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OZET

DRAMA, CATISMA VE SiBER ZORBALIK: ERGENLERIN SiBER
ZORBALIGI VE CATISMA COZME BiCiMLERINi ANLAMAYA
YONELIK BiR CALISMA

KARAOSMANOGLU, Gokhan
Doktora Tezi, Giizel Sanatlar Egitimi Anabilim Dali

Tez Danigmani: Prof. Dr. Omer Adigiizel
Ekim, 2019, xiii + 200 sayfa

Bu aragtirmanin amaci, ergenlerin ¢evrim i¢i ortamlarda karsilastiklari, okul
ortamina yansiyan siber zorbalik, siber magduriyet, siber zorbaliga duyarlilik
diizeylerini belirlemek; siber zorbalikla ilgili yasadiklar1 catigmalart ¢6zme
bicimlerini ve bagetme stratejilerini ortaya ¢ikarmak; siber zorbaliga, catisma ¢dzme
yontemlerine, bas etme stratejilerine iliskin farkindalik olusturmak ve siiregte
kullanilan yaratici drama yonteminin etkililigini ergenlerin goriislerine dayali olarak
ortaya koymaktir. I¢ ice karma desen ile tasarlanan arastirmada nicel veri toplamak
amaciyla Siber Magduriyet ve Zorbalik Olgegi, Siber Zorbalikla Basa Cikma Olgegi
ve Siber Zorbahga Iliskin Duyarlilik Olgegi kullanilmistir. Arastirmada nitel veri
toplamak amaciyla katilimer giinliikleri, c¢evrim i¢i iletisim kayitlart ile yar
yapilandirilmis goriisme formu kullanilmistir. Arastirmanin  aragtirma grubunu
Istanbul ili sinirlar i¢inde bir Anadolu Lisesi’ndeki 10. ve 11. siif dgrencileri (10
kiz, 12 erkek 6grenci) olusturmustur. Arastirmada elde edilen bulgular, kullanilan
yaratici drama yontem ve tekniklerinin 6grencilerin siber zorbalikla ilgili farkindalik
kazanmalarinda, farkli rollere girerek gercek yasam becerileri olusturmalarinda, siber

zorbalikla bas etme stratejileri gelistirmerinde etkili oldugunu gostermektedir.

Anahtar Sozciikler: Siber Zorbalik, Drama, Bas Etme Stratejileri, Catisma C6zme,

Sanat Egitimi



SUMMARY

DRAMA, CONFLICT AND CYBER BULLYING: A STUDY FOR
UNDERSTANDING CYBER BULLYING AND CONFLICT RESOLUTION
TYPES IN ADOLESCENTS

KARAOSMANOGLU, Gékhan
Doctorate, Fine Arts Education Department
Advisor: Prof. Dr. Omer Adigiizel
October, 2019, xiii + 200 pages

The aim of this study was to determine the levels of cyber bullying, cyber
victimization, victimization and cyberbullying that adolescents encountered online,
reflected in the school environment; to uncover existing forms of coping and coping
strategies with regard to cyber bullying; The aim of this study is to create awareness
about cyber bullying, conflict resolution methods and coping strategies and to
demonstrate the effectiveness of creative drama method used in the process through
determination of adolescents' views. Cyber Victimization and Bullying Scale, Cyber
Bullying Coping Scale and Cyber Bullying Sensitivity Scale were used to collect
quantitative data from the research which was designed within a mixed design.
Student’s diaries, online communication records and semi-structured interview form
were used to collect qualitative data. The study group consisted of 10th and 11th
grade students at an Anatolian High School within the boundaries of Istanbul. The
findings of the research showed that drama methods and techniques used were
effective in students' awareness about cyber bullying, creating real life skills by

entering different roles and developing strategies to deal with cyber bullying.

Keywords: Cyber Bullying, Drama, Coping Strategies, Conflict Resolution, Art

Education



ONSOZ

Icinde bulundugumuz yasami bir ag’a (network) benzetebiliriz. Bu ag icinde
bir noktay1 temsil eden bizler pek ¢ok baglanti ile ¢evremizdekilere baglaniyoruz ve
bu baglantilarla anlam buluyoruz. Anlam bulma siirecinde kendimizi gelistirerek
cevremizdeki baglantilarin daha iyi olmasini saglamaya calisiyoruz ki ag’in diger
katmanlarina ulasabilelim. Bu siirecte kendimizi gelistirmenin en énemli sart1 ag’in
toplamina katki saglamak ve daha yasanilir bir ag kurulmasina yardim etmek haline

geliyor.

Gilinliik yasamda pek c¢ogumuzun karsisina bir bigimde c¢ikan ve bazen
sorunsuz bir bigimde bas etigimiz, yonettigimiz bazen de yasam kalitemizi olumsuz
yonde etkileyen catismalar bu agin birer parcasi. S6z konusu catigmalar ayni
zamanda bizleri bugiine getiren, degistiren ve doniistiiren 6zelliklere sahip. Insan
dedigimiz varlik yagamini biiyiik oranda deneyimledigi ¢atismalara bor¢lu belki de.
Tanimlarken ve soz ederken kolay gelen, bir bi¢imde karsilagtigimizda ya da igine

daldigimizda bizi alip pesinden siiriikkleyen, degistiren ve doniistiiren ¢catigmalar.

Arastirmalar genellikle arastirmacinin bir probleme yanit aradigi temel bir
soruyla baglar. S6z konusu sorun arasgtirmacinin yasamindan kopuk degil, aksine
yasamini kapsayan, i¢inde alt sorular barindiran ve her an eklenmesi muhtemel yeni
sorularla kusatilmis bir siirectir. Bu siirecte arastirmacinin so6z konusu probleme
aradig1 yanit ya da yanitlar hem arastirma problemiyle arasina bir mesafe koymasini
gerektirecek kadar nesnel davranmasint hem de 6nceki yagantilarin1 ve deneyimlerini
merkeze alarak aragtirmay: yiiriitmesi agisindan 6znel olmasini gerektirmektedir.

Bu aragtirmanin temel problemini arastirmacinin aksine Ggrenciler
belirlemistir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin i¢ine dogmus olan ergenler sorduklari
sorularlarla, karsilagtiklar1 sorunlarla ya da paylastiklar1 deneyimlerle aragtirmacinin
siber zorbalik konusu iizerine diislinmesini, bu konuyu derinlemesine arastirmasini
ve aragtirmalarint bu yonde bi¢imlendirmesini saglamiglardir. Ergenlerin sosyal
medyada ya da internette karsilastiklari sorunlar nelerdir? sorusuyla yola ¢ikilan
arastirmada, Oncelikle karsilasilan en 6nemli sorunlardan birinin siber zorbalik

oldugu ortaya konmus, sonrasinda Ergenlerin siber zorbalikla bas etme stratejileri
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nelerdir? Siber zorbalik konusundaki ¢atismalart nasil ¢oziiyorlar? sorulariyla farkli
bir baglamda yol alinmistir.

Bu calismanin ortaya ¢ikmasinda 2009 yilinda tanistigim ve yaratici drama
yolculugumda bana katk1 saglayan pek ¢ok kisinin etkisi goriilebilir. Oncelikle 2012
yilinda yiiksek lisans miilakatinda tanistigim ve sonrasinda destegini, bilgi ve
birikimini, deneyimlerini benimle paylasan, akademik yasamimin her aninda bana
cesaret veren ve daha nitelikli ¢alismalar yapmam konusunda beni tesvik eden

danismanim Prof. Dr. Omer Adigiizel’e tesekkiirlerimi sunuyorum.

Caligmanin yonteminin belirlenmesinde, veri toplama araglarinin seg¢iminde
ve gelistirilmesinde, drama oturumlarinin yapilandirilmasinda destegini esirgemeyen,
bu siirecte pek ¢ok sey 6grenmeme ve gelismeme olanak saglayan hocam Dog. Dr.

Pinar Ozdemir Simsek’e tesekkiir ediyorum.

Calisma stiresince tez izleme komitesinde bulunan, beni siirekli
yiireklendiren, kendisiyle pek cok basarili calismada bulunma olanagi buldugum,
caligkanligiyla ve iiretkenligiyle 6rnek aldigim hocam Prof. Dr. Yasemin Giilbahar
Giliven’e, yillardir destegini benden esirgemeyen, yiiksek lisans ve doktora siirecimde
hep yanimda olan hocam Dog¢. Dr. Ayse Okvuran’a ve tez jiirimde yer alarak
caligmaya katkida bulunan, farkli bakis acilariyla ¢alismaya yon veren, birlikte
caligmaktan ve liretmekten biiylik keyif aldigim hocam Dog. Dr. Filiz Kalelioglu’na
cok tesekkiir ediyorum.

Calisma siiresince ne zaman basim sikigsa sorularimi biiyiik bir igtenlikle
yanitlayan, her an beni destekleyen Blm. Uzm. Ezgi Findik’a, yiiksek lisans ve
doktora siiresince destegini benden esirgemeyen Blm. Uzm. ibrahim Toprak’a ve
Blm. Uzm. Elif Dumanli’ya, tez savunmasinda her an yanimda olan ve bana cesaret
veren Dr. fhsan Metinnam’a, bu siirecte tanimaktan ve tamigmaktan biiyiik onur
duydugum ve destegiyle her an varligin1 hissettiren Dr. Nami Eren Bestepe’ye,
caligmay1 okuyarak geri bildirimlerini sunan sevgili hocam Prof. Dr. Ali Oztiirk’e,
siber zorbalik konusundaki arastirma deneyimlerini benimle paylasan Dog¢. Dr. Ebru
Oguz’a ve ¢alismay1 okuyarak dil kontroliinii yapan Ertugrul Bozkurt’a ¢ok tesekkiir

ediyorum.
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Ve bu uzun yolculukta beni destekleyen esime, zamanini istemeden de olsa
aldigim diinyanin en giizel kizi Zeynep’e ¢ok tesekkiir ediyorum. Kendisine borglu

oldugum zamani bundan sonraki yasamimda daha nitelikli gegirecegimizi diliyorum.

Son tesekkiir calismanin 6znelerine; calismada yer almayr kabul eden, her
atolyede geri bildirimleriyle, girdikleri rollerle ve diisiindiirdiikleri konularla
gelisimime katkida bulunan, her an birlikte 6grendigimiz 6grencilerime. Ergenlik
olarak tanimladigimiz ancak her tiirlii tanimin oldukga 6tesinde yasamlar siiren, ayni
anda pek ¢ok sorunla bas etme stratejileri gelistiren, kimi zaman koseye ¢ekilen, kimi
zaman bu sorunla miicadele eden 6grencilerime tesekkiirii bir bor¢ sayryorum. Bu
satirlar1 okuduklarinda birlikte deneyimledigimiz drama siirecini gilizel bir

tebessiimle anacaklarina inantyorum.

viii



ICINDEKILER

ETIK ILKELERE UYGUNLUK BILDIRIMI .....c.coooiiiiiiiiiiiceccccceeeceee ii
OZET ottt iv
SUMMARY ettt n e v
ONSOZ ..ottt ettt bbbt vi
ICINDEKILER ......oocuiviiiiitcectetee ettt ettt sttt n st en st iX
TABLOLAR DIZINT ...ttt Xii
SEKILLER DIZINT.....oiiiiiiiieeecee e Xiii
BOLUM 1 ottt 1
(€ 128 1R 1
1.1, Problem DUIUMU ......coviviiiiiiiie s 1
1.1.1. Cocukluktan Toplumsal Yasama Yolculuk: Ergenlik Dénemi .................. 1
1.1.2. Bilgi ve iletisim Teknolojilerinin (BiT) Ergenlere Etkilefi........................ 2
1.1.3. Akran Zorbalig1 Tiirleri ve Siber ZorbaliK...........cccooviiiiiiieiiiiiiicecn 5
1.1.4. Siber Zorbalik Siirecinde ROIIET ........cceviiiiiiiiiiiiii e 7
1.1.5. Catisma Ve TanImI .......ccceeiiviiiiiiiieiiie e 14
1.1.6. Yaratici Drama ve CatiSMa.........c.eeeeiiiuieieiiiiiee e siiee e ssieee e s eniveee e s sineee e 16
1.1.7. Alanyazinda Drama Temelli Siber Zorbalik (Zorbalik) Calismalari........ 18

1.1.8. Catisma Cozme Bi¢imi Olarak Siber Zorbalikla Bas Etme Stratejileri.... 22

LN & o V- T PP 29
1.3, OMNEIM ..ottt sttt ettt ettt ettt a s e reees 30
BOLUM 2 ..ottt bbbttt 33
YONTEM.....coocoiiiiiiitiicieteietet ettt bbbttt 33
2.1, Aragtirma MOd@li.........eiiiiiiiiiiiii 33
2.2, Aragtirma GrUDU ......oocuviiiiiiciic e 35
2.2. Arastirmacinin RO ......ooovviiiiiiiiiic e 38
2.3. Verilerin Toplanmasi.........cccueviiiiiiiiiiieiiic s 39
2.3.1. Veri Toplama Araglart .........ccccvvviiiiiiiiiiieicieesee e 40
2.3.1.1. Siber Magduriyet ve Zorbaltk Olgegi ..........cevviverrrirerririrericeieienas 40
2.3.1.2. Siber Zorbalikla Basa C1kma OICEFi........ccoevueveveeererereeeeeereeierennn, 41
2.3.1.3. Siber Zorbaliga Iliskin Duyarlilik OlGegi .........cccceverrrririrerererirenenene, 41

iX



2.3.1.4. KatilimeCl GUNITKLIETT «.ovveeeveeee ettt e e e e e eeeee e e e e eeeeenns 42

2.3.1.5. Cevrim I¢i Tletisim Grubu Kayitlari...........c.cccoveveverevererenereeerennnnn. 42
2.3.1.6. Yar1 Yapilandirtlmis GOriigmeler..........cccevvieniiiiiieiiiiiienie e 43
2.4. Drama Temelli Siber Zorbalik Egitim Programi’nin Gelistirilmesi................ 44
2.5, VErlerin ANAlIZi.......ccooviiiiiiiici 50
2.6. Gegerlik ve GUVENITIIK ......coocviiiiiiiic e e 50
2.7, SIIEIIKIAT ... 51
BOLUM 3 ..ottt 53
BULGULAR VE YORUMLAR ...t 53
3.1. Nicel Analiz Sonuglariyla Elde Edilen Bulgular.............cccoooiiininiiiiinnns 53
3.1.1. Siber Zorbaliga iliskin Duyarlilik Olgegi ile Elde Edilen Nicel
BUIGUIAT .. 54
3.1.2. Siber Zorbalik ve Magduriyet Olgegi ile Elde Edilen Nicel Bulgular...... 54
3.1.3. Siber Zorbalikla Basa Cikma Olgegi ile Elde Edilen Nicel Bulgular....... 57
3.2. Nitel Analiz Sonuglartyla Elde Edilen Bulgular ............c.coooniiiiiinn, 58
3.2.1. Katilimcilarin Cevrim i¢i Ortamlarda Yasadiklar1 Sorunlar..................... 60
3.2.2. Katilimcilarin Bas Etme Stratejilerine Iliskin Bulgular-.............cccoo.......... 63
3.2.3. Ergenlerin Siber Zorbalik Siirecini Kimlerle Paylastiklarina iliskin
BUIGUIAT ... 76
3.2.4. Ergenlerin Siber Zorbalik Durumlarini Paylagmama Nedenlerine
Higkin Bulular ........ccooviiiiiiiii 82
3.2.5. Ergenlerin Yardim Alma Siirecinde Neleri Onemsedigine iliskin
= U] o[V - T SRR 89
3.2.6. Ergenlerin Siber Zorbalik Siirecinde Aldiklar1 Onlemlere iliskin
BUIGUIAT .. 90
3.2.7. Katilimcilarin Drama Stirecinden Sonra Siber Zorbalik Hakkinda
Farkindalik Durumlarina Iliskin Bulgular ............ccooooiiiiiie 94
3.2.8. Katilimcilarin Drama Siirecinin Etkisine Yénelik Goriislerine iliskin
= U] o[V - T SO 101
3.2.9. Oyunlarin Katilimcilara Katkisina Iliskin Bulgular.............ccccoocvevinnnen 102

3.2.10. Canlandirma Etkinliklerinin Katilimcilara Katkisina Iligkin Bulgular. 105
3.2.11. Katilimcilarin Kisisel Gelisimlerine Iligskin Bulgular........................... 110

3.2.12. Ergenlerin Siber Zorbaligin Coziimiine Y6nelik Onerilerine Iligkin
BUIGUIAT .. s 114



1570 5101 1 E SRR 129

SONUCLAR ve ONERILER .........ccccooiieietiieecceeeseeee et en s n s, 129
A1, SONUGIAT ...ttt 129
4.2, ONETIIET ......veceveveieiecetcte ettt bttt bttt s 138

4.2.1. Milli Egitim Bakanligina Yoénelik Oneriler......c.coovveeeveeeeereeecenenen. 139
4.2.2. Anne-Baba Egitimine Yonelik Oneriler ..........coovevevevevevevereveneneneninenennns 140
4.2.3. Arastirmacilara ve Uygulayicilara Yonelik Oneriler..........cooevvevevevennnee. 140

KAYNAKLAR .ottt sttt sttt e st e nbeeneesneenns 143

o S I PRSP 155
EK 1. Kisisel Bilgi Formu, Siber Zorbalik ve Magduriyet Olgegi ile Tlgili
BaKanlik IZ01 ...occueiiiiiiieiie s 156
EK 2. Siber Zorbalik ve Magduriyet Olcegi Arastirmact Izni ..........ccco.cceveneean, 157
EK 3. Ergenlere Y&nelik Siber Zorbalikla Basa Cikma Olgegi ..........c.cccuveane. 158
EK 4. Ankara Universitesi Etik Kurulu Karart ............ccocoevvereveveeceeseeeceenennns 159

EK 5. Bireysel Goriisme Formu Sorulari (Uzman goriisiine sunulmadan 6nce) . 161

EK 6. Bireysel Goriisme Formu Sorular1 (Uzman goriisleri ile yeniden

dUzZenlenmis Nali)......cccoiiiiiiiiiie s 164
EK 7. Gorusme Siireci Kontrol Listesi TabloSuU...........cccoevveviiiiiciic e, 171
EK 8. Yapilandirilmis Goriisme Sorularinin Hazirlanmasinda Kullanilan

(0] (o111 1<) O TP UPRTOPPRRTPI 172
EK 9. Drama Temelli Siber Zorbalik Egitim Programi Uygulamasi Planlari...... 173
BENZERLIK BILDIRIMI ....couiiiiiiicsseesceesee e 197
(0Z€) 216)., 1 13 199

Xi



TABLOLAR DiZiNi

Tablo Sayfa
Tablo 1. Bag €tme Strate]ilern ........coiieiiiiiiiieiiiie e 26
Tablo 2. Calisma grubundaki 6grencilere iliskin bilgiler...........cccoovvvveiiiicieeieennenn, 37
Tablo 3. Calisma grubuna uygulanan veri toplama araglari ............c.ccecvvververrennnenn, 39
Tablo 4. Drama Temelli Siber Zorbalik Egitim Program1 uygulama siireci.............. 49
Tablo 5. Aragtirma problemi, alt problemler ve nicel veri toplama araglari.............. 94
Tablo 6. Siber zorbaliga iligskin duyarlilik dlgegi Ontest ve sontest sonuglart............ 54
Tablo 7. Siber magduriyet 6lgegi Ontest ve sontest SONUGIATT..........ccecvevriieiiiiiicnns 55
Tablo 8. Siber zorbalik 6lgegi Ontest ve sontest SONUGIATT .......eevvvvvereereiieiieieenne 55
Tablo 9. Siber zorbalikla basa ¢ikma ¢lgegi Ontest ve sontest sonuglart ................... 55
Tablo 10. Arastirma problemi, alt problemler ve ilgili temalar ...........c.ccoccovceivinnnnns 60
Tablo 11. Ergenlerin yasadiklari ¢evrim i¢i SOTUNIAr.........c.coovvviiiiniiniiiiens ceneee .60
Tablo 12. Ergenlerin siber zorbalikla bas etme stratejileri.........ccoccevereierineninnnnnns 64
Tablo 13. Ergenlerin siber zorbalik sorununu paylastiklart kigiler...........cccoceevnnnne. 77
Tablo 14. Ergenlerin siber zorbalik durumlarini paylagmama nedenleri................... 83
Tablo 15. Ergenlerin yardim alma siirecinde 6nemsedigi dzellikler...............cccooue.ee. 83
Tablo 16. Ergenlerin siber zorbaliga ugramamak igin aldiklar1 6nlemler.................. 91
Tablo 17. Ergenlerin siber zorbalik hakkinda farkindalik gelistirdigi alanlar ........... 94
Tablo 18. Ergenlerin drama siirecinin etkisine ve 6zelliklerine iliskin gorisleri..... 101
Tablo 19. Ergenlerin drama siirecindeki oyunlarin katkisina iliskin gorisleri ........ 103
Tablo 20. Drama siirecindeki canlandirmalarin katkisina iligskin bulgular ............. 111
Tablo 21. Drama siirecinde gelisim gosterilen alanlara iligkin bulgular.................. 111
Tablo 22. Siber zorbaligin ¢oziimiine yonelik bulgular ..........ccccoovieieninciinnnnnn 114

Xii



SEKILLER DiZiNi

Sekil Sayfa
Sekil 1. Katilimcilarin goziinden siber zorbalik SGIeCi .......cccvevvvviiiiiniiiiiiiieniiee 7

Sekil 2. Alanyazinda drama ve zorbalik konulu aragtirmalar .............ccccccoeevveiennnene 28
Sekil 3. Aragtirma dESENT ......cc.eeiuiiiiiiiiieiie sttt a e 34
Sekil 4. Zorba 1-2-3 oyunundan Dir Kare ..........ccccceeviieiveie s 36
Sekil 5. Tablo diizenleme teknigi ile gerceklestirilen bir canlandirma etkinligi ....... 37
Sekil 6. AragtirmacinIn TOLT .......cueeiiriiiiiie it 38
Sekil 7. Drama Temelli Siber Zorbalik Egitim Programi ..........c.ccccovvveiiiiiniennenne 48
Sekil 8. Ergenlerin yasadiklari ¢evrim i¢i sorunlar ..........ccccevoveeiiiiiiiiienieniec i 62
Sekil 9. Bas etme stratejilerini belirleyen etkenler............ocooiiiiiiiiiiii 64
Sekil 10. Siber zorbayla iletisimi kesme bag etme Stratejisi .........cevverrvverriveriieernene 70
Sekil 11. Bag etme stratejilerini belirleyen roller ...........c.ccoooiveiiiiiiiiiiiiiciee 80

Xiii



BOLUM 1
GIRIS
1.1. Problem Durumu

1.1.1. Cocukluktan Toplumsal Yasama Yolculuk: Ergenlik Dénemi

Modern bat1 toplumlarinda temel olarak 13-19 yaslarimi kapsayan dénem
olarak diisiiniilen ergenlik, Diinya Saglik Orgiitii tarafindan 10-19 yaslar1 arasindaki
donemi ifade etmektedir (Smith, 2017). Ergenlik deneyimi bir yandan toplumsal bir
inga stireci; ¢ocuk olan bireyin medeniyete ve toplumsal yasama, yetigkinlige
hazirlanmas1 olarak tanimlanirken G6te yandan biyolojik ve kiiltiirel 6zelliklerin
ortaya c¢iktig1, toplumsal rollerin belirlendigi ve toplumda bir yer edinme kaygisinin

ortaya ¢ikt1gi, kisiden kisiye degisen bir siirectir.

Ozdeslesmenin ve arkadasligm, sosyal ve duygusal gelisimin iki &nemli
yoniinii olusturdugu ergenlik doneminde gelismekte olan bireyin kendi benligini
bulmasi ve tanimlamasi, baska bir deyisle benligiyle 6zdeslesmesi ergenligin en
onemli adimimi olusturur. Igsel, birey tarafindan yapilandirilan, dinamik ve bireyin
yeteneklerini, inanglarini ve tiim yasantilarini kapsayan 6zdeslesme siireci ne kadar
saglikli ve nitelikli gelisirse birey kendi 6zelliklerinin ve bireyselliginin o kadar
farkinda olur; kuvvetli ve zayif yanlarini fark eder, daha gergek¢i bir benlik

anlayisina ulasir (Ciiceloglu, 2008).

Bireyin biligsel, sosyal ve duygusal anlamda en fazla gelisme gosterdigi,
cevresindeki her seyi elestirdigi, kendine 6zgii bir diinya kurmaya ¢alistig1 ergenlik
doneminde bireyin en Onemli giiven kaynagi arkadaslaridir (Ciiceloglu, 2008;
Smith, 2017). Yasaminin her an1 dengesizlik i¢inde olan ve denge kurmaya calisan
ergen, arkadaslik konusunda dengesizlik icinde degildir. Ergenlik doneminde
akranlarin etkisi, aile iiyelerinden ve toplumun diger bireylerinden ¢ok daha fazla
olabilir. Ergenlik donemindeki ¢ocuklar en ¢ok arkadas gruplarnin etkisinde
kalmaktadirlar (Coleman ve Hendry, 1999). Kendine giiveni az olan, dzdeslesme
gelisimini tamamlayamayan ergenlerde arkadaslarin etkisi diger yas gruplarina gore

daha fazla olmaktadir. Duygusal, bilissel, ahlaki ve sosyal gelisimin birbirini

1



etkileyerek ilerledigi ergenlik donemindeki oOzellikler kiiltiirden kiiltiire farklilik
gostermektedir. Kiiltiirel, toplumsal, sosyoekonomik olan bu farklarin etkisiyle

ergenlerin tutumlari, davranislar1 ve gelisimleri de farklilik gostermektedir.

Cocukluktan yetiskinlige gecis donemi olarak tanimlanabilen ergenlik
doneminde ergenler, bireysel ve ruhsal bir degisim yasarken duygularini kesfederek
ve tanimlayarak yetiskinlige hazirlanirlar. Gelisimde oldukga etkili olan bu
donemde, genglerin aile liyeleriyle, arkadaslariyla ve sosyal ¢evreleriyle kurduklari
iligkiler gelisimlerinde énemli bir rol oynar (Aricak, 2009). Bu iligkiler ergenlerin
duygusal, psikolojik ve toplumsal acidan gelismelerini saglarken ergenler
kendilerini ifade ederek, kisilik Ozelliklerini fark ederek toplumla ve sosyal

cevreleriyle bag kurmaya, kendilerini var etmeye calisirlar.

Ergenlik donemi bilissel, sosyal ve duygusal degisimin, doniisiimiin yaninda
tutum, davranis anlaminda da ergenlerin farkli bir kimlige biirtindiikleri donem
olarak 6ne ¢ikmaktadir. Glinimiizde diinyay1 degistiren dijital teknolojiler nedeniyle
ergenligin kendisi de dijital teknolojinin etkisiyle hizla degismektedir; internet
kullanicilarinin iicte birini olusturan 18 yasindan kiigiik ¢cocuklar ve ergenler ayni
zamanda internete en ¢ok baglanan grup olma Ozelligini tasimaktadir. Diinya
genelinde toplam niifusun yiizde 48’1 internete baglanirken genglerin yiizde 71°1
cevrim igidir (Unicef, 2017). Cevrim igi olanaklara en kolay ulasma bigimi olan
akilli telefonlar odadan ¢ikmama kiiltiiriinii gliglendirerek ergenlerin 6zel alanlaria
daha ¢ok ¢ekilmelerine, daha az denetlenmelerine, daha fazla yalnizlagmalarina ve

sosyal temasin azalmasina neden olmaktadir.

1.1.2. Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinin (BIT) Ergenlere Etkileri

Bilgi ve iletisim teknolojileri temel olarak bilgisayarlar ve yazilimlar
aracilifiyla bilginin islenmesi, doniistiiriilmesi, saklanmasi, korunmasi, iletilmesi ve
bu bilgiye giivenli bir bigimde erisilmesidir (MEB, 2008). Davis’e (2010) gore
iletisim araclarin1 ve uygulamalarini da kapsayan, pek ¢ok alani i¢ine alan, genis bir
semsiye niteliginde olan BIT genellikle bilgisayar teknolojisiyle iliskilendirilse de
cep telefonu, televizyon, radyo, video konferans da bu alana dahil edilebilir.
Giiniimiizde BIT, yalmzca donanim ve yazilimdan olusan araglar degil; aksine
toplumlar1 degisime zorlayan ve bigimlendiren gelismeler olarak gortlebilir

(Anderson vd., 2009). Giin gegtikce insan yasamini daha ¢ok kaplayan ve etkisini



gdsteren, istekten cok gereksinime déniisen BIiT, hem cocuklarin ve ergenlerin hem

de yetiskinlerin davraniglarinin bi¢imlenmesinde etkili olmaktadir.

BIT bilingli kullanildiginda ve herkesin erisimine acik oldugunda yoksulluk,
etnik koken, toplumsal cinsiyet, engellilik, géce zorlanma ya da cografi yalitilmislik
gibi nedenlerle diger ¢ocuklarin gerisinde kalan dezavantajli cocuklarin
yasamlarinda koklii bir degisim yaratabilirken ayni zamanda c¢evrim igi riskler
nedeniyle sOmiirii, istismar ve insan ticareti c¢ocuklarin potansiyellerini
gergeklestirmelerine engel olan yeni ayrimlara da yol agabilir. S6z konusu riskler
cocuklarin zarar goérmesine yol acabilecek daha goriinmez tehditler de olusturabilir

(Unicef, 2017).

Bu yeni teknolojileri sinirsiz bir bi¢cimde kullanarak biiyiiyen bugiiniin
ogrencileri, yasamlarinin biiylik bir boliimiinii bilgisayar oyunlariyla, internetle,
sosyal medyayla, dijital miizik galarlarla, cep telefonlariyla baska bir deyisle dijital
cagin tim olanaklariyla cevrili bir bicimde gecirmektedir (Tokunaga, 2010).
Giliniimiiz 6grencilerini dijital yerliler (digital natives) olarak tanimlayan Prensky
(2001), ogrencilerin anadillerinin bilgisayarlarin, sosyal medyanin ve internetin
konustugu dil olan dijital bir dil oldugunu ifade ectmektedir. Son yapilan
arastirmalara gore Tlrkiye’de internet kullanan bireylerin sayis1 %72 iken internette
gecirilen siire 7 saat 15 dakikadir. Cep telefonu kullanimi verileri de internet
kullanimi ile benzer 6zellikler gostermektedir. Tiirkiye’deki hanelerin %98’inde cep
telefonu bulunurken (TUIK, 2019) kullanicilarin %77'si akilli telefon kullanmakta
ve glinde yaklagik {i¢ saatlerini cep telefonundan internete baglanarak, {i¢ saatlerini
sosyal medya araclarimi kullanarak gecirmektedirler. Sosyal medya kullanimi ise her
gecen giin artmaktadir. Tiirkiye’de 52 milyon sosyal medya kullanicist bulurken, bu
kullanicillarin = 44  milyonu mobil cihazlar ile sosyal medya araglarina
baglanmaktadirlar. Tiirkiye’de en aktif kullanilan sosyal medya platformlari
YouTube (%92), Instagram (%84) ve Facebook (%82) olarak 6ne ¢ikmaktadir (We
Are Social and Hootsuite, 2019).

Giiniimiizde BIT araglariyla iletisim kurma, bir konu hakkinda bilgi edinme
ve eglenme gibi farkli amaglarla kullanilan ¢evrim i¢i ortamlar sosyallesmeye
katkida bulunma, bilgi paylasimi saglama gibi farkli yonleriyle yasam
kolaylastirirken ayni zamanda giderek giinliilk yasamin vazgecilmez bir pargasi

haline gelmektedir. Cevrim i¢i ortamlarin pek ¢ok olumlu yoniiniin yani sira



amagclarina uygun olmayan bir bigimde kullanimi bazi olumsuz sonuglara neden

olmaktadir (Soydas 2011).

Toplumun 6nemli bir pargasi olan ergenleri gelisimsel, sosyal-duygusal ve
toplumsal olarak hem olumlu hem de olumsuz yonde etkileyen teknolojik gelismeler
teknolojik, ekonomik ve kiiltiirel etkilesime katki sunmaktadir. Cevrim i¢i ortamlar
ergenlere sosyallesme, kisileraras: iliskiler, elestirel diistinme, problem ¢6zme
becerilerinin gelisimiyle birlikte bilgiye kolay ve hizli ulasma, akademik destek, ev
Odevlerinde yardim, kaynaklara esit ulasim gibi olanaklar saglarken (Gross, 2004;
Jackson vd., 2006; Valkenburg ve Peter, 2007) karsilastiklari riskler, internet, sosyal
medya ya da teknoloji bagimliligi, uzun siireli oynanan ¢evrim igi ya da ¢evrim dist
oyunlar, asosyal kisiliklerin olusmasi, iletisim sorunlari, topluma yabancilasma gibi

sorunlar ergenleri olumsuz yonde etkilemektedir (Mitchell vd., 2004; Shariff, 2009).

Gliniimiizde ergenlerin teknolojiyle gecirdikleri siire her giin artarken bu
stirenin niteligi sorgulanmamaktadir. Ergenler bilgi toplumunun bir {iriinii olan bilgi
ve iletisim teknolojilerini, sosyal aglar1 ve iletisim araglarini bilgiye erismek, bilgiyi
yonetmek, bigimlendirmek, degerlendirmek ve olusturmak amaciyla kullanirken
birtakim sorunlarla karsilagabilmektedir. Sosyal medya, internet ya da cep
telefonlar1 gibi teknolojik olanaklari siklikla kullanan ergenlerin, siber ortam olarak
degerlendirilen bu alanlarda siber zorbalik, g¢evrim i¢i oyunlarda hakaret ve
uygunsuz sozler iceren ifadeler, isim takma, sosyal medya hesabinin ¢alinmasi gibi

birtakim sorunlarla karsilastiklar1 goriilmektedir.

Dijjital ortamlar ergenlerin birbirleriyle iletisim kurmalarini ve deneyimlerini
cevrim i¢i olarak paylasmalarina olanak saglasa da siber zorbalik i¢in de ortam
hazirlayabilmektedir. Cevrim i¢i araclarla daha genis kesimlere ulasabilen siber
zorbalik, gercek yasamdaki zorbaliktan daha tehlikeli olabilmektedir. Ergenlerin
sahip olduklar1 kisisel bilgilere iliskin bakis agilarim1 da degistiren yeni dijital
teknolojiler kotii niyetli kisilerin gizli bilgileri ele gegirme ve suiistimal etme
olasiligin1 da arttirmigtir (Unicef, 2017). Ergenlerin deneyimleri onlar1 toplumda
basarili, olumlu iligkiler kurabilen bireyler yapabilir ya da tam tersine karsilastiklar
sorunlar duygusal, toplumsal ya da psikolojik gelisimlerini olumsuz yonde
etkileyebilir (Akkoyunlu ve Yilmaz, 2005). Bu sorunlardan biri de bir¢ok kisi i¢in
ergenlik doneminde yasanilan ve olumsuz bir deneyim olan zorbalik ya da siber

zorbalik sorunudur.



1.1.3. Akran Zorbah@ Tiirleri ve Siber Zorbahk

Gli¢ esitliginin olmadig1 kisiler arasinda yasanan, bilerek ve tekrarlayan
bi¢imde gergeklesen saldirganca davraniglara karsilik gelen zorbalik hem bireysel
olarak ergenleri hem de ogrenme siireclerini, okul iklimini olumsuz bigimde
etkilemektedir (Roland ve Munthe, 1989; Olweus, 1993; Olweus, 1995; Collins vd.,
2004; Erk, 2019). Zorbalik, ayni zamanda gozlemlenen veya algilanan bir gii¢
dengesizligi iceren, birden ¢ok kez tekrarlanan veya tekrarlanma olasilig1 yiiksek
olan, bir ergen ya da ergen grubunun istenmeyen saldirganca davranislardir.
Zorbalik, fiziksel, psikolojik, sosyal veya egitimsel zarar da dahil olmak {izere, hedef
alinan kisilere zarar verebilir veya tizebilir (Patchin ve Hinduja, 2015). Zorbalik ile
ilgili en kabul edilebilir 6zellik, zorbalik eyleminin bir alt kiimesinin olmasidir.
Zorbalik kavgadan daha farklidir ¢iinkii esit giicler arasinda gerceklesmez; ergenler

genellikle kavga etmekten korktuklari i¢in zorbaliga ugrarlar (Campbell, 2013).

Fiziksel, sozel, cinsel, sosyal ve siber zorbalik olarak farkli basliklar altinda
ele alinabilen akran zorbahgi, i¢ ice gecmis bir bigcimde farkli ortamlarda ve farkh
bi¢imlerde gerceklesebilir. Akran zorbaligi tiirlerinin  birkagi  bir arada
gozlemlenebilirken bazi durumlarda tek bir tiirii de goriiniir olabilir. Fiziksel olarak,
tekrarlt ve zarar verici fiziksel davranislar olarak tanimlanabilen fiziksel zorbalik
vurma, tekme atma, sa¢ ¢ekme, kendine ait olmayan esyalara zarar verme gibi

davranislar1 igermektedir (Erk, 2019).

Fiziksel zorbaliga gore daha zor fark edilen sozel zorbahkta zorbalik yapan
ergen akranindan daha giliclii ve istiin goriinmek amaciyla onun soylediklerini
agagilar, utandirir ve sdyledikleriyle, esyalariyla, davraniglariyla alay eder (Olweus,
1993; Olweus, 1995; Collins vd., 2004; Akbaba ve Sahin, 2017; Erk, 2019). Fiziksel
zorbalik dogrudan ya da dolayli olarak gerceklesirken sozel zorbalik kisinin sosyal
iligkilerine, 6z giivenine ve benlik saygisina zarar verici niteliktedir. Lakap takmak,
dedikodu yapmak, kiifretmek, alay etmek, kisinin dini, dili, irk1 ya da cinsiyeti,
sosyoekonomik durumu ya da cinsel tercihleri konusunda acimasiz yorumlar

yapmak, grup icinde kisilerle ilgili siirekli elestiride bulunmak sozel zorbaliktir.

Iliskisel zorbalik ya da duygusal zorbalik olarak da isimlendirilen sosyal
zorbalikta kisinin sosyal ve duygusal iliskilerine, varligina zarar verici durumlara

rastlamak mimkiindiir: Gruptan diglama, kisinin bulundugu ortamda gizli



konugmalar, kisilere gruptaki bir kisiyle arkadas olmamasini sdyleme, bir kisi
hakkinda dedikodu yapma, grup i¢inde bir kisiyi utandiracak, rahatsiz edecek
hareketlerde bulunma sosyal zorbaliktir (Olweus, 1993; Olweus, 1995; Verkuynen ve
Thijs, 1999). Ergenlerde siklikla karsilasilan ve diger zorbalik tiirleriyle birlikte
goriilen sosyal zorbaliga maruz kalan ergenlerde diisiik 6z giliven, yalnizlik, sosyal

etkinliklere katilmama gibi durumlar gozlenebilir.

2000’1 yillardan itibaren arastirmacilarin dikkatini ¢ekmeye baslayan
(Akbaba ve Sahin, 2017), bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanarak kisilere zarar
veren durumlan iceren siber zorbalik, c¢esitli arastirmacilar tarafindan elektronik
zorbalik, ¢evrim ici zorbalik, dijital zorbalik ya da internet zorbaligi olarak da
tamimlanmaktadir (Willard, 2007; Kowalski ve Limber, 2007; Shariff, 2008; Hoff ve
Mitchell, 2009; Myers vd., 2011; Aktepe, 2013; Akbaba ve Sahin, 2017). Bir ya da
birden fazla birey tarafindan ve kasitli/sistematik bir bigimde gerceklestirilen, gii¢
esitsizliginin oldugu, tekrarli ve zarar verici davraniglardan olusan siber zorbalik,
uygulayan (zorba) ve uygulanan (magdur) arasinda genellikle giic dengesizliginin
bulundugu diismanca davraniglardir (Patchin ve Hinduja, 2006; Raskauskas & Stoltz,
2007; Belsey, 2007; Kowalski ve Limber, 2007; Shariff, 2008; Hoff ve Mitchell,
2009; Myers vd., 2011). Okullarda yaygin olarak bilinen, okul ve ¢evresinde siklikla
gergeklesen bir sorun olan geleneksel akran zorbaliginin bilgi ve iletisim
teknolojilerinin gelismesi ile yeni, farkli ve ortiilii bir bigime doniismiis hali olan
siber zorbalik, cep telefonlari, internet siteleri, sosyal medya platformlari, sohbet
odalart ve elektronik postalar dahil olmak iizere pek ¢ok farkli bicimde

gergeklesmektedir (Willard, 2007; O’Connor, 2009; Campbell, 2013).

Giinlimiizde, erken yaslarda internet ve sosyal medya kullanmaya baslayan,
internet ve teknoloji kullanim1 konusunda onceki kusaklardan benzeri goriilmemis
diizeyde farkli olan, bilgisayar basinda dijital teknolojiyi kullanarak ¢ok daha fazla
zaman harcayan ergenler (Aricak vd., 2013; Erk, 2019), giin gectikge siber zorbalikla
daha fazla kars1i karsiya kalmaktadirlar. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin
yayginlagmasi ile birlikte zorbalik yapan kisiler amagclarina ulagmak icin teknolojiyi
bir arag olarak kullanmaya baslamislardir (Celik vd., 2015). Dijital ortamlar
cocukluk ya da ergenlik donemine 0Ozgii kimi geleneksel tehlikeleri daha da
artirmistir. Gegmiste yalnizca okul bahgesinde, serviste ya da sokakta gerceklesen

zorbalik durumlarn giiniimiizde artarak c¢evrim ig¢i ortamlarda ortaya g¢ikmaktadir



(Unicef, 2017). Zorbaligin teknoloji yoluyla gerceklesen bicimi olan siber zorbalik
(Campbell, 2013) farkli bir tiir olarak goriilse de, yiiz yiize ve fiziksel zorbalik yapan
kisi ya da kisilerin zorbalik yapmak icin cep telefonlarini, interneti, sosyal medyayi,
sohbet odalarini1 ve e-postalarini kullandiklar1 zorbalik bigimidir (O’Connor, 2009;

Campbell, 2013).

1.1.4. Siber Zorbalik Siirecinde Roller

Siber zorbalik siireglerinde ilk bakista zorba, magdur, seyirci (izleyici) gibi
¢ok net roller goriiniirken daha derinlemesine ve rollere odaklanarak bakildiginda
rollerin kendi i¢inde farklilastigi ve 6zellikle seyirci (izleyici) roliiniin kendi ig¢inde

pek cok alt rolii igerdigi goriilmektedir. S6z konusu roller Sekil 1°de yer almaktadir.

Siber Zorbalik Siireci

Aseni DS
> Sosyal Medya
sinternet Sitesi
>Cep Telefonu

ZORBA

Ol
&

Sekil 1. Katilimcilarin goziinden siber zorbalik siireci

Yiiz yiize gerceklestirilen zorbalik durumlarinda zorba (bully), magdur
(victim/bullied), zorbaya gii¢ veren kisi (reinforcer of the bully), zorbanin asistani
(assistant of the bully), magdurun savunucusu (defender of the victim) ve
izleyici/seyirci (outsider) olmak iizere alt1 rol farkli rol tanimlanabilir (Salmivalli vd.,
1996; Wachs, 2012). Geleneksel zorbaliktan farksiz olmayan, i¢inde pek cok rolii
barindiran siber zorbalik siireclerinde de benzer bir durumdan so6z edilebilir
(Campbell, 2013). Bir eylemde magdur olarak siber zorbaliga ugrayan ergen farklh

bir zamanda, farkli bir kisiye siber zorbalik yapabilir. Bu durum siber zorbalarin da



toplumsal yasamda siber magdur roliinde bulunabileceklerini gdsterirken rollerin ve
durumlarin birbiri i¢cinde gecisli ve karmagsik oldugunu ortaya koymaktadir (Yaman
vd., 2012). Ergenlerde genellikle durumu gizleme egilimi oldugundan dolay: siber
zorbalik durumlar1 kolaylikla 6gretmenden ya da ebeveynlerden gizlenebilir. Bazi
zorbalik durumlart sosyal diglama, isim takma, siirekli dedikodu veya derslerde
rekabet bi¢iminde ortaya c¢iktiginda kurban tarafindan da zorbalik olarak
algilanmayabilir (Besag, 1995). Yapilan aragtirmalar gore erkekler kizlara oranla
daha fazla zorbaca davraniglara maruz kalirken zorbaligin ya da siber zorbaligin
anne-baba iliskisi, ebeveynlerin bir arada ya da ayr1 olmalari, ¢ocuklarina karsi tutum
ve davraniglariin etkili oldugunu ortaya koymaktadir (Shariff, 2008; Hoff ve
Mitchell, 2009; Myers vd., 2011; Akbaba ve Sahin, 2017).

Alanyazinda bilimsel olarak anlatimin kolay olmasi agisindan zorba, magdur
gibi cocugu etiketleyen, davranisin asla degismeyecegi ve tim sorumlulugun
cocukta/ergende oldugu izlenimini ortaya koyan terimler kullanilmaktadir (Erk,
2019). Bu terimleri kullanmak yerine vurguyu cocuktan/ergenden uzaklastirarak
davranisa yonelten, s6z konusu durumun gegici ve diizeltilebilecek bir tutum,
davranis oldugunu ortaya koyan zorbalik yapan ¢ocuk, zorbaliga maruz kalan ¢ocuk
ya da zorbaca davramista bulunan ¢ocuk, zorbaca davranisa maruz kalan ¢ocuk gQibi
ifadeler kullanilabilir. Arastirmanin bu asamasindan itibaren zorba yerine zorbalik

yapan, magdur ya da kurban yerine zorbaliga maruz kalan ifadeleri kullanilmustir.

Siber zorbalik siirecinde zorbalik yapan ¢ocuklarin temel motivasyonlar giiglii
olmak, sosyal istiinliik, sosyo-ekonomik ya da cinsiyet gibi sistemik gii¢c olabilecegi
gibi (Erk, 2019), psikolojik tatmin, onceki yasantilar, aile i¢i sorunlar, can sikintisi
gibi kigisel oOzellikler de olabilmektedir (Shariff, 2008; Hoff ve Mitchell, 2009;
Myers vd., 2011). Bazen zorbaliga maruz kalan ergen ile yasanan sorunlar ya da
daha oOnceden zorbaliga maruz kalmasi da siber zorbalik yapmasina neden

olabilmektedir.

Siber zorbalik siirecinde zorbalik yapan ergenlerin iletisim becerileri ve bas
etme stratejileri akranlarina oranla daha giigliiyken sahip olduklari bu becerileri
zorbaca davranislarin ortaya ciktigir saldirgan stratejiler ile bi¢imlenir ve siber
zorbalik siirecine yon verir (Myers vd., 2011; Hinduja ve Patchin, 2017; Erk, 2019).

Siber zorbalik siireclerinde zorbaca davranan ergenlerin empati kurmada giigliik



yasamalari, sorumluluk bilinglerinin diisiik olmasit ve akademik basarilarinin
akranlarina gore daha diisiik olmasi ortak noktalaridir. Oz saygi diizeyleri ve disa
dontikliik diizeyleri zorbaca davranisa maruz kalan ¢ocuklara oranla daha yliksek
olsa da gii¢lerini gostermek adina rasyonel olmayan bir benlik olusturabilmektedirler
(Piskin ve Ayas, 2005; Erk, 2019). Saldirgan ve kontrolcii tutuma sahip olan bu
roldeki ergenler kendilerine motivasyon ve cesaret sagladigindan bir grup esliginde

hareket edebilirler ya da grubun destegini almanin yollarini arayabilirler.

Zorbaliga maruz kalan ergenlerde en sik goriilen ortak 6zellik uyumsuzluk ve
diger ergenlerden bir bicimde farkli olmadir. Yapilan arastirmalar bu roldeki
ergenlerin fiziksel ve psikolojik olarak akranlarina gore daha zayif olduklarini, 6z
saygl ve benlik saygilarinin daha disiik oldugu, daha utangag, kaygili ve tedbirli
karakter Gzelliklerine sahip olduklari olduklarini ortaya koymaktadir (Erk, 2019).
Zorbaliga maruz kalan ergenler akranlarmma gore daha duyarli ve problem ¢6zme
becerileri daha bariggildir. Ailelerin ¢ocuklarina davranis bigimleri, ebeveyn
tutumlar1 zorbaliga maruz kalan ergenler i¢in de olduk¢a 6nemlidir. Akran zorbalig
ve ebeveyn tutumlari incelendiginde giivensiz baglanmis, asir1 korumaci, miidahaleci
ebeveyn tutumlarma sahip ergenlerin daha sik siber zorbalifa maruz kaldigi

goriilmektedir (Sirvanli Ozen, 2006).

Her roliin kendi i¢inde onceki yasantilara dayali olarak bir anlaminin oldugu
siber zorbalik siirecinde roller farklilasabilir ya da i¢ ige gegebilir. S6z gelimi bir
siber zorbalik durumunda zorbaca davranis sergileyen bir ergen farkli bir durumda
zorbaca davranmisa maruz kalabilir. Siber zorbalik siirecinde uygulanan siddet,
zorbaca davranisa ¢evredekilerin ya da ¢evrim i¢i ortamlarda bulunan ergenlerin
verdikleri tepkiler farkli rollerin, tepkilerin ve sonuglarin ortaya ¢ikmasina da neden
olabilir. Zorbaca davranigin bi¢imi ve zorbaca davranigi uygulayan ergenin sahip
oldugu gii¢ (fiziksel/kas, popiiler olma, ekonomik giic vb.) seyircilerin farkl

bi¢imlerde konum almalarina ya da tepkide bulunmalarina neden olmaktadir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimi siireclerinde karsilasilan siber
zorbaligin geleneksel zorbaliktan farkli olmadigi goriilmektedir. Zorbaligin temel
kavramlar1 olan gii¢ dengesizligi, zarar verme amaci ve tekrarlama her iki zorbalik

tiirtinde de aynidir. Akran zorbalig1 ya da okul ¢ocuklar1 arasindaki zorbalik oldukga



eski bir sorun olmasina ragmen bu konuda 1970°li yillara kadar sistematik bir

arastirma yapilmamaistir (Sharift, 2008).

Alanyazin incelendiginde siber zorbalifa geleneksel zorbaligin cevrim igi
formu olarak goren arastirmacilarin yaninda yeni bir davranis bi¢imi olarak géren ve
bu davranis1 Yeni nesil akran zorbaligi olarak tanimlayan arastirmacilar da
bulunmaktadir. Bardakci (2018)’ya gore oOteden beri akran zorbaligi ile
iliskilendirilen siber zorbalig1 kendi dogasi i¢inde incelemek ve arastirmak i¢in farkl
bir diyalektik a¢ilim i¢inde bakmak son derece 6zgiin ve yararhidir. Zorbalik yapan
ergenlerin ¢evrim i¢i ortamda kimligin gizlenebilmeleri, zorbaca davranigin hizli bir
bicimde genis Kkitlelere ulasabilmesi gibi Ozellikleriyle siber zorbalik akran

zorbaliginin diger tiirlerinden farklilasmaktadir (Soydas, 2011).

Tiim sosyal olgularda oldugu gibi siber zorbalikta da anlamlar ve kaliplar
kiiltiirden kiiltiire degismekte ve farklilik gostermektedir. Toplumlarin degerleri,
ilkeleri ve toplumlar1 olusturan dinamikler degiskenlik gosterdigi gibi her toplumda
ergenlerin teknoloji kullanim bigimleri, sosyal, duygusal, ahlaki gelisimleri de
farklilik gostermektedir. Baska bir deyisle her toplumda siber zorbaligin kiiltiirel
dogast da degiskenlik gostermektedir. Siber zorbalik kendi dogasi icinde ele
alindiginda algilanis1, Ol¢imili, nedenleri, etkileri (siber zorbaligin etkileri ve
sonuglari diger akran zorbalig1 tiirlerinden ¢ok daha yikici ve derin olabilmektedir),
degisimi gibi diger akran zorbaligi tiirlerinden farklilastigi ve siber zorbaligin
kendine 6zgii gergeklesme bigiminin ve sonuglarinin ortaya ciktigi goriilmektedir
(O’Toole vd., 2005; Shariff, 2008; Hoff ve Mitchell, 2009; Myers vd., 2011; Akbaba
ve Sahin, 2017; Bardakci, 2018).

Sosyal medya platformlarinin  barindirdigi  6zelliklerden dolayr akran
zorbaligmin siber ortamlarda her an, farkli bigimlerde ve yeniden var edildigini
soylemek miimkiindiir. Akran zorbaligmin bir tiirii gibi goriinmesine ragmen Siber
zorbalik ve akran zorbaligi arasinda bazi farklar bulunmaktadir. Siber zorbaligi
asagidaki bi¢imde tanimlamak miimkindir: (Shariff, 2008; Walrave ve Heirman,
2009; Lankshear ve Knobel, 2010; Myers vd., 2011).

e Cevrim i¢i ortamlarda kisilere kiiciik diisiiriicii sozler soylemek ve

iftirada bulunmak,
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e Kisi ya da kisilerle ilgili izinleri ve onaylar1 olmaksizin anket
diizenlemek ve oylama yapmak,

e (Cevrim i¢i ortamlarda baska biriymis gibi davranarak kisi/kisileri
kandirmak,

e (evrim i¢i ortamlarda kisi ya da kisilerle alay etmek,

e (Cevrim i¢i ortamlarda kisiyi/kisileri tehdit etmek,

e Bir kisiyi/kisileri sosyal medya ya da iletisim grubundan
¢ikarmak/dislamak,

e Bir kisinin ya da kisilerin e-posta hesabini ele gecirmek ve iletisim
listesindeki kisilere mesaj gondermek,

e Bir kisinin e-posta hesabini ele gegirmek ve sifresini degistirmek,

e Gonderilen kisi istemedigini belirtmesine ragmen e-posta ya da kisa
mesaj gonderme,

e Bir fotografi, resmi ya da videoyu degistirerek kisinin haberi olmadan
ve izni alinmadan ¢evrim ici ortamlarda herkesin gorecegi bicimde
paylasmak,

e Bir kisi ya da kisiler adina sahte hesaplar (impersonation) acarak o

kisi/kisiler hakkinda gergek olmayan ifadeler yaymaktir.

Tanimlanan bir¢ok farkl tiirii bulunan siber zorbalik davranislar1 dogrudan ya
da dolayl olarak farkli bicimlerde ve ortamlarda ortaya ¢ikmaktadir (Vandebosch ve
Van Cleemput, 2009). Dogrudan siber zorbalik; fiziksel (kasitli olarak viriis
gonderme), sozlii (tehdit etmek i¢in teknoloji kullanma), sézsiiz (miistehcen goriintii
gonderme) ve sosyal (dislama) bigimleri igerirken; dolayli siber zorbalik, dedikodu
yayma ve hakaret iceren web sitelerinde oylamalara katilma gibi bi¢imleri igerir.
Menesini ve arkadaslar1 (2011) ise siber zorbalik davranislarini siddet mesajlari,
siddet iceren goriintiiler, samimi goriintiiler, hos olmayan/kaba goriintiiler ve siber
zorbaligin dogrudan s6zlii ve sozsiiz bigimlerini yansitan sessiz telefon goriismeleri
olarak smiflamaktadir. Siber zorbalig1 geleneksel zorbaliktan farkli kilan 6zellikleri

su sekilde sunmak miimkiindiir:

Kim oldugunu gizleme (Anonimlik): Akran zorbaliginin diger tiirlerinde
zorbalik yapan ergen O0gretmen, anne-baba ya da diger yetiskinler tarafindan fark
edilebilir ve ergenin gereksinim duydugu miidahale yapilabilir. Bagka bir deyisle

fiziksel, sozlii ya da duygusal zorbalikta zorbalik yapan anonim degildir, goriiniir.
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Siber zorbalik yapan ergenlerin pek c¢ogu kimliklerini gizlemeyi tercih
etmektedirler. Ergenlerin siber ortamlarda kimliklerini gizlemeleri (anonimlik)
kendilerine cezbedici gelirken bu durumu firsat olarak kullandiklari, smif
arkadaglarin1 ya da 6gretmenlerini hedef alarak onlara zarar verecek davraniglarda
bulunmaktadirlar. Siber zorbalik sanal ortamda anonim olarak gerceklesse de fiziksel
okul c¢evresindeki 6grenmeyi ve okul ortamini olumsuz bir bigcimde etkileyerek
giivensiz ve istenmeyen okul iklimi olusmasina neden olur (Shariff, 2008; Ozdemir
ve Akar, 2011; Erk, 2019). Siber zorbaliga ugrayan ergenler siber zorbalik yapanin
kim oldugunu ancak tahmin edebilirler. Siber zorbalik durumlarinda zorbaca
davranista bulunan kiginin bilinmemesi zorbaliga maruz kalan Kkisiyi caresiz
birakabilir. Bilinmezlik hali hem problemin c¢o6ziimiinii geciktirmekte hem de

magdurun duygularini daha olumsuz bir baglama tasimaktadir.

Sonsuz bir hedef kitle (Ulasilabilirlik): Siber zorbalik digindaki tiim
zorbalik stirecleri okul, okul yolu, okul servisi, okul koridoru gibi fiziksel
mekanlarda gergeklesmektedir. Siber zorbalik ise yalnizca yasam alaniyla sinirh
kalmaz ¢evrim i¢i olunan her an ve her mekanda gergeklesebilmektedir. Yapilan
arastirmalar (Boulton, 1993; Salmivalli, 2010; Unicef, 2017) geleneksel zorbalik
durumlarini izleyen, gézlemleyen ergenlerin % 30’unun zorbaliga maruz kalanlara
kars1 zorbalik yapanlar1 destekledigini gostermektedir. Okul ortamlarinda baglayan
sakalagsma durumlar1 hizli bir bigimde so6zlii zorbaliga sonrasinda da siber ortamlarda
siber zorbaliga doniigebilir. Siber zorbaligin geleneksel zorbaliktan farki yiizlerce sug
isleyen kisi zorbaca davranigsa ortak olabilir ve okul ortamlarinda zorbaliga destek
vermeyen sif arkadaslari siber ortamlarda teknolojinin arkasina saklanarak
akranlarina en ciddi zorbalig1 uygulayabilirler. Ayn1 zamanda ¢evrim i¢i ortamlarda
anonim olan ergenler ger¢ek yasamda yapamadiklar1 davraniglart anonim bir bicimde
gergeklestirebilirler.

Yaygin cinsel ve homofobik taciz: Cinsel ve homofobik taciz siber
zorbaligin yaygin bigimlerinden biri olarak goriilebilir. Bu durum interneti, sosyal
medyay1 ve cep telefonlarini kullanan kadinlarin ve erkeklerin cinsel farkliliklarina

gore degisiklik gostermektedir.

ifadelerin kalicih@i: Cevrim igi iletisim sirasinda kullanilan ifadeler kalicidir
ve silinmesi oldukca zordur. Giliniimiizde cep telefonlarinin ve bilgisayarlarin

kullanim siklig1 g6z onilinde bulunduruldugunda siber zorbalik sirasinda kullanilan
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ifadeler, iizerinde degisiklik yapilmis fotograflar ve videolar sosyal medya
ortamlarinda, bilgi paylasim gruplarinda uzun stireler kalmaktadir. Bu durum
kullanilan igeriklerin pek c¢ok insan tarafindan goriilmesine ve bazen de

bilgisayarlara ya da telefonlara indirilmesine/kaydedilmesine neden olmaktadir.

Campbell (2013)’a gore geleneksel zorbaliktan farkli olarak siber zorbalik
orneklerinde tekrarlama yokmus gibi goriinse de zorbalik eyleminin g¢evrim igi
ortamda gerceklesmesi ve birgok kisinin bu olaya tanik olmasit ya da katilmasi
tekrarlama olarak degerlendirilebilir. Ergenlerdeki genel egilim siber ortamlarda
yaptiklar1 eylemlerin gercek yasamdakilere ¢cok benzer olmasina ragmen internet

basindayken yaptiklarina siber zorbalik dememek yoniindedir.

Siber ortamlarda Facebook, Instagram, YouTube gibi g¢evrim igi sosyal
iletisim araglarimin kullanilmasi da siber zorbaligi geleneksel zorbaliktan farkli
kilmaktadir. Giin gectikge kendilerini gercek yasamda ifade etmekte sorunlar
yasayan ergenler iletisim kurma bi¢imi olarak sosyal medyay1 kullanmaktadirlar. Bu
durum ergenlerin siber zorbaliga ugrama olasiliklarini artirmaktadir (Hinduja ve

Patching, 2017).

Teknolojik yeniliklere biiylik kaynaklar ayiran modern toplumlar bireylerin
karsilastiklar1 catismalar1 yonetmek ya da ¢ozmek i¢in yeni yaratict yollara ve
toplumsal duyarliklar1 &n plana ¢ikaran araglara gereksinim duymaktadir. iliskilere,
ailelere ve gruplara zarar veren catismalar karsisinda bireyler kendilerini caresiz
hissetmektedirler (Lofgren ve Malm, 2005). Bu durum, okul-temelli egitim goren
ergenler icin de farkli degildir; ergenlere karsilastiklar1 catismalari ¢dzme
noktasinda, genellikle biligsel diizeyde kalan, didaktik bir bilgi aktarimi
yapilmaktadir. Ergenler catigmalar1 saglikli/glivenli bir ortamda deneyimlemek
yerine teorik bilgilerle ve sinirli bir bigimde 6grenmekte ve karsilastiklari ¢atismalara

iliskin fikir yilirtitememektedirler.

O’Connor (2009)’a gore siber zorbalik gercek yasamdaki pek ¢ok zorbalik
bi¢iminin gerceklestigi durumlardir. Bu durumlar rastgele olabilecegi gibi ayrimci,
irk¢1, cinsiyet¢i ya da homofobik olabilir. Siber zorbaliga genellikle farkliliktan
kaynaklanan sosyal bir diglanma neden olur. Bir baska deyisle siber zorbalar ger¢ek
yasamda bir nedenden dolayr dislanan ya da farkli olan kisileri magdur olarak

secerler. Kullanilan teknoloji zorbalik yapan kisiyi bir kalkan gibi korudugu ve
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kimliginin ortaya ¢ikmasini engelledigi i¢in okullarda ortaya ¢ikan zorbaliktan farkli

olarak, siber zorbalik yapan kisileri tespit etmek daha zordur.

Siber zorbalik davraniglarinin ortaya ¢ikmasinda arastirmacilar benzer
gorlisler one siirmektedirler. Bauman (2007)’a gore bilgi ve iletisim teknolojilerinin
yayginlagmasi ve ergenler tarafindan daha siklikla kullanilmasi sonucu siber
zorbaliga son 20 yilda daha sik tanik olunmaktadir. Arastirmaciya gore siber
zorbaligin  ortaya ¢iktifi  durumlarda “davramisin  kasith  bir  bigimde
gergeklestirilmesi, zarar verme amaci tasimasi, tekrarlanmasi ve eylemin
gerceklestigi siireclerde bilisim teknolojileri” (telefon, internet, sosyal medya, sosyal
aglar, iletisim araglari, ¢evrim i¢i oyunlar gibi) kullanilmasi gibi durumlar s6z
konusudur. Campbell (2013)’a gore; gii¢ dengesizligi, tekrarlama ve kars: tarafa aci
cektirme istegi zorbaligl tanimlayan ii¢ temel bilesendir. Campbell bu bilesenlerin
cinsiyetlere gore degiskenlik gdsterdigini sdyler. Sozgelimi, giic dengesizligi soz
konusu oldugunda kizlarda sayica fazla olmak dnemliyken, erkeklerde beden olarak

daha yapil1 ve giiclii olmak 6nemlidir.

Hem zorbanin hem de kurbanin sosyal iligkilerinde uyumsuzluk yasadiklari
ve kolaylikla bir krize doniisme potansiyeli barindiran zorbalik ya da siber zorbalik
yalnizca zorbalik yapan ve kurban arasinda degildir. Baz1 durumlarda zorbalik yapan
kisi izleyenleri de olumsuz etkileyerek onlar1 da magdur roliine sokabilir. Siber
zorbalik siirecinde izleyen/seyirci olarak tanimlanan kisilerin kendi iglerinde farkl
tutum ve davraniglardan kaynaklanan rolleri bulunmaktadir. Siber zorbalig:
izleyenler (¢cevrim i¢i olaya tanik olan kullanicilar) bazen siber zorbaliga maruz kalan
kisiyi savunurken bazen de siber zorbaligi yapan kisinin tarafini tutabilirler; siber
zorbalik eylemini izleyerek ve higbir sey yapmayarak siber zorbaya gii¢ verebilirler
ya da ortamu terk edebilirler (Shariff, 2008; Yaman vd., 2011; Hinduja ve Patchin,
2017; Akbaba ve Sahin, 2017).

1.1.5. Catisma ve Tanim

Glinliik yasamda farkli bigimlerde karsilasilan ¢catisma (Alm. Wiederstreit, Fr.
Conflit, Ing. Conflict, Itl. Conflitto, Lat. Conflictus), “aym anda
gergeklestirilemeyecek iki istegin birbiriyle karsilasmasi” oOlarak tanimlanabilir
(Ciiceloglu, 2008, s. 281). Pek ¢ok farkli tanimi bulunan gatisma yapici veya yikici

olabilecegi gibi ¢atigma igeren durumda kisi herhangi bir eylemde bulunabilir ya da
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bu durum bir eylem igermeyebilir (Bagshaw vd., 2005). Catisma ayni1 zamanda iki
veya daha fazla kisinin ya da grubun birbirinden farkli, uyumsuz gereksinimler,
cikarlar, goriisler, degerler veya hedefler konusunda harekete gegseler de gegmeseler
de anlasmazlik i¢ine diistiikleri durumlardir (Johnson ve Johnson, 2002; Tillet ve
French, 2006). Bolton (1986)’a gore tehlikeli bir firsat olarak tanimlanan catisma,
Adigiizel (2019)’e gore bir ya da birden ¢ok insanin kendisiyle, birbirleriyle, dogayla
ya da baska nesnelerle etkileserek yasadiklari i¢sel ve digsal devinimlerle ortaya
¢ikan durumlardir. Catismay1 bireyin gereksinimlerinin karsilanmasi sirasinda ortaya
cikan engeller olarak da tanimlamak miimkiindiir. Catisma iceren durumlarin,
birbiriyle uyusmayan iki veya daha fazla iste§in aynmi anda bireyi etkiledigi
durumlarda ortaya ¢iktigi ve bireyin belirli bir konuda karar vermede zorluk

cekmesine, gerginlesmesine yol agtig1 s6ylenebilir.

Catismay1r en yalin anlamiyla “gériis ve diisiince ayriligindan dogan
tartigma” bigiminde tanimlayan Tuncay (2010, s. 67), catisma kavraminin ilginglik,
inandiricilik, yogunluk ve devingenlik 6zelliklerini i¢erdigini sdylerken c¢atismanin
dramatik bir tasarimin temel O&gelerinden biri oldugunu dile getirmektedir.
Karsitliklar ve celigkiler arasindaki iligki bi¢imini karsimiza c¢ikaran c¢atigma
kavrami, kisilerin i¢inde bulunduklari, yasamlarina yon veren, diger kisilerle
iletisimlerini, etkilesimlerini ve iliskilenme big¢imlerini belirleyen basat bir etmendir.
Yasamin celiskilerini dile getirmenin kendine 6zgli ve estetik bigcimi olan ¢atisma,
insanlarin birbirine zit olan davranislarinin, fikirlerinin, istek ve tutkularimin sanat
yoluyla canlandirilmasidir (Aslanyiirek, 2011). Kisilerde gerilim olusturan, merak
duygusunu canli tutarak dikkatinin canli kalmasini saglayan catigma kisinin kendi
icinde olabilecegi gibi, kisi ile bagka bir kisi ya da toplum arasinda da olabilmektedir
(Robbins, 1994). Kisilerarasi ¢atismalar genellikle kisilerin belli bir segenek iizerinde
anlagsamamalar1 ya da uzlagamamalar1 sonucunda ortaya ¢ikmaktadir. Ancak her
durum g¢atisma olarak nitelenmeyebilir. Bir durumun catisma olabilmesi igin
taraflardan en az birinin anlagmazlik oldugunu fark etmesi, s6z konusu
anlagsmazliktan rahatsizlik duymasi, kisi ya da kisilerde engellendigini diisiinerek bu

durumu degistirmeye yonelik adim atmasi gerekmektedir (Tagtan, 2010).

Sanat yapitlarinda kisilerin i¢inde bulunduklari ¢atismalar yiizeysel ve basit
olmak yerine, yapitin konusunu ve niteligini ortaya koyacak bi¢imde toplumsal,

evrensel Ozellikler igermelidir (Aslanyiirek, 2011). S6zgelimi okul bahgesinde top
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oynamak i¢in tartigan iki 6grencinin ya da evinde evcil hayvan beslemek i¢in anne-
babasini ikna etmeye calisan bir ¢ocugun i¢inde bulundugu kisi-kisi ¢atigsmalari
biitiiniiyle bir sanat yapitinin konusunu, kurgusunu olusturacak yazinsal nitelikte
catigmalar degildir. Bu catigmalarin, kahramanlarin yasamlarma iyi ya da koti
anlamda yon verecek bicimde olmasi ve kahramanin i¢inde bulundugu c¢atismanin

etkisiyle birlikte degismesi, doniismesi gereklidir.

Sanat yapitlarinda isteklerin karsi karsiya gelmesiyle ortaya ¢ikan gatisma,
sanatsal diislinceyi 0Oziinde barindiran anlasmazligi da ortaya c¢ikarir. Bu
anlagmazlik/catisma sanat yapitinin iletisini de insanlara sunmaktadir (Aslanyiirek,
2011). Anlamsal ve mantiksal bir bi¢imde ele alinan kurgu ve sanatsal iletiyi
gelistiren catismalar, kisinin sanat yapitin1 anlamlandirmasini ve i¢inde bulundugu
catigmalarla yeni yasantilar kazanan bir konuma yilikselmesini, bir baska deyisle

nesne olmaktan kurtulup 6zne haline gelmesini saglamaktadir.

Ergenlerin, yasamin her aninda karsilarina ¢ikan ¢atisma olgusu ve ¢atisma
iceren durumlar toplumsal ve bireysel olarak saglikli yasamalari, cevrelerindeki
kisilerle olumlu iligkiler kurmalar1 ag¢isindan c¢oziilmesi gereken durumlardir.
Arastirma siiresince ¢atisma igeren durumlar tasarlanarak ergenlerin bu c¢atigmalari
farkli  bigimlerde c¢ozmeleri ve gercek yasam becerileri gelistirmeleri

hedeflenmektedir.

1.1.6. Yaratic1 Drama’ ve Catisma

Adigiizel (2014, s.45) yaratict dramayi, “Bir grupla ve grup iiyelerinin
yasantilarindan yola ¢ikarak, bir amacin, diisiincenin, doga¢lama, rol oynama (rol

alma) vd. tekniklerden  yararlanarak  canlandirilmasidir,’ bi¢iminde

tanimlamaktadir. Oyunun genel Ozelliklerinden yararlanan yaratict drama

“kendiligindenlik (spontanite)”, “simdi ve burada ilkesi”, “-mis gibi yapma” gibi

ozelliklere sahiptir.

Bir ya da birden ¢ok insanin kendisiyle, birbirleriyle, dogayla ya da baska
nesnelerle etkileserek yasadiklari i¢sel ve digsal devinimlerle ortaya ¢ikan gatismalar

(Adigiizel, 2019), yaratic1 drama siireclerini olusturan temel bilesendir. Katilimcilar

! Drama siireglerini tamimlamak amaciyla kullamlan egitimde drama, yaratici drama ve drama
ifadelerinin tiimii ayn1 anlama gelmektedir. Bu arastirmada drama veya yaratici drama ifadeleri
kullanilmistr.
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s6z konusu siireglerde c¢atisma igeren durumlari rol ig¢inde deneyimleyerek,
sorunlarmi kurgusal ve gilivenli bir mekanda cozebilirler; bu siirecte edindikleri

deneyimleri ger¢cek yasama transfer edebilirler.

Drama, 6zellikle okullardaki ergenlerin davranis degisikliginde oldukga etkili
bir aragtir. Ogrencilere farkli bakis acilarindan yola cikarak gercek yasamdaki
durumlar1 deneyimleme olanag1 saglayan yaratici drama, ergenlere kendilerini
baskalar1 gibi gorme ve gereksinim duyduklari mesafeyi koyma olanagi tanir

(Fleming, 1998; Burton, 2013).

Ergenler yaratici dramayla kendi yasamlarindaki sorunlara odaklanarak bu
sorunlart derinlemesine inceleyebilirler ve analiz edebilirler, gercek durumlart ve
karakterleri canlandirabilirler, kurgusal ve giivenli bir ortamda g¢atisma igeren
durumlarla ve siber zorbalikla bas etme becerileri kazanabilirler (Burton, 2013).
Ogrenciler rol oynama ve dogaglama igeren yaratict drama siireclerinde forum
tiyatro, siiregsel drama gibi araglarla ve cesitli tekniklerle etkin bir bigimde yeni
bilgiler 6grenebilirler. Siber zorbalik siirecinde zorba (bully), magdur (bullied) ya da
izleyici (bystander) olarak role girebilirler ve rolde diisiincelerini ve tutumlarini,

inanglarini ve davraniglarini, kiiltiirel ve toplumsal agilardan tartisabilirler.

Yaratict drama ile ergenler;

e Farkli bakis agilar1 kazanirlar,

e Gergek yasamdaki durumlari kurgusal bir ortamda ve rolde
deneyimleme olanagi bulurlar,

e Sorunlara odaklanarak bu sorunlar1 derinlemesine inceleyebilirler ve
analiz edebilirler,

e Gergek durumlar1 ve karakterleri canlandirabilirler,

e Kendilerini bagkalar1 gibi goriirler ve insanlarla aralarina gereksinim

duyduklar1 mesafeyi koyabilirler (Burton, 2013).

Arastirma sonuglar1 siber zorbaligin tiirleri, kapsami ve etkileri konusunda
toplumun bilinglenmesi gerektigini; ergenlerin, anne-babalarin, 6gretmenlerin siber
zorbalik durumlarint daha hizli fark etmelerinin 6nleyici ve bas edici stratejilerin
uygulanmasinda, ergenlerin bu durumlardan zarar gormemeleri konusunda etkili
oldugunu gostermektedir (O’Toole vd., 2005; Burton, 2010; Burton, 2013; Ross ve
Nelson, 2014; Bastak ve Altinova, 2015; Mavroudis ve Bournelli, 2016; Giffin,
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2017; Shiakou ve Piki, 2018; White vd., 2019; Erk, 2019). Ergenlerin karsilastiklar
siber zorbalik durumlarini ve bu durumlarda yasadiklari ¢atigmalar1 kesfetmeleri ve
saglikli bir bicimde ¢ézmeleri i¢in yasantiya dayali bir Ogrenme yoOntemine
gereksinim duyulmaktadir. Dogaglama, rol oynama gibi teknikleri igeren ve oyunsu
bir siire¢ olan yaratict drama bu noktada ise kosulabilir. Yaratici dramanin ergenlere
kurgusal ve gilivenli bir siiregte siber zorbaliktaki rolleri deneyimleme ve bu rollere
iliskin davranislarini, tutumlarin1 ve diistincelerini gézden gecgirme olanagi taniyacagi

distiniilmektedir.

1.1.7. Alanyazinda Drama Temelli Siber Zorbalik (Zorbalik) Calismalar:

Okul ortamlarinda gergeklesen akran zorbalig1 ve siber zorbalik ile bas etmede
etkili bir yontem olarak goriilen drama ¢alismalar1 iilkemizde ve diinyada pek ¢ok
calisgmada kullanilmistir. Drama bazi ¢alismalarda tiim siirecin planlandigi ana
yontem olarak kullanilmis (O’Toole ve Burton, 2005; Dracon International, 2005;
O’Toole vd., 2005, Burton, 2013; Bastak ve Altmova, 2015; Ozer, 2016), bazi
caligmalarda ise kapsadigi canlandirma etkinlikleri ve oyunlarla birlikte kullanilan
yontemlerden biri olarak ¢alismaya yon vermistir (Mavroudis ve Bournelli, 2016;
Sticksandstones, 2018; White vd., 2019). Yasantiya dayali bir yontem olmasi ve
akran zorbalig1 ya da siber zorbalik siirecindeki rollerin kurgusal bir siirecte etkin bir
bicimde deneyimlenebilecegi drama yontem ve teknikleri s6z konusu ¢aligmalarin
etkisinin artmasinda ya da arasgtirmalarin daha nitelikli gerceklesmesinde cesitli
olanaklar sunmustur.

Drama yontemi temel alinarak tasarlanan ¢atisma ¢6zme, akran zorbaligini
onleme, siber zorbalik siiregleri konusunda farkindalik olusturma gibi amagclarla
gerceklestirilen calismalarin, gerceklestirildigi okullarin iklimine, 6grenciler arasi
iliskilere gore ¢esitlilik gosterdigi, akran zorbalifi ve siber zorbalik konusunda
duyarlik ve farkindalik kazanmalarinda etkili oldugu goriilmektedir (O’Toole ve
Burton, 2005; Dracon International, 2005; O’Toole vd., 2005, Burton, 2013; Bastak
ve Altmova, 2015; Mavroudis ve Bournelli, 2016; White vd., 2019; Ozer, 2016;
Sticksandstones, 2018).

DRACON (DRAmMa+CONflict) adli arastirma O’Toole vd. (2005) tarafindan
okullarda g¢atisma ydnetimine yardimci olmak amaciyla dramanin kullanilmasina

yonelik bir aragtirmadir. Arastirmanin diger amaglar1 okullarda catisma ve zorbalik
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dinamiklerini arastirmak, disaridan empoze edilen hiyerarsik catisma yOnetimi
programlar1 yerine Ogrencilerin ve okullarin kisisel, kendilerine 6zgli catigsma
giindemlerini kontrol altina almalar1 i¢in araglar saglamaktir. Arastirmaya farklh
iilkelerden, farkli yas ve gelisimsel 6zelliklere sahip 6grenciler katilmistir. Burton ve
O’Toole (2009) yaptiklar: arastirmada her yastan 6grenciyi okullarinda karsilastiklar
zorbalik durumlarimi yonetmeleri i¢in giiclendirmek amaciyla akran 6gretimi ile i¢

ice gegmis bir siiregsel dramayi ve forum tiyatroyu kullanmislardir.

Dublin'de bulunan Zorbalikla Miicadele Arastirma ve Kaynak Merkezi
tarafindan yiiriitiilen Sticksandstones (2008) programi1 cocuklar ve gengler,
ogretmenler ve ebeveynlerin, zorbalik karsiti1 drama atolyeleri, zorbaligi onleme
drama atolyeleri, ebeveyn gruplari i¢in bilgilendirme aksamlar tasarlayarak zorbalik
ve zorbalikla bas etme anlaminda egitim, 6neri ve destek almalarin1 kabul etmelerine,
meydan okumalarina ve engellemelerine yardimci olmayr amaglamaktadir. Drama
etkinlikleriyle yapilandirilmis zorbalik atdlyelerinde, &grencilere konularin
derinlemesine tartisilmasi icin rehberlik etmek icin dikkatle tasarlanmis iletisim
aligtirmalari, rol oynama, dogaglama gibi tekniklerle birlikte Forum Tiyatrosu
kullanilmigtir. Program sonunda katilimcilarin zorbaligi ve tiirlerini tanima, zorbaliga
meydan okuyacak giiven ile birlikte ayn1 zamanda zorbalikla bas etme stratejileri

elde ettikleri de goriilmiistiir.

Burton (2010) Zorbahiga Karsi Hareket Et (Acting Against Bullying)
programinda uygulamali tiyatro (applied theatre) teknikleriyle ergen kizlarin
yasadiklart bir sorun olan gizli zorbalik durumlarini ele almistir. Biiyiik bir kiz
okulunda yapilan arastirma, gizli zorbaligin dogasi hakkinda bazi 6nemli yeni
bilgileri ortaya koymustur. Arastirma ayni zamanda dramanin ergen kiz ¢ocuklarinda
kimlik, empati ve benlik saygisini arttirmadaki iligkisel saldirganlik ile daha etkin bir
sekilde basa ¢ikmalarini saglamanin etkin olduguna dair kanitlar sunmustur.

Burton (2013) yaptig1 calismada miilteci ergenlerin ¢atisma ¢6zme becerilerini
ve zorbalikla bas etme stratejilerini gelistirmeyi amaclamistir. Calismadan igerikleri
Augusto Boal’in Ezilenlerin Tiyatrosu ve Forum Tiyatro Teknigi temelinde
tasarlayan ve etkinlikleri bu baglamda uygulayan arastirmaci, kullanilan drama
etkinliklerinin empatinin gelismesi, zorbaligin tanimui, tiirleri ve etkileri, ¢atismanin
tanim1 ve catismayla bas etme stratejileri konusunda etkili oldugunu ortaya

koymaktadir. Arastirmact drama etkinliklerinin ayni zamanda Ogrencilerin
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yaraticiliklarini, dramanin i¢inde ya da disinda yer alan kurgusal senaryolar: etkin bir

bicimde kullanmalarina olanak sagladigini ifade etmektedir.

Ross ve Nelson (2014) yaptiklar1 ¢alismada Ggrenciler arasindaki zorbaligi
azaltmak i¢in tiyatro ve drama etkinliklerini kullanmislardir. Tasarlanan zorbalik
Onleyici programda siiregsel drama, rol oynama, dogaglama gibi yaklasim ve
teknikler problem c¢ozme ve hayal giicii becerilerinin gelistirilmesi amaciyla
kullanilmistir. Arastirma siirecinde zorbalik temelli drama etkinlikleri siiregsel

drama, forum tiyatro ve psikoegitsel drama basliklar1 altinda ele alinmistir.

Giffin (2017) yaptigi arastirmada sosyal hizmetlere dayali Ggrenmenin
iiniversite dgrencilerinin akademik dgrenmeleri lizerindeki etkilerini ve ortaokuldaki
siddete yonelik tutumlar1 degistirmedeki etkilerini ortaya koymayi amaclamistir. Bu
stirecte Ogrenciler dramatik edebiyati 6grenirken zorbalik konulu kisa oyunlar
olusturmuslar ve bu amaglarin gerceklestirilmesi ic¢in yerel bir ortaokul ile ortak
olmusglardir. Arastirma, Universite Ogrencilerinin drama bilgilerini ger¢ek diinya
ortaminda uygulayabilmelerini ayni zamanda dramanin amacini ilk elden
deneyimleyerek akademik oOgrenmelerini artirmalarm  saglamistir.  Ogrenciler
aragtirma siiresince sehirlerinde yoksulluk i¢inde yasayan gencleri ve aileleri
dogrudan gozlemlemelerine yardimci olurken kisisel gelisimlerini tesvik etmis ve

baz1 durumlarda akademik ve kariyer hedeflerini sekillendirmistir.

Shiakou ve Piki (2018) 150 ilkogretim &grencisinin zorbalik konusunda
egitilmesi i¢in dramatize edilmis bir senaryonun gelistirilmesini, uygulanmasini ve
degerlendirilmesini ara¢ olarak kullanmislardir. Arastirmanin temel amaglarindan
biri, senaryonun zorbaligin kritik 6zellikleri konusunda 6grencileri egitmede basarili
olup olmadigmi degerlendirmektir. Arastirma bulgulari, 6grencilerin senaryoyu
incelemesinden sonra zorbaligin ingas1 ve tanimlanmasi i¢in temel olarak iletilen ii¢
temel Olcilit olan tekrarlama, zarar verme amaci ve gii¢ dengesizliginin ortaya
ciktigin1 saptamislardir. Ogrenciler dramatizasyon yoluyla canlandirilan senaryoyu
izledikten sonra bir 6gretmenle konusma, raporlama seklinde veya zorlayici olarak

miidahale ederek zorbalik i¢in uygun ¢ozlimler sunmuslardir.

Bastak ve Altiova (2015) yaptiklar1 arastirmada lise onuncu sinif
ogrencilerinde drama yontemiyle siber zorbalik hakkinda farkindalik olusturulmasi

amaclamiglardir. Drama yonteminin ve g¢esitli drama tekniklerinin kullanildig:
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aragtirmanin uygulama siireci 13 hafta siirmiistiir. Arastirma sonunda elde edilen
bulgular drama ¢aligmasinin 6grencilerin siber zorbaliga iligkin duyarlilik puanlarini
arttirdigini gostermektedir. Arastirma, drama yonteminin 6grencilerin siber zorbalik

hakkinda farkindalik kazanmalarinda etkili bir yontem oldugunu ortaya koymaktadir.

Mavroudis ve Bournelli (2016) alanyazin taramasi yoluyla Yunanistan’da
bulunan ilkokullarda zorbaligin etkisini incelemisler ve ayni zamanda bu okullarda
zorbalikla miicadelenin bir yolu olarak dramanin egitimdeki roliinii arastirmiglardir.
Arastirma sonucunda c¢esitli dramatik etkinliklerin zorbalikla basarili bir sekilde
miicadelede etkili oldugunu, drama etkinliklerinin ilkokul c¢ocuklariyla yapilan
zorbaligt Onleyici calismalarda &zellikle sosyal ve duygusal becerilerin

kazandirilmasinda etkili oldugunu ortaya koymuslardir.

White vd. (2016) katilimecr bir yaklasimla tasarladiklari arastirmalarinda
ergenlerin bas etmekte zorlandiklart siber zorbalik sorununu ele almislardir.
Arastirma, 0grenci sesini yakalayan ve kullanan anlat1 tabanl katilimer yaklagimlarin
kullanimin1 temel almaktadir. Bu yaklasim okul karsiti zorbalik programlarinin
yaratici, tamamlayici bilesenleri olarak planlanmistir. Arastirmada Turner'in
smrsizlik kavrami ve Boal'in Ezilenlerin tiyatrosu kullanilarak, ergen sesini zorbalik
karsit1 girisimlerin merkezine yerlestiren ve okula yonelik daha asagidan yukariya
yaklagimlarin gelistirilmesine geri doniisii savunan yaratict bir siire¢ Onerilmistir.
Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 S6zlesmesi (UNCRC)’nin 12. ve 13. maddelerine
uygun olarak, ergenleri kendi hikayelerini anlatmaya davet eden ve destekleyen
katilime1 bir yaklasimin benimsendigi arastirmada 6grencilerin kendi hikayelerini
olugturmalar1 saglanarak oOgrenciler lizerinde katartik ve gii¢lendirici bir etki
uyandirmak amaclanmistir. Arastirmada ele alinan yaklasimin 6grencilerin seslerini
ya da yaraticiliklarim1 engelleyen unsurlart fark etmelerinde, siber zorbaliga iliskin

farkindalik gelistirmelerinde etkili oldugu sdylenebilir.

Ozer (2016) Ortaokul ve Lise Ogrencilerinin Siber Zorbalik Tutum ve
Duyarhiliklarimin - Drama Metoduyla Incelenmesi isimli ¢aligmasinda drama
yonteminin ortaokul ve lise 6grencilerinin siber zorbalik duyarlik ve siber zorbalik
tutumu tizerindeki etkisini incelemistir. 60’1 deney ve 25’i kontrol grubunda olmak
tizere toplam 85 6grenci ile gergeklestirilen arastirmada 6grencilerle 16 saatlik siber

zorbalikk konulu drama dersleri yapilmistir. Arastirma elde edilen sonuglar
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gelistirilen drama igeriginin siber zorbalik duyarligini arttirmada ve siber zorbaliga
olan ilgiyi azaltmada lise Ogrencileri iizerinde etkisinin olmadigini; ortaokul
ogrencileri iizerinde anlamli derecede etkili oldugunu gdstermistir. Arastirmada
drama siirecinin Ogrencilerin Facebook disinda kullandiklar1 diger uygulamalarin

gizlilik, giivenlik ayarlarii gliclendirmelerinde ve siber zorbalik yasamalari

durumunda yetigkin yardimina basvurmalar1 konusunda etkili oldugu belirlenmistir.

Joronen vd. (2011) tarafindan yapilan “An evaluation of a drama program to
enhance social relationships and anti-bullying at elementary school: a controlled
study” 1simli caligmada saglikli bir yasam siirmek i¢in gelistirilen programlarda
yaygin olarak etkili bir bicimde kullanilan drama, tiyatro, rol oynama gibi olanaklarla
ilgili yeterli kanitin olmadigin1 dile getirmektedirler. Bu baglamda 4-5. simiflarda
sosyal iligkileri gelistirmek ve zorbalig1 azaltmak amaciyla okula dayal1 bir program
gelistirerek uygulamislardir. 190 6grencinin katildigi program Finlandiya’da benzer
demografik ve sosyoekonomik Ozelliklere sahip iki ilkdgretim okulunda
gerceklestirilmistir. Sinif i¢i uygulamalar1 ve evde takip etkinliklerini igeren drama
programinin uygulamasi sonunda kontrol ve miidahale gruplar1 arasinda dramanin
sosyal iligkiler tizerindeki etkisi istatiksel olarak anlamli ¢ikmistir. Calisma sinif
icinde uygulamali drama ve tiyatro yontemlerinin kullanilmasinin ¢ocuklarin

okuldaki sosyal iligkilerini iyilestirebilicegini ortaya koymustur.

1.1.8. Catisma Cozme Bicimi Olarak Siber Zorbalikla Bas Etme Stratejileri

Siber zorbaliga ugrayan bazi gengler negatif sonuclardan ciddi zararlar
goriirken bazilari siber zorbalik siirecini daha olumsuz atlatmaktadirlar (Campbell ve
Akbulut, 2017). Siber zorbalik davranisiyla basa ¢ikma kaygili, gergin durumlarin
artmasmna ya da bu silirecin daha kolay gecirilmesini igeren yanitlama
mekanizmalarini igermektedir (Aldwin, 2007). Ergenlerin farkli 6zelliklerine ve
becerilerine bagli olarak degisim goOsteren siber zorbalik siireciyle basarili bir
bicimde basa c¢ikma olumlu sonuglar doguran stratejilere yonelmeyi, mevcut
zorbalig1 azaltmayr ve gelecekteki olast siber zorbalik durumlarinin ortaya
¢ikmamasini igerir (Perren ve Gutzwiller-Helfenfinger, 2012; Vollink vd., 2013;
Campbell ve Akbulut, 2017).

Stresli, kaygilt olaylarin sonucu olan i¢ ve dis etkileri azaltmak, bu siiregleri

yonetmek ya da tahammiil etmek i¢in kullanilan biligsel ve davranigsal ¢abalar olarak
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tanimlanabilen bag etmenin ya da basa ¢ikmanin iki temel islevi bulunmaktadir:
sorunlu insan-gevre iligkilerinin (problem odakli basa ¢ikma) fiili durumlarini
degistirmek ve duygusal sikintiyr (duygusal odakli ya da biligsel basa ¢ikma)

diizenlemek (Lazarus ve Folkman, 1984).

Lazarus ve Folkman'a (1987) gore, bir olay zararli, tehdit edici veya zorlayici
degildir; anlam1 saglayan bir olaymn degerlendirilmesidir. Ergenler karsilastiklari
olaylarin ya da durumlarin kendilerine etkilerini ve kendileri i¢in ne kadar 6nemli
oldugunu degerlendirirler. S6z gelimi bir olayr meydan okuma, zararli ya da ciddi bir
tehdit olarak algilayabilirler, degerlendirebilirler. Bu bilissel motivasyonel
degerlendirme stirecine birincil degerlendirme denir (Lazarus ve Folkman, 1987).
Birincil degerlendirme siirecinin, bir durumun refahi ile oldukca ilgili oldugu
durumlarda, daha yogun bir duygusal tepki ortaya c¢ikmasini saglayacak sekilde,
duygularin yogunlugunu etkiledigi gosterilmistir (Smith ve Kirby, 2011). ikincil bir
biligsel degerlendirme siirecinde, bireyler durumu degistirmek zorunda olduklari
iktidara dair inanclar olusturur. Genel olarak, bireyler stresli durumu degistirmek icin
¢ok az sey yapabileceklerine inandiklarinda ya da kaynaklar sinirli oldugunda duygu
odakli basa ¢ikma egilimindedirler. Buna karsilik, bireyler yeterli kaynaga sahip
olduklarimi diisiindiiklerinde veya durumu kontrol edilebilir olarak algiladiklarinda,

problem odakli bas etme daha olasidir (Lazarus ve Folkman, 1984).

Yasadiklar1 siber zorbalik durumlarini, ebeveynleri yerine arkadaslariyla
paylagmayi tercih eden ergenler s6z konusu zorbaligi okuldaki yetiskinlere haber
vermeye gerek gormemektedirler. Yetiskinlerin, maruz kaldiklar1 siber zorbaligi
durdurabilecek herhangi bir sey yapabileceklerine inanmayan ergenler,
ebeveynleriyle paylasmadan oOnce kisiyi engelleme, hesabini kapatma (Tiirkileri,
2012; Erk, 2019), arkadas, aile ya da bir yetigkinle paylasma, vazge¢gmesini sdyleme,
¢evrim i¢i ortami terk etme (Patchin ve Hinduja, 2006), engelleme, silme, yanit
verme, ortamdan kagma, sosyal destek arama (Bardakci, 2018) gibi yontemlerle siber

zorbalikla basa ¢ikma stratejileri belirlemektedirler.

Ergenlerin karsilastiklar1 sorunlar1 ¢ozebilme becerilerinin olmasi oldukca
onemlidir. Karsilarina ¢ikan problemleri ¢d6zme becerisini erken yaslardan baglayarak
ogrenmeleri hem gergek yasam becerileri edinmeleri hem de birey olmalar1 agisindan

onem kazanmaktadir. Erken yaslarda edinilen bu beceriler ilerleyen yillarda
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karsilagilan sorunlarla daha rahat basa c¢ikmalarina ve daha saglikli kararlar
almalarina olanak saglamaktadir. Arastirmaya konu olan ergenlerin siber zorbalik
siirecindeki bas etme stratejileri, karsilastiklart problemleri ¢6zme bigimlerine, bu
problemleri ¢ozerken kimlerden yardim aldiklarina ve bu siire¢lerde hangi tutumlari

ve davraniglari ortaya koyduklarina bagl olarak degiskenlik gostermektedir.

Ergenlerin siber zorbalikla bas etmek amaciyla en sik kullandiklar1 yontemler
yasanilan durumu arkadaslari, aileleri ve bir yetigskinle paylasmak, siber zorbalik
yapan kisiye bu davranistan vazgegmesini sdylemek ve ¢evrim i¢i ortami terk etme

bi¢imindedir (Patchin ve Hinduja, 2006).

Akran zorbaligmin diger tiirlerinde zorbaliga ugrayan ergenlerin kizgin,
iizglin ya da incinmis duygu durumlarini yasadiklar1 bilinmektedir (Seals ve Young,
2003). Patchin ve Hinduja (2006)’ya gore benzer duygular siber zorbaliga ugrayan

ergenler i¢in de gecerlidir.

Farkli yasam deneyimleri, kisisel 6zellikleri, diistinme bigimleri ve problem
¢ozme becerileri bulunan ergenlerin siber zorbalikla bas etme stratejileri de
degiskenlik gostermektedir. Bag etme stratejilerinin  olusmasinda ya da
belirlenmesinde toplumsal ve bireysel degerler, inanglar oldugu gibi karsilagilan
durumlarin farkli agilardan bakilarak degerlendirilmesi, yorumlanmasi ya da olaya

farkli tepkiler verilmesi de ergenler arasinda farklilik gdstermektedir.

Giinliik yasamda, okulda ya da c¢evrim i¢i ortamlarda ergenlerin yasadiklari
catigmalar1 ¢cozme bicimleri ¢atismaya verdikleri tepkiye bagli olarak degismektedir.
Catismaya nasil tepki verilecegi biiyiikk Olgiide ergenin catismaya bakis agisina,
gecmis yasantilara, kisisel oOzelliklerine, model almaya ve diger insanlarin
catigmaya verdikleri tepkiye bagli olarak degismektedir (Tastan, 2010). Evde,
okulda ya da herhangi bir ortamda yasanan ¢atismalar ergenleri O6fkelendirici,
engelleyici ya da yardim almaya zorlayacak nitelikte olabilir. Ergenler ayn1 zamanda
karsilastiklar1 ¢atigmalar1 gérmezden gelebilirler, catismayi bastirabilirler ya da
catismadan kagcabilirler. Herhangi bir catisma durumunda c¢atisma yasayan
taraflardan biri kars1 tarafi ikna ederek, gilic kullanarak catismayr kazanmaya
caligabilir, catisma yasayan taraflardan biri kendi istek ve gereksinimlerinden

vazgecerek catismayi terk edebilir ya da ¢atigmadan kagabilir.
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Farkli kiiltiirel, ekonomik ve toplumsal 6zelliklere sahip pek ¢cok 6grenci okul
ortaminda bir araya gelerek birbirlerini tanimaya, uyum saglamaya ve tanimaya
calismaktadirlar. Ogrencilerin aralarindaki farkliliklardan dolay1 olaylara farkli
acilardan bakmalari, farkli diisiinme big¢imleri gelistirmeleri aralarinda c¢atigmalara

neden olmaktadir (Johnson ve Johnson, 2000).

Kendi basina  olumlu-olumsuz, yararli-yararsiz  gibi  kategorilere
ayrilamayacak olan catigma siirecinde 6nemli olan ergenlerin ¢atismaya verdikleri
tepkilerdir. Catismaya gosterilen tepki ya tepkiler ergenlerin yikici ya da yarismaci
bir deneyim yasamalarina neden olabilecegi gibi gelisme ve 6grenme olanagi sunan
yapict bir deneyime de doniisebilir (Crawford ve Bodine, 1996). Ergenler
catigmalarla karsilastiklarinda, catismalari ¢6zme siireglerinde iletisime girerek
gelisir. Baska bir deyisle ergenlerin kisiligi iliskiler igerisinde olusur ve gelisir.
Toplumsal bir varlik olan insanin yagaminda kaginilmaz bir durum olan ¢atismalara
ergenlerin yasamlarin1 olumlu bir bi¢imde etkileyecek yonde tepki vermeleri

gelisimleri agisindan 6nemlidir (Tastan, 2010).

Cevrim i¢i ortamlarda siber zorbaliga maruz kalan ergenlerin bazi bas etme
stratejileri kullandiklart goriilmektedir. Yapilan aragtirmalar siber zorbaliga maruz
kalan ergenlerin engelleme, silme, yanit verme, ortamdan kagma, sosyal destek
arayist (Campbell ve Akbulut, 2017; Bardakci, 2018) gibi bas etme stratejilerini
kullandiklarim ortaya koymaktadir.

Siber zorbalikla basa ¢ikabilmek amaciyla farkli basa c¢ikma stratejileri
kullanan ergenlerin problem ¢dzme, sosyal destek ve dikkat dagitma gibi yontemleri
kullandiklar1 bilinmektedir (Compas ve digerleri, 1988; Hampel ve Petermann, 2005;
Konishi ve Hymel, 2009). Bazi1 arastirmalara ergenlerin misilleme (zorbalikla
karsilik verme) ve uzaklagsma gibi siber zorbalikla bas etmek icin daha az kullanilan
basa ¢ikma stratejileri tercih ettiklerini de gostermektedir (Hampel ve Petermann,

2005; Tenenbaum, Varjas, Meyers ve Parris, 2011).

Bradbury (2014) siber zorbaliga ugrayan ergenlerin uzaklasma (distancing),
dikkat dagitma (distraction), problem ¢dzme (problem solving), misilleme/siber
zorbalikla karsilik verme (retaliation), aileden ya da yetiskinlerden sosyal destek
alma (social support) ve arkadastan sosyal destek alma gibi bas etme stratejileri

uyguladiklarini ortaya koymustur.
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Siber zorbaliga maruz kalan ergenlerin gelistirdikleri bas etme stratejileri

alanyazina gore Tablo 1’de yer almaktadir.

Tablo 1. Bas etme stratejileri

Kaynak Bas etme stratejisi

Patching ve Hinduja (2006) Arkadas, .a?len ya da .bll" . yetiskinle paylasma,
vazgegmesini sdyleme, ¢cevrim i¢i ortamu terk etme

Riebel (2008) Aile ya da 6gretmenlerle paylagma

Dehue, Bolman ve Vollink (2008) Gormezden gelme, silme, ¢cevrim igi ortami terk etme

Cassidy, Jackson ve Brown (2009)  Arkadas, aile ya da okul personeliyle paylagsma

Sevickova vd. (2015) Sosyal destek arayisi

Campbell ve Akbulut (2017) Engelleme, silme
E .

Bardake1 (2018) ngelleme, silme, yanit verme, ortamdan ka¢ma, sosyal
destek arama

Kocaeli Universitesi’nde Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma
Kurumu’nun (TUBITAK) destegiyle gergeklestirilen “Tiirkiye’de Temel Egitim
Gengliginde Siber Zorbalik Konusunda Farkindalik Gelistirmek: Genglerin Siber
Zorbalig1 Algilayisi, Yaygihigr ve Farkindahiga iliskin Alan Calismas1” arastirmaya
1.400 oOgrenci katilmistir. Facebook hesabi olan 6grenci orani %90’dir. Siber
zorbaliga maruz kalanlarin oran1 %11,6, siber zorbalik yapanlarin ise %10,1dir.
Ogrencilerin %57,6’s1 sosyal aglarda “kullaniciyr sikayet et/bildir” linkini kullanarak
sikayette bulunmugstur. %32,5°1 ise siber zorbaliga maruz kalmalar1 halinde “kanit
icerigi silme™yi tercih etmistir. Siber zorbalia maruz kalanlar arasinda zorbalikla
karsilik vermeyi uygun bulanlarin oram kizlarda %16, oglanlarda %30,5 oranindadir

(Samsung, 2017).

Ergenlerin  karsilastiklar1  sorunlar  karsisinda  hangi  ¢dzlimleri
uygulayacaklari, bu ¢ozlimleri uygularken hangi adimlar1 atacaklar1 sorunla bag
etmeleri acisindan 6nem kazanmaktadir. Bu baglamda ergenlerin siber zorbaliga
maruz kaldiklarinda bu durumla nasil bas edecekleri konusunda bilgilendirilecekleri
(Ozada ve Duyan, 2018) ve bas etme stratejilerini deneyimleyecekleri uygun
ortamlarin olusturulmasi 6nemlidir. Olusturulacak ortamlarin ergenlerin siber
zorbalik siireci hakkinda bilgi sahibi olma, siber zorbaligin nedenlerini, etkilerini,
stirecteki rolleri 6grenme gibi alanlarda bilgilenmelerini saglamak yaninda zorbalik
yapan, zorbaliga maruz kalan, seyirci gibi farkli rolleri deneyimleyecekleri
olanaklara sahip olmast gerekmektedir. S0z konusu ¢oziim Onerilerinin

uygulanabilmesi ag¢isindan ergenlere kurgusal bir ortamda giivenli bir ortam
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Olusturan drama siiregleri sorunun tanimlanmasini, hangi duygulara neden oldugunu,
ergeni nasil etkiledigini, yasaminda hangi noktaya denk geldigini ve iliskilerini nasil

etkiledigini gormeleri agisindan ¢esitli olanaklar sunmaktadir.

Catisma ¢6zme becerileri yliksek olan ergenlerin karsilastiklart sorunlar
karsisinda daha fazla secenek iirettikleri ve 6zgiivenlerinin de benzer bigimde yiiksek
oldugu goriilmektedir (Tastan, 2010; Erk, 2019). Bir sorundan, bir ¢atismadan yola
cikilarak kurgulanan drama siireglerinde katilimcilar kurgusal bir mekanda ve rolde
catismalar1 ¢oziimlemeye calisirlar. Bu sirada sorun ¢ozme becerilerini, tutumlarini,
diisiincelerini  yasantilarindan (deneyimlerinden) yola ¢ikarak canlandirma

stireglerine tasirlar.

Drama ayni zamanda ergenlerin duyularini, duygularini tanimalarina, etkili
bicimde ifade etmelerine ve yonetmelerine, ¢atisma ¢dzme becerileri ve bas etme
stratejileri gelistirmelerine, cesitli canlandirmalar yapmalar i¢in giivenli ve 6zgiir bir
uygulama olanagi bulmalarini saglayarak benzersiz ve vyeri doldurulamaz bir
ogrenme deneyimi saglamaktadir. (Best, 1996; Burton, 2010; Adigiizel, 2019).
Drama siireglerinde kurgusal bir ortamda role giren, ¢esitli canlandirma etkinlikleri
yaparak farkli rolleri deneyimleyen ergenler siber zorbalik gibi zor sosyal sorunlarla
yiizlesmekledirler. Drama, ergenlerin bu sorunlar ile basa g¢ikmalarini saglayan

glivenli bir yol rol gorevi gérmektedir (Mavroudis ve Bournelli, 2016).

Drama temelli girisimler, ayn1 zamanda siber zorbaliga karsi onlem ve
miidahaleler bakimindan gergek bir degisim yaratma potansiyeline sahiptir. Bu
anlamda drama, katilimcilarin gesitli bakis acilarindan bakarak gercek durumlar ve
olaylar1 kurgusal bir mekanda ve siirecte deneyimlemelerini, bu deneyim yoluyla
“gerceklik™ hissi almalarini ve tiim bu siireglerin sonucu olarak empati, problem

¢ozme ve sosyal beceriler edinmelerini saglamaktadir (Flemming 1998; Burton,
2010; White vd., 2019).

Alanyazinda yapilan calismalar zorbalik ve siber zorbalik konularinda drama
ve tiyatro gibi sanat bi¢imlerinin ise kosuldugunu ve s6z konusu arastirmalarda
kullanilan canlandirma temelli etkinliklerin etkili oldugunu ortaya koymaktadir. Bu
arastirmalarda ergenlerin zorbalik ya da siber zorbalikk gibi kavranmalar
ogrenmelerinde, tiirleri ve hangi mecralarda gerceklestigi ile ilgili kapsamli bilgiler

elde ettikleri, siber zorbalik siirecindeki farkli rollere girerek bu rollerdeki tutumlari,
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davranislart ve goriisleri farkli kisiler iizerinden deneyimledikleri goriilmektedir.
Arastirmalar ayn1 zamanda Burton’in (2010) ve Flemming’in (1998) belirttigi iizere
drama temelli uygulamalarin ergenlerin degisiminde 6nemli bir role sahip oldugunu,
bu uygulamalar yardimiyla empati, problem ¢dzme gibi beceriler kazanirken ayni

zamanda farkli toplumsal rolleri de deneyimlemektedirler.

Alanyazindaki arastirmalar incelendiginde yaratici drama, siiregsel drama,
forum tiyatro, ezilenlerin tiyatrosu, playback tiyatro gibi yontemlerin rol oynama,
dogaclama, forum teknigi, donuk imge, fotograf karesi gibi canlandirma odakli
teknikler iceren etkinliklerin zorbalik, siber zorbalik, okul ici sosyal iligkiler,
miiltecilik, catisma ¢d6zme, akran arabuluculugu gibi konularda etkili bir bigimde
kullanildigr ve olumlu sonuglar elde edildigi goriilmektedir. Yapilan arastirmalara

iliskin 6zet Sekil 2°de goriilebilir:

O’Toole vd. (2005),

Sticksandstones

Burton ve O’Toole

Ogrenciler (2008), (2009), 6grenciler
Cati gma Szne Ergenler, ve aileler Zorbalik (Stiregsel
zorbalik (Drama) Zorbalik (Drama, drama, forum
Forum tiyatro) tiyatro)
|
\Z

Burton (2013),

Ross ve Nelson

Bastak ve Altinova |

e (2014), dgrenciler (2015), lise
gg;{;[zﬁ ﬁ(e(rlggillllf; Zorbalik (Siiregsel ogrencileri
tiyatro) drama, rol oynama, Siber zorbalik
y dogaglama) (Drama)
!
\4
“ White vd. (2016) , Shiakou ve Piki
Gl Ortaokul ve lise (2018), 6grenciler
Ortaokul ve lise .
3 Siber zorbalik ~ ——> Zorbalik
Siber zorbalik 7 ; . -
(Drama etkinlikleri) (Ezilenlerin (Dramatize edilmis
tiyatrosu) bir senaryo)

Sekil 2. Alanyazinda drama ve zorbalik konulu aragtirmalar

Drama yontem ve tekniklerinin siber zorbalik yapan ya da siber zorbaliga
maruz kalan ergenlere kendilerini 6zgiir ve giivende hissedecekleri bir diisiinme alan1
sunacag diistinilmektedir. Dramanin, dgrencilerin siber zorbalik durumlarina farkl
bakis acilartyla bakmalarin1 ve kendilerine olusturduklari diizlemde bir diisiinme
alan1 yaratmalarin1 saglayarak etkili olacagi diisliniilmektedir. Bu baglamda,
arastirmada kullanilan drama ydntemi siber zorbaliga yonelik olarak ortaya ¢ikan
catisma durumlarinin ergenler tarafindan ¢éziimiinde etkili yontemlerden biri olarak

goriilerek arastirma yontemi olarak belirlenmistir.
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Arastirmanin siber zorbalik konusunda yapilacak yeni arastirmalara katki
saglayacagi ve kaynak olusturacagi, siber zorbaliga ugrayan lise &grencilerinin
karsilagtiklar1 c¢atigsmalar1 ¢Ozmeleri ve yeni bas etme stratejileri edinmeleri
konusunda olanak saglayacagi diisiiniilmektedir. Arastirmada kullanilan yaratici
drama yonteminin kendilerini ifade etmede, iletisim kurmada ¢esitli sorunlar yasayan
ergenler i¢in yararli bir yontem oldugu ve siber zorbalik ve magduriyet baglaminda

kurgulanan programin yararli olacagi diisiiniilmektedir.

1.2. Amacg

Bu arastirmanin amaci, ergenlerin ¢evrim i¢i ortamlarda karsilastiklari, okul
ortamina yansiyan siber zorbalik, siber magduriyet, magduriyet ve siber zorbaliga
duyarlilik diizeylerini belirlemek; siber zorbalikla ilgili yasadiklari ¢atismalar1 var
olan ¢dozme bigimlerini ve bas etme stratejilerini ortaya ¢ikarmak; siber zorbaliga,
catisma ¢ozme bicimlerine ve bas etme stratejilerine iliskin farkindalik olusturmak,
strecte kullanilan yaratici drama yonteminin etkililigini ergenlerin goriislerinin
belirlenmesi yoluyla ortaya koymaktir. Ayrica arastirmada, ergenlerin siber
ortamlarda karsilagtiklart catismalari ve bu c¢atismalart ¢ozme bigimlerini
belirleyerek tasarlanan drama siirecini nasil anlamlandirdiklarini ortaya koymak

amagclanmaktadir.
Bu amag dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranmaktadir:

1. Ogretim programinim dgrenme-dgretme siireglerinde yaratici drama yonteminin
kullanilmast lise Ogrencilerinin duygularinda, davranislarinda ve tutumlarinda
hangi degisimlere sebep olmustur?

a) Yaratict drama yonteminin kullanildigi uygulama siirecinin basinda ve
sonunda ergenlerin siber zorbalik ve magduriyet diizeyleri arasinda
anlamli bir fark var midir?

b) Yaratict drama yonteminin kullanildigi uygulama siirecinin basinda ve
sonunda katilimcilarin  bag etme stratejileri nasil  farklilik
gostermektedir?

€) Yaratici drama yonteminin kullanildigi uygulama siirecinin basinda ve
sonunda ergenlerin siber zorbaliga iliskin duyarlilik diizeyleri arasinda
anlamli bir fark var midir?

2. Ergenlerin karsilagtiklar1 ¢evrim igi sorunlar, bu sorunlarla bas etme stratejileri,
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paylastiklart kisiler ve siber zorbaliga ugramamak icin aldiklari 6nlemlere iliskin

goriisleri nelerdir?

a)
b)

c)

d)

f)

Ergenlerin yasadiklari ¢gevrimigi sorunlara iliskin goriisleri nelerdir?
Ergenlerin siber zorbalikla karsilastiklarinda kullandiklar1 bas etme
stratejilerine iliskin goriisleri nelerdir?

Ergenlerin siber zorbalik sorununu paylastiklar1 kisilere iliskin
gorisleri nelerdir?

Ergenlerin siber zorbalik durumlarini paylasmama nedenlerine iligskin
goriisleri nelerdir?

Ergenlerin siber zorbaliga ugradiklarinda yardim alirken géz oniinde
bulundurduklari 6zelliklere iligskin goriisleri nelerdir?

Ergenlerin siber zorbaliga ugramamak icin aldiklar1 6nlemlere iliskin

goriisleri nelerdir?

3. Ergenlerin Drama Temelli Siber Zorbalik Egitim Programinin etkisine yonelik

goriisleri nelerdir?

a)

b)

c)

d)

9)

Ergenlerin Drama Temelli Siber Zorbalik Egitim Programi siirecinde
farkindalik gelistirdigi alanlara iligkin goriisleri nelerdir?

Ergenlerin drama siirecinin etkisine ve 6zelliklerine iliskin goriisleri
nelerdir?

Ergenlerin drama siirecinde kullanilan oyunlarin katkisi konusundaki
goriisleri nelerdir?

Ergenlerin drama siirecinde kullanilan canlandirma etkinliklerinin
katkist konusundaki goriisleri nelerdir?

Ergenlerin drama siirecinde kisisel gelisim gosterdikleri alanlara
iligkin goriisleri nelerdir?

Ergenlerin siber zorbaligin ¢6ziimiine yonelik dnerileri nelerdir?

1.3. Onem

Teknolojik gelismeler giin gectikce hem toplumu hem de toplumun 6nemli

bir pargasi olan ergenleri etkisi altina almaktadir. Bilgi ve iletisim teknolojilerini

kullanirken pek ¢ok sorunla karsilagan ve kendilerini toplumda var etmeye calisan

ergenler ayni zamanda siber zorbalik sorunu ile bas etmeye ¢alismaktadir. Ergenlerin

siklikla karsilagtigi sorunlardan biri olan siber zorbalik bilgisayar, cep telefonu,

internet ve sosyal medya gibi teknolojik olanaklarla dogrudan ya da dolayli olarak
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temas ettikleri (kendileri, arkadaslari, yakinlar1 ya da medya araciligiyla), bir bicimde

yasamlarina dahil olan bir gergek olarak goriilmektedir.

Temel egitim ve ortadgretim programlarinda 6zellikle bilisim teknolojileri ve
yazilim, bilgisayar bilimleri gibi bilgisayar okuryazarli§i temelinde tasarlanan
derslerde ele alinan siber zorbalik, teknolojinin bilingli kullanilmasi gibi konularin
kazanimlarinin daha etkili bir bicimde gerceklesmesi i¢in zorbalik, siber zorbalik gibi
konularinda yapilacak c¢alismalar 6nem kazanmaktadir. Arastirmanin yalnizca
bilissel bir bilgi aktarimi degil, aksine katilimcilar tarafinda kurgusal bir siirecte ve
rolde deneyimlenecek olmasi arastirmanin dnemini artirmaktadir. Internetin, sosyal
medyanin ve teknolojinin etik ve bilingli kullanilmasi, karsilagilan sorunlarin ¢oziimii
noktasinda yasantiya dayali bir yonteme gereksinim duyan ergenler icin arastirmada
stiresince s0z konusu sorunlara bir sanat egitimi bi¢imi olan yaratict drama ile
bakmak ve bu siireci yasantiya dayali bir bicimde deneyimlemek oOnemli

goriilmektedir.

Gelisimsel olarak bagimsizlasmanin ve kendini toplumsal yasamda var etme
cabasinin hakim oldugu ergenlik doneminde, ergenlerin siber zorbalik konusunda
yasadiklar1 catismalar ve bu catigmalara iliskin goriislerinin belirlenmesinin 6nemli
oldugu soOylenebilir. Bu c¢atismalar1 belirlemek, bu catismalarla bas etme
yontemlerini kesfetmek ve bu dogrultuda beceriler gelistirmek ergenlerin nitelikli bir

yasam siirmeleri acisindan 6nemli goriilmektedir.

Bu baglamda insan yasamimi oldukca etkileyen ergenlik doneminde,
yasantiya dayali bir dgrenme siireci olan yaratict drama galismalariin etkisini
gormezden gelmek olanaksizdir. Teknolojinin etkilerinin ve yaratict dramanin
birlikte ise kosuldugu s6z konusu arastirmanin, 6grencilerin yasantiya dayali bir
bi¢imde, duyularini ve duygularini kullanarak, kurgusal ve giivenli bir ortamda siber
zorbalik baglaminda bilisim teknolojilerinin  etkilerini  sorgulamalarin1  ve
tartigmalarin1 saglayacagi disiiniilmektedir. Siire¢ sonunda Ogrencilerin kurgusal
ortamda siber zorbalik durumlarini deneyimleyecekleri, siber zorbalik konusunda
yeni bilgiler edinecekleri, siber zorbalikla basa ¢ikma ve bu durumlara maruz kalan

ergenlere yardim etme konusunda yeni beceriler kazanacaklar1 diistiniilmektedir.
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BOLUM 2
YONTEM

Bu bélimde arastirmanin modeli; veri toplama siireci, veri toplama araglari
ve verilerin analizi, gegerlik-giivenirlik, ¢alisma grubu ve uygulanan Drama Temelli

Siber Zorbalik Egitim Programi’na (DTSZEP) iliskin bilgi verilmistir.

2.1. Arastirma Modeli

Bilimsel arastirmalarda arastirma modeline karar verilmesinde arastirmacinin
temel felsefi varsayimlari, arastirma sorularmin yapisi ve ¢alismanin hedef kitlesi
gibi etkenler belirleyicidir (Biiylikoztiirk, 2014; Creswell, 2014). Nitel arastirmalarin
toplumsal bir problemi anlama, bireylerin s6z konusu problemi anlama ve
anlamladirma bigimlerini kesfetmetmeyi amagclarken; nicel yontemler degiskenler
arasindaki iliskileri inceleyerek nesnel sonuglar elde etmeyi hedeflemektedir. Son
yillarda arastirma diinyasinda ilgi gérmeye baslayan karma yontemler ise her iki
varsayimi da kabul ederek, nitel ve nicel verilerin birbirini destekledigi,

biitiinlestirildigi bir yaklagimdir (Creswell 2017).

Bu arastirmada nicel ve nitel arastirma yontemlerinden olusan ve yakinsayan,
acimlayici swrali, kesfedici sirali, i¢ ice, doniistiiriicii; ¢ok asamali gibi tiirleri olan
karma yontemlerden i¢ ige karma yontem tercih edilmistir. Karma yontemde desene
arastirmanin baslangicinda karar verilebildigi gibi siirec icinde de karar verilebilir. I¢
ice karma desen, nitel ve nicel verilerin birlesik ya da sirali olarak kullaniminin s6z
konusu oldugu desendir. Bu desende arastirmaci deneysel bir siire¢ gibi nicel bir
stiregle nitel bir asamay1 birlestirebilir (Creswell ve Clark, 2011; Creswell, 2017).
Karma yontemde “birlestirme”, arastirma siirecinin nitel ve nicel agsamalarinin birbiri
ile iliskilendirilmesini ifade etmektedir. Nitel ve nicel asamalarin birlestirilmesi
slireci ise arastirmanin farkli agsamalarinda olabilmektedir; arastirmaci “yorumlama
sirasinda”, “veri ¢Ozlimleme sirasinda”, “veri toplama sirasinda” ve ‘“desen
asamasinda” birlestirme yapabilir. Bu arastirmanin nitel ve nicel siireclerinin
birlestirilmesi “yorumlama” asamasinda yapilmistir. Nicel ve nitel verilerden elde

edilen bulgular birlikte yorumlanmaistir.
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Arastirma modeline iligkin yap1 Sekil 3’te sunulmustur.

Siber Magduriyet ve Zorbalik
Olgegi

‘ Siber Zorbalikla Basa Cikma

Nicel Veriler J G

Siber Zorbaliga Iliskin
Duyarlilik Olgegi

I¢ ice Karma

Desen

Goriigmeler

|
)

Nitel Veriler

Ogrenci Giinliikleri

Cevrim Ici Iletisim Grubu
Kayitlari

Sekil 3. Arastirma deseni

Arastirmada nicel veri toplamak amaciyla Siber Magduriyet ve Zorbalik
Olgegi, Siber Zorbalikla Basa Cikma Olgegi ve Siber Zorbaliga Iliskin Duyarlilik
Olgegi kullamlmistir. Olgeklerden elde edilen nicel verilerle ergenlerin siber zorba ya
da siber magdur olma durumlari, siber zorbalikla basa ¢ikma ve siber zorbaliga

iliskin duyarlilik diizeyleri belirlenmistir.

Nitel arastirma siire¢lerinde arastirmacilar, katilimeilarin 6zel durumlarini ve
deneyimlerini anlamlandirmaya calismaktadirlar. Nitel arastirmayi bir semsiyeye
benzeten Merriam (2009), bu siirecte arastirmacinin tanimlamaya, c¢dzmeye,
yorumlamaya ve anlamla ilgili ¢ikarimlarda bulunmaya ¢alistigin1 sdylemektedir. Bu
aragtirmada ergenlerin siber zorbalikla ilgili kurgusal ortamda kazandiklar
deneyimleri, kullanilan yontemin bu deneyime etkisi ve yaratici drama siirecinin
katilmcilarin siber zorbalik ile ilgili catismalari ¢6zme becerileri ve bas etme

stratejileri iizerine etkisi derinlemesine arastirilmigtir.

Arastirma siireci su sekilde 6zetlenebilir:

1. Arastirmanin ilk asamasinda bir ortadgretim kurumuna devam eden
ergenlere Kisisel Bilgi Formu Ve Siber Zorbalik ve Magduriyet Olcegi
uygulanmis ve ergenlerin siber zorba ya da magdur olma durumlari
belirlenmistir. Ergenler arasindan dlgek toplam puanlari en yiiksek olanlar

belirlenerek arastirma siirecine iliskin goriismeler yapilarak onamlari
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alimmustir.

2. Arastirma grubunun belirlenmesine es zamanli olarak DTSZEP
gelistirilmistir.

3. Arastirmanin ikinci agamasinda ise programa katilmak tizere onami alinan
ergenlere Kisisel Bilgi Formu, Siber Zorbalik ve Magduriyet Olcegi, Siber
Zorbaliga Iliskin Duyarlilik Olgegi ve Siber Zorbalikla Basa Cikma
Olcegi ontest olarak uygulanmistir.

4. Ontestlerin tamamlanmasinin ardindan 19.03.2018-08.04.2018 tarihleri
arasinda toplam 21 saat sliren yedi oturumu kapsayan DTSZEP
uygulanmig, uygulamalar sirasinda arastirmanin nitel veri toplama
araglarindan giinliik tutmalar1 i¢in ergenler yonlendirilmistir. Ayrica her
oturumdan sonra c¢evrim i¢i iletisim grubu (WhatsApp) {lizerinden
oturumlara iliskin sorular ergenlere yoOnlendirilmis ve yanitlar
kaydedilmistir.

5. Programin tamamlanmasinin ardindan Ontest olarak kullanilan Slgekler
katilimeilara sontest olarak uygulanmig ve 16-22.04.2018 tarihleri
arasinda ergenlerle bireysel goriismeler yapilmistir.

6. Sontestlerin ve goriismelerin tamamlanmasinin ardindan nicel ve nitel

veriler uygun yontemlerle analiz edilerek raporlanmistir.

2.2. Arastirma Grubu

Arastirmanin arastirma grubunu olusturan katilimcilar Istanbul ili smirlari
icinde bir Anadolu Lisesi’nde 9-10-11-12. simifa devam eden 419 ergen arasindan
belirlenmistir. Aragtirma grubunu belirlemek amaciyla 6grencilerin tiimiine Siber
Zorbalik ve Magduriyet Olcegi uygulanmistir. Olgekten elde edilen verilerin betimsel
analizleri sonucunda 10. ve 11. sinif 6grencilerinin Siber Zorbalik Toplam Puani
(SZTP) ve Siber Magduriyet Toplam Puani (SMTP)’larinin daha yiiksek oldugu

belirlenmistir.

Drama uygulamalarina katilacak o6grenciler belirlenirken siber zorbalik ve
siber magduriyet 6lgeginden aldiklar1 puanlar dikkate alinmig; puanlart yiiksek olan
ogrencilerle birebir gorlismeler yapilarak calismanin amaci ve igerigi anlatilmistir. 57
ogrenciden olusan bir gruptan uygulamaya katilim konusunda istekli olan 22 6grenci

ile calisma grubu olusturulmustur. Ogrencilerle yapilan goriismelerde kiz

35



ogrencilerin calismaya daha istekli olduklar1 ve arastirma katilmay kolaylikla kabul
ettikleri goriiliirken erkek Ogrencilerin farkli nedenlerle ¢alismaya katilmaya istekli
olmadiklar1 goriilmiistiir. Erkek Ogrencilerin “Hocam ben sahneye ¢ikamam.”,
“Hocam ben rol yapmayr bilmiyorum.”, “Bende sahne korkusu var.” gibi dzglivene

dayali ifadeler kullandiklart goriilmiistir.

Sekil 4. Zorba 1-2-3 oyunundan bir kare

Arastirma grubunun belirlenmesinin ardindan 6grencilerin  birbirlerini
tanimalari, iletisim kurmalari amaciyla 6grencilerle birlikte drama etkinlikleri temel
alinarak tasarlanan tanima-tanisma, iletisim-etkilesim, uyum ve giiven etkinlikleri
gergeklestirilmistir. Bu siirecte drama yasantis1 bulunmayan, role girme ve kurgusal
bir siirecte kendilerini ifade etme konusunda deneyimsiz olan 6grencilerin deneyim
kazanmalar1 amaciyla cesitli oyun ve etkinlikler gergeklestirilmis; Oncelikle ikili

dogaclama, sonrasinda grup dogaclama etkinliklerine dayali caligmalar yapilmigtir.

Yapilan 6n hazirlik calismalarina arastirmaya katilim konusunda istekli
olmayan 6grenciler de davet edilmis, 6grencilerden birka¢inin yapilan etkinliklerden
memnun kalarak arastirmaya devam ettikleri goriilmiistiir. Arastirma Oncesinde
gerceklestirilen drama etkinlikleriyle Ogrencilerin role girme, rolii siirdiirme,
dogaclama, birlikte oyun oynama, birlikte uyum ve giliven icinde caligma gibi

konularda daha uyumlu ve birbirini kabul eden bir grup olduklar gézlemlenmistir.
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Sekil 5. Tablo diizenleme teknigi ile gerceklestirilen bir canlandirma etkinligi

Calisma grubunu olusturan ergenlere iliskin sinif, cinsiyet, siber zorbalik ve

magduriyet puanlart ve caligmalara katilim siirelerine iligkin bilgiler Tablo 2’de

verilmistir.

Tablo 2. Calisma grubundaki 6grencilere iliskin bilgiler

Kod Simf Cinsiyet SZTP SMTP Programa Katihm
K1 11 Erkek 24 34 12 saat
K2 10 Erkek 52 33 21 saat
K3 10 Kiz 28 39 21 saat
K4 11 Kiz 30 32 12 saat
K5 11 Erkek 59 44 12 saat
K6 11 Kiz 30 36 21 saat
K7 11 Kiz 24 41 21 saat
K8 10 Kiz 31 35 21 saat
K9 11 Erkek 30 30 21 saat

K10 10 Erkek 55 37 21 saat

K11 10 Kiz 27 45 21 saat

K12 10 Erkek 33 36 15 saat

K13 10 Erkek 38 34 12 saat

K14 10 Erkek 32 27 21 saat

K15 10 Erkek 32 41 18 saat

K16 10 Kiz 26 30 21 saat

K17 10 Kiz 30 36 18 saat

K18 10 Kiz 29 37 21 saat

K19 10 Erkek 32 34 21 saat

K20 10 Erkek 45 39 18 saat

K21 11 Kiz 27 36 21 saat

K22 11 Erkek 36 38 6 saat
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Arastirmanin uygulama asamasi ogrencilerin okul giinlerinde derslerden ve
kurslardan katilimda sorunlar yasayabilecekleri diisiiniilerek ve dgrencilerle birlikte
karar alinarak hafta sonlarinda gergeklestirilmistir. Uygulama oturumlarma bir
katilime1 disinda (ilk ve son oturuma katilim gdsteren K22, yapilan goriismede 6zel
nedenlerden dolayr drama uygulamasina gelemedigini belirtmistir.) Ogrencilerin
katilm gosterdikleri goriilmiistiir. Atdlyelere katilim konusunda istekli olan
katilimcilarin kurs, dershane ya da aileleriyle gitmeleri gereken zorunluluklar disinda
atolyelere katildiklar1 goriilmiistiir. Uygulamalarin son giliniinde katilimcilarla

birlikte pasta kesilerek kutlama yapilmistir.

2.2. Arastirmacinin Rolii

Arastirmacilarin temel bir soruyla basladiklar1 ve yanit aradiklart bu soruya
karsilarina her an ¢ikabilecek yeni alt sorular ekledikleri bir siire¢ olan nitel aragtirma
stirecinde bilisim teknolojileri 6gretmeni ve yaratict drama egitmeni olan arastirmact
farkli roller {istlenmistir. Arastirma silireci aragtirmacinin yanit aradigr “Siber
zorbaliga ugrayan ergenler soz konusu durumlarda hangi bas etme stratejilerini
kullanmaktadirlar? Bu siiregte dramanin rolii ne olabilir?” arastirma sorulariyla
hem calistig1 alan BIT ve yas grubu ergenler ile ilgili 6znel deneyimleriyle yol almus,
ayni zamanda bir arastirmaci olarak sorunla ve etkileriyle arasina bir mesafe koyarak

nesnel bir perspektifle arastirma sorularini ele almistir.

Arastirmacinin Roli W

r Yo v )
Drgl);lgaug giltcrilizni Arastirmaci Ogretmen ' | Rehber, Uzman

. Arastirma siirecini Bilgisayar bilimleri Siber zorbalik
[S)_rgmaZTe?(izlllql tasarlayan, alaninda dersler konusunda
E"‘l' erP orball yoneten, veri veren, dgrencilerle calismalari olan,
gt ;g;arlr;)g;ﬁmlnl toplayan, drama calismalari ergenlere rehberlik
uygulasglan' goriismeleri yapan/ yapan | yapan

Sekil 6. Arastirmacinin roli

14 yildir bilisim teknolojileri 6gretmeni olarak farkli yas gruplaria bilgisayar
bilimleri konusunda dersler veren arastirmaci yaklasik 10 yildir drama alaninda
caligmalar yapmakta, farkli yas gruplariyla drama egitimleri gergeklestirmektedir.

Drama Temelli Siber Zorbalik Egitim Programi’mi tasarlayan ve uygulamasin
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gerceklestiren arastirmaci bu siirecte drama egitmeni, egitim programecisi, psikolojik
danisman ve rehber, psikolog, 6lcme ve degerlendirme uzmanindan ve arastirma
stirecinde ¢esitli goriismeler yaptigi ergenlerden programin gelistirilmesi ve son

halinin verilmesi konusunda destek almistir.

Aragtirmact bu siiregte 10. ve 11. smif 6grencilerinden olusan arastirma
grubundaki ogrencilerden bazilarinin derslerinde goérev almaya devam etmistir
(Anadolu liselerinde 9-10. siniflarda segmeli olarak iki saat olan bilgisayar bilimleri

bu kapsamdadir).

Siber zorbalikk ve magduriyet konusunda caligmalar yapan ve bilisim
teknolojileri alaninda dgretmenlik yapan arastirmaci siklikla 6grencilerin sorulariyla,
siber zorbalik ve magduriyet durumlariyla karsilasmis ve bu baglamda 6grencilere
rehberlik yaparak 6grencilerle birlikte ¢6ziim Onerileri gelistirmeye, 6grencileri bas
etme stratejileri ve problem ¢dzme becerileri gelistirmeleri konusunda tesvik etmeye
calismistir. Siber zorbaliga ugrayan ergenlerin s6z konusu durumlart anne-
babalariyla ya da diger Ogretmenlerle paylasmadiklari géz  Oniinde
bulunduruldugunda 6grencilerin deneyimlerini arastirmaci ile birlikte ele almalar
hem oOgrencilerin bas etme stratejilerini hem de aragtirma siirecini etkiledigi

sOylenebilir.

2.3. Verilerin Toplanmasi

Aragtirma kapsaminda amaca yonelik olarak belirlenen araglar ve kullanimina
iliskin bilgiler Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Caligma grubuna uygulanan veri toplama araglari

Uygulama Uygulama Uygulama
Oncesi Siireci Sonrasi
Kisisel Bilgi Formu X
Siber Magduriyet ve Zorbalik Olgegi X X
Siber Zorbalikla Basa Cikma Olgegi X
Siber Zorbaliga iliskin Duyarlilik Olgegi X
Ogrenci Giinliikleri
Cevrim igi Iletisim Grubu Kayitlart
Yar Yapilandirilmis Goriigsmeler X
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Tablo 3’te yer alan dlgekler Drama Temelli Siber Zorbalik Egitim Programi
Oncesi ve sonrasinda Ontest ve sontest olarak uygulanmistir. Uygulama sirasinda ise
ergenler uygulama siirecinde giinliik tutmak iizere yonlendirilmis ve her oturumdan
sonra ¢evrim i¢i iletisim grubundan arastirmaci tarafindan yonlendirilen sorulara
yanitlar vermistir. Uygulama sonrasinda ayrica ergenlerle bireysel ve odak grup

goriismeleri yapilmistir.

2.3.1. Veri Toplama Araclan

Bu boliimde arastirmada nicel ve nitel veri toplamak amaciyla kullanilan

araclar ele alinacaktir.

2.3.1.1. Siber Magduriyet ve Zorbalik Olcegi

Arastirmada ergenlerin siber zorbalik ve magduriyet konusunda tutum ve
davraniglarin1 belirlemek amaciyla Cetin, Yaman ve Peker (2011) tarafindan
gelistirilen “Siber Magduriyet ve Zorbalik Olcegi” kullamlmistir. Siber zorbalik
dlgegi (SZO) ve siber zorbaliga maruz kalma (SZMO) deneyimlerini 6lgen ve her
birisi 22 sorudan ve iki paralel formdan olusan Olgek, siber dilsel
zorbalik/magduriyet (1-7. maddeler), kimligi gizleme (8-12. maddeler) ve siber
sahtecilik (13-22. maddeler) olmak iizere ii¢ alt boyuttan olusmaktadir. Ogrenciler
siber zorbalikk deneyimlerini “Ben Yaptim”, siber zorbalia maruz kalma
deneyimlerini ise “Bana Yapild1” kisminda yer alan ve “5 (Daima)’ten, 1(Asla)’e
kadar uzanan 5°li likert tipi derecelendirme araciligiyla belirtmektedir. Olgekte
puanlarin ylkselmesi siber zorbaliga maruz kalma ya da siber zorbalik yapma
durumlarinin arttigini ortaya koymaktadir. I¢ tutarlik giivenirlik katsayis1 SMO i¢in
.89 olarak belirlenmistir. Ayrica SMO’niin i¢ tutarlik katsayilar1 SS alt boyutu i¢in
.86, SDZ alt boyutu i¢in .80 ve KG alt boyutu i¢in .68 olarak belirlenmistir. SZO’niin
i¢ tutarlik katsayist .89 olarak saptanmistir. SZO niin alt boyutlarnin i¢ tutarlilik
katsayilart ise, SS i¢in .83, SDZ i¢in .81 ve KG i¢in de .69 olarak tespit edilmistir.
Siber Magduriyet Olceginden alinan en yiiksek puan (SMTP) 48, siber zorbalik
olgegini i¢cden alinacak en yiiksek puan (SZTP) 96°dur.
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2.3.1.2. Siber Zorbalikla Basa Cikma Ol¢egi

Arastirmada ergenlerin siber zorbalikla basa ¢ikma diizeylerinin belirlenmesi
icin Peker, Ozhan ve Eroglu (2015) tarafindan gelistirilen Siber Zorbalikla Basa
Cikma Olgegi kullanilmistir. Olgegin gegerlik ve giivenirlik calismasi ortadgretime
devam eden 318 ergen ile yapilmustir. Olgegin gegerlili§inin smanmasi adina
acimlayict ve dogrulayici faktor analizleri ve Olglite bagli gegerlik ile sinanmustir.
Gegerlik calismasi sonucunda 17 maddeden olusan 6l¢egin 4 alt boyutunun (Sosyal
Destek Arama, Yardim Arama, Miicadele Etme ve Cevrim i¢i Giivenlik) oldugu;
dlgiite bagl gecerlik acisindan ise Zorbalikla Basa Cikma Stratejileri Olgegi ile
iliskisinin anlaml1 oldugu belirlenmistir. Olgegin giivenirligine iliskin veriler ise ic
tutarlik katsayisi, iki yar1 test giivenirligi ve test-tekrar test yontemleri ile stnanmaistir.
Giivenirlige iligskin bulgular ise Cronbach Alpha i¢ tutarlik katsayilarinin dlgegin alt
boyutlart igin .70-.86 arasinda degistigi, iki yar1 test giivenirligi katsayilarinin dlgegin
alt boyutlari i¢in .66-.86 arasinda oldugu; test-tekrar test giivenirlik katsayilar1 6lgek
alt boyutlari i¢in .68-.83 arasinda oldugu belirlenmistir. Siber zorbalikla basa ¢ikma
becerilerinin degerlendirilmesinde gegerli ve giivenilir oldugu belirlenen 6lgek,
“Higbir Zaman (1), Bazen (2), Genellikle (3), Her Zaman (4)” seklinde 4°lii likert tipi

derecelendirme ile yanitlanmaktadir.

2.3.1.3. Siber Zorbahga iliskin Duyarhiik Olcegi

Arastirmada ergenlerin siber zorbaliga iligkin duyarlilik diizeylerinin
belirlenmesi adna kullanilan Siber Zorbaliga Iliskin Duyarlilik Olgegi Tanrikulu,
Kinay ve Aricak (2013) tarafindan gelistirilmistir. 3’1 likert tipi derecelendirme ile
yanitlanan 6lgek, 15 madde ve tek boyuttan olusmaktadir. Olcegin gecerlik ve
giivenirlik ¢aligmasina 663 lise dgrencisi katilmistir. Olgegin gegerliginin stnanmasi
adma agimlayici faktor analizi yapilmis ve 6lgegin varyansin %46.65’ini agiklayan
tek yapidan olustugu belirlenmistir. Yapr ayrica dogrulayict faktdr analizi de
yapilmistir. Olgegin i¢ tutarlilik katsayilarmm .83 ile .90, iki yar test- giivenirlik
katsayilarinin ise .75 ile .84 arasinda oldugu belirlenmistir.Ayrica dl¢egin madde-
toplam korelasyon katsayilarinin .42 ile .63 arasinda oldugu ve %27’lik alt-iist
gruplarin ortalamalar1 arasindaki tiim farklarin anlamli oldugu tespit edilmistir. Elde
edilen bulgulara gore Olcegin ergenlerin siber zorbaliga iliskin duyarlilik

diizeylerinin Olgiilmesinde gecerli ve giivenilir bir arag oldugu belirlenmistir.

41



2.3.1.4. Katilimci Giinliikleri

Aragtirma siiresince katilimcilar tarafindan aragtirma giinliigii tutulmustur.
Katilimcilar her oturum sonunda arastirmanin amaci ve alt amaglar1 g6z Onilinde
bulundurularak hazirlanan asagidaki sorulara yanit vermislerdir:

1. Bu calismada neler hissettiniz? Bu calismadaki duygulariizdan
kisaca soz eder misiniz?

2. Bu galismada neler 6grendiniz (Bugiinkii ¢alismanin konusu neydi?
Akliizda neler kald1?) ?

3. Bu ¢alismada sizi en ¢ok etkileyen sey/etkinlik neydi?

4. Bu calismada en ¢ok hangi yoniiniiziin (davranig, diisiince vb.)
gelistigini diisiiniiyorsunuz? Neden?

5. Bugiinkii derste 6grendiginiz bilgilerin giinliik yasamda size katkis1
olacagini diislinliyor musunuz? Nasil?

6. Bugiinkii ¢alismanin sanal ortamlarda karsilastiginiz problemleri

cozme konusunda sizlere nasil yardimei olacagini diistiniiyorsunuz?

Programin uygulanmasinin ardindan giinliiklerdeki veriler bilgisayar ortamina

aktarilmistir ve igerik analizi ile analiz edilmistir.

2.3.1.5. Cevrim Ig¢i Iletisim Grubu Kayitlan

fletisim Grubu 15.03.2018 tarihinde katilimcilarla iletisim kurmak,
atolyelerin planlamasini yapmak ve siber zorbalik konusunda katilimcilardan veri
toplamak amaciyla olusturulmustur. Grubun kurulmasinin ardindan dershane, etiit,
0zel kurslar nedeniyle dort Ogrenci gruptan ayrilmustir. Uygulama siirecinde
Ogrencilere, arastirmaci tarafindan kurulan cevrim i¢i iletisim grubu (WhatsApp)
iizerinden arastirmanin amacina ve alt amaclarina uygun sorular sorularak
ogrencilerin yanitlamalar1 istenmis; siirece iliskin diislincelerini ifade etmeleri
istenmistir. Her drama c¢aligmas1 sonrasinda iletisim grubunda o oturumda calisilan
konuya iligkin bir soru paylasilmis ve Ogrencilerin bu soruya yanit vermeleri
beklenmistir. Sorular hazirlanirken arastirma sorular1 ve oturum konular1 g6z 6niinde
bulundurulmustur.
Gruba atilan ilk mesaj asagida gibidir:
15.03.2018 19:23 Arastirmaci: Herkese merhaba, bu grubu c¢alisma

boyunca haberlesmek ve konustugumuz konulari ele almak ic¢in kurduk.
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Hepinize katiliminizdan dolayr yeniden tesekkiir ederim. Bir sey sormak
isterseniz ya da bir seye ihtiya¢ duyarsamiz bu numaradan bana
ulasabilirsiniz. Birlikte keyif alacagimiz ve kendimizi gelistirecegimiz bir
siire¢  olsun.  Oniimiizdeki — hafta  calismalara  baslhyoruz.  Bugiin

konustugumuz giinlere gore programi belirleyip sizinle paylasirim.

Iletisim grubunda ilk soru 24.03.2018 tarihinde ¢alisma sonrasinda 20.59°da
sorulmustur. Sorularin sorulma zamani olarak 6grencilerin daha uygun olacaklari
saatler tercih edilmistir. Gruptaki paylasimlarin dokiimii yapilarak veriler igerik

analizi yontemiyle analiz edilmistir.

2.3.1.6. Yan Yapilandirilmis Goriismeler

Drama Temelli Siber Zorbalik Egitim Programi’nin uygulanmasi sonrasinda
ergenlerin kullanilan drama yontemine ve siber zorbalik durumlarini igeren siirece
iligkin diistincelerini belirlemek amaciyla yar1 yapilandirilmig goriismeler yapilmistir.
Goriismeler Oncesinde arastirmaci tarafindan arastirma sorulari dikkate alinarak
"Bireysel Goriigme Formu" (EK6) olusturulmustur. Olusturulan goriisme formu
uzman goriisleri dogrultusunda son bigimini almigtir. Goriisme sorulari hazirlama
stirecinde Goriisme Stireci Kontrol Listesi (EK7) ve Goriisme Sorulart Hazirlama
Olc¢iitlerini (EK8) igeren iki form hazirlanmis ve hem gdiisme sorularinin hazirlanma
stireci hem de goriismelerin gergeklestirilme siireci sz konusu formlar yardimiyla
gergeklestirilmistir. Gorlisme Siireci kontrol listesine ve goriisme sorulari hazirlama
Olgiitlerine gore hazirlanan yar1 yapilandirilmis goriisme sorularma tez izleme
komitesinde yer alan ve program gelistirme, arastirma yoOntemleri, Ol¢cme
degerlendirme konusunda alan uzmaninda alinan goriisleri asagidaki gibi 6zetlemek

mumkindiir:

e QGorlismeye arastirmanin amaci, very toplama bicimi ve bilgilerin
kimseyle paylasilmayacagimi ifade eden katilimciin giiven icinde
goriismeyi gerceklestirmesini saglayacak bir girisle baslama,

e Arastirmanin amaglarina ve alt amaglarina uygun sorular belirleme,

e (Goriismenin baslangicinda 1sinmay1 ve 6zgegmisi iceren katilimecinin

giinliik yasamina iligkin sorular belirleme,
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e Gorlisme sorularmin siralanisinin ve igeriklerinin gozden gecirilmesi,
sorularin asamali olarak sorulmasi,

e Gorlisme sorularina sozclik, sozciik grubu ya da climlelerden olusan
ayrintiya, aciklamaya ya da aydinlatmaya yonelik sondalar ekleme,

e Goriisme formuna agiklayici, sorular1 gruplandiran ara bagliklar
ekleme,

e Katilimcilarin farkli anlamalarini géz 6niinde bulundurarak goriisme
sorularina alternatif agimlayici sorular belirleme,

e Acik uglu ve yonlendirmeden uzak sorular sorma,

e Farkl diisiinme bigimlerine hitap edecek kapali uglu, acik uglu ve
varsayima dayali sorular sorma,

e Bilgi ve beceriye iligkin sorular1 deneyimlerle iligskilendirerek sorma,

e Gorusme sorularin1 sorarken tesvik edici olma ve geri bildirimde
bulunma,

e Yapilacak ilk gdriigmenin ardindan gdriigme formu sorularini gdzden

gecirme.

Yar1 yapilandirilmig goriisme formuna alinan uzman goriigiiniin ardindan
sorular yeniden yapilandirilmis, yukarida sozii edilen bagliklar gz Oniinde
bulundurularak son bi¢imi verilmistir. Yapilan ilk goriismenin ardindan goriisme
sorulart yeniden gozden gecirilmis, sorun oldugu diisiiniilen sorular degistirilmistir.
Uzman goriisii alinan gériisme formunun ilk hali (EK5) ve sorularin uzman goriisi
gdz Onilinde bulundurulmasiyla yeniden yapilandirilarak son halinin verildigi

gortisme formu eklerde sunulmustur (EK6).

2.4. Drama Temelli Siber Zorbalik Egitim Programi’nin Gelistirilmesi
Program gelistirme siireci genel olarak bireylerin gereksinimlerinden yola
cikilarak ortaya konan bir amaca yonelik hedeflerin belirlenmesi yoluyla, amaca
uygun O0grenme yasantilarinin uygun materyallerle gerceklestirilmesinin saglandigi,
bu siirecte Ogrenenin s6z konusu amaca ulasip ulagsmadiginin cesitli araclarla

sinandig1 bir siire¢ olarak tanimlanabilir (Ertiirk, 1979; Tyler, 2014).

Program gelistirme siirecine iligkin basamaklar (Demirel, 2016) ve

acgiklamalari su sekilde siralanabilir:
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= ihtiyag analizi,

» Hedef yazilimi,

» jcerigin olusturulmast,

= Belirtke tablosunun olusturulmasi,

= Egitim durumlariin diizenlenmesi,

»  Sinama durumu/6l¢me-degerlendirme,

= Programa iliskin uzman goriislerinin alinmasi,

= Programin alanda sinanmasi/pilotlama ¢aligmasi,

Bu aragtirmada miidahale programi olarak kullanilan DTSZEP’nin
gelistirilmesi siirecinde ihtiya¢ analizi kapsaminda alanyazin taramasi yapilmis;
ayrica ergenlerin zorbaliga ugrama ya da magdur olma diizeylerinin belirlenmesi
acisindan calisma grubuna benzer demografik 6zellikler gosteren Siber Zorbalik ve
Magduriyet Olgegi uygulanmis, ayrica arastirmaci tarafindan katilimcilarla

goriismeler yapilmistir.

Olgekten elde edilen verilerin analizi sonucunda ergenlerin siber zorbalik ve
magduriyet diizeylerine dair elde edilen bilgiler ayn1 zamanda DTSZEP’n1 olusturan
oturumlarin igerigini belirlemistir. Bu analizlere gore oturumlarda diizeltmeler
yapilmis ve son bicimi verilmistir. DTSZEP’n1 hazirlama siirecinde 6ncelikle konu
basliklar1 belirlenmis, ardindan alanyazin ile kosut olarak kazanimlara karar verilmis

ve programin icerikleri tasarlanmustir.

Alanyazinda siber zorbalik konusunda yapilan aragtirmalar ve okul psikolojik
danigmaniyla yapilan goriismeler sonrasinda arastirmaci tarafindan 6grencilere (15-
16 yaslarinda yaklasik 140 G6grenci) cep telefonu, internet, sosyal medya ya da
cevrim i¢i oyunlar1 kullanirken ne gibi sorunlarla karsilastiklar1 sorulmus ve bu
sorunlar1 bir A4 kagidina yazmalar1 sdylenmistir. Ogrenciler asagidaki ii¢ basliktan
birini ya da birkagini belirleyerek soruya yanit vermislerdir:

= Baglarma gelen bir olay,

= (Cevrelerindeki arkadaslarinin basina gelen bir olay,

» Bir bi¢cimde (arkadas, aile, internet, gazeteler) duyduklar bir olay,

Ogrencilerden alinan yanitlar igerik analizi yoluyla analiz edilmis ve analizler
sonucunda ortaya cikan bulgular, basliklar halinde belirtilmistir. Bulgulara gore

ogrencilerin ¢evrim igi ortamlarda yasadiklar1 sorunlar asagida sunulmustur (ifadeler
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sik goriilenden az goriilene gore siralanmigtir):

»  Uygunsuz sozler sdyleme (mesaj, sosyal medya, telefon yoluyla),

= Hakaret etme (mesaj, sosyal medya, telefon yoluyla),

= Sosyal medya hesabinin ¢calinmasi/ele gegirilmesi (tanimadiklar kisiler ya
da arkadaslari tarafindan; saka amacli ya da incitmek amaciyla),

» (Cevrim i¢i oyunda uygunsuz sozler igeren ifadeler,

= Bagkasi adina hesap agarak yakin arkadaslara uygunsuz sozler, hakaret
iceren ifadeler yazma,

* (Cevrim i¢i oyun hesabinin ele gecirilmesi (bazi durumlarda karsiliginda
para istenmesi),

* Resim, fotograf ya da videonun altina uygunsuz sozler ve hakaret igeren

ifadeler yazilmasi.

Yanitlar incelendiginde Ogrencilerin  ¢evrim i¢i oyunlarda birtakim
haksizliklara, asagilamalara  (uygunsuz  soOzler, hakaret, isim  takma,
puanlarin/hesaplarin gizlice ele gecirilmesi) maruz kaldiklari; bilgilerinin (6zel
yasama iliskin bilgiler; fotograflar-videolar, sirlar, aile i¢i bilgiler vb.) sosyal medya
ortamlarinda ya da iletisim gruplarinda (Whatsapp, Facebook, Instagram vb.)
kendilerinin izinleri olmadan paylasildigi, bazi dgrencilerin takma/sahte isimlerle
hesap agtiklar1 ve siniflarindaki ya da okullarindaki diger 6grencilerle ilgili uygunsuz
ifadeler ve gercek olmayan igerikler (ilizerinde oynama yapilan fotograflar, bazi

ifadeler eklenen videolar gibi) bulunan paylasimlarda bulunduklar: belirlenmistir.

Elde edilen ifadeler géz oniinde bulundurularak o6grencilerin teknolojiyi,
interneti, sosyal medyay1 ve c¢evrim i¢i oyunlart kullanirken birtakim catigmalarla
karsilastiklari; bu catismalar1 bazen ¢ozdiikleri, bazen de ¢6ziim asamasinda etkisiz
kaldiklar1 goriilmiistiir. Ogrencilerle yapilan goriismelerde, teknolojik ortamlarda
yasadiklar1 catigmalar1 ¢6zmeyle ilgili deneyimlerinin olmadigi; ¢oziimi ya
arkadaslarinin deneyimlerinden yola ¢ikarak (bazen arastirmaciya da benzer sorular
yoneltilmistir) ¢cozmeye ¢alistiklart ya da kaygiyla kendiliginden c¢o6ziilmesini

bekledikleri gozlemlenmistir.

Programin gelistirilmesi siirecinde s6z konusu bulgulara dayanarak ergenlerin
siber zorbaliga iligskin gereksinimleri dogrultusunda hedefler yazilmis; hedeflerden

yola cikilarak icerikler belirlenmis ve hedef igerik eslestirmesini géormek adina
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belirtke tablosu hazirlanmistir. Hedeflere uygun drama oturumlar1 arastirmaci

tarafindan hazirlanmis ve tamamlanmasinin ardindan uzman goriisiine sunulmustur.

Drama programinin hazirlanmasinin ardindan program drama alaninda

deneyimli (program gelistirme uzmani, psikolojik danisman, yaratici drama egitmeni,

siber zorbalik konusunda calismalar yapmis bilisim teknolojileri 6gretmeni) bes

aragtirmacinin uzman goriisiine sunulmustur. Uzman goriislerinden elde edilen geri

bildirimler asagida gibi 6zetlenebilir:

Siber zorbalik ve magduriyet sorununa iliskin oneriler

Siber zorbalik ve magduriyet konusunda yazilan yoOnergelerin
kapsayict olmasi, 6grencilerin olumsuz etkilenme olasiliklarinin g6z
oninde bulundurulmasi,

Siber zorbalik ve magduriyet sorununa toplumun farkli kesimlerinin
nasil baktigina dair igerikler eklenmesi

Siber zorbalik sorununa okul temelinde bakilmasi ve okul ortamindaki
rollerin soruna ve sorunun ¢oziimiine nasil baktiklarinin ele alinmasi,
Siber zorbalik ve magduriyet konusunda ¢oziim Onerilerinin ortaya

konmasi.

Sosyal medya araclari ve ¢cevrim i¢i ortamlarin kullanimina iliskin éneriler

Oturumlarda ele alinan sosyal medya araclarinin yas grubu goz
oniinde bulundurularak ¢esitlendirilmesi,
Ergenlerin siber zorbalik sorunuyla en sik karsilastiklar: sosyal medya

araglarinin siirecin yapilandirilmasinda kullanilmasi,

Drama yontemi ve diger yontem tekniklerin kullanimina iliskin oneriler

Siber zorbaligin etkilerinin farkli bigimlerde ele alinmasi,

Dramatik  durumlar1 igeren canlandirma etkinliklerinde isim
kullanilmamasi,

Oturumlarin stiregsel drama gibi farkli drama yaklagimlar1 géz 6niinde
bulundurulara gézden gecirilmesi,

Oturumlarda ogrencilerin rolde kendilerini daha nitelikli ifade

etmeleri amaciyla forum teknigi, biling koridoru, tablo diizenleme,

47



toplant1 diizenleme, duvardaki rol gibi farkli drama tekniklerinin
kullanilmasi,

e Oturumlarin degerlendirilmesi amaciyla gazete hazirlama, fragman ve
kamu spotu diizenleme, giinliik tutma gibi degerlendirme araglarinin
kullanilmasi,

e Oyunlarda ve canlandirma etkinliklerinde kullanilacak ara

degerlendirme sorularinin ve dlgiitlerinin hazirlanmasi.

Uzman goriisleri dogrultusunda yeniden diizenlenen programa son bigimi
verilerek uygulamaya hazir hale getirilmistir. Programin uygulanmasina
baslanmadan Once katilimcilara ontest olarak kullanilan Olgekler uygulanmustir.
Drama Temelli Siber Zorbalik Egitim Programinin oturum bagliklar1 Sekil 4’te yer

almaktadir.

4. Roller ve

ornekler -
3. Siber zorbalik; - Jrtam gr,
L ; nedenleri,
turleri, 6rnekleri "
etkileri

2. Zorbanin
ozellikleri,
nedenler, etkiler

6. SZ suirecinde

aile ve toplum

T .
|/—7\.
Drama Temelli o
1. Zorbalik ve | Siber Zorbalik | 7. Szoi:ﬁznde
zorbaca davranis Egitim ;‘ RO ok
Programi . )

Sekil 7. Drama Temelli Siber Zorbalik Egitim Programi

Aragtirma siiresince uygulanacak atolyelerin gilinleri 6grencilerin  ders
programlar1 goz Oniinde bulundurularak pazartesi ve persembe giinleri olarak
planlanmistir. Yapilan ilk iki ¢alismanin ardindan katilimcilarla toplanti yapilarak
calismanin daha verimli ge¢mesi ve katiliminin daha nitelikli saglamanmasi amaciyla

caligma giinleri hafta sonlarina kaydirilmistir. 21 saat (liger saatlik 7 oturum) siiren
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uygulama siireci Oncesinde 6grencilerden ve velilerden onam alinarak siire¢ video ile

kayit altina alinmistir.

DTSZEP’na iliskin atélye basliklari, kazanimlar, drama dersi asamalar1 ve

kullanilan tekniklerin yer aldig1 igerikler Tablo 4.’te ayrintili bigimde goriilebilir.
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Oturum Kazanimlar Hazirhk-lsinma Etkinlikleri Canlandirma Etkinlikleri éf&‘:gi}gggﬁ) '.(l_lé::z?k'::?
- . 1) Bulbul kafeste oyunu
§ 1. Zorbaligin tanimini ifade eder. 2) Beyin firtinasi 1) Kuyruk kapmaca
2. 1) Sirtimdaki el
NS | 2 Zorbaligin 6zelliklerini ifade eder gEoyin IEE! 2) Boynumdaki el erond aimiiad | 2 bokoinama
0o 2 ' 9 ' 2) Kilitli kapi oyunu 3) “Hiyerarsi” dogaglamasi 1) Ogrenci gunligu | 2) Dogaglama
Zs 4) Kuyruk kapmaca 2) 3-2-1 etkinligi 3) Donuk imge
T 5 1) Sirtimdaki el 2) Post-it yazma 4) Es zamanl
20 1) Bulbul kafeste oyunu . dogaclama
° 3. Zorbalik davraniglarina gergek 2) Beyin firtinasi 2) Boynumdaki el
N yasamdan ornekler verir. 3) KiIi)t/Ii kap! ovunu 3) “Hiyerarsi” dogaclamasi
- proy 4) Kuyruk kapmaca
o T 1) Duello oyunu 1) Duvardaki rol

;.dg/lragdurun kisilik 6zelliklerini ifade 3) Zorba ve magdurun 2) Zorba ve magdurun 6zellikleri
g ) ozellikleri 3) Donuk imge/dogaclama
o 1) Diiello oyunu 1) Duvardaki rol
= = C
== g-dgfrbamn kisilik 6zelliklerini ifade 2) Duvardaki rol 2) Zorba ve magdurun ézellikleri 1) Ogrenci ginligii g) go[oyl“ama
S : 3) Donuk imge/dogaglama 2) “Zorbalikla lgili 3; Dﬁggrgdzriarol
x 2 I 1) Magdur'un gizimi 1) Zorba ve magdurun ézellikleri Neler Biliyorum?” 1 4y 5onuk imge
EE 2.d§>rbaca davraniglarin etkilerini ifade 2) Duvardaki rol (Zorba ve 2) Donuk imge/dogaclama calisma kagidi
x 2 ) magdur) 3) Magdur’'un dogaclamasi
N

4. Zorbaca davraniglara ¢bzim 1) Yuvani bul oyunu 1) Donuk imge/dodaglama

Onerileri séyler. 2) Kiikreme oyunu 2) Magdur’'un dogaglamasi

. o . 1) “Zorba 1-2-3” oyunu

0 1. Siber zorbaligin tanimini ifade eder. 1) Zorba 1-2-3 oyunu 2) ikili dogaglama
= . L 1) Zorba 1-2-3 oyunu 1) “Zorba 1-2-3” oyunu
[}] .
= g.dgrlber zorbaligin ozelliklerini ifade 2) Neredesin? Buradayim 2) Ikili dogaglama 1) Rol oynama
F & ) oyunu 3) Toplanti dizenleme ) 2) Doga}élama
x o 1) “Zorba 1-2-3” oyunu 1) Ogrenci glinligu 2
® § | 3. Siber zorbalik tiirlerini (gériilme 1) Zorba 1-2-3 oyunu 2) ikili dogaglama 2) Gazete sayfasi 3) Rol iginde yazma
o = -~ T 2) Neredesin? Buradayim . 4) Toplanti teknigi
5 > | bigimlerini) ifade eder. ovunu ' 3) Rol iginde yazma tasarlama 5) ikili es zamanli
Na y 4) Toplanti dizenleme dogaglama
<]
] B
= . 1) Ikili dogaglama
(7] 4. Baskalarina zarar verecek siber o
o zorbalik davraniglarini fark eder. 1) Zorba 1-2-3 oyunu 2) Rol iginde yazma

3) Gazete sayfasi tasarlama
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4. Siber Zorbalik,
Roller ve Yanhs
Bilinenler

1. Siber zorbalik davranislarini séyler.

1) Kulaktan kulaga oyunu
2) Kurt-kuzu oyunu

1) Donuk imge olusturma
2) Grup dogaglama

2. Siber zorbalik durumlarina gergek
yasamdan ornekler verir

1) Kulaktan kulaga oyunu
2) Kurt-kuzu oyunu
3) “Zorba ve dost” etkinligi

1) Donuk imge olusturma

3. Siber zorbaliktaki rolleri ve bu rollerin
ozelliklerini fark eder.

1) Kulaktan kulaga oyunu
2) Kurt-kuzu oyunu
3) “Zorba ve dost” etkinligi

1) Donuk imge olusturma
2) Grup dogaglama

4. Zorbaca davraniglara ¢éztumler bulur.

1) Kurt-kuzu oyunu

1) Grup dogacglama

1) Ogrenci giinligi
2) Bugun neler
ogrendim?

3) “Katiliyorum,
Kararsizim,
Katilmiyorum”

1) Rol oynama
2) Dogaglama
3) Donuk imge

1. Siber zorbalarin kullandigi araglan

1) Ciglik oyunu

1) Ikili donuk imge

kisilere etkisini fark eder.

1) Kérebe oyunu

1) ikili es zamanl dogaclama

o . S
X0 sOyler. 2) Katil kim? oyunu
‘® $ « | 2. Siber zorbanin davraniglarinin 1) Ciglik oyunu 1) !kili donuk imge . 1) Rol oynama
£ B 2 | nedenlerini tartigir. 2) Katil kim? oyunu 2) Ikili dogaglama 1) Ogrenci gunlugl | 2) Dogaglama
8 9E 9 g 9 gagl
N Z .5 | 3. Siber zorbalik davranislarinin 1) Cighk oyunu 1) !kili donuk imge 2) instagram afisi 3) Donuk imge
3 2.8 | etkilerini tartisir. 2) Katil kim? oyunu 2) Ikili dogaglama 3) Kamu spotu 4) Es zamanl
o] On
L‘g § 4. Siber zorbalik durumlarina ¢ézimler | 1) Ciglik oyunu 1) Grup dogaglama dogaglama
< uretir. 2) Katil kim? oyunu 2) lkili es zamanli dogaclama
1. Siber zorbaligin okul igi iligkilere 1) Selektdr oyunu 1) Ikili dogaclama 1) Rol oynama
c ® | etkisini soyler. 2) Hayalet oyunu 2) Grup dogaglama 2) Dogaglama
3 T = . PETT P = o .
« =% | 2. Siber zorbalidin aile ici iliskilere 1) Selektdr oyunu g - . 3) Ogretmenin role
32 | etkisini sdyler. 2) Hayalet oyunu 1) Dogaglama (Telefon gorlismesi) | 4y 5sendi giinliga | girmesi
Y e E 3. Siber zorbalik davraniglarinin 1) Selektdr oyunu 1) Toplanti diizeninde dogaclama 2) Fragman 4) Telefon
CoE engellenmesi igin ¢bzimler geligtirir. 2) Hayalet oyunu P ga¢ gorismesi
N "o
= | 4. Siber zorbalik surecinde izleyici 1) Selektdr oyunu 1) Toplanti diuzeninde dogaclama
olarak ne yapacagini fark eder. 2) Hayalet oyunu 2) Rol icinde yazma
. . . 1) Mektup etkinligi
g ;&Siljtr)r(]elgor:”a;tlil;i;c;eren durumiara ;; gg;e::nzﬁfn;o unu 2) Ikili es zamanh dogaglama 1) Rol oynama
i 9 ' ye oy 3) Donuk imge 2) Dogaglama
&> 1) Mektup yazma etkinligi ) 3) Tablo diizenleme
Qg 2. Zorbaca davranigla karsilastiginda 1) Kérebe oyunu 2) Ikili es zamanli dodaglama 1) Ogrenci glinligl | 4) Forum teknigi
4 ‘T | seyirci olarak ne yapacagini fark eder. 2) Bos sandalye oyunu 3) Donuk imge 2) Tablo diizenleme | 5) Duvardaki rol
S © 4) Mekan cizimi 3) Mekani 6) Mekan cizimi
x e . o M\ v .
oh S . 1) Mektup yazma etkinligi tanimlama 7) Ogretmenin role
< 3.‘ Allenln s_lb_er zorbaliga ugrayan 1) Kérebe oyunu 2) Ikili es zamanli dogaglama girmesi
2 kisilere etkisini fark eder. AN . .
< 3) Mekén cizimi 8) Biling koridoru
~ 4. Okulun siber zorbaliga ugrayan 9) Rol icinde yazma

49




2.5. Verilerin Analizi

Aragtirmada elde edilen nitel veriler icerik analizi teknigiyle analiz edilmistir.
Yildirrm ve Simsek (2013)’e gore, icerik analizinin amaci, verileri agiklayan
kavramlar1 ve iliskileri kesfetmektir. Bu nedenle veriyi tanimlayan kodlari bulmak ve
bunlar1 mantiksal olarak kavramsallastirmak ve organize ederek temalar altinda

toplamak gereklidir.

Aragtirmada elde edilen nitel verilerin desteklenmesi ve egitim programinin
etkililiginin ortaya konmasi amaciyla toplanan nicel veriler ise yapilan normallik
testi sonucunda verilerin normal dagilmamasi (Shipiro Wilk) sebebiyle parametrik
olmayan testlerle analiz edilmis; Ontest ve sontest puanlarinin karsilastirilmasi igin

Wilcoxon Isareti Siralar Testi kullanilmistir.

Goriismelerden elde edilen verilere iligskin analizler icerik analizi yontemi ile
tek seferde gergeklestirilmistir. Yildirnm ve Simsek (2013) ve Creswell (2007)’in

temel aldig1 veri analizi siireci adimlarina gore hareket edilmistir.

= Verilerin toplanmast,

= Verilerin analize hazirlanmasi,

= Verilerin okunmasi,

= Verileri kodlama,

= Temalara ve kategorilere ulagsma,

* Temalara ve kategorilere gore verileri organize etme, belirleme,

= Sonugclar1 yorumlama bi¢imindedir.

2.6. Gegerlik ve Giivenirlik
Creswell (2007)’e gore nitel arastirmalarda gecerlik, arastirmacit ve
katilimcilar tarafindan tanimlanan bulgularin dogrulugunu/kesinligini belirlemenin
en 1yl yoludur. Gegerlik bir dogrulama aracindan ¢ok bir siireci tanimlar. Bu siireg
nitel bir aragtirma i¢in, arastirmacinin kendini konforlu hissedecegi pek ¢ok gecerlik
yontemini igerir. Bu baglamda arastirmada gecerligin saglanmasi adina asagidaki

asamalar gergeklestirilmistir (Creswell, 2007):

= Veri toplama araglar1 c¢esitlendirilmis; ergenlerle bireysel goriismeler

yapilmisg, katilimeilarin siirece iligkin gilinliik tutmalar1 saglanmis ve ¢evrim
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ici iletisim grubunda sorulan sorulara verdikleri yanitlar veri olarak ¢alismaya
dahil edilmistir.

= Katilimcilarin = bulgulara ve yorumlara iliskin goriislerinin  alinmasi:
Ergenlerle yapilan goriismelerin  ve ¢evrim i¢i iletisim grubundaki
paylagimlarindan elde edilen bulgular katilimcilarla paylasilmis ve goriisleri
alimmustir.

= Baglamin ayrmtili tanmimlanmasi: Sonuglarin transfer edilebilirliginin
saglanmas1 admna arastirmanin baglammin zengin ve iyi bir sekilde
tanimlanmustir.

» Uzman goriisii alinmasi: Arastirma siirecinde goriisme sorulari, siber
zorbalhga iliskin hazirlanan drama oturumlari gibi farkli konularda alan

uzmanlarinin goriisleri alinmustir.

Aragtirmada  gilivenirligin ~ saglanmas1  i¢in  asagidaki  asamalarin

gerceklestirilmistir (Creswell, 2007):

= Ayrmtili alan notu tutulmasi: Arastirmaci tarafindan alan notlarini
kapsayan giinliik tutulmustur.

= Ses kaydi/gorintii kaydi alinmasi: Gorlismeler ve yaratict drama
oturumlart sirasinda katilimcilarin onami alinarak ses ve goriintii kaydi

alimmastir.

2.7. Smirhhklar
Bu aragtirmanin simirhiliklarini asagidaki bagsliklarda ele almak, arastirmayi
s6z konusu sinirliliklar temelinde incelemek ve bulgular bu sinirliliklar gergevesinde
yorumlamak aragtirmanin anlasilmasi agisindan anlamli olacaktir. Arastirma
sonuclart katilimeilarin siber zorbalik deneyimlerine gore kurgulanmis, arastirma

bulgular1 s6z konusu siirlikliklar ¢er¢evesinde ¢oziimlenmis ve yorumlanmastir.

Arastirma grubu: Arastirma grubunu Istanbul ilinde bir Anadolu lisesinde
bulunan 10. ve 11. sinif dgrencileri olusturmaktadir. Siber zorbalik ve magduriyet
deneyimi olan katilimcilar cep telefonu ve sosyal medya araglarimi kullanmakta ve
giinde ortalama 3-4 saat ¢evrim i¢i kalmaktadirlar. Arastirmanin gergeklestirildigi
cevre sosyoekonomik acidan orta siif ya da dar gelirli ailelerin yasadiklari bir
mahalledir. Cevre ayn1 zamanda farkli uluslardan kisilerin yasadiklar1 bir yerlesim

birimi olarak tanimlanabilir.
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Okul tiirii: Arastirmanin uygulama asamasi sirasinda Anadolu lisesinin
koferans salonu, koridorlar1 kullanilmis, goriismeler Ogretmenler odasi, miidiir
yardimcis1 odas1 gibi mekanlarda gergeklestirilmistir. Ogrenciler okulda okumaya
ortaokul sonunda girdikleri sinav sonucunda aldiklar1 puana gore hak kazanmiglardir.
Arastirmanin  uygulama siiresince okulda gorev yapan Ogretmenler, idareciler

aragtirmanin uygulamasi konusunda arastirmaciya yardimci olmuslardir.

Drama temelli siber zorbalik egitim programm (DTSZEP): Arastirma
sonuclart uygulanan program, programda belirlenen konu basliklari, goriis alinan
uzmanlar baglaminda ele alinabilir. Programin tasarlanmasi sirasinda goriisleri alinan
ergenler ve alan uzmanlar1 programa son bi¢iminin verilmesinde etkili olmuslardir.
Arastirmada kullanilan yaratict drama yonteminin siber zorbaliga ugrayan ergenlerin
bas etme stratejileri gelistirmelerinde etkili olacag: diisiiniilmistiir. Arastirmada elde
edilen bulgular ve sonuglar uygulanan yaratict drama yontemi ve tekniklerinin etkisi

g0z onilinde bulundurularak degerlendirilebilir.

Veri toplama araclari: Arastirmada belirlenen veri toplama araglari,
kullanilan 6l¢ekler, 6grenci giinliiklerini ve goriismeleri belirleyen sorular, nicel ve
nitel analiz siirecinde gerceklestirilen iglemler arastirmanin = bulgularun
yorumlanmasi, sonuglariin ele alinmasi ve sunulan oneriler baglaminda sinirlilik

alani olarak diisiiniilebilir.
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BOLUM 3
BULGULAR ve YORUMLAR

Arastirmanin problemi ve alt problemler g6z o6niinde bulundurularak
kullanilan nicel veri toplama araglart Tablo 5’te sunulmustur. Arastirmada elde
edilen nicel bulgular, bulgulardan yola ¢ikarak yapilacak yorumlar Tablo 5 goz

ontinde bulundurularak gerceklestirilmistir.

Tablo 5. Arastirma problemi, alt problemler ve nicel veri toplama araglar

Uygulanan
Test

Arastirma

: Alt problem i tool
Problemi t proble Veri toplama araci

1.1. Yaratic1 drama ydnteminin kullanildigt

g uygulama siirecinin baginda ve sonunda | Siber Magduriyet ve Wilcoxon

Ea ergenlerin siber zorbalikk ve magduriyet | Zorbalik Olgegi (Cetin, [saretli

2 diizeyleri arasinda anlamli bir fark var | Yaman ve Peker, 2011) Siralar Testi

g midir?

=

2 1.2. Yaratic1 d onteminin kullanildig . .

»50 ard ICI,, raI.n? yonteminin Kutianticigt Siber zorbalikla basa Wilcoxon
uygulama siirecinin basinda ve sonunda r e . .
katilimeilarin  bas etme stratejileri nasil gikma olgegi (Peker, saretl

3 ! Ozhan, Eroglu, 2015) Siralar Testi

farklilik gostermektedir?

1.3. Yaratici drama ydnteminin kullanildig: Siber Zorbaliga iliskin

Duyarlilik Olcegi
(Tanrikulu, Kinay ve
Aricak, 2013)

Wilcoxon
Isaretli
Siralar Testi

degisimlere sebep olmustur?

uygulama siirecinin basinda ve sonunda
ergenlerin siber zorbaliga iliskin duyarlilik
diizeyleri arasinda anlamli bir fark var
midir?

davranislarinda ve tutumlarinda hangi

siireclerinde yaratici drama yonteminin
kullanilmasi lise 6@rencilerinin duygularinda,

1.0gretim programinini 6

3.1. Nicel Analiz Sonuclariyla Elde Edilen Bulgular

Caligma Oncesinde ergenlerin siber magduriyet ve zorbalik konusundaki
davraniglarin1 belirlemek amaciyla Cetin, Yaman ve Peker (2011) tarafindan
gelistirilen Siber Magduriyet ve Zorbalik Olgegi, siber zorbalik davranislariyla karsi
karsiya kaldiklarinda sergiledikleri tutum ve davranislar1 belirlemek amaciyla Peker,
Ozhan, Eroglu (2015) tarafindan gelistirilen Siber zorbalikla basa c¢ikma &lcegi,
Tanrikulu, Kinay ve Aricak (2013) tarafindan gelistirilen Siber Zorbaliga iliskin
Duyarlilik Olgegi uygulanmistir.
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3.1.1. Siber Zorbahga iliskin Duyarlilik Olgegi ile Elde Edilen Nicel Bulgular

Aragtirma grubunda yer alan ergenlerin Siber Zorbaliga Iliskin Duyarlilik
Olgegi 6n test ve son test puanlarinin karsilastirilmasina iliskin yapilan Wilcoxon

[saretli Siralar testi sonuglar1 Tablo 6°da verilmistir.

Tablo 6. Arastirma grubunu olusturan ergenlerin Siber Zorbaliga Iliskin Duyarhilik Olcegi ontest ve

sontest puanlarina iliskin Wilcoxon Isaretli Siralar testi sonuclari

Siber Zorbalik Ontest Son Test
Oleesi X ss X ss
29.77 4.73 34.50 4.28
N Sira Ortalamas1  Sira Toplamu z p
Negatif Siralar 2 1.50 3.00 -4.018 .000**
Pozitif Siralar 20 12.50 250.00
Esit 0
Toplam 22
**p<.001

Ergenlerin Siber Zorbaliga Iliskin Duyarlilk Olgegi ontest ve sontest
puanlarinin karsilagtirilmasina ilisin Tablo 6 incelendiginde anlamli bir fark oldugu
goriilmektedir. Puan ortalamalarindaki sontestlerdeki artis Siber Zorbalik ve Drama
Programi’nin  ergenlerin siber zorbaliga iliskin duyarlilifini olumlu yonde

etkiledigini gostermektedir.

3.1.2. Siber Zorbalk ve Magduriyet Olcegi ile Elde Edilen Nicel Bulgular

Ergenlerin Siber Magduriyet Olgegi toplam puan ve alt boyut puanlarinin
karsilastirilmasia iliskin Wilcoxon Isaretli Siralar testi sonuglari Tablo 7’de

verilmistir.

Tablo 7 incelendiginde arastirma grubunu olusturan ergenlerin Siber
Magduriyet Olgegi ontest ve sontest puanlari arasinda anlamli bir fark oldugu
belirlenmistir. Puan ortalamalar1 incelendiginde ergenlerin magduriyet sontest
puanlariin arttigi goriismektedir. Bu durumun sebebinin ¢ocuklarin uygulama
siirecinden sonra siber magduriyetin tanimi ve kapsamina iliskin gelistirdikleri
farkindalikla birlikte program oncesinde “‘siber magduriyet” olarak goérmedikleri
davraniglart da “siber magduriyet” olarak tanimlamalarindan kaynaklandigi

diistiniilebilir.
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Tablo 7. Arastirma grubunu olusturan ergenlerin Siber Magduriyet Olgegi ontest ve sontest toplam
puan ve alt boyut puanlarina iliskin Wilcoxon Isaretli Siralar testi sonuglari

Siber Magduriyet Ontest Son Test
Olgegi Toplam X s X ss
_Puan 4331 14.03 49.09 16.36
N Sira Ortalamas1  Sira Toplamu Z p
Negatif Siralar 7 8.21 57.50 -2.017 .044%*
Pozitif Siralar 14 12.39 173.50
Esit 1
Toplam 22
SMO- Siber Dilsel __ Ontest __ SonTest
Magduriyet Alt X SS X SS
Boyutu 15.31 4.43 17.27 6.51
N Sira Ortalamas1  Sira Toplamu Z p
Negatif Siralar 4 9.50 38.00 -1.555 12
Pozitif Siralar 12 8.17 98.00
Esit 6
Toplam 22
SMO- Kimligi Ontest Son Test
Gizleme Alt X ss X ss
Boyutu 9.27 3.28 11.40 3.93
N Sira Ortalamast  Sira Toplamu z p
Negatif Siralar 5 7.90 39.50 -2.243 .014*
Pozitif Siralar 15 11.37 170.50
Esit 2
Toplam 22
SMO- Siber Ontest Son Test
Sahtecilik Alt X ss X ss
Boyutu 15.22 7.57 20.40 7.18
N Sira Ortalamasi  Sira Toplamu Z p
Negatif Siralar 2 10.25 20.50 -3.158 .002*
Pozitif Siralar 18 10.53 189.50
Esit 2
Toplam 22
p<.05

Arastirma grubunu olusturan ergenlerin Siber Zorbalik Olgegi toplam puan ve

alt boyut puanlarmm karsilastirilmasina iliskin Wilcoxon Isaretli Siralar testi

sonuclar1 Tablo 8’de verilmistir. Tablo 8 incelendiginde arastirma grubunu olusturan

ergenlerin Siber Zorbalik Olgegi dntest ve sontest puanlari arasinda anlamli bir fark

olmadip1 goriilmektedir. Istatistiksel olarak anlamli bir fark olmasa da ergenlerin

puan ortalamalarina bakildiginda zorbalik puanlarinin sontestte daha diisiik oldugu

belirlenmistir. Arastirma grubunu olusturan ergenlerin hem Ontest hem de sontest

puan ortalamalar diisiik diizeyde siber zorbaliga isaret etmektedir.
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Tablo 8. Aragtirma grubunu olusturan ergenlerin Siber Zorbalik Olgegi ontest ve sontest puanlarina
iligkin Wilcoxon Isaretli Siralar testi sonuglari

, Ontest Son Test
Siber Zmzt.)ahk X s < <
Olgegi
38.13 17.64 37.23 12.15
N Sira Ortalamas1  Sira Toplamu Z p
Negatif Siralar 11 10.95 120.50 -.195 .845
Pozitif Siralar 11 12.05 132.50
Esit 0
Toplam 22
Sz0O- Siber Dilsel _ Ontest __ SonTest
Zorbalik Alt X SS X ss
Boyutu 13.86 6.57 13.31 5.66
N Sira Ortalamas1  Sira Toplamu Z p
Negatif Siralar 10 11.00 110.00 -.187 .851
Pozitif Siralar 10 10.00 100.00
Esit 2
Toplam 22
SZO- Kimligi Ontest Son Test
Gizleme Alt X ss X ss
Boyutu 9.04 4.59 9.00 2.82
N Sira Ortalamast  Sira Toplamu z p
Negatif Siralar 10 9.55 95.50 -359 720
Pozitif Siralar 10 11.45 114.50
Esit 2
Toplam 22
S70- Siber Ontest Son Test
Sahtecilik Alt X sS X ss
Boyutu 15.22 7.57 14.90 5.23
N Sira Ortalamasi  Sira Toplamu Z p
Negatif Siralar 9 7.83 70.50 -286 775
Pozitif Siralar 8 10.31 82.50
Esit 5
Toplam 22

Hem Siber Magduriyet hem de Siber Zorbalik Olgegi toplam puan ve alt
boyutlarda aldiklar1 puanlara iliskin karsilastirmalara iliskin bulgular, Tablo 6’da
gortldiigii gibi ergenlerin siber zorbaliga iliskin duyarliliklarinin artmasiyla iliskili
olabilir. Duyarlilig1 artan ergenlerin uygulama Oncesinde “siber magduriyet” ya da
“siber zorbalik” olarak tanimlamadiklar1 davranislari, duyarhiliklarinin artmasi ile
dogru tanimlamalar1 Tablo 7 ve Tablo 8’de goriilen bulgularin sebebi olarak

goriilebilir.
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3.1.3. Siber Zorbahkla Basa Cikma Olcegi ile Elde Edilen Nicel Bulgular

Arastirma grubunu olusturan ergenlerin siber zorbalikla basa ¢ikma

diizeylerini belirlemek amaciyla uygulanan Siber Zorbalikla Basa Cikma Olgegi

toplam ve alt boyutlarinda Ontest ve sontest puanlarinin karsilastirilmasina iliskin

Wilcoxon Isaretli Siralar testi sonuclar Tablo 9°da sunulmustur.

Tablo 9. Aragtirma grubunu olusturan ergenlerin Siber Zorbalikla Basa Cikma Olgegi ontest ve
sontest puanlarina iliskin Wilcoxon Isaretli Siralar testi sonuglari

Siber Zorbalikla Ontest Son Test
Basa Cikma Olgegi X SS X SS
Toplam Puan 34.68 9.20 48.00 9.36
N Sira Ortalamas1  Sira Toplamu Z p
Negatif Siralar 2 6.75 13.50 -3.548 .000**
Pozitif Siralar 19 11.45 217.50
Esit 1
Toplam 22
SZBCO-Sosyal Ontest Son Test
Destek Arama Alt X ss X ss
Boyutu 6.27 1.80 8.27 2.09
N Sira Ortalamast  Sira Toplamu z p
Negatif Siralar 4 6.88 27.50 -2.730 .006*
Pozitif Siralar 15 10.83 162.50
Esit 3
Toplam 22
SZBCO-Yardim Ontest Son Test
Arama Alt Boyutu X X X 53
7.63 3.44 11.45 3.55
N Sira Ortalamast  Sira Toplamu Z p
Negatif Siralar 5 6.30 31.50 -3.090 .002*
Pozitif Siralar 17 13.03 221.50
Esit 0
Toplam 22
SZBCO-Miicadele Ontest Son Test
Etme Alt Boyutu X s X S
9.13 2.60 11.72 3.08
N Sira Ortalamasi  Sira Toplamu Z p
Negatif Siralar 3 6.17 18.50 -3.090 .002*
Pozitif Siralar 16 10.72 171.50
Esit 3
Toplam 22
SZBCO-Cevrim i¢i Ontest Son Test
Giivenlik Alt X Ss X Ss
Boyutu 11.63 4.07 16.54 2.78
N Sira Ortalamast  Sira Toplanu Z p
Negatif Siralar 3 4.17 12.50 -3.457 .001*
Pozitif Siralar 17 11.62 197.50
Esit 2
Toplam 22
*p<.05
**p<.001
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Tablo 9 incelendiginde ergenlerin Siber Zorbalikla Basa Cikma Olgegi
toplam ve alt boyutlarinda 6n test ve son test puanlari arasinda anlamli bir fark
oldugu ve dolayisiyla Drama Temelli Siber Zorbalik Egitim Programi’nin siber

zorbalikla basa ¢ikma konusunda olumlu bir etkisinin oldugu goriilmektedir.

3.2. Nitel Analiz Sonuclariyla Elde Edilen Bulgular
Drama Temelli Siber Zorbalik Egitim Programi’nin uygulanmasinin ardindan
katilimcilarla yar1 yapilandirilmis goriismeler gerceklestirilmistir. Katilimceilarin
siber zorbalik ve magduriyet sorununa bakislarina, bu siirecte kullandiklar1 bas etme
stratejilerine, kullanilan drama ydntemine ve bu siiregle ilgili diisiincelerine
odaklanilan goriismeleri gergeklestirmek amaciyla bir goériisme formu hazirlanmus,
goriisgme formu i¢in uzman goriisii alinmis ve verilen her geri bildirimin ardindan

goriisme formu yapilandirilarak son bigimi verilmistir.

Arastirmada  kullanilan ~ 6@renci  giinliikleri  katilimcilarin = drama
oturumlarinda o6grendikleri bilgileri, siber zorbalik ve magduriyet konusundaki
deneyimlerini, kullanilan drama yonteminin etkisini ortaya koymayir amaglayan
sorulardan olusmustur. Ogrenciler her oturum sonrasinda giinliik sorularim

yanitlayarak arastirmaciya teslim etmislerdir.

Arastirma Oncesinde Drama Temelli Siber Zorbalikk Egitim Programi
stiresince Ogrencilerle haberlesmek, Ogrencilere ¢alismanin amaci dogrultusunda
sorular sormak ve bu sorular ¢ercevesinde nitel veri toplamak amaciyla dgrencilerin
ve ebeveynlerinin izniyle ¢evrim igi iletisim grubu (Whatsapp grubu)
kurulmustur. Grupta her drama oturumu sonrasinda o giinkii konu ile ilgili bir soru
paylasilmis ve Ogrencilerin bu soruya yanit vermeleri beklenmistir. Sorular
hazirlanirken arastirma sorulari, ele alinan konular ve program kazanimlar goz
oniinde bulundurulmustur. Arastirma sonunda elde edilen yanitlar ve Ogrenci

gortslerini igeren ifadeler bilgisayar ortamina aktarilmistir.

Ogrenci goriislerini iceren goriismeler, dgrenci giinliikleri ve g¢evrim igi
iletisim grubu kayitlari ile elde edilen veriler arastirma sonunda Maxqgda nitel analiz
programinda bir arada analiz edilmistir. Goriismelerden elde edilen verilere iligskin
analizler igerik analizi yontemi ile gergeklestirilmistir. Arastirmada igerik analizi ile

ulasilan temalar, kategoriler ve katilimcilarin bazi ifadeleri tablolarla birlikte
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sunulmustur. Tablolardaki ifadeler temalara ait kategorileri, sz konusu ifadelere

iliskin frekans sayilarini ve yiizdelerini icermektedir.

Aragtirmada elde edilen nitel verilere iligskin alt problemler ve iliskili oldugu
temalar Tablo 10°da ifade edilmistir. Temalara iliskin olusturulan tablolarda tema
ismi, temalardan yola ¢ikilarak elde edilen kategoriler ve kategorileri ifade eden
Ogrenci gorisleri alintilanarak bulgulara ve yorumlara yer verilmistir. Yorumlama
stirecinde elde edilen 6grenci goriisleri, nicel verilerle birlikte yorumlanarak nitel ve

nicel bulgular arasindaki uygunluk ortaya konulmaya ¢alisiimistir.

Tablo 10. Arastirma problemi, alt problemler ve ilgili temalar

Arastirma Problemi Alt problem Tablo
o 2.1. Ergenlerin yasadiklari ¢evrim igi sorunlara iligkin goriisleri
= E g £ = nelerdir? Tablo 11.
= 2 TG E‘ é «. | 2.2. Ergenlerin siber zorbalikla karsilastiklarinda kullandiklar1 basg Tablo 12
& = § 2 g 'E E etme stratejilerine iligskin gorisleri nelerdir? '
T = R b R . . .
r5 o2 E b 3 | 2.3. Ergenlerin siber zorbahk sorununu paylastiklari kisilere Tablo 13
= § % £ = £ 2 | iliskin goriisleri nelerdir? '
E > g E 2 E E; 2.4. Ergenlerin siber zorbalik durumlarmi paylasmama Tablo 14
i:’ g § = .3 £ & | nedenlerine iliskin goriisleri nelerdir? '
S E E ‘;;; = ﬁ :;50 2.5. Ergenlerin siber zorbaliga ugradiklarinda yardim alirken g6z Tablo 15
g3 8E= 'g =) ontinde bulundurduklari 6zelliklere iligskin goriisleri nelerdir? '
o g g8 2.6. Ergenlerin siber zorbaliga ugramamak igin aldiklar Tablo 16
2 .

onlemlere iligkin goriisleri nelerdir?
3.1. Ergenlerin Drama Temelli Siber Zorbalik Egitim Programi

= stirecinde farkindalik gelistirdigi alanlara iliskin gorisleri | Tablo 17.
g g e nelerdir?

EESE 3.2. Ergenlerin drama siirecinin etkisine ve ozelliklerine iliskin Tablo 18
g FeT goriisleri nelerdir? :
s é E % 3.3. Ergenlerin drama siirecinde kullanilan oyunlarin katkisi Tablo 19
Os8%gE konusundaki goriisleri nelerdir? '
£ 8 E% 3.4. Ergenlerin drama siirecinde kullanilan canlandirma Tablo 20
= E £ E etkinliklerinin katkis1 konusundaki goriisleri nelerdir? aplo 0.
°é->§ ) 3.5. Ergenlerin drama siirecinde kisisel gelisim gosterdikleri Tablo 21
w %‘O alanlara iligkin goriisleri nelerdir? )
© A 3.6. Ergenlerin siber zorbaligin ¢oziimiine yonelik Onerileri Tablo 22

nelerdir?

Nitel bulgular g6z 6niinde bulundurularak olusturulan tema ve kategorilerde
ergenlerin drama siirecindeki 6z degerlendirmeleri, drama uygulamasinin ergenlerde
catisma ¢O0zme, siber zorbalik siirecindeki rollere bakis, siber zorbalikla bas etme
konularinda neden oldugu degisimler, ergenlerin siber zorbalik ornekleri igeren
drama etkinliklerinin igerigine iliskin goriisleri, ergenlerin siber zorbalik igeren
durumlar1 drama ile deneyimleme ve bu catismalar1 kurgusal bir siirecte ¢éziimleme

acisindan programin etkililigi konusundaki goriislerine yer verilmistir.
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3.2.1. Katihmcilarm Cevrim i¢i Ortamlarda Yasadiklar: Sorunlar

Arastirmanin ikinci alt problemini iceren Ergenlerin yasadiklar: ¢evrim igi
sorunlara iliskin goriisleri nelerdir? sorusuna katilimcilarin verdikleri yanitlara
iliskin bulgular, frekans ve yiizdeleri Tablo 11°de yer almaktadir. Tablo11’deki
bulgulardan c¢ikilarak katilimc1 ifadeleri alintilanarak yorumlar yapilmig ve
katilimcilarin - ¢evrim i¢i  ortamlarda yasadiklart sorunlara iligkin bulgular

desteklenmistir.

Tablo 11. Ergenlerin yasadiklar1 ¢gevrim igi sorunlar

f %
Sorunlu iliskiler (Aile, arkadas, kiz-erkek arkadaslar) 11 21,15
Siber zorbalik 9 17,31
Bagimlilik (Cep telefonu, sosyal medya, oyun) 8 15,38
Begenilme, begendirme istegi (popiiler olmaya calisma) 6 11,54
Uzun siireli cep telefonu kullanma 5 9,62
Insanlar1 yargilama, asagilama 4 7,69
Akademik basarida diisiis 3 5,77
Dolandiricilik 3 5,77
Mavi balina 2 3,85
Duygu yonetimi 1 1,92
Toplam 52 100,00

Arastirmada elde edilen bulgular ergenlerin ¢evrim i¢i ortamlarda yasadiklar
sorunlarin basinda sosyal medya, internet, cep telefonu gibi ¢evrim i¢i ortamlarin
anne-babalariyla, arkadaslariyla iligkilerini olumsuz bir bicimde etkilemesinin
oldugunu gostermektedir. K6’nin ifadesi bilgisayar ya da diger dijital araglari
kullanmanin ailesi ile arasinda bir engel oldugunu, K4 ise cep telefonu ya da sosyal
medya kullaniminin daha ¢ok mutsuz ¢ocuklar tarafindan gerceklestirildigini ortaya

koymaktadir.

Aileyle ile ilgili zaten bilgisayart sadece evde kullandigimiz i¢in -cep telefonu
haricindeki igin  konusuyorum- aile ile kopukluk oluyor. Ciinkii bilgisayara
odaklaniyorsunuz, aile ile konusmuyorsunuz bu sefer. Mesela genelde sey oluyor:
bilgisayar oyunu oynarken anne gelir iceriye. Bir sey der iste: “Su ister misin?” ya da
“Yemek var. Hadi gel!” diye. Gelmiycem deyip terslemem oluyor bu durumda (K6, K,
17).

Sorunlu iligkiler )
Ailevi olarak bence evde mutsuz olan g¢ocuk arkadaslariyla da mutsuzsa telefona
saritliyor.  Telefonla mutlulugu bulmaya c¢alisiyor, oyun oynuyor c¢esitli oyunlara
katiliyor. Hatta oyunlar yiiziinden éliimler de oluyor; iste izledigimiz haberlerde de
gortiyoruz. Orada mutlu olacagim zannediyor ama daha ¢ok mutsuzluk getiriyor. Bence
asosyal olmasina sebep oluyor (K4, K, 17).
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Uzun siireli cep telefonu kullanimi, sosyal medya ve ya da internette popiiler
olmaya calisarak kendilerini begendirme istegi, yargilama, asagilama ya da
duygularin saglikli bir bicimde yonetilememesi ergenlerin one siirdiikleri nedenler
arasinda gosterilebilir. Siber zorbalia ugrama ergenlerin yasadiklari sorunlarin
basinda gelirken dolandiricilik, akademik basarida diisiis ergenlerin diger yasadiklari
cevrim i¢i sorunlar olarak yer almaktadir. Ergenlerin siber zorbalik ve magduriyet
konusundaki ifadelerine bakildiginda g¢evrim i¢i ortamlarin siber zorbalik yapma
davraniglarini etkiledigi, ergenler arasindaki genel kaninin ¢evrim i¢i ortamda olanin
orada kaldig1 ve gercek yasami etkilemedigi yoniindedir. Ergenlerin ifadeleri ¢cevrim
ici ortamlarda gergeklesen davraniglarin ve sahip olunan tutumlarin gergek
yasamdaki kadar ciddiye alinmadigi, dnemsenmedigi yoniindedir. Katilimcilarin
ifadeleri  siber zorbalik tutum ve davranislarinin  ergenler tarafindan

normallestirildigini, kaniksandigini ortaya koymaktadir.

24.03.2018 21:48: online oyunlarda da kiifiirleri gordiikge normallesmeye baslyor
aslinda sanalda olan zorbaliklar sanalda kalmior gercek hayatta da kiifiir etmeye
bashyor bazen de sosyal medya hesaplarinda tamimadigimiz kisileri ekledigimiz igin
rahatsiz edici mesajlara maruz kalabiliyoruz ya da eklemesek bile yine de
karsilasabiliyoruz (K11, K, 16).
25.03.2018 22:56: Hocam siber zorbalik kisinin izni olmadan fotograflarini veya ézelini
paylasmak, onun sahsiyetini asagilayacak hakaretler etmek, kendisini bir baskast gibi
Siber zorbalik tanitarak konusmak oldugunu diisiiniiyorum. Lakin insanlarin ¢ogu bunu bilerek
yapmiyor. Oyun veya Sosyal medya ortaminda ¢ok rahat bir sekilde kiifiir, hakaret
edebiliyorlar. Ve bunu onemsemiyorlar. Bunun yalnizca internet ortamindan ibaret
oldugunu diisiiniiyorlar yani biz de bilip bilmeden aslinda bunu yapryoruz (K12, E, 16,
Whatsapp).

1.04.2018 13:37: hocam ben bir oyunda kufur ederken gayet normalmis gibi
dusunuyorum. ama bunun hakkindaki dusunceleri daha ciddi hale getirebilirsek bazi
insanlar zorbaligi birakabilir mesela (K10, K, 16, Whatsapp).

Ergenlerin karsilastigi ¢evrim i¢in sorunlarin basinda cep telefonu, sosyal
medya olarak da tanimlanabilen ¢evrim i¢i ortamlarin uzun siire kullanimini igeren
internet bagimliligidir. K6 7 giin 24 saat siiresince sosyal medyada kendisini takip
eden kisileri inceledigini ve bu durumun bagimlilik oldugunu ifade etmektedir.
K11’in ifadeleri ise bu anlamda oldukca carpicidir. Cevresiyle iletisimi olmayan,
asosyal kisilerin sosyal medyaya daha diigkiin olduklarin1 ve bu alanda kendilerini
gizleyerek dilediklerini yapabildiklerini sdylemektedir. K11 bu durumun temel

sebebinin s6z konusu kisilerin ilgi ihtiyaci oldugunu ifade etmektedir.
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24.03.2018 21:07: Bence sosyal medya kullamimini ¢ozmeye ¢alisirken kaybolma
sorunlart en fazla karsilasilan. Mesela ne paylassam, kag kisi takip ediyor, begeniliyor
mu gonderilerim derken 7/24 diisiiniiyorsun. Bir nevi bagimlilik (K6, K, 17).

Ozellikle dis diinyasina kapali olan insanlar sosyal medyayla kendilerini daha ok
mutlu hissedebiliyoriar. Farkli bir diinya sonugta orda istediklerini yapabiliyorlar,
kimligini  gizleyebiliyorlar, ya da farkl fotograflar kullanarak fake hesaplar
acgabiliyorlar bu yiizden hani ilgiye ihtiya¢ duyuyorlardir belki bundan dolay: da
zorbaliklara maruz kalabiliyorlar ya da hakaretlere maruz kaliyorlar bu yiizden
psikolojik etkilenebiliyorlar (K11, K, 16).

Sosyal medya
bagimliligt

Ergenlerin cevrim i¢i yasadiklar1 sorunlarm basinda gelen Sorunlu Iliskiler
kategorisi ¢evrim i¢i ortamlarin insanlar arasindaki iligkilerini olumsuz bir bigimde
etkiledigini, s6z konusu etkilerin yasamin her alaninda goriiniir oldugunu ortaya
koymaktadir. Ergenler bir yandan kendilerini ifade etmek, var olmak, yasamda anlam
bulmak, deger gormek ve yeni iliskiler kurmak amaciyla ¢evrim igi platformlar
kullanirken (Aricak, 2015) diger yandan s6z konusu platformlar yagamlarini olumsuz
bir bicimde etkilemektedir. Ergenler ¢evrim i¢i ortamlarda popiiler olmaya calisma,
takipgi sayisin1  artirma, begenilme istegi, baskalarina G6zenme, kendine
yabancilagma, zihni siirekli mesgul etme, giizel olma / iyi goriinme baskisi, her an
0zel yasami teshir etme gibi sorunlarla karsilastiklarint ve bu sorunlarin ruhsal,
sosyal-duygusal ve bedensel agidan kendilerini olumsuz etkiledigini ifade

etmislerdir.

Elde edilen bulgular gozden gegirildiginde ergenlerin ¢evrim i¢i ortamlari
saglikli iliskiler kurma, anlasilma, kabul edilme ya da kabul gérme, onaylanma ve
destek bulma gereksinimlerini karsilamak amaciyla kullandiklart goriilmektedir. S6z
konusu gereksimleri karsilama siirecinde ergenler popiiler olmaya ya da takipci
sayilarini artirmaya calisarak zihinleri siirekli mesgul olurken akranlarinin giizel
olma ya da iyi goriinme, begenilme gibi baskilariyla karsilasmaktadirlar. Tiim bu

siirecler ergenlerin kendi deyimleriyle kendilerine yabancilasmalarina neden

olmaktadir.
Popiiler Takip¢i S
Begenilme Baskalarina
olmaya say1sini 1gs - 6$zenme
calisma artirma
| [ | "
Kendine | | Zihni sirekli || Ouzelolma, || Her an ozcl
iyi goriinme yasami teshir
yabancilagma mesgul etme baskist i

Sekil 8. Ergenlerin yasadiklari ¢evrim i¢i sorunlar
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Cevrim i¢i sorunlar normal sartlarda ergenlerin sorun olarak gormedikleri
ancak biitiinsel olarak baktiklarinda yasamlarin1 olumsuz etkileyen, kendilerinde
baski olusturan ve akran iliskilerine bi¢im veren durumlardir. S6z konusu sorunlar
ayni zamanda K3’iin ifadesiyle tanidiklar1 ya da tanimadiklar kisileri kabul etmek
zorunda kalmaktadirlar. Popiiler olmak ya da arkadas grubu tarafindan kabul edilmek
amaciyla istemedikleri seyleri yapmak zorunda kalmaktadirlar. K20’ nin takipgi
sayisini artirmak amaciyla farkli bir kimlige biirtinerek yazilar paylagsma, fotograflar
yayinlayarak yeni bir kimlik {izerinden profil sayfasi olusturma ergenlerin yasadiklari

baskiy1 ifade eder bicimdedir.

24.03.2018 21:12: Popiilerite arttirmak igin tamdik tamimadik herkesin isteklerini kabul

1 etmek ve tanimadiklari insanlardan zaman zaman kotii icerikli mesajlar yorumlar almak
calisma (K3, K, 16).

24.03.2018 21:06: Sosyal medyada insanlarin daha ¢ok hosuna gitmek icin yani daha

Takipgi sayisint ¢ok begeni almak icin benliklerini bozup baskasiymis gibi fotograflar, yazilar

artirma paylasarak aslhinda kendisiyle eslesmeyen profiller yaratiyorlar ve o profile ozenip dzel
birisi olmaktan ¢ikiyorlar. Ozenti bir toplum olusturuyorlar (K20, E, 16).

Popiiler olmaya

Sosyal medya iizerinden yaratilan bu giizellik algis1 ya da beklentisi K11’in
ifadesiyle ergenlerde psikolojik sorunlara neden olmaktadir. S6z konusu prikolojik
sorunlar yiiziinden fazla kilolarindan rahatsiz olan ergenler kilo vermeye calisirken
yiiziinde sivilce olan bir ergen istemedigi halde makyaj yapmak zorunda

hissetmektedir.

24.03.2018 21:34: "Bunu neden paylagtin?" "Burada kotii ¢ikmissin bence sil." gibi
tepkilerle karsilasiliyor ama sosyal medya ve ger¢ek hayatin karisimi oluyor bu durum.
Sosyal medyada paylasiyorsun sonra yiiziine gelip bu sekilde konusuluyor (K6, K, 17).

Giizel olma, iyi 24.03.2018 21:48: bir¢ok hakaretlere maruz kalryoruz ve ¢ogu insan bazen bu yiizden

gorlinme baskisi psikolojik sorunlar yasayabiliyor hatta sosyal medya yiiziinden bir giizellik algisi
olusuyor bu nedenle érnegin kilolular kilolarmdan c¢ekiniyor zayiflamak icin sagliksiz
yollara basvurabiliyor ya da suratinda sivilce olan birisi o hakaretler yiiziinden veya
algilardan dolayr kendini makyaj yapmak zorunda hissediyor (K11, K, 16).

3.2.2. Katihmcilarin Bas Etme Stratejilerine Iliskin Bulgular

Siber zorbaliga ugrayan ergenler bu durumla bas ederken farkli stratejiler
kullanmaktadirlar. Uygulanan strateji ergenin kisilik 6zelliklerine, zorbaca davranigin
etkisine, zorbalik yapan ergenin kisilik 6zelliklerine, ergenin iletisim becerilerine,
ailesiyle olan iletisimine, okul ortamindaki kisilerin (68retmen, idareciler ve diger
calisanlar), arkadas grubundaki ergenlerin Ozelliklerine gore degiskenlik

gostermektedir.
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Bas Etme Stratejilerini Belirleyen Durumlar

.
g sz . sz

Kisisel . 2af Iletisim

T konusundaki Cinsiyet T durumunun

Ozellikler e ‘ becerileri stkileri

Sekil 9. Bas etme stratejilerini belirleyen etkenler

Bas etme stratejilerinin belirlenmesinde 06zellikle yetiskinlerle kurulan
iletisim yardim isteme silirecinde olduk¢a 6nemli goriinmektedir. Siber zorbaliga
ugrayan ergenler durumun ciddiyetine gore yardim istemekte ya da
istememektedirler. Cinsiyet goz onilinde bulunduruldugun ise kiz ergenlerin erkeklere
gore yardim isteme ya da biriyle paylasma konusunda daha istekli olduklarini ortaya

koymaktadir.

Aragtirmanin ikinci alt problemini iceren Ergenlerin siber zorbalikla
karsilastiklarinda kullandiklar: bas etme stratejilerine iliskin goriisleri nelerdir?
sorusuna katilimcilarin verdikleri yanitlara iligskin bulgular, frekans ve yiizdeleri
Tablo 12°de yer almaktadir. Tablo12’deki bulgulardan ¢ikilarak katilimei ifadeleri
alintilanmis ve yorumlar yapilmistir. Katilimeilarin siber zorbalikla karsilastiklarinda
uyguladiklar1 bas etme stratejileri ayrintili bir bicimde ele alinmis, s6z konusu

stratejiler alan yazindaki bas etme stratejileri ile karsilastirilmistir.

Tablo 12. Ergenlerin siber zorbalikla bas etme stratejileri

f %

Siber zorbayla iletisim kurma (Gii¢ dengesi daha esit) 58 27,36
Siber zorbayla iletisimi kesme (Zorba daha giiglii, 6zglirlik 41 19,34
kisitlaniyor)

Yardim alma (SZ ciddiyse, tek basina ¢dzemediyse) 41 19,34
Siber zorbalikla karsilik verme 22 10,38
Paylasmak, yardim almak siireci kolaylastiriyor, kisaltiyor. 17 8,02
Gormezden gelme, umursamama, cevap vermeme 13 6,13
Zorba hakkinda bilgi toplayarak ¢6zmeye calisma 11 5,19
Igerigi yayarak zorbay1 teshir etme 8 3,77
Kendini avutma (Ben dyle degilim) 1 0,47
Toplam 212 100,00

Arastirmada elde edilen bulgular siber zorbaliga maruz kalan ergenlerin siber
zorbahk yapan Kkisiyle iletisim kurarak s6z konusu durumla bas etmeye

caligtiklarin1 ortaya koymaktadir. Siber zorbaliga ugrayan ve siber zorbalik yapan
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ergenlerin gii¢ agisindan daha dengeli olduklari bu siiregte ergenlerin siber zorbalik
yapan kisiyle empati kurarak, nedenlerini 6grenmek amaciyla konusarak, zorbalik
vapan kisiyi sakinlestirerek ve séz konusu davramistan vazgegirmeye c¢aligsarak,
actklama yoluyla hakliligimi  kanmitlamaya ¢alisarak bas etmeye calistiklar
goriilmiistiir. K11 siber zorbalik yapan kisi sakin bigimde kendisini dinleyecekse
zorbaca davranisin nedenini sorup Ogrenebilecegini ve karsisindaki kisiye ayni
kabalikta davranmayacagini ifade etmektedir. K17 ise zorbaca davranislarin daha
cok okul ortaminda gerceklestigini kendisinden hoslanmayan bir kisinin kendisine
zorbalik yapabilecegini sdylemektedir. Bu durumda siber zorbalik yapan kisiyle
gidip konusarak davranisinin nedenini 6grenmeye c¢alisacagini, zorbalarla konusarak

farkindalik gelistirmelerini saglamanin en iyi yol oldugunu ifade etmektedir.

Eger ¢cok sakinse beni dinleyebilecekse siirekli hakaret etmiyorsa bunun
nedenini sorarim hani “Neden boyle bir sey yapryorsun” derim onunla
oncelikle konusmaya ¢alisirim iyilikle yaklagirim o bana hakaret etti diye
ben de ona hakaret etmeye baslamam onceden de boyle bir sey yapmazdim
zaten (K11, K, 16).

Ashinda daha ¢ok okulda yapiliyor bunlar. Okulda senden hoslanmayan
kisileri az ¢ok biliyorsundur ya da tahmin ediyorsundur bakislarindan,
hareketlerinden falan. Zorbaligi yapti diyelim sana. Eger ben bu kisinin
kim oldugunu biiyiik bir yiizdeyle tahmin edebiliyorsam bundan sonra
gidip konugucam yani. Kesin olarak konusmaya ¢alisacagim. Yani boyle
kenara ¢ekile ¢ekile, “Ama bir sey olmaz!” diye diye toplumdaki zorbalik
yiizdesi artti.  Onlarin (zorbalarin) da ashnda farkindaligini arttirmaya
calismamiz lazim. Zorbalarla bundan sonra konusacagim iste; neden
yaptiklarini anlamaya ¢alisicam (K17, K, 16).

Zorbaca
davranisin
nedenini 6grenme

K9 ise kendisine siber zorbalik yapan kisinin okuldan bir arkadasi oldugunu
ve kendisine dogrudan mesaj (DM) yoluyla zorbalik yapan arkadasiyla konusarak
kendisini bu davranistan vazgegirmeye calistigini sdylemistir. K9 ¢evresindeki
insanlar1 da bilinglendirmeye ve zorbaca davramislardan vazgecirmeye calistiginin

altin1 ¢izmistir.

Drama ¢alismas1 sonrasinda zorbaliga ugradim ve ogrendiklerimi
uyguladim. Bir arkadagimdan DM yoluyla kiifiir icerikli video paylasimi
aldim. Bu saka babinda da olsa bunun ¢ok yanlis oldugunu soyledim
kendisine. Bunu yapmamasi: gerektigini ve arkadagslarmin da hosuna

Zorbaca gitmeyecegini, zorbayken magdur durumuna doéniisebilecegini soyledim.
davranigtan Kendisini bilgilendirdim. Farkinda olmadigini séyledi bana. O da aslinda
vazgegirmeye isi dalgaya vurarak yapryyor ama sonuglarmmin farkinda olmadigim
caligma diigtiiniiyorum. Bir arkadagimi érnek verdim ona. Sonuglarimin buraya

kadar varabilecegini ona anlattim. O da bilinglendigi i¢in agik¢ast bana
tesekkiir etti. Olduk¢a yakin, ¢cevremden biriydi. Cevremdeki insanlari da
bilgilendirmeye ¢alistyorum siber zorbalik ile ilgili (K9, E, 17).
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Elde edilen bulgular empati kurmay1 ya da kars1 tarafin duygularini anlama
stirecini “bir insani anlamak” olarak tanimlayan ergenlerin siber zorbalik yapan
akranlarin1 anlamaya, siber zorbaca davranmisin nedenini anlamlandirmaya
calistiklarin1 ortaya koymaktadir. DTSZEP uygulama siirecinde kullanilan drama
yontem ve tekniklerinin ergenlerin rolde kendilerini ifade etmelerinde, siirece farkli
rol kisilerinin bakis agilariyla bakmalarinda ve empati kurmalarinda etkili oldugu, bu

stireci bigimlendirdigi sdylenebilir.

Aslinda o canlandirmalarda zorba olmayt daha ¢ok istedim. Ciinkii onlarin

bana nasil davrandiklarini biliyorum. Nasil yaklastiklarint biliyorum.

Empati Nasil davrams sergilediklerini biliyorum. O yiizden daha ¢ok onu yapmak

Siber zorbalik istedim. Ve bu canlandirmalarda aslinda ne bileyim, ne kadar dedigim gibi

yapan kisinin ve by zorbamin yaminda olmamaya ¢alissam da ashinda zorbamin yaminda

gevresindekilerin - olgnlarin da aymi sekilde nasil hissettiklerini gozlemlemis oldum. Hani

goziinden bakma  canlandirmalar empati yapmamiza en yardimcr olan seylerdi bence,
oyunlardan ziyade (K7, K, 17).

K7 canlandirmalarda siber zorba roliinde olmak istedigini, siber zorbalarin
kendisine nasil davrandiklarini, ne hissettiklerini ¢ok iyi bildigini ifade etmistir. Bu
role girmekle yalnizca siber zorbanin ne hissettigini degil ayni zamanda gevresindeki
kisilerin de neler hissettigini gdzlemledigini, empati kurmasinda kendisine

canlandirmalarin oldukga yardime1 oldugunu sdylemistir.

Zorbaliga sadece magdur bakimindan degil de zorba bakimindan da
bakmak gerektigini diisiiniiyorum. Ciinkii “Zorba neden bunu yapmis
olabilir?”, “Acaba gercek hayatta magdur oldugundan zorbalik yapiyor
olabilir mi?” siber olmasa bile. “Siber ortamdaki zorba belki de kas giicii
agisindan  zayif oldugu i¢in mi siber ortamdan saldirryor?”  diye
diistinebilir.  Bazi  durumlarda  ozellikle  gencglerde  kiskanclikla
iliskilendirilebilir. Illa iliski bakimindan degil mesela bir insamn ders
basarisint kiskanmus olabilir, giizelligini, yakisikliligini kiskanmis olabilir.
Belki arkadas cevresini kiskanmis olabilir. Ya da az énceki durumdan
bahsedebiliriz; bir gruptan dislanmistir ve bu diglanmisligr engellemek icin
kendisini gruptan atan kisiye yonelik bir zorbalik yapiyor olabilir (K16, K,
16).
Empati N .
Davranisin Bu ¢alismadan oncesinde olsaydi kesinlikle kafama takardim ve ona cevap
nedenini vermeye c¢alisirdim bu intikam duygusu dedigimiz olayr kesin yapardim.
Ama simdi oldu mu ilk basta cevap vermeden bir bakarim diigiiniiriim eger
kimligi varsa ben bu insanla ne yasadim diye bakarim neden bana bunu
yapiyor diye sorarim kendime veya anlamryorsam ona sorarim neden bana
bunu yapiyorsun diye. Ciinkii dedigim ben magdur tarafindan
bakmaktansa zorba tarafindan bakmaya daha ¢ok ¢calisirim (K19, E, 16).

sorgulama

Hangi psikoloji i¢inde bu sekilde davrandiklarimi az ¢ok anladim.
Yaptiklar: seyin aslhinda normal olmadigini ve onlarin da zaten problemler
yasadiklart icin bu sekilde davrandiklarmin da farkina vardim. Siber
zorbaligin tam olarak ne anlama geldigini ve insanlarmn iizerinde ne kadar
etkili olabilecegini de JOgrendim. Insanlar ashnda séylediklerinin
sonug¢larini umursamasalar da baska bir insan iistiinde ne kadar biiyiik bir
etkisi olabilecegini de gordiim (K21, K, 17).
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K16 siber zorbalik siirecine yalnizca zorbaliga ugrayan goziinden degil ayni
zamanda siber zorbalik yapan kisi goziinden de bakmak gerektigini sOylemistir.
K16’ya gore zorbaca davranisin nedeni kas giicii agisindan zayif oldugundan
internetten saldirmasi, karsidaki kisinin ders basarisimm ya da yakisiklihiginm
kiskanmasi ya da bir gruptan dislandig1 i¢in intikam alma hissiyle olabilir. K19 ise
DTSZEP oncesinde karsilastig1 siber zorbaliga zorbalik yaparak karsilik verecegini
ancak drama uygulamalarindan sonra karsi tarafla daha 6nce ne yasadigini diisiinerek
zorbaca davranigin nedenini sorgulayacagini ifade etmistir. K21 ise zorbalik yapan
kisilerin ¢esitli problemler yasadiklarini ancak siber zorbaligin insanlar iizerinde

etkisinin biiyiik oldugunu dile getirmistir.

Ergenler bas etme stratejisi olarak siber zorbalik yapan kisiyi bu davranistan
vazgecirmeye calistiklarini, bu acidan s6z konusu zorbaca davranisin nedenini
ogrenmelerinin ve bir baskasina bu davranigin yapilmamasinin kendileri agisindan

onemli oldugunu ifade etmislerdir.

Cesitli sekillerde; engelleyerek ya da gérmezden gelmek hi¢ hos bir sey

degil, bunu ben de yapmam ama onunla konusarak olabilir. Ozellikle

drama ¢alismasindan sonra zorbayla konusabilecegimi fark ettim daha

¢ok. Zorbayr bilinglendirmek; bunun farkinda olup olmadigini ona
Siber zorbalik soylemek zorunda oldugumu diisiiniiyorum. Zorbalik yaptiginin farkinda
yapan kisiyle olmayabilir. En azindan onu uyarmak zorundayim (K5, E, 17).

konusma Eger zorba basa ¢itkamayacagim bir kisi ise direk engelliyorum. Hig
konusmaya gerek yok. Ama hani belki bi nevi benim diizeyimde biriyse
konusup, biraz daha sakinlestivip karsidakini “Niye boyle yaptin?” diye
konusmaya calisiyorum. Genelde onda da ¢oziime ulasamadim (K6, K,
16).

K5 engelleme ya da géormezden gelme yerine siber zorbalik yapan kisiyle
konugmanin daha anlamli oldugunu sdyleyerek zorbay: bilinglendirmek gerektigini
ifade etmistir. K5 karsisindaki kisinin siber zorbalik yapip yapmadigini kendisine
sOylemek bunun farkina varmasini saglamak zorunda oldugunu ifade etmistir. K6 ise
siber zorbalik yapan kisi kendi diizeyinde biriyse kendisini sakinlestirip sz konusu
davranis1 neden yaptiZin1 kendisine sorabilecegini ifade etmistir.

Kendimi avuturum. "Ben o6yle degilim." derim.  Diistindiigii gibi degil
yani, zorbamin yaptigr gibi. Avuturum genelde, arkadaslarima derim.

Hakliligini Onlardan da bu sekilde yapmasini beklerim. Genelde de oyle olur.
kanitlamaya Saglam bir dedikodu yaydi diyelim. Ben de oradan agiklama yaparim;
calisma "Oyle bir sey yok. Ben o giin surda degildim, oyle olmadi." ve.

destekleyenlerin ¢ikmasini beklerim. Cikmazsa da siber zorbayr bulma
adna bir seyler yapmaya ¢alisirnm (K18, K, 15).
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K18 zorbaca davranisa maruz kaldiginda kendisine siber zorbanin dedigi gibi
biri olmadigin1 sdyleyerek avuttugunu ve bu davranist ¢evresindeki arkadaglarindan
da bekledigini ifade etmistir. Dedikoduyla karsilagsmasi durumunda ise ¢evrim igi
ortamda s6z konusu dedikodu ya da iftiranin gergek olmadigini dile getirdigini ve

yine ¢evresindeki kisilerin bu anlamda kendisini desteklemelerini bekledigini

sOylemistir.
. Once zorbaya zorbalik yaptigimi bildirmesi gerekiyor zorba daha
Siber zorbalik <. . < N
.. farkinda degilse. Kim oldugunu anlasa da anlamasa da yaptiginin
yapan kisiye

kendisini rahatsiz ettigini ve kendisini olumsuz etkiledigini bilmesi

etkilerini syleme gerekiyor zorbanin (K8, K, 16).

K8 siber zorbaliga ugradiginda karsi tarafa bunun zorbaca bir davranig
oldugunu séyledigini ve bu davranisin kendisini rahatsiz ettigini olumsuz etkiledigini

sOyledigini ifade etmistir.

Siber zorbaliga ugrayan ergenlerin bir diger bas etme stratejisi siber zorbalik
yapan kisiyle iletisimi kesme yoniindedir. Iletisimi kesme siber zorbalik yapan ve
siber zorbaliga ugrayan ergenler arasindaki gii¢ dengesinin siber zorbalik yapan
ergenden yana oldugu ve etkilerinin daha giiglii hissedildigi durumlarda kullanilan
bir bas etme stratejisi olarak one ¢ikmaktadir. Iletisimi kesme bas etme stratejisinde
siber zorbalik durumundan kacarak bas etme, bu durumdan kurtulmaya c¢alisma,
uzaklagsma gibi secenekler s6z konusu olmaktadir. Ergenlerin 6zgiirliiklerinin
kisitlandig1, baska bir deyisle kendilerini ¢evrim i¢i ortamlardan mahrum biraktiklar
bir bas etme stratejisi olarak One ¢ikan iletisimi kesmede siber zorbaliga ugrayan
ergen var olan sorundan kagmakta, siber zorbaligin gerceklestigi ortamdan
uzaklasmakta ya da cevrim i¢i olanaklardan kendini soyutlayarak bir anlamda

Ozgiirligiinii kisitlamaktadir.

Siber zorbaliga ugrayan ergenler felefon, sosyal medya hesabi ya da iletigim
gruplarinda siber zorbalik yapan kisiyi engelleme, siber zorbalik yapan kisiyi
arkadas listesinden ¢ikarma, yanit vermeme, olayt kapatmaya ¢alisma, sosyal medya
ya da internet kullanmama, sosyal medya ya da e-posta hesabini kapatma, farkli bir
isimle sosyal medya hesabt agma, sosyal medya hesabini gizleme, sosyal medyada ya
da ¢evrim i¢i ortamlarda paylastigi metin, resim, fotograf, video vb. icerikleri silme

va da degistirme gibi bas etme stratejilerini kullanmaktadirlar.
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K17 siber zorbalik yapan kisiyle arasina bir duvar 6rmek ve kendisine
ulagmasini engellemek amaciyla ilk is olarak engelledigini sdylerken K8 bir viriise
benzettigi siber zorbaliktan kurtulmanin oldukg¢a zor oldugunu ifade etmistir. K8’e
gore siirekli gizli hesaptan yapilan ve siber zorbalik yapan kisiyi bulmanin olduk¢a
zor oldugu bu siirecte bas etmek amaciyla hesabi gizleme, taninmayan kisilerin

isteklerini kabul etmeme ya da engelleme yontemleri kullanilabilir.

Ben énceden zorbalik yapinca direk hesabi engelliyordum. Aslinda once
arkadaglarla paylasip sonrasinda hesabi engelliyorum. Bana ulasmasini
engelliyorum. Aslinda bir duvar oriiyorum engelleyerek kendime, hesabima
mesaj atamaswin diye (K17, K, 16).

Engelleme

Bu viriisten kurtulmak bence ¢ok zor. Siirekli gizli bir hesaptan yapilan bir
sey zaten. O kisiyi bulamayabiliriz. Herkesi durdurmak bence biraz

Hesabi gizleme imkansiz. Bas etmek icin hesabi gizleyebilir, tanimadig kisilerin isteklerini
kabul etmeyebilir ya da engelleyebilir. En kétii kendini rahatsiz eden biri
varsa onu engeller (K8, K, 16).

K20 siber zorbalikla bas etmek amaciyla arkadas listesinden ¢ikarma ya da
engelleme yontemlerinin kullanilabilecegini ancak bu durumun ¢6ziim olmadigini,
siber zorbalik yapan kiginin her zaman amacina ulasacagini dile getirmistir. Oldukga
umutsuz olan K20’ye benzer bir bicimde K8 de siber zorbaliga ugrayan bir
arkadasinin artik sosyal medya kullanmadigini, kullanmak istediginde ise sahte hesap
kullanarak s6z konusu zorbalikla bas ettigini ifade etmistir.

27.03.2018 20:17: Siire¢ belli. Birisini rahatsiz edersin bir sekilde ve o kisi
tarafindan engellenirsin veya arkadas listesinden ¢ikartilirsin. Magdur eden

Arkadas kisi de smir tammadigi icin o kisiyi bu sefer baska hesap acarak (fake
listesinden hesap) rahatsiz etmeye bagslar. Veya hain bir pusuya yatip daha ¢ok
¢tkarma rahatsizlik verebilcek ani bekler. Ve sonu¢ olarak amacina ulasir ve

karsimiza iki kisilik ¢ikar. Magdur eden ve Magdur, bunlarda esittir siber
zorbalik (K20, E, 16).

Siber zorbalikta karsidakini zor durumda biraktigin kadar siirekli bir sevkini
kirma oluyor, internet, sosyal medya bu kadar yayginken. O stirekli geri

H:g:b;lk;p;?jtn;a, ka¢mak istiyor. Boyle bir arkadasim da var mesela. Cok onceden yasamis
kul);anmam); ama hani rahatsiz edilmis ve o da takip edilmis evine kadar. O da artik

Instagram, sosyal medya kullanamiwyor mesela. Sahte hesap a¢ip giindemi
oradan takip etmeye ¢alisiyor (K8, K, 16).

Yani ya benim arkadasimin yaptigi gibi sosyal medya hesaplarini
kapatabiliviz. Ama bu devirde biraz zor olabilir Biraz ozgiirliigiinden
vazgeciyor burada. Ya da baska bir hesap acabilir ve hesabin ona ait
oldugunu belli etmeyebilir. Galiba sosyal medyada herkesle her seyi
paylasmadan hesap kurmak gerekiyor (K8, K, 16).

Farkl1 bir isimle
hesap agma

Gengler genelde hesaplarimi kapatiyorlar, siber zorbalardan uzak durmaya
Ekran goriintiisit  ¢alisiyorlar. Fotograflarini siliyorlar. Ya da bunu yapan kisiyi engelliyorlar.
alip teshir etme Yapan kisinin SS’ini alip kendi hesaplarinda paylasiyorlar;, ““Yalan,

inanmaywn! Yalan soyliiyor. Sikayet edin.” Tarzinda (K17, E, 17).
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Siber zorbaliga ugrayan ve bu durumla bas etmek icin Ozglirliiglinden
vazgecen K8’in arkadasi i¢in sOyledigi oldukca ¢arpicidir. Arkadaginin sosyal medya
hesabini kapatarak ya da kullanmayarak 6zgiirliiglinden vazgectigini ifade eden K8
farkli bir hesap acarak bu durumla bas edilebilecegini ve siber zorbadan
kacilabilecegini sOylemistir. K8’e gore cevrim i¢i ortamda herkesle her seyi
paylagsmadan hesap agmak ve ¢evrim i¢i ortami bu bicimde kullanmak daha giivenli

bir yol olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Siber zorbalik Arkadas
yapan kisiyi listesinden Yanit vermeme
engelleme ¢ikarma
Olay1 Sosyal medya,
kapatmaya internet Hesab1 kapatma
calisma kullanmama

Ierigi silme ya
da degistirme

Farkli bir isimle

h Hesabi gizleme
esap agma

Sekil 10. Siber zorbayla iletisimi kesme bas etme stratejisi

Elde edilen bulgular ergenlerin siber zorbalik yapan kisilere yanit
vermediklerinde ya da s6z konusu zorbaca davranisi 6nemsemediklerinde davranigin
ortadan kalkacagini, bu kisilerin davranislarindan vazgececeklerini ya da s6z konusu
zorbaligin daha kisa siirecegini disiindiiklerini gostermektedir. Ergenler siber
zorbalik yapan kisinin asil motivasyon aracinin verilen tepkinin siddeti oldugunu
ifade ederken verilen tepkinin siber zorbaligin siiresini artirdigini ya da azalttigini
ifade etmislerdir. K5 siber zorbalik yapan kisilerin ne kadar fazla yanit alirlarsa,
tepki goriirlerse yaptiklar1 siber zorbaligin o kadar uzun siirdigini dile
getirmektedir. K5’e gore zorbalik yapan kisiyi kaale almamak, hakaretlerine ya da

incitici sozlerine yanit vermemek en iy1 bas etme stratejilerinden biridir.

Siber zorbalik Fazla kaale almayacaksin. Kiifiir edildiginde tabii karst cevap veriyorsun,
altinda kalmamak ic¢in. Umursanmayacak, zorbamin istedigi cevaplar
verilsin yeter. O zaten doygunluk seviyesine geldikten sonra gidecektir.
Hafiften tatmin ettikten sonra diyecek ki “Ben buna zorbalik
yapamayacagim. "Acayip ileri durumlarda haber verilebilir (K5, E, 17).

yapana karsilik
vermeyince
duruyor
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Katilimcilarin ifadeleri siber zorbalik vakalarinin ciddi oldugu ya da
ergenlerin tek baslarina ¢6ziime ulasamadiklar1 durumlarda yardim alma bas etme
stratejisinin  siklikla kullanildigimi ortaya koymaktadir. Katilimer ifadeleri siber
zorbaliga ugrayan ergenlerin bas etme stratejisi olarak yardim aldiklar1 siireclerde
siber zorbalik siirecinin kisaldigint ya da siber zorbaliga ugrayan kisinin bu siireci
daha az hasarla atlattigin1 ortaya koymaktadir. Yardim alan ergenlerin karsilastiklar:
siber zorbaca davranisla miicadele ettikleri bu siirecte sosyal destek arama, yasal
yollara bagvurma, s6z konusu durumu bagka biriyle paylasma, siber zorbalik yapan

kisiyle konusma gibi bas etme stratejileri uyguladiklar goriilmektedir.

Elde edilen bulgular 1s183inda siber zorbalik siirecinde genellikle yardim
almay1 tercih etmeyen ergenlerin yardim istedikleri durumlarda 6ncelikle en yakin
arkadaslarina bagvurduklart sdylenebilir. Ergenler bu siiregclerde en yakin
arkadaslarindan, kiz ya da erkek arkadaslarindan, daha once siber zorbaliga ugramas,
deneyimi olan bir arkadaglarindan yardim aldiklarini ifade etmislerdir. Bazi
durumlarda site yoneticisinden yardim alarak bas etmeye ¢alisan ergenler bu siiregte
siber zorbalik yapan kisinin hesabini kapattirmaya ¢alismaktadirlar. Katilimcilarin
bir boliimii dogrudan yardim istemeyerek mevcut problemi kendilerinin ¢ozdiiklerini
ifade etmislerdir. Siber zorbaliga ugrayan ergenlerin yardim aldiklari kisiler en yakin
arkadaslari, kiz ya da erkek arkadaslari, daha énce siber zorbaliga ugrayan ve bu
konuda deneyimi olan bir arkadaslari, aile iiyeleri ya da zorbalik yapan ergenin
ailesi, internet sitesinin ya da sosyal medya aract yoneticisi, bilgi ve iletisim
teknolojileri konusunda bilgili olan akranilar: ya da yetiskinlker, okuldaki yoneticiler,
okuldaki rehber dgretmen ya da diger 6gretmenler olarak ifade edilebilir. Konuya

iliskin katilimeilarin ifadeleri agagidaki gibidir:

Bir ara bana karsi da oldu bu. Annem bir ¢oziim bulamadi ve olaya bir
izleyici olarak kaldi. Ben kendimi ¢ok kotii hissediyordum ¢iinkii Whatsapp
grubunda 6yle bir dislandim ki gercek hayatta da diglanmak gibi bir sey
aslinda. Annem bir ¢oziim, bir c¢are aradi ama bulamadi. Babamla
konusarak ¢ozdiim (K9, E, 17).
Anne-baba

LIk yapacagim sey engellemek olur. Ama siirekli yeni hesap acabilir. Beni
stirekli rahatsiz edebilir. Belki telefonumu ele gecirmistir. Sahte bir isim
alp oradan siirekli arayabilir, rahatsiz edebilir. Bunu siirekli tekrarlyyorsa
engellemek de artik bir ¢are olmaz. Belki yasal yollara basvurulabilir,
ailemle beraber (K16, K, 16).

Siber zorbaliga maruz kalan K9 oncelikle annesinden yardim istedigini ancak

annesinin bu duruma ¢6ziim bulamadigini ve izleyici olarak kaldigini ifade etmistir.
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Whatsapp grubunda dislanmaya maruz kalan K9 zorbaca davranistan babasindan
yardim alarak kurtuldugunu dile getirmistir. K9’un oncelikle anne-babasindan
yardim istemesi Kkarsilastigt zorbaca davramisin kendisini olduk¢a olumsuz
etkilemesinden kaynaklaniyor olabilir. K16 ise siber zorbaliga maruz kaldiginda her
yolu denedikten sonra ailesiyle ¢Ozliim arayabilecegini ya da yasal yollara
bagvuraiblecegini ifade etmistir. K16’nin siber zorbaliga maruz kaldiginda ilk
yapacagi sey siber zorbalik yapan kisiyi engellemek iken sorunla basa ¢ikamadiginda
ailesine ya da yasal yollara bagvurmasi da zorbaca davramisin etki diizeyi ile

aciklanabilir.

Arkadaglarima danisirim. Yeri gelir abime danisirim Anne babamin bu
konuda pek fazla bilgisi olmadigi icin onlara pek fazla danismam ama yeri
gelir  ogretmenlerimle de konusurum. Cok iist seviyelerde ise
ogretmenlerimi diisiinebilirim ve en son annemle babamla konusurum.
Eger abimle paylagmigsam bu durumu, annemin babanmin haberi olur zaten
(K2, E, 16).

Arkadag grubu

Ben genellikle yakin ¢evreme basvururum. Yani en yakin arkadaglarima
bagvururum. Varsa yakin kuzenlerim olabilir, akrabalarim olabilir yakin
oldugum. En yakin arkadasima bagvururum ¢iinkii genellikle daha
yakindwr. Beni anlayabilecegine daha ¢ok inanirim. Eger is benim igin
ciddi bir boyuta ulasti ise aileme bagvururum. Annemle babamla
konusurum. Belki abimle konusurum. Onlardan yardimct olmalarini

isterim ama genellikle en yakin arkadasima anlatirnm dedigim gibi (K16,
K, 16).

26.03.2018 22:58: Oncelikle bunun normal olmadigimin  bilincine
varmamiz lazim ama bu bireysel kendi c¢abalarimizla sonuca
ulagsamayacagimizi diisiiniiyorum. Ilk olarak bir biiyiigiimiize danismak ya

da bizim gibi zorbaliga ugrayip bunu ¢oziimlemis birisinden tavsiye almak
olabilir (K18, K, 16).

En yakin arkadas

SZ deneyimi olan
biri

K2 siber zorbaliga maruz kaldiginda anne-babasinin bilgisiz olmasi nedeniyle
onlara bagvurmak yerine kendisine yakin olan agabeyi ya da arkadaslarina
bagvurmay1 tercih etmektedir. K16 zorbaca davranis kendi deyimiyle ¢ok iist
diizeydeyse anne-babasi ya da dgretmenleriyle konusabilecegini ifade etmistir. K16
ise zorbaca davranis konusunda kendisine en yakin olan kisiyle konusabilecegini
ifade etmistir. Siber zorbaligin boyutu ciddi boyutlara ulastiginda ise ailesinden
yardim alabilecegini ifade etmistir. K18 ise oOncelikle siber zorbaligin normal
olmadiginin bilincine varilmasi gerektigini ve bu tiir sorunlarin bireysel olarak
¢oziilmesinin olanaksiz oldugunu ifade etmistir. K18 yardim almak amaciyla bir
yetiskine bagvurmak ya da daha 6nce siber zorbaliga ugrayan ve bu soruna ¢oziim

bulmusg birinden yardim almanin daha anlamli oldugunu diigiinmektedir.
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Katilimer gortigleri siber zorbaliga ugrayan ergenlerin bu durumu paylagsma
stirecinde siber zorbaligin etki diizeyinin ve siber zorbalik yapan kisinin tutum ve
davraniglarinin etkili oldugunu ortaya koymaktadir. Siber zorbaca davranisin
ergenler ilizerindeki etkisi arttik¢a ergenlerin s6z konusu davranisi paylasma bigimleri
degiskenlik gostermektedir. Ergenlerin psikolojik olarak fazla etkilenmedikleri,
toplumsal olarak tepki gormedikleri durumlarda siber zorbaligi kiz ya da erkek
arkadaslari, yakin arkadaglari, anne-baba ya da g¢evredeki kisiler ile paylastiklari,
ortaya ¢ikan durumun kendilerini olumsuz etkileyecegini diisiindiikleri anlarda ise
paylasmadiklar1 goriilmiistiir. Ergenlerin karsilastiklar1 siber zorbaca davranigin
utang verici, onur kirict bir durum oldugunu diisiinmeleri anne-babalari ile paylagsma
olasiliklarin1 azaltmaktadir. Ergenler kendilerine daha yakin bulduklar1 ve kendilerini
anlayacaklarini diislindiikleri en yakin arkadaslariyla, kiz/erkek arkadaslariyla ya da
baskasiyla paylasmayacagina inandiklar1 bir yetigskinle siber zorbalik durumunu
paylastiklarini ifade etmislerdir. Ergenlerin yardim isteme anindaki tutum ve
davraniglar1 siber zorbalik vakasinda kendilerini suglama egilimleriyle kosut bir

bicimde degismektedir.

Benim basima geldiginde ¢éziim odakl degil de olayt kapatma amagh bakiyorum.
Bulunmast ¢ok zor ve ugrastirici ¢iinkii. Bence miimkiin de degil pek zorbanin
bulunmasi. Ip adresini degistirerek ya da farkl: bir sekilde kagabilirler. Magduriyet
oldugunda dayanamiyorum. Ben de magdurun yamnda oluyorum. Ama kapatma

Olay1 kapatmaya

galisirim taraftart oluyorum genelde. Ik paylastigim kisiler kiz arkadasim sonra ailem ve

abim oldu. Abim bilgisayar konusunda bilingli oldugu icin onunla paylasmistim
(K9, E, 17).

Olay1 kapatmaya calisan K9’un ifadesinde goriildiigii gibi bazi durumlarda
siber zorbaliga ugrayan ergenlerin olayin biiyiimemesi ve kendilerini olumsuz
etkilememesi admna kars1 tarafi ikna ederek olayr kapatmaya ¢alistiklar

goriilmektedir.

30.03.2018 16:48: Gengler ¢ok basit olan hesap ¢alimma gibi durumlart
paylasabiliyor fakat sosyal medyada tanistigi biriyle konustuktan sonra o kiginin bu
sefer farkli boyutlarda seyler yapmasina zorladigi zaman siber zorbaliga maruz
kalan kisi bunu kendi ayibi olarak gériip kimseyle paylasmiyabiliyor (K3, K, 16).

Paylasmama  nedenleri bence zorbamin tehdit etmesi olabilir. Islerin
Siber zorbalik ilerleyebilecegini ve daha kétii duruma gidebilecegini diigiinebilir. Ozellikle bu
durumunu shoplama iizerinde durmustuk. Etkinlikler yapmistik. Fotograf degistirmistik falan.

paylasma Mesela o konuda daha ¢ok yapilabilecegini diisiinebilir. Bu ytizden olayt kapatmayr

e . diisiinebilir. Ve utang verici bir seyse o fotograf, onu ailesine ya da baska birine
bigimleri

gostermek istemeyebilir. Bu yiizden paylagmiyor olabilir kimseyle. Cozmek igin
olay hakkinda bilgili kisileri bulabilir (K5, E, 17).

26.03.2018 22:00: Genglerin bir kismi hi¢ kimseye séylemiyor ¢iinkii onur kirict bir
durum olarak gorebiliyorlar. Bazen de zorbanin tehditleri soylemelerini engelliyor.
Genglerin bazilari ise yasitlart ile konusuyor bu konuyu (K6, K, 17).
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K1’in belirttigi gibi siber zorbaliga maruz kalan ergenler sosyal medya
aracinin yetkilisinden (Admin vb.), bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda yetkin bir
kisiden ya da basina daha Once bodyle bir durum gelmis kisiden yardim

isteyebilmektedirler.

Sosyal medya Sosyal medya platformu iistinde onun yalan oldugunu teshir edebilir. Daha once
basina gelmis birilerine “Sen ne yaptin? Sana ne yapmuslardi?” gibi sorular

araci yetkilisinden
sorabilir. Deneyimi olan bir arkadasindan destek alabilir (K1, E, 17).

yardim isteme

Aragtirmada siber zorbaliga maruz kalan ergenlerin siber zorbalik yaparak
karsilik vermeyi bir bas etme stratejisi olarak kullandiklari goriilmiistiir. Siber
zorbalik yapan ve siber zorbaliga ugrayan ergenlerin ayni kisiler oldugunu ortaya
koyan arastirmalar (Ybarra ve Mitchell, 2004; Ybarra, Espelage ve Mitchell, 2007;
Wolak vd., 2007) bulgular1 destekler niteliktedir.

Neyse, oyun hesaplarimi da bir iki kere ¢alindigi icin bir de ¢ok degerli para
yatwrdigimiz oyun hesaplariydy bir sonrasinda ¢alinmamasi icin degisik sifrelerle giizel
koruma sifrelerini kaybetmeyeceginiz sekilde e-postalar agtik. Oyle koruma altina aldik
ama yine ¢alindi. Team hesaplarimizi falan telefona bagladik, ekstra giivenlik
onlemleri aldik ama yine de ¢alindi. “Bizimki ¢alintyor, biz niye ¢almayalim?” diye
Cevrim igi diistindiik. Bu sefer ¢calma olayina giristik. Biz de ¢aldik (K5, E, 17).
oyunlarda ya da
sosyal medyada
siber zorbalik

26.03.2018 22:35: Hesap ¢alindigi zaman eger highi sekilde hesabima ulasamiyorsam
arkadagslarimdan rica edip hesabt spamlatiyoruz. Genelde kapaniyor. Elbetteki hos bir
durum degil, sosyal medyayr aktif kullananlar acisindan ozellikle ¢ok can sikici bir
yaparak bas etme  gurumdur eminim ki. O durum yasandiginda 'herkesin basina gelebilir’ seklinde bir
tepkiyle yaklasacaklarm diigiinmityorum agikgast. Ciinkii hesaplara verilen bir emek
oluyor. Buna drnek olarak da bir¢ok youtuber in kapanan instagram hesaplari, ¢alinan
hesaplart verilebilir. Eski takip¢i sayilarina ulasmalar: her zaman igin kolay olmuyor
(K7, K, 17).

K5’in ve K7’nin ifadeleri ve elde edilen bulgular zorbaca davraniga siber
zorbalik yaparak karsilik vermenin daha ¢ok ¢evrim i¢i oyunlarda ya da Instagram
gibi sosyal medya araglarinda bir bas etme stratejisi olarak kullanildigin1 ortaya
koymaktadir. Ergenler ¢evrim i¢i oyunlarda hesaplari1 ¢alindiginda ya da oyundaki
bir araglar1 ele geg¢irildiginde siber zorbalik yaptiklarimi sdylerken sosyal medya
araclarinda kendilerine siber zorbalik yapildiginda kendi deyimleriyle “spam atarak”
siber zorbalik yapan kisinin hesaplarini bloke etmeye ya da sikayet et butonuyla site
yoneticisi tarafindan kapatilmasim1i saglamaya calismaktadirlar. Bu asamada
ergenlerin birlikte hareket ettikleri, zorbaliga ugrayan kisinin yaninda yer aldiklar

sOylenebilir.

Ben sahsen eger zorbay: taniyorsam bayagi agizini burnunu kirarim. Bilmiyorsam
kendisini, internetten kirici falan konusurum. Ki insan duygularini anlayabilen bir

da zorbalik insamim. Bu konuda da zorbaya darbe vurmaya ¢alisabilivim. Hatta dogru yola
yaparak bas etme  sokmaya falan ¢alisabilirim ki biiyiik ihtimal ise yaramaz (K10, E, 16).

Siber zorbalik ya
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Yardim etmeyi severim ama zorla etmem. Bir kere nasil yardim edebilecegimi soyle
sonra yardim isteyip istemedigimi sorarim. Haywr derse uzaktan izlerim yine ama
alir bagimi giderim yani. Evet derse oncelikle ona psikolojik destek olup kontrol
ederim psikolojisini, nasul etkilendigini. Sonra zorbayr bulmaya ¢alisirim. Zorbanin
tipine gére zorbaya nasil miidahale edecegim ile ilgili karar veririm. Sadece kiifiir
falan ediyorsa once bir giizel konusur anlamaz ise doverim (K10, E, 16).

Bu durumdan engelleyerek kagabilir, engelleyebilir. Sonugta zorbadan kurtulma
olasilig yiiksek. Ama ayni zamanda soyle bir stkinti daha doguyor burada: magdur
zorbamin zorbaca davramgindan kurtulmak igin zorbaya déniisebiliyor. Bu tarz
durumlar genelde zorba bir hareket yaptiktan daha sonra magdurun bunun altinda
kalmama duygusuyla hareket edip yaptigi zorbaliklar olabiliyor (K16, K, 16).

Elde edilen bulgular siber zorbaliga ugrayan ergenlerin intikam ya da &¢
almak amaciyla karsi tarafa siber zorbalik yapabilecegini, baz1 durumlarda siber
zorbali§a ugrayan ergenlerin karsi tarafa ulasabilmeleri durumunda gii¢ kullanarak

siber zorbalikla bas ettiklerini ortaya koymaktadir.

Bir kiginin hesabina onun haberi olmadan girip hesabindaki bilgilere ulasabilmek,

kontrol etmek. Ama disarida kullanilmadig: siirece Stalk'un bir zorbalik oldugunu

diigtinmiiyorum. Stalk yaptigim iki hesabim oldu. Gézlemledigim kisiler genellikle

yakin g¢evremdeki bazi insanlarin hani, ¢ok yakin olmayan, benim hakkimda

Sahte hesap agma,  afiyorum, diisiinceleri olan insanlar ama benimle bunlari paylasmayan hani

gizlice takip etme arkamdan konusmak gibi oluyor. Bu tarz durumda olan insanlar: takip ediyorum.

(stalking) Veya a¢tigim bir hesap sadece ask.fm diye bir uygulama vardi. Ki bu uygulamada

ozellikle lise ortaminda ¢ok agir sorular gelebiliyor. Ben bunlardan kaginmak icin

sahte hesap agmistim. Sahte hesap a¢ma sebebim de seydi; o swralar camm

stkilyyordu. "Belki soru gelir yanitlarim." giinliik sorular da oluyor orada zaten, o
tarz bir amacgt: (K16, K, 16).

K16’nin ifadeleri ergenlerin sahte hesap acarak ya da bazi kisileri gizlice
takip ederek (stalking), kendileriyle ilgili dedikodulara yanit vermek amaciyla siber
zorbalik yapmay1 bir bas etme stratejisi olarak kullandiklarini gostermektedir. K16
kendisiyle ilgili agir sorularin geldigi ve bu sorulara yanit vermek zorunda oldugu
durumlarda sahte hesap kullandigini ifade etmektedir. K16 davraniginin altinda yatan
sebeplerden birinin de can sikintist oldugunu sdylerken davranisini zorbaca bir

davranis olarak tanimlamamaktadir.

Kagryoruz. Hocam ben aslinda kagma taraftart degilim. Ben daha ¢ok durup da

hani "O bana yapiyorsa ben de ona zorbalik yapayim" cinsinden taraftayim.

Mesela K18 sey dedi "Soru atinca genelde ben hesabi kapatiyorum." Ben hesabt

kapatmiyorum. Ben de ona zorbalikla karsilik veriyorum. Daha siddetli oluyorum,

yapim geresi dyle oluyor. Iste bana askfin yoluyla da bayagi béyle kiifiirler,

) hakaretler bayagr boyle dalga gegiyorlar fiziksel dzelliklerimle. Ben de tabii

Siber zorbalik yanitlamaktan ¢ekinmiyorum bazen. Ve ask.fim'de séyle bir sey var: Kiifiir edince o

yaparak bas etme  soru geri kalkiyor. Iste ben de yamitlayinca boyle kiifiir ediyorum. Ondan sonra
sorular kalkiyor, yanitlarla beraber (K17, K, 16).

Bu tiir zorbaliklarla ¢ok sik karsi karstya kaliyoruz. Ki bu de arada yaptigimiz
seyler acikcasi.  Ciinkii hem bu tuzaga ister istemez diisiiyoruz. Bizim iistiimiize
gelince bir siirii olaylar, biz de yapmadan olmuyor gibi. Ama zorbaliga zorbalikla
karsilik veriyoruz. Kendimizi savunmak igin kullaniyoruz (K18, K, 16).
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Siber zorbaliga maruz kalan ergenlerin bas etme stratejilerinden biri olarak
kars1 tarafa siber zorbalik yapma K17 tarafindan siklikla gerceklesen bir durumdur.
K17 c¢evrim i¢i ortamlarda fiziksel ozellikleriyle dalga gecildiginde, kendisine
incitici ifadeler kullanildiginda daha siddetli bir bicimde yanit verdigini, bu davranisi
yapist geregi ortaya koydugunu ifade etmektedir. K17 bu tiir zorbaca davranislarin
gerceklestigi Ask.fm isimli platformda kiifiir, hakaret bulunan sorularin kaldirildigin
kendisinin de bu platformda siber zorbaliga maruz kaldiginda s6z konusu 6zelligi

kullandigimi soylemistir.

3.2.3. Ergenlerin Siber Zorbalik Siirecini Kimlerle Paylastiklara Iliskin
Bulgular

Arastirmanin ikinci alt problemini iceren Ergenlerin siber zorbalik sorununu
paylastiklar: kisilere iligkin goriisleri nelerdir? sorusuna katilimcilarin verdikleri
yanitlara iligkin bulgular, frekans ve yiizdeleri Tablo 13’te yer almaktadir.
Tablo13’teki bulgulardan yola ¢ikilarak katilimci ifadeleri alintilanmis ve ifadelere
iliskin yorumlar yapilmis, Katilimcilarin siber zorbalik durumunu paylastiklari kisiler

ayrintili bir bi¢imde ele alinmistir.

Tablo 13. Ergenlerin siber zorbalik sorununu paylagstiklar: kisiler

f %
Yakin arkadaslar / Kiz ya da erkek arkadas 17 21,52
Anne-baba 16 20,25
Ogretmenler, rehber dgretmen, idareciler 14 17,72
Kendim ¢ézmeye ¢alistyorum 10 12,66
Resmi gorevliler (SZ ¢ok biiyiikse) 7 8,86
Ogretmenlerin rolii dnemli 6 7,59
Herkes olaylar1 kendi iginde yastyor 3 3,80
Kiz, erkek kardes, yakin akrabalar 2 2,53
Paylasilan kisinin siirece etkisi degisiyor 2 2,53
Kisiye zarar verecek durumlar paylasiimali 2 2,53
Toplam 69 100,00

Katilimer goriigleri siber zorbaliga maruz kalan ergenlerin s6z konusu
zorbaligr oOncelikle en yakin arkadaglariyla / kiz ya da erkek arkadaslariyla
paylastiklarini ortaya koymaktadir. Siber zorbaliga ugrayan ergenlerin bu durumu ilk
paylastiklart kisi genellikle en ¢cok zaman gecirdikleri, en ¢ok giivendikleri ya da
kendilerine en yakin oldugunu diisiindiikleri kisi olmaktadir. Elde edilen bulgular

1s181nda siber zorbaliga maruz kalan ergenlerin ¢ok biiyiik bir sorun olmadig: siirece
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bu durumu anne-babalartyla paylasmadiklar1 ancak zor durumda kaldiklarinda
ailelerinden yardim istedikleri sdylenebilir. Kars1 karsiya olduklar siber zorbaligin
ciddiyetine gére durumu anne-babalariyla, 6gretmenleriyle, rehber 6gretmenle ya da
okuldaki yoneticilerle paylasan ergenlerle birlikte sorunu herhangi bir yetiskinle
paylagmayan, kendisi ¢dzmeye calisan ergenler de bulunmaktadir. Siber zorbaliga
maruz kalan ergenlerin s6z konusu durumu ebeveynlerine sdylemeden once kisiyi

engelleme, “hesabini kapatma gibi ¢6ziim yollarini1 denedikleri séylenebilir.

Aragtirma siiresince ergenlerin siber zorbalik durumlarini paylasma
konusunda farkli tutum ve davranislar sergiledikleri goriilmistiir. Arastirma
oncesinde bu siireci genellikle kimseyle paylasmayan ergenler, arastirma
sonrasinda yapilan goriismelerde anne-babalarindan, yakin ¢evrelerinden,
Ogretmenlerinden ya da siber zorbalikk vakasinin durumuna gore resmi
gorevlilerden destek alabileceklerini ifade etmiglerdir. Ergenlerin aragtirma
stiresince hem bas etme stratejileri gelistirme hem de siber zorbaliga ugrayan

kisilere yardim etme konusunda yeni beceriler kazandiklar1 goriilmiistiir.

7.04.2018 19:48: Ben ¢alismalar swrasinda ve sonunda bilgi edinmenin yani sira
bilgi paylasma yoniinde de agildigimi diisiiniiyorum. Basima bir zorbalik
geldiginde bunu daha rahat bir sekilde paylasabilirim, baska birinin basina
geldiginde onunla daha iyi iletisim kurabilirim (K6, K, 17).

. 7.04.2018 19:37: bu ¢alismadan once farkinda olarak ya da olmayarak ashnda
Bag etme stratejisi  kendimin de bircok zorbaliga veya siber zorbaliga ugradigimi hatta kendimin de
edinme bizzat yaptigimi ¢alisma sayesinde biraz daha farketmis oldum hatta zorbaligi biraz
daha ayrintili 6grendigim ic¢in dogaglamalar ve yaptigimiz etkinlikler sayesinde
biraz daha bilin¢li oldugumu diisiiniiyorum ozellikle de bir zorbaliga ugradigim
zaman bagskalarindan yardim alma konusunda bu konu ashinda biraz normallestigi
icin birine anlatma veya yardim alma geregi duymuyordum ama ¢alisma sayesinde
hem fiziksel hem de ruhsal etkilerini daha da farkettim bundan sonra etrafimda
olan zorbaliklari da daha kolay farkediyorum ve uyarma istegi geliyor daha
bilinglenmis ve dikkatli hissediyorum (K11, K, 16).

K11 siber zorbaliga maruz kaldiginda bu durumun hem fiziksel hem de ruhsal
etkileri olacagi i¢in ¢evresindekilerle paylagsmasi gerektigini ifade etmektedir. K6 ise
siber zorbalikla karsilastiginda calismanin etkisiyle bu durumu biriyle daha rahat
paylasabilecegini ayn1 zamanda ¢evresindeki birinin basina boyle bir sey geldiginde

kolaylikla iletisime gecebilecegini ifade etmistir.

Gidip ¢éziim yolu bulunmali, mutlaka biriyle konusulup halledilmeli. Ciinkii benim

mesela bir arkadasimin basina geldi. Kiz aylarca rahatsiz edildi. Mesela bir yere

Baba, miidiir gidiyoruz beraber iste “Arkandayim. Bugiin giizel giyinmissin. iste ondan sonra
yardlmCISl ama diyor “Etegini biraz daha uzat.” gibisinden kizi rahatsiz edici mesajlar
atiyordu. Telefondan geliyor, daha sonra kiz artik babasina séyledi. Babasi okula

geldi, miidiir yardimcisi ile falan konustu. Okuldan oldugu diisiiniiliiyordu bu
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cocugun. Geldi iste herkesle tek tek konusuldu. Cocuk galiba korktu, bir daha
mesaj atilmadi. Séylemeseydi bence ¢ok zor olacakt, yine devam edecekti (K4, K,
17).

28.03.2018 22:08: Genel olarak arkadaslaryla paylasiyolar is asw ciddiye
binince ailelerine bazen gidebiliyolar. Paylasmadiklart zaman genelde sorun

Arkadas olarak gérmiiyolar. Ogretmenlerinden pek yardim istemiyolar gmrdiigiim kadariyla
¢niikii ogretmenlerinin bu durumla ilgilenmiycegini diistiniiyolar. Ancak rehberlik
servisine gidenler var (K8, K, 16, Whatsapp).

K4 siber zorbaliga maruz kalan birinin mutlaka biriyle konusmasi gerektigini
dile getirirken aylarca siber zorbaliga maruz kalan arkadasinin biriyle paylasmadigi
icin yasadig1 giicliikleri anlatmistir. Arkadasi kendisinin 1srartyla zorbaca davranisi
babasiyla paylasarak s6z konusu durumdan kurtulmustur. Zorbaca davranigin kisiyi
rahatsiz etme diizeyi ve bas edilmesi giic bir durum olmasi aileyle paylasilmasina
neden olmustur. K8 ise bu durumlarin genellikle arkadaslarla paylasildigint kendi
deyimiyle is asiri ciddiye bindiginde aileyle paylasmay1 tercih etmektedirler. K8’e
gore Ogretmenlerin baglarina gelen durumla ilgilenmeyeceklerini diisiindiikleri igin
yardim istemekte istekli olmayan ergenler nadiren rehber 6gretmenle s6z konusu
durumlarn paylagmaktadirlar. K8’e gore ergenler zorbaca davranisi yetigkinlerle
paylasmadiklarinda bu durumu bir sorun olarak gérmiiyorlar. K12 de K8’e benzer
bicimde diisiinmektedir. Zorbaliga ugrayan ergenler kisiden kisiye degisse de ¢ok
biiylik bir sorun olmadig siirece s6z konusu durumu paylagmiyorlar. K12’ye gére bu
davranisin nedenleri arasinda yaptiklar1 bir seyden utanmalart ya da bu durumu

hafife almalar olabilir.

28.03.2018 22:04 - Kisiden kisiye degisiyor ¢ok biiyiik bir sorun olmadig siirece
paylasmiyorlar. Utandiklar:t veya hafife aldiklar igin séylemiyorlar. Eger ¢ok
biiyiik  bir sorun olursa anne babalarindan veya ailelerinden yardim

Anne-baba isteyebiliyorlar ornegin (kredi karti ¢alinmasi, dolandwricilik) gibi. Arkadas veya
yakin ¢evre grublarindan yardim istememelerinin nedeni ise kendiyle dalga
gecicekler korkusu. Bu yiizden genellikle paylasmayr diisiinmiiyorlar, zor durumda
kalwrlarsa ailelerinden yardum istiyorlar (K12, E, 16).

Elde edilen bulgular zorbaliga maruz kalan ergenlerin s6z konusu durumu
utan¢ verici, onur kirict bir durum oldugunu diisiinerek anne-babalar1 ile
paylasmadiklarin1 ortaya koymaktadir. Ergenler bu nedenle kendilerine daha yakin
bulduklar1 ve kendilerini anlayacaklarin1 diisiindiikleri en yakin arkadaslaryla,
kiz/erkek arkadaglariyla ya da kendilerini anlayacagim1i ve baskasiyla
paylasmayacagini bildikleri bir kisiyle s6z konusu siber zorbalik durumlarini
paylastiklarin1 ifade etmislerdir. Ergenler sosyal medya aracinin yetkilisi (Admin

vb.), BIT alaninda yetkin bir kisi ya da basina daha 6nce bdyle bir durum gelmis
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kisiden yardim istediklerini ifade ederken kendilerini su¢lamadiklari durumlarda

daha kolay yardim istediklerini ortaya koymuslardir.

Ergenlerin zor durumda kalmadikca, karsilastiklar1 siber zorbalik durumu
karmasik hale gelmedikge ya da yasamlarinda biiylik bir problem olusturmadik¢a bu
durumu yetiskinlerle paylasmadiklarini ortaya koyan bulgular siber zorbaliga
ugrayan ergenlerin bu durumu oOncelikle varsa kiz ya da erkek arkadaslariyla
paylastiklarin1 ~ gostermektedir. Bulgular ergenlerin  bu kisilere daha fazla
giivendiklerini ve samimi bulduklarini, baz1 durumlarda kendilerinden daha farkli ve
¢coziime yonelik diisiindiiklerini ortaya koymaktadir. Siber zorbaliga ugrayan ve bu
durumu ailesinden 6nce kiz arkadasiyla paylasan K9, kiz arkadasinin siber zorbalik
konusunda kendisinden daha bilingli oldugunu, duygusal boyunutun olmasi ve
kendisinden daha sakin karar verecegini diisiindiigii i¢in Oncelikle kiz arkadasiyla
paylastigini ifade etmistir.

Cevremizdeki yakin insanlarin de bize yardimci olabilecegini diisiiniiyorum.
Kiz ya da erkek Mesela .b.en 'ailemden ¢ok kiz arkadasima ya da abime danistim bunu. O benden
daha bilingli bu konuda. Hem duygusal boyutunun olmasi hem de benden daha
bilingli oldugunu diisiinmem yiiziinden onunla konustum ilk olarak. Daha sakin
karar verebilecegini diisiindiim bu konuda (K9, E, 17).

arkadas

Ergenler icin akranlari, 6zellikle arkadaglari yasamlarinda onemli bir yer
tutmaktadir. Akran grubu tarafindan kabul gérmek ve onaylanmak ergenler agisindan
olduk¢a Onemlidir. Siber zorbaliga ugrayan ergenlerin bas etme stratejisi olarak
yakin arkadaslarindan ya da arkadaslarindan yardim istemeleri bu baglamda
degerlendirildiginde normal goriilmektedir. Siber zorbaliga maruz kalan ergenlerin
0zel durumlar s6z konusu oldugunda yakin arkadaslarindan yardim istedikleri
gorliliirken birlikte hareket etmelerini gerektiren durumlarda yardim istedikleri
arkadas kitlesini genislettikleri goriilmektedir. K10 siber zorbaliga maruz kaldiginda
bunu yakin arkadasla konusmanin aileyle konugsmaktan daha kolay olacagini, yakin
arkadagslarin daha anlayish ve yardimci olabilecegini ifade etmektedir. K10 un 6zel
olarak tanimladigi durumlar ergenler arasinda paylasilan duygular, iliskiler ya da

siber zorbalik siirecinde zorbalik yapan kisinin kullandig: bir bilgi olabilir.

Yakin arkadas ile paylasmak bazi durumlarda aileden daha rahat olabilir cunku
Yakin arkadas ailelerle paylasilmayacak kadar "ozel" durumlari arkadaslarimiz anlayabilir ve
cok daha rahat yardimci olabilir (K10, E, 16, Whatsapp).

Siber zorbaliga wugrayan ergenlerin  Karsilastiklar1  soruna  ¢ozliim

bulamadiklarinda site yoneticisinden yardim aldiklar1 ya da sikayette bulunduklar
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goriilmektedir. Bu durum siber zorbalifin boyutuna bagli olarak degismektedir.
Ozellikle sosyal medya araglar1 yoluyla gergeklestirilen siber zorbalik vakalarinda
ergenlerin bu yolu tercih ettikleri ve sosyal medya araglarindan sikayet etme butonu

eklemeleriyle ilgili ¢6ziim Onerileri de sunmuslardir.

Bas Etme Stratejilerini Belirleyen Roller

S Anne-babalar .ol BIT konusunda
(akranlar, yardim (Aile fiyeleri) (Ogretmenler, L
aldiklar kisiler) Y idareciler)

\

Sekil 11. Bas etme stratejilerini belirleyen roller

Siber zorbalik siirecinde genellikle yakin arkadaslarindan ya da anne-
babalarindan yardim isteyen, bu konuyu onlarla konusmay1 tercih eden ergenlerin
Ogretmenlere bakiglar1 biraz daha farklidir. Maruz kaldiklar1 siber zorbalik
durumlarmi 6gretmenleriyle nadiren paylasan (Riebel vd., 2009) ergenler, soz
konusu durumlar1 genellikle 6gretmenlere ya da okul ¢alisanlarina anlatmamayi
tercih etmektedirler. Katilimc1 goriisleri siber zorbalikla bas etme siirecinde
Ogretmenlerin  tutum ve davraniglarinin  olduk¢a Onemli oldugunu ortaya
koymaktadir. Yasadiklar1 durumu Ogretmenlerle paylagsmaya pek istekli olmayan
ergenler sorunu son ¢are olarak ancak okul rehber 6gretmeni ile paylasabileceklerini
ifade etmigslerdir. Bazi katilimci goriisleri ergenlerin siber zorbaligin kontrol
edilemeyecek bir olay oldugunu disilindiiklerini, siber zorbalik siireclerinde
ogretmenlerin ve okul yoneticilerinin kendilerine yardimci olmadiklarini aksine
durumu daha da karmasik hale getirdiklerini ortaya koymaktadir (Agatston,
Kowalski ve Limber, 2008).

Eger bir 6grencinin basina geliyorsa ve bunu ogretmenle paylasmissa 6gretmeni
ona destek olmaly, disipline tasimali. Disiplin de bu bu olay: ele almali ve yargiya
tasimali gerekiyorsa (K1, E, 17).

Ashinda  ogretmenlerin  rolii daha biiyiik ¢iinkii  biitiin ~ giinlerimizi burada
Ogretmenlerin geciriyoruz. Belki ailemizden daha fazla konusuyoruz, daha fazla gériiyoruz ve
rolii 6nemli ogretmenler de ogrencilerle i¢ ice oldugu igin hani bizi daha iyi anlayabiliyorlar
cogunlukla. O yiizden biraz daha anlayisla karsilayp daha ¢oziim odakli yaklagan
ogretmen de olabilir ama benim basima gelen tecriibelerime bakarsam olmuyor
boyle. Bu durumlar genelde dgretmenlerle paylagilmiyor. (K6, K, 17).
Rehber ogretmenleri ve okuldaki herhangi birileriyle konusma konusunda
tedirginim. Ciinkii verecekleri tepki nasil olur bilemiyorum (K3, K, 16).
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Bu calismadan da ogrendigim iizere ilk onerim ona en yardimct olabilecek kisi olan
ona rehber 6gretmenine danigmasini ve ona en iyi ve en dogru sekilde yardimci
olabilecek kisinin o oldugunu ona anlatirdim. Sorun ¢oziilmese bile etki alan
disina ¢ikmasimin da ¢ok yardimci olacagini séylerdim (K9, E, 17).

Ben hocalarin fazla bir sey yapacagini diisiinmiiyorum sahsen ama rehberlik
hocasina damsip  bizim ruhsal olarak ne yapip ne yapmamamiz gerektigini
soyleyebilir.  Miidiir yardimcisina falan soylesek de bir sey yapmayacaklar.
Sadece ruhsal agidan igindeki sikintyyr anlatinca belki rahatlayabilirsiniz. Yine

Ogretmene (rehber yardim edicek kigiler ailen olacak (K17, K, 16).

Ogretmen)

o Eger bir kisi zorbalik durumu ile karsilagtginda eger bu okuldan oldugunu
danigabiliriz

diigtintiyorsa okuldan bir o6gretmene bagvurduktan sonra bu égretmenin belki o
kigiyle konusmasi dogru olabilir. Bir 6gretmenle konusmak su bakimdan iyi olabilir
Ama genellikle hani boyle ciddi siirekli uyaran tarzda bir 6gretmen degil sevilen
bir ogretmen olmasi gerekir Ciinkii sevilen bir ogretmen olmasi soyle isimize yarar
genellikle sevilmeyen ciddi ortamlara giren bir ogretmen ve ogretmen dgrenciler
tarafindan ciddiye alinmaz halk dalga konusu bile olabilir ama sevilen bir
ogretmen bunlarla konustugumu konustugu zaman saatten 6gretmeni diisiince
yapisina onem veriyoruz dur ¢ok énemsiyoruz dur onun bizi uyart yapmast bu
durumu daha ciddiye almamizi saglayabilir (K16, K, 16).

Son ¢are olarak Yine en yakin arkadaslarimla paylasirim ama ciddiyete binerse ailemle paylasirim.
O0gretmene Annemle. Annem daha yakindir. Son ¢are rehber 6gretmene gidip soyleyebilirim bu
basvurabilir durumu (K18, K, 16).

Ergenler karsilastiklar1 sorunlari paylastiklar1 kisinin  sorunun ¢oziilme
olasiligini, etkilerini belirledigini ifade ederken kisilere zarar verecek siber zorbalik
durumlarmin (durum ciddiyse resmi gorevlilerle de paylasilabilir) paylasilmasi

gerektigini ortaya koymuslardir.

Zarar verecek Siber zorbalik agir bir durum gibime geliyor benim igin. Hani basa ¢ikilmasi igin

durumlar bir destek lazim. Mesela ailemize séyledigimizde o yine daha etkin bir yontem. Ya

paylasilmali da polise gidebiliriz. Yani biraz daha biiyiik makamlar ve ger¢ek hayattan
eklenebilecek bir sey (K6, K, 17).

Ya ashinda séyle; dedigim gibi siber zorbalik durumunu ¢evremde bir insanla
Paylasilan kisinin paylasmaktan ¢ekiniyordum. Ashinda ¢ekinmemem gerektiginin de farkina vardim.
Clinkii bunun bir ¢oziim yolu olmayabiliyor bazen. Bunu ben kendi i¢cime atarak ya

slirece etkisi
da kendi kendimin camini sikarak ¢ozemeyecegimi de gordiim. Bu yiizden

degisiyor yaptugimiz canlandirmalarda mesela, bazilarinda ailesiyle paylasiyordu ya da en
yakin arkadasi ile paylasiyordu . Aslhinda bunlarin ne kadar onemli oldugunu ve

sonucu ne kadar ¢ok degistirdigini de gordiim (K7, K, 17).

Il 6nce kendim o olayin iistesinden gelebiliyor muyum diye bakarim. Ama bunu
olabildigince objektif bir sekilde yapmaya ¢alisirim. Ciinkii bazen belki iistesinden
gelebilirim diye diisiindiigiin zaman ¢evrendeki insanlarla paylasmak istemiyorsun.
Tekrar denemeye, tekrar denemeye ¢alistikca ashinda bu daha ¢ok yipratiyor
Oncelikle kendim  insani. O yiizden ilk 6nce “Kendim bas edebiliyor muyum?” diye bakarim. Ornegin

cozmeye buna oyunlarda yazilan bir hakareti gordiigiim zaman o kisiyi susturmak olarak da

ornek verebilirim. Bunun ben sonugta kendi bagima iistesinden gelebiliyorum. Bunu
calistyorum

cevremle paylagsmama gerek yok. Ama bazi durumlar oluyor ki bu arkadaslarimin
yasadigi sey de dahil; bir insamn yardimina ihtiyaciniz olabiliyor. O durumlarda,
hani her durumu ailemle paylasamasam da, ¢iinkii dedigim gibi her seye boyle agik
bakmuyorlar. Sicak yaklasmadiklar icin daha ¢ok giivendigim arkadagslarimla ya
da dedigim gibi arkadas ¢evremle paylasinim. Ogretmenlerimle de paylasmiyorum
(K16, K, 16).
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Elde edilen bulgular ergenlerin yasadiklar siber zorbaliga iliskin durumlarin
genellikle ¢evredekilerle paylasiimadigini, herkesin olaylari iglerinde yasadiklarini
ortaya koymaktadir. Katilimcilarin ifadelerinden yola ¢ikarak siber zorbaligin tam
olarak bilinmemesinin ya da zorbaca davranisin paylasilmak istememesinin bu
tutumda etkisinin oldugu soylenebilir. K3 ergenlerin hesap ¢alinma gibi ¢ok basit
durumlan c¢evrelerindeki kisilerle paylastiklarini ancak ¢evrim i¢i ortamlarda
utanacaklar1 bir davranig sergilediklerinde s6z konusu zorbaca davranisi kimseyle
paylasmadiklarin1 ifade etmektedir. K18 ise okullardaki ogrencilerin zorbaliga
ugrayan ya da zorbalik yapan kisileri bildiklerini bu durumun ise Ask.fm isimli
uygulamadan kaynaklandigini ifade etmektedir. K18 herkesin olan bitenden haberdar
oldugunu ancak giinliik yasamda kimsenin bu tiir davranislardan s6z etmedigini
sOylerken Ask.fm isimli uygulamanin siber zorbalik davranislarimi pekistirdigini
eklemektedir. K20 ise DTSZEP siirecinde deneyimledigi bir etkinlikten ornek
verirken s6z konusu 6grencinin zorbaca davranisa maruz kalmasina ragmen boyle bir
sey yasamadigini animsadigini sdylemektedir.

30.03.2018 16:48: Gengler ¢ok basit olan hesap ¢alinma gibi durumlar
paylasabiliyor fakat sosyal medyada tanistugi biriyle konustuktan sonra o kisinin bu

sefer farkli boyutlarda seyler yapmasina zorladigi zaman siber zorbaliga maruz
kalan kisi bunu kendi ayibi olarak goriip kimseyle paylasmiyabiliyor (K3, K, 16,

Whatsapp).
Herkes olaylari Su an okuldakilerin kimlerin zorba oldugundan, kimlerin magdur oldugundan
kendi i¢inde haberi var. Kimlerin siber zorbaliga ugradigindan haberi var. Herkes birbirini
yastyor goriiyor o askfm platformunda. Herkes farkinda ama birbirleriyle konusup

paylasmiyorlar.  Kimlerin ne yaptigindan bahsetmiyorlar birbirlerine. Nasil bir
stiregten gectiklerini konusmuyorlar. Sadece herkes kendi ¢evresinde yastyor bu
olaylar. Ask.fim bir zorbalik programi olabilir (K18, K, 16).

Stla isminde bir dgrencinin  dgretmeni vs.'nin zorbaliktan haberi vardi ama
magdur hala israrla annesine diyordu "Ben dyle bir sey yasamadim. Olmad..", bu
aklimda kalmis (K20, E, 16).

3.2.4. Ergenlerin Siber Zorbahk Durumlarim Paylasmama Nedenlerine iliskin

Bulgular

Arastirmanin ikinci alt problemini iceren Ergenlerin siber zorbalik
durumlarint  paylasmama nedenlerine iliskin ~ goriisleri nelerdir?  sorusuna
katilimcilarin verdikleri yanitlara iliskin bulgular, frekans ve yiizdeleri Tablo 14°te
yer almaktadir. Tablo14’teki bulgulardan ¢ikilarak katilimer ifadeleri alintilanarak
yorumlar yapilmig ve siber zorbalifa maruz kalan ergenlerin bu durumlar

paylasmama nedenleri ayrintili bir bi¢imde ele alnarak katilimci ifadeleriyle
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desteklenmigstir. Siber zorbaliga ugrayan ergenlerin bu durumlar paylasmama
nedenleri farkl kisiler lizerinden ele alinarak bu kisilerin siber zorbalik sorununa ve
ergenlerle olan iletisimlerine, iliski kurma bigimlerine dair katilimei ifadelerine de

yer verilmistir.

Tablo 14. Ergenlerin siber zorbalik durumlarint paylasmama nedenleri

F %
Olumsuz anne-baba diistince, davranis ve tutumlari 31 40,26
Olumsuz idareci, 6gretmen tutumlari 11 14,29
Yetiskinlerin durumu daha karmasik (¢6ziillemez ) hale getirecegi diisiincesi 9 11,69
Tepki gérme, suglanma-cezalandirilma korkusu 7 9,09
Zorbadan korkma 6 7,79
Onur kirict bir sey oldugunu diigiinme, utanma 5 6,49
Yetiskinlerin konuyu dnemsememesi 4 5,19
Sorun olarak gérmeme, hafife alma 2 2,60
Bir yaptirimi olmadigina inanma (¢dziime inangsizlik) 2 2,60
Toplam 77 100,00

Cevrim igi teknolojilerin her gecen giin yenilenmesi ve ebeveynlerin s6z
konusu teknolojiler konusunda bilgi birikimlerinin ve deneyimlerinin olmamast
anne-babalar1 siber zorbalik konusunda kaygilandirabilmektedir. Yasadiklart siber
zorbalik durumlarin1 ebeveynleri yerine yakin arkadaslariyla paylasan ergenler, soz
konusu durumlari okuldaki 6gretmen ya da idarecilerle de paylasmamaktadirlar
(Turkileri, 2012). Ergenlerin siber zorbalik durumlarini paylasmama nedenlerinin
basinda olumsuz anne-baba, Ogretmen ya da yetiskin tutumlar1 gelirken diger
nedenler siber zorbalikk yapan kisilerden ya da anne-babalarindan ¢ekinmeleri,

suglanmaktan ya da cezalandirilmaktan korkmalari oldugu sdylenebilir (Cimen,

2018; Erk, 2019).

Anne-babalarin  ¢ocuklarimin  siber zorbalia ugradigindan haberdar
Olmamalarinin nedenlerinden birinin olumsuz tutum ve davranislart oldugu
soylenebilir. Ebeveynlerin, kendilerini suglayarak ¢evrim i¢i ortamlarla olan
baglarimi ortadan kaldirabileceklerini diigiinen ergenler, bu nedenle siber zorbalik
durumlarini anne-babalariyla paylasmadiklarini ifade etmislerdir. Ergenler interneti,
sosyal medyayr ya da cep telefonunu kullanmaktan men edilme korkusuyla sz
konusu durumlart anne-babalariyla paylagsmamakta, siber zorbaliga ugradiklarini
gormezlikten gelmektedirler. Anne-babalarin ¢ocuklarini sosyal medyanin, internetin
ya da cep telefonlarinin tehlikelerinden korumak amaciyla cep telefonunu kontrol

etme, ziyaret edilen siteleri gdzden gecirme, sosyal medya araclarinda arkadas
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listelerini kontol etme gibi oOnlemler aldiklari goriilmektedir. Siber zorbalik
durumlarin1 anne-babalariyla paylasmayan ergenler en ¢ok arkadaslarindan en az
ogretmenlerinden yardim istemektedirler (Juvonen ve Gross, 2008; Slonje ve Smith,
2008; Topgu vd., 2008; Mishna vd., 2009; Aksaray, 2011).

Ogrenci goriisleri anne-babalarin olumlu tutum ve davramslarmin siber
zorbalik durumlarinin paylasilmasi konusunda etkili oldugunu ortaya koymaktadir.
Yapilan arastirmalar (Cimen, 2018) 6grencilerin goriislerini kanitlar niteliktedir. Aile
iiyeleri arasinda nitelikli bir iletisimin olmamasi, ergenlerin sorunlarini aileleriyle
rahat¢a paylasamamalar1 siber zorbaliga maruz kalan ergenlerin uygun bas etme
stratejileri  gelistirme ve ailelerinden yardim isteme konularinda sorunlar

yasamalarina neden olmaktadir.

Arastirmalar siber zorbaliga ugrayan ergenlerin i¢inde bulunduklar1 durumu
genellikle cevrelerindeki yetiskinlerle paylagsmadiklarin1 ortaya koymaktadir.
Yetigkinlerin uyguladiklar1 stratejilerin ise yaramayacagi diisiincesi, kendilerine
destek olmayan ve suglayan bir okul iklimi, yetiskinlerin Onyargi igeren suglayici
tutum ve davraniglart siber zorbalik durumunu paylasmamalarinin nedenleri olarak
ifade edilebilir (Parris vd., 2012; Cassidy, Brown ve Jackson, 2012; Vaéllink vd.,
2013).

Hocam mesela ben siber zorbaliga maruz kaldigim zaman ailemle falan
paylasmiyorum genelde. Biz yaptigimiz bazi etkinliklerde hani bulundugum bazi
anne-baba roliinde mesela séyle degerlendirdim: Mesela ben anneme séylersem.
Hani o ne yapabilir gibi bir diisiince olustu kafamda. Ve ben de hani bir anne
olsam bu zorbalik siirecinde. Hani ¢ocuguma ne gibi tavsiyeler verebilir ya da
nasitl  miidahale edebilirim gibi diisiindiim. ~ Siire¢te hani  daha béyle hani
cocuklarin anne ve babaya bu durumlart ¢ekinmeden soylemeleri gerektigini
anladim. Hatta ben de kendim anne ve babama soylemem gerektigini. Hani
"Soyleyebilirdim ashinda neden sdylemeyim ki?" Cekinme durumum neden olsun ki
gibi bir diisiindiim (K3, K, 16).

Olumsuz anne-
baba tutumlari

Benim en yakin arkadasumdi. Ben babasina sdylemesini soyledim. O biraz ¢ekindi.
“Soyle!” dedim. “Kizacagini zannetmiyorum. Ciinkii bu senin yaptigin bir sey degil
yani.” dedim. Nereden bulduysa telefon numarasint bilmiyordum da séylemesi

Suglanma gerektigini diisiindiim. Onunla konustum. Artik rahatsiz ediyordu. Ciinkii mesela

cezalandirima “Gece giindiiz bana mesaj atiyor. Yine atti. Yine géyle yapti. Artik sikilmaya

kork basladim.” diye benimle paylasiyordu siireci. Babasindan ¢ekindigi igin
OrkKusu

soyleyemiyordu babasi sert bir kisilikti (K4, 17, K).
Yetiskinler anlamwyorlar da olaydan. Anlamiyorlar ve ashinda magdur olmamiza

ragmen bizde de bir su¢ aryorlar: "Sen ne yaptin da boyle bir zorbalik oldu?" Bu
viizden de ¢ekindigimiz oluyor ailemizden (K18, K, 16).
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Katilimeilarin  verdikleri yanitlar yetiskinlerin siber zorbalik durumunu
biiyiitmeleri, daha karmasik hale getirerek ergenlere daha biiyiik zarar gelmesinden
korktuklari i¢in olaya karigsmalarini istemediklerini ortaya koymaktadir. Elde edilen
bulgular siber zorbaliga maruz kalan ergenlerin bu durumu paylasmadiklarinda siber
zorbalik siirecinin gizli kaldigin1 ve siber zorbaliga ugrayan ergenin daha fazla ve
daha uzun silire olumsuz etkilenmesine neden oldugunu ortaya koymaktadir.
Ergenlerin verdikleri yanitlara gore olumsuz anne-baba diisiince, davranis ve
tutumlar1; anne-baba tepkisinden korkma, anne-babanin bilgisiz olmasi, ailelerin
kadin-erkek iliskisine bakisi, anne-babanin ilgisiz olmasi gibi durumlara asagidaki

ifadeler ornek olarak verilebilir:

Yapilan zorbaligin belli bir énem ciddiyetine bakariz énce. Eger onemliyse bir
biiyiigiimiizden yardim isteriz. Ama bu biiyiigiimiiz aile biiytigiimiiz olmaz tabii ki.
Clinkii annemiz siber zorbalik konusu, siber ortami hi¢ bilmedigi icin bizden daha
bilgili kisilerden yardim isteriz (K15, E, 16).

Anne-babanin
bilgisiz olmasi

Bence ailelerin bilinglenmesi gerekiyor. Giiniimiizde ailelerin egitim diizeyleri
diigiik olabiliyor. Onlari daha ¢ok bilinglendirmek i¢in bir seyler yapilabilir.
Cevremizdeki yakin insanlarin de bize yardimci olabilecegini diisiiniiyorum.
Mesela ben ailemden ¢ok kiz arkadasima ya da abime danistim bunu (K9, E, 17).

Olumsuz anne-
baba tutumlar1

. . Soyle bir sey de var: Cevresindeki insanlarin da ben biraz daha anlayisli olmasi
Ailelerin Kadin-  gerektigini diisiiniiyorum. Zaten bir insan béyle bir sey yasiyorsa ve yardim
erkek iligkisine istiyorsa o yaptigi seyin dogru olmadigim diisiiniiyordur ve pismandir. O yiizden

bakislar cevresindeki insanlarin da destek olmasi gerektigini diistiniiyorum. Aslinda her aile
yine sadece cinsel seyleri degil normal bu kiz arkadas erkek arkadasy iliskilerine de
pek sicak bakmuyor. O yiizden insanlar ¢ekinebiliyor (K7, K, 17).

Ogrenciler arasinda gergeklesen siber zorbalik durumlarinda magdur, zorbay1
tanisin ya da tanimasin, seyirciler siber zorbalik vakasinin farkinda olsun ya da
olmasin okulun, okuldaki 6grencilerin, okuldaki Ogretmenlerin, idarecilerin ve
calisanlarin belirli etkileri bulunmaktadir. Bu etki ergenin s6z konusu kisiye
yakinligiyla birlikte artmakta ya da azalmaktadir. S6zgelimi siber zorbaliga ugrayan
ergenlerin stres, kaygi, okula karsi isteksizlik, depresyon gibi duygu durumlarini
deneyimledikleri bilinmektedir. Ergenlerdeki s6z konusu duygu durumlarini ilk fark
edecek kisiler okulda birlikte vakit gecirdikleri kisilerdir. Arastirmada bazi ergenler
okulun siber zorbalik siirecinde aile kadar kritik bir etkiye sahip oldugunu ifade
etmislerdir. Bu siirecte okuldaki 6grencilerin, 6gretmenlerin ya da idarecilerin tutum
ve davranislar1 siber zorbalia ugrayan ogrenci i¢in olduk¢a O6nemlidir. Katilimct
gortsleri, siber zorbaliga ugrayan ergenlerin yardim istemeleri durumunda 6gretmen
ve idarecilerin olumsuz tutumlarinin 6grencilerin sorunlarini ¢ézememelerine ve bu

kisilere kars1 giivenlerinin azalmasina neden olmaktadir.
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Elde edilen bulgulara gore siber zorbaliga maruz kalan ergenlerin
karsilastiklar1 sorunu 6gretmenlerle paylasmamalarinin nedenleri ogretmenlerden
cekinmeleri, oOgretmenlere giivenmemeleri, ogretmenlerin  ogrencilere  yakin
olmamalar:, o6gretmenlerin ilgisiz olmalari, d&gretmenlerin 6grencileri  dikkate
almamalari, ogretmenlerin sorunu ¢ézmeye yonelik bir sey yapmamalari, 6grencileri
valnizca dinlemeleri, ogretmenlerin sorunu siddet uygulayarak ¢ozmeye ¢alismalart
ve sorunu ¢oziilemez hale getirmeleridir. S0z konusu nedenler siber zorbaliga
ugrayan ergenlerin bu durumu Ogretmenlerle paylasmamalarimin  yaninda

ogretmenleriyle herhangi bir sorunlarini konusmadiklarini da ortaya koymaktadir.

Ogretmenlerin okuldaki rollerinin olduk¢a énemli oldugunu ifade eden K6,
Ogretmenlerin siber zorbaliga ugrayan oOgrencileri s6z konusu oldugunda daha
anlayish olmalar1 ve soruna ¢6zlim odakli yaklasmalar1 gerektigini ifade etmektedir.
K6 siber zorbaliga ugrayan ogrencilerin bu durumu genellikle 6gretmenleriyle
paylagmadiklarini; 6grencilerin  6gretmenlere hem glivenmediklerini hem de
onerecekleri ¢Oziimiin etkili olmayacagimi dile getirmektedir. K8 ve K10 ise
Ogretmenlerin ilgisiz olmalarinin 6grencilerin mevcut sorunlar1 paylasmamalarinda

etkili oldugunu soylemektedirler.

Ashinda ogretmenlerin rolii daha biiyiik ¢iinkii biitiin giinlerimizi burada
geciriyoruz. Belki ailemizden daha fazla konusuyoruz, daha fazla
goriiyoruz ve ogretmenler de ogrencilerle i¢ ice oldugu i¢in hani bizi daha
ivi anlayabiliyorlar ¢ogunlukla. O yiizden biraz daha anlayisla karsilayip
daha ¢oziim odakly yaklasan 6gretmen de olabilir ama benim basima gelen
tecriibelerime  bakarsam olmuyor béyle. Bu durumlar genelde
ogretmenlerle paylasilmiyor. Ogretmenlere karst giivensizlik var (K6, K,
17).

Gilvensizlik

28.03.2018 22:30: Ben sahsen kimsenin ogretmeniyle paylasacagini
dusunmuyorum. paylassa bile bu ogretmen buyuk ihtimalle ogrenci ile
cana yakin biridir. yoksa malum gunumuzde cogu ogretmen dayak yiyen
cocuga yardim bile etmiyor okulda (K10, E, 16, Whatsapp).

llgisiz olmalar1 ~ 28.03.2018 22:08: Ogretmenlerinden pek yardim istemiyolar gmrdiigiim
kadaryla ¢niikii 6gretmenlerinin bu durumla ilgilenmiycegini diistintiyolar.
Ancak rehberlik servisine gidenler var. Bence sebebi bazi égretmenler
dersiyke ilgili bir sorun oldugunda bile o kadar dikkate alip ilgilenmiyolar.
Ve ogretmenlerin ozellikle lisede ogrencileriyle samimiyeti pek olmuyo
ogrenci kendine yakin hissedip onunla halledebilcegini diisiinmiiyor (K8,
K, 16, Whatsapp).

Siber zorbaliga ugrayan ergenlerin s6z konusu durumu paylasmamalarinin
nedenlerinden biri de 6gretmenlerinden ¢ekinmeleri ya da 6gretmenlerin zorbalik

yaptiklarina inanmalaridir. K1 0Ogrencilerin  6gretmenlerden ¢ekindiklerini  ve
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ogretmenlere karsi giivensizlik oldugunu ifade ederken K3 rehber 6gretmen de dahil
olmak iizere okuldaki Ogretmenlerle konusma konusunda tedirgin oldugunu,
ogretmenlerin verecekleri tepkinin nasil olacagi konusunda bir fikrinin olmadiginm
dile getirmektedir. K17 ise 6gretmenlerin genelde zorba olduklarini, kendilerine
danistiklar1 durumlarda kesip atacaklarini diisiindiigiinii ifade etmistir. K17 zorbalik

yaptigin1  diislindiigii 6gretmenlerden yardim istemesinin anlamsiz olduguna

inanmaktadir.
Ogretmenlerle paylasmiyorlar. Ogretmenlerden ¢ekiniyor olabilirler,
ogretmenlere ¢ok yakin olmayabilirler. Ogretmenlere karst giivensizlik
Cekinme olabilir (K1, E, 17).

Rehber ogretmenleri ve okuldaki herhangi birileriyle konusma konusunda
tedirginim. Ciinkii verecekleri tepki nasi olur bilemiyorum (K3, K, 16,
giinliikler).

Coziim bulamayacaklar. Ogretmenler genelde zorba oldugu icin. Dinleyip,
kesip atacaklarimi diigiiniiyorum agikcasi, iistiinde durmayacaklarini.
Hocam égretmenlerin ogrencilere zorbalik yaptigint diisiiniiyorum. Simdi

zorbayt da bir zorbaya anlatmak ne kadar faydali olur o da tartismalr yani
(K17, K, 16).

Zorba olmalar

Siber zorbalhiga ugrayan ergenler i¢in en 6nemli gereksinim mevcut sorunun
¢Oziilmesi ve soz konusu olumsuz etkilerden kurtulmaktir. Arastirmada elde edilen
bulgular siber zorbaliga maruz kalan ergenlerin yardim isteme pratiklerinde bu
durumu gozettiklerini ortaya koymaktadir. Okulun siber zorbalik konusunda kritik
bir 6neme sahip oldugunu sdyleyen K6, 6gretmenlerden yardim istedigi siireglerde
kendisini dinlediklerini ancak mevcut sorunu ¢6zmek konusunda bir adim
atmadiklarin1 ifade etmistir. K6 bazi 6gretmenlerin sorunu ¢dzmek yerine yanlis
¢oziim oOnerdiklerini, bazilarinin ise zorbaya siddet uygulamak gibi siddet igeren
¢Oziim Onerileri getirdigini dile getirmistir. K6’ya gore bu tiir siddet igeren ¢éziim
onerileri zorbaliga ugrayan ergeni korumak yerine tam tersine zor durumda
birakmaktadir. K17 ise siber zorbalifa ugrayan ergenlere yardim konusunda
ogretmenlerin pek bir yapamayacagini ancak okul rehber 6§retmeninin ruhsal olarak
ogrencilere yardimci olabilecegini, Ogrencilerin ruhsal sikintilarinin ¢oziilmesine
katki saglayabilecegini ifade etmektedir. Ogretmenlerin siber zorbalifa ugrayan
ogrencilere yardim konusunda pek etkili olmadiklari, s6z konusu durumun
cogunlukla Ogrencilerin Ogretmenler konusunda sahip olduklar1 diisiincelerden

kaynaklandig1 sdylenebilir.
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6.04.2018 22:17: Okulun siber zorbalik durumumda aile kadar kritik etkiye
sahip oldugunu diisiiniiyorum. Okulda harcadigimiz zaman az bir zaman
degil hatta giinliik konusmalarimizim ¢ogunu okulda gerceklestiriyoruz.
Sistemle ilgili bir diistincem yok su anltk ama égretmenlerin hassas olmasi
gereken bir durum. Maalesef su anki okullarin diizeninde ¢ogu égretmen
ilgisiz, buna ozellikle rehber oOgretmenler ve idare dahil. Kendi
tecriibelerimden sdylemem gerekirse bugiine kadar konustugum ve
Sorunu dertlestigim birgok ogretmen oldu (idare ve rehber 6gretmenler dahil)
cozmekten uzak benimle konustular beni dinlediler ama sorunumu ¢ozmeye yénelik bir
egilimde bulunan bir 6gretmenle karsilasmadim. Hakkini yemek olmasin
kimsenin karsilastiysam 1-2 tanedir. Bu istisnalar disinda yanls ¢6ziim
yollart iireten ogretmenlerim de oldu. Durumu daha ¢ikmaza sokan
eylemlerde bulundular, érnegin zorbaya siddet uygulamak. Isin ucu yine
doniip dolasip magdura doniiyor. Saghkl ¢oziim yollart bulmaya ve
sorunu ¢ozmeye yonelik yardim alabilmeli bir magdur okuldan, ayni
sekilde zorba da yardim alabilmeli daha fazla zorbalik yapmamak igin (K6,
K, 17, Whatsapp).

Ben hocalarin fazla bir sey yapacagim diisiinmiiyorum sahsen ama

Rehber rehberlik hocasina danisip bizim ruhsal olarak ne yapp ne yapmamamiz

dgretmen gerektigini soyleyebilir. Miidiir yardimcisina falan soylesek de bir sey

yapmayacaklar. Sadece ruhsal acgidan igindeki sikintiyr anlatinca belki
rahatlayabilirsiniz. Yine yardim edicek kisiler ailen olacak (K17, K, 16).

Ergenler siber zorbalik durumlarina genellikle yetiskinlerin karigmalarini
istemediklerini, yetiskinlerin durumu daha karmasik (¢oziilemez) hale getirdiklerini
dolayisiyla siber zorbalik durumunun kendilerini daha olumsuz etkiledigini ifade

etmislerdir.

Benim biraz daha onyargim gibi galiba. Genelde hani yetiskinlerle bu durumu
paylasugimizda biraz daha bizi zor durumda birakacak eylemlerde bulunan ¢ok
oldu bana. O yiizden hani artik kendim halledince daha az zararla ¢iktigim igin igin
igcinden bagkaswinda zarar gormesini diisiinmiiyorum (K6, K, 17).

Aileler genellikle su sekilde, benim ailem de bdyle, kim o zorba gidelim déovelim
Durumu kafalarinda bana gore béyle olmamalar: gerek. Oncelikle kendi cocuklarina bir
psikolojik destek saglamalilar ve durumu anlamallar. Bir bakmalar: gerek
karmastk, cocugumuz ne kadar etkilenmis ¢ok sikintili mi durum. Ondan sonra zorbay tespit
¢oziileme hale etmeleri, arastirmalari gerek. Sorgulamalar: gerek. Tabi sorgulamalari gerek
getirme derken rehber 6gretmeni falan kastediyorum. Rehber 6gretmene bizim ¢ocugumuza
soyle yapildi deyip destek almalar gerek. O da olmazsa polisten falan yani (K10,

E, 16).

Genelde paylasmwyorlar. Ashinda genglerde amag genel anlamda biiyiikleri
karistirmamak. Bunun sebebi olayr biiyiitmemek olabilir. "Onlar zaten bizi
anlamiyor, onlarin diisiince yapist sabit!" gibi bir diisiince yapist da olabilir (K16,
K, 16).

Ergenlerin siber zorbalik durumlarini paylasmamalarinin nedenlerinden biri
de yetiskinler tarafindan tepki gérme, suglanma ya da cezalandirilma korkusudur.
Ergenler zorbalik yapan kisilerden korktuklar1 ya da cekindikleri i¢in baska bir
deyisle daha fazla zarar gorecekleri endisesiyle de siber zorbalik durumunu diger
kisilerle paylasmamaktadirlar. Ergenler onur kirici, utang verici oldugunu

diistindiikleri durumlar1 da genellikle paylasmamaktadirlar.
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Yetiskinler anlamiyorlar da olaydan. Anlamiyorlar ve aslinda magdur olmamiza
ragmen bizde de bir su¢ ariyorlar: "Sen ne yaptin da bdyle bir zorbalik oldu?" Bu
yiizden de ¢ekindigimiz oluyor ailemizden (K18, K, 16).

28.03.2018 22:30: bu kisiden kisiye degisebilir diyebiliriz. mesela ben artik
neredeyse umursamiyorum ve haliyle kimseye de haber vermiyorum, hallediyorum
bir sekilde. benim gibi dusunenler olabilir. yada cekindiginden soyleyemeyenler de
olabilir. ozellikle sozu gecen siber zorbalik cok utanc verici bir asagilama ise, yada
direk cekiniyorlarsa, daha da beteri anlatabilecek kimseleri yoksa bu durum

Suglanma, psikolojik hale bile gelebiliyor. yani internette millet seni asagiliyor ve senin bunu
cezalandirilma paylasabilecegin kimsen yok. bu da insan farkina varinca onu ezebilecek bir sey.
korkusu eger paylasabilecek durumdalarsa ve paylasmiyorlarsa bu siber zorbaligin

tipinden veya zorbanin tehditleri yada madurun psikolojik sorunlarindan olabilir
(K10, E, 16, Whatsapp).

Mesela o bir sey yapamiyordur, igine kapanmistir ve yardim bekliyordur. Bunu
gidip bir Ogretmenimle konugabilivim. Isim vermeden ne yapabilecegimizi
o6grenmek isteyebilirim. Ciinkii ona bir sey yapmam lazim. Ciinkii bir sey yapmadan
buna siirekli maruz kalyyor. Bazi durumlarda magdur ortada kalabiliyor. Bir sey
yapsa zorbamin ona daha kétii bir sey yapacagindan korkabiliyor. Zorbaya
gostermeden bagskalarmmin isi etraftan halletmesi de zorbadan kurtarabilir (K8, K,
16).

3.2.5. Ergenlerin Yardim Alma Siirecinde Neleri Onemsedigine Iliskin Bulgular

Arastirmanin ikinci alt problemini igeren Ergenlerin siber zorbaliga
ugradiklarinda yardim alirken goz oniinde bulundurduklar: ozelliklere iliskin
gortisleri nelerdir? sorusuna katilimcilarin verdikleri yanitlara iligkin bulgular,
frekans ve ylizdeleri Tablo 15°te yer almaktadir. Tablo15’teki bulgulardan ¢ikilarak
katilime1 ifadeleri alintilanarak yorumlar yapilmis ve siber zorbaliga maruz kalan
ergenlerin yardim alma stireglerinde goz oniinde bulundurduklar1 6zellikler ayrintili

bir bicimde ele alinarak katilimci ifadeleriyle desteklenmistir.

Tablo 15. Ergenlerin yardun alma siirecinde onemsedigi ozellikler

f %
Anlayisli, 6nyargisiz olmasi 11 18,97
Samimiyet, yakinlik 11 18,97
Sorunu ¢6zme becerisi 10 17,24
Sorunun ¢dziilecegine inang 9 15,52
Coziime yonelik 6neri sunma (sunu yap, sunu yapma) 8 13,79
BIT Bilgisi 5 8,62
Giivenz 4 6,90
Toplam 58 100,00

Arastirmada elde edilen bulgular siber zorbaliga ugrayan ergenlerin
yardim alma siireglerinde danisacaklari kisilerin anlayish, dnyargisiz, samimi,

yakin, sorun ¢dzme becerisinin yiiksek kisiler olmalarininin yardim alma
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oranlarint artirdigini ortaya koymaktadir. Ergenlerin yardim alacaklart kisiler
sorunun ¢oziilecegine inanmali, ¢dziime yonelik somut Oneriler sunmali, bilgi
ve iletisim teknolojileri konusunda bilgili olmali ve bu kisiye giivenleri tam

olmalidir. Ergenlerin goriislerine iliskin ifadeler asagidaki gibidir:

Hi¢ degilse c¢evremizdeki yakin, giivendigimiz arkadaslarimizla ya da
biiyiiklerimizle bunlari konusursak daha yardimci olabilirler. Ama séyle bir sey de
var: Cevresindeki insanlarin da ben biraz daha anlayisli olmasi gerektigini
diistintiyorum. Zaten bir insan béyle bir sey yasiyorsa ve yardim istiyorsa o yaptigi
seyin dogru olmadigini diistiniiyordur ve pismandwr. O yiizden ¢evresindeki
insanlarin da destek olmasi gerektigini diisiiniiyorum. Aslinda her aile yine sadece
cinsel seyleri degil normal bu kiz arkadas erkek arkadas iliskilerine de pek sicak
bakmiyor. O yiizden insanlar ¢ekinebiliyor (K7, K, 17).

Anlayish,

Ben sahsen kimsenin ogretmeniyle paylasacagini dusunmuyorum. paylassa bile bu

ogretmen buyuk ihtimalle ogrenci ile cana yakin biridir. yoksa malum gunumuzde

odakl1 olma cogu ogretmen dayak yiyen cocuga yardim bile etmiyor okulda (K10, E, 16).

yardimet, ¢6ziim

Giiveniyorum ama her ogretmene degil yani. Icten konusabilecegim, karsisinda
rahat olabilecegim bir 6gretmen. Beni anlayabilecek bir ogretmen (K18, K, 16).

28.03.2018 22:30: yakin arkadas ile paylasmak bazi durumlarda aileden daha
rahat olabilir cunku ailelerle paylasilmayacak kadar "ozel" durumlari
arkadaslarimiz anlayabilir ve cok daha rahat yardimci olabilir (K10, E, 16,
Whatsapp).

Aileye sdylememek daha ¢ok, bazi aileler sey yapiyor mesela kendi ailem de dyle.
Hani séylesem biliyorum ki tamam, konusma: “Iyi misin? Nasilsin?” siivekli eve
geldigimde aymi konu agilacak. Siirekli, bana ¢oziim odakly olmak yerine o konu
hakkinda konusmami saglayacak bana bir ¢éziim sunmayacak. Psikolojik destek
Coziim odakl olabiliyor ama benim zorbaliga kalmami engelleyen bir ¢oziim degil (K6, K, 17).

olma Ashinda  ogretmenlerin  rolii daha biiyiik ¢iinkii  biitiin ~ giinlerimizi burada
gegiriyoruz. Belki ailemizden daha fazla konusuyoruz, daha fazla gériiyoruz ve
ogretmenler de ogrencilerle i¢ ice oldugu igin hani bizi daha iyi anlayabiliyorlar
cogunlukla. O yiizden biraz daha anlayisla karsilayip daha ¢oziim odakly yaklagan
ogretmen de olabilir ama benim basima gelen tecriibelerime bakarsam olmuyor
béyle. Bu durumlar genelde dgretmenlerle paylasiimiyor (K6, K, 17).

SZ konusunda Tabii ki eger ailesi bu konu haklinda bilgili ise ogretmenleri veya rehber hocalar
bilgi sahibi olma  bilgili ise bu konuda onlara anlatmas: gerektigini séylerim. Ciinkii sen ne kadar bir
konuyu bilmesen de bilen birine danigmak en iyisidir (K19, E, 16).

3.2.6. Ergenlerin Siber Zorbahk Siirecinde Aldiklar1 Onlemlere iliskin Bulgular

Aragtirmanin ikinci alt problemini igeren Ergenlerin siber zorbaliga
ugramamak icin aldiklart  onlemlere iliskin goriigleri nelerdir? sorusuna
katilimeilarin verdikleri yanitlara iligskin bulgular, frekans ve yiizdeleri Tablo 16’da
yer almaktadir. Tablol16’daki bulgulardan yola ¢ikilarak katilimcr ifadeleri
alintilanarak yorumlar yapilmis ve ergenlerin siber zorbaliga ugramamak igin

aldiklart Onlemler ayrmtili bir bigimde ele alinarak katilimc1 ifadeleriyle
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desteklenmistir. Ergenlerin aldiklar1 énlemler hem siber zorbaliktan korunmalarina

katki saglama hem de bir bas etme stratejisi olarak ele alinmstir.

Tablo 16. Ergenlerin siber zorbaliga ugramamak igin aldiklar: onlemler

f %
Paylasilan igeriklere dikkat etme 12 16,22
Giivenli, giiclii sifreler kullanma 10 13,51
Cevrim igi araglari bilingli kullanma 10 13,51
Engelleme, engelleme butonu kullanma 8 10,81
Cinsiyeti gizleme 7 9,46
Onay kodu kullanma (Telefon, e-posta), farkli hesapla baglanti 7 9,46
Kisisel bilgileri paylagsmama (sifre, fotograf vb.) 7 9,46
Yalnizca tanidik kisilerle konugma 5 6,76
Telefonu 6zel numaralara kapatma 3 4,05
Hesab1 gizleme 3 4,05
Antivirlis programi kullanma 2 2,70
Toplam (Gecgerli) 74 100,00

Aragtirmalar ergenlerin siber zorbaliktan korunmak amaciyla telefon sifresini
ya da numarasini degistirme, engelleme, gelen mesajlar1 kaydedip yetiskinlere haber
verme gibi yontemler kullandiklarini ortaya koymaktadir (Aricak vd., 2008; Juvonen
ve Gross, 2008; Smith vd., 2008). Arastirmada elde edilen bulgular 1s1ginda
ergenlerin siber zorbalifa ugramamak i¢in ¢evrim i¢i ortamlarda paylastiklari
iceriklere dikkat ettikleri (iceriklerde segici davranma, tanmidik kisileri ekleme,
istekleri kabul etmeme, yabanci e-postalari agmama vb.), giivenli ve gii¢li sifreler
olusturduklari, ¢evrim i¢i araglart bilingli kullandiklari, siber zorbalik yapan kisileri
engelledikleri ya da engelleme butonu kullandiklari, cinsiyetlerini gizledikleri,
telefon ve e-posta kullanimi agamasinda onay kodu kullandiklari, sifre, telefon, adres
gibi bilgilerini ¢evrim i¢i ortamlarda paylasmadiklar1 yalnizca tanidiklar kisilerle
konustuklari, telefon numaralarin1 6zel aramalara kapattiklari, hesaplarini gizledikleri
ve antiviriis programi kullandiklari sdylenebilir. Sosyal medya hesaplar1 ve ¢esitli
cevrim i¢i platformlara ulasmak amaciyla sifreler kullanan ergenlerin sifrelerin
giicli, glivenli olmasina ve sifreleri belirli araliklarla degistirmeye 6zen gosterdikleri

sOylenebilir.

Siber zorbaliga maruz kalan ergenlerin aldiklar1 6nlemlerden kimligi gizleme,
farkl bir isim kullanma, cinsiyeti gizleme ya da farkli bir cinsiyet kullanma etkili bag
etme stratejileri ve giivenlik 6nlemi olarak one ¢ikmaktadir. Cevrim i¢i ortamlarda

siber zorbalikla bas etme stratejisi olan kimligi ya da cinsiyeti gizleme davranisi
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ozellikle kiz ergenler tarafindan ¢evrim i¢i oyunlarda bag etme stratejisi ya da siber
zorbaliga ugramamak igin alinan bir 6nlem olarak degerlendirilebilir. Elde edilen
bulgular s6z konusu onlemler alinmadiginda ergenlerin siber zorbaliga ugrama

olasiliklarinin arttifin1 ortaya koymaktadir.

Mesela birinden rahatsiz edici bir mesaj aliyorsa o kisiyi engellerim. Bu kiginin
benimle iletisimini keserim. Onun disinda benimle ilgili rahatsiz edici bir fotograf
paylasimissa zaten bu sosyal medya platformlarinda, hemen hemen hepsinde o
fotograftan neden sikayet¢i oldugunu belirten seylerle sikayet edebiliyorsun. Eger
senin fotografinsa ve rahatsiz edici bir seyse, hakaret igerikli bir seyse yine bunu
aynt sekilde sikayet edebiliyorsunuz. Bunun disinda telefonumu ozel numaralardan
gelen aramalara kapattim. Onun disinda zaten oyunda da cinsiyetimi erkek olarak
gosterdigimi soylemistim (K7, K, 17).

Oyun iizerinden anlatayim. Mesela oyunda hani benim kiz oldugumu gorenler,

direk ben sadece kiz oldugum icin; iyi veya koti oldugum hakkinda bir fikri

olmayan insanlar bile direk bana arkadaslik istegi atip iste kendi numarasmi
Kimligi ya da paylasanlar var. Farkli taciz icerikli seyler yazanlar var ki zaten bunlar
reportluyorum genelde. Genellikle sanki kiz hi¢ boyle gormedikleri bir seymis gibi
yvaklasuiyor. Bu yiizden ben oyundaki cinsiyetimi ister istemez bir sekilde erkek
olarak yapmak zorunda kaliyorum ki bana bu sekilde yaklasmasinlar. Ama kimseye
“Ben erkegim.” demiyorum. Sadece oyun iginde kimseyle konusmuyorum, bu tarz
mesajlara cevap vermiyorum. Hani konugursam kiz oldugumu anlarlar. Zaten ben
bununla karsilasmamak icin bu tarz birsey yapmisim. Erkeklerin yaklagimi bu
konuda daha béyle sey “Gormemis gibi.” oldugunu diigiiniiyorum. Ozellikle
oyunlarda (K7, K, 17).

cinsiyeti gizleme

27.03.2018 20:38: Sahsen ben bu durumu yasamamak i¢in hesap ac¢tigim bir
oyunda cinsiyetimi belirsiz gostermek veya erkek olarak géstermek gibi bir ¢oziim
buldum. Zorbalik olmamast adina sadece tanidigim insanlarla iletisime gegiyorum,
zaten onlar da kiz oldugumu biliyorlar. Bazi mecralarda bazi insanlar ilk defa kiz
gormiis gibi davranabiliyor, gereksiz derecede samimi bir iislupla yaklasiyorlar.
Rahatsiz edici bir durum sahsen (K16, K, 16, Whatsapp).

Ergenler siber zorbaliga ugramamak igin paylastiklar1 igeriklere dikkat
ettiklerini, giivenli ve giiclii sifreler olusturduklarini, ¢evrim i¢i araglar1 bilingli
kullandiklarini, engelleme butonu kullandiklarini, yalnizca tamidik kisilerle
konustuklarini, e-posta kullanimi sirasinda telefonlarina onay kodu aldiklarini ya da

e-postalar1 arasinda baglant1 kurduklarini ifade etmislerdir.

Telefonumu gizli numaraya kapattum, arayamiyorlar. Onun disinda
Gizli numaralara nstagram'da benim takip ettigim biri degilse ve tammadigim biriyse onun
cevaplarina mesaj vermiyorum genellikle. Kisisel bilgilerimi pek fazla
paylasmiyorum. Bir de Facebook'ta mesela sey oluyor Sadece kendimizin
gorebilecegi fotograflar oluyor Ben sadece kendimin gorebilecegini
paylasmama diisiinsem de yine de orada tutmuyorum her ihtimale karsi. Zaten

kaptma, kisisel
bilgileri

sonrasinda Facebook'taki seylerin pek fazla giivenli olmadigi da ortaya
¢ctkt1 (K7, K, 17).

Siber zorbaliga ugramamak amaciyla telefonunu gizli numaralara kapattigini

sOyleyen K7, Instagram’da tanimadig kisilere yanit vermedigini, kisisel bilgilerini
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fazla paylasmadigin1 ve Facebook’ta fotorgaflarinin baskalar: tarafindan goriinmesini
engelledigini ifade etmektedir. K7°nin aldigi onlemler ¢evrim i¢i araglar yoluyla

siber zorbali§a ugramasini da engellemektedir.

Bas etmek icin hesabi gizleyebilir, tanmimadig kisilerin isteklerini kabul
etmeyebilir ya da engelleyebilir. En kétii kendini rahatsiz eden biri varsa
onu engeller. Mesela bazilari okuldaki herkesi takip etmiyor ki hesabi
yayimasin. Onlarin da etrafindaki kisiler takip etmesin diye. Bence
mantikly aslinda. Sadece tanidigi kisileri ekliyor sadece. Hesabindaki liste
ne kadar kabarirsa siber zorbalik orant da o kadar artiyor ¢iinkii takip
ettigi kisinin ¢evresi de arkadagimin takip ettigi kisileri gériince ister
Tandik kisileri istemez onun hesabini gormiis olacak. Onu rahatsiz edebilme orant da

ekleme artacak (K8, K, 16).

Mesela daha dnceden tammasam da ortak takip eden oldugu zaman
ekliyordum ne olacak ne zarar gelebilir ki falan. Sonrasinda fark ettim ki
onlar fake hesap olabiliyor ya da rahatsiz edici mesaj atabiliyor ya da
mesaj  attiklarinda  istedikleri  cevaplari  vermediginizde  hakaret
edebiliyorlar ya da tehdit edebiliyorlar siirekli o nedenle artik

tammadiklarimi takip etmiyorum sadece ¢evremdeki insanlar oluyor (K1,
K, 16).

K8in ve KI’in aldigi onlemler de K7 ile benzerlik gostermektedir.
Tanimadg kisilerin isteklerini kabul etmeyen ya da engelleyen K7 sosyal medya
hesabinin yayilmamasi amaciyla okuldaki kisilerin isteklerini kabul etmedigini ya da
eklemedigini ifade etmektedir. K1 ise sahte hesaplardan zarar gormemek amaciyla
yalnizca tamidigi kisileri listesine ekledigini, sosyal medya hesabindaki kisilerin

cevresindeki arkadaslarindan olustugunu sdylemektedir.

26.03.2018 22:37: Instagram in bu konuda giivenlik agigr var. Ve bu
actklarin varligi ¢ok kullaniliyor. Ilk once sosyal medya sirketlerinin
dikkatli olmasi1 gerekiyor diye diisiiniiyorum. Hesaplarin ¢alinmamasi
adina zor sifreler olusturulmali. Biiyiik, kiiciik harf, sembol ve sayilar
eklenmeli Sifreler daha zor segilebilir hocam (K7, K, 16).

Giivenli sifre
kullanimi

26.03.2018 22:48: Sifreler daha zor segilebilir hocam. Hesaplar giivenlik
icin farkli hesaplarla baglantili hale getirilebilir eger miimkiinse. Ya da
Hesaplar arast paylasilan iceriklere dikkat edilmeli (K7, K, 17, Whatsapp).
baglanti, onay

kodu

Giivenlik acgisindan hesaplarimi  daha giivenli  kullaniyorum. Telefon
numarama onay kodu alryorum. Yeni Gmail hesabumin bir onay kodu var.
Bilmedigim bir uygulama indirdigimde daha farkl sifreler kullaniyorum
ama giivenli bir uygulama oldugunda kendi bilgilerimi kullaniyorum (K1,
E, 17).

Ergenlerin siber zorbaliga ugramamak amaciyla aldiklar1 6nlemlerden biri de
giivenli sifreler belirlemektir. Hesaplarin ele gecirilmemesi icin giivenli sifreler
olusturulmas: gerektigini sdyleyen K7, ayn1 zamanda hesaplarin farkli hesaplarla
baglantili hale getirilebilecegini 6nermektedir. K1 ise e-posta ya da sosyal medya

hesabina ulagirken telefonuna onay kodu aldigini ifade etmektedir.
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3.2.7. Katihmeillarin Drama Siirecinden Sonra Siber Zorbalhlk Hakkinda

Farkindahk Durumlarina iliskin Bulgular

Arastirmanin U¢iincii alt problemini igceren Ergenlerin DTSZEP siirecinde
farkindalik gelistirdigi alanlara iligkin goriisleri nelerdir? sorusuna katilimcilarin
verdikleri yanitlara iliskin bulgular, frekans ve ylizdeleri Tablo 17’de yer almaktadir.
Tablo17°deki bulgulardan yola ¢ikilarak katilimer ifadeleri alintilanmis, yorumlar
yapilmis ve ergenlerin DTSZEP siirecinde farkindalik gelistirdikleri alanlar ayrintili

bir bi¢imde ele alinarak katilimci ifadeleriyle desteklenmistir.

Tablo 17. Ergenlerin siber zorbalik hakkinda farkindalik gelistirdigi alanlar

f %
Kendisiyle yiizlesme 109 18,63
Cevremdekileri SZ konusunda bilgilendiriyorum 87 14,87
SZ hakkinda kapsaml bilgiler 6grendim 56 9,57
Artik yardim aliyorum, paylastyorum 47 8,03
SZ yaptigimin farkinda degildim 41 7,01
SZ siirecini farkli rollerin géziinden gézlemledim 40 6,84
SZ hakkinda yeni bilgiler 6grendim 40 6,84
Artik SZ yapmiyorum 28 4,79
Artik daha az SZ yapiyorum 26 4,44
Artik daha ¢6ziim odakli bakiyorum 26 4,44
Herkese giivenmiyorum, siipheci davraniyorum 18 3,08
Artik ailemle paylagiyorum 18 3,08
Teknolojiyi (sosyal medya, internet) daha bilingli kullantyorum 15 2,56
Siber zorbaliga kars1 bakis agim degisti 14 2,39
SZ konusunda sorumlulugum artt1 7 1,20
Herkesin basina gelebilecegini fark ettim 6 1,03
Artik giivende hissediyorum 4 0,68
SZ ile ilgili yanlis diislinceleri 6grendim 3 0,51
Toplam 585 100,00

Elde edilen bulgular Drama Temelli Siber Zorbalik Egitim Programi’na
katilan ergenlerin siber zorbalik siirecinin siber zorba, siber magdur, seyirci gibi
oldukga net goriinen rolleri igerebilecegi gibi, Siber zorbalik yapan kisiye ya da siber
zorbaliga ugrayan kisiye yardim eden, tarafsiz kalan, olaya hi¢ karigmayan ya da
yasanan olaya ¢oziim arayan seyirciler gibi kapsamli bilgileri 6grendikleri ve ¢esitli
drama teknikleriyle farkli rollere girdiklerini gostermektedir. Bulgular ayn1 zamanda
ergenlerin siber zorbalik konusunda yeni farkindaliklar gelistirdiklerini ortaya

koymaktadir.
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7.04.2018 21:08: Sadece ilk bilisim dersinde duydugum siber zorbalik kavramini
sadece ogrenip derste birakmigtim daha sonra bu etkinlige katilaraktan siber
zorbalik kavramini bilerek hayatimda yaptigim siber zorbaliklara ya da ugradigim
zorbaliklara yiikleyerek pekistirdim yaptigimiz etkinliklerle aslinda siber zorbanmin
ummadigimiz insanlar olabilecegini siber zorbanin kendini belli etmeyebilecegini
aslinda hepimizin bir zorba oldugunu ve siber zorbacinin zorba oldugunu bilingli
bir sekilde bilmedigini empati yetimizin diisiik oldugunu bir ¢ok kisinin seyirci
olarak zorbaliga etkilerini magdur insanlarin bu durumu rahatsiz olmasina ragmen
normallestirdigi gibi durumlar: fark ettim (K3, K, 16, Whatsapp).

7.04.2018 19:48: Calismalar esnasinda siber zorbaligin her yagstaki insanin basina
gelebilecegini fark ettim. Siber zorbalik dedigimizde aklima hep sosyal medya ya
da gevrimigi oyunlar gelirdi ama artik telefon aramalari ve sms gibi internete bagl
olmadan kullandigimiz seylerin de siber zorbaliga dahil edilebilecegini biliyorum.
SZ konusunda  Siber zorbaligim terim anlaminmi biliyordum ama icerik olarak genis bir bilgiye
sahip degildim. Siber zorbaligin tiirlerini 6grendim. Siber zorbalikta var olan
o rollerin olaylara bakis acisini gérdiim. Her zaman bahsettigim "bilingli olma"
ogrenme durumuna hepimizin eristigini fark ettim. Hepimizin icinde hem bir zorba hem bir
magdur oldugunu gordiim (K6, K, 17, Whatsapp).

kapsaml bilgiler

Acikg¢ast bu oturumlara katilmadan once siber zorbalik 6yle umurumda olan bir sey
degildi. Hi¢ dikkatimi ¢ekmiyordu. Ortamlarda karsilassam bile ben de gayet
normallestirmigim, bunun farkinda degildim. Ama bu oturumlart yaptik¢ca bazi
seylerin farkina vardik. Ashinda normallestirilmemesi gereken bir sey olmasi
gerekirken biz gayet umursamadan normallegtirmis bir sekilde bu zorbaliklari
yapryoruz. Ve gayet normal bir sekilde hepimiz en az bir kere zorbalik yapiyoruz.
Bu zorbaligin bir¢ok ¢esidi var ayni zamanda. Siber magduriyet de, ben agikcast
bunun normal magduriyetten daha fazlast oldugunu diistiniiyorum. Ciinkii zaman-
mekdn tamimayan bir alan siber ortam. Zorbaliktan ¢ok daha etkili ¢iinkii siber
zorbalik ¢ogu zaman gizli olarak yapildigi icin magdurun bununla bas etme
olasihigi zorlasiyor ve aymi zamanda fiziksel ve psikolojik olarak ¢ok biiyiik
hasarlara sebep olabiliyor (K16, K, 16).

Kendiyle yiizlesme bi¢ciminde kodlanan kategori altinda kendini goézden
gecirme, kendini sorgulama ve 6grendiklerini, deneyimledigi siireci kendi yagamina
aktarma gibi alt basamaklar yer almaktadir. Ogrenciler Drama Temelli Siber
Zorbalik Egitim Programu ile birlikte rolde ve kurgusal ortamda deneyimledikleri
farkli rollerden yola ¢ikarak kendi yasamlarina, arkadas iliskilerine, sosyal medyay1
ve interneti kullanma bi¢imlerine bakmislardir. Katilimeilar drama etkinlikleriyle ele
alinan program sonunda kendilerindeki gelisimi asagidaki adimlarla ifade
etmektedirler. Drama programi dncesinde siber zorbalik yapan, siber zorbaliga maruz
kalan, cesitli bas etme stratejileri konusunda bilgi sahibi olmayan, basina gelen siber
zorbalig1 kimseyle paylasmayan ya da “Herkesin basina gelebilir.” diyerek
gecistiren katilimcilar program sonrasinda bu alanlarda gelisim gosterdiklerini ifade

etmislerdir.

Katilimcilar DTSZEP ile birlikte kendilerini sorguladiklarimi ve gozden
gecirdiklerini, daha oOnce siber zorbalik yaptiklarini fark ederek kendileriyle

yiizlestiklerini, kurgusal siiregte edindikleri deneyimi ve kapsamli bilgiler gergek
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yasamlarina aktararak tutumlarinda ve davranislarinda degisiklik kaydettiklerini

ifade etmislerdir.

Paylagsmak diyebilirim, paylagim diyebilirim: Drama yaptigimizda ashnda hepsi
birbirine bagh olarak geldi. Once bir acilma siireci yasadik. Hani kendi
icimizdekileri anlattik. Daha sonra, anlatinca insan ister istemez rahatliyor: “Ben
zaten bahsettim. Gerisini soyleyebilivim.” gibi. Ondan sonra toplandigimizda
konusmalarda daha girisken olduk, birbirimize soyleyebildik. Bu sekilde ve sey de
glizeldi mesela; dramalarda hangimizin zorba, hangimizin magdur oldugunu
bilmiyorduk. Hala da bilmiyoruz ama hepimizde bir degisim oldu. Magdur biraz
daha ¢aresiz olmamin yanmisira daha giiclii ve sorunla basa ¢ikabilecek bir hale

Tutum ve geldi. Zorba da tamamen birakti mi zorbalig bilemiyorum ama daha magduru ¢ok

davranis agir bir duruma itmeyecek sekile geldi bence (K6, K, 17).

degisikligi Gergekten bilinglendirdi bu drama ozellikle son 3 oturumda yardim istemeyle
ilgiliydi. Bundan dolayr ézellikle bunlarda bilinglendim. Ciinkii birinden yardim
istemeye ¢ekinen birisiydim artik bundan sonra diisiincem degisti farkina vardim
birinden yardim istemeden kendi basima halledebilecegim bir sey olmadigin
ogrendim ve bunda ¢ekinelecek bir sey olmadigini da gordiim. Korkmamam
gerektigini ne olursa olsun aileme anlatmam gerektiginin farkina vardim. Ik
oturumlarda tamismaydi sonrasinda magdur ve zorbamin tamimlarum égrendim.
Daha once bildigim sandigim seyleri aslinda yanlhs bildigimi simdi daha dogru ve
daha kapsaml bildigimden dolay: bilinglendigimi diisiiniiyorum (K11, K, 16).

Katilimcr goriisleri ergenlerin drama etkinliklerinden once siber zorbalik
yaptiklarin1 ancak bunun farkinda olmadiklarini ortaya koymaktadir. Siber zorbaligin
ciddi sonuglara sebep oldugunu 6grendiklerini fark eden ve bu farkindalikla hareket
eden ergenler calismadan Ogrendikleri kapsamli bilgilerle ve edindikleri olumlu

tutum, davranislarla siber zorbalik yapmayacalarini ifade etmislerdir.

7.04.2018 19:37: buraya yaziyorum ya da siz okuyacaksiniz diye degil gergekten
yakin oldugum arkadaglarima farkinda olmadan zorbalik ettigimi ¢alisma
sayesinde farkettim ve dikkat ediyorum artik isteyen sorabilir bu ¢alisma
inaniyorum ki sadece bana degil bir¢ok kisiye fayda saglamistir ve tabii ki
basimizdan gegenleri de isimsiz bir sekilde yazma segenegimiz de olacagi igin
birbirimizin yasantilarindan 6rneklerle daha da iyi kavrayabiliviz bu durumun
ciddiyetini siber zorbalikta farkettigim seyler bu ¢alismadan once daha masum
seylerdi sonucta belki sakasina yapiyordur eglenmek icin diye diistiniiyordum ama
birisiyle yakinim diye belki de bana sesini ¢tkarmiyordu igten ige iiziiliivordu belki
iste bu calismada bunu égrendigim igin kesinlikle diigiince ve davranis olarak

tamamen olmasa da biiyiik olgiide degistigimi  diisiintiyorum (K11, K, 16,
Artik SZ Whatsapp).

yapmiyorum 7.04.2018 22:16: Calhismadan once dikkat etmedigim bir konuydu ve ¢alismanin

basinda bende farkinda olmadan yaptugimi fark ettim fakat sonuglarmmin ne
olabilecegini anlayamanmustim ilk zamanlar sonra yaptigimiz etkinliklerle daha da
fazla farkina vardim en ufak bir zorbaligin nelere yol acabilecegini ve bundan
sonra daha da dikkat edecegimi diisiiniiyorum ve bunu da yaymay: planlyorum
¢linkii herkes yapryor bunu ¢ogusu farkinda olmadan yapiyor belki de bazilari siber
zorbaligin ne oldugunu oyle birseyin oldugunu bile bilmiyordur (K1, E, 17,
Whatsapp).

Bu ¢alismada belki bize ufak gelen bir sey bile sanal ortamda karsidakini zora
sokabiliyor. Bu ¢alismada yanhglarimi da gérdiim ve bunun iizerinde daha dikkatli
olacagim (K19, E, 16, giinliikler).
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Katilimcilar ¢alismanin basinda “zaman kayb1” olarak nitelendirdikleri Drama
Temelli Siber Zorbalik Egitim Programi sonunda kendilerine sagladigi pek c¢ok

katkinin altin1 ¢izmislerdir.

7.04.2018 19:52: Ashnda kimseyi kircgaini diigiinmeden yaptiginiz bi yorum veya
sormadan paykagtigimiz bi génderinin insanlar ne kadar rahatsiz edebilcegini fark
ettim. Degisim olarak bunlara daha da dikkat edicegimi diigiiniiyorum. Ashnda
onemsemeden gegtigim birinin mesaji veya paylastigi bi fotografimin veya yaptigi
bir yorumun vb. sandigimdan daha biiyiik sorunlar oldugunu diisiiniiyorum artik.
Kendimde bunlari yapmamaya ézen géstericem ve etrafimdakilerin bu konuda
farkanda olmalarint sagliyicagima inaniyorum (K8, K, 16, Whatsapp).

7.04.2018 19.57: valla dogrusu ben bayagi bir degistim yani. ozellikle siber

zorbalik ve zorbamin tamimi, kim olabilecegi, biz bir zorba miyiz, bu nasil etkiler

bunun gibi bir ¢ok seyde yeni diisiincelere sahip oldum. bu da haliyle

dikkat etme davranislarimi etkiliyor. ozellikle online oyunlarda inamin daha az kiifiir ediyorum
yalan yok. kesinlikle ise yarar bi ¢alismaydi (baslangigta zaman kaybt oldugunu
diisiinsemde) (K10, E, 16, Whatsapp).

Paylagimlara

7.04.2018 21:08: ben bir zorba olarak dedikodu yapmayr az da olsa biraktim
arkadaslarim dedikoduya alet edince siber zorbalik yapmayalim dedim bile ama
onlar tabi bilmedigi icin beni pek takmadilar yani iyi ki bu etkinlikte bulunmusum
basta zaman kaybi oldugunuda diisiinmiiyordum. Bir zorba olarak artik sosyal
medyayr daha bilingli ve zorbalik yapmamaya ézen gostererek kullanacagim bu
etkinlikten sonra (K3, K, 16, Whatsapp).

Katilimeilar drama siirecinden sonra hem daha duyarli bireyler haline
geldiklerini hem de bu siirecin kendilerine bir sorumluluk yiikledigini ifade
etmislerdir.

Daha duyarl hale geldigimi diisiiniiyorum. Heniiz tamamlamadigimiz bir oturum
daha olmasima ragmen tim bu c¢aligmalarin bende biiyiik bir degisim
olusturdugunu gozlemleyebiliyorum (K7, K, 17, giinliikler).

Giinliik  hayatimda  herhangi  bir zorbalik sonucu bir darbe aldigin

diistindiigiim/gordiigiim insanlara yardimci olabilecegimi diisiiniiyorum. Durduk

yere (!) toplumdan uzaklagsan bir insamin ashnda yasadigi bazi problemler

SZ konusunda olabilecegini gordiim. Ya da insanlarin giiliip eglendigi seylerin baska insanlari ne
duyarli olma, kadar kirabilecegini gordiigiim icin ¢evremde yapilmasina izin vermeyecegim (K7,
sorumluluk K, 17, giinliikler).

duyma, yardim By caliyma sonrasinda daha fazla sorumlulugum oldugunu diistiniiyorum.
etme Zorbaliga ugrayan birine bu konuda bilinglendirilmeye ¢alisan biri olarak
yardimci olmam gerektigini diisiiniiyorum (K7, K, 17, giinliikler).

Ben siber zorbaliga maruz kaldigim zaman ailemle falan paylagmiyorum genelde.
Biz yaptigimiz bazi etkinliklerde hani bulundugum bazi anne-baba roliinde mesela
soyle degerlendirdim: Mesela ben anneme séylersem. Hani o ne yapabilir gibi bir
diisiince olustu kafamda. Ve ben de hani bir anne olsam bu zorbalik siirecinde.
Hani ¢ocuguma ne gibi tavsiyeler verebilir ya da nasil miidahale edebilirim gibi
diistindiim (K3, K, 16).

Arastirmada elde edilen bulgular 1s18inda  ergenlerin drama
caligmalarindan sonra ¢evrelerindeki arkadaslarini siber zorbalik konusunda
bilgilendirdikleri, bu konuda uyardiklar1 soylenebilir. Bu siirecte ergenler siber
zorbalik yapan kisileri fark etme, Siber zorbalik yapanlara ve magduriyete

ugrayanlara bilgi verme, Siber zorbalik yapanlari uyarma, Siber zorbaliga
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ugrayan ergenlere yardim ettiklerini ifade etmislerdir. Konuya iligkin katilime1

ifadeleri asagidaki gibidir:

Siber zorbalik
konusunda
akranlarla

paylasim

Benim igin bir farkindalik oldu bu zorbalik etkinliklerimiz. Normal hayatta daha
boyle bi hani nasil desem siber zorbalik olsun, normal zorbalik olsun normal
hayatta boyle bir daha iyi gézlemlemeye basladim. Baktigim zaman bu zorbalik
yapryor, bu zorbalik yapiyor gibisinden bdyle bir diisiinceler olustu kafamda (K3,
K, 16).

Cesitli sekillerde; engelleyerek ya da gormezden gelmek hi¢ hos bir sey degil, bunu
ben de yapmam ama onunla konusarak olabilir. Ozellikle drama ¢alismasindan
sonra zorbayla konusabilecegimi fark ettim daha ¢ok. Zorbay: bilinglendirmek;
bunun farkinda olup olmadigini ona séylemek zorunda oldugumu diigiiniiyorum.
Zorbalik yaptigimin farkinda olmayabilir. En azindan onu uyarmak zorundayim
(K9, E, 17).

Gegen bir arkadasimiz sordu smiftan, “Siber zorbalik ne?” falan gibisinden. Ben
acgtkgast bana ¢ok sey kattigini biliyorum yani. Ciinkii nasil desem basima
geldiginde ne yapacagumi biliyorum artik: Susmamam gerektigini ogrendim.
Onceden mesela bos verirdim ama simdi birine bagvururum, gerekeni yaparim. Ne
derim hani biri bana sorsaydi: mesela ona soyle anlatmigtim herhalde:
bilgisayarda iste Facebook'ta Instagram'da arayabiliyor, mesaj atabiliyor falan
gibisinden, onlarin sizde kalan etkilerini, iste sunun sunun siber zorbalik oldugunu
soylemistim (K4, K, 17).

Mesela su an arkadasimin basima gelen bir olayda ne yapabilecegini, nereye
gidebilecegini soyleyebiliyorum. Ya da onun susmamasini, o sey diyor hani
"Birakwr bir siire sonra." Ama biz bwrakmayacagini da var sayip ona ¢oziim
tiretebiliyoruz. Bos veremiyoruz, gérmezden gelemiyoruz.  Mesela son giin
yaptuigimiz canlandirmalarda rehber 6gretmen aymi gériiste olsa da baba rolii ¢cok
degisti mesela. Baba kimi zaman susturdu, kimi zaman g¢ocugunun derdini
anlamaya ¢alisti, kimi zaman da boyle bir sey olmadigint kabul etti. Susturdugunda
"Anlayip geger diyordu ama bazen de olmadigini savundu (K8, K, 16).

Oncelikle asiri sekilde bilinglendigimi diisiiniiyorum. Ve oyunlarda eglenerek
ogrendik. Aymi zamanda eglendikten sonra bunlarin konusmalarmi yaptik;
birbirimize agikladik ve birbirimizin goriislerini dinledik. Bu drama ¢alismasi bir
topluluk halinde oldugu icin ozellikle arkadaslarimin fikirleri de bana ¢ok hos
geldi. Onlar benim kafama ¢ok yatti. Daha ¢ok bilinglenmemi saglad: diyebilirim.
Mesela magduriyet konusunda Magdur olarak neler yapabilecegimi gordiim.
Zorbayr uyarma konusunda neler yapabilecegimi goérdiim. Drama ¢alismast
sonrasinda zorbaliga ugradim ve égrendiklerimi uyguladim. Bir arkadagimdan DM
yvoluyla kiifiir icerikli video paylasimi aldim. Bu saka babinda da olsa bunun ¢ok
yanlis oldugunu soyledim kendisine. Bunu yapmamas gerektigini ve arkadaslarinin
da hosuna gitmeyecegini, zorbayken magdur durumuna doniisebilecegini soyledim.
Kendisini bilgilendirdim (K9, E, 17).

Arastirmada elde edilen bulgular ergenlerin farkli rollerin géziinden,

farkli bakis acilarindan siber zorbalik siirecini, rollere iliskin tutum ve

davraniglar1 gézlemlediklerini ortaya koymaktadir. Konuya iliskin katilimci

ifadeleri asagidaki gibidir:

SZ siirecini
farkli rollerin
gbziinden
gbzlemleme

Drama uygulamasi bana gére soyle: Karsi karsiya iki beden oldugunu diisiiniirsek
ruhlarin sanki yer degistirmesi gibi. Sanki o insanin yasadigi hayati o an, orada
vasiyormussun gibi. Farkli bir hayati farkli bir gézden izliyorsun. Farkli bir sekilde
vaklasiyorsun. O insamin goziinden yaklasiyorsun. Bana gére bu sekilde (K7, K,
17).

Role tam girebilirsen o kisi oluyorsun, o kisi gibi davraniyorsun, onun hislerini
hissediyorsun, yani. Kendin degilsin, osun yani. Mesela magdursan
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kahrolabiliyorsun. Mesela numaralandirma yapmistik iste 1, 3 falan gibi. Mesela
orada bir numara olmustum. Kendimi ¢ok kotii hissettim mesela. Biz orada
arkadas olarak hepimiz esitiz ama magdur oluyorum orada, bir numara olunca.
Kendini dislanmig, ezik gibi hissediyorsun, esitlik yoktu yani. Siber zorbalik
durumundaki gibi rolleri, siber zorbalik durumlarini daha iyi anladim rollerle ve
dogaglamalarila (K3, K, 16).

Bence etkili bir ¢alismaydi. Ben en ¢ok canlandirmalardan etkilendim. En ¢ok
onlardan 6grendigim icin canlandirmalar iizerinden gidecegim. Hani, hepimizin
kafasinda bir karakter vardi ama bu kendi kafamizin iginde oldugu icin pek hani,
etkili kullanamiyorduk o bilgimizi. Simdi, ka¢ kisiyiz hatirlamiyorum paylagim
yapugimiz i¢in beyin firtinasi gibi oldu bence. Ben baskasinin kafasindaki karakteri
bilebiliyorum. O yiizden boyle bir roliin var oldugunu da biliyorum. Ona karst nasil
davranmam gerektigini; magdur olur, zorba olur. Onun bana nasil davranacagini
az ¢ok bilebiliyorum artik. Farkindalik oldu bizim i¢in en fazla (K6, K, 17).

Su oturumlardan sonra, ozellikle yapilan dogaglamalardan sonra siber zorbaligin
ciddiye alinmasi gereken bir sorun oldugunu diigiiniiyorum. Onceden ben de
normallestiriyordum. Nasil olsa ciddi bir sey ama herkesin basina gelebilir. Ciinkii
son zamanlarda fazlaca artmis bir durum. Su anda donlem alinmasi gerektigine
inaniyorum. Aymi zamanda zorbaliga sadece magdur bakimindan degil de zorba
bakimindan da bakmak gerektigini diisiiniiyorum. Ciinkii  “Zorba neden bunu
yapmis olabilir?”, “Acaba ger¢ek hayatta magdur oldugundan zorbalik yapryor
olabilir mi?” siber olmasa bile. “Siber ortamdaki zorba belki de kas giicii
agisindan zayif oldugu icin mi siber ortamdan saldiriyor?” diye diisiinebilir. Bazi
durumlarda  ozellikle ~ genclerde kiskanclikla  iligkilendirilebilir. Illa  iliski
bakimindan degil mesela bir insamin ders basarisini kiskanmig olabilir, giizelligini,
yakisiklihigint kiskanmis olabilir. Belki arkadas cevresini kiskanmig olabilir. Ya da
az onceki durumdan bahsedebiliriz; bir gruptan diglanmistir ve bu diglanmisiig
engellemek igin kendisini gruptan atan kigiye yonelik bir zorbalik yapiyor olabilir
(K16, K, 16).

Hocam biz her karaktere; zorbamin yerine, magdurun yerine ya da gézlemcinin
verine kendimizi koyduk. Bir olay karsisinda nasil davranmamiz gerektigini,

ashinda bir zorbalik karsisinda davranmamiz gerektigini 6grenmis olduk (K17, K,
16).

8.04.2018 21:06: Magdur ve zorbayr artik aywrt edebiliyor ya da magdurunda bir
Zorba olabilecegini biliyoruz. Yaptigimiz etkinliklerde Korebe oyunu gibi gozii
kapali olan kisinin magdur olarak neler hissettigini hangi durumlar iginde
oldugunu yasayabiliyoruz ve biz oyun dahi olsa zorbalik yapiyoruz bir birimize
ama normal karsiltyoruz. Normal hayatta siber zorbaliga ugrayip bu zorbaliga
ugradigimiz zaman paylastigimiz kisilerce onlarin géziinden bakiyoruz. Biz bir
anne baba olsak ya da bir ogretmen bu durumlara nasil tepki veririz goziiyle
¢oziimlerimizi sunuyoruz. Belki ¢oziimiimiiz umursamamak oluyor beklide konugup
rahatlatmak (K3, K, 16, Whatsapp).

Arastirmada elde edilen bulgular ergenlerin yaptiklart davranislarin siber

zorbalik oldugunu fark ettiklerini ve bu davraniglarini terk ederek artik siber zorbalik

yapmadiklarini ortaya koymaktadir. Ergenlerin giinliik yagsamlari, sosyal medya ve

cep telefonu kullanma bigimleri, gelisimsel o6zellikleri ve iliskileri goz Oniinde

bulunduruldugunda bazi davranislarinin ilgi ¢ekmek, arkadaslarina hos, komik ve

farkl1 gOriinmek amaciyla yaptiklar1 goriilmektedir. Sosyal medya hesaplarinda

yapilan yorumlar, Whatsapp gruplarinda yapilan paylasimlar, paylasilan fotograf ya

da resimler ve bu igeriklere yapilan yorumlar bazen amacini asan, arkadaslarinin

olumsuz duygulari hissetmesine yol acacak bi¢cimde gerceklesmektedir. Calisma
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sonunda ergenlerin bu konudaki goriislerinin degistigi goriilmektedir. Kendisini,
davranislarini, sosyal medyay1 ve cep telefonu kullanma bigimlerini gézden geciren
ergenlerin s6z konusu ifadeleri bu konuda duyarlik kazandiklarini ortaya
koymaktadir. Ergenlerin rol oynama, dogaglama, fotograf an1 gibi dramanin sundugu

olanaklarla bu duyarlig1 kazandiklar1 sdylenebilir.

Bana komik ve eglenceli gelen bir seyi baskasini iizecekse yapmamalyyim. Ciinkii
bu ona zor zamanlar yasatir. Drama ona kétii seyler yasatacak seyleri gozden
gecirmemi sagladi. Artik bagskalarimi zor durumda birakmamak i¢in bana gore
yanlis olmayan seyleri gozden gegirecegim. Arkadaslarimin yaptigi fotograf karesi
ani bunu sagladi. Ciinkii magdurlarin iiziildiigiinii gordiim (K8, K, 16, giinliikler).

Bu  ¢alismada eglendim fakat eglenmemim asil sebebi bu ¢aliymada
canlandirdigimiz ¢cogu seyi gercek hayatimda yapryorum. Bu trajikomik bir durum.
Yaptiguim bazi davramglari yapmamam gerektigini ogrendim. Ciinkii aslinda
bugiinkii dogaglamalarin ¢ogunda zorba olan kisiydim (K20, E, 16, giinliikler).

Siber zorbalikla ilgili daha fazla bilgi edindikce bir yandan kendimi daha bilingli
ve biraz da mutsuz hissettim. Ciinkii kendim de bazen siber zorbalik yaptigumin
farkina vardim (K11, K, 16, giinliikler).

Kendiyle 7.04.2018 21:08: ben bir zorba olarak dedikodu yapmay: az da olsa biraktim &
yiizlesme arkadaslarim dedikoduya alet edince siber zorbalik yapmayalim dedim bile ama
onlar tabi bilmedigi igin beni pek takmadilar yani iyi ki bu etkinlikte bulunmusum
7" basta zaman kaybt oldugunuda diisiinmiiyordum. Bir zorba olarak artik sosyal
gecirme, kendini  medyayr daha bilingli ve zorbalik yapmamaya ézen géstererek kullanacagim bu
sorgulama, kendi  etkinlikten sonra (K3, K, 16, Whatsapp).

(kendini gdzden

yasamina Sandigimdan daha sert oldugumu fark ettim. Son etkinlikte belirli durumlara katilip

aktarma) katilmadigimizi séyledigimizde diisiincelerimin bir zorbaya yakin oldugunu fark
ettim. Siber zorbaligi daha ciddiye aldim. Daha bilingli olmama ragmen taraf
tutmaya basladim. Zorbanin halinden zorba anlar gibi hissediyorum. (K6, K, 17,
giinliikler).

Ben bazen zorbalik yaptigim zaman kendi yaptigim zorbaligi bir durup da
diigtindiigiim oldu. Yani bilmedigim bir zorbalig1 aslinda yaptigim zaman artik hani
ben zorbalik yapryorum diyebildim. Ve kendime sey yapabildim yani
dizginleyebildim,  durdurabildim.  Aym zamanda bunun bilincinde olarak
cevremdeki insanlart da uyarabildim yani. Diyebildim hani "Zorbalik yapryorsun!",
yiiziine karst diyebildim. Daha az zorbalik yapmaya bagladim. Yani daha béyle
bilingli olarak davranmaya basladim. Kimseyle ¢ok onun normallestirdigi iizere
alay etme konusunu o bilse de bilmese de ben yapmamaya ¢alistim. Kisi kendinin
magdur oldugunu bilmedigi icin ben ona zorbalik yaptigimin farkindaydim. Ve bu
gibi durumlar: yapmadim (K3, K, 16).

Ergenler arastirma sonunda karsilastiklar1 siber zorbalik durumlarina artik
daha ¢6ziim odakli baktiklarin1 ve herhangi bir siber zorbalik durumunda harekete

gectiklerini ifade etmislerdir.

Mesela ben bir olay oldugunda énceden bu kadar ¢oziim iiretemiyordum ya da

olaym ne oldugunun farkina varamiyordum. Ama artik gorebiliyorum. Ne

. vapilacagin biraz daha tahmin edebiliyorum. Susmamam gerektigini ya da siber

Coziim odakh zorbaliga ugradigimda zorbaya bunu fark ettirebiliyorum ya da zorbaya bunu
yaklagma soyleyebiliyorum (K8, K, 16).

Ben de ¢ok zorbalik yaptim, bana da zorbalik yapildi. Arkadas ¢evremde yapilan
zorbaliklara hi¢ tepki gostermiyordum. Ama artik her gseye tepki verecegim ve
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¢oziim yollart aramaya ¢alisacagim (K17, K, 16, giinliikler).
Ashinda bugiin hissettigim sey savunma duygusuydu. Girdigim rolle baglantili

olarak artik insanlarin bunun énemli bir konu olduguna ikna etme i¢ giidiistiydii
(K16, K, 16, giinliikler).

3.2.8. Katihmcilarin Drama Siirecinin Etkisine Yonelik Gériislerine Iliskin

Bulgular

Aragtirmanin {i¢iincli alt problemini igeren Ergenlerin drama siirecinin
etkisine ve ozelliklerine iligkin goriisleri nelerdir? sorusuna katilimcilarin verdikleri
yanitlara iliskin bulgular, frekans ve yilizdeleri Tablo 18’de yer almaktadir.
Tablo18’deki bulgulardan yola ¢ikilarak katilimer ifadeleri alintilanmis, yorumlar
yapilmig ve ergenlerin drama siirecinin etkisine ve Ozelliklerine iligkin goriigleri

ayrintili bir bi¢gimde ele alinarak katilimcr ifadeleriyle desteklenmistir.

Tablo 18. Ergenlerin drama siirecinin etkisine ve ozelliklerine iliskin goriigleri

f %
SZ siireci hakkinda farkindalik saglayan 105 26,92
Bas etme stratejileri iceren 66 16,92
Farkl1 bakis agilar1 sunan 56 14,36
SZ siirecini ve rolleri 6grenmede etkili 38 9,74
Gergek yasamla iligkili 35 8,97
Keyifli-eglenceli 29 7,44
Farkli duygular igeren 23 5,90
Coziime yonelik karsilikli paylagimin oldugu 22 5,64
Rahat ve 6zgiir olunan 8 2,05
Insanlarin birbirini dinledigi 6 1,54
Teknolojiden uzak 2 0,51
Toplam 390 100,00

Arastirmada elde edilen bulgular DTSZEP’ nin ergenlerin siber zorbalik
stireci hakkinda farkindalik kazanmalarinda, daha duyarli birer kisi olmalarinda etkili
oldugunu ortaya koymaktadir. Arastirmaya katilan ergenlerin  goriisleri
incelendiginde ergenlerin farkli bas etme stratejleri1 edindikleri, s6z konusu

stratejileri ger¢ek yasamlarinda kullandiklart goriilmektedir.

Ogrendiklerimin giinliik yasamda bana yardimct olacagim diigiiniiyorum.
Ciinkii basima béyle bir zorbalik olay1 geldiginde yardim isteyecegimi
diisiintiyorum. Bu dersten once olsayd istemezdim (K11, K, 16, giinliikler).

Farkl1 bas etme

L Biiyiiklerle paylasmak genelde magdurlarin tercihi olmuyor bana kalwrsa Ki
stratejileri igeren

benim de dyle oluyor. Ama bu siiregten sonra artik 6yle yapmamayr
diigiiniiyorum.  Mesela hesabimi ask.fm'de bana sorulan sorular vardi
diyelim, siber zorbalik iizerine. Ben hesabimi kapatmaktan yana
kullaniyordum, kagiyordum bu durumdan. Ama artik oyle yapmiyorum.
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Coziim artyorum az ¢ok. Iste simdi engelleme var. Engelledigimizde kisinin
kim oldugunu az ¢ok gérebiliyoruz, ¢ikabiliyor. Boyle degisik degisik
yontemleri var. Hi¢ degilse bunlari deniyorum. Yakin arkadaglarimla
paylasiyorum veya annemle paylagiyorum. Destek oluyorlar (K18, K, 16).

Elde edilen bulgular Drama Temelli Siber Zorbalik Egitim Programina
katilan ergenlerin siber zorbaliga iliskin ¢esitli rolleri deneyimlemeleri, bu rollere
farkli bakis agilarindan bakmalar1 ve ger¢ek yasama iliskin davranislara, tutumlara

donlismesine olanak sagladigini ortaya koymaktadir.

Mesela aramizda belki daha 6nceden basina gelmis vardir. Cok basina
gelmis belki. O siirecte de basina gelmis olan vardir. Ne yaptiklari falan
onemli degil bunlarin. Bu arkadaslarin deneyimleri olaya bakis agimi
gelistirdi (K21, K, 17).

Farkli bakig Evet olduk¢a yardimct oldugunu diisiiniiyorum. Siber zorbayr uyarma ve
agilart kazanma  ona bu yaptigimin ne kadar da kétii bir sey oldugunu eskiden anlatamazken
simdi ona sakin ve temkinli sekilde yaklasabiliyorum. Beni etkileyen
oyunlar kadar etkinlikler sonunda yaptigimiz fikir paylasimlari oldukca
etkiledi. Farkli insanlardan farkly goriisler duyuyorduk ve bunun da

oldukg¢a yararl oldugunu diisiiniiyorum (K19, E, 16).

Benim sahne fobim vardi. Ama sey olarak diisgtindiim: Sonugta ben burada
arkadaglarimla birlikteyim. Hepsi sonugta benim, okulumdan tamdigim
insanlar, bir problem olmaz diye diistindiim. Sonrasinda bir baktim ki,
hatta sey, gazetenin yazi iglerindeydik. Ben orada siber zorbaligi
savunmugtum. Orada ¢ok heyecanliydim ama aslinda konusabilecegimi,
yapabilecegimi fark ettim. Mesela ben miinazaraya ¢ok fazla katilmak
istiyordum.  Istedigim zaman konusabilivorum ama bunu topluluk
karsisinda oldugum zaman yapamiyorum, onu fark ettim. Ama biraz geg de
bir siireg / olsa bu konuda bir cesaret kazandim. Ben kendi diisiincemi eger diizgiin
Insanlar1 bir sekilde paylasirsam insanlarin dikkatle dinledigini de fark ettim.
birbirini dinliyor Sonugta orada biz ¢alisma yaparken hepimiz ayni konu ile ilgileniyorduk.
Oradaki ¢alismada herkes farkli bir sey savunuyor olsa da birbirini
dinliyordu. Bir de insanlarin dinlemesi ve beni dikkate almasi da beni daha
¢ok cesaretlendirdi. Kimse kimseyi bos vermiyordu. Herkes gercekten
ilgileniyordu birbiriyle. O ac¢idan beni ¢ok cesaretlendirdi bu drama
calismasinin sahnede yapilmasit veya grup icerisinde yapimasi. Dedigim
gibi arkadaslarim beni ¢ok ortaya c¢ikardilar, kendimi ¢ok daha iyi

hissettim (K16, K, 16).

Rahat ve 6zgiir

3.2.9. Oyunlarm Katiimcilara Katkisina fliskin Bulgular

Aragtirmanin {ic¢lincii alt problemini iceren Ergenlerin drama siirecinde
kullanilan oyunlarin katkist konusundaki goriisleri nelerdir? sorusuna katilimcilarin
verdikleri yanitlara iliskin bulgular, frekans ve ylizdeleri Tablo 19°da yer almaktadir.
Tablo19’daki bulgulardan yola ¢ikilarak katilimer ifadeleri alintilanmis, yorumlar
yapilmis ve ergenlerin drama siirecinde oynanan oyunlarin katkisina iliskin goriisleri

ayrintili bir bigimde ele alinarak katilimci ifadeleriyle desteklenmistir.

102



Tablo 19. Ergenlerin drama siirecindeki oyunlarin katkisina iliskin goriisleri

f %
Oyunlarla SZ tiirlerini iligkilendirme 100 33,00
Farkli rollerle empati kurma 38 12,54
SZ siirecindeki rolleri deneyimleme 35 11,55
Gergek yasamla iligkilendirme 34 11,22
SZ ve ozelliklerini 6grenme 24 7,92
Farkl1 bakis agilar1 gelistirme 24 7,92
Oyun sonrasi konugmalar stireci daha etkili kildi 21 6,93
SZ siirecine iliskin stratejiler, ¢oziimler gelistirme 17 5,61
Oyunlarda SZ rollerini etkin bir bigimde gérme 10 3,30
Toplam 303 100,00

Drama c¢aligmalarinda 1sinma, bir konuya dikkat ¢ekme, ger¢ek yasam
durumlarini ele alma gibi pek ¢ok farkli amacgla kullanilan oyunlar hem 6grenme
stirecini zenginlestiren, eglenceli kilan hem de daha nitelikli, kalict 6grenmeyi
saglayan bir aractir. Katilimcilar oyunlarda farkli durumlart gorebilir, farkl
duygulart deneyimleyebilir ya da oyunu kazanmak amaciyla farkli stratejiler
gelistirebilir. Bu yoniiyle oyunlar katilimecilarin, 6grenme silirecinde ele alinan
problemleri ya da ortaya cikabilecek olasi durumlar1 ¢6zme becerilerini gelistirme
olanagi da saglamaktadir. DTSZEP’nda kullanilan oyunlar katilimcilarin siber
zorbalik siirecini, tiirlerini ve farkli rolleri etkin bir bi¢cimde Ogrenmelerine, s6z
konusu rollerle ¢esitli duygulari, davranislari, tutumlar1 deneyimlemelerine olanak

saglamistir.

Drama siirecinde kullanilan oyunlar bir yoniiyle biligsel bir bilgi aktarima,
DTSZEP’nin kazanimlarin1 6grencilere ulastiran bir gérev goriirken diger yoniiyle
ergenlerin  oyunlarin  igerisinde farkli rolleri deneyimlemelerine olanak
saglamaktadir. S6z konusu olanak kurt-kuzu oyunundaki mevcut rolleri toplumsal
yagama tasima gibi anlam barindirirken ergenlere kurt, kuzu ya da ¢gemberdeki bir
kisi olarak neler hissettiklerini, neleri deneyimlediklerini ve s6z konusu oyunu
gercek yasamdaki siber zorbalik rolleriyle iliskilendirme olanagi da tanimaktadir.
DTSZEP siirecinde oynanan oyunlari siber zorbalik siireciyle iliskilendirme amaciyla
¢1glik oyununu 6rnek veren K14, siber zorbaligra ugradiginda da tipki oyunda ¢iglik
attig1 gibi sessiz kalmamasi gerektigini ifade etmektedir. K14 etkinliklerin ayrica
siber zorbalik konusunda farkindalik olusturdugunu ve siber zorbaliga ugradiginda

arkadaslarindan ya da ¢evresindeki kisilerden yardim isteyecegini dile getirmektedir.
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Cighk oyunu olabilir. Yani sessiz kalmayacagiz, bir seyler yapacagiz, sesimizi
duyuracagiz, o sekilde. Mesela sey yapiyorduk; birbirimizi st sirta veya
Cighk oyunu ellerimizle iterek etkinlik yapiyorduk. Iste “Zorbaliga karsi dur divecegiz.”
Oyunlarla SZ diye. Bu da giizel bir etkinlikti. Ayrica eglenmemize de sebep oldu etkinlikler.
surecini Ve nasil desem arkadaslarimizin siber zorbaliga karsi duyarligini da ortaya
iliskilendirme ¢tkardl bence. Birbirimize karsi destegimizi ortaya ¢ikardi. Mesela basimiza
bir sey geldiginde tecriibeli oldugu icin, arkadasimizi tamdigimiz icin

sorabiliriz, ¢oziim yolu arayabiliriz onunla birlikte (K14, E, 16).

K7 ise siber zorbalik tiirlerinden olan dislamayi (gruptan ¢ikarma) bos sandalye

oyunuyla agiklamaktadir. K7 oynanan oyunlar1 bildiklerini ancak hi¢ bu bicimde

yorumlamadiklarini ifade etmektedir. K7 ormandaki agaclar oyununda ise gozlerini

kapattig1 an1 ¢evrim i¢i ortama benzeterek gercek yasam ile arasindaki baglantiy1 ve

¢evrim i¢i ortamda kendilerine uygulanan baskiy1 oyun lizerinden agiklamistir.

Bos sandalye,
ormandaki agaclar
Oyunlarla Sz
stirecini
iliskilendirme

Sandalye kapmaca gibi olan bir oyun vardi. O ¢ok fazla olan bir sey,
dislanma gibi yorumlamistik cogunlugumuz. Aslinda hem eglenceliydi hem
de ¢ok fazla anlam iceriyordu. Bu oynadigimiz oyunlarda benim ozellikle
en ¢ok dikkatimi ¢eken sey; oyunlari az ¢ok biliyorduk ama hi¢ bu sekilde
yorumlamamustik, iistiine hi¢ diistinmemistik. Gercekten ¢ok fazla anlami
olan, bir bakima zorbaliga yorabilecegimiz seyler de vardi. Buna érnek
olarak yine orman oyununu ornek verebiliriz. O orman oyununda daha ¢ok
hani béyle sey, tam olarak o anlatiyordu bu siber zorbaligin ne oldugunu.
Ashinda ilk basta gozlerimiz agik olarak baslyyorduk; herkesi biliyoruz,
herkesi gériiyoruz. Ama sonrasinda gézlerimiz kapali. Aslinda bu sey gibi;
gozlerimiz agikken gercek diinyadayiz, normal gercek hayat ama
gozlerimizi kapattigimiz zaman artik sanal ortama girmis bulunuyoruz.
Kim bizim yanimizda bilmiyoruz ¢iinkii agaglar devamli yer degistiriyordu.
Kim bizim yanmimizda veya kim bize baski uyguluyor bilmiyoruz ve tahmin
etmek gergekten ¢ok zor. Ve orada gercekten gériilen bir baski var. Bu
yiizden siber zorbaligt en c¢ok ozetleyen oyunun da bu oldugunu
diistiniiyorum. Yani en ¢ok o etkilemisti beni oyun olarak (K7, K, 17).

K19 ise giinliigline yazdig: ifade ile oyunlar yardimiyla siber zorbalik yapan

kisileri bulma konusunda kendisini gelistirdigini dile getirmektedir. K19 ormandaki

agaclar ve hayalet oyununda siber zorbalik yapan kisinin kim oldugunu hissettigini

ve tepkilerini bu yonde belirledigini ifade etmektedir.

Ormandaki
agaclar, hayalet
Oyunlarla SZ
siirecini
iliskilendirme

Siber zorbayr tahmin etme, bulma konusunda kendimi gelistirdigimi
diigtiniiyorum. Ciinkii oynadigimiz oyunda siber zorbayi ¢ok iyi tespit
ediyordum. Evet, siber zorbamn kimligini bulmama da veya siber zorba
tarafindan magdur oldugumu hissetme konusunda katkisi oldu. Agag¢ oyunu
ve hayalet oyunu bana katkida bulundu ¢iinkii siber zorbanin bana en
yakin oldugu zamandi bu yiizden hissettiklerim ve tepkilerim énemliydi. Bu
yiizden bana yardimi ¢ok oldu bu oyunlarin (K19, E, 16,giinliikler).

K16 ise korebe oyunu ve siber zorbalik siireci arasinda iliski kurarak siber

zorbalik siirecinde zorbaca davranisi gergeklestiren kisinin eglenmesini ve siber

zorbaliga ugrayan kisinin endisesini oyun siiresince gozlemledigini ifade etmistir.
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K16 aym1 zamanda oynadiklari oyunlarin farkli bakis agilart kazanmalarina, siber

zorbalik sorununa farkl kisilerin géziinden bakma olanagi bulduklarini sdylemistir.

Bugiinkii calismadan sonra her seyi biraz daha anladim ve artik ¢ogu seyi

Korebe kavradim gibi diisiiniiyorum. Kérebe oyununu oynarken fazla kaptirmis
Oyunlarla SZ hissettim bazen eglenceli bazen yakalanicam endisesi yasadim. Tipki
surecini zorbamin eglence anlayist ve magdurun endisesi gibi (K16, K, 16,
iliskilendirme ginliikler).
Farkli bakis acilart Bftgiin b?ni en ¢ok etkileyen isey yaptlgnvmz etkinlikler normalde basit ve
Kazanma eglenceli oyunlarken zorbaligi ele aldigimizda bakis agimizin tamamen

degismesivdi (K16, K, 16, giinliikler).

DTSZEP siiresince oyunlarin katilimcilara sagladigi en onemli katkilardan
biri de siber zorbalik siirecindeki farkli rollerle empati kurmalarina olanak
saglamasidir. Bildikleri oyunlar1 oynadiklarini ifade eden K7, drama siirecindeki
oyunlarin daha fazla anlam igerdigini diisinmektedir. Farkli bir yasami, farkli bir
insanin goziinden yasamayr sevdigini ifade eden K7, farkli kisilerin gdziinden
gordiigii olaylara daha o6nce hi¢ bu bicimde yaklagsmadigini, drama siirecindeki

oyunlarin farkli bakis agilartyla yaklasmasina katki sagladigini ifade etmektedir.

8.04.2018 21:00: Ashnda bildigimiz oyunlart oynuyoruz, ama bunlar daha
fazla anlam i¢eren oyunlar. Oynadigimiz zaman kiigiiktiik ama gimdi daha
rahat iliskilendirebiliyoruz. Empati kurmayr seviyorum ashnda kitap
okumamin sebebi de bu diyebilirim. Farkli bir hayati, farkli bi insanin
goziinden yasamayr seviyorum. Daha dnce bazi olaylara aslinda hi¢ o
sekilde yaklasmadigimi da farkettim. Farkll kisilerin goziinden gordiim
ayni olay1. Bu yiizden eglenceliydi (K7, K, 17, Whatsapp).

Farkli rollerle 8.04.2018 21:06: Magdur ve zorbayi artik ayirt edebiliyor ya da

empati kurma magdurunda bir Zorba olabilecegini biliyoruz. Yaptigimiz etkinliklerde
Korebe oyunu gibi gézii kapali olan kisinin magdur olarak neler
hissettigini hangi durumlar i¢inde oldugunu yasayabiliyoruz ve biz oyun
dahi olsa zorbalik yapiyoruz bir birimize ama normal karsilyyoruz. Normal
hayatta siber zorbaliga ugrayp bu zorbaliga ugradigimiz zaman
paylastigimiz kisilerce onlarin géziinden bakiyoruz. Biz bir anne baba
olsak ya da bir ogretmen bu durumlara nasil tepki veririz goziiyle
¢oziimlerimizi sunuyoruz. Belki ¢oziimiimiiz umursamamak oluyor beklide
konusup rahatlatmak (K3, K, 16, Whatsapp).

3.2.10. Canlandirma Etkinliklerinin Katiimcilara Katkisina iliskin Bulgular

Aragtirmanin {igiincii alt problemini igeren Ergenlerin drama stirecinde
kullanilan canlandirma etkinliklerinin katkist konusundaki goriigleri nelerdir?
sorusuna katilimecilarin verdikleri yanitlara iliskin bulgular, frekans ve yiizdeleri
Tablo 20’de yer almaktadir. Tablo 20’deki bulgulardan yola ¢ikilarak katilimci

ifadeleri alintilanmig, yorumlar yapilmis ve ergenlerin drama siirecinde ele alinan
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canlandirma etkinliklerinin katkisina yonelik goriisleri ayrtili bir bi¢imde ele

alinarak katilimer ifadeleriyle desteklenmistir.

Tablo 20. Ergenlerin drama siirecindeki canlandirmalarin katkisina iliskin goriisleri

f %
Farkli rollerle empati kurma 73 24,41
Farkli bakig agilar1 gelistirme 43 14,38
SZ siirecindeki rolleri deneyimleme ve 6grenme 39 13,04
Dogaglamalarin (Rolde olmak) siirece olumlu etkisi 37 12,37
Gergek SZ durumlart ile iliskilendirme 31 10,37
Gergek yasam becerileri edinme 26 8,70
Donuk imge tekniginin (fotograf karesi) siirece olumlu etkisi 13 4,35
Diger drama tekniklerinin siirece olumlu etkisi 11 3,68
Problem ¢6zme becerisini gelistirme 8 2,68
Olumlu anne-baba tutumlar1 gelistirme (gelecek igin) 8 2,68
SZ siirecinde ortak hareket etme 5 1,67
Toplam 299 100,00

Katilimcilar drama siirecinin 6nemli bir boliimiinii olusturan canlandirma
etkinliklerini dogag¢lama, tiyatro, drama, ske¢ biciminde tanimlamislardir. Drama
stirecinde kullanilan rol oynama, dogaglama, fotograf karesi, donuk imge gibi drama
teknikleri katilimcilarin rolde ve kurgusal bir ortamda, gercek yasam deneyimleri
yasamalarina olanak saglamistir. Bu olanak hem siber zorbalik konusunda yeni
bilgiler edinme ve siber zorbalik i¢eren durumlari deneyimleme hem de s6z konusu
deneyimleri gergek yasam becerilerine doniistiirme konusunda etkili bir arag olarak
one ¢ikmistir. Ergenler rolde deneyimledikleri siber zorbalik durumlarindaki problem
¢ozme becerilerini, zorbalik yapan ya da zorbaliga maruz kalan kisiye karsi davranig
bi¢imlerini gercek yasamlarinda olasi bir durumda kullanabilirler ya da roldeki
deneyimlerini gergcek yasamlarina transfer edebilirler. Aym1 zamanda drama
stirecindeki siber zorbaliga iliskin rolleri, durumlari farkli bakis acilariyla ele alma ve
kendilerini ifade etme olanagi bulan katilimcilar bu siiregte dramayi, Ozgiir ve
giivende hissettikleri bir ortamda siber zorbalikk durumlarim1i ve rollerini
deneyimledikleri bir araca benzetmislerdir. Elde edilen bulgular dogaglamalarin
stireci daha etkili kildigi, ergenlerin siber zorbalik siirecindeki roller ile empati

yapmalarina olanak sagladigi yoniindedir.

Drama siirecinin en biiyiikk etkisinin empati yapabilmeleri oldugunu
vurgulayan K6, diistinme etkinliklerinin yeterince etkili olmadigini1 ancak drama ile

kendilerini kisilerin yerine koyabildiklerini, karsilarinda gercekten bir bireyin

106



olmasinin iglerini kolaylastirdigin1 ifade etmektedir. K6’nin Baslarda hep
farkindaligin bilgi ile olacagini diisiinmiistiim ama su an fikirlerim degisti. Kendimizi
baskasinin yerine koydugumuzda farkindalik daha da artiyor. Coziim siireci otomatik
olarak basliyor. Diizenli zorbalik yapmayan biri dahi etkinliklerden sonra ¢ok daha
dikkatli davranabiliyor. Drama sayesinde sadece magdur degil zorba, seyirciler ve
cevre olarak her durumu inceledigimiz i¢in daha iyi anliyoruz. Bir bilgiyi okumak

yerine o bilgiyi yastyoruz. sozleri siirecin etkisini net bir bigimde ortaya koymaktadir.

8.04.2018 20:44: En biiyiik etkisi empati yapabilmemizi saglamasi. Oturup
diisiindiigiimiizde yeterince etkili olmayabiliyor, kendimizi tam olarak
kisilerin yerine koyamiyoruz. Ama drama oldugunda fiziken de kendimizi o
duruma koydugumuz igin daha rahat hisleri anlayabiliyoruz. Ayni sekilde
bu grup etkinligi oldugunda karsimizda gergekten bir bireyi gérmek bizim
de gercek¢i hissetmemizi dolayisiyla daha rahat anlamamizi sagliyor.
Baslarda hep farkindaligin bilgi ile olacagim diistinmiistiim ama su an
fikirlerim degisti. Kendimizi baskasinin yerine koydugumuzda farkindalik
daha da artiyor. Coziim siireci otomatik olarak basliyor. Diizenli zorbalik
yapmayan biri dahi etkinliklerden sonra ¢ok daha dikkatli davranabiliyor.
Drama sayesinde sadece magdur degil zorba, seyirciler ve ¢evre olarak
her durumu inceledigimiz i¢in daha iyi anlyyoruz. Bir bilgiyi okumak yerine
o0 bilgiyi yasiyoruz. Etkili bir yontem (K6, K, 17, Whatsapp ).
Farkli rollerle

. 12.04.2018 21:26: Kesinlikle canlandirmalar en biiyiik etken oldu.
empati kurma

Sandalye ya da ¢ighk gibi oyunlarda siber zorbalik ve giindelik hayati
eslestirsek bile en fazla etkileyen canlandirmalardi. Zorbalik durumlarinda
empati ¢cok onemli ve bazen empati yapmak yeterli gelmiyor. Canlandirma
yaptigimizda karsimizda gercekten bir zorba/magdur vardi. Rolde olan biri
olarak bakmak yerine roliin ta kendisi olarak baktigimizda ¢ok farkl hisler
hissettigimizi  diigtintiyorum.  Olayin  direk ortasina  koydu  bizi.
Canlandirmalarin  dogaglama olmast da bize béyle bir durumda ne
yapacagimizi gostermek ve gormek igin biiyiik bir firsattt (K7, K, 17,
Whatsapp ).

“Siber zorbalik siirecinde dramanin en onemli etkisi bize o durumu
yasatmasi. ‘Kendi basina gelmeden anlamazsin.’ sézii tam buraya oturuyor
gibi. Dramada bizim basimiza geliyor ve ancak o an durumu tam
anlamiyla anlyyoruz. ‘Simiilasyon gibi’ denilebilir” (K6, K, 17).

Elde edilen bulgular katilimcilarin Drama Temelli Siber Zorbalik Egitim
Programiyla daha giivenli bir ortamda siber zorbalik siirecini deneyimleyerek zorba,
magdur, seyirci gibi rolleri 6grendiklerini ve bu konuda farkindalik kazandiklarinm
ortaya koymaktadir. Bulgular katilimeilarin kurgusal bir siirecte, glivenli ve 6zgiir bir
ortamda elde edilen deneyimleri, kazanilan tutum ve davranislar1 gercek yasamda bir

bas etme stratejisi olarak kullanabildiklerini gdstermektedir.
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Cok daha rahat bir sekilde empati yapabiliyorum. Ciinkii zorbalik esnasindaki tiim
rollerin az ¢ok yasadiklarmmi giivenli bir ortamda gozlemledim K7, K, 17,
giinliikler).

Giivenli bir 5 5 L .
Dogacglamalar karsilastigimiz  problemleri ¢ozme konusunda biiyiik katkida

ortamda bulundu. Ciinkii empati yetenegim gelisti. Insanlarin neler hissettigini anladim.
Saglanan Problemleri ¢ozme konusunda kesinlikle bu etkinlikler sayesinde yardim
deneyim isteyecegim (K11, K, 16, giinliikler).

Empati yéniinden gelistigimi diigtintiyorum. Ciinkii bu etkinliklerle beraber bir
insanmi anlamamn aslinda o kadar da zor olmadigim gordiim (K7, K, 17, giinliikler).

Kurgusal bir ortamdaki rol deneyimi katilimcilarin siber zorbaligi tanimlama
ve siber zorbalik durumlarina bakis agilarini da degistirmistir. Katilimcilar ayni
zamanda dramanin ne olduguna, 6zelliklerine, tiyatrodan farkina iliskin kazanimlar

elde etmislerdir. Calismanin etkisine yonelik katilimc1 goriisleri asagidaki gibidir.

Skechler ¢iinkii orada metne bagl kalmadan aklimizdan metin olusturdugumuz icin
orda kendimi zorba ya da magdur yerine koydum (K2, E, 16, giinliikler).

Aslinda, sunu fark ettim; etrafimdaki insanlardan daha iyi gézlem yapanlarmn role

daha rahat girebildigini fark ettim. Ciinkii; mesela mimikler, viicut dili rollerde ¢ok

fazla etkili olan seyler. Dolayisiyla hani role girmeyi boyle daha ¢ok

kolaylagtirdigini fark ettim. Onun disinda dedigim gibi dramanin tiyatrodan ¢ok

Drama daha farkl oldugunu, herhangi bir yazili metin olmadigimi ve sahnenin zorunlu
konusunda bilgi olmadig gibi seyler aklimda kaldi (K7, K, 17).

edinme Ben de soyle mesela bize bir konu veriyordunuz bizim orda zamanimiz kisitliyd
zaten o konuyla ilgili ne kadar hizli senaryo yazdigumi hem senaryo yaziyorsun ama
akilda kalmasi icinde ufak tefek sakalarda yapman gerekiyor ¢iinkii diiz anlattik mi
iste hani diyoruz ya samanyolu oyunculugu onu yaptigimiz zaman kimsenin aklinda
kalmiyor ama ufaktan giinliik hayati katiyorsun icine komiklik katiyorsun o olay
katyyorsun bende ¢oziim odakll ¢ok hizli bakmaya yardimci oldu. Bir sorunla
karsilastigimda daha hizl diisiiniip daha hizli cevaplar verebiliyorum (K20, E, 16).

Okul dogaglamalar: olast bir zorbalitk durumunda magduru konusmaya nasil ikna
edebilecegimizi pratik olarak dgretti. Magdurlara nasil  yaklagilmal, ne
diistintiyorlar, nasil bir zorbalik gérdii, nasil ikna edilebilir gibi sorular
cevapladigi icin bu ¢alisma ger¢ek hayatimi da etkileyecek. Bu ¢alisma bu sorular
¢ok iyi cevapliyor (K10, E, 16, giinliikler).

Beni en ¢ok etkileyen sey dogaglama drama c¢alismasi oldu. Ciinkii yaklasik 20
kisilik grubumuzda dogaglama da olsa arkadaglarimin  zorbalik olabilecek

Siber zorbalik davraniglar bildigini ve yansittiklar: igin yapabilecek olduklarini anladim (K8, K,
konusunda 16).
farkindalik

Bu ¢alismada farkindalik agisindan gelistigimi  diistiniiyorum. Dogaglamalar
sayesinde zorbaligin tiirlerini ve sonuglarmi daha iyi anlamaya basladim. Siber
zorbaliktaki rollere karsi tutumum degisti. Canlandwrmalarda bolca varyasyon
gordiigiimiiz i¢in kigileri daha iyi anlayabilecegimi diisiiniiyorum. Aym zamanda
¢ift yonlii olma yani olaylara farkli bakis acisi saptama konusunda gelistigimi
diistintiyorum. Ciinkii artik zorbayr zorba oldugu icin yargilamak yerine bunun
arkasinda yatan sebebi arayabiliyorum (K6, K, 17, giinliikler).

Arastirmada elde edilen bulgular ergenlerin drama siireci ile ele alinan siber
zorbaliga iliskin durumlarla gelecekte islerine yarayacak olumlu anne-baba tutumlari
gelistirdiklerini, ayni zamanda bu bakis agisiyla anne-babalarmin tutum ve

davraniglarin1 gozden gecirdikleri goriilmektedir.
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Bu ¢alismada en ¢ok annelik yoniimiin geligtigini diigiiniiyorum. Ciinkii bir ebeveyn
olarak ¢ocugumun zorbaliga maruz kaldig1 siiregte verecegim tepkilerin onun rahat

L. bana bir seyler aktarabilmesini saglamak olacak (K3, K, 16, giinliikler).
Gelecek icin

olumlu anne-  Anne-baba seyi beni béyle bir etkilemisti, su drama etkinliginde. Hani zorbaliga maruz
kalan ¢ocugun anne babasi, ashnda biitiin anne-babalardi. Hani bazi aileler, nasil
baba desem, cocuga kotii tepkiler verdikleri i¢in ¢cocuk, siber zorbaliga maruz kaldigi zaman
tutumlari bunu nasil desem sdyleyemiyor aileye. Yani ¢ekiniyor. Ashnda yani biz de orada
gelistirme deneyim kazanmis olduk. Aymi zamanda biz de yani kendi ¢ocugumuzu yetistirirken
nasil tepkiler verebilecegimizi gordiik. Ciinkii ayni seyler bizim bagimiza da geliyor ve
cocugun ¢ekinmemesi icin hani birtakim davranislarda bulabilecegimizi gordiik. Bu

bakimdan o drama etkinlikleri beni etkilemis oldu (K3, K, 16).

Ergenlerin drama siirecinde empati kurma bic¢imleri yalnizca siber zorbaliga
ugrayan magdurlar iizerinden degil ayn1 zamanda siber zorbalik yapan ergenler i¢in
de s6z konusudur. Zorbaca davranisin nedenini sorgulayan ergenler ayni zamanda bu
davranisin ortadan kalkmasi konusu iizerine de diisiinmektedirler. Drama siirecinde
farkli rolleri deneyimleme olanagi bulan ergenler bu rollerdeki kisilerin nasil
hissettikleri, davranislar1 ve tutumlar1 konusunda deneyim kazanmaktadirlar.

Bugiin kendimi zorba oldugumda ¢ok farkly hissettim. Bugiine kadarki etkinliklerde

ik magdur olmustum. Ama bugtin bir zorbanin da nasil hissettigini az da olsa égrendim
empati Kurma 7" - 17 giinliikler).

Farkli rollerle

Drama Temelli Siber Zorbalik Egitim Programinda kurt-kuzu, vampir, Kkatil
kim, bos sandalye, biilbiil kafeste, diiello, ebe tura 1-2-3, kiikreme, yuvani bul gibi
oyunlart deneyimlemek, canlandirma etkinliklerinde ve oyunlarda farkli rollere (siber
zorba, siber magdur, seyirci vb.) girmek, girilen roller lizerinden ve farkli bir
perspektiften diger rollere bakmak, bu rollerde farkli bakis agilarin1 hem
gozlemlemek hem de bu bakis agilarini deneyimlemek katilimcilarin siber zorbalik
siirecine bakma bi¢imlerinin, davraniglarinin ve tutumlarinin degisiminde etkili
oldugu sOylenebilir. Drama siirecinde tasarlanan farkli roller ergenlerin toplumun
farkl kesimleriyle empati kurmalarini, farkli duygulari anlamalarim1 saglarken ayni

zamanda Kisilerarast iletisimin gelisimine de katki saglamaktadir.

8.04.2018 21:06: Magdur ve zorbayr artik ayirt edebiliyor ya da magdurunda bir
Zorba olabilecegini biliyoruz. Yaptigimiz etkinliklerde Korebe oyunu gibi gozii
Farkli kisilerin kapali olan kisinin magdur olarak neler hissettigini hangi durumlar iginde
oldugunu yasayabiliyoruz ve biz oyun dahi olsa zorbalik yapiyoruz bir birimize
ama normal karsilidyoruz. Normal hayatta siber zorbaliga ugrayp bu zorbaliga
bakma ugradigimiz zaman paylastigimiz kisilerce onlarin goziinden bakiyoruz. Biz bir
anne baba olsak ya da bir 6gretmen bu durumlara nasil tepki veririz goziiyle
¢oziimlerimizi  sunuyoruz. Belki c¢oziimiimiiz umursamamak oluyor beklide

konusup rahatlatmak (K3, K, 16, Whatsapp).

gbziinden
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Katilimeilar bu siirece yalnizca akranlarinin goziinden degil ayn1 zamanda
anne-babalarinin, 6gretmenlerinin ve toplumun diger kesimlerinin goziinden bakarak
derinlemesine bir 6grenme siirecini deneyimlemektedirler. Bagka bir deyisle Drama
Temelli Siber Zorbalik Egitim Programinin, drama yontem ve tekniklerinin ergenlere
yeni Ogrenme alanlar1  olusturmalarinda  olanak sagladigi  sOylenebilir.
Katilimcilardan birinin arkadasiyla arasinda gegen diyaloga iliskin gorsel ve yorum

asagidaki gibidir:

de ama dikkat ediyorum

8.04.2018 23:53: hocam o attigim seyde kiifiirii nasil
bwraktigimi sordu. baya degisik konusmaya basladim
1 haftadwr saswdi falan ben de bu dramadan
bahsettim 20 saatlik bir ¢alisma ben 20 saatimi
harcasam kiifiir ederim dedi iiziildiim su an;( ama
yine de ikna ettim yeni kararlar aldi garip birisi
diger tiirlii rahatsiz hissediyorum béyle bir degisime
ihtiyactm vardi tesekkiirler herkese su an telefonda

ver olmadig i¢in ss alamiyorum atarum bi iki giine
(K11, K, 16).

O zaman biriyle konusurken
once sorayim kiifir itici mi
geliyor diye

kiifiir zaten itici bir sey

ki sosyal ortamda ettiginde bu
bir zorbalik oluyor kasitli veya
kasitisiz olsun

Sekil 7. Katilimcilarin gevrelerine iliskin etkisi

3.2.11. Katihmeilarin Kisisel Gelisimlerine iliskin Bulgular

Elde edilen bulgular katilimcilarin DTSZEP siiresince farkli alanlarda gelisim
gosterdiklerini ortaya koymaktadir. S6z konusu gelisim alanlarii kisisel gelisim ve
sahne becerileri konusunda gelisim olarak ikiye ayirmak miimkiindiir. Katilimeilar
empati, grup olma, 6zgiiven, saygili davranma, anlayisli-sabirli olma, farkliliklar:
kabul etme, 6nyargsisiz olma gibi bir grup olmay1 gerektiren ve siireci daha nitelikli
kilan alanlarda gelisim gosterdiklerini sOylerken ayni zamanda gézlem yapma,
sorgulama, dikkat, saglikli iligkiler kurma, ikna etme gibi farkli beceri alanlarinda da

gelisim gosterdiklerini ifade etmislerdir.

Aragtirmanin {i¢lincii alt problemini iceren Ergenlerin drama siirecinde
kisisel gelisim gosterdikleri alanlara iliskin goriigleri nelerdir? sorusuna
katilimcilarin verdikleri yanitlara iliskin bulgular, frekans ve yiizdeleri Tablo 21°de
yer almaktadir. Tablo 21°deki bulgulardan yola c¢ikilarak katilimer ifadeleri

alimtilanmis, yorumlar yapilmis ve ergenlerin drama siirecinde kisisel gelisim
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gosterdikleri alanlara yonelik goriisleri ayrintili bir bigimde ele alinarak katilimci

ifadeleriyle desteklenmistir.

Tablo 21. Drama siirecinde ergenlerin kisisel gelisim gosterdikleri alanlar

f %
Empati 71 33,18
Grup olma, birlikte ¢aligma 36 16,82
Gozlem yapma, sorgulama, dikkat 23 10,75
Ozgiiven 19 8,88
Farkliliklar1 kabul etme, 6nyargisiz olma 19 8,88
Kendini tanima, kisisel 6zelliklerini kesfetme 12 5,61
Kendini agma, rahat hissetme, kendini ifade etme 9 4,21
Daha anlayisli, sabirlt olma 8 3,74
Hayatima farklilik katti 5 2,34
Saygili davranma 4 1,87
Saglikli iligkiler kurma 4 1,87
fkna etme 3 1,40
Kiskangligr yenme 1 0,47
Toplam 214 100,00

Bir kisinin kendisini karsisindaki kisinin yerine koyarak olaylara onun bakis
acist ile bakmasi, o kisinin duygularini ve diisiincelerini dogru olarak anlamasi,
hissetmesi ve bu durumu ona iletme siireci olarak tanimlanan empati, drama
stirecinde ergenlerin farkli rollere girerek deneyimledikleri bir beceridir. Karmagsik
bir yapidan olusan empati diger beceriler gibi 6grenilerek gelismektedir. Ergenler
kendi duygulariin diger kisilerin duygularindan ayirt ederek, karsilarindaki kisinin
yerine kendilerini koyarak, kendi duygularini ve duygusal tepkilerini diizenleyerek
baska bir deyisle kendilik farkindaligi kazanarak empati becerisini elde etmektedirler
(Erk, 2019).

Empati becerisi farkli bakis acilarinin fark edilmesi, deneyimlenmesi ve
baskalarinin penceresinden olaylara, durumlara bakmakla elde edilen bir beceridir.
Yasanan durumlart canlandiran ergenlerin siber zorbalik siirecinde farkli rollere
girmeleri, s6z konusu rol kisilerinin tutum ve davraniglarini ele almalar1 ve olaylara
bu farkli bakis agilarindan yaklagsmalar1 empati becerisinin gelismesinde oldukca
etkilidir (Erk, 2019). Bu siirecte siber zorbalik yapan, siber zorbaliga maruz kalan ya
da seyirci/izleyici rollerini —mis gibi yaparak, spontan bir bigimde ortaya koyan
ergenler siber zorbalik siirecinde nasil davranmalari gerektigini, diger rol kisilerinin -

kurgu icinde bile olsa — ne hissettiklerini, nasil etkilendiklerini ve bu durumun
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seyirciler ilizerinde nasil bir etkide bulundugunu gercek yasantilarindan yola ¢ikarak
deneyimlerler. Ergenler drama siireclerinde farkli bakis agilarindan bakarak problem
¢ozme becerilerini gelistirirken sorunlarin1 daha uygun, bariscil bir bigimde ¢ézme

becerilerini de gelistirirler.

Ergenler, empati becerisini &zellikle drama oturumlarinin canlandirma
asamasinda farkli rollere girerek deneyimleme olanagi bulmaktadirlar. Katilimei
gortisleri drama oturumlarinin hazirlik-i1sinma asamasinda oynanan oyunlar yoluyla

ergenlerin empati becerisi kazandiklarini ortaya koymaktadir.

Katilimer goriisleri drama siireci ile birlikte ergenlerin grup olma ve birlikte
calisma, gozlem yapma, sorgulama ve dikkat, 0zgiiven kendini tanima, kisisel
Ozelliklerini kesfetme, kendini ifade etme, rahat hissetme, sabirli davranma daha
anlayish ve sabirli olma, saygili davranma, saglikl iligkiler kurma gibi alanlarda
gelisim gosterdiklerini ortaya koymaktadir. S6z konusu gelisimlerin ergenlerin
aileleriyle, arkadaslariyla ya da g¢evrelerindeki diger kisilerle daha saglikli iletisim
kurmalar1 konusunda etkili olabilecegi soylenebilir. Drama siireci ile birlikte
farkliliklar1 kabul etme ve Onyargisiz olma konusunda gelisim gosteren ergenlerin
siber zorbalik siirecinin Oonemli bir etkeni olan farkli olana karsi yapilan siber
zorbalik konusunda da farkindalik kazandiklari goriilmektedir. Drama siireci ile
birlikte sabirli olmayr 6grendigini dile getiren K7, drama etkinlikleri Oncesinde
sabirsiz ve tahammiil edemeyen biri oldugunu drama oyunlariyla daha yapici
davranmaya basladigini, arkadaglarini da bu siirecte motive etmeye ve liretmeye
calistigini ifade etmistir.

Sabr1 ogrendim gergekten. Ciinkii ¢ok sabwrsiz bir insamim normalde ve tahammiil
edemiyorum bazi seyleri Ama ger¢ekten sabri 6grendim. Oyun oynarken daha béyle yapic
Sabir davranmaya calistyorum. Mesela "Neden béyle oynayamadi? Neden bdyle bir sey
yapmadi?" demek verine "Hadi béoyle yapalim mi? Oyunu kazanalm?", hani daha ¢ok
motive edici seyler yazmaya calisiyorum. Ciinkii kotii seyler yazdikc¢a o insanlart ashinda

dibe ¢ekiyor. Onun yerine motivasyonu Yyiikseltivorum ve daha verimli geyler elde
ediyorum hem de insanlara zarar vermemis oluyorum (K7, K, 17).

Katilimcilar aym1 zamanda drama siirecinde dogaglama, sahneye ¢ikma ve
sahnede olma, beden dilini kullanma, konusma, utanga¢ligi yenme gibi kendini ifade
etmeye yonelik sahne becerilerine iligkin yeni beceriler kazandiklarini ifade
etmiglerdir. S6z konusu becerilerde drama yontem ve tekniklerinin, dogaglama ile
gelisen hizli karar verme, role girme ve rolde kalma, kurgusal bir siiregte problem

¢ozme gibi durumlarin etkili oldugu soylenebilir. K16 DTSZEP siiresince
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dogaclama, diisiinebilme, olaylar1 anlik canlandirabilme gibi beceriler kazandiklarini,
donuk imge, fotograf karesi gibi drama tekniklerinin durumlara, olaylara ve sanat

nesnelerine farkli bakis agiylariyla bakmalarina katki sagladigini ifade etmistir.

Buradaki arkadaslarimizin  dogaglama, diisiinebilme, bazi olaylart anlik
canlandirabilme yeteneklerini gelistirdi. Bir fotograf karesi dedik yine. Bu
fotograf karesinde bir fotografta bir¢ok sey anlatabilme olayimi sagladi.
Kapasitemizi artirdigimi diisiiniiyorum. Diigiinme yetisi olabilir ya da bu
arkadaglarimiz oyunlardan sonra fikirlerini sunduklarinda biz “Bu soyleyse,
badyle bir fikir varsa soyle de olabilir.” diyerek bir fikirden birkag fikir daha
iiretebiliyoruz artik (K16, K, 16).

Hizl1 diistinme,
farkl1 bakis
agilart edinme

Dramanin amaglarindan biri de katilmcilarda estetik davraniglar
gelistirmektir (Adigiizel, 2019). Drama siireglerinde tiyatro, resim, dans, heykel gibi
farkli sanat bicimlerine temas eden katilimcilarin sanata farkli bakis acilari
kazanmalar1 ve kendilerini sanatsal bir bicimde ifade etmeleri hedeflenmektedir.
Drama siireci, icerdigi dogaclama, rol oynama gibi teknikler ile katilimcilarin
sanatsal bir siire¢te kendilerini ifade etmelerine olanak tanimaktadir. K10 drama
stirecinde gerceklestirilen dogaclamalarin kendilerini diistinmeye zorladigini ifade
ederken dogaglamalarin kendilerini ifade etme, sahneye c¢ikma, topluluk Oniinde
konusma, konusurken belirli yerlere dikkat etme konularinda katki sagladigim
vurgulamaktadir. dogaglamalarin ya da diger drama tekniklerinin bir diger faydasi
ogrencilerin kendilerini s6zle, sesle ya da beden formuyla ifade etmelerine olanak

saglamasidir.

Benim aklimda kalan ozellikle dogaclamalar var. Ozellikle belirli bir konu olmadan
yapilan tam dogaclamalar kisiyi diisiinmeye zorladigi icin gayet faydaliydi. Ozellikle bir
grubun dogaglamasi bitince diger grubu onlardan devam ettirme dogaglamalari iyiydi.
(K10, E, 16).

Dogaclamalar  guadati arkadaglarimizin en az yarisi ¢ekingen olabilir bu tarz durumlarda. Hani
dﬁsﬁnmeye sahneye ¢itkma olabilir, konusma olabilir, topluluk dniinde konusma olabilir. Bu drama
zorladi calismalari ile ayni zamanda bunu da yenmis olabilirler, buna katki saglamuis olabilir. Ayn
zamanda konusma yaparlarken nelere dikkat etmeleri gerektigini gérmiis olabilirler.
Ciinkii burada yapmis oldugumuz dogaglamalar genel anlamda konusmaya yonelikti.
Dogac¢lamalarda konuyu biz hem bedensel Hem de sézsel yani konusma yoluyla anlattik ve
ikisini de énce gorsel olarak fotograf karesi sonra canlandirma asamasinda da konusma

yetimiz gelisti (K10, K, 16).

Elde edilen bulgular katilimcilarin dogaglama yapma, sahneye ¢ikma ve
sahnede olma, beden dilini, jest ve mimikleri kullanma, konusma gibi alanlarda
gelisim gosterdiklerini ortaya koymaktadir. Aynm1 zamanda estetik bir davranis
gelistirme siireci olan drama etkinlikleri ile katilimcilar yeteneklerinin farkina

varmislar ve dzgiivenlerinin gelisiminde bir engel olan utangagliklarini yenmislerdir.
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3.2.12. Ergenlerin Siber Zorbahgn Coziimiine Yonelik Onerilerine Iliskin

Bulgular

Aragtirmanin {igiincli alt problemini igeren Ergenlerin siber zorbaligin
¢oziimiine yonelik onerileri nelerdir? sorusuna katilimcilarin verdikleri yanitlara
iliskin bulgular, frekans ve yiizdeleri Tablo 22’de yer almaktadir. Tablo 22’deki
bulgulardan yola ¢ikilarak katilimci ifadeleri alintilanmis, yorumlar yapilmis ve
ergenlerin siber zorbaligin ¢oziimiine yoOnelik Onerileri ayrintili bir bigimde ele

alarak katilimc1 ifadeleriyle desteklenmistir.

Tablo 22. Ergenlerin siber zorbaligin ¢oziimiine yonelik onerilerine iliskin bulgular

f %
Drama siirecine yonelik oneriler 45 31,91
Okula yonelik 6neriler 31 21,99
Aileye yonelik oneriler 16 11,35
Deneyim paylasimi yapilmali (SZ) 13 9,22
Tletisim araclar1 etkin kullaniimali 11 7,80
Zorbalara yardim edilmeli 11 7,80
Zorbalara kars1 gii¢c kullanilmal1 6 4,26
Gengler sanat ile ilgilenmeli 2 1,42
Gengler kontrol altinda tutulmal 2 1,42
Sosyal medya araglari agiklar kapatmal 2 1,42
Bastan, biiyiimeden dnlem alinmali 2 1,42
Toplam 141 100,00

Katilimcilar  siber zorbalik konusunda  Ogrencilerin, anne-babalarin,
ogretmenlerin ya da toplumun diger dinamiklerinin daha farkinda bireyler olmalar
adina c¢esitli onerilerde bulunmusglardir. S6z konusu Oneriler aileye, okula ya da
ogrencilere, canlandirma etkinliklerine (Drama Temelli Siber Zorbalik Egitim
Programi) yonelik olmak {tizere farkli kategoriler altinda ele alinmistir. Her bir

kategori tek tek ele alinarak bulgular halinde sunulmus ve yorumlanmastir.

Drama Siirecinin Tasarlanmasina ve Uygulanmasi

Drama siirecine iliskin bulgular uygulanan DTSZEP’nin etkisini ortaya
koymaktadir. Ogrenciler dramatik bir kurguyu barindiran, ¢esitli canlandirma
etkinlikleriyle tasarlanmis programin oldukea etkili oldugunu, bu program sayesinde
siber zorbalik kavram, siber zorbalik siireci, gerceklestigi mecralar, etkileri gibi pek
¢ok alanda kapsamli bilgiler 6grendiklerini ifade etmislerdir. Ogrencilerin drama

stirecine iliskin ifadeleri asagidaki bicimde listelemek miimkiin goriinmektedir:
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e Diger liselerde Drama Temelli Siber Zorbalik Egitim Programinin
Uygulanmasi,

e Drama siirecleri tasarlamak ve uygulamak,

e Tiyatrolar diizenleme,

e Drama disinda uygulamali etkinlikler tasarlama,

e Siber zorbalik ve magduriyet konusunda derinlemesine ¢alismalar
yapma,

e Kamu spotu hazirlama,

e Drama oyunlari kullanma.

Katilimcilar siber zorbaligin ¢oziimiine iliskin pek ¢ok Oneride
bulunmustur. Drama siirecine, okula, aileye, iletisim araglariin kullanimina,
yonelik Oneriler yaninda siber zorbaliga ugrayan ya da siber zorbalik yapan
ergenlerin deneyim paylasimina yonelik Oneriler de yer almaktadir.
Katilimeilar siber zorbalik iizerine konusmanin, 6rnek olaylar1 paylagsmanin
siber zorbalik konusunda farkindalik olusturacagini diisiinmektedirler. K10
etkinlik uygulamalarindan sonra {izerine birlikte diisiinmenin, drama
uygulamalarini siber zorbalik siireciyle iliskilendirmenin daha etkili oldugunu
ifade etmektedir. K6 da grup olarak bir sorun iizerine diisiiniildiigliinde daha
kolay ¢oziimler bulundugunu, drama uygulamalarinin bu yonden oldukca
etkili oldugunu ifade etmektedir. K6 bu etkiyi siber zorbaliga maruz kalan ya
da bir baskasina siber zorbalik yapan kisilerle bir arada olmanin farkli bakis

acilarini ve ¢6ziim Onerilerini ortaya koymasiyla aciklamaktadir.

Uzerinde birlikte diisiinmek, 12.04.2018 21:23: hocam bence bu etkinlikler uygulamada degil

konusmak ve SZ ile de tizerinde diistintince, konusunca cevabini veriyor. Siber zorbalik
iliskilendirmek daha etkili ~ ile iliskilendirince farklr cevaplar ¢ikiyor ortaya ve bu da tabiki
Kkilabilir diistincelerimizi degistiriyor (K10, E, 16, Whatsapp).

Grup ¢alismalar: agisindan sunu gérdiim: bir sorunla ilgili aslinda
SZ deneyimi olan bir grup  toplu olarak bir ¢éziimii daha rahat bulabiliyoruz. Ciinkii paylasim

daha net ¢oziimler bulabilir ~ yapworuz: hepimizin basina gelmis, hepimiz yapmisiz ya da
yapumis bize karsi. O yiizden paylasim yapildiginda daha net
¢oziime ulasabiliyoruz (K6, K, 17).

DTSZEP siiresince drama etkinlikleriyle role girerek, ¢esitli oyunlar oynayarak
siber zorbalik ve magduriyet konusunda deneyim paylasimi yapan katilimecilar bu
paylagimlarin kendilerine i1yi geldigini ve kendilerinde farkindalik olusturdugunu

ifade etmislerdir. K7 rehberlik dersinde ya da bir seminerde yapilacak deneyim

paylasiminin, siber zorbaliga ugrayan ya da anlatmak isteyen bir kisinin etkilesimli
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bir bicimde anlatimiyla siber zorbalik konusunda daha iyi farkindalik olusacagini
vurgulamaktadir. K7 toplu olarak bir araya gelinen ve karsilikli paylagimin
gergeklestigi, bir konu iizerine odaklanilan ve ayni yasta ergenlerin birlikte
diistindiigii, konustugu ve siber zorbalik sorununa ¢oziimler aradiklar1 drama
oturumlarmin birbirlerini daha iyi anlama, daha fazla bilgi edinme ve bilgilerin daha
kalict olmasit baglaminda etkili oldugunu ifade etmektedir. K11 ise drama
caligmalarinda kendisini en ¢ok etkileyen seyin gruplar halinde ¢alismalar1 ve bu
stireglerde paylagimlar: oldugunu belirtmistir. K11 grup caligmalar siiresince ortaya
konan sorunlara ¢oziimler bulmaya calistiklarini, bilgi edinmek yerine bir araya

gelerek bir konu iizerine konugmanin siireci daha etkili kildigini ifade etmistir.

Bence gdyle olabilir; seminer verilir ya da rehberlik dersinde konugulur o sirada
orada, hani basmma gelen, anlatmak isteyen olursa ¢ikip bu durumu anlatabilir,
paylasabilir. Bu sayede biraz daha interaktif olabilir. Bu sekilde daha etkilegimli
olabilir. Benim bu dramadan da anladigim grup ¢alismalary gergekten etkili oluyor.
Ciinkii karsilikli paylasim var, ayni o seminerdeki mantikla aslinda. Toplu bir araya
: gelindiginde ve bir konu hakkinda konusuldugunda hem 6grenci kendi yasiti oldugu
Deney”‘p . i¢in, onun da etkisi var. Daha iyi anlayabiliyoruz birbirimizi ve bu konuda daha

paylagimi siireci {5513 bilgi edinebiliyoruz. Aklimizda kalyor (K7, K, 17).

oldukga etkili
kiliyor Soyle bir sey diisiindiim, hani siber zorbalik iistiine: Dramay: oneriyorum ve
dramanin yani sira grup ¢alismasi olarak da, beni en ¢ok etkileyen kismi oydu
dramanin, o yiizden bir sorun c¢iktiginda acaba hani grup calismasi olarak
toparlanp yine drama seklinde “Bunun ¢oziimiine ulasabiliv miyiz?” diye. Artik
cogu seyi alternatif sonug olarak bilgi edinmek degil de toplanip bu konu iizerinde
konusmak daha anlamli geliyor bana (K11, K, 16).

Daha 6nce siber zorbaliga ugrayan ve kendini magdur gibi hisseden K6, drama
etkinliklerinden sonra kendini daha ozgilir hissettigini, sosyallesmenin siber
zorbaligin etkilerini azaltarak daha hissetmesine katki sagladigini ifade etmektedir.

Sosyallesmek, bir Bugiinkii drama ¢alismasindan sonra magdurdan daha ¢ok ozgiir biri gibi
araya gelmek SZ’mn  hissediyorum. Ayni durumda olanlarla sosyallesmek siber zorbaligr sirtimda bir

etkilerini azaltabilir ik olarak tasimaktansa eski bir ani gibi gegmiste birakmayr ogretti (K6, K, 17,
giinliikler).

Katilimc1 goriisleri siber zorbaliga maruz kalan ergenlerin bas etme stratejisi
olarak konusmay1 (durumu paylagmayi) tercih ettiklerinde kendilerini daha iyi
hissettiklerini, empatinin bu siirecte olduk¢a dnemli oldugunu ortaya koymaktadir.
Ozellikle kiz ergenlerin bu siiregte siber zorbalik durumunu konusarak paylasma,
rahatlama egilimi gosterdiklerini ortaya koymaktadir. S6z konusu oOneri ayni
zamanda akranlarin kendi aralarindaki paylasgimin yetiskinler tarafindan aktarilan

bilgilerden daha etkili oldugunu ortaya koymaktadir. Ergenler bir araya geldiklerinde ve
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paylasim yaptiklarinda sosyallestiklerini ve sorunlarina ortak ¢oziimler aradiklarimi da ifade

etmislerdir.

Elde edilen bulgular ergenlerin aldiklar1 6nlemler disinda bilisim sirketlerinin
de giivenlik Onlemlerini artirmalarini ve siber zorbaliga yol agacak durumlarda
zorbalara yardimc1 olmamalarini istediklerini ortaya koymaktadir. Instagram’in siber
zorbalik konusunda giivenlik agiklart oldugunu sodyleyen K7, sosyal medya
sirketlerinin bu yonde Onlemler almasi gerektigini dile getirmektedir. K8 ise siber
zorbalia ugrayan kisilerin zorbaca davranisin gerceklestigi uygulamanin
yetkililerine ulasarak gerekli onlemlerin alinabilecegini ifade etmektedir. Bulgular
ergenlerin siklikla kullandiklar1 sosyal medya araclarindan Instagram’da var olan
giivenlik agiklarinin giivenlikleri agisindan risk olusturdugunu gostermektedir.

26.03.2018 22:37: Instagram n bu konuda giivenlik acigr var. Ve bu agiklarin
varligi ¢ok kullamliyor. Ilk énce sosyal medya sirketlerinin dikkatli olmasi gerekiyor
diye diigtiniiyorum. Hesaplarin ¢calinmamasi adina zor sifreler olusturulmali. Biiyiik,

Sosyal medya kiigtik harf, sembol ve sayilar eklenmeli (K7, 17, Whatsapp).

uygulamalari

giivenli degil 26.03.2018 22:37: Bi sekilde uygulamanmin kurucularima veya yetkililere ulasip veya

kigiyle bu durum hakkinda konusulabilir. Ya da psikolojik tedavi alabilir (K8, K, 16,
Whatsapp).

Ergenlerin drama siirecine iligkin goriisleri DTSZEP’nin kendilerinde bir
farkindalik olusturdugu, kendilerine yeni 6grenme alanlar1 agtigi ve bu olanaklarin
devam etmesi ya da diger okullardaki Ogrencilerin de drama siireglerini

deneyimlemeleri, s6z konusu olanaklardan yararlanmasi yoniindedir.

Ozellikle bu tarz dramalarin da yayimasi gerektigini diigiiniiyorum. Bu

dramalar sayesinde toplumdaki belli insanlari bilinglendirerek bu sekilde

topluma zorbalik bilincini yayabiliriz. Dedigim gibi bu dramalar yayiabilir.

. : Seminerler yapilip siber zorbalik hakkinda bilgi yayilabilir ve bunun iistiine

derinlemesine yaptigimiz gibi test yapilip segilenlerle deneyimli gruplar olusturulup bu

caligsmalar yapilabilir  gruplaria da daha derine gidilip egitiliv. Ondan sonra daha biiyiik egitimli
arastirma gruplari se¢ilip bu konunun kékenine inilebilir (K10, E, 16).

Drama caligmalart
yayilabilir,

DTSZEP’nin diger liselerde de uygulanmasi gerektigini diistinen K10
dramalar olarak tanimladigi siirecin uygulanmasiyla toplumdaki insanlarin siber
zorbalik konusunda bilinglenebilecegini ifade etmektedir. K10 ayn1 zamanda testlerle
belirlenecek deneyimli gruplarla yapilacak drama c¢alismalarinin da siber zorbaligin
kokenine inme ve nedenlerini bularak ¢oziim oOnerileri getirme anlaminda etkili

olacagini1 savunmaktadir.
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Ashinda bu etkinligin her okulda olmasi gerekiyor bence. Bu olay bilinglenmemiz
gereken bir olay ve ciddiye de alinmasi gereken bir olay c¢iinkii Tiirk gengleri
intihara ¢ok meyilli depresif insanlar zaten. Bunlar onemli gercekten. O yiizden
kesinlikle her okulda olmasi lazim herkesin bilgilenmesi lazim (K20, E, 16).

Program diger Hocam zaten tam yeri lise ¢agi, onemli bir gelisim donemi oldugu igin zaten
liselerde sosyal medyada siber ortamin en ¢ok kullanicisi 15-18 yas ya da 15-21 yag
uygulanmali olabilir. Bizde farkindalik uyandirdigina gére diger arkadaslarimiz da olmall

bence. Bu donemde ¢ok gerekli oldugunu diisiiniiyorum (K5, E, 17).

7.04.2018 19.57: bana sorarsanmiz bu tarz ¢alismalarin daha da yayilmasi lazim.
¢linkii etrafta hala bir suru siber zorba var hani. ki siber zorbalik insani intahara
stiriikleyebilecek sakaya gelmeyen seyler (K10, E, 16, Whatsapp).

K20 ciddiye alinmasi gereken bir sorun olan siber zorbalik konusunda
farkindalik yaratilmasi i¢in bu tiir etkinliklerin her okulda yapilmasi gerektigini,
intihara olduk¢a meyilli olan Tiirk genclerinin bu yolla farkindalik kazanacagini
ifade etmektedir. K5 ve K10 da benzer bigcimde drama etkinliklerinin her lisede
gerceklesmesi gerektiginin altini ¢izmektedirler. Errgenligi onemli bir gelisim cagi
olarak niteleyen ve sosyal medya kullanicilarinin biiyiik bir boliimiiniin lise gengleri
oldugunu sdyleyen K5 bu donemde farkindalik yaratacak drama etkinliklerinin
uygulanmas1 gerektigini ifade etmektedir. K20 gibi K10 da siber zorbaliga ugrayan
genclerin intihara siiriiklenebilecegini, bu tarz etkinliklerin bu kisilere iyi

gelebilecegini dile getirmektedir.

Arastirmaya katilan ergenler yapilacak ¢aligmalarin uygulama odakli, deneyim
paylasimlarmin oldugu, oyunlarin ve canlandirma etkinliklerinin kullanildigi,
derinlemesine c¢aligmalar yapilmasi1 gerektigini ifade etmiglerdir. K1 siber zorbaliga
ugrayan gencglerin bu durumlar1 hafife aldiklarini, bunu 6nlemek icin canli 6rnekler
kullanilmas1 gerektigini ayni zamanda ergenlerin siber zorbalik sorunuyla
karsilagmadan akillanmayacaklarini diistinmektedir. K20 ise kimya dersinde yapilan
deney Ornegini vererek uygulamali dersleri daha iyi animsadigini bu yilizden sosyal

deneyler iceren uygulama ornekleri gerceklestirilmesi gerekitgini ifade etmektedir.

26.03.2018 21:58: Gengler siber zorbalik durumlari ile karsilastiklarinda
genellikle hafife aliyorlar. Umursamiyorlar. Bence bunlari énlemek icin
genglere canli érnekler vermemiz lazim ki empati yapip bu isin farkina
varsinlar. Kendi baslarina gelmeden akillanmayacaklarini diistiniiyorum

K1, E, 17, Whatsapp).
Canli 6rnekler, ( PP)

sosyal deneyler
yapilabilir

Ben de bundan yola ¢ikarak séyle demek istiyorum mesela kimya dersinde
ben yapilan deneyle anlatilan bir seyi daha iyi anliyorum ortada
yaptigimiz ¢ogu deneyi hatirliyorum fakat isledigimiz ¢ogu dersi
hatwrlamiyyorum yani bu yiizden uygulama yéntemi onemli mesela sosyal

deneyler yapilabilir bu tarzda bazi sosyal deney yapan insanlar da var
(K20, E, 16).
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K18 ise sohbet iceren, konugma olanagi bulduklari, diger arkadaslarinin farkl
bakis acilarint gordiikleri igeriklerin daha kalicit oldugunu sdylemektedir. K18 bu
acidan rehber Ogretmenin sinifa gelerek konusmasinin; giilerek, eglenerek sohbet
etmesinin daha etkili olacagini ifade etmektedir. K18 drama siirecindeki oyunlarin ya
da canlandirma etkinliklerinin sonunda yapilan konusmalarin da ayni sekilde etkili

oldugunu vurgulamaktadir.

Daha ¢ok boyle sohbetli olan seyler daha c¢ok icimize isliyor. Daha
onemsiyoruz. O yiizden rehber ogretmenin gelip sinifla topluca boyle
konusmasi, boyle giilerek eglenerek sohbet etmesi biraz daha aklimizda
kalabilir.  Daha bilinglenebiliriz. Drama ¢alismasinda egleniyorduk.
Ardindan  konuyu tartisiyorduk. Bu sekilde yapinca daha ilgimizi
¢ekiyordu. Olaylar bagdastirryorduk. Boyle daha akilda kalici oluyor

Uygulamali (K18, K, 16).
etkinlikler siireci
daha etkili kiliyor  gjpepip zaten, yazyn fazla kullanmamak lazim hani séz ugar yazi kalr

demisler ya burada yazi kalmiyor burada gérsellik olmasi lazim yani
insanlarin o olayda bir kendisini gérmesi lazim yazi da ne kadar okusa da
ontine bir kagit koysan herkes onu okur ama eger gordiigiinde dyle bir
durumda nasil olacagini ve ne yapacagini izleyip uygulayp gérmen daha
mantikli (K19, E, 16).

K19’un ifadeleri de K18’e benzer bi¢cimdedir. Bu tiir calismalarda yazinin
kullanilmasini anlamsiz bulan K19, gorselligin, 6rnekler gérmenin ya da uygulama
yapmanin akilda kalici oldugunu ifade etmektedir. Elde edilen bulgular arastirma
stiresince ergenlerin katilim gdosterdikleri, i¢inde olarak kendilerini ifade ettikleri
etkinliklerin daha etkili oldugunu gostermektedir. Ergenler ayni zamanda tiyatro,

kamu spotu ve oyunlarin kullanildigr siireglerin daha etkili olacagmi ifade

etmiglerdir.
Tiyatroyu insanlar daha dikkatli izliyorlar genellikle. Tiyatro daha eglenceli
oluyor, insanlarin ilgisini ¢ekiyor. Bu yiizden konuya da daha fazla kafa
yoruyorlar agikgast. Tiyatro olursa bu konu ile ilgili, daha boyle etkili olur.
Tiyatrolar Insanlar daha ¢ok farkinda olur diye diisiiniiyorum seminere oranla (K7, K, 17).
Diizenlenebilir

En ¢ok etkili olan durumun tiyatro oldugunu diisiiniiyorum. Tiyatro ¢alismalar
yapilabilir diizenli olarak. Ve tek seferde yapilp birakilmayan ya da gercekten
dikkate almacak bir sunum olabilir, iste seminer tarzinda. Ama oOgrenciler
genellikle bunu dinlemedikleri i¢in tiyatro daha olasi geliyor (K16, K, 16).

K7 insanlarin tiyatroyu daha dikkatli izlediklerini, tiyatronun daha eglenceli
oldugundan {izerine daha fazla disiliniildiiglinii ifade ederken siber zorbalik
konusunun tiyatro ile ele alinmasinin insanlarin sorunun farkina varmalar1 konusunda
daha etkili olacagin1 ifade etmektedir. K16 ise tiyatro ¢alismalarinin tek seferde

yapilip bitmemesi gerektigini dile getirmektedir. Bir sanat bi¢imi olarak tiyatro hem
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toplumsal sorunlarin estetik bir bicimde ele alindigi hem de izleyicilerin kendi
yasamlartyla iligkilendirerek baglantilar kurduklari bir alandir. Dramayla benzer
yanlar barindiran tiyatro etkinlikleri ergenler tarafindan da siber zorbalik ve

magduriyet konusunda etkili goériinmektedir.

Egitim Sistemi ve Okul

Siber zorbalik vakalarinin biiyiikk bir bdoliimiiniin okul temelli oldugu
goriilmektedir. Ergenlerin okula yonelik Onerileri arasinda okullarda siber zorbaliga
yonelik seminerler diizenlenmesi, afis, pano, dergi, gazete, video, slayt gosterisi gibi
gorsel iriinler hazirlanmasi ve ders igeriklerinde siber zorbaliga yer verilmesi, siber
zorbaligin ele almmasi yer almaktadir. Ogrenciler aym zamanda kuliip
caligmalarinda siber zorbaliga yonelik toplumsal caligmalar yapmak istediklerini, bu
calismalar1 projeler ile destekleyebileceklerini ifade etmislerdir. Okullarda siber
zorbaligl dnleme caligmalar1 da 6grencilerin Onerileri arasindadir. Ergenlerin egitim
sistemine ve okula yonelik ¢oziim Onerilerini asagidaki bicimde listelemek miimkiin

goriinmektedir:

e Seminerler diizenleme,
e Siber zorbalik ve magduriyet konusunda stand, afis, pano, dergi, gazete
tasarlama, video ve slayt gosterisi hazirlama,
e Rehberlik dersinde ve seg¢meli derslerde kullanilabilecek igerikler
olusturma,
e Ogretmen ve idareci tutumlarmin degismesi,
e Siber zorbalik ve magduriyet konusunda projeler hazirlama,
e Siber zorbalik ve magduriyet konulu kuliip ¢alismalarinin yapilmasi.
Bu konu hakkinda hi¢ bilgilendirme gormedim. Bence béyle bir drama ¢alismast
yapmadan 6nce gruptakiler de siber zorbaligin farkinda degillerdi. Grup
disindakiler hala farkinda degiller. Bence de gruptakiler de sonradan derinine

indiler konunun. Okulumuzda ¢ok fazla seminer yapiliyor ama bunlardan hicbirisi
siber zorbalikla veya bunun hakkinda bilinglendirme ile ilgili degildi (K8, K, 16).

Seminerler Bence okullarda seminerler diizenlenmesi gerekiyor. — Okullarda bu konuda
konferanslar, seminerler ve ¢esitli tiyatro gosterileri diizenleyerek buna hem egitici
hem de ogretici sekilde katkida bulunabilirler. Sosyal medya araglarint daha bilingli
kullanmamiz agisindan seminerlerin diizenlenmesi gerekiyor (K9, E, 17).

Diizenlenebilir

26.03.2018 22:54: Tek énerim biitiin insanlart bir sekilde bilgilendirmek gerekiyor.
Gerek seminerlerle gerek giiniimiiziin en popiiler mecrasi olan sosyal medyada ki
paylasimlarla. Ama dedigim gibi yapmamiz gereken tek sey insanlart 7sinde egitmek
(K20, E, 16, Whatsapp).
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K8 siber zorbalik hakkinda daha o6nce bir bilgilendirme almadigini dile
getirirken okulda yapilan seminerlerin siber zorbalik konusunda olmasi gerektigini
ifade etmektedir. K9’un ve K20’nin ifadeleri de benzer bi¢cimdedir. K9 okullarda
siber zorbalik konusunda seminerler, konferanslar ve tiyatrolar diizenlenmesi
gerektigini s6z konusu seminerlerin sosyal medya araglarint bilingli kullanma
anlaminda da katki saglayacagini ifade etmektedir. K20 ise biitiin insanlarin siber
zorbalik kousunda bilgilendirilmesi gerektigini, bu amagla seminerlerin ya da sosyal

medya araclarinin kullanilabilecegini dile getirmektedir.

Ashinda 6grenciler seminerleri pek fazla ciddiye almiyorlar. Ama mesela
se¢meli derslerde daha ¢ok béyle etkinlik niteliginde bir seyler yapilabilir,
Secmeli ders Biz drama dersinde gormiistiik; drama dersinde bize boyle bir seyin egitimi
verilseydi ¢ok daha farkli seyler olabilirdi bir¢ok sorun agisindan. En
azindan farkly sekillerde arkadaslarimn yaminda olabilirdim (K7, K, 17)..

K7 ise K9un ve K20’nin aksine o&grencilerin seminerleri ciddiye
almadiklarin1 ve dinlemediklerini ancak se¢meli derslerde siber zorbalik konusunun
ele alinmasinin daha etkili olacagini ifade etmektedir. S6z gelimi 9. ve 10. siniflarda
bulunan se¢gmeli drama dersinde siber zorbalik egitimi verilebilecegini, boylelikle

siber zorbalikla karsilastiklarinda farkli seyler yapabileceklerinin altin1 ¢izmektedir.

Katilimc1 goriisleri seminerler konusunda olumlu diisiincelere sahip olmasalar
da siber zorbalik ve magduriyet konusunda seminer diizenlemenin etkili bir yontem
olacag1 yoniindedir. Ergenler seminlerler yoluyla hem akranlarinin siber zorbalik
konusunda daha bilingli bireyler olacaklarin1 hem de anne-babalarin ¢ocuklarinin bu
sorunla bas etmeleri konusunda yeni bilgiler 6greneceklerini ifade etmektedirler.

Okulda drama ¢alismasi yapabiliriz insanlar: bilinglendirmek i¢in. Okulun
belirli yerlerine yaptigimiz ¢alismalardan belirli kesitler asabiliriz. Bununia
ilgili okul gazetesinde haber yapabiliriz; mesela resimler ¢izmistik

magduru, zorbayi ve seyirciyi. Onlart daha giizel bir sekilde ¢izip gazetede

Proje (Stand), yaymlayabiliriz. Siber zorbalikla ilgili gazetede ¢ikabilir (K9, E, 17).

afis, gazete Seminer disinda mesela tiyatrolar geldiginde bunlar siber zorbalikla ilgili

tasarlama olabilir. Ya da bir etkinlik yapilabilir. Mesela TUBITAK gibi bir etkinlik
oluyor ama bunun siber zorbalik hakkinda stand kurulup bunun hakkinda
bilgilendirmeler yapilabilir. Burada yoresel seyler yapmistik bunu siber
zorbaliga uyarlayabiliriz (K8, K, 16).

Ortadgretim kurumlarinda 6nemli giin ve haftalar, milli ve dini bayramlar,
sosyal kuliip ¢alismalar1 ve diger ¢calismalarin tanitimi amaciyla pano, afis hazirlama

gibi faaliyetler diizenlenmektedir. K9 insanlar1 bilinglendirmek amaciyla okulun
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belirli yerlerine siber zorbalik ¢alismalarindan farkli kesitler asilabilecgeini, drama
calismasinda cizilen resimlerin okul gazetesinde yayinlanabilecegini ya da siber

zorbalik konulu bir okul gazetesi ¢ikarilabiliecegini ifade etmektedir.

Kurumlar ayni zamanda diizenledikleri bilim fuarlarinda, projelerde stand, afis,
pano gibi igerikler diizenlemektedirler. K8 okullarda gergeklestirilecek TUBITAK
bilim fuar1 gibi projelerde siber zorbalik konulu standlar kurulabilecegini ve bu
konuda Ogrencilere bilgilendirme yapilabilecegini ifade etmektedir. S6z konusu
iceriklerin etkisine inanan katilimcilar bu igeriklerin siber zorbalik ve magduriyet

konusunda da hazirlanabilecegini ifade etmislerdir.

Ogrencilerin 6nerileri arasinda 6gretmenlerin tutumlarina yonelik ifadeler de
yer almaktadir. Ogrenci goriisleri 6gretmenlerin siber zorbalik konusundaki tutum ve
davranislarmin 6grencilerin kendilerini ifade etmelerine olanak saglamadigini ortaya
koymaktadir. Ogrenciler giivendikleri, sorunlarina ¢dziim bulacagma inandiklari
ogretmenlerle siber zorbalik durumlarini paylastiklarini ifade etmislerdir. Altundag
ve Ayas (2018), 6grencilerle daha fazla vakit gegiren 6gretmenlerin, dgrencilerin
giivenini bir bicimde kazanmis Ogretmenlerin yasanan siber zorbalik durumunun
paylagilmasinda, siber zorbalik durumunun 6nlenmesinde ve azaltilmasinda etkili

oldugunu ortaya koymuslardir.

Ashinda 6gretmenlerin rolii daha biiyiik ¢iinkii biitiin giinlerimizi burada
geciriyoruz. Belki ailemizden daha fazla konusuyoruz, daha fazla goriiyoruz
ve oOgretmenler de Ogrencilerle i¢ ice oldugu i¢in hani bizi daha iyi
anlayabiliyorlar ¢cogunlukla. O yiizden biraz daha anlayisla karsilayip daha
Anlayisl, ¢oziim  ¢oziim odakli yaklasan égretmen de olabilir ama benim basima gelen
tecriibelerime bakarsam olmuyor boyle. Bu durumlar genelde ogretmenlerle
odakl o P
paylasimiyor. Ogretmenlere karsi hem giivensizlik var hem de su sorun
var: Mesela oOgretmene soyliiyorsunuz ama Ogretmenin size verecegi
¢oziimii az ¢ok tahmin edebiliyorsunuz. O verecegi ¢oziimiin de etkili
olmayacagint biliyorsaniz gitmezsiniz (K6, K, 17).

K6 zamanlarinin biiyiik bir boliimiinii gecirdikleri okulda 6gretmenlerin daha
anlayish olmalarmi ve siber zorbalikla ilgili konulara ¢6ziim odakli yaklagsmalarini
gerektigini ifade etmektedir. K6 6grencilerin dgretmenlere glivenmedigini sdylerken
ayn1 zamanda dgretmenlerin ¢6ziim Onerilerinin sorunlarina katki saglamadigin dile
getirmektedir.

Eger bir kisi zorbalik durumu ile karsilastiginda eger bu okuldan oldugunu

(")gretmenlerle Q7 diisiiniiyorsa okuldan bir ogretmene basvurduktan sonra bu dgretmenin
belki o kisiyle konusmast dogru olabilir. Bir ogretmenle konusmak su
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sorunu bakimdan iyi olabilir: Genellikle hani béyle ciddi siirekli uyaran tarzda bir
ogretmen degil sevilen bir 6gretmen olmasi gerekir Ciinkii sevilen bir
ogretmen olmast soyle igimize yarar, genellikle sevilmeyen ciddi ortamlara
giren bir 6gretmen ve dgretmen ogrenciler tarafindan ciddiye alinmaz halk
dalga konusu bile olabilir ama sevilen bir ogretmen bunlarla konustugumu
Konustugu zaman saatten dgretmeni diigiince yapisina onem veriyoruz dur
¢ok dnemsiyoruz dur onun bizi uyart yapmasi bu durumu daha ciddiye
almamizi saglayabilir (K16, K, 16).

konusulmali

Siber zorbaliga ugrayan bir 6grencinin bir 6gretmene bagvurmasi durumunda
ogretmenin ogrenciyle konusmasi gerektigini soyleyen K16, bu tiir durumlarin
paylasildigr 6gretmenlerin genellikle 0grencileri siirekli uyaran, ciddi 6gretmenler
degil aksine okulda sevilen ve Ogrencilere anlayisla yaklasan 6gretmenler oldugunu

ifade etmektedir.

6.04.2018 22:17: Sistemle ilgili bir diisiincem yok su anlk ama

ogretmenlerin hassas olmasi gereken bir durum. Maalesef su anki okullarin

diizeninde ¢ogu 6gretmen ilgisiz, buna ozellikle rehber ogretmenler ve idare

dahil. Kendi tecriibelerimden soylemem gerekirse bugiine kadar

konustugum ve dertlestigim bir¢cok JOgretmen oldu (idare ve rehber

ogretmenler dahil) benimle konustular beni dinlediler ama sorunumu
Ogretmenler ¢ozmeye yonelik bir egilimde bulunan bir oOgretmenle karsilasmadim.
Hakkini yemek olmaswin kimsenin karsilastiysam 1-2 tanedir. Bu istisnalar
disinda yanlys ¢oziim yollari tireten ogretmenlerim de oldu. Durumu daha
¢tkmaza sokan eylemlerde bulundular, 6rnegin zorbaya siddet uygulamak.
Isin ucu yine doniip dolasip magdura doniiyor. Saghkli ¢éziim yollar:
bulmaya ve sorunu ¢ozmeye yonelik yardim alabilmeli bir magdur okuldan,
ayni sekilde zorba da yardim alabilmeli daha fazla zorbalik yapmamak igin
(K6, K, 17).

hassas olmali

K6 ise oOgretmenlerin siber zorbalik durumu karsisinda hassas olmalari
gerektigini ifade etmektedir. K6 okuldaki ogretmenlerin rehber 6gretmen dahil
olmak {izere ilgisiz olduklarini, istisnalar disinda siber zorbalikla karsilagsan
ogrencilerin sorunlarini ¢6zmediklerini, baz1 6gretmenlerin durumu daha da ¢ikmaza
sokarak —bazen zorbalik yapan Ogrenciye siddet uygulayarak- siber zorbaliga
ugrayan o0grencileri zor durumda biraktiklarini dile getirmektedir. K6 siber zorbaliga
ugrayan bir 6grencinin okuldaki yetiskinlerden saglikli ¢6ziim yollar1 bulmaya ve
sorunu ¢ézmeye yonelik yardim alabilmesi gerektigini vurgulamaktadir. K6’ya gore
zorbalik yapan Ogrencilerin de daha fazla zorbalik yapmamalari i¢in okuldan yardim

almalar1 gerekmektedir.

Anne-Baba, Aile ve Yetiskinler
Zorbaca davranislar yas ile degisim gosteriyor gibi goriinse de ilerleyen

yas yalnizca zorbaca davranisin bi¢imini, tiirlinti, siklik oranim1 ya da
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uygulanan dijital icerigini degistirmektedir (Erk, 2019). Kiiciikk yaslarda
dogrudan gerceklestirilen zorbalik ilerleyen yaslarda dolayli, ortiik bir bigime
biiriinmekte ve etkisi dogrudan gergeklestirilen zorbaliga gore daha biiyilik
olmaktadir. Ergenlerin ailelerinden aldiklar1 egitim, i¢inde biiylidiikleri aile
yapisi, anne babalarin tutum, davraniglar1 ve ¢ocuklariyla kurduklar: iligkinin
niteligi ergenlerin zorbaca davranigsa karsi tutumlarini da belirlemektedir.
Catisma c¢ozme siireclerinde gii¢ kullanimini bir ¢6ziim aract olarak goren
ergenlerin ailelerinde siklikla fiziksel, duygusal siddetin disiplin saglama araci
olarak kullanildig1 goriilmektedir. Bir baska deyisle ergenler biiyiidiikleri aile

ortamlarinda siddeti ¢catisma ¢6zme bigimi olarak 6grenmektedirler.

Bu noktada, ailelerin ¢ocuklarina karsi tutum ve davraniglari, teknolojiyi
kullanma bigimleri, Interneti ve sosyal medyayr kullanma durumlari,
cocuklartyla kurduklar iletisim siber zorbalik siireciyle iligkili goriinmektedir.
Ergenlerin Onerileri ailelerin gerek siber zorbalik siireciyle gerekse teknoloji
kullanim: konusunda daha bilingli olmalar1 yoniindedir. Ergenlerin egitim
sistemine ve okula yonelik ¢oziim Onerilerini asagidaki bicimde listelemek
miimkiin goriinmektedir:

e Anne-babalarin bilinglenmesi,
e Aile ici iletisimin saglikli olmasina yonelik ¢alismalar yapma,

e Ailelerin sosyal medya hesaplarina miidahale etmesi.

Ailelerin siber zorbalik konusunda bilinglenmeleri gerektigini K6, siber
zorbalik konusunda ailelerin ¢ocuklarini bilgilendirmeleri gerektigini, aileden gelen
bilgilerle siber zorbaligi 6grenmis olduklarinda s6z konusu sorunla daha iyi bas

edebileceklerini ifade etmektedir.

Ailelerin bilinglenmeleri de gerekiyor bence. Genelde hani soylenmiyor.
“Siber zorbalik nedir?” dediginizde biz tanimimi bilmiyoruz. Ancak, hani
basimiza geldiginde ogreniyoruz. Basimiza geldiginde 6grenmek yerine aile
daha onceden “Sosyal medya kullanmaya basladiginda "Basina bunlar
bunlar gelirse haber ver.” gibi konusmalar yapabilir. Aslinda ben seyi daha
¢ok oneriyorum. Hani az ¢ok ya tecriibeden ya da aileden bize verilen
bilgilerle siber zorbaligi ogrenmis olsaydik burda da siber zorbalikla basa
¢tkma ya da siber zorbaliga maruz kalan bir arkadasimiz oldugunda, ona

nasil yaklasmamiz gerektigini ogrenmemiz bu sekildeki seminerler olabilirdi
(K6, K, 16).

Ogretmenler
hassas olmali

Siber zorbaliga maruz kaldiginda ailesiyle paylasmadigini dile getiren K10

ise canlandirma etkinliklerinde kendi anne ve babasin1 gordiigiinii, gelecekte nasil bir
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anne olacagi konusunda yeni fikirler edindigini ifade etmektedir. K10 canlandirmalar
sayesinde siber zorbaliga maruz kaldiginda anne ve babasiyla bu durumu
paylasacagini da sdylemistir.
Hocam mesela ben siber zorbaliga maruz kaldigim zaman ailemle falan
paylasmiyorum genelde. Biz yaptigimiz bazi etkinliklerde hani bulundugum
bazi anne-baba roliinde mesela soyle degerlendirdim: Mesela ben anneme
soylersem. Hani o ne yapabilir gibi bir diistince olustu kafamda. Ve ben de
hani bir anne olsam bu zorbalik siirecinde. Hani ¢ocuguma ne gibi
Anne-baba tavsiyeler verebilir ya da nasil miidahale edebilirim gibi diisiindiim.
rollerini fark etme  Siiregte hani daha béyle hani ¢ocuklarin anne ve babaya bu durumlar
cekinmeden soylemeleri gerektigini anladim. Hatta ben de kendim anne ve

babama séylemem gerektigini. Hani "Soyleyebilirdim aslinda neden

soylemeyim ki?" Cekinme durumum neden olsun ki gibi bir diisiindiim (K10,
K, 15).

K3 ise K6’ya benzer bir bi¢imde ailelerin siber zorbalik konusunda bilingli
olmalarinin sorun ortaya ¢ikmadan onlem alma noktasinda etkili olacagini ifade
etmektedir. K3’tin ve K6 nin ifadeleri ailelerinden siber zorbalik konusunda hem
bilgi hem de farkindalik anlaminda beklentileri oldugunu ortaya koymaktadir. S6z
konusu beklentinin gerceklesmesi siber zorbaliga maruz kaldiklarinda ailelerinden
yardim istemelerini de kolaylastiracaktir. K3’lin ve K6 nin siber zorbalik konusunda
farkindalik diizeyi yiliksek anne-baba tanimi K10’nun ifadesinde yer bulmaktadir.
Cocuklarin anne-babalara bu durumlari ¢ekinmeden séylemeleri igin K10 nun

tanimladigi profil 6ne ¢ikmaktadir.

Basta onlem alinarak yani daha bilingli olunarak. Bilinglenmek ¢ok onemli
bence ailenin bu konu hakkinda bizden ¢ok aile bilin¢li oldugu zaman daha
iyi. Basladig1 zaman oyle gidiyor. Bir seyler olmadan énlemini alinca sorun
kalmiyor bence (K3, K, 15).

Sorun ¢ikmadan
onlem alinmali
Aile ici iletisimin saglikli olmasi, anne-baba ve ergen arasindaki iligkinin
otoriter ve asirt kuralc1 olmasindan ziyade demokratik ve esitler arasi bir bigimde
gerceklesmesi hem zorbaca davranisa maruz kalan ergenin bu durumu ailesiyle
paylasmasina olanak saglayacak hem de sorunun c¢oziimiinii kolaylastiracaktir.
Ailelerin g¢ocuklariyla daha fazla konusmalar1 gerektigini ifade eden Kl11’e gore
ergenler bu tiir sorunlari aileleri anlayish olmadig1 aksine kendilerini sugladiklari i¢in
paylasamamaktadirlar. K11’e gore bu tiir paylagimlar1 olumlu etkileyecek etkenler
anlayishi olmak, kabul etmek ve etkili bir iletisim olarak &ne cikmaktadir. On
yargilardan uzak ve karsilikli olarak birbirini anlamaya dayali bir konusma

ergenlerin bu tiir sorunlar1 ailelerinden saklamalarinin da 6niine gegecektir.
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Ailemizin  ashinda  ¢ok  sikmadan  sosyal medya  hesaplarimiza
karisabilecegini diistiniiyorum (K3, K, 16, giinliikler).

Ailelerin birazcik daha ¢ocuklarin iistiinde kontrol saglamasini istiyorum.
Bu tamamen telefonuna karigsin vs degil hani bu utanilacak bir sey degil
Anlayish, kabul ~ @ywplamlacak bir sey degil karsilarima alip konugsunlar agik agik
eden bir aile konusulmasi lazim sonugta belli bir yasa gelmisiz biz de farkindayiz aslinda
her seyin ailemiz de farkinda. Bunlar sadece karsilikly konusulmast lazim
boyle oldugunda bize gel ¢ekinme sakin denilerek ¢ocuga giiven verilirse
eger kesinlikle bi saklama egilimli olmalyiz zaten biz zaten bize
kizacaklarindan dolayr anlatamiyorum (K11, K, 16).

Ergenlik doneminde ailelerin gerek okul gerekse 6zel yasamlarina miidahale
etmemelerini isteyen ergenlerin ailelerin sosyal medya hesaplarini kontrol etmesinin

kendileri i¢in daha saglikli olacagini ifade etmistir.

Sosyal Medya Platformlari ve fletisim Araglan

Cevrim i¢i ortamlar1 kullanma siireleri her gecen gilin artan ergenler siber
zorbalik konusunda sosyal medya platformlarmin daha dikkatli olmalarini, siber
zorbalia ugrayan kisilere daha hizli yanit vermelerini ve sosyal medya araglarinin
bazi 6nlemler almalarini beklemektedir. Arastirmaya katilan ergenlerin sosyal medya

platformlari ve iletisim araglar1 konusundaki Onerileri asagidaki bi¢cimde siralanabilir.

Katilimer goriisleri sosyal medya araglarinin etkili giivenlik 6nlemleri
almalarm1 ve sosyal medyada verilen reklamlarin siber zorbalikk konusunda
olabilecegini ortaya koymaktadir. K9 Instagram’daki reklamlar yerine daha
bilinglendirici igerikler kullanilmas1 gerektigini, kamu kuruluslarinin SMS yoluyla
yaptiklar1  bilgilendirme yoluyla siber zorbalik konusunda bilgilendirme
yapilabilecegini ifade etmektedir. K9 ayn1 zamanda agik vaha reklami, afis ya da
araba reklamlarinin da bu amagla kullanilabilecegini dile getirmektedir. K11 ise
giiniimiizde toplumun tiim kesimlerinin kullandig1r sosyal medya araglariyla siber

zorbalik konusunda bilgilendirme yapilabilecegini ifade etmektedir.

Sosyal medya etkin kullanilabilir mesela; Instagram'da bir siirii reklam
¢tkiyor. Reklamlar yerine bunun gibi bilin¢lendirici seyler kullanilabilir.
Mesela SMS yoluyla polis bizi siirekli uyariyor. Mesela onlar
¢ogaltabiliriz. Yalmzca SMS degil bir¢ok afis de asilabilir insanlarin
dikkatini ¢ekecek billboardlarda sa¢ma reklamlar degil de araba reklami
degil de bu gibi seyler seylere yer verilebilir (K9, E, 16).

Sosyal medya
etkin
kullanilabilir
Ozellikle sosyal medyadan bilgilendirme yapilabilir. Giiniimiizde herkes
sosyal medya kullaniyor. Ozellikle sosyal medyada bunlarla ilgili érnekler

olabilir veya bloglar a¢ilabilir herkesin anonim sekilde anlatabilecegi (K11,
K, 15).
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Sosyal medya
sirketleri 6nlem
almali

K6 ise sosyal medya sirketlerinin siber zorbalik konusunda dikkatli olmalar1

26.03.2018 22:37: Instagram in bu konuda giivenlik a¢igi var. Ve bu
agtklarin varligi ¢ok kullaniliyor. Ik énce sosyal medya sirketlerinin
dikkatli olmasi gerekiyor diye diistiniiyorum. Hesaplarin ¢alinmamasi

adina zor sifreler olusturulmali. Biiyiik, kii¢iik harf, sembol ve sayilar

eklenmeli (K6, K, 16, Whatsapp).

gerektigini, gerekli gilivenlik Onlemlerini almalar1 gerektigini ifade etmektedir.

Katilimeilar ayn1 zamanda okul internet sitelerinde, gazetelerde ya da agik hava

reklamlarinda (bilboard) siber zorbalik ve magduriyet konulu igerikler hazirlanmasi,

haberler yapilmasi, Siber zorbalik ve magduriyet konulu bloglar hazirlanmasi, anne-

babalari, ergenleri bilinglendirmek i¢in kisa mesaj servislerinin (SMS) kullanilmasi

gerektigini ifade etmislerdir.

Pano, internet
sitesi, gazeteler

Bir pano hazirlayabilir okullar siber zorbalikla ilgili. Okul internet sitesi
kullanilabilir. Ama bir¢ok oOgrencinin internet sitesine girmedigini
goriiyorum. Yani gegen giin girdigimde goriintiilenme sayisi 70
yaziyordu. Okula ait oldugunu belli eden bir sey olmast lazim yani bir
ogrencinin agtiginin sanilmamasi lazim bu hesabin. Kurumsal bir hesap
olmali (K1, E, 16).

Mesela gazetelerde siber zorbaliga hi¢ yer verilmiyor. Gazetelerde bu
gibi haberler verilmesi i¢in muhabirlerin ya da diger baska haberle
ugrasan insanlarin bu konuda bilinglendirilmesi gerekiyor. Mesela
kadina siddet sonucunda kadinlara olebiliyorsa siber zorbalik
sonucunda da insanlarin olebildigi insanlara anlatilmali. Sonuc¢larinin
ayni olabilecegine, ayni kotii seylerin onlarin da basina gelebilecegini
onlara anlatmak gerekiyor. Size de tesekkiir ediyorum Ayrica ¢ok iyiydi
¢ok eglendim, ogrendim, bilin¢lendim (K9, E, 16).
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BOLUM 4

SONUCLAR ve ONERILER

4.1. Sonuclar

Son yillarda arastirmacilar, anne-babalar ve toplumun pek c¢ok kesimi
tarafindan daha fazla 6nem verilen ve etkisi daha ¢ok hissedilen siber zorbalik
konusu iizerine odaklanilan arastirmada elde edilen bulgular, cep telefonu, internet,
sosyal medya gibi ¢evrim i¢i olanaklarin ergenlerin duygu, diislince, davranis ve
tutumlarini bigimlendirdigi, ayn1 zamanda olumsuz iligkiler, siber zorbalik, teknoloji
bagimlilig1 (uzun siireli cep telefonu kullanimi), siirekli begenilme ve takdir edilme
istegi, akademik basarida diislis, duygular1 yonetme gibi sorunlar yasamalarinda
etkili oldugunu ortaya koymaktadir. Katilimc1 goriisleri ergenlerin bilgi ve iletisim
teknolojileri ile olan iliskilerinin yasamlarinin her noktasini olumlu ya da olumsuz
yonde etkiledigini, ergenlerin s6z konusu etkiler konusunda yardima ya da destege

gereksinim duyduklarini gostermektedir.

Arastirma stiresince siber zorbaliga maruz kalan ergenlerin bu sorunla bas
etmek icin cesitli stratejileri kullandiklar1 gozlemlenmistir. Ergenler bu siireclerle
bazen pasif bir bicimde (6nemsememe, gérmezden gelme, ortamdan uzaklasma,
normallestirme, hesab1 kapatma vb.) bas etmeye ¢alismislar, bazen aktif bir bigimde
(sosyal destek arama, yardim alma, biriyle paylasma, yasal yollara bagvurma vb.)
mevcut soruna problem odakli yaklasarak sorunun ¢oziimiine yonelik bas etme
stratejileri gelistirmislerdir. Ergenlerin bazilar1 (6zellikle kiz ergenler) bas etme
stirecinde zorbalik yapan kisiyle iletisime gecerek ve empati kurarak zorbaca
davranisin nedenini 6grenmeye, zorbalik yapan kisiyi ikna etmeye calisirken bazi
ergenler kendilerine yapilan zorbaca davranisa zorbalik yaparak yanit verdiklerini ve

s0z konusu zorbalikla bu yontemi kullanarak bas ettiklerini ifade etmislerdir.

Alanyazinda yapilan arastirmalar siber zorbaliga maruz kalan ergenlerin bas
etme stratejisi olarak s6z konusu durumu aile ya da bir yetiskinle paylastiklarini
(Patching ve Hinduja, 2006; Riebel, 2008; Cassidy, Jackson ve Brown, 2009), siber
zorbaligin gerceklestigi cevrim ici ortamu terk ettiklerini (Patching ve Hinduja, 2006;
Dehue, Bolman ve Vollink, 2008; Bardakci, 2018), siber zorbalik yapan kisiye
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vazgegmesini sdylediklerini (Patching ve Hinduja, 2006), yakinlarindaki kisilerden
sosyal destek talep ettiklerini, (Sevickova vd., 2015; Bardakci, 2018), siber zorbalik
yapan kisiyi engellediklerini, sildiklerini ya da arkadas listelerinden ¢ikardiklarini
(Dehue, Bolman ve Vollink, 2008; Campbell ve Akbulut, 2017; Bardakei, 2018)
gostermektedir. Arastirmada elde edilen sonuglar alanyazindan farkli olarak
ergenlerin siber zorbalik yapan kisiye ayni sekilde karsilik verdiklerini ve siber
zorbalik yaparak yanit vermeyi bir bas etme stratejisi olarak kullandiklarini ortaya

koymaktadir.

Arastirmanin basinda ve sonunda uygulanan ve anlamli bir fark ortaya ¢ikan
Siber Zorbalikla Basa Cikma Olgegi ile elde edilen nicel bulgular ergenlerin siber
zorbalikla bas etme stratejileri gelistirmelerinde DTSZEP’nin etkili oldugunu,
ergenlerin drama uygulamasi siiresince c¢esitli bas etme stratejilerinin farkina
vardiklarin1 ve yeni bas etme strajileri edindiklerini ortaya koymaktadir. Bu etkinin
ortaya c¢ikmasinda drama siirecinde oynanan oyunlarin ve gerceklestirilen

canlandirma etkinliklerinin etkisi oldugu sdylenebilir.

Arastirmada siber zorbaliga maruz kalan ergenlerin karst karsiya kaldiklar
durumlar1t en yakin arkadaslariyla ya da kiz/erkek arkadaslariyla paylastiklar
goriilmistlir. Ergenlik doneminde gelisimsel agidan en cok akranlarna giivenen
(Ciiceloglu, 2008; Smith, 2017), ailesinden ve diger yetiskinlerden daha ¢ok
arkadaglarina deger veren ergenler i¢in s6z konusu durum normal olarak
degerlendirilebilir. Siber zorbaliga maruz kalan ergenler bu durumu anne-babalariyla
paylasmadan Once kisiyi engelleme ya da hesabi kapatma gibi yontemlerle
yasadiklar1 sorunu ¢ozmeye ¢alismaktadirlar (Tiirkileri, 2012). Arastirma sonuglari
siber zorbaliga ugrayan ergenlerin s6z konusu durumlari en yakin arkadaslarindan
sonra anne-babalariyla, 6gretmenleriyle (rehber 6gretmen, idareci vb.) ya da diger
resmi gorevliler ile paylastiklarini ortaya koymaktadir. Zorbaca davranigin kiminle

paylasildig1 ya da paylasilma siklig1

e Siber zorbaligin etkisine (etkinin biyiik oldugu durumlar daha sik
paylasilmaktadir),

e Ergenlerin gelisimsel 6zelliklerine,

o Aile igindeki kisilerle iletisime,

e Siber zorbalik yapan kisinin tepkisine gore degiskenlik gostermistir.
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Ergenler ¢cogunlukla siber zorbaliga ugrayan kisilerin olaylar1 kendi iglerinde
yasadiklarini ifade etmislerdir. Zorbaca davranisin kiminle ya da hangi bilgileri
icerecek bicimde paylasildigi ve paylasilan bilgilerin gizli kalmasinin siber zorbalik
stireciyle etkili bir bi¢imde bas edilmesinde ergenler agisindan oldukc¢a Onemli
oldugu goriilmiistiir. Yasadiklari siber zorbalik durumlarin1 genellikle anne-babalari
ya da diger yetigkinler yerine en yakin arkadaslar ile paylagsan ergenler s6z konusu
zorbalig1r okuldaki 6gretmenlere ya da yoneticilere de haber vermediklerini ifade
etmislerdir. Bunun en Onemli nedeninin okuldaki yetiskinlerin siber zorbaligi
durdurabilecek herhangi bir sey yapacaklarina inanmamalar1 oldugu gorilmiistiir
(Ozdemir ve Akar, 2011). Ergenler, siber zorbalikla bas etme ve sorunun hizlica

¢coziimiinde 6gretmenlerin roliiniin olduk¢a 6énemli oldugunu ifade etmislerdir.

Siber zorbaliga maruz kalan ergenlerin s6z konusu durumu kiminle ve siber
zorbaligin hangi asamasinda paylastiklari siber zorbaligin tiirline, etkilerine, zorbalik
yapan Kkisinin tutumuna, paylasacagi kisinin ve siber zorbaliga ugrayan ergenin
kisisel Ozelliklerine gore degiskenlik gostermistir. Arastirma sliresince ergenlerin
vermis olduklar1 yanitlar siber zorbalik siirecinin paylagilmasinin; sorunun ¢éziimii
ve zorbaca davranisin etkisi yoniinde etkili oldugunu, zamaninda ve dogru kisilerle
paylasildigr durumlarda ergenlerin olumsuz duygulari daha az deneyimlediklerini,
zorbaca davranisin neden oldugu olumsuz yanlardan daha az etkilendiklerini ortaya
koymaktadir. Ergenler siber zorbalik siirecinin paylagilmamasinin temel sebebinin
olumsuz tutum ve davraniglar oldugunu ifade etmislerdir. Anne-babalarin,

ogretmenlerin, idarecilerin ve toplumu olusturan diger yetiskinlerin,;

e S0z konusu durumu daha karmasik hale getirecek tepkileri,

e Ergenleri suclayacak ve cezalandiracak bigimde davranmalari,

o Konuyu 6nemsememeleri,

e Siber zorbalik ya da teknoloji konusunda yeterli bilgilerinin olmamasi,
e Siber zorbalik yapan kisiye bir yaptirimi olmayacagini diisiinmelerti,

e Onur kiric bir davranis oldugunu diistinerek utanmalari

gibi olumsuz tutum ve davranislarinin siber zorbalik durumunun yetiskinlerle

paylasilmamasinda etkili oldugu goriilmiistir.
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Arastirmada elde edilen bulgular 1s18inda siber zorbaliga maruz kalan
ergenlerin karsilastiklari durumlari paylastiklar: kisilerin asagidaki ortak ozelliklere

sahip olduklar1 sGylenebilir:

e Anlayisl ve dnyargisiz olma,

e Samimi ve yakin olma,

e Giiven duyulan biri olma,

e Mevcut sorunu ¢6zme becerisine sahip olma,

e Bilgi ve iletisim teknolojileri konusunda deneyimli olma,
e Mevcut soruna dogrudan ¢oziim Snerisi dnerme,

e Sorunun ¢oziimiine inang duyma.

Arastirmada ergenlerin siber zorbaliga ugramamak amaciyla bazi 6nlemler
aldiklart goriilmustiir. S6z konusu onlemler siber zorbalikla bas etme stratejileriyle
de benzerlik géstermektedir. Siber zorbaliga ugrayan ergenler paylastiklari igeriklere
dikkat ederken belirledikleri sifrelerin gii¢lii ve giivenli olmasina dikkat ettiklerini
ifade etmislerdir. Cevrim igi araglari bilingli kullanmaya 6zen gosteren ergenler siber
zorbalikk yapmaya c¢alisan kisileri engelleme, engelleme butonu kullanma,
cinsiyetlerini gizleme, telefonlarina onay kodu alma ya da farkli hesaplarla baglanti
kurma gibi Onlemler aldiklarinin altin1 ¢izmislerdir. Ergenler, siber zorbaliga
ugramamak amaciyla kisisel bilgilerini (sifre, adres, telefon vb.) diger kisilerle
cevrim ici ortamlarda paylagmadiklarini, sosyal medya hesaplarini gizlediklerini ya

da yalnizca tanidiklar kisilerle konustuklarini ifade etmislerdir.

Elde edilen bulgular DTSZEP’nin katilimcilarin siber zorbalik konusundaki
diisiincelerinde, davranislarinda, tutumlarinda 6nemli degisikliklere neden oldugunu
ortaya koymaktadir. Ergenler bu siirecte kendilerini gozden gegirdiklerini ve
kendileriyle yiizlestiklerini, siber zorbalik konusunda kapsamli bilgiler 6grendiklerini
ve bu bilgileri c¢evrelerindeki kisilerle paylastiklarini, daha 6nce siber zorbalik
yaptiklarinin farkinda olmadiklarini ve bu davranisi terk ettiklerini ya da daha az
yaptiklarini, ¢alismanin etkisiyle karsilastiklar1 siber zorbalik durumlarinda yardim
aldiklarim1 ya da bu durumu baskalariyla paylastiklarini ifade etmislerdir. Siber
zorbalik siirecini zorbalik yapan, zorbaliga ugrayan ya da seyirci gibi farkl rollerin
bakis agilariyla deneyimleyen ergenler calismanin etkisiyle sorunlara ¢6ziim odakli

baktiklarini, siber zorbaliga karsi bakis acilarmin degistigini ve sorumluluk
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kazandiklarini, kendilerini daha giivende hissettiklerini ve sosyal medyayi, interneti

daha bilingli kullandiklarini ifade etmislerdir.

Katilimcilar DTSZEP’m1 farkindalik saglayan, bas etme stratejileri iceren,
farkli bakis acilari sunan, siber zorbalik siirecinde farkli roller barindiran ve bu rolleri
ogrenmede etkili, gercek yasamla iligkili, keyifli, eglenceli, farkli duygular1 igeren,
¢oziime yonelik karsilikli paylasimin oldugu bir silire¢ biciminde tanimlamislardir.
Katilimcilar, drama siirecinin niteliklerini ortaya koyan s6z konusu o6zelliklerin
yaninda uygulama siiresince kendilerini rahat ve 6zgiir hissettiklerini, akranlarini
dinlediklerini ve teknolojiden uzak bir siire¢ gegirdiklerini ifade etmislerdir. Drama
uygulamalarinda farkli rollerde, farkli bakis ag¢ilariyla farkli duygulart deneyimleyen

katilimcilarin davraniglarinin ve tutumlarinin degistigi gézlemlenmis, bu degisimde

uygulanan drama programi etkili olmustur.

Katilimcilar arastirma siiresince oynadiklar1 oyunlarla siber zorbaligin
tirlerini, 6zelliklerini ve bu siiregteki rolleri 6grendiklerini, farkli rollerle empati
kurduklarini1 ve bu rolleri farkli bakis acilariyla deneyimlediklerini, kurgusal
stirecteki ~ ornekleri  gercek  yasamdaki  siber  zorbalik  durumlaryla
iligkilendirdiklerini, DTSZEP siirecinde oynadiklar1 oyunlarda gercek yasamda
gozlemledikleri siber zorbalik rollerini etkin bir bigimde gordiiklerini ve siber
zorbalikla basa ¢ikma konusunda yeni stratejiler, ¢oziimler gelistirdiklerini ifade
etmiglerdir. Katilimcilar oyun oynarken yapilan konusmalarin, oyunlarin sonunda,
oyuna ya da oyundaki rollere, durumlara iliskin tartigmalarin, diger katilimcilarin
oyunlardaki durumlara farkli bakis agilariyla yaklasmalarinin siireci daha etkili
kildiginm, farkli bakis acilar1 kazanmalarinda ve yeni stratejiler gelistirmelerinde sz

konusu paylagimlarin etkili oldugunu ifade etmislerdir.

Ergenlerin yasamlarinda karsilarina ¢ikan her deneyim kendilerini duygusal,
psikolojik, toplumsal agidan sonraki yasamlarina hazirlamaktadir (Dewey, 2014).
Bununla birlikte yasanilan her deneyim sonraki deneyimlerin nesnel kosullarini da
bir bicimde organize etmektedir. S6z konusu deneyimin etki diizeyi gegici bir etki
olmaktan ote sonraki deneyimleri de etkileyen, ergenleri doniistiiren bir nitelikte
gerceklesmektedir. Bu baglamda siber zorbalik durumlar goézden gecirildiginde
ergenlerin  deneyimlerinde en etkili 06zelligin oOnceki yasantilar1 oldugu

goriilmektedir. Ergenlerin siber zorbalik durumlarinda siber zorbalik yapan, siber
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zorbaliga ugrayan ya da seyirci olarak tutum ve davraniglari, duruma yaklagim
bigcimleri, diger rollere olan yakinliklar1 Onceki deneyimlerine bagli olarak
degismektedir. Arastirmada elde edilen bulgular 1s18inda ergenlerin  dnceki
deneyimlerinin ve sdz konusu yasantilarinin nitelikli, kendilerini saglikli ifade
edecekleri, problem ¢ozme ve bas etme stratejileri gelistirecekleri nitelikte olmasinda
drama yonteminin ve tekniklerinin, dramada kullanilan canlandirma etkinliklerinin

etkili oldugu sdylenebilir.

Aragtirmanin  uygulama asamasinda katilimcilar, drama yontem ve
teknikleriyle ele alinan siber zorbalik siirecindeki canlandirma etkinliklerinde etkin
bir bi¢imde yer almislardir. Uygulanan programin ilk giinlerinde verilen dramatik
durumlara gore rol belirleme, role girme, rolii siirdiirme gibi alanlarda gii¢liikler
yasayan bazi katilimcilar sonraki giinlerde bu giigliikleri astiklarini ifade etmislerdir.
Katilimeilar drama siirecinde farkli rolleri deneyimleme ve bu rollerin 6zelliklerini
ogrenme olanagi bularak bu rollerle empati kurduklarini, farkli bakis agilari
gelistirdiklerini, drama siirecindeki durumlar1 ve rolleri giinliik yasamdaki siber
zorbalik durumlariyla iliskilendirdiklerini, drama siirecinin ger¢ek yasam becerileri
edinmelerine ve gelecek igin olumlu anne-baba tutumlari gelistirmelerine katki
sagladigin1  ifade etmislerdir. Katilimc1 goriisleri s6z konusu becerilerin
kazanilmasinda dogaglamalarin, donuk imge, fotograf Kkaresi, fragman, tablo
diizenleme gibi drama tekniklerinin ve olanaklarinin 6nemli etkisinin oldugunu
ortaya koymaktadir. Katilimecilar ayrica, drama siirecindeki canlandirma
etkinliklerinin siber zorbalik siirecinde ortak hareket etmelerine ve problem ¢ézme

becerilerinin gelisimine katki sagladigini ifade etmislerdir.

Katilimc1 goriisleri ergenlerin drama silirecinde sagladiklar1 gelisimlerin
yalnizca siber zorbalik konusunda farkindalik ve drama konusunda yeni
ogrenmelerle sinirli olmadigin1 ayn1 zamanda kisisel olarak da gelisim gosterdiklerini
ortaya koymaktadir. Katilimcilar bu siirecte empati, birlikte ¢alisma, grup olma,
gbzlem yapma, sorgulama ve dikkat, ikna etme, 6zgiiven konularinda kendilerini
gelistirdiklerini ifade etmiglerdir. Katilimcilar drama yontem ve tekniklerinin
uygulandigi DTSZEP oturumlarinda rahat hissettikleri bir ortamda kendilerini tanima
ve ifade etme olanagi bulduklarini, daha anlayishi ve sabirli olduklarini, diger
katilimcilara saygili davrandiklar1 ve saglikli iligskiler kurduklari drama siirecinin

yasamlarina farklilik kattigin1 ifade etmislerdir.
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Ergenlere kendilerini ifade etmeleri i¢in glivenli ve 6zgiir bir ortam saglayan
yaratict drama ayni zamanda siber zorbalik siirecini, siber zorbaliga iliskin rolleri,
etkilerini, bas etme stratejilerini, alinabilecek Onlemleri Ggrenmelerine olanak
saglamistir. Ergenler aym1 zamanda drama yoluyla ve dramayla birlikte girdikleri
farkli rollerde gergcek yasamlarmi gézden gecirmisler, deneyimledikleri rollerdeki

tutum ve davraniglar1 kendi yasamlarina tasima olanagi bulmuslardir.

Aragtirmaya katilan ergenler yalnizca akranlarinin bas etmek zorunda
kaldiklar siber zorbalik durumlariyla ilgili degil ayn1 zamanda kendi siber zorbalik
deneyimleriyle basa ¢ikma konusunda beceriler kazandiklarimi ifade etmislerdir.
Ergenler drama siirecinde deneyimledikleri ya da i¢ izleyici olarak gézlemledikleri
rol kisileri ile onceki kigisel deneyimleri arasinda iliskiler, baglantilar kurmuslardir.
Elde edilen bulgular 1s18inda katilimcilarin diislincelerinde, tutum ve daraniglarinda
siber zorbalik konusunda gerceklesen degisimin DTSZEP’nin etkisiyle oldugu
sOylenebilir. Drama etkinliklerinde kendilerini siber zorbalik yapan ya da siber
zorbalia ugrayan ergenlerin yerine koyarak empati yapan katilimcilar drama yontem
ve tekniklerinin sunmus oldugu olanaklar ile birlikte kendilerine bir ayna tutmuslar,
deneyimledikleri roller ile tutum ve davraniglarini gozden gecirmislerdir. Ergenler
yalnizca kendi deneyimlerinden degil ayn1 zamanda dramatik kurgunun rol kisileri,
dramatik gerilim/catisma, mekan, zaman, atmosfer gibi bilesenlerini siber zorbalik
stireciyle iligkilendirerek ve yeni iligkiler kurarak ortaya c¢ikan kurgusal siirecteki
farkli rol deneyimlerinden de yararlanmislardir. S6zgelimi dramatik kurgu icerisinde
zorbaca davranisa ugrayan ¢ocugun annesi, babasi ya da rehber 6gretmenin tutum ve
davraniglar1 gibi rolleri gézden gegirmisler, siber zorbalik durumlarinin gerceklestigi
cevrim i¢i mekanlar1 kurgusal siirece tagimiglar, siber zorbalik siirecindeki zaman-
mekan smirsizhigini tartisma olanagi bulmuslardir. Dramanin sunmus oldugu
olanaklar katilimcilarin  kurgusal bir siirecte siber zorbalik siireci iizerine

derinlemesine diisiinmelerine olanak saglamistir.

Katilimcilar drama stireglerinde kisisel ve kiiltiirel inang sistemlerine
dayanarak belirli davranis bicimlerini  kurgusal siirece tagimislardirlar.
Katilimcilardaki DTSZEP nin etkisiyle gergeklesen tutum ve davranis degisiklikleri
inang sistemleri ve 6nceki deneyimlerine gore bigimlenmistir (Bolton ve Heathcote,
1998). Dramanin ergenlerde tutum ve davranis degisikligini gergeklestirme

yoniindeki asil giicii katilimeilara “gercekligi” farkli bakis acilarindan deneyimleme
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olanag1 saglamasi, ergenlerin kendilerini digsaridan bir gozle ve farkli bakis
acilarindan gormeleri igin gerekli olan “mesafeyi” yaratmis olmasidir (Fleming,
1998). S6z konusu mesafenin ortaya koymus oldugu duygusal uzaklik drama
stireclerinde etkili bir bicimde ise kosulan kurgusal siireglerle bagka bir ifadeyle rol
yoluyla saglanmistir. Ergenler role girerek ya da farkli bir role biirlinerek gergeklikle
aralarina bir mesafe koymuslar, gerceklikle aralarinda duygusal bir uzaklik
olusturmuslar ve s6z konusu siber zorbalik i¢eren durumlari daha nesnel, ¢6ziim
odakl1 bir bigimde tartisma olanagi bulmuslardir. Dramanin rol yoluyla ve kurgusal
stire¢ icerisinde yarattigi kimlik diizeyi (Burton, 2010), ergenlere siber zorbalik
yapan, siber zorbaliga ugrayan ve siber zorbalik siirecinde seyirci/izleyici olan
kisilerin duygulariyla ve davraniglariyla empati kurmalarin1 ve onlar1 anlamalarin

saglamistir.

Elde edilen bulgular katilimcilarin sahne becerileri konusunda gelisim
gosterdiklerini, gelisim alanlarinin basinda dogaglamanin yer aldigini ortaya
koymaktadir. Dogaglama yaparken kendilerini Ozgiir, rahat ve giivende hisseden
katilimcilar drama siirecinde utangagliklarin1 yenerek yeteneklerinin farkina
vardiklarin1 ve sahneye ¢ikma, beden dilini kullanma ve konusma anlaminda gelisim

gosterdiklerini ifade etmislerdir.

Katilimcilar, ergenler arasinda 6nemli bir sorun haline gelen siber zorbaligin
¢Oziimiine yonelik pek ¢cok oneride bulunmuslardir. Drama siirecine yonelik oneriler
(drama programi diger liselerde uygulanmali, uygulamali drama siiregleri
tasarlanmali, tiyatrolar diizenlenmeli, kamu spotu kullanilmali, drama oyunlari
kullanilmali vb.) drama yontem ve tekniklerinin, tiyatronun ise kosulacagi ve
canlandirma agirlikli dnerilerdir. Ogrencilerin bu konudaki &nerileri drama siirecinin
kendilerini etkilediginin ve bir farkindalik olusturdugunun etkisi olarak

degerlendirilebilir.

Ergenlerin okula yonelik onerileri; okul igerisinde olusturulacak igerikler
(seminer diizenlenmeli, stantlar kurulmali afis, pano, dergi, gazete, video, slayt
gosterisi hazirlanmali), ders igeriklerini ve 6grenci kuliiplerinin igeriginin degisimi
(rehberlik dersi ya da se¢meli ders olmali, kuliip ¢alismalar1 ya da projeler yapilmalr)
ve okuldaki ¢alisanlara yonelik (68retmen ve idareci tutumlar1 degismeli) olarak ii¢

farkli kategoride ele alinabilir.
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Arastirmada elde edilen bulgular bas etme stratejilerinin belirlenmesinde,
yardim isteme ya da sosyal destek alma siirecinde belirlenecek tutum ve
davraniglarda, siber zorbaliga iliskin rollere bakis acilarinda ergenlerin kisilik
ozelliklerinin etkili oldugunu ortaya koymaktadir. Elde edilen bulgular katilimci
goriglerinin ailelerin bilinglendirilmesi ve aile i¢i iletisimin daha saglikli olmasi

konusunda calismalar yapilmasi yoniinde oldugunu ortaya koymaktadir.

Aragtirma sonuclar1 ergenlerin karsilastiklart siber zorbalik durumlarinin
cozlimiine yonelik sosyal medya araglarinin, gazetelerin, bloglarin, agik hava
ilanlarmin (billboard) kullanilabilecegini ortaya koymaktadir. Katilimcilar bu siiregte
okul internet sitelerinin ve SMS gonderme sisteminin kullanilabilecegi 6nermislerdir.
Katilimcilar ¢6ziim Onerisi olarak zorbalik yapan kisilere yardim edilmesi
gerektigini, genglerin sanatla ilgilenebilecegini ya da sosyal medya araglarinin
aciklarini kapatmasi gerektigini ifade etmislerdir. Ergenler “zorbalik yapanlara gii¢
uygulanmali, ergenler kontrol altinda tutulmali” Qibi akranlarinin 6zglirligiini

kisitlayacak onerilerde de bulunmuslardir.

Arastirmada elde edilen bulgular 6grencilerin drama oturumlardaki role girme
durumlarinin; rol oynama ve dogaglama calismalarina katilimlarinin zorbalik
slirecinin farkina varmalarinda katki sagladigini gostermektedir (Burton, 2008).
Ergenlerin DTSZEP siiresince ortaya koyduklar ifade tiirii ne olursa olsun zorbaca
davraniglarin  kabul edilemez oldugu, s6z konusu olumsuz davranislarin
vurgulanmasi gerektigi ve siber zorbalikla etkin bir bi¢imde bas edebilmek i¢in etkin
politikalar tasarlanmasi (Derslerde ve kitaplarda yer verilmeli, drama g¢alismalar
diger okullarda da uygulanmali vb.) gerektigi yoniindedir. Katilimci goriisleri
ergenlerin siber zorbaliga maruz kaldiklar1 stireglerle basa c¢ikabilmeleri amaciyla
teknolojik ¢oziimler, kagcinma ve destek alma gibi stratejiler de kullandiklarini ortaya

koymaktadir (Campbell ve Akbulut, 2017; Ozada ve Duyan, 2018).

Arastirmada ele alman drama yontemi ve teknikleri Ogrencilerin siber
zorbalik ve magduriyet siirecine iliskin yeni ve kapsamli bilgiler dgrenmelerini
saglarken siber zorbaliga iliskin durumlar tartismalar1 i¢in &grencilere essiz bir
platform sunmustur (Burton, 2009). Drama ayn1 zamanda &grencilere kurgusal bir
diinyanin zaman, mekan, rol kisileri, dramatik gerilim gibi olanaklarin1 sunarak

giivenli ve 6zglir hissettikleri bir alanda, daha sonra uygulayabilecekleri yaklasimlart,
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stratejileri, yontemleri ve teknikleri deneme, gozden gegirme, degerlendirme, baska
bir deyisle test etme olanagi sunmustur. Arastirmaya katilan Ogrencilerin ger¢ek
yasama hazirlik (Ogrenciler siber zorbalik ve magduriyetin ele almdigi drama
stirecini tamimlarken simiilasyon/benzetim, etiit, kurs, tatbikat gibi sozciikleri
kullanmiglardir.) olarak tanimladiklari ve gercek yasamda karsilasacaklari siber
zorbalik durumlarinda harekete gegmek icin kullanacaklari stratejileri igeren bu siireg

Boal’in ifadeleriyle (2008) gercgeklik icin bir prova niteligindedir.

Her asamasinda Ogrencilerin geri bildirimleri, duygu ve diisiinceleri goz
onilinde bulundurularak tasarlanan DTSZEP’nin siber zorbalik konusunda farkindalik
olusturma; siber zorbalik yapan, siber zorbaliga maruz kalan ve farkl tiirleri bulunan
izleyici/seyirci gibi rollerin deneyimlenmesi, yeni ve kapsamli bilgiler d6grenilmesi
gibi alanlarda etkili oldugu goriilmiistiir. Drama yontemi ve teknikleri, programin
tasarlanmas1 ve uygulanmasi siirecinde dogrusal bir bilgi aktariminin ve deneyim
paylasimiin Otesine gegilerek ergenlerle birlikte daha yaratici ve kolektif bir
tartisma alaninin, diisiinme zemininin olusturulmasina olanak saglamistir. Ergenlerin
uygulama, rol oynama ve konusma odakli bi¢iminde tanimladiklart bu yeni 6grenme
alani; bag etmekte, paylasmakta ya da yardim almakta zorlandiklar siber zorbalik ve
magduriyet siirecinde kendilerini 6zgiir ve giivende hissettikleri kurgusal bir siirecte
deneyim kazanmalarina, farkli bakis acgilariyla siber zorbalik siirecini ele almalarina

ve siirece, rollere, ¢oziimlere iliskin yeni anlamlandirmalar yapmalarini saglamistir.

Tipkt Dewey’in (2014) Her deneyim bir sonraki deneyimi bicimlendiriyor.
ifadesi gibi calismaya katilan Ogrenciler de siber zorbalik ve magduriyetin ele
alindig1 drama siirecini Dewey’e benzer bicimde simiilasyon/benzetim, etiit, kurs,
tatbikat gibi  sozciiklerle tanimlamislardir.  Ergenlerin  gergek  yasamda
karsilagacaklar1 siber zorbalik durumlarinda harekete gecmek icin kullanacaklari
stratejileri iceren bu siire¢ Boal’in ifadeleriyle (2008) gerceklik icin bir prova

niteligindedir.

4.2. Oneriler
Arastirma sonuglarindan yola ¢ikilarak siber zorbalik ve magduriyet, drama
yontem ve tekniklerinin kullanimi, ergenlerle yapilacak ¢alismalar hakkinda

asagidaki onerilerde bulunulabilir:
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4.2.1. Milli Egitim Bakanh@ma Yénelik Oneriler

Siber zorbalik her ne kadar cevrim i¢i bir sorun olarak goriilse de
gergeklestigi ve paylasildigi ortamlar, farkli yas gruplarimia ve kisilere ulasan
sonuglar, hem ergenlere hem de topluma yonelik etkileri goz Oniinde
bulunduruldugunda toplumsal ve 6zellikle ortadgretim kurumlarini, potansiyel olarak
da diger okullar1 dogrudan dogruya ilgilendiren ve tehdit eden bir sorun olarak one
cikmaktadir. Bu baglamda Milli Egitim Bakanliginin siber zorbalik konusunda
alanyazinda gerceklestirilen arastirmalari, anne-babalarin gereksinimlerini temel
alarak, ergenlerin goriis ve Onerilerini géz 6niinde bulundurarak projeler gelistirmesi,
caligmalar yapmasi, siber zorbaligin varligi, etkileri konusunda farkindalik
caligmalar1 gerceklestirmesi Onerilebilir. S6z konusu ¢alismalar yalnizca kamu spotu,
ornek afisler ya da gorseller bigiminde degil ayrica liselerde kurulacak sosyal
kuliipler, segmeli dersler ve 6grencilerin inisiyatifiyle gergeklestirilecek ¢aligsmalari

kapsayacak bi¢cimde gerceklesebilir.

Siber zorbalik ve magduriyet gibi kapsamli bir konuda bas etme stratejilerinin
ve ¢Oziim Onerilerinin ortaya ¢ikmasi i¢in oncelikle bu sorunlarin okul ortamlarinda
arastirtlmasi, hangi boyutlarda oldugunun ortaya ¢ikarilmast ve uzmanlarca
degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu baglamda bakanligin sorunun arastirilmasinda

bilim insanlarina kolaylik saglamasi, bu yonde tesvik etmesi onerilebilir.

Siber zorbalik ve magduriyet konusunda yapilan arastirmalarin biiyiik bir
boliimiiniin nicel perspektifte gergeklestirildigi goriilmektedir. Siber zorbalik ve
magduriyet sorununun 6znesi olan ergenlerin goriis ve Onerilerini ortaya ¢ikaracak,
deneyimlerini anlamlandiracak nitel perspektifte arastirmalar yapilabilir. S6z konusu
arastirmalar ergenlerin deneyimlerini ortaya c¢ikaracak bigcimde etkinliklerin
bulundugu farkli kurgusal siiregleri barindirabilir. Bu kurgusal stireclerde ergenler
herm farkli rol deneyimlerini yasayabilirler hem de siber zorbalik ve magduriyet

konusunda etkili onerilerde bulunabilirler.

Arastirmada elde edilen bulgular ergenlerin yardim isteme konusunda gesitli
zorluklar yasadiklarini, anne-babalarindan, 6gretmenlerden, resmi kurumlardan ya da
diger yetiskinlerden yardim isteme siirecinde sorunlar yasadiklarim1 ortaya
koymaktadir. Gergeklestirilecek proje ve c¢alismalarin kapsami yalmizca ergenleri

icine almak yerine toplumun tiim dinamiklerini ve Saglik Bakanligi, Icisleri

139



Bakanligi gibi diger bakanliklari da kapsayacak bicimde gergeklestirilebilir.
Sonuglar1 géz onlinde bulunduruldugunda toplumun tiim dinamiklerini etkileyen
siber zorbalik ve magduriyet sorunuyla ancak bir is birligiyle bas edilebilecegi

diistiniilmektedir.

4.2.2. Anne-Baba Egitimine Yénelik Oneriler

Arastirma sonuglart anne-babalarin farkli nedenlerden dolay: siber zorbalik
ve magduriyet konusunda ¢ocuklarina yardimci olamadiklarini, ergenlerin s6z
konusu zorbalik durumlarini anne-babalariyla paylasamadiklarin1 gostermektedir.
Elde edilen bulgular siber zorbaliga ugrayan ergenlerin yardim alma, siber zorbalik
durumunu biriyle konugma gibi bas etme stratejilerini genellikle en yakin
arkadaslariyla ya da kiz/erkek arkadaslariyla paylastiklarini gostermektedir.
Aragtirma sonuglar1 goz oniinde bulunduruldugunda, ergenlerin anne-babalarindan,
ogretmenlerinden ya da diger yetiskinlerden yardim almakta ya da siber zorbalik
iceren durumu paylagsmakta sorunlar yasadiklari, bu sorunlarin temelinde
yetiskinlerin tutum ya da davranislarinin, kadin-erkek iliskisine bakislarinin,
ergenlerle olan iletisimlerinin, siber zorbalik konusundaki bilgi eksikliginin oldugu
sOylenebilir. Anne-baba egitimi konusunda calisan sivil toplum kuruluslarinin,
derneklerin ya da kamu kuruluslarinin, &gretmenlerin egitimi konusunda calisan
kurumlarin 6gretim programlar1 arasinda siber zorbalik ve magduriyet konularinin
alinmasinin toplumun tiim paydaslariyla ¢6ziim Onerileri tiretilmesi anlaminda etkili

olacagi distliniilmektedir.

4.2.3. Aragtirmacilara ve Uygulayicilara Yénelik Oneriler

Teknoloji, sanat egitimi ve psikoloji alanlarini kapsayan ve disiplinleraras1 bir
arastirma alam1 olan DTSZEP siirecinde simnirlarin net bir bi¢cimde belirlenmesi,
ergenlerle yapilacak drama uygulamalarinin tasarlanmasi asamasinda bir rehber
ogretmen, psikolojik danisman ya da psikolog ile calisilmasi aragtirma sonuglarini
olumlu yonde etkileyebilir. Arastirmanin uygulama siirecinde okul rehber
ogretmeninden ve siber zorbalik konusunda deneyimli uzmanlardan goriis alinmistir.
Yapilacak arastirmalarda uygulama siirecinde siber zorbalik konusunda uzman bir

psikolojik danigmanin hem uygulamalar1 gézlemlemesi hem de uygulayici olan
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drama Ogretmenine danigmanlik yapmasi ayrica gozlem notlarimi aragtirmaciyla

paylagmasi arastirmanin niteligini artirabilir.

Giliniimiizde ergenlerin bas etmek zorunda kaldiklar1 siber zorbalik ve
magduriyet konularinda pek c¢ok nicel aragtirma yapilmis ancak ergenlerin
duygularini, diisiincelerini, bas etme stratejilerini ve bu soruna dair ¢6ziim Onerilerini
ortaya koyacak nitel ¢alismalara rastlanmamaktadir. Ergenlerin deneyimlerini ve bu
deneyimleri anlamlandirmay: temel alacak, uygulamaya ya da goriismeye doniik
caligmalar yapilabilir. Bu ¢alismalar ile ergenlerin siber zorbalik sorununa bakis
acilari, sorunu hangi agilardan ele aldiklari, soruna yonelik ¢6ziim Onerileri

belirlenebilir.

Etkililigi pek ¢ok arastirmayla kanitlanmis drama yontem ve teknikleri
ergenlerin kendilerini rol i¢inde ve kurgusal bir siirecte ifade etmelerine, farkli rol
kisilerini canlandirmalarina olanak saglamaktadir. Arastirma sonuglar1 da
katilimcilarin drama yéntem ve teknikleri yardimiyla siber zorbalik konusunda
kapsamli bilgiler 6grendikleri, kurgusal siirecte farkli deneyimledikleri rollerle
olumlu tutumlar ve davraniglar gelistirdiklerini ortaya koymaktadir. Yapilacak yeni
caligmalarda dramanin farkli yaklasimlar1 ve teknikleri ise kosularak ergenlerin siber

zorbalikla bas etme stratejileri ele alinabilir.

Arastirmanin  sonuclarindan ve Ogrencilerin ¢6ziim Onerilerinden yola
cikilarak ele alinan yaratict drama yOnteminin ergenlerin siber zorbalikk ve
magduriyet konularina duyarlik kazanmalarinda, cesitli bas etme stratejileri
gelistirmelerinde, siber zorbalik siirecini paylasmalarinda ve yardim isteme
stireclerinde  etkili oldugu goriilmiistiir. Kullanilan yontem g6z Onilinde
bulundurularak dramanin temel alindig1 yeni arastirmalar kurgulanabilir. S6z konusu
arastirmalarda drama yontem ve teknikleri, tiyatronun olanaklari, drama siirecinde
kullanilan oyunlar, forum tiyatro, playback tiyatro gibi canlandirmaya dayali

bi¢imler kullanilabilir.

Aragtirma sonuglar1 ve dgrencilerin ¢oziim Onerileri deneyim paylasiminin,
canlandirma etkinliklerinin ve oyunlarin temel alindigi siireclerin siber zorbalik
konusunda farkindalik olusturma anlaminda daha etkili oldugunu ortaya
koymaktadir. Ogrenciler 6zellikle oyunlarin ve canlandirma etkinliklerinin ardindan

yapilan konusmalarin, akranlarmin kendilerine geri bildirimde bulunmalarinin,

141



deneyimlerini paylasmalariin farkli bakis agilari olusturma, siber zorbalik siirecini
paylasma ve yardim alma, yeni bas etme stratejileri belirleme konularinda
kendilerine yardimci oldugunu ifade etmislerdir. Tasarlanacak arastirmalar

ergenlerin deneyimlerini paylasmalarini temel alacak bigimde olabilir.

Aragtirma sonuglart siber zorbaliga maruz kalan ve siber zorbalik yapan
ergenlerin so6z konusu siiregleri anne-babalariyla, G6gretmenleriyle ya da okul
yoneticileriyle paylasmada sorunlar yasadiklarini, sorunlarin en biiyiigliniin
yetiskinlerin tutum ve davraniglarinin oldugunu ortaya koyustur. Yetigkinlerin siber
zorbalik ve magduriyet konularinda farkindaliklarinin artirilmasi amaciyla ergenlerin
gelisimsel oOzelliklerini fark ederek siber zorbalik siirecini ylriitmelerine olanak
saglayacak arastirmalar tasarlanabilir. Tasarlanacak arastirmalar ergenlerin
yasadiklar1 sorunlara, s6z konusu sorunlarla bas etme bic¢imlerine, yetiskinlerle
iletisim kurma siire¢lerine odaklanabilir. Ergenlerin sikayet ettikleri suglanma
korkusu, c¢evrim i¢i olanaklardan kisitlanma endisesi, mevcut sorunun daha fazla

biiyliyebilecegi diisiinceleri bu siireclerde ele alinabilir.

Yapilan aragtirmalar, bilim insanlarinin ve ergenlerin geri bildirimleri siber
zorbaligin gerek sorunu yasayan Ozneler olarak ergenlerin, gerekse etkilerinin
yansidigi kisiler olarak anne-babalarin, 6gretmenlerin, yoneticilerin ve toplumun
diger kesimlerinin ortak ve bas edilmesi gii¢ bir sorunu oldugunu ortaya
koymaktadir. Bu 6nemli, kapsamli ve etkileri herkes tarafindan hissedilen sorunun
¢oziimi yalnizca yapilacak bilimsel arastirmalarla degil ayn1 zamanda iilke ¢apinda
uygulanacak farkindalik ve miidahale programlariyla, Ogretim programlarinda
yapilacak degisikliklerle ve tiim paydaslarin ise kosulmasiyla gergeklesebilir. Bu
baglamda ortadgretim kurumlarindaki rehberlik dersi ¢ergceve programlarinda,
bilgisayar bilimleri, sosyoloji, psikoloji gibi 6gretim programlarinda siber zorbalik ve
magduriyet konularina yer verilebilir. Ayn1 zamanda ergenler konusunda ¢alisan tiim
kurumlarin programlar1 arasina siber zorbalik ve magduriyet konular1 eklenebilir,
programlar ¢evrim i¢i ortamlarm kullanimi, ergenlere etkileri, bilingli internet

kullanimi ve dijital okuryazarlik konulariyla tasarlanabilir.
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EK 1. Kisisel Bilgi Formu, Siber Zorbahk ve Magduriyet Olcegi ile ilgili
Bakanlik izni

T w T.C.

MILLI EGITiM BAKANLIGI
Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Midiirligi

Saw1 : 81376613/605.01/4338050 28022018
Konu: Aragtirma Uygulama fzni

Sayin Gikhan KARAOQSMANOGLU
{Talatpasa Mahallesi Yurtbey Sokak Nu:26/16 Kagllhanﬂ’]'STANBUL]

flgi: a) 27/02/2018 tarihli dilekgeniz
b} Milli Egitim Bakanbfimn 220082007 tarihli wve 355538626-10.06.01-
E. 12607291(2017/25) sayih genelgesi

i]gi {a) dilekce ile Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Giizel Sanatlar
Egitimi Anabilim Dali Doktora Programu Gfrencisi Gokhan KARAOSMANOGLU'nun
"Drama, Catigma ve Siber Zorbalik: Ergenlerin Catigma Cozme Bigimlerini Anlamaya Y onelik
Bir Durum Caligmas:” konulu dokktora tezi Kapsaminda hazirlanan veri toplama araclarinin
istanbul ve Ankara illerinde buluman her tir ve derecedeki liselerde Bgretim ghren
ofrencilereuvgulanmasina yinelik izin talebi Genel Midiirliifiimiizce incelenmigtir.,

Deenetimi il, ilge milli egitim mbdirlikleri ve okulkumm idaresinde olmak lizere, efitim
ogretim faaliyetlerini aksatmadan, pdniilliiliik esasina gire; onayl bir ornefil Bakanhfimizda
muhafaza edilen ve uygulama sirasinda da milhiirld ve imzali Srnekten elektronik ortama
aktarilms vern toplama aracimin uyvgulanmasina ilgi (b) genelge dogrultusundaizin verilmistir.

Gierefi bilgilerinize sunulur

Gilrhan CICEK
Bakan a.
Genel Midir V.

Ek: Veri toplama araci (3 sayfa)

Emmiyet Mahallesi Milas SokakMu: 806560 Yemimahalle-ANEARA
Bilgi igin: Seyda KARABULUT Dr. Atilla DEMIRBAS

Ofretmen Koordinatir
Telefon Neo: (0 312) 296 94 00Fax: (0 312) 213 61 36
E-Posta: yegiteki@meb gov.irinternet Adresi: hitp:/fyvegitek. meb.gov.ir
Telefon No: (0 312) 296 95 82
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EK 2. Siber Zorbalik ve Magduriyet Olcegi Arastirmaci izni
"Siber Zorbalik ve Magduriyet Olcegi" kullanimi hakkinda ~ 8 2

Gelen Kutusu =

Gokhan Karaosmanoglu <gkarsosmanoglu@gmail.com:= 30cak Gar09:15 ¢ s
Alici: adem.peker =

Merhaba Adem Hocam,

Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Enstitisi Glizel Sanatlar Egitimi doktora odrencisiyim. "Cyber victim and bullying scale: A study of
wvalidity and reliability” isimli calismaniza ulastim.

Danismamm Prof. Or. Omer Adigiizel ile birlikte "Drama, Gatigma ve Siber Zarbalik: Ergenlere Yonelik Bir Durum Calismas:™ isimli
doktora tezi calismasinda "Siber Zorbalk ve Madduriyet Olgedi” isimli 8lgeginizi kullanmay diisiindyoruz.

Calismanizda kullandidiniz dlgedi gbndermenizi ya da dlcege ne sekilde ulagabilecegim konusunda beni yonlendirmenizi rica
ediyorum.

Desteqginiz icin simdiden tesekkir ederim.

Saygilanmia.

ew

Adem Peker <adem peker@atauni edu tr= &= 30cakGar12:11 Y7 4 :

Ahci:ben -

Merhaba. Olcesi kullanabilirsiniz. Olcek ile ilgili bilgiler ekte ver almaktadir. Calismanmizda kolayliklar dilivorum.

Kimden: "Gékhan Karaosmanoglu" <gkaracsmanoglu@gmail com>

Kime: "adem peker” <adem peker/@atauni edu.tr>
Génderilenler: 3 Ocak Cargsamba 2018 10:15:30
Konu: "Siber Zorbalik ve Magdurivet Olce#i” kullanimi hakkinda

(T

4 Ek

L]
[

B sigek yayimlanmis ... 4 W guvenirlik ve geger... 4 W sigek-kisa bilgi.doc 4
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EK 3. Ergenlere Yonelik Siber Zorbalikla Basa Cikma Olcegi

"Ergenlere Yonelik Siber Zorbalikla Basa Cikma Olcegi'nin B8 B
gelistiriimesi" hakkinda Gelen Kutusu
Gokhan Karaosmanoglu <gkaraosmanoglu@gmail.com:= 11 Mart Paz 22:34 ¥y

Alict: adem.peker «

Adem Hocam Merhaba,

Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Glizel Sanatlar Egitimi doktora ddrencisiyim. "Ergenlere Yénelik Siber Zorhalikla Baga
Cikma Olgedinin geligtirimesi” isimli calismaniza ulagtim.

Danismamm Prof. Dr. Omer Adigizel ile birlikte "Drama, Catisma ve Siber Zorbalik: Ergenlere Yénelik Bir Durum Caligmasi” isimli
doktora tezi calismasinda "Ergenlere Yénelik Siber Zarbalikla Basa Gikma Olgadi " isimli Slceginizi kullanmay! disiiniiyoruz.

Gahizmamzda kullandidiniz dlgedi gdndermenizi ya da dlcede ne sekilde ulasabilecedim konusunda beni yanlendirmenizi rica
ediyorum.

Destediniz igin simdiden tesekkir edenm.

Saygilanmla

adem peker <adem.peker@hotmail.com= = 11Mar20182335 5
Alict: ben -

Merhaba. Olgek ile ilgili bilgiler ekte yer almaktadir. Caismanizda &lgedi kullanabilirsiniz.
Iyi calismalar dilerim.

Ginderen:; Gokhan Karaosmanoglu <gksraosmanoglu@gmail.com>

Gonderildi: 11 Mart 2018 Pazar 23:34:07

Kime: adem.peker@hotmail.com

Konu: "Ergenlere Yénelik Siber Zorbalikla Basa Cikma Olcegi'nin gelistirilmesi” hakkinda

lileti kisaltldi] Tdm iletiyi gériintile

™
[

2Ek

W sz baga gkma ilge... " m yaymlanmig makal... "
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EK 4. Ankara Universitesi Etik Kurulu Karar:

B s CHEEEAV PITHENL ST N e

RN,

sSiZe|l !
T.C f
ANKARA UNIVERSITESI REKTORLUGU
Etik Kurulu Bagkanh@

Say1  : 56786525-050.04.04/ | 89Ub 19 Marl 2013

Konu : Etik Kurul Karan Hakkinda

Sayin Prof.Dr.Omer ADIGUZEL
Egitim Bilimleri Fakiiltesi Ogretim Uyesi

Ilgi: 27/02/2018 tarihli bagvurunuz.

“Drama, Catigma ve Siber Zorbalik: Ergenlerin Catisma Cézme Bigimlerini Anlamaya
Yonelik Bir Durum Calismasi™ bashkli BAP ile ilgili olarak Ankara Universitesi Etik
Kurulunun 15/03/2018 tarihli toplantisinda alinan 05/15 sayili karann bir drnegi ilisikte
gonderilmektedir.

Bilgilerinizi saygilarimla rica ederim.

ktof) Yardimcist

EKLER:
Karar Omegi (1 sayfa)

Ankara Universitesi Rektorlaga 06100 - Tandogan/ANKARA

Telefon :0(312)6040/2101
Faks :0(312)2126049

Ayrintih Bilgi igin
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ANKARA UNIVERSITESI
ETIK KURULU
KARAR ORNEGi

Karar Tarihi  :1 5/03/2018
Toplanti Sayisi: 05

Karar Sayisi  :15

15-Universitemiz Egitim Bilimleri Enstitusii Guizel Sanatlar Egitimi Anabilim Dali doktora
dgrencilejfinden Goékhan Karaosmanoglu'un Egitim Bilimleri Fakiiltesi Ogretim Gyelerinden
Prof.Dr.Omer Adigiizel'in danismanliginda yaptigl “Drama, Catisma ve Siber Zorbalik: Ergenlerin
Catisma Cozme Bigimlerini Anlamaya Yénelik Bir Durum Galismas!” baslikh BAP ile ilgili
27/02/2018 tarihli “insan Uzerinde Yapilan Klinik Disi Aragtirmalar Bagvuru Formu® Etik
Kurulumuzca incelenmistir.

Yapilan gérismeler ve incelemeler sonucunda, Gékhan Karaosmanoglu'un Egitim Bilimleri
Fakiiltesi 6gretim tyelerinden Prof.Dr.Omer Adigiizel'in danismanliginda yaptigi “Drama,
Catisma ve Siber Zorbalik: Ergenlerin Gatisma GCézme Bigimlerini Anlamaya Yénelik Bir Durum
Calismasi” baglikl BAP ile ilgili aragtirma protokoliine uyulmasi ve etik onay tarihinden itibaren
gegerli olmasi kosuluyla uygulanmasinin etik agidan uygun olduguna oy birligi ile karar verildi.

ASLININ AYNIDIR
15/03/201

ProtBt.Muh ZEN
Ankara Universitesi
Etik Kurulu Bagkani
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EK 5. Bireysel Goriisme Formu Sorular1 (Uzman goriisiine sunulmadan once)

Bireysel Gorugme Formu

Tez Konusu

Drama, Catisma ve Siber Zorbalik: Ergenlerin Catisma Cézme Bigimlerini Anlamaya
Yo6nelik Bir Durum Calismasi

Girig

Merhaba benim adim Gokhan Karaosmanoglu, Ankara Universitesi Egitim
Bilimleri Enstitisi Guzel Sanatlar Egitimi Anabilim Dal’nda, doktora tezi
ogrencisiyim. Siber zorbalik ve siber magduriyet konusunda hazirladigimiz
yaratici drama etkinliklerine katilimci olarak katkida bulunan sizlerin
goruslerini 6grenmek istiyorum. Bu gorugsmedeki amacim; sizlerin siber
ortamlarda karsilastiginiz, okul sureclerinize yansiyan siber zorbalikla ilgili
gatismalari/sorunlari gézme bigimlerinizi yaratici drama yontemi kullanarak
anlamaya c¢alismaktir. Bu arastirmada ortaya cikacak sonuglarin, bundan
sonra yapilacak siber zorbalik ve siber magduriyet ¢aligmalarinin niteligini
artirmasina katkida bulunacagini umit ediyorum.

% Baslamadan once, soylediklerimle ilgili belitmek istediginiz bir
dugunce ya da sormak istediginiz bir soru var mi?

% Sizin i¢in bir sakincasi yoksa gorigmeyi kaydetmek istiyorum.

% Gorusmeye katilmayi kabul ettiginiz igcin simdiden tesekkur ederim.
izin verirseniz sorulara baslamak istiyorum.

Gorusme Sorulari
Dusitinceler

1. Kendinizden s6z eder misiniz (Adiniz, sinifiniz, aileniz)?

2. Sosyal medya ve teknoloji kullanim aligkanliklarinizdan s6z eder
misiniz? Gunde kag¢ saat cep telefonu kullanirsiniz? Cep telefonu,
internet ve sosyal medya kullanim sikliginiz nedir? Interneti hangi
amaglarla kullanirsiniz?

3. Sizce gencler cep telefonu, internet ve sosyal medya kullanimi
sirasinda hangi sorunlarla karsilasiyorlar?

4. Siber zorbalilk ve siber magduriyet konularinda disunidyorsunuz?
Siber zorbaligi nasil tanimlariniz? Hangi tir durumlarin siber zorbalik
oldugunu dusunuyorsunuz?

5. Siber zorbalikta hangi rollerin oldugunu dusunudyorsunuz? Bu roller
siber zorbalik strecinde neler yapiyorlar (bu sureci nasil etkiliyorlar?

6. Siber zorbalik ve okul zorbaligi arasinda ne gibi farklarin oldugunu
disunlUyorsunuz (mekén, zaman, erigim, kullanilan araclar gibi)?

7. Sizce kizlar ve erkekler hangi siber zorballk bigimleriyle
karsilagiyorlar? Erkeklerin ve kizlarin karsilastiklari siber zorbalk
durumlari farklilagiyor mu? Siber zorbalik sureci cinsiyete gore farkhlik
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gosteriyor mu? Cevrim i¢i oyunlarda siber zorbalik sureci nasil igliyor?
Erkekler ya da kizlar bu suregte nasil oyunlar oynuyorlar ve hangi tur
siber zorbalik surecleriyle karsi karsiya kaliyorlar?

8. Whatsapp gruplarinda, instagramda farkli bir isimle agilan hesaplarda
(stalk) ya da anonim platformlarda siber zorbalik streci nasil isliyor?

9. Siber =zorbaligin gencler Uzerinde ne gibi etkilerini oldugunu
disundyorsunuz? Siber zorballk slregleri  ddrencilerin  okul
yasamlarini nasil etkiliyor (Okula gitme konusunda isteksizlik, okul
terki, ders basarisinin dusmesi)? Siber zorbalik sureglerinde egitim
sisteminin/okulun nasil bir etkisi oldugunu duigtunuyorsunuz?

10.Bir arkadasiniz ya da bir yakininiz siber zorbaliga ugrasa ona ilk
Oneriniz ne olurdu? Bu durumu c¢o6zmesi igin kendisine hangi
Onerilerde bulunurdunuz?

11.Kendinizi siber zorbalik agisindan nasil degerlendirirsiniz? Bu tar
sureglere ne kadar temas ediyorsunuz? Siber zorbaliga ugradiginiz ya
da siber zorbalik yaptiginiz durumlari fark edebiliyor musunuz?

12.Siber zorbalik durumlariyla karsilastiginizda ne yaparsiniz? Bu
durumlara iligkin dusunceleriniz nasil? Normal mi karsilarsiniz,
herkesin basina gelebilir mi dersiniz, normallestirir misiniz ya da acil
¢ozulmesi gereken bir sorun mudur sizin igin?

13.Siber zorbalik strecini birileriyle paylasir misiniz? Evetse kimlerle?
Hayirsa nedeni ne olabilir? Siber zorbalik ile karsilastiginizda bir
baskasindan (anne-baba, &gretmen, rehber 6gretmen, arkadas,
tanidik vd.) yardim ister misiniz (Kimden ve neden)? istemiyorsaniz
nedeni ne olabilir?

14.Siber zorbalik suregleriyle karsilastiginizda bu durumu ¢dzmeye
cahsir misiniz? Nasil? Siber zorbalik ile ilgili ¢atismalari/sorunlari
cbzerken hangi yontemleri kullanirsiniz?

15.Yaratici dramanin siber zorbalik durumlarini fark etmede, bu konuda
bir farkindalik olusturmada ve bu tir sorunlarin ¢éziminde etkisi
konusunda neler dusltnuyorsunuz?

16.Uygulanan drama etkinliklerinden hangilerinin bu surecte etKkili
oldugunu diustnuyorsunuz?

17.Bu surecgte siber zorballkk ve siber magduriyet konusunda neler
ogrendiginizi  dusunuyorsunuz? Hangi  konularda farkindalik
kazandiniz?

18.Bu galisma suresince ya da g¢alisma sonunda siber zorbalik ile ilgili
neleri fark ettiniz? Sizde ne gibi degisimler oldu? Bu ¢aligsma suresince
ya da galisma sonunda daha énce fark etmediginiz ne gibi degisimler
oldu? Kendinizde ne gibi gelisimler oldugunu disinldyorsunuz? Hangi
becerileri edindiniz?

19.Yaratici drama yontemi ile gergeklestirilen uygulama slrecinin
basinda siber ortamlarda karsilastiginiz sorunlari nasil ¢éztyordunuz?
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Bu calisma siber ortamlarda karsilastiginiz sorunlari ¢ézme bigiminize
nasil katki sagladi?

20.Bu calismadan once siber zorbalik durumlarindan korunmak igin neler
yapiyordunuz? Su anda neler yapiyorsunuz?

21.Siber zorballk konusunda kimlerin neler yapmasi gerektigini
disundyorsunuz? Bu konuda aileler, gencgler, devlet kurumlar
(okullar) neler yapmalilar?

22.Yaratici drama etkinliklerinin siber zorbalik konusundaki sorunlari
¢6zmenize yardimci oldugunu digunuyor musunuz? Agiklar misiniz?

23.Siber zorbaligi bir seye benzetseydiniz bu ne olurdu?

24.Bu cgalismay! bir seye benzetseydiniz bu ne olurdu (P.N. metafor
calismasi agisindan)?

25.Bu calismayi bir arkadasiniza ©Onerseydiniz/anlatsaydiniz ona ne
soylerdiniz (Bir ya da iki cimle)?

26.Bunlarin diginda eklemek istediginiz bir sey, sOylemek istediginiz bir
gorustniz var mi?
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EK 6. Bireysel Goriisme Formu Sorular1 (Uzman goriisleri ile yeniden
diizenlenmis hali)

Bireysel Goriisme Formu

Tez Konusu

Drama, Catisma ve Siber Zorbalik: Ergenlerin Catisma C6zme Bigimlerini
Anlamaya Yonelik Bir Durum Caligmasi

Amag: Bu arastirmanin amaci, ergenlerin ¢evrim igi ortamlarda karsilastiklari, okul
ortamina yansiyan siber zorbalik, siber magduriyet, magduriyet ve siber zorbaliga
duyarhilik diizeylerini belirlemek; siber zorbalikla ilgili yasadiklar1 catigmalar
mevcut ¢dzme bigimlerini ve bas etme stratejilerini ortaya ¢ikarmak; siber zorbaliga,
catisma ¢ozme yontemlerine ve bas etme stratejilerine iliskin farkindalik olusturmak
ve siirecte kullanilan yaratict drama yonteminin etkililigini ergenlerin goriislerinin
belirlenmesi yoluyla ortaya koymaktir. Arastirmada ayrica ergenlerin siber
ortamlarda karsilastiklar1 c¢atismalar1 ve bu c¢atismalart ¢6zme big¢imlerini
belirleyerek tasarlanan drama siirecini nasil anlamlandirdiklarini ortaya koymak
amaglanmaktadir. Bu baglamda arastirmanin farkli boyutlarina iligkin veri

toplanmasi adina su sorulara yanit aranmaktadir:

1. Yaratict drama yontemi ile gergeklestirilen Ogretim programi lise
ogrencilerinin duygu, davranis ve tutumlar1 agisindan hangi degisimlere
sebep olmustur?

a) Yaratici drama yontemi ile gergeklestirilen uygulama siireci 6ncesinde
ve sonrasinda ergenlerin siber zorbalik ve magduriyet, siber zorbaliga
iliskin duyarlilik ve siber zorbalikla basa ¢ikma diizeyleri arasinda
anlamli bir fark var midir?

b) Drama yontemi ile gerceklestirilen uygulama siirecinin basinda ve
sonunda katilimcilarin  bag etme stratejileri nasil  farklilik
gostermektedir?

c) Katilimcilarin bu siirecteki 6z degerlendirmeleri nasildir?

d) Uygulama siireci katilimcilarda ¢atisma ¢ozme, siber zorbalik
stirecindeki rollere bakis, siber zorbalikla bas etme konularinda hangi
degisimlere neden olmustur?

2. Ergenlerin Drama Temelli Siber Zorbalik Egitim Programi hakkindaki
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goriisleri nelerdir?
a) Ergenlerin siber zorbalikk ornekleri igeren drama etkinliklerinin
igcerigine iliskin goriisleri nedir?
b) Katilimcilar siber zorbalik igeren durumlari yaratici drama ile
deneyimleme ve bu catigsmalari kurgusal bir siirecte c¢oziimleme

acisindan programin etkililigi konusunda neler diisiinmektedirler?

Giris

Merhaba benim adim Gékhan Karaosmanoglu, Ankara Universitesi Egitim Bilimleri
Enstitiisii Giizel Sanatlar Egitimi Anabilim Dali’nda, doktora &grencisiyim. Siber
zorbalik ve siber magduriyet konusunda hazirladigimiz yaratict drama etkinliklerine
katilime1 olarak katkida bulunan sizlerin goriislerini 6grenmek istiyorum. Bu
gorigsmedeki amacim; sizlerin siber ortamlarda karsilastiginiz, okul siireglerinize
yansiyan siber zorbalikla ilgili ¢atismalari/sorunlar1 ¢6zme bigimlerinizi yaratici
drama yontemi kullanarak anlamaya calismaktir. Bu aragtirmada ortaya ¢ikacak
sonuclarin, bundan sonra yapilacak siber zorbalik ve siber magduriyet ¢aligmalarinin

niteligini artirmasina katkida bulunacagini timit ediyorum.

Gorligme siiresince elde edilen tiim bilgilerin en dogru ve eksiksiz bir sekilde
kaydedilmesi i¢in gorlisme ses kayit cihazina kaydedilecektir. Vereceginiz kisisel
bilgileriniz diger 6gretmenleriniz, ebeveynleriniz gibi arastirmact disinda baskalar
ile paylasilmayacaktir. Ses kayit cihazi ile kaydedilen goriismeler ve bu goriismelerin
yazili metinleri arastirmaci tarafindan kilit altinda tutulacaktir. Elde edilecek bilgiler
arastirmact tarafindan ylriitiilen proje ve yapilacak olan bilimsel yayinlarda

kullanilacaktir.

Katiliminiz tamamiyla goniilliiliik temelinde olmalidir. Gorlisme genel olarak kisisel
rahatsizlik verecek sorular1 icermemektedir. Ancak, katilim sirasinda sorulardan ya
da herhangi baska bir nedenden o6tiirii kendinizi rahatsiz hissederseniz, goriismeyi
yarida birakmakta serbestsiniz. BOyle bir durumda arastirmaciya devam etmek
istemediginizi sOylemeniz yeterli olacaktir. Goriismenin herhangi bir aninda
caligmayla ilgili sorularinizi arastirmaciya sorabilirsiniz, arastirmact sizi

bilgilendirecektir.
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% Baslamadan once, sdylediklerimle ilgili belirtmek istediginiz bir diisiince ya

da sormak istediginiz bir soru var mi1?

¢ Sizin i¢in bir sakincasi yoksa goriismeyi kaydetmek istiyorum.

% Goériismeye katilmayr kabul ettiginiz i¢in simdiden tesekkiir ederim. Izin

verirseniz sorulara baslamak istiyorum.

Goriismenin yaklagik olarak 45 dakika siirmesi beklenmektedir, fakat bu siire

verdiginiz yanitlara ve var olan zamaniniza bagh olarak degisebilir. Izin verirseniz

sorulara baglamak istiyorum.

Goriisme Sorular:

Is1nma-(")zgegmi$ Sorular

1. Bir egitim-0gretim doneminin sonuna yaklasiyorsunuz. Sizin i¢in nasil bir

donemdi?

2. Simdiye kadar en sevdiginiz ders hangisi oldu? Bunda hangi faktorler etkili

oldu?

3. Okul diginda neler yapmaktan hoslanirsiniz?

Goriisme Konusuna iliskin Issnma — Giris Sorular:

4. Bundan once okulunuzda yaratict drama oturumuna katildiniz m1? Yaratici

drama dersi aldiniz m1?

Hangi konuda?
Ne zaman?
Ne kadar stireyle?

Bu ¢aligmadan aklinizda kalan 3 noktay1 sdyleyiniz.

Siber Ortamlarda Karsilasilan Sorunlar/Catismalar

5. Sosyal medya ve teknoloji kullanim aligkanliklarinizdan s6z eder misiniz?

Kullanilan araclar
Kullanim siklig1

Kullanim siiresi (Giinde kag saat?)

6. Interneti, cep telefonunu ve sosyal medyay: hangi amaglarla kullanirsiniz?

Egitim, ders
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e Eglence, oyun
e Kisisel gelisim
o lletisim
7. Sizce gengler cep telefonu, internet ve sosyal medya kullanimi sirasinda
hangi sorunlarla karsilasiyorlar?
e Okul, egitim ile ilgili sorunlar
e Ailevi sorunlar
e Kisisel sorunlar
Siber Zorbaliga Bakis ve Siber Zorbalkla Ilgili Deneyimler
8. Siber zorbalik ve siber magduriyet konularinda diisiinceleriniz nelerdir?
e Genel bir tanim yapsaydik bu ne olurdu?
e Genel 6zellikleri (Hangi durumlar siber zorbalik olabilir?)
e Ornek olaylar
e Siber zorbalik tiirleri neler olabilir
9. Siber zorbalikta hangi rollerin oldugunu diisiiniiyorsunuz?
e Zorba ve magdur
e Seyirci/izleyici tiirleri
e Rollerin 6zellikleri ve siber zorbalik siirecine etkileri
10. Siber zorbalik ve zorbalik (okul/akran zorbalig1) arasinda ne gibi farklarin
oldugunu diisiiniiyorsunuz
e Mekan
e Zaman
e Erisim kolaylig1
e Kullanilan araglar (ortamlar)
e Zorbanin kimligini bilme
11. Siber zorbaligin zorbaliga ugrayan gengler iizerinde ne gibi etkileri oldugunu
diisiiniiyorsunuz?
o Arkadas iliskilerine
e Aile yasamina
e Okul yasamina
o Okula karsi isteksizlik
o Okul terki

o Ders bagarisinin diigsmesi
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12. Siber zorbalik durumuna maruz kaldiginizda ne yaparsiniz?
e Tepkiler (tepki verme durumu; zorba, magdur ve seyirci agisindan)
e Paylasma/yardim alma (anne-baba, 6gretmen, rehber 6gretmen,
arkadas, tanidik)
e Paylagmiyorsa nedeni
e Bags etme stratejileri
13. Siber zorbalik durumuna tanik oldugunuzda (seyirci olarak) ne yaparsiniz?
e Tepkiler (tepki verme durumu; seyirci agisindan)
e Magdura yardim etme, konugma
e Paylagsma/yardim alma (anne-baba, 6gretmen, rehber 6gretmen,
arkadas, tanidik)
e Paylasmiyorsa nedeni
14. Siber  zorbalik  konusunda  kimlerin neler yapmas1  gerektigini
diisiiniiyorsunuz?
e Aileler
e Gengler/6grenciler
e Okullar, okulda ne yapilmasi gerektigini diistiniiyorsunuz
e Devlet kurumlari, okullar
Alternatif Soru:
e Siber zorbalik siiregleriyle karsilastiginizda bu durumu ¢ézmeye
caligir misiniz? Nasil?
e Bas etme stratejileri
e Stratejilere karar verme bi¢imi nelerdir?
15. Egitim sisteminin/okulun siber zorbalik konusunda nasil bir etkisinin
oldugunu ve ne gibi sorumluluklar1 oldugunu diisiiniiyorsunuz?
e Okul/Egitim sistemi
e Ogretmenler

e Ogrenciler

Dramanin Catisma Cozmeye (Siber Zorbalik Durumlarina) Etkisi
16. Yaratic1 drama yontemi ile gergeklestirilen uygulama siirecinin basinda siber
ortamlarda karsilagtiginiz sorunlart nasil ¢dzliyordunuz? Bu c¢alisma siber

ortamlarda karsilastiginiz sorunlar1 ¢6zme bi¢iminize nasil katki sagladi?
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Alternatif Soru: Bu c¢alismadan sonra siber ortamlarda neleri farkh
yapmaya basladimiz?

e (Catisma ¢cozmeye

e SZ konularinda bilgilenme

e SZ siirecinde rolleri 6grenme

e SZ siirecinde farkli rolleri deneyimleme
17. Uygulanan drama etkinliklerinin bu siirecte etkili oldugunu diisiiniiyor

musunuz? Hangileri ve nasil?

e Oyunlar

o Etkinlikler

e Canlandirma etkinlikleri

e Kullanilan teknikler

Diger katilimcilarin deneyimleri
Alternatif Soru:
e Drama etkinliklerinin SZ konusunda yasadigimiz sorunlart ¢dzmenize
yardime1 oldugunu diisiiniiyor musunuz? Aciklar misiniz?
¢ Oyunlarn etkileri
o Etkinlikler
e Canlandirma etkinliklerinin
e Diger katilimcilarin deneyimleri
18. Drama c¢aligmalar1 sonunda siber zorbalik ve siber magduriyet konusunda
neler Ogrendiginizi diislinliyorsunuz? Hangi konularda farkindalik
kazandiniz?
e Siber zorbalik
e Roller (zorba, magdur ve izleyiciler)
e Bas etme stratejileri
e (Catisma ¢ozme bicimleri
19. Bu galisma siiresince ya da ¢alisma sonunda siber zorbalik ile ilgili neleri fark
ettiniz?
e Drama siirecinde fark edilen durumlar

e SZ siirecine iliskin farkindaliklar

Sizde ne gibi degisimler oldu?
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e Yeni beceriler, gelisimler

e Yeni 6grenilen bilgiler

Drama Programina Dair Goriisler
20. Dramanin siber zorbalik durumlarimi fark etmede, bu konuda bir farkindalik
olusturmada ve bu tir sorunlarin ¢oOziimiinde etkisi konusunda neler
diisiiniiyorsunuz?
21. Boyle bir drama programinin siber zorbalik konusunda uygulanmasi ile ilgili
neler diisiiniiyorsunuz?
e Ogrenci grubuna etkileri
e Siber zorbalik farkindaligi
e Sorunlar1 ¢6zme
e Bags etme stratejileri
22. Bu siirecte drama etkinliklerinin gelisiminizde nasil bir etkisinin oldugunu
diisiiniiyorsunuz?
e {letisim becerileri (konusma, dinleme, beden dilini kullanma)
e Kendinizi ifade etme (topluluk karsisinda)

e Grup olarak bir iirlin ortaya ¢ikarma

Alternatif Soru:

23. Bu ¢alismadan once siber zorbalik durumlarindan korunmak igin neler
yapiyordunuz? Su anda neler yapiyorsunuz? Bu duruma dramanin etkisini
nasil agiklarsiniz?

24. Bu drama calismasini bir arkadasiniza Onerseydiniz/anlatsaydiniz ona ne
sOylerdiniz? Ona bu programin etkisini nasil anlatirdiniz?

25. Bu ¢alismay (siber zorbalik ve drama siirecini) bir seye benzetseydiniz bu ne
olurdu?

e Siber zorbalik siireci neye benziyor?
e Drama uygulamasi neye benziyor?
26. Bunlarin diginda eklemek istediginiz bir sey, sdylemek istediginiz bir

gorusiintiz var mi1?
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EK 7. Goriisme Siireci Kontrol Listesi Tablosu

Goriisme Siireci Kontrol Listesi

N Gozden Gegirildi
S. No. Olgiit (Evet/Hayir)

1 Gorusn_ley_e baglarken tarih, saat ve gériigmecinin ismi O Evet | O Hayr
kaydedildi.

2 Gorligme sorularini sorarken akisa gore gerekli degisiklikleri O Evet | O Hayir
yapildi.

3 Sorular konugma tarzinda soruldu. O Evet | O Hayir

4 Tesvik edici olundu ve geri bildirimde bulunuldu. O Evet | O Hayir

5 Gorligme siireci kontrol edildi. O Evet | O Hayir

6 Yansiz ve empatik olundu. O Evet | O Hayir

7 Goriisme siiresince notlar alindi. O Evet | O Hayir

8 Goriisme kayit altina alindi. O Evet | O Hayir

9 Anlasilmayan yerler soruldu, ayrinti istendi. O Evet | O Hayir

10 Sondalar etkili bir bigimde kullanildi. O Evet | O Hayir

1 Goriismecinin beden diline ve ses tonuna gz oniinde O Evet | O Hayr
bulunduruldu.

12 Sorular sorulurken goriismeci yonlendirilmedi. [l Evet | OO Hayir

13 Dpsunmeye 1ht.1ya.1(; duydugu anlarda goriismeciye diisiinmesi O Evet | O Hayr
i¢in zaman verildi.

14 Takip sorulart soruldu (Bu konuyu biraz daha agiklar O Evet | O Hayr
misiniz?)

15 Gorlismenin sonunda goriismeciye sdylemek istedigi ek seyler O Evet | O Hayrr
soruldu.

16 Goriisme bittikten sonra goriisme dijital ortama aktarildi. D) Evet | [ Hayir
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EK 8. Yapilandirilmis Goriisme Sorularinin Hazirlanmasinda Kullanilan

Olciitler

Goriisme Sorular1 Hazirlama Olgiitleri

Gozden
S. No Olciit Gecirildi
(Evet/Hayir)

1 Goriismeye giiven olusturucu bir giris hazirlandi. O Evet | O Hayir

2 Kolay anlasilabilir sorular yazildi. L1 Evet | O Hayir

3 K"atl}lmc.lln.lin ham.rbulunusluguna uygun sorular yazildi (Yas, egitim, O Evet | O Hayir
kiiltiir, gériismecide olumsuz tepki yaratmayan).

4 Ilk sorular1 kolay yanitlanabilecek sorulardan olusturuldu. L] Evet | O Hayir
Ozelden genele sorular soruldu. O Evet | O Hayir

6 Hassas konularla ilgili sorular sona birakildi. O Evet | O Hayir

7 Duygulari belirlemeye yonelik sorular gériismenin sonuna dogru O Evet | O Hayir
soruldu.

8 Sorular disiinceleri, tutumlari, duygulari ortaya koyacak bigimde O Evet | O Hayir
stralandi.

9 Acik uclu; agiklayict yaniti tesvik eden sorular yazildi. O] Evet | O] Hayir

10 Odagi ve neyi ortaya koyacagi belirgin sorular yazildi. O] Evet | O Hayir

11 Cok boyutlu degil, yalnizca bir alana iliskin bilgi edinmeyi amaglayan O] Evet | O Hayir
sorular yazildu.

12 Sorular yazilirken yonlendirmekten kaginildi (Y6nlendirici sorular O] Evet | O Hayir
sormaktan uzak duruldu).

13 Alternatif sorular ve sondalar hazirlandi. O Evet | O Hayir

14 Farkli tiirden sorular yazildi (Kapali uglu, agik u¢lu, dolayl: sorular, O Evet | O Hayir
varsayima-yoruma dayali sorular).

15 Sorular mantikli bigimde diizenlendi/siralandi. O Evet | O Hayir

16 Spmlar arastirmanin amaglarini ve alt amaglarini ortaya koyacak O] Evet | O Hayir
bi¢imde hazirlandi.

17 Bilgi ve beceriye iligkin sorular deneyimlerle iliskilendirilerek O] Evet | O Hayir
soruldu.

18 Simdiki zamana 111$k1n sorular gegmis ve gelecek zamanla ilgili O] Evet | O Hayir
sorulardan daha 6nce soruldu.

19 Bireysel bilgilere iligskin sorular basta veya sonda soruldu. 0 Evet | O Hayir

20 Katilimcilarin aragtirma ve giinliik yasam boyutunda deneyimlerini O Evet | O Hayir
ortaya koyan sorular soruldu.

21 Neden-sonug yerine siirece odaklanan sorular soruldu. O Evet | O Hayir
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EK 9. Drama Temelli Siber Zorbalik Egitim Program Uygulamasi Planlar
Birinci Oturum
Tarih: 22 Mart 2018
Konu: Zorbaligin tanimi, 6zellikleri, zorbaca davranislar
Mekan: Konferans Salonu
Grup: 10. ve 11. Smif Ogrencileri
Siire: 180 dakika
Yontem / Teknikler: Yaratici drama / Rol oynama, dogaclama
Arag-Gereg: Ogrenci sayis1 kadar kalem ve kagit, iizerinde durumlar yazili kagitlar,
“Zorba Karsimda Durma” formlari.

Kazanimlar:

e Zorbaligin tanimini yazili ifade eder.
e Zorbaligin 6zelliklerini yazili ifade eder.

e Zorbalik davranislarina gercek yasamdan 6rnekler verir.

Siire¢

A- Hazirhk / Isinma

1. Etkinlik

Ogrenciler mekanda serbestce yiiriirler. Drama egitmeni sirayla su yonergeleri
verir: “En yakimimizdaki kisiyle ikili olalim ve birbirimizi ellerimizden g¢ekelim.
Yiiriimeye devam edelim. Simdi de baska bir kisiyle sirt sirta verelim birbirimizi
kuvvetlice itelim. Yiiriimeye devam edelim. Ikili olalim. Bir kisi yere ¢oksiin diger es
omuzlarindan asag1 dogru bastirsin ve kalkmasina engel olsun. Simdi rol degiselim,
diger kisi aymi hareketleri yapsin. Yiiriimeye devam edelim. ikili olalim, bir kisi
digerini sikica tutarak (sarilarak vb.) tutsun ve hareket etmesine (yliriimesine,
kosmasina) engel olsun. Yeniden rol degiselim. Yiirlimeye devam edelim. Son kez
ikili olalim. Her seferinde farkli kisilerle ikili olmaya 6zen gdsterelim. Bir kisi
digerinin ayaklarindan tutarak yerde hareket ettirsin/ceksin. Rol degiselim. Digeri
ayn1 seyi yapsin” Hareketler tamamlandiktan sonra drama egitmeni Ogrencilere
etkinligi yaparken neler diisiindiiklerini ve etkinligi gerceklestirirken neler

hissettiklerini sorar.
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2. Etkinlik (Biilbiil/kus kafeste oyunu)

Grup ¢ember olur ve katilimeilar kol kola girerler. Bir 6grenci ebe olur ve
¢emberin ortasina geger. Grubun amaci ebenin ¢emberin disina ¢ikmasima engel
olmaktir. Ebe ¢gemberin disina ¢ikmak i¢in elinden geleni yapar (Cemberi olusturan
ogrenciler diledikleri gibi kosabilir, donebilir, ¢dmelebilir vb). Bir siire sonra ebe
sayisi artirilir ve oyun bu bigimiyle oynanir. Oyun sonunda Ogrencilere asagidaki
sorular sorulur.

e (Cemberden disar1 ¢ikamadigimizda neler hissettiniz?
e (emberden ebeyi disar1 ¢ikarmamak icin hangi stratejileri belirlediniz?
e (Cember gercek yasamda neyi temsil ediyor olabilir?

e (Cemberin disinda olmak nasil bir duyguydu?

3. Etkinlik (Beyin Firtinasi)

Tahtaya biiyiik harflerle ZORBALIK sozciigii yazilir. Katilimcilara “Bu
sOzciik sizlere ne animsatiyor?” sorusu sorulur ve yanitlar alinir. Katilimcilar ikili
olurlar ve ikililere bir post-it ve kalem verilir. Ikililer ellerindeki kagida zorbaligin
tanimin1 yazarlar (Ansiklopedik bir tanim degildir, kendileri i¢in neyi ifade ediyorsa
bu tanimi yaparlar.). Bir siire sonra tanimlar okunur ve iizerine bir siire konusulur.

Asagidaki sorularin yanitlart katilimeilarla birlikte tartigilir:

e Her olumsuz davranisin zorbalik oldugunu sdyleyebilir miyiz?

e Bir davranisin zorbalik olmasi i¢in hangi 6zelliklere sahip olmas1 gerekir?

Tanimlar okunduktan sonra ve sorular iizerine konusulduktan sonra “Zorbalik
igeren davramslarin karsidaki kisiye korkutarak tistiinliik saglamayi, istemedigi bir
seyi yaptirmayir ve ona duygusal, fiziksel ya da psikolojik olarak zarar vermeyi
amagladigi” tanim tahtaya yazilir. Zorbaligin gerceklesmesi i¢in hangi sartlarin

gerekli oldugu iizerine konusulur ve asagidaki maddeler katilimcilara aktarilir:

Bir davranigin zorbalik oldugunu sdyleyebilmek i¢in ii¢ sart gereklidir:

1) Tekrar tekrar (sistematik) olmall,

2) Bilerek ya da karsidakini incitmek amaciyla, kasten yapilmali,

3) Gii¢ dengesizligi bulunmali. Yasca daha biiyiikk ya da gii¢lii olanin daha

kiiclik ya da gligsiiz olana zarar vermesi gibi.
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Tiim bunlar1 somutlagtirmak adina drama egitmeni gercek yasamdan Ornekler
verir (Simifta yiiriirken yanlislikla arkadasinin ayagina takilan 6grenci: zorbalik degil,
kasten yapmiyor. Zorbalik yapan kisiler karsidan oziir dilemezler. Bilerek, isteyerek
yaparlar bu davranisi). Drama egitmeni ikililere birer post-it verir ve ikililere ger¢ek
yasamda (okul, mahalle, toplu ulasim araglart vb.) karsilagilan zorbalik 6rneklerinden
birini kdgida yazmalarmi soyler. Yazilan drnekler yiiksek sesle okunur. Orneklerin

zorbalik olup olmadiklar1 6grencilerle birlikte tartigilir.

4. Etkinlik (Kilitli kap1; olumsuz akran baskisi: dislama, gruba almama)

Ogrenciler cember bi¢iminde ayakta dururlar ve kol kola girerler. Goniillii bir
ebe (sonrasinda 2-3-4 ebe ile oynanabilir) belirlenir ve belirlenen ebe ¢emberin
disina ¢ikar. Cemberin amaci ebenin igeri girmesini engellemektir. Tiim katilimeilar

oyunu deneyimleyene kadar devam edilir.

Bir siire sonra ¢emberden bir kisi mekanin uzak bir yerine (konusulanlari
duyamayacag1 mesafede) gecer. Ogrenciler aralarinda bir sifre belirler. Ebenin amaci
cemberin icine girmektir (¢emberdekiler hareket edebilir ya da ebenin girmesini
engelleyebilir), giremedigi durumda g¢emberin belirledigi sifreyi tahmin edebilir.
Ebenin ipucu isteme hakki vardir. En fazla ii¢ ipucu aldiktan sonra sifreyi bilmelidir

(Sifre okul ise: Her sabah nereye gideriz?).

Oyun sonunda katihmcilara asagidaki sorular sorulur:
e Buradaki durumlar neler olabilir?
e Disarida kaldigimizda neler hissettiniz? Sizce insanlar buna benzer
durumlarla karsilasiyorlar mi1?
o Gergek yasamda ya da okul yasaminda bir grubun igine girmeye
calisirken bu kadar miicadele ediyor muyuz? Bu oyunda ya da gercek

yagsamda gruba alinmamak nasil hissettiriyor olabilir?

5. Etkinlik (Sirtimdaki el / Boynumdaki el *)

Katilimcilar serbest bir bigimde yiiriirler. Drama egitmeni zorbalik siirecinde
zorba ve magdur rollerinin oldugunu ve zorbalik yapan bir kisi gibi yiirlimelerini
soyler. Bir siire sonra zorbaliga ugrayan kisi gibi yiirlimelerini soyler. Katilimcilar
giiclii ve giigsiiz beden formlarini deneyimlerler.

Bir siire sonra katilimcilar ikili olurlar ve aralarinda A ve B olurlar. A’lar

B’lerin arkasina gecer ve arkadaki katilimer oniindeki katilimcinin sirtina dayadigi
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eli ile yonlendirerek mekanda hareket etmesini saglar (Elini ¢ektiginde Oniindeki
katilimc1 duracaktir). A’lar 6nde yer alir, B’ler ise A’larin arkasinda A’y1 yonetir. Bir
stire sonra A’lar ve B’ler rol degistirir ve ayn1 uygulama tekrarlanir. Drama egitmeni
katilimcilara durmalarin1 sdyler. A’lara ve B’lere kendilerinin ve eslerinin hangi
rolde olduklarini diisiinmelerini sdyler ve bir siire sonra dokundugu katilimer esinin
roliinii (zorbalik yaptig1 kurgusal rolii) tahmin etmeye caligir.

A’lar tekrar 6ndedir, B’ler arkalarina gegerler ve A’lar1 sag ellerini kullanarak
boyundan tutarak yonlendirirler. Boynunu acitmayacak sekilde baski uygulayarak
yiiriimeleri saglanir. Daha sonra roller degistirilir. Ogretmen vyiiriiyiisler sonrasinda
ogrencilere konuyu zorbaliga baglayici sorular yoneltir.

e Yiiriiyiisler esnasinda neler hissettiniz?
e Esinizin eli sirtinizda ve boynunuzdayken hissettiginiz duygu farklt miydi?

e Giinliik hayatta bu duyguyu kars1 tarafa hissettiren roller kimler olabilir?

*Augusto Boal’in etkinliginden uyarlanmistir.

B- Canlandirma
6. Etkinlik (Hiyerarsi)
Ogrencilere gii¢ dengeleri konusunda asagidaki sorular sorulur:
e Gergek yasamda giiclii-giigsiiz nasil ayirt ediliyor?
e Giiglii ve giigsliz insanlar birbirlerine nasil davraniyorlar? Davranis bigimleri

farklilagiyor mu ya da degisiyor mu?

Kiigiik kagitlara 1-34-71-98 (Bu sayilar farklilagabilir. Amag sayilar arasinda bir
giic dengesinin -biiyiikliik, kii¢iikliik- bulundugunu 6grenciye sezdirmektir) sayilar
yazilir. Ogrenciler dérderli gruplar halinde sahneye gelir. Sayilar arasinda bir giic
dengesinin bulundugu anlatilir ve “Bu sayilar1 kisilerle ifade etseydik, kim
olurlardi1?” sorusu sorulur. Drama egitmeni “Bu sayilar1 goz 6niinde bulundurarak
tiyatro, okul, ev gibi bir mekdn ve sizlere verilen numaralara uygun roller

belirleyiniz. Say1 ne kadar yiiksekse rol o kadar gii¢liidiir.” yonergesini verir.

Gruplara belirledikleri mekanlarda hangi rollerin olacagini tartisarak rolleri
belirlemeleri sdylenir. Gruplara bu mekanlara ve rollere uygun iki durumu, sessiz ve
hareketsiz bicimde bedenleriyle ifade etmeleri, bir form olusturmalar1 soylenir. Iki
kare arasinda roller degisebilir. Gruplara yeterli siire verilir. Siire sonunda hareketsiz

formlar izlenir. Diger gruplara mekanin, rollerin ve durumun ne oldugu sorulur.
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Aradaki gili¢ dengesinin (hangi sayilara sahip olduklari) ne oldugu sorulur.
Katilimeilarin goriisleri alindiktan sonra formlar canlanir ve durumu ses ve s6z
kullanarak canlandirirlar. Diger katilimcilara tahminleriyle oOrtiislip Ortiismedigi

sorulur.

7. Etkinlik (Kuyruk kapmaca)

Ogrencilere iizerlerinde baz1 sayilar (1-10 arasinda; oyun sonunda es olmalari
icin, her sayidan iki tane vardir.) bulunan A4 kagitlar1 verilir ve bu kagitlara
bakmamalari, katlayarak kuyruk yapmalari sdylenir. Miizik ac¢ilir ve Ogrenciler
miizik esliginde arkadaslarmnin  kuyruklarin1  kapmaya, kendi kuyruklarim
kaptirmamaya caligirlar. Oyun sonunda en ¢ok kuyrugu kapan o6grenci oyunu

kazanir.

Oyun sonunda her 6grenciye birer kagit gelecek sekilde kuyruklar dagitilir.
Ogrenciler ellerindeki kagidin esini bulurlar ve ikili olurlar. Ikililerin ilk amac1 sahip
olduklar1 saymim (1-10) esi olan zarfi mekanda bulmaktir (Drama egitmeni 1-10
arasindaki numaralandirilmis zarflari mekanm farkli yerlerine gizlemistir.). Ikililer
zarfin icinde yazan ifadeyi ele alan bir canlandirma hazirlarlar. ikililere yeterli siire
verilir ve siire sonunda canlandirmalar izlenir. Her canlandirma sonunda zarfin
icindeki ifade okunur ve asagidaki sorular sorulur:

e Bu davranis zorbalik mi1? Degil mi? Neden?
e Zorbaliga ugrayan kisi ne hissediyor olabilir?

e Zorbaligi uygulayan kisi ne hissediyor olabilir?

Kagitlarda yazili olan ifadeler asagidaki gibidir:

1. A her beden egitimi dersinde futbol oynarken K’ye sert hareketler yapar ve
caninin yanmasina neden olur.

2. E okula ge¢ kaydoldugu i¢in siiftaki diger ¢ocuklardan yasca daha biiyiik
ve daha uzun boyludur. Kimse onu grubuna almaz ve zaman zaman da dalga
gecerler. E okulu birakmayi diisiiniir.

3. Z, M’nin uygun olmayan sakalarindan ve diger ¢ocuklarin da “M Z’yi
seviyor” diye dalga ge¢melerinden rahatsiz olur.

4. A yeni aldigi kalemini kaybettiginde onu sira arkadast F’nin aldigini

diisiiniir ve onu sucglar. Ama daha sonra kalemi yerde bulur.
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5. E, sinavda B’den kagidin1 gostermesini ister ve gostermezse onunla bir daha
arkadas olmayacagin1 sOyler. B ¢aresiz kabul eder; ¢iinkii E onun en iyi
arkadasidir.

6. S her tahtaya kalktiginda 6n sirada oturan birka¢ 6grenci ona bakarak siirekli
kafasini kasiyip dil ¢ikarir.

7. A Ogle yemegi saatinde corbasini igerken yanindan gecen E ona carparak
¢orbanin 0n sirada oturan S’nin iistiine dokiilmesine neden olur.

8. S, M’nin annesiyle babasinin bosandigini siifta herkese sdyler ve onunla
dalga geger.

9. S bahg¢ede M’yi itip kakmakta ve bir grup 6grenci de onlar1 izlemektedir.

10. G heyecanlandiginda kekeler ve smiftaki bazi ¢ocuklar onun taklidini

yapip dalga gecerler.

8. Etkinlik
Drama egitmeni gruplara zorbalik ile ilgili agagidaki durumlar1 verir. Gruplara
kagitlarda yazili durumlari ortaya koyan bir canlandirma hazirlamalar1 i¢in yeterli
stire verilir ve siire sonunda canlandirmalar izlenir.
1. Grup: 8. Smf Ogrencisi A 6gle yemegini yiyecegi sirada beslenme
cantasindaki yemeginin yere dokiilmiis oldugunu goriir. Bu durumu fark ettiginde

arka sirada oturan iki kisinin kendisine baktigini ve giildiiklerini fark eder.

2. Grup: 8. Sinif 6grencisi B siniftaki en iyi arkadasina cep telefonundan 6zel
bir mesaj gonderir. Ertesi giin, arkadasinin bu mesaj1 siniftaki pek ¢ok 6grenciyle
paylastigint 6grenir. Bu duruma oldukca iiziilen Nermin arkadasiyla bu durumu

konugmaya karar verir.

3. Grup: 8. Smif 6grencisi C smftaki bir arkadasinin dogum giinii partisine
davet edilir. Ancak en iyi arkadasi bu partiye cagrilmamustir. Ibrahim partiye gidince
birka¢ kisinin arkadasiyla ilgili dedikodu yaptigim1 ve kiigiik diisiiriicii seyler

sOylediklerini isitir. Bu duruma daha fazla dayanamaz ve ¢ocuklarin yanina gider.

4. Grup: 8. Smif dgrencisi D ayni smifta okudugu E’ye sinir olmaktadir. Ali
ne yapsa gicik olur; davranislari, konusmalari, kiyafetleri hep goziine batar ve
arkadasiyla siirekli dalga geger. Bu duruma oldukea iiziilen Ali bir giin Mustafa ile

konusmaya karar verir.
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Her dogaglama sonunda 6grencilere asagidaki sorular sorulur:
e Bu duruma maruz kalan kisi ne hissediyor olabilir?
e Sizler bu 6grencilere ne Onerirdiniz? Bu duruma alternatif bir ¢oziim

Onerisi olan var mi1?

C- Degerlendirme
10.Etkinlik (3-2-1 etkinligi)
Ogrencilere kagit ve kalem verilir. Kagitlara asagidaki sorularin yanitlarini
yazmalar1 ve “Zorba, Karsimda Durma” formunu doldurmalar1 sdylenir.
e Ogrendigim 3 sey,
e ilging buldugum 2 sey,
e Kafama takilan 1 sey.

Zorba, Karsimda Durma!

Bana gore zorbalhik

Bir davramisi zorbahik yapan ilk S€y ..........ccoiiiiiiiiiiiiiiii ,
IKINCIST e tctinciisii ise

Bugiine kadar en ¢ok/iyi animsadigim zorbalik;

Ogrenciler sorular1 yanitladiktan sonra kagitlar tahtaya yapistirilir. Her
ogrenci kendine ait olmayan bir kagidi alir ve ¢ember bi¢iminde oturulur.

Kagitlardaki yanitlar sirayla okunduktan sonra oturum sona erer.
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ikinci Oturum
Tarih: 24 Ocak 2018
Konu: Zorbalikta kisilik 6zellikleri, zorbaligin nedenleri ve etkileri
Mekén: Konferans Salonu
Grup: 10. ve 11. Sinif Ogrencileri
Siire: 180 dakika
Yontem / Teknikler: Yaratici drama / Rol oynama, dogaglama, duvardaki rol,
donuk imge, i¢ ses/kafa sesi
Arac-Gerec: 10 zarf, A4 kagitlari, yapistirici, boya kalemleri, pastel boyalar.
Kazanimlar:
e Magdurun kisilik 6zelliklerini ifade eder.
e Zorbanin kisilik 6zelliklerini ifade eder.
e Zorbaca davranislarin etkilerini ifade eder.
e Zorbaca davranisla karsilasildiginda neler yapilacagin fark eder.

Siirec

A- Hazirhk / Isinma

1. Etkinlik (Diiello oyunu)

Ogrenciler ayakta gember bigiminde dururlar. Cemberin ortasma goniillii bir
ogrenci geger. Goniillii 6grencinin isaret ettigi kisi yere ¢oker, onun sagindaki ve
solundaki kisiler diiello yapar. Diielloda taraflar karsidaki kisinin ismini
sOylemelidir. Hizl1 davranan 68renci hayatta kalmay1 basarmis ayn1 zamanda oyuna
devam etme hakkina sahip olmus olur. Ge¢ davranan dgrenci oturarak oyundan gikar.
Diiello, ¢cemberin ortasindaki dgrencinin isaret ettigi kisiyle devam eder. Oyun bu
sekilde son iki kisi kalana kadar devam eder. Oyun sonunda drama egitmeni

ogrencilere oyundan ¢iktiklarinda neler hissettiklerini sorar.

2. Etkinlik (Magdur’un ¢izimi)
Katilimcilar gember bi¢iminde ayakta durular. Cemberden birini belirlerler ve
drama egitmeninin “Simdi” yonergesiyle belirledikleri kisiye kosarak onun elini

stkmaya calisirlar (Hayal kirikhi1 oyunu, Augusto Boal).

Oyun sonunda katilimcilar ikili olurlar ve katilimcilara oyunun ismi sorulur.
Ikililere birer A4 kagidi ve kalem verilir. Kagitlara bir insan bedeni cizmeleri
(ayrintiya girmeden; eller, kollar ve bedenin diger parcalar1) ve zorbaliga ugrayan bir

insanin bedeninde, duygularinda ya da zihninde ne gibi sorunlar ortaya ¢ikabilecegini
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cizdikleri beden iizerinde isaretlemeleri sdylenir. Isaretleme sirasinda katilimcilar bu
sorunlarin ne gibi durumlarda ortaya ciktigin1 ve zorbalik tiirlerini de kagitlara
yazarlar. Bir siire sonra ikililer kagitlarim1 duvara yapistirirlar ve diger ikililerin
cizimlerini dolasirlar. ikililer ¢izimlerini diger katilimcilara aktarirlar. Asagidaki

sorularin yanitlar1 6grencilerle birlikte tartigilir:

e Hangi tiir zorbaliklara maruz kaliyorlar?
e Bu zorbalik durumlar1 onlar1 nasil etkiliyor?
e Onlan parcalayan sey (zorbaca davranis) yasamlarini nasil etkilemis

olabilir?

B- Canlandirma

3. Etkinlik (Duvardaki rol)

Drama egitmeni dnceki ¢alismadan animsadigimiz gibi “Zorbalik, sizden daha
giiclii, daha uzun, ya da yagca daha biiyiik bir ¢ocugun, sizden daha giiclii oldugunu
gostermek igin sizi bilerek ve tekrar tekrar incitmesi ya da korkutmasidir.” timcesini
soyler. Ogrenciler iki gruba ayrilir. Gruplara kraft kagidi, boya kalemleri ve pastel

boyalar verilir. Gruplardan biri zorbaliga maruz kalan (magdur), digeri zorbaca

davranista bulunan (zorba) bir cocuk bedenini kagitlara ¢izer (6grencilerin yasina ve

boyuna yakin olmalidir). Gruplar resmi ¢izerken asagidaki sorular1 aralarinda
tartisarak yanitlar ve karakterlerin 6zelliklerini kagitlara yazarlar. Cizimi tamamlayan
grup kagidi duvara asar.

e Adine? Kag yasinda?

e Nerede yastyor?

e Nasil biri? Kisisel ozellikleri neler?

e Su anda ne hissediyor?

e Su anda bize ne sdylemek isterdi?

e Ne gibi zorbaca davranislar yapiyor (zorba)?

e Bu davranislar1 yapmasinin nedenleri neler olabilir (zorba)?

e Zorbaca davranistan nasil etkilenmis olabilir (magdur)?

e Zorbaca davranislar1 durdurmak icin neler yapiyor olabilir (magdur)?

Iki grup yapilan gizimleri ve dgrencilerin dzelliklerini gdzden gegirir. Gruplar
¢izimlerini diger gruba anlatirlar ve dinleyen grubun diisiinceleri alimr. Iki ¢izim

hakkinda konusulur (sorularin yanitlari ve olas1 eklemeler ele alinir).
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4. Etkinlik (Zorba ve magdurun 6zellikleri)

Bir siire sonra drama egitmeni, lizerinde asagidaki metinler bulunan kagitlari
(Her 6grenciye bir tane gelecek bicimde) zorba ve magdur 6grenciyi ¢izen gruplara
verir. Zorbay1 ¢izen gruplara “Zorbalik Davranislarinda Bulunan Cocuklar” kagidi,
magduru ¢izen gruba “Zorbaca Davramsa Maruz Kalan Cocuklarin Ozellikleri”
kagidi verilir. Gruplarin amaci kagitlarda yazan 6zellikleri diger gruba bir etkinlikle
aktarmaktir. Gruplar bu igerigi canlandirma yaparak, sunum yaparak ya da bir oyunla

aktarabilirler.

Zorbalik Davramislarinda Bulunan Cocuklar

e Genellikle ailelerinde siddet goriirler ve bazen okulda kendileri de zorbaca
davranisa maruz kalirlar.

e Giiclii ve basarili hissetmek icin zorbaca davranig yapabilirler. Clinkii olumsuz
da olsa bu davranislar onu okulda popiiler biri haline getirebilir.

e Her istediklerini bu sekilde elde edeceklerini diisiinebilirler.

e Sosyal becerilerden (iletisim, duygular1 ifade etme, sorun ¢dzme) yoksun
olduklari i¢gin istediklerini elde etmede bildikleri tek yol bu olabilir.

e Bazen diger cocuklar1 ne kadar incittiklerinin farkinda olmayabilirler.

e Kizginliklarin1 kontrol edemiyor olabilirler.

e (Okula ait olma duygusundan yoksun olduklar1 ya da okulda mutsuz olduklari
i¢in bunu yapiyor olabilirler.

e Bazen i¢inde bulundugu gruptan dislanmamak i¢in bdyle davraniyor olabilirler.

Bu olg¢iitler, bu kosullara sahip her ¢ocugun zorbaca davranislarda bulunacagi

anlamina gelmemelidir.

5. Etkinlik (Donuk imge, grup dogaclama)

Ogrenciler sirayla her biri bir rakam alacak bigimde birden bese kadar sayarlar
ve ayni rakami sdyleyenler grup olur. Drama egitmeni zorbaliga ugrayan ve zorbaca
davraniglar1 yapan 6grencilerin yasamini yansitan asagidaki durumlar1 gruplara verir.
Gruplarin amaci1 oncelikle kendilerine verilen durumla ilgili iki an1 sessiz, sozsiiz ve
hareketsiz bir bicimde bedenleriyle canlandirmaktir. Gruplara hazirlik i¢in yeterli

stire verilir. Siire sonunda durumlar izlenir. Diger gruplara bu durumun ne
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oldugu/ifade ettigi sorulur ancak canlandirma yapan gruptan yanitlar alinmaz

(dogaglamada ayn1 durumlar kullanilacaktir).

Tim canlandirmalar bittikten sonra gruplara ellerindeki durumla ilgili bir
canlandirma (dogaclama) hazirlamalar1 sdylenir. Hazirliklar tamamlandiktan sonra

canlandirmalar izlenir.

1. Grup: A ve birkag¢ arkadasi sinifa yeni gelen B’ye siirekli kotii sozler
soyler. B, onlara gdre hem ciice kadar kisa hem de aptaldir. Ustelik saglarinda bit
oldugu i¢in ailesi kisacik kestirmistir. Her teneffiis bu davranislara maruz kalan B bu
duruma ¢ok tiziiliir. Bu durumu fark eden 6gretmeni A’y1 yanina ¢agirir ve durumu

kendisine anlatmasini sdyler.

2. Grup: A, ailesiyle birlikte aksam yemegini yerken birden telefon calar.
Telefonu A agar, arayan smif rehber 6gretmeni 6gretmenidir. Ogretmeninin fkeli
sesinden islerin yolunda gitmedigini tahmin eden A “Yanlis numara herhalde!”
diyerek telefonu 6gretmenin yliziine kapatir. Telefon yeniden calar, telefonu bu kez
babasi agar. A, “Ben artik odama gegeyim,” dese de babasinin 6fkeli sesi masadan
kalkmasia engel olur. Telefonu kapatan babasi 6fkeli bir bi¢imde “Sen o ¢ocuga

nasil boyle davranirsin?” diyerek A’ya yaklasir.

3. Grup: A simifin en caliskan 6grencilerinden biridir ancak siniftaki bazi
arkadaslariyla, 6zellikle B ile bir tiirlii anlagamaz. A ne zaman arkadaslarinin arasina
girmeye, gruba katilmaya g¢aligsa B “Yine mi o inek geldi? Suratsiza bakin? Senin
aramizda yerin yok” diyerek kendisini dislar. Baglarda bu durumu pek umursamayan
A giin gectikge lizgiin, i¢ine kapanik bir ¢ocuk haline gelmeye baslar. Bu durum

ogretmenlerinin de gézlinden kagmaz.

4. Grup: A o giin eve oldukea lizgilin gelmistir. Ogullarinin neseli halini bilen
ailesi bu durumu garipser. Ne kadar 1srar etseler de bir tiirlii agzindan laf alamazlar.
A yemegini bitirmeden odasina gider. Uzun bir siire odadan ¢ikmaz. Kendisini merak
eden annesi kapisini calar ve odaya girer. Oglunu odanin bir késesine ¢okmiis, lizglin

bir halde bulur.

6. Etkinlik (Magdur’un dogaclamasi)
“Zorbaca davramis yapan A’min annesi ve babasi veli toplantisina giderler,

ogullarmmin durumunu sinif rehber ogretmeniyle goriisiirler. Eve geldiklerinde A 'y1
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goremezler, A odasinda bilgisayarimin basindadir. Ablast A’yr oturma odasina
cagirir. A oturma odasina geldiginde annesi, babasi ve ablasi oturma

odasindadir.”

Ogrenciler bes gruba ayrilir. Gruplara yukaridaki durum verilir ve dramatik

durumun asagidaki boliimiinii dogaglamalar1 sdylenir.

1. Grup: A’nin annesinin ve babasmin veli toplantisinda sinif rehber
ogretmeniyle ve okul rehber 6gretmeniyle durumu goriismesi.

2. Grup: A’nin annesi, babasi ve ablasinin oldugu ve durumu konustuklari
dogaglama.

3. Grup: A’nin zorbaca davranista bulundugu 6grencinin annesinin A’nin
ailesini telefonla aradig1 ve durumu konustugu dogaclama.

4. Grup: Telefon konusmasi sonrasindaki durumu anlatan dogaglama.

[Ik grup durumu dogaglarken drama egitmeninin yonergesiyle sahnedeki
katilimcilar olduklar1 yerde donarlar. Diger gruplardaki 6grenciler bu dgrencilerin
arkasina gegerek anne, baba, abla ve Mustafa ile ilgili diisiinceleri i¢ ses/kafa sesi
olarak seslendirirler. Tiim gruplar (ilk dort kisilik grup dahil) seslendirdikten sonra

drama egitmeni ve 0grenciler asagidaki sorulara birlikte yanitlar ararlar:

e A’nin kisisel 6zellikleri neler olabilir?

e Zorbaca davranisin nedeni ne olabilir?

e Zorbaca davranisi yapan kisinin bu durumda olmasiyla ilgili
ailesinin nasil bir etkisi olabilir?

7. Etkinlik (Yuvam bul oyunu)

Drama egitmeni “Buraya kadar zorbanin ve magdurun kimler olabilecegini,
ozelliklerini gordiikk. Ancak magdurlarin bu durumla nasil basa ¢ikabileceklerini
konusmadik. Liitfen ikili olalim ve esimizle kol kola girelim, bosta kalan kolumuzu
da belimize yaslayarak bir yuva olusturalim.” ydnergesini verir. Son kalan iki
ogrenciden biri zorba digeri magdur olur. Zorbanin amact magduru yakalamak,
magdurun amaci zorbadan kagmaktir. Kagarken yuvalardan birine girebilir. Zorba
magdura dokunursa rol degisimi olur. Zorba, magdur olarak kacar; magdur, zorba

olarak kovalar.
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8. Etkinlik (Kiikreme oyunu)

Yuvani bul oyunu oynandiktan sonra ikililer aym yerde kalirlar. iki goniillii
belirlenir; biri zorba diger magdur olur. Ancak bu kez zorbanin kiikreme gibi bir
giicii daha vardir. Magduru kovalarken elinden geldigince kiikremeli ve magduru
korkutmalidir. Magdurun tek sansi yuvalardan birine girip bu durumdan
korunmaktir. Zorba, magdura dokunursa (yakalarsa) roller degisir ve oyuna bu
bi¢imiyle devam edilir. Oyun sonunda drama egitmeni ve Ogrenciler asagidaki

sorulara yanit ararlar:

e Oynadigimiz iki oyunda zorba ve magdur hangi haklara (6zelliklere)
sahipler, oyunda neler yapabiliyorlar?

e Zorbanin kiikremesi magduru nasil etkiledi? Zorbaya nasil bir avantaj
sagladi1?

e Bu durumdan kurtulmak (magdur) ya da bu duruma son vermek
(zorba) icin neler yapmalar1 gerekir?

e Zorba ve magdur gergek yasamlarinda hangi 6zelliklere sahipler?

Ovunlardaki vyuvalar glivenli sosval ortamlar va da vardim alabilecekleri

vetiskinler olabilir (Siber zorbaliktan kacan, kurtulmava calisan cocuklarin baska

insanlardan yardim istemeleri, onlara siginmalari vb.)

Etkinlik sonunda 6grencilere “Zorbalik davranisina tanik oldugunuzda neler
yapabilirsiniz?” sorusu sorulur. Yanitlar alindiktan sonra eksik kalan yerler
tamamlanir.

o Sizi tehlikeye sokmayacak durumlarda zorbalik yapanlara bu
davranisa son vermelerini soyleyebilirsiniz.

o Giivendiginiz bir yetiskine (Ogretmeniniz, rehber ogretmeniniz ya da
miidiiriintiz) durumu anlatabilirsiniz.

o Zorbalik  davramisina  maruz  kalan  arkadasinmizi  oradan
uzaklastirabilirsiniz.

o Zorbalik davramisina maruz kalan arkadasinizi grubunuza alir; onun
valniz kalmamasini saglayabilirsiniz.

o Aralarindaki sorunun ne oldugunu anlamaya ¢alisir; uzlagma yollari

onerebilirsiniz.
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C- Degerlendirme
9. Etkinlik
Ogrencilere galismaya iliskin duygularini ve diisiincelerini ifade edecekleri ve
kazanima uygun bilgileri edinip edinmediklerine yonelik sorularin oldugu kagitlar
dagitilir.
Zorbalikla Tlgili Neler Biliyorum?

1- Zorbaca davraniglarda bulunan kisilerin (zorba) ortak 6zellikleri nelerdir?

Kaynak: Uzman Gelisim Psikologu Ayse Basak Erk, Akran Zorbaligi kitabindan

caligmanin amacina uygun olarak uyarlanmistir.
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Uciincii Oturum
Tarih: 25 Ocak 2018
Konu: Siber zorbalik tanimu, tiirleri, siber zorbalik davranislari
Mekén: Konferans Salonu
Grup: 10. ve 11. Sinif Ogrencileri
Siire: 180 dakika
Yontem / Teknikler: Yaratici drama / rol oynama, dogaglama, rol icinde yazma
Arac¢-Gereg: Ogrenci sayis1 kadar A4 kagidi, kalemler, renkli karton kagitlar, boya
kalemleri, pastel boyalar, {izerinde durumlar yazili dort zarf.
Kazanimlar:
1. Siber zorbaligin tanimini ifade eder.
2. Siber zorbaligin 6zelliklerini ifade eder.
3. Siber zorbalik tiirlerini (goriilme bi¢imlerini) ifade eder.
4. Sosyal aglarda baskalarina zarar verecek siber zorbalik davraniglari fark

eder.

Siire¢

A- Hazirhk / Isinma

1. Etkinlik (Zorba 1-2-3*)

Katilimcilar gember olurlar. Drama egitmeni “Oyunumuzun ismi ‘Zorba 1, 2,
3’, bu oyunda bir goniilliiye gereksinimimiz var ve goniillimiiz ‘Magdur’ olacak.
Sizler mekanda tek sira bigiminde dururken, Magdur sizlere sirtt doniik bigcimde
duvarm 6niinde durarak ‘Zorba 1, 2, 3’ diyecek ve ellerini duvara dogru vuracak.
Amacimiz, Magdur’a yakalanmadan onun ayaklarinin oniindeki kapali zarfi almak.
Magdur dondiigiinde aranizda hareket eden birini/birilerini goriirse baslangicta
oldugunuz yere, geri gonderebilir. Zarfta siber zorbalikla ile ilgili cok dnemli bilgiler

var. O nedenle zarfi, ona yakalanmadan almaniz gerekiyor.” yOnergesini verir.
) Y y y

Zarflarin i¢inde bulunan kagitlarda yazilanlar asagidaki gibidir:

Birinci Zarf: Siber Zorbalik; Interneti, sosyal medyayi, sosyal aglart ya da cep
telefonunu kullanarak bagkalarina zarar verecek davramslarda bulunmaktir. Bagka bir
deyisle, teknolojik olanaklart kullanarak insanlara sistematik, bilingli bir sekilde ve art

niyetli olarak zarar vermektir.
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Ikinci Zarf: Siber zorbalar internette, sosyal medyada ve sosyal aglarda baskalarina
zarar verecek davramiglarda bulunurlar; teknolojiyi kullanarak ozel bilgileri (fotograf,

video, mesaj) ya da uygunsuz goriintiileri zarar vermek amaciyla yayarlar.

Uciincii Zarf: Bazi psikolojik bozukluklarin Internet kullammu ile iliskili oldugu
bilinmektedir. Bunlarin iginde internet bagimliligi, kaygi bozuklugu, saldirganhik, dikkat
eksikligi, hiperaktivite, depresyon ve kendine zarar verme en sik gériilen sorunlardir.
Ozellikle interaktif medya uygulamalart Internet’te siddet ve zorbalik yoluyla saldirgan

davramislarin sergilenmesine yol agmaktadir.

Dordiincii Zarf: Baskalarini asagilama, hakaret etme, iftira atma, dislama, tehdit
etme, kiiciik diigiirme, ozel bilgileri ya da uygunsuz goriintiileri zarar vermek amaciyla
kullanma, sanal kiifiirlesme, mobil kiifiirlesme (cep telefonu) siber zorbalik davranislarindan

bazilaridir.

Oyun birkag kez oynanir. Ogrenciler aldiklar1 zarflari agmadan drama
egitmenine verirler. Oyun sonunda 6grenciler 1-2-3-4 biciminde sayarlar. Ayni
rakami soyleyenler grup olurlar. Drama egitmeni zarflarn ilgili gruplara dagitir
(Zarflarin lizerinde rakamlar bulunmaktadir). Gruplarin gorevi zarfta bulunan
kagitlardaki bilgiyi diger gruplara aktarmaktir. Bu sirada dogaglama, sunum, fotograf
karesi kullanabilirler. Bu bigcime gruplar kendileri karar verirler. Her aktarim
sonunda kagitlarda yazilanlar yiiksek sesle okunur.

* Ebe tura 1-2-3 oyunundan uyarlanmigtir

2. Etkinlik (“Neredesin? Buradayim” oyunu)

Ogrenciler cember biciminde ayakta dururlar. iki géniillii belirlenir. Biri zorba,
diger magdur olur. Magdurun amaci1 zorbay: yakalamaktir (zorbaca davranistan
kurtulmak). Zorbanin amact magdura yakalanmamaktir. Oyun sirasiyla agagidaki
bicimlerde oynanir:

1. Magdurun gozleri kapali (siber zorbalikta kimin zorbalik yaptigini
bilemeyebiliriz/géremeyebiliriz), zorbanin gozleri agik (¢cember yok);
alan kisitlamasi yapilabilir. Cemberdeki 6grenciler dagimik bir bigimde
mekanda konumlanirlar (mekdn kisitlamas1 yapilarak). Magdur
ogrencilerin arasinda zorbay1 bulmaya caligir.

2. Magdurun gozleri agik, zorbanin gozleri agik (¢ember yok): bazen
zorbanin kim oldugunu gorsek de bir sey yapamayiz.

3. Magdurun gozleri kapali, zorbanin gozleri agik (cember var).
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Oyun sonunda 6grencilere asagidaki sorular sorulur:
e Gozleriniz kapaliyken neler hissettiniz?
o Arkadaslarimiz dagmikken ya da c¢ember bicimindeyken zorbaca

davranisa nasil etki ettiler?

B- Canlandirma

3. Etkinlik (Ikili es zamanh doga¢lama)

Ogrenciler ikili olurlar. Biri gazeteci digeri gazetenin yazi isleri miidiiriidiir.
Gazeteci uzun zamandir iyi bir haber yakalayamamis, yazi isleri miidiiriiniin goziine
girmek istemektedir. Gazeteciye gore son zamanlarda siber zorbalik konusunda
sikayetler artmis; televizyonlar, gazeteler ve sosyal medya siirekli bu sorundan sz
eder olmustur. Gazete, okurlarina bugiline kadar bdyle bir igerik sunmamistir.
Gazeteci bu konuda gec kaldiklarini diisliniir ve bir an 6nce haber yapilmasi i¢in yazi

isleri midiirii ile gorlismek icin kapisini galar.

Es zamanl dogaglama yapilir. Ikililer yukaridaki durumu canlandirirlar. Bir

siire sonra ikililer, sirayla bulunduklar1 yerde dogaglamalar: yaparlar.

Drama egitmeni Ogrencilere “Sizler gazeteci olsaydiniz siber zorbaligi
insanlara tanitmak, Ozelliklerini, goriilme bi¢imlerini anlatmak i¢in nasil bir yol

izlerdiniz?” sorusunu sorar. Ogrencilerin yanitlari alinir.

4. Etkinlik (Rol icinde yazma)

Gazeteci yaz1 dizisine baslamadan dnce siber zorbalikla ilgili aragtirma yapmak
ister. Gazetede her giin yazdigi koseden okurlarima seslenir ve gordiikleri,
duyduklari, deneyimledikleri (baslarina gelen) siber zorbalik olaylarin1 kendisiyle

paylagsmalarin soyler.

Katilimcilara kalem ve kagit verilir. Drama egitmeni “Siirekli takip ettiginiz,
okudugunuz bir gazete var. Gazete son zamanlarda giindemde olan siber zorbalik
konusunu haber yapmak istiyor. Bu konudaki okuyucu deneyimlerini gazeteye
ulastirmaniz1 isteyen bir haber de gordiiniiz gazetede. Bugiine kadar gordiigiiniiz,
duydugunuz ya da televizyonda, sosyal medyada, internette fark ettiginiz bir olay1
gazetenin okuru olarak yaziniz. Bu konuda 6zgiirsiiniiz. Epostay1 yazarken ii¢ seyi

gozden gegirelim.

1) Olay nasil ve nerede oldu?
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2) Siber zorbalik davranisini sergileyen 6grenci tam olarak ne yapti/ne sdyledi
ve hangi teknolojiyi kulland1?

3) Drama egitmeni Siber zorbaliga ugrayan magdur ne hissetti ne soyledi, bu
zorbaliga nasil yanit verdi? yonergesini verir.

E-postalar yazildiktan sonra, isteyen Ogrenciler yazdiklarini okur. E-postalar

gazeteciye ulastirilmak iizere toplanir.

5. Etkinlik (Toplant1 diizenleme)

Gazeteci sabah erkenden uyanir ve okurlardan gelen e-postalar1 gordiigiinde
oldukca sevinir. Saat dokuzdaki yazi igleri toplantisinda gazetenin ilk sayfasinda
boyle bir haber yapilmasi i¢in yazi isleri miidiiriinii ve diger servis (ekonomi, moda,
spor, politika vd.) sorumlularini ikna etmesi gerekmektedir. Gazeteci bu konuda
oldukea isteklidir. Yazi igleri miidiirii de bu konunun 6nemli oldugunu ancak iilkede
daha Onemli sorunlarin bulundugunu, bu soruna ig/arka sayfalarda yer
ayirabileceklerini soyler.

Toplant1 diizeninde, yaz1 isleri odasinda toplanti gergeklestirilir. Katilimeilar
iki gruba ayrilirlar. Iki grupta da bir katilimer yazi isleri miidiirii roliindedir. Yazi
isleri miidiiriiniin amaci gazetenin ilk sayfasinda hangi haberin yayinlanacagina karar
vermektir. Bu amagla gazetedeki boliim sorumlulariyla toplanti yapar. Gruplara
hazirlik ve rollerin belirlenmesi amaciyla siire verilir. Siire sonunda gruplar ¢gember

bi¢iminde sahnede durumu canlandirirlar.

C- Degerlendirme

6. Etkinlik

Ogrenciler 1-2-3-4 biciminde sayarlar ve dort grup olustururlar. Her gruba
karton kagit, boya kalemleri ve pasteller verilir. Gruplar ertesi giin yayinlanacak
gazetenin “Siber Zorbalik” sayfasin tasarlayacaklardir. Bu tasarimi yapmalari igin

oncelikle gazetenin sayfasiyla ilgili asagidaki adimlar1 gerceklestirirler:

e Gazeteye bir isim bulunur ve bir logo ¢izilir,
e Sayfada hangi haberlerin yaymnlanacagina karar verilir,

e Sayfa tasariminin nasil olacagina karar verilir.

Bir siire sonra gruplar sayfa iceriginde nelerin olacagini nelerin olmayacagina

karar verirler. Bunun i¢in asagidaki adimlar gergeklestirilir:
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e Siber zorbaligin tanimi,

e Siber zorbaligin 6zellikleri,

e Siber zorbaligin tiirleri (goriilme bigimleri),

e Siber zorbaligin gergeklestigi teknolojik araclar,

e Okurlardan gelen e-postalardan gercek siber zorbalik 6rnekleri.

Gruplar gazete sayfasinin tasarimi vyaptiklar1 bu calismada interneti, sosyal

medyavyi kullanirlar. Diger gruplara bu adimlarla ilgili soru yOneltebilirler.

Gruplar hazirladiklar1 gazete sayfasimi tahtaya asarlar ve diger gruplara
anlatirlar. Diger gruplarin sayfayla ilgili 6nerileri de alinir ve gazete sayfalarina son

bigimleri verilir.
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Doérdiincii Oturum
Tarih: 26 Ocak 2018
Konu: Roller, siber zorbalik davraniglari ve siber zorbalikla ilgili yanlis bilinenler
Mekan: Konferans Salonu
Grup: 10. ve 11. Sinif Ogrencileri
Siire: 180 dakika
Yontem / Teknikler: Yaratict drama / Rol oynama, dogaclama
Arac-Gereg: Uzerinde durumlar yazili kagitlar, kalem ve kagitlar.
Kazanmimlar:

e Siber zorbalik davraniglarini soyler.

e Siber zorbalik durumlarina 6rnekler verir.

e Siber zorbaliktaki rolleri ve bu rollerin 6zelliklerini fark eder.

e Zorbaca davranislara ¢oziimler gelistirir.

Siirec
A- Hazirhk / Isinma
1. Etkinlik (Kulaktan kulaga oyunu)
Drama egitmeni 6grencilere asagidaki sorulari sorar.
e “Siber zorbalik” sozcikleri size neyi/neleri c¢agristirtyor? Siber
zorbalik ile teknolojik gelismelerin nasil bir iligkisi/baglantis1 olabilir?
e Peki, dnceki atdlyelerden zorbalikla ilgili deneyimimiz var. Zorbaligin
siber olmasi i¢in ne gerekiyor? Once “siber” sdzciigiiniin hangi anlama
geldigine baksak m1?

e Bir “Siber zorbalik” tanim1 yapsaydik nasil bir sey olurdu?

Drama egitmeni katilimcilara oOnceki oturumlarda yaptiklart zorbalik
tanimlarin1 amimsatarak ikililere bir siber zorbalik tanimi yapmalarini soyler.
Ikililerin tamimlart yiiksek sesle okunur,

Drama egitmeni Ogrencilerin katkilarin1 alir ve eksik kalan yerleri
tamamlayarak “Cep telefonlari, sosyal medya, internet yoluyla yapilan, kisacasi
teknolojinin kullanildigi zorbalik tiiriine siber zorbalik diyoruz. Tabii bu zorbaligin
kasith ve siirekli bir bicimde olmas1 gerektigini onceki ¢alismalarimizdan
ammstyoruz. Siber zorbaliga aymi zamanda teknolojik ya da sanal zorbalik da

deniyor.” timcesini soyler.
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Ogrenciler 1-2 bigiminde sayarlar. Aym rakami sdyleyenler 6nden arkaya
dogru sira olurlar. Drama egitmeni gruplarin sonunda bulunan 6grencilere iizerinde
asagidaki ifadeler bulunan kagitlar1 gosterir. ifadeler en arkadan 6ne dogru kulaktan
kulaga fisiltiyla sdylenir ve en 6ne geldiginde tahtaya yazilir. ifadeyi ilk ve dogru
yazan grup bir puan alir. Her ifadeden sonra en ondeki 6grenci en arkaya gecer ve
oyuna devam edilir. Oyun sonunda en ¢ok puan alan grup oyunu kazanir. Kagitlarda

yazan ifadeler asagidaki gibidir:

e Kotii e-postalar yaymak, e Sahte hesap agmak,

e Resimleri kullanmak, e Hesabi ele gecirmek,

e Telefonla tehdit etmek, e Dedikodu yaymak,

e Mesaj yollamak, e Alay etmek,

e Kamerayla goriintii e Blog yoluyla zorbalik,
almak, e Sohbet odalarinda
Telefonla taciz etmek, zorbalik.

Sosyal medyadan taciz
etmek

Ifadelerin alindig1 siber zorbalik iceren davranislar asagidaki gibidir:

Tablo 1. Siber zorbalik davramslari

Internet yoluyla kétii, ¢irkin ve utang verici e-postalar yaymak,

Birinin 6zel hayatin1 ya da resimlerini internet yoluyla birden ¢ok kisiyle
paylasmak,

Telefon yoluyla tehdit edici ya da kiifiir igerikli kisa mesajlar yollamak,
Telefonun kamerasiyla ¢ekilen 6zel goriintiileri kisinin rizas1 olmadan yayacagi
tehdidi ve bu goriintiilerin yayilmast,

Birini pes pese 6fke dolu, kiifiirlii mesajlar yollayarak taciz etmek,

Facebook ya da twitter gibi sosyal paylasim aglarinda kisilere hakaret edilmesi,
Sosyal paylasim aglarinda 6zel mesaj gonderme yoluyla kisilerin taciz edilmesi,
Sosyal paylasim sitelerinde ya da e-postada kisilerin haberleri olmaksizin sahte

hesaplar acilmas1 ve buradan mesajlar yollanmasi,
Cep telefonu ya da internet yoluyla bir kisi hakkinda dedikodu yayma, alay etme,
Web sitesi ya da blog acarak kisilerin aleyhinde olumsuz ve dogru olmayan bilgiler
ya da kisinin rizas1 diginda resimlerini yayma,

e Sohbet odalarinda, anlik mesajlar yoluyla taciz etmek.
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2. Etkinlik (Kurt-kuzu oyunu)

Ogrenciler ayakta cember olur ve kollarmi yanlarinda bulunan Kisinin
kollarindan gegirirler. Iki goniillii belirlenir; biri kurt olur ve cemberin disina ¢ikar,
digeri kuzu olur ve ¢gemberin i¢inde kalir. Grubun amaci ortak hareket ederek kurdun
kuzuyu yakalamasini engellemektir. Kurt ise kuzuyu yakalayarak ona dokunmaya
calisgir. Bu sirada kuzu kurttan kagmali ve yenmemelidir. Oyun oynanirken
¢emberdeki form bozulmamalidir.

Bir siire sonra oyunun farkli bir bi¢imi oynanir. Ogrenciler ¢ember biciminde
ayakta dururlar. Bir ebe belirlenir ve kurt olur. Kurt gemberin disina ¢ikar. Cemberde
bir kuzu belirlenir (¢emberden ayrilmaz). Kurdun amaci kuzuyu yakalamaktir. Bu
sirada ¢ember farkli yontemlerle (¢cemberin kendi bulacagi yontemler; donmek,
kuzuyu korumak gibi) kuzuyu koruyabilir.

Oyun sonunda 6grencilere asagidaki sorular sorulur:

e Oyunda hangi roller/kisiler var? Siber zorbalik siirecinde hangi roller
var ve bu oyunda hangilerini gériiyoruz sizce?

e Kurt, kuzu ve gember hangi rolleri temsil ediyor ve bu roller siber
zorbalik igeren durumlarda nasil davraniyor olabilirler?

e Ovyundaki kurt, kuzu ve ¢ember ger¢ek yasamda kimleri temsil ediyor
olabilir?

e Insanlar kurtla (zorba) ya da kuzuyla (magdur) cember (seyirci) olarak

karsilastiklarinda neler yapiyorlar/yaparlar?

3. Etkinlik (Zorba ve dost*)

Ogrenciler kimseye belli etmeden diger dgrenciler arasindan iki kisi belirler.
Birinci kisi “zorba”dir (bomb/bomba), ikinci kisi ise “dost’tur (shield/kalkan).
Ogrencilere dost’un zor durumda siginilabilecek, yardim edebilecek kisiyi, giivenli
sosyal ortamlar1 ya da farkli bir insan1 temsil ettigi soylenir. Zorba ise kisilere siber
ortamlarda zarar vermek isteyen kisilerdir. Drama egitmeninin isaretiyle 6grenciler
zorbay1 kendisine en uzakta, dostu en yakinda tutacak/konumlandiracak big¢imde
hareket etmeye baglar. Drama egitmeni “Dostunuza yakin yiiriiyiin!”’ dediginde
ogrenciler dostlarina yaklasirlar, “Zorbaya yakin yiiriiyiin!” dediginde zorbaya
yaklagirlar. Drama egitmeninin “Donalim!” yonergesiyle 6grenciler dururlar ve

isaret edilen 6grenci o anki duygu durumunu ifade eden bir sézciik/’kavram sdyler
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(Bu birkag kez yinelenir.). Kimlerin zorba ya da dost olduklar: etkinlikten sonra da
paylasilmaz. Etkinlik sonunda asagidaki sorulara yanitlar aranir:

e Oyunda zorbaya yakinken neler hissettiniz?

e Oyunda dosta yakinken neler hissettiniz?

e Gercek yasamda zorbaca davranisa maruz kalan kisiler dosta ya da

zorbaya yakinken neler hissediyor olabilirler?

* Augusto Boal’in “bomb and shield” etkinliginden uyarlanmistir.

B- Canlandirma

4. Etkinlik (Donuk imge)

Ogrenciler ikili olurlar. Ikililere yukaridaki “Siber zorbalik davranislarindan
biri olan kagitlar verilir. Ikililer kAgitta yazan durum iizerine bir siire konusurlar. Bir
siire sonra drama egitmeni ikililere kagitta yazan zorbaca davranisa maruz kalan
ogrencinin durumunu ifade eden bir beden formu (fotograf karesi) olusturmalarini
soyler. Ikililerin formlar1 izlenir ve nasil bir durumu anlattig {izerine konusulur. Her

ikiliden sonra kagittaki durum yiiksek sesle okunur.

5. Etkinlik (Grup dogaclama)

Ogrenciler 1-2-3-4 biciminde sayarlar. Aym rakami sdyleyen grenciler grup
olurlar. Drama egitmeni gruplara siber zorbalik davranislarini igeren asagidaki
durumlart verir ve durumu ifade eden bir canlandirma hazirlamalarini sdyler.
Gruplara hazirlanmalar1 igin yeterli siire verilir. Siire sonunda canlandirmalar izlenir

ve ogrencilerle birlikte hangi siber zorbalik durumunu anlattig: tartisilir.

1. Grup: M smf arkadaslarindan bazilarinin kendi adiyla bir blog (glince)
actiklari ve bu blogta kendisi hakkinda olumsuz, dogru olmayan bilgiler
yaymladiklarini 8grenmistir. Ustelik blogta kullanilan fotograflar kendisine
ait degildir ve bir program yardimiyla lizerinde oynanmistir. Bu durumdan
olumsuz etkilenen M ertesi sabah siifta arkadaslariyla konusmaya karar
verir.

2. Grup: C son giinlerde bir grup arkadasiyla anlagmazlik yagamaktadir. Daha
bir hafta 6ncesine kadar her teneffiis birlikte oldugu ve her seyini paylastig
bu kisilerin neden bdyle davrandiklarina bir anlam verememektedir. Bir

giin okula gittiginde siiftaki arkadaslarindan biri C’ye kendisinin de iginde
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bulundugu Whatsapp grubunda, eski arkadaslarinin C hakkinda alayci
ifadeler kullandigin1 ve bir siiredir dedikodu yaptiklarini sdyler.

3. Grup: A bir aksam odasinda uzun siiredir kullandig1 Facebook hesabini
acmak ister. Birka¢ kez sifreyi girmesine ragmen hesabini agamaz.
Annesinden de yardim alir ancak sorunu bir tiirlii ¢6zemez. Ertesi giin
okula gittiginde siniftaki arkadaslar1 kendisine yaklasarak “Nasi/ béyle bir
sey vaparsin?” diyerek A’ya cikisir. A, bu davraniglara bir anlam veremez
ve bir sey yapmadigini soyler. Bir siire sonra facebook hesabinin baska biri
tarafindan ele gecirildigini anlar.

4. Grup: E ve S cok iyi iki arkadagtir. Aralarinda gizli sakli yoktur. E son
zamanlarda garip davranmaya baslamistir. Icine kapanir, kimseyle
konusmaz. S, E’nin bu davranislarina bir anlam veremez. Onunla
konusmaya calisir, okul ¢ikisinda eve birlikte gitmeyi teklif eder ancak bir
ise yaramaz. Bir giin okul ¢ikisinda S, E’nin cep telefonunu okulda
unuttugunu fark eder. Arkasindan kosar ancak yetisemez. “Nasil olsa yarin
okula gelecek, o zaman veririm,” diye diisliniir. Eve gittiginde telefondan
strekli sesler geldigini fark eder. Telefonu eline aldiginda gordigi

mesajlara inanamaz.

C- Degerlendirme
6. Etkinlik
Katilimcilara agagidaki sorulari igeren kagitlar verilir ve yanitlarini yazmalari

sOylenir.

Bugiin hangi siber zorbalik davraniglarini 6grendiniz? En az ii¢ davranig
yaziniz.

Siber zorbalik durumlarina gergek yasamdan hangi ornekleri verebiliriz? En
az iki 6rnek yaziniz.

Siber zorbalikta hangi roller vardir? Bu rollerin o6zellikleri ic¢in neler
sOyleyebiliriz?

Siber zorbalik davraniglarina seyirci olacak nasil ¢éziimler bulabiliriz?
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7.

Etkinlik (Zorbalikla ilgili yanhs bilinenler “Katiliyorum-Kararsizim-

Katilmiyorum”)

Yere Dbelirli araliklarla iizerinde “Katiliyorum”,  “Kararsizim” Ve

“Katilmiyorum” yazan kagitlar yapistirilir. Drama egitmeni asagidaki ifadeleri okur.

Ogrenciler okunan ifadeye katiliyorsa, katilmiyorsa ya da kararsizsa ilgili kagidin

oldugu bolgeye gecer. Her ifadeden sonra Ogrencilere neden o bdlgeyi sectikleri

sorulur ve dogru yanit verilir.

1.

Internette siber zorbalikla karsilasmak normaldir. (Yanlis: Ne internet ve cep

telefonu yoluyla ne de dogrudan yapilan zorbalik normal degildir.)

. Internet, uygun kullanildiginda ¢ok yararli bilgilere ulasmanmizi saglayan bir

bilgi kaynagidir. (Dogru: Internet arastirmalarimizda ve yeni bilgiler

O6grenmemizde bize yardim eder)

. Kimligini gizleyerek birilerine korkutucu mesajlar yollamak eglenceli

olabilir. (Yanlis: Diger zorbalik davraniglarinda oldugu gibi siber zorbalik

davranislar1 da hi¢ eglenceli degildir.)

. Internette tanimadiginiz kisilere telefon numaramzi ve kisisel bilgilerimi

vermem dogru degil. (Dogru: Sadece internette degil, genel olarak

tanimadiginiz kisilere kisisel bilgilerinizi vermekten kaginin)

. Internette birisine her istedigimi yazabilirim; eger karsimdaki bundan

rahatsiz oluyorsa internete girmemeli. (Yanlis: Insanlara &fke duyabiliriz
ancak bunu agzimiza her geleni sdylemekle ya da aklimiza her geleni
yazmakla ¢Ozemeyiz. Bunun c¢oziimii karsilikli konusmak ve sorunu
cozmektir. Ayrica herkesin iletisim kurma hakki vardir ve bunu kimsenin

elinden alamazsiniz).

. Internette tanistigim birisine bir siire yazistiktan sonra giivenebilirim.

(Yanls: Internete giren kisilerin bir kismi kimliklerini gizlemekte ve
kendilerine iliskin yaniltic1 bilgiler verebilmektedir. Internette tanistigimz

kisilere giivenmeyin).

. Siber zorbalikla, diger zorbalik davraniglari arasinda bazi farklar vardir.

(Dogru: Her iki zorbalik bi¢gimi arasinda bazi farkliliklar vardir. Neden farkli

oldugunu biraz sonra tartisacagiz).

. Internette olan internette kalmalidir; orada olup biteni herkese anlatmak

gereksizdir. (Yanls: Internet ya da cep telefonunuz yoluyla siber zorbaliga
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10.

maruz kaliyorsaniz bunu giivendiginiz bir yetiskine anlatmaniz yapilacak en

dogru davranistir)

. Yetigkinlerin internette olanlara karismasi dogru degildir. (Yanlis: Siber

zorbalik s6z konusu oldugunda ilgili yetigkinlerin duruma el koyarak gerekli
onlemleri almalar1 gerekir).
Eger birisi siber zorbaliga maruz kaliyorsa bunu giivenebilecegi bir yetiskine

sOylemesi ¢cok 6nemlidir. (Dogru)
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Besinci Oturum
Tarih: 27 Ocak 2018
Konu: Siber zorbalik: araclar, nedenler, etkiler ve ¢6ziimler
Mekén: Konferans Salonu
Grup: 10. ve 11. Sinif Ogrencileri
Siire: 180 dakika
Yontem / Teknikler: Yaratict drama / Rol oynama, dogaclama, fotograf ani,
Arac-Gerec: Renkli karton kagitlar, boya kalemleri, pastel boyalar.
Kazanmimlar:
e Siber zorbalarin kullandig1 araglar1 sdyler (cep telefonu, iletisim araclari: e-
posta, bloglar, sosyal medya araglari: Facebook, Instagram, Twitter vb.).
e Siber zorbanin davraniglarinin nedenlerini tartigir.
e Siber zorbalik davraniglarinin etkilerini tartisir.
e Siber zorbalik durumlarina ¢éziimler {iretir.

Siirec

A- Hazirhk / Isinma

1. Etkinlik (Cighk oyunu)

Grup gember bigiminde ayakta durur. Gozler ayak uglarma bakar. Ogrenciler
“Simdi!” yonergesini isittiklerinde sagdaki ya da soldaki kisinin gozlerine bakar. G6z
goze elen her ¢ift ¢i1glik atarak oyun dis1 kalir (¢emberin disina ¢ikarlar ve ¢gember
biraz daha kiiciiliir). Kimseyle goz géze gelinmemisse, cemberde kalarak oyuna
devam edilir. Oyun ¢emberde son 2 ya da 1 kisi kalincaya kadar devam eder. Bakma
yonii olarak tam karsidaki kisiye bakma yonergesi de verilebilir. Oyun sonunda

ogrencilere asagidaki sorular sorulur ve yanitlar aranir.

e (18lik atarak oyundan ¢iktiginizda neler hissettiniz?

e Siber zorbaliga ugrayan bir kisi zorbanin kim oldugunu nasil anlayabilir?
(Siber zorbalikta kimin zorba oldugunu bilemeyiz, biriyle goz goze gelsek de
0 zorba olmayabilir.)

e Peki, kars1 tarafin kimligi agik gibi goriinse de kullandig1 hesap, kullanici adi

farkl bir kisiye ait olabilir? Bu durumun agiklanmasini nasil etkiler?
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B- Canlandirma

2. Etkinlik (Donuk imge)

Drama egitmeni “Siber zorbalar hangi araglar1 kullanarak zorbalik yaparlar?”
sorusunu sorar. Gelen yanitlar tahtaya yazilir (telefon, internet, e-posta, sosyal
medya, Facebook). Bir siire sonra katilimcilar ikili olurlar; biri 16 yasinda bir siiredir
siber zorbaliga maruz kalan magdur, digeri ise bu kisiye siber zorbalik yapan kisidir.
Ikililer zorbanin magdura ulastig1 an’1 ifade eden bir fotograf karesini canlandirirlar
(Zorba, magdura zorba davranisi bir bi¢cimde uyguluyor!). her ikiliden sonra
asagidaki sorular 6grencilerle birlikte yanitlanir:

e Hangi teknoloji kullaniliyor?
e Zorba ne hissediyor?

e Magdur ne hissediyor?

3. Etkinlik (Ikili dogaclama)

Calismaya aym ikililerle devam edilir. Drama egitmeni “Zorbanin ya da
magdurun en yakin arkadasiyla konustugu an’a tanik olalim. Aralarinda ne
konusuyorlar. Zorbanin arkadasi, zorbalik yapma konusunda ona yardim mi ediyor?
Yoksa akil m1 veriyor, “Yapma, bu yaptigin yanlis!” diye. Magdurun arkadasi bu
durumu ailesine ya da bir yetiskine anlatmasi konusunda ikna etmeye mi ¢aligiyor.
Hangisini segeceginiz size kalmis.” yonergesini verir. Her dogaclamanin ardindan

kisaca konusulur.

4. Etkinlik (Grup dogaclama)
Drama egitmeni “Peki, zorbaliga ugrayan kisinin bu durumdan kurtulmasi i¢in
ne yapmasi gerekiyor? Denedigi bir seyler var m1? Gelin hep birlikte neler yaptigini,

denedigini gorelim.” yOnergesini verir.

Dramatik durum (Tiim gruplara verilecektir):

“S 10. Simif 6grencisidir. Arkadagslarindan biri, Facebook’ta kendisi adina
(S'nin adiyla) bir sayfa agnistir. Sayfada S ile ilgili hakaretler, kiifiirler gibi olumsuz
sozler bulunmaktadir. S bu durumu en yakin arkadasi Z’den ogrenir. Ancak kimin
yaptigini bilmemektedir.”

Ogrenciler dort gruba ayrilirlar. Her gruba, dogaclama yapmalari icin
asagidaki durumlar verilir. Ogrencilere hazirlanmalar1 igin yeterli siire verilir.

Siirenin sonunda canlandirmalar izlenir.
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1.Grup: S ertesi giin, lizgiin bir sekilde okula gider ve bu duruma bir ¢6ziim
bulmak i¢in arkadaslariyla goriisiir.

2. Grup: S, arkadaglariyla konusmasina ragmen bu isi kimin yaptigini
bulamaz. Cok tlizgiindiir ve aksam eve gidince durumu, kendisini siirekli ablas1 D ile
karsilastiran annesiyle ve babasiyla konugmaya karar verir. Aksam yemegini yemek

icin masaya oturunca soze baslar.

3. Grup: S annesinden ve babasindan yeterli destegi alamaz. Okuldaki rehber
Ogretmeni ile bu durumu konusmaya karar verir. Rehber 6gretmenin odasi oldukga
kalabaliktir. S herkesin c¢ikmasini bekler. Bu sirada konusmaktan vazgecmeyi

diisiiniir. Sonunda kap1y1 ¢alar.

S tiim bu siiregte Facebook sayfasini takip eder ve yazilanlari biiyiik bir
tiziintiiyle okur. Pek ¢cok kisi sayfanmin altina olumsuz yorumlar yazmistir. Yazilanlara
yanit vermek ister ancak kimsenin kendisini anlamayacagini diisiinerek vazgeger.

4. Grup: S, ugradigr haksizlig1 ve zorbaligr anlatmak i¢in okul miidiiriiniin
odasina gider. Odada birka¢ 6gretmen ve okul miidiirii vardir. S durumu anlatmak
konusunda Once duraksar ancak diger O6gretmenlerin de kendisine hak verecegini
diisiinerek konugmaya baslar. Okul miidiiriiniin umursamaz ve durumu hafife alan

tutumu S’yi diis kirikligina ugratir.

5. Etkinlik (ikili es zamanh dogaclama)

Drama egitmeni 6grencilere “S pek cok kisiyle goriismesine ragmen sorununa
(ugradig siber zorbaliga) kesin bir ¢6ziim bulabildi mi? Peki, zorbanin kim oldugunu
ogrenebildi mi? Zorba bu durumda ne hissediyor dersiniz? Igten i¢e seviniyor mu?
Yaptiginin farkinda m1?” sorularmni sorar ve “Gelin simdi de zorba ve S’yi
bulusturalim. Ancak S kendisine siber zorbalik yapan kisinin karsisindaki kisi

oldugunu bilmeyecek.” yonergesini verir.

Ogrenciler A ve B bigiminde ikili olurlar. A’lar S (magdur), B’ler A (siber
zorba) roliindedir. ikililer asagidaki durumu es zamanl bicimde dogaglamaya baslar.
Bir siire sonra drama egitmeninin isaret ettigi ikili bulundugu yerde durumu

canlandirir.

“S durumunu anlatmak icin sinifta en ¢ok giivendigi arkadast A’ya telefon

eder. Ertesi sabah ders baslamadan once bu durumu konusmak icin okul bahcesinde
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bulusurlar. Ancak S’nin bilmedigi bir sey vardir. Bu zorbalig1 kendisine yapan A dir.

A, S’yi goriince heyecanlanir ve durumu 6grendigini diigiiniir.”
Etkinlik sonunda asagidaki sorular 6grencilerle birlikte yanitlanir.

e A su anda neler hissediyor olabilir? Yaptig1 hatanin farkinda midir?
e S’yi bu zorbaca davraniglardan ne koruyabilir? Onu koruyacak bir

sistem/eylem/hareket iiretilebilir mi?

C- Degerlendirme

6. Etkinlik (Afis hazirlama)

Drama egitmeni Ogrencilere “S’yi ve diger siber zorbaliga ugrayan
ogrencileri/insanlar1 (magdurlari) zorbaca davranislardan korumak i¢in sosyal medya
nasil kullanabilir? Sizin de bildiginiz gibi siber zorbalik ara¢ olarak
teknolojiyi/interneti/sosyal medyay1 kullaniyor. Ayni ara¢ bu soruna ¢6ziim sunmak

amaciyla nasil kullanilabilir?”” sorusunu sorar.

Ogrenciler dort gruba ayrilirlar ve bu soruya yanit bulmak amaciyla aralarinda
tartigirlar. Bir siire sonra gruplara kagit, boya kalemleri ve pasteller verilir. Gruplar
sosyal medyada yaymlamak iizere bir afis tasarimi yaparlar. Afiste siber zorbalik
gerceklesirken kullanilan araglar, siber zorbaligin nedenleri, kisilere etkileri ve
¢coziim Onerileri yer alacaktir. Afis tasarimlari tamamlandiktan sonra her grup

afiglerini diger gruplara sunar.

7. Etkinlik (Kamu spotu)

Ayni gruplarla ¢alismaya devam edilir. Gruplara sosyal medya sitelerinde
yayinlanacak bir kamu spotu ya da video hazirlamalar1 yonergesi verilir. Gruplarin
amaci hazirlayacaklari kamu spotu ya da videoyla insanlarin dikkatini “siber

zorbalik” konusu tizerine ¢ekmektir.
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Altinc1 Oturum
Tarih: 28 Ocak 2018
Konu: Siber zorbaligin insanlar arasindaki (aile, arkadas, toplum) iliskilere etkisi
Mekén: Konferans Salonu
Grup: 10. ve 11. Sinif Ogrencileri
Siire: 180 dakika
Yontem / Teknikler: Yaratic1 drama / Rol oynama, dogaglama, rol i¢inde yazma,
toplant1 diizenleme, telefon goriismesi, dedikodu halkasi
Arac-Gereg: Ogrenci sayis1 kadar kalem ve kagit,
Kazanimlar:
1. Siber zorbaligin okul i¢i iligkilere etkisini soyler.
2. Siber zorbaligin aile i¢i iligkilere etkisini sOyler.
3. Siber zorbalik davraniglarinin engellenmesi i¢in ¢ozlimler gelistirir.
4. Siber zorbalik davranisiyla karsilastiginda seyirci olarak ne yapacagini fark

eder.

Siirec
A- Hazirhk / Isinma
1. Etkinlik (Selektor oyunu*)

Bir goniilli katilimer belirlenir ve mekanin disina ¢ikar. Drama egitmeni
“Biitiin alan1 kullanalim, bir ormandaki agaclar gibi dagilabilirsiniz. “Degistirin”
isaretini aldiginizda yerinizi degistirebilirsiniz. “Selektor” isaretini gordiigliniizde
konusabilirsiniz, bu isareti yeniden yaparsam susmaniz gerekiyor. Birinin omzuna
dokunursam bu kisi ebenin arkasmna gececek ve omuzlarindan sikica tutacak.”

yOnergesini verir.

Bir siire sonra ebe igeri girer. Drama egitmeni ebeye, kendini giivende
hissedene kadar ormanda yiirlimesini ve sonrasinda gozlerini kapatmasini sdyler.
Drama egitmeni elini ¢urptiginda ebe gozlerini agmali, yeniden ¢irptiginda
kapamalidir. Drama egitmeni elini ¢irpar ve ebe gozlerini kapar, yiirimeye devam
eder. Ellerini yeniden ¢irpar, ebe gozlerini acar. “Degistirin’ isareti verilir ve agaclar
yer degistirir. Selektor isaretiyle agacglar konusmaya baglar. Drama egitmeni bir
ogrencinin omzuna dokunur, 6grenci ebenin arkasina gecerek omuzlarindan sikica

tutar. Ogrencinin omzuna yeniden dokunuldugunda yerine geger. Bu sirada ebenin
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gozleri kapalidir. Ebe arkasindaki kisinin kim oldugunu bilirse, omuzlarindan tutan

kisi ebe olur (Ebenin ii¢ tahmin hakki vardir).

Tim o6grenciler ebe olarak gozlerini kapar ve etkinligi deneyimler. Drama
egitmeni asagidaki sorular sorar ve 6grencilerle birlikte yanitlar aranir:

e (Gozleriniz kapaliyken neler hissettiniz?

e Arkaniza biri gectiginde ve omuzlarinizdan sikica tuttugunda neler
hissettiniz? Omuzlarinizdan sikica tutan kim olabilir (ger¢ek yasamda,
siber zorbalig1 diisiinecek olursak)?

e Ormandaki agaglar neler/kimler olabilir?

e Agaclarin konugmasi ya da hareket etmesinin anlami ne olabilir?

e Sosyal medya/siber zorbalik ile bu etkinlik arasinda bir iligki kuracak
olursak ne olabilir?

*24. Uluslararas1 Egitimde Yaratict Drama Kongresi, Katrin Janser Atdlyesinden

uyarlanmistir

2. Etkinlik (Hayalet oyunu)

Ogrenciler karisik bicimde mekanda ayakta dururlar. Gézlerini kapatirlar ve
ellerini gogiis hizasinda birlestirirler. Drama egitmeni bir 6grencinin omzuna
dokunarak onu “Hayalet” olarak belirler. Bir siire sonra “Bir kisiyi hayalet olarak
belirledik. Hayaletin amaci birinizin arkasinda durup ona kadar saymaktir. Bu siire
icerisinde arkasinda hayalet olan kisi bunu anlarsa “Arkamda hayalet var” der ve
arkasindaki hayaleti yakalamis olur. Arkasinda hayalet yoksa yere sessizce oturur ve
oyun dist kalir. 10 saniye boyunca yakalanmayan hayalet oniindeki kisinin
omuzlarina iki eliyle dokunur ve yere ¢okmesini saglar. Hayalet tiim o6grencilerin

omzuna dokunursa oyunu kazanmis olur.” yonergesi verilir.

B- Canlandirma

3. Etkinlik (Ikili doga¢lama)

Ogrenciler ikili olurlar. Drama egitmeni ikililere asagidaki durumu verir.
Ogrenciler durumu okurlar ve esleriyle tartisarak olas1 rolleri belitlerler (S, annesi,
babasi, ailenin diger iiyeleri, 6gretmeni, sinif arkadaslari, okul arkadaslari vb.).
Ikililer olas1 rollerden ikisini belirleyerek sahnede canlandirmak iizere hazirlik

yaparlar. Ikililere yeterli siire verilir ve siire sonunda canlandirmalar izlenir.
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S sekizinci sumif ogrencisidir. Dogum giinii partisine katildigi B kendisini
telefonla arar ve hemen bilgisayart acip Instagram’a bakmasini soyler. S sosyal
medya hesabint actiginda gordiiklerine inanamaz. Dogum giinii partisindeki
fotograflar iizerinde bir programla degisiklik yapilmis ve altina da bazi ifadeler

yvazilmigtir.

Ikililer sirayla sahneye gelirler ve belirledikleri durumlar1 ve rolleri

canlandirirlar.

4. Etkinlik (Dedikodu halkasi)

S ertesi giin okula gittiginde arkadaslarinin durumu 6grendigini (arkadaslarinin
sosyal medya hesab1 bulunmaktadir) ve bu durumla ilgili konustuklarin1 fark eder.
Drama egitmeni dgrencilere iiclii grup olmalarim soyler. Uclii gruplar Gizem’in
durumuyla ilgili bulunduklar1 yerde canlandirma yaparlar. Bir siire sonra isaret edilen

grup konusur diger gruplar dinler.

5. Etkinlik (Telefon konusmasi)

Bu durum S’yi oldukga iizer ve hemen annesini arar. Okula gelip kendisini
almasin1 sOyler. Annesi bankada ¢alismaktadir ve olduk¢a yogun bir giin
gecirmektedir. S i¢inde bulundugu durumu kendisine anlatmak istemeyen S annesine

bir bahane uydurur.

Ogrenciler ikili olurlar ve S ile annesi arasindaki telefon konusmasini

canlandirirlar.

6. Etkinlik (Toplant1 diizenleme)

Gizem’in sinifta olmadigini ve annesiyle eve gittigini fark eden sinif 6gretmeni
durumu 6grenmek ister. Ogrenciler ve durumu 6grenen smif dgretmeni (drama
egitmeni) bu durumun nasil ortaya ¢iktigi, kisa zamanda nelere sebep oldugu ve nasil
coziilmesi gerektigi konusunda konusurlar. Canlandirma sirasinda asagidaki sorulara

yanitlar aranir:

e Bu zorbaca davranis1 kim, neden yapmis olabilir?
e Gizem'e zarar vermek, zorbaca davranis1 yapan kisiye ne hissettirmis olabilir?
e Sinif arkadaslar1, 6gretmenler ve okul Gizem i¢in neler yapabilir?

e Siber zorbalik davraniglarini engellemek i¢in neler yapilabilir?
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C- Degerlendirme

7. Etkinlik (Rol icinde yazma)

Ogrencilere kalem ve kagit verilir. Drama egitmeni dgrencilere Gizem’e destek
olmak amaciyla bir mektup yazmalarimi soyler. Ogrenciler mektubu yazarlar. Istekli
ogrenciler yazdiklarini1 okur ve oturum sona erer.

8. Etkinlik (Fragman hazirlama)

Ogrenciler dort ayri grup olurlar ve grupla ile fragmanin ne oldugu ve
ozellikleri lizerine konusulur. Bir siire sonra gruplara tiim etkinlikleri kapsayan bir
fragman hazirlamalar1 yonergesi verilir. Gruplara yeterli siire verilir ve siire sonunda

fragmanlar izlenir, tizerine konusulur.
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Yedinci Oturum

Tarih: 29 Ocak 2018

Konu: Siber zorbalik, aile ve okul

Mekan: Konferans Salonu

Grup: 10. ve 11. Sinif Ogrencileri

Siire: 180 dakika

Yontem / Teknikler: Yaratict drama / Rol oynama, dogaclama,

Arac¢-Gerec: Miirekkepli tahta kalemi, renkli karton kagitlar, boya kalemleri, pastel

boyalar, biiyiik boy bant (kagittan), gazete kagitlar.

Kazanimlar:

Siber zorbalik iceren durumlara ¢ozlimler gelistirir.
1. Zorbaca davranisla karsilastiginda seyirci olarak ne yapacagini fark eder.
2. Ailenin siber zorbaliga ugrayan kisilere etkisini fark eder.

3. Okulun siber zorbalia ugrayan kisilere etkisini fark eder.

Siire¢

A- Hazirhk / Isinma

1. Etkinlik (Korebe)

Korebe oyunu oynanir. Goniillii bir 6grenci ebe olur ve gozleri baglanir. Diger
ogrencilerin gozleri agiktir. Ebenin amaci kacan 6grencilerden birini yakalamak (ona
dokunmaktir). Dokunursa o ebe olur. Oyun once sesli oynanir. Ogrenciler ebeye
dokunabilir ya da ses cikarabilir. Bir siire oyun sessiz bigimde oynanir. Tim
ogrenciler oyunu oynayana kadar devam edilir. Oyun sonunda asagidaki sorular
yanitlanir.

e (Gozleriniz kapaliyken ne hissettiniz?

e Oyunda sesin olmasi ya da olmamas1 duygu durumunuzu nasil etkiledi?

e internette, sosyal medyada ya da cep telefonu kullaniminda
gozlerimizin baglh oldugu ve bir sey géremedigimiz durumlar var mi?

Hangileri?

2. Etkinlik
Merhaba Y. Hocam;
Ben S’nin annesiyim, hani su 84 sinifinda okuyan. Benim kiz pek ¢aliskandir

bilirsin. Aslinda bir kez ziyarete de gelmistim ama hatirlamazsin belki. Zaten
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kalabalik okul, biitiin giin bir siirii anayla, babayla ugrag, zor tabii hatirlamak.
Neyse, derdimi anlatayim ben size. Bu mektubu kendim getiremiyorum, beyimin
annesi hasta. Ona bakmam gerekiyor. Telefonda da derdimi anlatamam, en iyisi
mektup yazayim dedim.

Benim kiz son zamanlarda bir garip davranmaya basladi. Aslina bakarsan
uzun zamandir boyle. Her giin okuldan geldiginde boynuma sarilan, halimi hatirimi
soran kiz gitti, yerine iizgiin, konusmayan, igine kapanan bir kiz geldi. Okuldan
geldigi gibi odasina giriyor, kapyt da kilitliyor arkasindan. Ne yapuryor iceride
bilmem. Soruyorum “Kizim neyin var diye?” ama hep gegistiriyor beni. Ne
vapacagimi bilemiyorum. Babasiyla da konustuk ama “Kizdir, aglar, dert etme sen!”

deyip gecistirdi beni.

Son zamanlarda okula da gitmek istemiyor. Vallahi, sabahlar: zorla
gonderiyorum okula. Kahvaltisini  hazirliyorum, sag¢larini oriiyorum, mis gibi
givdiriyorum, cebine de har¢higint koyup gonderiyorum. Bu mektubu da kizimla

yvolluyorum sana. Diiriist kizdwr, oyle mektubu agma huyu yoktur kizimin.

Bir ¢oziim bul hoca hanim bu kiza. Ne yapar, eder bilmem. Aklima gelmigken
soyleyim; elinde bir telefon var, hi¢ diismez. Almaz olaydik, bileydim béyle
vapacagini hi¢ aldirir miydim bizimkine. Varsa yoksa internet, o feysbuk mudur
nedir ondan, bir de fotograflarim ¢ekip cekip koydugu o resim gseysi iste. Adini

soyleyemiyorum.

Sorun kiiciikken c¢oziiverelim elbirligiyle. Illa okula gelmem gerekirse bir
yolunu bulur gelirim. Sen yeter ki yardim et hoca hanim.
Ogrencilere yukaridaki metni igeren mektup verilir ve okumalar1 sdylenir. Bir
slire sonra asagidaki sorular 6grencilerle birlikte yanitlanir.
e Su ana kadar hangi kisileri gordiik? Kimler var bu dykiide (Anne, baba,
S, rehber 6gretmen)?
e Annesi, mektubu neden okul rehber 6gretmenine yazmis olabilir? Farkli
bir kisiye yazamaz miydi1?

® S’nin nasil bir sorunu olabilir?
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B- Canlandirma

3. Etkinlik (ikili es zamanh dogac¢lama)

Ogrenciler ikili olurlar; biri S digeri rehber &gretmendir. Drama egitmeni
ikililere asagidaki durumlari verir. S rehberlik servisinin kapisini ¢aldigi anda
dogaglama baslar. ikililer es zamanli dogaclama yaparlar. Bir siire sonra ikililerin

dogaclamalari izlenir.

1. Durum: Rehber égretmenin ilk isi S ile goriismek olur. S’yi yamna ¢agirir

ve onunla konusmaya baslar.

Drama egitmeni “S rehber 6gretmenin odasindan ayrildiktan sonra en yakin
arkadasini ¢agirir. Durumu bir de ondan dinler. S’nin arkadasi, bu durumu yalnizca
kendisinin bildigini ve S’ye kimseye sOylememesi konusunda s6z verdigini iletir. S
son gelisinde giinliiglinii arkadasinda unutmustur, arkadasi da giinliigli rehber
Ogretmene verir.” bilgisini Ogrencilere aktarir. Giinliigiin son sayfasi asagidaki
gibidir:

2. Durum

Igrenc bir giin daha!

Bunu bana nasil yaptigina inanamiyorum. Sozde en yakin arkadasim olacakti.
Son giinlerde ¢ok korkuyorum. Yazdigi mesajlart gormelisin, her fotografimin altina
yaptigr igreng yorumlari. Hicbir hesabimi  kullanamiyorum dogru diizgiin.
Facebook’a girsem karsimda o, Instagram’daki fotograflara baksam karsimda yine
0. Beni éldiirmekle tehdit ediyor inanabiliyor musun? Nerden bilebilirdim ki béyle
bir sey yapacagini. Ah gerizekali kafam. Annem demisti ama bu kizla arkadas olma
diye. Goziim kesmiyor demisti. Kag¢ kez evimize geldi, yemek yedik birlikte, 6devlerini

yaptim. Ne kadar igreng biriymis! Hele o yanindaki kizlar yok mu...

17 Aralik 2016

4. Etkinlik
Ogrenciler magdur-zorba-anne-dgretmen bigiminde sayarlar ve ayn1 sdzciikleri
soyleyenler grup olurlar. Gruplara renkli kalemler, pastel boyalar ve biiyiik karton
kagitlar verilir. Gruplar kartonlara dort kisinin portrelerini ¢izerler, kisilerle ilgili
bilgileri verirler (Ka¢ yasinda, fiziksel ve kisilik 6zellikleri neler, neler yapmaktan

hoslanir vb. ).

193



1. Grup: S (magdur)

2. Grup: Siber zorba

3. Grup: Annesi

4. Grup: Rehber 6gretmen

Portreler ¢izildikten sonra duvara asilir ve her grup ¢izdigi portreyle birlikte

kisiyi tanitir.

5. Etkinlik (Donuk imge)
Drama egitmeni “S ilk kez nasil siber zorbaliga ugramis olabilir? Neredeydi?

Yaninda kim ya da kimler vardi1?” bir diislinelim yonergesini verir.

Bir siire sonra 6grenciler mekanda yiirimeye baglarlar. Drama egitmeni “S’nin
evini diisiinelim. Ik kez zorbaliga ugradig: ani. Zorbaca davranista bulunan kisi ona
nasil ulagsmis? Telefon mu etmis, mesaj m1 atmis, Facebook, Instagram ya da farkl
bir sosyal medya hesabindan ileti mi gondermis?* S’nin evindeki esyalari diisiiniiniiz
ve kendinizi hazir hissettiginizde bir esyanin/nesnenin formunu aliniz!” yonergesini
verir. Drama egitmeninin dokundugu 6grenci 6nce hangi nesne oldugunu S’nin Siber
zorbaliga ugradigi anda ne hissettigini ne yaptigin1 birkag sozciikle ifade eder

(Ornek: Ben S’nin ders ¢alistig1 masaymm. S su anda ¢ok saskn.).

Bir siire sonra 0grencilere kalem ve kagit verilir. Her 6grenci elindeki kagida
zorba ve S arasinda gecen ilk konugmayi ya da zorbanin S’ye ulastigi ilk ani ifade
eden metni yazar (Cep telefonu mesaji: -Nasulsin saks: kafali? — Lyi misin sen, neler

soyliiyorsun boyle!).

6. Etkinlik (Mekéan ¢izimi)

Ogrenciler 1-2-3 bigiminde sayarlar. Aym rakami sdyleyenler grup olurlar,
Drama egitmeni “S’nin evini merak ediyor musunuz? Nasil bir evde yasiyor? Nasil
bir odas1 var? Oday1 kardesiyle mi paylasiyor yoksa yalniz mi1? Bu sorulara yanit
bulmak i¢in gelin her beraber S’nin evini ¢izelim!” yonergesini verir. Gruplara bant,
tahta kalemi, gazete, karton kagitlar ve gerekli diger malzemeler verilir. Gruplar
asagidaki bigimde mekani tasarlar:

1. Grup: S’nin odasi

2. Grup: oturma odasi (salon)

3. Grup: Mutfak
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Drama egitmeni “S’nin yasadigi evi tasarlarken liitfen odalarda neler
bulundugunu aramizda konusalim. Televizyon var mi, hangi biiytlikliikte? Yemegi
mutfakta m1 yiyorlar yoksa salonda mi? S 6devlerini nerede yapiyor? Odasinda
bilgisayar var m1 yoksa bilgisayar salonda ortak kullanimda mi1? Sorularina yanitlar

arayalim!” yonergesini verir.

7. Etkinlik
Gruplar tasarladiklar1 yerde dururlar. Drama egitmeni “Liitfen gruplar
bulunduklar1 odada gergeklestirilen eylem ilgili asagidaki durumu canlandirsinlar!”

yonergesini verir.

1. Grup: S’nin odast: S birka¢ arkadasini ders calismak icin eve ¢agirmistir.
Konu ugradig: siber zorbaliga gelir.

2. Grup: Oturma odasi (salon): S ailesiyle televizyon izlerken telefonuna bir
mesaj gelir. S’nin yiizli birden bire kaygili bir hal alir.

3. Grup: Mutfak: Annesi S’ye son zamanlardaki durumunu sorar, S annesine

anlatmak ister ancak hep siber zorbanin tehditlerini animsar.

8. Etkinlik

Siniftaki arkadaglarinin ¢ogu S’nin basina gelen seyi bilmektedir. Drama
egitmeni role girer ve “Diin aksam S ile ilgili yazdiklarin1 okudunuz mu?” diyerek
ogrenciler arasinda konusmaya baslar. Tiim 6grenciler S ve iginde bulundugu durum
ile ilgili konugmaya baslar. Bir siire sonra konusan gruplar (ikili, ticlii ya da dortlii)

aralarindaki konusmayi yiiksek sesle diger gruplarla paylasirlar.

9. Etkinlik

S biiyiikk bir g¢atisma yasamaktadir. Basina gelen seyi ailesine sdyleyip
soylememek arasinda kalir. Bir yandan sdyleyip rahatlamak ve onlardan destek
almak ister ancak sdylediginde ailesinin kendisine ¢ok kizacagini ve artik telefon,
bilgisayar kullanmasina izin vermeyeceklerini, belki de okuldan alacaklarini
diistintir. Tehditler de aklindan ¢ikmaz hig.

Ogrenciler iki sira biciminde karsilikl sira olurlar. Ogrencilerden biri S roliine
girer ve olusan koridorun bagina gecer. S, sirayla Ogrencilerin yanina gider. Her
ogrenci S’ye bu durumu ailesine anlatmasi ya da anlatmamasi1 yoniinde diisiincelerini

soyler. S koridorun sonuna geldiginde kararin verir.
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10. Etkinlik

Ogrenciler dort gruba ayrilirlar. Gruplar asagidaki durumlari dogaglarlar.

1. Grup: S annesiyle ve babasiyla ugradigi siber zorbaligi konusmaya karar
verir. Bir aksam yemegi sirasinda konugmaya baslar.

2. Grup: S’nin annesi ve babas1 okula gelip okul miidiiriiyle konugsmaya karar
verirler. Okul miudiriniin odasinda anne, baba, okul miidirii ve rehber
Ogretmen vardir.

3. Grup: S’nin annesi ve babasi siber zorbalig1 uygulayan 6grencinin ailesiyle
konugsmaya karar verirler. Bir giin okulda rehber Ogretmenin odasinda
bulusurlar.

4. Grup: Okul miidiirii ve miidiir yardimcilar okuldaki siber zorbalik vakalari

konusunda miidiiriin odasinda konusurlar.

C- Degerlendirme

11. Etkinlik

S giinliigiinii ve en sevdigi kalemini alir, calisma masasina oturur ve bu siirecte
okulunun, ailesinin, arkadaslarinin etkisinden s6z ederek yazmaya baslar.
Ogrencilere kalem ve kagit verilir. Ogrenciler S roliinde giinliigiin son sayfasini

yazarlar. Istekli 6grenciler giinliige yazilanlar1 okur.
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BENZERLIK BiLDIiRiMi

“Drama, Catisma ve Siber Zorbalik: Ergenlerin Siber Zorbaligi ve Catisma
Cozme Bigimlerini Anlamaya Yonelik Bir Caligma” baslikl1 tezimin ana bdliimii (6n
boliim, kaynaklar ve ekler hari¢) Turnitin Intihali Engelleme Programi araciligiyla
incelenmis ve ilgili rapor damigmamm tarafindan da kontrol edilmistir. Kontrol
sirasinda (1) “Kapak, Onséz, Ozet, Igindekiler, Kisaltmalar/ Simgeler Sayfasi,
Tablolar Dizini, Sekiller Dizini, Dipnotlar, Kaynaklar, Ekler, Ozgecmis” (2) “Tirnak
icinde ve blok olarak verilen (dogrudan) alintilar” (3) “Yedi sozciige kadar olan
benzerlik/6rtiisme igeren metin kistmlari” (4) “Ogrencinin lisansiistii tezi ile ilgili
yapmis oldugu yaymlar ile yararlandigi mevzuat metinleri” disarida tutulmustur.

Benzerlik kontroliine iliskin rapordan elde edilen sonuglar asagida sunulmustur.

Rapor Tarihi : 11/10/2019
Gonderim Numarasi : 1190810305
Sayfa Sayis1 1222

Sozciik Sayisi :51.475
Karakter Sayisi :402.606
Benzerlik Oram %5
Savunma Tarihi : 23/10/2019

Yukarida belirtilen sonuglar1 gosteren Turnitin Intihali Engelleme Programi’na
iliskin orijinal raporu, sonuglarda herhangi bir degisiklik yapmaksizin bu bildirimin
ekinde Enstitiiye teslim ettigimi, tezimin %10’dan fazla benzerlik orani igerdiginin
ve tek bir kaynakla eslesme oraninin %2’yi gegtiginin belirlenmesi durumunda,
bundan dogabilecek tiim yasal sorumlulugu kabul ettigimi bildirir, saygilarimi

sunarim.

Ogrencinin Ad1 Soyadi: G6khan Karaosmanoglu

Tarih: l.llOslg ...........................
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