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OZET

ISKUR iSBASI EGITIMLERININ ORMAN URUNLERI
SANAYINDE MESLEKIi GELiSiM VE VERIMLILiIGE ETKISI;
DUZCE iLi ORNEGI
Selda TII}AK AYTIN
Diizce Universitesi
Fen Bilimleri Enstitiisii, Orman Endiistri Miihendisligi Anabilim Dali
Yiiksek Lisans Tezi

Danigman: Prof. Dr. Derya SEVIM KORKUT
Ocak 2020, 83 sayfa

Bu calismada ISKUR isbas1 egitimlerinin orman iiriinleri sanayinde mesleki gelisime
etkisinin belirlenmesi amaglanmigtir. Bu amagla Diizce ilinde orman {iriinleri sanayinde
faaliyet gosteren isletmeler ¢aligma kapsamina alinmistir. Bu kapsamda Diizce ilinde
2018 yil1 verilerine gore ISKUR’a kayitli toplam 11 isletme ve 291 calisan ¢alismanin
evrenini olusturmustur. Calismada veri elde etme aract olarak anket yontemi
kullanilmistir. Isverenlere ve calisanlara uygulanmak iizere 2 farkli anket formu
olusturulmustur. Isverenlere uygulanan anket formunun degerlendirilmesi sonucunda;
isletmelerin ISKUR isbas1 egitimlerinden %45,5 oraninda kitle iletisim araglari
vasitastyla haberdar olduklari, ISKUR isbas1 egitimlerine %63,6 oraminda kalifiye
eleman bulma sikintisi, %63,6 oraninda tesvikten yararlanmak amaciyla basvurduklari
belirlenmistir. Ayrica igletmelerin %63,6s1 verilen ISKUR isbasi egitimlerinin personel
icin faydali oldugunu, isletmelerin %36,4’ii verilen ISKUR isbasi egitimi alan
calisanlarinin verimliliklerinin yiiksek oldugunu belirtmislerdir. Calisanlara uygulanan
anket formunun degerlendirilmesi sonucunda; katilimcilarin %45’inin ISKUR’a kayitli
oldugu, %27,5’inin ISKUR isbasi egitim programlarina katildiklari, %351,3’iiniin
ISKUR isbas1 egitimi sonras ise girme beklentilerinin oldugu belirlenmistir.

Anahtar sbzciikler: Diizce, ISKUR, Isbasi egitimi, Orman iiriinleri sanayisi.
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ABSTRACT

THE EFFECTS OF INDUSTRY JOB TRAINING GIVEN BY iSKUR ON
PROFESSIONAL DEVELOPMENT AND PRODUCTIVITY IN THE FOREST
PRODUCTS INDUSTRY; THE EXAMPLE OF DUZCE

Selda TIRAK AYTIN
Duzce University
Graduate School of Natural and Applied Sciences, Departmant of Forest Industry
Engineering
Master of Science Thesis
Supervisor: Prof. Dr. Derya SEVIM KORKUT
January 2020, 83 pages

In this study, it is aimed to identify the impact of ISKUR on-the-job training programs
on vocational development in forest products industry. For this purpose, the enterprises
operating in forest products industry in Diizce province were included within the scope
of this study. In this context, according to 2018 data in Diizce, total 11 enterprises
registered to ISKUR and 291 employees constituted this research universe. In this study,
questionnaire method was used as means of obtaining data. Two different
questionnaires were created for employers and employees. As a result of the evaluation
of the questionnaire applied to employers; it was determined that the enterprises were
informed about 45.5% of ISKUR on-the-job trainings by means of mass media, and
63.6% of them applied to ISKUR on-the-job trainings to find qualified personnel and
63.6% of them applied for incentives. In addition, 63.6% of the enterprises stated that
ISKUR on-the-job trainings were beneficial for the personnel and 36.4% of the
enterprises stated that the efficiency of the employees who received ISKUR on-the-job
trainings was high. Consequently, the evaluation results of the questionnaire form
applied to employees show that 45% of the participants are registered to ISKUR, 27.5%
of them participate in ISKUR on-the-job training programs, and 51.3% of them expect
to get a job after ISKUR on-the-job training.

Keywords: Diizce, Forest products industry, on-the-job training, Turkish Employment
Agency (ISKUR).
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1. GIRIS

Ormanlardan elde edilen birincil ve ikincil tirtinleri isleyerek yart mamul ya da son iirlin
haline getiren orman triinleri sanayi sektort, irili ufakli binlerce isletmenin daginik bir
yerlesim diizenine sahip oldugu bir konumdadir (Akyiiz, 2006). Orman iiriinleri sanayi;
birincil imalat sanayi ana grubu igerisinde odunu dogrudan hammadde olarak kullanan
sanayi cesitleri olan kereste ve ambalaj sanayi, levha sanayi, kagit hamuru ve kagit
sanayi alt sektdrlerinden olusmaktadir. Ikincil imalat ana sanayi grubu ise birincil imalat
ana sanayi grubunun iirlinlerini hammadde olarak kullanan; mobilya, dograma, ahsap
parke, prefabrik ev, vb. gibi sanayilerden olusmaktadir (Akyiiz, 2006; Top ve Akyiiz,
2009).

Tiirkiye orman tiriinleri sanayi sektorii her gegen giin gelisim gosteren ve iiriin gesitliligi
ile de gozde olan bir sektordiir. Teknolojinin gelisimiyle i¢ pazarin yani sira dis
pazarlara da agilmis bulunmaktadir (Karagoz, 2019). Giiniimiizde her alanda ¢ok hizli
bir degisim siireci yasanmaktadir. Ozellikle bu degisim, {iretim yapisi ve istihdam
tizerinde biiylik doniisiimlere sebep olmaktadir (Toprak, 2018). Bu degisim nitelikli
isgliciine olan ihtiyacin giderek artmasini var olan nitelikli isgiiciiniin de siirekli olarak
gelistirilmesi ve modernize edilmesini gerektirmektedir. Isgiicii piyasasmin ihtiyaci olan
nitelikli insan giiclinii saglamak i¢in aktif istthdam politikalarinin uygulanmasindan
Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR) sorumludur (Toprak, 2018). Aktif istihdam politikalar,
ozellikle kadinlarin, gencglerin ve uzun siiredir issiz olan kesimlerin istthdamina katk1
saglamakta ve igsizligin azaltilmasinda etkili olmaktadir (Erdil Sahin ve Sevimli, 2013);
hem isglici arzimin hem isgiicii talebinin hem de istihdam hizmetlerinin
aktiflestirilmesiyle siirdiiriilebilir (Aydin, 2011; Karakog, 2015).

ISKUR mesleki egitim faaliyetleri kapsaminda mesleki egitim kurslari, isbasi egitim
programlar1 ve girisimcilik egitim programlar1 diizenlenmektedir (Ozdemir ve Yigit,
2018). Isbas1 egitim programlar1 en hizli 6grenme ¢esidi olan ¢alisarak dgrenmenin
oniinii agtigr icin (Yildiz, 2016), son yillarda ISKUR tarafindan giderek artan sayida

uygulanan bir faaliyettir (Acar ve Kazanci Yabanova, 2017).



Bu calismanin amacit ISKUR isbasi egitimlerinin orman iiriinleri sanayinde mesleki
gelisim ve verimlilige etkisini belirlemektir. Bu amag¢ dogrultusunda ¢alismanin ¢ikis

noktasini ISKUR isbas1 egitim programlari olusturmaktadir.

1.1. TURKIYE IS KURUMU’NUN KURULUS VE TARIHCESI

Tiirkiye’de kamu istihdam hizmetlerine iligkin ilk yasal diizenleme, is ve is¢i bulma
aracilig1 yapan Ozel biirolarin yasaklanmasini ve istihdam hizmetlerinin kamu tekelinde
yiiriitiilmesini 6ngéren 1936 tarihli ve 3008 sayili is Kanunu’dur (Yildirim, 2015).
Kamu istihdam hizmetlerini vermek iizere Tiirkiye Is ve Isci Bulma Kurumu (TiiBK)
21 Ocak 1946 tarihinde 4837 sayili Kanun ile kurulmus olup 15.03.1946 tarihinde
faaliyete ge¢mistir. Kanun TIIBK’nm goérevini “iscilere vasiflarina uygun is ve isci

bulmaya aracilik” olarak belirlemistir (Tiirkiye Is Kurumu Kurumsal Tarihge 2019).

TIiBK yurticinde uzun yillar boyunca is ve is¢i bulmaya aracilik gorevini basariyla
siirdiirmiis olup 1960’1 yillarda basta Almanya olmak lizere sanayilesmis {ilkelerin
artan isgiicii taleplerini karsilamak icin yurtdisina da is¢i gonderme faaliyetleri
gerceklestirmistir. Bu durum 1970’11 yillarin ortasina dogru yogun bir sekilde devam

etmistir (Tiirkiye Is Kurumu 9. Genel Kurul Calisma Raporu 2017).

1980’11 yillarda baslayan kiiresellesme ve teknolojik gelismeler ile kamu istihdam
kurumlar1 daha da énemli hale gelmistir. Ulkemizde ve diinyada teknolojik alanda ve
isglicii piyasasinda yasanan gelismeleri izleyebilecek, modern is kurumu statiisiinde bir
yap1 olusturabilmek icin 4 Ekim 2000 tarihinde 617 sayili Kanun ile Is ve Is¢i bulma
kurumu kapatilarak Tiirkiye Is Kurumu kurulmustur. Ozel istihdam biirolarinin
kurulmasina izin verilerek yurt i¢i ve yurt dist is ve is¢i bulma faaliyetleri
gerceklestirilmesine olanak saglanmistir. Bolge Miidiirliikleri kaldirilarak illerde Il
Miidiirliikkleri olusturularak illerde daha verimli hizmet verilebilmesi amaglanmistir

(Tiirkiye Is Kurumu Kurumsal Tarihge 2019).

1.2. TURKIYE IS KURUMU’NUN GOREVLERIi

4904 sayili Tiirkiye Is Kurumu Kanunu’nun 3. maddesine gére ISKUR’un gorevleri

(Tiirkiye Is Kurumu 9. Genel Kurul Calisma Raporu 2017);



a. ISKUR ulusal istihdam politikasini olusturmak, korumak, gelistirmek ve issizligin

Onlenmesine yardimci olmakla ytlikiimliidiir.

b. Ulkenin yerel ve ulusal bazda isgiicii piyasas1 verilerini derleyip, analiz ve
yorumlamasini yapip yayilanmasini saglar. Ulusal piyasada isgiiciiniin arz ve talebinin
belirlenmesi hususunda ¢alismalar1 yapip Isgiicii Piyasast Bilgi Danisma Kurulunun

olusturulmasini ve bu kurulun ¢alismalarini koordine eder.

c. Daha nitelikli isgiicii icin is ve meslek analizleri yapar. Isgiiciiniin istihdamini
gelistirmek icin is ve meslek danigsmanligi hizmeti vardir. Egitim seminerleri ile

mesleki gelisim ve iggiicli uyum programlarinin gelisimi iizerine ¢alismalar yapar.

d. Isverenler ve is arayanlar arasindaki iletisimin saglanmasi i¢in caligmalar yapar. Etkin
isgliciinii saglayabilmek i¢in yurt i¢i ve yurt dis1 ise yerlestirme hizmetlerinde aracilik
eder. Isverenlerin ile yasal olarak ¢alistirmak zorunda olduklar1 ve istihdaminda giigliik

c¢ekilen iggiiciiniin istihdamina katkida bulunur.

€. Yurt i¢i yada yurt disinda ihtiya¢ halinde ihalelere katilarak kurum ile ilgili egitim ve

danigsmanlik hizmeti verir.

f. Avrupa Birligi ve uluslararast kuruluslarin isgiicii, istthdam ve g¢alisma hayatina
iliskin olarak aldiklar1 kararlari izlemek, Tirkiye Cumhuriyeti Hiikiimeti’nin taraf
oldugu Kurumun Gorev alanina giren ikili ve ¢ok tarafli anlasma, sozlesme ve tavsiye

kararlarini uygular.

g. Bakanligin mevzuattan kaynaklanan ve tasrada yiirlitilmesi gereken gorevlerini

yapar.

1.3. iISKUR EGITiMLERIi

1.3.1. Mesleki Egitim Kurslari

Mesleki egitim kurslari, meslek sahibi olmayanlara meslek edinebilmeleri amaciyla
verilen egitimleri kapsar (Ozdemir ve Yigit, 2018). ISKUR, tiim mesleklerde ¢alisan
talebini karsilamak amaciyla issizlerin niteliklerini gelistirmeleri ve istthdam
edilebilirligini kolaylastiran mesleki egitim kurslar1 diizenlemektedir. Vermis oldugu
mesleki egitim kurslar1 sayesinde isgiicii piyasasina katilamayan kadinlara, engellilere,

genglere ve uzun siireli istthdam edilemeyen issizlere oncelik taniyarak bu gruplardaki



kisilerin istihdam edilebilirligine katki saglamayir amag¢lamistir. Mesleki egitim kurslar1
kapsaminda asagida belirtilen kurslar diizenlenmektedir (Tiirkiye Is Kurumu Faaliyet
Raporu 2017);

e Istihdam garantili ve garantisiz mesleki egitim kurslari,

e Calisanlarin mesleki egitimi,

e Engellilere yonelik mesleki egitim ve rehabilitasyon faaliyetleri,

e Hiikiimlii/Eski hiikiimliilerin mesleki egitimine yonelik faaliyetler,

e Ozel politika ve uygulama gerektiren kisi ve gruplara yonelik mesleki egitim

kurslari.
1.3.2. Girisimcilik Egitim Programlari

Girisimcilik egitimleri kendi isini kurmak isteyen kisilerin kurmak istedikleri isin is
planlarii gelistirmelerini saglamak amaciyla yapilan kuramsal ve uygulamali egitim
programlarini icermektedir (Kisa, 2012; Tiirkiye Is Kurumu Faaliyet Raporu 2018). Bu
program ile girisimci adaylar Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve
Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB) Yeni Girisimci Destegine basvurarak bu
destekten faydalanmaktadir. Program sayesinde girisimci adaylar yapmak istedikleri
meslege iliskin is fikirlerini sunarak, kendi isletmelerini kurmaya yonelik bilgi ve

deneyim kazanmalar1 saglanmaktadir (Tiirkiye Is Kurumu Faaliyet Raporu 2017).
1.3.3. Toplum Yararina Programlar

ISKUR bu kapsamda Toplum Yararmna Programlar uygulayarak, issizligin fazla
yasandig1 yerlerde issizlerin, ¢alisma hayatindan uzun siire ayr1 kalmamalar1 ve ¢alisma
disiplinlerini kaybetmemeleri ve maddi sikintt yasamamalarinin Oniine geg¢meyi
hedeflemistir. Bu programdan yararlanacak oncelikli kitle; kadinlar, 35 yas tstii kisiler,
engelliler ve eski hiikiimliiler, terérle miicadelede malul sayilmayacak sekilde

yaralananlardir (Tiirkiye Is Kurumu Faaliyet Raporu 2017).
1.3.4. isbas1 Egitim Programlar

Isbas1 egitim programlar1 2009 yilinda “Staj Programlar’” adi ile uygulanmaya
baslanmigtir. Staj programu igsizlerin mesleki deneyim kazanmalari i¢in asgari sartlar
tasiyan isyerlerinde igsbasinda egitilmesi olarak tanimlanmigtir. 2011 yilinda programin
adi “Isbasi Egitim Programi” olarak degistirilmis ve 2013 yilinda Aktif Isgiicii

Hizmetleri YOnetmeligi yiiriirliige girmistir. Boylece bu program yonetmelik



kapsaminda uygulanmaya baslamistir (Aydinli, 2018).

Isbas1 egitim programi, hem meslek edinmek isteyen ya da hali hazirdaki meslegini
degistirmek isteyen bireylerin gerekli nitelikleri edinmelerini saglamakta hem de ise

alinacak personelin isyerine olas1 maliyetlerini en aza indirgemektedir (Arslan, 2019).

1.3.4.1. Programin Amaci

Isbas1 egitim programinda, isgiicii piyasasi arastirma sonuglari, is ve meslek
danismanlarinin isyeri ziyaretleri ya da issizlerle yapilan goriismeler sonucunda
belirlenen ihtiyaclar dikkate alinmaktadir. Boylece, isyerlerinden veya katilimci
adaylarindan gelen talepler dogrultusunda ISKUR’a kayitl issizlerin yine ISKUR’a
kayith igyerlerinde daha Onceden edindikleri teorik bilgileri uygulama yaparak
kendilerini gelistirebilmeleri saglanmaktadir. Bu program katilimcilarin mesleki tecriibe
edinebilecekleri is faaliyetlerinde diizenlenir. Ancak, herhangi bir vasifa ihtiyag
duyulmayan ve mesleki deneyim gerektirmeyen temizlik gorevlisi, beden is¢isi, tasima
is¢isi, cayct vb. gibi meslekler i¢in isbast egitim programi diizenlenmemektedir (Aktif

Isgiicii Hizmetleri Y&netmeligi 2013).

Bu programdan faydalanmak isteyenler ister ISKUR tarafindan belitlenen isyerlerinde
isterlerse kendi bulacaklari ISKUR’a kayitli isyerlerinde isbasi egitim programina
katilabilirler. Isverenler de yine aym sekilde kendi ¢alisanlarin1 bulabilecekleri gibi
ISKUR’dan ihtiyag duyduklar1 &zellikte calisan talep edebilitler (Isbasi Egitim
Programlar1 2019).

1.3.4.2. Programin Siiresi

Program siiresi, giinliikk en az 5 en fazla 8 saat olmak iizere, haftalik 45 saatten fazla 6
ginden ve toplamda 320 fiili giinden fazla olamaz. Engelliler i¢in isbasi egitim
programinin siiresi 24 ay igerisinde 320 fiili giin olarak uygulanabilir (Aktif Isgiicii

Hizmetleri Yonetmeligi 2013).

Isbas1 egitim programi; bilisim ve imalat sektorlerindeki isyeri ve mesleklerde en fazla 6
ay, diger sektorlerde ise en fazla 3 ay olarak uygulanmaktadir. Siber giivenlik, bulut
bilisim, oyun gelistirme uzmani1 ve kodlama gibi alanlarda diizenlenecek olan isbasi
egitim programlarina katilan 18-29 yas aras1 gencler i¢in isbasi egitim programlarinin

siiresi en fazla 9 aydir (Isbas1 Egitim Programlar1 2019).

Isbas1 egitim programindan faydalanan katilimcilarin programin tamamlanmasi igin

devam zorunlulugu vardir. Gegerli mazeretlerini isverene bildirip igveren tarafindan



mazeret izni alabilirler. Doktor raporu en fazla 5 giinlik saglik izni diginda higbir
mazeret toplam program suresinin onda birini agsmamalidir. Siire agimi yasanmasi
durumunda katilimcilarin programla iliskileri kesilir. izinli giinler isveren tarafindan
katilimcilarin devam ¢izelgelerine islenmektedir. Katilimcilarin devam durumlari
programin baslangicindan bitimine kadar olan zaman zarfi icerisinde igveren tarafindan
haftalik olarak sisteme girilir ve ISKUR il miidiirliikleri tarafindan sistem iizerinden

kontrol edilir (Aktif Isgiicii Hizmetleri Y&netmeligi 2013).

1.3.4.3. Programdan Yararlanma Sartlari
Programdan yararlanma sartlar1 (Aktif Isgiicii Hizmetleri Genelgesi 2017);
e ISKUR’a kayitl igsiz olmals,
e 15 yasint doldurmus olmaly,
e lsverenin birinci veya ikinci dereceden akrabasi ya da esi olmamall,
e Emekli olmamali,
e Programin baslama tarihinden dnceki {i¢ aylik donemde programa bagvuru yapan
isyerinde ¢alismis olmamali,
e Program baglangicindan 6nceki son 1 ayda uzun vadeli sigorta kollarina ait primi
yatirtlmamis olmals,
e Is ve meslek danismanlig1 hizmetlerinden faydalanmis olmals,
e Yukaridaki sartlar1 saglayan ve programa devam etmelerine engel durumlari

bulunmayan 6grenciler de programlara katilabilirler.

1.3.4.4. Programda Karsilanabilecek Giderler
ISKUR bu program kapsaminda program siiresince ¢alisanlarm  maddi
yiikiimliiliiklerine destek olunmasi ve zaruri ihtiyaclarin karsilanmasi i¢cin 6deme

yapmaktadir.

Programdan karsilanabilecek giderler (Isbas1 Egitim Programlar1 2019);

e Katilimc1 zaruri gideri (giinlik 77,70 TL, 6grenciler i¢in 58,27 TL, issizlik
odenegi alanlar i¢in 38,85 TL),

e Gelecegin meslekleri olarak belirlenecek mesleklerde diizenlenen programlarda
katilimcilara 75 TL,

o Sanayi sektoriindeki mesleklerde diizenlenecek isbast egitim programlarina
katilan kadinlarin bakmakla yiikiimlii olduklar1 2-5 yas arasi ¢ocuklar igin aylik
bakim destegi 400 TL,



« Is kazas1 ve meslek hastalig1 sigortasi primi, program siiresince karsilanacaktir.

1.3.4.5. Program Sonunda Verilen Belgeler

Isbas1 egitim programina katilim gdsteren tiim katilimcilara ISKUR 11 Miidiirliigii ve
isveren tarafindan imzali egitim aldiklar1 program ile ilgili bilgilerin bulundugu “Isbas
Egitim Programi Sertifikas1” verilmektedir (Aktif Isgiicii Hizmetleri Yonetmeligi
2013).

1.3.4.6. Programin Basvuru Yeri

ISKUR’a kayith olan issizler ve isverenler ihtiya¢ dogrultusunda meslek danismanlig
hizmetlerinden faydalanmak igin Tiirkiye’nin 81 ilinde yer alan Calisma ve Is Kurumu
Il Miidiirliikleri ile hizmet merkezlerine basvuru yapabilmektedir (Isbasi Egitim

Programlar1 2019).

1.4. VERIMLILIK KAVRAMI

Verimlilik, tiretim siirecine giren tiretim faktorleri (girdiler) ile bu siirecin sonunda elde
edilen triinler (¢iktilar) arasindaki iliskiyi ifade eden kavramdir (Yiik¢ii ve Atagan,
2009; Yurtsizoglu ve Kiligaslan, 2017). Ayn1 zamanda verimlilik, elde bulunan
kaynaklardan optimum ¢iktinin saglanmasidir (Yiik¢li ve Atagan, 2009). Uygulamada
1sglicli verimliliginden s6z edilir. Bunun nedeni ise, isgiicii disinda makine, arac-gereg,
cesitli donanim ve diger varliklarin olusturdugu oOnemli bir iiretim faktorii olan

sermayenin verimliliginin fiziksel olarak Sl¢limiiniin hemen hemen olanaksiz olusudur

(Kara ve Seyhan, 2016).

Biiyiikkili¢’a gore verimlilik ilkeleri; dogru iirin ve hizmetin, dogru zamanda, dogru
miktarda, en az maliyetle, miisteri beklentilerine uygun olarak, daha yiiksek katma
deger yaratacak bicimde insan kaynaklarmi da gozeterek cevreye zarar vermeden

tiretilmesidir (Yiik¢ii ve Atagan, 2009).

Verimlilik kavrami; stratejik, taktik, planlama ve i¢ yoOnetim amaglari agisindan
isletmelerde 6nem tagimakta ve olgiilmektedir. Verimlilik karsilastirmalar1 iki bigimde
yapilabilir. Bunlardan birincisi isletmenin kendini bulundugu sektérde benzer isler
yapan sirketlerle karsilastirmasi ya da endiistri kolunda gegerli mevcut bir veri varsa bu
veriyi kullanabilmesidir. Digeri ise ayni isler i¢in belirli bir zaman birimi cinsinden
verimliligin  Glglilmesidir.  Verimlilik ¢esitleri; Kkismi verimlilik, toplam faktor
verimliligi, isletmenin kaynak verimliligi, malzeme verimliligi, arazi ve bina verimliligi

olmak tizere siniflandirilmaktadir (Bekar, 2006).



2. MATERYAL VE YONTEM

2.1. MATERYAL

Calisma ile ISKUR isbasi1 egitimlerinin orman iiriinleri sanayinde mesleki gelisim ve
verimlilige etkisinin belirlenmesi amaclanmistir. Bu amagla Diizce ilinde orman
iiriinleri sanayinde faaliyet gOsteren isletmeler ve bu isletmelerde calisanlar calisma
kapsamina alimmistir. Bu kapsamda Diizce ili Ticaret ve Sanayi Odasi1 2018 yili
verilerine gore orman {irlinleri sanayinde faaliyet gosteren toplam 60 isletme
bulunmaktadir. Bu isletmelerden 11 tanesi (Diizce Calisma ve Is Kurumu il Miidiirliigii
Uye Kayit Listesi 2018) ISKUR isbasi egitim programmi uygulamaktadir. ISKUR
isbag1 egitim programini uygulayan bu 11 isletmede toplam 1340 kisi calismaktadir.
Calisma evrenini 11 isletme ve bu isletmelerde ¢alisan 1340 kisi olusturmaktadir.
Evreni temsil edecek 6rneklem biiyiikliigliniin belirlenmesinde %90 giiven diizeyi ve
%35 hata payr (Yamane, 2001) dikkate alinarak 226 calisana ulasilmasi gerektigi
hesaplanmistir. Calisma kapsaminda 11 isletmenin tamamina ve c¢alismanin

giivenilirligini artirmak amaciyla 291 ¢alisana anket calismas1 uygulanmustir.

2.2. YONTEM

Calismada veri elde etme araci olarak kullanilan anket formu arastirmacilar tarafindan
literatiirden (Arict, 2011; Aydin, 2011; Ozdemir, 2013; Karapmar, 2015; Korkut, 2015;
Sen, 2015; Cevher, 2016) yararlanilarak 2016 yilinda hazirlanmistir. Hazirlanan bu
anket formuna 2016 Kasim ayinda hem uzman goriislerinden hem de pilot uygulamadan
elde edilen sonuglardan yararlanilarak son sekli verilmistir (EK-1). Calisma kapsaminda
hazirlanan anket formu 2 kisimdan olusmaktadir. Birinci kisim isverenlere, ikinci kisim

calisanlara uygulanmistir.

Isverenlere uygulanan anket formu 2 béliim, 27 soru ve 13 yargidan olusturulmustur.
Anket formunun;

e Birinci bolimiinde isletmelerin mevcut durumlarina iliskin sorular,

e ikinci béliimiinde ISKUR isbas1 egitimlerine iliskin sorular yer almistir.

Calisanlara uygulanan anket formu 3 boliim, 25 soru ve 24 yargidan olusturulmustur.



Anket formunun;
e Birinci boliimiinde katilimeilarin baz1 demografik 6zelliklerine iliskin sorular,
e Ikinci boliimiinde katilimcilarin ¢alisma durumlarina iliskin sorular,
e Ugiincii boliimiinde katilimcilarin ISKUR isbasi egitimleri ile ilgili durumlarma

iliskin sorular yer almistir.

Anket formundaki sorularin kolay degerlendirilebilmesi amaciyla bu gruplandirma
yapilmigtir. Bu bilgiler sorgulanirken hem Likert tarzi sorulardan (1: Kesinlikle

katilmiyorum, 5: Kesinlikle katiliyorum) hem de acik uglu sorulardan yararlanilmistir.

Calismada istatistiksel olarak degerlendirilen anket formlar1 arastirmacinin dogum

yapmasindan kaynakli olarak 1 yil gecikmeli olarak Ekim 2018’de tamamlanmustir.

Arastirmada elde edilen anket verileri SPSS (2003) paket programinda tanimlayici
istatistikler ve giivenilirlik analizleri yapilarak degerlendirilmistir. Yapilan ¢caligmada 3
boyutta toplam 336 yargi ile ilgili hipotez kurulmus ve bu hipotezler ki-kare analizi ile
irdelenmistir. Yapilan istatistiksel degerlendirmeler sonucunda 73 yargida istatistiksel

iligki belirlenmistir.

Arastirma kapsaminda 9 hipotez kurulmus ve test edilmistir. Kurulan bu hipotezler
asagidaki gibidir.
Hol: Calisanlarin demografik ozellikleri ile ISKUR isbasi egitimlerinin kisisel ve

mesleki agidan katkis1 parametreleri arasinda iliski yoktur.

H;1: Calisanlarin demografik &zellikleri ile ISKUR isbasi egitimlerinin kisisel ve

mesleki agidan katkis1 parametreleri arasinda iliski vardir.

Ho2: Calisanlarin demografik 6zellikleri ile ISKUR isbas1 egitimlerini veren egitmenler

parametreleri arasinda iliski yoktur.

H;2: Calisanlarin demografik ozellikleri ile ISKUR isbas1 egitimlerini veren egitmenler

parametreleri arasinda iligki vardir.

Ho3: Calisanlarin demografik dzellikleri ile ISKUR tarafindan verilen isbas1 egitimleri

ile ilgili memnuniyet durumlar1 parametreleri yargilari arasinda iliski yoktur.

H;3: Calisanlarin demografik dzellikleri ile ISKUR tarafindan verilen isbas1 egitimleri

ile ilgili memnuniyet durumlar1 parametreleri arasinda iliski vardir.



Ho4: Calisanlarin calisma durumlan ile ISKUR isbasi egitimlerinin kisisel ve mesleki

acidan katkisi parametreleri arasinda iliski yoktur.

H;4: Calisanlarin ¢alisma durumlar ile ISKUR isbasi egitimlerinin kisisel ve mesleki

acidan katkis1 parametreleri arasinda iliski vardir.

Ho5: Calisanlarin calisma durumlar ile ISKUR isbasi egitimlerini veren egitmenler

parametreleri arasinda iliski yoktur.

H;5: Calisanlarin ¢alisma durumlari ile ISKUR isbas1 egitimlerini veren egitmenler

parametreleri arasinda iliski vardir.

Ho6: Calisanlarin galisma durumlar ile ISKUR tarafindan verilen isbasi egitimleri ile

ilgili memnuniyet durumlari parametreleri arasinda iligki yoktur.

H;6: Calisanlarin ¢alisma durumlar ile ISKUR tarafindan verilen isbas1 egitimleri ile

ilgili memnuniyet durumlari parametreleri arasinda iliski vardir.

Ho7: Calisanlarin ISKUR’la ilgili durumlari ile ISKUR isbasi egitimlerinin kisisel ve

mesleki agidan katkis1 parametreleri arasinda iliski yoktur.

H;7: Calisanlarin ISKUR’la ilgili durumlar ile ISKUR isbasi egitimlerinin kisisel ve

mesleki agidan katkis1 parametreleri arasinda iligki vardir.

Ho8: Calisanlarin ISKUR’la ilgili durumlari ile ISKUR isbasi egitimlerini veren

egitmenler parametreleri arasinda iliski yoktur.

H:8: Calisanlarin ISKUR’la ilgili durumlari ile ISKUR isbas1 egitimlerini veren

egitmenler parametreleri arasinda iligki vardir.

Ho9: Calisanlarin ISKUR’la ilgili durumlari ile ISKUR tarafindan verilen isbasi

egitimleri ile 1lgili memnuniyet durumlar1 parametreleri arasinda iliski yoktur.

H:9: Calisanlarin ISKUR’la ilgili durumlar1 ile ISKUR tarafindan verilen isbasi

egitimleri ile ilgili memnuniyet durumlari parametreleri arasinda iligki vardir.

[liski arastirilan ifadelere ait arastirma modeli Sekil 2.1°de verilmistir.
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Ishagi egitimlerinin kisisel ve

A
A
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Isbagi egitimlerini veren < > Sonuc
Calisanlarin egitmenlerle ilgili yargilara
calisma Isbagi egitimleri ile ilgili P [SVI,Q,]R iﬁgl.)a'gz
durumlari <+ He > memnuniyet > egitimlerinin
calisanlarin
mesleki
gelisim ve
verimliligine
etkisi
¥ Ishagi egitimlerinin kisisel ve /
Ho7 mesleki acidan ¢alisanlara
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Isbasi egitimlerini veren
Calisanlarin 4 Hg8 ad egitmenlerle ilgili yargilara
ISKUR il . V T
IS I kg < Isbasi egitimleri ile ilgili
falll Ho = memnuniyet
durumlar y

Sekil 2.1. Arastirma modeli.

2.3. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

Bu calisma, Diizce ilinde orman iiriinleri sanayinde faaliyet gdsteren ISKUR’a kayith
igsbasi egitim programini uygulayan isletmeler ve bu isletmelerde calisanlardan elde
edilen verilerle siirlidir. Ayrica hazirlanan anket sorularinin katilimcilar tarafindan

dogru anlasildig1 ve sorularin ictenlikle yanitlandigr varsayilmistir.
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3. BULGULAR VE TARTISMA

Bu boliimde Diizce ilinde ISKUR’a kayitli orman iiriinleri sektdriinde faaliyet gdsteren
isletmeler ve c¢alisanlart ile yapilan anket c¢alismasindan elde edilen verilerin

degerlendirilmesi yapilmistir.

3.1. GECERLILIK VE GUVENILIRLIK ANALIZi

Calismada aciklayici faktor analizi kullanilmigtir. Calisanlara uygulanan anket
formunun faktér modeline uygunlugu konusunda karar verebilmek icin degiskenler
aras1 korelasyon matrisi elde edilmis ve Kaiser Meyer Olkin (KMO) Ornekleme
Yeterliligi Olgiisiine bakilmistir. Calisan anketi i¢in kullanilan 6lgegin KMO Ornekleme
Yeterliligi Olgiisii 0,912 olarak bulunmustur (Cizelge 3.1). Elde edilen bu sonuglar veri
grubunun faktdr analizine uygun oldugunu ve gegerlilik agisindan bir sorun teskil
etmedigini gostermektedir. Kalayci (2010)’a gore gozlenen korelasyon katsayilarinin
kismi korelasyon katsayilari ile kiyaslanmasinda kullanilan bir indeks olan KMO 6l¢iisii

0,5 ve altina diistiigiinde degiskenlere faktor analizi uygulanmasi 6nerilmemektedir.

Cizelge 3.1. Calisanlara uygulanan anketin giivenilirlik ve gegerlilik sonuglari.

Cronbach KMO Bartlett

Caligma Tiirl Alpha Degeri Degeri
Katsayisi
ISKUR tarafindan almis oldugunuz isbasi 0,970 0,857 1003,448

egitimlerinin kisisel ve mesleki agidan size katkisi
ile ilgili asagidaki yargilara ne dlglide
katiliyorsunuz?

ISKUR isbas1 egitimlerini veren egitmenlerle ilgili 0,955 0,889 637,312
asagidaki yargilara ne 6l¢iide katiliyorsunuz?

ISKUR tarafindan verilen isbas1 egitimleri ile ilgili 0,965 0,892 560,390
memnuniyet durumlarinizi belirten asagidaki
yargilara ne dl¢iide katiliyorsunuz ?

Tiim yargilar 0,983 0,912 2497,807

Calisan anketi icin kullanilan 6l¢egin giivenilirlik analizi sonucunda verilerin
giivenilirlik degeri (Cronbach Alpha Katsayisi) 0,955 ile 0,970 arasinda degismektedir.

Olgegin tiim yargilar igin giivenilirlik 0,983 olarak belirlenmistir. Elde edilen bu sonug
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dikkate alindiginda, dlgegin yiiksek derecede giivenilirlige sahip oldugu goriilmiistiir.
Ozdamar (2002)’ye gére alfanin 0,40’dan kiiciik olmas1 dlgegin giivenilir olmadigini,

0,80-1,0 arasi ise yiiksek giivenilirlige karsilik geldigini gostermektedir.

3.2. ISVERENLERE UYGULANAN ANKET FORMU

3.2.1. isletmelerin Mevcut Durumu

3.2.1.1. Kurulus Tarihleri

Isletmelerin kurulus tarihi 1950°li yillara kadar gitmektedir. Yapilan 10’ar yillik
degerlendirmeye gore isletmelerin %45,5’inin 1990-1999 yillari arasinda, %18,2’sinin
ise 2000-2009 yillar arasinda kurulmus oldugu belirlenmistir (Cizelge 3.2).

Cizelge 3.2. Kurulus tarihleri.

Segenekler Say1 | Oran (%)
1950-1959 1 91
1960-1969 - -
1970-1979 1 91
1980-1989 1 91
1990-1999 5 45,5
2000-2009 2 18,2
2010 ve tlizeri 1 9,1
Toplam 11 100

3.2.1.2. Yatirim Durumlart

Isletmelerin  %45,5’i yeni yatiim yaptiklarini, %54,5’i yatirrm yapmadiklarmi
belirtmislerdir (Cizelge 3.3). Yeni yatirim yaptigimi belirten isletmelerin 2016 ile 2018
yillarinda bu yatirimlar1 gerceklestirdikleri belirlenmistir. Isletmeler yatirim bigimleri
olarak; kaplama soyma makinesi aldiklarini, yeni sube agtiklarini, tiretimin artmasiyla

birlikte yeni fabrika binasi yaptiklarini belirtmislerdir.

Cizelge 3.3. Yeni yatirim durumu.

Segenekler Say1 Oran (%)
Evet 5 45,5
Hayir 6 54,5
Toplam 11 100
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3.2.1.3. Faaliyet Durumlart
Isletmelerin faaliyet alanlar1 incelendiginde; isletmelerin %36,4’ii mobilya, %9,1’i
levha alaninda faaliyet gostermektedir. isletmelerin %54,5°i faaliyet alan1 olarak ahsap

kaplama, kapi, kereste, laminat ve oto yan sanayi olarak belirtmislerdir (Cizelge 3.4).

Cizelge 3.4. Faaliyet alani.

Secgenekler Say1 Oran (%)
Mobilya 4 36,4
Levha 1 9,1
Diger 6 54,5
Toplam 11 100

3.2.1.4. Hukuki Yapilar
Isletmelerin hukuki yapilar1 incelendiginde; isletmelerin %72,7’sinin anonim sirket,

%18,2’sinin limitet sirket, %9,1’inin ise sahis sirketi oldugu belirlenmistir (Cizelge 3.5).

Cizelge 3.5. Hukuki yapilari.

Secgenekler Say1 Oran (%)
Anonim sirket 8 72,7
Limitet sirket 2 18,2
Sahis sirketi 1 9,1
Toplam 11 100

3.2.1.5. Calisan Durumu

Katilimcr isletmelerin beyaz yakali erkek calisan durumu incelendiginde; isletmelerin
%45,5’inde 1-5 kisi, %27,3 tinde 16 kisi ve lizerinde beyaz yakali erkek galisanin
oldugu belirlenmistir. Katilimcr isletmelerin beyaz yakali kadin calisan durumu
incelendiginde; isletmelerin %45,5’inde 1-5 kisi, %27,3’linde 6-9 kisi arasinda beyaz
yakali kadin c¢alisanin oldugu belirlenmistir. Katilimct isletmelerin %18,2’sinde ise

beyaz yakali kadin ¢alisanin bulunmadig1 gortilmistiir (Cizelge 3.6).

Katilimer isletmelerin mavi yakali erkek galisan durumu incelendiginde; isletmelerin
%27,3’iinde 20-50 kisi, %27,3’linde 100 kisi ve lizerinde mavi yakal erkek calisanin
oldugu belirlenmistir. Katilimc1 isletmelerin mavi yakali kadin calisan durumu
incelendiginde; isletmelerin %36,4’linde 1-5 kisi, %36,4’tinde 20-50 kisi arasinda mavi

yakali kadin ¢alisanin oldugu goriilmiistiir (Cizelge 3.6).
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Cizelge 3.6. Calisan durumu.

Segenekler Say1 | Oran (%)
1-5 kisi 5 45,5
6-9 kisi 2 18,2
Erkek 10-15 kisi 1 9.1
16 kisi ve lizeri 3 27,3
Beyaz yakali (yonetici) Calisan yok 2 18,2
1-5 kisi 5 45,5
Kadin 6-9 kisi 3 27,3
10-15 kisi - -
16 kisi ve tizeri 1 9,1
1-5 kisi 1 9,1
6-9 kisi 1 9,1
10-15 kisi 1 9,1
Erkek 16-19 kisi 1 9,1
20-50 kisi 3 27,3
51-99 kisi 1 9,1
100 kisi ve tizeri 3 27,3
Mavi yakali (is¢i) Calisan yok 2 18,2
1-5 kisi 4 36,4
6-9 kisi - -
10-15 kisi - -
S 16-19 kisi . -
20-50 kisi 4 36,4
51-99 kisi 1 9,1
100 kisi ve tizeri - -

3.2.1.6. Uretim Sekli
Isletmelerin %36,4’ii seri iiretim, %36,4’ii siparis {iretimi ve %27,3’{i baz1 iiriinler i¢in

seri ve bazi tiriinler i¢in siparis tipi iiretim yapmaktadirlar (Cizelge 3.7).

Cizelge 3.7. Isletmelerin iiretim sekli.

Secenekler Say1 Oran (%)
Seri tiretim ) 36,4
Siparis iiretim 4 36,4
Seri ve siparis tiretim 3 27,3
Toplam 11 100

3.2.2. ISKUR Isbas1 Egitimleri ile flgili Durum
3.2.2.1. Isbasi Egitimlerinden Haberdar Olma Durumu
Isletmelerin isbasi egitimlerinden; kitle iletisim araglar1 (%45,5), ISKUR tarafindan

isletmelerinde verilen seminerler (%36,6), sektordeki diger isletmeler (%36,6), rakip
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firmalar (%9,1) vasitasiyla haberdar olduklari belirlenmistir. Diger secenegi secen
isletme (%9,1) aylik bildirimler yapilacagi zaman ISKUR sitesinden takip ederek
haberdar olduklarini belirtmistir (Cizelge 3.8). Arslan (2019) tarafindan Mersin ilinde
geng issizlerin mesleki egitimlerine ISKUR desteklerinin belirlenmesine iliskin yapilan
calismada isyerlerinin is ve meslek danigmanlar1 tarafindan gergeklestirilen

bilgilendirme faaliyetleri sonucunda isbas1 egitim programlarindan haberdar olduklar

belirtilmistir.

Cizelge 3.8. Isbas1 egitimlerinden haberdar olma sekli.
Se¢enekler Say1 | Oran (%)
Kitle iletisim araclarindan Evet > 455

FlT arag Hayrr | 6 545
ISKUR tarafindan isletmemizde Evet 4 36,4
verilen seminerlerden Hayir | 7 63,6
Evet 4 36,4

k . k- oo . 1 1 1
Sektordeki diger isletmelerden Hayir | 7 636
Evet 1 91

Rakip firmalardan :

P Hayr | 10 90,9

Dis Evet 1 91

Y Hayir | 10 90,9
ISKUR tarafindan baska yerde verilen | Evet - -

seminerlerden Hayir | 11 100
Evet - -

Calisanlarimizdan Hayir | 11 100

3.2.2.2. Isbasi Egitimlerine Bagvuru Nedenleri

Isletmelerin ISKUR isbas1 egitimlerine basvuru nedenleri incelendiginde; isletmelerin
%63,6’s1 kalifiye eleman bulma sikintisi, %63,6°s1 tesvikten yararlanma, %9,1’i iicret
O0deme sikintis1 olarak belirtmislerdir (Cizelge 3.9). Acar ve Kazanci Yabanova (2017)
tarafindan yapilan Kiitahya ISKUR’un mesleki egitim faaliyetlerinin incelendigi
calismada, isbasi egitim programlarinin igveren agisindan is garantisi zorunlulugu
olmamasi ve calisana da aylik net asgari licret diizeyinde gelir saglamasi nedeniyle

avantajlar sagladigi belirtilmistir.
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Cizelge 3.9. Isbas1 egitimlerine basvuru nedenleri.

Secgenekler Say1 Oran (%)
Evet 7 63,6
Kalifiye eleman bulma sikintisi Hayir 4 36,4
Toplam 11 100
Evet 7 63,6
Tegvikten yararlanma Hayir 4 36,4
Toplam 11 100
Evet 1 9,1
Ucret 6deme sikintisi Hayir 10 90,9
Toplam 11 100

3.2.2.3. I[sbasi Egitimlerine Bagvuru Sekli

Isletmelerin  %36,4’ii isbas1 egitimlerine ISKUR {izerinden bagvuru yaptiklarimi

belirtmislerdir. Firma olarak kurum ziyaretinde bilgi alan isletmeler %9,1 oranindadir

(Cizelge 3.10).

Cizelge 3.10. isbas1 egitimlerine basvuru sekli.

Secenekler Say1 Oran (%)
Yanit yok 4 36,4
ISKUR iizerinden 4 36,4
Firma olarak kurum ziyaretinde bilgi

aldik . 9.1
ISKUR danisman yardim 1 9,1
Isyeri temsilcisi araciligi ile 1 9,1
Toplam 11 100

3.2.2.4. [shasi Egitimlerinin Kimler Tarafindan Verildigi

Isletmelerde ISKUR isbas1 egitimlerinin kimler tarafindan incelendiginde; %90,9

oraninda isletme personeli, %18,2 oraninda ISKUR personeli tarafindan verildigi

goriilmektedir (Cizelge 3.11).

Cizelge 3.11. Isbas1 egitimlerinin verilis sekli.

Secenekler Sayt Oran (%)
Isletme personeli tarafindan Evet 10 90,9
Hayir 1 9,1
i . Evet 2 18,2
ISKUR personeli tarafindan Haym 5 o1
.. Evet - -
Dis kaynakli egitmenler tarafindan Hayr 0 106
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3.2.2.5. Isbasi Egitimlerini Veren Egitmen Sayist

ISKUR isbasi egitimi verilen isletmelerde egitimleri veren e@itmen sayisina
bakildiginda; isletmelerin %27,3’tinde 1 kisinin egitim verdigi belirtilmistir.
Isletmelerin %18,2’sinde 2 kisi ve %18,2’sinde ise 3 kisi ve iizeri egitmen egitim

vermektedir (Cizelge 3.12).

Cizelge 3.12. Isbas1 egitimlerini veren egitmen sayist.

Sec¢enekler Say1 Oran (%)
Yanit yok 4 36,4
1 kisi 3 27,3
2 kisi 2 18,2
3 kisi ve lizeri 2 18,2

3.2.2.6. [sbasi Egitimlerine Katilan Egitmenlerin Kontrol Durumu
Bu soruya evet cevabi1 veren 6 isletmeden 4’ii kontrol ekibinin kendi biinyesinden

oldugunu, 2 isletme ISKUR’dan hizmet aldiklarin1 belirtmistir (Cizelge 3.13).

Cizelge 3.13. Isbas1 egitimlerine katilan egitmenlerin kontrol durumu.

Segenekler Say1 Oran (%)
Yanit yok 1 91
Evet 6 54,6
Hayir 4 36,4
Toplam 11 100

3.2.2.7. Isbasi Egitimlerine Katilan Personel Sayisi

ISKUR isbas1 egitimlerine isletmelerin %18,2’sinde 5 kisi, %36,4’linde 6 Kkisi,
%9,1’inde 20 kisi ve iizerinde personelin katildig1 belirlenmistir. Isletmelerin %9,1’i
personel sayisinin yiizdeligine bagli olarak egitimlere katilan c¢alisan sayisinin

degistigini belirtmistir (Cizelge 3.14).
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Cizelge 3.14. Isbas1 egitimlerine katilan personel sayis1.

Sec¢enekler Say1 Oran (%)
Yanit yok 2 18,2
5 kisi 2 18,2
6 kisi 4 36,4
8 kisi 1 91
20 kisi ve lizeri 1 9,1
Personel sayisinin yiizdeligine baglh 1 91
Toplam 11 100

3.2.2.8. Isbasi Egitim Programu Siiresi
Isletmelerde ISKUR isbasi egitim program siiresi degiskenlik gostermektedir.
Isletmelerin %27,3’ii 3 ay, %18,2’si 4 ay ve %36,4’ii 6 ay egitim verdiklerini

belirtmistir. Isletmelerin %18,2’si ise bu soruya yanit vermemistir (Cizelge 3.15).

Cizelge 3.15. Isbas1 egitim program siiresi.

Secgenekler Say1 Oran (%)
Yanit yok 2 18,2
3ay 3 27,3
4 ay 2 18,2
6 ay 4 36,4
Toplam 11 100

3.2.2.9. Isbasi Egitim Programi Hazirlans Sekli

ISKUR isbasi egitim programmin hazirlams siirecinde isletmelerin %36,4’ii ISKUR
personeli ile birlikte programlarimi hazirladiklarmi  belirtmislerdir. Isletmelerin
%18,2’sinin kendi is akis prosediiriinii baz alarak, %18,2’sinin ise gelen siparisleri baz
alarak tiretim ig programina gore egitim programi uyguladiklar: belirlenmistir (Cizelge

3.16).

Cizelge 3.16. Isbas1 egitim programi hazirlanis sekli.

Segenekler Say1 Oran (%)
Yanit yok 3 27,3
Is akis prosediirii baz alinarak 2 18,2
ISKUR personeli ile birlikte 4 36,4
Uretim is programina gore 2 18,2
Toplam 11 100
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3.2.2.10. Isbasi Egitim Programinda Verilen Egitimler
Isletmelerin egitim programlari incelendiginde en fazla iiretim, kalite kontrol, is saglig

ve giivenligi egitimlerine agirlik verildigi gortilmektedir (Cizelge 3.17).

Cizelge 3.17. Isbas1 egitim programinda verilen egitimler.

Sec¢enekler Ortalama* Standart sapma
Uretim 1,090 0,301
Kalite kontrol 1,363 0,504
Is saghi ve giivenligi 1,363 0,504
Kalite yonetim sistemleri 1,636 0,504
Yonetim ve Organizasyon 1,818 0,404
Bakim Planlama 1,818 0,404
Satig ve Pazarlama 1,909 0,301

*1: Evet 2: Haywr

3.2.2.11. Isbasi Egitim Programinda Uygulama Yapilma Durumu
Isletmelerin tamanu tarafindan isbasi egitim programindaki egitimlerin uygulamali

olarak verildigi belirtilmistir (Cizelge 3.18).

Cizelge 3.18. Isbasi egitim programinda uygulama yapilma durumu.

Secgenekler Say1 Oran (%)
Uygulama yapiliyor 11 100
Uygulama yapilmiyor - -
Toplam 11 100

3.2.2.12. Isbasi Egitim Programimin Diizenli Verilme Durumu

Isletmeler ISKUR isbas1 egitimlerine 1°den fazla sayida basvurabilirler ve personel
bulma sikintisini bu sekilde kendi yetistirdikleri ¢alisanlarla giderebilitler. Isbasi egitim
programlarinin isletmelerin %54,5’inde diizenli olarak verildigi belirlenmistir (Cizelge

3.19).

Cizelge 3.19. Isbas1 egitim programinin diizenli verilme durumu.

Secenekler Say1 Oran (%)
Isbas1 egitim programu diizenli olarak verilmektedir. 6 54,5
Isbas1 egitim programu diizenli olarak verilmemektedir. 5 45,5
Toplam 11 100
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3.2.2.13. Isbasi Egitim Programinda Verilen Egitimlerin Faydalar:

Isletmelerin %63,6’s1 verilen ISKUR isbas1 egitimlerinin personel i¢in faydali oldugunu
diisinmektedir. Isletmelerin %18,2’si ISKUR isbasi egitim programin personel
yetistirmek i¢in faydali olmadigini, %18,2’si ise kismen faydali oldugunu belirtmistir

(Cizelge 3.20).

Cizelge 3.20. Isbas1 egitim programinda verilen egitimlerin faydalari.

Secenekler Say1 Oran (%)
Evet faydali 7 63,6
Hayir faydali degil 2 18,2
Kismen faydal 2 18,2
Toplam 11 100

3.2.2.14. Isbasi Egitimi Alan Yeni Calisanlarin Eski Calisanlara Gore Verimlilik
Durumu

Isletmeler kendi calisanlar1 ile ISKUR isbasi egitimi alan yeni calisanlarini
karsilastirdiginda; isletmelerin %36,4’1 egitim alan yeni c¢alisanlarin verimliliklerinin
yiiksek oldugunu belirtmistir. Isletmelerin %36,4’ii egitim alan ve almayan
personellerini esit verimlilikte gormektedir. Isletmelerin %45,5’i ise ISKUR isbasi
egitimi alan calisanlarinin kendi c¢alisanlarima gore diisiik verimlilikte olduklarini

belirtmislerdir (Cizelge 3.21).

Cizelge 3.21. Isbas1 egitimi alan yeni ¢alisanlarin eski calisanlara gére verimlilik

durumu.
Segenekler Say1 Oran (%)
Evet 4 36,4
Verimlilikleri yiiksek Hayir 7 63,6
Toplam 11 100
Evet 4 36,4
Esit verimlilikte Hayir 7 63,6
Toplam 11 100
Evet 5 45,5
Verimlilikleri disiik Hayir 6 54,5
Toplam 11 100
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3.2.2.15. Isbasi Egitimlerin Yasal Siireci Bittikten Sonra Program Kapsaminda Gelen
Calisanlarin Calisma Durumu

Isletmelerde ISKUR isbas1 egitim programi tamamlandiktan sonra isletmelerin %54,5’1
egitim alan calisanlarin ¢alismaya devam ettigini, %27,3’1i ise egitim alan ¢alisanlarinin
isten ayrildiklarin1 belirtmislerdir. Isletmelerin %18,2’sinde ¢alisanlarin bir kisminin ise
devam edip bir kismmin kendi istegi ile isten ayrildigi belirlenmistir (Cizelge 3.22).
Aydml (2018) tarafindan Elazig Calisma ve Is Kurumu Il Miidiirliigii’niin diizenledigi
isbas1 egitim programindan faydalanan kursiyerler ile yapilan ¢alismada; kursiyerlerin
%44’ liniin programdan sonra istihdam edildigi belirtilmistir. Korkut (2015) tarafindan
yapilan ISKUR’daki déniisiimiin isverenler tarafindan farkindaligmmn Isparta ilinde
incelendigi calismada; isletmelerin %77 sinde ISKUR’un herhangi bir programma

katildiktan sonra ¢alisanlarin ise devam ettigi belirlenmistir.

Cizelge 3.22. Isbas1 egitimlerin yasal siireci bittikten sonra program kapsaminda gelen

calisanlarin ¢alisma durumu

Secenekler Say1 Oran (%)
Caligmaya devam ediyor 6 54,5
Isten ayriliyor 3 27,3
Diger 2 18,2
Toplam 11 100

ISKUR isbas1 egitim programii tamamladiktan sonra ¢alismaya devam etmeyip ayrilan
calisanlar i¢in; isletmeler ilk sirada c¢alisanlarin kendi istekleri ile isten ayrildiklarini
ikinci sirada ise verilen egitimlere ragmen c¢alisanlarin bir sey Ogrenemedikleri
nedeniyle isten ¢ikartildiklarini belirtmislerdir (Cizelge 3.23). Korkut (2015) tarafindan
yapilan ISKUR’daki déniisiimiin isverenler tarafindan farkindaligmnin Isparta ilinde
incelendigi ¢alismada; isletmelerin %38,2’sinde is¢inin kendi istegi ile isten ayrildigi,
%29,4’linde ise is¢inin beceri diizeyinin bu isi yapmak igin yeterli olmadig

belirtilmistir.
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Cizelge 3.23. Isbas1 egitim programi sonunda calisanin ise devam etmeme nedenleri.

Sec¢enekler Ortalama* Standart sapma
Kendi istegi ile isten ayrilmasi 1,200 0,447
Isi bilmedigi icin isten ¢ikartilmasi 1,400 0,547

Iscilik ~ maliyetlerinin  artmasi
nedeniyle isten ¢ikartilmasi

*1: Evet 2: Haywr

2,000 0,000

3.2.2.16. Isbasi Egitim Programinda Isverenlere Sunulan Tesvikten Yararlanma
Durumu

Isletmelerin %72,7’si ISKUR isbas1 egitim programi gergevesinde isletmelere sunulan
tesviklerden yararlanmistir. Yararlanilan bu tesvikler istthdam, sigorta ve {icret

odemeleri seklindedir (Cizelge 3.24)

Cizelge 3.24. Isbas1 egitim programinda isverenlere sunulan tesvikten yararlanma

durumu.
Secgenekler Say1 Oran (%)
Evet 8 72,7
Hayir 3 27,3
Toplam 11 100

3.2.2.17. Isbasi Egitim Programinda Karsilagilan Sorunlar
Isletmelerin ISKUR isbas1 egitim programinda karsilastiklar1 sorunlar;
e (Calisma saatleri,
e Devam sorunu,
e Egitim siiresinin emeklilik giin siiresine katki saglamamasi,
e Kaursiyerlerin programi yarida birakmasi,
e Maas 6deme sikintisi-evrak eksikligi-imza karsilagtirmalari,
o Mesleki bilgi eksikligi,
o Kursiyerlerin isletmeler tarafindan bulunarak, kurs ac¢ilmaya calisilmasi,

e Tecriibesizlik ve garanti goriilmemesi, olarak belirtilmistir.

3.2.2.18. Isbasi Egitim Programi Hakkinda Calisanlarin Bilgilendirilme Durumu
ISKUR isbas1 egitim programia dahil olan isletmelerin tamami ¢alisanlarini bu egitim

programi hakkinda bilgilendirdiklerini belirtmislerdir (Cizelge 3.25).
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Cizelge 3.25. Isbas1 egitim programi hakkinda ¢alisanlarin bilgilendirilme durumu.

Sec¢enekler Say1 Oran (%)
Evet 11 100
Toplam 11 100

3.2.2.19. Isbasi Egitim Programi Ile Personel Ihtiyacimin Karsilanma Durumu
Isletmelerin  %54,5’i ISKUR isbasi egitim programi ile personel ihtiyacinin
karsilandigin1 belirtirken, %45,5°1 personel ihtiyacinin karsilanmadigin1 belirtmistir

(Cizelge 3.26).

Cizelge 3.26. Isbas1 egitim programu ile personel ihtiyacinin karsilanma durumu.

Secenekler Say1 Oran (%)
Evet 6 54,5
Hayir 5 45,5
Toplam 11 100

Personel ihtiyacinin karsilandigint  belirten isletmelerden 1’1 %70 oraninda

karsilandigini, 3 isletme kismen ve 2 isletme ise tamamen karsilandigini belirtmistir.

Hayir cevabi veren 1 isletme isbasit programi verdikleri personellerin ¢alisma amagh
devamlilik ve istikrarinin olmadigini belirtmistir. 2 igletme egitimlerden sonra
personellerin isten ayrildigini, 1 isletme 2015 yilinda bu programa dahil olduklarini ve o
zaman personellerini kendilerinin bulup yerlestirdiklerini belirtmistir. 1 isletme ise
meslek bilgisi olmayan elemanlarin egitimden sonra kalict meslek olarak gérmediklerini

ve verim alamadiklarini belirtmistir.

3.2.2.20. Isbasi Egitimleri Ile Ilgili Yargilara Katilma Durumu

ISKUR "un isbas1 egitimleri ile ilgili yargilara katilma durumlari degerlendirildiginde en
onemli yargilarm “Program kapsaminda ¢aliganlarin mesleki tecriibeleri artiyor” ve “Ise
almayr planladigimiz  kisilerin mesleki gelisim ve deneyim kazanmasin

gbzlemleyebiliyoruz” yargilarinin oldugu goriilmektedir (Cizelge 3.27).

24



Cizelge 3.27. Isbas1 egitimleri ile ilgili yargilara katilma durumlar.

faaliyetlerinde olumlu gelismeler yasandi.

Sec¢enekler Ortalama* S;Zggf;rt
Program kapsaminda ¢alisanlarin mesleki tecriibeleri artiyor. 3,727 1,190
Ise almay1 planladiginiz kisilerin mesleki gelisim ve deneyim 3727 1272
kazanmasini gbzlemleyebiliyoruz. ' '
Isgiicii maliyetinin azalmas1 ile rekabet avantaji saglayabiliyoruz. 3,636 1,206
Program sonunda katilimcinin istihdam zorunlulugu olmadigin 3454 1293
biliyorum. ' '
Program kapsaminda is verimliliginde artiga neden olabilecegini
diisiiniiyoruz. 3,363 1,026
Herhangi bir maliyete katlanmadan potansiyel is¢ilerimizi
yetistirebiliyoruz. 3,363 1,361
ISKUR igbas1 egitimleri ile {iretim siire¢lerinde olumlu gelismeler 2.909 1,221
yasandi.
ISKUR isbasi egitimleri ile isletme calisma ortaminda (is saglig

N o . 2,909 1,446
ve glivenligi agisindan) olumlu gelismeler yasandi.
ISKUR isbas1 egitimleri ile isletmemizin yonetim ve organizasyon

3 2,818 1,167

yapisinda olumlu gelismeler yasandi.
ISKUR }sl.aasﬂl egltlmlerl ile isletmemizde planli bakim 2818 1,470
faaliyetlerinin 6nemi anlagildi.
IS"KUR }gbasl egitimleri ile iiretilen {iriinlerin kalitelerinde artiglar 2,636 1,433
gbzlendi.
ISKUR igbas1 egitimleri ile isletmemizin satis ve pazarlama 2363 1,120

* 1: Kesinlikle katilmiyorum 2: Katilmiyorum  3: Fikrim yok
5: Kesinlikle katiliyorum

3.3. CALISANLARA UYGULANAN ANKET FORMU

3.3.1. Cahsanlarin Baz1 Demografik Ozellikleri
3.3.1.1. Yas Durumu

Katilimeilarin yas araliinin 18 ile 66 arasinda degistigi, %37,5’inin 25-34 yas
araliginda, %34,7 sinin 35-44 yas araliginda toplandig1 goriilmektedir. Ortalama yas ise

39 olarak belirlenmistir (Cizelge 3.28).
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Cizelge 3.28. Yas durumu.

Segenekler Say1 Oran (%)
Yanit yok 2 0,7
20 yas alt1 10 3,4
20-24 26 8,9
25-34 109 375
35-44 101 34,7
45-54 38 13,1
55-64 4 14
65 ve tizeri 1 0,3
Toplam 291 100

3.3.1.2. Cinsiyet Durumu

Calismaya katilanlarin %33’lnii kadin, %66,7’sini erkek calisanlarin olusturdugu
goriilmektedir (Cizelge 3.29). Acar ve Kazanci Yabanova (2017) Kiitahya ISKUR’un
mesleki egitim faaliyetlerini inceledikleri ¢alismada, Kiitahya’da isgiiciiniin 6nemli bir

kesimini erkek ¢alisanlarin olusturdugunu belirtmislerdir.

Cizelge 3.29. Cinsiyet durumu.

Segenekler Say1 Oran (%)
Yanit yok 1 0,3
Kadin 96 33
Erkek 194 66,7
Toplam 291 100

3.3.1.3. Medeni Durum
Katilimcilarin medeni durumlari incelendiginde; katilimcilarin %67,7’si evli, %29,9’u

bekar oldugunu belirtmistir (Cizelge 3.30).

Cizelge 3.30. Medeni durum.

Secenekler Say1 Oran (%)
Yanit yok 6 2,1
Evli 197 67,7
Bekar 87 29,9
Diger 1 0,3
Toplam 291 100
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3.3.1.4. Egitim Durumu
Katilimcilarin %35,1’inin lise, %22,7’°sinin ortaokul, %32’sinin ilkokul, %4,5’inin

lisans mezunu olduklari belirlenmistir (Cizelge 3.31).

Cizelge 3.31. Egitim durumu.

Segeneler Say1 Oran (%)
Yanit yok 2 0,7
Ilkokul 93 32
Ortaokul 66 22,7
Lise 102 35,1
Onlisans 13 4,5
Lisans 13 45
Lisansusti 2 0,7
Toplam 291 100

3.3.1.5. Gelir Durumu
Katilimeilarin %78,4’tiniin ortalama aylik geliri 1301-2500 TL arasindadir (Cizelge
3.32).

Cizelge 3.32. Ortalama aylik gelir durumu.

Segeneler Say1 Oran (%)
Yanit yok 8 2,7
1300 TL 26 8,9
1301-2500 TL 228 78,4
2500-4000 TL 26 8,9
4000 TL ve iizeri 3 1
Toplam 291 100

3.3.2. Calisanlarin Calisma Durumlari

3.3.2.1. Farkli Meslek Tecriibeleri

Katilimcilarin %49,1°1 farkli mesleklerde is tecriibeleri yasadiklarini belirtmislerdir.
Tecriibe edilen farkli meslekler arasinda tekstil basta yer alirken; garsonluk, soforliik,

satig pazarlama olarak devam etmektedir (Cizelge 3.33).
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Cizelge 3.33. Farkli mesleklerde is tecriibeleri.

Secenekler Say1 Oran (%)
Yanit yok 25 8,6
Evet 143 49,1
Hayir 123 42,3
Toplam 291 100

3.3.2.2. Is Degisikligi Durumu
Calisanlarmin  %33,7’si is degisikligi sorusuna yanit vermemistir. Geriye kalan
cogunlugun %21°i 2 defa, %16,5’i 3 defa is degisikligi yaptigin1 belirtmistir. Diger is
degisikligi yapan calisanlar ise O ile 17 kez arasinda degisen cevaplar vermislerdir
(Cizelge 3.34).

Cizelge 3.34. Is degisikligi.

Secenekler Say1 Oran (%)
Yanit yok 98 33,7
0 12 4,1
1 28 9,6
2 61 21
3 48 16,5
4 19 6,5
5 14 4,8
6 2,4
7 0,7
10 0,3
17 1 0,3
Toplam 291 100

3.3.2.3. Is Tecriibesi

Katilimeilarin is tecriibesi 1 yil ile 50 yil arasinda degismektedir. Katilimcilarin
%29,9’unun 1-5 yil, %16,8’inin 6-10 yil, %17,9’unun 11-15 yil is tecriibesi oldugu
belirlenmistir (Cizelge 3.35).
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Cizelge 3.35. Is tecriibesi.

Secenekler Say1 Oran (%)
Yanit yok 22 7,6
1-5yil 87 29,9
6-10 y1l 49 16,8
11-15y1l 52 17,9
16-20 y1l 41 14,1
21-25 yil 17 5,8
26-30 y1l 14 4,8
31 yil ve iizeri 9 3,1
Toplam 291 100

3.3.2.4. Mesleki Egitim Alma Durumu
Katilimeilarin = %68,7’sinin  herhangi bir kurumdan mesleki egitim almadiklar
goriilmektedir. Katilimcilarin %2,1°i bu soruya yanit vermez iken, %29,2°si mesleki

egitim aldiklarini belirtmislerdir (Cizelge 3.36).

Cizelge 3.36. Mesleki egitim alma durumu.

Segenekler Say1 Oran (%)
Yanit yok 6 2,1
Evet 85 29,2
Hayir 200 68,7
Toplam 291 100

Mesleki egitim alan ¢alisanlarin bir¢ogu ¢iraklik egitim merkezi, endiistri meslek lisesi,
ISKUR, halk egitim merkezi ve ¢alistiklari is yerlerinden egitim aldiklarmi
belirtmislerdir.

Mesleki egitim alan katilimcilarin aldiklar1 egitimler ise; mobilya iiretimi, satis
pazarlama, tekstil, 6zel giivenlik, muhasebe ve otomotiv yan sanayi sektorii tizerine

oldugu goriilmiistiir.

3.3.2.5. Calisilan Isletmelerin Faaliyet Alan:
Katilimcilarin  ¢alistiklar1 isletmelerin faaliyet alanlar1 incelendiginde; %39,5’inin

mobilya, %7,2’sinin levha sektoriinde faaliyet gosterdigi belirlenmistir (Cizelge 3.37).

29



Cizelge 3.37. Calisilan isletmelerin faaliyet alani.

Secenekler Say1 Oran (%)
Mobilya 115 39,5
Levha 21 7,2
Diger 155 53,3
Toplam 291 100

Katilimeilarin %53,3’1 mobilya ve levha sektorii disinda faaliyet gosteren sektorlerde
calistiklarin1 belirtmislerdir. Diger secenegi altinda faaliyet alanlarmi katilimcilarin
%29’u laminat, %24,5’i kaplama, %24,5’i otomotiv yan sanayi, %20’si kapi, %1,9’u
kereste olarak belirtmislerdir (Cizelge 3.38).

Cizelge 3.38. Caligilan diger faaliyet alanlari.

Segenekler Say1 Oran (%)
Kap1 31 20
Kaplama 38 24,5
Kereste 3 1,9
Laminat 45 29
Otomotiv yan sanayi 38 24,5
Toplam 155 100

3.3.2.6. Isletmelerinde Calisma Siireleri

Katilimcilarin =~ ¢alistiklar1  isletmelerdeki  ¢alisma  siireleri  degerlendirildiginde;
%52,6’sinin 1-5 yil arasinda ¢aligtiklari, %17,2’sinin 6-10 yi1l arasinda, %8,2’sinin 11-15
yil arasinda ayni firmada ¢alistiklari belirlenmistir (Cizelge 3.39).

Cizelge 3.39. Isletmelerinde calisma siireleri.

Segenekler Say1 Oran (%)
Yanit yok 17 58

1 yildan az 32 11
1-5 y1l aras1 153 52,6
6-10 y1l aras1 50 17,2
11-15 y1l arast 24 8,2

16 y1l ve iizeri 15 5,6
Toplam 291 100
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3.3.2.7. Haftalik Calisma Stireleri
291 c¢alisanin tamami mesailer ve hafta sonu c¢alismalart hari¢ haftada 45 saat

calistiklarini belirtmistir.

3.3.2.8. Hafta Sonu Calisma Durumu
Katilimcilarin %61,9’unun hafta sonlar1 ¢alismadiklari goriilmektedir. Katilimcilarin
%36,7’si ise hafta sonlar1 ¢alistiklarini belirtmislerdir (Cizelge 3.40). Hafta sonu ¢alisan

personel 2 ila 8 saat arasinda degisen zamanlarda ¢alismaktadirlar.

Cizelge 3.40. Hafta sonu ¢alisma durumu.

Secgenekler Say1 Oran (%)
Yanit yok 4 14
Evet 107 36,7
Hayir 180 61,9
Toplam 291 100

3.3.2.9. Mesaiye Kalma Durumu

Katilimcilardan %2,4’4 bu soruya yanit vermez iken; %48,8’1i mesaiye kaldigini
%48,8’1 ise mesaiye kalmadiklarini belirtmislerdir (Cizelge 3.41). Mesaiye kalan
calisanlarin haftada 2 ila 16 saat arasinda degisen zamanlarda mesaiye kaldiklari

gorilmiistiir.

Cizelge 3.41. Mesaiye kalma durumu.

Secenekler Say1 Oran (%)
Yanit yok 7 2,4
Evet 142 48,8
Hayir 142 48,8
Toplam 291 100

3.3.2.10. Calwstiklar: Boliim

Katilimcilarin %76,3’1 iiretim bolimiinde ¢alismaktadirlar. Geriye kalan katilimcilarin
verdikleri yanitlar ¢ogunluk sirasina gore diger, kalite kontrol, planlama ve bakim
boliimleridir (Cizelge 3.42). Katilimcilarin %13,4’i diger boliim olarak muhasebe,
sevkiyat, montaj, satin alma, pazarlama, insan kaynaklari, is sagligi ve giivenligi

boliimlerinde ¢alistiklarini belirtmislerdir.
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Cizelge 3.42. Calistiklar1 boliim.

Sec¢enekler Say1 Oran (%)
Yanit yok 1 0,3
Uretim 222 76,3
Planlama 10 3,4
Kalite kontrol 12 41
Bakim 7 2,4
Diger 39 13,4
Toplam 291 100

3.3.2.11. Isletmelerdeki Pozisyonlari

Katilimeilarin %67,4°1 isletmelerinde is¢i pozisyonunda, %20,3°li operator, %2,7°si
miihendis ve %8,9’u diger (miidiir, muhasebe sorumlusu, giivenlik elemani, bakim
elemani, sekreter, idari isler, terzi) pozisyonlarda ¢alistiklarini belirtmislerdir (Cizelge
3.43).

Cizelge 3.43. Isletmelerdeki pozisyonlar.

Secgenekler Say1 Oran (%)
Yanit yok 2 0,7
Is¢i 196 67,4
Miihendis 8 2,7
Operator 59 20,3
Diger 26 8,9
Toplam 291 100

3.3.3. Calisanlari ISKUR isbasi Egitimleri ile Tlgili Durumlar

3.3.3.1. ISKUR a Kayitli Olma Durumlari

Calisanlarin  %54,7’sinin ISKUR’a kayitli olmadigi belirlenmistir (Cizelge 3.44).
Calisanlardan ISKUR’a kayitli olan 131 kisi 11 ay ile 18 yil arasinda degisen siirelerde
kayitl olduklarimi belirtmislerdir.
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Cizelge 3.44. ISKUR’a kayitli olma durumu.

Secenekler Say1 Oran (%)
Yanit yok 1 0,3
Evet 131 45,0
Hayir 159 54,7
Toplam 291 100

3.3.3.2. [sbasi Egitimine Katilma Durumlar:
Katilimeilarin %27,5’i ISKUR isbasi egitim programima katilmistir (Cizelge 3.45).

Cizelge 3.45. Isbas1 egitimine katilma durumu.

Secgenekler Say1 Oran (%)
Evet 80 27,5
Hayir 211 72,5
Toplam 291 100

3.3.3.3. Ishbas: Egitimine Ka¢ Defa Katildiklar:

ISKUR Isbas1 egitim programia 80 calisan katilmis olup, %26,3’ii programa kag defa
katildiklarina yanit vermez iken %60°’1 1 defa katildiklarini belirtmislerdir. Geriye kalan
%13,7’sinin 2 ila 5 defa arasinda katildiklar1 gériilmektedir (Cizelge 3.46).

Cizelge 3.46. Isbas1 egitimine ka¢ defa katildiklar1.

Secenekler Say1 Oran (%)
Yanit yok 21 26,3

1 48 60

2 7,5

3 3 3,8

4 1,2

5 1 1,2
Toplam 80 100

Farkli mesleklerde 1°den fazla egitime katilanlar ise; mobilya, tekstil, is sagligi ve

giivenligi, gida ve bilgisayar alanlarinda egitime katildiklarini belirtmislerdir.

Isbas1 egitim programlarmin siireleri 1-6 ay arasinda degismektedir. Katilimcilardan

%53,7’si 3 ay siireyle egitim almislardir (Cizelge 3.47).
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Cizelge 3.47. Isbas1 egitimine katilma siireleri.

Secenekler Say1 Oran (%)
Yanit yok 20 25
lay 1 1,2
2ay 2 2,5
3ay 43 53,7

4 ay 7 8,8

6 ay 7 8,8
Toplam 80 100

3.3.3.4. Isbas: Egitimini Ka¢ Farkli Egitmenden Aldiklar:
Katilimcilarin - %35’inin  ISKUR isbas1 egitimini 2 egitmenden, %18,8’inin 3
egitmenden, %13,8’inin 1 egitmenden aldiklar1 belirlenmistir. Katilimeilarin %30’u bu

soruya yanit vermemistir (Cizelge 3.48).

Cizelge 3.48. Isbas1 egitimini kac farkli egitmenden aldiklari.

Secgenekler Say1 Oran (%)
Yanit yok 24 30

1 11 13,8

2 28 35

3 15 18,8

4 1 1,2

5 1 1,2
Toplam 80 100

3.3.3.5. Isbas: Egitimi Ile Ise Girme Garanti/Beklentisi Hakkinda Diisiinceler

ISKUR isbas: egitimi alan ¢alisanlarm %51,2°si bu program sayesinde is giivencesi
beklentisi ile ise yerlesmeyi garanti gormektedirler. Calisanlarin %33,8’i ISKUR isbast
egitimlerini ise girme garantisi olarak gormezken, %13,8’1 ise kismen garanti olarak

diisinmektedirler (Cizelge 3.49).

Cizelge 3.49. Isbas1 egitimi sonrast is beklentisi.

Segenekler Say1 Oran (%)
Yanit yok 1 1,2
Evet 41 51,2
Hayir 27 33,8
Kismen 11 13,8
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3.3.3.6. Ishasi Egitiminde Verilen Egitimler

Calisanlarin ISKUR isbas1 egitimlerinde aldiklar1 egitim programlari incelendiginde; en
fazla is sagligi ve giivenligi, tretim ve kalite kontrol egitimlerine agirlik verildigi
goriilmektedir (Cizelge 3.50).

Cizelge 3.50. Isbas1 egitiminde aldiklar1 egitimler.

Secenekler Ortalama* Standart sapma
Is saghigi ve giivenligi 1,139 0,348
Uretim 1,215 0,413
Kalite kontrol 1,544 0,501
Kalite yonetim sistemleri 1,607 0,491
Yonetim ve organizasyon 1,784 0,413
Bakim planlama 1,910 0,287
Satis ve pazarlama 1,924 0,266
Diger 1,962 0,192

*1: Evet 2: Hayir

3.3.3.7. Isbas: Egitimlerinin Kisisel ve Mesleki A¢idan Calisanlara Katkisina Katilma
Durumu

ISKUR’un isbas1 egitimlerinin kisisel ve mesleki acidan calisanlara katkisi ile ilgili
yargilara katilma durumlari degerlendirildiginde en énemli yargilarin “ISKUR isbas
egitimleri ile kullanilacak malzeme hakkinda yeterli bilgiye sahip oldum” ve “ISKUR
isbag1 egitimleri ile verilen egitimin yaptigim isi tamamladigini diistiniiyorum”
yargilarinin oldugu goriilmektedir. En diisiik énem diizeyine sahip yargi ise “ISKUR
isbag1 egitimleri ile tiretim yontemleri hakkinda yeterli bilgiye sahip oldum” yargisidir
(Cizelge 3.51). Karacan (2018) tarafindan ISKUR isbasi egitim programlarinin
Canakkale ilinde istthdama katkis1 iizerine yapilan ¢caligmada katilimcilarin “is hayatima
adapte olmami sagladi” ifadesine 4,14 ortalama ile “mevcut becerilerimi arttirmada
isbast egitim programlarinin katkis1 oldu” ifadesine ise 4,01 ortalama ile yiiksek oranda

katildiklar1 belirtilmistir.
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Cizelge 3.51. Isbas1 egitimlerinin kisisel ve mesleki acidan ¢alisanlara katkisi ile ilgili

yargilara katilma durumlart.

Segenekler Ortalama* S;:gg‘i;rt
ISKU_R 1_sb_as1 eglt_lrnlerl ile kullanilacak malzeme hakkinda 4,064 0,950
yeterli bilgiye sahip oldum.
ISKUR lsbflsl eg}tl‘r‘nlfarl ile verilen egitimin yaptigim isi 4,026 1,099
tamamladigin diisiiniiyorum.
ISKUR isbas1 egitimleri ile uygulama becerim arttr. 3,935 1,048
ISKUR isbas1 egitimleri ile is saghig1 ve giivenligi hakkinda 3923 1066
yeterli bilgiye sahip oldum. ’ ’
ISKUR isbas1 egitimleri ile alisma arkadaslarim ile iletisim 3897 1064
becerilerim artti. ’ ’
ISKUR isbas1 egitimleri ile egitim verilen sektor hakkinda

N . 3,896 0,967
yeterli bilgiye sahip oldum.
ISKUR isbas1 egitimleri ile teorik becerim artt1. 3,859 1,101
ISKUR isbas1 egitimleri ile is verimliligim artt1. 3,833 1,049
ISK_UR isbas1 egitimleri ile ISKUR hakkinda yeterli bilgiye 3,831 1,105
sahip oldum.
I§K_UR 1$b_a$1 egitimleri ile iiretim yontemleri hakkinda yeterli 3,750 1,132
bilgiye sahip oldum.

* 1: Kesinlikle katilmiyorum 2: Katilmiyorum  3: Fikrim yok  4: Katiliyorum
5: Kesinlikle katiliyorum

ISKUR isbas: egitimlerinin kisisel ve mesleki agidan ¢alisanlara katkis1 parametreleri ile
calisanlarin demografik ozellikleri arasindaki iligkiyi arastiran ki-kare analizi sonuglari

Cizelge 3.52°de verilmistir.
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Cizelge 3.52. Isbas1 egitimlerinin kisisel ve mesleki agidan ¢alisanlara katkis1 parametreleri ile demografik 6zellikler arasindaki iliskiyi arastiran

ki-kare analizi.
S . CALISANLARIN BAZI DEMOGRAFIK OZELLIKLERI
i [LiISKi ARASTIRILAN HIPOTEZ YARGILARI 1-Yas (A) 2-Cinsiyet (B)
§ Ki-kare | SD OD Karar Ki-kare | SD | OD Karar

% ISKUR hakkinda yeterli bilgiye sahip olma 21,373 12 0,045 | HgRed(Al) 5,187 4 0,267 HoKabul
-£ | Sektor hakkinda yeterli bilgiye sahip olma 19,011 12 0,080 HoyKabul 2,942 4 0,568 HoKabul
é Malzeme hakkinda yeterli bilgiye sahip olma 13,615 12 0,326 HyKabul 3,792 4 0,432 HoyKabul
‘%n Uygulama becerisi artma 12,217 12 0,428 HoKabul 2,707 4 0,608 HoKabul
2 | Teorik beceri artma 21,084 12 0,050 HoyKabul 3,861 4 0,425 HoKabul
z’” Uretim yontemleri hakkinda yeterli bilgiye sahip olma 18,267 12 0,108 HoKabul 3,089 4 0,543 HyKabul
a Is verimliligi artma 19,117 12 0,086 HoyKabul 6,123 4 0,190 HyKabul
2| Calisma arkadaglar ile iletisim 16,567 12 0,167 HoKabul 2,485 4 0,647 HyKabul
Is saglig1 ve giivenligi hakkinda yeterli bilgiye sahip olma 12,210 12 | 0,429 HoKabul 5,331 4 0,255 HoKabul
Verilen egitimin yapilan isi tamamlamasi 12,122 12 0,436 HoyKabul 1,359 4 0,851 HoKabul
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Cizelge 3.52 (devam). Isbas1 egitimlerinin kisisel ve mesleki agidan ¢alisanlara katkis1 parametreleri ile demografik 6zellikler arasindaki iliskiyi

arastiran ki-kare analizi.

CALISANLARIN BAZI DEMOGRAFIK OZELLIKLERI
iLISKi ARASTIRILAN HiPOTEZ YARGILARI 3-Medeni durum (C) 4-Egitim durumu (D)

;5’ Ki-kare SD OD Karar Ki-kare | SD OD Karar
% ISKUR hakkinda yeterli bilgiye sahip olma 22,274 8 0,004 | HyRed(C1) | 17,903 16 | 0,330 HoKabul
:é Sektor hakkinda yeterli bilgiye sahip olma 6,089 8 0,637 HyKabul 13,147 16 0,662 HyKabul
LE) Malzeme hakkinda yeterli bilgiye sahip olma 5,430 8 0,711 HoKabul 9,036 16 | 0,912 HoKabul
iS5 | Uygulama becerisi artma 9,533 8 0,299 HoKabul 15,525 16 0,487 HoKabul
% Teorik beceri artma 5,250 8 0,731 HyKabul 14,172 16 0,586 HyKabul
2 | Uretim yontemleri hakkinda yeterli bilgiye sahip olma 4,321 8 0,827 HoKabul 18,514 16 | 0,295 HoKabul
% Is verimliligi artma 3,195 8 0,922 HoKabul 17,220 16 | 0,371 HoKabul
Ci% Calisma arkadaglari ile iletisim 7,776 8 0,456 HoyKabul 17,924 16 0,328 HoyKabul
Is saglig1 ve giivenligi hakkinda yeterli bilgiye sahip olma 2,744 8 0,949 HoKabul 16,667 16 0,407 HoKabul
Verilen egitimin yapilan isi tamamlamasi 6,429 8 0,599 HoyKabul 22,691 16 0,122 HoyKabul
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Cizelge 3.52 (devam). Isbas1 egitimlerinin kisisel ve mesleki agidan ¢alisanlara katkisi

parametreleri ile demografik 6zellikler arasindaki iliskiyi arastiran ki-kare analizi.

CALISANLARIN BAZI
L . DEMOGRAFIK OZELLIKLERI
ILISKI ARASTIRILAN HIPOTEZ YARGILARI 5-Ortalama gelir (E)
E Ki-kare | SD | OD Karar
34: ISKUR hakkinda yeterli bilgiye sahip olma 3,530 8 10,897 | HoKabul
‘g | Sektdr hakkinda yeterli bilgiye sahip olma 3,116 8 10,927 | HyKabul
S | Malzeme hakkinda yeterli bilgiye sahip olma 6,431 8 10,599 | HoKabul
;§ Uygulama becerisi artma 3,601 8 |0,891 | HgKabul
)QED Teorik beceri artma 2,056 8 10,979 | HoKabul
§” Uretim yontemleri hakkinda yeterli bilgiye sahip
.2 | olma 6,344 8 |0,609 | HgKabul
% Is verimliligi artma 2,875 8 |0,942 | HgKabul
é« Qahsma arkadaglar ile iletisim 3,308 8 |0,914 | HyKabul
Is saglig1 ve giivenligi hakkinda yeterli bilgiye
sahip olma 4,975 8 |0,760 | HoKabul
Verilen egitimin yapilan igi tamamlamasi 3,414 8 10,906 | HoKabul

HoRed(Al): 25 yas ve altinda olan ¢alisanlar diger yas gruplarindaki ¢alisanlara oranla
ISKUR hakkinda yeterli bilgiye sahip olduklarini belirtmislerdir.

HoRed(C1): Bekar olan calisanlar evli olan ¢alisanlara gore ISKUR hakkinda daha az
bilgiye sahip olduklarini belirtmislerdir.

ISKUR isbas: egitimlerinin kisisel ve mesleki agidan ¢alisanlara katkis1 parametreleri ile
calisanlarin ¢alisma durumlar1 arasindaki iligkiyi arastiran ki-kare analizi sonuglar

Cizelge 3.53°de verilmistir.
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Cizelge 3.53. Isbas1 egitimlerinin kisisel ve mesleki agidan ¢alisanlara katkis1 parametreleri ile ¢calisma durumlar: arasindaki iliskiyi arastiran ki-

kare analizi.
CALISANLARIN CALISMA DURUMLARI
ILISKI ARASTIRILAN HIPOTEZ YARGILARI 6-Farkli meslekler (F) 7-Toplam is tecriibesi (G)
;5’ Ki-kare SD OD Karar Ki-kare | SD OD Karar
% ISKUR hakkinda yeterli bilgiye sahip olma 11,717 4 0,020 | HyRed(F1) | 17,144 16 0,376 HoKabul
:é Sektor hakkinda yeterli bilgiye sahip olma 9,761 4 0,045 | HoRed(F2) | 21,774 16 0,151 HoKabul
LE) Malzeme hakkinda yeterli bilgiye sahip olma 4,804 4 0,308 HoKabul 21,929 16 0,145 HoKabul
iS5 | Uygulama becerisi artma 15,539 4 0,004 | HyRed(F3) | 28,559 16 0,027 | HyRed(G1)
% Teorik beceri artma 12,262 4 0,016 | HyRed(F4) | 25,319 16 0,064 HoKabul
% | Uretim yontemleri hakkinda yeterli bilgiye sahip olma 10,020 4 0,040 | HoRed(F5) | 17,363 16 0,363 HoKabul
% Is verimliligi artma 1,780 4 0,029 | HyRed(F6) | 26,584 16 0,046 | HyRed(G2)
Ci% Caligma arkadaglari ile iletisim 10,024 4 0,040 | HyRed(F7) | 31,050 16 0,013 | HoRed(G3)
Is saghig1 ve giivenligi hakkinda yeterli bilgiye sahip olma 10,421 4 0,034 | HyRed(F8) | 19,427 16 0,247 HoKabul
Verilen egitimin yapilan isi tamamlamasi 7,160 4 0,128 HoyKabul 16,753 16 0,402 HyKabul
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Cizelge 3.53 (devam). Isbas1 egitimlerinin kisisel ve mesleki agidan ¢alisanlara katkis1 parametreleri ile calisma durumlari arasindaki iliskiyi

arastiran ki-kare analizi.

CALISANLARIN CALISMA DURUMLARI
ILISKI ARASTIRILAN HIPOTEZ YARGILARI 8-Mesleki egitimler (H) 9-Isletmenin faaliyet alani (1)
;5’ Ki-kare SD OD Karar Ki-kare | SD OD Karar
% ISKUR hakkinda yeterli bilgiye sahip olma 7,796 4 0,099 HoyKabul 13,797 8 0,087 HoyKabul
:é Sektor hakkinda yeterli bilgiye sahip olma 2,677 4 0,613 HyKabul 8,292 8 0,405 HyKabul
LE) Malzeme hakkinda yeterli bilgiye sahip olma 2,783 4 0,595 HoKabul 12,245 8 0,141 HoKabul
iS5 | Uygulama becerisi artma 2,161 4 0,706 HoKabul 10,693 8 0,220 HoKabul
% Teorik beceri artma 1,441 4 0,837 HoKabul 15,827 8 0,045 | HyRed(l1)
2 | Uretim yontemleri hakkinda yeterli bilgiye sahip olma 6,804 4 0,147 HoKabul 15,625 8 0,048 | HyRed(12)
% Is verimliligi artma 4,683 4 0,321 HoKabul 7,331 8 0,501 HoKabul
Ci% Calisma arkadaglari ile iletisim 5,254 4 0,262 HoyKabul 5,504 8 0,703 HyKabul
Is saglig1 ve giivenligi hakkinda yeterli bilgiye sahip olma 6,000 4 0,199 HoKabul 9,243 8 0,322 HoKabul
Verilen egitimin yapilan isi tamamlamasi 2,133 4 0,711 HoKabul 5,649 8 0,686 HoKabul
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Cizelge 3.53 (devam). Isbas1 egitimlerinin kisisel ve mesleki agidan ¢alisanlara katkis1 parametreleri ile calisma durumlari arasindaki iliskiyi

arastiran ki-kare analizi.

CALISANLARIN CALISMA DURUMLARI
ILISKI ARASTIRILAN HIPOTEZ YARGILARI 10-Isletmedeki ¢aligma siiresi (1) 11-Caligilan boliim (J)

;5’ Ki -kare SD OD Karar Ki-kare | SD OD Karar
% ISKUR hakkinda yeterli bilgiye sahip olma 12,181 12 0,431 HoKabul 18,420 16 0,300 HoKabul
:é Sektor hakkinda yeterli bilgiye sahip olma 13,836 12 0,311 HyKabul 16,570 16 0,414 HyKabul
LE) Malzeme hakkinda yeterli bilgiye sahip olma 10,075 12 0,609 HoKabul 15,0509 | 16 0,520 HoKabul
iS5 | Uygulama becerisi artma 11,037 12 0,526 HoKabul 7,064 16 0,972 HoKabul
% Teorik beceri artma 12,561 12 0,402 HyKabul 8,871 16 0,919 HyKabul
2 | Uretim yontemleri hakkinda yeterli bilgiye sahip olma 9,675 12 0,644 HoKabul 13,042 16 0,670 HoKabul
% Is verimliligi artma 8,116 12 0,776 HoKabul 11,183 16 0,798 HoKabul
Ci% Calisma arkadaglari ile iletisim 7,277 12 0,839 HoyKabul 9,272 16 0,902 HyKabul
Is saglig1 ve giivenligi hakkinda yeterli bilgiye sahip olma 11,222 12 0,510 HoKabul 15,462 16 0,491 HoKabul
Verilen egitimin yapilan isi tamamlamasi 8,892 12 0,712 HoyKabul 14,625 16 0,552 HyKabul
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Cizelge 3.53 (devam). Isbas1 egitimlerinin kisisel ve mesleki agidan ¢alisanlara katkisi

parametreleri ile ¢alisanlarin ¢alisma durumlar arasindaki iliskiyi arastiran ki-kare

analizi.
CALISANLARIN CALISMA
ILISKI ARASTIRILAN HIPOTEZ DURL{MLARI
) YARGILARI " 12-Pozisyon (K)
% kare [SD| OD Karar
i ISKUR hakkinda yeterli bilgiye sahip olma 427 | 8 | 0,832 HoKabul
3§ Sektor hakkinda yeterli bilgiye sahip olma 3,517 | 8 | 0,898 HoKabul
Lé Malzeme hakkinda yeterli bilgiye sahip olma 3,679 | 8 | 0,885 HoKabul
:,‘550 Uygulama becerisi artma 5818 | 8 | 0,668 HoKabul
; Teorik beceri artma 11,702 | 8 | 0,165 HyKabul
-CO;; Uretim yontemleri hakkinda yeterli bilgiye sahip
~ [0lma 22,454 | 8 | 0,004 | HoRed(K1)
a Is verimliligi artma 12,130 | 8 | 0,146 HoKabul
= Qahsma arkadaslar ile iletisim 13,198 | 8 | 0,105 HyKabul
Is saglig ve giivenligi hakkinda yeterli bilgiye
sahip olma 30,612 | 8 | 0,000 | HoRed(K2)
Verilen egitimin yapilan igi tamamlamasi 44,051 | 8 | 0,000 | HoRed(K3)

HoRed(F1): Daha once farkli mesleklerde tecriibesi olmayan ¢alisanlar farkli
mesleklerde de tecriibesi olan ¢alisanlara gére ISKUR hakkinda daha fazla bilgiye sahip

olduklarini ifade etmislerdir.

HoRed(F2): Daha 6nce farkli mesleklerde caliganlar farkli mesleklerde ¢aligmayanlara
gore sektor hakkinda daha az bilgiye sahip olduklarini ifade etmislerdir.

HoRed(F3): Daha once farkli mesleklerde calismayanlar farkli mesleklerde galisanlara

gdre ISKUR igbasi egitimleri ile uygulama becerilerinin arttigini belirtmislerdir.

HoRed(F4): Daha once farkli mesleklerde galisanlar farkli mesleklerde ¢aligmayanlara

gore ISKUR isbas1 egitimleri ile teorik becerilerinin artmadigini belirtmislerdir.

HoRed(F5): Daha 6nce farkli mesleklerde ¢alismayanlar farkli mesleklerde galisanlara
gore ISKUR isbas1 egitimleri ile iiretim ydntemleri hakkinda daha fazla bilgiye sahip

olduklarini belirtmislerdir.

HoRed (F6): Daha 6nce farkli mesleklerde calismayanlar farkli mesleklerde ¢alisanlara

gore ISKUR isbas1 egitimleri ile is verimliliklerinin arttigmn diisiinmektedirler.
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HoRed(F7): Daha 6nce farkli mesleklerde g¢alismayanlar farkli mesleklerde galisanlara
gore ISKUR isbasi egitimleri ile calisma arkadaslariyla olan iletisim becerilerinin

arttigini ifade etmislerdir.

HoRed(F8): Daha 6nce farkli mesleklerde ¢alismayanlar farkli mesleklerde ¢alisanlara
gdre ISKUR isbas egitimleri ile is sagligi ve giivenligi hakkinda yeterli bilgiye sahip

olduklarini belirtmislerdir.

HoRed(G1): 1 ile 5 yil arasinda is tecriibesi olan calisanlar aldiklar1 ISKUR isbasi

egitiminin uygulama becerilerini arttirdigini belirtmislerdir.

HoRed(G2): 1 ile 5 yil arasinda is tecriibesi olan calisanlar aldiklar1 ISKUR isbast
egitimleri ile is verimliliginin arttigini belirtmislerdir.

HoRed(G3): 1 ile 5 yil arasinda is tecriibesi olan calisanlar aldiklar1 ISKUR isbast

egitimlerinin ¢aligma arkadaslari ile olan iletisim becerilerini arttirdigini belirtmislerdir.

HoRed(l11): Isletme faaliyeti mobilya olan calisanlar diger faaliyet alanlarinda

calisanlara gore teorik becerilerinin arttigini belirtmislerdir.

HoRed(12): Isletme faaliyeti mobilya olan calisanlar diger faaliyet alanlarinda
caliganlara gore {iretim yoOntemleri hakkinda yeterli bilgiye sahip olduklarini

belirtmislerdir.

HoRed(K1): Isci pozisyonunda c¢alisanlar diger c¢alisanlara gore iiretim ydntemleri
hakkinda yeterli bilgiye sahip olduklarini belirtmislerdir.
Ho-Red(K2): Is¢i pozisyonunda galisanlar diger ¢alisanlara gore is saghigi ve giivenligi
hakkinda yeterli bilgiye sahip olduklarini belirtmislerdir.

HoRed(K3): Operator pozisyonunda calisanlar diger ¢alisanlara gore aldiklari is basi

egitimlerinin yaptiklari isi tamamladigini diisiinmektedirler.

ISKUR isbas1 egitimlerinin kisisel ve mesleki agidan ¢alisanlara katkis1 parametreleri ile
calisanlarin ISKUR’la ilgili durumlar1 arasindaki iliskiyi arastiran ki-kare analizi

sonuglar1 Cizelge 3.54’de verilmistir.
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Cizelge 3.54. Isbas1 egitimlerinin kisisel ve mesleki agidan ¢alisanlara katkis1 parametreleri ile calisanlarin ISKUR’la ilgili durumlari arasindaki

iliskiyi arastiran ki-kare analizi.

CALISANLARIN iSKURLA ILGILI DURUMLARI
ILISKI ARASTIRILAN HIPOTEZ YARGILARI 13-ISKUR’a kayitl olma (L) 14-ise girme garantisi(M)
§ Ki-kare SD OD Karar Ki-kare | SD OD Karar
CM; ISKUR hakkinda yeterli bilgiye sahip olma 6,754 4 0,149 HoKabul 34,621 8 0,000 | HyRed(M1)
:é Sektor hakkinda yeterli bilgiye sahip olma 5,807 4 0,214 HoKabul 31,190 8 0,000 | HyRed(M2)
LE) Malzeme hakkinda yeterli bilgiye sahip olma 2,522 4 0,641 HoKabul 24,550 8 0,002 | HyRed(M3)
55 | Uygulama becerisi artma 9,394 4 0,052 HoKabul 26,847 8 0,001 HoRed(M4)
% Teorik beceri artma 3,160 4 0,531 HoKabul 24,339 8 0,002 HoRed(M5)
% | Uretim yontemleri hakkinda yeterli bilgiye sahip olma 8,848 4 0,065 HoKabul 17,985 8 0,021 | HyRed(M6)
% Is verimliligi artma 6,220 4 0,183 HoKabul 31,488 8 0,000 | HyRed(M7)
é‘ Calisma arkadaglari ile iletisim 8,037 4 0,090 HoKabul 14,392 8 0,072 HoKabul
Is saglig1 ve giivenligi hakkinda yeterli bilgiye sahip olma 6,481 4 0,166 HoKabul 16,069 8 0,041 Ho,Red(M8)
Verilen egitimin yapilan igi tamamlamasi 10,9 4 0,020 | HoRed(L1) | 19,612 8 0,012 | HyRed(M9)
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HoRed(L1): ISKUR’a kayitli olan ¢alisanlar aldiklar1 isbasi egitimlerinin yaptiklari isi

tamamladigini belirtmislerdir.

HoRed(M1): ISKUR isbas1 egitimlerinin ise girme garantisi sagladigmi diisiinen
calisanlar ISKUR hakkinda yeterli bilgiye sahip olduklarini belirtmislerdir.

HoRed(M2): ISKUR isbas1 egitimlerinin ise girme garantisi sagladigini diisiinen
calisanlar ¢alistiklar1 sektor hakkinda yeterli bilgiye sahip olduklarini belirtmislerdir.

HoRed(M3): ISKUR isbas1 egitimlerinin ise girme garantisi sagladigini diisiinen
calisanlar calistiklart sektorde kullanilan malzemeler hakkinda yeterli bilgiye sahip

olduklarini belirtmislerdir.

HoRed(M4): ISKUR isbasi egitimlerinin ise girme garantisi sagladigini diisiinen

calisanlar uygulama becerilerinin arttigini ifade etmislerdir.

HoRed(M5): ISKUR isbasi egitimlerinin ise girme garantisi sagladigini diisiinen

calisanlar teorik becerilerinin arttigini ifade etmislerdir.

HoRed(M6): ISKUR isbasi egitimlerinin ise girme garantisi sagladigini diisiinen

calisanlar iiretim yontemleri hakkinda yeterli bilgiye sahip olduklarini ifade etmiglerdir.

HoRed(M7): ISKUR isbasi egitimlerinin ise girme garantisi sagladigini diisiinen

calisanlar 1s verimliliginin arttigin1 belirtmislerdir.

HoRed(M8): ISKUR isbas1 egitimlerinin ise girme garantisi sagladigini diisiinen
calisanlar i3 saghigi ve giivenligi hakkinda yeterli bilgiye sahip olduklarim
belirtmiglerdir.

HoRed(M9): ISKUR isbas1 egitimlerinin ise girme garantisi sagladigini diisiinen

caligsanlar aldiklari isbas1 egitimleri ile yaptiklar1 isin tamamlandigini diisiinmektedirler.

ISKUR isbas1 egitimlerinin kisisel ve mesleki acidan calisanlara katkis1 140 farkl iliski
analizi ile incelenmistir. Yapilan istatistiksel analizler sonucunda 28 iliskide farklilik

belirlenmistir.

3.3.3.8. Isbas: Egitimlerini Veren Egitmenler Ile ilgili Yargilara Katilma Durumu

Katilimeilarm ISKUR "un isbasi egitimlerini veren egitmenler ile ilgili yargilara katilma
durumlar1 degerlendirildiginde; en &nemli yargimin “Isbasi egitimlerinin yapildig1
calisma ortami egitime uygundu” yargisinin oldugu goriilmektedir. En diisiik 6nem

diizeyine sahip yarg: ise “Isbasi egitimi isletmede diger c¢alisanlara da katki sagladi”
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yargisidir (Cizelge 3.55).

Cizelge 3.55. Isbasi egitimlerini veren egitmenler ile ilgili yargilara katilma durumu.

Standart
*

Secenekler Ortalama sapma
Isbas1 egitimlerinin yapildigi calisma ortami egitime uygundu. 4,115 0,980
Isbas1 egitimlerini veren egitmenlerin bize yaklasim kibar ve 4115 1031
nazikti. ’ '
Isbas1 egitmeni egitimler sirasinda uygulamaya yer verdi. 4,025 1,018
{/sebreillséiegltlmlermm sonunda ISKUR tarafindan sertifika 4.025 1,184
Isbas1 egitimlerini veren egitmenlerin bilgi diizeyi yeterliydi. 4,000 1,044
Isbas1 egitimlerinin siiresi programin gergeklestirilmesine 4,000 1,081
uygundu.

Isbas1 egitimlerinin sonunda degerlendirme toplantis1 yapilds. 3,974 1,150
Isbas1 egitimi isletmede diger ¢alisanlara da katki saglad. 3,948 1,079

* 1: Kesinlikle katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Fikrim yok,  4: Katiliyorum,
5: Kesinlikle katiliyorum

ISKUR isbas1 egitimlerini veren egitmenler parametreleri ile ¢alisanlarin demografik
ozellikleri arasindaki iliskiyi arastiran ki-kare analizi sonuglar1 Cizelge 3.56’da

verilmistir.
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Cizelge 3.56. Isbasi egitimlerini veren egitmenler parametreleri ile demografik 6zellikler arasindaki iliskiyi arastiran ki-kare analizi.

> _ CALISANLARIN BAZI DEMOGRAFIK OZELLIKLERI
5 ILISKi ARASTIRILAN HIPOTEZ YARGILARI 1-Yas (A) 2-Cinsiyet (B)
q>: Ki-kare | SD | OD Karar Ki-kare | SD | OD Karar
;E«, Isbast egitimini veren egitmenlerin bilgi diizeyi 12,582 12 0,400 HyKabul 3,989 4 0,408 HyKabul
.g g Isbasi egitimlerinde uygulamaya yer verilmesi 10,725 12 0,553 HoKabul 4,618 4 0,329 HyKabul
;59 é Isbast egitimlerin siiresi 11,688 12 0,471 HyKabul 1,017 4 0,907 HyKabul
g by Isbasi egitimlerin yapildig1 ¢alisma ortam 15,717 12 0,205 HoyKabul 5,189 4 0,268 HoKabul
5 Isbast egitimlerinin diger caliganlara katkisi 18,419 12 0,104 HyKabul 4561 4 0,335 HoyKabul
a Isbasi egitimini veren egitmenlerin yaklagimi 17,757 12 0,123 HoyKabul 2,988 4 0,560 HoKabul
= Egitim sonunda degerlendirme 15,208 12 10,230 HoKabul 0,867 4 0,929 HoKabul
Egitim sonunda sertifika verilmesi 12,426 12 0,412 HoyKabul 2,394 4 0,664 HyKabul
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Cizelge 3.56 (devam). Isbas1 egitimlerini veren egitmenler parametreleri ile demografik dzellikler arasindaki iliskiyi arastiran ki-kare analizi.

CALISANLARIN BAZI DEMOGRAFIK OZELLIKLERI

5 ILISKI ARASTIRILAN HiPOTEZ YARGILARI 3-Medeni durum (C) 4-Egitim durumu (D)
%’ Ki-kare SD OD Karar Ki-kare | SD OD Karar
g Isbast egitimini veren egitmenlerin bilgi diizeyi 5,288 8 0,726 HyKabul 17,347 16 0,363 HyKabul
g iz Isbast egitimlerinde uygulamaya yer verilmesi 3,505 8 0,899 HyKabul 22,754 16 0,120 HyKabul
"50 18) Isbas1 egitimlerin siiresi 2,680 8 0,953 HoyKabul 28,706 16 0,026 | HyRed(D1)
g 350 Isbas1 egitimlerin yapildig1 ¢alisma ortanm 6,680 8 0,571 HoKabul 30,955 16 0,014 | HoRed(D2)
5 Isbasi egitimlerinin diger ¢alisanlara katkis1 10,462 8 0,234 HoKabul 21,710 16 0,153 HoKabul
a Isbast egitimini veren egitmenlerin yaklagimi 5,397 8 0,714 HyKabul 20,234 16 0,210 HyKabul
= Egitim sonunda degerlendirme 3,213 8 0,920 HoKabul 23,980 16 | 0,090 HoKabul

Egitim sonunda sertifika verilmesi 4,883 8 0,770 HoyKabul 18,915 16 0,273 HoyKabul

49



Cizelge 3.56 (devam). Isbasi egitimlerini veren egitmenler parametreleri ile demografik

ozellikler arasindaki iligkiyi arastiran ki-kare analizi.

CALISANLARIN BAZI
S . DEMOGRAFIK OZELLIKLER]
% ILISKI ARASTIRILAN HIPOTEZ YARGILARI 5-Ortalama gelir (E)
; Ki-kare | SD OD Karar
8 . |Isbasi egitimini veren egitmenlerin bilgi diizeyi 3,652 8 0,887 | HyKabul
:g% é ?sbasl e?t?mler%nde" uygulamaya yer verilmesi 2,927 8 0,939 | HKabul
= Isbas1 egitimlerin siiresi 4,364 8 0,823 | HyKabul
% © | isbasi egitimlerin yapildig1 ¢alisma ortami 3,270 8 0,916 | HyKabul
% Isbas1 egitimlerinin diger caliganlara katkisi 5,076 8 0,749 | HyKabul
(% Isbasi egitimini veren egitmenlerin yaklagimi 6,630 8 0,577 | HyKabul
~ Egitim sonunda degerlendirme 2,248 8 0,972 | HyKabul
Egitim sonunda sertifika verilmesi 3,780 8 0,876 | HyKabul

HoRed(D1): Egitim durumu ilkokul olan calisanlar diger c¢alisanlara gore verilen

egitimlerin siirelerinin programin gerceklestirilmesine uygun oldugunu belirtmislerdir.

ISKUR isbasi egitimlerini veren egitmenler parametreleri ile calisanlarin ¢alisma
durumlar1 arasindaki iliskiyr arastiran ki-kare analizi sonuglar1 Cizelge 3.57°de

verilmistir.
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Cizelge 3.57. Isbas1 egitimlerini veren egitmenler parametreleri ile calisma durumlari arasindaki iliskiyi arastiran Ki-kare analizi.

ILISKi ARASTIRILAN HiPOTEZ YARGILARI

CALISANLARIN CALISMA DURUMLARI

6-Farkli Meslekler (F)

7-Toplam is tecriibesi (G)

c
[5]
E: Ki-kare SD oD Karar Ki-kare | SD oD Karar
g Isbasi egitimini veren egitmenlerin bilgi diizeyi 19,269 4 0,001 | HyRed(F1) | 20,528 16 0,197 HoKabul
g L';’ Isbasi egitimlerinde uygulamaya yer verilmesi 15,268 4 0,004 | HyRed(F2) | 17,636 16 0,346 HoKabul
;E'? é Isbasi egitimlerin siiresi 5,156 4 0,272 HoyKabul 14,602 16 0,554 HoyKabul
%’” ’50 Isbas1 egitimlerin yapildig1 ¢alisma ortanm 16,112 4 0,003 | HoRed(F3) | 19,447 16 0,246 HoKabul
5 Isbasi egitimlerinin diger ¢aliganlara katkisi 14,792 4 0,005 | HyRed(F4) | 26,516 16 0,047 | HyRed(G1)
a Isbast egitimini veren egitmenlerin yaklagimi 4,729 4 0,316 HyKabul 21,399 16 0,164 HyKabul
= Egitim sonunda degerlendirme 4,666 4 0,323 HoyKabul 14,608 16 0,553 HoyKabul
Egitim sonunda sertifika verilmesi 10,725 4 0,030 | HyRed(F5) | 21,734 16 0,152 HyKabul
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Cizelge 3.57 (devam). isbas1 egitimlerini veren egitmenler parametreleri ile ¢alisma durumlari arasindaki iliskiyi arastiran ki-Kare analizi.

CALISANLARIN CALISMA DURUMLARI

g ILISKI ARASTIRILAN HIPOTEZ YARGILARI 8-Mesleki egitimler (H) 9-Isletmenin faaliyet alani (I)
°>: Ki-kare SD OD Karar Ki-kare | SD OD Karar
g Isbas1 egitimini veren egitmenlerin bilgi diizeyi 7,817 4 0,099 HoKabul 19,696 8 0,012 | HyRed(I1)
g L';’ Isbas1 egitimlerinde uygulamaya yer verilmesi 6,794 4 0,147 HoKabul 21,396 8 0,006 | HyRed(12)
D é Isbas1 egitimlerin siiresi 2,993 4 0,559 HoKabul 16,501 8 0,036 | HoRed(13)
g ’50 Isbas1 egitimlerin yapildig1 ¢alisma ortanu 5,181 4 0,269 HoKabul 25,070 8 0,001 | HyRed(14)
5 Isbas1 egitimlerinin diger ¢alisanlara katkisi 8,285 4 0,082 HoKabul 17,681 8 0,024 | HoRed(l5)
a Isbas1 egitimini veren egitmenlerin yaklagimi 1,663 4 0,797 HoKabul 20,895 8 0,007 | HyRed(16)
=4 Egitim sonunda degerlendirme 4,188 4 0,381 HoKabul 22,203 8 0,005 | HoRed(17)

Egitim sonunda sertifika verilmesi 4,567 4 0,335 HoKabul 24,943 8 0,002 | HyRed(18)
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Cizelge 3.57 (devam). isbas1 egitimlerini veren egitmenler parametreleri ile ¢alisma durumlari arasindaki iliskiyi arastiran ki-Kare analizi.

CALISANLARIN CALISMA DURUMLARI

g ILISKI ARASTIRILAN HIPOTEZ YARGILARI 10-Isletmedeki ¢alisma siiresi (1) 11-Calisilan boliim (J)
°>: Ki-kare SD OD Karar Ki-kare | SD OD Karar
g Isbast egitimini veren egitmenlerin bilgi diizeyi 9,621 12 0,680 HyKabul 22,230 16 0,136 HyKabul
g L';’ Isbast egitimlerinde uygulamaya yer verilmesi 11,544 12 0,483 HyKabul 13,834 16 0,611 HyKabul
;E'? é Isbasi egitimlerin siiresi 7,891 12 0,794 HoyKabul 16,321 16 0,431 HoyKabul
g ’50 Isbast egitimlerin yapildig1 ¢calisma ortami 14,021 12 0,299 HyKabul 17,667 16 0,334 HyKabul
5 Isbasi egitimlerinin diger ¢alisanlara katkis1 14,625 12 0,263 HoKabul 14,238 16 0,581 HoKabul
a Isbast egitimini veren egitmenlerin yaklagimi 15,270 12 0,227 HyKabul 19,719 16 0,233 HyKabul
= Egitim sonunda degerlendirme 6,554 12 0,886 HoyKabul 16,130 16 0,444 HoyKabul

Egitim sonunda sertifika verilmesi 17,172 12 0,143 HoyKabul 10,151 16 0,859 HoyKabul
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Cizelge 3.57 (devam). isbasi egitimlerini veren egitmenler parametreleri ile ¢aligma

durumlari arasindaki iligkiyi arastiran ki-kare analizi.

CALISANLARIN CALISMA
ILISKi ARASTIRILAN HIPOTEZ DURUMLARI
§ YARGILARI 12-Pozisyon (K)
E Ki-kare | SD | OD Karar
8 Isbas1 egitimini veren egitmenlerin bilgi diizeyi | 13,165 | 8 | 0,106 | HoKabul
[} .
E %3 Isbasi egitimlerinde uygulamaya yer verilmesi 1,892 8 | 0,984 | HoKabul
.)"b:[) g ' HoREd
o =1 Isbag1 egitimlerin siiresi 39,893 8 | 0,000 (KD
_‘.(2 © | Isbas1 egitimlerin yapildig1 ¢calisma ortamm 2,838 8 | 0,944 | HoKabul
o Isbasi egitimlerinin diger calisanlara katkisi 8,928 8 | 0,348 | HyKabul
a Isbas1 egitimini veren egitmenlerin yaklasimi 2,768 8 | 0,948 | HoKabul
Zz HoREd
Egitim sonunda degerlendirme 39,622 8 | 0,000 (K2)
Egitim sonunda sertifika verilmesi 8,206 8 | 0,414 | HyKabul

HoRed(F1): Daha once farkli meslekte ¢alismayanlar farkli meslekte calisanlara gore

isbas1 egitimlerini veren egitmenlerin bilgi diizeyini yeterli bulduklarini belirtmislerdir.

HoRed(F2): Daha once farkli meslekte ¢aligmayanlar farkli meslekte calisanlara gore
isbas1 egitimlerini veren egitmenlerin egitim siiresince uygulamaya yeteri kadar yer

verdiklerini belirtmislerdir.

HoRed(F3): Daha once farkli meslekte ¢aligmayanlar farkli meslekte calisanlara gore

calisma ortaminin egitime uygun oldugunu ifade etmislerdir.

HoRed(F4): Daha once farkli meslekte ¢aligmayanlar farkli meslekte calisanlara gore

egitmenlerin diger ¢alisanlara da katki sagladigini diistindiiklerini ifade etmislerdir.

HoRed(F5): Daha once farkli meslekte calismayanlar farkli meslekte ¢alisanlara gore

isbas1 egitimlerinin sonunda ISKUR tarafindan sertifika aldiklarin1 belirtmislerdir.

HoRed(G1): Is tecriibesi 1 yildan az olan ¢alisanlar diger ¢alisanlara gore egitmenlerin

diger calisanlara da katki sagladigini diistindiiklerini belirtmislerdir.

HoRed(l11): Diger sektorlerde ¢alisanlar mobilya ve levha sektoriinde calisanlara gore

egitimleri veren egitmenlerin bilgi diizeyini yeterli bulduklarini belirtmislerdir.

HoRed(12): Diger sektorlerde galisanlar mobilya ve levha sektoriinde ¢alisanlara gore

egitimler esnasinda uygulamaya daha ¢ok yer verildigini ifade etmiglerdir.
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HoRed(13): Diger sektorlerde ¢alisanlar mobilya ve levha sektoriinde ¢alisanlara gore
egitim siiresinin program i¢in yeterli oldugunu diisiindiiklerini belirtmislerdir.
HoRed(14): Diger sektorlerde galisanlar mobilya ve levha sektoriinde galisanlara gore

egitimlerin yapildigi ¢alisma ortaminin egitime uygun oldugunu belirtmislerdir.

HoRed(15): Diger sektorlerde ¢alisanlar mobilya ve levha sektoriinde ¢alisanlara gore
egitimleri veren egitmenlerin diger calisanlara da katki sagladigini diistindiiklerini ifade

etmislerdir.

HoRed(16): Diger sektorlerde ¢alisanlar mobilya ve levha sektoriinde galisanlara gore

egitimleri veren egitmenlerin yaklagimlarini kibar ve nazik bulmuslardir.

HoRed(17): Diger sektorlerde galisanlar mobilya ve levha sektoriinde ¢alisanlara gore

egitimlerin sonunda degerlendirme toplantisi yapildigini belirtmislerdir.

HoRed(18): Diger sektorlerde ¢alisanlar mobilya ve levha sektoriinde calisanlara gore
egitimlerin sonunda ISKUR tarafindan sertifika verildigini ifade etmislerdir.
HoRed(K1): Isci pozisyonunda calisanlar diger calisanlara gre egitimlerin siirelerinin
programin gergeklestirilmesine uygun oldugunu belirtmislerdir.

HoRed(K2): Isci pozisyonunda calisanlar diger calisanlara gore egitimlerin sonunda

degerlendirme toplantis1 yapildigini ifade etmislerdir.

ISKUR isbas1 egitimlerini veren egitmenler parametreleri ile galisanlarmn ISKUR’la
ilgili durumlan arasindaki iliskiyi arastiran ki-kare analizi sonuglar1 Cizelge 3.58’de

verilmistir.
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Cizelge 3.58 Isbas1 egitimlerini veren egitmenler parametreleri ile ISKUR ’la ilgili durumlari arasindaki iliskiyi arastiran ki-kare analizi.

CALISANLARIN ISKUR’LA ILGILI DURUMLARI

5 ILISKI ARASTIRILAN HIPOTEZ YARGILARI 13-ISKURa kayith olma (L) 14- Ise girme garantisi (M)
%’ Ki-kare SD OD Karar Ki-kare | SD OD Karar
é 5 Isbas1 egitimini veren egitmenlerin bilgi diizeyi 6,500 4 0,165 HoKabul 23,985 8 0,002 HoRed(M1)
g % Isbas1 egitimlerinde uygulamaya yer verilmesi 8,474 4 0,076 HoKabul 41,029 8 0,000 HyRed(M2)
"50 é Isbas1 egitimlerin siiresi 4,124 4 0,389 HoyKabul 24,293 8 0,002 HoRed(M3)
g )gb Isbas1 egitimlerin yapildig1 ¢alisma ortami 4,817 4 0,307 HoKabul 28,186 8 0,000 HoRed(M4)
5 Isbas1 egitimlerinin diger ¢alisanlara katkisi 2,536 4 0,638 HoKabul 29,062 8 0,000 | HoRed(M5)
a Isbas1 egitimini veren egitmenlerin yaklasimi 7,427 4 0,115 HoKabul 23,957 8 0,002 HoRed(M6)
= Egitim sonunda degerlendirme 3,311 4 0,507 HoKabul 17,601 8 0,024 | HoRed(M7)

Egitim sonunda sertifika verilmesi 2,129 4 0,712 HoyKabul 19,945 8 0,011 HoRed(M8)
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HoRed(M1): Verilen isbasi egitimleri ile ise girme garantisi oldugunu diisiinen
calisanlar diger calisanlara gore egitmenlerin bilgi diizeyinin yeterli oldugunu

belirtmislerdir.

HoRed(M2): Verilen isbasi egitimleri ile ise girme garantisi oldugunu diisiinen
calisanlar diger ¢alisanlara gore egitmenlerin egitim sirasinda uygulamaya yer verdigini

belirtmislerdir.

HoRed(M3): Verilen isbasi egitimleri ile ise girme garantisi oldugunu diisiinen
calisanlar diger c¢alisanlara gore egitimlerin siirelerini  yeterli  bulduklarini

belirtmislerdir.

HoRed(M4): Verilen isbasi egitimleri ile ise girme garantisi oldugunu diisiinen
calisanlar diger ¢alisanlara gére egitimlerin yapildigi ¢alisma ortaminin egitime uygun

oldugunu ifade etmislerdir.

HoRed(M5): Verilen isbasi egitimleri ile ise girme garantisi oldugunu diisiinen
calisanlar diger c¢alisanlara gore egitimlerin isletmedeki diger ¢alisanlara da katkisi

oldugunu belirtmislerdir.

HoRed(M6): Verilen igbasi egitimleri ile ise girme garantisi oldugunu diisiinen
calisanlar diger ¢alisanlara gore egitmenlerin yaklasimlarini kibar ve nazik bulduklarini

ifade etmislerdir.

HoRed(M7): Verilen igbasi egitimleri ile ise girme garantisi oldugunu diisiinen
calisanlar diger c¢alisanlara gore egitimlerin sonunda degerlendirme toplantisi

yapildigini belirtmislerdir.

HoRed(M8): Verilen isbasi egitimleri ile ise girme garantisi oldugunu diisiinen
calisanlar diger calisanlara gore egitimlerin sonunda ISKUR tarafindan sertifika

verildigini belirtmislerdir.

ISKUR isbas1 egitimlerini veren egitmenler ile ilgili yargilara katilma durumu 112 farkl
iliski analizi ile incelenmistir. Yapilan istatistiksel analizler sonucunda 26 iliskide

farklilik belirlenmistir.

3.3.3.9. Ishast Egitimleri Ile Iigili Memnuniyet Durumlart Ile Ilgili Yargilara Katilma
Durumu
Calisanlarin ISKUR’un isbas1 egitimleri ile ilgili memnuniyet durumlarin1 belirten

yargilara katilma durumlar1 degerlendirildiginde en &nemli yarginin “ISKUR’un
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saglamis oldugu bu imkandan memnun kaldim” yargisinin oldugu goriilmektedir. En
diisiik 6nem diizeyine sahip yargi ise “ISKUR isbas1 egim programi sayesinde rahat is
buldum” yargisidir (Cizelge 3.59). Aydmli (2018) tarafindan Elazig Calisma ve Is
Kurumu i1 Miidiirliigi’niin diizenledigi isbasi egitim programindan faydalanan
kursiyerler ile yapilan c¢alismada; kursiyerlerin program siiresinden, igveren
yaklasimindan, ISKUR hizmetlerinden, egitim icin kullanilan ara¢ ve gereglerden

memnun olduklar1 belirtilmistir.

Cizelge 3.59. Isbas1 egitimleri ile ilgili memnuniyeti belirten yargilara katilma durumu.

Segenekler Ortalama* Standart
sapma
ISKUR’un saglamis oldugu bu imkandan memnun kaldim. 4,115 1,006
ISKUR egitimleri ile bilgi ve yeteneklerime uygun bir is 4,038 0.999
yapmaktayim.
Verilen egitimlerden memnun kaldim. 4,000 0,980
Almis oldugum egitimlerle isimde 6zgiivenim artti. 3,923 1,016
ISKUR isbas1 egitim programimin is giivencesi sagladigini 3923 1078
diistiniiyorum. , )
ISKUR igbasi egim programi sayesinde rahat is buldum. 3,870 1116

* 1: Kesinlikle katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Fikrim yok, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle katiliyorum

ISKUR tarafindan verilen isbas1 egitimleri ile ilgili memnuniyet durumlar1 parametreleri
ile calisanlarin demografik Ozellikleri arasindaki iliskiyi arastiran ki-kare analizi

sonuclar1 Cizelge 3.60’da verilmistir.
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Cizelge 3.60. Isbas egitimleri ile ilgili memnuniyet durumlari parametreleri ile demografik 6zellikler arasindaki iliskiyi arastiran ki-kare analizi.

Ny _ CALISANLARIN BAZI DEMOGRAFIK OZELLIKLERI
¥ ILISKi ARASTIRILAN HiPOTEZ YARGILARI 1-Yas (A) 2-Cinsiyet (B)
:é g Ki-kare | SD OD Karar Ki-kare | SD | OD Karar
B ISKUR isbasi egitim programinin is giivencesi saglamasi 13,093 12 0,362 HoKabul 0,499 4 0,974 HyKabul
g h_;" ISKUR isbas1 egitim progranu sayesinde rahat is bulma 15,258 12 0,228 HoyKabul 1,337 4 0,855 HoKabul
35“ § Verilen egitimlerden memnun kalma durumu 15,347 12 0,223 HoKabul 3,300 4 0,509 HyKabul
g é Egitimlerin iste 6zgiiven arttirma durumu 13,757 12 0,317 HoyKabul 2,352 4 0,671 HoKabul
— ISKUR un saglamis oldugu bu imkandan memnun kalma 13,012 12 0,368 HoKabul 1,429 4 0,839 HyKabul
ISKUR egitimleri ile bilgi ve yeteneklere uygun is yapma 18,500 12 | 0,101 HoKabul 1,433 4 0,838 HoKabul
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Cizelge 3.60 (devam). isbasi egitimleri ile ilgili memnuniyet durumlari parametreleri ile demografik 6zellikler arasindaki iliskiyi aragtiran ki-kare

analizi.
CALISANLARIN BAZI DEMOGRAFIK OZELLIKLERI

= : ILISKi ARASTIRILAN HIPOTEZ YARGILARI 3-Medeni durum (C) 4-Egitim durumu (D)
=g Ki-kare SD OD Karar Ki-kare | SD OD Karar
g é ISKUR isbas1 egitim programimin is giivencesi saglamasi 1,811 8 0,986 HoKabul 21,104 16 0,175 HoKabul
E é ISKUR isbast egitim programu sayesinde rahat is bulma 2,746 8 0,949 HyKabul 16,164 16 0,442 HyKabul
;gﬁ S Verilen egitimlerden memnun kalma durumu 3,491 8 0,900 HoyKabul 14,078 16 0,593 HoyKabul
_%“ é Egitimlerin igte 6zgiliven arttirma durumu 3,820 8 0,873 HyKabul 11,736 16 0,762 HyKabul
= ISKUR un saglamis oldugu bu imkandan memnun kalma 3,581 8 0,893 HyKabul 8,848 16 0,920 HyKabul

ISKUR egitimleri ile bilgi ve yeteneklere uygun is yapma 2,888 8 0,941 HoKabul 11,980 16 | 0,745 HoKabul
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Cizelge 3.60 (devam). isbas1 egitimleri ile ilgili memnuniyet durumlar parametreleri ile

demografik 6zellikler arasindaki iliskiyi arastiran ki-kare analizi.

ILISKi ARASTIRILAN HiPOTEZ YARGILARI

CALISANLARIN BAZI
DEMOGRAFIK OZELLIKLERI

Ki-kare

SD

5-Ortalama gelir (E)

oD

Karar

ISKUR isbas1 egitim programimin is giivencesi saglamasi

4,226

0,836

HoyKabul

ISKUR isbasi egitim progranu sayesinde rahat is bulma

3,098

0,928

HoKabUI

Verilen egitimlerden memnun kalma durumu

3,978

0,859

HoyKabul

Egitimlerin iste zgiiven arttirma durumu

3,250

0,918

HoyKabul

Isbas1 egitimleri ile ilgili
memnuniyet durumlari

ISKUR "un saglamis oldugu bu imkandan memnun kalma

5421

0,712

HyKabul

ISKUR egitimleri ile bilgi ve yeteneklere uygun is yapma

4,882

o |00 |00 |00 |CO |0O

0,770

HoyKabul

ISKUR tarafindan verilen isbas1 egitimleri ile ilgili memnuniyet durumlari parametreleri

ile calisanlarin ¢alisma durumlari arasindaki iliskiyi arastiran ki-kare analizi sonuglari

Cizelge 3.61°de verilmistir.
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Cizelge 3.61. Isbas1 egitimleri ile ilgili memnuniyet durumlari parametreleri ile calisma durumlari arasindaki iliskiyi arastiran ki-kare analizi.

CALISANLARIN CALISMA DURUMLARI

ILISKI ARASTIRILAN HIPOTEZ YARGILARI 6-Farkli meslekler (F) 7-Toplam is tecriibesi (G)
Ki-kare SD OD Karar Ki-kare | SD OD Karar
0,024 | HyRed(F1) | 21,581 16 0,157 HoKabul
0,015 | HoRed(F2) | 23,616 16 0,098 HoKabul
0,003 | HoRed(F3) | 23,248 | 16 | 0,107 | H,Kabul
0,016 | HyRed(F4) | 26,828 16 0,043 | HyRed(G1)
0,246 | HoKabul | 26,930 | 16 | 0,042 | HRed(G2)
0,073 HoKabul 31,982 16 0,010 | HoRed(G3)

ISKUR isbasi egitim programinin is giivencesi saglamasi 11,193

ISKUR isbasi egitim progranu sayesinde rahat is bulma 12,315

Verilen egitimlerden memnun kalma durumu 16,275

Egitimlerin igte 6zgiliven arttirma durumu 12,238

Isbas1 egitimleri ile ilgili
memnuniyet durumlart

ISKUR un saglamis oldugu bu imkandan memnun kalma 5,427

E N R E N

ISKUR egitimleri ile bilgi ve yeteneklere uygun is yapma 8,576
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Cizelge 3.61 (devam). isbas1 egitimleri ile ilgili memnuniyet durumlar1 parametreleri ile calisma durumlari arasindaki iliskiyi arastiran ki-kare

analizi.
CALISANLARIN CALISMA DURUMLARI

%D = ILISKI ARASTIRILAN HIPOTEZ YARGILARI 8-Mesleki egitimler (H) 9-Isletmenin faaliyet alani (1)
= E Ki-kare SD OD Karar Ki-kare | SD OD Karar
g g ISKUR isbas1 egitim programimin is giivencesi saglamasi 5,606 4 0,231 HoKabul 15,841 8 0,045 | HyRed(I1)
E E{ ISKUR isbast egitim programu sayesinde rahat is bulma 3,785 4 0,436 HyKabul 12,246 8 0,140 HyKabul
;gﬁ % Verilen egitimlerden memnun kalma durumu 7,919 4 0,095 HoyKabul 15,129 8 0,057 HoyKabul
_%“ é Egitimlerin igte 6zgiiven arttirma durumu 10,483 4 0,033 | HoRed(H1) | 14,014 8 0,081 HyKabul
= ISKUR un saglamis oldugu bu imkandan memnun kalma 5,994 4 0,200 HoKabul 19,670 8 0,012 | HyRed(12)

ISKUR egitimleri ile bilgi ve yeteneklere uygun is yapma 4,364 4 0,359 HoKabul 14,782 8 0,064 HoKabul
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Cizelge 3.61 (devam). isbas1 egitimleri ile ilgili memnuniyet durumlar1 parametreleri ile calisma durumlari arasindaki iliskiyi arastiran ki-kare

analizi.
CALISANLARIN CALISMA DURUMLARI

%D = ILISKI ARASTIRILAN HIPOTEZ YARGILARI 10-Isletmedeki ¢aligma siiresi (1) 11-Caligilan boliim (J)
= E Ki-kare SD OD Karar Ki-kare | SD OD Karar
g g ISKUR isbas1 egitim programimin is giivencesi saglamasi 9,850 12 0,629 HoKabul 18,481 16 0,296 HoKabul
£ E{ ISKUR isbast egitim programi sayesinde rahat is bulma 9,012 12 0,702 HyKabul 24,411 16 0,081 HyKabul
;gﬁ % Verilen egitimlerden memnun kalma durumu 9,015 12 0,702 HoyKabul 19,480 16 0,245 HoyKabul
_%“ é Egitimlerin igte 6zgiliven arttirma durumu 10,487 12 0,573 HyKabul 20,694 16 0,191 HyKabul
= ISKUR un saglamis oldugu bu imkandan memnun kalma 8,139 12 0,774 HyKabul 22,056 16 0,141 HyKabul

ISKUR egitimleri ile bilgi ve yeteneklere uygun is yapma 10,428 12 0,578 HoKabul 19,964 16 0,271 HoKabul
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Cizelge 3.61 (devam). isbas1 egitimleri ile ilgili memnuniyet durumlar parametreleri ile

calisma durumlari arasindaki iligkiyi arastiran ki-kare analizi.

R . CALISANLARIN CALISMA DURUMLARI
13 ILISKI ARASTIRILAN HIPOTEZ 12-Pozis
Z YARGILARI yon (K)
= Ki-kare SD OD Karar
g ISKUR isbast egitim programinin is
§ giivencesi saglamasi 40,074 8 0,000 HoRed(K1)
Eo é ISKUR isbas1 egitim programi sayesinde
E g rahat is bulma 29,438 8 0,000 HoRed(K2)
‘= 2 | Verilen egitimlerden memnun kalma
2 | durumu 10,577 8 0,227 | HoKabul
:;cEn Egitimlerin iste 6zgiliven arttirma durumu 14,287 8 0,075 HyKabul
o ISKUR’un saglamis oldugu bu imkandan
§“ memnun kalma 7,402 8 0,494 HoKabul
oy ISKUR egitimleri ile bilgi ve yeteneklere
uygun i yapma 11,656 8 0,167 HoKabul

HoRed(F1): Daha 6nce farkli mesleklerde galismayanlar farkli meslekte calisanlara

gore igbas1 egitim programinin is giivencesi sagladigini diisiindiiklerini ifade etmislerdir.

HoRed(F2): Daha once farkli mesleklerde ¢alismayanlar farkli meslekte calisanlara

gore isbasi egitim programi sayesinde rahat is bulduklarini belirtmislerdir.

HoRed(F3): Daha 6nce farkli mesleklerde ¢alismayanlar farkli meslekte galisanlara

gore isbasi egitimlerinden memnun kaldiklarini belirtmislerdir.

HoRed(F4): Daha once farkli mesleklerde ¢alismayanlar farkli meslekte calisanlara

gore aldiklar isbas1 egitimleri ile islerindeki 6zglivenin arttigini ifade etmislerdir.

HoRed(G1): Bir yildan az is tecriibesi olan galisanlar diger calisanlara gore almis
olduklar1 igbas1 egitimleri ile islerindeki Ozglivenin arttigini diisiindiiklerini ifade

etmislerdir.

HoRed(G2): Bir yildan az is tecriibesi olan galisanlar diger ¢alisanlara gore almis

olduklar1 ISKUR isbas: egitimlerinden memnun kaldiklarini belirtmislerdir.

HoRed(G3): Bir yildan az is tecriibesi olan galisanlar diger ¢alisanlara gore almis
olduklar1 ISKUR isbas1 egitimleri ile bilgi ve yeteneklerine uygun bir is yaptiklarini

ifade etmislerdir.

HoRed(H1): Daha 6nce herhangi bir mesleki egitim almayan ¢alisanlar mesleki egitim
alan calisanlara gore almis olduklar1 egitimlerle islerinde ozgiivenlerinin arttiginm

belirtmislerdir.
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HoRed(11): Isletme faaliyet alan1 mobilya olan ¢alisanlara gore diger faaliyet
alanlarinda calisanlar ISKUR isbasi egitim programinin is giivencesi sagladigini

diistindiiklerini ifade etmislerdir.

HoRed(12): Isletme faaliyeti diger olan ¢alisanlar ISKUR’un saglamis oldugu isbasi

egitim programindan memnun kaldiklarini belirtmiglerdir.

HoRed(K1): Isci pozisyonunda ¢alisanlar diger pozisyonlardaki ¢alisanlara gore ISKUR

isbas1 egitim programinin is giivencesi sagladigini ifade etmislerdir.

HoRed(K2): Isci pozisyonunda ¢alisanlar diger pozisyonlardaki calisanlara gére ISKUR

isbas1 egitim programi sayesinde rahat is bulduklarini belirtmislerdir.

ISKUR tarafindan verilen isbas1 egitimleri ile ilgili memnuniyet durumlari parametreleri
ile calisanlarin ISKUR’la ilgili durumlar arasindaki iliskiyi arastiran ki-kare analizi

sonuclar1 Cizelge 3.62’de verilmistir.
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Cizelge 3.62. Isbasi egitimleri ile ilgili memnuniyet durumlari parametreleri ile ISKURla ilgili durumlari arasindaki iliskiyi arastiran ki-kare

analizi.
CALISANLARIN iSKUR ILE ILGILI DURUMLARI

%0 = ILISKI ARASTIRILAN HIPOTEZ YARGILARI 13-ISKUR’a kayitl olma (L) 14-ise girme garantisi (M)
= Ki-kare SD OD Karar Ki-kare | SD OD Karar
E g ISKUR isbas1 egitim programimin is giivencesi saglamasi 1,544 4 0,819 HoKabul 30,511 8 0,000 HoRed(M1)
E E{ ISKUR isbasi egitim progran sayesinde rahat is bulma 11,489 4 0,022 | HoRed(L1) | 45,976 8 0,000 | HyRed(M2)
3§0 % Verilen egitimlerden memnun kalma durumu 4,852 4 0,303 HoyKabul 38,286 8 0,000 HoRed(M3)
%* é Egitimlerin igte 6zgiiven arttirma durumu 5,596 4 0,231 HyKabul 31,278 8 0,000 HoRed(M4)
= ISKUR un saglamis oldugu bu imkandan memnun kalma 3,005 4 0,557 HoKabul 31,249 8 0,000 | HyRed(M5)

ISKUR egitimleri ile bilgi ve yeteneklere uygun is yapma 5,404 4 0,248 HoKabul 35,334 8 0,000 | HyRed(M6)
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HoRed(L1): ISKUR’a kayitli olan ¢alisanlar kayitli olmayan ¢alisanlara gore rahat is
bulduklarini belirtmislerdir.

HoRed(M1): ISKUR isbas1 egitimlerinin ise girme garantisi sagladigim diisiinen

caligsanlar bu egitim programinin is giivencesi sagladigini belirtmislerdir.

HoRed(M2): ISKUR isbas1 egitimlerinin ise girme garantisi sagladigim diisiinen
calisanlar ISKUR’a kayith olmayan ¢alisanlara gore isbasi egitimleri sayesinde rahat is

bulduklarini ifade etmislerdir.

HoRed(M3): ISKUR isbasi egitimlerinin ise girme garantisi sagladigini diisiinen
calisanlar ISKUR’a kayitli olmayan calisanlara gore isbasi egitimlerinden memnun

kaldiklarini belirtmislerdir.

HoRed(M4): ISKUR isbasi egitimlerinin ise girme garantisi sagladigim diisiinen
calisanlar ISKUR’a kayitli olmayan calisanlara gore almis olduklari igbasi egitimleri ile

islerindeki 6zgiivenin arttigin1 belirtmislerdir.

HoRed(M5): ISKUR isbasi egitimlerinin ise girme garantisi sagladigim diisiinen
calisanlar ISKUR’a kayithi olmayan calisanlara gére ISKUR’un saglamis oldugu bu

imkandan memnun kalmislardir.

HoRed(M6): ISKUR isbas1 egitimlerinin ise girme garantisi sagladigim diisiinen
calisanlar ISKUR’a kayith olmayan calisanlara gore isbasi egitimleri ile bilgi ve
yeteneklerine uygun is yaptiklarini ifade etmislerdir.

ISKUR tarafindan verilen isbasi egitimleri ile ilgili memnuniyet durumlar1 84 farkl

iliski analizi ile incelenmistir. Yapilan istatistiksel analizler sonucunda 19 iliskide

farklilik belirlenmistir.
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4. SONUCLAR VE ONERILER

Diizce ilinde orman iiriinleri sanayinde faaliyet gosteren ISKUR’a kayith isletmelerin
1950 ile 2010 tarihleri arasinda kurulmus olduklar1 gériilmiistiir. Isletmelerin faaliyet
alanlar1 mobilya, levha, ahsap kaplama, kapi, kereste, laminat ve otomotiv yan sanayi
olarak belirlenmistir. Isletmelerde beyaz ve mavi yaka calisanlar1 arasinda hem erkek

calisan hem de kadin c¢alisan oldugu goriilmektedir.

Isletmelerin isbas1 egitimlerinden cogunlukla kitle iletisim araglarindan faydalanarak
haberdar olduklar1 goriilmektedir. ISKUR tarafindan verilen seminerler ve diger
isletmelerin isbas1 egitimlerinden faydalanmalar1 da isletmelerin haberdar olmasinda
etkili olmustur. Ayrica aylik bildirimler yapilacagi zaman ISKUR sitesinden takip

ederek haberdar olan isletmeler de bulunmaktadir.

Isletmelerin en biiyiik sikintis1 kalifiye eleman bulmak oldugu igin ISKUR isbasi
egitimlerinden yararlanarak sorunlarina ¢éziim bulmaktadirlar. Devlet tesviklerinden

yararlanarak ta 6deme sikintilarina destek saglamayi amaglamaktadirlar.

Isletmelerin ISKUR isbasi egitimlerine firma olarak ziyaretleri sirasinda, ISKUR
danismanlar1 yardimiyla ve isyeri temsilcisi aracihigiyla ISKUR iizerinden basvuru
yaptiklarin1  belirtmislerdir. Isletmelerde ISKUR isbasi egitimleri %90,9 oraninda

isletme personeli, %18,2 oraninda ISKUR personeli tarafindan verilmektedir.

Isletmelerde ISKUR isbasi egitim programimin uygulanmasi isletmelerin yapisina gore
degisiklik gostermektedir. Isbasi egitim programmi iiretim akis prosediiriine gore
hazirlayan isletmelerin yani sira ISKUR personeli ile birlikte hazirlayan isletmelerde
bulunmaktadir. Ayrica gelen siparislerini baz alarak is programina gore isbasi egitim

programini hazirlayan isletmelerde mevcuttur.

Isletmeler egitim programlarinda en fazla iiretim, kalite kontrol, is saghig ve giivenligi
egitimlerine agirlik vermislerdir. Isletmelerin tamami isbasi egitim programindaki

egitimleri uygulamal1 olarak vermektedir.

Isletmelerin %63,6’s1 verilen ISKUR isbas1 egitimlerinin personel i¢in faydali oldugunu
diisinmektedir. Isletmelerin bir kismi ISKUR isbasi egitim programin personel

yetistirmek icin faydali olmadigini bir kismi ise kismen faydali oldugunu belirtmistir.
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Calismaya katilan isletmeler kendi calisanlar1 ile ISKUR isbas1 egitimi alan yeni
calisanlarin1 karsilastirdiginda; isletmelerin %36,4’i egitim alan yeni calisanlarin
verimliliklerinin yiiksek oldugunu belirtmistir. Isletmelerin %36,4’{i egitim alan ve
almayan personellerini esit verimlilikte gérmektedir. Isletmelerin %45,5°i ise ISKUR is
bast egitimi alan c¢alisanlarinin kendi calisanlarina gore diisiik verimlilikte olduklarini

belirtmislerdir.

Isletmelerde ISKUR isbas1 egitim programi tamamlandiktan sonra isletmelerin %54,5’i
egitim alan g¢alisanlarin ¢aligmaya devam ettigini, geri kalan ylizdelik dilimlerdeki
calisanlarin ise kendi istegiyle ya da isletme tarafindan isten ayrildiklarini

belirtmislerdir.

Isletmelerin %72,7’si ISKUR isbas1 egitim programi kapsaminda isletmelere sunulan

istihdam, sigorta ve ticret 6demeleri gibi tesviklerden yararlanmislardir.

Isletmelerin  %54,5’i ISKUR isbasi egitim programi ile personel ihtiyacinin

karsilandigin1 belirtirken, %45,5°1 personel ihtiyacinin karsilanmadigini belirtmistir.

Isletmelerin g¢ogunlugu ISKUR isbasi egitimleri ile ilgili olarak programa katilan
calisanlarin mesleki tecriibelerinin arttigini diistindiiklerini ve igse almay1 planladiklar
kisilerin mesleki gelisim ve deneyim kazanmasini gozlemleyebildikleri yargilarina

katildiklarini ifade etmislerdir.

Calisan katilimcilarin yas araliginin 18 ile 66 arasinda degisiklik gostermekte olup
ortalama yas 39 olarak belirlenmistir. Caligmaya katilan ¢alisanlarin %66,7’sini erkek
calisanlar olusturmaktadir. Calisanlarin egitim durumuna bakildiginda ¢cogunlugun lise

mezunu oldugu goriilmektedir.

Katilimeilarin -~ %78,4’{inlin  ortalama ayhik geliri 1301-2500 TL arasindadir.
Katilimeilarin %76,3’1 iiretim boliimiinde ¢alismaktadirlar. Diger katilimcilar ise kalite
kontrol, planlama, bakim, muhasebe, sevkiyat, montaj, satin alma, pazarlama, insan

kaynaklari, is saglig1 ve glivenligi boliimlerinde ¢aligmaktadirlar.

Calisanlarin %67,4’ii isletmelerinde is¢i pozisyonunda c¢alismaktadirlar. ISKUR’a
kayitli galisan orani %54,7 olarak goriilmektedir. Katilimeilarin %27,5°i ISKUR isbas1
egitim programma katilmistir. ISKUR isbasi egitimi alan ¢alisanlarin gogunlugu bu

program sayesinde is giivencesi beklentisi ile ise yerlesmeyi garanti gormektedirler.
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Katilimcilarin ISKUR isbas1 egitimlerinde aldiklari egitim programlari incelendiginde;
en fazla is sagligi ve giivenligi, tretim ve Kalite kontrol egitimlerine agirlik verildigi

gorilmektedir.

ISKUR’un isbas1 egitimlerinin kisisel ve mesleki acidan calisanlara katkisi ile ilgili
yargilara katilma durumlari degerlendirildiginde en énemli yargilarin “ISKUR isbas
egitimleri ile kullanilacak malzeme hakkinda yeterli bilgiye sahip oldum” ve “ISKUR
isbas1 egitimleri ile verilen egitimin yaptigim isi tamamladigimi diistinliyorum”
yargilarinin oldugu goriilmektedir. En diisiik 6nem diizeyine sahip yargi ise “ISKUR
isbas1 egitimleri ile tiretim yontemleri hakkinda yeterli bilgiye sahip oldum” yargisidir

Isbas1 egitimleri igsizlerin mesleki yeterliklerini gelistirebilecekleri ve tecriibe
edinecekleri bir programdir. Program hem c¢alisanlar hem de igverenler agisindan faydali

olmakta, belirlenen hedef kapsaminda katki saglamaktadir.

Isbas1 egitimleri katilimcilarin calismak istedikleri sektdrde vasifsiz olmalarindan
kaynakli is bulamama sorununa ¢oziimsel yaklasim saglamaktadir. Katilimcilar, isi
teorik ve uygulamali olarak sektoriin icinde dgrenerek, mesleki tecriibeleri artmaktadir.
Program siirecince giinliikk 6deneklerden yararlanarak maddi kazang saglamaktadirlar.

Ayrica ISKUR giivencesi ile is bulma imkan1 kazanmaktadirlar.

Isverenler ise katilimcilara, isi en dogru ve en verimli olacaklar1 sekilde &greterek
kalifiye eleman yetistirme imkani bulmaktadirlar. ise almayi planladiklar1 kisilerin
mesleki gelisim ve deneyim kazanmasini gozlemleyebilmektedirler. Boylece, calisanin

istihdam edilmesi agisindan da daha olumlu bir durum ortaya ¢ikmaktadir

Calisma sonuglari isletmelerin ISKUR isbas1 egitimleri ile basta eleman bulmak olmak
tizere cesitli sorunlarinin ¢oziildiigiinii belirtmektedirler. Programin bu yonleri ile 6n
plana ¢ikarilarak sektdrden daha ¢ok isletmenin ISKUR Isbasi egitimlerini uygulamak
tizere tesvik edilmesi ve bdylece yayginlastirilmas: tlizerinde yogunlasilmasi

gerekmektedir.

Isletmeler icin personellerin sahip olmasi gereken yetenekler dikkate alinmak sureti ile
personel ihtiyaglar1 belirlenmelidir. Boylece programin basarisinin daha iist seviyelere

taginmasi s6z konusu olabilecektir.
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ISKUR isbas1 egitimi alan ¢alisanlar icin takip sistemi kurulmalidir. Béylece ISKUR
isbas1 egitimi aldiktan sonra egitim aldig1 isyerinde ise devam eden, isten ayrilan ve
baska bir igyerinde benzer iste calismaya devam eden veya sektdr degistiren calisanlar
ile ilgili bir bilgi havuzu olusturulur. Isletme ve calisanlarin bu havuza erisimleri

saglanarak sistemin daha etkin hale getirilmesi saglanabilir.

ISKUR isbas1 egitimi faaliyetlerine somut hedefler konulmalidir. Periyodik olarak bu

hedeflerin giincel durumu analiz edilmelidir.
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6. EKLER

6.1. EK 1: ISVERENLERE UYGULANAN ANKET FORMU

Saywn ligili;

Diizce Universitesi, Fen Bilimleri Enstitiisii, Orman Endiistri Miihendisligi Anabilim
Dali Yiiksek Lisans Ogrencisi Selda TIRAK AYTIN tarafindan “ISKUR Isbas
Egitimlerinin Orman Uriinleri Sanayinde Mesleki Gelisim ve Verimlilige Etkisi; Diizce
Ili Ornegi” konulu Yiiksek Lisans Tezi kapsaminda hazirlanan bilgi toplama
formundaki sorularin tarafinizdan 6zenle doldurulacagini biliyoruz. Giiveniniz ve
katkiniz i¢in tesekkiir eder, saygilar sunariz.

Selda TIRAK AYTIN

Yiiksek Lisans Ogrencisi
1. Isletmenizin kurulus yili.................
2. Isletmenizin yeni yatirimi1 var mi? ( ) Evet ..... Yilinda ............ yatirimi
( ) Haywr
3. Isletmenizin faaliyet alan1 ( ) Mobilya ( ) Levha ( ) Diger (belirtiniz)..............
4. Isletmenizin hukuki yapisi ( ) Anonim sirket ( ) Limitet sirket ( ) Sahis isletmesi
( ) Komandit sirket ( ) Kolektif sirket () Diger (belirtiniz).........................
5. Isletmedeki gOrev/poziSYONUNUZ: ...............cccvuueiiueiieiieeiieeeieeinnns
6. Isyerinizde istihdam edilen;
Beyaz yakali (yonetici): Erkek: ............ kisi Bayan:.......... kisi
Mavi yakali (is¢i): Erkek:......... kisi Bayan:........... kisi
7. Uretiminizin ekl Nastldir?..........c.ooeuivimieeieeeeeeeeeeeeeeeeee e
8. ISKUR isbas1 egitimlerinden nasil haberdar oldugunuzu asagida verilen secenekler
tizerinden belirtiniz. (birden fazla secenek isaretleyebilirsiniz)
( ) ISKUR tarafindan isletmemizde verilen seminerlerden
( ) ISKUR tarafindan baska bir yerde verilen seminerlerden
( ) Rakip firmalardan ( ) Calisanlarimizdan () Sektordeki diger isletmelerden

( ) Kitle iletisim araglarindan () Diger (belirtiniz)

9. ISKUR isbas1 egitimine basvuru nedenleriniz nelerdir?
( ) Kalifiye eleman bulma sikintisi () Tesvikten yararlanma

( ) Ucret 6deme sikintist () Diger (belirtiniz)...............cocvvueiuiiinnn.n..
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10. ISKUR isbasi egitim programina nasil basvurdunuz?.............ccocovvevverrereennn.
11. ISKUR isbas1 egitimleri kimler tarafindan veriliyor?
( ) ISKUR personeli tarafindan () Isletme personeli tarafindan
( ) D1s kaynakl1 egitmenler tarafindan () Diger (belirtiniz)........................
12. ISKUR isbas1 egitimleri kag kisi tarafindan veriliyor?.............ccccoooeeveveveveveeernnnn.
13. ISKUR isbas: egitimlerine katilan egitmenlerin galismalarini takip edecek izleme
ve kontrol ekibiniz var mi1? () Evet ( ) Hayrr
Cevabiniz EVET ise izleme ve kontrol ekibi hangi kurumdan ?............ccccooeeeni.

14. ISKUR isbasi egitimine kag Kisi Kattliyor?..........coovverereriveeceeeeeeeeeeesss s,
15. ISKUR isbas1 egitim programu siiresi ne Kadar? ............ooooooovvovrvoorreeevcerveveeeeceeeevvvvers s
16. ISKUR isbasi egitim plant nasil hazirlantyor?............cccceveverevereveeeecneeeseeeseeenens

17. ISKUR isbas1 egitim programinda ne tiir egitimler veriliyor? (Birden ¢ok sik
isaretleyebilirsiniz)

( ) Yonetim ve organizasyon () Is sagh@ ve giivenligi () Bakim planlama

() Kalite yonetim sistemleri ( ) Kalite kontrol ( ) Uretim

( ) Satis ve pazarlama () Diger (Delirtiniz).......ccoceevveeeenrierieereneesiennnnns

18. ISKUR isbasi egitim programinda uygulamaya yer veriliyor mu?
( )Evet ( )Hayrr ( )Kismen

19. ISKUR isbas1 egitim programlar1 diizenli tekrar ediliyor mu?
( )Evet ( )Hayrr ( )Kismen
Cevabiniz EVET ise ne siklikta.........coccooeeviniiniiiiniininiinieee

20. Verilen isbasi egitimlerinin faydali oldugunu diisiiniiyor musunuz?

( )Evet ( )Hayrr ( ) Kismen
21. ISKUR isbas1 egitimi alan yeni ¢alisanlariniz1 eski ¢alisanlarimizla karsilastiriniz?
( ) Verimlilikleri yliksek () Esit verimlilikte () Verimlilikleri diistik

22. ISKUR isbasi egitimlerinin yasal siireci bittikten sonra program kapsaminda gelen

calisanlarinizin program sonundaki ¢alisma durumu nedir?

( ) Calismaya devam ediyor () Isten ayriliyor () Diger (belirtiniz)..............
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Eger isbasi egitim programi sonunda ¢alisan ise devam etmiyorsa nedenleri nelerdir?
( ) Iscilik maliyetlerinin artmasi nedeniyle isten ¢ikarild:
( ) Kendi istegi ile isten ayrildi
() Isi bilmedigi i¢in isten ¢ikarild:
() Diger (BElirtiniz).....oovevniiiiii e,

23. ISKUR isbas1 egitim programi kapsaminda isverenlere sunulan tesvikten

yararlandiniz m1? () Evet ( ) Hayrr
Cevabiniz EVET ise hangi kapsamdan yararlandiniz?..............cccooviiniiniinnn,

24. ISKUR isbas1 egitiminde karsilastigimiz sorunlar nelerdir?..............cococvvveeverevevrrrnene,

25. Calisanlarimiza ISKUR isbas1 egitim programi hakkinda bilgi veriyor musunuz?
( )Evet () Hayrr

26. ISKUR isbasi egitim programi sayesinde personel ihtiyaciniz giderildi mi?
() Evet ( )Hayir

Cevabiniz EVET ise ne derece giderildi?...........cccoveieiiiiieicciecece e

Cevabimiz HAYIR ise nedenlerini belirtiniz?.......coooeeeeeeee e,
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27. ISKUR’un isbas1 egitimleri ile ilgili asagidaki yargilara katilma derecenizi belirtiniz.

1: Kesinlikle katilmiyorum 2: Katilmiyorum  3: Fikrim yok  4: Katiliyorum
5: Kesinlikle katiliyorum

Secgenekler 1 2 3 4

Ise almayr planladigimiz kisilerin mesleki gelisim ve
deneyim kazanmasini gozlemleyebiliyoruz.

Herhangi bir maliyete katlanmadan potansiyel isgilerimizi
yetistirebiliyoruz.

Isgiicii maliyetinin azalmasi ile rekabet avantaji
saglayabiliyoruz.

ISKUR isbas1 egitimleri ile isletmemizin yonetim ve
organizasyon yapisinda olumlu gelismeler yasandi.

ISKUR isbas1 egitimleri ile isletme ¢alisma ortaminda (is
saglig1 ve giivenligi acisindan) olumlu gelismeler yasandi.

ISKUR isbas1 egitimleri ile iiretim siireclerinde olumlu
gelismeler yasandi.

ISKUR isbas1 egitimleri ile iiretilen iiriinlerin kalitelerinde
artiglar gozlendi.

ISKUR isbas1 egitimleri ile isletmemizde planli bakim
faaliyetlerinin 6nemi anlasild1.

ISKUR isbas1 egitimleri ile isletmemizin satis ve pazarlama
faaliyetlerinde olumlu gelismeler yasandi.

Program kapsaminda is verimliliginde artisa neden
olabilecegini diisliniiyoruz.

Program kapsaminda ¢alisanlarin mesleki tecriibeleri artiyor.

Program sonunda katilimcinin istthdam zorunlulugu
olmadigini biliyorum.

Diger (belirtiniz).......................o..
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6.1. EK 2: CALISANLARA UYGULANAN ANKET FORMU

Saywn Ilgili;

Diizce Universitesi, Fen Bilimleri Enstitiisii, Orman Endiistri Miihendisligi Anabilim
Dali Yiiksek Lisans Ogrencisi Selda TIRAK AYTIN tarafindan “ISKUR Isbas
Egitimlerinin Orman Uriinleri Sanayinde Mesleki Gelisim ve Verimlilige Etkisi; Diizce
Ili Oregi” konulu Yiiksek Lisans Tezi kapsaminda hazirlanan bilgi toplama
formundaki sorularin tarafinizdan 6zenle doldurulacagini biliyoruz. Giiveniniz ve
katkiniz i¢in tesekkiir eder, saygilar sunariz.

Selda TIRAK AYTIN

Yiiksek Lisans Ogrencisi

I.Yasmiz ..................ooe.
2. Cinsiyetiniz ( ) Kadin ( ) Erkek
3. Medeni durumunuz () Evli ( ) Bekar

4. Egitim durumunuz () Ilkokul ( ) Ortaokul ( ) Lise ( ) On lisans

( )Lisans () Lisansiistii

5. Ortalama aylik geliriniz nedir?

( )1300 TL ( ) 1301-2500 TL () 2501-4000 TL  ( ) 4001 TL isti

6. Daha 6nce farkli bir meslekte calistiniz mi1? ( ) Evet () Hayir

Cevabimiz EVET ise hangi sektorde / faaliyet alaninda ¢alistimz?.........................

7. Son isinize baslayana kadar kag is degistirdiniz? ........................

8. Toplam is tecriibeniz : ................

9. Daha 6nce herhangi bir mesleki egitim aldimiz m1? ( ) Evet () Hayir
Cevabiiz EVET ise mesleki egitimi nereden aldiniz?..............ccoooveeeiiiiiiiienneenneen.
Hangi mesleki egitim(ler)i aldiniz?.............ooiiiiiiiii e

10. Suanda calistiginiz isletmenin faaliyet alani

( ) Mobilya ( )Levha () Diger (belirtiniz).............

11. Bu isletmedeki ¢alisma stireniz : .................ccooeiiiinna.ann.

12.Haftada kag saat ¢alistyorsunuz?............cccoeeevvieerveenneennns

13. Hafta sonu c¢alisiyor musunuz? ( ) Evet..................... (saat/hafta) ( ) Hayir

14. Mesaiye kaliyor musunuz? ( ) Evet..................... (saat/hafta) ( ) Haywr



15. Calistiginiz boliim ( ) Uretim ( ) Planlama ( ) Kalite kontrol ( ) Bakim
() Diger (belirtiniz).........cccoeevverurerunnnnn
16. Is yerindeki pozisyonunuz? ( ) Is¢i ( ) Mithendis ( ) Operatér ( ) Diger.......

17. ISKUR a kayitl misiniz? () Evet (Kag yildir) ..........co.o........ ( ) Hayir
18. ISKUR isbas1 egitimlerine katildimz m1? ( ) Evet () Hayir

Not: Liitfen 19. sorudan itibaren ISKUR isbasi egitimlerini alanlar devam

19. ISKUR un isbas1 egitimine kag defa katildiniz?.........................

Egitimlere birden fazla katildiysaniz hangi sektorlerde egitim aldiniz?......................
Almis oldugunuz isbagi €Zitim(1er)inin SUIEST  ....cververerererieeeieiesiesesreseseseeeeees

20. Bu isletmede almis oldugunuz isbas1 egitimlerini ka¢ farkli egitmenden
aldiniz?......oooviiiiiii

21. ISKUR isbas: egitimleri ile bir ise girme garantisi/beklentisi i¢ine girdiniz mi?

( )Evet ( )Kismen ( )Hayrr

22. Isbas1 egitimlerinde ne tiir egitimler verildi? (Birden ¢ok sik isaretleyebilirsiniz)

( ) Yonetim ve organizasyon () Is saglig1 ve giivenligi () Bakim planlama
() Kalite yonetim sistemleri ( ) Kalite kontrol () Uretim () Satis ve pazarlama
() Diger (belirtiniz)........ccccveeviieneeeiienieeieeiee
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23. ISKUR tarafindan almis oldugunuz isbasi egitimlerinin kisisel ve mesleki acidan

size katkisi ile ilgili asagidaki yargilara ne dl¢lide katiliyorsunuz?

1: Kesinlikle katilmiyorum 2: Katilmiyorum  3: Fikrim yok  4: Katiliyorum

5: Kesinlikle katilryorum
Secenekler 1 (2|3 |45

ISKUR isbasi egitimleri ile ISKUR hakkinda yeterli
bilgiye sahip oldum.

ISKUR isbas1 egitimleri ile egitim verilen sektor
hakkinda yeterli bilgiye sahip oldum.

ISKUR isbas1 egitimleri ile kullanilacak malzeme
hakkinda yeterli bilgiye sahip oldum.

ISKUR isbas1 egitimleri ile uygulama becerim artt1.

ISKUR isbas1 egitimleri ile teorik becerim artti.

ISKUR isbas1 egitimleri ile iiretim yontemleri hakkinda
yeterli bilgiye sahip oldum.
ISKUR isbas1 egitimleri ile is verimliligim artti.

ISKUR isbas1 egitimleri ile ¢alisma arkadaslarimla
iletisim becerilerim artti.

ISKUR isbas1 egitimleri ile is saglig1 ve giivenligi
hakkinda yeterli bilgiye sahip oldum.

ISKUR isbas1 egitimleri ile verilen egitimin yaptigim isi
tamamladigini diisliniiyorum.

24. ISKUR isbast egitimlerini veren egitmenlerle ilgili asagidaki yargilara ne dlgiide
katiliyorsunuz?
1: Kesinlikle katilmiyorum 2: Katilmiyorum  3: Fikrim yok  4: Katiliyorum
5: Kesinlikle katiliyorum
Secenekler 1 2 3 4 | 5

Isbas1 egitimlerini veren egitmenlerin bilgi diizeyi
yeterliydi.

Isbas1 egitmeni egitimler esnasinda uygulamaya yer verdi.

Isbas1 egitimlerinin siiresi programin gerceklestirilmesine
uygundu.

Isbas1 egitimlerinin yapildig: ¢alisma ortami egitime
uygundu.

Isbas1 egitmeni isletmedeki diger calisanlara da katki
sagladi.

Isbas1 egitimlerini veren egitmenlerin bize yaklasimi
Kibar ve nazikti.

Isbas1 egitimlerinin sonunda degerlendirme toplantisi
yapild.

Isbas1 egitimlerinin sonunda ISKUR tarafindan sertifika
verildi.
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25. ISKUR tarafindan verilen isbasi egitimleri ile ilgili memnuniyet durumlarmizi
belirten asagidaki yargilara ne dl¢iide katiliyorsunuz ?

1: Kesinlikle katilmiyorum 2: Katilmiyorum 3: Fikrim yok  4: Katiliyorum

5: Kesinlikle katiliyorum

Sec¢enekler 1 2 3 14| 5

ISKUR isbasi egitim programinin is giivencesi
sagladigini diisliniiyorum.
ISKUR isbasi egitim programi sayesinde rahat is buldum.

Verilen egitimlerden memnun kaldim.

Almis oldugum egitimlerle isimde 6zgiivenim artti.

ISKUR ’un saglamis oldugu bu imkandan memnun
kaldim.

ISKUR egitimleri ile bilgi ve yeteneklerime uygun bir is
yapmaktayim.
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