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GIRIS

Tarihi ¢ok eskilere dayanan bankalar tiim diinyada finans sektoriiniin en temel 6gesidir.
Giliniimiizde finans sektoriindeki degisiklikler ve yenilikler bankacilik alaninda da yeni
uygulamalari zorunlu kilmistir. Bu uygulamalardan en onemlisi kurumsal ydnetimdir.
Kurumsal yonetim banka pay sahipleri ve diger tiim menfaat sahiplerinin haklarini korumay1
amaclamaktadir. Kurumsal yonetim ile banka icerisinde seffaf yonetim saglanarak menfaat

sahiplerinin ¢ikarlarinin korunmasi ve suiistimalin engellenmesi istenmektedir.

Kurumsal yonetimin tiim diinyada kabul edilmis olan ilkeleri vardir. Bunlar; adillik, seffaflik,
sorumluluk ve hesap verebilirliktir. Bu ilkelere uyum konusunda iilkeler kendi uygulamalarini
uygular. Bizim iilkemizde BDDK ve SPK tarafindan olusturulmus olan kurumsal yonetim
uyum ilkeleri vardir. Yapilmis olan ¢alismada SPK kurumsal yonetim ilkeleri esas alinmistir.
Calismada oOncelikle banka, bankacilik ve kurumsal yonetim kavramlari incelenmis ve
devaminda iilkemizdeki kurumsal yonetim uygulamalar1 degerlendirilmistir. Bunun i¢in Borsa
Istanbul’da hisseleri islem goren bankalardan aktif biiyiikliigii en biiyiik olan on banka ele
alimmisgtir. Degerlendirmede bankalarin internet sitelerinde yayinladiklar1 faaliyet raporlari
esas alimmuigtir. Calisma 2009-2012 yillar1 arasin1 kapsamaktadir. Calismada ele alinmis olan
bankalardaki SPK kurumsal yonetim ilkelerine uyum konusu ayrintili olarak tablolar halinde
ele alinmis ve sonrasinda genel bir degerlendirme yapilmistir. Boylece; iilkemizde kurumsal
yonetim siireci uygulamalarinin ne kadar etkili uygulandig1 ve eksik yonleri tespit edilmeye

caligilmistir.



BOLUM 1: BANKA VE BANKACILIK HAKKINDA
GENEL BIiLGILER

1.1. BANKA VE BANKACILIK KAVRAMLARI

Tiim iilke dillerinde birbirine yakin ifadelerle kullanilan banka kavraminin

kokeni hakkinda iki goriis vardir';

Bu goriislerden birincisi, banka kavraminin italyanca ‘banco’ sdzciigiiniin
kokeninden geldigi ve daha sonra ‘banca’ olarak sdylendigidir. Ilk
bankerlerden sayilan Lombardiyali Yahudiler, bankacilik faaliyetlerini
pazaryerlerine koyduklar1 masa (banco) lizerinde yiiriitmiislerdir. Diger
goriis ise soyledir: XII. ylizyilda Venedikliler piyasaya zorunlu tahviller
¢ikarmigs ve bu zorunlu borglanmalara ait islemleri yiriitmek tizere de
‘Devlet Borglar1 Odasi’ adinda bir kurum kurmuslardir. Aynmi ylizyilda
Kuzey italya ve Venedik’te zorunlu tahvillere ‘Kamu Borcu Senedi’
anlamina gelen italyanca ‘monti’ denilmistir. Bu sdzciigiiniin daha sonra

‘banco’ seklinde Italyancalastirildig: tahmin edilmektedir.

Bankalar, gercek ve tiizel kisilerin tasarruflarini toparlayarak bunlart gelir
saglayici islere kredi yoluyla kanalize eden, 6demelerde aracilik yapan, para

nakli, senet tahsili, emanet kabulii gibi ¢esitli hizmetler géren isletmelerdir.

Literatiirde banka kavramu ile ilgili ¢esitli tanimlar yer almaktadir: Banka,
mevduat kabul ederek bu mevduati kredi islemlerinde kullanmak amacinda
olan veya temel faaliyetlerinin konusu kredi almak ya da kredi vermek olan
bir igletmedir. Diger bir tanima goére banka, 6zel isletmelerin ve kamu

kuruluglarinin para, kredi ve sermaye konularimi ilgilendiren her tiirli

Giiller Sahin, Tiirk Bankacilik Sektorii’nde Yeniden Yapilandirma Uygulamalarinin
Mevduat Bankalar: Finansal Etkinligi Uzerine Etkisi, T.C.Dumlupimar Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Tktisat Anabilim Dali, Yiiksek Lisans Tezi, Kiitahya 2010, s. 3.
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ihtiyacin1 karsilama faaliyetlerini temel ugras alanit segen finansal bir

kurumdur.?

Bankalar, halkin harcamadigi paralar1 kabul ederek bunlar1 faiz getirir
sekilde kredilendirir, 6demelerde aracilik edip para nakli, ¢cek-senet tahsili,
emanet kabulii gibi ¢esitli hizmetler sunar. Bugiin, isletmelerin ve piyasa
araclarinin c¢ok cesitli ve karmasik olmasi ¢agdas bankaciliga ekonomilerde

¢ok seckin ve etkin bir nitelik katzandlrmlstlr.3

Bankalar 6diing para veren kuruluslar olarak tanimlandiginda, sigorta
isletmelerini, hisse senedi ve tahvil ile ugrasan isletmeleri ve hatta
sermayelerini bor¢ para vererek sair gelirler elde edenleri de banka olarak
kabul etmek gerekecektir. Bankalar tasarruf kabul eden kuruluslar olarak
tanimlandiginda ise, bu kez de 0Ozel tasarruf sandiklarinin birer banka
olmasi, halkin tasarrufunu kabul etmeyen Sinai Kalkinma Bankasi, Sinai
Yatirim Bankasi, Merkez Bankasi gibi kuruluslarin da banka olmamasi
gerekir. Diger taraftan bankalar, para arz eden kuruluslar olarak
tanimlandiginda, merkez ve ticaret bankalar1 disinda kalan bankalarin banka

olarak kabul edilmemesi gerekir.*

Ekonomideki islevleri acisindan bankalar, iilkelerin kalkinmasini
destekleyen, ekonomiye yon veren kurumlardir. Gelismis ekonomik
sistemlere bakildiginda diizgiin isleyen bir bankacilik sisteminin oldugu
goriilmektedir. Bankalarin mevduat toplayarak kaynak yaratmasi,
sonrasinda bu kaynaklar1 kredilendirmesi ve diger mali islemlerde
kullanmas1 ekonomiye onemli katkilar saglamaktadir. Ulkelere ait para

politikalarin1 belirlemeye Onemli O6l¢iide yon veren bankalar, tilkelerin

2 Sahin, s.3.

% Ali Semih Aladag, Tiirkiye de Bireysel Bankaciligin Katlim Bankalarindaki Geligimi ve
Bir Katiim Bankasi Uygulamasi, T.C. Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Isletme Ana Bilim Dali Uretim Yo6netimi ve Pazarlama Bilim Dali, Yiiksek Lisans Tezi,
Konya 2010, s.12.

* Aladag, s.13-14.



kalkinmasmi etkilemekte ve dolayisiyla iilke halkinin da refah diizeyini

belirlemektedirler.
1.2. Banka ve Bankaciligin Tarihsel Gelisimi

Bankaciligin  tarih  boyunca gosterdigi gelisme, para Ve ticaret
kavramlarindaki gelismeyle paralellik gostermektedir. Eski ¢aglarda
hiikiimdarlarin saraylara ve mabetlere para ve esya saklamasi, bankaciliga
ait ilk izler olarak kabul edilmektedir. Tarihte ilk bankacilik hizmetlerinin
Mezopotamya uygarliklarindan Siimer ve Babil’e kadar uzandig
Varsayllmaktadlr.6 Mezopotamya’da Uruk kenti yakinlarindaki “Kizil

Tapinak” en eski banka yaplsldlr.7

M.O. 3500 yilinda Siimerler tarafindan kurulan mabetlerdeki bankacilik
hizmetleri rahipler tarafindan yapilmistir. Mabetler, insanlarin hem
yasadiklar1 alanlar oldugu hem de 6limden sonraki diinyanin egemenligini
temsil ettigi i¢in Onemli yerlerdi. Ayrica, hirsizliktan koruma amaci 6n
planda tutuldugundan insanlara giiven veriyordu.® Siimer ve Babil’den
sonra, bankacilik hizmetlerinin rahiplerin tekelinden c¢ikarak ticaretle

ugrasan zengin aileler tarafindan yapildig: gé’)ri’llmektedir.9

Giiniimiize ulasan en eski bankacilik kanunlar, M.O. 2000 yilinda

Eshunnanca Kralhgl’nalo aittir ve bu kanunlar faiz oranlariyla ilgilidir.11

> Aladag, s.14-15.

® flker Parasiz, Modern Bankacilik Teori ve Uygulama, Ezgi Kitabevi, 2.Baski, Bursa,
2007, s.17.

’ Aladag, s.16.

8 Mehmet Takan, Bankacilik Teori, Uygulama ve Yénetim, Nobel Yayinlari, Ankara, 2001,
s.3.

® Sahin, s.5.

9'M.0.2000 yilinda Bankacilik ile ilgili kanunlari gikaran kralliktir. Daha gok faiz oranlari
ile ilgilenmislerdir.

1 Alper Milli, Tiirkiye’de Ticari Bankacilik Sektériinde Aktif-Pasif Yonetiminin Ekonomik
Analizi, T.C. Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Iktisat Anabilim Dali
Para-Banka Programi Yiiksek Lisans Tezi, [zmir 2008, s.4.



Babil’in Hammurabi Kanunlari’'nda, kredi verme, mevduat toplama,

komisyon s6zlesmesine iliskin bankacilikla ilgili maddeler bulunmaktadir."

Misir’da bankaciligin gelismesi, Biiyiik Iskender’in iilkeyi isgalinden sonra
M.O. lll. yiizyilda goriilmektedir. Eski Misir Kanunlarinda tefeciligi ve
bilesik faizi yasaklayan maddelere rastlanmaktadir. Eski Yunan ve

Roma’nin ilk bankacilari, sarrafliktan kar saglayan kisilerdi.®

Eski Yunan’da faiz kayit altia alinmazdi. Ozel bankerlere ve mabetlere
emanet birakilan paralar insanlara borg¢ verilirdi. Ticaretin oldukga serbest
oldugu Yunan ve Roma’da, bankacilik denetime tabi tutulmustur.* 1453
yilinda Istanbul’un fethiyle baslayan siireg, dncelikle Ronesans Hareketi ve
yeni kitalarin kesfine, sonrasinda ise ticaretin sinir Otesi kitalara kayarak
genislemesine ve kilise hukukunun yerini Roma Hukuku’nun almasina
neden olmustur. Roma Hukuku, faize olan bakis agisin1 degistirmis ve faizin
yasal sayilmasini saglamistir. Yasanan gelismeler, bankaciligin gelismesine

biiyiik katki saglamustir.™

Ronesans Hareketi’yle birlikte finans sektoriinde Onemli gelismeler
olmustur. 1609 yilinda ‘Amsterdam Bankasi’ kurulmus ve para birimi
olarak banka florini kullanilmistir. il kurulan banka olan Amsterdam
Bankasi, modern bankaciligin da baslangici sayilmaktadir. 1637 yilinda
kurulan ‘Venedik Bankasi” bankacilik alaninda ¢ok onemli bir gelisme olan
ilk banknot sistemini olusturmustur. XVII. ylizyilda bankalar para piyasasi
icinde onemli bir isleve sahip olmustur; ancak paranin istikrarsizli§i énemli
bir sorun teskil etmistir. Bu sorunu ¢ézmek ve hazinenin ihtiyaglarini
karsilamak iizere 1694 yilinda ‘Ingiltere Bankasi’ kurulmustur. Piyasaya

para c¢ikarma yetkisine sahip olan Ingiltere Bankasi, tarihteki ilk merkez

12 Mmilli, s.4.

13 Sahin, s.5.
% Takan, s.3.
1% Sahin, s.5.



bankast olma 06zelligine sahiptir. Bu durum bankacilik sektoriindeki en

onemli gelismelerden biridir.*®

VIII. yiizyila kadar Bankalar, daha ¢ok sermayelerini ve kaynaklarin1 borg
veren kurumlar olmus, bu yiizyilldan itibaren ise faaliyet alanlarini
genigletmiglerdir. XIX. yiizyillda bankalar, ticari senetlerin (6zellikle
policelerin) iskontosu karsiliginda banknot ihraci olanagi elde etmislerdir.
Kendilerine yapilan tevdiat karsiligi, bankalarin tiiccarlara agtiklar1 kredi
cari hesaplarim1 ¢ekle kullandirarak hesap parasi diizeyine ulagmalari,
piyasaya hisse senedi ve tahvil ihracinda aracilik yaparak sagladiklari
paralart ticari girisimlerin kurulmasma ve isletme ihtiyaglarina vermeleri
bankacilik iglevlerinin gelismesine yol a¢mistir. Bankacilik islevlerinin
artmasi, bankalarin faaliyet alanlarmma goére uzmanlagsmalarina neden

olrnus‘[ur.17

Bankalar, XIX. ylizyildan itibaren 1skonto ve sermaye piyasasi ihraglarina
aracilik ederek kisi ve kuruluglara kaynak kullandirmaya bagladilar. XX.
yiizyillda bankalar, teknolojik degisimlere paralel olarak elektronik
donanima da sahip olmuslardir. Bankalarin teknolojideki degisimleri
benimsemeleri, risk anlayisinin genislemesini ve beraberinde yeni finansal
araglarin tiiretilmesini saglamistir. Yasanan tiim bu gelismeler, bankalari
finansal sistemin temel unsuru haline getirmistir."® Ancak; 1929 yilindaki
“Biiylik Bunalim”mn ardindan yasanan sikintilar1 gidermek ve II. Diinya
Savagt’nin yikintilarint onarmak amaciyla finansman saglamak i¢in yatirim
ve kalkinma bankalar1 kurulmaya baglanmistir. Bu donemde yatirim ve

kalkinma bankalar1 6n plana cikmiglardir.™®

18 Tezer Ocal, Faruk Colak, Finansal Sistem ve Bankalar, Nobel Yayin Dagitim, Ankara,
1999, s.16.

" A, Aslan Sendogdu, Bankaciliga Girig, Nobel Yayinlari, 1. Baski, Ankara, 2006,s.6—7.

8 Mete Sezgin, A. Aslan Sendogdu, Banka Hizmetleri Pazarlamas, Literatiirk Yayinlari,
1. Basky, Istanbul, 2008, s.19.

19 Sahin, s.6.



Bankacilik sektoriinde kaynak girisimini artici etki yaratan 1973 Petrol Krizi
ise, mevduat bankalarmin aktifte yer alan {irlinlerinin sayisini artirmis,
kredilerin hacminin genislemesine neden olmustur. XX. yiizyilda bankalar,
teknolojik degisimlere paralel olarak elektronik donanima da sahip
olmuslardir. Bankalarin teknolojideki degisimleri benimsemeleri, risk
anlayisinin  geniglemesini  ve beraberinde yeni finansal araglarin
tiretilmesini saglamistir. Yasanan tim bu gelismeler, bankalar1 finansal

sistemin temel unsuru haline getirmistir.20

1980’lerde bilgisayar sistemi ve buna bagli olarak internet agiin gelismesi
bankacilik sektoriinii de olumlu yonde etkilemistir. Bankacilikta bilgisayar

teknolojileri yayginlagsmaya ve internet bankaciligi kullanilmaya baglamistir.

1.3. Bankanin Anlam ve Onemi

Bankalar aslinda 6zel kuruluslardir. Kisa vadeli fon arz ve talep edenler
arasinda aracilik yaparlar, likidite yaratirlar, kredi talep edenleri
degerlendirir ve izlerler, para politikasinin etkinligini arttirirlar ve ekonomik
istikrart etkilerler. Ayrica bankalar, 6l¢cek ve kapsam ekonomilerinden
yararlanarak islem maliyetlerini azaltirlar. Ozetle bankalar finansal sektdriin
en temel unsurlaridir. Bankalarin iilkeler i¢in anlam ve Onemi konusu
incelenirken; mikro ve makro diizeydeki etkilerinin ele alinmasi

gerekmektedir.

1.3.1. Bankamin Mikro Diizeyde Anlam ve Onemi

Bankalarin mikro diizeydeki anlam ve Onemini aciklamak icin iilkelerin

ekonomik, sosyal ve hukuksal sistemlerine olan etkilerine bakilmalidir.

% Mete Sezgin, A.Aslan Sendogdu, Banka Hizmetleri Pazarlamasi, Literatirk Yaymlari,
1. Basky, Istanbul, 2008, s.19.



1. Ekonomik agidan bankalarin etkileri konusunda finansal sistem
igerisindeki temel islevlerine bakmak gerekmektedir. Bu islevler asagida

51ralanmlst1r21:

e Bankalar kisa vadeli fon talep edenler ile arz edenler arasinda aracilik
yapmaktadir. Yani, halktan aldigi mevduat ile yine halka kredi
saglamaktadir.

e Bankalar sundugu hizmetler ile kisi ya da firmalara likidite
saglamaktadir. Bunun yani sira sagladiklar1 kredi imkanlar ile likiditenin
ekonomiye yayilmasina katki saglamaktadir.

e Bankalar tasarruf sahiplerinden mevduat toplar ve bu topladig
mevduatlar1 sahis ya da firmalara kredi olarak kullandirirlar. Kredi
kullandirma asamasinda, bankalar kredi talep edenleri izler, degerlendirir ve
kredi kullandirip kullandirmayacagina kara verir.

e Bankalar para politikas1 uygulamalarinin etkinligini artirmaktadar.
Bankalar ile para politikas1 uygulamalarinin merkezi ve karar mercii olan
Merkez Bankalar1 arasinda 6nemli bir iligki vardir. Merkez Bankalarinin
para politikas1 araglarin1 etkili ve verimli olarak kullanabilmesi ancak
geligmis bir bankacilik sisteminin varligi ile miimkiin olmaktadir.

e Bankalar uygulamalari ile ekonomik istikrar1 etkilemektedir. Bir bankada
yasanan olumsuz bir durum diger bankalara da sigramakta ve dolayisiyla
bankacilik sektoriinde onemli krizlere neden olmaktadir. Ekonomilerde
meydana gelen bankacilik alanindaki krizler asilmasi zor sikintilara neden
olmaktadir. Bu nedenle bankalarin uygulamalarinda asir1 riskler almamasi
gerekmektedir. Bankacilik sektoriinde yapilan islemlerin diizenli ve istikrarlt

olmas1 ekonomik istikrarin saglanmasinda biiyiik rol oynamaktadir.

2. Hukuki acidan bankanin anlam ve Onemi konusunda; bankalarin

ulkelerin hukuk sistemlerinde tabi olduklar1 kanun ve diizenlemelere ne

2l Gamze Gogmen Yagceilar, Tirk Bankacilik Sektoriiniin Rekabet Yapisimn Analizi,
T.C. Siileyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dali,
Doktora Tezi, Isparta 2010, s.4-7.



derecede uyum sagladiklarina bakilmalidir. Bankalar gorevlerini yerine
getiritken bir takim etik kurallara uymak zorundadir. Bankacilik Etik
Ilkeleri olarak adlandirilan bu ilkeler; “Diiriistlik”, “Tarafsizlik”,
“Giivenilirlik”, “Saydamlik”, “Toplumsal Yararin Gozetilmesi ve Cevreye
Sayg1”, “Su¢ Gelirlerinin Aklanmasi ile Miicadele”den olusmaktadir.?

Bankalarin hukuki alandaki ©6nemi konusunda en oOnemli ilke “sug

gelirlerinin aklanasi ile miicadele” konusundadir.

Bankalarin yaptiklart tim islemle hukuk kurallarina uygun olmalidir.
Yapilan tiim faaliyetler kayit altinda tutulmaktadir. Toplumda fon arz eden
ve fon talep eden taraflar arasinda birlestiricilik ve aracilik rolii oynayarak
yatinm ve tasarruf islevlerini gerceklestiren bankalarin, ayn1 zamanda
karaparanin aklanmasi, yolsuzluk ve benzeri suclarla miicadeleyi 6nemli bir
ilke olarak benimsemesi ve boylece hukuk alanina da katkida bulunmasi

gerekmektedir.

Yasadis1 faaliyetlerden elde edilen rantlarin ve dolayisiyla gelirlerin
yiiksekligi, bu suglarin islenmesine olan cazibeyi artirdigi gibi, faillerin bu
sugtan dolay1 cezalandirilma veya ele gegirilme riskini goz ardi etmelerine
de sebebiyet verebilmektedir. Bu nedenle gilinlimiizde temeli ekonomik
menfaat olan suglarla savasin basarisinin biiyiik oranda bu suglarin hayat

damari olan sug gelirlerini aklama ile miicadeleden gectigi anlagilmistir.

Sug gelirlerinin aklanmasi ile ilgili ylikiimliiliiklerine uymasi i¢in agagidaki
hususlara ger¢eklestirmesi zorunludur.?®
e Banka politikalar1 kurum ve kuruluslart sug geliri aklama isleminden

uzak tutmalidir,

22 TBB/Su¢ Gelirlerinin Aklanmasi ve Terérizmin Finansmani ile Miicadelenin Onemi ve
Tiirk Bankacilik Sisteminde Uygulama KilavuzulEylil 2005, (t.y.), Erisim Tarihi:
20.05.2014,https://www.tbb.org.tr/Dosyalar/Arastirma_ve _ Raporlar/ KaraparaTBBKIlavuz
_Eylul2005.pdf, s.5.

% TBB/Sug Gelirlerinin Aklanmasi ve Terérizmin Finansmani ile Miicadelenin Onemi ve
Tiirk Bankacilik Sisteminde Uygulama Kilavuzu. s.79-80.



e Bankanin, servetlerinin ve fonlarin yasal yollardan kazanildigina dair

stiphe olan kisi ve kurumlar1 miisterileri olarak kabul etmek i¢in azami

dikkat ve 6zeni gostermesi gerekmektedir,

e Miisteri hesaplar1 sadece gercek kisiler adina acgilmalidir,

e Miisteri tarafindan acikca belgelendirilmedigi siirece lciincii kisilerin

misteri adina islem yapmasina izin verilmemelidir,

e Vekaletname ve talimatlarin mutlaka noter onayindan gectigi kontrol

edilmelidir,

e Yapilan degerlendirmelerde bankalarin miisterileri ile is ve miisteri

iliskisine girmeden Once kisi ya da kurumlarin gelirlerini yasal yollarla

edindiklerine emin olmalidirlar,

e (Cok iyi taninan ve banka ile diizenli iliskileri olan miisteriler diginda
kalan miisterilere kiralik kasa tahsis edilmemelidir,

e Acilan hesaplarin fiziki olarak hesap agtiran kisi adina kullanilip-

kullanilmadigina azami 6zen gosterilmelidir.

Yukaridaki maddelerden de anlasilacagi lizere; bankalar sug¢ gelirlerinin
aklanmas1 ve terdrizmin finansmaninin engellenmesi konularina 6zen
gostermelidir. Ozelliklede yukarida da belirtilmis olan agilan hesaplarn
gercekten hesap agtiran kisiler adina kullanildigina, bu hesaplarin kara
paranin aklanmasi ya da ter0r Orgiitlerine finans saglamak gibi usulsiiz

konularda kullanilmamasina dikkat edilmelidir.

3. Sosyal acidan bankanin anlam ve 6nemine bakildiginda; kurumsal sosyal
sorumluluk kavrami karsimiza g¢ikmaktadir. Kurumsal sosyal sorumluluk
kavrami1 banka ve diger tiim isletmelerin sadece kar amaci gilitmeyip
topluma kars1t sosyal sorumluluklarini da yerine getirmesi olarak
tammlanabilir.®* Bankalarin kurumsal sosyal sorumluluk ilkesine uyarak

sadece karamacinda olmamasi, topluma faydali olacak sosyal faaliyetlere

*Cihan Becan, Kurumsal Sosyal Sorumluluk Kavramimin Paydas Teorisi ve Iletigim
Ag¢sindan Degerlendirilmesi: Bankalarin Basin Biiltenlerine Yonelik Bir Icerik Analizi,
Erisim Tarihi:18.05.2014, http://josc.selcuk.edu.tr/josc/article/download/65/60, s.18.
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katilmas1 gerekmektedir. Bu faaliyetlere Ornek olarak sosyal sorumluluk

projeleri, spor faaliyetleri, egitim faaliyetleri verilebilir.

1.3.2. Bankanin Makro Diizeyde Anlam ve Onemi

Bankalarin iilkeler i¢in makro diizeydeki anlam ve Onemini anlatabilmek

i¢cin bankalarin milli gelir {izerindeki etkilerine bakmak gerekmektedir.

Bankalar, finansal aracilik faaliyetlerini yiiriitiirlerken, ellerindeki sermayeyi
daha verimli alanlara aktarma yoniinde ¢aba sarf ederler. Boylece
sermayenin ekonomiye etkin doniisiimii ve buna bagl olarak da yatirimlarda
artis saglanmaktadir. Bankalarin verimli yatirimlar1 tesvik etmesi sonucunda

kisi basina diisen gelirde ve biiyiime oraninda artis olmaktadir.?®

1.4. Banka Tiirleri

Literatiirde banka tiirleri genellikle faaliyet alanlarina ve kapsamlarina goére

iki sekilde siniflandirilmaktadir.?®

1.4.1. Faaliyet Alanlarina Gore Banka Tiirleri

Faaliyet alanlarmma goére bankalar, merkez bankalari, ticaret bankalari,
yatirim bankalari, kalkinma bankalar1 ve katilim bankalar1 olarak

siniflandirilabilir.?’

1.4.1.1. Merkez Bankalari: Emisyon yetkisine sahip olarak para arzini

kontrol eden bankalardir. Bu nedenle merkez bankalarinin para piyasasini

% Dilek Tandogan,Hasan Oztiirk, Bankacilik Sektdriinin Ekonomik Biiyiime ve
Siirdiiriilebilir Ekonomik Kalkinma Uzerine Etkisi:Tiirkiye Ekonomisi Uzerine Nedensellik
Testleri, Marmara Universitesi I.I.B. Dergisi,, 2013, Cilt: XXXV, Say:I, s. 49-80

® Yagcilar, 5.8-12.

" Yavuz Akbulak, Emre Kavakli, Ayca Tokmak, Kayip Yillar, Tiirkive'de 1980’li
Yillardan Bu Yana Bor¢lanma Politikalart ve Bankacilik sektériine FEtkileri, Beta
Yayinlar,1.Baski, Istanbul, 2004, s.83.

11



diizenlemek, fiyat istikrarini saglamak, bankacilik sistemini kontrol etmek,

tilkenin altin ve doviz rezervlerini yonetmek gibi 6nemli gérevleri vardir.

1.4.1.2. Ticaret Bankalari: Bankacilik sektoériinde en c¢ok karsilasilan
banka tiirii olup temelde klasik bankacilik faaliyetleri olan mevduat toplama
ve kredi verme faaliyetiyle ugrasirlar. Baslica fon kaynaklart mevduat,
kullanilan krediler ve 6z kaynaklardir. Ticaret bankalar1 genel olarak tiim
ticari  faaliyetlere katilan bankalardir. Mevduat toplayan kredi

kurumlaridir.?®

1.4.1.3. Yatinnm Bankalari: Devletlerin ve firmalarin uzun vadeli fon
ithtiyaglarin1 karsilamalar1 i¢in onlarin hisse senetleri ve tahviller gibi
menkul kiymetlerini ihrag etmelerine aracilik eden kurumlardir. Yatirim
bankalari menkul kiymet ihra¢ ederek uzun vadeli kaynak saglamay1
amaglayan isletmeler ile yatirimcilar arasinda aracilik yapan bankalardir.?®
Mevduat toplama yetkisine sahip olmayan yatirim bankalari, tahvil ihrag
etmek ve kredi almak suretiyle elde ettikleri kaynaklari, kendi nam ve
hesaplarina menkul kiymet almak ve firmalara orta ve uzun vadeli yatirim
ve proje kredisi saglamak seklinde kullanirlar. Yatirnm bankalari, yatirim
yaptiklar1 menkul kiymetleri daha sonra halka satmalar1 nedeniyle

literatiirde menkul kiymet taciri olarak da adlandirilirlar.®

1.4.1.4. Kalkinma Bankalari: Gelismekte olan {ilkelerde yatirim sermayesi
eksikligini gidermek ve kalkinmada oncelikli bolgelere finansman saglamak
amactyla kurulmaktadirlar. Bu tiir bankalar, hiikiimetler veya uluslararasi
kurumlar tarafindan saglanan fonlar ve tahvil ihraci yoluyla kaynak temin

ederler.®* Bunlar mevduat toplama yetkisine sahip degildirler.

%8 Aladag, s.22.

2 Aladag, s.20.

% Akbulak, Kavakli, Tokmak, s.83.
31 Ocal, Colak, s.45-46.
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1.4.1.5. Katthm Bankalari: Geleneksel bankacilik anlayisinin disina
cikarak faizden uzak kalmak isteyen kisilerin finansman ihtiyaglarini
karsilamalar1, tasarruflarim1  degerlendirmeleri ve modern bankacilik
hizmetlerinden yararlanmalar1 amaciyla faizle calisan Klasik bankalara
alternatif olarak kurulan kuruluslardir. “Ozel Cari Hesap” ve “Katilma
Hesaplar1” ad1 altinda iki yontemle fon toplayabilen 6zel finans kurumlari,
topladiklar1 bu fonlar1 iiretim destegi, bireysel finansman destegi, kar zarar
ortaklig1r yatirimi, finansal kiralama ve mal karsilig1r vesaikin alim-satimi

seklinde kullandirmaktadirlar.*
1.4.2. Kapsamlarina Gore Banka Tiirleri

Kapsamlarina gore bankalari, 6zel bankacilik, perakende bankacilik,
toptanct bankacilik, evrensel bankacilik, uluslararast bankacilik, holding

bankacilig1 ve kiy1 bankaciligi olarak siniflandirabiliriz.

1.4.2.1. Ozel Bankacihk: Ozel bankacilik (Private Banking) olarak
adlandirilan hizmet tiirli, miisteri varliklarinin kisilerin belirledigi risk ve
beklentilere gore Ozel olarak yonetilmesidir. Bu uygulamada banka
tarafindan miisterinin profili belirlenmek suretiyle, onun ihtiya¢ ve yatirim
tercihlerine gore kisiye ozel alternatif iiriinler sunulmaktadir. Ozel
bankacilik her tiirlii standart bankacilik, kiralik kasa ve gise hizmetleri; repo
islemleri, sabit getirili menkul kiymetler ve yurt ici hisse senetleri alim-
satimi gibi yatirnm hizmetleri ile birikimlerin yabanci para ve menkul
kiymetlerde degerlendirilmesi, tlirev iriinlerde yatirnm, kisiye o6zel
tasarlanmis kredi kartlari, 6zel fonlar, kisiye 6zel hazirlanmis mevduat

irlinleri ve opsiyon stratejileri gibi iiriin ve hizmetleri kapsamaktadlr.33

1.4.2.2. Perakende Bankacihk: Perakende bankacilik, bireyler ve

KOBT’lerle gergeklestirilen mevduat kabulii ve kredi saglama faaliyetlerini

%2 Yagcilar, s.12.
% Yagcilar, s.9.
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kapsar. Bu islemlerin her biri kii¢lik tutarli olup toplamda genis hacimlidir.
Tiiketicilere yonelik perakende bankacilik tirlinleri: Cari islemler hesabi,
yatirim amaglhi mevduat hesabi, tiiketici kredileri, kredi kartlari, mortgage
kredileri, yatinm fonlar1 vb.dir. KOBI’lere yonelik perakende bankacilik
tiriinleri ise: Cari hesap, vadeli kredi ve kredi limitlerinden olusmaktadir. Bu
tiriinlere ilave olarak perakendeci bankalar kii¢iik isletmelere yonelik leasing
vb. iriinler de sunmaktadirlar. Bu hizmetlerin karsiliginda banka, faiz ve

ticret geliri salglatmaktadlr.34

Perakende bankalar vadeli ve vadesiz mevduat hesaplari, ¢ek tahsilati,
akreditif, acik kredi kolayliklari, kisa vadeli kredi, tiiketici kredi kartlari,
kambiyo islemleri, havale, yatirim yoOnetimi, miisteriler adina menkul
kiymet alim-satimi gibi cok genis bir yelpazeye yayili kiiciik hacimli

standart islemler yapmaktadir.®

1.4.2.3. Toptanci Bankaciik: Perakende bankalarin aksine, toptanci
bankacilik kapsaminda az sayida fakat yiiksek hacimli islemler
gergeklestirilir. Toptanci bankacilik, kurumsal bankacilik hizmetlerini de
igerir. Finansal olmayan igletmeler, finansal nitelikli isletmeler (sigorta
kuruluglar1) ve hiikiimetin baz1 kurumlarimin faaliyetleri kapsamda yer alir.
Bu kategoriye gore ayrica, banka dig1 finansal kurum olarak kabul edilen
leasing, forfaiting ve factoring kuruluslar1 da girmektedir. Toptanct
bankacilik, bankalar ya da diger finansal kurumlar arasindaki c¢ift yonli

aktiviteleri ifade eder.*®

1.4.2.4. Evrensel Bankacilik: Evrensel bankalar, tarihsel gelisimleri, orgiit
yapilar1 ve stratejik yonelimleri itibariyle finansal sektor i¢erisinde ¢ok {iriin
iireten firmalar olarak ortaya ¢ikmistir. Kendi ana iilkelerinde evrensel
bankalar hemen hemen tiim miisteri kitlelerini hedef almakta ve onlara her

alanda uygun finansal hizmetler sunmaya calismaktadirlar. Kendi {ilke

3 Ali Ceylan, Isletmelerde Finansal Yonetim, Ekin Yayinlari, 8.Baski, Bursa, 2003, 5.343.
% perakende Bankalar, http://www.baskent.edu.tr/~gurayk/finpazpazartesi16.doc, s.5.
% Ceylan, 5.343.
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piyasalarinin disinda ise ¢ogu faaliyetlerini uluslararasi bankacilik, toptanct
bankacilik ve menkul kiymet faaliyetleri alanlarinda toplayarak genellikle
daha smirli bir rekabet profili ¢izerler. Yabanci piyasalarda nadiren
perakende bankacilik faaliyetlerinde bulunduklari da olur. Evrensel
bankacilik, isletme finansmanini, sermaye piyasasi ve yabanci para

araglarini ve hizmetlerini kapsayan ¢ok genis faaliyet alanlarini igine alir.”’

1.4.25. Uluslararas1 Bankacihk: Uluslararasi bankalar, yabanci
miisterilerine mahsup hesab1 ve kredi firsatlari gibi finansal hizmetler sunan
kuruluglardir. S6z konusu yabanci misteriler bireyler ya da sirketler
olabilmekte, boylece her uluslararasi banka is yaptigi kisiler ile kendi
calisma prensiplerini olusturabilmektedir. Uluslararas1 bankalarla calisan
isletmeler kendileri i¢in olduk¢a maliyetli olabilecek uluslararasi iglemleri
kolaylastirma amaci tasirlar. Ayrica uluslararasi bankalar ile ¢alisan
firmalar, kendi faaliyetlerini uluslararasi dlgege tasimak konusunda da bu
bankalardan destek alabilmektedirler. Bireylerin uluslararasi bankalarla
caligmalar1 ise birka¢ nedene bagli olmaktadir. Bunlardan ilki, kisilerin
sahip olduklar1 parasal degerleri (mevduat, hazine bonosu, hisse
senedi,..gibi) uluslararast bankalarda degerlendirmek suretiyle vergiden
kaginmasidir. Diger nedenler ise; uluslararast bankalarin ulusal faiz
dalgalanmalarindan daha az etkilenecegi, daha giivenli olacag: diislincesi ve
uluslararasi bankalar tarafindan mevduata verilen daha yiiksek faizler olarak

siralanabilir.®

1.4.2.6. Holding Bankacih@i: Holding bankaciligi, bir bankanin dogrudan
veya dolayli olarak bir ya da daha fazla bankaya sahip olmasi, bankay1
kontrol etmesi veya bir bankanin sermayesinin ¢ogunlugunun bir holdingin

kontroliinde olmasin1 ifade eder.*

¥ Yagcilar, s.10.
% Yagcilar, s.10.
¥ Takan, s.21.
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1.4.2.7. Kiyr1 Bankacihigi: Off-shore bankacilik olarak bilinir. Denetim ve
vergilendirmenin en az diizeyde oldugu yerlerde konvertibl paralar
tizerinden islem yaparak cok uluslu sirketlere ve uluslararasi girisimlere
hizmet veren bankalardir. Euro-kredi sendikasyonlari, yabanci tahvil
ihraglari, faiz ve para swaplari, fon yonetimi, leasing, factoring, forfaiting,

altin ve doviz iglemleri baglica faaliyet alanlaridir.*’

0 yagcilar, s.11.
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BOLUM 2: TURK BANKACILIK SISTEMI VE
KURUMSAL YONETIM SURECI

2.1. KURUMSAL YONETIM SURECI

Kurumsal ydnetim, “Corporate Governance” olarak ifade edilen Ingilizce
kavramin Tiirkge karsiligidir. “governance” kelimesi, denetlemek, yonetmek
kavramlarini ig¢inde barindirmaktadir.*! Cogunlukla bu kelimenin Tiirkge
karsiligt olarak “yonetisim” kelimesi yerine “yonetim”  kelimesi
kullanilmaktadir. Ingilizce “corporate” kavramu ise Tiirkce’de “kurumsal”
kelimesiyle karsilik bulmaktadir. SPK ve ¢esitli resmi kurumlarin
hazirladigi  diizenlemelerde kavram, “Kurumsal Yonetim” olarak
geemektedir. Kurumsal yonetim basit haliyle "bir sirketin yonetiminde yer
alan yonetim kurulu, hissedarlar ve diger pay sahipleri arasindaki iliskiler

dizini" seklinde tanimlanabilir.*?

Kurumsal yo6netim, bir kurumun amaclart dogrultusunda faaliyetlerini
siirdlirmesini, beseri ve mali sermayeyi c¢ekmesini, etkin calismasini,
boylece ait oldugu toplumun degerlerine saygi gosterirken uzun dénemde
ortaklarina ekonomik deger yaratmasina imkéan saglayan her tiirlii kanun,
yonetmelik, kod ve uygulamalar: takip etmesini ifade etmektedir. Kurumsal
yOnetimin esas amaci, taraflarin karsilikli hak ve sorumluluklarinin
belirlenmesi ve yatirimc1 giiveninin saglanmasidir. Bu kavramin evrensel
kabul ve gecerliligi olan ilkeleri adillik, hesap verebilirlik, seffaflik ve

sorumluluktur.®

* Taner Davut Kekiillioglu, Hisse Senetleri IMKB'de Islem Géren Ticari Bankalarda
Kurumsal Yonetim ve Bir Uygulama, T.C.Marmara Universitesi Bankacilik ve Sigortacilik
Enstitiisii Sermaye Piyasas1 ve Borsa Ana Bilim Dali, Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul 2008,
s.3.

* Kekiilliioglu, s.3.

43 TUSIAD, Kurumsal Yonetim En Iyi Uygulama Kodu: Yénetim Kurulunun Yapisi ve
Isleyisi, Istanbul: Lebib Yalkin Yayinlari, 2002, 5.9
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Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) ise kurumsal ydnetimi su
sekilde tammlamaktadir®: Kurumsal yonetim; bir sirketin ydnetimi,
yonetim kurulu, pay sahipleri ve diger menfaat sahipleri arasindaki gesitli
iligkileri icermektedir. Ayrica kurumsal yonetim ile sirketin hedeflerinin
olusturuldugu, bu hedeflere ulasilmasi igin gereken araglarin belirlendigi ve
performansin izlendigi bir yap: ifade edilmektedir. yi bir kurumsal yénetim,
yonetim kurulu ve yoneticilerin, sirketin ve pay sahiplerinin ¢ikarlar
dogrultusundaki hedeflere yonelmelerini tesvik eder ve etkili bir gézetim

saglar.®

Kurumsal yonetim, isletme yonetiminden kar elde etme ve pay sahiplerine
dagitma amaci tasiyan, geleneksel yonetim yapisinin yaninda, ilgili tiim
menfaat sahiplerinin hak ve cikarlarini da 6nemseyen bir anlayistir. Bu
anlayisin dogal bir sonucu olarak sirketi yonlendirecek misyon, her c¢esit
grubun c¢ikar ve amaclarina uygun olarak hazirlanmali ve sirket stratejileri
de bunlarla uyumlu olmalidir. Kurumsal yonetim, sirketle ilgili tim menfaat
sahibi gruplar i¢in ¢ikarlarin gozetilmesine yonelik uyumlu iliskilerin tesis
edilmesini saglayacak mekanizmalarin gelistirilmesini igermektedir. Bu
baglamda kurumsal yonetim, farkli menfaat gruplarmin ylrtrlikteki
mevzuat ¢ergevesinde ve sirket diizenlemelerinde belirlenmis haklari
kullanarak sirket tizerinde kontrol kurdugu bir ara¢ olarak da

diisiiniilebilir.*®
2.1.1. Kurumsal Yonetim Siirecinin Tarihsel Gelisimi
Kurumsal yonetim kavrami, ilk olarak ABD’de ele alinmig, oradan

Ingiltere’ye gecmis ve ozellikle 1990’larda kita Avrupa’sinda ve tiim

diinyada, ozellikle de Asya’da dnemli bir tartigma konusu olarak giindeme

# Kekiilliioglu, s.4.
* Giil Agikel, “Bankalarda Kurumsal Yénetimin Giiglendirilmesi” (Elektronik Siiriim),
Bankacilar Dergisi, Say1 57, 2006, s.86.

46 Veysel Kula, Kurumsal Yonetim-Hissedarlarin Korunmasi Uygulamalari ve Tiirkiye
Ornegi, Istanbul: Papatya Yaymcilik Egitim, 2006, s.30.
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gelmistir. Kurumsal yonetim kavrami, gelismis {ilkelerde 1930’lardan
baslayarak dnem kazanmis ve 6zellikle son yillarda OECD, Diinya Bankasi,
kurumsal yatirimcilar, borsalar, ulusal ve uluslararasi sermaye piyasalarinin
yonlendirmesiyle de bir¢ok iilkede kurumlarin yonetim tarzinmi etkiler hale
gelmigstir. Kurumsal yonetimin ortaya ¢ikisinin en dikkate deger nedenleri
arasinda, son yillarda diinya ¢apinda baslatilan ozellestirmeler, emeklilik
fonu reformlar1 ve 6zel tasarruflardaki yogun artis, 1980’lerdeki sirket satin
alimlarmin artmasi, 1997°deki Asya Krizi’nin tetikledigi finansal krizler,
bunlarin uzun vadeli etkileri, son zamanlarda yayginlagan sirket skandallar
ve basarisizliklart sayilabilir. Kurumsal yonetim, tiim bu faktorlerin sirketler
ve yatirimcilar tizerindeki olumsuz etkilerine bir ¢6ziim ya da 6nlem olarak

giindeme getirilmistir.*’

Kurumsal Yonetim ile Ilgili Onemli Tarihi Uygulamalar®®

e 1992-Cadbury Komitesi, kurumsal yonetim alanindaki ilk kodu
Cadbury Raporu yayimladi.

e 1993-ingiltere’ de kote sirketlerin “uygula, uygulamiyorsan agikla
prensibi” temelinde borsaya kurumsal yonetim uygulamalarini
aciklamalar1 zorunlu hale getirildi.

e 1995-Yoneticilerin tiicretlendirilmesi ile ilgili Greenbury Raporu
yayimlandi.

e 1998-Hampel Raporu yayimlandi.

e 1998-Ingiltere’de Birlesik Kod yayimlandh.

¢ 1998-Millstein Raporu yayimlandi.

¢ 1999-OECD, kurumsal yonetimle ilgili ilk uluslararasi ¢alisma olan
“OECD Kurumsal Yénetim Ilkeleri” ni yayimladu.

e 2002-Enron ve diger skandallardan sonra ABD’de “Sarbanes Oxley
Yasas1” ¢ikartildi.

" Kekiilliioglu, s. 8.
8 Kekiilliioglu, s.22.
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e 2003-Ingiltere’de  yonetim kurullarm1 ele alan Higgs Raporu
yayimlandi.
e 2004-“OECD Kurumsal Yonetim ilkeleri” giincellenerek yeniden

yayimlandi.

Yukarida sayilan uygulamalar Kurumsal Yonetim Siirecinin gelisimi
acgisindan oldukc¢a 6nemlidir; ancak i¢lerinden OECD tarafindan ¢ikartilmis
ve sonraki yillarda giincellenmis olan “OECD Kurumsal Yoénetim ilkeleri”

en Onemlisidir.

OECD’nin kurumsal yonetimin incelenmesi amaciyla baslattigi calismalar
cergevesinde Oncelikle 90’11 yillarin ilk yarisinda iiye iilkelerin uygulamalari
incelenmis, uygulamalar hakkinda bilgi toplanmis bunun sonucunda da belli
alanlara (kamuyu aydinlatma, kamu politikalar1 vs.) yogunlasilarak o6zel
calismalar yapilmistir. OECD Kurumsal Yénetim Ilkeleri iki boliimden

olusmaktadlr.49 Birinci boliimde sunulan ilkeler su alanlar1 kapsamaktadir:

e Etkili bir kurumsal yonetim gercevesi temelinin tesisi,
e Pay sahiplerinin haklar1 ve esas sahiplik islevleri,

e Hissedarlarin adil muamele gbrmesi,

e Kurumsal yénetimde ¢ikar sahiplerinin rold,

e Kamuyu aydinlatma ve seffaflik,

e YoOnetim kurulunun sorumluluklari.

Kitap¢igin ikinci bdliimiinde ilkelerin genel mantigini anlamaya yardimei
olma amaci giliden aciklayict notlar bulunmaktadir. Notlar, kurumsal
yonetim ilkelerini daha islevsel kilmak agisindan yararli olabilecek temel
egilimlere iliskin agiklamalar igcermekte, alternatif uygulama yontemleri ve

ornekler sunmaktadir.

4.9 Ciineyt Kahraman, Kurumsal Yonetim Anlayisinin Ozel Sermayeli Bankalarin Yapisi ve
Isleyisi Uzerine Etkileri, T.C. Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Tktisat Ana
Bilim Dali, Doktora Tezi, Istanbul 2008, s. 32.
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2.1.2. Kurumsal Yonetim Siirecinin ilkeleri

Kurumsal Yo6netim temelde dort ilke lizerine kurulmustur. Bunlar: adillik,
seffaflik, sorumluluk ve hesap verebilirliktir.® Bu ilkeler asagida kisaca

aciklanmistir:

e Adalet Tlkesi: Adillik ilkesi, sirket yonetiminin biitiin hak sahiplerine
kars1 esit davranmasinin ifadesidir. Bu ilke, azinlik hissedarlar ve yabanci
ortaklar da dahil olmak iizere hissedar haklarinin korunmasini ve yapilan

sOzlesmelerin uygulanmasini ifade etmektedir.

e Sorumluluk Tlkesi: Sorumluluk ilkesi, sirketin tim paydaslarina karsi
sorumlulugunu ifade etmektedir. OECD Kurumsal Yénetim Ilkeleri’nin 3.
maddesine gore: “Kurumsal yonetim c¢ergevesi, paydaslarin haklari
yasalarda ve ikili anlasmalarda belirtildigi sekilde tanimali, servet ve yeni is
alanlar1 yaratmada sirketler ve paydaslar arasinda etkin isbirligini ve mali
acidan giiglii isletmelerin ayakta kalmasini tesvik etmelidir.” Sirketlerin
hissedarlar1 i¢in deger yaratirken toplumsal degerleri yansitan kanun ve

diizenlemelere uyum gosterecek sekilde faaliyet gostermesini igermektedir.

o Seffafhk (Acikhk) flkesi: OECD Kurumsal Yonetim Ilkeleri’nin 4.
maddesi kurumsal yonetimde seffaflik ilkesini: “Sirketin mali durumu,
performansi, miilkiyeti ve idaresi dahil olmak tiizere sirketle ilgili biitiin
maddi konularda dogru ve zamaninda agiklama yapilmalidir.” seklinde ifade
etmektedir. Sirketin kamuoyu ile dogru, agik ve Karsilastirilabilir bilgi
paylasim: gerekmektedir. Ciinkii yatirrmcilar ancak tatminkar diizeyde
kaliteli bilgiye sahip olduklari durumda kaynaklarint etkin bir sekilde
yonlendirme olanagr bulacaktir. Bu nedenle sirketin gegmis donem
performansi, gelecege yonelik amaglar1 ve Kkarsilasacagi onemli risklerin

yatinmcilara duyurulmasi, iyi kurumsal yonetimin geregi olarak

% Kurumsal Yonetim, www.anadolu.edu.tr/sites/default/files/unite17.pdf, s.53-54.
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degerlendirilmektedir. Seffaflik ilkesi, yalnizca faaliyet sonrasinda degil,
faaliyetin gerceklestirilmesi sirasinda ve oncesinde de geri bildirim
saglanmasina i¢in gerekli olanaklarin gelistirilmesine yonelik diizenlemeleri

tesvik etmektedir.

e Hesap Verebilirlik ilkesi: Faaliyet 6ncesinde, sirasinda ve sonrasinda
geri bildirim saglanmasini i¢eren seffaflik ilkesinin tersine hesap verebilirlik
ilkesi kurumun faaliyet sonrast déonemini kapsamaktadir. OECD Kurumsal
Yonetim Ilkeleri’nin 5. maddesinde, kurumsal ydnetim uygulamalar ile
sirket yonetiminin yonetim kurulu tarafindan etkin bir sekilde denetlenmesi,
yonetim  kurulunun girkete ve hissedarlara karst hesap verme
yiikiimliiliglinliin olmas1 gerektigi ifade edilmistir. ve yonetim kurulunun
sirkete ve hissedarlara kars1 hesap verme yiikiimliiliigiiniin olmas1 gerektigi

ifade edilmistir.

Bu ilke, yonetim kurulunun ist yonetimin performansini bagimsiz bir
sekilde izleyebilmesini ve ist yoneticilerin hissedarlara karsi hesap
verebilirliginin temin edilmesini gerektirmektedir. Bunun saglikli bir sekilde
isleyebilmesi i¢in, yonetim kurulu ve list yonetim arasinda sorumluluklarin
ne sekilde paylasildigi netlestirilmelidir. Aksi takdirde, karar verme
giicliniin hangi mercide oldugu, dolayisiyla bu kararlar i¢in hesap verme
yikiimliliigliniin kimde oldugu belirsiz kalacaktir. Bagka bir ifadeyle
yonetim kurulu ve {ist yonetim arasinda etkin bir igbolimi, kurumsal
yonetimde hesap verebilirlik ilkesinin vazgecilmez kosuludur. Bu nedenle
kurumsal yonetimle ilgili rapor ve kodlarda yonetim kurullarmin yapis1 ve

isleyisi ile ilgili diizenlemeler agirlikli bir yer tutmaktadir.

22



2.1.3. Kurumsal Yonetim Siirecinin Anlam ve Onemi

Basaril1 piyasa ekonomilerinin en énemli unsurlarindan biri olan kurumsal
yonetim diizenleme ve uygulamalari, kurum ya da kuruluslarin
yoneticilerinin idari islerden ve ¢alisanlarin performansindan sorumlu
oldugu bir yapiy1 olusturmaktadir. Kurumsal yonetim siirecinin anlam ve
Onemini daha iyi kavrayabilmek icin geleneksel (klasik) yonetim anlayisi ile

kurumsal yonetim siirecinin karsilastirilmasi gerekmektedir.

Kurumsal yonetimi, geleneksel yonetimden ayiran en énemli 6zellik yorum
ve takdirlere dayali olmayan bir yonetim yapisini ifade etmesidir.
Geleneksel yonetimlerde miilkiyet ile kontrol fonksiyonlari birbirinden
ayrilmadigr i¢in kurum ya da kurulusun sahipleri, kurucular1 ve yonetim
kurulu tyeleri; pay sahiplerinin ve diger menfaat sahiplerinin haklarini
yeterince dikkate almayarak veya goz ardi ederek kendi yorum ve
tercihlerine dayali bir yonetim sekli sergilemektedirler. Geleneksel
yonetimde ¢aligsanlarin faaliyetlerinin denetimi, dogrudan sirket sahibinin ve
yonetim kurulunun géreve getirdigi sirket i¢i denetim kurullari tarafindan
yerine getirilmektedir. Kurumsal yonetim anlayisinda ise menfaat
sahiplerine, sirketi yoneten sahip ve vekilleri, denetleme hak ve yetkisi
taninmaktadir. Kurumsal yOnetim anlayisinda, sirket sahibi ve yonetim
hesap verme sorumlulugu tasirken; pay sahipleri ve diger menfaat sahipleri

de hesap sorma hakkina sahiplerdir.™

2.2. TURK BANKACILIK SiSTEMi VE KURUMSAL YONETIM
ARASINDAKI ILISKILER

Tiirk Bankacilik Sistemi’nin ge¢misi 19. yiizyila kadar uzanmaktadir. Son
yillarda, bankacilik sektorii Tiirk finans kesiminde oncii bir role sahip olmus
ve Tirkiye ekonomisinin finansal liberalizasyonuna yonelik yapisal

degisikliklere katkida bulunarak onemli bir gelisme gostermistir. Tiirk

> Kekiilliioglu, s.16-17.
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ekonomisinin gelisimine bakildiginda mali sistemin yapilanmasinda

devletin agirlikli ve 6ncii bir rol tistlendigi gortiilmektedir.

Cumhuriyetin kurulusu sonrasinda, ulusal bir bankacilik sektoriiniin
olusturulmasi ¢aligmalari ¢er¢evesinde, kamu sermayesinin agirlikta oldugu
bankalar kurulmus ve bu bankalar mevcut yabanci sermayeli bankalar ve
daha sonra kurulan 0©zel bankalarla Tirk bankacilik sektoriini

olusturmustur.

1980°li yillarda baslayan mali liberalizasyon siireciyle bankacilik dahil
biitiin mali sistemde yapisal degisiklikler uygulamaya konmus, faiz oranlar
ve doviz kurlarindaki sinirlamalarin kalkmasi da bu yapisal degisikliklerin
hizla yerlesmesinde énemli rol oynamistir. Reform niteligindeki bu yapisal
degisiklikler, bankacilik sektorii ile mali sistemin gelismesini ve bilylimesini

saglamlstlr.52
2.2.1. Tiirk Bankacilik Sisteminin Genel Yapisi ve Tarihsel Gelisimi

Tiirk bankaciliginin tarihsel gelisimine bakildiginda Osmanli’dan giiniimiize
kadar gegen siirede, Tiirk Bankacilik Sektoriiniin ekonomik gelisme,
ekonominin genel yapist ve performansindan oldukca fazla etkilendigi
goriilmektedir. Tiirk bankacilik sisteminin tarihi gelisim siireci asagida ii¢

donem olarak ele alinmustir.
2.2.1.1. Cumhuriyet Oncesi Tiirk Bankacilig

19. yiizy1l ortalarina, 1839 Tanzimat Donemine, kadar Osmanli Devleti’nde
bankaya rastlanmamaktadir; ancak bu doneme kadar belli sehirlerde para
degistirmeyi meslek edinmis sarraflarin faaliyet gosterdigi gortilmektedir.

Tiirkiye’de ilk banka Osmanli Imparatorlugu déneminde 1847 yilinda

*2 Yagcilar, 5.107.
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Galata’nin taninmis iki bankerinin onciiliigiinde Istanbul Bankasi adiyla

kurulmustur.>

Osmanli Imparatorlugu’nda gézle goriiliir bankacilik, (Kirrm Savasi
bitiminde imzalanan Paris Antlasmasi sonrasinda Imparatorluga borg
vermenin Oniiniin agilmasiyla) 1856 yilinda kurulan Osmanli Bankasi ile
baglar. 1860’11 yillarda, tarim finansmaninin saglanmasi i¢in, Avrupa’daki
gibi diisiik faizle bor¢ veren bankalarin bulunmadig1 dikkati ¢ekmis,1863
yilinda ¢iftcilere kredi kaynagi yaratma girisimlerine baslanmis ve bugiinkii
Ziraat Bankasi’nin temelini olusturan Memleket Sandiklari kurulmustur.
Boylece Ziraat Bankasi, milli bankaciligin ilk Ornegi olarak tarihe

gegmistir.54

2.2.1.2. Cumhuriyet Sonrasi Tiirk Bankacilig

Cumhuriyet sonrast Tiirk Bankaciliginin gelisim siireci bes doneme

ayrilabilir;*®

e 1923 - 1932: Milli bankaciligin gelistigi donem

e 1933 — 1944: Devletgilik ve devlet bankalarinin kurulus donemi
e 1945 — 1960: Ozel bankalarin gelisme donemi

e 1961 — 1979: Planli donem

e 1980 — 1990: Bankacilikta serbestlesme ve disa agilma donemi

e 1990 sonrast: Holding bankaciligi1 ve hazine finansorliigii donemi

> Giiller Sahin, s.7.

* Nefise Kaya, 1980 Sonrasi Yabanci Banka Girislerinin Tiirk Bankacilik Sektériindeki
Yeri ve Yabanci Bankalarin Olusturabilecekleri Avantajlar ve Dezavantajlar, T.C. Nigde
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Iktisat Anabilim Dali, Yiiksek Lisans Tezi, Nigde
2010, s.35.

% Hakan Tanyildiz, Tiirk Bankacilik Sisteminde Basel Il Kriterleri Cergevesinde Risk
Yonetimi, T.C. Balikesir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Ana Bilim Dali,
Yiksek Lisans Tezi, Balikesir, 2007, s.4.
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Cumbhuriyetin kurulmasiyla birlikte {ilkemizde milli bankacilik anlayisi
gelismeye baglamistir. Bu yillarda 6zel sektoriin yeterli sermaye birikimine
sahip olmamasi devlet tesvikini zorunlu kilmistir. Bir yandan devlet eliyle
bankalar kurulurken diger yandan 6zel sahislarin da banka kurmalari tesvik
edilmistir. 1923-1932 yillar1 arasinda bankacilik sektoriindeki gelismeler
Izmir iktisat Kongresi’nde dile getirilen goriis ve oneriler dogrultusunda
gerceklesmis, bu donemde ekonomik gelismenin saglanabilmesi igin
bankacilik  sektOriinlin ~ 6nemi  vurgulanarak  ulusal  bankaciligin
gelistirilmesine  ¢ahisilmistir.  Tiirkiye Is  Bankasi’mmn,  (sonradan
Stimerbank’a devredilen) Tiirkiye Sanayi ve Maadin Bankasi’nin, Emlak ve
Eytam Bankasi’nin kurulmalari, tarim sektoriiniin desteklenmesi amaciyla
Ziraat Bankasi’nin  sermayesinin  arttirtlmasi  hep bu doénemde
gerceklesmistir. Bu donemdeki bir diger gelisme ise Tiirkiye Cumhuriyeti

Merkez Bankasi’nin kurulusudur.56

1930’lu  yillarin ortalarinda devletcilik goriisiiniin - benimsenmesi ile
Stimerbank, Belediyeler Bankasi, Etibank, Denizbank, Halk Bankasi ve
Halk Sandiklar1 kurulmustur. 1936 yilinda ilk bankacilik kanunu olan 2999

say1l1 Bankalar Kanunu ytirtirliige girrnistir.57

1939-1945 doneminde Ikinci Diinya Savasi’nin etkisiyle ekonomide
yasanan durgunluk bankacilik sektoriine de yansimistir. 1945-1959 dénemi
ise llkemizde 6zel bankalarin gelistigi bir donemdir. Bu donemde liberal
ekonomi politikalar1 benimsenmis, Yap1 ve Kredi Bankasi, Garanti Bankasi,
Akbank, Pamukbank ve Tiirkiye Sinai ve Kalkinma Bankasi kurulmustur.
Tirkiye Bankalar Birligi’nin kurulmasi da 1958 yilinda gergeklesmistir.
Planli donem olarak adlandirilan 1960— 1980 yillar1 arasinda yasanan
baslica gelismeler ise: Bankacilik sektoriinde devlet kontrolii ve etkisinin

hissedilmesi, ikisi ticari olmak tizere yeni bankalarin kurulmasi, sube

*® Sahin, 5.9-10.
> Yagcilar, 5.106.

26



bankaciligina 6nem verilmesi, 6zel ticaret bankalarinin biiylik boliimiiniin

holding bankas1 haline gelmesidir.”

24 Ocak 1980 Kararlari, Turk bankacilik sektoriinde donim noktasi
Olmustur. Bu kararlar ile yurtici yatirnmlarmin ve tasarruflarin tesvik
edilmesi bankacilik sistemini olumlu yonde etkilemistir. Bu donemde
“yapisal uyum ve disa agik piyasa ekonomisi giidiimiinde liberalizasyon”

programi finansal kesimdeki reformlarin da belirleyicisi olmustur.”®

1989 yilinda cikartilan 32 sayili karar ile doviz islemleri ve sermaye
hareketlerinin serbest birakilmasi, 1980 sonrast donemde Tirk bankacilik
sektoriinii ilgilendiren gelismeler agisindan ¢ok Onemlidir. Bankalar arasi
rekabet Ozellikle bu donemde siddetlenmeye baslamistir. Rekabeti arttiran
nedenlerin en 6nemlisi: Tiirk bankacilik sistemine yeni bankalarin girisidir.
Yeni bankalarin ayirici 6zelligi, genellikle yabanci sermaye katilimiyla
kurulmalar1 ve daha cok yatinm bankacilifina yonelmis olmalaridir.
Rekabetin artmasi bankalari yeni mali iiriinler pazarlamaya, maliyetleri
diigliriicii.  onlemler almaya, sermaye piyasalarindaki faaliyetlerini

gelistirmeye ve otomasyona y('ineltmistir.60

1989 vili agustos ayinda cikarilan 32 sayili karar ile:

e Liberal bir doviz sistemi yaratarak ortak pazar ve diger mali piyasalarla
biitiinlesmeyi kolaylastirmak,

e Menkul kiymetlerin yurti¢i ve disinda alim-satimlar1 6niindeki engelleri
kaldirarak sermaye piyasalarinin gelisimine yardimei olmak,

e Sermaye hareketlerini  serbestlestirmek, bu sekilde bankalarin

yurtdisindan kredi bulmasini saglamak amaglanmistir.

%8 Yagcilar, 5.106.

> Burak Yiicel, Tiirk Bankacilik Sektorii'niin Avrupa Birligi Bankacilik Sektorii’ne Uyum
Siireci: Bu Siiregte Yapilan Egitim Faaliyetleri ve Bir Alan Arastirmasi, T.C. Gazi
Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Bankacilik Egitimi Bilim Dal, Yiiksek Lisans Tezi,
Ankara, 2007, s.11.

% yagcilar, s.5.
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1990 sonrasi donemde Tirkiye ekonomisinde artan yapisal sorunlar
bankacilik sektoriinii de olumsuz etkilemistir. Yurt i¢i tasarruf egiliminin
gerilemesi Tirk Lirasi tasarruf cinsinden mali sistemi kii¢liltmis, kamu
kesiminin tasarruf agiginin artmasi ile kamu kesimi mali sistemden daha ¢ok
kaynak talep eder olmustur. Bu gelismeler faiz oranlari {izerinde ciddi bir
baski olugturmus, faiz oranlarin daha da yiikselmesini dnlemek amaciyla
hem Merkez Bankasi kaynaklarina hem de yurt dis1 bor¢lanmaya agirlik
verilmistir. Tiirk Lirasi’nin yabanci paralar karsisinda deger kazanmasi ve
reel faiz oranlarinin artisinin da etkisiyle kisa vadeli sermaye girisi
hizlanmis ve kamu kesiminin finansmaninda 6nemli bir kaynak temin

edilmistir.

Kaynak kitligina ragmen yurtici talep artisina bagl biiyiime politikasi; i¢
dengeler yaninda dis dengelerin de bozulmasina neden olmus, giderek
biiyliyen makro dengesizlikler 1994 yilinda ciddi bir krize neden olmustur.
Bu gelismeler mali sistemin de dikkati ¢eken bir hizla daralmasina yol
acmistir. Ekonomik faaliyetlerin yavaglamasi yaninda Tiirk Lirasi’nin
yabanci paralar karsisinda hizli deger kaybi, enflasyonist beklentiler
nedeniyle ekonomik birimlerin nakit tercihlerinin artmasi, mali sektore
duyulan gilivenin azalmasi nedeniyle kaynaklarin sektor disina ¢ikmasi ve
bankacilik sisteminin net dig bor¢ 6demesi mali sistemin kiiglilmesinin

baslica nedenleri olmustur.®*

Bankacilik sektoriiniin 1994 krizinden ciddi boyutta etkilenmesinin en
onemli nedeni, 1989-1993 doneminde izlenen diigiik doviz kuru ve yiiksek
faiz politikalarinin sona ermesi ile kar oranlarinin diigmesidir. Diger yandan,
ekonomik ve politik istikrarsizligin yogunlagsmasindan dolayi, belirsizligin
ve riskin artmasi da bankacilik sektoriiniin etkinligini azaltmistir. Sektorde
yasanan kriz, zaten kotli yonetilen, mali biinyeleri zayif olan bankalarin ve
kurumlarin iflasin1 hizlandirmis, krizle gelen sok, bankacilik sektoriiniin

toplam varliklarini azaltmis, ayrica aktif ve pasif yapilarinda degisikliklere

® Yagcilar, s.110.
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yol agmistir. Krizle hizla kii¢iilen bankacilik sisteminde 6z kaynaklar erimis,
banka sistemine olan giiven biiyiik Ol¢iide sarsilmistir. Giivenin yeniden
tesis edilmesi i¢in tam sigorta uygulamasi ile tasarruf mevduatina devlet
giivencesi getirilmistir. BOylece bankacilik sektoriine giiven yeniden

saglanarak mali kesimde kriz bir siireligine asiimistir.®?

Haziran 1999 yilinda Uluslararas1 Odemeler Bankasi (BIS) ve Avrupa
Birligi (AB) kriterlerine uygun 4389 sayili Bankalar Yasasi ¢ikarilmistir. Bu
yasa ile Bankacilik Denetleme ve Diizenleme Kurulu’nun (BDDK) olusumu
tamamlanmis, gorev ve yetkileri diizenlenmis, sektdre yeni banka katilmast,
sube acilmasi, bankacilik yapma yetkisinin iptali veya Tasarruf Mevduati
Sigorta Fonu’na (TMSF) devredilmesi gibi temel konular, yeniden ele
alinmistir. Boylece ¢agdas bankaciligin bir geregi olarak, sisteme yonelik
politik miidahalelerin en aza indirilmesi amaglanmigtir. Yapilan bu
degisiklikler, sisteme ve sektore olan giivenin tazelemesi, mali sistem
disinda degerlendirilen tasarruflari sisteme ¢ekmesi, sektordeki birlesme ve

yeniden yapilanmalari hizlandirmasi agisindan biiyiik nem tagimaktadir.®

2.2.2. Tiirk Bankacilik Sisteminde Temel Bankacilik Tiirleri

2.2.2.1. Yatinnm Bankacihigi: Yatirnm bankalari, menkul degerler ihrag
ederek uzun vadeli fon saglamak ihtiyacinda olan firmalar ile tasarruflarini
menkul degerlere yatirmak arzusunda olan tiizel ve/veya gergek kisiler
arasinda aracilik yapan, tasarruflarin firmalarin ¢ikarmig oldugu tahvil ve
hisse senetlerine kanalize olmasina katkida bulunan araci kurumlardir.
Yatirim bankalar1 genel olarak sanayi sektoriine uzun vadeli kredi ve/veya

sermaye saglayan bankalardir. Bunun yani Sira yatirim bankalari,

%2 Oguz Yildirim, Semail Ulgen, “Tiirk Bankacilik Sektériiniin Tarihsel Geligimi”, Finans-.
Politik & Ekonomik Yorumlar Dergisi, Say1: 504, Mart 2006, Erisim Tarihi: 05.11.2013,
193.255.184.8/tezpdf/19444.pdf.

63 Yiicel, s.14.
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yatirimetya yatirim, menkul degerler ve finansman kolayliklari konusunda

damsmanlik da yapmaktadir.®

2.2.2.2. Kalkinma Bankacihigi: Kalkinma bankalar, gelismekte olan
ilkelerde, yatirim sermayesi agigini gidererek ve bunun yani sira teknik
acidan yardimda bulunarak, girisimcilerin temel endistri dallarina
yonelmelerini saglar. Boylece endiistrilesme dolayisiyla da kalkinma

stirecini hizlandirmayi listlenen bankacilik tiirtidiir.%®

Kalkinma bankalar ile yatirim bankalari birbirlerine ¢ok benzerler. Yatirim
bankalari, tasarruf birikimlerinin oldugu gelismis iilkelerde kiigiik
yatirnmcidan kaynak toplayarak bunu yatirimciya aktarmaktadir. Kalkinma
bankalar1 ise sagladigi i¢ ve dis kaynaklar ile yatirim yapacak olan firmalara

orta ve uzun vadeli krediler agmaktadir.®

2.2.2.3. Ticaret (mevduat) Bankacilii: Ticaret bankaciligi, genel olarak
mevduat kabul eden kredi kurumlari olarak adlandirilmaktadir. Biitiin ticaret
bankalarinin bor¢ almak ve bor¢ vermek seklinde belli bash iki fonksiyonu
bulunmaktadir. Bor¢ almak ¢ogu zaman mevduat seklinde, bor¢ vermek ise
iskonto seklinde ortaya cikar. Bu bakimdan ticaret bankalarina ayni

zamanda mevduat ve 1skonto bankalari da denilmektedir.®’

Ticaret bankalar1 kar amaci giiden isletmelerdir. Faiz serbestisinin oldugu
bir ortamda bankalarin mevduatlara verecekleri faiz oranlarmi rekabet
kosullar1 belirlemektedir. Bir banka mevduata miimkiin oldugunca diisiik
faiz vermek, verdigi kredilerden ise en yiiksek geliri elde etmek ister. Ancak
mevduata verecegi faizin diisiik tutulmasi, mevduat sahiplerinin baska
bankalar1 tercih etmesine sebebiyet verebilecegi gibi, verecegi krediden

talep edecegi faiz oranmin yiiksekligi de kredi talep edenleri bagka

% Ocal, Tezel, s.24.
65 Parasiz, s.233.

66 Giilhan, s.58.

7 Ocal, Colak, s.37.
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bankalara yonlendirebilir. Ayrica, topladigi mevduata verdigi faiz oranlarini
ne kadar yiiksek tutarsa o kadar fazla mevduat toplayabilecek ve o kadar
fazla kredi verebilecektir. Ote yandan mevduat faiz oranlarimi yiiksek
tutmasi, topladigi mevduatin maliyetini de arttiracaktir. Kisacasi, bir banka
kendisi i¢in en iyi sartlarda mevduat toplayarak ve kredi vererek karini

maksimize etmeye ¢alismaktadir.®

2.2.2.4. Ziraat Bankacihigi: Tarimsal tretim, riski yiiksek olan iiretim
tiridiir. Ciinkii doganin olumsuz etkilerine son derece agik bir ortamda
yapilmaktadir ki bu sartlar, tarimdan elde edilen gelirlerin diizensiz
olmasina neden olabilmektedir. Bunun sonucu olarak da giftciye bir ticari
bankanin kredi verilebilirligi oldukg¢a diisiiktiir. Ancak yapilan tretimin
Onemi, devletleri, tarim sektoriinii desteklemeye ve 6zel kesimin istekli
olmadig1 ziraat bankaciligi alaninda faaliyet gostermeye itmistir. Tarimsal
kredilerin bu tiir 6zellikler tasimasi, ¢iftcilerin diisiik faizli kredi talepleri ve
istikrarsiz tarimsal {retimin gidisine uyacak kredi kurumlarma ihtiyag
duyulmast neticesinde iilkemizde 1863 yilinda Ziraat Bankas1 kurulmustur.
Ziraat Bankasi’nin kurulus amaci, ¢iftginin kalkinmasini saglamak ve tarim

sektoriiniin gelismesini desteklemek amaciyla iireticiye kredi sag“glamaktlr.69

2.2.2.5. Merkez Bankacihigi: Bankacilik tarihine bakildiginda merkez
bankalarimin ilk modern bankalarin kurulmasindan sonra yasanan
deneyimler neticesinde ortaya ¢iktigr goriilmektedir. Merkez bankalarinin

ortaya ¢ikis nedenleri agagida kisaca s1ralanmlst1r:70

e Kagit para kullaniminin yayginlagmasi,
e Para sistemlerinin banknota dayanmaya baglamasi,
e Piyasada faaliyet goOsteren birden c¢ok ticari bankanin banknot

¢ikarmasinin sakincali olmasi,

68 Giilhan, s. 56.
69 Giilhan, s.56.
0 Giilhan, s.53.
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e Banknot c¢ikarma isleminin tek bir banka tarafindan yapilmasi

zorunlulugu.

Tiirkiye’de, Merkez bankasi fonksiyonlarini yerine getiren ilk banka
yabanci sermayeli olan Bank-1 Osmani olmustur. Banka, 4 Subat 1863
tarithinde yayimlanan bir fermanla Bank-1 Osmani Sahane admi almis,
bankaya merkez bankasina 6zgii yetki ve islevler verilmis ve banka ile bir
sozlesme yapilmistir. Ulkemizde yabanci sermaye ile kurulan Osmanl
Bankasi’na kuruldugu yil olan 1863’te banknot ¢ikarma imtiyazi verilmistir;
ancak bu banka gercek anlamda bir merkez bankasi olmaktan uzak
kalmistir. Ulkemizde nihai kredi kurumu roliinii oynayan Tiirkiye
Cumbhuriyeti Merkez Bankasi, 11 Haziran 1930 tarih ve 1715 sayili kanunla
kurulmusg ve 3 Ekim 1931 tarihinde de faaliyete ge(;migtir.71

Merkez Bankalarinin temel islevleri:72

e Ulkenin ekonomik kalkinmasini desteklemek,

e Reeskont faiz oranlarini belirlemek,

e Acik piyasa islemleri yapmak,

e Zorunlu karsiliklar ve umumi disponibilite (hazir para) ile ilgili usul ve
esaslar1 belirlemek,

e Ulke altin ve ddviz rezervlerini ydnetmek,

e Odeme, menkul kiymet transferi yapmak, mutabakat sistemleri kurmak
ve bunlarin kesintisiz iglemelerini saglamak,

e Para piyasasini ve paranin dolagimini diizenlemek,

e Hazine iglemlerini yerine getirmek,

e Tiirk parasinin degerini korumak i¢in hiikiimetle ortaklasa tiim 6nlemleri
almak,

e Para ve kredi politikasini, kalkinma planlarina ve yillik programlara
uygun bir tarzda yiiriitmek,

e Hiikiimetle igbirligi i¢inde ulusal paranin i¢ ve dis degerini korumak,

n Giilhan, s.53.
"2 http://www.tcmb.gov.tr/yeni/banka/fonksiyon.html.
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e Ulusal paranin hacim ve tedaviiliinii diizenlemek,

e Bankalara 6diing para verme iglemini yiiriitmektir.

2.2.3. Kurumsal Yonetim Siirecinin Tiirk Bankacilik Sistemi Acisindan

Onemi

Bankacilik sektorii agisindan kurumsal yOnetim, bankalarin faaliyetlerinin
yonetim kurullar1 ve iist yonetim tarafindan idare edilme bigimini ifade eder.
Kurumsal yonetim ile klasik yonetim anlayigindan farkli olarak bankacilik

sektorlinde agagida siralanmig olan unsurlar hedeflenmektedir: "

e Kurumsal hedeflerin belirlenmesi,

¢ Giinliik faaliyetlerin yiirtitiilmesi,

e Pay sahiplerine karst hesap verme sorumlulugunun yerine getirilmesi ve
diger menfaat sahiplerinin ¢ikarlarinin gézetilmesi,

e Kurumsal faaliyetlerin ve davranislarin, bankalarin mevcut yasa ve
diizenlemelere uyarak daha giivenilir ve saglikli bir sekilde faaliyet
gostermeleri beklentisi ile uyumlu hale getirilmesi,

e Mevduat sahiplerinin ¢ikarlarinin korunmasi amag¢lanmaktadir.

Etkili kurumsal yOnetim wuygulamalari, bankacilik sektoriiniin ayrica
ekonominin biitiinlinlin  dlizgiin islemesinde biiyiikk ©6nemi bulunan
bankacilik sistemine olan gilivenin yaratilmasi ve korunmasinin vazgecilmez
bir unsurudur. Zayif kurumsal yOnetim, bankalarin iflas etmelerine yol
acabilir. Banka iflaslari, mevduat sigorta sistemine olasi etkileri, yayilma
riski ve 6deme sistemlerinin etkilenmesi gibi muhtemel makroekonomik
etkileri nedeniyle ciddi sonuglar ve kamu maliyetleri dogurabilmektedir.
Buna ek olarak zayif kurumsal yonetim, bir bankanin mevduat1 dahil olmak

tizere aktifini ve pasifini geregi gibi yonetebilmesine dair piyasanin

"® Esra Nemli Caliskan, Basak Turan icke, Kurumsal Yonetim Uygulamalarmmin Tiirk
Bankacilik Sektoriindeki Durumu, 1.0. Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Isletme Boliimii, s.128.
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giivenini yitirmesine yol acabilir ve bu durum bankaya hiicumu veya bir

likidite krizini tetiklemektedir.”

Saglam bir kurumsal yoOnetim siirecinin olusturulmasi ve uygulanmasi
bankalarin giivenli ve etkin isleyisinde etkili olacaktir. Ancak yetersiz ve
gerektigi gibi uygulanamayan kurumsal yonetim siireci bankalarin risk
profilini olumsuz yonde etkileyecektir. Ust ydnetimin ve ydnetim kurulunun
uygulanacak politikalar1 olusturma, yiirtirliige sokma ve politikalara uyumu
denetlemeye iligkin gorevleri bankanin en Onemli unsurlarindandir. Bu
gorevlerin {ist yonetimce etkili olarak yerine getirilmesi yani saglam bir
kurumsal yoénetim siirecinin olusturulmasi ve uygulanmasi bankacilik
sisteminin verimli ve etkili olmasina katki saglayacaktir. Bunun yan1 sira
mevduat sahiplerinin korunmasi ve bdylece de bankanin giivenilirliginin

. 7
artmasi sdz konusu olacaktir.”

Kurumsal yonetim siirecinin etkili olarak uygulanabilmesi icin iilkede
uygun ve etkili hukuki, diizenleyici ve kurumsal alt yapinin bulunmasi
gerekmektedir. Bankalarda kurumsal yonetim siireci uygulamalarini1 hayata
gecirmekle gorevli yonetim kurulu iyeleri, pozisyonlarinin gerektirdigi
vasiflara sahip olmali, kurumsal yonetimdeki rollerini kavramali ve
bankanin  faaliyetleri  hakkinda  giivenilir = bicimde  muhakeme
yiirlitebilmelidirler. Bankalar, yonetimin goriislerinden, politik ¢ikarlardan
ve uygun olmayan dis ¢ikarlardan bagimsiz karar verebilecek, yeterli sayida
ve uygun kompozisyonda yonetim kurulu liyesi gorevlendirmelidir. Buna ek
olarak yonetim kurulu, bankayi, baskin veya hakim hissedarlarin banka ve
bankanin pay sahiplerine zarar veren veya onlarin ¢ikarlarina uygun
olmayan vyasa disi veya uygunsuz eylemlerinden ve baskilarindan

korumakla yiikiimliidiir."®

™ Agikel, 5.87.
> Agikel, s. 87.
® Arzu Ulugay, Kurumsal Yénetim Uygulamalarimn Bankalardaki I¢ Denetim Sistemi

Uzerine Etkileri, T.C.Nigde Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dali
Muhasebe ve Finansman Bilim Dali, Nigde 2010, s.10.
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Bagimsizlik ve nesnellik, yonetim kurulunda icrada gorevli olmayan
nitelikli yoneticilere gorev verilmesiyle veya idari gorevi olmayan bir
denetim kurulunun olusturulmasiyla gelistirilebilir. Bu uygulama; 6zellikle
de iist yonetimin veya politik etkilerin yonetim kuruluna hakim olmasi
riskinin bulunmasi, (igerden 6grenenlerin veya hakim hissedarlarin kisisel
cikarlarma uygun olsa da) bankanin yararina olmayacak bir karar
cikarilmast konusunda kurula baski yapilmasi veya onemli konularin
tartisilirken ¢ikar catismalarinin ortaya ¢ikabilecegi durumlarda 6nem
kazanir. Nitelikli bagimsiz iiyelerin farkli is kollarinda edindikleri tecriibeler
sayesinde, bankaya yonetim stratejilerini gelistirebilecek yeni bakis agilarini
kazandirabilirler. Ornegin yerel kosullara 151k tutabilirler, ayrica ydneticilik

tecriibeleri ile bankaya fayda saglayabilirler’”.

Kurumsal yonetim siirecinin  etkili olarak bankacilik sektoriinde
uygulanabilmesi i¢in yonetim kurulunun, bankanin veya kurumun biitiiniine
iletilen stratejik hedeflerini, kurumsal degerlerini onaylamasi ve denetlemesi
gerekmektedir. Yonetim kurulu, pay ve mevduat sahiplerinin ¢ikarlarini goz
onlinde bulundurarak stratejik hedefleri ve yiiksek profesyonel davranig
standartlarin1  belirlemeli, bu hedeflerin ve standartlarin Orgiite
duyurulmasini saglamalidir. Kurumsal kiiltiiriin profesyonel davranisi tesvik
edecek bicimde hayata gecirilmesi, degerlerin ve profesyonel standartlarin
yazili hale getirilmesi kadar veya ondan da oOnemlidir. Bu bakimdan,
yonetim kurulu “en iist noktadaki yaklasim”in belirlenmesinde ve kurul, iist
yonetim ve diger personel i¢in gecerli olan kurumsal degerlerin ve
profesyonel standartlarin onaylanmasinda Onciiliikk etmelidir. Yiiksek
profesyonel standartlarin tutarli bigimde uygulanmasi, bankanin giinliik ve

uzun vadeli faaliyetlerine iligkin glivenilirligini artiracaktir.”®

Yonetim kurulu, profesyonel davranigi ve biitiinliigii gelistirmek iizere {ist

yonetimin stratejik politikalar ve prosediirler olusturmasina, ayni zamanda,

" Agikel, 5.89-90.
"8 Caligkan, Icke, s.128-129.
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kurumsal yonetimin kalitesini diisiirebilecek faaliyetlerden kaginarak
iligkileri veya durumlar1 engelleyecek politikalar1 uygulamaya koymasina

imkan vermelidir.

2.2.4. Yasal Diizenlemeler

Ulkemizde bankacilik sektdriinde kurumsal ydnetimin yayginlasmasina
yonelik yapilan ¢alismalar: Tiirk Ticaret Kanunu ve Bankacilik
Kanunundaki diizenlemeler, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu’nun yonetmelikleri, Tiirkiye Bankalar Birligi’nin c¢aligsmalari,

Sermaye Piyasas1 Kurulu ve Borsa Istanbul’un diizenlemeleridir.

2.2.4.1. BDDK’nun Diizenlemeleri

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan 2006 yilinda
yaymlanmis olan Bankalarin Kurumsal Yonetim Ilkelerine Iliskin
Yonetmelige gore kurumsal yonetim ilkeleri asagidaki bagliklarda

toplanmistir:”®

a) Banka icinde kurumsal degerlerin ve stratejik hedeflerin
olusturulmasi: Bankanin yonetim kurulu bankanin misyonu ile
vizyonunu® belirlemeli ve kamuya duyurmalidir. Yénetim kurulu, éncelikle
bankanin devamlilik arz eden faaliyetlerini yonlendirecek stratejileri
belirlemeli, kendisi, iist yonetim ve diger personel adina kurumsal
degerlerin ve etik kurallarin olusturulmasinda onciilik etmelidir.
Olusturulacak kurumsal degerler ve etik kurallar, problemlerin zamaninda
ve geregince degerlendirilmesinin énemini yansitmali, hem banka i¢i hem

de banka dis1 islemlerde riigvet, yolsuzluk gibi yasa dis1 ve etik olmayan

" B.D.D.K. Kurumsal Yé6netim ilkeleri, , s.5-7, Erisim Tarihi:05.11.2013, http:// www. bddk.
org.tr/ websitesi/ turkce/ mevzuat/ bankacilik_ kanununa_ iliskin_ duzenlemeler /1682
kurumsal yonetim yonetmeligiislenmishali. pdf.

80 Misyon: Bir kurumun varlik nedeni ve amacidir. Vizyon ise kurumun gelecege doniik hedefleridir.
Vizyon, varmak istedigimiz noktayr gdsterirken misyon bugiin o yolda neleri, nasil yaptigimizi
anlatr.
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davraniglarin 6niine gecgilmesine yonelik olmalidir.

Yonetim kurulu, siirekli ve etkin bir sekilde, bankanin hedeflerine ulasma
derecesini, faaliyetlerini ve performansini degerlendirmelidir. YOnetim
kurulu, banka faaliyetlerinin kanuna, kanuna istinaden ¢ikarilan
diizenlemeler ile ilgili diger mevzuata, ana sOzlesmeye ve banka igci
diizenlemeler ile olusturulan politikalara uygunlugunu izlemelidir. Gereken
durumlarda gecikmeden ve miimkiin ise sorun ortaya ¢ikmadan Onlemler

almalidir.

b) Banka icinde yetki ve sorumluluklarin acik¢a belirlenmesi ve
uygulanmasi: Yonetim kurulu, yonetim kurulu iiyeleri ile iist diizey
yonetimin yetki ve sorumluluklarini belirlemeli, {ist diizey yOnetimin
faaliyetlerini ve yonetim kurulu tarafindan belirlenen politikalara iist diizey

yonetim tarafindan uyulup uyulmadigini izlemelidir.

Bankanin kurumsal yonetim ilkelerine uyumunu izlemek, bu konuda
iyilestirme ¢alismalarinda bulunmak ve yonetim kuruluna oneriler sunmak
tizere kurumsal yonetim komitesi olusturulmalidir. Komitenin baskanlari
icract gorevleri bulunmayan yonetim kurulu iiyeleri arasindan secilmelidir.
Komite yaptig1 tim caligmalar1 yazili hale getirmeli ve tim caligmalarin

kaydini tutmalidir.

c) Yonetim Kurulu iiyelerinin gorevlerini etkin bir sekilde yerine
getirmesi ve kurumsal yonetimde iistlenmis olduklar1 roliin bilincinde
olarak banka faaliyetleri hakkinda bagimsiz degerlendirme

yapabilmesi: Yonetim Kurulunun tistlendigi gérevler asagida siralanmistir.

a) Faaliyetlerini esitlik¢i, seffaf, hesap verebilir ve sorumlu bir sekilde

yiiriitmeli,
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b) Diizenli araliklarla {iyelerin atama ve se¢imleri dahil olmak {izere kendi
yonetim uygulamalarinin etkinligini degerlendirmeli, eksikliklerin veya
zayifliklarin tespiti halinde gerekli degisiklikleri yapmali,

C) Banka {ist yoOnetimini sorgulamali ve yonetimden yeterli agiklama
alabilmeli,

¢) Tarafsiz tavsiyelerde bulunmali,

d) Her tirlii etkiden ve ¢ikar c¢atismalarindan bagimsiz olarak karar
verilebilmesini teminen yeterli say1 ve kompozisyonda iiyeden olusmall,

e) Uye saysi, iiyelerin verimli ve yapici galismalar yapmalarina, hizli ve
rasyonel kararlar almalarina ve gerekli komitelerin olusumuna ve
calismalarini etkin bir sekilde organize etmelerine olanak saglayacak sekilde
belirlenmeli,

f) Diger kuruluslarla olan iligkilerinde menfaat ¢atigsmalarina ve ytikiimliiliik
altina girmekten kaginmali,

g) Banka politikalar1 ve kurum i¢i iletisim kanallarinin olusturulmasi,
kurumsal amagclarin gergeklesmesinde kaydedilen ilerlemelerin izlenmesi

icin Ust diizey yonetim ile diizenli olarak toplanmalidir.

d) Ust diizey yonetimin gorevlerini etkin bir sekilde yerine getirecek
nitelikleri tasimasi ve kurumsal yonetimde iistlenmis olduklar1 roliin
bilincinde olmasi: Ust diizey yonetim, gerekli bilgi ve yetenege sahip
olmadiklar1 alanlara atanmamalidir. Ust diizey yonetim gorevlerini adil,
seffaf, hesap verebilir ve sorumlu bir sekilde yiiriitmelidir. Ust ydnetim
banka islerinin misyon, vizyon, hedefler, politikalar c¢ergevesinde
yiriitilmesini  saglamali, yoOnetim kurulunun onayladigi finansal ve
operasyonel planlara uygun olarak hareket etmeli, gorevlerini yerine
getirirken kanuna, kanuna istinaden ¢ikarilan diizenlemeler ile ilgili diger

mevzuata, ana sdzlesmeye ve banka i¢i diizenlemelere uymalidir.

e) Bankanin miifettisleri ile bagimsiz denetim elemanlarimin
calismalarindan etkin olarak yararlamilmasi: Yonetim kurulu, banka

miifettigleri ile bagimsiz denetim elemanlarinin bulgularini, st diizey
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yonetimden aldigi banka faaliyetlerine ve performansina iliskin bilgilerin
dogrulugunun kontroliinde kullanmalidir. Denetgilerin bagimsizliklar: ile
itibarlarina katki saglayacak onlemler alinmalidir. Ust ydnetim, banka
miifettisleri ile i¢ kontrol elemanlariin tiim bulgularini zamaninda ve etkin
bir sekilde kullanmali ve saptanmis problemlerin iist diizey yOnetim

tarafindan zamaninda diizeltilmesini saglamalidir.

f) Ucret politikalarmin bankanin etik degerleri, stratejik hedefleri ve i¢
dengeleri ile uyumun saglanmasi: Banka faaliyetlerinin kapsami ve yapisi
ile stratejileri, uzun vadeli hedefleri ve risk yonetim yapilarina uyumlu, asir
risk aliminm1 6nleyici ve etkin risk yonetimine katki saglayacak yazili bir
ticretlendirme politikas1 olusturulmalidir. Yonetim kurulu, iicretlendirme
politikasinin etkinliginin saglanmasini1 teminen iicretlendirme politikasini

yilda en az bir kez gézden gegirmelidir.

g) Kurumsal yonetimde seffaflik saglanmasi: Banka tarafindan, pay
sahipleri, mudiler, piyasa katilimcilart ve kamuoyunun bankanin yapisi ve
amaglar1 hakkinda yeterli diizeyde bilgi sahibi olmalart saglanmali,
boylelikle, st  yoOnetimin  banka  yonetimindeki  etkinliklerini
degerlendirebilmelerine imkén tammmalidir. Bilgiler ilgili kisi ve
kurumlarin karar vermelerine yardimer olacak sekilde, zamaninda, dogru,
tam, anlasilir, tarafsiz, kolay erisilebilir ve esit bir sekilde kamuoyunun

kullanimina sunulmalidir.

2.2.4.2. SPK Kurumsal Yénetim ilkeleri

Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan ilk olarak 2003 yilinda yayinlanan,
daha sonra 2005 yilinda gelistirilmis olan Kurumsal Yonetim ilkeleri

tilkemizdeki bankalar i¢in kurumsal yonetim konusunda en kapsamli

cerceveyi sunmaktadir.
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10.12.2004 tarih ve 48/1588 sayili SPK karari ile hisse senetleri Borsa
Istanbul’da islem goren bankalarn SPK Kurumsal Yonetim ilkeleri’ne
uyumlart konusunda Kurumsal Yonetim Uyum Raporu yayinlamalari

yukiimliligl getirilmistir.

SPK Kurumsal Yénetim Ilkeleri: Pay sahipleri, kamuyu aydimnlatma ve
seffaflik, menfaat sahipleri, yonetim kurulu olmak tizere dort ana boliimden

olusmaktadlr.81

a) Pay Sahipleri: Bu béliimde, pay sahiplerinin bilgi alma ve inceleme
hakkina, genel kurula katilim ve oy verme hakkina, kar payr alma hakkina
ve azinlik haklarma ayrintili olarak yer verilmistir. Ayrica pay sahipligine
iligkin kayitlarin saglikli olarak tutulmasi ve paylarin serbestge devri ve

satis1 konulari ile pay sahiplerine esit islem ilkesi ele alinmaktadir.

b) Kamunun Aydinlatilmas1 ve Seffafik: Bankalarin pay sahiplerine
yonelik bilgilendirme politikast kurallar1 olusturmalart ve bu kurallar
biitiinline sadik kalarak kamuyu aydinlatmalarina yonelik prensipler
belirlenmektedir. Diinyadaki giincel gelismeler ve ililkemiz kosullar1 goz
oniinde bulundurularak periyodik mali tablo ve raporlarda yer alacak bilgiler

bir standarda baglanmistir.

¢) Menfaat sahipleri: Menfaat sahibi, bankanin hedeflerine ulasmasinda ve
faaliyetlerinde herhangi bir ilgisi olan kimse, kurum veya ¢ikar grubu olarak
tanimlanmaktadir. Bankayla ilgili menfaat sahipleri, pay sahipleri ile birlikte
calisanlari, alacaklilari, miisterileri, tedarikgileri, sendikalari, cesitli sivil
toplum kuruluslarini, devleti ve hatta bankaya yatirim yapmay: planlayan
potansiyel tasarruf sahiplerini de icerir. Bu boliimde banka ile menfaat
sahipleri arasindaki iliskilerin diizenlenmesine yonelik prensipler yer

almaktadir.

81K urumsal Yonetim ilkeleri, s.7-17.
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d) Yonetim Kurulu: Bu son bdlimde yonetim kurulunun fonksiyonu,
gorev ve sorumluluklari, faaliyetleri, olusumu ile yoOnetim kuruluna
saglanan mali haklar ve yonetim kurulunun faaliyetlerinde yardimci olmak

tizere kurulacak komitelere ve yoneticilere iliskin prensipler yer almaktadir.
2.2.4.3. Diger Yasal Diizenlemeler

Tirk bankacilik sektoriinde kurumsal yonetim siireci ile ilgili diger yasal
diizenlemeler arasinda en Onemlisi Tiirk Ticaret Kanunu’ndaki
diizenlemelerdir. 09.07.1956 tarihinde yiirtirliige girmis olan Tiirk Ticaret
Kanunu’nda kurumsal yonetim ile ilgili her hangi bir diizenleme yoktur.
Ancak Adalet Bankligi tarafindan diizenlenmis olan yeni Tiirk Ticaret
Kanunu’nda kurumsal yonetim siirecine yer verilmistir. Kurumsal yonetim

stireci ile ilgili diizenlemeler agsagida siralanmugtir:®2

e SPK’ya tanian, kurumsal yonetim ilkelerini olugturma, ilkelere uyumun
derecelendirmesi kural ve sonuglarini belirleme yetkisi,

e Kurumsal yonetim agiklamalarinin diizenlenmesinin, yonetim kurulunun
devredemeyecegi ve vazgegemeyecegi gorevleri arasinda sayilmasi,

e Hisse senetleri borsada islem goren bankalarda yonetim kurulunun
sirketin varligini, gelismesini ve devamini tehlikeye diisiiren sebeplerin
erken teshisi ve gerekli onlemlerin alinmasi amaciyla kurmak zorunda
oldugu tehlikelerin erken teshisi komitesine iliskin diizenleme ve yine bu
konularla baglantili olarak denet¢iye verilen ikaz goreviyle ilgili diizenleme,
e Bagimsiz ve ulusal standartlara gore yapilmasi gereken denetime iliskin
diizenleme,

e Pay sahiplerinin esit sartlarda esit isleme tabi tutulmalarina iliksin
diizenleme,

e Profesyonel yonetimi saglamak amaciyla, yonetim kurulu tiyelerinin pay

sahibi olma zorunlulugunun ortadan kaldirilmasina yonelik diizenlemedir.

82 Kekiilloglu, s.68.
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e Ana sOzlesmede belirtilmek sarti ile, belirli pay gruplarina ve azinliga,
yonetim kurulunda temsil edilme hakkimnin taninabilmesine iliskin
diizenleme,

e Genel Kurul toplantilarinda oyda imtiyazin on bes oy ile
siirlandirilmas: ve belirli konularda imtiyazin tamamen kaldirilmasina
iliskin diizenleme,

e Her sirketin kendi internet sitesini olusturmasinin zorunlu hale
getirilmesine ve internet sitesi igeriklerinin belirlenmesine iligskin

diizenleme.

Bankacilik sektorii acisindan kurumsal yonetim, bankalarin faaliyetlerinin
yonetim kurullar1 ve iist yonetim tarafindan idare edilme bigimini ifade eder.
Kurumsal yonetim ile klasik yonetim anlayisindan farkli olarak bankacilik

sektoriinde asagida siralanmis olan unsurlar hedeflenmektedir:®

e Kurumsal hedeflerin belirlenmesi,

e Giinliik faaliyetlerin yiiriitiilmesi,

e Pay sahiplerine karst hesap verme sorumlulugunun yerine getirilmesi ve
diger menfaat sahiplerinin ¢ikarlarinin gozetilmesi,

e Kurumsal faaliyetlerin ve davranislarin, bankalarin mevcut yasa ve
diizenlemelere uyarak daha giivenilir ve saglikli bir sekilde faaliyet
gostermeleri beklentisi ile uyumlu hale getirilmesi,

e Mevduat sahiplerinin ¢ikarlarinin korunmasi amaglanmaktadir.

8 Esra Nemli Caliskan, Basak Turan icke, Kurumsal Yonetim Uygulamalarinin Tiirk
Bankacilik Sektoriindeki Durumu, 1.U. Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Isletme Boliimdi, s.128.
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BOLUM 3: KURUMSAL YONETIM SURECINDE BiR
UYGULAMA ORNEGI: BORSA ISTANBUL’DA ISLEM
GOREN BANKALARDA KURUMSALYONETIM
SURECINE ILiSKIN UYGULAMA

Merkezi Istanbul’da olan Borsa Istanbul, 6 Aralik 2012 yilinda yayinlanmis
olan 6362 sayili SPK hiikiimlerine gore faaliyette bulunmak iizere, anonim
sirket statiisinde kurulmustur.** Borsa Istanbul bu tarihe kadar istanbul

Menkul Kiymetler Borsasi (IMKB) ad1 altinda faaliyet gdstermistir.

Borsa Istanbul, Sermaye Piyasas1 Kanunu ve ilgili mevzuat cercevesinde
sermaye piyasas: araglarinin, kambiyo ve kiymetli madenler ile kiymetli
taglarin, sozlesmelerin, belgelerin ve kiymetlerin serbest rekabet kosullar
altinda giivenli, etkili ve seffaf olarak alim-satim islemlerini yapmakla

gorevlidir.

Calismanin bu bolimiinde Tiirk bankacilik sektoriinde kurumsal yonetim
siireci uygulamalarinin mevcut durumunun belirlenmesi amaclanmistir.
Bunun i¢in Borsa Istanbul’da faaliyet gdsteren on banka incelenmis ve bu

bankalar SPK Kurumsal Yonetim Ilkeleri’ne gore degerlendirilmistir.

Secilen bankalar Is Bankasi, Halkbank, Akbank, Garanti Bankasi, Yap1 ve
Kredi Bankasi, Vakifbank, Finansbank, Denizbank, Ziraat Bankasi ve Tiirk
Ekonomi Bankasi (TEB)’dir. SPK Kurumsal Yonetim ilkeleri'ne gore
degerlendirme yapilmasmin sebebi: Borsa Istanbul’da islem goren
bankalarin kurumsal yonetim ilkelerini benimsemek ve kurumsal yonetim
uyum raporlarin1 hazirlamak zorunda olmalaridir. Béylece bu bankalarin

kurumsal yoOnetim silirecini ne derece etkili uyguladiklar1 tespit

8 Borsa Istanbul, Borsa Istanbul Anonim Sirketi Esas Sézlesmesi, Erisim Tarihi: 23.03.2014,
http://borsaistanbul.com/datum/ilgili_dosyalar_tr/Borsa_lstanbul_AS_Esas_Sozlesme.pdf.
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edilebilmektedir. Bu bolimde bankalar degerlendirilirken internet

sitelerinde yer alan kurumsal yonetim uyum raporlar dikkate alinmugtir.®®

3.1. CALISMANIN AMACI

Bu c¢aligma ile Borsa Istanbul’da islem géren bankalardan aktif biiyiikliigii
en fazla olan on bankann SPK Kurumsal Yénetim Ilkeleri’ne uyumu
incelenmis ve degerlendirilmistir. Hisse senetleri Borsa Istanbul’da islem
goren bu bankalarin kurumsal yonetim uygulamalar1 hakkinda bilgi igeren
faaliyet raporlar1 incelenerek bankacilik sektoriinde kurumsal yoOnetim

uygulamalarinin durumu hakkinda degerlendirmeler yapilmistir.

3.2. CALISMANIN YONTEMI VE VERI SETi

3.2.1. Yontem

Calismaya konu olan on bankanin verileri toplandiktan sonra, temel
istatistiki yontemler kullanilarak veriler, 2009-2012 yillar1 arasinda SPK
Kurumsal Yonetim ilkeleri’nde yer alan degerlendirme ilkelerinin varligi-
yoklugu agisindan analiz edilmistir. Literatiir taramas1 yapilmis ve Esra
Nemli Caliskan ve Basak Turan Icke tarafindan hazirlanmis olan
“Kurumsal Yonetim Uygulamalarimin Tiirk Bankacilik Sektoriindeki
Durumu” adli makale ile Taner Davut Kekiillioglu’na ait “Hisse Senetleri
IMKB’de Islem Géren Ticari Bankalarda Kurumsal Yonetim ve Bir
Uygulama” adli yiiksek lisans tezi 6rnek alinmistir. Bu iki ¢calismanin 6rnek
alinmasinin sebebi; ¢alisma konusunun benzer olmasidir. Her iki ¢alismada
da belli sayida banka ele alinmis ve bu bankalar kurumsal yonetim ilkeleri

kriterlerine gore tek tek incelenmis ve degerlendirilmistir.

8 Bu boliimde bankalar degerlendirilirken ¢alismanin {igiincii boliimiinde tanimlanmis olan
SPK Kurumsal Yonetim Ilkeleri ayrmtili olarak ele alimustir.
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Se¢ilen bankalarin kurumsal yonetim ilkelerine ne derece uyum sagladiginin
belirlenmesi amaciyla SPK Kurumsal Yénetim Ilkeleri’ndeki dort onemli
kistas se¢ilmistir. Bunlar: Pay sahipleri, kamuyu aydinlatma ve seffaflik,
menfaat sahipleri ve yonetim kuruludur. Bankalarin bu dort 6nemli kistasa
uyumu, oncelikle tek tek tablolar halinde ele alinmis, ardindan genel bir

degerlendirme yapilmak suretiyle incelenmistir.

3.2.2. Veri Seti

Calismanin bu boliimiinde Borsa Istanbul’da islem goren on bankanin
kurumsal yonetim ilkelerine uyumu incelenmistir. 2009—2012 yillari arasini
kapsayan dort yillik doneme iliskin veriler bankalarin internet sitelerinde
yayinladiklari faaliyet raporlari igerisinde yer alan kurumsal yonetim uyum

raporlarindan elde edilmistir.

Calismada incelenen bankalar: Is Bankasi, Akbank, Halk Bankasi, Garanti
Bankasi, Yapit Kredi Bankasi, Vakifbank, Ziraat Bankasi, Finansbank,
Denizbank ve Tiirk Ekonomi Bankas: (TEB)’dir. Bu bankalarin bankacilik
sektoriinde aktif toplam i¢indeki pay1 en yiiksek olan bankalar olmasi, ilgili

bankalarin aragtirmanin kapsamina dahil edilmesini saglamistir.

Asagidaki tabloda iilkemizde hisseleri Borsa Istanbul’da islem goren baslica
29 bankanin aktif biiyiikliikleri verilmistir. Tablodan da anlagilacagi lizere
calismada ele alinan bankalar aktif biiyiikliikte ilk siralarda yer alan

bankalardir.
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Tablo 3.1: Hisse Senetleri Borsa istanbul’da Islem Géren Bankalari 2009-
2012 Yillar1 Aras1 Aktif Biiyiikliikleri86

4YILIN
BANKALAR 2009 2010 2011 2012 ORTALAMASI

Tiirkiye i§ Bankasi A.S.* 113.223.304 | 131.796.494 161.668.504 175.444.450 | 145.533.188
Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S.* | 124.528.532 | 151.159.708 160.681.142 162.867.757 | 149.809.285
Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S.* 105.462.054 | 123.963.432 146.642.441 160.192.491 | 134.065.105
Akbank T.A.S.* 95.309.463 113.182.614 133.551.833 155.853.538 | 124.474.362
Yapi ve Kredi Bankas1 A.S.* 64.560.412 84.776.146 108.102.977 122.180.207 | 94.904.936
Tiirkiye Halk Bankas1 A.S.* 60.650.086 72.942.385 91.123.660 108.281.636 | 83.249.442
Tiirkiye Vakiflar Bankas1 T.A.O.* 64.797.642 73.961.687 89.184.466 104.580.263 | 83.131.014
Finans Bank A.S.* 29.317.630 38.087.203 46.198.873 54.401.608 42.001.329
Denizbank A.S.* 21.204.774 27.660.161 35.982.714 44.197.926 32.261.394
Tiirk Ekonomi Bankas1 A.S.* 15.063.560 19.031.105 38.091.738 43.532.335 28.929.685
HSBC Bank A.S.* 13.849.717 17.737.319 24.131.941 25.298.558 20.254.384
ING Bank A.S.* 15.233.099 17.299.293 21.065.778 25.115.397 19.678.392
Tiirk Eximbank** 6.488.070 6.289.153 9.660.063 15.468.467 9.476.438
Sekerbank T.A.S.* 8.954.704 11.369.104 14.399.424 14.517.918 12.310.288
iller Bankas1 A.S.** 8.008.539 9.677.150 11.392.823 12.641.596 10.430.027
Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankas1 A.S.** 6.904.629 7.912.098 9.455.901 10.289.598 8.640.557
Alternatifbank A.S.* 3.628.804 4.258.727 6.445.214 7.969.177 5.575.481
Citibank A.S.* 4.877.922 6.283.740 7.227.284 7.419.809 6.452.189
Anadolubank A.S.* 3.829.037 4.488.740 5.781.433 6.290.674 5.097.471
Burgan Bank A.S.* 3.856.978 4.150.912 4.922.687 4.441.549 4.343.032
Fibabanka A.S.* 1.070.987 902.239 2.486.749 3.900.232 2.090.052
Tekstil Bankas1 A.S.* 2.133.095 2.573.174 3.488.619 3.676.903 2.967.948
Istanbul Takas ve Saklama Bankasi A.S. %% | 1.491.020 1.504.735 2.355.782 3.671.623 2.255.790
Odea Bank A.S.* 0 0 0 3.634.179 908.545
TOPLAM 774.444.058 | 931.007.319 1.134.042.046 | 1.275.867.891 | 1.028.840.329

(* Mevduat Bankas1 ** Kalkinma ve Yatirim Bankast)

8 Tiirkiye'de Bankacilik Sistemi Banka Bazinda Se¢ilmis Bilango Kalemleri 2007-2012

Karsilastirmali, Tiirkiye Bankalar Birligi, Rapor Kodu:YT07, Haziran 2013
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Sekil 3.1: Calismada Ele Alinan On Bankanin Aktif Biiyiikliigii

- o
Grafik Bashgi
B 1 Turkive Is Bankasi A.$.* B2 Turkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.$.*
m3 Tirkiye Garanti Bankasi A.$.* m4 AkbankT.AS*
B 5 Yapive Kredi Bankasi AS.* B 6 Tirkiye HalkBankasi AS.*
W7 Turkiye Vakiflar Bankasi T.A.0.* B8 FinansBankA.$.*
9 Denizbank A.5.* m 10 Tiirk Ekonomi Bankasi A.S.*
2%

3.3. SPK KURUMSAL YONETIM ILKELERIi DEGERLENDIiRME
KRITERLERI

3.3.1. Pay Sahipleri

Pay sahipligi kavrami banka icerisinde oy kullanma, bilgi alma gibi haklara
sahip olan kisilerdir. Pay sahiplerinin bilgi alma ve inceleme haklarinin
kapsaminin genisletilmesi ve bu hakkin daha etkin hale getirilmesi amaciyla
bankalarin esas sozlesmelerine hiikiim konulmasi zorunlu kilinmistir. Bilgi
alma talebi ancak ticari sir ve banka menfaati gerekge gosterilerek yonetim
kurulunca reddedilebilecek, diger durumlarda pay sahiplerine soru sorma
hakki agik¢a tanmacaktir. Ozel denetci atanmasi talebinin bireysel hak
haline getirilmesi, genel kurul toplanti giindeminin internet ortaminda

duyurulmasi, yonetim ile pay sahibinin siirekli iletisim halinde olmasi, oy
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kullanma prosediiriine iligskin bilginin 6nceden ilan edilmesi diger énemli

87
hususlardir.

Pay sahipleri ilkesinin degerlendirme kriterleri:

e Yatirimer iliskileri birimi,

¢ Bilgi talebine yant,

e Genel Kurul’a katilim orani®,

e imtiyazli oy hakkim varligs,®

e Azmlik haklar1,*

o Kar dagitimu ile ilgili politikanin ana s6zlesmede acgiklanmis olmast,

e Paylarin devrinde kisitlama olmast,

e Birikimli oy yonteminin ana sézlesmede yer aliyor olmasi,*

e Ozel denetci atanmasinin ana sozlesmede bireysel bir hak olarak
92

diizenlenmis olmas1™,

e Vekalet hakkimimn varhig.*®

8 K ekiilliioglu, s.48.

8 Genel Kurul’a katihmin asgari diizeyde saglanmasi kurumsal yonetim ilkelerinin
etkinligi agisindan olduk¢a onemlidir. Genel kurul toplanti tarihi yazili ya da elektronik
ortamda toplantidan en az {i¢ hafta dnce ilan edilmelidir. Toplantinin yeri, tarihi, saati ve
giindemi katilimcilara mutlaka duyurulmalidir. Genel Kurul’a katilim orani hakkinda genis
bilgi i¢in bkz. (SPK Kurumsal Yénetim flkeleri, 2005, s.10-11)

80y hakki agisindan imtiyazh hisse senedinin varligi konusunda, oy hakkinda imtiyaz
taminmasindan kacimlmalidir. Imtiyaz tanmacaksa da diger pay sahiplerinin temsil
yetkisine engel olmayacak sekilde taninmalidir. Adi oylar ile imtiyazli oylar arasinda
dengenin saglanmasi i¢in, taninacaksa da diger pay sahiplerinin temsil yetkisine engel
olmayacak gekilde taninmalidir. Adi oylar ile imtiyazli oylar arasinda dengenin saglanmasi
icin, imtiyazli pay sahiplerinin sermayedeki payinin en fazla yiizde elli fazlasi kadar oy
imtiyazi olabilecegi seklinde bir hiikiim banka esas sdzlesmesine konmalidir. Imtiyazli oy
hakkinda genis bilgi i¢in bkz. (SPK Kurumsal Y&netim Ilkeleri, 2005, s.15-16.)

% Banka yénetiminde azmlik haklarimin kullandirilmasina 6zen gosterilmelidir. Azinlik
hakk1 banka sermayesinin yirmide birinden daha diisiik hakka sahip olan ya da olanlara esas
sOzlesme ile taninan haktir. Kapsami banka esas sozlesmesi ile diizenlenebilir. Azinlik
haklarr ile ilgili genis bilgi i¢in bkz. (SPK Kurumsal Y&netim ilkeleri, 2005, 5.17)

%8 Azinlik pay sahiplerinin banka yénetim kuruluna temsilci géndermelerini saglamak
amactyla birikimli oy kullanma yontemine basvurulmaktadir. Birikimli oy hakk ile ilgili
bilgi igin bkz. (SPK Kurumsal Y6netim ilkeleri, 2005, 5.17)

%2 Ozel denetci tayinini istemek hakki pay sahiplerinin bilgi alma hakkinin bir pargasidur.
Bu ¢ergevede belirli bir maddi durumun 6zel olarak incelenmesi ve aydinlatilmasi i¢in dzel
denet¢i atanmasini her pay sahibinin bireysel olarak genel kuruldan talep edebilecegi
yoniinde bir hiikiim, bankamin esas sozlesmesine konulabilir. Ozel denet¢i tayini banka
islemlerindeki yolsuzluk iddialarinin arastirilmasi i¢in etkin bir yontemdir ve bu 6zelligi ile
banka yonetimi 6zel denetci atanmasi prosediiriinii zorlastiric1 diizenleme yapmaktan
kacinmalidir. Ozel denet¢i atanmasi ile ilgili ayrintili bilgi igin bkz. (SPK Kurumsal
Yonetim Ilkeleri, 2005, s.10)
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3.3.2. Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik

SPK Kurumsal Yénetim Ilkeleri'nin Kamuyu aydmlatma ve seffaflik
boliimiinde; genel olarak hem pay sahipleri hem potansiyel yatirimcilara,
hem de banka ile ilgili tiim taraflara bankanin hak ve yararlarini gozeterek
zamaninda, dogru, eksiksiz, anlasilabilir, yorumlanabilir, diisiik maliyetle ve

kolay erisilebilir bilgilerin sunulmasiyla ilgili konular ele almigtir.>

Kamuyu aydinlatma ve seffaflik ilkesi degerlendirme kriterleri:

o Sirket bilgilendirme politikasinin varligi,
e Ozel durum a<;1k1ama1ar1,95
e Gergek kisi nihai hakim pay sahip/sahiplerinin varligi ve varsa

a<;1klanma51,96

e lceriden 6grenebilecek durumda olan kisilerin kamuya duyumlmaSL97

3.3.3. Menfaat Sahipleri

Menfaat sahibi, bankanin hedeflerine ulagsmasiyla ve faaliyetleriyle ilgili
olan kisi, kurum ve ¢ikar gruplart olarak tanimlanmaktadir. Banka ile ilgili
menfaat sahipleri, pay sahipleri ile ¢alisanlari, alacaklilari, miisterileri,

tedarikgileri, sendikalari, ¢esitli sivil toplum kuruluslarini, devleti ve hatta

% Oy hakkina sahip olan pay sahibi genel kurul toplantisinda bu hakkmni ya kendisi
kullanabilir ya da pay sahibi olan veya olmayan iigiincii sahis vasitastyla kullanabilir. Her
gercek kisi pay sahibi genel kurulda sadece bir kisi tarafindan temsil edilebilir. Tiizel kigiler
ise oy kullanmaya yetkili ortak tarafindan temsil edilebilir. Vekalet hakki ile ilgili ayrintili
bilgi i¢in Bkz. (SPK Kurumsal Y6netim Ilkeleri, 2005, s.16)

% Kekiilliioglu, s.49.

% Bankanin bazi hallerde 6zel durum agiklamasi yapmasi gerekebilir. Ornegin bankanin el
degistirmesi, yonetiminde veya sermaye yapisinda degisiklik olmasi, aleyhine bir dava
acilmast ve bu davanin karara baglanmasi gibi konularda 6zel durum agiklamalari
yapilabilir. Ozel durum agiklamalari ile ilgili ayrtili bilgi icin bkz. (SPK Kurumsal
Yonetim Ilkeleri, 2005, s.30)

% Banka sermayesinde %5 ve iizerinde paya sahip olan gercek kisilerdir. Esas sozlesme ile
azinlik haklari, sermayenin %5’inin altinda bir oran olarak belirlenmisse, gercek kisi nihai
pay sahiplerinin sayisinin belirlenmesinde bu oran dikkate alinir.

Ticari sir niteligindeki ve heniiz kamuya acgiklanmamus bilgiler hari¢ olmak iizere, banka
ile ilgili finansal ve finansal olmayan bilgilerin zamaninda, dogru, eksiksiz, anlasilabilir,
yorumlanabilir, diisitk maliyetle kolay erisilebilir bir sekilde kamuya duyurulmaktadir.
Ancak Bankacilik Kanunu 73.madde geregi banka sirr1 gerektiren konularda asla disariya
bilgi verilemez.
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bankada yatirrm yapmayi diisiinebilecek potansiyel tasarruf sahiplerini

icermektedir.*®

Menfaat sahipleri ilkesinin degerlendirme kriterleri:

e Menfaat sahiplerinin yoOnetime katilmasina dair diizenlemenin ana
sozlesmede Varhgl99

e Insan kaynaklari politikasinin varligt ve duyurulmasi, Ayirimeilik
konusunda sikayetin varligi,

e Sosyal sorumluluk projelerinin varlig1.

3.3.4. Yonetim Kurulu

SPK Kurumsal Yonetim Ilkelerine gore yonetim kurulu, ¢ikar
catismasindan ve baskidan uzak, karar alma, yliriitme ve temsil gorevlerini
bagimsiz bir sekilde yerine getirmeye olanak verecek sekilde
olusturulmalidir. Kurul {iyelerinin yetenek, beceri ve deneyim diizeyleri ile
bagimsizlik  dereceleri, yonetim kurulunun performans diizeyini
belirlemekte ve sirketin amaglar1 dogrultusunda basarisini  dogrudan

etkilemektedir.'®

Yonetim kurulunda yer alan bagimsiz iyelerin, karar asamasinda daha
objektif davranabilecekleri, pay ve menfaat sahiplerinin ¢ikarlarmi daha
etkin sekilde gozetebilecekleri diisiiniilmektedir. Bu nedenle bagimsiz
tiyelerin yonetim kurulunda ¢ogunlukta bulunmasi, bir bankada etkin bir
kurumsal yonetim yapisinin olusturulmasindaki en 6nemli sartlardan biridir.
SPK Kurumsal Yonetim ilkeleri'nde y&netim kurulunun, sayisi ikiden az

olmamak {izere, en az iigte birinin bagimsiz iiyelerden olugmasi tavsiye

% Sermaye Piyasasi Kurulu, Kurumsal Yonetim Tlkeleri, 2005, s.32-33, Erisim Tarihi:
07.04.2014, http://www.etikadanismanlik.com/depo/kurumsalyonetimilkeleri.pdf.

% Basta banka ¢alisanlari olmak tizere banka ile ilgili olan tiim menfaat sahiplerinin banka
yonetimine katilimi saglanmalidir. Konuyla ilgili diizenlemeye banka esas sozlesmesinde
yer verilmektedir. Ancak bu hak, menfaat gruplar1 arasinda ¢ikar catigmalarina yer
vermeyecek sekilde, adil olarak kullandirilmalidir. Menfaat sahiplerinin ydnetime
katilmastyla ilgili ayrintili bilgi igin bkz. (SPK Kurumsal Yonetim Ilkeleri, 2005, s.34)

100 g ekiilliioglu, s.51.

50


http://www.etikadanismanlik.com/depo/kurumsalyonetimilkeleri.pdf

edilmistir. Ayrica ilkelerde yonetim kurulu tarafindan olusturulacak

komitelerin bagimsiz iiyelerden meydana gelmesi dnerilmistir.'%*

SPK Kurumsal Yénetim ilkeleri'ne gore yonetim kurulunun faaliyetlerini
daha etkin hale getirmek i¢in banka icerisinde komiteler olusturulmalidir.
Bu komitelerin olusumu, yapisi ve ¢alisma ilkeleri, bankanin kurumsal
yonetim ilkelerine gore yonetilmesinin temeli olarak goriilmiistiir. Komite
baskanlarinin bagimsiz iiyelerden se¢ilmesi ve komiteyi olusturan iiyelerin
cogunlugunun, icrada gorevli olmayan iiyeler olmasi gerektigi belirtilmistir.
Birgok iilkede, denetimden sorumlu komite, kurumsal yonetisim komitesi,
stratejik planlama komitesi, insan kaynaklar1 ve o6diillendirme komitesi,
uzlasma komitesi ve etik komitesi adlar1 altinda c¢esitli komiteler

mevcuttur.%?

Yonetim Kurulu Ilkesinin Degerlendirme Kriterleri:
03

e Yénetim Kurulu’nun yapist,'
e Yénetim Kurulu’nda bagimsiz iiye varligs,®*
e Yonetim Kurulu’nun toplanti sayisi,

e Etik kurallarin Varhgl,105

e Denetim ve Kurumsal Yonetim Komitelerinin varligi,

191 Sermaye Piyasasi Kurulu, s.38.

192 Sermaye Piyasasi Kurulu, s.51.

193 Banka yonetim kurulunun, gorevlerini en etkili sekilde yerine getirebilmesi igin her tiirlii
¢ikar catismalarindan uzak bir sekilde karar almasi, yiiriitme ve temsil gorevlerini en etkin
sekilde yerine getirmesi gerekmektedir. Yonetim kurulu adil bir sekilde, her tirlii dis
etkilerden bagimsiz ve banka esas sozlesmesindeki ilkelere uyarak fonksiyonlarini yerine
getirmelidir. Yonetim kurulu faaliyetlerini esitlik¢i, seffaf, hesap verebilir ve sorumlu bir
sekilde yiiriitiir.

104 yénetim kurulunda bagimsiz iiye sayisinm yeterli diizeyde olmast ydnetim kurulunun
etkinligini ifade etmektedir. Bagimsiz iiyeler bankanin, bankadaki menfaat sahiplerinin ve
pay sahiplerinin ¢ikarlarint her seyin ustiinde tutmaktadir. Bu nedenle kararlarinda
tarafsizdirlar. Bu baglamda yonetim kurulunda bagimsiz iiyelerin ¢ogunlukta olmas: banka
yonetiminde kurumsal yonetimin dogru ve tarafsiz olarak uygulanabildigini gostermektedir.
SPK Kurumsal Yonetim Ilkeleri’ne gore bu say1r yonetim kurulunda ikiden az olmamak
iizere, liye sayisinin en az {igte biri kadar olmalidir. Bagimsiz iiyeler ile ilgili ayrintili bilgi
i¢in bkz. (SPK Kurumsal Yonetim Ilkeleri, 2005, $.37)

105 Bankanin faaliyetleri yonetim kurulu tarafindan belirlenmis olan etik kurallar
cercevesinde yiiriitiillmektedir. Etik kurallar yonetim kurulu tarafindan hazirlanir, genel
kurulun bilgisine sunulur ve kamuya (banka disina) agiklanir. Etigin kelime anlami “is
ahlakidir”. Bankalarin tiim uygulamalarinda is ahlakina uymalari zorunludur.
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e Denetim ve kurumsal yonetim komitelerinin disinda diger komitelerin

varligi. 106

3.4. Bankalara iliskin Degerlendirmeler

a) Is Bankas1: Cumhuriyet Dénemi’nin ilk ulusal bankasi olan Is Bankasi
Mustafa Kemal Atatiirk’iin direktifleri ile Izmir iktisat Kongresi’nde alinan
kararlar dogrultusunda 26 Agustos 1924 tarihinde kurulmustur. Bankanin ilk
genel miidiirii Celal Bayar’dir. iki sube otuz yedi personel ile faaliyetlerine
baslayan bankanin kurulus sermayesi bir milyon Tiirk Lirasidir. Ilk ulusal
banka olma onuruna sahip olan Is Bankasi giiniimiizde de sektdriin lider

bankalari arasinda ilk siralarda yer almaktadir.'®’

Is Bankasi’nin kurumsal yonetim ilkelerine uyumu konusunda asagidaki
tablo incelendiginde aslinda tiim kriterlere biiylik olglide uyum sagladigi
goriilmektedir. Pay sahipleri agisindan bakildiginda, bankada yatirimet
iligkileri biriminin olmasi ve banka disindan gelebilecek bilgi taleplerine

yanit veriliyor olmasi dnemlidir.

Genel Kurul’a katilim oranmin 9%350’den fazla olmasi, kar dagitim
politikasinin  varlii, oy hakkinin kullanilmasinda imtiyazli hisselerin
olmamasi, vekalet hakkinin olmasi ve pay devrinde kisitlamalarin olmamasi
olumlu kriterler iken azinlik haklarinin temsil edilmemesi ise olumsuz bir

durumdur.

Kamuyu aydinlatma ve seffaflik konusunda, bilgilendirme politikasinin
varhigi, gerektiginde 6zel durum acgiklamalarinin yapilabilmesine olanak
verilmesi, bankanin gerek kendi ticari sirlarin1 gerekse miisterilerinin

sirlarini disariya agiklamamasi olumlu unsurlardir.

106 y$netim kurulunun faaliyetlerini etkin bir sekilde yerine getirmeleri i¢in komitelerin
olusturulmasi gerekmektedir. Bu komitelerin baskanlarinin bagimsiz {iyelerden olusmasi
etkinliklerini artirmaktadir. Denetim komitesi, kurumsal yonetim komitesi bu komitelere
Ornektir.

107 {s Bankast hakkimizda béliimii, Erigim tarihi: 07.04.2014, www.isbank.com.tr.
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Menfaat sahiplerinin yonetime katiliminin saglanmasi, banka icerisinde
ayrimciligin olmamasi, sosyal projelerin hayata gecirilmesi ve etkili insan
kaynaklar1 politikas1 uygulamalar1 kurumsal yonetim ilkelerine uyum
konusunda 6nemli kriterlerdir; ancak banka yonetim kurulunda bir bagimsiz
liyenin olmast kurumsal yoOnetim acisindan yeterli goriilmemektedir.
Kurumsal yonetim ilkelerine gore banka yonetim kurulunda ikiden az

olmamak sarti ile iiye sayisinin en az {i¢te biri kadar bagimsiz liye olmalidir.
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Tablo 3.2: is Bankasi’nin Kurumsal Yonetim Ilkelerine Uyumuna Tliskin

Bulgular
SPK
Kurumsal Degerlendirme
o _ _ 2009 |2010 |2011 |2012
Yonetim Kriterleri
ilkeleri
Yatirimer iliskileri Birimi var var var var
Bilgi Talebine Yanit var var var var
Genel Kurula Katilim Sayis1 %73.19 | %73.59 | %70.89 | %71.07
Imtiyazl Hisse Senedi yok yok yok yok
1.Pay Azmlik Haklart yok yok yok yok
Sahipleri Kar Dagitim Politikas1 var var var var
Pay Devrinde Kisitlama yok yok yok yok
Birikimli Oy Yontemi yok yok yok yok
Ozel Denetci Atanmasi yok yok yok yok
Vekalet Hakk1 var var var var
Bilgilendirme Politikas1 var var var var
Ozel Durum Agiklamalari var var var var
2.Kamuyu Gergek Kisi Nihai Hakim Pay
o yok yok yok yok
Aydinlatma | Sahibinin Varlig
ve Seffafik | fceriden Ogrenebilecek
Durumda Olan  Kisilerin
yok yok yok yok
Kamuya Duyurulmasi
Menfaat Sahiplerinin
var var var var
Yo6netime Katilimi
Insan Kaynaklar1 Politikasi var var var var
3.Menfaat Ayrimcilik Konusunda
. . yok yok yok yok
Sahipleri Sikayetin Varligi
Sosyal Sorumluluk Projelerinin
var var var var
Varligt
Yénetim Kurulu Uye Sayisi 11 11 11 11
Bagimsiz Uye var var var var
4.Yonetim | Toplant: Sayis 12 14 15 13
Kurulu Etik Kurallar var var var var
Denetim ve Kurumsal Y 6netim
) ) var var var var
Komiteleri
Diger Komiteler var var var var
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b) Ziraat Bankasi'®: XIX. yiizythn ilk yarisinda Osmanh
Imparatorlugu'nda,  ticaret ve  finansmanda  batih  modellerin
benimsenmesiyle yabanci bankalar iilke topraklar1 i¢inde faaliyet
gostermeye baslamistir. O donemlerde tlilkede heniiz ulusal nitelige sahip bir
bankacilik sisteminin kurulmasi i¢in yeterli sermaye birikimi olusmamisti.
Ayrica bu donem icin bir kaynak yaratma araci olarak milli bankalarin
varhigindan s6z edilememektedir. 1867 yilinda "Memleket Sandiklar
Nizamnamesi“nin yiirtirliige girmesiyle Osmanli Devleti'nin her yaninda

sandiklar faaliyete baslamis ve uzun yillar basartyla hizmet vermistir.

Ancak izleyen yillarda sandiklarin isleyisinde gozlenen bozulmalar,
“Memleket Sandiklari”nin etkinliklerini azaltmistir. Sandiklar1 merkezi
yonetime baglayarak olumsuzluklari giderebilecegini diisiinen hiikiimet,
1883'te ayn1 amaglar dogrultusunda "Menafi Sandiklari”n1 kurmustur.
Menafi Sandiklarina gegilmesiyle idare yeniden diizenlenmis, kayit ve
muhasebe isleri cagdas ve ilmi esaslara uygun olarak yiiriitiilmeye
baslanmig ve sandiklar merkezi hiikiimetin dogrudan denetimine tabi

tutulmustur.

Bu yeni yapilanma, sandiklarin idaresine nispeten ciddi, bilimsel denetime
acik bir isleyis kazandirsa da tamamen yeni, ¢agdas bir Orgiitlenmeye
duyulan gereksinimin Oniinii alamamustir. Boylelikle 15 Agustos 1888'de
Menafi Sandiklari’nin iglevlerini iistlenecek modern finans kurulusu olarak
Ziraat Bankasi resmen kurulmustur. Ziraat Bankasi'nin ilk kurulusundaki
gorevleri: Satilmasi miimkiin olan gayrimenkul rehini ve kuvvetli kefalet
karsiliginda, cift¢iye kredi kullandirmak; faiz karsihiginda, tevdiat kabul

etmek; ziraata iliskin sarraflik ve aracilik igleri yapmak olarak belirlenmistir.

108 Ziraat Bankas1, Erisim tarihi: 21.04.2014, https:// www.ziraat .com.tr/ tr/ Bankamiz
/Hakkimizda/Pages/BankamizTarihcesi.aspx.
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Ziraat  Bankast1 SPK  Kurumsal  Yénetim  Ilkeleri'ne  gore
degerlendirildiginde: Bankada pay sahipleri ilkesi agisindan ¢ok 6nemli bir
kriter olan yatirimer iligkileri biriminin varligt olumlu bir unsurdur.
Yatirime iliskileri birimi banka igerisinde “Pay Sahipleri ile Iliskiler Mali
Birimi” adi ile gorev yapmaktadir. Ayrica bilgi talebine zamaninda yanit
verilmesi, kar dagitim politikasinin varligi, pay devrinde kisitlama olmamasi
diger olumlu unsurlardir. Ancak Banka’nin 2009-2012 yillarina ait faaliyet
raporlar1 incelenmesine ragmen pay sahipleri ilkesi altinda yer alan genel

kurula katilim sayilarina ulagilamamustir.

Kamuyu aydinlatma ve seffaflik ilkesi bakimindan degerlendirildiginde,
Banka’nin bilgilendirme politikasinin olmasi, gerekli hallerde 6zel durum
aciklamalar1 yapmasi, sir niteligi tasiyan bilgileri banka disina agiklamamasi
olumlu kriterlerdir. Menfaat sahipleri ilkesi ad1 altinda yer alan ayrimcilik
konusunda ise banka icinde sikdyetlerin olmamasi, insan kaynaklari

109

politikasinin olmasit ve sosyal sorumluluk projelerine™ Onem vermesi

onemli unsurlardir.

199 Banka spora destek olmak amaciyla 2009-2013 yillari arasinda “Ziraat Tiirkiye Kupas:”
organizasyonu diizenlemis, giinlimiizde de bu projesi devam etmektedir. Ayrica, Banka’nin
“Sanat Igin Sanatin Iginde” sloganiyla birgok sanat dalina destek verdigi bilinmektedir.
20102011 sergi sezonunda Ankara Kugulu, Ankara Mithatpasa ve Istanbul Tiinel Sanat
Galerileri’'nde 33 tane sergi, 100 bini asan sanatsever tarafindan ziyaret edilmistir. Bu
sergilerden elde edilen 32 adet tablonun eklenmesiyle 2.249 esere ulasan T.C. Ziraat
Bankas: orijinal resim koleksiyonu, iilkemizin en zengin resim koleksiyonlarindan biridir.
Ik bankacilik miizesinin Ziraat Bankas1 tarafindan acildig1 bilinmektedir. Ziraat Bankas:
sosyal sorumluluk projeleri hakkinda ayrintili bilgi i¢in bkz. (http:// ebulten. ziraatbank.
com.tr/tr/s/ d/ziraat web / tr/m-1-11.html, Erisim tarihi: 05.05.2014.)
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Tablo 3.3: Ziraat Bankasi’na iliskin Bulgular

SPK
Kurumsal Degerlendirme
o _ _ 2009 | 2010 |2011 |2012
Yonetim Kriterleri
ilkeleri
Yatirimer iliskileri Birimi var var var var
Bilgi Talebine Yanit var var var var
Genel Kurula Katilim Sayisi - - - -
Imtiyazl Hisse Senedi yok yok yok yok
1.Pay Azmlik Haklart yok yok yok yok
Sahipleri Kar Dagitim Politikas1 var var var var
Pay Devrinde Kisitlama yok yok yok yok
Birikimli Oy Yontemi yok yok yok yok
Ozel Denetci Atanmasi yok yok yok yok
Vekalet Hakki yok yok yok yok
Bilgilendirme Politikas1 var var var var
Ozel Durum Agiklamalari var var var var
2.Kamuyu Gergek Kisi Nihai Hakim Pay
. yok yok yok yok
Aydinlatma | Sahibinin Varlig
ve Seffafik | iceriden Ogrenebilecek
Durumda  Olan Kisilerin
yok yok yok yok
Kamuya Duyurulmasi
Menfaat Sahiplerinin Yonetime
yok yok yok yok
Katilimi
Insan Kaynaklar1 Politikasi var var var var
3.Menfaat Ayrimcilik Konusunda
. . ) ) yok yok yok yok
Sahipleri Sikayetin Varligi
Sosyal Sorumluluk Projelerinin
var var var var
Varligt
Yénetim Kurulu Uye Sayisi 9 11 10 9
Bagimsiz Uye var var var var
4.Yonetim | Toplant: Sayist 25 25 27 17
Kurulu Etik Kurallar var var var var
Denetim ve Kurumsal Yonetim
) ) var var var var
Komiteleri
Diger Komiteler var var var var
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c) Halkbankasi: Cumhuriyetin kurulus yilarinda kurulan ulusal bankalar ve
kamu kuruluglart toplumun sorunlarmma ¢6ziim getirememis, kalici bir
ekonomik kalkinma saglayamamistir. Bu dogrultuda, kiiciik esnaf, sanatkar
ve igletmelere uygun sartlarda kredi vermek amaciyla 1933 yilinda ¢ikarilan
2284 sayilt kanun ile halk sandiklart kurulmustur. Halk sandiklar
Halkbankasi’nin kurulusunun temel tasidir. 1950 yilindan sonra halk
sandiklarina sube agma ve kredi kullandirma yetkisi verilmistir. 1964

yilindan itibaren Halkbankas1 banka olarak aktif faaliyetlerine baglamustir. !

Halkbankas’nin ~ SPK  Kurumsal — Yonetim ilkeleri'ne gore bir
degerlendirmesi yapilacak olursa, pay sahipleri konusunda hemen hemen
tim kriterlere uyum sagladigi goriilmektedir. Pay sahipleri konusunda,
yatirimel iligkileri biriminin (Banka’da Finansal Kurumlar ve Yatirimei
Mliskileri Daire Baskanlig1 olarak adlandirilmistir) olmasi, bilgi taleplerine
vaktinde ve yerinde yanit verilmesi, genel kurula katilim oraninin %50°den
yiiksek olmasi, azinlik haklar1 konusuna banka s6zlesmesinde yer verilmesi,
pay devrinde kisitlama olmamasi ve vekalet hakkinin gegerli olmasi olumlu

kriterlerdir.

Kamuyu aydinlatma ve seffaflik konusunda, bilgilendirme politikasinin
varligi, banka sirrinin banka digina ¢ikarilmamasi ve yerine gore 6zel durum

aciklamalarinin yapilabilmesi 6nemli unsurlardir.

Menfaat sahiplerinin banka yonetimine katilmasi, ayrimciligin olmamasi,
sosyal sorumluluk projelerinin'*! varlig: ve etkili insan kaynaklar politikasi
uygulamalarinin olmasit olumlu unsurlardir. Banka esas s6zlesmesinde etik
kurallara yer verilmesi ve yonetim kurulunda iki bagimsiz iiyenin olmasi

kurumsal yonetim konusuna uyum yolunda atilan 6nemli adimlardr.

19 Halkbankasi: Bankamiz: Halkbank’1 tantyin boliimii, Erigim tarihi: 07.04.2014,
www.halkbank.com.tr.

! Bankanin Uluslararas: Kadin Girigimciler Forumu sponsorlugu, Yurt i¢i ve yurt digindan
finans diinyasimin &nemli aktdrlerinin katiliminda gerceklesen Istanbul Finans Zirvesi’nin
iiciincii kez ana sponsorlugu, Geleneksellesen Ahilik Kutlamalar1 sponsorlugu gibi sosyal
sorumluluk projeleri bulunmaktadir.
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Tablo 3.4: Halk Bankasina iliskin Bulgular

SPK
Kurumsal Degerlendirme
o o 2009 [2010 | 2011 |2012
Yonetim Kriterleri
ilkeleri
Yatirimer Iliskileri Birimi var var var var
Bilgi Talebine Yanit var var var var
Genel Kurula Katilim Say1s1 %78.48 | %77.80 | %79.82 | %80
Imtiyazl Hisse Senedi yok yok yok yok
1.Pay Azinlik Haklart var var var var
Sahipleri Kar Dagitim Politikas1 var var var var
Pay Devrinde Kisitlama yok yok yok yok
Birikimli Oy Yontemi yok yok yok yok
Ozel Denetci Atanmasi yok yok yok yok
Vekalet Hakki var var var var
Bilgilendirme Politikas1 var var var var
Ozel Durum Agiklamalari var var var var
2.Kamuyu Gergek Kisi Nihai Hakim Pay
yok yok yok yok
Aydinlatma | Sahibinin Varhigi
ve Seffafik | fgeriden Ogrenebilecek
Durumda  Olan  Kisilerin
yok yok yok yok
Kamuya Duyurulmasi
Menfaat Sahiplerinin Yonetime
var var var var
Katilimi
Insan Kaynaklar1 Politikasi var var var var
3.Menfaat Ayrimeilik Konusunda
. . ) ) yok yok yok yok
Sahipleri Sikayetin Varligi
Sosyal Sorumluluk Projelerinin
var var var var
Varligt
Yénetim Kurulu Uye Sayisi 11 11 11 11
Bagimsiz Uye var var var var
4.Yonetim | Toplant: Sayist 12 53 47 39
Kurulu Etik Kurallar var var var var
Denetim ve Kurumsal Ydnetim
o var var var var
Komiteleri
Diger Komiteler var var var var
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d) Akbank: Akbank 30 Ocak 1948 yilinda 6zel sermayeli bir banka olarak
Adana’da kurulmustur. Kurulus amaci kuruldugu bolgedeki pamuk
iireticilerine finansman saglamaktir. 14 Temmuz 1950°de Istanbul’daki ilk
subesini agmistir. Sube sayisini hizla artirarak 1963 yilinda tiim bankacilik

faaliyetlerini yapmaya baslamigstir.**?

Akbank kurumsal yonetim ilkeleri acgisindan degerlendirildiginde, pay
sahipleri kriterleri agisindan olmasi gereken tiim kriterlere Bankanin uyum
saglandig1 sdylenebilir. Yatirimer iligkileri biriminin'*® olmast, bilgi talebine
zamaninda yanit verilmesi, genel kurula katilimin yeterli sayida saglanmasi,
imtiyazli oylarin olmamasi, azinlik haklarina 6nem verilmesi, vekalet

hakkinin gegerli olmasi gibi unsurlar olumlu kriterlerdir.

Kamuyu aydinlatma ve seffaflik konusunda, bilgilendirme politikasinin
varligl, banka sirrinin 6nemsenmesi, 6zel durum aciklamalarinin yapiliyor
olmasi da kurumsal yonetim konusundaki diger olumlu kriterlerdir. Menfaat
sahiplerinin yonetime katilimina izin verilmesi, etkili insan kaynaklari
politikasi uygulamalari, sosyal sorumluluk projelerinin'™* varligi kurumsal
yonetim konusunda atilmis olan 6nemli adimlardir. Yonetim kurulunda
sadece iki bagimsiz liyenin olmasi bankanin kurumsal yonetim ilkelerine

uyumu konusunda hala eksikliklerin oldugunu gostermektedir.

12 Akbank: Kisaca Akbank boliimii, Erisim tarihi: 07.04.2014, www.akbank.com.tr.

3 yatirimer iliskileri Birimi Akbank’ta Yatirimer iliskileri ve Siirdiiriilebilirlik Béliimii adi
altinda faaliyet gdstermektedir.

1 Diinyada yaklasik 60 iilkede yiiriitiilen en kapsamli ve prestijli cevre girisimlerinden biri
olarak kabul edilen Karbon Saydamlik Projesi’nin (Carbon Disclosure Project-CDP)
Tirkiye’de hayata gecirilmesi i¢in destek vermistir.
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Tablo 3.5: Akbank’a iliskin Bulgular

SPK
Kurumsal Degerlendirme
o o 2009 [2010 | 2011 |2012
Yonetim Kriterleri
ilkeleri
Yatirimer Iliskileri Birimi var var var var
Bilgi Talebine Yanit var var var var
Genel Kurula Katilim Say1s1 %78.48 | %77.85 | %79.82 | %80
Imtiyazl Hisse Senedi yok yok yok yok
1.Pay Azinlik Haklart var var var var
Sahipleri Kar Dagitim Politikas1 var var var var
Pay Devrinde Kisitlama yok yok yok yok
Birikimli Oy Yontemi yok yok yok yok
Ozel Denetci Atanmasi yok yok yok yok
Vekalet Hakki var var var var
Bilgilendirme Politikas1 var var var var
Ozel Durum Agiklamalari var var var var
2.Kamuyu Gergek Kisi Nihai Hakim Pay
yok yok yok yok
Aydinlatma | Sahibinin Varhigi
ve Seffaflik | iceriden Ogrenebilecek
Durumda  Olan  Kisilerin
yok yok yok yok
Kamuya Duyurulmasi
Menfaat Sahiplerinin Yonetime
var var var var
Katilimi
Insan Kaynaklar1 Politikasi var var var var
3.Menfaat Ayrimeilik Konusunda
. . ) ) yok yok yok yok
Sahipleri Sikayetin Varligi
Sosyal Sorumluluk Projelerinin
var var var var
Varligt
Yénetim Kurulu Uye Sayisi 10 10 10 10
Bagimsiz Uye var var var var
4.Yonetim | Toplant: Sayist 12 12 12 12
Kurulu Etik Kurallar var var var var
Denetim ve Kurumsal Ydnetim
o var var var var
Komiteleri
Diger Komiteler var var var var
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e) Vakifbank: Vakifbank 1954 yilinda vakif kaynaklarimi ekonomik
kalkinmanin ihtiyaglar1 dogrultusunda en 1iyi sekilde degerlendirmek
amaciyla kurulmustur. Kurumsal, ticari ve kiiclik isletme bankaciliginin
yan1 sira bireysel ve 6zel bankacilik alanlarinda da bankacilik hizmetleri

sunulmaktadir.'*®

Vakifbank’in SPK Kurumsal Yonetim Ilkeleri konusunda, pay sahipleri
kriterlerinin azinhik haklar1 disindaki diger kriterlerine uyum sagladigi
goriilmektedir. Yatirimer iligkileri bsliimiiniin**® olmast, imtiyazli hisselerin
olmamasi, kar dagitim politikas1 ile vekalet hakkinin varligi ve paylarin

devrinde kisitlamalari olmamasi onemli olumlu unsurlardir.

Kamuyu aydnlatma ve seffaflik konusunda, bilgi taleplerine zamaninda
yanit verilmesi, 6zel durum agiklamalarina izin verilmesi ve banka sirrina

oOnem verilmesi 6nemli unsurlardir.

Menfaat sahiplerinin yonetime katilmasi, insan kaynaklari politikasinin
etkili olarak uygulanmasi, ayrimciligin olmamasi ve sosyal projelere™’ yer
verilmesi diger 6nemli hususlardir. Yonetim kurulunda ii¢ bagimsiz iiyenin
olmast kurumsal yonetim ilkelerine uyum bakimindan yine olumlu bir

unsurdur.

1% yakifbank: Hakkimizda boliimii, Erisim tarihi: 07.04.2014., www.vakifbank.com.tr.

1% Bankada Uluslararasi ve Yatirimer iliskileri Birimi adu ile faaliyet gostermektedir.

17 Bankanin Zihinsel Yetersiz Cocuklari Yetistirme ve Koruma Vakfi ile birlikte
gelistirilen proje ile 2012 yilinda temeli atilan “VakifBank ZICEV Zihinsel Yetersiz
Cocuklar Yatili Bakimevi ve Rehabilitasyon Merkezi ” 2013 yilinda hizmete agilmustir.
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Tablo 3.6: Vakifbank’a iliskin Bulgular

SPK
Kurumsal Degerlendirme
o o 2009 [2010 | 2011 | 2012
Yonetim Kriterleri
ilkeleri
Yatirimer Iliskileri Birimi var var var var
Bilgi Talebine Yanit var var var var
Genel Kurula Katilim Say1s1 %79.44 | %78.53 | %80.25 | %81.20
Imtiyazl Hisse Senedi yok yok yok yok
1.Pay Azmlik Haklart yok yok yok yok
Sahipleri Kar Dagitim Politikas1 var var var var
Pay Devrinde Kisitlama yok yok yok yok
Birikimli Oy Yontemi yok yok yok yok
Ozel Denetci Atanmasi yok yok yok yok
Vekalet Hakki var var var var
Bilgilendirme Politikas1 var var var var
Ozel Durum Agiklamalari var var var var
2.Kamuyu Gergek Kisi Nihai Hakim Pay
yok yok yok yok
Aydinlatma | Sahibinin Varhigi
ve Seffaflik | iceriden Ogrenebilecek
Durumda  Olan  Kisilerin
yok yok yok yok
Kamuya Duyurulmasi
Menfaat Sahiplerinin
var var var var
Yoénetime Katilimi
Insan Kaynaklar1 Politikasi var var var var
3.Menfaat Ayrimeilik Konusunda
. . ) ) yok yok yok yok
Sahipleri Sikayetin Varligi
Sosyal Sorumluluk Projelerinin
var var var var
Varligt
Yénetim Kurulu Uye Sayisi 10 10 10 10
Bagimsiz Uye var var var var
4.Yonetim | Toplant: Sayist 12 12 12 12
Kurulu Etik Kurallar var var var var
Denetim ve Kurumsal Yonetim
o var var var var
Komiteleri
Diger Komiteler var var var var
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f) Denizbank: Denizbank 1938 yilinda Tiirk denizcilik sektdriine finansman
saglama amaciyla bir devlet bankasi olarak kurulmustur. 1997 yilinda Zorlu
Holding tarafindan Ozellestirme Idaresi’nden satin alinmis ve 2006 yilinda
Avrupa’nin énemli finans kuruluslarindan Dexia’nin biinyesine katilmistir.
2012 yilinda Rusya’nin en koklii bankalarindan olan Sherbank tarafindan

satin alinarak faaliyetlerini devam ettirmektedir.*®

SPK Kurumsal Yonetim Ilkeleri’ne uyum bakimindan degerlendirildiginde,
Denizbank’in kriterlere biiylik 0Ol¢iide uyum sagladigi goriilmektedir.
Yatirimer iliskileri biriminin**® olmast, bilgi talebine yanit konusuna verilen
onem, azinlik haklarinin varligi, etkili bir kar dagitim politikasinin

yiirlitiilmesi ve vekalet hakkinin olmasi olumlu unsurlardir.

Kamuyu aydinlatma ve seffaflik konusunda, bilgilendirme politikasinin ve
6zel durum agiklamalarinin olmasi kurumsal yonetim konusunda onemli
gelismelerdir. Ayrica menfaat sahiplerinin yonetime katiliminin saglanmasi,
etik kurallarin mevcudiyeti, sosyal sorumluluk projelerinin *?° olmasi ve
banka yoOnetim kurulunda dort bagimsiz iiyenin olmasit da diger olumlu

kriterlerdir.

18 Denizbank: Hakkimizda béliimii, Erisim tarihi: 07.04.2014, www.denizbank.com.tr.

19 Bankada Yatirimer iliskileri ve Finansal letisim Boliimii ad1 ile faaliyet gostermektedir.
120 Denizbank, finansal faaliyetleriyle iilke ekonomisine sagladigi katkinin yani sira sahip
oldugu sosyal sorumluluk projeleriyle ozellikle egitim, kiiltiir, sanat ve spor alaninda
toplumsal bilinci gelistirmeye yonelik projelere destek vermektedir. Ayrica, Denizbank
Finansal Hizmetler Grubu Kurumsal Sosyal Sorumluluk Politikasi internet sitesinde
yayimlanmustir.
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Tablo 3.7: Denizbank’a iliskin Bulgular

SPK
Kurumsal Degerlendirme
o o 2009 [2010 | 2011 | 2012
Yonetim Kriterleri
ilkeleri
Yatirimer Iliskileri Birimi var var var var
Bilgi Talebine Yanit var var var var
Genel Kurula Katilim Say1s1 %99.84 | %99.84 | %99.84 | %99.84
Imtiyazl Hisse Senedi yok yok yok yok
1.Pay Azinlik Haklart var var var var
Sahipleri Kar Dagitim Politikas1 var var var var
Pay Devrinde Kisitlama yok yok yok yok
Birikimli Oy Yontemi yok yok yok yok
Ozel Denetci Atanmasi yok yok yok yok
Vekalet Hakki var var var var
Bilgilendirme Politikas1 var var var var
Ozel Durum Agiklamalari var var var var
2.Kamuyu Gergek Kisi Nihai Hakim Pay
yok yok yok yok
Aydinlatma | Sahibinin Varhigi
ve Seffaflik | iceriden Ogrenebilecek
Durumda  Olan  Kisilerin
yok yok yok yok
Kamuya Duyurulmasi
Menfaat Sahiplerinin
var var var var
Yonetime Katilimi
Insan Kaynaklar1 Politikasi var var var var
3.Menfaat Ayrimeilik Konusunda
. . ) ] yok yok yok yok
Sahipleri Sikayetin Varligi
Sosyal Sorumluluk Projelerinin
var var var var
Varligt
Yénetim Kurulu Uye Sayisi 11 11 11 14
Bagimsiz Uye var var var var
4.Yonetim | Toplant: Sayist 60 61 73 86
Kurulu Etik Kurallar var var var var
Denetim ve Kurumsal Yonetim
o var var var var
Komiteleri
Diger Komiteler var var var var
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g) Finansbank: Finansbank 26 Ekim 1987 tarihinde kurulmustur.
Bankacilik sektoriinde hizla biiyiliyen Finansbank ¢ok sayida subesi ve

calisanlart ile modern bankacilik hizmetleri vermeye devam etmektedir.*?!

Finansbank’in kurumsal yonetim ilkeleri ile ilgili bir degerlendirme yapilacak
olursa, tim kriterlere ¢ok biiyiik Olglide uyum saglandigi goriilmektedir. Pay
sahipleri hakkinda, yatirimei iligkileri biriminin olmasi, azinlik haklarinin varligi,
kar dagitim politikasinin olmasi ve pay devrinde kisitlama olmamasi, vekalet

hakkinin olmasi olumlu unsurlardir.

Kamuyu aydinlatma ve seffaflik konusunda bilgi taleplerine zamaninda yanit
verilmesi, gerektiginde 06zel durum agiklamalarinin yapilmasi diger onemli

unsurlardir.

Menfaat sahiplerinin yonetime katilmasi, sosyal sorumluluk projelerinin*** varlig:
menfaat sahipleri kriteri adi1 altinda atilmis olan 6nemli adimlardir; ancak banka
yonetim kurulunda dort bagimsiz {iyenin olmasi kurumsal yonetim konusunda ¢ok
olumlu bir durumdur. Yénetim kurulu iiye sayisi (11 kisi) goz oniine alindiginda en

az ii¢ bagimsiz {iyenin olmasi1 gerekmektedir.

121 Binansbank: Finansbank’1 taniyin boliimii, Erigim tarihi: 07.04.2014, www. finansbank.
com.tr.

122 5osyal sorumluluk projeleri baglaminda banka igerisinde Sosyal ve Cevresel Yonetim
Sistemi politikast  olusturulmustur. Banka hissedarlar1 tarafindan kurulmus olan
International Finance Corporation (IFC)’nin gevre, is saghigi ve giivenligi konularini igeren
kilavuzu ¢ercevesinde, yerel ¢evre kanunlarina ve diizenlemelerine uygun olarak, yatirim
projelerinin kredilendirme aktiviteleri yiirtitiilmektedir.
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Tablo 3.8: Finansbank’a iliskin Bulgular

SPK
Kurumsal Degerlendirme
o o 2009 | 2010 |2011 | 2012
Yonetim Kriterleri
ilkeleri
Yatirimer Iliskileri Birimi var var var var
Bilgi Talebine Yanit var var var var
Genel Kurula Katilim Say1s1 %95 %95 %95 %95
Imtiyazl Hisse Senedi yok yok yok yok
1.Pay Azinlik Haklart var var var var
Sahipleri Kar Dagitim Politikas1 var var var var
Pay Devrinde Kisitlama yok yok yok yok
Birikimli Oy Yontemi yok yok yok yok
Ozel Denetci Atanmasi yok yok yok yok
Vekalet Hakki yok yok yok yok
Bilgilendirme Politikas1 var var var var
Ozel Durum Agiklamalari var var var var
2.Kamuyu Gergek Kisi Nihai Hakim Pay
yok yok yok yok
Aydinlatma | Sahibinin Varhigi
ve Seffaflik | iceriden Ogrenebilecek
Durumda Olan Kisilerin
yok yok yok yok
Kamuya Duyurulmasi
Menfaat Sahiplerinin Ydnetime
var var var var
Katilimi
Insan Kaynaklar1 Politikasi var var var var
3.Menfaat Ayrimeilik Konusunda
. . ) ) yok yok yok yok
Sahipleri Sikayetin Varligi
Sosyal Sorumluluk Projelerinin
var var var var
Varligt
Yénetim Kurulu Uye Sayisi 10 12 12 12
Bagimsiz Uye var var var var
4.Yonetim | Toplant: Sayist 18 12 19 24
Kurulu Etik Kurallar var var var var
Denetim ve Kurumsal Yonetim
o var var var var
Komiteleri
Diger Komiteler var var var var
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h) Garanti Bankasi: Garanti Bankas1 1946 yilinda Ankara’da kurulmustur.
Bankacilik faaliyetleri bakimindan sektoriiniin oncii  bankalarindandir.
Kurumsal, ticari, KOBI, 6deme sistemleri, 6zel, bireysel ve yatirim
bankaciligi dahil olmak iizere bankacilik sektoriiniin tiim is kollarinda

faaliyet gostermektedir.'®

Kurumsal yonetim ilkelerine uyum konusunda pay sahipleri kriterlerinin
bliyiik ol¢tide gergeklestirildigi goriilmektedir. Yatirimer iliskileri biriminin
olmasi, bilgi taleplerine zamaninda yanit verilmesi, kar dagitim politikasinin
varlig1 ve pay devrinde kisitlamalarin olmamasi olumlu unsurlardir. Ancak
azinlik haklar1 ile ilgili diizenlemenin ve vekalet hakkinin olmamasi

olumsuz unsurlardir.

Kamuyu aydinlatma ve seffaflik konusunda, bilgilendirme politikasinin
benimsenmis olmasi, gerektiginde 6zel durum agiklamalarinin yapilmasi

kurumsal yonetim ilkelerine uyum agisindan 6nemli kriterlerdir.

Ayrica, banka icerisinde insan kaynaklari1 politikasinin olmasi, ayrimciliga
yer verilmemesi ve sosyal sorumluluk projelerinin'** varhigi diger 6nemli
olumlu unsurlardir. Banka yonetim kurulunda en az {i¢ bagimsiz {iye olmasi
diger olumlu ve ¢ok onemli bir kriterdir. Ancak, menfaat sahiplerinin
yonetime katiliminin engellenmesi kurumsal yonetim agisindan olumsuz bir

durumdur.

123 Garanti Bankasi: Garanti Bankasi tanitim boliimii, Erigim tarihi: 07.04.2014, www.
garanti.com.tr.
124 Bankanin Sosyal Medya Politikasini benimsemis olmasi 6rnek olarak verilebilir.
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Tablo 3.9: Garanti Bankasi’na Iliskin Bulgular

SPK
Kurumsal Degerlendirme
o o 2009 [2010 | 2011 | 2012
Yonetim Kriterleri
ilkeleri
Yatirimer Iliskileri Birimi var var var var
Bilgi Talebine Yanit var var var var
Genel Kurula Katilim Say1s1 %58.97 | %58.48 | %57.77 | %56.32
Imtiyazl Hisse Senedi yok yok yok yok
1.Pay Azmlik Haklart yok yok yok yok
Sahipleri Kar Dagitim Politikas1 var var var var
Pay Devrinde Kisitlama yok yok yok yok
Birikimli Oy Yontemi yok yok yok yok
Ozel Denetci Atanmasi yok yok yok yok
Vekalet Hakki yok yok yok yok
Bilgilendirme Politikas1 var var var var
Ozel Durum Agiklamalari var var var var
2.Kamuyu Gergek Kisi Nihai Hakim Pay
yok yok var var
Aydinlatma | Sahibinin Varhigi
ve Seffaflik | iceriden Ogrenebilecek
Durumda  Olan  Kisilerin
yok yok yok yok
Kamuya Duyurulmasi
Menfaat Sahiplerinin
var var var var
Yonetime Katilimi
Insan Kaynaklar1 Politikasi var var var var
3.Menfaat Ayrimeilik Konusunda
. . ) ) yok yok yok yok
Sahipleri Sikayetin Varligi
Sosyal Sorumluluk Projelerinin
var var var var
Varligt
Yénetim Kurulu Uye Sayisi 9 9 9 9
Bagimsiz Uye var var var var
4.Yonetim | Toplant: Sayist 12 12 12 18
Kurulu Etik Kurallar var var var var
Denetim ve Kurumsal Yonetim
o var var var var
Komiteleri
Diger Komiteler var var var var
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1) Yap1 Kredi Bankasi: Yap1 Kredi Bankasi 1944 yilinda kurulmustur.
Perakende bankacilik odakli olarak kurulmus olan ilk 6zel bankadir. Yapi
Kredi Bankasi, kurulusundan bu yana, miisteri odakli bankacilik anlayigini
ve yenilik¢iligi 6n planda tutan yaklasimi ve finans sektoriiniin gelisimine

olan katkisi ile konumunu giig:lendirrnistir.125

Yap1 Kredi Bankasi kurumsal yonetim ilkelerine uyum konusunda 6nci
bankalar arasindadir. Kurumsal yonetim ilkelerine bliyiik 6l¢lide uydugu
goriilmektedir. Pay sahipleri kriteri acisindan bakildiginda, yatirimet
iliskilerinin'®®  olmasi, bilgi talebine yanit verilmesi, kar dagitim
politikasinin ve genel kurulda vekalet hakkinin olmasi ve pay devrinde
kisitlamalarin olmamasi olumlu unsurlardir. Ancak banka yoOnetiminde

azinlik haklarinin temsil edilmemesi olumsuz bir kriterdir.

Kamuyu aydinlatma ve seffaflik kriterlerine bakildiginda, bilgilendirme
politikasinin olmasi ve gerektiginde 6zel durum agiklamalarinin yapiliyor
olmasi1 goze c¢arpan olumlu unsurlardir. Yonetim kurulunda iki bagimsiz
tiyenin olmas1 kurumsal yonetim ilkeleri bakimindan yeterli degildir.
Bankada sosyal sorumluluk projelerinin varligi, tizerinde durulmasi gereken
bir kriterdir. 2009 yilinda kurulan Yap1 Kredi Bankacilik Akademisi, Yap1
Kredi c¢alisanlarina, ailelerine, miisterilere, Universite Ogrencilerine ve
goniillillere  egitim  veren, Tirkiye’'nin en kapsamli kurumsal
tiniversitelerinden biridir. Ulkemizdeki {iniversitelerden secilen belli sayida
ogrenci, egitimlere tabi tutulmakta ve bankacilik ile ilgili projelerde yer

almaktadir.

125 yap1 Kredi Bankast: Yap1 Kredi hakkinda bsliimii, Erisim tarihi: 07.04.2014,
www. yapikredi.com.tr.

16 Bankada Yatirimeir iliskileri ve Stratejik Planlama Birimi adi ile faaliyet
gostermektedir.

70


http://www.yapikredi.com.tr/

Tablo 3.10: Yap1 Kredi Bankasina iliskin Bulgular

SPK
Kurumsal Degerlendirme
o o 2009 [2010 | 2011 | 2012
Yonetim Kriterleri
ilkeleri
Yatirimer Iliskileri Birimi var var var var
Bilgi Talebine Yanit var var var var
Genel Kurula Katilim Say1s1 %88.54 | %88.61 | %87.77 | %88.13
Imtiyazl Hisse Senedi yok yok yok yok
1.Pay Azmlik Haklart yok yok yok yok
Sahipleri Kar Dagitim Politikas1 var var var var
Pay Devrinde Kisitlama yok yok yok yok
Birikimli Oy Yontemi yok yok yok yok
Ozel Denetci Atanmasi yok yok yok yok
Vekalet Hakki yok yok yok yok
Bilgilendirme Politikas1 var var var var
Ozel Durum Agiklamalari var var var var
2.Kamuyu Gergek Kisi Nihai Hakim Pay
yok yok yok yok
Aydinlatma | Sahibinin Varhigi
ve Seffaflik | iceriden Ogrenebilecek
Durumda  Olan  Kisilerin
yok yok yok yok
Kamuya Duyurulmasi
Menfaat Sahiplerinin
var var var var
Yonetime Katilimi
Insan Kaynaklar1 Politikasi var var var var
3.Menfaat Ayrimeilik Konusunda
. . yok yok yok yok
Sahipleri Sikayetin Varligi
Sosyal Sorumluluk Projelerinin
var var var var
Varligt
Yénetim Kurulu Uye Sayisi 10 10 10 10
Bagimsiz Uye var var var var
4.Yonetim | Toplant: Sayist 10 10 10 10
Kurulu Etik Kurallar var var var var
Denetim ve Kurumsal Yonetim
o var var var var
Komiteleri
Diger Komiteler var var var var
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i) Tiirk Ekonomi Bankas1 (TEB): Tiirk Ekonomi Bankasi, "TEB Grubu"
nun ilk kurulusudur ve 1927 yilinda faaliyetine baglamistir. TEB Grubu,
sirketlerinin  biiylik boliimiiniin  kurucusu ve hissedar1 konumundadir.
1980'lerde bankalar genellikle iilke ¢apmna yayilmis genis sube aglar ile
hizmet sunarken TEB, o donemlerde agirlikli olarak dis ticaret finansmani
ve yatirim damigmanligi konularindaki faaliyetleri ile taninmustir.
Ulkemizdeki 6zel bankacilik faaliyetlerinin onciiliigiinii yapan Tiirk
Ekonomi Bankasi, Tiirk bankacilik sektoriindeki saygin ve ayricalikl
konumunu, genislettigi sube agi, lirlin ve hizmetlerinin gesitliliginin yani
sira, yatirim, leasing, factoring, sigorta ve portfdy yonetimi gibi finans

sektorliniin cesitli alanlarindaki istirakleri ile de siirdiirmektedir.*?’

TEB kurumsal yonetim ilkelerine uyum konusunda degerlendirildiginde,
pay sahipleri kriteri agisindan bankanin uyulmasi gereken tiim unsurlara
uydugu goriilmektedir. Olumsuz sayilabilecek tek unsur azinlik haklarinin

genel kurulda temsil edilmemesidir.

Banka organizasyon semast icerisinde yatirimer iliskileri biriminin'®
olmasi, kamuyu aydinlatma ve seffaflik ilkesi bakimindan bilgilendirme

politikalariin varligt diger 6nemli olumlu kriterlerdir.

Menfaat sahipleri ilkesine bakildiginda, menfaat sahiplerinin yOnetime
katiliminin saglanmasi, banka icerisinde ayrimciliga yer verilmemesi ve
sosyal sorumluluk projelerinin*® olmas: dikkat ¢eken olumlu unsurlardur.
Bankada yonetim kurulunda iki bagimsiz iiyenin olmasi kurumsal yonetim

ilkelerine uyum konusunda yeterli goriilmemektedir.*®

127 TEB: TEB hakkinda, Erisim tarihi: 07.04.2014, www.teb.com.tr.

128 Yatirimer fliskileri ve Kurumsal Yénetim Departmani adi ile faaliyet gostermektedir.

29 Bankanin Cevre Yonetim Sistemi belgesine sahip ilk mevduat bankasi 6zelligini
tagimasi dikkati ¢cekmektedir. Ayrica her yil banka tarafindan CDP (Carbon Disclosure
Project-Karbon saydamlik Projesi) kapsaminda raporlama yapilmasi diger 6nemli sosyal
sorumluluk projesidir.

130 SPK Kurumsal Yénetim ilkeleri’ne gore yonetim kurulu iiye sayisinin en az tigte biri
kadar bagimsiz iiye olmasi gerekmektedir. Bu sayi ikinin altinda olmamalidir.
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Tablo 3.11: TEB’e iligkin Bulgular

SPK
Kurumsal Degerlendirme
o C 2009 [2010 | 2011 | 2012
Yonetim Kriterleri
ilkeleri
Yatirimer Iliskileri Birimi var var var var
Bilgi Talebine Yanit var var var var
Genel Kurula Katilim Sayist %84.58 | %85.96 | %89.66 | %96.81
Imtiyazl Hisse Senedi yok yok yok yok
1.Pay Azinlik Haklar yok yok yok yok
Sahipleri Kar Dagitim Politikasi var var var var
Pay Devrinde Kisitlama yok yok yok yok
Birikimli Oy Yontemi yok yok yok yok
Ozel Denetci Atanmasi yok yok yok yok
Vekalet Hakk1 var var var var
Bilgilendirme Politikas1 var var var var
Ozel Durum Aciklamalar var var var var
2.Kamuyu Gergek Kisi Nihai Hakim Pay
var var var var
Aydinlatma | Sahibinin Varligi
ve Seffafik | i¢eriden Ogrenebilecek
Durumda  Olan  Kisilerin
yok yok yok yok
Kamuya Duyurulmasi
Menfaat Sahiplerinin
var var var var
Yonetime Katilimi
Insan Kaynaklar1 Politikasi var var var var
3.Menfaat Ayrimeilik Konusunda
. . . yok yok yok yok
Sahipleri Sikayetin Varlig
Sosyal Sorumluluk Projelerinin
var var var var
Varligi
Yénetim Kurulu Uye Sayisi 10 10 10 10
Bagimsiz Uye var var var var
4.Yonetim Toplant1 Sayisi 12 12 12 12
Kurulu Etik Kurallar var var var var
Denetim ve Kurumsal Yonetim
) ) var var var var
Komiteleri
Diger Komiteler var var var var
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3.5. BULGULAR VE GENEL DEGERLENDIRME

3.5.1. Pay Sahipleri

Pay sahiplerinin bilgi alma ve inceleme haklarinin kapsami genisletilmis, bu
hakkin daha etkin hale getirilmesi amaciyla esas sozlesmeye hiikiim
konulmasi tavsiye edilmistir. Bilgi alma talebinin ancak ticari sir ve sirket
menfaati gerekge gosterilerek yonetim kurulunca reddedilebilmesi, soru
sorma hakkimin agik¢a taninmasi, 6zel denet¢i atanmasi talebinin bireysel
hak haline getirilmesi, genel kurul toplanti giindeminin internet ortaminda
sunulmasi, yonetim ile pay sahibinin siirekli iletisim halinde olmasi, oy
kullanma prosediiriine iligkin bilginin 6nceden ilan edilmesi ve benzeri

konular hakkinda ¢esitli tavsiyelerde bulunulmustur.

a) Yatirime iligkileri Birimi: Sermaye Piyasasi Kurulu’nun 2005 yilinda
yayimladig1 Kurumsal Yénetim ilkeleri’ne gore, Borsa Istanbul’da islem
goren Bankalarda pay sahiplerinin haklarin1 gézetmek, yonetim kurulu ve
pay sahipleri arasinda iletisimi saglamak amaci ile Yatirimer iliskileri
Birimi olusturmalar1 gerekmektedir. Bu birim, Is Bankasi’nda, Yatirimci
Iliskileri Birimi; Halk Bankasi’nda, Finansal Kurumlar ve Yatirimci
lliskileri Daire Bagkanligi; Akbank’ta, Yatirimci iliskileri ve
Siirdiiriilebilirlik Boliimii; Vakifbank’ta, Uluslararas1 ve Yatirimer Iliskileri
Birimi; Denizbank’ta, Yatirime: Iliskileri ve Finansal Iletisim Bolimii;
Finansbank’ta, Yatirimer iliskileri Birimi; Ziraat Bankasi’nda, Pay Sahipleri
ile Iliskiler Mali Isler Birimi; Garanti Bankasi’nda, Yatirimci {liskileri
Birimi; Yap1 Kredi Bankasi’nda, Yatirimci Iliskileri ve Stratejik Planlama
Birimi; Tiirk Ekonomi Bankasi’nda, Yatirimci Iliskileri ve Kurumsal

Yo6netim Departmani ad1 altinda faaliyet gostermektedir.

b) Bilgi Talebine Yanit: Kurumsal Yonetim Uyum Raporu’nda,
degerlendirilen donem igerisinde pay sahiplerinin bankalara olan bilgi

taleplerine iligkin sayisal ve igerikle 1ilgili bilgilerin aciklanmasi
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istenmektedir. Degerlendirmeye alman on bankanin tamaminda
yatirimcilardan bilgi taleplerinin geldigi ve tamaminin ilgili kisilerce

cevaplandigi tespit edilmistir.

C) Genel Kurul Toplanti Sayisi: Degerlendirmeye alinan bankalarin
tamaminda yilda bir kez Olagan Genel Kurul Toplantisi, bunun yani sira biri
olaganiistii olmak tizere yilda iki kez de Genel Kurul Toplantist yapildig:

gorilmektedir.

d) Genel Kurul’a Katihm Oram: Bankalarda genel kurula olagan katilim
oranlar1 yukaridaki tablolarda gosterildigi sekilde gergeklesmistir. Tablolara
gore katilim oranlart %50°nin iizerinde olup genel olarak yillara goére artis
gostermistir. Genel kurula katilim oraninin yiiksek olmasi banka igerisinde
yonetsel fonksiyonlarin daha etkili olmasi ve daha etkili kararlar alinmasinin
Oonemli bir isaretidir. Katilim orami ortalama olarak %70’in {izerindedir;
ancak Denizbank’ta %100’e yakin bir katilim oraninin olmasi dikkat ¢eken
bir durumdur. Garanti Bankasi’nda ortalama %60 seviyesinde olmasi diger

bankalara gore diisiik bir katilim oraninin gostergesidir.

e) Oy Hakki Agsindan Imtiyazh Hisse Senedinin Varhg:
Degerlendirilen on bankanin tamaminda oy hakki agisindan imtiyazli hisse
senedinin olmadig1 belirtilmektedir. SPK Kurumsal Yonetim ilkeleri’ne
gore Banka Genel Kurulu’nda oy hakkinda imtiyaz taninmasindan kaginilir.
Oy hakki adil, esitlik¢i olarak kullanilmalidir. Imtiyazli oy hakki olacaksa
da diger pay sahipleri ile dengenin saglanmasi i¢in imtiyazli paylarin banka
sermayesindeki payinin en fazla yiizde elli fazlasi kadar olabilecegi seklinde

bir hiikiim esas sdzlesmeye konabilir.

f) Azinlik Haklari: Borsa Istanbul’da islem géren on bankanin raporlari,
azilik paylarinin yonetimdeki temsiliyeti ile ilgili degerlendirildiginde,
bankalarin biliylikk kisminda paylarin  yonetimde temsil edilmedigi

goriilmiistiir. Azinlik haklarmin temsil edildigi bankalar: Halk Bankasi,
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Akbank, Denizbank ve Finansbank’tir. Bu bakimdan azinlik haklarinin
temsil edildigi bankalarda, kurumsal yonetim ilkelerine uyum acgisindan

diger bankalara gore avantajli bir durum s6z konusudur.

SPK  Kurumsal Yénetim Ilkeleri’'ne gore azinhk  haklarinmn
kullandirilmasia azami 6zen gosterilmelidir. Azinlik haklari, sermayenin
yirmide birinden daha diisiik bir miktara sahip olan pay sahiplerine, banka
esas so0zlesmesi ile taninir. Azinlik haklarinin kapsaminin esas sézlesmede
diizenlenerek genigletilmesi saglanabilir. Bankalarin biiyiik kisminda azinlik
haklarina yer verilmemesi kurumsal yonetim acgisindan ¢ok Onemli bir
eksikliktir. Kurumsal yonetimin etkili olarak uygulanabilmesi ig¢in

bankalarin bu eksikligi gidermeleri zorunludur.

g) Kar Dagiinm fle Tlgili Politikanin Aciklanmis Olmasi: Bu bashik
altinda bankalarin kar dagitim politikalarimin agiklanmis olmasi ve
olusturulan kar dagitim politikalarinin bankalarin web sitelerinde yayinlayip
yayinlamadiklar iizerinde durulmaktadir. Oncelikle yaptigimiz ¢alismada
tim bankalarin kar dagitim politikalarinin oldugu tespit edilmistir. Bu
politikalar uyum raporlarinda belirtilmis ve on bankanin tamaminin web

sitesinde ayr1 bir baglik altinda da agiklanmustir.

h) Ana Sozlesmede Paylarin Devrini Kisitlayan Hiikiimlerin Varhg::
Degerlendirilen on bankanin ana sdzlesmelerinde paylarin devrini kisitlayan
hiikiimlerin olmadig1 tespit edilmistir. SPK Kurumsal Y&netim Ilkeleri’ne
gére pay sahiplerinin paylarim1 serbestce devretmesini zorlastirict
uygulamalardan kacinilir. Esas sozlesmede pay devrini zorlastirici

diizenlemelere yer verilemez.

1) Birikimli Oy Yonteminin Ana Soézlesmede Yer Almasi: Kurumsal
yonetim uygulamasi acisindan 6nemli noktalardan biri olan birikimli oy
yontemi, 6zellikle ABD’de kullanilan bir yontem olup Tiirk Hukuku’nda

yeni bir kavramdir. Azinliktaki ortaklarin bir araya gelerek bir veya birkag

76



aday lehine oylarin1 kullanabilmelerine olanak saglayan birikimli oy
yontemi, azinligin sirket organlarinda temsil edilebilmesini ve sirket

hakkinda bilgi sahibi olabilmesini saglamaktadir.***

Birikimli oy sisteminin uygulama esaslar1 mevzuat cercevesinde sirketin
esas sozlesmesinde diizenlenir. Yonetim kurulu tiyeleri birikimli oy sistemi
konusunda pay sahiplerini bilgilendirir. Birikimli oy sistemi amaci
dogrultusunda kullanilir ve bu konuda ydnetim kurulu iiyeleri gerekli

hassasiyeti gosterir.

Birikimli oy yontemi ele aliman on bankanin ana sdzlesmesinde yer
almamaktadir. Birikimli oy yonteminin uygulanmamas: bankalarda
azinliktaki ortaklarin banka yOnetiminde temsiline yeterince Onem

vermedikleri gostermektedir.

i) Ozel Denetci Atanmasiin Ana Sézlesmede Bireysel Bir Hak Olarak
Diizenlenmis Olmasi: Bankalarin tamaminda 0zel denet¢i atanmasi
konusunun bireysel bir hak olarak belirlenmedigi tespit edilmistir. Ozel
denetci atanmas1 bankadaki pay sahiplerinin bilgi alma hakkinin énemli bir
parasidir. SPK Kurumsal Yonetim Ilkeleri'ne gore bankalarm gerekli
goriildiigli durumlarda pay sahiplerinin istegi {izerine Ozel denetci
atamasinin banka esas s6zlesmesinde yer almasi ve bireysel bir hak olarak
diizenlenmesi gerekmektedir. Ancak c¢alismaya konu olan bankalarin

tamaminda bu hakkin kisitlandig1 goriilmektedir.

j) Vekalet Hakkinin Varhgi: Ele alinan on bankanin bazilarinda vekalet
hakkinin gecerli olmadig1 goriilmektedir. Garanti Bankasi, Ziraat Bankasi,
Yapr Kredi Bankasi ve Finansbank’ta vekalet hakki gegerlidir. Vekalet
hakk1 pay sahiplerinin genel kurul toplantilarinda oy haklarini tayin ettikleri

3. sahislar yolu ile kullanabilmelerine imkan saglamaktadir.

131 Caligkan,. icke, s.138.
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3.5.2. Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik

a) Sirket Bilgilendirme Politikasinin Varhgr: Calisma kapsaminda
degerlendirilen on bankanin tamaminda bilgilendirme politikasinin oldugu
ve kamuya agiklandigi goriilmektedir. Bankalar kamuyu aydinlatma
konusunda bilgilendirme politikas1 olustururlar ve bu politikalarin1 kamuya
duyururlar. Bu baglamda banka ile ilgili bilgilerin kamuya agiklanmasinda,
yasal diizenlemelerde Ongoriilenlere ek olarak basin biiltenleri, elektronik
veri dagitim kanallari, elektronik posta gonderileri, cep telefonu {izerinden
iletisim (wap vb. teknolojiler), pay sahipleri ve potansiyel yatirimcilarla
yapilan toplantilar, medya kuruluslar1 veya brosiirler araciligiyla ya da
internet sitesi lizerinden yapilan duyurular gibi kamuyu aydinlatma ara¢ ve

yontemleri kullamlabilir.**

b) Ozel Durum Agiklamalari: Bu baslik altinda yapilan degerlendirmede,
tiim bankalarmn Kurumsal Yonetim Ilkelerine Uyum Raporlarinda 6zel
durum agiklamasinin  sayisim  belirttigi  goriilmektedir. Ozel durum
aciklamalarinin on bankanin tamaminda web sitelerinde dogrudan
yaymlandig1 goriilmektedir. Ozel durum agiklamalarinin olmasi kurumsal
yonetim agisindan bir zorunluluktur. Bankalar bazi hallerde 6zel durum
aciklamasi yapabilirler. Ornegin bankanin el degistirmesi, yonetiminde veya
sermaye yapisinda degisiklik olmasi, aleyhine bir dava acilmasi ve bu
davanin karara baglanmast gibi konularda 6zel durum aciklamalar

yapilabilir.

Bu baglamda Kamuyu Aydinlatma Platformundan  (KAP Projesi)
bahsetmek yerinde olacaktir. KAP Projesi: Sermaye piyasalarinda islem
goren ve halka agik sirketlerin, aracit kuruluslarin kamuyu aydinlatma
amaciyla bildngo ve finansal tablolarina iliskin olarak yapacaklari

bildirimler ile 6zel durum agiklamalarinin, bilgisayar aglari tizerinden

132 SPK Kurumsal Yonetim Ilkeleri, s.21.
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elektronik imza teknolojisini kullanarak giivenli bir sekilde iletilmesini
hedefleyen bir projedir.'*®

Ozel durum agiklamalar1 ile kamunun siirekli aydinlatilmasi temelinde
sermaye piyasasinin agiklik ve diiriistliik i¢inde isleyisini saglamak, tasarruf
sahipleri, ortaklar ve diger ilgililerin zamaninda bilgilendirilmesini temin
etmek amagclanmaktadir. Bu ama¢ dogrultusunda, sermaye piyasasi
araclarinin degerini ve yatinm kararlarii etkileyebilecek 6nemli olay ve
gelismelerde bankalarin kamuya ivedilikle yapmasi gereken agiklamalari
icermektedir. Mevcut isleyis icerisinde 0zel durum agiklamalari kagit
ortaminda ve faks aracilig: ile Borsa Istanbul’a ve kamuya iletilmektedir.

Ancak bu yontem zaman ve isgiicii kaybina yol a¢maktadir.™**

€) Gercek Kisi Nihai Hakim Pay Sahip/Sahiplerinin Varh@ ve Varsa
Aciklanmasi: Borsa Istanbul’da islem géren on bankanin biiyiik
cogunlugunda gegek kisi nihai pay sahip ya da sahiplerinin olmadigi
goriilmektedir. Sadece Tiirk Ekonomi Bankast (TEB) ve Garanti
Bankasi’nda gercek kisi nihai pay sahiplerinin oldugu goriilmektedir.
(Garanti Bankasi’nda 2011-2012 yillarinda gecerlidir.) Nihai pay sahipleri

bankanin sermayesinde %5 ve lizerinde paya sahip olan gercek kisilerdir.

d) iceriden Ogrenebilecek Durumda Olan Kisilerin Kamuya
Duyurulmasi: Ele alman on bankada da Bankacilik Kanunu 73.madde
geregi misteri gizliligi kuralina uymak zorunlulugu vardir. Buna gore
miisterilerin hicbir bilgisi banka disina c¢ikarilamaz, {giincii kisilerle
paylasilamaz. Dolayisiyla incelenen on banka da bu kurala uymak
zorundadir. Calismaya konu olan tiim bankalarin bu kurala uydugu tespit

edilmistir. Bu kural 5411 sayili Bankacilik Kanunu 73. madde ile hiikkme

133 Mete Karar, Atilla Bektas, Kamuyu Aydinlatma Platformu (KAP Projesi), s.1, Erisim
Tarihi: 09.04.2014, http:/ www. Iscturkey .org / 2010/2008/2006/pdf/uygulama/02.pdf.
13% Karar, Bektas, s.1.
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baglanmustir.’*> Bankanin gerek kendi ticari sir niteligindeki bilgilerini
gerekse misterilerinin ve diger tiim menfaat sahiplerinin bankadaki sir
mahiyetindeki bilgilerini kamuya agiklamasi kesinlikle yasaktir. Tim

bankalar bu hiikkme uymak zorundadir.

3.5.3. Menfaat Sahipleri

a) Ana Sozlesmede Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilmas1 Hakkinda
Diizenlemenin Varhgi: Degerlendirmeye aliman on bankada, ana
sozlesmelerinde menfaat sahiplerinin yonetime katilmasina ait bir

diizenlemenin oldugu goériilmektedir.

Basta banka calisanlar1 olmak {izere tiim menfaat sahiplerinin banka
yonetimine katilimim1  destekleyici mekanizma ve modeller banka
faaliyetlerini aksatmayacak sekilde gelistirilmelidir. Bu uygulamalarla
aslinda en 6nemli ama¢ banka g¢alisanlarinin yonetim kurulunda temsiline
imkan verilmesi ve bankayr ilgilendiren Onemli kararlarda menfaat
sahiplerinin goriliglerinin alinmas1 gelmektedir. Ancak burada menfaat
sahipleri arasinda firsat esitligini bozacak sekilde diizenleme ve uygulamalar

yapllamaz.136

b) Insan Kaynaklar1 Politikasinin Varhg ve Duyurulmasi: Insan
kaynaklar1 politikalarinin varligi ve bu politikalarin web sitesinde yer alip
almadigina ait yapilan degerlendirmede ele alinan on bankada da insan

kaynaklar1 politikalarinin oldugu tespit edilmistir.

c) Ayirimcilik Konusunda Sikdyetin Varhigi: Degerlendirmeye alinan on
bankanin raporlar1 incelendiginde, bu konuda bir sikayetin olmadigi
goriilmektedir. SPK Kurumsal Yonetim Ilkeleri'ne gdre bankalarin

calisanlar1 arasinda 1k, din, dil ve cinsiyet ayrimi yapmamasi, insan

1% Akin Ekici, Bankacilik Mevzuati Kapsaminda Banka ve Miisteri Sirri, Bankacilar Dergisi,
Say1 63, 2007, s.51, Erisim Tarihi:09.04.2014, http://www .tbb.org.tr/ Dosyalar/Arastirma_ve_
Raporlar/ bankacilik_mevzuati_kapsaminda_banka_ve_musteri_sirri.pdf.

13 SPK Kurumsal Yonetim Ilkeleri, s.33-34.
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haklarina saygi gostermesi ve calisanlarin sirket i¢i fiziksel, ruhsal ve
duygusal kotii muamelelere karst korunmasi igin Onlemler almasi
gerekmektedir. Ele aliman bankalarin tamaminda bu 6nlemlerin alindigi,

ayrimcilik konusunda herhangi bir sorun olmadigi tespit edilmistir.

d) Sosyal Sorumluluk Projelerinin Varhg:: Calisma kapsaminda
degerlendirmeye alinan bankalarin hepsinde sosyal sorumluluk ¢ercevesinde
yapilan g¢alismalarin oldugu goriilmektedir. Ayrica, birgok bankanin birden
fazla sosyal sorumluluk projesinde yer aldigi goriilmektedir. Bu durum
bankalarin sosyal sorumluluklarina karsi duyarli olduklarinin, ¢evreye ve
tikketicilere, kamu sagligma iliskin diizenlemelere olan duyarliligini

gostermektedir.

3.5.4. Yonetim Kurulu

a) Yonetim Kurulunun Yapisi: Bu noktada 6nemli olan etkenlerden biri
Yonetim kurulunda icraci olan ve olmayan iiyelerin varligidir. Ancak SPK
Kurumsal Yé&netim Ilkeleri’nde bu konuda acik bir ifade bulunmamaktadir.
Ikinci 6nemli etken ise Yonetim Kurulu iiye sayisidir. Ele alinan on bankaya

bakildiginda iiye sayilar farklilik gostermektedir.

Yonetim kurulu tyeleri, bankanin faaliyet alani ve yonetimi konusunda
bilgili, 6zel sektér veya kamuda calismak sureti ile deneyim kazanmis,
tercihen yiiksekogrenim gormiis nitelikli kisiler arasindan secilir. Yonetim
kurulu tiye sayisi, yonetim kurulu {iyelerinin verimli ve yapici ¢alismalar
yapmalarina, hizli ve rasyonel kararlar almalarina ve komitelerin olusumu
ve caligmalarim etkin bir sekilde organize etmelerine olanak saglayacak

sekilde belirlenir.*’

b) Yonetim Kurulunda Bagimsiz Uye Varhg: Ulkemizde bagimsiz

yonetim kurulu iiyesi kavrami, SPK Kurumsal Y&netim Ilkeleri ile giindeme

137 SPK Kurumsal Yonetim Ilkeleri, s.48.
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gelmistir. Buna gore, yonetim kurulunda sayisi ikiden az olmamak iizere en
az lye sayisinin lgte biri kadar bagimsiz iiye olmalidir. Ancak bu ilkeye
ragmen bankalarin heniiz bu konuya yeterince Onem vermedigi
goriilmektedir. Yonetim Kurullarmin gii¢lendirilmesi i¢in 6nerilen en 6nemli
araglardan biri, bagimsiz yénetim kurulu iiyelerinin varhgidir. incelenen
bankalarda bagimsiz {iyeler mevcuttur; ancak sayica yetersizdir. Asagida

bankalardaki bagimsiz iiye sayilari verilmistir™®:

e Is Bankasi: Bir bagimsiz iiye. (Y&netim kurulu {iye sayis1 11)

e Ziraat Bankasi: Kesin bir bilgiye ulasilamamustir.

e Halkbankas:: iki bagimsiz iiye (Y®6netim kurulu iiye sayis1 11)

e Akbank: Iki bagimsiz iiye (Yonetim kurulu iiye sayis1 10)

e Vakifbank: Ug bagimsiz iiye (Y6netim kurulu iiye sayis1 10)

e Denizbank: Dort bagimsiz iiye (Yonetim kurulu liye sayisi 11)

¢ Yapi Kredi Bankasi: Bes bagimsiz iiye (Yonetim kurulu tiye sayisi 10)

e Finansbank: Dort bagimsiz iiye (Yonetim kurulu tiye sayisi 12)

e Garanti Bankasi: Iki bagimsiz iiye (Yonetim kurulu iiye sayis1 9)

e Tiirk Ekonomi Bankasi (TEB): Iki bagimsiz iiye (Yonetim kurulu iiye
sayisi 10)

Yukaridaki bilgiler dogrultusunda degerlendirme yapildiginda; Finansbank,
Yap1 Kredi Bankasi, Denizbank ve Vakifbank’in kurumsal yonetim

ilkelerine uyum sagladig: goriilmektedir.

Yonetim kurulunda yer alan bagimsiz iiyelerin, sirketin, pay ve menfaat
sahiplerinin ¢ikarlarin1 her seyin lstlinde tutabilme ve kararlarda tarafsiz
olabilme avantajina dogal olarak sahip olduklar1 kabul edilmektedir. Bu

cergevede bagimsiz iiyelerin yonetim kurulunda g¢ogunlukta bulunmasi, bir

138 Burada yonetim kurulu iiye sayis1 i¢in 2012 yili dikkate almmustir.
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bankada kurumsal yonetimin dogru ve tarafsiz olarak uygulanmasinin

onemli unsurlarindan bir tanesidir.**°

¢) Yonetim Kurulunun Toplanti Sayisi: Incelenen on bankanm faaliyet
raporlarinda toplanti sayilart genel olarak belirtilmistir. Bu say1 ayda 1
defadan az olmamak sart1 ile bankalara gore degismektedir. Toplant1 sayist
calismamizda rakamsal olarak verilmistir. Bankalardaki toplant1 sayisi
ortalama olarak ayda bir defa yapildig1 diisiiniiliirse on ikidir. Toplant1 sayisi
bankanin esas sozlesmesi ile belirlenmektedir. Yap1 Kredi Bankas1 (toplanti
sayis1:10) disindaki dokuz bankada ortalama toplantt sayisina uyum

saglanmistir.

d) Etik Kurallar: Etik, insanlarin kurdugu bireysel ve toplumsal iliskilerin
temelini olusturan degerleri, normlari, kurallari, dogru-yanlis ya da iyi-kotii
gibi ahlaki agidan arastiran olgtiler biitiiniidiir. Meslek etigi, meslek grubunu
olusturan bireylerin kendi aralarinda ve toplum ile olan iligkilerini diizenler.
Bankacilik etik ilkelerinin temel amaci: Bankacilik meslegine toplumda
mevcut sayginlik duygusunun siirekliliginin saglanmasi, meslek onuru
olarak adlandirilan bu sayginlik duygusunun gelistirilerek siirdiiriilmesi ve

v e o . . . 14
bankacilik sektdriinde istikrar ve giivenin korunmasidir. 0

Borsa Istanbul’da islem goren bankalar, “Etik Kurallarm Olusturulmasi”
bashigr cercevesinde degerlendirildiginde tiim bankalarin bu yonde
calismalarinin oldugu goriilmektedir. Bu bankalarin hepsi Etik ilkeleri’ni
olusturup web sitelerinin ilgili kisminda yaymlamaktadir. Bankalarin
uymasi gereken etik ilkeler soyledir: ***

e Faaliyetlerini yerine getirirken diiriistliik ilkesine uymasi,

e Tarafsizlik ilkesi,

139 SPK Kurumsal Yonetim Ilkeleri, s.37.

Y0 Tiirkiye Bankalar Birligi Bankacilik Etik Ilkeleri, Eylil 2010, Erisim
Tarihi:09.04.2014,s.1,

https:// www.tbb.org.tr/Content/Upload/Dokuman/822/Etik_llkeler_29.09.2010.pdf
! Tiirkiye Bankalar Birligi Bankacilik Etik lkeleri, 5.1-2.
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e Giivenilirlik,

o Seffaflik,

e Toplumsal yararin gozetilmesi ve ¢evreye saygi,

¢ Sugtan kaynaklanan mal varlig1 degerlerinin aklanmasi ile miicadele
etmek,

e Iceriden 6grenilen bilgilerin paylagiimamast.

e) Denetim ve Kurumsal Yonetim Komitelerinin Varhg:: SPK Kurumsal
Yonetim Ilkeleri’ne gore, bankalarda Denetim Komitesi ve Kurumsal
Yonetim Komitesi olmast zorunludur. Bu kapsamda on bankanin
tamaminda Denetim ve Kurumsal Yonetim Komiteleri’nin oldugu tespit

edilmistir.

Finansal ve operasyonel faaliyetlerin saglikli bir sekilde denetlenmesi igin
Denetim Komiteleri kurulmustur. Bu komite, gerekli gordiigli yoneticiyi, i¢
ve bagimsiz denetcileri toplantilarina davet edebilir ve onlarin goriislerini

alabilir. i¢ denetci, denetimden sorumlu komiteye rapor verir.**?

Denetim Komitesi, bankanin muhasebe sisteminin, finansal bilgilerin
kamuya aciklanmasinin, bagimsiz denetiminin ve sirketin i¢ kontrol
sisteminin isleyisinin ve etkinliginin gdzetimini yapar. Bagimsiz denetim
kurulusunun sec¢imi, denetim sézlesmelerinin hazirlanarak bagimsiz denetim
siirecinin baglatilmasi ve bagimsiz denetim kurulusunun her asamadaki

caligmalar1 bu komitenin gozetiminde gergeklestirilir.143

Denetim Komitesi kadar onemli olan diger komite Kurumsal Ydnetim
Komitesidir. Bankanin kurumsal yonetim ilkelerine uyumunu izlemek, bu

konuda 1yilestirme caligmalarinda bulunmak ve yonetim kuruluna Gneriler

142 SPK Kurumsal Yonetim Ilkeleri, s.51.
143 SPK Kurumsal Yonetim Ilkeleri, s.52.
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sunmak amaciyla Kurumsal Yénetim Komitesi kurulur.***

f) Diger Komiteler: Bazi bankalarin Denetim Komitesi ve Kurumsal

Yonetim Komitesi disinda bagka komitelere de yer verdikleri goriilmektedir.

Bu komitelerin en sik karsilasilanlar arasinda Aktif/Pasif Komitesi'*®, Kredi
Komitesi'*®, Risk Yonetimi Komitesi**’ ve Ucretlendirme Komitesi**® yer
almaktadir. Bankalara bu acidan bakildiginda on bankanin tamaminda
Denetim ve Kurumsal Yonetim Komiteleri disinda komitelerin oldugu tespit

edilmistir.

Bankalardaki diger komiteler asagida belirtilmistir:

. is Bankasi: Kredi Komitesi, KKTC I¢ Sistemler Komitesi149, Kredi

Revizyon Komitesi'*®, Risk Komitesi ve Ucretlendirme Komitesi.
e Ziraat Bankasi: Kredi Komitesi ve Ucretlendirme Komitesi.
e Halk Bankasi: Kredi Komitesi ve Ucretlendirme Komitesi.

e Denizbank: Disiplin Komitesi, Ucretlendirme Komitesi, Kredi

Komitesi ve Icra Komitesi.

144 SPK Kurumsal Y6netim Ilkeleri, s.53.

145 K omite bankalarin varlik ve yiikiimliiliiklerinin yonetiminden sorumludur. Amaci: Faiz
orant riski, kur riski, likidite riski ve piyasa risklerini degerlendirmek ve banka stratejilerini
belirlemektir.

18K redi Komitesi: Kendisine sunulan kredi tekliflerini inceler ve kendi yetkisinde olanlar:
sonuglandirir. Yetkisinin iizerinde olan teklifleri sonuglandirilmak iizere yonetim kuruluna
sunar.

YT Risk Yénetimi Komitesi: Bankamin kredi riski, piyasa riski, faaliyet riski, yasal risk ve
diger riskleri ile ilgili olarak iist diizey yonetimin gozetiminden sorumludur. (Bankanin
tagidigr riskler ve risk yonetimi faaliyetleri hakkinda iist diizey yonetimden diizenli olarak
bilgi alinmalidir).

Y8 Ucretlerden Sorumlu Komite: Komite, banka iist diizey yonetiminin ve diger yetkili
pozisyonlardaki personelin licret ve 6zlikk haklarmin gézetiminden sorumludur. Personele
yapilan 6demelerin bankanin kendi kiiltlirli, amaglari, stratejisi ve denetim yapisi ile
uyumlu olmasini saglar.

% Banka’min KKTC subelerinin faaliyetlerine yonelik olarak tesis ettigi i¢ sistemlerin
etkinligini ve yeterliligini saglamakla gorevlidir.

0Bankanin sene sonlarinda kredi portfoylerini gdzden gegirerek kredi miisterileri ile
iligkilerini degerlendirerek, s6z konusu kisi ve kuruluslarin izleyen donemlerdeki kredi
limitlerini belirlemekle yetkili komitedir.
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e Akbank: Kredi Komitesi ve Ust Diizey Risk Komitesi.

e Vakifbank: Kredi Komitesi, Aktif/Pasif Yonetimi Komitesi ve Atama

1

Komitesi*® (Atama Komitesi Kurumsal Yonetim ve Atama

Komitesi ad1 ile faaliyet gostermektedir.)

e Finansbank: Kredi Komitesi, Risk Komitesi, Aktif/Pasif Komitesi,
Kurumsal Kredi Politikalar1 Komitesi, Bireysel Kredi Politikalar

Komitesi ve Operasyonel Risk Yonetimi Komitesi.

e Garanti Bankasi: Piyasa Riski Komitesi, Kredi Riski Komitesi ve

Operasyonel Risk Komitesi.

e Tiirk Ekonomi Bankasi1 (TEB): Kredi Komitesi, Yonetim Kurulu ve

Denetim Komitesi.

e Akbank: Kredi Komitesi ve Ust Diizey Risk Komitesi.

151

Yonetim kurlunun etkinliginin degerlendirilmesi, kurul tiyelerinin yer degistirmesi ve

yenilenmesi islevinin yonetiminden sorumlu komitedir.
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SONUC VE ONERILER

Bankalar diinyada finans sektoriiniin en temel yapr tasidir. Banka
kavrammin kokeni XII. yiizyilla kadar uzanmaktadir. Bankacilik
faaliyetlerinin ilk olarak Lomabardiyali Yahudi bankerler tarafindan, pazar
yerlerinde kurulan masalarda (banco) yiiriittiikkleri  bilinmektedir.
Bankaciligin tarihgesine bakildiginda banka faaliyetlerine ilk olarak
Mezopotamya uygarligi zamaninda baslandigi varsayilmaktadir. Bu tarihi
gelisim silirecinin Stimer ve Babil’e kadar uzandigi kabul edilmektedir.
Mezopotamya’da Uruk kenti yakinlarindaki “Kizil Tapinak™ bilinen en eski

banka yapisidir.

Bankalar gercek ve tlizel kisilerin tasarruflarini toplayarak bunlari kredi
yolu ile gelir saglayan islere kanalize eden, ddemelerde aracilik yapan
finans kuruluslaridir. Ulke ekonomisi agisindan bakildiginda, bankalar

kalkinmay1 desteklemekte ve ekonomiye yon vermektedir.

Bankalar cesitli smiflandirmalara tabi tutulmaktadir. Bu simiflandirmalar
arasinda en gecerli olan1 faaliyet alanlarina ve kapsamlarina gore yapilan
siniflandirmadir. Bankalar1 faaliyet alanlarina gore: merkez bankalari,
ticaret bankalari, yatirnm bankalari, kalkinma ve katilim bankalar1 olarak
smiflandirabiliriz. Kapsamlarina gére bankalar: 6zel bankalar, perakende
bankalar, toptanci bankalar, evrensel bankalar, uluslararasi bankalar,

holding bankalar1 ve kiy1 bankalar1 olarak siralanabilir.

Calismada oncelikle kavramlar ele alinmis, banka ve bankacilik kavramlari
tanimlanmistir. ikinci, figiincii ve son bdliimde kurumsal ydnetim siireci ve
bu siirecin bankacilik sektoriindeki yeri konular1 ele alinmistir. Yapilmis
olan tez caligmasimnin amaci banka, bankacilik ve kurumsal yo6netim
kavramlarini aciklamak ve kurumsal yonetim siirecinin iilkemiz bankacilik
sistemindeki yerini vurgulamaktir. Kurumsal yonetim kavrami en genis
anlamda: sirketlerin, bankalarin yonlendirildigi ve kontrol edildigi bir sistem
olarak tanimlanabilir. Sirket yonetimi, yonetim kurulu, hissedarlar1 ve diger

cikar gruplart arasindaki iligkiler, kurumsal yonetim uygulamalar ile
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diizenlenmektedir. Kurumsal yonetim uygulamalar ile kaynaklarin etkin
kullanim1 saglanmakta ve dolayisiyla finansal olanaklarin artirilmasi ile

kurum igerisinde performans artiglar1 yasanmaktadir.

Son boliimde hisseleri Borsa Istanbul’da islem goren on banka ele alinmis
ve bu bankalardaki kurumsal yonetim uygulamalari incelenmistir. SPK
Kurumsal Yonetim Ilkeleri’ne goére bankalar tek tek tablolar halinde
incelenmis ve degerlendirilmistir. Degerlendirme kapsaminda bankalarin
2009-2012 yillar1 arasindaki faaliyet raporlart dikkate alinmistir.
Bankalarda kurumsal yonetim ilkelerine uyum konusunda 6nemli adimlar

atildigi; ancak hala yapilmasi gereken unsurlarin oldugu goriilmektedir.

Calismamizda Borsa Istanbul’da islem gdéren on banka el alinmis ve bu
bankalar SPK Kurumsal Uyum Ilkeleri'ne gore degerlendirilmistir. Bu
degerlendirmeye gore tiim bankalarm Kurumsal Uyum ilkeleri’nin biiyiik
¢ogunluguna uyum sagladigi sonucuna ulasilmistir. Hepsinde de
mevzuatlar1 gere8i gerceklestirmek zorunda olduklar1 hususlar yerine
getirilmektedir. Ornegin, Yatirimer Iliskileri Birimi tiim bankalarda vardir
ve islevini siirdiirmektedir. Ele alinan bankalarin tamaminda bilgilendirme
politikalarinin oldugu ve bu bilgileri kamuya agikladigr goriilmektedir;
ancak bazi konularda kurumsal yonetim uygulamalarina uyum konusunda
hala bankalarda eksiklikler de mevcuttur. Bu noktada en 6nemli unsur
yonetim kurulunda bagimsiz iiyelerin varligi ve sayisidir. Bazi bankalarda
bagimsiz iiyenin olmadig1 ya da yetersiz sayida oldugu goriilmektedir. SPK
Kurumsal Y&netim Uyum ilkeleri’ne gére bu saymin iigiin altina inmemesi
gerekmektedir. Menfaat sahiplerinin yonetime katilmasi ilkesine uyum
konusunda da hala uygulama eksiklikleri mevcuttur. Ancak yine de genel
olarak bakildiginda ele alinan on bankada SPK Kurumsal Yonetim Uyum
Ilkeleri'ne uyum konusunda &nemli ilerlemeler oldugu sdylenebilir. Ama
hala bankalarin bu konuda yapmasi gereken unsurlar mevcuttur. Ornegin
cok onemli bir unsur olan bagimsiz iiye sayisi1 tiim bankalarda yeterli sayiya
cikartilmalidir. Boylece, yonetim kurulunun bagimsizligi ve nenselligi

saglanabilir. Ayrica, bankalarin yillik faaliyet raporlarinda kurumsal
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yonetim ilkelerine uyum boliimiine daha fazla 6zen gosterilmelidir.
Bankalarla ilgili ulasilmas1 istenen bilgilere daha kolay ulasilmast daha iyi
olacaktir. Ornegin; ¢alismada Ziraat Bankasi ile ilgili toplant1 katilim oram

ve bagimsiz iiye sayisi gibi bilgilere ulagilamamustir.
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