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1. GIRIS

Son zamanlarda finansal okuryazarlik konusu bankalar, siyasiler, egitimciler vb.
birgok farkli grubun ilgi odagi haline gelmistir. Giiniimiizde anlasilmasi daha da
karmagik hale gelen ekonomik sistem ve finansal piyasalar ile ilgili kavramlar geng
niifusun finansal okuryazarlik diizeylerini de etkilemektedir. Bu durum, politika
yapicilarin geng niifusun ekonomi ve finans alanlari ile ilgili bilgi diizeylerini
yiikseltmeye yonelik yeni ve farkli politikalar gelistirmelerini  zorunlu hale
getirmektedir (Kilig, Ata ve Seyrek, 2015: 130).

Insanlarin finansal bilgi diizeylerinin yetersiz olmasi finansal kararlar almalarmi
oldukca zorlagtirmaktadir. Is diinyasinda finansal kararlar genellikle finans ya da
muhasebe yoneticileri tarafindan alinirken hane halkinda ise bu kararlar genellikle
anne-baba tarafindan alinir. Bundan dolay1 ailesiyle birlikte yasayan dgrenciler belli
bir doneme kadar bireysel finansal karar verme zorunlulugu hissetmezler (Kili¢ vd.,
2015: 131).

Finansal okuryazarlik meselesi yalnizca bireysel yatirim yapanlarin problemi
olmayip bununla birlikte yiiksek seviyede yonetici gruplarinin ve sirketlerin global
diizeyde karsilasabilecekleri bir problemdir. Ekonomik kriz donemlerinde isletmeler
riskli yatirnmlardan kaginirlar. Bundan dolay: finansal okuryazarlik seviyesi yiiksek
olan yoneticiler bagli olduklar1 kurumun gelismesine de katki saglarlar (Bay, Catasus

ve Johed, 2014: 37-38).

Finansal okuryazarlik konusu daha ¢ok finansal risk ve firsatlar1 gorebilme ayni
zamanda daha fazla tasarruf yapilmasi bakimindan da olduk¢a 6nemlidir. Bireylerin
emeklilik doneminde ekonomik sikintiya diigmemeleri, finansal okuryazarligin
gelisimine baghdir (Altintas, 2009: 152). Finansal okuryazarlik konusu insanlarin
gelecegini etkileyen dnemli bir konudur. Ozellikle Tiirkiye gibi geng niifusun yogun
olarak yasadigi {ilkeler icin gen¢ niifusun finansal okuryazarlik diizeylerinin
artirlmas1 gelecekte yasanabilecek muhtemel problemleri 6nlemek i¢in oldukga

onemlidir (Kili¢ vd., 2015: 132-133).



Finansal okuryazarlik konusunun ayrintisina gegmeden finans hakkinda temel bazi
kavramlari bilmek gerekmektedir. Bu kavramlardan ilki finans kavramidir. Giinliik
hayatta finans kavramiyla sik karsilasmaktayiz. Finans konusunda gesitli tanimlar
mevcuttur. Tirk Dil Kurumu (2018), finans kavramini “ihtiya¢ duyulan fonlarin
uygun kosullarda saglanmasi ve etkin bir sekilde kullanilmasi” olarak
tanimlamaktadir. Khan ve Jain (2008: 1)’e gore ise finans, paray1 yonetme sanati ve
bilimidir. Sanat olarak adlandirilmasi para yonetiminde yaratic1 bir yetenekle etkili
kararlar alabilme 6zelliginden kaynaklanmaktadir. Genel olarak finans denince,
sahislarin, kurumlarin ve isletmelerin yararlanabilecekleri para, fon ve sermaye
anlasilmaktadir (Okka, 2010: 6-8). Tanimda da agik¢a belirtildigi tizere finans
giindelik yasamda herkesi ilgilendiren bir olgudur. Diger bir ifade ile hem gergek
hem de tiizel kisilerin ekonomi diinyasindaki ihtiyaclarini karsilayabilmeleri igin
finans gerekli bir unsurdur. Siirekli gelismekte ve degismekte olan diinyada finans

kavrami da giin gectikge yeni fonksiyonlar tiiretmektedir.

Finansi tanmimlarken bir biitiin halinde tanimlamak gerekmektedir. Bu nedenle
finansal yonetim kavraminmi agiklamak gerekir. Weston ve Brigham’dan aktaran
Paramasivan ve Subramanian (2009: 3-5)’a gore finansal yonetim, bireysel giidiiler
ve isletme hedeflerinin uyumlastirildigi ve finansal kararlarin alindigi alandir.
Finansal kararlar1 alan bireylerin bu kararlar1 alirken isletme c¢ikarlarini ve
hedeflerini g6z Oniinde bulundurmasi gerekmektedir. Bireysel giidiilerle isletme
hedeflerinin uyumlastirilmadan alinan finansal kararlar her ne kadar dogru goriinsede
etkili olmayacaktir. Joshep ve Massie (2003) ise finansal yoOnetimi, verimli
operasyonlar i¢in gerekli olan kaynak teminini saglama ve bunlar etkin kullanma
yoluyla olusturulan operasyonel bir faaliyet olarak tanimlamaktadir (Aktaran:
Paramasivan ve Subramanian, 2009: 2-3). iktisadi yaklasimlarin temelini olusturan
“kit kaynaklarla smirsiz ihtiyaclari karsilama” doktirininden hareketle de finansal
yonetimi aciklamak miimkiindiir. Insan ihtiyaclar1 sonsuz fakat bu ihtiyaglar
karsilayabilecek mevcut kaynaklar sinirli oldugundan, bu kaynaklarin tam zamaninda
temin edilmesi ve temin edilen bu kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi,
operasyonlara etkili bir bigimde entegre edilmesi basarili finansal ydnetimle
gerceklesmektedir. Sonsuz ihtiyaclara sahip olan insanin ihtiyaglarini minimum

maliyetle karsilayabilmesi igin finansal okuryazarlik diizeyinin yiiksek olmasi



gerekmektedir. Finansal okuryazarlik konusunun detaylarmna girilmeden Once

finansal okuryazarlik kavramini tanimlamakta yarar goriiyoruz.

Finansal okuryazarlik kavramini tam olarak anlayabilmek i¢in Oncelikle
“okuryazarlik” kavramimi anlamak gerekmektedir. TDK (2018) tarafindan
tanimlanan okuryazar kelimesi “okumasi yazmasi olan, 6grenim gormiis (kimse)”
anlamina gelmektedir. Okuryazarlik kelimesinin tanimi ise “okuryazar olma
durumu” olarak verilmektedir. Longman (2013: 8-10) okuryazarligi, “okuyabilme ve
yazabilme durumu” olarak tanimlar. Altun (2005: 446-448)’a gore okuryazarlik bir
etkilesim ve toplumda var olan birikimleri, yetenekleri, topumsal ilkeleri anlama,
birbirine aktarma, degerlendirebilme ve gelecek nesillere iletme yontemidir. Ancak
okuryazarlik sadece okuma ve yazmadan ibaret degildir. Kurudayioglu ve Tiizel
(2010: 297) okuryazarlik ve okuma-yazma kavramlart arasindaki farkliliklarin
asagidaki maddelere gore belirlenmesinin miimkiin oldugunu belirtmislerdir. Bu

maddeleri su sekilde siralamak miimkiindiir;

e Okuma-yazma simgeleri agiklamaya; okuryazarlik anlasilir kilmaya dayalidir.

e Okuma-yazma alfabetik diizene gore simgeleri agiklama ve anlam eslestirmeye
dayanirken, okuryazarlikta bunlara ek olarak yiiksek seviyede mantiksal
yaklagima dayal1 olan anlamlastirma durumu sézkonusudur.

e Okuma-yazma, okuyup/okuyamama yazip/yazamama durumunu goésteren bir
kategoriyi belirtir. Okuryazarlik ise ne derece okuryazar oldugunu belirtir.

e Okuma-yazma alfabetik kodlar1 ¢oziimlemeye dayanirken, okuryazarlik kisinin
akil yiiriitebildigi birikim, yetenek, toplumsal ilke ve oriintiilerden olusan diinya

tizerindeki her seyi anlamaya dayanir.

Okuma-yazmanin kesin bir tanimu literatiirde yapilmaktadir. Ancak okuryazarligin
tanim1 Oniine gelen nesne ile siirekli olarak degismektedir. Buna medya
okuryazarligi, kiitiiphane okuryazarlifi, internet okuryazarligi, elektronik
okuryazarlig1 ve finansal okuryazarlik 6rnek olarak verilebilir (Bawden, 2001: 219-
221). Her ne kadar okuryazarlik kelimesini tanimlarken icerisinde okuma-yazma
terimleri gecsede aslinda bu terimler birbirinden olduk¢a farklidir. Ingilizcede

okuryazarlik anlamina gelen “literacy” kelimesi daha onceleri “harfler araciligiyla



metinleri okuyabilme ve yazabilme” anlamindayken, ¢agimizda bu kelime anlamsal
olarak daha da geligmis ve artik “harfleri ve literatiirli tanima, okuma ve yazma bilme
ve egitimli, bilgili, kiiltiirlii kisi olma” olarak tanimlanmaktadir. Ulkemizde de
okuryazarlik kelimesi genel anlamiyla “okuma yazma bilme becerisi” olmasina
ragmen giiniimiizde bu anlam daha da genislemekte, Ingilizcedeki anlam

genislemesine benzer bir hal almaktadir.

Finans kavrami ile okuryazarlik kavrami birlestirildiginde ortaya finansal
okuryazarlik kavrami ¢ikmaktadir. Finansal okuryazarligt bu iki kavramin
tanimlarina bakilarak agiklamak gerekirse, finansi okuma, okudugunu anlama ve

yorum yapma anlami ortaya ¢ikmaktadir.

Medeniyetin temel birimi olduguna inanilan ailenin, fiziksel, zihinsel ve ahlaki
gelisimlerine ulagsmalar i¢cin tek yolun ev ekonomisinden gegtigine inanan Ellen
Richards 1899’da ev ekonomisi hareketini baslatmis ve bu hareketi 1908’de kurulan
Ev Ekonomisi Dernegi (The Home Economics Association) bilimsel ¢alismalarla

devam ettirmistir (Oztiirk, 2015: 114-117).

1957 yilinda, Milton Friedman stirekli gelir hipotezini (PIH) gelistirmistir. Bunun
bir tiketim teorisi oldugunu belirtmistir. En basit sekliyle diizenli segimler,
tilketicilerin mevcut gelirleri tarafindan degil ancak uzun vadeli gelir beklentileri
araciligiyla belirlenmistir. Friedman’in temel sonucu; gelirdeki kisa siireli gegici
degisikliklerin tiiketicilerin harcama davranislari iizerinde ¢ok az etkiye sahip

olmustur (Aktaran: Oztiirk, 2015: 121-123).

Becker (1965), bir hane halki iiyesinin zamanini verimli kullanmasinin 6nemini
vurgulamustir (Aktaran: Oztiirk, 2015: 117-119). Ornegin, bir insanm hayatin1 idame
ettirebilmesi i¢in zamanini verimli kullanarak gereken geliri elde etmek durumunda
ve bunun i¢in uykusundan, yemek siiresinden feragat etmesi gerekmektedir. Ancak
ekonomik olarak iyi durumda olan iilkelerde yasayan bireylerin, ¢alisma siirelerine
ayiracaklar1 ek siireler kendilerine ek fayda saglamaktadir. Ya da ek zamanlarindan
feragat etmek istemeyen bireyler, yeterli gelire ulastiklarinda geriye kalan zamani

bos zaman olarak degerlendirmistir. Bu ¢alisma, bilimsel ¢aligma olarak hane halkini



gozlemlemek i¢in ilk makaleler arasinda yerini almistir. (Becker, 1965; Aktaran:
Oztiirk, 2015: 119-121). Ayrica bu calisma, insanlarm neden ve nasil finansal

kararlar aldigini1 anlamak i¢in ¢ok onemlidir.

1899°da ilk adimlari atilan “bireysel finans” kavrami giiniimiizde siklikla tizerinde
durulan konulardan biri haline gelmistir. Bireyin finansal hayatinda basarili olmasi,
refah diizeyini yiikseltmesi ve buna bagli olarak mutlu bir hayat siirmesi anlamina
gelebilir. Bireylerin, hane halklarinin daha mutlu bir hayat yasamasinin 6nemini
kavrayan devletler, bireylerin finansal agidan bilinglendirilmesi i¢in egitim
faaliyetlerine daha da onem vermeye baslamislardir (Bawden, 2001: 231-233).
Finans hakkinda rasyonel karar verebilmesi icin kiside finansal farkindaligin

olugmasi1 gerekmektedir.

Finansal farkindalik, finansal iirlin ve kavramlar hakkinda finansal tiiketicilerin
bilgilerini ve bu bilgileri anlama diizeylerini gelistirmelerini ve bilgilendirme,
rehberlik etme ve/veya tavsiyelerle finansal risk ve firsatlari daha iyi fark etmelerini,
daha bilingli tercih yapmalarini, yardim igin nereye bagvurmasi gerektigini
bilmelerini ve finansal refahlarmi artirmak i¢in diger tiim finansal faaliyetleri
yapmalarint  saglayan bir kavramdir (OECD, 2005). 1970’lerde Cardiff
Universitesinden Lee ve Tweedie finansal bilgi diizeylerinin farkli yonlerini ortaya
koymak amaciyla ¢esitli arastirmalar yapmiglardir ve finansal farkindaligi daha once
belirlenmis yontemlere gore 6l¢gmiislerdir. Ancak bu arastirmanin sonucunda finansal
farkindaligin olas1 nedenlerine ya da sonuglarina iligkin bir saptama yapilmamistir.
Burada bireylerin istenilen sonuglart elde etmek i¢in aldiklar1 kararlarin, mali
sonuglari1 degerlendirmek amaciyla sahip olduklar1 bilgileri yorumlamalar
gerektiginden, finansal okuryazarligin karmasik bir olgu olarak kavramsallastiriimasi
gerektigi Onerilmigtir. Ayn1 zamanda finansal farkindaligin finansal okuryazarligin
bir pargas1 oldugu ve finansal okuryazar olabilmek i¢in finansal farkindaliga ihtiyag

oldugu ileri siiriilmiistiir (Mason, 2003: 54-55).

Insanlarin finans diinyasmin karmasik yapisini anlayip yorumlayabilmesi ve énemli
kararlar alabilmesi i¢in bazi finansal yetilere sahip olmasi gerekir. Yetenek kavrami

TDK (2018) tarafindan, “Bir kimsenin bir seyi kavrama ve yapabilme niteligi,



kabiliyet” olarak tanimlanmaktadir. Bu agidan bakildiginda kisilerin finansal
konularda fikir sahibi olmasi ve finansal konularda karar alabilme yetisine sahip
olmasi gerekir. Bugiin alinabilecek hatali bir finansal karar, gelecekte bizi olumsuz
etkileyebileceginden finansal bilgi ve birikimimizi gelistirmemiz kendi finansal
refahimiz agisindan olumlu bir durum teskil edecektir. Globallesen diinyada degisen
finansal yapilarin bir firsat olarak karsimiza ¢ikmasini saglamak amaciyla finansal
bilgi diizeyini maksimum seviyede tutabilmek ve finansal durumu sikintiya sokacak
finansal sonuglarla karsilasmamak i¢in finansal yeteneklerimizi degisen diinya

diizenine gore sekillendirmek gerekir (Mason, 2003: 55-57).

Finansal yetenegi bash basina tanimlamak yanlis olacaktir. Finansal bilgi ve anlama,
finansal yetenegi agiklayabilmek i¢in anlasilmasi gereken kavramlardan bir tanesidir.
Finans, paranin fonksiyonlarini, kullanim alanlarin1 ve paranin dogasi hakkinda
bilgiye sahip olma ve bu bilgileri anlama olarak tanimlanmistir (Mason, 2003: 57-
58). Finansal anlayis, giindelik finansal sorunlarla bas edebilmek igin gerekli olan
finansal becerileri gelistirmede ilk adimdir. Ayrica finansal konularda sec¢im
yapabilme ve optimal karar1 alma konusunda yardime1 olmaktadir (Mason, 2003: 57-
59). Bireylerin finansal yetenege sahip olup olmadiklarmni, daha genis kapsamda
bakilacak olunursa finansal okuryazar olup olmadiklarini anlayabilmeleri, 6ncelikle
finansal bilgilerinin ve bu finansal bilgileri anlama diizeylerinin ne kadar gelismis

oldugunu belirlemelerinden ge¢cmektedir.

TDK (2018) beceriyi, “herhangi birinin fiziksel veya zihinsel bir ugras sonucunda bir
151 rahat ve profesyonelce siirdiirebilmesi” olarak tanimlamaktadir. Yetkinlikler ise
bireyin birbirinden farkli durumlarda, daha 1yi sonuglar almasimi saglayan
karakteristik ozelliklerdir (Unsar, 2009: 45-46). Finansal beceriler ve yetkinlik,
gelecek i¢in planlama yapabilmek ve giindelik para yonetimi i¢in gereklidir. Finansal
bilgi ve beceriye sahip olanlar hem kendi durumlarint hem de kendi alam1 digsinda
kalan durumlar1 igeren finansal konular1 dogru ve etkili yorumlayabilirler. Ayni
sekilde finansal beceriye sahip olma, herhangi bir bilgi donanimi olmadan ve bu
bilgiyi kullanmasini bilmeden miimkiin degildir. Finans konularinda etkili olan kisi
finansal problemleri belirler ve bu problemleri ¢6ziime kavusturabilmek i¢in dogru

ve kalic1 yontemler gelistirir (Mason, 2003: 56-59).



Finansal yetkinlige sahip olmayan bireylerin, her ne kadar finansal bilgiye sahip
olurlarsa olsunlar, bu bilgileri kullanmay1 bilmiyorlarsa ve hayatlarina entegre
edemiyorlarsa finansal konularda basarisiz olmalar1 kag¢inilmazdir. Bireyin finansal
bilgilerini kullanabilmesi ve edinmis oldugu tecriibelerini daha etkili finansal kararlar
alabilmek i¢in dogru yonde kullanmasi onun finansal becerilerini etkili kullanmasi

anlamina gelmektedir.

Finansal sorumluluk, sadece bireyin gelecegi i¢in degil ayn1 zamanda daha genis
etkiye sahip olan toplumun gelecegini de etkileyen finansal kararlari alabilme
yetisidir. Alinan finansal kararlar sadece kisinin degil ailesinin ve toplumun da
etkilenmesi anlamina gelmektedir (Mason, 2003: 59-61). Bireyin finansal bir karar
alirken genis ¢apli diisiinmesi gerekmektedir. Hizli ve planlanmadan alinan yanlis
kararlar kisiyi hem ailevi hem de yasadigi toplum olarak olumsuz etkileyebilir. Bu
acidan bakildiginda bireyin finansal bir karar alirken, finansal sorumluluklarini hem
ailevi hem de toplumsal acidan degerlendirmesi gerekmektedir. Bireyin finansal
sorumluluklarmin farkinda olmasi ve ona gore davramislarini sekillendirmesi ise

ancak finansal okuryazar olmasiyla saglanabilmektedir.

Bu bilgiler dogrultusunda ¢alismanin amaci, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’nde
O0grenim goren Ogrencilerin finansal okuryazarlik bilgi, tutum ve davranis
diizeylerinin incelenmesidir. Calismanin o6rneklemini 2018-2019 egitim-6gretim
yilinda Adnan Menderes Universitesi Nazilli Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’nin
farkli boliimlerinde 6grenim goéren 257 kadin, 216 erkek olmak {izere toplam 473
birey olusturmustur. Ogrencilerin finansal okuryazarlik tutum ve davranis
diizeylerini belirlemek icin de “Finansal Okuryazarlik Tutum ve Davranis Olgegi”
kullanilmistir. Caligmada yontem olarak “betimsel tarama modeli” kullanilmistir.
Verilerin analizinde SPSS 24.00 istatistik programi kullanilmistir. Verilerin
analizinde kategorik degiskenler i¢in frekans dagilimlar1 verilmistir. iki bagimsiz
degisken ile finansal okuryazarlik bilgi, tutum ve davranis diizeyleri arasindaki
farklilig1 incelemek icin “iki Ortalama Arasindaki Farkin Onemlilik Testi” (t testi),
ikiden fazla degisken ile finansal okuryazarlik bilgi, tutum ve davranis diizeyleri
arasindaki farkliligi incelemek i¢in de “Tek Yonlii Varyans Analizi” (ANOVA)

testleri uygulanmustir.



Calisma 4 boliimden olusmaktadir.

* Arastirmanin ilk boliimiinde, arastirma hakkinda genel bilgi elde edilmesini
saglayan tanimlara, kavramlara ve finansal okuryazarlik iizerine yurt iginde ve
yurt disinda daha 6nce yapilmis olan ¢alismalara yer verilmistir.

* Arastirmanin ikinci boliimiinde, finansal okuryazarlik ve finansal egitim ile ilgili
kavramsal tanimlar, finans egitimi ve finansal okuryazarlik arasindaki iligki ve
finansal okuryazarligin 6zellikleri ve bilesenleri hakkinda bilgi verilmistir.

* Aragtirmanin {i¢iincli béliimiinde, amaci, 6nemi ve problem climlesi, kisithiliklari,
varsayimlari, arastirma modeli, evren ve Orneklem, veri toplama araglarinin
gelistirilmesi, verilerin toplanmasi ve verilerin analizi, bulgular ve yoruma yer
verilmistir.

* Arastirmanin son boliimiinde ise, sonug ve Onerilere yer verilmistir.



2. KAVRAMSAL CERCEVE

Calismanin bu bolimiinde finansal okuryazarlik kavramini anlamaya yardimci

olacak alt basliklara yer verilmistir.

2.1. Finansal Okuryazarhk

Finansal okuryazarlik 6zellikle son yillarda finansal piyasalarin gelismesi ve hem
bireylerin hem de isletmelerin bu konudaki yetersizligi diisiiniildiiglinde daha da
onemli bir kavram haline gelmistir. Bireylerin finansal okuryazar olmak istemeleri ve
bu dogrultuda hiikiimetlerin finansal okuryazarlig1 gelistirmeye yonelik almig oldugu
kararlar konunun 6nemine vurgu yapmaktadir. Finansal okuryazarligin sadece bireye
degil ayn1 zamanda finansal piyasalara ve toplumsal refaha katkilar1 diisiiniildiiglinde

izerinde yeterince durulmasi gerekilen 6nemli bir konu oldugu goriilmektedir.

2.1.1. Finansal Okuryazarhk Tanimi ve Kavram

Finansal okuryazarlik son yillarda, ozellikle gelismis {ilkelerde hikiimetler,
bankacilar, igverenler, toplumun ¢ikar gruplari, finansal piyasalar ve diger kuruluslar
olmak tizere gesitli gruplar tizerinde oldukga ilgi gormiistiir (Al-Tamimi ve Bin Kalli,
2009: 500). Bu gruplar, finans egitimi girisimlerinin gelistirilmesi ve nasil okuryazar
bir insan olunacagini anlamak i¢in ya da diger bir deyisle, giinliik finansal islemleri
anlama ve kendi ihtiyaglarina uygun dogru secimleri yapmak i¢in bilgi, anlama,
beceri ve yeterlilige sahip olmak istemislerdir (OECD, 2008). Gelismekte olan
tilkeler arasinda yer alan iilkemizde de finansal okuryazarlik konusu giindemin
kacinilmaz konularindan biri haline gelmistir. Gerek tiniversitelerin bu anlamda
atmig oldugu adimlar, gerekse bakanliklarin kamuoyunu bilinglendirme adina
yapmakta oldugu faaliyetler konunun ne kadar ciddi oldugunu gozler Oniine
sermektedir. Finansal okuryazarlik, ozellikle ABD’de “miilkiyet toplumu”
kavramimin giderek yayginlasmasindan bu yana, yetiskinler arasinda finansal
yeterlilikleri hakkinda slipheler dogurmaya baslamistir. The National Foundation for
Educational Research’a gore finansal okuryazarlik, parayr dogru degerlendirebilme

ve etkili kullanabilme yetenegidir (NFI, 2006: 2-4). ABD Merkez Bankasi Eski



Bagkan1 Alan Greenspan bir konferansta yaptig1 konusmasinda sdyle sdylemektedir

(Greenspan, 2003: 20);

Bir nesil oncesiyle karsilastirildiginda bugiiniin finans diinyast yeterince
karmagik bir hal almistir. Bundan yaklasik otuz yil once, yerel bankalar
ve tasarruf kurumlarinda vadesiz mevduat ve tasarruf hesabini anlamak
veterliydi. Simdi ise tiiketicilerin genis finansal iiriin, hizmet yelpazesi ve
tedarikgiler arasinda ayrim yapmasi1 gerekir. Gegmiste, az borglu
nesillerin, kredi durumlart icin bilesik faizin etkisi ve kredi hesaplarinin
kotii  yonetilmesinin etkileri gibi konulart kapsamli  bir gsekilde
anlamalarina gerek yoktu. Bugiin ise, telekomiinikasyon teknolojilerinin
ilerlemesi ve diger yeni teknolojik araclarin gelistirilmesi, kredi
kullanilabilirligini ve diger bankacilik hizmetlerini genigletmistir. Daha
genel olarak, bu gelismeler, tiiketicilerin para ¢ekmeden borglanmaya
kadar her tirlii geleneksel finansal islemlerini bilgisayar araciligiyla

yapilabilecegini bilmesi gerektigi anlamina gelmektedir (Greenspan,
2003: 20).

Kisilerin sahip olmak istedigi en onemli 6zelliklerden biri, parayr etkili ve verimli
kullanabilme yetisine sahip olmaktir. Finansal okuryazarlik, Ingiltere’deki “The
Department for Education and Skills” tarafindan, bugiiniin degisen diinyasinda
firsatlarin belirlenmesi ve bunlardan en iyi sekilde yarar saglamanin anahtar1 olan
finansal kararlar alabilme yetenegi, her birey i¢in 6nemli bir yasam becerisi olarak
aciklanmistir (Clercq, 2009: 1-3). Bireylerin iginde yasadigi diinyay1r daha kolay
anlamasini saglayan finansal okuryazarlik, kisileri daha mantikli ve cesaretli olmaya
itmekte ve ekonomik sorunlar1 anlamalarmi saglamaktadir (Gerek ve Kurt, 2011:
61). Finansal okuryazarlik genel olarak dogru tercihler yapmak i¢in 6zellikle finansal
piyasa triinlerinin risk ve karisikliklarini anlama ve bunlara asinalik saglanmasi
olarak tanimlanmaktadir. Olanaklar1 6lgiisiinde yasamak zorunda olan kisiler, finans
konusunda mantikli tercihler yapabilmesi i¢in yeterli finansal bilgiye sahip olmasi ve
finansal sorunlarla miicadele edebilmesi gerekmektedir. Ayn1 zamanda bu kisilerin

gelecek donem planlamasi yapmak, banka borglarini kapatmak ve giderlerini kontrol
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edebilmek gibi dogru finansal hareketler sergilemesi gerekmektedir (Chinen ve
Endo, 2012: 33-36).

Bireysel finansal okuryazarlik, bireyin parasal refahinmi etkileyen finansal kosullari
anlama, yorumlama, idare etme ve yazma yetenegidir. Bu, finansal segenekleri ayirt
etme, parasal ve finansal konular tartisma, gelecek i¢in plan yapma ve giindelik
finansal kararlari etkileyen hayatin akisindaki olaylara etkin bir bigimde yanit verme
gibi genel ekonomi igindeki etkinlikleri de igermektedir (Vitt vd., 2005: 7-9).
Kisilerin degiskenlik gosteren ekonomiyi kavramasi, bilgi ve becerilerini siirekli
artirmasiyla ilgilidir. Bireyin, devamli olarak degisim gosteren diinyay1
anlayabilmesi i¢in yasanan finansal durumlardaki gelismeleri siirekli takip etmesi ve
yeniliklere agik olmasi gerekmektedir. Ancak bu sekilde yasadig: diinyay1 daha kolay

anlayabilmesi miimkiin olacaktir.

2.1.2. Finansal Okuryazarhk Yeterlilik Cercevesi

Para yonetiminde basarili olmak isteyen her birey yeterli diizeyde finansal yeterlilige
sahip olmalidir. CFLRI (2013: 61), finansal yeterlikleri temel bilgi, ileri diizey bilgi
ve beklenen eylem/davranigsal sonuclar olarak ayirmaktadir. 2012 yilinda The World
Bank (Diinya Bankasi) ve Sermaye Piyasast Kurulu (SPK) tarafindan diizenlenen
arastirmada da yine ayni sekilde bireylere finansal bilgi, davranis ve tutumlara
yonelik sorular sorularak finansal okuryazarlik seviyeleri belirlenmistir (SPK, 2013).
Asagida maddeler halinde yazilanlar CFLRI (2013: 63-66) derlenerek
olusturulmustur. ifade sekilleri, temel konularda (1, 2, 3...), finansal bilgi (a, b, c...),
finansal davranis (i, ii, iii...) ve finansal tutum (.) olarak gosterilmektedir. Ornegin,
hedefleri belirlemek ve biitceleme konu baghiginda kisa ve uzun vadeli hedefler
arasindaki farki anlamak bir finansal bilgi iken finansal ihtiyaclar ve hedefleri
planlamak i¢in ¢esitli kaynaklardan elde edilen bilgi ve tavsiyeleri kullanmak bir
finansal davranistir. Kisa ve uzun vadeli finansal hedeflerin belirlenmesi ve diizenli
olarak gozden gecirilmesi ise finansal tutum olarak nitelendirilmektedir (Oztiirk,

2015: 14-18).
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2.1.2.1. Hedefleri Belirlemek ve Biitceleme

a. Kisa ve uzun vadeli hedefler arasindaki farki anlamak.
b. Kisa ve uzun vadeli finansal hedeflerin 6nemini kavramak.

C. Biitce yapilisini ve biitceleme ilkelerini anlamak.

I. Finansal ihtiyaglar1 ve hedefleri planlamak i¢in gesitli kaynaklardan elde edilen
bilgi ve tavsiyeleri kullanmak.

ii. Finansal planlamanin yasam hedeflerine ulasmadaki katkilarin1 anlamak.

iii. Farkli kaynaklardan alinan finansal tavsiyeleri degerlendirmek.

iv. Bireysel ve hane halki finansal refahina etki eden finansal kararlar1 anlamak.

e Kisa ve uzun vadeli finansal hedefleri belirlemek ve diizenli olarak gozden
gecirmek.
¢ Biitge hazirlamak ve diizenli olarak gozden gegirmek.

e Hedeflere ulasmak icin biite belirlemek (Oztiirk, 2015: 15-18).

2.1.2.2. Gelir Yonetimi

a. Diizenli ve diizensiz kaynaklar ve gelir degeri de dahil olmak iizere gelirin farklh
kaynaklarini tespit etmek.

b. Bir banka hesap 6zetinin farkl: bilesenlerini anlamak.

. Gelirin harcama ve tasarruf 6zelliginin yagam evrelerine gore degistigini anlamak.

ii. Farkli vergileri ve bunlarin gelir ve harcama iizerindeki etkilerini anlamak.

Biitce hazirlamak ve diizenli olarak gézden gec¢irmek.

Yikiimliliikleri yerine getirebilmek i¢in geliri diizenli olarak incelemek ve geliri

artirmanin yollarim arastirmak (Oztiirk, 2015: 15-18).

2.1.2.3. Harcama

a. Paranin belirli bir miktari i¢in harcama se¢imlerini arastirmak.

b. Nakit, kredi kart1, taksitli satin alma gibi, harcamanin farkli yollarini anlamak.
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Istek ve ihtiyag arasindaki farki ve bu ikisinin arasindaki dengenin nasil

kuruldugunu anlamak.

Finansal ihtiyaclarin ve finansal durumlarin hayat boyunca degistigini anlamak.

. Harcama 6ncesi tiim harcama se¢eneklerinin kontroliiniin 6nemini kavramak.

I. Diizensiz gelir ve gider durumlarina karsin zaman ic¢inde harcamalar

diizenlemeyi bilmek.

Harcamalar: biitgeye uygun bir sekilde ve diizenli olarak takip etmek.

Harcama 6nceliklerini belirlemek.

Harcama ve tasarruflari, uygun para yonetimi stratejilerini kullanarak takip etmek.
Biiyiik harcamalar i¢in planlar yapmak.

Bireysel ve aile bor¢larinin diizenli degerlendirmesini yapmak (Oztiirk, 2015: 16-
18).

2.1.2.4. Bor¢ Yonetimi

a.
b.
C.
d.

Borg¢lanma oldugunda sorumluluklarini anlamak.
Kredi ve faizin nasil ¢alistigin1 anlamak.
Borcun biitce lizerindeki etkilerini anlamak.

Tiiketici kredi derecelendirme hakkinda bilgi sahibi olmak.

i. Iyi ve kétii borg arasindaki farki anlamak.

ii. Kot borcun uzun vadeli etkilerini anlamak.

iii. Kredi derecelendirmenin kredi alma tizerindeki etkilerini anlamak.

Borcu uygun bir diizeyde yonetmek.

Borcu azaltmak i¢in plan yapmak.

Finansal 6deme yiikiimliiliiklerini yerine getirmek.

Borglanmaya karar vermeden once farkli kaynaklarin bor¢lanma maliyetlerini
karsilastirmak.

Olas1 yiiksek faizli borcu 6nlemek (Oztiirk, 2015: 16-18).
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2.1.2.5. Tasarruf ve Yatirim

Harcama ve tasarruf segeneklerini karsilastirmak ve anlamak.

Bankalar da dahil olmak {izere farkli finans kurumlar1 ve iiriinlerinin niteligi ve
roliinii anlamak.

Kiigiik ama diizenli tasarrufun 6nemini ve faydalarin1 anlamak.

Bilesik faizi anlamak.

Tahvil, hisse senedi vb. gibi ¢esitli varlik siniflar1 arasindaki farki ve her bir
sinifin risk diizeyini anlamak.

Farkl1 yatirim segeneklerinin volatilite ve risk seviyelerini anlamak.

Iii. Hayat boyunca bireysel risk ve yatirim profilinin degistigini anlamak.

Bir finansal iiriinlin tarihsel performansindaki korelasyon eksikligini ve
gelecekteki performansini anlamak.
Cesitli portfoy segenekleriyle yatirnm yapmanin iyi bir segenek oldugunu

anlamak.

Diizenli tasarruf aliskanligini yakalamak.

Emeklilik, cocuklarin egitimi gibi kisa ve uzun vadeli etkinlikler i¢cin gergekei bir
tasarruf plani hazirlamak ve uygulamak.

Risk ve yatirim profiline uygun yatirimlar segmek.

Yatirim i¢in bir karar vermeden Once bilgi toplamak ve mali danismanlardan
toplanan bilgileri degerlendirmek.

Tasarrufu artirmak igin farkli yatinm frtinlerini incelemek ve riske gore
degerlendirmek.

Yatirim yapmadan once tlicretler, risk, finansal iirlin ve hizmetlerin faydalarini da

iceren maliyetleri karsilastirmak (Oztiirk, 2015: 17-18).

2.1.2.6. Varlik Yaratma ve Koruma

a.

Kisisel ve hane halki zenginligini artirmak i¢in hayat boyu gelir artirma

gerekliligini anlamak.
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b. Bireyler, aileler ve toplumlar i¢in farkli finansal riskleri tanimlama ve bunlarin
nasil yonetildigini anlama yetenegi.
¢. Uygun sigortaya olan ihtiyacin1 anlamak.

d. Varlik koruma sekli olarak bir vasiyetname gerekliligini anlamak.

I. Finansal risklerin azaltilmasinda sigorta roliinii anlamak.

Ii. Sigorta yasam boyu degismesi gerektigini anlamak.

iii. Dolandiriciliklar1 tanimak ve bunlar1 6nleme yollarini anlamak.

iv. Yerel, ulusal ve kiiresel finansin mali kisisel ve aile biitgesine etkilerini anlamak.

V. Acil fon ve vekaletnameye sahip olmanin 6nemini anlamak.

e Zaman i¢inde geliri artirmay1 planlamak.

e Uygun sigortanin yasam evresi ve gelir diizeyine uygun olmasi gerektigini
yorumlamak.

e Bir vasiyetname hazirlamak, gilincel tutmak ve giivenli, erisilebilir bir yerde
saklamak.

e Bir acil durum fonu veya acil fon erisimi saglamak ve vekaletin giiclinii

deneyimlemek (Oztiirk, 2015: 17-18).
2.1.3. Finansal Okuryazarhigm Onemi

Insanlarin modern toplumda, kullanilabilir finansal iiriin/ hizmetlerin artan gesitliligi
ve karmagiklig: ile bas edebilmek ve hayatta kalabilmek i¢in finansal okuryazarlik
becerilerini gelistirmeleri gerekli hale gelmistir. Beal ve Delpachitra (2003), pazar
pay1 elde edebilmek icin birbiriyle giiclii bir rekabet icinde olan finansal kurumlar
sayesinde, finansal piyasalardaki kisitlamalarin kaldirildigint ve bu sayede kredi
almanin kolaylagtigina deginerek finansal becerilere sahip olmanin daha 6nemli hale
geldigini vurgulamislardir. Bunlara ek olarak, kredi karti almak daha kolay hale
gelmistir ve genellikle kredi kartt mal ve hizmetler i¢in ddeme araci olarak kabul
edilmektedir. Bu, bireysel kredilere ve diger 6deme segeneklerine daha kolay erisim
saglamastyla birlikte ayn1 zamanda hem kisisel ve hane halki borg diizeylerinde hem
de tiiketim harcamalarinda artislara yol agmaktadir (Beal ve Delpachitra, 2003: 65-
68).
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Finansal okuryazarlik becerilerine sahip olmak, hem finansal problemleri ¢6zmek
hem de bunlar1 daha 6nceden 6ngoriip kaginmak ve ayn1 zamanda refah i¢inde, mutlu
ve saglikli bir hayat siirdiirebilmek ag¢isindan 6énemlidir. Finansal sorunlar genellikle
bosanma, akil hastaligi ve ¢esitli kotii deneyimlerin temelini olusturmaktadir. Bu
sebeple paranin kullanilmasi 6zellikle evli olan ¢iftlerin bilmesi gereken bir konudur.
Australian Institute of Family Studies’in raporuna gore gelecek kaygisi ve meslek
hususundaki kaygilarin aile i¢i huzursuzluga ve tartismalarla beraber iliskilerdeki
sevgi ve sayginin azalmasina yol agabilecegi gibi evli ciftlerin bosanmalarinda
finansal problemler 6nemli bir rol oynamaktadir (Beal ve Delpachitra, 2003: 65-69).
Diger yandan finansal problemler, insanlarda duygusal kirilmalara, streslere,
depresyonlara sebebiyet verdigi gibi insanlara olan saygiyr da azaltip aile ici
tartismalari tetikler ve bunun sonucunda bosanmalari artirabilir (Beal ve Delpachitra,
2003: 69-71). Finansal okuryazarlik becerilerinin 6neminin vurgulandigi bir baska
onemli konu ise emeklilik ve emeklilik i¢in planlamanin 6nemidir. Beal ve
Delpachitra (2003) diinya capinda hiikiimetlerin vatandaslarini, emeklilik gelirleri
icin daha fazla sorumluluk almaya ve kamu emekliliginden uzaklagmaya tesvik
ettiklerini belirtmektedir. Sonug¢ olarak bu insanlarin emeklilik fonlar1 ve bu fonlarin
nasil isledigi hakkinda daha fazla bilgi sahibi olmasi gerekmektedir. Ozellikle
genglerin, emekliligin yasamlar1 iizerinde ne gibi bir etkiye sahip oldugunu bilmesi

acisindan 6nemlidir. (Beal ve Delpachitra, 2003: 71-74).

2.1.4. Finansal Okuryazarhg Etkileyen Faktorler

Finansal okuryazarligi incelerken sadece finansal okuryazarlifin ne oldugunu
anlamak yeterli degildir. Genel olarak finansal okuryazarlik hakkinda bilgi sahibi
olmak amaciyla finansal okuryazarligi etkileyen faktorleri de incelemek gerekir.
Asagida finansal okuryazarlig etkileyen faktorler alti baslik altinda incelenmektedir.
Bunlar; sosyo demografik 6zellikler, aile gegmisi, zenginlik-servet, zaman tercihleri,

finansal memnuniyetsizlik ve umutsuzluk seklinde ifade edilebilir.
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2.1.4.1. Sosyo-Demografik Ozellikler

Bireylerin bir¢ok farkli alanda incelendigi arastirmalarda ¢ikan sonuglar genel
bulgular ortaya koymaktadir. Ornegin; daha egitimli bireylerin finansal okuryazarlik
seviyelerinin yiiksek oldugu, ancak egitim seviyeleri diisiik olan bireylerin ise
egitimlilere gore dogru bir orantiyla finansal okuryazarlik seviyelerinin de diisiik
oldugu ortaya konmustur (Beres ve Huzdik, 2012: 298-300). Bernheim (1998)
yapmis oldugu arastirmada hem makroekonomik hem de finansal sorunlara karsi
beyaz irklarin ve erkeklerin daha iyi performans gosterdikleri sonucuna ulagmistir
(Bernheim, 1998; Aktaran: Oztiirk, 2015: 119-121). Lyons vd., (2007: 237-239) ise,
Ispanyollarm beyazlara gore kredi puanlari ve raporlar konusunda daha az bilgiye
sahip olduklarini tespit etmislerdir. Genel olarak saptanmis olan ise, yiiksek bir
egitim seviyesine sahip olmak, kredi raporlar1 ve kredi puanlarin1 daha iyi anlama ve
genel olarak finansal bilginin daha yiiksek seviyelerde olmasi ile iligkilidir

(Monticone, 2011: 10-12).

2.1.4.2. Aile Ge¢cmisi

Lusardi vd., (2010: 358-361) U.S. National Longitudinal Survey of Youth’tan almig
oldugu verilerle yapmis oldugu calismada biligsel beceriye ve sosyo-demografik
yetenege ilaveten aile geg¢misinin de finansal okuryazarlik konusunda Onemli
oldugunu saptamistir. Bu calismadan c¢ikan sonuca gore, finansal okuryazarlik
diizeyi, anne egitim diizeyi, emeklilik serveti gibi c¢ocuklarin gelecegi agisindan
miras birakilip birakilmayacagina gore farkli anlam tagimaktadir. Burada bulunan
sonuca bakilacak olunursa ¢ocuklarin almis oldugu miras1 etkili alanlarda

degerlendirebilmek icin finansal okuryazar olmak istedikleri anlasilabilir.
2.1.4.3. Zenginlik- Servet

Delavande, Rohwedder ve Willis (2008: 190-195) finansal birikim sahibi olma
konusunu arastiran, zengin olma ile finansal okuryazarlik arasinda bir iligki kuran ve
insani yatirimin bir tiirii olan basit bir kuramsal ¢ergeve tavsiye etmektedir. Buna
gore finansal bilgi, ortalama varyans sinirinda olan en yiiksek risk diizeyinde yatirim

yapacak kisilerin varliklarinin kazancini beklenen oranin {istiinde almasini
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gerceklestirmektir. Bunun sonucunda yatirnm diigiinen kisiler, finansal varliklarina
binaen yiiksek risk hesaba katilarak diizenlenmis indirimlerden yararlanarak ve
finansal bilgi edinerek yatirim karar1 verebileceklerdir. Bu nedenle, bu modele gore,
varlikli kisilerin finansal bilgileri elde etmeleri i¢in daha biiylik bir tesvik
gerekmektedir. Bireyler, finansal okuryazar olabilmek igin gereken becerileri kendi
kendilerine edinebilmektedirler. Finansal okuryazar olabilmek icin yeterli bilgi
donanimina sahip olmak kuskusuz zaman almaktadir. Yeterli zenginlige sahip olan
bireyler ise higbir finansal bilgiye ihtiyag duymadan servetlerinin olduke¢a kiigiik bir
dilimini finansal danismanlara aywrarak her tirli finansal uygulamaya
erisebilmektedirler. Ancak bu bireylerin daha fazla finansal islem yapiyor olmasi

diger bireylere gore daha fazla finansal okuryazar oldugunu gostermemektedir.

2.1.4.4. Zaman Tercihleri

Meiery ve Sprenger (2008: 157-159) yapmis olduklart bir ¢alismada, 870’den fazla
bireye kisa donemli, Ttcretsiz kredi damismanlik ve bilgilendirme hizmeti
sunmuslardir. Insanlarin %55°i bu hizmetten yararlanmay: kabul etmistir. Yazarlar
bagimsiz bir sekilde programa segilen ve segilmeyen bireyler i¢in bu hizmeti kullanip
kullanmayacaklarim1  belirleyerek zaman tercihlerini ortaya ¢ikarmislardir.
Sonuglarda iki grubun Olgiilen iskonto faktorlerinde keskin bir farklilik
gozlemlenmistir. Elde edilen bulgular, kredi danigmanlik programinda olan kisilerin
programda olmayan kisilere kiyasla ileriki donemlerde daha az finansal bilgiye sahip
olmak istediklerini ortaya koymustur. Bu nedenle bireysel zaman tercihleri, gelecekte
kimin finansal okuryazar olup olmayacagini gésterebilmektedir (Monticone, 2011.:
12-15). Yapilan arastirmada kredi danismanlik hizmeti alan bireylerin almayanlara
gore daha az okuryazar olmayu1 istedikleri; finansal kararlarini kendileri almak yerine
bunu baskalarina yaptirabilen bireylerin ise bilgi sahibi olmaya ihtiya¢ duymadiklari

sonucuna ulagilmistir.

2.1.4.5. Finansal Memnuniyet

Finansal okuryazarlig: etkileyen olumlu faktorlerden biri de finansal memnuniyettir.

Daha fazla finansal okuryazarlik, bireylerin masraflarini karsilayabilmeleri i¢in daha
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fazla beceriye sahip olmalarina, tasarruf hedeflerini gelistirmelerine ve finansal
yasamlarint refah i¢inde gecirebilmek i¢in sahip olduklar1 becerilerini
gelistirmelerine yardimc1 olarak finansal memnuniyetlerini de artirmaktadir
(Murphy, 2013: 74-76). Loibl ve Hira (2005: 14-16), finansal uygulamalar1 kendi
imkanlariyla O6grenen kisilerin finansal okuryazarlik diizeylerini daha kolay
yiikselttigini vurgulamakta, ayni zamanda daha fazla finansal okuryazar olarak
finansal memnuniyetlerini sagladiklarini, bunun da kariyer yasamlarini olumlu yonde

etkileyecegini belirtmislerdir.
2.1.4.6. Umutsuzluk

Yapilan ¢alismalar umutsuzlugun finansal tutum ve davranmig diizeyleri tizerinde
olumsuz sonuglar dogurdugunu gostermistir. Ornegin; Brown (2011: 77-79) bunalim
ve umutsuzluk hissinin insanlar iizerinde olumsuz bir etki yaratarak borglarinin
artmasina ve varliklarinin azalmasina sebep oldugunu ifade etmekte ve emeklilikte
daha az sorunlarla karsilasmak icin bu kisilerin finansal egitim almasi gerektigini
belirtmistir. Umutsuzluk ve finansal okuryazarlik arasinda ters orant1 bulunmaktadir.
Ogrenilmis caresizlik teorisi, kacinilmaz olaylarda bireylerin i¢inde bulunduklari
durumlar1  degistirmeleri i¢in  gerekli olan motivasyonlarinin  azaldigim
savunmaktadir (Dweck 1975; Diener ve Dweck 1980; Hiroto ve Seligman 1975;
Maier ve Seligman 1976’dan Aktaran: Murphy; 2013: 74-77). Her ne kadar
Ogrenilmis caresizlik; lizerinde bir¢cok ¢alisma yapilmis ve kabul gérmiis bir kavram
olsa da giivenli emeklilik ve finansal kararlar alma gibi finansal uygulamalarda
uygulanmamistir. Ancak 6grenilmis caresizlik teorisini finansal uygulamalara gore
belirlemek gerekirse, daha az finansal okuryazar olan bireylerin finansal
ilerlemelerinin daha zor oldugu ve bu durumu degistiremeyeceklerini diisiinerek
umutsuzluga diismeleri onlarin finansal durumlarini olumsuz etkilemektedir

(Aktaran: Murphy, 2013: 74-76).
2.1.5. Finansal Okuryazarh@in Gelistirilmesi

Hunt (1940) finansal okuryazarlig1 gelistirmek i¢in, bir egitim almak ve bu egitimi

yeterlilik haline doniistiirmeyi 6grenmek gerektigini ve ayrica finansal yeterliligin
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okullarda alinan geleneksel ekonomi dersleriyle saglanamayacagini belirtmistir
(Aktaran: Kehiaian vd., 2012: 143-145). FSA (1999) finansal okuryazarligin
gelistirilmesi igin bireylerin iizerine diisen bazi sorumluluklar1 yerine getirmesi
gerektigini; ancak bu sekilde finansal okuryazarligin gelistirilmesinin miimkiin
olacagini ifade etmistir. Bunun icin bireyin elde etmesi gereken bazi ozellikler su

sekilde siralanabilir (Aktaran: Mason ve Wilson, 2000: 6-7):

¢ Kisisel finans baglaminda aritmetik ve bilgi teknolojileri becerilerini gelistirme.

e Para ¢esitlerinin nasil kullanilmasi gerektigini anlama ve uygulayabilme.

¢ Finansal bilgi ve Onerilere erigsebilme, bunlar1 sorgulayabilme, degerlendirebilme
ve yorumlayabilme.

¢ Finansal kararlarin sonuglaryla ilgili tiiketici hak ve sorumluluklarini bilme.

e Finansal ihtiyaclarina uygun c¢oziimler bulmak i¢in riskleri ve getirileri

karsilastirabilme.

Devamli olarak degisim ve gelisim gosteren glinlimiiz diinyasinda etkili finansal
kararlar alabilmek ve bunlari verimli bir sekilde degerlendirebilmek igin finansal
bilgi diizeyinin belirli bir seviyede olmasi gerekmektedir. Kisilerin finansal
Okuryazarlik  seviyelerinin  yiikselmesi  kendini  gelistirme  cabalariyla
gerceklesmektedir, fakat mali konuda yeterli bilgi ve beceriye sahip olmak igin
egitim programlarina, seminerlere ve egitim kurumlarina ihtiya¢ duyulmaktadir.
Kisinin sadece kendi ¢abasi ve imkaniyla finansal bilgi diizeyini yiikseltmesi yeterli
olmamaktadir. Finansal okuryazar sayisininin artmasi i¢in hiikiimetlere diisen 6nemli
gorevler bulunmaktadir. OECD’nin “Recommendation on Principles and Good
Practices for Financial Education and Awareness” hiikiimetlere su tavsiyeleri

vermektedir (2006):

e Hiikiimetler ve kurumlar, objektif, seffaf ve planli finansal egitimin Oniini
agmalidir.
e Insanlarin miimkiin oldugu kadar erken egitim almasi i¢in finansal egitim, okulda

baslamalidir.

e Finansal egitimin finans kuruluslarinin dogru yonetilmesinde etkin rol almasi

tesvik edilmelidir.
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e Finansal egitimin ticari tavsiye olarak kullanilmasina izin verilmeyip ve finans
kuruluglarinin goérevlileri i¢in davranis kurallar1 gelistirilmelidir.
e Miimkiin oldugunca kisisellestirilmis programlar finansal yetenekleri gelistirmeye

yonelik olarak verilmelidir.

OECD’in iizerinde durdugu tavsiyeler incelendiginde; finansal okuryazarligin
artirilmasi finansal egitimden geg¢mektedir. Finansal egitimin onii acilip tesvik
edilmesi kisilerin finansal bilgi, tutum ve davranis seviyelerini ve bununla beraber

finansal okuryazarlik diizeylerini de artirabilmektedir.
2.2. Finansal Okuryazarhgin Ozellikleri

Finansal okuryazarlik seviyesi artan bireyler mal varliklarini daha etkin
yonetmektedirler. Bu bireyler yalnizca o giinii diisiinmeyip ayn1 zamanda gelecek
planlamas1 da yapmaktadirlar. Benzer sekilde bu kisiler karsilasacagi risklerin
farkinda olurlar ve ona gore adim atarlar. Siirekli finansal bilgi ve tecriibe edinmek

isterler. Finansal okuryazarlarin ortak birkag¢ 6zelligi sunlardir;

o Egitimli, bilgili ve tecriibe sahibidirler.
e Finansal konularda oldukga bilgilidirler.
e Paray1 yonetebilme ve krizleri firsata ¢evirebilme becerilerine sahiptirler.

e Bilgi ve edindikleri tecriibeler sayesinde finansal planlar1 yapar ve uygularlar

(Hogarth ve Hilgert, 2002: 1-5).

Dolayisiyla finansal okuryazar olabilmek igin, parasini iyi yonetebilen, finansal
sistemin isleyisini anlayabilen, finansal biitce ve planlar yapabilen, iyi iletisim

kurabilen bilgi, beceri ve tutuma sahip olmalidir (Gékmen, 2012: 24-26).
2.2.1. Paray Iyi Yonetmek

Finansal okuryazarlik kavrami hakkinda yapilan tanimlardan yola ¢ikilacak olunursa;
bireylerin finansal {irlin ve hizmetleri daha iyi anlamasi, bdylece ihtiyaglarina en
uygun tasarruf ve bor¢lanma {irlinlerini se¢mesi, hak ve yiikiimliiliiklerini bilmesi

anlamina gelmektedir. Finansal sistem igerisinde alinacak her kararin olumlu ya da
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olumsuz yonde sonuglar doguracagimi diisiinecek olursak; finansal okuryazarligi
bireyin finansal agidan etkin kararlar alabilmesi, verdigi kararlarin maliyetini
azaltmak ic¢in finansal egitim diizeyinin yiikseltilmesi olarak gorebiliriz. Paranin
yonetimi kolay bir siire¢ olmamakla birlikte bu siirecte tiiketici a¢isindan en onemli
sorun; mevcut paranin ne kadarinin ihtiyaclara yonlendirilip ne kadar ile tasarruf
edilmesi gerektigidir? Birey ya da aile, gelirinin hepsini ya da daha fazlasin
harcamamali, bir kismin1 mutlaka tasarruf etmeye calismalidir. Tasarruf iki sekilde
yapilabilir. Once harcamalar1 yapmak ve geriye bir sey kalirsa onu harcamamak
birinci yoldur. Diger yol ise, dnce tasarruf ederek geriye kalan miktar: harcamalarda
kullanmaktir. Bilindigi iizere isletmelerde atil duran paranin herhangi bir yatirim
kanalinda kullanilmamasindan dolay1 isletmeye bir maliyeti vardir. Bireysel olarak
tilkketicinin yastik altinda duran parast veya bankada mevduat hesabinda duran

paranin da tiiketiciye bir maliyeti s6z konusudur (Gokmen, 2012: 24-29).

Ulkemizde 2006 yilindan beri “Tiiketicinin Finansal Bilincinin Gelistirilmesi
Konferanslar1” diizenlenmekte ve finansal egitim iizerine ¢alisma yapan tiiketicilere
destek verilmekte ve onlarla birlikte ortak projeler hayata gegirilmektedir.
Tiirkiye’de “Parami Yonetebiliyorum” projesi bu projelerin odak noktasim
olusturmaktadir. Bireyler kazandiklarindan daha fazlasini harcamamalidir. Her
kisinin ya da ailenin kendine 6zel biitgesi olmali ve ona gore harcamalar yapmalidir.
Finansal okuryazarlik hakkinda ne kadar erken yasta bilgi sahibi olunursa o derece
farkindalik meydana gelir. Biit¢ce yonetiminde harcamalarin zamaninda yapilmasi
olduk¢a onemlidir. Kisiler fatura, kredi kart1 ve vergilerini zamaninda 6demelidir.
Eger borglar1 zamaninda 6demezlerse faizleriyle birlikte daha fazla toplam borg
odemek zorunda kalacaklardir. Odemelerin zamaninda yapilmamas: veya hic
O0denmemesinin faturast olduk¢a agir olabilir. Eger kisi borcunu zamaninda
O0demezse kredi notu diisecektir. Paray1r yonetmek i¢in dikkat edilmesi gereken
onemli bir hususta kayit tutmaktir. Biitiin gelir ve giderler kayit altina alinirsa kisi
finansal olarak daha rahat olur. Boylelikle yanliglar ve hatalar zamaninda goriliir
(Gokmen, 2012: 25-28).

22



2.2.2. Biitce Yonetimi ve Bor¢clanma

Biitge, belirli bir zaman araliginda yapilacak giderlerin ve sahip olunacak gelirlerin
tahmini ve diger bir deyisle “belirli bir zaman araliginda kaynaklarin nasil elde
edildigini ve kullanilacagini gosteren bir plan”dir. Ayrica para idaresi bilgisine sahip
olmak bilingli tiiketici olmanin vazgecilmez pargasidir. Biitcenin daha iyi olabilmesi,
bigilerin ayrintili olmasina ve planlanan harcama miktarlarini igermesine baglhdir.
Tiiketim elemanlarin plansiz ve fuzuli harcamalar biitce ile tespit edilip ortadan
kaldirilabilir. Bunun igin de biitgenin belirli 6zellikleri tasimasi gerekmektedir
(Hayta, 2011: 60-69). Bu o6zellikler su sekilde siniflandirilabilir;

Amaca Yonelik Olmali: Biitge, kisa vadede belirlenen hedef ve amaclar saglayarak
uzun vadede planlamalarin saglikli ve siirdiiriilebilir olmasina olanak saglar. Bununla
birlikte  biitce,  tiiketicilerin  mali  planlamasinda  belirlenen  hedefin
gerceklestirilebilmesi i¢in yeterli onlemlerin alinmasina da katkida bulunmaktadir

(Hayta, 2011: 61-69).

Gergekei Olmali: Biitge, tiiketicilerin hem yasam standartlariyla hem de gelirleriyle
baglantili ve gergek¢i olmasi gerekmektedir. Biitce kisiye 6zel oldugu i¢in tam dogru
diye nitelendirilecek bir sistemi mevcut degildir. Gereksiz harcamalar1 azaltan,
giderleri biitce ile uyumlastiran, gelir ve gideri amacin ger¢eklesmesindeki
onceliklere gore dilizenleyen bir sistem tam dogru bir sistem olabilmektedir (Hayta,

2011: 61-69).

Esnek Olmali: Biit¢enin esnekligi, tiiketicilerin taleplerinde meydana gelen degisime
ve degiskenlik gdsteren harcamalarina uyum saglayabilmesidir. Bununla birlikte
blitcenin esnekligi, kisilerin belirli bir sinir dahilinde ihtiyag belirtmeden istege bagh
alimlarina da imkan saglayabilmektedir. Boyle harcamalarin planlamasi iyi yapildig:

takdirde bireyin biitgede belirledigi amacina ulagsmasinda mani olusturmamaktadir

(Hayta, 2011: 61-69).

Uygulanabilir Olmali: Amaca uygun planlarin yapilmasi i¢in biitce yontemlerinin

pratik olmas1 gerekmektedir. Biitcenin uygulanabilirligi kisinin tiim harcama
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planindaki smiflar1 igermektedir. Bunun i¢in de uygun harcama siiflandirilmasi

yapilmasi gerekmektedir (Hayta, 2011: 61-69).

2.2.3. Finansal Planlama

Finansal okuryazarda olmasi gereken diger bir Ozellik finansal planlamalar
yapabilmesidir. Finansal planlama, sirketlerin faaliyeti esnasinda olusacak her tiirli
fon akimlarmin onceden belirlenen bir takvime gore uygulanmasini konu edinir.
Finansal plan yapmak gelecegi diistinmek anlamina gelir. Bu plan, kisa, orta ve uzun
vadeler igin yapilabilir. Planlar tipki bir harita gibi kisiye yol gosterici olur. Ancak
planlarin diisiincede kalmayarak uygulamaya gegirilmesi son derece Onemlidir.
Bireyler finansal planlama yaparken, oncelikli olarak da istek ve ihtiyaclarina gore
amaclarinm1 belirlemelidir. Finansal amaclar1 belirlerken hedeflerine ulasabilmesi i¢in
oncelikli olarak kisa vadeli amaglarn belirlemeli daha sonra uzun vadede
gerceklesebilecek amaclar belirlenmeli ve bireye ¢ikacak her amacin maliyeti dogru

hesaplanmalidir (Hayta, 2011: 59-63).

2.2.4. Finansal Uriin Se¢imi

Finansal iirlinler, kisilerin yatirim harcamalarini kendi imkénlariyla karsilamasi
yerine bahsi gecen araglardan karsilamasini ve bu araglara yatirim yapanlarin da
pratik ve minimum riskle kazan¢ saglamalarina olanak tanimaktadir. Finansal
pazarlarda fon olusumuna yardimci olan ve islem goren varliklar finansal iiriin olarak
tanmimlannustir (Oztiirk, 2015: 119-123). Finansal iiriinlerin 6zelliklerini su sekilde

ayirabiliriz;

Boliinebilirlik:  Yatirirmcinin elinde bulundurdugu finansal aracin en az hangi
miktarda paraya doniistiiriilebilecegini ifade eder. Bu madde mali kaynaklara arzu
ettikleri Olgiide erigebilmeleri agisindan servet sahipleri i¢in onemlidir. Finansal
degerin ¢ok biiyiikk olmasi durumunda ise bu araglara yonelmek istemeyen birgok
servet sahibi olabilir. Fakat sirketler boliinebilirligi diisiik olan hisse senedi ve tahvil
thracina yonelirler, ¢iinkii maliyeti bakimindan avantaj olustururlar. Fakat 6diing
alicilar boliinebilirligi yiiksek olan menkul kiymetleri tercih ederler (Oztiirk, 2015:
119-121).
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Islem Maliyetleri: islem maliyetleri servet sahipleri icin, aktiflerin satin alinmasi

veya satilmasi sirasindaki giderlerden olusmaktadir.

Likidite: Menkul kiymetler gayrimenkullere gore daha fazla likit 6zelligi gosterirler.
Sayet ileri derecede bir finansal yap1 varsa finansal degerlerde likidite biiyiik artis

gosterir.

Fiyatlarin Ongoriilebilirligi: Fiyatlarin gelecekte nasil olacaginin 6ngoriilebilmesi
finansal varliklar agisindan 6nemlidir. Yapilan bir¢ok arastirmada, finansal iiriin
tercihinde banka kredileri ve mevduat hesaplari, genellikle orta ve yiiksek gelir grubu
tarafindan en sik kullanilan finansal iriinlerdir. Bunun yani sira tiiketiciler, 6zellikle
karmagik finansal tirtinler hakkinda, altin ve déviz gibi gayri resmi finansal iirlinlere
kiyasla yiiksek oranda bilgi edinme egilimi gostermektedir. Bireylerin, anlasilmasi
zor olan finansal driinleri kullanmalari halinde, isteklerini daha giizel sekilde
giderecek olan alternatifler arasindan en iyisini se¢ene kadar ¢alismalara devam

ettikleri belirtilmistir (Oztiirk, 2014: 119-122).

2.3. Finansal Okuryazarhgin Bilesenleri

Finansal okuryazarligin ge¢misten bugiine farkli tanimlamalar1 yapilmakla beraber
genel kabul gérmiis bir tanimlamasi yoktur. Bu sebeple finansal okuryazarligi daha
iyl kavrayip anlasilir kilmak i¢in bilesenlerinden bahsedilmesinde yarar vardir.
Yapilan ¢alismalar incelendiginde, bir bireyin finansal okuryazar olabilmesi igin;
para bilgisi, para idaresi, gelir, gider, tasarruf yapma bilgisi, faiz, enflasyon, biitce,
risk, getiri, kredi, finansal bilgi, tutum ve davranis, harcama ve bor¢glanma gibi temel

yetkinlikleri bilmesi gerekmektedir (Tomaskova vd., 2011: 365-367).
2.3.1. Temel Para Bilgisi

Paray1 etkin olarak kullanabilmek i¢in Oncelikle doviz konusunda yeterli bilgi
diizeyine ihtiya¢ duyulmaktadir (Braunstein ve Welch 2002: 445 ; Vitt vd., 2005 :6).
Bireyin temel para bilgisine sahip olabilmesi i¢in temel matematik bilgisine sahip
olmasi, paranin degerini bilmesi, ihtiyaci olan {iiriinii satin almasi, enflasyonu

bilmesi, faiz hesaplama kapasitesini, finansal olarak iriinlerin degerini bilmesi
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gerekir (Rooij, Lusardi ve Alessie, 2007: 146; Huston, 2010: 299). Paranin zaman
degeri temel para bilgisi i¢in olduk¢a 6nemlidir (Bayri, 2006: 301-304). Enflasyon,
bir para biriminin alim giiciinde meydana gelen azalmadir. Yani enflasyon oldugunda
mal ve hizmetlerin fiyatlarinda artis olur (Goékmen, 2012: 25-27). Temel para
bilgisinin yan1 sira kisinin bilmesi gereken diger bir konu basit ve bilesik faiz
hesaplamasidir. Belirli anapara miktar1 esas alinarak, belirli zaman siiresi iginde,
belirli bir faiz orani ile hesaplanan faize basit faiz denir. Basit faiz donem sonunda
kazanilan faizdir. Basit faizden elde edilen paranin anaparaya eklenerek tekrar
yatirtlmasi sonucunda sonraki donemde elde edilen getiri ise bilesik faiz olarak

adlandirilmaktadir (Neveu, 1989; Aktaran: Oztiirk, 2015: 129-131).

2.3.2. Gelir Konusundaki Kavramlara iliskin Bilgi

Birey agisindan gelir, “liretime yapilan katki sonunda belli bir donemde ele gecen
degerler toplam1” olarak ifade edilir. Gelir emek karsiliginda alinan maas seklinde
olabildigi gibi toprak kirasi ya da diger bir ifade ile rant, sermaye geliri ya da faiz,
tesebbiis geliri ya da kar seklinde de olabilir (TUIK, 2015). Ucret, belli bir isyerinde
bir isverene baghh olarak calisan kisilere emeginin karsiligi olarak verilen

menfaatlerdir (Kempson, 2009: 17-21).
2.3.3. Para Idaresine Iligkin Bilgi

Kempson (2009: 37)’a gore para, yonetim becerisi ve finansal kontrolii igermektedir.
Finansal kontrol ise; biitge yapma, kayit tutma, gelir-gider dengesini kurabilme ve
giinliik yasam maliyetlerini hesaplayabilme ve tahmin edebilme hakkinda bilgili
olmay1 kapsar. Kisinin gelir miktarmma bakilmaksizin, finans konusunda hesap
yapma, paranin zaman degerini bilme, para yonetimi konusunda bilgi sahibi olma
birey ve aile refahi acisindan 6nemlidir. Finansal bir basari i¢in, bireyin ve ailenin
ihtiyaclart dogrultusunda en uygun olan finansal planlamayr yapmasi, finansal
amaglarin belirlenmesi ve bunun i¢in uygun adimlarin atilmasi gerekir (Sarlak, 2012:
8-11). Finansal planlama, bireylerin ve ailelerin, yasamlarim1 elde ettikleri gelir
cercevesinde devam ettirmelerine, finansal agidan Onceliklerini belirlemelerine ve

finansal olarak belirlenen hedeflere varmak icin tasarruf ve yatirim yapmalarina
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yardimc1 olmaktadir (Hayta, 2011: 65-67). Finansal planlama, kisa vadeli olarak
biitce yapma ile ilgili olsa da, uzun vadede emeklilik planlamasi, ev ya da araba gibi
uzun vadeli biiylik harcamalarin planlamasini ve gergeklestirilmesini kapsamaktadir

(Capuano ve Ramsay, 2011: 78-80). Etkili bir finansal planlama;

- Finansal amaglarin belirlenmesi,

- Mevcut net gelirin hesaplanmast,

- Amaglara ulasmak icin segeneklerin degerlendirilmesi,
- En uygun secenegin tercih edilmesi,

- Planin uygulanmasi,

- Planin diizenli olarak kontrol edilmesi ve gereken degisikliklerin yapilmasini
kapsayan bir siirectir (Gokmen, 2012: 24-26). Para idaresinin en temel konularindan
biri biitge yapmaktir. Biitce finansal durumun takip edilmesini ve gereksiz
harcamalarin azalmasimi hedef almaktadir (Ozel, 2007: 121-122). Biitce, belli bir
zaman araliginda yapilacak giderlerin ve saglanacak gelirlerin tahmini ve diger bir
deyisle “belirli bir zaman araliginda kaynaklarin nasil elde edildigini ve
kullanilacagmi gosteren bir plandir (Ozel, 2007: 121-123). Dolayisiyla biitce
yapabilme bilgi ve becerisi paranin rasyonel kullaniminda elzemdir. Ayrica para
idaresi bilgisine sahip olmak bilingli tiiketici olmanin vazgegilmez pargasidir. Para
idaresinde diger onemli konu, gelecegi garanti altina almak, beklenmedik yasamsal
olaylara ve risklere karsi hazirlikli olmaktir. Diger bir deyisle; uygun kosullarda
sigorta yaptirmanin Onemi, gerekliligi konusunda bilgi, kavrama ve anlayisin
gelistirilebilmesi para idaresinin Oonemli bilesenlerinden biridir. Diinya ve iilke
ekonomisindeki ve Tlretim teknolojisindeki degisiklikler, hiikiimetlerin aldiklar
kararlar, enflasyonist baskilar, sosyo-ekonomik, mesleki ve fiziksel risk faktorlerinin
artmas1 ve bu risklerin tesirini ortadan kaldirmak veya azaltmakla ilgili tedbirlerin
yetersiz kalmasi, bireylerin yasamlarin1 daha giivenli hale getirmek igin bir arayis
igerisine  sokabilir. Riskin azaltilmast ve kaybin paylagilmasi sigortanin
yararlarindandir. Risklerin azaltilmasi gelecege yonelik olarak yapilacak finansal
planlamanin her alaninda bireye 6zgiirliikk sagladigindan, bu konuda sahip olunan
bilgi ve yapilan dogru uygulamalar finansal refahin artirilmasinda 6nemlidir (Hayta,

2011: 66-69).
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2.3.4. Tasarruf ve Yatirima iligkin Bilgi

Aileler ve bireyler tasarruf ve yatirima yonelerek gelirlerinin tiimiinii tiiketim
harcamalarinda kullanmamay1 tercih ederler. Bu nedenle bugilinkii tiiketimlerini
azaltarak bir takim fedakarliklara katlanip gelecekte daha iyi bir yasam standardi
kurma ¢abasi igerisine girerler (Usul vd., 2002: 135-137). Tiirk Dil Kurumu’na gore
tasarruf, iktisadi olarak tutum, nakdi artirim ve biriktirmedir (TDK, 2014). Baska bir
anlatimla tasarruf, gelirden giderin ¢ikarilmasi olarak da tanimlanmaktadir. Tasarruf,
Kisinin yapmak istedigi tiiketimi ileriki bir tarihe ertelemesidir (TCKB, 2014). Para
yonetiminin bagarilmasinda tasarruf 6nemli rol oynamaktadir. Finansal olarak bilgili
ve tecriibeli olan bir birey ¢ok kazandigi donemde daha az harcama yaparak ve az
kazandig1 donemde tiiketim yapabilmek igin birikim yapar (Lusardi ve Mitchell,
2014: 5-8). Birey tasarruf yapmadan Once yatirim yapacagl sermaye piyasast
hakkinda bilgi sahibi olup mutlaka dogru planlama yapmak zorundadir. Yatirimdan
elde edilecek getiri kadar riskte dikkate alinmalidir. Gelir yonetiminin kuramini
olusturan oOnemli hipotezlerden biri de getiri ve risk arasinda dogru iliski
kurabilmektir. Piyasanin 6nemli kurallarindan bir tanesi, yapilacak yatirimin riski ne
kadar yiiksek olursa, o yatirimdan elde edilecek kazang da o kadar yiiksek olacaktir
(Neveu, 1986; Aktaran: Oztiirk, 2015: 131-133). Yatirrm yapmak icin gerekli olan
diger bir kavram ise likiditedir. Likidite, finansal kaynaklarin kolay bir sekilde nakde
cevrilmesidir. Yatirnm yapilacak bir menkul kiymetin likiditesi yiiksekse, nakde
cevrilmesi de daha kolay olacaktir. Yatirim yapmak i¢in dnemli olan baska bir faktor
de enflasyondur (SPK, 2012). Enflasyon oraninin yiiksek oldugu bir yerde yatirim
getirisinin 1yi hesaplanmasi olduk¢a Onemlidir. Enflasyonun yiiksek oldugu bir
ortamda sabit getirili yatirnm yapmak mantikli degildir. Birey yatirimini dogru
yaptigi zaman ek getiri elde etme imkami yakalar. Bu nedende dogru yatirim
yapabilmek ig¢in finansal okuryazarlik konusu olduk¢a onemlidir (Capuano ve
Ramsay, 2011: 71-74). Bankada vadeli veya vadesiz tasarruf hesab1 agan biri risksiz
getiri elde etmeyi hedeflemektedir. Vadesiz hesaba birey istedigi zaman para yatirip
cekebilir. Vadeli hesaba ise faiz oran1 uygulanir ve faiz geliri elde edilir. Bu tiir
yatirimlarin tercih edilme sebebi, riskin diisiik olmasi ve para, bankanin ve devletin
korumasi altinda olmasidir. Vadeli hesapta bankanin vermis oldugu faiz orani

sayesinde kisinin enflasyon karsisinda bir nebze de olsa para degerinin korunmasi
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saglanmaktadir (Hayta, 2011: 63-65). Hisse senetleri, kuruluslarin sermaye artirimi
saglamak ya da yeni bir kurulusta pay sahibi olmak icin ¢ikardiklar1 kiymetli
evraklardir. Bu evraklar sayesinde yatirimciya sirketin karina ve zararina ortak olma
ya da herhangi bir sirkete ortak olma hakki verilmektedir. Sabit getiri yatirimlarina
gore hisse senetleri oldukga risklidir. Cilinkii sirketin faaliyeti sonucunda yatirimcinin
zarar etmesi durumu s6z konusudur. Hisse senetleri kisa vadede olusabilecek
dalgalanmadan dolay1 riskli olabilir. Bunun i¢in hisse senetleri uzun vadede
diistiniilmesi gereken menkul kiymetlerdir (SPK, 2012). Sirketler uzun vadeli
yabanci kaynak elde etmek igin tahvillere bagvururlar. Bir sirketin ya da devletin
piyasaya sundugu tahvilin getirisi bellidir. En giivenilir, riski en diisiik olan tahviller
devlet tahvilleridir. Hazine bonolar1 da yasal olarak tahvillerin tim o6zelliklerini
tasimaktadir. Hazine bonolarinin vadesi bir yildan kisadir. Hazine bonosu devlet
giivencesinde oldugundan dolay: riski de diisiiktiir (Parasiz, 2009). Yatirim fonlari
ise, vatandastan toplanan paralarla tahvil, hisse senedi, altin ve diger kiymetli
madenlerden meydana gelen portfoyleri yonetirler. Yatinm fonunda finansal

varliklarin gesitlendirilmesi yoluyla olas1 bir riskte minimize edilebilir (SPK, 2013).

2.3.5. Harcama ve Bor¢clanmaya iliskin Bilgi

Finansal okuryazarhigin 6nemli bir bileseni bor¢ okuryazarligidir. Finansal
okuryazarlik; bor¢ veya kredi, gelecekte ddeme diisiincesiyle ihtiya¢ aninda hazir
satin alma giiciinii ifade eder (Zarakoglu, 1989; Aktaran Oztiirk, 2015: 114-117). Bir
diger ifade ile borg, gelirin elde edilmesinden Once harcanabilmesi anlami
tasimaktadir. Birey agisindan dogru olan, 6deme giicli Ol¢iisiinde borg¢lanmaktir.
Finansal okuryazar olan tiiketicilerden dogru bor¢lanma yapabilmeleri, miimkiin
oldugunca borcu aza indirmeleri, gergekten rasyonel sebeplerle bor¢lanilmasi, borcu
zamaninda O&demeleri, finansal bilgi, tutum ve davranigina sahip olmasi istenir
(Capuano ve Ramsay, 2011: 83-87). Diizensiz kredi karti 6demeleri ve bilingsizce
yapilan aligverisler sonucunda artan kart bor¢larinin taksitlendirilmesi, kredi karti
maliyetinin artmasma sebep olmaktadir. Bugiin birgok tiiketici bu konuda
magduriyet yasamakta, borcunu ddeyemeyecek duruma diismektedir. Bu nedenle
kredi kart1 kullaniminda akilc1 davranmak gerekli olup bu da ancak konuya iliskin

bilgi diizeyinin ve olumsuzluklarina yonelik farkindaligin olusturulmasiyla
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saglanabilecektir. Tiiketicilerin uyusmazlik ¢oziim slireglerini anlayabilmeleri,
finansal bir kurumdan tazminat talep edebilmeleri ve miimkiin oldugunca
dolandiriciligi tespit edip ona karsi harekete gecebilmeleri ancak konuya iligkin bilgi

sahibi olmalartyla miimkiin olabilmektedir (Capuano ve Ramsay, 2011: 81-89).
2.4. Finansal Okuryazarhigin Onemi

Bu bolimde, finansal okuryazarligin kisi ve aile ile finansal sistem ve ekonomi

acisindan onemine iliskin bilgi ve aciklamalara yer verilmistir.
2.4.1. Finansal Okuryazarhgn Birey ve Aile Acisindan Onemi

Finansal okuryazarlik finansal kararlari daha rasyonel verme yoluyla kaliteli yasami
artirmasi, fiziksel ve ruhsal refah seviyesini yiikseltmesi, aile ve evlilikte birlikteligi
olumlu yonde etkilemesi sebebiyle birey ve aileler agisindan oldukga Onemlidir
(Jorgensen, 2007: 25-28). Bireyin yasam Kkalitesini artirmast mevcut finansal
kaynaklarini dogru kullanabilmesine baglidir. Birgok birey hem finansal kaynaklar
acisindan yetersiz hem de bu finansal kaynaklarin yonetimi konusunda bilgisizdir.
Bu durum insanlar1 ve finansal piyasalarin gelecegini olumsuz etkileyebilir. Bu
nedenle finansal okuryazarlik sadece gelecek donemler i¢in degil gliniimiiz piyasasi
icin de 6nem arz etmektedir (Gokmen, 2012: 55-59). Diinya ¢apinda yiiriitiilen
finansal okuryazarlik arastirmalarinda, niifusun biiyiik bir kismimmn temel finansal
tirtinleri ve bu trtinlerle ilgili riskleri anlamak igin dahi yeterli bilgisinin olmadigini
gostermektedir (Russia’s G20 ve OECD, 2013; Aktaran: Oztiirk, 2015: 130-134).
Bilingsiz tiiketici, ekonomik kriz veya refah donemlerinde nasil bir yol izleyebilecegini
bilemeyip Ongorememekte, kendisine fayda saglayacak ¢0ziim yolunun ekonomi
acisindan ne gibi sonuglar doguracagini kestirememektedir. Finansal okuryazarlik, hem
bireyin hem de ailesinin finansal davraniglarin1 olumlu yonde etkilemesinde 6nemli rol
oynamaktadir. 2008 yilinda yasanan son kiiresel ekonomik krizde, gerek tilkelerin genel
ekonomik istikrari, gerekse Ozellikle diisiik gelir diizeyindekiler basta olmak tizere tiim
birey ve ailelerin refahi tizerinde finansal okuryazarlik diizeyinin etkisi agik¢a
goriilmiistiir (OECD, 2013). Literatiirde yer alan ¢alismalara bakildiginda finans bilgisi

yiiksek olan kisilerin daha diisiikk olan kisilere gore bor¢lanma seviyelerinin diisiik
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oldugu, ddemelerde sikinti yasamadiklari, daha fazla tasarruf yaptiklari, daha diistik
maliyetli mortgage kredisi kullandiklar1 ve daha fazla emeklilik planlamas1 yaptiklari
goriilmektedir (Bird vd., 2014: 684-687). Tiiketicilerin isteklerini karsilayabilecek
finansal {iriin ve hizmetleri satin alabilmeleri, yasayabilecegi finansal sorunlar karsisinda
bilingli olabilmeleri ve karsilasabilecekleri riskleri onleyebilmeleri icin belli finansal
okuryazarlik seviyesine sahip olmalart gerekmektedir (Miller, Reichelstein, Salas ve
Zia., 2009: 238-241).

Diinyanin bir¢ok yerinde farkli ekonomik, finansal ve toplumsal ortamlarda yasamak
zorunda kalan insanlarin gelecekte finansal refahlarini artirabilmek ve savunmalarini
yerine getirebilmek i¢in daha fazla sorumluluk almalar gerekmektedir (Russia’s G20 ve
OECD, 2013; Aktaran: Oztiirk, 2015: 131-133). Bununla birlikte, egitim maliyetlerinin
stirekli olarak artmast ailelerin, ¢cocuklarinin daha iyi bir egitim alabilmesini, zamaninda
ve en dogru alternatiflere yonelerek yatirim yapmalarina bagli hale getirmektedir. Bu
egilim ekonomik olarak gelismis iilkelerde daha belirginken, ekonomik olarak
gelismekte olan tilkelerde de kendini gostermeye baglamistir (PISA, 2012: 4-7). Yani
ekonomik olarak gelismis ve gelismekte olan tilkelerde, kisilerin her gegen giin tizerine
koyarak sorumluluk iistlenmesi, yasamdan beklentilerin yilikselmesiyle dogru orantilidir.
Kisilerin, geleceklerini diisiinerek ileriye yonelik finansal ve saglik planlamalart
yapmalarinin  yan1 swa ¢ocuklarmin egitimine katki saglayip  gelisimlerini
tamamlamalarma finansal destek saglamalari, yaganilmasi olasi olaylara karsi kendilerini
garantiye almalart hususunda sorumluluk bilingleri de artmistir. Bu sebeple; finansal
okuryazarlik seviyesini artirmak i¢in hiikiimetler, finansal egitim politikalar
gelistirmeye baglamis ve finansal tiiketicilerin korunmasimi saglamaya c¢alismislardir.
Finansal egitim, bireylerin ve ailelerin finansal kaynaklarini etkin kullanmalarina imkan
saglayarak ve bireyleri finansal piyasalarda giliclendirmeyi hedeflemektedir. Bu durum,
ekonomik gelismislik diizeyi farkli olan devletlerin, gliclenmekte ya da gelismekte olan
orta smif iilkelerin ve finansal olarak disarda kalan iilkelerin hepsini kapsamaktadir

(Russia’s G20 ve OECD, 2013; Aktaran: Oztiirk, 2015: 129-134).
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2.4.2. Finansal Okuryazarhgin Finansal Sistem ve Ekonomi Acisindan Onemi

Bireylerin finansal konularda etkin ve faydali karar almalar1 ekonomi ve finansal
diizenin gelecegi bakimidan onemlidir (Gokmen, 2012: 26; Hilgert vd., 2003: 309).
Bilhassa, finansal pazarlardaki, toplumsal, simifsal ve politik yapidaki farklilasmanin
sonucu olarak finansal okuryazarlik kisiler i¢in yasamsal bir ustalik olarak goriilmeye
baslanmustir (Russia’s G20 ve OECD, 2013; Aktaran: Oztiirk, 2015: 126-131). Zira
finansal okuryazarlik, finansal sistemin gelistirilmesine yardimci olmaktadir. Finansal
okuryazarligin temel hedefi, tiiketicileri, hayatlariyla ilgili olacak bigimde finansal
konularda hem bilgi sahibi olmalari hem de finansal iiriin ve araglar rasyonel
degerlendirerek bilingli finansal kararlar alabilmeleri i¢in edindikleri bilgiyi
kullanabilmeleri konusunda giiclendirmek ve egitmektir (Miller vd., 2009: 243;
Mecham, 2005: 81). Bireylerin, degisen finansal durumlar karsisinda olumlu tepkiler
verebilmesi ve krizleri firsata gevirebilmesi belirli diizeyde finansal konulara hakim
olmasi ile gergeklesmektedir. Sayet finansal iiriin saticilart asirt derecede bilgi avantajina

sahip ise, finansal piyasalarin ve tiiketicilerin zarar gérme ihtimali daha diisiik olacaktir.

Insanlar, finansal konularla basa ¢ikma ve onlari anlama noktasinda bazi temel
becerilerden yoksun olduklarmni her gegen giin daha belirgin bir sekilde fark etmeye
baglamislardir. Bu durum finansal hizmet saglayicilartyla iletisime gegme ve onlardan en
1yt hizmeti en uygun sartlarda alabilme kabiliyetleri i¢in oldukg¢a belirleyici sonuglar
dogurmustur (EBF, 2009). Ancak giinlimiizde politika yapicilar, tiiketicilerin mali
konseptlerle alakali yetersiz bilgiye sahip olmalarindan ve ekonomik durumlarim
gelistirebilmeleri i¢in yeterli araglara sahip olmamalarindan endise duymustur. Bu
durum ozellikle az gelismis iilkelerin diisiik gelirli toplumlarinda meydana gelmektedir.
Bu sebeple etkili finansal egitim, vatandaslari uygun finansal hizmetlerden avantaj
saglama ve karsilagtiklar1 finansal riskleri daha iyi degerlendirebilme becerileriyle
donatabilir (Russia’s G20 ve OECD, 2013; Aktaran: Oztiirk, 2015: 123-129). Sayet,
finansal hizmet saglayicilari, sunulan finansal iiriin ve hizmetlerle ilgili olarak tiiketiciler
izerinde net bilgi avantaji olusturursa bu durum finansal piyasalar1 zayiflatabilir.
Finansal kurumlar; tiiketicilere, hak ve mesuliyetleri, rastlayabilecekleri finansal riskleri,
finansal tiriinlerin 6zellikleri, yasal hiikiim ve kosullar1 gibi konularda gerekli arag ve

bilgiyi sunmamalar1 halinde avantajsiz hale diisebilir. Zira finansal konularda yeterli
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donanima sahip olan tiiketiciler, alternatifler arasinda dogru olani segebilme, sorunlarla
daha iyi miicadele edebilme ve finansal kurumlar iizerinde daha iyi hizmet vermelerini

saglamak icin baski olusturarak daha rekabetci bir ortam olusturmay1 saglamaktadirlar
(Miller vd., 2009: 243-247).

Finansal egitim, insanlara sadece finans ve piyasalar konusunda birikim saglamayip,
insana dogru davraniglar da kazandirmaktadir. Yeterli donanima sahip olan tiiketiciler,
finansal {lirtin konusunda hangi uzmanlardan yardim almalar gerektigine dogru karar
verip bu konuda yanilma riskini en aza indirirler. Finansal kurumlar, miisterisi olduklari
tilketiciler hakkinda inanilmaz derecede bilgi ve etkiye sahip olabilmektedir. Fakat
benzer sekilde miisteriler, birikimlerini emanet ettikleri kurumlar hakkinda ayni oranda
bilgiye sahip degildir. Miisterilerin de bu konuda kendi finansal kurumlarindan benzer
sekilde haberdar olmalar1 6nem arz etmektedir. Boylelikle miisteriler ile hizmet aldiklar
finansal kurumlar arasinda giivenli bir iligki kurulmasi saglanabilir (Garcia ve Balbas,
2008: 9-11). Finansal egitim almuis tiiketiciler, finansal endiistrinin gelisimine destek olup
bdylece ekonominin artis gostermesine daha fazla destek sunarak, finansal {iriin ve
hizmetleri kullanma egiliminde bulunacaklardir. Boylelikle, bilingli olan tiiketiciler,
karsilarina ¢ikabilecek her tiirlii firsati en 1yi sekilde degerlendirebilecekledir. Buna
ilaveten, tiiketiciler, sayet dogru bir sekilde yonlendirilip bilgilendirilirse hizmet ve
sermayenin serbest dolasimindan daha fazla yarar saglamis olacaklardir (Kosicki, 2008:

4-5; Hilgert vd., 2003: 317-321).
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3. OGRENCILERIN FINANSAL OKURYAZARLIK
DUZEYLERININ BELIRLENMESIi: AMPiRiK BIR UYGULAMA

Bu bolimde arastirma amaci, onemi ve problem ciimlesi, aragtirma hipotezleri,
sinirliliklar, varsayimlari, arastirma modeli, evren ve Orneklem, veri toplama
araglarinin gelistirilmesi, verilerin toplanmasi ve analizi, bulgular ve yorum ile ilgili

aciklamalar yer almaktadir.

3.1. Arastirmanin Amaci

Bu calismanin amaci, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’nde &grenim goren
Ogrencilerin finansal okuryazarlik bilgi, tutum ve davranig diizeylerinin
incelenmesidir. Ayrica, katilimcilarin finansal okuryazarlik, bilgi, tutum ve davranis
diizeylerinin farkli degiskenlere gore farklilasip farklilasmadigmin belirlenmesi de

amagclanmustir.

3.2. Arastirmanin Onemi ve Problem Ciimlesi

Finansal okuryazarlik, bireylerin refah diizeyini etkilemesinin yaninda onlarin
finansal gilivenligine de etki etmektedir. Bundan dolayr bireylerin finansal
okuryazarlik diizeylerinin ylikseltilmesi daima iistiinde durulmasi ve giindemde
tutulmas1 gereken 6nemli bir konudur. Finansal okuryazarlik diizeyinin yiikseltilmesi
icin ilk olarak bireyin mevcut finansal okuryazarlik diizeyinin belirlenmesi gerekir

(Temizel ve Bayram, 2010: 91-96; Cihangir, 2015: 131-136).

Finansal okuryazarlik eksikligi, bireyin ya da toplumun kisa vadeli hedeflerini
etkiledigi kadar egitim, emeklilik gibi uzun vadeli hedeflerini de etkilemektedir.
Finansal okuryazarlik diizeyi diisiik olan toplumun ekonomik krizlere karsi koyma

giicii de diistik olur (Mason ve Wilson, 2000: 55-59).

Bu baglamda, toplumlarin farkli kesimlerinin finansal okuryazarlik diizeylerinin

tespit edilmesine yonelik daha dnce yapilan calismalarin bir 6zeti asagida verilmistir:
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Danes ve Hira, (1987) tarafindan 323 {iniversite Ogrencisi iizerinde yapilan
aragtirmada Ogrencilerin finans konusunda yeterince bilgi sahibi olmadiklar1 tespit

edilmistir (Aktaran: Barmaki, 2015).

Chen, Volpe ve Lui (1996) tarafindan tiniversite 6grencilerinin finansal okuryazarlik
seviyelerini saptamaya calistiklar1 arastirmada Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi’nde egitim alan 6grencilerin diger fakiiltelerde egitim alan 6grencilere gore

finansal yatinm diizeylerinde artis gosterdikleri tespit edilmistir (Aktaran: Barmaki,
2015).

Volpe ve digerleri (1998) tarafindan ABD’de 924 {iniversite Ogrencisi iizerinde
finansal okuryazarligin karar verme iizerindeki etkisinin incelendigi calismada
Ogrencilerin finansal bilgi, tutum ve davranis seviyelerinin diisiik ve finansal karar

verme becerilerinin de sinirli oldugu belirtilmistir (Aktaran: Barmaki, 2015).

Hilgert ve digerleri (2003) tarafindan 1004 katilimci {izerinde yapilan “Hane
halkinin Finansal Yonetimi: Finansal Davranis ve Finansal Bilgi Arasindaki
Baglant1” isimli ¢alismada finansal bilgi diizeyleri yiiksek olan bireylerin finansal

davranig diizeylerinin de yiiksek oldugu saptanmuisir.

Altintag (2009) tarafindan yapilan ¢alismada yatirim egitimlerinin, bireylerin finansal

bilgi diizeylerini artirdigini tespit etmistir.

Clark, Ambrosio, Mcdermed ve Sawant, (2003) tarafindan 633 kisi lizerinde yapilan
“Finansal Egitim ve Emeklilik i¢in Tasarruf” isimli ¢aligmada finansal egitim alan

bireylerin finansal tasarrufta daha etkin planlar yaptig1 tespit edilmistir.

Varcoe, Martin, Devitto ve Go (2005) tarafindan yapilan ¢alismada finans dersi alan
Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin arttig1 ve finansal davraniglarinin da

PR

olumlu yonde degistigi saptanmaigtir.

Lusardi ve Mitchell (2006) tarafindan ABD’de 1269 katilimci iizerinde yapilan
caligmada; finansal bilgi diizeyi arttikca finansal planlama oraninin da arttig

saptanmustir.
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Kieschnick (2006) tarafindan lise Ogrencileri iizerinde yapilan ¢alismada finansal
bilgi diizeyleri yiiksek olan 6grencilerin tasarruf davraniglarmin da olumlu yonde
degistigini ve bu o6grencilerin birgogunun diizenli olarak tasarruf yaptiklari tespit

edilmistir.

Volpe ve digerleri (2006) tarafindan 212 kisi iizerinde yapilan c¢aligmada;

katilimcilarin finansal bilgi diizeylerinin diisiik oldugu belirtilmistir.

Jorgensen (2007) tarafindan {niversite Ogrencilerinin finansal okuryazarlik
diizeylerini belirlemek amaciyla 450 iiniversite d8rencisi lizerinde yapilan ¢alismada;
Ogrencilerin finansal okuryazarlik puanlarinin diisiik oldugu, ama egitim seviyesinin

ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyi tizerinde olumlu etkisi oldugu saptanmustir.

Mandell ve Klein (2007) tarafindan ABD’de yapilan arastirmada genglerin finansal

bilgi seviyelerinin diisiik oldugu bulunmusur.

Rooij ve digerleri (2007) tarafindan 1508 kisi lizerinde yapilan aragtirmada; finansal

egitimle finansal okuryazarlik arasinda dogru oranti oldugu saptanmastir.

Mandell (2008) tarafindan 5150 lise 0grencisi lizerinde yapilan arastirmada; finans
egitimi almig kisilerin finansal bilgi diizeylerinde artis gosterdikleri ve finansal

kararlar1 daha etkili sekilde verdikleri belirtilmistir.

Lusardi ve Mitchell (2008) tarafindan katilimeilarin finansal okuryazarlik diizeylerini
belirlemek istedikleri arastirmada; finansal okuryazarlik seviyesi yiiksek olan
kisilerin emeklilik plan1 yapma orani, finansal okuryazarlik seviyesi diisiikk olan

kisilere gore daha yiiksek oldugu saptanmistir.

Mandell ve Klein (2009) tarafindan 6grenciler lizerinde yaptiklar aragtirmada; finans
konusunda egitim alan Ogrencilerin egitim almayan Ogrencilere gore daha c¢ok

finansal okuryazar olduklar tespit edilmistir.

36



Lusardi ve Mitchell (2009) tarafindan ABD’de 989 kisi {izerinde yapilan
aragtirmada; finansal bilgi diizeyi yiiksek olan bireylerin daha fazla emeklilik plani

yaptigl saptanmustir.

Lusardi ve digerleri (2009) tarafindan ABD’de 55 yas ve iizeri katilimcilar {izerinde
yapilan ¢alismada; katilimcilarin tahvil, bono, hisse senedi ve risk ¢esitlendirmesi
hakkinda az bilgiye sahip olduklar1 ve finansal bilgi diizeylerinin de diisiik oldugu

bulunmustur.

FINRA (IEF) (2009) tarafindan ABD’de 27288 birey lizerinde finansal okuryazarlik
seviyelerini belirlemek tizere yapilan arastirmada; katilimcilarin birgogunun finansal
tirtinler konusunda yeterince bilgisinin olmadigi, emeklilik plan1 yapmadigi ve

finansal bilgi diizeylerinin diisiik oldugu bulunmustur.

AMFA (2009) tarafindan katilimcilarin finansal okuryazarlik seviyelerini tespit
etmek icin yapilan aragtirmada; kirsalda yasayan bireylerin finansal okuryazarlik

seviyelerinin diisiik oldugu belirtilmistir.

Robb ve Sharpe (2009) tarafindan {iniversite 6grencilerinin finansal okuryazarlik ve
finansal bilgi seviyelerini tespit etmek i¢in yaptiklar1 arastirmada; finansal bilgi
diizeyleri yiiksek olan Ogrencilerin kredi karti bakiyesinin de yiiksek oldugu

bulunmustur.

Taylor, Jenkins ve Sacker (2009) tarafindan yapilan “Finansal Yetenek ve Refah”
isimli ¢aligmada; finansal yetenek ile finansal refah arasinda dogru oranti1 oldugu

tespit edilmistir.

Temizel (2010) tarafindan yapilan arastirmada, mavi yakali ¢calisanlarin finansal bilgi
diizeylerinin beyaz yakali calisanlarin finansal bilgi diizeylerinden yiiksek oldugu

bulunmustur.

Lusardi ve digerleri (2010) tarafindan 7417 katilimer iizerinde yapilan c¢alismada;

geng niifusun finansal bilgi konusunda yeterli olmadiklar1 ve erkek katilimcilarin
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finansal bilgi diizeylerinin kadin katilimcilara gore daha yeterli seviyede olduklar

saptanmistir.

Bayram (2010) tarafindan {iiniversite o&grencilerinin finansal okuryazarlik
seviyelerini tespit etmek i¢in yapilan arastirmada; 6grencilerin finansal okuryazarlik
seviyelerinin diisiik oldugu ancak bunun farkinda olmadiklar1 bulunmusur. Ayrica
ekonomi egitimi alan 6grencilerin ekonomi egitimi almayan 6grencilere gore daha

okuryazar olduklar1 saptanmustir.

CFEB (2010) tarafindan yapilan “Ingiltere'de Tasarruf Davranisi ve Finansal
Yetenek” isimli ¢aligmada; finansal okuryazarlik diizeyinin finansal davranig

tizerinde olumlu yonde bir etkisinin oldugu bulunmustur.

Jorgensen ve Savla (2010)’nin {niversite Ogrencilerinin finansal okuryazarlik
diizeylerini inceledikleri ¢alismada; ailenin, finansal okuryazarlik tizerinde bir etkisi

olmadig1 sonucu bulunmustur.

Stanculescu (2010)’nun katilimeilarin finansal okuryazarlik diizeylerini belirlemek
amaciyla yaptig1 ¢alismada; katilimceilarin finansal okuryazarlik diizeylerinin diisiik

oldugunu tespit etmistir.

Bulgaria (2010) tarafindan katilimcilarin  finansal okuryazarlik diizeylerini
belirlemek igin 1432 kisi lizerinde yapilan g¢alismada; katilimcilarin yaklagik

%385 1nin finansal okuryazarlik seviyelerinin diisiik oldugu bulunmustur.

Walstad ve digerleri (2010) tarafindan lise 6grencilerinin finansal bilgi diizeylerinin
belirlendigi calismada; finans egitimlerinin finansal bilgi diizeyini artirdig1

saptanmistir.

Lusardi ve Mitchell (2011) tarafindan yapilan aragtirmada; erkeklerin kadinlara gore
daha finansal okuryazar olduklarini ve finansal bilgi seviyesi yiiksek olan bireylerin

emeklilik i¢in daha iyi plan yaptiklari tespit edilmistir.
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Atkinson ve Messy (2012) tarafindan bireylerin finansal bilgi, tutum ve
davraniglarin1  belirlemek amaciyla yapilan c¢alismada; katilimcilarin  biiyiik
cogunlugunun finansal bilgi diizeylerinin diisiik oldugu ve finansal bilgi ile finansal

tutum ve davranis arasinda dogru orant1 oldugu saptanmuistir.

FINRA (IEF) (2012) tarafindan katilimcilarin finansal okuryazarlik diizeylerini
belirmek amaciyla ABD’de 26.509 kisi iizerinde yapilan arastirmada; katilimeilarin
finansal okuryazarlik seviyelerinin diisiik oldugu, yetiskinlerin kisa vadede az plan

yaptiklar1 ve emeklilige iliskin daha az tasarruf yaptiklari bulunmustur.

Allgood ve Walstad (2013) tarafindan ABD’de katilimcilarin finansal okuryazarlik
diizeylerinin finansal davranislar lizerindeki etkisini belirlemek amaciyla 28.146 kisi
tizerinde yaptiklar1 c¢alismada; bireylerin finansal okuryazarlik diizeyi arttikca

finansal davranisinda olumlu yonde etkilendigi bulunmusur.

Cameron, Calderwood, Cox, Lim ve Yamaoka (2013) tarafindan universite
Ogrencileri lizerinde yapilan ¢alismada; akademik basar1 ve gelir diizeyi diisiik olan
bireylerin finansal bilgi, tutum ve davramis diizeylerinin de disik oldugu

saptanmuistir.

Sarigiil (2014) tarafindan {iniversite 6grencilerinin finansal okuryazarlik seviyelerini
belirlemek amaciyla 1127 kisi tizerinde yiiriittiigli ¢alismada; 6grencilerin yeterince
finansal okuryazar olmadiklar1 ve erkek Ogrencilerin finansal okuryazarlik

diizeylerinin kadin 6grencilere gore daha yiiksek oldugu bulunmustur.

Ergiin, Sahin ve Ergin (2014) tarafindan dniversite ogrencilerinin finansal
okuryazarlik diizeylerini belirlemek amaciyla 275 kisi lizerinde yapilan arastirmada;
Ogrencilerin finansal okuryazarlik seviyelerinin temel seviyede oldugu ve erkeklerin

kadinlara gore daha finansal okuryazar olduklari bulunmustur.

OECD (2014) tarafindan 6grencilerin finansal okuryazarlik seviyelerini belirlemek
amaciyla yapilan arastirmada; katilimcilarin  biiyiilk c¢ogunlugunun finansal
okuryazarlik diizeylerinin diisiik oldugu ve finansal okuryazarlik diizeyinin cinsiyete

gore farklilasmadigi saptanmastir.
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Santas ve Demirgil (2015) tarafindan tiniversite 6grencilerinin finansal okuryazarlik
seviyelerini belirlemek amaciyla 704 kisi iizerinde yapilan ¢alismada; son sinif
Ogrencilerinin daha ¢ok ekonomi ve finans gelismelerini takip ettigi ve finansal
okuryazarlik puan ortalamalarinin cinsiyet, yas ve sinif degiskenine gore farklilik

gosterdigi sonucu bulunmustur.

Kilig ve digerleri (2015) tarafindan yapilan c¢alismada; Ogrencilerin finansal
okuryazarlik diizeylerinin temel seviyede oldugu, erkeklerin kadinlara gore daha
finansal okuryazar olduklari ve katilimcilarin finansal okuryazarlikla ilgili yeterli
diizeyde bilgiye sahip olmadiklari, konunun yatirim oldugu, en ¢ok hakim olduklari

konunun ise bireysel bankacilik oldugu bulunmustur.

Ozdemir, Temizel, Sonmez ve Er (2015) tarafindan yapilan calismada ise;
katilimcilarin yaklasik %59’unun finansal okuryazarlik seviyesinin yiiksek oldugu

saptanmistir.

Coskun, Demir ve Isik (2018) tarafindan finansal tiiketicilerin finansal okuryazarlik
tutum ve davranig seviyelerini tespit etmek amaciyla yapilan caligmada; finansal
islemler sebebiyle finansal kuruluslarla anlasmazliga diiserek tliketici hakem
heyetlerine veya mahkemelere basvurma sonucu hak arayanlarin, finansal

okuryazarlik seviyesinin kismen fazla oldugu sonucuna ulasilmistir.

Er, Sahin ve Mutlu (2017) tarafindan 335 iiniversite Ogrencisi iizerinde yapilan
aragtirmada; Ogrencilerin yeterince finansal okuryazar olmadiklari, ayni zamanda

finansal bilgi diizeylerinin de diisiik oldugu saptanmuigtir.

Giiler ve Tunahan (2017) tarafindan Sakarya ilinde 453 kisi iizerinde hanehalkinin
finansal okuryazarlik seviyesinin saptanmasi ve demografik oOzelliklerin finansal
okuryazarlik seviyesine etkisini belirlemek amaciyla yapilan ¢alismada; hanehalkinin
biiyiik bir boliimiiniin finansal okuryazarlik diizeylerinin diisiik oldugu ve finansal

okuryazarligin tasarruf davranisi tizerinde etkili oldugu bulunmustur.

40



Sahin ve Baris (2017) tarafindan 427 kamu calisan1 lizerinde yapilan ¢alismada;
finansal gelismeleri takip etmenin ve ileri diizeyde finansal okuryazar olmanin

tasarruf davranigini olumlu yonde etkiledigi bulunmustur.

Kiran, Bozkurt ve Tung (2018) tarafindan Burdur ilinde 397 iiniversite 0grencisi
tizerinde yapilan calismada; finansal okuryazarlik ve girisimcilik hevesi arasinda

pozitif yonde anlamli bir iliski saptanmamustir.

Cam, Ayaydin ve Akdeniz (2018) tarafindan 480 kisi iizerinde kisilerin finansal bilgi
seviyesi ile finansal katilim seviyesi arasindaki etkiyi belirlemek amaciyla yapilan

calismada; finansal bilgi diizeyinin finansal katilimi etkilemedigi tespit edilmistir.

Biger (2016) tarafindan Ogrencilerin finansal okuryazarlik durumunu etkileyen
faktorleri belirlemek amaciyla yapilan ¢alismada; 6grencilerin biiyiik ¢cogunlugunun
finansal bigi seviyelerinin diisiik oldugu ve ileri diizeyde finans bilgilerinin yetersiz

oldugu saptanmistir.

Boz (2019) tarafindan Kiitahya ili Ozel Egitim Kurumlarinda egitim alan 6grenci
velilerinin finansal okuryazarlik diizeylerini belirlemek amaciyla 692 kisi iizerinde
yapilan ¢aligmada; katilimcilarin finansal okuryazarlik diizeylerinin yiiksek oldugu

bulunmustur.

Ozer (2019) tarafindan 276 kisi iizerinde saglik yonetimi boliimii 6grencilerinin
finansal okuryazarlik seviyelerini tespit etmek amaciyla yapilan c¢alismada;
tiniversite Ogrencilerinin finansal okuryazarlik algilarimin orta seviyede oldugu

saptanmuistir.

Yurt i¢inde ve yurt disinda birgok arastirmacinin ilgisini ¢eken finansal okuryazarlik
konusu yetiskin her birey i¢in 6nemlidir. Ozellikle iiniversiteden sonra farkli
alanlarda is hayatina atilacak olan bireyler i¢in ayrica 6nem arz etmektedir. Bianco
ve Bosco (2000), “finansal okuryazar” olmanin yabanct dil 6grenmek kadar dnemli
oldugunu ve Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltelerinde tartigiilma zamanimnin geldigini
belirterek finansal okuryazarligm Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’ndeki

ogrenciler iizerindeki dnemine vurgu yapilmistir. Universite dgrencilerinin goziinde
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tiniversite, kendi finansal kararlarin1 verebildikleri, istedikleri gibi harcama
yapabildikleri yani finansal agidan &zgiir olduklar1 yerdir. Universite yillarinda
almman finans dersleri bireyleri gelecekte finans konularinda daha dogru kararlar

almalarina olanak saglayacaktir.

Bireylerin finansal okuryazarlik, finansal bilgi, finansal davranig ve tutumlarim
belirlemeye yonelik yapilmis olan ¢alismalar degerlendirildiginde, finansal
okuryazarligin finansal davranisla agikca iliskilendirilmedigi goriilmektedir. Finansal
okuryazarligin finansal bilgi, finansal tutum ve davranis gibi diger bilesenlerle ele
alinmasinda fayda vardir. Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’nde dgrenim géren
ogrenciler gelecegin yonetici adaylar1 olduklarindan ve onlarin verecegi kararlar hem
isletmelerin hem de iilkenin gelecegi agisindan olduk¢a 6nem arz etmesi ve bunun
yaninda finans sektdriiniin ¢alisanlar1 genellikle iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
mezunu Ogrencileri olduklart g6z Oniinde bulunduruldugunda bu 6grencilerin
finansal okuryazarlik bilgi, tutum ve davranislar1 hakkinda bilgi sahibi olunmasi ve
herhangi bir yetersizlik durumunda yetkililer i¢in erken tedbir alma firsatt dogmasi
ve son olarak bu calismanin daha énce Aydin ilinin Nazilli ilgesinde Iktisadi ve idari
Bilimler Fakiiltesinde yapilmamis olmasi bakimindan g¢alisma olduk¢a 6nem arz
etmektedir. [IBF’de 6grenim goren 6grencilerin finansal okuryazarlik bilgi, tutum ve
davranis diizeyleri ile farkli degiskenler arasinda anlamli bir farklilik olup olmadig

sorusu ise aragtirmamizin problem ciimlesini olusturmaktadir.

3.2.1. Alt Problemler

Daha 6nce yapilmis olan ¢alismalarda finansal okuryazarlik iizerinde etkisi olan

degiskenlerin calismamizda test edilmesi i¢in bazi alt problemler olusturulmustur.

1. 1IBF &grencilerinin finansal okuryazarhik bilgi, tutum ve davranis diizeyleri
cinsiyete gore farklilagsmakta midir?

2. IIBF 6grencilerinin finansal okuryazarlik bilgi, tutum ve davranis diizeyleri yasa
gore farklilasmakta midir?

3. [IIBF ogrencilerinin finansal okuryazarlik bilgi, tutum ve davrams diizeyleri

boliime gore farklilagsmakta midir?

42



4, 1IBF o6grencilerinin finansal okuryazarlik bilgi, tutum ve davranis diizeyleri
program tiiriine gore farklilagmakta midir?

5. 1IBF o6grencilerinin finansal okuryazarlik bilgi, tutum ve davrams diizeyleri
sinifa gore farklilasmakta midir?

6. IIBF 6grencilerinin finansal okuryazarlik bilgi, tutum ve davranis diizeyleri baba
egitim diizeyine gore farklilasmakta midir?

7. 1IBF &grencilerinin finansal okuryazarlik bilgi, tutum ve davranis diizeyleri anne
egitim diizeyine gore farklilagmakta midir?

8. IIBF ogrencilerinin finansal okuryazarlik bilgi, tutum ve davranis diizeyleri

kisisel aylik gelire gore farklilasmakta midir?

3.2.2. Arastirmanin Hipotezleri

Literatiirde yer alan caligmalarin bulgularindan hareketle ve arastirmanin alt
problemleri ile baglantili olarak bu g¢alisma kapsaminda test edilecek hipotezler

asagidaki gibi olusturulmustur.

H1: [IBF &grencilerinin finansal okuryazarlik bilgi, tutum ve davrams diizeyleri,
cinsiyetlerine gore farklilagmaktadir.

H2: IIBF &grencilerinin finansal okuryazarlik bilgi, tutum ve davrams diizeyleri,
yaslarina gore farklilasmaktadir.

H3: IIBF &grencilerinin finansal okuryazarlik bilgi, tutum ve davramis diizeyleri,
Ogrenim gordiikleri boliimlere gore farklilagsmaktadir.

H4: 1IBF &grencilerinin finansal okuryazarlik bilgi, tutum ve davranis diizeyleri,
O0grenim gordiikleri program tiiriine gore farklilagsmaktadir.

H5: IIBF &grencilerinin finansal okuryazarlik bilgi, tutum ve davranis diizeyleri, smif
diizeyine gore farklilagmaktadir.

H6: 1IBF o&grencilerinin finansal okuryazarlik bilgi, tutum ve davrans diizeyleri,
baba egitim diizeyine gore farklilasmaktadir.

H7: 1IBF &6grencilerinin finansal okuryazarlik bilgi, tutum ve davranis diizeyleri,
anne egitim diizeyine gore farklilagmaktadir.

H8: 1IBF &grencilerinin finansal okuryazarhik bilgi, tutum ve davranis diizeyleri,

kisisel aylik gelire gore farklilasmaktadir.
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3.3. Kisithliklar

Bu aragtirma, 2018-2019 egitim-6gretim yili, Aydin ili Adnan Menderes Universitesi
Nazilli Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’nde &grenim géren ogrenciler, veri
toplamak i¢in kullanilan 6l¢gme araglar1 ve bu 6lgme araglarina verilen cevaplar ile
kisithdir. Arastirmanin verileri toplanirken fakiiltenin 6grenci sayisinin az olmasi ve
mevcut 6grencilerinin de bir kismimin anket doldurmak istememeleri nedeniyle veri

toplama islemi planlanan siirenin asilmasina sebep olmustur.
3.4. Arastirmanin Varsayimlari

Anket sorularinin aragtirmanin hedefledigi bilgileri elde edebilecek gegerlilige ve
giivenilirlige sahip oldugu, arastirmaya katilan bireylerin ankette yer alan sorulari
samimiyetle ve kendi durumlarim1 yansitacak sekilde cevapladiklar1 ve caligma

orneklemi evrenini yeterli diizeyde temsil ettigi varsayilmaktadir.
3.5. Arastirma Modeli

Bu arastirmada hipotezlerin test edilmesi i¢in betimsel tarama yontemi kullanilmistir.
Betimsel tarama; Aragtirmaci tarafindan yazilan hipotezlerin test edilmesi igin veri

toplama yoluyla yiiriitiliir (Metin, 2014).

Betimsel tarama yontemi elde edilen verilerin biitiinselligini saglamak maksadiyla,
tarama yapilan boliimde uygun kriterlere sahip ¢alismayi inceleme ve istatistiksel
olarak agiklama olarak ele alir. Betimsel tarama calismalari, 6ncelikle kuramsal bir
tarama yoOntemi ile baglar. Sonraki agamada, ele alinan yaznlarin, yayin tarihi,
arastirma modeli, yaklasim ve gorsel arastirma verileri gibi belirli arastirma

Ozelliklerine gore tanimlama asamasiyla siirdiiriiliir (King ve He, 2005).
3.6. Evren ve Orneklem

Calismanin  evrenini 2018-2019 egitim-6gretim yilinda Adnan Menderes
Universitesi Nazilli Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’nde &grenim goren yaklasik

4500 tiniversite O6grencisi olusturmustur. Arastirmanin Orneklemini ise, Nazilli
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Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’nin farkli boliimlerde dgrenim goren 257 kadin,
216 erkek olmak iizere toplam 473 birey olusturmustur. Orneklem almmasinda
orneklemin alindigi evreni temsil etmesi Onemlidir. Betimsel arastirmalarda
minimum %10 6rneklem alinir (Gay, 1987; Aktaran: Arli ve Nazik, 2001: 77). Bu
varsayima gore c¢alismanin Orneklemi evreni temsil etmektedir. Arastirmanin

orneklemini belirlemede kolayda 6rnekleme yontemi kullanilmustir.

3.7. Veri Toplama Teknikleri

Aragtirmada veri toplama araci olarak anket kullanilmistir. Ankette katilimcilarin
cinsiyet, yas, bolim, program tiirii, sinif diizeyi, baba egitim diizeyi, anne egitim
diizeyi, kisisel aylik geliriniz vb. degiskenleri belirlemek i¢in kisisel bilgi formu,
Ogrencilerin finansal okuryazarlik bilgi diizeylerinin tespiti icin bilgi sorular1 ayrica
Ogrencilerin finansal okuryazarlik tutum ve davranig diizeylerini belirlemek i¢in de

“Finansal Okuryazarlik Tutum ve Davranis Ol¢egi” kullanilmistir.

Aragtirmada kullanilacak Finansal Okuryazarlik Tutum ve Davrams Olgegi
(FOTDO) Sarigiil (2015) tarafindan gelistirilmistir. FOTDO bes basamakl: likert tipi
bir 6lgek olup 14 madde ve 4 faktérden (harcama, tutum, algi, ilgi ) olusmaktadir.
FOTDO’nin biitiiniine iliskin i¢ tutarlik katsayis1 0,72 bulunurken, alt Slgekler igin
ise sirasiyla 0,78, 0,76, 0,78 ve 0,77 olarak hesaplanmistir (Sarigiil, 2015).

3.8. Verilerin Analizi

Verilerin analizinde kategorik degiskenler i¢in frekans dagilimlart verilmistir. Ayrica
verilerin normal dagilima sahip olmasit sartina bakmak i¢cin mod, medyan ve
aritmetik ortalama degerleri ile carpiklik ve basiklik katsayilar1 dikkate alinmuistir.
Tablo 3.1’de goriildiigii gibi finansal okuryazarlik 6l¢eginin her bir alt boyutunun
mod, medyan ve aritmetik ortalamalar1 birbirine yakin oldugu, carpiklik ve basiklik
degerleri incelendiginde, Biiyiikoztiirk (2012), Tabachnik ve Fidell (2013) ile George
ve Mallery (2010)’nin belirttigi sinirlar igerisinde (-1 ile +1; -1,5 ile +1,5; -2,0 ile
+2,0) yer alan veri setinin normal bir dagilima sahip oldugu goriilmiistiir. Bu ylizden

arastirma kapsaminda parametrik testler kullanilmistir.
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Tablo 3.1: Finansal okuryazarhk puanlarinin mod, medyan, aritmetik
ortalama, carpiklik ve basikhik degerleri

Finansal

Okuryazarhk Mod Medyan X Carpikhk  Basikhk
Harcama 2,00 2,00 2,00 -,092 -,842
Tutum 1,50 1,75 1,76 ,388 -,538
Algt 1,67 2,00 2,00 ,014 -1,077
Ilgi 1,67 2,00 1,96 ,073 -,675
Toplam 2,00 1,92 1,92 ,127 -,248

Finansal okuryazarlik puanlarina ait mod, medyan ve aritmetik ortalamalar1 birbirine
yakindir ve ¢arpiklik ve basiklik degerleri -1,5 ile +1,5 arasinda oldugu igin ¢alisma

grubunun normal dagilim gosterdigi goriilmektedir.

Iki bagimsiz degisken ile finansal okuryazarlik bilgi, tutum ve davranis diizeyleri
arasindaki farki incelemek igin “Iki Ortalama Arasindaki Farkin Onemlilik Testi” (t
testi), ikiden fazla degisken ile finansal okuryazarlik bilgi, tutum ve davranis
diizeyleri arasindaki farki incelemek icin de “Tek Yonli Varyans Analizi”
(ANOVA) testleri uygulanmistir. Farkliliklarin hangi gruplardan kaynaklandigini
belirlemek igin Tukey testi kullanilmistir. Biitiin testler SPSS 24 paket programinda

yapilmis ve anlamlilik diizeyi p<,05 olarak alinmistir.

FOTDO’den elde edilen verilerin gegerliligini belirlemek amaciyla ise dogrulayict
faktor analizi (DFA) yapilmistir. DFA sonuglart Tablo 3.2°de, literatiirde kabul
edilebilir uyum indeks degerleri de Tablo 3.3’de verilmistir. Finansal Okuryazarlik
Tutum ve Davranis Olgegi igin giivenilirlik, Cronbach alpha analizi ile test edilmistir.

Cronbach Alpha giivenirlik katsayilar1 Tablo 3.4’de verilmistir.

Tablo 3.2: Finansal Okuryazarhk Tutum ve Davrams Olgegi DFA Sonuclar

2
¥ df P )éf/ RMSEA RMR SRMR GFI  AGFI NFI NNFI CFl IFI
1295 71 00 1,82 042 ,03 ,04 ,96 ,94 91 ,93 95 95

Tablo 3.2°de belirtilen kriter degerler dogrultusunda Finansal Okuryazarlik Tutum ve
Davranis Olgegi'ne iliskin modelin uyum indeksleri incelendiginde, y2/df, RMSEA,
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RMR, SRMR, GFI, AGFI, NFI, NNFI, CFI, IFI degerlerinin sirasiyla 1,82, ,042, ,03,
,04, ,96, ,94, 91, ,93, ,95, ,95 oldugu goriilmiis ve uyumun genel olarak iyi olduguna

kanaat getirilmistir.

Tablo 3.3: Literatiire gore kabul edilebilir uyum degerleri

Uyum . S
Olciileri Iyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum Kaynaklar
2ldf 2 df <2 (Mikemmel) 2 df <5 %ggfer' Coughlan ve Mullen,
(MacCallum, Browne ve Sugawara,
RMSEA 0 <RMSEA < 0,05 0,05 < RMSEA <0,10 1996; Kline, 2011; Celik ve Yilmaz,
2016).
NFI 0,95< NFI<1 0,90 < NFI<0,95 (Celik ve Yilmaz, 2016).
(Hu ve Bentler, 1999; Harrington,
NNFI 0,97 < NNFI<1 0,95 < NNFI<0,97 2009: Celik ve Yilmaz, 2016).
CFI 0,97 < CFI<1 0,95 < CFI<0,97 (2][3)2%‘)”1” 2006; Celik ve Yilmaz,
(Shevlin ve Miles, 1998; Hu ve
GFI 0,95< GFI<1 GF1>0,80 Bentler, 1999; Hooper ve Dig.
2008;).
AGFI 0,90 < AGFI< 1 0,80 < AGFI < 0,90 (Hu ve Bentler, 1999; Celik ve
Yilmaz, 2016).
RMR <,05 (Miikemmel) ,08 < (Brown, 2006; Harrington, 2009)
SRMR 0<SRMR <05 0,5<SRMR <1 gl(-)ISG)ve Bentler, 1999;  Brown,

Tablo 3.3°de yer alan kabul edilebilir uyum degerlerine gore Finansal Okuryazarlik
Tutum ve Davranis Olgegi’nin ¢alisma drnekleminde gegerli bir yapiya sahip oldugu
gorilmiistiir. Arastirma kapsaminda yapilan dogrulayict faktér analizi sonucunda

elde edilen 6lgme modeli asagida Sekil 1’de sunulmustur.
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Sekil 3. 1: Finansal okuryazarhk tutum ve davranis 6lcegi 6lcme modeli
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Sekil 3.1’de gozlenen degiskenler ile gizil degiskenler arasindaki madde yiik
degerlerinin, “harcama” boyutunda 0,30 ile 0,54, “algi” boyutunda 0,42 ile 0,49
“ilgi” boyutunda 0,19 ile 0,44 ve “tutum” boyutunda ise 0,21 ile 0,52 arasinda

oldugunu gostermektedir.

Tablo 3.4. Finansal okuryazarhk tutum ve davrams o6l¢egi’nin alt boyutlarina
iliskin i¢ tutarhhk katsayilari

Alt Boyutlar Madde Sayisi Cronbach Alpha (o)
Harcama 4 ,80
Tutum 4 76
Algi 3 e
Tgi 3 72
FODTO 14 78

Tablo 3.4’de goriildiigii gibi, analiz sonucunda O6l¢me aracinin Cronbach Alfa

giivenilirlik Katsayisi, 6lgegin geneli icin 0,78 olarak bulunmustur. Olgegin
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“Harcama” alt boyutunda bu deger 0,80, “Tutum” alt boyutunda 0,76, “Algi” alt
boyutunda 0,74 ve “Ilgi” alt boyutunda ise 0,72 olarak tespit edilmistir. Giivenilirlik
analizi sonucunda ortaya ¢ikan bulgular, 6l¢egin geneli ve alt boyutlarinin oldukca

giivenilir oldugunu ortaya koymustur.
3.9. Bulgular ve Yorum

Calismanin  bu boliimiinde arastirmadan elde edilen veriler analiz edilip

tablolastirilmasi ve yorumlanmasi yer almaktadir.

Tablo 3.5: Arastirmaya katilan bireylerin cinsiyet dagilimlari

- Say1 Yiizde Toplam Yiizde
Cinsiyet (N) (%) (%)
Kadin 257 54,3 54,3
Erkek 216 45,7 100,0
Toplam 473 100,0

Tablo 3.5’¢ gore arastirma 257 kadin ve 216 erkek olmak iizere toplam 473 birey

tizerinde yapilmistir.

Tablo 3.6: Arastirmaya katilan bireylerin yas dagilimlari

Yas Say1 Yiizde Toplam Yiizde
(N) (%) (%)

19 yas ve alt1 58 12,3 12,3

20-22 yas arast 366 77,4 89,6

23-25 yas arast 49 10,4 100,0

Toplam 473 100,0

Tablo 3.6’ya gore arastirmaya katilan bireylerin yas dagilimlart incelendiginde,
agirlikli olarak 20-22 yas arast 366 6grenci katilmigtir. Diger bireylerin dagilimlari
ise, 19 yas ve alt1 58, 23-25 yas arasi1 49 birey katilmustir.
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Tablo 3.7: Arastirmaya katilan bireylerin 6grenim gordiikleri boliimlere gore

dagilimlar
- Say1 Yiizde Toplam Yiizde

poltim ) (%) (%)

Isletme 135 28,5 28,5

Iktisat 99 20,9 49,5

Siyasi Bilimler ve Kamu Y6netimi 78 16,5 66,0

Uluslararas1 Ticaret ve Finansman 81 17,1 83,1

Maliye 80 16,9 100,0

Toplam 473 100,0

Tablo 3.7°’ye gore arastirmaya

katilan bireylerin boliimlere gore dagilimi

incelendiginde; Isletme 135, Iktisat 99, Siyasi Bilimler ve Kamu Yd&netimi 78,

Uluslararas1 Ticaret ve Finansman 81, Maliye boliimiinde ise 80 kisi 6grenim

gormektedirler.

Tablo 3.8: Arastirmaya katilan bireylerin o6grenim gordiikleri program

tiirlerine gore dagilimlar:

Progifim tiirii Say1 Yiizde Toplam Yiizde
(N) (%) (%)

1. 6gretim 312 66,0 66,0

2. dgretim 161 34,0 100,0

Toplam 473 100,0

Tablo 3.8’e gore arastirmaya birinci 6gretimden 312 ve ikinci 6gretimden 161 birey

katilmistir.

Tablo 3.9: Arastirmaya katilan bireylerin sinif diizeylerine gore dagilimlari

Say1 Yiizde Toplam Yiizde
St (N) (%) (%)
1. smif 109 23,0 23,0
2. smif 115 24.3 47,4
3. smf 122 25,8 73,2
4. simif 127 26,8 100,0
Toplam 473 100,0

Tablo 3.9’a gore arastirmaya katilan bireylerin sinif diizeylerine bakildiginda, birinci

siiftan 109, ikinci siniftan 115, {i¢lincli siniftan 122 ve dordiincii siniftan 127 birey

katilmistir.
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Tablo 3.10: Arastirmaya katilan bireylerin baba egitim diizeylerine gore
dagilimlar

Baba egitim diizeyi S Yinde Toplam  Yiizde
Okuryazar degil 10 2,1 2,1

[kogretim 267 56,4 58,6

Lise 132 27,9 86,5

Universite 64 13,5 100,0

Toplam 473 100,0

Tablo 3.10’a gore katilimcilarin  baba egitim diizeylerine bakildiginda;
cogunlugunun 267 kisinin baba egitim diizeyinin ilkégretim mezunu oldugu tespit
edilmistir. Bununla birlikte baba egitim diizeyi okur- yazar olmayan 10, lise mezunu
132 ve dniversite mezunu 64 kisinin Ogrenim diizeyinde olduklarini ifade

etmektedirler.

Tablo 3.11: Arastirmaya katilan bireylerin anne egitim diizeylerine gore
dagilimlarn

Anne egitim diizeyi (SNagil ?g}gde '([(‘J}g)lam Yiizde
Okuryazar degil 38 8,0 8,0

ko gretim 340 71,9 79,9

Lise 79 16,7 96,6

Universite 16 3,4 100,0

Toplam 473 100,0

Tablo 3.11°e gore katilimcilarin anne egitim diizeylerine bakildiginda; agirlikli
olarak ilkogretim mezunu 340 kisi, geri kalanlarin ise 38 kisinin okur- yazar

olmadigi, 79 kisinin lise, 16 kisinin ise tiniversite mezunu olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 3.12: Arastirmaya katilan bireylerin Kisisel aylik gelir diizeylerine gore
dagilimlar

Kisisel aylik gelir (SNa)y‘ ?%de (TO/"OI)"*‘“‘ Yiizde
470 TL ve alt1 188 39,7 39,7

471-800 TL aras1 151 31,9 71,7

801-1200 TL aras1 54 11,4 83,1

1201 TL ve tizeri 80 16,9 100,0

Toplam 473 100,0
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Tablo 3.12’ye gore arastirmaya katilan bireylerin kisisel aylik gelir diizeyleri
incelendiginde; 188 kisi 470 TL ve alt1, 151 kisi 471- 800 TL arasi, 54 kisi 801-1200
TL arasi, 80 kisi ise 1201 TL ve tzeri kisisel aylik gelire sahip olduklarinm
belirtmektedirler.

Tablo 3.13: Arastirmaya katilan bireylerin bilesik faiz hakkindaki bilgi
diizeylerine iliskin dagilimlar:

Bilesik Faiz (SNa;fl 8((;)z)de ’(l;zglam Yiizde
Yeterince bilgim yok 76 16,1 16,1

Biliyorum ama igerigini bilmiyorum 219 46,3 62,4

Iyi biliyorum 178 37,6 100,0

Toplam 473 100,0

Tablo 3.13’e gore arastirmaya katilan bireylerin bilesik faiz hakkindaki bilgi diizeyleri
incelendiginde; 76 kisi yeterince bilgim yok, 219 kisi biliyorum ama igerigini bilmiyorum,

geriye kalan 178 kisi ise iyi biliyorum yanitin1 vermislerdir.

Tablo 3.14: Arastirmaya Kkatilan bireylerin basit faiz hakkindaki bilgi
diizeylerine iliskin dagilimlar:

. . Sayi Yiizde Toplam  Yiizde
Basit Faiz (Nif (%) (%I))
Yeterince bilgim yok 126 26,6 26,6
Biliyorum ama igerigini bilmiyorum 228 48,2 74,8
Iyi biliyorum 119 25,2 100,0
Toplam 473 100,0

Tablo 3.14’e gore katilimcilarin basit faiz hakkindaki bilgi diizeyleri incelendiginde;
126 kisi yeterince bilgim yok, 228 kisi biliyorum ama igerigini bilmiyorum, geriye

kalan 119 kisi ise 1yi bildiklerini ifade etmisglerdir.

Tablo 3.15: Katihmcilarin kredi karti 6deme tarihi hakkindaki bilgi diizeylerine
iliskin dagilimlar

Kredi Karti Odeme Tarihi (SNagll \((Ol}oz)de ’(1;2[)) lam  Yiizde
Yeterince bilgim yok 278 58,8 58,8

Biliyorum ama igerigini bilmiyorum 139 29,4 88,2

Iyi biliyorum 56 11,8 100,0

Toplam 473 100,0
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Tablo 3.15’e gore ¢alisma grubundaki bireylerin kredi kartt 6deme tarihi hakkindaki
bilgi diizeyleri incelendiginde; agirlikli olarak 278 kisi yeterince bilgim yok cevabini
vermislerdir. Geriye kalan 139 kisi biliyorum ama igerigini bilmiyorum, 56 kisi ise

1yi bildiklerini ifade etmislerdir.

Tablo 3.16: Katihhmcilarin kredi kart1 faiz oranlar1 hakkindaki bilgi diizeylerine
iliskin dagilimlar

. . Say1 Yiizde Toplam Yiizde
Kredi Kart1 Faiz Oranlan (N) (%) (%)
Yeterince bilgim yok 200 42,3 42,3
Biliyorum ama igerigini bilmiyorum 175 37,0 79,3
Iyi biliyorum 98 20,7 100,0
Toplam 473 100,0

Tablo 3.16’ya gore arastirmaya katilan bireylerin kredi kart1 faiz oranlar1 hakkindaki
bilgi diizeyleri incelendiginde; 200 kisi yeterince bilgim yok, 175 kisi biliyorum ama

icerigini bilmiyorum, geriye kalan 98 kisi ise iyi biliyorum yanitin1 vermislerdir.

Tablo 3.17: Katthmcilarin kredi karti asgari 6deme tutar1 hakkindaki bilgi
diizeylerine iliskin dagilimlar:

Kredi Karti Asgari Odeme Sayi Yiizde Toplam Yiizde
Tutar (N) (%) (%)

Yeterince bilgim yok 215 455 45,5

Biliyorum ama igerigini bilmiyorum 143 30,2 75,7

iyi biliyorum 115 24,3 100,0

Toplam 473 100,0

Tablo 3.17’ye gore katilimcilarin kredi kart1 asgari 6deme hakkindaki bilgi diizeyleri
incelendiginde; 215 kisi yeterince bilgim yok, 143 kisi biliyorum ama igerigini

bilmiyorum, geriye kalan 115 kisi ise iyi bildiklerini ifade etmislerdir.

Tablo 3.18: Katihmcilarin hazine bonosu hakkindaki bilgi diizeylerine iliskin
dagilimlan

Hazine Bonosu Say1 Yiizde Toplam Yiizde
(N) (%) (%)

Yeterince bilgim yok 56 11,8 11,8

Biliyorum ama igerigini bilmiyorum 177 37,4 49,3

Iyi biliyorum 240 50,7 100,0

Toplam 473 100,0
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Tablo 3.18’¢ gore ¢alisma grubundaki bireylerin hazine bonosu hakkindaki bilgi
diizeyleri incelendiginde; agirlikli olarak 240 kisi iyi biliyorum cevabim
vermislerdir. Geriye kalan 177 kisi biliyorum ama igerigini bilmiyorum, 56 kisi ise

yeterince bilgilerinin olmadigini ifade etmislerdir.

Tablo 3.19: Katihmcilarin hisse senedi hakkindaki bilgi diizeylerine iliskin
dagilimlar

. . Say1 Yiizde Toplam Yiizde
Hisse Senedi (N) (%) (%)
Yeterince bilgim yok 120 25,4 25,4
Biliyorum ama igerigini bilmiyorum 218 46,1 71,5
Iyi biliyorum 135 28,5 100,0
Toplam 473 100,0

Tablo 3.19’a gore arastirmaya katilan bireylerin hisse senedi hakkindaki bilgi
diizeyleri incelendiginde; 120 kisi yeterince bilgim yok, 218 kisi biliyorum ama

icerigini bilmiyorum, geriye kalan 135 kisi ise iyi biliyorum yanitin1 vermislerdir.

Tablo 3.20: Katithmecilarin risk getiri oranlar1 hakkindaki bilgi diizeylerine
iliskin dagilimlar:

. . . Say1 Yiizde Toplam Yiizde
Risk Getiri Oranlarn (N) (%) (%)
Yeterince bilgim yok 51 10,8 10,8
Biliyorum ama igerigini bilmiyorum 167 35,3 46,1
fyi biliyorum 255 53,9 100,0
Toplam 473 100,0

Tablo 3.20’ye gore katilimcilarin risk getiri oranlar1 hakkindaki bilgi diizeyleri
incelendiginde; 51 kisi yeterince bilgim yok, 167 kisi biliyorum ama igerigini

bilmiyorum, geriye kalan 255 kisi ise iyi bildiklerini ifade etmislerdir.

Tablo 3.21: Katihmecilarin bireysel emeklilik sigortas1 hakkindaki bilgi
diizeylerine iliskin dagilimlari

BES Say1 Yiizde Toplam Yiizde
(N) (%) (%)

Yeterince bilgim yok 134 28,3 28,3

Biliyorum ama igerigini bilmiyorum 192 40,6 68,9

Iyi biliyorum 147 31,1 100,0

Toplam 473 100,0
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Tablo 3.21’e¢ gore aragtirmaya katilan bireylerin bireysel emeklilik sigortasi
hakkindaki bilgi diizeyleri incelendiginde; 134 kisi yeterince bilgim yok, 192 kisi
biliyorum ama igerigini bilmiyorum, geriye kalan 147 kisi ise iyi biliyorum yanitini

vermislerdir.

Tablo 3.22: Katihmcilarin hayat sigortas1 hakkindaki bilgi diizeylerine iliskin
dagilimlar

Hayat Sigortasi (SNagll ‘({;}OZ )de '(l;z)[))lam Yiizde
Yeterince bilgim yok 149 31,5 31,5

Biliyorum ama igerigini bilmiyorum 184 38,9 70,4

Iyi biliyorum 140 29,6 100,0

Toplam 473 100,0

Tablo 3.22°ye gore katilimcilarin hayat sigortast hakkindaki bilgi diizeyleri
incelendiginde; 149 kisi yeterince bilgim yok, 184 kisi biliyorum ama igerigini

bilmiyorum, geriye kalan 140 kisi ise iyi bildiklerini ifade etmiglerdir.

Tablo 3.23: Katihmecilarin ek limit ve faiz oranlar1 hakkindaki bilgi diizeylerine
iliskin dagilimlar:

EK Limit ve Faiz Oranlar (Slfgl ‘({;}: )de ’(l;z)[)) lam  Yizde
Yeterince bilgim yok 69 14,6 14,6

Biliyorum ama igerigini bilmiyorum 171 36,2 50,7

Iyi biliyorum 233 49,3 100,0

Toplam 473 100,0

Tablo 3.23’e gore galisma grubundaki bireylerin ek limit ve faiz oranlar1 hakkindaki
bilgi diizeyleri incelendiginde; agirlikli olarak 233 kisi iyi biliyorum cevabini
vermisglerdir. Geriye kalan 171 kisi biliyorum ama igerigini bilmiyorum, 69 kisi ise

yeterince bilgilerinin olmadigini ifade etmislerdir.
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Tablo 3.24: Cinsiyete gore ogrencilerin finansal okuryazarhk alt grup
puanlarna iligskin t testi sonuglarn

Alt Boyut Cinsiyet N X Ss t p

Harcama Kadin 257 1,93 ,58 -3,10 0,02
Erkek 216 2,09 ,58

Tutum Kadn 257 1,75 ,50 -,918 ,359
Erkek 216 1,80 ,58

Algi Kadin 257 2,05 ,65 1,37 ,169
Erkek 216 1,96 ,66

Mlgi Kadin 257 1,98 ,55 732 ,464
Erkek 216 1,95 ,59

Toplam Kadin 257 1,91 ,39 -,903 ,367
Erkek 216 1,95 43

Tablo 3.24°de, katilimcilarin cinsiyetleri ile finansal okuryazarlik tutum ve davranig
Olceginin alt boyutlarindan aldiklar1 puan ortalamalart arasindaki fark incelendiginde
harcama alt boyutunda P<,05 anlamlilik diizeyine gére anlamli farklilik bulunmustur.
Erkek o6grencilerin puan ortalamalarinin kadin 6grencilerin puan ortalamalarindan
yiiksek oldugu saptanmistir. Dolayisiyla H1 hipotezi kabul edilmistir. Diger alt

boyutlarda anlamli farklilik bulunmamustir.

Tablo 3.25: Program tiiriine gore égrencilerin finansal okuryazarhk alt grup
puanlarna iliskin t testi sonuglar

Alt Boyut Program tiirii N X Ss t p

Harcama 1. Ogretim 312 2,02 ,58 1,18 23
2. Ogretim 161 1,96 57

Tutum 1. Ogretim 312 1,78 ,55 52 ,60
2. Ogretim 161 1,75 51

Algi 1. Ogretim 312 2,04 ,66 1,36 17
2. Ogretim 161 1,95 ,65

ilgi 1. Ogretim 312 1,96 57 -,22 82
2. Ogretim 161 1,98 56

Toplam 1. Ogretim 312 1,94 42 1,08 27
2. Ogretim 161 1,90 ,39

Tablo 3.25’de, ¢alismaya katilan bireylerin program tiirii ile finansal okuryazarlik
tutum ve davranis 6l¢eginin alt boyutlarindan aldiklari puan ortalamalar: arasindaki
fark incelendiginde P<,05 anlamlilik diizeyine gore anlamli farklilik tespit

edilmemistir. Dolayisiyla H4 hipotezi reddedilmistir.

56



Tablo 3.26: Yasa gore ogrencilerin finansal okuryazarhk alt grup puanlarina
iliskin varyans analizi sonuclan

Alt Boyut Yas Kareler  Sd Kareler F P Fark
Toplam Ortalamasi
Harcama Gruplar .73 2 ,36 1,08 ,34 -
arasi
Gruplar 157,76 470 34
igi
Toplam 158,49 472
Tutum Gruplar ,93 2 ,46 1,60 ,20 -
arasi
Gruplar 136,54 470 29
ici
Toplam 137,47 472
Alg1 Gruplar 2,58 2 1,29 3,01 ,05 2-3
arasi
Gruplar 201,15 470 43
i¢i
Toplam 203,73 472
Tlgi Gruplar ,60 2 30 92 40 -
arasi
Gruplar 151,88 470 32
i¢i
Toplam 152,48 472
Toplam Gruplar ,98 2 49 2,97 ,05 2-3
arasi
Gruplar 77,17 470 ,16
i¢i
Toplam 78,15 472

Tablo 3.26’da, ¢alismaya katilan bireylerin yaslar ile finansal okuryazarlik tutum ve

davranig Olceginin alt boyutlarindan aldiklar1 puan ortalamalar1 arasindaki fark

incelendiginde P<,05 anlamlilik diizeyine goére algi alt boyutu ve toplam puanda

anlaml farklilik tespit edilmistir. Dolayistyla H2 hipotezi kabul edilmistir. Anlamh

farkliligin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek iizere tamamlayict post-hoc

analiz teknigine gecilmistir. Gergeklestirilen Tukey coklu karsilastirma analizi

sonuglar1 asagida sunulmustur.
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Tablo 3.27: Post-Hoc Tukey testi sonuclar:

Ortalama Std.
Alt Boyut Yas (I) Yas (J) Farki (1-J) Hata P
Alg1 19 yas ve 20-22 yas -,04007 ,09246 ,902
alt1 23-25 yas ,20408 ,12694 243
20-22 yas 19 yas ve ,04007 ,09246 ,902
alt1
23-25 yas ,24415 ,09952 ,038
23-25 yas 19 yas ve -,20408 , 12694 ,243
alt1
20-22 yas -,24415 ,09952 ,038
Toplam 19 yas ve 20-22 yas ,00837 ,05727 ,988
alti 23-25 yas 15605 07862 117
20-22 yas 19 yas ve -,00837 ,05727 ,988
alt1
23-25 yas ,14768 ,06164 ,045
23-25 yas 19 yas ve -,15605 ,07862 117
alt1
20-22 yas -,14768 ,06164 ,045

Tablo 3.27’ye gore farklilasmanin kaynagini saptamak amaciyla yapilan post-hoc

Tukey testi sonucunda algi alt boyutunda ve toplam da 20-22 (2,04; 1,94) yas grubu

ile 23-25 yas grubu (1,80; 1,79) arasinda 20-22 yas grubu lehine istatistiksel olarak

anlamli farklilik saptanmistir. Bu bulgu katilimcilarin finansal okuryazarlik tutum ve

PR

davraniglarinin yas grubuna bagli olarak anlamli bir sekilde degistigi seklinde

yorumlanabilir.

Tablo 3.28: Katihmecilarin yas durumu degiskenine iliskin betimsel veriler

Alt Boyut Yas N X Ss
Harcama 19 yas ve alt1 58 2,03 ,61
20-22 yas 366 2,01 ,57
23-25 yas 49 1,89 ,58
Toplam 473 2,00 .58
Tutum 19 yas ve alt1 58 1,77 57
20-22 yas 366 1,78 ,54
23-25 yas 49 1,64 ,50
Toplam 473 1,77 54
Algi 19 yas ve alt1 58 2,00 ,67
20-22 yas 366 2,04 ,64
23-25 yas 49 1,80 73
Toplam 473 2,00 ,66
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Tablo 3.28 (Devami)

ilgi 19 yas ve alt1 58 2,03 ,46
20-22 yas 366 1,97 ,59
23-25 yas 49 1,88 ,50
Toplam 473 1,97 57
Toplam 19 yas ve alt1 58 1,95 ,38
20-22 yas 366 1,94 41
23-25 yas 49 1,79 42
Toplam 473 1,93 41

Tablo 3.28’de finansal okuryazarlik tutum ve davranig Olg¢eginin alt boyutlarinin

aritmetik ortalamasi ve standart sapma degerleri verilmistir. Buna gore tablo

incelendiginde, 6grencilerin aritmetik ortalama degerinin harcama alt boyutunda en
yiksek 19 yas ve alt1 (2,03 = ,61) en diisiik ise 23-25 yas (1,89 + ,58), tutum alt
boyutunda en yiiksek 20-22 yas (1,78 £ ,54) en diisiik 23-25 yas (1,64 +,50), alg alt
boyutunda en yiiksek 20-22 yas (2,04 + ,64) en diisiik 23-25 yas (1,80 +,73) , ilgi alt
boyutunda ise en yiiksek 19 yas ve alt1 (2,03 + ,46) en diisiik ise 23-25 yas (1,79 +

,50) olarak belirtilmistir.

Tablo 3.29: Boliime gore ogrencilerin finansal okuryazarhk alt grup puanlarina
iliskin varyans analizi sonuclarn

Fark
Kareler Kareler
Alt Boyut Boliim Toplami  Sd Ortalamasi  F P
Harcama  Gruplar Arast ,945 4 ,236 , 702 59
Gruplar Ici 157,553 468 ,337
Toplam 158,498 472
Tutum Gruplar Arasi 4,850 4 1,213 4,279 ,02 34
4-5
Gruplar I¢i 132,622 468 283
Toplam 137,472 472
Alg1 Gruplar Arasi 2,470 4 ,618 1,436 ,22
Gruplar I¢i 201,262 468 ,430
Toplam 203,732 472
ilgi Gruplar Arasi 1,283 4 321 993 41
Gruplar I¢i 151,198 468 ,323
Toplam 152,481 472
Toplam Gruplar Arasi 1,470 4 ,367 2,242 06
Gruplar Ici 76,678 468 ,164
Toplam 78,148 472
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Tablo 3.29°da, ¢alismaya katilan bireylerin boliimleri ile finansal okuryazarlik tutum
ve davranis Olgeginin alt boyutlarindan aldiklar1 puan ortalamalar1 arasindaki fark
incelendiginde P<,05 anlamlilik diizeyine gore tutum alt boyutunda anlamli farklilik
bulunmustur. Dolayisiyla H3 hipotezi kabul edilmistir. Anlamli farkliligin hangi
gruplardan kaynaklandigint belirlemek {izere tamamlayict post-hoc analiz teknigi
yapilmistir. Gergeklestirilen Tukey c¢oklu karsilastirma analizi sonuglar1 asagida

sunulmustur.

Tablo 3.30: Post-Hoc Tukey testi sonuclar:

Ortalama Farki Standart

Alt Boyut Boliim (I) Boliim (J) (1-9) Hata P
Isletme iktisat -,05034 ,07044 ,953
Siyaset Bilimi ve Kamu ,09088 ,07571 ,751
Y onetimi
Uluslararasi Ticaret ve -,16173 ,07482 ,196
Finansman
Maliye ,15162 ,07511 ,259
Tutum Tktisat Tsletme 105034 07044 953
Siyaset Bilimi ve Kamu 14122 ,08059 ,403
Y 6netimi
Uluslararasi Ticaret ve -,11139 ,07976 ,630
Finansman
Maliye ,20196 ,08003 ,087
Siyaset Bilimi ve Isletme -,09088 ,07571 , 751
Kamu Yonetimi Iktisat -,14122 ,08059 ,403
Uluslararasi Ticaret ve -,25261* ,08445 ,024
Finansman
Maliye ,06074 ,08471 ,953
Uluslararasi Ticaret ve Isletme ,16173 ,07482 ,196
Finansman Iktisat ,11139 ,07976 ,630
Siyaset Bilimi ve Kamu ,25261" ,08445 ,024
Y Onetimi
Maliye ,31335" ,08391 ,002
Maliye Isletme -,15162 ,07511 ,259
Iktisat -,20196 ,08003 ,087
Siyaset Bilimi ve Kamu -,06074 ,08471 ,953
Y 6netimi
Uluslararasi Ticaret ve -,31335* ,08391 ,002
Finansman

Tablo 3.30’da farklilasmanin kaynagin1 saptamak amaciyla yapilan post-hoc Tukey
testi sonucunda tutum alt boyutunda uluslararasi ticaret ve finansman (1,93) ile
siyaset bilimi ve kamu yonetimi (1,68) ve maliye (1,62) bolimleri arasinda
uluslararasi ticaret ve finansman grubu lehine istatistiksel olarak anlamli farklilik
saptanmistir. Bu bulgu katilimcilarin finansal okuryazarlik tutum ve davraniglarinin

boliimlere bagli olarak anlamli bir sekilde degistigi seklinde yorumlanabilir.
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Tablo 3.31: Katimcilarin boliim degiskenine iliskin betimsel veriler

Alt Boyut Boliim N X Ss
Harcama Isletme 135 2,05 52

Iktisat 99 1,95 ,65

Siyaset Bilimi ve 78 1,96 57

Kamu Yo06netimi

Uluslararasi 81 2,04 57

Ticaret ve

Finansman

Maliye 80 1,98 ,60

Toplam 473 2,00 .58
Tutum Isletme 135 1,77 58

Iktisat 99 1,82 54

Siyaset Bilimi ve 78 1,68 ,50

Kamu YO6netimi

Uluslararasi 81 1,93 ,50

Ticaret ve

Finansman

Maliye 80 1,62 ,50

Toplam 473 1,77 .54
Algi Isletme 135 2,03 ,69

Iktisat 99 1,96 ,61

Siyaset Bilimi ve 78 1,90 .61

Kamu Y 06netimi

Uluslararasi 81 2,14 ,69

Ticaret ve

Finansman

Maliye 80 2,00 ,65

Toplam 473 2,00 ,66
flgi sletme 135 2,03 59

Iktisat 99 1,91 ,54

Siyaset Bilimi ve 78 1,97 .56

Kamu Y 6netimi

Uluslararasi 81 1,99 51

Ticaret ve

Finansman

Maliye 80 1,89 ,63

Toplam 473 1,97 57
Toplam  _Isletme 135 1,96 42

Iktisat 99 1,91 42

Siyaset Bilimi ve 78 1,87 40

Kamu Yo6netimi

Uluslararasi 81 2,02 37

Ticaret ve

Finansman

Maliye 80 1,86 40

Toplam 473 1,93 A1
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Tablo 3.31°de finansal okuryazarlik tutum ve davranig Ol¢eginin alt boyutlarinin

aritmetik ortalamasi ve standart sapma degerleri verilmistir. Buna gore tablo

incelendiginde, 6grencilerin aritmetik ortalama degerinin harcama alt boyutunda en

yiiksek isletme (2,05 +,52) en diisiik ise iktisat (1,95 + ,65), tutum alt boyutunda en

yiiksek uluslararasi ticaret ve finansman (1,93 +,50) en diisikk maliye (1,62 + ,50),

alg1 alt boyutunda en yiiksek uluslararasi ticaret ve finansman (2,14 + ,69) en diisiik

siyaset bilimi ve kamu yonetimi (1,90 +,61), ilgi alt boyutunda ise en yiiksek isletme

(2,03 +,59) en diisiik ise maliye (1,89 + ,63) olarak belirtilmistir.

Tablo 3.32: Simifa gore 6grencilerin finansal okuryazarhk alt grup puanlarina
iliskin varyans analizi sonuclan

Kareler Kareler
Alt Boyut  Simf Toplami Sd Ortalamasi F P Fark
Harcama  Gruplar Arasi 3,84 3 1,28 3,89 ,09
Gruplar 1(;1 154,66 469 33
Toplam 158,49 472
Tutum Gruplar Arast ,58 3 19 ,66 57
Gruplar I¢i 136,89 469 29
Toplam 137,47 472
Algi Gruplar Arast 87 3 ,03 ,07 ,98
Gruplar h;i 203,64 469 43
Toplam 203,73 472
Ilgi Gruplar Arasi 2,60 3 87 227 04 1-2
Gruplar k:i 149,87 469 32
Toplam 152,48 472
Toplam Gruplar Arast 1,10 3 37 2,24 ,08
Gruplar k:i 77,04 469 ,16
Toplam 78,14 472
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Tablo 3.32’de, katilimcilarin smiflart ile finansal okuryazarlik tutum ve davranis
6l¢eginin alt boyutlarindan aldiklar1 puan ortalamalar arasindaki fark incelendiginde
P<,05 anlamlilik diizeyine gore ilgi alt boyutunda anlamli farklilik bulunmustur.
Dolayistyla HS5 hipotezi kabul edilmistir. Anlamli farkliligin hangi gruplardan
kaynaklandigini belirlemek {izere tamamlayici post-hoc analiz teknigi yapilmistir.

Gergeklestirilen Tukey ¢oklu karsilastirma analizi sonuglari agagida sunulmustur.

Tablo 3.33: Post-Hoc Tukey testi sonuglari

Ortalama Farki  Standart

Alt Boyut Smf (1) Sif (J) (1-J) Hata P
1.Smf 2. Smif ,21058" ,07557 ,028

3. Smuf ,13546 ,07451 ,266

4. Simf 14424 ,07381 207

ingi 2.Smf  1.Smf  -21058 07557 028
3. Smif -,07512 07347 736

4. Simf -,06635 07277 799

3.Smif 1. Smf -,13546 07451 266

2. Siif 07512 07347 736

4. Simf ,00878 ,07166 999

4. Simif 1. Smif -,14424 ,07381 207

2. Sif ,06635 07277 799

3. Smif -,00878 ,07166 999

Tablo 3.33’de farklilasmanin kaynagini saptamak amaciyla yapilan post-hoc Tukey
testi sonucunda ilgi alt boyutunda 1. Sinif (2,09) ile 2. Sinif (1,88) arasinda 1. Sif
lehine istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmustur. Bu bulgu katilimcilarin
finansal okuryazarlik tutum ve davramiglarinin smiflara bagli olarak anlamli bir

PR

sekilde degistigi seklinde yorumlanabilir.
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Tablo 3.34: Katihmcilarin simif degiskenine iliskin betimsel veriler

Alt Boyut Simif N X Ss
Harcama 1. Sif 109 2,12 57
2. Smf 115 1,95 ,58
3. Siif 122 2,06 57
4. Simf 127 1,89 57
Toplam 473 2,00 ,58
Tutum 1. Sif 109 1,79 ,59
2. Smf 115 1,73 .55
3. Siif 122 1,81 51
4. Simf 127 1,74 51
Toplam 473 1,77 54
Algi 1. Sif 109 2,01 ,67
2. Sif 115 2,03 ,65
3. Smuf 122 2,01 ,62
4. Smf 127 1,99 ,68
Toplam 473 2,00 ,66
Tigi 1. Smif 109 2,09 51
2. Sif 115 1,88 ,59
3. Smf 122 1,95 ,58
4. Simf 127 1,95 57
Toplam 473 1,97 57
Toplam 1. Simf 109 1,99 41
2. Siif 115 1,88 ,40
3. Simf 122 1,96 A1
4. Siif 127 1,88 41
Toplam 473 1,93 A4l

Tablo 3.34’de finansal okuryazarlik tutum ve davranig Olg¢eginin alt boyutlarinin

aritmetik ortalamasi ve standart sapma degerleri verilmistir. Buna gore tablo

incelendiginde, dgrencilerin aritmetik ortalama degerinin harcama alt boyutunda en
yiiksek 1. sinif (2,12 +,57) en diisiik ise 4. simif (1,89 £+ ,57), tutum alt boyutunda en
yiikksek 3. smif (1,81 + ,51) en diisiik 2. simf (1,74 + ,51), alg1 alt boyutunda en
yiiksek 2. smif (2,03 + ,65) en diisiik 4. siif (1,99 + ,68), ilgi alt boyutunda ise en
yiiksek 1. siif (2,09 +,51) en diisiik ise 2. sinif (1,89 +,59) olarak belirtilmistir.

Tablo 3.35: Baba egitim durumuna gore 6grencilerin finansal okuryazarhk alt
grup puanlarina iliskin varyans analizi sonuglar

Kareler Kareler
Alt Boyut Baba Egitim Toplam Sd Ortalamasi F P Fark
Harcama Gruplar Arasi ,102 3 ,03 ,10 ,96
Gruplar Igi 158,40 469 33
Toplam 158,50 472
Tutum Gruplar Arasi 75 3 ,25 ,85 A7
Gruplar Igi 136,72 469 29
Toplam 137,47 472
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Tablo 3.35 (Devami)

Algi Gruplar Arast ,83 3 ,28 ,64 ,59
Gruplar I¢i 202,90 469 43
Toplam 203,73 472

flgi Gruplar Arasi 49 3 .16 50 .68
Gruplar Ici 151,99 469 ,32
Toplam 152,48 472

Toplam Gruplar Arasi ,254 3 ,08 51 ,67
Gruplar Ici 77,89 469 ,16
Toplam 78,14 472

Tablo 3.35’de, calismaya katilan bireylerin baba egitim diizeyleri ile finansal

okuryazarlik tutum ve davranis Olgeginin alt boyutlarindan aldiklar1 puan

ortalamalar1 arasindaki fark incelendiginde P<,05 anlamlilik diizeyine gore anlamli

farklilik tespit edilmemistir. Dolayisiyla H6 hipotezi reddedilmistir.

Tablo 3.36: Katihmcilarin baba egitim diizeyi degiskenine

iliskin betimsel

veriler
Alt Boyut  Baba Egitim N X Ss
Harcama  Okuryazar degil 10 1,92 ,76
[kogretim 267 2,00 ,58
Lise 132 2,00 ,58
Lisans 64 1,98 ,53
Toplam 473 2,00 .58
Tutum Okuryazar degil 10 1,57 71
[kogretim 267 1,79 ,55
Lise 132 1,73 ,49
Lisans 64 1,75 ,53
Toplam 473 1,76 54
Algi Okuryazar degil 10 2,13 ,82
1k6gretim 267 2,03 ,66
Lise 132 1,94 ,63
Lisans 64 2,02 ,67
Toplam 473 2,01 ,65
ilgi Okuryazar degil 10 1,93 73
Ik6gretim 267 1,99 57
Lise 132 1,92 ,56
Lisans 64 1,99 ,57
Toplam 473 1,96 57
Toplam Okuryazar degil 10 1,87 ,57
[k6gretim 267 1,94 41
Lise 132 1,89 ,36
Lisans 64 1,92 43
Toplam 473 1,92 ,40
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Tablo 3.36’da finansal okuryazarlik tutum ve davranig Ol¢eginin alt boyutlarinin

aritmetik ortalamasi ve standart sapma degerleri verilmistir. Buna gore tablo

incelendiginde, 6grencilerin aritmetik ortalama degerinin harcama alt boyutunda en

yiiksek ilkogretim ve lise (2,00 + ,58) en diisiik ise okuryazar olmayan (1,92 +,76),

tutum alt boyutunda en yiiksek ilkogretim (1,79 £ ,55) en diisiik okuryazar olmayan

(1,57 £,71), alg1 alt boyutunda en yiiksek okuryazar olmayan (2,13 + ,82) en diisitk

lise (1,94 +,63) , ilgi alt boyutunda ise en yiiksek ilkdgretim ve lisans (1,99 +,57) en

diisiik ise lise (1,92 +,56) olarak belirtilmistir.

Tablo 3.37: Anne egitim durumuna gore 6grencilerin finansal okuryazarhk alt
grup puanlarina iliskin varyans analizi sonuglari

Kareler Kareler
Alt Boyut Anne Egitim  Toplanm  Sd Ortalamasi F P Fark
Harcama Gruplar Arasi ,66 3 ,22 ,66 57
Gruplar 1Qi 157,83 469 ,33
Toplam 158,50 472
Tutum Gruplar Aras1 1,34 3 44 155 ,20
Gruplar Ici 136,12 469 ,29
Toplam 137,47 472
Algi Gruplar Aras1 2,16 3 72 1,68 ,17
Gruplar 1(;i 201,56 469 ,43
Toplam 203,73 472
ilgi Gruplar Arasi 12 3 ,04 13 ,94
Gruplar 1(;i 152,35 469 32
Toplam 152,48 472
Toplam Gruplar Arasi ,30 3 ,10 ,60 ,61
Gruplar 1(;i 77,84 469 ,16
Toplam 78,14 472

Tablo 3.37°de, c¢alismaya katilan bireylerin

anne egitim diizeyleri ile finansal

okuryazarlik tutum ve davranis Olge8inin alt boyutlarindan aldiklar1 puan

ortalamalar1 arasindaki fark incelendiginde P<,05 anlamlilik diizeyine gore anlaml

farklilik tespit edilmemistir. Dolayisiyla H7 hipotezi reddedilmistir.
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Tablo 3.38:

Katimcilarin anne egitim diizeyi degiskenine iliskin betimsel

veriler
Alt Boyut Anne Egitim N X Ss
Harcama  Okuryazar degil 38 1,92 ,68
[kogretim 340 1,99 ,56
Lise 79 2,05 ,60
Lisans 16 2,10 ,63
Toplam 473 2,00 .58
Tutum Okuryazar degil 38 1,71 .56
ko gretim 340 1,76 53
Lise 79 1,86 ,56
Lisans 16 1,58 52
Toplam 473 1,77 54
Algi Okuryazar degil 38 1,84 ,70
Ikogretim 340 2,05 ,65
Lise 79 1,98 ,65
Lisans 16 1,85 70
Toplam 473 2,00 ,66
Tigi Okuryazar degil 38 2,01 62
Ikogretim 340 1,96 .56
Lise 79 1,97 ,62
Lisans 16 1,93 .39
Toplam 473 1,97 57
Toplam Okuryazar degil 38 1,86 AT
Ik6gretim 340 1,93 .39
Lise 79 1,96 42
Lisans 16 1,87 43
Toplam 473 1,93 41

Tablo 3.38’de finansal okuryazarlik tutum ve davranig Olg¢eginin alt boyutlarinin

aritmetik ortalamasi1 ve standart sapma degerleri verilmistir. Buna gore tablo

incelendiginde, dgrencilerin aritmetik ortalama degerinin harcama alt boyutunda en

yiiksek lisans (2,10 £ ,63) en diisiik ise okuryazar olmayan (1,92 + ,68), tutum alt

boyutunda en yiiksek lise (1,86 +,56) en diisiik lisans (1,58 +,52), algi alt boyutunda

en yiksek ilkogretim (2,01 + ,62) en diisiik okuryazar olmayan (1,84 +,70), ilgi alt

boyutunda ise en yiiksek okuryazar olmayan (1,99 +,57) en disiik ise lisans (1,93 +

,39) olarak belirtilmistir.
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Tablo 3.39: Gelire gore 6grencilerin finansal okuryazarhk alt grup puanlarina
iliskin varyans analizi sonuclan

Kareler Kareler
Alt Boyut Gelir Toplami1  Sd Ortalamas1 F P Fark
Harcama Gruplar Aras1 1,06 3 .35 1,06 37
Gruplar ici 157,43 469 33
Toplam 158,50 472
Tutum Gruplar Aras1 1,46 3 49 1,68 17
Gruplar Ici 136,01 469 29
Toplam 137,47 472
Alg1 Gruplar Aras1 2,04 3 ,68 1,58 ,19
Gruplar Ici 201,68 469 A3
Toplam 203,73 472
ilgi Gruplar Arasi 37 3 12 ,38 A7
Gruplar ki 152,11 469 32
Toplam 152,48 472
Toplam Gruplar Arasi A7 3 ,26 1,56 ,19
Gruplar ki 77,37 469 ,16
Toplam 78,14 472

Tablo 3.39°da, ¢alismaya katilan 6grencilerin gelir diizeyleri ile finansal okuryazarlik

tutum ve davranis 6l¢eginin alt boyutlarindan aldiklari puan ortalamalar: arasindaki

fark incelendiginde P<,05 anlamlilhik diizeyine gore anlaml farklilik tespit

edilmemistir. Dolayisiyla H8 hipotezi reddedilmistir.

Tablo 3.40: Katihmecilarin gelir diizeyi degiskenine iliskin betimsel veriler

Alt Boyut Gelir N X Ss
Harcama 470 TL ve alt1 188 1,96 ,59
471-800 TL 151 2,06 ,63
801-1200 TL 54 2,06 ,63
1201 TL ve tizeri 80 1,96 .59
Toplam 473 2,00 ,58
Tutum 470 TL ve alt1 188 1,71 ,53
471-800 TL 151 1,77 51
801-1200 TL 54 1,84 ,55
1201 TL ve tizeri 80 1,85 ,60
Toplam 473 1,77 ,54
Alg1 470 TL ve alt1 188 1,94 ,70
471-800 TL 151 2,04 ,59
801-1200 TL 54 2,15 ,66
1201 TL ve {izeri 80 2,02 ,67
Toplam 473 2,00 ,66
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Tablo 3.40 (Devami)

Tigi 470 TL ve alt1 188 1,96 58
471-800 TL 151 1,99 ,53
801-1200 TL 54 1,98 ,55
1201 TL ve tizeri 80 1,92 ,62
Toplam 473 1,97 57
Toplam 470 TL ve alt1 188 1,88 42
471-800 TL 151 1,96 37
801-1200 TL 54 1,99 42
1201 TL ve tizeri 80 1,93 41
Toplam 473 1,93 41

Tablo 3.40°da finansal okuryazarlik tutum ve davranis 6l¢eginin alt boyutlarinin
aritmetik ortalamasi ve standart sapma degerleri verilmistir. Buna gore tablo
incelendiginde, dgrencilerin aritmetik ortalama degerinin harcama alt boyutunda en
yiiksek 471-800 tl ve 801-1200 tl (2,06 +,63) en diisiik ise 470 tl ve alt1 ve 1201 tl ve
tizeri (1,96 + ,59), tutum alt boyutunda en yiiksek 1201 tl ve tizeri (1,85 + ,60) en
diistik 470 tl ve alt1 (1,71 +,53), alg1 alt boyutunda en yiiksek 801-1200 tl (2,15 +
,66) en disiik 470 tl ve alt1 (1,94 +,70), ilgi alt boyutunda ise en yiiksek 471-800 tl
(1,98 £,55) en diisiik ise 1201 tl ve tizeri (1,92 +,62) olarak belirtilmistir.

Tablo 3.41: Cinsiyete gore ogrencilerin finansal okuryazarhk alt grup
puanlarina iliskin t testi sonuglarn

Cinsiyet N X Ss t p
Kadin 257 1,79 ,58 -1,78 ,07
Erkek 216 3,93 ,58

Tablo 3.41°de, katilimcilarin cinsiyetleri ile finansal okuryazarlik bilgi diizeylerinden
aldiklar1 puan ortalamalar1 arasindaki fark incelendiginde P<,05 anlamlilik diizeyine
gore anlamli farklililk bulunmamustir. Dolayisiyla H1 hipotezi reddedilmistir.
Anlaml farklilik ¢ikmamasina ragmen erkek 6grencilerin puan ortalamalarinin kadin

Ogrencilerin puan ortalamalarindan yiiksek oldugu saptanmaistir.
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Tablo 3.42: Program tiiriine gore égrencilerin finansal okuryazarhk alt grup
puanlarna iligskin t testi sonuglarn

Program Tiirii N X Ss t p
1. Ogretim 312 3,90 1,94 -,47 ,64
2. Ogretim 161 3,99 2,05

Tablo 3.42°de, katilimcilarin program tiirleri ile finansal okuryazarlik bilgi
diizeylerinden aldiklar1 puan ortalamalar1 arasindaki fark incelendiginde P<,05
anlamlilik diizeyine gore anlamli farklilik bulunmamistir. Dolayisiyla H4 hipotezi
reddedilmistir. Anlamli farklilik ¢ikmamasina ragmen 2. 6gretimde 6grenim goren
ogrencilerin puan ortalamalarmin 1. 6gretimde 6grenim goéren Ogrencilerin puan

ortalamalarindan yiiksektir.

Tablo 3.43: Yasa gore ogrencilerin finansal okuryazarhk alt grup puanlarina
iliskin varyans analizi sonuglari

Kareler Kareler
Yas Toplami Sd Ortalamas1 F P Fark
Gruplar Arasi 6,39 2 3,19 81 45
Gruplar Ici 1852,58 470 3,94
Toplam 1858.97 472

Tablo 3.43°de, katilimcilarin yaslar ile finansal okuryazarlik bilgi diizeylerinden
aldiklar1 puan ortalamalar1 arasindaki fark incelendiginde P<,05 anlamlilik diizeyine

gore anlamli farklilik bulunmamistir. Dolayisiyla H2 hipotezi reddedilmistir.

Tablo 3.44: Katihmcilarin yas degiskenine iliskin betimsel veriler

Yas N X Ss

19 yas ve alt1 58 3,65 2,08
20-22 yas 366 3,95 1,90
23-25 yas 49 4,12 2,41
Toplam 473 3,93 1,98

Tablo 3.44’de finansal okuryazarlik bilgi diizeylerinin aritmetik ortalamasi ve
standart sapma degerleri verilmistir. Buna gore tablo incelendiginde, 6grencilerin
aritmetik ortalama degerinin en yliksek 23-25 yas (4,12 + 2,41) en diisiik ise 19 yas
ve alt1 (3,65 + 2,08) olarak belirtilmistir.
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Tablo 3.45: Boliime gore ogrencilerin finansal okuryazarhk alt grup puanlarina
iliskin varyans analizi sonuclan

Kareler Kareler
Boliim Toplam Sd Ortalamasi F P Fark
Gruplar Arasi 94,53 4 23,63 6,27 ,00 1-2
Gruplar igi 1764,44 468 3,7 2-3
Toplam 1858.97 472 2-5

Tablo 3.45’de, katilimcilarin boliimleri ile finansal okuryazarlik bilgi diizeylerinden
aldiklar1 puan ortalamalar1 arasindaki fark incelendiginde P<,05 anlamlilik diizeyine
gore anlamli farklilik bulunmustur. Dolayisiyla H3 hipotezi kabul edilmistir. Anlaml
farkliligin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek iizere tamamlayict post-hoc
analiz teknigi yapilmistir. Gergeklestirilen Tukey ¢oklu karsilastirma analizi

sonuclar1 asagida sunulmustur.

Tablo 3.46: Post-Hoc Tukey testi sonuclar:

Ortalama Farki Standart

Boliim (I) Boliim (J) (1-J) Hata p
isletme Iktisat -1,03973* ,25692 ,001
Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi ,25242 ,27616 ,891
Uluslararasi Ticaret ve Finansman -51111 ,27290 ,333
Maliye -,20046 ,27396 ,949
iktisat Eletme 1,03973* ,25692 ,001
Siyaset Bilimi ve Kamu Yo6netimi 1,29215* ,29397 ,000
Uluslararasi Ticaret ve Finansman ,52862 ,29091 ,365
Maliye 83927 ,29191 ,034
Siyaset Bilimi ve Isletme -,25242 ,27616 ,891
Kamu Y6netimi [ktisat -1,29215" ,29397 ,000
Uluslararasi Ticaret ve Finansman -,76353 , 30803 ,097
Maliye -,45288 ,30897 ,585
Uluslararasi Ticaret ve Isletme 51111 ,27290 ,333
Finansman Iktisat -,52862 ,29091 ,365
Siyaset Bilimi ve Kamu Y6netimi , 76353 ,30803 ,097
Maliye ,31065 ,30606 ,848
Maliye Isletme ,20046 ,27396 ,949
iktisat -,83927" 29191 ,034
Siyaset Bilimi ve Kamu Y6netimi ,45288 ,30897 ,585
Uluslararasi Ticaret ve Finansman -,31065 ,30606 ,848

Tablo 3.46’da farklilasmanin kaynagini saptamak amaciyla yapilan post-hoc Tukey
testi sonucunda isletme (3,64) ile iktisat (4,68) boliimleri arasinda iktisat bolimi
lehine istatistiksel olarak anlamli farklilik saptanmustir. Yine iktisat (4,68) ile

siyaset bilimi ve kamu yonetimi (3,38) ve maliye (3,83) boliimleri arasinda iktisat
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bolimii lehine istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmustur. Bu bulgu
katilimcilarin finansal okuryazarlik bilgi diizeylerinin boliimlere bagli olarak anlaml

bir sekilde degistigi seklinde yorumlanabilir.

Tablo 3.47: Katihmcilarin boliim degiskenine iliskin betimsel veriler

Boliim N X Ss

Isletme 135 3,64 2,00
Iktisat 99 4,68 1,92
Siyaset Bilimi ve Kamu Y6netimi 78 3,38 2,01
Uluslararasi Ticaret ve Finansman 81 4,15 1,69
Maliye 80 3,83 2,02
Toplam 473 3,93 1,98

Tablo 3.47°de finansal okuryazarlik bilgi diizeylerinin aritmetik ortalamasi ve
standart sapma degerleri verilmistir. Buna goére tablo incelendiginde, 6grencilerin
aritmetik ortalama degerinin en yiiksek iktisat (4,68 + 1,92) en diisiik ise isletme
(3,64 + 2,00) olarak belirtilmistir.

Tablo 3.48: Simifa gore égrencilerin finansal okuryazarhk alt grup puanlarina
iliskin varyans analizi sonuglar

Kareler Kareler
Simif Toplami sd Ortalamas1  F P Fark
Gruplar Arasi 56,75 3 18,92 4,92 ,02 1-2
Gruplar Ici 1802,22 469 3,8 1-3
Toplam 1858.97 472

Tablo 3.48’de, katilimcilarin smif diizeyleri ile finansal okuryazarlik bilgi
diizeylerinden aldiklar1 puan ortalamalar1 arasindaki fark incelendiginde P<,05
anlamlilik diizeyine gore anlamli farklilik bulunmustur. Dolayisiyla H5 hipotezi
kabul edilmistir. Anlamli farkliligin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek
lizere tamamlayici post-hoc analiz teknigi yapilmistir. Gergeklestirilen Tukey c¢oklu

karsilastirma analizi sonuglar1 asagida sunulmustur.
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Tablo 3.49: Post-Hoc Tukey testi sonuclar:

Ortalama Farki Standart
Smif (1) Sinif (J) (1-J) * Hata P
1. Siuf 2. Smf -,82146 ,26205 ,010
3. Siuf -,84847" 25836 ,006
4. Simif -,34964 25595 521
2. Simif 1. Simif 82146" 26205 ,010
3. Sinuf -,02701 25478 1,000
4. Siuf 47182 25233 242
3. Sinuf 1. Simf 84847 ,25836 ,006
2. Siuf 02701 25478 1,000
4. Siuf 49884 24851 187
4. Smf 1. Simf ,34964 ,25595 521
2. Siuf -47182 25233 242
3. Siuf -,49884 24851 ,187

Tablo 3.49’da farklilasmanin kaynagini saptamak amaciyla yapilan post-hoc Tukey
testi sonucunda 1. sinif (3,42) ile 2. sinif (4,24) arasinda 2. Simif lehine istatistiksel
olarak anlaml farklilik saptanmistir. Yine 1. sinif (3,42) ile 3. Sinif (4,27) arasinda
3. smuf lehine istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmustur. Bu bulgu
katilimcilarin finansal okuryazarlik bilgi diizeylerinin siiflara bagli olarak anlaml

bir sekilde degistigi seklinde yorumlanabilir.

Tablo 3.50: Katilmeilarin simif degiskenine iliskin betimsel veriler

Simif N X Ss

1. Siif 109 3,42 2,06
2. Smf 115 4,24 1,93
3. Simf 122 4,27 1,72
4, Simf 127 3,77 2,10
Toplam 473 3,93 1,98

Tablo 3.50’de finansal okuryazarlik bilgi diizeylerinin aritmetik ortalamasi ve
standart sapma degerleri verilmistir. Buna gore tablo incelendiginde, 6grencilerin
aritmetik ortalama degerinin en yiiksek 3. simif (4,27 + 1,72) en disiik ise 1. sinif
(3,42 + 2,06) olarak belirtilmistir.
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Tablo 3.51: Baba egitime gore ogrencilerin finansal okuryazarhk alt grup
puanlarnna iliskin varyans analizi sonuglar

Kareler Kareler
Baba Egitim Toplam sd Ortalamas1 F P Fark
Gruplar Arasi 40,66 3 13,55 3,50 ,01 1-2
Gruplar I¢i 1818,31 469 3,8 1-3
Toplam 1858.97 472

Tablo 3.51°de, katilimcilarin baba egitim diizeyleri ile finansal okuryazarlik bilgi
diizeylerinden aldiklar1 puan ortalamalar1 arasindaki fark incelendiginde P<,05
anlamlilik diizeyine gore anlamli farklilik bulunmustur. Dolayisiyla H6 hipotezi
kabul edilmistir. Anlamli farkliligin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek
tizere tamamlayici post-hoc analiz teknigi yapilmistir. Gergeklestirilen Tukey ¢oklu

karsilastirma analizi sonuglar1 asagida sunulmustur.

Tablo 3.52: Post-Hoc Tukey testi sonuglar:

Ortalama Farki Standart

Baba Egitim (1) Baba Egitim (J) (1-J) Hata P
Okuryazar degil [lkogretim -1,83258: 63421 ,021
Lise -2,04394 ,64581 ,009
Lisans -1,69688 ,66954 ,056
[Ikogretim Okuryazar degil 1,83258" ,63421 ,021
Lise -,21136 ,20950 744
Lisans ,13571 ,27404 ,960
Lise Okuryazar degil 2,04394" ,64581 ,009
IIkdgretim ,21136 ,20950 144
Lisans ,34706 ,29992 ,654
Lisans Okuryazar degil 1,69688 ,66954 ,056
Ilkdgretim -, 13571 27404 ,960
Lise -,34706 ,29992 ,654

Tablo 3.52°de farklilasmanin kaynagini saptamak amaciyla yapilan post-hoc Tukey
testi sonucunda baba egitim diizeyi okuryazar degil (2,10) ile baba egitim diizeyi
ilkogretim (3,93) arasinda baba egitim diizeyi ilkogretim lehine istatistiksel olarak
anlamli farklilik saptanmistir. Yine baba egitim diizeyi okuryazar degil (2,10) ile
baba egitim diizeyi lise (4,14) arasinda baba egitim diizeyi lise lehine istatistiksel
olarak anlamli farklilik bulunmustur. Bu bulgu katilimcilarin finansal okuryazarlik
bilgi diizeylerinin baba egitim diizeylerine bagli olarak anlamli bir sekilde degistigi

seklinde yorumlanabilir.
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Tablo 3.53: Katihmcilarin baba egitim degiskenine iliskin betimsel veriler

Baba Egitim N X Ss

Okuryazar degil 10 2,10 1,73
[kogretim 267 3,93 2,04
Lise 132 4,14 1,89
Lisans 64 3,80 1,84
Toplam 473 3,93 1,98

Tablo 3.53’de finansal okuryazarlik bilgi diizeylerinin aritmetik ortalamasi ve
standart sapma degerleri verilmistir. Buna gore tablo incelendiginde, 6grencilerin

aritmetik ortalama degerinin en yiiksek lise (4,14 + 1,89) en diisiik ise okuryazar

degil (2,10 = 1,73) olarak belirtilmistir.

Tablo 3.54: Anne egitime gore ogrencilerin finansal okuryazarhk alt grup

puanlarna iliskin varyans analizi sonuglar

Kareler Kareler
Anne Egitim Toplam Sd Ortalamasi Fark
Gruplar Arasi 16,9 3 5,6 23
Gruplar Ici 1842,05 469 39
Toplam 1858.97 472

Tablo 3.54’de, katilimcilarin anne egitim diizeyleri ile finansal okuryazarlik bilgi
diizeylerinden aldiklar1 puan ortalamalar1 arasindaki fark incelendiginde P<,05

anlamlilik diizeyine gore anlamli farklilik bulunmamistir. Dolayisiyla H7 hipotezi

reddedilmistir.

Tablo 3.55: Katihmecilarin anne egitim degiskenine iliskin betimsel veriler

Anne Egitim N X Ss

Okuryazar degil 38 3,31 1,86
[Ikogretim 340 3,98 1,99
Lise 79 4,03 2,07
Lisans 16 3,75 1,48
Toplam 473 3,93 1,98

Tablo 3.55’de finansal okuryazarlik bilgi diizeylerinin aritmetik ortalamasi ve
standart sapma degerleri verilmistir. Buna gore tablo incelendiginde, 6grencilerin

aritmetik ortalama degerinin en yiiksek lise (4,03 £ 2,07) en diisiik ise okuryazar

degil (3,31 +1,86) olarak belirtilmistir.



Tablo 3.56: Gelire gore 6grencilerin finansal okuryazarhk alt grup puanlarina

iliskin varyans analizi sonuclan

Fark

Kareler Kareler
Kisisel aylik gelir Toplamm  Sd Ortalamas1 F
Gruplar Arasi 14,42 3 4.8 1,2
Gruplar igi 1844,54 469 3,9
Toplam 1858.97 472

Tablo 3.56’da, katilimcilarin kisisel aylik gelir diizeyleri ile finansal okuryazarlik

bilgi diizeylerinden aldiklar1 puan ortalamalar1 arasindaki fark incelendiginde P<,05

anlamlilik diizeyine gore anlamli farklilik bulunmamistir. Dolayisiyla H8 hipotezi

reddedilmistir.

Tablo 3.57: Katihmcilarin Kisisel ayhk gelir diizeyi degiskenine iliskin betimsel

veriler
Kisisel aylk gelir N X Ss
470 TL ve alt1 188 3,88 1,91
471-800 TL 151 4,17 2,08
801-1200 TL 54 3,68 2,06
1201 TL ve lizeri 80 3,77 1,88
Toplam 473 3,93 1,98

Tablo 3.57’de finansal okuryazarlik bilgi diizeylerinin aritmetik ortalamasi ve

standart sapma degerleri verilmistir. Buna gore tablo incelendiginde, 6grencilerin

aritmetik ortalama degerinin en yiiksek 471-800 tl (4,17 + 2,08) en diisiik ise 801-

1200 tl (3,68 £ 2,06) olarak belirtilmistir.
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4. SONUC VE ONERILER

Bu calismada Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi'nde 6grenim goren &grencilerin
finansal okuryazarlik bilgi, tutum ve davranis diizeyleri farkli degiskenler agisindan

incelenmistir.

Katilimeilarin  cinsiyetleri ile finansal okuryazarlik tutum ve davranis Olcegi
arasindaki fark incelendiginde harcama alt boyutunda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik bulunmustur. Erkek 6grencilerin puanlarinin kadin &grencilerden yiiksek
oldugu goriilmiistiir. Yani bagka bir anlatimla harcama alt boyutunda erkek
Ogrencilerin kadin 6grencilere gore daha fazla finansal okuryazar olduklar1 seklinde
yorumlanabilir. Diger alt boyutlarda anlamli farklilik bulunmamigtir. Ogrencilerin
cinsiyetleri ile finansal okuryazarlik bilgi diizeylerinden aldiklari puan ortalamalar
arasindaki fark incelendiginde ise istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
bulunmamistir. Anlamli farklilik ¢ikmamasina ragmen erkek Ogrencilerin puan
ortalamalarinin kadin 6grencilerden daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bu sonug
erkek Ogrencilerin finansal okuryazarlik bilgi diizeylerinin kadinlara gore daha
yiiksek oldugu seklinde yorumlanabilir. Onceki arastirmalar, erkeklerin kadinlara
gore daha fazla finansal okuryazar oldugunu gostermektedir. Atkinson ve Messy
(2011)’in 12 iilkede, Lusardi ve Mitchell (2014)’in ABD’de, Bucher-Koenen
vd. (2017)’in Kanada da ve Xu ve Gong (2017)’un ABD’de yapmis olduklari
caligmalarda erkeklerin kadinlara gore daha fazla finansal okuryazar olduklari
saptanmustir. Kilig, Ata ve Seyrek (2015)’in Gaziantep Universitesi dgrencilerinin
finansal okuryazarlik diizeylerini belirlemek i¢in yapmis olduklari ¢alismada, erkek
ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin kadin Ogrencilerden daha yiiksek
oldugu bulunmustur. Chen, Jiang ve Liu (2018)’m Cin’de yapmis olduklar
caligmada ise kadin yatirimcilarin erkek yatirimcilardan daha az finansal okuryazar
olmalarindan dolay1 kredi islemlerinde daha fazla finansal hata yapma egiliminde
olduklar1 goriilmistiir. Bundan dolayr kadinlarin kullandiklar1 kredilerin, erkek
yatirimcilarin kredilerinden daha sik temerriide diistiigiinii ifade etmislerdir. Bu

sonuglar, calismamizin sonuglari ile benzerlik gostermektedir.
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Caligmaya katilan bireylerin program tiirii ile finansal okuryazarlik tutum ve davranig
Olgegi arasindaki fark incelendiginde istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit
edilmemistir. Bu sonug, program tiiriiniin finansal okuryazarlik {izerinde bir etkisinin
olmadig1r seklinde yorumlanabilir. Katilimcilarin program tiirleri ile finansal
okuryazarlik bilgi diizeylerinden aldiklar1 puan ortalamalari arasindaki fark
incelendiginde istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamaistir. Buna karsin 2.
Ogretimde Ogrenim goren bireylerin puan ortalamalarinin 1. ¢gretimde 6grenim
goren bireylerin puan ortalamalarindan yiliksek oldugu tespit edilmistir. Bagka bir
anlatimla 2. Ogretim Ogrencilerin  finansal okuryazarlik bilgi diizeyleri 1.
ogretimdekilerden daha yiiksektir. 2. 6gretim Ogrencilerinin 6grenim harct 6demekte

olmalar1 bu sonug iizerinde etkili olabilir.

Bireylerin yaslari ile finansal okuryazarlik tutum ve davranis dlgegi arasindaki fark
incelendiginde istatistiksel olarak alg1 alt boyutunda ve toplamda 20-22 yas grubu ile
23-25 yas grubu arasinda 20-22 yas grubu lehine istatistiksel olarak anlamli farklilik
bulunmustur. Katilimeilarin yaslar1 ile finansal okuryazarlik bilgi diizeylerinden
aldiklar1 puan ortalamalar1 arasindaki fark incelendiginde ise istatistiksel olarak
anlaml bir farklilik bulunmamistir. Chen ve Volpe (1998), tarafindan ABD’de
tiniversitede 6grenim goéren 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyini belirlemek
amaciyla yapilan c¢alismada, otuz yas altindaki Ogrencilerin finansal okuryazarlik
diizeylerinin diisiik ¢iktigr saptanmistir (Aktaran: Barmaki, 2015). Yine Danes ve
Haberman (2007)’in ve Lusardi ve Tufano (2015)’nun ABD’de yapmis olduklar
caligmalarda genel anlamda yas arttikca finansal okuryazarlik seviyesinin arttigi

saptanmistir.

Katilimeilarin boliimleri ile finansal okuryazarlik tutum ve davranig 6lgegi arasindaki
fark incelendiginde istatistiksel olarak tutum alt boyutunda anlamli bir farklilik
bulunmustur. Uluslararasi ticaret ve finansman bdlimiinde O6grenim goéren
Ogrencilerin puan ortalamalari maliye, siyaset bilimi ve kamu yonetimi bdliimiinde
O0grenim goren Ogrencilerden yiiksek c¢ikmistir. Baska bir anlatimla uluslararasi
ticaret ve finansman boliimii 6grencileri diger bolim G6grencilerine gore daha fazla
finansal okuryazarlardir. Diger alt boyutlarda ise anlamli farklilik tespit edilmemistir.

Calismaya katilan bireylerin boliimleri ile finansal okuryazarlik bilgi diizeylerinden
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aldiklar1 puan ortalamalar1 arasindaki fark incelendiginde istatistiksel olarak anlaml
bir farklihk bulunmustur. Iktisat boliimiinde 6grenim goren oOgrencilerin puan
ortalamalar1 isletme, maliye, siyaset bilimi ve kamu yonetimi boliimiinde 6grenim
gbren dgrencilerin puan ortalamalarindan yiiksektir. Iktisat bdliimiindeki 6grenciler
diger boliim 6grencilerine gore daha fazla ekonomi dersi almalar1 bu sonug tizerinde
etkili olabilir. Kahraman (2015)’m Erciyes Universitesi dgrencilerinin finansal
okuryazarlik diizeylerini belirlemek iizere yapmis oldugu c¢alismada isletme
bolimiinde o6grenim goéren Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri diger
boliimlerde 6grenim goren dgrencilerin finansal okuryazarlik diizeylerinden yiiksek
cikmustir. Kilig, Ata ve Seyrek (2015)’in Gaziantep Universitesi &grencilerinin
finansal okuryazarlik diizeylerini belirlemek iizere yapmis olduklar1 g¢alismada,
Isletme fakiiltesindeki dgrencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri diger fakiiltedeki

ogrencilere gore yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Ogrencilerin smuflar ile finansal okuryazarlik tutum ve davrams dlgegi arasindaki
fark incelendiginde istatistiksel olarak ilgi alt boyutunda anlamli bir farklilik
bulunmustur. Ilgi alt boyutunda 1. smifta okuyan dgrencilerin puan ortalamalar 2.
sinifta okuyan Ogrencilerin puan ortalamalarindan yiiksek ¢ikmistir. Diger alt
boyutlarda ise anlamli farklilik tespit edilmemistir. Katilimcilarin sinif diizeyleri ile
finansal okuryazarlik bilgi diizeylerinden aldiklar1 puan ortalamalar1 arasindaki fark
incelendiginde istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmustur. 3. sinifta
O0grenim goren Ogrencilerin puan ortalamalart 1. ve 2. smifta 6grenim godren
Ogrencilerin puan ortalamalarindan yiiksektir. 3. sinif 6grencileri 1. ve 2. smif
Ogrencilerine gore daha ¢ok ekonomi ve finans dersi almis olmalar1 bu sonug
lizerinde etkisi oldugu soylenebilir. Barmaki (2015)'nin Hacettepe Universitesi
ogrencilerinin finansal okuryazarlik diizeylerini belirlemeye yonelik yapmis oldugu
calismada ogrencilerin sinif diizeyleri ile finansal okuryazarlik puan ortalamalar
arasinda anlamli bir iliski saptamamustir. Chen ve Volpe (1998), tarafindan ABD’ de
tiniversitede 6grenim goren Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyini belirlemek
amaciyla yapilan calismada, alt sinifta Ogrenim goéren Ogrencilerin finansal

okuryazarlik diizeyinin diislik ¢iktig1 saptanmistir (Aktaran: Barmaki, 2015).
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Caligsmaya katilan 6grencilerin baba egitim diizeyleri ile finansal okuryazarlik tutum
ve davranis Olgegi arasindaki fark incelendiginde istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik tespit edilmemistir. Bu sonug, baba egitim diizeyinin finansal okuryazarlik
diizeyi iizerinde herhangi bir etkiye sahip olmadigi seklinde yorumlanabilir.
Caligmaya katilan 6grencilerin baba egitim diizeyleri ile finansal okuryazarlik bilgi
diizeylerinden aldiklar1 puan ortalamalar1 arasindaki fark incelendiginde ise anlamli
farklilik bulunmustur. Baba egitim diizeyi lise olan 6grencilerin puan ortalamalari
Ogrenim diizeyi okuryazar degil ve ilkdgretim olan Ogrencilerin  puan
ortalamalarindan yliksektir. Yani bagka bir anlatimla baba egitim diizeyi lise olan
ogrencilerin finansal okuryazarlik bilgi diizeyleri baba egitim diizeyi ilkogretim ve
okuryazar olmayan Ogrencilerden yliksektir. Bu durum lise mezunu bir bireyin
ilkdgretim ve okuryazar olmayana gore egitim diizeyinin yiiksek olmasindan
kaynaklanabilir. Barmaki (2015)’nin Hacettepe Universitesi 6grencilerinin finansal
okuryazarlik diizeylerini belirlemeye yonelik yapmis oldugu ¢alismada 6grencilerin
baba egitim diizeyi ile finansal okuryazarlik puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir
fark bulunmamistir. Cikan bu sonu¢ c¢alismamizda c¢ikan sonug ile paralellik

gostermemektedir.

Bireylerin anne egitim diizeyleri ile finansal okuryazarlik tutum ve davranis dlgegi
arasindaki fark incelendiginde istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit
edilmemistir. Ogrencilerin anne egitim diizeyleri ile finansal okuryazarlik bilgi
diizeylerinden aldiklar1 puan ortalamalar1 arasinda anlamli farklilik bulunmamistir.
Yani bagka bir anlatimla anne egitim diizeyinin finansal okuryazarlik iizerinde
herhangi bir etkisi yoktur. Barmaki (2015)’nin Hacettepe Universitesi dgrencilerinin
finansal okuryazarlik diizeylerini belirlemeye yonelik yapmis oldugu calismada
ogrencilerin anne egitim diizeyi ile finansal okuryazarlik puan ortalamalar1 arasinda
anlamh bir farklihk bulunmamistir. Cikan bu sonu¢ ¢alismamizda ¢ikan sonucu

desteklemektedir.

Katilimeilarin kisisel aylik gelir diizeyleri ile finansal okuryazarlik tutum ve davranis
Ol¢egi arasindaki fark incelendiginde istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit
edilmemistir. Calismaya katilan 6grencilerin kisisel aylik gelir diizeyleri ile finansal

okuryazarlik bilgi diizeylerinden aldiklar1 puan ortalamalar1 arasindaki fark
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incelendiginde istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamistir. Bu sonug,
kisisel aylik gelirin finansal okuryazarlik lizerinde herhangi bir etkisinin olmadigi
seklinde yorumlanabilir. Barmaki (2015)’nin Hacettepe Universitesi dgrencilerinin
finansal okuryazarlik diizeylerini belirlemeye yonelik yapmis oldugu calismada
Ogrencilerin gelir diizeyi ile finansal okuryazarlik puan ortalamalari arasinda
farklilasma saptanmamistir. Cikan bu sonu¢ calismamizda ¢ikan sonucu
desteklemektedir. Ergiin vd., (2014)’nin Osmaniye Korkut Ata Universitesi Iktisadi
ve Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme Boliimii dgrencilerinin finansal okuryazarlik
tutum ve davranis diizeylerini belirlemeye yonelik yapmis olduklart ¢alismada,
ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri ortalama aylik hane gelirlerine gore
anlamli farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Oztiirk ve Demir (2015)’in Siileyman
Demirel Universitesi akademik personellerin finansal okuryazarlik ve para yonetimi
tizerine yapmis olduklar1 ¢calismada gelir seviyesi arttikca finansal okuryazarliginda
arttigini tespit etmislerdir. Cikan bu sonuglar ¢alismamizda ¢ikan sonug ile farklilik

gostermektedir.

Calismaya katilan ogrencilerin en cok bildikleri kavramlar sirasiyla risk getiri
oranlari, hazine bonosu ve ek limit faiz oranlaridir. Sahin (2014)’in Boziiyiik Meslek
Yiiksekokulu’nda 6grenim goren 127 6grencinin finansal okuryazarlik diizeylerinin
belirlenmesine yonelik yapmis oldugu calismada en ¢ok bilinen kavramlarin sirasiyla
faiz, hisse senedi ve tahvil oldugunu belirlemistir. Kahraman (2015)’in Erciyes
Universitesi dgrencilerinin finansal okuryazarlik diizeylerini belirlemek igin yapmus
oldugu calismada en fazla bilinilirlige sahip olan kredi kart: 6deme tarihi iken en az

bilinilirlige sahip olan risk getiri oranlari oldugunu saptamistir.

Finansal okuryazarlik, istikrarli ve saglikli bir ekonomi i¢in olduk¢a Onemlidir.
Finansal okuryazarlik diizeyi yliksek olan bireyler, finansal {irlin ve hizmet satin
almadan Once detayli bir arastirma yapacaklari i¢in piyasanin etkinligine de etki
edecektir. Finansal olarak bilingli olan bireyler sayesinde pahali olan ve verimli
olmayan birgok {iirlin piyasadan ¢ikmis olur. Bireyin finansal okuryazar olmamasi
yalnizca kendi sorunu degil ayni zamanda ulusal finansal bir sorundur. Finansal
okuryazarlik diizeyi diisiik bir toplumda birikim ve tasarruf aligkanligi diisiik

seviyede olacagi icin iflas ve haciz gibi finans sektoriinii sekteye ugratacak olaylarin

81



artmasia sebep olacaktir. Bundan dolayr finansal okuryazarligin, sosyoekonomik
statli, yas ve cinsiyet gibi ayrimlar olmadan tim toplumu kapsamasi ve bunun
gelecegi de diislintilerek egitim kurumlarina yayilmasi gerekmektedir (Biger ve

Altan, 2016).

Calismada son olarak, bu ¢alismanin analiz sonuglari baglaminda ve literatiirde yer

alan ¢aligmalarin bulgularindan hareketle bazi 6nerilerde bulunulmustur;

e Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeylerini yiikseltmek igin okullarda, uzman
kisiler tarafindan egitimler verilmesi,

e Universitelerde finansal okuryazarlik dersinin se¢meli ders olarak egitim
programlarina konulmasi,

e Finansal okuryazarlik ailede basladigi icin sadece Ogrencilere degil onlarin
ailelerine de orgiin ve yaygin egitim kapsaminda finansal okuryazarlik egitimi
programlarinin hazirlanmast ve tiim toplumun finansal okuryazarlik diizeyinin
yiikseltilmesi tavsiye edilmektedir.

e Bu calisma, yalnizca Adnan Menderes Universitesi 6grencilerini kapsayacak
sekilde yapilmistir. Sonraki ¢alismalarda, herhangi bir bolgeyi kapsayacak sekilde
ya da Tiirkiye genelini daha iyi temsil edebilecek bir 6rneklem alinarak daha genis

capta bir ¢aligma yapilabilir.
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EKLER

EK 1: iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’nde Ogrenim Géren Ogrencilerin
Finansal Okuryazarhk Bilgi, Tutum ve Davrams Diizeylerinin Arastirilmasi

Anketi

Bu anket formu siz degerli 6grencilerimizin finansal okuryazarlik diizeylerinin bilgi,
tutum ve davranis boyutlarinda tespit edilmesi amaciyla hazirlanmistir. Vereceginiz
cevaplar ile egitim konular1 ve finansal konularda karar alici mercilere faydali
bilgiler sunulacak olup ayn1 zamanda bundan sonraki ¢aligmalara da referans kaynagi
saglanmis olunacaktir. Ankette bulunan sorulara vereceginiz cevaplar topluca

degerlendirilecek olup tamamen bilimsel amagli olarak kullanilacaktir.
Calismanin ve sonuglarinin saglikli degerlendirilebilmesi igin ankette yer alan
sorulart ve maddeleri 11samimi ve ciddi bir sekilde cevaplamaniz ve doldurmaniz

son derece dnemlidir. Bununla birlikte ankete katilimda gontilliiliikk esastir.

Degerli katkilariniz i¢in tesekkiir ederiz.

Vedat DURSUN
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KIiSISEL BILGILER

1. Cinsiyetiniz ( ) Kadin () Erkek

2. Yasiniz ()19yasaltt ()20-22 ()23-25 ()26 ve iizeri

3.Bolimiiniiz =~ ...

4. Program Tiiriiniiz ( ) 1. Ogretim ( ) 2. Ogretim

5. Sinifimiz ()1 ()2 ()3 ()4

() Uzatma durumunda

6. Babamizin Egitim Diizeyi ( ) Okur- yazar degil ( ) ilkogretim ( ) Lise ( ) Lisans
() Lisansiisti

7. Annenizin Egitim Diizeyi ( ) Okur- yazar degil ( ) Ilkogretim ( ) Lise ( ) Lisans
() Lisansiisti

8. Kisisel Ayhk Geliriniz? ( )470 TL vealtt ( )471-800 TL ( ) 801-1200TL ()
1201 TL ve iizeri

9. Bir bankada 1000 TL’lik bir tasarruf hesabimzin oldugunu ve faiz oramimin da yilda
% 2 oldugunu varsayalim. Eger bu sartlar altinda paramz faize yatirirsamiz 5 yil sonra
paraniz ne kadar olacaktir?

( ) 1020 TL’den fazla ( ) Tam olarak 1020 TL ( ) 1020 TL’denaz ( )
Bilmiyorum () Cevap yok

10. Tasarruf hesabinizin size sundugu faiz oranimin yilda %1 oldugunu ve
enflasyonun da yilda %2 oldugunu varsaymn. Bir yil sonra paranizin durumu
hesaba yatirdigimiz giine kiyasla ne olur?

()Artar () Aynmikalir () Azalir () Bilmiyorum ( ) Cevap yok.
11. Asagidaki ifadelerden hangisi borsanin ana islevini aciklamaktadir?

() Borsa, hisse senedi kazanglarini tahmin etmeye yardimei olur.

() Borsa, hisse senetlerinde fiyat artigina yol agar.

() Borsa, hisse senedi satmak isteyenler ile hisse senedi almak isteyen insanlar1 bir araya
getirir.

() Yukaridakilerden higbiri.

() Bilmiyorum.

() Cevap yok
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12. Asagidaki ifadelerden hangisi dogrudur?
() Bir yatinmci herhangi bir yatirim fonuna para yatirdiginda parasini ilk bir y1l i¢erisinde
¢ekemez.
() Yatirim fonlarinda ayn1 anda hisse senedi ve tahvillere yatirnm yapmak gibi farkli
varliklara yatirim yapilabilmektedir.
(') Yatirim fonlari, gegmis performanslarina bagli olarak garantili bir getiri oran1 saglar.
() Yukaridakilerden higbiri
() Bilmiyorum.
() Cevap yok
13. Faiz oranlan diistiigiinde tahvil fiyatlarina ne olur?
( )Artar () Diser () Aynikalir () Bilmiyorum () Cevap yok.

14. Bir sirketin hisse senedini satin almak genellikle borsa yatirinm fonuna oranla daha
giivenli bir getiri saglar.

( )Dogru () Yanhs () Bilmiyorum () Cevap yok
15. Hisse senetleri normalde tahvillerden daha risklidir.
( )Dogru () Yanhs ( ) Bilmiyorum ( ) Cevap yok.

16. Uzun bir siire (6rnegin 10 veya 20 yil) goz é6niinde bulunduruldugunda, hangi varhk
normal sartlarda en yiiksek getiriyi saglar?

( ) Tasarruf hesaplar1 ( ) Tahviller ( ) Hisse senetleri ( ) Bilmiyorum ()

Cevap yok.

17. Normal sartlarda, hangi varhk zaman icinde en yiiksek dalgalanmayi
gosterir?

( ) Tasarruf hesaplar1 ( ) Tahviller ( ) Hisse senetleri ( ) Bilmiyorum ()

Cevap yok.

18. Bir yatirnmci parasim farkh varhklar arasinda yaydigi zaman para
kaybetme riski:

()Artar ()Azalir ()Degismez ( )Bilmiyorum () Cevap yok.
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19. Asagidaki kavramlar hakkinda bilgi diizeyinizi kutucuklara “X” isareti

koyarak belirtiniz.

Biliyorum ama

Kavramlar _ _Iy1 igerigini Yeterince Bilgim
Biliyorum S yok
bilmiyorum
Bilesik Faiz
Basit Faiz

Kredi kart1 6deme tarihi

Kredi Kart1 faiz oranlari

Kredi Karti Minimum Odeme
Tutar

Hazine bonosu

Hisse Senedi

Risk getiri oranlar

Bireysel Emeklilik Sigortasi

Hayat sigortasi

Ek limit ve Faiz Oranlar1

20. Liitfen asagidaki ifadelere ne derece katildigimizi ilgili kutucuklara “X”

isareti koyarak belirtiniz.

1: Kesinlikle Katihyorum 2: Katiliyorum 3: Kararsizim
4: Katilmiyorum 5: Kesinlikle Katilmiyorum

Para ile ilgili konular karmasiktir.

Planlanmamis harcamalar i¢in kenarda her zaman para bulundurulmalidir.

Finansal planlama ve biitge ¢ok parasi olanlar i¢in gereklidir.

Giinliik ve haftalik gibi kisa donemler i¢in harcama plani yapmak gereksizdir.

Ne yaparsam yapayim parasal durumum ne artar ne de azalir. Degistiremem.

Finans konularinda egitim almak isterim.

Aligveris yapmak mutlulugum i¢in ¢ok énemlidir.

Para harcanmak i¢indir, biriktirmek i¢in degil.

Harcamalarimi kontrol etmekte zorlanirim.

Haftalik ve aylik harcama planlar1 yaparim.

Paramin nasil bittigini anlamam.

Aligveris yaparken ayni iiriiniin farkl fiyatlarini kiyaslarim.

Bir sey satin alirken maddi durumumu dikkate alirim.

Gazetelerin ve televizyonlarin ekonomi ve finans haberlerini izlerim.

...TESEKKUR EDERIiZ.
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