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OZET

INSAN KAYNAKLARI BAKIS ACISIYLA SINIF OGRETMENLERININ
IS MOTiVASYONLARINI ETKILEYEN ETMENLERE iLiSKIN
GORUSLERI: CANKAYA ILCESINDE BIR UYGULAMA

AVSAR, Filiz

Yiiksek Lisans Tezi

Sosyal Bilimler Enstittist
Isletme Bolimi

Tez Yoneticisi: Dr. Tuzel ATICI

Subat 2014, 117 sayfa

Sinif 6gretmenlerinin i3 motivasyonlarini etkileyen etmenlere ait gorusleri,
degisim ve gelisimlere paralel olarak strekli degisiklik gostermektedir. Bu nedenle
stnif ogretmenlerinin is motivasyonlart hemen hemen her egitim kurumunda olumlu
veyaolumsuz olarak farklilasmaktadir. Bu arastirma; Ankara Ili Cankaya ilgesi
devlet ilkokullarinda gorev yapmakta olan 310 sinif 6gretmeni ile anket uygulamasi
yapilarak gerceklestirilmig, simif Ogretmenlerinin 1§ motivasyonlarint etkileyen
etmenlere iligkin goriiglerinin neler oldugu tespit edilmeye ¢alisiimistir. Caligmanin
birinci bolimiinde motivasyon ve is motivasyonu ile ilgili temel kavramlar, kapsam
ve sure¢ teorileri, orgiitlerde motivasyonun boyutlar1 ve araglari hakkinda bilgi
verilmistir. Ikinci bolimde ise; ilgili arastirmalar, yontem, bulgular, yorum ve
onerilere yer verilmigtir. Uygulamada kullanilan ve otuz alt1 sorudan olusan anketin
ilk bolumiinde demografik ozelliklere iligkin sorular, anketin ikinci boélimunde ise

5 1i Likert ile 6gretmenin is motivasyonuna iligkin sorulara yer verilerek sinif



ogretmenlerinin gorisleri ile i motivasyonlan tizerindeki etkileri ortaya konulmaya
caligtimigtir. Sinif Ogretmenlerinin i motivasyonlarini etkileyen etmenlere iligkin
gorigleri; cinsiyet, 6grenim durumu ve meslekteki hizmet sireleri degiskenleri
baglaminda, Herzberg’ in i¢sel (motive edici) faktorler, digsal (hijyen) faktorler
cergevesinde farklilik gosterip gostermedigi degerlendirilmistir. Arastirmada her bir
maddeye iligkin frekans ve ylzde dagilimlant verilmigtir. Arastirmada; simif
ogretmenlerinin ¢ogunlugunun gorevlerini severek yaptiklart ve Ogretmenlik
mesleginin toplum ig¢indeki statisiniin hak ettigi yerde olmadigini digtindukleri

gorilmustir.

Anahtar Kelimeler: Sinif 6gretmeni, is motivasyonu, goris



ABSTRACT

PRIMARY SCHOOL TEACHERS’OPINIONS ON FACTORS AFFECTING
THEIR MOTIVATION IN JOB

AVSAR, Filiz

Master Thesis

Institution of Social Sciences, Department of Management

Adviser: Dr. Tuzel ATICI

February 2014,

Primary school teachers’ opinions on factors affecting their motivation
in job have been changing in parallel with the alteration and
developments. That’s why teachers’ motivation in job has been indicating
differences positively or negatively in almost every educational institutions.
This study was carried out with 310 teachers working as a primary school
teacher in public schools in Cankaya, Ankara by the questionnare application
and tried to determine what the teachers’ opinions on factors affecting their
job motivation are. In the first part of the study, it was given information
about the basic concepts, content and process theories, the dimensions of
motivation in organizations and instruments related with motivation and job
motivation. In the second part of the study, the related researches, methods,
findings, comments and suggestions were presented.In the first part of the
questionnare application including 36 questions was given to quetions on

demographic characteristics. In the second part of the questionnare

Vi



application, it was tried to indicate the opinions of the primary school
teachers and factors affecting their job motivation by the questions related to
the teachers’ job motivation with Likert 5. It was evaluated whether the
teachers’ job motivation Shows differences or not in regarding the variance
of gender, educational background and working period by the view of
Herzberg’s inner factors and external factors. The frequency and percentage
distributions for each item was given in the study.It was seen that the
majority of the primary school teachers’ do their tasks fondly and they also

think the position of teaching profession is not the rightful place in society.

Keywords: Primary School Teacher, Job Motivation , Opinion
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BOLUMI1I

1.GIRIS

Teknolojinin her giin kendini yeniledigi ve gelistigi bir ¢agda yasiyoruz. Bu
degisim ve gelisim egitim-6gretim streglerini de hizlandirmakta ayni zamanda da
kolaylagtirmaktadir. Gelecegimizi emanet edecegimiz ¢ocuklarimiz, teknolojinin en
yakin takipgisi durumundalar. Ulkenin ve toplumun gelismesi ve degismesine en
buyik katkiyt vermesi beklenenler siphesiz 6gretmenlerdir. Sinif 6gretmeni,
egitimin mihenk tagt konumundadir. Teknoloji ne kadar gelisirse geligsin ¢ocuklara
egitim ve ogretimi birlikte gergeklestiren sinif 6gretmenin yerinin doldurulamayacagi
bir gercektir. Ogrenim hayatimiza bakti@imizda hepimizin onlarca Ogretmeni
olmustur, ancak simif dgretmenini hatirlamayan yok gibidir. Insan yetistirmeye en
¢ok katkist beklenen ve bu sorumlulugu omuzlarina alan Simf Ogretmeni acaba
kendi is motivasyonunu koruyabilmekte midir? Bu 6nemli sorunun olmasi halinde
sinifta ¢gocuga ve daha sonra aileye ve topluma olumsuz etkilemesi kaginilmaz
olacaktir. Bilisim ve bilgi ¢aginda yasadigimiz ginimuzde egitim ve Ogretimde
kaliteli yikseligsin saglanmast amaciyla temel egitimin uygulayicist sinif
ogretmenlerinin is motivasyonunu azami olgiide artirilmalidir. Ulkenin top yekiin
kalkinmasinda ve sekillenmesinde oOnemli roli olan siuf oOgretmenlerinin is
motivasyon diizeylerini olumsuz sekilde etkileyen her turli etmen ortadan

kaldirilmalidir.

Kurumlarda islerin yirimesinde en o6nemli unsurlardan birisi insan
faktoradur. Kurumlarin daha verimli ve etkili olabilmeleri, rekabet giiclerini
koruyabilmeleri ancak caligsanlarinin dinamizmine baghidir. Calisanlarin yiksek
performans gosterebilmeleri ve verimli bir sekilde galisabilmeleri ise ancak onlarin

islerinden tatmin olmalarina ve motivasyonlarina baglidir (Eren, 2010).

Diger butin kurumlarda oldugu gibi egitim kurumlarinda da verimli

olunabilmesi i¢in ¢alisan personelin moralli ve motivasyonunun iyi olmasi ¢ok



onemlidir. Kurulus i¢inde ¢alisanlarin moralinin yiiksek olmasinin; yaptigi is ve is
arkadaglariyla olan iletisimine, kendisine deger verilmesine, statisine ve
yoneticisinin davraniglariyla ¢ok yakindan ilgili oldugu disinilmektedir (Bingol,
1984). Kurumda c¢aligsan personeli motive eden unsurlarin neler oldugu, ne kadar iyi
anlagilir ve tespit edilirse, personeli buna gore daha etkin bir sekilde motive etmek
miimkin olur. Motivasyonun temeli gereksinimlerin kargilanmasidir (Hanks, 1999).
Motivasyon, genel olarak fertlerin beklenti ve gereksinimlerini, amaglarini,
davraniglarin1 kapsar. Motivasyon, insanlarin sahip olduklart igsel enerjilerinin

belirli hedefler dogrultusunda yonlendirilmesi ve aktive edilmesidir (Diiren, 2000).

Motivasyon, insanlart sirekli bir sekilde belli bir yonde harekete gecirmek
icin sarf edilen ¢abalarin butiiniidir (Akat,1984). Motivasyon, bir 6rgiit i¢inde insan
davraniglarina yon veren ve insan davraniglarimin ortaya ¢ikmasini saglayan bir
faktor olarak orgiitsel davranigin her zaman 6nemli bir pargasini olusturmaktadir
(Oriici ve Kambur, 2008). Motivasyon, bireyin yapacag iste basarili olmasim
destekleyen ve calisanlarin performansini dogrudan etkileyen giitiir (Ozdemir ve

Muradova, 2008).

Bu tanimlardan yola ¢ikarak, motivasyon igin; bireyde herhangi bir seyi ya da

bir igi yapmaya yonelten, istek uyandiran itici gii¢ olarak degerlendirebiliriz.

1950’ ler motivasyon kuramlarimin gelisim gosterdigi zengin bir donemdir.
Bu donemde gelistirilen dort teori (Ihtiyaglar Hiyerarsisi Kurami, Cift Faktor
Kurami, Basarma Ihtiyact Kurami, ERG Yaklasimi) giiniimiizde de en ¢ok bilinen
caligan motivasyonuna iligkin ¢aligmalardir. Motivasyona iligkin daha gecerli
aciklamalar gelistirilmesine ragmen bu teorileri iki temel nedenden dolayi bilmek
gerekebilir:
1.Bu teoriler ¢cagdas teorilerin gelisiminin temellerini olugturmaktadirlar.
2.Ginimuzde yoneticiler ¢aligan motivasyonunu agiklarken halen bu teorileri ve

onunla ilgili terimleri kullanmaktadirlar (Robbins ve Judge,2012).

1.1 Problem Durumu
Ikokullarda gérev yapan siif 6gretmenlerinin is motivasyonunu etkileyen

icsel (motive edici) ve digsal (hijyen) faktorlere iligkin gortsleri ne diizeydedir?



1.2 Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci; ilkokullarda gorev yapan simif 6gretmenlerinin i
motivasyonunu etkileyen i¢sel (motive edici) ve dissal (hijyen) faktorlere iligkin
goruglerinin farkli degiskenler agisindan belirlenmesidir. Bu ama¢ dogrultusunda
asagidaki alt problemlere yanit aranacaktir.
1. Alt Problem: Ilkokullarda gorev yapan sinif égretmenlerinin is motivasyonlarini
etkileyen etmenlere iligkin gorisleri;

a) Igsel faktorlere gore nasil degismektedir?

b) Dissal faktorlere gore nasil degismektedir?
2. Alt Problem: Ilkokullarda gorev yapan simif 6gretmenlerinin is motivasyonlarini
etkileyen etmenlere iligkin goriisleri cinsiyet degiskeni baglaminda;

a) Igsel faktorlere gore nasil degismektedir?

b) Dissal faktorlere gore nasil degismektedir?
3. Alt Problem: Ilkokullarda gorev yapan simf dgretmenlerinin is motivasyonlarini
etkileyen etmenlere iligkin gortsleri 6grenim durumu degiskeni baglaminda;

a) Igsel faktorlere gore nasil degismektedir?

b) Dissal faktorlere gore nasil degismektedir?
4. Alt Problem: Ilkokullarda gorev yapan simif 6gretmenlerinin is motivasyonlarini
etkileyen etmenlere iligkin gortgleri mesleki kidem baglaminda;

a) Igsel faktorlere gore nasil degismektedir?

b) Dissal faktorlere gore nasil degismektedir?
1.3 Arastirmanm Onemi

Sinif Ogretmenleri temel egitimin vazgecilmez unsurlarindan biridir.
Turkiye’ de 1997 yilinda gegilen 8 Yillik kesintisiz zorunlu egitimden, 222 Sayili
Ikogretim ve Egitim Kanunu ile Bazi1 Kanunlarda Degisiklik Sonucu, 4+4+4 olarak
bilinen ve zorunlu egitimi 12 yila ¢ikaran kanunla, egitim sisteminde baglayan yeni
donem 2012-2013 egitim ogretim yilindan itibaren uygulamaya gegcirilmistir.
Diizenlemeyle egitim kademelere bolinmiistiir. Birinci kademe 4 il siireli ilkokul,
ikinci kademe 4 yil siireli ortaokul ve ugiincii kademe 4 yil sireli lise olarak

yapilandirilmistir (MEB, 2012).



Egitim sisteminde yapilan bu koklu degisiklikten sonra sinif ogretmenleri
tizerinde 13 motivasyonunu etkileyen etmenler konulu yapilmig aragtirmaya
rastlanmamigtir. EGitim orgiitlerinde bagariyt saglayan en ¢nemli faktorlerden biri is
motivasyonudur. Egitimde niteligi belirleyen en o6nemli gicin sahibi simif
ogretmenleri oldugu bir gergektir. Turkiye’ nin baskenti olan Ankara’ da (Cankaya
Iligesi) yapilan bu ¢alisma ile simf 6gretmenlerinin is motivasyonlarini etkileyen
etmenlere ait gorislerin ortaya ¢ikmasi, bu alanda yapilabilecek diizenlemelere ve

caligmalara veri saglamasi agisindan énem tagimaktadir.
1.4 Sayiltilar

1. Ormeklem grubunun evreni temsil edebilecek nitelik ve nicelikte oldugu
varsayillmistir. Evreni; Cankaya ilgesindeki 70 devlet ilkokulu ve gorev yapan
1519 simif 6gretmeni olugturmaktadir.

2. Aragtirmanin Orneklemi, amagsal 6rnekleme ile belirlenmistir. Belirlenen, 35
ilkokul ve 310 kisilik grubun evreni temsil edebilecek nitelik ve nicelikte
oldugu varsayilmistir. Aragtirmaya katilan ogretmenlerin anket sorularina
tam, dogru ve igtenlikle yanit verdikleri varsayilmistir.

3. Anket sorularinin caligmanin literatir bolimiinde yer alan motivasyonu

etkileyen igsel ve digsal faktorleri yansitmakta oldugu varsayilmisgtir.

1.5 Arastirmanin Simirhliklar:

Bu aragtirmanin sinirliliklar agagidaki sekilde siralanabilir:
1. 2013-2014 egitim ogretim yilinda Cankaya ilgesi” nde ilkokullarda gorev
yapan aragtirmaya goniilli katilan 310 sinif 6gretmeninin gorigii ile sinirlidir.

2. Sayiltilarin kargilandig: veri analizi teknikleri ile sinirlidir,

1.6 Tanimlar

Smif Ofretmeni: ik egitim 1. kademe ogretmeni olarak, gocugun
gelisimini tamamlamasina, yeteneklerini gelistirmesine, toplumsallagsmasina,
toplumsal kurallara, normlara uymasina, tretici olmayr ogrenmesine, kultirel
yaptya uyum saglamasina yardim eden; bilgi yaymanin yani sira bilgi 6grenmenin
aractligini yapan kisidir (Livatyali, 2004). Alan1 sinif 6gretmenligi olan 6gretmen

(MEB, Ilkégretim Kurumlar Yonetmeligi).
4



Is motivasyonu: Orgiit diizenlerinde davramisin giglendirilmesi, yoneltilmesi
ve surdurilmesi siireci olarak tanimlanmaktadir (Steers ve Porter, 1991°den aktaran
Agca ve Ertan, 2008). Orgiit ortaminda davranisa gii¢ veren, onu besleyen ve
yonlendiren bir siire¢ olarak ele alinmaktadir (Leonard, Beauvais ve Scholl, 1999).

Goriis: Olaylara, digiincelere ya da nesnelere bigilen deger, onlar i¢in verilen

yargt, belirtilen kani (Turk Dil Kurumu, 2000).



BOLUM 2

2. KURAMSAL ACIKLAMALAR VE ILGILI ARASTIRMALAR

2.1 Motivasyon Kavram

Gundelik  yasantimizda yaptigimiz davraniglarin, gerceklestirdigimiz
faaliyetlerimizin birgogu isteklerimizi, ihtiyaglarimizi karsilamaya yoneliktir.
Gunlik yasam trafigi igerisinde fark etmeden yaptigimiz her davranisin arkasinda
bir giidii vardir. Ornegin yemek yememizin nedeni actkmis olmamizdir. Giinliik
yasantimizda hayati fonksiyonu olan bu eylemlerimizin yaninda fizyolojik olmayan
bagka davraniglarda da bulunmaktayiz. Bu nedenle insanlar hayatlarini devam
ettirirken bir itici giice, motivasyona ihtiya¢ duyarlar. Insanlarin hayatlarinda tatmin

olmalar i¢in motivasyon biiyiik onem arz etmektedir (Unlii, vd, 2013).

Motivasyon yonetsel olarak da biiyitk éneme sahiptir. Orgiitte ¢alisanlarin
ihtiyaglar1 ile orgiitsel ihtiyaglar arasinda bir uyumsuzluk olabilecegi dustincesi
kabul edildikten sonra motivasyonun ne derece Onemli oldugu ortaya ¢ikmistir.
Calisanin davraniglarini etkileyen ve davraniglarina yon veren istek, ihtiyag ve
amaglar gibi etmenlerin yaninda, sosyal durum, ¢alisma kosullari, kigisel izlenimler
ve tutumlar v.b. bir takim g¢evresel etmenler de bulunmaktadir (Simsek, Akgemci ve

Celik, 2003).

Orgiitsel agidan bakildiginda motivasyon, calisanlarda ise karst istek
uyandirma ve verimli ¢aligmalari neticesinde orgiit tarafindan ihtiyaglarinin en iyi

sekilde kargilanacagina inandirma siirecidir (Yuksel, 1997).

Amerika Birlegik Devletleri’ ndeki bir ¢alismaya gore, ¢alisanlarin % 977 si
motivasyon durumlarinin verimliliklerine ¢ok buyiik etkisi oldugunu, % 92’ si ise
motivasyonlarinin  orgiitlerine olan sadakatlerine kargt kilit rol oynadigini

belirtmislerdir (Hageman, 1997).

Insan, istek ve ihtiyaglarim karsilayamadikga, bir i¢ tutarsizlik durumu ile

karst karstya kalabilmektedir. Insanin arzu ve ihtiyaglanni etkileyen giidiiler
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bireysel olup, sosyal gevre ve kiiltiiriin etkisi altinda olusabilmektedir. Is yasaminda
ise arzu ve ihtiyaglar yonetim tarafindan saglanan ¢zendirme araglari ve istenilen
calisma sartlan ile ¢alisamin is yapma arzusu da artabilecektir. Insanin amaglarina
ulagmasina yardimci olan bu araglar, ayn1 zamanda kisinin orgiit amaglarini

benimsemesini ve galigmalarini yogunlagtirmasini da saglayabilir.
2.2 Motivasyonun Tanimi

“Motivasyon, insanin belirli bir istikamete yonelmesini saglayan, harekete
geciren gi¢ demektir’’. Bu durumda “motive”, eyleme gegciren, eylemi devam
ettiren ve istendik yone yonlendiren olmak tzere ti¢ ana unsura sahip bir giigtiir.
Motivasyon, insani veya grubu, bir ama¢ dogrultusunda strekli sekilde hareket

etmesini saglamak i¢in yapilan gayretlerin timudur (Eren, 2010).

“Insanlarin belli bir amac1 gerceklestirmek iizere kendi arzu ve istekleri ile
davranmalandir” (Silah, 2000). “Istedigimiz bir seyi elde etmeye galismak veya
gerceklestirmeye yonelik eyleme gegmek konusunda kendimizi yeterince hazir
hissedip hissetmememiz meselesidir” (Ingham, 1997). “Genellikle, insan
organizmasini davraniga iten, bu davraniglarin siddet ve enerji diizeyini tayin eden,
davraniglara belirli bir yon veren ve devamini saglayan ¢esitli i¢ ve dis sebepleri ve

bunlarin igleyis mekanizmalarini igermektedir” (Arik, 1996).

“Motivasyon, insanlarin g¢esitli ihtiyaglarint kargilamalart igin doyum
saglayacak ya da amaca gotirecek davraniglarda bulunma stirecidir. Bu siireg
icinde, insan ihtiyaglarimin stirekli olarak degisimi, birey davraniglarindaki farklilig

da beraberinde getirir” (Sabuncuoglu, 1982).

“Motivasyon, kisilerin belirli bir amaci gerceklestirmek tizere kendi arzu ve
istekleri ile davranmalart ve c¢aba gostermeleridir” (Kogel,2005). Tanimi
inceledigimizde motivasyon ile ilgili olarak;

1. Insanlarin ihtiyaglan ve beklentileri

2 Hedefleri

3. Davraniglar

4 Kendilerine performanslart ile ilgili bilgi verilmesini igerdigi anlasilmaktadir

(Kogel, 2005).



Motivasyon dilimizde tesvik etme ya da gudilenme anlamina karsilik
gelmektedir. Motivasyon igin; ¢alisanlari orgitiin hedeflerine karst inandirict,
ozendirici ve yaklagtirici olarak gerceklestirilen girisim ve cabalar denilebilir

(Sabuncuoglu ve Tiiz, 1998).

Motivasyon psikolojide bireyin iginden gelen duygularla belirli bir amaca
yonelen maksatli davraniglar anlamina gelmektedir. Motivasyon, “bireyi davraniga
sevk eden igsel bir giu¢” ifadesi olarak da tanimlanabilmektedir (Keser, 2006).
“Motivasyon, insanlarin diger insanlara karst davranma stili ve insanlarin igleri ile
ilgili hissettikleriyle ilgili bir durumdur”( Keenan, 1996). Kisinin belirli bir zaman
diliminde, belirli bir sekilde davranilmasina yol agan ¢esitli psikolojik ve fizyolojik

faktorlerdir (Plotnik,2009).

Orgiitlerde insanlar, orgiitiin hedeflerini hayata gegirmek igin ¢alisirlar. Bu
hedef Giretim geklinde veya hizmet alaninda olabilir. Calisanlara emekleri i¢in Gcret,
maag vb. ekonomik karsilig verilir. Calisanlar boylece bir takvim siiresince hedefe
ulagmak i¢in siirekli olarak motive edilirler. Eylemlerde her ne kadar istek ve
amaglar gizli olsa da, ayrica, c¢alisanin tutum ve tavirlart Gizerinde etkili ve yon
verici bagkaca uyarict etmen bulunmaktadir. Bunlar arasinda genellikle; kisisel
tutumlar, ¢evresel etmenler ve sosyal tutumlar gibi faktorler bulunur. Insanin istek
ve ihtiyaglan kargilanmadik¢a gerilim ve tutarsizlik gostermek gibi durumlarla kargt
karsiya kalinmaktadir. Calisanin bu ihtiyaglarinin kargilanmast ile gerilimin
azaltilmas: ya da tamamen giderilmesi sonucunda insan tatmin olacaktir. Iste bu
nedenlerle, ozellikle sosyal orgiitlerdeki pek ¢ok istenmeyen davranig ve tutumlar

insanlarin kargilanmayan ihtiyag ve isteklerinden gelmektedir (Eren, 2010).

Bentley ise motivasyonu, bir insanin duygu olarak, pozitif veya negatif belli
bazi eylemlerde bulunmasi ve bazi kigisel isteklerine ulagmast ve bunun neticesinde

tatmin olmasinit saglayan gii¢ olarak tanimlamaktadir (Simpson, 2001).

Sabuncuoglu ise, motivasyonun meydana gelisi ve etkilerini dort yonli olarak
irdelemektedir:
1. Bireyi harekete gegirir ve hedefler dogrultusunda ¢abalarin yiriitiilmesini saglar.
2. Uyarlanmay1 kolaylastirir.
3. Kisiyi yonlendirir.



4 Motivasyon, bireyin dugiinsel giiciint artirir ve algilama yoniindeki ¢abalarin en tst

diizeyde geligsmesini saglar (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1998).

Motivasyon bir kisinin bir hedefe ulagsmak i¢in gostermis oldugu tutarlilik,
hedef ve azim sirecidir. Bir bagka ifade ile motivasyon “bir hedefe ulagma
dogrultusunda gayrete iligkin yogunluk, istikamet ve kararlilik olarak”
tanimlanabilir. Motivasyon kavramini incelerken motivasyonun sadece insanlar
arasinda farklilik gostermedigini ayni birey i¢in bile farkli zamanlarda dahi farklilik
arz ettigi gorilebilmektedir. Tanumdaki ti¢ ana husus, yogunluk, istikamet ve

kararliliktir (Robbins ve Judge,2012).

Yogunluk bir kisinin ne kadar emek verdigi ile iligkilidir. Bu motivasyon ile
ilgili konularda g¢ogunlukla odaklanilan husustur Ayrica; gayret organizasyonun
amact dogrultusunda bir istikamete yonlendirilmedigi taktirde yiksek duzeyli
yogunluk nadiren olumlu dizeyde is performanst sonuglarini saglayacaktir.
Dolayisiyla gayretin kalitesi yogunlugu kadar énemlidir. Orgiit yonetimi agisindan,
orgutsel hedeflere yonelik ve orgutsel hedefler ile uyumlu gayret istenilen tiirden bir

gayrettir (Robbins ve Judge, 2012).

Motivasyonun bir de kararlilik boyutu vardir. Bu durum ¢aligsanin gayretini
ne kadar sure koruyabilecegine iliskindir. Bir hedef dogrultusunda motive olmus
insanlar bir gorevi basarincaya kadar goreve bagliliklarint siirdurebilirler (Robbins

ve Judge, 2012).
2.3 Motivasyon Kuramlari

1950’ ler motivasyon kuramlarinin gelisim gosterdigi zengin bir donemdir.
Bu doénemde gelistirilen dort kuram, ginimizde de en ¢ok bilinen ¢aligan
motivasyonuna iligkin ¢aligmalardir. Motivasyona iligkin daha gegerli agiklamalar
gelistirilmesine ragmen bu teorileri iki temel nedenden dolay1 bilmek gerekebilir:
1. Bu kuramlar (Ihtiyaglar Hiyerarsisi Kurami, Cift Faktor Kurami, Basarma
Ihtiyact Kurami, ERG Yaklasimi) ¢agdas kuramlarin gelisiminin temellerini
olusturmaktadir.
2. Guniimiizde yoneticiler ¢alisan motivasyonunu agiklarken halen bu kuramlari

ve onunla ilgili terimleri kullanmaktadirlar (Robbins ve Judge, 2012).



2.3.1 Kapsam Kuramlari

Kapsam kuramlarina gore; igsel etmenlerle birlikte insanin davraniglar
tizerinde gevresel faktorlerinde dikkate alinmasi gerektigi, ayrica ihtiyaglarin, insanin
eyleme ge¢cmesini saglayan unsurlardan yalnizca biri olmasi nedeni ile buraya digsal

etmenlerin de ilave edilmesi gerekir (Efil, 1996).
2.3.1.1 Ihtiyaclar Hiyerarsisi Kuram

Abraham Maslow’ un “Ihtiyaclar Hiyerarsisi” motivasyon kuramlar arasinda
en bilinen yaklagimdir. Bu yaklagim iki temel varsayima dayanmaktadir:
1. Bireyin tim davraniglart; hissettigi ihtiyaclari kargilamaya yoneliktir.
2. Bireyin ihtiyaglarin1 karsilamak icin oncelik siralamast vardir. Once alt siradaki
ihtiyaglar karsilanmalidir, kargilanmadan, bir tist basamaktaki ihtiyaglart gidermeye

yonelik davramslar yapilmaz (Unli, vd, 2013).

Maslow, insan davramiglarini  big¢imlendiren ihtiyaglart bir hiyerarsi
siralamasinda, en temel gereksinimlerden yukari dogru en karmagik olanina dogru
uzanan bir piramit bi¢giminde siniflandirmistir. Maslow, her insanda bes temel
ihtiya¢ oldugunu varsaymaktadir:

1. Temel Fizyolojik Ihtiyaglar: Aclik, susuzluk, uyku, korunma, cinsellik ve diger
bedensel ihtiyaclar. Bu tiir ihtiyaglar giderildikleri taktirde ortadan kalkarlar. Orgiit
temelinde ise uygun bir 1sinma, hava ve ge¢imini saglayacak kadar bir maagi ifade
eder (Unli, vd, 2013).

2. Giivenlik Ihtiyaglari: Fizyolojik ve duygusal zararlardan ve tehditlerden uzak bir
yasam istegidir. Ornegin; issizlik, ani 6lim gibi durumlar. Orgiit temelinde ise is
givenligi olan, siddetten uzak, giivenli, getirisi iyi bir isi ifade eder. Bu ihtiyacin
birinci basamaktaki ihtiyagtan farki, sireklilik arz etmemesi ve kargilanmasi
durumunda sona ermesidir (Kantar, 2008).

3. Sosyal Ihtiyaglar: Insanoglunun sosyal yoniinii yansitan ihtiyaglardir. Arkadaslik,
sevgi, ait olma, kabullenilme gibi ihtiyaglardir. Orgiit temelinde ise, diger ¢alisanlar
ile 1yi iligkiler kurmali, diger departmanlara katilmayi ve yoneticilerle olumlu

iletisim halinde olmay1 ifade eder (Unli, vd, 2013).
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4. Kendini Gosterme ihtiyaci: Maslow, insanlarin bu ihtiyaclarini iki yonden
incelemistir. Birincisi, bireyin kendisi ile ilgili, 6z saygi, 6zerklik, basari gibi icsel
faktorler. Ikincisi, statii, taninma, saygl goérmesi gibi bireyin baskalari tarafindan
takdir edilmesi, iyi bir imaj olusturma gibi dissal faktorler. Orglt boyutunda ise
herkes tarafindan bilinme, sorumluluklarin artisi, mevki sahibi olma ve o6rgitin
yapisina katki saglamadan dolay! taltif edilme beklentilerini icerir (Unlii,vd, 2013).

5. Kendini Gergeklestirme ihtiyaci: Sahip oldugumuz tim yetenekleri kullanma,
potansiyeli gelistirme, giizel ahlak sahibi olunmasi anlamina gelen ihtiyaclardir.
Orgut bu ihtiyaclara yonelik olarak insanlara kariyer yapma imkani vererek,
kendilerini gelistirecek egitim imkanlari saglayarak karsilik verebilir (Hersey ve

Blanchard, 1982).

Her ne kadar higbir ihtiya¢ tam olarak karsilanamasada, kismen karsilanmis
ihtiyaclar giduleyici olmaktan cikar. Bir ihtiya¢ kismen de olsa karsilandiktan sonra
bir Ust basamaktaki ihtiya¢ giduleyici etken hale gelmektedir (Robbins ve Judge,
2012).

Ken.
Gerg. iht.

Kendini gosterme
Ihtiyacl

Sosyal ihtiyaclar
Givenlik ihtiyaci

Temel Fizyolojik ihtiyaglar

Sekil 1. Maslow’ un ihtiyaclar Hiyerarsisi (Kogel, 2005)

Maslow bes kademeyi yuksek ve dusuk diizeyli olmak Gzere ikiye ayirmistir.
Fizyolojik ve glvenlik ihtiyaglari dustk duzeyli ihtiyaglar, sosyal, kendini gosterme
(deger) ihtiyaci ve kendini gerceklestirme ihtiyaci ise yuksek duzeyli ihtiyaclar

olarak gruplandirilabilir. Bu iki grup arasindaki temel fark yuksek duzeyli
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ihtiyaglarin igsel, diigik diizeyli ihtiyaglarin ise ¢gogunlukla digsal (iicret, kidem vb.)
etmenler ile kargilanmasidir ( Robbins ve Judge, 2012).

Maslow’ un ihtiyaglar hiyerarsisi kurami zaman zaman elestirilmektedir.
Soyle ki; herkesin ayni bi¢gimde ve ayni siddette motive oldugu soylenilemez. Ayrica
her zaman i¢in bireyin ihtiyaglarinin Maslow’ un hiyerarsisindeki basamaklari takip
etmedigi goriilmektedir. Ornegin; bazi ailelerde ekonomik problemler sonucu ilk
sirada olan fizyolojik ihtiyaglarin karsilanmasina ait sorun yasansa da aile fertleri
birbirlerine daha ¢ok baglanarak bir uist basamaktaki bir arada bulunma ihtiyacinin
giderildigi gorilmektedir (Tuna, 2011). Maslow, ortalama bir insan i¢in ihtiyaglarin

karsilanma yuzdelerini agsagidaki sekilde ifade etmistir.

Tablo 1. Ortalama Bir Insan Igin Ihtiyaglarin Karsilanmasi

HTIYAC YUZDE (%)
Fizyolojik ihtiyaglar: 85
Guvenlik ihtiyaci 75
Sosyal Ihtiyaglar 50
Saygi ve Statu ihtiyact 40
Kendini Gergeklestirme Ihtiyaci 10

Kaynak: (Kantar, 2008)

Bu sonuglar kisiden kisiye gore degisebilecegi gibi tilkeden tlkeye gore de
degisebilmektedir (Kantar, 2008). Bazen alt siralardaki ihtiyaglarin yeterli sekilde

kargilanmasiyla da tatmin seviyesi artirilabilir (Karaca, 2001).

2.3.1.2 Cift Faktor Kurami

Psikolog Frederick Herzberg tarafindan gelistirilmistir. Kuram, Maslow’ un
Ihtiyaglar Hiyerarsisi kuramindan sonra en g¢ok bilinen motivasyon kuramidir.
Herzberg’in ¢aligmalarinin en 6nemli yanlarindan birisi de is hayatindaki motivasyon
konusu ile ilgili deneysel aragtirmalar yapmasi ve duygu ve digiincelerde motivasyon
ile ilgili gugli uyarilarda bulunmasidir. Herzberg’in kurami giinimiizde de hala

yoneticiler tarafindan popiilerligini korumaktadir (Unli, vd, 2013).
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Ayrica is tatmini ve motivasyon ile ilgili olarak gelistirilen en 6nemli
kuramlardan, Cift Faktor (motivasyon - hijyen kuram) olarak bilinen kuram, insanin
isi ile iliskisinin temel olduguna inanmaktadir; boylece kisinin ¢alismaya Kkarsi
tutumu basari ya da basarisizhi§i belirleyecektir. Herzberg * insanlar islerinden ne
ister? ” sorusunun cevabini arastirmistir. Calisanlardan kendilerini islerinde iyi ve
kot hissettikleri durumlari detayli olarak tanimlamalarini istemistir. Cevaplan

asagidaki sekildeki gibi kategorilere ayirmistir (Robbins ve Judge, 2012).

Doyumé&uzluk Doyum
Koruyucular Guddleyiciler
50 40 30 20 10 10 20 30 40 30
*r T T T
Itasan 41
Taninma 18 32
1j’in Kradki 15 Pl
Sorumluluk 7 2
ilerleme - 20
YOnetim 32
Gozetim 20-
Arkadaf tilkileri 18 15
uciel 13
CGalisma Kojullan 11.

Sekil 2. Herzberg’in Cift Faktér Kurami (Kerman, 2007)

Herzberg calisanlann isleri ile ilgili kendilerini iyi hissettikleri durumlann
kendilerini kotl hissettikleri durumlardan anlamli derecede farkliliklar oldugu
sonucuna varmistir. Sekil 2 de gosterildigi Uzere gelisme, taninma, sorumluluk ve
basari gibi i¢sel faktorlerin is tatmini ile yakindan iliskili oldugu ortaya ¢ikmaktadir.
isleri ile ilgili iyi durum hisseden is gorenler genellikle bu faktorlere atif
yapmislardir. Diger taraftan tatminsiz is gorenler yonetim, Ucret, isletme politikalari

ve calisma kosullari gibi dissal faktorlere isaret etmislerdir (Robbins ve Judge, 2012).
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Eger kigileri igleri ile ilgili motive etmek istiyorsak; isin kendisi ya da isin
sonucu olan terfi imkanlar, kigisel gelisim, taninma, takdir edilme, statu,
sorumluluk sahibi olma ve bagari gibi faktorlere odaklanmay: tavsiye etmektedir.
Bunlar igsel olarak odillendirici faktorlerdir. Bu faktorler varsa bireyin ¢aligsma
istegi artar. Bu faktorlerin yoklugunda ise bireylerin motive olmamast ile
karsilagilacaktir. Calisanlarin bu faktorleri bilmesi ve hissetmesi tatmin ve motive

olmalarini saglayacaktir (Unli, vd, 2013).

Herzberg’in uyguladigt surecgler yontemi ile sinirli olmak ile birlikte, isler
yolundayken insanlar bu durumu kendilerine baglama egilimi gosterdiklerini, tam
tersi durumda ise basarisizligt g¢evresel faktorlere bagladiklarini tespit etmistir

(Robbins ve Judge, 2012).

Herzberg’e gore hijyen faktorler (digsal faktorler) olarak nitelendirilenler:
maas, Ucret, orgut politikasi ve yonetimi, ast - Gst iligkisi, ¢calisma kosullari, orgiitiin
fiziksel ortaminin durumu, is givenligi, is arkadaslartyla gecim, 6zel hayattaki
mutluluk gibi faktorlerdir. Eger bu faktorler yoksa, ¢alisanlart motive etmek ¢ok

zordur (Unli, vd, 2013).

Mevcut Degil Motive Edici Faktorler Mevcut
Motivasyon yok Motivasyon var
Mevcut Degil Hijyen Faktorler Mevcut
Motivasyon yok Motivasyon olabilir

Sekil 3. Motive Edici Faktorler/ Hijyen Faktorler (Kogel, 2005)

Motive edici faktorler (i¢sel faktorler) ise: Calisanlarin, motivasyon vetatmini
saglayan baglica unsurlar olarak belirttikleri faktorlerdir. Bagar1 ve doyum, insanlarin
yeteneklerine uygun bir iste ¢aligmalar, terfi ve ilerleme imkanlarinin yeterli ve adil
olmasi, ilerleme, stati, kariyer yapma imkani gibi motivasyonel faktorleri
kapsamaktadir. Bu faktorler varsa galisanin c¢alisma istegi ve arzusu artar. Bu
faktorlerin yoklugunda ise ¢alisanin motive olmamasi ile sonuglanacaktir (Unli, vd,

2013).
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Kuram yonetici agist ile bakildiginda; is ortaminda hijyen faktorler; zorunlu
asgari unsurlardir. Bu unsurlar mevcut degilse calisanin motive olmasi imkansizdir.
Var olmalart motivasyonun saglanmasi i¢in gerekli ortami hazirlar. Motivasyon, i¢sel
faktorler bulunursa saglanabilir. Hijyen faktorleri gergeklestirmeden yalnizca
motiveyl saglayacak unsurlart bulundurmak, ¢alisanin motive olmasina yeterli

olmayacaktir (Robbins ve Judge, 2005).

Hijyen faktorler ile motive edici faktorler belirli bir sira iginde etkili
olmakta; hijyen faktorler saglandiktan sonra 6zendirici faktorler kendiliginden bunu
takip etmektedir. Bu durumda, her iki grup faktoriin giidiilemede ayri bir yeri olup;
hijyen kosullar saglandiktan sonra, 6zendiricilerde yapilan her turli artig is gérenleri

motive edecektir (Northcraft ve Neale, 1996).

Tablo 2. Herzberg’in Cift Faktor Kurami

HIJYEN FAKTORLER OZENDIRICI FAKTORLER
Sirket politikasi ve idare Bagari

Yonetim Taninma

Yoneticiyle iligkiler Isin kendisi

Is kosullar Sorumluluk

Maas llerleme

Emsallerle iligkiler Geligme ve buytime

Sahsi hayat

Astlarla iligkiler

Stata

Guvenlik

Kaynak: (Herzberg, 1971)

Herzberg, yonetimin, c¢alisanlari motive etmeye yeterli olamayacagini;
yalnizca ¢aligsanlarin motive olabilecekleri ¢evresel faktorleri olusturabileceklerini

soylemektedir. Kurama gore, isyerinde belirli faktorlerin varligt ¢alisanin
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motivasyonuna olumlu katkida bulunmaktadir. Ancak bunlarin  yoklugu
doyumsuzluga yol agmaz, sadece notr bir durum yaratir. Belirli faktorlerin yoklugu,
caliganin tatminini olumsuz yonde etkiler, doyumsuzluga neden olur. Bunlar hijyen
faktorlerdir ve hijyen kosullar saglandiktan sonra 6zendirici ve doyum saglayan
etmenlerde yapilan her tirli artis ¢alisani gidileyici bir rol oynayacaktir. Kisaca,

iki faktor tirtiniin motivasyonda ayri bir yeri vardir (Eren, 2010).

Isyerinde belirli faktorlerin varlig1 ¢alisanin motivasyonuna olumlu katkida
bulunmaktadir. Hijyen faktorlerin negatif olmasi durumunda ise (Ornegin, aile
yasaminin dizenli olmamasi, c¢alisma arkadaslart ile olan iligkisi, g¢alisma
kosullarindaki problemler) motivasyonun gergeklesmesini engelleyici rol oynar.
Herzberg’ in kuramina gore, hijyen faktorlerin olumlu olmasit durumu yalnizca is
gorenler tarafindan kabul edilir. Herzberg’e gore motivasyon faktorleri insani
memnun eden, orgiite baglayan, igsyerinde mutlu olmasini saglayan etmenlerdir.

Hijyen faktorler insanlan daha ¢ok ¢alismaya sevk etmeyebilir (Unlii,vd, 2013).

Kuram yonetici bakigt agisindan sunlan ifade etmektedir: Hijyen faktorleri,
saglanmast gerekli asgari unsurlardir. Bu unsurlar yoksa g¢alisant motive etmek
imkansizdir. Ancak mevcut olmalart motivasyon igin gerekli ortami hazirlar.
Motivasyon, motive edici etmenler hazir bulunursa saglanabilir. Hijyen faktorlerini
var etmeden yalnizca motive edici etmenleri saglamak, ¢aliganin motive olmasini

saglamaya yeterli olmayacaktir (Eren, 2005).

Sonug olarak, Herzberg yonetim kalitesi, Ucret, isletme politikalari, digerleri
ile iligkiler ve is giivenligi gibi faktorleri hijyen faktorler olarak nitelendirmektedir.
Bu faktorler yeterli oldugunda, insanlar tatminsizlik hissetmeyeceklerdir; ayni

zamanda tatmin de olmayacaklardir ( Robbins ve Judge, 2012).

2.3.1.3 McClelland’ m Basarma ihtiyaci Kurami

Basarma lhtiyact Kuram1 David McClelland tarafindan gelistirilmistir. Bu
kuramda McClelland, insanlarin ihtiyaglarla dogmadiklarini, 6grenme yoluyla
sonradan sahip olduklarini savunmusg, yasam tecriibeleri ve deneyimlerle ortaya

¢ikan bu ihtiyaglart siniflamigtir (Stringer, 1971).

McClelland' in kurami U¢ ihtiyag tizerine odaklanmaktadir:
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1. Basarma Ihtiyact; kendini gelistirme giidiisii, belirlenmis bir takim standartlara

ulagma, bagarma arzusudur.

2. Giig Ihtiyaci; baskalarim etkileyerek belirli bir yonde davranmalarini saglamaktir.
3. Tligki Ihtiyact; digerleri ile samimi iligkiler kurma giidiisiidiir (Robbins ve Judge,
2012).

Maslow, basari motivasyonunu ihtiyaglar hiyerarsisinde tist basamaktaki
ihtiyaglar arasinda gostermektedir. Herzberg ise motivasyon etmenlerinden soz

ederken ayrica bagarma motivasyonu tatmini tizerinde durmustur (Kerman, 2007).

McClelland’a gore ise; ¢aligsanlarin motivasyon durumu, érgitiin basarili veya
basarisizliginda 6nemli rol oynamaktadir. Calisanlardan yiiksek basart motivasyonu
gosterenler, digerlerine gore daha gercekei bakis, kararli durus ve uygulamaya
gegebilen bir zekdya sahiptirler. Ancak bu 6zelliklerde isin gerekleri, bireysel gayret
ve yenilikleri kabul edip, etmeme durumu etkilidir. Eger iste bu unsurlar var ise
basari motivasyonu yiiksek olan insan kendisi ile yarisanlari gerilerde birakabilir.
Isin ozelligi bireysel gayret, yenilige acik degilse, bu calisanlar siradan ve

yenilikgilikten uzak bir i basaris1 gosterirler (Bingol, 1990).

Basarma ihtiyaci, insanin diger insanlar ile sosyal diyaloglar iginde
bulunmasi, giglii olmast ve yetenekleri ve sahip oldugu becerileri ile belirli bir
bagar1 sahibi olma gibi ¢esitli ihtiya¢ hallerini karsilamaya yonelik davranmasidir

(Bingol, 1990).

Yoneticiler ¢alisanlarinin ihtiyaglar ile ilgili 6ngori sahibi olurlar ise, onlarin
performanslart ile ilgili daha iyi sonug¢ elde edebilir ve calisanlarda bilgi ve
yeteneklerini maksimum diizeye ¢ikarip kullanirlar. McClelland bir aragtirmasinda,
gerceklestirme (basarma) ihtiyaci ile ilgili olarak buyiik bir orgiitin yoneticilerinin
buyik ¢ogunlugunun ihtiyag olarak, en fazla otoriteye sahip olmak istediklerini

tespit etmistir (Efil, 1996).

McClelland'a gore bireyler hayatlar siiresince bazi ihtiyaglar ile karst
karsiya kalmaktadirlar. Diger bir ifadeyle, bireyler dogarken bu ihtiyaglar ile
dogmamakta, hayat tecriibeleriyle ihtiyaglar kendini gostermektedir. Bu ihtiyaglar

arasinda en belirgin olarak ti¢ ihtiyag tespit edilmistir. Bunlar;
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Bagart ihtiyact: Bagari gosterme ihtiyaci yiitksek olan birey, zor olan,
ulagilmast gii¢ amaglar secer. Bunlari yerine getirmek i¢in basart standardini yiiksek
tutarak gerekli bilgi ve yetenekleri kazanacak ve bunlan kullanacak davranigt
gosterecektir (Kogel, 2005). Rekabet ortaminin ¢ok yasandigt modern toplumlarda
daha da 6n planda olan basarma ihtiyact insan davraniglarini yénlendirmede etkili
olmaktadir. Ayrica; birey kendi bilgilerini ve yeteneklerini degerlendirip, bir ige
niyetlenmeden once basar ve basarisizlik ihtimallerini 6lger. Bagarili olma ihtimali

diisiik bir durumda o ise kalkisma ihtimali azdir (Unli, vd, 2013).

Miski kurma ihtiyact: Iliski kurma ihtiyacina gore birey, sosyal bir ozellik
tasir. Insanlarin arkadas gruplart ve grup iginde farkli diizeylerde arkadashik
iligkileri mevcuttur. Bu 6zellik insandan insana degisiklik gosterebilir. Insanlarla
yakin iligki kurma gudisiine sahip olan insanlar, sorumluluk almak, ¢atigmadan
sakinmak, amaca yonelmek isterler. Bu ihtiyaci yiksek olan birey iyi arkadasliklar

gelistirme arzusuna 6nem verir (Unli, vd, 2013).

Gug ihtiyact: Gug¢ kazanma ihtiyact digerlerini etkileyerek, kontrol etme,
belirli bir yonde davranmalarini saglamaktir. Bireyin etrafindakilere hakim olma

isteginden kaynaklanmaktadir (Unlii, vd, 2013).

McClelland, bu u¢ ihtiya¢ arasinda dikkatini basar1 ihtiyacina
yogunlagtirmigtir. Basari odaklilar bagari ihtimallerini % 50 gordikleri zaman en
yiksek performansa ulagmaktadirlar. Ayni sekilde yiiksek bagar1 olasiliklarindan da
memnun olmazlar. Cinki; bu durum bilgi ve yeteneklerini zorlayict degildir.
Kendilerine biraz zorlayan hedefler koymayi severler. Iliski ve giig ihtiyaci yonetim
bagsarist ile de yakindan ilgilidir. En i1yi yoneticiler gug¢ ihtiyact yuksek, iliski
ihtiyact ise dusiik olanlardir (Robbins ve Judge, 2012).

McClelland, ¢aligmalart neticesinde, bir iilkenin genel iktisadi gelismiglik
durumu ile o ulkedeki olgulebilen basart degerleri arasinda dogru oranti oldugu
kanaatine varmistir. Eski medeniyetler bu yonden irdelendiginde, ulusal zenginligin
ve genel ekonomik kalkinmanin ancak ilke vatandaglarinin basar1 ¢abasiyla

saglanabilecegikabul edilmistir (Simsek vd, 1998).
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McClelland’ 1n yillarca devam eden g¢alismalart neticesinde, Ust kademe
yoneticilerinin ¢ogunlugunun gii¢ ihtiyacini yiksek derecede hisseden insanlardan
olustugunu ve glg¢ ihtiyacina gore basari ihtiyact fazla olan yoneticilerin
kariyerlerinin 6émriiniin daha kisazamanda sonlandigini tespit etmistir (Gannon,
1979).

Bagar1 ihtiyact yitksek olan insanlar, girisimde bulunma yont gelismis olan
insanlardir. Rakiplerine gore makul is riskleri alabilen ve iyi igler yapmaya
isteklidirler. Kabul goérme ihtiyact yiksek olan insanlar ise iletisimde basarili
koordinasyoncudurlar, isleri orgiit igerisindeki departmanlar arasinda koordinasyon
saglamaktir. Yiksek gii¢ ihtiyaci ise hiyerarsi igerisinde orgitte yiksek makamlara

cikma istegiyle yiiksek makamlara ulagma istegi ile ilgilidir (Kogel,2005).
2.3.1.4 ERG Yaklasimi

Clayton Alderfer, Maslow’ un ihtiyaglar hiyerarsisi kuramini basitlestirerek
gelistirmigtir. Bu kuramda, ihtiyaglar siralamasi daha basit olup, ilkeler aynidir.
Once alt diizeydeki ihtiyaclar, sonra iist diizey ihtiyaglar karsilanmalidir (Unli, vd,
2013).

Kuramda ihtiyaglar siralamasi ti¢ kategoriye ayrilmistir:

1. Varolma (“E” xistance) ihtiyaci- alt dizey
2. Aidiyet ( “R” elatedness) ihtiyaci
3. Gelisme (“ G” rowth) ihtiyaci- iist diizey (Unlii,vd, 2013).

Alderfer’ in var olma gereksinimleri, Maslow'un birinci basamaktaki
fizyolojikihtiyaci, insanlarla birlikte olma, sosyal olma ihtiyaglar ile ilgilidir.
Geligsme ihtiyact ile ilgili olarak bireylerin kendi kendilerini gelistirme ihtiyacina

karsilik gelebilir (Beysel ve Tekaslan, 1996).

Alderferin ERG kuraminin, Maslow' un gortslerinden farki, ihtiyag
kategorileri arasinda net ¢izgiler ve hiyerarsinin bulunmamasidir. Alderfer’ e gore
insanlarin ihtiyaglarinin ortaya ¢ikisinda belli bir agsama, sira olmayabilir ve hatta
birden ¢ok ihtiyag ayni zamanda tezahiir edebilir ve insani ayn1 anda gudiltyor
olabilir. Bu kuramda, bireyin yasantisinda 6nce alt diizey ihtiyaglar karsilanmal

daha sonra aidiyet ihtiyaci gelmelidir seklinde kesin bir ayrim olmayip,
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siniflandirmalar arasindada alt-ist gecisler olabilir. ihtiyaclar zaman zaman yer

degistirebilir (Kerman, 2007).

Alderfer'e gore, ihtiyaglar devamli ve donem bazli olarak ayrilmaktadir.
Devamli ihtiyaclar, insanin davranislarini her zaman motive eden ihtiyaclardir.
Ornegin, basarma ihtiyaci, ilgi gérme, taninma ihtiyaci gibi psikolojik ve sosyal
denilebilecek Ust ihtiyaclar bu tiir ihtiyaclardandir. Donem bazli ihtiyaglar ise belli
zamanlarda kendini gdstermektedir. Karsilandiklari anda guduleyici 6zelliklerini
kaybederler. Insanin acikti§i anda bir seyler atistirmasi 6rnek verilebilir (Kerman,

2007).

Gelisme
ihtiyaci

Sekil 4. Alderfer’ in ERG Kurami (Unlii, vd, 2013)

ERG kuramina gore; basamaklardan yukariya dogru ciktikga tatmin olma
soyutlasir ve zor hale gelir. Bazl insanlar bu basamaklari ¢ikarken kendilerinde
ilerleme veya gelisim gérmuyorsa, tekrar alttaki basamaklara dénme ve gayretini

oraya yogunlastirmaya yonelirler (Kanbur, 2005).
2.3.2 Sure¢ Kuramlari

Stre¢ kuramlari, “gudilemenin bilissel yonu ile guduleyiciler arasindaki
iliskilerle ilgilenir.”Slre¢ teorilerinden pekistirme teorisi; basari ile 6dul arasinda
karsihiklihk ilkesi oldugunu belirtirken, beklenti kurami; algilanan iliskiler tzerinde
yogunlasir (Yuksel, 1997).
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Suire¢ kuramlari, birey davraniglarinin nigin basladig, nasil devam ettirildigi,
nasil sonlandigi asamalarini agikliga kavusturmaya calisir. Diger bir ifade ile
motivasyonun harekete nasil donistirildigu sirecine agiklik getirerek, motivasyon
surecinde degiskenlerin birbiri ile olan ilgilerini ortaya koymaya galigir (Asan,
2001). Sure¢ kuramlarinda, motivasyon konu oldugunda o6zellikle biligsel etmenler
dikkate alindigi igin, literatiirde biligsel kuramlar ismi ile de bilinmektedir. Siireg
kuramlar1, motivasyonu farkli agilardan inceleyerek diigiinsel siire¢lerin motivasyon

ile iligkisini temel almistir (Cetinkanat, 2000).

Sure¢ Kuramlart:
1. Motivasyon strecinin nasil isledigini inceler.
2. Bu streci olusturan degiskenleri aragtirir ve bu degiskenler arasindaki baglantiyi
inceler.
3. Davranigin baglama, yonlendirme, nasil sirdirtldigini ve nasil durduruldugunu

aciklamayr amaglar (Can, 1999).

Sure¢ kuramlarina gore, ihtiyaglar bireyi davranigsa iten faktorlerden en
onemlisidir. Bu i¢ faktorlerin yaninda bir¢ok dig faktér de bireyi motive edici rol

oynamaktadir.

Sure¢ Kuramlart;
1. Davranig sartlandirma (sonugsal sartlandirma- edimsel sartlandirma) kurami
2. Beklenti kurami
3. Esitlik kurami
4. Amag kurami olarak incelemistir (Unlii, vd, 2013).

2.3.2.1 Davrams Sartlandirma Kurami

Pavlov’dan  esinlenen  Skinner, Davramis Sartlandirma  kuramin
gelistirmigtir. Kuramin temeli; davramiglarin karsilagtiklart durumlar tarafindan
sartlandirildig: varsayimidir. Insan, herhangi bir sebeple davramsini sergiler. Burada
ana husus, davranigin ne ile kargilasacagi ve sonucudur. Alinan sonug, davranigin

tekrarlanip, tekrarlanmayacagim belirler (Unli, vd, 2013).

Davraniglar, birey tarafindan “haz verici, memnun edici” olarak

sonuglanirsa, birey ayni davranigi tekrar gosterecektir. Eger karsilastigt sonuglar
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“istenmeyen, hoslanilmayan, Gziicii” olarak nitelenen sonuglar ise ayni davranigt
tekrar gostermeyecektir (Kogel, 2005).

Insan yasaminda odiller davranislan giidilleme agisindan énemlidir. Odiil;
deger vermeyi Ogrendigimiz ve sahip olmak i¢in motive oldugumuz varlik ya da
diistince seklindeki hedeflerdir. Odiillerin degeri zaman i¢inde degisebilir ve aym
zamanda bu odiller ogrenilmektedir. Ornegin; birey bebekken herhangi bir
markanin onun ig¢in 6nemi yoktur, bagimlilik duymaz, bu durum buyudikge
sosyallestikge ogrenilmektedir. Davraniglarin ¢ogu diploma, 6vgii, para gibi maddi

ya da manevi ¢esitli tegvikler tarafindan motive edilir (Plotnik, 2009).

Odiller “digsal odiller” ve “igsel odiiller” olmak iizere ikiye ayrnlmaktadir.
Digsal odillere, maas artisi, igsel odillere ise takdir etme gibi durumlar 6rnek
verilebilir. Orgiitsel davranis degistirme konusunda yapilan ¢alismalarda,
cezalandirmalara yer verilmemesi gerektigi ortaya cikmistir. Bu nedenlerle de

istendik davranig gelistirmede odullendirme esas alinmalidir (Kogel, 2005).

2.3.2.2 Beklenti Kurami

Beklenti Kurami1 Victor Vroom tarafindan gelistirilmis olup motivasyona
iligkin bir modeldir. Beklenti Kurami “belirli bir davranigi gosterme egilimini,
davranigin sonuglarinin ¢ekiciligine ve sonuglara iliskin beklentilerin gliciine
baglamaktadir.” (Robbins ve Judge, 2013). Beklenti kurami, ¢aligsanlarin iglerinden
neden motive olmadiklarimi ve yalmiz asgari neticeyi almak i¢in gayret
gosterdiklerini agiklamaktadir (Asan, 2001). Insanlar olumlu bir performans
degerleme ile sonuglanacagina inandiklarn takdirde en st seviyede ¢aba
gostereceklerdir. Olumlu performans degerleme neticesinde; maasg artisi, prim, terfi
gibi orgltsel odillerle kargilagmalart uygun olacaktir. Bu nedenle odiller
caligsanlarin bireysel hedeflerini karsilayacak nitelikte olmalidir. Bu nedenle kuram

temelde ti¢ iligki Gizerine kurulmaktadir (Robbins ve Judge, 2012).

\ o

Bireysel

Bireysel > Orglitsel »| Bireysel
gayret performans odiller hedefler

Sekil S. Beklenti Kurami (Robbins ve Judge, 2012)
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1. Gayret-performans iligkisi: Calisanin gayreti ile gayret sonucunda olusan
performans arasindaki iligkinin olasilia yonelik bireyin algisi.

2. Performans - odil iligkisi: Belirli bir seviyede performans gosterme ile
performans sonucu istenilen o6duile ulagma arasindaki iligki.

3. Odil-kisisel hedefler iliskisi: Orgiitsel odillerin kisisel hedefleri veya
gereksinimleri karsilama dizeyi ya da karsilasacag odullerin ¢aligsan i¢in cazibesi

(Robbins ve Judge, 2012).

2.3.2.3 Esitlik Kuram

R. Stacy Adams’in gelistirdigi kurama gore ¢alisanin is basarist ve tatmin
olma derecesi, is ortamindaki esitlik veya esitsizliklere baglidir. Calisanlar ig
ortaminda esit sekilde davranig gérme arzusundadirlar ve bu arzu motivasyonu
etkilemektedir. Adams caligmalarinda, insanlarin, kendi ¢dilleri ile diger ¢alisanlara
verilen odilleri her zaman mukayese ettiklerini ve kendine layik gorilen odil ile,
aynt bagartyr sergileyen bireylerle ayni olup olmadig ile ilgili tespitler yapmaya

caligtiklarini belirlemistir (Eren, 2010).

Adams’ a gore, odulde adaleti saglamanin ¢aliganlar tizerinde tegvik edici ve
motivasyonu canlt tutmayr saglama gibi ¢ok onemli bir islevi bulunmaktadir.
Calisanin basarist ve tatmin olma durumu, orgutteki ortam ile ilgili esitlik veya

esitsizliklere baglidir (Kogel, 2005).

Calisanlarin isten elde ettikleri (¢iktilar) ve ise kattiklartyla (girdiler) iligkili
algilart bulunmaktadir. Calisanlar igin “¢ikt1”, maasg, zamlar, taninma, terfi,
sorumluluk artigt vb. olabilir. “Girdi” ise isi bagarmak i¢in ¢aliganin ige verdiklerine
gayret, deneyim, yas, egitim, yetkinlik vb. olabilir. Calisanlan kendi ¢ikti- girdi
oranint kendilerine uygun veya denk statiide, gorevde olan diger kigilerle

karsilagtirirlar (Kogel, 2005).

Eger oran uygun buldugumuz kisiler ile karsilastinldiginda dengeli ise bir
esitlik durumundan bahsedilebilir; bu durumda orgutsel adalet yururliktedir. Eger
durum dengede degilse bir esitlik gerginligi yasariz. Daha disik diizeyde
odullendirildigimizi dusindigimizde bu durum ofkeye donusur, daha yuksek
dizeyde odillendirildigimizi distindigintzde ise sugluluk hissi devreye girer

(Cetinkanat, 2000).
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2.3.2.4 Ama¢ Kurami

Edwin Locke 1968 yilinda gelistirdigi kuramina gore; davraniglarin ana
sebebi insanlarin bilingli niyet ve amaglaridir. Her insan, kendisi ile ilgili hedefler

belirler ve bu hedefler onun motivasyon derecesini belirler (Can, 1999).

Ama¢ kurami bireyin ulagmak istedigi hedefleri igin bilingli bir sekilde
harekete gececegi fikrini savunmaktadir. Bu fikre gore, calisan isi ile ilgili,
kendisine gore hedefler belirlemekten; bu amagclar1, hedefleri gergeklestirmek igin
emek sarf etmekten ve sonucunda amacina ulagmaktan mutluluk duyar. Bu
mutluluk, caligsanin belirledigi amaglarini gergeklestirebilmesi i¢in motive edici bir
etkendir. Calisaninda yonetim tarafindan 6dillendirildiginde ve c¢aligsana liderlik
yapildiginda, ¢alisanin amag belirleme ve bu amaca ulagma gayretleri tesvik edilmis

ve pekistirilmig, onaylanmig olacaktir (Bagaran, 2000).

Kuramin temel iki goriigti bulunmaktadir:

1. ““Insanin kendisi igin belirledigi amaglar cogunlukla kisinin davramslarim
yonlendirmektedir.”
2. “‘Orgiitiin sagladig: tesvik edici etmenler, ¢alisanlarin amaglan izerinde olumlu

etki uyandirarak is basarisinda etkili olmaktadir (Can, 1999).”

Degerler Duygular Niyet ve Tepkiler, Sonuglar,
ve deger ve arzular amacglar eylemler, geri
yargilari performans besleme,
pekistirme

Sekil 6. Edwin Locke” un Amaglar Kurami (Pekel, 2001)

Amaglarin ig bagarisini artirabilmesi asagida yer alan hususlara baglidir:
- Amaglar, ne kadar agik ve net olursa, is basarist o kadar yiiksek olmaktadir.
- Amaglarin ¢aligsanlar i¢in tam olarak benimsenmis olmast da is basarisinin yitksek

olmasint saglamaktadir.
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Amaglara ne kadar ulagildigina dair ¢alisanlara bilgi verilmesi ¢ok 6nemli
olup, tamamen 6zendirici bir role sahiptir. Amag¢ kurami, i yerlerinde g¢alisanlar
degerlendirmek, bireysel amaglarla oOrgitsel amaglarin  Grtiismesini  saglamak

bakiminda da yoneticiye 6nemli ¢iktilar vermektedir (Eren, 2010).

Yonetici bakimindan 6nemli olan, yonetim kademesinin amaglarn ile
caligsanin belirledigi amaglar arasinda uygunluk ve paralellik saglamaktir. Bu tespit
icinde orgiitte astlarin ve ¢alisanlarin katki saglamasina imkan vermektir (Kogel,

2005).

2.4 Orgiitlerde Motivasyonon Boyutlar:
2.4.1 Psikolojik Boyutu

Motivasyon surecinde insanin amagl bir gsekilde harekete ge¢cmesini
saglayan itici giiciin igerigi ve bu eylemle iligkili olarak olugsan tatminin ortaya ¢ikis
zamani, motivasyonun psikolojik boyutunu meydana getirir. Insam eyleme gegirip
onu davraniga yonelten bu dirtii, bazen i¢ kaynakli, bazen de dis kaynakl olabilir.
Bununla birlikte tatmin, harcanan efor esnasinda gergeklesebilecegi gibi, bazen de
efordan sonra ortaya ¢ikabilir. Tam bu noktada igsel gudulenme ve digsal gudillenme

tespitinin yapilmasi dogru olacaktir (Bagaran, 1998).

2.4.1.1 i¢sel Giidiilenme

Insanlar zaman zaman belli bir sonuca ulasmak igin olaganiistii gayret sarf
ederler. Insanin bir istegini veya ihtiyacini gidermek icin yogun bir emek harcamasi,
giidillendiginin gostergesidir. I¢sel giidilenmede bireyi harekete gegiren ve tatmin
olma gerceklestiginde hissedilen dogal bir itici gii¢ vardir. Bu gii¢ insanin iginden

gelmekte ve birey kendi kendini giidiilemektedir (Newstrom ve Davis, 1993).

I¢sel giidiilenen insan sadece kendisi istedigi i¢in efor harcamakta ve odiilii
kendi kendisine vermektedir. Yapilan is ile odil arasinda dogrudan bir iligki
mevcuttur ve ¢alisan bu oduli isi yaparken almaktadir. Yapilan isten zevk alinmakta

ve tatmin, igin yapilma strecinde elde edilmektedir ( Eren, 1993).
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24.1.2 Digsal Giidiilenme

Bireyin distan denetimli oldugu durumlarda, onu harekete geciren sebepler
de digsal faktorlerdir. Digsal gidilenmede bireyin motive edilmesi i¢in 6rgit, ¢evre
veya Ustler tarafindan konulan 6diller s6z konusudur. Bu digsal édiller yapilan igin
dogasiyla dogrudan iligkili olmayan odillerdir ve tatmin, isin yapiligt sirasinda
degil, is yapildiktan, eylem sona erdikten sonra ortaya ¢ikmaktadir. Emeklilik
planlar, saglik sigortasi ve tatiller digsal odillere 6rnek verilebilirler (Benton ve

Halloran, 1991).

2.4.2 Yonetsel Boyutu

Alt seviye ihtiyaglan (fizyolojik ihtiyaglar ve giivenlik ihtiyact) tatmin
olmug bireyler birdaha o ihtiyaglarin tatmini i¢in motive edilemediklerinden,
sonugta bu ihtiyaglar yonetimi¢in motivasyona konu olmaktan ¢ikmaktadir. Yonetsel
bakis ise bu noktadamakul tcretler, iyi ¢aligma kosullari, mikemmel sosyal sigorta
ve emeklilik imkanlari ve saglam bir istthdam sunulmasina ragmen, is gorenlerin
ni¢in daha verimli ¢alismadiklar ve islerinde minimum eforlarindan daha fazlasini
ortaya koymaya istekli olmadiklan sorusunu sormaktadir. Is gorenlerin fizyolojik ve
giivenlik ihtiyaglarinin bir gekilde yonetim tarafindan zaten karsilaniyor olmasi
motivasyon vurgusunu Ust seviyedeki ihtiyaglara (sosyal ihtiyaglar ve saygi-statii
ihtiyaglar1) kaydirmaktadir. Islerinde bu st seviye ihtiyaglarimi karsilayacak
imkanlar olmadig siirece i gorenler tatmin olmayacaklar ve bu tatminsizlik onlarin
tutum ve davraniglarina yansiyacaktir. Bu sartlar altinda eger yonetim dikkatini
temel fizyolojik ihtiyaglar tizerinde odaklamaya devam ederse cabalan etkisiz

kalacaktir (McGregor, 1971).

Planlama, orgiitleme ve kontroliin yam sira motivasyon da yoneticinin
gorevleri arasindadir (Dalton, 1971). Ust seviyedeki ihtiyaglart kullanarak is
gorenleri motive etmeye ¢alisan yoneticiler diizenli igleyen tutarli bir motivasyon
sistemi tesis ettiklerinde daha ylksek performansa zemin teskil edecek bir ¢aligma
ortami ve oOrgit iklimi olusabilecektir. Calisanlar da yiikselen performanslari ve
artan verimlilikleri ile hem kendi ihtiyaglarinitatmin edecekler hem de isletmenin

amaglarina daha iyi hizmet etmis olacaklardir.
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2.5 Motivasyon Stratejilerinde Kullanilan Araglar

2.5.1 Ekonomik Araclar
2.5.1.1 Maas

Taylor, g¢alisanlarin en ¢ok motive olmasini saglayan faktorlerin basinda
yiksek tcretler geldigini savunmustur. Bu digiincedeki en énemli husus, ‘‘baskin
bir motive edici olarak paranin ihtiya¢ duyulabilecek ¢ok ¢esitli mal ve hizmetleri
satin alabilecegi ve yiiksek ucretin ayni zamanda mesleki yeterlilik ve bireysel

bagarinin bir nevi gostergesi oldugu gergegidir” (Bennett, 1997).

Muhtelif yer ve zamanlarda g¢alisanlarin isleri ile ilgili beklentilerini tespit
etmeye yonelik yapilan ¢alismalarda genellikle ilk sirada “daha iyi tcret” beklentisi
yer almaktadir. Gergekten de ucret, ¢alisani her zaman motive edici tek faktor
olmasa da, orgutler parayr motivasyonu saglayici bir faktor olarak gérmezlerse,
calisanin verimliligi énemli oranda dusecektir (De Cenzo ve Robbins,1996).Ciink,
ticret yalniz emegin ve performansin degil, isteki basarimin da karsiligidir. Ucretin

agorulmesi, 1g tatminini azalttig1 gibi, denklik duygusunu da azaltir (Basaran, 1998).

Ucret, calisanin kuruma giris nedeni olmasi yaninda, ayrica onun kuruma
siirekli baglanmasinda en giiglii giidiidiir. Yiiksek ticret, ise olan talebi artinir. Orgiit
acisindan da personel se¢iminde daha donanimli ve orgitte uzun siire gorev
alabilecek personelin alinmasinda da onemli rol oynar. Yiksek tcret, orgitin
caligsanlarina verdigi degeri goOsterir. Maaglar eger piyasa fiyatlarinin tizerinde ise
caligan bu durumu armagan olarak hisseder ve verimini artirir. Bu durum ayrica
orgit acisindan da maliyetleri disirdigi i¢in avantajdir. Ayrica Ucret artiginin
enformasyonel bir arag olarak kullanilmasi i¢sel motivasyonu ve verimliligi tegvik

edecektir (Gilbert, 1994).

Bazi orgitlerde yoneticiler, diisik maagin, is giicii maliyetlerini disirdagu
icin avantajli oldugunu dusinseler de verimlilik ile dogru oranti kuruldugunda bu
varsayimin ¢ok da dogru olmadig1 ortayr ¢ikar. “Ucretlerle motivasyon arasindaki
baglantiy1 inceleyen bilim adamlarinin galigmalari neticesinde Ucretlerin miktar

caligsanlart motive eden faktorlerin baginda gelmektedir.”Etkili bir maas sistemi
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olusturmak i¢in orgitler; verimlilik, performans ve diger motivasyonu artirici

argiimanlart tegvik maksatli kullanmalidirlar (Eren, vd, 2000).

2.5.1.2 Sosyal Giivenlik ve Emeklilik Planlar:

Gunumiz c¢aligma hayatinda hukuksal agidan yasa ile zorunlu hale gelmisg
olan “bu kavramlar artik tesvik edici birer 6dul olmaktan ziyade birer haktirlar”
(Herzberg, 1971). Daha iyi imkanlarla emeklilik ikramiyesi, emeklilik maagt ve
saglik giivencesi gibi unsurlar, ¢alisanin orgiitten ve isinden memnun kalmasina
katki saglar (Peker, 1995). Calisanin daha iyi sartlarda ¢alisma ve emekli olma
durumu, orgitler i¢in ek maliyet olmasina ragmen, calisanin verimliligini direk

etkileyecegi i¢in orgiit icinde kazan-kazan anlamina gelecektir (Eren, 1993).

Orgiitlerde ¢alisanlarin motivasyonlarim1 artiran faktorler arasinda sosyal
giivenlik sistemi ve emeklilik sistemi bag siralarda yer almaktadir. Performans,
yetenek, az devamsizlik ve kazasizlik gibi olumlu durumlarin ekonomik deger
tagtyan sosyal glvenlik sisteminde yer almasi c¢alisanin motive olmast agisindan
onem tagimaktadir (Newstrom ve Davis, 1993). Ancak; bu durum calisanlarda
hayatlarinin  buyik bir boluimini orgitlerde gegirmek, sosyal hayattan hatta
duygusal ihtiyaglarindan taviz verme noktasinda kullanilma durumunu géz 6niine
alarak, bu tir oOzendirme argimanlarinin planlanmasinda dikkatli olunmasi

gerekmektedir (Ertekin, 1978).

2.5.2 Psikososyal Motive Ediciler
2.5.2.1 Deger ve Statii

Yoneticiler, ¢alisanlarin birer sosyal varlik olduklarini unutmayip, onlarin
grup kurma veya degisik gruplarin i¢inde yer almalarina firsat vermelidir. Ayrica,
calisanlarin yaptiklan ise, onerilerine, duygu ve disiincelerine deger vermelidirler.
Insanin orgiit iginde bulundugu konum statidiir. Orgiitlerde c¢alisanlara is
yaptirmanin en iyi yollarindan biriside yuksek statii saglamaktir. Burada ¢nemli
olan hiyerarsik statli degil, fonksiyonel statii saglamaktir. Yani, ¢aligsana yaptigi isin
o kurulus i¢in ne kadar énemli oldugu fikrini agilamak temel kriterdir (Koontz ve

O’donnell, 1968).

28



Orgiitte, calisanlar i¢in énemli olan husus, statii ve bagkalar tarafindan deger

verilme, sayginlik gorme, begenilme istegidir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1998).

2.5.1.2 Takdir ve Isletmenin Basarisindan Sorumlu Tutma

Calisanlar, Gistiin gayretleri neticesinde ¢aligmalar1 ve Grtinleri ile yoneticileri
tarafindan fark edilmek isterler. Bu caligsmalan ile ilgili bir beklenti i¢ine girerler

(Erengiil, 1997).

Yoneticiler ve ¢alisanlarin bulundugu bir ortamda, calisanin taktir edilmesi
vebagarisinin agiklanmasi, caliganin sosyal statiisii anlaminda olumlu gelismeler
saglayacaktir. Odiillendirmek ve kisinin émrii boyunca saklayacag armaganlan
veya tesekkurleri, ©6zel merasimler yaparak herkesin oniinde takdim etmek
onemlidir (Robertson, 1996). Sembolik odul ile taltif edilmek orgute aidiyet
derecesini artiracaktir. Boylece c¢aligsanlar, ekonomik tegviklerin gergeklestiremedigi
duygusal tatmini saglayacaktir. Psiko-sosyal doyum verimini kat kat artiracaktir
(Basaran, 1998). Kimi zaman sadece basit bir 6vgl bile yeterli olacaktir (Delaney,

1995).

Ayrica, mimkiinse elektronik ortamda tiim o6rgut ¢aliganlarinin duymasini
saglamak statiiniin sosyallesmesi i¢in 6nemli yollardan biridir. Bu tirli bir
motivasyon araci ¢alisanin veriminin daha ¢ok artmasina buyiik katki saglayacaktir.
Maddi degere sahip oduller genellikle c¢alisanlarin motive olmasinda biyiik énem
tagisalar da, her zamanya da her calisanda beklenen etkiyi gosteremez (Erengiil,

1997).

Ekonomik tesvik ediciler, 6zellikle geri kalmis ve az gelismig tlkelerde, alt
dizey calisanlarda ve teknolojiyi az kullanan orgiitlerde tercih edilmektedir.
Calisanin isine ve orgitine duydugu sevgi ve aidiyet hissi bazen ucretten daha
etkiyici olabilmektedir. Bu atmosfer i¢indeki en iyi motivasyon araci, takdir etme ve

orgiitiin ¢caligmalarindan sorumlu olmalaridir (Ertekin, 1978).

Istanbul bolgesinde faaliyet gosteren 11 adet 5 yildizli otel isletmesinde 129
personel ile gortgtlerek yapilan bir anket, takdir edilmenin ¢alisanlar agisindan ne

derece dnemli oldugunu gostermektedir. Calisanlarin iglerinden beklentileri arasinda
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sayllan “yapilan isin takdiri” segenegi en yuksek frekans ve yizde ile ilk sirayi

almistir (Batman, vd, 1996).

ABD’de vyapilan bir ankette ise, imalat, hizmet, kamu ve egitim

sektorlerindeki ¢esitlikademelerde (yonetim, teknik, profesyonel) calisan 1563
calisana “sizi ne motive eder?” sorusu yoneltilmis ve yanitlarin % 52’si “yaptigim
isin igletmeye yonelik sonuglarindan sorumlu tutulmam” geklinde olmustur
(Burney, 2000).

Iyi yapilmis bir isten dolayr calisanin 6viilmesi ve gesitli yollarla takdir
edilmesi, yonetimin ¢aliganlara karst duyarli oldugunun bir gostergesidir, bu yizden

takdir bir gosteri niteliginde degil, igten ve hakli olmalidir (Eren, 1993).

2.5.1.3 Ziimre ve Takim Calismasi

Zumre oOgretmeni; aymi kademede simnif okutan Ogretmenler olarak
tanimlanabilir. Ornegin: ayni okulda birinci simifi okutan ii¢ 6gretmen, birinci
siniflar ziimresini olustururlar (Ilkogretim Kurumlar Yonetmeligi). Takim, oérgiitiin
stratejik niyetini gergeklestirmek amaciyla, caligmalarinda birbirine bagli ve es
gidimlia olarak performans gosteren ve ortak is basarimlari elde etme yolunda
sorunlara ortak ¢oziimler getiren, iki veya daha fazla ¢alisanin olusturdugu faaliyet

birimi gseklinde tantmlanmaktadir (Yilmaz, 1999).

Orgiitlerde takim temelli bir 6rgiit modelinin uygulanmasi hem orgiitsel
etkililigin saglanmasi, hem de motivasyon ag¢isindan beklenen performans diizeyinin

ortaya ¢itkmasini saglayacaktir (Basaran, 1998).

Grup ve takim halinde c¢aligmanin, bireysel ¢aligmaya kiyasla daha yiksek
performans diizeyleri sagladigi seklinde yaygin bir kanaat vardir. Gergekten de tek
bagina ¢alisan i gorenlerin herhangi bir sorun ile basa ¢ikmak i¢in, daha az tecriibe,
yetenek, bilgi ve enerjiye sahip oldugu disiinilince, grup ve takim ¢aligmasinin

onemi ortaya ¢ikmaktadir (Roy ve Gauvin, 1996).

Bir orgitte grup ve takimlarin olusturulmasi, takimi olusturan bireyleri
olumlu etkiledigi gibi, 6rgitiin kiltirini ve iklimini de degistirmektedir. Takimlar
meydana getirildiginde, orgitleme, yiuritme ve denetim faaliyetlerini de

devralmakta ve bu faaliyetleri uygulayan yetenek parcaciklari olan takim tyeleri bir
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ekip ruhuna kavugmaktadirlar. Takima yiiklenen sorumluluklarin takim tyelerince
paylasilmast ve olusan ekip ruhu, tyelerin kendilerini takimin bir pargasi olarak
gormelerini ve aidiyet hislerinin takimdaki rol kabulleri ¢ercevesinde gelismesini

saglamakta ve dogal bir motivasyona sebep olmaktadir (Johnsson, 1993).

Takim caligmasinin, motivasyona yardimct bir 6ge olarak bagka bir 6zelligi
de takim tyelerinin, kendi takimlarinin tretimi ile bunun 6rgiitiin butiinsel tiretim ve
digsal basarilarina katkisi arasinda baglanti kurmalarina yardimei olmasidir. Elde
edilen basarilarin tim 6rgiite yansimasi ve bunun gortlebilmesi, ¢alisanlarin takima
katkilarint artirmaktadir. Olugturulan grup ve takimlarin faaliyetlerini iyi belirlenmis
hedefler dogrultusunda yuritmeleri ve diger takimlarin varliginin olusturdugu
rekabet duygusu bireylerin igsel motivasyonlart ve verimliligi i¢in 6n sartlardir

(Mulvey ve Ribbens, 1999).

Gruplarin belli amaglar dogrultusunda c¢aligmalari, fikir Gretimi, yaraticilik
ve yenilik¢ilik basta olmak iizere birgok performans zemini igin daha verimli
olmaktadir. Ayrica, takimin basarisi ile kendi basarisi arasinda iligki kuran
calisanlar, biligsel, duygusal ve davranigsal boyutlari ile olumlu bir siire¢ igine
girmekte ve herhangi bir digsal odile gerek duymaksizin i doyumu
saglamaktadirlar Takim c¢aligmasi, duygusal gereksinimleri destekledigi gibi,

caligsanlarin sosyallesmelerine de yardimci olmaktadir (Roy ve Guavin, 1996).

Bireylerin tek tek motive edilmesindeki giiglikler dusinildiginde takim
odakli motivasyon tekniklerinin etkin ve disik maliyetli teknikler oldugu
gorilecektir. Bu agidan yoneticiler yonetim  sinerjisinden azami sekilde
faydalanmak ve caliganlarin kapasitesinden en Ust seviyede avantajlar elde etmek
istiyorlarsa, ¢rgutiin toplam retimi ile takimlarin kritik yeteneklerini birlestiren bir

motivasyon modelini kesinlikle uygulamalidirlar (Yilmaz, 1999).

Takim caligmasinin, motivasyona yardimci bir 6ge olarak baska bir 6zelligi
de takim tiyelerinin, kendi takimlarinin tretimi ile bunun 6rgiitiin butiinsel tiretim ve
digsal basarilarina katkisi arasinda baglantt kurmalarina yardimci olmasidir. Elde
edilen bagarilarin tim 6rgiite yansimast ve bunun gorilebilmesi, ¢alisanlarin takima
katkilarin1 artirmakta ve yonlendirmektedir. Olusturulan grup ve takimlarin

faaliyetlerini iyi belirlenmis hedefler dogrultusunda yiritmeleri ve diger takimlarin
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varliginin  olusturdugu rekabet duygusu bireylerin igsel motivasyonlart ve
verimliligini saglamada on sartlardir (Mulvey ve Ribbens, 1999).

Gruplarin belli amaglar dogrultusunda galigmalan, fikir tretimi, yaraticilik ve
yenilik¢ilik basta olmak iizere bir ¢ok performans zeminini daha verimli kilmaktadir

(Roy ve Guavin, 1996).

2.5.3 Orgiitsel ve Yonetsel Etmenler
2.5.3.1 Amacg Birligi Saglama

Her orgitin kurulus amact ve hedefleri bulunmaktadir. Orgiitlerin,
hedeflenen amagclara ulasabilmesi ig¢in, her calisanin Uzerine digen hedefleri
belirlenmektedir. Bu hedef dogrultusunda yoneticiler ile ¢alisanlar kendi hisselerine
disen amagclar i¢in yapmalart gerekenler tizerinde fikir birligine varirlar. Hedef
belirlemede calisanlarin sergileyecekleri ¢zverili emek ve cabalar davraniglardaki

belirsizliklerin kalkmasint saglar (Bagaran, 1998).

Amag birligi saglama ile odul siirecinde de hedeflere basariyla ulagsma ile
bireysellestirildigi taktirde calisan beklentilerinin agikliga kavusturmasi ve sirekli
olarak tegvik imkani sunmasi nedeni ile her iki kesim i¢inde olumlu sonuglar alinir
(Barney ve Griffin, 1992). Calisanlarin motivasyonlarina ve performanslarina

olumlu etki yapmaktir (Mulvey ve Ribbens, 1999).

Hedef belirlenmedigi durumlarda ise bu durum somut olarak, 6zellikle tretim
kademesinde oldugu kadar satig kademesinde de calisanlarin motivasyon ve
performanslarinin diigme egilimine girdigi gozlenmektedir (Flynn,1994). En iyi
motivasyon araci bile, belirlenen bir hedefe yoneltilmedigi zaman faydasiz olmaktadir

(De Cenzo ve Robbins, 1996).

Belirlenen hedeflere basariyla ulagilabilmesi i¢in; ulagilabilir ve gercekei
hedefler konulmasi, esneklik ozelligi barindirlarak gerektiginde degisikliklere
gidilebilmesi ve caligsanlara gerekli enstrimanlarin temin edilmesi, ¢6zim
tiretebilme imkaninin verilmesi, basart neticesinde odiillendirme ile taltif edilmesi
ancak basaramama sonucunda herhangi bir cezai miueyyide uygulanmamasi ve
calisanlara giiven verilmesi gibi hususlara dikkat edilmesi gereklidir (Human

Research Institute, 1997).
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2.5.3.2 Kararlara Katilma

Calisanlarin  yonetimin karar siireclerinde yer almasi, yillardan beri
motivasyon saglayici faktorler arasindaki onemini korumaktadir (Bennett, 1997).
Genelde calisanlarin, st kademelerden gelen kararlarin uygulanmasina dair gayret
ve isteklilikleri yeterli olmamakta ve genelliklede galisanlarin yoneticilerden gelen
karar ve talimatlarla ayni fikirde olmamalarindan kaynaklanan bir gonulstzlik
ortaya ¢ikmaktadir (Garih, 2000). Bu nedenle gorev yaptiklart birimde alinacak
kararlarda etkili olmak veya bu kararlarin verilme siirecine ortak olabilmek

calisanlar i¢in birinci derecede motivasyon kaynagi olmaktadir (McGregor, 1971).

Alinan kararlarin, orgiitte ¢alisan tim bireylerin Uzerinde birlestikleri bir
yonde olmasi, bukararlarin uygulanabilir olmasina buiytik katki saglayacaktir (Eren,
1993). Ozellikle calisanlart dogrudan ilgilendiren kararlarin, onlarin fikir ve
tavsiyelert goz ontinde bulundurularak alinmasi, séz konusu kararlarin hayata

gegcirilmesi agisindan 6nemlidir (Sabuncuoglu ve Tuz, 1998).

Orgiit igerisinde yasananlara astlarinin da aktif olarak katilimina firsat veren
yoneticiler, onemli bilgilere ulagsma firsatin1 yakalamakla beraber, ayn1t zamanda
astlarin da giivenini hissederler. Kararlara katilma, ¢alisanlarin sorumluluk alma ve
kontrol saglama, aidiyet hissini gelistirmekle beraber, 6rgutte huzursuzluk ¢ikarma
istegini de azaltmakta, c¢alisanin kendini gerceklestirme ihtiyacinin tatmin
edilmesinde motivasyon arttirict rol ustlenir (Hagemann, 1997). Calisanlar,
kararlara katilmakla, orgitin is ve islemlerinde onemli olduklarini ve kendi
goriglerinin de yonetim nazarinda 6nemli oldugunu hissetmektedirler. Boylece
yoneticiler, yeni bilgi ve onemli yenilik kaynaklari olan calisanlara ulagabilecek

etkili bir iletigim strecini baglatmis olacaklardir (Northcraft ve Neale, 1996).

Calisanlarin,  bilgileri, birikimleri ve donanimlarinin yeterli olmamasi,
alinmast disinillen kararlara kayitsiz kalmalart ya da gizlilik gerektirebilecek
kararlarin aklanamamasi gibi sakinca ve tehditleri igermesi ayrica c¢aligsanlarin
katiliminin saglanmasi strecinin karar alma siirecinde yavaslamalara neden olmasi
gibi olumsuz elestiriler olmasi ile birlikte, ¢alisanlarin karar alma siireclerine dahil

edilmemesi halinde ise; orgiite kargi yabanci hissetme, tatminsizlik, isi birakma
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neticesinde nitelikli personel kaybi, devamsizlik yapma, verimsiz ¢aligma gibi

olumsuz durumlarla kargilagilmasina neden olacaktir (Dinger ve Fidan, 1996).”

ABD’de yapilan bir ankete gore, calisanlarin da séz sahibi olabildikleri
baglica kararkonulari; kazalarin énlenmesi, ¢aliganlari ilgilendiren 6rgiit amaglarinin
iyilestirilmesi, firelerin, kotii mallarin, ise gelmemelerin azaltilmasi, zamanin iyi
kullanilmasi, c¢aligsanlarin giivenligi, kalite kontrolleri, isin degerlendirilmesi, igin

fiziki sartlar1 ve ise ge¢ kalmala roldugu gorilmustiir (Rasmusson, 1998).

Filipinler’ de yapilan bir arastirma, isgilerin % 69.5’inin kendi islerinin
planlamasina katilmayi arzu ettiklerini, 6te yandan % 77.5’inin de isleri ile ilgili
olarak kararlar alinmadan once yonetimin kendilerine damigmasini istediklerini
gostermistir (Propenko, 1992). Is gorenlerin, yonetimin karar siireglerine dahil
olmalarindaki en onemli sonug, kendilerinin de iginde bulunduklari kararlar
uygularken “igsel giidilenmenin yakalanmasi ve digsal giidillenmenin giiglikleriyle

ugragsmak zorunda kalinmasidir (Peker, 1995) ™.

Genelde is gorenlerin, st kademelerden gelen kararlarin uygulanmasindaki
gayret ve isteklilikleri yeterli olmamakta ve ¢ogu zaman da isgorenlerin
yoneticilerden gelen karar ve talimatlarla aym fikirde olmamalarindan kaynaklanan

bir gonulstzlik ortaya ¢ikmaktadir (Garih, 2000).
2.5.3.3 Yiikselme Olanaklari

Her calisan kendisi ile ilgili orgiit igerisindeki gelecegine dair bazi kaygilar
tagir. Bu endise ve kaygilarla iligkili olarak kariyerinde ulasabilecegi en ileri
mevkiye kadar olan yikselme yollarinin mimkiin oldugunca agik olmasini ister.
Zaman zaman yaptigl isin modasinin ge¢mis oldugu inancina kapilan c¢alisanlarin
sevki kirilir. Caliganlarin igleri ile ilgili tecriibeleri arttik¢a ustalagirlar ve daha fazla

yetki ile bir tist makama ¢ikmaya ihtiyag duyarlar (Breuer, 1995).

Bir iist mevkiye ¢ikmak her ¢aligan i¢in farkli anlamlara gelebilir. Bazist igin
terfi maddi bir anlam ifadeederken, bazisi i¢in sosyal statiide yiikselme ve toplum
icindeki prestijin saglanmasi , bazist igin de psikolojik ilerleme veya adaletin yerini
bulmast anlamina gelir. Bu nedenle yiikselme, her calisan igin iy motivasyonu

vetatmini diizeyinde farkl: etkiler yapacaktir (Bagaran, 1998).
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Her ¢alisanin, bir st goreve ¢ikma istegine karsin, orgut hiyerarsisinde
calisanlarin bu istek ve beklentilerinin tamamini karsilayacak kadar mevki
bulunmast mumkiin degildir. Cunki;, orgit yapilarinin piramit benzeri sekilleri
dogal olarak buna izin vermez. Bagka bir deyisle orgiit yapisinin zirvesine yakin
olan az sayida mevki ve bu mevkilere talip olan ¢ok sayida ¢alisan bulunmaktadir.
Bu nedenle bir ¢ok calisan tecriibeli ve bilgili dahi olsa, hiyerarsik yapinin belli bir
noktasinda kalacaktir. Kariyer tikanmast veya durgunlugu herhangi bir personelin
kariyerinde mevcut hiyerarside yukart dogru bir hareket ihtimalinin ¢ok az oldugu
noktadir. Bu durum hi¢ kimsenin hatast olmadigi gibi calisanlarin kargilagmak

zorunda kaldiklar bir ger¢ektir (Erdogan, 1996).

Insan kaynaklar1 yoneticilerinin tahminine gore isletme calisanlarinin
yaklagik % 60’1 tikanik durumdadir. Kariyer yolu tikali olan bu ¢alisanlar, etkili
performans gosterme, istikrar ve devamliligin saglanmasi ve orgitiin kalan kisminin
verimliligi agisindan olduk¢a 6nemli bir 6rglt katmanini olugturmaktadir (Tan ve

Salamone, 1994).

Yine insan kaynaklar1 yoneticilerinin arastirmalarina gore % 60 oranindaki
bu galisanlarin ugte ikisi kariyerlerindeki tikanmaya ragmen hala etkili ve yiiksek
diizeyli performans sergilemeye devam etmektedirler. Kalan tgte birlik kisminin ise
etkisiz ve standartlarin altinda performans gosterdikleri belirtilmektedir (Tan ve

Salamone, 1994).

Yikselme olanaklan tikali olmayan ¢alisanlar konusunda yoneticilere disen
gorev, bir st goreve gelebilmeleri igin gerekli olan anahtar davraniglarin ve
yeterliliklerin agik bir gekilde belirlenmesi ve gercekten hak eden, layik olan
bireylerin terfi ettirilmesidir (Breuer, 1995). Miumkiin oldugunca terfilerin disaridan

degil, orgit icerisinden yapilmasi tercih edilmelidir (Pfeffer, 1995).

Kariyer yolu agik olmayan ¢ok sayidaki c¢aliganin motivasyon dizeylerini
artirmak i¢in yalniz performansin odillendirilmesi gibi geleneksel tegviklerden
ziyade, c¢alisanlarin kariyer hedefleri belirlemelerine ve uygun ilerleme yollarini
bulmalarina yardimer olmak igin ilgilendikleri alanlar ve distincelerinin dinlenip
onlara igle ilgili spesifik bilgilerin verilmesi olarak tanimlanan kariyer danigmanlig

(career counseling) ve orgiitsel aracilik (organizational intervention) gibi, ¢alisan ile
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orgiitiin bire bir diyalogu seklinde yapilan ve bu ¢aliganlara orgiitge verilen degerin
en 1yi sekilde anlatilabilmesini saglayan yontemler kullanilmalidir. Bu insanlarin
egitim ve iletisim yoluyla bilgilendirilmesi ve 6rgit samimiyetine inandirilmalart,
ticte bir oranindaki diigiik performansli ¢aligsan sayisinin azalmasini ya da en azindan

artmamasint saglayabilecektir (Werther ve Davis, 1996).

2.5.3.4 Egitim imkanlan

Calisanlarin orgit tarafindan  egitilmesi ve gerekli konularda yetistirilmesi
giiniimiizde tercih edilen etkili motivasyon tekniklerinden biridir. Orgiitler,
calisanlarinin mesleki beceri, bilgi ve yeteneklerini gelistirmelerini saglayacak
egitim programlari ile motivasyon programlarini es zamanli olarak uygulamalidirlar.
Cunku egitim calisanlarin en 6nemli ihtiyaglarindandir. Sorumlu oldugu isi en 1yi
sekilde yapma azmi olan her isgoren ¢aligkan olmak, mesleki donanimini artirmak
isteyecektir (Rasmusson, 1998). Orgit i¢i kurslar, seminerler ve yetistirme
programlarinin duzenlenmesi, ¢esitli kurum ve kuruluglarca dizenlenen kurs,
seminer, fuar, konferans, sempozyum ve benzeri bilgilendirme faaliyetlerine
caligsanlarin katilimlarinin saglanmasi, galisanlar iizerinde olumlu etkiler yapacaktir

(Human Research Institute, 1997).

Bu egitim faaliyetleri ile ¢alisanlar, teknolojik ve mesleki gelismeleri giincel
olarak takip etme, diger alanlarda uygulanmakta olan yeni yontemleri, teknik ve
bilimsel yenilikleri tanima firsati bulacaklardir. Calisanlarin egitim faaliyetlerinden
yararlanmalarinda firsatlarin esit dagitilmasi ve adaletli davranilmasi, orgite

bagliligin artmasinda 6nem arz etmektedir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1998).

2.5.3.5 Fiziksel Kosullarin Iyilestirilmesi

Calisma ortaminindaki fiziki sartlar ve bu ortamin ergonomik kosullara
uygun hale getirilmesi, ¢alisanlarin motivasyonlarinin artirilmasi ve kapasitelerini

tamamen yaptiklar ise yogunlastirilmalart agisindan 6nemlidir (Eren, 1997).

Orgiit gevresinin fiziksel kosullart arasinda sicaklik, aydinlatma, temizlik,
havalandirma, girilti, rahatlik ve is yeri givenligi gibi faktorlerdir. Bunun yaninda,
i3 yerinin eve yakinligi, isin icra edilmesinde kullanilan arag, gere¢ ve makinelerin

gliniin sartlarina uygun ve kullanilabilir olmast ayn1 zamanda ig gérenin kendisinden
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beklenen performansi gostermesinde belirleyici etkenler olarak ortaya ¢ikmaktadir.
“Isin fiziksel cevresi insan merkezli olarak ele alindiginda, isten kaynaklanabilecek
bazi risklerin calisanlarda yiklenme, yorgunluk ve psikosomatik bozukluklara
neden olabildigi ve tim bu fiziksel kosullarin calisanin is sirecindeki tutum,
davranig, fizyoloji ve psikolojisini etkileyen uyaricilar oldugu gortlmektedir.”
Tamamen ortadan kaldiriimalarina imkan olmasa da bu uyaricilarin diizenlenerek,
calisan icin ideal standartlan saglamak o6rgltin tasarrufu altindadir. Bu konu
yoOneticiler tarafindan mutlaka tzerinde titizlikle durulmasi gereken bir husustur
(Akyildiz, 2001). Ciink(; s6zu edilen bu fiziksel kosullar ¢alisanlann motivasyon
seviyelerini, morallerini, streslerini, is tatminlerini, bedeni ve zihni eforlarini direk
etkilemekte ve ise gelmeme, is kazalan, isten bikma, yipranma ve isi birakma
oranlarini etkileyerek 6rgut performansinda belirleyici rol oynamaktadir (Basaran,

1998).

2.5.3.6 Olumlu Yonetim Yaklasimi

Hayatta her konuda oldugu gibi y6netim alaninda da inan¢ faktéri ¢ok
onemlidir. Her sey inanmakla baslar. Orgitlerde motivasyon saglamada, eger
yonetici c¢alisanlan motive edecegine inanirsa basarmanin &nlndeki engelleri
asarak, hedefine ulasir. Bazi yoneticiler ¢alisanlarini; “motive edebileceklerim” ve

“motive edemeyeceklerim” olarak siniflandirir (Dinger ve Fidan, 1996).

Orgitte yeni goreve baslayan is géren, tanima siirecinin sonunda yoneticinin
g6zinde olumlu intibalar uyandirmamissa, yoénetici o c¢alisanla yollari ayirir. Bu
tutum igerisinde olan yo6neticiler, tutumlarindaki olumsuzluk nedeni ile yenilgiyi ilk
asamada kabullenmis olacaklardir. Orgiit icin motivasyonun 6nemini ve calisan
tavir ve davranislannin dogasini tespit etmis tecrlbeli yoneticiler, hemen hemen
tim calisanlann motive olabilecegine inanir ve en verimli sekilde onlann
calismalarini saglamaya ugrasir. Bu anlayistaki yodnetim paradigmasi “olumlu

yonetim yaklasimi” (positive management attitude)’dir (Duffy, www.ttg.sba.dal.ca).

Is gorenlerden stiinlik saglama ve bagimsiz calisma ihtiyaci yiiksek olanlar
benlik duygusunu tatmin etmek ve ya Kkisisel gelisim gicunid arttirmak amaciyla

olumlu ydnetim konusuna biiyilk énem verirler. insan, 6zgirlik icinde gelistigi

37


http://www.ttg.sba.dal.ca/

zaman, kendisini grubun 6nemli bir tiyesi olarak gorerek ve grup i¢in 6nemli bir

seyler yapma istegi, ihtiyact duyar (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1998).
2.6 Tlgili Arastirmalar

Recepoglu  (2012) c¢aligmasinda simif ve brang Ogretmenlerinin g
motivasyonlarini cinsiyet, yas, 6grenim durumu, mesleki kidem, brang ve ¢alistiklar
okuldaki gorev siiresi degiskenlerine gore incelemistir. Olgme araci olarak Aksoy
(2006) tarafindan gelistirilen “Is Motivasyon Olgegi” kullanilmistir. Arastirmanin
sonucunda 0gretmenlerin motivasyon duzeylerinde cinsiyet, 6grenim durumu, brang
ve ¢alistiklart okullardaki gorev surelerine gore manidar bir farklilik gorilmezken;

yag ve mesleki kidemlere gore manidar fark goralmustur.

Yazict (2009) galigmasinda 6gretmenlik meslegi, motivasyon kaynaklar ve
temel tutumlari, kuramsal bir bakisla inceledigi c¢aligmasinda, i¢sel motivasyon
kaynaklarinin digsal kaynaklardan etkili oldugu, ogretmenlerin motivasyonlari,
deger ve inanglariyla da iligkili oldugunu, mantiksiz ve iglevsel olmayan inanglarin
ogretmen tutumlarint etkiledigini, bu tir inanglarin uyumu zorlastirdigi ve bazi
psikolojik sorunlarin ortaya ¢ikmasina yol agtigini, ogretmenlik mesleginin etkili
sekilde siurdurilmesi i¢in bu tir biligsel carpitmalarin degistirilmesi ve 6z-
farkindalik, igtenlik, tutarlilik, empati gibi tutumlann gelistirilmesi gerektigi

goralmustir.

Yavuz ve Karadeniz (2009) arastirmalarinda sinif ogretmenlerinin
motivasyonunun is tatmini Uzerine etkisinin boyutlarini, sosyal imkan, caligma
ortamyi, ihtiyaglar, terfi ve ddilllendirme sistemi, verilen gorevler ve egitim seviyesi,
olarak alti grupta incelemisler. Olgme araci olarak Oztirk’ iin (2006) ‘Ilkogretim
Ogretmenlerinin Motivasyonunu Artiran ve Idame Ettiren Faktorler’ adli yiiksek
lisans tezinde kullandigi anketten faydalanilmigtir. Arastirmanin sonucunda, is
tatmini agisindan galigma ortami ile cinsiyet arasinda anlamli bir farklilik olmadigi,
yag ilerledik¢e isten duyulan tatminin arttig, fiziki ortamin sagligi meslekteki
hizmet siiresi yiiksek olan 6gretmenler i¢in arag-gereg yeterliligine oranla daha fazla
onem arz ettigi, meslekteki hizmet siiresi az olan 6gretmenlerin ig tatmininde ise

arag- gereglerin yeterliliginin ilk sirada yer aldigi, egitim seviyesinin i tatmini
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tizerinde olumlu etkisi oldugu ve bu durumun c¢aliganlara verilen gorevler tizerinde

olumlu etki olusturdugu sonucuna ulagilmigtir.

Karaboga (2007) calismasinda Avcilar lIlgesi Ortadgretim Kurumlan
Yoneticilerinin Motivasyonlarinin  Calisan (Ogretmen) Motivasyonu Uzerine
Etkisini incelemis, bagimli degisken Ogretmen motivasyon diizeyi, bagimsiz
degisken olarak ise 6gretmenin bagli oldugu okul yoéneticisinin motivasyon diizeyi
olarak belirlemistir. Olgme araci olarak Ince (2003) tarafindan gelistirilen 6lgek
kullanilmigtir. Aragtirmanin  sonucunda, Ogretmenlerin igin kendisi ile ilgili
motivasyon diizeyi tzerinde sadece okul yoneticisinin sosyal statiiden ve yonetici
davranigindan duydugu motivasyon dizeyinin anlamli etkisinin oldugu, isin
disindaki unsurlardan duydugu motivasyon diizeyinin sadece isin igeriginden ve

ticretten duydugu motivasyon diizeyinin anlamli etkisinin oldugu gortlmuistiir.

Oztiirk (2006) galismasinda ilkogretim oOgretmenlerinin  motivasyonunu
artiran ve idame ettiren faktorleri, ¢alisma ortami, sosyal imkanlar, terfi, odul ve
ceza uygulamalari, verilen gorevler, ihtiyag oncelikleri, egitim seviyesi ve diger
hususlar baglaminda incelemistir. Olgme araci olarak kendisinin gelistirdigi anket
kullanilmigtir.  Aragtirmanin  sonucunda, oOgretmenlerin  toplum igerisindeki
statisinin hak ettigi yerde olmadigi, calisma ortamindaki insan iligkilerinin
(Yonetici- ogretmen iligkileri, yoneticilerin tutumu) motivasyonu etkiledigi
gorigine katildigini, ankete katilan &gretmenlerin tamamina yakini ¢aligma
ortamindaki egitim techizat ve malzemelerinin yetersiz ve teknolojik olarak eski
olmasinin motivasyonu olumsuz etkiledigi, elde edilen gelirin kendisinin ve

ailesinin ihtiyaglarini kargilamadigi sonucuna ulagilmigtir.

Barli, Bilgili, Celik, Bayrak¢eken (2005) Erzurum il merkezinde bulunan
ozel ve devlet ilkogretim okullarinda gorev yapan ogretmenlerin motivasyon
dizeylerini belirlemek, farkliliklart ve sorunlan arastirmak amaciyla yaptiklar
caligmada, 6gretmenlerin meslekleri konusunda motivasyonlarinin yiiksek oldugu
gozlenmis, mesleklerini severek yurittiikleri belirlenmis, 6gretmenlerin meslekleri
alaninda aragtirma yapmak ve kendilerini gelistirmek konusunda egilimlerinin zayif
oldugu, yonetim ile ilgili olarak ise yonetim faaliyetlerinden memnun olduklar,
ancak Bakanlik ile ilgili yonetim faaliyetlerinden memnun olmadiklart ve
motivasyonlarinin diisiik oldugu, benzer sekilde tcretlerle ilgili genel motivasyonun
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diisik oldugu, egitimde 6gretmenlere seminerler verilmesi gibi rehberlik hizmetleri
konusunda motivasyon yiiksek olup, teftis sistemi uygulamalarinin 6gretmenlerin
motivasyonunu digurdigi gorilmustir. Okullarin fiziksel sartlart ve imkanlar
konusunda tatminsizlik s6z konusudur. Meslektaglar arasindaki iligkilerde
ogretmenlerin motivasyonu disik bulunmustur. Egitim durumuna gore, egitim

diizeyi yiiksek olanlarin motivasyonunun dusiik ¢iktigi belirlenmigtir,
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BOLUM 111

3. ARASTIRMA YONTEMI

3.1 Arastirma Modeli

Aragtirma, sinif 6gretmenlerinin i motivasyonlarini etkileyen igsel ve digsal
faktorlere iliskin goriiglerinin belirlenmesi amaglandigindan dolay: tarama ¢aligmasi
niteliginde betimsel bir aragtirmadir. Egitim alanindaki aragtirmada, en yaygin
betimsel yontem tarama calismasidir, ¢linkii aragtirmacilar bireylerin, gruplarin ya
da bazen fiziksel ortamlarin (okul gibi) ozelliklerini (yetenekler, tercihler,

davranislar vb.) 6zetler (Buyikoztirk vd, 2012).

3.2 Evren ve Orneklem

Aragtirma evrenini; 2013-2014 yilinda Ankara ili Cankaya ilgesinde, Milli
Egitim Bakanligi’na bagli devlet ilkokullarinda goérev yapan, simif ogretmenleri
olusturmaktadir. Cankaya Ilge Milli Egitim Midiirliigii'nden 09.10.2013 tarihinde
alinan bilgilere gore; Cankaya ilgesinde 2013-2014 egitim 6gretim yilinda 70 resmi
ilkokul, gorevde 1519 Sinif 6gretmeni bulunmaktadir (EK1).

Arastirmanin  6rneklemi, okulun bulundugu bolgenin sosyo-ekonomik
diizeyi, kolay ulagilabilirlik gibi faktorler dikkate alinarak amagsal 6rnekleme ile
belirlenmigtir. Belli ol¢iitleri karsilayan veya belirli ozelliklere sahip olan bir veya
daha fazla 6zel durumlarda ¢aligmak istenildiginde tercih edilir (Buyukoztirk vd,
2012). Aragtirmanmin orneklemini 35 ilkokul ve bu okullarda 2013 - 2014 &gretim
yilinda gorev yapan 310 sinif 6gretmeni olusturmaktadir (EK 2).

3.3 Veri Toplama Araci

Aragtirmada veri toplama aract olarak, Siif Ogretmenlerinin g
motivasyonlarint etkileyen etmenlere ait goriislerini arastirabilmek igin, Buyukses
(2010) tarafindan gelistirilen “Ogretmenin Is Motivasyonunu Etkileyen

41



Etmenler’adli anketinden faydalamilmigtir. Arastirmact Biyiikses’den anket
kullanma izni alinmigtir. Biytikses’ in ¢aligsmasinda kullandigr anket iki bélimden
olugmakta olup, ilk boéltim 12 sorudan olusan kisisel bilgilerden, ikinci bélum ise 28
maddeden olugmaktadir. Buytkses (2010), yaptig1 ¢alismada anketin glivenirlik
katsayisim 0.80 olarak bulunmustur. Ilgili ankette yer alan bazi ifadeler bu
aragtirmanin kapsami ve orneklemi goz 6niinde bulundurularak degistirilmis veya
cikartilmistir. Buna gore aragtirmada kullanilan anket iki bolimden olugmakta olup,
birinci bolimde katilimcilarin demografik 6zellikleri (cinsiyet, yas, medeni durum,
ogrenim durumu, mezuniyet alani, meslekteki hizmet stresi, aylik gelir durumu,
hizmet i¢i egitimi durumu) bilgilerine iliskin 9 soru bulunmaktadir. Anketin ikinci
boliimiinde ise 6gretmenin ig motivasyonuna iligkin kisisel ifadelerden olusan, sinif
ogretmenlerinin 1§ motivasyonlarin1  etkileyen etmenlere iliskin gorislerini
belirlemeye yonelik 27 maddeden olusan 5’ li likert anket bulunmaktadir (EK 3).
Anket uygulamasinin Cankaya ilgesi devlet ilkokullarinda uygulanabilmesi i¢in
Ankara Milli Egitim Mudirligi’ nden resmi izin alinmigtir (EK 4). Ankette yer alan
27 madde Herzberg’in ¢ift faktor kuramina gore igsel ve digsal faktorler olarak
gruplandirilmistir. Karaboga (2007) simif 6gretmenlerinin motivasyonlarini ilgili

kuram ¢ergevesinde gruplandirmistir. Buna gore;

Igsel (Motive Edici) Faktorler

1. Gelisme Imkanlan
2. llerleme Imkanlan
3. Isinigerigi

4. Sosyal statii

5. Takdir edilme

Digsal (Hijyen) Faktorler
Fiziki Calisma Kosullar
Is Arkadaslan ile Iliskiler
Is Guivencesi

Ucret

Yonetici Davranigidir.

Nk W=

Ankette yer alan maddeler, aragtirmaci tarafindan uzman goriigii alinarak

Tablo 3’deki gibi siniflandirilmustir.
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Tablo 3. igsel (Motive Edici) ve Dissal (Hijyen) Faktorlere Ait Maddeler

I¢csel (Motive Edici) Faktorler Dissal (Hijyen) Faktorler
Alt faktorler Madde No Alt faktorler Madde No
1. Isin Igerigi 1, 10,27 1. Fiziki Calisma Kosullart 9, 14,23, 26
2 llerleme Imkanlan 18 2. is Arkadaslan ile Tliskiler 3,20
3. Gelisme Imkanlart 8, 24,25 Co ) 12,15
3. Is giivencesi
4. Sosyal Statii 2 4. Ucret 1113
3467 16, 17. 19, 21,
5. Takdir Edilme e 5. Yonetici davranisi 22

3.4 Verilerin Analizi

Aragtirmada her bir maddeye iligkin frekans ve yizde dagilimlart verilmisgtir.
Ayrica gorigler ile ilgili her bir madde i¢in (27 madde igin) cinsiyet, 6grenim
durumu ve mesleki kideme gore ayrica ki kare yapilmistir. Iki degisken igin ki-kare
(kay-kare) testi, iki simiflamali (kategorik) degiskenin birbirinden bagimsiz olup
olmadigini test eder. Bu analiz i¢in, analizin temel sayiltist i¢in beklenen degeri 5
den kiigik olan gozenek sayisinin % 20’ nin altinda kalmasina iligkin, sayiltinin
kargilanabilirligini saglamak adina cevap skalast 5° den 3’ e indirgenmistir. Hig
katilmiyorum ile Katilmiyorum segenegi; Katilmiyorum adi ile yeni bir secenek
tanimlanmigtir. Katiliyorum ve Kesinlikle katiliyorum secenekleri; Katiliyorum adi
ile yeni bir segcenek olarak tanimlanmistir. Bu durum ki kare anmilan sayiltisini
kargilanmasi i¢in bagvurulan yontemlerden biri olarak kabul edilmektedir
(Buyukoztirk, 2003). Ayrica verilerin analizinde ilgili sayiltinin kargilanmamast

durumunda ki kare analizi sonuglarina yer verilmemigtir.
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BOLUM 1V

1. BULGULAR VE YORUM

4.1 Demografik Ozellikler

Aragtirmada kullanilan veri aracimin ilk boliminde katilimcilardan
demografik bilgiler istenmektedir. Buna gore, aragtirmaya katilan ilkokullarda
gorevli sinif Ogretmenlerinin cinsiyet, yas, medeni durum, 6grenim durumu,
mezuniyet alani, meslekteki hizmet stiresi, aylik gelir durumu ve hizmet i¢i egitimi

durumu degiskenlerine gore dagilimi1 Tablo 4’de yer almaktadir.

Tablo 4. Siif Ogretmenlerinin Demografik Bilgileri

Degiskenler Tarl N %
Cinsivet Kadin 217 70
Y Erkek 93 30

20-29 6 2

Vas 30-39 30 10
40-49 158 51

50 ve Uzeri 116 37
Medeni Evli 265 85,5
Durum Bekar 45 14,5
Baren On Lisans 95 30,6
Dirri:':: Lisans 206 66,5
Yiksek Lisans 9 2,9
Mezun Sinif Ogretmenligi 207 66,8

Olunan .
Alan Diger 103 33,2
1-5 yil 4 13
6-10 yil

9 2,9

Meslekteki '
Hizmet 11-15 vl 20 6,5
Siresi 16-20 yil 71 22,9
21-25 yil 81 26,1
26 yil ve lizeri 125 40,3
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Tablo 4 (devam)

1-5 yil 124 40
Gorevli 6-10 yil 71 22,9
Okuldaki 11-15 yil 48 15,5
Hizmet 16-20 yil 54 17,4
Suresi 21-25 yil 5 1,6
26 yil ve lzeri 8 2,6

2000-2500 TL 239 77
. 2501-3000 TL 56 18,1

Aylik Gelir 3001-3500 TL 8 2,6
3501 TL ve Gzeri 7 2,3

Hayir 3 1
. . Evet 1-3 kez 87 28,1
Hizmet lci Evet 4-6 kez 86 27,7

Egitim

Evet 7-9 kez 41 13,2
Evet 10 ve Uzeri 93 30,0

Arastirmada Ankara ili Cankaya ilgesinde gorevli toplam 310 simf
ogretmeninden veri alinmigtir. Sinif 6gretmenlerinin cinsiyetlerine gore dagilimi

incelendiginde; %70’1 kadin (n=217) %30’u ise erkek (n=93) tir.

- Smuf 6gretmenlerinin yaglan incelendiginde; %2’si (n=9) 20-29 yas araliginda
,%10’u (n=30) 30-39 yag araliginda, %51’ 1 (n=158) 40-49 yas arali§inda ve

%37’ sinin (n=116) ise 50 ve lzeri yasa sahip oldugu gorilmektedir.

- Medeni durumlarina bakildiginda ise; arastirmaya katilan sinif 6gretmenlerinin

%84,5’u evli (n=265) ve %14,5’u bekar (n=45) dir.

- Smuf ogretmenlerinin  %30,6’s1 6n lisans (n=95), %66,5’u lisans (n=206) ve

%2,9’u yiiksek lisans (n=9) mezunudur.

- Mezun olunan alan baglaminda ise siuf ogretmenlerinin %66,8°1 simf

ogretmenligi (n=207), %33,2’si ise diger (n=103) alanlardan mezundur.

- Smuf oOgretmenlerinin  meslekteki hizmet sureleri incelendiginde; simf
ogretmenlerinin %1,3’1 1-5 yil (n=4), %2,9’u 6-10 yil (n=9), %6,5’1 11-15 yil
(n=20), %22,9’u 16-20 yil (n=71) ve %40,3’1 ise 26 y1l ve tizeri mesleki kideme
sahiptir.
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- Aragtirmaya katilan sinif ¢gretmenlerin suan gorevli olduklan okuldaki gorev
sureleride incelenmigtir. Buna gore ogretmenlerin % 40’1 (n=124) 1-5 yil,
%22,9’u (n=71) 6-10 yil, %15,5 ‘i (n=48) 11-15 y1l, %174’ (n=54) 16-20 yl,
%1,6’s1 (n=5) 21-15 y1l ve %2,6’sinm (n=8) ise 26 yil ve tizeri gorevi siiresi sdz

konusudur.

- Smuf ogretmenlerinin aylik geliri incelendiginde; %77,1’1 (n=239) 2000-2500
TL, %18,1’ 1 (n=56) 2501-3000 TL, %2,6 ‘st (n=8) 3001-3500 TL ve %2,3’1
(n=7) ise 3501 TL ve tizeri degisen aylik gelire sahiptir.

- Ayrica sinf ¢gretmenlerinin %28,1 ‘1 (n=87) 1-3 kez, %27,7’si (n=86) 4-6 kez,
%13,2° siise (n=41) 7-9 kez ve %30’u ise (n=93) 10 ve uizeri hizmet i¢i egitime
katildiklarint belirtmiglerdir. Aragtirmaya katilan siif &gretmenlerinin %11

(n=3) ise hi¢ hizmet i¢i egitime katilmadigini belirtmislerdir.
4.2 Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular:
Ikokullarda gérev yapan sinif 6gretmenlerinin is motivasyonlarim etkileyen;
a) Igsel (motive edici) faktorlere iliskin goriisleri nelerdir?

Bu alt problem igin her bir ifadeye iligkin siif 6gretmenlerinin katilma
dizeylerine iligkin goriugleri incelenmis ve frekans ve ylzde degerleri
hesaplanmigtir. Ayrica her bir maddeye iligkin yanitlarin ortalamasi ve standart

sapmast da Tablo 5’de sunulmustur.

Tablo 5. Smf Ogretmenlerinin Is Motivasyonlarim Etkileyen Icsel (Motive Edici)
Faktorlere Iligkin Gorisleri

ifadeler

Frakans (ylizde)
KATILMIYORUM

KARARSIZIM
KATILIYORUM
=1
wn
wn

=)

[Exy
[EEY
[Exy
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1. Ogretmen olarak meslegimi severek 287 2,89 0,41

yaplyorum.

R
w
6
w
©
0
N
o

?
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Tablo 5{devam)

2. Ogretmenlerin toplum icerisindeki n 256 26 28 1,26 | 0,61
statlisii hak ettigi yerdedir. % | 826 | 84 9

3. Ogretmenlerden beklenen olumlu n 31 26 253 2,71 | 0,63
davraniglar édullendirilir ise bunlarin % 10 8,4 81,6

tekrarlanma olasiligi ylikselir.

4. Degerlendirme ve terfide, 6dil ve n 216 57 37 1,42 | 0,69
cezalarin verilmesinde adilane % 69,7 | 18,4 11,9
davranildigini, hak edenlerin aldigini

disiniyorum.

6.Yoneticilerimin yaptigim galismalari n 174 | 29 107 | 1,78 (0,93
yeterince takdir etmemeleri is % | 561 94 34,5
motivasyonumu etkilemez

7. is motivasyonunda Milli Egitim n 250 | 29 31 1,29 |0,63
Bakanhgl’ nin vermis oldugu % | 80,6 94 10
odillendirmeler yeterli bulunmaktadir.

8. Uzman 6gretmenlik, bas 6gretmenlik n 155 | 49 106 | 1,84 | 0,90
sinavlarina kariyerim, dolayisiyla % | 50 [15,8 34,2
motivasyonumu artirmak icin

katiliyorum.

10.0kulumda kapasitemin tamamini n 37 35 238 (2,64 |0,68
kullanarak calistigimi séyleyebilirim. % 11,9 | 11,3 76,8

18. Kurumdaki kariyer yonetimi sistemi n 122 97 91 1,9 (0,82
memnuniyet vericidir. % 39,4313 294

24, Egitim orglitlerinde dogru ve etkin n 42 32 236 | 2,62 |0,71
performans degerlendirme

sistemlerinin kurulmasi ve % 13,5 | 10,3 76,1
ogretmenlerin gosterdikleri

performansa bagli olarak adil bir

odillendirme

yapilmasi 6nem tasimaktadir.

25.0gretmenler, is basarisini n 109 | 60 141 | 2,1 |0,89
etkileyecek egitim ve gelisme % 318 192 255

imkanlarina kolay ulasabilmektedirler. ? ! ! !

27. Okulun basarisindaki veya n 120 | 29 161 | 2,13 (0,94
basarisizligindaki en énemli katki % 387 (94 51,9

ogretmenlere aittir.

Tablo 5’de her bir maddeye iliskin sinif &gretmenlerinin iy motivasyonlarini
etkileyen igsel faktorlere iligkin gorisleri incelenmistir. Her bir maddeye iligkin

ogretmenlerin katilma durumlan asagida yorumlanmistir.

M1 “Ogretmen olarak meslegimi severek yapiyorum”ifadesine simif 6gretmenlerinin

cogunlugu (%92.6) katilmaktadir
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M2 “Ogretmenlerin toplum igerisindeki statiisii hak ettigi yerdedir” ifadesine simf
ogretmenlerinin ¢gogunlugu (%82,6) katilmamaktadir

M3 “Ogretmenlerden beklenen olumlu davramslar o6dillendirilir ise bunlarin
tekrarlanma olasilig1 yukselir” ifadesine sinif 6gretmenlerinin ¢ogunlugu (%81,6)
katilmaktadir

M4  “Degerlendirme ve terfide, odil ve cezalarin verilmesinde adilane
davranildigini, hak edenlerin aldigini digiiniiyorum” ifadesine sinif 6gretmenlerinin
cogunlugu (%69,7) katilmamaktadir

M6 “Yoneticilerimin yaptigim ¢alismalart yeterince takdir etmemeleri is
motivasyonumu etkilemez” ifadesine simif Ogretmenlerinin ¢ogunlugu (%56,1)
katilmamaktadir

M7 “Is motivasyonunda Milli Egitim Bakanlig1’ min vermis oldugu 6diillendirmeler
yeterli bulunmaktadir.” ifadesine simf oOgretmenlerinin  ¢ogunlugu (%80,6)
katilmamaktadir.

M8 “Uzman ogretmenlik, basogretmenlik sinavlarina kariyerim, dolayisiyla
motivasyonumu artirmak i¢in katiliyorum.” ifadesine simif Ogretmenlerinin
cogunlugu (%50) katilmamaktadir

M10 “Okulumda kapasitemin tamamini kullanarak ¢alistigimi soéyleyebilirim.”
ifadesine sinif 6gretmenlerinin ¢ogunlugu (%76,8) katilmaktadir.

M18 “Kurumdaki kariyer yonetimi sistemi memnuniyet vericidir.” ifadesine sinif
ogretmenlerinin ¢ogunlugu (%39,4) katilmamaktadir.

M24 “Egitim orgutlerinde dogru ve etkin performans degerlendirme sistemlerinin
kurulmast ve ogretmenlerin gosterdikleri performansa bagli olarak adil bir
odullendirme yapilmast 6nem tagimaktadir. “ifadesine sinif ogretmenlerinin
cogunlugu (%76,1) katilmaktadir.

M25 “Ogretmenler, is basarisini etkileyecek egitim ve gelisme imkanlarina kolay
ulagabilmektedirler.”’ifadesine 6gretmenlerin ¢cogunlugu (%45,5) katilmaktadir.
M27 “Okulun basarisindaki veya basarisizligindaki en énemli katki 6gretmenlere

aittir.” ifadesine sinif 6gretmenlerinin ¢gogunlugu (%51,9) katilmaktadir.

Is motivasyonunu etkileyen igsel (motive edici) faktorlere iliskin; siif
ogretmenlerinin gorigleri incelendiginde en ¢ok ()_622,89) “Ogretmen olarak

meslegimi severek yapiyorum” ifadesine katilirken en az (}: 1,26) ise
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“Ogretmenlerin toplum igerisindeki statiisii hak ettigi yerdedir.” ifadesine katildig
gorilmektedir. Ayrica ilgili maddelerdeki ogretmen gorusleri incelendiginde
“Okulun basarisindaki veya basarisizligindaki en énemli katki 6gretmenlere aittir.”
ifadesinde O0gretmen goriislerinin birbirinden ¢ok farklilik (SS= 0,94) gosterdigi;
Ogretmen olarak meslegimi severek yapiyorum.” ifadesinin ise daha az farklilik

(SS= 41) gosterdigi belirlenmistir.

b) Digsal (hijyen) faktorlere iligkin gortsleri nelerdir?

Bu alt problem i¢in her bir ifadeye iligkin sinif 6gretmenlerinin katilma
dizeylerine iligkin gorusleri incelenmis olup, frekans ve ylzde degerleri
hesaplanmigtir. Ayrica her bir maddeye iliskin yanitlarin ortalamasi ve standart

sapmast da Tablo 6 da sunulmustur.

Tablo 6. Siuf Ogretmenlerinin Is Motivasyonlarini Etkileyen Digsal (Hijyen) Faktérlere
lligkin Goriigleri

S s
S |2 |2
. = = o
ifadeler 23 5 g = )
g2 |g |§ |8 |* |®

5. Zimre arkadaslarimla iyi n 9 13 288 | 2,9 0,38
anlasmam is motivasyonumu % 29 (4,2 92,9
etkiler.
9.0grenci velilerimin is n 43 34 233 | 2,61 0,72
verimime olumlu katkisi % 13,9 11 75,2
bulunmaktadir
11.Elde ettigim gelir, kendimin n 230 | 27 53 1,43 0,69
ve ailemin temel ekonomik % 74,2 8,7 |17.1
ihtiyaclarimi karsiliyor.
Motivasyonuma olumsuz bir
katkisi bulunmamaktadir.
12. Sosyal giivenlik haklarimin n 258 | 23 29 1,26 0,62
(emeklilik maasi, lojman ve % 83,2 7,4 9,4
6gretmen evi vb.) yeterli
buluyor ve motivasyonumu
artirdigini distintiyorum.
13. Uzman Ogretmenlik, n 139 | 38 133 | 1,98 0,93
baségretmenlik sinavina % 44,8 | 12,3 | 42,9
katilmamdaki sebep tamamen
maddi sebeplerdir.
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Tablo 6{devam)

14. Kurumdaki ¢alisma kosullari n 88 64 158 | 2,22 0,86
memnuniyet vericidir. % 28,4 | 20,6 | 51,0

15. Yoneticilerde uygulanmaya n 157 | 44 109 | 1,84 0,91
konulan alti yilda bir zorunlu yer % 50,6 | 142 | 452

degistirme uygulamasinin

ogretmenlerde de uygulanmaya

konulmasi, 6gretmenin is

motivasyonunu olumlu yonde

etkiler.

16. Okulumuzda 6gretmenler ile n 62 51 197 2,44 0,80
ybnetim arasinda genellikle % 20 16,5 | 63,5

etkili bir iletisim mevcuttur.

17. Okulumuzdaki alinan n 24 28 258 2,75 0,58
kararlara katilmam, is % 7,7 9 83,2

motivasyonumu olumlu etkiler.

19. Okulumuzda adaletli ve n 76 73 161 2,27 0,83
stirekli bir disiplin sistemi % 245 23,5 51,9

mevcuttur.

20. Calistigim ortamda insan n 49 43 218 | 2,54 0,75
iliskileri (ydnetici 6gretmen % 15,8 | 13,9 | 70,3

hizmetli iliskileri ve yonetici

tutumu) motivasyonumu olumlu

etkilemektedir.

21. Calistigim okullarda N 64 54 192 | 2,41 0,81
cogunlukla “Amac birligi” % 206 | 174 |6L9

saglanmaktadir. Bu durum

motivasyonumu olumlu

etkilemektedir.

22. is hayatindaki basarim ve N 32 31 247 | 2,69 0,64
tatmin olma derecem, calistigim | % 10,3 10 | 79,7

ortamda yasadigim esitlik veya

esitsizliklere baglidir.

23. Okulumuzdaki egitim arag N 69 41 200 | 2,42 0,83
gereclerinin, teknolojik olarak % 22,3 | 13,2 | 64,5

yeni imkanlarla donatildigini

disinlyorum.

26. Okulumun bulundugu N 46 26 238 2,61 0,73
yerlesim yeri calismalarimi % 148 | 84 |768

olumlu etkilemektedir.
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Tablo 6’da her bir maddeye iliskin sinif 6gretmenlerinin i§ motivasyonlarini
etkileyen digsal faktorlere iligkin goriigleri incelenmistir Her bir maddeye iligkin
ogretmenlerin katilma durumlan asagida yorumlanmistir.

MS “Zumre arkadaglarimla iyi anlagmam is motivasyonumu etkiler” ifadesine sinif
ogretmenlerinin ¢cogunlugu (%92,9) katilmaktadir.

M9 “Ogrenci velilerimin is verimime olumlu katkis: bulunmaktadir” ifadesine sinif
ogretmenlerinin ¢cogunlugu (%75,2) katilmaktadir.

MI11 “Elde ettigim gelir, kendimin ve ailemin temel ekonomik ihtiyaglarimi
karsiliyor. Motivasyonuma olumsuz bir katkist bulunmamaktadir.” Ifadesine simif
ogretmenlerinin ¢ogunlugu (%74,2) katilmamaktadir.

M12 “Sosyal givenlik haklarimin (emeklilik maagt, lojman ve Ogretmen evi vb.)
yeterli buluyor ve motivasyonumu artirdigini  dasiiniyorum.” ifadesine sinif
ogretmenlerinin ¢ogunlugu (%83,2) katilmamaktadir.

M13 “Uzman Ogretmenlik, basogretmenlik sinavina katilmamdaki sebep tamamen
maddi  sebeplerdir.” Ifadesine sif ogretmenlerinin  gogunlugu (%44,8)
katilmamaktadir.

M14 “Kurumdaki ¢alisma kosullari memnuniyet vericidir.” ifadesine sinif
ogretmenlerinin ¢ogunlugu (%51) katilmaktadir.

MI15 “Yoneticilerde uygulanmaya konulan alti yilda bir zorunlu yer degistirme
uygulamasinin  Ogretmenlerde de uygulanmaya konulmasi, Ogretmenin is
motivasyonunu olumlu yonde etkiler.” ifadesine sinif 6gretmenlerinin ¢ogunlugu
(%50,6) katilmamaktadir.

M16 “Okulumuzda ogretmenler ile yonetim arasinda genellikle etkili bir iletigim
mevcuttur.” Ifadesine simif 6gretmenlerinin gogunlugu (%63,5) katilmaktadir,

M17 “Okulumuzdaki alinan kararlara katilmam, ig motivasyonumu olumlu etkiler.”
ifadesine sinif 6gretmenlerinin ¢gogunlugu (%83,2) katilmaktadir.

M19 “Okulumuzda adaletli ve siirekli bir disiplin sistemi mevcuttur.” ifadesine
stnif 6gretmenlerinin ¢ogunlugu (%51,9) katilmaktadir.

M20 “Calistigim ortamda insan iligkileri (yonetici 6gretmen hizmetli iligkileri ve
yonetici  tutumu) motivasyonumu olumlu etkilemektedir.” ifadesine simif

ogretmenlerinin ¢ogunlugu (%70,3) katilmaktadir.
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M21 “Calistizim okullarda ¢ogunlukla “Amag birligi”” saglanmaktadir. Bu durum
motivasyonumu olumlu etkilemektedir.” ifadesine sinif 6gretmenlerinin ¢ogunlugu
(%61,9) katilmaktadir.

M22 “ Is hayatindaki basarim ve tatmin olma derecem, g¢alistigim ortamda
yasadigim esitlik veya esitsizliklere baglidir.” ifadesine sinif oOgretmenlerinin
cogunlugu (%79,7) katilmaktadir.

M23 “Okulumuzdaki egitim ara¢ gereglerinin, teknolojik olarak yeni imkanlarla
donatildigint dusuniyorum.” ifadesine simif 6gretmenlerinin ¢ogunlugu (%64,5)
katilmaktadir.

M26 “Okulumun bulundugu yerlesim yeri ¢aligmalarimi olumlu etkilemektedir.”

ifadesine sinif 6gretmenlerinin ¢gogunlugu (%76,8) katilmaktadir.

Is motivasyonunu etkileyen digsal (hijyen) faktorlere iliskin; simf
ogretmenlerinin gortgleri incelendiginde; en ¢ok (;22,9) “Zumre arkadaglarimla iyi
anlagmam is motivasyonumu etkiler” ifadesine katilirken, en az ()_cz 1,26) 1ise
“Sosyal gtivenlik haklarimin (emeklilik maagi, lojman ve 6gretmen evi vb.) yeterli
buluyor ve motivasyonumu artirdigint  disiiniyorum”  ifadesine katildigt
gorilmektedir. Ayrica ilgili maddelerdeki ogretmen gorusleri incelendiginde
“Uzman Ogretmenlik, basogretmenlik sinavina katilmamdaki sebep tamamen maddi
sebeplerdir” ifadesinde 6gretmen goriislerinin birbirinden ¢ok farklilik (SS= 0,93)
gosterdigi; “Zumre arkadaglanimla iyi anlagmam is motivasyonumu etkiler”

ifadesinde ise en az farklilik (SS= 41) gosterdigi belirlenmisgtir.

4.3 likinci Alt Probleme Iliskin Bulgular:
Ilkokullarda gérev yapan sinif 6gretmenlerinin is motivasyonlarim etkileyen;

a) Igsel (motive edici) faktorlere iliskin goriisleri cinsiyete gore nasil
degismektedir?

Bu alt problem i¢in her bir madde diizeyinde sinif 6gretmenlerinin gorisler
cinsiyete gore incelenmis olup sonuglar frekans ve yuzde olarak Tablo 7°de
sunulmusgtur. Ayrica Ogretmen goruslerinin cinsiyete gore farklilik gosterip
gostermediginin belirlenmesi amaciyla ki-kare testi yapilmigtir. Ki-kare testinin

varsayimlart s6z konusudur. Analizden 6nce varsayimlarin saglanip saglanmadigi

incelenmigtir. Herhangi bir kategorideki beklenen degerin sayisinin en az 5 olmast
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(Buytukoztirk, Coklu ve Kokli, 2010) varsayiminin saglandigi maddeler igin ki-

kare testi sonuglar tabloda verilmistir.

Tablo 7. Simf Ogretmenlerinin Is Motivasyonlarini Etkileyen I¢sel (Motive Edici)

Faktorlere Iliskin Goriislerinin Cinsiyet Diizeyinde Incelenmesi

Ki-
‘ S KARE
ifadeler =2 s = X 2
O = =
> N
- e 7} @)
o v — | = o >
= R — << =
@ SR| E [ =
= © 3 < < <
@) L= | ¥ h4 ho4
L O3 larak K n 8 7 202
- Ogretmen olar (n=217) | (%) | (%37) | %32) | (%931)
meslegimi severck 3 )
yapiyorum. E n (% 3,2) 5 85
(n=93) (%) ’ (%54) | (%91,4)
N , K n 178 18 21 X°=0,36
2. Ogretmenlerintoplum = | (n-p17) | (%) | (%82) | (%83) | (%9,7) | df=2
igerisindeki statiisii hak ettigi
yerdedir E n 78 8 7 p=0,83
' (n=93) (%) | (%839) | (%8,6) (%7,5)
3. Ogretmenlerden beklenen K n 16 20 181 5
olumlu davramslar (n=217) (%) (% 7,4) (%9,2) (%83,4) | X'=5,87
odullendirilir ise bunlarin df=2
tekrarlanma olasilif E n 15 6 71 p=0,05
yiikselir. (n=93) (%) | (%16,1) | (%6,5) | (%77,4)
4. Degerlendirme ve terfide, K n 150 36 31
odiil ve cezalarm (=217) | (%) | (%69,1) | (%166) | (%14,3) | y2_ge5
verilmesinde adilane dfe 2’
davranildiginy, hak edenlerin | E n 66 21 6 __0 09
aldigim digiiniiyorum. (n=93) (%) (%71) %22,6) | (%65 | P
6.Yoneticilerimin yaptifim K n 121 20 76 ,
¢alismalan yeterince takdir (n=217) (%) (%55,8) (%9,2) (%35) X"=0,08
etmemeleri is df=2
motivasyonumu etkilemez E n >3 9 31 p=0,95
(n=93) (%) (%57) (%9,7) (%33,3)
7. 1s motivasyonunda Milli K n 172 22 23 ,
Egitim Bakanlif1’ min vermis | (n=217) (%) (%79,3) (%610,1) (%10,6) X"=0,90
oldugu odiillendirmeler E 78 7 3 df=2
yeterli bulunmaktadr. n p=0,64
(n=93) (%) | (%839) | (%7,5) (% 8,6)
8. Uzman 6gretmenlik, bag K n 102 35 80
ogretmenlik sinavlarina (n=217) (%) (% 47) (% 16,1) (%36,9) | x=5 g5
kariyerim, dolayisiyla dfe 2’
motivasyonumu artirmak E n 53 14 26 __0 2
icin katiliyorum. (n=93) (%) (% 57) (%15,1) (%28) P=s
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Tablo 7{devam)

o K n 27 23 167 5
10.0kulumda kapasitemin (n=217) (%) %12,4) | (%10,6) (% 77) X=0,47
tamamum kullanarak E 10 o 71 df=2
calistiginm soyleyebilirim. n p=0,79

(n=93) (%) | (%10,8) | (%12,9) | (%76,3)
- K n 85 69 63 N
18. Kurumdaki kariyer (n=217) | (%) | (%39,2) | (318) (%29) | X009
yOnetimi sistemi E 37 58 28 df=2
memnuniyet vericidir. n p=0,96
(n=93) (%) | (%39,8) | (%30,1) | (%30,1)
24. Egitim orgiitlerinde
dogru ve etkin performans K n 16 26 175
degerlendirme sistemlerinin (n=217) (%) (%7,4) (%12) (%80,6) | X*=24,4
kurulmasi ve 6gretmenlerin 5
gosterdikleri performansa df=2
bagli olarak adil bir E n 26 6 61 p=0,00
ddiillendirme yapilmasi (n=93) (%) (% 28) (%6,5) (%65,6)
O6nem tasimaktadir.
25.0gretmenler, is K n 66 44 107 2_
. o X°=8,07
basansin etkileyecek egitim (n=217) (%) (% 31) (%20,3) (%49,3) | gf=2
ve gelisme imkanlarina £ -0.04
kolay ulasabilmektedirler. n 43 16 34 P=>
(n=93) (%) | (%463) | (%17,2) | (%36,6)
27. Okulun basarisindaki K n 91 18 108 2_

- - X°=3,46
veya basarisizligindaki en (n=217) (%) (% 41,9) (%8,3) (%49,8) | 4f=2
snemli katki 63 ol
;)irzfir 1 katki 68retmenlere E n 29 11 53 p=0,17

' (n=93) %) | (%31,2) | (%11,8) (%47)

Tablo 7°de yer alan degerlerden yararlanarak her bir maddeye iligkin simif
ogretmenlerinin 1§ motivasyonlarini etkileyen igsel (motive edici) faktorlere iliskin

gorusgleri, cinsiyet bazinda asagida yorumlanmistir.

M1 “Ogretmen olarak meslegimi severek yapiyorum” ifadesine kadinlarin % 93,11,
erkeklerin ise % 91,4’ Gnun katildiklart gorilmektedir.

M2 “Ogretmenlerin toplum igerisindeki statiisi hak ettigi yerdedir” ifadesine
kadinlarin % 82’sinin erkeklerin ise % 83,9’unun katilmadiklari gorilmektedir.
Cinsiyete gore gruplarin analizinde anlamli bir farklilik ¢tkmamaktadir (sig>0,05).
M3 “Ogretmenlerden beklenen olumlu davramslar o6dillendirilir ise bunlarin
tekrarlanma olasiligi yukselir” ifadesine kadinlarin  %83,4’Gntin  katilirken
erkeklerin ise %77,4’1 katilmaktadir. Cinsiyet gruplar arasindaki farkliligin anlamli
oldugu belirlenmigtir (sig=0,05) M4 “Degerlendirme ve terfide, 6dil ve cezalarin
verilmesinde adilane davranildigini, hak edenlerin aldigin1 diistiniiyorum” ifadesine

kadinlarin %69,1 ‘inin, erkeklerin ise %71 inin katilmadigi gorulmektedir. Gruplar
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arast farklilik incelendiginde ilgili ifadeye iliskin goriglerin cinsiyete gore anlamli
farklilik gostermedigi bulunmustur (sig>0,05).

M6 “Yoneticilerimin yaptigim ¢alismalart yeterince takdir etmemeleri is
motivasyonumu etkilemez” ifadesine kadinlarin %55,8 ‘inin, erkeklerin ise
%357 sinin katilmadigr gorilmektedir. Gruplar arasi farklilik incelendiginde ilgili
ifadeye iligkin gorislerin cinsiyete gore anlamli farklilik gostermedigi bulunmustur
(sig>0,05).

M7 “Is motivasyonunda Milli Egitim Bakanlig’ nin vermis oldugu édiillendirmeler
yeterli bulunmaktadir.” ifadesine kadinlarin %79,3 ‘nun, erkeklerin ise %83,9 unun
katilmadigr gorulmektedir. Gruplar arast farklilik incelendiginde ilgili ifadeye
iligkin goruglerin cinsiyete gore anlamli farklilik gostermedigi bulunmustur
(sig>0,05).

M8 “Uzman o6gretmenlik, bas ogretmenlik sinavlarina kariyerim, dolayisiyla
motivasyonumu arttrmak i¢in katiliyorum.” ifadesine kadinlarin %47 ‘sinin,
erkeklerin ise %57’sinin katilmadigr goralmektedir. Gruplar arast farklilik
incelendiginde ilgili ifadeye iliskin gortslerin cinsiyete gore anlamli farklilik
gostermedigi bulunmustur (sig>0,05).

M10 “Okulumda kapasitemin tamamini kullanarak c¢alistigimi soyleyebilirim.”
ifadesine kadinlarin %77 ‘sinin, erkeklerin ise %76,3 tinln katildig gortilmektedir.
Gruplar arasi farklilik incelendiginde ilgili ifadeye iliskin goriislerin cinsiyete gore
anlamli farklilik gostermedigi bulunmustur (sig>0,05).

M18 “Kurumdaki kariyer yoOnetimi sistemi memnuniyet vericidir.” ifadesine
kadinlarin % 39,2 sinin, erkeklerin ise % 39,8°inin katilmadig gorilmektedir.
Gruplar arasi farklilik incelendiginde ilgili ifadeye iliskin goriislerin cinsiyete gore
anlamli farklilik gostermedigi bulunmustur (sig>0,05).

M24 “Egitim orgutlerinde dogru ve etkin performans degerlendirme sistemlerinin
kurulmast ve ogretmenlerin gosterdikleri performansa bagli olarak adil bir
odullendirme yapilmast onem tagimaktadir. “ifadesine kadinlarin % 80,6 sinin,
erkeklerin ise % 65,6’siin  katildigr gorilmektedir. Gruplar arasi1 farklilik
incelendiginde ilgili ifadeye iliskin gortslerin cinsiyete gore anlamli farklilik
gosterdigi bulunmustur (s1g<0,05). Kadinlarin erkeklere kiyasla daha olumlu tutuma

sahip olduklan belirtilebilir.
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M25 “Ogretmenler, is basarisim etkileyecek egitim ve gelisme imkanlarina kolay
ulagabilmektedirler.” ifadesine kadinlarin ¢ogunlugunun (% 49,3) katildigs,
erkeklerin ise % 46,3’unin katilmadig gorilmektedir. Gruplar arast farklilik
incelendiginde ilgili ifadeye iliskin gorislerin cinsiyete gore anlamli farklilik
gosterdigi bulunmustur (s1g<0,05). Kadinlarin erkeklere kiyasla daha olumlu tutuma
sahip olduklan belirtilebilir.

M27 “Okulun basarisindaki veya basarisizligindaki en 6nemli katki 6gretmenlere
aittir.” ifadesine kadinlarin % 49,8’inin, erkeklerin ise % 47’sinin katildig
gorilmektedir. Gruplar arast farklilik incelendiginde ilgili ifadeye iliskin goriislerin

cinsiyete gore anlamli farklilik gostermedigi bulunmustur (sig>0,05).

Igsel faktorlerde yer alan maddelerin geneline bakildiginda ise kadin
(%93,1) ve erkek (%91,4) siuf ogretmenlerinin gogunlugu “Ogretmen olarak
meslegimi severek yapiyorum” ifadesine katilmaktadir. Kadin (%9,7) ve erkek
(%7,9) simf ogretmenlerinin benzer sekilde en az “Ogretmenlerin toplum
icerisindeki statiisii hak ettigi yerdedir” ifadesine katildig1 gorilmektedir. Kadin ve
erkek sinif Ogretmenlerinin goriglert “Egitim  orgiitlerinde dogru ve etkin
performans degerlendirme sistemlerinin kurulmas: ve ogretmenlerin gosterdikleri
performansa bagli olarak adil bir 6dillendirme yapilmasi énem tagimaktadir”
ifadesinde farklilik gostermektedir. Tlgili ifadeye kadin sinif 6gretmenlerinin katilma
orani erkek ogretmenlere kiyasla daha fazladir. Ayrica “Ogretmenler, i basarisim
etkileyecek egitim ve gelisme imkanlarina kolay ulasabilmektedirler” ifadesinde de
kadin ve erkeklerin gorisleri anlamli farklilik gostermekte olup, kadin

ogretmenlerin daha olumlu goriis bildirdikleri belirtilebilir.

b) Digsal (hijyen) faktorlere iliskin gorisleri cinsiyete gore nasil
degismektedir?

Bu alt problem i¢in her bir madde diizeyinde sinif 6gretmenlerinin gortsleri
cinsiyete gore incelenmis olup sonuglar frekans ve yuzde olarak Tablo 8’de
sunulmusgtur. Ayrica Ogretmen gorislerinin cinsiyete gore farklilik gosterip
gostermediginin belirlenmesi amaciyla ki-kare testi yapilmigtir. Ki-kare testi i¢in

gerekli varsayimlarin saglandigi ifadeler i¢in; analiz sonuglari tabloda verilmistir.
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Tablo 8. Siif Ogretmenlerinin Is Motivasyonlarii Etkileyen Dissal (Hijyen) Faktorlere

Miskin Goériislerinin Cinsiyet Diizeyinde Incelenmesi

= s .
2 = 5 Ki-KARE
. O N o x 2
Ifadeler Cinsiyet | ., __ g 2 g
& 5 = <t =
3|8 | ¢ g
> g ~ 2
5. Ziimre K n 6 9 202
arkadaglarimla iyi (n=217) (%) | (%2,8) (%4,1) (%93,1) i
anlasmam is E n 3 4 86
m numy
eﬂ‘;tgf syonutiu (n=93) @) | @32 | (%43 (%92,5)
9.0  velilerimi K n 28 22 167 -
s Vegrrfnriflln‘éeoili?ﬂ?n (n=217) | (%) | (%12,9) | (%10,1) (%77) fj(f:_21 25
katkist bulunmaktadir | E n 15 12 66 p=0,53
(n=93) (%) | (%16,1) (12,9) (%71)
11.Elde ettigim gelir, K n 156 22 39
kendiminve ailemin | (n=217) | (%) | (%71,9) | (% 10,1) (% 18)
temel ekonomik -
ihtiyaglarimu fj(f:_22 53
karghyor. E n 74 5 14 p=0,28
Motivasyonuma (n=93) (%) | (%79,6) (%5,4) (% 15,1)
olumsuz bir katkisi
bulunmamaktadir.
12. Sosyal giivenlik K n 179 17 21
haklarinun (emeklilik | (n=217) (%) | (%82,5) (%7,8) (%9,7)
maasi, lojman ve .
dgretmen evi vb.) 3(;20'29
yete.rli buluyor ve E n 79 6 8 =086
motivasyonumu (n=93) (%) | (%84,9) (%6,5) (% 8,6)
artirdigim
diistiniiyorum.
13. Uzman K n 97 30 90
Ogretmenlik, (n=217) | (%) | (%44,7) | (%13,8) (% 41,5)
basogretmenlik X?=1,79
smavina df=2
katilmamdaki sebep E n 42 8 43 p=0,86
tamamen maddi (n=93) (%) | (%45,2) (% 8,6) (% 46,2)
sebeplerdir.
K n 57 51 109
14. Kurumdaki _ 0 0 0 0 X3=4,08
calisma kosullar (n=217) (%) | (%26,3) (%23,5) (% 50,2) .
memnuniyet vericidir. | E n 31 13 49 p=0,13
(n=93) (%) | (%33,3) (% 14) (% 52,7)
15. Yoneticilerde K n 114 27 76
fiﬁﬁfﬁiﬁﬁfﬂ (n=217) | (%) | (%52,5) | (%12,4) (%35)
yer degistirme
uygulamasinin X3=2,07
Ogretmenlerde de df=2
uygulanmaya E n 43 17 33 p=0,35
konuimast, (n=93) | (%) | (%46,2) | (%183 (%35,5)
ogretmenin 1§
motivasyonunu
olumlu yonde etkiler.

57




Tablo 8{devam)

16. Okulumuzda K n 42 36 139

ogretmenle ile (n=217) | ) | (%19,4) | (%16,6) (e6a,1) | X=0.18
yonetim arasinda df=2
genellikle etkili bir E n 20 15 58 p=0,91
1let1§1m mevceuttur. (n=93) (%) (%2 1’5) (%16,1) (%62,4)

17. Okulumuzdaki K n 12 23 182

alman kararlara (n=217) %) Xx%=6,57
katilmam, ig (%5,5) (%610,6) (%683,9) df=2
motivasyonumu E n 12 5 76 p=0,04
olumlu etkiler. (n=93) (%) | (%12,9) (%5,4) (%81,7)

19. Okulumuzda K n 54 50 113 -
adaletli ve siireklibir | (n=217) | (%) | (%24,9) |  (%23) (%52,1) fj(f_-20:12
disiplin sistemi E n 22 23 48 p=_0,9 4
meveuttur. (n=93) (%) | (%23,7) | (%24,7) (% 51,6)

20. Calistigim K n 36 29 152

ortamda insan (n=217) | (%) | (%16,6) | (%13,4) (% 70)

iligkileri (yonetici

dgretmen hizmetli X?=0,42
iliskileri ve yonetici E n 13 14 66 df:—2
tutumu) . p=0,81
motivasyonumu (n=93) (%) (% 14) (%15,1) (% 71)

olumlu

etkilemektedir.

21. Calistigim K n 44 39 134

okullarda ogunlukla | (n=217) | (%) | (%20,3) (%18 ) (% 61,8) X2=018
“Amag birligi’’ df=2
saglanmaktadir. Bu p=0,92
durum E n 20 15 58

motivasyonumu (n=93) (%) | (%21,5) |  (%16,1) (% 62,4)

olumlu

etkilemektedir.

22.1s hayatmdaki K n 20 18 179

basanm ve tatmin n=217) | (%) | (%9,2) (%8,3 ) (% 82,5) X2=3 67
olma derecem, df=2
calistgim ortamda p=0,16
yasadigim esitlik E n 12 13 68

veya esitsizliklere (n=93) (%) | (%12,9) (%614) (% 73,1)

baghdir.

23. Okulumuzdaki K n 47 32 138

epitim arag (n=217) | (%) | (%21,7) | (%14,7) (% 63,6) X2=1 47
gereclerinin, d=2
Ei{knﬁiﬁ);ﬁ;‘ﬂmk yem | g n 22 9 62 p=0,48
donatildsgim: (n=93) (%) | (%23,7) (%9,7) (% 66,7)
diistiniiyorum.

26. Okulumun K n 29 16 172

bulundugu yerlesim (n=217) | (%) | (%13,4) (%7,4) (%79,3) X?=2,53
yeri ¢alismalarim df=2
olumlu E n 17 10 66 p=0.28
ctkilemektedir. (n=93) (%) | (%18,3) (%10,8) (%71)
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Tablo 8’de yer alan degerlerden yararlanarak her bir maddeye iligkin sinif
ogretmenlerinin 1§ motivasyonlarint etkileyen digsal (hijyen) faktorlere iligkin

gorusgleri, cinsiyet bazinda asagida yorumlanmistir.

M5 “Zumre arkadaglarimla iyi anlagsmam is motivasyonumu etkiler” ifadesine
kadinlarin % 93,1 ‘inin, erkeklerin ise %92,5’inin katildig1 goriilmektedir.

M9 “Ogrenci velilerimin is verimime olumlu katkisi bulunmaktadir” ifadesine
kadinlarin % 77’sinin, erkeklerin ise %71 inin katildigr gorilmektedir. Gruplar arast
farklilik incelendiginde ilgili ifadeye iliskin gortslerin cinsiyete gore anlamli
farklilik gostermedigi bulunmustur (sig>0,05).

MI11 “Elde ettigim gelir, kendimin ve ailemin temel ekonomik ihtiyaglarimi
karsiliyor. Motivasyonuma olumsuz bir katkist bulunmamaktadir.” Ifadesine
kadinlarin % 71,9‘unun, erkeklerin ise %79,6 ‘sinin katilmadigi gortlmektedir.
Gruplar arasi farklilik incelendiginde ilgili ifadeye iliskin goriislerin cinsiyete gore
anlamli farklilik gostermedigi bulunmustur (sig>0,05).

M12 “Sosyal givenlik haklarimin (emeklilik maagi, lojman ve Ogretmen evi vb.)
yeterli buluyor ve motivasyonumu artirdigini diigiiniiyorum.” ifadesine kadinlarin %
82,5‘inin, erkeklerin ise %84,9 ‘unun katilmadig gorilmektedir. Gruplar arast
farklilik incelendiginde ilgili ifadeye iliskin gortslerin cinsiyete gore anlamli
farklilik gostermedigi bulunmustur (sig>0,05).

M13 “Uzman Ogretmenlik, basogretmenlik sinavina katilmamdaki sebep tamamen
maddi sebeplerdir.” Ifadesine kadinlarin %41,5’inin, erkeklerin ise %46,2’sinin
katildig1 gorulmektedir. Gruplar arast farklilik incelendiginde ilgili ifadeye iliskin
goruslerin cinsiyete gore anlamli farklilik gostermedigi bulunmustur (sig>0,05).
M14 “Kurumdaki ¢aligma kosullart memnuniyet vericidir.” ifadesine kadinlarin %
50,2 sinin, erkeklerin ise %52,7 sinin katildigr gorilmektedir. Gruplar arast farklilik
incelendiginde ilgili ifadeye iliskin gortslerin cinsiyete gore anlamli farklilik
gostermedigi bulunmustur (sig>0,05).

MI15 “Yoneticilerde uygulanmaya konulan alti yilda bir zorunlu yer degistirme
uygulamasinin  6gretmenlerde de uygulanmaya konulmasi, &gretmenin 1ig
motivasyonunu olumlu yonde etkiler.” ifadesine kadinlarin % 52,5’inin, erkeklerin
ise % 46,2°sinin katilmadig gorilmektedir. Gruplar arasi farklilik incelendiginde
ilgili ifadeye iligkin gorislerin cinsiyete gore anlamli farklilik gostermedigi

bulunmustur (sig>0,05).
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M17 “Okulumuzdaki alinan kararlara katilmam, is motivasyonumu olumlu etkiler.”
ifadesine kadinlarin %83,9 unun, erkeklerin ise %81,7 sinin katildigi gorilmektedir.
Gruplar arasi farklilik incelendiginde ilgili ifadeye iliskin goriislerin cinsiyete gore
anlamlt farklilik gosterdigi bulunmustur (sig<0,05). Kadinlarin erkeklere kiyasla
daha olumlu tutuma sahip oldugu belirtilebilir.

M19 “Okulumuzda adaletli ve sirekli bir disiplin sistemi mevcuttur.” ifadesine
kadinlarin %352,1’inin, erkeklerin ise %51,6’sinin katildigr goriilmektedir. Gruplar
arast farklilik incelendiginde ilgili ifadeye iliskin goruslerin cinsiyete gore anlamli
farklilik gostermedigi bulunmustur (sig>0,05).

M20 “Calistigim ortamda insan iligkileri (yonetici 6gretmen hizmetli iligkiler: ve
yonetici tutumu) motivasyonumu olumlu etkilemektedir.” ifadesine kadinlarin
%70’inin, erkeklerin ise %71’inin katildig1 gorilmektedir. Gruplar arasi farklilik
incelendiginde ilgili ifadeye iliskin gortslerin cinsiyete gore anlamli farklilik
gostermedigi bulunmustur (sig>0,05).

M21 “Calistigim okullarda ¢ogunlukla “Amag birligi’” saglanmaktadir. Bu durum
motivasyonumu olumlu etkilemektedir.” ifadesine kadinlarin %61,8’inin, erkeklerin
ise %62,4’tintin katildigr gortilmektedir. Gruplar arast farklilik incelendiginde ilgili
ifadeye iligkin gorislerin cinsiyete gore anlamli farklilik gostermedigi bulunmustur
(sig>0,05).

M22 “Is hayatindaki basarim ve tatmin olma derecem, calistigim ortamda yasadigim
esitlik veya esitsizliklere baglidir.” ifadesine kadinlarin %82,5’inin, erkeklerin ise
%73,1’inin katildigr gorilmektedir. Gruplar arasi farklilik incelendiginde ilgili
ifadeye iligkin gorislerin cinsiyete gore anlamli farklilik gostermedigi bulunmugtur
(sig>0,05).

M23 “Okulumuzdaki egitim ara¢ gereglerinin, teknolojik olarak yeni imkanlarla
donatildigint diginiyorum.”  ifadesine kadinlarin %63,6’sinin, erkeklerin ise
%066,7’sinin katildigr gorillmektedir. Gruplar arasi farklilik incelendiginde ilgili
ifadeye iligkin gorislerin cinsiyete gore anlamli farklilik gostermedigi bulunmustur
(sig>0,05).

M26 “Okulumun bulundugu yerlesim yeri ¢alismalarimi olumlu etkilemektedir.”
ifadesine kadinlarin %79,3’iniin, erkeklerin ise %71’inin katildigi gorilmektedir.
Gruplar arasi farklilik incelendiginde ilgili ifadeye iliskin goriislerin cinsiyete gore

anlamli farklilik gostermedigi bulunmustur (sig>0,05).

60



Digsal faktorlerde yer alan maddelerin geneline bakildiginda ise kadin
%93,1) ve erkek (%92,5) sinif 6gretmenlerinin ¢ogunlugu “Zumre arkadaslarimla
iyl anlagmam i motivasyonumu etkiler” ifadesine katilmaktadir. Kadin (%9,7) ve
erkek (%8,6) smif oOgretmenlerinin benzer sekilde en az “Sosyal givenlik
haklarnmin (emeklilik maasi, lojman ve &gretmen evi vb.) yeterli buluyor ve

motivasyonumu artirdigini diigtiniyorum” ifadesine katildigr goériilmektedir.

Kadin ve erkek sinif ogretmenlerinin gorisleri; “Okulumuzdaki alinan
kararlara katilmam, ig motivasyonumu olumlu etkiler.” ifadesinde anlamli bir
farklihk gostermektedir. Ilgili ifadeye kadin sinif 6gretmenlerinin katilma oram

erkek ogretmenlere kiyasla daha fazladir.

4.4 Ugiincii Alt Probleme Iliskin Bulgular:
Ilkokullarda gérev yapan sinif 6gretmenlerinin is motivasyonlarini etkileyen;

a) Igsel (motive edici) faktorlere iliskin goriisleri 6grenim durumuna gore
nasil degismektedir?

Bu alt problemde 6gretmenlerin katilma durumlan frekans ve yiizde olarak
verilmig olup, gerekli sayiltilarin igsel faktorlerde yer alan higbir maddede
kargilanmamasindan dolay1 ki-kare sonuglart verilememistir. Tablo 9’da igsel
faktorlerde yer alan her bir maddeye iligkin sinif 6gretmenlerinin gorisler: 6grenim

durumuna gore incelenmistir.
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Tablo 9. Siif Ogretmenlerinin Is Motivasyonlarim Etkileyenlcsel (Motive Edici)

Faktorlere Iliskin Goriislerinin Ogrenim Durumu Diizeyinde Incelenmesi

=
.. S s
' Ogrenim z s S
Ifadeler Durumu = N o
gz = & =
£f |2 s |
£ 2 g g g
1. Ogretmen olarak meslegimi On Lisans n 3 1 91
severek yaptyorum. (n=95) (%) (%3,2) (%1,1) (%95,8)
Lisans n 8 9 189
(n=206) (%) (%3,9) (%4,4) | (%91,7)
Yiiksek Lisans n i ) 7
(n=9) %) %22.2) (%77,8)
2. Ogretmenlerin toplum On Lisans n 73 11 11
icerisindeki statiisii hak ettigi (n=95) (%) (%76,8) (%11,6) | (%11,6)
yerdedir. Lisans n 175 14 17
(n=206) (%) (%85) (%6,8) | (%8,3)
\((:_k;;ek Lisans n 3 1 -
N (%) (%88,9) (%11,1)
3. Ogretmenlerden beklenen On Lisans N 1 g 76
olumlu davramslar (n=95) . . ) (%80)
odiillendirilir ise bunlarm (%) (%11,6) (%8,4)
tekrarlanma olasihig yiikselir. Lisans 170
n 19 17
=206 %82,5
(n=208) o | ooz | waszy |20
Yiiksek Lisans n 1 1 7
(n=9) (%) (%11,1) w11,1) | #778)
4. Degerlendirme ve terfide, On Lisans 65 1 16
0diil ve cezalarm verilmesinde (n=95) On ) %147 (%16,8)
adilane davranildigim, hak (%) (%68,4) (%14,7)
edenlerin aldigim Lisans n 145 42 19
diginityorum. (n=206) (%) (%70,4) (%20,4) | (%9,2)
Yiiksek Lisans n 6 1 2
= %22,2
(n=9) (%) (%66,7) w11,1) | %222
6.Yoneticilerimin yaptigim On Lisans a1 10 44
calismalan yeterince takdir (n=95) On . %10.5 (%46,3)
etmemeleri is motivasyonumu (%) (%43,2) (%10,5)
etkilemez :
(L:f‘znge) n 127 18 (;;9 6)
) (%) | %617) | (%87) |
Yiiksek Lisans 2
(n=9) n 6 1 (%22,2)
(%) (%66,7) (%11,1)
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Tablo 9 (devam)

7. Is motivasyonunda Milli On Lisans 24 9 12
Egitim Bakanlig1’ mn vermis {n=95) On ) o (%12,6)
oldugu édiillendirmeler yeterli (%) (%77,9) (%9,5)
bulunmaktadir. Lisans 19
(n=206) n 168 19 (%9,2)
(%) (%81,6) (%9,2)
Yiiksek Lisans n 8 1 i
(n=9) (%) (%88,9) (%11,1)
8. Uzman 6gretmenlik, bas On Lisans 57 14 24
Ogretmenlik sinavlarina (n=95) On 5 ) (%25,3)
kariyerim, dolayistyla (%) (%60) (%14,7)
motivasyonumu artirmak i¢in Lisans 77
katiliyorum. _ n %6 33 %
(n=206) (%) (%46,6) (%16) (%37,4)
Yiiksek Lisans 5
n 2 2
=9 %55,6
(n=9) (%) (%22,2) (%22,2) | #5>6)
10.0kulumda kapasitemin On Lisans N 10 13 72
tamamm kullanarak ¢alistigim n=95 %75,8
soyleyebilirim. (n=5%) (%) (%10,5) (%13,7) ( )
Lisans 162
n 25 19 .
(n=206) (%) (%12,1) %9,2) | (#786)
Yiiksek Lisans n 2 3 4
(n=9) (%) (%22,2) (%33,3) | (%44,4)
18. Kurumdaki kariyer On Lisans 39 % 30
yonetimi sistemi memnuniyet (n=95) n (%31,6)
vericidir. (%) (%41,1) (%27,4)
Lisans 60
n 78 68 \
(n=206) (%) (%37,9) (%33) (%29,1)
Yiiksek Lisans 1
n 5 3
=9 %11,1
(n=9) (%) (%55,6) (%33,3) | #1H1)
24. Egitim 6rgiitlerinde dogru On Lisans N 16 ; 72
ve etkin performans (n=95) . . ) (%75,8)
degerlendirme sistemlerinin (%) (%16,8) (%7,4)
kurulmasi ve 6gretmenlerin Lisans 155
gosterdikleri performansa bagh (n=206) n 26 25 (%75,2)
olarak adil bir 6diillendirme (%) (%12,6) (%12,1) ’
vapilmasi 6nem tasimaktadir. Viksek Lisans ; 9
n=9 - - %100
(n=9) ) (%100)
25.0gretmenler, is basarisim On Lisans n 29 16 50
etkileyecek egitim ve gelisme n=95 %52,6
imkanlarina kolay ( ) (%) (%30,5) (%16,8) ( )
ulasabilmektedirler. ;
(L:fznge) n 5 43 (jiz 7)
B (%) (%36,4) (%20,9) | '
Yiiksek Lisans n > 1 3
(%) (%55,6) (%11,1) | (%33,3)

(n=9)
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Tablo 9 (devam)

27. Okulun bagarisindaki veya On Lisans n 37 8 50

basarisizligindaki en dnemli (n=95) (%) (%38,9) (%8,4) (%52,6)

katki 6gretmenlere aittir. Lisans n 81 21 104
(n=206) (%) (%39,3) (%10,2) | (%50,5)
Yiiksek Lisans n 2 7
(n=9) (%) (%22,2) i (%77,8)

Tablo 9°da yer alan degerlerden yararlanarak her bir maddeye iligkin sinif
ogretmenlerinin is motivasyonlarini etkileyen igsel (motive edici) faktorlere iliskin

goriglert; 6grenim durumu dizeyinde asagida yorumlanmigtir.

M1 “Ogretmen olarak meslegimi severek yapiyorum” ifadesine én lisans mezunu
ogretmenlerin % 95,8°1, lisans mezunu o6gretmenlerin % 91,7 sinin ve yiiksek lisans
mezunu 6gretmenlerin ise %77,8’sinin katildiklart goriilmektedir.
M2“Ogretmenlerin toplum igerisindeki statiisii hak ettigi yerdedir” ifadesine 6n
lisans mezunu 6gretmenlerin % 76,8’inin, lisans mezunu dgretmenlerin % 85’inin
ve yiksek lisans mezunu ogretmenlerin  ise %88,9’unun katilmadiklar
gorilmektedir.

M3“Ogretmenlerden beklenen olumlu davramslar 6dillendirilir ise bunlarin
tekrarlanma olasiligr yiikselir” ifadesine 6n lisans mezunu 6gretmenlerin %80’inin,
lisans mezunu &gretmenlerin %82,5’inin ve yiksek lisans mezunu 6gretmenlerin ise
%77,8’inin katildiklar gorilmektedir.

M4“Degerlendirme ve terfide, odil ve cezalarin verilmesinde adilane
davranildigini, hak edenlerin aldigin1 diigtiniyorum” ifadesine 6n lisans mezunu
ogretmenlerin %68,4’Uintin, lisans mezunu &gretmenlerin  %70,4intlin ve yiiksek
lisans mezunu 6gretmenlerin ise %66,7 sinin katilmadig gorilmektedir.

M6 “Yoneticilerimin yaptigim ¢alismalart yeterince takdir etmemeleri is
motivasyonumu etkilemez” ifadesine 6n lisans mezunu 6gretmenlerin % 46,3 iniin
katilirken lisans mezunu ogretmenlerin % 61,7 sinin ve yiiksek lisans mezunu
ogretmenlerin ise %66,7 sinin katilmadiklart goriilmektedir.

M7 “Is motivasyonunda Milli Egitim Bakanlig1’ nin vermis oldugu édiillendirmeler
yeterli bulunmaktadir.” ifadesine 6n lisans mezunu oOgretmenlerin %77,9 unun,
lisans mezunu ogretmenlerin  %81,6’sinin ve yiksek lisans mezunu 6gretmenlerin
ise %88,9’unun katilmadiklar1 gorilmektedir.

M8 “Uzman ogretmenlik, basogretmenlik sinavlarina kariyerim, dolayisiyla

motivasyonumu artirmak i¢in  katiliyorum.” ifadesine 6n lisans mezunu
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ogretmenlerin %60’1nin, lisans mezunu ogretmenlerin ~ %46,6’sinin katilmadigy,
yiiksek lisans mezunu 6gretmenlerin ise %55,6’sinin katildiklart gériilmektedir.
MI10 “Okulumda kapasitemin tamamini kullanarak ¢alistigimi soyleyebilirim.”
ifadesine on lisans mezunu 6gretmenlerin %75,8’inin, lisans mezunu 6gretmenlerin
%78,6’simin ve yiksek lisans mezunu Ogretmenlerin ise %44,4Untn katildiklar
gorilmektedir.

M18 “Kurumdaki kariyer yonetimi sistemi memnuniyet vericidir.” ifadesine on
lisans mezunu oOgretmenlerin % 41,1’inin, lisans mezunu Ogretmenlerin =~ %
37,9’unun yiiksek lisans mezunu ogretmenlerin ise %355,6’sinin  katilmadiklar
gorilmektedir.

M24 “Egitim orgutlerinde dogru ve etkin performans degerlendirme sistemlerinin
kurulmast ve ogretmenlerin gosterdikleri performansa bagli olarak adil bir
odullendirme yapilmast 6nem tagimaktadir. “ifadesine on lisans mezunu
ogretmenlerin % 75,8’inin, lisans mezunu oOgretmenlerin = % 75,2 sinin yitksek
lisans mezunu ogretmenlerin ise %100 Gniin katildiklan gorilmektedir.
M25“Ogretmenler,is basarisini etkileyecek egitim ve gelisme imkanlarina kolay
ulagabilmektedirler.” ifadesine 6n lisans mezunu 6gretmenlerin % 52,6’sinin, lisans
mezunu Ogretmenlerin % 42, 7’sinin  katildiklari; yiksek lisans mezunu
ogretmenlerin ise %55,6 sinin katilmadiklart goriilmektedir.

M27 “Okulun basarisindaki veya basarisizligindaki en 6nemli katki ¢gretmenlere
aittir.” ifadesine n lisans mezunu oOgretmenlerin % 52,6’sinin, lisans mezunu
ogretmenlerin % 50,5’inin ve yiiksek lisans mezunu ogretmenlerin ise %77,8’inin

katildiklar1 goralmektedir.

Igsel faktorlerde yer alan maddelerin geneline bakildiginda; 6n lisans
mezunu ogretmenlerin en ¢ok (%95,8) ¢ Ogretmen olarak meslegimi severek
yaptyorum” ifadesine en az (%11,8) ise “Ogretmenlerin toplum igerisindeki statiisii
hak ettigi yerdedir” ifadesine katildiklari gorilmektedir. Lisans ogretmenlerinin
gorigleri de benzerlik gostermektedir. Farkli olarak yiiksek lisans mezunu
ogretmenlerin en ¢ok (%100) “Egitim orgiitlerinde dogru ve etkin performans
degerlendirme sistemlerinin kurulmast ve 6gretmenlerin gosterdikleri performansa
bagli olarak adil bir odullendirme yapilmasi Onem tagimaktadir.” ifadesine
katilmakta iken “Ogretmenlerin toplum igerisindeki statiisii hak ettigi yerdedir.”

ifadesine ise hi¢ katilmamaktadirlar.
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b) Digsal (hijyen) faktorlere iligkin gortsleri 6grenim durumuna gore

nasildegigmektedir?

Bu alt problemde 6gretmenlerin katilma durumlan frekans ve yiizde olarak

verilmig olup, gerekli sayiltilarin igsel faktorlerde yer alan higbir maddede

kargilanmamasindan dolayt ki-kare sonuglari verilememistir. Tablo 10’da igsel

faktorlerde yer alan her bir maddeye iligkin sinif 6gretmenlerinin gorisler: 6grenim

durumuna gore incelenmistir.

Tablo 10. Sinif Ogretmenlerinin Is Motivasyonlanm Etkileyen Digsal (Hijyen) Faktorlere
Miskin Gériislerinin Ogrenim Durumu Diizeyinde Incelenmesi

=
oL S s
‘ Ogrenim = = S
Ifadeler Durumu = N &
29| = & =
SR |8 = £
23| g < <
w = A4 A4 A4
5. Ziimre arkadaslarimla iyi On Lisans N 5 3 90
anlagmam is motivasyonumu etkiler. = %
I I O (n=95) o | 20 | w32 | P97
Lisans 189
n 7 10
=206 %91,7
(n=206) 0 | w34 | a9 | L7
Yiiksek Lisans n 9
n=9 - - %100
(n=9) (%) ( )
9.0grenci velilerimin is verimime On Lisans 0 15 9 71
olumlu katkis1 bulunmaktadir = %
(n=95) 0 | 158) | (95 | FTHT
Lisans 156
n 27 23
=206 %75,7
(n=206) ) | @131 | @11z | #7>7)
Yiiksek Lisans
n=9
( ) n 1 2 6
%) | (%11,1) | (%22,2) | (%66,7)
11.Elde ettigim gelir, kendimin ve On Lisans 63 10 22
ailemin temel ekonomik (n=95) On . ) (%23,2)
ihtiyaglarimu karsiliyor. (%) | (%66,3) | (%10,5)
Motivasyonuma olumsuz bir katkisi Lisans 29
bulunmamaktadir. (n=206) n 161 16 (%14,1)
(%) | (%782) | (%7,8) ’
Yiiksek Lisans n 6 1 2
= %22,2
(n=9) ) | %667) | @111y | #?%?
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Tablo 10 (devam)

12. Sosyal giivenlik haklarmn On Lisans 20 10 15
(emeklilik maasi, lojman ve {n=95) On . %10.5 (%15,8)
Ogretmen evi vb.) yeterli buluyor ve (%) | (%73,7) | (%10,5)
motivasyonumu artirdigim Lisans 13
diistiniiyorum. - n 182 11 o
(n=206) 0 | we83) | w53 | O3
Yiiksek Lisans
(n=9) n 6 2 1
(%) | (%66,7) | (%22,2) | (%11,1)
13. Uzman Ogretmenlik, On Lisans n 42 11 42
basogretmenlik sinavina (n=95) (%) | (%44,3) | (%11,6) (%44,2)
katilmamdaki sebep tamamen maddi | [jsans 38
sebeplerdir. (n=206) n 93 25 (%42,7)
(%) | (%45,1) (%12,1) !
Yiiksek Lisans n 4 ) 3
= % 4
(n=9) @) | P w222 | (%333)
14. Kurumdaki ¢alisma kosullan On Lisans 17
memnuniyet vericidir. (n=95) " w17,9) | 2 >
(%) ! (%22,1) (%660)
Lisans 65
n 42 99
= %31,6
(n=206) @) | P38 | w204) | (w4s1)
Yiiksek Lisans n 6 1 )
= %66,7
(n=9) ) | PN | w111y | (%22,2)
15. Yoneticilerde uygulanmaya On Lisans N 49 10 36
konulan alt1 y1lda bir zorunlu yer (n=95) . (%51,6) %10.5 %37 9
degistirme uygulamasimn (%) (%10,5) (%37,9)
ogretmenlerde de uygulanmaya Lisans 104
konulmasi, 6gretmenin ig (n=206) n (%50,5) 33 69
motivasyonunu olumlu yénde (%) (%16) (%33,5)
ctkiler. Yiiksek Lisans 4 1 4
(n=9) "l
(%) 5644' (%11,1) (%44,4)
16. Okulumuzda 6gretmenler ile On Lisans 18 13 64
yonetim arasinda genellikle etkili bir [ (n=95) On (%18,9) . )
iletisim mevcuttur. (%) (%13,7) (%67,4)
Lisans 42
n |, 35 129
(n=206) (%) (%20,4) %17) 9448, 1)
Yiiksek Lisans 5
n=9
(n=9) N | 022,2) 3 4
(%) (%33,3) (%44,4)
17. Okulumuzdaki alinan kararlara On Lisans n 11 7 77
katilmam, is motivasyonumu olumlu | (n=95) (%) | (%11,6) | (%7,4) (%81,1)
etkiler. i
(L:fznge) no| 13 18 (1*;:5)
) (%) | (%63) | (%87) ’
Yuksek Lisans n 3 6
(n=9) % | (%33,3) | (%66,6)
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Tablo 10 (devam)

19. Okulumuzda adaletli ve siirekli On Lisans N 27 19 54
bir disiplin sistemi mevcuttur. = %56,8
P (n=95) 0 | %232 | o) | #°08
Lisans 107
n 49 50
_ %51,9
(n=206) ) | %238) | (%243 | P19
Yiiksek Lisans n 5 4 -
(n=9) %) | (%55,6) | (%44,4)
20. Calistigim ortamda insan On Lisans N 18 14 63
iligkileri (yonetici 6gretmen hizmetli | (n=95) . %189 %147 (%66,3)
iliskileri ve yonetici tutumu) (%) | (%18,9) | (%14,7)
motivasyonumu olumlu Lisans 58 57 151
etkilemektedir. _ n %73.3
(n=206) ) | 136) | @131 | 733
Yiiksek Lisans 4
n 3 2
= %44,4
(n=9) ) | ®333) | (22,2 | Y
21. Calisigum okullarda gogunlukla On Lisans N 16 13 66
“Amag birligi’” saglanmaktadir. Bu (n=95) . 04168 %13 7 (%69,5)
durum motivasyonumu olumlu (%) | (%16,8) | (%13,7)
etkilemektedir. ;
(L:fznge) no| 44 38 (10520 2)
- (%) | (%21,4) | (%18,4) o
Yiiksek Lisans 2
n 4 3
= %22,2
(n=9) ) | (saa,4) | (333 | #222
22. Is hayatindaki basarim ve tatmin | On Lisans N 9 . 79
olma derecem, ¢alistigim ortamda (n=95) . %95 %7 4 (%83,2)
yasadigim esitlik veya esitsizliklere (%) (%9,5) | (%7.4)
baglhidr. ;
: (L:fznge) n (;io 7| 2 162
- %) |\ (%10,7) | (%78,6)
Yiiksek Lisans n 1 2 6
(n=9) %) | (%11,1) | (%22,2) | (%66,7)
23. Okulumuzdaki egitim arag On Lisans n 18 13 64
gereclerinin, teknolojik olarak yeni {n=95) (%) | (%18,9) | (%13,7) (%67,4)
imkéanlarla donatildigim Lisans n 46 27 133
diisiiniiyorum. (n=206) (%) | (%22,3) | (%13,2) | (%64,6)
Yiiksek Lisans n 5 1 3
(n=9) (%) | (%55,6) | (%11,1) | (%33,3)
26. Okulumun bulundugu yerlesim On Lisans 14
yeri galismalarim olumlu (n=95) n (%14 4 77
etkilemektedir. (%) 7) (%4,2) (%81,1)
Lisans 30
n 1 22 154
(n=206) (%) g % 1 w107) | (%74,8)
Yiiksek Lisans n 2 7
(n=9) (%) (zf,zz, ; (%77,8)
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Tablo 10°da yer alan degerlerden yararlanarak; her bir maddeye iligkin sinif
ogretmenlerinin 1§ motivasyonlarini etkileyen digsal (hijyen) faktorlere iligkin

gorusglert; 6grenim durumu dizeyinde asagida yorumlanmugtir.

MS5 “Zumre arkadaglarimla iyi anlagsmam is motivasyonumu etkiler” ifadesine 6n
lisans mezunu oOgretmenlerin % 94,7’sinin, lisans mezunu Ogretmenlerin %
91,7’sinin ve yiksek lisans mezunu oOgretmenlerin ise %100’inin katildiklar
gorilmektedir.

M9 “Ogrenci velilerimin is verimime olumlu katkisi bulunmaktadir” ifadesine 6n
lisans mezunu ogretmenlerin  %74,7’sinin, lisans mezunu Ogretmenlerin
%75,7’sinin ve yiksek lisans mezunu &gretmenlerin ise % 66,7 sinin katildiklar
gorilmektedir.

MI11 “Elde ettigim gelir, kendimin ve ailemin temel ekonomik ihtiyaglarimi
karsiliyor. Motivasyonuma olumsuz bir katkist bulunmamaktadir.” ifadesine 6n
lisans mezunu oOgretmenlerin % 66,3’Unln, lisans mezunu Ogretmenlerin =~ %
78,2’sinin ve yiiksek lisans mezunu 6gretmenlerin ise % 66,7 sinin katilmadiklart
gorilmektedir.

M12 “Sosyal givenlik haklarimin (emeklilik maagi, lojman ve Ogretmen evi vb.)
yeterli buluyor ve motivasyonumu artirdigini disiiniyorum.” ifadesine 6n lisans
mezunu dgretmenlerin % 73,7’ sinin, lisans mezunu 6gretmenlerin % 88,3 lGinilin ve
yiiksek lisans mezunu ¢gretmenlerin ise % 66,7 sinin katilmadiklari gorilmektedir.
M13 “Uzman Ogretmenlik, basogretmenlik sinavina katilmamdaki sebep tamamen
maddi sebeplerdir.” Ifadesine 6n lisans mezunu 6gretmenlerin % 44,3 iiniin, lisans
mezunu ogretmenlerin - % 45,1’inin ve yiksek lisans mezunu 6gretmenlerin ise
%44,4’unin kattlmadiklan goralmektedir.

M14 “Kurumdaki caligma kosullari memnuniyet vericidir.” ifadesine o6n lisans
mezunu Ogretmenlerin % 60’nin, lisans mezunu oOgretmenlerin % 48,1’inin
katilldig1 yiksek lisans mezunu oOgretmenlerin ise % 66,7 sinin katilmadiklart
gorilmektedir.

MI15 “Yoneticilerde uygulanmaya konulan alti yilda bir zorunlu yer degistirme
uygulamasinin  6gretmenlerde de uygulanmaya konulmasi, Ogretmenin is
motivasyonunu olumlu yonde etkiler.” ifadesine 6n lisans mezunu 6gretmenlerin %

51,6’sinin, lisans mezunu Ogretmenlerin = % 50,5’inin, yiksek lisans mezunu
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ogretmenlerin ise %44,4’unin katilmadiklart gorilmektedir. Ayrica yuksek lisans
ogretmenlerinin ilgili ifadeye katilmama durumu ile katilma durumu benzer
cikmistir,

M16 “Okulumuzda ogretmenler ile yonetim arasinda genellikle etkili bir iletigim
mevcuttur.” ifadesine 6n lisans mezunu O6gretmenlerin % 67,4 inlin, lisans mezunu
ogretmenlerin % 48,1’inin yiksek lisans mezunu Ogretmenlerin ise %44,4’iniin
katildiklari goralmektedir.

M17 “Okulumuzdaki alinan kararlara katilmam, i3 motivasyonumu olumlu etkiler.”
ifadesine 6n lisans mezunu 6gretmenlerin % 81,1 inin, lisans mezunu 6gretmenlerin
% 85’inin yiksek lisans mezunu Ogretmenlerin ise %66,6’sinin  katildiklar
gorilmektedir.

M19 “Okulumuzda adaletli ve strekli bir disiplin sistemi mevcuttur.” ifadesine 6n
lisans mezunu oOgretmenlerin % 56,8’inin, lisans mezunu Ogretmenlerin =~ %
51,9’unun katildiklari, yiksek lisans mezunu Ogretmenlerin ise %55,6’sinin
katilmadiklar1 gorilmektedir.

M20 “Calistigim ortamda insan iligkileri (yonetici 6gretmen hizmetli iligkileri ve
yonetici tutumu) motivasyonumu olumlu etkilemektedir.” ifadesine on lisans
mezunu Ogretmenlerin % 66,3iniin, lisans mezunu &gretmenlerin % 73,3’ liniin
yiiksek lisans mezunu 6gretmenlerin ise % 44,4 tniin katildiklar gorilmektedir.
M21 “Calistigim okullarda ¢ogunlukla “Amag birligi”” saglanmaktadir. Bu durum
motivasyonumu olumlu etkilemektedir.” ifadesine 6n lisans mezunu 6gretmenlerin
%69,5’inin, lisans mezunu 6gretmenlerin % 60,2 sinin katildiklari, yiksek lisans
mezunu 6gretmenlerin ise %44,4’iniin katitlmadiklart gorilmektedir.

M22 “ Is hayatindaki basarim ve tatmin olma derecem, calistigim ortamda
yasadigim esitlik veya esitsizliklere baglidir.” ifadesine on lisans mezunu
ogretmenlerin %83,2’sinin, lisans mezunu 6gretmenlerin %78,6”sinin yitksek lisans
mezunu ogretmenlerin ise % 66,7 sinin katildiklart gorilmektedir.

M23 “Okulumuzdaki egitim ara¢ gereglerinin, teknolojik olarak yeni imkanlarla
donatildigint  distntyorum.” ifadesine o6n lisans mezunu Ogretmenlerin
%67,47iniin, lisans mezunu Ogretmenlerin % 64,6’ sinin katildiklari; yiksek lisans
mezunu ogretmenlerin ise % 55,6’simin katilmadiklan gortalmektedir.

M26 “Okulumun bulundugu yerlesim yeri ¢alismalarimi olumlu etkilemektedir.”

ifadesine 6n lisans mezunu 6gretmenlerin % 81,1 inin, lisans mezunu 6gretmenlerin
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%74,8’inin ve yiksek lisans mezunu ogretmenlerin ise %77,8’inin katildiklar

gorilmektedir.

Digsal faktorlerde yer alan maddelerin geneline bakildiginda; 6n lisans
mezunu (%94,7) ve lisans 6gretmenlerin (%91,7) en ¢ok “Zimre arkadaglarimla
iyi anlasmam is motivasyonumu etkiler.” ifadesine katilmaktadirlar. On lisans
(%15,8) ve lisans (%6,3) mezunu Ogretmenlerin en az ise “Sosyal givenlik
haklarimin (emeklilik maasi, lojman ve o6gretmen evi vb.) yeterli buluyor ve
motivasyonumu artirdigint  digtiniilyorum” ifadesine katildiklart gorilmektedir”
ifadesine katildig1 goriilmektedir.

Yuksek lisans mezunu ogretmenler ise en ¢ok (%100) “Zimre
arkadaglarimla 1yi anlagmam is motivasyonumu etkiler” ifadesine katilmakta iken
“Okulumuzda adaletli ve surekli bir disiplin sistemi mevcuttur’ ifadesine ise hig
katilmamaktadirlar.

Sonug olarak; digsal (hijyen) faktorlere iligkin maddelerde her Gi¢ 6grenim

durumundaki 6gretmenlerin en ¢ok katilim gosterdigi madde benzerdir.

4.5 DordiinciiAlt Probleme Iliskin Bulgular:
Ilkokullarda gérev yapan sinif 6gretmenlerinin is motivasyonlarim etkileyen;

a) Igsel (motive edici) faktorlere iliskin goriisleri mesleki kideme gore nasil
degismektedir?

Bu alt problem i¢in her bir madde diizeyinde sinif 6gretmenlerinin gortsleri
mesleki kideme gore incelenmis olup sonuglar frekans ve yiizde olarak Tablo 11°de
sunulmugtur. Simif 6gretmenlerinin kategorilerdeki dagilimi goéz ontine alinarak
analizlerde 1-5 yil, 6-10 y1l ve 11-15 yil kategorileri birlestirilerek “15 y1l ve alt1”
olarak degistirilmigtir. Sinif 6gretmenlerinin gorisleri mesleki kideme gore farklilik
gosterip gostermediginin belirlenmesi amaciyla ki-kare testi yapilmistir. Testin
varsayimlarinin  kargilandigt maddeler i¢in analiz sonuglart Tablo 11°de yer

almaktadir.
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Tablo 11. Sinif Ogretmenlerinin Is Motivasyonlarini Etkileyen I¢sel (Motive Edici)

Faktorlere Iliskin Goriiglerinin Mesleki Kidem Diizeyinde Incelenmesi

3 s
ifadeler Mesleki Kidem 5 = =
- = = o Ki-KARE
c T = o = x 2
SR | E = =
E2 | g g
1. Ogretmen olarak 15yil ve alti n 2 3 28
meslegimi severek (n=33) (%) (%6,1) (%9,1) | (%84,8)
yaplyorum. 16-20 yil n 2 7 62 | e
(n=71) (%) (%2,8) (%9,9) | (%87,3)
21-25yil n 5 1 75
(n=81) (%) (%6,2) (%1,2) | (%492,6)
26 yil ve lizeri n 2 1 122
(n=125) (%) (%1,6) (%0,8) | (%97,6)
2. Ogretmenlerin 15 yil ve alti n 28 1 4 |
toplum igerisindeki (n=33) (%) (%84,8) | (%3) (%612,1)
statiisii hak ettigi 16-20 yil n 63 5 3
yerdedir. (n=71) (%) (%88,7) | (%7) (%4,2)
21-25yil n 67 5 9
(n=81) (%) (%82,7) | (%6,2) | (%11,1)
26 yil ve lizeri n 98 15 12
(n=125) (%) (%678,4) | (%12) | (%9,6)
3. Ogretmenlerden 15 yil ve alti n 2 5 26 |
beklenen olumlu (n=33) (%) (%6,1) (%15,2) | (%78,8)
davraniglar 16-20 yil n 5 6 60
odullendirilir ise (n=71) (%) (%7) (%8,5) | (%84,5)
bunlarin tekrarlanma 21-25 yil n 10 7 64
olasilig! yiikselir. (n=81) (%) (%612,3) | (%8,6) (%79)
26 yil ve lizeri n 14 8 103
(n=125) (%) (%611,2) | (%6,4) | (%82,4)
4, Degerlendirme ve 15 yil ve alti n 23 5 5 | e
terfide, 6dil ve (n=313) (%) (9%669,7) | (%15,2) | (%15,2)
cezalarin verilmesinde | 16-20yil n 44 19 8
adilane davranildigini, | (n=71) (%) (%62) (%26,8) | (%11,3)
hak edenlerin aldigini 21-25 yIl n 65 12 4
diigiintiyorum. (n=81) (%) (%80,2) | (%14,8) (%4,9)
26 yil ve lizeri n 84 21 20
(n=125) (%) (%67,2) | (%18,4) (%16)
6.Yoneticilerimin 15yilveal | | | 1 | e
yaptigim calismalari (n=313) n 20 2 11
yeterince takdir (%) (%60,6) | (%6,1) | (%33,3)
etmemeleri is
motivasyonumu 16-20 yil
etkilemgz (n=71)y n 43 8 20
(%) (%660,6) | (%11,3) | (%28,2)
21-25yil n 49 6 26
(n=81) (%) (%60,5) | (%7,4) | (%32,1)
26 yil ve lizeri
(n=125) n 62 13 50
(%) (%49,6) | (%10,4) (%40)
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Tablo 11 (devam)

7. Is motivasyonunda 15yilvealr | | . | 5 | - | -
Milli Egitim Bakanhgr | (n=313) n 25 3 >
. o (%) (%75,8) | (%9,1) | (%15,2)
nin vermis oldugu
odillendirmeler 16-20 yil n 56 10 5
yeterli bulunmaktadir. (n=71) (%) (%78,9) | (%14,1) (%7)
(2n1=-§i)yn n 72 2 7
(%) (%88,9) | (%2,5) (%8,6)
26 yil ve lizeri n 97 14 14
(n=125) (%) (%77,6) | (%11,2) | (%11,2)
8. Uzman 15 yil ve alti n 14 7 12 X2=10,52
o6gretmenlik, bas (n=33) (%) (%42,4) | (%21,2) | (%36,4) df=6
ogretmenlik 16-20 yIl n 29 8 34 p=0,1
sinavlarina kariyerim, (n=71) (%) (%40,8) | (%11,3) | (%47,9)
dolayisiyla 21-25 yil n 41 13 27
motivasyonumu (n=81) (%) (%50,6) | (%16) | (%33,3)
artirmak icin 26 yil ve lzeri n 71 21 33
katiliyorum. (n=125) (%) (%56,8) | (%16,8) | (%26,4)
10.0kulumda 15 yil ve alti n 6 2 25 |
kapasitemin tamamini (n=33) (%) (%618,2) | (%6,1) | (%75,8)
kullanarak calistigimi 16-20 yil n 11 13 47
soyleyebilirim. (n=71) (%) (%15,5) | (%18,3) | (%66,2)
21-25yil n 8 9 64
(n=81) (%) (%69,9) | (%11,1) | (%79)
26 yil ve lizeri n 12 11 102
(n=125) (%) (%69,6) | (%8,8) (%81,6)
18. Kurumdaki kariyer 15 yil ve alti n 13 5 15 X2=14,18
yonetimi sistemi (n=33) (%) (%639,4) | (%15,1) | (%45,5) df=6
memnuniyet vericidir. 16-20 yil n 27 31 13 p=0,02
(n=71) (%) (%38) (%43,7) | (%18,3)
21-25yil n 29 29 23
(n=81) (%) (%35,8) | (%35,8) | (%28,4)
26 yil ve lizeri n 53 32 40
(n=125) (%) (%42,4) | (%25,6) | (%32)
19. Okulumuzda 15yil ve alti n 9 5 19 X2=7,13
adaletli ve surekli bir (n=33) (%) (%27,3) | (%15,2) | (%57,6) df=6
disiplin sistemi 16-20 yil n 18 24 29 p=0,31
mevcuttur. (n=71) (%) (%25,4) | (%33,8) | (%40,8)
21-25yil n 20 18 43
(n=81) (%) (9%624,7) | (%22,2) | (%53,1)
26 yil ve lizeri n 29 26 70
(n=125) (%) (9623,2) | (%20,8) | (%56)
24.VE§itim 6rgi]t|erinde 15 il ve alti n 2 4 7 |
S:rgf:;‘r"meaizk'” (n=33) @) | (%6,1) | (%12,1) | (%81,8)
degerlendirme 16-20 yil n 5 11 55
sistemlerinin kurulmasi (n=71) (%) (%7) (%15,5) | (%77,5)
ve 6gretmenlerin
gésterdikleri 21-25 yil n 13 9 59
performansa bagli (n=81) (%) (%16) (%11,1) | (%72,8)
olarak adil bir
ddillendirme
yapilmasi nem 26 yil ve lizeri n 22 8 95
tasimaktadir. (n=125) (%) (%17,6) | (%6,4) (%76)
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Tablo 11 {(devam)

25.08retmenler, is 15 yil ve alti n 11 4 18 X’=6,04
basarisini etkileyecek (n=33) (%) (%33,3) | (%12,1) | (%54,5) | df=6
egitim ve gelisme 16-20 yil n 30 17 24 p=0,41
imkanlarina kolay (n=71) (%) (%42,3) | (%23,9) | (%33,8)
ulagabilmektedirler. 21-25 yil n 27 15 39

(n=81) (%) (%633,3) | (%18,5) | (%48,1)

26 yil ve lizeri n 41 24 60

(n=125) (%) (%32,8) | (%19,2) | (%48)
27. Okulun 15 yil ve alti n 9 2 22 |
basarisindaki veya (n=33) (%) (%27,3) | (%6,1) | (%66,7)
basarisizigindaki en 16-20 yil n 28 10 33
onemli katki (n=71) (%) (%639,4) | (%14,1) | (%46,5)
6gretmenlere aittir. 21-25 yil n 35 6 49

(n=81) (%) (%43,2) | (%7,4) | (%49,4)

26 yil ve lizeri n 48 11 161

(n=125) (%) (%38,4) | (%8,8) | (%51,9)

Tablo 11°de yer alan degerlerden yararlanarak; her bir maddeye iligkin sinif
ogretmenlerinin 1§ motivasyonlarini etkileyen igsel (motive edici) faktorlere iliskin
gorugleri; mesleki kidem duzeyinde asagida yorumlanmistir.

M1 “Ogretmen olarak meslegimi severek yapiyorum” ifadesine 15 yil ve alti
mesleki kideme sahip ogretmenlerin % 84,8’1, 16-20 yil mesleki kideme sahip
ogretmenlerin % 87,371, 21-25 y1l mesleki kideme sahip 6gretmenlerin % 92,6’s1 ve
26 yil ve uzeri mesleki kideme sahip ogretmenlerin ise %97,6’sinin katildig
gorilmektedir.

M2 “Ogretmenlerin toplum igerisindeki statiisii hak ettigi yerdedir” ifadesine 15 yil
ve alti mesleki kideme sahip 6gretmenlerin % 84,8’1, 16-20 yil mesleki kideme
sahip ogretmenlerin % 88,7°si, 21-25 yil mesleki kideme sahip 6gretmenlerin %
82,7’st ve 26 yil ve uzeri mesleki kideme sahip O0gretmenlerin ise %78,4’iniin
katilmadigr goralmektedir.

M3“Ogretmenlerden beklenen olumlu davranislar odillendirilir ise bunlarin
tekrarlanma olasiligi yukselir” ifadesine 15 yil ve altt mesleki kideme sahip
ogretmenlerin % 78,8 1, 16-20 yil mesleki kideme sahip ogretmenlerin % 84,5’ i,
21-25 yil mesleki kideme sahip 6gretmenlerin % 79° u ve 26 yil ve tizeri mesleki
kideme sahip 6gretmenlerin ise %82,4’ iniin katildigr gorilmektedir.

M4 “Degerlendirme ve terfide, odul ve cezalarin verilmesinde adilane
davranildigini, hak edenlerin aldigini diigtiniyorum” ifadesine 15 yil ve alti mesleki
kideme %69,7°s1, 16-20 wyil mesleki kideme

sahip ogretmenlerin sahip

ogretmenlerin % 62°si, 21-25 yil mesleki kideme sahip 6gretmenlerin % 80,2’si ve
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26 yil ve uzeri mesleki kideme sahip o6gretmenlerin ise %67,2’sinin katilmadig
gorilmektedir.

M6 “Yoneticilerimin yaptigim c¢aligmalart yeterince takdir etmemeleri 1is
motivasyonumu etkilemez” ifadesine 15 yil ve altt mesleki kideme sahip
ogretmenlerin % 60,6 s1, 16-20 yil mesleki kideme sahip 6gretmenlerin % 60,6’ si,
21-25 yil mesleki kideme sahip 6gretmenlerin % 60,5 1 ve 26 yil ve tizeri mesleki
kideme sahip 6gretmenlerin ise % 49,6’ sinin katilmadig gorilmektedir.

M7 “Is motivasyonunda Milli Egitim Bakanlig’ nin vermis oldugu édiillendirmeler
yeterli bulunmaktadir.” ifadesine 15 yil ve altt mesleki kideme sahip 6gretmenlerin
% 75,8 1, 16-20 yi1l mesleki kideme sahip o6gretmenlerin % 78,9” u, 21-25 yil
mesleki kideme sahip 6gretmenlerin % 88,9° u ve 26 yil ve tizeri mesleki kideme
sahip 6gretmenlerin ise % 77,6 sinin katilmadigr goralmektedir.

M8 “Uzman oOgretmenlik, basogretmenlik sinavlarina kariyerim, dolayisiyla
motivasyonumu artirmak i¢in katiliyorum.” ifadesine 15 yil ve altt mesleki kideme
sahip Ogretmenlerin %42,4° 1, 16-20 yil mesleki kideme sahip o6gretmenlerin
%40,8” 1, 21-25 yil mesleki kideme sahip 6gretmenlerin % 50,6 st ve 26 yil ve
tzeri mesleki kideme sahip Ogretmenlerin ise %56,8’inin  katilmadigt
gorilmektedir. Gruplar arasi farklilik incelendiginde ilgili ifadeye iliskin gorislerin
mesleki kideme gore anlamli farklilik gostermedigi bulunmustur (sig>0,05).

M10 “Okulumda kapasitemin tamamint kullanarak c¢alistigimi soyleyebilirim.”
ifadesine 15 yil ve altt mesleki kideme sahip O6gretmenlerin %75,8” i, 16-20 yil
mesleki kideme sahip 6gretmenlerin %66,2” si, 21-25 yil mesleki kideme sahip
ogretmenlerin %79 u ve 26 yil ve tzeri mesleki kideme sahip 6gretmenlerin ise
%81,6° stnin katildig1 gortlmektedir.

M18 “Kurumdaki kariyer yonetimi sistemi memnuniyet vericidir.” ifadesine 15 yil
ve altt mesleki kideme sahip 6gretmenlerin %45,5°1 katilmaktadir. 16-20 yil mesleki
kideme sahip 6gretmenlerin %43,7’si kararsiz iken 21-25 y1l mesleki kideme sahip
ogretmenlerin %35,8’1 hem katilmamakta hem de kararsiz kalmaktadirlar. 26 yil ve
tizeri mesleki kideme sahip 6gretmenlerin ise %42.4’1 ise katilmamaktadirlar.
Gruplar arasi farklilik incelendiginde ilgili ifadeye iliskin goriiglerin mesleki kideme
gore anlamli farklilik gosterdigi bulunmustur (s1g<0,05). Yani sinif 6gretmenlerinin
ilgiliifadeye iliskin gortsleri mesleki kidemlerinegore degisiklik gosterebilmektedir

yorumu yapilabilir.
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M19 “Okulumuzda adaletli ve strekli bir disiplin sistemi mevcuttur.” ifadesine 15
yil ve alti mesleki kideme sahip 6gretmenlerin %57,6’s1, 16-20 y1l mesleki kideme
sahip Ogretmenlerin %40,8’1, 21-25 yil mesleki kideme sahip 6gretmenlerin
%53,1°1, 26 yil ve tizeri mesleki kideme sahip 6gretmenlerin ise %56 sinin katildig
gorilmektedir. Gruplar arasi farklilik incelendiginde ilgili ifadeye iliskin goriislerin
mesleki kideme gore anlamli farklilik gostermedigi bulunmustur (sig>0,05).

M24 “Egitim orgutlerinde dogru ve etkin performans degerlendirme sistemlerinin
kurulmast ve ogretmenlerin gosterdikleri performansa bagli olarak adil bir
odullendirme yapilmast énem tagimaktadir. “ifadesine 15 yil ve alti mesleki kideme
sahip Ogretmenlerin %81,8’1, 16-20 yil mesleki kideme sahip 6gretmenlerin
%77,5°1, 21-25 yil mesleki kideme sahip 6gretmenlerin %72,8’1 ve 26 yil ve iizeri
mesleki kideme sahip 6gretmenlerin ise %76’ sinin katildig gorilmektedir.

M25 “Ogretmenler, is basansini etkileyecek egitim ve gelisme imkanlarina kolay
ulagabilmektedirler.” ifadesine 15 yil ve alt1 mesleki kideme sahip 6gretmenlerin
%54,5°1, 21-25 y1l mesleki kideme sahip 6gretmenlerin % 48,17 1 ve 26 y1l ve lzeri
mesleki kideme sahip 6gretmenlerin ise % 48’ inin katildig gorilmektedir. Farkl
olarak 16-20 yil mesleki kideme sahip 6gretmenlerin % 42,3’ tintin ise katilmadig
gorilmektedir. Gruplar arasi farklilik incelendiginde ilgili ifadeye iliskin gorislerin
mesleki kideme gore anlamli farklilik gostermedigi bulunmustur (sig>0,05).

M27 “Okulun basarisindaki veya basarisizligindaki en 6nemli katki 6gretmenlere
aittir.” ifadesine ifadesine 15 yil ve alti mesleki kideme sahip o6gretmenlerin
%066,7’s1, 16-20 y1l mesleki kideme sahip 6gretmenlerin %46,5°1, 21-25 y1l mesleki
kideme sahip ogretmenlerin  %49,4’4 ve 26 yil ve tzeri mesleki kideme sahip

ogretmenlerin ise %51,9’unun katildigr gorilmektedir.

Genel olarak ogretmen gorisleri incelendiginde; 15 yil ve altt mesleki kideme
sahip oOgretmenlerin en ¢ok (%84,8) “Ogretmen olarak meslegimi severek
yaptyorum” ifadesine, en az ise (%12,1) “Ogretmenlerin toplum igerisindeki
statisii hak ettigi yerdedir.” ifadesine katildigi gorilmektedir. Benzer gekilde 16-20
yil (%87,3), 21-25 yil (%92,6) ve 26y1l tzeri (%97,6) mesleki kideme sahip
ogretmenlerin de en ¢ok katildigi ifade “Ogretmen olarak meslegimi severek
yaptyorum” dir. Ayrica; 16-20 yil (%4,2) ve 26 yil iizeri (%9,6) mesleki kideme
sahip dgretmenlerin en az katildig ifade “Ogretmenlerin toplum igerisindeki statiisii

hak ettigi yerdedir” dir. 21-25 yil mesleki kideme sahip 6gretmenlerin en az (%4,9)
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katildigr ifade ise digerlerinden farkli olarak “Degerlendirme ve terfide, 6dil ve
cezalarin verilmesinde adilane davranildigini, hak edenlerin aldigin1 diistintiyorum”
dur. Ayrica Ogretmenlerin gortslerinin “Kurumdaki kariyer yonetimi sistemi
memnuniyet vericidir” ifadesinde istatistiksel olarak anlamli farklilik gosterdigi
bulunmustur. Ilgili ifadeye en ¢ok 15 yil ve alt1 mesleki kideme sahip 6gretmenler
katilirken, en az 16-20 wyil mesleki kideme sahip Ogretmenler katilim

gostermektedir.

Sonug olarak; is motivasyonunu etkileyen igsel (motive edici) faktorlere
iligkin; 6gretmenlerin en ¢ok katildigi ifadeler mesleki kidem diizeyinde farklilik

gostermemektedir.

b) Digsal (hijyen) faktorlere iligkin gortusleri mesleki kideme gore nasil
degismektedir?

Bu alt problem i¢in her bir madde diizeyinde sinif 6gretmenlerinin gortsleri
mesleki kideme gore incelenmis olup sonuglar frekans ve yiizde olarak Tablo 12°de
sunulmugtur. Sinif 6gretmenlerinin kategorilerdeki dagilimi goéz ontine alinarak
analizlerde 1-5 yil, 6-10 y1l ve 11-15 yil kategorileri birlestirilerek “15 y1l ve alt1”
olarak degistirilmigtir. Sinif 6gretmenlerinin goriisleri mesleki kideme gore farklilik
gosterip gostermediginin belirlenmesi amaciyla ki-kare testi yapilmistir. Testin
varsayimlarinin  kargilandigi maddeler igin analiz sonuglari Tablo 12°da yer

almaktadir.

Tablo 12. Simif Ogretmenlerinin Is Motivasyonlarim Etkileyen Digsal (Hijyen) Faktérlere
Miskin Goériislerinin Mesleki Kidem Diizeyinde Incelenmesi

ifadeler
Mesleki Kidem % s %
~ o
> N o
=) = & > Ki-
SR = = = KARE
s = g = g g x 2
5. Ziimre 15 yil ve alti n 1 2 30 | -
arkadaslarimla iyi (n=313) (%) (%3) (%6,1) (9690,9) -
anlagsmam is 16-20 yil n 2 3 66
motivasyonumu (n=71) (%) (%2,8) (%4,2) (%693)
etkiler. 21-25yil n 1 3 77
(n=81) (%) (%61,2) (%63,7) (9695,1)
. n 115
26 yil ve Uzeri (%) 5 5 (%92)
(n=125) (%4) (%4)
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Tablo 12 (devam)

9.08renci 15 yil ve alti n 4 4 25 | e
velilerimin is (n=33) (%) (%612,1) | (%12,1) | (%75,8)
verimime olumlu 16-20 yil n 9 9 53
katkisi (n=71) (%) (%612,7) | (%12,7) | (%74,6)
bulunmaktadir 21-25 yil n 8 7 66
(n=81) (%) (969,9) (%8,6) | (%81,5)
26 yil ve Uzeri n 22 14 89
(n=125) (%) (%617,6) | (%11,2) | (%71,2)
11.Elde ettigim gelir, 15 yil ve alti n 28 1 4 |
kendimin ve ailemin (n=33) (%) (%84,8) (%3) (%612,1)
temel ekonomik 16-20 yil n 54 7 10
ihtiyaclarimi (n=71) (%) (%76,1) (%9,9) (%14,1)
karsiliyor. 21-25yil n 56 9 16
Motivasyonuma (n=81) (%) (%669,1) | (%11,1) | (%19,8)
olumsuz bir katkis 26 yil ve (izeri n 92 10 23
bulunmamaktadir. (n=125) (%) (%73,6) (%8) (%18,4)
12. Sosyal giivenlik 15 yil ve alti n 29 1 3 | -
haklarimin (n=33) (%) (%87,9) (%3) (969,1)
(emeklilik maasi, 16-20 yil n 62 8 1
lojman ve 6gretmen (n=71) (%) (%87,3) | (%11,3) | (%1,4)
evi vb.) yeterli 21-25yil n 65 6 10
buluyor ve (n=81) (%) (%80,2) (%7,4) | (%12,3)
motivasyonumu . n
o 26 yil ve Uzeri 102 8 15
artirdigini _ (%) o o o
dilisiindiyorum. (n=125) (%81,6) (%6,4) | (%12)
13. Uzman 15 yil ve alti n 15 6 12 |
Ogretmenlik, (n=33) (%) (%45,5) | (%18,2) | (%36,4)
bas6gretmenlik 16-20 yil n 32 14 25
sinavina (n=71) (%) (%45,1) | (%19,7) | (%35,2)
katilmamdaki sebep 21-25yil n 31 6 44
tamamen maddi (n=81) (%) (%38,3) (%7,4) | (%54,3)
sebeplerdir. 26 yil ve (zeri n 61 12 52
(n=125) (%) (%438,8) (%9,6) | (%41,6)
14. Kurumdaki 15 yil ve alti n 15 3 15 X2=9,83
calisma kosullan (n=33) (%) (%45,5) (%9,1) (%45,5) df=6
memnuniyet 16-20 yil n 21 19 31 p=0,13
vericidir. (n=71) (%) (9629,6) | (%26,8) | (%43,7)
21-25yil n 23 17 41
(n=81) (%) (9628,4) (%21) (%50,6)
26 yil ve Uzeri n 29 25 71
(n=125) (%) (%23,3) (%20) (9656,8)
15. Yoneticilerde 15 yil ve alti n 14 5 14 | e
uygulanmaya konulan (n=33) (%) (%42,4) | (%15,2) | (%42,4)
alti yl|(f|f b.ir zorunlu 16-20 yil n 39 13 19
yer degistirme (n=71) (%) (%54,9) | (%18,3) | (%26,8)
uygulamasinin
dgretmenlerde de 21-25 il n 39 14 28
uygulanmaya (n=81) (%) (%48,1) | (%17,3) | (%34,6)
konulmasi, n
dgretmenin is (%)
motivasyonunu 26 yil ve uzeri 65 12 48
olumlu yonde (n=125) (%652) (%9,6) | (%38,4)

etkiler.
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Tablo 12 (devam)

16. Okulumuzda n 4 X°=6,99
ogretmenler ile L5yl ve alt (%) 90 (%12, 200 df=25
ybnetim arasinda (n=33) (%27,3) 1) (%60,6) p=0,32
genellikle etkili bir 16-20 yil n 14 17 40
iletisim mevcuttur. (n=71) (%) (9%619,7) | (%23,9) (%56,3)

21-25yil n 19 12 50

(n=81) (%) (%623,5) | (%14,8) | (%61,7)

26 yil ve Uzeri n 20 18 87

(n=125) (%) (%16) (%614,4) | (%69,6)
17. Okulumuzdaki 15 yil ve alti n 1 6 26 | -
alinan kararlara (n=33) (%) (%3) (%618,2) (%78,8) -
katilmam, is 16-20 yil n 3 6 62
motivasyonumu (n=71) (%) (%4,2) (%8,5) (%87,3)
olumlu etkiler. 21-25yil n 10 9 62

(n=81) (%) (9%612,3) | (%11,1) | (%76,5)

26 yil ve Uzeri n 10 7 108

(n=125) (%) (%8) (%5,6) (%86,4)
19. Okulumuzda 15yil ve alti n 9 5 19 X2=7,1
adaletli ve surekli (n=33) (%) (%27,3) | (%15,2) (%57,6) 3
bir disiplin sistemi 16-20 yil n 18 24 29 df=6
mevcuttur. (n=71) (%) (%25,4) | (%33,8) (%40,8) | p=0,31

21-25yil n 20 18 43

(n=81) (%) (9624,7) | (%22,2) | (%53,1)

26 yil ve Uzeri n 29 26 70

(n=125) (%) (%623,2) | (%20,8) | (%56)
20. Calistigim 15yil ve alti n 5 4 24 | -
ortamda insan (n=33) (%) (%15,2) | (%12,1) (%72,7) -
iliskileri (yonetici 16-20 yil n 13 9 49
o6gretmen hizmetli (n=71) (%) (%618,3) | (%12,7) (%69)
iliskileri ve yonetici 21-25yil n 14 12 55
tutumu) (n=81) (%) (%17,3) | (%14,8) | (%67,9)
motivasyonumu .. n

26 yil ve Uzeri 17 18 920
olumlu _ (%) . . )
etkilemektedir. (n=125) (%13,6) | (%14,4) | (%72)
21. Cahistigim 15yil ve alti n 7 6 20 X2=7,8
okullarda (n=33) (%) (9%621,2) | (%18,2) | (%60,6) 2
cogunlukla “Amag 16-20 yil n 18 17 36 df=6
birligi” (n=71) (%) (9%625,4) | (%23,9) | (%50,7) | p=0,25
saglanmaktadir. Bu n
durum 21-25yil (%) 11 13 57
motivasyonumu (n=81) (9%613,6) | (%16) (%70,4)
olumlu
etkilemektedir. 26 yil ve lizeri n 28 18 79

(n=125) (%) (9%622,4) | (%14,4) | (%63,2)
22. Is hayatindaki 15yil ve alti n 3 2 28 | -
bagarim ve tatmin (n=33) (%) (%69,1) (%6,1) (%84,8) -
olma derecem, 16-20 yil n 4 10 57
calistigim ortamda (n=71) (%) (%5,6) (%14,1) (%80,3)
yasadigim esitlik n 65

o 21-25 yil . 9 7 0

\t;zéi;il.tsullklere (n=81) (%) (%111) (%8,6) (%480,2)

26 yil ve Uzeri n 16 12 97

(n=125) (%) (%612,8) (%69,6) (%77,6)
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Tablo 12 Devami

ig{tic::](L;I;rzuzdakl 15 yil ve alti ?%) 10 ?%18 17 .
. (n=33) (%630,3) ! (%51,5)

gereclerinin, 2)
teknolojik olarak 16-20 yil n 22 11 38
yeni imkanlarla (n=71) (%) (%31) (%15,5) (%53,5)
donatildigini 21-25yil n 16 6 59
diistinliyorum,. (n=81) (%) (%619,8) | (%7,4) (%72,8)

26 yil ve Uzeri n 21 18 86

(n=125) (%) (%616,8) | (%14,4) | (%68,6)
26. Okulumun 15 yil ve alti n 7 4 22 |
bulundugu yerlesim (n=33) (%) (9%621,2) | (%12,1) (%66,7) -
yeri ¢calismalarimi 16-20 yil n 14 7 50
olumlu (n=71) (%) (9619,7) (969,9) (%70,4)
etkilemektedir. 21-25yil n 12 8 61

(n=81) (%) (%14,8) (969,9) (%75,3)

26 yil ve Uzeri n 13 7 105

(n=125) (%) (%610,4) (%5,6) (%84)

Tablo 12°de yer alan degerlerden yararlanarak; her bir maddeye iligkin sinif
ogretmenlerinin 1§ motivasyonlarin1 etkileyen digsal (hijyen) faktorlere iligkin

gorugleri;mesleki kidem dizeyinde asagidayorumlanmigtir.

MS “Zumre arkadaslarimla iyi anlagmam is motivasyonumu etkiler” ifadesine 15 yil
ve altt mesleki kideme sahip Ogretmenlerin %90,9’u, 16-20 yil mesleki kideme
sahip ogretmenlerin %931, 21-25 yil mesleki kideme sahip 6gretmenlerin %95,1°1
ve 26 yil ve uzeri mesleki kideme sahip 6gretmenlerin ise % 92’sinin katildig
gorilmektedir.

M9 “Ogrenci velilerimin is verimime olumlu katkist bulunmaktadir” ifadesinel5 yil
ve altt mesleki kideme sahip 6gretmenlerin %75,8’1, 16-20 y1l mesleki kideme sahip
ogretmenlerin %74,6’s1, 21-25 yil mesleki kideme sahip 6gretmenlerin %81,5°1 ve
26 yil ve uzeri mesleki kideme sahip ogretmenlerin ise %71,2’sinin katildig:
gorilmektedir.

M11 “Elde ettigim gelir, kendimin ve ailemin temel ekonomik ihtiyaglarimi
karsiliyor. Motivasyonuma olumsuz bir katkist bulunmamaktadir.” ifadesine 15 yil
ve altt mesleki kideme sahip 6gretmenlerin %84,8°1, 16-20 y1l mesleki kideme sahip
ogretmenlerin %76,1°1, 21-25 yil mesleki kideme sahip 6gretmenlerin %69,1°1 ve

26 yil ve uzeri mesleki kideme sahip 6gretmenlerin ise %73,6’sinin katilmadig

gorilmektedir.
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M12 “Sosyal givenlik haklarimin (emeklilik maagi, lojman ve Ogretmen evi vb.)
yeterli buluyor ve motivasyonumu artirdigint diigtintiyorum.” ifadesine 15 yil ve alt1
mesleki kideme sahip o6gretmenlerin %87,9’u, 16-20 yil mesleki kideme sahip
ogretmenlerin %87,3’14, 21-25 yil mesleki kideme sahip 6gretmenlerin %80,2’si ve
26 yil ve uzeri mesleki kideme sahip 6gretmenlerin ise %81,6’sinin katilmadig
gorilmektedir.

M13 “Uzman Ogretmenlik, basogretmenlik sinavina katilmamdaki sebep tamamen
maddi sebeplerdir.” Ifadesine 15 yil ve alti mesleki kideme sahip 6gretmenlerin
%45,5°1, 16-20 y1l mesleki kideme sahip 6gretmenlerin % 45,17 1 ve 26 yil ve tzeri
mesleki kideme sahip o6gretmenlerin ise % 48,8 inin katilmadig gortilmektedir.
Farkli olarak 21-25 yil mesleki kideme sahip &gretmenlerin ise % 54,3° Uniin
katildig1 goriilmektedir.

M14 “Kurumdaki g¢aligma kosullari memnuniyet vericidir.”ifadesine 16-20 yil
mesleki kideme sahip ogretmenlerin %43,7°si, 21-25 yil mesleki kideme sahip
ogretmenlerin %50,6’s1 ve 26 yil ve uizeri mesleki kideme sahip 6gretmenlerin ise
%56,8’inin katildig gorilmektedir. Farkli olarak 15 yil ve alt1 mesleki kideme sahip
ogretmenlerden ise katilan ve katilmayanlarin sayilarinin (%45,5) birbirine esit
oldugu gorilmektedir. Gruplar aras1 farklilik incelendiginde ilgili ifadeye iligkin
goriglerin mesleki kideme gore anlamli farklilik gostermedigi bulunmustur
(sig>0,05).

MI15 “Yoneticilerde uygulanmaya konulan alti yilda bir zorunlu yer degistirme
uygulamasinin  6gretmenlerde de uygulanmaya konulmasi, &gretmenin ig
motivasyonunu olumlu yonde etkiler.” ifadesine 16-20 yil mesleki kideme sahip
ogretmenlerin %54,9’u, 21-25 yil mesleki kideme sahip 6gretmenlerin %48,1° 1 ve
26 yil ve tzeri mesleki kideme sahip 6gretmenlerin ise % 52’ sinin katilmadigt
gorilmektedir. Farkli olarak 15 yil ve alti mesleki kideme sahip 6gretmenlerden ise
katilan ve katilmayanlarin sayilarinin (%42,4) birbirine esit oldugu gorilmektedir.
M16 “Okulumuzda ogretmenler ile yonetim arasinda genellikle etkili bir iletigim
mevcuttur.” ifadesine 15 yil ve alti mesleki kideme sahip 6gretmenlerin %60,6’s1,
16-20 yil mesleki kideme sahip 6gretmenlerin %56,3’1, 21-25 yil mesleki kideme
sahip ogretmenlerin %61,7’s1 ve 26 yil ve tizeri mesleki kideme sahip 6gretmenlerin

ise %69,6’sinin katildigr goriilmektedir. Gruplar arast farklilik incelendiginde ilgili

81



ifadeye iligskin goriiglerin mesleki kideme gore anlamli farklilik gostermedigi
bulunmustur (sig>0,05).

M17 “Okulumuzdaki alinan kararlara katilmam, ig motivasyonumu olumlu etkiler.”
ifadesine 15 yil ve alt1 mesleki kideme sahip 6gretmenlerin % 78,8 si, 16-20 yil
mesleki kideme sahip 6gretmenlerin % 87,3” 1, 21-25 yil mesleki kideme sahip
ogretmenlerin %76,5’1 ve 26 yil ve tizeri mesleki kideme sahip 6gretmenlerin ise %
86,4’ unun katilldig1 gorulmektedir.

M19 “Okulumuzda adaletli ve surekli bir disiplin sistemi mevcuttur.” ifadesine 15
yil ve alti mesleki kideme sahip 6gretmenlerin %57,6’s1, 16-20 y1l mesleki kideme
sahip Ogretmenlerin %40,8’1, 21-25 yil mesleki kideme sahip 6gretmenlerin
%53,1°1 ve 26 yil ve uzeri mesleki kideme sahip ogretmenlerin ise %56’sinin
katildig1 gorulmektedir. Gruplar arast farklilik incelendiginde ilgili ifadeye iliskin
goriglerin mesleki kideme gore anlamli farklilik gostermedigi bulunmustur
(sig>0,05).

M20 “Calistigim ortamda insan iligkileri (yonetici 6gretmen hizmetli iligkileri ve
yonetici tutumu) motivasyonumu olumlu etkilemektedir.” ifadesine 15 yil ve alt1
mesleki kideme sahip ogretmenlerin %72,7°si, 16-20 yil mesleki kideme sahip
ogretmenlerin %69’u, 21-25 y1l mesleki kideme sahip 6gretmenlerin %67,9’u ve 26
yil ve tuzeri mesleki kideme sahip ogretmenlerin ise %72’sinin katildig
gorilmektedir.

M21 “Calistigim okullarda ¢ogunlukla “Amag birligi”” saglanmaktadir. Bu durum
motivasyonumu olumlu etkilemektedir.” ifadesine 15 yil ve alt1 mesleki kideme
sahip ogretmenlerin %60,6’s1, 16-20 yil mesleki kideme sahip o6gretmenlerin
%50,7’s1, 21-25 y1l mesleki kideme sahip 6gretmenlerin %70,4 i ve 26 yil ve uizeri
mesleki kideme sahip Ogretmenlerin ise %63,2° sinin katildigr gorilmektedir.
Gruplar arasi farklilik incelendiginde ilgili ifadeye iliskin goriislerin mesleki kideme
gore anlamli farklilik gostermedigi bulunmustur (sig>0,05).

M22 “ Is hayatindaki basarim ve tatmin olma derecem, g¢alistigim ortamda
yasadigim esitlik veya esitsizliklere baglidir” ifadesine 15 yil ve alti mesleki
kideme sahip 6gretmenlerin %84,8’1, 16-20 y1l mesleki kideme sahip 6gretmenlerin
% 80,371, 21-25 y1l mesleki kideme sahip 6gretmenlerin %80,2’si ve 26 yil ve tizeri

mesleki kideme sahip 6gretmenlerin ise %77,6° sinin katildig gortilmektedir.
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M23 “Okulumuzdaki egitim ara¢ gereglerinin, teknolojik olarak yeni imkanlarla
donatildigint dusuniyorum.”  ifadesine 15 yil ve altt mesleki kideme sahip
ogretmenlerin %51,5°1, 16-20 y1l mesleki kideme sahip 6gretmenlerin %53,5’1, 21-
25 yil mesleki kideme sahip ogretmenlerin  %72,8’1 ve 26 yil ve iizeri mesleki
kideme sahip 6gretmenlerin ise %68,6”sinin katildigr goriilmektedir.

M26 “Okulumun bulundugu yerlesim yeri galigmalarimi olumlu etkilemektedir.”
ifadesine 15 yil ve alt1 mesleki kideme sahip 6gretmenlerin %66,7’si, 16-20 yil
mesleki kideme sahip o6gretmenlerin %70,4’1, 21-25 yil mesleki kideme sahip
ogretmenlerin  %75,3’1 ve 26 yil ve tizeri mesleki kideme sahip 6gretmenlerin ise

%84’ tinlin katildig goriilmektedir.

Genel olarak ogretmen gorigleri incelendiginde; 15 yil ve altt mesleki kideme
sahip Ogretmenlerin en ¢ok (%90,9) “Zumre arkadaglarimla iyi anlagmam is
motivasyonumu etkiler” ifadesine, en az ise (%9,1) “Sosyal gtvenlik haklarimin
(emeklilik maagt, lojman ve 6gretmen evi vb.) yeterli buluyor ve motivasyonumu
artirdigim1 diginiyorum” ifadesine katildigr gorilmektedir. 16-20 yil mesleki
kideme sahip ogretmenlerin; en ¢ok (%93) ve en az (%1,4) katildig: ifadeler 15 yil
ve alt1 mesleki kideme sahip 6gretmenlerinki ile benzerdir. Benzer sekilde en ¢ok
katilim gosterilen ifade; 21-25 yi1l (%95,1) ile 26 y1l ve tzeri (%92) mesleki kideme
sahip ogretmenler i¢in “Zimre arkadaglarimla iyi anlagmam ig motivasyonumu
etkiler” iken; en az katilim gosterilen ifade ise “Sosyal giivenlik haklarimin
(emeklilik maagt, lojman ve 6gretmen evi vb.) yeterli buluyor ve motivasyonumu
artirdigim diiginiyorum” olup 21-25 yil (%12,3) ile 26 yil ve tzeri (%12) mesleki

kideme sahip 6gretmenler i¢in benzerdir.

Sonug olarak i motivasyonunu etkileyen digsal (hijyen) faktorlere iligkin;
ogretmenlerin en ¢cok ve en az katilim gosterdigi ifadeler mesleki kidem diizeyinde

farklilik gostermemektedir.
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BOLUM V

SONUC VE ONERILER

Is motivasyonu konusu iillkemizin genelini ilgilendiren bir husus olmakla
birlikte gelecegimizi emanet edecegimiz ¢ocuklarimizin temel egitim-&gretimlerini
gerceklestiren sinif Ogretmenlerinin bu konuya iligkin goriglerinin belirlenmesi
onem arz etmektedir. Arastirmada igsel (motive edici) ve digsal (hijyen) faktorlere
iliskin simf ogretmenlerinin genel goriisleri belirlenmistir. Is motivasyonunu
etkileyen ig¢sel faktorlere iligkin sinif 6gretmenlerinin ¢ogunlugu gorevini meslegimi
severek yaptiklarini belirtmiglerdir. Barli ve arkadaglari (2005) yaptiklar ¢alismada
da oOgretmenlerin c¢ogunlugunun mesleklerini severek icra ettikleri sonucunu

vermiglerdir.

Arastirmada simif ogretmenlerinin ¢ogunlugunun ogretmenlik mesleginin
toplum igerisindeki statiisii hak ettigi yerde olmadigini disiindikleri sonucuna
varilmistir. Bu sonuglar Biiyiikses (2010) ve Oztiirk (2006) ‘iin ¢alismasi ile

paralellik gostermektedir.

Sinif 6gretmenlerinin iy motivasyonuna yonelik gorisleri; digsal faktorlere
gore incelendiginde sinif 6gretmenleri ziimre arkadaglan ile iyi anlagmalarinin ig
motivasyonunu etkilediklerini belirtmiglerdir. Sinif 6gretmenleri arasinda ziimre
arkadaglart ile igbirligi yapmanin motivasyonlarint olumlu etkiledigi sonucuna
literatirde de rastlanmaktadir. Biyiikses (2010) ¢aligsmasinda; sinif 6gretmenlerinin
zumre arkadaglan ile iligkilerinin i3 motivasyonlarina brang 6gretmenlerine kiyasla

daha ¢ok katkisi oldugunu dustndiklerini belirtmistir.

Digsal faktorlerde ogretmenlerin ¢ogunlugunun maas, emeklilik maasi,
lojman ve Ogretmen evi vb. sosyal givenlik haklarini yeterli bulmadigt
gorilmektedir. Barli ve arkadaglar1 (2005) calismasinda da ogretmenlerin aldiklart

maagt yeterli bulmadigini ifade etmislerdir. Ayrica Oztirk (2006) galismasinda da
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ogretmenlerin gelirinin, kendisinin ve ailesinin ihtiyaglarini kargilamada yetersiz
oldugunu belirtmigtir. Caligmada ¢ikan sonuglar, Buiyikses (2010)’un ¢aligsmasiyla

benzerlik gostermektedir.

Sinif 6gretmenlerinin gorisleri; i¢sel faktorler baglaminda cinsiyet diizeyine
gore incelendiginde; kadin siif oOgretmenlerinin erkek Ogretmenlere kiyasla,
performans degerlendirmenin daha motive edici oldugunu disindikleri
bulunmustur. Yazict (2009); calismasinda da ogretmenlerin kariyer gelisimi ile
performans degerlendirme sistemi arasinda iligkilerin bulundugunu belirtmisgtir.
Ayrica kadin ogretmenlerin  erkek oOgretmenlere kiyasla egitimde gelisme
olanaklarina daha kolay ulagabildiklerini ifade ettikleri sonucuna varilmigtir. Digsal
faktorler baglaminda ise; kadin 6gretmenler erkek ogretmenlere kiyasla; okulda

alinan kararlara katilmanin is motivasyonu daha ¢ok etkiledigini diiginmektedirler.

Genel olarak; Ogretmenlerin i3 motivasyonlar1 cinsiyete gore anlamli bir
farklilk gostermemektedir. Literatirde de benzer sonuglar elde edilmistir

(Recepoglu, 2012; Yilmaz, 2009; Tanriverdi, 2007).

Sinif 6gretmenlerinin gortsleri; i¢sel ve digsal faktorler baglaminda 6grenim
durumu dizeyinegore incelendiginde; 6gretmenlerin gortsleri genel olarak birbirine
benzer gikmaktadir. On lisans, lisans ve yiiksek lisans mezunu 6gretmenlerin en ok
ve en az katilim gosterdikleri ifadeler benzer ¢ikmistir. Ayrica; ogretmenler igin
kariyer basamaklarinda ylkselme sinavi ile elde edilen uzman o6gretmenlik
kadrosuna iliskin 6gretmen goriglerini belirlemek amaciyla caligmada ilgili
maddeler yer almaktadir. Digsal faktorlerde yer alan; uzman 6gretmenlik sinavina
maddi sebeplerden katilim ile ilgili gortsler incelendiginde; en ¢ok o6n lisans
mezunu katilirken; en az yiksek lisans mezunu Ogretmenlerin  katildig
belirlenmigtir. Biyiikses (2010)’in arastirmasinda da ilgili ifadeye iligkin gorigler
ogrenim durumu dizeyinde benzerlik gostermektedir. Ancak; igsel faktorlerde yer
alan; uzman Ogretmenlik sinavina kariyer gelisimi ag¢isindan katilima iligkin
gorugler incelendiginde; en ¢ok yuksek lisans mezunu 6gretmenler katilirken; en az
ise 6n lisans mezunu dgretmenlerin katildig goriilmektedir. Ogretmenlerin, 6grenim
durum diizeyi arttikca motivasyon dizeyleri ve kendilerini gelistirme istegi de
artmaktadir. Bu durumda da meslekteki kariyer gelisimi, maddi beklentinin (iicret,
ozel hizmet tazminat1) 6ntiine gegmektedir yorumu yapilabilir.
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Sinif 6gretmenlerinin gorisleri; i¢sel faktorler baglaminda gortsleri mesleki
kidem diizeyinegore incelendiginde 6gretmenlerin goriigleri mesleki kideme gore
birbirine benzer ¢ikmaktadir. Ogretmenlik meslegini severek yapmaya iliskin
gorigler, mesleki kidem diizeyine gore farklilik gostermemekte olup en ¢ok
katilinan ifadedir. Digsal faktorler baglaminda ise Ogretmenlerin gortgleri yine
mesleki kideme gore benzer c¢ikmaktadir. Tum mesleki kidem dizeyinde
ogretmenlerin; zimre arkadaslari ile iyi anlagmanin ig motivasyonu tizerinde olumlu
etkisi oldugunu dustinmektedir. Buyiikses (2010) ¢alismasinda da zimre
ogretmenleri ile olumlu iligkiler kurmanin iy motivasyonu iizerinde olumlu etkisi

oldugunu belirtmigtir.

Ayrica, 6gretmenlere taninan sosyal gtuvenlik haklarn; tim mesleki kidem
diizeyindeki ogretmenlerin yeterli bulmadigi goriilmektedir. Ogretmenlerin gelir
diizeyleri 6nemli digsal motivasyon kaynaklarindan biri olup, diger ulkelerde de
okul uyumunu etkileyen 6nemli bir faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Yazici,

2009).

Aragtirmanin yapildigi; Ankara ili Cankaya Ilgesi’ne bagli ilkokullarda
gorev yapan sinif 6gretmenlerinin gogunlugu; egitim-ogretim de kullanilan arag ve
gereclerin teknolojik olarak gilincel ve yeterli oldugunu diustndikleri belirlenmisgtir.
Boylece sinif ¢gretmenleri, mufredati islemede gorsel ve isitsel olarak teknolojik
imkanlann kullanarak, oOgretim ortamini daha zevkli kilmaktadir. Bu durum

ogretmenlerin motivasyonunu da olumlu etkilemektedir.

Aragtirmada; degerlendirme ve terfi durumlarinda verilen 6dil ve cezalarin
hak eden bireylere verilmesi konusunda ogretmen goriisleri de incelenmigtir. Sinif
ogretmenlerinin ¢ogunlugu o6dill ve cezalarin hak eden bireylere verilmedigini

diginmektedir.

Aragtirma kapsaminda; i motivasyonunu etkileyen, i¢sel ve digsal faktorlere
ait ogretmen gorigleri genel olarak, cinsiyete, ¢grenim durumu diizeyi ve mesleki
kidem dizeyine gore incelenmis olup, arastirma kapsaminda asagidaki oneriler
sunulabilir.

1. Ogretmenlerin dgrenim durumunu yiikseltmelerinin 6zendirici hale getirilmesi ve

ozluk haklarinin iyilestirilmesi saglanabilir.
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2. Ogretmenlerin sosyo-ekonomik durumlarinin iyilestirilmesi, yasam standartlarini
yiikseltebilmek amaciyla maag ve ticretlerin artirllmasi s6z konusu olabilir.

3. Ogretmenlerin toplumdaki olumsuz statii algisinin diizeltilmesi igin, Milli Egitim
Bakanligi’nin kamuoyu ¢aligmalarina agirlik vermesi onerilebilir.

4. Cankaya Ilge Milli Egitim Miidiirliigii’ niin Cankaya Universitesi Rektorliigi ile
protokol imzalayarak; o6gretmenlere yiiksek lisans imkani saglamasi diger ilgelere de
iyl ornek girisim olarak onerilebilinir.

5. Bu aragtirma sinif ogretmenleri ile gerceklestirilmistir. Benzer calisma okul
midir ve midir yardimcilari i¢in de gerceklestirilebilir.

6. Bu arastirma sinif Ogretmenleri ile gergeklestirilmistir. Benzer ¢alisma brang

ogretmenleri ile diger 6gretim kademelerindeki 6gretmenler gergeklestirilebilir.
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Degerli Ogretmenim;
Bu anket calismasi, “ insan Kaynaklari Bakis Acisiyla Sinif Ogretmenlerinin s
Motivasyonunu Etkileyen Etmenler: Cankaya ilcesinde Bir Uygulama” konulu
calismanin uygulama asamasidir.Bu anketi doldururken goéstereceginiz ictenlik,
arastirmanin sonucu agisindan 6nem tasimaktadir.Basariya gitmek icin motive
olmak gerektiginden arastirmanin temelini motivasyona etki eden etmenler
olusturmaktadir. Anketin ilk bolimiinde kisisel degiskenlere yoénelik sorular yer
almaktadir. ikinci bélimde ise belirtilen motive edici aracin kurumda ne kadar
kullanildigi 6lclilmeye calisiimaktadir. Anket icerisinde yer alan her bir ifadeye
katilma dizeyiniz dogrultusunda sunulan bes kriterden birine (x) isareti ile
cevaplayiniz.  Anket sonuglar kisi ya da kurum olarak degil genel olarak
degerlendirilecektir; bu nedenle isminizi ya da calistiginiz kurumu belirtmenize
gerek bulunmamaktadir.
Degerli vaktinizi ayirip arastirmaya katkida bulundugunuz icin simdiden tesekkir
ederim.

Saygilarimla,
Filiz AVSAR

BOLUM: KiSISEL BILGILER

1. CINSIYET () Kadin () Erkek
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3. MEDENIiDURUM : ( )Evli ( ) Bekar

4, OGRENiM DURUMU: ( ) On Lisans ( ) Lisans
( )Yuksek lisans yaptim/ yapmaktayim

( ) Doktora yaptim/ yapmaktayim
5. UNIVERSITEDEN MEZUN OLDUGUNUZ ALAN : ( ) Sinif Ogretmenligi

( ) Diger Alan
6. MESLEKTEKi HiZMET SURENIZ : ( ) 1-5vIl ()6 -10vyil
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() 11-15wil ( ) 16-20vIl () 21-25wl () 26yil-uzeri

8. AYLIK GELIRINiZ NE KADARDIR? : { ) 2000- 2500 TL ( )2501- 3000 TL
() 3001-3500TL ( )3501TL ve iizeri

9. HiZMET iCi EGITiIM ALDINIZMI ? : ( ) Hayir ( ) Evet 1-3kez
( )Evet4-6kez ( YEvet 7-9kez ( )Evet 10 ve Uzeri

Il. BOLUM

Sira No

OGRETMENIN iS MOTiVASYONUNA iLiSKiN
SORULAR

Kesinlikle
Katiliyorum
Katiliyorum
Kararsizim
Katilmiyorum
Katilmiyorum

Hic

Ogretmen olarak meslegimi severek
yaplyorum.

Ogretmenlerin toplum icerisindeki statiisi
hak ettigi yerdedir.

Ogretmenlerden beklenen olumlu davranislar
odullendirilir ise bunlarin tekrarlanma
olasihgi yikselir.

Degerlendirme ve terfide, 6dil ve cezalarin
verilmesinde adilane davranildigini, hak
edenlerin aldigini disinliyorum.

Zimre arkadaslarimla iyi anlasmam is
motivasyonumu etkiler.

Yéneticilerimin yaptigim calismalari yeterince
takdir etmemeleri is motivasyonumu etkilemez.

7 |is motivasyonunda Milli Egitim Bakanligl’ nin
vermis oldugu édillendirmeler yeterli
bulunmaktadir.

Uzman 6gretmenlik, bas 6gretmenlik sinavlarina
kariyerim, dolayisiyla motivasyonumu artirmak
icin katihyorum.
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Ogrenci velilerimin is verimime olumlu katkisi
bulunmaktadir.

10

Okulumda kapasitemin tamamini kullanarak
calistigimi soyleyebilirim.

11

Elde ettigim gelir, kendimin ve ailemin temel

ekonomik ihtiyaclarimi karsiliyor.

Motivasyonuma olumsuz bir katkisi
bulunmamaktadir.

12
Sosyal glivenlik haklarimin (emeklilik maasi,
lojman ve 6gretmen evivb.) yeterli buluyor ve
motivasyonumu artirdigini distintiyorum.

13 | Uzman Ogretmenlik, basdgretmenlik sinavina
katilmamdaki sebep tamamen maddi
sebeplerdir.

14 | Kurumdaki calisma kosullari memnuniyet
vericidir.

15 | Yoneticilerde uygulanmaya konulan alti yilda
bir zorunlu yer degistirme uygulamasinin
ogretmenlerde de uygulanmaya konulmasi,
o6gretmenin is motivasyonunu olumlu yénde
etkiler.

16
Okulumuzda 6gretmenler ile yonetim
arasinda genellikle etkili bir iletisim
mevcuttur.

17
Okulumuzdaki alinan kararlara katilmam, is
motivasyonumu olumlu etkiler.

18 | Kurumdaki kariyer yonetimi sistemi
memnuniyet vericidir.

19 | Okulumuzda adaletli ve siirekli bir disiplin

sistemi mevcuttur.

20 | Calistigim ortamda insan iligkileri (yonetici
ogretmen hizmetli iliskileri ve yonetici
tutumu) motivasyonumu olumlu
etkilemektedir.

21 | Calistigim okullarda gogunlukla “Amag birligi’’

saglanmaktadir. Bu durum motivasyonumu
olumlu etkilemektedir.
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22

is hayatindaki basarim ve tatmin olma
derecem, calistigim ortamda yasadigim esitlik
veya esitsizliklere baglidir.

23

Okulumuzdaki egitim arac gereclerinin,
teknolojik olarak yeni imkanlarla donatildigini
disinlyorum.

24

Egitim 6rgitlerinde dogru ve etkin performans
degerlendirme sistemlerinin kurulmasi ve
ogretmenlerin gosterdikleri performansa bagli
olarak adil bir 6dillendirme

yapilmasi 6nem tasimaktadir.

25

Ogretmenler, is basarisini etkileyecek egitim
ve gelisme imkanlarina kolay
ulasabilmektedirler.

26

Okulumun bulundugu yerlesim yeri
calismalarimi olumlu etkilemektedir.

27

Okulun basarisindaki veya basarisizligindaki
en onemli katki 6gretmenlere aittir.
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