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INTIHAL BULUNMADAGINA ILISKIN SAYFA

Bu belge ile bu. tezdeki biitiin bilgilerin akademi kurallara ve etik davranig
ilkelerine uygun olarak toplanip sunuldugunu beyan ederim. Bu kural ve ilkelerin
geregi olarak, tez ¢aligmamda bana ait olmayan tiim veri, disiince ve sonuglar
bilimsel etik kurallar gézeterek ifade ettigimi ve kaynagini gosterdigimi ayrica beyan

ederim. . ¥
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OZET

OZEL EGITIM MESLEKi EGITIiM MERKEZLERINDEKI
YONETICILER iLE OGRETMENLERIN IS DOYUMU DUZEYLERININ
BELIRLENMESIi: ANKARA iLi ORNEGI

YAMAN, Serap

Yiiksek Lisans Tezi

Sosyal Bilimler Enstitiisii
Isletme Anabilim Dali

Insan Kaynaklar1 Yonetimi Programi

Tez Yéneticisi: Prof. Dr. Ugur ONER

OCAK 2015, 192 sayfa

Bu ¢aligmada Ankara Ili, Ozel Egitim Merkezi Egitim Merkezlerinde gorev

yapan yoneticiler ile 6gretmenlerin is doyumu diizeyleri incelenmistir.

Arastirma; 2013-2014 egitim-6gretim yili ikinci doneminde, Ankara ili
sinirlart iginde bulunan, 9 ayri resmi “Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezi’nde
gorev yapan 22 yonetici ve 162 6gretmen olmak iizere toplam 184 egitim g¢alisanini
kapsamaktadir. Bu egitim calisanlarindan, “ulasilabilen 6rneklem grubu” olarak,
anketlere katilim saglayan, dogru ve eksiksiz olarak anketleri dolduran, 21 yonetici
ve 71 0gretmen olmak iizere, toplam 92 kisinin verileri kullanilmistir. Yapilan bu
ankette i3 doyum diizeylerini belirlemek amaciyla; 37 ifadenin yer aldigi, istek ve
algilara yonelik “Is Doyum Olgegi” ve katilimcilar hakkinda bilgi almak amaciyla

hazirlanan, 18 ifadenin yer aldig1 “kisisel bilgi formu” kullanilmistir. Yapilan anket



yoneticiler ve 6gretmenler olarak iki kisimda ayri ayr1 degerlendirilmistir. Her bir
soruya verilen yanitlar tek tek analiz edilip yorumlanmistir. Verilerin
degerlendirilmesinde, SPSS 20 bilgisayar programi, frekans ve yiizde, aritmetik
ortalama ve standart sapma, t-testi ve anova teknikleri ve coranbalh alpa teknikleri

kullanilmistir.

Arastirmada is doyumu degiskenlerinden yas, cinsiyet, kidem, mezun olunan
program gibi bireysel etmenler ve orgiit ortamlari, iicret, okul yonetimi ile ¢alisanlar

arasi iliskiler gibi orgiitsel etmenler ele alinmistir.

Arastirma sonucunda i doyum Slgegine gore, yonetici ve dgretmenlerin istek
ve algi diizey puanlarmin aritmetik ortalamalar1 arasinda anlamli bir farklilasma,
bulunmamustir. Is doyum etken puani ortalama degerleri alt alta siralanmis ve her iKi
grupta da, is doyum etkenlerine doniik istek ve algilara iligkin ortalama degerlerde,
calisma kosullari, orgiitsel ortamlar is ve nitelik etkenlerinin, iicret, birlikte ¢alisilan
kimseler ve gelisme yiikselme olanaklar1 is doyum etkenlerine gore, daha yiiksek
ortalama degerler aldigi gortilmistiir. Dolayisi ile istek ve algi sonuglart agisindan
anlamli bir farklilik goriilmemistir. Ortalama degerlere gore bakildiginda, “Orta
Diizey” bir i3 doyumu oldugu gézlenmistir. Yas, cinsiyet, kidem ve mezun olunan
program demografik degiskenlerine gore alinan puanlara bakildiginda, gruplar
arasinda istatistiki olarak anlamli bir farklilasma yoktur. Bu bulgular dogrultusunda,
Ankara 1li, Ozel Egitim Merkezi Egitim Merkezlerinde gorev yapan yoneticiler ile
ogretmenlerin is doyumu diizeyleri arasinda, istatistiki olarak anlamli bir farkliligin

olmadig1 sdylenebilir.

Anahtar Kelimler: Is Doyumu, Ozel Egitim, Mesleki Egitim



ABSTRACT

DETERMINING JOB SATISFACTION LEVEL OF MANAGERS AND
TEACHERS AT SPECIAL EDUCATION VOCATIONAL TRAINING
CENTERS: ANKARA CASE

YAMAN, Serap

Master's Thesis

Institute of Social Sciences

Department of Business Administration

Thesis Supervisor: Prof.Dr. Ugur ONER

January 2015, 192 pages

In this study, researcher investigated job satisfaction of administrators and
teachers those working at the Private Education Center Training Centers in Ankara.
This research covers a total of 184 education employees, including 22 administrators
and 162 teachers working at 9 different official "Special Education Vocational
Training Centre™ located in the province of Ankara during 2013-2014 academic year
second semester. Data from 92 individuals as “available sampling group” including
21 administrators and 71 teachers who participated in the survey and filled the
questionnaire completely and accurately was used. A job satisfaction scale including
37 expressions to determine job satisfaction level and a personal information form
including 18 questions to obtain information about participants were used in this
survey. The survey was separately evaluated in two parts as administrators and
teachers. Answers given to each question were reviewed and analyzed individually.
t-test and ANOVA The data were analyzed with SPSS 20 computer program by

using frequencies, percentage, means, standard deviation, and Pearson Correlations
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analysis. The significance value was taken 0,05 techniques were used to evaluate the
data. Individual factors of job satisfaction subscale elements such as age, gender,
seniority and graduated program along with organizational factors such as
organizational environment, compensation and the relationship between employees
and the school administration were considered. As a result, job satisfaction levels of
administrators and teachers have been found within the normal standards and there
was no statistically significant difference in the two groups with regards to job
satisfaction. There were also no statistically significant differences between the
groups when the scores based on demographic variables such as age, gender,
seniority and graduated program are considered.

Keywords: Job Satisfaction, Special Education, VVocational Training
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BOLUM I
GIRIS

Bireyin gilivenli bir sosyal ortam olusturarak, varligini stirdiirebilmesi ve
yasam kalitesine belirleyici bir nitelik kazandirmasinda, isi 6nemli bir yer tutar.
Kisilik-Is Uyumu kuraminda Holland (1966), meslek/is se¢iminin kisiligin bir ifadesi
oldugu ilkesini benimsemistir (Akt. Bacanli,2012; s, 107). Korman’a gore ise; insanlar,
yaptiklart iglerine bakilarak degerlendirilebilinir. Toplumun bazi islere digerlerinden
daha fazla deger verdigi bir gercektir. Bu nedenle, deger verilen islerde c¢alisan
insanlar, onlara deger verilmeyen islerde c¢alisanlara gore, daha fazla doyum
saglayacaklardir. Bundan dolayr mesleki sayginlik, is gruplarimin niteligi gibi
degiskenler, doyumda etkili olabilmektedir (Korman, 1978; akt. Balci, 1985; s, 19-21).
Her ne kadar toplumda, sayginlik diizeyi yiiksek islerin, daha fazla is doyumu
sagladigina yonelik bir algi ve arastirma bulgulari olsa da, tam tersi bulgulara da

rastlanmaktadir. Sayginlik diizeyi diisiik islerde c¢alisan, pek c¢ok kisi de isinden
doyum saglayabilmektedir.

Alan yazinda, bireylerin ¢alistiklar1 isi, onlarin yasamdan doyum almasini
saglayan bir olgu olarak goriilmektedir. Hem bireysel hem de toplumsal bir etkinlik
olarak da nitelendirilmektedir. Bireysel baglamda; bir iste calismak insanlarin
psikolojik sagliklarini ve refahlarini olumlu yonde etkiler. Ayni1 zamanda bireyin bir
ise yaradigi, toplumda statiisiiniin oldugu, emegini degerlendirdigi duygusunu
yasamasina olanak saglayarak yagamini diizenler (Aytag ve Keser, 2002; s, 8). Sosyal
bir sistem niteligi tagiyan orgiitlerde ise, baskalari i¢in yararli bir sey iireten faaliyet
olarak tanimlanan is kavrami, psikolojik bakis agisiyla da, istenen amacin en etkin ve
en etkili bir bicimde basarilmasi i¢in, i¢ ve dis g¢evrelerin becerili bir bigcimde
orgiitlenmesi, degistirilmesi ve kontrolii olarak tanimlanmaktadir (Aytag, 2005; s, 3).
Calisanlarin isleri ile ilgili tutumlar ise beklenti ve gereksinimleri dogrultusunda
gerceklesir. Bu nedenle, bir orgiit etkili olmak icin yapisal, fiziksel ve ekonomik

kosullara sahip olsa bile, ¢alisanlarim1 6nemsemez, gereksinim ve beklentilerini



kargilamazsa, g¢alisanlar moral bozuklugu yasar ve verimleri diiser (Bursalioglu,
1999; s, 7). Is doyumu ¢ok boyutlu bir kavram olmakla birlikte, en basit
bicimiyle,“calisanlarin islerini sevme derecesi” olarak tanimlanabilir. Is doyumu,

calisanin is durumuna gosterdigi duygusal bir tepkidir (Cetinkanat, 2000; s, 2).

Orgiitsel iklimin en dnemli etmenlerinden biri olan is doyumu, calisanlarin
yasaminda onem tasimaktadir. Alan yazinda yer alan ve psikoloji alani ile iliskili
olan is doyumu iizerinde de pek ¢ok degisken etkili olabilir. Is doyumunu etkileyen
bircok etmen bulunmaktadir. Bu etmenler toplumdan topluma, kiiltiirden kiiltiire ve
kisiden kisiye gore degisiklik gostermektedir. Is doyumunu olumlu ve olumsuz
etkileyen etmenler arasinda, bireysel degiskenlerden; is ortamindan beklentiler, yas,
cinsiyet, sosyo-kiiltiirel c¢evre, kisilik, genel yasam normlari, gorev tiiri, medeni
durum, egitim diizeyi ve c¢aligsma siiresi, Orgiitsel ortamlardan; isin niteli8i, iicret,
gelisme ve yiikselme olanaklari, calisma kosullari, grup girisimi, is normlari, moral,
isyerinde ¢alisanlarin birbirleriyle olan iligkileri, fiziksel ortam gibi bireysel, orgiitsel

ve ¢evresel etkenler bulunmaktadir (Sahin, 1999; s, 7).

Amaclarin1  gergeklestirebilen Orgiitlerin, varliklarini = siirdiirmeleri sz
konusudur. Bu durum bir bakima, &rgiitiin etkililigi ile es anlamlidir. Orgiitlerin
etkililigi ise, Blake ve Mountan'a gére, ancak yoOnetimin hem fiiretime, hem de
insanlara yonelik bir diisiinceyi benimsemesiyle olanakli goriilmektedir (Schein
1980; s, 123; akt. Altmsik, 1997; s, 136). Ciinkii orgiitleri olusturan, iiyelerinin
karsilikli iligki ve etkilesimidir (Basaran, 1979; s, 29). Bu nedenle; yoOnetim
tarafindan Orgiitiin etkililigini, verimliligini ve varligm siirdiirebilmesini saglamak
amaciyla; calisanlarin is doyumunun is yerlerindeki diizeyi belirlenmeli, elde edilen

bulgu ve ¢ikarimlar dogrultusunda hareket edilmelidir.

Orgiitlerin is doyumu diizeyinin belirlenmesinin 6rgiit agisindan 6nemli
yararlar1 vardir. Bunlarin bazi sonuglarindan, yonetimin, orgiitsel etkililigi ve
verimliligi saglamada dogrudan yararlanabilecegi gibi, bazilar1 da sagladig
yararlardan, dolayli olarak orgiitsel etkililige katkida bulunurlar. s doyumu
diizeyinin belirlenmesinin orgiite sagladigi dolayli katkilara, bireylerin tutumlarinin
gelismesi, iletisimin olusmasi, 6rnek olarak verilebilir (Davis, 1982; s, 103; akt.

Balci, 1985; s, 5). Is doyumunun orgiitleri ve yoneticilerini ilgilendiren yonii, is



doyumunun ¢alisanin verimlili§ine, dolayisiyla orgiit verimliligine etkisinin,

bilinmesinden kaynaklanmaktadir.

Is doyumunun, calisanlarm islerindeki verimliliklerini, basarilarini,
calistiklar1 orgiite bagliliklarin1 olumlu yonde etkilemekte, bagli olduklar1 6rgiitiin
amacglarinin ~ gerceklesmesine dogrudan  katki  sunmakta oldugu, yapilan
aragtirmalardan anlagilmaktadir. Egitimin uygulama sahalarindan biri olan okullarda
da, yonetici ve 6gretmenlerden yaptiklari isle ilgili yiiksek performans gostermeleri
beklenir. Yonetici ve 0gretmenlerin, bu beklentileri karsilayabilmeleri, yaptiklar
isten sagladiklari doyum diizeyi ile iligkili bulunmaktadir. Morse ve Schoffer’in
arastirmalart i doyumunu, bireysel gereksinimlerin doyurulmasina baglamaktadir
(Blum ve Naylor, 1968; s,384.akt. Balc1,1985; s,3). Okullar gibi, verilen hizmetin
kisisel oldugu ve yogun c¢abayr gerektirdigi hizmet Orgiitlerinde, etkililigin
saglanabilmesi icin, calisanlar arasinda yiiksek bir doyum diizeyi gerekli
goriilmektedir Bu nedenle egitim sisteminde yer alan, ¢alisanlara iliskin normlarin
okullarda calisanlarin beklentilerine gore diizenlenebilmesi igin, bu hizmet
orgiitlerinde, insan kaynaklarmin is doyumu diizeylerinin bilinmesi 6nemlidir.
ARGE c¢alismalar1 sonucunda, genel i doyumunun, dogru ve gegekgi bir bigimde
Olciilebilmesi, incelenmesi, yapilacak diizenleme ve iyilestirmeler ve kurumun
amaglarinin  gergeklestirilmesi ag¢isindan bir gereksinimdir. Bu durumun egitim
sistemi igerisinde, yonetim-denetim boyutunda, hassasiyetle ele alinarak, nedensel
degiskenler (yoneticilerin varsayimlari, orgiitsel hedefler, yonetsel davranis vb.), ara
degiskenler (iletisim sistemleri vb.), sonu¢ degiskenleri acisindan(6grenci-6gretmen
performanslari, 6grenci-velinin okulla ilgili tutumlari, yonetim-cevre iliskileri vb.)
kapsaminda da incelenmesi gerekir. Agikalin, (1996; s, 54-143), insan kaynaklari
islevlerinden biitiinlestirme islevini tanimlamada, i3 doyumunu, orgiit ve yOnetim

acisindan olumlu bir sonug olarak nitelemektedir.

Bu arastirma, Milli Egitim Bakanligi’na bagl olarak islev yapan, Ankara ili,
Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezlerini kapsadigindan, {ilkemizdeki egitim sistemi
icerisinde yer alan bu kamu kurumlarmi, MEB oOrgiitiiniin bir pargast olarak
degerlendirmek  olanaklidir. Ankara 1li, Ozel Egitim Mesleki Egitim

Merkezleri’ndeki  yoneticiler ile Ogretmenlerin, is doyumu diizeylerinin



belirlenmesini konu alan aragtirmada, yoneticilerin ve Ogretmenlerin, g¢alisma
yasamlarinda meslekten beklentileri, yasam standartlari, mesai arkadaslar1 ile olan
iliskileri, toplum icerisinde yapmis olduklar1 isin kendilerine kazandirdiklari,
avantajlar ve dezavantajlar, istek ve beklentiler gibi ¢esitli konularda, is doyum
stireglerine bakis agilari, arastirilmistir. Ortaya ¢ikan sonuglar 15181inda, 6gretmen ve

yoneticilerin is doyum diizeyleri belirlenmeye ¢alisilmistir.

Arastirmanin ilk bdliimiinde; caligmanin amaci, alt problemleri, kapsami,
sinirliliklari, tanimlar ve 6nemi ile ilgili agiklamalar yapildiktan sonra, arastirmanin
evreni ve drneklemi, veri toplama araclar1 ve verilerin nasil toplandigina dair bilgiler

verilmeye ¢aligilacaktir.

1.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin genel amaci; 2013-2014 egitim Ogretim yilinda Ankara
[li’nde gérevde bulunan Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezlerindeki yoneticiler ile

Ogretmenlerin, is doyumu diizeylerinin belirlenmesidir.

Bu amag¢ dogrultusunda; yoneticilerin ve Ogretmenlerin is doyumu
diizeylerinde baz1 sosyo-demografik 6zellikler (cinsiyet, yas, kidem, mezun olunan
program-alan) degiskenleri acisindan anlamli bir fark olup olmadigi incelenerek,

asagidaki alt problemlere yanit aranmaya ¢alisilacaktir.

1.2. Arastirmanin Alt Problemleri

1. Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezi kurumlarindaki yoneticilerin is

doyumu diizeyleri nedir?

2. Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezi kurumlarindaki dgretmenlerin is

doyumu diizeyleri nedir?

3. Yoneticiler ile 6gretmenlerin genel anlamda, is doyumu diizeylerinde

farklilik var midir?

4. Cinsiyet, yas, kidem, mezun olunan program-alan, degiskenlerine gore,

yonetici ve 6gretmenlerin is doyumu diizeylerinde farklilik var midir?



1.3. Smirhhiklar

e Arastirma, 2013-2014 egitim-6gretim yilinda, Ankara ili’nde, resmi olarak,
Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Miidiirliigii’ne baglh 6rgiin
egitim kurumlarinda gorev yapan, Ozel Egitim Mesleki Egitim
Merkezlerindeki Yonetici ve Ogretmenler ile smirhidir. Diger kamu 6zel
egitim kurumlar ile 6zel 6gretim kurumlari miifredat, uygulama ve okul
misyonu farkliliklar1 nedeni ile bu arastirmanin disinda tutulmustur. Bu

konu, arastirmanin birinci sinirliligini olugturmaktadir.

e Arastirmada ikinci smirliligi, “ulasilabilen 6rneklem grubu” olarak, 92
egitim c¢alisan1 olusturmaktadir. Elde edilen bulgular bu cercevede

degerlendirilmistir.

eBu calisma, arastirma grubunun kisisel bilgi anketine verecegi yanitlar ile

sinirlidir.

eBu arastirmada son sinirlilik ise; verilerin, kullanilan is doyum ol¢egine

iligkin bilgilerle sinirli olmasidir.

1.4. Tanmimlar

Birlesmis Milletler Genel Kurulunun insan Haklar1 Evrensel Bildirisi’ne
ek 3447 sayih karari. Tarih: 9 Aralik 1975; “Sakat kisilerin Haklar1 Bildirgesi”:
Bu bildiri engelli kisilerin toplumda gereken yerlerini alarak yasamalart ve topluma
tiretken bireyler olarak katilmalar1 konusundaki haklarin1 ve toplumun engellilerle
ilgili ylikiimliiliiklerini agiklamaktadir. Bildiri, en yalin anlamiyla; engellilerin,
sosyal ¢evreden izole edilmesinin Oniine gegilmesi, onun yasadig1 toplumun dogal

parcasi olmasi i¢in gereken onlemlerin alinmasini ifade etmektedir.

BEP: Bireysellestirilmis egitim programi, 6zel egitime gereksinimi olan
bireylerin gelisim 6zellikleri, egitim performanslar1 ve gereksinimleri dogrultusunda,
hedeflenen amaclara yonelik hazirlanan ve bu bireylere verilecek destek egitim

hizmetlerini de iceren 6zel egitim programidir.



Birden fazla yetersizligi olan birey: Birden fazla alanda goriilen yetersizlik

nedeniyle 6zel egitim ve destek egitim hizmetine gereksinim olan bireydir.

Hafif Diizeyde Zihinsel Yetersizligi Olan Birey: Zihinsel islevler ile
kavramsal, sosyal ve pratik uyum becerilerinde hafif diizeydeki yetersizligi nedeniyle

0zel egitim ve destek hizmetlerine sinirh diizeyde gereksinim duyan bireydir.

Ozel egitim: Ozel egitime gereksinimi olan bireylerin egitim ve sosyal
gereksinimlerini karsilamak i¢in 6zel olarak yetistirilmis personel, gelistirilmis
egitim programlar1 ve yontemleri, bu bireylerin tiim gelisim alanlarindaki 6zellikleri
ile akademik disiplin alanlarindaki yeterliliklerine dayali olarak uygun ortamlarda

stirdiiriilen egitimdir.

Ozel egitim okul ve kurumlari: Ozel egitime gereksinimi olan bireylere
hizmet veren, 0zel olarak yetistirilmis personelin bulundugu, gelistirilmis egitim
programlar1 ve yontemlerin uygulandigi, Bakanliga bagli her tiir ve kademedeki

yatili ve giindiizlii resm1 ve 6zel okul ve kurumlardir.

Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezi (Okulu): Tlkogretimlerini
tamamlayan, genel ve mesleki ortadgretim programlarina devam edemeyecek
durumda olan ve 23 yasindan giin almamis 6zel egitime gereksinimi olan bireylerin
temel yasam becerilerini gelistirmek, topluma uyumlarini saglamak, is ve meslege
yonelik bilgi ve beceriler kazandirmak amaciyla resmi ve 6zel, 6zel egitim mesleki

egitim merkezi (okulu) agilir.

Rehberlik ve Arastirma Merkezi (RAM): Mevzuat dogrultusunda;
ogrencilerin ilgi, yetenek ve istidatlarina gore ve gelisim gereksinimlerine gore
gelisimlerini destekleyecek, 6zel egitime gereksinim duyan bireylerin tespiti, teshis
ve yerlestirme, izleme hizmetlerini yiiriitmek, Ogrencilerin sosyal, duygusal
gereksinimlerinin karsilanmasi, karsilastiklar1 psikolojik sorunlarin ¢oziimiinde
onlara yonelik psikolojik yardim hizmetlerini yiirlitmek, 6grenci gereksimi, egitim ve
pedagojik konularla ilgili aragtirma ve gelistirme caligmalarini yiiriitmekle gorevli,

Bakanliga bagl ¢alisan kamu kurumudur.

Tanmlama: Ozel egitime gereksinimi olan bireylerin tiim gelisim

alanlarindaki ozellikleri ile yeterli ve yetersiz yonlerinin, bireysel 6zelliklerinin ve



ilgilerinin belirlenmesi amaciyla tibbi, psiko-sosyal ve egitim alanlarinda yapilan

degerlendirme siirecidir.

Zihinsel Yetersizligi Olan Birey: Zihinsel islevler bakimindan ortalamanin
iki standart sapma altinda farklilik gosteren, buna bagl olarak kavramsal, sosyal ve
pratik uyum becerilerinde eksikleri ya da sinirliliklari olan, bu 6zellikleri 18 yasindan
onceki gelisim doneminde ortaya ¢ikan ve 6zel egitim ile destek egitim hizmetlerine

gereksinim duyan bireydir.

Egitilebilir Zihinsel Engelliler: Zihinsel engelliler grubu i¢inde normale en
yakin olanlaridir. Zeka boliimleri (IQ) 45-74’diir. Gerilik derecesine gore 812 yas
diizeyinde zekaya sahip olabilirler (Ozgiir, 2004; s, 7).

Yonlendirme: Ozel egitime gereksinimi olan bireyin egitsel degerlendirme
ve tanilama sonucuna gore en az smirlandirilmis egitim ortami ve o6zel egitim
hizmetine karar verilerek egitim plan1 ve 6zel egitim degerlendirme kurul raporu

hazirlanmasini igeren bir siirectir.

Kaynak:(Ozel Egitimle ilgili tamimlamalar MEB mevzuatinda yer aldig1 bicimde kullanilmistir, 2014)
Doyum; Davraniga neden olan gereksinimlerin en iist diizeyde giderilmesidir

(Balci, 1985; s, 51).

Is doyumu: Is doyumu, personelin isin bizzat kendisi, iicret, calisma
kosullari, ylikselme ve gelisme olanaklar1 gibi is boyutlarina iligkin istekleri (deger,
Onem, arzu, amag) ile bunlarin isinde kazandirilmasi derecesine iliskin algilamalar

arasindaki farkin bir iglevi olan duygusal tepkileridir (Balci, 1985; 4).



1.5. Arastirmanin Onemi

Bir iilkenin kalkinmasinda, toplumun refah ve huzur igerisinde yagamasinda,
en onemli katkiyr egitimin sagladigi bilinen bir gercektir. Bilginin, insanlik tarihi ile
0zdes bir kavram olarak her cagda onceligini korumasi, egitim sistemi igerisinde,
o0gretmenlik meslegini toplumlarin yagamlarinda her zaman 6ne ¢ikarmistir (Celikoz,
2004; s, 335). Egitim sistemleri sosyal sistemlerdir, bdyle sistemlerin sosyo -
psikolojik temelleri; tyelerinin rol davranislari, bu davranislari tanimlayan ve
yaptiran normlar, bu normlarin dayali oldugu degerlerden meydana gelir
(Bursalioglu, 2000; s, 4). Tiim toplumlarda oldugu gibi giiniimiiz toplumunda da her
anlamda yasanan degisim ve gelismeler, bilgi aktaricisi roliinii de iistlenen
Ogretmenlerin ve dolayisi ile 6gretmenlik mesleginin, onemsenmesi gerekliligini
ortaya ¢ikarmaktadir. Bu durumun, ogretmenlik mesleginin, bireyi gelistirme
gorevlerinin yani sira, toplumsal, siyasal, ekonomik gorevlerinin de bulunmasindan
kaynaklandig1 diisiiniilmektedir. Bu gorevler dogrultusunda, egitimin temel amacinin
insanlar1 her anlamda gelistirmek oldugu c¢ikariminda bulunan arastirmalar

bulunmaktadir.

Alan yazinda, bdylesine dnemsenen bir meslegi siirdiiren bireylerle ilgili de
bir¢cok arastirma mevcuttur. Bu arastirmalarda konu edilen kavramlardan biriside is
doyumudur. Ogretmenlerin is doyumuna katkida bulunan ana etmen, insanlarla
calistyor olmalaridir. Ogretmenlerin dgrencilerle sicak, igten ve kisisel iliskiler
gelistirmeleri, 0gretimin biligsel edinimleri gerektiren zor bir i olmasi, 6gretmenlik
mesleginin kendine has ve bagimsiz bir iletisim tarzina dayanmasi en 6nemli doyum
noktasidir. Buna karsilik birgok gelismis lilkede yapilan arastirmalarda mesleki
ozerklik eksikligi, azalan kaynaklar, maaslarin yiiksek olmamasi, acimasizca
dayatilan degisiklikler ve basin-yayin organlari ile siirekli yapilan elestirilere hedef
olmalar1 gibi etkenler, gretmenlerin is doyumu diizeylerinin diisiik olmastyla iligkili
bulunmustur (Van den Berg, 2002; Zembylas ve Papanastasiou, 2005; Shann, 1998.
akt. Sahin. 2013; s, 145).

Yapilan aragtirmalar, 6gretmenlerin is doyumsuzlugunun kaynaklar olarak; is
yiikleri ve beklentileri; 6grencilerin performansi, davraniglart ve 6grenci disiplin

sorunlar1; meslektaslari, okul yoneticileri, iist yonetim ve denetim iligkileri; idari



rutinler ve cesitli evrak isleri; diisiik {icret; kendini gelistirme olanaklari; meslege
yonelik sayginin azalmasi gibi nedenler sayilmaktadir Ayrica, 0grenci ve anne
babanin, egitime ilgisinin azlig1 ve mesleki 6zerkligin kisitlanmasi1 6gretmenlerin is
doyumu diizeyini diistirmektedir. Okullarda yasanan ¢ok yonlii ve karmasik iliskiler
agl, zamanla calisanlarin i doyumsuzlugu yasamalarina neden olabilmektedir
(Thompson, McNamara ve Hoyle, 1997; akt. Sahin, 2013; s, 145). Ogretmenlerin
insan yetistirmesi ve dogacak hatalarin ileride telafi edilmesinin ¢ok zor olmasi,
O0gretmenlerin ¢alisma saatlerinin siireklilik gerektirmesi de is doyumunu olumsuz
etkileyebilecek olan nedenlerden sayilabilir. Okul yoneticilerini ve 6gretmenleri,
meslekten uzaklagsmaya yonlendirebilecek sonuglara yol acabilecek, bu gibi nedenleri
toplum acisindan ele alacak olursak; nitelikli, deneyim sahibi egitimcilerin kaybinin,
hizmet kalitesinde azalmay1 ve beraberinde ekonomik kayiplar1 getirmesi

kaginilmazdir.

Biitlin bu degiskenler, 6gretmenlerin ve yoneticilerin yaptiklari ise bagliligini,
isten doyum diizeylerini dogrudan etkilemektedir. Calisanlarin is doyumlarinin,
kamu olsun, 6zel olsun tiim orgiitler igin 6nemli oldugu birgok arastirma ile ortaya
konmustur. Calisan personelin i doyumuna ulasmis ve verimli olmas1 orgiitlerin
gelismesi ve siirekliligi i¢in temel olan kavramlardir. Insanlar bir orgiite katildiklar
zaman, beraberlerinde Orgiite, igyerinde basariy1 etkileyen belirli gereksinmeler
getirirler. Bu gereksinmelerden bazilar1 fizyolojiktir; digerleri ise psikolojik ve
sosyal degerlerle ilgilidir (Maslow, 1970; akt. Balc1, 1985; s, 30). Bunlar, ¢alisanlarin
kurumdaki giidiilenmesini saglamada, 6nemli etmenleri olusturmaktadir. Calisanlari
verimli bir bigimde calismaya itecek, sorumluluk almalarini saglayacak, problemleri
cozmeleri i¢in harekete gegirecek ve basarilarimi odiillendirecek bir ortamin
olusturulmasi, yapilmasi gereken islerin basinda gelir. Her ne kadar insanlar
calismaya giidiileyen orgiitleri degil kendileriyse de, en i1yl uygulamalarin oldugu
orgiitler, yenilik¢i ¢oziimler, ¢cok ¢alisma ve organizasyona baglilik i¢in ilham veren
bir atmosfer olustururlar. Bu pozitif atmosfer, yetenekleri gelistirme ve yenilerini
edinme firsatim ve giiven duygusunu da iceren bircok yarar saglar (Oztiirk ve

Diindar, 2003; s, 2).



Bu baglamda sosyal bir yapi1 olarak, egitim sistemi igerisinde yer alan
okullarda da, bireysel, oOrgiitsel etmenlerin bilinmesi, egitimcilerin gelisim ve
stirekliligini saglamak agisindan Onemlidir. Okullardaki yonetici ve Ogretmenler,
bicimsel kurallara gore diizenlenmis bir yap1 iginde, ortak amagclar1 gerceklestirmek
lizere bir ¢at1 altinda bulunmaktadir. Bir kisinin herhangi bir davranisi, diger kisileri
etkilemekte ve diger kisilerin tutumlarindan da etkilenmektedir (Hoy ve Miskel,
1978. akt. Balci, 1983; s, 128). Okul iklimini olusturmada ozellikle okul midiiri
onemli bir rol oynasa da Ogretmenlerin, diger ¢alisanlarin, velilerin, 6grencilerin ve
gevrenin rolleri de Onemlidir (Taymaz, 2007; s, 74). Her orgiit gibi, okulun da
kendine 6zgii bir kisiligi vardir. Bu kisilik okulun ikliminde goriiliir. Yani bireyin
kisiligine karsilik okulun havasi ya da iklimi vardir. Okulun havasini meydana
getiren grup ve lider davranislaridir (Bursalioglu, 2002; s, 4). Halpin,(1966); “Birkag
okulu ziyaret eden arastirmacilar, okullarin duygular acisindan birbirinden nasil
farkli oldugunu anlarlar ve her bir okulun kendisine ait bir kisiligi oldugunu
goriirler.” diyerek okullarin atmosferlerinin birbirlerinden nasil farklilik gosterdigini
aciklamistir (akt. Korkmaz, 2011; s, 125). Bir okulun iklimi, o okulu diger
okullardan ayiran ve tyelerinin davranigini etkileyen igsel ozelliklerin tiimiinii

yansitir (Ozdemir ve ark.2010; s, 214).

Okullarda, egitim ¢alisanlarindan beklenilen siire¢; engelli ya da engelsiz,
egitilebilir, ogretilebilir, farklilik gdsteren ya da gdstermeyen, tiim 6grencilerle ayri
ayr1 ilgilenmeleridir. Her bireyin, yeterlik ya da yetersizlikleri ne olursa olsun,
bireysel yasam amacina erisebilmesi ve gizil giiglerini kullanabilmesi,
gelistirebilmesi icin yardima gereksinimi vardir (Ozgiiven, 1999; s, 12). Bu
farkliliklar yapilan ¢ok sayida arastirmadan da, anlasildig: lizere, hem nicel hem de
nitelik olarak, egitim sistemi igerisinde yer alan 6zel egitim okullarinda da kendisini
gostermektedir. Ozel egitim farklihiklarla yasayabilmenin ogretildigi bir alandr.
Tiirkiye’de, egitim hakki ile 1ilgili olarak Anayasa'da, Milli Egitim Temel
Kanunu'nda, Ozel Egitim Kanunu v.b.kanunlarda yasal diizenlemeler bulunmaktadir.
Bu konudaki temel kanun olarak, anayasanin 42. maddesinde, devlete vatandaslarin

egitim ve 0gretimlerini saglamak ddevi yiiklenmektedir.

10



Bu kanun ve yasalar ¢ergevesinde iilkemizde, 6zel egitim veren okullardan
biri olarak islevi bulunan, Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezleri de, egitilebilir
genglerin fiziksel, sosyal ve mesleki acidan, gelecege hazirlanmasi amaci ile hizmet
veren kurumlardandir. Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezlerine dgrenciler, tibbi, ve
psiko-sosyal yonden yapilan tanilama ile RAM’lar tarafindan, egitimin ilgili
alanlarinda yapilan degerlendirme siirecinin ardindan, diizenlenen rapor ve aile-
velinin istegi dogrultusunda yonlendirilirler. Bu okullarda; basat tanisi, zihinsel
olmak tizere ¢esitli diizeydeki (hafif diizey zihin engelli, orta diizey zihin engelli,
ortopedik engelli, gorme engelli vb.), tek ya da ¢ok engelli bireylere egitim hizmeti
verilmektedir (MEB,2006; Ozel Egitim Yonetmeligi). Bireyleri, topluma ve is
yasamina hazirlama amaci bulunan, ayrica da toplumu bu konuda bilin¢lendirme
gorevi olan bu okullarda gorev yapan O0gretmen ve yoneticilerin, istlendikleri bu
Oonemli gorevi daha etkin ve verimli yapabilmeleri, isten saglayacaklari doyum, is

yagsamlarindaki mutluklar1 ve islerine olan bagliliklar1 ile yakindan iliskilidir.

Bu arastirmada, Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezlerinde calismakta olan
yoneticilerin ve 6gretmenlerin i doyumu diizeylerinin belirlenmesi ile ise iliskin
doyumlar1 ve buna iliskin beklentilerinin neler olduguna dair saptamalar yapilmaya
calisilacaktir. Aragtirmanin bulgularinin Ankara’daki Ozel Egitim Mesleki Egitim
Merkezlerindeki 6gretmenler ve yoneticilerin, orgiit icindeki is doyumu diizeylerinin
belirlenmesine olanak saglayacag diisiiniilmektedir. Ayrica arastirmanm; Ozel
Egitim Mesleki Egitim Merkezlerinde ¢alisan 6gretmenlerin, is doyumlarinin
saglanabilmesi i¢in gerekli olan kosullarin belirlenebilmesi ve Oneriler sunulmasina

olanak saglayacagi, diisiiniilmektedir.

Bu arastirmada; Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezleri yoneticilerinin ve
ogretmenlerinin is doyumu diizeylerini belirlemek tizere, “cinsiyet, yas, kidem,
mezun olunan program-alan” degiskenleri agisindan, ortaya konulacak ve elde
edilecek sonuclar 1s18inda, is doyum diizeyinin yiikseltilmesine ve bdylelikle is
veriminin gelistirilmesine ydnelik oneriler getirilmeye calisilacaktir. Ogretmelerin
cabalarinin stireklilik kazanmasi ve karsilik bulmasi, i doyumunu yasamalariyla

dogrudan ilintilidir. Dolayisiyla okulda yapilacak diizenlemeler, 6gretmenlerin ve

11



yoneticilerin i doyumuna olduga kadar, 6zel egitimin niteliginin arttirllmasina da

katkida bulunabilir.

Is doyumu konusunda alan yazinda sayisiz arastirma yapilmustir. Ulasilan
arastirmalar incelendiginde, gerek yoneticilerin gerekse 6gretmenlerin is doyumunun
birgok degiskenle iliskilerinin arastirildigi, ancak; Ozel Egitim Mesleki Egitim
Merkezleri yonetici ve Ogretmenlerine yonelik bir caligmaya rastlanmadigi
gozlenmistir. Bu eksikligi giderecegi ve alan yazinma katki saglayacagi

diisiiniildiiglinden, bu aragtirmanin ayrica 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.

12



BOLUM I1
KURAMSAL CERCEVE

Bu baghik altinda, oncelikle arastirmaya temel olusturacak is doyumunu
kavramasal agidan ele alan doyum, is doyumu ve bunlara iliskin kavramlar ele
almmistir. Is doyumu ile ilgili kuramlar, bireysel (cinsiyet, yas, kidem ve mezun
olunan program) ve orgiitsel (isin niteligi, licret, yonetim, ¢alisma grubu, ¢alisma
kosullar1, orgiit ortamlari) gibi degiskenler agisindan ele alinmis olup yoneticilerin ve
Ogretmenlerin i$ doyumunu etkileyen etmenler, alan yazindan ulasilan etmenlerin
boyutlart ve yine alan yazindan ulasilan is doyumu sonuglarina deginilmistir. Daha
sonra iilkemizdeki 6zel egitimin tarihgesinden bahsedilerek, Ozel Egitim Mesleki
Egitim Merkezleri’nin orgiitsel yapisi, mevzuat dogrultusunda kullanilan haftalik
ders programi ve okutulan derslere paralel olarak, hangi 6gretmenlerin bu okullarda
gorev yapabilecegine iligkin bilgilere yer verilmistir. Son olarak da Tiirkiye’de ve
diger iilkelerde is doyumu konusunda yapilan arastirmalara ve yaymlara dayali

bilgiler verilmistir.

2.1. is Doyumu ve Is Doyumu ile Tlgili Kavramlar

Is doyumu kavramindan énce, doyum kavraminin ne oldugunun bilinmesi
konu biitiinliigii agisindan 6nemlidir. Bireysel agidan doyum; davranisa neden olan
gereksinimlerin en iist diizeyde giderilmesidir (Balc1, 1985; s, 51). Is goren acisindan
doyum; calisanin 6rgiit tarafindan isiyle ilgili olumlu etkiye sahip uyum derecesidir.
Yani isinden doyum saglayan isgorenin igsine de olumlu etkisi, doyum saglayamayan
is gorenin ise isine iliskin, olumsuz etkisi olabilmektedir. Yapilan arastirmalar
incelendiginde, “doyum” so6zciigli yerine zaman zaman“tutum” sozciigliniin de
kullanildig1 goriilmektedir. Tutum, bireyin ¢evresindeki bir olgu ya da nesneye ait
tepki egilimidir (Inceoglu, 2004; s, 19). Yani, tutum, deneyimlerle gelisip dgrenilir.

Calisanin igle ilgili tutumu, isindeki davraniglarinda belirleyici rollerden biridir.

Aragtirmacilar tarafindan farkli bigimlerde tanimlanan is doyumu kavrami

ise; 1920’lerde ortaya atilmis bir kavramdir. Ancak orgiitler ve bireyler i¢in dnemi
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1930’lu 1940’11 yillarda anlasilmaya baslanmustir. Orgiit kiiltiirii, sosyoloji ve
antropolojinin temel ilkeleriyle iliskilendirilir. Psikolojinin temel ilkeleriyle ilgili
kavramlardan biri olan orgiit iklimi ise; is doyumu, liderlik ve giidiilemeyi
kapsamina almaktadir (Mayo, 1995; s, 73-89. akt. Karcioglu, 2001; s, 278). Bu
Ozellikler ise Orgiitsel davranisin en Onemli boyutlarindandir (Lunenburg ve
Ornstein, 1994; s, 175. akt. Karcioglu, 2001; s, 278). Is doyumu, uyum, moral, isle
O0zdeslesme, isi c¢ekici bulma, kavramlariyla yakindan ilgilidir. Alan yazim
incelendiginde; bireylerin yasam doyumuna ulasabilmeleri i¢in, cesitli degiskenlerin
bulundugu, bu degiskenlerin bireylerin iretkenligini, beklentilerini, gec¢mis
yasantilarii, gelecek kaygilarm tetikledigi yoniinde bulgulara rastlanmaktadir. Is
doyumu; calisanin kendi isiyle ilgili degerleri ve isten kazandiklarinin etkilesimi
sonucu olusan, duygusal bir yanit niteligindedir (Biiyiikbese ve Bakan, 2004, s, 35,
Barutcugil, 2004; s, 389). Personelin isin bizzat kendisi, ticret, ¢alisma kosullari,
yiikkselme ve gelisme olanaklar1 gibi is boyutlarina iligkin istekleri (deger, 6nem,
arzu, amag) ile bunlarin, isinde kazandirilmasi derecesine iliskin, algilamalari
arasindaki farkin bir islevi olan duygusal tepkileridir (Balci, 1985; s, 4). Isgorenlerin,
istedikleri c¢alisma kosullar1 ile gergek c¢alisma kosullar1 arasindaki fark “is
doyumunu” olusturur, fark olumsuz bir degerde ise, “is doyumsuzlugu” olusur (Hoy
ve Miskel, 1978; akt. Balci, 1985; s, 5). Yani bireylerin, islerine dair talepleri,
mevcut Orgilitsel ortam ve etmenlerinden daha biiylikse, is doyumsuzlugu,

olusmaktadir.

Is doyumuyla yakindan ilgili kavramlardan biri de strestir. Ilk kez Hans
Selye tarafindan 1930’larda ortaya konulan stres kavrami, “Bireyin herhangi bir
fiziksel ya da psikolojik uyarict karsisinda gerekli uyumu saglayabilmek i¢in ruhsal
ve bedensel olarak harekete gegmesi, tepki gostermesi” olarak tanimlanmistir (Selye,
1907; s, 1; akt. Baltas, 2004; s, 23; Karabulut, 1999; s. 155; Eren, 2004; s, 292).
Orgiitlerin basar1 ya da basarisizliklar1 siiphesiz ki ¢alisanlarin stressiz olmalarryla
dogrudan ilgilidir (Akgiindiiz, 2006:s,1). Bu nedenle, calisanlara rahat ve mutlu
caligabilecekleri Orgiit ortamlar1 sunmak gerekmektedir. Bir diger kavram ise
gidiilemedir (motivasyondur). Motivasyon (giidiileme) kelimesinin dilimizde tam

karsiligin1 bulmak zordur. Bu kavram Ingilizce ve Fransizca “motive” kelimesinden
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tiretilmistir (Eren, 2000; s, 474). Alan yazinda birgok tanimlamasi bulunan
giidiileme, organizmanin harekete gegmesinden bu hareketin sonu¢lanmasina kadar
olan ve tekrar bu siirecin, baska bir uyariciyla baslayip devam edecegini anlatan, yani
devamlilik arz eden bir siire¢ olarak agiklanmaktadir. Bu diisiinceyi destekleyen bir
goriige gore ; “birbirleri ile karsilikli iliski halinde bulunan giidiilerin, davraniglar
tizerindeki etkileri incelendiginde, genel olarak insan organizmasini davranisa iten,
bu davranigin siddet ve enerji diizeyini belirleyen, davranislarina belirli bir yon veren
ve devamini saglayan, ¢esitli i¢ ve dis nedenleri ve bunlarin isleyis mekanizmalarini

kapsayan, genis bir siire¢ oldugu goriilmektedir” ( Arik, 1996; s, 21).

Sonug olarak; gereksinimler karsilanmadig: siirece doyum, gilidiilemenin bir
on kosuludur denebilir. Ciinkii insan1 doyurulmus degil, doyurulmamig

gereksinimleri giidiiler ( Bursalioglu, 1982; s, 206).

2.2. Is Doyumu ile Tlgili Kuramlar;

Burada, bireyin ve mesleki ¢evresinin birbiri ile uyumunun, bireyi mesleki
basartya ve i3 doyumuna ulastiracagi diisiincesi ile kuramcilar tarafindan
olusturulmus kuramlarla ilgili, tarihi bilgiler agiklandiktan sonra, genel olarak

giidiileme kuramlarindan so6z edilecektir.

Bu alandaki en eski kuram “Ozellik Etmen Uyumlu” kuramlardan, (1909),
Parsons’mn “Ozellik ve Etmen” kuramidir. Bu kuram mesleki gelisim ya da degisim
kuramui olarak degil de biligsel olarak meslek se¢imi ve uyum problemleri konularina
¢oziim {iretmeyi amaglayan islevsel bir kuramdir. Daha sonra (1964), Davis ve
Lofquist’in “Is Uyumu” kuram ve ardindan da (1966), Holland’1n “Kisilik-is Uyum”
kurami gelistirilmistir. Bu iki kuram, temelde bireyin Ozellikleri ile meslek/is
cevresinin 6zelliklerini tanimlama, 6lgme ve degerlendirme yolu ile uygun eslestirme
yapmaya dayalidir ve halen yaygin olarak uygulama alanina sahiptirler ( Akt.
Bacanli, 2012; s, 90).

Yirminci yiizyilm ortalarma dogru, kuramsal agidan ilk olarak doyum, “Is
Uyumu” kuraminin temel bir degiskeni olarak ele alinmistir. Bu kuram, bireyle ¢evre

arasindaki benzesme ve uyusmanin bilissel degerlendirilmesine, duyussal bir tepki
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olarak tanimlanmistir. Kisinin degerleri ve gereksinimi g¢evre ile uyumuna dair
algilarin1 igermektedir. Pozitif duyussal tepki doyumu, negatif duyussal tepki ise,
doyumsuzlugu ifade eder. Doyum 6l¢iimii i¢in, giiniimiizde de kullanilan Minnesota
Doyum Olgegi, bu kuram cercevesinde gelistirilmistir. Holland’m Kisilik-is uyumu
kuramu ilkeleri arasinda ise, meslek se¢iminin kisiligin bir ifadesi oldugu ve mesleki
doyumun, meslegin siirdiiriilmesi ve bagarili olmanin, kisilik-¢evre etkilesimine bagh

oldugu benimsenmistir ( Akt. Bacanli, 2012; s, 90- 91).

Alan yazin’da genel olarak giidilleme kuramlar1 iki grup altinda ele

alinmaktadir. Bunlar;
1-Kapsam Kuramlari
2-Siire¢ Kuramlari’dir.

Davranis bilimciler tarafindan gelistirilen gilidilleme kuramlari, bireyi
harekete gegiren, yonlendiren, davranisi yavaslatan ve durduran, bireysel etmenleri
inceleyen kapsam kuramlar1 ve davranisin nasil harekete gecirilip yonlendirilecegini,
yavaglatilacagini agiklamaya calisan siire¢ kuramlar1 olarak, iki grupta incelenmistir

(Akt. Karatepe, 2005; s, 118 ).

Oncelikle Kapsam kuramlari, daha sonra ise, siire¢ kuramlari ele alinip,

sirasiyla, bu kuramlarin en yaygin olanlar1 agiklanmaya caligilacaktir.

2.2.1.. Kapsam Kuramlan

1- Maslow’un Gereksinimler Hiyerarsisi Kurami (1954),
2- Herzberg’in Cift Etmen Kurami (1959),

3- McClelland’in Basar1 Giidiisti Kurami (1961) ve

4-  Alderfer’in ERG Kurami (1972) ,

kapsam kuramlar1 arasinda sayilabilir ( Akt. Efil, 2006; s, 158 ). Kapsam kuramlarina
gore; kisinin iginden gelen onu belirleyici bigimde davranmaya yonlendiren

etmenleri tanimak gerekmektedir. Bu kuram gereksinimlere odaklanmistir. Bundan
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dolay1 ilk giidiileme kuramlari, “Insanlar1 ne giidiiler?” sorusuna yamit bulmaya

calismistir. Asagida bu kuramlar sirasi ile ele alinmistir.

2.2.2. Maslow’un Gereksinim Hiyerarsisi Kuram (1954)

Abraham Maslow’un 40’11 yillarda 6ne siirdiigii kuramina gore; iki 6nemli
varsayim goze carpmaktadir. Bunlar; gerksinimlerin insanlarin davranislarini
belirledigi ve bu gereksinimlerin karsilanma siras1 varsayimlaridir. Kurama gore,
doyumun saglanabilmesi, kiginin gereksinimlerinin karsilanmasina baglidir. Buna
gore calisanin yliksek diizeydeki gereksinimleri igsel olarak, diisiik diizeydeki
gereksinimleri ise dissal olarak (iicret, kidem, toplu sozlesme vb. araciligiyla)
doyuma ulagsmaktadir. Abraham Maslow’un klinik ¢alismalar1 sonucu ortaya ¢ikan
bu kuramda insanin bes temel gereksinimi oldugu saptanmustir. Sekil.1’ de
goriilecegi lizere; Kisiler belirli bir siralama gosteren bu gereksinimlere sahiptirler.
Maslow’a gore (1970); en alt basamaktaki gereksinim karsilanmadan bir {ist
basamaktaki gereksinim karsilanamaz. En iistteki kendini gerceklestirme basamagina
¢ikan bireyin ise, yaraticilik ve yeteneklerini gelistirebilme olanagina sahip oldugu
varsayilir. Orgiit yonetiminde dikkate deger ve yaygin olarak kullanilan bu kuram, is
gorenleri giidiilemenin, gereksinimlerin karsilanmasi ile gerceklesebilecegini ve
doyumun da bu gereksinimlerin karsilanmasiyla olusacagi, temeline dayanmaktadir.
Bu nedenle egitim orgiitlerinde de, yonetici ya da Ogretmenlerin is doyumu
diizeylerinin belirlenmesi gerekir (Maslow, 1970; akt. Kirel, 1996; s, 247-248).

Kendini
Gergekle surmme
IThtiyacy

Sayveinhk Ihtivacs

Sosyal Ihtivaglar

Gluven Ihtivacs

Fizyolojik |htiyvaclar

Sekil 1 : Maslow’un Gereksinimler Hiyerarsisi

Kaynak: Zeyyat Sabuncuoglu, Orgiitsel psikoloji, Bursa Ezgi Kitabevi, 2001; s. 146
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2.2.3. Herzberg’in Iki Etmen Kuram (1959)

Insanin isiyle ilgili olan iliskisinin temel bir iliski oldugu ve kisinin isiyle
ilgili tutumunu basar1 ya da basarisizhigimi etkileyecegi inancinda olan
Herzberg,1950’1i yillarin sonu,1960’11 yillarin baslarinda gelistirdigi kuraminda, su
soruyu arastirmistir:  Insanlar islerinden ne isterler?” Calisanlarin giidiilenmesini

etkileyen iki etmen vardir. Bunlar; hijyen etmenleri ve giidiileyici etmenleridir.

Hijyen etmenleri; bulunmasi gereken asgari kosullardir ve bunlar yoksa
calisanlar1 giidilemek olanakli degildir. Ancak varliklar1 da giidiilemenin garantisi
degildir. Giuidiilenme ancak, giidiileyici etmenler saglanirsa gergeklestirilebilir
(Herzberg, 1966; akt. Kocel, 2001; s, 509). Is doyumsuzluguna yol agan hijyen
etmenler “denetim, kisiler arasi iliskiler, fiziksel calisma kosullari, maas, sirket

politikalari, yonetsel uygulamalar, statii ve is glivenligi” dir.

Giidiileme etmenleri ise; ‘“basari, taninma, isin kendisi, sorumluluk,
ilerlemedir. Bunlar is doyumuna yol agmaktadirlar (Herzberg, 1966; akt. Kogel,
2001; s, 509). En ¢ok bilinen kuramlardan biridir. Bireyin birincil gereksinimleri
yani asgari kosullar karsilandigr zaman, doyum yoktur ama doyumsuzlukta yoktur,
ancak giidilleme etmenlerinin isin i¢ine katilmasi ile birey gereksinimine iliskin
doyumu saglamis olur. Yani hijyen etmenleri doyum i¢in kafi degildir. Kurama gore;
Yoneticiler bu hususa dikkat ettiklerinde, her iki taraf i¢inde olumlu sonuglar

beklenir.

2.2.4. McClelland’in Kuram (1961)

Bireyin performansi biiyiik 6l¢iide sahip oldugu basar1 gésterme gereksinimi
ile agiklanmaktadir. Is ortamiyla ilgili ii¢ gereksinim iizerinde durulmustur. Bunlar;
basarma, iliski ve gii¢ gereksinimidir.,McClelland, ¢alisanlarin bulunduklar1 kariyer
basamagina bagl olarak bu gereksinimlerin bazilarinin daha fazla 6n plana ¢iktigini

belirtmektedir ( McClelland, 1976; akt. Kogel, 2003; s, 643).

Kurama gore; insanlar 3 gruba ayrilir; basarmak isteyenler, iliski kurmak

isteyenler ve de giic kazanmak isteyenler. Kisiligin bu baglamda ¢ok 6nemli oldugu
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ve hangi gilice yonelecegini belirleyen etmen oldugu diigiincesi hakimdir. Bu ii¢
gereksinim tiirli icerisinden en fazla bagar1 glidiisiiniin birey ve toplumu etki altinda
biraktig1 varsayilir ( McClelland, 1976; akt. Eren, 2000; s, 501). Ancak, yonetim
fonksiyonlar1 ve yetkinlik kiimesi arasindaki iliski agisindan; giidiileme, orgiit
kimliginin olusturulmasi, orgiit kimligi ve calisanlarla yapabilirliklerin gelistirilmesi,

bagliligin olusturulmast agisindan énemlidir.

2.2.5. Alderfer’in ERG Kuram (1972)

Maslow’un  kuramina  dayanilarak  yapilan  aragtirmalar  sonucu,
gereksinimlerin {i¢ grupta toplanma egilimi gosterdikleri saptanmistir. Clayton
Alderfer“in Kurami, var olma, aidiyet ve gelisme soOzciiklerinin bas harfleri
kullanilarak ingilizce ERG, Tiirkcede (V.I1.G) olarak ifade edilmistir. Kuramda da
bahsi gegen li¢ gereksinim grubu arasinda dinamik etkilesimlerin s6z konusu oldugu

ile ilgili agiklama ve tespitler yer almaktadir ( Alderfer, 1972; akt. Barutgugil, 2004).
Bu gereksinimler;

1-Var olma gereksinimi(Existance), fiziksel refaha yonelik gereksinimler, 2-
Aidiyet gereksinimi (Relatedness), kisiler arasi iliskileri gelistirmeye yonelik
gereksinimler,3-Gelisme gereksinimi(Growht), kisisel gelisim ve ilerlemeye yonelik

gereksinimler, olarak siniflandirilmistir.
ERG Kuramu ii¢ temel varsayimdan olusur: Bunlar;

1 -Her diizeydeki gereksinim doyurulunca daha fazlasi arzu edilir (gereksinim
doyumu). 2-Alt diizeydeki gereksinimler daha fazla doyurulunca, daha {ist
diizeydekilere istek artar (istek giiclenmesi). 3-Ust diizeydeki gereksinimler az
doyurulursa, alt diizeylere daha fazla istek duyulur (gereksinim hiisran1) ( Alderfer,
1972; akt. Asan, 2001).

Bu kuramda da; yonetici ve bireylerin fizyolojik gereksinimleri ilk sirada yer
alir ve gereksinim karsilanirsa bir {ist basamak icin bireyin istegi artar.Yani, kurama
gore;.Sekil. 2 incelendiginde, yoneticilerin is goérenlerin gereksinimlerini en iyi

bicimde Karsilayip karsilamadiklarinin sonucu, bir iist basamagmn kilit siirecidir.
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Kuramda, isgorenin giidiilenmesine iliskin ve insan davranisinin agiklanmasinda

Maslow’un kuramindan daha esnek bir yap1 goriilmektedir.

Varolma Varolma Varolma

— ihtivaglarindaki | i]ui}_{aa_:lar.]mn > Jhliya.lglanmhn
Hayal Kirikhig Onemi Tatmin Var nm?
3
hayir evet
evet -
Gelisme [iski - lligki
_— J]nigaqlar.{n]n " Ihtivaglanndan < Ihli)_f'_;ng;lr_]mn
Onemi Onemi
F
evet
h 4
Gelisme hayir
|| [Ihtivaglanndan

Tatmin Var nu?

Sekil 2: Clayton Alderferin ERG Kurami

Kaynak: Oznur Asan, “Calisma Ortammn Giidiilleme Uzerine Etkileri” Yaymlanmams Yiiksek
Lisans Tezi, Hacettepe Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii. Ankara. 1992; s. 83

Sonug¢ olarak kapsam kuramlari; esas itibariyle, kisiyi davranisa sevk eden
etmenleri belirlemeye agirlik vermektedir. Ancak pek c¢ok vyazar, oOzellikle
davranigsal kosullanma taraflar1 giidiillenme konusunun sadece kisinin icindeki
etmenlerin incelenmesi ile tam olarak anlagilamayacagi inancindadir. Bunlara gore,
kisinin i¢inde bulundugu dissal ortam ve ozellikleri de giidiilenme iizerinde rol

oynayan onemli bir etkendir (Kogel, 2003; 644).

2.3. Siire¢ Kuramlan

Stire¢ Kuramlar1 daha ¢ok giidiisel siirecin nasil isledigini incelemektedir.
Doyumun olusumuna odaklanmustir. Insanlar1 ne giidiiler?” sorusunun, giidiilemeyi
aciklamakta yetersiz kaldigi, aslinda énemli olamin, “Insanlar nasil giidiilenir ?”
sorusu oldugunu savunmustur. Bu bakis agis1 giidiilemede siire¢ kuramlarinin ortaya
c¢itkmasma yol agmistir. Kurama gore gereksinimler kisiyi davranisa sevk eden
etmenlerden sadece birisidir. Igsel etmene ek olarak pek c¢ok dissal etmen de kisi
davranig1 ve giidiileme iizerinde rol oynamaktadir. Siire¢ kuramlar1 insanlarin nasil

giidiilendiklerini agiklamaya calisan kuramlardir ( Akt. Kogel, 2003; s, 644).
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Siire¢ kuramlar1 arasinda, burada agiklamaya calisacagimiz, en yaygin

kuramlarin isimleri ve icerikleri, asagida agiklanmaya caligilmistir;

1-Vroom’un Beklenti Kurami (1964),

2- Adams’m Esitlik Kurami (1965),

3- Locke’un Amag Saptama Kurami (1968) ve

4- Poter-Lawler’in (1973) Doyum Kurami, sayilabilir (Lunenburg ve
Ornstein, 1991; akt. Eren, 2001).

2.3.1. Wroom*un Beklenti Kuram (1964)

Vroom, 1964 yilinda yaymlanan c¢aligmalarinda giidiileme konusundaki
yaklasiminin  temelinin, Odiillendirme  beklentisine  dayandigi  varsayimi
goriilmektedir. Kisinin kendisi ile ilgili 6diile belli deger bictigi savunulmaktadir.
Giidiilemenin nasil isledigi lizerinde duran kuramda kisilerin hangi amaglarla, nasil
giidiilemek gerektigi aciklanmaya c¢alisilmaktadir. Kisiler bagarabileceklerine
inandiklar1 ve ¢ekici gordiikleri sonuglara ulasmak icin ¢aba gdstermektedir. Bir igin
cekiciligi, kisinin bu isi tamamladiginda kendine Onemli ve degerli bir ¢ikarin
saglanip saglanmayacagmna baghdir (Akt. Yiicel ve Giilveren, 2008). Yani; Bu
kurama gore calisgan1 caba harcamaya iten gii¢, gelecekle ilgili beklentileri ve
gelecekte elde edecekleridir. Vroom, bireylerin iki kosulda ¢alistiklarini belirtmistir.
Bunlar ekonomi ve giidiidiir. Burada kisinin c¢alismay1 calismamaya tercih edisi
anlagilmaktadir. Wroom“un kurami bireyin kazang¢ beklentisinin yiiksek oldugu

durumlarda ¢aligmayi tercih edecegini vurgulamaktadir (Akt. Asan, 2001).

2.3.2. Adams’1in Esitlik Kuram (1965)

J. Stacey Adams’in  Kurami aslinda; 1950-60°l1 yillardaki sanayi
kuruluslarinin adaletsizlik, esitsizlik, esit iicret gibi konular1 hakkindaki yapilan
arstirmalardan beslenmistir. General Elektric isletmesinde giidiillenme konusunda
kuramcinin yaptig1 calismalar1 kapsayan kuramda, bireyler islerinde genel bir
denklik durumu aramaktadirlar. Kuram, orgiitlerdeki odiillendirmelerin adil olmasi

gerektigini savunur. Kisilerin kendilerinin sarf ettikleri gayret ve elde ettikleri
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sonuglari, baska kisilerin sonuglari ile kiyasladig: bildirilmektedir ( Akt. Ilgar, 2000).
Bu kurama gore esit ve adil yapilan 6diillendirilme ¢alisanin giidiilenmesine saglar.
Calisan sarf ettigi caba karsilifindaki getiri ile kendisiyle ayn1 diizeyde olan bagka
bir c¢alisanin getirisini karsilastirir. Bunun sonucunda calisan odiillendirmede
esitsizlik oldugunu goriirse esitligi saglamak icin ya az ¢alisacak ya da, daha ¢ok
calisacaktir. Esitlik teorisinde en biiyiik gorev yoneticiye diismektedir. Ozellikle
degerlendirmelerde objektif olmak zorundadir. Her seyden Once, esit gayretleri esit

bicimde ddiillendirmek gerekir ( Efil, 2006; 157).

2.3.3. Locke’un Amag¢ Saptama kuram (1968)

Amag teorisi 1968 yilinda Edwin Locke tarafindan gelistirilmistir. Bireylerin
amaglart ile giidiileme derecesi arasinda iliski oldugunu ortaya koymaktadir.
Locke’ye gore kisinin bireysel amaglarinin olusmasi i¢in ¢evresel gézlem, cevreyi
algilama ve degerlendirme sonucunda bireysel yargi ve duygularin olugmasi
siirecinden gecer. Bireyin amaglari dogrultusundaki davraniglari is yerindeki
basarisin1 belirler (Eren, 2000; s, 504). Kurama gore; oncelikle amag kavramini
tanimlayarak ise baslamak gerekir. Amaglar, bireysel ya da oOrgiitsel olsun,
kavusulmak istenen durumdur. Bu anlamda amag bireylerin ya da orgiitlerin sahip
oldugu bir durumdur. Bu durum parasal oldugu gibi, parayla dl¢iilemeyen sosyal ve
psikolojik nitelikte de olabilir. Onemli olan bu amaglarin, bireylerin ya da 6rgiitlerin

davraniglarin1 yonlendirmesidir ( Eroglu, 2000; s,292).

Kurama gore; sekil 3 incelendiginde, orgiitlerde isgdrenlerin ise karsi tutum
ve davraniglarini amaglart yonlendirdigine gore, oOrgiitlerin, ¢alisanlariin bu

amaglarini bilmesi ve dnceliklendirilmesi her iki taraf igin de fayda saglayacaktir.
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Isverinde
Birevsel
Basarilar

Cevre
Birevler
Isletmeler
Gruplar
Faalivetler
Dravraniglar
Sonuclar
Tegvik

(Ozendirme
Avraclari)

—_—  —

Sekil 3: Bireysel Amaglarm Olusmasi ve Is Basarisindaki Rolii

Kaynak: Yegin, Muharrem: “idari personelin is doyumu fiizerine bir arastirma”, Yaymlanmamis
Yiiksek Lisans Tezi, Dokuz Eylil Universitesi, Tip Fakiiltesi, saglikta kalite gelistirme
akreditasyon programi, [zmir, 2009; s. 21.

2.3.4. Porter- Lawler’in Doyum Kuram (1973)

Kuram; Vroom‘“un modelini esas almakta fakat bazi noktalarda, bu modele
eklemeler yapmaktadir. Bir¢ok degisken iizerine kurgulandigi goze c¢arpan model,
kisinin gilidiilenme derecesinin, ¢ekim ve beklenti tarafindan etkilendigini One
stirmekte ancak, bireyin yiiksek gayret gostermesinin, otomatik olarak yiiksek
performansla sonug¢lanmayacagini da savunmaktadir. Bu kuramda, ddiillerin doyuma
yol agtig1, performansin 6diil ile baglantili oldugu varsayimi gegerlidir Kurama gore
1yi performans ddiile yol acar bu da doyum saglar. Poter ve Lawler ddiilleri i¢sel ve

digsal olarak ikiye ayirirlar (Lawler, 1973; akt. Eroglu, 2000; 274).

-Igsel odiiller is gorenin isinde gosterdigi yiiksek performans nedeniyle isin

kendisince verilir ve iist diizey gereksinimlerin karsilanmasini saglar.

-Digsal odiiller, Orgiit tarafindan verilen ve alt diizey gereksinimleri
karsilayan odiillerdir. Bu kuramda bir seyin 6diil sayilabilmesi igin 6diili
alanin o odiile olumlu deger vermesi gerekir. Kurama gore performans;
kisinin 6diile verdigi deger, ¢aba, ¢abanin odiillendirilmesi, bireyin yetenek
ve Ozelliklerinden biiylik oranda etkilenmektedir. Lawler’in modeli, iicret,
isin kendisi gibi is etmenlerinden elde edilen doyumun belirlenmesinde

biitlin etmenler i¢in aymi psikolojik siireglerin isledigini kabul ederek,
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bireyin almasi gerektigini diisiindiigii ile gercekte aldigi arasindaki farki

gostermektedir (Lawler, 1973; akt. Kogel, 2003; 652-653).

2.4. Is Doyumunu Etkileyen Etmenler-Boyutlar

Aragtirma icin yapilan, ulasilan alan yazini1 ¢alismalarinda, is doyumunu
etkileyen etmenlerin cesitli kaynaklarda degisik isimlerle ve farkli bigimlerde
tanimlandig ve siniflandirildigi, incelendigi,(etmen, boyut, ,alt boyut etken, degisken
vb.) goriilmiistiir. Tanim, simiflandirma ve boyutlara iligkin, aragtirmacilarin farkl

bakis agilarindan ve ilgili saptamalarindan 6rnekler verilmistir;

March ve Simon’a goére (March ve Simon 1975); Is doyumuna iliskin
olarak orgiitte, birey, doyum, caba, odiil, 6zlem (istek) arasinda karmasik bir

baginti bulunmaktadir.

Bu durum sdyle 6zetlenebilir; Bireyin doyumu diisiik oldugunda, mevcut ise
alternatif arayis cabasi artacaktir. Arayis cabasi arttikca Odiiliin beklenen degeri
yiikselecektir. Odiiliin beklenen degeri yiikseldikge doyum artacaktir. Odiiliin
beklenen degeri yiikseldikge bireyin 6zlem diizeyi yiikselecektir. Ozlem diizeyi
yiikseldikge doyum diizeyi diisecektir. Bu goriisler, bireysel doyum ile verimlilik
arasindaki iliskilerin karmagsikligin1 6nemli olglide aciklayabilmektedir (March ve
Simon 1975; 55-58. akt. Balci, 1985).

Karhdag (2000) ise, “is doyumunu etkileyen degiskenler” olarak ele
aldig1 arastirmasinda;

1-Yapilan aragtirmalardan, kisilikle ilgili degiskenlerin is doyumunu
etkileyebilecegi, ancak bu etkinin var olan duruma olumlu ya da olumsuz tepki

gostermekle sinirli kaldigi anlagilmistir.

2-Bazi aragtirmacilar i doyumunu, ise devam, is yontemlerinin gelistirilmesi
ve ig ortamindaki igbirliginin artirilmasi gibi alanlarda davraniglarin nedeni olarak

gormekte, digerleri sonug ya da bulgu olarak ele almaktadir.

3-Arastirmacilara gore; yetersiz ig tasarimi hem is doyumsuzlugunu hem
olumsuz is davranislarini ortaya ¢ikarmaktadir Is doyumunun, 6rgiit iklimi ile, drgiit

performansi, oOrgilitsel etkililik, i, yenilik¢ilik, ise baglilik ve stresle iliskisinin
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varligini ortaya koyduklar1 anlagilmaktadir (Karlidag, 2000; s, 11), goriislerine yer

vermistir.

Duman ve Oriicii is doyumunu etkileyen etmenleri duygu ve tutumlarla
bagdastirarak; “Is doyumu, bireyin isiyle ilgili duygular1 ve tutumlarinin sonucunda
ortaya ¢ikmaktadir. Ornegin; Bir iste yiikselmek isteyen bir kisi, bu istegini
gerceklestiremezse, isteki is doyumu azalir ve is yerine karsi, olumsuz tutumlar
gosterebilir. Ornegin, is yavaslatma, ise ge¢ gelme vb. Bu tutumlarla iliskili olarak is
doyumunu etkileyen bes temel organizasyon etmeni bulunmaktadir. Bu etmenler
sOyle siralanabilir:1-Orgiitsel Etmenler, 2-Grup Etmenleri, 3-Bireysel Etmenler, 4-
Kiiltiirel Etmenler,5-Cevre Etmenleri: Ornegin, is yogunlugundan dolay1 ailesine
zaman ayiramayan bir kisinin bu durumu isine yansiyabilir ve is doyumunu

etkileyebilir”,sonucuna varmislardir (Duman, 2000; s, 14-15, Oriicii, 2006; s, 41-42).

Ozgen ve arkadaslari;”ls gorenin, isinden doyum saglamasinda isin genel
goriiniimii, calisana sagladigi sosyal ve ekonomik c¢ikarlar ile is ortami kosullari
etkili etmenlerdir. Bu etmenler, bireysel degil toplumsaldir, yargisal olmayip analiz
edilebilir, dl¢iiliir, diger islerdeki ile karsilastirilabilir tiirdendir. Is doyumunu birbiri
ile iligkili ¢ok sayida tutumun birlesimi olarak gdérmek olanaklidir. is doyumu,
calisanin 13 ve 1is ortamina iliskin bir dizi etmenin olusturdugu tutumlarin

bileskesidir” (Ozgen ve arkadaslar1, 2002; s, 232).

Morgan ve Luthans, is doyumu hakkinda su saptamalarda
bulunmuslardir; 1-Is doyumu, bir is durumuna duygusal yanittir. Boyle olunca
goriilmez, sadece ifade edilebilir. 2-Is doyumu, genellikle kazanglarin ne odlgiide
oldugu ya da beklentilerin ne kadar asildiginin belirlenmesidir. 3-Is doyumu,
birbiriyle iliskili cesitli tutumlar1 temsil eder. Bunlar isin kendisi, iicret, terfi
imkanlari, yonetim tarzi, 6grenme ve gelisme olanaklari, calisma arkadaslarina
iliskin tutumlardir (Akt. Akinci, 2002; s, 6-12). Arastirmalarinin sonuglarina gore,
is gorenler, orgiit ortamina cesitli amac¢ ve beklentilerle gelmektedirler. Bu

baglamda;

1-Yapilmasi gereken gorevlerle ilgili, Performans-Gorev boyutu; amagc, beklenti,

degerler, isin niteligi, yiikselme olanaklari, licret, yonetim, denetim, performansa
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dayali odiiller,galisma kosullari, is arkadaslarindan olusan cevre yer almaktadir.

Bunlar ¢aliganin performansina iliskin orgiitsel beklentileri olusturmaktadir.

2-Kariyer boyutu; Calisan gelecegiyle ilgili 6zlemlerini, vizyonlarmi da oOrgiit

ortamina getirir ki bunlar da kariyer boyutunu olusturmaktadir.

3-Kisisel yasam boyutu; Calisanin, kisiligi, zeka, yas, cinsiyet, egitim diizeyi,
sosyo-kiiltiirel Ozellikleri, tutumlari, degerleri, tercihleri, inan¢ ve bagliliklari ise
kisisel yasam boyutunu olusturmaktadir. Kisisel etmenler, her calisan1 digerinden
farklilastiran etmenlerdir. Calisanin isin boyutlarina iliskin algilamalar1  ve
algilamalar1 sonucu olusan beklentilerinin temelinde kisisel etmenler yer almaktadir.
Bu etmenler ayni is yerinde, ayni kosullarda c¢alisan farkli ¢alisanlarin is doyumu
diizeyleri arasindaki farki anlamamizda 6nemli yere sahiptir Bu {i¢ boyut birbiriyle
etkilesim icinde olmakla birlikte ayriliklarmi da korumaktadirlar. Orgiit ortaminda
yoneticilerin ve ¢aligsanlarin, kisisel yagsam amaglarina uygun olan davranislari, orgiit
acisindan, rasyonel goriinen nedenlerle agikladiklari goriilebilmektedir (Luthans,

1981; s, 171. Morgan, 1998; s,185. akt. Erdem, 1996; s, 79. Akinci, 2002; 6-12).

Is doyumu, gorev, kariyer, kisisel yasama dair ¢alisanin deger ve beklentileri
ile bunlarin karsilanma diizeyinin c¢alisan tarafindan nasil algilandigi noktasinda
olugmaktadir. Bu bakis acis1 ile degerlendirdigimizde; Bir 6gretmen O6gretmenlik
gorevinin (gorev boyutu) yani sira, yiksek ogrenimine devam edebilir (kariyer
boyutu), is dist zamanlarda ailesi ile vakit gegirebilir. Ozel isleri ile
ugrasabilir(kisisel yasam boyutu) Ogretmen, bu ii¢c alani kendi beklenti ve algis

oraninda tecriibe etmektedir.

Ozdayr (1991); “Resmi ve oOzel liselerdeki calismasinda, is doyumu
etmenlerini, isle ilgili i¢sel ve dissal etkenler olarak iki ayr1 grupta incelemistir.
Koyuncu (2004), resmi ve ozel liselerde beden egitimi Ogretmenleri lizerindeki
calismasinda 13 doyumunun etmenlerini bireysel etkenler ile is ve is cevresini
orgiitsel etkenler, olmak iizere iki ayr1 gruba ayrrmistir” (Ozdays, 1991; akt.
Koyuncu, 2004).
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Téziin ve arkadaslari; “Is Doyumunu etkileyen etmenler, bireysel etmenler
ve Orgiitsel etmenler olmak {iizere iki ana grup altinda incelenebilir. Bu etmenler,

demografik degiskenler olarak da adlandirilir” ( T6ziin ve arkadaslari, 2008).

Balci (1985) ise; is doyumunu, bireysel ve orgiitsel etmenler olarak ele

almus ve egitim yoneticileri agisindan etkenlerini arastirarak soyle siralamstir;

Bireysel farkliliklardan olusan yas, cinsiyet, kidem, zeka, egitim diizeyi,
sosyo-kiiltiirel 6zellikler, kisilik ve meslek diizeyi ve farkliliklarin1 olusturan bireysel
etmenler ile is, iicret, yiikselme olanaklari, denetim ve is arkadaslarindan olusan

cevresel ya da orglitsel etkenlerdir (akt. Tagsdan ve Tiryaki, 2008; 57).

Robins; “Aslinda, baslica is doyum etmenleri; kendisi i¢in ¢alisma, terfi
olanaklari, iicret, denetim ve is arkadaslaridir. Isinden haz alma ise, hemen hemen
her zaman, yiiksek diizeyde bir is doyumu ile iligkilidir” (Robbins, 2009, s, 78. akt.
Sahin, 2013).

Sonug olarak is doyumu tanimlamalar1 ve siniflandirmalarinda, arastirmacilar
tarafindan bireylerin is ortamindaki tutum ve davraniglarini nelerin etkiledigi
tizerinde durulmus, bireylerin is yerinden beklentilerini siniflandirarak, bagimli ya da
bagimsiz  degiskenler ele alinmis, bireylerin islerinde neden ¢aligmak

isteyebilecekleri boyutlar1 da irdelenmistir.

Bu aragtirmada, is doyumunu etkileyen etmenler; “bireysel ve orgiitsel etmenler”

basliklar1 ile ele alinarak, iki grup halinde incelenecektir;
2.4.1. Bireysel Etmenler

Alan yazininda ig¢sel etmenler-,bireysel etmenler ve bagimsiz degiskenler,
demografik o6zellikler gibi isimlerle bilinen bu etmenler arasinda (cinsiyet, yas,
meslek ve egitim diizeyi, kidem, iste kalma siiresi, medeni durum, statii, kisilik,
sosyo kiiltiirel ¢evre, zeka ve yetenek v.b.) yer almaktadir. Bireysel etmenler, bireyin
demografik 6zellikleri ile isine ait 6zelliklerinin toplamidir. Arastirmamiza kaynaklik
edecegi distliniilen degiskenler, ulasilan arastirmalar dogrultusunda asagida

siralanmastir.
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2.4.1.1. Cinsiyet

Hem kadinlar hem de erkekler icin prestij, gelir, 6zerklik ve 6grenme
olanaklar1 i3 doyumunun belirleyicileridir. Ancak bu durum yine de kadinlarla
erkeklerin isleriyle ilgili duygularinin ayn1 oldugu anlamima gelmemektedir. Alan

yazin arastirmalarindan elde edilen, farkli sonuglara asagida deginilmistir.

Is doyumuna etki eden demografik degiskenlerle ilgili yapilan ¢alismalar
gbzden gegirildiginde, is doyumu ile cinsiyet degiskenleri arasinda tutarl bir iligkinin

olmadigi ¢alismalarda goriilmektedir (Muchinsky 1978;.akt. Balci, 1985).

“Kadin ve Erkek Orta Kademe Yéneticilerinin i3 Doyumu Farkliliklar:”
arastirmasi bulgularinda Ertop, (1986), is doyumuyla egitim diizeyi, is doyumuyla
isteki calisma siiresi, is doyumuyla yas arasinda erkeklerin daha doyumlu olduklari

sonucuna varmistir.

Kadinlarin ev islerindeki sorumluluklari bir rol ¢catigsmasina yol agmakta ve bu
nedenle de pek ¢ok kadin, is sorumlulugu az olan ve bdylece bu ¢atismay1 azaltan
isleri tercih edebilmektedirler. Bu tiir islerde de sahip olduklar1 yetenek ve becerileri
tiimiiyle kullanamamaktadirlar. Bu nedenle, hem secilen islerin ¢esidinin hem de is
yasamina hazirlanirken alinan egitimin niteliginin kadinlarla erkekler arasinda
erkeklerin lehine bir farklilik yaratacagi agiktir. Biitlin bu etkenler bir arada
diistiniildiigiinde kadimlarin is doyumlarmin da farkli olmasi beklenmektedir (Incir,
1990; s, 52). Diger yandan kadinlarin is doyumlarinin daha diisiik oldugunu belirten
arastirmalarda ise bu sonug, kadinlarin eslik ve annelik rollerinin 6ncelikli olmasina
baglanmistir. Bununla birlikte evli kadinin aile i¢indeki annelik rolii ve ev disinda
istlendigi roller, i3 doyumlarinin agiklanmasinda 6nemli rol oynamaktadir. Buna
gore, kadinlarin is doyumunun erkeklerin is doyumunu etkileyen etmenlerden farkli
etmenlere bagli olabilecegi one siiriilmektedir. Is doyumu konusunda kadinlarin,
erkeklere gore isin rahathigi konusundan daha fazla etkilendigini gosteren kanitlar
vardir. Zaman zaman kadin ve erkek is gorenlerin, igsel giidiileme degiskenlerinin
farklilik gosterdigi yapilan karsilastirmali ¢alismalarda ortaya konmustur Herzberg
ve arkadaglarina gore, kadinlarin is doyumlarinin daha yliksek olmasinin nedeni,

kadinlarin ev disinda bir konum edinmeleridir (Baysal, 1981; s, 194).
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2.4.1.2. Yas

Is doyumu ile iliskisi en fazla olan degiskenlerden birisi olan “yas” degiskeni
ile ilgili yapilan calismalardan elde edilen sonuglar genelde ii¢ goriis altinda
toplanmaktadir. Birinci gorlise gore, is doyumu ile yas arasindaki iligki yasa gore
“U” harfi seklinde bir egriye uygun Ozellik gostermektedir. Yani, erken yasta
“yiiksek™”, orta yaslarda “diisiik” ve ileri yaslarda “yiiksek” bir is doyumu
sergilenmesi sdz konusudur. Ikinci goriise gore, is doyumu vyas ilerledikce artis
gostermektedir. Son goriise gore ise, yas ve is doyumu belirli bir yasa kadar dogrusal
artis gdstermekte ve bundan sonra diisiise gegmektedir ( S18r1 ve Basim, 2006). “Is
doyumu konusunda yapilan aragtirmalar yas ve is doyumu arasinda genellikle olumlu
bir iliski oldugunu gostermistir. Buna gore yas arttik¢a kisilerin islerinden daha fazla
doyuma ulastiklar1 ve iste kalma isteklerinin de artis gosterdigi soylenmektedir.
Bunun nedeni deneyim nedeniyle uyumun artmasi olabilir. Yine daha geng
calisanlarin yiikselme ve diger is kollarina iliskin asir1 beklentilere sahip olmalari, ise
ilk girdiklerinde doyumsuz olma olasiliklarini arttirabilir. Yas ilerledikge, kisilerin
emeklilik yas1 geldik¢e islerinden biiyiik 6l¢iide doyum duyduklari goriilmektedir
(Tahta, 1995; s, 11).

2.4.1.3. Egitim

Yapilan arastirmalarda is gorenlerin egitim diizeyleri ile i doyumlar1 arasinda
iliski oldugu kanitlanmistir. Bu aragtirma sonucunda egitim diizeyleri diistik olanlarin
doyum diizeyleri yiiksek, egitim dilizeyleri yiiksek olan is gorenlerin ise is
doyumlarinin diisiik oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu konuda bazi yazarlar, egitim diizeyi
yiiksek olan kisilerin kendilerine segtikleri referans gruplarinin kosullart ile kendi
kosullarini karsilastirdiklarini ve yaptiklar1 kiyaslama sonucu doyumsuz olduklarini
belirtmektedir. Ornegin {iniversite mezunlari, kendi yoneticilerini referans grubu
olarak se¢ip, ticretlerini onlarin ticretleri ile karsilagtirdiklarindan ticret konusundaki
doyumlar1 diisiik olmaktadir (incir, 1990; s, 53). Is doyumunu etkileyen bir diger
bireysel 6zellik meslektir. Aragtirmalar toplumca belirlenmis sayginlig1 yiiksek olan,
bagimsiz calisma olanagi veren ve insanla dogrudan ilgilenen meslek gruplarinda is

doyumunun ytiksek oldugunu gostermektedir. Lisansiistii egitim yapmis ya da ¢esitli
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mesleki gelisim egitimlerine katilmig 6gretmenlerin is doyumlarina iliskin yapilan
aragtirmalarda, daha ¢ok egitim ve nitelik kazanmig 6gretmenlerin daha yiiksek is

doyumuna sahip olduklar1 belirlenmistir (Demir, 2001).

2.4.1.4. Medeni Durum

Aslinda, is doyumunda etkili olan etmen evli ya da bekar olmaktan ziyade
roller arasinda uyusmazliktan meydana gelen ¢atismadir. Kadin ve erkegin, sosyal ve
kiiltiirel ¢evrede rolleri birbirinden farkli oldugu i¢in(kadinin annelik roli, eslik rolii
v.b.), beklentileri de birbirinden farklidir. Her iki cinsin beklentilerinin farkli olmasi
is doyumu diizeylerinin de farkli olmasina neden olur. Medeni durumun is doyumu
tizerinde etkili olmasini saglayan bir diger durumsa sahip olunan ¢ocuk sayisi ve
cocuklarin okul durumudur. Buna gore is-aile ¢atigsmasi, ¢cocuk sahibi olup olmamaya
bagli olarak degisim gosterecektir. Sahip olunan g¢ocuk sayisinin 6zellikle kadin
calisanlarin is doyumu iizerinde etkili oldugu gézlenmektedir. Medeni duruma iliskin
yapilan arastirmalardan, evli olanlarin olmayanlara gére is doyumunun daha yiiksek
oldugu goriilmektedir. “Ayrica, kariyer yapmak igin is yasamina atilan evli
kadinlarla, ailesine destek olmak icin ¢alisan kadinlarin is doyumu diizeylerinin de
birbirinden tamamen farkli oldugu gézlenmektedir. Diger yandan evli 6gretmenlerin
bekar dgretmenlere gore is doyumlarmin daha yiiksek oldugu saptanmistir (Ozkalp
ve Kirel, 1996; s, 149).

2.4.1.5. Mesleki Diizey ve Is Tecriibesi (Kidem)

Is doyumunda, mesleki farkliliklarin nedenini agiklayan etmenler kesin olarak
kanitlanmis degildir. Aslinda, mesleki diizeye iliskin degerlendirmede, mesleklerin
simiflandirilmasinda ortaya c¢ikan giicliikleri dikkate almak gerekir. Meslekler:
ustalik, egitim siiresi, sosyal sorumluluk orani ya da toplumlar: genel tutumlar1 gibi
yonlerden siiflandirilabilir. Arastirmalar, alt kademelerdekilerin genel olarak iist
kademelerdekilerden daha az is doyumuna sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Ust
diizeyde calisanlarin daha fazla ig doyumunun olmasinda daha fazla statii, iicret ve
kendi kendini yonetme gibi etmenler 6nemli rol oynamaktadir. Diisiik i3 doyumunun

ise aile baglarinin daha zayif, barinma standartlarinin daha diisiik ve sabit bir is
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bulma firsatinin daha sinirli oldugu alt sosyal gruptaki c¢alisanlarda siklikla
goriilmektedir. Aragtirmalarda, hiyerarsik kademe yiikseldikge, is doyumunun arttig1,
kumanda orgiitii yoneticilerinin, kurmay yoneticilere gore is doyumlarinin daha

yiiksek oldugu tespit edilmistir (Kazang, 1998; s, 19).

Ote yandan c¢alisanin hizmet siiresi arttikca beklentilerinde bir azalma
olmakta ve bu nedenle is doyum diizeyinde artis goriilmektedir. is doyumu ile ayn
iste kalma siiresi arasindaki iliski oldukca karmasiktir. Bireyler ise ilk girdiklerinde
is doyumlar yiiksek olup iste gecirilen belli bir siireden sonra is doyumunun diistigl
goriiliir. Bunun nedeni biiyiik olasilikla ilk kez ige giren bireylerin ger¢ekc¢i olmayan
beklentileridir. Bireyin, iste gecirdigi belli bir siireden sonra bu beklentileri
gerceklesmeyince, isinden doyum alamamaktadir. Bazi c¢alismalar, calisanin is
tecriibesi ile i doyumu arasinda olumlu bir iliski ortaya ¢ikarmistir. Bir bagka ifade
ile ayn1 alanda ya da aymi kurumdaki ¢alisma siiresi fazla olan g¢alisanlarin is
doyumunun de yiiksek oldugu ifade edilmektedir. Dolayisiyla is tecriibesi is doyumu
lizerinde etkili bir etmendir (Ozgen ve arkadaslari, 2002; s, 330).

2.4.1.6. Bireysel Farkhiliklar

Bireysel farkliliklar, bireyin duygu ve disiincelerinin davranislarina
yansimas1 sonucunda orta ¢ikmaktadir. Bu sonucun da, bireyin kisiligi ile iliskili
oldugu yapilan arastirmalarla kanitlanmistir. Kayiklik (2000), cesitli kuramlardan
yola c¢ikarak kisiligin insan yasamini belirlemede ana etken olduguna, bununla
birlikte kisiligin olusumunu saglayan ¢esitli etmenlerin bulunduguna dikkat
¢cekmektedir. Ona gore bu hususlarda bilim adamlar arasinda ortak bir goriis mevcut
degildir. Ornegin Freud’a gore Kkisiligin 6nemli bir kismu kiiciik yaslardaki
deneyimler tarafindan belirlenmektedir. Jung, kisiligin kolektif bilingaltiyla iliskisi
tizerinde dururken Adler, kisiligin olugmasinda asagilik ve istiinliik duygusunun
hakim bir rol oynadigini sdylemektedir. Allport’a gore kisilikglidiileme, niyet ve
fonksiyonel bagimsizlikla yakindan iliskiliyken, Fromm (1999; s, 70) kisiligin
olusumunun daha ziyade g¢evreden edinilen kazanimlar ve kalitimsal 6zelliklerin

harmanlanmasiyla gerceklestigi kanaatindedir (Akt. Kayiklik, 2000; s, 39-40).
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Koknel’e (2005) gore kisilik; Biitiin bedensel 6zelliklerin, iggiidiilerin,
diirtiilerin, egilimlerin, kazanilmis deneyimlerin, bir insanin ¢evresine uyum
saglamak amaciyla yaptigi davraniglarin ve bireysel farkliliga dayanan duygularin,
diisiincelerin, becerilerin, yeteneklerin, aligkanliklarin olusturdugu islevsel bir
biitiindiir. Bu durumda alan yazinda ulasilan arastirmalardan da anlasilacag: gibi, tek
bir kisilik tanimi1 ya da kisilik tiplemesinin olmadigi sonucu ortaya g¢ikmuistir.
Arastirmacilar yaptiklar1 gruplandirmalarla bu sonuca; insanlarin genel ve ortak
Ozelliklerine gore, onlar1 davranis, zihinsel, ruhsal ve de hayata bakis acilarina gore

degerlendirmeye alarak, ulasmiglardir (Koknel, 2005; s, 23).

Bireysel farkliliklar1 aciklamakta kullanilan “Bes faktor modeli”, tarihsel
siirecte belli ¢aligmalar sonucunda bi¢imlenmistir. Bu baglamda yapmis oldugu
calismalarinin sonucunda Norman (1963), kisiligi aciklayan bes giiglii etmenin
oldugunu saptamistir. “Bes Faktor Kisilik Modeli” kisilik boyutlari; disadoniikliik
(extroversion),yumusak  baslilik/uzlasabilirlik ~  (agreeableness) sorumluluk
conscientiousness), duygusal dengelilik (emotional stability) ve kiiltiir (culture)
olarak isimlendirmistir (akt. Somer, 1998; s, 35-62). Bu alanda yapilan arastirmalar
genel olarak bireyin kendisi, isi ve ¢alistig1 orgiite iligkin yaklasimi arasinda uyum
olup olmadig: ile ilgilidir. Buna gore, bireysel farkliliklarin, durumlara ve olaylara
gosterilen tepkilerde ortaya ¢ikan varligi, bireylerin is doyumu ya da is

doyumsuzlugunda da kendini gostermektedir, denilebilir.

Bu kisilik modelinde; disa doniikliik boyutu agir basan bireyin, bu 6zelligi
diisiik olan bireye gore daha yiiksek bir is doyumu diizeyine sahip olmasi olanaklidir.
Benzer bir bicimde genel olarak sinirli ve ¢evreye uyum saglayamamis kisilerde is
doyumsuzlugu yasanabilir. Buna gore bir bireyin kisiliginin, bir is hakkindaki duygu
ve diisiincelerinin olumlu ya da olumsuz olmasini etkiledigi sonucuna ulasilabilir. Is
gorenlerin is doyumsuzluklarini ifade etme big¢imleri de bireysel 6zelliklerine gore
farklilagabilir. Ornegin, bireyler isten ayrilmak yerine sikdyet edebilirler, ya da
itaatsizlik edebilir, kamu malina zarar verebilir ya da sorumluluklarinin bir bolimiinii
gdz ardi edebilirler. Isgorenlerin bu davranislari, kisiligin yapici/yikici ya da

aktif/pasif boyutlariyla agiklanabilir (Erdogan, 1996; s, 253).
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2.4.2. Orgiitsel Etmenler

Tiitiincii’ye (2000) gore calisanlarin beklentileri ile ilgili; bireyler, ise
girdiklerinde isyerinin kendisine saglayacagi kosullara iliskin bir¢ok konuda sozlii ve
yazili anlasmaya varmakta ve buna bagli olarak is sozlesmesi imzalamaktadirlar.
Ancak bu anlagmalarda yer almamasina ragmen, calisanin isten beklentilerini
isyerinin de calisandan beklentilerini ortaya koyan psikolojik anlagmalar vardir.
Psikolojik anlagsmalara gore bireyin isteklerinin ya da beklentilerinin
karsilanmadigin1 hissetmesi halinde, isine ve isyeriyle ilgili negatif tutumlar
gelistirmesi s6z konusu olabilmektedir (Tiitiincii, 2000). Calisanlarin is doyumu
saglamalarinda beklentilerinin karsilanmasi yoniinde c¢alistigi kurumun sunacagi

olanaklar orgiitsel etmenleri olusturmaktadir.

Digsal etmenler, orgiitsel etmenler, cevresel etmenler ve bagimli degiskenler
olarak adlandirilan bu etmenler arasinda (licret diizeyi, fiziksel Ozellikler, ast-iist
iligkileri, is normlari, 6zendirme, birlikte gorev yapilan diger calisanlar, gozetim,

ilerleme imkanlari, kararlara katilim ve iletisim v.b.) bulunmaktadir.

Is doyumu konusunda is gorenin kisisel 6zellikleri kadar calistigi kurum da
onemli rol oynamaktadir. Calisan insanlarin ¢aligma ortamlarindan ve ¢evrelerinden
kaynaklanan bazi nedenlerle, sikint1 ve endise yasadiklari ve bu nedenle kurum ile
biitiinlesmedikleri, verimli ¢alismadiklar1 ve doyumsuz olduklar1 bilinmektedir. Bu
nedenle calisan-kurum iligkilerini inceleyerek, kurum iiyelerinin gereksinimlerini
giderecek ve amaclara ulastiracak bir ortam olusturmak c¢alisanlarin is doyumunu

artirmada 6nemli rol oynayacaktir.

Bu boliimde, is doyumunu etkileyen orgiitsel etmenlerden bazilari, isin nesnel

yoniiyle ilgili olarak arastirmaya kaynaklik edecegi diisiiniilerek incelenmistir.

2.4.2.1. Is ve Niteligi

Bireyin isine ilgi duymasina, isini sevmesine ve isinde doyuma ulagsmasina
neden olan 15 degiskenleri (bireyin deger verdigi beceri ve yeteneklerini
kullanabilmesi olanagi, 6zerklik, yeni O6grenim olanagi, yaraticilik, degiskenlik,

giicliik, i3 miktar1, sorumluluk, is yontemleri vb.) bireylerde is doyumu ya da is
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doyumsuzlugu durumlarini olusturmaktadir. Isin ilging olmasi, kisiye 6grenme firsati
vermesi, bir sorumluluk gerektirmesi birer doyum nedenidir. Isin ilgi ¢ekici olmas,
genellikle i3 doyumunu saglayan degiskenler arasinda onemli bir yer alir. Bir is
kisiye ne kadar ilging ve yenilik¢i geliyorsa o derece is doyumu saglamaya doniik
olabilir. Isin zorluk derecesi doyumu etkilemektedir (Tasdan ve Tiryaki, 2008; s, 59).
Is doyumunu belirleyen dnemli bir érgiitsel etmen de, “isin 6zelligi”dir. Hackman ve
Oldman (1975)’in “Is Ozellikleri” Kurami, isin ozelligine iliskin en temel
kuramlardan birisidir. Isin 6zelliklerini olusturan unsurlar; “Isin gerektirdigi beceri
cesitliligi”, “Isle ozdeslesme”, “Isin anlam1”, “Isin yapilirken c¢alisana tanidig
ozerklik” ve “Performans” hakkinda alinan geribildirim”dir (Akt; Keser, 2009; s,
104).

Zihinsel olarak zor olan bir is, kisi tarafindan basariliyorsa ve cevre bu
basariyr fark ediyorsa calisan iist diizeyde doyum saglayacaktir. Fiziksel is
zorlugunun ise bir doyum etmeni olmadigini kabul etmek gerekir. Kabul edilebilir
diizeydeki is zorlugunun calisanlari ise bagladigi bilinmektedir. Burada anlatilmak
istenen zorluk, belirli smrlar icindeki esitliktir. Isin zorluk smr1 is gérenin
kapasitesine baglidir. Basar1 noktasina kadar is zorlugu doyum saglarken, basarisizlik

belirtilerinden sonra is zorlugu doyumsuzluk yaratacaktir (Tasdan ve Tiryaki, 2008).

2.4.2.2. Ucret

Calisanin yasam kalitesini ve is doyumunu etkileyen {icret, en temel ¢alisma
amaclar1 arasinda yer almaktadir. Ucret bireyin hem ekonomik gereksinimlerini
karsilamakta hem de toplum igindeki statiisiiniin ve sayginliginin olugmasinda rol
oynamaktadir (Keser, 2009). Is doyumunu etkileyen orgiitsel 6zellik olan iicret,
temelde ¢alisanlarin fizyolojik ve giivenlik gereksinimlerini karsilamaya yoneliktir.
Is doyumu konusunda yapilan arastirma sonuglarinda {icretin is doyumu iizerindeki

etkisi kanitlanmistir (Lawler, 1981; akt. Balc1, 1985).

Calisanin, orgiite verdigi emeginin karsiligini, Orgiitten sagladigi her tiirli
parasal, toplumsal ve ruhsal karsiliklarin toplami olan “6deme” seklinde almasi
gerekmektedir. Calisan aldigir ticret Olclisiinde oOrgiitiin  kendisi ile ilgili, ne

diisiindiigiinii tahmin edebilmektedir. Ucretin s6z konusu oldugu durumlarda denklik
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ya da denksizlik duygusu 6n plana ¢ikmaktadir. Denklik genel bir tanimla “galisanin

orgiite sundugu katki ile orgiitten sagladigi deger esitligidir” (Basaran, 2000; s, 91).

Is doyumunda {icretin yiiksek olmasi etkilidir. Ancak iicretten doyum
saglamada kisinin bu iicreti hak ettigine dair inanci da onemlidir. Ucretin is
doyumunda etkili olmast igin ii¢ temel belirleyiciden s6z etmistir. Bunlar; iicretin
performansa dayali olarak belirlenmesi, ikincisi, esitlik kuraminda (Adams, 1965)
aciklanan aymi isi yapan ve aym niteliklere sahip kisilerle kiyaslandiginda iicretin
hakca belirlenmesi ve tigiinciisii beklenen iicret miktar: ile alinan {icret arasinda bir
dengenin olmasidir (Lawler 1981; akt, Balc1,1985). Ayrica iicret, calisanlarca
basarmin bir simgesi olarak da goriilmektedir. Ucretin basariya gore ddenmedigi
duygusu, calisanin doyumunu diisiirmektedir. Buna karsilik iicretin yiiksek olmasi
da, calisanin isten doyum saglamasina yetmemektedir. Burada calisan tarafindan

arzulanan, degerli bulunan {icret ile elde edilen iicret arasindaki denge Onemlidir

(Akt. Cakir, 2006; s, 125).

2.4.2.3. Terfi Olanaklar1 -Odiillendirme

Calisanin, kurum igindeki yiikselme olanaginin olmasi da is doyumunda
yiikselme isteginin derecesine gore degisecek bicimde onemli bir etken olmaktadir.
Calisan, istedigi diizeyde yiikselme olanagini gorebildigi ve yiikselme politikasinin
adil olduguna inandig1 oranda isinden doyum saglamaktadir. Ancak yilikselmenin
anlami bireyden bireye degismektedir. Yiikselme, bir bireye gore yiiksek kazang,
digerine gore daha yiiksek bir toplumsal statii elde etme anlamina gelebilir. Her
bireyin yiikselmeye bakis acis1 degisik olunca, yiikselmenin bireylerde yaratacagi
doyum ya da doyumsuzluk da degisik olmaktadir (Tasdan ve Tiryaki, 2008).
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2.4.2.4. Ast-Ust Tliskisi

Is doyumu, amirin ¢alisanlara iliskin tutumuyla ilgili olup, amirin is gorenle
ilgili olumlu tutumu, ona deger vermesi ve ikisi arasinda olusan olumlu iligkiler, is

gorenin yaptig1 isten doyum saglamasina neden olmaktadir (Bingél, 1990; s, 202).

Amirlerin ¢alisanlarin sikayetleri ile ilgilenmesi, amirin ¢alisanlara giiven ve
saygl duymasi, ig gorenlere adil davranmasi, isle ilgili bilgi vermekten kaginmayip
yetkilerini zaman zaman devretmesi, is gorenlerin amirleriyle ilgili tutumunu olumlu
kilacak dolayisiyla i gorenin bu etmen agisindan doyumuna, bu etmenin olumsuz
olmasi ise, doyumsuzluga yol acacaktir. Calisanin isyerinde mutlulugunda yani
doyumunda yéneticilerle calisanin arasindaki iliski énmlidir. Ozellikle icine kapanik
calisanlarla iletisimde, yoneticilere ¢ok Onemli roller diisecegi i¢in, yOneticinin

calisanina ulasabilmesi 6nemlidir (Keser, 2009; s, 110).

Ik karsilagilan amirin, dzellikle ise yeni giren kisilerin baslangicta duydugu
is doyumsuzlugu iizerinde biiyiik etkisi vardir. Bunun yaninda ast-iist iligkisinin is
gorenin katilimini ve fikir bildirebilmesini engellemesi de is doyumsuzluguna neden
olmaktadir. Aragtirmalarin ortaya koydugu onemli bir konu da ¢alisana yonelik
amirlerin, ise yonelik amirlere gére daha yiiksek is doyumuna yol astigidir. Ise
yonelik amirlerin astlar1 amirlerini, ¢aligma amaglarina ulagmalarina yardim eden,
terfi, licret artis1 ve performansa iliskin ddiillere ulagsmaya yardimci olan kisi olarak

algilamaktadirlar (Lawler, 1981; akt. Balci, 1985).

Amirinin, i gérenin is doyumundaki rolli, is gorene adil davranmasi, is
gorenin bagarisini takdir etmesi, i gorene gerekli bilgiyi vermesi gibi konular

acisindan 6nemlidir ve orgiit ortamin1 dogrudan etkilemektedir.

2.4.2.5. Calisma Arkadaslar:

Calisma grubuyla 6zdeslesme, Maslow’un kuramindaki, kisinin ait olma ve
sosyal kabul gorme gereksinimlerini karsiladigindan is doyumu iizerinde oldukga
etkilidir. Kendisini iiretken ve birbirine bagli bir grubun {iyesi olarak hisseden kimse

isinde daha mutlu olacak ve is doyumu artacaktir.
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Calisma grubu, bireyin is doyumu i¢in temel kaynaklardan birisidir. Grup
tiyelerinin birbirleriyle iliskisi buna olanak saglar. Tek basina c¢alisanlarin kendilerini
sosyal yalmizliga ittigi i¢in islerini sevmemeleri c¢ok dogaldir. Bu nedenle,
birbirleriyle iletisim igine girmeyen calisanlarin is doyumsuzlugu artmakta ve isi terk
etme egilimine girmektedirler. Grup {iyelerinin ayni degerlere sahip olmalari ise daha
fazla is doyum kaynagi olmaktadir. Ayni deger ve tutuma sahip c¢alisanlarin beraber
caligmas1 siirtlismeleri azaltmakta ve kendine 0Ozgii bir benlik kavrami

dogurmaktadir.

Orgiitsel yasamda strese yol agan etmenler is ile ilgili olabilecegi gibi, fiziksel
cevre kosullarindan ya da bireylerin kendi 6zelliklerinden kaynaklaniyor olabilir.
Ancak isle ilgili stres degiskenleri i doyumu ac¢isindan kisisel degiskenlerden daha
farkli ve genis bir agiklama getirmektedir (Basaran, 2000).

2.4.2.6. Calisma Kosullar

Diger is doyumu etmenleriyle karsilastirildiginda ¢alisma kosullar1 is doyumu
tizerinde daha az etkilidir. Yine de isin kisi i¢in tehlikeli olmasi, is ortaminin asiri
sicak ya da soguk olmasi, isyerinin kisinin yasadigi yere uzak olmasi, gibi
degiskenler is doyumunu belli sinirlar i¢cinde etkilemektedir. Bunun temelinde is
gorenlerin fiziksel gereksinimlerini karsilayarak rahatlik saglamasi ve c¢alisma

amaglarimi gerceklestirme olanagi bulmalarinin yattig1 sdylenebilir (Basalp, 2001).

Is gorenler calisma ortamlarindan rahatsizhik duymamak isterler. Calisma
ortaminin asirt sicak, asirt soguk, giiriiltiili olmasi gibi fiziksel kosullar ise is

gorenlerin fiziksel acidan rahatsiz olmalarina yol agar.

Boyle bir durumda is gorenlerin doyumu olumsuz olarak etkilenecektir.
Calisma kosullarinin uygun olmasi durumu ise is gorenleri olumlu olarak

etkileyecektir ve is doyumunun artmasini saglayacaktir.

2.4.2.7. s Stresi

Is Stresi Diinya Saglik Orgiitii’niin tanimina gore psikolojik iyilik hali, yasam

kalitesi kavraminin alt boyutlarindan birisidir. Bir baska tanima gore de, psikolojik
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tyilik hali; kisinin, kendi yeteneklerini gergeklestirebildigi, yasamin olagan stresi ile
bas edebildigi, verimli ve etkin bir bi¢imde ¢aligsabildigi, kendisine ya da iginde
yasadig1 topluma, katki yapabilmeye hazir olma durumudur. Yasam kalitesi; Diinya
Saglik Orgiitii Yasam Kalitesi Grubu’nun 1995 yilinda yaptign tanimlamasi ile
bireylerin i¢inde bulunduklar: kiiltiir ve degerler sisteminde; amaglar1 ve beklentileri,
yasam standartlart ve kaygilar ile iliskilendirilen sosyal gostergeleri, mutluluk ve
saglik durumlarim1 da igine alan genis bir bakis acisin1 yansitan bireysel algilaridir
(Akt; Cakir, 2006). Dolayisiyla kisinin her anlamda stresle ilgili algilarini iyi tahlil
etmesi yasam kalitesine ulasmasinda dnemlidir. Is stresinin anlamu ile ilgili birgok
tanim olmakla birlikte, “kisilerin ve islerin iliskilerinden dogan ve insani normal
fonksiyonlarindan alikoyan degisiklikler getiren bir durum” olarak tanimlamak
olanaklidir (Erdogan, 1996; 270-278). Buna gore orgiitsel yapiya bagl olarak olusan
stres, Is stresi, bireyin isi ve is ortamim nasil algiladigiyla ilgilidir. Is doyumu ise, bu
algilarin gereksinimleri karsilamasi diizeyi ile iligkilidir. Bu agidan is doyumu, is
gorenin yasam Kalitesini ve birey olarak fizik ve ruh saghigin1 dogrudan
etkileyebilmektedir.

2.4.2.8. Is Giivenligi ve s Giivencesi

Isletmeler is gorenlere ne kadar iyi iicret verirlerse versinler, onlara yiikselme
ve gelisme olanagi tanisalar da, uyumlu ve ahenkli bir is ortam1 saglasalar da, eger is
giivenligi ve is glivencesi verilmemis ya da saglanmamis ise diger etmenlerin ¢ok
onemi kalmayacaktir. Kisiler igyerlerinde herhangi bir hata yaptigi zaman hemen
cezalandiriliyor, ticretinden kesinti yapiliyor hatta isten atiliyor ise, i gorenlerin
isyerinden memnun kalmalar1 ya da doyum saglamalar1 sdéz konusu olamaz. Is
giivenligi; 15 gorenin kendini fiziksel olarak glivencede hissetmesini ifade ederken, is

giivencesi ise, isten atilma endisesinin bulunup bulunmamas: ile ilgilidir (Basalp,

2001).

Sonug olarak, bu caligmamizda, bireysel degiskenlerin yani sira Orgiitsel
degiskenler de arastirilarak, is gorenlerin orglitsel ortamlar1 hakkinda alan yazin
aragtirmalar1 yapilmis ve calismaya kaynaklik edecegi diisiiniilmiistiir. Is doyumu,

calisan tiim gruplarda ayni diizeyde degildir, farkli degiskenler bunu etkilemektedir.
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Bu durum, yoneticilere is doyumsuzluguna neden olan etmenleri gostermesi
acisindan yarar saglamaktadir. Bu c¢ercevede arastirmamizin  sinirliliklar:
dogrultusunda, is doyumuna etkili oldugu diisiiniilen anahtar degiskenlerden en
onemlileri; yas, cinsiyet, kidlem ve mezun olunan program ve yararli olacagi
diisiiniilen, orgiitiin yapisti ile ilgili de baz1 degiskenler ele alinmistir. Aragtirmamizin
bulgulara gore; Calisanlar yaslar ilerledik¢e baslangigtaki durumlarina gére daha
doyumlu olurlar. Beklentiler daha alt diizeyde ve daha gergekgidir, kendilerini is
kosullarina gore ayarlamiglardir. Tahmin edilebilecegi gibi mesleklerinde iyi bir yere
sahip olanlar, islerinden daha yiiksek diizeyde doyum saglamaktadir. Yas ilerledikce
mesleki kidem de yiikselmektedir. Diger taraftan eger odiiller kisinin gosterdigi
performans karsisinda yetersiz kaliyor ise, doyumsuzlugun ortaya c¢ikabilecegi

sOylenebilir.

2.5. Yoneticilerde ve Ogretmenlerde is Doyumu

Yonetim stireci, bir problem ¢6zme siirecidir. Yoneticinin isi problemleri
¢ozmektir ve problemler yoneticinin isinin siirekli bir pargasidir Siirekli degisim
halinde olan bir orgiitte etkili yonetici olabilmek her gecen giin biraz daha
giiclesmektedir (Giiglii, 2003; s, 277). Halihazirda, okul yoneticiliginin, tilkemiz
egitim sistemi igerisinde, heniiz istikrarli bir zemine oturtulmamis olmasinin da, is
doyumunu olumsuz yonde etkiledigi diisiiniilmektedir. Dolayisiyla karar ve
uygulama mevkilerinde etkin rol oynayan yasa koyuculara ve egitim yoneticilerine
biiyiik gorev diismektedir. Giirsel (2003), bu problemi su bigimde agiklar:
“Tiirkiye’de egitim ve okul yoneticiligi gorevlerine atanabilmek icin, dgretmenlik
egitimi sirasinda ya da sonradan, yonetim alaninda egitim gérmeyi zorunlu kilan bir
yasa maddesi bulunmadig1 gibi, bu konuda bir gelenek de gelismemistir. Ote yandan,
Tiirkiye’de yonetim gorevleri icin en uygun kisilerin secilmesi ve bunlar arasindan
en uygun olanlarin atanmasimi saglayacak standart olgiiler de gelistirilmemis ve
belirlenmemistir. Bu eksikligin dogal sonucu olarak, biirokratik hiyerarsideki
yiikselmelerde ya rastlantilar ya da politik tutumlar rol oynamaktadir. Tiirkiye’de ¢ok
defa, yoneticilerin kendi yeterlik diizeylerinin {istiindeki gorevlere atandiklar

bilinmektedir. Oysa bir bireyi kendi yeterlik diizeyinden daha yukarilara yiikseltmek,
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hem bireyin, hem de Orgiitiin veriminin azalmasina neden olur” (Giirsel, 2003; s,
115). Giiniimiizde bilisim teknolojisi hizla degismekte, yasa ve yOnetmelik ve
mevzuatin ¢agin gidisatina uyarlanmasi gerekmekte, orgiitler arasindaki rekabet artig
gostermekte ve calisanlarin  Orgilitten  beklentilerine giin  be giin yenileri
eklenmektedir. Biitiin bu hizli degisime paralel olarak, yoneticilerden de beklentiler
artmaktadir. Okul yoneticilerinden beklentilerin basinda, okulun kaynaklarini verimli
bir bigimde kullanma, okul-gevre iliskilerinde tutarli olma, o6grenci basarisini
yiikseltme oOrgiitteki kriz durumlariyla basa ¢ikma, catismay1 yonetme, vizyon sahibi
olma, personeli giidiilemek, gecerli giivenilir kararlar verme ve problem ¢dzme

yetenegine sahip Kisiler olmasi1 beklenmektedir (Celikten, 2001; s, 218).

(Cagdas yonetim anlayisinda, orgiitii basarili ya da basarisiz yapan kosullarin,
insan ve beklentilerine verilen 6nemle baglantili oldugu vurgulanmaktadir (Toker,
2007). Bu nedenle, okul yoneticilerinin, okul ¢alisanlarinin beklentilerine dnem
vermesi, farkliliklarmi iyi gbzlemlemesi, gerekir. Is doyumsuzluguna neden
olabilecek ortamlar olusturmamasi gerekir. Yiiksek baskicilik, dogmatizm ve diisiik
0zsayginlik gibi kisilik niteliklerinin i doyumuna etkileri farkli farklidir. Otoriter ve
baskici kisiligin i doyumunu azaltti1 ve is ortaminda doyumsuzluktan kaynaklanan
catigmalart artirdig1 tespit edilmistir. Diger acidan, yeniliklerle ve degisimlerle ilgili
kisilik yapisinin da, i doyumunu azalttig1, yine bireyin kendisine olan saygisinin
diisiik olmasinin diger bireyleri ve iistlerini saldirgan ve diisman olarak algilamasina

yol act1§1 ve is doyumunu azalttigi ortaya ¢ikmustir (Oztiirk ve Ozdemir, 2003).

Egitimin nitelik ve kalitesi, 6gretmen niteligi ile dogru orantilidir (Sigsman,
2005). Ogretmenler islerinin degerli ve onemli olduguna inanirsa, is yasamlari
anlamli, amagli ve énemli olur (Turan, 2004). Ogretmenlerin is doyumu, egitimin
kalitesini yiikseltmede ve iyi egitim saglamada bir arag islevi gorebilir. Is gérenlerin,
isinden duydugu doyum diizeyi yiikseldikge, giidiilenme ve performansi da yiikselir,
egitimin kalitesi, verimi artar (Balc1, 2004). Iyi donanimli bir okulda uzun vadeli ve
giivenceli is olanag1 ve iyi bir maasla 6gretmenlerin is doyumu artirilabilir. Bununla
birlikte Ogretmenlerin is doyumu, is arkadaslari, yoneticiler ve velilerle iyi
iliskilerden olumlu; baskici bir yonetimden olumsuz etkilenmektedir Tiim dis ve i¢
baskilar, beklentiler, stres kaynaklaridir (Cigek, 2006; s,12).
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Amerikan Stres Enstitlisii’niin yaptig1 aragtirmalardan elde edilen sonuglara
gore gesitli 6zellikleri sebebiyle insanlarin yasam siirelerini kisaltma ihtimali olan ve
giinliik yagsam problemleri ile etkili bicimde de basa ¢ikmay1 zorlastiran meslekler;

polislik, 6gretmenlik ve hava trafik kontrol memurlugudur (Baltas ve Baltas, 1993).

Michigan Universitesi Sosyal Bilimler Alntilama Indeks’inde yer alan
dergilerde; iy doyumu konusunda 1999-2008 tarihleri arasinda toplam 7776 makale
yayinlanmis olup, bunlardan 1820’sinin 6gretmenlerin iy doyumunu konu alan
makaleler oldugu goriiliir. SSCI’ de, genel toplam ig¢inde, “Ogretmenlerin is
doyumu”, ilgili makalelerin %18’lik dilimini olusturmaktadir (Akt. Ayan ve
arkadaglari, 2009; s, 20).

Okul yoneticileri ve Ogretmenlerin beklentilerine verilen 6nemle iliskili
olarak, egitim ve yonetim alaninda is doyumu iizerine yapilan bu arastirmalar
alanlara kuramsal katki saglama ve uygulamalara pratik katkida bulunma,
arastirmacilara da kaynak teskil etme durumlari nedeni ile anlamli ve Onemli

bulunmaktadir.

2.5.1. Is Doyumu Sonuclar1

Alan yazinda, isgdrenlerde is doyumu ile ilgili olarak, isgiicii devri, ise
devamsizlik, ise ge¢ kalma, performansin ve is veriminin artis1 ya da azalisi, yasam
doyumunun ve iyilik halinin artmasi ya da azalmasi, gibi sonuglar ortaya ¢iktigi
goriilmektedir. Calisanlarin i3 doyumunu saglayan ve bunu siirdiirebilir kilan
kurumlar, isgiicli devri, ise ge¢ kalma, ise devamsizligin azalmasi; performansin, is
veriminin, yasam doyumunun ve iyilik halinin artmasi1 gibi sonuclar ile
karsilagsmalar1 s6z konusu olacaktir. Is doyumunun calisanlarda ise baglilik ve aidiyet
degiskenlerini etkiledigi goriilmektedir (Cakir, 2006; s, 125-126). is doyumunun
yiiksek olmasi; verimliligin yliksek olmasi, isgiicli devir orant ve devamsizliklarin
diismesi, ise bagliligin artmasi gibi Orgiit tarafindan arzulanan sonuglara yol acar

(Cetinkanat, 2000; s, 2).

Summers ve Hendrix (1991); orgiit i¢i birgok etmenle saglanan is doyumunun

yiiksek olmasmin orgiitsel bagliligi arttirdigini belirtmistir. Boylece isten ayrilma
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egilimini azalttig1 ve ticret doyumu, is doyumu ve orgiitsel baglilik degiskenleri
sonucunda performansi olumlu yonde etkiledigi belirtilmektedir. Tam tersi durumda
i doyumunun olumsuz yonde etkilenmesi durumunda ise oOrglitsel baghilik ve
performans azalmaktadir. Ayn1 zamanda, is doyumu sonucunda isi gelistirme igin
Oneri getirme, digerlerine karsilastiklar1 sorunlarda yardim etme, kendini gelistirme
cabasi, ek sorumluluklar iistlenme, calismaya baglilik, insiyatif kullanma ve egitimi
siirdiirme gibi davranislar ile kendini gosteren, alan yazinda ekstra rol davranisi diye
adlandirilan davranislar da goriilebilmektedir (Akt. Cakir, 2006; s, 125). Adams’a
gore (1965) ise kisilerin, orgiit i¢ci ¢alisma kosullarindaki adaletsizlik algilamasi
sonucunda igsel karsilagtirma ile ortaya ¢ikan adalet algilari ile is doyumu 6nemli bir
iligki i¢cindedir. Her ne nedenle olursa olsun i doyumunun isten ayrilma iizerindeki
etkisi isgiicii piyasasindaki issizligin boyutu ile yakindan ilgili olmaktadir (Akt.
Cakir, 2006; s, 126).

Cagdas yonetim diisiince sistemine gore, bir orgiitiin basarisi; karlilik, pazar
payi, rekabet giicli, insan kaynagi kalitesi gibi degiskenler kadar, calisanlarin is
doyumuna da baglidir. Bu nedenle 6rgiitiin insani boyutu, ihmal edilmemesi gereken

bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Budak, 2005; s, 47).

Yasam Doyumu

Orgiitsel Etmenler

Is Giicii Devri

\ is DOYUMU

/ /
Grup Etmenler ? Devamsizlik
Bireysel Etmenler Ise Baglilik
Performans
Tyilik Hali

Sekil 4: s Doyumu ya da Doyumsuzlugunun Neden ve Sonuglari
Gregory Moorhead, Ricky F. Griffin, Organizational Behavior, USA, Houghton
Mifflin, 1992; p. 113

Yukaridaki sekil 4, incelendiginde, alan yazinindaki arastirmacilarin
bulduklar1 sonuglarin birbirleri ile iliskili olmakla birlikte, her bir sonucun, hem is

doyumunun nedeni hem de sonucu olabilecegi goriilmektedir.
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Arastirmalardan bazilari, i3 doyumunun verimlilige yol ag¢ip a¢madigi
konusunda genellikle is doyumu ile verimlilik arasinda ayni yonli korelasyon
oldugunu gostermektedir. Yapilan bir meta-analiz ¢alismasi, genel is doyumu ile
performans arasinda goreceli zayif ve pozitif bir iliski oldugunu ortaya koymustur.
Ayni1 arastirma kisilerin iyi performans gosterdiklerine inandiklar1 zaman, daha fazla
doyum hissettiklerini gostermistir. Eger kisinin davranislart dis etmenler tarafindan
sinirlandirilmiyor ya da kontrol edilmiyor ise, is doyumu ile verimlilik arasindaki
iliskiyi giiclendirmektedir. Ayrica, kisinin Orgiit hiyerarsisindeki diizeyi de onemli
bir ara degisken olup, iist diizeylerdeki kisilerin ig doyumlari ile verimleri arasindaki

iliski daha yiiksektir (Pehlivan, 2005; s, 30).

. Genel anlamda, i3 doyumunun sonuglarina yonelik yapilan arastirmalarda;
calisanin s6z hakki ve sadakati yapici olarak, isten ¢ikis ve ithmali ise, yikici tepkiler
olarak tanimlanmistir. Ayn1 zamanda sadakat ve ihmal pasif, isten ¢ikis ve s6z hakki
ise aktif sonuglar olarak degerlendirilmistir (Erdogan, 1996; s, 253). Bireysel ve
orgiitsel etmenler acisindan arastirma ve degerlendirme yapmak is doyumu

diizeylerinin tespitinde daha da agiklayici olacaktir.

Gilinlimiize kadar yapilmis olan arastirmalarda i doyumunun; birey, bireyin
cevresi ve Orgilit tizerindeki olumlu ve olumsuz sonuclari ortaya c¢ikarilmaya
calistlmistir.  Ozellikle; devamsizlik, isgiicii devri, verimlilik, performans gibi,
orgiitleri yakindan ilgilendiren kavramlar, orgiitleri ve aragtirmacilari i gorenlerde is

doyumuna yol agan etmenleri ortaya ¢ikarmaya yoneltmistir.
2.6. Arastirmalar
2.6.1.Yurt icinde Is Doyumu ile Tlgili Yapilan Arastirmalar

“Okul Miidiirlerinin Liderlik Davramslar1 ve Ogretmenlerin Giidiilenmesi”
adli arastirmasinda, Kabaday1 (1982); egitim kurumlarindaki okul miidiirlerinin
liderlik davranislariyla 6gretmenlerin doyumlar1 arasindaki iliskiyi incelemistir. Bu
arastirmada Ogretmenlerin en fazla otonomi alaninda, en az da sosyal alanda

gereksinim karsilama yetersizligi algiladiklar1 gozlenmistir (Kabadayi, 1982; s, 4-5).
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“Okul Miidiirlerinin Liderlik Davramslar ile Ogretmen Morali Arasindaki
iligkiler” adli arastirmasinda, Ali¢ (1985) elde ettigi bulgular, kisaca su bigimde
ozetlenebilir: Ogretmenlerin moral diizeylerinde cinsiyet, yas ve kidem bakimindan
anlamli bir fark bulunmamaktadir. Orta Ogrenimli Ogretmenler kendi moral
durumlarin1 yliksek 6grenimli 0gretmenlerden daha olumlu algilamaktadir. Okul
midiirlerinin liderlik davranislari ile 6gretmenlerin moral diizeyleri arasinda anlamli

bir iliski bulunmaktadir (Alig, 1985; s, 76).

“Kadin ve Erkek Orta Kademe Yoneticilerinin is Doyumu Farkliliklar”
aragtirmasinda; Ertop’ un (1986) bulgulara gore kadin ve erkek orta kademe
yoneticilerinin is doyumu arasinda 6nemli bir fark saptanmamistir. Is doyumuyla
egitim diizeyi, is doyumuyla isteki ¢alisma siiresi, i doyumuyla yas arasinda
erkeklerin daha doyumlu olduklar1 bulunmustur. Celik’in  1987°de  teknik
Ogretmenlerde is doyumsuzlugunun olup olmadigini, var ise bu doyumsuzlugunun
isten ayrilmaya yol a¢ip agcmadiginit belirlemek amaciyla yaptigi ¢alismada su
sonuglara varilmistir. Ogretmenlerin en ¢ok {icretten, en az ise Kkisiler arasi
iliskilerden doyumsuzluk duydugu belirlenmistir. Ogretmenlik mesleginden
ayrilanlar 6gretmenlik yapanlara kiyasla daha doyumsuz bulunmuslardir (Celik,

1987; s, 4).

Paknadel (1988), ilkokullarda gorevli olan miidiir ve 6gretmenlerin orgiitsel
iklim ve is doyumlarma iligkin algilarin1 saptayarak, orgiitsel iklim ve i doyumuna
iliskin arastirma yapmustir. Orgiitsel iklimin gesitli boyutlar1 ile (sosyal sayginlik ve
kendini gerceklestirme gibi) st diizeyli gereksinim alanlarindaki is doyumu
boyutlar1 arasinda, anlamh iligskiler oldugu saptanmistir. Okul midiri ve
ogretmenlerin is doyumlarinin diisiik oldugu ve aralarinda is doyumu bakimindan
anlamli bir fark olmadigi bulunmustur. Sosyal gereksinim alaninda yiiksek

doyumsuzluklar saptamistir (Paknadel, 1988; s, 237).

Istanbul i1 simirlar1 igerisinde 1134 6gretmen iizerinde yapilan arastirmasinda
Ozday;; “Resmi ve Ozel Liselerde Calisan Ogretmenlerin Is Doyumu ve Is
Streslerinin Karsilastirmali Analizleri” adli arastirmasinda, Resmi ve Ozel Liselerde
calisan 6gretmenlerin mesleklerine iliskin i doyumu ve is stresi diizeylerini ortaya

koymayr amaglamistir. Ozdayr dgretmenlerde doyum ve stres yaratan etmenleri
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incelemis ve su sonuglar1 bulmustur: Ogretmenlik meslegi giderek daha ¢ok kadinlar
tarafindan tercih edilen bir meslek haline gelmektedir. Ogretmenlik meslegini secen
Ogretmenlerin  bliyiilk c¢ogunlugu bu meslegi sevdikleri icin yapmaktadirlar.
Ogretmenlerin bulunduklar1 yerde en fazla c¢alisma siiresi 1-5 yil arasinda
degismektedir. Ogretmenlerin aylik gelir durumlar1 ¢ok diisiiktiir (Ozday1, 1990; s,
353-355).

“Calisanlarin Is Doyumu Uzerine Bir Inceleme” adli arastirmasinda Incir
(1990), Kamu Iktisadi Tesebbiisii’niin merkez orgiitlerinde ¢alisanlar arasindan, 385
imza atma ve sicil verme yetkisi olmayan is goreni tesadiifi olarak segerek, orgiitsel
Ogeler hakkindaki fikirleri, oOrgiitsel gereksinimleri, is doyum diizeyleri is
yasamlarindaki doyumsuzluklara neden olan sorunlari belirlemeyi amaclamistir.
Arastirmanin sonuglarina gére KiT lerin merkez rgiitlerinde ¢alisanlarin ¢ogunlugu,
ticret adaletsizligi ile ilgili olduklarini, istlerin denetimi olmadan kendilerini
denetleyebileceklerini ve islerini gerecken bigimde yapabileceklerini kararlara
katilmaya ve sorumluluk almaya istekli, olduklarini belirtmiglerdir. Ayrica bireysel
odiilleri grup odiillerine ve bireysel calismayt grup calismalara tercih etmisler,
grupla birlikte calismanin iiretkenligi artiracagina inanmis; ylikselmenin nesnel
Olciilere baglanmasini ve Orgiitte olan bitenden haberdar olmak istemislerdir. Takdir
edildiklerinde doyum sagladiklarini, is basarilarinin arttigini dile getirmis ve {icret
adaletsizliginin Orgiitte huzursuzluk yaratacagini belirtmislerdir. Calisanlarin is

doyumu diizeyleri oldukca diisiik bulunmustur (Incir, 1990; s, 64-65).

Paknadel yaptig1 baska bir calismayla, Abant Izzet Baysal Universitesi ve
Orta Dogu Teknik Universitesinin cesitli fakiiltelerindeki dgretim elemanlarinin is
doyum ya da doyumsuzluklarini, incelemistir. Calismanin sonucunda Ogretim
elemanlarimin i3 doyumlar1 ile yOnetim gorevleri arasinda anlamli bir iligki
bulunamamistir. Ancak 1§ doyumunu yonetim bi¢imi, gelisme ve yiikselme
olanaklari, fiziksel ortam alt boyutlar: ile kidem arasinda anlaml bir iligki oldugu

bulgusuna rastlanmigtir (Paknadel, 1995; s, 6-8).

Benzer bir ¢alismada, Mustu’ nun (1996) Hava Harp Okulu 0Ogretim
elemanlarinin is doyumuyla ilgili aragtirmasidir. Arastirma sonucunda, Hava Harp

okulu 6gretim elemanlarimin toplam is doyumu diizeylerinde anlamli bir farklilik
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bulunmamistir. Bunun yani sira,6gretim elemanlarinin, i¢ ve dis etkenlerde is doyum
diizeyleri bakimindan degisen oranlarda doyum sagladiklart bulunmustur. Mesleki
deneyime sahip 6gretim elemanlarinin kurumda tutulmasmin Orgiitsel amaglarin

gergeklestirilmesi bakimindan zorunlu oldugu sonucu ortaya ¢ikmaistir.

Ergin(1997)’de yapmis oldugu is doyumu ile ilgili aragtirmasinda, genel is
doyumunun yagla birlikte artig gosterdigini ve en doyumsuzlarin ise yeni baglayanlar,
en doyumlularin emekli olmak iizere olanlardan olustugunu ortaya koymustur. s
doyumunda onemli bir degisken oldugu disiiniilen gorev siiresinin, is doyumu
6l¢eginin kisilerarasi iliskiler boyutunda temel etkiye sahip oldugunu, ancak gorev
stiresi bes yildan az ve bes yildan ¢ok olan 6gretmenlerin bu olgekten aldiklari
puanlarin ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark olmadigini sdylemistir. Calisanlarin
gereksinimlerinin i3 doyumunda O6nemli bir etken oldugunu, gereksinimlerin
yeterince karsilanmadigi durumlarda ilk yillardaki olumlu beklentilerin yerini
giderek olumsuz beklentilere biraktigini ve bu durumun c¢aliganlar1 orgiitlerinden
sogutarak doyumsuzluga siiriikkledigini belirtmektedir. Calisma sonucunda elde
edilen bir bagka bulgu ise i3 doyumunun biitiin boyutlarinda erkeklerin is doyumu
ortalamalarinin, kadinlardan anlamli diizeyde yiiksek oldugudur. Ayrica hizmet
siiresi degiskeni ya da deneklerin meslekte ¢alisma siiresi arttikga, gelir
diizeylerindeki artis ve yonetime yakinlagsma gibi durumlarda elde edilen ilerlemeye

bagli olarak is doyumu artmaktadir (Ergin, 1997; s, 33-34).

Akcamete ve arkadaslar1(1998) ; Ozel egitim alaninda calisan 6gretmenlerin
1$ doyumlarinin, engelli olmayan ¢ocuklarla calisan 6gretmenlerin i3 doyumlarindan
farklilasmadigini saptadiklar1 arastirmalarinda iki gurubun is doyumlar1 arasinda fark
olmamasi, engelli ¢ocuklarla ¢alismanin, is doyumunda etkili bir etmen olmadigi,
Ogretmenlerin ¢alistiklar1 ¢ocuklarin 6zelliklerinden bagimsiz olarak, islerinden
doyum sagladiklar1 ya da saglamadiklar1 seklinde yorumlanabilinir (Ak¢amete ve

arkadaglari, 1998; s, 56).

Sahin (1999) tarafindan yapilan arastirmada, ilkogretim okullarinda gorev
yapan Ogretmenlerin i doyum diizeyleri incelenmis olup arastirma sonuglari
soyledir: Ogretmenlerin genel is doyum diizeyleri “kismen” diizeyinde bulunmustur.

Is doyumu boyutlarma gére, bireyler arasi iliskiler ile basari, sayginlik, taninma
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boyutlarinda “doyumlu”, isin kendisi ve yonetim boyutlarinda “kismen
doyumlu”,iicretle veli orgenci ilgisizligi boyutlarinda “doyumsuz” olduklar
saptanmistir. Ogretmenlerin kidemlerine gore 0-1 yil ile 25 ve daha fazla kidemi
olanlarin is doyum diizeyleri 7-12 yil kidemi olanlara gore daha yiiksek bulunmustur.
Ogretmenlerin yaslari ile is doyum diizeyleri arasinda anlaml bir fark bulunmazken
cinsiyete bagli is doyum diizeyleri arasinda kadinlar lehine fark bulunmustur. Ayrica
evli 6gretmenlerin is doyum diizeyleri bekarlardan yiiksek bulunmustur (Sahin,

1999; s, 136-137).
2.6.2. Yurt Disinda is Doyumu ile flgili Yapilan Arastirmalar

Carey, California eyaletlerindeki egitim iggorenlerinin, i doyumu ve
doyumsuzluguna yol acan etkenlerin var olup olmadigini belirlemek amaciyla,1980
yilinda yapmis oldugu arastirmada su sonuclara ulagsmistir: California egitim meslek
isgorenlerinin islerinde doyum ve doyumsuzluga yol acan birtakim etkenler vardir.
Bu etkenlerden is doyumuna yol agan etkenler, sanayi isgorenlerinkiyle benzerlik
gosterirken, doyumsuzluga yol agan etkenler ise farklilik gdstermektedir. Anilan
grup i¢in saptanan ii¢ temel doyum etkeni 6nem derecelerine gore; taninma, basar1 ve
sorumluluk olarak goriiliirken, doyumsuzluk etkenleri ise dnceliklerine gore; politika
ve yOnetim, teknik denetim, basari, ayn1 diizey meslektaslar arasindaki iligki ve
denetmenlerle olan bireysel iliskiler olarak goriilmiistiir. Goriildiigli gibi bu bulgular

Herzberg’in Iki Etken Kuramini destekler niteliktedir (Akt. Balci, 1985; s, 52).

Sergiovanni (1967)’nin Herzberg Kuramina dayali arastirmasi Paknadel
1988’in aktardigina gore; 6gretmenlerin is doyumu etkenlerine iliskin duygulari
Olciilmiis ve etkenlerden bazilar1 da diisiik deger alarak birbiri i¢ine girmeyen iki
gruba ayrilmistir. Birinci diizey is doyumu etkenlerinden dnemli derecede yiiksek
olanlar taninma basar1 ve sorumluluktur. Onemli derecede diisiik bulunanlar ise;
iistlerle ve denklerle bireyler arasi iliskiler, teknik, denetim, okul politikasi, okul
yonetimi ile 6zel yasamdir. Basar1 ve taninma ikinci diizey koruyucu arasinda da
onemli derecede yiiksek bulunmustur. Sadece esitsizlik ve diislik statii duygusu
onemli derecede biiyiilk bulunan ikinci diizey etkenler arasinda yer almistir

(Sergiovanni,1967; akt. Paknadel, 1988; s, 90).
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Ross ve Zandler’in is doyumu ile isten ayrilma arasindaki iliskiyi ortaya
¢ikarmak icin yapmis olduklari aragtirmada; islerini birakanlar ve iste kalanlar ile
yaptiklar1 goriismelerden sonra isi birakanlarin en ¢ok saygmlik kazanma
gereksinimlerinin  doyurulamamasindan yakindiklar1 ve bu iki grup arasindaki
aymrimin en ¢ok bu noktada ortaya ¢iktigi sonucuna ulagmislardir (Akt, Himmetoglu,

1982, s, 357).

Ogretmenlerin %25’inin, goreve basladiktan sonraki ilk 5 yil icinde meslegi
biraktiklar1 yoniinde ABD’de alan yazinda yer alan bir arastirma bulunmaktadir
(Ingersol, 2001; akt. Piircek, 2014; s, 142). Yapilan arastirmalarda, 6gretmenlik
mesleginde is birakmaya etken olarak asiri is yukii, licret distkligii bulgularina
rastlanmaktadir. Ote yandan iicret ile is doyumu arasinda anlamli bir iliskinin
olmadigin1 iddia eden arastirma sonuglar1 da bulunmaktadir Arastirmalar,
O0gretmenlik meslegini, mesleki degerlerine, Ogretme isine duydugu sevgiye
odaklanarak segenlerin ekonomik nedenlerle segenlerden daha yiiksek is doyumu
yasadiklarin1 gostermektedir. Ancak bununla beraber yapilan farkli arastirmalarda
Ogretmenlerin {icretleri artarsa daha doyumlu hissettikleri yoniinde bulgular elde
edilmektedir. Bu arastirma bulgular1 orglitsel ve bireysel etmenler kapsaminda
degerlendirildiginde diisiik is doyumunun, Is birakma, tiikkenmislik ve yipranma
olmak iizere ii¢ temel ¢iktisindan séz edilebilmek olanaklidir. Is doyumuna etki eden
iic temel degiskenden demografik degiskenler(cinsiyet, yas, medeni durum, egitim
diizeyi vb.), gorev oOzellikleri(licret, asir1 gorev yiikii, vb.), gorev
deneyiminden(68retme becerisi, 6grencilerle ¢aligmak, okula ve meslege bakis).’dan
kaynaklandig1 belirtilmektedir (Goodland, 1984; Bobbitt, Fraupael ve Burns, 1991,
Murnane ve ark.,1991; Cohn,1992; Meek, 1998; Macdonald, 1999; Darling ve
Hammond, 2003; akt. Piirgek, 2014; s, 142-143).

2.7. Ulkemizde Ozel Egitim

Arastirmanin uygulandigi okullarin birer 6zel egitim kurumu olmalari,
kendilerine 6zgli bir kurgu ve programlar1 ve uygulamalari olmasi nedeni ile
tilkemizdeki 6zel egitim alanina ve arastirma kapsamindaki okullarinin yapilarina

genel olarak bakilmigtir. Arastirma kapsaminda, Ozel Egitim Mesleki Egitim
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Merkezlerindeki Ogretmenlerin, is doyumunu sorgularken, genel olarak Ogrenci
kitlesini tanimak Ozel egitim nedir? diye konuyu ele almak, arastirmamizin

biitlinliigii agisindan anlamli olacaktir.

Egitim, davranis degistirme ve gelistirme siireci olarak degerlendirildiginde,
kisinin bireysel ozelliklerinin bilinmesi, bu siire¢ i¢in olduk¢a Snemlidir. Egitim-
Ogretim faaliyetlerinde, digerlerinden anlamli farklilik gosteren 06zel alanlarin

gelistirilmesi i¢in, 6grencilere saglanan egitime “6zel egitim” denir.

Ozel egitim, 1997°de yiriirliige giren 573 sayili kanun hiikmiinde
kararnamenin 3. maddesi b fikrasina gore “Ozel egitim gerektiren bireylerin egitim
gereksinimlerini karsilamak icin 6zel olarak yetistirilmis personel, gelistirilmis
egitim programlar1 ve yontemleri ile onlarin 6ziir ve 6zelliklerine uygun ortamlarda
stirdiiriilen egitimdir.” Meyen (1996) ise 6zel egitimi, normalden farkl gii¢liigii olan
bebek ve cocuklarin 6zel gereksinimlerini karsilamak icin desenlenmis Ogretim

faaliyetlerinin tamamini kapsadigini belirtmistir (Akt. Akgamete, 2009; s, 42).

Tim c¢ocuklar fiziksel, duyugsal, biligsel ve devinimsel anlamda
birbirlerinden farklidirlar. Bu farklilik boylarindaki uzunlugu- kisaligi, hislerindeki
duygusal yogunlugu, yeteneklerindeki farkliligi, 6grenmelerindeki hizi ortaya koyar.
Ancak 0zel gereksinimi olan birey s6z konusu oldugunda diger ¢ocuklara
benzerliklerinden daha ¢ok farkliliklar1 dikkate alinir. Bunun nedeni ise bazi engel
tiirlerinin 6grenmedeki etkisidir (Akgamete, 2009; s, 32). Ozel gereksinimi olan
bireyler ya da 6zel egitime gereksinimi olan bireyler ifadesi akranlarina gore anlamh
farklilig1 olanlar1 kapsar. Akranlarina gore daha yetersiz olanlar ve akranlarina gore
fazla ya da daha gelismis 0zelligi olanlar, (iistiin yetenekliler gibi) bu grupta
degerlendirilir. Bu durumda kullanilan ifadenin bitiinlestirici 6zelliginin oldugu

soylenebilir (Ak¢amete, 2009; s, 33).
2.7.1. Ozel Egitim Kurumlarinin Tarihcesi
“Herkesin egitim hakki vardir” ifadesiyle Insan Haklari Evrensel

Bildirgesi’nin 26.maddesinde tiim bireylerin kendi kisiligi gelistirme yoniinde egitim

almalar1 gerektigi vurgulanmistir. Boylece 6zel egitime gereksinimi olan bireylerin,
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normal gelisim oOzelligi gosteren bireylerle esit egitim ve yasam firsatlarindan

yararlanmalari i¢in yasal, idari ve egitsel diizenlemeler olusturulmaya ¢alisilmistir.

Tiirkiye’de, Ozel egitim hizmetleri ile ilgili calismalarin baslamasinn tarihi,
Osmanli dénemine 18.asrin ikinci yarisina dayanmaktadir. Bu kadar erken donemde
baslamis olmasina ragmen, gelisimi ve ilerlemesi ge¢ ve gii¢ olmustur. Bu alanda
yapilandirmaci yaklagima devam edilmekle birlikte, gliniimiiz kosullarinda da bu

alandaki sorunlarin ve gelisimin iistesinden gelindigi séylenememektedir.

Cumhuriyetten oOnce Osmanli Devleti donemindeki “Enderun” iistiin
yeteneklilerin egitiminde diinyadaki ilk sistemli egitim Ornegini olusturmaktadir

(Sumption, 1960; Hildreth, 1966; Kirk, 1972; Akt. Ataman, 1997).

Yine Osmanli Devleti doneminde 1889 yilinda Grati Efendi tarafindan
Istanbul’da Ticaret Mektebi biinyesinde isitme ve gdrme engelliler simiflari
acilmistir. Bu siniflar daha sonra ayr1 bir okul olarak isitme ve gorme engellilere
1912 yilina kadar 30 yil siireyle egitim vermistir (Akcamete ve Kaner, 1999). 1912
yilinda kapatilan bu okulun ardindan 1921 yilina kadar 6zel egitim agisindan bir
gelismeye kaynaklarda rastlanmamustir. 1921 yilinda Kurtulus Savasi doneminde
[zmir’de “Ozel Izmir Sagirlar ve Koérler Miiessesi” adiyla bir okulun acildigi, daha
sonra bu okulun Saglik Sosyal Yardim Bakanligi’na bagh olarak 1950 yilina kadar
hizmet verdigi bilinmektedir (Ak¢amete ve Kaner, 1999).

Ustiin zekal ve {istiin yetenekli kisilerin egitimi konusunda Osmanli Devleti
doneminde baglatilmis olan bu uygulama daha sonra Cumhuriyet doneminde 1948
yilinda idil Biret- Suna Kan Yasasi olarak iistiinlerin egitimini yasal giivence altina
almada yine diger {iilkelere 6rnek olusturacak bir diizenleme haline gelmistir. S6z

konusu yasa 1956’da, 6660 say1l1 yasa haline doniistiiriilerek kapsami genisletilmistir
(Ataman, 1997).

Ozel egitim hizmetleri 1950 yilindan baslayarak 1980 yilina kadar Ilkdgretim
Genel Miidiirliigii biinyesinde bir sube miidiirliigii tarafindan yiritilmistiir
(Akcamete ve Kaner, 1999).1960°l1 yillarin en Onemli ozelligi, o6zel egitime
gereksinimi olan bireylerin haklarinin 1961 Anayasasi’nda devlet tarafindan garanti

altina alinmis olmasidir.
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1961 Anayasasi’nin 48. Maddesinde ‘“herkes sosyal giivenlik hakkina
sahiptir” hiikkmii ile 50. Maddesinde “devlet durumlari sebebiyle 6zel egitime
gereksinimi olanlar1 topluma yararh kilacak tedbirleri alir” hiikmii bulunmaktadir.
Ayrica 1960’1 yillar, 6zel egitim agisindan hem yasal diizenlemelerin devam ettigi,
hem de iiniversite bilinyesinde personel yetistirmenin gerceklestirildigi yillar olma
bakimindan da oOnemlidir. Bu donemde, 1961 yilinda yaymnlanan 222 sayili
“JIkdgretim ve Egitim Kanununun 12. maddesindeki “mecburi ilkogretim caginda
bulunduklar1 halde zihnen, bedenen, ruhen ve sosyal bakimdan ozirlii olan
cocuklarin 6zel egitim ve dgretim gormeleri saglanir” hiikkmii ile zorunlu ilkogrenim
caginda bulunan engelli ¢cocuklarin egitimleri yasa oniinde taninmistir (Sura raporu,
1999). Bir baska yasal diizenleme ise 1967 yilinda kabul edilen 931 sayili“is
Kanunu”dur. Bu kanun daha sonra 1971 yilinda 1475 sayili yasa ile yeniden
diizenlenmistir. Ozel egitimle ilgili ilk ve en dnemli yasal diizenleme 1983 yilinda
¢ikarilan 2916 Sayili “Ozel Egitime Muhta¢ Cocuklar Kanunu” olmustur. Bu Yasa,

daha sonra ¢ikarilan Kararnamenin temelini olugturmustur (Mevzuat, 2002).

Erken egitimin bir ilke olarak kabul edildigi yasay1, 1987 yilinda yiiriirliige
giren “Ozel Gereksinimli Cocuklarin Okul dncesi Egitimleriyle Ilgili Genelge™ takip

etmistir.

Bu genelgede engelli tanis1 almis ¢cocuklarin, uyarlanmis programlar ile 6zel
egitim anaokullarinda ve anasmiflarinda, okuloncesi egitimlerden yararlanmasi, dort-
bes yasin altinda cocuga sahip ailelerinin rehberlik hizmeti almalar1 gerektigi

belirtilmistir (Ak¢amete, 1998).

Ulke genelinde 6zel egitim ve rehberlik alaninda gereksinimlerin artmasi
sonucu, hizmeti daha etkin ve yaygin olarak yiiriitebilmek amaciyla 30.04.1992 giin
ve 3797 sayili Kanunla Ozel Egitim Rehberlik ve Damgma Hizmetleri Genel

Miidiirligi kurulmustur.

Ozel Egitim Rehberlik ve Danisma Hizmetleri Genel Miidiirliigii’ niin
gorevleri 3797 sayili Milli Egitim Bakanlhigmin Teskilat ve Gorevleri Hakkindaki
Kanunun 23.maddesinde belirlenmistir. Bununla birlikte Ozel Egitim ve Rehberlikle

ilgili hususlar Anayasamiz ve 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanununda da yer
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almistir; Anayasanin 42. maddesinde; “Devlet maddi imkanlardan yoksun bagarili
Ogrencilerin, Ogrenimlerini siirdlirebilmeleri amact ile burslar ve bagka yollarla
gerekli yardimlar1 yapar. Devlet, durumlar1 sebebiyle 6zel egitime gereksinimi
olanlar1 topluma yararh kilacak tedbirleri alir” ifadesi yer almaktadir. Bu Kanun ve
Kanunun emrettigi yonetmelikler o donemin uygulamalarii yo6nlendirmistir.
Kanunda tanim ve ilkeler, 6zel egitim kurumlar1 ve gorevleri, 6zel gereksinimli
cocuklar tespit, yerlestirme, izleme ve ¢esitli hiikiimleri igeren boliimler yer almis,
bu kanun dogrultusunda "Rehberlik Hizmetleri Yonetmeligi", "Ozel Okullar
Yonetmeligi", "Egitilebilir Cocuklar Is Okulu Y&netmeligi" gibi yonetmelikler
yayimlanmigtir. Siirekli olarak da iyilestirme anlaminda yonetmelikleri yenileme
calismalar1 yapilmaya calisiimaktadir. Ozel gereksinimli gocuk ve genclere egitimde
firsat esitliginin saglanmasi, Tirk Milli Egitim Sistemini diizenleyen genel esaslar
dogrultusunda egitilmeleri, is ve meslek edinmeleri, cevre ve topluma uyum
saglamalariyla ilgili esaslar1 diizenlemek amaciyla bir¢ok yasa, yonetmelik, tliziik ve

genelgeler, mevzuat hazirlanmistir.

6 Haziran 1997 tarihinde ¢ikarilan 573 sayili “Ozel Egitim Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararname” 06zel egitim hizmetlerinin yayginlastirilmasina ve daha

nitelikli hale getirilmesine katkida bulunabilecek 6zelliklere sahip goriinmektedir.

Bu yasal diizenleme, 6zel gereksinimli bireylerin egitsel performanslar
dikkate alinarak bireysel planlarin olusturulmasini ve diger bireylerle birlikte
egitilmeleri i¢in firsatlar yaratilmasini, 6zel egitime erken baslanilmasini, ailenin 6zel

egitim siirecine aktif katiliminin saglanmasin1 6ngormektedir.

2005 yilinda yiiriirliige giren 5378 sayil1 “Oziirliiler ve Baz1 Kanun ve Kanun
Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun” da ise, yeni
dogan, erken ¢ocukluk ve ¢ocuklugun her donemi; fiziksel, isitsel, duyussal, sosyal,
ruhsal ve zihinsel gelisimlerin izlenmesi, genetik gegisli ve Ozirliiliige neden
olabilecek hastaliklarin erken teshisinin saglanmasi ile oziirliiliigiin 6nlenmesinin,

Saglik Bakanligi’nca yapilacagi belirtilmistir.

31.05.2006 tarihinde yenilenen Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi ve 26184

miikerrer sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige girmistir. Ote yandan eski
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yonetmelikte yer alan, otuz alt1 aydan biiyiik ¢ocuklarin kuruma dayali hizmetlerle
kaynastirmadan yararlanmasi, hizmetlerin alti ayda bir degerlendirilmesi, bir ekip
tarafindan aile ve cocuk hizmetlerinin belirlenmesi hiikiimleri, 2006 yilinin yeni

yonetmeliginde yer almamustir.

31.08.2006 tarih ve 3949 sayili Makam Onay ile kabul edilmis “ Ozel Egitim
Rehberlik ve Danisma Hizmetleri Genel Miidiirligi Calisma YoOnergesi’ne gore
Idari Isler Daire Baskanligi, Ozel Egitim Daire Baskanlig1 ve Psikolojik Danisma ve
Rehberlik Daire Baskanligi olmak iizere ii¢ daire baskanligi bilinyesinde 14 sube

midirliigii olarak faaliyetlerini yiirtitm{istiir.

2011 yilinda MEB tarafindan yapilan son diizenleme ile Ozel Egitim ve
Rehberlik Hizmetleri Genel Midiirligii olarak isim almig, Genel Miidiir
Yardimciliklari, Daire Baskanliklar1 ve Sube Miidiirliikleri kaldirilmistir. Bazi bagh
kurumlarin isimleri degistirilmistir. Egitilebilir Is Okullar1 olarak bilinen arastirmaya
konu olan okulumuzun adi da, 2012 yilinda “Ozel Egitim Mesleki Egitim
Merkezi/Okulu” olarak degistirilmistir (MEB, 2012; Mevzuat).

Bireysellesen toplum yapisinin egemen oldugu giiniimiizde, 6zel gereksinimi
olan bireylerin de en 6nemli haklar1 olan egitim ve 6gretim hakki, sliphesiz ihmal
edilmeyecek bir konudur. Yukarida da bahsedildigi gibi 6zellikle 1950’lerden
sonraki egitsel gelismelere bakildiginda c¢ok ayrintili olarak degerlendirilen

tyilestirme kanunlar1 mevcuttur.

Ulkemizde Ozel egitim hizmetlerinin sunulmasinda gdérev alan devlet
kuruluslar1 ve 6zel kuruluslar bulunmaktadir.

Milli Egitim Bakanligi (MEB)’e bagl

Ozel Ogretim Kurumlari Baskanligi, Bagbakanliga bagli Basbakanlik
Oziirliiler Idaresi Baskanlig1, Rehberlik ve Arastirma Merkezleri (RAM),Ozel Egitim
Rehberlik Hizmetleri Genel Midiirliigii, Sosyal Hizmetler Cocuk Esirgeme Kurumu,
bunlardan bazilaridir (MEB- Mevzuat).

Bireyin egitim ve 0gretim gereksiniminin kargilanmasi i¢in olusturulan egitim

kurumlari ise;
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Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezleri-Okullar,Mesleki Egitim Liseleri,
Ozel Egitim Uygulama Merkezleri(Okulu- Agir ya da Orta Diizeyde Zihinsel
Engelliler/ Otistik Cocuklar),Bilim sanat merkezleri vb., bireyin akranlarina gore
yetersiz goriilen 6zellikleri g6z 6nilinde bulundurularak egitiminin siirdiirtilmesi i¢in

acilan okullardandir.(MEB- Mevzuat)

Bilim sanat merkezi, meslek edindirme okullari, kaynastirma programlari gibi
cok sayida uygulamalarla 6zel egitim gereksinimi duyan bireylerin toplumla barisik,
mutlu ve huzurlu bir bi¢imde yasamasi ve topluma kazandirilabilme c¢alismalari

yapilmaktadir.
2.7.2. Personel -Ogretmen Yetistirmede Tarihi Siirec

Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezlerinin drgiit yapisina ge¢gmeden 6nce,
iilkemizde o6zel egitim Ogretmenleri ve personelinin kisa ge¢cmisinden bahsetmek
konunun daha c¢ok aydinlatilmasina neden olacaktir. Bu konuda yapilan bazi

aragtirmalar1 6zetleyecek olursak;

Tiirkiye’de 6zel egitim personelinin egitimi konusu ¢ok yenidir. ik 6zel
egitim Ogretmeni yetistirme 1952-1953 ders yilinda Gazi Egitim Enstitiisii i¢inde
acilan Ozel Egitim Subesiyle baslamistir. Bu egitim, en az ii¢ yil ilkokul
ogretmenligi deneyimi olan adaylar arasindan segilenlere verilen iki yillik bir yiiksek
ogretim programiyla verilmekteydi. Ancak iki donem mezun verdikten sonra Sube
kapanmistir. 1955'de ilk psikoloji klinigi, simdiki Rehberlik ve Arastirma Merkezi
kurulmus, bu klinikte engelli ¢ocuklarin tanilama ve degerlendirilmelerine yonelik
Olgme araci gelistirme ve eleman yetistirme c¢alismalar1 gerceklestirilmistir (Meb-

Sura Raporu, 1999).

1965 yilinda Ankara Universitesinde Egitim Fakiiltesi kurulmustur.
Fakiiltenin béliimlerinden biri olan "Ozel Egitim Béliimii"nde 6zel egitim uzmani
yetistiren dort yillik bir program uygulanmistir. Ayrica 1979 yilinda 6zel egitim
kurumlarinda calisan normal okul dgretmenlerini alanda yeterli kilmak icin "Ozel

Egitim Sertifika Programlar1" diizenlenmis, yliksek lisans ve doktora programlariyla
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0zel egitim alaninin gereksinim duydugu elemanlar yetistirilmistir. Bu calismalar

1982 yilina kadar devam etmistir.

1982 yilinda Fakiiltenin adi Egitim Bilimleri olarak degistirilmis, boliimler
yeniden diizenlenirken Ozel Egitim Béliimii, Egitimde Psikolojik Hizmetler Boliimii
icinde Anabilim Dali olarak yer almig, boylelikle alana eleman yetistirilmesi
engellenmistir. Ozel Egitim kurumlarinin 6gretmen gereksinimi 1983 yillarina kadar
normal okul 6gretmenlerince karsilanmaya calisilmig, bu 6gretmenlerin biiylik bir
kismi hizmet ici egitim ve sertifika programlariyla yetistirilmistir. Ozel egitim
dgretmeni yetistirme isi ilk olarak Anadolu Universitesi Egitim Fakiiltesi'nde Egitim
Bilimleri Béliimii biinyesinde "Ozel Egitim Ogretmenligi Programi" ile
baslatilmistir. Daha sonra 1990 yilinda Ozel Egitim Béliimii kurulmus, Boliimiin
biinyesinde Zihin Engellilerin Ogretmenligi ve Isitme Engelliler Ogretmenligi
Programlar1 acilmistir. Anadolu Universitesinde gerceklestirilen bu baslangictan
sonra, ikinci olarak Gazi Universitesi Gazi Egitim Fakiiltesinde “Ozel Egitim

Ogretmenligi Program1” baslatilmistir (Akgamete ve Kaner, 1999).

1995 yilinda Ozel Egitim Boliimii yeniden kurulmustur. Béliimiin amaci; dzel
egitim alaniin ¢esitli sorunlar1 ve gereksinimleri iizerinde inceleme, deneme,
arastirma ve gelistirme c¢alismalar1 yapmak, 6zel gereksinimli birey ve ailelerinin
uygun egitimlerini saglamak i¢in Ogrenciler, aileler, 6gretmenler, yoneticiler ve
toplumun diger iiyeleri ile calisabilecek nitelikte Ozel egitimciler yetistirmeye

yonelik lisans-lisansiistii programlar yiiriitmek olarak belirlenmistir.

1994-1995 ogretim  yilinda Abant Izzet Baysal Universitesi Egitim
Fakiiltesi’nde Ozel Egitim Boliimii kurulmustur (Ak¢amete, 1999).

Ogretmenler 6zel egitim, kaynastirma uygulamasi ve bireysellestirilmis
egitim programi hazirlanmasinda yetersiz olduklarini belirttikleri halde 6zel egitim

uzmanlarindan yeterince yararlanamadiklarini belirtmislerdir (Batu ve Topsakal,
2003).

Gilinlimiizde ise, bu tiniversitelerden mezun olan bir¢ok 6zel egitim §gretmen
adayinin, kamu kurumu olan bu 06zel egitim kurumlarina yerlesemedikleri

bilinmektedir. Bu husus arasgtirilmasi gereken bir noktadir. Devlet kurumlaria giris
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smavlarini bir engel olarak gérmeleri, 6zel calisma alanlarinda maddi anlamda daha
fazla kazang sagladiklar gibi, bu ve benzeri baska nedenlerle 6zel ¢alisma alanlarini

tercih etmekte olduklar1 diisiiniilmektedir.

Bu nedenlerle kamuda mevcut durumda, diger 6zel egitim okullarinda ve
Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezleri’nde kadrolu olmayan, iicretli 6gretmenler de
calistirilmaktadir. Ucretli calistirilan bu 6gretmenlerin gérev siireleri, egitim 6gretim
yil1 dénemleri bazinda degerlendirildiginden, bir sonraki yil ayn1 okulda gorev alip
alamayacagi belli olmamaktadir. Bu durum da elbette ki okullar ve okullarda egitim-

Ogretim goren 0grenciler agisindan problemlere yol agabilmektedir.
2.7.3. Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezlerinin Orgiitsel Yapisi

Arastirmanin yapildig1 kurum olmalari nedeni ile Ozel Egitim Mesleki Egitim

Merkezlerinin yapilar1 ve isleyisiyle ilgili bilgi verilecektir.

Ozel egitim mesleki egitim merkezi okullar1 2006 tarihli &zel egitim
yonetmeliginde; “ilkdgretimlerini tamamlayan, genel ve mesleki ortadgretim
programlarina devam edemeyecek durumda olan ve 23 yasindan giin almamis 6zel
egitime gereksinimi olan bireylerin temel yasam becerilerini gelistirmek, topluma
uyumlarini saglamak, is ve meslege yonelik bilgi ve beceriler kazandirmak amaciyla
resmi ve Ozel, Ozel egitim mesleki egitim merkezi (okulu) agilir.” biciminde
tanimlanmaktadir. Tanimlama dogrultusunda, kamudaki orgiin egitimin icinde yer
alan ve arastirmamiza konu olan bu kurumlara, devlet tarafindan ilgili kisiler

atanmaktadir (Ozel Egitim Y®6netmeligi, 2006).

Sekil S incelendiginde; Her okul sistemi i¢ginde genelde bulunmasi gereken
kadronun bu okullarda da mevcut oldugu goriilmektedir. Bu okullarda, Sekil.6 daki
cizelgede gosterilen dersler dogrultusunda; aragtirma grubumuzu olusturan, meslek
alan dersi Ogretmenleri, 6zel egitim smif Ogretmenleri, brans Ogretmenleri, din
kiiltiirli ve ahlak bilgisi 6gretmenleri, rehber 6gretmenler gorev yapmaktadir. Meslek
alan Ogretmeni, brans 6gretmeni, din kiiltiirii ve ahlak bilgisi 6gretmeni tarafindan
verilen derslere, 6zel egitim simf dgretmeni de katilir. Ozel egitim dgretmenleri,

tiirkce, matematik, sosyal hayat derslerini vermekle yilikiimliidiirler. Derse giren tim
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Ogretmenler tarafindan, her ders ve her 6grenci icin BEP(Bireysellestirilmis Egitim

Programi) hazirlanir.

Bu okullarda, ¢esitli nedenlerle bireysel ve gelisim ozellikleri ile egitim
yeterlilikleri agisindan, akranlarindan beklenilen diizeyden anlamli farklilik gdsteren
bireylerden, basat engeli hafif diizey zihin engeli olarak tanilanmis, 6zel egitime
gereksinimi olan, 23 yasindan giin almamis egitilebilir, 6grencilere egitim-6gretim
verilmektedir. Ortaokulu bitiren ve diger liselere gidemeyecek durumda olan
ogrenciler RAM’lar araciligi ile bu okullara kayit yaptirabilmektedir. Yogun olarak,
Ogrencilerin diizeylerine gore, atolye- meslek dersleri ile mesleki egitim verilen bu
okullarda, 6grencilerin is yasamina hazirlanmalar1 amaglanir. Kiiltiir ve brang dersleri
ile de yine 6grenci diizeylerine goére, toplumsal yasama hazirlanmalar1 i¢in caba

sarfedilir.
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Okul Miidiirii

Ogretmenler [} UST KURUL
Kurulu OGYE

Okul-Aile
Birligi

Miidiir
Yardimcisi

. Ziimre
Ogretmenleri

md Sosyal Kuliipler

Sube Ogretmenler

Memur-Hemgire-Yardimci
Personel-

Servis Gorevlileri

Yemekhane Gorevlileri
Sekil 5: Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezleri Orgiit Yap1 Semasi

Isletmelerde staj egitimi-beceri egitimine devam eden dgrenciler, 3308 sayili
Mesleki Egitim Kanununun verdigi haklardan yararlanirlar. Bu yonleri ile meslek
liseleri ile benzesmesine ragmen, yaygin egitimde bulunan ve kurs mahiyetinde
egitim veren, c¢irak ve usta yetistiren mesleki egitim merkezleri ile
benzesmemektedir. Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezleri resmi anlamda orgiin
egitim kurumu olarak MEB mevzuatinda tamimlanmistir. Ogrencilere mezun
olduklarinda “6grenim belgesi” diizenlenir. Bu belge, yiiksekogretime devam etme
hakki saglamaz. Ancak, bireylerin herhangi bir iste istihdam edilmesi durumunda bu
belge, bireylerin meslek lisesi mezunlarina taninan 6zlik haklarindan
yararlanmalarini saglar. Ogrenciler 4 yillik bu okullar1 bitirdikten sonra, ozel

durumlar geregi, yasal mevzuatlar ¢er¢evesinde, mezun olmaktalar ve ne yazik ki
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tilkemizde gidebilecekleri bir iist 6grenim kurumu bulunmamaktadir.(MEB mevzuat-

Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Yonetmeligi).

2013-2014 Egitim Ogretim Yili_
OZEL EGIiTiM MESLEKI EGIiTiM MERKEZIi (OKULU) HAFTALIK DERS
CIiZELGESI
( HAFiF DUZEYDE ZiHiNSEL ENGELLILER )
DERSLER SINIFLAR
9. Simif 10, 11 ve 12. Simf | 10, 11 ve 12. Simf
(s Yerinde | (ise Yerlestirilen
Calisamayacak ile Uygulama
Durumda Atolyesinde
Olanlar) Calisanlar)
Tiirkce 4 2 2
Matematik 2 2 2
ZORUNLU
DERSLER Sosyal Hayat 2 2 1
Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi |1 1 1
Beden Egitimi 2 2 --
Gorsel Sanatlar 2 2 --
Rehberlik/Sosyal Etkinlikler |1 1 -
Is Egitimi ve Meslek Ahlak1 12 14 24
Zorunlu Ders Saati Toplami 28 28 30
Se¢meli Ders Saati Toplami 2 2 --
Toplam Ders Saati 30 30 30

Sekil 6. Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezi/Okulu Haftalik Ders Cizelgesi

Kaynak: MEB Talim Terbiye Kurulu Bagkanligi,17.09.2010 tarih ve 130 sayili “Haftalik
Ders Cizelgesi degisikligi ile ilgili karar;Talim ve Terbiye Kurulu Bagkanligi’nin
21.02.2005 tarih ve 8 sayili karari ile kabul edilen “Is Okulu Egitim Programi”
kazamimlart aym1 kalmak kaydiyla Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezi
(OKkulu) Egitimi Programi olarak uygulanir.(Meb; 6zel egitim mevzuat, 2014)

Sekil 6 incelendiginde bu okullarda;

1. llgili MEB mevzuati geregi, haftalik ders cizelgesinde de goriilecegi gibi,
okul miifredatindaki dersler meslek alan dersleri(Is ve Meslek Ahlaki
Dersleri adi altinda; El Sanatlari Teknolojisi, Giyim Uretim Teknolojisi
v.b.), kiiltiir dersleri (Tiirkce, Matematik v.b.), ve brans dersleri (Gorsel
Sanatlar, Miizik v.b.) dersleri ve Din Kiiltlirii ve Ahlak Bilgisi dersleri

okutulmaktadir.
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2. Rehberlik ve sosyal etkinlikler i¢in ayrilan ders saati, donilisiimli bir
bicimde bir hafta rehberlik, diger hafta sosyal etkinlikler i¢in kullanilir.
Sosyal etkinlik ¢alismalar1 kapsaminda, ‘Milli Egitim Bakanhg ilkdgretim
ve Ortadgretim Kurumlar1 Sosyal Etkinlikler Ydnetmeligi’nde belirtilen
esaslar dikkate alinarak, tamamlanmasi zorunlu belirli sayidaki etkinlikler

yapilir. Bu ¢aligmalar proje faaliyetleri seklinde de planlanip uygulanabilir.

3. Ozel egitim mesleki egitim merkezlerinde, &grencilerin gereksinimleri
dogrultusunda Bireysellestirilmis Egitim Programi1” (BEP) hazirlanarak

uygulanir.

4. Is egitimi ve meslek ahlaki dersinde cevrenin sosyal, kiiltiirel, ekonomik
kosullartyla, istihdam imkanlar1 dikkate alinarak agilan atdlyelerde,

uygulamali meslek egitimi yapilir.

Tiirkiye’de engel gruplarina saglanan egitim olanaklar1 ve ortam
diizenlemelerindeki olumlu gelismelere karsin, bunlar heniiz gereksinimleri
kargilamaktan uzaktir (Akcamete, 2009). Yapilan tiim c¢alismalara ragmen

arastirmacilar 6zel egitimle ilgili calismalar1 yetersiz gérmiislerdir.

Bu okullarda kendi i¢inde ve mevzuat kapsaminda, yukarida acgiklamaya
calisilan bircok c¢eliskili durum ve eksiklikler bulunmaktadir. Son yillarda
yapilandirma i¢in c¢alismalara baslanilmistir, ancak bu alanda gelisime ve
tyilestirilmeye acik, arastirilmasi gereken bir¢ok husus mevcuttur. Bu konular ana

hatlar1 ile agsagida gosterilmistir.

Bu okullarin, mevcut egitim-6gretim mevzuatinin, siirekli gelistirilmeye

acik olmasi ve mevcut uygulamalar nedeni ile;

1-Ogrencilerin, is egitimi ve meslek ahlaki dersleri kapsaminda almalari
gereken staj egitimi 1ile ilgili, isletmelere yasal bir yaptirimin
bulunmamasi, 6grencilere staj yeri bulmayr zorlastirmaktadir. Isletme
bulunamadiglr durumlarda, okuldaki uygulama atolyelerinde 6grencilerin
caligtirilmas: ilgili yonetmelik geregi Ongoriilmiis olsa da, yasal

yaptirimlari saglanmis olan farkli bir isletmede, okul disinda, stajlarin1 yap
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malarinin,toplumun bu konuda bilinglenmesine ve d6grenci gelisimine yarar

saglayacagi diistiniilmektedir.

2-Bu okullardan mezun olan 6grencilerin bir iist 6grenime gidemiyor olmasi,

Ogrenci ve ailelerini gelecege dair kaygilarini arttirabilmektedir.

3-Bu okullarda Ozel Egitim derslerine giren smif 6gretmenlerinin
cogunlugunun, 6zel egitim programindan mezun olmayislari, 6zel egitim

alaninin ve bu okullarin ilerlememesine neden olabilir.

4-Bu okullarda egitim veren meslek ve brans dgretmenlerinin, 6zel egitim
alaninda  egitim  verilmeden bu okullarda  gorevlendirilmeleri,
uygulamalarda sorunlara yol agabilmektedir. (Meslek ve brans
Ogretmenleri icin liniversitelerde mesleki egitim-6zel egitim ilgili birimleri

isbirliginde, 6zel egitim boliimlerinin agilmasi ¢6ziim olabilir).

5-Bu okullarda derse giren 6gretmenlerin maas karsiligi girmek zorunda
olduklar1 ders sayist farkliliklari nedeniyle sikintilar yasanabilmektedir.
(Bu okullarda derse giren tiim ders 6gretmenlerinin is zorlugu ve stresinin
hemen hemen ayni diizeyde oldugundan, calisanlar bu durumu adil

gérmemektedirler).

6-Okul binalarin eski, ¢ok katli ve yetersiz olmasi, dgrencilerin ergonomisi

acisindan okullarda sorunlar olusturabilmektedir.

7-Okul statiistinlin MEB sistemi igerisinde, tam anlamiyla konumlandirilma
calismalarinin tamamlanamamis olmasi, (2 sene Once degistirilen okul
isminin degistirilmesinin yeniden giindeme gelmesi, okutulan meslek alan
dersleri uygulamalarina iliskin degisikliklerin heniiz oturmamis olmasi,
vb.) sik yasanan degisiklikler, uygulamalarda birgok agidan sikintilara
neden olabilmektedir. Egitimde yap1 boyutunda yapilan degisimler
dogrudan calisan boyutunu, 6grenci boyutunu, veli boyutunu, yani insan
boyutunu farkli bigimlerde etkilemektedir. Bu gibi durumlar, 6zel egitim
okullarinda, tiim ilgililer acisindan istenen ve beklenen sonuclara
ulagilamamasina ya da beklenen-istenen durumlarin gecikmesine neden

olabilmekte, telafisi gii¢ sonuglara yol agabilmektedir.
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8-Bakanlik merkez ve tasra teskilatinda Ozel Egitimde ¢alisan kadrolarin ¢ok
fazla  degismesi, okullarda verilen egitimi olumsuz  yonde
etkileyebilmektedir. Son bes yil i¢inde en iist diizeydeki genel mudiirliik
nezdinde, 5. genel midiir degisikliginin yapilmis olmasi, bu okullarda
kadrolu 6gretmen eksikligi yliziinden, siirekli disaridan iicretli 6gretmen
temin edilmeye calisilmasinin, egitimde siireklilik ilkesine de ters diistigl

distintiilmektedir.

Sonug olarak; yukarida deginilen noktalar, 6zel egitimin her kademesinde
karsilagilabilecek iyilestirmeye acik konulardan bazilaridir. Bu okullarda,
ogretmenlerin is doyumunun saglanmig olmasi, nitelikli egitim saglanmasinda ve
kalitelinin gelistirilmesinde bir arag islevi gorebilir. Iyi donanimli bir okulda uzun
vadeli ve giivenceli is olanag1 ve iyi bir maasla 6gretmenlerin is doyumu artirilabilir.
Bununla birlikte 6gretmenlerin is doyumu, is arkadaslari, yoneticiler ve velilerle iyi
iligkilerden olumlu; baskici bir yonetimden olumsuz etkilenmektedir Gegmiste
oldugu gibi bugiin de 6gretmenler hem genel hem toplumsal, hem de okula iliskin
pek cok sorunla yiiz yiize kalmaktadir. Bu sorunlar onlarin mesleklerini etkin bir
bigimde yapmalarini, is doyumlarini ve sagliklarini olumsuz etkileyebilmektedir. Is
doyumu ¢alisanin fiziksel ve zihinsel iyi olma halidir (Oshagbemi 2000; akt. Sahin,
2013). Is gorenlerin, gesitli gereksinim ve istemlerini doyurma amac ile ¢alistiklar:
sayitlist kabul edilir. Bu sayiltiy1 en iyi “beklenti doyum” kurami dile getirir. Bu
kuram, ig gorene istedigi bazi ¢iktilar temin edilmesi ve buna olanak taninmasi
halinde, 15 gorenlerin de bu dogrultuda, baz1 davranislar da bulunacagini 6ngoriir.
Bunun yani sira, is gorenlerin istem ve gereksinmelerini belki de en iyi Maslow ve
Herzberg kuramlar1 agiklamaktadir (Pasmore, 1972; akt. Balci, 1985). Oyleyse, bu
kuramlara gore, egitim yoneticileri, is gorenlerin gereksinim ve beklentilerine dnem

gosterdigi oranda, orgiitiin is gorenlerden beklentileri de gergeklesebilecektir.
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BOLUM I11
YONTEM

Bu boélimde arastirmanin modeli, evreni, kullanilan 0&lgekler, verilerin

toplanmasi ve toplanan verilerin analizleri ele alinmistir.

3.1. Arastirma Modeli

Ankara Ili Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezlerinde g¢aligmakta olan
yoneticiler ve 6gretmenlerin is doyum diizeylerini belirlemeyi amaglayan bu ¢alisma
betimsel bir arastirmadir. Bu arastirmada betimsel nitelikte iliskisel tarama modeli
kullanilacaktir. Betimleme yontemi ge¢misi ya da halen var olan bir durumu var
oldugu bicimiyle betimlemeyi amaglayan arastirma yaklasimidir. Bu ydntemle
arastirmaya konu olan durum ve olgu, kosullar i¢cinde ve oldugu gibi tanimlanmaya
calisilir. Durumu degistirme ve etkileme cabasi1 gosterilmez. Onemli olan, bilinmek

istenen seyi, gozleyip belirleyebilmektir (Karasar, 2004; s, 77).

Betimsel tiirde tasarlanan bu arastirma iliskisel ve nedensel arastirma
modeline gore tasarlanmistir. Aragtirmada, mevcut durumu saptamaya yonelik genel
alan yazin tarama modeli kullanilmistir. Arastirmanin kuramsal yapisini olusturmak
ve calisma modelini belirlemek amaciyla ilgili alan yazin taranmistir. Yapilan
incelemede is doyumunun genel olarak anket teknigi ile dlciildiigii, tilkemizde de is
doyumunu 6l¢meye yonelik gecerlik ve giivenirlik galismasi yapilmis anketlerin
bulundugu belirlenmistir. Sorularin yazili olarak sorulmasi ve yanitlarin kontrol
edilerek verilen bilgilerin dogrulugunun saptanmasi ve diger veri toplama
tekniklerine gore daha ekonomik olmasi nedeniyle bu arastirmada, personelin is
doyum diizeylerini belirlemek amaciyla bilgi toplama araci olarak anket uygulama
modeli, kullanilacaktir. Arastirmada, arastirmacinin hazirladigi kisisel bilgi formu
anketi ve Prof. Dr. Ali BALCI,(1985) tarafindan gelistirilen ve bu alanda, is doyumu
konusunda, Tirkiye’de ilk doktora tezi olarak gergeklestirilen, “Egitim

Yéneticisinin Is Doyumu” 6lgeginden yararlanilacaktir.
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1.Arastirmada, yOnetici ve Ogretmenlerin genel is doyum diizeylerinin ve

genel farkliliklarinin belirlenmesine ¢aligilmustir.

2.Y onetici-6gretmenlerin, cinsiyet, yas, kidem ve mezun olunan program,
degiskenlerine gore, is doyumu diizeylerinde farklilik olup olmadigi

arastirilmastir.

Modelde is doyumu, bir bagimli degisken olarak ele alinmistir. Is doyumunun
bagimsiz bir degiskenden c¢ok, bagimh bir degisken ya da ¢ikt1 olarak ele alinmasi
gerektigi goriisii alan yazinda mevcuttur. Porter ve Lawler’e gore is doyumuna, iyi
ya da kotli edimin bir nedeni olmak yerine, daha ¢ok edim davranisindan dogan bir

sonug olarak bakilmalidir (McCormick ve Tiffin, 1974, s, 329; akt. Balc1, 1985).

3.2. Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin evrenini, Ankara il ve ilgelerindeki Ozel Egitim Mesleki
Egitim Merkezlerinde gorev yapan 22 yonetici, 162 dgretmenden olusan toplam, 184
egitim calisani olusturmaktadir. Bir aragtirmada anket yapmanin zorluklar1 (geri
bildirim, ilgisizlik, 6Gnemsememek) dikkate alindigindan, toplam 9 okulun egitim
calisanlarina, 184 anket dagitilmis olup, anketlerden alinan sonuglarin 6rneklem

grubunu temsil edebilecegi diisiiniilmiistiir.

Sonug¢ olarak 21 yonetici,71 &gretmenin doldurdugu arastirma verileri
“ulagilabilir bir 6rneklem” grubu olusturmustur. S6z konusu okullarin adlar1 ve bu
okullarda goérev yapan yoOnetici ve Ogretmen sayilari, Ankara ili, Milli Egitim
Miidiirliigii, bilgi islem boliimiinde yer alan resmi web sitelerinden ve ilgili okul
miidiirleriyle goriisiilerek tespit edilmistir (2014). Arastirmaya katilan yonetici ve
ogretmenlerin ilgelere gore dagilimi, Sekil.7’de, mezun olduklar1 programlara gore

dagilimlari ise, Sekil.8” gosterilmistir.
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Okul Adi

Y Onetici
Mevcudu

Ogretmen
Mevcudu

Ankete
Katilan
Y Onetici

Ankete
Katilan
Ogretmen

Ankete
Katilan
Toplam

Sira Nu.
Okul
Mevcudu

Cankaya Ozel Egitim
Mesleki Egitim
Merkezi (Okulu)

=
N
o
N

18 2 12 14

Altindag-Goreneller
Gorme Engelliler Ozel
Egitim Mesleki Egitim
Merkezi (Okulu)

Cubuk Ozel Egitim
3 | Mesleki Egitim 6 2 4 2 3 5
Merkezi (Okulu)

Etimesgut Ozel Egitim
4 | Mesleki Egitim 17 2 15 2 8 10
Merkezi (Okulu)

Mamak-Hurin
YAVUZALP Ozel
Egitim Mesleki Egitim
Merkezi (Okulu)

Mamak Ozel Egitim
6 | Mesleki Egitim 14 3 11 3 6 9
Merkezi (Okulu)

Polatli Huzurevi Ozel
7 | Egitim Merkezi 14 3 11 2 5 7
(Okulu)

Sincan Ozel Egitim
8 | Mesleki Egitim 35 3 32 3 10 13
Merkezi (Okulu)

Yenimahalle-Umit
KAPLAN Ozel Egitim
Mesleki Egitim
Merkezi (Okulu)

58 3 55 3 19 22

TOPLAM 184 22 162 21;%95 | 71,%44 92;%50

Sekil 7. 2013-2014 Egitim Ogretim Y11 Ankara ili Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezleri Ankete
Katilim Tablosu

Sekil 7 incelendiginde; Toplam katilimci sayist orant %350,yoneticilerin
ankete katilim orani %95,68retmenlerin ankete katilim orani ise %44 olarak tesbit

edilmistir.
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1.0zel Egitim Alan Mezunlar

Zihin engelliler alan
Isitme engelliler alani
Gorme engelliler alani

3. Brans —Rehberlik Mezunlar: ve Farkli Program Mezunu
Olup, Ozel Egitim Ogretmeni ve Rehberlik Ogretmeni Olarak
Gorev Yapan

1-Egitim Fak.-Egitim Bilimleri-2-Y6netim- Denetim-Teftis-Egitim
Programlar1
3-Rehberlik -4-Halkla iliskiler-5-Halk Egitimi6-Yetiskin Egitim
Ogretimi —
7-Olgme Degerlendirme,
8-Kamu Yo6netimi
9-Ilahiyat--Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi
10-Sinif Ogretmenligi
11-Sosyal Bilgiler
12-Tarih-
13-Edebiyat
14-FDO
15-Alman Dili ve Ed.
Brans Dersleri
1-Beden Egitimi —Beden Egitimi ve Spor
2--Miizik
3-Resim,-Resim-is-Gorsel Sanatlar

2.Meslek Alan1 Mezunlari

1-Agag lsleri
2-Bilgisayar

3-El Sanatlar1 Teknol.
4-Ev Idaresi ve aile
Ekonomisi

5-Gida Tekn

6-Giyim Uretim Teknol.
Alani

7-Gilizellik ve Sa¢ Bakimi
8-GUGEF

9-GUMEF

10-Isletme

11-Mesleki Egitim Fakiiltesi
12-Mobilya ve Ii¢ Mekan
Tas.

13-Seyahat Konaklama Alani
14-Seramik

15-Yiyecek Icecek
Hizmetleri

16-Tekstil Teknol.
17-Teknoloji Tasarim
18-Turizm

Sekil 8. Arastirmaya Katilanlarin Mezun Olunan Programa Gore Genel Dagilimi

Sekil 8 incelendiginde; ankete katilan 6gretmenlerin mezun olduklari

programlara gore 3 grupta toplandig1 goriilecektir. Bunlarmn,

1-Ozel egitim sinif dgretmenlerinin; zihin engelliler dgretmenligi programi
mezunlari, gérme engelliler 6gretmenligi programi mezunlar1 ve isitme

engelliler alan1 mezunlarindan olustugu,

2-Meslek dersi programi mezunu Ogretmenlerin;18 farkli meslek alanindan

arastirma grubuna dahil olduklari,

3-Brang dersleri O0gretmenlerini, Beden Egitimi, Miizik, Gorsel Sanatlar

programi mezunu 6gretmenlerin olusturdugu,

- Ayrica bu okullarda, mezun olduklar1 program itibar1 ile farkli
programlardan mezun olduklar1 halde, 6zel egitim dgretmenligine ya da
rehberlige gegis yapmis, 6zel egitim 6gretmeni ve rehber 6gretmen olarak

gorev yapan Ogretmenlerin sayica fazla oldugu anlasilmaktadir. Bu
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konunun, 6zel egitim okullarinda is doyumunu etkileyip etkilemedigi

arastirma bulgularindan anlasilacaktir.

- Arastirmada verilerden sonu¢ alinabilmesi icin, alanlardaki fazlalik ve
cesitlilik nedeni ile brang-rehberlik ve farkli alan mezunlar tek grup olarak

analiz edilmistir.

3.3. Veri Toplama Aracglarn

Bu arastirmada kullanilan anket metoduna gore, uygulanan veri toplama
araglart iki boliimden olusmaktadir. Her bir anket kendi iginde yoOnetici ve

ogretmenlere ayri ayr1 uygulanmigtir (Ek-1). Bunlar;
o) “Kisisel Bilgiler”, Anket Formu
o “Bgitim Yoneticisinin Is Doyumu”, Olgegi’dir.

Kisisel Bilgiler Anket Formu

Anketin birinci bolimiinde; cinsiyet, yas, kidem ve statii, mezun olunan
program gibi is doyumunu etkileyen bireysel etkenler yer almistir. Bu boliimde yer
alan “kisisel bilgi formu”, Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezleri’ndeki yoneticiler
ve Ogretmenlerden olusan katilimci egitim calisanlarinin i3 doyum diizeylerini
saptamak amaci ile arastirmaci tarafindan hazirlanmistir. Bu formda; “18 adet” gesitli

bagimsiz degiskenlere gore sorular yoneltilmistir.

Egitim Yoneticisinin is Doyumu Olcegi

Anketin ikinci bolimiinde yer alan ve (Balc1,1985) tarafindan gelistirilen
oleegin kullanimi icin, ilgili arastirmacidan kullanim izni alinmistir. Olgegin
gelistirilmesi arastirmasindan elde edilen bilgiler, arastirmaci tarafindan, Ankara
Universitesi, kiitiiphanesinde bulunan ilgili teze ulagilarak, incelenmis ve elde edilen

bilgiler asagida paylasilmistir;

Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi Ogretim Uyesi Prof. Dr. Ali
Balci tarafindan, 1982 yilinda gelistirilmeye baglanan “Egitim Yoneticisinin Is
Doyumu” orijinal 6l¢ek evrenini; 1982 yilinda, Ankara Belediyesi sinirlari iginde yer

alan, 218 ilkokul, 38 lise (genel), 21 meslek lisesi ve 43 bagimsiz ortaokuldan ibaret
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olan, ilk ve orta dereceli okullarin yoneticileri olusturmaktadir. Arastirma olgek
gelistirme amaci ile yapildig1 i¢in, yapilan hesaplamalar neticesinde, yazarin daha
onceki bir arastirmasinda benzer yonetici grubu icin saptanan ortalama standart
sapma degeri (.650),tahmini standart sapma degeri olarak alinmis,(.5) giivenirlik
diizeyinde calisilmigtir. Bu degerler formiilize edildiginde n=23.18’le en az 24
yoneticinin evreni temsil edebilecegi belirlenmistir. Orneklem grubu olarak, evren
blyiikligli ve ortalamalar géz oOniinde tutularak, esit olasilikli (random) sayilar
tablosu yardimi ile bu arastirmanin birimlik olan evrenini temsil edecek olan,
minimum Orneklem sayist ise; 70 olarak hesaplanmistir. Elde edilen bu sonuca gore,
320 birimden olugsan Orneklemin calisma evrenini, yeterli olarak temsil ettigi
diisiiniilmiis ve 70 ilkokul yoneticisi, 6rneklem olarak alinmis, bunlardan 64’iinden
gelen veriler dogru ve eksiksiz olarak kabul edilmistir. Diger okul gruplarinin verileri

ise bilgi olarak kullanilmigtir (Balc1, 1985; s, 65-67).

Orijinal 6l¢ek, iki bolimden olusmaktadir. Birinci boliimiinde, is doyumu ile
ilgili baz1 bireysel 6zelliklerini 6lgmeyi saglayacak, kisisel bilgilerle ilgili sorulara
yer verilmistir ikinci béliimde ise arastirmaci tarafindan hazirlanan 6lgek sorular
deneyimlenmis, alan yazini ve uzman goriisleriyle birlikte, anketin istek boyutunda
bir ideal, ve algi boyutunda ise bugiinkii is ortamindaki ger¢eklesmelere ait ifadelere
yer verilmistir. Olgek gelistirme arastirmasinda, anket ifadeleri Ogretmenlere
ozgiilestirilerek kullanilmustir. “Is doyumu”, ¢alisanin isinden bekledikleri ile isinden
deneyimledikleri ya da elde ettikleri arasindaki farkin bir islevi olarak goriilmektedir
(Thierry ve Klwema, akt. Balc1,1985; s, 4). Bu nedenle, arastirmaci, “egitim
yoneticilerinin 1§ doyumuna iligkin isteklerinin sikli§1” ve “egitim yoOneticilerinin is
doyumuna iligkin isteklerinin gerceklesme derecelerine ait, i3 yerinde

yasantilananlarla ilgili gozlemlerinin siklig1” m1 6lgmeyi planlayarak bu calismay1

gerceklestirmistir.

Calisma modeli olarak, ilgili alan yazim1 ve arastirma bulgular1 taranmus,
dogrudan gozlemleme yapilamayan degiskenler i¢in, indeks gelistirme yoluna
gidilerek, egitim yoneticilerinin isine ve ig ortamlarina doniik tutumlarin belirlemek
amaci ile degisik boyutlarin saptanmast ve bu boyutlarin gdstergelestirilmesi yolu

izlenmistir. Dogrudan gozlenebilme olanagi bulunamayan degiskenlerin 6l¢timiinde
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genellikle, degiskenin ¢esitli boyutlarini temsil edici nitelikte birden ¢ok gostergeden
olusan bir indeks gelistirilir (Karasar, 1982; s, 144; akt. Balci, 1985; s, 67). Is
doyumunu etkileyen orgiitsel etkenleri igeren, 53 maddeyi kapsayan ve besli likert
teknigi ile degerlendirilen dlgek, 7 alt etkene sahiptir. Maddelerin 9 tanesi “Is ve
niteligi” ,6 tanesi “Teftis Sistemi”,7 tanesi “Ucret”,6 tanesi “Gelisme ve Yiikselme
Olanaklar1”,6 tanesi”’Caligma Kosullar1”,8 tanesi “Birlikte Calisilan Kimseler”,11
tanesi de Orgiitsel Ortam” etkenlerini olusturmaktadir. Olgek sorulari, is yerinde
yasantilananlar ve is yerinden beklenenler olmak iizere iki anket formu olarak
uygulanilarak kullanilmistir (Balci, 1985; s, 65-67).

Aragtirmaya katilanlarin tanimlayici 6zelliklerinin belirlenmesinde, frekans
ve yiizde tamimsal istatistiklerinin, is doyum diizeylerinin belirlenmesinde ortalama
ve standart sapma istatistiklerinin ve katilimcilarin tanimlayici ozellikleri ile is
doyum diizeyleri arasindaki iliskilerin belirlenmesinde ise hipotez tezlerinin
kullanildig1 gozlenmistir. Deneklerin is doyumu etkenlerine iliskin, segeneklere
yigilmalart ile ilgili frekans ve yiizdelerin verilmesi tezin kabarmasi endisesi ile,
benimsenmemistir.  Biitiinii igeren c¢Ooziimlemelerin daha gercek¢i olacag
diisiiniilerek, yazar tarafindan gostergelere iliskin tepkiler arasinda degiskenlik
¢ozlimlemesi yapilmamigtir. Bunun yerine gostergelere iliskin aritmetik ortalama,
standart sapma ve Oncelik sirasi, her etkene iliskin istek ve algilama diizeyleri

verilmesi yeterli goriilmiistiir (Balci, 1985; s, 68-76, 233-234).

Arastirmada degiskenlik (varyans) ¢oziimlemesi (faktdryel model) teknigi
uygulanmistir. Deneklerin her etkene iliskin istek ve algilarinda anlamli farklilik olup
olmadiginin sinanmasinda; iki boyutlu degiskenlik ¢oziimlemesine gidilerek, yas,
yoneticilikteki kidem, simdiki yonetim gorevi ve egitim ydnetiminde kurs ya da
seminerlere katilma durumu degiskenleri i¢in ayr1 ayr1 uygulanmistir. Anlamli ¢ikan
F degerlerinin kaynagini bulmak i¢in, LSD karsilastirma testi teknigi uygulanmastir.

Cinsiyet ve brans kisisel degiskenlerinde karsilastirmaya gidilmedigi goriilmiistiir.

Egitim Yoneticisinin Is Doyumu Olceginin Gecerlilik Calismalari

Egitim yoOneticisinin i doyumlarin1 tam olarak kapsayip kapsamadigini ve

gostergelerin uygun olup olmadigini sinamak amaci ile 1982-1983 egitim Ogretim
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yilinda is basindaki, MEB Hizmeti¢i Dairesi Bagkanliginda hizmeti¢i egitime tabi
tutulan, ilk ve orta dereceli okul egitim yoneticilerinden yararlanilmigtir. Uzman
gorlisiine basvurularak, alinan olumlu gorislerden,”Kapsam Gegerliligi” nin
saglandig1 anlasilmaktadir. Taslagin sonuna da ‘“anketin genel elestirisi” bashg ile
bir bolim eklenerek, anket hakkinda, igerik, bi¢im, anlasilirlik, uygunluk gibi
durumlarina iliskin degerlendirme yapilmast istenmis, sonucta yaklasik 30
katilimcinin, anketin igerik ve bi¢imini “iyi hazirlanmis” olarak, algiladiklari
doniitleri alimmig, bu durum da anketin gecerliligini kanitlamistir Yazar
tarafindan,“deneklerin bu konuda yeni bir 6neride bulunmamis” olmalarindan yola
cikarak, bilgi toplama aracinda yer alan etken ve gostergelerin, egitim yoneticisinin
is doyumu ve etken gostergelerini kapsadigi sonucuna, varilmistir (Balci, 1985; s,

67-76).

Egitim Yoneticisinin is Doyumu Olceginin Giivenirlik Calismalari ve Arastirma

Sonugclari

Arastirmada, deneme grubunda gecerlik ve gilivenirlik caligmalart ile
gelistirilen bilgi toplama aracinin giivenirligi, beklenen kosulun gerceklesmesi yani,
beklenti ve isteklerin, mevcut durumdan-algilanandan yiiksek ortalama degerler
gostermesi durumunun gergeklesmesiyle desteklenmistir (sekil 9), (Balci, 1985; s,
67-71). Arastirmada, alan yazin ve uzman goriisleri, ilk olarak istek ardindan algi
boyunun uygulanmasinin dogru olacagini gostermistir (Bursalioglu, 1975; s, 43; akt.
Balci, 1985; s, 69). Balci’nin yaptigi aragtirma sonuglarina gore, dlgek etkenlerine
gore 13 doyumu diizeylerinin belirlenmesi i¢in, is doyumu etkenlerinin aldigi

ortalama deger sonuclar1 asagida, sekil 9’da gosterilmistir;

Etkenler Istenen Degerler(x) Algilanan Degerler(x)
1-Is ve niteligi 40.16 34.00

2-Teftis sistemi 27.50 17.26

3-Ucret 31.70 15.16

4-Gelisme ve

yiikselme olanaklar1 27.82 16.21

5-Calisma Kosullar1 27.53 16.58

6-Birlikte ¢alisilan

Kimseler 39.29 33.00

7-Orgiitsel Ortam 50.25 35.20

Sekil 9. Arastirma sonuglarina gére is doyumu etkenlerinin ortalama degerleri (Balci, 85).
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Ortalama degerler, etkenlere giren gostergelere verilen degerlerin

toplamindan elde edilmistir (Balci, 1985; s, 71-76).

Sekil 9 incelendiginde, deneklerin istedikleri degerlerin, gerceklesen,
algiladiklar1 degerlerden yliksek oldugu goriilmektedir. Ortalama degerlerin
arasindaki bu farklilik nedeniyle, X =3.21 ile X =0.03 arasinda degisen, gostergelere
iliskin doyumsuzluk diizeyleri bulunmus, isin tiim boyutlarinda is doyumsuzlugu
yasandigi, toplam grubun en fazla doyumsuzlugu iicret etkeninden, en fazla doyumu
ise i ve niteligi etkeninden sagladigi, sonucuna varilmistir. Balci’nin yaptig
arastirma sonuglarina gore, isin tiim boyutlarinda yasanan is doyumsuzluklarina

iliskin, 6nlem alinmasi gerektigi iizerinde durulmustur.

Anketlerin doniis oranlarina bakildiginda, tim grublar toplaminda, %81 ile
%95 arasinda degisen yiiksek oranlara ulastigindan, egitim yoneticilerinin kendilerini
ilgilendiren sorunlarla 1ilgili arastirmalara duyarli davrandigr saptamasina
rastlanmistir (Balc1, 1985; s, 71-78, 232-233).Balci’nin bu arastirmasi, Tiirkiye’de
daha once “Egitim Yoneticilerinin” dogrudan bir arastirmaya konu edilmemesi

nedeniyle 6nemlidir. Bu nedenle bu 6l¢egin kullanilmasi tercih edilmistir.

Egitim Yoneticisinin Is Doyumu Olceginin Puanlanmasi ve Yorumlanmasi

Sekil 7°de gosterilen yonetici ve Ogretmenlerin is doyumu diizeyini
belirlenebilmesi i¢in, yukarida ayrintili bir bigimde anlatilan, “Is Doyum Olgegi” nde
yer alan parametrelerden yararlanmistir. Bir derecelendirme Olgegi olan aracta,
kisinin, kendisinin isi ile ilgili i3 doyumuna iligkin isteklerinin siklig1 ve
gozlemlerinin sikligin1  6lgen ifadeler kullanilarak, yanitlanmasi istenmektedir.
Arastirmamizda kullanilan 6lgekten yola ¢ikarak, yonetici ve 6gretmenlerden olusan
92 egitim ¢alisaninin, i doyumu diizeylerini belirlemek amaciyla, isleri ile ilgili algi
ve isteklerine yonelik ifadelerden olusan “37 adet” soru sorulmustur. Alt etkenler,
cesitli bagimli degiskenlere gore, yonetici ve dgretmenlerin iy doyumunu dlgmeye
yonelik sorular1 kapsamaktadir. Sorulan sorularin alt etkenleri ve ilgili madde
numaralar1 su bicimdedir; Is ve niteligi (1, 2, 3, 4, 5, 28, 36. maddeler), iicret (6, 7, 8,
9, 29, 30.maddeler), gelisme-yiikselme olanaklart (10, 11, 12, 13, 33, 34. maddeler),
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calisma kosullar1 (14, 15, 16, 17, 18, 32, 37. maddeler), birlikte ¢alisilan kimseler
(19, 20, 21, 31.maddeler) orgiitsel ortam (22, 23, 24, 25, 26, 27, 35.maddeler).

Beklenti ve gerceklesme diizeylerinin belirlenmesinde besli likert tipi
derecelendirme Ol¢egi kullanilmis ve dereceler; “Hi¢ Katilmiyorum” (1), “(Az)Biraz
Katiliyorum” (2)”, “Orta Diizeyde Katiliyorum” (3), (Cok)“Katiliyorum” (4), ve
“Tamamen Katiliyorum™ (5) secenekleri ile ifade edilmistir. 1.00 -1.79 aras1 X ’lar
deneklerin o ifadeye “Hi¢” katilmadiklarint ve “Hi¢” gergeklestirilmedigini; 1.80 -
2.59 aras1 x’lar deneklerin o ifadeye “Az” katildiklarin1 ve o ifadenin “biraz”
gergeklestirildigini; 2.60 - 3.39 aras1 X’lar deneklerin o ifadeye “Orta” diizeyde
katildiklarin1 ve o ifadenin “Orta” diizeyde gerceklestirildigini;3.40 - 4.19 aras1 X’lar
deneklerin o ifadeye “katildiklarin1” ve o ifadenin “Cok™ gerceklestirildigini ve 4.20
- 5.00 aras1 x’lar ise deneklerin o ifadeye “Tam” katildiklarini ve o ifadenin “Tam”
gerceklestirildigini  belirtmektedir. Secenekler ankete katilanlarin gostergelere
katilma diizeylerini belirleyecek bicimde konmustur. Puanlarin yiikselmesi olumlu,
puanlarin diismesi ise olumsuz tutumu gostermektedir. Balci’ya gore de (1985; s, 69-
82); Is doyumu 6lcegi uygulama esalarinda, aritmetik ortalama puanlar yiikseldikce
is doyumunun artmis sayilacagi, 6nem ve Oncelik derecesinin de bu anlamda artacagi
varsayilmaktadir.

Kisisel bilgiler ve i3 doyum 06lgegi sorularindan olusan anketler, onay ve
uygulama izni alabilmek maksadiyla, Ankara Milli Egitim Miidirliigiine génderilmis
ve Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezlerinde gdrev yapan yonetici ve
ogretmenlerin i3 doyumunu belirlemeye yonelik anket sorularmin uygulanmasina

onay verilmistir (Ek-4).

3.4. Verilerin Elde Edilmesi

Aragtirmada, yoOnetici ve Ogretmenlere uygulanan anketlerin(Ek-1) birinci
boliimiinde yer alan kisisel bilgiler analizinde, betimsel istatistikler kullanilmistir
Anket sonuglari, frekans dagilim tablolarinda say1 ve yiizdeler halinde verilmistir.
Frekans dagilimi, her bir verinin yinelenme sayisini gosteren bir tablodur. Sayisal

olarak ya da grafikle ifade edilebilir. Sembolii “f ” dir (Biiyiikoztiirk, 2011).
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Is doyum &lgeginin Prof. Dr. Ali Balci tarafindan gegerliliginin saglandig1
kabul edilmistir. Anket sorularinin tamamina giivenirlik testi uygulanmistir.
Aragtirma kapsaminda, Cronbach Alpha (o) katsayis1 dikkate alinmastir.
Giivenilirligin bir alt kestiricisi olarak kullanilan Cronbach Alpha (o) katsayisi
Ozellikle yanitlarin  derecelendirme olgeginde elde edildigi  durumlarda
kullanilmaktadir (Biiyiikoztiirk, 2011; s, 112). Olgegin giivenirligi (verilen yanitlarin
birbirine yakinligi benzerligini) saptamak icin i¢ tutarlik katsayisina bakilmistir.
Besli likert tarzinda hazirlanan Glgegin  puanlamasi,1-5 puan araliginda
hesaplanmistir. Puanlarin yiikselmesi olumlu tutumu, diigmesi ise olumsuz tutumu

gostermektedir.

Daha sonra da verilere normallik testi analizi uygulanmistir. Yoneticiler ve
ogretmenler i¢in sonuglarin (p > 0,05) sonucunu gergekledigi goriilmistiir. Alan
yazinda dagilim testlerinden, gozlem sayisinin 29 ve iizerinde oldugu durumlarda
Kolmogorov-Smirnov testi kullanilmaktadir (Akt. Karaatli, 2010; s, 10).
Kolmogorov-Smirnov testinin sonug¢ degerinin anlamlilik diizeyinin 0,05’ten biiyiik

olmasi verilerin normal dagilima uygunlugunu gostermektedir (Karaatl, 2010; s, 10).

3.5. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezlerinde gérev yapan okul yoneticileri ve
Ogretmenlerinin is doyumu diizeylerinin belirlenmesine ¢aligilan bu arastirmada; veri
elde etmek igin analiz olarak anket metodu uygulanmistir. Ankara il ve ilge
merkezlerindeki 9 ayri, 6zel egitim mesleki egitim merkezlerinde ¢aligan 6gretmen
ve yoneticilerin sayisinca (184 kisi) ¢ogaltilan anketler katilimcilara ulastirilmastir.
Yiiz ylize ve bilisim sistemleri kullanilarak anket doldurma uygulamalari, istek ve
algilamalar dogrultusunda tamamlattirilmistir. Anket calismast uygulandiktan sonra,
toplanan anketlerin uygulama yonergesine uygun olarak yanitlanip yanitlanmadig:
kontrol edilmis ve eksik ya da yonergeye uygun olarak yanitlanan anketlerde
herhangi bir problem olup olmadigi kontrol edilmistir. Anket formuna uygun olarak
Excel’de hazirlanan sablona veri girisi yapildiktan sonra hatalar kontrol edilmis ve
veri analizine uygun veri olusturulmustur. Arastirma igin toplam, 184 veri 6lgegi

dagitilmis ancak, 115 anket formu doldurulmus olarak geri toplanabilmistir.
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Toplanan veri oOl¢eklerinin 23 adedi katilimcilar tarafindan hatali ve eksik
dolduruldugundan g¢alismada kullanilamamistir. Bu nedenle, geriye kalan 2lokul
yoneticisi ile 71 6gretmenden gelen toplam 92 doldurulmus anket veri 6lg¢egi ile bu

arastirma gergeklestirilmis ve toplam arastirma grubunun, %50’ sine ulagilmistir.

Aragtirmada, tanimsal ve yordamsal istatistikler kullanilmistir. Arastirmaya
katilanlarin i doyumu etkenlerinin beklenti ve gerceklesme diizeylerine iliskin
veriler, SPSS paket programi ile frekans, yiizde ve aritmetik ortalama ile
¢oziimlenmistir. Is doyumu istek algilama ve is doyumu diizeyleri siralanirken,
aritmetik ortalamalar esas alinmistir. Farkliliklar i¢in ve karsilagtirmalar i¢in gerekli
test analizleri kullanilmistir. Verilerin ¢oziimlenmesinde aragtirmanin alt problemleri

dogrultusunda;

1. Arastirmaya katilan yonetici ve 0gretmenlerin, genel is doyumu istek ve
gerceklesme diizeylerinin aritmetik ortalama dagihimlari ve genel
farkliliklarinin olup olmadig,

2. Aragtirmaya katilan yonetici ve Ogretmenlerin; Cinsiyet, yas, kidem ve
mezun olunan program degiskenlerine gore olusturulan gruplarin is
doyumu beklenti-istek diizeylerinin; frekans, yiizde ve aritmetik ortalama
dagilimlari,

3. Arastirmaya katilan yonetici ve 6gretmenlerin; Cinsiyet, yas, kidem ve
mezun olunan program degiskenlerine gore olusturulan gruplarin is
doyumu gergeklesme diizeylerinin; frekans, ylizde ve aritmetik ortalama

dagilimlari, esas alinmistir.
Analiz i¢in yapilan ¢alismalar, ayrintili olarak asagida gosterilmistir;

Bu calismada elde edilen veriler SPSS 20 paket programi ile analiz edilmistir.
Bu istatistik paket Programi, SPSS (Statistical Package for Social Science) 20 sosyal

bilimler i¢in gelistirilmistir.

1-Anket sonuglari, frekans dagilim tablolarinda say1 ve yiizdeler halinde
verilmistir (Ek-2). Arastirmada, yonetici ve oOgretmenlere uygulanan
anketlerin birinci boliimiinde yer alan kisisel bilgiler analizinde, betimsel

istatistikler kullanilmigtir.
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Ikinci béliimiinde yer alan is doyumu 6l¢egi analizinde ise (EK-1);

2-Toplam is doyumu puaninin normal dagilimdan geldigi degiskenlerde
gruplar arasi farkliliklar incelenirken Bagimsiz t Testi ve Tek Yonli
Varyans Analizi (Anova) kullanilmistir (cinsiyet, yas, mesleki kidem,
mezun olunan program-alan) degiskenlerine gore farklilik gosterip

gostermedigi t-testi ile analiz edilmistir).

3-Toplam is doyumu puaninin normal dagilimdan gelmedigi ya da birim
sayisinin yeterince fazla olmadig1 degiskenlerde gruplar arasi farkliliklar
incelenirken  Mann Whitney U ve Kruskal Wallis-H Testinden
yararlanilmistir (yOnetici ve Ogretmenlerin verdikleri yanitlarda gruplar

aras1 fark olup olmadigina bakilmustir).

4-Yoneticiler icin bazi degiskenlerin gruplarinda birim sayisinin yeterince
fazla olmamasi nedeniyle herhangi bir test uygulanamamis, ortalama

degerlere bakilmistir.

5- Sonuglar yorumlanirken anlamlilik diizeyi olarak 0,05 kullanilmis olup;
p<0,05 olmast durumunda anlamli bir farkliligin/iliskinin oldugu, p>0,05
olmasit durumunda ise anlamli bir farkliligin/iliskinin olmadig
belirtilmistir. (Sonuglarin istatistiksel olarak anlamli olup olmadigina
bakilmistir. Ayrica is doyumu diizey analizinde, aritmetik ortalamalar esas

alinarak siralamalar yapilmstir.
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3.5.1. Yoneticilere ve Ogretmenlere Uygulanan Anket Formu Sonuclari

Yoneticilere ve Ogretmenlere uygulanan tiim anketler analiz edilip, kisisel
bilgiler anketi ve Balc1 (1985; s, 65-76) tarafindan gelistirilen is doyum 6lgegi anket
verilerine gore, arastirmanin alt problemlerdeki sorularina yanit aranmistir. Bireysel
ve Orgiitsel etmenlerin analizinde, arastirma alt probleminde ve is doyum o&lgegi
etkenlerindeki, belirlenen sinirliliklara 6ncelik verilmis ve is doyum 6lgegi sonuglari
yOnetici- Ogretmen- toplam, Kkategorilerinde, ayr1 ayri analiz edilip, tablolar

olusturulmustur.

Tablo 1: Statiiler ve Toplam Katilimcilara Gére Is Doyumu Olgegine iliskin Giivenirlik Katsayisi

Cronbach's Alpha Madde Sayisi
Yonetici 0,772 37
Ogretmen 0,788 37
Toplam 0,783 37

Oncelikle, tiim sorularmn giivenirlik katsayilarina bakilarak, dlcek giivenirlik
katsayilar1 incelendiginde, tablo 1’de gosterilen Alpha katsayilarinin, yeterli giiven
diizeyine sahip olduklar1 goriilmektedir. Alpha katsayisinin 0,7 ve iistiinde olmasi
yeterli olarak kabul edilir (Prof.Dr. Sener Biiyiikdztiirk, 2002, Sosyal Bilimler Igin
Veri Analizi El Kitabu).

Balcr’nin (1985) gelistirdigi olgekte, is doyum diizeylerini belirlemek amaci
ile dlgegin alt etkenlerinden yararlanilmistir (Balc1, 1985; s, 82-83). Ozel Egitim
Mesleki Egitim Merkezleri’ndeki yonetici ve 6gretmenlerinden elde edilen verilerin
aritmetik ortalamalar1 alinmig, yani 6nem derecesi Ol¢iitii olarak aritmetik ortalama
kabul edilmistir. Bu dogrultuda elde edilen alg1 ve isteklere iliskin ortalama degerler
Oonem derecesi Olgiitli olarak tablo 3, 4, 5, 6 ve tablo 7°de gosterilmistir. Bu degerler
dogrultusunda; yonetici ve Ogretmenler ve her iki grup toplamina ait ortalama
degerler tablo 3’de topluca verilmistir. Tablolardan goriilecegi tlizere; her iki grupta
da tiim is doyumu etkenlerindeki istek diizeyleri alg1 diizeyinden daha yiiksektir. Bu
bulgu, bilgi toplama aracinin gilivenirligine iliskin beklentinin gergeklestigini, anketin

giivenirliginin kanitlandigin1 gosterebilir.
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Tablo 2: Toplam Is Doyumu Puaninin Statiilere Gére Shapiro-Wilk Normallik Testi Sonuglari

Shapiro-Wilk
istatistik Sd p
Yonetici 0,927 21 0,122
Ogretmen 0,981 71 0,347

Arastirmanin alt problemlerinden 1. ve 2.maddelere, yani yoneticilerin ve
Ogretmenlerin is doyum diizeylerinin belirlenmesi c¢alismasina yanit aramak igin,
giivenirlilik testinden sonra, normal bir dagiliminin olup olmadigma bakilmis ve
istatistiksel olarak verilere gore, dagilim her iki grup i¢in de normal bulunmustur (p
> 0,05). Yani, tablo 2’de goriilecegi tizere, yoneticilerde 0,122 > 0,05 ve
ogretmenlerde 0,347 > 0,05 sonuclart elde edilerek, her iki grup is doyum puanlari
statiilerine gore, Shapiro-Wilk Normallik Testi baglaminda normal standartlar iginde

bulunmustur.

Normal Q-Q Plot of Toplam is Doyumu Puani

for Grup= Yinetici
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Resim 1: Toplam Is Doyumu Puaninin Statiilere Gére Normal Dagilimdan Gelmesinin Sekille
Gosterimi
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Asagida Tablolarda; Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezlerinde gérev yapan
yonetici ve 6gretmenlere, is doyumu istek ve algilamalarina iliskin olarak sorulan
sorulara, (EK-1) 18 adet kisisel bilgiler, 37 adet is doyum o6lgegi anketlerine iliskin
verilen yanitlar dogrultusunda, is doyumu oOlgegi etkenlerinden yararlanilarak, bu
okullardaki yonetici, Ogretmenlerin ve toplamda is doyumu diizeylerinin
belirlenmesine calistimistir. Olgegin uygulama esaslar1 dikkate almarak, verilere
frekans analizleri uygulanmustir (EK-2). Is doyum aritmetik ortalama degetleri, is
doyumu diizeyleri ve siralamalar1 yoneticiler, 6gretmenler ve toplam icin verilmeye
calistlmistir. Farkliliga iliskin tespitler i¢in varyans analizleri ve farklilik testleri
kullanilmigtir (Ek-4). Bulgular cergevesinde ortalama degerlere gore siralamalar
yapilmustir. Is doyumu &lgegine gore, aritmetik ortalama puanlar, yiikseldikge is
doyumu artmig sayilir, bu veriler kullanilarak 6nem ve oncelik siralamalari

yapilabilir (Balci, 1985; s, 69-83).

Tablo 3. is Doyumu Beklenti(istek) ve Gerceklesme(Algi) Degerlerinin, Gérevlere ve Gorevler
Toplamina Gore Ortalama ve Standart Sapma Dagilimlari

istekler(Beklenti) Gergeklesme(Algr)
Alt Etkenler Ortalam .| En Ortalam En | En
n = Og” o viks | s | n = Oga” Diis | Yiik | SS
ax § ek aXx ik | sek
Isve 21| 2105 | 210 | 14 | 28 | 444 | 21| 2071 | 21 |15 | 27 | 297
Niteligi
Ucret 21 14,29 14,0 7 20 3,24 21 13,24 14 7 20 324
Gelisme ve
Yiikselme 21 1457 14,0 9 24 3,57 21 14,05 13 11 18 1,91
Olanaklarn

) Cabsma |\ o | o395 | 26 | 15 | 30 | 457 | 21 | 2267 | 23 | 12| 31 | 516
Yonetici Kosullari

Birlikte
Cahgilan 21 14,76 15 9 19 2,54 21 13,86 14 9 18 2,49
Kimseler
Orgiitsel 21 | 2448 | 240 | 15 32 | 465 | 21 | 2381 25 | 10| 32 | 59
Ortamlar
Iﬁgﬁm 21 | 11329 | 1130 | 8 | 150 | 1804 | 21 | 11052 | 113 | 84 | 129 | 1321
Isve 70| 2106 | 220 | 10 | 30 | 45 | 71| 1931 19 | 7| 28 | 52
Niteligi
Ucret 71 | 1301 | 120 6 20 | 340 | 71 | 1263 2 | 6 | 20 | 357
Gelisme ve
Yiikselme | 71 | 1497 | 150 | 10 | 22 | 320 | 71 | 1435 14 | 6 | 21| 301
Olanaklan

. Calisma 71 2517 240 | 17/16 | 33 4,04 71 24,01 25 17 | 33 3,64
Ogretmen | Kosullan

Birlikte
Calisilan 71 13,79 14,0 6 19 2,95 71 13,06 14 6 19 2,64
Kimseler

Orgiitsel

71 23,99 24,0 10 35 519 71 2351 23 14 | 32 481
Ortamlar

Toplam

Puam 71 | 11213 | 1110 74 153 | 1898 | 71 | 109,15 108 84 | 142 | 14,00
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Tablo 3. (devam). Is Doyumu Beklenti(Istek) ve Gergeklesme(Algi) Degerlerinin, Gorevlere ve
Gorevler Toplamina Gore Ortalama ve Standart Sapma Dagilimlar

istekler(Beklenti) Gerceklesme(Alg)
Alt Etkenler Ortalam .| En Ortalam En | En
n — ogn E“..IIZ“ Yiks| SS | n — O’cga” Diis | Yiik | SS
ax su ek aX ik | sek
Isve 92 | 2105 | 220 | 10 | 30 | 453 | 92 | 1963 20 | 7| 28| 488
Niteligi
Ucret 92 | 1301 | 120 6 20 | 344 | 92 | 1280 22 | 6 | 20| 347
Gelisme ve
Yiikselme | 92 | 1488 | 145 9 24 | 327 | 92 | 1428 14 | 6 | 21| 279
Olanaklan
Calisma 92 | 2489 25 15 | 33 | 388 | 92 | 2380 24 | 12| 33| 434
Toplam Kosullar
Birlikte
Cabgilan | 92 | 1401 | 140 6 19 | 295 | 92 | 1378 13 | 6 | 18 | 262
Kimseler
Orgiit
Ormlan | 92 | 2410 | 240 | 10 | 35 | 506 | 92 | 2385 24 | 10| 32 | 505
;‘:gflm @ | 11239 | 1115 | 74 | 153 | 1868 | 92 | 10947 | 110 | 84 | 142 | 1377

Tablo 3’te; yonetici ve 6gretmenler ve her iki grup toplaminin is yasantilari
ile ilgili beklenti ve algilarina iliskin ortalama degerleri istatistiksel verilerle
gosterilmistir. Yonetici 6gretmenler arasinda toplam is doyum puanlari1 bakimindan

anlamli bir farklilik bulunmamustir.

Tablo 4. Tiim gruplar i¢in toplam is doyum puanlar1 aritmetik ortamasina gore diizeyler

Istekler(Beklenti ) Gerceklesme(Algr)
OrtalamaX OrtalamaX
N . Genel PO .
Y dnetici Ogretmen Y énetici Ogretmen Genel toplam
toplam

Toplam is doyumu 3,06 3,02 3,03 298 2,95 2,95
diizeyleri

Toplam is doyum

113.29 112,13 112.39 110,52 109,15 109,47

Puanlan

Tablo 4’de tiim gruplar i¢in toplam is doyumu puanlarina goére, iy doyum
diizeyleri siralanmistir. Arastirma kapsamindaki 37 soru maddesine verilen yanitlarin
genel dagilimi, aritmetik ortalamalara gore siralandiginda, is doyumunun genel
anlamda, “ ¥ = 2,95 -x = 3,06” araliginda ve “orta” diizeyde yogunlastig1 ve
yiiksek diizeyde bir i doyumsuzlugunun yasanmadigi tespit edilmistir. Toplam is
doyumu puanlant arasinda anlamli bir farklilasma yoktur. Dolayist ile is doyum
diizeyleri arasinda da, istek ve algi ortalamarma gore anlamli bir farklilik

gorilmemektedir.
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Tablo 5. Yoneticilerde Is Do

umu Etkenleri Istek ve Algi Degerlerinin Ortalamalara Gore Siralamasi

istekler(Beklenti ) Gerceklesme(Algr)
Alt Etkenler _ _
n OrtalamaX OrtalamaX
Orgiitsel 21 24,48 23,81
Ortamlar
Calisma Kosullari 21 23,95 22,67
is ve Niteligi 21 21,05 20,71
Birlikte Calisilan
Yonetici Kimseler 21 14,76 13,86
Gelisme ve
Yiikselme 21 14,57 14,05
Olanaklari
Ucret 21 14,29 13,24
Toplam Is Doyum 21 113,29 110,52

Puam

Tablo 5°de,

verilere gore olusturulan ortalama deger siralamasinda

yoneticilerin istek ve algilarina gore, en fazla puani, Orgiitsel ortamlardan

sagladiklar1 goriilmektedir. Is doyumu etkeni orgiitsel ortamlar igin, * = 24,48 istek

ve x = 23,81 algi, ortalama degerleri bulunmustur.

Tablo 6. Ogretmenlerde Is Doyumu Etkenleri istek ve Algi Degerlerinin Ortalamalara Gore

Siralamasi
Istekler(Beklenti ) Gerg¢eklesme(Alg)
Alt Etkenler _ —
n OrtalamaX OrtalamaX
Calisma Kosullari 71 25,17 24,01
(")rgiitsel Ortamlar 71 23,99 23,51
Is ve Niteligi 71 21,06 19,31
Ogretmen

Gelisme ve Yiikselme
Olanaklars 71 14,97 14,35
Bi.rlikte Cahsilan el 13,79 13,06
Kimseler
Ucret 71 13,01 12,63
Toplam is Doyum 71 112,13 109,15
Puam
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Tablo 6’da, verilere gore olusturulan ortalama deger siralamasinda,
ogretmenlerin en fazla puani, ¢alisma kosullarindan sagladiklar1 goriilmektedir. Is
doyumu etkeni calisma Kosullar1 icin, X = 25,17 Istek ve X = 24,01 algs, ortalama
degerleri bulunmustur.

Tablo 7. Yénetici ve Ogretmenlerde, Is DoyumuEtkenleri istek ve Algi Degerlerinin Toplam
Ortalamalara Gore Siralamasi

n istekler(Beklenti) OrtalamaX Gerceklesme(Alg1) OrtalamaX

Alt Etkenler

Calisma Kosullari 92 24,89 23.80
Orgiitsel Ortamlar 92 24,10 23,85
is ve Niteligi 92 21,05 19,63

Yonetici ve . ..

e Gelisme ve Yiikselme

Ogretmen Olanaklar: 92 14,88 14,28
Birlikte Cahisilan 9 1401 1378
Kimseler ' '
Ucret 92 13,01 12,80
Toplam 15 doyum 92 112,39 109,47

Puam

Tablo 7°de, verilere gore olusturulan ortalama deger siralamasinda, genel olarak,
yoneticiler ve 6gretmenler toplaminda ve 6gretmenlerin bulgularinda, en fazla puani,
caligma kosullarindan sagladiklar1 goriilmektedir. Calisma kosullar1 etkeninde, her
iki grup toplaminda, X = 24,89 istek ve x =23,80 algi, is doyumu ortalama
degerleri ve 6gretmenlerde X = 25,17 istek ve X = 24,01 algi, is doyumu ortalama
degerleri olarak bulunmustur. Gruplar toplaminda en az puani iicret, birlikte galigilan
kimseler ve gelisme yiikselme olanaklar1 etkenleri almis, bu sonu¢ gruplar arasinda
paralellik oldugunu gostermistir. Yani toplam grup sonuglari, yonetici ve d8retmen
grubu sonuglartyla ayni egilimi, hem istek, hem de algilama agisindan
gdstermektedir. Istatistiksel olarak istek ve algi guruplar1 genel ortalamalar1 arasinda,

anlamli bir farklilik bulunmamustir.
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Beklenti(ISTEK) Puan Dagilimlari

Tablo 8. Beklenti(Istek)Durumu Anketlerine gore; Yénetici, Ogretmen Ve Toplam Igin Alt Etken ve
Toplam Is Doyumu Puanlariin Dagilimlari

istekler
n Ortalamax Ortanca En Diisiik | En Yiiksek SS

is ve Niteligi 21 21,05 21,0 14 28 4,44
Ucret 21 14,29 14,0 7 20 3,24
Gelisme ve Yitkselme | 14,57 14,0 9 24 357
Olanaklari

Yonetici Calisma Kosullar: 21 23,95 26,0 15 30 4,57
Birlikte Cahsilan 21 1476 14,0 9 18 2,54
Kimseler
Orgiit Ortamlar 21 24,48 24,0 15 32 4,65
Toplam istek Puam 21 113,29 113,0 82 150 18,04
is ve Niteligi 71 21,06 21,0 10 30 4559
Ucret 71 13,01 12,0 6 20 3,40
Gelisme ve Yitkselme | 7 14,97 15,0 10 22 3,20
Olanaklari

Ogretmen Calisma Kosullar: 71 25,17 25,0 17 33 4,04
Birlikte Cahigilan 71 13,79 14,0 6 19 2,95
Kimseler
Orgiit Ortamlan 71 23,99 24,0 10 35 519
Toplam istek Puam 71 112,13 111,0 74 153 18,98
is ve Niteligi 92 21,05 21,0 10 30 4,53
Ucret 92 13,01 12,0 6 20 3,44
Gelisme ve Yiikselme | o, 14,88 145 9 2 3,27
Olanaklari

Toplam Calisma Kosullar: 92 24,89 24,0 12 33 3,88
Birlikte Cahisilan 92 14,01 14,0 6 19 2,85
Kimseler
(")rgiit Ortamlan 92 24,10 24,0 10 35 5,06
Toplam istek Puam 92 112,39 1115 74 153 18,68

Tablo 8’de; istek i3 doyum 0Olgegi anketlerine iligkin verilen yanitlar dogrultusunda,
is doyumu &lgegi etkenlerinden yararlanilarak, Ankara ili, Ozel Egitim Mesleki
Egitim Merkezlerindeki yonetici, 6gretmenlerin ve toplamda is doyumu diizeylerinin

bulgulari, ortalama, ortanca, standart sapma degerleri gosterilmistir.
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Tablo 9. Isteklere Gére;Alt Etkenler ve Toplam Is Doyumu Puanlari Bakimindan, Gorevler

Arasindaki Farkliliklara iliskin Mann-Whitney U Testi Sonuglari

En

En

Mann-Whitney U

N | OrtalamaXx | OFtaNCa | i | viksek | >° | oo o , o
Yonetici |21 21,05 21 14 28 4,44 45,86
is ve - 0,126 | 0,900
ISR Ogretmen | 71 21,06 21 10 30 4,59 46,69
Niteligi
Toplam |92 21,05 21 10 30 4,53
Yonetici |21 14,29 14 7 20 3,24 56,05
) - -1,874 | 0,061
Ucret Ogretmen | 71 13,01 12 6 20 3,43 43,68
Toplam 92 13,01 12 6 20 3,44
Yonetici |21 14,57 14 9 24 3,57 43,07
Gelisme ve - 0,673 | 0,501
Yiikselme | Ogretmen | 71 14,97 15 10 22 3,20 47,51
Olanaklan
Toplam 92 14,88 14,5 9 24 3,27
Yonetici | 21 23,95 26 15 30 4,57 42,02
0,877 | 0,380
Cabsma | g5 imen |71| 25,17 25 17 33 | 4,04 47,82
Kosullar
Toplam 92 24,89 24 12 33 4,34
o Yonetici |21 14,76 14 9 18 2,54 46,55
Birlikte -0,009 | 0,993
Cahgilan | Ogretmen | 71 13,79 14 6 19 2,95 46,49
Kimseler
Toplam 92 14,01 14 6 19 2,85
Yonetici |21 24,48 24 15 32 4,65 48,60
Orgiit N -0,411 | 0,681
Ogretmen | 71 23,99 24 10 35 5,19 45,88
Ortamlan
Toplam |92 24,10 24 10 35 5,06
Yonetici |21 113,29 113 82 150 18,04 47,48
Toplam  (— -0,191 | 0,849
Istek Ogretmen | 71 112,13 111 74 153 18,98 46,21
Puam
Toplam |92 112,39 111,5 74 153 | 18,68

Tablo 9’a gore, alt etkenler ve toplam istek puanlari1 bakimindan gorevler arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur (p > 0,05).
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Gergeklesme(ALGI) Puan Dagilimlari

Tablo 10. Gergeklesme(Algi)Durumu Anketlerine gore; Yonetici, Ogretmen Ve Toplam Igin Alt
Etken ve Toplam Is Doyumu Puanlarinin Dagilimlar

En

Gruplar | Alt Etkenler n Ortalamax | Ortanca | En Diisiik Yiiksek SS
is ve Niteligi 21 20,71 21 15 27 2,97
Ucret 21 13,24 14 7 18 3,06
Gelisme ve Yiikselme 21 14,05 13 11 18 101
Olanaklari

Yonetici | Cahisma Kosullar 21 22,67 23 12 31 5,16
Birlikte Calisilan Kimseler 21 13,86 15 9 19 2,49
Orgiit Ortamlar 21 23,81 25 10 32 5,90
Toplam is Doyumu Puam 21 110,52 113 84 129 13,21
is ve Niteligi 71 19,31 19 7 28 5,29
Ucret 71 12,63 12 6 20 3,60
Gelisme ve Yiikselme n 1435 14 6 21 301
Olanaklar:

Ogretmen | Calisma Kosullar 71 24,01 25 17 33 3,64
Birlikte Cahsilan Kimseler 71 13,06 14 6 19 2,64
Orgiit Ortamlar 71 23,51 23 14 32 481
Toplam is Doyumu Puam 71 109,15 108 84 142 14,00
is ve Niteligi 92 19,63 20 7 28 4,88
Ucret 92 12,80 12 6 20 3,47
Gelisme ve Yiikselme 92 14,28 14 6 21 279
Olanaklar:

Toplam Calisma Kosullar: 92 23,80 25 15 33 3,88
Birlikte Cahsilan Kimseler 92 13,78 13 6 18 2,62
Orgiit Ortamlar 92 23,85 24 10 32 5,05
Toplam is Doyumu Puam 92 109,47 110 84 142 13,77

Tablo 10’da; is doyum 0Olcegi anketlerine iligkin verilen yanitlar dogrultusunda, is
doyumu 6lgegi etkenlerinden yararlanilarak, Ankara ili, Ozel Egitim Mesleki Egitim
Merkezlerindeki yonetici, 6gretmenlerin ve toplamda is doyumu puanlar bulgulari,

ortalama, ortanca, standart sapma degerleri gosterilmistir.
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Tablo 11. Algilara Gore; Alt Etkenler ve Toplam Is Doyumu Puanlari Bakimindan, Gorevler
Arasindaki Farkliliklara Iliskin Bagimsiz t Testi Sonuglar

En En Bagimsiz t Testi
n Ortalamax Ortanca Diisiik Yiiksek SS . ;
Yaonetici 21 20,71 21 15 27 2,97
1,557 | 0,125
is ve Niteligi | Ogretmen 71 19,31 19 7 28 5,29
Toplam 92 19,63 20 7 28 4,88
Yonetici 21 13,24 14 7 18 3,06
0,649 | 0518
Ucret Ogretmen 71 12,63 12 6 20 3,60
Toplam 92 12,80 12 6 20 3,47
Yonetici 21 14,05 13 11 18 191
Gelisme ve -0,438 0,662
Yiikselme Ogretmen 71 14,35 14 6 21 3,01
Olanaklari
Toplam 92 14,28 14 6 21 2,79
Yaonetici 21 22,67 26 15 30 4,57
| -1,120 | 0,272
Cabsma Ogretmen | 71 | 2401 25 17 33 3,64
Kosullar
Toplam 92 23,80 25 15 33 3,88
Yaonetici 21 13,86 15 9 19 2,49
Birlikte 1,503 | 0,136
Calisilan Ogretmen 71 13,06 14 6 19 2,64
Kimseler
Toplam 92 13,78 14 6 19 2,62
Yonetici 21 23,81 25 10 32 5,90
Oriit -0,039 | 0,969
reu Ogretmen 71 23,51 23 14 32 481
Ortamlari
Toplam 92 23,85 24 10 32 5,05
Yonetici 21 110,52 113 84 129 13,21
Toolam i 0,398 | 0,691
pram 13 Ogretmen 71 109,15 108 84 142 14,00
Doyumu Puam
Toplam 92 109,47 110 84 142 13,77

Tablo 11°e gore, alt etkenlerler ve toplam is doyumu puanlar1 bakimindan gorevler arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur (p > 0,05).
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BOLUM IV
BULGULAR VE TARTISMA

Bu béliimde; Ankara ili, Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezlerinde gorev
yapan yonetici ve Ogretmenlerin i doyum diizeylerini belirleyebilme amaci,

dogrultusunda ve alt problemlerden yola ¢ikilarak;

Arastirmanin 1. ve 2. alt probleminde yer alan, yonetici ve 6gretmenlerin is
doyumu diizeyleri nedir? Sorularina, her iki grup i¢in; kisisel bilgiler anket sorulari
ve i3 doyum 06l¢egi anket verileri baglaminda, arastirma sinirliliklar déhilinde yanit

aranmaya calisilmis,

Aragtirmanin 3. alt probleminde ise yonetici ve 6gretmenlerin genel anlamda

is doyumu diizeylerinde farklilik var midir? Sorusuna yanit aranmus,

Arastirmanin 4. ve son alt probleminde de, yonetici ve 6gretmenlerin (yas,
cinsiyet, kidem, mezun olunan program degiskenlerine gore, is doyumu diizeylerinde

farklilik var midir? Sorularina yanit aranmaya ¢aligilmistir.

Elde edilen verilere dayanilarak, ogretmenler ve yoneticiler agisindan
arastirmaya iligkin bulgular bu boliimde paylasilmis, tartisilmis, yorumlanmis ve bazi
sonuclara ulagilmistir. Caligma kapsaminda tespit edilen durumlar, sonug¢ ve Oneriler

kisminda siralanmustir.

4.1. Bulgular

Bu baglik altinda, Ankara ili, Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezlerinde
gorevde olan ve caligmaya katilan yonetici ve Ogretmenlerin is doyum diizeylerinin
belirlenmesi ¢alismasina yanit aramak igin, yapilan arastirma sonuglarina gore, iKi
farkli  bagimsiz  degisken olan yoneticiler ve Ogretmenlerin  bulgulari,
degerlendirilmeye alinmistir. 2013-2014 egitim-6gretim yilinda, Ankara ili merkez
ilgelerinden, Cankaya, Mamak, Altindag, Yenimahalle, Sincan, Polath, Cubuk,
Etimesgut, kamu Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezlerinde galisan, 9 okul miidiirii,
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12 miidiir yardimeist olmak iizere, toplam 21 ydnetici, 71 dgretmenden olusan, 92
egitim c¢alisam1 ile gergeklestirilen, aragtirmaya katilanlara sorulan sorularin

giivenirlik analizi yapilmistir.

Oncelikle tiim sorularn giivenirlik katsayilarina bakilarak, 6lgek giivenirlik
katsayilari incelendiginde, yoneticiler igin, (0,772), 6gretmenler igin, (0,788) ve her
iki grup i¢in toplamda (0,783) alpha katsayisi sonucu elde edilmistir. Alpha
katsayilarinin  yeterli giiven diizeyine sahip olduklari bulunmustur. (Alpha

katsayisinin 0,7 ve istiinde olmasi arastirmacilar tarafindan yeterli olarak kabul

edilir.)

Balct’nin (1985) gelistirdigi, is doyumu 0l¢egi doktora tezi ¢alismasinda,
“deneklerin i3 doyumu beklentilerine iliskin puanlar, algilarina iliskin puanlardan
yiiksek olursa, anket giivenilirdir”, sayiltisidir. Bu beklenti dogrultusunda ve is
doyum diizeylerini belirlemek amaci ile dlgek alt etkenlerinden yararlanilmigtir. Ozel
Egitim Mesleki Egitim Merkezleri’ndeki yonetici ve 6gretmenlerinden elde edilen
verilerin aritmetik ortalamalar1 alinmis, yani onem derecesi Olgiitli olarak aritmetik
ortalama kabul edilmistir. Bu dogrultuda elde edilen alg1 ve isteklere iliskin ortalama
degerler onem ve Oncelik derecesi 6lciitii olarak kabul edilmistir. Ilgili tablolardan
(tablo 3-4-5-6 ve 7) goriilecegi iizere; tiim is doyumu etkenlerindeki istek diizeyleri
alg1 diizeylerinden daha yiiksektir. Bu bulgu, bilgi toplama aracinin giivenirligine
iliskin beklentinin gerceklestigini, anketin gilivenirliginin kanitlandigin1 gostermekte

ancak gruplar arasinda, istatistiksel olarak anlamli bir farklilig1 gdstermemektedir.

Arastirmada, Shapiro-Wilk normallik testi uygulanmustir. Istatistiksel olarak
verilere gore, yoneticiler i¢in p = 0,122, 6gretmenler i¢in p = 0,347 olarak, dagilim
her iki grup i¢in de normal bulunmugstur. Bu bulgular, toplam is doyumu puaninin

statiilere gore normal dagilimdan geldigini gostermektedir (p > 0,05).

“Arastirmanin alt problemlerine gore” bulgular asagida siralanmistir;

¥ Arastrmanin 1. ve 2.alt problemleri;Ozel Egitim Mesleki Egitim
Merkezi kurumlarindaki yonetici ve d6gretmenlerin Is Doyum Diizeyleri nedir?,

ile ilgili olarak(yonetici-ogretmen i¢in) asagidaki bulgular elde edilmistir;
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Yapilan analizler genelinde, istek ve algi toplam puanlar1 bakimindan,
gorevler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunamamistir (p > 0,05).
Aragtirmanin amacinmi gercgeklestirebilmek i¢in, uygulanan giincel testlerin ardindan,
is doyum oOlgeginde yer alan, aritmetik ortalama siralamalarinin yapilmasi yoniinde

calisma yapilmis ve bu dogrultuda elde edilen bulgular asagida gosterilmistir.

Tablo 3’de tiim gruplar i¢in toplam is doyumu puanlarina gore, is doyum
diizeyleri gosterilmistir. Yoneticilerde istekler i¢in toplam is doyumu aritmetik
ortalama degeri X = 113,29, algilar i¢in, ¥ = 110,52, 6gretmenlerde istekler i¢in;
x = 112,13 algilar i¢in, X = 109,15, ortalama deger ve her iki grup toplaminda
istekler i¢in, X = 112,39, algilar i¢in; X = 109,47 toplam ortalama degerleri aldigi
goriilmiistiir. Istek ve algi diizeylerine gore ise istekler icin sirasiyla, yoneticilerde;
(3,06 - 2,98), 6gretmenlerde; (3,02 - 2,95), her iki grup toplaminda ise; (3,03 - 2,95)
araliklarinda ortalama deger aldiklar1 tespit edilmistir. Ogretmen ve ydneticilerin
istek ve algi puanlar1 ortalama degerleri arasinda farklilasma yoktur. Dolayisi ile is
doyum diizeyleri arasinda da, istek ve algi ortalamarma gore anlamli bir farklilik
goriilmemektedir. Arastirma kapsamindaki soru maddelerine verilen yanitlarin genel
dagilimi incelendiginde; Is doyumunun genel olarak “orta” diizeyde yogunlastig1 ve

yiiksek diizeyde bir i doyumsuzlugunun yaganmadig tespit edilmistir.

Arastirmada ideal beklentiler, mevcut durum ve algilardan yiiksek
bulunmustur. Balci’ya.(1985) gore de, bu durum is doyumu o6lcegi agisindan
beklenen bir durumdur. Halihazirda olmasi gereken bir durumdur. Is doyum 6lgegi
onem derecesine gore etkenler arasinda yapilan aritmetik ortalama siralamasinda
onem derecesi olarak her iki grup toplaminda, ¢alisma kosullar1 X = 24,89 istek ve
X = 23,80 alg1 ortalamast ile 1. sirada yer almistir. Orgiitsel ortamlar ¥ = 24,10 istek
ve X = 23,85 alg1 ortalama puani ile 2. sirada yer almistir. Is ve niteligi ¥ = 21.05
istek ve x = 19,63 alg1 puani ile 3. sirada yer almistir. Gelisme ve yiikselme
olanaklar1 X = 14.88 istek ve x = 14,28 alg1 puani ile 4.sirada yer almistir. Birlikte
calisilan kimseler X = 14,01 istek ve x = 13,78 algi puani ile 5. sirada yer almistir.
Son olarak ticret ise; X = 13,01 istek ve X = 12,80 algi ortalama degeri ile 6.sirada

yer almistir.
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4.1.1. Yoneticiler Tle Tlgili Bulgular;

Asagida, Yoneticilerle ilgili ayrintili olarak,“anket ve is doyum 0&lgegi” is

doyumu bulgular1 incelenmistir;

Etkenler agisindan ortalama degerler, etkenlere giren gostergelere verilen
degerlerin toplamindan elde edilmistir. Yoneticilerde; 6rgiitsel ortamlarda x = 24,48
istek ve x = 23,81 alg1 ortalama degeri, ¢alisma kosullarinda, x = 23,95 istek x =
22,67 alg1 ortalama degeri, is ve nitelik etkeninde X = 21,05 istek ve x = 20,71 alg1
ortalama degeri, birlikte g¢alisilan kimselerde X = 14,76 istek ve x = 13,86 algi
ortalama degeri, gelisme ve yiikselme olanaklarindax = 14,57 istek ve™x = 14,05
ortalama degeri puanlari, licret etkeninde ise, X = 14,29 istek ve x = 13,24 alg1

ortalama degerleri bulunmustur.

Aragtirmaya katilan yoneticilerin % 52.,4’i erkek ve % 47,6’s1 kadindir.
Yoneticilerin yas dagilimlarina bakildiginda c¢ogunlugu (% 57,1) 41-50 yas
araligindadir. % 33,3°1 31-40 yas araligindadir. 51 yas ve lizeri olan yoneticilerin

orani ise % 9,5’dir. Katilimcilarin % 81°1 evli, % 19’u bekardir.

Y 6neticilerin meslekteki kidem siirelerine bakildiginda 21 yil ve iizeri siiredir
gorev yapanlarin oram1 % 38,1°dir. Gorevdeki yoneticilerin % 66,7’si 1-3 yil
araliginda ayni okulda gorev yapmaktadir. Mesleki yasamlarinda yonetici olarak
gorev yaptiklar siireye bakildiginda katilimcilarin % 57,1°1 1-5 yil araliginda, %
28,6’s1 11 yil ve lizeri, % 14,3l ise 6 ile 10 y1l arasindadir.

Arastirmaya katilan yoneticilerin ¢alistiklart okul tiirlerine bakildiginda %
81’1 zihinsel engelliler okulunda, % 14,3’ gérme engelliler okulunda, % 4,8°1 ise

isitme engelliler okulunda gorev yapmaktadir.

Calistiklar1 alan disinda farkli bir programdan mezun olan yonetici olarak
gorev yapan katilimcilarm % 76,2°si bu durum mesleki yetkinligimi etkilemiyor
derken % 23,8’ i ise bu durum mesleki yetkinligimi etkilemektedir cevab1 vermistir.
Katilimcilarin tamami 6zel egitim okulunda kendi istekleri ile calistiklarini ve
yoneticilerin % 90,51 6zel egitim okullarinda ¢alistyor olmanin kendileri i¢in uygun

bir meslek oldugunu ifade etmistir.
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Ozel egitim okulunda calistyor olmak egitimci olarak bakis agmnizi hangi
yonde etkiliyor sorusuna % 66,7 oraninda olumlu etkiliyor yanit1 gelmistir. Olumsuz
etkilenenlerin oran1 % 33,3’tlir. Katilimcilarin tamami 6zel egitim okullart disindaki

diger okullardan destek gordiiklerini ifade etmistir.

Yoneticilerin i arkadaglar1 ile iligkilerine bakildiginda % 76,2’si
arkadaslarindan destek gordiigiinii ifade ederken % 23,81 destek gormedigini ifade
etmistir. Ustleri ile iligkileri konusunda yine benzer bir oran gériilmektedir. % 71,4

oraninda iistlerinden destek aldiklar1 yoniinde olumlu yanit alinmistir.

Calisma yasamlari boyunca egitimci olarak devam etmek istemeyen
yoneticilerin orant % 19’dur. Bundan sonraki mesleki yagsamlarina normal ¢ocuklarin
ogrenim gordigi bir okulda devam etmek isteyen katilimcilarin orant % 14,3 tiir.

Ozel egitim okullarinda ¢alismak istiyorum diyen katilimcilarin orani ise % 66,7’ dir.

Arastirmada kullanilan is doyum 6l¢eginin sonuglarina gore katilimeilarin %
61,9’u isim yeni seyler 6grenme ve becerilerimi gelistirme olanagi vermektedir

ifadesine katiliyorum ve % 4,8’1 tamamen katiliyorum cevab1 vermistir.

Isinin, okulda ve disarida kendisine sayginlik kazandirdigim ifade edenlere
bakildiginda bu ifadeye katilanlarin orani % 47,6, tamamen katilanlarin orani %
14,3’tiir. Ger¢ek mutlulugu isimde buluyorum ifadesine katilimcilarin % 57,1°1 orta
diizeyde katiliyorum yanitin1 vermistir. Tek diize ve sikici olmayan bir igim var
ifadesine katilimcilarin % 42,9’u katiliyorum, % 38,1°1 orta diizeyde katiliyorum
yanitin1 vermistir. Basar1 duygusu veren bir isim var ifadesine katilimcilarin %

42,9°u katiliyorum, % 33,3’1i ise orta diizeyde katiliyorum yanit1 vermistir.

Aldigim maagsla gecinmekte zorluk ¢ekmiyorum ifadesine katilimcilarin %
47,6’s1 orta diizeyde katilryorum derken % 28,6’s1 hi¢ katilmiyorum yaniti vermistir.
Maas artisim fiyat artislarinin gerisinde kalmamaktadir ifadesine % 47,6 oraninda hig
katilmiyorum yanit1 verilmistir. Hastalik, 6liim, tedavi gibi sosyal yardimlar1 yeterli
buluyorum ifadesine hi¢ katilmiyorum cevabi verenlerin oran1 % 52,4’tiir. Egitim
diizeyime denk bir maas aliyorum ifadesine % 66,7 oraninda hi¢ katilmiyorum

cevabi verilmistir.
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Orgiit igerisinde yiikselebilmek ic¢in mesleki bakimdan yeterli olmak
gerekmektedir ifadesine % 66,7 oraninda hi¢ katilmiyorum cevabi verilmistir.
Orgiitte adil bir yiikselme politikas1 vardir ifadesine % 52,4 oraminda hig
katilmiyorum yaniti verilmistir. Bu orgiitte yetenek ve becerilerimizi gelistirmemiz
icin her sey seferber edilmektedir ifadesine % 47,6 oraninda hi¢ katilmiyorum yaniti

verilmigtir.

Zaman zaman bize sonunda bir yarar getiren hizmet i¢i egitim olanagi
saglanmaktadir ifadesine katilimcilarin % 33,3’l orta diizeyde katiliyorum yaniti
verilmistir. Okulumda dinlenme ve eglence tesisleri yeterlidir ifadesine katilimcilarin
% 47,6’s1t katillyorum yanitt vermistir. Egitim ortamima iligkin arag, gerec,
laboratuvar, islik, atdlye, miizik odas1 gibi donanimlar yeterlidir ifadesine % 47,6
oraninda katiliyorum yaniti verilmistir. Okul, bina ve tesislerimiz temiz ve
kullanighdir ifadesine % 42,9 oraninda katiliyorum yaniti verilmistir. Okul, bina ve

tesislerimiz iyi bir ¢evrededir ifadesine % 52,4 oraninda katiltyorum yanit1 vermistir.

Okulumuzdaki Ogretmenler birbirleri ile iyi geginirler ifadesine % 42,9
oraninda tamamen katiliyorum yanit1 verilmistir. Miidiir yardimcilarimla basarili bir
ekip olusturuyoruz ifadesine % 66,7 oraninda tamamen katiliyorum yanit1 verilmistir.
Ogrencilerimle sevgi ve saygiya dayali bir iliski i¢indeyim ifadesine % 38,1’

katiliyorum yanit1 vermistir.

Orgiitiimde beni ilgilendiren kararlara katilma olanagi verilmektedir ifadesine
% 38,1 oraninda katiliyorum yanit1 verilmistir. Ustlerim usulen de olsa goriisiimii alir
ifadesine % 38,1 oraninda katiliyorum yaniti verilmistir. Ustlerim benim &nemim
anliyor ifadesine % 42,9 oraninda katiliyorum yanit1 verilmistir. Ustlerimle iyi iliski
kurabiliyorum ifadesine % 42,9 oraninda katiliyorum yamti verilmistir. Orgiitiimde
iletisim kanallar1 siirekli aciktir ifadesine % 47,6 oraninda tamamen katiliyorum
yanit1 verilmistir. Yaptigim isten gurur duyuyorum ifadesine % 47,6 oraninda hig

katilmiyorum yanit1 verilmistir.

Calistigim  kurumda sahip olmamiz gereken haklara yeterince sahip

olmadigimiz1 diisiiniiyorum ifadesine %38,1 oraninda tamamen katiliyorum yaniti
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verilmistir. Calistigim kurumda haddinden fazla yazisma ve benzeri islerle ugrasmak

zorundayim ifadesine % 33,3 oraninda katiliyorum yanit1 verilmistir.

Benim c¢abalarimin olmasi gerektigi gibi ddiillendirilmedigini diisiiniiyorum
ifadesine % 42,9 oraninda hi¢ katilmiyorum yanit1 verilmistir. Yiikselmek i¢in yeterli
sansa sahip oldugumu diislinliyorum ifadesine % 42,9 oraninda hi¢ katilmiyorum
yanit1 verilmistir. isimden hoslaniyorum ifadesine % 57,1 oraninda hi¢ katilmiyorum

yanit1 verilmistir.
4.1.2. Ogretmenler Ile ilgili Bulgular

Asagida, Ogretmenlerle ilgili ayrintili “anket ve is doyum 6lgedi” is doyumu

bulgular1 incelenmistir;

Ogretmenelerde; ¢alisma kosullarinda X = 25,17 istek ve ¥ = 24,01 alg
ortalama degeri, orgiit ortamlarinda x = 23,99 istek x = 23,51 algi ortalama degeri,
is ve nitelik etkeninde ¥ = 21,06 istek ve x = 19,31 algi ortalama degeri, gelisme
ve yiikselme olanaklarinda X = 14,97 istek ve x = 14,35 alg1 ortalama degeri,
birlikte ¢aligilan kimselerde x = 13,79 istek ve"x = 13,06 ortalama degeri puanlari,
ticret etkeninde ise, x = 13,01 istek ve x =12,63 algi ortalama degerleri

bulunmustur.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin cinsiyet dagilimina bakildiginda % 71,81
kadin ve % 28,2’si erkektir. Yas dagilimina bakildiginda ise en yiiksek oran (% 42,3)
31-40 yas araligindadir. Katilimcilarin % 66,2’si evli ve % 33,81 bekardir. .

Katilimcilarin meslekteki kidem siirelerine bakildiginda 11-15 yil araliginda
gorev yapan 0gretmenlerin orant % 26,8’dir. Katilimcilarin % 62’si son 3 yildir ayn
okulda gorev yapmaktadir. Katilimcilarin % 95,8°1 zihinsel engelliler okulunda, %

4,2’s1 ise gorme engelliler okulunda gorev yapmaktadir.

Calistiklart alan disinda farkli bir programdan mezun olan 6gretmenlerin %
73,2’si bu durum mesleki yeterliligimi etkilememektedir yanit1 vermistir. Ozel egitim

kurumunda kendi isteginizle mi ¢alisiyorsunuz, sorusuna % 66,2 oraninda evet yaniti
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verilmistir. Gorev yapmis oldugunuz okulda ¢alisiyor olmak sizin i¢in uygun mudur

sorusuna % 69 oraninda evet yanit1 verilmistir.

Ozel egitim okulunda calistyor olmak egitimci olarak bakis acinizi nasil
etkiliyor sorusuna yanit olarak, 6gretmenlerin % 74,6’s1 olumlu etkiledigini ifade

etmistir.

Diger okul ve egitim kurumlarindan destek goriiyor musunuz sorusuna %

76,1 oraninda evet yanit1 verilmistir.

Ogretmenlerin is arkadaslariyla iliskilerine bakildiginda % 69’u is
arkadaslarindan destek gordiigiinii ifade etmistir. Ustlerinden destek gdrme
durumuna bakildiginda ise % 70,4’l destek gordiigiini, % 71,8’1 yoneticileri ile

calismaktan memnun oldugunu ifade etmistir.

Ogretmenlerin calisma yasamlar1 boyunca 6zel egitim okulunda ¢alismak
isteyenlerin oran1 % 52,1°dir. Calisma yasamlar1 boyunca egitimci olarak kalmay:

diisiinmeyen 6gretmenlerin orani ise % 28,2’dir.

Ogretmenlere uygulan is doyum o6lgegi sonuglara bakildiginda, isim yeni
seyler 6grenmeme ve becerilerimi gelistirmeme olanak sagliyor ifadesine % 33,8
oraninda katiliyorum yanit1 verilmistir. isim bana okulumun iginde ve disinda prestij
ve sayginlik kazandirmaktadir ifadesine orta diizeyde katiliyorum yaniti verenlerin
orant % 33,8°dir. Ger¢ek mutlulugu isimde buluyorum ifadesine gelen yanitlara

bakildiginda en yiiksek oran % 32, 4 ile orta diizeyde katiliyorum yanit1 olmustur.

Aldigim maasla gecinmekte zorlaniyorum ifadesine % 56,3 oraninda hig
katilmiyorum yaniti verilmistir. Maas artistm fiyat artislarinin - gerisinde
kalmamaktadir ifadesine % 57,7 oranminda hi¢ katilmiyorum yaniti verilmistir.
Hastalik, dogum, 6liim, tedavi gibi sosyal yardimlar1 yeterli buluyorum ifadesine %
59,2 oraninda hi¢ katilmiyorum yanit1 verilmistir. Egitim diizeyime denk bir maas

aliyorum ifadesine ise % 66,2 oraninda hi¢ katilmiyorum yanit1 verilmistir.

Orgiit icerisinde yiikselebilmek icin mesleki bakimdan yeterli olmak
gerekmektedir ifadesine % 53,5 oraninda hig katilmiyorum yaniti verilmistir. Orgiit
icerisinde adil bir yilikselme politikas1t vardir ifadesine % 40,8 oraninda hic

katilmiyorum cevab1 verilmistir. Orgiit igerisinde yetenek ve becerilerin gelistirilmesi
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icin her seyin seferber edildigi ifadesine % 36,6 oraninda biraz katiliyorum yaniti
verilmistir. Hizmet ici egitim olanag1 saglanmaktadir ifadesine % 45,1 oraninda hi¢

katilmiyorum cevabi verilmistir.

Okulumda dinlenme ve eglence tesisleri yeterlidir ifadesine % 33,8 oraninda
orta diizeyde katiliyorum yaniti verilmistir. Egitim ortamina iligkin arag, gerec,
laboratuar, islik, atdlye, miizik odasi gibi donanim yeterlidir ifadesine % 40,8
oraninda katiliyorum yanitt verilmistir. Okul, bina ve tesislerimiz temiz ve
kullanighdir ifadesine % 29,6 oraninda orta diizeyde katiliyorum yanit1 verilmistir.

Okul, bina ve tesislerin iyi bir ¢gevrede olduguna katilanlarin orani1 % 49,3 ’tiir.

Okuldaki 6gretmenlerin birbirleri ile iyi geginmeleri ifadesine % 38 oraninda
katiliyorum yanitt verilmistir. Ogrencilerimle sevgi ve saygiya dayali bir iliski

icindeyim ifadesine katiliyorum yanit1 verenlerin orani % 35,2 dir.

Orgiit icerisinde beni ilgilendiren kararlara katilma olanagi verilmektedir
ifadesine % 40,8 oraninda katiliyorum yamiti verilmistir. Ustlerim usulen de olsa
goriisiimii alir ifadesine % 32,4 oraninda katiliyorum yamiti verilmistir. Ustelerim
benim 6nemimi anliyor ifadesine % 40,8 oraninda orta diizeyde katiliyorum yaniti
verilmistir. Ustlerimle iyi iliskiler kurabiliyorum ifadesine % 33,8 oraninda orta
diizeyde katiliyorum yanit1 verilmistir. Orgiitte iletisim kanallar1 agiktir ifadesine %

45,1 oraninda tamamen katiliyorum yanit1 verilmistir.

Yaptigim isten gurur duyuyorum ifadesine % 66,2 oraninda hi¢ katilmiyorum
cevabir verilmistir. Maasimdaki artislardan memnunum ifadesine % 28,2 oraninda
memnunum yanitt verilmistir. Calisi§im kurumda sahip olmamiz gerek haklara
yeterince sahip olmadigimizi diisiinliyorum ifadesine % 36,6 oraninda katiliyorum

yanit1 verilmistir.

Calistigim kurumda haddinden fazla yazisma ve benzeri islerle ugrasmak
zorundayim ifadesine % 42,3 oraninda orta diizeyde katiliyorum yaniti verilmistir.
Yiikselmek i¢in yeterli sansa sahip oldugumu diisiiniiyorum ifadesine % 47,9
oraninda hi¢ katilmiyorum yanit1 verilmistir. Calistigim kurumda haddinden fazla

cekisme ve kavga vardir ifadesine % 36,6 oraninda katiliyorum yaniti verilmistir.
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Yapmam gereken isler yeterince acik degildir ifadesine % 59,2 oraninda hig

katilmryorum yanit1 verilmistir.

»Arastirmanin; 3. alt problemi olan Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezi
kurumlarindaki yonetici ve oOgretmenlerin genel anlamda is doyumu
diizeylerinde farkhihik var midir?, Sorusuna yanit olarak, arastirma verilerinin

analizi sonucunda, asagidaki bulgulara ulasiimistir.

Ankara ili, Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezlerinde gorevde olan ve ¢alismaya
katilan, yonetici ve Ogretmenlerin verdigi yanitlarin analizinde, statiilere ve is
doyumu 0&lgeginin belirlenen boyutlarma gore, farkliliga iliskin bagimsiz t testi
sonuglarina bakildiginda, toplam is doyumu puanlari, toplam puanlari, (p = 0,398 ile
p = 0,691) araliginda oldugundan istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
gostermemektedir (p > 0,05). Statiilere ve i doyumu dlgeginin belirlenen boyutlarina
gore, genel olarak, anlamli bir farklilik bulunmamistir (p > 0,05).Toplam is doyumu

puanlari arasinda da algi ve istekler boyutunda anlamlilik bulunamamstir (p > 0,05).

Is doyumu 6lgegi, alt etkenler aritmetik ortalama siralamasina gore veriler
degerlendirildiginde ise; yoneticilerde istekler ve algi boyutunda genel olarak;
orgiitsel ortamlar, calisma kosullari, is ve nitelik etkeni, birlikte calisilan kimseler,

gelisme ve ylikselme olanaklari ve ticret etkeni siralamasi goriilmektedir.

Ogretmenlerde ise; calisma kosullari, orgiit ortamlari, is ve nitelik etkeni,
gelisme ve yiikselme olanaklar, birlikte ¢alisilan kimseler ve iicret etkeni siralamasi
goriilmektedir. Is doyum &lgeginin uygulama esalar1 dogrultusunda siralamalar

yiiksek puandan diisiik puana dogru yapilmis ve asagida, sekil 10°da gosterilmistir.
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Istekler(Beklenti ) Gerceklesme(Algr)

Alt Etkenler _ _
n OrtalamaX OrtalamaX
Orgiitsel 21 24,48 2381
Ortamlar
Calisma
Kosullar1 21 23,95 22,67
is ve Niteligi 21 21,05 20,71
Birlikte
Yonetici C?_lllsﬂan 21 14,76 13,86
Kimseler
Gelisme ve
Yiikselme 21 14,57 14,05
Olanaklari
Ucret 21 14,29 13,24
Toplam is
Doyum 21 113,29 110,52
Puam
Calisma
Kosullar1 71 25,17 24,01
Orgiitsel 71 23,99 2351
Ortamlar
is ve Niteligi 71 21,06 19,31
Ogretmen Gelisme ve
Yiikselme 71 14,97 14,35
Olanaklari
Birlikte
Calisilan 71 13,79 13,06
Kimseler
Ucret 71 13,01 12,63
Toplam is
Doyum 71 112,13 109,15
Puam

Sekil 10. Is doyumu blgegi alt etkenler, aritmetik ortalama siralamasina gére bulgular.

_» Arastirmada; 4. Alt Problem olan Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezi
kurumlarindaki yonetici ve 68retmenlerin cinsiyet,yas, mezun olunan program
kidem, degiskenlerine gore, is doyumu diizeylerinde farkhihk var mdir?,
Sorusuna yamit olarak, arastirma verilerinin analizi sonucunda, asagidaki

bulgulara ulasilmistir.

Cinsiyet, yas, mezun olunan program, kidem, demografik degiskenlerine
gore, yonetici ve Ogretmen, istek ve algilart i¢in asagida toplam bulgulara yer

verilmistir;

Degiskenlere ait bulgular, alt problemdeki sirasiyla ele alinmistir;
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Cinsiyet;

Ankara Ili, Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezlerinde gorevde olan ve
calismaya katilan yoneticilerin, frekans dagilimlarina gore; % 47,62’si kadin iken %
52,38’1 erkek; Ogretmenlerin ise % 71,8’1 kadin iken % 28,2’si erkektir. Calisan
kadin ve erkek yoneticilerin sayilar1 bakimindan, erkek yonetici sayist kadin yonetici
sayisindan daha fazladir. Ogretmenlerde ise kadin &gretmen sayisinin, erkek

O0gretmenlerden daha fazla oldugu goriilmektedir.

Toplam is doyumu puanlarina gore(Yonetici-Ogretmen); Toplam olarak
her iki gurup birlikte incelendiginde, calismaya katilan kadin sayisi, erkek sayisindan
1/2 oraninda daha fazladir. Bulgulara gore; bu okullarda yonetim kademesinde erkek
dgretmenlerin, kadm dgretmenlerden daha fazla gorev aldiklari goriilebilir. Ancak; Is
doyum puanlar cinsiyetler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
gdstermemektedir (p > 0,05). Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezlerinde gorevde
olan ve calismaya katilan yonetici ve Ogretmenlerde toplamda is doyumunda,
cinsiyete gore algi ve istek puanlart bakimindan anlamli  bir farklilik

gostermemektedir. Elde edilen veriler, sekil 11°de gosterilmistir.

Etkenl Grupl Ortalama En En g
enler ruplar n 7 rtanca Diisiik Yiiksek
Toplam i Kadm 51 107,69 106,0 85 142 13,27
Doyumu
Puami(Alg) Erkek 20 112,90 117,0 84 139 15,43
Ogretmenler oo 71 100,15 108,0 84 142 14,00
; Kadm 10 109,90 1155 84 129 16,18
Toplam Is
Doyumu
Puam(Alg) Erkek 11 111,09 112,0 9 124 10,62
Yonetici Toplam 21 110,52 113,0 84 129 13,21
Toplam i Kadimn 51 112,12 111,0 74 153 18,95
DoyumuPuam £ 0 20 11215 1105 82 145 19,55
(Istek)
Ogretmenler  Toplam 71 112,13 111,0 74 153 18,98
Kadmn 10 113,50 1105 84 143 16,39
Toplam T
Doyumu Puani Erkek 11 113,09 113,0 82 150 20,23
(istek)Yonetici
Toplam 21 113,29 113,0 82 150 18,04

Sekil 11. Yonetici ve Ogretmenler Igin Alt Etkenler ve Toplam Is Doyumu Puanlar1 Bakimindan,
Cinsiyetlere iligkin Istek ve Algi Bulgulari
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Is doyum puanlari cinsiyetler arasinda, algi ve istek puanlar1 bakimidan

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermemektedir (p > 0,05).

Yoneticiler icin toplam is doyumu puanlarina gore; Ankara ili, Ozel
Egitim Mesleki Egitim Merkezlerinde calisan kadin ve erkek yoneticilerin sayilari
bakimindan, frekans dagilimlarmma gore, erkek yonetici sayisi kadin yonetici
sayisindan daha fazladir. Ancak; is doyum puanlari, cinsiyetler arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik gostermemektedir (p > 0,05). Yoneticilerde, cinsiyete

gore is doyumunda anlamli bir farklilik bulunmamustir.

Ogretmenler icin toplam is doyumu puanlarina gore; Ogretmenlerde
frekans dagilimlarina gore kadin 6gretmen sayisi erkek dgretmenlerden daha fazla
bulunmustur. Frekans dagilimlarindaki sayilar incelendiginde bu durum goriilebilir
Ancak; o6gretmenler icin toplam is doyumu puanlarina bakildiginda, cinsiyetler
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermemektedir (p > 0,05).

Ogretmenlerde, cinsiyete gore is doyumunda anlamli bir farklilik bulunmamustir.

Yas;

Ankara Ili, Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezlerinde gorevde olan ve
caligmaya katilan yonetici ve dgretmenlerin, frekans dagilimlarina gore, toplamda %
47 si erkek,% 71’1 kadindir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin cinsiyet dagilimina
bakildiginda % 71,8’1 kadin ve % 28,2’si erkektir. Calismaya katilan yoneticilerin
cogunlugu 41-50 yas grubunda (% 57,14) iken, 6gretmenlerin ¢ogunlugu 31-40 yas
grubundadir (% 42,3).

Toplam is doyumu puanlarina gore(Yonetici-Ogretmen); yas gruplar
arasinda algr ve istek puanlarima gore, istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
gdstermemektedir (p > 0,05). Ankara ili, Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezlerinde
gorevde olan ve ¢aligmaya katilan ydnetici ve dgretmenlerin yas gruplari arasinda,
toplamda is doyumunda, anlamli bir farklilik bulunamamas, elde edilen veriler, sekil

12°de gosterilmistir.
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Ortalama En En

Etkenler Gruplar T Ortanca Diisiik  Yiiksek SS
21-30 18 113,44 1155 85 142 12,58
Toplam Is 31-40 30 108,60 107,0 84 139 15,06
Doyumu
Puam(Algy dlyasve 53 10652 104,0 88 135 1341
Ogretmen ilizeri
Toplam 71 109,15 108,0 84 142 14,00
T . 31-40 7 109,71 113,0 84 124 13,47
oplam Is
Doyumu dlyasve 14 19093 1140 90 129 1357
Puam(Algy) uzeri
Yonetici Toplam 21 110,52 113,0 84 129 13,21
21-30 18 109,06 109,5 84 143 19,36
Toplam Is 31-40 30 115,90 115,0 84 145 18,16
Dpyumu Puam
(Istel) dlyasve 53 1p961 110,0 74 153 1970
Ogretmen iizeri
Toplam 71 112,13 111,0 74 153 18,98
31-40 8 119,38 1215 102 143 12,52
Toplam Ts 41 vas ve
Doyumu Puam yas 13 109,54 108,0 82 150 20,28

(istek)Yonetici  uzeri
Toplam 21 113,29 113,0 82 150 18,04

Sekil 12. Yoénetici ve Qgretmenler Icin Alt Etkenler ve Toplam Is Doyumu Puanlar1 Bakimindan,
Yasa iliskin Istek ve Algi Bulgular;

Yoneticiler icin toplam is doyumu puanlarina gore; Yoneticilerde, 21-30
yas grubunda ¢alisan yoktur. Toplam is doyumu puanlari, yoneticilerin yas gruplari
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermemektedir (p > 0,05).
Yoneticilerin  yas gruplart arasinda is doyumunda, anlamli bir farklilik

bulunmamastir.

Ogretmenler icin toplam is doyumu puanlarina gore; Toplam is doyumu
puanlari, 6gretmenlerin yas gruplari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
gostermemektedir (p > 0,05). Ogretmenlerin yas gruplar1 arasinda, is doyumunda,

anlamli bir farklilik bulunmamastir.

Mezun Olunan Program-Alan

Frekans dagilimlar tablosuna gore; Ankara Ili, Ozel Egitim Mesleki Egitim
Merkezlerinde gorevde olan ve calismaya katilan yoneticilerin % 60’1 ve

O0gretmenlerin % 43,28’ si brans dersleri, rehberlik ve farkli alan mezunlaridir.
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Toplam is doyumu puanlarina gore(Yonetici-Ogretmen); Mezun olunan
program gruplari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermemektedir
(p > 0,05). Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezlerinde gorevde olan ve calismaya
katilan yonetici ve Ogretmenlerde toplamda, mezun olunan programa gore, is
doyumunda anlamli bir farklilik bulunmamistir.*Yeterli n saglanamadigindan
yoneticilerde mezun olunan program i¢in test yapilamamis ancak, aritmetik ortalama

deger siralamalarina bakilmis, elde edilen veriler, sekil 13°de, gosterilmistir.

Ortalam En En
Etkenler Gruplar n VA Ortanca Diisiik Yiikse SS
a, $ k

Ozel Egitim Alam ) 14504 1969 89 139 1323
Mezunlar

Toplamls  porge P

Doyumu . 33 107,55 103,0 84 136 13,88
Rehberlik

Puam
Mezunlar

(Alzy) Meslek Dersleri

Ogretmen 24 108,46 106,0 87 142 14,50
Alam Mezunlari
Toplam 71 109,15 108,0 84 142 14,00
Ozel Egitim Alam 5 114,33 1130 110 120 513
Mezunlar
Kiiltiir Brans

Toplam fs Dersleri -

Doyumu Rehberlik 13 110,46 118,0 84 129 15,62

Puani(Algr) Mezunlar

Yonetici Meslek Dersleri 5 108.40 112.0 04 119 10.55
Alan1 Mezunlari ! ! '
Toplam 21 110,52 113,0 84 129 13,21
Ozel Egitim Alam ) 19675 1975 87 140 16,20
Mezunlar
Kiiltiir Brang

Toplam is Dersleri -

Doyumu Rehberlik 33 111,53 111,0 84 135 14,80

Puani(Istek) Mezunlar

Ogretmen Meslek Dersleri 24 109 57 108 80 153 13.80
Alan1 Mezunlari ' '
Toplam 71 112,13 111,0 74 153 18,98
Ozel Egitim Alam 3 19750 9175 112 123 778
Mezunlari
Kiiltiir Brang

Toplam fs Dersleri -

Doyumu Rehberlik 13 113,60 108,0 82 143 21,65

Puam (Istek) Mezunlari

Yonetici Meslek Dersleri 5 11257 113.0 84 150 17.91
Alam1 Mezunlari ! ! !
Toplam 21 113,29 113,0 82 150 18,04

Sekil 13. Yonetici ve Ogretmenler Igin Alt Etkenler ve Toplam Is Doyumu Puanlar1 Bakimindan,
Mezun Olunan Programa iliskin Istek ve Algi Bulgular:

Ogretmenler icin toplam is doyumu puanlarmna gore; Ogretmenler icin

toplam is doyumu puanlari, en son mezun olunan program arasinda istatistiksel
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olarak anlamli bir farklilik géstermemektedir (p > 0,05). Ogretmenlerde, mezun

olunan programa gore, is doyumunda anlamli bir farklilik bulunmamustir.

Meslekteki Kidem

Ankara Ili, Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezlerinde gorevde olan ve
calismaya katilan yoneticilerin % 66,67’s1, calismaya katilan Ogretmenlerin %

61,97’si 1-3 yildir su an bulunduklari okulda ¢aligmaktadirlar.

Toplam is doyumu puanlarina gore(Yonetici-Ogretmen); Su an calisilan
okuldaki kidem yili gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik

gostermemektedir (p > 0,05). Elde edilen veriler sekil 14’de gosterilmistir.

Etken Gruol Ortalama o En En sS
tkenler ruplar n 7 rtanca Dﬁsﬁk Yiiksek
1-5y1l 10 117,00 116,5 102 127 7,04
6-10 yil 17 107,76 106,0 87 125 11,17
Toplamls ) 45y 19 10805 1030 84 142 19,09
Doyumu
Puam(Alg) 1620 yil 15 108,40 107,0 88 132 14,52
Ogretmen 21 vil
o yrve 10 106,90 104,0 93 126 10,73
uzeri
Toplam 71 109,15 108,0 84 142 14,00
1115yl 7 111,00 118,0 84 124 13,93
Toplam 1620 yil 6 109,50 1145 90 124 1436
Puam(Algy)
Yonetici 21 yil ve iizeri 8 110,88 1115 91 129 1356
Toplam 21 11052 113,0 84 129 1321
. 15y 10 116,10 116,0 84 141 2058
Toplam is
Doyumu 6-10 yil 17 112,88 110,0 84 143 1641
Puam
(istek) 11-15 y1l 19 109,37 108,0 82 139 1856
Ogretmen
16-20 y1l 15 110,00 115,0 74 153 22,85
21 yil ve 10 11310 112,0 82 134 17,36
uzeri
Toplam 71 11213 111,0 74 153 18,98
;f yilvedaha 112,86 101,0 102 143 1343
Toplam fs
Doyumu 16-20 yil 6 111,67 110,5 101 113 1259
z‘fa“‘.(l.s“’k) 2 yilveiizeri 8 113,38 127 82 148 15,81
onetici
Toplam 21 113,29 113,0 82 150 18,04

Sekil 14. Yonetici ve Ogretmenler Igin Alt Etkenler ve Toplam Is Doyumu Puanlar1 Bakimindan,
Meslekteki Kideme iliskin istek ve Algi Bulgulari
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Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezlerinde gérevde olan ve calismaya katilan
yonetici ve dgretmenlerde toplamda, mesleki kideme gore, is doyumunda anlamli bir

farklilik bulunmamustir.

Yoneticiler icin; toplam is doyumu puanlarma gére; Is doyumu puanlar
meslekteki kidem yili gruplari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
gostermemektedir (p > 0,05). Yoneticilerde, mesleki kideme gore, is doyumunda

anlaml bir farklilik bulunmamustir.

Ogretmenlik icin toplam is doyumu puanlarma gore; Ogretmenlerin %
26,76’s1 11-15 yildir bu meslekte g¢alismaktadirlar Toplam is doyumu puanlar
meslekteki kidem yili gruplari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
gdstermemektedir (p > 0,05). Ogretmenlerde, mesleki kideme gore, is doyumunda

anlamli bir farklilik bulunmamustir.

4.2.Tartisma

Is doyumu 6lgegi format1 geregi, istek ve algi durumlari verilerine gére
yapilan arastirmada, iki bagimsiz degisken olan yonetici ve 0gretmenin bireysel ve
orgiitsel etmenlere iliskin islerindeki durumlari ortaya konmaya ¢alisilmistir. Onceki
boliim ve basliklar altinda; 4 alt problem cercevesinde ele alinan, Ankara ili, Ozel
Egitim Mesleki Egitim Merkezlerinde gorevli, yonetici ve 0gretmenlerin genel is
doyumu diizeyleri, bu diizeyler arasindaki genel farkliliklar, her iki grup igin de
irdelenmis, ayrica 4 bagimsiz degisken (cinsiyet, yas, mezun olunan program ve
kidem), agisindan da farkliliklar arastirilarak, bazi bulgulara ulasilmigtir. Bu
boliimde; sayisal verilerine bulgular bdliimiinde detayli bir bigimde deginilen
arastirmanin, alt problemlerine gore bulgulari tartigilip yorumlanmustir.

Aragtirmanin 1. ve 2.alt problemleri; Ozel Egitim Mesleki Egitim
Merkezi kurumlarindaki yonetici ve 6gretmenlerin Is Doyum Diizeyleri nedir?,
ile ilgili olarak(yonetici-6gretmen icin) bulgulardan elde edilen sonuclar

paralelinde, tartisma gerceklestirilmistir.

Arastirma sonucunda, i doyumu puanlar1 yonetici ve dgretmenler agisindan

istek ve algi1 puanlar1 olarak ayri ayr incelendiginde; Ozel Egitim Mesleki Egitim
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Merkezleri yonetici ve 6gretmenlerinin, kisisel bilgiler anket sorular1 ve is doyumu
Olgek sorularina verdikleri yanitlar degerlendirilmis, gilivenirlilik testinden sonra
normal bir dagilimimin olup olmadigina bakilmstir. Istatistiksel olarak verilere gore,
dagilim her iki grup i¢in de normal bulunmus, normallik testi uygulanmasi
sonucunda, toplam is doyumu puanmin statiilere gore, normal dagilimdan geldigi
goriilmistir (p > 0,05). Yonetici ve Ogretmenlerde istek ve algi aritmetik
ortalamalarinin anlamli bir farkliligi gostermemesi nedeniyle (p > 0,05), is

diizeylerinde, anlaml1 bir farklilagsmaya rastlanmamustir.

Aritmetik ortalama siralamalarina bakildiginda ise; her iki grup i¢in (x = 2,95
-x = 3,06) araliginda ortalama deger puani goriilmiis olup, is doyum o6lgeginde
kullanilan besli likert 6lgegine gore de, bu puan araliginin, orta derecede verilen
yanitlarn isaret ettigi saptanmistir. Bu bulgular dogrultusunda, Ankara Ili, Ozel
Egitim Merkezi Egitim Merkezlerinde gérev yapan yoneticiler ile 6gretmenlerin is
doyumu diizeylerinin yiiksek bulundugu séylenemez. Arastirma sonucunda is doyum
Olcegine gore, yonetici ve Ogretmenlerin istek ve algt diizey puanlarinin aritmetik
ortalamalari, i doyumu puanlar1 olarak alt alta siralanmistir. Her iki grup toplami
icin yapilan siralamada, icret, birlikte calisilan kimseler ve gelisme yiikselme
olanaklar1 is doyum etkenlerinin, en diisiik ortalama puanlarini aldigi gériilmiistiir.
Hem yoneticiler, hem de 6gretmenlerde, alg1 ve istek etkenleri gostergelerine bakisin
hemen hemen ayn1 egilimde oldugu goriilmiistiir. Balci’nin (1985) yaptig1 arastirma
sonuclarina gore de, licret ve gelisme yiikselme olanaklari en diisiik aritmetik
ortalamaya sahip etkenler olarak goriilmiis, bu yonii ile aragtirmamizla da

ortiismustur.

Baska meslek alanlarinda da, yonetici ve personel agisindan benzer sonuglar
goriilebilir, bu sonuglar, olumlu ya da olumsuz olarak da degerlendirilebilinir.
Ancak, bulunan bu sonug, 6zel egitim mesleki egitim merkezleri yonetici ve
ogretmenleri i¢in, O6zel egitim okullarinda 6gretmenlik mesleginde beklentilerin
disiikliigii, degisim ve gelisime olan ilgisizlik gibi nedenler diisiintildiiglinde,
beklenen bir sonug olabilir. Bu durum, birgok arastirmaci tarafindan da is doyumu ile
iliskisine dikkat cekilen ve kuramlar boliimiinde degindigimiz, Herzberg’in ¢ift

etmen kurami ile agiklanacak olursa; “bireyin birincil gereksinimleri yani asgari
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kosullar karsilandigi zaman, doyum yoktur ama doyumsuzlukta yoktur, ancak
giidiileme etmenlerinin isin i¢ine katilmasi ile birey gereksinimine iliskin doyumu
saglamis olur.” Bu okullarda, is doyumunun yiiksek sinirlarda olmayiginin
nedenlerinden biri de giidiileme eksikligi olabilir, arastirildig1 ve iyi yonlendirildigi

takdirde gelisim saglanabilir.

Ancak bir baska agidan degerlendirecek olursak; ulasilan bu sonucun,
aragtirmanin evreninden, arastirma evrenini olusturan katilime1 sayisindan
kaynaklanabilecegi de diisiiniilmektedir. Tiim arastirma bulgular1 ve sonuglari
acisindan, arastirma evreni biyiltilerek, katilimer sayisi arttirlldiginda, farkl
sonuglar ¢ikabilecegi sayiltis1 da gozden kagirilmamasi gereken bir durumdur.
Neticede; bu okullarda yonetici ve Ogretmenlerin is doyumlarinin aritmetik
ortalamalara gore orta diizeyde bulunmasi, daha da iyilestirilemeyecegi anlamina

gelmemektedir.

Arastirmanin; 3. Alt Problemi olan Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezi
kurumlarindaki yonetici ve oOgretmenlerin genel anlamda is doyumu
diizeylerinde farkhilhik var mdir?, ile ilgili olarak, arastirma verilerinin analizi

sonucunda elde edilen bulgular, asagida tartisilarak degerlendirilmistir;

Ankara 1li, Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezlerinde gorevde olan ve
calismaya katilan, yonetici ve 6gretmenlerin verdigi yanitlarin analizinde, statiilere
ve i doyumu 6l¢eginin belirlenen boyutlarina gore, istek ve algilara gore, farkliliga
iliskin bagimsiz t testi sonuglarina bakildiginda, toplam is doyumu puanlari, p =
0,398 ile p = 0.691 araliginda oldugundan, istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
gostermemektedir (p > 0,05). Statiilere ve is doyumu 6l¢eginin belirlenen boyutlarina

gore, anlamli bir farklilik bulunmamastir.

Is doyum olgeginde verilerin ¢oziimlenmesi calismalari esasmna gore,
etkenlerin  aritmetik ortalamalart bulunarak, siralamalari yapildiginda ise;
yoneticilerin orgiitsel ortam, ¢alisma kosullar ve is ve niteligi etken siralamasi ile en
yiikksek puana sahip olduklari, birlikte ¢alisilan kimseler, gelisme ve yiikselme
olanaklar1 ve iicret etkenleri ile de en diisiik ortalama puana sahip olduklari

goriilmiistiir. Ogretmenlerde de; ilk {ic ve son {ic olarak siralamalar
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degerlendirildiginde, yoneticilerle ayni egilimi gosterdikleri ancak ilk ti¢iin kendi
icinde siralamasinda farklilik gosterdigi goriilmektedir. Bulunan bu sonucla ilgili
olarak, kisisel bilgiler gostergelerinden, yoneticilerin tamami, Ozel egitim
kurumlarinda kendi istekleri ile ¢alistiklarin1 soOylerken, arastirmaya katilan
ogretmenlerin % 73’1 kendi istekleri ile bu kurumlarda calistiklarini belirtmislerdir.
Bu soruya verilen yanittan hareketle takip eden soruda 6zel egitim kurumunda
calisiyor olmak sizin i¢in uygun bir i mi sorusuna yoneticilerin tamamina yakini
evet yanitin1 verirken, Ogretmenlerin % 69’u bu durumun kendilerine uygun
oldugunu ifade etmistir. Yani yoneticilerle 6gretmenler arasinda aritmetik ortalamaya
gore ilk tligce giren etkenlerdeki siralama farkinin bu durumdan kaynaklandigi
diisiiniilmektedir. Bir diger nedenin de, c¢alisilan statiiden kaynaklandig
diisiiniilmektedir. Ogretmenlerin 6grencilerle siirekli i¢ ige olmasi, ydneticilerin ise
ogretmenler kadar 6grencilerle diyalog halinde olmamasinin, bu sorulara verilen
yanitlara etki ettigi diisiiniilmektedir. Ayrica, Kabaday1 (1982) ;“Okul Miidiirlerinin
Liderlik Davranislar1 ile Ogretmenlerin Giidiilenmesi” arasindaki iliskiyi inceleyen
arastirmasinda, okul miidiirlerinin liderlik davraniglariyla, 6gretmenlerin is doyumu
arasinda dolaysiz bir iliski bulmus ve okul miidiirlerinin liderlik davraniglarinin,
ogretmenlerin gereksinim karsilama yetersizligi derecelerini belirlemede 6nemli bir
etken oldugu anlasilmistir. Bu durum, okul yoneticilerinin, olumlu tutum ve
davraniglarinin -~ 6gretmenlerin  giidiilenmesinde de Onemli oldugu goriisiinii
desteklemektedir (Kabadayi, 1982; s, 4-7). Tiim bu nedenlerden; 6zel egitim mesleki
egitim merkezlerindeki Ogretmenlerin kisisel Ozelliklerinin ve is arkadaslarina,
yoneticilerine ve 0Ogrencilerine yonelik tutumlarinin arastirilmasi, uygulamada

yeniliklere ve yeni diizenlemelere gidilmesine 151k tutabilir.

Egitim calisanlarinda, iki grup arasinda farkliliga baska bir agidan bakilan bir
arastirmada, Akgamete ve arkadaslari tarafindan yapilmistir. Ozel egitim alaninda
calisan Ogretmenlerin i3 doyumlarnin, engelli olmayan c¢ocuklarla c¢alisan
ogretmenlerin is doyumlarindan farklilagsmadigini saptadiklari arastirmalarinda, iki
gurubun is doyumlar1 arasinda fark olmamasi, engelli cocuklarla calismanin, is

doyumunda etkili bir etmen olmadigl, Ogretmenlerin c¢alistiklar1 ¢ocuklarin
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Ozelliklerinden bagimsiz olarak, islerinden doyum sagladiklar1 ya da saglamadiklar

seklinde yorumlanabilinir (Ak¢amete ve arkadaslari, 1998; s, 56).

Arastirmaya katilan yonetici ve 6gretmenlerin ¢alistiklar1 alan disinda farkl
bir programdan mezun olma durumlarinin, meslekteki yetkinliklerini etkilemedigi

gorilmiistiir.

Frekans dagilimlarina gore, yaptiklar isin kendilerine prestij ve sayginlik
kazandirdigim1 diistinen yoneticilerin orani, 6gretmenlere gére daha fazladir. Fakat
gercek mutlulugu isimde buluyorum ifadesine verilen yanitlara bakildiginda
ogretmenlerin de yoneticilerin de bu soruya yanit1 net olmamistir. iki grupta bu
soruya orta diizeyde katiliyorum yanit1 vermistir. Haliyle bu soruda kesin bir yargiya
varmak olanakli degildir. Ozdayi’nmn (1990) Istanbul Il sinirlar iginde, 1134
ogretmen iizerinde gerceklestirdigi “Is Doyumu ve Is stresinin Karsilastirmali
Analizi” adli arastirmasinda, doyumsuzluk gosteren etmen olarak mesleki giivence,
yonetim etmeninin ise orta diizeyde bir doyum oldugunu saptanmistir (Ozday1, 1990;
s, 353-355).Dolayist ile yoneticiler islerini Ogretmenlere gore daha saygin

bulmaktadirlar.

Calisma yasamlari boyunca egitimci olarak ¢alismayr diisiinmeyen
ogretmenlerin orami yoneticilere oranla daha fazladir. Ozel egitim kurumlarinda
mesleki yasamlarimi siirdiirmek isteyen Ogretmen ve yoneticilerin oranlari ise

birbirine paralellik gostermektedir.

Yonetici ve Ogretmenlere aldiklari maasla gecinmekte zorluk cekip
¢cekmediklerini sormus oldugumuz soruda, yoneticilerin ekonomik agidan daha rahat
olduklar1 goriiliirken Ogretmenlerin yoneticilere gore daha fazla ge¢im sikintisi
cekiyorum yanmiti verdikleri goriilmiistiir. Anket uygulanan iki grupta da alinan
maastan memnunun olunmadigr goriilmiistiir. Maas artislarinin fiyat artiglarinin
gerisinde kaldigimi ifade etmistirler. Kuramlar boliimiinde bahsettigimiz Wroom’un
beklenti kuramina gore; calisan1 ¢aba harcamaya iten gii¢, gelecek hakkinda
beklentileri ve gelecekte elde edecekleridir. Wroom bireylerin iki kosulda
calistiklarin1 belirtmistir. Bunlar ekonomi ve giidiidiir. Balc1 (1985) ise, “Egitim

Yéneticisinin Is Doyumu” adli arastirmasinda, “denekler en diisiik doyumu iicretten
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saglamaktadir”, sonucuna ulasmistir (Balci, 1985; s, 240-242). Hastalik, dogum,
6liim, tedavi gibi sosyal yardimlarin yine her iki gruptan ankete katilan katilimcilar
tarafindan yeterli bulunmadigi goriilmiistiir. Ekonomik durumlarnn hakkinda
memnuniyetlerini 6lgmek i¢in sormus oldugumuz takip eden sorularda her iki

gruptan katilimcilar egitim diizeylerine denk bir maag almadiklarini ifade etmistirler.

Is doyumu ile ilgili yapilan arastirmalar boliimiinde, verdigimiz iicretle ilgili
arastirma sonuglarindan biride; 6gretmenlik meslegini segme nedeninin, ticretin is
doyumuna etkisine iliskin algilamalarinin olusmasinda, 6nemli yer tutan etken,
olarak goriildiigiidiir. Alan yazin; Ogretmenlik meslegini, mesleki degerlerine,
Ogretme isine duydugu sevgiye odaklanarak secenlerin ekonomik nedenlerle
secenlerden daha yiiksek is doyumu yasadiklarini gdstermektedir. Ancak bununla
beraber yapilan farkli arastirmalarda da, Ogretmenlerin tcretleri artarsa daha
doyumlu hissettikleri yoniinde bulgular elde edilmektedir. Ote yandan iicret ile is
doyumu arasinda anlamli bir iliskinin olmadigini iddia eden aragtirma sonuglar1 da

bulunmaktadir. Yani, bu degiskene gore alan yazinda farkli sonuglar mevcuttur.

Orgiit igerisinde yiikselebilmek icin mesleki bakimdan yeterli olmak
gerekmektedir ifadesine, her iki gruptan katilimcilardan, bu ifadeye kesinlikle
katilmadiklarim1 ifade edenler olmustur. Ayn1 bigimde katilimcilar orgiit i¢inde adil
bir yiikselme politikasinin olmadigina inanmaktadirlar. Orgiit ile ilgili sorulmus olan
bir diger soru yetenek ve becerilerin gelisimi i¢in Orgiitiin destek olup olmadigidir.
Bu soruda da her iki gruptan katilimcilar olumsuz yonde yanit vermislerdir.
Kendilerine bu konuda destek verilmedigini ifade etmislerdir. Bu yaklagimlarin da
arastirmamizda, gelisim ve ylikseleme olanaklar1 etkeni aritmetik ortalama
siralamasin1 olumsuz yonde etkiledigi gortilmiistiir. Kornhauser’in arastirmalari,
ozellikle yeteneklerini kullanma ve kendini gelistirme olanagi vermeyen isle ilgili
etkenlerden kaynaklanan doyumsuzlugun, ruh saghgi {izerinde olumsuz etkileri
oldugunu gostermistir (Baysal,1981). Bu gibi durumlar yonetici ve personel, her iki
taraf icin de is doyumsuzluguna neden olabilmektedir. Arastirmanin, is doyumu ile
ilgili kuramlar boliimiinde bahsedilen kuramlarda da, bu konularla ilgili yaklasim
tarzlarma iliskin tespitler bulunmaktadir. Ornegin; Is doyumu ile ilgili kuramlar

boliimiinde de degindigimiz, Herzberg, Iki Etmen Kuraminda; yoneticilerin is

107



ortaminda doyumsuzluga neden olan durumlari belirleyip, ortadan kaldirmak igin
hareket ettigi takdirde, is ortaminda siikineti saglayabilecegi yoniinde yaklagimi
bulunmaktadir. Mc Celland’in Ihtiyaglar Kuraminda ise, giidiilemeyi agiklarken 3
giicten soz edilmektedir. Kisilerin gelisme giidiisii, basarma arzusu i¢inde oldugu,
digerlerini etkileyerek, belirli bir yonde davranmalarini saglayabilecegi, biitiin bunlar
icinde digerleri ile yakin iliskiler icinde oldugu takdirde, bu gereksinimlerini
giderebilecegi, soylenmektedir. Bu nedenlerle; egitim kurumlarinda gérev yapan
yoneticilerin, kisisel ozelliklerinin ve personeline yonelik tutumlarinin arastirilmasi,
bu alanlardaki gereksinim ve beklentilerin belirlenmesi, uygulamada yeniliklere ve
yeni diizenlemelere gidilmesine yol agabilir. Gelisimle ilgili olarak, yoneticiler
kendilerine fayda sagladiklarina inandiklari hizmet i¢i egitim olanagi bulduklarinm
ifade ederken, 6gretmenler boyle bir olanaklarinin bulunmadigini ifade etmistir. Bu
durum yine daha oOnce ifade ettigimiz gibi, statiilerden kaynakli olabilir.
Ogretmenlerin siirekli derse giriyor olmalari, mesai saatleri igerisinde, hizmet igi
egitimleri olanakli kilmamaktadir. Bu nedenle okul drgiitlerinde yaz ve giiz seminer
dénemlerinin 6gretmenlerin gelisimi i¢in ¢ok iyi planlanip, organize edilmesi 6nemli

goriilmektedir.

Egitim ortamina iliskin arag, gereg, laboratuvar, islik, atdlye, miizik odas1 gibi
gereksinim duyulan donanim, her iki grup tarafindan yeterli bulunmustur. Ayni
bicimde binalarin temiz ve kullanighh oldugu kanaati her iki grup tarafindan da
belirtilmistir. Okul binasi olarak tercih edilen ¢evrenin dogru bir yerde tercih edildigi

yine her iki grup tarafindan ifade edilmistir.

Orgiitiimde hak ettigim saygiyr goriiyorum ifadesine, 6gretmenlere nispeten
yoneticilerin daha ¢ok katildigi goriilmektedir. Her iki grup {stleri ile iyi iliskiler
kurdugunu ifade etmistir. Ogretmen ve yoneticilerin, dgrencileri ile ve iistleri ile
kurmus olduklar iliskiden memnuniyet oranlari birbirine ¢ok yakindir ve olumlu
yonde goriis bildirmislerdir. Bu durumda aritmetik ortalama siralamalarinda, 6rgiitsel
ortamlar puanlarina olumlu yonde yansimistir. Ancak mesai arkadaslar1 ile ilgili
olarak O6gretmenelerin ve yoneticilerin birbirleri ile iyl ge¢inmeleri yoniinde diisiik
bulgulara rastlanmistir. Bu durumun da arastirmamizda, birlikte ¢alisilan kimseler

etkeni aritmetik ortalamasi puanlarini, olumsuz yonde etkiledigi, artmetik ortalama
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siralamasindan goriilmiistiir. Ustleri ile iyi iliskiler kurdugunu énceki sorularda ifade
eden her iki gruptan katilimcilar, yOneticimi seviyorum ifadesine negatif
yaklasmislardir. Yiikselmek icgin yeterli sansa sahip oldugumu diisiiniiyorum
ifadesine her iki grupta katilmadigini ifade etmistir. Calistiklar1 kurumda haddinden
fazla ¢ekisme oldugunu ifade eden yonetici ve Ogretmenler islerinden
hoslanmadiklarini ifade etmistir. Kuramlar boliimiinde bahsettigimiz ERG Kuramu,
lic temel varsayimdan olusur, gereksinimlerin doyurulmasi, istek gliclenmesi ve istek
hiisran1. Bu varsayimlara gore; oOrgiitlerde yoneticiler c¢alisaninin istek ve
beklentilerini gerceklestirdiginde, istekler daha da artacak, artan bu istekler
gerceklesmeyince de galisanlar tiziilecek, is doyumsuzluguna yol acacak davranislar
sergileyebilecektir. Bu durum hem yonetici hem de Ogretmenler igin de gecerli

olabilmektedir.

Arastirmada; 4. Alt Problem olan Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezi
kurumlarindaki yonetici ve 6gretmenlerin; cinsiyet, yas, , kidem, mezun olunan
program degiskenlerine gore, is doyumu diizeylerinde farkhlhik var mmdir?,
Sorusuna yamit olarak, arastirma verilerinin analizi sonucunda, asagidaki

bulgulara ulasilmistir;

Degiskenlere ait bulgular, alt problemdeki sirasiyla ele alinmistir;

Cinsiyet

Ankara Ili, Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezlerinde gorevde olan ve
calismaya katilan yoneticilerin, frekans dagilimlarina gore; % 47,62’si kadin iken %
52,38’1 erkek; dgretmenlerin ise % 71,8’1 kadin iken % 28,2°si erkektir. Calisan
kadin ve erkek yoneticilerin sayilar1 bakimindan, erkek yonetici sayist kadin yonetici
sayisindan daha fazladir. Ogretmenlerde ise frekans dagiliminda, kadin &gretmen
sayisinin, erkek Ogretmenlerden daha fazla oldugu goriilmektedir. Arastirma
bulgularimiza gore; yonetici ve 6gretmen, toplam is doyumu puanlari sonuglarina
bakildiginda, cinsiyetler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gériilmemis,

(p > 0,05), bilimsel sonuglara gore herhangi bir farklilagsma bulunmamastir.

Yurt i¢i aragtirmalar boliimiinde daha 6nce deginmis oldugumuz arastirmalar,

yas ve cinsiyetle ilgili bulgularrmzla benzesmektedir; Ozdayr (1990), stres
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diizeylerini ortaya koymayi amagladigl arastirmasinda, 6gretmenlerde doyum ve
stres yaratan etmenleri incelemis ve buldugu sonuglardan birisi de, “6gretmenlik
meslegi giderek daha ¢ok kadinlar tarafindan tercih edilen bir meslek haline
gelmektedir.”olmustur. Bu arastirmamizda da, aritmetik ortalamalara bakildiginda
frekans dagilimlarina gore, kadin dgretmenlerin orani erkek 6gretmenlere gore daha
fazla bulunmustur. Dolayist ile arastirmamiz bu baglamda Ozdayi’nin arastirma
bulgulariyla ortiismektedir. Senyiiz, (1999; s, 61), farkli mesleklerde inceledigi is
doyumu arastirmasinda, tiim mesleklerde (Polis, hemsire-saglik memuru, banka
memuru, miihendislik, Ogretmenlik) erkeklerin kadinlara oranla daha fazla is
doyumuna sahip olduklarini ortaya c¢ikarmistir. Ogretmenlerde ise is doyumunu
olusturan her bir alt boyutta cinsiyet farkliliklarina rastlanmamustir. Her iki cinsiyette
de kontrol ve bagimsizligin kendilerinde toplanmasi farkliligin olmamasina yol acan
etken olarak gosterilmektedir. Arastirmada kadinlarin is yasantilar1 disinda annelik,
ev kadinlig1 ve eslik rollerini de iistlenmis olmalar1 erkeklerin, kadinlara kiyasla
islerinden sagladiklari doyum derecesinin yliksek olmasi sonucunu dogurabilecegi
ileri siiriilmiistiir. Dolayis1 ile yonetici olan ya da olmayan erkek dgretmenlerde is
doyumunun daha fazla bulunmus olmasi, arastirma agisindan anlamli goriilmiis olup,
nedenlerinin aragtirilmasinin is doyumunun arttirilmasina ve egitim sistemine katki

saglayacag disiiniilmektedir.

Yas

Ankara Ili, Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezlerinde gorevde olan frekans
dagilimlarina gore calismaya katilan yoneticilerin cogunlugu 41-50 yas grubunda (%
57,14) iken, dgretmenlerin ¢ogunlugu 31-40 yas grubundadir (% 42,3).Arastirma
bulgular1 degerlendirildiginde, toplam, yonetici ve Ogretmen is doyumu puanlar
sonuglarina gore, yas gruplart arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik

goriilmemistir. (p > 0,05),herhangi bir farklilasma bulunmamustir.

Kuramsal cerceve de bahsedilen bir arastirma da; Is doyumu ile iliskisi olan
degiskenlerden birisi olan “yas” degiskeni ile ilgili yapilan ¢alismalardan elde edilen
sonuglarla ilgili olan Sigr1 ve Basim’in arastirmasidir. Arastirmaya gore; yas
degiskenine iliskin genelde {i¢ goriis mevcuttur. Birinci goriise gore, is doyumu ile

yas arasindaki iliski yasa gore “U” harfi seklinde bir egriye uygun 06zellik
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gostermektedir. Yani, erken yasta “yiiksek™, orta yaslarda “diisiikk” ve ileri yaslarda
“yiiksek” bir is doyumu sergilenmesi s6z konusudur. Ikinci goriise gore, is doyumu
yas ilerledikge artis gostermektedir. Son goriise gore ise, yas ve is doyumu belirli bir
yasa kadar dogrusal artis gostermekte ve bundan sonra diislise gegmektedir ( S1gr1 ve

Basim, 2006).

Bir diger arastirmadan bahsedecek olursak,“Kadin ve Erkek Orta Kademe
Yéneticilerinin Is Doyumu Farkliliklar1” arastirmasi bulgularinda Ertop (1986), is
doyumuyla egitim diizeyi, i doyumuyla isteki ¢alisma siiresi, is doyumuyla yas
arasinda erkeklerin daha doyumlu olduklar1 sonucuna varmistir. Bu aragtirmamizda
da yoneticilerde, frekans dagilimlarina gore erkek yoneticilerin is doyumlarinin,
kadin yoneticilere oranla, biraz fazla oldugu goriilse de, yonetici ve Ogretmen is
doyumu toplam puanlarinda(p > 0,05) oldugundan, anlamli bir farklilasma

bulunamamustir.

Mezun Olunan Program-Alan

Ankara Ili, Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezlerinde gorevde olan ve
calismaya katilan yoneticilerin % 60’1 ve 6gretmenlerin % 43,28 si brans dersleri,
rehberlik ve farkli alan mezunlaridir. Analiz sonuglari, i doyumu toplam puanlarina
gore; mezun olunan program gruplart arasinda, istatistiksel olarak anlamli bir
farklilk gdstermemektedir (p > 0,05). Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezlerinde
gorevde olan ve c¢aligmaya katilan yOnetici ve Ogretmenlerde toplamda, mezun

olunan programa gore, is doyumunda anlamli bir farklilik bulunmamastir.

Meslekteki Kidem

Ankara 1li, Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezlerinde gorevde olan ve
caligmaya katilan yoneticilerin % 66,67’si, caligmaya katilan Ogretmenlerin %
61,97’sinin, 1-3 yildir su an bulunduklar1 okulda c¢aligmakta olduklar1 frekans
dagilimlarindan anlasilmaktadir. Analiz sonuglari, i3 doyumu toplam puanlarina
gore; kidem gruplar1 arasinda, istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
gostermemektedir(p > 0,05). Arastirmaya katilan yonetici ve 0gretmenlerde toplam
puanlarda, mesleki kideme gore, toplam is doyumunda anlamli bir farklilik

bulunmamaistir
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4.2.1. Sonuc ve Oneriler

Bu alt baslik altinda; Ankara Ili, Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezlerinde gérev
yapan, yonetici ve 6gretmenlerin is doyumu diizeyleri ile ilgili arastirma sonuglarina

ve Onerilere yer verilmistir.

Sonuglar:

1) Ankara Ili, Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezlerinde gérevde olan ve
calismaya katilan yonetici ve 0gretmenlerden elde edilen bulgular dogrultusunda,
istek ve algi puanlari ortalama degerleri bakimindan, anlamli bir farklilasma
goriilmemistir. Dolayist ile is doyum diizeyleri arasinda da, istek ve algi ortalamarina
gore anlamli bir farklilik goriilmemektedir. Is doyumunun genel olarak “orta”
diizeyde yogunlastig1 ve yliksek diizeyde bir is doyumsuzlugunun yasanmadig tespit

edilmistir.

2) Ankara ili, Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezlerinde gérevde olan ve
calismaya katilan, yonetici ve 6gretmenlerin kisisel bilgiler ve is doyum 6l¢egi anket
sorularina verdigi yanitlari analiz edilmistir. Statiilere ve Is Doyumu Olgeginin
belirlenen etkenlerine gore, her iki gruba ayr1 ayr1 yapilan Farkliliga Iliskin Bagimsiz
t Testi sonuglarina bakildiginda, toplam is doyumu puanlari, p = 0,398 ile p = 0.691
araliginda oldugundan, istatistiksel olarak anlamli bir farklilik géstermemektedir (p >
0,05). Yapilan tim analiz sonuglarindan elde edilen is doyumu toplam puanlari,
statlilere gore, yonetici ve 0gretmenlerin i doyumu diizeylerinde genel anlamda,

anlaml bir farklilagsma gostermemektedir.

3) Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezi kurumlarindaki yonetici ve
Ogretmenlerin cinsiyet, yas, kidem ve mezun olunan program degiskenlerine gore,
istek ve algilar toplam is doyumu aritmetik ortalama puaninda ve is doyumu
diizeylerinde anlamli bir farklilagma bulunmamistir (p > 0,05).Yonetici ve
Ogretmenlerin  yukaridaki gosterilen 4 bagimsiz degiskene gore, i1s doyumu

diizeylerinde anlamli bir farklilagma bulunmamaktadir.
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Oneriler

1)Aragtirmada frekans analizlerine gore; mesleki bakimdan yeterli olmanin,

2)

3)

4)

orgiit icerisinde yiikselmek icin bir gereksinim olmadigr inanci
gorilmektedir. Bu dogrultuda her iki grupta orgiit igerisinde adil bir
yikselme olmadigmma kanaat getirilmistir. Milli Egitim Bakanligi’nda
icinde bulundugumuz yil iginde, okullarda yapilmaya c¢alisilan
yapilandirmada, yoneticiligin Ogretmenligin yaninda yapilan 2. gorev
olarak uygulanmasinin 6niine gececek bir ¢alisma ile desteklenerek liyakat
esaslt uygulamalarin Oniiniin agilmasi, 6zel egitimde “egitim-6gretimde”
kalite artisina dolayisi ile de egitimcilerin is doyumlarinin arttirilmasina,

neden olabilir.

Katilimcilarin orgiitlerini, ekonomik gereksinimlerini karsilamada yetersiz
buldugu, tcretlerinin de kendi gereksinimlerini karsilamada yetersiz
oldugunu sdylemek olanaklidir. Alinan maaglarin egitimciler tarafindan
yeterli bulunmadigi, goriilmektedir. Gerekli iyilestirilmelere gidilmesi, is

doyumunun arttirilmasina yol acabilir.

Arastirmamizda; farkli alan mezunu olma ile ilgili sorularimiza verilen
yanitlar anlamli farklilik olusturmamistir. Bunun arastirma evreninin
kiiglik olusundan kaynaklandigi disiiniilmektedir. Benzer bir arastirma
Tiirkiye genelinde yapilabilir. Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezlerinin
gelisimine katki saglamak amaci ile bu okullarin olasi sorunlarinin tespit
edilerek, bu konuda iyilestirmelerin yapilmasi, egitim hizmeti veren,
yonetici ve d6gretmenlerin is doyumlarinin gelisimine, ayrica gelecekte bu
alan1 segecek 6gretmen adaylarin gelisimine katki saglayabilir. Bu amagla;
aragtirma konusunun, evreninin biiyiiltiilerek yapilmasinin, katilimer sayist
arttirildiginda olasi farkliliklarin bulunmasina ve ilgili alanlarda gelisimin

saglanmasina katki saglayacag diistiniilmektedir.

Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezlerinin 6rgiitsel yapisinda
degindigimiz gibi, liniversitelerle isbirligine gidilerek, 6zel egitim alaninda

Ogretmen yetistirilen programlar disinda, 6zel egitim meslek alan dersleri
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5)

ve Ozel egitim brang(Beden Egitimi, Resim, Miizik vb.) programlarinda da
0zel egitim mezunu 6gretmen adaylarinin yetistirilmesinin, genel anlamda,
iilkemiz egitimine, 6zel egitim alanina ve, 6zde ise 6gretmen adaylarina,
dogrudan da oOgrencilere katkilarinin olup olmayacaginin arastirilmasi

gerektigi diigiiniilmektedir.

Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezleri ile ilgili miifredat program
geregi,”meslek ve brans, din Kkiiltiirii ve ahlak bilgisi 6@retmenleri”’nin
bu okullarda derse girmesi gerekmektedir. Egitim sistemimizde d6gretmen
atamada yer alan mevcut, norm sistemi geregi, yukarida bahsettigimiz
mevcut alan 6gretmenleri, bu okullarda, herhangi bir egitim verilmeden
atanarak calismaya baglamaktadirlar. Bu derslere 6zel egitim 6gretmenleri
ile birlikte giriyor olmalar1 da, bu 6gretmenlerin is doyumu ve 6grencilere
verilen egitim agisindan, ayrica arastiritlmasi gereken bir durumu daha

ortaya ¢ikarmakta oldugu diistiniilmektedir.

6) Ogretmenlik gorevine atanabilecek 6gretmenler igin, {iniversitelerde son

birka¢ yil i¢inde, 6zel dgretim derslerinin verilmeye baslanmis olmasi,
ozel egitim mesleki egitim merkezlerinde, yeterli olmasa da, ¢cok yeni ve
olumlu bir olusumdur. Mevcut Ogretmenlerin her zaman bu okullara
atanabilecegi goz oniinde bulundurulacak olursa, yapilacak diizenlemelerin
arttirtlmasinin, bu okullardaki egitimin kalitesinin yiikseltilebilmesi
acisindan, onemli, arastirilmasi ve degerlendirilmesi gereken, bir konu

oldugu distiniilmektedir.
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Sonug olarak; Egitim sistemimiz i¢inde yer alan “6zel egitim” sisteminin,
yonetim boyutunda hassasiyetle ele alinmasi gerekmektedir. Calisani
harekete gecirebilmek, orgiit ortamlarini iyilestirebilmek,
gereksinimlerinde  doyuma  ulagsmast i¢in  bireyleri  etkileyip,
isteklendirmek oOrgiitlerin siirekliligi i¢in Onemlidir. Nedensel ve ara
degiskenlerin bilimsel anlamda ele alinmasi ile planlama, uygulama
asamalarinda siireclerin 1yi takip edilmesinin, sonu¢ degiskenlerinde
kendini gosterecegi bilinmektedir. insan kaynaklar1 da is doyumunu,
orgiit ve yonetimin biitlinlestirici islevi olarak betimlemektedir. Yapilan
bu aragtirmanin sonug¢ ve onerilerinin, sektorde ¢alisanlara fayda saglayip,
Ozel egitimin gelistirilmesine ve {llkemiz egitim sistemine katki
sunabilecegi, yeni diizenlemelere gidilmesine yol agabilecegi,

uygulamalara 151k tutabilecegi diisiiniilmekte ve umut edilmektedir.

115



KAYNAKCA

Acar, M. (2004). Orgiitsel yonetim. Ankara: Nobel Yaymncilik.

Acikalin, A. (1996). Cagdas Orgiitlerde Insan kaynagimn Yonetimi. Ank.: Pegem
Yaylari, Yayin No: 7.

Akcamete A. G. (2009). Genel egitim okullarinda ozel gereksinimi olan ogrenciler
ve ozel egitim (2. bask1) Ankara: Kok Yayincilik

Akcamete, G. ve Kaner, S. (1999). Cumhuriyetin 75 Yilinda Cocuga Yénelik Ozel
Egitim Calismalari. 2. Ulusal Cocuk Kiiltiirii Kongresi: Cumhuriyet ve Cocuk,
No: 2, 395-405. Ankara: Ankara Universitesi Cocuk Kiiltiirii Arastirma ve
Uygulama Merkezi YayinlariAk¢amete, G., Kaner, S. and Sucuoglu, B. (2001).
Osretmenlerde Tiikenmigslik, Is Doyumu ve Kigilik (1. Basim). Ankara: Nobel
Yaynlari.

Akgamete. G., Kaner. S. And Sucuoglu. B. (1998). “Engelli ve Engelli Olmayan
Cocuklarla Calisan Ogretmenlerin Tiikenmislik ve Is Doyumu Diizeyler
Arasindaki Iliskinin Karsilastirmali Olarak Incelenmesi” Altinct Ergonomi
Kongresi Serbest Bildiri, s.73. Milli Prodiiktivite Merkezi Yayinlari, Ankara.

Akgiin, A., Can, H. ve Kavuncubasi, S. (1995). Kamu ve Ozel Kesimde Personel
Yonetimi. Ankara: Siyasal Kitabevi.

Akgiindiiz, S., (2006), “Orgiitsel Stres Kaynaklarimn Calisanlarmn 1s Tatmini
Uzerindeki Etkisi Ve Banka Calzwnlarz Icin Yapilan Bir Arastirma”, Yiiksek
Lisans Tezi, [zmir:Dokuz Eyliil Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisi.

Akinci, Z. (2002). “Turizm Sektoriinde Calisan Doyumunu Etkileyen Faktorler: Bes

Yildizli Konaklama Isletmelerinde Bir Uygulama”, Akdeniz I.LB.F. Dergisi,
(4), 1-25.

Akkan, 0. (2008). Milli Egitime Baglh Meslek Okullarinda Gorev  Yapan
Ogretmenlerin Is Tatmini. Yayimlanmamis Yiksek Lisans Tezi, Yeditepe
Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Istanbul.

Akkutay, U. (1984). Enderun Mektebi. Ankara: Gazi Egitim Fakiiltesi Yayinlar1 No:
4

Aksu, S. (1998). Hizmet Isletmelerinde Is Tatmini. Yaymlanmamis Yiiksek
LisansTezi. Marmara Universitesi.

116



Alig, M. (1985). “Okul Miidiirlerinin liderlik Davranislar: ile ogretmen Morali
Arasindaki  Iliskiler”. Yayinlanmig Doktora Tezi, Hacettepe
Universitesi.Ankara.

Altinisik, S. ( 1997).”Orgiitsel etkililikte is doyumunun etkisi”. Egitim Yonetimi
Dergisi, Y1l 3, Say1 2. Bahar 1997. ss. 135-153.

Altunisik, R. ve digerleri. (2007). Sosyal bilimlerde arastirma yontemleri. Sakarya:
Sakarya Yayincilik.

Ardig, K. ve Bas, T. (2001). “Kamu ve Vakif Universitelerinde Akademik Personelin
Is Tatmin Diizeyinin Karsilagtirilmast”, 9.Ulusal Yonetim ve Organizasyon
Kongresi s.479-485, Haziran, Istanbul.

Ardig, K. Ve Bas, T. (2001). Job Satisfaction in Public and Private University
Academics of Turkey: A Comparative Study, Ulusal Yonetim ve Organizasyon
Kongresi. 24-26 Mayis. Silivri, Istanbul.

Arik, 1.A., (1996). Motivasyon ve Heyecana Giris, istanbul: Elif Ofset

Arsoy, S. (1999). Mesleki Rehberlik Hizmeti Veren Kurumlarin Durum Saptamast.
Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, I.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii, istanbul.

Aslan, O. ve Akbayrak, N.(2003). Hemsirelerde Is Doyumu.

Asan, O. (2001). Yénetim ve Organizasyon. (Editor:S.Giiney), Ankara: Nobel Yayin
Dagitim

Atakli, A., Dikmetas, E. ve Altiisik, S.(2005). Universite Hastanelerinde (;ahsan
Yonetici ve Klinik Sekreterlerinin Is Doyumu. Hacettepe Saghk Idaresi
Dergisi Cilt:7, 10.

Ataman, A. (1997). Tiirkiye’de Ozel Egitime Yeni Yaklasimlar. Milli Egitim Dergisi.

Ayan, S, Kocacik, F, ve Karakus, H. (2009). Lise 6gretmenlerinin is doyumu diizeyi
ile bunu etkileyen bireysel ve kurumsal etkenler: Sivas merkez ilge Ornegi.
Anadolu Psikiyatri Dergisi Sayr 10, 18-25.

Aydm, D. (2006). Egitim kurumlar: ¢alisanlarinda is doyumu (Yayimlanmamis
Yiksek Lisans Tezi), Istanbul. Marmara Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisti.

Aydin, M. (1984). Orgiitlerde Catisma. Ank.: Bas-Yay Matbaast.
Aydin, M. (2000). Cagdas egitim denetimi. Ankara: Hatipoglu Yaymlari.

Aydin, M. (2005). Egitim yonetimi. Ankara: Hatipoglu Yayinlari.

117



Aydogan, Z. F. (2004). Orgiit Kiiltiirii ve iklimi. Gazi Universitesi Ticaret ve Turizm
Egitim Fakiiltesi Dergisi. (2); 203-215.

Aytag, S. (2005) Calisma Yasaminda Kariyer (Yonetimi, Planlamasi, Gelisimi ve
Sorunlart), Bursa: Ezgi Kitabevi.

Aytag, S. ve Keser, A. (2002). Issizligin calisan birey iizerindeki etkisi: Issizlik
Kaygisi  Is-Giig,Endiistri  Iliskileri ve Insan  Kaynaklari — Dergisi
http://www.isgucdergi.org/ Yil: 2002/ Cilt: 4 Sayi: 2 Sira: 1/ No: 48 /
http://www.isguc.org/?p=makale&id=48&cilt=4&sayi=2&yil=2002.

Babiiroglu,0.(2003) Egitimin Gelecegi Universitelerin ve Egitimin Degisen
Paradigmas:. Sabanci Universitesi Yayinlari.Istanbul.

Bacanli, F. (2012)Ozellik Faktér Uyumlu Kuramalar.(Editor). Yesilyaprak, B.
Mesleki Rehberlik ve Kariyer Danismanligi Kuramdan Uygulamaya.
(2.Baski1).Ankara,.Pegem Yayincilik.

Bakan, I. ve Biiyiikbese, T. (2004). Orgiitsel iletisim ile is tatmini unsurlar
arasindaki iliskiler: Akademik Orgitler i¢in bir alan arastirmast. Akdeniz
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimleri Fakiiltesi Dergisi. Cilt 7, Antalya.

Balci, A. (1983). “Is Doyumu ve Egitim Yonetimine Uygulanmasi”, Ankara
Universitesi Egitim Bilimleri Dergisi, 16,(1), 575-586.

Balci, A. (1985) Egitim Yoneticilerinin Is Doyumu. Yayimlanmamis Doktora Tezi,
A.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara.

Balci, A. (2001). Sosyal bilimlerde arastirma: yontem, teknik ve ilkeler. Ankara:
Pegem A Yayinlari.

Balci, A. (2003) Orgiitsel Sosyallesme, Kuram, Strateji ve Taktikler. Pegem A
Yaymcilik. Ankara.

Balci, A. (2003). Etkili Okul Ve Okul Geligtirme. Ankara:Pegem A Yayincilik.

Balci, B. (2004). Milli egitime bagh meslek okullarinda gérev yapan ogretmenlerin
is tatmini. Yayimnlanmamis yliksek lisans tezi, Marmara Universitesi, [stanbul.

Balci, A. (2005). Sosyal Bilimlerde Arastrma: Yontem, Teknik ve Ilkeler.
(6.Baski).PegemA Yayincilik. Ankara.

Baltas, A. ve Baltas, Z. (1993), “Stres ve Stresle Basa Cikma Yollar:”, Remzi
Kitapevi, Istanbul.

Baltas, A. ve Baltas, Z. (2004). Stres ve basa ¢ikma yollar: (21.Baski). Istanbul:
Remzi Kitabevi.

Baltas. Z.(2011). Kurum I¢i Ko¢luk. Remzi Kitabevi. Istanbul.

118



Barutcugil, 1. (2004). Stratejik Insan Kaynaklar: Yonetimi. Birinci Bask1. Istanbul:
Kariyer Yayincilik.

Basalp, N. (2001). flkokul égretmenlerinin is doyum diizeylerinin karsilastiriimast,
Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Sakarya: Sakarya Universitesi.

Bagaran, I.E. (1979) “Bes Bakanliktaki Yonetmenlerin Yonetimde Insan Iliskilerine
1liskin Tutumlar:” Yaymlanmamis Dogentlik Tezi,A.i. Egitim Fakiiltesi.

Basaran, 1.E. (2000). Orgiitsel davrams-insamn iiretim giicii. Ankara, Feryal
Matbaasi.

Basaran, 1.E. (2004). Yonetimde Insan Iliskileri, Ankara: Nobel.

Batu, S. ve Topsakal, M. (2003). Ozel Egitim Danismanligi Siireci ve Bir
Danismanlik Ornegi Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi Ozel
Egitim Dergisi. 4(1) 19-29.

Baysal,A.C. (1981). Sosyal ve Orgiitsel Pisikolojide Tutumlar. Yaymlanmis Doktora
Tezi.Yal¢m Ofset Matbaasi, Istanbul.

Bilir, P. ve Ay, U. (2007). Genglik ve Spor Genel Midirligiiniin Orgiit Iklimi ve
Calisanlarin Katilimla Ilgili Algilamalari. Spormetre Beden Egitimi ve Spor
Bilimleri Dergisi. V 1. 43-50.

Bingdl, D.(1998). Insan Kaynaklar: Yénetimi. Beta Yayim. Istanbul.

Bucak, E. B. (2002). Abant izzet Baysal Universitesi Egitim Fakiiltesinde Orgiit
Iklimi: Yonetimde Ast-Ust Iligkileri. Mugla Universitesi SBE Dergisi, Say: 7.

Budak, G.,Siirgevil, O. (2005). Tiikenmislik ve Tiikenmisligi Etkileyen Orgiitsel
Faktorlerin ~ Analizine Iliskin  Akademik Personel Uzerinde Bir
Uygulama.Dokuz Eyliil Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Dergisi, 20(2), 95-10

Bursalioglu, Z. (1994). “Okul Yénetiminde Yeni Yapi ve Davranig”, Ankara: Pegem
Yaymcilik.

Bursalioglu, Z. (1999) “Okul yénetiminde yeni yapi ve davranis” (11.bs.) Ankara:
Pegem.

Bursalioglu, Z. (2000). Egitimde YoOnetimi Anlamak ve Sistemi Coziimlemek.
Pegem A Yaymecilik, Ankara.

Bursalioglu, Z. (2002). “Okul Yoénetiminde Yeni Yapr ve Davramis”. Pegem
Yaymcilik, Ankara.

Bursalioglu, Z. (2005). Okul Yénetiminde Yeni Yapir ve Davranis. On {igiincli Baski.
Ankara, Pegem A Yaymcilik.

119



Bursalioglu,Z. (1982) “Okul Yonetiminde Yeni Yapr ve Davranis” Altinct baski
Ankara: A.U.Egitim Fakiiltesi Yaymlar1 No,107.

Biiyiikbese, T ve Bakan, I. (2004). Orgiitsel Iletisim ile Is Tatmini Unsurlari
Arasindaki Iliskiler: Akademik Orgiitler I¢in Bir Alan Arastirmasi. Akdeniz
LIB.F. Dergisi. 7.

Biiyiikoztiirk, S. (2002). Sosyal bilimler igin veri analizi el kitabi: istatistik,
arastirma deseni, SPSS uygulamalart ve yorum. Ankara: Pegem A Yayinlari.

Biiyiikoztiirk, S. ve digerleri. (2008). Bilimsel Arastirma Y ontemleri, Ankara, Pegem
Akademi.

Biiyiikoztiirk, S., Cakmak, E.K.; Akgiin, O.E.; Karadeniz, S. ve Demirel, F. (2011).
Bilimsel aragtirma yontemleri. Ankara: Pegem Yayincilik.

Can, H. (1992). Organizasyon ve Yonetim. Adim Yayinlari, Ankara

Canbay, S. (2007). Ilkégretim okullarinda calisan Ggretmenlerin is doyumu ve
denetim odagu iliskisi. Izmir. Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Dokuz
Eyliil Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii.

Celep, C. (2000). Egitimde Orgiitsel Adanma ve Ogretmenler, Am Yaymncilik,
Ankara.

Cakir, O. (2006). Ucret Adaletinin Is Davramslar Uzerindeki Etkiler, Kamu
Isletmeleri Isverenleri Sendikas1 Yayinlari, Temmuz, Ankara.

Calik, C ve Sehitoglu, E. (2006). Okul Miidiirlerinin Insan Kaynaklari Y&ntemi
Islevlerini Yerine Getirebilme Yeterlilikleri. Milli Egitim Dergisi, 94-109.

Calik, T. (2003). Yonetimde problem ¢ézme teknikleri. Ankara, Nobel Yayincilik.

Cekmecelioglu, H. G.(2005). Orgiit Ikliminin Is Tatmini ve Isten Ayrilma Niyeti
Uzerindeki Etkisi: Bir Arastirma. Cumhuriyet Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Dergisi, 6( 2); 23-30.

Celik, V. (1987). Teknik ogretmenlerin is doyumsuzlugu ve dgretmenlikten
ayrimalarina  etkisi. Yayimlanmamus Yiksek Lisans Tezi, Ankara
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara.

Celik, V. (2000). Okul kiiltiirii ve yonetimi. (2.Bask1). Ankara: Pegem Yayincilik.

Celikdz, N. (2004). Bir meslek olarak dgretmenlik ve etigi., M.C.Ozdemir.(Editor).
Ogretmenlik meslegine giris. Ikinci Baski. Ankara. Asil Yaymcilik, ss.335-394.

Celikten, M. (2001). Okul yoneticilerinin problem ¢ozme becerileri, Egitim Yonetimi
Dergisi, 27, ss. 297-309.

120



Cetin, C. (2004). Ozel Egitim Alaninda Calismakta Olan Farkli Meslek Grubundaki
Egitimcilerin Yasadigi Gugliiklerin Belirlenmesi, Ankara Universitesi Egitim
Bilimleri Fakiiltesi Ozel Egitim Dergisi, 5 (1) 35-46, Ankara.

Cetinkanat, C. (2000). Orgiitlerde giidiilenme ve is doyumu. Ankara, Am Yaymncilik.

Cigek, C. G. (2006). “Gemiadamlarimin Stres Diizeyleri Ve Is Doyumlar: Arasindaki
fligki: Bir Denizcilik Sirketinde Uygulama”, Yiksek Lisans Tezi, Manisa:
Celal Bayar Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, [sletme Anabilim Dali.

Davis, K. (1988). Isletmede insan davranisi: orgiitsel davranis, (Cev. Kemal Tosun
Davis, Keith: (1984), Isletmelerde Insan Davranisi. Ceviri: K. Tosun ve
digerleri. 1.U. Yaymlar1 No:302. 2. Baski, istanbul,

Davis, K. (1982). Isletmede Insan Davranisi (Orgﬁtgel Davranis). Ceviren: Kemal
Tepen ve digerleri.5. Baskidan Ceviri, Istanbul: Istanbul Matbaasi.

Demir, E. (2001). Sinif 6gretmenlerinin is doyumunu etkileyen olast faktorler ve bu
faktorler kapsaminda suif 6gretmenlerinin iy  doyumlarimin - 6lgiilmesi.
(Yayimlanmamus yiiksek lisans tezi). Gazi Universitesi Egitim Bilimleri
Enstitiisii, Ankara.

Demirel, F. (2006). Sunif* ogretmenlerinin is doyum diizeyleri. (Yayimlanmamis
yiiksek lisans tezi). Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Denizli.

Dogan, C. (2011). “Ilkégretim  Okullarindaki ' Orgiit  Ikliminin Yonetici Ve
Ogretmenlerin Deger Sistemleri Bakimindan Incelenmesi”. Selguk Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisti, Konya

Duman, G. (2000) “Yénetim Acgisindan Is Tatmini”, (Yayimlanmamus yiiksek lisans
tezi) Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Efil, 1. (2006). Isletmelerde Yonetim ve Organizasyon, Istanbul: Alfa Aktiiel.

Elbir, O. (2006). Motivasyon araglarimin is tatmini iizerine etkileri: Kiitahya Ceza
Infaz  Kurumu’nda bir uygulama. Yayimlanmamig Yiksek Lisans Tezi,
Kiitahya, Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Erdogan, G.T. (2004). Toplam kalite yonetimi yaklasiminda insan kaynaklar
yonetiminin ¢alisanlarin is doyumuna etkisi ve uygulama sonuglarina yonelik
bolgesel bir arastirma. Yaymlanmamis doktora tezi, Dokuz Eyliil Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dali.

Erdogan, 1. (1996). Isletme Yénetiminde Orgiitsel Davramis, Avciol Basim
yayin,istanbul

Eren, E. (2000). Orgiitsel Davranis ve Yénetim Psikolojisi, Beta Kitapevi,
[stanbul,632 s.

121



Eren, E. (2004). Orgiitsel Davrams ve Yonetim Psikolojisi, (8.Baski)istanbul: Beta
Yayincilik.

Ergin, C. (1997). Bir is doyumu olgiimii olarak is betimlemesi Olgegi gegerlik ve
giivenirlik ¢alismasi. Tiirk Psikoloji Dergisi, 12, 25-36.

Eroglu, F. (2000). Davranis Bilimleri, 5. Baski, Beta Yayinevi, Istanbul, 366 s.

Ertem, I. O. (2005). Ilk Ug Yasta Gelisimsel Sorunlari Olan Cocuklar: Ug Sorun ve
Ug¢ Coziim, Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi Ozel Egitim
Derqgisi, 6/2.

Ertop, H. (1986). “Differences in Job satisfaction Between Female and Male Middle
Level Managers in Turkey”. Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, O.D.T.U,
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara.

Eves, S. (2006). Okul Yéneticilerinin Is Doyumlari ile Problem Cézme Becerileri
Arasindaki Iligki. Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Tokat. Gaziosmanpasa
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Gokmen, S. (1996). "Isletmeye Baghlik Anketi'ni Tiirk¢e'ye Uyarlama ve Gegerlik ve
Giivenirlik Katsayilarim Belirleme Caligsmasi.” Ankara: Hacettepe Universitesi,
(Yayimlanmamisg Yiiksek Lisans Tezi).

Giiglii, N. (2003). “Stratejik Yonetim”, G.U. Gazi Egitim Fakiiltesi Dergisi, Cilt 23,
Say1 2, 5.61-85.

Giinbayz, 1. (2000). Orgiitlerde Is Doyumu ve Giidiileme. Ozen Yaymmcilik. Ankara.
Giindogdu, A. (2004). Ogretmen sorunlar: arastirmasi. Ankara: Uyum Ajans.
Giirsel, M. (2003). Egitim yédneticisi yeterlikleri. Konya: Egitim Kitabevi.

Hicks, G.H. (1973). Orgiitlerin yonetimi: sistemler ve beseri kaynaklar agisindan.
(Cev.Osman Tekok vd.,3. bs.). Ankara: Turhan Kitabevi.

Himmetoglu, B. (1982). Isten Goniillii Ayrilma Davramgsini Etkileyen Orgiitsel
Etkenler, Yonetim Psikolojisi. (11.Baska).

Ilgar, L. (2000). Egitim yonetimi okul yonetimi sinif yonetimi. Ikinci Baski. Istanbul.

Inceoglu, M. (2004). Tutum - alg: iletisim. Birinci Bask1. Ankara: Elips Kitap.Beta
Basim.

Incir, G. (1990). Calisanlarin Is Doyumu Uzerine Bir Inceleme, Milli Prodiiktivite
Merkezi Yayinlari, No:401. Ankara.

Kabadayi, R. (1982). Okul Miidiirlerinin Liderlik Davramslar: ve Ogretmenlerin
Giidiilenmesi. Yayimlanmis Doktora Tezi, Hacettepe Universitesi, Ankara.

122



Karaatli, M. (2010). Verilerin diizenlenmesi ve gosterimi. SPSS wuygulamali ¢ok
degiskenli istatistik teknikleri. (Ed: S. Kalayc1). Ankara: Asil Yayincilik, ss.3-
47.

Karabulut, S. (1999). Yénetimde U¢ Boyut, Istanbul: Arastirma Koordinasyon
Merkezi.

Karasar, N. (2008). Bilimsel Arastirma Yéontemi, Ankara, Nobel Basimevi.

Karatepe, S. (2005). “Odii'}lendinne Yonetimi: Orgiitlerde Giidiilemeye Duyarli Bir
Yaklasim”, Ankara Universitesi SBF Dergisi, Cilt: 60, Say1:4, 117-132.

Karcioglu, F. (15-Mart, 2001). “Orgiit Kiiltiirii Ve Orgiit iliskisi” Iktisadi ve Idari
Bilimler Dergisi, Cilt: Cilt: 15, Say1:1-2.

Kargm, T. (2004). “Kaynastirma: Tammi, Gelisimi ve Ilkeleri Ankara Universitesi
Egitim Bilimleri Fakiiltesi Ozel Egitim Dergisi” 5 (2) 1-13 Ankara.

Karlidag, R., Unal S. ve Yologlu, S. (2000) “Hekimlerde Is Doyumu ve Tiikenmislik
Diizeyi”, Tiirk Psikiyatri Dergisi, 11,49-57.

Katz, D. and Kahn R.L. (1977). Orgiitlerin Toplumsal Psikolojisi. Ankara: Todaie,
Dogan Basimevi, Yaym No: 167.

Kaya, Y. K. (1979). Egitim Yonetimi Kurami ve Tiirkiye'deki Uygulama. Ankara:
Todaie, Dogan Basimevi, Yaym No. 184.

Kayiklik, H. (2000), “Dini yasayis bi¢imleri, Psikolojik temelleri agisindan bir
degerlendirme”, Yaymlanmamis Doktora Tezi, Dokuz Eyliil Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Izmir.

Kazang, H. (1998). Kamu Kuruluslarinda Is Tatmini ve TUBITAK Ornegi.
Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Sakarya Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Sakarya.

Keser, A. (2009). Calisma Psikolojisi (1. Baski), Ekin Yaymevi, Bursa.

Kirel, C. (1996). Orgiitlerde Giidiileme Siireci ve Kuramlar:, E. Ozkalp (Ed.),
Orgiitsel Davranis, Eskisehir: Anadolu Universitesi Yayinlari.

Kogel T. (2001). Isletme Yoneticiligi.Yénetim Organizasyon; Organizasyonlarda
Davranig, Klasik Modern-Cagdas ve Giincel Yaklagimlar, 8.Baski, Beta
Yaynlari, Istanbul.

Kogel,T., (2003). Isletme Yéneticiligi, Istanbul: Beta Yaymcilik.

Korkmaz, M. (2011). il[_cdgretim Okullarinda Orgiitsel Iklim ve Orgiit Saghginin
Orgiitsel Baghlik Uzerindeki Etkisi. Kuram ve Uygulamada Egitim Y 6netimi.
Gazi Universitesi, cilt: 17, say1: 1, s. 117-139

123



Korman, A.K. (1978). Endiistrivel ve organizasyonel psikoloji. (Cev: 1. Akhun,
C.Alkan,) Ankara, Milli Egitim Basimevi.

Korunmaya Muhta¢ Cocuklar Kanunu, 5387. 23.05.1949 tarihli Resmi Gazete.

Koyuncu, N. (2004).‘_Ankara Merkezdeki Devlet ve Ozel Liselerde Gérev Yapan
Beden Egitimi Ogretmenlerinin Iy Doyumu Durumlari. Yayinlanmamis yiiksek
lisans tezi, Gazi Universitesi, Ankara.

Koknel, O. (2005), Kaygidan mutluluga kisilik, Istanbul, Altin Kitaplar.

March, T. G. and Simon, H. A. (1975). Orgiitler. Cevirenler: Omer Bozkurt - Oguz
Onaran. Ankara: TODAIE, Yaym No: 144.

MEB Mevzuat , Strateji Gelistirme Baskanlig1:2013-2014 Ankara.
MEB, (2006).0zel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi Milli Egitim Basimevi, Ankara.

MEB-Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Miidiirliigii, 2013-Mevzuat-
Yonetmelik,genelgeler-Ankara.

Mentese, M. (2007). Is doyumu, rol catismasi ve rol belirsizligi, calisanlarin
tiikenmiglik diizeyi arasindaki iliskinin incelenmesi: Banka Calisanlar
Uzerinde Bir Uygulama, Yayimlanmans Yiiksek Lisans Tezi, Kiitahya,
Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Mevzuat, (2002). Oziirliilerle ilgili mevzuat. Ankara: T. C. Bagbakanlik Oziirliiler
Idaresi Baskanlig1 Yayinlari, No: 19.

Milli Egitim Istatistikleri: Orgiin Egitim 2007-2008. MEB Strateji Gelistirme

Baskanlig1: Ankara. Ozel Egitime Muhta¢ Cocuklar Kanunu, 2916. 15.10.1983
tarihli Resmi Gazete.

Morgan, C. (2000). Psikolojiye girig. (Cev. Sirel Karakag), Ankara, Meteksan
Yaymcilik.

Mustu, M. (1996). Hava Harp Okulu Qgretim Elemanlarimin Iy  Doyumu.
Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, A.U.,Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara.

Onaran, O. (1981). Calisma yasaminda giidiilenme kuramlari. Ankara, Seving
Matbaasi.

Orgiitsel Gelisme (1995). Ankara: Personel Egitim Merkezi Yayin No. 18.

Oriicii, E. ve Esenkal, F. (2005). “Konaklama Isletmelerinde is Géren Tatminini
Etkileyen Faktorler (Bandirma ve Erdek Ornegi),” Balikesir Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 8(14); 141-166

124



Oriicii, E., Yumusak, S. ve Bozkir, Y. (2006). “Bankalarda Calisan Personelin Is
Tatmini ve Is Tatminini Etkileyen Faktorlerin Incelenmesine Yénelik Bir
Arastirma” Celal Bayar Universitesi 1.ILB.F. Yonetim Ve Ekonomi Dergisi,
Cilt:13, Say1: 1.

Ozday1, N. (1990). Resmi ve ézel liselerde calisan ogretmenlerin is tatmini ve is
stresinin karsilastirmali analizi. (Yayimlanmamis doktora tezi). Istanbul
Universitesi Isletme Fakiiltesi, Istanbul.

Ozday1, N. (1991). “Resmi ve Ozel Liselerde Calisan Osretmenlerin Is Tatmin
Diizeylerinin  Karsilagtirilmast”, Marmara Universitesi Atatiirk Egitim
Fakiiltesi Egitim Bilimleri Dergisi, (3), 221-235.

Ozdemir, S. (2000). Egitimde Orgiitsel Yenilesme, Pegem A Yaymlari, Ankara.

Ozdemir, S., Sezgin, F., Karip, E. ve Erkan, S. ( (2010). “Hkégretim Okulu
Ogrencilerinin  Okul Iklimine Iliskin Algilarim1 Yordayan Degiskenlerin

Incelenmesi”. Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, say1: 38, s: 213
224

Ozel Ogretim Kurumlar1 Kanunu, 5580. 14.02.2007 tarihinde Resmi Gazete.

Ozgen, H., Oztirk A. ve Yalgm, A. (2002). Insan kaynaklar: yonetimi. AnKara:
Nobel.

Ozgiir, 1. (2004). Ozel Egitim Engelli Cocuklar ve Egitimi Karahan Kitabevi, Adana.

Ozgiiven, 1.E. (1999). Cagdas Egitimde Psikolojik Danisma ve Rehberlik PDRM
Yayinlari, Ankara.

Ozkalp, E. ve Kirel, A.C. (1996). Orgiitsel Davranms, Anadolu Universitesi
Yayinlari, Eskisehir.

Oztiirk, A. ve Ozdemir, F. (2003). “1§}etmelerde personel giiclendirmeye dayal is
doyumunun artirilmasi.” Atatiirk Universitesi Iktisadi ve ldari Bilimler Dergisi,

Oztiirk, Z. ve Diindar, H. (200%)._“Orgﬁtsel'Motivasyon Ve Kamu Caliganlarini
Motive Eden Faktorler” C.U. Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Cilt 4, Say1 2.

Oziirliiler Kanunu, 5378 sayili kanunun 35. maddesi. 01.07.2005 tarihli Resmi
Gazete.

Pakdanel, A. C. (1995). "AIBU ve ODTU'niin Cesitli Fakiiltelerindeki Ogrgtirzz
Elemanlarmin Is Doyumu. . (Yayinlanmamis Dogentlik Tezi),Bolu: AIBU
Sosyal Bilimler Enstitiisii

Paknadel, C. (1988), “Orgiitsel Iklim ve Is Doyumu”, Hacettepe Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii (Yayinlanmamis Doktora Tezi), Ankara.

125



Pehlivan, O. (2005). “Odiil Sisteminin Mesleki Motivasyona Etkisi: Kara Kuvvetleri
Mensubu Subaylar Uzerine Uygulamali Bir Arastirma.” Yaymlanmamis
Yiiksek Lisans Tezi.: Kara Harp Okulu Savunma Bilimleri Enstitiisii Savunma
Yonetimi Ana Bilim Dali Ankara.

Peters, T. J. and Waterman, R. H. (1982). Yonetme Yiikselme Sanati-Miikemmeli
Arayis, Cev: Sargut, S., Altin Kitaplar, Istanbul.

Piirgek, 1. K. (2014) “ilk Ogretim Okul Miidiiriiniin Kogluk Davranist ve Sinif
Ogretmeninin Is Doyumu (Ankara Ili Ornegi)’incelemesi, Ankara Universitesi,
Egitim Bilim Toplum Dergisi | Cilt:12 Say1:47 Yaz: 2014 Sayfa: 124-157

Robbins, S. P. (1994). Orgiitsel Davranisin Temelleri. ETAM Basim Yaymm.

Schein, E. H. (1980). Orgiitsel Psikoloji. Ceviren:A. Sagtiir/S.Oz-Alp. 3. Bask.
Eskisehir:isitme Oziirlii Cocuklar Egitim Vakfi. Yayim No: 2.

Senge, P.M. (1996). Besinci Disiplin. Cev.: Aysegiil Ildeniz /Ahmet Dogukan, (3.
Baska). Istanbul: Yap1 Kredi Yaymnlari.

Sigri, U. ve Basim, N. (2006). “Isgorenlerin Is Doyumu ile Orgiitsel Baghlik
Diizeylerinin Analizi: Kamu ve Ozel Sektorde Karsilastirmali Bir Arastirma”,
Sel¢uk Universitesi Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi, 6 (12), 131-154.

Simon, H.A., Smithburg, D.VV. and Thompson, V.A. (1968). Kamu Yoénetimi.
Ceviren: Prof. D r . Cemal Mihgioglu. Ankara: TODAIE.

Somer, O., (1998), “Bes Faktor Kisilik Modeli”, Tiirk Psikoloji Yazilari, 1 (2), $S.35-
62.

Sahin, 1. (1999). llkégretim okullarinda gérevii ogretmenlerin is doyum diizeyleri.
(Yaymmlanmamis yiiksek lisans tezi). Dokuz Eyliil Universitesi, Egitim
Bilimleri Enstitiisii, zmir.

Sahin, H. ve Dursun, A. (2009). Okul oncesi 6gretmenlerinin ig doyumlart: Burdur
ornegi. Mehmet Akif Ersoy Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, y1l 9 (18);
160-174.

Sahin, 1. (2011). Ogretmen adaylarinin dgretmen istihdami ve mesleki geleceklerine
iliskin goriisleri. Kuram ve Uygulamada Egitim Bilimleri, 11(3), 1167-1184.

Sahin, 1. (2013). YYU Egitim Fakiiltesi Dergisi (YYU Journal Of Education Faculty),
Cilt:X, Sayr:1, 142-167.

Senyiiz, A. (1999). Feminen ve Maskiilen Mesleklerde Algilanan Is Doyumu ve Stres

Diizenleyicilerin  Cinsiyet Acisindan Incelenmesi. Yiiksek Lisans Tezi,
Karadeniz Teknik Universitesi, Trabzon.

126



Sisman, M. (2005). Ogretmenlige giris. Sekizinci Baski. Ankara: Pegem A
Yayincilik.

Stira Raporu, (1999). 1. Oziirliiler Stirast: Cagdas toplum ¢agdas yasam ve oziirliiler.
29 Kasim- 02 Aralik . Ankara: T.C. Basbakanlik Oziirliiler idaresi Baskanlig
Yayinlari.

T.C.Anayasas1,2014.

Tahta, F. (1995). Okul anesi Egitim Kurumlarinda Calisan Ogretmenlerin [§
Doyumu Diizeylerinin Incelenmesi.Y ayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi,H.U.
Saglik Bil. Enst., Ankara.

Tasdan, M. ve Tiryaki, E. (2008). Ozel ve devlet ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin is
doyumu diizeylerinin karsilastirilmasi. Egitim ve Bilim, 33(147), 54-70.

Taymaz, H. (2007). “Okul Yéonetimi”. A Yayincilik, Ankara.
Telman, N. ve Unsal, P. (2004). Calisan memnuniyeti. istanbul, Epsilon Yayinlari.

Toker, B. (2007). Demografik Degiskenlerin Is Tatminine Etkileri: Izmir“deki Bes
Ve Dért Yildizhi Otellere Yénelik Bir Uygulama, Dogus Universitesi Dergisi, 8

(1).

Toziin, M., Culhaci, A. ve Unsal, A. (2008). “dile Hekimligi Sisteminde Birinci
Basamak Saghk Kurumlarinda Calisan Hekimlerin Is Doyumu (Eskigehir)”,
TAF Preventive Medicine Bulletin, 7 (5), 377-384.

Turan, S. (2004). “Yonetim ve Osretmenlik Meslegi”. M. O. ,Karshi (ed.).
Ogretmenlik Meslegine Giris Alternatif Yaklasim (s. 255-275). ikinci Baska.
Ankara: Ogreti-Pegem A Yayincilik.

Tiitiincii,0. (2000). Is Doyumunun Olgiilmesi. Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi Cilt 2, Say1:3.

Ugkun, G. ve Kilig, I. (2006). Ko¢luk ve Mentorluk. Uriin yaymlari. Ankara.

Yildiz, A. (1997). Calisan ‘Evli Bir(_eylerin Aile Fonksiyonlarini ve Is Tatmini
Diizeyleri Arasindaki Iliskinin Incelenmesi. Yaymlanmamis Yiksek Lisans
Tezi, .U. Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

Yildiz, A. (2003). Ebeveynlerin problem ¢ozme becerisini gelistirmeye yonelik
deneysel bir ¢alisma, Yayimlanmamis Doktora Tezi. Istanbul, Istanbul
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Yilmaz, E. ve Izgar, H. (2009). ilkdgretimde galisan 6gretmenlerin is doyumlarmin

okullardaki orgiitsel yaraticilik agisindan incelenmesi. /lkégretim Online, 8(3),
943-951.

127



Yirci, R. ve Kocabas, 1. (2012). Diinyada Mentorluk Uygulamalari. PegemA .
Ankara.

Yiicel, P. (2006). Orgiitsel giiven ve is tatmini iliskisi ve bir arastrma

(Yaymmlanmamus Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul, istanbul Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii.

128



KiSISEL BiLGILER

Soy isim, isim: Serap YAMAN

Uyrugu: T.C.

OZGECMIS

Dogum Tarihi ve Yili: 19.06.1968

Medeni Hali : Evli

Telefon Numarasi: 0505 925 42 40

E-posta:srpelymn46@gmail.com

EGITIiM
DERECE KURUM MEZUNIYET YILI
Lisans Gazi Universitesi 1991
Lise Kahramanmaras Kiz Meslek 1987
Lisesi
IS DENEYIMi
YIL YER POZIiSYON
1991 MEB Ogretmen
YABANCI DiL

Ingilizce: Orta derecede

HOBILER

Kitap okumak, felsefe, seyahat etmek, siir, miizik,sinema.

129



mailto:srpelymn46@gmail.com

EKLER

EK-1. Anketler

Olgek I - Kisisel Bilgiler Anket Formu

Sayin Yetkili;

Bu aragtirma, “Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezleri’ndeki Yoneticiler ile Ogretmenlerin Is
Doyumu Diizeylerinin Belirlenmesi” konulu Yiiksek Lisans Tezi i¢in bilgi toplamay1 amaglamaktadir.
Anketten elde edilecek bilgiler sadece bilimsel amaglarla kullanilacaktir. Bundan dolay: anketler kisi
ya da kisilere verilmeyecektir. Anket iki béliimden olugsmaktadir. I. Boliim’ de “Kisisel Bilgiler” ve II.
Bolim® de Prof. Dr. Ali BALCI tarafindan gelistirilen, “Egitim Y®&neticisinin Is Doyumu” anketi
bulunmaktadir. Anket formlarini doldururken isim yazmayiniz. Anketleri objektif olarak yanitlamaniz
aragtirma bulgularinin gegerliligi i¢in onemlidir. Arastirmanin amacina ulasmasi i¢in maddelerinin
timiiniin eksiksiz bir bicimde yanitlandirilmasi biiyiikk 6nem tagimaktadir. Ayiracaginiz zaman ve
degerli katkilariniz i¢in simdiden tesekkiir eder, saygilar sunarim.

Serap YAMAN

Cankaya Universitesi

Sosyal Bilimler Enstitiisii

Insan Kaynaklar1 Y&netimi Progranm
Yiiksek Lisans Ogrencisi

Bu boliimde, ankete katilanlarla ilgili kisisel bilgilerin elde edilmesi amaglanmaktadir. Asagida
verilen sorular dikkatlice inceleyerek durumunuza uygun olan segenegi isaretleyiniz

S.1. Cinsiyet
1. Kadin 2. Erkek
S.2. Yasimiz
1. 21-30 2. 31-40 3. 41-50 4. 51 velizeri

S.3. Medeni durum

1. Evli 2. Bekar

S.4. En son mezun oldugunuz okul ve program adi

S.5. Meslekteki kideminiz

LS 2. 610 3. 11-15yi 4. 16-20yil 5 2lyilve
yil yil tizeri
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EK-1. Anketler (Devam).

S.6. Bu okuldaki kideminiz

4. 10 yil ve daha
1. 13yl 2. 4-6y1 3. 79yl fazia
S.7. Goreviniz
1. Yonetici 2. Ogretmen

S.8. Yonetici iseniz yoneticilikteki gorev siireniz

1. 15yl 2. 6-10y1 3. 11 yil ve iizeri
S.9. Calistiimiz okul tiirii
1. Zihinsel Engelliler 2. Isitme Engelliler 3. Gorme Engelliler

S.10. Cahstigimiz alan disinda, farklh programdan me:
mu?

zun iseniz, bu durum mesleki yetkinliginizi etkiliyor

1. Evet

2. Hayrr

S.11. Ozel egitim okulunda kendi isteginizle mi calisiyorsunuz?

1. Evet

2. Hayrr

S.12. Ozel egitim okulunda egitimci olarak calisiyor olmak, sizin icin uygun bir is mi?

1. Evet

2. Hayrr

S.13. Ozel egitim okulunda ¢alisiyor olmak egitimci o

larak bakis acimiz1 hangi yonde etkiliyor?

1. Olumlu

2. Olumsuz

S.14. Ozel egitim okullar1 disindaki diger okul ve egit

im kurumlarindan destek gorityor musunuz?

1. Evet 2. Hayrr
S.15. Is arkadaslarinizdan destek goriiyor musunuz?

1. Evet 2. Hayrr
S.16. Ustlerinizden destek goriiyor musunuz?

1. Evet 2. Hayrr

S.17. Ozel egitim 6grencileri icin caliymaktan memnun musunuz?

1. Evet 2. Hayrr

S.18. Calisma yasamim boyunca.....
1. Ogzel egitim okulunda caligmak istiyorum. 2. Normal ¢ocuklarla ¢alismak istiyorum.
3. Egitimci olarak ¢aligmay1 diistinmiiyorum.

1
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EK-1. Anketler (Devam).

Olgek II — is Doyum Olgegi

Liitfen asagida verilen ifadeleri dikkatlice okuduktan sonra kendinize
yakin buldugunuz ifadenin karsisindaki kutuya istek ve algilarimiza
gore ayr1 ayr1 diisiincenizi isaretleyiniz.

Isim, yeni seyler 6grenme ve becerilerimi gelistirme imkani
vermektedir.

Isim bana, okulumun i¢inde ve disinda prestij ve sayginlik
kazandirmaktadir.

Gergek mutlulugu isimde buluyorum.

Tek diize ve sikici olmayan bir igim var.

Basar1 duygusu veren bir igim var.

Aldigim maasla geginmekte, zorluk ¢ekmiyorum

Maas artigim, fiyat artiglarinin gerisinde kalmamaktadir.

Hastalik, dogum, 6liim, tedavi gibi sosyal yardimlar yeterli
buluyorum.

Egitim diizeyime denk bir maas aliyorum.

10

Bizim orgiitte yiikselebilmek i¢in, mesleki bakimdan yeterli olmak
gerekmektedir.

11

Bu orgiitte, adil bir yiikselme politikas: vardir.

12

Bu orgiitte, yetenek ve becerilerimizi gelistirmemiz igin, her sey
seferber edilmektedir.

13

Zaman zaman bize, sonunda bir yarar getiren hizmet i¢i egitim
imkani saglanmaktadir.

14

Okulumda, dinlenme ve eglence tesisleri yeterlidir.

15

Egitim ortamina iliskin arag, gereg, laboratuvar, islik, atdlye, miizik
odast gibi donanim yeterlidir.

16

Okul bina ve tesislerimiz, temiz ve kullanighdir.

17

Okul bina ve tesislerimiz, iyi bir ¢evrededir.

18

Okul bina ve tesislerimiz emniyetlidir.

19

Okulumuzdaki dgretmenler, birbirleri ile iyi gecinirler.

20

Miidiir yardimeilarimla, basarili bir ekip olusturuyoruz.

21

Ogrencilerimle, sevgi ve saygiya dayal bir iliski i¢indeyim

22

Orgiitiimde, beni ilgilendiren kararlara katilma imkan1 verilmektedir.

23

Ustlerim usulen de olsa, goriisiimii alirlar.
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EK-1. Anketler (Devam).

24

Ustlerim benim 6nemimi anlhyorlar.

25

Orgiitiimde hak ettigim saygiy1 goriiyorum.

26

Ustlerimle iyi iliskiler kurabiliyorum.

27

Orgiitiimde, iletisim kanallar1 siirekli aciktir.

28

Yaptigim isten gurur duyuyorum.

29

Maagimdaki artislardan memnunum.

30

Calistigim kurumda sahip olmamiz gereken haklara yeterince sahip
olmadigimizi diigiiniiyorum.

31

Yoneticimi seviyorum.

32

Calistigim kurumda haddinden fazla yazisma ve benzeri islerle
ugragsmak zorundayim.

33

Benim ¢abalarimin olmasi gerektigi gibi 6diillendirilmedigini
diisiiniiyorum

34

Yiikselmek i¢in yeterli sansa sahip oldugumu diistiniiyorum.

35

Calistigim kurumda haddinden fazla ¢ekisme ve kavga vardir.

36

Isimden hoslantyorum.

37

Yapmam gereken isler yeterince agik degildir.
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EK-2. Anket Sonuclari

) Anket-1 Kisisel Bilgiler
Yonetici ve Ogretmenlerin Demografik Degiskenlerine iliskin Frekans Sonuglari

Yonetici Ogretmen Toplam
n % n % n %
Kadin 10 47,6 51 71,8 61 66,3
Cinsiyet Erkek 11| 524 | 20| 282 | 31| 337
Toplam 21 100,0 71 100,0 92 100,0
21-30 0 0,0 18 254 18 19,6
31-40 7 33,3 30 42,3 37 40,2
Yas 41-50 14 66,7 19 26,8 33 35,9
51 ve iizeri 0 0,0 4 5,6 4 4,3
Toplam 21 100,0 71 100,0 92 100,0
Evli 17 81,0 47 66,2 64 69,6
Medeni Durum Bekar 4 | 100 |24 338 |28 304
Toplam 21 100,0 71 100,0 92 100,0
Ozel Egitim Alam 3 143 14 19.7 17 185
Mezunlari
Kiiltiir Brans Dersleri -
. 13 61,9 33 46,5 46 50,0
En Son Mezun Olunan Okul g[eh:’el:l]')k Mlez',“:l"‘"
estek Lersiert Alant 5 | 238 | 24| 338 |29 | 315
Mezunlar
Toplam 21 100,0 71 100,0 92 100,0
1-5yll 0 0,0 10 141 10 10,9
6-10 yil 0 0,0 17 23,9 17 18,5
11-15 yl 7 33,3 19 26,8 26 28,3
Meslekteki Kidem Yilimiz
16-20 yil 6 28,6 15 21,1 21 22,8
21 yul ve iizeri 8 38,1 10 14,1 18 19,6
Toplam 21 100,0 71 100,0 92 100,0
1-3yll 14 66,7 44 62,0 58 63,0
Simdiki Okulunuzda Kidem |46 Y1 7083 |16 225 | 23] 250
Yilimz 7 yil ve iizeri 0| 00 | 11| 155 |11 | 120
Toplam 21 100,0 71 100,0 92 100,0
Yonetici 21 100,0 0 0,0 21 22,8
Goreviniz Ogretmen 0 0,0 71 100,0 71 77,2
Toplam 21 100,0 71 100,0 92 100,0
15yl 12 57,1 0] 0,0 12 57,1
Yoneticilikteki Gorev Yilimz 6-10 yi 3 143 0 00 3 143
11 y1l ve iizeri 6 28,6 0 0,0 6 28,6
Toplam 21 100,0 0 0,0 21 100,0
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EK-2. Anket Sonuglar1 (Devam).

Anket-1 Kisisel Bilgiler
Yonetici ve Ogretmenlerin Demografik Degiskenlerine iliskin Frekans Sonuclar

Yonetici Ogretmen Toplam
n % n % n %

Zihinsel Engelliler 17 81,0 68 95,8 85 92,4

isitme Engelliler 1 4.8 0 0,0 1 1,1
Cahstigimz Okul Tiirii

Gorme Engelliler 3 14,3 3 42 6 6,5

Toplam 21 100,0 71 100,0 92 100,0

Evet 5 23,8 19 26,8 24 26,1
Farkh Programdan Mezunsaniz
Bu Durumun Yetkinliginizi Hayr 16 76,2 52 73,2 68 73,9
Etkilenme Durumu

Toplam 21 100,0 71 100,0 92 100,0
Ozel Egitim Okulunda Kendi | =0 21 | 1000 | 47 ] 662 | 68 | 739
isteginizle Caliyma Durumu Hayir 0 0,0 24 33,8 24 26,1

Toplam 21 100,0 71 100,0 92 100,0

Evet 19 90,5 49 69,0 68 73,9
Ozel Egitim Okulunda Egitimci | Hayir 2 9,5 22 31,0 24 26,1
Olmak Sizin i¢in Uygun Mu

Toplam 21 100,0 71 100,0 92 100,0

Olumlu 14 66,7 18 254 32 34,8
Ozel Egitim Okulunda Egitimci
Olmak Bakis A¢imzi Nasil Olumsuz 7 33,3 53 74,6 60 65,2
Etkiliyor

Toplam 21 100,0 71 100,0 92 100,0
Ozel Egitim Okullar Digmdaki | £V°! 2L | 1000 | 547 78l )75 8LS
Diger Okul ve Egitim
Kurumlarindan Destek Gorme Hayir 0 0.0 1 239 1 185
Durumu Toplam 21 | 1000 | 71 | 1000 | 92 | 1000

Evet 16 76,2 49 69,0 65 70,7
Is Arkadaslarindan Destek Hayir 5 | 238 | 22 | 310 | 27| 293
Gorme Durumu

Toplam 21 100,0 71 100,0 92 100,0

Evet 15 71,4 50 70,4 65 70,7
gstlermdemzden Destek Gorme Hayir 6 28,6 21 29.6 27 29.3

urumu

Toplam 21 100,0 71 100,0 92 100,0
Ozel Egitim Ogrencileri I¢in Evet 20 95,2 51 71,8 71 77,2
Calsmaktan Memnun Hayir 1 48 | 20 | 282 | 21 | 228
Musunuz?

Toplam 21 100,0 71 100,0 92 100,0

"ozel eglt}m‘okulunda 14 66,7 37 521 51 55,4

calismak istiyorum."

"normal ¢ocuklarla ¢alismak 3 143 14 197 17 185
Calisma yasanum boyunca... istiyorum."* ' ' '

"egitimci olarak cahismay: 4 190 20 282 24 261

diisiinmiiyorum." ' ' '

Toplam 21 100,0 71 100,0 92 100,0

Yukaridaki kisisel bilgiler ¢izelgesinde, , Ankara ili, Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezlerindeki 21
yonetici ve 71 6gretmene ait toplam sayilar ve yiizdelik dilim bilgileri goriilmektedir.18 adet kisisel
bilgiler sorusuna toplam 92 egitim ¢alisanindan yanit alinmis ve analiz edilmistir.
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EK-2. Anket Sonuglar1 (Devam).

Anket-2 Is doyum Ol¢egi
Yonetici Ve Ogretmenlerin is Doyumu Olgegine iliskin Beklenti(istek) Durumuna Gére Tiim

Maddelere iliskin Frekans Sonuclari

Y o6netici Ogretmen Toplam
n % n % n %
Hi¢ Katilmiyorum 1 4,8 9 12,7 10 10,9
Biraz Katiliyorum 2 9,5 7 9,9 9 9,8
iD.1 Orta Diizeyde Katiliyyorum 4 19,0 22 31,0 26 28,3
Katihiyorum 7 33,3 23 324 30 32,6
Tamamen Katiliyorum 7 333 10 14,1 17 18,5
Hi¢ Katilmiyorum 0 0,0 7 9,9 7 7,6
Biraz Katiliyorum 7 333 7,0 12 13,0
iD.2 Orta Diizeyde Katiliyorum 4 19,0 19 26,8 23 | 250
Katihyorum 4 19,0 23 32,4 27 29,3
Tamamen Katiliyorum 6 28,6 17 23,9 23 25,0
Hi¢ Katilmiyorum 1 4,8 2 2,8 3 3,3
Biraz Katiliyorum 3 14,3 5,6 7 7,6
iD.3 Orta Diizeyde Katiliyorum 9 429 17 23,9 26 28,3
Katihiyorum 4 19,0 37 52,1 41 446
Tamamen Katiliyorum 4 19,0 11 15,5 15 16,3
Hi¢ Katilmiyorum 1 4,8 3 4,2 4 4,3
Biraz Katiliyorum 0 0,0 10 14,1 10 10,9
iD.4 Orta Diizeyde Katiliyorum 12 | 571 | 17 23,9 29 | 315
Katiliyorum 4 19,0 30 42,3 34 37,0
Tamamen Katillyorum 4 19,0 11 15,5 15 16,3
Hi¢ Katilmiyorum 0 0,0 11 15,5 11 12,0
Biraz Katiliyorum 6 28,6 10 14,1 16 17,4
D5 Orta Diizeyde Katiliyorum 6 | 286 | 18 254 24 | 261
Katiliyorum 5 23,8 23 324 28 30,4
Tamamen Katiliyorum 4 19,0 9 12,7 13 14,1
Hi¢ Katilmiyorum 7 33,3 39 54,9 46 50,0
. Biraz Katihyorum 2 9,5 12 16,9 14 15,2
ID.6 Orta Diizeyde Katiliyorum 9 429 14 19,7 23 25,0
Katiliyorum 2 9,5 4 5,6 6 6,5
Tamamen Katillyorum 1 4,8 2 2,8 3 3,3
Hi¢ Katilmiyorum 8 38,1 39 54,9 47 51,1
Biraz Katiliyorum 2 9,5 5 7,0 7 7,6
iD.7 Orta Diizeyde Katiliyorum 5 23,8 8 11,3 13 14,1
Katihyorum 3 14,3 8 11,3 11 12,0
Tamamen Katiliyorum 3 14,3 11 15,5 14 15,2
Hi¢c Katilmiyorum 9 429 45 63,4 54 58,7
Biraz Katiliyorum 6 28,6 9 12,7 15 16,3
iD.8 Orta Diizeyde Katiliyyorum 5 23,8 10 14,1 15 16,3
Katiliyorum 1 4,8 7 9,9 8 8,7
Tamamen Katillyorum 0 0,0 0 0,0 0 0,0
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EK-2. Anket Sonuglar1 (Devam).

Anket-2 Is doyum Ol¢egi
Yonetici Ve Ogretmenlerin Is Doyumu ngegine iliskin Beklenti(istek) Durumuna Gére Tiim
Maddelere Iliskin Frekans Sonugclari

Yonetici Ogretmen
n % n %
Hi¢ Katilmiyorum 10 47,6 48 67,6
Biraz Katiliyorum 6 28,6 15 21,1
iD.9 Orta Diizeyde Katiliyorum 5 23,8 5 7,0
Katihyorum 0 0,0 3 4,2
Tamamen Katiliyorum 0 0,0 0 0,0
Hi¢ Katilmiyorum 11 52,4 36 50,7
Biraz Katiliyorum 1 4,8 8 11,3
iD.10 Orta Diizeyde Katiliyorum 4 19,0 8 11,3
Katihyorum 5 23,8 13 18,3
Tamamen Katiliyorum 0 0,0 6 8,5
Hi¢ Katilmmyorum 9 42,9 31 43,7
Biraz Katiliyorum 7 33,3 16 22,5
ip.11 Orta Diizeyde Katiliyorum 3 14,3 8 11,3
Katihiyorum 1 4,8 10 14,1
Tamamen Katillyorum 1 4.8 6 8,5
Hi¢ Katilmiyorum 5 23,8 16 22,5
. Biraz Katiliyorum 9 42,9 24 33,8
ID.12 Orta Diizeyde Katihyorum 6 28,6 16 22,5
Katihyorum 0 0,0 12 16,9
Tamamen Katiliyorum 1 4,8 3 4,2
Hi¢ Katilmiyorum 13 61,9 33 46,5
Biraz Katiliyorum 2 9,5 9 12,7
iD.13 Orta Diizeyde Katiliyorum 5 23,8 15 211
Katiliyorum 0 0,0 12 16,9
Tamamen Katiliyorum 1 4.8 2 2,8
Hi¢ Katilmiyorum 5 23,8 10 14,1
Biraz Katiliyorum 2 9,5 13 18,3
iD.14 Orta Diizeyde Katiliyorum 6 28,6 18 25,4
Katiliyorum 7 33,3 19 26,8
Tamamen Katiliyorum 1 4.8 11 15,5
Hi¢ Katilmiyorum 1 4.8 1 1,4
Biraz Katiliyorum 3 14,3 9 12,7
iD.15 Orta Diizeyde Katiliyorum 4 19,0 14 19,7
Katihyorum 8 38,1 27 38,0
Tamamen Katillyorum 5 23,8 20 28,2
Hi¢c Katilmiyorum 1 4.8 1 1,4
Biraz Katihyorum 5 23,8 16 22,5
iD.16 Orta Diizeyde Katiliyorum 5 23,8 21 29,6
Katihyorum 7 33,3 21 29,6
Tamamen Katillyorum 3 14,3 12 16,9
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EK-2. Anket Sonuglar1 (Devam).

Anket-2 Is doyum Ol¢egi
Yonetici Ve Ogretmenlerin is Doyumu Olgegine iliskin Beklenti(istek) Durumuna Goére Tiim

Maddelere iliskin Frekans Sonuclar:

Yonetici Ogretmen Toplam
n % n % n %
Hi¢ Katilmiyorum 2 9,5 2 2,8 4 4,3
. Biraz Katiliyorum 3 14,3 11 15,5 14 15,2
ID.17 Orta Diizeyde Katiliyorum 2 9,5 16 22,5 18 19,6
Katiiyorum 10 47,6 32 45,1 42 45,7
Tamamen Katillyorum 4 19,0 10 14,1 14 15,2
Hi¢ Katilmiyorum 0 0,0 2 2,8 2 2,2
Biraz Katiliyorum 3 14,3 2 2,8 5 54
iD.18 Orta Diizeyde Katiliyorum 4 19,0 29 40,8 33 | 359
Katiliyorum 11 52,4 27 38,0 38 41,3
Tamamen Katiliyorum 3 14,3 11 15,5 14 15,2
Hi¢ Katilmiyorum 0 0,0 2 2,8 2 2,2
Biraz Katiliyorum 6 28,6 10 14,1 16 17,4
ip.19 Orta Diizeyde Katiliyorum 3 14,3 18 254 21 22,8
Katiliyorum 9 42,9 21 29,6 30 32,6
Tamamen Katiliyorum 3 14,3 20 28,2 23 25,0
Hi¢ Katilmmyorum 0 0,0 3 4,2 3 3,3
. Biraz Katiliyorum 0 0,0 1 14 1 1,1
ID.20 Orta Diizeyde Katiliyorum 2 9,5 5 7,0 7 7,6
Katihiyorum 8 38,1 30 42,3 38 41,3
Tamamen Katiliyorum 11 52,4 32 45,1 43 46,7
Hi¢ Katilmiyorum 1 48 6 8,5 7 7,6
Biraz Katihlyorum 3 14,3 11 15,5 14 15,2
iD.21 Orta Diizeyde Katiliyorum 7 33,3 13 18,3 20 21,7
Katihyorum 6 28,6 24 33,8 30 32,6
Tamamen Katiliyorum 4 19,0 17 239 21 22,8
Hi¢ Katilmiyorum 0 0,0 4 5,6 4 4,3
Biraz Katihlyorum 2 9,5 13 18,3 15 16,3
iD.22 Orta Diizeyde Katiliyorum 7 33,3 11 15,5 18 19,6
Katihyorum 8 38,1 28 394 36 39,1
Tamamen Katillyorum 4 19,0 15 21,1 19 20,7
Hi¢ Katilmiyorum 1 4,8 4 5,6 5 54
Biraz Katihyorum 1 48 14 19,7 15 16,3
iD.23 Orta Diizeyde Katiliyorum 8 38,1 17 23,9 25 27,2
Katihyorum 7 33,3 23 32,4 30 32,6
Tamamen Katiliyorum 4 19,0 13 18,3 17 18,5
Hi¢ Katilmiyorum 2 9,5 3 4,2 5 54
Biraz Katiliyorum 1 48 2 2,8 3 3,3
iD.24 Orta Diizeyde Katiliyyorum 7 33,3 28 39,4 35 38,0
Katiliyorum 9 429 20 28,2 29 315
Tamamen Katillyorum 2 9,5 18 254 20 21,7
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EK-2. Anket Sonuglar1 (Devam).

Anket-2 Is doyum Ol¢egi
Yonetici Ve Ogretmenlerin is Doyumu Olgegine iliskin Beklenti(istek) Durumuna Gére Tiim

Maddelere iliskin Frekans Sonuclari

Yonetici Ogretmen Toplam
n % n % n %
Hi¢ Katilmiyorum 0 0,0 1 1,4 1 1,1
Biraz Katillyorum 1 4,8 9 12,7 10 10,9
ip.25 Orta Diizeyde Katiliyorum 7 333 | 17 239 24 | 261
Katihyorum 8 38,1 21 29,6 29 315
Tamamen Katiliyorum 5 23,8 23 32,4 28 30,4
Hi¢ Katilmnyorum 1 4,8 5 7,0 6 6,5
Biraz Katiliyorum 4 19,0 10 141 14 15,2
iD.26 Orta Diizeyde Katiliyorum 7 33,3 17 239 24 26,1
Katihiyorum 5 23,8 23 32,4 28 30,4
Tamamen Katillyorum 4 19,0 16 22,5 20 21,7
Hi¢ Katilmmyorum 0 0,0 1 1,4 1 1,1
Biraz Katiliyorum 0 0,0 13 18,3 13 14,1
iD.27 Orta Diizeyde Katiliyorum 3 14,3 9 12,7 12 13,0
Katihyorum 7 33,3 14 19,7 21 22,8
Tamamen Katiliyorum 11 52,4 34 479 45 48,9
Hi¢ Katilmiyorum 9 42,9 43 60,6 52 56,5
. Biraz Katiliyorum 6 28,6 13 18,3 19 20,7
1D.28 Orta Diizeyde Katiliyorum 5 23,8 14 19,7 19 20,7
Katihiyorum 1 4,8 1 14 2 2,2
Tamamen Katiliyorum 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Hi¢ Katilmiyorum 0 0,0 14 19,7 14 15,2
. Biraz Katiliyorum 5 23,8 12 16,9 17 18,5
ID.29 Orta Diizeyde Katiliyorum 7 33,3 16 22,5 23 25,0
Katiliyorum 6 28,6 17 23,9 23 25,0
Tamamen Katiliyorum 3 14,3 12 16,9 15 16,3
Tamamen Katillyorum 5 23,8 19 26,8 24 26,1
. Katiliyorum 8 38,1 22 31,0 30 32,6
ID.30 Orta Diizeyde Katiliyorum 6 | 286 | 20 | 282 | 26 | 283
Biraz Katiiyorum 1 4,8 7 9,9 8 8,7
Hi¢ Katilmiyorum 1 4,8 3 4,2 4 4,3
Hi¢ Katilmiyorum 2 9,5 15 21,1 17 18,5
. Biraz Katiliyorum 9 429 29 40,8 38 41,3
ID.31 Orta Diizeyde Katiliyorum 7 33,3 13 18,3 20 21,7
Katihiyorum 2 9,5 13 18,3 15 16,3
Tamamen Katiliyorum 1 4,8 1 1,4 2 2,2
Tamamen Katillyorum 7 33,3 8 11,3 15 16,3
Katiliyorum 3 14,3 14 19,7 17 18,5
iD.32 Orta Diizeyde Katilyorum 8 38,1 27 38,0 35 38,0
Biraz Katiliyorum 1 4,8 10 14,1 11 12,0
Hi¢ Katilmiyorum 2 9,5 12 16,9 14 15,2
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EK-2. Anket Sonuglar1 (Devam).

Anket-2 Is doyum Ol¢egi
Yonetici Ve Ogretmenlerin Is Doyumu ngegine iliskin Beklenti(istek) Durumuna Gére Tiim
Maddelere Iliskin Frekans Sonugclari

Yonetici Ogretmen Toplam
n % n % n %
Tamamen Katilyorum 3 14,3 21 29,6 24 26,1
Katihyorum 1 4,8 9 12,7 10 10,9
iD.33 Orta Diizeyde Katilyyorum 5 23,8 10 14,1 15 16,3
Biraz Katilyorum 7 33,3 14 19,7 21 22,8
Hi¢ Katilmiyorum 5 23,8 17 23,9 22 23,9
Hi¢ Katilmiyorum 3 14,3 15 211 18 19,6
Biraz Katiliyorum 4 19,0 19 26,8 23 25,0
iD.34 Orta Diizeyde Katiliyorum 6 28,6 7 9,9 13 141
Katihiyorum 5 23,8 15 21,1 20 21,7
Tamamen Katiliyorum 3 14,3 15 21,1 18 19,6
Tamamen Katillyorum 4 19,0 23 32,4 27 29,3

Katihiyorum 10 47,6 27 38,0 37 40,2
iD.35 Orta Diizeyde Katiliyorum 5 23,8 8 11,3 13 141
Biraz Katiliyorum 0 0,0 11 15,5 11 12,0
Hi¢ Katilmiyorum 2 9,5 2 2,8 4 4,3
Hi¢ Katilmiyorum 11 52,4 30 42,3 41 446
Biraz Katiliyorum 5 23,8 12 16,9 17 18,5
iD.36 Orta Diizeyde Katiliyorum 4 19,0 9 12,7 13 14,1
Katillyorum 1 4,8 18 254 19 20,7
Tamamen Katillyorum 0 0,0 2 2,8 2 2,2
Tamamen Katiliyorum 4 19,0 5 7,0 9 9,8
Katillyorum 2 9,5 15 21,1 17 18,5
iD.37 Orta Diizeyde Katiliyorum 5 23,8 10 14,1 15 16,3
Biraz Katiliyorum 4 19,0 9 12,7 13 141
Hi¢ Katilmiyorum 6 28,6 32 451 38 41,3

Yukaridaki istek, is doyumu dlgegi cizelgesinde, Ankara ili, Ozel Egitim Mesleki Egitim
Merkezlerindeki 21 yonetici ve 71 6gretmene ait toplam sayilar ve ylizdelik dilim bilgileri
goriilmektedir.37 adet is doyum 6lgegi sorusuna toplam 92 egitim ¢alisanindan yanit alinmig

ve elde edilen veriler istatistik yontemleri kullanilarak analiz edilmistir.

140




EK-2. Anket Sonuglar1 (Devam).

Yonetici Ve Ogretmenlerin is Doyumu Olgegine iliskin Gerceklesme(Algl) Durumuna Gore
Tiim Maddelere Iliskin Frekans Sonuglari

Yonetici Ogretmen Toplam
n % % %
Hi¢ Katilmiyorum 1 4,8 8,5 7 7,6
Biraz Katihiyorum 2 9,5 7 9,9 9 9,8
iD.1 Orta Diizeyde Katilyyorum 4 19,0 23 32,4 27 29,3
Katiliyorum 13 61,9 24 338 37 40,2
Tamamen Katilyorum 1 4,8 11 15,5 12 13,0
Hi¢ Katilmiyorum 0 0,0 7 9,9 7 7,6
Biraz Katiliyorum 2 9,5 12 16,9 14 15,2
iD.2 Orta Diizeyde Katiliyorum 6 28,6 24 33,8 30 32,6
Katiliyorum 10 47,6 18 25,4 28 30,4
Tamamen Katiliyorum 3 14,3 10 14,1 13 141
Hi¢ Katilmmyorum 0 0,0 10 14,1 10 10,9
Biraz Katiliyorum 2 9,5 14 19,7 16 17,4
iD.3 Orta Diizeyde Katiliyorum 12 | 571 23 32,4 35 | 380
Katiliyorum 6 28,6 16 22,5 22 239
Tamamen Katillyorum 1 48 8 11,3 9 9,8
Hi¢ Katilmiyorum 1 48 4 5,6 5 54
Biraz Katihyorum 1 48 10 14,1 11 12,0
iD.4 Orta Diizeyde Katiliyorum 8 38,1 22 31,0 30 32,6
Katihyorum 9 429 21 29,6 30 32,6
Tamamen Katillyorum 2 9,5 14 19,7 16 174
Hi¢ Katilmiyorum 0 0,0 8 113 8 8,7
Biraz Katiliyorum 3 14,3 16 22,5 19 20,7
iD.5 Orta Diizeyde Katiliyorum 7 33,3 21 29,6 28 30,4
Katiliyorum 9 429 15 21,1 24 26,1
Tamamen Katiliyorum 2 9,5 11 15,5 13 141
Hi¢ Katilmiyorum 6 28,6 40 56,3 46 50,0
Biraz Katiliyorum 4 19,0 9 12,7 13 14,1
iD.6 Orta Diizeyde Katiliyorum 10 47,6 16 22,5 26 28,3
Katiliyorum 1 48 3 4,2 4 4,3
Tamamen Katiliyorum 0 0,0 3 4.2 3 3,3
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EK-2. Anket Sonuglar1 (Devam).

Yonetici Ve Ogretmenlerin is Doyumu Olgegine iliskin Gerceklesme(Algl) Durumuna Gore
Tiim Maddelere Iliskin Frekans Sonuglari

Yonetici Ogretmen Toplam
n % n % n %
Hi¢ Katilmiyorum 10 47,6 41 57,7 51 55,4
Biraz Katihlyorum 1 4,8 4 5,6 5 5,4
in.7 Orta Diizeyde Katiliyorum 4 19,0 9 12,7 13 141
Katiliyorum 4 19,0 6 8,5 10 10,9
Tamamen Katilyorum 2 9,5 11 15,5 13 141
Hi¢ Katilmiyorum 11 52,4 42 59,2 53 57,6
Biraz Katiliyorum 3 14,3 13 18,3 16 174
iD.8 Orta Diizeyde Katiliyorum 6 28,6 13 18,3 19 20,7
Katihyorum 1 4,8 3 4,2 4 4,3
Tamamen Katiliyorum 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Hi¢ Katilmmyorum 14 66,7 47 66,2 61 66,3
Biraz Katiliyorum 3 14,3 16 22,5 19 20,7
iD.9 Orta Diizeyde Katiliyorum 3 14,3 7 9,9 10 | 109
Katiliyorum 1 4,8 1 1,4 2 2,2
Tamamen Katiliyorum 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Hi¢ Katilmiyorum 14 66,7 38 53,5 52 56,5
Biraz Katihlyorum 4 19,0 7 9,9 11 12,0
iD.10 Orta Diizeyde Katiliyorum 3 14,3 9 12,7 12 13,0
Katihyorum 0 0,0 13 18,3 13 14,1
Tamamen Katillyorum 0 0,0 4 5,6 4 4.3
Hi¢ Katilmmyorum 11 52,4 29 40,8 40 43,5
Biraz Katiliyorum 3 14,3 21 29,6 24 26,1
iD.11 Orta Diizeyde Katiliyorum 4 19,0 8 113 12 13,0
Katiliyorum 3 14,3 8 11,3 11 12,0
Tamamen Katiliyorum 0 0,0 5 7,0 5 54
Hi¢ Katilmiyorum 10 47,6 18 25,4 28 304
Biraz Katiliyorum 3 14,3 26 36,6 29 31,5
iD.12 Orta Diizeyde Katilyorum 5 23,8 18 25,4 23 25,0
Katiliyorum 2 9,5 7 9,9 9 9,8
Tamamen Katiliyorum 1 48 2 2,8 3 3,3
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EK-2. Anket Sonuglar1 (Devam).

Yonetici Ve Ogretmenlerin is Doyumu Olgegine iliskin Gerceklesme(Algi) Durumuna Gore
Tiim Maddelere Iliskin Frekans Sonuglari

Yonetici Ogretmen Toplam
n % n % n %
Hi¢ Katilmiyorum 2 9,5 32 451 34 37,0
Biraz Katiliyorum 7 33,3 7 9,9 14 15,2
iD.13 Orta Diizeyde Katiliyorum 7 33,3 16 22,5 23 25,0
Katiliyorum 5 23,8 13 18,3 18 19,6
Tamamen Katiiyorum 0 0,0 3 4,2 3 3,3
Hi¢ Katilmiyorum 5 23,8 9 12,7 14 15,2
Biraz Katilyorum 4 19,0 6 8,5 10 10,9
ID.14 Orta Diizeyde Katihyorum 1 | 48 | 24 338 | 25 | 27,2
Katihyorum 10 47,6 23 32,4 33 35,9
Tamamen Katiliyorum 1 4,8 9 12,7 10 10,9
Hi¢ Katilmmyorum 1 4,8 14 2 2,2
. Biraz Katiliyorum 4 19,0 5 7,0 9 9,8
ID.15 Orta Diizeyde Katihyorum 1 | 48 | 16 225 | 17 | 185
Katiliyorum 10 47,6 29 40,8 39 42,4
Tamamen Katiliyorum 5 23,8 20 28,2 25 27,2
Hi¢ Katilmiyorum 1 4,8 1 1,4 2 2,2
Biraz Katiliyorum 5 23,8 16 22,5 21 22,8
iD.16 Orta Diizeyde Katiliyorum 4 19,0 21 29,6 25 | 272
Katihiyorum 9 429 20 28,2 29 315
Tamamen Katiliyorum 2 9,5 13 18,3 15 16,3
Hi¢ Katilmmyorum 1 4,8 3 472 4 4,3
. Biraz Katiliyorum 4 19,0 7 9,9 11 12,0
ID.17 Orta Diizeyde Katiliyorum 2 9,5 12 16,9 14 15,2
Katihiyorum 11 52,4 35 49,3 46 50,0
Tamamen Katiliyorum 3 14,3 14 19,7 17 18,5
Hi¢ Katilmiyorum 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Biraz Katiliyorum 4 19,0 4 5,6 8 8,7
iD.18 Orta Diizeyde Katiliyorum 7 33,3 26 36,6 33 359
Katihyorum 4 19,0 31 43,7 35 38,0
Tamamen Katillyorum 6 28,6 10 14,1 16 17,4
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EK-2. Anket Sonuglar1 (Devam).

Yonetici Ve Ogretmenlerin is Doyumu Olgegine iliskin Gerc¢eklesme(Alg) Durumuna Gore
Tiim Maddelere Iliskin Frekans Sonuglari

Yonetici Ogretmen Toplam
n % n % n %
Hi¢ Katilmiyorum 0 0,0 2 2,8 2 2,2
Biraz Katihlyorum 4 19,0 10 14,1 14 15,2
iD.19 Orta Diizeyde Katiliyorum 2 9,5 18 254 20 21,7
Katiliyorum 6 28,6 27 38,0 33 35,9
Tamamen Katilyorum 9 429 14 19,7 23 25,0
Hi¢ Katilmiyorum 0 0,0 2 2,8 2 2,2
Biraz Katiliyorum 0 0,0 1 14 1 1,1
iD.20 Orta Diizeyde Katiliyorum 2 9,5 5 7,0 7 7,6
Katihyorum 5 23,8 31 43,7 36 39,1
Tamamen Katiliyorum 14 66,7 32 451 46 50,0
Hi¢ Katilmmyorum 1 4,8 3 4,2 4 4,3
Biraz Katiliyorum 3 14,3 11 15,5 14 15,2
iD.21 Orta Diizeyde Katiliyorum 3 14,3 17 23,9 20 | 21,7
Katiliyorum 8 38,1 25 35,2 33 35,9
Tamamen Katiliyorum 6 28,6 15 21,1 21 22,8
Hi¢ Katilmiyorum 1 48 3 4,2 4 4,3
Biraz Katihlyorum 4 19,0 11 15,5 15 16,3
iD.22 Orta Diizeyde Katiliyorum 3 14,3 15 211 18 19,6
Katihyorum 8 38,1 29 40,8 37 40,2
Tamamen Katillyorum 5 23,8 13 18,3 18 19,6
Hi¢ Katilmmyorum 2 9,5 2 2,8 4 4.3
Biraz Katiliyorum 3 14,3 13 18,3 16 17,4
iD.23 Orta Diizeyde Katiliyorum 6 28,6 21 29,6 27 29,3
Katiliyorum 8 38,1 23 324 31 337
Tamamen Katiliyorum 2 9,5 12 16,9 14 15,2
Hi¢ Katilmiyorum 2 9,5 2 2,8 4 4.3
Biraz Katiliyorum 2 9,5 3 4,2 5 54
iD.24 Orta Diizeyde Katilyorum 5 23,8 29 40,8 34 37,0
Katiliyorum 9 429 24 33,8 33 35,9
Tamamen Katiliyorum 3 14,3 13 18,3 16 17,4
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EK-2. Anket Sonuglar1 (Devam).

Yonetici Ve Ogretmenlerin is Doyumu Olgegine iliskin Gerceklesme(Algl) Durumuna Gore
Tiim Maddelere Iliskin Frekans Sonuglari

Yonetici Ogretmen Toplam
n % n % n %
Hi¢ Katilmiyorum 1 4,8 1 1,4 2 2,2
Biraz Katihlyorum 2 9,5 7 9,9 9 9,8
iD.25 Orta Diizeyde Katiliyorum 3 14,3 22 31,0 25 27,2
Katiliyorum 8 38,1 22 31,0 30 32,6
Tamamen Katiliyorum 7 33,3 19 26,8 26 28,3
Hi¢ Katilmiyorum 1 48 4 5,6 5 54
Biraz Katihyorum 4 19,0 10 14,1 14 15,2
iD.26 Orta Diizeyde Katiliyorum 4 19,0 24 33,8 28 30,4
Katihyorum 9 429 18 25,4 27 29,3
Tamamen Katiliyorum 3 14,3 15 21,1 18 19,6
Hi¢ Katilmmyorum 0 0,0 1 1,4 1 1,1
Biraz Katiliyorum 0 0,0 12 16,9 12 13,0
iD.27 Orta Diizeyde Katiliyorum 3 14,3 11 15,5 14 15,2
Katiliyorum 8 38,1 15 21,1 23 25,0
Tamamen Katiliyorum 10 47,6 32 451 42 457
Hi¢ Katilmiyorum 10 47,6 47 66,2 57 62,0
Biraz Katihlyorum 6 28,6 15 21,1 21 22,8
iD.28 Orta Diizeyde Katiliyorum 5 23,8 7 9,9 12 13,0
Katihyorum 0 0,0 2 2,8 2 2,2
Tamamen Katillyorum 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Hi¢ Katilmmyorum 3 14,3 10 14,1 13 14,1
Biraz Katiliyorum 7 33,3 13 18,3 20 21,7
iD.29 Orta Diizeyde Katiliyorum 3 14,3 20 28,2 23 25,0
Katiliyorum 5 23,8 17 23,9 22 239
Tamamen Katiliyorum 3 14,3 11 15,5 14 15,2
Tamamen Katillyorum 8 38,1 15 211 23 25,0
Katihyorum 5 23,8 26 36,6 31 33,7
iD.30 Orta Diizeyde Katiliyorum 5 238 | 20 28,2 25 | 27,2
Biraz Katiliyorum 1 48 7 9,9 8 8,7
Hi¢c Katilmiyorum 2 9,5 3 4,2 5 54

145




EK-2. Anket Sonuglar1 (Devam).

Yonetici Ve Ogretmenlerin is Doyumu Olgegine iliskin Gerceklesme(Algl) Durumuna Gore
Tiim Maddelere Iliskin Frekans Sonuglari

Yonetici Ogretmen Toplam
n % n % n %
Hi¢ Katilmiyorum 5 23,8 19 26,8 24 26,1
Biraz Katihlyorum 7 333 21 29,6 28 30,4
in.31 Orta Diizeyde Katiliyorum 3 14,3 16 22,5 19 20,7
Katiliyorum 5 23,8 13 18,3 18 19,6
Tamamen Katilyorum 1 4,8 2 2,8 3 3,3
Tamamen Katillyorum 2 9,5 8 11,3 10 10,9
Katihyorum 7 33,3 12 16,9 19 20,7
iD.32 Orta Diizeyde Katiliyorum 7 33,3 30 42,3 37 40,2
Biraz Katiliyorum 2 9,5 12 16,9 14 15,2
Hi¢ Katilmmyorum 3 14,3 9 12,7 12 13,0
Tamamen Katiliyorum 1 4,8 4 5,6 5 5,4
Katiliyorum 2 9,5 9 12,7 11 12,0
iD.33 Orta Diizeyde Katiliyorum 3 14,3 12 16,9 15 | 16,3
Biraz Katiliyorum 6 28,6 25 35,2 31 33,7
Hi¢ Katilmmyorum 9 429 21 29,6 30 32,6
Hi¢ Katilmiyorum 9 429 34 479 43 46,7
Biraz Katihlyorum 7 33,3 21 29,6 28 30,4
iD.34 Orta Diizeyde Katiliyorum 4 19,0 11 15,5 15 16,3
Katihyorum 1 48 4 5,6 5 54
Tamamen Katillyorum 0 0,0 1 14 1 1,1
Tamamen Katillyorum 8 38,1 22 31,0 30 32,6
Katiliyorum 10 47,6 26 36,6 36 39,1
iD.35 Orta Diizeyde Katiliyorum 1 4,8 9 12,7 10 10,9
Biraz Katiliyorum 0 0,0 11 15,5 11 12,0
Hi¢ Katilmiyorum 2 9,5 3 4,2 5 54
Hi¢ Katilmiyorum 12 57,1 39 54,9 51 55,4
Biraz Katiliyorum 7 33,3 15 211 22 23,9
iD.36 Orta Diizeyde Katiliyorum 2 9,5 12 16,9 14 | 152
Katiliyorum 0 0,0 3 4.2 3 3,3
Tamamen Katiliyorum 0 0,0 2 2,8 2 2,2
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EK-2. Anket Sonuglar1 (Devam).

Yonetici Ve Ogretmenlerin is Doyumu Olgegine iliskin Gerceklesme(Algl) Durumuna Gore
Tiim Maddelere iliskin Frekans Sonuclar

Yonetici Ogretmen Toplam
n % n % n %
Tamamen Katiliyorum 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Katihyorum 4 19,0 7 9,9 11 12,0
in.37 Orta Diizeyde Katiliyorum 2 9,5 9 12,7 11 12,0
Biraz Katillyorum 2 9,5 13 18,3 15 16,3
Hi¢ Katilmiyorum 13 61,9 42 59,2 55 59,8

Yukaridaki algi, is doyumu o6lgegi gizelgesinde, Ankara ili, Ozel Egitim Mesleki Egitim
Merkezlerindeki 21 yonetici ve 71 6gretmene ait toplam sayilar ve ylizdelik dilim bilgileri
goriilmektedir.37 adet is doyum 6lgegi sorusuna toplam 92 egitim ¢alisanindan yanit alinmis

ve elde edilen veriler istatistik yontemleri kullanilarak analiz edilmistir.
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EK-3. Cinsiyet, Yas, Mezun Olunan Program ve Meslekteki Kidem

Degiskenlerine Gore Analizler
Istekler Icin;

Yéneticiler Igin Alt Etkenler Ve Toplam Is Doyumu istek Puanlar1 Bakimindan, Cinsiyetler
Arasindaki Farkliligina Iligkin Mann-Whitney U Testi Sonuglari

En En Mann-Whitney U
n | Ortalamax | Ortanca | .. .. .. SS
Diisiik | Yiiksek Sira Ort 7 p
Kadin |10 19,60 18,0 14 28 5,04 9,15
is ve 1,313 0,197
sve Erkek |11 22,36 24,0 16 26 3,56 12,68
Niteligi
Toplam | 21 21,05 21,0 14 28 4,44
Kadm |10 15,10 16,0 11 20 3,14 12,60
. -1,139 | 0,282
Ucret Erkek |11 13,55 14,0 7 18 3,30 9,55
Toplam | 21 14,29 14,0 7 20 3,24
Kadim |10 13,80 13,5 9 19 3,19 9,90
Gelisme ve 0,781 0,468
Yiikselme |Erkek |11 15,27 15,0 12 24 3,90 12,00
Olanaklar
Toplam | 21 14,57 14,0 9 24 3,57
Kadim |10 24,10 26 17 28 4,36 11.30
-0,215 | 0,863
Cabsma | 2o 111| 2382 260 | 15 | 30 |49 | 1073
Kosullar:
Toplam | 21 23,95 26,0 15 30 457
o Kadin |10 14,00 13,5 10 18 2,71 11,15
Birlikte -0,107 0,918
Calisilan Erkek |11 13,73 14,0 9 18 2,49 10,86
Kimseler
Toplam | 21 14,76 14,0 9 18 2,54
Kadin |10 24,70 25,5 15 31 5,25 11,35
Orgiit -0,248 | 0,809
g Erkek |11 24,27 24,0 17 32 4,29 10,68
Ortamlan
Toplam | 21 24,48 24,0 15 32 4,65
Kadmm |10 113,50 110,5 84 143 | 16,39 10,85
Toplam 0,106 0,918
Istek Erkek |11 113,09 113,0 82 150 |20,23 11,14
Puam
Toplam | 21 113,29 113,0 82 150 |18,04

Yukaridaki Farkliliga iliskin Mann-Whitney U Testinde, yoneticilerde, Orgiit ortamlari
etkeni,”x =24,89 ortalama degerle en yiiksek puani almistir. Tiim etkenler toplam is

doyumu puani, X =113,29 oldugundan, tiim etkenler toplam is doyumu puani bakimindan,

cinsiyetler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur (p>0,05).
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EK-3. Cinsiyet, Yas, Mezun Olunan Program ve Meslekteki Kidem Degiskenlerine
Gore Analizler (Devam)

Ogretmenler Igin Alt Etkenler Ve Toplam Is Doyumu Istek Puanlar1 Bakimindan, Cinsiyetler
Arasindaki Farkliliga Iliskin Bagimsiz t Testi Sonuglari

_ En En Bagimsiz t Testi
n | Ortalamax | Ortanca Diisiik | Yiiksek SS . )
Kadin 51 20,86 21,0 10 30 4,63
is ve -0,565 0,574
S. N Erkek 20 21,55 22,0 11 28 4,54
Niteligi
Toplam | 71 21,06 21,0 10 30 4,59
Kadin 51 12,98 12,0 6 20 3,28
) 1,364 0,172
Ucret Erkek 20 11,75 11,5 6 18 3,74
Toplam |71 13,01 12,0 6 20 3,38
Kadin 51 15,22 15,0 10 20 3,09
Gelisme ve 1,025 0,309
Yiikselme Erkek 20 14,35 13,0 10 22 3,47
Olanaklan
Toplam |71 14,97 15,0 10 22 3,20
Kadin 51 23,96 24,0 17 33 3,63
-0,405 0,689
Calisma —\ el 20| 2405 24,5 16 33 | 538
Kosullar
Toplam | 71 25,17 25,0 17 33 5,03
o Kadin 51 13,69 14,0 6 19 3,01
Birlikte -0,337 0,737
Calisilan Erkek 20 13,95 14,0 9 18 2,86
Kimseler
Toplam | 71 13,79 14,0 6 19 2,95
Kadin 51 23,96 24,0 10 35 5,18
Orgiit -0,065 0,949
g Erkek |20 22,05 24,0 15 32 4,04
Ortamlan
Toplam | 71 23,99 24,0 10 35 5,19
Kadin 51 112,12 111,0 74 153 18,95
-0,006 0,995
Toplam Erkek |20| 112,15 110,5 82 145 | 1955
Istek Puam
Toplam | 71 112,13 111,0 74 153 18,98

Yukaridaki ~ Farklihga iliskin t Testinde, 0Ogretmenlerde, c¢alisma kosullari
etkeni, x =25,17 ortalama degerle en yiiksek puani almistir. Tiim etkenler toplam is

doyumu puanix =112,13 oldugundan, tiim etkenler toplam is doyumu puani bakimindan,

cinsiyetler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur (p>0,05).
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EK-3. Cinsiyet, Yas, Mezun Olunan Program ve Meslekteki Kidem Degiskenlerine
Gore Analizler (Devam)

Yénetici ve Ogretmenler igin Alt Etkenler Ve Toplam Is Doyumu IstekPuanlari Bakimindan,
Cinsiyetler Arasindaki Farkliliga Iligkin Bagimsiz t Testi Sonuglari

. En En Bagimsiz t Testi
N | OrtalamaX | Ortanca | pocen | viiksek | OO . -
Kadm |61 20,66 20,0 10 30 4,68
is ve -1,187 0,238
sve Erkek |31| 21,84 23,0 11 28 417
Niteligi
Toplam | 92| 21,05 21,0 10 30 4,53
Kadm |61 1333 12,0 6 20 3,33
. 1,242 0,217
Ucret Erkek |31| 1239 12,0 6 18 3,64
Toplam |92 | 1301 12,0 6 20 3,44
Kadn |61| 14,98 15,0 9 20 3,13
Gelisme ve 0,422 0,674
Yiikselme Erkek 31 14,68 13,0 10 24 3,59
Olanaklar1
Toplam |92 | 1488 14,5 9 24 3,27
Kadm |61| 2392 24,0 13 33 3,82
0,043 0,966
Cahsma | - op 31| 2377 24,0 12 33 | 528
Kosullar
Toplam |92 | 2489 24,0 12 33 4,34
o Kadm |61| 13,74 14,0 6 19 2,94
Birlikte -0,211 0,833
Calsilan  |Erkek |[31| 1387 14,0 9 18 2,69
Kimseler
Toplam |92 | 14,01 14,0 6 19 2,85
Kadin |61| 24,08 24,0 10 35 5,15
. 0,042 0,967
Orgiit Erkek |31| 2413 24,0 15 32 4,94
Ortamlan
Toplam |92 | 2410 24,0 10 35 5,06
Kadin | 61| 112,34 111,0 74 153 | 18,43
-0,034 0,973
Toplam Erkek |[31| 112,48 112,0 82 150 | 19,46
Istek Puam
Toplam | 92| 112,39 111,5 74 153 | 18,68

Yukaridaki Farklihga iliskin t Testinde, Yonetici ve Ogretmenlerde, ¢alisma kosullart
etkeni, x =24,89 ortalama degerle en yiiksek puani almistir. Tiim etkenler toplam is
doyumu puani, X =112,39 oldugundan, tiim etkenler toplam is doyumu puanlar

bakimindan, cinsiyetler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur (p>0,05).
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EK-3. Cinsiyet, Yas, Mezun Olunan Program ve Meslekteki Kidem Degiskenlerine
Gore Analizler (Devam)

Yoneticiler Igin Alt Etkenler Ve Toplam Is Doyumu Istek Puanlar1 Bakimindan, Yas Gruplart
Arasindaki Farkliliga Iligkin Mann-Whitney U Testi Sonuglari

Mann-Whitney U

_ En En
N | OrtalamaX | Ortanca | o o | viiksek | S° Sira Ot , o

31-40 8| 2063 20,5 14 28 | 4,63 10,31
. 0,401 | 0,697
Isve — Jdlyas 1151 513 23,0 15 27 | 450 11,42
Niteligi ve lizeri

Toplam |21 21,05 21,0 14 28 4,44

31-40 8 15,75 16,0 11 20 | 3724 13,94

-1,721 | 0,089

Ucret 4lyas |43 1338 14,0 7 18 | 301 9,19

ve uzerl

Toplam |21| 1429 14,0 7 20 | 3724

31-40 8 15,00 15,5 11 19 | 278 12,56
Gelisme ve a1va -0,913 | 0,374
Yiikselme yas 13| 14,31 13,0 9 24 | 4,07 10,04
Olanaklan ve uzerl

Toplam |21| 1457 14,0 9 24 | 357

31-40 8| 2463 24,0 21 30 | 297 13,00

-1,163 | 0,268

Calsma | dlyas || 5 g 20 | 12 | 31 |59 9,77
Kosullar1 | ve iizeri

Toplam |21| 2395 26,0 15 30 | 457

31-40 8 14,13 14,0 10 17 | 2,30 11,75
Birlikte - 0,436 | 0,697
Calisilan yas - 113| 13,69 14,0 9 18 | 2,75 10,54
Kimseler ve uzen

Toplam |21| 1476 14,0 9 18 | 2,54

31-40 8| 2550 26,5 20 31 | 438 11,75
. 0,436 | 0,697
Orgiitsel | dlyas || 5305 23,0 15 32 | 488 10,54
Ortamlar | ve iizeri

Toplam |21| 2448 24,0 15 32 | 465

31-40 8| 119,38 1215 | 102 | 143 [1252 12,94
Toplam o 1,123 | 0,268
istek Yas 113| 109,54 108,0 | 82 150 | 20,28 9,81
Puam ve uzerl

Toplam |21| 113,29 1130 | 82 150 | 18,04

Yukaridaki Farkliliga Iliskin Mann Mann-Whitney U Testi Sonuglar1, Yoneticilerde, 21-30

yas grubunda calisan bulunmamustir. 31-40 yas grubundaki ydneticilerin ortalama deger

puanlar1 diger yas grubundaki Ogretmenlere gore daha yiiksek bulunmustur. Orgiitsel

ortamlar etkeni,”x =24,48 ortalama degerle en yiiksek puani almistir. Yoneticiler i¢in, tiim

etkenler toplam is doyumu puani, X =113,29 oldugundan, tim etkenler toplam is doyumu

puani bakimindan yas gruplari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur

(p>0,05).
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EK-3. Cinsiyet, Yas, Mezun Olunan Program ve Meslekteki Kidem Degiskenlerine
Gore Analizler (Devam)

Ogretmenler Igin Alt Etkenler Ve Toplam Istek Is Doyumu Puanlar1 Bakimindan, Yas Gruplart
Arasindaki Farkliligina Iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglari

— En En Tek Yonlii Varyans Analizi
n | Ortalamax | Ortanca Diisiik | Yiiksek SS - .

21-30 18 21,61 20,5 13 30 4,39
. ... | 31-40 30 21,77 22,0 12 28 4,50 1,527 0,225
Is ve Niteligi a1

Tlyasve 123 19,70 20,0 10 28 473

uzeri

Toplam 71 21,06 21,0 10 30 4,59

21-30 18 14,11 15,0 6 20 3,39
R 31-40 30 12,50 12,0 6 18 3,22 2764 0070
Ueret Alyasve | o3| 1165 11,0 6 19 | 347

uzeri

Toplam 71 13,01 12,0 6 20 3,43

21-30 18 15,17 15,0 10 20 3,05
Gelisme ve 31-40 30 15,17 14,5 10 22 3,20 0268 0765
Yikselme | dlyagve | 53| 1457 14,0 10 20 3,42
Olanaklar: iizeri

Toplam 71 14,97 15,0 10 22 3,20

21-30 18 23,11 23,0 16 30 3,88

31-40 30 24,67 24,0 18 33 3,74
Cahgma 41 yas ve 0,845 0,434
Kosullar1 iizeri 23 24,26 24,0 17 33 4,54

Toplam 71 25,17 25,0 17 33 4,04

21-30 18 12,67 13,0 6 17 2,83
Birlikte 31-40 30 13,97 14,0 6 19 2,94 1,808 0172
Cahisilan 41 yas ve
Kimseler iizeri 23 14,35 15,0 9 19 2,95

Toplam 71 13,79 14,0 6 19 2,95

21-30 18 22,28 22,0 10 35 591
- 31-40 30 24,90 25,5 15 31 4,87 1,466 0,238
Orgiit
Ortamlar1 1 dlyagve | g 24,13 23,0 17 32 4,91

uzeri

Toplam 71 23,99 24,0 10 35 5,19

21-30 18 109,06 109,5 84 143 19,36

31-40 30 115,90 115,0 84 145 18,16 1,032 0,362
Toplam
Istek Puamt [ dlyasve | 551 15967 1100 74 153 | 19,70

uzeri

Toplam 71 112,13 111,0 74 153 18,98

Yukaridaki Farklihga iliskin Tek Yonli Varyans Analizi, Ogretmenlerde, 31-40 yas
grubundaki 6gretmenlerin ortalama deger puanlan diger yas grubundaki 6gretmenlere gére
daha yiiksek bulunmustur. Calisma kosullar1 etkeni, x =25,17 ortalama degerle en
yiiksek puan1 almistir. Ancak, tim etkenler toplam is doyumu puani,x =112,13
oldugundan, tiim etkenler toplam is doyumu puani bakimindan, yas gruplar1 arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur (p>0,05).
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EK-3. Cinsiyet, Yas, Mezun Olunan Program ve Meslekteki Kidem Degiskenlerine
Gore Analizler (Devam)

Yoénetici Ve Ogretmenler Igin Alt Etkenler Ve Toplam Is Doyumu Istek Puanlar
Bakimindan, Yas Gruplar1t Arasindaki Farkliligina Iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi
Sonuglart

- En En Tek Yonlii Varyans Analizi
n | Ortalamax | Ortanca Diisiik | Yiiksek SS = b
21-30 18| 2161 20,5 13 30 439
R 21-40 38| 2153 215 12 28 4,49 0,869 0423
§ ve Niteligh | 27 yag ve 36| 2028 21,0 10 28 4,65
uzeri
Toplam 92| 21,05 21,0 10 30 453
21-30 18| 1411 15,0 6 20 3,39
Ceret 31-40 38| 13,18 12,0 6 20 3,46 1815 0.169
dlyagve | 55| 1998 12,0 6 19 3,38
uzeri
Toplam 92 13,01 12,0 6 20 3,44
21-30 18| 1517 15,0 10 20 3,05
‘(?flllsnlle ve 21-40 38| 1513 15,0 10 22 3,08 - 0,636
uxseme - Alyagve | 35| 1447 135 9 24 3,61
Olanaklar: ilizeri
Toplam 92 14,88 14,5 9 24 3,27
21-30 18| 2311 23,0 16 30 3,88
Calisma 21-40 38| 2466 24,0 18 33 3,55 1268 0,286
Kosullar1 S yagve 36| 2325 23,0 12 33 518
uzeri
Toplam 92 24,89 24,0 12 33 4,34
21-30 18| 12,67 13,0 6 17 2,83
E::.!ﬁ:n ii-;gs _ 38| 14,00 14,0 6 19 2,79 o -
Kelar e 36| 1411 14,0 9 19 2,86
Toplam 92| 1401 14,0 6 19 2,85
21-30 18| 22,28 22,0 10 35 501
Orgii 21-40 38| 2503 25,5 15 31 4,72 Leud 0.164
Ortamlann | YA§Ve 36 24,03 23,0 15 32 4,83
uzeri
Toplam 92| 2410 24,0 10 35 5,06
21-30 18 | 109,06 109,5 84 143 | 19,36
S 31-40 38| 116,63 1175 84 145 | 17,03 1699 0,189
pram Istek | 27 yas ve 36| 109,58 109,0 74 153 | 19,62
Puam uzeri
Toplam 92| 112,39 1115 74 153 | 18,68

Yukaridaki Farkliiga Iliskin Tek Yonli Varyans Analizi,Yonetici ve &gretmen
toplamlarinda, 31-40 yas grubundaki 6gretmenlerin toplam ortalama deger puanlarinin, diger
yas grubundaki ogretmenlere gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Calisma kosullari
etkeni, x =24,89 ortalama degerle en yiiksek puani almistir. Bu durum her iki grup
acisindan paralellik  gostermektedir. Ancak, tim etkenlerde toplam is doyumu
puani, X =112,39 oldugundan, tiim etkenler toplam is doyumu puami bakimindan, yas

gruplari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur (p>0,05).
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EK-3. Cinsiyet, Yas, Mezun Olunan Program ve Meslekteki Kidem Degiskenlerine
Gore Analizler (Devam)

Yoneticilerin Alt Etkenler Ve Toplam Is Doyumu Istek Puanlari Bakimindan Mezun Olduklari
Programalara Gore Dagilimi

— En En
n | Ortalamax | Ortanca Diisiik | Yiiksek SS
Ozel Egitim Alam1 Mezunlar1 3 24,00 24,0 24 24 0,00
is ve Kiiltiir Brans Dersleri - Rehberlik Mezunlari 13 21,00 18,0 16 28 6,00
Niteligi Meslek Dersleri Alami Mezunlari 5 20,64 21,0 14 26 4,22
Toplam 21 21,05 21,0 14 28 4,44
Ozel Egitim Alan1 Mezunlari 3 16,00 16,0 14 18 2,83
R Kiiltiir Brans Dersleri - Rehberlik Mezunlari 13 15,20 17,0 10 20 4,44
Ucret
Meslek Dersleri Alam1 Mezunlari 5 13,71 14,0 7 18 2,89
Toplam 21 14,29 14,0 7 20 3,24
Ozel Egitim Alam1 Mezunlar: 3 13,50 13,5 12 15 2,12
G.e.zllsme Y€ | Kiiltiir Brans Dersleri - Rehberlik Mezunlari 13 13,40 14,0 9 17 3,05
Yiikselme
Olanaklart | vyoqek Dersleri Alam Mezunlar: 5| 1514 14,0 11 24 | 392
Toplam 21 14,57 14,0 9 24 3,57
Ozel Egitim Alam1 Mezunlar1 3 24,00 24,0 23 25 1,41
Kiiltiir Brans Dersleri - Rehberlik Mezunlari 13 23,40 22,0 19 30 4,93
Cahisma
Kosullar Meslek Dersleri Alam Mezunlari 5 22,21 23,0 12 31 571
Toplam 21 23,95 26,0 15 30 4,17
Ozel Egitim Alan1 Mezunlari 3 15,00 15,0 14 16 1,41
Birlikte
Cahisilan Kiiltiir Brans Dersleri - Rehberlik Mezunlari 13 14,40 14,0 11 18 3,05
Kimseler Meslek Dersleri Alam Mezunlari 5 13,50 13,5 9 18 2,53
Toplam 21 14,76 14,0 9 18 2,54
Ozel Egitim Alam1 Mezunlar: 3 25,00 25,0 21 29 5,66
(")rgiit Kiiltiir Brans Dersleri - Rehberlik Mezunlari 13 25,40 23,0 22 31 4,28
Ortamlan Meslek Dersleri Alam1 Mezunlari 5 24,07 24,5 15 32 4,97
Toplam 21 24,48 24,0 15 32 4,65
Ozel Egitim Alam1 Mezunlar: 3 117,50 1175 112 123 7,78
Kiiltiir Brans Dersleri - Rehberlik Mezunlari 13 113,60 108,0 82 143 21,65
'iroplam Meslek Dersleri Alam Mezunlari 5 112,57 113,0 84 150 17,91
stek Puani
Toplam 21 113,29 113,0 82 150 18,04

Yukaridaki Istek Puanlari Dagilimlarinda, Yoneticilerde alt etken toplam is doyumu
puanlarinin, mezun olduklar1 programlara gore farkliligina iliskin gruplardaki birim
sayilar1 nedeni ile ortalama ve standart sapma degerleri verilmistir. Diger testler
uygulanamamistir. Orgiit ortamlar1 etkeni, * =24,48 ortalama degerle en yiiksek
puam almistir. Ozel Egitim alan mezunu yoneticilerin toplam is doyumu puan
degerleri, digerlerinden yiiksek bulunmustur. Ancak, tiim etkenler toplam is doyumu
puani bakimindan, mezun olduklar1 okul programlar1 arasinda, istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik saptanmamaistir (p>0,05).
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EK-3. Cinsiyet, Yas, Mezun Olunan Program ve Meslekteki Kidem Degiskenlerine
Gore Analizler (Devam)

Ogretmenlerde Alt Etkenler Ve Toplam Is Doyumu Istek Puanlari Bakimimdan Mezun Olduklar
Programalar Arasindaki Farkliliklara Iligkin Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglari

En En Tek Yonlii Varyans
n | Ortalamax | Ortanca | ... .. . SS Analizi
Diisiik | Yiiksek E b
Ozel Egitim Alam 14| 22,00 25 | 13 29 3,71
Mezunlari
. Kiiltiir Brans Dersleri -
Ei:eeligi Rehberlik Mezunlar: 33 22,27 22,0 18 26 4,25 4,925 0,010
Meslek Dersleri Alam 24 19,17 19,0 10 28 5,02
Mezunlari
Toplam 71 21,06 21,0 10 30 4,59 Coklu karsilagtirma: 2-3
Ozel Egitim Alamt 14| 1413 15,0 6 20 4,07
Mezunlari
Kiiltiir Brans Dersleri -
Ueret Rehberlik Mezunlar 33 12,69 12,0 6 18 3,37 2,338 0,104
Meslek Dersleri Alam 24 11,83 12,0 7 19 297
Mezunlan
Toplam 71 13,01 12,0 6 20 3,30
Ozel Egitim Alam 14| 1573 160 | 10 | 20 2,63
Mezunlar
Gelisme ve | Kiiltiir Brans Dersleri -
Yiikselme | Rehberlik Mezunlari 33 15558 150 10 22 3,49 2,155 0.124
Olanaklar1 | Meslek Dersleri Alani 24 14,07 135 10 21 3,07
Mezunlar
Toplam 71 14,97 15,0 10 22 3,20
Ozel Egitim Alam 14| 239 20 | 16 28 3,50
Mezunlar
Kiiltiir Brans Dersleri -
Calisma Rehberlik Mezunlar: 33 24,75 24,0 17 33 4,31 1,415 0,250
Kosullar Meslek Dersleri Al
estek bersiert Alant 24| 24,47 25,0 18 32 3,99
Mezunlar
Toplam 71 25,17 25,0 17 33 4,04
Ozel Egitim Alam 14| 1320 14,0 6 17 2,78
Mezunlari
Birlikte Kiiltiir Brans Dersleri -
Calisilan | Rehberlik Mezunlar: 33 14,58 150 6 19 3,06 1,609 0,208
Kimseler | Meslek Dersleri Alam 24 13.33 13,0 9 18 287
Mezunlar
Toplam 71 13,79 14,0 6 19 2,95
Ozel Egitim Alam 14| 2320 20 | 10 | 31 5,76
Mezunlar
- Kiiltiir Brans Dersleri -
Orgiit Rehberlik Mezunlar: 33 24,69 25,5 16 35 511 0,432 0,651
Ortamlart Meslek Dersleri Alam
e 24| 2377 255 16 35 511
Mezunlari
Toplam 71 23,99 23,5 15 32 5,08
Ozel Egitim Alam 14| 11673 | 1175 | 87 | 140 | 16,20
Mezunlari
Toplam is | Kiiltiir Brans Dersleri -
Doyumu Rehberlik Mezunlar: 33 111,53 111,0 84 135 14,80 2,573 0,114
Puam Meslek Dersleri Alam 24 109,57 108 80 153 13.80
Mezunlar
Toplam 71 112,13 111,0 74 153 18,98
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Yukaridaki Farkliliklara Iliskin Tek Yonli Varyans Analizi, Ozel Egitim alan
mezunu Ogretmenlerinin toplam is doyumu puan degerleri, digerlerinden yiiksek
bulunmustur. Meslek dersleri alan1 mezunu 6gretmenlerin toplam is doyumu puan
degerleri, diger alan mezunu 6gretmenlerden diisiik olarak saptanmustir. Calisma
kosullar1 etkeni, x =25,17 ortalama degerle en yiiksek puani almistir. Ancak,
ogretmenlerde, tiim etkenler toplam is doyumu puanlari bakimindan, mezun olduklar1 okul
tiirleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik saptanmamustir.(p>0,05).

Yénetici Ve Ogretmenler Icin Alt Etkenler Ve Toplam Istek Puanlar1 Bakimindan Mezun Olduklar
Programlar Arasindaki Farkliligina iliskin Tek Yénlii Varyans Analizi Sonuglari

_ En En Tek Yonlii Varyans Analizi
n | Ortalamax | Ortanca Diisiik | Yiiksek SS - 5
Ozel Egitim Alan: 17| 1435 150 | 6 20 |39
Teret Kiiltiir Brans Dersleri | 33| 13,10 12,0 6 20 | 3,60 1,964 0,146
Meslek Dersleri Alamt | 59 | 1243 12,0 7 19 | 305
Toplam 92 [ 1301 2.0 3 20 | 344
Ozel Egitim Alam 17| 1547 150 | 10 | 20 | 262
Gelisme ve | Kiiltiir Brang Dersleri
Yiikzelme - Rehberlik Mezunlari 31 15,23 15,0 9 22 347 0,902 0,409
Olanaklan "
Meslek Dersleri Alamt | 44 | 1441 135 10 24 | 336
Toplam 92 14,88 14,5 9 24 3,27
Ozel Egitim Alam 17| 2276 230 | 16 | 28 |333
alt Kiiltiir Brans Dersleri | 39 | 54 45 24,0 17 33 | 435 0,835 0,437
%osaiﬁ;“n - Rehberlik Mezunlari ! ! ! ! !
Meslek Dersleri Alamt | 4 | 2375 245 12 32 | 466
Toplam 92 [ 7489 240 17 33 | 434
Ozel Egitim Alam 17| 1341 14,0 6 17 | 2,69
Birlikte Kiiltiir Brans Dersleri
Calian | “Rehberlik Mesunlan 31| 1455 15,0 6 19 | 301 1,718 0,185
imseler N
Meslek Dersleri Alam | 44 | 1339 13,0 9 18 | 274
Toplar:n_ ] 92 14,01 14,0 [§ 19 2,85
Qzel Egitim Alam 17| 2247 230 | 18 | 26 | 260
Bsve | R e e 31| 2200 | 220 | 13 | 30 | 450 | 4456 0014
Niteligi .
Meslek Dersleri Alamt | 44 | 19,64 19,5 10 28 | 478
Toplam 92 21,05 21,0 10 30 453 Coklu Karsilastirma: 2-3
Ozel Egitim Alam 17| 2341 220 | 10 | 31 |560
Orgii Kiiltiir Brans Dersleri - 7
8?%;;1]21“ Rehberlik Mizunlarl 31 24,81 250 16 35 4,93 0,503 0,60
Veslek Dersleri Alam [ 44 | 2386 24,0 15 32 | 499
Toplam 92 7410 740 10 35 [ 506
Qzel Egitim Alam 17| 11606 | 1180 | 82 | 143 |1727
Toplam | Kultiir Brans Dersleri- | 37 | 11200 | 1130 | 85 | 135 [1320| 2046 0,135
Istek -
Puam Meslek Dersleri Alamt | 44 | 110,48 1050 | 74 153 | 20,78
Toplam 92| 112,39 115 | 74 153 | 18,68
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Yukaridaki Farkliligina iliskin Tek Yonlii Varyans Analizinde,YOnetici ve dgretmen toplaminda,

her iki grupta da 6zel egitim 6gretmenlerinin puanlar1 digerlerinden daha fazla bulunmus,

0zel egitim alam1 mezunu Ogretmenlerin i ve niteligi puanlarimin diger alan mezunu

Ogretmenlerden yliksek oldugu goriilmiistiir. Yonetici ve 6gretmen, toplam is doyumu

ortalama degerlerine gore, gruplar arasinda paralellik goriilmektedir. Calisma kosullari

etkeni, x =24,89 ortalama degerle en yiiksek puani almistir. Ancak toplam is doyumu

puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamlilik bulunmamustir (p>0,05).

Yéneticiler Icin Alt Etkenler Ve Toplam Istek Puanlari Bakimindan Meslekteki Kidem Yillari

Arasindaki Farkliligina liskin Kruskal Wallis-H Testi Sonuglari

Kruskal Wallis-H Coklu
Ortala | Ortan En En
N | “max | ca |Disik|VYiksek | 5° |—a Karsilastirm
Ort. H p

15 yil ve

daPa ar 7 | 2014 | 200 14 28 478 9,71
i]\?,ve,,, 16-20 yl 6 23,67 | 250 16 27 403 | 14,67 | 2989 | 0,224 -
iteligi

2 nilve g | 198 | 195 | 15 25 412 | 938

Toplam 21 | 21,05 | 210 14 28 4174

15 yil ve

dara az 7 | 1543 | 160 | 11 20 336 | 1321
Teret 1620 il 1517 | 15,0 1T 18 271 [ 1267 | 3513 | 0,173 -

21 yil ve

fizen 12,63 | 135 7 17 316 | 781

Toplam 21 14,29 14,0 7 20 3,24

15 yil ve
e dahYa as 7 15,00 16,0 11 19 3,00 12,43
elisme ve = _
Vilsme ve [16-20wl 6 | 1650 | 150 9 24 528 | 13,75 | 3,895 | 0,343
Olanaklar1 | 21 vil ve g8 | 1275 | 125 11 15 128 | 769

Toplam 21 [ 1457 | 140 9 27 357

15 yil ve

daba az 7 | 2486 | 250 21 30 3,13 | 13,29
Calisma [1620wil | 6 | 2633 | 265 | 23 31 308 [ 1583 | 11,143 | 0,275 3
Kosullany 121 yilve | g | 1800 | 190 | 12 25 444 | 538

lizeri ' ! i !

Toplam 21 | 23,95 | 260 15 30 457

15 yil ve
o daPa ar 7 | 1414 | 140 10 17 248 | 11,71
(B;Lrl'l's'f}:n 16-20 il 6 | 1567 | 150 14 18 197 | 1558 | 3,926 | 0,431 3-2
Kimseler | 2lvilve | g | 1225 | 120 | 9 16 | 212 | 69

Toplam 21 14,76 14,0 9 18 2,54

15 yil ve

daba az 7 | 2614 | 280 | 20 31 430 | 1271
Orgiit 16-20 yil 6 | 2633 | 27,0 21 32 423 | 1325 | 3,464 | 0,177 -
Ortamlan

21 yul ve

izen 8 | 2163 | 22,0 15 29 4,27 7,81

Toplam 721 [ 2448 | 240 15 32 165

15 yil ve

daba ar 7 | 112,86 | 1010 | 102 143 1343 | 12,64
Toplam 1620 yil 6 | 11167 | 1105 | 101 113 1259 | 11,83 | 2,463 | 0,109 3-2
istek P
veRtua 2iwilve | g | 11338 | 127 | 82 | 148 | 1581 | 734

Toplam 21 [ 11329 | 1130 | 82 150 18,04
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Yukaridaki Farkliigna iliskin Kruskal Wallis-H Testinde, Y 6neticilerde tiim etkenler toplam is

doyumu puani bakimindan, meslekteki kidem yillar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir

farklilik yoktur (p>0,05).

Ogretmenler Icin Alt Etkenler ve Toplam Istek Puanlar1 Bakimimdan Meslekteki Kidem
Yillart Arasindaki Farkliligina Iliskin Tek Y6nlii Varyans Analizi Sonuglari

_ En En Tek Yonlii Varyans Analizi
n | Ortalamax | Ortanca Diisiik | Yiiksek SS - ;

1-5yil 10 23,90 23,5 19 30 3,84

6-10 yil 17 21,35 21,0 12 28 4,27
s ve 11-15yl 19 19,84 19,0 11 28 5,08 1,932 0,116
Niteligi | 1550 yy 15| 21,67 220 | 10 28 | 450

21 yil ve iizeri | 10 19,10 19,5 10 24 4,01

Toplam 71 21,06 21,0 10 30 4,59

1-5yl 10 13,50 145 6 18 3,75

6-10 yil 17 13,18 13,0 8 20 3,63
. 11-15y1l 19 12,37 12,0 6 18 3,29 0,556 0,696
Ucret

16-20 yil 15 12,53 12,0 6 19 3,72

21 yil ve iizeri | 10 11,50 11,0 7 17 2,84

Toplam 71 13,01 12,0 6 20 3,43

1-5yl 10 17,00 15,5 14 22 2,94

6-10 yul 17 14,94 15,0 10 20 3,01
Gelisme ve | 11-15 yil 19 14,11 14,0 10 19 2,88 1,418 0,238
Yiikselme
Olanaklar: | 16-20 y1l 15 15,00 14,0 10 21 3,27

21 yil ve iizeri | 10 14,60 14,0 10 20 3,92

Toplam 71 14,97 15,0 10 22 3,20

1-5yll 10 24,50 25,0 19 30 4,43

6-10 yil 17 23,47 24,0 16 28 3,66
Calisma 11-15yil 19 24,21 23,0 19 33 3,79 0,458 0,766
Kosullart | 1650 vy 15| 2523 250 | 17 32 |458

21 yil ve iizeri | 10 24,50 23,0 18 30 4,32

Toplam 71 25,17 25,0 17 33 4.04
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Kidem Degiskenlerine

En En Tek Yonlii Varyans Analizi
n | Ortalamax | Ortanca Diisiik | Yiiksek SS - ;

1-5yil 10 14,00 15,0 9 17 2,71

6-10 y1l 17 12,94 13,0 6 19 3,47
Birlikte 11-15y1l 19 13,42 13,0 9 18 2,55 0,769 0,549
Caligilan
Kimseler 16-20 yl 15 14,47 16,0 9 18 2,97

21 yil ve iizeri | 10 14,50 15,5 9 19 3,03

Toplam 71 13,79 14,0 6 19 2,95

1-5yil 10 23,80 24,5 10 35 7,30

6-10 y1l 17 23,59 25,0 15 30 4,57
_— 11-15y1l 19 22,89 22,0 15 31 4,63 0,610 0,657
Orgiit
Ortamlart | 16 5 v 15| 2560 27,0 16 32 | 563

21 yil ve iizeri | 10 24,50 25,5 19 31 4,45

Toplam 71 23,99 24,0 10 35 5,19

15yl 10 116,10 116,0 84 141 20,58

6-10 y1l 17 112,88 110,0 84 143 16,41

11-15y1l 19 109,37 108,0 82 139 18,56 0,585 0,674
Toplam
Istek Puan | 1¢ 5+ 15| 110,00 150 | 74 153 | 22,85

21 yil ve iizeri | 10 113,10 112,0 82 134 17,36

Toplam 71 112,13 111,0 74 153 18,98

Yukaridaki Meslekteki Kidem Degiskenlerine Gore Analizlerde, Ogretmenlerde, meslekte

ilk 1-5 yillarini galiganlar X =116,0 ortalama puan degerleri ve 21 yil ve tizeri x =113.10

ortalama puan degerleri ile 6-10 yil, 11-15 yil, 16-20, yil calisanlara gore daha yiiksek

goriilmiigtiir. Ancak, tiim etkenler toplam is doyumu puani bakimindan, meslekteki kidem

yillar1 arasinda 6gretmenlerde, istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur (p>0,05).
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Yénetici Ve Ogretmenler Igin Alt Etkenler ve Toplam Istek Puanlar1 Bakimindan Meslekteki
Kidem Yillar1 Arasindaki Farkliligina Iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglari

. En En Tek Yonlii Varyans Analizi
N | OrtalamaX | OManca | puciy | yiiksek | oo - ;

1-5yl 10 23,90 235 19 30 3,84

6-10 yil 18 21,17 21,0 12 28 4,22
s ve 11-15yl 25 20,00 20,0 11 28 4,99 2,491 0,050
Niteligi | 1650 yn1 21| 2224 230 | 10 28 |437

21 yil ve iizeri |18 19,44 19,5 10 25 3,96

Toplam 92 21,05 21,0 10 30 453

1-5yl 10 13,50 145 6 18 3,75

6-10 yil 18 13,33 13,0 8 20 3,58
. 11-15y1l 25 13,08 12,0 6 20 3,55 0,488 0,744
Ucret

16-20 yil 21 13,29 12,0 6 19 3,61

21 yil ve iizeri |18 12,00 115 7 17 2,95

Toplam 92 13,01 12,0 6 20 3,44
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. En En Tek Yonlii Varyans Analizi
N | Ortalamax | Ortanca | iy | viiksek | 5 - ;

1-5 yl 10| 17,00 15,5 14 22 | 2,94

6-10 y1l 18| 14,83 14,5 10 20 | 2,9
Gelisme ve | 11-15 y1l 25| 14,40 14,0 10 19 | 2,93 1,959 0,108
Yiikselme
Olanaklar1 | 16-20 y1l 21| 1543 15,0 9 24 | 3,87

2lyive |48 1378 130 | 10 20 | 312

uzeri

Toplam 92 14,88 145 9 24 3,27

1-5yl 10| 14,00 15,0 9 17 | 271

6-10 yil 18| 13,17 13,0 6 19 | 350
Birlikte | 11-15yil 25| 13,48 13,0 9 18 | 245 1,143 0,342
Calisilan
Kimseler 16-20 yll 21 14,81 16,0 9 18 2,73

2lyilve 48] 1350 135 9 19 | 283

uzerl

Toplam 92 14,01 14,0 6 19 2,85

1-5yl 10| 23,80 24,5 10 35 | 7,30

6-10 yil 18| 23,83 25,0 15 30 | 455
Orgitsel | 13V 25| 23,60 23,0 15 31 | 471 0,809 0,523
Ortamlar | 1629 yiI 21| 2581 27,0 16 32 | 517

21 yil ve 18| 2322 225 15 31 | 4,49

uzerl

Toplam 92| 24,10 24,0 10 35 | 5,06

1-5yil 10| 116,10 116,0 | 84 141 |20,58

6-10 y1l 18| 113,33 1115 | 84 143 | 16,04
Toplam | 11-15yl 25| 110,04 1100 | 82 143 | 18,08 1,605 0,180
istek
Puam 16-20 yil 21| 119,05 1230 | 74 153 [21,27

Zlyive 148l 11289 | 1065 | 82 | 134 |16,15

uzeri

Toplam 92| 112,39 1115 | 74 153 | 18,68
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Yoénetici Ve Ogretmenler icin Calisma Kosullar1 Puanlar1 Bakimindan Meslekteki Kidem

Yillar1 Arasindaki Farkliligina Iliskin Kruskal Wallis-H Testi Sonuglari

En En Kruskal Wallis-H

n | Ortalama | Ortanca SS

Diisiik | Yiiksek Sira Ort H p

15yl 10| 2450 | 250 | 19 30 |443| 4980
6-10 yil 18| 2356 | 240 | 16 28 |357| 4488
Calgma | 11591l 25| 2436 | 230 | 19 33 |365| 4869 |0787]0,485
Kosullart | 16 50 yy1 21| 2548 260 | 17 32 | 417| 5686

21 yul ve iizeri 18 20,94 20,0 12 30 5,03 30,94

Toplam 92| 23,80 24,0 12 33 4,34 | Coklu Karsilagtirma: 4-5

Yukaridaki Farkliigina iliskin Kruskal Wallis-H Testi, incelendiginde; Yonetici ve
Ogretmenlerin toplam is doyumu puanina gore her iki grupta paralellik géstermektedir. Her
iki grup toplam is doyumu ortalama degerlerine gore, ortalama degerler diger etkenlere gore
yiiksek bulunmustur. Ancak, toplam is doyumu puanlari bakimindan meslekteki kidem

yillar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur (p>0,05).
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Cinsiyet, Yas, Mezun Olunan Program ve Meslekteki Kidem Degiskenlerine

Gore Analizler

Algilar igin;

Yoneticilerde Algilara Gore, Toplam Is Doyumu ve Alt Etken Puanlar1 Bakimindan
Cinsiyetler Arasindaki Farkliliga Iliskin Mann-Whitney U Testi Sonuglari

En En Mann-Whitney U
n | Ortalamax | Ortanca P . SS
Diisiik Yiiksek
Sira Ort. z p
Kadin 10 20,30 21,0 15 27 3,86 10,45
0,391 | 0,705
is ve Niteligi | Erkek 11 21,09 21,0 18 24 1,97 11,50
Toplam 21 20,71 21,0 15 27 2,97
Kadin 10 13,60 15,0 8 16 3,06 12,30
-0,927 | 0,387
Ucret Erkek 11 12,91 14,0 7 18 3,18 9,82
Toplam 21 13,24 14,0 7 18 3,06
Kadin 10 13,60 13,0 11 18 1,96 9,60
Gelisme ve 1,009 | 0,349
Yiikselme Erkek 11 14,45 15,0 12 17 1,86 12,27
Olanaklari
Toplam 21 14,05 13,0 11 18 1,91
Kadin 10 22,71 23,0 17 28 4,36 11,30
| 0,215 | 0,863
Calsma Erkek 11| 2254 23,0 15 30 4,96 10,73
Kosullar
Toplam 21 22,67 23,0 12 31 5,16
Kadin 10 13,90 15,5 11 19 2,56 11,45
Birlikte -0,321 | 0,756
Calisilan Erkek 11 14,06 15,0 9 19 2,54 10,59
Kimseler
Toplam 21 13,86 15,0 9 19 2,49
Kadin 10 23,40 26,0 10 32 7,92 11,55
Oreiit -0,389 | 0,705
red Erkek 1| 2418 25,0 17 29 3,60 10,50
Ortamlart
Toplam 21 23,81 25,0 10 32 5,90
Kadin 10 109,90 115,5 84 129 16,18 43,45
Toplam is 1,537 | 0,124
Doyumu Erkek 11 111,09 112,0 90 124 10,62 52,50
Puam
Toplam 21 110,52 113,0 84 129 13,21

Yukaridaki Farkliliga Iliskin Mann-Whitney U Testinde,Y 6neticilerde, kadin égretmenlerin

ortalama degerleri, erkek 0gretmenlerden diisiik goriilmektedir. Ancak, tiim etkenler toplam

is doyumu puani, X =110,52 oldugundan, tiim etkenler toplam is doyumu puan1 bakimindan,

cinsiyetler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur (p>0,05).
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Ogretmenlerde Algilara Gore, Toplam Is Doyumu ve Alt EtkenPuanlari Bakimindan
Cinsiyetler Arasindaki Farkliliga Iligkin Bagimsiz t Testi Sonuglari

En Bagimsiz t Testi
n | Ortalamax Ortanca | En Diisiik . SS
Yiiksek
t p
Kadin 51 19,31 19,0 7 27 5,04
0,010 0,992
is ve Niteligi | Erkek 20 19,30 19,5 7 28 6,01
Toplam 71 19,31 19,0 7 28 5,29
Kadin 51 12,38 12,0 6 18 3,51
-0,989 0,326
Ucret Erkek 20 13,25 12,0 9 20 3,82
Toplam 71 12,63 12,0 6 20 3,60
Kadin 51 14,08 14,0 6 21 3,05
Gelisme ve -1,230 0,223
Yiikselme Erkek 20 15,05 14,5 11 21 2,86
Olanaklari
Toplam 71 14,35 14,0 6 21 3,01
Kadin 51 24,38 25,0 17 33 3,84
| -1,356 0,180
Calisma Erkek 20 25,25 26,0 20 33 2,99
Kosullar
Toplam 71 24,01 25,0 17 33 3,64
Kadin 51 13,59 14,0 6 19 2,83
Birlikte -1,022 0,310
Calisilan Erkek 20 14,30 14,0 11 18 2,05
Kimseler
Toplam 71 13,06 14,0 6 19 2,64
Kadin 51 23,49 23,0 15 32 4,73
Oreiit -1,032 0,306
red Erkek 20 24,80 25,5 14 32 5,03
Ortamlari
Toplam 71 23,51 23,0 14 32 4,81
Kadin 51 107,69 106,0 85 142 13,27
Toplam Is -1,422 0,160
Doyumu Erkek 20 112,90 117,0 84 139 15,43
Puam
Toplam 71 109,15 108,0 84 142 14,00

Yukarida Farkliiga Iliskin Bagimsiz t Testinde, Ogretmenlerde, erkek o6gretmenlerin
ortalama degerleri, kadin 6gretmenlerden fazla goriilmektedir. Ancak, tiim etkenler toplam is
doyumu puanix =109.15 oldugundan, tiim etkenler toplam is doyumu puani bakimindan,

cinsiyetler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur (p>0,05).
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Yonetici ve Ogretmenlerde Algilara GoreToplam Is Doyumu ve Alt Etken Puanlari Bakimindan

Cinsiyetler Arasindaki Farkliliga Iliskin Bagimsiz t Testi Sonuglar
En Bagimsiz t Testi
n | Ortalamax Ortanca | En Diisiik . SS
Yiiksek t D
Kadin 61 19,48 20,0 7 27 4,85
-0,426 0,671
is ve Niteligi Erkek 31 19,94 21,0 7 28 4,99
Toplam 92 19,63 20,0 7 28 4,88
Kadin 61 12,61 12,0 6 18 3,45
-0,764 0,447
Ucret Erkek 31 13,19 13,0 7 20 3,55
Toplam 92 12,80 12,0 6 20 3,47
Kadin 61 14,00 14,0 6 21 2,89
Gelisme ve -1,371 0,174
Yiikselme Erkek 31 14,84 15,0 11 21 2,53
Olanaklari
Toplam 92 14,28 14,0 6 21 2,79
Kadin 61 24,60 25,0 17 33 3,90
1 -0,701 0,485
Cabsma Erkek 31 23,39 26,0 15 33 3,88
Kosullar
Toplam 92 23,80 25,0 15 33 3,88
Kadin 61 13,40 14,0 6 19 2,81
Birlikte -1,065 0,290
Caligilan Erkek 31 14,22 14,0 9 19 2,20
Kimseler
Toplam 92 13,78 14,0 6 19 2,62
Kadin 61 23,48 23,0 10 32 5,29
Orgiit -0,992 0,324
e Erkek 31 24,58 25,0 14 32 4,52
Ortamlar:
Toplam 92 23,85 24,0 10 32 5,05
Kadin 61 108,05 107,0 84 142 13,67
Toplam is -1,393 0,167
Doyumu Erkek 31 112,26 116,0 84 139 13,75
Puam
Toplam 92 109,47 110,0 84 142 13,77

Yukaridaki Farkhiliga iliskin Bagimsiz t Testinde,Yonetici ve ogretmenler toplaminda, kadin
calisanlarin ortalama degerleri erkeklere gore diisiik goriilmektedir. Bu durum her iki grupta
da paralellik gostermektedir. Ancak, tim etkenler toplam is doyumu puam1 x =109.47
oldugundan, tiim etkenler toplam is doyumu puami bakimindan, cinsiyetler arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamisgtir (p>0,05).
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Yéneticilerde Algilara Gore, Toplam Is Doyumu ve Alt Etken Puanlar1 Bakimindan Yas Gruplari
Arasindaki Farkliliga iliskin Mann-Whitney U Testi Sonuglar1

En En Mann-Whitney U
n | Ortalamax | Ortanca I . SS
Diisiik | Yiiksek
Sira Ort. z p
31-40 7| 197 20,0 15 23 | 2,93 9,21
i i 0,941 0,360
sve yasve 14| 2121 215 15 21 | 2,97 11,89
Niteligi luizeri
Toplam |21| 20,71 21,0 15 271 | 2,97
31-40 7| 1257 15,0 8 16 | 3,69 10,57
m 0,227 0,856
Ucret SYAsVe 94| 1357 14,0 7 18 | 279 11,21
uzeri
Toplam 21 13,24 14,0 7 18 3,06
31-40 7| 1286 13,0 11 15 | 1,21 7,50
Gelisme ve A vas ve 1,870 0,067
Yiikselme | );'S 14| 14,64 15,0 12 18 | 1,95 12,75
Olanaklan uzer
Toplam |21| 14,05 13,0 11 18 | 1,01
31-40 7| 2500 26,0 17 30 | 476 12,57
. i 0,834 | 0443
Cabsma | dlyagve |, 9309 255 15 28 | 455 10,21
Kosullar uzeri
Toplam |21| 22,67 26,0 15 30 | 457
31-40 7| 1486 15,0 11 19 | 279 11,07
Birlikte i 0,038 | 0971
Cahslan | Y8V 14| 17 15,0 9 19 | 243 10,96
Kimseler —|zert
Toplam 21 13,86 15,0 9 19 2,49
31-40 71 247 25,0 15 30 | 531 12,00
Oreiit o 0,525 | 0,636
red yasve 114 2336 24,5 10 32 |632 10,50
Ortamlan | iizeri
Toplam |21| 2381 25,0 10 32 |59
31-40 7| 109,71 113,0 84 124 | 1347 10,21
Toplam Is i 0,411 0,689
Doyumu |5 Y2V 14| 110,93 114,0 90 129 | 1357 11,39
Puam uzeri
Toplam |21| 110,52 113,0 84 129 | 1321

Yukaridaki Farkliliga iliskin Mann-Whitney U Testinde, Yoneticilerde, 21-30 yas grubunda
calisan bulunmamustir. Tiim etkenler toplam is doyumu puanit bakimindan, x =110.52

oldugundan, yas gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur (p>0,05).
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EK-3. Cinsiyet, Yas, Mezun Olunan Program ve Meslekteki Kidem Degiskenlerine
Gore Analizler (Devam)

Ogretmenlerde Algilara Gére, Toplam Is Doyumu ve Alt Etken Puanlar1 Bakimindan Yas Gruplari
Arasindaki Farkliliga Iligkin Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglari

En En Tek Yonlii Varyans Analizi
n | Ortalamax | Ortanca Diisiik | Yiiksek SS c ;

21-30 18| 2028 21,0 7 27 5,02

31-40 30| 19,07 19,5 7 28 5,74 0,406 0,668
is ve Niteligi Tl

Glyasve 13| 1887 19,0 9 28 5,00

uzeri

Toplam 71| 1931 19,0 7 28 5,29

21-30 18| 11,83 11,0 6 18 3,84

31-40 30| 1317 12,5 8 20 3,65 0,768 0,468
Ucret a1

dyasve o3| 12,70 12,0 7 18 3,36

uzeri

Toplam 71| 12,63 12,0 6 20 3,60

21-30 18| 1511 15,0 12 21 2,78
Gelisme ve | 31-40 30 13,0 13,5 9 20 2,77 0,798 0,454
Yiikselme Tl
Olanaklart | o Y2V€ 23| 1422 14,0 6 21 3,46

uzeri

Toplam 71 14,35 14,0 6 21 3,01

21-30 18| 2329 25,5 18 33 4,01

31-40 30| 2527 25,5 17 33 3,96 0,343 0,711
Cahisma
Kogullart [ dlyasve | 531 5445 25,0 20 30 | 295

uzeri

Toplam 71 24,01 25,0 17 33 3,64

21-30 18| 1533 16,0 13 18 1,64
Birlikte 31-40 30| 13,50 13,5 6 19 3,04 4,893 0,010
Calisilan 1
Kimseler Blyasve 13| 1296 13,0 9 18 2,27

uzeri

Toplam 71 13,06 14,0 6 19 2,64 Coklu Karsilastirma: 1-2; 1-3

21-30 18| 2556 27,0 17 32 4,79
__ 31-40 30| 2330 22,0 16 32 4,92 1,541 0,222
Orgiit
Ortamlar1 [ 4lyasve | 53] 5343 230 14 31 | as8

uzeri

Toplam 71 23,51 23,0 14 32 4,81

21-30 18| 11344 115,5 85 142 | 12,58
Toplamis | 31-40 30| 108,60 107,0 84 139 | 15,06 1,286 0,283
Doyumu a1
Puam Byasve o3| 106,52 104,0 83 135 | 1341

uzeri

Toplam 71| 109,15 108,0 84 142 | 14,00
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EK-3. Cinsiyet, Yas, Mezun Olunan Program ve Meslekteki Kidem Degiskenlerine
Gore Analizler (Devam)

Yukarida Farkliliga iliskin Tek Yénli Varyans, Ogretmenlerde, 21-30 yas grubundaki
Ogretmenlerin toplam ortalama deger puanlari, diger yas grubundaki 6gretmenlere gore daha
yiiksek bulunmustur. Ancak, tiim etkenler toplam is doyumu puani, x =109,15 oldugundan,
tiim etkenler toplam is doyumu puani bakimindan, yas gruplar1 arasinda istatistiksel olarak

anlaml1 bir farklilik yoktur (p>0,05).

Yonetici ve OgretmenlerdeAlgilara Gore, Toplam Is Doyumu ve Alt Etken Puanlar1 Bakimindan Yas
Gruplar1 Arasindaki Farklihiga iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglart

— En En Tek Yonlii Varyans Analizi
n | Ortalamax | Ortanca Diisiik | Yiiksek SS - -
21-30 18 20,28 21,0 7 27 5,02
i . ... | 3140 37 19,19 20,0 7 28 5,30 0,317 0,729
s ve Niteligi m
1 yagve 37 19,76 20,0 9 28 4,45
uzeri
Toplam 92 19,63 20,0 7 28 4,88
21-30 18 11,83 11,0 6 18 3,84
31-40 37 13,05 13,0 8 20 3,61
Ueret dlyasve | 37| 1303 13,0 7 18 3,15 o672 o4z
ilizeri ’ ! !
Toplam 92 12,80 12,0 6 20 347
21-30 18 15,11 15,0 12 21 2,78
Gelisme ve
Yiikselme 31-40 37 13,78 13,0 9 20 2,57 1,423 0,246
Olanakl
anailant | dlyasve | 59| 14238 15,0 6 21 2,96
uzeri
Toplam 92 14,28 14,0 6 21 2,79
21-30 18 24,03 255 18 33 4,01
Caligma 31-40 37 25,38 26,0 17 33 4,06 1014 0.367
Kosullar1 ﬁzeyji‘? ve 37 24,19 25,0 15 30 3,63
Toplam 92 23,80 25,0 15 33 3,88
21-30 18 15,33 16,0 13 18 1,64
Birlikte 31-40 37 13,76 14,0 6 19 3,00 2990 0.055
Cahgilan 41 yas ve ' '
Kimselor izert 37 13,62 14,0 9 19 2,45
Toplam 92 13,78 14,0 6 19 2,62
21-30 18 25,56 27,0 17 32 4,79
Orgiit ii-m 37 23,65 23,0 15 32 4,95 1358 0.262
Ortamlar ﬁzeyr?s ve 37 23,22 24,0 10 32 5,22
Toplam 92 23,85 240 10 32 5,05
21-30 18| 11344 1155 85 142 12,58
. 31-40 37| 10881 110,0 84 139 14,60
Toplam Is 41 vas ve 0,952 0,390
Doyumu ﬁzeyris 37| 108,19 107,0 88 135 13,46
Puam
Toplam 92 | 109,47 110,0 84 142 13,77

Yukaridaki Farklihiga iliskin Tek Yonlii Varyans Analizin de,YOneticilerde, 21-30 yas grubu
olmadigindan bu yas araliginda karsilastirma yapilamamistir). Yonetici ve &gretmenler
toplaminda, tiim etkenler toplam is doyumu puant x =109.47 oldugundan, tiim etkenler
toplam is doyumu puani bakimindan, yas gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir

farklilik yoktur (p>0,05).
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EK-3. Cinsiyet, Yas, Mezun Olunan Program ve Meslekteki Kidem Degiskenlerine
Gore Analizler (Devam)

Yoneticilerde Algilara Gére, Toplam Is Doyumu ve Alt Olgek Puanlar1 Bakimindan Mezun Olduklar
Okul Programlarina Goére Dagilimi

— En En
n | Ortalamax | Ortanca Diisiik | Yiiksek SS
Ozel Egitim Alam1 Mezunlari 3 21,00 21,0 20 22 1,00
INsi:’:ligi Kiiltiir Brans Dersleri - Rehberlik Mezunlari 13 21,23 22,0 15 27 3,14
Meslek Dersleri Alam Mezunlari 5 19,20 19,0 15 24 3,19
Toplam 21 20,71 21,0 15 27 2,97
Ozel Egitim Alam1 Mezunlari 3 12,00 9,0 9 18 5,20
Deret Kiiltiir Brans Dersleri - Rehberlik Mezunlari 13 13,62 15,0 7 16 3,01
Meslek Dersleri Alam1 Mezunlari 5 13,00 13,0 11 16 2,12
Toplam 21 13,24 14,0 7 18 3,06
Ozel Egitim Alam1 Mezunlar 3 13,67 13,0 12 16 2,08
Gelisme ve | Kiiltiir Brans Dersleri - Rehberlik Mezunlari 13 14,23 15,0 11 18 2,09
Yiikselme
Olanaklar1 | Meslek Dersleri Alamn Mezunlari 5 13,80 13,0 12 16 1,64
Toplam 21 14,05 13,0 11 18 191
Ozel Egitim Alam1 Mezunlar 3 24,17 26,0 26 30 2,08
Calisma Kiiltiir Brans Dersleri - Rehberlik Mezunlari 13 23,36 22,0 15 28 4,84
Kosullar
Meslek Dersleri Alan1 Mezunlar: 5 22,60 26,0 20 28 3,29
Toplam 21 22,67 26,0 15 30 4,57
Birlikt Ozel Egitim Alam Mezunlari 3 13,33 14,0 14 15 3,58
C::\rlll 1l:n Kiiltiir Brang Dersleri - Rehberlik Mezunlari 13 15,00 16,0 9 19 3,00
Kimsseler Meslek Dersleri Alan1 Mezunlari 5 14,40 15,0 12 16 1,82
Toplam 21 13,86 15,0 9 19 2,49
Ozel Egitim Alam1 Mezunlari 3 25,67 25,0 25 27 1,15
()rgﬁt Kiiltiir Brang Dersleri - Rehberlik Mezunlari 13 23,92 25,0 10 32 6,59
Ortamlar1 | Meslek Dersleri Alamn Mezunlari 5 22,40 21,0 14 29 6,19
Toplam 21 23,81 25,0 10 32 5,90
Ozel Egitim Alam1 Mezunlar 3 114,33 113,0 110 120 5,13
Toplam is | Kiiltiir Brans Dersleri - Rehberlik Mezunlar 13 110,46 118,0 84 129 15,62
ESZ::TU Meslek Dersleri Alan1 Mezunlari 5 108,40 112,0 94 119 10,55
Toplam 21 110,52 113,0 84 129 13,21

Yukaridaki dagilimda,Yoneticilerde alt etken toplam is doyumu puanlariin, mezun
olduklar programlara gore farkliligina iliskin gruplardaki birim sayilar1 nedeni ile ortalama
ve standart sapma degerleri verilmistir. Diger testler uygulanamamistir. Ozel Egitim alan
mezunu ydneticilerin toplam is doyumu puan degerleri, digerlerinden yiiksek bulunmustur.
Ancak, tiim etkenler toplam is doyumu puani1 bakimindan, mezun olduklar1 okul programlari

arasinda, istatistiksel olarak anlamli bir farklilik saptanmamustir (p>0,05).
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EK-3. Cinsiyet, Yas, Mezun Olunan Program ve Meslekteki Kidem Degiskenlerine
Gore Analizler (Devam)

Ogretmenlerde Algilara Gore, Toplam Is Doyumu ve Alt Olcek Puanlari Bakimidan Mezun
Olduklar1 OkulProgramlar1 Arasindaki Farkliliklara iligkin Tek Yénlii Varyans Analizi Sonuglari

En

En

Tek Yonlii Varyans

n | Ortalamax | Ortanca Diisiik | Yiiksek SS - Analizi .
Ozel Egitim Alam 14| 2036 230 7 28 | 6,08
Mezunlar ! ! !
i Kiiltiir Brans Dersleri -
llei:;igi Rehberlik Mezunlar: 33 19,12 19,0 7 28 5,07 0,342 0,712
Meslek Dersleri Alam 24 18.96 185 10 27 595
Mezunlari ’ ’ ’
Toplam 71 19,31 19,0 28 5,29
Ozel Egitim Alam 14| 1307 12,5 20 | 4,03
Mezunlari ’ ’ ’
Kiiltiir Brans Dersleri -
Ucret Rehberlik Mezunlan 33| 1264 12,0 6 20 | 354 | 0112 0,894
Meslek Dersleri Alam
Mezunlars 24 12,50 12,0 18 3,55
Toplam 71 12,63 12,0 6 20 3,60
Ozel Egitim Alam
Mezunlart 14 14,36 14,5 11 20 2,71
. Kiiltiir Brans Dersleri -
Gelisme ve | Repberlik Mezunlart 33 14,24 14,0 6 21 3,06 0,050 0,952
Yikselme Meslek Dersleri Alam
OlanakKlari | ezunlart 24 14,50 14,0 9 21 3,20
Toplam 71 14,35 14,0 6 21 3,01
Ozel Egitim Alam 14| 2579 250 | 18 33 | 353
Mezunlari
Kiiltiir Brans Dersleri -
Calisma Rehberlik Mezunlar 33 25,09 26,0 17 33 3,66 0,260 0,772
Kosullar1 | Meslek Dersleri Alam
Mezunlart 24 24,92 25,0 19 33 3,80
Toplam 71 24,01 25,0 17 33 3,64
Ozel Egitim Alam
Mezunlar 14 15,07 15,0 11 18 1,90
- Kiiltiir Brans Dersleri -
(B: ; rl|l|S Iflt:n Rehberlik Mezunlart 33 13,58 14,0 9 19 2,56 2,189 0,120
Kimseler | Meslek Dersleri Alam 24 13.33 130 6 18 296
Mezunlari ' ) )
Toplam 71 13,06 14,0 6 19 2,64
Orzel Egitim Alam 14| 2450 250 | 17 31 | 460
ezunlari
Kiiltiir Brans Dersleri -
Orgiit Rehberlik Mezunlar: 33 22,88 22,0 14 32 5,01 1,603 0,209
Ortamlar R/I/leslek Dersleri Alam 24 2425 23.0 17 32 452
ezunlari
Toplam 71 23,51 23,0 14 32 4,81
Szel Egitim Alam 14| 11414 | 1160 | 89 | 139 [1323
ezunlari
. | Kiiltiir Brans Dersleri -
Toplam I | Rehberlik Mezunlart 33 107,55 103,0 84 136 13,88 1,141 0,326
Doyumu Meslek Dersleri Alam
Puam Mezunlar: 24 108,46 106,0 87 142 14,50
Toplam 71 109,15 108,0 84 142 14,00

Yukaridaki Farklhiliklara Iliskin Tek

Yénlii Varyans Analizinde,0Ozel Egitim alan mezunu

Ogretmenlerinin toplam is doyumu puan degerleri, digerlerinden yiliksek bulunmustur.

Ancak, ogretmenlerde, tiim etkenler toplam is doyumu puani bakimidan, mezun olduklar

okul tiirleri arasinda istatistiksel olarak anlaml bir farklilik saptanmamaistir.(p>0,05).

170




EK-3. Cinsiyet, Yas, Mezun Olunan Program ve Meslekteki Kidem Degiskenlerine
Gore Analizler (Devam)

Yonetici ve Ogretmenlerde Algilara Gore, Toplam Is Doyumu ve Alt Etken Puanlari Bakimindan
Mezun Olduklar1 Okul Programlar1 Arasindaki Farkliliklara liskin Tek Yénlii Varyans Analizi
Sonuglari

Tek Yonli
En En Varyans
n | Ortalamax | Ortanca | - siik | Yiiksek SS Analizi
F p

Ozel Egitim Alam1 Mezunlar1 17 20,47 22,0 7 28 5,50
. Kiiltiir Brans Dersleri - Rehberlik 46 19,72 20,0 7 28 467 | 049 | 0611
is ve Mezunlari
Niteligh | \festek Dersleri Alamt Mezunlarn 29| 19,00 19,0 10 27 | 491

Toplam 92 19,63 20,0 7 28 4,88

Ozel Egitim Alam1 Mezunlar 17 12,88 11,0 6 20 4,09
) Kiiltiir Brans Dersleri - Rehberlik | 451 1591 125 6 20 | 340 | 0,082 | 0,921
Ucret

Meslek Dersleri Alam1 Mezunlari 29 12,59 12,0 6 18 3,32

Toplam 92 12,80 12,0 6 20 3,47

Ozel Egitim Alam1 Mezunlar1 17 14,24 14,0 11 20 2,56
Gelisme ve | Toultir Brans Dersleri - Rehberlik | 46| 14 4 14,0 6 21 | 280 | 0,025 | 0975
Yiikselme
Olanaklar1 | Meslek Dersleri Alant Mezunlari 29 14,38 14,0 9 21 2,98

Toplam 92 14,28 14,0 6 21 2,79

Ozel Egitim Alam1 Mezunlari 17 26,12 26,0 18 33 3,35

Kiiltiir Brans Dersleri - Rehberlik 46 24,35 25,0 15 33 415 | 1,329 | 0270
Cahsma Mezunlari
Kosullar Meslek Dersleri Alam Mezunlar: 29 25,03 26,0 19 33 3,67

Toplam 92 23,80 25,0 15 33 3,88

Ozel Egitim Alan1 Mezunlari 17 14,94 15,0 11 18 1,75
Birlikte | jutur Brans Dersleri - Rehberlik | 4| 1398 14,0 9 19 | 274 | 1,605 | 0,207
Calisilan
Kimseler | Meslek Dersleri Alan1 Mezunlari 29 13,52 13,10 6 18 2,80

Toplam 92 13,78 13,0 6 19 2,62

Ozel Egitim Alam1 Mezunlari 17 25,53 26,0 17 31 417
o Kiiltiir Brans Dersleri - Rehberlik 46 2317 23.0 10 32 545 | 1.367 | 0,260
Orgiit Mezunlar
Ortamlart Meslek Dersleri Alan1 Mezunlari 29 23,93 23,0 14 32 477

Toplam 92 23,85 24,0 10 32 5,05

Ozel Egitim Alam1 Mezunlari 17 114,18 115,0 89 139 12,06
Toplam is | ultlir Brans Dersleri - Rehberlik | 46| 10837 | 1085 | 84 | 136 1427|1227 | 0,208
Doyumu
Puam Meslek Dersleri Alam1 Mezunlari 29 108,45 106,0 87 142 13,74

Toplam 92 109,47 110,0 84 142 | 13,77
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EK-3. Cinsiyet, Yas, Mezun Olunan Program ve Meslekteki Kidem Degiskenlerine
Gore Analizler (Devam)

Yukaridaki Farkliliklara Iliskin Tek Yonlii Varyans Analizinde,Yonetici ve 6gretmen toplaminda,
her iki grupta da 6zel egitim 6gretmenlerinin puanlar1 digerlerinden daha fazla bulunmus,
gruplar arasinda bir paralellik saptanmistir. Ancak, tiim etkenler toplam is doyumu puani
bakimindan, gruplarin mezun olduklar1 okul programlar arasinda, istatistiksel olarak anlamli
bir farklilik yoktur (p>0,05).

Yoneticilerde, Algilara Gore Toplam Is Doyumu ve Alt Etken Puanlari Bakimindan Meslekteki
Kidem Yillar1 Arasindaki Farkliliklara Iliskin Kruskal Wallis-H Testi Sonuglar1

_ En En Kruskal Wallis-H
n | OrtalamaX | Ortanca |y o SS
Diisiik | Yiiksek Sira Ort. H D

1-15yd | 7 20,00 22,0 15 23 3,06 10,00
is ve %323 ‘);;l 6 19,67 20,5 15 22 2,50 8,50 2780 0,249
Niteligi ﬁzeyri 8 22,13 22,5 18 27 3,00 13,75

Toplam 21 20,71 21,0 15 27 2,97

11-15y1 | 7 12,86 15,0 8 16 3,44 10,93
Deret 1620yl | 6 13,33 135 9 18 314 10,42 0,109 0,947

Zlyilve | g 13,50 145 7 16 | 307 11,50

iizeri ! ! ! !

Toplam 21 13,24 14,0 7 18 3,06

11-15y1 | 7 13,57 13,0 11 17 1,90 9,86
Gelisme ve | 1620yl | 6 1417 14,0 12 16 1,72 11,75 0,382 0,826
Yiikselme 21wl
Olanaklar1 | 27 YL Ve | g 14,38 15,0 12 18 2,20 11,44

uzerl

Toplam |21 14,05 13,0 11 18 1,91

1-15yd | 7 24,00 255 17 28 423 10,93

%(132(; vil |6 23,40 25,0 16 30 5,06 14,58 3549 0.170
Caligma | Zlyilve | g 22,21 21,0 15 28 4,29 8,38
Kosullar1 | uizeri

Toplam 21 22,67 26,0 15 30 4,57

11-15yd | 7 15,14 16,0 11 19 2,79 12,14
Birlikte 16-20 yll 6 13,50 14,0 9 19 3,22 8,75 1,151 0,562
Calisilan 1wl
Kimseler ﬁzeyr‘i Ve 18 14,00 15,0 12 17 1,69 11,69

Toplam 21 13,86 15,0 9 19 2,49

11-15yd | 7 25,14 27,0 15 30 5,46 12,67
Orgiit %?2(; vil |6 22,33 25,0 14 28 5,50 9,33 0.894 0,640
Ortamlar ﬁzeyr'i ve 18 23,75 235 10 32 6,98 10,88

Toplam | 21 23,81 25,0 10 32 5,90

11-15y0 | 7 111,00 118,0 84 124 [1393 11,29
Toplam i§ 16-20 yil 6 109,50 1145 90 124 14,36 10,83 0022 0989
poyumu | 21 nilve | g | 110 gg 115 | 91 129 |1356| 1088

uzeri

Toplam | 21 110,52 113,0 84 129 1321

Yukaridaki Farkliliklara ilisgkin Kruskal Wallis-H Testinde,YOneticilerde,lile10 yil arasinda
personel bulunmamaktadir. Tiim etkenler toplam is doyumu puani bakimindan, meslekteki

kidem yillar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur (p>0,05).
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EK-3. Cinsiyet, Yas, Mezun Olunan Program ve Meslekteki Kidem Degiskenlerine
Gore Analizler (Devam)

Ogretmenlerde Algilara Gore, Toplam Is Doyumu ve Alt Etken Puanlari Bakimidan Meslekteki
Kidem Yillar1 Arasindaki Farkliliklara Iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglar

_ En En Tek Yonlii Varyans
n | Ortalamax | Ortanca Diisiik | Yiiksek SS - Analizi .

1-5yil 10| 21,70 215 16 27 3,40

6-10 yil 17 18,35 18,0 9 27 5,05

11-15 yil 19 18,58 19,0 7 28 6,73 1,902 0,120
is ve Niteligi

16-20 y1l 15| 21,33 21,0 16 28 3,68

21 yilve 10| 16,90 17,0 9 27 | 515

uzeri

Toplam 71 19,31 19,0 7 28 5,29

15yl 10 11,30 11,0 6 20 4,88

6-10 yil 17 14,12 15,0 8 18 3,50
) 11-15 yil 19 12,11 11,0 9 20 3,05 1242 0302
Ucret

16-20 yil 15 12,40 12,0 8 18 3,27

21 yil ve 10| 1310 135 7 17 | 357

uzeri

Toplam 71 12,63 12,0 6 20 3,60

1-5yil 10 15,40 15,0 12 19 2,46

6-10 yil 17 14,41 14,0 9 20 2,74
Gelisme ve 11-15 il 19| 1432 13,0 10 21 | 320 0,424 0,791
Yiikselme
Olanaklan

16-20 yil 15 13,87 15,0 6 21 3,70

21 yil ve

izeri 10 14,00 14,0 9 19 2,71

Toplam 71 14,35 14,0 6 21 3,01

1-5yil 10| 26,90 27,0 24 33 2,69

6-10 y1l 17 24,88 25,0 18 33 3,92

11-15y1l 19| 2537 25,0 19 31 3,47 0,840 0,505
Cahisma Kosullart

16-20 y1l 15| 24,27 23,0 17 33 4,38

21 yil ve

izori 10| 24,90 25,0 20 30 3,14

Toplam 71 24,01 25,0 17 33 3,64

1-5yil 10 15,00 15,5 12 17 1,49

6-10 yil 17 13,41 14,0 6 18 3,18
Birlikte Cahsil 0,824 0,514
pirtikte Calistan |1 15 yu 19| 1400 140 9 19 | 269

16-20 yil 15 13,60 13,0 9 18 3,04

21 yil ve 10| 1310 13,0 10 16 1,60

uzeri

Toplam 71 13,06 14,0 6 19 2,64
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EK-3. Cinsiyet, Yas, Mezun Olunan Program ve Meslekteki Kidem Degiskenlerine
Gore Analizler (Devam)

Tek Yonlii Varyans
= En En Analizi
N | OrtalamaX | Ortanca | pucar | viiksek | o - >

15yl 10| 2670 275 21 31 | 365

610yl |17| 2259 210 16 30 | 485
Orgii 1115y | 19| 23,68 22,0 14 32 | 542 | 1466 0.222
Ortamlart |10y |15| 22,93 210 15 32 | 531

2lyilve |61 2400 245 22 31 | 281

uzeri

Toplam  |71| 2351 23.0 14 32 | 481

15yl 10| 11700 | 1165 | 102 | 127 | 7.04

610yl |17| 10776 | 1060 | 87 125 |1117
Toplam is | 11-15 y1l 19| 108,05 103,0 84 142 | 19,09 0,928 0,453
Doyumu
Puam 1620y |15| 10840 | 1070 | 88 132 | 14,52

2lyibve 101 10690 | 1040 | 93 126 | 10,73

uzerl

Toplam |71 10915 | 1080 | 84 142 | 14,00

Yukaridaki Farkliliklara iliskin Tek Yénlii Varyans Analizinde,Ogretmenlerde, meslekte ilk 1-5

yillarimi ¢aliganlarin X =117.00 ortalama puan degerleri, 6-10 yil, 11-15 y1l, 16-20, y1l 21 yil

ve iizeri ¢alisanlara gore daha yiiksek bulunmustur. Ancak, tiim etkenler toplam is doyumu

puani bakimindan, meslekteki kidem yillar1 arasinda yonetici ve 6gretmenlerde, istatistiksel

olarak anlamli bir farklilik yoktur (p>0,05).
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Yoénetici ve Ogretmenlerde Algilara Gore, Toplam Is Doyumu ve Alt Etken Puanlari
Bakimindan Meslekteki Kidem Yillar1 Arasindaki Farkliliklara Iliskin Tek Yonlii Varyans
Analizi Sonuglari

Tek Yonlii Varyans
— - .. Analizi
n | Ortalamax | Ortanca | En Diisiik | En Yiiksek | SS
F p

15yl 0] 21,70 215 16 27 3,40

6-10 yil 17| 1835 18,0 9 27 5,05
is ve Niteligi | -1V [ 26] 189 195 7 28 594 | 1,240 0,300

1620y0  |21| 2086 21,0 15 28 341

yve | g) 192 195 9 27 4,99

uzeri

Toplam 92| 1963 20,0 7 28 4,88

15yl 10| 11,30 11,0 6 20 4,88

6-10 yil 7] 1412 15,0 8 18 3,50

1115y0 | 26| 1231 115 8 20 311 | L8R 0,269
Ucret 16-20 yil 21| 12567 12,0 8 18 3,18

Ziyilve 1191 1580 145 7 17 3,27

uzeri

n | Ortalamax | Ortanca | En Diisiik | En Yiiksek | Ss | Lok Yonlii Varyans
Analizi
F p

15yl 10| 1540 15,0 12 19 2,46

6-10 yil 17] 1441 14,0 9 20 2,74
Gelismeve | 1\ 5vy  |26| 1412 13,0 10 21 289 | 0505 0,732
Yiikselme
Olanaldart | 1650w | 21| 1395 15,0 6 21 3,22

2l yilve 18| 14,17 14,0 9 19 2,43

uzeri

Toplam 92 14,28 14,0 6 21 2,79

15yl 10| 26,90 27,0 24 33 2,69

6-10 yil 17| 2488 25,0 18 33 3,92
Cahsma 1115y0 | 26| 2508 25,0 17 31 363 | 1,146 0,341
Kosullar

1620y | 21| 24,76 26,0 16 33 453

yilve | 4g| 9367 24,0 15 30 385

uzerl

Toplam 92| 2380 25,0 15 33 388

15yl 10| 1500 155 12 17 1,49

6-10 yil 17| 1341 14,0 6 18 3,18
Birlikte 11-15y1 | 26| 1431 145 9 19 271 | 0720 0,580
Calisilan
Kimseler |15 00yn  |21| 1371 14,0 9 19 302

2l yilve 18| 1394 14,0 10 17 1,86

uzeri

Toplam 92 13,78 14,0 6 19 2,62
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15yl 10| 26,70 275 21 31 | 3,65
610yl | 17| 2259 21,0 16 30 | 485
Orgiit 11-15yul 26 24,08 24,0 14 32 5,36 1,394 0,243
Ortamlant | 16.29yy |21 | 22,76 21,0 14 32 | 523
2lylve |15 9439 24,0 10 32 | 49
uzeri
Toplam  |92| 2385 24,0 10 32 | 505
1-5yil 10| 11700 | 1165 | 102 | 127 | 7,04
610yl |17| 107,76 | 1060 | 87 125 | 1117
Toplamis |11-15yl |26| 10885 | 1095 | 84 142 |1763| 0852 0.496
Doyumu
Puant 1620y | 21| 10871 | 1080 | 88 132 | 1412
2lydve 101 10867 | 1080 | o1 129 | 1187
uzerl
Toplam  |92| 10947 | 1100 | 84 142 | 1377

(Yoneticilerdel-5 yi1l grubunda ¢alisan bulunmamuistir.) Ydnetici ve 6gretmenler
toplaminda, tiim etkenler toplam is doyumu puani1 bakimindan, meslekteki kidem
yillart arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur (p>0,05).
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Arastirma izni-

II. (Cankaya Ilce Milli Egitim Miidiirliigii)

T.C.
CANKAYA KAYMAKAMLIGI
Iige Milli Egitim Miidiirliigii

Say1 : 78520003/605.99/1102497 14/03/2014
Konu: Aragtirma Izni -
(Serap YAMAN)

CANKAYA OZEL EGITIM MESLEKI EGITIM MERKEZI MUDURLUGUNE
CANKAYA

ilgi : 11 Milli Egitim Miidirliigiiniin 12/03/2014 tarih ve 14588481/605.99/1066379
sayili yazisi.

Cankaya Umversnem Sosyal Bilimler Enstitisii Yiksek Lisans Ogrencisi Serap

YAMAN' in "Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezlerindeki yoneticiler ile dgretmenlerin
. is doyumu diizeylerinin belirlenmesi"” konulu tezi kapsaminda okulunuzda uygulama

yapma istegi Il Milli Egitim Midirliigii tarafindan uygun goriilmistiir.

Uygulama Ornekleri (4 Sayfa) 1 Milli Egitim Midirliigi tarafindan aragtirmaciya
ulagtinnlmis olup; Okulunuzda yapilacak arastirmanin M.E.B. Yenilik ve Egitim Teknolojileri
Genel Miidiirliglinin 2012/13 Genelgesine gore okul ve kurum yoneticileri tarafindan
goniillilik gore uygul h da;

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.

Nihat YASA
Miidir a.

Sube Miidiiri
Ek: Higi yaza Orn.(1 Sayfa)
Bu belge, 5070 sayili Elek ik imza K 5 inci madd. guvenli ¢l ik imza ile i
Evrak teyidi htep:/ meb.gov.r adresi 884b-3743-3816-b06b-ca64 kodu ile yapilabilir.
Namik Kemal Mah. 95.Cad: No:7/B Kizilay/ANKARA Aynnnl bilgi igin: Derya KOSE - V.HK.I.
Elcktronik Ag: www.meb.gov.tr Tel: (0 312) 4186875/179
e-posta: cankaya06_strateji@meb.gov.tr Faks: (0 312) 4192784-85
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Devlet Bakanligi ile Milli Egitim Bakanligindan:
31.05.2006 tarih ve 26184 sayili Resmi Gazete
(Degisiklik: 14.3.2009 / R.G. : 27169)
(Degisiklik: 31.7.2009 / R.G. : 27305)
(Degisiklik: 22.6.2010 / R.G. : 27619)
(Degisiklik: 21.7.2012 / R.G. : 28360)

MEB-OZEL EGITiM HIZMETLERI YONETMELIGI
BIRINCI KISIM
Genel Hiikiimler
BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar
Amacg
MADDE 1 - (1) Bu Yo6netmeligin amaci; 6zel egitime ihtiyaci olan bireylerin, Tiirk Milli
Egitiminin genel amagclar1 ve temel ilkeleri dogrultusunda, genel ve mesleki egitim gérme
haklarindan yararlanabilmelerini saglamaya yonelik usul ve esaslar1 diizenlemektir.
Kapsam
MADDE 2 - (1) Bu Yo6netmelik; 6zel egitime ihtiyaci olan bireyler ile onlara dogrudan veya
dolayl1 olarak sunulacak egitim-6gretim hizmetlerinin yiiriitiillmesi ile ilgili hiikiimleri
kapsar.
Dayanak
“MADDE 3 - (Degisik: 22.6.2010/27619 RG) (1) Bu Yonetmelik, 14/6/1973 tarihli ve 1739
sayili1 Milli Egitim Temel Kanununun 62 nci maddesi, 1/7/2005 tarihli ve 5378 sayili
Oziirliiler ve Baz1 Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmas1
Hakkinda Kanunun 16 nc1 maddesi, 14/7/1965 tarihli ve 657 sayili Devlet Memurlari
Kanununun 99 ve 178 inci maddeleri ve 30/5/1997 tarihli ve 573 sayil1 Ozel Egitim
Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararname hiikiimlerine dayanilarak hazirlanmistir.”
Tammlar
MADDE 4 — (1) Bu Yonetmelikte gecen;
a) Agir diizeyde zihinsel yetersizligi olan birey: Zihinsel islevler ile kavramsal, sosyal ve
pratik uyum becerilerindeki eksiklikleri nedeniyle 6z bakim becerilerinin 6gretimi de dahil
olmak tlizere yagam boyu siiren, yasamin her alaninda tutarli ve yogun 6zel egitim ve destek
egitim hizmetine ihtiyaci olan bireyi,
b) Aile: Ozel egitime ihtiyaci olan bireyin anne, baba ve kardesleri ya da kanunen bakmakla
yiikiimlii olan kisi veya kurum temsilcisini,
c) Atolye: Okul ve kurumlarda egitim programlarinin gerektirdigi uygulamali derslerde bilgi,
beceri ve davraniglarin kazandirilmasi amaciyla gerekli donatimi yapilmis egitim-ogretim,
uygulama ve/veya iiretim yapilan ortama,
¢) Bakanlik: Milli Egitim Bakanligini,
d) BEP: Bireysellestirilmis egitim programini,
e) Birden fazla yetersizligi olan birey: Birden fazla alanda goriilen yetersizlik nedeniyle 6zel
egitim ve destek egitim hizmetine ihtiyaci olan bireyi,
f) Bireysel gelisim raporu: Ozel egitime ihtiyaci olan bireylerin tiim gelisim alanlarindaki
Ozellikleri ile akademik disiplin alanlarindaki yeterliliklerine iliskin degerlendirme sonucunu
gosteren raporu,
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g) Cocuk bakim elemani: Ozel egitim okul ve kurumlarinda dgrencilerin beslenme, temizlik
ve tuvalet ihtiyaglarinin karsilanmasi, onlarin fiziksel giivenliginin saglanmasi ve 6gretim
materyali hazirlanmasinda 6gretmene yardimci olan kisiyi, §) Cok agir diizeyde zihinsel
yetersizligi olan birey: Bireyin zihinsel yetersizligi yaninda bagka yetersizlikleri bulunmasi
nedeniyle 6z bakim, giinliik yasam ve temel akademik becerileri kazanamamas1 nedeniyle
yasam boyu bakim ve gozetime ihtiyaci olan bireyi,

h) Destek egitim hizmeti: Ozel egitime ihtiyac1 olan bireylerin tibbi ve egitsel degerlendirme
ve tanilama sonucunda belirlenen egitim ihtiyaglar1 dogrultusunda kendilerine, ailelerine,
Ogretmenlerine ve okul personeline uzman personel, arag-gereg, egitim ve danigmanlik
hizmetleri saglamayi, 1) Destek egitim odasi: Kaynastirma uygulamalari yoluyla
egitimlerine devam eden 6grenciler ile iistiin yetenekli 6grencilere ihtiya¢ duyduklari
alanlarda destek egitim hizmetleri verilmesi i¢in diizenlenmis ortamu,

1) Dikkat eksikligi ve hiperaktivite bozuklugu olan birey: Yasina ve gelisim seviyesine
uygun olmayan dikkat eksikligi, asir1 hareketlilik, hiperaktivite ve diirtiisellik belirtilerini en
az iki ortamda ve alt1 ay siireyle gosteren, bu 6zellikleri yedi yasindan 6nce ortaya ¢ikan,
o0zel egitim ile destek egitim hizmetine ihtiyaci olan bireyi,

j) Dil ve konusma giicliigii olan birey: Dili kullanma, konusmay1 edinme ve iletisimdeki
giicliik nedeniyle 6zel egitim ve destek egitim hizmetine ihtiyaci olan bireyi,

k) Duygusal ve davranig bozuklugu olan birey: Yasina uygun olmayan sosyal ve kiiltiirel
normlardan farkli duygusal tepki ve davranislar gostermesi nedeniyle 6zel egitim ve destek
egitim hizmetine ihtiyaci olan bireyi,

1) En az sinirlandirilmus egitim ortami: Ozel egitime ihtiyaci olan bireyin; toplumla
biitiinlesmesini saglamaya yonelik sosyal, 6z bakim, dil ve iletigsim alanlarindaki davraniglar
ile diizeyine uygun akademik ve mesleki bilgi ve becerileri kazandirmak amaciyla destek
egitim hizmetlerinin de verildigi ve miimkiin oldugunca yetersizligi olmayan akranlariyla bir
arada olmasimni saglayan en uygun egitim ortamini,

m) (Degisik 21.7.2012/28360 R.G.) Genel Miidiirliik: Milli Egitim Bakanlig1 Ozel Egitim ve
Rehberlik Hizmetleri Genel Miidiirliigtini,”

n) Gezerek dzel egitim gérevi yapan dgretmen (gezici 6gretmen): Ozel egitime ihtiyaci olan
bireyler i¢in evde, hastanede, okul ve kurumlarda egitim ve destek egitim hizmetlerini
yiiriitmekle gérevlendirilen gérme, isitme ve zihinsel engelliler sinif 6gretmenini,

0) Gorme yetersizligi olan birey: Goérme giicliniin kismen ya da tamamen kaybindan dolay1
0zel egitim ve destek egitim hizmetine ihtiyaci olan bireyi,

0) Hafif diizeyde zihinsel yetersizligi olan birey: Zihinsel islevler ile kavramsal, sosyal ve
pratik uyum becerilerinde hafif diizeydeki yetersizligi nedeniyle 6zel egitim ile destek egitim
hizmetlerine sinirlt diizeyde ihtiya¢ duyan bireyi,

p) Isitme yetersizligi olan birey: Isitme duyarliligimin kismen veya tamamen kaybindan
dolay1 konusmay1 edinmede, dili kullanma ve iletisimde yasadigi giigliikler nedeniyle 6zel
egitim ve destek egitim hizmetine ihtiyaci olan bireyi,

r) (Yiiriirliikten kaldirilnastir. 21.7.2012/28360 R.G.)

s) (Yiiriirliikkten kaldirilmstir. 21.7.2012/28360 R.G.)

s) Orta diizeyde zihinsel yetersizligi olan birey: Zihinsel islevler ile kavramsal, sosyal ve
pratik uyum becerilerindeki sinirlilik nedeniyle temel akademik, giinlik yasam ve is
becerilerinin kazanilmasinda 6zel egitim ile destek egitim hizmetlerine yogun sekilde ihtiyag
duyan bireyi,

t) Ortopedik yetersizligi olan birey: Hastaliklar, kazalar ve genetik problemlere bagli olarak
kas, iskelet ve eklemlerin islevlerini yerine getirememesi sonucunda meydana gelen hareket
ile ilgili yetersizlikler nedeniyle 6zel egitim ve destek egitim hizmetine ihtiyaci olan bireyi,

180



EK-5. =Y 6netmelik (Devam)

u) Otistik birey: Sosyal etkilesim, s6zel ve sdzel olmayan iletisim, ilgi ve etkinliklerdeki
sinirliligr erken ¢ocukluk doneminde ortaya ¢ikan ve bu 6zellikleri nedeniyle 6zel egitim ile
destek egitim hizmetine ihtiyaci olan bireyi,

ii) Ozel egitim okul ve kurumlari: Ozel egitime ihtiyaci olan bireylere hizmet veren, 6zel
olarak yetistirilmis personelin bulundugu, gelistirilmis egitim programlar1 ve yontemlerin
uygulandigi, Bakanliga bagli her tiir ve kademedeki yatili ve glindiizlii resmi ve 6zel okul ve
kurumlar,

v) Ozel egitim simfi: Okul ve kurumlarda, durumlari ayr1 bir sinifta egitim gérmeyi
gerektiren dgrenciler icin yetersizlik tiirii, egitim performanslar1 ve dzelliklerine gore acilan
simiflari, y) Ozel egitim: Ozel egitime ihtiyaci olan bireylerin egitim ve sosyal ihtiyaglarini
karsilamak i¢in 6zel olarak yetistirilmis personel, gelistirilmis egitim programlari ve
yontemleri, bu bireylerin tiim gelisim alanlarindaki 6zellikleri ile akademik disiplin
alanlarindaki yeterliliklerine dayali olarak uygun ortamlarda siirdiiriilen egitimi,

z) Ozel egitime ihtiyac1 olan birey: Cesitli nedenlerle bireysel ve gelisim dzellikleri ile
egitim yeterlilikleri agisindan akranlarindan beklenilen diizeyden anlamli farklilik gosteren
bireyi

“aa) (Degisik 21.7.2012/28360 R.G.) Ozel egitime ihtiyac1 olan bireyler icin zorunlu
ogrenim: Ozel egitime ihtiyaci olan bireyler i¢in okul ncesi egitim déneminde baslayip
ortadgretim siiresini de kapsayan egitim ve 6gretim siirecini,”

bb) Ozel 6grenme giicliigii olan birey: Dili yazili ya da sdzlii anlamak ve kullanabilmek i¢in
gerekli olan bilgi alma siireglerinin birinde veya birkacinda ortaya ¢ikan ve dinleme,
konugma, okuma, yazma, heceleme, dikkat yogunlastirma ya da matematiksel islemleri
yapma gii¢liigii nedeniyle 6zel egitim ve destek egitim hizmetine ihtiyaci olan bireyi,

cc) (Degisik 21.7.2012/28360 R.G.) RAM: Rehberlik ve Aragtirma Merkezini,

¢¢) Serebral palsili birey: Dogum 6ncesi, dogum sirasi veya dogum sonrasinda meydana
gelen beyin hasarinin neden oldugu kas ve sinir sistemi bozukluklarina bagli motor
becerilerde yetersizliginden dolay1 6zel egitim ve destek egitim hizmetine ihtiyact olan
bireyi,

dd) Siiregen hastalig1 olan birey: Siirekli ya da uzun siireli bakim ve tedavi gerektiren
hastalig1 nedeniyle 6zel egitim ve destek egitim hizmetine ihtiyaci olan bireyi,

ee) Tanilama: Ozel egitime ihtiyaci olan bireylerin tiim gelisim alanlarindaki 6zellikleri ile
yeterli ve yetersiz yonlerinin, bireysel 6zelliklerinin ve ilgilerinin belirlenmesi amaciyla
tibbi, psiko-sosyal ve egitim alanlarinda yapilan degerlendirme siirecini,

ff) Usta dgretici: Ustalik yeterligini kazanmis; 6grencilerin/kursiyerlerin kurum, okul ve is
yerindeki egitiminden sorumlu, mesleki egitim tekniklerini bilen ve uygulayan, usta
ogreticilik belgesine sahip kisiyi,

gg) Uzaktan 6gretim: Bilisim teknolojileri kullanilarak belirli bir mekandan bagimsiz olarak
yapilan 6gretimi,

#5) Ustiin yetenekli birey: Zeka, yaraticilik, sanat, spor, liderlik kapasitesi veya dzel
akademik alanlarda akranlarina gore yiiksek diizeyde performans gosteren bireyi,

hh) Veli: Ogrencinin anne/babasini veya kanuni sorumlulugunu iistlenen kisiyi,

1) Zihinsel yetersizligi olan birey: Zihinsel islevler bakimindan ortalamanin iki standart
sapma altinda farklilik gésteren, buna baglh olarak kavramsal, sosyal ve pratik uyum
becerilerinde eksiklikleri ya da sinirliliklart olan, bu 6zellikleri 18 yasindan 6nceki gelisim
doneminde ortaya ¢ikan ve 6zel egitim ile destek egitim hizmetlerine ihtiya¢ duyan bireyi,
ifade eder.
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IKINCI BOLUM
Ozel Egitimin Amaclar1 ve Temel ilkeleri
Ozel egitimin amaclar
MADDE 5 — (1) Ozel egitim, Tiirk Milli Egitiminin genel amag ve temel ilkeleri
dogrultusunda, 6zel egitime ihtiyaci olan bireylerin;
a) Toplum igindeki rollerini gergeklestiren, bagkalar ile iyi iligkiler kuran, is birligi iginde
calisabilen, ¢evresine uyum saglayabilen, iiretici ve mutlu bir vatandas olarak yetismelerini,
b) Toplum i¢inde bagimsiz yasamalari ve kendi kendilerine yeterli bir duruma gelmelerine
yonelik temel yasam becerilerini gelistirmelerini,
¢) Uygun egitim programlari ile 6zel yontem, personel ve arag-gere¢ kullanarak; egitim
ihtiyaclari, yeterlilikleri, ilgi ve yetenekleri dogrultusunda iist 6grenime, is ve meslek
alanlarina ve hayata hazirlanmalarini, amaclar.

Ozel egitimin temel ilkeleri

MADDE 6 — (1) Tirk Milli Egitiminin genel amag ve temel ilkeleri dogrultusunda 6zel
egitimin temel ilkeleri sunlardir;

a) Ozel egitime ihtiyac1 olan tiim bireyler; egitim ihtiyaglari, ilgi, yetenek ve yeterlilikleri
dogrultusunda ve 6l¢iisiinde 6zel egitim hizmetlerinden yararlandirilir.

b) Ozel egitime ihtiyaci olan bireylerin egitimine erken yasta baslanir.

¢) Ozel egitim hizmetleri, 6zel egitime ihtiyaci olan bireyleri sosyal ve fiziksel ¢evrelerinden
miimkiin oldugu kadar ayirmadan planlanir ve yiiriitiiliir.

¢) Ozel egitime ihtiyaci olan bireylerin, egitim performanslar1 dikkate alinarak, amacg, icerik
ve Ogretim siireglerinde ve degerlendirmede uyarlamalar yapilarak, akranlar ile birlikte
egitilmelerine oncelik verilir.

d) Ozel egitime ihtiyac1 olan bireylerin her tiir ve kademedeki egitimlerinin kesintisiz
stirdiiriilebilmesi i¢in, rehabilitasyon hizmetlerini saglayacak kurum ve kuruluslarla is birligi
yapilir.

e) Ozel egitime ihtiyaci olan bireylerin bireysel yeterlilikleri ve tiim gelisim alanlarindaki
ozellikleri ve akademik disiplin alanlarindaki yeterlilikleri dikkate alinarak,
bireysellestirilmis egitim plan1 gelistirilir ve egitim programlar bireysellestirilerek
uygulanir.

f) Ailelerin, 6zel egitim siirecinin her boyutuna aktif olarak katilimlar1 ve egitimleri saglanir.
g) Ozel egitim politikalarinin gelistirilmesinde, iiniversitelerin ilgili boliimleri ve dzel
egitime ihtiyaci olan bireylere yonelik etkinlik gdsteren sivil toplum kuruluslari ile is birligi
i¢inde ¢alisilir.

g) Ozel egitim hizmetleri, 6zel egitime ihtiyaci olan bireylerin, toplumla etkilesim ve
karsilikl1 uyum saglama stirecini kapsayacak sekilde planlanir.

IKINCI KISIM
Egitsel Degerlendirme ve Yerlestirme
BIRINCI BOLUM
Egitsel Degerlendirme ve Tanilama, Egitim Plam

Egitsel degerlendirme ve tanilama

MADDE 7 — (1) Egitsel degerlendirme ve tanilama siirecinde, egitsel amacla bireyin tiim
gelisim alanindaki 6zellikleri ve akademik disiplin alanlarindaki yeterlilikleri ile egitim
ihtiyaglar belirlenerek en az sinirlandirilmis egitim ortamina ve 6zel egitim hizmetine karar
verilir.
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(2) (Degisik: 14.3.2009/27169 RG) Bireyin egitsel degerlendirme ve tanilamasi rehberlik ve
arastirma merkezinde olusturulan 6zel egitim degerlendirme kurulu tarafindan nesnel,
standart testler ve bireyin 6zelliklerine uygun 6l¢me araglariyla yapilir. “Tanilamada; bireyin
Oziirli saglik kurulu raporu ile zihinsel, fiziksel, ruhsal, sosyal gelisim 6zellikleri ve
akademik disiplin alanlarindaki yeterlilikleri, egitim performansi, ihtiyaci, egitim
hizmetlerinden yararlanma siiresi ve bireysel gelisim raporu dikkate alinir.”

(3) Egitsel degerlendirme ve tanilama; egitimin her tiir ve kademesindeki gegisler ile
bireylerin egitim performansi ve egitim ihtiyaglar dikkate alinarak veli ya da
okulun/kurumun istegi lizerine gerektiginde tekrarlanir.

(4) (Degisik: 31.7.2009/27305 RG) Egitsel degerlendirme ve tanilama sonucunda 6zel
egitime ihtiyaci oldugu belirlenen bireyler i¢in Ek-1’de yer alan Ozel Egitim Degerlendirme
Kurul Raporu hazirlanir. “Bu rapor 6zel, 6zel egitim kurumlarindan destek egitim hizmeti
alan o6grenciler i¢in siiresi bitiminde yenilenebilir. Raporda onerilen destek egitim siiresi en
fazla iki yildir.”

(5) Milli egitim miidiirliikleri, 6rglin ve yaygin egitim kurumlari, saglik kuruluslari,
iiniversiteler, Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumuna bagli birimler ve yerel
yonetim birimleri 6zel egitime ihtiyaci olan bireylerin egitsel degerlendirme ve tanilanmasi
amaciyla RAM’a yonlendirilmesinde sorumlulugu paylasirlar.

(6) (Degisik: 14.3.2009/27169 RG) Egitsel degerlendirme ve tanilama hizmetlerine iligkin
bilgi islem hizmetleri, Bakanlik¢a gelistirilen RAM Modiilii iizerinden yapilir.

Egitsel degerlendirme ve tanillamamn ilkeleri

MADDE 8 — (1) Egitsel degerlendirme ve tanilamanin ilkeleri sunlardir:

a) Egitsel degerlendirme ve tanilama erken yasta yapilir.

b) Egitsel degerlendirme ve tanilama, bireyin tiim gelisim alanlarindaki 6zellikleri ve
akademik disiplin alanlarindaki yeterlilikleri ile egitim ihtiyaclar1 birlikte degerlendirilerek
yapilir.

c) Egitsel degerlendirme ve tanilama; fiziksel, sosyal ve psikolojik bakimdan birey i¢in en
uygun ortamda yapilir.

¢) Egitsel degerlendirme ve tanilama, bireyin yetersizligine gore birden fazla yontem ve
teknik ile uygun dlgme araglar1 kullanilarak yapilir.

d) Egitsel degerlendirme ve tanilama, bireyin egitim ihtiyaci ve gelisimi dikkate alinarak
gerektiginde tekrarlanir.

e) Egitsel degerlendirme ve tanilamada, bireyin 6grenme ortamlari ile yeterli ve yetersiz
oldugu yonler birlikte degerlendirilir.

f) Egitsel degerlendirme ve tanilama siirecinde veli, okul ve uzmanlar is birligi iginde
caligirlar.

g) Egitsel degerlendirme ve tanilama siirecinde ailenin ve gerektiginde bireyin goriisii alinir.
§) Egitsel degerlendirme ve tanilama siireciyle ilgili olarak birey ile ailenin goriis ve onaylari
alinmadan higbir agiklama yapilamaz. Egitsel degerlendirme ve tanilama sonuglar sadece
yasal ve egitimle ilgili kararlar almak i¢in kullanilir.

Egitsel degerlendirme ve tanilama icin gerekli belgeler

MADDE 9 - (1) Egitsel degerlendirme ve tanilamaya alinacak bireyler i¢in asagidaki
belgeler istenir:

“a) (Degisik: 31.7.2009/27305 RG) Bireyin, velisinin ya da resmi okul ve kurum
yOnetiminin yazili bagvurusu”

b) Okula/kuruma kayith 6grenciler i¢in bireysel gelisim raporu.

¢) (Yiiriirliikten kaldirilmastir. 14.3.2009/27169 RG )
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“c) (Degisik: 31.7.2009/27305 RG) Destek egitim amacli miiracaatlarda tibbi tanilamasi ile
ilgili 6ziirlii saglik kurulu raporu.”
Egitim plam
MADDE 10 — (1) Ozel egitime ihtiyaci olan her birey icin Ek-1/a’da yer alan Egitim Plani
Ornegi hazirlanir. Egitim planinda, bireyin tiim gelisim ve akademik disiplin alanlarindaki
performanst ile dncelikli egitim ihtiyaclarina gore belirlenen yillik amaglar yer alir.
(2) Egitsel degerlendirme ve tanilamasi ilk kez yapilan her bireyin egitim plani 6zel egitim
degerlendirme kurulu tarafindan hazirlanir.
(3) Egitim plan1 yeniden hazirlanirken 6grencinin o yila ait bireysel gelisim raporu ile bir
onceki egitim plani dikkate alinir.
(4) (Degisik: 14.3.2009/27169 RG) Her tiir ve derecedeki resmi veya 6zel okul/kurumlara
devam eden dgrencilerin egitim plani her y1l BEP gelistirme birimi tarafindan yenilenir.”
“(5) (Degisik: 31.7.2009/27305 RG) Destek egitim hizmeti verilen 6zel, 6zel egitim okul ve
kurumlarindaki bireylerin egitim plani, 6zel egitim degerlendirme kurulu raporu siiresi
sonunda dzel egitim degerlendirme kurulu tarafindan yenilenir.”
IKINCI BOLUM
Yonlendirme, Yerlestirme ve izleme
Yonlendirme
MADDE 11 — (1) Yo6nlendirme, 6zel egitime ihtiyaci olan bireyin egitsel degerlendirme ve
tanilama sonucuna gore en az sinirlandirilmis egitim ortami ve 6zel egitim hizmetine karar
verilerek egitim plani ve 6zel egitim degerlendirme kurul raporu hazirlanmasini igeren bir
siirectir.
(2) Ozel dzel egitim okul ve kurumlarinda egitim ve/veya destek egitim hizmeti alacak
bireyler, egitim plani ve 6zel egitim degerlendirme kurul raporu ile okul ve kurumlara
dogrudan bagvurabilir.
(3) (Fikra eklenmistir: 14.3.2009/27169 RG) Ozel Egitim Degerlendirme Kurulunca;
destek egitim almas1 uygun goriilen bireyler i¢in gerektiginde bir yillik siirenin altinda da
destek egitime yonlendirme karari alinabilir.
Yerlestirme
MADDE 12 — (1) (Ciimle eklenmistir: 14.3.2009/27169 RG) Ozel egitim hizmetleri
kurulu, 6zel egitim degerlendirme kurul raporu dogrultusunda 6zel egitime ihtiyaci olan
bireyi uygun resmi okul veya kuruma yerlestirir. Bu kurul, Ozel Egitim Degerlendirme
Kurulunun yénlendirme raporu ve velinin istegi dogrultusunda 6zel okullarda 6grenimlerini
stirdliren 6grencinin, bulundugu okulda kaynastirma yoluyla egitime devam etmesi i¢in de
karar alabilir.”
(2) Bireylerin uygun egitim ortamina yerlestirilmesinde asagidaki hususlar dikkate alinir:
a) Ozel egitime ihtiyaci olan bireylerin 6ncelikle yetersizligi olmayan akranlarinin devam
ettigi sinif olmak {izere, 6zel egitim sinifi, glindiizlii 6zel egitim okulu/kurumu, yatili 6zel
egitim okulu/kurumu gibi en az sinirlandirilmig ortamdan en ¢ok sinirlandirilmig ortamda
egitimlerini siirdiirmelerini saglayacak sekilde yerlestirilmelerine dikkat edilir.
b) Yerlestirme, bireylerin yetersizlik tiirii ve derecesi, tiim gelisim ve akademik disiplin
alanlarindaki performansi, egitim ihtiyaclari ile ilgi ve istekleri dogrultusunda yapilir.
¢) Yerlestirmede, bireyin yerlestirilecegi okulun veya kurumun personel durumu, 6grenci
mevcudu ve egitim ortami géz 6niinde bulundurulur.
¢) Yerlestirme kararinda velinin yazili gorisii dikkate alinir.
d) Birey, ikamet adresine gére miimkiin olan en yakin okul veya kuruma yerlestirilir.
e) Yerlestirme kararina; bireyin velisi karar tarihinden itibaren, yerlestirme karar1 verilen
okul veya kurumdaki rehberlik ve psikolojik danigma hizmetleri yiiriitme komisyonu ise
kayit tarihinden itibaren 70 is giinii iginde itiraz edebilir.
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f) Egitimin her asamasinda, bireyin gelisimi ve egitim performansi dogrultusunda durumuna
uygun yeni bir okula veya kuruma yerlestirmesi karari alinir.

izleme

MADDE 13 — (1) Ozel egitim hizmetlerinin planlanmasi ve egitimde siirekliligin saglanmasi
amaciyla erken ¢ocukluk doneminden itibaren egitimin her kademesinde 6zel egitime
ihtiyact olan bireylerin gelisimlerinin izlenmesi esastir.

(2) Bireylerin gelisimlerinin izlenmesi; 6nerilen 6zel egitim hizmetlerinin uygunlugunun ve
BEP’lerinde yer alan amaglarin gergeklesme diizeyi bakimindan degerlendirilerek her yil
egitim planlarinin yenilenmesi yoluyla yiiriitiiliir.

(3) Ozel egitime ihtiyaci olan bireylerin gelisimlerinin izlenmesine yonelik faaliyetler; 6zel
egitim hizmetleri kurulu, rehberlik ve arastirma merkezleri, okullar, kurumlar ve ailenin ig
birligiyle yiriitiiliir.

UCUNCU KISIM

Ozel Egitim Hizmetleri Kurulu ve Ozel Egitim Degerlendirme Kurulunun Gérevleri,

Calisma Usul ve Esaslari
BIRINCi BOLUM
Ozel Egitim Hizmetleri Kurulu
IKINCI BOLUM
Ozel Egitim Degerlendirme Kurulu
Ozel egitim degerlendirme kurulu

DORDUNCU KISIM
Kaynastirma Yoluyla Egitim Uygulamalar:
BIRINCI BOLUM
Kaynastirma Yoluyla Egitim ve Basarinin Degerlendirilmesi
Kaynastirma yoluyla egitim
IKINCI BOLUM
Ozel Egitim Siniflar
Ozel egitim simiflarinin agilmasi
BESINCI KISIM
Egitim Hizmetleri
BIRINCI BOLUM
Egitim Tiir ve Kademelerindeki Ozel Egitim Hizmetleri
Okul 6ncesi donemde ozel egitim hizmetleri
IKINCI BOLUM
Evde Egitim Hizmetleri
Evde egitim hizmetleri
UCUNCU BOLUM
Erken Cocukluk Donemi Egitimi
Erken ¢ocukluk doneminde ozel egitim hizmetleri
DORDUNCU BOLUM
Aile Egitimi
Aile egitimi hizmetleri
ALTINCI KISIM
Kurumlar
BIRINCi BOLUM
Ozel Egitim Okul ve Kurumlari
Ozel egitim okul ve kurumlarinin acilmasi
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IKINCI BOLUM
Diger Ozel Egitim Okul ve Kurumlar:

Birden fazla yetersizligi olan bireyler icin acilan 6zel egitim kurumlar:
MADDE 44 — (1) Zorunlu 6grenim ¢agindaki birden fazla yetersizligi olan 6grenciler igin
giindiizlii 6zel egitim okul ve kurumlari ya da 6zel egitim okul ve kurumlar1 biinyesinde 6zel
egitim siniflart acilabilir.

(2) Bu 6grencilerin egitimlerini siirdiirdiikleri siniflarda, egitim-6gretim hizmetlerinin
yiiriitiilmesinde asagidaki hususlar dikkate alinir:
“a) (Degisik 21.7.2012/28360 R.G.) Ogrenciler ilkdgretim, ortadgretim kurumlari
programlarini veya yetersizlik tiirline gore hazirlanan 6zel egitim programim takip ederler.
Ogrencilerin BEP'leri, takip ettikleri egitim progranu temel alinarak hazirlanir. Bu bireylerin
basarilarinin degerlendirilmesinde BEP'lerinde yer alan amag ve davranislar dikkate alinir.”
“b) (Degisik 21.7.2012/28360 R.G.) Ogrencilere tamamladiklari programa uygun dgrenim
belgesi veya diploma verilir.”
¢) Bu siniflarda ayni tiir ek yetersizligi olan 6grenciler egitim gortir.
¢) Bu siniflarda, 6gretmenlerden birinin 6grencilerin ek yetersizligine gore gorme, isitme ve
zihinsel engelliler simif 6gretmenleri arasindan gorevlendirilmesine dikkat edilir.
d) Siniflarin mevcudu en fazla 4 6grenciden olusur.
e) Bu siniflarda bireylerin ek yetersizlik tiirii dikkate alinarak uygun 6gretim yontem ve
teknikleri ile arag-gere¢ ve egitim materyallerinin kullanilmasi, uygun egitim ortaminin
saglanmasina dikkat edilir.
f) Ogrencilerin egitiminde ek yetersizliklerinden kaynaklanan sorunlarini en aza indirmek
amaciyla personel, arag-gereg¢ ve egitim materyallerini igeren hizmetlerin saglanmasina
yonelik gerekli tedbirler alinir.

“Qzel egitim mesleki egitim merkezi (okulu)
MADDE 45 — (Degisik 21.7.2012/28360 R.G.) (1) ilkdgretimlerini tamamlayan, genel ve
mesleki ortadgretim programlarina devam edemeyecek durumda olan ve 23 yasindan giin
almamis 6zel egitime ihtiyaci olan bireylerin temel yasam becerilerini gelistirmek, topluma
uyumlarii saglamak, is ve meslege yonelik bilgi ve beceriler kazandirmak amaciyla resmi
ve 0zel, 6zel egitim mesleki egitim merkezi (okulu) agilir.
(2) Bu merkezlerde (okullarda) egitim-6gretim hizmetlerinin yiiriitiilmesinde asagidaki
hususlar dikkate alinir:
a) Ozel egitim mesleki egitim merkezlerinde (okullarinda) akademik bilgi ve becerilerin
yaninda ig egitimi uygulamalarinin da yer aldig1 egitim programi uygulanir. Bu program
temel alinarak BEP hazirlanir ve bireylerin basarilariin degerlendirilmesinde BEP'lerinde
yer alan amag ve davraniglar dikkate alinir.
b) Personel ve egitim ortaminin uygun olmasi durumunda farkli yetersizlikleri olan bireyler
igin 6zel egitim siniflar1 agilir.
¢) Sinif mevcutlari en fazla 10 kisiden olusur.
¢) Merkezlerde (okullarda) dersler gérme, isitme ve zihinsel engelliler sinif 6gretmenleri
tarafindan okutulur. Ancak, 6zel yetenek gerektiren dersler ve meslek dersleri ile din kiiltiirii
ve ahlak bilgisi dersinin alan 6gretmenleri tarafindan okutulmasi esastir. Alan 6gretmeni
tarafindan okutulan derslere sinif 6gretmeni de katilir.
d) Bu kurumlarda bir ders saati 40 dakika olup, ders saati ve derslerin dagilimi, Talim ve
Terbiye Kurulunca kabul edilen haftalik ders dagitim ¢izelgesine gore uygulanir.
e) Programin siiresi dort yildir. Programin birinci sinifinda bireylere akademik bilgi ve
beceriler ile uygulamali is egitimi yoluyla at6lyelerde gerekli olan temel bilgi ve beceriler
kazandirilir. ikinci, iigiincii ve dérdiincii simiflarda ise akademik bilgi ve becerilerin
kazandirildig: dersler ile uygulamali atdlye dersleri verilir.
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f) Meslek dersleri, ¢cevrenin sosyal, kiiltiirel, ekonomik 6zellikleri ve sartlari ile istihdam
imkanlan dikkate alinarak belirlenir.

g) Is yerine yerlestirilen bireyler kiiltiir ve meslek derslerini haftada bir giin okulda,
uygulamali beceri egitimini ise dort giin is yerlerinde egitim goriirler. Is yerine
yerlestirilemeyen bireyler ise okulda egitimlerine devam ederler.

g) Is yerine yerlestirilen bireyler, 5/6/1986 tarihli ve 3308 sayili Mesleki Egitim Kanununun
cirak 6grencilere verdigi haklardan yararlanirlar.

h) Izleme ve ydneltme kurulu tarafindan belirlenen bireyler, birinci simifin sonunda bir is
yerine yerlestirilirler. Ancak kurul, uygun olan bireyler i¢in birinci siniftan itibaren de is
yerine yerlestirme karar1 alabilir.

1) Bireylerin is yerine yerlestirilmesi karar1 bir aylik deneme siireci sonucunda kesinlesir.

i) Bireylerin is yerine yerlestirilebilmesi i¢in velisinden Ek-4'de yer alan Is Yerine
Yerlestirilecek Ogrenciler Icin Veli Muvafakat Belgesi alinir.

j) Is yerine yerlestirilen bireyler; is yeri koordinator 6gretmeni tarafindan diizenlenen Ek-5'te
yer alan Ogrenciyi Is Yerinde Gozlem ve izleme Formu ile isveren tarafindan diizenlenen
Ek-6'da yer alan Ise Yerlestirilen Ogrencilerin Devam Takip Cizelgesi dikkate alinarak
izleme ve yoneltme kurulunca takip edilir.

k) Ise ya da is yerine uyum saglayamayan bireyler icin gerekli diizenlemeler yapilarak
tedbirler alinir. Ancak, alian tiim tedbirlere ragmen uyum sorunu devam eden bireylerin ig
yeri, is yeri koordinator 6gretmeninin Onerisiyle kurul tarafindan degistirilir veya bu bireyler
egitimlerine okulda devam ederler.

1) Merkezin (okullarin) imkan ve sartlar1 uygun oldugu takdirde yariyil ve yaz tatillerinde de
programlara devam edilebilir.

m) Dénem sonlarinda bireylere karne verilir. Programi tamamlayan bireylere EK-7'de yer
alan Ozel Egitim Mesleki Egitim Merkezi (Okulu) Ogrenim Belgesi verilir. Bu belge
yiiksekdgretime devam etme hakki saglamaz, ancak bireylerin herhangi bir iste istihdam
edilmesi durumunda ortadgretim kurumlarindan mezun olanlara tanian 6zliik haklarindan
yararlanmalarini saglar.

n) Ozel egitim mesleki egitim merkezini (okulunu) tamamlayamayan bireyler, yaygin egitim
programlarina, ise ve meslege yonlendirilirler.”

UCUNCU BOLUM
Hazirhik Simiflan
Hazirhk simiflarinin agilmasi
MADDE 47 — (Yiiriirliikten kaldirilmistir. 14.3.2009/27169 R.G.)
Hazirhk simflarinda egitim-6gretim
MADDE 48 — ((Yiiriirliikten kaldirilmistir. 14.3.2009/27169 R.G.)
DORDUNCU BOLUM
Diger Kurumlarda Ozel Egitim Hizmetleri
Rehberlik ve arastirma merkezleri
YEDINCI KISIM
Personel, Gorev, Yetki ve Sorumluluklar
BIRINCi BOLUM
Yonetici ve Ogretmenlerin Gorev, Yetki ve Sorumluluklar
Personel
MADDE 51 — (1) Ozel egitim okul ve kurumlarina atanacak personelin sayisi, nitelikleri
Bakanlikga belirlenir ve yiiriirliikteki mevzuata gore atanir.
Miidiiriin gorev, yetki ve sorumluluklar
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MADDE 52 - (1) Miidiir, milli egitimin temel ilkeleri ve genel amaglari dogrultusunda
okulun/kurumun, amaglarina uygun olarak yonetilmesinden, degerlendirilmesinden ve
gelistirilmesinden sorumludur.

(2) Midir, egitim-6gretim ve isleyisle ilgili olarak okulun/kurumun amaci, tiirii, kademesi
ve uygulanan egitim programina gore Milli Egitim Bakanligi 6zel egitim okul ve kurum
miidiirleri gorev taniminda belirtilen gorevleri yiiriitiir.

(3) Okul miidiirii; ders okutma gdrevinin yaninda kanun, tiiziikk, yonetmelik, yonerge,
program ve emirlere uygun olarak gorevlerini yiirlitmeye, okulu diizene koymaya ve
personeli denetlemeye yetkilidir.

Miidiir basyardimcisinin gorev, yetki ve sorumluluklar

MADDE 53 - (1) Midir bagyardimcisi gorevlerini, bulundugu okulun/kurumun
oOzelliklerini dikkate alarak yapar. Miidiir bagyardimcisi, ders okutma gorevinin yaninda
yonetimde miidiiriin en yakin yardimcisidir. Miidiiriin olmadigi zamanlarda miidiire vekalet
eder.

(2) Miidir bagyardimcisi, okulun her tiirli egitim-6gretim, yonetim, rehberlik, denetim,
Ogrenci, personel, tahakkuk, ayniyat, yazisma, sosyal etkinlikler, yatililik, bursluluk,
giivenlik, beslenme, bakim, koruma, temizlik, diizen, nobet, halkla iliskiler gibi isleriyle
ilgili olarak okul miidiirii tarafindan verilen gorevleri yapar. Bu gorevlerin yapilmasindan ve
okulun amaglarina uygun olarak igleyisinden miidiire kars1 sorumludur.

(3) Ayrica, gorev taniminda belirtilen diger gorevler ile miidiir tarafindan verilen gorevleri
de yapar.

Miidiir yardimcisinin gorev, yetki ve sorumluluklar:

MADDE 54 — (1) Miidiir yardimcist gorevlerini, bulundugu okulun/kurumun 6zelliklerini
dikkate alarak yapar. Miidiir yardimcisi, yonetimde miidiir ve miidiir bagyardimcisinin en
yakin yardimcisidir.

(2) Midiir yardimeisi; ders okutma gorevinin yaninda okulun her tiirlii egitim-6gretim,
yonetim, Ogrenci, personel, tahakkuk, ayniyat, yazisma, egitici etkinlikler, yatililik,
bursluluk, giivenlik, beslenme, bakim, koruma, temizlik, diizen, halkla iliskiler gibi isleriyle
ilgili olarak okul miidiirii tarafindan verilen gorevleri yapar. Bu gorevlerin yapilmasindan ve
okulun amagclarina uygun olarak isleyisinden miidiire kars1 sorumludur.

(3) Ayrica, gorev taniminda belirtilen diger gorevler ile miidiir tarafindan verilen gorevleri
de yapar.

Teknik miidiir yardimeisinin gorev, yetki ve sorumluluklar:

MADDE 55 - (1) Doner sermayesi bulunan 6zel egitim okul ve kurumlarinda miidiir
yardimcilarindan biri, mevzuatina gore teknik miidiir yardimcisi olarak gorevlendirilir.
Teknik miidiir yardimcisi, miidiir ve sayman ile birlikte doner sermaye isletmesi
¢aligmalarinin tiimiinden sorumludur.

(2) Ayrica, gorev taniminda belirtilen diger gorevler ile miidiir tarafindan verilen gorevleri
de yapar.

Pansiyondan sorumlu miidiir yardimcisinin gorev, yetki ve sorumluluklar:

MADDE 56 — (1) Pansiyondan sorumlu miidiir yardimcisi, pansiyonun ydnetim, egitim-
Ogretim ve her tirlii hizmetlerin planli ve amacina uygun olarak yiiriitilmesinden
sorumludur.

(2) Ayrica, gorev taniminda belirtilen diger gorevler ile miidiir tarafindan verilen gorevleri
de yapar.

Miidiir yetkili 6gretmenin gorev, yetki ve sorumluluklari

MADDE 57 — (Yiiriirliikkten kaldirilmistir. 21.7.2012/28360 R.G. )

Atolye sefinin gorev ve sorumluluklari
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MADDE 58 — (1) Atdlyeler arasindaki es giidiimii saglamak {izere, meslek dersleri alan
Ogretmenlerinden biri okul veya kurum miidiirii tarafindan atolye sefi olarak gorevlendirilir.
Atolye sefinin gorevleri sunlardir:

a) Atdlyeler arasinda i boliimii yaparak es giidiimii saglamak.

b) Meslek dersleri alan 6gretmenlerinin egitim-6gretimle ilgili ihtiyaglarini belirlemek.

¢) Atdlyelerde bulunan makine, avadanlik ve malzemelerin bakim, onarim ve korunmasini,
bunlarin kullanmaya hazir halde bulundurulmasini saglamak.

¢) Atolyelerde yiiriitiilen islerle ilgili belgelerin diizenlenmesi ve kayitlarm tutulmasini
saglamak.

d) Egitimin etkililigini saglamak amaciyla atolyelerde her tiirlii ders arag-gere¢ ve
materyallerinin bulundurulmasini saglamak.

e) Atolyelerin temizliginin 6grencilerle bir plan dahilinde yapilmasini ve ¢aligma yerinin
temiz tutulmasinin is aligkanliginin gerektirdigi bir davranis héline getirilmesini saglamak.

f) Meslek dersleri alan 6gretmenleri ve usta Ogreticilerin atolyeleri derse hazirlamasi ve
derslere diizenli olarak devamlarini saglamak amaciyla gerekli tedbirleri almak

g) Is kazalar1, yangin ve diger tehlikelere kars1 gerekli koruyucu giivenlik tedbirlerini almak.
Ogretmenlerin gorev ve sorumluluklar:

MADDE 59 — (1) Ogretmenler, kendilerine verilen smifin veya subenin derslerini,
programda belirtilen esaslara gore planlamak, okutmak, bunlarla ilgili uygulama ve deneyleri
yapmak, ders disinda okulun egitim-6gretim ve sosyal etkinliklerine katilmak ve bu
konularda kanun, yonetmelik ve emirlerde belirtilen gorevleri yerine getirmekle
yiikiimlidirler.

(2) Ogretmenler bu gorevlerinin yaninda asagidaki gorevleri de yiiriitiirler:

a) Bireysellestirilmis egitim programlari, gelisim Olgekleri ile 6lgme ve degerlendirme
araclarinin hazirlanmasinda ve uygulanmasinda BEP gelistirme birimi ile is birligi yapmak.
b) Bireysellestirilmis egitim programlarini uygulamak ve degerlendirmek.

¢) Ogrencilerin egitim performanslar1 ve yetersizlik tiiriinii dikkate alarak gerekli 6gretim
materyallerini hazirlamak ve/veya temin etmek.

¢) Okul ve kurumdaki aile egitim ¢alismalarina katilmak, sinifindaki 6grencilerinin ailelerine
yonelik aile egitim ¢aligmalarini planlamak ve yiiriitmek.

d) Ogrencilere destek egitim hizmeti saglanmasi ve egitim performanslari dogrultusunda
baska bir okul veya kuruma yonlendirilmesinde, rehberlik ve psikolojik danigma hizmetleri
yiiriitme komisyonu ve BEP gelistirme birimiyle is birligi yapmak.

e) Ogrencilerin yetersizliklerinden dolay1 kullandig1 kisisel cihaz ve aletlerin bakimi ve
kontroliine iliskin tedbirler almak.

f) Ogrencilerin egitim performanslari ve ihtiyaglar1 dogrultusunda bire bir egitim yapmak.

g) Simif 6gretmenliginin esas oldugu okul ve kurumlarda alan 6gretmenleri ile birlikte ders
okutmak.

(3) Ogretmenler ayrica, gorev taniminda belirtilen diger gorevler ile miidiir tarafindan
verilen egitim-6gretimle ilgili gérevleri de yapar.

Mesleki Cahismalar (14.3.2009/27169 RG Madde eklenmistir.)

MADDE 59/A — (1) Ozel egitim okul ve kurumlarinda gérevli ydnetici ve 6gretmenlerin
genel kiiltiir, 6zel alan ve pedagojik formasyonla ilgili bilgi ve gorgiilerini artirmak, yeni
beceriler kazandirmak, egitim-6gretimde karsilasilan problemlere ¢6ziim yollar1 bulmak,
Ogrencinin ve cevrenin ihtiyaglarina gore plan ve programlar hazirlamak ve uygulamak
amaciyla ders kesiminden itibaren Temmuz ayinin ilk is giiniine, Eylil aymin ilk is
giiniinden ders yili baglangicina kadar; yil icinde ise yillik ¢aligma programinda belirtilen
stirelerde mesleki caligmalara katilirlar.”

Grup gozetimi ve egitimi gorevi verilen sinif 6gretmeninin gorev ve sorumluluklari
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MADDE 60 — (1) Yatili 6zel egitim okul ve kurumlarinda grup gézetimi ve egitimi gorevi
verilen smif 6gretmeninin gorevleri sunlardir:

a) Okul ve kurum yonetimince belirlenen siire, zaman ve yerlerde, grubundaki 6grencilerin
etiitlerde ders calismalarin1 saglamak ve gerektiginde onlarin ¢alisma sirasinda derslerde
karsilastiklart giigliiklerin ¢ézlimiine yardimci olmak.

b) Egitim-6gretim hizmetlerini, grubundaki O6grencilerin bireysel gelisimi, egitim
performansi ve ihtiyaglari ile ilgi ve isteklerini dikkate alarak planlamak ve yiiriitmek.

¢) Grubundaki 6grencilerin fiziksel, zihinsel, sosyal ve kiiltiirel gelisimlerini destekleyici
etkinlikler diizenlemek, etkinliklere rehberlik etmek ve Ogrencilerini bu etkinliklere
yonlendirmek.

¢) Ogrencilerin kisisel sorun ve ihtiyaglari ile ilgilenmek ve bunlarin ¢dziimiinde okul
yonetimi, rehberlik ve psikolojik danigsma servisi, 6gretmenler ve diger ilgili personel ile is
birligi yapmak.

d) Okul veya kurum y6netimince hazirlanan nobet ¢izelgesine gére gece nobeti tutmak.

e) Ogrencilerin gelisimi ve davranislarini degerlendirmek ve gerekli bilgileri 6grenci gdzlem
defterine kaydetmek.

f) Grup gozetimi ve egitimi ile ilgili yaptig1 calismalar1 giinliik olarak planlamak ve ders
defterine islemek.

Is yeri koordinatér 6gretmeninin gorev ve sorumluluklari

MADDE 61 — (1) izleme ve yéneltme kurulu tarafindan hazirlanan program dogrultusunda,
haftada bir giin okulda, dort giin is yerlerinde gorevlendirilen is yeri koordinator
Ogretmeninin gorevleri sunlardir:

a) Ogrencilerin ise ve is yerine uyumlarina yonelik bilgi, beceri, tutum ve davranislari
kazandirmak amaciyla yoneltme ve izleme faaliyetlerini yiirtitmek.

b) Ogrencilerin is yerlerindeki egitimlerinin etkili ve verimli bir sekilde siirdiiriilmesi igin,
caligma ortamu ve sartlarinin diizenlenmesi konularinda is yeri yetkilileri ile is birligi yaparak
gerekli tedbirlerin alinmasini saglamak.

¢) Is yerlerinde calisan personelin dgrencilere yénelik olumlu tutum ve davranis
gelistirmelerini saglamak amaciyla diizenlenecek faaliyetler konusunda is yeri yetkilileri ile
is birligi yapmak.

¢) Ogrencilerin egitim ve mesleki gelisimini izleyerek ydneltme ve izleme kuruluna bilgi
vermek ve aliacak tedbirlerin uygulanmasini saglamak.

d) Ogrencilerin mesleki yonlendirilmesinde, ise yerlestirilmesinde rehberlik etmek ve bu
amagla ilgili kisi, kurum ve kuruluslarla is birligi yapmak.

Atolye ve laboratuvar dersleri 6gretmeninin gorev ve sorumluluklari

MADDE 62 - (1) Atdlyelerde meslek dersleri, alan O6gretmenlerince okutulur. Bu
ogretmenler diger gorevlerinin yaninda asagidaki gorevleri yiiriitiirler:

a) Sorumlulugunda bulunan atdlyeyi yonetmek ve atdlyedeki esya, makine, avadanlik ve
malzemelerinin bakim, onarim ve korunmasimi saglamak, bunlar kullanmaya hazir halde
bulundurmak.

b) Atolyedeki demirbaglarin kaydini yaparak bunlart sayim ve kontrole hazir halde
bulundurmak.

c) Atolyede ihtiya¢ duyulan arag-gere¢ ve materyalin saglanmasi i¢in okul veya kurum
yOnetimi ile diger kisi ve kuruluslarla is birligi yapmak.

¢) Atolyesinde gorevli usta 6gretici ve diger personelin is boliimiinii yaparak atdlyede verilen
egitimin etkin ve koordineli bir sekilde yiiriitiilmesini saglamak.

d) Sorumlulugundaki atdlyenin tiirii ve 6zelligine gore, okulun veya kurumun egitim ve
Ogretim hizmetlerinde kullanilacak arag-gere¢ ve materyallerin iiretimini saglamak.

Rehber 6gretmenin gorev ve sorumluluklari
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MADDE 63 — (1) Rehber 6gretmen bulundugu okul ve kurumdaki rehberlik ve psikolojik
danigma hizmetlerinin yaninda asagidaki gorevleri de yapar:

a) Ozel egitime ihtiyact olan Ogrencilerin ailelerine yonelik aile egitimi hizmetlerini
planlamak, yiiriitmek ve gerektiginde ilgili kisi, kurum ve kuruluslarla is birligi yapmak.

b) Ozel egitime ihtiyaci olan 6grencilerin bireysel gelisimini degerlendirmek iizere formlar
hazirlanmasinda BEP gelistirme birimiyle, dgretmenler ve ilgili personel ile is birligi
yapmak.

c) Ogretmenler ve ailelerle is birligi yaparak ogrenciler igin bireysel gelisim raporu
diizenlemek.

¢) Ogrencilerin egitim ihtiyaclarinin karsilanmasi amaciyla rehberlik ve danisma hizmetleri
yiiriitme komisyonu, BEP gelistirme birimi, izleme ve yoneltme kurulu ile 6gretmenlerle is
birligi yapmak.

Gezerek ozel egitim gorevi yapan 6gretmenin gorev ve sorumluluklari

MADDE 64 — (1) Gezerek 6zel egitim gorevi yapan 6gretmenin gorevleri sunlardir:

a) Ozel egitim hizmetleri kurulunun planlamasi dogrultusunda, kaynastirma yoluyla
egitimlerine devam eden bireylere saglanacak destek egitim hizmetleri ile evde egitim alan
ve bir saglik kurulugunda tedavi géren bireylerin egitimlerini yliriitmek.

b) BEP ve olgme degerlendirme araglarinin hazirlanmasinda ve uygulanmasinda BEP
geligtirme birimi ile is birligi yapmak.

c) Sosyal kabul caligmalari, egitim ortaminin diizenlenmesi, egitim materyalleri, arag-
geregler, 0gretim yontem ve teknikleri gibi konularda 6gretmenlere, okul/kurum yonetimine,
bireye ve aileye rehberlik ve danigmanlik yapmak.

¢) Aile egitimi ¢aligmalarini okul yonetimi, Ogretmenler ve aileyle is birligi yaparak
planlamak ve yliriitmek.

d) Ogrencilerin egitim performanslar1 ve yetersizlik tiiriinii dikkate alarak gerekli dgretim
materyallerini hazirlamak ve/veya temin etmek.

e) Ogrencilerin egitim ihtiyaglarinin karsilanmas1 amaciyla rehberlik ve danisma hizmetleri
yiiriitme komisyonu, izleme ve yoneltme kurulu, BEP gelistirme birimi ve 6gretmenlerle is
birligi yapmak.

f) Ogrencilerin yetersizliklerinden dolay1 kullandig1 kisisel cihaz ve aletlerin bakimi ve
kontroliine iligkin olarak 6gretmenleri bilgilendirmek.

(2) Gezerek 6zel egitim gorevi yapan dgretmen ayrica, 6zel egitim hizmetleri kurulu ve/veya
okul/kurum miidiirii tarafindan verilen gorevleri de yapar.

Egitim programlar1 hazirlamakla gorevlendirilen 6gretmenin gorev ve sorumluluklari
MADDE 65 — (1) Egitim programlar1 ve 6gretim alaninda lisans diizeyinde egitim alan ya da
bu alanda yiiksek lisans yapan ve 6zel egitim kurumlarinda egitim programlari hazirlamakla
gorevlendirilen 6gretmenin gorevleri sunlardir:

a) BEP hazirlanmasinda, uygulanmasinda ve degerlendirilmesinde Ogretmenler, aileler,
ogrenciler ve diger personel ile is birligi yapmak.

b) Egitim programlarinin amaglarinin gerceklestirilmesinde etkililigi artirmak amaciyla,
egitim materyalleri ve arag-gereclerinin hazirlanmasi, uygun Ogretim yontem ve
tekniklerinin belirlenmesi, 6l¢gme ve degerlendirme araglarinin gelistirilmesi konularinda
onerilerde bulunmak ve bunlarin gergeklestirilmesinde okul veya kurum personeli ile is
birligi icinde ¢alismak.

¢) Okul ve kurumda, egitim programlarmin uygulanmasi ve uygulamada ortaya ¢ikan
sorunlar1 tespit etmek, bu sorunlara iliskin 6neriler hazirlayarak kurum yonetimine iletmek.
¢) Aile egitimi programlarimin hazirlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesinde okul
rehberlik ve psikolojik danigsma servisiyle is birligi i¢inde ¢alismak.
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d) Egitim programinda yer alan amagclarin gerceklestirilmesini saglamak amaciyla, kurum ici
ve kurum digindaki etkinliklerin diizenlenmesinde, bunlarin planlanmasi ve uygulanmasinda
ilgili kisi, kurum ve kuruluslarla is birligi yapmak.
e) Secmeli derslerin verimliligini ve ihtiyaclara uygunlugunu degerlendirerek, bu derslerin
cesitlendirilmesi konusunda okul yonetimine dnerilerde bulunmak.
IKINCi BOLUM
Usta Ogretici ve Diger Personel
Usta 6greticinin gorev ve sorumluluklari
SEKIZINCI KISIM
Egitim-Ogretim
BIRINCi BOLUM
Programlar
Egitim programlar
IKINCi BOLUM
Okul ve Kurumlarda Kurulacak Kurullar, Birimler Komisyonlar ve Ekipler
Izleme ve yoneltme kurulu ve iiyeleri
UCUNCU BOLUM
Ogrenci Tsleri
Yeni kayit
Kayit kabul
Kayit icin gerekli belgeler
Devam zorunlulugu
Nakil
Ogrenci kiyafetleri
Ogrenci karnesi ve bireysel gelisim raporu
Ogrenci basarisinin degerlendirilmesi
DORDUNCU BOLUM
Egitim-Ogretimin Denetimi
Denetim
DOKUZUNCU KISIM
Cesitli ve Son Hiikiimler
BIRINCI BOLUM
Cesitli Hiikiimler
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