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ONSOZ
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sonra okullara diismektedir. Okullarda calisan okul miidiirleri ve 6gretmenlerin arasindaki
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miidiirleri 6gretmenlerini desteklemeli, onlar1 motive etmelidir. Bu da ancak onlara kars1
uyguladiklar1 liderlik davranislari ile miimkiin olur. Okul miidiirlerinin sergiledikleri liderlik
stilleri ile 6gretmenlerin okula kars1 bagliliklar1 arasindaki iliskinin arastirilmasi ¢aligsmanin
ana konusunu olusturmaktadir.
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SINIF OGRETMENLERININ OKUL MUDURLERININ DONUSUMCU VE
ETKILESIMCI LIDERLIK STiLLERI VE KENDi ORGUTSEL BAGLILIKLARINI
ALGILAMALARI iLE OKUL MUDURLERININ SINIF OGRETMENLERININ
ORGUTSEL BAGLILIKLARINI ALGILAMALARI ARASINDAKI iLiSKi:
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Bu arastirma belirli bir yorede calisan sinif 6gretmenlerinin birlikte calistigr okul
miidiirlerinin liderlik stillerini ve kendi okullarmma baglhiliklarini algilamalar1  ile okul
miidiirlerinin smif 6gretmenlerinin okula karsi bagliliklarmi algilamalar1 arasindaki iliskiyi
belirlemek i¢in yapilmistir. Uygulama 2012-2013 egitim-6gretim yilinda, Mersin’in Tarsus

ilgesinde bulunan ilkdgretim okullarinda gergeklestirilmistir.

Veri toplamada “Liderlik Stilleri Olgegi” ile “Orgiitsel Baglilik Olgegi” kullanilmustir.
Anket verileri iizerinde t-testi, tek yoOnlii faktorlii anova(varyans analizi), Pearson

korelasyon(iliski) katsayis1 yontemleriyle istatistiksel analizler yapilmastir.

Smif 6gretmenlerinin, okul miidiirlerinin dontistimcii liderlik stilleri ile kendi orgiitsel
baglhiliklari(duygusal baglilik, devam bagliligi ve normatif baglilik) arasinda pozitif yonde
anlaml bir iliski bulunurken; smif 6gretmenlerinin, okul miidiirlerinin etkilesimei liderlik
stilleri ile kendi orgiitsel bagliliklar1 arasinda yalnizca duygusal baghlik alt boyutuyla pozitif
yonde anlaml bir iligki tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Baglilik, Déniisiimcii Liderlik, Etkilesimci Liderlik



ABSTRACT

CLASS TEACHERS, SCHOOL PRINCIPALS AND THEIR COMMITMENT
TO THE WELFARE OF LEADERSHIP STYLES AND THEIR
TRANSFORMATIONAL ORGANIZATIONAL PERCEPTIONS OF THE
RELATIONSHIP BETWEEN ORGANIZATIONAL COMMITMENT TO THEIR
CLASSROOM TEACHERS PERCEPTIONS OF SCHOOL PRINCIPALS:
EXAMPLE OF TARSUS IN MERSIN PROVINCE DISTRICT
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Master’s Thesis, Department of Business Administration
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This research is working with teachers working in a particular region, school
principals' perceptions of leadership styles and their commitment to their school, school
teachers and school principals were conducted to determine the relationship between
perceptions of loyalty to the. Application in the academic year 2012-2013, the primary

schools in the town of Tarsus in Mersin realized.

"Leadership Styles Questionnaire" and "Organizational Commitment Scale" are used
in data collection. Survey data on the t-test, one-way factorial ANOVA (analysis of variance),

and Pearson correlation (relationship) coefficient statistical analyzes methods.

Classroom teachers, school principals' transformational leadership styles and their
organizational commitment (affective commitment, continuance commitment and normative
commitment) a significant positive correlation was found between the class teachers, school
principals of transactional leadership styles and their organizational commitment sub-
dimension of only positive emotional commitment A significant correlation has been
determined.

Key Words: Organizational Commitment, Transformational Leadership, The Welfare

Leadership
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BOLUM 1

1.GiRiS

[Ikogretim okullarinda gérev yapan okul miidiirleriyle smif dgretmenlerinin kuruma
baglilik algilar1 yonetim etkinligi yoniinden uygulamada karsimiza ¢ikmaktadir. Bu nedenle
egitim personeli ile yoneticiler arasindaki iligkilere yonelik ¢esitli caligmalarin yapildigina
sahit olmaktayiz. Bulgular egitim sistemindeki yoOnetim sorunlarmin onemli &lgiide
okullardaki egitim diizeyine yansidigini gostermektedir. Bir toplumda nesillerin bilgili, dogru
davranislar1 kazanmis, ailesi ve ilkesi icin katkiya hazir 1yi vatandaglar olarak
yetistirilmesinin bilginin yaninda 6gretmenlerin tutum ve davramiglarmin yansimasi olarak
diisiinebiliriz. Boyle bir varsayimdan hareket ederek “smif 6gretmenlerinin okul miidiirlerinin
liderlik stilleri ve kendi orgiitsel bagliliklarmni algilamalar1 ile okul miidiirlerinin smif
ogretmenlerinin  Orglitsel baghliklarin1  algilamalar1 arasindaki iliski” konulu saha
arastirmasina dayana bir g¢alisma yaparak bir yandan teorinin gelismesine Ote yandan
uygulamada yoOnetici ve Ogretmenlerin Orgiitsel baglilik algilarmin pozitif anlamda
yiikseltilmesine katk1 vermek iizere bu ¢aligma planlanmaistir.

Bu boliimde yapilacak aragtirmanin problemi, amaci, dnemi, sayith ve siirliliklaria

yer verilmistir.

1.1. Problem Durumu

“Egitim, yirmi birinci ylizyilda kalkinma cabalarinda veya daha zengin ve miireffeh
iilke olma hedefine varmak i¢in siirdiiriilen ugraslarda, ¢cok onemli ve islevsel bir ara¢ haline
gelmistir” (Gedikoglu, 2005:69).

Teknolojinin hizla gelismesi ve degismesi, orgiitlerin etkin bir sekilde yOnetilmelerini
gerekli kilar. Milli Egitimin temel kurumlarmndan olan okullar birer orgiittiir. Orgiit olarak
okullarm amaci; ¢agin gerekliliklerine sahip, soran, sorgulayan, sorumluluk alan, sosyal ama
ayn1 zamanda kendi kendine yetebilen bireyler yetistirmektir. Okullarin kit kaynaklariyla bu
amagclar1 maksimum diizeyde gerceklestirebilmeleri i¢in lider 6zelliklerine sahip yoneticilerle

yonetilmeleri gerekir.

[Ikdgretim okullarmin ydnetiminin daha verimli hale gelebilmesi igin; yoneticiler ile

ogretmenlerin bir biitlinliik i¢inde ¢aligmalar1 gerekir. Bu ¢aligma ortaminin saglanmasida en



biiyiik gorev okul miidiirlerine diismektedir. Onlarin sergiledikleri liderlik stilleri okullarinda
calisan dgretmenlerin verimliligini bityiik dlciide etkiler. Ogretmenin ¢alistig1 okulda verimli
olmasi, mutlu olmasmi ve dolayisiyla kuruma baglanmasini kolaylastirir.

Bundan dolayr smif ogretmenlerinin okul miidiirlerinin liderlik stilleri ve kendi
orgiitsel baghliklarin1 algilamalar1 ile okul miidiirlerinin sinif &gretmenlerinin Orgiitsel
baglhiliklarmi algillamalar1 arasindaki iligkinin arastirilmasi, smif 6gretmenlerinde yiiksek
diizeyde baglilik olusturulmasini saglayan liderlik stillerinin neler oldugunu ve bu liderlik
stillerinin Ozelliklerini ortaya ¢ikaracaktir. Bu ¢er¢evede calismanin temel konusunu soyle

ifade edebiliriz:

Problem Ciimlesi: Sinif 6gretmenlerinin okul miidiirlerinin doniisiimcii ve etkilesimci
liderlik stilleri ve kendi orgiitsel bagliliklarn1 algilamalar1 ile okul miidiirlerinin smif

ogretmenlerinin orgiitsel bagliliklarmi algilamalar1 arasindaki iligki

1.2.Arastirmanin Amaci

Egitimin temel hedefi gbz Onilinde bulundurarak Mersin’in Tarsus ilgesindeki smif
ogretmenlerinin, okul midiirlerinin doniisiimcli ve etkilesimci liderlik stilleri ve kendi
orgiitsel baghliklarin1 algilamalar1 ile okul miidiirlerinin sinif 6gretmenlerinin orgiitsel
bagliliklarmi algilamalar1 arasindaki iliskiyi belirlemektir.

Bu genel amag dogrultusunda asagidaki alt amaglara cevap aranmistir:

1- Okul miidiirlerinin sinif 6gretmenlerinin orgiitsel bagliliklarini algilamalar: ile sinif
ogretmenlerinin kendi orgiitsel bagliliklarini algilamalar1 arasinda anlamli bir iliski var
midir?

2- Smf 6gretmenlerinin; cinsiyet, yas, 6grenim durumu, meslekteki kideme gore okul

miidiirlerinin dontistimcii liderlik stilini algilamalar1 anlamli bir sekilde farklilagsmakta midir?

3- Smif 6gretmenlerinin; cinsiyet, yas, 68renim durumu, meslekteki kideme gore okul

miidiirlerinin etkilesimci liderlik stilini algilamalar1 anlamli bir sekilde farklilagsmakta midir?

4- Smif Ogretmenlerinin algilarina goére okul miidiirlerinin sergiledikleri doniisiimcii

liderlik stili ile kendilerinin algiladiklar1 6rgiitsel bagliligin; duygusal baglilik, devam baglilig1
ve normatif baglilik alt boyutlari ile arasinda anlamli bir iligki var midir?

5- Smif 6gretmenlerinin algilarma gore okul miidiirlerinin sergiledikleri etkilesimci

liderlik stili ile kendilerinin algiladiklar1 6rgiitsel bagliligin; duygusal baglilik, devam baglilig1

ve normatif baglilik alt boyutlari ile arasinda anlamli bir iligki var midir?
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Bu genel amac¢ ve alt amaclar, arastrma yaptiZimiz kurumlarin etkinliginin
arttirilmasi, basar1 diizeyinin yiikseltilmesi ve toplumla biitiinleserek toplumun aktif
desteginin saglanmasi1 diislincesiyle elde edilen sonuglardan yararlanabilme firsatlarinin

miimkiin olup olmadigin1 ortaya ¢ikarma diisiincesiyle yapilmstir.

1.3.Arastirmanin Onemi

Lider; bir grubu hedefleri dogrultusunda harekete geciren kisidir. Calisanlar1 motive
etmek, sorumluluk almalarini saglamak liderligin 6nemli islevlerindendir. Literatiirde bir¢cok
liderlik davranisina rastlanmaktadir. Tiim bu liderlik yaklagimlarinin ortak noktasi ¢alisanlari,
orgiitiin amagclarina ulastiracak en uygun liderlik davranigini tespit etmektir(Yavuz,2008:9).

Orgiitsel baglhilik ise; bireyin ¢alistig1 orgiitte uzun siire kalmak istemesi, drgiitiin
cikarlari ile kendi kisisel ve ailevi hedeflerini es tutmasi anlamina gelmektedir. Benzer yap1
ve teknolojiye sahip orgiitlerin bir kismi yiiksek performans ve verimlilik gosterirken bazilar1
da diisiik performans gostermektedirler. Bu farkliligin altinda yatan en onemli sebeplerden
biri orgiitsel bagliliktir.

Ikinci diinya savasindan sonra Japon ekonomisinin hizla kalkinmasi ve Amerikan
pazarlarinda Onemli yerler edinmesi arastirmacilart bu basarinin arkasindaki nedenleri
bulmaya yoneltmistir. Ouchi’nin olusturdugu “Z Teorisi” bu basarinin arkasindaki faktorleri
aciklamaktadir. Ouchi’ye gore Japon ekonomisinin basarili olmasinin sebeplerinden biri
istthdamin miimkiin oldugunca uzun siireli olmasidir. Calisan yeteneklerini korudugu ve
sundugu siirece oOrgiitiinde kalmaya devam edecektir. Bunun karsilig1 olarak kolayca isten
cikarilmayacagmi bilmekte ve giiven duymaktadir. Boylece Orgiitiine baglanmakta ve
sorumluluk duygusu icinde daha verimli olmaktadwr. Japon ekonomisinin yiikselirken,
Amerikan ekonomisi gerilemis ve arastrmacilar bu iki ekonominin kiyaslamasini
yapmiglardir. Sonucta Amerikalilarin Japonlarin tam tersi bir anlayis benimsedigini ortaya
koymuslar. Buna goére Amerikan sisteminde istthdam kisa siireli olmakta dolayisiyla
calisanlarin bagliliklar1 diismekte ve personel devir hizinin siirekli olarak artmakta oldugu
goriilmiistiir(Eren,2001:96).

Bu bilgiler 1s181nda basarmin en énemli faktorlerinden birinin 6rgiitsel baglilik oldugu
goriilmektedir. Orgiitiine baglanan birey isini severek yapmakta, orgiitiinii kendi ailesi gibi
gormekte ve dolayisiyla kendisinin ve orgiitiiniin verimliligini arttirmaktadir. Bu tiir basarili
orgiitlerdeki saglam yapiy1 okullara aktarmak, Ogretmenlerin baghligini arttirmakla

miimkiindiir. Ogretmenlerin baghilik duygusunu gelistirmek i¢in en Onemli gorev okul
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miidiirlerine diismektedir. Onlarin sergiledikleri liderlik stili 6gretmenlerin bagliligini
arttirmakta veya azaltmaktadir. Iste bu arastirma yeni nesillerin olusturulmasmnda belki de en
onemli gorevi lstlenen okullardaki Ogretmenlerin bagliliklarini arttirict doniisiimeii ve

etkilesimci liderlik tarzlarmin ortaya ¢ikarilmasi agisindan 6nem tagimaktadir.
1.4.Sayiltilar

1. Ogretmenlerin bu arastrmada kullanilan dlgme araglarina verdikleri cevaplar onlarm,
gercek goriis ve diisiincelerini yansitmaktadir.

2. Orneklem evreni temsil etmektedir.

1.5.Smirhhiklar

1. Arastirma 2012-2013 egitim Ogretim yilinda orneklemdeki Tarsus ilcesinde gorev
yapan miidiir ve smif 6gretmenleriyle sinirhdir.

2. Ankete katilan miidiir ve smif 6gretmenlerinin yanitlartyla smirhdir.
1.6.Varsayimlar

1. Okul miidiirlerinin sadece doniisiimcii ve etkilesimei liderlik stillerine sahip oldugu
varsayilmistir.
2.Ankete katilanlarm tiim sorulara ictenlikle ve objektif olarak cevap verdigi

varsayilmistir.



BOLUM 2

2.KURAMSAL CERCEVE iLE iLGILi ARASTIRMALAR

Yukarida anlatilan bilgilerin 151¢ginda, bu bdliimde Once arastrmanin ana konusunu
olusturan “liderlik ve oOrgiitsel bagllik” kavrami aciklanmis, daha sonra farkli liderlik ve
orgiitsel bagllik yaklasimlarina deginilmis, son olarak da “doniisiimcii ve etkilesimci™ liderlik
stilleri ile orgiitsel baghligin alt boyutlarmi olusturan “duygusal baglilik, devam baglilig1 ve

normatif baglilik” ayrintilariyla incelenmistir.

2.1. KURAMSAL CERCEVE

Insan, ihtiyacin1 daha kolay karsilayabilmek igin eski c¢aglardan bu yana diger
insanlarla birlikte hareket etmistir. Bu birliktelik insanlar1 bir arada yasamaya zorlamis ve
gliniimiiz toplumlarinin temelini atmustir. Toplumla birlikte hareket etmek bazi sorunlari
beraberinde getirmis, bu sorunlara ¢oziim arayisi liderlerin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur.
Insanlik tarihine bakildiginda da liderligin ilkel ¢aglardan bugiinkii modern ¢aglara kadar
gecen zamandaki biitiin donemler ve toplumlarda biiylik bir etkisi oldugu goriilmektedir
(Cakar,2003:84).

Insanlar, baris ve huzur i¢inde olduklar1 siire icerisinde liderin varhigin1 ve dnemini
pek fark etmemisler fakat bir kriz aninda veya biiyiik degisim devrelerinde etraflarinda onlara
yol gosterecek insanlar aramiglardir(Begeg,1999,S:1).

Basar1 ya da basarisizlik durumlarimda sorumluluk lidere veya liderlik tarzlari ile
iligkilendirilmistir. Bu durum liderin gorev ve sorumluluklarini arttrmus, liderligi {izerinde

tartisilmasi gereken bir konu haline getirmistir.

2.1.1. Liderlik ve Lider

Liderlik kavrami, insanligin var olusundan itibaren mevcut olan kavramlardan
birisidir. Insanlarm bir arada yasama ihtiyaclarindan dogan liderlik kavrami, hayatmn her
asamasinda tartigilan ve lizerinde arastirmalar yapilan bir konu olmaktadir(Sahin,2009:98).

Yapilan arastirmalar; liderligin dogusu hakkinda iki goriise dayanmaktadir. Ik goriise
gore liderlik; dogustan gelen, cevrenin etkisiyle gelistirilen bir slire¢ olarak algilanirken;

ikinci goriise gore liderligin, dogustan gelmedigi toplum ve kiiltiir {irtinii oldugu belirtilmistir.
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Dogustan bile olsa, lider uygun zaman ve yerde kendisine gerek duydugu anda ise
yarayacaktir(Uysal,1997,S-190).

Bu acidan bakildiginda liderlik, bagkalarna esin kaynagi olmak ve onlari
yonlendirmektir. Bu anlamda orgiitle gerceklestirilecek degisimin itici giicii olmanin yani sira,
herhangi bir sorunla karsilasildiginda, karsilasilan sorunu ¢6zmektir (Calik, 2003:75).

Liderlik; insanmn ve grubun oldugu her ortamda var olan bir kavram ve siirectir.
Liderlikten s6z edebilmek i¢in, oncelikle bir grup insanin ve bunlarin ulasmak isteyecekleri
ortak amaglarin olmasi ve bunu gerceklestirecek bir liderin bulunmasi gerekir(Bolat ve
Seymen,2003:62).

Liderlik, grup amaclarin1 gergeklestirmek icin bir araya gelen grup iiyelerinin
faaliyetlerini  esgiidimlemek ve goniillii olarak c¢aba gostermelerini  saglamaktir
(Kecgecioglu,1998:9).

Baska bir tanima gore liderlik; mensup oldugu grubun amaglarini belirleyebilme ve
bu amaglarin gerceklesmesinde gruba en etkili bicimde yon verebilme giicii ile ilgili bir
kavramdir(Tekarslan ve ark.,2000:121).

Liderlik, isteklilik, inang, baglilik, goniilliiliik gibi durumlar1 i¢eren bir siirectir(Bulug,
2009:10).

Bennis’e gore liderlik, Orgiitiin amaclarmi tam anlamiyla gergeklestirebilmesi icin
kritik anlarda karar verme siirecidir(Cankaya ve Akiiziim,2010:50).

Liderlik ile ilgili tanimlar incelendiginde bazi ortak noktalarin oldugu goriilmektedir.
Basaran’a gore liderlik tanimlarma bakildiginda liderligin islevi olarak kabul edilen su dort
0ge goriilmektedir(Basaran, 1992:53 54):

1. Amag: Grubun olugsmasinin ilk kosuludur.
ii.  Lider: Her grubun bir lideri bulunmalidir.
iii.  Izleyenler: Grubun diger iiyeleridir.
iv.  Ortam: Liderlik, ancak elverigli bir ortamda olusabilmektedir.

Tanmimlarda liderlikten soz edilirken, dncelikle bir grup insan ile bu insanlarin ulasmak
isteyecekleri ortak hedeflerden s6z edilmis ve tiim bu hedefleri gergeklestirecek bir liderin
bulunmasi gerekecegi vurgulanmistir. Bununla birlikte liderin, diger kisileri zorlamadan,
goniillii olarak gaba gostermelerini saglayabilecek bilgi, yetenek ve kisisel 6zelliklere sahip
olmasinin gerekliligi vurgulanmistir.

Liderlik tanimlarin1 inceledigimizde iizerinde en fazla durulmasi gereken kavram lider

kavramidir. Ciinkii; Robbins ve Decenzo’ya gore liderligin insanlarin eyleme gegirilmesi ile



ilgili bir siireci kapsadigi; liderin ise harekete gecirecek giic ve otoriteye sahip kisiyi ifade
etmekte oldugu goriilmektedir(Avcei ve Topaloglu,2009:4).

Bir bagka tanima gore lider, orgiit ¢calisanlarmin benimsedigi fikirler, diisiinceler ve
ilkeler etrafinda birlestigi ve biitlinlestigi(Peker ve Aytiirk,2002:38); bir amaca dogru insanlar1
pesinden siirtikleyen ya da baskalarmi belirli amaclar dogrultusunda davraniga sevk eden kisi
olarak tanimlanmaktadir(Sabuncuoglu ve Tiiz,2001:216).

Lider, astlarin1 belirlenen hedeflere gotiirmekte, davranmiglariyla orgiite ve Orgiitsel
gorevlere kisilik kazandirmaktadir(Akat ve ark.1999:213).

Bu tanimlar dogrultusunda liderin ozellikleri ile ilgili olarak su ¢ikarimlarda
bulunulabilir:
1. Lider degismeyle ilgilenir,
1.  Yonlendiricidir,
iii.  Otoritesi morale dayalidir,
iv.  Izleyenlere miicadele ruhu asilar
v.  Vizyon sahibidir,
vi.  Paylasilmis amaca dayali giicii vardir,
vii.  Giudiler,
viii.  Ilham verir
iX.  Aydmlatir(Yesilyurt,2007:76).
Goriildigi gibi liderlik bir siireg, lider ise bu stiregte, insanlari, belirli bir amaci

gerceklestirme dogrultusunda etkileyen kisidir(Arikan,1997:9).

2.1.2. Liderlik Giiciiniin Kaynaklan

Greenberg ve Baron’a gore giig, baskasmni kontrol etme yeterligidir. Ya da bir
baskasmin tutum ve davraniglarini istenilen bi¢imde etkileme kapasitesidir(Titrek ve
ark.,2009:661).

Glic; baskalarmmi etkileyebilme yetene§i olup giicii elinde bulunduran kisi, glictinii
kullanirken, ayni1 zamanda hedef grubu da etkisi altina alir(Giiner,2002:18). Giiclin ¢esitli
karakteristik 6zellikleri vardir(Ozkalp ve Kirel, 2001):

1. Glg, sosyal bir terim olarak, insanlar arasi etkilesimi karakterize eder.
i.  Gilig, kesin ve degistirilemez degildir. Gii¢ iliskileri zamana ve bireylere gore

degisiklik gosterebilir.



1. Gii¢ ve otorite kavramlar1 yakindan ilgili goriinmekle birlikte, aym1 sey degildir.
Otorite giiciin yasal halidir.
French ve Rayen (1970) tarafindan yapilan smiflandirmaya goére yoOneticilerin

orgiitlerde kullandiklar1 giiciin kaynaklar1 bes alt baslik altinda kavramsallastirilmistir:

Zorlayic1 Giig: Grup iiyelerini belirli yonde davranisa yoneltmek i¢in bagvurulan
maddi ve manevi zorlamalarini ifade eden giictiir(Eraslan:2004).

Tamamen korkuya dayanmaktadir. Gruptaki bireyleri korkutan her sey gii¢ olarak
kabul edilir. Grup iiyelerini belirli yonde davranisa yoneltmek i¢in kullanilir. Zorlayict giig,
yoneticilerin ya da liderlerin direktiflerine karsi astlarin itaatsizlik gostermesi durumunda
kontrol etme ve cezalandirma giiciinii yansitmaktadir(Asan ve Aydin; 2006: 272).

Odiillendirme giiciiniin tam karsitidir. Bu sebeple ceza bir zorlayic1 gii¢ unsurudur.

Yasal Giig: Bu glic kaynagi, liderin organizasyondaki konumundan
kaynaklanmaktadir. Gruptaki bireyler otorite olan liderin giiciinli kabul etmektedir. Bu giicii
lider, se¢imle ya da atanmayla kazanmig olabilir. Bu gii¢ nasil kazanilirsa kazanilsin astlar,
liderin verdigi emir ve direktiflere uymak zorundadir. Kisi, makamin gerektirdigi (6rnegin
okul miidiirliigiinde ya da dekanlikta) isleri yapma ve yaptirma hakkini kullanarak yonetsel

giicli kazanir (Peker ve Aytiirk, 2000: 292).

Odiillendirme Giicii: Liderlerin, arzu ve isteklerinin yerin e getirilmesi karsiliginda

astlarini 6diillendirme imkan ve kabiliyetidir(Bege¢,1999:10).

Uzmanhk Giicii: Liderin, bilgi, yetenek ve tecriibelerinden kaynaklanan giiciidiir. Bu
glic kaynaginda astlarin algis1 biiyiik 6nem tasir (Basaran, 2000: 66).

Astlar, liderlerini herhangi bir konuda yeterli goriiyorsa, o liderden rahatlikla etkilenir.

Karizmatik Gii¢: Karizmatik giic tiirii kisilik ile ilgilidir(Asan ve Aydm, 2006: 272).
Liderin kisiligi ne kadar giiclii ise bireyleri etkileme giicii o kadar fazladir. Mustafa

Kemal Atatlirk karizmatik giice sahip lidere en giizel 6rnektir.



2.1.3. Yonetim-Yonetici-Okul Liderligi liskisi

Insanlarm toplum halinde yasadiklar1 ve toplu olarak(kurum ve kuruluslar
halinde)calistiklar1 her zaman ve her yerde, yonetim siireci var olmustur. Su halde, yonetim
uygulama olarak insanlik tarihi kadar eskidir(Begeg,1999:3).

Yonetim, bir Orgiitteki etkinlikleri amaglar dogrultusunda planlama, Orgiitleme,
esgiidiimleme ve kontrol etme ¢aligsmalaridir(Celep,2004:2).

Tosun’a gore ;yonetimi en gilizel anlamiyla bir veya birden fazla amaca erigsmek icin
bir insan grubunun isbirligi etmeleri ile ilgili olarak giristikleri faaliyet ve diizenlerin toplami
olarak tanimlayabiliriz(Bege¢,1999:4).

Bu acidan bakildiginda, yonetimden bahsedebilmek icin birden fazla insanin olmasi,
bu insanlarm belirli bir amac1 gerceklestirebilmek i¢in bir araya gelmesi ve bu siireci
birbirleriyle uyumlu ve emir-komuta zincirinde gerceklestirebilmeleri gerekir. Yukarida

yapilan tanimlar 151g1inda yonetimin fonksiyonlarimi su sekilde siralayabiliriz:

Planlama : Orgiitiin koymus oldugu hedeflere ulasabilmek icin hangi eylemlerin
yapilacaginin belirlendigi siirectir. Strateji ve taktikler planlama asamasinda belirlenir.
Yonetimin hedefi belirlenmis hedefleri gerceklestirmek  oldugundan, planlama siireci

hedeflerin ne sekilde gerceklestirilecegi ile ilgili bir dizi faaliyetleri kapsar.

Orgiitleme: Orgiitiin planlanan hedeflere ulasabilmesi igin gerekli olan insan
kaynagmin, faaliyetlerin ve kaynaklarin diizenlendigi yonetim fonksiyonudur. Bu asamada

ast-iist iliskileri, yonetimin ve ¢alisanlarin sorumluluklar1 belirlenir.

Yoneltme: Yoneticilerin ,calisanlar1 harekete gecirerek is yaptirmalarini kapsayan
siiregtir. Bu fonksiyonda yoneticinin motivasyon tekniklerini en tst diizeyde kullanmasi
gerekir. Calisanin gilidiilenmesi basariy1 arttirir. Kararlar list yonetim tarafindan alinirken,

calisanlarin da fikirlerinin alinmasi 6rgiit i¢indeki verimliligi en {ist diizeye ¢ikaracaktir.

Koordinasyon: Orgiit i¢inde ¢alisma kosullarmin diizenlenmesidir. Kullanilan biitiin

insan, makine, bina, parasal kaynaklarin es giidiim i¢inde olmas1 saglanir.

Kontrol: Orgiit i¢in planlanan hedeflere ulasilip ulasiimadigi, ulasildiysa ne derecede

ulasildigi, ulasilmadiysa bunlarin nedenleri tespit edilir.
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Yonetici ise, kar1 ve riski bagkalarina ait olmak iizere mal veya hizmet iiretmek icin
ogelerinin alimin1 yapan veya yaptiran, bunlar1 belli gereksinimleri doyurmak amacina
yonelten, isletmeyi, girisimci adina ¢alistirma sorumlulugu olan kimsedir(Bege¢,1999:6).

Yonetici, genelde is gorenlerinin davraniglarini orgiitiin genel amaglar1 dogrultusunda
koordine eden kisi olarak tanimlanir(Celik,2004:188).

Y onetici; bagkalar tarafindan o pozisyona getirilmis, baskalar1 adina ¢alisan, 6nceden
belirlenmis hedeflere ulagsmak i¢in ¢aba gosteren, isleri planlayan, uygulatan ve denetleyen
kisidir(Yesilyurt,2007:76).

Kisacasi yonetici, yonetim fonksiyonlarini en etkili sekilde gerceklesmesini saglayan
kisidir.

Yonetici ile lider ¢ogu zaman karistirilan iki kavramdir. Ancak yOnetici, insanlari
etkilemede formal, bigimsel giiciine glivenirken; lider sosyal etkileme siirecinden kaynaklanir.
Liderligin olusmas: i¢in resmi yetkilerle donatilmasi gerekmez. Higbir resmi yetkisi olmadig:
halde biiyiik bir grubu pesinden stiriikleyen liderler olabilecegi gibi, ¢ok genis yetkilere sahip
oldugu halde bunu kullanamayan dolayisiyla grubu pesinden siiriikkleyemeyen yoneticiler de
olabilir. Yonetici islerin diizenli yiirtimesi ile ilgilenir. Organizasyonun onceden belirlenen
hedeflerini gerceklestirmeye calisir. Baskalar1 tarafindan yoneticilik konumuna getirilir.
Gorevi prosediirleri gerceklestirmektir. Liderlik ise hedeflerini kendi belirler. Kendi
belirledigi hedefler dogrultusunda calisir. Eger yonetime gelmesi s6z konusuysa bu etkiledigi
grup tarafindan gerceklestirilir. Dogallig1 temsil eder. Kececioglu lider ile yonetici arasindaki

farklar1 su sekilde belirtmistir:
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Tablo-1. Lider ve Yonetici Arasindaki Temel Farklar

Yonetici

Lider

Idarecidir.

Yenilikgidir.

Tekrarcidir, taklit eder.

Orijinaldir, meydana getirir.

Muhafaza eder.

Gelistiricidir.

Sistem ve yapilar iizerine

odaklanir.

Insanlar tizerine odaklanir.

Denetime giivenir.

Diiriisttiir, dogruluga giivenir.

Kisa vadeli goriis sahiptir.

Uzun vadeli perspektife sahiptir.

Nasil ve ne zaman bigiminde

sorular sorar.

Neden ve ni¢in sorular1 6nemlidir.

GOzi her zaman kar/zarar

cizelgesindedir. Gozii ufuklar tarar.
Klasik 1yi askerdir. Kendisidir.
Isleri dogru yapar. Dogru isi yapar.

Mevcut durumu kabullenir.

Mevcut duruma meydan okur.

(Kegecioglu,1998:13)

Burada deginilmesi gereken bir baska konu ise okullarimizda ¢aligan yoneticilerin
okul liderligidir. 17. ve 18. Yiizyillda okul yonetimine bakis acisi, 6gretmen-yonetici
anlayisina dayaniyordu. Bu bilimsel olmayan anlayis, tek smifli okullarin yonetiminde etkili
bir sekilde kullanildi. Ancak, 19. yiizyilin baslangicinda gelismekte olan iilkelerde ¢ok simnifli
okullarmm gelismeye baslamasiyla birlikte okul yoneticilerinin gorevlerinde, rollerinde ve
statiilerinde 6nemli degismeler yasandi(Celik,2000:199).

Bu degisme egitim oOrgiitleri olan okullarin gelisimini  dogrudan etkiledi.
Bursalioglu’na gore; egitimi gelistirme siirecinin temelinde okulun amaglarini gelistirecek,
yapisini yasatacak, havasini koruyacak i¢ 6gelerin lideri olan okul yoneticisi 6nemli bir rol
oynamaktadir(Sayginar,2007:69).

Celik’in de belirttigi gibi; daha kaliteli bir egitimin okul yoneticilerinin liderlik
yeteneklerine bagli oldugu goriilmiistiir. Dolayisiyla okul yoneticilerinin yetistirilmesine
yonelik yapilan yatirimim, ¢ocuklarmn iyi yetigsmesi i¢in gerekli oldugu gercegi, giderek daha

fazla benimsenmistir (Cemaloglu,2007:78).
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Egitim orgiitlerinin saglikli bir yapiya uygun olarak gelistirilmesi yoneticilerin liderlik
giliclerine baglidir. Gilcli bir liderlik olmadan egitim sistemini gelistirmek miimkiin

degildir(Ozday1,1998:223).

2.1.4. Liderlik Teorileri

Gecmisten gilinlimiize liderlerin diger kisileri nasil etkiledigi konusunda farkl
arastirmalar yapilmis ve ¢esitli tezler ileri siiriilmiistiir. Bu incelemelerin ve arastirmalarin
sonuglarina gore, liderlik davraniglarini farkli acilardan ele alan ¢ok sayida kuram gelistirilmis
ve bu kuramlarda liderlik  davraniglarmi  etkileyen degiskenler  saptanmaya
calisilmistir(Aric1,2002:2).

Liderlik konusunda yapilan arastirmalarda liderligin kapsami ve liderin 6zellikleri
konusunda ¢ok farkli sonuglar elde edilmistir. Bu arastirmalarin bulgulari, degisik durumlarda
degisik liderlik tiirlerinin etkili oldugunu; farkli ortamlarda farkli liderlik davranislarinin
ortaya ¢iktigini gostermektedir(Basaran,1998:47).

Bu arastirmalar baslangicta liderin kisisel 6zellikleri tlizerinde durmus, liderlik
kabiliyetinin dogustan geldigi varsayilmistir. Bu anlayis zamanla degismis, sartlarin ve
durumlarin degismesi ile birlikte liderlik i¢in yalmizca kisiligin yeterli olmadigini ortaya
cikarmistir. Bu durum neticesinde arastirmacilar liderin davranislari tizerinde durmus, iyi bir
liderin davraniglar1 ile bunu gosterecegini belirtmislerdir. Ancak bir siire sonra bu anlayista
gecerliligini yitirmis, arastirmalar liderlikte durumlarin {izerinde yogunlasmistir. Bu anlayisa

gore liderlerin, farkli durumlar icin farkl liderlik 6zellikleri sergileyebilecekleri anlasilmistir.

2.1.4.1.0zellikler Teorisi

Gegmisten giiniimiize “Lider kim olur?” ve “Nasil lider olunur?” sorularinin cevabi
hep merak edilmistir. Bu soruya cevap niteliginde yapilan ilk agiklama 6zellik
teorisidir(Cemaloglu,2007:75).

Liderlik konusu ile ilgili ilk gelistirilen yaklasimdir. Bu yaklasimda liderin sahip
oldugu ozellikler liderlik siirecinin etkinligini belirleyen en onemli faktor olarak kabul
edilir(Alkin,2006:49).

Baska bir deyisle, belirli bir grup i¢inde bir kisinin lider olarak belirmesi ve grubu
yonetmesinin nedeni sahip oldugu oOzelliklerdir. Lider bu o6zellikler itibariyle diger grup

iiyelerinden farkli bir kisidir(Kogel,2001:468).
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Ozellik teorisi kisinin lider olabilmesi igin dogustan gelen bazi 6zelliklerinin
bulunmasi gerektigini savunur. Lider dogustan fiziksel, diisiinsel, duyumsal ve sosyal agidan
diger insanlardan farkli 6zellikler tasir. (Cemaloglu,2007:75).

Halk arasinda “Onderligin okulu yoktur” seklinde bir deyim vardir. Bu deyim, liderin
dogustan bazi ozellik ve niteliklere sahip oldugunu ve egitimle 6nder olunamayacagini
belirtir(Alkmn,2006:50).

Ozellikler yaklasimmim amaci; lideri etkili yapan 6zellikleri bulmak ve bu ydnde
gelecegin liderlerini yetistirmektir. Bu yaklagima gore bireyin sahip oldugu cesitli kisisel ya
da psikolojik Ozellikler bireyi lider yapmaktadir. Liderligin dogustan geldigini, bireyin
dogustan liderlik yeteneklerine sahip oldugunu ve bu kisilerin her kosulda kendilerini lider
olarak belli edeceklerini savunmaktadir(Simsek,2006:10).

So6zil gegen kuramla ilgili arastirmalar yapan , Kurt Lewin ve arkadaglar1 , otokratik ve
demokratik olmak tizere iki liderlik tarzi {izerinde ¢aligmalar yapmislardir. Otokratik liderler,
otoriteyi tek elde toplarken, demokratik liderler otoriteyi astlariyla paylasan bir liderlik tarzi
cizerler(Simsek,2006,137).

Liderlik siirecini sadece lider degiskenini ele alarak inceleyen bu teori pek fazlaca
basarili olamamistir(Kogel,2001:345).

Ozellik ve nitelik teorilerinin zayif oldugu nokta, tiim liderleri kapsayan bir sekilde
kisilik 6zelliginin ortaya konulamamasidir. Bunu, insanlari nitelendirmede kullanilabilecek
simirsiz 0zelligin bulunmasina, durumsal faktorlerin bazen kisilik 6zelliklerinden daha fazla
onem tasimasma ve incelenen gruplarin  degisik  Ozelliklere sahip olmasima
baglayabiliriz(Alkin,2006:52).

Bu anlay1s zaman igerisinde yerini davranissal teorilere birakmaistir.

2.1.4.2.Davramssal Teoriler

Liderlik konusunu inceleyen ikinci yaklasim olan davramig yaklasimi, liderin
ozellikleri yerine grup iiyelerine, yani izleyicilere karsi gosterdigi davraniglar {izerinde
yogunlagmustir. Liderin astlar1 ile haberlesme sekli, yetki devredip etmemesi, planlama ve
kontrol sekli, amaglar1 belirleme sekli vb. davraniglar1 lider etkinligini belirleyen 6nemli
faktorler olarak ele almmustir. Bu nedenle bu ikinci yaklasimda grup tiyelerine karsi liderin
davranislaria onem verilmektedir(Kogel, 2001: 428).

Davranis¢t yaklasimina gore, liderleri belirleyen faktorler kisisel Ozellikler degil,

temsil ettikleri gruba uygun davramig gostermeleridir. Bu yaklasim; planlama, orgiitleme,
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yliriitme, esgiidiim, denetim, haberlesme, etki devri, karar alma, motivasyon, amaglari
belirleme sekli gibi islevleri yerin getirirken liderin sergileyecegi davraniglarmm onun
etkinligini belirleyecek etmenler oldugunu vurgulamakta; liderin kendisi yaninda izleyicilere
ve kosullara da yer vermektedir(Simsek ve ark.,2001:172).

Davranig yaklagiminin amaci; davranislarin etkin liderlikle nasil biitlinlestirilecegini
belirlemek ve bir liderin etkin bir lider olabilmesi i¢in ne yapmalidir, sorusuna cevap
aramaktir(Kececioglu,1998:117).

Liderlik siirecini liderin davranislarin1 esas alarak agiklamaya ¢alisan davranis
kuramma gore, liderleri basarili ve etkin yapan nokta, liderin is yaparken calisanlara karsi
sergiledigi davranislardir(Avci ve Topaloglu,2009:5).

Davranigsal kuram liderin davraniglar1 {izerine odaklanir.” Lideri lider yapan
davranislaridir” anlayisina dayanir.

Davranigsal yaklasimlarla ilgili olarak ¢esitli arastirmacilar  ¢esitli arastirmalar
yapmislardir. “Bu arastirmalar bazen (Harvard) laboratuvarlarda calisarak, bazen ise (Ohio ve
Michigan) calisma gruplarinin arasinda inceleme yapilarak, bazi1 zamanlar (Harvard) gruplari
arasma gozlemci sokularak, bazen (Ohio) grup iiyeleri tarafindan kullanilan sorular listesi
doldurularak, bazen (Michigan) liderler tarafindan kullanilan soru listeleri doldurularak
uygulanmistir”’(Begeg,1999:22).

Tim bu arastirmalar tek bir sonucta bulugsmuslardir. Bu sonug lideri belirleyen en
onemli faktoriin liderin davraniglar1 oldugudur. Kisacasi bu kurama gore liderin davraniglarini
belirleyen onemli faktorler, liderin astlari ile iletisim sekli, yetki devredip devretmemesi,

planlama ve kontrol sekli, amaglar1 belirleme sekli vb. davraniglardir (Ilgar, 2000:59).

2.1.4.3.Durumsallik Teorileri

Durumsallik teorisi, 6zellikler ve davramig¢1 kuramlarin savundugu goriise karsi
c¢tkmadan, her durum, her kosul i¢cin farkli farkli yonetim anlayislar1 sergilemenin dogru
oldugunu savunmustur. Zel’inde belirttigi gibi durumsallik teorileri donemi, 6zellik teorileri
ve davranis teorilerinin karigimlarindan olusan yeni bir yaklasim getirmistir(Sahin,2009:100).

Bu yaklasgimlarin ortak noktasi; gorev ya da iliski agirlikli bir liderlik tarzinin her
durum ve kosulda gecerli olmayacagi, bazi durumlarda gérev merkezli bir liderlik tarzinin
etkinlige neden olabilecegi gibi, baz1 durumlarda da tersin iliski merkezli bir liderlik tarzinin

verimli ve etkin olabilecegi seklinde ifade edilebilir(Caglar,2004:10).
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Bu kurama gore liderlik olgusu, ortamin 6zellik ve gereksinimlerine gore ortaya
cikmaktadir. Dolayisiyla, liderlik cogu zaman bireylerin i¢inde bulunduklar: sartlar ve zaman
degiskeni tarafindan bigimlendirilen bir siirectir(Baltas,2000:107).

Durumsallik yaklagimina gore; biitlin etkin liderlerin bir tek 6zelligi olmadig1 gibi,
biitiin durumlarda etkinligi saglayabilen bir liderlik tarzi da bulunmamaktadir(Yavuz, 2008,
37).

Durumsallik kurami, liderligi liderlik olaymin olustugu kosullar1 dikkate alarak
aciklamaya ¢alismistir. Bu kurama gore en iyi lider, davraniglarin1 durumlara, gruba ve kisisel
ozelliklerine uydurabilen kisidir(Tahaoglu,2007:27).

Bu kurama gore liderlerin durumlara goére davranmasi gerektigi vurgulanmaktadir.
Liderin tek bir davranis modeli belirleyip buna gore davranmasinin uygun olmadigi, kosullara
gore karar verip bu dogrultuda hareket etmesi gerektiginin dogru olacagi savunulmaktadir.
Sabuncuoglu ve Tiiz’e gore; bazi durumda lider otokratik davranmasi gerekirken, bazi
durumlarda kosullar lideri demokratik davranisa yoneltebilir. Hangi durumda hangi liderlik
modelinin kullanilacaginin dogru se¢imini liderin etkinligi belirler (Cemaloglu,2007:75).

Durumsallik yaklasimlari ile ilgili olarak bir¢ok kuram gelistirilmis. Bunlar ;

e Fiedler’in Durumsallik Kurami

¢ Yol Amag¢ Kurami(Martin Evans ve Robert House)
e Ardisik Liderlik Kurami

e Normatif Kuram(Vroom ve Yetton)

e Hersey ve Blanchard’in Durumsal Liderlik Kurami

e Reddi’in Ug Boyutlu Liderlik Kurami olarak sayilabilir.
Yukarida sayilan durumsal kuramlar liderlige farkli bakis agilar1 ile yaklagsmis ancak
sonugta durumsallik teorisinin ortak noktasinda birlesmislerdir.
Ozellikler kurami, davranis¢1 kuramlar ve durumsallik kuramlarmin lidere bakis agilar
zamanla yeterli goriilmemis, bu ylizden modern yaklagimlar ortaya ¢ikmaistir.

2.1.4.4.Diger Liderlik Yaklasimlan

Bu calismada diger liderlik teorileri doniisiimcii ve etkilesimei liderlik teorileri olarak

ele almmastir.
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Tablo-2. Doniisiimcii ve Etkilesimci Liderlik Modeli

Donitistiirticti Liderlik Karizma

Bireysel Ilgi

Entelektiiel Tesvik

Ilham Verici Motivasyon
Etkilesimci Liderlik Odiile bagli tesvik

Istisnalarla Ydnetim

Lidersizlik

(Gokkaya,2005:17).
2.1.4.4.1.Doniisiimcii Liderlik Teorileri

2.1.4.4.1.1.Degisim, Doniisiim, Doniisiimcii Liderlik

Dontisim  ve degisim kavramlar1 birbirine karistirilan, zaman zaman
birbirlerinin yerine kullanilan kavramlardir. Ancak; Donilisim kavrami mevcut yapidan,
egilimlerden 1srarli bir sekilde vazgecerek ani ve devrimsel farklilasmalara gitmek,
gelecekteki egilimlere simdiden hazirlanmak ya da gelecek egilimlerini simdiden uygulamaya
baslamaktir(Sabuncuoglu ve Tiiz,2005:226).

Degisim kavrami ise bir zaman dilimi i¢indeki biitiin degisiklikleri kapsayan bir
siirectir. Bu agidan bakildiginda degisim, daha ¢ok evrimsel bir farklilasmay1 tema ya da ana
fikir olarak ele alwrken; doniisim ani ve devrimsel farklilagmayr ana fikir olarak
almaktadir(Akdemir,1997:143).

Glinlimiizdeki biitliin degisimlere, doniisiimcii liderlerin uyum saplayabilecegi ileri
siiriilmektedir. Cilinkii doniistimcii liderler; siirekli yenilik isteyen, mevcut sistemi arag olarak
goriip bu sistemin disma ¢ikilmasi i¢in ugrasan ve bunu calisanlarina ilke edindiren kisidir.
Bundan dolay1r doniisiimcii liderler; yenilige ve reforma doniik bir liderlik tarzidwr. Bu
yoniiyle geleneksel liderlik yaklasimlarindan ayrilir. “Bu baglamda, eski(geleneksel) liderlik
davranislariyla degisim siirecine uyum saglayabilmek miimkiin degildir. Bu degisim hizina en

cok doniisiimcii liderlerin uyum saglayabilecegi ileri siiriilmektedir”’(Sirin ve Yetim,2009:70).
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“Dontistimcti  liderlik, liderlik literatiiriine gorece yeni girmistir. Yeni liderlik
paradigmasinin  6nde gelen cagcil yaklagimlarindan biri olarak kabul edilmektedir.
Doniisiimcii liderlik anlayisi, ¢cagdas yonetim teori ve arastirmalarinda biiylik 6nem kazanan
ve 1lgi ¢eken bir liderlik anlayisidir”’(Kegecioglu,1998:27).

Doniisiimcii liderlige bu agidan yaklasildiginda {izerinde arastirilma yapilmasi gereken
konular arasinda oldugu goriilmektedir.

Bolat ve Seymen; bu kavramin ortaya atildig1 ilk donemlerde, bu kavram ile ilgili
olarak yapilan caligmalarda, irade, Ozgiiven, vizyon ve ahlaki yiicelik gibi karizmatik
nitelikler {izerinde duruldugunu séylemektedirler( Bolat ve Seymen,2003:63)

Doniisiimceii liderlik kavrami zaman igerisinde bir ¢ok arastirmaya konu olmustur.
Bolat ve Seymen bunun sebebini; yeni yonetim yaklasim ve tekniklerine, kiiresellesmeye ,

baskici rekabet ortamina baglamistir(Bolat ve Seymen,2003:63).

2.1.4.4.1.2. Déniisiimcii Liderlik ile ilgili Tammlar

Doéntistimeti  liderlik kuramiyla ilgili sayisiz arastirma yapilmis, bu arastirmalar
sonucunda bir ¢ok tanim ortaya ¢ikmistir. Bunlardan bazilari:

Doéntistimcii liderlik, Burns tarafindan; liderlerin kendini takip edenler lizerinde radikal
degisimler yarattig1 bir siire¢ olarak tanimlanmistir(S$ahin,2009:102).

Bennis’e gore doniisimcii liderlik, vizyonunu gerceklestirmek icin, izleyenleri
yetkilendirme, giliclendirme ve dagittigi yetkiyi, giicii eylem birligine doniistiirme
yetenegidir(Ercetin,2000:60).

Doniisiimcti liderlik, glinlimiiziin diinyasinda liderligin etkili bigcimde ger¢eklesmesi
icin gerekli olan yeni bir liderlik felsefesidir(Acuner ve Y1lmaz,2000:3).

Eisenbach’e gore doniisiimcii liderlik, degisime yonelik bir liderlik modelidir
(Sahin,2009:103).

Peters ve Waterman (1982) ise doniisiimcii liderligi miikemmellikle esit anlamda
goriirken; Bass(1985), karizmatik lider ile ayn1 olarak kabul etmektedir(Erkus ve
Giinlii,2008,190).

Den Hatog, Muijen ve Koopman (1997)‘ye gore doniisiimcii liderlik, izleyicilerini,
baslangicta beklenilenden daha fazlasini yapmalar1 konusunda isteklendirmektir(Bolat ve

Seymen,2003:64).
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Dontisiimceii liderlik, astlarin duygu, diisiince, inang ve degerlerini doniistiirerek,
onlarin beklentilerinin de OGtesinde performans saglama amacmna yonelik bir liderlik
tipidir(Sirin,2009:71).

Doéntistimcii liderlik, 6ziinde insanlarin goriis ve gorevlerinin yeniden tanimlanmasini
kolaylastiran, katilimlarini1 yenileyen ve hedefin basariya ulasmasinda var olan sistemlerin
yenilenmesini saglayan , orgiitii etkin kilan bir liderliktir(Eraslan,2004:11).

Dontisiimcii liderlik, liderin basinda bulundugu grup ya da organizasyonun amaglarina
yonelik yeni bir bakis agis1 ortaya koymasi ve izleyicileri bu yeni agilima dogru harekete
gecirmesi siirecidir(Koparal ve Dig.,2003:150).

Doniisiimctii liderlik, c¢alisanlara vizyon kazandiran; bu vizyona katkida bulunmalar1
icin onlara ilave misyonlar veren ve oOrgilitsel kiiltiirde degisimler yaparak onlara simdi
yaptiklarindan veya potansiyel olarak yapabileceklerini diisiindiiklerinden daha fazlasini
yapabileceklerine inandiran liderlik tarzidir(Eren,2001:483).

Doéntistimcii liderlik, degisimi etkin olarak yiirlirliige koymak, bu degisime kilavuzluk
edecek ileri gorisliliigii yaratmak ve degisim i¢cin duyulan ihtiyact tanimlamak icin
gereksinim duyulan yeteneklerin bir biitiintidiir(Kegecioglu,1998:28).

Tim bu tanimlar 1s51831nda doniistimcii liderligi, calisanlara rehberlik yaparak bakis
acilarmi degistirmeye calisan, onlara farkli gérev ve sorumluluk vererek siirece katilimlarini
saglayan ve bu stiregte; izleyicilerin degerlerini, inanglarini ve davranislarini degistiren, onlari

giidiileyen bir liderlik tarzi olarak tanimlayabiliriz.

2.1.4.4.1.3. Doniisiimcii Lider Kimdir?

Yukaridaki tanimlar ile doniisiimci liderlik agiklanmaya caligilmistir. Bu tanimlarda
da bahsedildigi gibi doniisiimcii liderlik bir siiregtir. Bu siirecte en dnemli gorev donilistimcii
liderlere diismektedir. O halde “nedir doniisimcii liderlik?” sorusuna yanit aramak
calismamizin anlasilmasini kolaylastiracaktir.

Doniisiimceii lider; organizasyonlari, degisim ve yenilenmeyi gerceklestirerek iistiin
performansa ulastiran kisidir(Kog¢el,2001:592).

Burns ise doniistimcii lideri ; astlar1 daha yiiksek fikir ve moral i¢in motive eden kisi
olarak tanimlamaktadir. Bir bagka tanima gore doniisiimcii liderler; degisimde etkili olan,
enerji veren, calisanlar1 aydinlatan ve yeni tavirlar gelistiren liderlerdir(Sirin  ve

Yetim,2009:71).
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2.1.4.4.1.4. Déniisiimcii Liderin Ozellikleri

Doéntistimcii liderler, ¢éziimlenmemis sorulara veya eski sorunlara yeni yaklasimlarla
¢oziim  bulurlar ve  c¢alisanlarmm  yenilikgi  ve  yaratict  olmalarin1  tesvik
ederler(Karakaya,2005:89).

Bass ve Avolio (1993)’e gore doniisiimcii lider; is gorenlere saygi gostererek, onlara
sorumluluk vererek, yetismelerini saglamaktadir(Akt.Yavuz,2009:53).

Doniistimcti liderler, tipik olarak her izleyenine, tek bireymis gibi davranmak,
ogretici deneyimler yaratmak ve tesvik etmek igin projeleri devretme egilimindedirler(Ozkalp
ve Kirel,2001:372).

Doniisiimcii liderlerin; orgiitlerde 6nem kazanmasmin sebeplerinden biri, 1§ gorene
ilham vermesi ve is goren tizerinde koklii degisimlere yol acan bir liderlik anlayis1 olmasidir.
Dontigiimecti  liderler 15 goreni  etkiler ve lider olmalar1  yoniinde  katki
saglarlar(is¢an,2006:160).

Doniigiimcii liderlerin; orgiitlerde 6nem kazanmasinin sebeplerinden biri, is gorene
ilham vermesi ve is goren tizerinde koklii degisimlere yol acan bir liderlik anlayis1 olmasidir.
Dontigiimecti  liderler 15 goreni  etkiler ve lider olmalar1  yoniinde  katki
saglarlar(iscan,2006:160).

Moss vd. (2006)’ne gore doniisiimcii lider, izleyenlerini, demode uygulamalara
meydan okumaya davet etmekte ve onlar1 yenilik¢i alternatiflerle karsilastirmaktadir.
Izleyenlerin karsilasacaklar1 sikintilarm iistesinden gelmek icin ihtiya¢ duyacaklari giiveni

saglamaktadir(Yavuz,2009:54).

2.1.4.4.1.5. Déniisiimcii Liderin Isgorenler Uzerindeki Etkileri

Liderlik yaklasimlarinin uygulanmasindan belki de en ¢ok etkilenenler is gorenlerdir.
Bu ylizden liderler, is goOrenlerin ihtiyag, istek ve ilgilerini tespit edip; bunlar1 orgiitiin
cikarlariyla biitiinlestirmelidir.

Islerin devamliligina 6nem veren geleneksel liderler, gecmisle bugiinii bagdastirarak,
gecmisteki olumlu ve yararh gelenekleri siirdiirmek, bunlar1 gelecekteki nesillere birakmak
acisindan katkida bulunurken, doniistimsel liderler, bugiin ile gelecegi bagdastirmaya ¢alisip,
yenilik¢i ve yaratici etkinlikleri 6zendirerek, grup ve Orgiit basarisii arttirici bir rol oynar

(www?2.aku.edu.tr/~hozutku/sayfalar/lider.doc).
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Bir baska acidan bakildiginda doniistimcii lider, orgiitsel diizeyde lider ve izleyici
arasindaki etkilesime dayanarak c¢alisanlarin cabalarini somut hedefler yerine, bir vizyona
yoneltmelerine odaklanir(Erkus ve Giinlii,2008:190).

Doéntistimceti liderlik, izleyicileri, kisisel kazang ve ¢ikarlardan ziyade Orgiitiin yarari
icin ¢alismalar1 konusunda motive etmektedir(Bolat ve Seymen,2003:65).

Doniisiimcti liderlerin izleyenler iizerinde olusturduklar1 karizma ve esin , izleyicilerin
onlar1 dnemsemelerini saglamaktadir. Doniisiimcii lider, izleyenlerin olmak istedikleri bir
imaji ortaya koymaktadir. Is gdrenin 6zel hayatinda veya mesleki yasamlarinda iz birakan
doniisiimeii lider, ig gorenin hayatinda yer alan diger kisilerden daha farkli bir etkiye
sahiptir(Yavuz,2009:53).

Doniisiimcii liderlik bir antrendr veya danigsman gibi hareket ederek, basar1 ve biiylime
icin her bir izleyicinin ihtiyaclarma ozel ilgi gdstermesini ifade eder(Hemedoglu ve
Evliyaoglu,2012:60).

Kisacas1 doniisiimeii liderler; is gorenlerin kendi vizyonuna baglanmasm saglar. Is
gorenlerine ornek olur. Onlar1 basariya 6zendirir. Bunlar1 gerceklestirirken de is gorenlerine

sayg1 gostertir.

2.1.4.4.1.6. Doniisiimcii Liderligin Boyutlan

Dontisiimcii liderlik geleneksel olarak dort bilesene ayrilmaktadir. Bunlar:
i.  Ideallestirilmis etki(Karizma)
ii.  Entelektiiel uyarim(Zihinsel tesvik)
iil.  Bireysel destek(Kisisellestirilmis ilgi)

iv.  Ilham verici motivasyon(Telkinle giidiileme) basliklarindan olugsmaktadir.

2.1.4.4.1.6.1. ideallestirilmis etki(Karizma)

Doéntistimeti  liderligin  karizma boyutunu anlayabilmek i¢in oncelikle karizma
kavramimin ne ifade ettigini anlamak gerekir. Karizma, liderle kimligini bulan gii¢lii duygular
uyandirarak izleyenleri etkileyebilme siirecidir( Er¢etin,2000:58).

Gao ve Bai (2011)’e gore karizma, doniisiimcii liderlerin takipgileri i¢in rol model
olmalaridir(Hemedoglu ve Evliyaoglu,2012:60).

Leli’ye (1999) gore karizma, doniisiimcii liderlik i¢cin anahtar bir yapidir(Cakar ve

Arbak,2003:85).
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Bass’a (1985) gore karizma; orgiitsel ortamdaki dogru bir liderden, siradan yoneticiyi
ayiran bir unsurdur(Aslan,2009:258).

Liderin karizma o0zelligi, vizyon ve misyonu belirlemesi, saygmlik ve giiven
duyulmasidir(Taslak,2008:127).

Goriildigti gibi farkli arastirmacilar karizma ya da ideallestirilmis etkiyi liderde
farklilik yaratan bir unsur olarak ifade etmisler ve liderin bu 6zelliginin takipgiler tarafindan
ornek alindigini belirtmislerdir.

House (1992) ve Kiling’in (1996) aktardigina goére Weber, bazi liderlerdeki
olagantistii kisilik 6zelliklerini fark etmis daha once de ifade edildigi gibi bu 6zellikleri
karizma kavrami ile agiklamaya calismistir. Weber, karizma kavramii ilahi ilham yetenegine
sahip kisisel ozellik olarak ele almistir. Weber’in bu kavram karizmatik liderin sira dis1 bir
kisilige sahip oldugunu vurgulamakta ve bu oOzelligi ile diger insanlar1 etkisi altina
almaktadir(Yavuz,2009:53).

Karizmatik liderlerin 6zellikleri arasinda kendini adama, akilcilik ve heyecan 6n
siralarda yer almaktadir(Cafoglu,1997:137).

Duygusal zeka yazar1 Goleman (2007:1999), karizmatik liderlerin, sahip olduklar1 bu
ozelliklere dayali olarak, baskalarini, kendi ritimleriyle eszamanli hale getirip, onlarin
hislerini yakalamaya sevk eden bir disavurum yetenegine sahip kisiler olarak
degerlendirmistir(Aslan,2009:258).

Conger ve Kanungo’ya (1987) gore; mevcut durumu degistirmek i¢in c¢evresel
degisikliklere duyarli olma, girisimcilik, insanlar1 bir vizyon c¢ergevesinde degistirebilme
yetenegi, yiiksek diizeyde kisisel risk alabilme karizmatik liderlerin 6zellikleri arasinda
sayllmaktadir(Ak¢a,2012:116).

Doniisiimcii liderlerin izleyenler tizerinde olusturduklar1 karizma ve esin, izleyicilerin
onlar1 dnemsemelerini saglamaktadir. Doniisiimcii lider, izleyenlerin olmak istedikleri bir
imaji ortaya koymaktadir. Is gorenin &zel hayatinda veya mesleki yasaminda iz birakan
doniisiimeii lider, ig gorenin hayatinda yer alan diger kisilerden daha farkli bir etkiye
sahiptir(Yavuz,2009:53).

Bu farkli etki olumlu ve olumsuz nitelikte olabilir. Ornegin , Hitler karizmatik
liderlik 6zelliklerine sahip olumsuz bir liderdir. Atatiirk de olumlu 6zellikleri olan karizmatik
bir liderdir(Ertan ve Kantos,2011:136).

Asagidaki tablo 3’de karizmatik 6zelliklere sahip olan lider ile karizmatik 6zelliklere

sahip olmayan lider arasindaki farklar verilmistir.

21



Tablo-3. Karizmatik Lider ile Karizmatik Olmayan Lider

Karizmatik olmayan lider

Karizmatik lider

Statiikoyla iliski

Oziinde statiikoyla ayni fikirdedir ve onu

siirdiirmeye ¢abalar.

Oziinde statiikoya ya karsidir ve

onu degistirmeye ¢abalar.

Gelecek amaci

Statiikodan ¢ok farkli amaglari
yoktur.

Ideal vizyonlar statiikodan

oldukea farklidir.

Paylasilan perspektif ve ideal

Sevimlilik/ vizyon onlar1 hosa
Hosa giden Paylasilan perspektif onlari giden ve tanimlanmaya
Hosa giden yapar. layik serefli bir kahraman yapar.
Giivenirlik
Girisimlerde ikna ederek, tarafsizca Kisisel biiyiik risk ve maliyetleri
destekler. iistline alarak tarafsizca destekler.
Uzmanhk

Hedeflere ulasmak
icin var olan

diizeni kullamir

Hedeflere ulasmak i¢in var olan diizeni

Var olan diizeni agmak i¢in

kullanir. alisilagelmisin disinda davranr.
Davrams Geleneklere uymayan ya da
Geleneksel var olan normlara uyar. normatif digidir.
Statiikoyu siirdiirmek i¢in ¢evresel
duyarliga gereksinim duymaz. Statiikoyu degistirmek i¢in ¢evresel
Cevresel duyarhk. duyarliga gereksinim yiiksektir.
Acik sekilde dile Yonetmek i¢in motivasyon ve
getirme Yonetmek i¢in motivasyon ve amaglari vizyonu giiglii ve agik sekilde dile
acik sekilde dile getirmez. getirir.
Organizasyonundan elde ettigi gii¢ ve
kisisel gii¢ temellidir ( 6diil temellidir ,
Gii¢ temeli uzman ve tekdiize olan insanlari sever ).

Kisisel gii¢ temellidir .

Lider-Takipci
Tliskisi

Esitlik¢i ,konsensiis arayan ya da direktifci
Bakis agisinin paylasilmasi i¢in emir veren

ya da diirten.

Elitist , girisimci ve drnek Radikal
degisim paylagimini desteklemek

icin insanlar1 doniistiriir.

(Loveland , 2002.akt.Gokkaya,2005:30)
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Sonug olarak donitisiimcii liderligin alt boyutlarindan olan karizma kavram, bir liderde
bulunmasi gereken en 6nemli 6zelliklerden biridir. Ciinkii lider 6rnek alinan, saygi duyulan

olmalidir. Bunu da en basarili sekilde karizmatik liderler gerceklestirecektir.

2.1.4.4.1.6.2. Entelektiiel uyarim(Zihinsel tesvik)

Doéntistimceii liderlerin zihinsel tesvik 6zelligi, izleyicilerin zihinsel agidan kendilerini
gelistirmelerine, mantikli ve dikkatli problem c¢ozme yeteneklerini ilerletmeye imkan
saglamalarmi ifade etmektedir(Taslak,2008:127).

Entellektiiel uyarim, varsayimlar1 sorgulayarak, sorunlar1 yeniden gercevelendirerek
ve eski durumlara yeni yollardan yaklasarak izleyicilerinin ¢abalarinin yenilik¢i ve yaratici
olmasi i¢in tegvik eden doniistimcii lider 6zelligidir(Hemedoglu ve Evliyaoglu,2012:60).

Problemleri daha fazla farkina varmalarini, farkli, yeni bir bakis acisiyla problemleri
gorebilmelerini saglamak i¢in izleyenleri etkileyebilme siirecidir(Ercetin,2000:58).

Avolio ve digerlerine (2004) gore doniisiimcii liderler entelektiiel uyarimi kullanarak
takipeilerin diisiincelerini, hayallerini, yaraticiligini, degerlerinin farkindaligini ve inanclarini
sorgulamasini saglar(Hemedoglu ve Evliyaoglu,2012:60).

Bass‘a gore (1990) takipcilerini entelektiiel olarak tesvik eden liderler, takipgilerine
eski sorunlara farkli bakis agis1 gelistirerek ¢6ziim yollarini, ortaya ¢ikan sorunlardaki
zorluklar1 ve onlara akilc1 ¢ozlimler getirmeyi 6grettikleri iddia edilmektedir(Ak¢a,2012:117).

Lider, giicliiklerle ve engellerle bas edebilmek i¢in, daha Onceden de var olan
problemler hakkinda yeni bakis acilar1 olusturmalarini saglayarak, astlarin alisilagelmis
davranis ve diisliniis kaliplarimi sorgulamalarimi gergeklestirir. Boylece astlar 6teden beri var
olan kabullenmeleri ve geleneksel ¢coziim yollarini sorgulayabilir(Karip,1998:447).

Bass’a (1995) gore; entelektiiel olarak takipgilerini tesvik edebilmek i¢in liderler,
ritiielleri, sloganlar1 ve sembolleri kullanirlar(Ak¢a,2012:117).

Gao Ve Bai (2011) “6zetle entelektiiel uyarim; takipgilerin kendi inanglarmi, deger
yargilarim1 ve varsayimlarin1 sorgulamaya devam etmelerini saglamaktir” seklinde
tanimlamaktadir(Hemedoglu ve Evliyaoglu,2012:60). Doniistimcii liderler entelektiiel uyarim

ile akilc1 diisiinmeyi desteklemektedirler.
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2.1.4.4.1.6.3. Bireysel destek(Kisisellestirilmis ilgi)

Bass ve Steidlmeier gore (1994) bireysel ilgi boyutu, liderin bireysel dikkatini ve
ilgisini her bir calisana yoneltmesi, bir baska degisle kogluk gorevini yiiklenmesi ile ifade
edilmektedir(Taslak,2008:128).

Bir bagka tanima gore bireysel 1ilgi; izleyenlere bilgi, beceri ve deneyimlerini
gelistirerek destek saglama, 6zendirme siirecidir(Ergetin,2000:59).

Gao ve Bar'ye (2011) gore kisisellestirilmis ilgi, digerlerini anlamak ve onlarin
problemlerini paylasmak; kisisel olarak her bir takip¢i ile ilgilenmek ve onlarin gelisen
isteklerine cevap verebilmektir(Hemedoglu ve Evliyaoglu,2012:60).

Bireysel destek boyutunu kisaca tanimladiktan sonra, bu anlayisa sahip liderlerin is
gorenlerine karsi davraniglarini incelemek konunun anlasilmasini kolaylastiracaktir. Bireysel
destek yOnetim tarzina sahip doniisimcii liderler, temelde ekip elemanlarinin kisisel
ihtiyaclarina egilirler. Bu tarz liderler astlariyla beraber iligskiler kuran ve onlarin kisisel
gelismelerine 6nem veren empati becerileri gelismis liderlerdir(Yavuz,2002:1).

Lider astlarmin bireysel gereksinimlerini dikkate alir ve astlarin temel
gereksinimlerinden daha {ist iist diizeyde gereksinimlerini karsilamak i¢in ¢aba gdsterir. Lider
astlarm bireysel farkliliklarini, gereksinimlerini ve yeteneklerini nasil belirleyeceklerini de
ogretir(Karip,1998:448).

Hinkin ve Tracey (1999)’e gore lider; dinlemesini ¢ok iy1 bilir ve ¢alisanlar arsinda
gelisim ozelliklerine gorev dagilimi yapar. Gorev dagilimi sonrasinda calisanlar izler ve eger
ithtiya¢ duyulursa destek verir(Sahin,2009:104).

Liderin bireysel ilgi boyutu ile amagladig1 nedir? Greenberg ve Baron(2000)’a gore
liderin izleyenlerine destek olmasi, kisisel dikkat gostermesi ve yaptiklari isi takdir etmesi,
izleyenlerinin 6zgiivenlerini giiglendirmektedir. Isletmelerde veya biitiin drgiitlerde bireysel
ilginin sonucunda hedeflenen, is gorenin 6zel bir kisi oldugunu ona kabul ettirmek ve bunun

sonucunda motivasyonunu gergeklestirmek ve orgiite bagliligini saglamaktir(Yavuz,2009:54).
2.1.4.4.1.6.4.flham verici motivasyon(Telkinle giidiileme, Esinlenmis Motivasyon)
Hartog vd. (1997) doniisiimcii liderlerin astlar1 i¢in bir model olusturma, vizyon

aktarma ve cabalara odaklanmak tizere semboller kullanma kapasitesi, esin verme ya da ilham

vericilik olarak adlandirilmaktadir(Sahin,2009:104).
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Bass’a (1990) gore, ilham verme, doniisimcii liderlerin yiiksek beklentilerini
semboller araciligiyla izleyenlerine ilettigi ve bunu yaparken Onemli amaglarimi basit
sekillerle agikladig1 bir durumdur. Déniisiimceii liderler bu sayede izleyenlerinden kapasiteleri
iizerinde performans elde etmektedir (Yavuz,2009:53).

Gao ve Bai (2011)’ye gore ilham verici motivasyon; liderlerin, izleyicilerinin karsi
karsiya kaldiklar1 sorunlarin iistesinden gelebilmeleri ve islerini daha iyi yapabilmeleri
konusunda onlara destek vererek izleyicilerini motive etmesidir(Hemedoglu ve
Evliyaoglu,2012:60).

Esinlenmis motivasyon bir baska anlamiyla; vizyon olusturma, vizyonu iletme,
izleyenlerin g¢abalarina semboller kullanarak yogunlasma ve uygun davraniglar i¢in model
olma ve olusturma siirecidir(Ergetin,2000:59).

Kisacas1 doniisiimcii liderligin ikinci boyutu olarak tanimlanan ilham verici
motivasyon, liderlerin takipgilerin yaptiklari islere anlam yiikleyerek, yliksek beklentiler
yaratarak  ve  zor  gorevler  vererek  motivasyon  diizeyini  arttrmalarmi
nitelemektedir(Akca,2012:116).

Doéntistimceii liderligin bu boyutlari, kendi iclerinde ayri ayri1 anlamlar tagimaktadir.
Ancak burada dikkat edilmesi gereken en Onemli konu iyi bir doniisiimcii liderin bu
boyutlarin tamamina sahip olmasi gerektigidir. Herhangi bir boyutun eksik olmasi lidere olan

giiveni ve sayginligi azaltir.

2.1.4.4.2. Etkilesimci Liderlik Teorisi

Etkilesimci liderlik, modern liderlik teorilerinden doniisiimcii liderlik teorisi ile
birlikte ele alinmistir. Bunun nedeni, Burns’iin, etkilesimci liderlik davranisi gésteren liderin
ayni zamanda dontigiimeii liderlik davranis1 gosteremeyecegini ileri
stirmesidir(Basol,2005:40).

Aslinda genel 6zellikleri acisindan bu iki yaklasim karsilastirildiginda bakis agilarinin
birbirinden farkli oldugu goriiliir. Clinkii dontisiimcii liderlikte sinirsiz yaraticilik ve anlayis
s0z konusudur. Etkilesimci liderlikte ise tamamen 6diil ve cezaya dayali bir anlayis s6z
konusudur.

Anlayislarin zaman igerisinde degismesi, liderlerin farkli zamanlarda farkli davranis
stillerini benimsemelerine neden olmaktadir. Bu durumda lider kimi zaman doniisiimcii

liderlik ozellikleri sergilerken kimi zaman da etkilesimci liderlik 6zellikleri sergileyebilir.
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Bass’a (1985) gore liderlerin yonettikleri astlarindan beklentilerini net bir sekilde ifade
eden ve kendilerinden beklenilen performansi gostermeleri karsiliginda ne gibi bir 6diil
alacaklarii agiklayan lideri, etkilesimci lider olarak tanimlamistir(Yavuz,2009:18).

Serinkan ise; gdrevin tamamlanamamast durumunda da ceza verme egiliminde olan
bir liderlik tiirii olarak tanimlamistir(Serinkan,2002:75).

Etkilesimci liderlik, bir takim odiiller aracilii ile izleyenlerin lideri takip etmesini
saglamay1 amacglayan, vurgunun astlarin kurallar1 dogru bir bigcimde uygulamasi {izerinde
oldugu, bu amacgla sadece kiiclik ¢apli ve rutin degismeleri gerceklestiren bir liderlik
tiiriidiir(Iscan,2006:165).

Barnett, McCormick (2004) ve Bryant’a (2003) gore etkilesimci liderlerin; izleyenleri
arasindaki iliski karsilikli bir alis-veris stlireci olarak degerlendirilmektedir(Cemaloglu ve
Kiling,2012:134-135).

Brestrich’e (1999) gore, etkilesimci liderligin ana felsefesi; lider ve izleyenler
arasindaki karsiliklt alis-verise dayanmaktadir. Etkilesimci liderlikte olasi destek iceren,
izleyenler liderlerin vaatleri, ddiilleri ve pekistiregleri ile motive edilir veya negatif doniit,
disiplinel davraniglar ve azarlama gibi enstriimanlar ile diizeltilir(Eraslan,2004:4).

Yukaridaki tanimlamalarda vurgulanan ortak noktalardan biri; lider ile izleyiciler
arasindaki stlirecin bir alig-verigse benzetilmesidir. Bu alis-veris siirecinde lider izleyicilerinden
istediklerini 6diil ve pekistiregler vasitasiyla gerceklestirir. Izleyenler bu siirecin sonucunda
karsilagacaklar1 6diil ve cezalar1 bilerek hareket derler. Bu baglamda etkilesimci liderlik,
izleyenlerin liderlerinin isteklerini yerine getirmelerine karsilik, liderin de izleyicilerinin
beklentilerini gerceklestirmesi olarak aciklanmaktadir(Y1maz,2006:18).

Etkilesimci liderligi bir alig-veris siireci olarak disiiniirsek, Eraslan’a (2004) gore; bu
sirecte degisilen degerler ayn1 Olgiide olmayabilir. Buna gore iki dereceli davranig
tanimlamistir. Bunlar diisiik kaliteli ve diisiik kaliteli degis tokustur(Eraslan,2004:4).

Lewis ve Kunhert’e (1987) gore; diisiik kaliteli davranis mal ve haklara dayanirken,
yiiksek kaliteli davranig kisisel baglara dayanir(Eraslan,2004:4).

Diisiik kaliteli davranista 6diil maddi bazi imkanlara dayanabilir. Ancak yiiksek
kaliteli davranis maddi olarak ol¢iilemeyen ddiillerdir.

Yoneticiler ve i gorenler organizasyon denilen bir sistemin i¢inde yer alirlar.
Etkilesimci liderler bu sistemin devamliligini saglamak i¢in ¢aba gosterirler. Yenilikler
pesinde degillerdir. Ciinkii bu sistem i¢inde var olmuslardir. Bu sistemin korunmasini

isterler(Begeg,1999:91).
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2.1.4.4.2.1. Etkilesimci Liderlik Teorisinin Boyutlar

Bass ve Avolio (1993), etkilesimci liderligin, rutin bir performansin gerceklestirilmesi
icin lider ve izleyiciler arasindaki etkilesim seklinin giinliik degisimini gerektirdigini ve bu
degisimin aslinda etkilesimci liderligin 4 boyutunu ortaya koydugunu ileri siirmiislerdir. Bu
boyutlar, kosulsal odiillendirme veya destek, beklentilere gore aktif ve pasif yonetim ve

miidahaleci olmayan davranislar1 igermektedir(Taslak,2008:127).

2.1.4.4.2.1.1.Kosulsal Odiillendirme

Etkilesimci liderligin bir alt faktorii olan kosulsal 6diil, liderin takipgilerinin uygun
goriilen hareketlerini 6diillendirip uygun olmayan davranislarini cezalandirma ya da yaptirima
ugratmayi ifade eder(Korkmaz,2007:62).

Barbuto’ya (2005) gore kosullu 6diil, 6nceden kararlagtirilmis amaclara ulagsmak i¢in
yapilan 6dil alis-verigini ifade etmektedir(Cemaloglu ve Kiling,2012:135).

Bu boyut icerisinde lider ve izleyicileri arasindaki iliskiler, basar1 ve yiiksek
performans karsilig1 odiillendirme vaadine dayanan karsilikli bir degisim iliskisi seklinde
ortaya ¢ikar(Demir ve Okan,2008:76).

Burada izleyiciler, ortak amacglara ulagsmalar1 ag¢isindan, maddi-manevi olarak
odiillendirilirler. Bu tarz liderlik anlayisinda yoneticiler, astlarinin yaptiklarini gézlemler ve
sirekli geribildirimde bulunurlar. Calisanlarin basarilarini takdir ederek onlarla yapicr iliskiler
kurarlar(Cakmberk ve Demirel,2004:107).

Lider; kosulsal ddiillendirme boyutunu bir pekistireg gibi kullanir. Gerektiginde 6diil

verilerek is gorenlerin basarisi arttirilir.

2.1.4.4.2.1.2. Beklentilere Gore(istisnalarla) Yonetim

Bass (1985) istisnalarla yonetimde liderin is gorenlere tam olarak giiven duymadigini;
lider ve is gorenler arasindaki iletisimin ¢ok giiclii olmadigini belirtmektedir(Cemaloglu ve
Kiling,2012:135).

Kisacasi istisnalara dayali yonetim; 6zellikle iggdrenin performansinda veya genel
olarak orgiitiin performansinda c¢ok diisiik bir durumla karsilastigi zaman basvurulan bir

anlayistir(Dilek,2005:45).
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Istisnalarla yonetim iki alt boyuttan olusmaktadir. Bunlar aktif istisnalarla yonetim ve
pasif istisnalarla yonetimdir.

Aktif Istisnalarla Yonetim: Bu boyutta liderin siirece aktif katilimi séz konusudur.
Lider siire¢ icerisinde yapilan hatalar1 i gorenlere bildirir. Hemen doniit verir. Hatalar aninda
diizeltilir. Demir ve Okan’a (2008) gore lider; proaktif bir yaklasimla izleyicilerinin
performansii izler ve standartlardan sapmalar meydana gelmesi durumunda harekete gegerek
diizeltici miidahalelerde bulunur(Demir ve Okan,2008:76).

Pasif Istisnalarla Yonetim: Pasif istisnalarla ydnetim boyutunda lider pasif
durumdadir. Lider siirece herhangi bir miidahalede bulunmaz. Dilek’e (2005) gore bu tip
yoneticiler, isin en basindan standartlar1 belirler ve bir problem olusmadan miidahale etmez
yani ancak “isler kotiiye gittiginde” miidahale etmeyi tercih edecekler. Genelde hatalara
odaklanir ve bu nedenle astlar1 iizerinde stres yaratirlar(Dilek,2005:107).

Bu tip liderler siire¢ icerisinde karsilasilan sorunlar biiyiik boyutta olmadig: takdirde

miidahalede bulunmazlar. Sorunlar i¢in ig gorenlerinden oneri beklemez.

2.1.4.4.2.1.3. Miidahaleci Olmayan Davranis

Bass’a (1985) gore miidahaleci olmayan liderin izleyenlerine sinirsiz bir 6zgiirlik
tanimasi ve onlar1 serbest birakmasi ile iligkilidir(Cemaloglu ve Kiling,2012:135).

Taslak’a gore miidahaleci olmayan liderler, liderlik yapmaktan
kacimmaktadirlar(Taslak,2008:127).

Bu tanimlamalara gore miidahaleci olmayan liderler, liderlik yapmaktan kaginan

tavirlar sergilerler. Siireg icerisinde karsilasilan sorunlara ¢6ziim 6nermez.

2.1.4.5. Déniisiimcii ve Etkilesimci Liderlik Siireci ve Bu iki Liderlik Stili
Arasindaki Farklar

Iki liderlik stilinin karakteristiklerini inceledigimizde; doniisiimeii  liderligin
etkilesimei liderlige gore Ustiin yanlarinin daha fazla oldugu goriilmiistiir. Ciinkli doniistimcii
lider siirece katilip, is gorenleri etkin bir sekilde kullanir. Geri doniitlerle ¢aligma ortamini ve
isgorenleri destekler .Diger taraftan etkilesimcei lider siirece katilmaz. Stireci 6diil ve cezalarla
yonetir.

Asagida verilen tabloda doniisiimcii ve etkilesimci liderlerin birbirleriyle kiyaslamasi

yapilmistir.
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Tablo-4. Etkilesimci ve Déniisiimcii Liderlik Ozellikleri

Liderlik
Ozellikleri

Etkilesimci

Donistiiriicii

Zaman Yonelimi

Kisa Bugiine Doniik

Uzun Yarma Dontik

Amaglarinin Yapisi Faydaci Idealistl
Koordinasyon Rol Ve Amag Ve Degerlerle
Mekanizmasi Diizenlemelerle

Digerlerini Etkileme Faydacilik Digerlerini Diisiinen

Stratejisi
Tletisim Diisey Asagiya Dogru Cok Yonlii
Sonuclar Beklenen Performans Beklenenin Ustiinde
Performans
Kisilik Reaktif Proaktif
Gii¢ Kaynag Pozisyondan Takipgilerinden

Digerleriyle Tliskisi Bagimsiz Basina Buyruk | Organik Birbirine Bagiml
Niyet / Giidii Karsilikli Diistinen  |Ahlaki Yoniinii De Diisiinen
Odiil Sistemi Organizasyona Harici Kisisel Kendine Ozgii

Karar Alma Merkezi Gegmis Yayilmis Dagitilmis
Tecriibelerle Yukariya Dogru Gelecek
Yonelimli
Kendini idrak Tarz Ben Kendi Merkezli  |Biz Sosyal Merkezli
Calsanlar Yerine Konabilir Degerlendirilebilir Bir
Bir Arag Kaynak
Rehber Mekanizma Kar Vizyon Ve Degerler
Degisime Tutumu Onlenebilir Direng Kagmilmaz
Statiiko Degisimi Kucaklamak
Kontrol Sert Uyulmali Kendi Kendine Kontrol
Emir Komuta Mekanizmasi Y onlendirici Akiler Anlatic ikna
Perspektif Igsel Digsal

Gorev Dizaym

Boliimlere Ayrimli

Bireysel

Zenginlestirilmis Grup

(Tichy ve Devana, 1990 akt. Erdal,2007:40)
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Bass (1990) ve Keller (1995), doniisiimcii liderlerin bireysel ve orgiitsel basariya
katkilarmnin, etkilesimei liderin katkisina gore daha fazla oldugu; doniisiimcii liderler
izleyicilerinin ise, etkilesimci liderin izleyicilerine gore, beklenilenin iizerinde caba

gosterdiklerini ileri siirmiislerdir(Taslak,2008:128).

2.1.4.6. Okul Yoneticilerinin Doniisiimcii ve Etkilesimci Liderlik Stilleri

Gilintimiizdeki hizli de8isim ve doniisiimler, egitim sistemlerini ve bu sistemleri
yoneten kisilerin davranis ve rollerini etkilemektedir. Bu degisim siireci 21.yiizyilin egitim
yoneticilerinden farkli rollerin beklenmesine yol agmaktadir(Eraslan,2004:1).

Degisim siirecinin ¢ok hizli yasanmasi, temel egitim kurumlarimiz olan okullarin
vizyon ve misyonlarinda da degisikliklere neden olmustur. Okul yoneticileri de bu degisime
ayak uydurmus ve okul ortaminda sergiledikleri liderlik tarzlarmi degistirmeye ¢alismislardir.
Okul miidiirlerinin okulun isleyisinde dogrudan ve dolayli olarak bir ¢ok etkisi ve okullarin
etkililiginde de okul yoneticilerinin liderlik  6zelliklerinin  6nemli bir katkisi
vardir(Sisman,2004. Akt. Cerit,2007:88).

Bir cok okul yoneticisi geleneksel liderlik yaklagimlarin siirdiiriirken; az bir kismi da
modern liderlik yaklasimlarini benimsemistir.

Geleneksel yaklasimi benimseyip, okullar1 sadece egitim Ogretimin yapildig1 yer
olarak goren yoneticiler etkilesimei liderlik 6zellikleri sergilerken; okullarin, yasamin bir
parcast oldugunu kabul eden, okul ile gercek hayati biitiinlestiren liderler de doniistimcii

liderlik 6zellikleri gostermektedirler.

2.1.5. Orgiitsel Baghlik Kavram

Orgiitlerin sahip oldugu beseri ve fiziki faktorler iceresinde insan unsuru, diger
faktorleri sekillendirme, onlar arasinda gesitli kombinasyonlar olusturma yoluyla rakiplere
gore farkliliklar yaratmaya calisma ve Orgiitii hedeflerin yiiriitme noktasinda iistlendigi
islevler nedeniyle 6zellikli bir nem tasimaktadir(Ogiit ve Kaplan, 2011:191).

Bununla birlikte; diinyada rekabet alanindaki hizli gelismeler, isletmeleri bir yandan
insan kaynaklarma daha fazla 6nem vermeye ve yatirim yapmaya zorlarken, diger taraftan
mevcut isgiiclinden azami dlgiide yararlanmaya yoneltmektedir(Cavus ve Giirdogan,2008:19).

Orgiitler daha az maliyet ile daha c¢ok verimlilik elde etmek ister. Bunu

gerceklestirebilmek insan giiciiniin elde tutulmasi ve bireyin o drgiitte ¢calismaya istekli olmasi
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ile saglanabilir. Insan giiciiniin bu kadar ¢ok &nem arz etmesi, ayn1 zamanda kolay kaybedilir
olduguna da baglanabilir. Bu sebeple orgiitler, ellerindeki etkili ve verimli insan giiciinii elde
tutmali, onlar1 ¢alistiklar: 6rgiite baglamalidirlar.

Bir orgiitii diger orgiitten nitelik olarak ayrabilen, oOrgiitlerin ¢alisma yasamindaki
rekabete ayak uydurabilmelerini saglayan “baglilik kavrami nedir?” sorusuna yanit aramak
calismanin anlagilabilirligini kolaylastiracaktir. Bu kavrami ilk inceleyen arastirmacilardan
olan Harol Guetzkov (1955) baghligi, bireyi belli bir diisiinceye, orgiite ya da bireye karsi
onceden hazirlayan ve amaca siireklilik kazandiran duygular ve amacin gerceklesmesini
saglayan eylemlerle sekillenen bir davranis olarak tanimlamaktadir(Akt. Emhan ve
Go6k,2011:159).

Mercan (2006) gore baglilik; en yiiksek derecede bir duygudur. Bir kisiye, bir
disiinceye, bir kuruma ya da kendimizden daha bilyiik gordiiglimiiz bir seye karsi
gosterdigimiz baghilig1 ve yerine getirmek zorunda oldugumuz bir yiikiimliliigii anlatir(Akt.
Giines ve Dig.,2009:485).

Bir bagka tanima gore ise baghlik, deger verilen bir iligskiyi, uzun siireli siirdiirme
istekliligidir. Bu tanim 3 unsur igermektedir: Baglilik; uzun siirelidir, istek igerir, fayda
icerir(Cihangiroglu,2010:82).

Baglhilik yukarida farkli sekillerde tanimlanmistir. Bu tanimlarda géze ¢arpan ortak
noktalar; baglhiligin; siireklilik, yiikiimliiliik ve iliski kavramlart ile agiklanmaya calisilmasidir.
Baglilik kavrami agiklanirken tizerinde durulmasi gereken bir bagka konu ise orgiit ile calisan
arasinda kurulan baglardir. Orgiit ile birey arasinda kurulan baglar, drgiitiin en degerli varligi
olan ¢alisanlarin ortak deger, amac¢ ve Kkiiltiir etrafinda toplanmalarint sagladigi gibi,
bireylerde aidiyet duygusu da gelistirebilir(Cakir,2001:49).

Faaliyet alan1 ne olursa olsun, herhangi bir 6rgiitte calisanlarin, ¢alistig1 6rgiitiin amag
ve hedeflerini benimsemesi ve orgiit icinde varligini siirdiirmeye yonelik bir arzu hissetmesi
stiphesiz ki o calisanin orgiite yonelik katkisini1 daha da arttiracaktir(Pelit ve Dig.,2007:86).

Bu tanim bizi ¢alismamizin ana konularindan biri olan “6rgiitsel baglilik” kavramima
gotlirmektedir. Cilinkii bireyin calistigi  Orgiitiin  amaclarini  benimsemesi, amaglari
gergeklestirmek i¢in istekli olmasi ve orgiitii icin yapabileceginden daha fazlasini yapabilmek
icin ¢aba gostermesi Orgiitiine baglandiginin gostergesidir.

Calisanlarin isle ilgili tutumlarmmdan olan Orgiitsel baglilik, 6zellikle son yillarda
iizerinde fazlaca durulan bir konu olmasima ragmen, heniiz bu kavramin tanim iizerinde fikir

birligin varilmamistir(Bayram,2005:128).
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Bu sebeple literatiirde birgok Orgiitsel baglilik tanimina rastlanmaktadir. Bu
tanimlardan bazilar1 asagida verilmistir:

Grusky (1966) orgiitsel baglhiligi, “bireyin Orgiite olan bagmin giici” seklinde
tanimlamistir(Tetik,2012:277).

Meyer ve Allen (1997) ise oOrgiitsel bagliligi, “calisanlarin Orgiitle olan iletisimini
karakterize eden ve Orgiitteki liyeligine devam etme karar1 tizerinde etkileri molan psikolojik
bir durum” olarak tanimlamislardir(Uzun ve Yigit,2011:183).

Orgiitsel baghlik, isgdrenin ¢alistig1 drgiitii ile uyum i¢inde galigmasi, 6rgiit amaglar
yoniinde ¢aba harcamasi, orgilitten de emeginin karsiligimi aldigma inanmas1 ve orgiitiin bir
iiyesi olarak kalma sorumlulugunu hissetmesidir(Gtiglii,2006:12).

Dale ve Fox (2008) orgiitsel bagliligi, “Orglitsel amacglarla 6zdeslesmek, oOrgiitsel
gorevleri Ustlenmek ve Orgiite sadakat hissetmeyi gerektiren bir kavram” seklinde
tanimlamiglardir(Colakoglu ve Dig., 2009:78).

Schwenk (1986) ise orgiitsel baghligi, “calisanin belirli bir hareket tarzmna baglilik
gostererek, acik bir 6diil veya ceza olmasa bile yapilani begenme ve ona devam etme
istegidir” seklinde tanimlamistir(Tetik,2012:277).

Orgiitsel baghilik, isgorenin cahstigi oOrgiite karst hissettigi bagm giiciinii
belirtmektedir(Uygur, 2009:12).

Seymen (2008) ise orgiitsel bagliligi, “karmasik ve ¢ok boyutlu 6zellikler tasiyan bir
kavram” olarak tanimlamistir(Seymen 2008:135).

Mowday ve Steers (1979)’e gore orgilitsel baglilik “Belli bir orgiitiin iiyesi olarak
kalmaya giiclii bir istk, orgiit adina yiliksek diizeyli ¢aba gdsterme istegi v orgiitiin degerlerine
v hedeflerine inanilmasi, benimsenmesidir.”(Akt. Karcioglu ve Tiirker, 2010:127).

Marchiori ve Henkin (2004)’ e gore “Orgiitsel baglilik, orgiite kendini adama, sadakat
duyma, 6zveride bulunma gibi kavramlarla iliskilidir(Erkus ve Dig.,2011:248).

Ericksson (2007)’a gore “Orgiitsel baghlik, bireyin oOrgiite olan katkisidir(Akt.
Demirel,2008:183).

Yukaridaki tanimlardan hareketle orgiitsel bagliligi, calisanin 6rgiitiine kars1 duydugu

giiclii bag ve bu bag karsiliginda 6zveride bulunmasi olarak tanimlamak dogru olacaktir.

32



2.1.5.1. Orgiitsel Baghhga Benzer Kavramlar

Calisma diinyasinda orgiitsel bagliligin 6nemi biiyiiktiir. Clinkii kurumlar rekabet
icindedir. Bu rekabeti saglamada en onemli gorev is gorenlere diismektedir. Ustlendigi
sorumluluklar1 basarili bir sekilde yerine getiren, 6zveride bulunarak daha fazla gayret
gosteren is gdrenler kurumlarmni basariya ulastirmaktadirlar. Iste bu sebeple drgiitsel baglilik
literatiirde ¢ok farkli sekillerde tanimlanmistir. Orgiitsel baghilign bir ¢ok tanimmnin olmasi
onun diger benzer kavramlarla karistirilma ihtimalini arttirmistir. Calismanin bu boliimiinde
orgiitsel baglilik ile karistirilan, “meslege baglilik, sadakat, itaat, i tatmini ve ¢alisma

arkadaslarina baglilik” kavramlarinin a¢iklamalarina yer verilmistir.

2.1.5.1.1. Meslege Baghhk

Meslege baglilik, bireylerin mesleklerini daha 1yi icra edebilmede kendilerini teknik
acidan gelistirebilmede harcadiklar1 zaman ve ¢aba olarak tanimlanmaktadir (Cakir, 2001:
56). Meslege baglilik is gorenin, calisma yasaminda kazandigi bilgi, beceri ve tecriibe ile
birlikte mesleginin hayatindaki yerini ve 6nemini anlamasi ile ilgili bir kavramdir. Baysal ve
Paksoy (1999) meslege baglilik kavramini, “bireyin belli bir alanda beceri ve uzmanlik
kazanmak amaciyla yaptig1 ¢aligmalar sonucunda mesleginin yasamindaki onemini ve ne
kadar merkezi bir yere sahip oldugunu algilamasidir” seklinde aciklamislardir (Baysal ve
Paksoy, 1999:8).

Meslege baglhlik, meslegi severek yapma, onunla O6zdeslesmis olmay: ifade
etmektedir, orgiite baglilik ise, o orgiitle 6zdeslesme ve o orgiite ait oldugunu hissetmeyi ifade
eder(Celebi, 2009: 82-83).

Mesleki baghilikla orgiitsel baglilik mukayese edilecek olursa, genellikle bu iki
kavramm birbirinin zitt1 oldugu goriisii hakimdir. Ciinkii meslege ve orgiite baglilik norm ve
degerleri temelde uyumsuz bir nitelik arz etmektedir. Faydaci orgiitlere bagliligin, 6zellikle
onceden bir meslege bagli olan calisanlar icin fevkalade zor oldugunu, bu tiir calisanlarin
mesleklerine  baghliklarnin  orgiitlerine  baghliklarindan ~ daha  kalict  oldugunu
goriilmektedir(Giil, 2003: 84).

Yukaridaki agiklamalar dogrultusunda ve Cengiz’e (2001) gore, “biinyesinde
profesyonelleri istthdam eden orgiitler icin mesleki ve orgilitsel bagllik iliskisi ¢cok dnemlidir.

Clinkii meslegine ve amaglarina bagli olan profesyonellerin gdsterdikleri kurumsal baghiligin
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derecesi oldukea diisiiktiir. Ote yandan hem meslegine hem de kurumuna bagl olan bireylerin

orgiit etkinligini artiran davranislar sergiledigi saptanmistir”(C61,2004).

2.1.5.1.2. Sadakat

Sadakat, “igten baglilik” anlamimi tagimaktadir. Sadece bu tanimdan yola ¢ikarak
sadakatin, bagliligm bir alt boyutu oldugu sonucuna ulasilabilir.

Roehling ve Dig. (2000)’ e gore, Orgiitsel baglilik ve orgiitsel sadakat kavramlarmin
her ikisi de orgiit {iyeliginin uzun stire devam ettirilmesi ile ilgili kavramlardir. Ancak iki
kavram dayanak noktalar1 bakimindan birbirinden farklilik arz etmektedir. Ciinkii, orgiitsel
sadakat kiiltiirel degerlere, Orgiitsel baglilik ise, ise ve basartya dayanmaktadir(Akt.
(61,2004).

Kang ve Dig.(2004)’e gore orgiitsel sadakat, bireysel ¢ikarlardan ziyade orgiit
cikarlarini artirmay1r ve bu cikarlara baglilik gdstermeyi iceren iiye davranmiglarmi ifade
etmektedir. Bu davranislar, is gorenin liyesi oldugu orgiit i¢in olumlu bir imaj olusturmak
maksadiyla 6rgiit hakkinda pozitif sdylemlerde bulunmay1 ve tiim Orgiitiin ¢ikarlarini artirmak
icin ¢alismay1 icermektedir(Akt. Biilbiil,2007:9).

Yukaridaki tanimlamalara dayali olarak, oOrgiitsel baghligin sadakat kavramini

kapsadigi; sadakatin, orgiitsel bagliligin bir boyutu oldugu sonucu ¢ikarilabilir.

2.1.5.1.3. itaat

Itaat kelime olarak verilen emre uymak, emredileni yapmak veya yapmamak anlamina
gelmektedir. Bu nedenle orgiit icinde olusacak otorite ¢alisanlarin verilen emirleri yerine
getirmesi onlarm orgiitsel baglilig ile iliskilidir(Celeb1,2009:90).

Gal (1983)’e gore, itaat kaynagini birey disindan alan bir gérev duygusudur ve
tartisilmaz bir otorite tarafindan verilen tek kaynakl bir emre dayalidir. Bireyler genellikle
verilen emirlere uymama sonucu karsilasacaklar1 yaptirim ve cezalardan ¢ekindikleri i¢in itaat
gostermektedirler. Halbuki oOrgiitsel baghilik dis cevre kaynakli degil, icsel bir gorev
duygusudur. I¢sel oldugu i¢in de, dissal emirlerle olusturulmasi miimkiin degildir(Akt. Col,
2004).

Varoglu (1993)’e gore; genellikle insanlar itaatkarhigi baghlik davranisinin

bilesenlerinden biri olarak goriirler. Ancak baghlig: itaatkarligin kapsami dahilinde gormek
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miimkiin degildir. Ornegin bir mahkum itaatkar olabilir, fakat buradan onun hapishaneye
baglilik duydugu sonucu ¢ikarilamaz(Akt. Biilbiil,2007:10).
O halde itaat, bir kisinin verdigi direktiflere isteyerek ya da istemeyerek zorla

uymasidir. Orgiitsel baglilik ise bunu icten, kendi istedigi icin yapabilmektir.

2.1.5.1.4. s Tatmini

Tatmin kelime anlami olarak, “Istenen bir seyin gerceklesmesini saglama, goniil
doygunluguna erme, doyum” anlamina gelmektedir.

Insanlar belirli bir yastan itibaren giinliik yasantilarmmn biiyiikk bir bdliimiinii iste
gecirmektedirler. Bu baglamda yalnizca ekonomik durumu degil, psikolojik durumunu da
yakindan etkileyen isinden beklentilerini elde eden insan daha mutlu olabilmektedir.
Dolayisiyla is tatmini insan yagaminda hem ekonomik hem de psikolojik agidan énemli bir
role sahiptir(Celeb1,2009:91).

Is tatmini, isgdrenlerin bedensel ve zihinsel sagliklar1 yaninda, bireysel, fizyolojik ve
ruhsal duygularinm bir belirtisidir. Is tatmini deninde, isten elde edilen maddi ¢ikarlar ile
is¢inin, “beraber caligmasindan zevk aldigi is arkadaslar1 ve eser meydana getirmesinin
sagladig1 mutluluk™ akla gelmektedir(Simsek ve Dig., 2003:150).

Yukaridaki acgiklamalar dogrultusunda, “is tatmini bir tutum iken, Orgiitsel baglilik
ayni zamanda bir davranistir. Dolayisiyla is tatmini daha pasif, baghlik ise daha aktif bir
anlam tasimaktadir. Baglilik yavas ama istikrarli, is tatmini ise daha degiskendir” sonucu
¢ikarilabilir(Ince ve Giil, 2005:21-22).

Bununla beraber asagidaki sekilde is tatmini ve orgilitsel baglilik arasindaki iliski

gosterilmistir.
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Ucret

Arkadas Destegi is Tatmini

Rol Catismasi

v 4

Is Yuk

Rol Belirsizligi

Yikselme Sansi

v d

\/ Adalet

Rutinlik

Orgiitsel Baghhk —

Ust Destegi

Arkadas Destegi

Sekil 1. Yapisal Belirleyiciler ve Orgiitsel Baglilik ve Is Tatmini Arasindaki iliski
Kaynak: Gaertner,Stefan,1999:4 ; Akt. Celeb1,2009:93

2.1.5.1.5. Cahisma Arkadaslarina Baghhk

Orgiitsel bagliiga yakin bir diger kavramda is arkadaslarma baghliktir. Calisma
arkadaslarina baglhilik bireyin diger isgorenlerle Ozdeslesmesi ve onlara karsi baglilik
duymasidir (Co1, 2004).

Is arkadaslarma baglilik belirli bir amag igin olabilecegi gibi kendi basma bir amag
olarak da ortaya ¢ikabilir. Insanlar bir takim ¢ikarlar saglamak ya da hoslandiklar1 igin
arkadashk kurabilirler (Ince ve Giil, 2005, 20).

Calisma arkadaslarina baglilik géstermenin hem bireysel hem de Orgiitsel bir takim
sonuclar1 vardir. Caligma arkadaslar1 bireyin performansini olumlu yonde etkileyebilir is ile
ilgili sorunlara olumlu pozitif katkilar saglayabilir, sosyal dayanisma duygusunu arttirarak
giiclii bir drgiitsel baghiligin olusmasima ve gelismesine gerekli alt yapiy1 hazirlayabilir (Ince
ve Giil, 2005, 21).

Bireyin c¢alistig1 oOrgiitteki arkadaslarina baghlik aslinda orgiitsel baghligin alt
boyutlarindan biridir. Ciinkii 1§ arkadaslarina baglilik, bireyin orgiite degil de arkadaslarma
baghlig1 ifade etmektedir. Bir ¢alisan sirf arkadaslarini gérmek, arkadaslariyla hos wvakit
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gecirebilmek, arkadaslariyla o ortamda mutlu oldugu i¢in oOrgiitte calisiyor olabilir. Bu

calisanin orgiite baglandigini degil, is arkadaslarina baglandigmi gosterir.

2.1.5.2. Orgiitsel Baghligin Simiflandiriimas:

Bu konuda yapilan ¢aligmalar incelendiginde, arastirmacilar orgiitsel bagliligi genel

olarak “Tutumsal Baglilik Yaklagimlar” ve “Davranigsal Baglilik Yaklasimlar1” seklinde

siniflamislardir.
/__\
ORGUTSEL
BAGLILIGIN
SINIFLANDIRILMASI
TUTUMSAL BAGLILIK COKLU
*Kanter’in Yaklasim BAGLILIK YAKLASIMI
*Etzioni’nin Yaklagimi *Becker’in Yaklasimi

*(O’Reilly ve Chatman’in Yaklagimi

*Penley ve Gould’un Yaklasimi

*Allen ve Meyer’in Yaklagimi

Sekil 2.Orgiitsel Bagliligin Siniflandirilmasi

Bazi arastirmacilar ise orgiitsel bagliligin iki boyutu oldugunu 6ne slirmiislerdir. Bu
arastirmacilardan biri olan Giil (2003)’e gore, orgilitsel bagliligin tutumsal ve davranigsal
olmak iizere iki farkli sekilde incelenmesinin nedeni, orgiitsel davranig¢ilarin ve sosyal
psikologlarm konuya farkli agilardan yaklasmis olmalarindan kaynaklanmaktadir. Orgiitsel
davranisgilar tutumsal baglilik {izerinde yogun olarak dururken, sosyal psikologlar daha ¢ok

davranissal baglilik {izerine odaklanmislardir(Giil,2003:77).
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2.1.5.2.1. Tutumsal Baghhk Yaklasimlar

Tutum kelime anlami olarak kisiyi belirli bir davranisa yonlendiren egilimi ifade eder.
Tutumlar; insanlara, nesnelere, olaylara ya da faaliyetlere yonelik kisilerin siirekli
temaytillerini gdstermektedir (Ceylan, 1998: 72).

Boylu vd.’e gore (2007) tutumsal baghlik, calisanin orgiitle 6zdeslesmesi ve Orgiite
katiliminin giiciidiir(Akt. Dogan ve Demirel,2009:60).

Tutumsal baghilik, {i¢ bilesenden olusmaktadir. Bunlar; 6rgiit amag¢ ve degerleri ile
Ozdeslesme, isle ilgili faaliyetlere yiliksek katilim ve orgiite sadakatle baglanma seklinde ifade
edilmektedir(Bayram,2006:129).

Bu yaklasima gore baglilik, is gorenin ¢alisma ortamimi degerlendirmesi sonucu
olusan ve i1s goreni Orgiite baglayan duygusal bir tepkidir. Diger bir ifadeyle baglilik, is
gorenin orglitle biitlinlesmesi ve orgiite katiliminin nispi giictidiir(Dogan ve Kilig,2007:40).

Yine bu yaklasima gore is gorenin i¢inde bulundugu kosullar, psikolojik durumunu
etkilemekte ve buda isgoren davranmisinin siirekli hale gelmesine yol agmaktadir. Sonugta is
goren Orgiitte baghlik duymaktadir(Dogan ve Kilig,2007:41).Sekil 3 orgiitsel baglhlikta

tutumsal bakis acisin1 gostermektedir.

Kosullar Psikolojik Davranis
Durum

T l

Sekil 3. Orgiitsel Baglilikta Tutumsal Bakis Agis1
Kaynak: (Allen ve Meyer,1991:63; Akt. Dogan ve Kili¢,2007:41).

Meyer ve Allen (1991)’e gore tutumsal baglilik, calisanlarin orgiitle olan iliskilerine
odaklanmakta, bireysel ve orgiitsel ama¢ ve degerlerin uyumlu olmasi durumunda ortaya
ctkmaktadir( Akt. Dogan ve Demiral,2009:60).

Sonug olarak Allen ve Meyer (1991)’e gore tutumsal baglilik is gorenin Orgiitle olan
iligkileri hakkinda diisiindiikleriyle iliskilendirilerek bireylerin kendi degerlerinin ve
amaclarinin Orgiitiin degerleri ve amaglar1 ile uygunlugunu dikkate almalar1 bigiminde

diisiiniilmiistiir(Akt.Ozkutu,2008:80).
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2.1.5.2.1.1. Kanter’in Orgiitsel Baghlik Yaklasimlar

Kanter’e gore orgiitsel baglhlik; orgiit icin gerekli ve bireysel deneyimlere dayanan bir
duygudur. Orgiitsel baglilik, is gdrenlerin drgiite enerjilerini ve sadakatlerini goniillii olarak
vermesidir(Yavuz,2008:79).

Kanter ve Rosabeth (1968)’ e gore orgiitler, sosyal sistemler olarak belirli istek,
gereksinim ve beklentilere sahiptirler. Calisanlar bunlari, orgiitte karst olumlu tutumlar:
benimseyerek, yani orgiitii sevmek, uyumlu olmak, orgiite sadik olmak ve kendilerini orgiite
adamak suretiyle saglanabilir(Gézen, 2007:51).

Kanter baghiligin iki sistem igerisinde ortaya ¢iktigini sdyler; bunlardan ilki kisilik
sistemi digeri ise sosyal sistemdir. Kisilik sistemi kendi i¢inde biligsel, duygusal ve normatif
olarak iice ayrilir. Sosyal sistemlerde baglilik ise {i¢ sekilde ortaya cikar, sosyal kontrol, grup
birligi ve sistem devamliligidir(Topaloglu,2010:62).

Kanter (1968) baghligi; devamlilik, uyum ve kontrol bagliligi olmak iizere ii¢ boyutta
incelemistir(Coskuner ve Yertutan,2009:2).

Devamlilik Baglhiligi: Kanter, orgiitlerdeki “devamlilik baghiligni”, iiyenin orglitiin
kaliciligin1 saglamaya kendini adamasi olarak tanimlamaktadir(S18r1,2007:263). Devam
baglilig1 is gbrenin biligsel sistemiyle ilgilidir. Bu baghlikta i goérenler maliyetleri hesaba
kattiklarinda, orgiitten ayrilmanin maliyetinin, Orgiitte kalmanin maliyetinden daha yiiksek
oldugu goriirler(Topaloglu,2010:62).

Gilindogan’a (2009) gore devam baglilig, iiyelerin kendilerini orgiitiin siirekliligi i¢in
adamalaridir. Orgiitlerine kisisel yatirim yaptiklari i¢in orgiitten ayrilmalari maliyetli ve
zordur. Birey, oOrgiit adina ¢ok fedakarlik yaptigi icin iiyeligini siirdiirmek durumunda
kalmaktadir(Giindogan,2009:44).

Kanter’ e (1968) gore iiye, Orgiitten ayrilmanin bedelini orgiitte kalmanin bedelinden
yiiksek bulursa, yani orgiitte kalmay1 karli bulursa baglilik gdsterecektir. Uye, kendisi i¢in
karli olan seylerin Orgiitteki iiyeliginin siirmesine bagli oldugunu ve Orgiitteki pozisyonu ile
ilgili oldugunu fark ettiginde, orgiitiine ve orgiitsel roliine baglanacaktir(Giil,2002:42).

Sonugta Kanter’in devam bagliligi, bireyin bilissel sistemiyle ilgili bir siire¢ olup,
bireyin gitmenin ve kalmanm iyi ve kotii yanlarmi degerlendirip, orgiitte kalmasi ya da

gitmesidir.
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Kenetlenme Bagliligi(Birlik Bagliligi): Kanter (1968), onceki sosyal iliskilerden
feragat veya grubun kenetlenmesini kolaylastiric1 simge, sembol ve torenlere katilim gibi
vasitalar aracigiyla bir orgiitteki sosyal iligkilere baglanma olarak
tanimlamaktadir(Giil,2002:42). Yani orgiit {yelerinin kenetlenmesini gergeklestirmek
amaciyla yeni iiyelerin herkese duyurulmasi, rozet gibi sembol kullanimi, kurulus kutlamalar1
gibi yontemlere basvurulur(Ince ve Giil, 2005:17).

Giclii (2006) birlik bagliligini, orgiitle grup birlesmesinin degerini artiracak sekilde is
gorenin Onceki sosyal baglarmi birakarak, orgiitte yeni sosyal iligskilere yonelmesi sonucu

olugsmaktadir(Gti¢lii, 2006:18).

Kontrol Bagliligi: Kanter (1968), kontrol bagliligini, is gorenlerin davraniglarini arzu
edilen bicimde sekillendirerek is gorenin oOrgiit normlarina baglanmasi olarak ifade
etmektedir. Is gorenlerin orgiitteki faaliyetlerinde 6rgiit normlarina ve degerlerine uygun
davranislarda bulunmalar: ile 6rgiit normlarmni ve degerlerini temsil ettiklerini inandiklar1
zaman kontrol bagliligi ortaya ¢ikmaktadir(Akt.Giiglii, 2006:18).

Topaloglu’na (2010) gore kontrol bagliligi, isgérenlerin, grup liderlerine uymasi ve
normlar1 desteklemesidir. Bu baglilik da iggdrenlerin normatif sistemleri ile ilgilidir. Sistem
tarafindan alinan kurallarin, normlarin 6rgiit icinde amag, moral ve degerlerin korunmasi i¢in
almdiginin isgorenler tarafindan anlagilmasi halinde, kontrol baglilig1 ortaya cikar ve bu
normlara uyulmasi normatif bir zorunluluk haline gelir(Topaloglu,2010:63).

Kanter’in gelistirdigi bu 1lic baglilik tiirlinlin birbirinden farkli sonugclar1
bulunmaktadir. Devama yonelik bagliligin hakim oldugu oOrgiitlerde iiyelerin orgiitte kalma
thtimalleri daha yiiksektir. Kenetlenme bagliligiin yiiksek oldugu orgiitlerde ise orgiitiin
disaridan gelebilecek tehdit ve tehlikelere karsi kendisini savunma giicii daha yiiksek
olmaktadir. Son olarak kontrol bagliliginin bulundugu oOrgiitlerde iiyeler kendi deger ve
normlartyla Orgiitin deger ve normlarint uyum igerisinde bulmaktadir(Varoglu,
1993:7;Sékmen, 2000: 36; Ilsev, 1997: 10-11).

Kanter (1968), bu ii¢ baghlik seklinin birbirleriyle biiyiik 6l¢tide iligkili olduklarmni
diisiinmektedir. Ugii de kisinin orgiitle olan baglarmi giiclendirmek igin kisi iizerinde ortak
bir etki yaratarak birbirlerini pekistirirler. Dolayisiyla, bu baglilik sekillerinin {igiiniin de

yiiksek oldugu orgiitler ¢ok daha basarili olacaklardir(Gilindogan,2009:45).
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2.1.5.2.1.2. Etzioni’nin Orgiitsel Baghlik Yaklagim

Orgiitsel baglihgm siniflandirilmasi ile ilgili ilk galismalar1 yapan kisi, 1961 yilinda
Etzioni olmustur(Giindogan,2009:49). Etzioni, teorisinde oOrgiitsel baglhilik kavramimi
“orgiitsel katilim”olarak agiklamustir. Orgiitsel katilimin ii¢ bilesenini ise, yabancilastiric

katilim, hesap¢1 katilim ve moral katilim oldugunu ileri stirmiistiir(Giil, 2002:43).

Yabancilagtirict Katilim: Bireysel davraniglarin = sinirlandirildigi durumlarda
olugsmaktadir ve Orgiite karsi olumsuz bir yonelimi ifade etmektedir. Bu durumda birey,
psikolojik olarak orgiite baglhlik  duymamakta fakat iiyeligini devam ettirmektedir
(Akt.Yavuz,2008:76).

Yabancilastirici katilim, i gorenin Orgiitii cezalandiric1 veya zararli gormesiyle ortaya
¢ikmaktadir. Is goren, psikolojik olarak orgiite baglilik duymamasina ragmen orgiitte kalmaya
zorlanmaktadir(Balay, 2000:20).

Ornegin hapishaneler ve asgari temel kamplar gibi yerlerde daha ¢ok yabancilasma
katilim1 gorilmektedir. Bu katilim tiiri, alternatiflerin olmamasindan dolay1 ortaya

cikmaktadir(Gtiglii, 2006:16).

Hesapg1 Katilim: Hesapg¢1 katilim, orgiit ile tiyeleri arasindaki aligveris iliskisini temel
almaktadir. Uyeler orgiitlerine katkilarryla karsiliginda elde edecekleri ddiillerden dolay:
baglilik duymaktadirlar(Cakir, 2006:76).

Hesape1 katilim is goren ile isveren arasinda, karsilikli alig veris iligkisine dayanan bir
baglilik tiirtidiir.

Moral Katilim(Ahlaki Bagllik): Varoglu'na (1993) gore ahlaki baglilik, orgiitiin
amaglari, degerleri ve normlarinin i¢sellestirilmesine ve yetkiyle 6zdeslesmeye dayali, 6rgiite
pozitif ve yogun bir yonelistir (Akt. Giil,2002:43 ).

Standartlar ve degerler is goren tarafindan igsellestirildiginde, Orgiite baglilik
odiildeki degismelerden etkilenmediginde ortaya c¢ikan baglilik turudur. Is gdren, orgiitteki
isini Onemsemekte, Orgiitiin amaglarmi degerli saymaktadir. Bu nedenle orgiitteki isini

yapmaktadir(Balay, 2000:20).
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2.1.5.2.1.3. Penley ve Gould’un Orgiitsel Baghhk Yaklasim

Penley ve Gould (1988), Etzioni’nin (1961) modelindeki orgiite katilim sekillerini baz
alarak orgiitsel bagliligin birbirinden farkli ii¢ boyutu oldugunu ileri siirmiistiir. (Giindogan,
2009:47).Etzioni’nin smiflandirmasindan yola ¢ikan Penley ve Gould bu ii¢ boyutu ahlaki
baglhlik, cikarci baghlik ve yabancilastirict baghlik olmak iizere {i¢ farkli baglilik tiirti

tanimlamislardir (Giilova ve Demirsoy,2012:58).

Ahlaki Baglibk: Orgiitsel amaglar1 kabullenme ve onlarla dzdeslesmeye
dayanmaktadir. Bu baglilik tiirtinde kisi, kendisini orgiite vakfetmekte, orgiitiin basaris1 veya

basarisizligindan kendisini sorumlu tutmaktadir(Giil, 2002:44).

Cikarct Baghlik: Calisanlarin katkilar1 karsihiginda odiller ve tesvikler  elde
etmelerine dayanmaktadir. Bu baglilik tiiriinde 6rgiit, belirli 6diillere ulasmak i¢in bir arag
olarak goriilmektedir(Gilindogan,2009:47).

Kanter’in hesapg1 katilim anlayisma benzer. Is gdren ve isveren arasindaki karsilikli

cikar iliskisine dayanir.

Yabancilastirict Baghlik: Kisinin, orgiitiin i¢ ¢evresi ilizerinde kontroliiniin olmadig1
ve alternatif 1s veya Orgiitlerin  bulunmadigi konusundaki  algilamalarina
dayanmaktadir(Giindogan,2009:47).

Alternatif i imkanlarmin olmadigi, bireyin orgiitsel kosullar iizerinde kontroliiniin

bulunmadigi durumlarda ortaya ¢ikan baghlik tiirtidiir (Gtil, 2002:44).

2.1.5.2.1.4. O’Reilly ve Chatman’in Orgiitsel Baghlik Yaklasim

Orgiitsel bagliligi, bireyin orgiite psikolojik baglilig1 olarak ifade eden O’Reilly ve
Chatman (1986, 492), pek c¢ok orgiitsel baglilik tanim ve yaklasiminin ortak noktasinin bu
psikolojik bagdan kaynaklandig: fikri tizerinde durmaktadir(Akt. Aydin,2008:16).

Bu baghlik ise sarilma duygusunu, sadakati ve oOrgiitiin degerlerini ve inancini
kapsamaktadir(Gticlii, 2006:21).

O’Reilly ve Chatman orgiitsel bagliligi ii¢ boyutta incelemistir.
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Uyum Baglihgi: Orgiitsel baglihgin ilk boyutunu olusturur. Bu boyuta gore is
gorenlerin oOrgiite baghlik gostermesinin nedeni, elde edecegi odiilleri ve kendinden uzak
tutacag1 cezalar1 diisinmesidir. Bunlar1 diisiinerek davranislarda bulunur. s gdren orgiitii,
odiillere ulasmasinda, cezalari ise bertaraf etmesinde bir arag¢ gibi goriir(Topaloglu,2010:65).

Baglilik, paylasilmis degerler icin degil belirli ddiilleri kazanmak i¢in olusmaktadir.
Bu baglilikta, ddiiliin ¢ekiciligi ve cezanin iticiligi s6z konusudur(Gozen,2007:48).

Is gorenler bazi durumlarda ¢alistiklar1 drgiitii yiizeysel agidan desteklerler. Bunlar
orgiite inanmaktan ¢ok uyumlu eylemler yoluyla bazi ddiilleri kazanmay1 ve cezalardan
kurtulmay1 tercih ederler(Giiglii, 2006:21).

Baglilik, paylasilmis degerler icin degil, belirli ddiilleri kazanmak i¢in olusmaktadir.

Bu baglilikta 6diiliin ¢ekiciligi ve cezanin iticiligi s6z konusudur (Giiney, 2001:139).

Ozdeslesme Baglilig1: Duygusal bir boyuttur. Is goren, diger orgiit iiyeleriyle yakin
iligki igerisine girer, Orgiit amag¢ ve degerlerini benimser, orgiitle kendini 6zdeslestirir ve
boylece baglilik olusur(Topaloglu,2010:65). Birey orgiitiin amaclarmi, degerlerini ve
ozelliklerini kabul eder ve bunlarla 6zdeslesirse baglilik gerceklesmektedir. Bu durumda
orgiitsel baglilik, bireyin orgiitiin bakis agilarin1 ve Ozelliklerini kabul etme ve kendine

uyarlama derecesini yansitmaktadir(ilsev, 1997:12).

Igsellestirme: Igsellestirme, bireyin degerlerinin orgiitsel degerlere uyum gdstermesi
ve Orgiitsel degerlerin bireyin tutum ve davranislarina egemen olmasi seklinde ifade edilebilir
(Balci, 2005:146).

Bu boyutta is goren, orgiitiin degerlerini kendi tutum, davranislar1 ve kisisel degerleri
ile uyumlu halde gérmektedir(Gticlii, 2006:22).

Igsellestirme, orgiitsel ve Orgiitsel degerler arasindaki uyuma dayanmaktadir. Bu
icsellestirme boyutu, oOrgiitlerin en c¢ok arzuladigi baglilik boyutu olarak karsimiza
ctkmaktadir. Ciinkii icsellestirme, kendi kendini devam ettiren olarak baslangictaki etki
kaynagindan bagimsiz hale gelmektedir(Unal,2011:48).
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2.1.5.2.1.5. Allen ve Meyer’in Orgiitsel Baghhk Yaklasimi

Allen ve Meyer’e (1990) gore tutumsal baglilik, calisanlarin oOrgiitle aralarindaki
iliskiyi yansitan psikolojik bir durumdur. Bu durum, bireylerin davranislariyla
aciklanmaktadiwr. Belirtileri ise, bireyin Orgiitte kalmaya devam etmesidir(Akt.
Gilindogan,2009:47).

1984’te Meyer ve Allen, orgiitsel baghlikla ilgili yapilan caligmalara dayanarak
“duygusal” ve “siireklilik” bagliligi olarak iki boyutlu olarak kavramsallastirilmasini
onermislerdir(Gozen,2007:45).

Allen ve Meyer, orgiitsel baghlik yaklagimlarma 1990 yilinda, 6zgiin hali Weiner ve
Vardil Jnin 1980 yilindaki ¢alismalarma dayanan normatif baglilik adinda ii¢iincii bir unsuru
ilave etmislerdir(Giil ve Ince, 2005:38).

Sonucgta is gorenin, Orgiite bagliliginin duygusal, devam ve normatif olarak {i¢
bilesenden olustugunu ileri stirmiislerdir(Yavuz,2008:82).

Meyer ve Allen tarafindan gelistirilen ¢ok boyutlu orgiitsel baghlik arastirmacilar
tarafindan kabul gormiis ve Orgiitsel baglilik ¢alismalarinda siklikla kullanilan bir model
olarak bilinmektedir (Cekmecelioglu, 2006:155).

Meyer ve Allen tarafindan gelistirilen ¢ok boyutlu orgiitsel baglilik modeli asagida

sekil 4’te verilmistir.
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Orgiitiin Amag ve
Degerleriyle Ozdeslesme
ve Uyum

Duygusal Baglilik

Degerleri Paylagsma

N/

Yatirimlar/ Yan Bahisler

Devam Baglilig1

Alternatif Eksikligi

ORGUTSEL
BAGLILIK

yi

Ailesel ve Kiiltiirel
Degerler

Normatif Baglilik

Kisisel Sadakat
Normlari

NN

Sekil 4. Cok Boyutlu Orgiitsel Baglilik Modeli

Kaynak: Gii¢lii 2006 s.16

Meyer ve Allen (1991) bu ii¢ kavrami, birer baghlik cesidi olarak gormekten ¢ok,

bagliligin bilesenleri olarak ele almanin daha uygun olacagini 6ne stirmektedir Bu 6ngort, is

gorenin bu ii¢ baglihk formunu ayni anda ve farkli derecelerde hissedebilecegini ima

etmektedir. Ornegin, bir is gdren Orgiitte kalma yoniinde yiiksek diizeyde bir istegi ve ihtiyaci

aym anda hissederken, bunu kendisi igin bir zorunluluk olarak gérmeyebilir. Ote yandan, bir

diger is goren i¢in bu bilesim, yiiksek zorunluluk, orta diizeyde ihtiya¢ ve diisiik istek seklinde

ortaya c¢ikabilir(Usta, 2009: 246).

Meyer ve Allen, duygusal, devam ve normatif baghlik il ilgili ideal, arzu edilen veya

ortalama baglilik diizeyinin ne olmasi gerektigini belirtmemislerdir. Yapilan tiim ¢aligmalarda

daha cok orgiitsel baghligin, degisik unsurlar ile pozitif veya negatif iliskisi olmadigi
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arastirilmistir. Ancak en cok istenilen durum, is gorenlerde Oncelikle yliksek duygusal
baglilik, daha sonra normatif baglilik ve en son da devam bagliligin olmasidir(Yalgin ve
Iplik,2005:398-399).

Meyer ve Allen’in bu ¢ok boyutlu yapisi, bir¢ok pozitif is sonuglarini da beraberinde
getirmektedir. Bunlar; devamsizlik, yapilan is miktari, is ¢abasi ve is performansidir(Akt.

Cavus ve Giirdogan, 2008: 20-21).

2.1.5.2.1.5.1. Duygusal Baghhk

Meyer ve Allen (1991) duygusal bagliligi, “bireyin orgiite katilimi, 6rgiitle arasinda
duygusal bir bag hissetmesi ve Ozdeslesmesidir” seklinde tanimlamaktadir(Akt.
Aydm,2008:22).

Duygusal baglilik, is gorenlerin kurumlarma kalben baglanmalari, kurumlar1 ile
0zdeslesmeleri, kurumsal hedef ve amaglar1 goniilden benimsemek ve kurumlariyla gurur
duymalar1 anlamina gelmektedir(Bulut ve Dig., 2009:121).

Bir bagka tanima gore duygusal baglhlik, is gorenlerin 6rglitsel ama¢ ve degerlerin
kabullenmesini ve orgiit yararina olaganiistii ¢aba sarf etmesini igermektedir(Giil ve Ince,
2005:39).Kisacas1 duygusal baglilik, orgiite kars1 beslenen duygulardan kaynaklanan 6rgiitsel
baglilik boyutudur.

Wiener’e (1982) gore duygusal baglilik, insanlar1 orgiite duygusal olarak baglayan ve
bu orgiitiin liyesi olmaktan dolayr memnun olmalarimi saglayan, bireysel ve orgiitsel degerler
arasindaki bir uzlasmadan ortaya ¢ikar(Akt. Durna ve Eren,2005:211).

Uygu¢ ve Cimrin’a (2004) gore orgitiin iiyesi olmaktan duyulan mutlulugu ve
duygusal bir yonelmeyi ifade eden duygusal baglilik, orgiitlerde gerceklesmesi en ¢ok arzu
edilen ve c¢alisanlara asilanmak istenen baglilik tiiriidiir. Ciinkii duygusal baglilig1 yiiksek
calisanlar, istedikleri icin Orgiitte kalmakta ve Orgiitiin ¢ikarlar1 icin biiylikk caba
gostermektedir(Akt.Dogan ve Demiral,2009:61).

Bu tip calisanlar orgiitler tarafindan en ¢ok istenen ve Orgiitleri basariya ulastiran
isgorenlerdir.

Duygusal bagliliga etki eden ya da calisanlarin duygusal baghlik davranisi
gostermeleri i¢in onlar1 yonlendiren faktorler tutumsal kaynaklidir(Giirbiiz,2006:60).

Allen ve Meyer’e (1992) gore orgiitsel bagliligin 6geleri farkli etmenlere baglh olarak
farkli olarak gelismektedir. Duygusal baglilik i¢in etmenler, isin gii¢liigii, rol ve amag

acikligil, yonetimin Oneriye acikligi, arkadas bagimliligi, orgiite giiven, orgiit i¢i adalet, is
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gorenlere verilen onem, performans geri beslemesi ve i gorenin kararlara katilimidir(Akt.

Karcioglu ve Tiirker, 2010:128).

il.

111

1v.

Vi.

Vil

Viil.

IX.

x1.

Bu etmenlerden bazilarinin agiklamalar1 asagida verilmistir:

Isin cazibesi: Orgiitte is gorene verilen islerin genellikle cazibeli ve heyecan verici
olmasi,

Rol agikligr: Orgiitiin is gérenden ne bekledigini acikca belirtmesi,

Amag agikligr: Is gorenin, drgiitte yaptig1 gdrevleri ne amagla yaptig1 konusunda agik
bir anlayisa sahip olmasi,

Amag giicliigii: Is gérenden is gereklerini yerine getirmesinin dzellikle talep edilmesi,
Onerilere agiklik: Ust yonetimin, drgiitteki diger is gorenlerden gelen fikirleri dikkate
almasi,

Is gorenler arasinda uyum: Orgiitteki is gdrenlerin arasinda yakin ve igten iliskilerin
olmasi,

Orgiitsel giivenirlik: Is gorenlerin, orgiitiin s6z verdigi her seyi yapacagmna goniilden
Imanmasi,

Esitlik: Orgiitteki is gdrenlerin tamammin esit bir sekilde hak ettigine sahip olmasi,
Bireye onem: Is goren tarafindan yapilan isin orgiitiin amaglarma onemli katkilar
yaptig1 yoniindeki duygularin gelismesini tegvik etmek,

Geri besleme: Is gorenlere performanslari konusunda siirekli bilgi vermek,

Katilim: is gorenlerin kendi is yiikii ve performans standartlariyla ilgili kararlara

katilimini saglamak(Dogan ve Kilig,2007:45).

Yukaridaki bilgilerde g6z tintinde bulundurularak, duygusal bagliligit Wiener (1982) su

sekilde 6zetlemistir: Temelinde arzu ve istek olan duygusal baglilik, ¢alisanlarin gonilligi

esasina dayanir ve bireysel degerler ile Orgiitsel degerler arasindaki uyumdan ortaya cikar.

Calisanin orgiite iiye olmaktan dolayr memnuniyetini sagladig1 gibi hedeflerin goniillii olarak

desteklenmesini ifade eder(Akt. Taskin ve Dilek,2010:39).

2.1.5.2.1.5.2. Devam Baghhg

Chen ve Francesco’ya (2003) gore; Allen ve Meyer, Becker’in (1960) Yan Bahis

Kuramindan yola ¢ikarak devamlilik baghligini gelistirmislerdir. Literatiirde, “rasyonel

baghlik” veya ‘“algilanan maliyet” olarak da ifade edilen devamlilik bagliligi, orgiitten
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ayrilmanin getirecegi maliyetlerin farkinda olma anlamina gelmektedir
(Akt.Gilindogan,2009:50).

Devam bagliligi, orgiitten ayrilmanm maliyetinin yiliksek olacaginin disiiniilmesi
nedeniyle Orgiit liyeliginin devam ettirilmesi durumunu ifade etmektedir. Diger bir ifadeyle
orglitten ayrilmanin maliyetini hesaba katmay1 ve bunu kabullenmeyi anlatmaktadir(Giil ve
Ince, 2005:40).

Bir bagka tanima gére devam bagliligi, ¢calisanlarin orgiite yaptiklar1 yatirimlara dayali
olarak kavramsallastirilan bagliliktir (Aslan, 2008:164).

Buna gore devamlilik baghligi, calisanin bir orgiitteki kidem, kariyer ve
yararlanmalar1 gibi yatirimlar1 ¢ok yiliksek tutuyorsa ortaya g¢ikmaktadir. Dolayisiyla kisi
istemese de Orgiitte kalmaya devam etmektedir(Giil, 2002:45).

Allen ve Meyer(1990) is gorenlerde devam baglhligmin olugsmasmna neden olan
birtakim bireysel ve oOrgiitsel faktorler bulunmaktadir. Devam baglhiligini etkileyen bu
faktorler su sekilde 6zetlenebilecektir :

i.  Yetenekler: Is gorenin halen gorev yaptig1 orgiitte kazandig1 yetenek/deneyimlerin ne
kadarinin farkli 6rgiitlerde de ona yarar saglayabilecegi ve bu yetenek/deneyimlerin
ne kadarmi farkli orgiitlere transfer edebilecegi endisesi,

ii.  Egitim: Is gdrenin sahip oldugu bigimsel egitimin, mevcut drgiit ve benzerleri disinda
ona pek yarar saglamayacagi diisiincesi,

iii.  Yer Degistirmek: Is gdrenin drgiitten ayrilmasi durumunda, farkli bir yerlesim yerine
tasinmay1 istememesi,

iv.  Bireysel Yatirim: Is gorenin zaman ve ¢abasmin biiyiik bir boliimiinii gorev yaptig1
orgiitte harcamis olmasi nedeniyle kendine yatirim yaptigini diistinmesi,

v.  Emeklilik Primi: Is gérenin mevcut rgiitte kalmasi durumunda alabilecegi emeklilik
primini, orgiitten ayrilmas1 durumunda kaybedebilecegi diisiincesi,

vi.  Toplum: is gorenin yasadig1 yerlesim biriminde uzun yillardir ikamet

etmesi ve yasi,

i.  Secenekler: Is gdrenin &rgiitten ayrilmas1 durumunda sahip oldugu isin bir benzerini
veya daha 1yisini bir bagka yerde bulmada giicliik ¢ekebilecegi diisiincesi(Dogan ve
Kili¢,2007:46).

Bu acilardan bakildiginda devam baglilig1 yiiksek olan ¢aliganlar, finansal veya diger
kayiplardan kagmmmak amaciyla ve is alternatiflerinin azligi nedeniyle de ‘“kosullar

gerektirdigi icin™ Orgiit iyeligini siirdiirmekte ve gerekli asgari ¢alisma diizeyinde performans
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gostermektedir. Bu nedenle de devam baglilig1 orgiitler agisindan istenmeyen bir baglilik tiiri

olmaktadir(Uygu¢ ve Cimrin,2004:92).

2.1.5.2.1.5.3. Normatif Baghhk

Allen vd.’e (1998) gore normatif baglilik is gdren ile igvereni arasinda psikolojik bir
antlasmaya dayalidir. Normatif baglilik 6zellikle kazanimlarm karsiligini1 vermek s6z konusu
olunca, ahlaki degerlerle iliskilidir(Akt.Topaloglu,2010:67).

Asa ve Dalkili¢’a(2008) gore normatif baglilik, kisisel bir yiikiimliilik duygusudur ya
da organizasyonda kalma sorumlulugunu yansitmaktadir(Akt. Ogiit ve Kaplan,2011:192-193).

Normatif baglilik igverene karsi devam eden sadakatin sonucu veya orgiitiin birey i¢in
katlandig1 egitim giderleri gibi ¢alisanin edindigi faydalarin karsiligini verme duygusuna
dayali olarak gelisen baglilik tiirtidiir (Aslan, 2008:165).

Bu tip 15 gorenler, oOrgiitiin kendilerine ge¢mis zamanda iyi davrandigma
inanmaktadir. Bundan dolay1 bir siire daha orgiitte kalmalarinin 6rgiite karsi borglar1 olduguna
inanmaktadirlar(Cetin, 2004:96).

Is gorenlerin orgiitte kalmalar ile ilgili yiikiimliilik duygularini ifade eden normatif
baglilikta esas olan zorunluluktur. Bu dogrultuda, is gorenlerin 6rgiite baglilik duymalarinda,
yaptiklarinin dogru ve ahlaki olduguna inanmalar1 etkili olmaktadir. Bu tarz bir baglilik,
isgorenin caligtig1 orgiite karst sorumlulugu ve yiikiimliliigli olduguna inanmasi ve bu
yiizden kendini 6rgiitte kalmaya zorunlu gormesine dayanan bir bagliliktir (Yalgm ve Iplik,
2005:398).

Kisacas1 normatif bagliliga sahip is gorenler aragsallik ve menfaat duygusundan
uzaktir. Is gorenin orgiitten ayrilma ya da orgiitte kalma durumunu tamamen ahlaki olarak
gordiigii bir yaklasimdir.

Allen ve Meyer’in bu ii¢ boyutlu orgiitsel baglilik modeli asagida sekil.5 de

Ozetlenmistir.
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Duygusal Bagliligin -
Oncelikleri * Isten
) Duygusal Baglilik aﬁll@a '
o Kigsisel Ozellikler niyeti ve 1
e s Deneyimleri giicii devri

Devam Bagliliginin

Oncelikleri e Devamsizlik

L Devam Baglilig e Orgiitsel
e Kisisel Ozellikler |—> vatandashk
e Alternatifler davranislari

e Yatirimlar

Normatif Bagliligmn

Oncelikleri

. . e (Calisanlarin
o Kigsisel Ozellikler Normatif Baglilik saflif ve
—>

e Sosyallesme refaht

Deneyimleri
e Orgiitsel Yatirimlar

Sekil 5. Ug Bilesenli Orgiitsel Baglilik Modeli

Kaynak: (Giil, 2002:46).

Calisanlarin isletmenin ¢alisma kurallarina sadik kalmalari, bu kurallar dogrultusunda
calismalar1 ve sorumluluklarmi yerine getirmeleri normatif orgiitsel baglilia Ornektir.
Calisanlarin “biz bu isletmeye yillarimizi verdik” bilinciyle hareket etmeleri ve kendi
emeklerini igletmeyle 6zdeslestirmeleri siirekli Orgiitsel bagliliga ornektir. Calisanlarin is
vakitleri disinda ve {icretsiz de olsa isletmeye hizmet etme egilimi gostermesi, isletmenin
zarar gormesi durumunda kendisi zarar gormiiscesine liziilmesi etkili(duygusal) bagliliga
verilebilecek en giizel 6rnektir(Celik ve Duran, 2011:3).

Allen ve Meyer’e (1997) gore giiclii bir duygusal bagliliga sahip calisanlar, istedikleri
icin Orgiitlerinde kalmaya devam ederler; giiclii bir devam bagliligina sahip ¢alisanlar, ihtiyag
duyduklar1 i¢in oOrgiitlerinde kalmaya devam ederler; gii¢lii bir normatif bagliliga sahip
calisanlar, zorunlu olduklar1 icin oOrgiitlerinde kalmaya devam ederler(Akt. Uzun ve

Yigit,2011:184).
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Deniz (2006) ise, bu modelin duygusal boyutu, calisanin istedigi i¢in mi Orgiitte
kaldigini; devam boyutu ihtiyact i¢in mi orgiitte kaldigini; normatif boyutu zorunlu oldugunu
diistindiigii i¢in mi Orgiitte kaldigini anlamak i¢in kullanilmaktadir (Deniz, 2006:28).

Sonug olarak incelenen bu ii¢ baghlik arttikca is gorenlerin orgiitte kalma siireleri

artmaktadir.

2.1.5.2.2. Davramssal Baghhk Yaklasimlar

Davranigsal baglhlik, orgiitten ziyade kisinin kendi davranislara karsi gelismektedir.
Kisi belli bir davranista bulunduktan sonra bu davraniglar1 devam ettirmektedir. Belli bir
zaman sonrasinda ise bazi nedenlerden dolay1 bu davranislara baglanmaktadir(Giil ve Ince,
2005:43-44).

Zaman gectikce s6z konusu davranisa uyun veya onu hakli gosteren tutumlar
gelistirmekte, bu davranisin tekrarlanma olasiligini yiikseltmektedir (Boylu, Pelit, Giiger,

2007:57).

KOSULLAR
DAVRANIS
DAVRANIS A
\ PSIKOLOJIK
DURUM

Sekil 6. Orgiitsel Baglilikta Davranissal Bakis Acist
Kaynak Akt. Dogan ve Kilig, 2007: 42

Sekil 6’da goriilecegi lizere, i3 gorenin davranislari, bazi kosullar nedeniyle siirekli
hale gelmekte ve psikolojik bakimdan is gdreni drgiite bagimli hale getirmektedir. Is gorenin
icinde bulundugu bu psikolojik durum geri besleme etkisi yaratarak is gOrenin Orgiite
bagliligmi giiclendirmektedir(Dogan ve Kilig, 2007:42).

Davranigsal baglhilik ile ilgili iki yaklagim bulunmaktadir. Bunlar “Becker’in Yan

Bahis Kurami” ve “Salancik’in Yaklasimi” dir.
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2.1.5.2.2.1. Becker’in Yan Bahis Yaklasim

Becker (1960), “Yan Bahis Yaklasimi” olarak da adlandirilan, Becker yaklasimima
gore; Orgiitsel baglilik, bireyin bazi yan bahislere girerek tutarli bir davramig dizisini, o
davranislarla dogrudan ilgili olmayan ¢ikarlari ile iliskilendirmesidir (Akt. Aydin, 2008:26).

Meyer ve Allen’e (1984) gore, davranigsal baghilik, kisinin tutarli bir davranis dizisini
sergilemekten vazgectiginde kaybedecegi yatwrimlar: diisiinerek, bu davranis dizisini
siirdiirme egilimidir (Akt.Gtil, 2002:48).

Bu yaklasima gore birey orgilitle bahis iliskisi igerisine girer.Birey girdigi bu bahis
karsiliginda orgiitte bir takim kazanglar elde etmektedir. Ancak bireyin bu elde ettikleri 6rgiite
yatrmis oldugu degerlerin (zaman, enerji, bilgi, yetenek vb.) tutarli bir sekilde
stirdiirtilmesine bagli olmaktadir(Gticlii, 2006:13).

Becker’e gore ¢alisanlarin baglilik gostermesine neden olan yan bahis kaynaklar1 dort
tanedir(Ilsev, 1997, 31-34).Bunlar:

1. Toplumsal beklentiler: Birey ait oldugu toplumun beklentilerinin sosyal ve manevi
yaptirimlar1 nedeniyle davraniglarini smirlayan bazi yan bahislere girebilir. Bu tiir
toplumsal baskilara, sik sik 15 degistiren kimselere toplumda giivenilir gdziiyle
bakilmamasini 6rnek olarak gostermek miimkiindiir.

il.  Biirokratik diizenlemeler: Yan bahislerin ikinci kaynagi, biirokratik diizenlemelerdir.
Ornegin, emeklilik ayhig1 icin her ay ayligindan belli bir miktar kesinti yapilan bir
kisiyi diisiinelim. Bu kisi isten ayrilmak isteyince, hizmet siiresi boyunca ayligindan
kesilen miktarin biiyilik bir tutara ulasmis oldugunu gorecektir. Emekli aylig: ile ilgili
bu biirokratik diizenleme kisiyi bir yan bahse sokmustur. Ciinkii Orgiitten ayrildig:
takdirde yillardir ayligindan kesilen ve hakki olan bu paray1 kaybedecek, emekli aylig1
alamayacaktir.

iii.  Sosyal etkilesimler: Becker’in yan bahis kaynaklarindan birisi de sosyal
etkilesimlerdir. Birey digerleriyle iliski igerisindeyken kendisiyle ilgili bir kanaatin
yerlesmesini saglamistir. Bu kanaatin bozulmamasi i¢in ona uygun davranislar
sergilemek zorundadir. Ornegin, birey kendisini soziine giivenilir biri olarak
gostermisse, sOzline glivenilir kanaatinin bozulmamasi i¢in yalan sdylememesi
gerekmektedir. Bu durumda, diiriist davranislara karsi bir baglilik gelistirecektir.

iv.  Sosyal roller: Yan bahisler kisinin i¢cinde bulundugu sosyal duruma alismis ve uyum
saglamis olmasindan da kaynaklanabilir. Boyle bir durumda birey, i¢inde bulundugu

sosyal roliin gereklerini yerine getirmeye o kadar alismistir ki, artik baska bir role
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uyum saglayamayacaktir. Becker’e gore szl edilen kaynaklardan dolay1 girilmis olan
yan bahisler ve bunlara yapilan yatirimlar zaman i¢inde giderek artmaktadir. Bu
nedenle bireyin yast ve kidemi, yaptig1 yatirimlarin temel gostergeleri olarak kabul
edilmektedir. Buna gore, bireyin yasi ilerledik¢e ve kidemi arttikga yatirimlar1 da

buna paralel olarak artacak ve kisinin drgiitten ayrilmasi zorlasacaktir.

2.1.5.2.2.2. Salancik’in Yaklasimi

Becker gibi Salancik de orgiitsel bagliligin temelinde bireyin davranislarinda tutarh
olmak istegi oldugunu ifade etmektedir. Ancak, Becker’den farkl olarak, tutarli davranislarin
temelinde yatan nedenin bireyin tutum ve inanglar1 oldugunu 6ne siirmektedir(Giilova ve
Demirsoy,2012:59).

Mowday vd. (1982), Salancik’e gore baglilik; kisinin davraniglarina ve davranislari
aracilifiyla faaliyetlerini ve oOrgiite olan ilgisini giliclendiren inanglarina baglanmasi
durumudur(Akt. Hiiseyniklioglu,2010:82).

Sears vd.’e (1988) gore, Salancik'in davranigsal bagliliga olan yaklasimi Festinger'in
biligsel ¢eliski kuramina dayanmaktadir. Bu kuramda, insanlarin tutumlar1 ile davraniglari
arasindaki tutarliligi koruma egiliminde olduklar1 varsayilmaktadir. Kurama gore, kisinin
tutumlari ile davranislar1 birbirleriyle tutarsiz oldugu zaman kisi gerilim duyacaktir. Celisen
tutum ve davranislar kisi icin ne kadar onemliyse gerilim de o kadar yiiksek olacaktir. Bu
gerilimi azaltmak i¢in kisi ¢elisen tutum ve davranislarindan birini digeriyle uyumlu hale
getirecek sekilde degistirecektir (Akt.Kaya,2007:38).

Salancik'e gore, davranisa yonelik bagliligin olusabilmesi i¢in, kisi ile 6rgiit arasindaki
iliskiyi yansitan psikolojik durumun, davranisi devam ettirme istegi olmasi gerekmektedir. Bu
istek de, davranis1 baglayici kilan 6zelliklerin varlig1 halinde olusmaktadir(ilsev,1997:39).

Gerek Becker gerekse Salancik bagliligi, davranislar1 devam ettirme egilimi olarak ele
almaktaysa da; Becker’in yaklasiminda kisinin davranislarma kars1 baglilik gosterebilmesi
icin o davranigtan vazgectigi zaman kaybedece§i yatirimlarin farkinda olmasi, Salancik’in
yaklagiminda davranisa yonelik bagliligin olusabilmesi icin birey ile orgiit arasindaki iliskiyi

yansitan davranisi devam ettirme arzusunun olmasi gerekmektedir(Hiiseyniklioglu,2010:83).
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2.1.5.2.2.3. Coklu Baghhk Yaklasim

Coklu baghlik yaklagimi, oOrgiitiin farkli unsurlardan olustugu ve bir is gdrenin
orgilitteki unsurlarmin her birine farkh orgiitsel baglilik gelistirebilecegini kabul etmektedir.
Bu yaklagima gore, bir calisanin 6rgiite baglilig1 belirlemede istek, maliyet ya da ylikiimliliik
unsurlarindan hepsinin etkili olabilecegi ifade edilmektedir. (Giclii, 2006:15)

Coklu baghlik yaklasimi, orgiit i¢inde bulunan farkli unsurlardan hareketle, farkli
diizeylerde baghlik tiirlerinin ortaya ¢ikabilecegini ileri siirdiiglinden diger iki baglilik
tiirtinden ayr1 olarak ele alimmaktadir(Balay, 2000:24-26).

Coklu baghliklar yaklasimida orgiitsel baglilik, orgiitii olusturan cesitli i¢ ve dis
unsurlarin ¢oklu baghliklarinin bir toplami1 olarak ortaya c¢ikmaktadir. Kisiler, orgiit
yoneticilerine,  ¢alisma  arkadaslarma, referans  gruplarma  farkli  baghliklar
gelistirebilmektedirler. Ayni1 zaman da orgiit dis ¢evresini olusturan miisterilere, tedarikgilere,
meslek odalarina, sendikalara, topluma da farkli baghliklar gosterebilmektedirler(Varoglu,
1993:9-12).

Sonugta c¢oklu baghlik yaklasgimma gore, is goren farkli Orgiitsel baglhilik

yaklagimlarmi bir arada gosterebilir.

2.1.5.3. Orgiitsel Baghhig Etkileyen Faktorler

Orgiitsel baglilig1 etkileyen faktorler 3’e ayrilir. Bu faktdrleri asagida verilen tablo 5’te

gormekteyiz.
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Tablo-5. Orgiitsel Baghhg Etkileyen Faktorler

KISISEL FAKTORLER ORGUT ICi ORGUT DISI
FAKTORLER FAKTORLER
1. Is beklentileri 1. Isin  Niteligi ve 1. Yeni is bulma
2. Psikolojik sozlesme Onemi olanaklar1
3. Kisisel Ozellikler 2. YoOnetim 2. Profesyonellik
3. Ucret diizeyi 3. Issizlik Oram
4. Orgiit Kiiltiirii 4.UlkeninSosyo-
5. Orgiitsel Adalet ekonomik Durumu
6. Orgiitsel Odiiller 5. Sektdriin durumu
7. Takim Calismasi
8. Sektdriin Durumu
9. Rol belirsizligi
10. Kariyer

11. Is Tatmini

12. Personel Devri

Kaynak (Ince ve Giil, 2005: 59).

Is gorenlerin orgiite baglilik hissetmesi, kendi is verimlerini arttirarak orgiit igin
olumlu sonuglar dogurmaktadir. Dolayisiyla bir Orgiitlin, is gorenlerin Orgiite baghligini
arttirabilecek ya da azaltabilecek faktorlerin farkinda olmasi onemli bir husus olarak

karsimiza ¢cikmaktadir(Balay, 2000; Cetin,2004:99).

2.1.5.3.1. Bireysel(Kisisel) Faktorler

Kisisel o6zelliklerin orgilite baghlik iizerindeki etkisini arastiran pek c¢ok arastirma
yapilmistir. Yapilan arastirmalarda kisisel 6zellik olarak; yas, cinsiyet, egitim seviyesi,
medeni hal, orgiitte calisma siiresi, pozisyonda bulunma siiresi, algilanan yeterlilik ve ticret
ele alimmistir (Cirpan, 1999: 59).

Yapilan bu c¢aligmada yas, cinsiyet, e§itim durumlari, medeni durum ve Orgiitte

calisma siireleri ele alinmistir.
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2.1.5.3.1.1. Yas

Bireylerin i¢inde bulunduklar1 yas donmeleri islerine iliskin tutumlari, algilarini
isteklerini ve beklentilerini etkileyebilir. Is gorenler geng, orta yas ve yash olarak
siniflandirilacak olunursa, is hayatinin baslangicinda olan birey ilk kez is aramanin ve ise
yerlesmenin sikintilari yasayacak, egitime ve 0zelliklerine gore uygun bir iste calisma istegi
yiiksek olacaktir. Bireylerin ise baglanmalar1 icin islerini ve is ortamlarini tanimalari,
alismalari, kendileri i¢in olumlu bir iklimin varligmi gérmeleri ve bunun iginde belli bir
siirenin gecmis olmasi gereklidir(Cakir,2001:123).

Buna karsilik, Meyer ve Allen, yas ile zorunlu baglhilik arasindaki bu iligkiyi farkli bir
sekilde yorumlamislardir. Bunlardan birincisi, is gorenin Orgiit igerisinde kalma siiresi
arttikca, is gorenin oOrgiitte daha iyi pozisyonlarda bulunma olasili§1 da artmaktadir. Bunun
yaninda is gorenler, orgiitte neden bu kadar uzun siire kaldiklar1 konusunda bilissel olarak
kendi kendilerini ikna etmektedirler. Bu sinirlamanm bir sonucu olarak, mevcut orgiitiin
cekiciligi artar ve bu, is gorenin psikolojik baghligini arttirr(Akt. Cirpan, 1999: 59).

Mathieu ve Zajac (1990) bireyin yasi ile Orgiite duydugu baglilik arasinda olumlu
yonde bir iliski oldugunu sdylemek miimkiindiir. Diger bir ifade ile bireylerin yaslar1 arttikga
orgiitsel baghliklarinin da arttig1 ifade edilmektedir. Bu saptama, bireyin orgiitte gecirdigi
sire ile de ilgili bulunmaktadir. Birey orgiitte gecirdigi zaman icinde Orgiit icin yaptigi
yatirimlar nedeniyle orgiite daha c¢ok baglilik duymaktadir. Bu sebeple, yas faktoriiniin
tutumsal bagliliktan daha ¢ok hesap¢t yaklasimla ilgili oldugu soOylenebilir
(Akt.Aydm,2008:31).

2.1.5.3.1.2. Cinsiyet

Cinsiyet ile orgiite baglhilik arasinda tutarh bir iligki vardir. Bir grup olarak kadmlarin
baghliklarmin, erkeklere gore daha fazla oldugu bulunmustur. Bunun nedeni olarak,
kadinlarin orgiitte bulunduklar1 pozisyonlari elde etmede erkeklerden daha ¢ok engel astiklar
ve bunun oOrgiite liyeligi olanlar agisindan daha 6nemli hale getirdigi iddia edilmistir. Mathieu
ve Zajac, 20 y1l dnceye dayanan bu agiklamanin yeniden gozden gecirilmesi gerektigini iddia
etmislerdir. Meta analiz bulgularina dayanarak, yazarlar, cinsiyet ve baglilik arasinda tutarh

bir iligki olmadig1 sonucuna varmislardir (Cirpan, 1999: 60).
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Farkli arastirmalarda ise erkeklerin orglitsel bagliliklarmin kadmnlarin oOrgiitsel
bagliliklarindan yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir. Bu iki farkli aragtirma sonucuna gore
asagidaki bulgulara ulasilmistir:

Kadin ¢alisanlarin orgiitsel baglhiliklarinin erkeklerden diisiik oldugunu savunanlaringe
rekgeleri (Ince ve Giil, 2005:62):

1. Kadmlarin ailesel rollerine verdikleri 6nemin, islerindeki rollerinin ikinci planda
kalmasina neden olmasi1 ve
ii.  Kadmlarin isgiiciine katilmalarmin dniinde engeller bulunmasidir.

Erkek calisanlarin, orgiitsel bagliliklarinin kadinlardan daha diisiik oldugunu savunan
arastirmacilarin gerekceleriyse (Ince ve Giil, 2005:63):

1. Kadin ¢alisanlarin orgiitte, erkeklere nazaran daha istikrarli olmalar1 ve

it.  Kadin ¢alisanlarin, karsilastiklari engellerin onlarin motivasyonlarin artirmasidir.

2.1.5.3.1.3. Egitim Diizeyi

Is gorenlerin egitim diizeyi de orgiite olan bagliliklarini etkilemektedir. Is gorenlerin
egitim diizeyi, is hayatina bakisini, is hayatindan beklentilerini etkileyen 6nemeli bir degisken
olmaktadir. Egitim diizeyi yiikseldik¢e is hayatina, ise yiiklenen anlam ve beklentileri
yiikseltmektedir. Sosyal ve ekonomik kosullarin elverdigi olciide egitimini siirdiirmiis ve
yiiksek egitim almis kisilerin egitim diizeyi diisiik kalmis kisilere gore ise bakis acilar1 ¢ok
farkli olmaktadir. Is hayatmma girmektense, daha uzun egitim almanin maliyetine katlanip,
gelir elde etmekten bir siire fedakarlik gosteren kisiler, egitimleri sonucunda nitelikli isgiicii
olarak caliyma yasaminda yer almaktadir. Egitime yapilan yatirimm, harcanan zamanin bir
karsilig1 olarak ticret ve diger calisma kosullarindaki talepleri de yiikselmektedir. Ayrica is
hayat1 bu kisiler i¢in sadece para kazanilan bir yer olmaktan ¢ok toplumda yiiksek bir statii
sahibi olma, saygin bir is sahibi olma, sosyal iliskileri gelistirme olanaklarinin sagladig: bir
ortam anlamini tagimaktadir (Cakir,2001:111).

Hrebiniak ve Alutto (1972), bireylerin yiiksek diizeyde egitime sahip olmalarinin
orgiitten beklentilerinin artmasima yol actigii ve orgiitlerin bu beklentileri karsilayamamasi
durumunda, bireylerin orgiitsel baglhiliklarmin azaldigi belirtilmektedir. Ayrica, daha ileri
diizeyde bir formal egitim almay1 diisiinmeyen bireylerin, daha ileri diizeyde egitim almay1
diisiinen ve egitimleri ile ilgili diisiincelerinde belirsizlik yasayan bireylere gore daha yiiksek

diizeyde orgiite baghlik gosterdikleri ileri stiriilmektedir(Akt. Aydin,2008:31-32).
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Calisanin egitim diizeyi arttikca Orgiitsel baglilig1 azalmaktadir. Diger bir ifadeyle,
calisanin egitim diizeyi azaldikg¢a, orgiitsel baglilig1 artmaktadir. Bunun gerekcesi calisanin
egitim diizeyi arttikga, beklentilerinin, orgiitiin gerceklestirebilece§inden daha fazla hale
gelmesidir. Ayrica egitim diizeyi artan ¢alisanlarin alternatif is imkanlar1 da artmakta, bu

durum da orgiitsel baglilig1 azaltmaktadir(Ince ve Giil, 2005:68).

2.1.5.3.1.4. Medeni Durum

Yapilan ¢aligsmalar, evli olan ig gérenlerin, ailelerine kars1 ylikiimliiliiklerinin bekarlara
nispeten daha fazla oldugunu ortaya koymaktadir. Bu ylizden arastirmalarda evli olanlarin
orgiitsel baglilik derecelerinin bekar olan is gorenlere gore daha az oldugu sonucu ortaya
cikmaktadir.

Cengiz (2001) tarafindan yapilan bir arastirmada, evli erkeklerin orgiite daha yiiksek
diizeyde, buna karsin evli kadinlarin daha diisiik diizeyde baglilik gosterdikleri sonucuna
ulagilmistir. Boyle bir sonucun gergeklesmesindeki etkenin ise evliligin, erkeklerin yasamini
diizenli hale getirirken, kadinlarin i yiikiinii ve sorumluluklarmi artirdig1 iddia edilmistir. Bu
durum ise, evli kadmnlarin 6rgiite olan bagliliklarinda azalmaya yol agmaktadir

Bekar calisanlarin evli ¢alisanlara gore alternatif is olanaklarini degerlendirmelerinde
daha girisken davranmalar1 s6z konusu olabilmektedir. Ciinkii evlilerin kendilerine ve
bakmakla yiikiimlii oldugu kisilere kars1 bir takim sorumluluklar1 vardir. Bu nedenle de riske

girme konusunda daha ¢ekingen bir tutum sergilemeleri miimkiindiir(Gilindogan,2009:25).
2.1.5.3.1.5. Orgiitte Cahsma Siiresi
Orgiitte ¢alisma siiresi, is gorenlerin drgiite yapmis oldugu yatirmmlarm (side bets) bir
gostergesi olarak kullanilmistir. Bu konudaki genel varsayim, orgiitte calisma siiresi arttikca,
is gorenin c¢alistign Orgiite yaptigi yatirnmlarin ve ¢abanm artmasidir. Orgiite baghlik ile
orgiitte caligyma siiresi arasinda zayif diizeyde olumlu bir iliski vardir (Cirpan, 1999: 61).

2.1.5.3.2. Orgiitsel Faktorler

Orgiitsel faktorler, is ve ¢alisma hayatmna iliskin degerleri kapsamaktadir. Orgiitsel

baglilik, orgiitsel faktorlerle yakindan iliskilidir. Orgiitsel baghiligi etkileyen orgiitsel
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faktorler, Orgiit yapisi, Orgiit kiltiirti, ticret diizeyi, isin niteli§i ve Onemi, yonetim tarzi,
orgiitsel adalet, rol belirsizligi, ¢atisma ve ait olma ihtiyact vb. degiskenlerdir.
Bu c¢aligmada; isin niteligi ve dnemi, yonetim tarzi ve karar alma siireglerine katilim,

iicret diizeyi, orgiitsel kiiltiir, orglitsel adalet ve orgiitsel 6diiller tizerinde durulmustur.

2.1.5.3.2.1. isin Niteligi ve Onemi

Cohen’e (1992) gore isin niteligi, orgiitsel baglhlikla ilgili ilk calismalardan bugiine
kadar gegerliligini ve Onemini korumustur. Genellikle bu konuda yapilan arastirmalarda
orgiitsel baglilik ve orgiitsel 6zellikler iliskisi ¢ok giiclii ¢ikmaktadir. Alt diizeydeki ¢alisanlar
icin yas, medeni durum, egitim gibi kisisel faktorler orgiitsel baglilig1 daha ¢ok etkilerken, {ist
diizeydeki ¢alisanlar i¢in Orgiitsel 6zellikler orgiitsel baglilig1 daha ¢ok etkilemektedir. Bu tiir
ist diizeydeki ¢alisanlar i¢in kararlara katilma, rol belirsizligi ve otonomi gibi degiskenler,
baglilik acisindan daha 6nemli bir etken olarak ortaya ¢ikmaktadir(Gilindogan,2009:28).

Isin niteligi ve dneminin drgiitsel baghlikla iliskisi, yiiksek statiilii calisanlar igin daha
yogundur. Yiiksek statiilii calisanlar i¢in, kararlara katilma, rol belirsizli§i ve otonomi gibi
konular, Orgiitsel bagliligi, yas, medeni durum, egitim gibi kisisel faktorlerden daha

cok etkilemektedir(Ince ve Giil, 2005:71).

2.1.5.3.2.2. Yonetim Tarz ve Karar Alma Siireclerine Katihm

Is gorenlerin ydnetime ve karar alma siireglerine aktif katilimu, is gdrende sorumluluk
ve baglilik hissini arttirir. Esnek ve katilimeir yonetim ve liderlik tarzi Orgiitsel baglilig:
olumlu yonde etkilerken, otokratik yonetim tarzi katilimi engelleyerek baglilik duygusunu

zedelemektedir(ince ve Giil, 2005, 72).

2.1.5.3.2.3. Ucret Diizeyi

Calisanlarin elde ettikleri iicret diizeyi de orgiitsel baglilikta 6nemli bir unsurdur.
Ucret diizeyi, orgiitte ve sosyal yasamda c¢alisanin statiisiinii de belirleyen bir unsurdur
(Gozen, 2007, s.61).

Ucretler belki de is gorenlerin baglihig: iizerindeki en énemli etkenlerdendir. Ciinkii
bireyin hayatina devam ettirebilmesi, kendisinin ve ailesinin ge¢imini saglayabilmesi ¢alistigi

orgiitten aldig1 iicrete biiyiik oranda baghdir. Eger bir is goren ¢alistig1 orgiitte ihtiyaglarini
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karsilayacak Olglide Ttcret alamiyorsa, iicretini arttrmak i¢in baska is olanaklarm

degerlendirecektir. Bu da is gorenin orgiite bagliligin1 azaltmaktadir.

2.1.5.3.2.4. Orgiitsel Kiiltiir

Orgiit kiiltiirii, orgiit calisanlarinin zaman igerisinde gelistirdikleri gelenekler,
anlayiglar ve normlar biitiinii olarak tanimlanmaktadir(Kirim, 1998:58).

Orgiitsel ~ baglilig1 yiiksek olan galisanlara sahip bir drgiit, giiclii bir 6rgiit kiiltiiriine
sahiptir. Orgiit kiiltiirii, calisanlarm &ncelikleriyle orgiit hedefleri arasinda bir koprii
islevi gorerek, orgiitsel bagliligi etkiler. Kimlik duygusunun gelismesini saglar ve orgiitsel
amagclara katilimitesvik ederek orgiitsel bagliligin olugsmasini veya giiglenmesini destekler

(Ince ve Giil, 2005:76).

2.1.5.3.2.5. Orgiitsel Adalet

Orgiitsel baglilig1 etkileyen bir baska faktor ise orgiitsel adalettir. Orgiitsel adalet,
calisanlarin kendi c¢iktilarma iliskin bireysel degerlendirme derecelerini, adaletin Orgiit
icerisinde paylastirilmasmi ve karar vericilerin ¢iktilarin paylastirilmasinda dogru siirecleri
izlemesini igeren bir kavramdir (Altintas, 2002:32).

Orgiitsel adalet, calisanlarin, gérev dagilimi, mesaiye uyulmasi, yetki verilmesi, iicret
diizeyi, 6diil dagitim gibi yonetsel kararlar1 degerlendirme siirecidir. Ornegin, yeni ise
baslayan, aym ozelliklere sahip ve benzer gorevleri ifa eden iki g¢alisana farkli iicretin
verilmesi, Ozellikle diisiik ticret alan ¢alisanin kurumda orgiitsel adaletin zayif oldugunu
diistinmesine yol agacak, bu da o kisinin orgiitsel baghiligini olumsuz yonde etkileyecektir
(Ince ve Giil, 2005:76-77).

Benzer sekilde ayni gorevi yerine getiren iki kisiden birinin siirekli olarak fazla
mesaiye biraktirilmas1 diger is gorenin Orgiitsel adaletini dolayisiyla Orgiitsel bagliligini

azaltacaktir.

2.1.5.3.2.6. Orgiitsel Odiiller

Is gorenin ¢alismasmmn karsiiginda almis oldugu maddi veya manevi odiiller
calisanin Orgiitsel bagliligmi etkiler. Her 6diil her i gérende ayni etkiyi yapmasa da, her

bireyi mutlu edecek bir 6diil vardir. Odiiller manevi icerikli araglardan olusabilecegi gibi
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fiziksel bicimlerde de sunulan ddiillendirmenin bireylerin orgiite bagliligini saglamada etkili

olacagini sdylemek miimkiindiir (Yiiksel, 1997:159).

2.1.5.4. Orgiitsel Baghihgm Sonuclan

Orgiitsel bagliligin sonuglari, baglihigm derecesi ile ilgili olarak olumlu ya da olumsuz
olabilmektedir. Orgiitsel amaglar kabul edilebilir olmadiginda is gorenlerin yiiksek diizeydeki
baghligi, orgiitiin dagilmasini hizlandirabilmektedir. Diger taraftan amaglar akilct ve kabul
edilebilir oldugunda ise, yliksek diizeyde bir baghligin etkili davraniglarla sonug¢lanmasi
olanagi bulunmaktadir((Balay, 2000:83).

Ozellikle davranigsal sonuglarin, drgiitsel baghlikla giiglii iliskiler igerisinde oldugu
belirlenmistir. Is tatmini, motivasyon, kararlara katilma ve drgiitte kalma arzusu baglilikla
olumlu yonde; is degistirme ve devamsizlik ise baglilikla olumsuz yonde iliskili bulunan en

onemli davranissal sonuglardir(ince ve Giil, 2005:94).

2.1.5.4.1. Baghlik ve Performans

Orgiitte ¢alisanlarin baglihig: ile performans: arasinda bir iliskinin oldugu ancak bu
iliskinin zay1f bir iliski olarak ortaya ¢ikt1g1 ifade edilmektedir(Unal,2011:62).

Gilindogan’mm (2009) aktardigina gore; Brett ve dig. (1996), baghlik ile performans
arasindaki iligkiyi inceleyen Zajac (1990), bu iliskinin ¢ok zayif oldugunu belirtmistir. Bu
zayif iligkinin en Onemli nedenleri ise, ekonomik kosullar, beklentiler ve ailevi
zorunluluklardir. Yiksek iicret, sosyal imkanlar, o6dillendirme ve prim gibi maddi
beklentilerin yiliksek olmasi 6rgiitsel baglilik ile performans arasindaki iliskiyi olumsuz yonde
etkilerken, maddi beklentilerin diisiik olmasi ise bu iliskiyi olumlu yonde etkileyebilmektedir

(Akt.Gilindogan,2009:61).

2.1.5.4.2. Baghhk ve Devamsizhk

Orgiitle is gorenlerin is davramslar1 iizerindeki etkisi konusunda en ¢ok
arastirmalardan birisi devamsizlik konusu olmustur. Bu iki konu arasinda birbirinden farkli

iliskilere rastlanmistir. Yapilan incelemeler baglilik ile ise devamsizlik arasindaki olan

iliskinin sonucu is gdrenlerin devamsizliklarini azalttig1 yoniindedir(Unal,2011:62).
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Arastirmalarin sonuclarina gore orgiitsel baglilig1 yiiksek olan calisanlarin devamsizlik
konusunda hassas davrandiklar1 goriilmektedir. Yine arastrmalara gore baghlik ile
devamsizlik arasinda bir iliski bulunmus, ancak bu iliskinin yliksek diizeyde olmadigi

belirtilmistir.

2.1.5.4.3. Baglihk ve ise Ge¢ Kalma

Angle ve Perry’ye (1981) gore; baghlikla ise ge¢ kalma arasinda bir iliski
vardir(Akt.Dolu,2011:68). Baghlik ile ise ge¢ kalma arasinda ¢ok gii¢lii ancak negatif bir
iligki oldugunu tespit etmislerdir. Buna gore, baglilig1 yiiksek olan ¢alisanlar, islerine daha az
gec kalmaktadirlar(Dolu,2011:68).

Bu goriisiin aksine, Yagc1 (2003) ise, baglilik ile ise ge¢ kalma arasindaki ters yonlii
iliskinin Angle ve Perry’nin tespitlerinin aksine zayif oldugunu, ise ge¢ kalma davraniginin
goreceli bir eylem oldugunu ve calisanin kontrolii disinda ¢ok fazla faktérden etkilendigini

ifade etmektedir(Akt.Gilindogan,2009:62).

2.1.5.4.4. Baghihk ve Is Giicii Devir Oram

Is giicii devir orani, is gdrenin ¢alistig drgiitten ayrilma egilimini gosterir. Bu oran
orgiitler igin istenen bir durum degildir. Orgiitler bu oran1 miimkiin oldugunca diisiik tutarak
1s gérenin Orgiitte kalmasini saglarlar.

Bir personelin isten ayrilmasi ve yerine yeni bir personelin alinmasi, personel alim
ilanlari, segme sinavlari, testler, ise alma, yerlestirme ve ticretlendirme gibi calisana yonelik
hizmetler i¢in ek yardimc1 hizmetler yaratilmakta ve bunlarin hepsi de ayr1 bir maliyet unsuru
olarak ortaya c¢ikmaktadir. Ayrica tecriibesizligin vermis oldugu verim diisiikliigii, hatalar, is
kazalar1 ve tiretim kayiplar1 da yeni maliyetlere neden olmaktadir(Dolu,2011:68).

Mathieu ve Zajac’a (1990) gore, orgiitsel baghlik kavraminin dogas1 geregi, baglilik
diizeyleri yiiksek ¢alisanlarin orgiitte kalmak istemeleri ve orgiitiin ¢ikarlarini da koruyacak
sekilde ¢alismaya devam etmeleri beklenmektedir. Yapilan arastirmalar, orgiitsel baglilik ile
calisan devir orani arasinda istatistiksel olarak ters yonli bir iliskinin var oldugunu
gostermektedir(Glindogan,2009:68).

Bu iligkilerle beraber Randall (1987) orgiitsel baghlik ile ilgili olarak yaptigi
calismada, baglhlik diizeyleri ile bu diizeylerin bireye ve orgiite yonelik olumlu ve olumsuz

sonuglarini irdelemistir( Akt.Biilbiil,2007:63).
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2.1.5.4.5. Diisiik Orgiitsel Baghlhik

Randall’a (1987) diisiik orgiitsel baglililk durumunda birey, yaraticiliini ortaya
koymakta ve diger alternatifleri dikkate almaktadir. Diisiik bagliliklar1 nedeniyle devamsizlik
yapan ve Orgiitten ayrilma niyeti olan bireylerin orgiite zarar verme olasiliklar1 da azalmis
olmakta ve orgiit i¢in olumlu sonuclar gerceklesmektedir. Ayn1 zamanda, diisiik orgiitsel
bagliliga sahip olan bireyin, orgiit icin daha az ¢aba harcamasi sebebiyle orgiit yonetiminin
goziinden diismesi ve orgiit i¢inde sikdyet ve itirazlarin artmasina neden olarak orgiite zarar
vermesi, diisiik orgiitsel bagliligin olumsuz sonucglarini olusturmaktadir(Akt. Aydin,2008:37).

Bu baglilik diizeyinde birey, kendisini 6rgiite baglayan giiclii tutum ve egilimlerden
yoksun olmakla birlikte bireyin yaraticiligi ve gelismeye acikligi ortaya cikabilir. Ayrica
birey, orgiite diisiik diizeyde bagllik duydugu icin alternatif is olanaklarini arastiracagindan
bu durum, insan kaynaklarinmn daha etkili kullanimmni saglayabilir. Orgiit, icten gelen ve
informal olan bu iletisim sisteminden zamaninda yararlanabilirse, kendisine pahaliya mal
olabilecek sorunlarin {istesinden gelebilecektir(Balay, 2000).

Randall’a (1987) gore, orgiite diisiik baghiligin birey acisindan olumsuz sonuglarmi
incelendiginde, is gorenin bireysel gorevlerini thmal etmesinin yani swra grup bagliligmin
saglanmast ve devami i¢in daha az caba goOstermektedirler. Bu is gorenlerin mesleki
yasamlar1 da olumsuz etkilenmektedir; ¢ilinkii yoneticiler, giivendikleri is gérenleri tercih edip
digerlerini gézden ¢ikarmaktadirlar. Bu ylizden diisiik bagliliga sahip is gorenler i¢in terfi
olanaksiz hale gelmektedir(Akt.Kaya,2007:22).

2.1.5.4.6. Inmh Diizeyde Orgiitsel Baghlik

Birey deneyiminin giiclii, fakat orgiitsel 06zdeslesmenin ve bagliligin tam olmadigi
baglhilik diizeyidir. Iliml1 baghlik diizeyinde yer alan is gorenler, sistemin kendilerini yeniden
sekillendirmesine kars1 ¢ikmakta ve bu ylizden birey olarak kimliklerini korumak icin ¢aba
gostermektedirler. Bu diizeydeki is gérenler, 6rgiitiin biitiin degil ancak baz1 degerlerini kabul
etme yeterligine sahip olmakta, Orgiitiin beklentilerini  karsilarken, bir yandan orgiitle
biitiinlesmeyi bir yandan da kisisel degerlerini korumayz siirdiirmektedirler(Bayram,2006).

Randall’a (1987) gore, bu seviyede is gérenler, orgiitiin tiim degerlerini degil ancak bir
kismma sahip ¢ikmaktadir. Bir yandan orgiitle biitiinlesirken diger yanda kisisel degerlerine
sahip cikabilmektedir. Bu nedenlerden dolay1 da orgiite hizmet siiresi artabilmekte, ayrilma

istegi azalmakta ve is doyumu seviyesi artabilmektedir(Akt. Kaya,2007:22).
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2.1.5.4.7. Yiiksek Diizeyde Orgiitsel Baghhk

Randall’a (1987) gore, yiiksek orgiitsel baglilik durumunda da birey ve drgiit acisindan
olumlu ve olumsuz sonuglar s6z konusu olmaktadir. Yiiksek orgiitsel baghlik durumunda
orgiit liyesinin Orgiite kars1 gosterdigi sadakat sebebiyle orgiit tarafindan odiillendirilmesi,
odiillendirilen bireyin daha fazla ¢aba gostererek Orgiit verimliligine katkida bulunmasi,
yiiksek diizeyde orgiitsel bagliligin olumlu sonuglarindandir(Akt. Aydin,2008:37-38).

Yoon ve Thye’ye (2002) gore, yiiksek orgilitsel bagllik bazen, is gérenin gelismesini
ve hareketlilik firsatlarin1 sinirlamaktadir. Bu durum, ayni zamanda yaraticilifi ve
yenilesmeyi bastirmakta, gelismeye karsi direng olusturmaktadir. Yiiksek baglhlik diizeyi,
bazen de yaraticiligin yok olmasi, is dis1 iligkilerde fazla stres ve gerilim, zorlamayla saglanan
uyum, insan kaynaklarin etkisiz kullanimi gibi olumsuz sonuglar1 beraberinde getirmektedir.
Orgiitsel bagliligin, performans, devamsizlik, ise ge¢ kalma, stres ve isten ayrilma niyeti gibi
is davranislariyla olan iliskileri iizerine gesitli arastirmalar yapilmistir(Ince ve Giil,2005:94).

Randall’a (1987) gore, yiiksek diizeyde orgiitsel baglhilig o6rgiit acisindan olumsuz
sonuglar1 da vardir. Orgiit yiiksek derecede verim ve sorgulanmayan sadakatten yarar saglasa
da bu baghlik tiirliniin verimlilik iizerinde olumsuz etkileri oldugu ileri siiriilmektedir.
Boylece orgiit, kendisine yiiksek diizeyde baglilik goésteren, ancak Orgiitiin  gerektirdigi

kosullara uymayan is gorenleri kendisine ¢ekebilir(Akt. Kaya,2007:23).

2.1.5.5. Déniisiimcii ve Etkilesimci Liderlik ile Orgiitsel Baghlik Arasindaki Iliski

Lider; tiyesi oldugu oOrgiitiin yasayabilmesini saglamak, yaptigi islerle nelere deger
verildigini agik bir sekilde gostermek, vizyon olusturmak ve bu vizyonu oOrgiit icinde
benimsetmek silirecinden sorumlu olan kisidir (Baltas,2000;109).

Liderlik ise, grup yasaminin ortaya ¢ikardigi bir statiidiir. Toplum halinde yasayan
insanlarin; inisiyatif kullanan, ¢6ziim iireten, hedef goOsteren insanlara duydugu ihtiyag
liderligin varlik sebebidir. Insanlik, tarih boyunca yasanilan en hizli degisime tanik
olmaktadir. Sanayi 6tesi toplum, bilgi ¢agi, kiiresel bilgi toplumu olarak isimlendirilen hizli
degisim ve gelisimlerin yasandigi bu donemde, toplumsal ve Orgiitsel alanda belki de her
zamankinden daha fazla liderlige ve liderlere ihtiya¢ duyulmaktadir(Yenigeri, 2002:57).

Liderlerin kullandig1 bir¢cok liderlik stili vardir. Ancak bu calismada liderlerin
kullandig1 doniisiimcii ve etkilesimei liderlik tizerinde durulmaktadir. Doniisiimcii liderler,

orgiitii yeniden dizayn eder, oOrgiitiin vizyonunu degistirir ve is gorenlerine diisiinmeleri ve
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disiindiiklerini uygulamalar1 i¢in firsat verir. Etkilesimci lider ise, is gorenler ile karsilikli
alis-veris kuran lider tipidir. Etkilesimci lider verdigi 6diil, ceza gibi doniitlerle yonetmeyi
sever.

Bu acidan bakildiginda ¢alismamizin bir baska konusu olan Orgiitsel baghlik ile
dontistimcii ve etkilesimci liderlik stilleri arasinda bir iliski kurulabilir. Ciinkii orgiitsel
bagllik, is gorenin duygusal, devam ve normatif nedenlerle Orgiitiine baglanmasimi ifade
eder. Is goren orgiitiine baglanirken ¢esitli davranislardan etkilenir. Etkilendikleri en énemli
kisi orgiitiin lideridir. Ciinkii lider etkilesimci lider 6zelliklerini sergileyip, is goreninden 6diil
veya ceza karsiliginda calismasini isteyebilir. Ya da doniisiimcii liderlik 6zellikleri sergileyip,
i gorenin sorumluluk almasmi saglayarak, is gorenlerin yaptiklar1 isten zevk almalarini
saglayabilir. Bunlar1 yaparken kullanilan liderlik stili ig gorenin orgiitsel bagliligini dogrudan
etkiler.

Gelecegimizi sekillendiren kurumlarin basinda gelen okullarin yapitas: olan yonetici
ve Ogretmenler arasindaki olumlu iligkinin de egitim ve Ogretimi dogrudan etkiledigi
disiiniilerek bu calismada okul yoneticilerinin doniistimcii ve etkilesimei liderlik stillerinin

sinif 6gretmenlerinin orgiitsel bagliliga olan etkisi arastirilmstir.

e Ideallestirilmis Etki(Karizma ( ALT BOYUTLAR)
e Entelektiiel Uyarim(Zihinsel
Tesvik
?$V1 ) Duygusal Baglhlik
e Bireysel

Destek(Kisisellestirilmis Ilgi)

e Ilham Verici
Motivasyon(Telkinle Giidiileme)

Devam Baglilig1

ETKIiLESIMCI LIDERLIK 4

e Kosulsal Odiillendirme \ Normatif Baglilik

e Beklentilere Gore(istisnalarla)
Yonetim

e Miidahaleci Olmayan Davranis

Sekil 7. Déniisiimcii ve Etkilesimci Liderlik ile Orgiitsel Baglilik Iliskisi
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Sekil 7°de arastrmamiz igerisinde ele almacak iliskiler verilmistir. Bu
dogrultuda doniisiimcii ve etkilesimci liderlik alt boyutlar: ile duygusal, devam ve normatif

baglilik arasindaki iliskiler incelenecektir.

2.1.5.6. ILGILI ARASTIRMALAR

2.1.5.6.1. Liderlik ile Tlgili Arastirmalar

Topcu ve Brestrich (1999), “Yonetici diisiincesi evriminde liderligin gelisimi ve
dontistimcii liderlik ve bir uygulama Ornegi” isimli arastirmalarinda Tiirkiye’deki kamu ve
0zel sektorlerde ¢alisan yoneticilerin doniistimcii liderlikle ilgili davraniglarini belirlemeye
calismiglardir. Bu amacla 23 soruluk bir anket uygulamiglardir. Bu anket iizerinde yapilan
analizler sonucunda kamu sektoriinde ¢alisan yoneticilerin doniisiimcii liderlik 6zellikleri
sergileyemedikleri, 6zel sektdrde ¢alisan yoneticiler ise kamuda calisan yOneticilere gore
nispeten dontistimcii liderlik davraniglar: sergiledikleri tespit edilmistir.

Acikalin  (2000), “Ilkdgretim okulu yoneticilerinin doniisiimcii  liderlik
ozellikleri ile empati becerileri arasindaki iligki” konulu aragtirmasinda okul miidiir ve miidiir
yardimcilarinin - doniistimcti  liderlik 6zellikleri ile empati becerileri arasindaki iliski
arastirilmig. Okul miidiirlerinin, kendi doniisiimcii liderlik 6zelliklerini gosterme diizeylerinin
sonucu yiiksek ¢ikmistir. Miidiir yardimcilarinin, okul miidiirlerinin doniisiimcii liderlik
davranislarin1  degerlendirmeleri ise miidiirlerin degerlendirmelerine paralellik
gostermemistir.

Oran (2002), ilkdgretim ve ortadgretim okul miidiir ve miidiir yardimcilarinin
doniisiimsel liderlik davraniglarina yonelik olarak 6gretmenlerin algilarina dayanarak yaptig:
arastirmada; okul yoneticilerinin okullarina 6zgili yapiy1 korumak istedikleri, degisiklik yanlis1
olmadiklar1 tespit edilmis. Bununla beraber okul yoOneticilerinin doniisiimsel liderlik
davranislarini uygulamadiklar1 belirtilmistir.

Eraslan (2003), ilkdgretim okulu miidiirlerinin doniisiimcii liderlik 6zelliklerini
degerlendirmek amaciyla yaptigi arastirmada ilkogretim okulu miidiirlerinin liderlik
ozelliklerinin kendi degerlendirmelerine gore yiiksek diizeyde oldugu, ogretmenlerin
degerlendirmesinde anlamli bir farkliligin olmadig: tespit edilmistir.

Cobanoglu (2003), “Ilkdgretim ydneticilerinin doniisiimcii liderlik davranislarr”
isimli arastirmasinda, yonetici ve Ogretmenlerin algilarina gore yoneticilerin doniistimcii

liderlik davraniglarini gosterip gostermedikleri arastirilmistir. Bu amagla “dontistimcii liderlik
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Olcegi” isimli bir anket uygulanmistir. Arastirma sonucunda okul yoneticilerini kendilerini
dontistimcii lider olarak tanmimlamislar, 6gretmenlerde yoneticilerin doniisimcti liderlik
ozellikleri sergilediklerini belirtmislerdir.

Korkmaz(2005), “Duygularm ve Liderlik Stillerinin Ogretmenlerin Performansi
Uzerine Etkisi” konulu arastirmalarinda, okul miidiirlerinin sergiledikleri liderlik stillerinin
ogretmenlerin performanslar1 lizerindeki etkileri incelenmistir. Bunun i¢in Bass ve Avolio
tarafindan hazirlanan “cok faktorliik anketi” kullanilmistir. Arastirma sonucuna gore okul
miidiirlerinin sergiledikleri doniisiimcii liderlik stilleri 6gretmenler i¢in motive edici olmakta
ve dgretmenlerin performansina olumlu etki etmekte sonucuna ulasilmistir.

Sahin (2006), ilkogretim okulu miidiirlerinin doniistimcii ve strdiirimci
liderlik stillerini inceledigi arastirmasinda, Ogretmenlerin algilarinda yaslara bir farklilik
bulunmazken; branslara, okul miidiirlerinin yoneticilik egitimi almalara, kurumdaki gorev

stirelerine ve okullarinin yasma gore anlamh farkliliklar bulunmustur.

2.1.5.6.2. Orgiitsel Baghhk fle Tlgili Arastirmalar

Terzi ve Kurt (2004), “ilkdgretim Okul Miidiirlerinin Y®neticilik Davranislarinin
Ogretmenlerin  Orgiitsel Baglihgina Etkisi” isimli arastirmalarinda okul miidiirlerinin
uyguladiklar1 farkli yoneticilik davranislarmin 6gretmenlerin orgiitsel bagliliklarina etkisi
arastirilmistir. Arastirma sonucunda yoneticilerin en ¢ok “demokratik yonetici davranislar1”
sergiledikleri belirlenmistir. YoOneticilerin  sergiledikleri bu demokratik davranislarin
ogretmenlerin orgiitsel bagliligin1 olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Yine ayni
arastirmadan c¢ikan bagka bir sonu¢ ta, otoriter ve ilgisiz yOnetici davraniglari ile
ogretmenlerin orglitsel baglilig1 arasinda olumsuz bir iliski oldugudur.

Mercan, (2006) “Ogretmenlerde Orgiitsel Baglilik Orgiitsel Yabancilasma ve Orgiitsel
Vatandaslik ” isimli arastirmasinda; orglitsel baghlik, orgiitsel yabancilagsma ile oOrgiitsel
vatandashk davranislar1 arasindaki iliskiyi incelemistir. Olgme aract olarak anket
kullanilmistir. Anketler yardimiyla elde edilen verilerin analizleri sonucunda Orgiitsel
baglilik, orgiitsel yabancilagsma davraniglariyla orgiitsel vatandaslik davranisi arasinda yiiksek
diizeyde anlamli iliskiler bulunamamustir.

Aydogdu,(2008) Ik gretim okullarinda galisan dgretmenlerin algiladiklar1 okul miidiirii
yeterlilikleri ile 6gretmenlerin orgiitsel baglilik diizeyleri arasindaki iligskiyi 6l¢cmek amaciyla

yaptig1 arastrmada, ilkdgretim okullarinda calisan 6gretmenlerin algiladiklar: okul miidiiri
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yeterlilikleri ile orgiitsel baglilik diizeyleri arasinda yiiksek diizeyde bir iliski oldugu tespit

edilmistir.

Koca,(2009) ortadgretim okullarinda gérev yapan 6gretmenlerin kisilik 6zellikleri ile
orgilitsel bagliliklar1 arasindaki iliski belirlenmeye yonelik yaptigi1 arastirmada, 6gretmenlerin
kisilik 6zellikleri ve orgiitsel baghilik diizeyleri arasinda anlamli bir iligki tespit etmemistir.

Karaca, (2009) ilkégretim okullarinda gorev yapan yoneticilerin insan kaynaklari
yonetimi yeterlilikleri ile 6gretmenlerin orgiitsel baghilik diizeylerini bulmak ve bu diizeyler
arasinda anlamli bir iliski olup olmadigini tespit etmek amaciyla yapti§1 arastirmada,
ogretmenlerin ve yoOneticilerin insan kaynaklari yonetimi yeterliliklerine iligkin goriisleri
“orta” diizeyde tespit etmistir. YOneticilerin goriislerini ise “yiiksek™” diizeyde bulmustur.
Sonucgta yoneticilerin insan kaynaklar1 yOnetimi yeterliliklerine iliskin goriisleri ile
ogretmenlerin orgiitsel bagliliklarma iliskin goriisleri arasinda anlamli ve pozitif yonde bir
iligki oldugunu ortaya koymustur.

Korkmaz, (2011) okul iklimi ve okul sagliginin okul ¢alisanlarinin orgiitsel baghliklar1
iizerinde etkili bir faktér olup olmadigi eger etkili bir faktdrse bunun derecesini belirlemeye
calismistir. Bunun i¢in yapilan arastrma sonucunda, Og8retmenlerin oOrgiitsel bagliligni
yordamada Orgiitsel sagligin boyutlarinin giiclii bir sekilde iliskili oldugunu, ancak orgiitsel
iklim boyutlarindan sadece “okul miidiiriiniin destekleyici davranis1” ve “mesleki 6gretmen
davranist” ile giiclii bir sekilde iliskili oldugunu ortaya koymustur. Orgiitsel saghgm orgiitsel
baghligin yordanmasinda orgiitsel iklim boyutlarindan daha 1yi yordayici bir 6lgme araci

oldugunu bulmustur.
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BOLUM 3
3. MATERYAL VE YONTEM

Yukaridaki boliimlerde anlatilan “liderlik” ve “Orgiitsel baglilik”  kavramlarmi
kullanarak olusturulan arastirma problemi ile ilgili gecerlik ve giivenirlik c¢alismalari,
arastirmanin modeli, evreni ve Orneklemi, verileri toplama ara¢ ve teknikleri bu boliimde

aciklanmastir.

3.1. Arastirma Modeli

Arastirma, Mersin’in Tarsus ilgesinde bulunan 60 ilkogretim okulunda gorev yapan 60
okul miidiiri ve 340 smif 0gretmenine uygulanmistir. Arastrmada okul miidiirlerinin
sergilemis oldugu doniisiimcii ve etkilesimcei liderlik stillerinin smif 6gretmenlerinin orgiitsel
baghliklarma etkisi olup olmadigimi belirlemek amaciyla iligkisel tarama modeli
kullanilmistir. Bu nedenle 6ncelikle okul miidiirlerinin goziiyle smif 6gretmenlerinin orgiitsel
baghlig1 tespit edilmeye c¢alisilmis, daha sonra sinif 6gretmenlerinin goziiyle hem okul
miidiirlerinin liderlik stilleri hem de smif 6gretmenlerinin Orgiitsel baglhiligi arastirilmistir.
Okul miidiirlerinin liderlik stilleri Bass ve Avolio (1995) tarafindan gelistirilen “Liderlik
Stilleri Olgegi” ile Smmf Ogretmenlerinin  Orgiitsel Bagliliklar1 ise Allen ve Meyer (1997)
tarafindan gelistirilen “Orgiitsel Baglilik Olgegi” ile tespit edilmeye ¢aligilmistir.

Tarama modelleri gegmiste ya da halen varillan bir durumu var oldugu sekliyle
betimlemeyi amaglayan yaklagimlardir. Arastirmaya konu olan olay, birey ya da nesne, kendi
kosullar1 i¢inde var oldugu gibi tanimlanmaya caligilir. Tarama modellerinde amaglarin ifade
edilisi genellikle soru ciimleleri ile olur.

Iliskisel tarama modelleri, iki ve daha cok sayidaki degisken arasinda birlikte
degisimin varligmi ve derecesini belirlemeyi amaglayan arastirma modelleridir. liskisel
coziimleme iki tiirlii yapilabilir. Bunlar; “Korelasyon tiirii iliski” ile “karsilastirma” yoluyla
elde edilen iliskilerdir. Korelasyon tiirii iliski aramalarda degiskenlerin birlikte degisip
degismedikleri, birlikte bir degisim varsa, bunun nasil oldugu 6grenilmeye ¢alisilir.

Korelasyon tiirii iliski arandiginda {i¢ durum ortaya ¢ikmaktadir:

i.  Iki degisken arasinda sistemli bir iliski yoktur.
ii.  Degiskenler dogru(ayni) yonde orantilidir.

iil.  Degiskenler ters orantilidir.
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Iki degisken arasinda iliski olmadiginda bulunacak olan korelasyon katsayis1 sifirdir
ya da sifira yakin bir degerdir. Degiskenler arasinda dogru yonlii bir iliski oldugunda bir
degiskenin degeri arttiginda digerinin de artar. Bir degiskenin degeri azaldiginda digerinin de
azalir. Bu iligkinin diizeyi dogru orantilidir ve isareti (+) olur. Fakat bu ayrica belirtilmez. Son
olarak bir degiskendeki artan degerlere karsilik 6teki degiskenin aldig1 degerler azaliyorsa, bu
iki degisken arasinda ters iliski vardir. Ancak bu kez iliskinin isareti (-) olur ve iliski katsayis1

ile birlikte verilmektedir(Karasar, 2003: 79-83).

3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanm evrenini, 2012-2013 egitim-6gretim yilinda Mersin ilinin Tarsus
ilgesindeki ilkdgretim okullari, 6rneklemi ise se¢ilen 60 adet ilkogretim okulu miidiirii ve sinif
ogretmenleri olusturmaktadir.

Arastirmada bu okullarda gorev yapan 60 okul miidiirii 340 sinif 6gretmenine anket
dagitilmis, bu anketleri 54 okul miidiirii, 340 smif 6gretmeni doldurmustur. Anketlerden 54
okul miidiirii anketi ve 324 smif 6gretmeni anketi degerlendirmeye uygun bulunmustur.

Arastirma 6rnekleminin belirlenmesinde olasilikli 6rnekleme tekniklerinden biri olan
oranl kiime yontemi kullanilmistir. Bu teknik, alinan 6rneklemin evreni tiim alt evrenleri ile
temsil ettigi bir orneklem tiirtidiir. Oranli kiime orneklemede evren, kendi i¢cinde daha
benzesik 6zellikleri olan alt evrenlere ayrilir. Her bir alt evrenden, o alt evrenin biitiin i¢indeki
oranin1 yansitacak sekilde secilir. BOylece, her alt evrenin Ornekleme girme sansi biitiin
icindeki oranlarmi yansitacak esitlikte olur ve bu sekilde daha temsili bir 6rneklem

olusturuldugu kabul edilir(Karasar, 2003:115).
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3.2.1.0rneklem Grubunun Ozellikleri
Orneklemde yer alan resmi ilkdgretim okullarinda gérevli deneklerin cinsiyet, yas,
ogrenim durumu, meslekteki kidem, daha 6nce bulunulan idari gorev ile ilgili kisisel bilgilerin

dagilimlari say1 ve yiizde olarak asagidaki tablolarda verilmistir.

3.2.1.1.0rnekleme Katilan Okul Miidiiri ve Smmf Ogretmenlerinin

Cinsiyetlerine Gore Dagilim
Okul miidiirlerinin cinsiyetleriyle ilgili istatistiki bilgiler Tablo-6’da verilmistir.

Tablo-6. Okul Miidiirlerinin Cinsiyetlerine Gore Dagilim

Cinsiyet Frekans Yiizde
Erkek 54 %100
Kadmn 0 %0
Toplam 54 %100

Tablo-6’da goriildiigli gibi arastirmaya katilan okul miidiirlerinin %100°0 erkektir.

Aragtirma yapilan okullarda kadin okul miidiiriinii rastlanmamuistir.

Smif 6gretmenlerinin cinsiyetleriyle ilgili istatistiki bilgiler Tablo-7’de verilmistir.

Tablo-7. Smif Ogretmenlerinin Cinsiyetlerine Gére Dagihm

Cinsiyet Frekans Yiizde
Kadin 171 %353
Erkek 153 %47
Toplam 324 %100

Tablo-7°de goriildiigli gibi arastirmaya katilan sinif dgretmenlerinin %53’ kadin,

%47’ si ise erkektir. Tabloya gore arastirmaya katilan smif dgretmenlerinin ¢cogunlugunu

kadin smif 6gretmenleri olusturmaktadir.
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3.2.1.2.0rnekleme Katilan Okul Miidiirii ve Simif Ogretmenlerinin yasa gore

dagilin

Arastirmaya katilan okul miidiirlerinin yaslar: ile ilgili istatistiki bilgileri tablo-8’de

yer almaktadir.

Tablo-8.0kul Miidiirlerinin Yas Gruplarina Gore Dagilim

Yas Frekans Yiizde
20-33 3 %6
34-41 18 %33
42 ve lizeri 33 %61
Toplam 54 %100

Tablo-8’de goriildiigii gibi arastirmaya katilan okul miidiirlerinin %6’s1 20-33 yas,

%33’1i 34-41 yas, %61°1 ise 42 ve lizeri yas grubunda bulunmaktadir. Arastirmaya katilanlarin

biiylik ¢ogunlugunun 42 ve iizeri yas grubunda oldugu goriilmektedir.

Arastirmaya katilan sinif 6gretmenlerinin yas ile ilgili istatistiki bilgileri tablo-9°da yer

almaktadir.

Tablo-9. Simif Ogretmenlerinin Yas Gruplarina Goére Dagilimi

Yas Frekans Yiizde
20-33 yas 173 %54
34-41 103 %32
42 ve st 48 %14
Toplam 324 %100
50 ve lizeri 14 %4

Tablo-9°da gorildiigii gibi arastirmaya katilan sinif 6gretmenlerinin %54’ 20-33 yas
grubunda, %32’si 34-41 yas grubunda, %14’ 42 ve {istli yas grubunda yer almaktadir.
Arastirmaya katilan smif 6gretmenlerin biiyiik cogunlugu 20-33 yas grubunda yer almaktadir.
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3.2.1.3.0rnekleme Katilan Okul Miidiirii ve Simf Ogretmenlerinin Ogrenim

Durumuna Goére Dagihim
Okul miidiirlerinin 6grenim durumuna gore dagilimi tablo-10’da gosterilmistir.

Tablo-10. Okul Miidiirlerinin Ogrenim Durumuna Gére Dagilim

Ogrenim Durumu Frekans Yiizde
Yiiksekokul veya Egitim 25 %46
Enstitiisii
Fakiilte veya Yiiksek Lisans 29 %54
Toplam 54 %100

Tablo-10’da goriildiigii gibi arastirmaya katilan okul miidiirlerinin %46’s1 yiiksekokul
veya egitim enstitlisi mezunu, %54’ fakiilte ve yliksek lisans mezunudur. Tabloya gore
arastrmaya katilan okul midiirlerinin 6grenim durumlarma gore dagilimlarit birbirine
yakindir.

Smif 6gretmenlerinin 6grenim durumuna gore dagilimi tablo-11"de gosterilmektedir.

Tablo-11. Simif Ogretmenlerinin Ogrenim Durumuna Gére Dagilin

Ogrenim Durumu Frekans Yiizde
Yiiksekokul veya Egitim 35 %11
Enstitiisti
Fakiilte veya Yiiksek Lisans 289 %89
Toplam 324 %100

Tablo-11’de goriildiigii gibi smif O0gretmenlerinin %11°1 yiiksekokul ve egitim
enstitlisii mezunu, %89’u fakiilte veya yiiksek lisans mezunudur. Tabloya gore arastirmaya

katilan smif 6gretmenlerinin biiylik cogunlugu fakiilte veya yiiksek lisans mezunudur.

73



3.2.1.4.0rnekleme Katilan Okul Miidiiri ve Smmf Ogretmenlerinin

Meslekteki Kidemlerine Gore Dagilimi

Arastirmaya katilan okul miudiirlerinin meslekteki kidemlerine gore dagilimi tablo-

12.°de gosterilmistir.

Tablo-12. Okul Miidiirlerinin Meslekteki Kidemlerine Gore Dagilimi

Meslekteki Kidem Frekans Yiizde
1-10 y1l 3 %6

10 yildan fazla 51 %94
Toplam 54 %100

Tablo-12’de goriildiigii gibi arastirmaya katilan okul miidiirlerinin %6°s1 1-10 yil
arasinda, %94’i ise 10 yildan fazla bu meslekte ¢alismaktadirlar. Buna gore arastirmaya
katilan sinif 6gretmenlerinin biiylik cogunlugu 10 yildan fazla bu meslekte bulunmaktadir.

Smif 6gretmenlerinin meslekteki kidemlerine gore dagilimi tablo-13’de gosterilmistir.

Tablo-13. Siif Ogretmenlerinin Meslekteki Kidemlerine Gore Dagilimi

Meslekteki Kidem Frekans Yiizde
1-10 y1l 159 %49
10 yildan fazla 165 %51
Toplam 324 %100

Tablo-13’e gore sinif 6gretmenlerinin %49’u 1-10 yil , %51°1 ise mesleklerinde 10

yildan fazla ¢alistig1 goriilmektedir. Buna gore arastrmaya katilan smif 6gretmenlerinin

meslekteki kideme gore dagilimlar1 birbirine yakindir.
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3.3.

Smif Ogretmeni ve Okul Miidiirlerinin Simf Ogretmenlerinin Orgiitsel

Baghhklarim Algillamalarina Yonelik Bulgular

Orgiitsel baglilik anket formunda hem okul miidiirlerinin hem de smif dgretmenlerinin

algilamalarina dayanarak sinif 6gretmenlerinin okula kars1 bir baglilik duyup duymadiklarmni

18 ifadeye verecekleri cevaplarla belirtmeleri istenmistir. Bu 18 ifade besli derecelendirme

Olgegiyle “I=Hi¢ Katilmiyorum 2=Katilmiyorum 3=Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum

4=Katiliyorum 5=Tamamen katiliyorum” seklinde kodlanmis olup frekans ve yiizde

dagilimlari tablo-14’te gosterilmistir.

Tablo-14: Simf Ogretmeni ve Okul Miidiirlerinin Simf Ogretmenlerinin Orgiitsel

Baghhklarim Algilamalarimin Frekans ve Yiizde dagihm

ORGUTSEL Simif Ogretmenlerinin
Okul Miidiirlerinin Cevaplari BAGLILIK iLE Cevaplarn
§ § § § c c ILGILI IFADELER g £ § £ c c
z 2| 5 e 5|5 = 2 2 ] 2 5|5 5

=E| E|37E| £|E3 =E| E|57E| Z|E:

Frekans Ogretmenler 76 75 |13
5 9 6 27 |7 kariyerlerinin geriye | 70 |90

Oran kalan boliimiini bu 235 23,1 |4

okulda gegirmekten

9,9 16,4 11,9 49,1 | 12,7 | mutluluk duyarlar. |21,6 |27,8

Frekans Ogretmenler bu 89 156 |29
2 15 |10 20 |7 okulun problemlerini |12 |38

Oran kendi problemleri gibi 27,5 43,1 |9
3,7 |27,2]19 36,4 | 13,7 hisseder. 3,7 |11,7

Frekans Ogretmenler bu 62 127 |48
1 7 12 29 |5 okula kars1 giiclii bir |15 72

Oran aitlik duygusu 19,1 39,3 | 14,8
1,8 |12,7]21,8 52,7 |11 hisseder. 4,6 22,2

Frekans Ogretmenler 63 114 |42
1 12 110 27 |4 kendilerini bu okula |17 |88

Oran “duygusal olarak 19,4 [35213

baglanmig ”

1,8 [23,6 |18,2 49,1 17,3 hissederler. 52 1272

Frekans Ogretmenler bu 74 133 |50
1 7 4 38 |4 okulda kendilerini |13 54

Oran aileden biri gibi 22.8 41 154

hissederler.

1,8 12,7173 70,9 | 7,3 4 16,8

Frekans Bu okul 6gretmenler 69 132 124
1 9 7 29 |8 icin biiyiikk 6nem tasir. | 30 69
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Oran 21,3 40,7 | 7,4
1,8 |16,4 (12,7 54,6 | 14,5 9,3 |21,3
Frekans Su anda 45 190 |28
1 7 6 34 |6 Ogretmenlerin bu 13 48
Oran okulda ¢aligmalar1 bir 13,9 58,7 8,6
istek oldugu kadar bir
1,8 |12,7(10,9 63,7 10,9 zorunluluktur. 4 14,8
Frekans Ogretmenlerin bu 42 121 133
4 15 19 24 |2 okuldan ayrilmalar1 |28 100
Oran isteseler bile ¢ok zor 13 37,3 10,2
7,3 27,3 |16,4 454 13,6 olur. 8,6 1309
Frekans Ogretmenler su anda 33 19 14
21 |23 |4 4 2 bu okuldan 117 [151
Oran ayrilirsalar bile biitiin 10,2 59 11,2
38,2 143,6 | 7,3 73 3.6 hayatlari alt iist olur. | 36,1 |46,6
Frekans Ogretmenlerin su 35 153 |23
3 11 13 25 |2 anda bu okuldan 39 74
Oran ayrilamayacak kadar 10,9 47,2 17,1
5,5 120 23,6 47,3 13,6 az secenekleri var. |12 22,8
Frekans Ogretmenler su anda 61 80 |6
2 20 |7 19 |6 kendilerini bu okula |50 127
Oran bu kadar vermemis 18,8 247 11,9
olsalardi, bagka bir
yerde caligmay1
3,6 |36,4 (12,7 36,4 10,9 diistinebilirlerdi. 15,4 39,2
Frekans Ogretmenlerin bu 48 147 |38
2 |12 |9 26 |5 okuldan 26 |65
Oran ayrilmamalarinin 14,8 454 (11,7
nedenlerinden biri
mevcut segeneklerin
3,6 |21,8 (16,4 49,1 19,1 azligidir. 8 20,1
Frekans Ogretmenler su anki 80 99 |37
5 9 |25 10 |5 igverenleriyle 21 |87
Oran ¢alismak i¢in higbir 24,7 30,6 [11,4
zorunluluk
9,1 |16,4 47,2 18,2 (9,1 duymuyorlar. 6,5 |26,8
Frekans Ogretmenlerin su 48 108 |17
6 |21 |6 17 |4 anda bu okuldan |37 |114
Oran ayrilmalar yararlarina 14,9 33,3 15,2
bile olsa
ayrilmalarmin dogru
olmayacagini
10,9 | 38,2 {10,9 32,7173 diistiniiyorum. 11,4 1352
Frekans Ogretmenler su anda 44 60 |13
12 123 |8 10 |1 okuldan ayrilirlarsa |65 | 142
Oran kendilerini suglu 13,6 18,5 |4
21,8 |143,7 | 14,5 18,2 [ 1,8 hissederler. 20,1 |43,8
Frekans 92 118 |15
0 2 19 25 |8 Bu okul 21 78
Oran Ogretmenlerin 28,4 36,4 (4,6
0 3,6 |364 45,5 | 14,5 | sadakatini hak ediyor. | 6,5 |24,1
Frekans Ogretmenler okulun 75 66 |12
6 29 |11 7 1 icindeki insanlara |38 133
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Oran olan sorumluluk 23,1 20,5 13,7
hislerinden dolay1 bu
kurumdan
10,9 | 54,6 |20 12,7 | 1,8 ayrilamazlar. 11,7 |41

Frekans 73 65 |4
8 29 |7 8 2 Ogretmenler okula |51 [131

Oran karsi kendilerini 22,6 20,112
14,5 | 54,7 | 12,7 14,5 | 3,6 borglu hissediyor. 15,7 40,4

Tablo-14’e bakildiginda okul miidiirleri “Ogretmenler kariyerlerinin geriye kalan
boliimiinii bu okulda ge¢irmekten mutluluk duyarlar” ifadesine %9,1°1 “Hi¢ Katilmiyorum”
216,40 “Katilmiyorum”,  %10,9’u “Ne  Katiliyorum Ne katilmiyorum”, %49,1°1
“Katiliyorum”, %12,7’si “Tamamen Katiliyorum” cevabmi vermistir. “Ogretmenler bu
okulun problemlerini kendi problemleri gibi hisseder” ifadesine %3,6’s1 “Hi¢ Katilmiyorum”
2%27,3’t “Katilmiyorum”,  %18,2°s1 “Ne  Katiliyorum Ne katilmiyorum”, 9%36,4’1
“Katiliyorum”, %12,7’si “Tamamen Katiliyorum” cevabini vermistir. “Ogretmenler bu okula
kars1 giiclii bir aitlik duygusu hisseder” ifadesine %1,8’1 “Hi¢ Katilmiyorum”, %12,7’si
“Katilmiyorum”, %21,8’1 “Ne Katiliyorum Ne katilmiyorum”, 9%352,7’s1 “Katiliyorum”,
%9,1,’1 “Tamamen Katiliyorum” cevabini vermistir. “ Ogretmenler kendilerini bu okula
“duygusal olarak baglanmis ” hissederler” ifadesine %1,8’1 “Hi¢ Katilmiyorum” ,%21,8’1
“Katilmiyorum”, %18,2’s1 “Ne Katiliyorum Ne katilmiyorum”, %49,1°1 “Katiliyorum”,
%7,3’i “Tamamen Katiliyorum” cevabini vermistir. “Ogretmenler bu okulda kendilerini
aileden biri gibi hissederler” ifadesine %1,8’1 “Hi¢ Katilmiyorum™ ,%12,7’s1 “Katilmiyorum”,
%7,3’i “Ne Katiliyorum Ne katilmiyorum”, %69,1’1 “Katiliyorum”, %7,3’0 “Tamamen
Katiliyorum” cevabini vermistir. “Bu okul 6gretmenler i¢in biiyiikk 6nem tasr™” ifadesine
%1,8’1 “Hi¢ Katilmiyorum”, %16’4’i “Katilmiyorum”, %12,7’si “Ne Katiliyorum Ne
katilmiyorum”, %52,7 si “Katiliyorum”, %14,5’1 “Tamamen Katiliyorum” cevabini vermistir.
“Su anda O6gretmenlerin bu okulda caligmalar1 bir istek oldugu kadar bir zorunluluktur”
ifadesine %1,8’1 “Hi¢c Katilmiyorum”, %12,7’s1 “Katilmiyorum”, %10,9’u “Ne Katiliyorum
Ne katilmiyorum”, %61,8’1 “Katiliyorum”, %10,9’u “Tamamen Katiliyorum” cevabini
vermistir. “Ogretmenlerin bu okuldan ayrilmalari isteseler bile cok zor olur” ifadesine %7,3’ii
“Hi¢ Katilmiyorum”, %27,3’i “Katilmiyorum”, %16,4’{ “Ne Katiliyorum Ne katilmiyorum”,
%43,6’°s1 “Katiliyorum”, %3,6’s1 “Tamamen Katiliyorum” cevabini vermistir. “Ogretmenler
su anda bu okuldan ayrilirsalar bile biitiin hayatlar1 alt {ist olur” ifadesine %38,2’si “Hig
Katilmiyorum”, %41,8’1 “Katilmiyorum”, %7,3’ii “Ne Katiliyorum Ne katilmiyorum”,

%7,3’ii “Katiltyorum”, %3,6’s1 “Tamamen Katiliyorum” cevabini vermistir. “Ogretmenlerin
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su anda bu okuldan ayrilamayacak kadar az segenekleri var” ifadesine 9%5,5’1 “Hic
Katilmiyorum”, %20’si “Katilmiyorum”, %:23,6’s1 ‘“Ne Katiliyorum Ne katilmiyorum”,
%45,5’1 “Katiliyorum”, %3,6’s1 “Tamamen Katiliyorum” cevabini vermistir. “Ogretmenler su
anda kendilerini bu okula bu kadar vermemis olsalardi, baska bir yerde c¢alismay1
diisiinebilirlerdi” ifadesine %3,6’s1 “Hi¢c Katilmiyorum”, %36,4’1 “Katilmiyorum”, %12,7’si
“Ne Katiltyorum Ne katilmiyorum”, 9%34,5’1  “Katiliyorum”, 9%10,9’u  “Tamamen
Katiltyorum” cevabini vermistir. “Ogretmenlerin bu okuldan ayrilmamalarinin nedenlerinden
biri mevcut segeneklerin azligidir”  ifadesine %3,6’s1 “Hi¢ Katilmiyorum”, %21,8’1
“Katilmiyorum”, %16,4’1 ‘“Ne Katiliyorum Ne katilmiyorum”, %47,3’0 “Katiliyorum”,
%9,1’i “Tamamen Katiliyorum” cevabmi vermistir. “Ogretmenler su anki isverenleriyle
calismak i¢in hi¢bir zorunluluk duymuyorlar” ifadesine %9,1°1 “Hi¢ Katilmiyorum”, %16,4’u
“Katilmiyorum”, %45,5’1 “Ne Katiliyorum Ne katilmiyorum”, %18,2’s1 “Katiliyorum”,
%9,1’i “Tamamen Katiliyorum” cevabimni vermistir. “Ogretmenlerin su anda bu okuldan
ayrilmalar1 yararlarina bile olsa ayrilmalarinin dogru olmayacagini diisiiniiyorum” ifadesine
%10,9’u “Hi¢ Katilmiyorum”, %38,2’si “Katilmiyorum”, %10,9’u “Ne Katiliyorum Ne
katilmiyorum”, %30,9’u “Katiliyorum”, %7,3’1 “Tamamen Katiliyorum” cevabim vermistir.
“Ogretmenler su anda okuldan ayrilirlarsa kendilerini suclu hissederler” ifadesine %21,8’i
“Hi¢c Katilmiyorum”, %41,8’1 “Katilmiyorum”, %14,5’1 “Ne Katiliyorum Ne katilmiyorum”,
%18,2’s1 “Katiliyorum”, %1,8’1 “Tamamen Katiliyorum” cevabini vermistir. “Bu okul
ogretmenlerin  sadakatini hak ediyor” ifadesine %3,6’s1 “Katilmiyorum”, %34,5’1 “Ne
Katiliyorum Ne katilmiyorum”, %45,5’1 “Katiliyorum”, %14,5’1 “Tamamen Katiliyorum”
cevabmi vermistir. “Ogretmenler okulun igindeki insanlara olan sorumluluk hislerinden
dolayr bu kurumdan ayrilamazlar” ifadesine %10,9’u “Hi¢ Katilmiyorum”, %52,7’si
“Katilmiyorum”, %20’s1 “Ne Katiliyorum Ne katilmiyorum”, %12,7’si “Katiliyorum”, %1,8’1
“Tamamen Katiliyorum” cevabmni vermistir. “Ogretmenler okula karsi kendilerini borglu
hissediyor” ifadesine %14,5’1 “Hi¢ Katilmiyorum”, %52,7’s1 “Katilmiyorum”, %12,7’s1 “Ne
Katiliyorum Ne katilmiyorum”, %14,5’1 “Katiliyorum”, %3,6’s1 “Tamamen Katiliyorum”

cevabini vermistir.

Tablo-14’e bakildiginda smif dgretmenleri “Ogretmenler kariyerlerinin  geriye kalan
boliimiinii bu okulda ge¢irmekten mutluluk duyarlar” ifadesine %21,6’s1 “Hi¢ Katilmiyorum”
227,81 “Katilmiyorum”,  %23,5’1  “Ne Katiliyorum Ne katilmiyorum”, %23,1°1
“Katiliyorum”, %4’ “Tamamen Katiliyorum” cevabini vermistir. “Ogretmenler bu okulun

problemlerini kendi problemleri gibi hisseder” ifadesine %3,7’si “Hi¢ Katilmiyorum”
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211, 7°s1 - “Katilmiyorum”,  %27,5’1 “Ne  Katiliyorum Ne  katilmiyorum”, %48,1°1
“Katiliyorum”, %9’u “Tamamen Katiliyorum” cevabimi vermistir. “Ogretmenler bu okula
kars1 giiglii bir aitlik duygusu hisseder” ifadesine %4,6’s1 “Hi¢ Katilmiyorum”, %22,2’si
“Katilmiyorum”, %19,1’1 “Ne Katiliyorum Ne katilmiyorum”, 9%39,2’s1 “Katiliyorum”,
%14,8’i “Tamamen Katiliyorum” cevabimi vermistir. “ Ogretmenler kendilerini bu okula
“duygusal olarak baglanmis ” hissederler” ifadesine %5,2’s1 “Hi¢ Katilmiyorum” ,%27,2’si
“Katilmiyorum”, %19,4’ti “Ne Katiliyorum Ne katilmiyorum”, %35,2’s1 “Katiliyorum”,
%13’i “Tamamen Katiliyorum” cevabini vermistir. “Ogretmenler bu okulda kendilerini
aileden biri gibi hissederler” ifadesine %4’ “Hi¢ Katilmiyorum” ,%16,7’si “Katilmiyorum”,
%22,8’1 “Ne Katiliyorum Ne katilmiyorum”, %41°1 “Katiliyorum”, %15,4’ti “Tamamen
Katiliyorum” cevabini vermistir. “Bu okul 6gretmenler icin biiylik 6nem tasi™” ifadesine
%9,3’i “Hi¢ Katilmiyorum”, %21,3’0 “Katilmiyorum”, %21,3’i “Ne Katiliyorum Ne
katilmiyorum”, %40,7’s1 “Katiliyorum”, %7,4’i “Tamamen Katiliyorum” cevabini vermistir.
“Su anda Ogretmenlerin bu okulda caligmalar1 bir istek oldugu kadar bir zorunluluktur”
ifadesine %4’ “Hi¢ Katilmiyorum”, %14,8’1 “Katilmiyorum”, %13,9’u “Ne Katiliyorum Ne
katilmiyorum”, %58,6’s1 “Katiliyorum”, %8,6’s1 “Tamamen Katiliyorum” cevabini vermistir.
“Ogretmenlerin bu okuldan ayrilmalar1 isteseler bile ¢ok zor olur” ifadesine %8,6’s1 “Hig
Katilmiyorum”, 9%30,9’u “Katilmiyorum”, %130 “Ne Katiliyorum Ne katilmiyorum”,
%37,3’1i “Katiliyorum”, %10,2’si “Tamamen Katiliyorum” cevabini vermistir. “Ogretmenler
su anda bu okuldan ayrilirsalar bile biitiin hayatlar1 alt {ist olur” ifadesine %36,1°’1 “Hig
Katilmiyorum”, 9%46,6’s1 “Katilmiyorum”, %10,2’s1 “Ne Katiliyorum Ne katilmiyorum”,
%35,9’u “Katiltyorum”, %1,2’si “Tamamen Katiliyorum” cevabini vermistir. “Ogretmenlerin
su anda bu okuldan ayrilamayacak kadar az secenekleri var” ifadesine %12’si “Hig
Katilmiyorum”, 9%22,8’1 “Katilmiyorum”, %10,8’1 “Ne Katiliyorum Ne katilmiyorum”,
%47,2’si “Katiliyorum”, %7,1°1 “Tamamen Katiliyorum” cevabini vermistir. “Ogretmenler su
anda kendilerini bu okula bu kadar vermemis olsalardi, baska bir yerde c¢alismay1
diisiinebilirlerdi” ifadesine %15,4’1 “Hi¢ Katilmiyorum”, %39,2’s1 “Katilmiyorum”, %18,8’1
“Ne Katiliyorum Ne katilmiyorum”, %24,7’si “Katiliyorum”, %1,9’u  “Tamamen
Katiltyorum” cevabini vermistir. “Ogretmenlerin bu okuldan ayrilmamalarinin nedenlerinden
biri mevcut secgeneklerin azhigiduw”  ifadesine %8’1 “Hi¢ Katilmiyorum”, 9%20,1’1
“Katilmiyorum”, %14,8’1 “Ne Katiliyorum Ne katilmiyorum”, %45,4’t “Katiliyorum”,
%11,7’si “Tamamen Katiliyorum” cevabmi vermistir. “Ogretmenler su anki isverenleriyle
calismak i¢in hi¢bir zorunluluk duymuyorlar” ifadesine %6,5°1 “Hi¢ Katilmiyorum”, %26,9°u

“Katilmiyorum”, %24,7°s1 “Ne Katiliyorum Ne katilmiyorum”, %30,6’s1 “Katiliyorum”,
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%11,4’{i “Tamamen Katiliyorum” cevabin1 vermistir. “Ogretmenlerin su anda bu okuldan
ayrilmalar1 yararlarina bile olsa ayrilmalarinin dogru olmayacagini diisiinliyorum” ifadesine
%11,40 “Hic Katilmiyorum”, %35,2’s1 “Katilmiyorum”, %14,8’1 “Ne Katiliyorum Ne
katilmiyorum”, %33,3’1 “Katiliyorum”, %5,2’s1 “Tamamen Katiliyorum” cevabini vermistir.
“Ogretmenler su anda okuldan ayrilirlarsa kendilerini suclu hissederler” ifadesine %20,1’i
“Hi¢ Katilmiyorum”, %43,8’1 “Katilmiyorum”, %13,6’s1 “Ne Katiliyorum Ne katilmiyorum”,
%18,5’1 “Katiliyorum”, %4’ “Tamamen Katiliyorum” cevabin1 vermistir. “Bu  okul
ogretmenlerin  sadakatini hak ediyor” ifadesine %6,5’1 “Hi¢ Katilmiyorum”, %24,1°1
“Katilmiyorum”, %28,4’1i “Ne Katiliyorum Ne katilmiyorum”, %36,4’1 “Katiliyorum”,
%4,6’s1 “Tamamen Katilryorum” cevabimni vermistir. “Ogretmenler okulun i¢indeki insanlara
olan sorumluluk hislerinden dolay1r bu kurumdan ayrilamazlar” ifadesine %11,7’si “Hig
Katilmiyorum”, %41°’1 “Katilmiyorum”, %23,1’1t “Ne Katiliyorum Ne katilmiyorum”,
%20,4’{i “Katiliyorum”, %3,7’si “Tamamen Katiliyorum” cevabimi vermistir. “Ogretmenler
okula kars1 kendilerini borglu hissediyor” ifadesine %15,7’s1 “Hi¢ Katilmiyorum”, %40,4’u
“Katilmiyorum”, %22,5’1 “Ne Katiliyorum Ne katilmiyorum”, %20,1°’1 “Katiliyorum”,

%1,2’s1 “Tamamen Katiliyorum” cevabini vermistir.

3.4. Verileri Toplama Arag ve Teknikleri

Aragtirmada okul miidiirlerine ve smif dgretmenlerine uygulanan “Orgiitsel Baglilik
Anketi” 2 sayfadan olusmaktadir. Bu anket Meyer, J. P., ve Allen, N. J. (1997) tarafindan
olusturulmustur.  Ankette 5’1 likert Olgek  kullanilmistir(1.Hig  Katilmiyorum,
2.Katilmiyorum, 3.Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum., 4.Katiliyorum, 5.Tamamen
Katiliyorum). Anketin ilk kism1 “cinsiyet, yas, 6grenim durumu, meslekteki kidem ve daha
once bulunulan idari gdrev” sorularindan olusmustur. Ikinci kisim ise Meyer ve Allen(1997)
tarafindan hazirlanan “Orgiitsel Baglilk Olgeginden” olusmustur. Bu kisimda 18 soru
bulunmaktadir. 1.,2.,3.,4.,5.,6.  sorular  Orgiitsel bagliligin  “Duygusal  Baghlik”
boyutunu,7.,8.,9.,10.,11.,12. sorular Orgiitsel baghligin “Devam Baghligi boyutunu,
13.,14.,15.,16.,17.,18. sorular ise orgiitsel bagliligm “Normatif Baglilik” boyutunu &lgen
sorulardan olugmustur.

Aragtirmada sinif dgretmenlerine uygulanan ikinci anket ise “Liderlik Stilleri Olgegidir”.
Bu anket Bass ve Avolio (1995) tarafindan olusturulmustur. Bu anket 3 sayfadan
olugsmustur.5°1i likert 6lgek kullanilmistir(1.Higbir Zaman, 2.Cok Az, 3.Ara Sira, 4.Siklikla,

5.Her Zaman). Anketin ilk kismi “cinsiyet, yas, 6grenim durumu, meslekteki kidem ve daha
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once bulunulan idari gérev” sorularindan olusmustur. Ikinci kisim ise Bass ve Avolio(1995)
tarafindan hazirlanan “Liderlik Stilleri Olgeginden” olusmustur. Liderlik stillerini iki boliime
ayiran bu caligmada; “Dontisiimcti Liderlik”, Karizma
(8,9,10,11,13,14,16,18,19,20,21,23,25,26,32,34); Entelektiiecl uyarim ve bireysel destek
(1,2,29,30,31,35,36) boyutlarinda incelenmistir. “Etkilesimci Liderlik” ise, Istisnalara gore
yonetim tarzi(3,12), Beklentilere gore yonetim tarzi(4,22,24,27), Tam serbest(Laissez-
faire(5,7,15,28,33)) yoOnetim tarzi boyutlariyla ele alimmistir. Korkmaz(2005) yaptigi
arastrmada 6. ve 17. maddelerin faktor ylikleme degerleri diisiik oldugundan alt gruplardan
birine atanmadigini belirtmistir(Korkmaz,2005).

“Meyer, J. P., ve Allen, N. J. (1997) tarafindan olusturulmus “Orgiitsel Baglilik Anketi”
ile Bass ve Avolio (1995) tarafindan hazirlanan “Liderlik Stilleri Olgegi” birlestirilmis ve veri
toplama aract olusturulmustur. Veri toplama aracinin uygulama izni 06.02.2013 tarihinde
Mersin 11 Milli Egitim Miidiirliigii’nden almmustr.

Olusturulan veri toplama araci, Mersinin Tarsus ilgesinde yer alan 60 okuldaki 60 okul
miidiiri ve 340 smif 6gretmenine uygulanmistir. Uygulama sirasinda anlasilabilirligi ve
cevaplanma oranini yiikseltmek icin ilgili okul miidiirii ve sinif 6gretmenleriyle gorisiiliip
gerekli aciklamalar yapilmistir.6 okul miidiirii zamanlarmin olmadiklarini belirterek bu
sorulara cevap vermek istememistir. Sinif Ogretmenleri ise eksiksiz olarak anketi
cevaplayacaklarin1 sdylemislerdir. Sonugta 54 okul miidiiriiniin cevapladigir anket ile, 324
sinif 6gretmeninin cevapladigi anketin degerlendirmeye uygun oldugu goriilmiistiir.

Bu arastirma Mersin’in Tarsus ilgesinde 2012-2013 6gretim yilinda resmi ilkdgretim
okullarinda gorev yapmakta olan okul miidiirlerinin liderlik stillerinin sinif 6gretmenlerinin
orgiitsel bagliligma etkisini belirlemek amaciyla yapilan arastirmada veriler anket teknigi

kullanilarak elde edilmistir.

3.5. Verileri Toplama Arac ve Tekniklerinin Giivenirlik Calismasi

Smif Ogretmenlerinin algilarina goére kendi oOrgiitsel bagliliklarini 6lgmek igin
kullanilan 18 ifadelik oOrgiitsel baglilik anketinin giivenirlik analizinde Cronbach Alfa
katsayis1 kullanilmis ve sonug 0,743 olarak oldukga giivenilir ¢ikmustir.

Okul miidiirlerinin algilarina gore sinif dgretmenlerinin orgiitsel bagliligim dlgmek
icin kullanilan 18 ifadelik orgiitsel baglilik anketinin giivenirlik analizinde Cronbach Alfa

katsayisi kullanilmis ve sonug 0,804 olarak oldukga giivenilir ¢ikmustir.
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Smif 6gretmenlerinin algilarina gore okul miidiirlerinin sergiledikleri doniisiimcii ve
etkilesimci liderlik stillerini 6lgmek i¢in kullanilan 36 ifadelik liderlik stilleri anketinin
gilivenirlik analizinde Cronbach Alfa katsayis1 kullanilmig ve sonu¢ 0,922 olarak oldukca
gilivenilir ¢ikmustir.

Alfa katsayisi,

o (.00<=Alfa<0.40 ise 6l¢ek giivenilir degildir,

e 0.40<=Alfa<0.60 ise 6l¢ek giivenirligi diisiiktiir.

e 0.60<=Alfa<0.80 ise 6l¢ek oldukga giivenilirdir.

e 0.80<=Alfa<1.00 ise 6l¢ek yiiksek diizeyde giivenilirdir(Kalayct vd.,2009:405).

Yukaridaki bilgiler 1s18inda smif Ogretmenlerinin algilarina goére kendi orglitsel
baghliklarmi 6lgmek icin kullanilan orgiitsel baghilik anketi oldukca giivenilirdir. Okul
miidiirlerinin algilarina gore smif 6gretmenlerinin orgiitsel baghligini 6lgmek i¢cin kullanilan
orglitsel baglilik anketi ise yiiksek diizeyde giivenilirdir. Smif 6gretmenlerinin algilarina gore
okul miidiirlerinin sergiledikleri doniisiimcli ve etkilesimei liderlik stillerini 6lgmek i¢in

kullanilan liderlik stilleri anketi yiiksek diizeyde giivenilirdir.
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BOLUM 4
4.BULGULAR VE TARTISMA

Bu boliimde arastirma verilerinin analizleri sonucunda ulagilan bulgular ve bulgulara
yapilan yorumlar yer almaktadir. Bu amagla * Liderlik Stilleri Olgegi” ile “Orgiitsel Baghlik
Olgegi” yardimiyla toplanan veriler iizerinde istatistiki islemler yapilmustir. Orgiitsel baglilik
acisindan okul miidiirlerinin smif 6gretmenlerini algilamalar: ile smif 6gretmenlerinin kendi
orgiitsel baghliklarini1 algilamalar1 arasindaki iligkiyi saptayabilmek i¢in korelasyon analizi
yapilmis ve sonuclar tabloda gosterilmis. Diger yandan bagimsiz degiskenler(cinsiyet, yas, en
son mezun olunan okul ve meslekteki kidem) agisindan deneklerin degerlendirmeleri
incelenmis; gruplar arasindaki farklilik grup sayismin iki olmasi durumunda “t-testi”, grup
sayisinin ikiden fazla olmasi durumunda ise “tek yonlii varyans analizi” yapilmis ve sonuglar
tablolar lizerinde gosterilmistir. Varyans analizi sonucunda gruplar arasi farkin anlamli olmasi
durumunda ise “LSD c¢oklu karsilastirmalar testi” kullanilmis ve sonuclar tablolar halinde
verilmigtir. Doniisimeli ve etkilesimei liderligin orgiitsel baglhiligin alt boyutlar1 olan
“duygusal bagllik, devam baglilig1 ve normatif baglilik” ile iliskisi incelenirken de “tek yonlii

varyans analizi” yapilmis ve sonuglar tablolar lizerinde gosterilmistir.
4.1. Alt Problemlere iliskin Bulgular
Bu boliimde arastirmanin alt problemine iligkin bulgulara ve yorumlara yer verilmistir.
4.1.1. Birinci Alt Probleme Iliskin Bulgular ve Yorum
Arastirmaya katilan okul miidiirlerinin, smif 6gretmenlerinin orgilitsel bagliliklarmi
algilamalar1 ile smif Ogretmenlerinin Orgiitsel bagliliklarini algilamalar1 arasindaki iliski

korelasyon katsayisi ile saptanmaya calisilmistir. Korelasyon analizi ile ilgili bulgular Tablo-

15°te verilmistir.
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Tablo-15. Okul miidiirlerinin, sinif 6gretmenlerinin drgiitsel baghhklarina iliskin
algilan ile simf 6gretmenlerinin orgiitsel baghhklarina iliskin algilan

arasindaki iliski

Orgiitsel Baghlik
Orgiitsel Baghhk (Miidiirlerin algilar)
Alt Boyutlan

(Ogretmenlerin Duygusal Devam Normatif

algilarn) Baghhk Baghhg Baghhk

Duygusal
Baghhk

-.007

Ogretmenlerin
Algiladiklan .049
Devam Baghhg:

Ogretmenlerin

Algiladiklan
117

Normatif

Baghhk

Tablo-15te goriildiigii gibi miidiirlerin smnif 6gretmenlerinin orgiitsel bagliliginin
“duygusal baghlik” alt boyutu ile smif Ogretmenlerinin algiladiklar1 orgiitsel baghiligin
“duygusal baghlik” alt boyutu arasindaki iligski (r= -.007), miidiirlerin sinif 6gretmenlerinin
orgiitsel bagliligmmm “devam baghligi” alt boyutu ile smif 6gretmenlerinin algiladiklar
orgiitsel baghiligin “devam baglhligr” alt boyutu arasindaki iliski (r=.049), miidiirlerin sinif
ogretmenlerinin orgiitsel baghiligmin “normatif baghlik™ alt boyutu ile siif 6gretmenlerinin
algiladiklar1 orgiitsel bagliligin “normatif baglilik™ alt boyutu arasindaki iligki (r=.117) olarak
bulunmustur. Bu sonuglara gore sinif 6gretmenlerinin kendi orgiitsel baghliklarint duygusal
baghlik, devam baghligi ve normatif baglilik alt boyutlariyla algilamalar1 ile okul
miidiirlerinin sinif 6gretmenlerinin duygusal baglilik, devam baglilig1 ve normatif baglilik alt

boyutlariyla algilamalar1 arasinda anlamli bir iliski bulunamamustir.
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4.1.2. ikinci Alt Probleme Iliskin Bulgular ve Yorum

“Smif 6gretmenlerinin; cinsiyet, yas, 0grenim durumu, meslekteki kideme gore okul
miidiirlerinin dontistimcii liderlik stilini algilamalar1 anlamli bir sekilde farklilasmakta midir?”
alt boyutuna iliskin degerlendirmeler ve istatistiksel ¢ozlimlemeler her bir boyut bazinda ayr1
ayr1 analiz edilerek asagida sunulmustur.

Deneklerin “cinsiyet” degiskenine gore smif Ogretmenlerinin okul miidiirlerinin

doniisiimcii liderlik stilini algilamalari ile ilgili bilgiler Tablo-17’de verilmistir.

Tablo-16. Cinsiyete gore sinif 6gretmenlerinin okul miidiirlerinin doniisiimcii liderlik

stilini algilamalarina iligskin t degerleri

Ol¢me Araci Cinsiyet N X SS t P
Doniistimcii Liderlik  Kadin 170 76.32  19.77 -.275 Onemsiz
Erkek 154 7692 18.94

Tablo-16’da goriildiigli gibi kadin smif dgretmenleri okul miidiirlerinin doniisiimcii
liderlik stilini 76.32 oraninda, erkek siif 6gretmenleri okul miidiirlerinin doniisiimcii liderlik
stilini 76.92 oraninda sergilediklerini diisiinmektedirler. Kadin ve erkek siif 6gretmenlerinin
okul miidiirlerinin doniistimcii liderlik stillerini algilamalar1 arasinda pek fazla farklilik
gorilmemistir.

Kadmn ve erkek smif ogretmenlerinin okul miidiirlerinin doniistimcii liderlik stilini
algilamalarinda istatistiksel olarak anlamli olup olmadigini tespit etmek igin “t-testi”

13

yapilmistir. Yapilan “t-testi” sonucunda “t” degeri “-.275 bulunmustur. Bu deger smif
ogretmenlerinin okul miidiirlerinin doniistimcii liderlik stilini algilamalari, cinsiyete gore
anlaml bir sekilde farklilasmadigini gostermektedir.

Deneklerin  “yas” degiskenine gore smif Ogretmenlerinin okul miidirlerinin

doniisiimcii liderlik stilini algilamalari ile ilgili bilgiler Tablo-17’de verilmistir.

85



Tablo-17. Yasa gore simif 6gretmenlerinin okul miidiirlerinin doniisiimcii liderlik

stilini algilamalarina iliskin t degerleri

Olcme Araci Yas N X SS t P
Doniisiimcii Liderlik 20-33 173 76.14 19.09 3,028 0,05
34-41 102 74.52 19.62

42 ve listii 49  82.66 18.85

Tablo-17’ye gore 20-33 yas grubu aralifinda yer alan smif O6gretmenleri okul
miidiirlerinin doniisiimcii liderlik stillerini 76.14 oraninda, 34-41 yas grubu araliginda yer alan
sinif 6gretmenleri 74.52 oraninda, 42 ve istii yags grubunda yer alan sinif 6gretmenleri ise
82.66 oraninda sergilediklerini diisiinmektedirler. Tablo-17’ye gore smif Ogretmenlerinin
okul miidiirlerinin doniisiimecii liderlik stilini algilamalari, yasa gore anlamli bir sekilde
farklilasmaktadir. Tablo-17deki bilgiler daha yakindan incelendiginde 42 ve iistii yas
grubunda yer alan smif Ogretmenleri, diger grupta yer alan siif 6gretmenlerine gore okul
miidiirlerinin dontisiimcii liderlik stilini daha fazla uyguladiklarint belirtmislerdir. Bu sonuca
gore 42 ve ustli yas grubunda yer alan dgretmenler daha kidemli olmalarimdan dolay1 okul
miidiirlerinin doniistimcii liderlik rollerini daha fazla algilayabilirler. Bu durum uzun yillar
gorev yapan Ogretmenlerin okul miidiirlerinden doniistimcii liderlik stilleriyle ilgili fazla
beklentilerinin olmadigi, okul miidiirlerinin okulda sergiledigi doniisiimcii liderlik stillerini
yeterli gordiikleri seklinde yorumlanabilir.

Deneklerin = “6grenim durumu” degiskenine gore smif Ogretmenlerinin  okul

miidiirlerinin doniistimcii liderlik stilini algilamalari ile ilgili bilgiler Tablo-18’de verilmistir.
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Tablo-18. Ogrenim durumuna gore simf 6gretmenlerinin okul miidiirlerinin

doniisiimcii liderlik stilini algilamalarina iliskin t degerleri

Ol¢me Arac Ogrenim Durumu N X SS t P
Doéniisiimcii Liderlik Yiiksekokul
veya 36 81,80 22,69
Egitim Enstitiisii
1.459 Onemsiz

Fakiilte
veya 288 75,97 18,85
Yiksek Lisans

Tablo-18’de goriildiigli gibi yiliksekokul veya egitim enstitlisi mezunu smif
ogretmenleri okul miidiirlerinin doniistimecii liderlik stilini 81.80 oraninda, fakiilte veya
yiiksek lisans mezunu smif 6gretmenleri okul miidiirlerinin doniisiimeii liderlik stilini 75.97
oraninda sergilediklerini diistinmektedirler.

Yiiksekokul veya egitim enstitiisii mezunu sinif 6gretmenleri ile fakiilte veya yiiksek
lisans mezunu smif Ogretmenlerinin  okul miidiirlerinin  doniistimeti  liderlik  stilini
algilamalarinda istatistiksel olarak anlamli olup olmadigini tespit etmek igin “t-testi”
yapilmistir. Yapilan “t-testi” sonucunda “t” degeri “1.459” bulunmustur. Bu deger smif
ogretmenlerinin okul miidiirlerinin déniistimcii liderlik stilini algilamalari, 6grenim durumuna
gore anlamli bir sekilde farklilagmadigini gostermektedir.

Deneklerin  “meslekteki kidem” degiskenine gore smf Ogretmenlerinin okul

miidiirlerinin doniistimcii liderlik stilini algilamalari ile ilgili bilgiler Tablo-19°da verilmistir.

Tablo-19.Meslekteki kideme gore sinif 6gretmenlerinin okul miidiirlerinin

doniisiimcii liderlik stilini algilamalarina iliskin t degerleri

Olcme Araci Meslekteki Kidem N X SS t P
Dontisiimcti Liderlik 1-9 y1l 161  76.75 19.02 ,134  Onemsiz
10 y1l ve tistii 163  76.46 19.72

Tablo-19’da goriildiigii gibi meslekte 1-9 yil c¢alisan smif Ogretmenleri okul

miidiirlerinin doniistimcii liderlik stilini 76.75 oraninda, meslekte 10 yil ve {istii ¢calisan sinif
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ogretmenleri okul miidiirlerinin doniisimcii liderlik stilini 76.46 oraninda sergilediklerini
diistinmektedirler.

Meslekte 1-9 yil calisan smif Ogretmenleri ile 10 yil ve istii calisan smif
ogretmenlerinin okul miidiirlerinin doniisiimct liderlik stilini algilamalarinda istatistiksel
olarak anlamli olup olmadiginmi tespit etmek i¢in “t-testi” yapilmistir. Yapilan “t-testi”
sonucunda “t” degeri “.134” bulunmustur. Bu deger smnif 6gretmenlerinin okul miidiirlerinin
dontistimcii  liderlik stilini algilamalari, meslekteki kideme gore anlamli bir sekilde

farklilagsmadigimi gostermektedir.

4.1.3. Uciincii Alt Probleme Iliskin Bulgular ve Yorum

“Smif 6gretmenlerinin; cinsiyet, yas, 0grenim durumu, meslekteki kideme gore okul
miidiirlerinin etkilesimci liderlik stilini algilamalar1 anlamli bir sekilde farklilagsmakta midir?”
alt boyutuna iliskin degerlendirmeler ve istatistiksel ¢oziimlemeler her bir boyut bazinda ayr1
ayr1 analiz edilerek asagida sunulmustur.

Deneklerin  “cinsiyet” degiskenine gore smif Ogretmenlerinin  okul

miidiirlerinin etkilesimei liderlik stilini algilamalari ile ilgili bilgiler Tablo-20’de verilmistir.

Tablo-20.Cinsiyete gore sinif 6gretmenlerinin okul miidiirlerinin etkilesimci liderlik

stilini algilamalarina iliskin t degerleri

Ol¢me Araci Cinsiyet N X SS t P
Etkilesimci Liderlik Kadin 170 35,07 6,10 , 788 Onemsiz
Erkek 154 3456 5.51

Tablo-20’de goriildiigii gibi kadin smif 6gretmenleri okul miidiirlerinin etkilesimci
liderlik stilini 35.07 oraninda, erkek simnif 6gretmenleri okul miidiirlerinin etkilesimci liderlik
stilini 34.56 oraninda sergilediklerini diistinmektedirler. Kadin ve erkek sinif 6gretmenlerinin
okul miidiirlerinin etkilesimci liderlik stillerini algilamalar1 arasinda pek fazla farklilik
goriilmemistir.

Kadin ve erkek smif dgretmenlerinin okul miidiirlerinin doniistimcti liderlik stilini
algilamalarinda istatistiksel olarak anlamli olup olmadigini tespit etmek icin “t-testi”

(13

yapilmistir. Yapilan “t-testi” sonucunda “t” degeri “.788 bulunmustur. Bu deger sinif
ogretmenlerinin okul miidiirlerinin doniistimcii liderlik stilini algilamalari, cinsiyete gore

anlaml bir sekilde farklilasmadigini gostermektedir.
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Deneklerin “yas” degiskenine gore smif 6gretmenlerinin okul miidiirlerinin etkilesimci

liderlik stilini algilamalari ile ilgili bilgiler Tablo-21’de verilmistir.

Tablo-21.Yasa gore sinif 6gretmenlerinin okul miidiirlerinin etkilesimci liderlik

stilini algilamalarina iliskin t degerleri

Olcme Araci Yas N X SS T P
Etkilesimci Liderlik 20-33 173 34.33 5.31 4.162 ,016
34-41 102 34.65 6.09

42 ve listii 49  37.02 6.60

Tablo-21’e gore 20-33 yas grubu araliginda yer alan smif 6gretmenleri okul
miidiirlerinin doniisiimceii liderlik stillerini 34.33 oraninda, 34-41 yas grubu araliginda yer alan
sinif 6gretmenleri 34.65 oraninda, 42 ve istli yas grubunda yer alan siif 6gretmenleri ise
37.02 oraninda sergilediklerini diistinmektedirler. Tablo-21’e gore smif Ogretmenlerinin
okul miidiirlerinin etkilesimci liderlik stilini algilamalari, yasa gore anlamli bir sekilde
farklilasmaktadir. Tablo-21’deki bilgiler daha yakindan incelendiginde 42 ve iistii yas
grubunda yer alan smif Ogretmenleri, diger grupta yer alan siif 6gretmenlerine gore okul
miidiirlerinin etkilesimei liderlik stilini daha fazla uyguladiklarini belirtmislerdir. Bu sonuca
gore 42 ve listli yag grubunda yer alan 6gretmenler daha kidemli olmalarimdan dolay1 okul
miidiirlerinin etkilesimei liderlik rollerini daha fazla algilayabilirler. Bu durum uzun yillar
gorev yapan Ogretmenlerin okul miidiirlerinden etkilesimci liderlik stilleriyle ilgili fazla
beklentilerinin olmadigi, okul miidiirlerinin okulda sergiledigi doniisiimcii liderlik stillerini
yeterli gordiikleri seklinde yorumlanabilir.

Deneklerin = “6grenim durumu” degiskenine gore smif Ogretmenlerinin  okul

miidiirlerinin etkilesimei liderlik stilini algilamalari ile ilgili bilgiler Tablo-22"de verilmistir.
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Tablo-22.0grenim durumuna gére simf 6gretmenlerinin okul miidiirlerinin

etkilesimci liderlik stilini algilamalarina iliskin t degerleri

Ol¢me Arac Ogrenim Durumu N X SS t P
Etkilesimci Liderlik Yiiksekokul
veya 36 36,77 7,44

Egitim Enstitiisii
1.675 Onemsiz

Fakiilte
veya 288 34,59 5,57
Yiksek Lisans

Tablo-22’de goriildiigli gibi yiiksekokul veya egitim enstitlisi mezunu smnif
ogretmenleri okul miidiirlerinin doniistimecii liderlik stilini 36.77 oraninda, fakiilte veya
yiiksek lisans mezunu sinif 6gretmenleri okul miidiirlerinin etkilesimei liderlik stilini 34.59
oraninda sergilediklerini diisiinmektedirler. Yiiksekokul veya egitim enstitlisi mezunu smif
ogretmenleri ile fakiilte veya yiiksek lisans mezunu sinif 6gretmenlerinin okul miidiirlerinin
etkilesimci liderlik stilini algilamalarinda istatistiksel olarak anlamli olup olmadigini tespit
etmek igin “t-test’” yapilmistir. Yapilan “t-testi” sonucunda “t” degeri “1.675” bulunmustur.
Bu deger smif 6gretmenlerinin okul miidiirlerinin etkilesimei liderlik stilini algilamalari,
ogrenim durumuna gore anlamli bir sekilde farklilagmadigini gostermektedir.

Deneklerin  “meslekteki kidem” degiskenine gore smif Ogretmenlerinin okul

miidiirlerinin doniisiimcii liderlik stilini algilamalar ile ilgili bilgiler Tablo-23’te verilmistir.

Tablo-23. Meslekteki kideme gore sinif 6gretmenlerinin okul miidiirlerinin

etkilesimci liderlik stilini algilamalarina iliskin t degerleri

Olcme Araci Meslekteki Kidem N X SS t P
Etkilesimci Liderlik 1-9 y1l 161 34,70 5,36 -379  Onemsiz
10 y1l ve tistii 163 34,95 6,27

Tablo-23’te gorildigi gibi meslekte 1-9 yil c¢alisan smif Ogretmenleri okul
miidiirlerinin etkilesimci liderlik stilini 34.70 oraninda, meslekte 10 yil ve {istii calisan smnif
ogretmenleri okul miidiirlerinin doniistimcii liderlik stilini 34.95 oraninda sergilediklerini

diistinmektedirler.
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Meslekte 1-9 yil calisan smif Ogretmenleri ile 10 yil ve {istii calisan smif
ogretmenlerinin okul miidiirlerinin doniisiimct liderlik stilini algilamalarinda istatistiksel
olarak anlamli olup olmadiginmi tespit etmek i¢in “t-testi” yapilmistir. Yapilan “t-testi”
sonucunda “t” degeri “-.379” bulunmustur. Bu deger sinif 6gretmenlerinin okul miidiirlerinin
etkilesimei liderlik stilini algilamalari, meslekteki kideme gore anlamli bir sekilde

farklilagsmadigimi gostermektedir.

4.1.4. Dordiincii Alt Probleme Iliskin Bulgular ve Yorum

“Smif 6gretmenlerinin algilarina gore okul midirlerinin sergiledikleri doéniisiimcii
liderlik stili ile kendilerinin algiladiklar1 6rgiitsel bagliligin; duygusal baglilik, devam baglilig
ve normatif baglilik alt boyutlar1 ile arasinda anlamli bir iligki var midir?” alt boyutuna iligkin

korelasyon analizi sonuglar1 Tablo-24’te verilmistir.

Tablo-24.S1mif 6gretmenlerinin algilarina gore okul miidiirlerinin sergiledikleri
doniisiimcii liderlik stili ile kendilerinin algiladiklar orgiitsel

baghhgin alt boyutlan arasindaki iliski

Orgiitsel Baghhk Déniisiimeii Liderlik
(Alt Boyutlar)
Duygusal Baglilik ,295%
Devam Baglilig1 ,249%
Normatif Baglilik ,308*
*p<0.01

Tablo-24’te goriildiigii gibi sinif 6gretmenlerinin algilarma gore, okul miidiirlerinin
sergiledikleri doniisiimcii liderlik stili ile kendi algiladiklar1 duygusal baghlik alt boyutu
arasindaki iligki (r=.295), smf Ogretmenlerinin algilarna gore, okul midiirlerinin
sergiledikleri dontistimcii liderlik stili ile kendi algiladiklar1 devam bagliligi alt boyutu
arasindaki iliski (r=.249), smf Ogretmenlerinin algilarma gore, okul midiirlerinin
sergiledikleri doniisiimcti liderlik stili ile kendi algiladiklar1 normatif baglhlik alt boyutu
arasindaki 1iliski (r=.308)’dir. Bu sonuglar dogrultusunda smif Ogretmenlerinin okul

miidiirlerinin sergiledikleri doniisiimcii liderlik stili ile kendi algiladiklar1 duygusal baglhilik,
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devam baglilig1 ve normatif baglilik alt boyutlar1 arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski
bulunmugtur. Smif Ogretmenlerinin algilarma gore, okul miidiirlerinin sergiledikleri
doniisiimcii liderlik stili uygulamalar: arttikga duygusal baglilik, devam bagliligi ve normatif
baghlik alt boyutlar1 artmakta; okul miidiirlerinin sergiledikleri doniisiimct liderlik stili
uygulamalar1 azaldik¢ca duygusal baglilik, devam baglilig1 ve normatif baglilik alt boyutlar

azalmaktadir.

4.1.5. Besinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

“Smif 6gretmenlerinin algilarina gore okul miidiirlerinin sergiledikleri etkilesimci
liderlik stili ile kendilerinin algiladiklar1 6rgiitsel bagliligin; duygusal baglilik, devam baglilig
ve normatif baglilik alt boyutlar1 ile arasinda anlamli bir iligki var midir?” alt boyutuna iligkin

korelasyon analizi sonuglar1 Tablo-25’de verilmistir.

Tablo-25. Simif 6gretmenlerinin algilarina gore okul miidiirlerinin sergiledikleri
etkilesimci liderlik stili ile kendilerinin algiladiklar orgiitsel

baghhgin alt boyutlan arasindaki iliski

Orgiitsel Baghhk Etkilesimci Liderlik
(Alt Boyutlar)
Duygusal Baglilik ,151%
Devam Baglilig1 -,021
Normatif Baglilik ,064

*p<0.01

Tablo-25’de goriildiigii gibi smif 6gretmenlerinin algilarma gore, okul miidiirlerinin
sergiledikleri etkilesimci liderlik stili ile kendi algiladiklar1 duygusal baglilik alt boyutu
arasindaki 1iligki (r=.151), smf Ogretmenlerinin algilarna gore, okul midiirlerinin
sergiledikleri etkilesimci liderlik stili ile kendi algiladiklari devam baghiligi alt boyutu
arasindaki iligki (r=-.021), smif Ogretmenlerinin algilarina gore, okul miidiirlerinin
sergiledikleri etkilesimci liderlik stili ile kendi algiladiklar1 normatif baglilik alt boyutu
arasindaki 1iligki (r=.064)’diir. Bu sonuclar dogrultusunda smif Ogretmenlerinin okul

miidiirlerinin sergiledikleri etkilesimci liderlik stili ile algiladiklar1 duygusal baglilik, devam
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baghilig1 ve normatif baglilik alt boyutlar1 arasinda yalnizca duygusal baglhilik alt boyutu
arasinda anlamli bir iligki bulunmustur. Duygusal baglilik boyutuyla kurulan iliski pozitif
yonlii anlamli bir iliskidir. Bu iliski miidiirlerin sergiledikleri etkilesimei liderlik stilleri
arttik¢a sinif 6gretmenlerinin duygusal bagliliklarinin arttigini, okul miidiirlerin sergiledikleri
etkilesimei liderlik stillerinin azaldik¢a sinif 6gretmenlerinin duygusal bagliliklariin
azaldigin1 gostermektedir. Devam bagliligi ve normatif baglilik boyutlariyla miidiirlerin

sergiledikleri etkilesimci liderlik stilleri arasinda anlamli bir iligkiye rastlanmamistir.

4.2.Faktor Analizi ve Sonuclan

Veriler arasindaki iliskiye dayanarak , bu verilerin daha anlamli ve 6zet bir bigimde
sunulmasini saglayan bir analiz tiirii olan faktor analizinin amaci, de§iskenler arasindaki
karsilikli bagimliligin kokenini aragtwrmaktir. Bir tiir siniflandrma yontemi olan faktor
analiziyle, degiskenler arasi iligkiler incelenir. Bu iliskileri olusturan faktorler belirlenir, cok
sayida degisken makul sayiya diisiiriilerek daha az sayida degiskene doniistiiriilmeleri
saglanir. Azalan yeni yapidaki degiskenlere, miisterek adlar yakistirarak, gozlemlerin
egilimleri adlandirilir, 6l¢iiliir ve kesfedilir(Akt.Yasa,2012:128).

Bu calismada 36 ifadelik liderlik stilleri 6l¢egi faktor analizine tabi tutulmustur.
Faktor analizinde oOrneklemin biiyiikliigli oldukca 6nemli olup, orneklem yeterliligi i¢in
kullanilan 6lgiitlerden bir tanesi de KMO o6l¢iitiidiir. Bu 6l¢iit gozlenen korelasyon katsayilari
biiyiikliikler1 ile kismi1 korelasyon katsayilarmin biiylikliigiinii karsilastiran bir indeks olup, bu
deger 1’e yaklastikca Orneklem yeterliligi yiikselir(Akt.Yasa,2012:128). Faktor analizi
uygulamadan 6nce kullanilan 6rneklemin bu analize yeterliligini 6lgmek i¢in yapilan gegerlik
analizinde, Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testi sonucu 0,948 bulunmustur. Bu deger bu
orneklemin ve oOrneklem hacminin kullanilan 6rneklem i¢in olduk¢a uygun oldugunu
gostermektedir.

Faktor analizi icin gerekli 6n kosullar saglandiktan sonra smif 6gretmenlerinin
algilarina gore okul miidiirlerinin sergiledikleri dontistimcii ve etkilesimci liderlik stillerini
ortaya ¢ikarmaya yonelik 36 degiskene faktdr analizi uygulanmistir. Bu analiz sonucunda,
0zdegeri 1’den biiylik ve faktor agirliklar1 %40°mn izeri olan degerlerin dikkate alndigi 6
faktor elde edilmistir. Bu 6 faktor, toplam varyansin %64 nii agiklamaktadir. Ayrica tablo ‘da
her bir alt faktoriin toplam varyans acgiklamadaki goreceli onemi ortaya konmustur. Faktor

analizi ile 6 boyut altinda toplanan liderlik boyutlar1 su sekilde agiklanmigtir:
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Tablo- 26. Liderlik Stilleri Olcegi Faktor Analizi Degerleri

Faktor
Faktorler yiikii | Oz Deger Var.%'si | K. Var. %'si
Faktor 1: Okul Miidiirlerinin Karizmatik
Liderlik Rolii

Insanlar1 yalnizca bir grubun iiyeleri olarak 426 1,184 87,993
degil, ayn1 zamanda tek tek bireyler olarak

goriirler. ,828

Bana kendisine karst saygi olusturacak ,387 1,074 90,231
bigimde davranirlar. ,809

Amagclara ulasacagina inandiklarini ve ,113 ,313 100,000
gilivendiklerini ifade ederler. ,784

Bir amag i¢in ¢aba gdstermenin 6nemini ,538 1,495 81,317
acik ve net bigimde belirtirler. , 754

Ortak bir misyon duygusuna sahip olmanin ,160 444 99,321
Oonemini vurgularlar. ,753

Benden beklenenleri yerine getirdigimde ,132 ,366 99,687
memnuniyetlerini ifade ederler. , 753

Problemleri ¢6zmede farkli yaklasimlar ,904 2,512 69,968
ararlar. ,751

Grubun yararina olacak seyleri kendi 448 1,245 86,809
¢ikarlarindan 6nde tutarlar. ,749

Benim kendileriyle calismamdan gurur ,761 2.114 74,299
duymami ve zevk almami saglarlar. 147

Gelecekle ilgili olarak harekete gegirici ,268 ,745 94,726
nitelikte bir vizyon olustururlar. , 723

Yapilmasi gereken seylerden s6z ,640 1,778 79,822
ederlerken biiytik bir ilgi ve isteklilik

gosterirler. ,718

Benim gosterdigim ¢abanin karsilig1 olarak 15,075 41,876 41,876
bana yardimci olurlar. ,710

Onemli kararlar1 uygun olup olmadiklarini 2,822 7,840 49.716
belirlemek i¢in yeniden gézden gegirirler. ,697

Gelecek hakkinda konusurken iyimser ,798 2,217 72,185
davranirlar. ,681

Verilen gorevlerin farkl bigimlerde nasil ,185 ,513 98,407
yerine getirilecegi ile ilgili Oneriler sunarlar. | ,668

Performans hedeflerine erisildiginde, bunu ,507 1,407 84,175
gerceklestirenin karsiliginda ne elde

edilecegini agikca belirtirler. ,635

Performans hedeflerine ulasmada kimlerin ,697 1,936 76,236
sorumlu oldugunu ayrintili olarak tartisir ve
belirtirler. ,632

Kararlarin ahlaki sonuglarini dikkate ,345 ,958 92.220
alirlar. ,630
,307 ,852 93,981

Giivenli ve giiclii olduklarmi gosterirler. ,629

Benim problemlere farkli agidan bakmami 215 ,597 97,335
saglarlar. ,624

94




Tablo-26 Devam

Beni yetistirmek ve yonlendirmek i¢in
zaman ayirirlar.

,606

,522

1,451

82,768

Faktor 2:0kul Miidiirlerinin Rehber
Roli

Beni digerlerinden farkli ihtiyag, yetenek
ve istekleri olan bir insan olarak
degerlendirirler.

, 748

,228

,633

96,738

Benim farkli yonlerimi gelistirmek i¢in
bana yardimci olurlar.

,659

,201

,559

97,894

Faktor 3:0kul Miidiirlerinin Miidahaleci
Olmayan Rolii

Problemler ciddi bir hal alincaya kadar
miidahale etmezler.

,696

1,661

4,615

54,331

Onemli sorunlar ortaya ¢iktiginda
karigmaktan kacinirlar.

,696

1,264

3,512

61,764

Herhangi bir aksaklik ortaya ¢ikmadikga
harekete gecemezler.

,683

,651

1,809

78,044

Karar vermekten kacmairlar.

,626

242

,671

96,105

Faktor 4:0kul Miidiirlerinin Olumsuz
Performans Roleri

Biitiin dikkatini hatalar, sikayetler ve
basarisizliklarla ugrasma tizerinde
yogunlastirirlar.

, 767

,371

1,032

91,262

Standartlara ulagmak icin dikkatlerini
basarisizliklara yoneltirler.

,730

,255

, 709

95,434

Dikkati; diizensizlikler, hatalar, istisnalar ve
standartlardan sapmalar iizerine
yogunlagirlar.

,589

1,412

3,922

58,252

Biitiin hatalarin kaydini tutar, izlerler.

-,603

,327

,909

93,129

Faktor 5:0Okul Miidiirlerinin Beklentilere
Gore Yonetim Boyutu

Aciliyeti olan sorulara cevap vermekte
aceleci davranirlar.

,407

,169

471

98,878

“Eger bozuk degilse, tamir etme” anlayisini
kesin olarak kabul ettigini gosterirler.

-,463

,500

1,389

85,564

Kendilerine ihtiya¢ duyuldugu zaman
konusurlar.

-,626

,985

2,736

67,456

Faktor 6:0kul Miidiirlerinin Ahlaki Rolii

En 6nemli deger ve inanglar1 hakkinda
konusurlar.

,701

1,064

2,955

64,720
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Faktor 1: Okul Miidiirlerinin Karizmatik Liderlik Rolii: Bu faktor altindaki bu ana
faktorii agiklamadaki katkilart: 1. Insanlari yalnizca bir grubun iiyeleri olarak degil, ayni
zamanda tek tek bireyler olarak goriirler (,828); Bana kendisine karsi saygi olusturacak
bicimde davranirlar (,809); Amaglara ulasacagina inandiklarimi ve giivendiklerini ifade
ederler (,784); Bir amag i¢in ¢caba gdstermenin 6nemini acik ve net bigcimde belirtirler (,754);
Ortak bir misyon duygusuna sahip olmanin énemini vurgularlar (,753); Benden beklenenleri
yerine getirdigimde memnuniyetlerini ifade ederler (,753); Problemleri ¢6zmede farkl
yaklagimlar ararlar (,751); Grubun yararma olacak seyleri kendi ¢ikarlarindan 6nde tutarlar
(,749); Benim kendileriyle calismamdan gurur duymami ve zevk almami saglarlar (,747);
Gelecekle ilgili olarak harekete gecirici nitelikte bir vizyon olustururlar (,723); Yapilmasi
gereken seylerden soz ederlerken biylik bir ilgi ve isteklilik gosterirler (,718); Benim
gosterdigim c¢abanm karsilig1 olarak bana yardimer olurlar (,710); Onemli kararlar1 uygun
olup olmadiklarin1 belirlemek i¢in yeniden gozden gecirirler (,697); Gelecek hakkinda
konusurken iyimser davranirlar (,681); Verilen gorevlerin farkli bicimlerde nasil yerine
getirilecegi ile ilgili Oneriler sunarlar (,668); Performans hedeflerine erisildiginde, bunu
gerceklestirenin  karsiliginda ne elde edilecegini agikca belirtirler (,635); Performans
hedeflerine ulagsmada kimlerin sorumlu oldugunu ayrmtili olarak tartisir ve belirtirler
(,632); Kararlarin ahlaki sonuglarmi dikkate alirlar (,630); Giivenli ve giiclii olduklarmi
gosterirler (,629); Benim problemlere farkli ag¢idan bakmami saglarlar (,624); Beni

yetistirmek ve yonlendirmek i¢in zaman ayirirlar (,606) seklinde olmustur.

Faktor 2: Okul Miidiirlerinin Rehber Rolii: Bu faktor altindaki faktorlerin ana faktorii
aciklamadaki katkilari: Beni digerlerinden farkli ihtiyag, yetenek ve istekleri olan bir insan
olarak degerlendirirler (,748); Benim farkli yOnlerimi gelistirmek i¢in bana yardimci olurlar

(,659) seklinde olmustur.

Faktor 3: Okul Miidiirlerinin Miidahaleci Olmayan Rolii: Bu faktor altindaki
faktorlerin ana faktorii aciklamadaki katkilari: Problemler ciddi bir hal alincaya kadar
miidahale etmezler (,696); Onemli sorunlar ortaya ¢iktiginda karismaktan kagmirlar (,696);
Herhangi bir aksaklik ortaya c¢ikmadik¢a harekete gecemezler (,683); Karar vermekten
kacinirlar (,626) seklinde olmustur.

Faktor 4: Okul Midirlerinin Olumsuz Performans Roleri: Bu faktor altindaki

faktorlerin ana faktorii agiklamadaki katkilar:: Biitiin dikkatini hatalar, sikayetler ve

96



basarisizliklarla ugrasma Tlzerinde yogunlastirirlar (,767); Standartlara ulagsmak ig¢in
dikkatlerini basarisizliklara yoneltirler (,730); Dikkati; diizensizlikler, hatalar, istisnalar ve
standartlardan sapmalar tizerine yogunlasirlar ( ,589); Biitiin hatalarin kaydini tutar, izlerler (-

,603) seklinde olmustur.

Faktor 5: Okul Miidiirlerinin Beklentilere Gore Yonetim Boyutu: Bu faktor altindaki
faktorlerin ana faktorii aciklamadaki katkilari: Aciliyeti olan sorulara cevap vermekte aceleci
davranirlar (,407); “Eger bozuk degilse, tamir etme” anlayisini kesin olarak kabul ettigini
gosterirler (-,463); Kendilerine ihtiyag duyuldugu zaman konusurlar (-,626) seklinde

olmustur.
Faktor 6: Okul Miudurlerinin Ahlaki Roli: : Bu faktor altindaki faktorlerin ana faktori

aciklamadaki katkilari: En onemli deger ve inanglar1 hakkinda konusurlar (,701) seklinde

olmustur.
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BOLUM 5
5.SONUC VE ONERILER

Bu boliimde arastirma bulgularina gore sonuglar ve bu sonuglara dayanarak ilkégretim

okul miidiirlerine ve aragtirmacilara oneriler sunulacaktir.

5.1. Sonuclar

Bu bolimde ilkdgretim okul midirleri ve smif Ogretmenlerinin goriisleri

dogrultusunda olusturulan arastirma bulgularma dayanarak elde edilen sonuglara yer

verilecektir.

I.

Okul miidiirlerinin, sinif 6gretmenlerinin orgiitsel bagliliklarini algilamalar: ile smif
ogretmenlerinin kendilerinin orgiitsel baghliklarini algilamalar1 arasinda anlamli bir
farklilik goriilmemistir. Farkin olmayis1 hem okul midiirlerinin hem de siif
ogretmenlerinin, smif O6gretmenlerinin Orgiite baglhliklart konusunda aynmi kaniyi
tasidiklarini gostermektedir.

Smif 6gretmenlerinin cinsiyete gore, okul miidiirlerinin doniistimcii liderliklerini
algilamalar1 anlamli bir farklilik gostermemektedir. Kadin ve erkek sinif 6gretmenleri
okul miidiirlerinin dontisiimcii liderlik stillerini ayn1 diizeyde algilamaktadir.

Smif 6gretmenlerinin yasa gore, okul midiirlerinin doniisiimcii liderlik stillerini
algilamalar1 anlamli bir farklilik gostermektedir. Bu farklilik 42 ve istii yas
grubundaki smif 6gretmenlerinin, okul miidiirlerinin dontisiimcii liderlik stillerini daha
fazla uyguladiklarini diistinmelerinden kaynaklanmaktadir. 20-33 ve 34-41 yas
grubundaki smif 6gretmenleri ise okul miidiirlerini doniisiimct liderlik stillerini
uygulamalar1 agisindan eksik gormektedir.

Smif Ogretmenlerinin 6grenim durumuna gore, okul midirlerinin doniistimcii
liderliklerini algilamalar1 anlaml bir farklilik gostermemektedir. Yiiksek okul veya
egitim enstitiisii mezunu smif 6gretmenleri ile fakiilte veya yiiksek lisans mezunu sinif
ogretmenleri okul miidiirlerinin doniisiimeii liderlik stillerini ayn1 diizeyde
algilamaktadir.

Smif oOgretmenlerinin meslekteki kideme gore, okul miidiirlerinin doniisiimcii
liderliklerini algilamalar1 anlamli bir farklilik gostermemektedir. 1-10 yil arasi
ogretmenlik yapan siif 6gretmenleri ile 10 yildan fazla 6gretmenlik sinif 6gretmenleri

okul miidiirlerinin doniisiimcii liderlik stillerini ayni1 diizeyde algilamaktadir.
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10.

1.

Smif Ogretmenlerinin cinsiyete gore, okul miidiirlerinin etkilesimci liderliklerini
algilamalar1 anlamli bir farklilik gostermemektedir. Kadin ve erkek sinif 6gretmenleri
okul miidiirlerinin etkilesimci liderlik stillerini ayn1 diizeyde algilamaktadir.

Smif 6gretmenlerinin yasa gore, okul miidiirlerinin etkilesimeci liderlik stillerini
algilamalar1 anlamli bir farklilik gostermektedir. Bu farklilik 42 ve istii yas
grubundaki sinif 6gretmenlerinin, okul miidiirlerinin etkilesimei liderlik stillerini daha
fazla uyguladiklarini diistinmelerinden kaynaklanmaktadir. 20-33 ve 34-41 yas
grubundaki smif O6gretmenleri ise okul miidiirlerini etkilesimci liderlik stillerini
uygulamalar1 agisindan eksik gormektedir.

Smif Ogretmenlerinin  68renim durumuna gore, okul miidiirlerinin etkilesimci
liderliklerini algilamalar1 anlamli bir farklhilik gostermemektedir. Yiiksek okul veya
egitim enstitiisii mezunu smif 6gretmenleri ile fakiilte veya yiiksek lisans mezunu sinif
ogretmenleri okul midirlerinin etkilesimei liderlik stillerini ayn1 diizeyde
algilamaktadir.

Smif 6gretmenlerinin  meslekteki kideme gore, okul miidiirlerinin etkilesimci
liderliklerini algilamalar1 anlamli bir farklilik gostermemektedir. 1-10 yil arasi
ogretmenlik yapan smif 6gretmenleri ile 10 yildan fazla 6gretmenlik sinif 6§retmenleri
okul miidiirlerinin etkilesimci liderlik stillerini ayn1 diizeyde algilamaktadir.

Smif 6gretmenlerinin, okul miidiirlerinin doniistimcii liderlik stilleri ile kendi orgiitsel
bagliliklar1 arasinda anlamli bir iliski goriilmektedir. Okul miidiirlerinin doniisiimcii
liderlik stilleri ile sinif 6gretmenlerinin duygusal baglilik, devam baglhlig1 ve normatif
baghlik arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski bulunmustur. Bu iligki smif
ogretmenlerinin algilaria gore okul miidiirlerinin doniisiimcii liderlik stilleri arttikca
sinif 6gretmenlerinin duygusal baglilik, devam bagliligi ve normatif bagliliklarinin
arttig1, azaldik¢a smif 6gretmenlerin duygusal baghilik, devam baghlig1 ve normatif
baglhiliklarmin azaldig1 goriilmektedir.

Smif 6gretmenlerinin algilaria goére, okul miidiirlerinin etkilesimci liderlik stilleri ile
smif 6gretmenlerinin duygusal baglilik, devam baglilig1 ve normatif baglhilik arasinda
yalnizca duygusal baglilik boyutuyla pozitif yonde anlamli bir iliski bulunurken,
devam baglilig1 ve normatif bagliliklar1 arasinda herhangi anlamli bir iliski tespit
edilmemistir. Bu iliski smif Ogretmenlerinin algilarina gore okul miidiirlerinin
etkilesimei liderlik stilleri arttikga sinif Ogretmenlerinin duygusal bagliliklarmin

artt1g1, azaldikca smif 6gretmenlerin duygusal bagliliklarinin azaldig1 goriilmektedir.
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12. 36 ifadelik liderlik stilleri 6lgegine uygulanan faktdr analizi sonucunda 6 faktor elde

edilmistir. Bu faktorler toplam varyansmn %64’°tini agiklamaktadir. Faktorler su

sekilde olusturulmustur:

Faktor 1: Okul Midirlerinin Karizmatik Liderlik Rola
Faktor 2:0kul Mudiirlerinin Rehber Rolu

Faktor 3:0Okul Miidiirlerinin Miidahaleci Olmayan Rolii
Faktor 4:0kul Mudiirlerinin Olumsuz Performans Roleri

Faktor 5:0kul Midiirlerinin Beklentilere Gore Yonetim Boyutu

Faktor 6:0kul Mudiirlerinin Ahlaki Roli

Faktorler degerler agisindan incelendiginde okul miidiirlerinin en ¢ok karizmatik
liderlik roliinii sergiledikleri ortaya ¢ikmigstir.

5.2. Oneriler

Bu boliimde bulgulardan yararlanilarak, uygulayicilar ve arastirmacilar igin

gelistirilen baz1 Oneriler asagida sunulmustur.

I.

Okul midiirlerinin sergiledikleri donilisimcti liderlik  stilleri smif
ogretmenlerinin duygusal baglilik, devam baglhiligi ve normatif bagliliklarini
olumlu etkiledigi diisiiniildiiglinde, okul miidiirlerinin doniistimcii liderlik
stilleri hakkinda daha fazla bilgi sahibi olmalar1 gerekir.

[Ikdgretim okulu miidiirleri dgretmenlere ydnetmelikleri dayatmak yerine,
daha fazla doniisimcii liderlik Ozelliklerini sergileyerek, 6gretmenleri
yonlendirmeli, onlar1 basariya odaklamaya calismalidir.

Milli Egitim Bakanlig1 6gretmenlerin Orgiitsel baghliklarmi arttirict 6nlemler
almal1 ve bunlar1 uygulamali

Milli Egitim Bakanlig1 okul miidiirlerini doniisiimcii liderlik konusunda hizmet
ici egitim kurslarma almali.

Bu arastirma Mersin’in Tarsus ilgesiyle sinirli kalmistir. Bagka evren ve

orneklemlerde uygulanabilir.
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7.EKLER

7.1. EK-1: Orgiitsel Baghhk Olcegi
ORGUTSEL BAGLILIK ANKETIi(Okul Miidiirleri Dolduracak)

Bu anket, bilimsel bir ¢alismaya veri tabani olusturmak icin kullanilacaktir. Vereceginiz cevaplar
kesinlikle baska bir amag igin kullanilmayacaktir. Yardimlariniz ve ilginizden dolay: simdiden tesekkiir ederiz.

1.Cinsiyetiniz:
Kadm( )

2.Yasiniz:

25°den kiigiik ( )26-33 yas ()

3.08renim Durumunuz:

Erkek( )

Yiksekokul veya Egitim Enstitiisii ( )

4.Meslekteki Kideminiz:

5 yildan az( ) 5-10y1l ()

34-41 yas ()

Fakiilte( )

Cag Universitesi Yiiksek Lisans Ogrencisi

42-49( )50 ve tizeri( )

Yiksek Lisans( )

10 yildan fazla( )

5.Daha once bir idari gorevde bulundunuz mu?

Tevfik Deha KILINC

Evet( ) Hayir( )
3.Ne
katiliyorum
1.Hic¢ Ne 5.Tamamen
IFADELER Katilmiyorum | 2.Katilmiyorum | katlmiyorum | 4.Katiliyorum Katiliyorum

Ogretmenler kariyerlerinin
geriye kalan boliimiinii bu
okulda gecirmekten
mutluluk duyarlar.

Ogretmenler bu okulun
problemlerini kendi
problemleri gibi
hissederler.

Ogretmenler bu okula
kars1 giilii bir aitlik
duygusu hissederler.

Ogretmenler kendilerini bu
okula “duygusal
olarak baglanmis ”
hissederler.

Ogretmenler bu okulda
kendilerini aileden biri gibi
hissederler.

Bu okul 6gretmenler igin
biiyiik 6nem tagir.
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Su anda 6gretmenlerin bu
okulda galigmalar1 bir istek
oldugu kadar bir
zorunluluktur.

Ogretmenlerin bu okuldan
ayrilmalari, isteseler bile
¢ok zor olur.

Ogretmenler su anda bu
okuldan ayrilirsalar, biitiin
hayatlari alt iist olur.

10

Ogretmenlerin su anda bu
okuldan ayrilamayacak
kadar az secenekleri var.

11

Ogretmenler su anda
kendilerini bu okula bu
kadar vermemis olsalardi,
baska bir yerde ¢alismay1
diistinebilirlerdi.

12

Ogretmenlerin bu okuldan
ayrilmamalarmin
nedenlerinden biri mevcut
seceneklerin azligidir.

13

Ogretmenler su anki
igverenleriyle c¢alismak
i¢in higbir zorunluluk
duymuyorlar.

14

Ogretmenlerin su anda bu
okuldan ayrilmalar1
yararlarina bile olsa
ayrilmalarmin dogru
olmayacagini
diigiiniiyorum.

15

Ogretmenler su anda
okuldan ayrilirlarsa
kendilerini suglu
hissederler.

16

Bu okul 6gretmenlerin
sadakatini hak ediyor.

17

Ogretmenler okulun
i¢indeki insanlara olan
sorumluluk hislerinden
dolay1 bu kurumdan
ayrilamazlar.

18

Ogretmenler okula karst
kendilerini borglu
hissediyorlar.

KAYNAK: Meyer, J. P., ve Allen, N. J. (1997).
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7.2. Ek-2: Orgiitsel Baghhk Olcegi

ORGUTSEL BAGLILIK ANKETIi(Simif Ogretmenleri Dolduracak)

Bu anket, bilimsel bir ¢alismaya veri tabani olusturmak ic¢in kullanilacaktir. Vereceginiz cevaplar
kesinlikle baska bir amag i¢in kullanilmayacaktir. Yardimlariniz ve ilginizden dolay: simdiden tesekkiir ederiz.

Cag Universitesi Yiiksek Lisans Ogrencisi

Tevfik Deha KILINC
1.Cinsiyetiniz:
Kadm( ) Erkek( )
2.Yasiniz:
25°den kiigtik ( )26-33 yas () 34-41 yas () 42-49( )50 ve tizeri( )
3.0grenim Durumunuz:
Yiksekokul veya Egitim Enstitiisii ( ) Fakiilte( ) Yiksek Lisans( )
4.Meslekteki Kideminiz:
5 yildan az( ) 5-10y1l () 10 y1ldan fazla( )
5.Daha once bir idari gorevde bulundunuz mu?
Evet( ) Hayir( )
3.Ne
katiliyorum
) 1.Hic¢ Ne 5.Tamamen
IFADELER Katilmiyorum 2.Katilmiyorum katilmiyorum | 4.Katiliyorum Katiliyorum
Kariyerimin geriye

kalan bolimiinii  bu
okulda gecirmek bana
mutluluk verir.

Bu okulun sorunlari bana
gergekten kendi
sorunlarimmus gibi gelir.

Okuluma giiclii bir aitlik
duygusu tagimiyorum.

Kendimi bu okula
“duygusal olarak
baglanmis ”
hissetmiyorum.

Bu okulda kendimi
aileden biri gibi
hissetmiyorum.
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Bu okul benim igin
onemli Olciide kisisel
anlam tagir.

Su anda bu okulda
calismak benim i¢in bir
istek oldugu kadar bir
zorunluluktur.

Istesem bile bu okuldan
ayrilmam benim i¢in ¢ok
zor olur.

Su anda bu okuldan
ayrilirsam biitiin hayatim
alt Uist olur.

10

Su anda bu okuldan
ayrilamayacak kadar az
secenegim var.

11

Su anda kendimi bu
okula bu kadar vermemis
olsaydim, bagka  bir
yerde calismayi
diisiinebilirdim.

12

Bu okuldan
ayrilmamamin
nedenlerinden biri
mevcut seceneklerin
azhigidir.

13

Su anki igverenimle
calismak i¢in  higbir
zorunluluk duymuyorum.

14

Su anda bu okuldan
ayrilmam benim
yarartma  bile  olsa
ayrilmamin dogru
olmayacagin
diigiiniiyorum.

15

Su anda okulumdan
ayrilirsam kendimi suglu
hissederim.

16

Bu okul benim
sadakatimi hak ediyor.

17

Okulumun igindeki
insanlara olan
sorumluluk  hissimden
dolay1  bu  kurumdan
ayrilamam.

18

Okuluma karst kendimi
borglu hissediyorum.

KAYNAK: Meyer, J. P., ve Allen, N. J. (1997).
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7.3. Ek-3: Liderlik Stilleri Olcegi

LIDERLIK STILLERI OLCEGI(SINIF OGRETMENLERI DOLDURACAK)

Bu anket, bilimsel bir c¢alismaya veri tabanmi olusturmak i¢in kullanilacaktir.
Vereceginiz cevaplar kesinlikle baska bir amac¢ icin kullanilmayacaktir. Bu ankette lider
olarak baz alinacak kisi okul miidiiriidiir. Yardimlariniz ve ilginizden dolayr simdiden

tesekkiir ederiz.

1.Cinsiyetiniz:
Kadin( )

2.Yasiniz:

Erkek( )

25°den kiigiik () 26-33 yas ()

3.0grenim Durumunuz:
Yiiksekokul veya Egitim

4.Meslekteki Kideminiz:

Enstitiisii ()

5 yildan az( ) 5-10yd ()

Cag Universitesi Yiiksek Lisans Ogrencisi

Tevtik Deha KILINC
34-41 yas () 42-49( ) 50 ve tizeri( )
Fakiilte( ) Yiiksek Lisans( )

10 yildan fazla( )

5.Daha once bir idari gorevde bulundunuz mu?

Evet( ) Hayir( )

Soru
No

iFADELER

1.Hi¢bir Zaman

5.Her Zaman
2.Cok Az 3.Ara Sira | 4.Sikhkla

Benim gosterdigim ¢abanin
kargilig1 olarak bana yardimci
olur.

Onemli kararlar1 uygun olup
olmadiklarini belirlemek igin
yeniden g6zden gecirir.

Problemler ciddi bir hal
almcaya kadar  miidahale
etmez.

Dikkati; diizensizlikler,
hatalar, istisnalar ve
standartlardan sapmalar
iizerine yogunlasir.

Onemli  sorunlar  ortaya
¢iktiginda karigmaktan kaginir.
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En onemli deger ve inanglar

6 hakkinda konusur.

Kendilerine ihtiya¢ duyuldugu
7 zaman konusur.

Problemleri ¢6zmede farkli
8 yaklasimlar arar.

Gelecek hakkinda konusurken
9 iyimser davranir.

Benim kendileriyle

¢alismamdan gurur duymami
10 ve zevk almami saglar.

Performans hedeflerine

ulasmada kimlerin sorumlu

oldugunu  ayrmtili  olarak
11 tartisir ve belirtir.

Herhangi bir aksaklik ortaya
12 ¢ikmadik¢a harekete gecemez.

Yapilmast gereken seylerden

soz ederlerken biiyiik bir ilgi
13 ve isteklilik gosterir.

Bir amag i¢cin ¢aba

gbstermenin Onemini agik ve
14 net bigimde belirtir.

Beni  yetistirmek ve

yonlendirmek igin  zaman
15 ayirir.

Performans hedeflerine

erisildiginde, bunu

gergeklestirenin - karsiliginda

ne elde edilecegini acikca
16 belirtir.

“Eger bozuk degilse, tamir

etme” anlayisint kesin olarak
17 kabul ettigini gosterir.

Grubun yararmna olacak seyleri
18 kendi ¢ikarlarindan 6nde tutar.

Insanlar1 yalnizca bir grubun

iyeleri olarak degil, aym

zamanda tek tek bireyler
19 olarak goriir.

Problemler agirlagtiginda
20 miidahale eder.

Bana kendisine karsi saygi
21 olusturacak bigimde davranir.

Biitiin dikkatini hatalar,

sikayetler ve basarisizliklarla

ugragma iizerinde
22 yogunlagtirir.

Kararlarin ahlaki sonuglarini
23 dikkate alir.

Biitiin hatalarin kaydini tutar,
24 izler.

Guvenli ve gii¢li olduklarini
25 gosterir.

115




Gelecekle ilgili olarak
harekete gegirici nitelikte bir

26 vizyon olustururlar.
Standartlara  ulasmak i¢in
dikkatlerini basarisizliklara

27 yoneltir.

Karar vermekten kaginir.

28
Beni  digerlerinden  farkli
ihtiyag, yetenek ve istekleri
olan  bir insan  olarak
degerlendirir.

29
Benim  problemlere  farkli
acidan bakmamu saglar.

30
Benim  farkli yonlerimi
gelistirmek igin bana yardimet
olur.

31
Verilen  gorevlerin  farkli
bi¢imlerde nasil yerine
getirilecegi ile 1ilgili oneriler
sunar.

32
Aciliyeti olan sorulara cevap

33 vermekte aceleci davranir.
Ortak bir misyon duygusuna
sahip olmanin onemini

34 vurgular.

Benden beklenenleri yerine
getirdigimde memnuniyetlerini

35 ifade eder.

Amaglara ulasacagina
inandiklarini ve giivendiklerini

36 ifade eder.

KAYNAK:Bass ve Avolio 1995
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