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BILGIi TEKNOLOJILERIi BAGLAMINDA KUTUPHANE MEKANI
ANALIZi: iISTANBUL TEKNIiK UNIVERSITESI MUSTAFA iNAN
KUTUPHANESI

OZET

Bilgi ve iletisim teknolojileri giindelik hayatin kagmilmaz bir parcasi olmaya
baslarken yasam aliskanliklarimiz ise siirekli degismektedir. Bu degisimin toplum
izerindeki etkilerini ilk fark eden kisilerden McLuhan, uygarlik tarihi igerisinde sozlii
kiiltiirtin yerini yazil kiiltiire birakmasiyla yasanan toplumsal degisimin, giiniimiizde
elektronik kiiltiirle beraber yasanmakta oldugunu dile getirirken, bedenin uzantisi
olarak ele aldig1 bilgi ve iletisim araglarindaki degisimin bireyin algisini1 béylece de
birey ve toplumun kendisini doniistiiriiyor oldugundan séz etmektedir. Bilgi
teknolojilerindeki gelismelere paralel olarak birey ve toplumun davraniglart hizla
degisirken bu degisim kaginilmaz olarak yasanan mekana da yansimaktadir.

Bu teknolojiler hayatimizda daha yaygin olmaya devam ettik¢e, bircok kurum ve
kurulus da sundugu hizmetlerin kullanicilarin ihtiyaglarina uygun kalmasini saglamak
icin degismektedir. Gegmisten giiniimiize bilginin saklandigi ve saglandig
kiitiiphaneler ise bu degisime en ¢ok maruz kalan yapilardir. Glinlimiizde bilgi ve
iletisim teknolojilerindeki gelismelerle birlikte biitiin bir kiitiiphane igerigi tek bir
yongada depolanabilmekte veya tek bir kiitliphane artik tiim kiitiiphanelerin dijital
icerigine sahip olabilmektedir. Bir diger taraftan internet, dijital belgeler ve wi-finin
varlig1 ise kiitliphanelerin islevi, kullanimi1 ve c¢alistirilmasinda benzeri goriilmemis
degisiklikler meydana getirmektedir. Dijitallesme, mobilite ve uzaktan erigim
olanaklar1 ile birlikte bilgi tasiyicis1 medya araglarinin mekéna baghligi stirekli
azalirken bilginin saklanmas1 ve saglanmasina hizmet eden kiitliphane mekanlarinin
ise gelecekte hangi amaglar1 karsilamak {izere kurulacaklar1 tartisma konusu
olmaktadir. Bu sebeple tez caligmasi kapsaminda ozellikle bilgi teknolojileri ile
beraber toplum ve bireyi doniistiiren bdylesi bir degisimin mekana yansima
potansiyelleri kiitiiphaneler {izerinden sorgulanmaktadir.

Bu baglamda tez ¢aligmasinin kapsami olarak belirlenen bilgi teknolojilerindeki
gelismelerin fiziksel mekanlar tizerindeki etkisi ve 6zellikle de kiitliphane mekanlarina
etkileri konusunda daha once yapilmis olan tezler ulusal ve uluslararasi diizeyde
incelenerek elde edilen sonuglar sistematik bir bicimde degerlendirilmistir. Bu
degerlendirmelerin sonucunda ise tez c¢alismasinin amaci baska bir ifadeyle ele
alinacak olan problem °’bilgi teknolojilerindeki gelismeler baglaminda kiitiiphane
mekanin analizi’’ olarak belirlenmistir.

Belirlenen bu kapsam ve amag¢ dogrultusunda, methodoloji olarak tez ¢alismasinin 3.
Boliim’iiniin ilk agsamasinda bilgi teknolojileri ve bilgiye erisim olanaklari ile birlikte

xvil



dijitallesen yasam aligkanliklar1 ele alinirken, ikinci asamasinda dijitallesen yasam
aliskanliklari ile birlikte degisen bilgi kullanma aliskanliklar1 tariflenmektedir. Uciincii
asamasinda, dijitallesme, internet ve web teknolojileri ile birlikte ortaya cikan
gelismelerin kiitiphane servis ve modellerine yansimalar tartisgilmakta ve son
asamasinda ise bilgi teknolojilerindeki degismelerle beraber kiitiiphane mekanina
yonelik olusturulan giincel yaklasimlar ele alinmaktadir.

Tez caligmasinin 4. Boliimii’nde ise vaka caligmasi olarak Tirkiye’nin onemli
{iniversite kiitiiphanelerinden birisi olan Istanbul Teknik Universitesi Mustafa Inan
Kiitliiphanesi incelenmekte, mevcut bina icerisinde bulunan alanlarin kullanici
gereksinmelerini karsilamaya yonelik basarisi literatiir g¢alismasi dogrultusunda
hazirlanan bir anket calismasiyla Ol¢iilmektedir. Anket calismasina ait veriler
literatiirden elde edilmis olan bilgiler dogrultusunda sistematik bir bicimde
incelenirken, bir {iniversite kiitiiphanesinin tasarlanmasi siirecinde dikkate alinmasi
gereken temel alanlar ve kavramlar tespit edilmeye ¢alisilmaktadir. Ayrica bu
baglamda Istanbul Teknik Universitesi Mustafa inan Kiitiiphanesi 6rnegi iizerinden
mekansal problemler ortaya konulmakta ve sdzkonusu bu problemlerin ¢oziimiine
yonelik bir dizi 6neriler sunulmaktadir.

Tezin son boliimiinde ise ¢alisma kapsaminda yapilan tiim bu Onerilerin giiniimiizde
ve yakin gelecekte kiitiiphane mekanina yonelik uygulamalara saglayacag1 faydalar
tartigilmistir.
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INFORMATION TECHNOLOGIES AND INTERIOR SPACE OF LIBRARY:
ISTANBUL TECHNICAL UNIVERSITY MUSTAFA INAN LIBRARY

SUMMARY

As information and communication technologies are starting to become an inevitable
part of daily life, our life habits are changing continuously. As one of the first realizers
of the effect of this change upon the society, Mc Luhan, while uttering that the social
change experienced by oral culture’s giving its place to written culture in the history
of civilization is nowadays experienced by the electronic culture. He mentions that the
change at information and communication media he addresses as extension of the body
is effecting the perception of the individual and, thus, transforming the individual and
the society itself. While the behaviors of individuals and the society are changing
rapidly as parallel to information technologies, this change is inevitably reflected at
the living spaces.

As these technologies keep going to become more prevalent in our life, many
institutions and organizations are also changing to ensure the services they offer are
suitable for the necessities of the users. The libraries where the date has been provided
and kept, on the other side, are the structures that exposed to that change at most. At
the present time, together with the developments in the information and
communication technology the content of a whole library is stored within a single chip,
or a single library can hold the digital content of all libraries. On the other side,
existence of Wi-Fi, digital documents and the Internet is creating unprecedented
improvements on the function, use, and operating of the libraries. Together with
digitalization, mobility, and remote access possibilities, while spatial dependence of
data carrier media tools are continuously decreasing , library spaces serving to provide
and store data are to be structured to provide which purposes is an issue of concern.
Therefore, in the content of thesis study, spatial reflection potentials of such a change
converting the society and the individual, especially together with the information
technologies, are examined through the libraries.

In this context, the effect of information technologies upon the physical spaces, which
is selected as the content of thesis study, and dissertations done especially in respect
of their effects upon library spaces are examined in national and international level,
and the conclusions are systematically evaluated. As a result of these evaluations, the
content of thesis study, the problem to be handled in other saying, is determined as
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“analysis of library interior in the concept of developments in information
technologies”.

In line with this content, digitalized life habits via information technologies and
information access possibilities are dealt at the first stage of 3" Part of thesis study as
methodology, and at the second stage changing information usage habits together with
the digitalized life habits are described. At the third stage, the reflection of the
developments that are appeared together with digitalization, internet and web
technologies upon the library service and models is discussed, and at the last stage the
current approaches generated towards the library space together with the
improvements in information technologies.

At the 4" part of thesis study, Istanbul Technical University Mustafa Inan Library,
which is one of the important university libraries of Turkey, is examined as case study,
and the success of it to satisfy the user needs of the places within the present building
is measured with a survey study prepared through literature study. The fundamental
areas and concepts to be concerned on the process of designing a university library are
being tried to be determined while the data belonging to the survey are systematically
examined in the line with the knowledge gathered via the literature. Also, in this
context, spatial problems are manifested via Istanbul Technical University Mustafa
Inan Library, and a range of suggestions for the solution of these aforesaid problems
is presented.

At the last part of the thesis, the benefits that these suggestions will provide to the
applications on library spaces of today and near future are discussed.
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1. GIRIS

IR

“Degismeyen tek sey degisimin kendisidir
Heraklitos

Einstein’a gore enerji ne var edilebilir ne de yok edilebilir ancak bir formdan bir

baskasina dontistiiriilebilir. Benzer bir yaklagimla Manuel De Landa (2006, s24)
“Gergeklik farkli tipte faz gecisleri yasayan tek bir madde-enerjidir; her yeni
‘malzeme’ birikimi katmani, yeni yapilarin ve siireglerin iiretimine agilan
cizgisel olmayan dinamikler ve ¢izgisel olmayan katisimlar rezervuarim

zenginlestirmektedir. Kayalar ve riizgarlar, mikroplar ve kelimeler, hepsi de
dinamik bu maddi gerc¢ekligin farkli tezahiirleridir’’

olarak dile getirirken her seyin doniisiir ve yeniden yorumlanir olmasini bir baska
deyisle her seyin koparilamaz bir stireklilik igerisinde farkli yogunluklar, boylece
farkli anlamlar ya da maddesel gerceklikle dontistiigiinii ifade etmektedir. Ayn1 metin
aslinda zamana bagli olarak her seyin belirli bir hizla degisime maruz kaldig

gergekligini de vurgulamaktadir.

Benzeri bir degisim bilgisayar ve internet teknolojileri ile beraber ¢arpict bir sekilde
iletisim alaninda da meydana gelmekte ve yasanan gercekligi doniistiirmektedir. Bu
degisimin toplum iizerindeki etkilerini ilk fark eden kisilerden McLuhan (1964)
uygarlik tarihi igerisinde sozli kiiltlirlin yerini yazili kiiltiire birakmasiyla yasanan
toplumsal degisimin, glinlimiizde elektronik kiiltiirle beraber yasanmakta oldugunu
dile getirirken, bedenin uzantis1 olarak ele aldig: iletisim araclarindaki degisimin
bireyin algisin1 bdylece de birey ve toplumun kendisini doniistiiriiyor oldugunu
sOylemektedir. Bu baglamda tez calismasi kapsaminda da &zelikle bilgisayar ve
internet teknolojileri ile beraber toplum ve bireyi doniistiiren boylesi bir degisimin
mekana yansima potansiyelleri sorgulanacaktir. Bilgi ve teknoloji eksenindeki bu
yogunlagmanin mekani olarak ise kiitiiphaneler konu edilecektir. Bu eksende ilk olarak
bilgi ve bilgi teknolojilerine erisimin énemine deginilerek kiitliphane mekanlarinin

toplum ile olan ilisgkisi ele alinacaktir.
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1.1 Bilgi Teknolojilerine Erisimin Onemi

Bilgi ve iletisim teknolojileri araciligiyla bilginin paylasimi, ekonomileri ve toplumlari
doniistiirme gliciine sahiptir. Bu dogrultuda bir¢ok kurulus gibi UNESCO da bilgi ve
bilgiye erisimi arttirmak, korumak ve paylagmak suretiyle kapsayici bilgi toplumlari
yaratmak ve yerel topluluklara gii¢ saglamak i¢in birgok calisma yapmaktadir. Diinya
Bilgi Toplumu Zirvesinde bilgi toplumu olusturmanin dort dayanak noktasini ise su

sekilde 6zetlemektedir (UNESCO, 2014, s.19)
o ifade 6zgiirliigii
e Herkes i¢in nitelikli egitim
e Bilgiye Evrensel Erigim
e Kiiltiir ve Dil Cesitliligi

UNESCO’nun tanimlamis oldugu bu doért dayanak noktasindan biri olan “’bilgiye
evrensel erigim’’ kriteri bilgi toplumlar1 yaratmak agisindan ayri bir 6neme sahiptir.
Insani gelisim iizerinde de dogrudan ve dolayli etkileri olan bilgiye evrensel erisim,

teknoloji yaratma ve yaymaya gii¢lii katkilar saglamaktadir (Sekil 1.1).

insani Gelisim
Uzun ve Saglikl Yasam
Bilgiye Erisim ve Yaraticilik
Uygun Yasam Standardi
Ekonomik, Sosyal ve Politik Yasama Katilim

Egitim, Saglik, lletisim icin Kaynak

Is imkani

N Saglik, iletisim, Tarim,
Bilgi ve Ekonomik Ge"§inﬂ Enerji ve Uretimdeki

Yaraticilik Gelismeler

Teknolojik Gelisme

igin Kalak Verimlilik Artigi

Teknolojik Gelisim ]

Sekil 1.1: Teknolojinin insani gelisim ve bilgiye erisim ile iliskisi
(UNDP, 2001, s.28)
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Roser ve Ortiz-Ospina’nin yapmis oldugu Sekil 1.3’deki ¢alismada ise bilgiye evrensel
erisimin toplumlar {izerindeki etkisi okur yazarlik oranlar1 {izerinden acik¢a
anlasilabilmektedir. 15. yiizyilda matbaanin icadi ile beraber kitap iiretiminin hizla
artmas1 ve kitaplarin giderek ucuzlayarak ulasilabilir olmas ile bilginin yayilma hiz1
artmis, boylece okuma yazma oranlar1 da hizla ytlikselmistir. Tarihte bu donem

Aydilanma Donemi olarak da adlandirilmaktadir.

Giinlimiizde ise bilgi teknolojileri 6zellikle bilgisayar, uydu ve optik fiber teknolojileri
ile beraber bilginin depolanmasi, tasinmasi, dagitilmasi ve erisilmesi i¢in yeni ve daha
hizli ¢oziimler olugmaktadir. Bu gelismeler dramatik bir sekilde, insan faaliyetinin
neredeyse tiim alanlarinda bilgiye hizli, diisiik maliyetli erisimi miimkiin kilmaktadir
(Sekil 1.2). Tiirkiye'de uzaktan egitimden, Gambiya'daki uzak mesafeli tibbi teshise,
Hindistan'da hububat piyasa fiyatlarina iliskin birgok bilgiye ulasilabilen internet
teknolojileri ise, cografi engellerin asilmasina ve yasam alani i¢in yeni firsatlar

olusturulmasina olanak tanimaktadir (UNDP, 2001, s.2).

internetin hizli geligimi Intel Pentium Ill
Internet host (bin) 500mHz
1995 2000
Brezilya 26.8 1,203.1
Gin 10.6 159.6
Kore Cumhuriyeti  38.1 863.6
Makedonya 0.1 3.8
Uganda 0.1 0.9
Ukrayna 2.4 59.4
Intel Pentium Il «
333mHz
Daha ok bireyin erisimi . .. ... daha gok bilgi. .. ... daha az fiyat Mikroiglemci hizi her 18 ayda
internet kulllanicisi (milyon) Website sayisi iletim maliyeti ikiye katlanmaktadir.
Milyon talimat / saniye
1 milyar kullanici 20 milyon websitesi Amerikan Dolan / trilyon bit
2005'e kadar : 2000 yili sonunda Boston'dan Los Angeles'a
400 10 105 )
400 milyondan fazla kullanici Intel Pentium Pro o
2000 yili sonunda, 200mHz
108 10*
300
10
10°
200 2 Data transfer maliyeti
1970 yilinda 150,000$
10* 1999 yilinda 0.12§
10
100 10° *i486DX2
10 50mHz
20 milyondan az kullanic 200'den az websitesi Intel Intel *Intel 80486
0 1995 yili sonunda 102 [ 1993 yil ortalaninda 01 40041 80286. * Intel 80386
1994 1996 1998 2000 1994 1996 1998 2000 1970 1980 1990 1999 1970 1980 1990 2000

Sekil 1.2: internet’in gelisimi ve bilgiye erisim hizinin artis1
(UNDP, 2001, ss.32-33)
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Okuma - Yazma Orani (%)

@®Dinya @Hollanda @ ingiltere ® isveg @ Almanya Fransa @ italya Oirlanda O Belgika ispanya (O Polonya

(ORusya @ Amerika Sili @ Brezilya @ Arjantin () Meksika O Peru
100,

90

80

70

60

[ ]
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\

1475 1500 1600 1700 1800 1900 2010
Sekil 1.3: 15. yilizyi1ldan bugiine diinyadaki okur yazarlik oranlar1 (Roser ve Ortiz-Ospina, ty.)
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Bir diger taraftan sayisal araclara erisim imkanlarindaki toplumsal farkliliklar, bu
toplumlarin bilgiye erisim, egitim, bilimsel gelismeler vb. konularda farkli seviyelerde
ilerlemelerine neden olmakta, dolayisiyla evrensel diizeyde bilgi toplumlar
olusturmay1 zorlagtirmaktadir (UNESCO, 2005). Buna ilave olarak toplum ve
bireylerin uygun bilgi ve igerik liretme beceri ve cabalarinin, mevcut teknolojik
ilerlemeyi yakalayamamalar1 durumunda sadece teknolojik erisime sahip olmalarinin
da higbir anlam1 olmamaktadir (UNESCO, 2005). Insan Haklar1 Beyannamesinin 19.
Maddesinde ‘’Her ferdin fikir ve fikirlerini agiklamak hiirriyetine hakki vardir. Bu hak
fikirlerinden Otiirli rahatsiz edilmemek, memleket sinirlari mevzu bahis olmaksizin
malumat ve fikirleri her vasita ile aramak, elde etmek veya yaymak hakkini igerir’’
tanimiyla bireyin bilgi ve bilgiye erisim 6zgiirliigii giivence altina alinarak bu konunun
onemi ortaya konulmustur. UNESCO ise bireysel gelisme, toplumsal adalet ve
ozgiirliklerin korunmasi amaciyla biitlin bireylerin iicretsiz ve smirsiz bilgiye
erisiminin glivence altina alinmasmin 6nemi iizerine toplumlara bunu saglayacak
mekanizmalar iiretmeyi onerir. Bu sebeple bilgiye engelsiz ve sinirsiz erigimi olanakl
kilarak toplumsal gelismeyi saglamak i¢in toplumlarin merkezine kiitiiphaneleri

koymay1 amaglar.

1.2 Bilgi Mekam Olarak Kiitiiphane Kavram

Yer olarak kiitiiphaneyi nasil tanimlariz? Kiitliphane; belirli kaynak ve koleksiyonlari
sakli tutan bir bina, bir oda, bir kitaplik ya da bir araya gelmeyi bagarmis birkag
kaynakla tanimlanabilir mi? Ya da yerden bagimsiz-yersiz-bir igerik, hizmet alani
midir? Kiitiiphane kavramini ve kiitliphane mekanlarinin gelisimini anlamak i¢in ilk
olarak konuya bazi tanimlar getirerek baglamak, konuyu hem daha iyi algilamak hem

de tutarl bir sekilde farkli sorgulamalar yapabilmek adina 6nem arz eder.

Tiirk Dil Kurumu sozligiine gore dilsel koken olarak kiitliphane kavrami; Arapca
‘Kutub’ve Fars¢a ‘-hane’ kelimelerinin birlesmesi ile olusur ve kitap barindiran yer,
kitabevi olarak tanimlanir. Oxford Universitesi sozliigiine gére ayn: kelimenin
Ingilizce karsilig1 olan ‘library’ kavrami da benzer bir anlami ihtiva ederek; Latince
‘libr’ ya da ‘liber’ olarak tanimlanan kitap kelimesinden tiireyerek, ‘Librarius’kitapla
ilgili olan seyler ve ‘libraria’ kitabevi kavramlarini olusturur ve giiniimiiz

Ingilizcesinde ‘library’ olarak kullanilir.
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Baysal (1991)’a gore; kiitliphaneler en genel anlamiyla diisiince iirlinii olan
malzemeleri bir araya getiren, diizenleyen ve kullanilmasi i¢in servis eden yerlerdir.
American Libray Association’nin (ALA) taniminda ise kiitiiphane, ¢esitli kaynaklarin

bir arada bulundugu bir topluluk olarak su sekilde ifade edilmektedir:

e Bilgiyi derleme konusunda uzman profesyonellerce veya diger uzmanlarca

diizenlenen,
o Fiziksel, dijital, bibliyografik veya entelektiiel erisime uygun,
e Belirli bir amaglara yonelik hizmet ve programlar sunan,

e Belirli kullanic kitlelerine kars1 egitim, bilgilendirme ve eglendirme vb. gibi

amagclar giiden,
e Bireyi 6grenmeye yonlendirerek toplumsal gelismeyi hedefleyen

bir yerdir (Eberhart, 2006, s.2). Edwards (2009) ise kiitiiphane kavramin1 “’Modern
bakis acisina gore bir kiitiiphane olabilmek i¢in kitap koleksiyonu, calisma
materyallerine acik erisim ve okuyucular i¢in iyi tasarlanmis masa ve sandalye diizeni
gereklidir. Bu son sart tatmin edici seviyede; 151k diizeyi, kitap, kitaplik, ¢caligma alani
ve koridorlarin bir arada calistigi fonksiyonel bir plan ve bu alanin kullanim ve
yonetimi tizerinde de bir kontrol gerektirir. Bu nedenle kiitiiphane okuyucu ve kitap

icin tasarlanmis kontrollii bir ¢evredir’’ sozleriyle tariflemektedir.

Ayni c¢alismada tarihte kiitliphane kavraminin belirli bireyler, kilise ya da okul i¢in
ayrilmis bir bina oldugu ifade edilirken, bugiin elektronik ve sanal kosullar igerisinde
cesitli bilgi kiimelerini -bilgi aglarini- rahatca ihtiva edebilen yapilar olarak
tanimlanmaktadir. Kiitiiphane bilgisayar teknolojisinin etkisi altina girdik¢e, yapinin
yeni mimari sekli de bir o kadar 6nem kazanmaya baglamistir. Giinliimiiz kiitiiphaneleri
artik belirli odalardan olusmak yerine bilginin paylasildig: bir boslukta ikamet etmek
anlamina gelmektedir (Edwards, 2009).

1.3 Kiitiiphanelerin Teknoloji ile Beraber Mekansal Degisimi

Ik kiitiiphaneler ayr1 yap1 ve kurumlar seklinde degil daha ¢ok konak, kilise ve
iiniversite gibi kurumlarla birlikte insa edilen yapi pargalart olmustur. Zaman
icerisinde tas, kil ve parsdmen gibi materyallerin sakli tutuldugu ilk cag kiitiiphaneleri

Stimer’den Yunan ve Roma’ya kadar bir¢cok medeniyette yer almistir (Ersoy, 2007).
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Wells Katedrali ve Iskenderiye'deki neredeyse bes yiiz milyon parsémen igerdigi
diistinlilen Ptolemy Kiitliphanesi bu donemin 6nemli kiitiiphane orneklerindendir

(Edwards, 2009).

Orta Cagda ise kiliselerin kontroliinde olan kiitiiphanenin yapisal ve mekansal tasarimi
el yazmalarinin korunmasi iizerine sekillenmistir. Yogun bir emek ile yaratilan ve ¢gok
degerli olan yazmalar, mekanin ve kitabin tasarimda giivenligi 6n plana ¢ikarmistir.
Orta Cag kiitiiphanelerinde kitaplar kiirsiilerde, tahta sandiklarda veya raflarda zincirli

durmaktadir (Ersoy, 2007).

Matbaanin icadi ise, kiitliphaneler iizerinde yaklagik bes yiizy1l boyunca siiren bir etki
yaratmistir. Bu donemde kiitiiphaneler bilgiye evrensel erisim misyonu ile tamamen
toplum hizmetine sunulmus kurumlar olmaya baslamislardir (Lushington ve dig.,
2016). Baski teknolojileri kitabin ucuz ve hizli iiretimini saglarken kiitiiphane
mekaninin biiylik bir hizli degismesine neden olmustur. Kitaplarin yaygin hale
gelmesiyle zincirleme sistemi de giderek azalmis (Ersoy, 2007) kullanicilarin kitaplara
kolay erisimlerini saglamak icin kitaplar artik agik raflarda tutulur hale gelmistir
(Keseroglu, 2010). Kitap sayisinin artmasindan dolay1 ciddi bir depolamaya ve uygun
bir aydinlatmaya ihtiya¢ duyulurken 19. ylizyilda okuma odasindan ayr1 bir alanda

kitap koleksiyonunu bir araya toplayan raf sistemleri olusturulmustur (Ersoy, 2007).

Son iki ylizyilda ise gii¢ dengesi kitaptan okuyucuya, daha yakin zamanda da kitaptan
sayisal veri sistemlerine ge¢mistir. Bu gelisim “okuma odasi1” ile beraber kiitiiphane
mekanlarinin gelisimi {izerinden de 6nemli degisimlere neden olmustur (Cizelge 1.1).
18. yiizyilda okuma odasi, duvar sistemi i¢ine yerlestirilmis kitaplarla ¢evrili kubbeli
bir mekandir. Yaklagik bir yiizyildan sonra, okuma salonundaki alan, biiyiik bir
ogrenme ¢emberi olarak bu alanin ¢evresini saran kitapliklarla birlikte diizenlenmistir.
Yirminci yiizyilin baslarinda, okuma odasi, giris ve kiitiiphane personeli yardimiyla
degisimin dnemini gosteren kiitiiphane i¢in bir fuaye alanina doniismiistiir. Bu sekilde
kitaplar artik halka acik alanlardan ayrilmis dikdortgen galeriler haline gelmistir. Daha
da yakin bir tarihte ise kiitiiphanenin kendisi, elektronik 6grenme alani olarak birden

fazla biiylik okuma odasina doniismiistiir (Edwards, 2009).
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Cizelge 1.1: Kiitiiphanenin mekan olarak gelisimi ve teknoloji iliskisi (Edwards, 2009)

Tip Materyal Tarih Okuma Diizeni  I¢ Mekan Karakteri Mekan Bicimi Plan flgili Kiitiiphane Ornegi
N]?i;;tf&k Kitiiphane ve Tomar Antik Cag Ayakta Kubbe ile agik diizen _ Iskenderiye, Misir

“Avlu” Sistemi; kitap Resimlendirilmis .. Tintern Abbey,

raflar1 ile olusturulmus dini kaynaklar 6-13.yiizyll  Oturarak Atk avlu Monmouthshire, Ingiltere
“Kiirsii” Sistemi; kayitl El yazmas1 Ayak destegi olan

kitaplar i¢in agik raflarla
olusturulmus

“Tezgah” Sistemi; raf ve
oturma birimleri

birlestirilerek olusturulmus

“Duvar” Sitemi; kitap
raflarindan olusturulmus

“Okuma Odas” Sistemi;
kitap galerisiyle birlikte
¢alismakta

“Agcik Plan” Sistemi;
bilgisayar ve agik kitap
raflartyla entegre edilmis

kitaplar, son
donemine dogru
basili kitaplar

Basili kitaplar

Basili kitaplar

Basili kitaplar,
haritalar, dergiler

Basili yayinlar,
CD-ROM'lar ve
diger bilgi
sistemleri

13-16. yiizy1l

16-17. yiizy1l

17-18. yiizy1l

18-20. yiizy1l

20. yiizy1l
sonrast

sistemler yardimi1

ile ayakta durarak

Oturarak

Oturarak

Oturarak

Oturarak

Lineer ve dar

Lineer

Dairesel ve
dikdortgen

Agik merkez planls;
gevresi odalarla sarilt

Biiyiik, acik plan

ARETTRI0 0 0L

Leyden Universitesi
Kiitiiphanesi, Hollanda

Laurentian Kiitiiphanesi,
Floransa, Italya

Bodleian Kiitiiphanesi,
Oxford, Ingiltere

Ulusal Kiitiiphane, Paris,
Fransa

Hukuk Kiitiiphanesi,
Cambridge Universitesi,
Ingiltere
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Basili dokiimanin kitlesel tiretimi belirli bir merkeze bagli iken buna karsin elektronik
haberlesme ortami bdylesi bir fizikselligi talep etmemektedir (Mitchell, 1996). Bilgi
ve iletisim teknolojileri, bilgiye erisimde kiiltiirel ve mekansal bariyerlerin agilmasi ve
istenildiginde her yerden bilgiye ulagabilir olunmasin1 saglarken geleneksel diislince
anlayislarinin da hizla degismesine yol agmistir (Edwards, 2009). Bugiin kiitiiphane
mekanlarina yonelik senaryolar da bu gergeklikler esliginde degismektedir (Sekil 1.4).
Borbinha ve dig. (1997) ag kiitiiphanelerine yonelik yaptiklar1 calismalarinda
geleneksel kiitiiphanelerin “kitap” etrafinda; 6zellesmis kiitiiphanelerin ise, dergi,
rapor ve konferanslarin da katkisiyla “kagit” etrafinda Orgiitlenmesinden
bahsetmektedir. Ayrica bugiin bilgisayar ve internet teknolojileriyle beraber birey ve
toplumlar arasi etkilesimin hizli artisina deginerek bilginin paylagiminin salt “fikir”

tizerinden kurulmasini savunan dijital ag kiitiiphanelerinin 6nemini vurgulamaktadir.

Dijital Ag Kutiphanesi

Kitdphaneci | official | Formal Informal

| * Toplum | Merkezi '
| IYazar ™y " 4

Ana
Aktdrler

Diiglince
Nesneler ve
Is Akisi L /

Sekil 1.4: Dijital ag kiitiiphanesi-kiitliphanenin evrimi (Borbinha ve dig., 1997)

icerigin
Degeri

+ Topolojisi.

Gilinlimiizde biitlin bir kiitiiphane iceriginin tek bir yongada depolanabilmesi veya tek
bir kiitiiphanenin artik tiim kiitiiphanelerin dijital igerigini depolayabilmesi gercegi
kiitiiphanelere yonelik mekansal potansiyelleri yeniden diisiinmeyi gerekli hale
getirmistir. Peki, yeni depolama bicimleri gergek kitaplara alan, yeni okuma bigimleri
gercek kitabin aura'sina katki (OMA, 1998) saglayacak midir? Bilgi tasiyicist medya
araclarinin mekana baglilig1 siirekli azalirken ylizyillardir bilginin saklanmasi ve

saglanmasina hizmet eden kiitliphane mekanlar1 gelecekte hangi amaglar1 karsilamak

29



tizere kurulacaklardir? Bunlar tez ¢alismasi kapsaminda cevap verilmesi gereken
onemli birer soru olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu baglamda tez calismasinin kapsami
olarak bilgi teknolojileri karsisinda degisen bilgi kullanma aligkanliklar1 incelenmekte
ve bununla beraber teknoloji ve kullanict davraniglarinin kiitiiphane i¢c mekanlarina

etkileri ele alinarak degerlendirilmektedir.
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2. BILGI VE ILETIiSIM TEKNOLOJILERI iLE BERABER KUTUPHANE iC
MEKANININ YENIDEN ELE ALINMASI KONUSUNDA DAHA ONCE
YAPILMIS OLAN TEZLERIN ULUSAL VE ULUSLARARASI DUZEYDE
INCELENMESI

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan degisimlerin fiziksel mekanlar tizerindeki
etkisi ve dzellikle de kiitiiphane i¢ mekanlarina etkileri konusunda daha dnce yapilmis

olan tezlerin incelenmesi amaciyla, Cizelge 2.1°deki anahtar kelimeler kullanilmistir.

Cizelge 2.1: Kaynak aramada kullanilan anahtar kelime ve filtreler

Anahtar Kelimeler Keywords Filtreler Filters

Bilgi Information Mimarlik Architecture
Iletisim Communication I¢ Mimarlik Interior Architecture
Medya Media

Dijital Digital

Teknoloji Technology

Kiitiiphane Library

Sanal / Sanal-Mekan Virtual/Virtual-Space

Siber / Siber-Mekan Cyber/Cyber-Space

Artirtlmig Gergeklik Augmented Reality

Cizelge 2.1°deki anahtar kelimeler ve filtreler kullanilarak elde edilen sonuglar ise,

ulusal ve uluslararasi tezler basliklar1 altinda 6zetlenmektedir.

2.1 Ulusal Tezlerin incelenmesi

Ulusal diizeyde yapilan arastirmada, “bilgi” anahtar kelimesi kullanilarak
Yiiksekogretim Kurulu Baskanligi, Tez Merkezi’nde 12538 teze ulagilmistir. Bu tezler
Egitim-Ogretim, Bilgi Belge Y&netimi, Isletme, Ekonomi, Bilgisayar Miihendisligi
basta olmak iizere neredeyse biitiin kategorilerde yer almaktadir. “mimarlik” ve/veya
“ic mimarlik™ filtreleri kullandiginda ise bunlar igerisinden 193 adedinin listelendigi
goriilmistir (Yiksekogretim Kurulu, 2017). S6z konusu 193 adet tez ¢alismasinin
ozet boliimleri incelendiginde ise, tez konularinin agirlikli olarak bilgisayar destekli
tasarimlar basta olmak iizere mimarlik, insaat, yap1, yonetim, mekan, form ve malzeme

bilgisine yonelik konu ve alanlarda oldugu goriilmektedir. Bu tezler igerisinde bilgi ve
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iletisim teknolojilerindeki degisimlerin fiziksel mekanin yapilandirilmasi/planlanmasi
izerine etkilerini sorgulayan sadece 2 adet teze ulagilmistir. Bu tezler 6zet kisimlari

ile birlikte Cizelge 2.2’de belirtilmektedir.

Cizelge 2.2: Bilgi ve iletisim teknolojileri ile beraber fiziksel mekanin degisim ve
dontigiimiine yonelik olarak ‘’Bilgi’’ anahtar kelimesi ile ulasilan tez
calismalar1

Yazar Yaym
Ad1 Yih Yaym Adi Ozet

Bu ¢alismada, bilgisayar teknolojisiyle birlikte doniigiim
gegiren mekan kavrami, fiziksel mekan, zihnin {iriinii sanal
mekan ve bilgisayar teknolojisinin tiriinii siber mekan odakl
incelenmistir. Fiziksel mekan, mekan-zaman kavramlari ve

Bilgisayar fiziksel mekanin algisi lizerinde durulmustur. Zihnin {Griinii
Teknolojisi olan sanal mekan kavrami, etkilesim ve daldirmayla iligkisi
Esliginde Mekan aciklanmigtir. Sanal mekan deneyimine olanak veren
Ezgi Ak 2006  Kavrammin ortamlar belirlenmistir. Bilgisayar teknolojisiyle ortaya

Dontigimii- Yeni  ¢ikan sanal gerceklik ve siber mekan kavramlar

Mekan Tanimlar1  aragtirilmistir. Mekanin algi ve deneyiminde etkin olan
faktorlerin doniislimiiyle ortaya ¢ikan yeni mekan tanimlari
belirlenmistir. Literatiir taramasi ve tasarim Orneklerinin
incelenmesi sonucunda, giincel durum tartigilmis ve
gelecekle ilgili 6ngdriide bulunulmustur (Yiiksekogretim
Kurulu, 2017).

Postanelerin kullanimi, giiniimiizde bilisim teknolojilerinin
gelisimi  sebebi ve iletisimin farkli segenekler ile
gerceklestirilmesi  sonucu azalmaktadir. Bu ¢aligmada,
postanelerin fiziksel varligini devam ettirebilmeleri igin
Kamusal Iletisim Noktalarmna doniistiiriilmelerinin ne kadar
miimkiin olabilecegi arastirilmaktadir. Bu dogrultuda,

ggﬁ;iﬁ:?;féi}ien secilen Istanbul pilot bélgesi iginde konumlanan 99
Azalmis Postane postahane 14 grupta inc&ﬂenmistir. Yapilan incelemeler
Mekanlarnim sonucgr}dg_ postahanelerin ko‘rqnmam ve fiziksel
Simge Kamusal Uetiéim stirekliliginin saglanmgm ger'ekhhgl ortaya konulm}lsz
Esin 2007 Noktalarma mekansal doniigim igin 6n?rllen ve biligim tekn010J‘i51
Déniistiiriilmesi kullamn?lm' da kapsayan b1r_ genel sema ve yerlesim
icin Bir Yontem bélgelerl, ticaret ve is bolgeleri ve ulagim noktalarina bagl
Onerisi birden fazla fonksiyonu kapsayan bdlgeler olmak iizere

sekillendirilmis ii¢ segenekli organizasyon semalart ve
korunamayan bolgeler igin mekansal olmayan o&neriler
sunulmustur. Bu sayede, benzer diger kamu yapilari igin de
kullanilacak bir yontem Onerisi olusturularak, kamusal
mekanlarin toplumdaki stratejik ve sosyal Onemlerinin
korunmasmin  gerekliligi  anlatilmaya  ¢aligilmistir
(Yiiksekdgretim Kurulu, 2017).

Ulusal diizeyde yapilan arastirmada, “iletisim” anahtar kelimesi kullanilarak
Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligi, Tez Merkezi’'nde 2916 teze ulasilmigtir. Bu
tezlerin biiyiik bir ¢ogunlugu Iletisim Bilimler, Radyo, Televizyon ve Gazetecilik,
Siyasal Bilimler, Halkla iliskiler, Isletme, Egitim-Ogretim, Bilgisayar Miihendisligi,
Elektrik-Elektronik Miihendisligi, Bilim Teknoloji ve Mimarlik gibi alanlarda yer
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almaktadir.  “mimarlik” ve/veya “i¢ mimarlik™ filtreleri kullandiginda ise bunlar
icerisinden 52 adedinin listelendigi goriilmistiir (Yiiksekogretim Kurulu, 2017). So6z
konusu 52 adet tez ¢alismasinin 6zet boliimleri incelendiginde ise, tez konularinin
agirlikli olarak iletisim araci olarak mekan ve mimari, gostergebilim, deneyim,
etkilesim, meslek ve meslek yonetimine yonelik iletisim, iletisim teknolojilerinin
egitime ve mimariye etkileri gibi konu ve alanlarda oldugu goriilmektedir. Bu tezler
icerisinde bilgi ve iletisim teknolojilerindeki degisimlerin fiziksel mekanin
yapilandirilmasi/planlanmas1 {izerine etkilerini sorgulayan sadece 2 adet teze
ulasilmistir. Bu tezlerden *’Bilgi Teknolojileri Nedeni ile Islevi Azalmis Postane
Mekanlarinimn, Kamusal Iletisim Noktalarma Déniistiiriilmesi i¢in Bir Y&ntem
Onerisi>’ isimli tez ¢alismas1 6zeti ile birlikte Cizelge 2.2°de agiklanirken diger tez

calismasi Cizelge 2.3 de belirtilen tezler icerisinde yer almaktadir.

Cizelge 2.3: Bilgi ve iletisim teknolojileri ile beraber fiziksel mekanin degisim ve
doniisiimiine yonelik olarak *’Iletisim’’ anahtar kelimesi ile ulasilan tez
calismast

Yazar Yaym
Adi Yih Yaymn Adi Ozet

Son yillarda, bilgisayar teknolojisinin yaygin kullanim1 ve
iletisim teknolojilerindeki hizli gelismeler yasamin her
alaninda bir degisim ve yeniden sekillenme siireci
yaratmaktadir. Yapilan literatiir taramalarinda bankalar,
egitim yapilari, kiitiiphaneler gibi birgok yapi tipinin
iletisim teknolojilerindeki gelismelerden etkilendigi ve
degisen sistemlerin mimari tasarimlara yansimaya
basladig1 gozlenmistir. Ancak 'iletisim' eyleminin mimari
tasarim girdileri arasinda 6n plana ¢iktig1 ve degisen

lletisim iletisim yOntemlerinin mekanin tasarimina acikc¢a yansidigl
Fulya 1998 Teknolojilerindeki bir sa 1yti 1 olmasi nedeeni le ai ma alanf ofaer 'fnf
Ozsel Gelismelerin Miize yapt up yie cans uze

tipolojisi'  secilmigtir. ~ Miize  tipolojisi,  iletisim
teknolojilerinin mimari tasarima etkileri agisindan su
adimlarda incelenmektedir. Bilgisayar teknolojilerinin
sagladig yeni tasarim ve ifade yontemleri. Yeni kullanici
beklentileri ve davranislari, yeni kurgu, yeni estetik, yeni
cephe diizenlemeleri gibi yeni tasarim girdileri. Tiim bu
degisimlerin mimarlik ortamina tasidigi akigkanlik,
medya-mimarisi gibi yeni kavramlar ele alinarak ileride
arastirilabilecek konu basliklar1 olmalart agisindan da
incelenmektedirler (Yiiksekogretim Kurulu, 2017).

Mimarisine Etkileri

Ulusal diizeyde yapilan arastirmada, “medya” anahtar kelimesi kullanilarak
Yiksekogretim Kurulu Bagkanligi, Tez Merkezi’'nde 1369 teze ulasilmistir. Bu
tezlerin biiyiik bir cogunlugu Iletisim Bilimler, Radyo, Televizyon ve Gazetecilik,
Siyasal Bilimler, Halkla Iligkiler, Kamu Y®&netimi ve Egitim-Ogretim gibi alanlarda

yer almaktadir. “mimarlik” ve/veya “i¢ mimarlik” filtreleri kullandiginda ise bunlar
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icerisinden 20 adedinin listelendigi goriilmiistiir (Yiiksekdgretim Kurulu, 2017). S6z
konusu 20 adet tez caligmasinin 6zet boliimleri incelendiginde ise, tez konularinin
agirlikli olarak dijital medyada tasarim ve iiretim, yaygin medyanin mekan ve tasarima
etkisi, medya araclari, reklam ve iletisim gibi konu ve alanlarda oldugu goriilmiis, bilgi
ve iletisim teknolojilerindeki degisimlerin fiziksel mekanin

yapilandirilmasi/planlanmasi iizerine etkilerini sorgulayan bir teze ulagilmamustir.

Ulusal diizeyde yapilan arastirmada, “dijital” anahtar kelimesi kullanilarak
Yiiksekogretim Kurulu Baskanligi, Tez Merkezi’nde 518 teze ulasilmistir. Bu tezlerin
biiyiik bir cogunlugu Bilgisayar Miihendisligi, Elektrik-Elektronik Mihendisligi,
Iletisim Bilimleri, Radyoloji ve Niikleer Tip, Egitim-Ogretim, Giizel Sanatlar ve
Mimarlik gibi alanlarinda yer almaktadir. “Mimarlik” ve/veya “i¢ mimarlik™ filtreleri
kullandiginda ise bunlar igerisinden 33 adedinin listelendigi goriilmiistiir
(Yiiksekdgretim Kurulu, 2017). S6z konusu 33 adet tez calismasiin 6zet boliimleri
incelendiginde ise, tez konularmin agirlikli olarak dijital ¢ag, dijital ortam, dijital
medya, dijital teknolojilerin tasarim ve mekéan kavramlarina etkileri, dijital iiretim,
tasarimda dijital araglarin kullanilmasi ve etkisi gibi konu ve alanlarda oldugu
gorlilmiis, bilgi ve iletisim teknolojilerindeki degisimlerin fiziksel mekanin

yapilandirilmasi/planlanmasi iizerine etkilerini sorgulayan bir teze ise ulagilmamustir.

Ulusal diizeyde yapilan arastirmada, “teknoloji” anahtar kelimesi kullanilarak
Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligi, Tez Merkezi’nde 4384 teze ulasilmistir. Bu tezler
Egitim-Ogretim, Bilgi Belge Y&netimi, Isletme, Ekonomi, Bilgisayar Miihendisligi
basta olmak iizere neredeyse biitiin kategorilerde yer almaktadir. “Mimarlik” ve/veya
“ic mimarlik” filtreleri kullandiginda ise bunlar igerisinden 178 adedinin listelendigi
gorlilmiistiir (Yiiksekogretim Kurulu, 2017). S6z konusu 178 adet tez ¢alismasinin
ozet boliimleri incelendiginde ise, tez konularinin agirlikli olarak bilgisayar destekli
tasarimlar basta olmak iizere mimarlik, insaat, yapi, yonetim, mekan, form ve malzeme
bilgisine yonelik konu ve alanlarda oldugu goriilmektedir. Bilgi ve iletisim
teknolojilerindeki degisimlerin fiziksel mekanin yapilandirilmasi/planlanmasi tizerine
etkilerini sorgulayan sadece 2 adet teze ulasilmigtir. Bu tez calismalarina “bilgi”
anahtar kelimesi ile de ulasilan tezlerle ayn1 olmasindan dolay1 6zetleri ile birlikte

Cizelge 2.2°de agiklanmaktadir.
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Ulusal diizeyde yapilan arastirmada, “kiitliphane” anahtar kelimesi kullanilarak
Yiiksekogretim Kurulu Baskanligi, Tez Merkezi’nde 694 teze ulasilmistir. Bu tezlerin
biiylik bir ¢ogunlugu Bilgi Belge Yonetimi, Tiirk Dili ve Edebiyati, El Sanatlari, Sanat
Tarihi, Bilgisayar ve Elektrik-Elektronik Miihendisligi, Mimarlik ve I¢ Mimarlik
alanlarinda yer almaktadir. “Mimarlik” ve/veya “i¢ mimarlik™ filtreleri kullandiginda
ise bunlar igerisinden 26 adedinin listelendigi goriilmiistiir (Yiiksekogretim Kurulu,
2017). S6z konusu 26 adet tez ¢alismasinin 6zet boliimleri incelendiginde ise, tez
konularinin agirlikli olarak aydinlatma, aydinlatma teknolojileri, restorasyon,
rehabilitasyon, yenileme, erisilebilirlik, yon bulma ve bilgi teknolojileri vb. konu ve
alanlarda oldugu goriilmektedir. Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki degisimlerin
fiziksel mekanin yapilandirilmasi/planlanmasi iizerine etkilerini sorgulayan sadece 1

adet teze ulagilmistir (Cizelge 2.4).

Cizelge 2.4: Bilgi teknolojileri ile beraber fiziksel mekanin degisim ve doniisiimiine
yonelik olarak “’Kiitiiphane’’ anahtar kelimesi ile ulasilan tez ¢aligmalari.

Yazar Yaym
Ad1 Yih Yaym Adi Ozet

Bilginin depolanma formati ve bilgiye erisim araglarinda
olusan degisimler; kiitiiphanelerin rolii ve fonksiyonunda
degisime yol agmistir. Bu nedenle, kiitiiphane programi
ve mekan1 yeniden degerlendirilmelidir. Bu g¢alismada
hedeflenen kiitiiphane programinin bu yeni yorumunun
mimari program ve mekansal organizasyon agisindan
incelenmesidir. Kiitiphanede olusan degisimleri anlamak
amaciyla, OMA-LMN ortaklig1 tarafindan tasarlanmis
olan Seattle Halk Kiitiiphanesi (Seattle Public
Library,2004) tezin ¢alisma konusu olarak belirlenmistir.
Caligma bu degigimi anlamak adina, hem Seattle Halk

Rabia grli)t;g;i?nem Yeniden F'(ﬁtii_p’llzi.pesi‘ Projesinin "Co_ncept BOOk., ,. i?.imh. sunum
Aytiil 2013 Degerlendirilmesi: Onerisi tizerinde, hem de binanin kendisi {izerinde bir
Baran Seattle Halk analiz yap maktadlr.' . Bu caligma, gunumuzde

Kiitiphanesi kiitiiphanenin sadece bilginin depolandigi ve erisildigi bir

mekan olmaktan 6te, birgok kimligi de i¢inde barindiran
sosyal kamusal mekanlar oldugu savini tartigmaktadir.
Bu ¢oklu kimlik birlikteligi kiitiphane mekaninda bir
gerilime yol agmaktadir. Bu gerilimin ii¢iinciil mekan
olarak ortaya ¢iktigt; ikilikleri ve ¢elisen durumlari
barmdirmanin 6tesinde, belirsiz program degisikliklerine
de olanak tanidig1 one siiriilebilir. Kiitiiphane {igilinciil
mekaninin kullaniciya daha rahat bir ortam saglayarak
kullanimi artirmak ve tiiketim kiiltiiriinde var olabilmek
amaglari dogrultusunda evsellestirme ve metalagtirma ile
sekillendigi 6ne siiriilebilir (Yiiksekogretim Kurulu, t.y.).

Ulusal diizeyde yapilan arastirmada, “sanal” anahtar kelimesi kullanilarak
Yiiksekogretim Kurulu Baskanligi, Tez Merkezi’nde 573 teze ulasilmistir. Bu tezlerin

biiyiik bir ¢ogunlugu Egitim-Ogretim, Bilgisayar Miihendisligi, Elektrik-Elektronik

35



Miihendisligi, Bilim Teknoloji, Isletme ve Mimarlik gibi alanlarda yer almaktadur.
“Mimarlik” ve/veya “i¢c mimarlik” filtreleri kullandiginda ise bunlar igerisinden 57
adedinin listelendigi goriilmiistiir (Yiiksekogretim Kurulu, 2017). S6z konusu 57 adet
tez ¢aligmasiin 6zet boliimleri incelendiginde ise, tez konularinin agirlikli olarak
sanal gerceklik, mekan ve tasarim iligkisi, sanal deneyim, etkilesimli tasarim,
mekanlarin sanal ortamlarda yeniden temsili, sanal ortamin yeni olasilik ve
olanaklarina yonelik konu ve alanlarda oldugu goriilmektedir. Bilgi ve iletisim
teknolojilerindeki degisimlerin fiziksel mekanin yapilandirilmasi/planlanmasi tizerine

etkilerini sorgulayan bir teze ise ulagilmamastir.

Ulusal diizeyde yapilan arastirmada, ’siber’’ anahtar kelimesi kullanilarak
Yiiksekogretim Kurulu Baskanligi, Tez Merkezi’nde 178 teze ulagilmistir. Bu tezlerin
biiyiik bir ¢ogunlugu Egitim-Ogretim, Bilgisayar Miihendisligi, Elektrik-Elektronik
Miihendisligi, Bilim Teknoloji, Uluslararas: iliskiler ve Mimarlik gibi alanlarda yer
almaktadir. “Mimarlik” ve/veya “i¢ mimarlik” filtreleri kullandiginda ise bunlar
icerisinden 10 adedinin listelendigi goriilmiistiir (Yiiksekogretim Kurulu, 2017). So6z
konusu 10 adet tez ¢alismasinin 6zet boliimleri incelendiginde ise, tez konularinin
agirlikli olarak siber-uzay, siber-sehir, siber-mekan kavramlarinin sorgulanmasina ve
etkilesimli ortamlarin yaratilmasina yonelik konu ve alanlarda oldugu goriilmektedir.
Bilgi ve iletisim  teknolojilerindeki  degisimlerin  fiziksel = mekanin

yapilandirilmasi/planlanmasi iizerine etkilerini sorgulayan bir teze ise ulagilmamustir.

Ulusal diizeyde yapilan arastirmada, “artirilmis/artirilmis gergeklik” anahtar kelimesi
kullanilarak Yiiksekogretim Kurulu Baskanligi, Tez Merkezi’'nde 71 teze ulasilmistir.
Egitim-Ogretim, Bilgisayar Miihendisligi, Elektrik-Elektronik Miihendisligi, Bilim
Teknoloji ve Mimarlik gibi alanlarda yer almaktadir. “Mimarlik” ve/veya “i¢
mimarlik™ filtreleri kullandiginda ise bunlar igerisinden 7 adedinin listelendigi
gorlilmiistiir. (Yiksekogretim Kurulu, t.y.). S6z konusu 7 adet tez ¢calismasinin 6zet
boliimleri incelendiginde ise, tez konularmin agirlikli olarak artirilmig gergeklikle
mekan ve eylemlerin simiilasyonu, bu teknolojinin mimarlik egitimine ve tasarima
katkilarina yonelik konu ve alanlarda oldugu goriilmektedir. Bilgi ve iletisim

teknolojilerindeki degisimlerin fiziksel mekanin yapilandirilmasi/planlanmasi tizerine

etkilerini sorgulayan bir teze ise ulagilmamastir.
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2.2 Uluslararas: Tezlerin incelenmesi

Uluslararas1 diizeyde yapilan arastirmada, diinya genelinde 1100 {iniversitenin
erisimine agik olan ve 3.519.364 adet uluslararasi tezin yer aldig1 Open Access Theses

and Dissertations arama portali kullanilmistir (Open Access Theses and Dissertations,

2017).

Uluslararas1 diizeyde yapilan arastirmada arama sonuglari tezlerin bashk ve ozet
boliimleri igerisinde bulunan kavram ve kelimelere gore derlenmektedir. Bilgi ve
Iletisim teknolojileri ile beraber fiziksel mekanin incelenmesi i¢in kullanilmis olan
“information”, ‘“communication”, “media”, “digital”, “technology”, “library”,
“virtual/virtual-space”,  “cyber/cyber-space”, “augmented reality”  anahtar
kelimeleriyle birbiri ile benzer tez ¢alismalarina ulasilmasi sebebiyle oncelikli olarak
elde edilen tez calismalarinin hangi anahtar kelimelerle iligkili oldugunu gosteren
Cizelge 2.5 hazirlanmistir.

Cizelge 2.5: Bilgi teknolojileri ile beraber fiziksel mekanin degisim ve doniisiimiine

2 <6

yonelik olarak “information”, “communication”, “media”, “digital”,
“technology”, “library”, “virtual/virtual-space”, “cyber/cyber-space”,
“augmented reality”” anahtar kelimeleri ile ulagilan tez ¢aligmalarinin bu

anahtar kelimelerle iligkileri

Anahtar Kelimeler

A
= X I~ <
2 R I
=| & . £l 8| 3
= 2 1) = = >
k= = S > > -
s = = | o= © 5
E| E| =| B| E| §| | 5| £
Yaymn £l 5| 8| 5| 5| 5| E| 2| B
L = ) - o > =
Yazar Adx Yih Yaym Adi Sl ol =2l Al =] 3| 5| O] <
Ki Visualizing communication:
111, " 2002 | the changing medium of X | X X | X | X
Myoungkeun information in library
Gore- .
Chandorkar, 2005 Users., te.chnologiy .and space in X x| x| x
. libraries in the digital age
Tripti
Petersen, MOCI: Museum of
Michelle 2009 contemporary information X X
OConnell, Information Convergence:
David 2009 | Technological Space in the X | X | X[ X | X|X|X
Michael 21st Century Library.
Dechant, 2011 Epvmomng the Future: Digital X x| x| x
Dylan Library
. Information exchange: the
i/l{rleiner, 2012 effect of new information X x| x X
L ar typologies on library
awrence architecture.
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Cizelge 2.5 (devam): Bilgi teknolojileri ile beraber fiziksel mekanin degisim ve

9 ¢ b 1Y

dontigiimiine yonelik olarak “information”, “communication”, “media”,
“digital”, “technology”, “library”, “virtual/virtual-space”, “cyber/cyber-
space”, “augmented reality” anahtar kelimeleri ile ulasilan tez

caligmalarinin bu anahtar kelimelerle iliskileri

Anahtar Kelimeler

A
= s 2 <
= = ©n )
=| § E| 5| &
S| £ & | 21 3
g = =y > > ~=
- 3|z 5| 9 E
El E| 5| E| E| §| E| 5| E
Yaym S| E| 2| & S| 5| E| & 2
Yazar Adi Yili Yayin Adi El S| 2| &l &l 5] £ & ;
The city with no street:
Chieh, Hsiao- information communication
Chung 2012 technology, urban public XXX X)X X
space, and architecture
Rethinking space + place:
Chan, Thomas | 2012 negotiating a §001a1 realm X X X X
between mobile technology
and architecture
Ambivalent Architecture: The
Mohammad Architecture Of “Distraction”
M. Ghivaei 2013 | The Influence of Tele- X | X | X X X | X
' 4 Technology on Architecture
and Urbanism
Updating Library,
Mallysh, Architectural Adaptation in
Phillip Wilson 2013 Response to the Virtual Space X X XX
of the Internet
Perez, Digital Public: Materializing
Michael A. 2015 the Space of Communication XX X

Uluslararasi diizeyde “information” anahtar kelimesi kullanilarak yapilan arastirmada
Open Access Theses and Dissertations arama portalinda 324.152 adet teze ulagilmistir.
Bu tezler Bilgisayar, Bilisim, Egitim ve Miihendislik Bilimleri basta olmak hemen
hemen biitlin konu ve alanlarda yer almaktadir. “Architecture” ve/veya “interior
architecture/design’’ filtreleri kullandiginda ise bunlar igerisinden 1063 adedinin
listelendigi goriilmiistiir (Open Access Theses and Dissertations, 2017). S6z konusu
1063 adet tez ¢aligmasinin 6zet boliimleri incelendiginde ise, tez konularimin agirlikli
olarak Tasarim, Form, Malzeme, Enerji, Yapt ve Yap:t Yonetimi Bilgisi, Bilgi
Teknoloji ve Araglarinin Mimaride Kullanimi, BIM (Building Information Modelling)
Araglari, Mimarlik Egitimi, Yazili ve Gorsel Bilgi ile Etkilesim gibi konu ve alanlarda
oldugu goriilmektedir. Bilgi teknolojilerindeki degisimlerin “information” kavramu ile
birlikte fiziksel mekanin yapilandiriimasi/planlanmasi iizerine etkilerini sorgulayan

sadece 10 adet teze ulasilmistir (Cizelge 2.6).
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Cizelge 2.6: Bilgi teknolojileri ile beraber fiziksel mekanin degisim ve doniisiimiine
yonelik olarak “’Information’’ anahtar kelimesi ile ulasilan tez

caligmalari.

Ozet

Normal dil ayn1 zamanda soyut dili miimkiin kilar. Tezin
hipotezi de mimaride iki dil sistemi oldugu yoniindedir.
Mimaride en ¢ok kullanilan dil, soyut ve okunamayan
bir dildir. Tek yonli bir iletisimdir; bilgi akist
mimarlardan kullanicilara degil de mimariye dogrudur.
Bununla birlikte, dil kavrami iletisimsel bir arag olarak
kabul edilirse, mimari diller de ayni sekilde iki yonli
iletisim olusturmalidir. Ancak, mimaride soyut anlami
miimkiin kilan hi¢bir durumun normal dil iizerinde s6zli
esdegeri olmadig1 icin projenin dili gdrsel ve sezgisel
olarak ele almmistir., Mimari mekanizmalari
gorsellestirilmesi ile kullanicilar mimariyi anlama ve
ona aktif olarak katilma firsati bulacaklardir. Bu
aragtirmada, ele alman mimarinin mekanizmasi,
kiitiphane iginde gergeklesen olaydir; yani gergekten
sanala gecis. Projenin basinda, teknolojinin gelisimi
boyunca degisen kiitiiphane programlarini anlamak igin
bir dizi diyagram olusturulmustur. Projenin genel siireci
ise baskin iki asamadan olusmaktadir. Ilk asamada yapu:
yapinin donanimi ve ikinci asamada yazilim: Mekan-
Modulator'le ilgilidir. Birinci asamada,
gorsellestirmenin etkisini en {ist diizeye ¢ikarmak igin
birkag bina tipolojisi incelenmistir. Esneklik fikri,
kiitiiphanenin "degisen ortami" nin giincel olarak yanit
vermek iizere ele alinmistir. Tkinci asamada ise genel
mimari kaliteyi kontrol eden Mekansal Modiilatorler
tiretiminden bahsedilmektedir (Open Access Theses and
Dissertations, 2017).

Yaymn
Yazar Ad1 Yih Yaym Ad1
Visualizing
communication:
Kim, the changing
Myoungkeun g medium of
information in
library
Gore- tU sflrns,l and
Chandorkar, 2005 cehnology an
o space in libraries
Tripti

in the digital age

Bu tez, kiitliphanelerin dijital ¢agda kamusal alanlar ve
bilgi depolar1 olarak kullanilmasinda ortaya c¢ikan
sorunlara yonelik bir kullanici arastirmasidir. Kisa siire
oncesine kadar kiitiiphane bilgi kaynaklarina ancak
mekan iizerinden erisim imkdn1 sunan bir yerdi.
Internet, dijital belgeler ve wi-fi'nin varlig1 giiniimiizde
kiitiiphanelerin islev, kullanim ve y6netim bi¢imin de
benzeri goriilmemis degisiklikler getirdi. Gelismekte
olan teknoloji ortami, kiitliphanenin bir mimarlik
alanmin yani sira gelecegi igin belirsizlikler yaratan
¢esitli uygulamalari da beraberinde getiriyor. Bu ¢alisma
nicel ve nitel veri toplama yontemleri araciligiyla
giliniimiizde kiitiiphane alanlarinin kullanimindaki gesitli
konular1 belirlemeye ¢aligmaktadir. Teknolojik altyap1
ve mekan kalitesi 6zelinde farklilagan dort kiitiphane
mekani vaka caligmasi igin se¢ilmistir. Kiitiiphanenin
mimari mekanimin degisen fiziksel bi¢imi ve anlami ve
gelecekteki  kiitiiphanelerin - tasarimi  igin  etkileri
incelenecektir. Mevcut ve gelecekteki kiitiiphane
alanlarinda  kullanict  deneyimini  artima  ve
iyilestirmeye yonelik Oneriler arastirmanin bir pargasi
olarak sunulmaktadir (Open Access Theses and
Dissertations, 2017).
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Cizelge 2.6 (devam): Bilgi teknolojileri ile beraber fiziksel mekanin degisim ve
doniisiimiine yonelik olarak ‘’Information’’ anahtar kelimesi ile

ulagilan tez ¢aligmalart.

Yaymn
Yazar Ad1 Yih Yaym Ad1

Ozet

MOCI: Museum

Internetin giindelik hayatin gercegi haline gelmesi ile
birlikte bilgiye erisimde yeni konularla kars1 karsiyayiz.
Bunlar, kimlerin bilgiye erisimi oldugu, kaynaklarin
giivenilirligi ve en 6nemlisi biiyiik miktarda mevcut bilgi
icerisinde nasil elemeler yaptigimiz ile ilgilidir.
Geleneksel olarak kiitiiphaneler halkin bilgiye erigim
noktast olmustur ancak yeni teknolojilerin etkileri
1s181nda kiitiiphanenin tipolojisi yeniden diisiiniilmelidir.
Tarihsel olarak bilginin yayginlagmasinin hizi oldukga
disiik olup bilgiye erisim birincil olarak kamusal bir
alanda yapilmigsa da son yillarda bu iliski tersine
donmektedir. Artik yapili g¢evre yalnizca tepki
vermemeli, ayni zamanda topluluklarn  yeni
teknolojileri benimseme ve kullanma big¢imlerini
yonlendirmede etkin bir rol oynamalidir. Kisisel
etkilesimi ve toplumsal birlikteligi tesvik eden bir
baglam saglamak igin yeni bir firsat var. Kiitiiphane,
Bilgi ve sivil aracilarla aktif katilimi tesvik eden ve yeni
bir sivil alanin merkezi olma potansiyeline sahip bir
yerdir. (Open Access Theses and Dissertations, 2017).

E/Ie;:IrlSeT?e’ 2009 gf contemporary
information
Information
OConnell, Convergence:
David 2009  Technological
Michael Space in the 21st
Century Library.

Teknoloji ve bilgi bugiin toplumda kritik bir rol
oynamaktadir. Eskiden toplum igin bilgi ve 6grenme
merkezi olan Birlesik Devletler'deki halk kiitiiphanesi
sistemleri, teknolojik ilerlemenin giderek hizlanan
oranmna  eski  metodolojileri  nedeniyle  ayak
uyduramayarak mekansal ve hizmet kalitesi olarak
geride kalmislardir. Internet, kablosuz iletisim ve dijital
medya gibi bilgi ile etkilesimde bulunmanin yeni yollart
20. yiizy1l kiitiiphanelerinin bilgi depolama ve etkilesim
modellerini  doniistiirmektedir. Tiim medyay1r aym
sekilde ele almaksizin, kiitliphane ve bilgi teknolojisi
tarihi, cagdas kiitiphanenin mekan, teknoloji ve
enformasyonu nasil biitiinlestirdigi hakkinda bir kilavuz
olarak kullanilmahdir. Bu tez, sanal bilgi alam ile
mimari alan arasindaki iligkilerin arastirtlmasi: yoluyla
onu teknoloji, Ogrenme ve iyilestirilmis sosyal
etkilesimlere odaklanan bir mekéana doniistiirmek icin
halk kiitiphanesine yonelik radikal bir miidahale
onermektedir (Open Access Theses and Dissertations,
2017).
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Cizelge 2.6 (devam): Bilgi teknolojileri ile beraber fiziksel mekanin degisim ve
doniisiimiine yonelik olarak ‘’Information’’ anahtar kelimesi ile

ulagilan tez ¢aligmalart.

Yazar Adi

Yaymn
Yih

Yaym Ad1

Ozet

Dechant,
Dylan

2011

Envisioning the
Future: Digital
Library

Geleneksel baski materyalleri gittikge artan bir sekilde
dijital hale getirildiginde, artan sayisal bilginin yakinda
geleneksel baskiyr gegeceginden, kiitiiphaneler bu yeni
materyalleri nasil kullaniciya sunacaktir? Farkli
kullanici ve onun aragtirma ihtiyaglarini kargilamak igin
farkli teknolojiler sunarak, kullanicilara yirittikleri
aragtirmalart gergeklestirmek i¢in birgok secenek sunan
dinamik bir bina olusturulabilir mi? Dijital kiitiiphaneler
keskin bir kirilma noktas1 yaratmis olup ayn1 zamanda
Washington'un merkezindeki yeni bir ortak bir alan
olusturmuslardir, artik kiitiiphaneler daha az bildigimiz
kiitiphane iken daha fazla topluluk temelli yapilar
olarak toplanma/tanisma, dinlenme ve arastirmalar igin
kullanmaktadirlar. Kiitiiphanenin tasarim siireci i¢
mekan kalitesinin yani sira teknoloji, kullanicilar,
cevresel unsurlara odaklanmistir. Teknoloji ve kullanici
gruplarindaki degisimler gbz 6niinde bulundurularak kat
planlarinda esneklige izin verilirken bina zamandan
bagimsiz ve teknolojinin hizli temposuna dayanabilen
bir yap1 haline getirilmeye caligilmistir (Open Access
Theses and Dissertations, 2017).

Friesner,
Mark
Lawrence

2012

Information
exchange: the
effect of new
information
typologies on
library
architecture.

Bu tez, ¢agdas bilgi ortami bi¢imlerini ve bunlarin
kiitiiphane mimarisi iizerine etkilerini arastirmaktadir.
Bu belgenin arastirma kismi, dijital medyanin
baslamasindan &nce yapilan akademik kiitiiphanelere
uygulanan program Onerilerine benzer bir tasarim
projesi ile sonuglanmaktadir. Yeni/Ek program 6gelerini
daha eski kitapliklara enjekte ederken kiitliphaneleri
baski koleksiyonlar1 kaybolmaktadir. Cogu bu tiir
kiitiiphane, topluluk merkezlerine benzeyen roller
benimser ve sessiz ¢alisma ve kitap istiflerine ayrilmig
alanlarmi ise kaybeder. Bu projenin yapilma amaci da
Ryerson Universitesi Kiitiiphanesi programini orijinal
tasarimina yakin bir hale getirmektir. Kayip
koleksiyonlari ve sessiz g¢alisma alanlarint yeniden
baslatilarak, etkilesimli dijital program 6geleri orijinal
binanin duvarlarinin digina itilmektedir. Yapiya siiregte
eklenen programlar mevcut yapi programindan ayirt
edilip bilgi aligverisi lizerine odaklanan ek bir {iniversite
binasi Onerisinde ¢6ziimlenmektedir (Open Access
Theses and Dissertations, 2017).
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Cizelge 2.6 (devam): Bilgi teknolojileri ile beraber fiziksel mekanin degisim ve
doniisiimiine yonelik olarak ‘’Information’’ anahtar kelimesi ile

ulagilan tez ¢aligmalart.

Yazar Ad1

Yaymn
Yih

Yaym Ad1

Ozet

Chieh, Hsiao-
Chung

2012

The city with no
street:
information
communication
technology,
urban public
space, and
architecture

Kent deneyimimiz artik olusturulan fiziksel formlarin
yani sira giindelik olarak etkilesime girdigimiz gesitli
medya, dijital bilgi ve iletisim teknolojilerinden de
etkilenmektedir. Bu etkiler sadece kamusal ve ozel
yasam alanin1 bulaniklagtirmakla kalmayip, aym
zamanda mekan ve zaman araciligtyla davranislarimizi
da degistirmektedir. Bu teknolojik doéniisiimlerden
bazilar1 yeni sosyal durumlar yaratirken ve onlarla
birlikte yeni mekansal uygulamalar da ortaya
¢tkmaktadir.  Bu  sebeple, bilgi ve iletisim
teknolojilerinden etkilenen mevcut sosyal durumun
yoriingesi hem kentsel dlgekte hem de insan dlgeginde
incelenerek, gelecekteki mekansal organizasyonu nasil
degistirecegi ongoriilmektedir. Tezin amaci, sibernetik
kamusal alan ile fiziksel kamusal alan arasindaki
iligkinin tartisilmasina yonelik sorular sormak {izerinedir
(Open Access Theses and Dissertations, 2017).

Mohammad
M. Ghiyaei

2013

Ambivalent
Architecture: The
Architecture Of
“Distraction” The
Influence of
Tele-Technology
on Architecture
And Urbanism

Fiziksel gevre, tele-teknolojiler ve yeni iletisim aglartyla
degismektedir. Yeni medya kaynaklari ile etkilesim
kurmamizi saglayan kablosuz araglar, medya ve fiziksel
alanla basa ¢ikarken ise dikkatimizi dagitmaktadir. Bizi
rahatsiz etmenin yam sira, kullanicilara araghk ve
fiziksel mekan da ise akigkanligi saglarlar. Bu tez,
medya ve sibernetik mimarinin sosyo-teknik etkileri
lizerine sentezlenmis arastirmalar yoluyla, cihazlarimiz
vasitasiyla yasadigimiz sanal alanlarin eszamanli ve
dikkat dagitic1 yonlerine yaklasan bir mimari yaklagim
bulmayr amacglamaktadir. Siber alanin sahte-hiper
baglanimini yansitan ve sosyo-mekansal seffafligi tesvik
eden ve sakinleri alana farkli sekillerde katilmalari i¢in
aracilik eden karmasik bir mimari onerilmektedir. Bu
mimaride, mimar mekansal karar verme siirecinin
baslaticisidir. Siiregte ise halkin aktif katilimi mimari
6genin dogasini siirekli olarak degistirmektedir. (Open
Access Theses and Dissertations, 2017).
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Cizelge 2.6 (devam): Bilgi teknolojileri ile beraber fiziksel mekanin degisim ve
doniisiimiine yonelik olarak “’Information’’ anahtar kelimesi ile

ulagilan tez ¢aligmalart.

Yazar Ad1

Yaymn
Yih

Yaym Ad1

Ozet

Mallysh,
Phillip Wilson

2013

Updating
Library,
Architectural
Adaptation in
Response to the
Virtual Space of
the Internet

Yeni teknolojilerdeki patlamalar, agirlikli olarak internet
ve sanal alaninm artan  yerlesimi, mevcut
kurumlarimizin =~ mevcut  yapilari  igin  yeni
organizasyonlar gerektirmektedir. Bu kaymanin nasil
oldugunu anlamak adina Kanada’nin Halhax sehrindeki
Dalhousie Universitesi Killam Kiitiiphanesi, mevcut
durumun giincellemesi iizerine olusturulan konsept,
uygulamalar ve gelecekteki kullanim senaryolar ile ele
alinmaktadir. Kitaplarin dijitallesmesi ve internetin bir
bulut olarak yanlig algisi, toplumun bilgi fiziksel
durumunu reddetmesine ve biiyiik 6zel sirketlere de gii¢
saglayan bir unsur olarak anlagilmasimi sagliyor.
Caligmada, mimari uygulamalarda, durgunluk ve
hareketin esit ve yogunlasan anlar1 temsil edilerek
bilginin fizikselligi yeniden kurulmasi amaglanmis ve
ortaya ¢ikan yeni durumlar ile beraber ¢agdas durumu
temsil eden yeni mekansal diizenlemeleri halka sunmak
icin de Kkiitiiphane tipolojileri yeniden incelenmistir
(Open Access Theses and Dissertations, 2017).

Perez,
Michael A.

2015

Digital Public:
Materializing the
Space of
Communication

Iletisim, fiziksel cevre icerisinde mekam algilama
bicimlerimizi etkilemektedir. Bununla birlikte, dijital
iletisim araclar1 ve bilgi paylasimi, dokunsal gerceklik
duygusunu degistirerek gercek alant
anlamsizlagtirmaktadir.  Sonu¢  olarak,  bireyler
toplulukla  temaslarm1  kaybedip, kendi dijital
topluluklarma kok salmaya baslamislardir. Manuel
Castells, bu dijital olguya "Ag Toplulugunun Yiikselisi"
adli kitabinda "akis alanlar1" olarak deginir. "Akis
mekan1", toplumsal yapilarin kaliplarini degistiren
maddi olmayan/immaterial bir yerdir. Bu tez, her yerde
mevcut olan, ancak malzeme, Ol¢ek ve mekéansal
olusumdan yoksun olan "akig mekani"’n1 somutlagtirma
potansiyellerini arastirmaktadir. Proje, sosyal paylasim
modelleri tizerine odaklanarak, fiziki alanda iletisim
konusunu kamusal anlamda yeniden ele almakta ve
kararl1 bir ¢6ziim aramak yerine deney yapmak i¢in bir
zemin aramaktadir. Proje hem dijital hem de analog
yontemlerle yerel ve kiiresel degisim arasinda diyaloglar
kurarak sosyal olma fikrini tartigmaktadir. Calisma, es
zamanlt kolektif bir ses araciligiyla bireyleri kendi
yasam alanlarina sahip ¢ikmaya geri ¢agiran tartigmali
bir yer olarak tasarlanmistir (Open Access Theses and
Dissertations, 2017).
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Uluslararas1 diizeyde “communication” anahtar kelimesi kullanilarak yapilan
arastirmada Open Access Theses and Dissertations arama portalinda 324.152 adet teze
ulasilmistir. Bu tezler Bilgisayar, Bilisim, iletisim, Egitim ve Miihendislik Bilimleri
basta olmak hemen hemen biitiin konu ve alanlarda yer almaktadir. “Architecture”
ve/veya “interior architecture/design” filtreleri kullandiginda ise bunlar icerisinden
1063 adedinin listelendigi goriilmiistiir (Open Access Theses and Dissertations, 2017).
S6z konusu 1063 adet tez calismasimnin Ozet boliimleri incelendiginde ise, tez
konularinin agirlikli olarak sozlii, yazili ve gorsel iletisimin mekan ve mimari ile
iligkileri, tasarim ve mimaride deneyim ve etkilesimler, i yonetimine yonelik iletigim
yontemleri, iletisim teknolojilerinin egitime ve mimariye etkileri gibi konu ve
alanlarda  oldugu  goriilmektedir.  Bilgi  teknolojilerindeki  degisimlerin
“communication” kavrami ile birlikte fiziksel mekanin yapilandirilmasi/planlanmasi
lizerine etkilerini sorgulayan sadece 6 adet teze ulasilmistir. Ilgili 6 adet tez diger
kavramlarla iligkisi ile beraber Cizelge 2.5°de belirtilmistir. Ayrica bu 6 adet tezden
5’nin ise “information” kavrami ile de iligskili olmasindan dolay1 Cizelge 2.6’da
ozetleri verilmistir. Diger geriye kalan “Rethinking space + place: negotiating a social
realm between mobile technology and architecture” isimli teze ait 6zet bilgisi ise

Cizelge 2.7°deki gibidir.

Cizelge 2.7: Bilgi teknolojileri ile beraber fiziksel mekanin degisim ve doniisiimiine
yonelik olarak ’Communication’’ anahtar kelimesi ile ulasilan tez
calismast

Yazar Yaym B
Adi Yih Yaym Ad1 Ozet

Tez, mobil teknoloji ile mimarlik arasindaki iligkiyi
incelemekte ve mimarinin sosyal ve algilamali etkileri
sayesinde mobil iletisim teknolojisinin ¢ogalmasina daha
iyi hitap edebilecegini savunmaktadir. Tez, mekan ve yer
duygumuzu arastirmak yoluyla degisen sosyal kosullari ve
mekani algisini inceler ve fiziksel kamusal alanin roliinii
Rethinking space +  tekrar gozden gegirmektedir. Toronto'nun yeraltt agini
place: negotiatinga  gdzlem ve analizler yoluyla ele alan tez, gergek

Chan, 2012  social realm between deneyimler karsisinda sosyal ve algisal etkileri test eder ve

Thomas . . S e . o
mobile technology kamusal alan iizerinden mimariyi yeniden diisiiniir.
and architecture Nathan Phillips Meydani'ndaki bir ortamin tasarimini ele

alan tez, dogrudan, araci ve sanal deneyimler arasinda
miizakere edilen mimarinin, sosyal katilim1 ve bulugsmalari
arttiran ve kamusal alan1 kamuya agik sosyal alanlar haline
getiren genisletilmis bir ortam yaratma yetenegine sahip
oldugunu ortaya koymaktadir (Open Access Theses and
Dissertations, 2017).
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Uluslararasi diizeyde “media” anahtar kelimesi kullanilarak yapilan aragtirmada Open
Access Theses and Dissertations arama portalinda 88.556 adet teze ulasilmistir. Bu
tezler cogunlukla Iletisim Bilimleri, Siyasal Bilimler, Gazetecilik, Sanat ve Mimarlik
gibi konu ve alanlarda yer almaktadir. “Architecture” ve/veya “interior
architecture/design™ filtreleri kullandiginda ise bunlar igerisinden 1044 adedinin
listelendigi goriilmiistiir (Open Access Theses and Dissertations, 2017). S6z konusu
1044 adet tez ¢aligmasinin 6zet boliimleri incelendiginde ise, tez konularimin agirlikli
olarak iletisim, haberlesme, bilgiye erisim ve bilgi mekanlar1 gibi konu ve alanlarda
oldugu goriilmektedir. Bilgi teknolojilerindeki degisimlerin “media” anahtar kelimesi
ile birlikte fiziksel mekanin yapilandirilmasi/planlanmasi tizerine etkilerini sorgulayan
sadece 4 adet teze ulasilmustir. Ilgili 4 adet tez diger kavramlarla iliskisi ile beraber
Cizelge 2.5°de belirtilmis ve s6zkonusu bu 4 tez “information” anahtar kelimesi ile

iliskili olmasindan dolay1 Cizelge 2.6’da 6zetleri verilmistir.

Uluslararas diizeyde “Technology” anahtar kelimesi kullanilarak yapilan aragtirmada
Open Access Theses and Dissertations arama portalinda 203957 teze ulasilmstir.
“technology” kavrami biitiin meslek ve bilimler i¢in gegerli bir kavram olmasi
dolasiyla “information”, ‘“communication” ve “media” anahtar kelimeleri ile
“architecture” ve/veya “interior architecture/design” filtreleri kullanilarak yeniden
sorgulanmig ve bilgi teknolojilerindeki  degisimlerin  fiziksel ~mekanin
yapilandirilmasi/planlanmasi iizerine etkilerini sorgulayan 7 adet teze ulasilmistir
(Open Access Theses and Dissertations, 2017). Ilgili 7 adet tez ise “information” ve
“communication’’ anahtar kelimeleri ile de iligkili olmasindan dolay1 Cizelge 2.6 ve

Cizelge 2.7°de ozetleri verilmistir.

Uluslararasi diizeyde “library” anahtar kelimesi kullanilarak yapilan arastirmada Open
Access Theses and Dissertations arama portalinda 25233 teze ulasilmistir. Bu tezlerin
Psikoloji, Kimya, Bilgisayar Bilimleri, Kiitiiphane ve Bilgi Bilimleri, Egitim,
Mimarlik, Tarih ve Cesitli Miihendislik alanlarinda yer aldigi goriilmektedir.
“Architecture” ve/veya “interior architecture/design” filtreleri kullandiginda ise bunlar
icerisinden 196 adedinin listelendigi goriilmiistiir (Open Access Theses and
Dissertations, 2017). S6z konusu 196 adet tez calismasmin Ozet bdliimleri
incelendiginde ise, agirlikli olarak aydinlatma, akustik, restorasyon, rehabilitasyon,
yenileme, erisilebilirlik, bilgi teknolojilerin kiitiiphanelere etkileri vb. konu ve

alanlarla ilgili olduklar1 oldugu goriilmektedir. Bilgi teknolojilerindeki degisimlerin
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“library” anahtar kelimesi ile birlikte fiziksel mekanin yapilandirilmasi/planlanmasi
lizerine etkilerini sorgulayan sadece 7 adet teze ulasilmistir. Ilgili 7 adet tez diger
kavramlar ile iliskisi ile beraber Cizelge 2.5’de belirtilmis ve bu 7 tezin “information”

anahtar kelimesiyle de iliskileri olmasindan dolay1 Cizelge 2.6’da 6zetleri verilmistir.

Uluslararasi diizeyde “virtual” ve /veya “virtual space” anahtar kelimesi kullanilarak
yapilan arastirmada Open Access Theses and Dissertations arama portalinda 25913
teze ulagilmistir. Bu tezler Bilgisayar Miihendisligi, Elektrik-Elektronik Miihendisligi,
Bilisim ve Mimarlik gibi konu ve alanlarda yer almaktadir. “Architecture” ve/veya
“interior architecture/design” filtreleri kullandiginda ise bunlar igerisinden 210
adedinin listelendigi goriilmiistiir (Open Access Theses and Dissertations, 2017). S6z
konusu 210 adet tez ¢aligmasinin 6zet boliimleri incelendiginde ise, tez konularinin
agirlikli olarak Algisal Tasarimlar, Duyusal Deneyimler, Etkilesimli Tasarimlar, Yeni
Tasarim ve Sunum Teknikleri, Online Aligveris olanaklarini incelemek ve tartigmak
izerine oldugu goriilmektedir. Bilgi teknolojilerindeki degisimlerin “cyber” ve/veya
“cyberspace” anahtar kelimeleriyle birlikte fiziksel mekanin
yapilandirilmasi/planlanmas1 {izerine etkilerini sorgulayan sadece 7 adet teze
ulasilmugtir. Tlgili 5 adet tez diger anahtar kelimelerle iliskisi ile beraber Cizelge 3.5°de
belirtilmis ve bu 5 adet tez “’information” ve “communication’’ kavramlari ile de

iligkili olmasindan dolay1 Cizelge 2.6 ve Cizelge 2.7°de 6zetleri verilmistir.

Uluslararas1 diizeyde “cyber” ve/veya “cyberspace” anahtar kelimesi kullanilarak
yapilan arastirmada Open Access Theses and Dissertations arama portalinda 3074 teze
ulagilmistir. Bu tezler Bilgisayar ve Bilisim Bilimleri basta olmak iizere ¢esitli
Miihendislik Bilimleri, Hukuk, Giivenlik, Egitim, Psikoloji ve Mimarlik gibi konu ve
alanlarda yer almaktadir. “Architecture” ve/veya “interior architecture/design”
filtreleri kullandiginda ise bunlar igerisinden 14 adedinin listelendigi goriilmiistiir
(Open Access Theses and Dissertations, 2017). S6z konusu 14 adet tez ¢alismasinin
Ozet boliimleri incelendiginde ise, tez konularmin agirlikli olarak sanal ve siber
ortamin olanaklart incelemek ve tartismak iizerine oldugu goriilmektedir. Bilgi
teknolojilerindeki degisimlerin “cyber” ve/veya “cyberspace” anahtar kelimeleriyle
birlikte fiziksel mekanin yapilandirilmasi/planlanmasi iizerine etkileri sorgulayan
sadece 7 adet teze ulagilmustir. ilgili 2 adet tez diger anahtar kelimelerle iliskisi ile
beraber Cizelge 3.5’de belirtilmis ve bu 2 adet tez “information” kavramu ile de iliskili

olmasindan dolay1 Cizelge 2.6’da 6zetleri verilmistir.
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Uluslararas1 diizeyde “augmented” ve/veya “augmented reality” anahtar kelimesi
kullanilarak yapilan arastirmada Open Access Theses and Dissertations arama
portalinda 7006 teze ulasilmistir. Bu tezler Bilgisayar ve Bilisim Bilimleri basta olmak
tizere ¢esitli Mithendislik Bilimleri, Medya, Egitim, Psikoloji, Mimarlik ve Sanat gibi
konu ve alanlarda yer almaktadir. “Architecture” ve/veya “interior
architecture/design™ filtreleri kullandiginda ise bunlar igerisinden 66 adedinin
listelendigi goriilmiistiir (Open Access Theses and Dissertations, 2017). S6z konusu
66 adet tez caligmasinin 6zet boliimleri incelendiginde ise, tez konulariin agirlikl
olarak Bilgisayar-insan Etkilesimleri, Medya-Sanat Calismalar1, Etkilesimli Medya
Araglari, Mobil Iletisim Araglar1 ve Olanaklari, Kullanicilarin Algisal Boyutlari,
Kullanici Merkezli Tasarimlar gibi konular {izerine oldugu goriilmektedir. Bilgi
teknolojilerindeki degisimlerin “augmented” ve/veya “augmented reality” anahtar
kelimeleriyle birlikte fiziksel mekanin yapilandirilmasi/planlanmasi iizerine etkilerini
sorgulayan sadece 1 adet teze ulasilmistir. ilgili 1 adet tez diger kavramlar ile iliskisi
ile beraber Cizelge 2.5’de belirtilmis ve bu 1 adet tez “communication” kavrami ile

iliskili olmasindan dolay1 Cizelge 2.7°de 6zeti verilmistir.

(Calisma kapsaminda Boliim 2.1 ve Boliim 2.2°de elde edilen sonuglar dogrultusunda,
bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan degisimlerin fiziksel mekanlar {izerindeki
etkisi ve 0zellikle de kiitiiphane mekanlarina etkilerini sorgulayan Cizelge 2.2, Cizelge
2.3, Cizelge 2.4 ve Cizelge 2.6 ve Cizelge 2.7°deki 15 adet teze ulasilmistir. S6z
konusu bu 15 adet tez ¢aligmasinda bilgi teknolojilerinin mekan ve mekan kavrami
tizerindeki etkileri; bina dl¢egi ve bina programi basta olmak {izere birgok 6lcekte ele
alinmis olmasmna ragmen bilgi, teknoloji ve kiitiiphanelerde mekan kurgusunu
iiniversite kiitliphaneleri 6lgeginde ele alan bir ¢calismaya rastlanmamistir. Bu nedenle
tez ¢alismasinin kapsami “Bilgi ve Bilgi Teknolojileri ile Beraber Universite

Kiitliphane Mekanlarinin Analizi” olarak belirlenmistir.
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3. BILGi TEKNOLOJILERINDE YASANAN GELISMELER BAGLAMINDA
KUTUPHANE iC MEKANI

3.1 Bilgi Teknolojileri, Bilgiye Erisim Olanaklar1 ve Dijital Yasam Alani

1960’1 yillarin sonlarma dogru ARPANET’in tanitilmasi ile bugilinkii modern
anlamda kullanim1 baglayan bilgi ve iletisim teknolojileri giintimiizdeki seklini alarak
hayatin vazgecilmez bir par¢asi olmasi uzun bir yol kat etmesini gerektirmistir. Bilgi
toplama ve yayginlastirmay1 kolaylastirmanin yani sira kiiresel olgekte iletisimi de
miimkiin hale getiren bilgi ve iletisim teknolojileri sayesinde bugiin kagitsiz bir
calisma ortami yaratilabilmekte, saniyeler i¢inde diinyanin herhangi bir yerine internet
ortaminda kolaylikla mesaj gonderilebilmektedir (Sekil 3.1). Hatta diinyanin herhangi
bir yerinde oturan bir doktor, diinyanin baska bir yerindeki hastasinin ameliyatini dahi
gerceklestirebilmektedir. Bu basit drnekler, yarim yiizyilin geri kalanina kiyasla bugiin

nerede durdugumuzu gosteren 6nemli verilerdir.
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Burkina Faso 18 —1 S N 22 T vietnam 50
) Vi la 67 o ‘
Mexico 54 s Senegal 31—+ N, . Philippines 40
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=
hana 25— T Uginda 110l eiya a0 Lebarion s \ 7,
‘ Brazil 60 Nigeria 39 Tanzania 21 indonesia 30
Peru 52 —« N
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ACCESS ‘— ACCESS
67%
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Note: Percentages based on total sample.

Sekil 3.1: Diinya genelindeki tilkelerin internet erisimi oranlar1 (Poushter, 2016)
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Iletisim ve bilgisayar teknolojileriyle beraber bilgi; fiziksel-maddesel formu olan
atomdan, onun dijital karsilig1 olan bitlere doniisiirken statik boyuttan uzaklasarak
anlik, 151k hizinda her yerden ulasilabilir hale gelmistir (Negroponte, 1995). Bu
olanaklarla beraber fiziksel mesafeler ortadan kalkarken diinya kiiresel bir kdye
doniismekte, buna karsin ¢evrimigi ve gergek zamanli iletisim olanaklar1 sayesinde
sosyal alan giderek genislemektedir. Yasam alanin sanal olanaklarla beraber yeni
boyutlar kazanmas1 beraberinde internet kullanimina olan baglilig1 her gegen giin daha
da artirmistir. Internetlivestats (2017)’ de siirekli giincellenen internet kullanim
verilerine gore diinya genelinde internet kullanimi durmaksizin artmakta, toplam
internet kullanicist 1995 yilinda niifusun %1°den az iken 2016 yilinda kullanicilarin
toplam niifusa orant %40’ indan fazlasini kapsamaktadir. Bu baglamda 2006 yilindan
2016 yilina kadar gegen son on yilda ise internet kullaniminin yaklasik 3 kat artmis
oldugu goriilmektedir. Ekonomik ve egitimsel altyapr gibi etkenler dolayisi ile
teknoloji ve internetin gelisim ve kabulii diinyanin biitiin iilkelerinde esit oranda
ilerlemese de hemen hemen hepsinde artmaktadir. Sekil 3.1°deki 2015 yilina ait
internet kullanim ytizdeleri bir yandan bu esitsizligi 6zetlerken bir yandan da internetin

artik giindelik hayatin ¢ok 6nemli bir parcasi oldugunu gostermektedir.

Fox ve Raine (2014)’{in yapmis olduklar1 ¢aligmada Amerikan vatandaslarinin yaygin
iletisim teknolojilerine olan bagliliklarini incelerken, internetin diger iletisim teknoloji
ve araglarina kiyasla en ¢ok baglilik duyulan teknoloji oldugunu gostermislerdir (Sekil

3.2).

Bu teknolojilerden vazgegmek ne kadar zor?
her bir teknolojiye duyulan baglilik derecesi igin kullanicr ylzdeleri

m cok zor m zor cokta zor degil hi¢ zor degil

(internet kullanicilari iginde) : =

cep telefonu / akilli telefon
(cep telefon kullanicilari iginde)

15 12

16 13

email

(email kullanicilari iginde) 21

televizyon

(televizyon kullanicilari iginde) 20

sabit telefon
(sabit telefon kullanicilari iginde)

sosyal medya
(internet kullanicilari iginde)

Sekil 3.2: Amerikan vatandaglarinin yaygin iletisim teknolojilerine baglilik oranlari
(Fox ve Rainie, 2014)
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Perrin (2014)’in ¢alismasinda ise akilli telefon ve diger mobil cihazlarin yayginlagmasi
ile Amerikan vatandaslarinin %21’inin siirekli olarak online oldugu, %73 {inilin ise
giinde en az bir kez online oldugu vurgulanmaktadir (Sekil 3.3). Benzer sekilde Raine
(2015)’de ¢alismasinda internetin 2025 yilina kadar elektrik gibi yasamlarimizin
goriinmez ve vazgegilmez bir pargasi olacagini ifade ederken internetin hayatimizdaki

onemine carpici bir vurgu yapmaktadir.

her gin online olan her giin online olmayan
73% 13%

7
slrekli gln iginde gin icinde haftada cok az
bir cok kez birkez  bir gok
kez

Sekil 3.3: Amerikan vatandaslarinin online olma ihtiyaclar1 (Perrin, 2014)

Gliniimiizde iletisim ve bilgi teknolojilerine artan baglhlik biitlin davranig
modellerimizi etkilerken, Mcluhan (1964) elektrik ¢agi ile beraber bilincin teknolojik
uzantisina dogru ilerledigimizi ve kendimizi de bilgi formu haline getirdigimizi
bundan yaklasik 50 yil 6nce dngérmeyi bagsarmistir. Muller (2010) ise bu durumun
biling, bedensel boyutlarimiz ve yeni medya araclari ile olan iligkisi 6zelinde internet
ve web teknolojileri ¢ercevesinde Sekil 3.4’deki gibi ele alirken her yeni teknolojik
gelismeyle beraber giderek dijital yasamin daha ¢ok parcasi oldugumuz gergegine
acikca vurgu yapmistir. 21. yiizyil ile beraber bilgi alanindaki artan bu gelismeler,
kiitiiphanelerin ¢alisma bi¢iminde de degisiklikler yaratirken kiitiiphanelerin
geleneksel koleksiyonlaria yeni elektronik formatlarin artan oranlarda eklenmesine
neden olmustur. Bu baglamda artik atomlarin gercekliginde bilgi tasiyicilarinin
(gazete, kitap vb.) genislik ve derinlik gibi boyutsal gergeklikleri; dijital alanda
kullanicilarin genelleme ve Ozellesmeler arasinda Ozglirce gegis yapabilmesini
saglayan hipermedya ile onemsiz kalmakta; burada tiim kelime, ciimle ve fikirler
sonsuz bir sinirsel ag icerisinde birbirine hiper olarak bagli hale gelmektedir

(Negroponte, 1995).
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DIKKAT ETME DESTEKLEME DALMA BAGLI KALMA PARGASI OLMA
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DISSAL “OUTDOOR” WEBLOG “HOLO" EKSIKSIZ EGLENCE DIS-ICERILIK "OUTDOOR INDWORLD' ARTIRILMIS GORUS
E-MAIL INTERAKTIF iCERIK 3D CHAT HIPERYER TELEPATI
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Sekil 3.4: Medya, bilgiye erisim ve beden iliskisi (Muller, 2010)
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Bilgi kaynaklarmin sayisallastirilmasi, elektronik yayincilik ve elektronik igerik
iiretiminde yasanan gelismeler bilginin yasam alanim1 hizla donistiiriirken bununla
beraber 6gretim, 6grenme ve akademik iletisim modelleri degismekte ve beraberinde
geleneksel kiitiiphanelerin rolleri hizla degismektedir. Bu baglamda Hawkins (1994)
uzaktan egitim ve Omiir boyu O6grenmeyi destekleyen elektronik kiitliphaneyi
ongoriirken kiitiiphanenin artik bir yer ve kitap koleksiyonu olmaktan ¢ok daha fazlasi

oldugunu ifade etmektedir.

Giliniimiizde bilgi teknolojilerinin hem kiitiiphane alanmin kullanimi hem de
diizenlenmesi lizerinde giiglii etkileri varken, fiziksel ve dijital alanlar giderek birbirine
daha ¢ok bagimli hale gelmektedir (Sekil 3.5). Bir yandan sanal kiitiiphanelere ait

olanaklar artarken diger yandan fiziksel alanin sinirlari ise hizla erimektedir.

FiZIKSEL ALAN | {  DIJITAL ALAN

Sekil 3.5: Fiziksel ve dijital alanin birlikteligi (Erkan, 2017)
3.2 Dijital Teknolojiler ve Bireylerin Bilgi Kullanma Ahskanhklar:

Bugiiniin bireylerin gecmis kusaklara kiyasla sadece kilik, kiyafet ve iisluplar ile
degismemis; 20. Yiizyilin sonlarinda yasanan dijital ve teknolojik gelismeler
gergekten kritik bir siireksizlik ve kirilma yaratmistir (Sekil 3.6). Yaygin bilisim
araglarmin giderek artmasi ve cesitlenmesiyle birlikte bireyler, farkli etkilesim
bicimleri gelistirirken, edindikleri bilgileri degisik bicimlerde islemekte ve boylece
gecmis kusaklara gore farkl diisiiniip davranmaktadirlar (Prensky, 2001). Bu konuda
Marc Prensky (2001), Doktor Bruce D. Perry’nin “farkli deneyimlerin farkli beyin
yapilar1 olusturacag1” ifadesine yer verirken, bilgiyi kullanma aliskanliklarimiz ile

cevresel kosul ve araglar arasindaki iliskiye de kuvvetli bir vurgu yapmaktadir.
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* ndfusa ydnelik bilgiler https.//www.census. gov/population/international/data/idb/woridpop php adresinden eide edilerek hesaplanmighir

Sekil 3.6: Kusaklarin bilgi kullanma aliskanliklar1 ve bu dénemlerdeki yaygin teknolojiler (Barclays, 2010; McGrindle, 2012; Census.gov; 2017
ilgili kaynaklardan alinan bilgilere gére uyarlanmistir)
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Bireyleri, yasadiklart donemler, ekonomik, toplumsal faktorler, yaygin teknoloji ve
yaygin medya araglar1 gibi ¢evresel etkenlere bagli olarak ele alarak inceleyen bilimsel
caligmalara bakildiginda, ozellikle bilgisayar ve iletisim teknolojisi olanaklar
yayginlik kazandigi doneme denk gelen X, Y ve Z kusaklarinin dijital medya ve
araclarin1 gilindelik yasantilarinin bir pargasit olarak kullandiklar1 goriilmektedir.
Barclays (2010) ve McGrindle (2012) gibi arastirma sirketlerinin yaptiklar1 kullanici
aliskanliklar1 degerlendirme c¢aligmalarinda kusaklarin bilgi kullanma aliskanliklari
yaygin teknolojilerle iligkili olarak Cizelge 3.6’deki gibi belirtilirken iletisim araglari

ile 6grenme arasindaki iliskinin 6nemi agikc¢a gosterilmektedir.

Dijital bilgi diinyas1 bize daha genis secenek, kullanimi1 kolay araglarla hizli ve zengin
erigsim imkanlar1 sunarken Google gibi bilgiye erisimde genis secenekler sunan arama
motorlari, Elsevier, ScienceDirect gibi akademik bilgiye erisim platformlar ve diger
elektronik yayin segenekleri ile beraber akademik kiitliphane kullanicilarinin da bilgi

davraniglar1 hizla déniismiistiir (CIBER, 2008).

Ingiliz Kiitiiphanesi Genel Miidiirii Lynne Brindley’den aktaran DaCosta (2011)
Google Nesli bireylerin teknolojik a¢idan bilgili olmalarina karsin dijital okur yazarlar
olarak goriilmediklerini belirtirken, CIBER (2008) ise arastirmacilarin siklikla
sergiledigi bilgi arama davranisi, bir ¢evrimici kaynagin yalnizca bir veya iki sayfasini
goriintiileyerek kaynaklar1 kapattiklar1 ve daha sonra bu kaynaklara geri donmedikleri,
bilgiyi okumak kadar bulmaya zaman ayirdiklart ve ¢ogu zaman okumaksizin

kaydettikleri yoniindedir. Ayrica bu bireyler (CIBER, 2008);
e Genellikle teknoloji ile i¢-ige olan ve ondan ¢ok sey bekleyen,
o Pasif bilgi tiiketicileri olmayip etkilesimli sistemleri tercih eden,

e Dijital iletisim bigimlerini kullanan (6rnegin; konusmak yerine mesajlasmak

vb.),
e Yasamlarinin her alaninda olmasa da ¢oklu-gorev yapma davranisi kazanmis,
e Yaz yerine gorsel ifadeleri tercih eden,
e Hizmet sunumundaki gecikmelere karsi hosgoriisii ve toleransi sinirl olan,

e Otorite figiirleri ve yapilarina kiyasla kendi akranlarini bilgi kaynag: olarak

daha giivenilir bulan,
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e Siirekli online olma ihtiyacini hisseden,
e Deneme yanilma ile bilgisayar becerileri kazanan,

e Tam metin yerine hizla kullanilan ve kolaylikla sindirilebilen bilgiyi tercih

eden,
e Uzmanlik seviyesinde bilgi arama kabiliyeti olan,
e Her seyin web iizerinde olduguna inanan,
e Fikri miilkiyete saygi duymayan,

e Kopyala ve yapistir nesli olarak anilan, format-dis1 kisiler olarak

goriilmektedir.

Gilinlimiizde video, ses, cografi konumlama sistemi (GPS) ve kablosuz internet
baglantis1 gibi bir¢cok teknolojiyi blinyesinde barindiran mobil aygitlar bilgiye her an
her yerden erisim olanag: saglarken, kiitiiphane kullanicilarinin ¢ogu da bu araglarla
beraber dijital igerige ulasmaktadir. Tarulli (2010) mobil olanaklarla beraber giiniimiiz
bilgi kullanicilarin1 gé¢ebe olarak adlandirmakta ve bu kullanicilarin bilgiyi ihtiyag
duyduklart an ve yerde talep ettiklerini belirtmektedir. Mobil aygitlar, sosyal medya
ve agik erisim gibi olanaklar ile beraber modern kullanicilar sadece icerik tiiketicisi
olmaktan ¢ikip ayn1 zamanda igerik iireticisi haline gelmektedir. Dinamik ve isbirlik¢i
bir bilgi alani icerisinde ek agiklamalar (etiketler veya yorumlar ekleme) veya capraz
referans (baglantilar ekleme) yoluyla kendi igeriklerini olustururken mevcut
materyallerin de igeriklerini zenginlestirmektedirler (Pienaar ve Smith, 2007).
Aslinda, ¢cogu kullanici tiikettigi kadar icerigi iiretirken paylasma ve ortak calisma
istemekte, bu sebeple kiitiiphane sistemlerinin kolay, hizli, fark edilebilir ve esnek
olmasini talep etmektedirler (Pauli, 2008). Bu baglamda dijital teknolojilerle beraber
degisen bilgiye erisim kosullar1 ve bilgi kullanimina ydnelik beklentiler kiitiiphane

servis ve modellerinin de hizla degigsmesine sebep olmaktadir.

3.3 Dijital Teknolojiler Isiginda Kiitiiphane Servis ve Modelleri

Fiziksel yasam alani ile dijital yagsam alaninin i¢ i¢e gegmesi ve bireylerin degisen bilgi
arama ve 0grenme davranislariyla birlikte kiitiphane mekan1 kurgusunu da yeniden
diisiinmesi gereken dnemli bir problem olarak ortaya ¢ikmaktadir. Noh (2015), bilgi

teknolojilerindeki gelismeler 1s18inda kiitliphane mekan ve servislerine yonelik
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yapilan arastirmalar1 degerlendirerek yeni kiitliphane servis ve modellerini tartismaya
acmakta, kiitiphane modellerinin “Web” teknolojilerindeki gelismelerle es zamanh

gelismeler gosterdigini savunmaktadir.

Web, her tiirlii dokiiman ve kaynagin birbirine hiper olarak internet araciligi ile bagh
oldugu bir enformasyon alani olarak tanimlanirken (Wikipedia, 2017); teknolojik
yeniliklerle beraber kullanicilarina siirekli gelisen olanaklar sunmaktadir. Bu
dogrultuda teknolojik gelismeler ve bilgi aramaya yonelik sunulan yeni hizmetlerle
beraber web kavrami; Sekil 3.7°de Web 1.0 tek boyutlu donem, Web 2.0 sosyal web,
Web 3.0 anlamsal (semantik) web, Web 4.0 akilli web olarak tanimlanmaktadir
(Sharma’dan aktaran Noh, 2015).

Televizyon gibi pasif eglence araglar1t Web’in ilk donemi olan Web 1.0°1 tanimlarken,;
Web 2.0, kullanicilarin blog ve podcastler gibi kendi igeriklerini yaratiklar1 donem
olarak tariflemektedir. Web 3.0, kullanicilarin artik biitlin medya olanaklarim
kullanabildigi ve sanal diinya aracilig1 ile aktiflestigi donemi kapsamakta; Web 4.0°da
ise bireyler internete siirekli bagli kalarak teknolojik uzantilar olarak ele alinan

aygitlarla beraber kendilerini yeni bir boyuta tagimaktadirlar (Noh, 2015).
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Sekil 3.7: Web teknolojileri ve bilgi arama tiretkenligi iligkisi (Noh, 2015)

Web 3.0 yapay zeka sayesinde data ve analizler sunmasina karsin, Web 4.0

kullanicilarin hayatlarinin bir pargasi olacaktir (Noh, 2015). Godin (2007) ise Web

57



4.0’1 her an her yerde olma durumunu, kimlik ve iligki {izerinde inga etmektedir. Her
an her yerde olma durumu data ile degil eylemle iligkilenirken bir¢ok insan artik
cevrimdist bile dijital ortama siirekli katilabilecektir. Kimlik kavrami ise neye
ihtiyaciniz oldugu, ne yapmaya c¢alistigimiz ve kim oldugunuzla iligkili olarak
kurulurken; iligki durumu bireylerin diger katilimcilar olmaksizin anlamsiz kalmalar1
olarak tanimlanmaktadir. Farber (2007)’ye goére Web 4.0, insan beynine benzer ¢ok
zeki bir etkilesim ag1 olarak tanimlanirken, Patel (2013)’e gore ise bu olanaklar ile

birlikte insan ve makine etkilesimi simbiyotik bir yasam formu halini alacaktir.

Web teknolojilerindeki gelismeler ve kiitliphanelerin kendine 6zgii 6zellikleri ile
beraber ele alinan Kiitiiphane 1.0, Kiitiiphane 2.0 ve Kiitiiphane 3.0 kavramlarini
bir¢ok kaynaktan inceleyerek aktaran Noh (2015), Web 4.0 teknolojileri ile de paralel
olarak Kiitliphane 4.0 kavramini tartigmaya agmaktadir. Bu baglamda kiitiiphane
modellerinin gelisimini teknoloji ve bilgi altyapist ile olan iliskileri ¢er¢cevesinde Sekil
3.8’deki gibi tariflemeye calisirken, her bir kiitiiphane kavramini, ona karsilik gelen

web teknolojileri ile iliskilendirmektedir.

Web teknolojileri ile iliskili olarak kurulan tabloda “’Kagit Kiitiiphanesi’’ ya da
Kiitiiphane 0.0 adlandirilan donem kitap koleksiyonlari etrafinda sekillenen geleneksel
kiitiiphane modelidir. Kwanya ve dig. (2015)’e gore bu modelde bilgi kaynaklari
toplanan, envantere eklenen, kategorize edilip depolanan esyalar olarak ele alinir.
Sahip olunan koleksiyonlarin boyut ve cesitlilikleri vurgulanirken kaynaklarin
sirkiilasyonundan ¢ok korunmasi 6nem arz etmektedir. Fiziksel kaynak merkezli
olmasindan dolay1 yer odaklidir ve kullanici bilgi ihtiyacini kiitiiphane binasini ziyaret
ederek karsilamaktadir. Modern kiitiiphanelerde kaynaklar raflarda erisime agik olarak
bulunsa da kiitliphaneci kaynak ve kullanici arasinda arabulucu olarak hizmet
vermektedir. Mekansal olarak kullanict ve kiitliphaneci servis bankosu araciligi ile
birbirinden fiziksel olarak ayrilmakta, kontrol ise kiitliphaneci merkezinde

toplanmaktadir.
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Sekil 3.8: Web teknolojileri ile paralel olarak 6nerilmis olan kiitliphane kavramlari (Noh, 2015)
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Kwanya ve dig. (2015) gore Kagit Kiitiiphanesi modeli ¢ogunlukla sessiz ¢alisma
alanlar1 sunan ve ciddiyetin hakim oldugu calisma ortamlaridir. Mekanlarda ise bu
ciddiyete belirtmek ve korumak amaciyla yer yer bunu belirten isaretciler bile
bulunmaktadir. Bu mekanlarda kullanicilar ¢ogunlukla meslektaslari ile etkilesime
gecmez ve yalnizca mevcut kaynaklari kullanirlar. Sessiz ¢alisma ortaminin
yogunlagma saglayarak calisma verimliliini artirmasi dnemsenirken bu mekanlara
yiyecek ve igecek tasinmamasi da 6nem arz etmektedir. 1990 yillara dogru elektronik
olanaklarla beraber ise kiitliphaneler kaynaklara hizli ve kolaylagtirilmis erisim
olanaklar1 saglamakta, bibliyografik veri tabanlari ile birlikte tam metin erisimi
sunmaktadirlar. Bu erisim olanaklarina ragmen her ihtimale karsi (just in case)
koleksiyon barindirmay1 amaglayan bir¢ok kiitliphane artik ihtiya¢ duyulan yer ve
zamana goOre (just in time) kaynak saglamayi amaclayan hizmet modellerine

gecmiglerdir.

Kiitiiphane 1.0 genellikle Web 1.0 teknolojilerinin 6zellikleri ¢er¢evesinde ele alinan
kiitiiphane servis modeli olarak tanimlanir. Bu donemde kaynaklar dijitallesmeye
baglamis olsa da hala 6nemli sayida kaynak fiziksel formatlarda sunulmakta ve
iiretilmektedir (Kwanya ve dig., 2015). Landis (2007)’ye gore Kiitliphane 1.0 modeli
yazar-okuyucu modeli olarak tanimlanmakta ve yazarin bilgi tizerindeki kontroliiniin
bu dénemde okuyucudan ¢ok fazla olduguna deginilmektedir. Web teknolojilerinin
sadece okuma olanagi sunmasindan dolay: kullanicilarin aldiklar1 servis ve bilgiler
tizerinde degisiklik yapabilme yetkisi bulunmamaktadir. Bu nedenle biiyiik bir

cogunluktaki kullanici grubu baskalarinin iirettikleri bilgileri sadece tiikketmektedir.

Kwanya ve dig. (2015) gore bu donemde kullanici deneyiminden ¢ok kaynak ve servis
kullanima yonelik rakamlar 6nem arz etmektedir. Ayrica Kiitiiphane 1.0’ herkese
benzer icerigi servis eden tek tip model sunmasindan dolayi kisisellesmemis genel bir
hizmet anlayisindan s6z edilmektedir. Bilgi kaynaklarina sahip olmak paylagmaktan
daha onemli oldugundan kurum kavrami merkezdedir. Kiitliphane, kurumlarin
sunduklari servis ve koleksiyonlar ¢ergevesinde sekillenirken kullanici bu olusumun
kenarinda kalmaktadir. Bu donemde kaynaklar dijitallesse de bu kaynaklara erigim
araclarinin sundugu kisitli olanaklar erisilen bilginin kalitesini sorgulanir kilmakta ve
dijital kaynaklarin kullanic1 dostu olamamasindan dolay:r kullanicilar fiziksel

kaynaklar1 kullanmaya devam etmektedirler.
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Kiitiiphane 2.0 her an her yerden ulasilabilen, bilgi kaynaklarma erigmedeki biitiin
engellerin kalktigi, wikiler, bloglar ve RSS gibi sistem ve servisler araciligiyla
kullanicilarin seslerini duyurabildikleri ve kataloglari etkileyebildikleri ya da yorum
yapabildikleri katilimci bir alani tariflemektedir. Kiitiiphane 2.0 kisaca interaktif,
isbirlikgi ve multimedya web tabanli teknolojilerin kiitiiphane hizmet ve
koleksiyonlarina uygulanmasi olarak da algilanmaktadir (Noh, 2015). Kwanya ve dig.
(2015) gore Kiitiiphane 2.0 kavrami1 Web 2.0 iliskili olarak ele alinirken paylasimin

sadece bilgi paylasimi iizerine olmadig1 da vurgulanmaktadir.
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Alan AnlikMesajlasma Sanal Referans WebCT
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Bloglar ‘ Bloglar Bloglar

Wikiler Wikiler

OPACs Websiteleri
Informal ) Formal
Eglenceli ciddi
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Kati olmayan gui¢ yapisi Hiyerarsik gii¢ yapisi
Akran iletigimi Okul iletigimi

Sekil 3.9: Kiitiiphane 2.0 konsept model (Islam, 2012)

Kiitiiphane 2.0 ile kiitliphanenin fiziksel servisleri dijital olarak yeniden iiretilirken
artik her yerden ulasilabilir olmakta; bilgi artik biitiin kullanicilar tarafindan hem
iretilen hem tiiketilen bir hal alirken bilginin 6niindeki engeller kalmakta; wikiler,
bloglar ve sosyal aglarin katkisi ile bilgi paylagim platformuna katilim artarken bilgi
kiitiiphaneden kullaniciya kullanicidan da kiitiiphaneye olmak {iizere iki yonli
paylasilmaktadir. Bu baglamda kiitiiphane kullanic1 ile daha entegre olurken,
kiitiiphane i¢i hizmetler bu ihtiyaclar1 karsilamak i¢in daha esnek bir yapiya
doniismektedir (Kwanya ve dig., 2015). Islam (2012)’ nin ¢aligmasinda ise Kiitiiphane
2.0 ile beraber fiziksel ve sanal alanlar1 Sekil 3.9°daki gibi ele alirken bilgiye erisim
ve kullanimdaki resmi ve gayri resmi durumlarin kiitiiphane ile olan iligkisine vurgu

yapmaktadir.
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Noh (2010), Kiitiiphane 3.0°1 akilli bilgi paylasim ve birlikteligi artiran sosyal sematik
dijital kiitiphane (SSDL), birbirine bagl bilgi kaynaklar1 sunan linkli kiitliphane ve
cevrimici ve ¢evrim dis1 hizmetler ile beraber her an her yerde olma 6zelligi tasiyan
mobil kiitiiphane kavramlari ¢evresinde ele almaktadir (Noh, 2010). Belling ve dig.
(2011)’e gore Kiitiiphane 3.0 anlamsal web, bulut bilisim, mobil aygitlar ve
kullanicilar, uzmanlar ve kiitiiphaneciler arasinda kesintisiz is birligi yaparak kullanici
tarafindan {dretilen igerigin gelistirilmesini, organize edilmesini ve paylasilmasini
kolaylastiran federe arama sistemleri gibi yerlesik ara¢ ve teknolojilere adapte olmaya
caligmaktadir. Kwanya ve dig. (2015)’e gore ise Kiitliiphane 3.0’a entegre olan servis
ve teknolojilerle beraber kiitiiphaneler tek bir kiitliphaneden kiitiiphaneler agina; tek
koleksiyondan daginik-paylasimli koleksiyonlara; katalog ara-yiizlerinden ¢oklu ara-
yiizlere; kitap ve dergiden bilgi alan1 ve geleneksel ya da geleneksel olmayan iletisim
ortamlarina doniismektedir. Ayrica aymi caligmada bu donemdeki teknolojilerle
beraber kiitiiphanelerin artik geleneksel yayinlarin yani sira resmi olmayan yorumlari,
cesitli formlari, 6n baski malzemelerini, yazilim uygulamalarini, arastirma veri
setlerini, haritalar1 ve video kliplerini de iceren devasa koleksiyonlar barindirmakta

oldugunu vurgulanmaktadir.

Noh (2015)’e gore genel olarak Kiitiiphane 1.0 kullanicilarin pasif oldugu
muhafazakar ve geleneksel kiitiiphane modeline benzer bir yapiy1 temsil ederken,
Kiitiiphane 2.0 muhafazakar kiitiiphane hizmet modelinden biiyiik bir ayrigsmay1 temsil
eder ve kiitiiphanecilerin geri planda kaldig1 ama kullanicilarin aktif katilim sagladig:
bir yapiy1 tanimlar. Kiitiiphane 3.0 ise Kiitiiphane 1.0 ve Kiitliiphane 2.0 modelleri
arasinda bir melez gibi goriilmekte ve bilgi sistemi icerisinde kiitiiphaneciler yeniden
aract olarak varlik gostermektedir. Bu baglamda Cizelge 3.2°de Kiitliiphane 1.0,
Kiitliiphane 2.0 ve Kiitiiphane 3.0 kavramlar1 ¢ercevesinde belirli zaman dilimleri
icerisinde ortaya g¢ikan teknolojiler ele alinmakta ve bilginin kullanilma/saglanma

durumlar gercevesinde kiitiiphane hizmetlerindeki geligsmeler tariflenmektedir.
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Cizelge 3.2: Web teknolojileri ile paralel olarak dnerilmis olan kiitiiphane
kavramlar1 (Noh, 2015)

Kavramlar
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Kiitiiphane 2.0

Kiitiiphane 3.0
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Teknolojileri, Semantik
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PC, Mobil, Ipad, Akilli Saatler
vb.

FRBR, Ontolojiler, Semantik
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Noh (2015), gelecek nesil kiitiiphane modeli olarak ele aldigi Kiitiiphane 4.0

onerisinde ise kiitiiphane servis ve modellerinin sosyal semantik dijital kiitliphane

(SSDL) olanaklarini, mobil olanaklarim1 ve kiitliphaneler arasi data paylasim

olanaklarin1 kullanmaya devam edecegini fakat sadece yazilim odakli olmakla

kalmay1p yeni teknolojik gelismeler ¢evresinde olusan aygitlar1 da biinyesine entegre

edecegini belirtmektedir. Makerspace, google glass, baglam farkindalikl teknolojiler,

bliylik veri, bulut bilisim, igerigin dijitallesmesi ve artirilmig gerceklik gibi yeni

olanaklarin yayginlasmasi Kiitliphane 4.0 icin belirleyici olacaktir. Bu baglamda

gelisen teknolojiler ile beraber gelecek nesil kiitiiphaneler agisindan belirleyici olacak

konsept ve kavramlar, Kiitiiphane 4.0 ¢ercevesinde ele alarak incelenmektedir. Bunlar

su sekildedir:
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3.3.1 Akilh kiitiiphaneler

Web 4.0’ olanaklar ile birlikte en ¢ok giindeme getirilen gelecegin kiitiiphanesi,
aragtirma ve cikarimlar yapmaya hizmet etmenin O6tesinde ayni zamanda bilgileri
degerlendirip kullanicilarla bir meslektasi gibi tartisabilecek olan akill
kiitiiphanelerdir. Web 4.0 olanaklar1 ile beraber insan ve makine etkilesimi simbiyotik
bir boyut kazanirken, kiitliphaneler de biiyiik miktardaki servis, platform ve igerigi
birlestiren ortamlar olacaktir. Ayni zamanda insan ve makinanin es zamanli okuma,
yazma ve diizenleme yapabilmesi ile kiitiiphanelerde diisiinebilen, karar verebilen ve

sebeplendirme yapabilen servisler sunulacaktir (Noh, 2015).

3.3.2 Biiyiik veri kiitiiphaneleri

Gelecekte kiitiiphanelerin yonettigi veri ve hizmet miktarinin onlar1 biiyiik veri
kiitiiphanelerine doniistiirecegini sdyleyen Noh (2015) biiylik veri, bulut bilisim
hizmetleri gibi kavramlarin giderek artan veri boyutu, hizmetlerin genisletilmesi ve
acik kaynak bi¢imi nedeniyle artan kullanilabilirlik sayesinde ortaya c¢iktigim
sOylemektedir. IBM (2017)’in yaptig1 tanima gore ise biiyiik veri, ¢cevremizdeki her
sey tarafindan her zaman tiretilirken, ¢esitli sistemler, sensorler ve mobil cihazlarca da
siirekli iletilmekte, alarm verici hiz, hacim ve g¢esitlilikte birden fazla kaynaktan

gelmektedir.

Biiyiik veri sistemlerinin, bulut bilisim ve agik kaynak hizmetleri ile birlikte
kiitiiphanelerin bilgi hizmetlerini iyilestirmek i¢in kullanilabilecegini sdyleyen Shatte
ve dig. (2013)’e gore biiyiik verilerin analiz sonuglar1 kullanicilara uygun bilgi hizmet
planlamasi saglayabilmekte ve bu sonuca dayali olarak bilgi kaynaklar1 her bir konu,

kullanic1 ve basliga gore yeniden diizenlenerek, 6zellestirilebilmektedir.

Kitap ve icerigin gelisimini ele alan Yeni Nesil Dijital Kiitiiphane (NGDL) ile kullanici
ve topluluklar agik kaynak igerigine gercek zamanli katilmakta, diizenlemekte ve
paylasirken mevcut icerik ise siirekli genislemektedir. Artik dijital kaynak
kullanicilari, yalnizca pdf vb. bigcimlerdeki aranan verilere ulagmakla kalmaz iken
dinamik baglanti araciligiyla bu kaynaklarin tiim mevcut igerik ve verilerini
kullanmaya baglamaktadirlar. Yeni Nesil Dijital Kiitiiphane kavramiyla beraber
ulagilan kitaplarin Ozellikleri ise asagidaki sekilde ele alinmaktadir (Crane ve

dig.2006):
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e Hem belirli veriler hem de ilgili veriler ekranda gosterilir ve bu veriler dinamik
ve gergek zamanli olarak sisteme bagli olan kullanici ve profesyoneller

tarafindan olusturulur.

e Kaullanicilarin bireysel ihtiyaglar1 otomatik olarak analiz edilir ve dijital

kitaplar bu ihtiyaclara cevap verecek sekilde durmadan diizenlenir.

e Smiflama ve veri madenciligi, mekanik 6grenme, kavram ile yazin arasindaki

baglanti ve bir¢ok dil hizmeti (otomatik ¢eviri) otomatiklesmektedir.

e Kitabin yapisindaki yiiksek kalite, siniflandirma, yorumlar ve ilgili kaynak ve

kagitlarla olan baglantilar kullanici katilimiyla saglanmaktadir.

¢ Yeni nesil dijital kiitiiphaneler, kisisellestirilmis ve kullanict odakli hizmetler

saglamaktadir.

3.3.3 Baglam farkindalikh kiitiiphaneler

Internet teknolojilerinin olanaklari ile beraber her an her yerde olma &zelligine de sahip
yeni nesil dijital kiitiiphaneler, baglam farkindalikli teknolojileri de kullanmaya
baslamaktadirlar. Liu ve dig. (2011)’a gore baglam bilgisi, bir kisinin, yerin veya
nesnenin durumunu ve niteliklerini karakterize etmek icin kullanilirken temel olarak

ii¢ baslikta incelenmektedir. Bunlar;

e Kaullanic1 baglami; yer, etkinlik, kullanicit duygusu gibi dinamik bilgileri ve

sosyal durum, kisisel bilgiler, aligkanliklar, tercihler gibi statik bilgileri igerir.

e Fiziksel baglam; aydinlatma, giiriiltii, sicaklik, nem seviyesi gibi ortamin
fiziksel bilgilerini ve pil, bellek, ekranin boyutu, giris ve ¢ikis yontemleri gibi

cihazin fiziksel bilgilerini igerir.
e Ag baglami; ag kapasitesi, baglantt ve bant genigligi gibi bilgi islem
cihazlarinin bagl bulundugu agin 6zelliklerine atifta bulunur.
Baglam farkindalikli teknolojik bir hizmet, kullanici ihtiyaglarina daha iyi yanit
vermek i¢in kullanici, kullanici konumu ve ¢evresel faktorler gibi birgok bilgiyi ele

alirken, Noh (2015) bu hizmetleri, giivenlik, kolaylik saglama, ¢evre konforu, eglence,

bilgi ve toplum hizmetleri seklinde ele alarak siniflandirilmaktadir.

Kiitiiphanelerde kullanilan baglam farkindalikli hizmetler ise kitap durum bilgisi

(kitap durum tespiti ve artirllmis gerceklik teknolojisi kullanan rehberlik hizmeti,
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taginan veya geri gonderilen kitaplar i¢in kontrol ve rehberlik servisi), kitap icerik
bilgisi, kiitliphane yonetim hizmeti, kiitiiphane i¢ bilgileri, elektronik yaymn saglama
ve 6diing verme ve ilgili aracilarla baglant1 kurma olarak ele alinmaktadir (Shatte ve
dig., 2013). Shatte ve dig. (2013)’in Libagent adl1 artirilmis gergeklik destekli mobil
uygulama caligmasinda arama, siralama ve igerige bagl raf bilgisi saglayan ve
kiitiiphane katalog bilgisini goriintiilemeyi kolaylastiran bir program Onerisi
sunmaktadir (Sekil 3.10). Siralama 6zelligi, her kitaba ekli isaretleyicileri taniyabilir
ve o rafa ait gorsel ipuglarini (bir isaret veya ¢apraz) goriintiileyebilmektedir. Arama
ozelligi, bir kullanicinin yerel kiitiiphane katalogunu sorgulamasia ve istenilen
sonucu se¢mesine olanak tanirken sonra da raftaki yerini belirtmektedir. Baglam
tabanl raf bilgisi, kitaplarin rafta eksik olup olmadigini tanimlayabilirken belirli bir
kitap rafindaki alt gruptan su anda hangi kitaplarin 6diing alindigini tespit

gosterebilmektedir.

L

ibagent

—— isaret tanima
AG
Motoru

—

s
Yerel icerik saglayici ajan —

Saglayicl Kdttphane

Katalogu
e

Araylz gorsel ipugu ¢iktisi
.

Sekil 3.10: Baglam farkindalikli mobil katalog tarama hizmeti (Shatte ve dig., 2013)
3.3.4 Artirilmis gerceklik ve sanal gerceklik kiitiiphaneleri

Web teknolojilerinin olanaklarinin yani sira fiziksel ve sanal diinya iizerindeki her
tirlii bilgi katmani ile etkilesim kurmamizi saglayan aygit ve araglarinda varlig1 da
onem kazanmaktadir. Giiniimiizde artirilmis geceklik ve sanal gergeklik kavramlar ile
tartigilan bu olanaklar biitlin medya ve bilgi kaynaklar1 ile kurdugumuz etkilesimi

artirirken diger taraftan da mekan deneyimimize katki saglamaktadir.

Sanal gerceklik (SG), gercekten ayirt edilemeyen siiriikleyici duyu deneyimlerini
simule etmeye calisirken; artirllmis gerceklik (AG), ilgili medya araglar ile birlikte
gercek diinya iizerine harekete gecirme, bilgilendirme, tanimlama, yon verme gibi

birgok eylem ve duruma dayali ek katmam ger¢ekligin yerini almaksizin {ist iiste
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bindirmeye calismaktir (Massis, 2015). Irshad ve Rohaya (2014)’iin ¢alismasinda
gergek ve sanal Sekil 3.11°deki gibi karsit iki kavram olarak ele alinirken artirilmig

gergekligin sanallik ve gercek cevre ile kurdugu kavramsal iliskiye deginilmektedir.

[ Karisik Gergeklik (KG) ]
< >

Artirllmig Artirllmig
Gergek Cevre  Gergeklik (AG) Sanallik (AS)  Sanal Cevre

Sekil 3.11: Sanal siireklilik diyagrami (Irshad ve Rohaya, 2014)

Kiitiiphane mekanlart artik bilgi saglayici rollerini mevcut deneyimlerimizi de artiran,
artinlmig gerceklik ve sanal gerceklik gibi teknolojileri kullanan yeni egitsel
programlarla genisletmektedir. Lambert (2016) kiitliphane mekanlarinda sanal
gergeklik kullanimini inceledigi ¢alismasinda bilimsel gezilerden oyunlara, 3 boyutlu
deneyim ve hikaye paylasim platformlarindan, farkli aygitlarin  kullanim
deneyimlerine kadar birgok egitsel programin artik kiitiiphanelerin konusu oldugunu

belirtmektedir.

3.3.5 ileri goriintii teknolojilerine sahip kiitiiphaneler

Kiitiphane 4.0 tanima yetenegi ile donatilmig istiin bir gorlinti ortami
gergeklestirmeyi miimkiin kilacaktir. HMD (Head Mounted Display), HUD (Head-up
Display), Esnek Ekran ve Seffaf Ekran gibi goriintii teknolojileri yeni nesil
kiitiiphanelerde bilgiye ulasma ve paylasimin anahtari olacaktir (Noh, 2015).

Head Mounted Display (HMD) kafaya tam gegirilecek ya da goz cevresini kapatacak
sekilde tasarlanmis goriintiileme aygitlardir. Sanal ve ger¢ek arasinda olusan algisal
durumlar1 3 boyutlu olarak deneyimleme firsati sunan bu cihazlar gliniimiizde giderek
yayginlagsmakta ve Oculus Rift, Sony VR, Google Glass gibi popiiler 6rnekleri ile hizla
giindelik yasantiya dahil olmaktadir. Bu aygitlarin 6nemli 6rneklerinden birisi olan
Google Glass, her an her yerde bulunan dijital ortamin olanaklarina erigsmeyi
kolaylagtirmak icin donatilmis giyilebilir bir bilgisayardir. Google Glass, eller serbest
formda bilgi gosterme, dogal dilde sesli komut ile etkilesim, video kaydi, resim ¢cekme,
video goriismeleri, resim arama, ¢eviri, yonlendirme rehberligi, mesaj gonderme, hava
durumu arama ve ugus bilgileri saglama gibi konularda bilgi veren Google Asistan,

Google Harita, Google Plus gibi pek ¢cok Google uygulamasini kullanmaktadir.
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Google Glass’in kiitliphane mekanlarima uygulanabilirligini tartisan 2014 ALA
bulusmalarini ele alan caligmalarda, kiitiiphanelerin bu aygitlar1 kullanan kisilere
kisisellestirilmis  bilgi ve araylizler sunacagr vurgulanmaktadir. Kullanici
kiitiiphanedeki tiim kitaplara bakmaksizin metin bashigini sdyledigi yayinin dzetlerine
ulasabilecektir. Istenirse kiitiiphane otomatik olarak bu kitaplar: hem ¢evrimigi hem
de cevrimdisi bicimlerde 6diing verebilecektir. Bu baglamda sesli kilavuzlar, kitap
okuma servisi, referans hizmetler gibi engellilere yonelik hizmetler konusunda da

miikemmel bir gelisme olacagi ongoriilmektedir.

HUD (Head-Up Display) kisilerinin mevcut bakis acilarini degistirmeden mevcut bir
platforma yansitilarak sunulan bilgileri algilamalarina destek saglayan goriintii
teknolojileridir. Giinlimiizde otomobil kazalarini azaltmak icin yol, ara¢ hizi gibi
durumlarin bilgilerini ara¢ 6n camina yansitarak sunan ornekleri mevcuttur. Esnek
Ekran, katlanmig veya biikiilmiis olsa bile ayni resim kalitesini ger¢eklestirmek i¢in
bilinen kagit benzeri bir ekrandir (Kirschner ve Muller, 1987). Genellikle plastik esash
malzemelerden yapilan bu ekranlar istenilen formu alabilmesi, hafifligi ve kirilmama
gibi ozellikleri ile birlikte yakin bir gelecekte mevcut ekran teknolojilerinin yerini
alacag1 diistiniilmektedir. Seffaf Ekran, kapatildiginda tamamen goriilen ve agik
oldugunda kismen saydam kalan ekranlara verilen ortak bir isimdir. Artirilmig
gercekligi ve dokunmatik ekranlar1 bir araya getiren bu teknoloji, oturma odasi
pencereleri, i¢ mekan ve dig mekan reklamlar1 da dahil olmak iizere bir¢cok giinliik
uygulamaya sahiptir. Gelecekteki kiitliphaneler ise bu goriintii teknolojilerini

kullanarak yeni goriintii ortamlar1 ve yeni deneyimler olusturacaklardir.

3.3.6 Sonsuz yaratic1 mekana sahip kiitiiphaneler

Kiitiiphaneler, yalnizca bilginin tiiketildigi yerler degil, ayn1 zamanda kullanicilarin
aktif katilimiyla iiretildigi de yerlerdir. Bu sebeple gilinlimiizde kiitiiphaneler, yapim
ve yaratim alanlarinin kesfi ile elestirel diisiinme ve deney icin elverisli ortamlar
yaratma egilimini benimseyerek oOgrenmeyi desteklemektedir (Okpala, 2016).
Kiitiiphane hizmetlerindeki gelismelerle beraber 6grenme alanlarina yonelik stratejiler
de siirekli degisirken Brown ve dig. (2014) gelecek nesil 6grenme mekanlarina yonelik
olarak yaptiklar1 calismalarinda kiitiiphanelerdeki fiziksel koleksiyonlarin azaltilarak

yerlerine siniflar, laboratuvarlar, igbirlik¢i caligsma alanlarinin yani sira maker-spaces
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(yapim/yaratim mekanlar1), hacker-spaces (hacker mekanari), gorsellestirme

laboratuvari ve oyun laboratuvari gibi alanlar eklenmeye basladig1 belirtmektedir.

Sonsuz yaratic1 alan kavrami altinda ele alarak incelenen bu alanlarin, kiitiiphane
hizmetleri ile beraber kullanicilarin diinyay:1 farkli sekilde gorebilmelerine ve yeni
olanaklar1 kesfetmelerine veya hayal etmelerine olanak tanidigi belirtilirken, alanin
kullanicilara yaratici diistinmeyi ve yeni ¢oziimler kesfetmeyi ogretmeye yardimci
oldugu da vurgulanmaktadir. Burke (2015)’in yapmis oldugu calismada akademik
kiitiiphanelerde makerspacelerin  olusturulmasindaki motivasyon kaynaklarini
arastirip bu alanlarin olusturulmasina yonelik en 6nemli alti etkeni asagidaki gibi

listelemektedir:
e Ogrenmeyi destekler,
o Isbirligine tesvik eder,
e Bilgiye erigimi artirir,
¢ Kiitiiphane misyonuna katki saglar,
e Kiitiiphane hizmetlerine katki saglar,
e Bireysel yaratimlar i¢in firsatlar sunar.

Internet ¢ag, kullanicilarin fiziksel kitaplarin yani sira bilgi edinme konusunda da gok
cesitli yollarin farkina varmalarini saglarken, bu yolla kiitiiphanelerin sunacaklari
sonsuz yaratici alanlarla da uygulamali, aktif ve birlikte 6grenmeye ekstra katki

saglayacaktir.

3.4 Dijital Teknolojiler Baglaminda Kiitiiphane Mekam

Son 20-30 yilda yasanan gelismeler toplumsal baglam ve kiitliphanenin rolii {izerinde
de Onemli Olciide degisiklikler yaratirken kiitliphaneler artik basili ve fiziksel
koleksiyonlarin depolandigi alanlar olarak diisiiniilmemekte, 6grenme, 6gretim ve
aragtirma faaliyetlerinde kullanicilarin bilgi edinmesinde kolaylastirict  roller
iistlenmektedirler. Choy ve Goh (2016) giiniimiizde kiitiiphanelerde depolanan bilgi
kaynaklarimin diinyadaki mevcut bilgi igerisinde kiiciik bir yer isgal ettigine deginirken
kiitiiphanelerin rollerinin kullanicilarma yalnizca materyal ve kaynaklar sunmak
yerine daha etkili bilgi kullanicilar1 olmasina destekleyen programlara dogru kaydigini

sOyleyerek, Kkiitliphanelerin fiziksel alanlarimin da bu dogrultuda yeniden
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diizenlendigini vurgulamaktadir. Kiitiiphanelerin fiziksel alanlarinin organizasyon ve
tasarlanma bicimi ise kisisel refahi, ¢aligma verimliligini ve mevcut duygu durumunu
etkilemektedir. Bu nedenle kiitliphanelerin hizli teknolojik degisimler ve &grenme
aligkanliklarina yonelik olarak yeniden kurgulanmasi ve tasarlanmasi biiylik dnem
kazanmakta ve kullanicilarin farkli zamanlardaki farkli ihtiya¢larini karsilamak igin
kiitiiphane i¢ ve dis mekan diizenlemelerinde kullanilacak c¢erceve modeller
gelistirilmektedir. Bu baglamda Rizzo (2002) kiitliphane mekanini aktif ve cekici
ortak kullanim alanlari, bireysel arastirma ve grup ¢alismasi i¢in etkilesimli ig birligine
dayali alanlar, okuma odalar1 ve ¢aligma odalar1 gibi sakin ve daha az aktif alanlar,
sessiz diistinme ve derin diislinme i¢in merak uyandirici alanlar gibi farkli amaglara
hizmet eden dort alan olarak ele alirken; Choy ve Goh (2016) ise kullanicilarin
ogrenme faaliyetlerini is birligi alani, korunakli alan, etkilesim alan1 ve toplumsal alan
olarak dért boliim iizerine insa etmektedir. Is birligi alani, kullanicilarin birliktelik
giiclinli en iist diizeye ¢ikarmak i¢in cesitli grup yapilandirmalarinda birbirleriyle
calistiklar etkin bolgeleri ifade eder. Korunakli alanlar, diisiinme ve yaratici ¢alisma
icin uygun alanlar1 saglar. Etkilesim alanlari, kullanicilarin kiitiiphane tarafindan
saglanan hizmetler hakkinda bilgi sahibi oldugu ve bu konuda yardim isteyebildikleri
alanlardir. Son olarak, topluluk alani, kullanicilarin kimlik duygusu ve daha biiyiik bir
ogrenim topluluguna ait olma gibi gereksinimlerine yardimci olur. Ayrica bu 4 alan,
kullanicilarin farkli zamanlardaki ihtiyaglarini dikkate alarak bu ihtiyaglara cevap

verebilmek icin birlikte calismaktadir.

Kiitiiphanelerin artik koleksiyon odakli olmaktan c¢ikarak, baglanti merkezli ve
yaratim odakli olmaya yo6neldigini belirten Jochumsen ve dig. (2012) ise kiitiiphane
mekan tasarimima katki saglamak amaciyla olusturduklart ¢erceve model
caligmalarinda, yeni teknolojilerle beraber kati, fiziksel sinirlarindan kurtularak yeni
baglamlar iireten kiitliphanelerin bireysel ve toplumsal gelismeyi destekleyen 4 ana

amaca hizmet etmeleri gerektigini sdylemektedir. Bu amaglar:
e Deneyim
e Destekleme (Gili¢ ve Yetki Kazanimi)
e Katilim

e Yenilik olarak ele alinmaktadir.
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Deneyim ve katilim bireylerin karmasik toplum diizeni igerisinde anlam ve kimlik
kazanmasini saglarken, destek katmani giindelik problemlerin iistesinden gelebilen
giicli ve bagimsiz bireyler yaratmayr miimkiin kilar. Yenilik katmani ise pratik
problemlere yeni cevaplar bulabilen, yeni kavram, metot ve artistik ifadeler

gelistirilebilen birey ve nesiller yaratmay1 hedefler (Jochumsen ve dig., 2012).

Jochumsen ve dig. (2012) kiitiiphanelerin yaraticilik ve inovasyonu artirmak amaci ile

ogrenme, deneyim, bulusma ve yaraticili1 destekledikleri kiitiiphane mekan model

Onerisi;
e Esinlenme alani
e Ogrenme alam

e Toplanma alam

e Gergeklestirme alanmi seklinde Sekil 3.12°deki gibi ele alinmaktadir.

DENEYIM
“EXPERIENCE”
///*'*‘\ T —
esinlenme alani 6grenme alani
“inspiration space” “learning space”
heyecan/uyarim kesif/arastirma
/ “excite” / “explore” \

/ , \ \

| | | |

“ i l‘ T e | B ;‘

\ \ ’ /

. \ / / ..
YENILIK \ \ / DESTEK/GUC

“INNOVATION” / “EMPOWERMENT”

/ / \ \

| . | //\\\ | o |

| — I |

\ / !

\ yapma/yaratim katihm /

“create” “participate”
gerceklestirme alani toplanma alani
“performative space” “meeting space”
\» e \,\»7_77»/
KATILIM
“INVOLVEMENT”

Sekil 3.12: Kiitiiphaneler ve dort-mekan modeli (Jochumsen ve dig., 2012)

Jochumsen ve dig. (2012)’e gore bu fonksiyonlar birbirinden ayri izole edilmis

parcalar degil i¢ ice gecen mekanlar olarak hem fiziksel hem dijital kiitiiphaneler i¢in

gecerli olmaktadir.
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3.4.1 Esinlenme alani

Dort mekan model kurgusuna (Sekil 3.12) gore oOzellikle yenilik ve deneyimi
destekleyen Jochumsen ve dig. (2012) esinlenme alanini biitiin medya, kiiltiir model
ve tiirlerini kapsayan hikaye anlatimlar1 ve sanatsal ifadelerle kullanicilarin algilama
bicimleri {izerinde etki yaratan ve anlamli deneyimler kazandiran mekanlar olarak
tanimlamaktadir. Ayrica bu alanin, kullanicilariin bilindik deneyimlerin &tesine
gegebilmelerine yardimcei olmasi gerekliligini vurgulamaktadir. Schulze’un deneyim
toplumu kavrami {izerinden ele alarak aktaran Jochumsen ve dig. (2012)’e gore,
deneyim ve deneyim arayis1 bir¢ok insanin hayatinda, kimlik gelisiminde ve kiiltiir
tilketme aliskanliklarinda onemli bir bilesen haline gelmektedir. Ayrica bu arayis
hikaye anlatimlari, mekanlarin etkileyici ve dokunakli olma potansiyeli ile beraber

kiitiiphanelerdeki giindelik yasantida da giderek belirginlesmektedir.

Bu “dort-mekan modeli” Danimarka Kiiltiir Ajansi’nin destegi ile halk
kiitiiphanelerine yonelik olarak kiitliphane gelistiricileri i¢in web-tabanli bir
platformda ele alinmaktadir. Bu ¢aligmada ilke kararlar1 ve yapilan uygulamalar kisa
metinler, fotograflar ve sekiller araciligi ile gorsel odakli olarak anlatilmaktadir. Sitede
ele alinan bilgilere (Url-3) gore esinlenme alani farkli medya ve medya platformlar
ile deneyimleri artiran baglantilar yaratirken, sasirtict ve ilham verici olmali,
etkilesimleri artirarak canli bir iletisim ortami olusturmali ve merak uyandirmalidir.
Kullanicilarin esinlenmesini saglamak i¢cin mekan tasarimi agik erisilebilir olmali ve
kullanicilarin ¢evresi ile diyalog kurabilmesine destek olmalidir. Isik, ses ve
sahnelemeye yonelik tasarimlar bu katilimcilart fiziksel ve duyusal olarak mekana
dahil ederken kullanicilarin aradigini bulmalarini kolaylastiran yonlendirmeler, genel
haritalar, referanslar ve diger mekansal belirtecler kullanicilarin merakini tetiklemeli
ve onlarin diger alan ve bilgilere erismesini saglamalidir. Konu, tiir, malzeme, medya,
etkinlik ve yer gibi bilgiler arasinda kurulan capraz baglantilar kullanicilarin bilgi
katmanlar1 ile sans eseri karsilasma potansiyelini artirirken bdylece esinlenme
ihtiyaclarma da hizmet etmelidir. Bu yiizden kiitliphane mekan tasarimi igerisinde
esinlenme ihtiyacin1 karsilamaya yonelik tasarimlar yapilirken bu alanlar ¢cogunlukla

degistirilebilen iletisim ara-yiizleri olarak ele alinmalidir.

Insan, cevre ve medya arasinda etkilesimi artirmak adina tasarlanmis olan Ulusal
Taipei Universitesi Kiitiiphanesi (Sekil 3.13) dgrencilerin tiim bilgilere ve alanlara

kolayca erigebildikleri, bilgi ve tecriibelerini aktif olarak paylasabilecekleri agik bir
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platform olma fikri ile karsimiza ¢ikmaktadir. Kiitliphanede esinlenme ihtiyacini
kargilamak adina kamusal sokak olarak ele alinan ana sirkiilasyon alani ile okuma
alanlari, kafeler, galeriler ve 6grenci merkezlerini birbirine baglanmis ve doga, mekan
ve bireyler arasi etkilesim olanaklar1 artirllmaya c¢alisilmistir. Bu alan ile biitiin
hacimler birbirine baglanirken okuma ve ¢alisabilme tecriibesinin yanisira insanlarin
bagkalar1 ve gevreyle etkilesime girebilmeleri lizerinden okuma deneyimleri yasam

deneyimi kavramina genisletilmistir.

Sekil 3.13: Ulusal Taipei Universitesi Kiitiiphanesi i¢c mekanda kamusal sokak
tasarimi, Tayvan (Url-4)

3.4.2 Ogrenme alam

Ogrenme alam, kullanicilarm bilgiye {icretsiz, smrsiz erisimi ile yetkinlik ve
olanaklarini artirdiklar: alanlardir ve bu alanlar 6zellikle deneyim, gii¢/yetki kazanim
durumlart ile iliskilenmektedir. Kiitliphanenin giicii ise, kullanicilarin kendi
deneyimlerini ve kendi 0grenme ihtiyaclarmni tanimlama isteginden yola g¢ikarak
O0grenmenin bir diyalog odakli siire¢ olarak goriilmesindedir. Bununla birlikte,
gliniimiiz kiitiiphanesi, 6zellikle gen¢ kusagin eglenceli, etkilesimli ve sosyal 6grenme
modelleri araciligiyla daha deneyim odakli 6grenme gereksinimlerine karsi
olusturulmaktadir. Analog ortamdaki bilgi ve bilgiye erisimin yani sira dijital medya
Ogrenimi ise ev Odevi kafeleri, ders calisma alanlar1 ve acik kurslar ile

desteklenmektedir (Jochumsen ve dig., 2012).

Turner ve dig. (2013)’e gore geleneksel, 0gretici merkezli egitim anlayis1 esnek,
ogrenci merkezli bir duruma doniisiirken 6grenme alanlar1 da yeni ihtiyaglara cevap
vermek icin doniismektedir.  Kiitiiphane icinde veya disinda agik alanlarda
konumlandirilmis kanepeler, kiiciik taginabilir bireysel masalarin bir araya gelmesi ile

olusturulan degistirilebilir toplu ¢alisma ortamlari, biiyiik bir ekran karsisinda “aksam
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yemegi” konseptinde olusturulmus gayri resmi alanlar ya da daha basit¢e bir dis
ortamda sadece kablosuz internet baglantis1 sunan alanlar gibi bir¢ok alan artik
ogrenme alaninin konusudur. Akademik kiitiiphanelerde 6grenme mekanlarimin farkl
ogrenim topluluklarinin ihtiya¢ ve tercihlerini karsilamak ve desteklemek icin daha
cesitli alanlar saglarken Somerville and Harlan (2013)’e gore bu alanlar ayrica
akademik bir kurumun 6gretim ve 6grenmeyle ilgili felsefesinin yansidigi yerlerdir.
Kiitiiphanelerin koleksiyon merkezli olmasindan ¢ok kullanict merkezli olmasina
odaklanan Birmingham Universitesi Kiitiiphanesi de (Sekil 3.14) bu dogrultuda
kullanicilarin bireysel ya da grup, sesli veya sessiz ¢alisma ihtiyaglar1 karsilamaya
yonelmekte ve sundugu imkanlariyla iiniversitenin dogal bir merkezi olmay1

amaclamaktadir.

Sekil 3.14: Birmingham Universitesi Kiitiiphanesi, Ingiltere (Url-5)

Cunningham ve Tabur (2012) akademik kiitliphane mekanlarinda 6grenme alanlarinm
tasarlarken gerekli olan ihtiyaglari tespit ederek 6grenme mekaninin 6zelliklerini Sekil
3.15°deki gibi ele almaktadir. Olusturulan bu semaya gore kullanicilar 6grenme
alanlaria yonelik ilk olarak erigim ihtiyaglarini karsilarken, sonrasinda ¢esitli aktivite
ve kullanim ihtiyaglar1 gelmektedir. Daha sonra bunun devaminda sosyallesme gibi

ihtiyaclar karsilanmakta ve en son basamakta konfor ihtiyaglarinin karsilanmasi ile

'ambiyans,
aidiyet

toplumsal, sosyal;
sessiz, guraitald;
bagimsiz, grup

ideal bir 6grenme alani tariflenmektedir.

Konfor ve imaj

Sosyallegsme Olanag!

Kullanim Durumu ve Aktivite

Erisim ve Baglantilar

Sekil 3.15: Kiitiiphanede 6grenme alaninin 6zellikleri (Cunningham ve Tabur, 2012)
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Danimarka Kiiltiir Ajans1 6grenme alanlar1 farkl ihtiyaglara, yas gruplarina, 6grenme
durumlarina gore gesitlilik gosteren; ¢esitli 6grenme aliskanliklarin1 destekleyen ve
ogrenmeyi sinirlandirmayan acik davetkar mekanlar olarak ele almaktadir (Url-6).
Bireysel ve grup calismasini desteklemek ve farkli amaglara yonelik aktiviteleri
karsilamak i¢in kapali ¢alisma hiicrelerinden agik calisma salonlarina kadar bir¢ok
mekan bu alanin i¢inde 6ngoriilebilirken, s6z konusu hacimler genellikle mekanlarin
merkezinde ya da girise yakin kolay erisim noktalarinda konumlandirilmaktadir.
Esnek tasarimlarla mekan birden c¢ok duruma elverisli olabilirken teknolojik
gelismelerin 6grenme ortamina adapte edilmesiyle 6grenme cesitliligi ve verimliligi

de artirilabilmektedir.

Bugiiniin 6grencilerinin 6grenme aliskanliklarini, beklenti ve akademik gereksinimleri
karsilamay1 amaclayarak cesitli calisma olanaklarini biraraya getiren Grand Valley
Devlet Universitesi PEW Kiitiiphanesi, akademik olanaklar kadar sosyal gelismeyi de
destekleyen esnek bir kiitiiphane modeli 6nermektedir (Sekil 3.16). 19 grup calisma
odasinin bulundugu kiitiiphanede 1500 oturma biriminin herbiri elektrik/gii¢
kaynagina bagli ya da bu kaynaklara kolay ulasilabilir noktalarda tasarlanirken
bilgisayar, laptop ve ipadler de ¢esitli lokasyonlarda kullanima sunulmustur. Digital
aygitlarin kullanim durum bilgileri (dolu/bos) ise gercek zamanli olarak yapi
icerisindeki cesitli ekranlarda bildirilmektedir. Ayrica kiitiiphane 30°dan fazla i¢ ve dis
mekan oturma birimi se¢enegi ile farkli caligsma ihtiyaclarini karsilayarak kullanicilara

gereksinim duyduklari ¢aligma ortamini1 sunmaya ¢alismaktadir.

7 FXAS

|

Y

{"

<
T
Wi
i\'l,:
)
Lk

Sekil 3.16: Grand Valley Devlet Universitesi PEW Kiitiiphanesi 6grenme alanlars,
ABD (Url-7)
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3.4.3 Toplanma alam

Toplanma alani, kullanicilarin baska bireylerle karsilasip tanistiklart acik, kamusal
alanlardir. Gazete ve kafe imkanlar1 olan kiiciik, samimi mekanlar ya da salonlar ile
gayri resmi toplantilara ve ayrica sorunlarin analiz edilip tartisilacagi daha organize
toplantilara olanak saglar. Bu toplantilar; sohbet gruplari, bloglar veya diger sosyal
teknolojiler aracilifiyla da canli olarak gergeklesebilir. Toplanti alani o6zellikle
giiclendirme ve katilimin temelini olusturur (Jochumsen ve dig., 2012). Akademik
kiitiiphanelerde genellikle 6grenme alanlarinin bir pargasi olarak ele alinan toplanma
alanlart kullanicilarin karsilastiklar1 ve tartistiklar1 sosyal bulugsma noktalar1 olarak

degerlendirilmektedir.

Akademik kiitiiphanelerde O6grenme ve c¢alisma ile ilgili faaliyetlerin yani sira,
kullanicilarin arkadaglariyla sosyallesme ihtiyacina da deginen Bryant ve dig. (2009)
planli ya da plansiz sosyal karsilasmalarin diizenli olarak gerceklestiginden
bahsederken agik plan niteligine sahip kiitiiphanelerin ise istemsiz gergeklesen
toplantilara kolaylikla zemin hazirladigini vurgulamaktadir. Ayrica aksamlari,
bireylerin ¢calisma masalarinda, grup ¢alismasi odalarinda veya kafe alanlarinda sohbet
ettiklerini ve yemek yediklerini gérmenin yaygin bir durum oldugundan bahsederken
1yi tasarlanmis sosyal alanlarin, dgrencilerin motivasyonunu artiracagina ve dgrenme
yeteneklerini etkileyecegine deginmektedir. Sekil 3.17°de goriildigii gibi Avustralya
Katolik Universitesi Rahen Kiitiiphanesi de bu dogrultuda kullanicilarin evlerinde gibi
hissedebilecekleri, resmiyetten uzak paylasim ve ¢alisma mekanlar1 sunarken North
Carolina Devlet Universitesi James Hunt Kiitiiphanesi (Sekil 3.18) ise birlikte
caligmalar icin cesitli oturma segeneklerinini yanisira toplanti salonlari, amfi oturma

sistemleri ve teknolojik olanaklarla destekli atdlyeleri biinyesinde barindirmaktadir.

M.HH“H

Sekil 3.17: Avustralya Katolik Universitesi Rahen Kiitiiphanesi toplanma ve birlikte
calisma alanlari1, Avustralya (Url-8)
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Sekil 3.18: North Carolina Devlet Universitesi James Hunt Kiitiiphanesi toplanma ve
birlikte caligma alanlari, ABD (Url-9)

Kiitiiphanenin farkli kullanic1 tiplerinin farkli ihtiyaglarimi karsilamaya yonelik
tavrinin sonucu olarak, toplant1 alanlar ii¢ énemli boyutu kapsamalidir. ilk boyut,
samimi, zaman zaman Ozellesebilen alanlar ile tamamen ac¢ik kamusal meydan
arasinda uzanirken; ikinci boyut hem organize 6gretim faaliyetlerini hem de organize
olmayan, spontane toplanma ihtiya¢larina cevap verebilen toplanti alanlarin1 kapsar.
Ugiincii boyut ise toplanma ihtiyacinin 6lgegi ile ilgili olarak hem kiigiik hem de biiyiik
toplant1 gruplart i¢in yer ihtiyacini karsilamaya yoneliktir (Url-10).

3.4.4 Gerg¢eklestirme Alam

Gergeklestirme alani 6zellikle katilimi ve yeniligi destekler. Gergeklestirme alaninda
kullanicilar, bagkalariyla etkilesim halinde sanat ve kiiltiirle tanisirken yeni sanatsal
ifadeler yaratmak i¢in de ilham alabilirler. Burada etkilesimli oyunlar, yazi, ses ve
video yoluyla yaratici faaliyetlerini destekleyen araglara erisebilir ve profesyonel
sanatcilar, tasarimcilar, multimedya gelistiricileri vb. kisi ve gruplardan atdlyeler
vasitasiyla destek alarak faaliyetlerde bulanabilirler. Bu alan ayrica kullanicilarin
eserlerini ve irlinlerini yayinlayip dagitan ve faaliyetleri i¢in sahne sunan arabulucu

bir platform da olusturmaktadir (Jochumsen ve dig., 2012).

Danimarka Kiiltlir Ajansi’nin yayimladig: bilgilere gore gergeklestirme alani ses ve
video kayitlar1 gibi 6zellestirilmis aktivite alanlarinin yani sira teknoloji kullanimini
Ozendiren hacker-spaces, maker-spaces, tech-labs gibi alanlar1 da biinyesinde
barindirir (Url-11). Kendin yap (DIY-do it yourself) kiiltiiriiniin bir pargasi olarak

gelisen bu tiir alanlar yaraticiligl gelistirerek yeni buluslara zemin hazirlamaktadir.



MIT nin gelistirdigi Fablab alanlar1 ise dijital {iretim ve hesaplama yapilan yenilik ve
icat icin yerel girisimciligi tesvik eden platformlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Noh
(2015) bu alanlar1 sonsuz yaratict mekan olarak adlandirirken, DeAizpurua (2016)
yapim/yaratim mekanlar1 (makerspaces) kavrami altinda ele almakta ve bu alanlarin
kisilerin kendi ¢abalar1 dogrultusunda deneysel olarak gelisen 6grenme faaliyetlerine
katki saglamanin yani sira igbirligi ile beraber en son teknolojileri kullanmak i¢in de

firsatlar sunduguna deginmektedir.

DeAizpurua (2016) uygulamali aktiviteler, elestirel diisinme ve problem ¢6zme
becerilerinin  gelistirilmesine yardimci olan ve teorinin “gercek diinya” ile
birlegsmesine olanak taniyan maker spaces'in faydalarindan bahsederken artik halk
kiitiiphaneleri gibi akademik kiitiiphanelerin de bu alanlar1 biinyesine kattigina
deginmektedir. Snohetta Mimarlik Ofisi’nin tasarladigi North Carolina Devlet
Universitesi James Hunt Kiitiiphanesi de (Sekil 3.19) bu dogrultuda oyun odakli
ogrenmeyi destekleyen oyun odalari, gorsellestirme odakli 6grenme alanlari, ¢alisma
salonlar1 ve 3 boyutlu baski stiidyolarint kullanicilarima sunan 6nemli kiitiiphane

Orneklerinden biridir.

Sekil 3.19: North Carolina Devlet Universitesi James Hunt Kiitiiphanesi
gorsellestirme ve oyun salonlari, ABD (Url-9)

Burke (2015) ise akademik kiitiiphanelerde maker space g¢ercevesinde yapim ve
yarattim faaliyetlerine yonelik sorgulamalar yaparken gilinlimiizde akademik
kurumlarin bu alanlar1 kurgulamakta kullandig1 yaygin hizmet modellerini ele almakta

ve su sekilde listelemektedir:
e Bilgisayar is istasyonlari,
e Bilgisayar programlama,

e Uygulama olusturma,
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Prototiplestirme,

Video diizenleme,

Fotograf diizenleme,

Fotograflari dijital olarak tarama,
Yiiksek kaliteli tarayici,

VHS doniistiirme ekipmanlari,

3 boyutlu modelleme,

3 boyutlu baski,

Bir web sitesi veya ¢evrimigi portfoy olusturma,
Elektronik miizik programlama,
Dijital miizik kaydh,

Animasyon,

Oyun olusturma olarak belirlemektedir.

Bu alanlarin kiitiiphane mekani i¢indeki organizasyonu faaliyetin giiriiltiiye sebebiyet

vermesine, konsantrasyon i¢in huzur ve sessizlik talep edilmesine veya 6zel imkanlar

gerektiren durumlara bagli olarak kiitliphane alaninin herhangi bir yerinde olabilir.

Tercihen, mekanin sundugu olasiliklarin ne oldugunun goriiniir olmas1 digaridaki

insanlarin neler oldugunu merak etmesine sebep olacak ve s6z konusu mekanlarin

kullanimin artiracaktir (Url-11).
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4. BILGI TEKNOLOJILERINDE YASANAN GELiSMELER VE
UNIVERSITE KUTUPHANE iC MEKANININ ANALIZI

Bilgi teknolojilerindeki gelismelerle beraber dijital ve fiziksel alanlar arasindaki

siirlar giderek ayrigtirllamaz bir boyuta tasmirken akademik kiitiiphaneler de

sunduklar1 hizmetlerle degisen kullanict ihtiyaglarim1 karsilamak icin siirekli

giincellenen yeni durumlara adapte olmak zorunda kalmislardir. Bu dogrultuda tez

caligmas1 kapsaminda Tiirkiye'nin 6nemli liniversite kiitiiphanelerinden birisi olan

Istanbul Teknik Universitesi Mustafa Inan Kiitiiphanesi incelenerek mevcut bina

icerisinde bulunan alanlarin kullanici gereksinmelerini karsilamaya yonelik basarisi

degerlendirilecek ve ortaya konulacak problem/lerin ¢ézlimiine yonelik Onerilerde

bulunulacaktir. Bu degerlendirme 5 asamali olarak gerceklestirilecektir. Bu agamalar

su sekildedir:

1.

Asama: Istanbul Teknik Universitesi Mustafa Inan Kiitiiphanesinin Mevcut

Durumunun Incelenmesi

Asama: Istanbul Teknik Universitesi Mustafa Inan Kiitiiphanesi incelenerek
mevcut bina igerisinde bulunan alanlarim kullanict  gereksinmelerini
kargilamaya yonelik basarisinin degerlendirilmesinde kullanilacak anket

formunun olusturulmast
Asama: Anket ¢calismasinin yapilmasi

Asama: Anket caligmasina ait verilerin incelenecek ve problem/ler ortaya

konulacaktir.

. Asama: Anket calismasi ve mekan igerisinde yapilmis gozlemler

dogrultusunda ortaya ¢ikan problem/lerin ¢éziimiine yonelik degerlendirmeler
yapilacak ve tezin 3. Boliimii’nde literatiirden elde edilmis olan bilgiler ile
paralel olarak tartisilacak ve mekan performansinin iyilestirmesine yonelik

Oneriler sunulacaktir.
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4.1 Istanbul Teknik Universitesi Mustafa Inan Kiitiiphanesinin Mevcut

Durumunun Incelenmesi

1773 yilinda Miihendishane-i Bahr-i Hiimayun adiyla III. Mustafa Donemi’nde
kurulan Istanbul Teknik Universitesi, bugiin yaklasik 250 yillik gecmisi ile
miihendislik ve mimarlik alaninda 6nemli bir yere sahiptir. Bilim, teknoloji ve
arastirma—gelistirme alanlarinda yenilik¢i ¢alismalariyla seckin ve oncii bir tiniversite
olan kurum, Istanbul ve Kuzey Kibris’ta egitim faaliyetlerine devam etmekte ve

Istanbul igerisinde ise iki yakada 5 ayr1 yerleskede (Sekil 4.1) bulunmaktadir.
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Sekil 4.1: Istanbul Teknik Universitesi kampiisleri haritas1 (Erkan, 2017)

Pendi-Yalova Ferpon

Istanbul Teknik Universitesinin bilgi ve teknolojiyi destekleyen misyonlarinin en
onemlilerinden birisi bilgi merkezleri yaratarak bilgiyi yaymak, bdylece nitelikli
bireyler yetistirerek ¢agdas bir toplum yaratmak oldugu i¢in iiniversite igerisinde
kiitiiphane hizmetleri ¢ok ©nemli bir yere sahiptir. Universitede de kiitiiphane
hizmetleri 5 ayn yerleskede 8 kiitliphane araciligiyla siirdiiriilmekte ve internet
tizerinden 7/24 ¢evrimi¢i sunulan hizmetler kullanicilarin talepleri dogrultusunda
siirekli gelistirilmektedir. 2016 yil1 ITU Faaliyet Raporu verilerine gore erisilen basili
ve elektronik bilimsel dergi sayis1 62.334’e ulasirken ve abone olunan veri tabani
sayist ise 174’e ulagmistir. Ayrica kiitliphanelerde 369.630 basili yayin ve 18.598

gorsel isitsel yayin fiziksel olarak kullanicilarin hizmetine sunulmaktadir.
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Istanbul Teknik Universitesi Ayazaga Kampiisii igerisinde yer alan ve Eyliil 2007
tarihinde hizmet vermeye baslamis olan Mustafa Inan Kiitiiphanesi ise iiniversitenin
en biyiik kiitiiphanesi olmakla kalmayip iilkemizin de en yetkin iiniversite
kiitiiphanelerinin basinda gelmektedir. Kiitliphane gelismis imkanlari, fiziksel
kapasitesi ve kullanict yogunlugu da dikkate alindiginda bilgi teknolojileri baglaminda
kiitiiphane mekanlarinin incelenmesi i¢in iyi bir 6rnek teskil etmekte ve bu sebeple tez

caligmasinin yapilacagi vaka alani olarak tercih edilmektedir.

KAMPUS HARITASI 01 _ Ogrenci isleri Merkezi
L 02 _ Bilgi islem Merkezi
" I Kart islem Merkezi
L I - I l I 03 _ Kultar ve Sanat Birligi
i -

15 . 04 _ Fen-Edebiyat Fakulltesi
. i 05 _ Merkezi Derslik A
© 06 _ Elekirik-Elektronik Fakiiltesi
& ' Bilgisayar ve Bilisim Fakultesi

07 _ Maden Fakiiltesi

7 6 Ogrenci Sosyal Merkezi  Mustafa Inan Kitiphanesi
mekhane

14- 08 _ Kimya-Metalurji Enstitist

. L 09 _ Ulusal Hesaplama Merkezi (UHeM)
- 10 _ Fen Bilimleri Enstitast
4 ° I Bilisim Enstitast
vt . ' H 11 _ Ugak ve Uzay Bilimleri Fakultesi
. 12 _ Merkezi Spor Salonu
‘ 13 _ ingaat Fakilltesi
Rekioriak
14 _ Yilmaz Akdoruk Konukevi
é Girtg/Gikas - P|2:| 15 _ Bati Yurtlan

Avrasya Yer Bilimleri Enstitast

Sekil 4.2: Istanbul Teknik Universitesi Ayazaga Kampiisii Haritas1 (kampiis
icerisindeki harita dikkate alinarak diizenlenmistir) (Erkan, 2017)

Ayazaga yerleskesinin (Sekil 4.2) merkezinde yer alan Mustafa Inan Kiitiiphanesi alt
kat dahil olmak iizere toplamda 5 kat iizerine insa edilmistir ve yaklasik 10.000 m*
kapal1 alana sahiptir. 1100 kisilik calisma alan1 kapasitesi sunan kiitiiphane binas giris
kismindan saga ve sola iki ayr1 kola ayrilirken temel olarak sol kiiciik kisim sesli
calisma alanlarina, sag kisim ise sessiz calisma alanlarina hizmet etmek adina
kurgulanmistir. Yapinin sol kisim 1. katinda bulunan sesli ¢calisma alanlar1 ac¢ik plan
bir alanda 4 kisilik masalarla donatilmis olarak 120 kisiye hizmet verirken, sag kisimda
kalan sessiz ¢aligma alanlar1 ise zemin, 1, 2 ve 3. katlara dagitilarak ¢oziilmiistiir ve
yine ¢ogunlugu 4 kisilik masalardan olusan oturma diizeninde yaklasik 880 kisiye

hizmet etmektedir.
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. dusey sirkilasyon . yoénetim birimleri

Sekil 4.3: Mustafa Inan Kiitiiphanesi mekan programi (ITU Mimarlik Fakiiltesi
Dekanligindan elde edilen CAD cizimleri aracilig1 ile hazirlanmigtir) (Erkan, 2017)
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Sekil 4.4: Istanbul Teknik Universitesi Mustafa Inan Kiitiiphanesi (Erkan, 2017)

Mustafa Inan Kiitiiphanesi’nin (Sekil 4.4) mekan organizasyonu en alt kattan en {ist
kata kadar Sekil 4.3’deki gibi olusurken binanin giris holiinde ve buradan sessiz
calisma alanlarma geciste iki ayr1 gilivenlik noktasinin (Sekil 4.5) yer aldig
goriilmektedir. Binaya genel giris/¢ikislar1 kontrol etmek ve yapiin sag kisminda
konumlandirilan kitap koleksiyonlarinin kullanim giivenliginin saglanmak adina
ongoriilen bu iki ayn giivenlik noktasi ayrica bina igerisindeki bir¢ok alanin kamerali

giivenlik takiplerinin de yapilmasina hizmet etmektedir.

Sekil 4.5: Kiitiiphane binas1 ana giris holii (solda) ve kitap koleksiyonlari ile
donatilmig sessiz ¢aligma alanlarina gecis holii (sagda) (Erkan, 2017)

Yapinin zemin katinda giris holiiniin sag kisminda (Sekil 4.6 ve Sekil 4.7) acik plan
sessiz ¢aligma salonlari, yonetim birimleri, gorsel isitsel ve rezerv yayinlar salonu,
bilgi islem, belge saglama birimleri, sergi koridoru, ddiing/iade bankosu ile danigsma

bankosu ve genel koleksiyonlar ile birlikte ITU tez koleksiyonlar1 yer almakta; sol
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kisimda ise genel giris holii ile birlikte tuvaletler, esya depolama birimleri, yiyecek ve

icecek otomatlari, ITU Girisimcilik Dernegi Salonu ve harita salonu bulunmaktadir.

Sekil 4.6: Zemin kat sessiz ¢aligma alani (Erkan, 2017)

Kiitiiphanenin en genis kat1 olan 1. kat bina giris holiiniin sol ve saginda iki ayr
fonksiyona hizmet etmektedir. Solda yer alan sesli c¢alisma alanlar1 (Sekil 4.8)
genellikle grup calismalarinin yapildig: alanlar olarak hizmet vermekte ve igerisinde
erkek ve kadin kullanicilara gére ayrilmis 2 adet mescid bulunmaktadir. Bu kat planin
sag kisimda ise bulunan sessiz calisma alanlar1 ise birbirinden kitap raflar1 ve
sirkiilasyon hacimleri ile ayrilarak tek bir agik plan iizerinde bir¢ok kiigiik ¢alisma
salonuna olarak hizmet vermektedir. Bu katta sag ve solda yer alan 3 kiigiik idari

alanda yer alirken kat icerisindeki tuvaletler ise kullanima kapatilmistir.

Sekil 4.7: Zemin kat yonetim birimleri ve sergi koridoru (solda) ve zemin kat
odiin¢/iade bankosu (sagda) (Erkan, 2017)
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Sekil 4.8: 1. kat sesli calisma alan1 (Erkan, 2017)

Kiitiiphanenin 2. Katinda agik plan iizerinde sessiz ¢alismaya olanak veren kiiciik
caligma salonlar1 disinda sekil 4.10°da da goriilen 20 adet bireysel ¢alisma alani da
biitiin kullanicilarin hizmetine sunulmaktadir. Kullanicilarin sessiz grup c¢alismalari
icin kullanabilecegi 5 adet 3 kisilik ve 1 adet 5 kisilik grup calisma alani ise yer yer
bireysel caligma alanlarinin aralarina konumlandirilmis ve sadece yliksek lisans,

doktora 6grencisi ya da akademik personel olan kullanicilarin hizmetine sunulmustur.

Sekil 4.9: 1, 2 ve 3. kat sessiz ¢aligma salonlarinin bina 6n cephesi ile iligkisi
(solda) ve 1. kat sessiz caligma salonundan hacmin algilanis1 (sagda) (Erkan, 2017)

Yapinin 3. katinda nadir eserler salonu, ITU yayinlar1 salonu, eski teknik yayinlar ve
sanat koleksiyonlar1 salonu kapali ¢aligma alanlar1 olarak gerekli izinler ¢ercevesinde

hizmet vermektedir. Bina 6n cephesine bakan kisimda bulunan sessiz ¢aligma alanlari
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ise yapinin biitiinii géren bir seyir terasi olarak siireli yayinlar koleksiyonu etrafinda

konumlanmaktadir.

Sekil 4.10: Bireysel ve grup calisma hacimleri koridoru (solda) ve bireysel
calisma birimi (sagda) (Erkan, 2017)
Kiitiiphanenin en alt kat1 genel olarak teknik hizmetlere ve depo alanlarina ayrilirken
bu katta genis bir fuaye alani ¢evresinde bulunan 80 kisilik konferans alan1 ve 22
kisilik toplant1 alan1 ise liniversite mensuplarinin hizmetine rezervasyon karsiliginda
sunulmaktadir. Icerisinde kablolu ve kablosuz mikrofon sistemleri, 5+1 ses sistemi ve
projeksiyon sistemleri bulunan salonlar sadece hafta i¢i 9:00-17:00 saatleri arasinda
kullanilmakta ve burada kullanilacak icerik ile ilgili kiitiphane ydnetimine

bilgilendirme yapilmasi: da gerekmektedir.

7 giin 24 saat hizmet veren binada, teknoloji ve bilgi kaynaklarina erisim ihtiyacim
karsilamak i¢in 61 adet bilgisayar, 2 adet tarayici, 1 adet kitap 6diing alma makinasi
sunulmaktadir. Kiitiiphanenin sesli ve sessiz c¢alisma alanlarina yiyecek ve igecek

getirilmesi ve mekanda sigara icilmesi ve cep telefonu kullanilmas ise yasaktir.

4.2 Anket Calismasinin Kurgusu

Istanbul Teknik Universitesi Mustafa Inan Kiitiiphanesi incelenerek mevcut bina
icerisinde bulunan alanlarin kullanict gereksinmelerini karsilamaya yoOnelik
basarisinin degerlendirilmesinde kullanilacak anket formu (Ek 1) 21 farkli soru

tizerinden 4 ana baglik altinda toplanarak hazirlanmistir.

Ik kisimda cinsiyet, yas, kullanicinin {iniversite icerisindeki gorev yada pozisyonu

iceren demografik veriler; ikinci kisimda ise kullanicilarin kiitiiphaneyi kullanma siire
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ve sikliklari, kiitliphaneyi kullanma amaglari, kiitliphanede kullandiklar1 alanlar ve
bilgiye erismede kullandiklar1 araclari degerlendiren mekan ve hizmetlere yonelik
verileri degerlendiren sorular yer almaktadir. Anket ¢calismasinin tli¢iincii ve dordiincii
kismu ise literatiirde de ele alinan ve kiitiiphane mekani igerisinde olmasi gereken
alanlar1 tanimlayan kavramlart mevcut kiitliphane binasina yoneltmeye caligmak

tizerine kurgulanmustir.

Anket calismasinin ilk ve ikinci boliimden elde edilen genel kullanici verileri
dogrultusunda farkli kullanici ve kullanici gruplarimin mekant hangi amaglar
dogrultusunda kullandig1 tespit edilmektedir. Bu dogrultuda ¢alismanin ii¢lincii ve
dordiincii bolimi ise ilk iki bolimledeki kullanic1 ve kullanim degerlerini igeren
bilgilerle capraz okunarak degerlendirilmistir. Ugiincii boliimde kiitiiphane mekaninin
mevcut durumunun kullanict memnuniyeti yoniinden basarisini 6lgmek i¢in sorulan
bireysel ¢calismalara, grup ¢alismalarina, sosyallesmeye ve deneyimleyerek 6grenmeye
yonelik mekan performansini degerlendirilen sorular ile mekanin kullanim amaci ve
bu konudaki basarisi1 degerlendirilmektedir. Dordiincii boliim ise anketin 18, 19, 20 ve
21. sorularmi igine alan 4 ayri soruyu icermektedir. Anket ¢aligmasinin 18. sorusu
kiitiphane mekanlarinda olusabilecek 18 farkli konuya yonelik beklentiyi 1 ile 5
arasinda degerlendirmeye ¢alismakta ve kullanicilarinda fikirlerini ekleyebilecegi ucu
acik bir alt soruyu da icermektedir. 19. soru ise 18. soruda igerisinde tanimlanan
durumlardan hangi ii¢ tanesinin daha kullanicilar tarafindan daha 6nemli bulundugunu
tespit etmeye yoneliktir. 20. soru kullanicilarin kiitiiphaneye yonelik teknoloji
beklentisini sorgulamakta ve giiniimiiz kullanim aligkanliklar1 ile olusan teknolojik
beklenti tespit edilmeye ¢alisiimaktadir. 21. soru olan son soru ise kullanicilarin kisa
gorlis ve Onerilerini belirtebilecekleri agik uglu bir degerlendirme sorusu olarak
hazirlanmistir. Bu son soru ¢ergevesinde anket calismasinda yer alan diger sorular ile
toplanamayan mekan ve hizmetlere yonelik degerlendirmeler alinmaya

calisilmaktadir.

Anket caligsmasi literatiirden elde edilmis olan bilgiler dogrultusunda olusturulan
sorular araciligi ile kullanic1 davranis ve gereksinimlerini degerlendirirken bu ¢alisma
ile bir {liniversite kiitliphanesinin tasarlanmasi siirecinde dikkate alinmasi gereken

temel alanlar ve kavramlar tespit edilmeye ¢aligilmaktadir.
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4.3 Anket Cahsmasinin Uygulanmasi ve Elde Edilen Bulgularin incelenmesi

Kiitliiphaneye ait mevcut bina icerisinde bulunan alanlarin kullanic1 gereksinmelerini
karsilamaya yonelik basarisinin degerlendirilmesi amaciyla olusturulan ve 21 soruyu
iceren anket ¢alismasi (Ek A) Istanbul Teknik Universitesi Mustafa Inan Kiitiiphanesi
yonetiminden alinan izinler cer¢evesinde uygulanmistir. Calisma, haftasonu ve
haftaici gilinlerini igeren 14-17 Mayis 2017 tarihleri arasinda farkli saat dilimlerinde
ve farkli alanlarda kiigiik notlarla masalara birakilan ve kullanicilarin goniillii katilimi
ile gergeklestirilen anketler lizerinden yapilmistir. Ayrica anket ¢aligmasinin yapildigi
tarihlerin akademik yilin son haftalarina denk gelmesinden dolayi kiitliphanenin ¢ok
yogun kullaniliyor olmasi ise ¢aligma agisindan 6nem arz etmektedir. Kiitiiphane
personelleri anket ¢alismasina dahil edilmemistir. Bunun nedeni personel olarak
calisan ekibin bu mekani bilgi kaynaklarina erismek icin degil calismak amaciyla
kullaniyor olmalaridir. Anket ana kullanici kitlesi olan 6grencilere ve akademik
personellere uygulanmistir. 174 kisinin katilimiyla gerceklestirilmis olan anket
caligmasina ait verilerin istatistiksel sonuglar ise 3 ana baslik altinda sunulmustur.
Bunlar ankete katilan kullanicilara  ve kullanicilarin  kiitiiphaneyi kullanim
durumlarina yonelik genel bilgiler; ankete katilan kullanicilarin mekana yonelik
memmuniyetleri ve ankete katilan kullanicilarin mekana yonelik beklentileri
seklindedir. Bu sonuglar asagida cizelge ve sekiller iizerinden detayli olarak

anlatilacaktir.

4.3.1 Ankete katilan kullanicilara ve kullanicilarin Kkiitiiphaneyi kullanim

durumlarmma yonelik genel bilgiler

Ankete katilanlarin yas dagilimlarinin Sekil 4.11°deki gibi olduklart goriilmiistiir. Bu
verilere gore kiitliphane kullanan kisilerin yas ortalamasi 22,98°dir. Bu veriler

icerisinde ise kiitiiphaneyi en ¢ok kullanan yas grubu 18-25 aras1 lisans 6grencileridir.
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Sekil 4.11: Ankete katilan kullanicilarin yas dagilimlari
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Cizelge 4.1°de de goriildiigii gibi ankete katilan kullanicilarin %64’i erkek ve %36’s1
kadindir. Ankete katilan kisilerin lisans, yiiksek lisans ve doktora diizeyinde
egitimlerine devam ettikleri ve biiyiik bir kullanici kitlesinin ise lisans dgrencileri
oldugu gozlemlenirken siire agisindan ise ankete katilan bu kullanicilarin tam olarak
yarisinin  0-2 yil, diger yarisinin ise 2 yildan daha fazla olacak sekilde kiitiiphane
kullanim dagilimlarinin olduklari tespit edilmistir. Ayrica ankete katilan kisilerin

kiitiiphaneyi kullanim sikliginin ise oldukea yiiksek oldugu goriilmustiir.

Cizelge 4.1: Ankete katilan kullanicilara yonelik genel bilgiler

Gorev/Pozisyon Cinsiyet Mekan1 Kullanim Siiresi (y1l) Mekagiklil;llamm
¢ £ 2
E g g
) - -
T % = E o=|% § £ % B
— ~ — o el = =
Erkek Kadm| 3 & & I |2 F8 2 £ | &
Lisans 83 47 24 53 25 16 12 | 15 72 37 6 130
Yiiksek Lisans 14 6 4 5 3 1 7 2 14 3 1 20
Doktora 15 9 0 2 4 8 10 0 10 4 10 24
Toplam 112 62 280 60 32 25 29 | 17 96 44 17 174
Toplamdaki
Yiizdesi 64% 36% |16% 34% 18% 14% 17% |10% 55% 25% 10% |100%

Ankete katilan kullanicilarin mekani kullanim saat araliklari incelendiginde ise
Cizelge 4.2°de goriildigii gibi biiylik oranda 6glen ve aksam saatlerinde kullanimin

yogun oldugu tespit edilmistir.

Cizelge 4.2: Ankete katilan kullanicilarin mekan1 kullanim saat araliklari

o S S

g E & g g

1%2] < o 8

= @ g o0 < . e

= o 3, 8 & Toplam Kisi

o] an -~ (] <

(%) Q < ) an Sayisi
Lisans 26 55 88 40 14 130
Yiiksek Lisans 5 10 9 5 6 20
Doktora 7 17 9 2 8 24
Toplam Cevap 38 82 106 47 28 174
Toplam Yiizde 22% 47% 61% 27% 16% 100%
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Ankete katilan kisilerin bilgi arama davraniglarina yonelik veriler degerlendirildiginde
ise en yliksek oranda kiitiiphane web sitesinin kullanildig1 goriilmiistiir. Bunu takiben
google arama hizmetleri ve kiitiiphane veritabani hizmetlerinin kullanildig1 tespit
edilmistir. En az tercih edilen yol olarak ise yayimci, yazar ve ticari kaynak

saglayicilarinin web sitelerinin tercih edildigi goriilmiistiir (Cizelge 4.3).

Cizelge 4.3: Ankete katilan kullanicilarin bilgi arama davranigina yonelik veriler

g g o = =
R L2 E g
=53 2 b 5 £ 28 oz
E32 % 5 S 3 3zt £ 5
< Som g > £ 2 mE = 3
QO 4 A [5) o =) o ‘5—1/‘\ 7 < o1 E
E2F 28 =22 Bwug o s g <
o8 oo o= g > 90 & o~ N g
S8s 5E 55 €84 2 £33 E g
222 2 22 5vw=2 g 2g” o & | Toplam
2z 5 2« 2% gE&g8 E 'O < X o & -
S22 3 g == % 0 S 52 & =3 () Kisi
) ; £E582 58 =58 ®LE S50 g e
Gorev/Pozisyon 2oS G5 = »Eg o> E23 5 A | Saym
Lisans 39 104 46 11 3 10 83 15 130
Yiiksek Lisans 11 20 15 5 0 1 12 0 20
Doktora 4 22 13 4 0 1 19 1 24
Toplam Cevap 54 146 74 20 3 12 114 16 174
Toplamdaki 3% 84%  43% 1% 2% 7% 9 o | 100%
Yiizdesi %

Ankete katilan kisilerin mekani kullanim amaglar1 sorgulandiinda ise Cizelge
4.4°deki verilere ulasilmistir. Bu veriler degerlendirildiginde kiitliphanenin en ¢ok
bireysel olarak ders ¢aligmak amagli tercih edildigi, en az ise toplant1 ve konferanslara
katilmak amaciyla kullanildigi tespit edilmistir. Kurs ve egitim faaliyetlerine ise hicbir
katilimin olmadig1 goriilmiistiir. Bununda disinda kiitiiphanenin grup olarak calisma,

bilgi kaynaklarina erisme ve sosyallesme amagli da kullanildig: goriilmiistiir.

Cizelge 4.4: Ankete katilan kullanicilarin mekan1 kullanim amaglari

z E
E S - ~ £& 2
R i s .8 2 T o 8
s E s £z E s 2
>z 5 8= 78 8 2
o] S g = = = 03 = & | Toplam
sy 5z 32EE Zgo gf £ | K
Gorev/Pozisyon T3 & S AS5 85 G 22 Sayisi
Lisans 125 67 63 4 0 2 130
Yiiksek Lisans 20 3 14 0 0 0 20
Doktora 17 1 22 1 0 2 24
Toplam Cevap 162 71 99 5 0 4 174
Toplamdaki Yiizdesi 93% 41% 57% 3% 0% 2% 100%
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Ankete katilan kullanicilarin tercih ettikleri alanlar incelendiginde Cizelge 4.5’deki
verilere ulagilmistir. Bu veriler degerlendirildiginde en ¢ok sessiz ¢alisma alanlarinin,
en az ise toplant1 salonlar1 ve konferans salonlarmin kullanildiklart goriilmiistiir.
Ayrica sesli ¢aligma alanlari, bireysel calisma kabinleri ve bina disindaki yesil

alanlarin da tercih edildigi goriilmiistiir.

Cizelge 4.5: Ankete katilan kullanicilarin tercih ettikleri alanlar

= 8 4= g Ei o ks 1)

= = < 2 5 £ 5 5

5 g £ ¢ E & 3§ ©° =

= Z < g S o =

z E < g £ Z g =z g

& ~ E Z_ g E & @ Sy Topam

Z 2 Z 2E 8§ & g g g&| ki
Gorev/Pozisyon A A S 2= & 2 v A = | Saysi
Lisans 49 126 12 9 7 0 0 12 15 130
Yiiksek Lisans 20 6 2 0 0 0 1 3 20
Doktora 4 20 5 4 1 1 1 2 24
Toplam Cevap 57 166 23 15 9 1 1 14 20 174
Toplamdaki Yiizdesi | 33% 95% 13% 9% 5% 1% 1% 8% 11% | 100%

4.3.2 Ankete katilan kullanicilarin mekana yonelik memmuniyetleri

Ankete katilan kullanicilarin gereksinmelerinin karsilanmalar1 baglaminda kiitiiphane
mekanit ile ilgili memnuniyetleri incelenmistir. Bu baglamda anket ¢alismasindan elde
edilen istatistiksel verilerin dagilimlarinin Sekil 4.12°deki gibi oldugu goriilmiistiir. Bu
verilere gore kiitliphanedeki bilgi kaynaklarina erigmeye, mekanin ve hizmetlerin
genel kalitesine ve bireysel calisma alanlarinin kalitesine yonelik memnuniyetin
yiiksek oldugu, diger alanlara ait memnuniyetin ise ortalama seviyede kaldig: tespit
edilmistir. Kiitiphane mekaninin bireysel ve grup calismalari, sosyallesme ve
deneyimleyerek 6grenme yaklagimlart agisindan kullanicilarin ¢alisma performansina
katkis1 ve kiitliphanenin bu yaklagimlar agisindan mekansal kalitesini degerlendirmeye

verilen cevaplar arasinda ise bir paralellik oldugu gozlemlenmektedir.
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Bilgi Kaynaklarina
Erisimdeki Memnuniyet

Deneyimleyerek Ogrenme 45 , Mekan ve Hizmet
Mekanlarinin Kalitesi Kalitesi Memnuniyeti

Deneyimleyerek Ogrenme __
Performansina Katki

— Bireysel Calisma
Performansina Katki

__Bireysel Calisma
Mekanlarin Kalitesi

Sosyallesme
Mekanlarinin Kalitesi

Sosyallesme , \ Grup Caligmasi
Performansina Katki Performansina Katki

[
Grup Calisma
Mekanlarinin Kalitesi

Sekil 4.12: Ankete katilan kullanicilarin kiitiiphane mekan ile ilgili
memnuniyetleri

4.3.3 Ankete katilan kullanicilarin mekana yonelik beklentileri

Ankete katilan kullanicilarin mekana yonelik beklentileri iki kademeli olarak
incelenmistir. Bunlardan kiitliphane mekaninda olmas1 beklenen alan ve hizmetlere
yonelik kullanici beklentileri, digeri ise mekan igerisinde olmasi beklenen

teknoloji/lere yonelik beklentiler seklindedir.

Kiitiiphanede olmas1 beklenen alan ve hizmetlere yonelik kullanict beklentileri,
anketin 18. ve 19. sorular ile birlikte iki asamali olarak sorgulanmistir. Anketin 18.
sorusu olan ilk agamada kiitiiphanede olmasi beklenen alan ve hizmetlere yonelik
kullanic1 beklentilerinin 1 ile 5 arasinda degerlendirilmesi istenerek sunulan
seceneklerin kullanicilarin  bakis agisina gore ortalama degerleri saptanmaya
calisilmistir. Anketin 19. soru ise 18. soruda ydneltilmis olan se¢eneklerin hangi 3
tanesinin kullanicilar agisindan daha 6nemli oldugunu tespit etmeye yonelik olarak
sorulmustur. Bu iki segenekle ilgili verilerin Sekil 4.13 ve Cizelge 4.6 daki gibi oldugu
gorlilmiistiir. Bu veriler degerlendirildiginde en ¢ok tercih edilen durumlarin sirasi ile
“’daha ¢ok ve daha konforlu yeme-igme alam1 saglanmasi’’, “’gesitli oturma
secenekleri saglanmas1’’, ‘’daha fazla bireysel ¢aligma alani saglanmasi’’ ve ¢ daha

cok uyuma alani saglanmasi1’’ yoniinde oldugu tespit edilmistir. En az beklenti duyulan
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durumlar ise “’arka plan sesine sahip daha fazla alan saglanmasi’’ ve “’arastirmaya,
ekipmana, koleksiyonlara yardimci olacak daha fazla uzman saglanmasi’

secenekleridir.
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£ kltUphanede olmasi beklenen alan ve hizmetlerin ankete katilan kullanicilar tarafindan en ¢ok tercih edilenleri (s19)

£ kittphanede olmasi beklenen alan ve hizmetlerin ankete katilan kullanicilar igin 6nem derecesi (s18)

Sekil 4.13: Kiitiiphanede olmasi beklenen alan ve hizmetlere yonelik kullanict
beklentileri

Anketteki beklenti sorulari aracilif ile tespit edilen diger 6nemli bir durum ise bazi
cok beklenti duyulan durumlarin kullanicilar 6nemli bir bolimii acisindan ise ciddi
derede 6nemsiz bulunmasi yéniindedir. Ornegin; *’daha ¢cok uyuma alani saglanmas1’’
ve “’daha ¢ok ve daha konforlu yeme-igme alani saglanmasi’’ segenekleri 19. soru
cercevesinde en ¢ok beklenilen durumlar arasinda olmasina ragmen 18. soruda biitiin
kullanicilarin verdikleri puanlarla olusan 6nem derecesine gore ise diger segeneklerin
gerisinde kalmaktadir. Buradan yapilabilecek ¢ikarim kullanicilarin yeme-igme alani

ve uyuma olanina yonelik bakis agilariin birbirinden ¢ok farkli oldugu yoniindedir.
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Cizelge 4.6: Kiitiiphanede olmas1 beklenen alan ve hizmetlere yonelik kullanict

beklentileri
Soru Kullanic1 Beklentileri 1 2 3 4 5 |Toplam| Ort.
s18 1 | Daha fazla bireysel ¢aligma alani saglasa 3 11 34 49 75 172 4,06
s18 2 | Daha fazla grup caligma/is birligi alan1 saglasa 5116 28 45 73 167 3,99

Daha fazla gayri-resmi (informal) bulugsma
s18 3 | /toplanma alani saglasa (kafe, lounge gibi bilgi 9 23 44 /32 59 167 3,65
paylasimi ve tartigmaya yonelik alanlar)

Daha fazla uygulamali 6grenme alani saglasa
s18 4 | (teknoloji, medya ve iliretime yonelik alanlar / fab- | 3 = 6 |34 47 82 172 4,16
lab, tech-lab, makerspaces vb.)

Daha fazla igbirlik¢i teknoloji ve etkilesimli
caligma alanlari saglasa (Ekranlar, akilli tahtalar,
telekonferans, video-konferans, sanal gergeklik
araglar1 vb.)

s18 5 6 18 3240 71 167 3,91

Cesitli oturma segenekleri saglasa (daha konforlu
s18 6 | sandalyeler, kullanim durumuna uygun olarak 2 10 16 34 109 171 4,39
diizenlenebilen mobilyalar vb.)

Daha ¢ok ve daha konforlu yeme-igme alani

s18 7 saglasa (afe, lounge vb.) 13 17 21 32 81 164 3,92
Dijital cihazlar i¢in daha ¢ok alternatif alan ve
s18_8 kullanilabilirlik saglasa (tablet, ¢izim padleri vb.) 312136150 | 65 h°6 3,98
$18 9 Daha cok igerige erisme imkani saglasa (kitap, e- 1 10 33 36 89 169 420
- kitap, makale, harita vb.)
Bilgi kaynagi ve kullanici arasindaki etkilesimi
s18 10 ar"tlrarak bilgiye erisimi _arprsa (bilgilendirici 307 33 47 77 167 4,13
- yiizeyler, kaynak erisimini kolaylagtiran yazilimlar
vb.)
s18 11 Cahsgna Peffogmarwlsml artirmak i¢in daha iyi bir i¢ 5 7 19 53 8] 165 420
- mekan ¢6ziimii saglasa
s18 12 Arastirmaya, ekipmana, kols:ks1y0nlara yardimci 8 33 40 38 42 161 3.45
- olacak daha fazla uzman saglasa
s18 13 | Arka plan sesine sahip daha fazla alan saglasa 39 43 35 22 25 164 2,70
s18 14 | Daha ¢ok sessiz alan saglasa 5 15 24 44 77 165 4,05
s18 15 | Dabha iyi aydinlatma saglasa 7 12132 /45 68 164 3,95
s18 16 Dabha iyi 1s1l konfor saglasa 12 19 134 37 63 165 3,73
s18 17 Daha ¢ok uyuma alani saglasa 20 120 12 27 87 166 3,85
s18 18 Kisiler ve egyalari i¢in daha ¢ok giivenlik saglasa 7 9 14 35 99 164 428
- (dolaplar vb.)
s18 19 | Diger 0 0 0 0 7 7 5,00
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Literatiir ¢alismasi ¢ercevesinde tanimlanan teknolojiler mevcut kiitiiphane
kullanicilarimin = daha kolay algilaylp degerlendirebilmeleri adina iletisim,
gerceklestirme ve goriintilleme teknolojileri basliklari altinda  toplanmistir. Bu
teknolojilere yonelik beklentilerle ilgili verilerin ise Cizelge 4.6’daki gibi olduklari
goriilmiistiir. Bu veriler degerlendirildiginde en yiiksek beklentinin bilgisayar ve is
istasyonlart ile birlikte ¢esitli yazilimlar ve 3 boyutlu yazicilar gibi gergeklestirme ve
iretim  araclarma yonelik teknolojiler oldugu goriilmistiir. Bununla beraber
azimsanamayacak bir oranda goriintiileme teknolojisi beklentiside oldugu tespit

edilmektedir.

Cizelge 4.7: Ankete katilan kullanicilarin teknoloji beklentileri

':—%) () £

g g o 28

5 22 5z 55

y S5 =Ry g4

£ %3 £ g5

g & g =g & E Toplam

Gorev/Pozisyon = O & 58 g5 Kisi Sayisi

Lisans 32 104 76 40 130
Yiiksek Lisans 10 15 16 9 20
Doktora 8 22 15 10 24
Toplam Cevap 50 141 107 59 174
Toplam Yiizde 29% 81% 61% 34% 100%

Ayrica mekansal organizasyona yonelik beklentilerin tespitine yonelik yapilan ankette
yer alan “Varsa kisa goriis ve Onerilerinizi belirtiniz” agik uglu sorusuna verilen
cevaplarin anlamli bulunmayanlar1 elenmis, benzer olanlar1 derlenerek bir araya

getirilmis ve 6nem sirasina gore asagidaki gibi listelenmistir:

¢ Kiitliphanenin ¢alisma alanlar1 kapasitesinin kiitiiphane kullanicilarina oranla

cok yetersiz kalmasi,

e Kiitiiphanede 6zellikle sesin kontrol edilmesinin zor oldugu, giris holiine yakin
kisimlarda ise ciddi problem yarattig1 belirtilerek bu konuda ciddi énlemler

alinmasinin gerekliligi,

e Grup c¢aligmasi icin olusturulmus sesli alanin kapasitesinin ve burada sunulan

fiziksel ortamin kalitesinin ¢ok yetersiz olmasi,
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Yeme-icme alan ve faaliyetlerine yonelik durumlarin bazi kullanicilar
tarafindan ¢ok istenmesine karsin bazilarinca da ¢alisma ortami kosullarini

bozacagi endisesi ile hi¢ istenmiyor olmast,

Uyuma alanlarma yonelik beklentiler kullanicilar arasinda ¢ok farkli
sekillenirken ciddi bir kullanici kesiminin dinlenmek ve uyumak i¢in bu tarz

alanlara ihtiya¢ duyuyor olmasi,

Farkli c¢aligma diizenlerine gore olusturulmus alanlarin olusturulmasi
gerekliligi ve bunlar icinden en c¢ok bireysel ¢aligmalara yonelik alanlarin

istenmesi,

Kiitiiphanenin 6zellikle giris holiine yakin alanlarda cesitli dinlenme ve
bulusma alanlar1 olusturulmasi ve kiitiiphanenin sosyal bir alan olarak da

hizmet verebilmesi,

(Calisma alaninda sunulan imkanlarin (masa aydinlatmalari, oturma elemanlar1

vb.) konfor kosullarinin diisiik olmasi1 ve bu kosullarin yenilenmesi istegi,

Yapay aydinlatma olanaklarmin kiitiiphanenin bazi noktalarinda yetersiz

kaldigi,

Isil konfor kosullarinin yetersizligi 6zellikle yaz aylarinda klimalarin yetersiz

kalmasi,

Kiitiiphanede o6zellikle sosyal bilimler agirlikli kaynaklarin az olmasi ve

erigilen kaynak altyap1 ve imkaninin artirilmas,

Internet erisim hiz ve imkanlarmin artirilmasi ve kiitiiphane web sitesinin daha

hizl1 bir altyapiya sahip olmasi,

Masalardaki elektrik altyapisinda ariza ve eksikler oldugu ve masalara internet

erigsimine imkan tantyan swtichlerin eklenmesi,
Kiitiiphanede sunulan depolama hizmetinin artirilmasi,

Kiitiiphane e-kitap okuyucular1 gibi tasinabilir aygitlar ve siirekli kullanima

yonelik bilgisayar destegi saglanmasi,

Kiitiiphanede temizlik ve giivenlik hizmetlerinin ¢alisma kosullarini

etkilemeyecek sekilde yapilmasi olarak bildirilmektedir.
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4.4 Bilgi Teknolojileri Baglaminda Mustafa Inan Kiitiiphanesine Yonelik

Degerlendirmeler

Bilgi ve iletisim teknolojileri baglaminda Istanbul Teknik Universitesi Mustafa Inan
Kiitiiphanesi yonelik degerlendirmeler iki asamali olarak yapilacaktir. Ik asamada
bilgi teknolojileri baglaminda mevcut kiitiiphane mekaninin performansini 6lgmeye
calisgan anket calismasindan elde edilen bulgular kisisel gozlemler ile birlikte
degerlendirilerek mevcut mekan programinin giiglii ve zayif yonleri tespit edilecektir.
Ikinci asamada Mustafa Inan Kiitiiphanesi mekan ve hizmet programi, literatiir
caligmast dogrultusunda ele alinan teknolojiler ve kiitiiphane mekanina yonelik giincel
yaklagimlar dogrultusunda kavramsal olarak tartisilacak ve bu cer¢evede mevcut

mekanin performansit degerlendirilecektir.

4.4.1 Anket cahsmasindan elde edilen bulgular dogrultusunda Kkiitiiphane

mekaninin degerlendirilmesi

Mustafa Inan Kiitiiphanesine ydnelik uygulanan anket calismasi mevcut mekan
organizasyonu ve sundugu hizmetleri degerlendirmek ve bu dogrultuda olugsmus olan
kullanic1 davraniglarini ve bu kullanicilarin mekan, hizmet ve teknoloji konusundaki
beklentilerini tespit etmek adina yapilmistir. Elde edilen veriler ise sesli ve sessiz
caligmaya yonelik alanlardaki bireysel ve grup calisma olanaklari, sosyallesme

olanaklar1 ve teknolojik olanaklar ¢ercevesinde incelenmektedir.

Kullanic kitlesi ¢ok geng insanlardan olusan mekan haftanin her giinii 24 saat boyunca
yogun bir sekilde kullanilmaktadir. Kullanicilar mekan1 ¢ogunlukla bireysel olarak
ders ve projelerine ¢alismak amagli kullansa da arastirma, bilgi kaynaklarina erisme
ve grup calismasi yapma amacglida mekani kullanan 6nemli miktarda kullanici oldugu
gorlilmektedir. Bu sebeple mekanin biitiin ¢alisma alanlarinin ¢ok yogun olarak
kullanildig1 gbzlemlenirken sinav haftalarinda ise kullanicilarin ihtiyaglarini

karsilayamaz hale geldigi gortilmektedir.

Mustafa inan Kiitiiphanesi temelde sesli ve sessiz alanlar iizerine kurgulanmus bireysel
ve grup ¢alismalarina yonelik tanim ise sadece kii¢iik ¢alisma birimlerinden olusan 2.
kat sessiz c¢alisma alanlari icerisinde yapilmistir. Sessiz ¢alisma alanlar1 ¢ogunlukla
elektrik soketleri bulunan ve kullanicilarin uzun stireli ¢alisabildikleri 2 ve 4 kisilik
caligma masalari, bazi noktalarda daha kisa siireli kullanimlara imkan taniyan yuvarlak

ve elektrik imkani olmayan masalar ile olugturulmustur. Ayrica gazete ve dergi okuma
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alani ile bireysel ve grup caligmalarina imkan taniyan ¢aligma kabinleri yine bu alan
icerisinde konumlandirilmistir. Bireysel ve grup calisma kabinlerinin basik, dar
olmasinin yani sira bu iki farkli ¢alisma biriminin ayni alan igerisinde yer almasi ise

onemli derecede ses kontrolii problemleri yaganmasina sebep olmaktadir.

Sesli caligma alani ise uzun siireli ¢calismalara olanak saglayan 4 kisilik masalar ve
kaynak arama amagl bilgisayarlar1 igermektedir. Kullanicilar ise sesli ¢alisma alaninin
basik, havasiz bir ortam oldugundan ve ayrica ¢alisma kosullar1 ve kapasitesinin de
cok yetersiz kaldigindan sikayet etmektedirler. Kullanicilarin farkli kullanim
aliskanliklar1 dikkate alindiginda mekandaki bu ¢alisma ve kullanim segeneklerinin ise
yetersiz kaldig1 gozlemlenmektedir. Bu sebeple farkli kullanim amaglarina yonelik
cesitli oturma secenekleri ve 6zellikle teknoloji olanaklar ile birlikte grup ¢alisma
davraniglari ile sekillenen alanlara yonelik biiyiik bir beklenti oldugu anket ¢aligmasi

neticesinde gozlemlenmektedir.

Mustafa Inan Kiitiiphanesinin mekan performans: degerlendirildiginde; grup
caligmalarina, uygulamali/deneyimleyerek Ogrenmeye ve sosyallesmeye yoOnelik
kullanict memnuniyeti ortalama degerlerde kalirken mekanin geneline duyulan
memnuniyetin ise yliksek oldugu goriilmektedir. Bunun en énemli sebebi ise sessiz
calisma alanlarim1 tercih ederek bireysel c¢alismalar yapan kullanict kitlesinin
cogunlukta olmasidir. Fakat anket ¢aligmasi sonuglarinda da goriildiigli gibi bireysel
ve grup c¢alisma olanaklarinin artirilmasimin yani sira toplanma ve sosyallesme

alanlarma yonelikte de 6nemli bir talep oldugu goriilmektedir.

Yeme-igme olanaklar1 ¢ergevesinde toplanma ve bulusma ihtiyaglarini yapinin giris
holii ile giris kisminda yer alan havuz ve yesil alanlarda karsilayan kullanicilar
mekanin biitlinlinii ise bu konuda c¢ok yetersiz bulmaktadir. Yiyecek ve igecekle
girmenin yasak oldugu c¢aligma alanlar1 kullanicilarin konforlu, tartisarak ve
paylasarak c¢alismasina imkan tanimazken; yeme-igme konusunda kullanicilarda
onemli goriis ayriliklart olustugu goriilmektedir. Bir kisim kullanict calisirken
kahvesini de igebilecegi daha rahat ve konforlu alanlari talep etmekte ve diger bir grup
kullanict ise boylesi bir hizmetin ¢alisma ortami kosullarini bozacagindan endise
etmektedir. Bu sebeple kiitliphanenin sosyal alanlar ve farkli ¢aligmalara imkan
tantyan alanlar1 dikkatle kurgulamasi gerekmektedir. Akademik bir kiitliphanenin
sundugu olanaklar1 toplumsal ve sosyal kiitliphane modelleri olarak iki ayr1 sekilde ele

alan Gayton (2008)’e ise akademik bir kiitiiphanenin basarisin1 bu iki alanin birlikte
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kurgulanabilme basarisinda goérmektedir. Gayton (2008) toplumsal kiitiiphane
modelini bireylerin birbirlerinden ilham alarak sessiz ve yogun bir sekilde ¢alistiklar:
yerler olarak tanimlarken sosyal kiitliphane modelinin ise 6grencilerin ve fakiiltelerin
yeni bilgi yaratmada birbirleriyle etkilesim icinde olduklar1 ve iletisim kurduklari
cogunlukla sesli caligilan yerler olarak tanimlamaktadir. Sosyal kiitiiphaneler
icerisinde kafeler, sanat galerileri, ¢esitli grup calisma olanaklar1 ve bilgi platformlar
bulunduran ve yeni bilgi davranis aligkanliklar1 ¢ercevesinde biiyiilk dneme sahip

alanlar olarak goriilmektedirler.

Mustafa Inan Kiitiiphanesinin ise sosyal alanlar yoniinden yetersiz olmasi sebebiyle
ogrenciler sosyallesme ve birlikte calisma eylemlerini kiitiiphane binasinin hemen
caprazinda bulunan merkezi derslik binasinin zemin katindaki ¢aligma alanlarinda
karsilamaktadirlar. Bu alan gayri-resmi bulusmalara, toplanma tartisma, dinlenme,
eglenme ve paylagsmaya daha ¢ok imkan tanirken fiziksel olarak bilgi kaynaklarindan
uzak ve kopuk kurgulanmistir. Ayrica kiitiiphane kampiis icerisinde 7 giin 24 saat
hizmet veren ve ¢ok yogun kullanilan bir alan olmasi sebebi ile sosyal kullanimlara

yonelik alanlar bu mekana 6nemli katkilar saglayacaktir.

Kiitiiphanede sosyal alanlara destek verecek dinlenme alanlarina da gereksinim
duyulmaktadir. Fakat yeme-igme konusunda oldugu gibi uyuma ve dinleme alanlari
konusunda da kullanicilar arasinda goriis ayriliklart vardir. Ama mevcut durum
icerisinde, mekani kullanan kisilerinde rahatlikla gérebilecegi gibi 6zellikle gece geg
saatlerde kullanicilarin bir¢ogu dinlenme ve uyuma ihtiyaglarimi karsilamak adina
sandalyeleri birlestirerek yatmaktadirlar. Mekan1 ¢ok uzun stireli ve gece gec saatlerde
kullanan ¢ok fazla kisinin olmas1 bu mekan igerisinde uyuma ihtiyacinin karsilanacagi
alanlar1 gerektirmektedir. Aksi durumda kullanicilarin bir¢ogu caligma alanlari
icerisinde uyumakta ve horlayarak istemsiz giiriiltii yaratmaktadirlar. Yorgun ve
uykusuz bir kisiyi alternatif bir alan olmadigini bilerek uyandirmak istemeyen diger

kullanicilar ise bu istemsiz giiriiltiilere katlanmak durumda kalmaktadirlar.

Mustafa Inan Kiitiiphanesi hizmet ve olanaklarmin tartigiimasinda en 6nemli
konulardan biriside sundugu teknolojik imkanlardir. Teknolojik olanaklar
cercevesinde kiitliphane icerisinde genel kullanima yonelik bilgisayar, tarayict ve
yayin 6diing alma makinasinin bulundugu gézlemlenmistir. Kiitiiphane kaynaklara
erismek amagli olarak ayakta, kisa stireli kullanima imkan veren 60 adet bilgisayar

aktif bir sekilde kullanilmaz iken bunun yerine kullanicilar kendi taginabilir aygitlar
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araciligi ile kiitiiphane kaynaklaria erismektedir. Kaynaklarin telif haklar1 sebebi ile
belirli bir boliimiinii taramak amaci ile sunulmus 2 adet tarayict ve basili yayinlari
o0diing alma makinasinin ise kullanim kosullar1 acisindan yeterli oldugu
gozlemlenmektedir. Ayrica konferans ve toplantt salonlarinin genel kullanici
kitlesince kullanilmadigi ve bu mekanlarda sunulan projeksiyon, ses ve mikrofon
sistemleri gibi teknolojik imkanlara da kullanicilarin erisemedikleri tespit

edilmektedir.

Kullanicilarin ¢ok 6nemli bir boliimii kendi tasmnabilir bilgisayar ve aygitlar
araciligiyla calismayr tercih etmelerinden dolayr masalarda bulunan elektrik
soketlerinin calisabilirlik durumlar1 hakkinda ¢okca sikayet bulunmaktadir. Ayrica
kullanicilar daha hizli internet ve web sitesi altyapisi talep ederken birkag¢ kullanicinin
ise bu dogrultuda masalarda kablolu internete de imkan veren soketlere ihtiyag

duydugu gozlemlenmistir.

Kullanicilarin teknoloji ve medya araclar ile uygulamali bilgilere erigebilecekleri ve
etkilesimli grup ¢aligsmalar1 yapabilecekleri 6grenme alanlarina yonelik beklentilerinin
cok yiiksek oldugu goézlemlenirken bu alanlarda igerisinde O6zellikle 3 boyutlu
yazicilar, tasarlama ve iiretmeye yonelik bilgisayar ve yazilimlar, monitorler,
projeksiyonlar ve medya oynaticilar gibi imkanlar1 talep ettikleri goriilmektedir.
Bilgisayar ve dijital aygitlarla ¢calismaya adapte olmus ve bireysel ¢aligmalara yonelik
sessiz alanlarda bile bilgisayar basinda grup caligmasi ve tartismalar yapan geng
kullanic1 kitlesine ragmen mevcut kiitiiphanenin geng¢ kullanicilarin bilgi kullanma
davraniglara tam anlamiyla hizmet edemedigi goriilmektedir. Daha c¢ok bilgi
kaynagina erisim imkani talep eden kullanicilar ayrica bilgi ve kullanict arasindaki

etkilesimi de artiracak teknolojilere yonelikte 6nemli bir beklenti i¢indedir.

4.4.2 Literatiir ¢calismasi dogrultusunda kiitiiphane mekaninin degerlendirilmesi

Kiitiiphane mekanindaki mevcut durum literatiirde ele alinan mekan yaklasimlarinin
birgogunu karsilamadigi diistincesi ile Oncelikli olarak mekanin performansi ve mekan
ve hizmetlere yonelik beklentiler anket ¢aligmasi yoluyla tespit edilmistir. Bu boliimde
ise anket calismasindan elde edilen bulgu ve yapilan degerlendirmeler sonucunda
mekan {i¢ asamada ele alinmakta birinci agsamada web teknolojileri ile beraber ele

aliman kiitiphane hizmet ve modelleri c¢ercevesinde, ikinci agamada ise mekana
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yonelik olusturulan yaklagimlar ¢ercevesinde tartigilmaktadir. Son olarak ise Mustafa

Inan Kiitiiphanesini yeniden tasarlamaya yonelik bir dizi 6neri sunulmaktadir.

Dijitallesen igerik ve c¢evrimigi olanaklar ile birlikte kiitiiphane hizmetleri de web
teknolojileri c¢ergevesinde tanimlanirken kiitliphanelerin teknoloji karsisindaki
performanst da bu yolla gorlinlir kilinabilmektedir. Noh (2015)’in ortaya koymus
oldugu web teknolojileri ve kiitiiphane iliskisi baglaminda Mustafa Inan Kiitiiphanesi

incelenmis ve mekanin performansi su sekilde tariflenmistir:

Mekan c¢ogunlukla sessiz calisma olanaklar1 c¢ergevesinde bireysel ve odaklanarak
caligmaya hizmet ederken mekana sessizligi bozacak yiyecek ve igecekler ile girilmesi
ise yasaklanmistir. Bir diger taraftan da kiitliphane icerisinde bulunan basil1 yaymlarin
mekanda 6nemli bir yer isgal ettigi ve yer kodlar1 aracilig ile erisilen sirali raflarda
saklandig1 goriilmektedir. Sadece sesli calisma alani1 olarak tariflenen alanda
etkilesimli grup ¢aligmalar1 ve paylagimlar yapilmasina imkan tantyan kiitliphanenin
bu alandaki sundugu fiziksel kosullar yetersizligi ise alani sosyal ve birlikte calisma
alan1 olarak tariflemeyi zorlagtirmaktadir. Kiitiiphane sundugu bu mekansal olanaklar
ile web Oncesi donemi tarifleyen geleneksel kiitiiphaneler ya da baska bir deyisle

Kiitiiphane 0.0 kavrami altinda degerlendirmeye uygun bulunmaktadir.

Yiiksek hizli kablosuz internet erisimi ve ¢alisma masalarindaki elektrik soketleri
kullanicilarin bilgisayar vb. dijital aygitlarini rahatlikla kullanmasina imkan tanirken
kisisel bilgisayarlar1 ile bilgi kaynaklarinda daha rahat erigsmelerine de imkan
tanimaktadir. Diinyanin onemli bilgi sistemlerine ve veri tabanlarina abone olan
kiitiiphane ayrica ulusal diizeyde {iniversiteler arasi bilgi paylasimi yaparak gerekli
yaymnlart da saglamaktadir. Bilgiye kaynaklarina erisimde kullanicilara biiyilik
imkanlar saglayan kiitiiphanenin dijital servis modeli genellikle tek tarafli bilgi
saglamak tizerinedir. Wikiler, bloglar ve ¢esitli sosyal aglar iizerinden bilgi paylasimi
saglamayan kiitliphaneye kullanicilarin aktif bir katilimi olmadig1 da goriilmektedir.
Bilgi kaynaklarina sahip olmak paylagsmaktan daha énemli oldugu i¢in kurum kavrami
on plana ¢ikmakta kullanicr ise bilgi ortamina katilim ve iiretimde geride kalmaktadir.
Bu sebeple kiitliphanenin bilgi saglama hizmeti ise kiitiiphane 1.0 modeline daha yakin

bulunmaktadir.

Giliniimiizde Kiitiiphane 2.0 ile bilgi platformlarma katilima yonelik olanaklarla

kullanict merkezli olan, Kiitiiphane 3.0 ile bilgisayar sistemleri ile daha etkilesimli
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olmaya baslayan ve Kkisisellestirilebilir icerik saglayan kiitliphane modelleri
olusmustur. Kiitiiphane 4.0 kavrami ise yakin gelecekte kendi kendini denetleyen ve
degerlendiren akilli bilgi sistemleri saglayacak, robotik sistemlerle mekan igerisinde
depolama c¢oziimlerine katki verecek, kullanicilara daha gelismis goriintiileme
sistemleri sunarak bilgi kaynaklari ile etkilesimlerinin artiracak ve dzellikle liretim ve
paylasima imkan taniyan yeni teknoloji ve mekan modelleriyle kiitiiphaneler bilgi
saglama ve dgrenmeye daha katilimc1 ve iiretken destek verecektir. Mustafa inan
Kiitiiphanesi bu kosullar ¢ercevesinde degerlendirildiginde ise gliniimiiz teknolojik

imkanlarinin gerisinde kalmaktadir.

Jochumsen ve dig. (2012) 6grenme, deneyim, bulusma ve yaraticiligi desteklemek
amacina destek veren kiitiiphane mekan model onerisi ile Mustafa Inan Kiitiiphanesi
degerlendirilmis bu g¢ercevede ele alinan mekanin giigclii ve zayif yonleri asagida
esinlenme, Ogrenme, toplanma ve gerceklestirme alanlarina yonelik olarak sirayla

anlatilmistir.

Kiitiiphanenin esinlenme alanina yonelik performansi kapsaminda bilgi kaynaklari,
mekan ve kullanici arasinda kurulan etkilesimine sagladigi olanaklar ele alinmaktadir.
Bu sebeple bilgi kaynaklarina erisim kosullar1 incelenirken kaynaklarin Mustafa inan
Kiitiiphanesi icesinde kullanicilarin hizmetine 4 farkli sekilde sunuldugu tespit

edilmistir. Bunlar;

e Acik plan lizerinde biitlin katlarda yer alan ve konu ve temalara gore
simiflandirilarak yerlestirilmis fiziksel kaynaklar (tezler, siireli yaylar,

mesleki yayinlar, temel kaynaklar vb.)

e Kapali salonlarda hizmete sunulmus ve gerekli izinler ¢ercevesinde

kullandirilan koleksiyonlar (nadir eserler, eski teknik yayinlar, haritalar vb.)

e Gorsel-Isitsel yaymlar ve rezerv edilmis yayinlar olarak hizmet ayrilmis salon

icerisinde yer alan kaynaklar (filmler, belgeseller, egitim videolar1 vb.)

e Mekanin dinlenme ve okuma alani igerisinde bulundurulan dergi ve

gazetelerden olugmaktadir.

Bu kaynaklara ¢ogunlukla web sitesi iizerinden elde edilen yer kayit bilgisi {izerinden
erigilirken fiziksel olarak talep edilen kaynakla direk kurulabilecek etkilesimler ise cok

kisithdir. Mekanda kaynaklara erismek i¢in olusturulmus yonlendirmeler ise su
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sekildedir. Mekanin ana merdiven boslugunda yer alan ve katlardaki koleksiyonlar1
tarifleyen tabelalar, kiitliphane raflar iizerine yerlestirilmis kaynak tiiriine ait kodlar
ve kitaplarda basli bulunan yer kayit kodlaridir. Bu olanaklar ile web sitesi arama
araclar1 olmaksizin istenilen bir kaynaga erismek cok zorken rastgele ihtiya¢ duyulan

kaynaklara erismekte kolay gériinmemektedir.

Kiitiiphanenin 6grenme alanina yonelik performansi degerlendirildiginde ise mekanin
cogunlukla bireysel ve sessiz ¢alisma kosullar iizerinden tariflendigi goriilmektedir.
Sesli, sessiz, bireysel ve grup ¢alisma kabinleri iizerinden olusturulan mekan tiplerine
ve bu mekanlarin fiziksel imkanlarina bakildiginda ise yeni nesil kullanicilarin
etkilesimli, paylasim ve {retim odakli caligmalarina cokta uygun olmadig
goriilmektedir. Mekan bireysel ¢aligma ve 6grenmeye dnemli katkilar saglarken grup

caligmalar1 konusunda ¢ok yetersiz kalmaktadir.

Kiitiiphanenin toplanma alanina yonelik performans: degerlendirildiginde ise
kullanicilarin ¢ogunlukla bu ihtiyaci giris holiinde ve mekanin dis kismindaki havuz
ve ¢evresinde karsiladig1 goriilmektedir. Ayrica gazete ve dergi imkani sunan okuma
ve dinlenme alaninda da kismen toplanma ihtiyaci giderilse de bu alan sessiz ¢alisma
alanlarinin ¢ok yakinda konumlanmasindan dolay1 kisiler arast diyaloga ¢ok imkan
tantmamaktadir. Bryant ve dig. (2009) planli ya da plansiz sosyal karsilagmalarin
kiitiiphane mekanlarinda diizenli olarak gerceklesmesinden ve bu durumun kaginilmaz
oldugundan bahsederken Mustafa Inan Kiitiiphanesinde bu alana yonelik planlanmis

yerlerin fiziksel kosullar1 ise kullanicilarin gereksinimlerini karsilamamaktadir.

Kiitiiphanenin gerceklestirme alanina yonelik performans: degerlendirildiginde ise
kiitiiphanede biitlin kullanicilara hitap eden bdyle bir alanin var olmadigi
goriilmektedir. ITU Girisimcileri Dernegi i¢in kullanilan ise igerisinde teknoloji ve
iretim/uygulama faaliyetleri yapilmayan bir ¢aligma ofisi olarak kullanilmaktadir.
Ayrica bu alanda genel kullanict kitlesi tarafindan kullanilmaz iken mesai saatleri

disinda da kapatilmaktadir.

Mustafa Inan Kiitiiphanesi bilgi kaynaklarina erisime biiyiik dnem vererek diinyanin
onemli kaynak saglayicilar1 ile anlagsmakta ve ulusal diizeyde kiitiiphaneler arasi
kaynak paylasimi yapmaktadir. Bilgiye yaptig1 bu yatirimlara karsin kiitiiphanenin
2007 yilinda hizmete girmis olan mekani bilgi teknolojilerindeki gelismelere ve

giiniimiiz 6grencilerinin bilgi davraniglarina uygun mekan ¢6ziimlerini sunmakta geri
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planda kalmakta ve geleneksel ya da muhafazakar kiitiiphane modeli olarak

adlandirilan ¢ergeveden uzaklagamamaktadir.

4.4.3 Anket ve literatiir calismasindan elde edilen veriler dogrultusunda Mustafa

Inan Kiitiiphanesinin ic mekan tasarimina yonelik éneriler

Mustafa Inan Kiitiiphanesinin sundugu mekan programmin anket ve literatiirle paralel
olarak incelenmesi sonucunda mekan performansini olumlu yonde etkileyecegi

diisiiniilen Oneriler ise 6zetle su sekilde sunulmaktadir;

Kiitiiphane mevcut kullanicilara hizmet etmekte yetersiz kalmaktadir. Bu sebeple
kiitiiphane bir ek bina yardimi ile mekan ve kullanim olanaklarini artirabilir ya da
mevcut mekan igerisindeki bazi programlar1 yerine de daha giincel olanaklar
saglayabilir. Tez caligmasi kapsaminda sunulan siradaki degerlendirmeler mevcut

mekan programi lizerindeki uygulanabilecek degisikler dogrultusunda onerilmektedir.

Kiitiphane mekanmin ilk katt havuz ve peyzaj ile iligki kurmasindan dolay1
kullanicilarin en ¢ok tercih ettigi alandir. Fakat Sekil 4.14°te de goriildiigi gibi
kullanim talebinin ¢ok yogun oldugu bu alanda mekansal programin 6nemli bir
boliimii idari birimlere ve kitap raflarina ayrilmistir. Bu alan giincel yaklasimlar
dogrultusunda kiitiiphanenin ortak calima faaliyetlerinin yiriitildigi grup
biiytikliigiine, kullanim amacina yonelik olarak sekillenen ortak caligmalara imkan
vermelidir. Toplanma ve sosyallesme imkaninin bir araya geldigi kitap kafeleri gibi
ozellikler yine bu mekan igerisinde girise yakin olarak kurgulanabilir hatta mevcuttaki
gazete/dergi okuma alanimin yerine uyarlanabilir. Idari birimlerin bulundugu alanlar
ise uygulamali 6grenmeye destek veren ve ses diizeyinin kontrol edilebilecegi grup
caligma alanlarma ayrilabilir. Ayrica bu alanlar mekanin biitiinii ile de iliski kurmasi
ve kullanicilarin atdlye ve faaliyetleri takip etmesi adina cam paneller agirlikli olarak
tasarlanabilir. Gorsel isitsel boliimiin daha etkin kullanilabilmesi adina bu boliime
destek verecek cesitli biiytikliiklerde goriintiileme salonlar1 planlanabilir. Bu alanlar
ayrica video, fotograf, dijital tasarim vb. atdlye calismalarina hizmet verebilir ya da
cesitli durumlarda ise grup tartisma ve ¢aligma platformlari olarak da kullanilabilir.
Harita odas1 ve girisimcilik salonu ise kullanicilarin bilgisayar, giincel teknolojiler ve
yazilimlara uzun siireli erisebildikleri daha aktif alanlara doniismelidir. Bu kat,
kiitiiphane icerisinde her kosulda olusan karsilagsma, tartisma ve birlikte ¢aligmanin

faaliyetlerinin yiiriitiildiigii kamusal ve canli bir platform olarak tasarlanmalidir.
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% 1} yatay sirkilasyon & agik plan 6grenme birimleri

% U» depolama birimleri / kitap raflari

disey sirklasyon

kapali 6grenme birimleri
> toplanma birimleri
% 0 yonetim birimleri

islak hacimler

Sekil 4.14: Mustafa Inan Kiitiiphanesi zemin kat plan1 (Erkan, 2017)

Kiitiiphane igerisinde yer alan fiziksel bilgi kaynaklarmin etkin bir sekilde
kullanilmadig1 goézlemlenirken sirali raflarda yer kayit kodlar: ile sunulan kitaplar
merak ederek kullandirmaya ise kismen tesvik etmektedir. Ozellikle zemin kat
icerisinde bulunan kitap koleksiyonlariin biiyiik bir boliimii baska alanlara taginmali
ya da kitap koleksiyonlar1 dijital platformlara tasinarak mekanda kullanilabilir alan
artirilmalidir. 11k kat igerisinde sunulacak bilgiler genel kiiltir ya da referans
yaymlardan olusan sik kullanima yonelik kaynaklar olmali ve bu kaynaklarin
depolandigi alanlar kullanici etkilesimine olanak tanityan gorsel/mekansal ¢oziimlerle
planlanmalidir. Etkilesimli ekranlar ya da bilgilendirici ylizeyler varligi bilgi
kaynaklarina erismedeki verimliligi artirarak Ogrenmeye katki saglayacaktir.
Kiitiiphane icerisinde raflarda ya da farkli kitap koleksiyonlar1 iceren alanlarda
konumlandirilabilecek bu ¢oziimler konu, baslik ve iceriklere daha hizli erismeye
olanak saglayabilir. Ayrica raf igerisindeki kaynaklar hakkinda ya da benzer
konulardaki yayinlara yonelik bilgilendirmeler de sunarak bilgi kaynaklarini kullanim
oranini ve Ofrenme diizeyini artirmaya katki saglayacaktir. Ogrenme birgok
platformda 24 saat boyunca gerceklesirken kiitliphane de hizmetleriyle orada
olabilmelidir, bunu saglamak adma dijital platformlarda sagladigi bilginin

kullanilabilirligi konusunda da bilgilendirici platformlar olusturmalidir.

Kiitiiphane sesli alan1 (Sekil 4.15) yapinin konum olarak sol u¢ noktasinda mekan
biitiinden uzak olmas1 sebebi ile yine ses diizeyinin yiliksek oldugu grup caligmalarina
hizmet etmesi yapinin mevcut kurgusu itibari ile uygun bulunmaktadir. Fakat bu
kurduya ek olarak acik plan bir sistemde ¢esitli oturma ve ¢alisma davranislarina izin
veren esnek ve yeni durumlara uyarlanabilir ¢aligma birimi ¢oziimleri gelistirilmelidir.
Kullanicilarin  kullanim amaglarina gore diizenleyebilecekleri kiigiik birimlerden

olusan masa ve oturma birimleri fayda saglayacaktir.
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Kiitiiphane hacminin {ist katlar1 benzer sessiz ¢alisma alan1 faaliyetlerinin yiiriitildigi
alanlara doniisebilir. Burada yine oturma secenekleri (Sekil 4.16) kullanicilarin
kullanim amaglar1 dogrultusunda hizlica sekillendirebilecegi sistemlerden olusmalidir.
Bu katlar igerisinde bireysel ¢alisma kabinleri de dis mekanla iligski kuracak alanlarda
yeniden ¢Ozlimlenebilir fakat grup c¢alisma faaliyetlerinden kopuk olarak

diizenlenmesine dikkat edilmelidir.

sesli galisma alani sessiz galisma alani

yatay sirkilasyon & agik plan 6grenme birimleri

depolama birimleri / kitap raflar

dusey sirkilasyon
kapali 6grenme birimleri

toplanma birimleri

[ yénetim birimleri

1slak hacimler

Sekil 4.15: Mustafa Inan Kiitiiphanesi 1. kat plan1 (Erkan, 2017)

Kullanicilarin kendi tasimabilir cihazlari ile arastirma ve Ogrenme faaliyetlerini
yiriittiikleri ve bir diger taraftan artik ¢ok ciddi internet ve dijital igerik ve programlar
kullandiklar1 diisiintiliirse kiitiiphanenin sundugu teknolojik imkanlar1 giincellemesi
gerekliligi O6nem arz etmektedir. Kiitliphane bilgiye kaynaklarina erisime ve
ogrenmeye destek sagladigi kadar artik teknolojik okur yazarlik olarak adlandirilan
teknoloji kullanma becerisine destek saglamalidir. Teknolojik imkanlar araciligi ile
kurgulanan mekan ve hizmetlerle uygulamali, etkilesimli ve isbirlik¢i 6grenme artacak
ve boylece bireylerin bilgi kaynaklarini kullanma ve bilgilenme konusundaki

yetkinlikleri de kugkusuz olumlu etkilenecektir.

£3 R Y
¢ o
g-B

Sekil 4.16: Kiitiiphanelerde kullanilabilecek cesitli mekan ve oturma bicimleri
(Erkan, 2017)
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Yapinin tasariminda dikkate alinmasi gereken ana unsurlar; bireysel ve grup
caligmalarina ve ses seviyesine gore ayarlanacak c¢esitli kullanim durumlari igermeli,
sosyallesme, bilgilenme ve kolay erisime destek olmali ve giincel teknolojileri
barindirabilmelidir. Temel olarak bir kiitiiphane mekani ise 21. ylizyill 6grenme
ihtiyaclarini karsilamak i¢in esnek, uyarlanabilir, uygun teknoloji ve altyapr ile hizmet

vermeyi amaclamalidir.
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5. SONUC VE ONERILER

Bilgi ve iletisim teknolojileri glindelik hayatin kaginilmaz bir parcasi olurken yasam
aliskanliklarimiz ise siirekli degismektedir. Internet, mobil aygitlar, dijital belgeler ve
uzaktan erisim olanaklari ile birlikte bilgi her an ve her yerden ulasilir olmakta ve bilgi
saglayicisi kurum ve kuruluslarin sundugu hizmetlerde hizla degismektedir. Bilgiye
erisim imkanlarindaki hizli degisimler 6zellikle yiizyillardir bilginin saklanma ve
saglanmasina hizmet eden kiitiiphane mekanlarina etki etmekte ve bu mekanlarin
gelecekte hangi amagclari karsilamak lizere kurulacaklar ise nemli bir tartisma konusu

olmaktadir.

Tez kapsaminda ise bilgi teknolojilerindeki gelismeler baglaminda kiitiiphane i¢
mekanin durumu dijitallesme, internet ve web teknolojileri ile birlikte ortaya ¢ikan
gelismeler dogrultusunda incelenmektedir. Bu dogrultuda bilgi, kullanict ve mekan
arasindaki iliskiyi dogru kurgulanmak adina yapilan ¢alismada kiitiiphane servis ve
modellerindeki degisimler tartisilmakta ve yasanan hizli degisimlerin i¢ mekana

yansima potansiyelleri detayli olarak ele alinmaktadir.

Calisma kapsaminda, bibliyografik olarak veri ve kaynaklar1 depolayan
kiitiiphanelerin giincel teknoloji ve 6grenme aliskanliklar ile birlikte daha biiytik veri
setlerini inceleyen ve 6zellikle yeni goriintii teknolojileri ile desteklenmis bilgileri de
iceren hizmetler sundugu goriiliirken bununla beraber kiitiiphane i¢ mekanina yonelik
de yeni diizenlemelerin ele alinmakta oldugu tespit edilmektedir. Bu dogrultuda tezin
4. bolimii olan alan calismasinda akademik bir kiitiiphane olan Mustafa Inan

Kiitliphanesi {izerinden i¢ mekan ve tasarim aragtirmalar1 yapilmaktadir.

Istanbul Teknik Universitesi Mustafa Inan Kiitiiphanesi incelenirken mevcut bina
icerisinde bulunan alanlarin kullanic1 gereksinmelerini karsilamaya yonelik basarisi
literatlir ¢alismas1 dogrultusunda hazirlanan bir anket ¢alismasiyla olgiilmektedir.
Anket ¢aligmasina ait veriler literatiirden elde edilmis olan bilgiler dogrultusunda
sistematik bir bigimde incelenirken, bilgi teknolojileri baglaminda bir iiniversite
kiitliphanesinin tasarlanmasi siirecinde dikkate alinmasi gereken temel alanlar ve

kavramlar tespit edilmeye ¢alisilmaktadir.
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Calismada, Mustafa Inan Kiitiiphanesinin temelde ¢alisma ve arastirma amach
kurgulandig1 goriilmekte fakat sosyal ve kamusal bir alan olmasi yoniinde ise 6nemli
oOlciide talep ile karsilasilmaktadir. Kiitiiphanenin okuma ve arastirma i¢in sundugu
imkanlarin yanisira yeni bilgi platformlart ve teknolojik araclarla i¢ ice olmasi
yoniindeki talepler ile beraber eski temel islevlerin 6tesinde kiitiiphaneye yeni roller

katilmasi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

Mustafa Inan Kiitiiphanesi mevcut durumda daha cok sessizlik odakli bireysel
ogrenme aligkanliklarinin desteklendigi goriiliirken bunun yani sira gelisen digital
bilgi kaynaklarini etkin kullandiran alanlara ihtiya¢ duyulmaya basladig1 tespit
edilmektedir. Bunun yanisira glinlimiiz medya ve iletisim teknolojileri ile birlikte grup
calisma olanaklarina imkan taniyan alanlara da duyulan ihtiya¢ artmakta ve
kiitiiphanelerin bilgi paylasiminin olanaklar ile beraber 24 saat hizmet veren sosyal
merkezler olmasinin talep edilmekte oldugu goriilmektedir. Ayrica bilgi kaynaklarina
erigimin yanisira gorsel, uygulamali ve deneyim odakli 6grenmenin 6nem kazandigi
tespit edilmektedir. Bu sebeple goriintii/video salonlari, oyun odalari, uygulamal
ogrenmeyi destekleyen digital {tretim atdlyeleri gibi alanlarin kiitiiphanelere

kazandirilmasi gerekliligi onem arz etmektedir.

Bu ¢aligma ile kiitiiphane mekan1 ¢oziimlerinde kullanicilarin ihtiyaglarina daha etkin
cevap vermeyi hedefleyen mimari ve i¢ mimari ¢éziimler aranirken potansiyel olarak
olusmus ya da olusabilecek problemler géz Oniine bulundurularak giincel ¢oziim

oOnerileri getirilmistir.

Calismada, kiitliphaneye yonelik gilincel yaklasimlar ve bu konuda elde edilen
kullanic1 verileri ile Tiirkiye’de kiitiiphane mekaninin durumu tariflenirken
teknolojinin yayginlasma ve toplum tarafindan kabul hizina bagl olarak kurumlarin
mekan ve hizmet politikalarina yonelik stratejilere yon vermesi amaglanmaktadir.
Tiim bunlara ek olarak, tez ¢alismasi kapsaminda kiitiiphane mekanlarina yonelik
yapilan Oneri ve incelemeler glinlimiiz ve gelecekte benzer ¢aligmalarin yapilmasina

da ornek teskil edecektir.
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EKLER

EK A: Mustafa Inan Kiitiiphanesinin Mekan Performansinin Degerlendirilmesinde
Kullanilan Anket Formu
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istanbul Teknik Universitesi Mustafa inan Kiitiphanesi
Mekani ve Kullanim Performansini Degerlendirme Anketi

Bu anket "Bilgi Teknolojileri Badlaminda Kiitiiphane Mekaninin Analizi: istanbul Teknik
Universitesi Mustafa inan Kiitiiphanesi" bashkli tez calismasi kapsaminda ITU Merkez
Katlphanesinin kullanimina yonelik performansi 6lcmeye ve kitliphanede gereksinim
duyulan hizmet, ara¢ ve mekanlari tespit etmeye yonelik olarak hazirlanmistir. Ankete katilim
tamamen gonalluddr, katildiginiz icin cok tesekkir ederiz.

Cinsiyet: K[ ] E[ ] Yas:

1. iTU'deki géreviniz/pozisyonunuz nedir? 4.

@)

O OO O0O0

2. Kitiiphaneyi kag yildir kullaniyorsunuz? 5.

@)

O O O O

Lisans Ogrencisi
Yiiksek Lisans Ogrencisi
Doktora Ogrencisi
Akademik Personel

idari Personel

Bir yildan az
1-2 yil
2-3yil
3-4yil

5 ve Uzeri yil

3. Kuataphaneyi ne siklikla
kullaniyorsunuz?

O

O O O O

Her glin

Haftada birkag kez
Ayda birkag kez
Yilda birkag kez

Hi¢ Kullanmiyorum

120

Kitlphaneyi hangi zaman araliklarinda
daha sik kullaniyorsunuz? (Birden ¢ok
kriter secebilirsiniz)

@)

O
O
O
O

Sabah saatlerinde
Ogle saatlerinde
Aksam saatlerinde
Gece geg saatlerde

Hafta sonlari

Katliphaneyi hangi amaclariniza yonelik
olarak kullaniyorsunuz?
(Birden c¢ok kriter secebilirsiniz)

@)

O O OO0OO0O0

O

Bireysel olarak ders ¢alismak icin
Grup olarak ders ¢alismak icin
Kaynaklara erismek icin
Sosyallesme ihtiyacina yonelik
Kurs ve egitim faaliyetleri icin
Toplanti ve konferanslariniz igin

Kitaphane gorevlilerinden yardim

almak igin

Diger (varsa lutfen belirtiniz)



6.

10.

11.

12.

13.

Kitlphanede hangi alanlari daha sik kullaniyorsunuz? (En fazla 3 kriter seginiz)

O Sesligalisma alanlari O Toplanti salonlari

O Sessiz calisma alanlari O Konferans salonlari

O calisma kabinleri O Bina giris holi

O siireli yayin okuma alanlari O Bina disindaki yesil alanlar

O Rezerv yayinlar salonlari (@ 2 17 -1 SRR

Mevcut kiitiphane binasi bireysel calisma performansiniza ne kadar katki sagliyor?
(1 ile 5 arasinda degerlendiriniz)

1 2 3 45

Hi¢saglamiyor O O O O O Mikemmel derecede sagliyor

Mevcut kiitiphane binasinin bireysel calisma alanlarinin mekan kalitesini ne dlclide
yeterli buluyorsunuz? (1 ile 5 arasinda degerlendiriniz)

1 2 3 45

Higyeterlidegii O O O O O  Cokyeterli

Mevcut kiitiphane binasi grup calismaniza ve is birligine yonelik performansiniza ne
kadar katki sagliyor? (1 ile 5 arasinda degerlendiriniz)

1 2 3 4 5

Hi¢saglamiyor O O O O O Mikemmel derecede sagliyor

Mevcut kiitiphane binasinin grup/birlikte calisma alanlarinin mekan kalitesini ne
Olglide yeterli buluyorsunuz? (1 ile 5 arasinda degerlendiriniz)

1 2 3 45

Hic yeterlidegii O O O O O Cok yeterli

Mevcut kiitiphane binasi sosyalleserek 6grenme ihtiyaciniza ne kadar katki sagliyor?
(1 ile 5 arasinda degerlendiriniz)

1 2 3 45

Hi¢saglamiyor O O O O O Mikemmel derecede sagliyor

Mevcut kiitiphane binasinin sosyallesme alanlarinin mekan kalitesini ne dl¢lide
yeterli buluyorsunuz? (1 ile 5 arasinda degerlendiriniz)

1 2 3 45

Hic yeterlidegii O O O O O Cok yeterli

Mevcut kitliphane binasi yaparak/deneyimleyerek 6grenme ihtiyaciniza ne kadar
katki sagliyor? (Dijital Giretim, yazilim gelistirme vb.) (1 ile 5 arasinda degerlendiriniz)

1 2 3 45

Hi¢saglamiyor O O O O O Mikemmel derecede sagliyor
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14. Mevcut kittiphane binasinin yaparak/deneyimleyerek 6grenme alanlarinin mekan
kalitesini ne olctide yeterli buluyorsunuz? (1 ile 5 arasinda degerlendiriniz)

1 2 3 45

Hicyeterlidegii O O O O O  Cokyeterli

15. Mevcut kitliphane binasi bilgi kaynaklarina erigsim ihtiyaciniza ne kadar katki sagliyor?
(1 ile 5 arasinda degerlendiriniz)

1 2 3 45

Hi¢saglamiyor O O O O O Mikemmel derecede sagliyor

16. Cevrimigi bir e-kitap veya basili bir kitap ariyorsaniz, nerede ariyorsunuz?
(Birden c¢ok kriter secebilirsiniz)

O Kutiiphane mekani icerisinde (yer kayit kodlari araciligi ile)

Kitiphane web sitesinin arama araclari

Kiatlphanenin veri tabani hizmetleri ile

Yayincinin web sitesinden (Springer, Emerald, IEEE Xplore, vb.)

Yazarin web sitesinden

Ticari kitap saglayicilar ile (Amazon, iTunes, idefix, vb.)

Google Hizmetleri ile (Arama motoru, Google Kitaplar, Google Akademik vb.)

Diger arama motorlari ile (Yandex, Bing, vb.)

O OOO0OO0OO0OO0O0

Diger (varsa lutfen belirtiniz) ......cccccceeeeiiicciiiiiiieeeeeeeee,

17. Genel olarak iTU Mustafa inan Kiitiiphanesi mekan ve hizmetlerinden ne oranda
memnunsunuz? (1 ile 5 arasinda degerlendiriniz)

1 2 3 45

Hic memnundegilim O O O O O Cokmemnunum

18. ITU Mustafa inan Kiitiphanesi nelere sahip olsa daha sik ziyaret edersiniz?
Verilen segeneklerin ne kadar 6nem arz ettigini 1 ile 5 arasinda degerlendirerek cevaplayiniz.

1 2 3 4 5
01 Daha fazla bireysel ¢alisma alani saglasa 0O o o o o
02 Daha fazla grup ¢alisma/is birligi alani saglasa 0O o o o o

03 Daha fazla gayri-resmi (informal) bulusma/toplanma alani saglasa 6 6 o o o
(kafe, lounge gibi bilgi paylasimi ve tartismaya yonelik alanlar)

Daha fazla uygulamah 6grenme alani saglasa (teknoloji, medya ve

04 . R o 0o 0o o o
Uretime yoénelik alanlar / fab-lab, tech-lab, makerspaces vb.)
Daha fazla isbirlik¢i teknoloji ve etkilesimli calisma alanlari saglasa

05 (Ekranlar, akillh tahtalar, telekonferans, video-konferans, sanal 0O 0O O O ©
gerceklik araclari vb.)

06 Cesitli oturma segenekleri saglasa (daha konforlu sandalyeler, 6 6 0 o o

kullanim durumuna uygun olarak diizenlenebilen mobilyalar vb.)
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07 Daha ¢ok ve daha konforlu yeme-igme alani saglasa (kafe, bar, 6 6 0 o o
lounge vb.)

Dijital cihazlar icin daha ¢ok alternatif alan ve kullanilabilirlik
08 . . . o o o o o
saglasa (tablet, cizim padleri vb.)

09 Daha cok icerige erisme imkani saglasa (kitap, e-kitap, makale, 6 6 o o o
harita vb.)

Bilgi kaynagi ve kullanici arasindaki etkilesimi artirarak bilgiye
10 erisimi artirsa (bilgilendirici ytzeyler, kaynak erisimini 0O o o o o
kolaylastiran yazilimlar vb.)

11 (;?h?m? pevrformansml artirmak i¢in daha iyi bir ic mekan 6 6 0 o o
¢6zUm saglasa

12 Arastirmaya, elflpmana, koleksiyonlara yardimci olacak daha 6 6 0 o o
fazla uzman saglasa

13 Arka plan sesine sahip daha fazla alan saglasa 0O o 0o o o
14 Daha ¢ok sessiz alan saglasa 0O o o o o
15 Dahaiyi aydinlatma saglasa 0O o 0o o o
16 Dahaiyiisil konfor saglasa 0O o 0o o o
17 Daha ¢ok uyuma alani saglasa 0O o 0o o o
18 Kisiler ve esyalari icin daha ¢ok glivenlik saglasa (dolaplar vb.) 0O o 0o o o

19 Diger (varsa lutfen belirtiniz)

19. 18. soruda verilen segeneklerden sizin igin en gok 6nem arz eden 3 tanesini segerek
asagidaki kutucuklara isaretleyiniz.

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19

0 0O o 0o o OOO OO O 06 0 0O 0o o o o o

20. Katuphanede gesitli galismalar igin tasarlanmis bir alan igerisinde hangi teknolojik
ozelliklerin olmasini istersiniz? (Birden ¢ok kriter secebilirsiniz)

O lletisim teknolojisi (telekonferans telefonu, video konferans vb.)
O Gergeklestirme/iiretim teknolojisi (bilgisayarlar, yazilimlar, 3D yazicilar vb.)

O Materyalleri goriintiilemek veya kullanmak icin teknoloji (biiyiik monitérler,

projektorler, medya oynaticilar, akilli kartlar, vb.)
O Ekipmanlari kullanmak igin kisisel teknik destek (uzman destegi)

O Diger (varsa lGtfen Belirtiniz) ........ooveeiueeeeeeieeeeceeeeeeee ettt

21. Varsa kisa gorus ve onerilerinizi belirtiniz?
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