T.C.

BEYKENT UNIVERSITESI
SOSYAL BIiLIMLER ENSTIiTUSU
ISLETME YONETIMI ANABILIiM DALI
YONETIM ORGANIZASYON BiLiM DALI

TURKIYE’DE OZEL GUVENLIK TESKILATLARININ

YETKILERININ ANALIZIi
(Yiksek Lisans Tezi)

Hazirlayan: Alpaslan GUNEY

ISTANBUL, 2006



T.C.

BEYKENT UNIVERSITESI
SOSYAL BIiLIMLER ENSTIiTUSU
ISLETME YONETIMI ANABILIiM DALI
YONETIM ORGANIZASYON BiLiM DALI

TURKIYE’DE OZEL GUVENLIK TESKILATLARININ

YETKILERININ ANALIZIi
(Yiksek Lisans Tezi)

Hazirlayan:

Alpaslan GUNEY
Ogrenci No: 050744041

Danisman:

Yrd. Dog. Dr. Ibrahim SUBASI

ISTANBUL, 2006



YEMIN METNI

Sundugum Yiiksek Lisans Tezimi, Akademik Etik Ilkelerine bagh
kalarak, hi¢ kimseden akademik ilkelere aykir1 bir yardim almaksizin bizzat

kendimin hazirladigina and icerim. ...... /..../2006

Alpaslan GUNEY



T.C.
BEYKENT UNIVERSITESI
SOSYAL BIiLIMLER ENSTITUSU
TEZLI YOKSEK LISANS SINAV TUTANAGI

Enstitimiiz.......ccccoeviiniiniiieenen. Anabilim  Dalt........coooiiiii,
bilim dali yiiksek lisans ogrencilerinden .................. numaralt ................ “Beykent
Universitesi Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi’'nin ilgili maddesine gore
hazirlayarak, Enstitimiize teslim ettigi “..................... o Ll
..................................................................... ” baglikli Tezini/Projesini, YOnetim
Kurulumuzun ................ Tarith ve ............ sayili toplantisinda secilen ve Fakiilte
binasinda toplanan biz jiiri/izleme komitesi iiyeleri huzurunda, ilgili yonetmeligin (c) bendi
geregince (........ ) dakika siire ile aday tarafindan takdim edilmis ve sonugta adayin tezi

hakkinda Oybirligi/Oy Coklugu ile Kabul/Red karar1 verilmistir.

Isbu tutanak, 4 niisha olarak hazirlanmis ve Enstitii Miidiirliigii'ne sunulmak iizere

tarafimizdan diizenlenmistir...... /...../2006

JURI UYELERI

Danigman Uye

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo



TURKIYE’DE OZEL GUVENLIK TESKILATLARININ
YETKILERININ ANALIZI

Tezi Hazirlayan: Alpaslan GUNEY

Ozet

Bu tez caligmasinda; Genel olarak insanlarin ve toplumlarin en 6nemli ihtiyaglarindan
biri olan gilivenlik kavrami anlatilmakta bu baglamda iilkemizde giivenligin yapis1 tarihsel
gelisimi ve kolluk kuvvetlerinin smiflandiriimast anlatilmaktadir, Ozellikle de iilkemizde
kolluk kuvvetleri siniflandirilmasinda 6zel giivenlik teskilatlarinin tarihsel gelisimi, felsefesi
ve 2004 yilinda cikarilan Ozel Giivenlik Yasasi ile Ozel Giivenlik yetkilerine deginilerek bu
yetkilerin nasil olmas1 gerektigi ve eksiklikleri, diinyadaki diger 6zel giivenlik teskilatlar ile

kiyaslamasi yapilmistir.

Anahtar Kelimeler: Giivenlik, Kolluk, 6zel giivenlik teskilatlarinin yetkileri



THE ANALYSIS OF THE SPECIAL SECURITY FORCES
AUTHORITY IN TURKEY

Presented by: Alpaslan GUNEY
Abstract

In this thesis Project; we told about the security concept which is one of the most
important requirement of the people and the community in this context structure of historical
evolution of security and clasification of the oversleeve forces in our country on the
clasification of the oversleeve forces especially in our country, touching on the historical
evolution thought of the special security communities and the law of the special security
which accepted in 2004 and special security authoroty, made comparement with other special

security communities in the world about how must this authority and deficiency.
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GIRIS

Sug, bireylerin ve toplumlarin tarihin her doneminde miicadele ettikleri bir olgudur.
Bu nedenle giivenlik kavrami bireylerin ve toplumlarin en 6nemli ihtiyaclarindan bir
tanesidir. Devletler de millet olmanin bir geregi olarak giivenlik kavramini toplumun huzuru
icin en 6nde gelen gdrevlerinden biri kabul etmislerdir. Her devlet kendi igerisinde giivenligi
saglamak icin farkli giivenlik sistemleri ve orgiitlenmesi gelistirmiglerdir. Bunun bir sonucu
olarak da tilkemizde i¢ giivenlik kavrami kolluk kuvvetleri orgiitlenmesi ile saglanmaktadir.
Kolluk kuvvetleri iilkemizde kendi igerisinde ii¢ ana gruba ayrilmigtir. Bunlar polis teskilati,
jandarma teskilat1 ve sahil giivenlik teskilatindan olusur.

Degisen ve gelisen diinyaya paralel olarak iilkemizde gelismekte olup bunun bir
sonucu olarak ekonominin de dogrudan etkisiyle insanlarin en 6nemli ihtiyaglarindan biri olan
giivenlik ihtiyact ortaya c¢ikmaktadir. Devletin kamu giivenligi saglamak adina insanlarin
bulundugu her tirlii yasamsal alanda gilivenlik ihtiyacinda sayr itibariyle yeterli
olamamasindan dolay1r 6zel giivenlik ihtiyaci hizla nitelik ve nicelik olarak artmaktadir.
Bununla birlikte 2004 yilina kadar yiiriirliikte olan 2495 sayili Ozel Giivenlik Yasas1 mevcut
ozel giivenlik ihtiyaglarini karsilama konusunda yeterli olmadigindan dolayr 2004 yilinda
¢ikarilan 5188 sayili Ozel Giivenlik Teskilatlar1 Hakkinda Kanunla &zel giivenlik kavramina
tamamen yeni bir anlam kazandirilmis olup 6zel giivenlik gorevlilerinin egitimi, yetkileri yeni
sorumluluklar ve hukuki ylkiimliliikler getirmistir. Fakat bu konudaki eksiklikler ve
uygulamadaki sikintilar ve aksakliklarin giderilmesi konusunda ¢6ziim Onerilerimizi
arastirmalarimiz neticesinde ortaya koymaya ¢alistik.

Ayrica bu konudaki yapilan c¢aligmalarin sayili olmasi benim de bu ¢alismaya olan
ilgimi arttirdi. Ancak ¢ok Onemli olan 6zel giivenlik hizmetleri konusunda 6zellikle son
yillarda, 6zel giivenlik teskilatina katilma sartt olarak ozel giivenlik egitimi alinmasi
zorunlulugu bu alandaki kaynaklarin artmasina neden olmasi 6zel giivenlik teskilatlarinin
problemlerinin ¢6ziimiinde daha etkili oldugudur.

Sonug olarak bu arastirmada 6zel glivenlik teskilatlarina yonelik olarak ¢ikarilan 5188
sayili yasa ve bu yasanin getirdigi yiikiimliilikler gerek 6zel gilivenlik sirketlerine gerekse
ozel giivenlik gorevlisi olan kisiye uygulanmasinda ne tiir aksakliklarin oldugu, 6zel giivenlik
gorevlisinin egitimi, calisma stireleri ve yetkilerinin kullanmasinda ki problemlerin
giderilmesine yonelik ¢6ziim Onerileri sunulmustur. Ayrica A.B.D ve Avrupa’da ki bazi

iilkeler ile olan 6zel giivenlik teskilatlarinin karsilastirilmasi yapilarak, s6z konusu iilkelerdeki



uygulamalar iilkemizdeki uygulamalarla karsilagtirilmis ve mevcut aksakliklara ¢6ziim
onerileri getirilmistir. Ileride bu konuda calisma yapacak olanlarin faydalanacaklarina

inandigim bu arastirmada Tiirkiye’de mevcut 6zel glivenlik teskilatlarinin gorev ve yetkileri

analiz edilmistir.



I. BOLUM

GUVENLIK KAVRAMI

1.Genel Olarak Giivenlik Kavraminin Tanim

Insan yapisi geregi toplum halinde yasamak zorundadir, her insan toplulugunun
yasamini siirdiirebilmek icin bir diizene, disipline ve giivene ihtiyaci vardir. Iste toplumdaki
bu huzur ve giiven, giivenlik hizmetleri sayesinde saglanir. Bu sebeple giivenlik kavrami
insanlarin toplu ve yerlesik hayatlarinin bir getirisi hitkmiindedir.

Yasama hakki ile temel hak ve 6zgiirliiklere sahip olmak ancak huzurlu ve giivenli bir
ortamla miimkiindiir. Tarih boyunca toplumlarin sosyal, ahlaki, ekonomik ve hukuki
yapilarinda goriilen degisikliklere paralel olarak suclarin niteliginde de degisiklikler olmus ve
bu durum giivenlik anlayisina da yansimstir.

Kelime olarak gilivenlik, tehlike bulunmamasi hali, emin ve rahat olma durumu
seklinde ifade edilir, “giivenlik” kisilerin mallarimin 1rz ve namuslarmin her tiirlii saldiri,
tehdit ve muhtemel kazalara kargi korunmasidir."

Giivenligin ¢esitli yonleri bulunmaktadir. Bunlar maddi veya hukuki olabildigi gibi
kisisel, sosyal de olabilir. Maddi giivenlik, toplum yasaminda yasal diizenin aksamadan
yiriitiilmesi, bireylerin yasadigi c¢evrede herhangi bir zarar gormeden korkusuzca
yasayabilmesi seklinde tanimlanabilir.

Hukuki giivenlik ise, kanun karsisinda esitlik saglanmasi, eziyet ve iskence
yapilmamasidir. Kisisel glivenlik, basta yasama hakki olmak {izere kisi dokunulmazligina ve
hiirriyetine sahip olmaktir.

Sosyal giivenlik, refah devlet anlayisinin bir geregi olarak ortaya ¢ikmis ve geligsmistir.
Sosyal giivenlik, devletin, kisilerin ve ailelerin yasamlarini kolaylastirarak sosyal hizmetler
sunarak aldig1 kolektif 6nlemlerin tiimiidiir.

Kamu ydnetimi toplumun genel ve kolektif ihtiyaclarim karsilayabilmek icin birgok
hizmeti yiiriitiir. Bu hizmetlerin biiyiik bir kism1 kamu diizenini saglamak amaciyla yerine
getirilir. Kamu yonetimi bu hizmetleri yiiriitiirken kamu giiciinii kullanir, tek yanli iradesine
dayanarak almis oldugu kararlarla halka bazi kiilfetler yiikleyebilir.” Kamu hizmetleri

icerisinde kamu ydnetimine bu imkani1 en fazla saglayan giivenlik hizmetleridir. Toplumun

"Yayla, Y., idare Hukuku, Filiz Kitabevi, istanbul, 1985, s.55
? Karatepe, S., idare Hukuku, Universite Kitabevi, izmir, 1993, 5.223



gliven ve huzurunu saglamak i¢in kamu yonetiminin yiirlittiigii giivenlik hizmetlerine zabita
hizmetleri de denilmektedir.

Kamu y06netiminin en eski ve en yaygin gérevi insanlarin toplum igerisindeki tutum ve
davraniglarini gozetip denetleyerek kamu diizenini saglamaktir. Bagka bir deyisle toplum
hayatinin baris, diizen ve giiven igerisinde devami bu hizmetler sayesinde saglanir. Bu amacin
gerceklestirilebilmesi igin yerine gore hukuk kurallari icerisinde yonetilenlere karst zor
kullanilarak onlarin temel hak ve 6zgiirliikleri de sinirlanabilir.

Giivenlik hizmetleri klasik kamu hizmetleri icerisinde sayilmakla beraberi diger kamu
hizmetlerinden farkli bir 6zellige sahiptir. Bu faaliyetlerle yonetimin gili¢ egemenliginin biitlin
ozelliklerini bulmak miimkiin oldugu gibi bu faaliyetler tamamen yonetsel yontemler ile
siirdiiriiliir.”

Giivenlik Hizmetleri: Kamu giicline dayali, koruyucu, karigmaci, biitiiniiyle 6zel
kesime birakilamaz 6zellikleriyle diger kamu hizmetlerinden ayrilir.

a) Glivenlik hizmetleri kamu giiciiyle ilgilidir. Giivenlik hizmetlerine kolluk hizmetleri
de denilir.

Yonetim, diger biitiin faaliyetlerini gerceklestirirken kamu giiciiniin kendisine tanidigi
yiriitme yetkisini kolluk araciligiyla kullanmaktadir. Yonetimin getirdigi diizenleyici
kurallara bireyler uymak zorundadir. Ornegin izinsiz agilan gazino, bar gibi yerlerle kumar
oynatilan veya fuhus yapilan yerleri polis kapatir. Devlet bunu yaparken kamu giiciinii
kullanir, ayrica kamu giicliniin kullanilmas1 para cezasi, bir izni geri alma, yasak getirme gibi
uygulamalarla da gerceklestirebilir.

b) Giivenlik hizmetleri koruyucu niteliktedir

Giivenlik hizmeti kisiyi, toplumu, devleti ve milli servetleri koruyucu niteliktedir, bu
nedenle diger yonetsel hizmetlerden daha 6nemli ve acil bir konuma haizdir. Giivenlik
hizmetleriyle kamu diizenini korumaya saglamaya calisir. Giivenligin ya da kollugun ugras
alan1 olan kamu diizeni genel olarak 3 temel unsurdan olusur. Bunlar giivenlik, esenlik ve
sagliktir.’

¢) Giivenlik hizmetleri karigsmaci niteliktedir.

Kolluk faaliyetleri topluma ve kisilere, hukuk kurallar ¢ercevesinde en ¢ok karisan ve
bireysel davraniglara sinirlama getiren tiirdendir. Kolluk hizmetlerinin karigma olmasindaki
amag Ozgiirliik, kamu diizeni, hak ve kamu yarar1 dengelerini saglikli tutmaktir. Bunun

gerceklesmesi devletin amacindan uzaklastigini gosterir. Kisacasi kolluk, diizen ve giiveni

* Akgiiner, T., Giritli, I., idare Hukuku Ders Notlar1, Filiz Kitabevi, istanbul, 1985, s.2
4 Goziibiiylk, S., Yonetim Hukuku, Seving Matbaasi, Ankara, 1983, s. 162



saglamak amaciyla hukuk kurallar1 disina ¢ikmadan karigmaci olabilir, fakat keyfi hareket
edemez.

d) Giivenlik hizmetleri biitlinliyle 6zel kesime devredilemez.

Devlet kamu diizenini ve giivenligini saglamak ve korumak zorundadir. Bu nedenle
kolluk hizmetleri devletin ihmal edemeyecegi bir faaliyettir. Yonetim diger biitiin faaliyetlerin
0zel kesime biraksa bile kolluk hizmetlerini biitliniiyle devredemez. Ciinkii bazi giivenlik
hizmetleri 6zel kesimlerce yapilacak tiirden degildir. Nitelikleri geregi kamu giicline sahip
olarak yiiriitiiliirler. Ozel kesimin kamu giiciinii elinde bulundurmas diisiiniilemez. Aksi halde
toplumda kargasa dogar devletin temel yapis1 yikilmasi yiiz tutar.

1.1 Giivenligin Tarihsel Gelisimi

Giivenlik kavrami insanlarin toplu ve yerlesik hayatlarimin ilerleyip gelismesi ile
birlikte sistemlesme siirecine girmistir. Insan, yapisi geregi toplum halinde yasamak
zorundadir. Her insan toplulugunun yasamini siirdiirebilmesi i¢in bir diizene, disipline ve
giivene ihtiyac1 vardur. iste toplumdaki bu diizen ve giivenlik hizmetleri sayesinde saglanir.’

Insanoglunun toplumsal gelisimi ile birlikte giivenlige duyulan ihtiya¢ dogrultusunda
kaleler insa edilmis, sehirler olusturulmus, buralarin savunulmasi, korunmasi yolunda
teskilatlar kurulmustur. Degisen insan ihtiyaglar1 ve karmasiklasan toplumsal diizen ile
birlikte ekonomik adaletin sosyal, siyasal ve dinsel birtakim nedenlerle olusan toplumsal
smiflar zamanla, toplumlarin huzur ve diizeninin bozulmasina neden olmus bu da toplumlarin
mesru olmayan yollara bagvurmaya baslamasina neden olmustur.

Zamanla devlet tegkilatlanmalarimin iyi bir sekilde organize edilmesiyle birlikte
giivenlik, devletlerin tekeline girmis, ekonomik kaygilarla vb. nedenlerle zayif gordiikleri
iilkelere saldirilmistir. Kavimler gocli, Hagli Seferleri, I ve II. Diinya Savaglart genelde
iilkelerin ekonomik kaygilarla hareket ettigi glivenlik i¢cin harcamalarin en iist diizeyde oldugu
ornekler icermektedir.

Gilinlimiiz modern toplumlarinda, kisi giivenligi, mal giivenligi, konut giivenligi, tilke
giivenligi gibi sekillerde toplumlarin gelismisligi ile paralel bir sekilde giivenligin 6nemi
gittikce artmaktadir. Nitekim diinyanin en gelismis iilkelerinin giivenlik harcamalarn goz
oniinde bulundurulacak olursa giivenligin Maslow’un bahsettigi ihtiyaclar piramidindekinden

daha da 6nemli bir hale geldigi goriilecektir.

’ Yilmaz, A., Genel Kolluk — Ozel Kolluk Mliskileri, Yayimlanmamis Uzmanlik Tezi, Ankara, 1988, s.7



Giivenlik saglayabilmek icin artik sanayi kollar1 tesekkiil olmus. Cok c¢esitli arag,
gereg ve tiirli gesitlerde silah ve silah konfigiirasyonun da diinyamizda sahip olmak icin
iilkeler birbiri ile yarigmaktadirlar.

Bunun temel nedeni de gerek toplumlarin huzur, baris ve diizeninin devami i¢in gerek
iilkelerin milli ¢ikar ve stratejileri dogrultusunda, hareket etmesinden kaynaklanmaktadir.
Giivenligin gelisimi insanlik tarihi ile i¢ ice ayrilmaz bir parc¢a halinde insanlarin bilimsel,
teknik ve ekonomik gelismelerine paralel bir sekilde 6nemi artmaktadir.

Yasadigimiz diinyada devletlerin giivenlik stratejilerini  olusturmasi, kiiresel
organizasyonlarin giivenlik temelli diinya barig ve huzuruna katki saglamak i¢in olusturulan
teskilatlara baktigimizda temelde uluslarin giivenligini dolayisiyla da diinyanin kaossuz, baris
ve huzur dolu bir ortamda yagayabilmek i¢in kurdugunu gérecegiz.

1.2. Giivenligin Toplumlar A¢isindan Onemi

Insanlik tarihin baslamasiyla birlikte beslenme barmmanin yan1 sira giivenlik problemi
de ortaya cikmistir. Ilkel topluluk yapilarindan giiniimiiz modern toplun yapisina dogru
insanlhigin gecirdigi evrimle birlikte glivenlik de gittikge nem kazanmaktadir.

En ilkel ve sadesinden, en gelismis ve karmasiga kadar her insan toplulugu sosyolojik
ve siyasal anlamda toplum olma ve ortak yasam siirdiirebilmek ic¢in belirli bir diizene ve
asgari disipline baglanmak zorundadir. Bu nedenle siyasal toplumlarda kamu giiciiniin en eski
ve en yaygin gorevi, diizeni saglamak ve korumak amacina yonelen kolluk faaliyetleridir.6

Cagimizin da Marx’in Das Kapital’inde bahsettigi gibi ekonomi biitiin her seyin
belirleyicisi durumuna gelmis. Hobbes’in dedigi gibi “Insan insanin kurdudur” sozii
neredeyse glinlimiiz modern toplumlari i¢in bir siar olmustur.

Giivenlik Orgiitleri toplumlarin ve giincel sartlarin degisimine ayak uydurmak
amaciyla kendilerini gelistirmek zorundadirlar. Giivenlik ihtiya¢larinin farklilagmasi, glivenlik

kuvvetlerinin farklilasmasini getirmistir.7

Kendini Gergelegime Teknolojik  ve  bilimsel  gelismelerin
LN

insanogluna  yasam standartlarmi  ve yasam

Estetik kayglar kosullarin1 daha rahat ve ileri bir seviyeye getirmekle

it Ol birlikte toplumlardaki ahlaki ¢6ziilme de ters orantili

S bir sekilde diinya ve iilkemizde sug¢ sayisi giderek

artmaktadir. Bunun neticesinde  Maslow’un

Beslenme ve Cinselik

6 Dalda, Y., Karagéz, A., Ozel Giivenlik Teskilat: Rehberi, Filiz Kitabevi, Ankara, 1998, s.1
" Kopriili, O., Ozel Giivenlik Hizmetlerinin Orgiitlenmesi ve Giivenlik Sistemleri (Yayimlanmamis Yiiksek
Lisans Tezi) , Istanbul, 2002, .45



piramidinde belirttigi gibi glivenlik insanlik i¢in ¢cok dnemli bir yer tutmaktadir.
Sekil.1: Maslow’un Temel ihtiyaclar Piramidi

Giliniimiiz modern toplumlarinda gerek gorsel gerekse de yazinsal kitle iletisim
araclar1 sayesinde toplumdaki anominin giinden giine artisti gézlenebilmektedir. Hirsizlik,
gasp, fuhus, gozii donmiis katil ve daha da. Cesitli su¢ ve suc nitelikli olay ve olgular
hayatimizda giivenlik endisesiyle yasamaya baglamamiza neden olmustur.

Giivenlikle ilgili gerek uluslararasi antlagmalar gerekse de anayasamizda gilivenlik, kisi
giivenligi, toplum giivenligi, kamu giivenligi tabirleri kullanilmaya ve anayasal dayanak
cercevesinde giivenligi saglamak i¢in teskilatlar olusturulmustur.

Bugiin diinyaya baktigimizda gelismis ve gelismemis toplumlar dahi giivenliklerini
saglamak i¢in ciddi yatinmlar olusturmaktadir. Bu yatirnmlari personel egitimi,
modernizasyon, bilimsel ve teknolojik gelismeleri yakindan takip ve ayak uydurmak olarak
siralayabiliriz.

Toplumlarin giivenlige verdigi 6nemin en 6nemli kaniti ABD ve lsrail giivenlik
politikalara baktigimizda goriilebilir. Amerikanin 11 Eyliil saldirilarindan sonra aldig: siki
giivenlik tedbirleri yada Ingiltere de yasanan metro saldirisindan sonra Londra’nin 2 milyon
yakin kamerayla toplumun huzuru i¢in gézlenmeye baslanmasi gibi 6rnekler verilebilir. Bu
ornekler bize gosteriyorlar ki giivenlik, yeme — igcme ve cinsellik kadar 6nemli bir hale
gelmistir. Nitekim AGIT, NATO, BM gibi kiiresel organizasyonlar diinya giivenligini
saglamak i¢in olusturulmus ve baris ve huzur i¢in bu orgiitleri tiim diinya desteklemislerdir.

Artan terdr olaylan karsisinda, diinya genelinde, iilkelerin i¢-giivenliklerini saglamak,
dis tehlikelere karst iilkelerini korumaktan daha ¢ok 6nem kazanmaya baglamistir. Bu durum
da i¢ giivenlik hizmetlerinde istihdam edileceklerin hem nitelik hem de nicelik bakimindan
kimler olacagi ve nasil egitileceklerinin 6nemini ortaya ¢ikarmistir. Merkezi hiikiimete bagl
giivenlik elemanlarinin sayilarinin asir1 derecede artmasi, biitgelere énemli mali yiikleri de
beraberinde getirmektedir. iste bu kiilfetin 6niinii almak icin, Tiirkiye’de ilk kez, 12 Eyliil
1980 sonrasi ¢ikarilan yasalar arasinda yer alan, o zamanin Danisma Meclisince ve Giivenlik
Konseyince kabul edilip yiirlirliige giren 2495 Sayili“Bazi Kurum ve Kuruluslarin Korunmasi
ve Giivenliklerin Saglanmasi Hakkinda Kanun” olmustur.®

Giliniimiiz modern toplumlarinda Machivelli’nin Hiikiimler adli eserinde bahsettigi
gibi; “Amaglar i¢in araglar mesrudur” sozii toplumlarin felsefesi olmustur. Bu nedenledir ki

toplumlar gilivenliklerini saglamada i¢ ve dig giivenlik olmak {izere iki sekilde ele alinmis. Bu

8 “Tiirkiye’de Ozel Giivenlik Sirketi Kurma Girisimleri ve Yasal Durumu”, Polis Bilimleri Dergisi, C. 2,
Say1 7-8, Y1l 2000, (Nsr. Ankara Polis Akademisi Baskanlig1) Ankara 2000 s.,1-12



dogrultuda cesitli birimlerin olugsmasini mevcut yasalarla saglamis, uluslar aras1 antlagsmalarla
dis giivenligini saglamak i¢cin modern ordular kurmuslar ve her gecen giin diinya {ilkeleri
giivenlik i¢in biit¢elerinden gilivenlige ayirdiklar oranlar1 arttirmaktadirlar. Tabii ki bu artiga
sebep olan etmenleri burada konumuz itibariyle sathi bir sekilde gecistiririz. Spesifik olarak
5188 sayili kanunu ele alacagimiz i¢in, ¢cagimizin giivenlige ve glivenlik tedbirlerine verdigi
oneme kisaca deginmek istedik.

1.3. Bir Kolluk Kuvveti Olarak Ozel Giivenlik

Bugiin Tiirkiye’nin yonetimi Fransa 6rnek alinarak kurulmustur. Bu modelde kolluk
hizmetleri, tamami1 kamuya ait olmak {iizere, genel ve 06zel kolluk olmak {izere ikiye
ayrilmaktadir. Kamuya ait olmayan, 6zel hukuk kisilerine ait bir kolluk diisiiniilemedigi i¢in
de 1981°den sonraki calismalarda 2495 sayili Yasa’ya gore kurulan Ozel Giivenlik birimleri,
0zle giivenligin bir kolu olarak sayilmis, iizerinde fazla durulmamistir. Son 24 yilda Tiirk¢e
yazilan Idare Hukuk kitaplarinin sadece birisinde Ozel Giivenlige deginilmis, digerlerinde
O.G. dokunulmadan gegilmistir. Bunun nedeni O.G.’nin benimsedigimiz modeldeki kamu
hizmeti anlayisinda énemli bir aykirilik olusturmasidir. O.G.’nin kamuya ait genel ve 6zel
kolluk kuruluslarindan ayr1 bir kategori teskil ettigi goriilmek istenmistir.

Yakalama ve silah tasima yetkileri tim O.G.G’ne degil, belli uzmanlik dallarina
verilebilir. Egitim konusunda temel yanlhs, 6zel gilivenligi polisin bir uzantis1 olarak
gormektir. Polis ile 6zel giivenlik gorevlileri arasindaki fark devlet ile firma arasindaki farktir.
Yetkilerimizin smirli olmasindan yakinmak yerine, bu yetkileri sinirlar1 igerisinde etkili
olarak kullanmaya c¢alismaliyiz.

Glivenlik, tek basina hi¢bir sorunu ¢ozemez, hele de 6zel giivenlik her derde deva
aspirin degildir. Ulkenin genel sartlariyla karsilikli etkilesim halindedir ve sorunlar1 ¢dzmekte
yegane arag olarak goriildiiglinde bumerang1 aratmaz.

1.4. Tiirkiye’de Giivenlik Hizmetlerinin Orgiitlenmesi

1.4.1. Kolluk

Genel kolluk orgiitleri 3201 sayili Emniyet Teskilati Kanunu’nun 3. maddesine gore
kolluk orgiitii genel ve 6zel kolluk olmak {izere ikiye ayrilir. Genel kolluk silahl1 bir kuvvet
olan polis ve jandarmadan meydana gelir. Ozel kolluk ise, genel kolluk disinda kalan &zel
kanunlarla kurulan ve belli gorevleri yapan giivenlik kuvvetleridir.

Emniyet Teskilat1 Kanunu’nun kollugu genel ve 6zel diye ayirmada kabul ettigi ol¢ii,
0zel kanunlarla kurulmus olma ve belli gorevleri yapmadir. Buna gore, 6zel kanunla belirli
gorevleri yapmak i¢in kurulan glivenlik birimine 6zel kolluk, bunlarin disinda kalanlara ise

genel kolluk denilebilir. Ancak bu 6lgliye gore genel kolluk yalnizca polis ve jandarmadan



meydana gelmez. Genel glivenligi ve esenligi korumakla gorevli olmalar1 bakimindan “Cars1
ve Mahalle Bekgileri” ile baz1 kolluk kuruluslarin1 da genel kolluk i¢inde degerlendirmek
gerekir.”

Kolluk bir kavram olarak ele alindiginda bir¢ok agidan ele alinmaldir. “Kamu
Gilicti’nlin kendini en somut bir bicimde gosterdigi, yani idarenin neredeyse her eylem ve
islemiyle yararlananlarin hak ve 6zgiirliikleri tizerinde etki yapmaya olanak saglayan “kolluk”
alan1 6zel bir anlam kazanmaktadur.'”

Devlet kolluk giicii ile bireylerin ve topluluklarin toplum i¢indeki tutum ve
davraniglarini, ugras ve faaliyetlerini denetlemekte ve onlarin temel hak ve 6zgiirliiklerini
gerektiginde simirlayabilmektedir. !

Idarenin kolluk hizmetleri koruyucu olduguna gore bunun neye yonelik oldugunu
belirlemede de yarar vardir. Bu tiir etkinlikler yoluyla korunmak istenen “kamu diizeni” nin
kendisidir. Yalniz diizenin korunmasinda once bozulmasini 6nlemek ve engellemek, bu
yeterli olamay1p yine de bozulursa geri getirmek suretiyle miimkiindiir.

Kolluk, idarenin hak ve o6zgiirliikleri en fazla koruyabilecegi bir alan olmasi sebebiyle
bu konuda gorev yetki ve dnlemler ve 6l¢ii ile usuller ve elbette yaptirimlarin sadece kamu
diizenini ilgilendirdigi 6lc¢lide idare hukuku ilkeleri ve 6zellikle yasama tarafindan konulan
kurallar ¢ergevesinde yiiriitiilen bozuldugunda da geri getirmek yoluyla saglanmasina ¢alisilan
kamu diizeninin sadece maddi anlamda diisiiniilmesi gerekir bunun yaninda kolluk
etkinliklerinin alam1 maddi diizen olunca idarenin kullandig1 yetkilerde oldukc¢a genis
sayilabilecek kolluk yetkileri 6zel konutlar sz konusu oldugundan cok daha sinirhidir.'?

1.4.2. Kolluk Cesitleri

Ulkemizde kamu diizenini koruma ve kollama gérevlerinin tek gorev olarak verildigi
teskilatlarin (polis ve jandarma) yami sira kendi gorevlerinin beraberinde mahsus konularina
gore kolluk gorevleri verilen teskilatlarda vardir.

Bu bakimdan kollugu Kamusal Kolluk-Ozel Kolluk olarak ikiye ayirmak miimkiindiir.

1-Kamusal kolluk basta 2259 sayil1 Polis Vazife ve Salahiyetleri Kanunu ile 2803 sayili
Jandarma Tegkilati Gorev ve Yetkiler Kanunu olmak iizere temel kanunlarda yer alan

glivenlik hizmetlerini yiiriitmek {izere iilke genelinde en yaygin bir bi¢imde orgilitlenmis

? Metin, I.; Eraslan, F., Tiirkiye’de Polis ve Kisi Haklar1, iletisim Yayinlari, istanbul, 1992, s. 16

' Ozay,I., Anayasa: Ozgiirliik ve idari Kolluk Etkinlikleri, Antalya, 2002, s.1

1 Pelit, K., Ozel Giivenlik Teskilatlari,Marmara iinv. Sosyal Bilimler Enstitiisii, Kamu Hukuku Anabilim Dali , (
Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi ), Istanbul, 1998, s.4

12 Ozay,a.g k., 5.490 - 491



kolluk teskilatlaridir.”® ETK’nin 1. maddesine gore kamusal kolluk polis ve jandarmadan
meydana gelir. Emniyet ve asayisi temin ile yiikiimliidiir. Kamusal kolluk basta Igisleri
Bakani olmak iizere vali ve kaymakam emri altinda goérev yapmaktadir. Polis ve jandarma
olmak tizere iki birimden olusur.

1.4.2.1. Polis

Polis silahli icra ve inzibat kuvvetidir. Baska bir deyimle polis kamu diizeni ve
giivenligini saglayan, kamu diizeni bozulduktan sonra da tekrara yerine getirebilmek igin
gerekli 6nlemleri alan silahl bir kuvvettir."*

Polis toplumda dirlik ve diizeni kamunun ve kisilerin temel haklarini kullanma
giivencesini konut dokunulmazligint halkin 1rz, can ve malim1 korur. Toplumun huzur ve
giiven icersinde yasamasini saglar. Yardim isteyenlere, yardima muhtag¢ olan ¢ocuk, sakat ve
diiskiinlere yardim eder, yasa ve tiiziiklerin kendisine verdigi gérevleri yapar.

Polis, tiim yurt sahasinda kamu diizenini ve giivenligini saglamakla gorevlendirilmis
ve teskilat olarak da illerde emniyet miidiirliigl, ilcelerde ilce emniyet mudiirligi veya
amirligi bucak, iskele ve istasyonlarda ise emniyet komiserligi olarak teskilatlanmasi 3201
sayilt ETK’nin 7. maddesinde 6ngdriilmiistiir.

Kamu diizen ve giivenliginin saglanmasiyla gorevlendirilen il ve ilge hudutlar
dahilinde hizmet veren polis teskilatt 3201. ETK’nin 16. maddesi 12.01.1982 tarihli ve 3518
sayili kanunla degistirilerek merkez tagra ve yurtdisi yapilanmasi olarak teskilatlanmistir.

Emniyet Genel Miidiirliigii yapilanmasi su sekilde olusmaktadir.
Merkez teskilati:

1 Genel Miidiir

5 Genel Miidiir Yardimeisi

1 Teftis Kurulu Baskani1

27 Daire Baskani

1 Hukuk Miisaviri

1 Hukuk Miisavirligi

140 Sube Miidiirii

1 Sivil Savunma Uzmani
Ve bunun yaninda tasrada gérev yapmakta olan fakat genel miidiirliige baglh 20 Polis
Meslek Yiiksek Okulu, 3 Polis Moral Egitim Midiirliigli, 1 Polis Hastanesi Bas Hekimligi, 1

Polis Bakim ve Yardim Sandigi mevcuttur. Tasra teskilatlanmasi illerde 11 Emniyet

13 Safak, A., Emniyet Teskilat Kisimlar1, Gérevleri: Ceza Hukuku El Kitabs, Istanbul, 1989, s. .375
' Karagoz, A.; Kollugun Idari Gérevleri, Ceza Hukuku El Kitabu, Istanbul, 1985, s. 359
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Miidiirliigii ilgelerde Ilge Emniyet Miidiirliigii veya Amirlikleri ile giivenlik hizmetlerine
iliskin diger birimlerden mevcuttur.

81 Il Emniyet Miidiirliigii

271 Ilge Emniyet Miidiirliigii

382 ilge Emniyet Amirligi

1 Hudut Kapis1 Sube Miidiirliigii

5 Hudut Kapis1 Sube Amirligi

15 Hudut Kapis1 Emniyet Komiserligi

6 Serbest Bolge Emniyet Komiserligi

1200 Karakoldan olusmaktadir.

Buna gore 81 Il Emniyet Miidiirliigii, hizmet alanlari, is hacmi, zabita olaylarmin
¢esidi, yogunlugu ve asayis durumu ilin niifusu, sosyal ve ekonomik yapisi ile etnik durumu
dikkate alarak Ozel Statiilii, A Tipi, B Tipi, C Tipi olmak iizere gruplandirilimistir.”

1.4.2.2.Polisin Yetkileri

1.4.2.3. Parmak izi ve Fotograf Alma Yetkisi

Parmak izi parmaklarin birlestigi ilk bogumdan baglayarak parmak ucuna kadar
uzanan (i¢ kistmda bulunan incecik iplik seklinde goriilen ve papila ad1 verilen kabarciklar)
kismin i¢ tarafindaki sekillerin dokundugu izlerdir. Fotograf ise canli cansiz tiim varliklarin
cesitli yontemlerle mevcut halinin goriintiilenmesidir.

Polis islenilen herhangi bir su¢ neticesinde 2556 sayili PVSK’nin ilgili maddeleri
hiikiimlerince polis ve jandarma, Cumhuriyet Savciligindan almis oldugu izin ile parmak izi
ve fotograf alma yetkisini kullanir. Parmak izi ve fotograf alinmasi gereken kisiler bunlara
kars1 koydugunda, polis zor kullanma yetkisine sahip olup PVSK 17 A maddesi ve TCK 526.
maddeleri hiikiimlerince adliyeye sevk edilir.

1.4.2.4.Kapatma Y etkisi

Kapatma mesken, hususi ve umumi isyerlerinin belirli bir siire veya isletilmeden
alikonulmasidir. Bagka bir ifadeyle umuma agik yerlerle faaliyetleri neticesinde umuma agik
yer haline doniisen tiizel kisilige haiz kurum ve kuruluslarin lokal ve benzeri yerlerin yasal
olmayan faaliyetlerinden dolay1 belirli bir siire veya devamli olarak isletilmeden alikonulmasi
veya icraatlarinin durdurulmasidir.'®

Polis 2559 sayili PVSK’nin 7, 8. ve Ek 8. maddeleri ile ileride su¢ islenmesini veya

herhangi bir tehlikeyi dnlemek amaciyla kapatma yetkisine haizdir.

15 Yasar,Y., Aciklamali Polis Meslek Hukuku, Ankara, 2001, s.104
16 Kopriili, a.g.e., s.28
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Kapatma yetkisi sadece miilki amire verilmis yetki degildir. Ciinkii diger kamu kurum
ve kuruluglar1 da kendi mevzuatlar1 ¢ergevesinde bu yetkiye sahiptirler. Belediyeler, kendi
hizmet ve sorumluluk alanlarindaki umuma mahsus yerleri denetler ve yaptiklari denetleme
sonucunda da kendi mevzuatlarina aykirilik goriirlerse kapatma islemini uygulayabilirler.'”’

Ancak polis agisindan PVSK’ nin 7, 8. ve Ek 8. maddelerinden kaynaklanan umuma
acik yerlerle ilgili kapatma yetkisidir. Bu ¢er¢evede polis PVSK’ nin 7. maddesi geregince
umuma acik istirahat ve eglence yerlerinin agilmasini polisin aragtirmasi lizerine miilki amirin
verecegi izne baglamis ve izin almadan agilan bu gibi yerlerin polis tarafindan kapatilacagi
hiikmii getirilmistir. Yine PVSK’ nin 8. maddesi geregince umuma ag¢ik mahallerin gerekli
izin alinarak agildiktan sonra uymalar1 gereken hususlar ve yasaklar mevzuatla belirtilmistir.
Bu mevzuata uymayanlar hakkinda polis PVSK’ nin 8.maddesi geregince umuma agik
mahallerin gerekli izin alinarak acildiktan sonra uymalari gereken hususlar ve yasaklar
mevzuatla belirtilmistir. Bu mevzuata uymayanlar hakkinda polis PVSK’nin 8. madde
hiikiimlerince kapatma yetkisine sahiptir.

1.4.2.5.E1 Koyma Yetkisi

El koyma bir esya iizerinde riza olunmamasina ragmen zilliyedin tasarruf yetkisinin
kaldirilmas1 demektir. Sucun veya tehlikelerin onlenmesi amaciyla bir esya, bir kimsenin
elinden alinabilecegi gibi sucun delili olabilecegi veya miisadereye tabi oldugu ic¢inde gecici
olarak devletin muhafazasi altina alinabilir. Birinci halde “ 6nleme el koymas1 ” ikinci halde
ise “ adli el koyma ” s6z konusu olur. Yani bir zorlama tedbirdir.'®

El koyma biitiin koruma onlemleri gibi gecicidir. El konulan esya yargilama sonunda
ya sahibine veya zilyedine geri verilir ya da miisadere edilir. Temel gorevi Onleyici ve
koruyucu hizmetleri yerine getirmek olan polis, sadece su¢ olan veya sucta kullanilan
nesneleri degil, sucta kullanilmasi olas1 bulunan kanunen bulundurulmasi yasak nesnelere de
el koyma yetkisine sahiptir. Burada esas olan el koymak icin esyanin sug teskil etmesi veya
sucta kullanilmas degil, sucta kullanilma ihtimalinin varligidir. Ornegin bir tas ya da sopanin
bulundurulmasi sug¢ degil ancak bunu bir miting yerine gotiirmek istemesi polisin bu nesnelere
el koyma yetkisini dogurur."

1.4.2.6.Arama Yetkisi

Bir su¢ neticesinde suclularin yakalanmasi veya sug¢ delillerinin ortaya ¢ikarilmasi

amaciyla polis, sahislarin iizerinde, isyerlerinde ve eklentilerinde, esyalarinda ve araglarinda

17 Yilmaz, Y., A¢iklamali Polis Meslek Hukuku, 13.Basi, Ankara, 2001, s.235
18 Kunter,N.,Yenisey,F., Arama, El koyma ve Iletisimin Denetlenmesi, Istanbul, 2000, 11. Baski, s.77
19 Yagar, a.g.k., s.216
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kanuni c¢ercevelerde arama yetkisine sahiptir. Polis CMK 119. ve PVSK 9. madde
hiikiimlerince milli giivenlik ve kamu diizeninin genel saglik ve genel ahlakin veya
baskalarinin temel hak ve hiirriyetlerinin korunmasi, su¢ islenmesinin dnlenmesi, taginmasi
veya bulundurulmasi yasak olan her tiirlii silah, patlayic1 madde ve esyanin tespiti amaciyla
usuliine gore verilmis hakim karar1 veya bu sebeplere bagli olarak gecikmesinde sakinca
bulunan hallerde mahallin en biiyiik miilki amirinin verecegi yetkiliyle, arama yetkisine
sahiptir.

Aramay1 genel emniyet, asayisin korunmasi amaciyla 6nleme aramasi ya da sugun
islenmesinden sonra, su¢ ve suglunun ortaya ¢ikarilmasi i¢in adli arama olarak ikiye
ayrabiliriz. Kanun koyucu, ozellikle kisi hak ve 6zgiirliiklerini diislinerek arama yetkisini
hakim kararina baglamis ve boylelikle ozgiirlikk¢li bir yasam geregi olan mesken
masuniyetine de biiyiik onem vermistir.

1.4.2.7. Yakalama Y etkisi

Yakalama, sani@in bir hakim karar1 olmadan 6zgiirligliniin kisitlanmasi sonucunu
doguran en agir koruma Onlemidir. Yakalama, bir ceza olmayip, bir korumu tedbiridir.
Yakalama, hakim karar1 olmaksizin bir kimsenin hiirriyetinin kaldiriimasidir.*’

CMK 90. ve PVSK 13. maddeleri hiikiimleri iki tiir yakalamadan bahsedebilir. Ilki
islenen bir su¢ neticesinde hakimin vermis oldugu yakalama miizekkeresiyle verilen emrin
yerine getirilmesidir. Ikincisi ise boyle bir karar veya emir olmaksizin sugiistii halinde veya
istisnai durumlarda ya da gorev esnasinda gorerek dogrudan yakalama olabilir.

Ozgiirliik kisitlanmasi, kesinlikle gerekli olmadikca asla kullanilmayacak, istisnai bir
onlem olarak disiiniilmelidir. Polis operasyonlarmin tamami i¢in gegerli oldugu gibi, bu
onlem de her zaman yasal cergeve i¢inde kullanilmalidir. Bu madde, her yakalama/6zgiirliik
kisitlamasinda, kisilerin bireysel ihtiyaglarinin tamaminin dikkate alinmasi zorunlulugunun
6nemini vurgular.”!

1.4.2.8. Zor Kullanma Yetkisi

Zor kullanma, direnme ve saldirinin mahiyetine ve derecesine gore etkisiz hale
getirilecek sekilde kademeli olarak artan nispette bedeni kuvvet, maddi gii¢ ve kanuni sartlari
gerceklestiginde her cesit silah kullanma yetkisini ifade eder. Anayasanin “temel hak ve
hiirriyetler” siirlandirmasi basligi altinda madde 13°’de Temel Hak ve Hiirriyetler 6zlerine
dokunmaksizin yalnizca Anayasanin ilgili maddelerinde belirtilen sebeplere bagli olarak ve

ancak kanunla sinirlanabilir.

20 Giindogdu, A. ,Polisin Zor Kullanma ve Silah Kullanma Yetkisi, Istanbul, 1987, s.54
2 Cerrah, 1., Eryilmaz, B., Avrupa Polis Etigi Yonetmeligi, Ankara, 2001, 5.88
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PVSK madde 17. polisin yasalar uygun verdigi emir ve aldig1 tedbirlere uymayanlar
polisin gdrevini yapmasina engel olan ve polise kars1 koyanlarin yakalanmadiklar takdirde
hareketlerine devam edecekleri anlagilanlarin yakalanarak karakola gotiiriilecegi, haklarinda
islem yapilacagi belirtilmekte ancak agikca islem yapmaktan bahsetmemektedir. Polisin zor
kullanma yetisi PVSK ek madde 6 ile diizenlenerek acikliga kavusturulmustur. PVSK madde
16 ise en son bagvurma yetkisi olan silah kullanma yetkisi diizenlenmistir.

Zor kullanma; PVSK ek madde 6’da direnme ve saldirinin mahiyetine ve derecesine
gore etkisiz hale getirecek sekilde kademeli olarak artan nispette kademeli bedeni kuvvet,
maddi glic ve kanuni sartlar1 gergeklestiginde her cesit silah kullanma yetkisi olarak
tanimlanmaktadir. Polis tiim diger yetkileri kullandigi halde gorevini yerine getirmedigi
takdirde zor kullanma yoluna gidebilir. PVSK madde 17°de ve Ek madde 6’ya bakildiginda
polisin zor kullanmaya bagvurmak zorunda kaldig1 veya zor kullanabilecegi haller 5 baslik
altinda toplanabilir.

1- Yasalarla belirlenen kural ve tedbirlere uyulmasi
2- Polisin yasalara uygun olarak verdigi emir ve aldig1 tedbirlere uyulmasi
3- Polisin gorev yapmasinin engellenmesi
4- Polise kars1 konulmasi halleri
5- Polise saldirilmasi veya saldirtya kalkisiimasi hallerinde zor kullanabilir.?
1.4.2.9. Polisin Kimlik Sorma Yetkisi Ve Kimligi Tespit Edilmeyenler Hakkinda
Vazifeleri

Kimlik; kisilige taalluk eden unsurlarin durum ve sartlarin tiimiinii gosteren yani
sahislar1 ayiran niteliklerdir.

2554 sayil1 PVSK’nin madde 17’ye gore; Polis su¢ islenmesini 6nlemek veya iglenmis
suclarin faillerini ele gegirmek igin kisilerden (kendinin polis oldugunu belirleyen belgeyi
gosterdikten sonra) kimligini sorabilir. Bu islem karsisinda herkse niifus hiiviyet cilizdani,
pasaport veya resmi bir belgeyi gostererek kimligini belirlemek zorundadir.

Kimligini bir belge ile veya polisge taninmis kisilerin taniklig ile ispat edemeyenler
ve gosterdigi belgenin dogrulugundan siiphe edilen kisiler aranan kisilerden olup olmadiklari
anlasilincaya veya gercek kimligi ortaya cikincaya kadar 24 saati gegmemek sart1 ile polisce

gozaltina alinabilirler. Bu kisilere kimligini ispatlamalar1 hususunda gerekli kolaylik

2 Yasar, a.g.k., s.242 ) ) )
3 Atasoy, O., “ Temel Hak ve Ozgiirliiklerin Smirlandiriimasinda Yeni Bir Kavram: Olgiiliilik Ilkesi ve Yasal
Uygulayicilar A¢isindan Uyma Zorunlulugu ” t.y..y.y.,s.12
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gosterilir.”* Kimligi tespit edilemeyen veya niifusa kayith olmadigi anlasilan ve niifus
idaresine gonderilebilmesi gerekenleri parmak izi veya fotograflari alindiktan sonra
kimliklerin tespiti veya niifusa kayitlarinin temini i¢in tiizlikte gosterilen esas ve usullere gore

islem yapilir denilmektedir.

1.4.2.10. Polisin Silah Kullanma Yetkisi

Kamu diizen ve giivenliginin saglanmasindan sorumlu olan polis, devletin silahli icra
ve inzibat kuvveti olmasi nedeni ile “silah kullanmak™ gibi 6nemli bir yetkiye sahip
bulunmaktadir. Kamu otoritesinin isleyisini ve lstlinligiinii saglamakla gérevli memurlar
gerektiginde zor kullanabilir, son gare olarak da silah kullanabilirler.”

3201 sayili ETK’nin 3. maddesinde umumi zabita; silahli bir kuvvet olan (polis ve
jandarmalar) denilmekte ve yine ayni kanunun 4. maddesinde; polis silahli icra ve inzibat
kuvvetidir seklinde tanimlanmaktadir.*® Bu maddeler polisin silahli bir gii¢ oldugu ve silah
tasima yetkisinin bulundugunu gostermektedir.

Ayrica 6136 sayili atesli silahlar ve bigaklar hakkindaki kanunun 7. maddesinin b ve ¢
bendinde; “atesli silahlar1 ancak.. emniyet hizmeti smifina dahil kadrolarda calisan
personelden olanlar... Tasiyabilirler veya mesken ya da is yerlerinde bulundurabilirler”
ifadeleriyle polisin silah tasima ve bulundurma yetkisine isaret edilmistir.

Polisin silah kullanma yetkisinin temel yasal dayanagi PVSK madde 16 ve ek madde
6’dir. Bu maddeleri daha acik hale getirmek gerekirse kollugun silah kullanabilmesi i¢in;

1. Mesru miidafaa hali

2. Agir cezayr gerektiren bir meshut ciirimden dolayr yakalanmasi gereken bir

kisinin yakalanmamak i¢in kagmas1 hali

3. Agir cezayr gerektiren bir sugtan dolay1r yakalanip gbzaltinda bulunan bir kisinin

ka¢masi veya kagmak i¢in kolluga saldirida bulunmasi hali

4. Herhangi bir suctan dolayr mahkim veya tutuklu olan bir kisinin kagmasi veya

kacmak i¢in kolluga saldirida bulunmasi hali

5. Kollugun korumakla yiikiimlii oldugu bir yere, kisilere veya elindeki silaha karsi

bir saldir1 gergeklestirilmis olmasi hali

24 Kopriili, a.g.e., s.33
» Giindogdu, a.g k., s.22
26 Kopriili, a.g.e., s.34
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6. Kolluga kars1 gorevi sirasinda kullanilabilecek silahlarin teslimi istenip de teslim
edilmemesi veya teslim edilmis silahlarin zorla geri alinmak istenmesi hali

7. Kollugun gorevini yapmasina fiili mukavemette bulunarak engel olunmasi hali

Bu haller tiim imkéanlar1 denedikten sonra ilgili maddeler hiikiimlerince polise silah

kullanma yetkisi verir.

1.5. Jandarma

Jandarma, emniyet ve asayis ile, kamu diizeninin korunmasini saglayan ve diger kanun
nizamlarinin verdigi gorevleri yerine getiren silahli, askeri bir giivenlik ve kolluk kuvvetidir.*’

Jandarma Genel Komutanligi Tiirk silahli kuvvetlerinin bir pargast olup silahli
kuvvetlerle ilgili gorevler ile egitim ve 6gretim bakimindan Genel Kurmay baskanligina,
Emniyet ve asayis isleri ile diger gorev ve hizmetlerin ifas1 bakimindan I¢ Isleri Bakanligina
bagli bir kurulustur.?®

Belediye hudutlar1 igerisinde gorev yapar. Jandarmanin genel olarak gorev ve
sorumluluk alani, polis gérev sahasi disi olup bu alanlar il ve ilge hudutlar1 disinda kalan
veya polis teskilati bulunmayan yerlerdir.”

Emniyet ve asayis ile gorevli Jandarma birliklerinin kurulus ve kanunlarin
diizenlenmesinde zorunlu haller disinda miilki taksimat esas alinir ancak hizmete verim ve
etkinligin saglanmasi amaci ile birden c¢ok ili i¢ine alan bolgelerde teskilatlanma da goz
ontinde bulundurulur.

Jandarma genel komutani tiim Jandarma teskilatinin komutanidir. Tegkilatin sevk ve
idaresinde kanun ve nizam hiikiimlerinin icrasini saglamaktan, buralara dayali olarak verilen
emir ve kararlarin yapilmasindan sorumludur.

1.5.1. Jandarmanmn Genel Olarak Gorevleri

Madde 7; Jandarmanin sorumluluk alanlarinda genel olarak goérevleri sunlardir;

1.5.1.1. Miilki gorevleri

Emniyet ve asayis ile kamu diizenini saglamak, korumak ve kollamak, kacak¢iligi
men, takip ve tahkik etmek, suc¢ islenmesini Onlemek i¢in gerekli tedbirleri almak ve
uygulamak, yapmak.

1.5.1.2. Adli Gorevleri

272803 Sayili Jandarma Teskilati Kanunu m. 3
2% 2803 Sayili Jandarma Teskilati Kanunu m. 4
292803 Sayili Jandarma Teskilati Kanunu m. 10/1
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Islemis suglarla ilgili olarak kanunlarda belirtilen islemleri yapmak ve bunlara
iligkin adli hizmetleri yerine getirmek,

1.5.1.3. Askeri Gorevleri

Askeri kanun ve nizamlarin geregi gorevlerle Genel Kurmay Bagkanlifinca verilen
gorevleri yapmak,

1.5.1.4. Diger Gorevleri

Yukarida belirtilen gorevler disinda kalan ve diger kanun ve nizam hiikiimlerinin icrasi
ile buralara dayali emir ve kararlarla jandarmaya verilen gorevleri yapmak.

Ulke igerisinde polis ile birlikte genel giivenligi, asayisi ve kamu diizenini korumakla
gorevli jandarma, kendisine verilen gorevleri asagida belirtilen yetkileri kullanarak
yapmalidir.

1. Genel diizeni saglama yetkisi
Uyarida bulunma ve emir verme yetkisi
Kanun ve kisiler aleyhine islenen eylem ve hareketleri yasaklama yetkisi
Kimlik sorma yetkisi
Kisileri arama yetkisi
Genel arama yetkisi
El koyma yetkisi

Parmak izi ve fotograf alma yetkisi

A T A o B

Zor kullanma yetkisi
10. Silah kullanma yetkisi

1.6. Sahil Giivenlik Teskilat1

Biitlin sahillerimiz ve karasularimiz ve i¢ sularimiz deniz yoluyla yapilan kagak¢iligin
onlenmesini, izlenmesi ve suclular hakkinda gerekli islemlerin yapilmasi amaciyla 2692 sayili
kanunla Sahil Giivenlik Komutanligi gorev yapmaktadir. Bu kanunlarla Tiirk Silahli
Kuvvetleri kadro ve kurulusu igerisinde barista gérev ve hizmet yoniinden Igisleri Bakanligina
baghidir.*

Sahil Giivenlik Komutanligir gorevlileri ilgili kanunlara gore silah kullanma ve diger
kolluk kuvvetlerine verilmis olan yetkilere sahiptirler. Gorev alanlar1 ise Genel Kurmay
Baskanhiginin goriisii alinarak Igisleri Bakanlifinca belirlenmekle beraber gérevleri adli ve
idari sekilde nitelenmistir.”'

1.7. Yardimc1 Kolluk

392692 Sayili Sahil Giivenlik Kanunu, m., 1-2
31 Kopriili, a.g.e., s.43

17



1.7.1. Cars1 ve Mahalle Bekcileri

Cars1 ve mahalle bekgileri genel kolluk kuvvetlerinin hemen miidahalesine imkan
bulunmayan acele ve zorunlu durumlarda;

Bir kimsenin can, mal ve 1rzina saldir1 ve tehditleri onlemek, sug islenirken veya
islendikten sonra heniiz izleri kaybolmadan saniklar1 yakalamak, kamu diizen ve giivenligini
bozacak sekilde toplantilarin yapilmasina kars1 genel kolluk kuvvetleri gelinceye kadar 6nlem
almak, adli kollugun gorevini gerektiren olaylarda delillerin kaybolmasini dnlemek ve genel
kolluk kuvvetlerine yardim etmek ve mahalle sakinlerinin huzur ve esenligini saglamak gibi
gorevleri yerine getirirler.*”

Cars1 ve mahalle bekgileri en biiyiik miilki amirin emri altindadir. Bekgilerin meslek
amiri; polis orgiitii bulunan yerlerde polisin, bulunmayan yerlerde jandarmanin en iist riitbeli
amiridir.”

1.7.2. Koy Korucular: ve Kir Bekgileri

Koy koruculari, kdy sinirlart igerisinde yasayan insanlarin mal ve can gilivenligini
koruyup, suglari takip amaciyla kurulmustur’® Koy korucularma kdy bekgisi de
denilmektedir.”

Ayrica kdy kanununun 74. maddesi mahsul zamanlarinda eskiyadan yagmayi dnlemek
veya koy halkini bunlardan korumak igin gecici olarak goniilli koruyucu tutmak ve
gorevlendirmek yetkisi kaymakamdan izin almak kosulu ile kdy muhtar1 ve ihtiyar meclisine
verilmistir.

Koy koruculart muhtarin emrindedir. Yasa geregi her koyde en az bir korucu bulunur.
Niifusu 1000°’den fazla olan kdylerde her 500 kisi i¢in ayri bir korucu daha goérevlendirilir.
Korucular silahlidir.

Kir bekgileri, kdy ve kasabalarin disinda genel giivenligi saglamak, binalar1 ve ekili
yerleri korumakla gorevlidir.

1.8. Ozel Kolluk

Ozel kolluk orgiitlerinin, genel giivenligi, kamu diizenini ve esenligini saglama
gorevleri yoktur. Bir bagka deyisle, ilgili kanunlarda acikca belirtilmedigi takdirde 6zel kolluk

orgiitlerinin genel olarak suglar1 6nleme, islenmis suglar1 izleme yetkileri bulunmaktadir. Ozel

32972 Sayili Cars1 ve Mahalle Bekgileri Kanunu M. 2-3

33 Géziibiiyiik S., Tan T. , Idare Hukuku, Cilt 1, Genel Esaslar, 3. Baski, Turhan Kitapevi Yayim, Ankara 2004,
s.45

3 442 Sayili Koy Kanunu M. 68 — 80

% Yilmaz A., Giivenlik Hizmetlerinin Etkinligi A¢isindan Ozel Giivenlik Sistemi, Yayimlanmamus Doktora Tezi
, Izmir, 1994, 5.103
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kolluk orgiitleri, 6zel, kamu ya da alanlarinin giivenligini saglamakla gorevli olduklarindan
gorevleri dogrudan olmasa bile genis anlamda giivenlikle ilgilidir.

Ulkemizde baslica 6zel kolluk orgiitleri; belediye kollugu, ¢ift¢i mallarini koruma
bekgileri, tekel takip memurlari, orman muhafaza memurlari, liman kollugu, hudut ve sahiller
saglik kollugundan olusmaktadir.

1.8.1. Belediye Kollugu

Belediye kollugu dogrudan belediye bagkaninin subelere ayrilmis yerlerde belediye
miidiirlerinin emri altindadir.®® En biiyiik belediye kollugu amiri ise zabita miidiiriidiir.
Belediye kolluguna kars1 gelenler polis ve jandarmaya kars1 koyanlar gibi cezalar goriirler.
Belediye kollugunun gorevi, belediye sinirlari igerisinde diizen, saglik ve huzuru saglamak ve
korumak, kamuya ait yerlerin degisik amaglar i¢in kullanilmasimi diizenlemek, basibos
hayvanlar1 toplamak, genel yerlerin temizligini denetlemek ve kanunla verilmis diger isleri
yapmakla gorevlidir.

1.8.2. Ciftci Mallarim1 Koruma Bekgileri

Koylerde ihtiyar meclisi, sehir ve kasabalarda koruma meclisi tarafindan secilen
koruma bekgileri, vali ve kaymakam onayi ile goreve baslarlar.’’ Silah ve cephaneleri
devletce temin edilen koruma bekgileri, vali ve kaymakam onayi ile goreve baglarlar. Silah ve
cephaneleri devletce temin edilen koruma bekgileri 442 sayili kanunun 77. maddesine gore
gosterilen durumlarda silah ve zor kullanma yetkisine sahiptir. Bu kollugun gorevleri; ciftgi
mallarii korumak, bu mallara verilen zararin devamina engel olmak, meydana gelen zararin
belirlenmesine yarayacak delilleri toplamak durumunu ilgililere bildirmektir.

1.8.3. Tekel Takip Memurlar

Tekel takip memurlarinin sugiistli durumlarinda yakalama, zor kullanma yetkileri
bulunmasina karsilik, silah kullanma yetkileri yoktur.*®

Cay, kahve, tiitiin, alkol, alkollii ickiler, tuz ve oyun kagitlar1 gibi tekel maddeleri
kacakciligimi engellemek, izlemek ve incelemekle gorevlidirler. Tekel takip memurlarinin
merkezde dogrudan bagli bulundugu bir birim yoktur. Tekel bagmiidiirliikleri biinyesinde

gorev yaparlar.”

1.8.4. Giimriik Muhafaza Memurlar

361580 Sayili Belediye Kanunu M.107

37 Yimaz, a.g.e., s.270

¥ 11.03.1897 tarih, 19397 sayili Resmi Gazete
39 Yilmaz, a.g.e., s.105
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Liman alanlar ile giimriik bolgelerinde kacak¢iligi engellemek, gemi ve ugaklarda
arama yapmakla gorevlidirler.

Glmriik muhafaza memurlar1 merkezden Maliye Bakanligmma bagh glimriikler
muhafaza genel miidiirliigii, tasrada ise Gilimriikler Muhafaza Miidiirliigliniin biinyesinde
gorev yaparlar.*

1.9. Orman Muhafaza Memurlari

Orman alanlarin1 korumak, orman yanginlarini en kisa siirede gerekli yerlere haber
vermek, asil gorevliler bulunmadigi zamanlar kacakeiligi engellemek ve izlemek, ruhsatsiz ve
izinsiz avlanmalar1 dnlemekle gorevlidirler.*!

Orman muhafaza memurlart goérev yaptiklar1 alana gére Orman Bolge
Bagmiidiirliikleri veya bolge sefliklerine bagli olarak calisirlar. Silah tasima yetkisine haiz
olan bu memurlar yasalarda belirtilen hallerde silah kullanabilirler.**

1.10. Liman Kollugu

618 sayili Limanlar Kanununa gére ve ona dayanarak ¢ikartilan Limanlar Tiiziigiine
gore kurulmus bir kolluk teskilatt olmamakla beraber fiillen bu goérevi genel kolluk
yiiriitmektedir. Ayrica glimriilk muhafaza teskilati da limanlarda gorev almaktadir. Liman
kollugu limanlarda emniyet ve asayisi saglamak, limanlar1 daraltict girisimleri ve islere
tecaviizii onlemek, diizensiz yapilan dalgichik faaliyetlerine mani olmak, batan gemilerin
¢ikarilmasini saglamak amaciyla kurulmustur.*

1.11. Hudut ve Sahiller Saghk Kollugu

Ticaret ve uluslar aras1 ulastirma nedeniyle gelebilecek salgin hastaliklara karsi sinir
ve kiyilart korumakla gorevlidir. S6z konusu gorevleri hudutlar ve sahiller genel miidiirligii,
hudutlarimizda ve limanlarimizda ise saglik ve denetleme merkezleri yerine getirmekte,
kolluk gorevlerini ise genel kolluk yapmaktadir. Ozel kolluk kuvvetleri gesitli birimler
icerisinde ve daginik bir sekilde orgiitlenmistir. Bu sebeple 6zel kolluk kuvveti igerisinde yer

alan personelin sayisini ortaya ¢ikarmak oldukga zordur.*

“Giimritk Muhafaza Memurlar1 Igin i¢ Hizmet Yonetmeligi, md. 4, 16.07.1984
4 Yilmaz, a.g.e., s.106

2 Yilmaz, a.g.e., s.106

4 Kopriili, a.g.e., s.42

4 Yilmaz, a.g.e., s.68

20



II. BOLUM

OZEL GUVENLIK OLGUSU

2. Genel Olarak Ozel Giivenlik Olgusu ve Felsefesi

Tirkiye’de 25 yillik bir ge¢mise sahip ozel giivenlik uygulamalart isin 6ziine
inilmemesinden kaynaklanan birtakim sikintilar yagamaktadir. Peki, neydi bu isin 6zii ve
olmas1 gereken? Ilk olarak bu uygulamanin tamamen ithal oldugunu, hicbir sentez yapmadan
bizim kiiltiir ve anlayisimizla ne Olgiide bagdasip bagdagsmayacagi diisiiniilmeden isin
aciliyetine binaen direkt uygulamaya sokulmus olmasidir. Bunun yaninda ikinci bir eksiklik
ise bu uygulamaya kurumsal bir nitelik kazandirilmasidir. Ugiincii faktor olarak beklide en
onemlisi sayilabilecek; cikarilan yasalarin felsefi bir temelden yoksun olusu. Yasanin bir
felsefi temele oturtulabilmesi i¢in ne yapilabilirdi sorusuna Mustafa GULCU Ozel Giivenlik
Hukuku adli kitabinda sdyle yanit vermektedir:

“ 1) Yasa Tirk idare ve hukuku sistemine aykir1 olmayacak bir Bati iilkesinin
yasasindan terclime edilebilirdi. Atatiirk’iin hukuk devrimi bu yaklagima yabanci degildir.
Ornegin Tiirk Medeni kanunu, Isvigre Medeni Kanunu terciime edilerek hazirlanmistir. Halen
Isvicre Federal Mahkemesi kararlari Tiirk Hukuku bakimindan &nemlidir. Bu yasa bir
medeniyet ve kiiltiirden kaynaklanmakta, dolayisiyla felsefi temele sahip bulunmaktaydi.

2) Farkli iilke kanun ve uygulamalar1 gézden gegirilir Tiirkiye sistemine uygun bir teze

ulagtirilabilirdi. Tiirk Ticaret Kanunu bdyle bir yaklasimla hazirlanmisti.
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Ozel giivenlik anlayisinda kastedilen sey, kamuya ait olanin tam zidd1 olarak ozel
hukuk, gercek ve tiizel kisilerin 6zel miilkiyetinin korunmasi ve bunun devlet eli degmeksizin
gerceklesmesidir. Ancak 1981°den sonra kamu kurum ve kuruluslarinin biitgesini devletten
karsilamak tizere kendi iglerinde olusturduklar1 6zel giivenlik birimlerinin kamuya ait oldugu
savunulmustur. 2495 sayili yasanin OGG’ ye kamu giicii kullanma yetkisi vermesi, giivenlik
birimlerinin miilkiyetinin de kamuya ait oldugu savunulmustur. 2495 sayili yasanin OGG’ ye
kamu giicii kullanma yetkisi vermesi, giivenlik birimlerinin miilkiyetini de kamuya ait oldugu
sonucunu dogurmaz. Bu birimlerin miilkiyeti biinyesinde bulunduklar1 kurulusa aittir.
Kamunun rolii, bu birimlerde istihdam edilenlerin egitimi ve denetlenmelerindeki yogun
etkinlikten ibarettir.”*’

Ozellestirmeyi genel cercevede ele aldigimizda; 6zellestirmenin kamulastirmanin tam
karsilig1 bir hukuki islem oldugundan bu ¢ergevede 6zellestirme bir kamu iktisadi tesekkiiliini
veya bir takim kamu hizmetlerini kismen veya tamamen ve her durumda hisselerinin yaridan
cogunun dolayisiyla yonetimin 6zel gercek ve tiizel kisilere devredilmesi islemi olarak
tanimlanabilir.*®

Ozellestirme ile hizmetlerin maliyetleri diismekte, kamu kaynaklarin1 baska alanlara
kaydirmak ya da vergilerin oranlarni diisiirmek miimkiin hale gelebilmektedir.*” Bu
cercevede devletin idari ve mali ylikiinli azaltmak, rekabeti, verimlilik ve etkinligi artirmak
kamunun ekonomideki payini kiiciiltmek gibi amaglarla 6zellestirme yapllabilir.48

Hizmetlerin yiiriitilmesinde 6zel sektor kuruluslarinin kamu kurumlarina gore daha
etkin ve verimli ¢alistiklar1 bilinmektedir. Bagka bir deyisle devlete ait tesebbiis ve servetlerin
6zel sektor tarafindan daha iyi kullanima sokulabilecegi degerlendirilmektedir.*’

Her ne kadar egitim, saglik, ulasim, iletisim... vs. gibi alanlarda meydana gelen
ozellestirmeler bir dereceye kadar kabul goriilse de devletin olmazsa olmaz vazifesi olan,
kamunun gilivenligini temin de yetki devri ve Ozellestirmelere gidilmesi kamu nezdinde
siddetle reddedilmekteydi. Ancak zamanla meydana gelen gelismeler, Anglo — Sakson
kiiltiirtinden etkilenmeler, giivenlik alanindaki zafiyetler, artan terdr olaylari, niifus artisi,
carpik kentlesme, su¢ ve suglu sayisindaki artig, genel kolluk giiglerinin sucglar1 6nlemede ve
suclular1 yakalamada yasamis olduklari sikintilar, gibi nedenlerle insanlarin giivenlik

anlayislar1 da degismeye baslamistir.

* Giileii, M., Ozel Giivenlik Hukuku, Alfa Yayinlari, Istanbul, 2004, s.3

* Aye1 E., Haberlesme Hiirriyeti ve PTT nin Ozellestirilmesi, istanbul, 1995, .92
4 Yilmaz, a.g.e., s.34

48 Aycy, a.g.e., s.12

¥ Yilmaz, a.g.e., s.34
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Boylelikle giivenlik sektoriinde de 6zel tesebbiislere ihtiya¢ duyulmus ve bu durum
genel kabul gdrmiistiir. Ancak yine de iilkemizde kamu sektdriinlin niceliksel bakimdan
agirlikli olmasi 6zel giivenlik kavramindaki 6zel miilkiyetin net olarak ortaya konulmasina
engel teskil etmekte ve kavram kargasasina neden olmaktadir. Daha 6nce polis veya jandarma
tarafindan gilivenlikleri saglanan isletmeler 2495 sayili Yasa’dan sonra kendi gilivenliklerini
saglayabilmek i¢in bilinyelerinde birtakim birimler olusturdular. Ancak bu birimlerin
Odeneginin yine devlet tarafindan karsilanmasi, egitimlerinin verilmesi yani patronun yine
devlet olmasi devlete ait 6zel bir hizmet kollugu kuruldugu anlayisini dogurmus oldu. Bu
manzara da O.G. kavramindaki 6zel hukuk kisilerine ait olma gergegini golgeledi. Nitekim
kanundaki “Ozel Giivenlik teskilat1... 6zel bir kolluk kuvvetidir.” (m.8) tanimi1 da ayni1
yanlis anlamayr pekistirmistir.”® Ancak 26.06.2004 tarihinde yiiriirlige giren 5188 sayili
kanunda bdyle bir tanim yapilmamaktadir. Zira O.G.G’nin kolluk kuvveti kabul edilip
edilmeyecegi, kanunda kendilerine verilen yetkilerin hukukun herkese tanidigi haklar
Olciistindedir.

Devletin yiiriitmekte oldugu kamu hizmetleri tiim toplumu kapsayan bir semsiye
gibidir. Semsiye altindaki her birey veya kurulus bunlardan yararlanir, yani yagmurdan
korunmaya calisir. Ancak semsiye altinda yer alan kimileri, semsiyenin sagladigindan fazla,
ona ek olarak yagmurluk giymek istiyorlarsa giyebileceklerdir ama yagmurlugun bedelini
kendileri 6demek sar‘uy]a.51 Buradan da anlasilacagi tizere devlet, genel kolluk gii¢leri (polis,
jandarma, sahil giivenlik) eliyle kamunun gilivenligini saglamakla miikellef olup, birtakim
kuruluslarin, kisilerin, plazalarin, sirketlerin, bankalarin, 6zel miilklerin, gayrimenkullerin
korunmasinda sikintilar yasanabilmektedir. Bunlarin 6niine ge¢mekte mevcut 6zel glivenlik
sirketlerinin 6zel giivenlik elemanlari yetistirerek, bunu talep edenlere belli bir iicret
karsiliginda tahsis etmesiyle miimkiin olmaktadir.

Esasen bir iilkede giivenlik hizmeti sunan birimlerin tek bir isim ve ¢ati altinda
toplanmasindan ¢ok bu birimlerin, yapisi, igleyisi, kendisini halka karsi sorumlu hissetmesi ve
halka hesap verme aligkanligina sahip olmasinin yaninda, insan haklarina saygi temel hizmet
prensibi olarak kabul etmis olmasi ile yakindan alakalidir. Bu baglamda bir giivenlik
biriminin sivil katilima, denetime ve elestiriye agik olmasi o birimde demokratik bir yap1 ve

isleyisin varligiimn dnemli gostergeleridir.”

50 Giilcii, a.g.k., 5.6
31 8 BYKP Giivenlik Hizmetlerinde Etkinlik Ozel ihtisas Komisyonu Raporu, DPT.yay. Ankara, 2001, s.9
52 Eryilmaz, B., Ozel Giivenlik Hukuku ve Kisi Haklari, AGE Yayincilik, Istanbul, 2002, 5.102
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Gelisen toplumlarda giivenlik ihtiyaci da gelismekte ve farklilik arz etmektedir.
Gelisen teknoloji beraberinde giivenlik ihtiyacini da getirmektedir. Fabrikalar, barajlar, enerji
santralleri, rafineri, enerji nakil hatlari, akaryakit nakil, depolama ve yiikleme tesisleri vb.
yerlerle sivil trafige acik ve kapali miizeler, sanayi, ticari ve turistik tesislerde giivenligin
saglanmasi, siyasi parti kapali yer toplantilari, dernek toplantilari, sosyal yardim kurumlari
(vakif, dernek, vs.) toplantilarindaki giivenlik ihtiyaglarinin kargilanmasi 6zellik isteyen bir
durumdur. Bu gibi yerlere daha etkin giivenlik tedbirinin alinmas1 amacryla Ozel Giivenlik
Hizmetlerine ihtiya¢ duyulmustur.>®

Genel kolluk kuvvetlerinin ihtiyaglarla ortaya ¢iktig1 gibi 6zel giivenlik hizmetleri de
insanlarin daha giivenli ortam arayislart sonucunda ortaya ¢ikmistir. Bundan iki yiizyil
oncesine kadar devletler sistemlerini savas ve dolayisiyla da giivenliklerini de asker {izerine
kuruyorken zamanla ortaya ¢ikan ihtiya¢lar sonucunda giivenligi 6zerklestirmis ve sehirlerin
giivenligini kolluk (polis) giiclerine devretmeye baslamistir, kolluk giiclerinin gelismesiyle
beraber su¢ ve suclularla miicadele 6zel egitim almay1 gerektirmeye baslamis ama buna
ragmen kolluk giiclerinin bunda yetersiz kalmasiyla birlikte ©6zel gilivenlik hizmetleri
gelismeye baslamugtir.>*

Kamu kurumlar1 hizmette etkinligi, stiratliligi ve verimliligi arttirma konusunda, tesvik
edici unsurlar1 kullanmada 6zel sektore gore zayif kalmaktadir. Kamu yonetimi, zorlayici,
mesru glicii elinde tutan devletin yiiriitme organi oldugu i¢in biirokratik ve bigimsel olmak
durumundadir.”

Ozel giivenlik talebi, konut giivenligi, dzel araglar ve para tasima, kisi koruma, yasam
ve Ozel hayatin gizliligini saglamak, 6zel hukuk alanindaki hak ve c¢ikarlarin korunmasina
karsiliktir. Ancak bunun yaninda onu ticari bir sektor haline getiren faktor ticaret esyasini ve
paranin ulagim giivenligini saglamakla birlikte ortaya ¢cikmustir.

2.1. Ozel Giivenligin Felsefi Temelleri

O.G. felsefesi birbirinden ayrilmaz nitelikte iki temele dayanmaktadir.

1) Liberal demokrasi

2) Liberal iktisat

Bu iki zeminin bulunmadigi sartlarda O.G'den bahsedilemez.”® Bu iki temel sartin

olmadig1 yerde O.G. sdz konusu olmazken devlete ait olan kolluk giiclerinin varlig1 sdz

53 Dalda, a.g.e., s.2

 Kopriili, 0., Ozel Giivenlik Hizmetlerinin Orgiitlenmesi ve Giivenlik Sistemleri,(Yayimlanmamis Yiiksek
Lisans Tezi) , Istanbul, 2002, 5.48

> Mises, V., Bureaucracy, Arlington House, New York, 1969, s.122

56 Giileti, a.g.k., s.12
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konusu olur. Ancak bunlarin da istenilen diizeyde olamayacagi ve amaglarindan sapabilecegi
dahi vakia olabilir.

Felsefenin amaci, bireyleri ve toplumu pasif olmaktan kurtarip, i¢inde bulunduklar1 en
kotlii durumdan bile yine kendi kisisel ¢abalar1 sonucunda kurtulabilecek bir yeterlilikte
olduklarinin ayirtina varmalarin1 saglamaktir. Aklin1 en iyi sekilde kullanabilen, muhakeme
giicii yiiksek, sorgulayan, ihtiyaglar1 ve isteklerini karsilayabilen bireyler yetistirmek
olduguna gore insanin yine dogustan getirdigi, kimsenin giidiimiinde olmayan miilkiyet
edinme ve tesebbiis hakki vardir.

Dogal yollardan edinmis oldugu bu hakkin bir baskasi tarafindan tehdit edilmesi,
tecaviize ugramasini engelleme hakki da vardir. Bunun i¢in de gerekli imkan ve donanima
sahip olmasi1 gerekir. Bu da en basta igerisinde yasadig1 devletle yapmis oldugu sozlesmeler
esasinca koruma altina alinir. Ancak bunun yaninda kisi, kurum ya da kuruluslar 6zel miilk
edinmenin getirmis oldugu risk ve sorumlulugu da bilir ve ekstra onlemlere basvururlar.
Boylelikle 6zel giivenlige ihtiya¢ duyulmus olunur. Yukaridaki drnekte de hatirlanacag tizere
semsiyenin altinda bulunmakla yetinmeyip yagmurluk da kullanmak isteyebilirler. Iste onlarin
bu talebi liberal demokrasilerde viicut bulmakta ve bir zemin olarak liberal demokrasiyi
zorunlu kilmaktadir.”’

Ozel hukuk kisileri, kamunun sagladigina ek olarak, miilkiyet ve yonetim haklarini
gerceklestirebilmek i¢in ihtiyag duyduklarinda 6zel gilivenlik hizmetini hangi sartlarda temin
edebileceklerdir? Bu kisiler piyasa aktorleri olduklarindan, ihtiya¢ duyduklar1 giivenlik
hizmetini de diger ihtiyaclar1 gibi piyasadan temin edebileceklerdir. Bu temel de liberal
ekonomidir.

Liberal iktisat anlayisinin ve demokrasisinin gerektirdigi gibi; "herkes semsiye
altindadir ve giivendedir, ama isteyen yagmurluk da giyebilir. Ancak devlet sdyle bir anlayis
benimserse;" her ne kadar semsiye altinda olsaniz bile, yagmurluk giymek zorundasiniz, zira
1slanabilirsiniz. "Kendi giivenilirligini hatta varligimi tehlikeye diisiiriir ki bu anlayis kabul
edilemez...

0.G.G. sayisinin kamu yonetimince belitlenmesinin liberal ekonomik anlayisla
bagdasir bir yan1 olmadigindan ve O.G.G. bir istihdam alam olarak giderlerinin géz oniinde
bulundurulmasi gerektiginden banka subelerinde, hastanelerde... vs. kamu kurum ve
kuruluslarinda ihtiyag¢ fazlast O.G.G. ¢alistirmak bu kuruluslarin maliyetini artiracagindan

sektorde sikintilara yol agacaktir.

57 Ugar, T., Ugar, S., Ozel Giivenlik Metodolojisi, Papatya Yayncilik, Istanbul, 2006, s.37
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5188 sayili yasa ile, 6ncelikle O.G. kapsamina girmek, kamu yonetiminin tek yanl
iradesiyle zorunlu olmaktan ¢ikmistir. O.G. hizmetinden yararlanmak isteyenin bagvurusu ve
kamu y®netiminin izni yeterli goriilmiistiir. (m.3/1) Ayrica O.G. segeneklerinin talepte
bulunanlarca segilebilmesi isin felsefesi bakimindan uygundur. (m.3/2)®

Ozel giivenlik ile kamu giivenligi cogu zaman konumlari, gorevleri ve sorumluluklar:
itibariyle kars1 karsiya gelmekte ve sunulan hizmetten istenilen verim alinamamaktadir.
Kanunda yetki ve sorumluluklar1 ayr1 ayr1 belirlenmis, hatta her ikisinin tabii oldugu kanun
farkli olsa da pratikte maalesef birtakim eksiklikler yasanmaktadir. 2004 yilinda kabul edilen
5188 sayil1 Ozel Giivenlik yasasi ile birlikte 6zel giivenligin yetki ve sorumluluklar1 daha da
netlik kazanmis ve artan talep lizerine sayilar1 Polis Teskilatindaki polis sayisini gegmesi ile
polisin lizerindeki yiikii hafifletecegi, igsizlige biiyiik oranda cara olabilecegi gibi avantajlarin
yaninda, polisin yetki ve sorumluluk alaniyla catismast halkin goziinde birtakim
olumsuzluklar da yasanmaktadir. Ancak bu tiir olumsuzluklarin yasanmamasi adina
yapilabilecek en onemli adim, ¢ikarilan ya da ¢ikarilacak olan yasalarin felsefi biitiinliikkten
yoksun olmamasi ve koklii ¢oziimler tasimasidir.”’ Ayn1 zamanda ¢ikarilan yasa ile
yonetmelik arasinda da uyum olmasi sarttir. Aksi halde pratik daima teorigi asacak ve kanunla
belirlenen yetki ve sorumluluklar anlamin1 ve islevini yitirecektir. Tam da sorun bu noktada
alevlenmektedir. Her ne kadar ¢ikarilan yasalarda eksiklikler olsa da uygulamadaki eksiklikler
daha da pahaliya mal olmakta ve yasayr hepten degistirmeyi zorunlu kilmaktadir. Ancak bu
yeterli mi olacak? Tabi ki hayir. Yasada yagilan eklektik degisiklikler de maalesef ¢ozliim
olmaktan uzaktir.

2.2. Ozel Giivenlik Tanim ve Tiirleri

Glivenlik, milli ekonomiye veya devletin savag giiciine 6nemli dl¢iide katkis1 bulunan
kurum ve kuruluslarda verimli ve huzurlu bir ¢alisma ortaminin saglanabilmesi i¢in tesislerin
ve personelin her tiirlii fiziki, fikri ve fiili sabotaj ve saldirilara, sanayi casusluguna, yangin,
yagma, zorla isten alikoyma ya da isi yavaslatma veya yOnetimi sarsma yahut yoneticilere
saldirt gibi her tiirlii zararli ve yikici eylemlere karsi her kademede istihbaratin saglanmasi,
lizumlu koruyucu ve 6nleyici tedbirlerin alimasidir.®

Ozel Giivenlik; kamu giivenligini tamamlayict mahiyette olmak {izere, kanun ile
korunmasina izin verilen hak ve hiirriyetlerin giivenligini saglamak amaciyla, kanundaki

kosullara uygun olarak alman 6zel giivenlik tedbirleridir. Bu anlamda olmak iizere Ozel

% Giileii, a.g k., 5.20
59 Eryilmaz, B., a.g.k., s.105
% Domag, C., Ozel Giivenlik Teskilati, Umut Yayinlari, istanbul, 1997, s.27
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Giivenlik Gérevlisi ise; 5188 sayil1 Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun kapsaminda &zel
koruma ve giivenlik hizmetlerini yerine getirmek amaciyla istihdam edilen kisi veya
kisilerdir.

Her iilkede kanun koyucu, kanunlarin uygulanmasi, su¢un onlenmesi ve neticede
kamu diizeninin saglanmasi vazifesini kendi belirledigi ve atadigi kisiler eliyle yapmaktadir.
Fakat gelinen kosullar gostermistir ki devlet kendi atadigr kisilerle toplumun her kesimini
kapsayabilecek giivenlik ihtiyacini karsilamada devletler sikint1 ¢cekmektedirler.

Giivenligin temini devletin birincil vazifesi olmakla birlikte bu hizmeti her kesime
sunabilmenin imkansizlig1 egitim ve saglik alanlarinda oldugu gibi giivenlik hizmetlerinin de
ozellestirilmesi kaginilmaz olmustur.

Ozel giivenlik gorevlilerine de polis ve jandarma gibi bazi istisnai durumlar harig
genel kolluk gorevlilerinin kullandig1 bazi kamusal yetkileri kullanma hakki verilmistir.

Son yillarda meydana gelen kiiresel ¢apta terdr olaylari, su¢ ve suglularin artisi,
igsizlik... vs. gibi nedenlerle magdur olanlarin magduriyetlerinin giderilmesi sadece vatandas
— kamu gorevlisi arasinda gerceklesmiyor. Giivenligin saglanmasi i¢in; devlet kurumlari, 6zel
giivenlik sirketleri ve miisterilerin ortak bir paydada bulusmasi gerekiyor.

2.3. Ozel Giivenligin Kolluk Hizmetlerindeki Konumu

‘ KOLLUK CESITLER |

Genel Kamusal

Adli Kolluk Gizel Kalluk Tahri Kolluk
[ 5271 =ayil Chk ( 5185 savil kanuna tabi {9271 =zavvih CWK m S0% gire yakalama yapanlar
kapsamina girenler ) .5, gireviileri —hlezru midafa hakkin kullanirlar
—Zilyetlifiing yaplan saldiry defedenler

Kamusal Poliz
kolluk
Sahil Glvenlik

Beledive Zahtasi
Crman Muhataza

Gzel Kamusal

Kolluk

Glmrik Muhafazas
Liman Zabtas

Carg ve Mahalle Bekgileri |

Ky Korucular

Yardime Kamusal

Kolluk

Kay Mukitar
Gemi Kaptanlar
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Sekil. 2: Kolluk Cesitleri

Giivenlik, kolluk hizmeti icra eden kisi, kurulus ve kuvvetler iilkeden iilkeye farkli
sekillerde siniflandirilabilirken Tiirkiye i¢in boyle bir simiflandirmadan s6z edilebilir. Kamu
yonetiminin en 6nemli islevi kamu diizenini saglamaktir. Buradan hareketle, idarenin kamu
diizenini yiiriittigl faaliyetlere kolluk faaliyetleri denilmektedir.

Idari kolluk faaliyetleri giinliik hayatta bireylerin haklarin1 savunmak ve yasatmak icin
sikca basvurduklart bir kolluk faaliyetidir. Bu duruma gére Ozel Giivenligin bir kolluk
faaliyeti oldugu onun amacinda sakhidir. Soyle ki; 6zel giivenlik, yasam hakki, miilkiyet,
zilyetlik gibi haklarin gasp edilmesini onlemek ile gorevlidir. Bu haklarin birileri tarafindan
ihlal edilmesi de kamu diizeninin bozulacag1 anlamina geldigine gorev bunu 6nlemede gorevli
ozel giivenlik faaliyetleri bir kolluk faaliyetidir.

Ozel giivenlik sektdriiniin belli basli faaliyetlerinden biri kisilerin ve mallarin korunup
gozetilmesidir. Koruma gorevleri 6zel giivenlik sisteminin en genis boliimiinii olusturur. Bu
tip gorevler genelde endiistriyel, ticari ve miistakil binalarin tiniformali ya da iiniformasiz
giivenlik gorevlilerince korunmasini igerir.°'

Bir kolluk hizmeti goren 6zel giivenlik, kamu diizeni kapsaminda yer alan varlik ve
degerleri korumaktadir. Bu gorevi ise bir kolluk mensubu ifa etmektedir.

2495 Sayili Yasa doneminde, Yasanin ama¢ maddesinden esinlenerek yapilan bir
tanim soyleydi; Milli ekonomiye veya devletin savag giicline 6nemli 6l¢iide katkis1 bulunan,
kismen veya tamamen yikilmalari iilke giivenligi veya toplum hayati bakimindan olumsuz
neticeler yaratacak, kamuya veya 0zel kisilere ait kurum ve kuruluslarin, sabotaj, yangin,
hirsizlik, soygun, yagma, yikma burada bulunmalar1 zorla isten alikoyma, sagliklarini ve
viicut biitiinliiklerini tehdit ve tehlikelere kars1t korumak ve giivenliklerini saglamak amaciyla
alan her tiirlii tedbirler biitiiniine 6zel giivenlik denir.®?

5188 Sayili Yasa’da bir tanim bulunmamakla beraber, tanim i¢in anahtar bir ifade yer
almaktadir; “Kamu giivenligini tamamlayicit mahiyette” buradan yola ¢ikarak soyle bir tanim
gelistirebiliriz: Kamu giivenligini tamamlayici mahiyette olmak iizere yasa ile korunmasina
izin verilen hak ve hiirriyetlerin giivenligini saglamak amaciyla yasadaki kosullara uygun
olarak alinan 6zel tedbirlere 6zel giivenlik denir.

2.4. Ozel Giivenlik Kuruluslar

5188 sayili yasa ve uygulama yonetmeligine gore 6zel giivenlik kuruluslar1 sunlardir;

o1 Yllll.naz,"a.g.e., s.56 )
62 GULCU,M.,ile soylesi, Yangin ve Giivenlik Dergisi, Y.Vehbi Dalda — Ahmet Karagéz, Su¢ Onleme
Hizmetleri Ozel Giivenlik Teskilati Egitim Rehberi, Ankara, 1998
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1 — Ozel giivenlik birimleri

2 — Ozel giivenlik sirketleri

3 — Alarm merkezleri

4 — Ozel giivenlik egitim kuruluslar

2.4.1. Ozel Giivenlik Birimi

Bir kurum ve kurulusun giivenligini saglamak {izere, kendi biinyesinde kurulan
birimdir. 2495 Sayil1 Yasa, sadece O.G.B’yi diizenlemekteydi.

2.4.2 Ozel Giivenlik Sirketi

Hisseleri nama yazili ve faaliyet alan1 miinhasiran koruma ve giivenlik olan {i¢iincii
kisilere hizmet vermek {izere kurulan ticari sirketlerdir.

2.4.3. Alarm Merkezi

Konut, igyeri ve tesislerin giivenligini saglamak amaciyla teknik donanim kullanarak
bunlari izleyen isletmelerdir.

2.4.4. Ozel Giivenlik Egitim Kurumu

Ozel giivenlik gorevlileri ve yonetici adaylarma ozel giivenlik egitimi vermek {izere

I¢isleri Bakanligimin izniyle kurulan egitim kurumlaridir.

2.5. Ozel Giivenligin Onemi

Kamu diizeninin saglanmis olmasi toplumlarin goziinde devlete olan giliveni ve
sadakati artirirken aksi bir durumla karsilasilmis olmasi hem devletin hem de toplumun iginde
bulunmus oldugu giivenlik zafiyetinin bir ifadesi olacaktir. Bu nedenle giivenlik, asayis, teror,
suc kuramlari iilkelerin giindemlerinden bir tiirlii diismez.®

Kamu diizeninin saglanmasi biitiin toplumlar i¢in bir amagtir. Modernlesme, hizlh
kentlesme, su¢ oranlarinin artmasi tipki barinma, beslenme, miilk edinme gibi mutlaka
karsilanmas1 gereken ve dogustan gelen giivenlik gereksiniminin karsilanmasini zorunlu
kilmaktadir. Bu nedenle devletler bu giivenlik ihtiyacin1 karsilamak zorunda olup, kisilerin
giivenlik kaygilarini minimuma indirmek durumundadirlar. Boyle bir gereksinimin tam
anlamiyla karsilanmasinda birtakim sikintilar yasanmis ve devlet kendi eliyle gerceklestirdigi
giivenlik ihtiyacini birtakim 6zel sirketler eliyle de kismen gergeklestirir olmustur.

Bu her alandaki gelismeyle birlikte gilivenlik alaninda da beklenmedik gelismeler

olmakta, can ve mal giivenligini tehdit edici girisimlere miidahale artik bir gecikme, telafisi

63 Eryilmaz, B., a.g.k., s.107
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cok zor agir zararlara neden olmaktadir. O nedenledir ki kalkinmis birgok iilkede kisi ve
kurumlarin giivenlikleri ve yakin giivenlik i¢cin merkezi hiikiimetler 6zel giivenlik kuruluslar
kurmaya ya da bu amagclarla faaliyet gosteren 6zel gilivenlik sirketlerinden hizmet alimlarina
izin vermeye baslamuglardir.**

Genel olarak kamu gilivenlik gorevlileri, 6zel giivenlik kuruluglarinin isleri bozdugunu,
kanunlar1 ¢ignedigini, egitimsiz olduklarindan kamu giivenlik giiglerinin standartlarina
ulasamadiklarini ileri siirmektedirler. Ayrica 6zel giivenligin sadece mala ve paraya yonelik
suclarda biraz etkin olmakla beraber, suclarin takibi, suglarin azaltilmasi ve diizenin
saglanmasinda etkinliklerinin olmadiklarini diisiinmektedir.®

Her devlet kamu diizenini ve giivenligini saglamada ve siirdiirmede her tiirli tedbiri
almakla birlikte bunu tam manasiyla gerceklestirmede yetersiz kalabilmektedir. Bu vaka
karsisinda toplumlarin kayitsiz kalmasi da zaten diisiiniilemez. Kamu diizeni ve giivenliginin
temininde birtakim 06zel gilivenlik tedbirlerine basvurulmasinda devlete olan giivenin
zayiflamasi, devletin zafiyeti ve yetersizligi gibi nedenler aranmamali, aksine her zaman bir
tehdit unsuru olabilecek ve kamu diizenini bozabilecek olaylar ve eylemler karsisinda devletin
ozel sirketler eliyle de hem daha fazla 6nleyici tedbirler almak hem de muhtemel zararlar
minimize etmektir. Buradaki ama¢ kamunun giivenligini en iyi sekilde saglanmasindan
ibarettir.

Giivenlik gereksinimi duraganlik degil, siireklilik arz eden bir gereksinimdir. Bu
nedenle gerceklestirilen giivenlik tedbirlerinin kesintiye ugramamasi ve dinamiklik arz etmesi
gerekir. Gerek genel kolluk, gerek 6zel kolluk eliyle gerceklestirilen bu hizmetin en iyi
sekilde sunulmasi gerekmektedir. Bunun i¢inde kolluk kuvvetlerinin, cagin gereklerine
uygun, egitim seviyesi yiiksek ve gorevinin bilincinde olmalari, onlardan beklenen hizmeti en
1yi sekilde sunmalar1 bir zorunluluk olmaktadir.

Kisilerin, toplumlarin ve devletlerin varligi nasil giivenlik hizmetinin varligini zorunlu
kiliyorsa, zorunlu olan bu hizmetin sunulmasi da devletin yaninda 6zle giivenlik sirketlerini
ve Ozel giivenlik gorevlilerini de zorunlu kilmaktadir.

Devletin i¢ giivenligini saglama roliiniin sinirli olusu ve devlet ile vatandaslarin
giivenligi temin etmede karsilikli bir isbirligine gitmesi zorunlulugu, devletin kurumlari ile
vatandaslar arasinda bir arz — talep iliskisini dogurmustur. Devletten giivenlik talebinde

bulunan vatandaglar, bunun hem devletin kurumlar1 hem de 06zel giivenlik sirketleri

64 Safak, A., Tiirkiye’de Ozel Giivenlik Sirketi Kurma Girisimleri ve Yasal Durumu, Polis Bilimleri Dergisi, Cilt
11, Say1 7-8, Ankara, 2000, s.2
85 Atatiirk Havalimani TEV Ozel Giivenlik Miidiir Yrd. Hayati Arslan ile Miilakat, Ankara, Haziran, 2002
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araciligiyla gergeklestirilmesine olumlu yaklasmislar, hatta her tiirlii giivenlik tedbirine
ragmen Ozel giivenligi de talep etmislerdir. Boylelikle devletin tekelinde bulunan toplumsal
denetim ve gilivenlik isi Ozellestirmeler yoluyla vatandaslarla birlikte miicadele ve ortaklik
halini almistir.

Ozel giivenlik isi; sayis1 1000’ gegen ozel giivenlik sirketi ve egitim kurumu ve
200.000’1 asan personel sayisiyla Tiirkiye’de onemli bir sektor haline geldi. Gerek sirket,
gerekse personel sayisinda da hizli bir artis yasaniyor. 12.000 firma 6zel giivenlik sirketlerine
“giivenliklerini” emanet etmis durumda... Tiirkiye’deki o6zel giivenlik Pazar paymin
bliylimesi, uluslararas1 giivenlik sirketlerinin istahin1 kabartiyor. Tiirkiye’deki sirketlerin
hisselerini satin alan ¢ok uluslu giivenlik sirketleri, simdilik pazarin yiizde 7’sine sahip olmusg
durumdalar...®

Ozel giivenlik uygulamasina iilkemizde ilk kez 22.07.1981 tarihinde yiiriirliige giren
2495 Sayili Kanun’la baglanmistir. Daha 6nce Avrupa iilkelerinde de uygulamaya konulan
Ozel Giivenlik yasalari, kisi, bina ve tesislerin korunmasma yonelik hizmetlerin genel
kolluktan 6zel kolluga devrini konu edinmektedir.

Aligveris ve is merkezlerini, fabrikalari, sirket binalari, 6zel egitim kurumlarini,
otelleri, 6zel hastaneleri, otobiis terminallerini, hava alanlarini, konserler, spor karsilasmalari,
ozel toplant1 gibi onemli yerleri korumakta gorev alan 6zel gilivenlik sirketleri, insanlarda
mevcut olan giivenlik bunalimlarin1 gidermede ve giivenli bir yasam siirmelerini saglamada
onemli bir rol tistlenmektedir.

2.6. Neden Ozel Giivenlik

“Ozel giivenlik, milli ekonomiye veya devletin savas giiciine énemli lgiide katkist
bulunan, kamuya veya 0zel kisilere ait kurum ve kuruluslarin sabotaj, yangin, hirsizlik,
soygun, yagma, yikma ve zorla isten alikoyma gibi tehdit, tehlike ve saldirilara karsi
korunmasi ve giivenliklerinin saglanmasi amaciyla kurulmustur.”®’

12 Eylil 1980 o6ncesi kosullarinda bas gosteren terér ve anarsi basta olmak iizere
cesitli suclarda goriilen biiyiik artis, su¢la miicadelede yerel giivenlik giiclerinin niceliksel ve
niteliksel olarak yetersiz kalmasi sonucunu dogurmustur. Bu sebeple ekonomik ve stratejik
bakimdan hassas konumlara sahip kamu ve 6zel kuruluslarin 6zel giivenlik birimi tarafindan
korunmasi ihtiyaci ortaya ¢ikmis ve bu amacgla hazirlanan 2495 Sayili Kanun 1981 yilinda

kabul edilerek yiirtirliige girmistir.

66 Tiirkiye Polis Dergisi, Temmuz 2006, s.29 )
%7 Yilmaz, A., Giivenlik Hizmetlerinin Etkinligi A¢isindan Ozel Giivenlik Sistemi, (Yayimlanmamis Doktora
Tezi), Izmir, 1994, 5.116
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Bu kanun 5188 Sayili Kanunun 26 Haziran 2004 tarihinde yiiriirlii§e girmesiyle
yiirtirliikten kalkmis olup bu yasa ile 2495 Sayili bazi kurum ve kuruluglarin korunmasi ve
giivenliklerinin saglanmasi hakkindaki kanunda mevcut olan eksiklikleri ve aksakliklar
gidermeye c¢alismis ve Ozel giivenlik sirketleri, birimleri ve ¢alisanlarinin yetki ve
sorumluluklarinda birtakim zorunlu ve ihtiyaci karsilayabilecek degisikliklere gidilmistir.

Nitekim biiyiimekte ve gelismekte olan ililkemizde devletin faaliyet alan1 hayli genis
bir alan1 kapsarken, hizmette istenilen seviyeyi yakalamaktan uzak kalimmistir. Devlet, artan
niifusa, carpik kentlesmeye, su¢ ve suglu oranindaki artisa, terér olaylarinin kol gezmesine
karsin kamu diizeni ve giivenligini saglamada isi daha da zorlastirdigindan, bu da yetmezmis
gibi asli gorevinin diginda toplum menfaati yerine 6zel ¢ikarlara da hizmet eder duruma
gelmesi yeni bir giivenlik anlayisina gidilmesine vesile olmustur.

Giivenlik kurumlarmin halkin giivenlikle ilgili biitiin ihtiya¢ ve beklentilerine cevap
verecek nitelikte ve yeterlilikte olmasi gerekmektedir. Bu amacla genel kollugun yaninda 6zel
kolluga da birtakim genis yetkiler ve sorumluluklar verilerek kamu diizeni daha da korunakli
bir hal almistir. Bu halin devami i¢in de 6zel giivenlik kuruluslariyla polisin isbirligi
icerisinde olmasi, yetki karmasasina diismemesi, kanunda ve yonetmelikte belirtilen esaslar
dogrultusunda hizmet vermesi, halkin desteginin alinmasi ve ceza ve adalet sisteminin iyi isler
halde olmasi1 gerekmektedir.

Sosyal ve ekonomik problemler, i¢ gog, ¢arpik kentlesme, niifusun hizla artmasi ve
giivenlik giiclerinin her an her yerde olaya miidahil olabilecek nicelikte olmamas1 ve olaylarin
Onlenebilmesindeki birtakim eksiklikler can ve mal kaybmin artmasina, i¢ten ve distan
gelebilecek tehditlere karst birtakim zaaflara yol agabilmektedir. Bu durum da gostermektedir
ki iilke ve millet biitiinligiiniin saglanmas1 sadece devlet eliyle gerceklestirilen birtakim
giivenlik tedbirleriyle pek de saglikli gerceklestirilememekte.

Milletin ve devletin biitiinliigli ve glivenligini saglamak ge¢cmisten gelecege biitiin
devletlerin asli gorevi olmustur ve olacaktir. Ancak bunu gerceklestiren genel kolluk
kuvvetleri asli gorevleri olan Onleyici, adli ve idari islerini tam olarak yerine getirmede
birtakim sikintilar yasamakta, hatta bu gorevlerini ifa da uzak kalmaktadirlar. Bu durumda
kacinilmaz bir sekilde birgok sikintiy1 beraberinde getirecektir. Bu sikintilari asmanin bir yolu
da onlarin asli gorevlerine donmeleri ile olacaktir ki bu da 6zel giivenligin varligin1 zorunlu
hale getirmistir. Oyle ki, sirketleri, plazalari, is yerlerini, kisileri... vs. korumakla, onlarm
giivenligini saglamakla gorevli polisler asli gorevi olan devriye gezmekten uzak

kalmaktadirlar.
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2495 Sayili Bazi Kurum ve Kuruluslarin Korunmasi ve Giivenliklerinin Saglanmasi
Hakkindaki Kanunun verdigi imkani kullanamayan; is yerlerinin yoneticileri, isleticileri veya
yetkilerinin belirtilen yerler ile ilgili gdzetimi hizmetinin saglattiriimas1 konusunda Istanbul
Valiligi tarafindan diizenlenen 16 Mart 1999 tarihli resmi gazetede yayinlanarak yiirtirliige
giren teblig, Istanbul’da ve iilkemizde Ozel Giivenlik konusunu giindeme tasiyarak bugiinkii
anlamda Ozel Giivenlik Hizmetlerinin ilk yasal alt yapisin1 olusturmus ve bu konuda, yogun
bir talebi baslatmustir.*®

5188 Sayil1 Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun 26 Haziran 2004 tarihli resmi
gazetede yayimlanarak yiiriirliige girmis ve 2495 Sayili Kanun yiiriirliikten kaldirilmistir. Bu
yasa ¢ercevesinde 0zel glivenlik hizmetleri yetkili makamlarin denetimine tabi tutulmus olup,
kamu giivenligini tamamlayici nitelikte, Genel Kolluk Giiglerini destekleyen, bugiin itibariyle
cok fazla ragbet edilen bir sektor halini almistir. Bunlarin yaninda en 6nemli getirisi iilke
genelinde yaklasik 200 bin gence is olanaginin saglanmis olmasidir.

Bundan on yil oncesine kadar 6zel giivenlik¢i alinirken oncelikli sart fiziki giicli
acisindan belirli bir diizeyde olmak ve komando 6zelliklerini tagimak iken, zamanla degisen
zihniyet bu anlayis1 bertaraf etmis ve egitim seviyesi yiiksek, belli bir egitimden gecmis,
bilingli insanlara sektorde hizmet etme imkani verilmistir. Bu ise gelisen ihtiyaglar1 ve
birtakim giivenlik zafiyetlerini gidermede dnemli bir katki saglamistir. Halk artik daha bilingli
bir sekilde korunma ve giivenlik talebinde bulunurken, serbest piyasa ekonomisinin de
etkisiyle cogalan ve rekabeti artiran ve belli bir standardi (5188 Sayili Kanun’da belirtilen
yeterliliklere haiz ve kanuna uygun) yakalamis 6zel giivenlik sirketleri de ayni hassasiyetle
daha iyi nasil hizmet verebilmemiz telasina diismiislerdir. Stiphesiz bu anlayista olmayan ve
kanunu ihlal ederek bunu bit rant olarak algilayan birtakim sirketler ve kisiler de olacaktir.
Ama bu demek degildir ki bu anlayista olanlar cogunluktadir ya da hakim konumundadir. Bu
gibi anlayista olanlar1 ve kanunlar1 ihlal ederek hizmet sunmaktan uzak o6zel giivenlik
sirketleri yine birtakim kontrol ve denetim mekanizmalarindan gegerek gerekirse oOzel
giivenlik izinleri iptal edilebilir. Bunun i¢in de denetleme mekanizmasinin islerliginin
arttirilmasi gerekmektedir. Denetleme fonksiyonunu icra eden polis teskilati bu anlamda hem
kendi asli gorevinden uzaklastirilmakta hem de yeterli imkana sahip olmamaktadir. Bu durum
da haliyle denetimlerin istenilen diizeyde ger¢eklesmesine, ger¢eklesmeyen denetimler de

istenilen hizmetin sunulamamasina neden olabilmektedir.

58 Kubus, N., Ozel Giivenlik Dernegi Federasyon Baskani , Security, O.G. Savunma Dergisi, Mayis 2006
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Gelismekte olan iilkelerde — bunun igine gelismis Avrupa lilkelerini ve ABD’yi de
kismen sokmak miimkiin — igsizlik oranlarinin artmasi, gelir dagilimindaki dengesizlikler, su¢
oranlarinda ve cesitlerinde de artiglar olmaktadir. Suglu sayisi ile birlikte sugun niteligi de
artmakta bu da 6zel giivenlik sektoriiniin neden gerekli olduguna ve sektoriin kisa siirede
biliylimesinin agiklayicist olmaktadir.

5188 Sayili Kanun’un vyiirlirliige konmasindan sonra kurulan ¢ok sayidaki 6zel
giivenlik egitim kurumlar1 arasindaki rekabet ve kalite farki bazilarinin kapanmasi ile
sonuglanacaktir. Ozel giivenlik icinde egitimli personel arttik¢a, sektoriin kalitesi artacak ve
sektor kendi yerine bityiiyerek oturacaktir.®’

Diinyada meydana gelen bas dondiiriicii gelismelerin karsisinda kendini siirekli
yenileyen ve cagin gereklerini karsilayabilecek 6zel giivenlik sektoriine ihtiyag olacaktir.
Sektoriin de bu gelismelere ayak uydurabilmesi igin gelisen teknolojinin imkanlarin
kullanmakla beraber belli bir egitim seviyesine ulagmis, belli bir birikimi olan, bu alanda
yetistirilmis 6zel gilivenlik elemanlarina ihtiyact olacaktir. Bu da biliylik c¢ogunlukla
tiniversitelerin 6zel gilivenlik programlarindan mezun olacak Ogrencileri ile saglanacaktir.
Tipkr {iniversite mezunu polisler gibi iiniversite mezunu 6zel giivenlik¢iler de calistiklari
sektore yeni bir bakis acis1, meslege giiven ve ivme kazandiracaktir.

Giivenlik ihtiyac1 ve talebi artmakla birlikte buna cevap verecek, diinyada meydana
gelen gelismeleri takip edebilen, alaninda uzman kisilerle ¢alisan, hizmet askiyla calisip
hizmeti iireten, isini bilen, daha dinamik ve cagdas giivenlik anlayisinin yerlestirilmesi
gerekmektedir.

Ozel Giivenlik Sektorii, insanlarin gerek yurt icinde gerekse yurt digindaki giivenlik
ihtiyaglarin1 karsilamak ve bunu ¢agin gerektirdigi sekliyle yapmak, kurumsal veya bireysel
kimliklere yonelebilecek muhtemel tehdit ve saldirillara yine cagdas giivenlik anlayisiyla
bilimsel ve fiili olarak gerceklestirilen yontem ve uygulamalarla bertaraf etmekle gorevli
olup, bu misyonun en gii¢lii savunucusudur.

Tiim diinyada oldugu gibi iilkemizde de terdr olaylarinin artig gostermesiyle birlikte
isyerlerinde, bankalarda, hastanelerde...vs. gecmis yillara oranla daha bilingli ve
profesyonelce giivenlik tedbirleri alinmak durumunda kalinmistir. Kendini giivende
hissetmeyen hicbir kisi, kurum ya da kurulus kendisinden bekleneni veremeyecek, aksine
potansiyelinin diigmesinin yaninda birtakim sizofrenik problemlerde yasayacaktir. Bu

durumun 6niine gegmek durumunda olan insanlar apartmanlara, sitelere ve mahallelerine dahi

69 Apmar, H., Security, O.G. Savunma Dergisi, Mayis 2006

34



0zel giivenlik¢i yerlestirerek kendilerini giivende hissetmek ve dogal bir hak olan giivenli
yasamay1 istemektedirler.

Cagimizda 6zel giivenlik sistemi halkin bildigi kadar1 ile sadece bankalarda nakit
tagiyan ve alisveris merkezleri ile biiylik magazalarda gérev yapan kisilerden ibaret degildir.
Ozel giivenlik daha detayli hizmetler sunmaktadir. Ozel giivenlik, endiistri ve ticaret
merkezleri ile 6zel binalarin devriye gorevleri, hirsizlik, dolandiricilik, kundakeilik gibi
olaylarin arastirilmasint da tistlenmektedir. Kisaca bu sektdr artik profesyonel bir is kolu
haline gelmistir.”’

Ingiltere’de 1989 yilinda yapilan bir arastirma, en az 504 polis olmayan bir devriyenin
bolgede yetkilileri, igyeri ya da 0Ozel kisiler tarafindan kuruldugunu ortaya ¢ikarmistir.
Bunlarin  239’u yetkililerce, 223’4 is yerlerince ve 2’si 0Ozel kisiler tarafindan
gorevlendirilmistir.”' Bu tiirli gelismelerin kaynaginda, insanlarin kendilerini yeterince
giivende hissetmedikleri yatar. Bu giivensizligin en 6nemli nedenlerinden biri polisin yeterli
sayida olmamasindan, yeterli devriye atamamasindan ve bundan dolay1 6nleyici tedbirlerin
zafiyetinden kaynaklanmaktadir. Avustralya’nin Victoria sehrinde de buna benzer bir
durumun varligindan s6z etmek miimkiindiir. Soyle ki; toplum hizmetinden memnun olmayan
gruplar konut bakanligina baski yaparak evlere ait devriye i¢in 6zel giivenlik sirketlerini
kullanmay1 tercih etmektedirler. Melbourne’da de bir sirket sugtan korkmanin artmasindan
yararlanarak &6zel bir “Ev Gozetleme” programi baslatmustir. Ucret karsiliginda ev sahipleri
birleserek, giin boyunca sokaklarinda devriye dolastirabilir ya da isterlerse evler rutin olarak
kontrol edilebilir durumdadir.

Insanlarin en degerli mali siiphesiz canidir. Dolayisiyla caninin giivenligi her seyin
basinda gelmektedir. Bu giivenligi de saglamak ve kendilerini birtakim tehdit ve saldirilardan
emin olmak i¢in hi¢bir fedakarliktan ¢ekinmemislerdir ve ¢ekinmeyeceklerdir.

Can giivenliginin yani1 sira degerli mallarini, evlerini, is yerlerini, birtakim ziynet
esyalarini kisacast kendilerine ait ne varsa her seyi glivenceye almak istemektedirler ki bu
onlarin en dogal hakkidir.

ABD’de “Bruns Ajansi’nin yillik raporunda sirkete ait demirbas kayitlari, birtakim

mallarin ¢calinmasi, hirsizlik, sahtekarlik, kayitlarda oymana, taklit, makinelerin kasitli ihmali,

70 Yilmaz, A., Giivenlik Hizmetlerinin Etkinligi Agisindan Ozel Giivenlik Sistemi, Dokuz Eyliil Un.
Yayimlanmamig Doktora Tezi , [zmir, 1994, s.56
7 Johnston, L., Regulating Private Security, University of Exeter, England, 1992, s. 103
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zaman ve malzeme kaybi, ara¢ gerecin c¢alinmasi, izinsiz is mahallinden ayrilma, denetim
yetersizligi gibi konularda 6zel arastirma hizmetlerinden yararlanildig1 goriilmektedir.” ”

Giivenlik giiglerine gorevi ile ilgili dogrudan iliskili olmayan islerin verilmesi ana
fonksiyonlar1 olan kamu diizenini saglama ve koruma gorevini istenilen Olgiide yerine
getirememesine neden olmaktadir. Zaten istenilen sayida olmayan ve asli gorevini yerine
getiremeyen gilivenlik giicleri de bu durumun biran Once ¢oziime kavusturulmasini
istemektedirler. Polisin sirket, isyeri, adam koruma, banka muhafizli§1 yapmasi, vatandaslik,
ruhsat, pasaport, trafik tescil gibi hizmetlerden arindirilmasi ayni zamanda bu hizmetleri
yerine getirebilecek yetki, yeterlilik ve donanima sahip ve bu isleri layikiyla yapabilecek bir
ozel giivenligin varligini zorunlu kilmistir.

2.7. Diinyada Ozel Giivenlik

2.7.1. Diinyada Ozel Giivenlik Olgusu

Ozel miilkiin ve kisilerin korunmasi igini calisan istihdam edilmesi anlamima gelen
ozel giivenlik olgusunun ge¢misi Roma Imparatorluguna kadar uzanmaktadir. Antik Roma’da
yanginlar daima 6nemli bire sorun oldugu i¢in “the vigiles” ad1 verilen ve “sehri gozetleyen
gorevliler” anlamina gelen gorevliler caligtirilmaya baglanmistir. Ayn1i zamanda hem bir polis

3

hem de bir itfaiye gorevlisi olan “vigiles” larin sayisi artirilmaya devam edilmistir. Gece
bekgileri konumundaki bu gorevliler orta ¢cag boyunca varligini korumus ve modern devletin
ortaya cikisi ile birlikte glivenligin devletin temel gorevlerinden biri haline gelmesi ile artik
devlet tarafindan yerine getirilen bir hizmet bi¢imi olmustur.”

Ulus Devletin tiim diinyada yaygin devlet bigimi halini aldig1 donemde de gerek gece
bekgiligi, gerekse polisiye kolluk ve zabita araciligi ile saglanmaya devam edilen i¢ giivenlik,
1970’lerden itibaren Batili Ulus Devletler’in girdigi ekonomik bunalimi agmanin ydntemi
olarak belirlenen 6zellestirme hareketi sirasinda “6zellesmeye” baslamistir. Buna bagl olarak
70’lerden itibaren oncelikle Batili devletlerde ve giderek eskinin “Ugiincii
Diinyas1” simdinin ise “Giineyi” olan devletlerde 6zel giivenlik sirketleri ve 6zel gilivenlik
elemanlar1 aracilifiyla devletin temel gorevi olan giivenlik, 6zel eller araciligiyla yiiriitiilen ve
kar getiren bir sektor haline gelmistir.

Bugiine kadar aligveris merkezleri, sirketler, 6zel egitim kurumlari, 6zel hastaneler,

otobilis terminalleri gibi devletin i¢ giivenligini ilgilendiren yerlerde gorev yapan ozel

giivenlik¢iler, devletin dis giivenligine iliskin tehdit ve tehlikeleri de bertaraf etmede 6nemli

& Johnston, a.g.k., s.100
3 Haspolat, E., 5188 Sayili Kanun Baglaminda Ozel Giivenlik Olgusunun Degerlendirilmesi, Ankara Un.
Siyasal Bilg. Fak., Siyaset Bilimi Doktora Ogrencisi. www.sendika.org/http://72.14.221.104erisim. 04.08.06
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noktadadirlar. Ulus devlet anlayisinin getirmis oldugu goniillii askerlik temeline dayali ulusal
ordular yerlerini, yavas yavas profesyonellesmis ordulara ya da 6zel giivenlik sirketlerine
devretmektedirler. Ozellikle son yillarda vuku bulan savaslarda bu anlayisin yerlestigini
gdrmek miimkiindiir. Nitekim ABD ve Ingiltere’nin Irak’a agmis oldugu savasta en biiyiik
kozlar1 6zel giivenlik sirketleri olmustur. Bu sirketlerde faaliyet gosteren gorevliler hem bir
savag¢l hem de koruma gorevini yerine getiren bir glivenlik¢idir. Ancak orada meydana gelen
insanlik dis1 muameleler, orada calisan gorevlilerin, suclulardan, issizlerden, parali
askerlerden, komandolardan...vs. gibi bu gorev i¢in egitilmemis insanlardan olusmasinin ve
bunlarin bagindaki insanlarin disiplinsizligi, savas esnasinda bile savas kiiltiiriiniin ve
bilincinin yerlestirilememesi gibi nedenlerden kaynaklanmaktadir.

2.7.2.Tiirkiye’de Ozel Giivenlik Anlayisinin Gelisimi

Bugiin itibariyle Emniyet Tegkilati’nda gorev yapan polis sayisini geride birakan 6zel
giivenlik kuruluslari, 12 Eyliil 1980 olaylariyla birlikte giindeme gelmistir. Daha 6nceleri
polis ve jandarma ekiplerince ifa edilen birtakim gilivenlik gorevleri, 70’11 yillarda baslayan i¢
karigikliklar, soygunlar, c¢atigmalar gibi nedenlerden Otilirii yerini 6zel giivenlikgilere
devretmeye baslamistir. Bu da 22.07.1981 tarihli ve 2495 Sayili Baz1 Kurum ve Kuruluslarin
Korunmasi ve Giivenliklerinin Saglanmas1 Hakkinda Kanun ile birlikte yasalara gegmistir. Bu
kanunun ¢ikarilmasiyla birlikte bankalar, aligveris merkezleri, plazalar, biiyiik fabrikalar,
otobiis terminalleri, hava limanlari, spor miisabakalari...gibi yerlerin korunmasi ve
giivenliklerinin saglanmasi1 6zel gilivenlik birimleri ve sirketleri araciligiyla saglanmaya
baslanmig, 6zel miilkiin ve kisilerin korunmasi anlamina gelen 6zel giivenlik olgusu da
béylece Tiirkiye’deki roliinii almaya baglamistir.”

2495 sayili Kanun’da 14.07.1992 tarihinde yiiriirliige giren 3832 Sayili Kanun ve
18.04.1995 tarihli 4102 sayili Kanun ile bazi degisiklikler yapildiktan sonra 10.06.2004
tarihinde kabul edilen 5188 Sayil1 Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun’un 27. maddesi ile
2495 Sayil1 Bazi Kurum ve Kuruluslarin Korunmasi ve Giivenliklerinin Saglanmas1 Hakkinda
Kanun vyiiriirlitkten kaldirilmistir.”

2495 Sayili Kanun’un milli ekonomiye veya devletin savas giiciine onemli katki
saglayan, iilke giivenliginin ve ekonomisinin biitiinliigii, toplum diizenini bozmasina neden
olabilecek, kamuya ve 6zel kurum ve kuruluslara yonelik tehdit, sabotaj, hirsizlik, soygun,

baskin gibi olaylarla tehlike olusturma, kisileri zor kullanarak islerinden alikoyma, kisi hak ve

™ Eryilmaz, B. a.gk., s.109
™ Haspolat, E., 5188 Sayili Kanun Baglammda Ozel Giivenlik Olgusunun Degerlendirilmesi, Ankara Un.
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ozgiirliiklerini, viicut biitiinliiglinii ve sagligini, giivenliklerini saglama, yurt disina  giris —
cikis yapilan yerlerde bu islemleri gerceklestiren belgelerin kontroli ile giris — cikis
islemlerinin yapilmasi, aranan ve giris — cikislart yasak olan kisileri resmi giivenlik
gorevlilerine teslim edilmesi birinci (1.) maddesi ile amaglar belirtilmis ve bu amag
dogrultusunda 1. madde belirtilen 6zelliklere haiz enerji santralleri, baraj, rafineri, enerji nakil
hatlar1, akaryakit nakil, depolama yiikleme tesisleri ve benzeri yerlerde, hava limanlari,
limanlar, tarihi eserler, sitler, agik ve kapali miizeler, sanayi ve ticari turistik tesisler ikinci
madde ile korunacak ve giivenligin saglanacak tesisler olarak belirtilmistir. 1995 yilinda
yapilan degisiklik ile Istanbul ile diger sehirlerdeki ve buna benzer ticari, turistik tesislerde
2495 Sayili Kanun hiikiimleri c¢er¢evesinde Ozel giivenlik teskilati kurulabilecegi hiikme
baglanmistir. (m.2)

2495 Sayili Kanun’da “bagli oldugu kurulusu bu kanun hiikiimleri dairesinde korumak
ve giivenligini saglamakla gorevli ve yetkileri bu kanunla sinirli 6zel bir kolluk kuvveti”
(m.8) olarak tanimlanan 6zel gilivenlik teskilatlar1 yukarida adlar1 sayilan glivenligi saglanacak
yerlere bagli olarak olusturulup, o kurulugsun giivenligini saglamakla yiikiimli iken; 5188
Sayili Kanun ile temelde kuruma bagli giivenlik teskilatlar1 disinda gorev yapan 6zel giivenlik
teskilatlar1 disinda gorev yapan 6zel glivenlik sirketlerinin kurulusu diizenlenmistir.

5188 Sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun 10.06.2004 tarihinde kabul edilip
26.06.2004 tarihli ve 25504 sayili Resmi Gazete’de yayinlanarak yiiriirliige girmistir. “Kamu
glivenligini tamamlayici mahiyetteki 6zel giivenlik hizmetlerinin yerine getirilmesine iliskin
esas ve usulleri belirlemek” (m.1) amaciyla, “6zel giivenlik izninin verilmesine, bu hizmeti
yerine getirecek kisi ve kuruluslarin ruhsatlandirilmasina ve denetlenmesine iligkin hususlar
kapsamaktadir.” (m.2) Yine 5188 Sayili Kanun’a gére  “kisi ve kuruluslarin talebi iizerine,
koruma ve giivenlik ihtiyaci dikkate alinarak, giivenlik hizmetinin istthdam edilecek personel
eliyle saglanmasi, kurum ve kuruluglar bilinyesinde 6zel giivenlik birimi kurulmasi ya da bu
hizmetin giivenlik sirketlerine gordiiriilmesi” 6zel giivenlik komisyonunun karari iizerine
valinin iznine baglidir. (m.3) Bu gibi durumlarin disinda, “toplanti, konser, sahne gosterileri
vb. etkinliklerde; para veya degerli esya nakli gibi gegici veya acil hallerde, komisyon karari
aranmaksizin, vali tarafindan 6zel giivenlik izni verilebilir.” (m.3)

2495 Sayili Kanun’un 2. maddesinde sayilan korunacak ve giivenligi saglanacak
yerler, ilgili kurulus ve Bakanligin goriisleri ve talepleri dikkate alinarak igisleri Bakanligi’nin
Onerisi lizerine Bakanlar Kurulunca kararlastirilir. (m.3) Hiikmii yer alirken, 5188 Sayili
Yasa’da “kisilerin silahl1 personel tarafindan korunmasi kurum ve kuruluslar biinyesinde 6zel

glivenlik birimi kurulmasi veya giivenlik hizmetinin sirketlere gordiiriilmesi 6zel giivenlik
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komisyonunun karari {izerine valinin iznine (m.3) baglanmistir”. Ve bu maddede 21.04.2005
tarihinde yapilan degisiklik ile “vali” yerine “valilik” kavramina yer verilmistir. Bu
degisiklik ile amacglanan yetkinin valinin sahsindan, valilik kurumuna gegirilmesidir.

2.8. Ozel Giivenlikle Bir Avrupa Modeline Dogru

Biitiin diinyada 6zel giivenlik hizmetleri asla bugiinkii kadar giindemde olmamustir.
Giivenlik konusunda artan biling, 6zel giivenlik hizmetleri konusunda giderek biiyiiyen bir
talep olusturmaktadir. Sektoriin biiylimesi de onceleri hizmetleri kendisi saglayan ¢ok sayida
0zel ve kamusal sirketin faaliyetlerindeki, hizla yiikselen egilimle agiklanabilir.

Biiyliyen talep 0©zel giivenlik hizmetleriyle baglantili olan veya oOzel giivenlik
hizmetlerini kullananlar i¢in bir garantiyle beraber yiiksek seviyede kaliteyi de
gerektirmektedir. Giivenlik hizmetleri hatali yiiriitiillmelerine firsat verilmeyecek kadar
profesyonelce yerine getirilmelidir. Bu faktorler 6zel giivenlik hizmet sektoriiniin iyi ¢alisma
kosullarindan ve tatminkar {icretten faydalanan, iyi egitilmis ve nitelikli personele bagli olan,
ciddi bir imajin karakterize ettigi daha profesyonel bir seviyeye dogru hareket etmesini
gerektirir. "°

Bu anlamda 06zel giivenlik sektoriiniin ve birimlerinin bu rolii iyl oynamalari
gerekmektedir.

Avrupa ve ABD’de son yillarda meydana gelen giivenligi tehdit eden olaylarla birlikte
orada yasayan insanlarda ve kurumlarda da yeni bilingler yerlesmeye baslamistir. Nedir bu
biling? Diye soruldugunda verilecek cevap insanlarin 6nceki yasantilarina nazaran simdi daha
cok glivende olmak, giivenli yasamak arzusunda olduklaridir. Bu durumda biitiin diinyay1
saran kiiresel tehdidin varligina delildir. Boyle bir tehdidin varlifi dogal olarak isin ticari
boyutunu ikinci plana itecek ve giivenli olmak giivenli yasamak bilincini zihinlere
yerlestirecektir. Bdoylelikle giivenligin 6nemini kavrayan halk o6zel giivenlik sektoriiniin
bilingli bir katilimcis1 olurken ayn1 zamanda denetleyicisi de olmaktadir.

Avrupa iilkelerinde 6zel gilivenlikle ilgili kati diizenlemeler yapilmistir. Gerek 6zel
giivenlik sirketlerinin gerekse 6zel giivenlik elemanlarinin bu hizmeti sunmak ve gelistirmek
adina bir sorumluluk aldiklarin1 ve bunu bir gorev bilinci (6dev) ile eda etmeleri gerektigini
bilirler. Her seyde ve 6zellikle ise yeni alinanlarin temel egitimleri konusundaki roliin 6nemi,
caligma sartlarinin, saglik ve giivenlik Olctitlerinin gelistirilmesi, hakli {icret konusunda sivil

toplum orgiitleriyle goriismeler Avrupa modelinin esas ilkeleri arasinda yer almaktadir. ”’

"Shttp://www.emniyet. gov.tr/StratejiGelistirmeDB/dergi/42/ceviriler/Tarik_Ziyad GULCU2.htm. 25/08/2006
"7 http://www.tesev.org.tr/etkinlik/conf 3feb_fSchreier.php. , 27/08/2006
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Bunlarin yan1 sira sirketler ve calisanlar arasindaki esitlik ilkesine riayet, polis
yetkileriyle calismak, serbest piyasayi destekleme birlikte haksiz rekabeti dnlemek ve bu
hizmeti sunanlarin miisteriler ile iligki tarzlarini gelistirmek Avrupa modelinin 6nemli ve
vazgecilmez unsurlarindandir.

COESS ve UNI — Europa, ayrica sirketler icindeki is organizasyonlarinim personelin
profesyonel ve oOzel hayatlari konusunda orta yolu bulma amacii dikkate almalarini
istemektedir.

2.9. Baz1 Avrupa Ulkelerinde ve ABD’de Ozel Giivenlik

Her tlkenin kendi gilivenliklerinin temininde uygulamis oldugu yasalari ve kurmus
oldugu 6zel giivenlik sistemi farkliliklarin dogal bir sonucu olarak farklilik arz etmektedir.

Avrupa lilkelerinde dahili giivenlikle ilgili konular glinimiizde O6nemli bir dizi
egilimlerden etkilenmektedir. Bu gelismelerden en 6nemlisi, ekonominin ayni zamanda da
yasa yapict ve politika belirleyici fonksiyonlarin Avrupalilasmasi veya bir baska ifade ile
kiiresellesmesidir. Son donemdeki gelismeler, dahili glivenligin, cografi olarak tek bir tilke ile
sinirh kalamayacagini daha Avrupali ve kiiresel bir bakisi gerektirdigini gostermektedir.
Yasalarin hazirlanmas1 ve politikalarin belirlenmesinde bu yeni sartlarin géz Oniinde
bulundurulmas: gerekmektedir.”®

Ayni sekilde ulusal mal ve hizmetler pazari ile kisilerin dolagsma 6zgiirliigli, sadece
bunun gercege doniismesi i¢in degil ayn1 zamanda Avrupa vatandaslarinin ihlallerinden ve
belirsizliklerden korunmasi i¢in Avrupa toplulugunun yerine getirmek zorunda oldugu yeni
sartlar1 beraberinde getirmektedir.

Bizim de dahil oldugumuz 6zel giivenlik sektoriiniin isleyigini diizenleyen yasalar
tizerinde yapilan son c¢alismalar, Avrupa birliginin farkli iiye devletlerdeki sektorii
diizenleyen, yasa ve uygulamalarda belirgin farkliliklar oldugunu gostermistir. Ulke sinirlari
otesinde hizmet veren 6zel giivenlik sirketlerine veya bir baska iiye iilkede is arayan 6zel
giivenlik personeline karsi herhangi bir yasal engelin olmadigi bir ortamda endiistriyi
diizenleyen temel hukuki standartlarin uyum eksikligi konusundaki kaygilar ortadan kalkmis
olacaktir. Uye iilkelerin kendi bélgelerinde 6zel giivenlik hizmetleri vermeyi amaglayan
sirketlere ve kisilere erisimi smirlandirilamazken aynm1 zamanda hizmet veren sirket veya
kisinin kalitesi veya profesyonelligini kontrol edememektedir. Endiistriyi diizenleyen

karsilagtirmali hukuk {izerinde ¢ok kisa bir zaman Once yapilan bir ¢alismada, Brian ve

78 Jones, P., The Real Professional, Investigetor, Red Book, England, 1992, 5.113
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Kaminski (2001), dolasma ve yerlesme Ozgiirliigiiniin ii¢ onemli kaygiyr beraberinde
getirdigini sOylemektedir.

1. Farklh tedarikgiler tarafindan sunulan kalite standartlar1 arasindaki farkliliklari

belirlemeyen vatandaglarin giivenligi

2. Aym kalite ve egitim standartlarina uymak zorunda olmayan kuruluslarla ve

operasyon kadrosu ile rekabet etmek zorunda kalacak sektordeki sirketlerin ve
is¢ilerin korunmasi. Bu da endiistrideki kalite standartlarinin genel anlamda
diisiisiine neden olabilecektir.

3. Bulunduklar iilkenin yasalarina saygi gostermeyen sirket ve kisilerin pazara

girmesi neticesinde kamu diizeni standartlarinin bozulmasi.

Bu konulara yonelik olumlu yaklasimin geligsmesi ile 6zel giivenlik endiistrisinin
biiyiikliigii ve roliiniin, son yillarda kayda deger ol¢iide gelismesi arasinda bir bag vardir. Von
Arnim (1999), “baz1 farkliliklara ragmen 06zel glivenlik sirketleri, i¢ giivenlige Snemli ve
yadsinamaz bir katki sagladigini” ileri stirer.

Bunun bir nedeni, giderek daha fazla sayida hizmetin digsaridan saglanmasina yonelik
kamu biitgelerinin kisitlanmasi iken diger taraftan da 6zel sektdr miisterilerinin 6zel giivenlik
hizmetlerine yonelik giderek artan talepleridir. Ozel giivenlik sirketlerinin ek gorevler
istlendigi ve faaliyetlerinin giderek Avrupa diizeyinde yayildigi bir ortamda sektorii
diizenleyen yasal cergevenin gozden gegirilmesi daha da énem arz etmektedir.”

Bu calismada bunun, sektordeki tiim saygin tedarikgilerin, yiliksek standartlarin
niteligini bozmaksizin her bir iiye iilkede uygulamaya konacak olan ayni asgari sartlara tabi
olacag: giivencesini saglayabilecek uygulamaya konacak olan ayni asgari sartlara tabi olacagi
giivencesini saglayabilecek uygulama asgari temel standartlar esasinda yasal hiikiimlerim
uyumlu hale getirilmesi ile basarilabilecegi tartisilmaktadir. Endiistrinin profesyonelliginin
gelismesine de yardimci olacak s6z konusu asgari standartlarin, olusturulmasi énemlidir.
Boyle bir yaklasim, iiye iilkelerin yasal standartlar1 arasindaki farkliliklarin daha iyi
anlasilmas1 ve potansiyel miisterilerin, alacag giivenlik hizmetinin kaynagini belirlerken bilgi
sahibi olmalar1 agisindan gereklidir.

Asgari standartlarin olusturulmasi, 6zellikle adli kayitlar ve uygulama gibi konularla

ilgili hassas bilgilerin degisimi kolay bir sey degildir. Bu ¢alismanin, boyle bir ortak ve genel

" http://209.85.129.104/search?q=cache:V7phL8TV-
y8J:www.guvenlikrehberi.org/disk/CoESSabMevzuat.doc+Briont+Kaminski&hl=tr&gl=tr&ct=clnk&cd=6&Ir=la
ng_tr, 12/09/2006
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temel standartlarin olusturulmasin potansiyeli konusundaki tartigmalar i¢in bir temel teskil
etmesi amaglanmustir.*

2.9.1. Ozel Giivenlik Endiistrisinin Faaliyet Alam

Ozel giivenlik sistemi gelismis Avrupa iilkelerinin ve A.B.D. nin giivenlik konusunda
vazgecemedigi bir sistemdir. Her iilkede degisik sekillerde uygulanmaktadir.®!

Ozel giivenlik endiistrisini diizenleyen yasa ve ydnetmeliklerin karsilastirilmasinda
veya daha dogru bir ifade ile uyumlu hale getirilmesinde karsilagilan zorluklardan bir tanesi
0zel giivenlik sirketlerinin faaliyetleri konusunda birbirinden farkli uygulamalara sahip iiye
iilkelerin belirledigi faaliyet alani tanimlamasidir. Bu farkliliklar genellikle iiye iilkelerin
tarihsel, kiiltiirel ve yasama geleneklerine dayanmaktadir; ancak, 6zel giivenlik kuruluslarinin
faaliyet alani, yukarida belirtilen nedenlere bagli olarak da gecen son birkag on yilda tiimiiyle
iilkelerde gelisme gostermistir.*

2.9.2. Yasal Diizenleme Diizeyi

Cesitli yazarlar, 6zel giivenlik endiistrisini diizenleyen yasalarin seviyesine bagli
olarak iye iilkeleri smmiflandirmaya calismigtir. Farkli yazarlar tarafindan farkli
siniflandirmalar yapilmistir. Bu farkli siniflandirma, son yillarda siirekli degisiklik gosteren
yasalar dikkate alindiginda boyle bir yaklasimin ne denli zor oldugunu gdstermektedir.

Brion ve Kaminski tarafindan hazirlanan raporda, grup iilkeler ii¢ farkli yasama
sinifina alinmustir; bunlardan birincisi, kamunun art niyetli tedarik¢ilerden korunmasi
amaciyla 0zel giivenlik endiistrisinin sorumluluk alanin1 sinirlandirmay1 amagladigi gézlenen
Belgika, Ispanya ve Liiksemburg digerlerine nazaran daha gevsek bir yasama sistemine
sahiptir. Diger taraftan 6zellikle Belgika ve Ispanya’da bu alan sadece yerli girisimcilere
bakilarak ulusal sektdr ve standartlarin dis rekabete karsi korunmasi yoniinde uzun zamandan
beri belirgin bir egilim vardir. Ancak bu yaklasim Avrupa Adalet Mahkemesi tarafindan
kinanmigtir.*

De Wood’in (1997) bes gruplu siiflandirma sistemi yukaridaki siniflandirmaya gore
daha belirgin bir 6zellik arz etmektedir. Bu siniflandirma soyledir: (diizenleme 6ncesi Biiyiik
Britanya ve Irlanda’nin siniflandiriimasinda kullanilan) miidahaleci olmayan diizenlemeye

sahip iilkeler; (Almanya, Avusturya ve Italya’min durumunu tanimlayan) asgari dar

80 Jones, a.g.k., 5.65

8l Yilmaz, a.g.e., s.84

82 Jones, a.g.k., 5.69

% http://209.85.129.104/search?q=cache:V7phL8TV-
y8J:www.guvenlikrehberi.org/disk/CoESSabMevzuat.doc+Briont+Kaminski&hl=tr&gl=tr&ct=clnk&cd=6&Ir=la
ng_t 02/09/2006
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diizenleme; asgari genis diizenleme (Liiksemburg); (Danimarka, Finlandiya, Fransa, Portekiz
ve Ispanya’da goriilen kapsamli dar diizenleme ve kapsamli genis diizenleme. (Belgika)**

Her ne kadar bu tiir siniflandirmalar, zamaninda herhangi bir noktasindaki yasal
diizenlemelerin durumunu gosterirken ve sektoriin tarihsel gelisiminden etkilenirken (veya
etkilerken) s6z konusu asgari standartlarinin karsilanmasi amaciyla farklh iiye tlkelerin kat
etmesi gereken mesafenin ve ulagsmasi gereken asgari standartlar1 degerlendirebilmemiz
acisindan 6nemli bir baslangi¢ noktast olmaktadir.

Genel olarak Avrupa birligi iilkelerindeki 6zel giivenligin genel karakterini belirttikten
sonra Ozel olarak bazi Avrupa Birligi iilkelerinin 6zel giivenlik sektorii ve anlayisini, 6zel
giivenlikle ilgili ¢ikarilan yasalarini, 6zel giivenlik giiclerinin yetki ve sorumluluklarini kisaca
izah etmeye calisacagiz.

2.9.2.1.Belcika

Belcika’da 6zel giivenlik konusu ile ilgili hukuki diizenlemeler “Giivenlik Sirketleri ve
Ozel Miilk I¢i Koruma Hizmetleri ile Koruma Sirketleri Kanunu (The Law on Guarding
Companies and Private in House Guardian Service)” adi altinda detayli bir bigimde ele
almmistir. Bu kanunla Belgika’da tiim 06zel gilivenlik prosediir, uygulama, egitim ve
kontrolleri kapsamaktadir.®

Adalet Bakanligi’na gonderilmis bir rapor dogrultusunda Igisleri Bakanlig: tarafindan
verilen 6zel izin alinmaksizin hi¢ kimse koruma sirketi calistirmaz veya herhangi bir 6zel
miilk i¢i koruma sistemi igletemez.™

Bu izin belgesinde, miisaade edilen tiim faaliyetler bir bir siralanmalidir. S6z konusu
belge, izni isteyen sirket tarafindan kanunen Ongoériilen tim mali ve teknik sartlar yerine
getirilmeden kendilerine verilmez. Bu izin bes yillik sireler igin taninmaktadir.®’

Higbir sirket Icisleri Bakanligi'nin izni olmaksizin kamuya ait mekanlarda faaliyet
gosteremez. Bu konuda Belgika’da siki denetimler ve kurallar s6z konusudur. Mevcut kurallar
hem o6zel giivenlik firmalarin1 hem de bu firmalarin gilivenlik gorevlilerini kapsamaktadir.
Dolayisiyla bu kanun ve kaidelerin muhatabi 6zel giivenlik camiasi olacaktir. Isletmecilerde

aranan sartlarin baginda sicilinin temiz olmasi ve bu isle ilgili gereken egitimi alarak az da

http://209.85.129.104/search?q=cache:V7phL8TV-
y8J:www.guvenlikrehberi.org/disk/CoESSabMevzuat.doc+Brion+Kaminski&hl=tr&gl=tr&ct=clnk&cd=6&Ir=la
ng_tr 12/09/2006

% Allen, S., The Provision and Regulation of Manned Security Services in Mainland Europa and The U.K.,
Network Security Management Ltd. Lough Borogh University of Technology, 1991, 5.7

86 Johnston, L., Regulating Private Security, Universty of Exeter, UK., 1992,5.13

87 Yilmaz, A., Giivenlik Hizmetlerinin Etkinligi Ac¢isindan Ozel Giivenlik Sistemi, Dokuz Eyliil Un. Sosyal
Bilimler Enstitiisit Kamu Yonetimi Anabilim Dali, Doktora Tezi, [zmir, 1994, s.84
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olsa bir tecriibe sahibi olunmasi gelmelidir. Mevcut yasaya tabi olabilmeleri i¢in gilivenlik
gorelilerinin 21 yasini bitirmis olmalar1 lazim gelir.*®

Ozel giivenlik gorevlisi olacak kisinin ayn1 zamanda 130 saatlik kursu basariyla
bitirmis olmasi1 gerekmektedir. Aym sekilde giivenlik sirketlerinin de yetkili kurumdan
aldiklar1, temel egitim kursunu basariyla tamamladiklarini gosterir belge olmadan gegerli bir
sirket olarak kabul edilemez.®

Belgika’da da egitim hem 6zel giivenlik isletmecileri hem de ¢alisanlari i¢in gereklidir.
Yalnizca silah kullanma konusunda egitilmis personel silah tasiyabilir ve kullanabilir. Atesli
silahlar1 tasimayla ilgili cok 6zel kurallar bulunmaktadir. Bu tip silahlar1 tasiyanlar her zaman
bir kimlik belgesi bulundurmak zorundadir.”

Giivenlik personeli, kamu hizmeti veren resmi giivenlik kuvvetlerinden ayirt
edilebilecek sekilde iiniforma giyebilir. Tiim personel kimlik kartlarini siirekli goriinecek
sekilde takmak zorundadir. Giivenlik sirketlerine ait tiim yazisma ve resmi belgeler
kendilerine tahsis edilen izin numarasini tagimalidir. Buna ek olarak tiim giivenlik sirketleri
faaliyetlerini 6zetleyen yillik raporlarini igisleri Bakanligi’na ulastirmakla yiikiimliidiir.

Ozel giivenlikle ilgili kanunun uygulanmasinda Belgika polisi, Milli Savunma
Bakanlig1 ve savcilik sorumlu olup, giivenlik sirketlerinin kanuna aykir1 faaliyetlerinin kanuna
aykirihi@g séz konusu oldugunda bu sirketlerin faaliyetlerini Igisleri Bakanlig1 6 aya kadar
durdurma yetkisine sahiptir. Ayni sekilde kurallar1 ihlal edenler ve aykirt davrananlar
hakkinda ¢esitli para cezalar1 da uygulanmaktadir.

Polis, Milli Savunma Bakanligi ve Savcilik makamlarinin birlikteligi neticesinde
ortaya ¢ok giiclii bir 6zel giivenlik teskilati ¢cikmaktadir. Boyle giiclii bir yapi ile ancak terorist
saldirilar, bankacilik ve ticaret ¢evrelerinin etkisi, Briiksel ve haricinde gergeklesen 6nemli ve
bir o kadar da getirisi yiiksek antlasmalar giivenlik sektoriiniin  yiikselmesi ve
profesyonellesmesi miimkiin olmustur.

Belgika 1989 yili itibariyle toplam gelirleri 162 milyon Amerikan dolarin1 bulan 40
bliylik giivenlik sirketine sahiptir. Bu sektorde iicret toplamlart 92,5 milyon Amerikan dolarini
bulmaktadir. S6z konusu sektorde yaklasik 7800 kisi calismaktadir.”!

Belcika’daki diizenlemeler, oldukca kat1 olup, 6zel glivenlik hizmeti saglayicilarinin
gorevlerini kotliye kullanmalarina kars1 vatandaslarin korunmasina 6nem vermistir.

2.9.2.2. Hollanda

% Kopriilii, a.g.e., s.113
8 Allen, a.g.k., s.4-5
90 Yilmaz, a.g.e.,s.85
o Allen, a.g.k., s.4-5
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Ozel giivenlik sektdriiniin diinya genelindeki biiyiime ve gelisme hiz1 Hollanda’ya da
yansimig ve bu alanda ¢ok hizli bir siire¢ yasanmustir. Polis tarafindan ifa edilen birtakim
hizmetler, 6zel giivenlik anlayiginin gelismesi oraninda 6zel sirketlerce devralinmistir. Bazi
bolgelerden gelen acil imdat ¢igliklarina cevap verebilmek ve 6zel miilkiyetin korunmasi gibi
hizmetler 6zel sektorce goriilmeye baslanmistir.

Hollanda’da da 6zel giivenlik sirketlerinin kontroliine ve yasalarin uygulanisina yeterli
derecede Onem verilmektedir. Tim 06zel gilivenlik sirketleri Adalet Bakanliginca
ruhsatlandirimaktadir.”

Hollanda’da sadece polis silah tasir ve 6zel gilivenlik personeline silah tagima ve
kullanma yetkisi verilmemistir.

Adalet Bakanliginca verilen ruhsatlar belirli faaliyet alanlar1 i¢in verilmekte ve iki yil
gecerli olmaktadir. Ancak ruhsatin siiresi miilk i¢i giivenlik s6z konusu oldugunda dort yila
kadar c¢ikarilabilmektedir.

Hollanda’da kanunlar iiniformali kimlik isaretleri, silah kullanimi, ¢alisanlarin yasi,
yonetim, meslege giris icin aranan kosullar, calisanlarin uzlasmasi ve egitimi, idarenin
tyilestirilmesi, sirketlerin mali istikrari, ¢alisma prosediirleri ile polisle isbirligi konularim
detayli olarak diizenler.”

Yasal diizenlemeler, 6zel giivenlik sirketlerinin polisin ihtiyact oldugunda yardima
gitmesi gibi diger Avrupa iilkelerinde diisiiniilmeyen birtakim sosyal rollerin de bu sirketlere
icrasina izin vermektedir.”*

Hollanda’da 6zel giivenlik sisteminin olusturulmasinda, ticaret ve sanayi
merkezlerinin ¢oklugu ve bir arada olusu, artan niifus ve niifus yogunlugu nedeniyle 6zel
miilkiyetin korunmasina yonelik talepler etkili olmustur.

Hollanda’da 6zel giivenlik sektoriinii diizenleyen kat1 yasalar mevcutken, uygulamada
boyle bir katiligin olmadig1 goriilmektedir.

Kisilerin ve esyalarin korunmasi, tasinan nakdi degerler, 6zel dedektiflik biirolar1 ve

alarm sistemlerinin montaj1 yasalarda kapsam alanina alinmigtir.

2.9.2.3. Almanya

2 Allen, a.g k., 5.20
9 Yilmaz, a.g.k., s.87
94 Allen, a.g.k., s.21
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Almanya, polis yasalarini aldigimiz iilke olmas1 hasebiyle bizim i¢in ayr1 bir 6rnek
teskil eder. Diinya genelinde artan su¢ oranlari ve uyusturucu kullanimindan nasibini alan
Almanya bu alanlarda 6énemli bir pazar konumundadir.

Bu iilkede 2002 yil1 itibariyle 500.000 kadar 6zel giivenlik personelinin buna karsilik
350.000 polisin gorev yaptig1 ifade edilmektedir.”

Almanya’daki 6zel giivenlik sirketleri ve faaliyetleri 1976 yilinda ¢ikarilan bir kanunla
diizenlenmistir. Bu kanuna gore 6zel giivenlik sirketleri Belediye Kamu isleri Idaresince
verilen ticaret ruhsatina sahip olmalidir. 18 yasindan kiicliklerin ¢alistirilamadig bu
sirketlerde personel diger kamu hizmeti verenlerden ve polisten farkli iiniformalar
giyilmektedir.”®

Sirketler, personelin atesli silah tagimasi gerektiginde bu silahlarin tagima iznini, yerel
polisin kendilerine tanidig1 yetkiye binaen ¢ok simirli bir sekilde verebilirler ve personel silah
kullanabilir.”’

Hizmet i¢i egitim kanunen gereklidir. Temel egitimi sinavlar takip eder. Temel egitim
dersleri normal olarak 12 giine kadar siirmekte ve uzmanlar veya polis yetkilileri tarafindan
verilmektedir.”®

Sonug olarak diyebiliriz ki Almanya’daki bu diizenlemeler, savunma ve giivenlik
sirketlerinin  kendi faaliyetlerini kendi baslarina diizenlemelerine yonelik olarak
hazirlanmistir.

2.9.2.4. ingiltere

Ozel giivenlik sektdriiniin siirekli gelisme gosterdigi Ingiltere’de 20.000 civarinda 6zel
giivenlik firmasi bulunmaktadir. Bunlardan 4.000°nin ticari konularda 16.000’in ise degisik
alanlarda calistigi anlagilmaktadir. Bu sirketler 250.000 civarinda kisi calistirirlar ki bu
saymin Ingiltere ve Galler yoresindeki polislerin toplammnin iki kati oldugu gériilmektedir.”

Ingiltere’de &zel giivenlik sektoriiniin en fazla is yapan kolu iiniformali devriye
sistemidir. Son zamanlarda kuliipler, diskolar, diikkdn, banka, benzin istasyonlari, yeralti
gecitleri her ne kadar polis tarafindan kontrol edilmekte ise de yine de korunmasi 6zel
giivenlik sirketlerince saglanmaktadir. Bagka bir gelisme de; biiylik kamu kuruluslari,

hastaneler, okullar ve alis — veris merkezleri kapali devre TV sistemi ile denetlenmektedir.'®

% Laub, L.D., Polizei, Willingen — Schwenning’en ile miilakat 13 Mart 2002

% Yilmaz, a.g.k., s.88

°7 Laub ile ayni tarihli miilakat

%8 Yilmaz, a.g.k., s.88

9 Gleizal, J., Domench, G., Jornes, C., Bat1 Demokrasilerinde Polis, (Cev: Mustafa KANDEMIR), 2000, Fransa
Universite Yayinlari, s.345
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Ingiltere’de iilkenin i¢ giivenliginden yegine sorumlu polis teskilatinda dahi dis
giivenligini, karakol ve emniyete ait binalarin dis nobet hizmetlerini personel israfini 6nlemek
amactyla 6zel giivenlik sirketlerine yaptirilmaktadir. Ozel giivenlik hizmetleri uygulanmasi
acisindan degisik sekiller alir ve kisi ve mallarin korunmasi merkezli ¢ok cesitli gorevler
gerceklestirilebilir. Koruma gorevi, para ve malzeme tasimaciligi, ziyaretgilerin kontrolii gibi
akdi faaliyetler s6z konusu olabilmektedir. Boylece 6zel giivenlik sirketleri sadece biiyiik
magazalarin i¢ giivenlik hizmetlerine degil, bazi askeri iistlerin girislerinde bile giivenlik
hizmeti vermektedirler. Hatta son zamanlarda bliyiik bir giivenlik sirketi Taunton Kraliyet
Deniz Ussiiniin korumasini almistir.'®! Ingiltere’de 6zel giivenlik birimi seklinde yapilanmay1
Transport polisi demiryollarinin, limanlart ve Londra Transport yoOnetimi tarafindan
kullanilmaktadir. Ingiltere’de &zellikle 1800°lii yillarmn baslarinda demiryolu agmin hizli
biliytimesi ile birlikte hirsizlik ve su¢ olaylar1 artmis, boylece degisik demiryolu sirketleri,
kendi 6zel giivenlik gii¢lerini kurma geregini duymuslardir. Bunun yaninda Atom Enerjisi
Kurumu da kendisine ait 15 kurulusun genel giivenlik ve korumasini saglamakla gorevli bir
giivenlik giicii galistirmaktadirlar.'®

1970’lerin sonlarina dogru 6zel giivenlik is kolunda calisanlarin % 84’iinii 9 biiyilik
sirket istihdam etmekteydi. Kiigiik sirketler daha ¢ok bilgi islem, nakit nakliyati, kiiciik capta
koruma gibi isleri iistlenmektedir. Bunun yaninda 6zel giivenlik sektoriiniin en fazla is yapan
kolu iiniformali devriye sistemidir. Bu ¢ercevede kuliipler, diskolar, diikkan, banka, benzin
istasyonlari, yeralt1 gegitleri her ne kadar polis¢ce kontrol edilse de yine de korunmasi 6zel
giivenlik sirketlerince saglanmaktadir. Hatta biiyiik kamu kuruluslari, hastaneler, okullar ve
aligveris merkezleri kapali devre TV sistemi ile denetlenmektedir.'®

Ancak tiim bu gelismelerin yaninda Ingiltere’de 6zel giivenlik tartigmalar:
sirmektedir. Tartismalar mevcut sistemin yetersizliginden kaynaklanmaktadir. Ciinki
Ingiltere’de mevcut bir anayasa ve kanun diizeni olmadig1 gibi 6zel sirketler iizerinde de
kanuni bir denetim yoktur. Sirketlerin kendi kendilerini, yani 6zdenetimi vardir. Bunun
yaninda Avrupa Birligi’nin diger {iyeleri, 6zdenetim sistemi ile Ingiltere’de faaliyet gdsterme
kolayligina sahipken diger iilkelerin lisans verme, isletim siire¢leri, hizmet ici egitim ve ticret
seviyeleri hakkindaki ciddi uygulamalarn Ingiliz sirketlerini kisitlamakta ve sikinti

vermektedir.'*

11 Safak, A., Ozel Koruma Gérevlilerinin Yetki-Gorev ve Egitimi Sorunu Tiirkiye Gergegi, 21. yiizyilda Polisin

Egitimi Sempozyumu, EGM, Ankara 2001, s.490

102 Findikli, R. Ingiliz Polis Teskilati, Ankara, 1993, s.70
103 Yilmaz, a.g.k., s.89

104 Allen, a.g.k., 5.2
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2.9.2.5. ABD

Giivenlik hizmetlerinin Ozellestirme uygulamasina en yaygmn olarak ABD’de
rastlanmaktadir. Bu iilkede 6zel giivenlikle ilgili bircok arastirma yapilmistir. Bunlardan en
cok ses getireni Ulusal Adalet Enstitiisiince hazirlanan “Rands ve Hallcrest I ve II” raporlari
olmustur.

ABD’nin 6zel gilivenlik konusunda en yaygin ve sirketlerini gerekli gilivenlik sistemi
saglayabilmek i¢in ¢ok iyi teskilatlanmig olmalarinin en biiylik kanmiti 6zel giivenlik
personelinin 1,5 milyon kisi civarinda olmast ve yillik harcamalarinin 52 milyon dolar
civarinda olmasina ragmen federal, eyalet ve adalet giiclerinin toplaminin ancak 600.000 kisi
civarinda olmasi ve 30 milyon dolar yillik harcamalariim olmasidir.'®

Ozel giivenlik teskilatlarinin halkin nezdinde bdyle bir kabul gérmesi, siiphesiz onun
sunmus oldugu hizmetle alakalidir. Ozellikle hizmeti sunan firma ve kisiler gerekli giivenlik
¢emberini olusturmak icin ¢ok iyi teskilatlanmiglardir.'%

Ozel giivenligin yiikselen deger olmas1 dort temel nedene dayanmaktadir. Birincisi sug
alanlarinin genislemesi, ikincisi, su¢ korkusunun yiikselmesi, ii¢lincii olarak devletin halki
koruma harcamalarinin azalmasi ve son olarak da 0zel giivenlik hizmet ve iiriinlerinin
kullanilmasimnin ¢ok daha etkili oldugunun fark edilmeye baslanilmasi (1990 yilinda sug
harcamalarinin 114 milyon dolara vardig: diisiiniiliirse) olarak siralanabilir.'”’

General Motors firmasinin 6zel giivenlik gorevlisi sayisinin bes Amerikan sehri hari¢
bir¢cok sehirdeki polis sayisindan fazla olusu, bir¢ok fabrika, okul, hastane, banka, tiniversite
ve devlet dairelerinin de 6zel giivenlik teskilatina sahip olusu, bu teskilatin ne kadar iyi bir
teskilat olusunun gostergesidir. Bircok gercek ve tiizel kisilerin, kamu kurum ve
kuruluslarinin giivenliklerinin temini i¢in 6zel giivenlik talep etmesi ayn1 zamanda halkin bu
teskilata olan tevecciihiiniin bir ifadesidir. Ancak, 11 Eyliil saldirilarindan ve artan giivenlik
tehdit ve tehlikesinden dolayi, halkin genel olarak giivenlik giiglerine olan glivende bir azalma
goriilmektedir.

11 Eylill 6ncesi kendisini daha gilivenli ve huzurlu hisseden halk, dncesine oranla
artirllan her tiirli giivenlik tedbirine ragmen kendini yeterince giivende hissedememekte ve
her an her sey olabilir sendromu yasamaktadir.

2.10. Avrupa Modeli Ozel Giivenlik Hizmetlerinin Zorluklar

195 Hallerest II, The State of Security, 1990, s.2
106 Lawrance, S., Policing Communities: What Works?, The University of Chiago, 1986, s.372
197 Hallerest II, a.g.m., s.2
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Avrupa modelinin bugiin yiiz yiize gelmesi gereken baski ve zorluklar coktur,
iistesinden gelmek kolay olmayacaktir.

Ozel giivenlik sektériiniin islerlik ve devamlilik saglamasinin en énemli kosullarindan
biri hi¢ siiphesiz “uyum” dur. Gerek Avrupa toplumu ve kurumlarina gerekse iilkemizdeki
kurumlarda uyum sorununun asilmasi gerekmektedir. Bu anlamda Avrupa gerek millet
gerekse devlet capinda bunu yakalayabilmistir. Bunun yolu da oOncelikli olarak, sektdriin
gelisimini saglayacak, halkin yasam standartlarin1 yiikseltecek kanun ve diizenlemelerden
gecmektedir. Bu diizenlemeleri yapmak bir yandan halkin ve devletin giivenligini saglayacak,
diger yandan da sektordeki kotii calisma kosullarini, haksiz rekabet ortamindan dogan
ekonomik cevre ve 6zel gilivenlik hizmetlerini sirf ticaret olarak algilanmamasinin Oniine
gecerek kaliteli ve gilivenli bir yasamin kapilarini agacaktir.

Bugiin hava meydanlari, deniz limanlari, ulasim sirketleri, giivenlik sirketleri gibi
cesitli onemli faktorler savas ve terdrizm yiiziinden gergek yikici kayip riskiyle yiiz yilize
kalmaktadir. Giivenlik hizmeti saglayicilari, ulusal hiikiimetlere giivenlikle ilgili biiyiik
sorumluluklar empoze eden, son Avrupa kanunlar1 15181nda, giivenlik zincirinde tek bir halka
olarak sinirli bir rol oynar. Bununla birlikte 6zel giivenlik hizmeti saglayicilarina diisen
sorumlulugun, yikict bir terér saldirisinda smirsiz oldugu dogrudur. Ayni durum hava
meydanlari, limanlar, imalathaneler i¢in de gecerlidir.

Sosyal diyaloglar1 araciligrtyla UNI — Europa ve COESS beklentilerini asagidaki
konularda yenilemektedir.

- Var olan bosluklar1 daraltmak i¢in Avrupa’da simdiki ¢alisma kosullarini
gelistirmek ve Avrupa iilkelerini kabul edilebilir bir sosyal ¢evre seviyesine
yiikseltmek.

- Ozel giivenlik hizmetlerinin giivenli bir ¢evreyi garanti etmek icin bir partner
olarak roliinii oynamasini saglayarak, diizenleyici catiy1r olusturup gelistirmek
amaciyla tyeleri yardimiyla ulusal diizeyde sorumlu yetkililerle calismak ve
diyalogu kuvvetlendirmek.

- Biitlin yetkili Avrupa kurumlanyla, temel Avrupa iilke ve kurumlarinin 6zel
giivenlik sektoriiniin korunmasi ve gelistirilmesi konusunda caligmasini garanti
etmek icin lobi yapmak.

- Kalite ve profesyonelligi gelistirmesi ihtiyac1 ile ilgili olarak o6zel giivenlik

sirketleri arasinda biling olusturmak.
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- Yiiksek diizeyde 06zel giivenlik hizmeti talebi konusunda biitiin Avrupali veya

milli, kamusal veya 6zel miisteriler arasinda biling uyandirmayi siirdiirmek. 108

III. BOLUM

TURKIYE’DE OZEL GUVENLIK

3.Tiirkiye’de Ozel Giivenlik Teskilatinin Tarihi Gelisimi

Giivenlik ihtiyaci insan fitratinin karsilanmasi gereken ihtiyaglari arasindadir. Sosyal
bir varlik olan insan gerek dogaya gerekse cevresindeki diger insanlara kars1 kendini koruma
ihtiyact duymus ve insanlar toplu yasamalarinin bir getirisi olarak toplumsal giivenligi
saglayici nizam ve adaleti temin edici kurumlar teskil etmislerdir.

Emniyeti saglayict devlet diizeninin kurmus oldugu genel kolluk kuvvetlerinin yan
sira gelisen ve degisen diinya diizeninde 6zel glivenlik hizmetlerine de ihtiya¢ duyulmustur.
Bundan iki yiizy1l 6ncesine kadar devletler sistemlerini savas ve dolayisiyla da giivenliklerini
asker Tlizerine kurmaktaydi. Zamanla ortaya c¢ikan ihtiyaglar sonucunda giivenligi
Ozerklestirmis ve sehirlerin gilivenligini kolluk (Polis) gli¢lerine devretmeye baslamistir.
Kolluk giiclerinin gelismesiyle beraber su¢ ve suglularla miicadele 6zel egitim almay1
gerektirmeye baslamis ama buna ragmen kolluk giiclerinin bunda yetersiz kalmasiyla birlikte
0zel giivenlik hizmetleri gelismeye baglamistir.

1960 ve 1970’li yillara gelindiginde 6zel giivenlik ¢ok daha geliserek ¢ok ortakli
sirketler ve endiistriler olarak goziikmeye basladi. Bununla beraber “Giivenlik Enformasyon
Merkezi” kuruldu. Bu merkezler zamanla degerli bilgi ve servis kaynaklari haline geldi.
Ellerindeki bilgileri sadece sektor i¢in kullanmayip ayn1 zamanda devletin ilgili kuruluslarina
vererek kanunlarin uygulanmasina, suglularin yakalanmasina yardimer oldular.

Boylece bu sektor ozellikle giivenlik sektoriinden ayrilan ve emekli olanlarla birilikte
cok genis bir yapiya kavustu. Bugiin ise genel kolluklardan daha yaygin bir sekilde hizmet
vermektedir.'?”

Tiirkiye’de ise kamu diizen ve giivenligini Milli savunma ile birlikte yriittiiklerinden

ozel gilivenlik sistemleri pek gelismemistir. Gilivenlik hizmetleri i¢cin hep askeri kuvvetler

1% COESS — UNI — Europa tarafindan hazirlanmus bir bildiri ( Cev. Tarik Ziyad GULCU )
yolkov, V., “Between Economt And Thi State: Private Security And Rule Enforcement in Russia”. Sage
Publicatims 2000. s. 485
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kullanilmasindan dolayi, Osmanli doneminde geceleri Mahalleyi, ¢arsi ve pazaryerlerini
bekleyen ve karsiliginda diikkan sahiplerinden belirli bir iicret alan gece bekgileri (asesler),

esnafin aldigi inzibati Gnlemler vardi.'"

Yol giizergahlarinda 6nemli noktalarin eskiya
soygununa miisait gecitlerin korunmasi gorevini iistlenen ‘‘derbentciler’’ tliccar ve
kervanlarin emniyetini saglamak amaciyla gorevlendirilen °‘kervansaraylar’ isyanlarda
halkin kendisini savunmak icin kurdugu bir orgiit olan ““il erleri’” ve Osmanli sehir hayatinda
vazge¢ilmez bir unsur olan ‘‘Muhtesiplik’> hep 0©zel gilivenlik hizmetleri igerisinde
diistiniilebilir.'"!

Ulkemizde son zamanlara dogru tasidig stratejik ve cografi konum nedeni ile siirekli
dis tehditlerin hedefi oldugu ve bunun igeride terdr oOrgiitlerine saglanan destek seklinde
yansidigr goriilmektedir. 1960’1 yillarin sonlarindan itibaren ve giliniimiize kadar sekil ve
anlami1 degistirerek devam eden bu olaylarda hedef insan unsuru olmakla beraber ¢cogu kez
iilkemizi zayif diisiirmek amaciyla ekonomik kurum ve kuruluslar ile tesisleri hedef alma
yoluna gitmislerdir.''*

1981 yilinda yapilan ¢alismali neticesinde devletce alinan genel giivenlik dnlemlerine
ek olarak kamu ve 06zel kisilere ait her tlirlii kurum ve kurulusun giiniin kosullarina uygun
sekilde giivenliklerinin saglanabilmesi i¢in, bu yerlerde Bakanlar kurulunca tespit edilenlerle
ozel giivenlik teskilati kurulmasi veya 6zel giivenlik onlemlerini tesis ettirilmesi veya her
ikisine birden yer verilmesi suretiyle giivenliklerinin saglanmasi i¢in 27.10.1981 tarihinde
17497 Sayili Resmi Gazete’de 2495 Sayili bazi kurum ve kuruluslarinin korunmasi ve
giivenliklerinin saglanmasi hakkinda kanun yiiriirliige konmustur.

Ancak 2495 Sayili Kanun uygulamaya basladig: tarihten bugiline gecen siire igerisinde
uygulanmada Ozellikle mevcut yasanin bankalara yonelik hazirlanmasindan dolay:r fakat
zamanla liman, hava alani, is yerleri gibi yerlerde 6zel giivenlik ihtiyacinin ortaya ¢ikmasiyla
meydana gelen bazi1 aksakliklarin giderilebilmesi i¢in ad1 gegen kanunun genisletilmesi ve
yani bir yasal ¢ergevesinin ¢izilmesine ihtiyag hasil olmustur.

Bu cercevede oOncelikle 2495'te degisiklik ve kapsami genisleterek 07.07.1992
tarthinde kabul edilen 3832 sayili kanunun (11.07.1992 tarih ve 21281 sayili Resmi Gazete)
ile 1,2, 3,4,6,7, 11, 12, 13 maddelerinde degisiklik yapilmistir. 04.04.1995 tarihinde kabul
edilen 4102 Sayili Kanun’un (18.04.1995 tarih ve 22262 Sayili R.G) ile ikinci maddesine ek

yapilmistir. Mevzuatta ikide yonetmenlik ¢ikarilmistir. Bazi kurum ve kuruluglarin korunmasi

HOTongur, H, Tﬁgkiye’de Genel Kolluk Teskilat1 ve Gérevleyinin Gelisimi, Ankara, 1946, s.37
H Uzunugarsili, I.H, Osmanli Merkez ve Bahriye Teskilati, Istanbul, 1980, s.121
2 Bazi Kurum ve Kuruluslarin Korunmasi Hakkindaki Degisiklik Tasaris1 21. Dénem Gerekgesi 1999, 5.393
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ve gilivenliklerinin saglanmasi1 hakkinda kanun uygulanmasina iliskin yonetmelik (28.03.1994
tarih ve 21888 Sayili R.G) ve bazi kurum kuruluslarin korunmasi ve giivenliklerinin
saglanmasi hakkinda 2495 Sayili Kanun’un 41002 Sayili Kanun’da degisik 3. maddesinde
uygulanmasina dair kanun yonetmelik (24.08.1995 tarih ve 22384 Sayili R.G)

Ozellikle 2495 kapsamina alinmayan ancak duyulan giivenlik ihtiyaci nedeniyle bazi
kamu ve 6zel kurum ve kuruluslar, sadece koruma ve gozetleme hizmeti yapmak iizere 6zel
hukuk hiikiimlerinde yararlanmak suretiyle kurulan sirketlere giivenliklerini saglatmaya
calismaktadirlar. Bunu igin iilkenin genel giivenliginden sorumlu Icisleri Bakanligi’nin
kontrolii disinda ihtiya¢ nedeniyle gelisen ve bu alanda hizmet verenlerin egitim ve
denetimlerini de kontrol altina alan 6zel gilivenlik sirketleri de yasa kapsamina alinmis
durumdadir.'"?

3.1.0zel Giivenlik Hizmetlerinin Yapisi

Ozel giivenlik hizmetleri yapilanma ve ulastirma sekli acisindan ii¢ sekilde gérevini
yerine getirmektedir.

1. Firmanin kendi igerisinde olusturdugu 6zel giivenlik birim; 6zel giivenlik birimi
personeli; sirketin kendi personeli olup sirket yetkililerince atanan giivenlik
midiiriine bagli olarak gérev yaparlar ve iicretini bu kurumdan alirlar.

2. Kiralayan tarafindan kontrol edilen ve yonetilen 6zel bir gilivenlik sirketinden
saglanmis olan gilivenlik personelleri, burada is giicli kiralamas1 s6z konusudur.
Giivenlik hizmetlerinden yararlanmak isteyen sirket 6zel bir giivenlik sirketinden
glivenlik personeli kiralar ve ihtiyact olan giivenlik hizmetinin istedigi sekilde
yerine getirilmesini bekler.

3. Hizmet talep eden firmanin belli bir iicret karsi 6zel gilivenlik firmasiyla
anlagsmasidir. Bu tip hizmet seklinde kontrol ve yonetim 6zel giivenlik firmasinin
yonetimindedir. Hizmet talep eden firmanin giivenlik hizmetinin saglanmasinda
ozel giivenlik firmasi anlagsma olgtileri igerisinde sorumludur.

Bircok 6zel giivenlik hizmetleri bu sekilde ve ayr1 ayri edilebilecegi gibi degisik
firmalardan degisik hizmetlerin alinmasi yolu ile kombine bir sekilde de saglayabilir. Burada
esas olan hangi cesit glivenligin daha etkili daha verimli daha ekonomik olacagina karar
verilmesidir.'"*

Bu bilgiler dogrultusunda 6zel giivenlik sistemini ikiye ayirmak miimkiindiir.

1. Ozel Giivenlik Birimleri

"3Bazi Kurum ve Kuruluglarin Korunmas: Hakkindaki Degisiklik Tasaris1 21. Donem Gerekgesi 1999
14 Ortadogu Giivenlik Sistemleri Merkezi, Rapor, 16 Nisan 1993, Istanbul, s.1
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2. Ozel Giivenlik Sirketleri

Ozel giivenlik birimleri kamu ya da 6zel kuruluslarm biinyelerinde &zel giivenligi
saglamak amaciyla olusturulan tinitelerdir.

Ozel giivenlik sirketleri ise giivenlik hizmetleri {iretmek amaciyla 6zel kisiler ve
kuruluglar tarafindan kar amacina yonelik kurulan ve bu hizmetlere talep iizerine ihtiyag
duyanlara sunarlar."”

Ozel giivenlik sistemlerinin yapisinda belirli bir standart izlemek oldukga zordur.
Ciinkii iilkeden iilkeye degisiklik arz etmektedir. Ulke icerisinde dahi talep ve beklentiler
farklilik arz etmekte ve bu taleplere karsilik vermek isteyen sirketlerin hizmetlerinde farklilik
goriilmektedir. Bu degisikliklerin yasal diizenlemeleri farkli olmasindan kaynaklandig: da goz
ontinde tutulmalidir.

3.2.0zel Giivenlik Sisteminin Yapilanmasi

1. Ozel Giivenlik Birimler

2. Ozel Giivenlik Sirketleri

a) Maddesel ve mekaniksel hizmetler sunan sirketler
b)Elektrik ve elektronik hizmetler sunan sirketler
c)Insan giiciine dayana hizmetler sunan sirketler

3.3.0zel Giivenlik Birimleri

Ozel giivenlik birimleri kamuya veya 6zel kisilere ait kurum ve kuruluslarin sabotaj,
yangin, hirsizlik, soygun, yagma, yikma ve zorla isten alikoyma gibi tehdit, tehlike veya
tecaviizlere karst korunmalarinin ve giivenliklerinin daha etkin olarak saglanmasi ve diger
fiziki 6nlemlerin aldirilmas1 amaciyla kendi biinyelerinde kurduklar birimlerdir.'"®

Istenilen bu amaglar dogrultusunda ¢alisan kurum personelinin organize bicimde de
genel zabitaya destek olmasi gerekmektedir. Cilinkii genel kollugun diger gérevlerinin yaninda
onleyici gorevleri de vardir. Ozel giivenlik teskilat1 calistig1 kurumda ve gorev alani igerisinde
sinirh olarak, kolluk kuvvetleri tarafindan belirlenen tarzda gorevleri de yerine getirmek
zorundadir.""” Ozel giivenlik birimi ililkemizde 2495 Sayili Yasa cergevesinde Orgiitlenmis ve
0zel giivenlik birimleri tarafindan korunacak yerlerin niteligine gore i¢ orgilitlenmesini bu yasa
cercevesinde saglamistir. Genel olarak merkezde koruma daire baskanligina bagh, o6zel
giivenlik sube miidiirliigli yada tagrada il emniyet miidiirligi 6zel giivenlik sube miidiirliigii,

eger bu subenin yapilanmasina tamamladiysa hassas bolgeler sube miidiirliigii veya asayis

115 Yilmaz, a.g.k., g.Sl .
16 Cetin, Domag; Ozel Giivenlik Personeli Egitimi, Istanbul. 1998, s.19
17 Domag, a.g.e, 5.20
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sube miudiirliigii ile irtibath olarak Giivenlik ve Koruma Miidiirii ile yeteri kadar miidiir
yardimcisi, grup sefleri ve koruma memurlarindan olusur.

Burada esas alinan kistas kurulusun yapisi, korunacak yeri biiyiikliigii ve 6zelligine
gore belirlenir.

3.4.0zel Giivenlik Sirketleri

Ozel giivenlik sirketleri ek giivenlik ihtiyac1 olan kisi veya kuruluslara sdzlesme ile
ticret karsiliginda yasal diizenlemelere bagli kalmak kosuluyla giivenlik hizmetleri sunan
kuruluslardir. Ozel giivenlik sirketleri ii¢ kategoride aciklanabilir.''® Bunlar:

3.4.1. Maddesel ve Mekaniksel Hizmetler Sunan Sirketler

Kilitler, kasalar, kuvvetli yapilar, 1zgarali ¢ergeveler, kepenkler, giivenlik camlari, tel
orgii arac glivenlik sistemleri gibi iglemleri saglayan firmalar.

3.4.2.Elektrik ve Elektronik Hizmetleri Sunan Sirketler

Alarm takicilari, detektorler, kapili devre TV kontrol panelleri, hareketli video
kameralari, giris kodlu kart sistemi, elektronik agma kapama devreleri, duman ve yangin
detektorleri gibi sistemleri pazarlayan ve ihtiyaci olan kuruluslara monte eden firmalardir.

3.4.3.Insan Giiciine Dayanan Hizmetleri Sunan Sirketler

Devriye sistemi, para nakil islemleri, alarm durumunda ilk miidahale, uzaktan
kumandal: sistemlerin kontrol mekanizmasinin iyilestirilmesi, arastirma ve danigma servisleri
gibi hizmetleri yerine getiren firmalar.'"

Ozel giivenlik sirketleri bu hizmetlerin hepsini yerine getirebildigi gibi birini yerine
getiren sirketlerde vardir. Hepsini yerine getiren sirketler digerlerine gore daha iyi hizmet
yapmaktadirlar. Giivenlik hizmetlerinin tamamin1 yerine getiren sirketler genelde ¢ok ortakli
olup piyasay1 bu sirketler ellerinde tutmaktadir. Kiiciik firmalar ise sadece bu hizmetlerden
birkagini yerine getirmektedirler.

3.5. Ozel Giivenlik Gorev Alanlar

Ozel giivenlik sirketleri hizmet sunduklar kisi ve kuruluslarm istegi dogrultusunda
insan kaynaklari, dogal tehlikelere karsi her tiirli tedbiri alirlar. Dogal tehlikeler; yangin,
firtina, su baskini, deprem, kazalar, bina ¢okmeleri gibi olaylardir. Insan kaynakli tehlikeler;
sabotaj, kisilere karst islenen suclar, zimmet, casusluk, bomba tehditleri gibi aleni
saldirilardir.

Tehlikelere karsi almman onlemler, hizmetin sunuldugu yerin 06zelligine, yapilan

faaliyetin tiiriine ve bu tehlikelere maruz kalma ihtimaline gore degisiklik gdsterir. Ornegin;

18 Johnston, a.g k., s.7
19 Yilmaz, a.g.k., s.52
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silah iireten bir fabrikada yangin ve patlama tehlikesi cok daha fazladir. Perakende satis yapan
bir slipermarkette ise hirsizlik s6z konusudur. Dolayistyla alinan tedbir ve glivenlik dnlemleri
ihtiyaca gore sekillenir.

Giivenlik faaliyetleri olabilecek biitiin tehlikeleri azaltmak veya yok etmek igin ¢ok
genis bir alani kapsamaktadir. Bu alanlar ana hatlariyla sdyle siralanabilir;'*°

a-Bina ve ¢evre korumasi, engel, tel 6rgii, duvar, kap1 korumali girisler, aydinlatma ve
bekgiler.

b-Parmakli pencere, kilit ve anahtarlar, giivenlik dolaplari, ziyaret¢i ve calisanlari
tanitic1 kimlikler, paket kontrolii, izleme nobet noktalar1 ve devriyeler, ¢esitli vasitalarla giris
ve ¢ikislarin kontrolii

c-Alarm ve gbzetim sistemleri.

d-Yangin kontrol ve korunmasi, yangin tahliye ve sondiirme programlarima.

e-Acil durum ve tehlike programlari

f-Personel gbzlenmesi, ge¢mislerinin arastirilmasi, islem kontrolleri, psikolojik stres
Ol¢iimii ve poliygroph yardimlari ile hirsizlik ve agirmalarin 6nlenmesi

Temel koruma fonksiyonlarina ilaveten 6zel giivenlik servisleri bazi durumlarda;

1-Zirhl arag ve kurye kullanimi

2-Yakin koruma

3-Giivenlik danigma

4-Ozel arastirma gibi hizmetlerde sunmaktadir.

Giliniimlizde ozel gilivenlik sistemi sadece bankalarda para tasiyan ve aligveris
merkezleri ile bilyiilk magazalarda gérev yapan kisilerden ibaret degildir. Ozel giivenlik ¢ok
daha genis yelpazede hizmetler sunmaktadir. Endiistri ticaret merkezleri ile 6zel binalarin
devriye gorevleri, hirsizlik, dolandiricilik, kundake¢ilik gibi olaylarin arastirilmasini da
iistlenmektedir. Kisacasi bu sektér artik profesyonel bir is kolu haline gelmistir.'?!

3.6. Ozel Giivenlik Teskilatinin Hizmetleri

3.6.1. Koruma Servisleri

Ozel giivenlik sektdriiniin hizmet alanlarindan birisi olan koruma servisleri ile kisilerin
can ve mal giivenlikleri korumaya ¢alisilir. Koruma gorevleri giivenlik sisteminin en genis
boliimiinii olusturur. Bu tip gorevler genelde endiistriyel, ticari ve miistakil binalarin
korunmasini igerir. Temel gorevleri arasinda trafigi idare etmek ve giivenligini saglamakla

gorevli kurulusa girmek isteyenleri kontrol etmek ve genel olarak sirketin kurallarini

120 Fischher, R.J., Introduction To Securit, USA, 1987
121 Yilmaz, a.g.k., s.56

55



uygulamaktir. Diizenleyici hizmetleri ifa etmekle beraber bir sugla karsilastiklarinda suglar
onlemek ve tesebbiis edilen suglar1 resmi gilivenlik gliglerine bildirmekle yiikiimliidiir.

Amerika’da yapilan bir arastirmaya gore kisiler ve sirketler psikolojik olarak teknik
cihazlarin yeterli olmayacag: diisiincesi ile koruma personelini tercih etmektedir. Ozel
miilkiyetin korunmasinda ise daha fazla teknoloji tercih edilmektedir.'

Bir diger koruma seklide yakin koruma (Bodyguard) yani fedailiktir. Ozel giivenlik
sistemi igerisinde bu isi yapan bir¢ok firma bulunmaktadir. Bu sirketlerin cogu 6zel hava giicii
memurlari calistirirlar. Ozel hava giicii personelinin % 40’nin hizmetleri sona erdikten sonra
bu giivenlik sirketlerine belirlenmistir.'*

Kisacasi hangi cesit koruma yaparsa yapsin 6zel korumalarin gorevi; isverenin kontrol
ve direktifi altinda verilen gorevleri yerine getirmek ve her tiirlii korumay1 saglamaktir. Ancak
bilinmelidir ki sektorlerin ihtiyag degisikligi sebebiyle verilen hizmetlerde degisiklik arz
edecektir.

Ornegin, banka giivenligi, miize giivenligi, hastane giivenligi, 6zel sirketlerce saglansa
da beklenen taleplere karsilik verilen koruma hizmetlerinin teknik ve 6zellikleri de degisik
olacaktir.

3.6.2. Devriye Servisleri

Ozel devriye servisleri yaya veya araclarla konut arazi ve is yerinin kontrollerini
periyodik bir sekilde yapmak suretiyle saglanir. Burada yine talep ve beklenti dogrultusunda
devriye hizmetlerinin zaman ve siklig1 miisteri ile yapilan anlasma ile belirlenir.'**

Ancak burada bekgi ile devriye servislerinin karistirmamak gerekir. Bekgi belirli bir
noktada beklemek veya sinirli bir bdlgede yiirlimek zorunda iken devriyelerin birkag yerlesim
yerini i¢ine alan bolgelerde tur yapmaktadir. Devriye servisleri daha ekonomiktir, ancak
kontroller arasindaki siire i¢cinde sugun islenmesi veya hasara neden olunmasi s6z konusudur.

1989 yilinda Ingiltere’de yapilan bir arastirmaya gore 504 polis olmayan devriyenin
bolge yetkilileri, is yeri ya da 6zel kisiler tarafindan kuruldugunu ortaya ¢ikarmistir. Bunlarin
239’u yetkililerce, 223’1 is yerlerince ve 2’si de 6zel kisiler tarafindan gérevlendirilmistir.125
Boyle gelismeler toplumun sokaklarda iiniformali polis gérme istegine karsin polisin yeterli

olmamalarindan dolayi ortaya ¢ikmaktadir.'*®

122 Fischher, a.g.k., s.49
123 Johnston, a.g.k., 5.96
124 Yilmaz, a.g.k., s.57
125 Johnston, a.g k., s.103
126 Yilmaz, a.g.k., s.58
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3.6.3. Danisma Servisleri
Giivenlik danigsmanlar1 bireylere ya da sirketlere kendi mal varliklarini veya sahislari

korumak i¢in tavsiyeler vermekte ve 6nerilerde bulunmaktadir.'*’

Degerli mallarin1 korumak
isteyen veya riskleri azaltmak icin bilgi talep eden bir¢ok firma polis yerine bu konuda
uzmanlasmis 6zel giivenlik sektoriine bagvurmaktadir. Her meslekte oldugu gibi, burada da
bir grup uzman gorev yapmakta ve bilgilerini licret karsiliginda satmaktadir. Genel olarak bu
kisilere “Giivenlik danisman1” denilmektedir.

Bir sirketin giivenlik ihtiyact dogdugunda, giivenlikten sorumlu yonetici kendisine
yardim etmek iizere kime bagvuracagina karar vermek zorundadir. Bu is karsiliginda,
izlenecek en iyi yolun ne oldugunu gosterecek bir giivenlik danigmanina basvuracaktir.
Boylece s6z konusu danigsmanlar da insan giicline entegre sistemler veya eleman istihdami ve
egitimi agisindan bir takim Snerileri sunabileceklerdir.'?®

3.6.4. Arastirma Servisleri

Ozel arastirmaci gercek ve tiizel kisiler adina, gergek ve tiizel kisilerin verdigi konu ile
sinirl1 kalarak aragtirma, inceleme yapan, bilgi toplayip degerlendiren, bu hizmetlerin
yiiriitiilmesi sirasinda bir sug ile karsilastiginda gorevli veya yetkili polis gelinceye kadar suca
el koyan, sua kanitlarint koruyan ve ilgili kanunun kendisine verdigi yetkileri kullanan
kisidir.'”

Risk yonetimi; riskleri Onceden tahmin etme, miimkiin oldugunca risklerden
kaginmay1 planlama ve kaginmanin miimkiin olunmadigica da riskleri baska bdlgeye alma
(6rnegin sigortaci) gibi konularla ilgili."*° Bu stratejinin amaci sugu degil, kayb1 6nlemektir.
20. y.y. da 6zel giivenlik acentelerinin 6nceki sugu bulma fonksiyonlarini terk ederek daha
cok mali korumaya yoneldikleri, ayn1 zamanda polis kuvvetlerinin de devriye fonksiyonlarini
birakarak sucun bulunmasina gittikge daha ¢ok Onem verdikleri goriilmektedir. Bununla
beraber 6zel giivenlik acentelerinin gittikge artan Olcilide arastirmalart ile daha ¢ok ilgilendigi
gercegi gozlerden uzak tutulmamalidir. Bu durum polis organizasyonlarinin ve ilgili yasalarin

yetersizliginden kaynaklanmaktadir.

127 Grant, J., “Principal Of The Institute Of Professional Investipator” Report On The Discussion Paper On The
Private Security Industry, England, 1992, s. 3

128 Yilmaz, A., Giivenlik Hizmetlerinin Etkinligi Agisindan Ozel Giivenlik Sistemi, Yayimlanmamis Yiiksek
Lisans Tezi, Izmir, 1994, s. 59

129 Ozel Dedektiflik Kanun Tasarisi, 1994, m. 105

130 Johnston, a.g.k. 5.96
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Ornegin; Hollanda’ da sigorta sirketleri, bankalar ve endiistri kuruluslar1 i¢ giivenlik
ve ¢ek sahtekarligr icin 6zel dedektifler tutmaktadirlar. Hatta 6zel gilivenlik sektorii ticari
sahtekarlik i¢in ileri teknoloji “Databank™ gelistirerek polis tarafindan yapilan
sorusturmalardan daha ileri teknik kullanmaktadir.

Ozel sektordeki profesyonel arastirmacinin hizmetlerini takip edilmesi cogu kez bir is
diizenlenmesi veya oldukca 6zel kosullarda arastirma gerektiren hukuksal herhangi bir isten
dolay1 olmaktadir."!

Rutin aragilma yapan ve aragtirmacilik alaninda (yazili belge, fotograf, film, ses band1
vb. cesitli belgeler toplama) uzmanlig1r olan ve bir takim genel calismalar yapan 6zel
aragtirmacilara ek olarak; miisterek arastirma, fotografcilik, el yazisi analizi, bilimsel veya
yargl gibi aragtirmacilar 6zel alanlarinda c¢alisgan uzmanlarda bululmaktadir. Ayrica iirlin
korsanlig1 endiistriyel casusluk gibi 6zel arastirma alanlarinda uzmanlik kazanmis kisilerde
vardir. Ozel giivenlik sirketlerinin yam sira polis hizmetleri, Savunma Bakanlig1 ve diger
resmi kuruluslarca siirekli tam giin ¢aligtirilan profesyonel arastiricilar bulunmaktadir.'*?

Giinlimiizde polise destek olacak sekilde aragtirmalarin yapildig1 ve 6zel giivenligin
polisin ¢abalarina destek oldugu gozlenmektedir. Artan sayidaki bu servisler dava
arastirmalar ile de yakindan ilgilenmekte, suglarin aydinlatilmasina da yardimci olmaktadir.

ABD’de Burns Ajansi’nin yillik raporunda sirkete ait demirbas kayitlari, birtakim
mallarin ¢alinmasi, sahtekarlik, kayitlarda oynama, taklit, makinelerin kasitli ithmali, zaman
ve malzeme kaybi, arag-gerecin calinmasi, izinsiz i3 mahallinden ayrilma, denetim
yemesizligi gibi konularda 6zel arastirma hizmetlerinden yaralanildigi goriilmektedir. Ayrica
igveren sendikalarimin iscileri ile ilgili bilgi topladiklari, asir1 uglarda yer alan yer alan
is¢ilerini belirledikleri de bilinmektedir. ABD’nin 6zel arastirmacilarinin ¢gogunlugunu eski
FBI ajanlarinin meydana getirdigi bilinmektedir.'*

3.7. Alarm Cevap Sistemleri

Alarm sistemleri korunmasi gereken yere ve bolgeye alarm cihazlar yerlestirerek
bolgenin giivenligini saglamaya yonelik onleyici tedbirler arasindadir. Alarm cihazlar1 6zel

bir merkezi alarm tablosu vasitastyla takip edilir ve sevk edilir.'**

Merkezi istasyona baglanan alarmlar esas olarak zorla iceri girmeye calisanlari

belirlemek {izere planlanmistir. Ayn1 zamanda bunlar endiistriyel islemleri ekrandan kontrol

131 Yilmaz, a.g.k., s.59

132 Jones,P., The Real Professionel Investigetor, Red Book, England, 1992, s. 88
133 Johnston, L., a.g.k., s. 100

134 Fischer, R., a.g.k., s.51

58



amaci ile de kullanilabilirler. Elektronik glivenlik sistemleri giinlimiizde o kadar gelismistir ki
iyi bir sekilde programlandiginda giivenlik gorevlisinin gérevde bulunmadig1 zamanlar1 veya

gorevde oldugu ve gorevlinin gdrev mahallinde dolastig her noktay: kaydetmektedir.'*

Bazi durumlarda santral alarm sistemleri olay yerine 6zel giivenlik gorevlileri
gondermek yerine, olaya polis merkezlerince el konulmasini saglamaktadir. Genellikle alarm
aktaric1 sitemlerle polis uyarilmakta, boylece polisin olaya el koymasi gerceklestirilirken bir
ozel giivenlik gorevlisi de bolgeye gonderilmektedir.

Alarm sistemlerinin en biiylik sakincasi hala yanlis alarm sayisinin oldukga yiiksek
olmasidir. Bu nedenle polis, polis merkezlerine direkt baglanti yapilmasini istememektedir.
Eger santral sistem operatorleri polise haber vermeden 6nce alarmin dogrulugunu kontrol
etme inisiyatifine sahip olursa bir dereceye kadar polise intikal eden yanlis alarm sayisi
azaltilabilir. Nitekim Hollanda’da 6zel giivenlik sirketi NASEC, hirsiz alarmina direkt olarak
baglanmistir. Polis ise ger¢ekten binaya birisi girdiginde c¢agrilmaktadir. Aym sekilde Yeni
Zelanda polisi alarma karsi ilk sorumlulugu {izerinden atmustir. 136

3.8.Ulasim Servisleri

Ozel Giivenlik sisteminin gelistirdigi diger bir alan ise tasimacilik sektoriidiir.
Ingiltere’de Eyliil 1990°da ¢ikan “Havacilik ve Denizcilik Giivenlik Kanunu” ile Terdrizmin
onlenmesi i¢in 0zel giivenlik sirketlerine daha gelismis rol verme potansiyeli ortaya ¢ikmaistir.
Kanun, liman otoritelerine liman bdlgesini, gemileri, kisileri ve mallar1 arama konusunda
genis bir yetki vermektedir. Ozel giivenlik gérevlileri, 1973 yilindan beri ¢ok yolcular1 ve

bogazlarini arama yetkisine sahiptir."*’

Yalnizca ABD’de 6000°den fazla 6zel giivenlik gdrevlisinin hava yolcularin1 arama
yetkisi vardir. Bu personel miikkemmel bir sekilde gilivenlik ara¢ ve geregleri ile

desteklenmektedir.'*®

Genel kaide olarak hava alanlarinin ve hava tasimaciliginin giivenligi polis disinda
ozel giivenlik kuruluslarinca saglanmaktadir. Polisin, hava alanlarinda sadece birer karakolu
bulunmakta ve 6zel gilivenlik kurulus mensuplarinin karsilastiklar: siipheli ve su¢ isleme
durumunda olayr aninda el koyabilme amaci ile gorev yapmaktadirlar. Hava alanlarinda,

yolcularin esya ve valizlerinin kontrolii 6zel glivenlik personeli tarafindan yapilmakta, hava

135 Madden, K., “Guard Control System Of Austrian” Ted Book, Guarding Software England. 1992, s. 77

136 Madden, K., a.g k., s. 77

7 Bu Yetki Ucag1 Koruma Kanunu ile Ayni Y1l Ciknustir. Bu Yasa Once “Havacilik Giivenlik Kanunu” (1982)
ve Sonra da 1990°daki Yasa ile Desteklenmistir.

138 Johnston, a.g.k., s. 104
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tasimacilig1 yapan her sirket kendi yolcusunu ve yiikiinii kendisi kontrol etmektedir. Bu
kontroller havayolu sirketleri ile 6zel giivenlik sirketleri arasinda yapilan bir s6zlesme ile

saglanmaktadir.

Ayn sekilde her hava yolu sirketi yolcu, bagaj ve yiik kontrolleri i¢in gerekli olan

teknik donanimi kendileri saglamak durumundadir. (Kap1 detektorii, el detektortii vs.)

Ayrica hava alaninin i¢i ve ¢evresinin giivenliginin saglanmasi ise hava alani
idaresinin kendi sorumlulugu altindadir. Hava alan1 idaresi kendi idaresi kendine bagl olarak
kurmus oldugu giivenlik teskilat1 ile giivenligini saglamaktadir. Polisin fazlaca bir roli
bulunmamaktadir.'*

3.9.Zirhh Arac Servisleri

Zirhl arag servisleri para, degerli esya ve isverence istenilen diger malzemelerin bir
yerden bir yere giivenlik igerisinde tasinmasini saglar. Bugiine kadar bu servislerin en yaygin
kullanim1 para ve paraya gevrilebilir degerli evraklarin taginmasinda kullanilmistir. Kisaca
maaslar1 hasilatlar1 ve diger nakitler zirhl1 arag servislerinin ana trafigini olusturmaktadir. Bu
gibi servis personellerinin sorumlulugu miisterinin istedigi mallar1 giivenlik igerisinde tagimak
olup, calistiklar1 yerin genel giivenligi ile bir ilgileri yoktur. Ozel giivenlik yukarida
saydigimiz hizmetlere ilaveten cesitli glivenlik malzemelerinin satist monte edilmesi ve
periyodik olarak kontrolii, koruma araci servisi, kopekli devriyeleri, idareci korunmasi,
bilgisayar giivenligi, kargo gilivenligi gibi 6zel sektoriin kayiptan korunmasi konularinda

yardimei hizmetler sunmaktadir.'*

139 Erkan, M., Hava Giivenligi Semineri Raporu, Ankara, 1991, s. 3-4
140 Yilmaz, a.g.e., s.64
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IV. BOLUM
OZELGUVENLIK PERSONELI
4. Ozel Giivenlik Personelinin Gorevleri

Ozel giivenlik teskilatlarinin gorevleri daha c¢ok idari (8nleyici) gorev tiiriindendir.
Bunun disinda korumakla, giivenligini saglamakla gorevli olduklar1 kurulus biinyesinde sug
olusmussa, erine getirecekleri gorev siiresi ancak genel kolluk gorevlileri gelinceye kadardir.
Genel kolluk gorevlilerinin olay yerine intikal etmesinden itibaren 6zel giivenlik personelinin
gbrevi biter ve genel kolluga yardimci olur. Ozel giivenlik teskilatinin gérev alami, ilgili
kurulusun il dahilindeki gorev sahasidir. Ancak, &zel giivenlik teskilatinin gérev alani, il
Koordinasyon Kurulu tarafindan gerekli goriildiigiinde, gorevinde devamlili§i ve maksadi

dikkate alinarak genisletilebilir veya daraltilabilir.'*'

Ozel giivenlik teskilatinin personeli ve kuruluslariin kendilerine belirtilen gérev
alanlar1 icerisinde belli basli gérevlerini yerine getirmek ve 6nlemlerini almak zorundadirlar.
Bu ¢ergevede 2495 Sayili Kanun’un ilgili yonetmeliginin 30. maddesine gore 6zel giivenlik

teskilatinin gorevleri genel olarak su alt basliklarda toplanilabilir.

1. Milli ekonomiye veya Devletin asayis giicline onemli 6l¢iide katkida bulunan
kurulus veya kuruluslarin sabotaj, yangin, hirsizlik, soygun, yagma, yikma, calisanlar1 zorla
isten ali koyma, sagliklarinin ve viicuda biitiinliiklerinin tehdit ve tehlikelere kars1t vuku

bulacak hareketlerin 6nlenmesi ve biitiinliiklerinin saglanmas.

2. Yurda giris ve ¢ikis yapilan yerlerde aranan ve giris ¢ikist yasaklanan T.C.

vatandas1 veya yabanci uyruklu kisilerin genel kolluk gorevlilerine tesliminin saglanmasi.

3. Koruma ve giivenlik hizmetlerinin gerektirdigi diger onlemleri almak (kurulus

sahasina giris ¢ikista kimlik kontrolii yapmak, bu aha igerisinde siipheli sahislarin

! Domag, C., Ozel Giivenlik Personelinin Egitimi, istanbul, 1997, s. 21
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dolagmasina engel olmak, kurulusa ait olan ve girilmesi kayda bagli olan yerlere gorevli ve
yetkili olmayanlarin girmesini engellemek, gorev alani igerisinde vuku bulan her tiirlii kazada

gerekli yardimlart yapmak gibi).

4. Sivil savunma teskilatinda gorevli personelin gorevini yerine getirmesine yardimci

olmak.

5. Genel kollugun talebi halinde aranmakta olan ve gorev alani igerisinde bulunan

sahislar1 yakalamak, gozaltina almak.

6. Gorev alami icerisinde islenmis veya islenmekte olan suglar1 genel kolluk
kuvvetlerine bildirmekle beraber genel kolluk kuvvetleri gelinceye kadar saniklar1 yakalamak

ve gozaltina almak.'*

Genel olarak yukarida ki gibi nitelendirebilecegimiz 6zel giivenlik teskilatlarinin
gorev ve almasi gereken Onlemleri bu cercevede degerlendirdigimiz de olay yeri ile ilgili,

idari ve Onleyici gorevler olarak 3 ana baslikta toplayabiliriz.
4.1. Olay Yeri ve Korunmas ile Tlgili Gorevler
1. Olay yerini koruma altina almak.
2. Yaralilar olay yerinde ise hastaneye sevk edilmelerini saglamak

3. Olayin safhalar1 hakkinda amirlere bilgi vermek ve genel zabitanin bilgisinin

olmasina yardim eder
4. Sugun islendigi yer ve zamanin tespit edilmesine yarim eder

5. Gorev alninda devam eden olaya el koyar, failleri gézetim altina alir, taniklar

belirler ve genel zabitaya teslimini saglar.

6. Sug faillerinin kim oldugunu arastirir, bu konuda bilgi toplar ve genel zabitaya

aktarir.
7. Suga hedef olan kisi ve ya kisileri belirler.

8. Suc faillerinin kag kisi oldugu, nasil ve ne ile geldiklerin, kullandiklar1 silahlari,

nereye ve nasil kagtiklarini ve eskallerini tespit eder.

9. Genel zabitanin sorusturma ekibi gelinceye kadar olay yerinde delil olabilecek

hi¢bir seye dokunamaz ve dokunduramaz.

142 Akin, C., Kapali Cars1 ve Benzeri Ticari, Turistlik Tesislerde Ozel Giivenlik Teskilat1 Kurulmasi Imkan1 ve
ik Ornegi Maliye ve Sigorta Yorumlari, 1996, s. 37 - 42 - 231
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10. Delillerin bozulmasi degistirilmesi veya kaybolmasini 6nler.

11. Sorusturma ekibi gelinceye kadar sahitlerin olay yerinde beklemesini saglar.'*

4.2. idari Gérevleri

Ozel giivenlik personeli bulunduklar1 bolge dahilinde yapmakla miikellef olduklari
ozelliklerine ve hizmet raporuna gore asagidaki 6zel giivenlik 6nlemlerinin alinmasini ve

yapilmasini saglar.

4.2.1. Meslegine Kars: Idari Gorevleri

Ozel giivenlik personeli, gorevi ile ilgili olarak iistiine diiseni 6grenmeye, 6grendigini
yapmaya, yaptiginda da mesul olmakla sorumludur. Kendisinden beklenilen gorevleri
yapabilmesi i¢in mesleki bilgi, yliksek ahlak ve iradeye sahip olmalidir. Bu ¢ergevede bir 6zel
giivenlik i¢in gorevini yerine getirirken temsil etmek zorunda oldugu ozellikleri su sekilde

sirlayabiliriz.

a) Vatanina, milletine ve cumhuriyet ilkelerine bagli olmalidir.
b) Amir ve iistlerine kars1 itaatkar olmalidir.
c) Cesaretli olmalidir.
d) Kudretli ve sabirli olmalidir.
e) Gorevini sevmeli, benimsemeli, gerektiginde gorevi ugruna canmi vermesini
bilmelidir.
f) Ast, iist, riitbeli arkadaslarini sevmeli, saymali ve onlarla iyi gecinmelidir.
g) lyi ahlak sahibi olmalidir.
h) Temiz ve intizaml olmalidir.
1) Saglam ve saglikli olmalidir.
j) Gorev ciddiyeti icerisinde olmalidir.
k) Halkla iliskilerde basarili olmalidir.
1) Onsezi ve hareket kabiliyeti ok iyi olmalidir.
m) Sorumluluk duygusu tagimalidir.
n) Anlayish ve disiplinli olmalidir.
o) Karsilikli iligkilerde 6l¢iilii ve nazik olmalidir.'**
4.2.2. Giivenlik ve Emniyet Bakimindan Idari Gérevleri

1. Kurulusun etrafina tel 6rgii, parmaklik veya duvar ¢evrilmesi

143 Domag, a.g.k., s. 24
144 Domag, a.g.k., s. 26
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2. I¢ ve dis gevrenin aydinlatilmasi

3. Nokta ve devriye hizmetlerinin ihdasi

4. Nokta gorevi i¢in ndbetci kuliibelerinin yaptirilmasi, buralarda telefon ve alarm
tedbirlerinin bulunmasi

5. Kurulusa giris kapilarinin fazla olmamasi1 zaruri olanlarin disindakilerin kilitli
bulunmasi

6. Komsu binalardan kurulusa girmek miimkiin ise bu gibi yerlerin uygun ara¢ ve
gereclerle donatilmasi

7. Kurulusa yaklasma istikametlerinin ve girislerinin kontrolii i¢in binalarin gerekli 151k
tertibati, teknik ve modern ihbar ve alarm vasitalari ile tegchiz edilmesi.

8. Banka ve benzeri yerlerin igerisinin geceleri yeterince aydinlatilmasi, igerisinin
disaridan goriilmesini engelleyen reklam, afis buna benzer engellerin kaldirilmasi

9. Yeni acilacak hassas kuruluslarin yakinda meyhane, bar, kahvehane, otopark gibi
yerlerin bulunmasina dikkat edilmesi

10. Biiyiik ana kasalarda geciktirmeli ve alarm tertibatli kilit sisteminin bulunmasi.
4.2.3. Kurulusta Cahsanlar veya Ilgili Sahislar Bakimindan Idari Gorevleri

1- Calisma saati baslangic1 ve bitiminde calisanlarin kurulusa giris ve ¢ikisinda kontrole

tabi tutulmasi.

2- Kurulusta c¢alisan tiim personelin fotograf, el yazis1 ve parmak izlerinin elde

bulundurulmasi.

3- Tatil glinlerinde kurulusa giris ve ¢ikisin kontrol edilmesi.

4- Hassas kuruluslar ve zamanlarda tiim personele giris ve ¢ikista géstermek lizere giris

kart1 verilmesi, bu kartlarin zaman zaman degistirilmesi, miihiir, tarih veya sekillerin

yenilenmesi.

5- Onemli yerlerde ¢alisanlarin is ve 6zel durumlar hakkinda 6zel giivenlik teskilati

amirinin bilgi sahibi olmasi ve bu bilgileri tetkik edecek durumda bulunmasi.

6- Personelden durumu siipheli olanlar hakkinda genel kolluga bilgi verilmesi,

7- Kurulusta hayati onemi haiz yerlerde ¢alisanlarin kimliklerinin gizli kalmasimin

saglanmas.

8- Genel kolluk ve miilki amirlerle yapilacak temas ve haberlesmede gizlilige 6nem

verilmesi.

9- Calisma saatleri disinda odalarmn kilitli bulundurulmasi, gizlilik dereceli veya 6nemli

bilgi, belge ve dosyalarin dolap, ¢ekmece veya kasalarda saklanmasi, agikta

birakilmamasi.
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4.2.4. Ziyaretgilerle Nakil Vasitalarimin Kontrolii Bakimindan idari Gorevleri
1- Kurulugun girilir ve girilmez yerlerinin tespit edilerek yalmz ilgili ve yetkilerin
girebilecegi yerlerin kontrol altinda bulundurulmas.
2- Kurulusun uygun bir yerinde ziyaret¢i kabuliine mahsus bir yer ayrilmasi ve refakat
veya gozetleme usulii ile ziyaretci kabulii esasinin getirilmesi.
3- Kurulus mensuplarina ziyaret edecekleri usuliine uygun olarak bir deftere
kaydedilmesi ve bu kayitlarin muhafaza edilmesi, zaman zaman kontrol edilerek
siipheli ziyaretlerin olup olmadiginin arastirilmas.
4- Kurulusa girecek nakil vasitalarinin, gerek bu vasitalarla gerek sair sekilde ithal
edilecek esyanin kontrol edilmesi.
5- Kurulusa girecek veya cikacak her tiirlii esyanin ve bilhassa patlayici, yikicl, yakici ve
yanict maddelerin yiiklenmesi ve indirilmesinde gerekli tedbirlerin alinmasi
Bunun yaninda Bazi Kurum ve Kuruluglarin Korunmasi ve Giivenliklerinin
Saglanmasi Hakkinda Kanun Kapsamina giren ve biinyelerinde Ozel Giivenlik Teskilati
bulunan kurum ve kuruluglara ait olup inga halinde bulunan tesislerin korunmasinda da
ingaatin baglangicinda, devaminda ve bitiminde giivenlik ile ilgili sorumluluk ve
yiikiimliiliikler ihaleyi veren kurulus ve insaati yapan miiteahhit firma ve insaatin bitiminde
tesisi devralacak kurulus arasinda yapilacak bir protokol ile insaati yapan miiteahhit firma
kendi arag ve geregleriyle insaat sahasinin giivenligini saglamakla yiikiimlidir.'*’

4.3. Ozel Giivenlik Teskilat1 Personelinin Onleyici Hizmetlere iliskin Gorevleri

4.3.1. Genel Olarak

Ozel giivenlik elemani, bagli oldugu kurulusun malni ve kurulusta ¢alisanlarin canini
korumakla gorevlidir. Bu genel tanimlamadan da anlagilacagi iizere ozel gilivenlik
personelinin temel goérevi calistigrt kurumun dilizenini, giivenligini saglamak, gorev
sahasinda huzuru bozanlar1 ve saldirganca davrananlar1 gerekirse zor kullanarak etkisiz hale
getirmek ve bu c¢ergevede ¢alistiklar1 kurumlarin korunmasi, sug isleme firsatlarinin en aza
indirilmesi amaciyla bazi 6zel giivenlik onlemlerinin alinmasi'*® i¢in kurulus sahasinda
kendisine belirtilen islevlerini uygulayacagi bir takim 6nleyici hizmetlerle gerceklestirir.

4.3.2. Devriye Gorevi

Gorev alan1 i¢inde genel emniyeti ve caydiriciliglt saglamak, suc¢ islenmesini
onlemek, olay olduktan sonra islenen suglar1 ve faillerini takip etmek, islenmis suglarda

siiphelileri yakalamak, delilleri korumak ve kolluk kuvvetlerine teslim etmek, yardima

145 Yilmaz, a.g.e., s.79
146 Dalda, V., Karagéz, A., Sug Onleme Hizmetleri Ozel Giivenlik Teskilat: Egitim Rehberi, Ankara, 1998, s.11
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ihtiyacit olanlara yardim etmek iizere sorumluluk bolgesinde amirlerince belirlenen bir
giizergahta yaya veya aracl olarak gezerek yapilan tiniformali ve tam techizath iki 6zel
giivenlik elemanindan olusan bir giivenlik hizmetidir.""’

Ozel giivenlik teskilatinda devriye, korumakla yiikiimlii oldugu bolgelerde kamu
diizenini korumak, olabilecek olaylari, su¢glan olmadan 6nce onlemek veya olay olduktan
sonra gorevli oldugu bolgede takip etmek, samgim yakalamak, yardim isteyenlere yardim etmek
lizere, yaya veya motorize, tiniformali gorev bolgelerinde dolasilarak yapilan gorevdir.'*®
Devriye suca karsi ilk savunma hattin1 olusturur. Bu hat ne kadar saglam tutulursa kurulus
sahasinda su¢ isleme oran1 o derece diisiik olur.

Ozel giivenlik teskilati, kurulus alani itibariyle yaya olarak devriye hizmetini siirdiiriir.
Ancak kurulusun c¢ok biiylik ve ¢ok genis bir alan1 varsa, motorlu devriye de ¢ikarilabilir.
Buna ragmen yaya devriye bu hizmetin en iyi sekilde yiiriitiilmesinde ideal olamidir. Yaya
devriyeler tam teghizatli olmali ve bir mintikada en az iki gorevliden olusturulmalidir.
Kidemli olan devriye amiridir ve sagda yiiriir. Istisnai durumlar disinda devriyeler iiniformali
olarak gorev yaparlar.

Ozel giivenlik amirince bir devriye hizmet defteri tutulmalidir. Bu deftere devriye
gorevlileri isim, saat ve giin olarak islenmesi ve defterde devriyelerin bulusma noktalan
belirtilerek gorevlilerin gorev doniisii kendi el yazilartyla devriye raporlarini yazabilecekleri
bir kissm da agilmalidir. Devriyeler gorev sirasinda amirleri tarafindan sik sik
denetlenmelidir. Bu cergevede devriyeler onleyici, koruyucu ve yardim edici gorevlerini
yerine getirerek gerekli koruma islevini yerine getirmektedirler.'*

4.3.3. Nokta Gorevi

Gorevli bulundugu yerde mevcut diizenin korunmasi, saglikli bir sekilde devam
etmesi mevcut diizeni etkileyebilecek suc¢ sayilan fiillerin meydana gelmeden once gerekli
diizenlemeyi yapmak, yardim isteyenlere yardim etmek amaciyla sabit iiniformali olarak yapilan
gorevdir.'°

Onleyici nokta hizmeti, kurulusun genel emniyetini korumak, sucu &nlemek, sugun
onlenmesine yardimci olmak amacini tasir. Noktalardaki gorevli sayisi kurulusun
biiyiikliigiine ve personel sayisina gore Giivenlik Miidiirii veya Amiri tarafindan tespit edilir.

Yine yetkili amir tarafindan bir nokta gorev defteri tanzim edilir. Defterde gorev bitimi vukuat

14

7 www.ozelguvenlik.gen.tr, 5188 Sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun Kapsaminda Ozel Giivenlik
Temel Egitimi Ders Notlar1, 22.09.2006
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raporlarin1 kendi el yazis1i ile yazabilecekleri bir kistm olmali ve defter siirekli
denetlenmelidir.""

Onleyici nokta hizmeti, kurulusun diizenini ve asayisinin saglanmasinda 6nemli
bir sorumluluk tasir. Sug¢larin Onlenmesi - saniklarin yakalanmasi, girig-¢ikislarin
siirekli denetlenmesi genel zabitayla ilk temasin kurulmasi gibi konularda kurumun ilk
ve en Onemli savunma hattin1 olusturmasi nedeniyle nokta hizmetinin yapilacagi yerin
cok iyi diizenlenmesi, teghizat ile teknolojik ara¢ ve geregle donatilmasi gerektigi gibi
is boliimii yapacak yeter sayida giivenlik personeli de bulundurulmalidir.'>

4.4. Ozel Giivenlik Teskilat1 Personelinin Yetkileri
4.4.1. Genel Olarak

Genel olarak sozliikkle “bir vazifeyi, bir isi belli sartlar altinda yapip
yapmama veya bir karara baglama konusunda sahip olunan kanuni hak, selahiyet” olarak
belirtilen yetki "bir isi yapma giiciinii saglayan veya géreve dayanan kudret olarak" yada
"Anayasa ve Kanunlarin idari makam ve organlara tanidigi karar alabilme ve
muamele yapabilme gii¢ ve yetenegini ifade eder" seklinde tanimlanabilmektedir.'>

Ozel giivenlik personeli acisindan yetki calistign  kurumun isletmesine,
konumlanmasina, idari yapilanmasina bagli olarak kaynagini yasalardan alan
hizmetlerden yap denilenlerin yapilmasi, yapma denilenlerin de yapilmamasi
seklinde de tanimlanabilir. Yetki Anayasa ve yasalardan gii¢ alir dolayisiyla yetkinin
yasal kaynagi ve yasal sinirlart vardir. Yetkili gorevlinin goreve iligkin isi
yapmamasi veya gereginden fazla asiriya kagarak yapmasi onun sorumlu duruma
diismesine sebep olur. Bu yiizden yerine getirilen gorev yetki sinirlan cergevesinde
kalarak yetkili kisi tarafindan gerektigi sekilde yerine getirilmelidir.

4.4.2. Zor Kullanma Y etkisi

Ozel Giivenlik Teskilati personelinin, zor kullanma yetkisi kanun ve
yonetmeliklerle verilen gorevlerin yapilmasi sirasinda meydana gelen cebir, siddet veya
tehdit veya taarruz veya mukavemetin derecesine ve geregine gore kademeli sekilde
artan nispette bedeni kuvvet ve maddi gii¢ kullanmak suretiyle sahis veya sahislarin
etkisiz duruma getirilmesini ifade eder. Yakalanan kisilerin kagmasi, saldir1 veya
intihar etmesi tehlikesinin s6z konusu oldugu durumlarda gerektiginde bu kisiler

uygun ara¢ ve gereclerle baglanabilirler hiikmii getirilerek 6zel giivenlik personeline zor

151 Domag, a.g.k., s. 33
152 Domag, a.g.k., s. 34
153 Yasar, Y., Aciklamali Polis Meslek Hukuku, 13. Basim, Ankara, 2001, s. 156
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kullanma yetkisi taninmistir. Ancak 0©zel giivenlik personelinin bu yetkiyi
kullanabilecegi yer ancak gorev alani ile veya bu gorev disarida da devam ediyorsa
gorevi siliresince sinirlidir. Bu gergevede 6zel giivenlik elemant bir tehlikenin veya
bir ithmalin ortadan kaldirilmasi i¢in ya da bir saldiriya karsi kisi ya da esyalar
tizerinde maddi gli¢ uygulamasi zor kullanmadir. Bu sirada viicut kuvvetine
yardimci araglardan da faydalanabilir. Yani 6zel giivenlik gorevlisi ise el koymadigi
takdirde bir zarar olusacaktir ya da mesru miidafaa halidir. Dolayisiyla 6zel giivenlik
gorevlisinin ise bazen silah dahi kullanarak el koymas1 gerekir. Ancak saldiriya karsi zor
kullanmada kullanilacak araglarin neler olacagini giivenlik miidiirii veya amiri tayin eder
bunun yaninda zor kullanma (maddi gii¢) saldirinin sekline ve dozuna bagli olarak
saldirtya kars1 olarak kademeli bir sekilde artan sekilde uygulanmahdlr.154

Zor kullanma TCK 245'te "Kuvve-i cebriye imaline memur olanlar ve
bilumum zabita ve ihzar memurlari memuriyetti erini icrada ve mafevkinde bulunan
amirinin emrini infazda kanun ve nizamin tayin ettigi ahvalde baska surene bir kimse
hakkinda suimuamele veya cismen eza verecek hale ciiret eder yahut o kimseyi darp ve
cerh eylerse..." seklinde belirtilmis ancak zor kullanmaya memur olanlar denilerek
kimin zor kullanabilecegi agikca belirtilmemistir ancak bu ¢ercevede zor kullanma
yetkisine sahip 06zel giivenlik personelinin bu yasa c¢ergevesinde zor kullanma
yetkisini haiz oldugu anlasilmakta ve yukaridaki kanun metninde de belirtildigi gibi
gorevini icrada veya yetkili amirin yasalara uygun emrini ifada yasalarla 6ngoriilmiis
olan zor kullanma sinirlarim astiklar1 veya kotii muamelede bulunduklar takdirde 3 aydan
3 seneye kadar hapis ve gecici olarak memuriyetten mahrumiyet cezalar ile
cezalandirilacaklar1 belirtilmektedir.

4.4.3. Silah Tasima YetKkisi

Ozel giivenlik teskilatr personeli 2495 Sayili Kanun’un 10. Maddesine gore
kendilerine miilki amirler tarafindan tanzim edilen 6zel kimlik belgesi ve silah tasima
belgesi ile verilen silahlarin1 gorev alanlar1 igerisinde ve gorev siliresince
tasiyabilirler.

Bir silahin, adina 6zel kimlik belgesi ve silah tasima belgesi diizenlenen kisi
disinda bagkas1 tarafindan tasinmasi veya belge sahibi kisinin belgede kayitli silahi

disinda bagka silah tasimas1 yasaktir.

154 Yasar, a.g.k., s. 296
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Ancak, azami tasarrufa riayet edilmek {izere personel kadrosu silah
kadrosundan fazla olan kuruluslarda bir silah icin en fazla 3 kisi adina silah tagima
belgesi diizenlenebilir. Bu durumda silah, kuruluslardaki mevcut hizmet i¢i zimmet
defteriyle, nobetci veya gorevli personele, gorev yeri ve saati belirtilecek sekilde
zimmeti enir.

"Ozel Kimlik Belgesi" ve "Silah Tasima Belgesi" personelin gorevinin devami
siiresince gegerli olup, o kurulustaki gorevi sona erdiginde silahi ile birlikte
belgeler derhal geri alinir.

Ozel giivenlik teskilati1 bulunan kurulus ihtiyaci olan silahlari, 6zel
giivenlik teskilati kaldirilan kurum ya da kuruluslardan. Emniyet Genel
Midiirliiglinden, zor alim silah1 Milli Savunma Bakanligi’'ndan veya Makine Kimya
Endiistrisi Kurumu’ndan satin alabilirler.'

Ancak genel kolluk emrine ve sikiyonetim emrine verilen 6zel giivenlik
teskilat1 personeli silahlarini bu gorevlerinin devami siiresince gorev alanlarinin
disinda da tasiyabilirler.

4.4.4. Silah Kullanma Y etkisi

"Silah Kullanma Yetkisi" belli bir bolgenin korumasinda goérevli ve silah
tasima yetkisine sahip 6zel giivenlik personelinin gorevleriyle ilgili olarak bu
yetkiye sahip olmamalar1 diisiinillemez ancak bu yetkiye sahip olunmasi karsidakine
mutlaka ates edilmesi, o kisinin Oldiriilmesi veya vurulmasi anlamina gelmez.
Saldir1 ile savunma arasinda bir Ol¢iiniin olmasi, mesru miidafaanin sartlarindan
oldugundan, 6zel giivenlik elemaninin silah kullanma yetkisini, saldirtyr onleyecek odlciide
uygulamas1 gerekir. Ozel giivenlik teskilat1 personeli silah kullanma yetkisini her zaman,
rasgele ve istedigi zaman kullanamayacaktir.

Yasalar ¢ercevesinde en son ¢are olarak ve korunmakta olan kurum ve kurulusun
diizenini bozan kisiyi kacamaz veya saldiramaz hale getirmek amaciyla kullanilmalidir.
Kendisine verilen gorevleri yerine getirirken 6zel giivenlik personelinin diger zorlama
tedbirlerinin yetersiz kalmis ve silah kullanilma zorunlulugu ortaya ¢ikmis ise en son care
olarak silaha basvurulmalidir.

Silah kullanma korumasi gergeklestirilen alanin giivenligi i¢in glivenlik personelinin

zor kullanarak yapacagi ve fakat esaslar1 dnceden belirtilmis tamamiyla hukuki bir miidahaledir.

155 Pelit, a.g.e., s. 76

69



Boyle olmakla birlikte bu 6nlem diizenin yerine getirilmesi i¢in en son bir ¢are ve sonuglari
itibariyle “ZOR" un sinirlarin1 da agabilen bir nitelik tagir.'>®

Bunun i¢indir ki her ne kadar gerektiginde silah kullanma yasal bir miidahale de olsa
alinacak sonucun "TENBIH", "IHTAR", "IKAZ" ya da daha hafif vasitalarla gerceklestirilmesine
calisilmalidir.

Bu cergevede 0Ozel giivenlik personeli silah kullanma yetkisini kullanirken her
durumda asagidaki bir takim genel sartlara uymak durumunda olacaktir.

1-Taarruz ve tecaviizili bagka bir sekilde defetmeye imkan olmamis ise.

2-Silah kullanilmas1 gereken failin baska bir sekilde ele gecirilmesine imkan
bulunmamus ise.

3-Taarruza kars1 gelinmis ise.

4- Silahli olarak kars1 gelinmesi hallerinde silah kullanma yetkisine sahip olacak
kanunlarin uygun gordiigii ¢ergevede hareket edecektir".'”’

Ozel giivenlik teskilat1 personeli gorev alanlari iginde goérevlerini ifa ederken 2495
Sayili Kanun’un 10. Maddesi belirtilen 2559 sayili PVSK’nin 16. Maddesine gore silah
kullanmaya yetkilidirler yani 6zel giivenlik mensuplar1 da gorevleriyle ilgili olarak polis gibi
silah kullanma yetkisine sahiptirler.

Mevcut Tiirk Ceza Kanunu ve PVSK c¢ercevesinde degerlendirildiginde asagidaki
durumlarda 6zel giivenlik personeli silah kullanabilecektir.

I- Genel olarak Tiirk Ceza Kanunu'nun 49. maddesi gerek kendisinin gerekse
baskasinin nefsine veya 1rzina yonelik haksiz bir saldirtyr 6nlemek zorunlulugu iginde
islenen eylemlerinden dolay1 faile ceza verilmez hiikkmiinii getirmistir. Yani mesru miidafaa
denilen bu durumda kendisini veya baskasin1 savunan kisiye eylemin hukuka aykir
vurgulanan hakli savunmanin temel 6zelligi, nefse ve 1rza yonelik saldirilarla sinirlandirilmig
olmasidir."®

2- Korumakla gorevli oldugu mevkie veya elindeki silaha veya giivenligini saglamakla
gorevli oldugu kurulusa veya c¢alisan sahislara kars1 yoneltilen saldirty1 baska sekilde defa
imkan kalmadig1 durumlarda. Ornek olarak anarsik veya toplumsal bir olaya bagl olarak,
ozel giivenlik elemaninin g¢alistigt kurumun bina veya tesislerine, tas, sopa ve benzeri
araglarla saldirilmasi halinde, gorevli 6zel giivenlik elemani, saldirida kullanilan bu vasitalarin

bina ve tesislerde ¢ok tehlikeli sonuglar dogurtmayacagi nedeniyle, boyle durumlarda silah
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kullanmamalidir. Ancak varsayilan ayni olayda, saldirganlar, yanici, yakici, tahrip gilicli
yliksek patlayici, yaralayici ve oOldiiriicii giicii olan aletlerle hareket ediyorlarsa 6zel
giivenlikgi silah kullanabilecektir.'>

3- Gorev yapmasina engel olmak i¢in tek veya toplu olarak fiili mukavemet gosterilmis
veya saldirtya kars1t konulmugsa. Bunun gibi gorev esnasinda tecaviize veya karst koymaya
elverigli aletlerin ve silahlarin teslimi emredildigi halde emrin derhal yerine
getirilmeyerek karsi gelinmesi veya teslim edilmesi silah veya aletlerin zorla tekrar alinmasina
kalkisilmas1 durumlarinda silah kullanabilecektir.

Saldiriya elverisli silahlardan 6136 Sayili Atesli Silah ve Bigaklar Hakkindaki
Kanun’un yasakladigi, atesli ve atessiz silahlar anlasilmalidir. Ornegin: biitiin atessiz
silahlar ifadesinden kazma, orak, cekig¢, saldir1 aletleri ifadesinden ise hanger, kama,
saldirma ok, gibi malzemeler kastedilmektedir.

Burada iki farkli durum vardir. Birincisi: saldirganin teslim et emrine ragmen, silah
ve aletleri teslim etmeyerek karsi gelinmesi ve zora bagvurulmasi, ikincisi ise: dnce teslim
ettigi alet ve silahin1 bu defa, geri almak yolunda zora bagvurmasidir. Burada dikkat edilmesi
gereken durum zaten silahi direk olarak dogrultmussa saldirt mevcut demektir ve gerekli
miidafaa yapilir ancak geri alma durumunda takdir iyi yapilmali ve ona gore hareket
edilmelidir. Mesela silahim aldig1 ve mermilerini bosalttig1 silahin saldirganca geri alinma
tesebbiistinde 6zel gilivenlik gorevlisi artik silahini kullanamayacak ve kullanirsa hakli savunma
sayllmayacaktir.

4- Agir hapsi gerektiren bir sugtan dolay1 veya sanik hiikiimli olup ta aranmakta
olan bir sahsin, genel kollugun talebi lizerine yakalanmasina tesebbiis edildigi sirada kagar ve
dur emrine kulak asmayarak, bagka tiirlii ele gecirilmesi miimkiin olmadig1 zaman silah
kullanmak miimkiin olabilecektir. Burada dikkat edilmesi gereken islenmekte olan bir
sucun suc¢lusunun yakalanmasi veya aranmakta olan bir sahsin yakalanmasi amaci
aranmalidir. Bundan dolay1 aranmakta olan sahsin yakalanmasi yolunda genel kollugun
ozel gilivenlik elemanindan taleple bulunmasi silah kullanma yetkisinin dogmasinda 6n
kosuldur.

5- Herhangi bir sugtan hiikiimlii veya tutuklu olup ta tutulmasi genel kolluk tarafindan
talep edilen sahislarin kagmadan veya bu maksatla Ozel giivenlik zabitas1 gorevlisine
saldirmalar1 halinde yapilacak uyanlara uyulmamis ve kagmaya ve saldiriya mani olmak

icin baska care kalmamissa silah kullanmak yetkisi dogacaktir ancak burada sahsin
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yakalanmasini genel kolluktan mahkeme kararina dayanarak cumhuriyet savcisinin yazili
olarak istemis olmasi zorunludur eger boyle bir karar yoksa genel kolluk, 6zel giivenlikten
herhangi bir kisinin yakalanmasini talep edemez dolayisiyla 6zel giivenligin silah kullanma
sart ve yetkilen olusamaz.'®

Silahla miidahalede bulunulacak ancak yine de asagidaki prensiplere baglh kalacaktir.

1-Yani giivenlik personeli dnce her imkani kullanacak ve sonunda havaya ates ederek
(Imkanlar olgiisiinde) sahsin mukavemetini ve maneviyatim keserek sonuca ulagmaya
calisacaktir. Ancak bazi durumlarda buna imkan olmayabilir. Ornegin karsisina elinde silahla
cikan ve ates eden veya namluyu c¢evirmis durumda atese hazir durumda olan kisiye karsi
beklenilmesi diisiinliilemez ve 6zel giivenlik personelinin gizlenecegi bir yer de yoksa
olayda nefsi miidafaa ve taarruz hali mevcuttur ve silah kullanilacaktir.

2-Ozel giivenlik personeli silah kullanirken "MUMKUN OLDUGU KADAR"
suclunun oldiiriilmesinden ziyade yarali olarak yakalanmasina dikkat edecektir. Silah
kullanmaktan amag, adam Oldiirmek olmayip temel esas gorevin yerine getirilmesidir. Bu
nedenle de miimkiin oldugunca kisinin yaralayici yerlerine ates edilmelidir (Ayak kismi,
viicudun sag tarafi ya da kosarken zorunlu olmadikga ates edilmemesi gibi).

3-Giivenlik personeline karsi silah kullanilmasi veya yeltenilmesi halinde dogrudan ve
duraksamadan silah kullanilmalidir.

4-Toplu olarak karsi koyulan olaylarda 6zel giivenlik personelinin kanunlardaki
silah kullanma yetkileri sakli kalmak iizere, toplu kuvvetin bagindaki amirin emri olmadikc¢a
kendiliginden silah kullanmamaya 6zen gosterilmelidir.

5-Kalabalik yerlerde silah kullanmaktan miimkiin oldugunca kagmilmalidir. Ozel
giivenlik personelinin toplu halde bulunan insanlar arasinda silah kullanmasi, orada olan ve
sucsuz olan kisiler i¢inde tehlike doguracagi unutulmamalidir. Bu nedenle topluluk iginde
silah kullanilmamasi prensip olarak kabul edilmemelidir.'®!

Sonug itibariyle silah kullanabilme yetkisi ancak PVSK. 16. Maddedeki belirtilen
durumlarda, silah kullanmaktan baska bir care kalmadigi hallerde gegerlidir. Boyle bir
halde miimkiin oldugu kadar suglu veya sanigin yarali olarak yakalanmasina dikkat edilmelidir.

4.4.5. Kimlik Sorma ve Kimlik Tespit Etme Yetkisi

Kimlik kisilige taalluk eden unsurlarin durum ve sanlarin tlimiinii gdsteren, yani

sahislar1 ayiran niteliklerdir. Bu ¢ercevede "Kimlik Sorma Yetkisi" ile "Kimlik Tespit Etmesi"
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ayr1 ayri seylerdir. Zira kimlik tespitinde daha sonraki korumalar i¢in ilgili kisinin kayitlara
alinmasi s6z konusu oldugu halde kimlik sormada kayitlara alinmasi s6z konusu degildir.

Ozel giivenlik personeli 1774 Sayili Kimlik Bildirme Kanununa dayanarak onleme
amaciyla kimlik sorar ve tespit eder. Gorev alanindan mevcut bir tehlikenin uzaklastirilmasi
veya iglenmis bir sugun aydinlatilmas1 amacina yonelik olarak, 6zel giivenlik personeli kimlik
sorabilir ve tespit yapabilir. Kimligini ibraz edemeyen kisiyi kurulus sahasina sokmayarak,
en yakin genel zabitaya bildirerek sahsin genel zabita gelene kadar gozaltinda tutmali ve teslim

etmelidir.'%?

4.5.0zel Giivenligin Sorunlari ve Gelecegi

4.5.1. Ozel Giivenligin Sorunlar

4.5.1.1. Genel Olarak

Giivenlik hizmetlerine olan ihtiya¢ insanlarin daha ileri teknoloji ve modernizeye
sahip olmalariyla azalmamakta aksine artis gostermektedir. Bu ihtiyagla beraber hizmet
veren Ozel giivenliklerde bir takim ¢éziimleri olan fakat sikint1 veren sorunlari beraberinde
getirmektedirler. Genel g¢ergevede 6zel giivenliklerin sorunlarini inceledigimizde sunlar
ortaya ¢ikmaktadir.'®

1- Her ne kadar verilen hizmet giivenlik hizmeti de olsa ve bu hizmetin aksamasi
sonucunda can veya mala direk zarar gelmesi gibi bir sonug¢ olustursa da 6zel giivenlik
hizmetleri sonu¢ olarak kar amaciyla kurulmus sirketlerden olustuklari i¢cin ya da kurum
giivenligini saglamak amacli olduklari i¢in genel olarak az parayla ¢cok kar ya da hizmet
elde etmek amacinda olduklar i¢in genellikle az masrafla diisiik kalite de hizmet verme
arayist igerisindedirler. Bunun igerisine rekabet ortam1 da girince elde edilen verim oldukga
diismektedir.

2- Ozel giivenlik hizmetleri genellikle bir sekilde giivenlik hizmetlerinden ayrilan ya da
emekli olan personel tarafindan (Sadece Tiirkiye'de degil bir¢ok iilkede bu durum bdyledir)

yerine getirilmektedir. Dolayisiyla hizmet hedefinden daha ¢ok kar amagli gérev yapan bu

192 K gpriilii, a.g.e., s. 88
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kisiler 6zel giivenligin ilerlemesini yavaslatmakta ayrica bu personelin yeterli egitim
almamasi ve ge¢misinin temiz olmamasi durumunda sektore olan giiven zedelenmektedir.

3- Ozel giivenlik personeli diisiik iicret politikalar1 sebebiyle genellikle belli bir vasfi
olmayan, sadece yeterli yas sinirin1 doldurmus ve fiziki yeterlilige sahip personel tarafindan
yerine getirilmektedir. Zaten standart olarak fazla bir egitim ve yeterlilik istemeyen Ozel
giivenlik sektorii daha ¢ok polisler tarafindan ikinci bir ig ya da emeklilik sonrasi ek gelir elde
etme yolu olarak goriilmektedir. Bu cercevede ABD'de yapilan bir arastirmada bos
zamanlarinda 6zel giivenlik isinde c¢alisan polislerin yeterli performans gosteremediklerini
ortaya koymaktadir.

4- Baz1 ozel giivenlik personelinin cazip fiyatlarla hukuki diizenlemelerin digina
cikarak mafyalagsma tarzinda gorev yaptiklari goriilmiis hatta yakin bir zamanda Rusya'da
eski KGB’li bir 6zel glivenlik sirketi yoneticisi ve soforii alacak-verecek yliziinden banka
sahibini darp ettikten sonra kayiplara karismis ancak daha sonra tutuklanmustir.'® ABD'de bile
bir takim gruplarin 6zel giivenlik hizmeti verir gibi yapilanmaya gittikleri ve halk tarafindan
dahi su¢ korkusundan arandig1 ve giivenlik i¢in kullanildig1 gériilmiistiir. 163

5- Ozel giivenlik personeli ile polis arasindaki iliski gorev ortakligindan dolayr bir
samimiyet olusturmussa da c¢ogu kez yasal bosluklarin getirdigi gorev paylasimi ve yetki
hiyerarsisinden kaynaklanan problemler ¢ikmaktadir.

6- Korunan sirket veya yerdeki yoneticiler 6zel giivenlik sirketinin kurum disi
olmasindan dolay1 giiven duymadiklarindan ve para vererek hizmetimizi géren kisi olarak
baktiklarindan ¢ogu kez giivenlik yoneticisine istenilen yetki ve sorumlulugu vermekten
kagimmaktadirlar.

7- Biitiin iilkelerde 6zel gilivenlik hizmetlerinin denetiminde problemler ¢ikmaktadir.
Cogu iilkede ozel girisim oldugu icin kurulmalar kolaylastirilmakta ve denetimleri yeterli
seviyede yapilmamakta kurum hizmet kalitesini arttirmak amacindaysa ancak kendi
¢abalariyla 6zdenetim ve kalite yiikseltilmesine gitmektedir.'®

4.5.1.2. Tiirkiye'de Ozel Giivenligin Sorunlari ve Coziim Onerileri

Ozel giivenlik sisteminin incelerken yukarida bazi boliimlerde de ele aldigimiz gibi
sorunlariyla ve eksiklikleriyle birlikte ele almamiz gereklidir. Ciinkii {ilkemizde yeni yapilanmaya
baslayan Ozel giivenlik sektdriiniin gerek kanuni acidan gerekse hizmet acisindan birgok

sorunlar1 bulunmaktadir. Bu ¢ercevede 6zel giivenlik hizmetlerinin sorunlarini ele alirken iki

14 Volkov, a.g.e., s. 494
19 The Strategic Management Of Polige Department.vy.ty. s. 40
1% K gpriilii, a.g.e., s. 122
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acidan incelemek gereklidir. Ozel giivenlik teskilatlar1 ve 6zel giivenlik sirketleri acisindan
bir¢ok sorun ortak sorun ortak dzellik gosterse de heniiz kanuni yapist olusturulamadigr i¢in 6zel
giivenlik sirketlerinin kendisine ait sorunlar1 ayrica asagida incelenecektir. Ancak genel
olarak ozellikle de 6zel giivenlik teskilatlarmin sorunlarmi ele aldigimizda asagidaki sonuglara
ulagsmamiz miimkiin olabilecektir.

4.5.1.3. Ozel Giivenlik Teskilatlarinin Sorunlar1 ve Coziim Onerileri

1- Ulkemizde son zamanlarda 120.000 kadar Ozel giivenlik teskilati personeli 14651
kamu kurum ve kurulusu ile bankayr koruma altina almig durumdadir.'”” Bu konuda
14.01.2000 tarihinde yapilan bir istatistige gore ise 4093 kamu veya 6zel kurum ve kurulus
ile 7754 banka merkez ve subesinde 103.669 oOzel giivenlik teskilatt personeli

calistirilmaktadur.'®®

Ekonomik kriz ve Ozellikle 6zel kurumlarin mali kiilfet anlayis1 6zel
giivenlik personelinin artmasini yavaslatmasina ve aradan 1 — 1,5 yillhik kisa bir siire
gecmesine ragmen oOzel giivenlikler ¢ok hizli bir sekilde artmislardir ancak gerek nitelik
gerekse sayisal yonden Ozel gilivenlik personelinin sayis1 Bati ve ABD ile
karsilastirildiginda oldukga diisiik standartlarda kalmaktadir.

2- 1980 Oncesi yasanan terdr olaylariin artmasi tizerine 1981 yilinda ihtiyag¢ {izerine
2495 sayili kanun ¢ikarilmigtir. Nitekim bu kanunu degistiren 02.07.1992 tarih ve 3832 Sayili
Kanun ile de bu agik¢a asagidaki gibi ifade edilmistir. “Kamu veya o6zel kurum ve
kuruluslarinin giivenliginin saglanmasi da asayis polisinin gorevi kapsamindadir. Ancak
sayisal verilere gore asayis polisinin her kamu veya 6zel kurum kurulusunda birebir gérev
almas1 imkansizdir". seklinde belirtilerek 24.07.1981 tarihinde ozellikle bankalar amag
edinilerek 6zel gilivenlik teskilatlan kurulmustur. Ancak zaman igerisinde bankalar tarafindan
dahi bu personel gereksiz goriilmeye baslanilarak asli gdrevleri disinda baska hizmetlerde
calistirlmaya baslanildiklar: ve gerekli hassasiyetin gosterilmedigi tespit edilmistir.'® Ancak
son yillarda artan ve gazetelerde sikga géormeye basladigimiz banka soygunlarindan sonra,
onceleri gisenin arkasinda memur gibi c¢alisan 6zel giivenlik teskilati personeli artik
bankanin giivenligini saglayabilecegi en hassas noktada beklemeye baslamustir.'”

3- Igisleri Bakanlhig artan terdr olaylariyla miicadele edebilmek ve genel kolluktan daha
fazla faydalanabilmek igin 6zel gilivenlik teskilatlan kurdurmak istemesine ragmen birgok

kurulus 2495 Sayili Kanun kapsamindan ¢ikarak koruma ve giivenliklerini ya sadece 6zel

197 K oruma Daire Baskanligi Ozel Giivenlik Subesi Baskomiser Selim Ozer ile Miilakat 16 Agustos 2005

198 Safak, A., "Tiirkiye'de Oze! Giivenlik Sirketi Kurma Girisimleri ve Yasal Durumu" .Polis Bilimleri Dergisi,
Ankara, Cilt:2, Say1:7, s. 3

19904.10.1996 tarih 2174 — 203 Sayili Genelgelerin Tek Metin Haline Getirilmesi Hakkindaki Genelge
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giivenlik Onlemleri almak suretiyle saglamak ya da koruma ve giivenlik hizmetlerini
tamamen giivenlik giliclerine yaptirmak istemektedirler ve bunun i¢inde valiliklere basvurup il
koordinasyon kurulu karari aldirarak Ozel giivenlik teskilati icin gerekli personel alimimn
gergeklestiremediklerini gerekge gostererek mali bir kiilfetin altina girmekten ¢ekinmektedirler.
Burada en 6nemli etken bu konudaki ceza yetersizligidir. Mevcut 2495 Sayili Kanun’un 24.
Maddesine gore oOzel giivenlik Onlemleri konusundaki tebligata uymayan kurulus ve
yetkilileri 30.000 liradan 100.000 liraya agir para cezasi ile cezalandirilirken yeni
hazirlanan ve Haziran 2002 tarihi itibariyle TBMM'de 50. sirada bulunan kanun tasarisiyla
bu para cezalar yiikseltilmis ve 500 milyon TL ile 1,5 milyar TL arasinda degisen miktarlar
arasinda cezalar getirilmistir. Elbette ki bu para cezalarinin arttirlmast bu konudaki
hassasiyetin artmasina ve itina gosterilmesini saglayacagindan yerinde yapilan gerekli
degisikliklerdir.

4- Ozel giivenlik teskilatr personelinde 64.821 tabanca ve 8936 adet uzun menzilli
silah bulunmaktadir. Dolayistyla 6zel giivenlik personelinin ¢ok iyi bir egitimden gegirilmesi
gerekmektedir. Eskiden yilda bir veya iki giin atig egitimi yapilirken son zamanlarda bir giin
atis olmak iizere toplam 5 giin (30 saat) egitim Ozel Giivenlik Sube Miidiirliiklerince
verilmektedir. Ancak yine de Bati'da bunun en az 70 saatin lizerinde oldugu gbz Oniine
alinirsa ve sadece bir giinliik atis egitimiyle silah kullanilmasinin miimkiin olmadig:
ortadadir. Zaten 1998 — 2001 yillan arasinda Istanbul Etiler Polis Egitim Merkezi'nde yapilan
ve 20.000 kadar 6zel giivenlik personelinin egitildigi kursa kadar bu egitim programlan kisith
zamanda ve kisitl1 imkanlarla yapildigindan yetersiz kalmis ve istenilen verim alinamamustir.
Ciinkii 6zel gilivenlik personeli hafta i¢i kendi kurumlarinda olduklarindan ancak hafta sonu
egitime almmaktadirlar bu ise izin zamanindan oldugu i¢in verimliligi etkilemektedir.'”" Ozel
Gtivenlik Personelinin yakalama ve arama egitimleri ortak bir temele dayansa da kurulusun
faaliyet tiirline gore farklilik tasir. Banka, demiryolu, sehir hatlar1 vapuru, niikleer tesis:
islenebilecek suglar, faillerin yakalanmasi, nelerin nasil aranabilecegi bakimindan degisik
6zelliklere sahiptir. Bu yiizden egitim programlan sektorlere gore de degismelidir.'”

5- Ozel giivenlik teskilat1 personeli gorev alani yasa ile taninan sinirlar ¢ercevesinde
olmasina ragmen bu personelin kurulusa gorev yapan herhangi bir kisinin 6rnegin sirketin
yonetim kurulu baskanimin giivenligini saglayabildikleri tespit edilmistir. Bu gercevede Ozel

detektiflik kanunun yiirtirliige girmesi yararli olacaktir. Ciinkii kanunda “Gergek ve tiizel kisiler

"1 Bagkomiser Selim Ozdemir ile 04.10.1996 Tarihli Miilakat, Ankara

12 Giileii, M., Dana Kaliteli Polis Egitimi i¢in Emniyet Genel Miidiirliigiine Verilen 14.02.2001 Tarihli Rapor:
Emniyet Miidiiri APK Uzmanlarinin Géziiyle Emniyet Teskilatmin Sorunlar1 ve Céziim Onerileri”, Ankara,
APK Daire Bsk. Yay., 2001, s. 75 - 76
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adina talep edilen konu ile siirli olarak mevcut kanunlar ¢ergevesinde her tiirlii bilgileri
toplayip degerlendiren, arastirma ve inceleme yapan, gergek ve tiizel kisilere kars her tiirli
tecaviizleri engelleyen ve defeden kurulus, bina, mal ve esyanin korunmasini saglayan... ve
bu kanunla verilen sinirli yetkileri kullanan gorevlidir.” denilerek 6zel dedektiflere bu koruma
gdrevini vererek bu soruna farkli bir ¢éziim yolu getirilmektedir.'”

6- Ozel giivenlik teskilatlarinn 2495 Sayili Kanun kapsaminda her tiirlii egitim,
denetim, personel vb. gereksinimleri genel kolluk tarafindan tespit ve denetim altindadir.
2495 Sayili Kanun kapsaminda o6zel giivenlik teskilatlar1 tamamen genel kolluga bagimli
oldugundan ve 6zel giivenlik sirketlerinin de yasada dayanagi olmadigi i¢in 06zel gilivenlik
hizmetleri adina fazla bir gelisme saglanamamaktadir. Bu konuda zaten polis ve jandarma
tarafindan yeterli egitim ve denetim imkansizliklar yiiziinden yeteri kadar yapilamamaktadir.
Her ne kadar Asayis Daire Bagkanlifinca ortak denetim amagli olarak tasraya denetim
formlar1 gdnderilse de bu konudaki ¢dziim ancak Igisleri Bakanliginca kurulacak ve 6zel
giivenlikler konusunda uzman olan bir kadroca saglanabilecektir.

7- Kanunun kapsaminda da belirtildigi gibi 6zel giivenlik personeli olabilmek icin
ortaokul mezunu olmak yeterlidir. Ancak giivenlik hizmeti veren insanlarin bunu etkin
olarak yapabilmeleri i¢in belli bir egitim seviyelerinin olmasi gereklidir. Dolayisiyla yeni kanun
tasarisiyla en az lise mezunu olmasi ve 6zel giivenlik egitiminden ge¢mis olmasi sartlan
getirilerek daha nitelikli personel alinmas1 yoluna gidilmelidir.

8- Yasalarimiz incelendiginde {ist aramasinin kosullarin1 diizenleyen iki yasamizin
var oldugu gorilmektedir. Bunlardan birisi CMK’ dir. CMK'nin 116, 117, 118 ve
119'uncu maddelerine baktigimizda {ist aramasinin yapilabilmesi i¢in yasanin emrettigi
kosullarin olugmasi yaninda hakimin kararma gerek oldugunu gormekteyiz. Yasa acil ve
agirlastirilmis hallerde bu kararin savcilar ve savcilara yardimci olan kolluk kuvvetleri
tarafindan da yapilabilecegini hiikkme baglamistir. Diger yasamiz ise PVSK’ dir. Bu kanunun
9. maddesi ise miilki idare amirine somut olay1 ve gereksinimini belirtmek ve her olay i¢in
ayr1 ayr1 olmak kosulu ile genel arama emri verebilecegini hiikkme baglamistir.

Yasalarin bu agik hiikiimlerine ragmen bazi 6zel gilivenlikgilerce iist aramasinin
yapilabildigi goriilebilmektedir. Ancak yapilan bu eylem yasalara aykir1 ve sug¢ olusturan bir
eylem oldugu gibi giivenligin temeli olan kolluk kuvvetlerine taninmamis bir yetkinin
kullanilmasidir. Buna ragmen bu tiir olaylara olduk¢a fazla rastlanilmaktadir, hatta aranmasi

0zel kosullara baglanmis kisilerin genel kolluk kuvvetleri tarafindan aranmasinda buna
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uyulurken, o6zel gilivenlik teskilati tarafindan bodyle bir zorunluluk yokmuscasina
davranilmaktadir. Ozel giivenlikgilere ve ozellikle yoneticilerine CMK ve Ceza Hukuku
konusunda ders ve seminerlerle bilgilendirme yapilmalidir.'™

Ancak 0zel giivenlikler nasil giivenligi saglayacaklardir sorusu ise ayri bir sorundur.
Burada kesinlikle yasalar c¢ignenmeden en iyi uygulamasini Atatiirk Havalimaninda
gordiiglimiiz sekilde elektronik cihazlardan en azami derecede faydalanarak sakincali bir sey
tastyanlarin tespit ve bunlarin kendilerinin sakincali esyalar1 tesliminin saglanmasi yoluna
gidilecektir.

9- Ozel giivenlik personeli tarafindan iizerinde sakincali esya bulunan birinin
esyalarinin alinmasi ayr1 bir sakinca teskil etmektedir. Ozel giivenlik personeli mesela bir
bidon benzinle kuruluga girmek isteyen sahsa izin mi verecektir? Burada miisadere mi. zapt
etme mi yoksa gecici olarak el koyma mi1 yapacaktir? Burada yapilmasi en dogru olan yol
genel kollukea da yapildig: gibi sakincali esyalar gecici olarak el konulacaktir.'”® Ancak tasima
ruhsati bulunan silahimizla 6zel gilivenlik teskilati tarafindan korunan bir kurulusa girmek
istediginizde silahimizin teslimi istendiginde silahinizi teslim almak isteyen kisinin silah
tasimaya yetkisi yoksa silahin bu kisiye teslimi alan iginde veren iginde su¢ olusturacaktir.
Dolayisiyla 6zel giivenlik personeli burada ne yapacaktir gibi sorunlarin yasal diizenlemelerle
acikliga kavusturulmasi gerekir.

10- Ozel giivenlik teskilat1 personeli silah tasima ve kullanma yetkisine sahiptir.
Ancak yasa onlara bu yetkiyi gorev alanlar igerisinde ve 2559 Sayili PVSK'nin 16.
Maddesine gore bu yetkiyi vermektedir. Ancak 2495 Sayili Kanun’un 12. maddesine muhalif
olarak ozel gilivenlik personelinin silah tasidigi toplum igerisinde oldukca fazla
gozlemlenmektedir. Hatta son zamanlardaki banka soygunlarinda oldugu gibi yeterli egitim
alamamis baz1 6zel giivenlik personeli tarafindan yetkisi disinda silah kullanmaya kadar varan
ve Oliimle sonuglanan yetki agimlarina rastlamaktayiz. Bunun yaninda yasaya uygun sekilde
kurulmug bulunan bir 6zel giivenlik tegkilatinin izin dis1 silah ya da silah sayilan seyleri tagimasi
su¢ olusturmaktadir.

11- Baz1 fabrika tiirii korunmasi gereken yerlerin 6zel gilivenlik personelinin grev,
sendika kurma hakki vb. haklan bulunmadigi i¢in fabrikasina alacagi isgilerin mesela 300

kisinin 100 6zel giivenlik personeli olarak almakta dolayisiyla bu kisiler grev yapamayinca

174 Dedeagag, E., “Ozel Giivenlik Teskilat1 ve Diisiindiirdiikleri”, Tiirk Hukuk Diinyas1, Ankara, Say1 1, s.182
175 EGM Koruma Daire Baskanligi Ozel Giivenlik Sube Miidiirii Ahmet KARAGOZ ile Miilakat Haziran 2002,
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geriye kalan diger iscilerde grev yapamamaktadirlar.'”® Dolayisiyla il koordinasyon kurulu
korunmasi gereken yerlerin personel ihtiyacini tespitinde hassas davranmas gerekmektedir.'”’

12- Ozel giivenlik teskilatlarmin egitim, denetim, personel vb. her tiirlii alaninda
bircok kanuni diizenleme ihtiyact bulunmaktadir. Fakat bu diizenlemeler kanun ve
yonetmeliklerle degil, gecici olarak genelgeler yoluyla giderilmeye calisilmaktadir. Bunun
icin en kisa zamanda TBMM'de olan yasa tasarisinin yiiriirliige girmesi gerekmektedir.
Boylece 6zel giivenlikgilerin de belli bir okulunun olmasi saglanacaktir. Her ne kadar banka gibi
kuruluglarin bunu kendi hizmet i¢i egilimleriyle telafi ettikleri sdylense de bunun ne kadar
yeterli olacag tartismaya agiktir.'”®

13- 11 koordinasyon kurulunda gorevli personel bu gorevden dolayr ek iicret
alamamaktadirlar. Bundan dolayr bu goérev fazladan is ylikii getiren bir gorev olarak ortaya
cikmaktadir. Komisyondaki kisilerin ek gorevlerinden dolayr ek iicret almalart verimliligi
arttiracaktir.'””

14- Gelismekte olan bir iilke oldugumuz ic¢in giivenlik teknolojileri iiretmede ve
bilgisinde mevcut olan eksiklikler bu hizmette de kendisini hissettirmis dolayisiyla bu
eksiklikler bu konuda en etkin olan ingiliz ve Israil firmalarinca giderilmeye ¢alisilmistir.'®

15- Ozel giivenlik teskilatlarindan kapatilanlarm yasa cergevesinde silahlarmi EGM ya da
MKE’ye teslim etmeleri istenilmektedir. Ancak kendi imkanlariyla bu silahlan alan kuruluslarin
zaten birtakim imkansizliklar iizerine kapanmasiyla beraber silahlarimda teslim etmeleri
kurumlan zor durumda birakmaktadir. Bundan dolay1 kapatilan 6zel giivenliklerin silahlarinin
fiyat1 degerince MKE’ye satilmasi ya da 0Ozel sahislara hibe etme yolunun agilmasi
gereklidir."!

16- Ozel giivenlik teskilat1 personeli sonug olarak 6zelin yaninda kamu kurum ve
kuruluglarinin da gilivenligini sagladiklarindan devletin ekonomik yetersizlikleri ve biitce
ayrilmamasmdan dolay1 bu yapilanmasinin tamamlanamadig olmaktadr.'®

17- Son olarak taslak halinde TBMM'de bulunan yasa daha ¢ok Ozel giivenlik
sirketlerinin yasallagsmasi i¢in ¢ikartilan bir kanun goriiniimiindedir ¢ilinkii bunun disindaki 6zel
giivenligin sorunlarma pek deginilmemistir. Ozel giivenlik teskilatlan memur ve is¢i olarak

personel ¢alistirmaktadir. Ancak 6zel sektor is¢i olarak calistirarak kendi kriterlerini kendisi
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koymakta, kamu da ise memur olarak ¢alisan personel Genel Idari Hizmetli smifinda ¢ahistirilarak
normal masa bast personeli gibi degerlendirilmekte higbir gorev riski ya da silah tazminati
verilmemektedir, bunun i¢in bu personelin magduriyetinin Onlenmesi amaciyla kanun
taslaginin tekrar gozden gegirilmesinde fayda olacaktir.'®

18- Ozel kurumlarda isci olarak ¢alisan dzel giivenlikgiler olmasa bile 657'ye tabi memur
olarak calisanlarin her hangi bir gorevleriyle ilgili olarak karistiklar1 olayda her tiirlii avukat
veya adli destegin saglanmasi gereklidir. Ozel sektdrde en son Finansbank Kozyatag: (Mart —
2001) subesinde bankay1r soymaya calisanlarin 6zel giivenlik gorevlisince vurulmasindan sonra
Ozel giivenlik personeli banka tarafindan her tiirlii hukuki yardimi almistir. Bunun sadece 6zelle

sinirlt kalmayip devlet sektoriinde de bu yardimin saglanabilmesi gereklidir.'™

4.5.1.4. Ozel Giivenlik Sirketlerinin Sorunlari ve Céziim Onerileri

1- Ozel giivenlik sirketlerini degerlendirdigimizde her ne kadar 2495'e dahil olmasalar
da en azindan Istanbul'da 800 — 900 kadar sirket oldugu diisiiniiliirse 6zel giivenlik sirketlerinin
artik kacinilmaz olarak hayatimizin i¢ine girdigi ortadadir. Nitekim anan terér ve asayis
olaylariyla beraber bu dogrultuda yayimlanan genelgelerle de 6zel giivenlik sirketlerine
belli kolayliklar taninmaktadir. Ancak kanuni yapisi tam olmayan bu kuruluslarin 2495'te
anilan yetkilere sahip olamadiklarindan etkin olarak gorev yapabildiklerinden s6z etmek heniiz
miimkiin degildir sadece gozlemci sifatiyla gérev yapabilmektedirler.'®

2- Ozel giivenlik sirketi personelinin silah ve techizat tasima yetkisi olmadigindan
etkin olarak gorev yapamadiklarindan sorunlar yasamaktadirlar. Bunun yaninda yetki olarak ta
yakalama, kimlik sorma, arama gibi yetkileri yoktur. Hatta bu yiizden kolluk kuvvetleriyle kimi
zaman arama ya da kimlik sorma gibi kanuni olmayan yetkiler kullandiklarindan ve bunu da

kolluk kuvvetleri de bildigi i¢in sikintilar yasanabilmektedir.'®

Burada elbette sirket personeli
sahip olmadig1 yetkileri kullanmayacaktir ama bunun yaninda artan teror ve asayis olaylari
diistintiliirse 6nleyici bir tedbir gorevini yerine getirdikleri i¢in yardimci olunmasi kamu

menfaati agisindan yerinde olacaktir.

'8 Y1ldiz Teknik Universitesi Ozel Giivenlik Midiirii Emekli Emn. Miid. Sakir ERTEN ile Miilakat, 14 Mays
2002, Istanbul

18 Bagkomiser Selim Ozdemir ile Ayni Tarihli Miilakat

185 K gpriilii, a.g.e., s. 129

186 Akmerkez Adres Giivenlik Sirkti Miid. Yrd. Bekir DINC ile Miilakat, Haziran 2002, Istanbul, s. 5
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3- Ozel giivenlik sirketi personeli ¢ok ucuz maaslarla gérev yapmaktadir bundan
dolayr yeni kanun tasarisinda bu personelin maasinin asgari iicretin iki katindan az
olamayacag hiikkme baglanarak bir standart olusturulmaya galigtlmustir.'®’

4- Bu gorevin yerine getirilmesi acgisindan 6zel giivenlik bolgesinde yetkilerinin
kullaniminda 6zel giivenlik dikkatli olmalidir. Ornegin. ABD'de yaslhi bir vatandas her giin
belli bir yere spor yapmak i¢in gelmektedir ve oradaki 6zel giivenlikte her giin o sahsa
kimligini sormaktadir bunun iizerine vatandas kendisine kasitli olarak terslik amaciyla
kimliginin soruldugu iddiasiyla mahkemeye bagvurmus ve mahkemece hakli bulunmustur.
Bu noktada 6zel gilivenlik yasal yetkisini ¢ok iy1 tespit etmeli ve sinirlarin1 agsmamalidir.
Ciinkdi bu tiir yaklasimlar genel kollugun gorev alanina miidahale olarak ta anlasilabilmektedir.

5- Bir takim yerlerde 6zel giivenlik teskilat1 kurulurken belli 6zel giivenlik sirketlerinden
hizmet satin almabilmektedir. Ancak 6zellikle havaalan1 ve liman gibi yerlerde ister sirketten
hizmet satin alarak 6zel giivenlik teskilatt kurulmus olarak isterse ileride yasallasirsa 6ze,
giivenlik sirketleri acisindan ¢ok hassas davranilmalidir. Ornegin Atatiirk Havalimani yer
hizmetlerinin 6zellestirilmesi ihalesinde kamuoyunda karanlik ve kumar igleriyle taninan bir is
adami talip olmus, gerekli sahsi ve ticari Ozellikleri tasimadigi gerekgesiyle ihale
kendisine verilmemistir.'®® Karanlik geemisi olan bu sahsin havalimanini kendi sahsi
menfaatleri c¢ercevesinde kullanabilecegi ihtimali biiyiiktiir. Her ne kadar yeni kanun
tasarisinda sirket yonetim kurulunun en az yansinin emniyet, asker ya da MIT kokenli
olmas1 ongoriilmiigse de sirketlerin yonetim kurulu iiyelerinin temiz bir ge¢gmislerinin olmasina
dikkat edilmelidir.'™

6- Yeni kanun tasarisinda sirketlerin yarisinin kamu sektorii kaynakli olmalarindan
dolay1 zaten emekli olan ve gelecek i¢in fazla bir beklentisi olmayan kisiler 6zel gilivenlik
sektorliniin  gelismesine pek katkilar1 olamayacaktir. Muhakkak mevcut tecriibeleri ¢ok
onemlidir ama 0Ozel glivenlik devamli gelisen bir sektordiir ve serbest piyasa sartlarinda
devamli atilim gereklidir. Bundan dolay1 6zel giivenlik sirketlerinde 6zel giivenligin kendi
icerisinde yetismis ve kendini devamli gelistiren kisilerin ¢ogunlugu olusturmasi daha iyi
olacaktir.'”

7- Kaliteli hizmet veren 6zel gilivenlik sirketleri yasanin en kisa zamanda ¢ikmasini
istemektedirler. Clinkii ¢evresine kalitesiz ve sokaktan gelme adam bulan bir¢ok kisi 6zel

giivenlik sirketi kurarak kalitesiz ama ucuz giivenlik hizmeti verebilmektedirler. Dolayisiyla

18 K gpriilii, a.g.e., s. 129

188 Pelit, a.g.e., s. 86

1% Yapikredi Giivenlik Miid. Emk. Binbasi Hakan ACAR ile Miilakat, 15 Haziran 2002, Istanbul, s. 6
10 K gpriilii, a.g.e., s. 131
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bu kaliteli hizmet veren sirketlerin direncini kirabilmektedir. Yeni yasayla her tiirlii maas ve
diger odemeler bir standarda baglanacagindan sirketlerin ucuz isgiicii ile sektorii zora
sokmalar1 miimkiin olamayacaktir. 191

8- Ozel giivenlik teskilatlar1 6zel kolluk statiisiinde ve gorev alanlari i¢inde genel
kollugun yetkilerine sahiptirler ancak 6zel giivenlik sirketlerinin yasallagmasiyla bu
giivenlik sirketlerinin konumu ne olacaktir. Bunlar da 6zel giivenlik teskilatlar1 gibi silah
kullanma yetkisine sahip olacaklar midir? Eger ayni1 yetkilere sahip olurlarsa bir takim mafya ve
cete tiirli yapilanmalarin 6niine nasil gecilecektir. Clinkii 6zel sahis ve sektére hizmet verecek
olan bu sirketlerin denetimi zorlasacak dolayisiyla bir takim suglarin artmasi sonucunu
verebilecektir.

Bundan dolay1 o6zellikle taslak kanunda o6zel giivenlik sirketleri 6zel gilivenlik
teskilatlarindan ayirttirilarak ayri bir yetkilendirme ve denetime tabii tutulmalidirlar.'*>

4.5.1.5. Ozel Giivenligin Denetimi Sorunu ve Tiirkiye’deki Uygulamasi

Ozel giivenlik sistemlerinin denetimi konusunda gelismis iilkelerde tartismalar
sirdiiriilmekte ve bu konuda ¢esitli goriisler ortaya atilmaktadir. Bu goriisleri genel olarak ii¢
cercevede toplamamiz miimkiindiir.

Birinci olarak, otokontrol sistemi dedigimiz 6zel giivenlik sirketlerinin kendi aralarina
kuracaklar1 komisyonlarla denetim ve kontroliin saglanmasidir. Buna kendini diizenleme ve
kontrol etmede diyebiliriz.

Ikinci olarak, dzel giivenlik sirketleri parlamento tarafindan finansmani saglanan, kar
amaci giitmeyen bir "Gozlem ve Tescil Komitesi" araciligiyla diizenlenmeli ve kontrol
edilmelidir.

Uciincii goriise gore ise, 6zel giivenlik konusu ile Ilgili hukuki diizenlemeler ayrintil bir
sekilde ele almmali, izin ve kontrol islemleri igisleri Bakanhiginca ya da bazi iilkelerde
(Hollanda) oldugu gibi Adalet Bakanliginca yerine getirilmelidir.

Genel olarak bu goriigleri degerlendirdigimizde sirketlerin parlamento tarafindan
olusturulan bir kurulca denetlenmesini esas alan denetim yontemi bu goriisiin ortaya ¢iktigi
Ingiltere'de bile taraftar bulamamustir.

Sirketlerin kendi aralarinda olusturacaklar1 bir komisyon tarafindan denetlenmesi
fikri ise mevcut yasal bosluklar hatta Ingiltere'de bu konuda yasal bir diizenlemenin bile

olmadig1 diisliniiliirse, pek taraftar bulmamistir. Clinkli genel olarak sirketler kar amach

1 Bekir DINC ile Aym Tarihli Miilakat
2 Ahmet KARAGOZ ile Aymi Tarihli Miilakat

82



olduklart i¢in kamu giivenlik gorevlileri gibi belli bir etik anlayis1 ile goérev yapmadiklarindan
bu denetleme sistemi de pek taraftar bulmamaktadir.

Bu konudaki en ideal sistem olarak 0Ozel giivenlik sirketleri ile ilgili hukuki
diizenlemelerin ayrintili olarak ele alindigi iilkelerde goriilmiistiir. Bu konuda kontroliinii de
hiikiimetce yapan Belgika. Hollanda ve Yeni Zelanda gibi iilkeler biiyiik gelismeler
kaydetmislerdir.'

Ulkemiz acisindan 6zel giivenlik hizmetlerinin denetlenmesini ele alirken Ozel
giivenlik birimleri (teskilatlar1) ve 6zel glivenlik sirketleri olarak iki agidan ele almak gerekir.
Ikinci boliimde de ele alindig1 gibi. 2495 Sayil1 Yasa’ya gore Igisleri Bakani adina Valiler. 11
Emniyet Miidiirliikleri ve 11 Jandarma Komutanliklar1 kendi bélgeleri igerisine giren &zel
giivenlik teskilatlarini caligma, isleyis ve egitim durumlarini denetleyebilmektedirler (Ek 8). Bu
denetim sonucunda ilgili kurulusta ve personel de goriilen aksakliklarin tamamlatilmasi
istenebilir ve kurulus yetkililerinden hatali personel hakkinda islem yapmasi istenebilir.

Ozel giivenlik sirketleri ise Anonim Sirket ve Limitet Sirket olarak kurulduklardan
ve 2495 Sayili Kanun’da 6zel giivenlik sirketlerinin yasal bir statiisii bulunmamakla beraber
temizlik ya da benzeri hizmetler sunan sirketler olarak kurulduklari i¢in hizmet, egitim,
nitelik ya da personel acisindan herhangi bir denetimin yapilmasi miimkiin goriilmemektedir
ancak ticari esaslara uymalar1 yeterli olabilmektedir.

Sonug olarak iilkemizde kanuni yapist olusturulmadig igin 6zel giivenlik sirketleri
heniiz denetlenememekte, 6zel gilivenlik teskilatlan ise etkin olarak denetlenmemektedir. Farkli
uygulamalarin kalkmasi denetimin tek elden yapilmasi ile miimkiin olabilecektir bunun
yaninda denetlemede denetleme mekanizmasinin cezai miieyyideleri isletebilme yetkisinin ve
etkinliginin olmasi da ¢ok 6nemli bir faktordiir.

4.5.1.6. Ozel Giivenligin Gelecegi

Diinyanin ve {ilkemizin niifusunun hizla artmaya baglamis olmasi, yerlesim alanlarinin
hizla ve diizensiz bir sekilde ¢cogalmasi, biiyiik oranlarda ki issizlik olugmasi, aile ve ahlak
yapilarinin bozulmasiyla birlikte ticaret ve aligveris merkezlerinin, ¢ok katli plaza ve turizm
merkezlerinin artmasi da beraberinde bir takim sorunlarin ¢ikmasi sonucunu vermistir."*

Bu her alandaki gelismeyle birlikte giivenlik alaninda da beklenmedik gelismeler
olmakla, can ve mal giivenligini tehdit edici girisimlere miidahale artik bir gecikme, telafisi
cok zor agir zararlara neden olmaktadir. O nedenledir ki, kalkinmis bir¢ok iilkede, kisi ve

kurumlarin giivenlikleri ve yakin gilivenlik i¢in merkezi hiikiimetler 6zel giivenlik kuruluglart

193 Yilmaz, a.g.k., s. 75
194 K gpriilii, a.g.e., s. 133
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kurmaya ya da bu amaglarda faaliyet gosteren ozel giivenlik sirketlerinden hizmet
alimlarina izin vermeye baslamislardir.'”

Avrupa iilkelerinde ozellikle Fransa'da yerel polis olarak nitelendirilen Belediye
Kollugu ile merkezi hiikiimetin polisi kavrami ve kurumlarin islevleri etrafinda ¢ok
miicadeleler olmustur. Merkeziyet¢i yaklasim yerel ve o6zel kollugu yetki tanimak
istemezken, tarihi siiregte olaylarin gelismesi dogrultusunda 6zel kollugun alan1 da bir hayli
genisletilmistir. Yerel polis ya da Belediye Kollugu olarak adlandirilan polise bir asirdan
fazladir silah verilmektedir. Cogu alanda sug¢ oncesi kolluk gorevi ifa etmektedirler. Bunun
yaninda bir¢ok bati lilkesinde de 6zel giivenlik hizmetleri bu alanda hizmet sunan firmalarca
saglanilmaktadir. Bu uygulamayla nerede ise su¢ oncesi kolluk hizmetleri tiimiiyle bu 6zel
polise verilmistir.'*®

Ulkemiz agisindan degerlendirildiginde emniyet hizmetlerinde 171585 kisi gorev
yapmakta oldugu ve polis bolgesi esas olarak alindiginda 304114 asayis olayinin meydana
geldigi goz oniine alinirsa 100.000 kisiye 748 adet gibi yiiksek asayis suc orani diigmektedir.
Bu degerlendirmenin sonucunda ise her asayis polisine Istanbul gibi illerde 12,4 diger illerde
ise 6,1 tane asayis sugu diismektedir.'”’

Iste tim bu gelismeler rahat ve huzur igerisinde yasamak isteyen insanlarin baska
arayislara girmelerine neden olmaktadir. Her ne kadar hirsizlik veya diger bir takim sug gesitleri
cok hizli degismeler gecirse de Ozel giivenlik hizmetleri de karsi tedbirler alarak ¢ok hizl
gelismektedir. Zaten higbir zaman en yiiksek teknolojilerde dahi tam bir giivenlik
saglanamamistir. Ancak oOzel gilivenlik yoneticileri her zaman daha iyl hizmet verme
anlayisinda olmalidirlar. Yani gilivenlik konusu bir iiriinmiis gibi pazarlanmaya
baslanilmalidir. Her ne kadar kar amacgl hareket edilse de gilivenlik konusundaki bu yatirim
amacgh hareket etme giivenlik teknolojilerinin bu sektore girmesini kolaylastiracak ve
hizlandiracaktir.

Firmalar gelen taleplerle birlikte 6zel giivenlik c¢alisanlarinin da g¢alisma alanlar
gittikce genislemekte ve dzellikle iilkemiz icin daha biiyiik is sahalar1 olusturmaktadir. Onceleri
sadece banka amagli hizmet veren 6zel giivenlikler artitk Avrupa’da oldugu gibi fabrikalarda,
igyerlerinde, havaalanlarinda belki yakin bir gelecekte statlarda, siyasi parti ve derneklerin

binalarinda hatta resmi dairelerin binalarinda dahi goriilmeye baglanilacaktir.

195 Safak, a.g.e.,s. 2
196 Safak, A., Bigak, V., Giivenlik Kuvvetleri ve Polis Mevzuati, Safak Yayinlari, 2003, Istanbul, s. 490
7 EGM Asayis Daire Baskanligi, 1997 — 1998 Yillar1 Asayis Olaylari Degerlendirmesi Istatistikleri
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Oniimiizdeki 10 yil icerisinde hayatimizin her alanina girecek olan 6zel giivenlik
hizmetleri su anda dahi sayisal olarak polis ve jandarmadan sonra iiclincii biiyiik glivenlik
hizmetini olusturmaktadir. Ve son zamanlarda medyada da yer aldig1 gibi bu sirketler zamanin
sartlarina uygun olarak alarm sistemlerini, kursungecirmez camlan, goriintiilii kap1 telefonlarini.
X-Ray cihazlarini, turnike gecis sistemlerini, karth girig ¢ikis kontrol sistemlerini, kapanlar1 ve
diger teknolojik ve fiziki giivenlik sistemlerini hayatimiza sokmuslardir. 198

4.5.1.7. 2495 Sayih Ozel Giivenlik Yasasi ve Siirecleri

12 Eyliil olaylar1 ile Tiirkiye giindemine giren 6zel giivenlik anlayisi, aradan gecen
yillarla orantili olarak stirekli bir degisim ve gelisim gdstermistir. Emniyet teskilatindaki polis
sayisin1 da geride birakan 6zel giivenlikgiler, lilkede yasanan giivenlik sendromlarina ¢éziim
olmada 6nemli bir katki saglamigtir. 12 Eyliiliin ardindan her alanda yeniden diizenlemelere
gidildigi gibi 6zel giivenlik konusunda da 22.07.1981 tarihli ve 2495 sayili bazi kurum ve
kuruluslarin korunmasi ve giivenliklerinin saglanmasi hakkinda kanun yiiriirliige konmustur.

Toplumsal gereksinimlerin paralelinde iilkemizde daha oOnce c¢ikarillan bu yasa ile
kurumlar i¢in 6zel giivenlik teskilat1 kurulmasi imkan1 saglanmust.

Kamu giivenligini saglamak devletlerin asli anayasal yetki ve sorumlulugunda oldugu
icin, devlet ayn1 zamanda kendisinin varlik nedeni olan gilivenlik hizmetlerini her kosulda en
iyi sekilde yerine getirmek durumundadir.

Giliniimiiz diinyasinda genel kabul goren liberal siyaset ve liberal ekonomi anlayisi ile
birlikte devlet, genel vazifesi ve yiikiimliliiglinde olan egitim, saglik ve adalet gibi kamu
hizmetlerinin yaninda giivenlik alanin1 da 6zellestirme yoluna gitmistir. Bunun da en saglikli
bir sekilde gerceklesebilmesi igin, hukuksal cergevesinin ve smirlariin belirlenmesi
gerekmektedir.

Kolluk alaninin 6zel sektére agilmasi konusu son yillarda tartisilirken hakli olarak
gretide ve uygulamacilar arasinda birtakim ¢ekince ve kaygilar dile getirilmistir.'”® Devlet bu
ama¢ dogrultusunda giivenlik alanindaki sorumlulugunu ve yiikiinii azaltmayi amaglamus,
ancak bu yiikiin artmasinin Oniine gecememistir. Nitekim 06zel giivenlik hizmetlerinin
sunulmasinda gerek yasal dayanaklar yoniinden gerekse uygulamada 6nemli sorunlar
yasanmaktadir. Bu aksakliklarin ve sikintilarin muhatabi ise yine devlet olmaktadir.

2495 Sayili bazi kurum ve kuruluslarin korunmasi ve giivenliklerinin saglanmasi

hakkinda kanunla birlikte ekonomik, stratejik ve toplumsal olarak duyarlilik iceren belli

198 K gpriilii, a.g.e., s. 135
199 Aydin, H., Ozel Giivenlik Teskilati, Polis Bilimleri Dergisi, Polis Akademisi Baskanhg, Cilt 4, Say1 1-4,
Ankara, 2002, s. 135
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yerlerin glivenliklerinin (bu Onleyici giivenlik hizmeti agirlikli bir yaklasim icermekte)
saglanmasi isi 6zel giivenlik teskilatina birakilmistir. Bu orgiit bagl oldugu kurulusu bu kanun
hiikiimleri dairesinde korumak ve gilivenligini saglamakla gorevli ve yetkileri bu kanunla sinirh
0zel bir kolluk kuvveti olarak tanimlanmistir. (2495/8.madde)

10.06.2004 yilina kadar yiiriirliikkte bulunan 2495 sayili yasa, uygulamada karsilasilan
sikintilar1 gidermede ve ihtiyaglara cevap vermede yetersiz kalmustir. Ornegin 2495 sayili yasa
kisilerin 6zel korunmasi ile ilgili bir diizenleme igermektedir. Yasada sayilanlar disindaki
kurum ve kuruluslarin ise 6zel glivenlik orgiitiinii kurmalarinin zorunlu olmasi; bu zorunluluga
uymayanlarin yaptirimla karsilagsmalart vb. gibi konular yiiziinden yeni diizenleme yapma
geregi dogmustur. Ozel girisim giiciiniin sirketleserek Ya da baska yap: goriintiisiinde
piyasadaki gilivenlik talebini karsilamaya calismasi “de facto* bir durum ve gergeklik olarak
ortaya cikmugtir.””

Bu taleplerin karsilanmasi ve sunulan hizmetin c¢agin gerekleri dogrultusunda
gerceklesebilmesi icin birtakim hukuki cabalarla 5188 Sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair
Kanun ¢ikarilmis oldu.

2495 Sayili Yasa, temelindeki felsefi dayanagi son derece net olarak yansitamamustir.
Bu durum yarg1 kararlarinda da isin felsefesine aykir1 yorumlarin ortaya ¢ikmasina sebebiyet
vermistir. Ne kadar ¢ok gilivenlikei calistirilirsa, giivenlik¢ilere ne kadar cok yekti verilirse
islerin de o kadar yoluna girecegi diisiincesi, 6zel gilivenlik felsefesinin temellerinden olan
liberal demokrasi bakimindan kabul edilemez niteliktedir.*"'

Boyle bir tesebbiis, kamu 6zgiirliiklerini agir bir baski altina alir, hatta kullanilmalarin
biisbiitiin etkileyebilir. Isin sonu demokrasinin askiya alindigi baskici bir rejime kadar
gidebilir. Devlet, “Giivenlik devleti” ne doniisebilir. Meslegin bir ilkesi olarak sunu asla
unutmayalim ki yiizde yiiz glivenlik miimkiin degildir, tistelik bu ugurda feda edileceklere
bakarsak, gerekli de degildir. Kollugun yetkilerinin son derece net ve olabildigince sinirh
olmasi liberal demokrasinin geregidir. Yetkilerimizin siirli olmasindan yakinmak yerine, bu
yetkileri simirlari igerisinde etkili olarak kullanmaya ¢alismaliyiz.***

Ozel giivenlik ihtiyacinin dile getirilmesi, yasanin ¢ikmasmdan 15 yil énce olmustur.

Baslangicta kamuya ait hizmet kollugu ile kamuya ait olmayan 6zel giivenlik kavramlar1 ayirt

edilmemis, daha ¢ok da kamu agirlikli diisiiniilmiistiir. Bu yillarda Tirkiye'nin sanayilesme ve

29 http://www.egm. gov.tr/stratejigelistirme/dergi/43/web/makaleler/yrd.doc.dr.miisliimakinci 23.09.2006
' Giileii, M., Ozel Giivenligin Felsefesi I, Ozel Giivenlik Hukuku, 1.baski, istanbul, Kasim 2004, s. 34
202 Merigli, A., Isletmelerin Giivenlik Thtiyaglar Nasil Belirlenmelidir?, say1. 12./ 2000, s. 88
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kentlesme yolunda kabugunu ¢atlatan 6nemli gelismeler yasanmakta ve bunlar 6zel giivenlige
olan talebi beslemektedir.**

2495 Sayili Yasa hazirlanirken 6zel giivenlik gorevlileri isin igine dahil edilmemis ve
orgiitlenmelerine olanak taninmamistir. Ciinkii yasaya gore ozel giivenlik gorevlilerinin
orgiitlenme 6zgiirlii yoktur, aksi sekilde davranmak ise sug teskil etmektedir. On binlerce kisiyi
ilgilendiren ve bunlar ihlal eden yasa, demokratiklesme agisindan olumsuz bir etki yaratmis ve
nitekim 5188 Sayil1 Yasa ile bu durum giderilmistir. Yeni yasada kamuoyu destegi alinmasi
itibariyle hem 6zel giivenlik felsefesine hem de hukuka uygunluk s6z konusudur. Ancak yine
de bazi eksiklikler géze carpmaktadir.

Ozel giivenlik teskilatlarinda bulunan personel sayisinin artmasi, 2495 Sayili Kanun’un
uygulamaya baslandig1 tarihten bu giline gegen siire igerisinde uygulamada ortaya ¢ikan bazi
aksakliklarin giderilebilmesi ve 2495 Sayili Kanun kapsamina alinmayan ancak duyulan
giivenlik ihtiyac1 nedeniyle bazi kamu ve 6zel kurum ve kuruluslarin, sadece koruma ve
gozetleme hizmeti yapmak iizere 6zel hukuk hiikiimlerinden yararlanmak siiratiyle kurulan
sirketlere giivenliklerini saglatmasi, iilke genel gilivenliginden sorumlu igisleri bakanliginin
kontrolii disinda, ihtiya¢ nedeniyle gelisen bu fiili duruma bir ¢6ziim bulmak ve bu alanda
calisanlarin denetim ve egitimlerinin daha saglikli bir sekilde yapilmasi i¢in 2495 sayili
kanunun genisletilmesi ve yeni bir yasal ¢ercevenin ¢izilmesine ihtiya¢ hasil olmustur. Ancak
bu ihtiyacin giderilmesi i¢in devlet kendi kurumlar igerisinde 6zel gilivenlik birimleri olusturup
hizmeti en 1yi sekilde vermeyi diisiiniirken, hukuki boslugun bulunmasi ve bazi kesimlerin
uyaniklik yapmasi nedeniyle birtakim ne oldugu belirsiz, belli bir statiisii ve yasalli§i olmayan
sirketlerin kurulmasinin oniine gecememistir. Bununla beraber baz1 yetistirilen giivenlikg¢ilerin
egitim sartlarinin tam olarak yerine getirilememesi de uygulamada birtakim sorunlara neden
olabilmektedir. Iste tim bu ve benzeri carpik uygulamalarin yiiriirliikteki kurallar1 ihlal
sayildigindan, bunlarin éniinii almak igin Igisleri Bakanligi, Emniyet Genel Miidiirliigii Asayis
Dairesi Bagkanlig1 biinyesinde bir “Onleyici Hizmetler Sube Miidiirliigii” kurdugu gibi, tasrada
da buna paralel olarak 6zel gilivenlik biirolart olusturmus, sik sik genelgeler ¢ikarmis, yasal
bosluklar1 doldurmaya, kurallara ac¢iklik kazandirmaya calismistir.”** Nitekim bu calismalar da
glinlin ihtiyacim1 karsilamaktan uzak kalmis ve yeni bir yasal diizenlemeye gecilmistir.
Boylelikle 2495 sayili yasa yiiriirliikten kaldirilmis ve 5188 Sayili Yasa yiirtirliige konmustur.
Yeni kanunun yiiriirliige konmasiyla birlikte merkezi idare tarafindan yiiriitiilen 6zel glivenlik

teskilatinin faaliyetleri yerel idarelerce yiiriitilmeye baglamistir. Illerde valinin yetki ve

2 Giilei, a.gk., s. 132
204 Safak, a.gk.,s. 1 - 12
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sorumluluguna verilen 6zel giivenlik teskilati faaliyetleri ile birlikte yasallasma yolunda da
onemli adimlar atilmig ve sinirlari belirlenmistir.

Halihazirdaki kentlesme, niifus artisi ve issizlik gibi olgular diinya genelinde gilivenlik
acisindan O6nemli zafiyetlere doniisebilme potansiyeline sahiptir. Bu durum karsisinda
gecmisteki tecriibelerden yararlanarak giiniin kosullarina uygun ve gelecegi dngérerek mevcut
yasalarda degisiklikler ve eklemeler yapilabilecegi gibi tamamen yeni bir yasa olusturmak da
miimkiin olmaktadir.

Kamu hiirriyetleri bakimindan daha tehlikeli olan husus da sudur:

2495 Sayili yasa OGG'nin sadece yakalama ve gdzaltina alma yetkisine yer vermistir.
(m.9/b) Buna karsilik kimlik sorma, arama, el koyma yetkilerine hi¢ deginmemistir. Yasanin
deginmedigi yetkiler OGG tarafindan yaygin bir surette kullamlmaktadir. Ceza Muhakemesi
Hukuku diyalektigine gore bir ¢oziim yolu bulunabiliyorsa da, anayasanin 13. maddesine
uygunluk ve kamu hiirriyetlerinin giivenceye alinmasi bakimindan bu yetkilere ve kullanma
kosullarina net olarak yer vermeliydi.”*®

Yukarida da belirttigimiz yasal bosluklar ve bunlardan yararlanan kisilerin kamuda
gereginden fazla ve hileli bir sekilde 6zel giivenlik sektoriinde istthdam edilmesinin yani sira
yabanci uyruklu gercek kisilerin sektdrde faaliyet gdstermesini saglama, OGG'nin sigorta
islemlerinin yapilmasindaki sorunlarda bu sektoriin basini agritan olumsuzluklardandir.

2495 Sayili Yasa golgesinde yeseren OG sektorii Tiirkiye'de bir ihtiyaci karsilamak
iizere hazirlanmisti. Ancak gelinen noktalar ve yeni ihtiyaclar ile birlikte gelisen diinyaya ayak
uydurmak, gelismeleri takip edebilmek adina (5188 sayili) mevcut yasa yetersiz kalinca yeni
bir yasa ¢ikarilmistir.

2495 Sayili Yasa’nin getirmis oldugu bir anlayis vardir ki bu zihniyet demokratiklesme
siirecine 0onemli bir katki saglamistir. Bu da; 6zel alanin giivenligine vurgu yapilmasi ve kisi
hak ve 6zgiirliikklerinin net bir sekilde belirtilmesidir.

Mevcut yasa her ne kadar 1992 ve 1995 yillarinda iki kere degistirilmis olsa da
birtakim koklii degisikliklere gidilmesi miimkiin olmamis ve yasanin hukuka aykirilik
hiikiimleri 6ylece kalmistir.

Bunun yaninda yasalasamayan degisiklik tasarilar1 da mevcuttur. Ornegin; 23.06.1994

tarihli tasar1 yurt disma giris - ¢ikisa yarayan belgelerin kontrolii, giris—¢ikis islemlerinin

205 Giilcii, M., Ozel Giivenlik Gérevlilerinin Kimlik Sorma, Arama, El Koyma Yetkileri, Polis Dergisi, 2003/34. s.
8

88



yapilmasi iglerinde (md.1) 6zel giivenlige rol verilmesine imkan taniyan hiikmiin yiirtirliikten
kaldirilmasini amaclamaktadir.”*® Ancak yasalagamamustir.

2495 Sayili Yasa’nin demokratik olamamasinin oniindeki en biiyiik engellerden biri
olarak, bu yasanin hazirlanmasinda en biiyiik 6znelerden birisi olmas1 gereken OGG'nin bu
siirece hicbir sekilde katki saglamamasinin 6niine gecilmesi diisiiniilebilir.

2495 Sayilh Yasa iki defa degistirildigi halde, hukuka aykir1 hiikiimlerine
dokunulmamasinin bir nedeni olarak degisikliklerin yasa tasarilartyla olmasi, 2495'in
Sykiisiinde yasa teklifine rastlanmamasidir.””’

4.5.1.8. 5188 Sayili Yasanin Getirmis Oldugu Yenilikler

Devletin asli gorevlerinden biri olan kamu giivenligini saglamak i¢in devlet, bu
hizmeti gerek kendi imkanlariyla, gerekse Ozel hukuk kisilerinden ve 6zel sirketlerden
yararlanmaktadir. Bunu ger¢eklestirmedeki temel dayanak noktasi ise demokrasilerin olmazsa
olmazi hukukiliktir, yani hukuki altyapisinin olmasidir.

2495 Sayili “Bazi Kurum ve Kuruluslarin Korunmasi ve Giivenliklerinin Saglanmast
Hakkinda Kanun”la Tiirk hukuk sistemindeki yerini alan 6zel giivenlik sektorii, genel kolluk
yetkisinde olmakla birlikte, ekonomik, stratejik ve toplumsal olarak 6nemli yerlerin
giivenliklerini saglamak amacina binaen hazirlanmisti. Ayn sekilde bu kolluk kuvveti mevcut
yasanin (2495'te) 8.maddesinde; bagli oldugu kurulusu bu kanun hiikiimleri dairesinde
korumak ve giivenligini saglamakla gorevli ve yetkileri bu kanunla sinirli “6zel bir kolluk
kuvveti” olarak tanimlanmastir.

2004 yilina kadar yiiriirliigiinii siirdiiren 2495 Sayili Yasa, uygulamada karsilasilan
gereksinimlere yanit veremez duruma gelmistir.Ornegin 2495 Sayili Yasa kisilerin &zel
korumasi ile ilgili bir diizenleme igermemektedir.Yasa'da sayilanlarin digindaki kurum ve
kuruluglarin ise ozel giivenlik orgitiinii kurmalarinin zorunlu olmasi ;bu zorunluluga
uymayanlarin yaptirnmla karsilagsmalar1 vb..gibi konular yiiziinden yeni diizenleme yapma
geregi dogmustur.””®

Toplumsal ihtiyaglara cevap vermesi amaciyla 22.07.1981 yilinda ¢ikarilan 2495
Sayili Yasa ile kurumlar i¢in 6zel glivenlik teskilati kurulmasi amaglanmis, 10.06.2004
tarihinde yiiriirliigii giren 5188 Sayili Ozel Giivenlik Yasasi ile de sahislara &zel giivenlik
teskilati kurulmasi imkani verilmistir. Yine bu yasa ile 6zel giivenlik hizmetinde calisacak

olanlara Giivenlik Gorevlisi Belgesi alinmasina yonelik sartlar yeniden diizenlenmistir.

206 TBMM Tutanak Dergisi, Donem 21, Yasama Y1l1 2, s. 394

27 Giileii, M., Tiirkiye'de Modern Ozel Giivenligin Tarihgesi, OG Hukuku, istanbul, 1999, s. 160

208 Akine1, M., Ozel Giivenlik Kolluguna iliskin Denetim ve Yaptirim Diizeni, Polis Dergisi, Ankara, 2002, say1
43,s.74
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5188 Sayili Yasa’nin yiiriirliige girmesinden sonra bu alanda ihtiya¢ duyulan ¢agdas
yenilikler yapabilme imkani1 dogmustur.Ayrica ¢alisanlarin yetki, gérev ve sorumluluklari net
bir sekilde ortaya konulmustur.

Bu yasanin temel amaci1 yasama organinda soyle gerekcelendirilmektedir;

e Ozel ve tiizel kisilerin sadece kendilerini, tasinir ve tasinmaz mallarmi korumak iizere
istthdam edecekleri silahsiz kisiler i¢in bu kanuna gore izin alma mecburiyeti yoktur.

e Ozel giivenligin saglanmas1 hukuk devleti anlayisina uygun olarak kisi ve kuruluslarin
serbest iradelerine birakilmaktadir.

e Kendilerine 6zel giivenlik izni verilenlere, bu hizmeti saglamak {izere, 6zel giivenlik
personeli istihdam etme, 6zel giivenlik birimi kurma veya hizmeti 6zel giivenlik
sirketlerine gordiirme secenegi taninmaktadir.

e Ozel sektdr kuruluslarina devletin izni ve denetimi altinda 6zel giivenlik hizmeti ile
ozel giivenlik egitimi verme imkan1 saglanmaktadir.

¢ Bu alanda istihdam edilecek personel 6zel giivenlik egitimi alacaktir.

e Toplanti, konser, toren gibi gegici siireli organizasyonlar ile para ve degerli esya nakli
gibi hususlarda 6zel giivenlik hizmetinden yararlanma imkan1 saglanmaktadir.

e Ozel koruma ve giivenlik gorevlilerinin iiglincii kisilere karsi verecekleri zararlarin
tazmini amaciyla 6zel glivenlik sorumluluk sigortasi zorunlu hale getirilmektedir.

e Ozel koruma ve giivenlik hizmetlerini 6zel kuruluslarin da yerine getirmemesine
imkan saglarken izinsiz faaliyetler ile Kanunda belirlenen kurallara aykir1 davranislar
icin agir cezalar ongoriilmektedir.

e Kisaca, Kanunla koruma ve 0Ozel giivenlik hizmetlerinin c¢agdas ihtiyaclara ve
gelismelere uygun olarak, devletin izni ve denetimi altinda etkin ve demokratik bir
sekilde yerine getirilmesi amaglanmaktadir.

Kolluk giicii ve yetkisi Devletin toplumu bir arada tutmak, huzur ve gilivenini
saglamakla gorevli 6zel bir alandir. Devletin yetkisinde ve denetiminde olan bu alana 6zel
giivenlik giiciinlin de katilmasi devletin yetki ve sorumlulugunu ortadan kaldirmayacag: gibi
daha etkin ve verimli ¢alismalarina katkida bulunacaktir. Devletin ayn1 zamanda ekonomik
yiikiinii de azaltan bu durum, devlete mevcut hukuksal sorumluluk ve yetkide bir azalmaya
neden olmamustir. 5188 Sayili Yasa 6zel giivenlik hizmetlerinin nasil, nerede ve hangi
hallerde goriilebilecegini diizenlerken, siki bir denetim saglamayi da ihmal etmemistir. Boyle
hassas bir uygulamada yapilabilecek ihmaller giderilmesi giic sonuglar dogurabilir.

Dolayisiyla anayasal bir hak olan kisilerin giivenlikleri ve 6zgiirliikleri yapilabilecek en kiigiik
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bir ihmale bile agik degildir.

Giivenlik alaninda icra edilen kamusal ve 6zel hizmetlerin maddi ve manevi maliyeti
yiiksek olmakla birlikte, bu durum mevcut yasalar ve diizenlemelerle minimize edilmis
degildir, aksine maliyeti artiric1 etkileri vardir.

5188 Sayili Yasa 2495 Sayili Yasa’daki eksiklikler, kisitlamalar ve birtakim sikintilar
asmak amaciyla ¢ikarildi ve bu bir toplumsal ihtiya¢ halini almigti. Devlet, son derece hassas
bir konu olan 6zel giivenlik hizmetlerini, 6zel sektore yetki ve sorumlulugu verirken bir
yandan da devletin ekonomik yiikiinii hafifletmeyi basarmis ancak sorumlulugunu artirmistir.

Cikarilan 5188 Sayili Yasa ile 6zel giivenlik sirketleri ve egitim kurumlar ile devlet
ve bireyler bakimindan dogabilecek uyusmazliklar i¢in de adli ve idari yargiya iliskin
diizenlemeler getirilmistir.”"

Bu diizenlemeler ise yasanin 19. ve 20. maddelerinde agik¢a beyan edilmistir. Buna
gore; Ozel giivenlik iznini almadan o6zel giivenlik gorevlisi istthdam eden kisilere veya
kuruluslarin yoneticilerine alt1 aya kadar hapis ve 6 milyar (alt1 bin YTL) lira agir para cezasi
verilir. Bu sirketlerin kurucu ve yoneticilerine, 6zel giivenlik birimi olusturan kurum ve
kuruluslarin yoneticilerine bu kanunun 14.maddesinde belirtilen izni almadan 6zel giivenlik
egitimi veren kurum ve kuruluglarin yoneticilerine bir yila kadar hapis ve yirmi milyar (yirmi
bin YTL) lira agir para cezasi verilir. Bu sekilde cezalandirilan kisiler, 6zel gilivenlik
sirketlerinde ve 6zel giivenlik egitimi veren kurumlarda kurucu ve yonetici olamazlar.

Bu kanunun 11.maddesine gore calisma izni verilmeyen kisileri 6zel giivenlik
gorevlisi olarak isttihdam eden kisi, kurum ve kurulus veya sirketlere, ¢alistirdiklar1 her kisi
icin li¢ milyar (ii¢ bin YTL) lira agir para cezasi verilir. Bu kisiler silahli olarak ¢aligtirilmis
ise alt1 aya kadar hapis ve c¢alistirilan her kisi i¢in alti milyar (alt1 bin YTL) lira agir para
cezasi verilir. (m.19/c)

Bu kanunun 21. maddesinde belirtilen 6zel gilivenlik mali sorumluluk sigortasini
yaptirmadan 6zel gilivenlik gorevlisi isttihdam eden kisi; kurum veya sirketlerin yoneticilerine
istihdam ettikleri her kisi i¢in li¢ milyar (ii¢ bin YTL) lira agir para cezas1 verilir.

Yine yasanin 19. maddesinin e bendinde, kanunda belirtilen hizmeti veya o0zel
giivenlik egitimi verdigini ilan eden veya reklam yapan kisi; kurum, kurulus veya sirketlerin
yonetimlerine alt1 aya kadar hapis ve on milyar (on bin YTL) lira agir para cezasi verilir.

Kanunda 6ngoriilen adli suclar ve bunlara karsilik gelen cezalar bu sekilde belirlenmis

olup bu sug¢ ve cezalarina iliskin bir ayrintiyr 2495 Sayili Yasa’da bulmak miimkiin degildir.

209 Akinci, M., a.gk.,s. 5
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Ayni sekilde idari su¢ ve cezalara iliskin bir diizenleme de yapilmistir. Bu diizenleme de

yasanin 20. maddesinde bulunmaktadir. Buna goére bu kanunda ongoriilen su¢ ve cezalar

sunlardir;

a)

b)

d)

Diger kisi, kurum ve kuruluslara saglanacak 6zel giivenlik hizmetini 5.maddede
belirtilen siire i¢inde ilgili valilige bildirmeyen 6zel giivenlik sirketlerine her bildirim
icin bir milyar (bin YTL) lira idari para cezasi verilir.

6. madde uyarinca miilki idare amirlerince istenen ilave tedbirleri almayan kisi,
kurum, kurulus veya sirketlerin yoneticilerine iki milyar (iki bin YTL) lira idari para
cezasi verilir.

17. madde de belirtilen grev yasagina uymayan, atesli silahin1 bu kanuna aykir1 veya
gorev alan1 disinda kullanan veya 6zel giivenlik kimlik kartin1 baskasina kullandiran
0zel giivenlik gorevlisine bir milyar (bin YTL) lira idari para cezasi verilir ve bu
kisilerin ¢aligma izni iptal edilir. Bu kisiler bir daha 6zel glivenlik gorevlisi olamazlar.

22. madde geregince tespit edilip giderilmesi istenen eksiklikleri gidermeyen kisi,
kurum, kurulus veya sirketlerin yoneticilerine iki milyar (iki bin YTL) lira para cezast
verilir.

Ozel giivenlik goérevlisini koruma ve giivenlik hizmetleri disinda baska bir iste
calistiran kisi, kurum ver kuruluslara her eylemleri i¢in bir milyar (bin YTL) lira para
cezas1 verilir.

11. maddenin ikinci fikrasi ile 12. maddenin tigiincii fikrasinda belirtilen bildirimleri
siiresinde yerine getirmeyenlere bir milyar (bin YTL) lira idari para cezas1 verilir. Bu
maddede 6ngoriilen idari para cezalar1 o yerin en biiylik miilki amiri tarafindan verilir.
Verilen para cezalarina dair kararlar ilgililere 7201 Sayili Tebligat Kanunu
hiikiimlerine gore teblig edilir. Bu cezalara kars1 teblig tarihinden itibaren en ge¢ yedi
giin i¢inde yetkili idare mahkemesine itiraz edilebilir. Itiraz, verilen cezanin yerine
getirilmesini durdurmaz. Itiraz, zaruret goriilmeyen hallerde, evrak iizerinde inceleme
yapilarak en kisa siirede sonuglandirilir. Itiraz iizerine verilen kararlara kars1 bolge
idare mahkemesine bagvurulabilir. Bolge idare mahkemesinin verdigi kararlar
kesindir. Bu Kanuna gore verilen idari para cezalari, ilgili valilik veya kaymakamligin
bildirimi iizerine 6183 Sayili Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanun
Hiikiimlerine gdre Maliye Bakanliginca tahsil olunur.*'

4.5.1.9. 5188 Sayil Ozel Giivenlik Yasas1 ve Siirecleri

210 5188 sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun Madde 20
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Ozel kisi ve kuruluslarin i¢ giivenliklerinin saglanmasi1 anlayis1 iilkemiz hukukuna
yaklagik 25 yildir girmis bulunmaktadir. Bu gereksinim, genel ve resmi kollugun 6zel kisi
kurumlarin i¢ giivenliklerinin saglanmasinda belli bir yilikiimliiliige girmelerinin geregi oldugu
diisiincesinden kaynaklanmistir. Yukarida da belirttigimiz tlizere, ekonomik yonden 6nemli ve
bliyiik kurumlara yonelik saldirilarin ¢ogalmasi, yoresel ve kiiresel capta artan terdr olaylari,
gasp ve soygun olaylarina karsi giivenlik onlemlerinin devlete daha fazla maliyet olmasi
neticesinde 1980 olaylarinin neticesinde 06zel giivenlik anlayisi gelistirilmis ve nihayet
24.07.1981 tarihinde yliriirliige giren 2495 Sayili Bazi Kurum ve Kuruluslarin Korunmasi ve
Giivenliklerinin saglanmas1 Hakkinda Kanun ile basta bankalar ve biiyiik is merkezleri olmak
iizere kimi 6zel ve resmi kurum ve kuruluslarda 6zel giivenlik teskilati kurulmasina olanak
saglanmustir.

1990’Ih yillardan itibaren diinyada da biiyiik bir biiyiime ve artis gosteren 0Ozel
giivenlik sektorii, bugiin itibariyle kamusal giivenlik sektoriinden birkag kat daha biiylik bir
seviyeye gelmistir. Ulkemizde de 1990’11 yillardan itibaren yasanan artisla birlikte biiyiik
Olciide ozellestirmeler de gergeklestirilmistir.

Zamanla 06zellesen 0Ozel giivenlik sektorii gilivenligini sagladigr kisi, kurum ve
kuruluslarin kapsamini da genisleterek biiyiik bir ivme kazanmistir. Faaliyet alanlarinin
genislemesi ile birlikte 6zel gilivenlik teskilatinin duymus oldugu ihtiyaglarda artmis ve
yayginlasmigtir. Dolayisiyla mevcut olan 2495 Sayili Yasa da ihtiyaclara cevap ve cevaz
veremez hale gelmistir. 26.06.2004 tarihin kadar yiiriirliikte kalan 2495 Sayili Yasa yerini
yiiriirliige giren 5188 Sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun’a birakmistir. Bdylece
ozel giivenlik hizmeti sunulan alan genislemis ve onceki yasarda bulunmayan yeni birtakim
diizenlemeler yapilmistir.

5188 Sayil1 Yasa oncelikle 1990’11 yillardan itibaren hicbir yasal dayanagi olmaksizin
piyasada yayginlasan ve kendilerine 6zel koruma, 6zel giivenlik gibi isimler vererek bu
anlamda hizmetler vermeye calisan 6zel olusumlarin denetim altina alinmast ve fiili
durumlarin  Oniine geg¢ilmesi amaciyla 10.06.2004 tarithinde TBMM’ce kabul edilip
26.06.2004 tarihinde yiiriirliige girmistir. Bu yasanin uygulanmasina iligkin yonetmelik de
yasanin 26. maddesi uyarinca diizenlenip ¢ikarilmstir.*"!

Bu yasa ile birlikte, 6zel giivenlik komisyonu ve 6zel giivenlik sirketlerinin kurulus
amag ve prosediirleri belirlenmis, 6zel glivenlik goérevlilerinin gorev ve yetkileri ile kimlik,

kiyafet, egitim, tazminat, silah bulundurma ve tasima izni ve yetkisi, 6zel gilivenlik

211 Ozel Giivenlik Temel Egitimi Ders Notlari, www.ozelguvenlik.gen.tr., 20.09.2006

93



personelinin disinda ¢alistirma, grev ve lokavt yasaklari ile yasanin ihlali karsisinda
uygulanacak cezalar1 belirten hiikiimler; sigorta, denetim, ruhsat ve ceza artirimina dair
kurallar ile ytirtirliik ve yiiriitme maddeleri ayr1 ayr1 boliimler halinde belirlenmistir.

Yasanin amaci ise, kamu giivenligini tamamlayic1 mahiyetteki 6zel glivenlik
hizmetlerinin yerine getirilmesine iliskin esas ve usulleri belirtmek olup “6zel giivenlik
izninin verilmesine, bu hizmeti yerine getirecek kisi ve kuruluslarin ruhsatlandirilmasina ve
denetlenmesine iligkin hususlar1” kapsamaktadir. Bu ise yasanin 1. ve 2. maddelerinde agik¢a
beyan edilmistir.

Kamu giivenligini tamamlayici mahiyetteki 6zel giivenlik hizmeti maalesef ¢ogu
zaman genel kolluk faaliyetiymis gibi algilanmakta ve 6zel giivenlik gorevlilerine polismis
gibi bakilmaktadir. Ancak asil anlagilmas: gereken sey; 5188 Sayili Yasa’nin 7. maddesi
uyarinca belirlenen gorevlerin ifa edilmesi ve bazi hallerde genel kolluk gelene kadar acil ve
gecikmesinde sakinca bulunan hizmetleri yerine getirerek kamu giivenligine tamamlayici ve
yardimci bir etkinlik olmasidir.

4.5.2. Ozel Giivenlik Komisyonu

Bu komisyon illerde kurulan, vali yardimcisinin baskanliginda, Il Emniyet Miidiirliigii,
Il Jandarma Komutanhgi, Ticaret ve Sanayi Odasi Baskanlig temsilcileri ile 6zel giivenlik
izni verilmesi ya da bu uygulamanin kaldirilmasi i¢in basvuran kisi ya da kurulusun
temsilcisinden olugan bir komisyondur. Sanayi Odasinin bulunmadigi illerde komisyona
ticaret ve sanayi odas1 baskanliginin temsilcisi iiye olarak katilir. Uye tam sayisinin yarisindan
bir fazlasiyla ve gerekli hallerde baskanin c¢agrisi iizerine toplanan komisyonda kararlar
cogunlukla alinir. Cekimser oy kullanilmaz ve esitlik halinde baskanin bulundugu taraf
cogunluk sayilir.

4.5.2.1. Ozel Giivenlik Komisyonunu Gérevleri

5188 Sayil1 Yasa’nin degisik maddelerinde ve bagl yénetmeligin 6. maddesinde OGK
‘nin gorev ve yetkileri hiikme baglanmistir. Buna gore;

e Ozel giivenlik hizmetine ihtiya¢ duyan kisi veya kurumlarin talepleri halinde, 6zel
giivenlik personeli istihdam etmemesine, 6zel giivenlik birimi kurmasina ya da bu
hizmetleri 6zel gilivenlik sirketlerinden hizmet satin almak suretiyle gilivenliklerini
saglamalarina karar vermek,

o Ozel giivenlik hizmetini yerine getirecek azami personel sayisini, bulundurulabilecek
veya tasinabilecek silah ve techizatin miktar ve niteligini, gerektiginde 6zel giivenlik
sirketleri tarafindan alinacak fiziki ve aletli giivenlik tedbirlerini de belirlemek,

e Koruma ve gilivenlik hizmetinin yerine getirilecegi alani belirlemek ve zorunlu
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hallerde gorev alanim1 genisletmek, 6zel gilivenlik uygulamasinin sona erdirilmesine
iliskin talepleri karara baglamak,

e Para ve degerli esya nakline veya gecici siireli koruma ve giivenlik hizmetlerinde
kullanilmak tizere 6zel egitim kurumlarinda bulundurulabilecek veya tasinabilecek
silah sayisini ve niteligini belirlemek,

e Para ve degerli esya nakli veya cenaze tdoreni gibi kamuya a¢ik ya da umumi
mahallerde saglanan 6zel giivenlik hizmetlerinde kamu hiirriyetlerinin korunmasi
amaciyla gerektiginde sinirlandirici kararlar almak,

e Ozel giivenlik faaliyetleriyle ilgili denetimlerde ortaya ¢ikacak ihtiyaca gore vali
tarafindan talep edilen 6nlemlerin alinmasina karar vermek,

e (Gorevin ve isyerinin Ozelligi nedeniyle gerekli goriilen hallerde, 6zel giivenlik
gorevlilerinin sivil kiyafetle gorev yapmalarina izin vermek, komisyonun gorevleri
arasindadir.'?

4.5.2.2. Ozel Giivenlik izni
Kisilerin silahl1 personel tarafindan korunmasi, kurum ve kuruluslar biinyesinde 6zel
glivenlik birimi kurulmasi veya giivenlik hizmetinin sirketlere gordiiriilmesi 6zel giivenlik
komisyonunun karar1 iizerine valinin iznine baghdir. Ancak 6zel giivenlik hizmetinin ne
sekilde sunulacag: ilgili kisi ya da kurulus tarafindan belirlenmistir. Valilige yapilan
basvurularda hizmet i¢i kullanilacak personel sayisi, ihtiya¢ duyulan silah ve techizatin miktar
ve niteligi de belirtilir. Valilikge gerekli incelemeler yapildiktan sonra, 6zel giivenlik
komisyonu tarafindan talepte belirtilen hususlarda karar verilirken, ozel giivenligin
saglanmasina iligkin yontem, personel sayist ve bu amacla bulundurulacak veya tasinacak
silahlarin azami sayisini da belirler. Komisyonun izin verilmesi ya da verilmemesi yoniindeki
tim kararlar1 valinin onay1 ile yiirtrliige girer. Komisyon, yonetmelikte belirtilen iki
gerekceye dayanarak ve gerekceyi belirterek 6zel gilivenlik izni verilmemesine de karar
verebilir. Bunlar;
a) Talep edilen korumanin, mevcut genel giivenlik kapsaminda miimkiin oldugu hallerle
b) Ozel giivenlik koruma ve giivenlik uygulamasinin kamu hiirriyetlerinin korunmasi
acisindan sakincali goriildiigii hallerdir.
¢) Valinin onayi ile yiiriirliige giren OGK kararlar1 idarenin hicbir islem ve eylemi yargi
denetimi disinda birakilamaz ilkesi geregi idari yargi denetimine tabi oldugundan bu

kararlar aleyhine ilgililer Tam Yargi, Iptal ve Yiiriitmenin Durdurulmas1 davalari

212 Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanunun Uygulanmasma iliskin Yonetmelik, 07.10.2004 Tarih, 25606
Sayili Resmi Gazete
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acabilirler.”"

4.5.2.3. Ozel Giivenlik Sirketleri ve Faaliyet Izni

Ozel giivenlik hizmeti sunmak iizere faaliyette bulunacak sirketlerin, 6zel giivenlik
alaninda faaliyette bulunmasi 5188 Sayili Ozel Giivenlik Yasasi’nin 5. maddesi uyarinca
Icisleri Bakanliginin iznine tabidir. Sirketlerin faaliyet izinlerini alabilmeleri igin de sirket
hisselerinin kendi normlarina yazili olmasi ve faaliyet alaninin miinhasiran koruma ve
giivenlik hizmeti olmasi zorunlulugu vardir. Boylelikle yasa koyucu giivenlik hizmeti verecek
sirketlerin sadece bu hizmet alaninda faaliyette bulunabilecegini, baska bir alanda faaliyette
bulunabilecegini belirtmek istemistir.

Yapilan bu diizenlemede amag, kamu hak ve 6zgiirliiklerinin kullanilmas ile siki bir
iligkisi olan giivenlik hizmetinin, baska amaglara hizmet edilmesinin oniine gegmektir.

Ozel giivenlik sirketlerine kurucu ve yonetici olmak icin iki kosul bulunmaktadir.
Bunlar; Tiirkiye Cumbhuriyeti vatandasi olmak ve on sekiz yasini doldurmus olmaktir.
Y oneticiler icin bu iki kosula ek olarak;

a) Taksirli suglar hari¢ olmak tizere, agir hapis veya alt1 aydan fazla hapis veyahut affa
ugramis olsa bile Devletin sahsiyetine karsi islenmis olan suglarla, zimmet, irtikap,
riisvet, hirsizlik, dolandiricilik, emniyeti suiistimal, sahtecilik, hileli iflas veya istimal
ve istihlak kacakeiligi hari¢ kagakgilik, resmi ihale ve alim satimlara fesat karigtirma,
devlet sirlarini agiga vurma, laf atma, sarkintilik, 1rza tasallut, irza gecme, kiz, kadin
veya ¢ocuk kacirma ve alikoyma, fuhusa tesvik, fuhus i¢in aracilik, uyusturucu madde
kullanma ve kagakgilig1 suglarindan dolay1 hiikiimlii bulunmamak,

b) Kamu haklarindan yasakli olmamak,

c) Dort yillik tiniversite mezunu olmak,

d) Ozel giivenlik temel egitimini basariyla tamamlamus olmak,*'*

Genel kolluk kuvvetinden emekli olanlar ila en az bes yil fiilen bu gorevde calistiktan
sonra kendi istekleri ile gorevlerinden ayrilmis olanlarda, emekli olduklart ya da ayrildiklar
tarihten itibaren bes yil siire ile 6zel giivenlik temel egitimi sart1 aranmaz.”"

Yabancilarin da bu tiir sirketler kurmasi1 ve faaliyet gostermesi miimkiindiir. Ancak
miitekabiliyet (karsiliklilik) esaslari igerisinde olmalidir. OGH yonetmeliginin 11. maddesine
gore, “Yabanci bir sirketin Tiirkiye’de 6zel giivenlik hizmeti vermesi. Tiirkiye’de kurulan bir

sirkete yabanci ortak bulunmasi veya bir 6zel giivenlik egitim kurumunda uzman egitici

213 Ozel Giivenlik Temel Egitimi Ders Notlari, www.ozelguvenlik.gen.tr., 20.09.2006
214 5188 Sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun, Madde 10/a-d-e, Madde 14
215 5188 Sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun Yénetmeligi, Madde 18/5
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olarak yabanci uyruklu kisilerin istthdami miitekabiliyet esaslarina gore kanunda belirtilen
sartlara tabidir. Bu alanda miitekabiliyetin olup olmadig1 Disisleri Bakanligindan sorulur.”
Bundan da anlagilacag1 gibi, yabanci bir ortagin veya yabanci uyruklu bir uzman egiticinin
iilkesinde, Tiirkiye Cumhuriyeti uyruklu kisilerin durumu ne ise, iilkemizde o tilke

vatandaslarina karsi ayni kosullarin saglanacagi s6z konusudur.

V. BOLUM

OZEL GUVENLIK EGITIMI VE NITELIiGi

5.Genel Olarak Ozel Giivenlik Egitimi ve Niteligi

Yiiriirliige giren 5188 Sayili Ozel Giivenlik Yasasi ile giivenlik hizmetlerinin
profesyonellesmis kisiler tarafindan verilmesini ongérmektedir. Bu amagla 6zel gilivenlik
gorevlilerini egitme yetkisi, Emniyet Genel Miidiirliigii ile birlikte, 6zel giivenlik sirketlerine
veriliyor. Kurslarda egitim verecek olan egitmenler ise her biri kendi alaninda uzman olmak
iizere en az dort yillik {liniversite mezunu olmak zorundadir. Patlayici maddeler dersini,
konusunda bomba uzmani polisin; 6zel glivenlik hukuku dersini avukat, hakim veya savcinin,
kalabalik yonetimi dersini ise ¢evik kuvvet sertifikali polis miidiirlerinin vermesi gerekiyor.

Kamu hizmeti igericinde yer alan giivenlik hizmetlerinin etkin ve verimli bir sekilde

yerine getirilmesi giivenlik kuruluslarinin diinyadaki gelismelere ve degismelere uygun olarak
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Srgiitlenebilmesine baghdir.?'®

Giivenlik kavrami anlam olarak ¢ok genis bir alani ihtiva etmekte olup, devletin
giivenliginin saglanmasindan en kiigiik bir esyanin korunmasina kadar her tiirlii 6nlemin
alimmasi giivenlikle ilgilidir. Glivenlik, kisilerin, mallarinin, 1rz ve namuslarinin her tiirli
saldiri, tehdit ve muhtemel kazalara karst korunmasidir.?!”

Gilivenligin ¢esitli yonleri bulunmaktadir. Bunlar maddi, hukuki, kisisel ve sosyal
olarak adlandirilabilir. Maddi gilivenlik, toplum yasaminda yasal diizenin aksamadan
yiiriitiilmesi, bireylerin yasadigi1 ¢ercevede herhangi bir zarar gérmeden, rahatsiz edilmeden,
korkusuzca yasayabilmesi seklinde tanimlanabilir. Giivenlik hizmetleri, kamu diizeninin
saglanmas1 ve korunmasi bireyle zarar verebilecek tehlikeli durumlarin asgariye
indirilebilmesi ya da ortadan kaldirilmas1 amaciyla yapilan etkinliklerin timiidiir."®

Hukuki gilivenlik ise kanun karsisinda herkesin din, dil, irk, mezhep ayrimi
gozetilmeksizin esit olmasi, insanlik dis1 herhangi bir muameleye tabi tutulmamasi ve bunun
temin edilmesidir. Kisisel anlamda giivenlik ise kisisin dogustan getirmis oldugu
engellenemez, sinirlanamaz, devredilemez birtakim hak ve hiirriyetleridir. Dolayisiyla kisinin
boyle keyfi bir muameleye maruz kalmamasi i¢in giivence verilmeli ve bu giivenlik
saglanmalidir.

Sosyal gilivenlik ise devletin bireylerin yasam hakkini, ¢aligma hakkini, sosyal
birtakim hak ve giivencelerini engelleyebilecek, tehlike ve tehdit unsuru olabilecek her tiirlii
durumu bertaraf etmesi amaciyla aldigi1 6nlemlerim tlimiidiir.

Kamu yo6netimi, toplumun genel ve kolektif ihtiyaglarini karsilayabilmek icin birgok
hizmeti yiiriitiir. Bu hizmetlerin biiyiik bir kism1 ise kamu diizenini saglamak amaciyla yerine
getirilir. Kamu yonetimi bu hizmetlerini yiiriitiirken kamu giiciinii kullanir. Kamu hizmetleri
icerisinde kamu yonetimine bu imkani en fazla saglayan, giivenlik hizmetleridir.*"

Toplumsal anlamda huzur ve giivenin saglanmasinda devlet birinci derecede yetkili ve
sorumludur. Ancak bu hizmeti saglarken hem genel kolluk hem de 6zel kolluk giiciinden
azami oranda faydalanir. Ozel giivenlik sirketleri ve birimleri eliyle gerceklestirilen &zel
glivenlik anlayisinin mantalitesini kavramak ig¢in niteli§i ve egitimi lizerinde durmak
gerekecektir.

Ozellikle biiyiik sehirlerde suclarin siirekli artis gdstermesi, resmi giivenlik gii¢lerinin

216 Ozcan, M.S., Giivenlik Hizmetlerinin Yeniden Yapilandirilmas: ve Yerellesme, Kamu Yoénetimi Uzmani,
Zilfi Agar Polis Okulu Miidiirligi, s. 7

217 Yayla, Y., Idare Hukuku, Filiz Kitabevi, istanbul, 1985, s. 55

2% Ozcan, a.g k., s. 7-8

219 Akgiiner, T., Giritli, 1., idare Hukuku Ders Notlari, Filiz Kitabevi, Istanbul, 1988, s. 2
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sucla miicadelede sayisal ve nitelik olarak yersizligi karsisinda gelismis iilkelerde 6zel
giivenlik sistemini gelistirmisler ve sucgla miicadelede olumlu neticeler almislardir.”

Giivenlik alaninda ¢agin ihtiyaglar1 dogrultusunda degisen ve gelisen uygulamalar
diinyanin bir¢ok iilkesinde kendisini 6zel giivenlik sistemi olarak gostermistir. Degisen bu
anlayisa iilkemizde de artan giivenlik ihtiyacini karsilamasi anlaminda ihtiya¢ duyulmus olup
bu ihtiya¢ giin gectik¢e artmaktadir.

Ozel giivenlik, belli bir kisi veya kurulusun o6zel miilkiyetlerini koruma ve
giivenliklerini saglamak amaciyla belli bir iicret karsiliginda 6zel giivenlik sirketleri ve
gorevlilerince saglanan giivenlik anlayisidir. Bu hizmetten 06zel kisi ve kuruluslar
yararlanabildigi gibi kamu kurum ve kuruluslart da yararlanabilmektedir. Zorunlu bir hizmet
olmay1p kisi ve kuruluslarin 6zel istekleri dogrultusunda verilen bir hizmettir. Ayni sekilde bu
hizmetleri saglayan kisi ve kuruluslar da devlet tarafindan saglanmayan &zel kisi ve
kuruluslardir. Belli bir kar amaci giiden ancak bunun karsiliginda hizmeti de en 1yi sekilde
gerceklestirmeye ¢alisan bir giivenlik anlayisina sahiptir. Biitlinliyle kar amaci giitmeyen 6zel
giivenlik sistemi ile birgok havaalani, hastane, okul gibi kurum ve kuruluslarinda giivenligi
saglanabilmektedir.

Yapilan giivenlik hizmetlerinin 6zel olup olmadigi hizmeti yiiriiten personelin
iicretlerini kamu kaynaklarindan alip almadigina bakilarak anlasilabilir. Bu gilivenlik
hizmetleri belli bir kisi, kurulus ve organizasyonlar i¢in veriliyor ve kar amaci giidiiyorsa bu
is 0zel giivenlik alanindadir demektir.

5.1. Egitim Sorunu

Ulkemizde giivenlik hizmetleri konusunda personele verilen egitim, kisa, teorik ve
yetersizdir. Bu nedenle goérev konusunda sorunlar dogmaktadir. Gorev ve yetkisinin ne
oldugunu bilmeyen bir giivenlik gorevlisi, hizmet alaninda ya g¢ekimser kalmakta ya da
saldirgan bir tutum igerisine girerek, kisi hak ve 6zgiirliikklerini kisitlama yolunu segmektedir.
Bu da giivenlik giiclerinin sayginligina goélge diisiirmektedir. Baska bir deyisle gilivenlik
personelinin biiyiik bir eksikligi olan egitim sorununun ¢dziimlenebilmesi i¢in sistemli bir
egitim programi uygulanamamakta, isin dig goriinti ve merasim boyutu ile
ilgilenilmektedir.**'

2495 Sayili Yasa’nin 17. maddesinde “Ozel Giivenlik Teskilat1 personelinin egitim

sorumlulugu Igisleri Bakanhigma ait olup, esaslari bu Bakanlikca hazirlanacak bir

220 Sariaslan, B., Ozel giivenlik Sirketlerinin Kooperatif Seklinde Orgiitlenmesi, Marmara Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dali, Kooperatifgilik Bilim Dali, (Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi ),
Istanbul, 1998, s. 18

21 Yilmaz, a.g.k., s. 113-114
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yonetmelikle tespit edilir” seklinde bir diizenleme mevcut idi. Bu diizenlemeyle personelin
egitimi tamamen I¢isleri Bakanhiginmn yetki ve sorumluluguna verilmistir. Ancak bu durum
5188 sayili yasada degismis ve bu diizenlemeyle dzel giivenlik personelinin egitimi Igisleri
Bakanliginca verilebilecegi gibi Bakanligin izni ile 6zel egitim kurumlarinca da verilebilecegi
belirtilmistir.

5188 Sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanunun 14. maddesi 6zel giivenlik
personelinin egitiminin nasil ve ne sekilde verilebilecegini dngdérmektedir. Buna gore; “ozel
giivenlik temel egitim, teorik ve pratik egitim ile silah egitiminden olmak {izere diizenlenir.
Halen biinyesinde giivenlik fakiiltesi veya meslek yiliksek okulu bulunan ve biinyesinde
giivenlik bolimleri (fakiilte veya meslek yliksek okulu) agabilecek olan iiniversitelerin bu
boliimlerinden mezun olanlarda bes yil siireyle silah egitimi hari¢ 6zel giivenlik temel egitim
sart1 aranmaz. Ozel giivenlik egitimi iicreti karsiliginda Igisleri Bakanliginca verilebilecegi
gibi Bakanligim izni ile 6zel egitim kurumlarinca da verilebilir. Ozel giivenlik egitimi verecek
kurumlarin kurucu ve yoneticilerinde 5.maddenin tiglincii fikrasinda belirtilen sartlar aranir.
Ozel giivenlik egitiminin niteligi, miifredati, egiticilerde ve egitim merkezlerinde aranacak
sartlar ile egitim sonucu yeterliligin belirlenmesine iligkin esas ve usuller yonetmelikle
diizenlenir.” Bu esas ve usuller 6zel giivenlik hizmetlerine dair kanunun uygulanmasina
iliskin yonetmeligin besinci boliimiinde belirtilmistir.

Ozel giivenlik temel egitiminin yapilabilmesi icin igisleri Bakanligindan faaliyet izni
alimmas1 ve 0zel egitim kurumlarinda yapilmasi gerekmektedir. Bu izni alabilmek i¢in de
Bakanliga yapilacak basvuruya asagidaki bilgi ve belgelerden birer suret eklenmesi
gerekmektedir. Bunlar;

a) Egitim yapilacak tesisin adresi, tapusu veya kira sdzlesmesi,

b) Binaya iliskin yap1 kullanma izni veya egitim kurumu agilmasinda fenni sakinca
olmadigina dair belediyeden alinan yazi,

c) Kurucu, yonetici ve uzman egiticilerin niifus clizdan sureti ve ikamet belgeleri,

d) Kurucu ve yoneticilerin adli sicil kayitlar

e) Yoneticilerin dort yillik yiliksekokul mezunu oldugunu belgeleyen diploma veya dengi
belgenin 6rnegi,

f) Egitim kurumunu temsil edecek yoneticiler i¢in yetki belgesi,

g) Yoneticilerin 6zel giivenlik temel egitim sertifikasi (genel kolluk birimlerinde daha

once ¢alismis olanlardan buna iligkin belge),222

222 5188 Sayil1 Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun Yé6netmeligi, Madde 31
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Bu sartlar1 yerine getiren her sirket faaliyet izni i¢in Bakanliga basvuruda bulunabilir.
Ancak basvuruda bulunan her sirkete faaliyet izni verilmeyebilir. Miiracaatlarin
degerlendirilmesi ve sonuglar ise yine ayni yonetmeligin 32. maddesinde belirlenmistir. Buna
gore; bilgi ve belgelerini eksiksiz olarak teslim edildigi anlasildiginda, egitim merkezinin
bulundugu ilde, baskan1 emniyet miidiirii riitbesinde olan ve ii¢ kisiden olusan bir inceleme
komisyonu gorevlendirilir. Bu komisyon tarafindan tesisin 6zel giivenlik egitimi verilmesine
uygun olup olmadigi, egitim ara¢ ve gerecgleriyle, techizatin yeterli olup olmadig1 yangina
kars1 gerekli onlemlerin alinip alinmadigi, belge ve bilgilerin gergegi yansitip yansitmadigi
arastirilarak, belirtilen yerde egitim merkezi acilip acgilamayacagina iligkin bir rapor
diizenlenir.

Bagvurunun alinmasiyla birlikte acilacak egitim kurumunun yoneticisi hakkinda
giivenlik sorusturmasi baglatilir.

Inceleme ve sorusturma sonucu olumlu olan dzel giivenlik egitim kurumlar1 hakkinda,
ruhsat harcini yatirmalarini miiteakiben, “Ozel Giivenlik Egitimi Kurumu Faaliyet Izin
Belgesi” diizenlenir.”>

Ozel giivenlik egitimine alinan adaylar asgari yiiz yirmi saatlik egitime tabi tutulur.
Programin otuz saati silah ve atis egitimine ayrilir. Atesli silah tasima yapacak 6zel giivenlik
gorevlilerinin silah ve atig egitimini almasi zorunlu degildir. Bu gorevlilerin temel egitimi
doksan saatten asag1 olmayacak sekilde diizenlenir.”**

Ozel giivenlik gorevlilerinin calisacaklar1 kurulus ve tesislerin 6zelligine gore, egitim
kurumunca programa ilave konular dahil edilebilir.

Ozel giivenlik gorevlisi istihdam edenler, personelin fiziki yeterlili§inin gorev
miiddetince slirmesini saglamakla ytikiimliidiir.

Silah bilgisi ve atis dersinin tiim uygulamalar1 poligonlarda gergeklestirilir. Ister kendi
poligonlarinda isterse genel kolluga ait atis egitimi yaptiracak olan egitim kurumu, bu egitimi
yaptiracagi poligonu on bes giin i¢inde bagkanliga bildirir.

Caligma izin siiresi olan bes yili dolduran 6zel gilivenlik gorevlileri 6zel giivenlik
yenileme egitim sertifikas1 alarak calisma iznini yenileyebilir. Bes yilda bir yapilan bu
yenileme egitim sertifikasinin Bakanliga da ibraz edilmek zorunlulugu vardir. Yenileme
egitimi ise altmis saatten olugsmaktadir. Zaten meslekte bes yil tecriibesi olanlar altmis saatlik
egitim yeterli gelecektir.

Ozel giivenlik egitimi alan adaylarin verilen derslerin en az iigte ikisine girme

223 5188 Sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun Yénetmeligi, Madde 32
224 5188 Sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun Yénetmeligi, Madde 33
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zorunlulugu vardir. Aksi takdirde kisilerin kursla ilisigi kesilir.

Ozel giivenlik egitimini tamamlayanlar ders dénemi sonunda yazili ve uygulamali
sinava tabi tutulur. Bu sinavlara girebilmek i¢in de mecburi devam siiresini doldurmak
gerekmektedir. Adaylarin simnavda basarili olup olmadiklar1 yazili ve sozli sinavlardan
aldiklar1 notlarin aritmetik ortalamalariyla hesaplanir ve bu ortalamanin altmis ve {izeri olmasi
ve her iki sinavdan da en az elli olmasi kosulu aranmaktadir. Sinavdan basarili olmayanlar ise
yeni bir egitim programina tabi tutulmamakla beraber birbirini takip eden ii¢ sinava katilma
hakk: verilir. Sayet bu sinavlardan da basarili olamazsa tekrar egitim kursuna devam sarti
aranir.”>

5.2. Polis ve Ozel Giivenlikte Yetki Smirlarinin Karmasasi ve Oneriler

Bir iilkenin i¢ ve dis giivenligi bir biitiin arz eder. Bunu saglamak ise devletin birincil
gorevlerindendir. Devlet bu gorevi merkez ve tasra teskilatlariyla yiiriitiir.

Gelisen toplumlarda giivenlik ihtiyaci da gelismekte ve farklilik arz etmektedir.
Gelisen teknoloji beraberinde giivenlik ihtiyacini da getirmektedir. Fabrikalar, barajlar, enerji
santralleri, rafineri, enerji nakil hatlari, akaryakit nakil, depolama ve yiikleme tesisleri ve
benzeri yerlerde sivil trafige agik ve kapali miizeler, sanayi ticari ve turistik tesislerde
glivenligin saglanmasi, siyasi parti kapali yer toplantilari, dernek toplantilari, sosyal yardim
kurumlarnt (vakif, dernek, vs.) toplantilarindaki giivenlik ihtiyaglarinin kargilanmasi 6zellik
isteyen bir durumdur. Bu gibi yerlere daha etkin giivenlik tedbirinin alinmas1 amaciyla 6zel
giivenlik hizmetlerine ihtiya¢ duyulmustur.**°

Son yillarda 6zellikle i¢ giivenlik alaninda degisen ve gelisen kosullar iilkelerin bu
hizmeti genel kolluk giiciiyle beraber 06zel kolluk giicliniin  kolektif uyumuyla
gerceklestirmektedirler. Bu durum ise “Ek Onlemler: Madde 6. da sdyle ¢dziime
kavusmustur.” miilki idare amirleri havalimani, liman, glimriik, gar ve istasyon gibi yerler ile
spor miisabakalarinin, sahne gosterilerinin ve benzeri etkinliklerin yapildig1 yerlerdeki 6zel
giivenlik tedbirlerini denetlemeye ve kamu giivenliginin gerektirdigi hallerde ek onlemler
aldirmaya yetkilidir. Kamu giivenliginin saglanmas1 yoniinden 5442 Sayili il idaresi Kanunu
ile vali ve kaymakamlara verilen yetkiler saklidir. Bu yetkilerin kullanilmasi durumunda 6zel
giivenlik gorevlileri miilki idare amirinin ve genel kolluk amirinin emirlerini yerine
getirmekle miikelleftir.

Havalimani, liman, glimriik, gar, istasyon ve spor miisabakalarinin yapildig: yerlerin

yakin giivenliginin saglanmasindan da 6zel gilivenlik elemanlar1 sorumludur. Ancak o yere

225 Ozel Giivenlik Temel Egitimi Ders Notlari, www.ozelguvenlik.gen.tr., 25.09.2006
226 Dalda, Karagoz, a.g.k., s. 1
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herhangi bir gilivenlik elemam1 takviyesi gerekirse genel giivenlikten takviyede
bulunulmaktadir. Bu durum da ise yetki genel kollugun amirinde toplanmakta ve 6zel kolluk
genel kollugun emrine girmektedir.

Bugiin itibariyle 6zel olarak iilkemizde genel olarak da diinyada o6zel giivenlik
teskilatlar ile polis teskilat1 arasindaki yetki karmasasi tam olarak asilmis degildir. Ozellikle
son yillarda meydana gelen kiiresel ¢apta terdr eylemleri, polisin yaninda 6zel gilivenlikler
eliyle de giivenliklerin saglanmasini amac¢lamis ve bu dogrultuda kisiler, sirketler, kurumlar
ya da toplumlar kendilerini daha da glivende hissetmislerdir. Ancak tamamen giivenli bir
diinyada yasamadiklarinin da farkinda olmuslardir.

Her ne kadar polis ve 06zel giivenlik dayanigmasi ve ortak igbirligi, giivenligin
saplanmasinda 6nemli bir adim olsa da yetki karmasasindan dogan bazi sikintilarin da 6niine
gecilememektedir. Bu durum devletin diger kurum ve kuruluglar1 arasinda da yasanmakta
olup bazi hallerde kriz durumuna bile yol acabilmektedir. O ylizden 6ncelikle bu iki kolluk
arasindaki yetki smirlarimin kesin sinirlarla belirlenmesi ve kargasanin Oniine gegilmesi
gerekmektedir.

5188 Sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun’un uygulanmasima iliskin
yonetmelik hiikiimlerine gore;

a) Emniyet Teskilati 6zel giivenlik hizmeti birimlerince yiiriitillen hizmetlerin
standartlarin1 ve birimlerin gorev tamimlarini belirlemek, merkez ve il emniyet
teskilatinda gerceklestirilecek egitimlere iliskin plan hazirlamak,

b) Ozel giivenlik hizmetleri konusunda ulusal ve uluslar arasi gelismeleri takip etmek,
hizmet kalitesinin artirillmas1 amacina uygun olarak egitim ve igbirligi hizmetlerini
yiirlitmek, ilgili birimlerle gerekli koordinasyonu saglamak,

c) Gorev alanina giren konularda ortaya ¢ikan tereddiitleri veya talepleri inceleyerek
sonuglandirmak, uygulamada birlikteligi saglamak amaciyla genelge ve talimat
hazirlatmak,

d) Toplumsal yagamin gelisimine ve degisimine bagli olarak gorev alanina giren
mevzuatin giiniin kosullarina uygulanmasi i¢in gerekli caligmalar1 yapmak,

e) Gorev alanina giren konulardaki ihbar, sikayet ve miiracaatlar1 degerlendirmek,

f) Ozel giivenlik sirketlerini, egitim kurumlarimni, birimlerini ve alarm merkezlerini

gerektiginde Bakanlik adina denetlemektir.**’

227 2005/42 nolu “Kanun ve Uygulama Yonetmeliginde Gozetilecek Esaslar “Konulu Genelge, 2006/47 nolu
“Ozel Giivenlik Sirketleri, Egitim Kurumlar1 ve Birimlerinin Denetlenmesinde Gézetilecek Esaslar” Konulu
Genelge, Emniyet Genel Mudiirligii Asayis Dairesi Bagkanligi
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Ozel Giivenlik Hizmetleri mevzuat hiikiimleri dahilinde Genel Kolluk Kuvvetlerine
yardimect olacak sekilde;

e Ulke genelinde bilgi paylasimini gii¢lendirip hizmet verimini artirarak teknolojik
yeniliklere ve gelismelere agik olur.

e Hizmetlerini etkin, hizli ve verimli bir sekilde gergeklestirir.

e Ozel giivenlik hizmetlerinin uluslar arasi1 standartlarda, vatandasin memnuniyeti, kisi
haklar1 ve serbest piyasa ekonomisi denkleminde yiiriitiilmesini saglar.

Ozel giivenlik birimleri ile kolluk kuvvetleri arasindaki yetki karmasasmin yam sira
benzerlikler ve farkliliklar da s6z konusudur. Ornegin;

e Her ikisi de tiniforma ve rozet kullanir ve yaptirim giicii mevcut, dava agma yetkisine
sahip kurumlardir. Keza her ikisi de sucun Onlenmesi ve sucglularin yakalanmasini
amaclar, ancak 0Ozel gilivenlik gorevlileri suglularin yakalanmasindan c¢ok sugun
onlenmesi i¢in ¢alisirlar. Genel kolluk agisindan da asil amag¢ suglularin 6nlenmesi
iken, suclularin yakalanmasi da 6nemlidir.

e Ozel giivenlik biriminin kolluk kuvvetlerinden bir farki da kar amagh bir tesebbiis
olmas1 ve belirli bir miisteri kesiminin olmasidir. Polis i¢in bdyle bir sey so6z konusu
olmay1p halkin genelinin giivenligi, is glivenligi s6z konusudur. Bunu da 6zel sahis ve
isverenler eliyle degil devletin eliyle yapar.

e Yetki ve kisitlama acgisindan 6zel glivenlik elemanlar1 genelde siradan vatandaslardan
cok fazla bir yetkiye haiz degildir. Onlarda vatandaslar gibi yakalama, arastirma
yapma, silah tagima, kendilerini ve mallarin1 korumakta olup, kendisini korumakla
yiikiimlii olduklart kisilerin miilkiyetlerine ve isyerlerine izinsiz ve yetkili olmayan
kisilerin girmesine engel olabilirler. Bunu da ancak korumakla yiikiimlii olduklari
sahislardan aldiklar1 emir ve direktifler dogrultusunda yaparlar.

5.3. Genel Kolluk-Ozel Kolluk Iliskisi

Ozel giivenlik gorevlileri igin, i¢ giivenligi saglama noktasinda gorev alan farkli kolluk
birimleri arasindaki yetki ve gorev alaninin siirlarinin bilinmesi 6zel giivenlik gorevlilerinin
kendi gorev alanlarinin sinirlarinin bilinmesi kadar énemlidir. Zira, 6zel giivenlik gorevlisi
kendi gorev alaninda yetkilerini kullanirken, kendi goérev alaninda bulunan genel kolluk
gorevlileri ile devamli dayamisma ve iletisim halinde olacaktir.**®

Ozel giivenlik personeli acisindan  yetki calisigi  kurumun isletmesine,

konumlanmasina, idari yapilanmasina bagli olarak kaynagini yasalardan alan, hizmetlerden

228 Eryillmaz, a.g.k., s. 103
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yap denilenlerin yapilmasi, yapma denilenlerin de yapilmamasi seklinde tanimlanabilir. Yetki
anayasa ve yasalardan gii¢ alir. Dolayisiyla yetkinin yasal kaynag1 ve yasal sinirlart vardir.
Yetkili gorevlinin goreve iliskin isi yapmamasi veya gereginden fazla asiriya kacarak yapmasi
onun sorumlu duruma diismesine sebep olur. Bu ylizden yerine getirilen goérev yetki sinirlari
cercevesinde kalarak yetkili kisi tarafindan gerektigi sekilde yerine getirilmelidir.”*

Bir giivenlik gorevlisi kendi gorev alani igerisinde kendisine verilen tiim yetkileri icra
edebilirken, bunun disindaki yerlerde bir vatandasin sugla miicadelede sahip oldugu yetkiler
kadar yetki kullanabilir. Bunun aksini gergeklestiren giivenlik gorevlisi kendi alan1 disinda
elde ettigi delilleri hi¢bir surette kullanilamayacagi gibi ceza hukuku agisindan yapmis oldugu
eylemi sug teskil edecektir.

5.3.1. Yetki Paylasim

Kolluk yetkilileri, yetkilerini idari ve adli olmak iizere iki sekilde gerceklestirirler.
Idari yetkileri, sucun gergeklesmesinden &nce alinan biitiin dnlemleri, tehdit ve tehlikelere
kars1 alinan tedbirler iken, adli yetki onlarin sugun islenmesinden sonra sug delillerin ortaya
konmasi, sucun niteliginin ¢dziimlenmesi, su¢lunun yakalanmasi gibi su¢ siiphesinin ortaya
¢ikmasindan sonra kullanilan yetkilerdir. **°

Ornegin, hirsizlik olaylarinin oniine gegilmesi icin yapilan 6nleme amagl devriye
caligmalar1 idari yetki dahilindeyken, bu sirada evin balkonundan atlayarak kagmaya calisan
birinin yakalanmasi i¢in yapilan ¢aligmalar sug islenmis oldugu i¢in adli yetki dahilindedir.

Bu baglamda genel kollugu temsil eden teskilatlardan biri olan polis teskilati bir
kolluk gorevlisine verilen biitiin adli ve idari yetkilere sahiptir. Kanun koyucu, kolluk yetkisi
verdigi her giivenlik biriminin yetkilerini kendi 6zel kanunlarinda belirtmistir.

Polis agisindan, idari yetkilerin tamami ve adli yetkilerin bir kism1 Polis Vazife ve
Salahiyet Kanun’unda (PVSK) diizenlenmistir.

Ozel kolluk gorevlilerine verilen yetkiler, esas itibariyle adli nitelikte olup, aramayi,
yakalamay1 ve bu amagla zor kullanmay1 igermekte olup, bu goérevliler, olay yeri inceleme si,
telefon dinleme, gizli izleme, ifade alma gibi 6zel nitelikteki yetkileri kullanamamaktadir.
Ciinkii bu yetkiler, teknik olarak 6zel bir yapilanmay1r ve bazi yetkilerin kullanilmasi
acisindan, fiziksel olarak, hakim, savci ve avukat ile yakin bir iliski i¢ginde olmayi
gerektirir.”'!

Eger polis ve Ozellik birbirlerini tamamlayict bir sekilde calisir, 6zel sektdr sugtan

229 K gpriilii, a.g.e., s. 81
230 Eryillmaz, a.g k., s. 104
21 Eryillmaz, a.g.k., s. 105
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korunma olayina daha etkin bir bicimde girerse bu polisi daha agir suglarin 6nlenmesine ya da
aydinlatilmasina yoneltecektir.”*

O halde kisaca ifade etmek gerekirse polis ile 6zel giivenlik personelini yetkilerini
kullanmada tamamlayici bir sekilde uygun olan standartlara erismesi ve belirli bir sistematik
yapiya kavusturulmasi gerekir.*

Kamu hukukunda yetkisizlik esas oldugundan &zel kolluk gorevlileri kendi 6zel
kanunlarinda kendilerine verilmeyen herhangi bir yetkiyi kullanamazlar. Kullanilmasi
durumunda ise bagka bir gorevlinin yetkisine gireceginden idare hukuku agisindan yetki gaspi
s0z konusu olacak ve yaptigi islem hukuken gegersiz sayilacaktir. Bu anlamda poliste olup da
ozel kolluk gorevlisinde olmayan birtakim yetkilerin 6zel kolluk tarafindan kullanilmasi
gecersiz olup, hukuki miidahaleyi gerektirecektir. Bu yiizden 6zel kolluk gorevlileri bu
yetkilerini genel kollugun yoklugunda polisin varliginda da onun emrinde polise yardimci
olmak amaciyla kullanabilir.

5.3.2. Gorev ve Sorumluluk Alani Paylasimi

Polisin gorev ve sorumluluk alanlar1 kendi 6zel kanunlarinda belirlenmisken, 6zel
kolluk gorevlilerinin gorev ve sorumluluk alanlar1 da kendi kanunlarinda belirlenmistir.

Polis, belediye smirlar1 dahilinde olan tiim alanda gorev ve sorumluluk sahibi olup,
halkin genelinin can ve mal giivenligi, huzur ve istirahati i¢in yirmi dort saat hizmet vermekle
gorevlidir. Bu yiizden gorev alant belirli yerlerle smirlandirilmis olan 6zel kolluk
gorevlilerine oranla ¢ok daha fazla gérev ve sorumluluk sahibidir. Siirli bir alani, belirli bir
kisi, kurum ya da kurulusu korumak, oradakilerin can ve mal glivenligini saglamakla gorevli
olan 0zel giivenlik gorevlisi bu goérevini, o sorumluluk bolgesinin disinda icra edemez ve
buralarda ancak siradan bir vatandagin sorumlulugu kadar sorumluluk sahibidir.

Kendilerine verilen yetkileri, ancak gorevli olduklar1 siire icerisinde ve gorevli
olduklar1 gorev alanlarinda yapan ozel giivenlik gorevlilerinin goérev yerleri ve gorev
alanlartyla kisitlanmistir. 5188 Sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun’un dokuzuncu
maddesinde, gorev siiresi ve gorev alanlar1 genel olarak belirtilmistir.

Ozel giivenlik gorevlileri kendilerine gorev sirasinda kullanilmak {izere ilgili kurum
veya kurulug tarafindan verilen ve ruhsata baglanmis olan silahlarini ancak gorev alani
icerisinde tasiyabilirken polis bazi istisnalar hari¢ (akil hastaneleri gibi) devlete kendisine

verilmis olan silahin1 sorumluluk bélgesinin diginda da tasiyabilir. Ancak 6zel gilivenlik

232 Yilmaz, a.g.e., s. 74
233 Seabourne, M., The Security Profession in 1991, ASIS—International Leughboragh Universitiy of
Technology, England, s. 2
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gorevlisi gorev alan1 olmayan yerlerde bu silahi tasiyamaz. Gorevi basladigi anda silahini
teslim alarak koruma ve gilivenlik hizmetini yapar ve gorevinin bittigi anda silahin1 goérev
yerinde birakacaktir. Boyle bir durum polis i¢in s6z konusu bile degildir. Ciinkii o her an, her
yerde bu hizmeti sunmakta ve silahina da ihtiya¢ duyabilmektedir. Silahin1 gérev alani disina
cikaracak olan 6zel gilivenlik gorevlisi cezai miieyyidelere maruz kalacaktir. Kanun koyucu bu
duruma kesinlikle miisaade etmemektedir.

Gorev sirasinda 6zel giivenlik gorevlilerinin zor kullanma ve yakalama yetkilerinin
kullanilmasini gerektiren olaylar en seri vasitayla yetkili genel kolluga bildirilir; yakalanan
kisi ve zapt edilen esya genel kolluga teslim edilir. Ozel giivenlik gorevlileri genel kollugun
gorev alanindaki bu yetkileri kullandigindan, temel hak ve 6zgiirliik kisitlamalart uzun ve
etkili olabilecek her kosulda genel kolluk kuvvetlerine derhal bilgi vermelidirler. 5442 Sayili
Il Idaresi Kanununun yetkilerinin kullanilmasi durumunda &zel giivenlik birimi ve 6zel
giivenlik personeli, miilki idare amirinin emirlerini yerine getirmek zorundadir.**

Miilki amirin, genel kollugun ya da kendi amirinin emrinde bulunan 6zel giivenlik
gorevlisi verilen emirlerin kanunlara aykiri oldugunu goriirse emri yerine getirmez ve bu
durumu amirine bildirir. Ancak amir bu emrin yerine getirilmesinde 1srar ederse yazili olarak
yenilenirse emir yerine getirilir ve emri yerine getiren hicbir sorumluluk almaz. Konusu sug
teskil eden emir ise hicbir sekilde yerine getirilmeyip, emri vereni de yerine getireni de
sorumluluktan kurtaramaz.

5.3.3. Giivenlik Gorevlilerinin Bireysel Haklar1 ve Yasadaki Eksiklikler

Ozel giivenlik sektoriindeki gelismeler, toplumda genel bir giivensizlik duygusunun
artmasi, bunun sonucu sirketler, kamu kuruluslart1 ve ozel kisiler tarafindan hissedilen
giivenlik talebi ve daha dncede kamu kurum ve kuruluslarinda yiiriitiilen birtakim giivenlik
faaliyetleri ile hiz kazanmis ve biiylime gostermistir. Bununla beraber sektorde bir
profesyonellesme gézlenmis ancak mesleki riskleri 6nleme endisesi dogmustur.

5188 Sayili Yasa 2495 Sayili Yasa’nin kisitlama ve agsmazlarini agsmak icin ¢ikarildu.
Giivenlik gibi son derece duyarli bir konuda o6zel girisim giiciine bu konuda yetki ve
sorumluluk verilmekte, devlet agisindan da nicel yiik hafiflerken, diger yandan sorumluluk
artmistir. Yeni yasa 6zel giivenlik girisimi (sirket ve egitim kurumu) ile devlet ve bireyler
bakimindan dogan uyusmazliklar i¢inde adli ve idari yargiya iliskin diizenlemeler getirmistir.

5188 Sayili Yasa’nin 20. maddesinde diizenlenmis olan “idari suglar ve cezalar”

baslikli yaptirim diizeni ve yargisal koruma usulii Tiirkiye'nin idare hukuku kurgusuyla bazi

24 Yenisey, F., Nuhoglu, A., Giizel 1., Kolluk Yetkileri, Giivenlik ve Hukuk, Kilim Matbaacilik, Aralik 2004,
Istanbul, s. 84
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noktalarda ¢elismektedir. Soyle ki; idari para cezasini gerektiren eylemleri isleyenlere o yerin

b

miilki amiri tarafindan yaptirim uygulanacaktir. Yasanin 20/2 fikrasina gore “verilen para
cezalar1 tebligat kanununa gore” bildirilecek ve bu bildirim {izerine kendisine yaptirim
uygulanan “kisi” bildirim (teblig) tarihinden itibaren en ge¢ 7 (yedi) giin icinde yetkili idare
mahkemesine itiraz edebilecektir.

Bu anlatim ve diizenleme tarzi idari yargilama diizenimizin kurgusuyla
bagdasmamaktadir. Zira idari yargilama hukukunda (IYUK 2m) idare mahkemesine dava
acilarak basvurulabilir. Oyle ki hukuka aykirihign agik olan ve uygulanmasi durumunda
giderimi olanaksiz zarar dogacagi kagmilmaz olan bir islem i¢in bile dava a¢gmadan
“yiiriitmeyi durdurma” istemek olanakli degildir. idari yargiya ya iptal ya da tam yargi davasi
agilarak bagvurulur. (IYUK 2m)*°

5188 Sayili Yasa’da 6zel giivenlik personelinin ayrica greve katilmayacaklar1 hilkmii
vardir. Ozel giivenlik gorevlilerinin yasayla grev haklarmin yasaklanmasi ve bu yasaga
uymayanlara yaptirimlar uygulanmasi lilkemiz tarafindan onaylanan 87. sayili Uluslararasi
Calisma Orgiitii (ILO) sézlesmelerine de aykiridir.

Anayasanin 90. maddesine bir ciimle ekleyen 22 Mayis 2004 tarihli degisiklik yorum
istenmeyecek kadar da aciktir. Orada sOyle denilmektedir: “usuliine gore yiirlirliige konulmus
temel hak ve ozgiirliikklere iligkin milletler aras1 anlagsmalarla kanunlarin ayni konuda farkli
hiikiimler icermesi nedeniyle ¢ikabilecek uyusmazliklarda milletler arasit anlasma hiikiimleri
esas aliir.” O halde bu yasa uyarinca bazi giivenlik personellerine grev hakki taninmali ve bu
gorevlilerin maclarda bodyguardlik ve ispiyonculuk yapmalarina son verilmelidir.**®

Ulkemizin demokratik hukuk devleti olma yolundaki kararliligi ve inanci
dogrultusunda nasil ki herkese hukuk karsisinda esitlik ve birtakim sosyal, siyasal ve
ekonomik haklar veriliyorsa, bu sektdrde ¢alisanlarin da kendi kanun ve yonetmelikleri esas
almarak haklarimi korumak ve kollamak birinci onceliklerden olmalidir. Bunu saglamanin
yolu da hi¢ kimsenin ¢ikarini bir digerinin 6zgiirliik alanini isgal etmemesi ve c¢ikarlariyla
cakistirilmamasi, yapict politikalar {ireterek diyalog kanallarinin daima ag¢ik tutulmasi,
sektoriin sorunlarina sahip ¢ikilarak ¢6ziim yolunda ¢aba sarf edilmesi, sektoriin gelistirilmesi
ve kanunun ruhuna uygun olarak iiretilecek hizmetlerin toplumun faydasina olmasi, sunulacak

hizmetin kamu gorevlilerine ragmen degil onlarla ortaklasa yliriitiilmesi gerekmektedir.

5188 Sayili Yasanin g¢ikmasiyla beraber 6zliik haklari, sigorta, is garantisi gibi

233 Gozler, K., Idare Hukuku, 1.Cilt, EKM Yayimnlari, Bursa, 2004, s. 751
336 Goziibiiyiik, T., Idare Hukuku, 1.Cilt, Turhan Yayinlari, Ankara, 2003, s. 367
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konularda hem valiliklere hem sirketlere yeni yiikiimliiliikler getirilmis oldu. Ozel giivenlik
elemanina ihtiya¢ ve bu oranda meydana gelen talep ile birlikte baz1 sirketler tarafindan ucuz
i glicii elde etme istegi gilivenlik¢ilerin magdur olmalarina sebep olabilecektir. Ancak
personelin isten atilmasi, smavla sertifikalandirilmasi gibi yetkilerin il 6zel giivenlik
komisyonlarina verilmesi sektordeki keyfilikleri engelleyecektir.

Ozel giivenlik gorevlileri gorevlerini aksatabilecek hicbir eylem ve gosteri
yapamazken, diger giivenlik gorevlilerinin aksine dernek, sendika ve siyasal partilere iiye
olma hakkina sahiptir. Ayrica nakdi tazminat ve aylik baglanmasi da 6zel giivenlik
gorevlilerinin 6nemli ve vazgecilmez haklarindandir.

5188 Sayili Yasa’nin 15. maddesinde bu diizenleme yapilmigtir. Buna gore; bu
kanunda yazili gorevleri yerine getirirken yaralanan, sakatlanan 6zel gilivenlik gdrevlilerine
veya Olen Ozel giivenlik gorevlisinin kanuni mirasgisina, is sdzlesmesinde veya toplu is
sozlesmesinde belirlenen miktar ve esaslar gergevesinde tazminat 6denir. Ancak goriildigi
tizere giivenlik gorevlisinin bu haklardan yararlanmasi i¢in kanunda yazili gérevleri ifa etmesi
gerekir.

Bu durum ayrica yine 5188 Sayili Yasa’nin 16. maddesinde viicut bulmustur. Bu yasa
uyarinca; “0zel giivenlik personeli kanunda belirtilen koruma ve gilivenlik hizmetleri disinda
baska bir iste calistirllamaz” yine yasanin 17. maddesi 6zel giivenlik personelinin greve
katilmalarina engel teskil etmektedir. 18. madde ise 6zel giivenlik gorevlilerinin lehine olup
lokavt dolayisiyla isten ¢ikarilmalarin1 engellemektedir.

Giivenlik gorevlilerinin gorevlerini ifada ve goérevleri haricinde bir takim sosyal ve
ekonomik haklarinin olmasi bu carkin islemesindeki en 6nemli faktordiir. Kendi is sagligi ve
givenligi  konusunda  siipheleri  olan, birtakim  sosyo—ekonomik  imkanlardan
yararlanamayarak, ge¢im sikintis1 ¢eken, meslegin getirmis oldugu risk ve sikintilarla
psikolojik sorunlar yasayan bir giivenlik gorevlisinin kendisinden beklenen hizmeti sunmasi
zor olacaktir.

5.3.3.1. Ozel Giivenlik Géorevlilerinin Sendikal Ozgiirliikleri

2495 Sayili Yasa’nin ¢ikarilmasindan evvel kamu sektoriinde giivenlik hizmeti yapan
calisanlarin ¢ogunlugu memur, bir kismi da isgiydi. Ozel sektdrde ise tamami is¢i olan
giivenlik¢iler istihdam ediliyordu. Gerek kamu sektorii gerekse 6zel sektorde giivenlik hizmeti
goren isciler, sendika iiyesi olabiliyor, diger sendikal haklardan yararlanabiliyorlardi.>’

Ozel giivenlik gorevlileri 2495 Sayili Yasa’ya gore kurulan birimlerde

57 Giilei,M., a.g.k., s. 343
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calismaktadirlar, yine bu yasadaki siireclere gore gorevlendirilmislerdir.*® Yasaya tabi
OGG'in tiimii hizmet akdine dayanarak c¢alismazlar, isci degillerdir. Bir kismi statii
hukukuna tabi memurdurlar.

2495 Sayil1 Yasa’ca; OGT personeli, sendika, dernek ve siyasi partilere iiye olamazlar.
Bu yasaga uymayanlarin gérevlerine ilgili kurulusca son verilir.>*

OGT personeli, grevlere ve her tiirlii toplant1 ve gdsteri yiiriiyiislerine, hicbir sekilde
katilamaz ve katilmaya tesvik edilemez ve zorlanamaz *** hiikiimlerini getirmistir.

5188 Sayil1 Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun, sendikal 6zgiirliikler konusunda
yasak¢l tutumu devam ettirmemistir. 2495 Sayili Yasa’y1 agikga yiirlirliikten kaldiran bu
kanun OGG'nin sendika hakkia dair higbir yasak hiikmii igermemektedir.**'

5188 Sayili Yasa OGG icin grev (m.27) ve lokavt sirasinda gdrevden uzaklastirma
yasagl getirmekte (m.18) ; ayrica grev yasagina aykirt davraniglart idari para cezasina
baglamistir.(m.20/c)

Isci statiisiinde olan OGG 6niinde higbir sendikal hak yasag: kalmamustir.

5.3.3.2. Ozel Giivenlik Gorevlisi Memurlarin Sendikal Haklar1

Toplumumuzda bir tiir polis olarak algilana OGG'nin kesinlikle bdyle bir statiileri
olmakta ve polislerin mevcut hak ve sorumluluklarina sahip degildirler. Buradan anlasilacag:
lizere polislere yasaklanan sendika hakki OGG i¢in uygulanamaz. Ciinkii OGG polis gibi
kamusal is giivenlik kuruluslarindan degildir.

Uluslararas1 sozlesmeler polis ve silahli kuvvetler personeli i¢in sendika hakkinin
yasaklanabilecedi istisnasin1 getirirken bu durum OGG'ne de uygulanmaya calisilmstir.
Ancak uluslararasi sdzlesmeler OGG igin bdyle bir yasak getirmemistir. O yiizden mevzuatta
OGG getirilen sendika yasagi, ister isci ister memur statiisiinde olsun, gerek hukuka gerekse
anayasamiza aykiridir.

OGG, bir tiir polis degildir. Devlet memuru OGG bakimindan sendikal hak alaninda
higbir istisna s6z konusu olmamalidir. Tiirk mevzuatinda 4688 Sayili Yasa OGG'yi polisler ile
ayn1 bentte sendika yasagina almigtir. Bu diizenleme anayasaya ve uluslararasi sozlesmelere
aykirnidir. Kaldi ki Avrupa seviyesi polislerin sendika hakkina sahip olduklari noktasina
gelmistir. Oyleyse OGG'nin sendika hakkina sahip oldugu 6ncelikle kabul edilmelidir.

5188 Sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun 6rgiitlenme 6zgiirliigii konusunda

238 Giilcii,M., OGG'nin Yakalama Yetkisi, Polis Dergisi, Ekim—Kasim Aralik 2001, Say1 29, s. 107

39 2495 Sayili Bazi Kurum ve Kuruluslarin Korunmasi, Giivenliklerinin Saglanmasi Hakkinda Kanun, Madde
21

492495 Sayili Bazi Kurum ve Kuruluslarin Korunmasi,Giivenliklerinin Saglanmas: Hakkinda Kanun, Madde 22
! Giileii, M., a.g k., s. 358
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yasak¢l bir tutum sergilememekle birlikte bu konuya bir agiklik da getirmemistir. Ancak
memur statiisindeki OGG, isci statiisindeki meslektaslar1 gibi, sendika hakki kazanmus
degillerdir. Zira memur OGG igin iki ayr1 kanun maddesi sendika hakkini yasaklamaktadir.
Bunlardan biri 4188 Sayili Yasa’dir. Bu yasanin OGG memurlara sendika yasag1 getiren
hiikmii kaldirilmalidir, aksi bir tutum yukarida da belirtildigi gibi anayasanin 90. maddesine
aykiridir. Zira uluslararasi anlagmalar CGG i¢in sendika hakkinin kisitlanmasina onay
vermemektedir.

5.3.3.3. Ozel Giivenlik Gorevlilerinin Dernek Kurma Hakki

2495 Sayili Yasa OGG'in dernek, sendika ve siyasal partiye iiyelik haklari
yasaklamistir. Oysa ¢alisanlar i¢in orgiitlenmek hem bir ihtiya¢ hem de temel bir haktir. 2495
Sayili Yasa doneminde bu ihtiyag, kanunun yasaklamayr unuttugu vakif kurularak
karsilanmaya calistlmigtir.”*

5188 Sayili Yasa’da OGG'nin &rgiitlenme hakkina dair hicbir yasak hiikiim olmamakla
birlikte yasal olarak bir 6rgilitlenme hakki da taninmamugtir.

Anayasamizin 33. maddesine gore kisinin hak ve ddevlerinden birisi de dernek kurma
hiirriyetidir. Anayasaya gore dernek kurma ve liye olma hiirriyeti “silahli kuvvetler ve kolluk
kuvvetleri mensuplart ile kamu hizmetleri gorevlilerinin dernek kurmak haklarina baskaca
siirlamalar getirilmesini veya bu hiirriyeti kullanmalarinin yasaklanmasina engel degildir.”
3 Konuyla ilgili hikimler soyledir: “Tirk Silahli Kuvvetleri ile genel ve 6zel kolluk
kuvvetleri mensuplart ve 6zel kanunlarin da dernek kuramayacaklari belirtilen memur
statiisiindeki kamu hizmeti gorevlileri siirekli olarak .... dernek kuramazlar” *** 12 Eyliil
yonetiminin dernek kurma ve dernege iiye olma haklarina yasak¢i bir yaklasim i¢inde oldugu

bilinmekteydi.**’

Bu yaklasim anayasamiza da yansimistir.

5188 Sayil1 Yasa OGG'ni “kolluk” olarak tanimlamadig1 igin, yasal agidan artik kolluk
sayllmayan ve &zel alanmnin giivenliginden sorumlu olan OGG i¢in dernek yasag1 gegerliligini
yitirecektir. Dolayistyla da 2908 Sayili Yasa’nin 6zel kanunlarinda dernek kuramayacaklari
belirtilen memur statiisiindeki kamu gorevlilerine getirmis oldugu yasak, 5188 Sayil
OGG'nin 06zel yasasinda bdyle yasak bir hiikiim bulunmadigindan dolay1 gecerliligini
yitirecektir.

OGG'nin dernek haklar1 konusunda 6zel kanunlarinda (5188 Sayili Yasa) herhangi bir

2 Giileii, M., a.g k., s. 389

23 T C. Anayasast, Madde 33/6

242908 Sayili Dernekler Kanunu, 07.10.1983 tarih, 18184 Sayili Resmi Gazete, Madde 4/1

245 Kuzu, B., 1982 Anayasasinin Temel Nitelikleri ve Getirdigi Yenilikler, Filiz Kitabevi, Istanbul, 1998, 5.262-
263
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kisitlama getirilmemistir. Dolayistyla 5231 Sayili Dernekler Kanun’unun yliriirliige girecegi
tarihten itibaren OGG'nin tiimii dernek 6zgiirliiklerine sahiptir.246

5.3.3.4. Nakdi Tazminat ve Ayhk Baglanmas1 Hakki

Nakdi tazminat ve aylik baglanmasi hakki, diger tim kamu gorevlileri i¢in nasil bir
hak ise 6zel glivenlik calisanlari i¢in de 6nemli bir haktir.

5188 Sayili Yasa’nin 15. maddesinde nakdi tazminat alma ve aylik baglanma hiikmii
yer almaktadir. Ancak nakdi tazminati isveren degil OGG'nin bagli bulundugu sosyal
giivenlik kurulusu ddeyecektir.**’

OGG'leri i¢in bu konuda 6zel bir diizenleme getirilmemistir. Kamu kollugu icin
getirilen sisteme OGG yasa hiikmiiyle eklenmistir.***

5.4. Ozel Giivenlik Hizmetlerinde Etkinlik

Ulkemizde hizmet sektoriiniin giderek dnem kazanmas: ile birlikte standartlarinin da
yiikselmesi ve bu paralelde 6zellikle son bes yildir “6zel giivenlik hizmetleri” nin biiytlik
oranda gelisme gosterdigi gozlenmektedir. Bu alanda hizmeti sununlar 6zel giivenlik gorevlisi
olarak sifatlandirilmakta ve bir meslek dali olarak kendini gostermektedir. Gilivenlik gorevlisi
olarak anilan bu meslek dali, yakin korumadan farkli olarak bina ve tesislerde can ve mal
gilivenliginin saglanmasini amaglamaktadir.

Bina ve tesislerin yani sira meslegin uygulama alanlar1 giderek genislemis ve fabrika,
hastane, aligveris merkezleri, is merkezleri, egitim kurumlari, turizm tesisleri, kara, deniz ve
hava ulagim araglari, enerji saha ve depo alanlar1 gibi yerlerde 6zel giivenligin koruma alanina
girmistir. Mevcut ve gelecekteki degisimlerde goze alindiginda, vasifli is giicli talebi bu
alanin giderek daha fazla, temel ihtiyaglarindan birisi olacaktir. Meslegin 6zelligi ve 6nemi
nedeniyle meslege alinacak elemanlarin da niteligi onem arz etmekte olup bu konuda
hassasiyet gosterilmesi gerektigi de bir vakiadir.

Ulkemizde mevcut durum maalesef yeterince iyi islenmemekte, baz1 sirket ve firmalar
tarafindan kotli bir imaj yaratilmakta ve meslege olan itibar ve giiven zedelenmektedir.
Meslekteki istihdam ve egitim kamu kurumlart ile birlikte agirlikli olarak 6zel sektor
tarafindan gergeklestirilmektedir. Eleman ihtiyaglarini daha ¢ok ilan yoluyla karsilayan
firmalar egitim hizmetlerini; is basinda egitim, hizmet ic¢i egitim, kisa siireli kurslar vb.

seklinde stirdiirmektedir.

6 Giileii, M., a.g k., s. 393
247 Aksu, H., Giivencesiz Giivenlikgiler Sorunu, Ozgiivak Yaymlari, 15 Mart 2002, Y1l.3, Say1.10, s. 19
8 Giileii, M., a.g k., s. 397
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Ozellestirmenin hizla artmas1 ve 6zel sektdriin bu alandaki varligini giiglendirmesi
igsizler i¢in de dnemli bir umut kapist olmus ve az da olsa devletin sirtindaki ekonomik ve
nicel yiike katki saglamistir. Ozellikle biiyiik sehirlerde istihdam olanagi daha fazla olmakla
birlikte, kiiciik yerlesim yerlerinde de meslege olan talebin artmasi dikkat c¢ekici bir
durumdur.

Ozel giivenlik hizmetleri kendi iginde gelisirken ayn1 zamanda, teknolojik gelismeler,
giivenlik gorevlisinin isini kolaylagtirmakta ve giivenligin etkinligini artirmaktadir. Gelisen
teknolojiye giivenlik hizmeti; fiziki kontrol ve denetimden ¢ok gorsel kontrol ve denetime
dontismektedir. Kullanilan teknik ekipmanlarin da giinden giine gelismesi ve cesitlenmesi ile
birlikte bu alanda yeni bir yan sanayi dali olusmaktadir.

Basta igsizlik olmak iizere, ailelerin istegi, liniformanin bireylere ¢ekici gelmesi,
toplum iginde bir yer isgal etme, istihdam alaninin genis olmasi, is giivenliginin olmasi, ¢cogu
ise gore daha garanti olmasi bireylerin bu mesle8i segmelerinde onemli etkenlerdendir.
Bununla birlikte; gorev yapilan yerin konumu, calisma sartlar1 sosyal hayatin sinirlanmasi,
vardiyali sistem, ast-iist iligkilerindeki disiplin ve uyumsuzluk gibi nedenler de kisilerin
meslegi icra ederken karsilasmis olduklar1 zorluklardir. Bu tiir olumsuzluklar yiiziinden de
0zel sektorden kamu kurumlarina gegislerde yasanabilmektedir.

Yapilacak olan giivenlik hizmetlerinin etkinligini arttirmak i¢in;

e Ozel giivenlik eleman1 yetistirmede yasanan maliyet artiric1 etkenlerin hafifletilmesi

e Gerek sirket, gerekse birey bazinda yasanan ekonomik sorunlarin giderilmesi ya da
minimize edilmesi

e Idaredeki kaynak yetersizligi, organizasyon ve i¢ hizmet egitimi noksanlig1, biirokratik
islemlerin yogunlugundan dolay1 yasanan zaman kaybinin énlenmesi

e Milli Egitim Bakanligi’nin 5188 Sayili Kanun disinda kalmasi ve bu durumun hizmet
egitiminde birtakim sikintilara neden olmasi ve bu durumun giderilmesi

e Egitimde uygulanan KDV oraninin yiiksek olmasi

e Kiiciik islerde ve yerlesim merkezlerinde Ozel Giivenlik Egitim Kurumu agmanin,
maliyetini karsilamamasi nedeniyle ihtiya¢ duyan gorevlilerin biiyiilk merkezlere
taginma probleminin giderilmesi

e Sektoriin kendi i¢ denetim mekanizmasina kavusturulmasi ve kendisini topluma ya da
baska kurumlara ispat etme ytlikiimliiliigiiniin olmamasi

e Tiim 0Ozel giivenlik sirketlerinin yararlanabilecegi ve ortak bir bilgi bankasinin

kurulmasi
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e Sektorde faaliyette bulunan sirket yetkililerinin bu sektdrde yeterince bilgi ve gorgii
sahibi olmasi, kar odakli hizmet politikalarinda uzak duracak ahlak ve hukuk
kurallarina riayet etmeleri

e Belirli bir fiyat prosediiriiniin olmasi

e Devletin kurumlarn ve kuruluslar1 ile sirketler arasinda karsilikli isbirligi ve
koordinasyonun saglanmasi

e Yasa ve uygulama yonetmeligi arasindaki uyumsuzluklarin giderilmesi ve durumun
hem hizmeti sunanlar hem de alanlarin lehine olabilecek sekilde ayarlamasi

e Emniyet Genel Miidiirliigii Asayis Daire Baskanligi’nin personel, kaynak ve biitce
sorunlarinin sektor lehine iyilestirilmesi

e Personelin maasinin az olusu ve daha yiiksek maasli ve daha rahat bir is bulmasi
durumunda isten ayrilmasinin 6niine gegilmesi
5188 Sayili Yasa’nin yiirlirlige konulmasindan sonra bu alanda ihtiyag duyulan

cagdas yenilikler yapabilme imkani dogmustur. Ayrica c¢alisanlarin yetki, gorev ve
sorumluluklarinin net bir sekilde ortaya konulmus olmasi da sektdrdeki etkinligin artmasina
katkida bulunmustur.

5.5. Ozel Giivenlik Hareketleri

5.5.1. Genel Olarak Ozel Giivenlik Hareketleri

En ilkel ve sadesinden, en gelismis ve karmasigina kadar her insan toplulugu
sosyolojik ve siyasal anlamda toplum olma ve ortak yasam siirdiirebilmek i¢in belirli bir
diizene ve asgari disipline baglanmak zorundadir. Bu nedenle siyasal toplumlarda kamu
gliciiniin en eski ve en yaygin gorevi, diizeni saglamak ve korumak amacinda goriilen kolluk
faaliyetleridir.**’

Kolluk faaliyetlerini icra eden polis, jandarma ve sahil giivenlik harig, silah kullanma
ve tasima yetkisine de sahip olabilen, kamu kurum ve kuruluslarinin giivenligini
saglayabildigi gibi 6zel birtakim kisi ve kuruluslarin giivenligini saglayan 6zel giivenlik
teskilatlar1 mevcuttur.

Gelisen toplumlarda giivenlik ihtiyact da gelismekte ve farklilik arz etmektedir.
Gelisen teknoloji beraberinde giivenlik ihtiyacini da getirmistir. Fabrikalar, barajlar, enerji
santralleri, rafineri, enerji nakil hatlari, akaryakit nakil, depolama ve yiikleme tesisleri vb.
yerlerle, sivil trafige agik ve kapali miizeler, sanayi ticari ve turistik tesislerde giivenligin

saglanmasi, siyasi parti, kapali yer toplantilari, dernek toplantilari, sosyal yardim kurumlari

* Dalda, Y., Karagdz, A., Ozel Giivenlik Teskilat1 Rehberi, Filiz Kitabevi, Ankara, 1998, s. 1
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(vakif, dernek vs.) toplantilarindaki giivenlik ihtiyaglarinin kargilanmasi 6zellik isteyen bir
durumdur. Bu gibi yerlere daha etkin giivenlik dnleminin alinmasi amaciyla 6zel giivenlik
hizmetlerine ihtiyag duyulmustur.250

Bu gibi stratejik 6neme sahip yerlerin giivenliginin saglanmasi ile birlikte 6zel
giivenlik; belli bir kisi veya kurulusun 6zel miilkiyetini herhangi bir tehdit ve tehlikeye karsi
belirli bire iicret karsiliginda kar amaci giiderek calisan kisiler ve sirketlerin biitlinlinli temsile
eden bir giivenlik teskilatidir.

5.5.2. Diinyada ve Tiirkiye’de Ozel Giivenlik Hareketleri

Genel kolluk kuvvetleri ihtiyaca bagli olarak ortaya c¢ikmis ve belli bir yapiya
kavusmugsa, 6zel giivenlik hizmetleri de yine insanlarin daha giivenli yasama arzularinin
sonucunda ortaya ¢ikmis, degisen zaman ve sartlara gore ihtiya¢ dahilinde bugiinkii yapiya
ulagmistir. Gelecekte degisebilecek olan sartlar yine bu hizmetin yontem ve uygulamasinda
degisikliklere gidilmesine yol agabilecektir.

Zamanla kolluk giiclerinin gelismesi ve una karsilik su¢ ve suclularla miicadelede
etkin olunamamasi ve bu durum karsisinda kisilerin daha fazla giivenlik talep etmeleri
neticesi 6zel glivenlik hizmetlerinin varligin1 ve gelismesini dogurmustur.

1960 ve 1970’li yillara gelindiginde 6zel giivenlik ¢ok daha geliserek c¢ok ortakli
sirketler ve endiistriler olarak goziikmeye basladi. Bununla beraber “Giivenlik Enformasyon
Merkezleri” kurdular. Bu merkezler zamanla degerli bilgi ve servis kaynaklar1 haline geldiler.
Ellerindeki bilgileri sadece sektor i¢in kullanmayip ayn1 zamanda devletin ilgili kuruluslarina
vererek kanunlarin uygulanmasina, suclularin yakalanmasina yardimci oldular. Béylece bu
sektor ozellikle giivenlik sektoriinden ayrilan ve emekli olanlarla birlikte cok genis bir yapiya
kavustu. Bugiin ise genel kolluktan daha yaygn bir sekilde hizmet vermektedirler.*’

Gegmiste biliyiik devletler kurmus olan Tiirkler, kamu diizen ve giivenligini Milli
Savunma ile birlikte yiirtittiiklerinden 6zel giivenlik sistemleri pek gelisememistir. Giivenlik
hizmetleri i¢in hep askeri kuvvetler kullanilmasindan dolayr Osmanli doneminde geceleri
mabhalleyi, ¢ars1 ve Pazar yerlerini bekleyen ve karsiliginda diikkkan sahiplerinden belli bir
ticret alan gece bekgileri (Asesler), esnafin aldig1 inzibati dnlemler™?, yol giizergahlarinda
onemli noktalarin eskiya soygununa miisait gecitlerin korunmasi gorevini {stlenen

“Derbentgiler”, tiiccar ve kervanlarin emniyetini saglamak amaciyla gorevlendirilen

250 Dalda, a.g.k., s. 2

1 Volkov, V., Between Economy and The State: Private Security and Rule Enforcement in Russia, Sage
Publications, 2000, s 4 85

252 Togur, H., Tiirkiye’de Genel Kolluk Teskilat1 ve Gorevlerinin Gelisimi, Filiz Kitabevi, Ankara, 1946, s.37
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253

“Kervansalar” =, isyanlarda halkin kendisini savunmak i¢in kurdugu bir orgiit olan “Il

.3y 254
Erleri”

ve Osmanli sehir hayatinda vazgegilmez bir unsur olan muhtesiplik®® hep 6zel
giivenlik hizmetleri kapsaminda diisiiniilebilir.

Ulkemizde son zamanlara dogru, tasidig1 cografi ve stratejik konumu nedeniyle siirekli
dis tehditlerin hedefi oldugu ve bunun iceride teror oOrgiitlerine saglanan destek seklinde
yansidigr goriilmektedir. 1960’11 yillarin sonundan itibaren sistemli olarak baslayan ve
giinlimiize kadar sekil ve anlam degistirerek devam eden bu olaylarda hedef insan unsuru
olmakla beraber ¢ogu kez iilkemizi iktisaden zayif diistirmek amaciyla ekonomik kurum ve
kuruluslar ile tesislerdir.**°

1981 yilinda yapilan calismalar neticesinde devletce alinan giivenlik dnlemlerine ek
olarak kamu ve 6zel kisilere ait her tiirli kurum ve kurulusun giiniin kosullarina uygun bir
sekilde giivenliklerinin saglanabilmesi i¢in bu yerlerden Bakanlar Kurulu’nca tespit
edilenlerde 6zel giivenlik teskilati kurulmasi veya 6zel giivenlik onlemlerinin tesis ettirilmesi
ya da her ikisine birden yer verilmesi suretiyle giivenliklerinin saglanmasi i¢in 27.10.1981
tarihinde 17497 Sayili Resmi Gazete’de 2495 Sayili Bazi Kurum ve Kuruluslarin Korunmasi
ve Giivenliklerinin Saglanmas1 Hakkinda Kanun vyiiriirliige konulmustur.>’

Ancak 2945 Sayili Kanun’un uygulamaya basladigi tarihten itibaren gegen siire
zarfinda uygulamada o6zellikle mevcut yasanin bankalara yonelik olarak hazirlanmasindan
dolayr dogan eksiklik oOzellikle liman, hava alani, isyerleri, holdingler vb. yerlerin de
korunmasina ihtiya¢ duyulmasi nedeniyle daha da hissedilir olmus ve bu aksakliklarin
giderilebilmesi i¢in mevcut yasada yeni birtakim yasal diizenlemeler olmus, kanun
genisletilmis ve ihtiya¢ giderilmeye c¢alisilmistir. Ta ki 2004 yilinda 5188 Sayili Yasa’nin

yiirtirliige konmasina kadar yiiriirliikte kalmistir.

3 Orhonlu, C., Osmanli imparatorlugunda Derbent Teskilat1, Istanbul Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Yayinlar,
No:1209, Edebiyat Fakiiltesi Matbaas1, Istanbul, 1967, s. 9

254 Akdag, M, Celali Fetreti, Dil Tarih Cografya Fakiiltesi Dergisi, Say1.16, Ankara, 1958, s. 101

255 Kazici, Z., Osmanlilarda Thtisap Miiessesesi, Istanbul, 1998, s. 26

26 Bazi Kurum ve Kuruluslarin Korunmasi Hakkindaki Kanun Degisiklik Tasarisi, 21. Donem Gerekgesi, 1999,
s. 393

257 Kopriili., a.g.e., s. 49
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Giivenlik her donemde toplumlarin ve insanlarin en ©6nemli ihtiyaglarindan biri
olmustur. Giivenlik ihtiyac1 bir birey olarak insanin yapisinda olan ve her zaman karsilanmasi
gereken, ayni zaman da insanin temel bir ihtiyaci olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Toplumlarda ise giivenlik; toplumun geligmesi, ilerlemesi ve her agidan daha miireffeh
bir yasam saglanmasi agisindan ¢ok Onemlidir. Bu nedenle giivenlik hizmeti her zaman
devletin en O6nemli gorevlerinden biri olmustur. Ciinkii devlet, devlet olma nitelikleri
icerisinde kendi milletinin gilivenligini i¢te ve dista saglamasi ¢ok 6nemli bir unsur olarak
kabul edilmektedir. Devlet kendi giivenligini saglayamadigi zaman ya da giivenliginde
zafiyet oldugu s6z konusu oldugu durumlarda ilerleme ve gelisme c¢ok zor hatta durma
noktasina gelmektedir.

Ulkemizde geleneksel yapiya sahip giivenlik hizmeti ge¢miste ve giiniimiizde devlet
tarafindan yiiriitiilir. Ancak, {lilkemizdeki gelismeler 6zel sektoriin biiylimesi, gelismesi
insanlarin bireysel gilivenlik ihtiyacini artirmistir. Bunun sonucunda iilkemizdeki giivenlik
tamamen devlet tarafindan dilizenlenmesi gereken hizmetler olarak algilanmasi anlayisi
degismeye baslamistir. Bundan dolay1 giivenlik hizmeti, zamanla 6zel sektor tarafindan da
yerine getirilmeye ya da sahislarin kendi giivenlik ihtiyaglarin1 6zel sirketlerden saglamaya
yonlendirmistir.

Ulkemizde &zel giivenlik teskilatlar1 1981 yilinda artan terdr ve asayis olaylari
sebebiyle banka hirsizliklarinin artmasi sonucu ilk olarak bankalarda kurulmus zamanla
ihtiya¢ tlizerine rafineri liman gibi mekanlar da goérev almaya baslamistir. Ekonomik
gelismelerle ile birlikte para islemlerinin artmasiyla doviz biirolari, finans yeleri, ticaret
merkezleri gibi alanlarda ihtiyaglar artmistir.

1981 yilinda ¢ikarilan ve toplumun giivenlik ihtiyacimi karsilamayr amaglayan yasa
ozel gilivenlik teskilati kurulmasin1 amaglamis ve bu baglamda hizmet sunmustur. Ancak daha
cok bankalarda gbrev yapan gilivenlik gorevlileri i¢cin 2495 sayili yasa hazirlanmis olup bu
kanun c¢ergevesinde Ozel giivenlik teskilatlar1 adina ilk adim atilmistir. Fakat yasanin 6zel
giivenligin yetkilerinin smirlari, kolluk gorevlileri ile olan iligkileri, suca miidahaledeki
sorumluluklarinin neler oldugu tam olarak belirlenmemistir. Zamanla ekonomik gelismeler
ozel giivenligin gorev alanlarinin gelismesine neden olmus, bankalar ile birlikte insanlarin
yagamsal alanlar1 olan hastane, iiniversite, siteler, gibi bircok alanlarda gdrev yapmaya
baslamistir bunun sonucunda da 2004 yilinda daha kapsamli bir kanun hazirlanarak 5188

Sayili Kanun yiirtirliige girmistir.

117



5118 sayili kanun ile birlikte 6zel giivenlik anlayis1 yeniden diizenlenmistir. Bu kanun
ile birlikte ©zel giivenlik hizmetlerinden faydalanmak isteyenlerin Ozel Giivenlik
sirketlerinden hizmet alma zorunlulugu getirilmistir yasanin bu diizenlemesi 2004 yilindan
itibaren sirketlerin kurulmasi ve glivenlik hizmeti almak isteyen kurum ve kuruluslarin hatta
kisilerin girketlerden hizmet alinmasi1 zorunlulugu kisa siirede 6zel giivenlik sirketlerinin
artmasina neden olmustur ancak bu sayinin hizla artmasi giivenlik sirketlerinin faaliyetlerinin
denetimlerine agirlik verilerek daha sik yapilmasi sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir

5188 sayili yasanin getirmis oldugu hiikiimler arasinda 6zel gilivenlik gdrevlilerinin
istthdam edilirken hizmet almak isteyen kurumun kag¢ kisi gorevlendirecegi konusu
kurumlarin kendi isteklerine birakilmamistir. Bu saymin belirlenmesi kanun kapsaminda
valilik tarafindan vali yardimcisi bagkanliginda il emniyet miidiirii, Il jandarma Komutani ve
sanayi ve ticaret odasi temsilcileri ile ilgili sirketin verecegi kararla kag kisi gérevlendirilmesi
gerektigi, ve gorevlendirilecek kisilerin niteligi silahli gorevlendirilme yapilacaksa kag kisi
olacagi hususu komisyon tarafindan belirlenecegi belirtilmistir. Bu hiikiimle birlikte 6zel
sirketlerin kisi sayisini az tutarak daha ¢ok kar saglama ve giivenlik kalitesini diislirme gibi
problemi ortadan kaldirmistir ancak yukarida da belirttigimiz gibi bu konu da da denetimin ve
sirketlerin iyi takibinin yapilmasi gerekmektedir.

Yine bu yasa ile 6zel glivenlik hizmetinde ¢alisacak olanlara giivenlik gorevlisi belgesi
alinmas1 zorunlulugu getirilmistir ancak bu belgenin alinmasi i¢in kanun kapsaminda 6zel
giivenlik egitim sirketlerinin kurulmasi ve bu sirketlerden alinacak sertifikalara sahip olma
zorunlulugu getirilmistir. Ayrica kanun egitim sirketlerinin glivenlik personeli olmak
isteyenlere 90 saatlik egitim alinmasi silahli gérev yapmak isteyenlerinde 90 saate ek olarak
30 saat silahl1 egitime tabi tutulmasi sart1 getirilmistir.

Kanun kapsaminda 2004 yilindan itibaren bir¢ok kisi 6zel giivenlik egitimi alarak
sektorde caligmaya baslamistir ancak kanunun ¢ikmasi ile birlikte bir¢ok sirket ticari amacin
oncelikli olmas1 6zel giivenligin egitiminin kalitesinin diismesine neden olmustur.

5188 sayili kanunun getirmis oldugu temel Ozellik o6zel gilivenlik gorevlilerinin
yetkileri konusudur 2495 sayili kanun kapsaminda 6zel giivenlik gorevlilerinin yetkileri olaya
miidahaledeki durumlarinin ne oldugu konusu ve yetki sinirlar1 tam olarak belirtilmemistir bu
da adli olaylarda 6zel giivenlik gorevlilerinin neler yapmasi konusunda c¢ok ciddi hukuki
sikintilar ortaya c¢ikartmaktaydi yeni yasa ile birlikte 6zel gilivenlik gorevlilerinin hukuki
olarak olaylar karsisinda neler yapmasi gerektigi adli olaylardaki miidahale yetkisinin sinirlar
belirtilmistir ancak sug¢ olgusunun c¢esitliligi sebebiyle, yasada da bazi1 eksikliklerin

oldugunu gostermistir 6rnegin yasa kapsaminda bir olayla karsilagildigi zaman gorev alanmi
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icerisinde miidahale etme yetkisi taninirken bu olayin gérev smirlar1 disina tagsmasi halinde
neler yapilacagi hususu yasada net ifade edilmemistir. Yine yasa kapsami igerisinde zor
kullanma yetkisinden bahsedilmekte ancak o6zel giivenlik gorevlilerinin zor kullanma
sinirlarinin neler oldugu tam olarak belirtilmemistir ¢linkii zor kullanma kolluk gii¢lerinde
saldirty1 def edecek kadar olmalidir hiikmii mevcuttur ancak burada kollugun gerekirse silah
kullanmaya kadar zor kullanma uygulanabilmekte ancak 6zel giivenlik gorevlilerinin hangi
asamaya kadar zor kullanacag yetkisinin sinirlar1 belirlenmistir.

Sonug olarak Giivenligin sadece kamu giivenlik gii¢leri tarafindan yerine getirilen bir
hizmet olmadig1 ve onlarin da tekelinde bulunmadigi toplum tarafindan kabul gérmiis ve bu
ihtiyag Ozel sektor eliyle de giderilmeye calisilmistir. Sunulan hizmetlere toplumun da
katilmi birey ve devletin ortak bir sorumluluk yiiklenmesi ve bu alanda yapilan
ozellestirmeler giivenlik sektoriinde hizmetin en iyi sekilde sunumuna biiyiik bir katki,
saglamistir.Ancak 5188 sayili kanun ile 6zel gilivenligin yetkileri yeniden diizenlenmesi bu
alanda ki bir¢ok yetki karmagasini ortadan kaldirmistir. Fakat kanundaki yetki ve sorumluluk
bakimindan eksikliklerin oldugu ve bu eksiklerin hizla artan 6zel giivenlik teskilatinin
sorunlarinin dile getirilmesinde emniyet icerisinde bir daire bagkanligi nezdinde temsil
edilerek yetki bakimindan problemlerin ¢oziimiiniin daha iyi yapilacagi ve kanundaki hukuki

sikintilarin giderilmesi gerektigi hususu kaginilmazdir..
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