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Abstract

In this study,it is tried to answer the questions (Which kind of training do private
security staff have?,Do they get Central Training or In-Service training?)which appeared
after getting ‘The Law of Security’ passed. In the first unit, “Security” word and it’s
necessity is searched ,in the second unit, “The History Private Security” is searched,in the
third unit,Private security training in turkey and in the last unit,Turkey is compared with
europe and searched the differencies between them. In the light of this study it’s seen that
when compares with Europe,Private security training is inadequate in Turkey. Particularly
about ‘practise’ as mostly, again there is much theoric knowledge but lack of ‘practise’. As
a result to make training practises acceptable when compares with Europe we must take
SECURITY SECTOR more serious and we must realize that it’s not advertisement. We can

only make an advance by behaving like this.
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TURKIYEDE OZEL GUVENLIK TESKIiLATININ EGiTiMi VE VERILEN
HIZMET ICINDEKI ROLU

Tezi Hazirlayan: Murat YALABIK

Ozet

Bu ¢alismamizda 5188 sayili Ozel Giivenlik Yasasinin ¢ikmasi ile 6zel giivenlik
gorevlilerinin egitimi ile ilgili ne tiir ¢aligmalar yapildigi, hizmet i¢i egitim mi, merkezi
egitim mi, sorularma cevap aranmaya calisilmistir. Birinci boliimde giivenligin giivenlik
kavaramin ve giivenlik ihtiyaci, ikinci béliimde Ozel Giivenligin tarihgesi, ii¢iincii boliimde
Tiirkiye’de Ozel Giivenlik Egitimi, sonug boliimiinde ise Avrupa ile Tiirkiye karsilastirmasi
ve aradaki farklar incelenmeye calisilmistir. Bu calisma neticesinde Ozel Giivenlik
egitiminin Avrupa iilkelerine nazaran yeterli diizeyde olmadigi ve yine her ¢alismadaki gibi
verilen egitimlerinde sadece kitabi egitimler oldugu pratikle ilgili hi¢bir ¢aligmanin
yapilmadigr anlasilmistir. Sonug¢ olarak egitim c¢alismalarinin  Avrupa kriterlerine
uyabilmesi i¢in giivenlik sektoriiniin reklimdan ¢ikip ‘GUVENLIK olabilmesi ve ona gore

egitim verilmesi ile ilerleme saglanacaktir.

Anahtar Kelimeler: Ozel Giivenlik, Giivenlik, Egitim
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GIRIS

Giivenlik ihtiyact Maslow’un ihtiyaclar piramidinde oldugu gibi insanin en énemli
ihtiyaglarindandir. Ancak giivenlik ihtiyaci kadar bunun nasil saglandig1 sorunu da insanlar
icin ayr1 bir 6nem arz etmektedir. Insanlar zaman icinde giivenlik ihtiyaglarmin
karsilanmasini yani koruma ve kollama gorevinin sorumlulugunu devlet adin1 verdigimiz
kuruma yiiklemislerdir. Bu sebepten dolay1 da emniyet ve giivenlik konusu uzun yillardan
bu yana devletin en 6nemli etkinlikleri arasinda yer almistir ve hala da yer almaktadir.
Devletlerin en zor anlarinda dahi giivenlik ve emniyet konularinda yaptiklart asiri
harcamalar bu durumu agikga ortaya koymaktadir.

Diinya niifusunun hizla artmasi, yerlesim alanlarinin ¢ogalmasi, ¢ok katli plaza,
aligveris merkezleri, turizm ve ticaret merkezlerinin olugmasi, terdr ve asayis olaylarinin
tirmanmasi neticesinde; devletin mevcut personel ve maddi imkanlari ile bu tiir yerleri tam
olarak koruyamayacagi ortaya ¢ikmustir.

Bu eksigi goren kuruluslar ve 0Ozel sektdr kendi gilivenliklerini kendilerinin
saglamasi ihtiyacini hissetmislerdir. Bu inanglara da kendi biinyelerinde ‘Ozel Giivenlik
Teskilat’ olusturma yoluna gitmislerdir. Teskilatlar yasal bir zemine c¢ekilebilmesi igin
1966 yilindan bu yana Tiirkiye’de cesitli atilimlar yapilmaya calisilsa dahi fazla bir
ilerleme kaydedilememistir.

Giiniimiizde Avrupa Birligi uyum siirecinin baslamas1 sebebi ile Ozel Giivenlik
Sektoriinde de diizenlemelere gidilmeye baslanmistir.

Ozel kisi ve kuruluslar, yasalar cercevesinde bazi giivenlik hizmetlerini ihtiyag
duyan kisilere ve kurumlara belirli bir iicret karsiliginda sunmaktadir. Elbette bu hizmeti
sunacak olan personelin egitimi ¢ok bilyiik énem tagimaktadir. Ozel giivenlik teskilat:
personelinin egitiminin amaci kendilerine verilen gorevlerin geregi gibi yapilmast ve
yetkilerin yeterince kullanilmasi i¢in bu personelin mesleki ve genel bilgilerle donatilmasi,
hizmetin gerektirdigi bedeni, fikri ve fiziki kabiliyetlere sahip kilinmasi ve
gelistirilmesidir.

Tiirkiye’de Ozel Giivenlik Sirketleri ile ilgili kanuni diizenleme daha iki yillik bir
mazisi olmasi sebebiyle bazi egitim sorunlar1 ve uygulama sorunlari ile karsilasilmaktadir.
Bu sorunlarin geneli egitimin sekil sartlarindan daha ¢ok igerik konusunda problemlerin

oldugu diger iilkelerin egitim bicimlerinden de anlasilmaktadir. Sorun her kanuni



diizenlemede oldugu gibi bu meselede de yine kanun koyucular ile kanunu uygulayacak ve
bu kanunla yonetilecek kisilerden habersiz bir sekilde kanunun ¢ikarilmis olasidir.

Bu cercevede {li¢ boliimlilk bu ¢alismanin ilk boliimiinde, giivenlik kavraminin
iizerinde durulmustur. Ayrica, kolluk ve islevlerine 6zellikle kollugun siniflandirilmasina,
Tiirkiye’deki kolluk giiclerinin konumu, ¢esitleri ve yetkileri incelenmeye ¢alisilmistir.

Ikinci boliimde, 6zel giivenlik kavraminin agiklanmasi, tarihi gelisimi, yapisi, 6zel
giivenlik hizmetlerinin iilkemizdeki kolluk giicii igerisindeki kolluk hizmeti veren giivenlik
giicii olarak konumu, 6zel giivenlik personelinin se¢imi, egitimi, egitim sirasinda verilecek
olan ders miifredati ve bu personelin tepkileri {izerinde durulmaya ¢aligiimistir.

Ugiincii ve son boliimde ise dzel giivenlik teskilatinin Avrupa iilkelerinde nasil
kuruldugu, egitimlerinde nelere dikkat edildigi incelenmeye ¢alisilmistir.

Sonu¢ kisminda ise, 6zel giivenlik teskilatlarinin tilkemizdeki egitim programu ile
yurt disindaki egitim programi kiyaslanmaya c¢alisilmistir. Farkliliklar ve benzerlikler

iizerinde durulmustur.



BIiRINCi BOLUM
GUVENLIK

1. GUVENLIK

1.1. Giivenlik Kavrami

Insan topluluklarmnin ve bu topluluklari olusturan insanlarin en énemli gayelerinden
biri, her bir insanin kendisini ve i¢inde yasadigi toplumu ve ortami ¢evreden gelebilecek
tehlikelere karsi korumak ve kollamak olmustur.

Oncelikle galismamiza giivenligin genel bir tanimi yaparak baslamak hi¢ kuskusuz
en dogru girizgah olacaktir. Tanimi1 yapmaktaki zorunluluk neyin yapilmasinin istendigini
ve bugline degin nelerin yapildigin1 veya yapilmaya calisildigini anlamamiz bakimindan
hayati bir 6neme haiz olmasindandir. Giivenlik, ortaya ¢ikan sorunlarin ¢oziimiinii, halini
ve herhangi bir sorun veyahut sikintt olmamasi durumunda dahi bu durumlardan
kacinmay1, ortada herhangi bir sorununun vuku bulmamasi halini ifade eder. Giivenligin
daha genel bir tanimmin yapilabilmesi i¢in Oncelikle karsilagtigimiz sorunlarin ya da
zihinlerde istitham olarak yer edinen sorular1 bulmaya ¢alismaliyiz.

Bu sorulari kisaca sdyle siralayabiliriz;

* Her seyden once giivenlik neyi ifade eder? Ve problemin olmamasi halini
asmas1 durumunda ¢6zlim nasil gerceklestirilebilir.

* QGivenlik ihtiyaci neden kaynaklanmaktadir?

* Giivenlik dedigimiz olgunun ilgi alani neresi olmalidir?

* Ne tarz hadiseler ve realiteler bir giivenlik tanimina temel teskil eder ve elbette
giivenligin oyuncular1 kimlerdir?

e @Gilvenligin olas1 ortak ¢oziim metotlar1 nelerdir?

Esasinda biitiin problem giivenligin tanimiin ne oldugu veyahut nasil olmasi ve
ilgi alanmin neler oldugu sorularinin cevaplarinda yatmaktadir. Giivenligin ansiklopedik

991

tanim1 “’tehlikeden veya endiseden korunma veya bunlardan 6zgiir olmaktir”'. Giivenligin
kisa tanimmi yapmak bu problemlerin temeline inmemizde kisith bir hareket alani
handikab1 yasatabilir. Dolayisiyla giivenligin genel bir tanimin1 yapmamiz kagiilmazdir.

Genel anlamda giivenlik; casusluk, hirsizlik gibi istenmeyen olaylar1 Onlemek icin

! Giovanni Manunta, Esse come Int Magazine, ¢eviri Yangin ve Giivenlik Dergisi, say1 31, s.52.



kullanilan 6nlemlerdir.> Devletlerin topluma doniik yerine getirmis oldugu hizmetlerin
zamanla gelismesiyle beraber giivenlik {nitelerinin hizmet sorumlulugu giin gectikce
artmig agirlasmis ve sunulan hizmetin niteligine olumsuz olarak etkileyecek boyutlara

ulagmustir.

1.2. Sosyal Bir Olgu Olarak Giivenlik

Kisilerin mevcut varliklarin1 koruma ve tehlike olarak addettigi hadiselerden
ka¢inma sakinma olarak tarifi yapilan giivenlik hususunda giivenligin ¢agimizin toplum
hayatindaki ve beseri iliskiler iliskisindeki mevcut yerine ve ehemmiyetine deginmek
gerekir. Giivenligin 6nemi ¢aglar boyunca gittikge artan bir trend halini almistir. Ilkel
topluluklarin giivenlik ihtiyacina kiyasla uzay ¢agi veyahut bagka bir deyimle bilisim ¢ag1
insanlarinin giivenlige olan ihtiyaclart muhakkak kat be kat nispeten fazla olacaktir. Sanayi
inkildb1 sonrasi toplumlarda en ¢ok goze carpan hususiyetlerden biride biiyiikk c¢apl
ekonomik igletmeler, icatlar sonrasinda insanlarin refah diizeylerindeki artis olmaktadir.
Dolayisiyla insanoglu daha fazla kazanmaya ve daha fazla harcamaya baslamistir. Elbette
yapilan harcamanin artigiyla paralel olarak daha fazla kazanma istegiyle hasil olacaktir. Bu
da sos yo-ekonomik gelir dagiliminda esitsizliklere ve toplumsal catismayi beraberinde
getirecektir. Bir silsile seklinde zincirleme reaksiyon gdsteren bu toplumsal
hareketlenmeler sonrasinda giiniimiiziin toplum yapist1 da pek tabi daha karmasik ve
muhtelit bir hal alacaktir ve almistir. Yasanan tiim bu hadiseler toplum hayatinin
degisimine ve dolayisiyla insanoglunun giivenlige karsi ihtiyaglarinin artigina sebebiyet
vermistir.

Gilinlimiizde toplum hayatinin karmasiklig1 ve bunu binaen suglarin nispi anlamda
artisiyla beraber devlet fonksiyonlarindan en basta gelen giivenlik hususiyetlerinde bir
takim zaaflara sebebiyet vermektedir. Devlet agisindan hadiseye bakildiginda toplumsal
hayat tizerinde en egemen unsur olan devletin gorevleri de mevcut toplumsal gelismelerle
paralel olarak arttigin1 gormekteyiz. Muhakkak devletin toplum iizerindeki asli
gorevlerinden en basta gelen giivenlik hususunda yasanan bu zafiyetler toplumsal yasamda,
kaosa yol agmistir. Bu gibi istenmeyen durumlara mahal vermemek adina egemen unsur
devletin ve toplumsal yasamin en minik unsuru olan insanin etkin c¢oziimler iiretme

zorunlulugu vardir dolayisiyla 6zel gilivenlik denilen olgunun kaynagi giivenlik hususunda

?Fay J. F. ; Eucycolpedia of Security Management, London,1981;(Cev. A.Thsan Karaca); Risk Yonetimi ve
Givenlik, Yangin ve Giivenlik Dersi, s.22.



devletin halkin ihtiyaclarina cevap verememesi, yetersiz kalmasi ve giivenligin kapsaminin
geniglemesi neticesinde zuhur etmistir.’

Giivenlik hizmetleri klasik kamu hizmetlerinden sayilmakla birlikte; kamu giicline
dayali, koruyucu karigmaci, biitiinliyle 6zel giivenlige birakilmaz o6zelligi ile kamu

hizmetlerinden ayrilir.*

1.3. Giivenlik Bilimi

Tiim bilgiler enine boyuna incelendigi vakit glivenlik hadisesinin bir bilim olarak
sayilip sayilamayacagi konusunda degerlendirme zorlugu goze carpmaktadir. Daha saglam
ve saglikli sonuglara ulasilabilmesi hususunda dogru teshislere varabilmek icin sarttir.
Pratik anlamda gilivenlik bir birim sayilabilir. Lakin teorik baglamda ayni sonuca ulagsmak
pek miimkiin goriilmemektedir. Ciinkii glivenligi bir bilim dali olarak degerlendirmeye
yetecek resmi belge ve kaynaklar yeteri diizeyde yoktur. Bir hadisenin bilim dali olarak
degerlendirilmesi icin Oncelikle teorinin olusturulmasi bunun i¢in de bir takim
hipotezlerden yola ¢ikarak formiilasyon iiretim zorlugu vardir. Ayni durum giivenlik
hususunda da gecerlidir. Giivenlik tiim problemlerin ¢oziimiinde oldugu gibi bir takim
metot ve yontemler dahilinde ¢oziimlenmelidir. Glivenligi bir problem olarak ele alirsak ki:
Giivenligi bu zaviyeden ele almamiz gerekmektedir problemlerin tanimlanabilir ortak bir
takim kapsamlardan meydana geldigi unutulmamalidir. Zuhur eden etkiler tekil bir
yaklagima ve metodolojiye gore degerlendirilebilir. Tiim bu hususiyetler iist iiste konulup
yekinu ¢ikarildiginda giivenlik probleminin genel kural ve ilkelere gore analiz etmenin
mimkiin oldugu gbze carpacaktir. Tiim bu veriler ele alindig1 vakit kendi icinde bir
metodolojiye sahip olan giivenligin bir bilim olarak sayilabilecegi kanaatine varmak

miumkindir.

1.4. Anayasal Hukuki Temeller

Daha oOncede belirttigimiz iizere insanoglu iginde yasadigi toplumun kamusal
diizeniyle ilgili olarak emniyet ve giivenligin saglanmasi konusunun toplumu idare eden
devlet kurumundan beklemislerdir. Cagdas ve demokratik giiniimiiz devletlerinde temel
hak ve ozgiirliikler ve elbette birey giivenligi anayasal giivence altina alinmustir. Tiirkiye

Cumbhuriyetinin 5. maddesinde soyle denilmektedir:” Devletin temel amag¢ ve gorevleri,

3 Karatepe S., Idare Hukuku, Universite Kitapevi, Izmir,1993, s.223.
* Akgiiner T., - Giritli 1., Idare Hukuku Ders Notlar1, Istanbul,1985 s.2.



Tiirk milletinin bagimsizlig1 ve biitiinliigiinii, Ulkenin béliinmezligini, Cumhuriyeti ve
demokrasiyi korumak, kisilerin ve toplumun refah, huzur ve mutlulugunu saglamak;
kisinin temel hak ve hirriyetlerini, sosyal hukuk devleti ve adalet ilkeleriyle
bagdagmayacak surette sinirlayan siyasal, ekonomik ve sosyal engelleri kaldirmaya,
insanin maddi ve manevi varligmin gelismesi icin gerekli sartlar1 hazirlamaya
calismaktir.”

Yine anayasanin 13. maddesinde sOyle denilmektedir.” Temel hak ve hiirriyetler,
devletin iilkesi ve milletliyle boliinmez biitlinliigiiniin, milli egemenligin, kamu diizeninin,
genel asayigin, kamu yararinin, genel ahlakin ve genel sagligin korunmasi amaci ile ayrica
Anayasanin ilgili maddelerinde 6ngoriilen 6zel sebeplerle, Anayasanin soziine ve ruhuna
uygun olarak kanunla sinirlanabilir. Temel hak ve hiirriyetlerle ilgili genel ve 06zel
siirlamalar demokratik toplum diizeninin gergeklerine aykiri olamaz ve ongoriildiikleri
amag disinda kullanilamaz.”®

Toplum ig¢inde gilivenligi ve asayisi saglamakla gorevli bulunan kolluk
kuvvetleri(Genel ve Ozel kolluk) gii¢lerine; anayasaya dayali olarak ¢ikarilan kanunlardan
almaktadir. Bu kanunlardan bazilar1 sunlardir:

2559 say1l1 Polis Vazife ve Salahiyet Kanunu

3201 sayili Emniyet Tegskilati Kanunu

2803 sayili Jandarma Tegskilat Gorev ve Yetkiler Kanunu

1481 sayil1 Asayise Miiessir Bazi Fillerin Onlenmesi Hakkinda Kanun,

1918 sayili Kagakeiligin ve Men ve Takibine Dair Kanun

3713 sayili Terorle Miicadele Kanunu

6136 sayil1 Atesli Silahlar ve Bigak ile diger Aletler Hakkinda Kanun

2911 sayili Toplant1 ve Gosteri Yiiriiytisleri Kanunu

2495 sayili Bazi Kurum ve Kuruluslarin Korunmasi ve Giivenliklerinin Saglanmasi

Hakkindaki Kanun

6831 sayili Orman Kanunu

5188 sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun

> Yildiz A., Ceza Yargi Kolluk Mevzuati, Istanbul, 2005, s.8.
¢ Simsek S., Kolluk Mevzuati, Istanbul, 2006, s.10.



2. TURKIYEDE iC GUVENLIK

I¢ giivenlik Tiirkiye Cumhuriyeti smirlari dahilinde genel ve o6zel kolluk
gorevlileri(kolluk teskilati) tarafindan saglanmaktadir. Temel amag¢ ve goérev toplumsal
huzurun, kamu masuniyetinin ve ammenin istirahatinin saglanmasi ve bu sayede
saglanacak toplumsal barisin muhafaza edilmesidir. TC sinirlar1 dahilinde kamusal diizeni
saglama ve koruma gorevi genel kolluk adi1 verilen polis ve jandarma teskilatina verilmistir.
Bunun yaninda bir de yardimci kolluk sifatiyla ¢arst ve mahalle bekgileri, koy koruculari

ve kir bekgileri toplumsal diizeni saglamaya yardimci olmaktadir.

2.1.Genel Kolluk

Basta 2559 sayil1 Polis Vazife ve Salahiyet Kanunu ve 2803 sayili jandarma tegskilat
gorev ve yetkileri kanunu olmak iizere temel kanunlarda yer alan giivenlik hizmetlerini
ylirlitmek tizere iilke genelinde en yaygin olarak kullanilan kolluk teskilatidir’ Genel kolluk
ismi silahli bir gii¢ olan ve iilke genelinde emniyet ve asayisi saglamakla yiikiimlii olan
polis ve jandarma tegkilatlarina verilen isimdir.

Genel kolluk; ETK’nin 1. maddesine gore “umumi zabita polis ve jandarmadan
meydana gelir ve emniyet ve asayisi temin ile yiikiimlidiir. Bu tanimda; kamu diizeninin
giivenlik 6gesini, ayn1 kanunun 9.maddesi “Idare polis i¢timai ve umumi intizam temin
etmekle miikelleftir.” Demek suretiyle de kamu diizeni kavraminin dirlik ve esenlik 6gesi
ifade edilmektedir. Kamu diizeninin saglik 6gesi ise 1930 yilinda ¢ikarilan Umumi
Hifzisithha Kanununda diizenlenmistir. O halde genel kolluk; sozii edilen mevzuata gore,
kamu diizenine ve kamu diizenin her 3 o6gesine(giivenlik, dirlik ve esenlik, saglik)
saglamakla yiikiimliidiir.

Genel kolluk, basta Igisleri Bakani olmak iizere vali ve kaymakamin emri altinda

gorev yapmaktadir.*Genel kolluk polis ve jandarma olmak iizere iki birimden olusur.

2.1.1. Polis
Kolluga(Zabita) polis de denmektedir.” Polis; silahli icra ve inzibat kuvvetidir.
Baska bir deyimle polis kamu diizenini ve giivenligini saglayan, kamu diizeni bozulduktan

sonrada eski haline donebilmesi igin gerekli 6nlemleri alan silahli bir kuvvettir.'’Polis,

7 Safak, Ali, Emniyet Teskilat1 Kisimlar1, Gérevleri, Ceza Hukuku El Kitab1, Istanbul 1989, 5.305.
$ Giritli, I.,-Bilgen P., idare Hukuku, Istanbul 1973, s.108.

° Derbil, S., Idare Hukuku, Ankara 1949, s.406.

1" Karagdz, A., Kollugun Idari Gérevleri, Ceza Hukuku El Kitab1, Istanbul 1989, 5.329.



toplumda dirlik ve diizeni, kamunun ve kisilerin temel haklarin1 kullanma gilivencesini,
konut dokunulmazligini, halkin 1rz, can ve malim1 korur. Toplumun huzur ve giiven
icerisinde yasamasini saglar. Yardim isteyenlere, yardima ihtiyaci olan g¢ocuk, sakat ve
diiskiinlere yardim eder, yasa ve tiiziiklerin kendisine verdigi gorevleri yapar."

Polis, tiim yurt sathinda kamu diizenini ve giivenligini saglamakla gorevlendirilmis
ve teskilat olarak da illerde Emniyet Miidiirliigii, ilgelerde Ilce Emniyet Miidiirliigii veya
Amirligi, bucak, iskele ve istasyonlarda ise Emniyet Komiserligi olarak teskilatlanmasi
3201 sayili Emniyet Tegkilati kanununun 7. maddesinde dngoriilmiistiir. Bunun ile birlikte
polis teskilatlarinin yurt sathinda heniiz tam olarak teskilatlanamadigindan, belediye
hudutlar1 disinda polis teskilatlarinin bulunmadig1 yerlerdeki polise iligkin gorevler,
jandarma tarafindan yiiriitiilmekte, yetkiler de jandarma tarafindan kullanilmaktadir.

Polisin idari gorevleri nitelik yoniinden: dnleyici gorevler ve yardim edici gorevler
olmak iizere iki grupta toplanabilir. Ozel Giivenlik Teskilati personelinin gorevleri ile
mukayeseli olarak incelemek iizere, polisin Onleyici gorevleri kapsaminda yetkileri

uzerinde kisaca durulacaktir.

2.1.1.1. Polisin Parmak izi ve Fotograf Alma Yetkisi

Olay yerine birakilan izlerden en 6nemlilerinden birisi parmak izleridir. Parmak izi
parmagin en u¢ bogumundan tirnak dibine kadar olan bolgedeki sekillerin bir yiizeyi
iizerinde biraktig1 izlerdir. Degismez-degistirilemez, benzemez-benzetilemez, tasnif
edilebilme 06zelligi, kisileri tanimada, olaylari, aydinlatmada, dolayisiyla suglular
yakalamada 6nemli bir rol oynadigi bilinmektedir. Bu itibarla sug isleyenler ile kendisi sug
konusu olabilecek yahut sug¢ isleyebilecek sahislarin parmak izlerinin alinmasi'? yetkisi

2559 sayil1 PVSK’nin 5. maddesinde belirtildigi sekliyle polise verilmistir.

2.1.1.2. Polisin Arama YetKkisi
Su¢ ve suglunun tespitinde, sugun dnlenmesinde arama islemi yapmanin biiyiik
onemi vardir. Mevzuatimizda nerelerde ve ne zaman arama yapilacagi ayrintili olarak
diizenlenmistir.
Arama: Saklanan sanigin ve delillerin elde edilmesi i¢in bir kimsenin meskeninde,

lizerinde ve esyasinda yapilan arastirma islemidir.”” Arama yetkisi iki tiirliidiir; aramaya

" Goziibiiyiik, A.,S., Yonetim Hukuku, Ankara 1983,s.185.
2 Y1lmaz, T., Emniyet Teskilat Kanunun ile Polis Vazife ve Salahiyet Kanunu, Ankara 1988,s.44.
13 Kunter, N., Muhakeme Dal1 Olarak Ceza Muhakemesi Hukuku, Istanbul 1986, 5.408.



genel emniyet ve asayisin korunmasi igin (6nleme aramasi) veya sugun islenmesinden
sonra sug¢ ve suclunun ortaya ¢ikarilmasi igin yapilir (adli gorevle arama).'

Onleme Aramasi: Polisiye tedbiri olarak yapilan bu tiir aramanin amaci, kamu
emniyeti veya kamu diizenini tehlikeye sokan kisi veya esyalar1 bulmak onlar1 polisin
korumasi altina almaktir. Bu tiir bir arama kisilerin iizerlerinde, esya {lizerinde veya evde
yapilabilir. Onleme aramasi idari bir islem oldugundan, polise arama emrini il sinirlari
icinde vali, il¢e sinirlar1 i¢inde ise kaymakam yazili olarak verir."> Aramanin hukuksal bir

cergevede asil gergeklestirilecegi gesitli kanunlarda diizenlenmistir.'

2.1.1.3. Polisin Faaliyetten Menetme Yetkisi

PVSK’nin 7. maddesi ve 19. maddelerinde: otel, gazino, kahve, icki yerleri, bar,
tiyatro, sinema hamam gibi umuma mahsus istirahat ve eglence yerlerinin agilmasi
onceden izne tabidir. izin alinmadan agilan bu yerler polis tarafindan kapatilir.

Polis; sokak meydan ve umuma mahsus yerlerde intizami temin ve seyriisefer
talimatnamesindeki vasiflara uygun olmayan nakil vasitalarini igletmekten ve bu vasitalar
sarhog olarak veya seyriiseferin intizam ve selametini bozacak surette idare edenleri
caligmaktan men eder. Polisin devriye islemlerinde bulunmasi, bir plan igerisinde sug
islemeye yonelen kisileri kararsizliga iter.'” Boylelikle polis sug isleme arzusunda olanlari
bu hareketlerinden men metmis olur. Polisin devriye sirasinda kimlik kontrolii yapmas1 da

bir sucu dnleme faaliyetlerindendir.

2.1.1.4. Polisin Yakalama Yetkisi

Yakalama, kisinin gegici bir siire i¢in nezaret altina alinarak, Ozgiirliigliniin
kisitlanmasi demek olup, ya bir tehlikenin Onlenmesi i¢in veya sug islendikten sonra
samBin ele gecirilmesi igin yapilir. {lk halde énleme yakalamasindan, ikinci halde ise adli
yakalamadan s6z edilir."

Kamu emniyeti ve kamu diizeninin korunmasi i¢in gerekli olan hallerde, bir sug
islenmis olmasa bile, polis kisi 6zgiirliigiinii kisitlayici nitelikte tedbirler alabilir. Polisin

idari gorevi gercevesinde kalmak iizere, toplumu tehdit eden tehlikelerden korumak amact

' Yenisey, F., Hazirlik Sorusturmasi ve Polis, Istanbul 1993,s.154.

15 Cihan, E.,-Yenisey, F., Ceza Muhakemesi Hukuku, Istanbul, 1996, 5.209.

'6 Bkz. daha genis bilgi i¢in CMK, PVSK, OHSK. Kagak¢iligin Men ve Takibine Dair kanun.

17 Akine, F., S., Polis, Toplumsal Bir Kurum Olarak Gelismesi, Polis Al t Kiiltiirii ve insan Haklari, Istanbul
1990, s.108.

18 Cihan, E., Ceza Muhakemesi Hukuku, s.249.



ile bireylerin 6zgiirliiklerini kisitlama yetkisi vardir. Ayrica polisin 6nleme amaciyla esyaya

el koymas1 ve arama yapmasi kabul edilmistir.

2.1.1.5. Polisin Gozaltina Alma Yetkisi

Yakalanan kimsenin durumuna “gozaltina alma” veya "nezaret altinda bulundurma"
denildigi de vardir.”’Gozalti aslinda adli sorusturmanin giivenlik iginde yiiriitiilmesini
amagclayan bir 6nlemdir.

Avrupa Konseyine dahil olan {ilkelerde gozalti siiresinin 24 saat oldugu, bazilarinda
ise bu stlirenin 48 ve 96 saat kadar ¢ikabildigi, terdr ile ilgili suglarda, sikiydnetim ve

olaganiistii hallerde bunun 7 ila 10 giine kadar uzayabildigi goriilmektedir.*’

2.1.1.6. Polisin El Koyma Yetkisi:

El Koyma; Bir esya iizerinde, rizasi bulunmamasia ragmen, zilyedinin tasarruf
yetkisinin kaldirilmasi anlamina gelmektedir. El Koyma, bir adli sorusturma nedeniyle
sucun olusma vasitalarindan olan esyalar ile miisadereye tabi tutulan bir takim esyanin
sahibinin rizasina bakilmaksizin tedbir niteliginde olmak iizere yetkili resmi makamlarca
muhafaza altina alinarak sahibinin veya sahibi sayilan kimsenin gegici olarak zilyedine ve

tasarruf emniyetine son veren bir islemdir.*'

2.1.1.7. Polisin Kimlik Tespiti ve ifade Alma Yetkisi

Polis, su¢ islenmesini 6nlemek veya islenmis olan suglarin faillerini bulabilmek i¢in
siipheli gordiigii sahislardan kendisinin polis oldugunu belirleyen kimligini gdsterdikten
sonra kimligini sorabilir. Bu Istek karsisinda herkes niifus hiiviyet ciizdanini, pasaport veya
resmi bir belgeyi gostererek kimligini ispat etmek zorundadir. Kimligini bir belge ile veya
polise taninan kisilerin taniklig1r ile ispat edemeyenlerin ve gosterdikleri belgenin
dogrulugundan stiphe edilen kisiler aranan kisilerden olup olmadigi anlasilincaya kadar, 24
saati gecmemek lizere polisce gozaltina alinabilir. Bu kisilere kimliklerini ispat etmede

gerekli kolayliklar gosterilir (PVSK,m.17).

2.1.1.8. Polisin Istihbarat Yapma Yetkisi

1 Centel, N., Ceza Muhakemesi Hukukunda Tutuklama ve Yakalama, Istanbul 1992,s.194;Yurtcan, E., Ceza
Muhakemeleri Usulii Kanunu Serhi ve lgili Mevzuati, Istanbul 1988, s.311.

2 Yurtcan, E., Ceza Yargilamas1 Hukuku 1993 Degisiklikleri, Istanbul 1993, s.2.

2 Karagdz, A., Hiisrev, Polisin Adli Gérevleri Ile Tlgili El Kitab1, Ankara, 1988, s.44.
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Polis, devletin lilkesi ve milletiyle boliinmez biitiinliigiine, anayasa diizenine ve
genel giivenligine dair 6nleyici ve koruyucu tedbirleri almak, emniyet ve asayisi saglamak
iizere, llke genelinde istihbarat faaliyetlerinde bulunur. Bu amagcla bilgi toplar,
degerlendirir, yetkili mercilere veya kullanma alanina ulastirir. Istihbarat bir bakima haber
alma, bilgi toplamadir. Devletin diger istihbarat kuruluslar ile igbirligi yapar (PVSK, ek
m.7). Polis, gelecekte herhangi bir tehlikenin beklenmesi, anormal hususlarin farkina
varmast ve sliphenin belirli kisilere yogunlagmis olmasi durumunda sugun islenmesini

onlemek amacrtyla bilgi toplar.

2.1.2. Jandarma

Jandarma emniyet, asayis ve kamu diizeninin korunmasini saglayan, diger kanun ve
nizamlari verdigi gorevleri yerine getiren silahli askeri bir giivenlik ve kolluk kuvvetidir
(JTGYK,m.3).

Jandarma Genel Komutanligi, Tirk Silahli Kuvvetlerinin bir parcast olup, silahli
kuvvetlerle ilgili gorevler ile egitim ve dgretim bakimimndan Genelkurmay Baskanligina,
emniyet ve asayis isleriyle, diger gorev ve hizmetlerin ifas1 bakimindan Icisleri
Bakanligina bagli bir kurulustur.

Belediye hudutlar igerisinde polis gorev yapar. Jandarmanin genel olarak gorev ve
sorumluluk alani; polis gorev sahasi dis1 olup, bu alanlari il ve ilge hudutlar1 disinda kalan
veya polis teskilatt bulunmayan yerlerdir.JTGYK,m.10/1). Belediye hudutlar1 disinda
kalan yerlerde ise, kolluk hizmetleri jandarma tarafindan yiiriitiiliir. Belediye hudutlar
icinde kalmakla birlikte, meskin olmayan ve polis karakollarina ¢cok uzak olan yerlerde,
jandarma bolgesine bitisik olmak kaydiyla jandarma yetkili kilinabilir. Goriildiigii gibi,
polis ile jandarmanin yaptiklar1 gorev aynidir. Ancak fark, gorev alan1 bakimindandir. *

Ulke igerisinde polis ile birlikte, genel giivenligi, asayisi ve kamu diizenini
korumakla gorevli jandarma kendisine verilen gorevleri asagida belirtilen yetkileri
kullanarak yapmaktadir.

* Genel diizeni saglama yetkisi,

* Uyarida bulunma ve emir verme yetkisi,

* Kanun ve kisiler aleyhine islenen eylem ve hareketleri yasaklama yetkisi,
* Kimlik sorma yetkisi,

* Kisileri arama yetkisi,

2 Yenisey, F., Hazirlik Sorusturmasi ve Polis, s.79.
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* Genel arama yetkisi,

» Kapali yerlere girme yetkisi,

* El koyma yetkisi

e (agn, sorgulama ve bilgi isteme yetkisi,
* Parmak izi ve fotograf alma yetkisi,

* Zor kullanma yetkisi,

* Silah kullanma yetkisi.

Tiirkiye’de genel idari kolluk oOrgiitli; yani kamu diizenini genel yetkilerle ve
dogrudan ihlallere kars: koruyan orgiit, devlet, i¢indeki Icisleri Bakanlig: ile belediye ve
koylerdir.?® Devlet adina kolluk islemlerinin asil yiiriitiiciisii I¢isleri Bakanhgidir. I¢isleri
Bakanligi; Emniyet Genel Miidiirliigii ve Jandarma Genel Komutanligi vasitasiyla idari
kolluk faaliyetlerini yiiriitiir. i1, ilce ve bucaklar da, igisleri Bakanligina bagli kolluk {istleri
(Vali, Kaymakam ve Bucak Midiirii) ile diger gorevliler (Emniyet Miidiirii, Emniyet
Amiri, Komiserleri ile Jandarma Komutanlar1) vardir. Biitiin bu devlet gorevlilerinin
emrinde; {iniformali ve {liniformasiz polislerle, jandarma ve cars1 mahalle bekgcileri calisir.
Cars1 ve Mahalle Beke¢i Teskilati, en biiyiik miilkiye amirinin emrinde, genel kolluga
yardimci silahli bir kurulustur (772,S.K.m.2).

Belediye ve koylerde de kolluk faaliyet ve orgiitleri vardir. Belediye kollugu
tamamen saglik ve esenlik konulariyla gorevlidir. Belediye baskanina bagl olarak calisir.
Koylerde de mubhtar, dirlik ve diizenligi korumak, koyliinlin asilanip hastaliklardan
korunmasina ¢aligsmakla gorevlidir. Ayrica kaymakamin emri ile ise baslayan ve muhtarin
emri altina gorev yapan koy korucular1 vardir.*

Biitiin bunlara ilaveten, kamu diizeninin olagan kolluk kuvvetleriyle korunamamasi

halinde, vali en yakin askeri komutanlardan yardim isteyebilir.®

2.2. Ozel Kolluk
Emniyet Teskilatt Kanununun “umumi zabita” dedigi genel kolluk disinda kalan ve
“mahsus kanunlarina gore tesekkiil edip muayyen vazifeleri géren zabita kuvvetleri”

(ETK,m.3) “hususi zabita” veya “6zel idari kolluklar"dur.

% Yayla, Y., Idare Hukuku, Istanbul 1985, s.58.
2 Kuratli, M., Koruyucu Idari Hizmetler, Ankara, 1993, s.34.
» Yayla, Y., Idare Hukuku, s.59.
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Ozel idari kolluk teriminin iki anlami oldugu kabul edilmektedir.**Bunlardan ilki
genel kolluk gibi, toplumda giivenlik, siikiin ve sagligi temin ettigi halde, 6zel bir hukuki
rejime tabi olan kolluktur. Ornegin yikilmaya yiiz tutmus binalarin Imar Kanunu
hiikiimlerine gore yikilmasi, saghiga aykiri binalarda oturma izni verilmemesi gibi,
belediyeye yetkilileri saglik ve giivenligi korumak amacindadirlar. Fakat 6zel bir hukuki
rejime ve farkli kolluk otoritelerinin emindedirler.

Ozel idari kolluk kavrammin ikinci anlami asil kavramma daha uygundur. Buna
gore amag: Genel idari kollugun yoneldigi glivenlik saglik, dirlik-esenlik disinda tamamen
farli bir alan ve konuda korunmak ve saglanmak istenen diizendir.

Bu anlamda polis igerisinde yer alan “Trafik polisi” ve “cevik kuvvet” 6zel idari
kolluk degil, genel idari kollugun belli alanlarda uzmanlasmis birimleri olarak karsimiza
cikmaktadir.

Ozel kollugun gérevi hizmet alani ile simrhidir. Sadece bazilarinin silah tagima ve
kullanma yetkileri vardir. Ozel kolluk gérevlileri kural olarak “dnleme yetkisi” ile

donatilmislardir. Baslica 6zel kolluk c¢esitlerini bagliklar halinde inceleyebiliriz.

2.2.1. Belediye Kollugu

1580 sayili Belediye Kanununa gore; Belediye sinirlart i¢inde diizen saglik ve
huzuru saglamak ve korumak, kamuya ait yerlerin degisik amaclar i¢in kullanilmasini
diizenlemek, basibos hayvanlar1 toplamak, genel yerlerin temizligini denetlemek,
dilenmeyi 6nlemek ve kanunla verilmis diger isleri yapmakla gorevlidir. Belediye kollugu
dogrudan dogruya belediye baskaninin, subelere ayrilmis yerlerde belediye miidiirlerinin
emri altindadir.”’ En biiyiik belediye kollugu amiri ise; zabita miidiiriidiir. Belediye

kolluguna kars1 gelenler polis ve jandarmaya kars1 koyanlar gibi ceza gortirler.

2.2.2. Cift¢i Mallarim1 Koruma Bekcileri
4081 ayili Ciftgi Mallarin1 Koruma Kanununa gore ortaya ¢ikmistir. Gorevleri,
ciftci mallarin1 korumak, bu mallar1 verilen zararin devamina engel olmak, meydana gelen

zararin belirlenmesini saglayacak delilleri toplamak ve durumu ilgililere bildirmektir.

2 Giritli, 1. ; Bilgen, A., idare Hukuku, s.108.
271580 sayili Belediye Kanunu m.107.
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Koylerde ihtiyar meclisi, sehir ve kasabalarda koruma meclisi tarafindan segilen g¢iftci
mallarm1 koruma bekgileri, vali ve kaymakam onay1 ile goreve baslar.”® Silah ve
cephaneleri devlet¢e temin edilen koruma bekgileri 442 sayili kanunun 77. maddesinde

gosterilen durumlarda, silah ve zoru kullanmaya yetkilidir.

2.2.3. Tekel Takip Memurlar:

Tekel maddeleri kacak¢iligin1 engellemek, izlemek ve incelemekle gorevlidirler.
Tekel takip memurlarinin merkezde dogrudan bagli bulundugu bir birim yoktur. Bunlar
giimriikten sorumlu Devlet Bakanliginin tagra orgiitiinii olusturan tekel basmiidiirliikleri
bilinyesinde faaliyet gosterirler. Tekel takip memurlarinin sugiistii yapmalari durumlarinda,

yakalama, zor kullanma yetkileri bulunmasina karsilik, silah kullanma yetkileri yoktur.

2.2.4. Giimriik Muhafaza Memurlari

Liman alanlar ile giimriik bolgelerinde kacakc¢iligi engellemek, gemi ve ugaklarda
arama yapmakla gorevlidirler.

Gilimriik muhafaza memurlari, merkezde Maliye Bakanligi’na bagli Glimriikler
Muhafaza Genel Miidiirliigii, tagrada ise, Giimriikler Muhafaza Miidiirliigii’ niin biinyesinde
gorev yaparlar. Yasalarda belirtilen kosullarda silah kullanmak ve giimrik bdolgesi
icerisinde siipheli sahis ve araglar1 arama yetkileri vardir.”” Giimriik muhafaza memurlari,
kara hudutlarindaki giimriik kapilar1 ile pasavan kapilarinda ve giimriik teskilati bulunan
hava ve deniz limanlarinda ve serbest bolge ve ¢esitli antrepo ve i¢ giimriik v.b yerlerde
glimriik muhafaza gorevleri ile kagakc¢iligin men, takip ve tahkik gbrevleri verilmistir. Ayni
zamanda glimriik muhafaza memur ve amirleri ile tekel memurlar1 kagak¢iligi men, takip

ve tahkik ile yiikiimlidirler.”

2.2.5. Orman Muhafaza Memurlan
Orman alanlarmin korumak, orman yanginlarinin en seri araglarla jandarmaya
haber vermek, asil gorevliler bulunmadig1 zamanlar kagakciligi engellemek ve izlemek,

ruhsatsiz ve izinsiz avlanmalar1 engellemekle gorevlidirler. Orman muhafaza memurlar

% Y1lmaz, A., Genel Kolluk Ozel Kolluk iliskileri, 5.270.
?» Giimriik Muhafaza Personeli i¢in i¢ Hizmet Y&6netmeligi,m.4,16.7.1984.
391918 sayili Kagakgiligin Men ve Takibine Dair Kanun,m.3.
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gorev yaptiklart alana gore Orman Bolge Basmiidiirliikleri veya Orman Bolge Seflikleri’ne
bagl olarak calisirlar. Silah tasima yetkisine haiz olan orman muhafaza memurlar

yasalarda belirtilen hallerde silah kullanmaya yetkilidirler.”!

2.2.6. Sahil Giivenlik Orgiitii

Bu 6zel giivenlik orgiitii deniz yolu ile yapilan kacak¢iligin 6nlenmesi, izlenmesi ve
suclular hakkinda gerekli islemlerin yapilmasi gorevlerinin yerine getirirler. Sahil Giivenlik
Komutanligi goérev ve hizmet yoniinden Igisleri Bakanligma, idari ydnden Deniz

Kuvvetleri Komutanligina baghdir.

2.2.7. Liman Kollugu

618 sayili “Limanlar Kanunu” ile olusturulmasi ongoriilmiis olmasina ragmen
iilkemizde limanlarin giivenligin saglamak amaciyla ayr1 bir kolluk kuvveti
bulunmamaktadir. Bu goérev genel kolluk tarafindan ytiriitiilmekte, ayrica limanlarimizda

glimriilk muhafaza orgiitii de gorev almaktadir.

2.2.8. Hudut ve Sahiller Saghk Kollugu

Uluslar aras1 ulagtirma ve ticaret nedeniyle gelebilecek salgin hastaliklara kars1 sinir
ve kiyilar1 korumakla gorevlidir. Tiirkiye’de hudut ve sahiller saglik kollugu olarak kolluk
niteliklerine haiz ayr bir kolluk bulunmamaktadir. S6z konusu goérevleri, Hudut ve Sahiller
Genel Miidiirliigli hudutlarimizda yerine getirmektedir. Limanlarimizda ise Saglik
Denetleme merkezleri bu gorevleri yerine getirmekte, kolluk gorevlerinin ise genel kolluk

yapmaktadir.*

3. OZEL GUVENLIK PERSONELI

3.1. Teskilat

3! Sahil Giivenlik Komutanligi Tanitici Konferans Metni,izmir,1987 ,s.1.
32 Yilmaz, A., Genel Kolluk Ozel Kolluk iliskileri, s.270.
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Ozel giivenlik teskilati, bagl oldugu kurulusu kanun hiikiimleri dairesinde korumak
ve giivenligini saglamakla gérevli ve yetkileri yasayla sinirli dzel bir kolluk kuvvetidir.*
Ozel giivenlik teskilati bulunan kuruluslarin korunmasi ve giivenliklerinin saglanmasi
sorumlulugu, devlete ait kuruluslarda en biiylik amirine, 6zel sahislara ait kuruluslarda
sahibine ve hiikmi sahislara ait kuruluslarda idare amirine aittir. Sorumlu kisiler asli
sorumluluk kendilerinde kalmak {izere yetkilerini kurulusun 6zel giivenlik teskilati koruma
ve glivenlik miidiirii, koruma ve giivenlik amiri veya koruma giivenlik sefine devredebilir.

Ozel giivenlik teskilati, resmi elbiseli, silahli, hizmetin 6zelli§ine gore hiyerarsik ve
disiplin i¢inde gore yapar. T.S.K. ve E.T.’da oldugu gibi ast-iist iliskisi ve belli bir disiplin
cergevesi icinde hareket ederler. Disipline uymayanlar hakkinda 2495 sayili kanuna
dayanilarak yonetmelikte belirtilen disiplin cezalar1 uygulanir.

Ozel giivenlik teskilatinin kurulusu ve kadrolari hiyerarsik bir yapi icerisinde
diizenlenmistir. Bu kuruluslarin biinyesinde, kurulusun biiyiikliigiine ve personel sayisina
gore;

a-) Koruma ve Giivenlik Midiirii,

b-) Koruma ve Giivenlik Miidiir Yardimeist,

¢-) Koruma ve Giivenlik Amiri,

d-) Koruma ve Giivenlik Amir Yardimcisi,

e-) Koruma ve Giivenlik Sefi,

f -) Koruma ve Giivenlik Grup Amiri,

g-) Koruma ve Giivenlik Grup Sefi,

h-) Koruma ve Giivenlik Memuru,

Seklinde diizenlenmis hiyerarsik bir diizen vardir.

a-) Koruma ve Giivenlik Miidiirli: Konusunda uzman, deneyimli ve genel kollugun
yonetim kadrolarinda sorumluluk dstlenmis kisilerden olusmaktadir. Gorev yaptigi
kurulusta personelden sorumlu genel miidiir yardimcisina baghdir. Biinyesinde 100°den
fazla giivenlik personeli ¢alistiran kuruluslar mutlaka giivenlik ve koruma miidiirii istthdam
etmelidir.

b-) Koruma ve Giivenlik Miidiir Yardimcisi: Ozel giivenlik personel sayisi 200’e
kadar olan kuruluslarda bir, 200°den fazla olan kuruluslarda ise 2 miidiir yardimcisi

istthdam edilmektedir.

332495 Sayili Kanun, Bazi Kurum ve Kuruluslarin Korunmasi ve Giivenliklerini Saglanmasi Hakkinda
Kanun, m.8.
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c-) Ozel giivenlik personel sayis1 100 kisiye kadar olan yerlerde giivenlik miidiir veya
miidiir yardimeisi yerine vekalet eder.

d-) Koruma ve giivenlik sefi, grup amiri, grup sefleri de 6zel giivenlik teskilati
bulunan teskilatin personel yapisina gore yapilandirilirlar.

e-) Koruma ve giivenlik memurlari: Kurulusun giivenlik ve korumasinin nokta,
devriye gorevlisiyle yerine getiren personeldir.

Ozel giivenlik teskilat, giivenlik ve koruma hizmetinden verimli bir sekilde sonug
alabilmesi icin, oncelikle iyi bir teskilat yapilanmasina ihtiya¢ vardir. Bu yapilanmay1
gergeklestirmek i¢in, personel sayisi, korunan yer, korunan kisi, donanim durumu ve sayisi
nazara almarak ozel giivenlik ve koruma teskilatinin yapisi olusturulmaktadir.*

Normal bir 6zel giivenlik ve koruma teskilatinin yapisinda:

—Idari biiro

—Koruma biirosu

—Hizmet biirosu

—Destek biirosu

—Elektronik cihazlar denetim biirosu

—~Garaj biirosu

Olusturulan bu biirolarda da hizmetin 6zelligine ve ihtiyaclarina gore yeterli sayida
personel istihdam edilmektedir.

Ozel giivenlik teskilatlar1 gdrevlerini yaparken silah tasima yetkilerinin mevcut
oldugunu gormiistiik. Her kurulusun 6zel giivenlik teskilatinda ¢alistiracagi personel ve
bulunduracag: silah sayisi, azami tasarrufa riayet edilmek ve ilgili kurulusun goriisii de
dikkate alinarak, o kurulusun bulundugu ilin 6zel giivenlik teskilati koordinasyon kurulu
tarafindan belirlenir ve Icisleri Bakanhiginin onayma sunulur. Ozel Giivenlik Il
Koordinasyon Kurulu kurulusun, tirettigi madde, gordiigli hizmetin cins ve niteligi, tehdit,
tehlike ve tecaviizlere kars1 hassasiyeti, bulundugu yerin cografi ve tomografik sartlari, bir
saldirt halinde yardim alabilme agisindan mahalli kolluk kuvvetlerinin yakinlig
haberlesme ve ulasim imkanlar1 g6z Oniinde bulundurularak ne kadar silaha ihtiyacinin
bulundugu belirlenir. Ozel giivenlik teskilat1 bulunan kurulus ihtiyaci alan silahlari, dzel

gilivenlik teskilati kaldirilan kurum ya da kuruluslardan, Emniyet Genel Midiirliigiinden,

304.10.1996 tarih 2174,2003 sayil1 genelgelerin Tek Metin Haline Getirilmesi Hakkindaki Genelge
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zor alim silah1 olarak Milli Savunma Bakanligindan veya Makine Kimya Endiistrisi
Kurumundan satin alabilirler.”

Ozel giivenlik teskilati mensuplar1 silah ve techizatin1 ancak gérev alanlari igerisinde
veya gorev disarida siirdiiriiliiyorsa gorev siiresince giyebilir ve tasiyabilir. Bu kurala aykiri
olarak silah, cephane ve techizatin1 gorev disinda tasiyanlar ve bunlarin herhangi bir
sekilde bagkalarinin eline gecmesine sebep olanlar cezalandirilirlar. Haklarinda verilen
ceza kesinlesirse, bu sahislarin gérevlerine son verilir.

Kurulusca alinan silahlar, o kurulusun silah demirbas defterine kaydolunur ve silahin
ozelligiyle, silahin teslim edildigi personel kimligi liste halinde miilki amire bildirilir. Bu
silahlar1 sadece adma 0Ozel gilivenlik teskilati kimlik belgesi ve silah tasima belgesi

diizenlenen kisiler tasiyabilir.

3.2. Personel

Ozel giivenlik teskilati, personelini secerek almaktadir. Bu amagla alinacak personele
standart getirilmistir. Ozel giivenlik personeli olarak ¢alisacak personelde aranan sartlar,
asagidaki sekilde siralanmigtir. *

a-) Tiirk vatandas1 olmak,

b-) Silahsiz olarak gorev yapacaklar icin en az sekiz yillik ilkdgretim veya ortaokul;
silahl1 olarak gorev yapacaklar i¢in en az lise veya dengi okul mezunu olmak.

c-) 18 yasini doldurmus olmak.

d-) Taksirli suglar hari¢ olmak {iizere, agir hapis veya alt1 aydan fazla hapis veyahut
affa ugramis olsa bile devletin sahsiyetine karsi islenen suglarla, zimmet, irtikap, riisvet,
hirsizlik, dolandiricilik, emniyeti suiistimal, sahtecilik v.b. suglardan dolay1 hiikiimlii
bulunmamak.

e-) Kamu haklarindan yasakli olmamak

f-) Gorevin yapilmasina engel olabilecek viicut ve akil hastaligi ile Ozrii
bulunmamak.

g-) 14. maddede belirtilen Ozel Giivenlik Temel Egitimini basariyla tamamlamak.

Ozel giivenlik teskilatina almmasi, ilgili kurulusca istenen ve 2495 sayili yasada

belirtilen sartlara haiz olana personel hakkinda, kurulusun bulundugu il emniyet

35 Bozkurt, A., V., Yonetim Fonksiyonu Acisindan Ozel Giivenlik Gérevlilerinin Orgiitlenmesi ve Tiirkiye’de
Uygulama Ornekleri, istanbul, 1999, s.78.
3¢ Giiran, H., Polisin Kimlik Sorma Yetkisi”,Yargi1 Aylik Dergisi, istanbul ,1980. s.11.
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miidiirliigiince gerekli giivenlik sorusturmasi yapildiktan sonra, durumu uygun goriilenler
valiligin onay1 {lizerine ilgili kurulusga goreve atanir.

Ozel giivenlik teskilatinda gérevli personel, statii ve dzliik haklar1 bakimindan, genel
olarak bagli bulundugu kurulusun mevzuatina tabidir.

Ozel giivenlik teskilati personeli, kanunlarda 6ngériilen haller disinda, 2495 sayili
kanunda gosterilen gorevlerden bagka iste c¢alistirilamaz, lokavt dolayisiyla isten
uzaklastirllamaz, sendika, dernek ve siyasi partilere liye olamazlar ve grevlere, her tiirlii
toplant1 ve gosteri yliriiyiislerine hicbir sekilde katilamaz ve katilmaya tesvik edilemez ve
zorlanamazlar.

2495 sayili kanunun 13. maddesi 6zel giivenlik teskilati biinyesinde gorevli olan
personelin Tiirk Ceza Kanunu uygulamasinda memur sayilacagini, bunlara karsi gorevleri
sirasinda veya gorevlerine bagl olarak sug isleyenlerin devlet memurlar1 aleyhine sug
islemis gibi cezalandirilacaklarini hiikme baglamistir. Bu nedenle gerek memur statiisiinde
olanlar, gerekse Is Kanunu hiikiimlerine gore istihdam edilenler kamu hizmeti gérmeleri
nedeniyle cezai sorusturma yapilmasi bakimindan Memurun Muhakemat Hakkinda Kanun-
u Muvvakat hiikiimlerine tabi olmalar1 gerekir. *’

Ozel giivenlik teskilati personelin yer degistirmesi ve il i¢i ve il dis1 gegici

gorevlendirilmesi, kurulusun bagh oldugu il valiligince yapilabilmektedir.

3.3. Ozel Giivenlik Teskilatlarinin Faaliyet Alanlar

Ozel giivenlik teskilatlarinin faaliyet alanlar1, 2495 sayili kanunun 11. maddesinde de
belirtildigi gibi, bagli olduklar1 kurulusun faaliyet sahasidir. Ancak toplumumuzda son
yillarda degisik giivenlik ihtiyaglar1 ortaya ¢ikmis ve bu ihtiyaglar1 da gidermek i¢in, ¢esitli
giivenlik hizmetleri sunan 6zel firmalar kurulmustur. Bu 6zel firmalarin sunmus olduklar1
giivenlik hizmetlerini siralayacak olursak; koruma hizmetleri, devriye hizmetleri, zirhli
ara¢ hizmetleri, teknolojik giivenlik geregleri hizmetleri, danigsma hizmetleri, arastirma

hizmetleri ve alarm merkezlerini siralayabiliriz.

3.3.1. Koruma Hizmetleri

7 Bkz. Danistay 2. Dairesi,7.4.1995 t.E.1994/210,K.1995/987.
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Koruma, her zaman her yerde bir sekilde karsimiza ¢ikan bir kavramdir. Hayatimizi
cevreleyen kirilmamasi gereken ince bir kabuktur. Genel anlamda koruma: can ve mal
emniyetini bozmaya yonelik mevcut veya muhtemel tehlikelere karsi alinan tedbirler
biitiiniidiir. ** Koruma ile ilgili hizmetler oldukga ¢esitlidir. Koruma ile ilgili giivenlik
hizmetlerini koruyucu giivenlik hizmetleri ve caydirict giivenlik hizmetleri seklinde ikiye
ayirabiliriz. Bunlardan ayr olarak bir de fiziki giivenlik tedbirleri vardir.

Koruyucu giivenlik hizmetleri, kuruluslarda istenmeyen olaylar meydana geldiginde,
bu olaylarin en az zararla atlatilabilmesi icin tesisin kurulus asamasinda alinmasi gereken
tedbirlerdir. Kurumun kurulusu sirasinda tiim giivenlik 6nlemleri en ince teferruatina kadar
diisiintilmeli, kurulusun yeri giivenlik 6nlemleri ¢ercevesinde se¢ilmelidir.

Caydirict giivenlik hizmetleri, kurulusun faaliyet sahasi iginde, giivenliginin
saglanabilmesi amaciyla, 6zel giivenlik elemanlar tarafindan alinan her tiirlii 6nlemi ifade
etmektedir. Bunlar; nokta nobeti, devriye hizmetleri, giris ve ¢ikis kontrolleri gibi
hizmetlerdir.

Fiziki giivenlik tedbirleri de, kurum ve kuruluslarin faaliyet sahalarini glivenlik altina
almak amaciyla bagvurduklart ve uyguladiklar1 fiziki Onlemlerdir. Fiziki giivenlik
onlemleri olarak, kurulusun etrafina Orillen ve yetkisiz kisilerin faaliyet sahasina
girmelerini Onleyen duvarlari, tel Orgiileri, gozetleme ve ndbet kulelerini, arag girisini
Onleyen bariyerleri ve kapanlari, erken uyar1 sistemlerini ve aydmlatma sistemlerini
sayabiliriz.

Son yillarda, toplumun giivenlik hizmetleri ile ilgili ihtiyaclarinda meydana gelen
degisiklikler sonucunda, koruma hizmetlerinde de degisik hizmetler ortaya ¢ikmistir. Buna
ornek olarak, halk icinde “body guard” olarak bilinen yakin koruma gorevlilerini
gosterebiliriz. Amerika’da yapilan bir arastirmaya gore kisiler ve sirketler psikolojik olarak
teknik cihazlarin yeterli olamayacagi diislincesi ile koruma personelini tercih etmektedir.
Ozel miilkiyetin korunmasinda ise, daha fazla teknoloji tercih edilmektedir. Bunun nedeni
ise koruma gorevlilerini daha masrafli olmasi, koruma elemanlarinin yetersizligi ve silahsiz

olmasidir.

3.3.2. Devriye Hizmetleri

3% Karagdz, A., Su¢ Onleme Hizmetleri, Ankara 2002,s.79.
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Devriye, giivenlik gorevlisinin, korumakla gorevli oldugu kurulusun faaliyet sahasi
icerisinde meydana gelebilecek muhtemel olaylar1 6nlemek, herhangi bir olay oldugunda
olayin faillerini yakalamak igin yiiriitiilen, yaya ve aracl olarak icra edilen ve iiniforma ile
yapilmasi gereken bir hizmettir.

Ozel devriye servisleri, yaya veya aragla degisik konut ve arazilerin periyodik
kontrollerini yapmak suretiyle saglanir. Bu devriye hizmetleri ayni kisiye ait igyerlerinin
kontrolii seklinde yapilabilecegi gibi, farkli kisilere ait birbirine yakin birkag¢ isyerinin
kontrolii seklinde de olabilir. Devriye hizmetlerinin zaman ve sikligr miisteri ile yapilan
anlasma ile belirlenir.

Ingiltere’de 1989 yilinda yapilan bir arastirma, en az 504 polis olmayan devriyenin,
isyerleri ya da ozel kisiler tarafindan kuruldugunu ortaya c¢ikarmistir. Boyle gelismeler,
toplumun sokaklarda goze carpan iiniformali polis gorme istegine polis yetmemesinden
ortaya ¢ikmaktadir. Avustralya’nin Victoria sehrinde kamu hizmetinden memnun olmayan
gruplarin konut bakanligina baski yaparak evlere ait devriye i¢in 6zel giivenlik sirketlerini
kullandiklar1 bilinmektedir. Tiiketici tercihini belirten bu uygulama, bireylere, mahallerini
hangi tiir polisin koruyacagi hakkinda veto hakki vermektedir. Melbourne’da bir sirket
suctan korkmanin artmasindan yararlanarak 6zel bir ev gozetleme programi baslatmistir.
Ucret karsiliginda ev sahipleri birleserek, giin boyunca sokaklarinda devriye dolastirabilir
ya da isterlerse evler rutin olarak kontrol edilebilir.* Buna benzer uygulamalar {ilkemizde
de goriilmektedir. Ozellikle sanayi sitelerinde, is hanlarinda ve is yerlerinin bulundugu
pasajlarda, esnaf, bulunduklar1 ortamin giivenligini saglamak amaciyla ve ozellikle gece
hirsizliklarinin  6niine gegmek amaciyla, kendi aralarinda para toplayarak, gilivenlik
gorevlisi tutma yoluna gitmektedir. Ayrica bu yol oldukga tercih edilen bir yoldur, clinkii
gorevini layikiyla yerine getirmeyen gorevlinin isine derhal son verilerek yerine yeni bir
gorevli alinabilmektedir. Bu yontem sayesinde, 6zel giivenlik gorevlileri de gorevlerinde

daha duyarli ve miiteyakkiz olmaktadirlar.

3.3.3. Zarhh Arag¢ Hizmetleri

Son yillarda ekonomik alanda yasanan sikintilarin fazlaligi nedeniyle mala ve cana
karst olan saldirilarda da biyiik artiglar olmustur. Bu alandaki boslugu goren bazi
miitesebbisler de bu agig1 kapatmak i¢in, 6zellikle araglarin zirhli hale getirilme islemlerini

yapan ve miisterilerine zirhl1 ara¢ hizmeti veren 6zel firmalar kurmuslardir.

S Yilmaz, A., Genel Kolluk Ozel Kolluk Tliskileri, s.58.
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Zirhl arag servisleri daha ¢ok para naklinde, kiymetli esyalarin bir yerden bagka bir
yere giivenlik i¢inde nakledilmesi islerinde kullanilmaktadir. Bunun yaninda, belirli atesli
silahlara kars1 dayanikli, 6zel imal edilmis veya daha sonradan dayanikli hale getirilmis,

insan ulagimini saglayan 6zel yapim araglar da vardir.

3.3.4. Teknolojik Giivenlik Geregleri Hizmetleri

Glinlimiizde gilivenlik hizmetleri alaninda kullanilan bir¢ok teknolojik alet vardir. Bu
teknolojik aletleri kullanmaktaki amag, gilivenlik gorevlilerinin igini kolaylastirmak ve
olusacak olan muhtemel riskleri en aza indirmektir. Ayrica glivenlik gorevlileri tarafindan
yapilan kontrollerde, arama islemi uzun zaman almakta ve bazi1 hos olmayan goriintiilerin
meydana gelmesine de sebep olmaktadir. Teknolojik giivenlik aletleri sayesinde biiyiik
Ol¢iide bu sorunlarin 6niine geg¢ilmistir.

Teknolojik giivenlik araglar1 olarak; el tipi metal detektorleri, kapi tipi metal
detektorleri, X ray cihazi, patlayici koklama detektorii, posta kontrol cihazlari, giivenlik
kamerasi, yangin erken algilama ve uyar cihazlari, kapali devre televizyon sistemleri,
goriintli iletim sistemleri, ¢gevre koruma sistemleri, alarm izleme hizmetleri, gaz algilama
ve erken uyar1 sistemleri, acil aydinlatma ve yonlendirme hizmetleri, bina otomasyon
hizmetleri, bina i¢i koruma sistemleri, list ve bagaj arama cihazlari, haberlesme alaninda da
telefon ve telsizi siralayabiliriz.

Ozel giivenlik teskilatlarinin kullandig1 teknik cihazlar olduk¢a g¢esitlilik arz
etmektedir. Bunlardan bazilari, telefon dinlemeyi Onleyici aletler, bilgisayar bilgilerinin

calinmasina ve tahrip edilmesine kars1 uygulanan ¢esitli programlardir.®

3.3.5. Damisma Hizmetleri

Degerli mallarin1 korumak isteyen veya riskleri azaltmak icin bilgi almak isteyen
bircok firma, polis yerine bu konuda uzmanlasmis olan 06zel giivenlik sektoriine
basvurmaktadir. Her meslekte oldugu gibi, burada da bir grup uzman goérev yapmakta ve
bilgilerini ticret karsiliginda satmaktadir. *!

Ozel giivenlik firmalari, giivenlik konusunda ihtiyact olan firmalara her tiirlii
danismanlik hizmetini vermektedirler. Bu hizmetler i¢inde; bina ve tesis korumasindan,

degisik kontrol sistemlerinden kisi korumasina kadar her tiirlii danigsmanlik hizmeti vardir.

% Karaman, O.,-Seyhan, K., Olumlu ve Olumsuz Yanlari {le Ozel Giivenlik hizmetleri, Polis Bilimleri
Dergisi, Cilt.3,Say1.3—4, s.153.

4 Yilmaz, A., Genel Kolluk Ozel Kolluk Tliskileri, s.58.
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3.3.6. Arastirma Hizmetleri

Ozel arastirma hizmetleri, kisilerin bazi konularmn arastirilmasinda devlete degil de
bu konuda hizmet veren 6zel firmalara miiracaat ettiginde kullanilan hizmetlerdir. Ozel
arastirma hizmetlerinin faaliyet alani oldukca genistir. Bunlar1 sayacak olursak; iirlin
korsanligi, sigorta veya kredi talebinde bulunan sahislar hakkinda bilgi toplama, mallarda
takliteilik, isyerlerinden malzeme, arag ve gere¢ ¢alinmasi gibi konular1 sayabiliriz.

Ozel giivenlik acentelerinin gittikge artan oranda, arastirma ile daha cok ilgilendigi
gercegi gozlerden uzak tutulmamalidir. Bu durum polis organizasyonlarmin ve ilgili
yasalarin yetersizliginden kaynaklanmaktadir. Ornegin Hollanda’da sigorta sirketleri,
bankalar ve endiistri kuruluslari, i¢ giivenlik ve ¢ek sahtekarligi i¢in 6zel dedektifler
tutmaktadir. Hatta 6zel giivenlik sektorii ticari sahtekarlik icin ileri kompiiter ize “Data-
Bank” gelistirerek polis tarafindan yapilan sorusturmalardan daha ileri bir teknik
kullanmaktadir. Ozel sektdrdeki profesyonel arastirmacinin hizmetlerinin talep edilmesi,
cogu kez bir ig diizenlemesi veya olduk¢a 6zel kosullarda arastirma gerektiren hukuksal
herhangi bir isten dolay1 olmaktadir.

Ozel arastirmaci, gercek ve tiizel kisiler adina, gergek ve tiizel kisilerin verdigi konu
ile sinirh kalarak arastirma, inceleme yapan, bilgi toplayip degerlendiren, bu hizmetlerin
yiiriitiilmesi sirasinda bir sugla karsilastiginda gorevli polis gelinceye kadar suca el koyan,

sug kanitlarin1 koruyan kisidir. *

3.3.7. Alarm Sistemleri ve Merkezleri

Kurum ve kuruluslari, her gesit saldirilardan, hirsizlik ve soygundan, sabotajdan
korumak i¢in ve giivenliklerinin tam olarak saglanabilmesi i¢in, herhangi bir miidahalede
sesli olarak ¢evreyi uyaran ve ayni zamanda, baglantili oldugu merkezleri sinyallerle veya
telefonla uyaran sistemlere alarm sistemi denmektedir. Alarm sistemlerinin bagl oldugu
merkezlerde alarm merkezleridir.

Alarm sistemlerinin polis haber merkezi ile dogrudan irtibatlandirilmis olmalari
nedeniyle herhangi bir abonenin alarminin devreye girmesi ile haber merkezi kolluk
kuvvetlerini aninda olay yerine yonlendirmektedir.® Bu konuda yapilan incelemeler

gostermistir ki, alarm ihbarlariin ¢ogunlugunu asilsiz ihbarlar olusturmaktadir. Bu asilsiz

“ TB.M.M’ ne sunulan Ozel Dedektiflik Kanun Tasarisi, m.3.
# Karagdz, A., Su¢ Onleme Hizmetleri, s.73.
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ihbarlar yanhs kullanmadan veya yanlishkla alarm diigmesine basilmasindan
kaynaklandig gibi, elektrik tesisatlarindaki bozukluktan da kaynaklanmaktadir. Ozellikle
yagish havalarda, yagmurun yagmasinin ardindan bu tip arizalar ¢ok rahat ve sik sekilde
goriilebilmektedir. Asilsiz ihbarlarin  sayisindaki fazlalik, giivenlik hizmetlerinin
yiriitilmesinde lakaytliga ve gevseklige sebep olabilmektedir.

Alarm merkezindeki gorevliler kurum ve kuruluslardan alarm aldiklarinda alarmin
kaynagmi, dogrulugunu bizzat giderek veya iletisim vasitalarim1 aragtirarak kolluk
kuvvetlerine bildirerek miidahaleyi saglamalidir. Giinlimiizde biiyiik sehirlerimizde alarm
merkezleri kurulmus ve faaliyet gostermektedirler. Alarm merkezinde bulunan gorevliler,
oldukg¢a duyarli olmak zorunda ve edindikleri bilgileri derhal kolluk kuvvetlerine bildirmek
zorundadirlar. Aksi takdirde isletme belgeleri iptal edilir.

Kuruluglara alarm merkezi kurma ve isletme yeterlilik belgesi verilmesi i¢in bazi
sartlar vardir. Bunlar;

* Merkeze giris kapisinin sifreli, anahtarli ve darbeye dayanikli ¢elik kap1 olmasi,

*  @iris kapist disinda, ¢evreden giris olmamasi,

* Merkeze yapilan giris ve ¢ikislarin kontrol altinda olmasi,

* QGerektiginde telsiz muhaberesi saglanmasi,

* Kamera sistemi ile 24 saat merkez i¢i ve merkeze giris bolgelerinin kayit edilmesi
ve bu kayitlarin en az alt1 ay saklanmasi,

* Teknik arizalar igin teknik eleman ve miidahale ekiplerinin bulunmasi ve 48 saat
icinde arizanin giderilmesi,

» Biiyliksehir statiilii illerde en ge¢ 30 dakika diger illerde 15 dakika igerisinde alarm
gelen aboneye ulasacak sekilde gézetim ve kontrol ekiplerinin gorevlendirilmesi,

* Merkezde elektrik kesintileri i¢in kesintisiz giic kaynagi ve jeneratoriin
bulundurulmasi,

* Merkezde gorevli personelin zaruri ihtiyaclarini karsilayacak imkanlarin olmast,

*  Yangin sondiirme cihazinin bulunmasi gerekmektedir.
Gorevini yapmayan, bilgi edindikleri olaylarla ilgili kolluk kuvvetlerinin zamaninda

haberdar etmeyen alarm merkezlerinin isletme belgeleri iptal edilir. Isletici ve

yoneticilerine bir daha alarm merkezi kurma ve isletme yeterlilik belgesi verilmez.*

#2495 Sayili Kanunun Uygulanmasina iliskin Y6netmeligin 60. Maddesine Eklenen ve 26 Kasim 2000 tarih
ve 24242 Sayili Resmi Gazetede yayinlanarak yiiriirliige giren Yo6netmeligin 4.Fikrasi.
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3.4. Ozel Giivenlik Teskilatlarimin Gelisim Siireci ve Gelecegi

Daha onceki kisimlarda da soz ettigimiz gibi, 6zel giivenlik teskilatlarinin gelisim
stiregleri oldukca seri bir sekilde meydana gelmistir. Hatta ¢cogu iilkelerde 6zel gilivenlik
firmalari, devletin kamu giivenlik personelinin sayisindan ¢ok daha fazla bir say1 ile
giivenlik hizmeti vermektedirler. Bu giivenlik firmalarinin gelisimleri sadece personel
yoniinden degil, ¢ok yonlii olarak meydana gelmistir. Bunlar i¢inde en Onemli
gelismelerden biri de teknolojik giivenlik aletlerini, glivenlik hizmetleri alaninda giincel
olarak kullanmak olmustur.

Teknolojik giivenlik tedbirleri, glivenlik personeli tarafindan dikkatli ve usuliine
uygun kullamldiginda giivenlik ve koruma hizmetlerinde basar1 artar.* Ozel giivenlik
firmalari, giivenligin saglanmasinda, giivenlik personeline yardimci olacak teknolojik
giivenlik aletlerini de olduk¢a yaygin kullanmaktadirlar. Teknolojik giivenlik aletleri aym
zamanda istihdam edilen personel sayisindan da 6dnemli bir tasarruf yapilmasini saglar ve
etkili bir caydiricilik 6zelligi de vardir. Teknolojik giivenlik aletlerinin kullanilmasi ile
giivenlik personelinin hata yapma orani da azalmis olacaktir.

Yine daha oncede belirttigimiz gibi Tiirkiye’de “6zel giivenlik” kavrami, 1970’1
yillarda meydana gelen terér olaylarindan sonra goriilmeye baglanmistir. Bu yillarda genel
kolluk kuvvetlerinin yetersiz kalmasindan dolayi, baz1 kurum ve kuruluslarin, ayrica bazi
0zel kuruluslarin korunmasi i¢in 6zel giivenlik elemanlarinin kullanilmasi giindeme
gelmistir. 1981 yilinda ¢ikarilan 2495 sayili kanunla da, 6zel giivenlik teskilatlarinin
kurulmasi1 miimkiin olmus ve 6zel giivenlikle ilgili diizenlemeler yapilmistir. Ancak, ortaya
cikmalardan sonra hizla gelismeye baslayan 6zel giivenlik firmalari, zamanla 2495 sayili
kanunun sinirlarini zorlamaya baglamigtir.*®

Bu nedenle 2495 sayili kanunda bazi degisiklikler yapilmis ve bu kanunun
uygulamasinda dair yonetmelik de c¢ikarilmistir. Yapilan degisiklikler olumlu olmasina
ragmen, bu alanda hizmet veren 6zel giivenlik firmalar1 i¢in yeterli olmamis ve onlarin
ihtiyaclarina tam anlamiyla cevap verememistir. Bu nedenle 2495 sayili kanunda bazi
degisiklikler yapilmasi tasarlanmis ve bu amagla hazirlanan, 2495 sayili kanunda ciddi
degisiklikler yapacak olan, Bazi Kurum ve Kuruluslarin Korunmasi ve Giivenliklerin
Saglanmas1 Hakkindaki Kanunda degisiklik yapilmasina dair kanun tasaris1 1999 yilinda

TBMM ne gonderilmistir.

# Karagoz, A., Sug Onleme Hizmetleri, s.124.
* Domag, C., Ozel Giivenlik Personeli Egitimi, Istanbul, Umut Matbaacilik, 1998. s.77.
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Tiim diinya iilkelerinde oldugu gibi iilkemizde de 6zel giivenlik sektoriiniin 6nii agik
ve gelismeye olduk¢a miisaittir. Ozel giivenlik sektoriiniin onii acildiginda neler
yapabilecegi, simdiye kadar ortaya koyduklar1 icraattan ve performanslarindan rahatlikla
anlagilabilir. Cilinkii heniiz 2495 sayili kanun kapsaminda olmamasina ragmen 06zel
giivenlik sektoriinde calisanlarin sayis1 neredeyse devletin resmi polis gili¢lerinin sayisina
yakindir. Ancak, 6zel gilivenlik sektoriiniin onii agilirken, dikkat edilmesi gereken konular
da vardir. Bunlarin en 6nemlileri, bu sektérdeki elemanlarin egitimi ve denetimidir. Her iki
faktoriinde etkin bir sekilde yerine getirilmesi gerekmektedir.

Tiirkiye’de artik 6zel giivenlik sirketlerinin kanun kapsamina girme taleplerine
olumlu cevap verilmesi ¢ok goriilmemelidir. Aksi bir durum ve tutum kendi kendimizi
inkar olur. Su anda sik karsilasilan hukuki agmazlar yeniler eklenir. Insan, sorunlari
iirettikge degil, sorunlar1 ¢ozdiikge yararlidir, yararli ve basarili hizmet sunar. Su¢ oncesi
kollugun hizmetlerinin dnemli bir kismi artik 6zel kolluga birakilmali milli polis daha ¢ok
siyasi kolluk (sug¢ sonrasi kolluk) hizmetlerinde yogunlagmalidir. Béylece poliste, insan ve
kaynak israfinin 6nii alinmis olur.

2495 sayili kanunda degisiklik yapilmasi amaciyla hazirlanan ve TBMM’ne
gonderilmis olan kanuna gore; her tiirlii spor miisabakalari, konserler, sahne gosterileri ve
toplantilarin yapildig: yerler, ayrica ilgili mevzuat hiikiimleri geregince haklarinda koruma
karar1 alinan kisiler, bunun yaninda gegici koruma talepleri uygun goriilen kisiler, kurum
ve kuruluslar 2495 sayili kanunun kapsama alani i¢ine alinarak, buralarda 6zel giivenlik
eleman1 gorevlendirilebilmesine imkan verilecektir. Bu kanun ile kanunsuz olarak calisan
0zel giivenlik firmalarinin da kanun kapsami i¢ine alinmasi amag¢lanmistir.

Ozel giivenligin ¢aligma alanlar1 Tiirkiye’de de giderek genislemektedir. Onceleri
biiyiik magazalarda ve ticaret merkezlerinde gorevlendirilen 6zel gilivenlik elemanlar: artik
bir¢ok fabrikanin giivenligini saglamakta, fabrika girislerinde ve ¢ikiglarinda arag, kimlik
ve list kontrolii de yapmaktadir.*’

2495 sayili kanunda degisiklik yapilmasi ile ilgili kanun tasaris1 gergeklestiginde
kamu kurumu ve kuruluslar1 ile 6zel kurum ve kuruluslarin ve tiizel kisiliklerinde, 6zel
giivenlik firmalarindan giivenlik hizmeti almalarinin 6nii agilmis olacaktir ve bu durum

hem 06zel giivenlik firmalarini hem de onlardan hizmet alan kisi ve kurumlar

4 Unal, C., Tiirkiye’ de Ozel Giivenlik Sektorii Risk Yonetimi ve VIP Koruma, Tiirkiye’ de Giivenlik ve Bilgi
Iletisim Teknolojilerinin Sektérlerdeki Yansimalari, Ankara, 2001, s.35.
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rahatlatacaktir. Zaten bu kanun tasarisinin da esas amaci 6zel glivenlik firmalarinin 6niinii
acmak ayni1 zamanda da bu firmalar1 kontrol altina almaktir.

Tasar1 ile Ozel glivenlik alaninda gorevli personelin egitim ve denetimine iliskin
konularda Igisleri Bakanligi gorevlendirilmistir. Igisleri Bakanhgi, &zel giivenlik
personelinin egitimi amactyla, uygun gorecegi polis okullarini bu amagcla kullanabilecektir.
Tasarinin kanunlagmasi ile toplumun ihtiyaci olan yetismis 6zel giivenlik elemani ihtiyaci
karsilanacak, koruma ve go6zetim hizmetlerinin kamunun denetiminde kismen
ozellestirilmesiyle birlikte, ozellikle kamu kurum ve kuruluslarinda kadro yigilmalar
onlenecek, istihdam arttirilacak, devletin giderleri azalacak, vergi gelirleri artacak, daha

giivenlik ve daha huzurlu bir toplum olma yolunda énemli yararlar saglanacaktir.*®

3.4.1. Ozel Giivenlik Hizmetlerinin Olumlu ve Olumsuz Yénleri

Ozel giivenlik teskilatlar1 gerek sayisal bakimdan gerekse de teknolojik bakimdan,
diinyanin birgok iilkesinde, polis hizmetlerinin 6niine gegcmeyi basarmistir. Bu ilerlemede,
giivenlik hizmetlerine ihtiya¢ duyanlarin, 6zel giivenlik hizmetlerini tercih etmesinin biiyiik
rolii vardir.

Ozel giivenlik hizmetlerindeki hizli biiyiimenin iki temel sebebi vardir. Birincisi,
polis 6zel miilklerin korunmasi igin buralara devriye gonderme konusunda isteksiz
kalmaktadir. ikinci olarak da, 6zel miilk sahipleri, sahip olduklar1 mallarin daha iyi

korunmasi konusunda 6zel giivenligi tercih etmektedir.*

3.4.2. Ozel Giivenlik Hizmetlerinin Olumlu Yénleri

Ozel giivenlik hizmetlerinin bircok olumlu ydnii vardir. Bu olumlu ydnlerin basinda,
alinan hizmetin kalitesi ve maliyet hesab1 gelmektedir. Giivenlik hizmeti alan miisteri,
kriterlerini ortaya koyup bu kriterlere gére hizmet isteyebilmektedir. ihtiyac1 oldugunda ek
glivenlik hizmeti talep edebilmekte veya ihtiyag fazlasi olan giivenlik hizmetinden de
vazgecebilmektedir.

Ozel giivenlik sirketlerinin sundugu hizmetlerin, 6zel giivenlik birimi hizmetlerinden
daha ucuz oldugu kabul edilmektedir. Ozel giivenlik gérevlileri gorev yaptiklar1 firmanin
genel ticret politikasina bagl olduklarindan ve {icretleri bir¢ok durumlarda pazarlik sonucu

belirlendiginden ticretleri sozlesmelilere gore yliksek olmaktadir. Ayrica kisa siireli koruma

# Unal, C., Tiirkiye’ de Ozel Giivenlik Sektorii, s.38.
* Fyfe, M.R, Policing the City, Urban Studies 1995, s.759.
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hizmetleri igin 6zel glivenlik servisi kurulmasi, baglangi¢ maliyetinin yliksek olmasi nedeni
ile pratik de degildir. Mecburi sigorta, liniforma, malzeme ve egitim i¢in harcanan paralar
ve zaman, hastalik izinleri ve tatiller, bir 6zel gilivenlik kuvveti kurarken diisiiniilmesi
gereken ilave maliyet faktorleridir. Sozlesmeli personel tutulmasi, herhangi birinin
hastalanmas1 veya isi birakmasi gibi durumlarda, yapilan gilivenlik programinin bosluk
yaratmadan uygulanmasi gibi idari sorunlarin ¢oziimii sézlesmeli sirketlerde daha kolay
olmaktadir.

Sozlesmeli hizmeti alan firma, hizmeti veren giivenlik firmasinin ¢alismasini her an
kontrol etmek ve ilave olarak her zaman tatmin edici bir hizmet verilmesini isteme hakkina
sahiptir. Bu agidan bakildiginda hizmeti alan firma yonetimi, idari sorumluluklardan
kurtulamamaktadir.

Giivenlik hizmetlerinin 6zelligi nedeniyle personel ihtiyac1 degiskenlik gosterir.
Ciinki olaylar ani olarak meydana gelebildigi gibi, hi¢ beklenmeyen bir anda da gelisebilir.
Firma o6lgeginde orgiitlenen 6zel giivenlik birimlerinde personel esnekligi ¢cok azdir. Acil
durumlarda kullanilmak tizere personel bulundurulmasi ve personelin bos kaldigi siirece
cari giderlerin karsilanmas1 masraflara yol agmaktadir. Benzer sekilde personel sayisinda
bir azalma yapildiginda veya ekstra personel isten ¢ikarildiginda, bir siire sonra énemli
olaylar olursa, ilave personel kiralamakta ve gereksiz masraf ve islemler dogurmaktadir.”

Ozel giivenlik teskilatlarinin bir diger olumlu yonii de, daha énce de belirttigimiz
gibi verilen hizmetteki kalite ve titizliktir. Ozel giivenlik firmalar1 isleri konusunda gok
hassas olmak zorundadirlar ¢iinkii bu isi, kazang getirici bir ig olarak yapmaktadirlar.
Verdikleri hizmet dolayisiyla herhangi bir elestiriye ugramalar1 veya verdikleri giivenlik
hizmetlerinde yetersiz kalmalari, miisteri kaybina yol acacaktir. Ozel giivenlik firmalarmnin
calistirdiklar1 personel de son derece dikkatli ve titiz olmak durumundadir. Aksi takdirde
firmasinin is kaybina sebep olabilecektir. Bu durumu ¢ok iyi bilen 6zel giivenlik firmalar1
da, gerek istihdam ettikleri personeli secerken ve gerekse de calistirirken denetlemeye ve is
diizenine, is ciddiyetine ¢cok Onem vermektedirler. Tiim bunlarda kaliteli bir giivenlik
hizmetini beraberinde getirmektedir.

Olumlu yon olarak sayabilecegimiz bir diger konu da, 6zel glivenlik firmalarinin,
yonetici olarak, emekli veya istifa nedeniyle isinden ayrilmis olan emniyet mensuplarini,
silahl1 kuvvetler mensuplarini ve milli istihbarat teskilatt mensuplarini biinyelerinde

istthdam etmeleridir.

%0Y1lmaz, A., Genel Kolluk Ozel Kolluk Tliskileri, s.65.
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Ozel giivenlik teskilatlar, miisterilerine ne kadar iyi hizmet sunduklarini géstermek
veya daha fazla miisteri cekebilmek gayesiyle, personeli ise alirken, daha 6nce polis amir
ve memurlugu yapmis polisler, askerler ve subaylar arasindan istifa etmis veya emekli
olmus kimseleri tercih etmektedirler.”'

Tiirkiye’de de ayni durumu gozlemek miimkiindiir. Hatta2495 sayili kaninin 16.
maddesi, 6zel glivenlik teskilatlarina alinacak personelde aranacak sartlar1 saydiktan sonra
“Yukaridaki sartlar1 haiz olanlar i¢in, daha dnce giivenlik hizmetlerinde ¢alismis olmak
goreve alinmada tercih sebebi sayilir.”’demektedir. Keza, 6zel giivenlik teskilatlar:
hakkindaki mevcut kanunda degisiklik yamak {izere TBMM I¢isleri Komisyonunda kabul
edilen, Baz1 Kurum ve Kuruluslarin Korunmasi ve Giivenliklerinin Saglanmas1 Hakkinda
Kanun Degisikligi Yapilmasina Dair Kanun Tasarisina gore,2495 sayili kanunun 8/V.
Maddesini su sekilde degistirmistir:

Ozel giivenlik sirketlerinin kurucu veya temsil ve ilzama yetkili ydneticilerinin en az
yarisinin

» Tirk Silahli Kuvvetleri mensuplarindan subay sinifindan, Emniyet Hizmetleri siifi
mensuplarindan en az bas komiser riitbesinden,

o Milli Istihbarat Teskilati Miistesarlign mensuplarindan en az sube miidiirii
unvanindan,

« Miilki idare Amirligi hizmetleri sinifi mensuplarmdan olup en az on yil hizmet
yapmis olanlardan,

* Yargi mensuplarindan en az on yil avukat, savci veya hakim olarak gdérev yapmis
olanlardan, emekli veya kendi istegi ile vazifesinden ayrilmis kisilerden olmasi
gerekir.*

Endiistriyel alanda g¢alisan ¢ogu 0zel giivenlik gorevlileri daha dnce polis olarak
caligmis, ya da yar1 6zel olarak dedektiflik yapmis veya daha once gesitli askeri birimlerde
asker veya subay olarak ¢alismis kisilerden olusmaktadir.”® Bu sekilde istihdam edilen
personelin mesleki tecriibelerinden de istifade edilmis olmaktadir. Bu da 6zel gilivenlik
firmalar1 agisindan olumlu bir yondiir. Bunun bir diger olumlu yénii de, erken emekli olan
veya herhangi bir nedenle mesleginden istifa etmis olan emniyet ve silahli kuvvetler

mensuplarina bir i sahasinin ag¢ilmis olmasidir.

3! Clifford, S.E,Private Security in America, New York, 1998, s.155.

52 Karaman, O.,-Seyhan, K., Olumlu ve Olumsuz Yanlar1 Ile Ozel Giivenlik Hizmetleri, Polis Bilimleri
Dergisi, Cilt.3,Say1.3—4, s.157.

53 Biinyan, T,The History and Practice of The Political Police in Britain, London, 1983, 5.239.
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Yakin gecmiste polisin yapmast gereken pek cok isin 6zel gilivenlik teskilatlart
tarafindan yapilmasi gerektigi goriisii gitgide daha cok taraftar kazanmaktadir. Ciinkii
biliminde ¢ok 6nemli bir unsur olan verimlilik agisindan daha olumlu bir konumdadirlar.
Mesela Ingiltere’de Polis federasyonu (The Police Federation) baskanligi yapan, Fred
Broughton, herkesin girip ¢iktig1, insan kalabaliklarinin olustugu biiyiik aligveris
merkezlerinde ve g¢evresinde, resmi polisin degil, 6zel giivenlik gorevlilerinin devriye
gezmesi gerektigi hususunu dile getirmektedir.* Buralarda resmi polisin ikinci planda
olmasi, ihtiya¢ halinde olaya miidahale etmesi gerekir. Fakat 6zel giivenlik gorevlileri
gorevlerini yaparken, halka karsi muamelelerinden dolay1 sorumlu olacaklar1 makamlar ve
sorumluluk standartlarinin  agik olarak belirlenmesi gerekir. Ayrica, Ozel giivenlik
teskilatlarin1 denetleyen bagimsiz komisyonlarin da kurulmasi gerekmektedir.”

Giivenlik gorevlisine olan ihtiyacin biiyiik Olciilerde inis ve ¢ikislar gosterdigi
durumlarda sozlesmeli giivenlik servislerinin, biiyiik ve stabil giivenlik kuvvetlerine ihtiyag

olan durumlarda ise 0zel giivenlik birimlerinin faydali olacagi sdylenebilir.*®

3.4.3. Ozel Giivenlik Hizmetlerinin Olumsuz Yonleri

Ozel giivenlik hizmetlerinin olumsuz yénleri konusunda karsimiza ¢ikan en 6nemli
konulardan biri, 6zel giivenlik hizmetlerinin denetim mekanizmalarinin tam ve etkin olarak
gorev yapamamasidir ve dolayisiyla denetlenememesidir. Ozel giivenlikle ilgili kapsamli
bir kanun ¢ikmadigindan, 6zel giivenlik firmalarinin sayis1 kontrolsiiz bir sekilde ve hizla
artmaktadir. Bu da verilen hizmetteki kalitenin diismesine neden olmaktadir. Su anda
hizmet veren Ozel giivenlik firmalarinin ¢ogu 2495 sayili kanun kapsaminda
bulunmamaktadir. Bu nedenle 6zel giivenlik firmalarinin uymasi gereken standartlar biran
once olusturulmal1 ve firmalarin bu standartlara uyup uymadiklar: denetlenmelidir.

2495 sayili kanun hiikiimleri diginda faaliyet gosteren 6zel giivenlik sirketlerinin
faaliyetlerine, 04 Ekim 1996 tarih ve 206 sayili Emniyet Genel Miidiirliigii genelgesi ile
tabanca, job, kelepge v.s. tasitmamak ve kiyafetlerinin 6zellikle polis, asker ve kanunla
kurulmusg 6zel zabita kuvvetlerinin kiyafetlerine renk ve sekil itibari ile benzetilmemesi
kaydiyla izin verilmistir. Devlet denetiminden uzak olana bu sirketlerde caligtirilana

personelin, egitim ve denetim islemleri basta olmak iizere yasal bir ¢ergeveye alinmasi

54 Karaman, O.,-Seyhan, K., Olumlu ve Olumsuz Yanlari ile Ozel Giivenlik Hizmetleri , s.158.

> The Daily Telegraph, 16 July 1998.

% William, C.C.,- Taylor, T., H., Private Security and Police in Amerika, The Hallcrest Report, , USA, 1985,
s.89.
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zorunlu goriilmiistiir. 2495 sayili kanunun uygulanmaya baslandigi tarihten gecen siire
icerisinde, uygulamada ortaya cikan aksakliklarin giderilebilmesi ve zaman igerisinde
ekonomimizin gelismesi sonucu iktisadi hayatimizin temel dayanagini olusturan ticari,
sanayi ve turistik tesislerimizin artmasi nedeniyle, ortaya cikan fiziki koruma ihtiyacinin,
kuruluslarin biinyeleri disinda, 6zel hukuk hiikiimlerinden yararlanilarak kurulan sirketler
tarafindan daha profesyonel kadrolarla yapilmasinda zaruret goriilmesi nedeniyle, 2495
sayili kanunun cercevesini genigleten bir kanun hazirlanmistir. Bu tasar1 su an TBMM
Genel Kurulu giindemindedir.”” Su anda Ankara ilinde tahmini rakamlarla 32’nin {izerinde
ozel giivenlik sirketi bulunmaktadir. Izmir ve diger sanayilesmis biiyiik sehirlerimizde de
buna yakin sayilar vardir. Istanbul’da 150’nin iizerinde sadece personel giivenligi
konusunda hizmet veren 6zel giivenlik firmasi bulunmaktadir. Ancak bu firmalarin ne
kurulus asamasinda ve ne de daha ileriki sathalarda uymalar1 gereken bir kurallar biitiinii
ve standartlagma bulunmamaktadir. Her firma kendine gore dogru bildigi yoldan giivenlik
hizmeti vermektedir ve bu hizmetler denetimden uzaktir. Bu durumda 6zel giivenlik
hizmetlerinin olumsuz yonlerinden birini ve bu hizmetlerde goriilen diizenleme
yetersizligini ve dnemli bir aksaklig1 ortaya koymaktadir.

2495 sayili kanun kapsamina giren 6zel giivenlik teskilatlarinin denetim islemleri i1
Emniyet Miidiirliikleri tarafindan yapilmaktadir. Onceleri denetleme isleri asayis sube
miidiirliikleri tarafindan yapilirken, su anda yeni kurulmus bulunan 6zel giivenlik sube
miidiirliikleri tarafindan yapilmaktadir. Ozel giivenlik sube miidiirliigii bulunmayan il
emniyet midiirliiklerinde bu gorev, koruma sube miidiirliigii biinyesinde bulunan, 6zel
glivenlik biiro amirligi tarafindan yiritilmektedir. Gerek o06zel gilivenlik sube
miudiirliiklerinin, gerekse de 06zel giivenlik biiro amirliklerinin denetleme ydniinden
imkanlar1 oldukca yetersizdir. Bu yetersizlik icinde personel yetersizligi ve teknik
yetersizlik énemli bir rol oynamaktadir. Ozellikle biiyiik sehirlerdeki 6zel giivenlik
sirketlerinin sayilar1 géz Oniine alindiginda, 6zel giivenlik sube miidiirliiklerinde goriilen
yetersizlik daha da agikca ortaya ¢ikmaktadir.

Diger bir meselede bu 6zel giivenlik gorevlilerinin temel ve meslek i¢i egitimleridir.
Bu fonksiyon da yine Il Emniyet Miidiirliiklerindeki Ozel Giivenlik Sube Miidiirliikleri
tarafindan yiiriitiilmektedir. Ozel giivenlik mensuplari toplam 60 saatlik egitim iginde silah

bilgisi ve atig egitimine sadece 12 saatlik bir zaman tahsis edilmistir. Ozel giivenlik

%7 Yasar, Y., 2495 Sayili Kanunun Hukuki Boyutu, Tiirkiye’de Giivenlik ve Bilgi Iletisim Teknolojilerinin
Sektorlerdeki Yansimalari, Ankara, 2001, s.52.
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gorevlilerinin bazilar1 silah tasimakta ve 2495 sayili kanuna dayanilarak cikarilan
uygulamada yonetmeliginin 30. ve 35. maddelerine goére bunlara, Ceza Muhakemeleri
Usulii Kanunu(CMUK) ve Polis Vazife ve Salahiyet Kanunundan (PVSK) kaynaklanan,
gorev esnasinda siddet uygulama ve silah kullanma yetkilerinin verildigi goériilmektedir.
Durum bdyle olunca, ayni silah kullanma yetkisine sahip olan polis memurlarinin bir
yillik®® egitiminde iki donemde de silah dersi liizumlu goriiliirken, 6zel gilivenlik
gorevlilerinin egitiminde 12 saatle yetinilerek bunlara silah kullanma yetkisinin verilmesi
bir uyumsuzluk teskil etmektedir. Silah egitim konusun sadece bir 6rnektir, 6zel giivenlik
gorevlilerinin egitimi diger sahalarda da yetersizdir. 2495 sayili kanunun uygulanmasina
dair yonetmeligin 36. maddesinde egitimin 6nemi soyle vurgulanmaktadir.

Ozel giivenlik teskilat1 personelinin egitiminin amaci; kendilerine verilen gorevlerin
geregi gibi yapilmasi ve yetkilerin yeterince kullanilmasi i¢in bu personelin mesleki ve
genel bilgilerle donatilmasi, hizmetin gerektirdigi bedeni, fikri ve fiziki kabiliyetlere sahip
kilimmasi ve gelistirilmesidir.” Ayrica 6zel giivenlik teskilati mensuplarma, il Emniyet
Miidiirliikleri biinyesinde verilen yillik egitimlerin konusu da her yil ayn1 olmakta ve bu
durumda giivenlik gorevlileri tizerinde bir bikkinlik meydana getirmekte ve dolayisiyla da
verilen egitim cazibesini yitirmektedir. Bu konuya daha ileriki bdliimlerde, egitim
konusunda deginilecektir.

Ozel giivenlik teskilatlarmin denetimi ile ilgili bir baska problem de sudur: Ozel
giivenlik teskilatlar1 hakkindaki kanun ve yonetmelikler, yapilacak islerin teferruatindan
bahsetmemektedir, sadece temel konulara yer verilmistir. Kuruma ne sekilde personel
almacagi, bu personelin egitiminin ve denetiminin nasil olacagr konusunda pek aciklik
yoktur. Ozel giivenlik firmalarinin denetlenmesi konusunda da benzer aksakliklar
mevcuttur. Ozel giivenlik teskilatlarmin denetimleri yetersiz oldugundan, birgok kurum ve
kurulusta, 6zel glivenlik gorevlilerini baska isler yaparken gormek miimkiindiir. Bankadaki
giivenlik gorevlisini, bankanin miisteri yoniinden kalabalik oldugu giinlerde, bilgisayarin
basinda miisterilere bankacilik hizmeti verirken goérmek miimkiindiir. Baska yerlerde
giivenlik gorevlisini, araba yikarken veya cay tasirken gormek miimkiindiir. Bunlar

giivenlik gorevlisinin yapmamast gereken islerdendir. Ancak denetimin yetersiz

58 4652 Sayil1 Polis Yiiksek Ogretim Kanunun m.10’a gore, 20002001 Ogretim yilindan itibaren Polis
Okullar1 Kaldirilarak Yerlerine Onlisans seviyesinde Polis Meslek Yiiksek Okullart Kurulmus ve polis
memuru adaylarmin egitim ve 6gretim stiresi de iki yila ¢ikarilmistir.

% Karaman, O.,-Seyhan, K., Olumlu ve Olumsuz Yanlar ile Ozel Giivenlik Hizmetleri, s.161.
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olmasindan dolayr iilkemizde bu manzaralarla her an karsilagmak miimkiindiir. Bu
durumun 6niine de ancak etkin bir denetim ve egitim sistemi ile gegmek miimkiindiir.

Ozel giivenlik teskilatlarinin yeterli bir sekilde kontrol edilememesi, gesitli olumsuz
durumlarin ortaya c¢ikmasina sebep olmaktadir. Bunlarin basinda, 6zel giivenlik sirketi
kuran kisilerin, personel egitimine gereken 6nemi vermemesi gelmektedir. Ayrica, hukuk
dis1 ve diiriistliik, ahlak anlasis1 ile bagdagsmayan durumlarin ortaya ¢ikmasina sebebiyet
vermektedir. Ornek olarak, telefon dinleme, cesitli dinleme aletleri ile mesken ve
igyerlerini dinleme, ©6zel hayatin ihlal edilmesi ve sanayi casuslugu gibi faaliyetler
sayilabilir.®

Ozel giivenlik teskilatlariyla ilgili karsilagilan bir diger sorun da, 6zel giivenlik
personelinin giymis oldugu kiyafetlerin, polis kiyafetlerine benzetilmesidir. Bu konuda
Igisleri Bakanligmin yaynlamis oldugu birgok genelge olmasina ragmen bu aksakligin
oniine gecilememistir. Ozel giivenlik firmalar1 bu durumu birazda bilerek
gerceklestirmektedir. Clinkii, 6zel glivenlik gorevlilerinin polise benzemesi, islerini icra
ettiklerinde, kendilerine biiyiik kolaylik saglamaktadir. Ancak bu giivenlik personelinin
gerek giivenlik konusunda gerekse de normal egitimleri yetersiz oldugundan, toplum icinde
yanlis hareketler yapabilmektedirler. Veya kendilerini polis olarak tanitip, degisik isler
pesinde olabilmektedirler. Bunun faturasi da tabi ki, polise ¢ikmaktadir.

Icisleri Bakanlig1 tarafindan 04.10.1996 tarihinde yiiriirliige konulan 7206 sayili
genelgede soyle denilmektedir: Kamu ve 6zel sektore ait kurum ve kuruluslara glivenlik
hizmeti veren sirketlerle bunlarin biinyesinde calisan vatandaslarin magduriyetlerine
sebebiyet vermemek icin uygulamalarda dikkatli davranilmasi, bu tiir hizmet gérmekte
olan sirketlere biinyelerinde ¢alisan kisilere her ne suretle olursa olsun tabanca, cop,
kelepge v.s. tagitmamak ve kiyafetlerinin 6zellikle asker, polis ve kanunla kurulmus 6zel
zabita kuvvetleri kiyafetlerine renk ve sekil olarak benzetilmemesi kayd: ile giydikleri
tanitict 0zel kiyafetlere karisilmamasi, genel ve 0Ozel kolluk sahasma girmeksizin
bulunduklar1 yer ¢cevresinde koruma hizmeti vermelerde sakinca goriilmemektedir.

IKiNCi BOLUM

1. OZEL GUVENLIK TESKILAT VE SIRKETLERI

1.1. Ozel Giivenlik Kavrami

6 Karaman, O.,-Seyhan, K., Olumlu ve Olumsuz Yanlar1 ile Ozel Giivenlik Hizmetleri, s.162.
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200 yil oncesinin ‘Vahsi Bati’ topraklarinda altin arayan Amerikalilarin, hirsiz
kovboylara kars1 koyduklar1 ‘posta arabalarini koruma timleri’ ile ortaya ¢ikan ilk 6zel
giivenlik ihtiyact bugiin 6nemli bir sektor haline geldi. Yabanci sermayeli sirketlerin yani
sira askeri gilivenlik bolgeleri, biiylik holdingler, bankalar, kamu kurum ve kuruluslar
giivenlik sistemlerini teknolojinin son imkanlariyla yenilenmeye, 6zel yetistirilmis personel
istihdam edilmeye bagladi.®’

‘Koruma’ 6zel veya resmi bir statiisii olan kisilerin ve 6zel veya kamuya ait kurulus
ve tesislerin giivenligini saglamak amaciyla alinan tedbirler ile diger hizmetlerin tiimiinii
ifade eden bir kavramdir. Koruma hizmetlerini gérmekle gorevlendirilmis ve bunun igin

0zel olarak secilecek egitilmis personel de ‘koruma gorevlisi’ olarak tanimlanabilir.

“Ozel”in tanimindaki giicliik nedeniyle Amerikan Literatiiriinde 6zel giivenligin
genel geger bir tanimi yapilamamaktadir. Buna bir de 6zel gilivenligin, 6zel alan disina

tagsma egilimi de eklendiginde tanim daha da zorlagmaktadir.

Oteden beri kamusal sayilan spor karsilasmalari, konserler, sahne gosterileri

gergekte 6zeldir.”

Ozel giivenligin kamusal alana tagma egilimi, kamusal alanda 6zel giivenlik hizmeti
verilmesidir. Bir sokaktaki apartman yoneticilerinin birleserek sokaklarinda devriye
hizmeti verilmesi i¢in bir 6zel giivenlik sirketi ile anlagsmalar1 buna 6rnektir. Veya umumi
bir mahalde (Altin park, Izmir Fuar1) dzel giivenlik hizmeti verilmesi gibi. Bu taktir de 6zel
giivenlik hizmeti verilen alanlar1 ikiye ayirmak gerekir. Birincisi 6zel alanlar, ikincisi

kamusal alanlar.

Mustafa Giilcii (Mustafa Giilci ile Soylesi, Yangin ve Giivenlik Dergisi)
birincisine 06zel gilivenligin cekirdek alani adimni vermekte ve soyle tanimlamaktadir.
“Yagam, miilkiyet, zilyetlik ve igletme yonetimi haklarinin korunmasi ve siirdiiriilmesi

amaciyla alinan 6zel glivenlik tedbirleridir” ¢

2495 Sayili Yasa doneminde, Yasanin ama¢ maddesinden esinlenerek yapilan bir
tanim sOyleydi: “Milli ekonomiye veya devletin savas giicline 6nemli Ol¢iide katkisi
bulunan, kismen veya tamamen yikilmalar iilke giivenligi veya toplum hayat: bakimindan

olumsuz neticeler yaratacak, kamuya veya 0zel kisilere ait kurum ve kuruluglarin sabotaj,

1 Volkov, V., Between Economy and The State: Private Security and Rule Enforcement in Russia, Sage
Pablicatiins, 2000, s.485.

%2 Domag, C., Ozel Giivenlik Personel Egitimi, s.19.
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yangin, hirsizlik, soygun, yagma, yikma burada bulunmalar1 zorla isten alikoyma,
sagliklarin1 ve viicut, biitiinliiklerini tehdit ve tehlikelere kars1 korumak ve giivenliklerini

saglamak amaciyla alinan her tiirlii tedbirler biitiiniine 6zel giivenlik denir.*

Bu tanimin, yapildigi dénemde bile sorunlu oldugu bilinmektedir. Oncelikle
tanimin kokeni Askeri Yasak Bolgeler ve Giivenlik Bolgeleri Kanunu’dur. Askeri
literatiiriin, 6zel glivenligin tanim1 bakimindan elverisli olmadigi, milli savunmanin daima

kamusal nitelik tasimasindan dolay1 ortadadir.

Danistay’da ise 2495 sayili Yasa doneminde goriilen davalarda, yasanin kapsami

ve uygulamasi ile amaci arasindaki ¢eliski dile getirilmisti.

5188 sayil1 Yasa’da bir tanim bulunmamakla beraber, tanim i¢in anahtar bir ifade
yer almaktadir; “Kamu giivenligini tamamlayici mahiyette” buradan yola ¢ikarak sdyle bir
tanim gelistirebiliriz. Kamu gilivenligini tamamlayict mahiyette olmak iizere, yasa ile
korunmasina izin verilen hak ve hiirriyetlerin giivenligini saglamak amaciyla, yasadaki

kosullara uygun olarak alinan 6zel tedbirlere 6zel giivenlik denir.

5188 Sayili Yasa ve uygulama yonetmeligine gore oOzel giivenlik kuruluslari

sunlardir;
1- Ozel giivenlik birimleri.
2- Ozel giivenlik sirketleri.
3- Alarm merkezleri.
4- Ozel giivenlik egitim kuruluslari.

Ozel Giivenlik Birimi: Bir kurum ve kurulusun giivenligini saglamak iizere, kendi

biinyesinde kurulan birimdir. 2495 Sayil1 Yasa, sadece OGB’yi diizenlemekteydi.

Ozel Giivenlik Sirketi: Hisseleri nama yazili ve faaliyet alan1 miinhasiran koruma

ve glivenlik olan {i¢iincii kisilere hizmet vermek iizere kurulan ticari sirketlerdir.

Alarm Merkezi: Konut, igyeri ve tesislerin giivenligini saglamak amaciyla teknik

donanim kullanarak bunlar1 izleyen igletmelerdir.

Ozel Giivenlik Egitim Kurumu: Ozel giivenlik gorevlileri ve yonetici adaylarmna

ozel giivenlik egitimi vermek {izere Icisleri Bakanhigmin izniyle kurulan egitim

%Dalda, Y.,—Karagdz, A., Su¢ Onleme Hizmetleri Ozel Giivenlik Teskilat: Egitim Rehberi, Ankara, 1998
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kurumlaridir.®

1.2. Ozel Giivenligin Tarihcesi

Ozel giivenligin tarihgesi iilkemizde aslinda ¢ok eskiye dayanmaktadir. Ancak 6zel
giivenligin belirli bir yasa ¢ergevesinde giindeme gelmesi, 24.07.1981 tarihinde ¢ikarilan
2495 sayili, “Bazi Kurum ve Kuruluglarin Korunmasi ve Giivenliklerinin Saglanmasi
hakkinda Kanun” ile olmus ve 6zel giivenlik kurumlar1 o giinden bu yana da oldukca
biiyiik ilerlemeler gostermistir. Dolayisiyla gecen zaman ve degisen sartlar i¢inde bu
yasanin artik giinliilk yagsam ve fiil durumuna cevap veremeyecek hale gelmesi ile 1998
yilindan beri sabirla yliriitilen calismalar sonucunda 10.06.2004 tarihinde TBMM’den
gecen 5188 sayil1 ‘Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Yasas:’ ile yeni bir cehre kazanmustir.

Giivenlik hizmetlerine sivil katilim tecriibesi Tiirk toplumunda oldukc¢a uzun bir
gecmise dayanmaktadir. Gegmisi, bazi iddialara gore, Islam &ncesi Tiirk tarihine kadar
uzanan “ahilik” bir esnaf orgiitii olmakla beraber bazi giivenlik hizmetlerin de rol almigtir.®
Bir tiir sivil toplum orgiitii olan ahilik, Tiirklerin Islamlasarak Anadolu’yu vatan
edinmelerinden sonra daha da koklesmistir. Esnaflar tarafindan kurulmus olmasina ragmen,
kendi tliyelerinden daha ¢ok toplumun menfaatlerinin korunmasi islevi goren ahilik, ayni
zamanda mesleki sugclar ile ilgilenerek bir tiir mali polis fonksiyonu gdrmiistiir.®” Iktisadi
yapi1 ile sosyal diizen ve asayis arasindaki iligski bu orgiitler tarafindan, modern batidan ¢ok
onceleri tespit edilerek, iktisadi sistemdeki bozulmanin toplumdaki sosyal ¢oziilme ve suga
neden olacag1 gercegi vurgulanmistir. ® Belki de ilk sivil toplum 6rgiitii sayilabilecek olan
ahilik orgiitlerinin gorevleri arasinda toplumun dirlik ve birligini (kamu diizeni) saglamakta
bulunmaktaydi. Ancak, baz1 arastirmacilar, ahi orgiitleri ile o glinkii devlet arasinda var
olan iligkiden hareketle, bunlarin ideal anlamda tam bir sivil toplum Orgiitii
sayllamayacagini iddia etmektedirler. Bu iddia kismen dogru olmakla beraber, aslinda ahi
orgiitleri ile devlet arasinda meydana gelen iliskiler higbir zaman Bizans’taki “loncalar”
tizerindeki devlet kontrolii boyutuna ulasmadigindan®, ahi orgiitleri giiniimiizdeki anlamda

bir sivil toplum 6rgiitii olarak goriilebilir.”

% (Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanunun Uygulanmasina liskin Y®6netmelik m.20-25.

% Ekici, Y., Ahilik, Ankara 1989, s.11.

7 Ekici, Y., Ahilik , s.54-55.

% Cerrrah, 1., Giivenlik Hizmetlerine Sivil Katilim ve Sapma Davranislarmin Analizi: Tiirkiye Ornegi, Polis
Bilimleri Dergisi, Cilt.2,Say1.7-8,2000.

% Ekici, Y., Ahilik , s.54,55.

" Cerrah, Giivenlik Hizmetlerine Sivil Katilim, s.200.
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Tarih boyunca cesitli devletler kurmus olan ve kokli bir devlet gelenegine sahip
bulunan Tirk milleti, kamu diizen ve gilivenligini milli savunma ile birlikte
yiriittiiklerinden 6zel giivenlik sistemleri tarih siireci icerisinde fazla gelisememistir.
Ciinkii glivenlik sorunlarina hep askeri bir anlayisla yaklagilmistir. Giiniimiizde de oldugu
gibi sorunlar askerlere havale edilmistir. Bununla birlikte bazi glivenlik hizmetlerinin, 6zel
gilivenlik kapsami i¢inde saymak miimkiindiir. Geceleri mahalleyi gezen, cars1 ve pazar
yerlerini bekleyen ve karsiliginda diikkan sahiplerinden belli bir iicret alan “asesler” (gece
bekgileri), esnaf teskilatlarindan aldigi inzibati onlemler”’, yol giizergahlarinda 6nemli
noktalarin ve eskiya soygununa uygun gegitlerin korunmasit gorevini istlenen
“derbentciler”, tiiccar ve kervanlarin emniyetini saglamak amaciyla gorevlendirilen

“kervansalar’’?

, isyanlarda halkin kendisini savunmak amaciyla kurdugu bir 6rgiit olan “il
erleri” bu kapsamda sayilabilir.

Ulkemizde zabita tarihi ile ilgilenenlerin yazdiklarina bakildiginda i¢ giivenlikten
sorumlu Zaptiye Teskilatinin alt boliim ve birimlerinden soz ettikleri gibi hususi zabitadan
da uzun uzun s6z ettikleri goriiliir. Osmanli Devletinde, batililasma hareketleri ile birlikte
oncelikle Fransa sonra da diger Avrupa iilkelerindeki kurumlar ve kurallar 6rnek olarak
alindigr gibi Cumhuriyet doneminde de gilinlimiize kadar bu tiir kabullenmeler siiriip
gitmektedir. Hatta globallesen diinyamizda bu durum artik kaginilmaz bir hale gelmistir.”

19701980 yillar1 arasinda terdr eylemlerinin bas gdstermesi sonrasinda zarar goren
ve llke savunmasinda Oneme sahip olan kamu kurum ve kuruluglarinin korunmasi
konularinda hayli zorlanan Polis ve Jandarma giiclerinin yiikiinii azaltmak amaciyla, Milli
Gilivenlik Kurulu emriyle hazirlanan kanunla “6zel glivenlik” kavrami Tiirkiye’de de
literatiire girmistir.

1980 oOncesi bir¢ok terdr kokenli olay sonucunda, polis ve jandarmanin bina ve
alanlar1 koruma gorevi beraberinde biiyiik bir istihdam ve kaynak sikintisi yaratarak, genel
gilivenlik ve asayis olaylarina yetismede zorluklar ¢ikartyordu. Milli Giivenlik Kurulu,
aksakliklar1 gidermek {iizere Ozel giivenlik Teskilatinin kurulmasi i¢in kanunun
hazirlanmasi emrini verdi. O yillarda Onleyici Hizmetler Sube Miidiirliigii, tiim diinyadaki

uygulamalar1 incelemis, Ozellikle Amerikan Kanunundan etkilenen 2495 sayili kanun

"I Tongur, H., Tiirkiye’de Genel Kolluk Teskil ve Gorevlerinin Gelisimi, Ankara 1946, s.37,94.

2 Orhonlu, C., Osmanli imparatorlugunda Derbent Teskilati, Istanbul, 1967, 5.9-59.

¥ Safak, A., Tiirkiye’de Ozel Giivenlik Sirketi kurma Girisimleri ve Yasal Durumu, Polis Bilimleri Dergisi,
Y11.200,Say1.7,8,Cilt.2.
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hazirlanmistir. Ancak, zamanin sartlart ¢ergevesinde devlet agirlikli bir sistem
benimsenmistir. 1k olarak bankalar boyle bir yapilanmaya gitmistir.

Ancak, burada dikkat edilmesi gereken nokta, Tiirkiye’deki o6zel giivenlik
kuruluslarinin olugsumunun sanayi iilkelerindeki olusumundan farkli olusudur. Sanayi
iilkelerinde bu olusum, mal ve insanlar1 koruma, kollama, hirsizliga, yangina, sabotaja vb.
kars1 giivenligini saglama amaci tagir. Ornegin, miizeler, sanat galerileri gibi yerlerdeki
eserleri koruyarak, turistlere ve ziyaretgilere cevap vererek, onlara rehberlik yapmanin
yaninda bina i¢i giivenligi saglarlar. Tiirkiye’de ise 6zel glivenlik kavrami sanayilesme
degil, teror neticesinde dogmustur. Tiirkiye’de uzun yillar ayakta kalma miicadelesi veren
sektér 9 Ocak 1996°da Sabanci Center’in 25. katinda Ozdemir Sabanciya diizenlenen
suikastin ardindan ivme kazandi. ABD’deki 11 Eyliil saldirilar1 sektore kiiresel bir boyut
kazandirirken Istanbul’da meydana gelen saldirilar da Tiirkiye’deki sektorii tekrar tetikledi.

Bugiin Istanbul’da soygun ihbar, yangin ihbar sistemleri, kursun gecirmez camlar,
gortintiilii kapi telefonlar1 gibi glivenlik teknolojinsin en son {iriinleri; ayrica, bu sistemlerin
koordineli bir sekilde ¢alismasinin temin eden, miidahale olmaksizin bir programa gore
gorevlerinin yiiriiten sistemler ve bu sistemleri biinyesinde toplayan sistem otomasyonu ve
kontrol merkezlerini pazarlayan sirketlerin kuruldugu ve biiytik ilgi gordiigii izlenmektedir.
Ulkemizde 6nce 6zel hukuk alaninda isyerlerinde ve is mevzuatina gore ¢alistirilacak isyeri
giivenlik gorevlilerinden s6z edilmeye baslanmistir. Daha sonra bankalar, biiyiik is
merkezleri gibi ekonomik yonden hassas olan yerlerin terdrist ve soyguncu saldirilarina
kars1 korunmalari, giivenliklerini saglama, sikca giindeme gelmistir. Bizde, nihayet 2495
sayili kanun’ ile birlikte 1981 yilindan itibaren bu kurum yasal zemine oturtulmustur. Bir
kisim oOlgiiler ve Olgiitler dahilin de hem fiziki-formel hem de hukuki gelisme imkanina
kavusturulmustur. Nitekim bu kanunu degistiren 02.07.1992 tarihli ve 3832 sayili kanunun
gerekcesinde su ifadelere yer verilmektedir. “Kamu veya 6zel kurum ve kuruluslarinin
gilivenliginin saglanmasi da asayis polisinin gorev kapsamindadir. Ancak, sayisal verilere
gore asayis polisinin her kamu veya 6zel kurum ve kurulusunda birebir gorev almasi
imkansizdir.

1981 yilinda yapilan ¢aligmalar neticesinde devletce alinan giivenlik énlemlerine ek
olarak kamu veya Ozel kisilere ait her tiirlii kurum ve kurulusun giivenliklerinin

saglanabilmesi i¢in bankalar basta olmak {izere kamu veya 6zel kurum ve kuruluslarinda

™ Bazi Kurum ve kuruluslarin Korunmasi ve Giivenliklerinin Saglanmasi Hakkinda Kanun, Kanun
Numaras1:2495,Kabul Tarihi:22.07.1981,Resmi Gazete 24.07.1981 Tarih ve 17401 Sayili Gazete
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gorevlendirilen genel kolluk giiciiniin yeterli olmamas1 ve o yillarda bu yerlerin yogun bir
teror tehdidi altinda olmasi nedeni ile 6zel koruma birimlerinin kurulmasina imkan tantyan
2495 sayili kanun 24.07.1981 tarihinde yiiriirliige konulmustur ve 10.06.2004 tarihinde
TBMM’den gegen 5188 sayili ‘Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Yasas1’ ile yeni bir ¢ehre
kazanmistir. Boylece milli ekonomiye iilke giivenligine veya toplum hayatina 6nemli
Olciide katkist bulunan kurum ve kuruluslarin kendi faaliyet mekanlar1 icerisinde kendi
giivenliklerini saglamalarina imkan taninmistir. Genel kollugun, kamu veya 6zel kurum ve
kuruluslar iizerindeki asayis gorevinin rahatlatan ve bu yerleri terdriin hedefi olmaktan
cikaran kanunun islerlik kazanmasiyla da 6zel gilivenlik teskilatlarinin sayilart zaman
icerisinde artmig ve bu tiir kuruluslarin giivenlik ihtiyaglarinin bu birimler tarafindan

saglandigi goriilmiistiir.”

1.3. Ozel Giivenlik Sisteminin Hukuki Temelleri

Ozel giivenlik sistemleri iilkemizde, 2495 sayili ve 24.07.1981 tarihli “Baz1 Kurum
ve Kuruluslarin Korunmasi ve Giivenliklerinin Saglanmasi1 Hakkinda Kanun” ile ortaya
¢ikmus, 5188 sayili ve 10.06.2004 tarihli ‘Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair kanun’ ile de
alan1 genigletilmistir.

2495 sayili Kanunda “Ozel Giivenlik Birimi” yerine “Ozel Giivenlik Teskilat:”
ifadesi kullanilirken 5188 sayili kanunda ilk defa ‘Ozel Giivenlik Sirketi’ ifadesi
kullanilmaya baslanmigtir. Ama artik teskilat yerine sirket veya birim kullanilacaktir.

2495 sayili kanunun amact; milli ekonomiye veya devletin savas giicline onemli
oOl¢iide katkist bulunan, kismen veya tamamen yikilmalari, hasara ugratilmalar1 veya gecici
bir zaman i¢in dahi olsa ¢alismadan alikonulmalari, iilke giivenligi, iilke ekonomisi veya
toplum hayati bakimindan olumsuz neticeler yaratacak kamuya veya 0zel kisilere ait
kurum ve kuruluslarin sabotaj, yangin, hirsizlik, soygun, yagma, yikma, burada bulunanlari
zorla isten alikoyma, sagliklarinin ve viicut biitiinliiklerinin tehdit ve tehlikelere karsi
korunmas1 ve giivenliklerinin saglanmasi, yurt disina giris ¢ikis yapilan yerlerde giris ve
cikisa yarayan belgelerin kontrolii ile giris ¢ikis islemlerinin yapilmasi aranan ve giris

¢ikis1 yasaklananlarin resmi giivenlik gérevlilerine tesliminin saglanmasidir® 7

ifadesi yer
alirken 5188 sayili kanunda ‘Kamu giivenligini tamamlayici mahiyetteki 6zel giivenlik

hizmetlerinin yerine getirilmesine iliskin esas ve usulleri belirlemektir.” denmektedir.

> Safak, A., Emniyet teskilat1 Kisimlari, s.15.
762495 Sayili Kanun, Bazi Kurum ve Kuruluslarin Korunmasi ve Giivenliklerini Saglanmasi Hakkinda
Kanun, m.1.
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2495 sayili kanun, 6zel giivenlik teskilati kurma hakkini sadece belli baz1 kurum ve
kuruluslara verirken 5188 sayilt kanun tiim kisi kurum ve kuruluslara giivenlik hizmeti
alma hakk1 vermistir. Daha sonralar1 bu kanuna (5188) bagli olarak bir kisim genelgeler ve
yonetmelikler ¢ikarilmistir. Bu genelge ve yonetmeliklerde bazi haklar ve yilikiimliiliikler
getirilmigtir.

2495 sayili kanuna gore ozel giivenlik teskilati kurabilecek kurum ve kuruluslar
sunlardir; yukarida saydigimiz 6zellikleri tasiyan ve milli egitim ve 6gretim ve ekonomi ile
devletin savag giiciine onemli 6l¢iide katkis1 bulunan baraj, enerji santralleri, rafineri, enerji
nakil hatlar1, akaryakit nakil, depolama, yiikleme tesisleri ve benzeri yerlerle, sivil trafige
acik devlet eliyle isletilen hava meydanlar1 ve limanlar, tarihi eserler, oren yerleri, sitler,
acik ve kapali miizeler, sanayi ve ticari ve turistik tesislerdir. 7 Bunun yaninda 2495 sayili
kanuna, 04.04.1995 tarih ve 4102/1 sayili kanun ile eklenen fikralar geregince, Istanbul ve
diger sehirlerdeki Kapaligarsi ve buna benzer ticari, turistik tesislerde bu kanun hiikiimleri
cercevesinde Ozel giivenlik teskilati kurulabilir. Bu 6zel giivenlik teskilati, valinin veya
gorevlendirecegi yardimcisinin baskanliginda il emniyet miidiirii veya yardimcisi, il 6zel
idaresi temsilcisi ve belediye temsilcisi ile 6zel gilivenlik teskilatinin kurulacagi yerde
ticarethanesi bulunanlar arasindan secilecek ii¢ kisi olmak iizere toplam yedi kisiden olusan
yonetim kurulu tarafindan yonetilir. Yonetim kurulunun kamu gorevlileri disinda kalan
iiyelerinin secimi, gérev siiresi ile yonetim kurulunun calisma esas ve usulleri Igisleri
Bakanlig1 tarafindan yiiriirliige konulacak bir yonetmelikle belirlenir. Yukarida belirtilen
giivenlik teskilatinin her tiirlii giderleri, ¢arsi veya tesiste bulunan isyeri sahipleri

tarafindan karsilanir.”®

5188 sayili kanun ile kisi ve kuruluslar, 6zel gilivenlik izni i¢in valilige yapacaklar
bagvuruda 6zel glivenlik hizmetinin konusunu, 6zel giivenlik hizmetinin ne sekilde yerine
getirilecegini, hizmetin azami olarak kag personel eliyle yiiriitiilecegini, ihtiya¢ duyulacak
silah ve techizatin miktar ve niteligini belirtir. Valilik tarafindan 6zel giivenlik talebine
iliskin gerekli inceleme yapildiktan sonra Komisyon, 06zel giivenlik izninin verilip
verilmemesine, 6zel giivenligin saglanmasina iliskin yonteme ve 6zel gilivenlik hizmetini
yerine getirecek azami personel sayisina, bu amagla bulundurulacak veya tasinacak

silahlarin azami sayisina karar verir.

772495 Sayili Kanun, m.2.
82495 Sayili Kanun,m.2.
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Genel giivenlik kapsaminda korunmanin miimkiin oldugu ya da 6zel koruma ve
giivenlik uygulamasinin kamu hiirriyetlerinin korunmasi ag¢isindan sakincali goriildiigii
hallerde 6zel giivenlik izni verilmemesine karar verilir ve bu kararin gerekcesi de belirtilir.
Komisyonun 6zel giivenlik izni verilmesi ya da verilmemesi yoniindeki kararlar1 valinin
onayina sunulur. Ozel giivenlik izni verilen kisi ve kuruluslar i¢in Ek-1’deki Ozel Giivenlik
Izin Belgesi diizenlenir. Ozel giivenlik birimlerinde istihdam edilen 6zel giivenlik
personelinin listesi ve 6zel giivenlik mali sorumluluk sigortast poligelerinin birer sureti,
personelin goreve basladigi tarihten itibaren on bes giin i¢inde valilige verilir.

2495 sayili kanuna gore sadece giivenlik hizmeti sunmak amact ile bir sirket
kurulamazken giinlimiizde bu amagla kurulmus olan bir¢ok, giivenlik hizmeti sunan
sirketler vardir. Bunlar kanunlarda bulunan agiklardan istifade ederek kurulmuslardir. 5188
sayili kanun ile de yasallagsmislardir.

Meselenin  6zel hukuk acisindan boyutuna bakildiginda ise ciddi anlamda
yasaklayict hiikiimlerin bulunmadig1 goriilmektedir. Mesela, Tirk Ticaret Kanununda
(TTK) da ticari islerden soz edilirken giivenlik hizmetlerinin ticari iglerden sayilmadigina
ya da toplu halde silah satin almanin yasaklandigina dair bir hiikkiim bulmak miimkiin
degildir.” Ancak silah iliretimi ve ticareti 6136 sayili yasa ile belli kurumlara verilmisgtir.*
Dolayisiyla 6zel giivenlik sirketleri bu islerle ugrasamaz. Ne var ki yine bu kanunla
belirlenen silah tasima ve bulundurma hakkina sahip kisiler ve sartlarla ilgili hiikiimlere
bakildiginda 6zel giivenlik sirketlerinin bu hiikiimler disinda tutulduguna dair bir hiikiim
bulmak miimkiin degildir.*’ Bu nedenle ozel giivenlik hizmeti sunan sirketlerde silah
alabilmektedir. Zira bu kanun kapsamina giren giivenlik birimleri bakanligin izniyle toplu
halde ve surf 06zel giivenlik birimlerince goérev basinda bulunmak tizere silah
alabilmektedirler. Bir diger ifadeyle yasaklik 6136 sayili kanundan kaynaklanmamaktadir.®

Tiim diinyada oldugu gibi iilkemizde de hukuk sistemi, toplum i¢inde meydana
gelen gelismelerin, ilerlemelerin dogrultusunda sekillenmistir. Toplumun ihtiyaclar1 da bu
sekillenmede rol oynamustir. Ulkemizde de 6zel giivenlik alaninda da bu tip sekillenmeler
oldugunu gdérmekteyiz. Daha 6nce 2495 sayili kanuna dayali olarak baz1 yonetmeliklerin
ve genelgelerin ¢ikarilmis oldugunu sdylemistik. Bu genelgeler, toplum i¢inde zamanla

ortaya cikan ihtiyaglar dogrultusunda sekillenmistir. Igisleri Bakanliginm 17.04.1995

" Tiirk Ticaret Kanunu, m.1/2,m3.

%0 6136 Sayili Atesli Silahlar ve Bigaklar ile Diger Aletler Hakkindaki Kanun, m.1-3.
6316 Sayili Kanun, m.7,8,9 ve ek m.7.

82 Safak, A., Emniyet teskilat1 Kisimlar1 , s.35.
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tarihinde valiliklere gonderdigi genelge de bunlardan biridir. Bu genelgede; ticari sirket ve
kuruluslarin giivenlik hizmetleri verebilecekleri kabul edilmistir. Bunun bir bakanlik
genelgesi olmasi, ayni genelgenin bagka bir genelge ile geri alinmasini miimkiin
kilmaktadir. Bu genelgeye gore giivenlik hizmeti verecek ticari kuruluslarin hukuki
durumlarini ortaya koyalim;® Bu genelge 6ncelikle giivenlik hizmeti veren sahis, sirket ve
kuruluslarin ¢alismalarinin serbest birakmaktadir. Ozellikle 07.02.1995 tarih ve 41068
sayili bakanlik tamimi gere§i, bu sekilde calisanlarin faaliyetlerine son verilmesi
istenmekte iken bu genelge ile faaliyetleri serbest birakilmaktadir. Bu tarihten sonra da
giivenlik hizmeti sunan sirketler ardi ardina ortaya ¢ikmistir. Bu tip sirketlerde ¢alisanlarin
0zel tanmitict kiyafetler giyebilecekleri ve bunlarin koruma ve kollama hizmeti
verebilecekleri kabul edilmistir. Her firma kendisine gore bir {iniforma belirleyecek ve bu
iiniformalar 6zel isaretler tasiyabilecek fakat iiniformalarin renkleri ile sapkalarinin ve
tizerinde tasidiklari amblemlerine benzememesi esas almmustir. Yine bu tip giivenlik
elemanlar1 her ne suretle olursa olsun tabanca, cop, kelepce gibi giivenlik birimlerine ait
olan esyalar1 bulunduramazlar. Son olarak, bu tip sirketlerde calisanlarin, genel ve 6zel
kolluk gorev sahasina girmemeleri agik bir sekilde belirtilmektedir.*

Bu maddelerden anlasilacagi tizere, 2495 sayili kanun, toplumun ihtiyaglarina yeteri
kadar cevap veremez halde idi. Bu nedenle 5188 sayili kanunda tasar1 meclise getirilmistir.
Yapilacak degisikliklerle ortaya c¢ikan aksakliklarin giderilmesine ve ortaya c¢ikan
ihtiyaclarin giderilmesine ¢alisilmistir.

Hazirlanan tasarida, kanunun amag ve kapsaminin dolayisiyla uygulama alaninin
genisletilmesi ongoriilmektedir. Tasar1 ile 2495 sayili kanunun “Kapsam” baglikli ikinci
maddesi genisletilerek her tiirlii spor miisabakalari, sahne gosterileri ve toplantilarin
yapildig1 yerler, ilgili mevzuata gore haklarinda koruma karar1 alinan kisiler ile gecici
olarak koruma istekleri uygun goriilen kisi, kurum ve kuruluslar 2495 sayili kanunun
kapsami i¢ine alinarak buralarda o6zel giivenlik personeli gorevlendirilmesine imkén
verilecektir. Yine tasari ile kamu kurum ve kuruluslar ile 6zel veya tiizel kisiler glivenlik
sirketlerinden hizmet satin alabilecek, korunmasi gereken kisilerle ilgili 6zel giivenlik

gorevlisi gorevlendirilebilecektir. Bu dogrultuda 2495 sayili kanunun gelistirilmesi ve

% Unal, C., Tiirkiye’de Ozel Giivenlik Sektorii Risk Yonetimi ve VIP Koruma, Teknolojik Giivenlik Dergisi,
Y11,2001,Say1,16, s.50.
8 Unal, C., Ozel Giivenlik, Ankara 2000, s.8.
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mevcut yasayl zorlayarak cesitli adlar altinda ve higbir kanuni diizenlemesi bulunmayan
giivenlik sirketlerinin kanuni bir ¢er¢evede degerlendirilmesi amaglanmigtir.®

Bu bilgilerin 1s181nda, 5188 sayili kanun Avrupa Birligine uyumunda bir geregi
olarak tiim giivenlik sektoriinii yasallagtirmak ve yeni bir a¢ilim yapmak amaciyla
meclisten ¢ikarilmigtir. Batili iilkelerde bu yondeki gelismeleri de goz Oniline alarak
cikarilan kanun cesitli degisiklikler ortaya ¢ikmasina sebebiyet vermistir. Sorun ¢6ziilmiis
olmasa da bir ufuk agcmistir. Bu sekilde 6zel giivenlik sirketlerinin de 6nii agilmais, ihtiyaci

olanlara daha kaliteli hizmet sunabilen bir rekabet ortami1 temin edilmeye c¢alisilmistir.

1.4. Ozel Giivenligin Kolluk Hizmetlerindeki Konumu

8 Unal, C., Ozel Giivenlik, s.71.
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Kolluk Gesitleri
I

Genel Karmusal Adli- Kaolluk Ozel Kaolluk -
Fahri Kdlluk
kolluk (5271 Sayih CMK || (5188 Sayih Kanuna | | 0 e 157
apsamina girenler. ] Tabi Ozel Givenlik g '
e 5271 =3yl Chk
Girevlileni.) m.90'a gore vakalama
wapanlar.
| Pulis - hesru miidataa hakbani
kullarurar.
Kamuzal Kalluk Jandarma -Zlyetligine vapilan zald-
— Sahil Givenlik ny1 defederler. )
— Beledive Zabriaz
Ozel Kamuszal | [ Uman huhataza
Falluk - Giimrk Muhafaza
— Liman Zabrtazi
Cars1 we hihalle
| Bekgilen
Yardime Kamuzal __ Koy Konuculan
Kanlik — Ky hukitaran
— Gemi Kaptanlan

Giivenlik, kolluk hizmeti veren kisi, kurulus ve kuvvetler farkli sekillerde
siniflandirilabilir. Bu smiflandirma iilkeden iilkeye degisebilir. Tiirkiye icin asagidaki
tabloda da goriildiigli gibi genel kamusal kolluk, adli kolluk, 6zel kolluk, fahri kolluk diye
dortlii bir ayrim yapilabilir. Kamu yonetiminin en ©6nemli islevi kamu diizeninin
korunmasidir. Idarenin, kamu diizenini korumak icin yiiriittiigii faaliyetlere kolluk

faaliyetleri denir.*

Toplumsal yasamin saglikli olabilmesi, toplumsal bir diizenin kurulmasi ve
stirdiirtilmesini zorunlu kilar. Kolluk faaliyetleri, toplumsal diizenin saglanmasi amaciyla
bireysel ozgiirliikklerin kullanilis tarzini, sinirlarint belirtir. Gilinliilk yasamda bireylerin

haklarina en sik miidahale idari kolluk faaliyetleriyle yapilir.

Bu duruma gore acaba Ozel Giivenlik bir kolluk faaliyeti ve Ozel Giivenlik
Gorevlileri kolluk mensubu mudurlar? Ozel Giivenlik; yasam hakki, miilkiyet, zilyetlik ve
isletme yonetimi haklarinin saldiriya ugramamasi ile gérevlidir. Bu sayilanlar kamu diizeni

kapsamindadir. Bir baska ifadeyle bu haklarin ihlal edilmesi kamu diizenini bozar. O halde,

% Sénmez, N., Polis Meslek Hukuku, Ankara, 2005, s.22.
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Ozel Giivenligin amac1 kamu diizeninin korunmasidir. Amag agisindan bakildiginda Ozel

Giivenlik faaliyetleri kolluk faaliyeti sayilabilir.

Nitekim miilga 2495 sayili Bazi Kurum ve Kuruluslarin Korunmas: ve
Giivenliklerinin Saglanmasi Hakkindaki Kanunun 8. maddesinde, 6zel giivenlik teskilati,

bir 6zel kolluk kuvveti olarak tanimlanmisti.

5188 sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanunda, Ozel Giivenligin kolluk
olduguna iliskin herhangi bir hiikiim yer almamaktadir. Ustelik 5188 sayili Yasa’nin 7.
maddesinde Ozel Giivenlik Gérevlilerine tanidigi yetkiler hukuk diizeninin herkese

tanidig1 haklarin sayilmasindan ibarettir.

Mustafa  Giilcii, buradan hareketle Ozel Giivenlik’in  kolluk  sayilip
sayllmayacaginin tartigilmasi gerektigini ileri siirmektedir.*” 5188 sayili Yasadaki yetkilerin
kullanilmas1 bakimindan Ozel Giivenlik Gorevlilerinin herhangi bir kimseden farki vardir.
Herhangi bir kisi, hukuk diizeninin kendisine verdigi haklar1 kullanmak zorunda degildir.
Kullanmamasindan dolay1 kendisine kural olarak bir yaptirim uygulanmaz. Buna karsilik
Ozel Giivenlik gorevlilerine 5188 sayili Yasa ile verilen yetkiler, sartlar ortaya ¢iktiginda
kullanilmak zorundadir. Aksi takdirde yetkisini kullanmayan Ozel Giivenlik Gorevlileri,

kamu gorevini kotiiye kullanma sugunu islemis olabilir.

Su halde Ozel Giivenlik Gérevlilerine taninan yetkilerin, herkese taninan
yetkilerden ibaret olmasi, yani asgari seviyede tutulmasi ile yetkilerin kullanmasinin
ihtiyari veya zorunlu olmasi farkli hususlardir. Kanun koyucu, 6zel kisilerin emrindeki
Ozel Giivenlik Gérevlilerine daha ileri diizeyde yetki vermeyi uygun bulmanustir. Fakat

verdigi yetkilerin kullanilmasini bir kamu goérevi olarak nitelemistir.

Ozel Giivenlik Gérevlilerine verilen yetkilerin kamu gérevi olarak, sartlar ortaya
¢iktiginda kullanilmak zorunda olmast ile Ozel Giivenlik Gorevlileri yetki ve gorevlerinin
kamu diizenine iligskin bulunmasi nedeniyle bizce 6zel giivenlik hizmeti bir kolluk hizmeti,
0zel giivenlik gorevlisi ise bir kolluk mensubudur. Doktrinde aksine bir goériis savunan

kimse yoktur.

Ozel Giivenlik bir kolluk hizmeti ise ne tiir bir kolluk hizmetidir? Bu soruya genel

olarak verilen cevap 6zel giivenligin 6zel idari kolluk oldugu yoniindedir.

Mustafa Giilcii “Ozel Giivenlik” tanimlamasindaki “Ozel”in genelin (= general) zidd1

$Giileili, M., Ozel Giivenlik Hukuku, Istanbul, 2004, s.6.
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degil, kamusalin (= publical) zidd1, (private) anlaminda 6zel oldugunu, bu itibarla Ozel

glivenligin idari bir kolluk tiiri olamayacagini ileri stirmektedir.®

[Than Ozay, “bankalarin kendilerine ozgl giivenlik  personeli
bulundurabilmesi’nden s6z ederken, 6zel gilivenligin kamuya ait olmadigini idari nitelik

tasimadigini da dolayisiyla ifade etmektedir. *

A. Seref Goziibliyilk ve Turgut Tan, “kolluk yetkisinin 6zel kisilere devri”

ifadesiyle aym goriisii dile getirmektedirler. *

Ancak belirtmeliyiz ki bu yaklasim, idare hukukundaki “kolluk yetkisinin
devredilemezligi” ilkesine aykirilik veya istisna teskil etmektedir. Goziibiiyiik-Tan, boyle
bir devir isine mevzuatin izin vermesini sart kogsmaktadirlar. Giilcli ise bu gelismeyi kita

Avrupasi sistemine aykir1 bir Anglo Sakson etkisi olarak degerlendirmektedir.

Buraya kadar yaptigimiz 6zetlemelerden, 6zel giivenligin idari-kamusal olmayan

basli basina bir kolluk tiirli olmas1 gerektigi anlagilmaktadir.

Fakat Kemal Gozler bu goriislere aykiri, farkli bir yorumda bulunmaktadir. Ona
gore de “Ozel giivenlik” tanimlamasindaki “6zel” kamusal olmayan anlamindadir. Fakat
2495 sayili Yasa’nin getirdigi diizenlemeye gore 6zel giivenlik teskilatlart ve buradaki
gorevli personel gergek anlamda “6zel” degildir. Ozel Giivenlik teskilat: personelinin iicreti
ilgili kurum tarafindan 6dense de, bu husus disinda geri kalan biitiin hususlarda gorev ve
yetkilerinde, ceza hukuku statiilerinde kamu hukuku rejimine tabidirler. Bu tegkilat,
devletin denetim ve sorumlulugunda hizmet vermektedir. O nedenle bazi1 kuruluslarin
giivenliklerinin 2495 sayili Kanun uyarinca 6zel giivenlik teskilatlarinca saglanmasi kolluk

yetkisinin devri niteliginde bir sey degildir.”

Gozler’e gore “Ozel Giivenlik” deki “Ozel” sadece personelin iicret ve sosyal
haklarinin devlet tarafindan degil, giivenliklerini sagladiklar1 kurum veya kuruluslarca

karsilanmasindan ibarettir. “Ozel” sadece finansman bakimmdandr.

2495 sayili yasa sadece yer bakimindan (glivenligi saglanan kurulusun fiziki
sinirlar1) sinir getirmistir. Bu sinir igerisinde Ozel Giivenlik Gorevlileri’nin yetkisi belirli

bir faaliyet konusunda degil, biitiin faaliyetler konusundadir. Yani Ozel Giivenlik

8 Giilcii, M., Ozel Giivenlik Hukuku, s.4-11

¥0zay, 1., Giimisiginda Y 6netim, Istanbul, 1999, 5.501.

% Goziibiiyiik A.,S., ;Tan, T., Idare Hukuku Genel Esaslari, Ankara, 1998, 5.485.
' Gozler, K., Idare Hukuku, Bursa, 2003, 5.435.
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Gorevlilerinin yetkileri konu ve faaliyet tiirleri bakimindan smirlamaya tabi degildir.
Yetkileri tamamiyla genel kollugun yetkileridir (2495/m.11,9).Bu bakimlardan Ozel

Giivenlik, Gozler’e gore genel idari kolluk sayilmalidir. **

Ozel Giivenligin kolluk sistemi icerisindeki yerini belirleyebilmek igin Gozler’in

ileri siirdligli hususlar tizerinde durmamiz gerekir.

Ozel Giivenlik sistemi iizerinde kamu makamlarma tanmnan yetkiler acaba onu “dzel”

olmaktan ¢ikarilir mi?

Oncelikle Gozler’in degerlendirmelerinin 2495 sayili Yasa’ya gore yapildigini, bu

yasanin 5188 sayili Yasa ile yiiriirliikten kaldirildigini belirtmeliyiz.

Iki yasa arasindaki farki bir ciimleyle ifade etmemiz gerekirse: 5188 sayili yasa,
sistemi “Ozel”, hale getirme egilimindedir. Artik sisteme girme Bakanlar Kurulu’nun
karariyla emredici ve zorunlu degil, ilgili kurulusun talebi {izerinedir. Sistemden ¢ikmak da
yine ilgilinin talebi ile miimkiin olabilmektedir. Egitim &zellestirilmistir. Uciincii kisilere
gilivenlik hizmeti vermek yasa kapsamina alinmistir. Disiplin hiikiimleri kapsam disinda
birakilmistir. Orgiitlenme 6zgiirliigiinii kisitlayan kurallar kaldirilmustir. Disiplin ihlali
sayilabilecek bazi davraniglari su¢ sayma ve agir ceza yaptirimlarina baglama yontemi terk

edilmisgtir.

2495 sayil1 Yasa’nin ilgiliye ragmen, emredici ve zorunlu sistemi, kamu yonetimine

kisilere yonelik mali miikellefiyet getirmesi bakimindan Anayasaya aykiriydi.

Ancak 2495 sartlarinda bile finansman 6zel hukuk kisilerinde ise Ozel
Giivenligin genel idari kolluk sayilmasi oldukg¢a zordur. Bir kere kamu yénetimi Ozel
Giivenligin her asamasinda etkili degildir. Ayrintiya girmemekteydi. ikinci olarak Ozel
Gilivenligin kamu hukukuna tabi olmasi onu genel idari kolluk haline getirmez. Kamu
yonetiminin yogun denetimi bulunan 6zel dershaneleri kamusal egitim, 6zel hastaneleri

kamusal saglik, 6zel toplu tasim kamusal tagima hizmeti sayilmamalidir.

5188 sayili Yasa’dan sonra Ozel gilivenlik sisteminin “6zel” niteligi daha da
netlesmis olmalidir. OGB ve OGS nin bir giivenlik tedbirleri plan1 hazirlamalari, bunun
icinde gorev tanimlamalar1 yapabilmeleri artik 6zel hukuk kisilerinin kolluk 6nleminin
tiirli, yeri, zaman1 ve yogunlugunu belirlemede s6z sahibi olabilmelerini gostermektedir.

Kaldi ki sadece finansal anlamda, “Ozel” olmasi bile Ozel Giivenligin kamusal

%2 Gozler, K., Idare Hukuku, s.463.
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sayabilmeye manidir.

Bununla birlikte 6zel Giivenlik gorevlisine gorev alanindaki her tiirlii sug¢ i¢in
sorumluluk verilmesi onun 6zel idari kolluk sayilmasini kesin olarak olanaksiz birakir. Bu

bakimdan Ingilizcedeki “6zel polis” ifadesi daha isabetlidir.”

Bizce, Gozler, “kolluk hizmetinin devredilmezligi” ilkesine istisna tanimamak
ugruna 6zel giivenlik sistemini kamusal saymaktadir. Ozel giivenlik sistemi kamusal
sayilacaksa, genel idari kolluk olan Cars1 ve Mahalle Bekgileri gibi, kolluga yardimei
kurulus sayilmasi daha bir isabetli olurdu. Kald1 ki biz 6zel giivenlik sisteminin “6zel”

oldugu kanaatindeyiz.

Genel idari kolluk makamlarinin OGB ve OGS ile emir komuta iliskisi, kamu
kollugu ile olan iliskileriyle benzerlik tasimamaktadir. OGG ile kamu kollugu aym yer ve
zamanda birlikte ¢aligmiyorlarsa, kamu makamlarinin OGG’ne emir vermesi, giivenlik
tedbirlerinin tarzi, yogunlugu ve tiirii konusunda emir verebilmesi zor, boyle bir emrin
yerine getirmesi daha da zor, yerine getirilmesinin temini amaciyla yaptirim uygulanmasi
ise adeta imkansizdir. Kamu makamlart OGG hakkinda sicil verme, disiplin sorusturmasi
acma gibi yetkilere de sahip degildirler. Bu agidan da Ozel giivenlik sisteminin kamusal

saymak yerinde degildir.

OGG’nin goérev alanlarindan her tiirlii sugu 6nlemekle gérevli olmalari onlar1 genel
idari kolluk yapmaya yetmemelidir. Ciinkii genel idari kolluk “biitiin iilkede intizami1 temin
etmekle miikellef olan zabitadir. ** Siddik Sami Onar Ozel idari kollugu “faaliyet sahasi
hizmetle mahdut bulunan zabita” olarak tanimlamis ve Ornek olarak da tniversitelerde
rektor ve dekanin emrindeki kolluk birimlerini gostermistir. Aslinda Onar’in verdigi 6rnek
ozel giivenlik birimidir ve bu bakimdan Gozler’i teyit etmemektedir. Universitelerin
devlete ait ve personelinin devlet memuru oldugu sartlarda 6zel giivenlik bir tiir hizmet

kollugu goriiniimii kazanmaktadir. Bu sartlarda bile genel idari kolluk sayilmamustir.
Bu béliimiin sonunda tartismalara iliskin kisisel kanaatimiz soyledir.

1- Ozel Giivenlik bir kolluk hizmetidir. Kamu diizeni kapsaminda yer alan varlik ve

degerleri korumaktadir. Ozel giivenlik gérevlileri ise kolluk mensubudurlar.

2- Ozel giivenlik Kamusal-idari bir kolluk degildir. Ayr1 bir kolluk tiiriidiir. Ozel

% Drapper, H., Pirivate Police, Penguin Boks, Chicago, 1998, s.57.
%Onar, S., S., Idare Hukukunun Umumi Esaslari, Istanbul, 1952, s.1051.
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giivenlik sistemi iizerindeki kamusal yetkiler onun 6zel olma niteligini ortadan kaldirmaz.

1.5. Ozel Giivenlik Sirketlerinin Kurulusu

Ozel giivenlik izni almak i¢cin miiracaatlar ilgili valilige yapilacaktir. Komisyonca
alinan kararlar valinin onay: ile yiiriirliige konulur ve Ozel Giivenlik Komisyonu Karar
Defterine islenir.

Site ve apartmanlar 0Ozel giivenlik izni almadan giivenlik gorevlisi
gorevlendiremezler. Site/apartman genel kurulunun veya yonetim kurulunun karariyla
valilige miiracaat edilerek o6zel giivenlik izni alinacaktir. Konutlar i¢in, konut sahibi
tarafindan miiracaat edilmek suretiyle 6zel gilivenlik izni alinabilir. Komisyon tarafindan
tespit edilecek sayida glivenlik gorevlisi ve silah tahsis edilecektir. Umuma acik igkili
isyerleri Kanunun 8 inci maddesi geregince silahsiz 6zel giivenlik goérevlisi bulundurmak
kaydiyla 6zel giivenlik izni talebinde bulunabilirler.

Yonetmeligin 8 inci maddesinde belirtildigi lizere, 6zel gilivenlik izni i¢in yapilan
talep lizerine, giivenligi saglanacak yerin cografi konumu, m* olarak biiyiikliigii, ekonomik
ve stratejik onemi, sehir merkezine ve en yakin genel kolluk birimine olan uzaklig1 gibi
ozellikleri de goz oniinde bulundurularak, 6zel giivenlik hizmetini yerine getirecek azami
personel sayisina, gerektiginde bulundurulacak veya tasinacak azami silah sayisina il 6zel
giivenlik komisyonu karar verecektir.

Ancak il 6zel glivenlik komisyonu kisi ve kuruluslarin talebini de dikkate alacaktir.
Ozellikle bircok ilde faaliyet gosteren kuruluslarin, subeleri igin ilgili kurulusun giivenlik
standartlarinin karsilanmasi ve her ilde farkli uygulamalara meydan verilmemesi agisindan,
0zel giivenlik personelinin sayis1 hususunda il 6zel giivenlik komisyonlarinca miimkiin
oldugunca bagvurudaki talepler dikkate alinacaktir.

Kanunun 3 {incii maddesi ile kurum ve kuruluglara 6zel giivenlik uygulamasini sona
erdirme hakki taninmistir. Ozel kanunlarinda aksine bir hiikiim bulunmadig takdirde,
uygulamanin sona erdirilmesi hususunda takdir hakki ilgili kurulusa ait olup komisyonlarin
ve valiliklerin 6zel gilivenlik uygulamasinin = siirdiiriilmesinde 1srar etme yetkisi
bulunmamaktadir.

5188 sayili Kanunun gegici 1 inci ve Yonetmeligin gecici 1 inci maddesi geregi 2495
say1l1 Kanun kapsaminda biinyesinde 6zel giivenlik teskilati kurulmus olan kurum ve
kuruluslara miiracaat etmeleri halinde, Yonetmeligin EK-1’inde belirtilen Ozel Giivenlik

Izin Belgesi, Komisyon karar1 alinmaksizin verilecektir
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Daha once 2495 sayili Kanun kapsamina alinarak 6zel giivenlik onlemleri ile
korunan kurum ve kuruluslar da 5188 sayili Kanunun gegici 1 inci maddesiyle 6zel
giivenlik izni almis sayilmaktadir. Bu kuruluslar ilave personel ve silah kadrosu talebinde
bulunabilecekleri gibi 6zel giivenlik uygulamasinin sona erdirilmesini isteyebileceklerdir. *°

Ozel giivenlik izni igin istenilecek belgeler:

A-Ozel giivenlik izni i¢in basvuran kamu kurum ve kuruluslarindan istenilecek belgeler:
1. Talep yazisi, (Yonetmeligin 8 inci maddesi uyarinca)
2. Bagl bulundugu Bakanligin/Genel Miidiirliigiin goriis yazisi, Universiteler icin YOK {in

goriis yazis1, kurum KiT ise Hazine Miistesarligmin goriis yazis1,

B- Ozel giivenlik izni icin bagvuran 6zel kuruluslar ve zel bankalar icin istenecek belgeler:

1. Kurulusun talep yazisi, (Yonetmeligin 8 inci maddesi uyarinca)

2.0zel kuruluslarin yénetim kurulu karari veya ortaklarmin dzel giivenlik uygulamasi igin
almis oldugu karar,

3. Ticaret Sicil Gazetesinin yayimlanmis bir 6rnegi, Ticaret Sicil Gazetesi yayimlanmamis
ise Ticaret Sicil Memurlugundan alinacak olan Ticaret Sicil Tasdiknamesi, 6zel bankalarin
acilan subelerine ait Ticaret Sicil Gazetesi,

4. Imza yetkisine sahip sahislarm imza sirkiileri,

C-Ozel giivenlik uygulamasini sona erdirmek icin istenilecek belgeler:

1. Talep yazisi,

2. Kamu kurum ve kuruluglarinda Bakanlik/Genel Miidiirliik goriis yazist,

3.0zel kuruluslarda yénetim kurulu karar1 veya ortaklarini almis oldugu karar,
D -Personel ve silah kadrolarinin indirimi, artirrmi ve yeniden belirlenmesi halinde
istenilecek belgeler:

1. Talep yazisi, (Yonetmeligin 8 inci maddesi uyarinca)

2. Kamu kurum ve kuruluslarinda silah ve personel artinrminda Bakanlik/Genel

Miidiirliik/Rektorliik goriis yazist.

E- Unvan degisikligi durumunda istenilecek belgeler:

1. Talep yazisi,

% Yildiz, A., Ceza Yarg1 Kolluk Mevzuati, s.675.
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2. Ozel kuruluslarda unvan degisikligine iliskin yonetim kurulu karar1 ve Ticaret Sicil
Gazetesinin yayimlanmis bir 6rnegi, Ticaret Sicil Gazetesi yayimlanmamis ise Ticaret Sicil
Memurlugundan alinacak olan Ticaret Sicil Tasdiknamesi,

Ozel giivenlik izni almak ve 6zel giivenlik ile ilgili diger islemleri takip etmek
amaciyla il 0zel gilivenlik komisyonlarina yapilan miiracaatlarda, miiracaat sahibi kisi,
kurum, kurulus, 6zel glivenlik sirketleri ve 6zel giivenlik egitim kurumlar1 adina imzaya ve
evrak takibine yetkili olan noter tasdikli vekaletname sahibi kisiler tarafindan yapilacak
bagvurularda, ayrica kisilerin yetkilendirildigine dair bagka bir belge istenmeyecektir.

5188 sayili kanuna gore Sirketlerin 6zel gilivenlik alaninda faaliyette bulunmasi
Igisleri Bakanliginin iznine tabidir. Faaliyet izni verilebilmesi icin sirket hisselerinin nama
yazili olmast ve faaliyet alaninin miinhasiran koruma ve gilivenlik hizmeti olmasi
zorunludur. Ozel giivenlik sirketleri, subelerini bir ay icinde Bakanliga ve ilgili valilige

yazili olarak; hisse devirlerini bir ay i¢ginde Bakanliga bildirirler.”

Yabanci kisilerin 6zel giivenlik sirketi kurabilmesi ve yabanci sirketlerin Tiirkiye'de

ozel giivenlik hizmeti verebilmesi miitekabiliyet esasina tabidir.

Ozel giivenlik sirketlerinin kurucu ve yéneticilerinde bu Kanunun 10 uncu
maddesinin (a) ve (d) bentlerinde belirtilen sartlar aranir. Yoneticilerin ayrica dort yillik
yiiksek okul mezunu olmalari, Kanunun 10 uncu maddesinin (e) bendinde belirtilen sarti
tasimalart ve 14 {incii maddesinde belirtilen 6zel gilivenlik temel egitimini basariyla

tamamlamis olmalar1 gerekir.

Kurucu ve yoneticilerde aranan sartlarin kaybedilmesi halinde iki ay i¢inde eksiklik
giderilmedigi veya bu kurucu ve yoneticiler degistirilmedigi takdirde faaliyet izni iptal
edilir.

Bu sirketler tarafindan iicilincii kisi, kurum ve kuruluslara saglanacak koruma ve
giivenlik hizmetleri, hizmetin baslamasindan en gec bir hafta 6nce ilgili valilige yazil
olarak bildirilir. Acil ve gecici nitelikteki koruma ve gilivenlik hizmetlerinde siire kaydi

aranmaz.

5188 sayili kanunun il cergevesinde uygulanmasini izlemek, il diizeyinde
koordinasyonu saglamak amaciyla Ozel giivenlik komisyonu, her ilde valinin
gorevlendirecegi bir vali yardimcisinin baskanliinda, il emniyet miidiirliigd, il jandarma

komutanligi, ticaret odasi bagkanligi ve sanayi odasi baskanliginin temsilcilerinden olusur.

% Yildiz, A., Ceza Yarg1 Kolluk Mevzuati, s.679.
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Sanayi odasinin bulunmadigi illerde Komisyona, ticaret ve sanayi odasi baskanliginin
temsilcisi katilir. Ozel giivenlik izni verilmesi ya da bu uygulamanin kaldirilmas: igin

basvuran kisi ya da kurulusun temsilcisi Komisyonun ilgili toplantisina iiye olarak katilir.

1.6. Ozel Giivenlik Sirketlerinin Gorev ve Yetkileri

1.6.1. Ozel Giivenlik Sirketlerinin Gorevleri

Gorev; hizmetin gerektirdigi isleri yapmak, yasakladigi isleri yapmamaktir. Ozel
giivenlik teskilatlarinin gorevleri daha ¢ok idari (Onleyici) gorev tiirlerindendir. Bunun
disinda korumak ve giivenligini saglamakla goérevli olduklar1 kurulus biinyesinde sug
olusmussa, yerine getirecekleri gorev siiresi ancak genel kolluk gorevlileri gelinceye
kadardir. Genel kolluk gorevlilerinin olay yerine intikal etmesinden itibaren, 6zel giivenlik
personelinin gorevi biter ve genel kolluga yardimeci olur.

Ozel giivenlik sirketlerinin gorev alami, ilgili kurulusun il dahilinde ki gorev
sahasidir. Ancak, 6zel giivenlik teskilatmin gorev alani, Il Komisyonu tarafindan gerekli
gortildiigiinde, gorevin devamliligi ve maksadi da dikkate alinarak genisgletilebilir veya
daraltilabilir.”’

Ozel Giivenlik Sirketi, gdrev yaptig1 kurulus biinyesinde koruma ve giivenligi

saglarken yerine getirecegi gorevleri maddeler halinde su sekilde siralayabiliriz:

a) Koruma ve gilivenligini sagladiklari alanlara girmek isteyenleri duyarli kapidan
gecirme, bu kisilerin iistlerini detektorle arama, esyalar1 X-ray cihazindan veya benzeri
giivenlik sistemlerinden gecirme.

b) Toplanti, konser, spor miisabakasi, sahne gosterileri ve benzeri etkinlikler ile
cenaze ve diigiin torenlerinde kimlik sorma, duyarl kapidan gecirme, bu kisilerin iistlerini
detektorle arama, esyalar1 X-ray cihazindan veya benzeri giivenlik sistemlerinden
gecirme.

c) 1412 sayili Ceza Muhakemeleri Usulii Kanununun 127 nci maddesine gore
yakalama ve yakalama nedeniyle orantili arama.

d) Gorev alaninda, haklarinda yakalama, tutuklama veya mahkimiyet karari
bulunan kisileri yakalama ve arama.

e) Yangin, deprem gibi tabii afet durumlarinda ve imdat istenmesi halinde gorev
alanindaki igyeri ve konutlara girme.

f) Hava Meydani, liman, gar, istasyon ve terminal gibi toplu ulagim tesislerinde

7 Domag, C., Ozel Giivenlik Personeli Egitimi, Istanbul, 1998, s.21.
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kimlik sorma, duyarli kapidan gegirme, bu kisilerin tistlerini detektorle arama, esyalar1 X-
ray cihazindan veya benzeri glivenlik sistemlerinden gecirme.

g) Genel kolluk kuvvetlerine derhal bildirmek sartiyla, aramalar sirasinda sug
teskil eden veya delil olabilecek ya da sug teskil etmemekle birlikte tehlike dogurabilecek
esyayl emanete alma.

h) Terk edilmis ve bulunmus esyay1 emanete alma.

1) Kisinin viicudu veya sagligi bakimindan mevcut bir tehlikeden korunmasi
amaciyla yakalama.

j) Olay yerini ve delilleri koruma, bu amagla Ceza Muhakemeleri Usulii
Kanununun 157 nci maddesine gore yakalama.

k) Tiirk Medeni Kanununun 981 inci maddesine, Bor¢lar Kanununun 52 nci
maddesine, Tiirk Ceza Kanununun 49 uncu maddesinin birinci fikrasinin (1) ve (2)

numarali bentlerine gore zor kullanma.

1.6.2. Ozel Giivenlik Sirketi Personelinin Yetkileri

Yetki; bir ise karigma, bir isi yapma veya bir harekette bulunmaya hakki olmaya
denir.”® Hukuksal agidan yetki, hukuk normlarmmn yapilmasini istedigi hizmetleri
yapabilme kudretidir.”” Yetki Anayasa ve kanunlardan kaynaklanir ve siniri vardir.'®
Dolayisiyla 2495 sayili kanun kapsaminda gorev yapan 6zel giivenlik personeli, gorevine
iliskin isini yapmamas1 veya gereginden fazla asiriya kacarak yapmasi onun sorumlu
duruma diismesine sebep olacaktir.

Ozel giivenlik personelinin yetkilerini, kimlik sorma yetkisi, arama yetkisi, yakalama

yetkisi, el koyma yetkisi, zor kullanama yetkisi konu baslig1 altinda siralayabiliriz.

1.6.2.1 Zor Kullanma Yetkisi

101 Kanuna

Zor kullanma; kademeli bir sekilde artan maddi giiciin uygulanmasidir.
gore yapilmasi gerekli bir islemin yerine getirilmesi sirasinda, devlet gii¢lerinin esya ve
kisiler tizerinde gayeyle dengeli ve kanunlara uygun maddi ve manevi gii¢ kullanmasidir.'”

Kolluk alaninda zor kullanma yetkisi idarenin re’sen hareket ve re’sen icra

% Yenisey, F., Polis Meslek Mevzuati, Ankara 1992, s.24.

* Yenisey, F., Hazirlik Sorusturmasi ve Polis, Istanbul 1993, s.81.

% Yenisey, F., Polis Meslek Mevzuati, s.238.

% Yenisey, F., Polis Meslek Mevzuat , s.82.

192 Sekercioglu, M., Kollugun Yargisal(Adli) Gorevleri Hakkinda Kilavuz, Ankara, 1980, s.291.

54



ciimlesinden olmak iizere zor kullanarak, kamu diizeninin korumasi ve bozuldugunda
yerine getirmesi de faaliyetinin gereklerindendir.'”

Zor kullanmanin baslica unsurlarini su sekilde siralayabiliriz:

a-) Kanuna uygun olmasi: Gérev konusunun zor kullanmaya elvermesi gerekir. Yani
zor kullanacak gorevliye kanunla zor kullanma yetkisi taninmis olmalidur.

b-) Gorevin konusu yasa bakimindan zor kullanilmasi gereken nitelikte olmalidir.
Yani zor kullanabilmek i¢in, zor kullanmaktan baska ¢are kalmamalidr.

c-) Kanunlarda 6ngoriilen usullere uymalidir; yani zor kullanma ile kollukg¢a yerine
getirilmesi istenilen iglem arasinda bir oran olmalidir.

Zor kullanmanin 6nlemlerini ii¢ sekilde siralayabiliriz:

a-) Ikaz; kendisine gorev verilen personel zor kullanacag: kisi ya da topluluklara zor
kullanacagini ikaz etmelidir.

b-) Kelepce takma: Kelepge; yassi yuvarlak demir anlamina gelmektedir. Kelepge
gilivenlik gorevlileri i¢in emniyet ve giivenlik aracidir. Kelepge takilmasi kisinin ellerini
kullanmasini 6nlemek i¢indir.

c-) Barikat kurma ve toplulugu dagitma Onlemleri; kolluk giicleri ikazlara
uymayanlarin belli yerlere girmemelerini ve dagilmalarini saglamak amaciyla barikat
kurabilir, basingli su polis kdpekleri, polis atlari, polis motorlu araglari, géz yasartici ve
uyusturucu maddeler kullanabilir.

Ozel giivenlik teskilat: personelinin, zor kullanma yetkisi kanun ve yonetmeliklerle
kendilerine verilen gorevlerin yapilmasi sirasinda vuku bulan cebir, siddet veya tehdit veya
taarruz veya mukavemetin derecesine ve geregine gore kademeli sekilde artan nispette
bedeni kuvvet ve maddi giic kullanmak suretiyle sahis veya sahislarin etkisiz duruma
getirilmesini ifade eder.

Ozel giivenlik teskilati gorevleri arasinda sayilan “Sivil savunma teskilatina
gorevlerinin yerine getirilmesinde yardimci olmak™ kaydi harig, diger gorevlerini ve buna
bagh olarak zor kullanma yetkilerini ancak genel kolluk kuvvetleri ise el koyuncaya kadar

kullanabilir. Ayrica, arzu edilen amaca ulasildiginda, zor kullanmaya derhal son verilir.'**

1.6.2.2 Silah Tasima Yetkisi

13 Tezsever, S., Polisin Yetkileri, Istanbul 1994, s.98.
' Yenisey, F., Polis Meslek Mevzuat , s.84.
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Ozel giivenlik teskilat1 elemanlar1 kendilerine 6zel kimlik belgesi ve silah tasima
belgesi ile verilen silahlarinin gorev alanlar1 igerisinde ve gdorevleri siiresince
tastyabilirler.'” Genel kolluk emrine verilen 0zel giivenlik elemanlar1 silahlarini bu
gorevlerinin devamu siiresince gorev alani diginda da tasiyabilirler.'®

Bir silahin; adma 6zel kimlik belgesi ve silah tasima belgesi diizenlenen Kkisi
disinda, baskasi tarafindan taginmasi veya belge sahibi kisinin belgede kayitli silah1 disinda
baska silah tasimasi yasaktir. Ancak, azami tasarrufa riayet edilmek {izere personel
kadrosu, silah kadrosundan fazla olan kuruluslarda bir silah i¢in en fazla {i¢ kisi adina silah
tasima belgesi diizenlenebilir. Bu durumda silah, kuruluslardaki mevcut hizmet i¢i zimmet
defteriyle nobet¢i veya gorevli personele, gorev yeri ve saati belirtilecek sekilde

zimmetlenir.'"’

1.6.2.3 Silah Kullanma Yetkisi

Ozel giivenlik elemanlarina silah kullanma yetkisi, 2495 sayili kanunun 10. maddesi
ile verilmistir. Bu maddede sdyle denilmektedir; Ozel giivenlik teskilat1 personeli, gorev
alanlar1 i¢inde 2495 sayili kanunla verilmis olan gdrevlerini yaparken silah tasima ve 2559
say1l1 Polis Vazife ve Salahiyet Kanununa gore silah kullanma yetkisine sahiptir.'®  Silah
kullanma yetkisi bir anlamda zor kullanma yetkisinin en son ve en siddetli derecesi
sayilabilir. Silah kullanma yetkisi c¢er¢evesinde “silah” denilince sadece tabanca
anlagilmamali, her tiirlii patlayici ve ategleyici aletler de bu kapsamda sayilir.'”

Ozel giivenlik teskilati elemanlar1 yukarida belirttigimiz 2495 sayili kanunun 10.
maddesi ve ayni kanunun uygulanmasina iligkin yonetmeligin 33. ve 34. maddelerine gore
silah kullanma yetkisine sahiptirler. Bu kanun ve yonetmelige gore 6zel giivenlik teskilati
elemanlarinin, silah kullanmalarinin sartlari, smirlar1 ve kapsami hakkinda kisaca bilgi
verecek olursak; Ozel giivenlik teskilati elemanlar1 kendilerine yetkili kisiler tarafindan
verilen, 6zel kimlik belgesi ve silah tasima belgesi ile verilen silahlarini gorev alanlari
dahilin de ve gorevli olduklar1 saatler dahilinde tasiyabilirler. Ancak, genel kolluk emrine
veya sikiyonetim emrine verilen 6zel giivenlik teskilati personeli silahlarinin bu gorevlerin

devamu siiresince gorev alanlarinin disinda da tasiyabilirler.'"

1952495 Sayili Kanunun Uygulanmasina fliskin Ydnetmelik, m.33.

1% Bozkurt a.g.k., 5.76.

197 Pelit, K., Ozel Giivenlik Teskilatlari, Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi 1998, s.63.
1% 2495 Sayili Kanun, m.10.

1992495 Sayili Kanun, m.10.

1192495 Sayili Kanunun Uygulanmasina iliskin Y6netmelik, m.33.
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Ozel giivenlik teskilati elemanlar;, 2495 sayili kanunun uygulanmasma iliskin

yonetmeligin 34. maddesinde belirtilen, ayni zamanda 2559 sayili Polis Vazife ve

Salahiyetleri Kanununun 16. maddesinde de siralanan su durumlarda silah kullanmaya

yetkilidirler;

Nefsini savunmak igin,

Baskasinin cania ve irzina karsi yapilan ve baska sekilde onlenmesi miimkiin
olmayan bir saldiriy1 6nlemek igin,

Korumakla gorevli oldugu mevkie veya elindeki silaha veya giivenligini
saglamakla gorevli oldugu kurulusa veya kisilere karsi yapilan saldirtyr baska
sekilde 6nleme imkan1 kalmamissa,

Vazife yapmasma engel olmak i¢in tek veya toplu olarak fiili mukavemet
gosterilmis veya saldiriya karsi gelinmisse,

Ozel giivenlik teskilat1 elemanimin vazifesi sirasinda, tecaviize veya kars1 koymaya
elverigli aletlerin ve silahlarin teslimi emredildigi halde emrin derhal yerine
getirilmeyerek karsi gelinmesi veya teslim edilmis silah veya aletlerin zorla tekrar
geri alinmasina kalkigilmissa,

Agir hapsi gerektiren bir suctan dolay1 veya hiikiimlii olup da aranmakta olan bir
sahsin, genel kollugun talebi {lizerine, yakalanmasina tesebbiis edildigi sirada kagar
ve dur emrine aldirmayarak, baska tiirlii ele gegirilmesi miimkiin olmazsa,

Herhangi bir suctan hiikiimlii veya tutuklu olup da tutulmasi genel kolluk tarafindan
talep edilen sahislarin kagmalar1 veya bu maksatla 6zel giivenlik teskilati
gorevlisine saldirmalar1 halinde yapilacak ihtarlara itaat edilmemis, kagmaya ve
saldiriya engel olmak i¢in bagka care bulunmamaissa silah kullanabilirler.

Silah kullanma yetkisi, bagka ¢arenin kalmadigi, yani saldiri, mukavemet veya

kacma vs. gibi bir fiilin Oniine ge¢menin bagka yol ile miimkiin olmamasi1 halinde

kullanilmali ve sahsin 6lii olarak ele gegirilmesinden ziyade yakalanmasini saglamak ya da

saldiriy1 bertaraf etmek amaciyla olmalidir.""!

Silah kullanmada hakli sebepten faydalanabilmek i¢in 6zel giivenlik personelinin;

a-) Bagli bulundugu kurumun bordrolu asli personeli olmasinin yaninda 2495 sayil

kanuna gore kurumuna atama onaymin alinmis olmasi, baska bir deyisle 6zel giivenlik

eleman statiislinii kazanmis olmas1 gerekir.

" Aydin, A., H., Ozel Giivenlik Teskilati, Polis Bilimleri Dergisi, Cilt:4,Say1:1-2, 5.135.
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b-) Bagh oldugu kurumdaki yetkili giivenlik amiri veya giivenlik miidiiriiniin
tutulmast gereken gorev defterinde veya giinliik yazili gorev ¢izelgesinde, gorev alani
icinde veya muhafazasina memur oldugu gorev mevkiinde, gorevli olduguna dair, yetkili
imzanin ve miihriin var oldugu kayit bulunmalidir.

c-) Vazife yapmasina engel olmak i¢in tek veya toplu olarak fiili mukavemet
gosterilmis veya saldirtya karsi konulmussa, bunun gibi vazife esnasinda tecaviize veya
kars1 koymaya elverisli aletlerin ve silahlarin teslimi emredildigi halde emrin derhal yerine
getirilmeyerek karsi gelinmesi veya teslim edilmis silah aletlerin zorla tekrar alinmasina
kalkigilmasi durumunda.

Burada iki farkli durum vardir. Birincisi; saldirganin teslim et emrine ragmen, silah
ve aletleri teslim etmeyerek karsi gelinmesi ve zora basvurulmasi, ikicisi ise, once teslim
ettigi alet ve silahi, bu defa geri almak yolunda zora bagvurmasidir. Her iki halde de, 6zel
giivenlik personeli yetkiyi kullanmadan Once, asagida vurgulanan hususlari géz oniinde
bulundurmalidir.

a-) Gorev yerinde, yetkili amirin verdigi emirle veya gorev defteriyle, vazifeli
kilinmis olmas1 gerekir.

b-) Saldirganda, tecaviize veya kars1 koymaya elverisli alet ve silahlar bulunmalidir.
Burada saldiriya elverisli silahlardan 6136 sayili Atesli Silahlar ve Bigaklar Hakandaki
Kanunun yasakladig: atesli ve atessiz silahlar anlasilmalidir.''?

c-) Saldirgana, aletini ve silahini teslim etmesi, kesin ve duyulabilir sekilde emir
verilmelidir. Burada amag, silah ve aletlerin saldirida kullanilmasina engel olmaktir.

d-) Teslim emrini yerine getirme siiresi; saldirganin teslim hareketini yapmasi veya
silah ve aleti yere birakip biraz uzaklasmasi i¢in gegecek normal ve makul zamandir. Bu
stire igerisinde saldirgan, silah1 ve aleti yere birakip onlardan biraz uzaklasigsa teslim
gergeklesmis olur.

e-) Ozel giivenlik personeli, teslimden evvel veya teslimden sonra, saldirganin
teslim etmemekte direnmesi sirasinda silah kullanabilir. Ancak silah teslim alinip, fisekleri
bosaltilmissa ve saldirgan tekrar silah1 almak i¢in girisimde bulunmus ise bu durumda silah
kullanma yetkisi yoktur.

f-) Agir hapsi gerektiren bir suctan dolay1 veya sanik hiikiimlii olup da aranmakta
olan bir sahsin, genel kollugun talebi iizerine yakalanmasina tesebbiis edildigi sirada kagar

ve dur emrine uymayarak, bagka tiirlii ele gegirilmesi miimkiin olmadigi durumlarda.

2 Domag, C., Ozel Giivenlik Personeli Egitimi, s.44.
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Burada ilke olarak, aranmakta olan sahsin yakalanmasi yolunda, genel kollugun, 6zel
kolluk elemanina talep de bulunmasi kabul edilmektedir. Bunun sonunda kagan sahsa dur
emrin verilmesi ve bagka tiirlii yakalanmamasi dahilin de silah kullanilabilir.

g-) Herhangi bir suctan hiikiimlii veya tutuklu olup da tutulmasi genel kolluk
tarafindan talep edilen sahislarin kagmalar1 veya bu maksatla 6zel giivenlik gorevlisine
taarruzlar1 halinde yapilacak ihtarlara itaat edilmemis ve kagmaya ve taarruza mani olmak
i¢cin baska ¢are bulunamamasi durumunda.

h-) Agir hapsi gerektiren bir suctan samik veya hiikiimlii birini, 6zel gilivenlik
gorevlisi kendiliginden yakalama tesebbiisiinde bulunamaz. Bunun sarti genel kolluk
tarafindan sahsin yakalanmasi, 6zel glivenlikten istenmesi gerekmektedir. Yine kagan sahis

dur emrine uymamis ve bagka tiirlii ele gecirilmesi miimkiin degilse silah kullanilabilir.

1.6.2.4 Kimlik Sorma ve Kimlik Tespit Etme Yetkisi

Kimlik sorma ve kimlik tespit etme islemleri farkli kavramlardir.'® Kimlik tespit
etme: Kisinin kolluk kayitlarina gegirilmesi, yaygin bir ifade ile fislenmesidir. Buna
karsilik kimlik sorma, kisiyi kayitlara gegiren bir islem degildir. Kimlik sorma; kollugun
su¢ islenmesini Onlemek veya islenmis suglarin faillerinin ele gecirmek icin yaptig1 bir
islemdir.(PVSK,m.17.)

Kolluk giicleri, énce kendi kimligini gostererek, kimlik sorabilir.!*Ozel giivenlik
personeli de korumakla gorevli oldugu kurulus sinirlart igerisinde, 6nleme amaciyla kimlik
sorar ve kimlik tespit eder. Ozel giivenlik personelinin kimlik tespit etmesi; o kisinin
kurum giivenligi ile ilgili olarak 6zel glivenlik kayitlarina gegirilmesi islemidir.

Kimligin ibraz etmeyen kisiye genel zabitanin gozaltinda tutmak ve hakkinda
kimlik arastirmas1 yapmak yetkisi vardir. Bu nedenle 6zel giivenlik personeli kimligini

ibraz etmeyen sahislari, kurulus sahasina sokmamali ve genel kolluga haber vermelidir.

2.0ZEL GUVENLIK TESKILATININ EGIiTiMi

2.1 Ozel Giivenlik Teskilatlar1 Personelinin Egitimi
Hazirliklar1 uzun siireden beri siirdiiriilen ve Ozel giivenlik sektdriiniin heyecanla

bekledigi taslak 10.06.2004 tarihinde TBMM’den 5188 sayili kanun olarak kabul edilmis

'3 Cihan, E., ;Yenisey, F., Ceza Muhakemesi Hukuku, Istanbul 1996, s.175.
! Giiran, S., Polisin Kimlik Sorma Yetkisi, Yarg1 Aylik Dergisi, Istanbul 1980, 5.49, s.11.
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ve Cumhurbagkaninca onaylanarak 26 Haziran 2004 tarih ve 25504 sayili Resmi Gazetede
yayinlanarak yiirirliige girmistir. Yasa, bu alanda diinyadaki mevcut bir¢ok iilkenin ve
ozellikle Avrupa Birligi tilkelerinin yasalarinin incelenmesi ve iilke sartlar1 da géz oniine
alinarak seffaf ve demokratik bir katilimla yiiriitiilen bir katilimla yiiriitiilen bir ¢alisma
sonucu hazirlanmigtir. Oldukga sade, kisa, esnek uygulanabilir ve Avrupa standardinda bir
diizenleme ile bu alanda ¢ok koklii yenilikler getirilmistir. Bu yasada da her seyde oldugu
gibi egitim konusuna ¢ok biiyiik 6nem verilmektedir. Egitim her sey de oldugu gibi 6zel
giivenlik teskilat1 personeli agisindan da olduk¢a 6nemli, olmazsa olmaz kriterdir. Ozel
giivenlik teskilati personelinin almis oldugu egitim elbette bir hizmet i¢i egitim
mahiyetindedir. Ozel giivenlik teskilati personeli dolayisiyla egitim siiresince izinli
sayilmaktadir. Ozel giivenlik personelinin egitimiyle ilgili olarak verilecek egitimin amaci,
egitimde verilecek ders konulari, egitimin miifredati, egitim planin hazirlanmasi, egitim

ders ticretleri ile ilgili sorunlar tizerinde duracagiz.

2.1.1. Egitim Amaci

Egitimin amaci, egitilen kisileri belli amaglar dogrultusunda hazirlamak ve
yetistirmektir. Gorevini layikiyla yerine getirmesi gereken 0Ozel giivenlik teskilati
personelinin, Oncelikle gorevinin gereklerini ve gorevli iken yapmasi gerekenleri ¢ok iyi
diizeyde bilmesi sarttir. Egitim sirasinda, 6zel giivenlik personeline gorevlerinin ve
yetkilerinin ne oldugu, bu yetkileri hangi kanun ve yonetmelige dayanarak kullandiklari,
hangi kanunlardan gii¢ aldiklari, gorevleri sirasinda karsilasacaklar1 zorluklarla nasil basa
cikacaklari, herhangi bir acil durumda neler yapilmasi gerektigi gibi konularda
yetistirilmeleri amaglanmaktadir.'

Ozel giivenlik teskilat: personelinin egitiminin amaci kendilerine verilen gérevlerin
geregi gibi yapilmasi ve yetkilerin yeterince kullanilmasi i¢in bu personelin mesleki ve
genel bilgilerle donatilmasi, hizmetin gerektirdigi bedeni, fikri ve fiziki kabiliyetlere sahip
kilinmas1 ve gelistirilmesidir. Egitim konusu, 6zel gilivenlik teskilatlarinin tam ve etkin bir
sekilde gorev yapmalarini, bilingli hareket etmelerini saglama agisindan, iizerinde 6nemle
durulmas: gereken en onemli faktorlerden biridir. Ozel giivenlik teskilatlarmin bazi
olumsuz yonlerinden daha 6nce s6z etmistik. Bu olumsuz yonlerin ortadan kaldirilmasinin
ve 0zel giivenlik teskilatlarinin belli bir kalitenin yakalanmasinin tek yolu bilingli ve etkin

bir sekilde verilecek olan egitimdir.

115 pelit, K., Ozel Giivenlik Teskilatlari, Istanbul, 1998, s.76.
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Gilintimiizde gerek kisi ve gerekse de kurum ve kuruluslarin giivenlikleri saglanirken
teknolojik giivenlik aletlerinden de istifade edilmektedir. Ozel giivenlik personelinin, bu
aletleri bilin¢gli ve profesyonel bir sekilde kullanmalar1 gerekmektedir. Aksi takdirde
oldukca biiylik maliyetlere mal olan bu cihazlar bir ise yaramayacaktir. Bu nedenle 6zel
giivenlik personelinin, bu cihazlart kullanma konusunda uzman kisiler tarafindan
egitilmeleri gerekmektedir. Bu konuda da bazi sorunlar vardir. Teknolojik gilivenlik
cihazlarimi kullanan, 6zel giivenlik personelinin bu cihazlar1 kullanma ile ilgili bir yetki
belgeleri bulunmamaktadir. Bu durumda, 6zel gilivenlik personelinin bu cihazlarla ilgili
egitim almadigi ortaya ¢ikmaktadir.

Tirkiye; Ortadogu, Kafkasya, Orta Asya petrol ve dogalgaz yataklarina yakinligi, bu
bolgeleri denetim ve niifusu altinda bulundurma olanagi, Asya ve Avrupa’yr birbirine
baglayan cografi konumu, Tiirk bogazlarinin 6nemi, yeralti ve yer {istli dogal zenginlikleri
ve Ozellikle su kaynaklari, yogun ve dinamik niifus yapisi, hizla gelisen ekonomik ve
teknolojik diizeyi, tarihin kendisine yliklemis oldugu misyonu nedeniyle gecmiste oldugu
gibi gilinlimiizde de yakin ¢evresinde Diinya gii¢ dengesini etkileyebilecek tarzda, siirekli
ve ¢ok yonlii ¢ikar-giic cakismalariyla karsi karsiya kalmaya devam edecektir. Ulkemiz
sahip oldugu bu ozelliklerden dolayr i¢ ve dis destekli saldirilarin hedefi olma riskini
siirekli olarak tagimaktadir. Alinmasi1 gereken tedbirlerde profesyonel ve riskle dogru
orantili olmalidir.''®

Bu sartlar altinda giivenlik elemanlarinin gérevlerini iyi bilen, ¢ok iyi egitimli ve de
her tiirli saldiriya karsi tedbirli olmalari Onemlidir. Bunu saglamak icin giivenlik
gorevlilerinin;

— Bilgili, egitimli olmalar1

—Tehlikenin nereden gelecegini,

—Tehdidin ciddiyetini,

—-Saldilar da kullanilan tiim metot ve yontemleri,

—FEylemlerde kullanilabilecek silahlar1 bilmeleri gerekmektedir.

Tim bu saydigimiz nedenlerden dolayidir ki giivenlik tedbirlerini alan giivenlik

elemanlarinin egitimlerinin 6nemi yapilan hizmetin basarili olma oranini belirlemektedir.

2.1.2.0zel Giivenlik Egitimi ve izni

116 Alyot, H., Tiirkiye’de Zabata, Igisleri bakanh@1 Yayinlari, Ankara 1947, s. 3.
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Ozel giivenlik temel egitimi ve yenileme egitimi Bakanliktan faaliyet izni alan 6zel
egitim kurumlarinda yapilir. Ozel giivenlik egitim izni i¢in Bakanliga yapilacak bagvuruya
asagidaki bilgi ve belgelerden birer suret eklenir.

a) Egitim yapilacak tesisin adresi, tapusu veya kira sdzlesmesi,

b) Binaya iliskin yap1 kullanma izni veya egitim kurumu ac¢ilmasinda fenni sakinca
olmadigina iliskin belediyeden alinan yazi,

¢) Kurucu ve yoneticilerin adli sicil kayitlari,

d) Kurucu, yonetici ve uzman egiticilerin niifus ciizdan sureti ve ikamet belgeleri,

e) Yoneticilerin dort yillik yiiksek okul mezunu oldugunu belgeleyen diploma veya dengi
belgenin 6rnegi,

f) Egitim kurumunu temsil edecek yoneticiler i¢in yetki belgesi,

g) Yoneticilerin 6zel glivenlik temel egitim sertifikas1 (genel kolluk birimlerinde daha

once ¢alismis olanlardan buna iliskin belge).'"’

2.1.3. Miiracaatlarin Degerlendirilmesi

Bilgi ve belgelerin eksiksiz olarak teslim edildigi anlagildiginda, egitim merkezinin
bulundugu ilde, baskani emniyet miidiirii riitbesinde olan ve ii¢ kisiden olusan bir inceleme
komisyonu gorevlendirilir. Bu komisyon tarafindan, tesisin 6zel gilivenlik egitimi
verilmesine uygun olup olmadigi, egitim ara¢ ve geregleriyle, techizatin yeterli olup
olmadigi, yangina kars1 gerekli onlemlerin alinip alinmadigi, belge ve bilgilerin gergegi
yansitip yansitmadigi arastirilarak, belirtilen yerde egitim merkezi acilip agilamayacagina
iligkin bir rapor diizenlenir.

Basvurunun alinmasiyla birlikte acilacak egitim kurumunun yoneticisi hakkinda
giivenlik sorusturmasi baslatilir. Inceleme ve sorusturma sonucu olumlu olan 6zel giivenlik
egitim kurumlar1 hakkinda, ruhsat harcini yatirmalarimi miiteakiben, Ek-10’da ornegi

belirlenen “Ozel Giivenlik Egitim Kurumu Faaliyet Izin Belgesi” diizenlenir.

2.1.4. Egitimde Verilecek Ders Konulari

Ozel giivenlik teskilat1 personeline verilecek dersler, agik, anlasilabilir, sikiciliktan
uzak ve Ozel giivenlik teskilati elemanlarina verilmek istenen bilgilerin 6ziinli ve esasin
teskil eden dersler olmahidir. Ciinkii 6zel giivenlik elemanlarina verilecek olan egitim
hizmetinin siiresi kisithdir. Kisith bir zaman igerisine de ¢ok agir ve yiikli bir ders

programi koymak faydali olmayacaktir.

117 Ozel Giivenlik Kanunu Hakkindaki Yonetmelik, m.18.
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5188 sayili yasa ve yonetmelik kapsaminda egitim programi ve siireleri su

sekildedir:

Temel Egitim Programi (Silahli) : 120 Saat
Temel Egitim Programi (Silahsiz) : 90 Saat
Yenileme Egitim Programi (Silahli) : 60 Saat
Yenileme Egitim Programi (Silahsiz) : 40 Saat

5188 yasa kapsaminda zorunlu ana egitim konular1 ve siirelert;

Ozel Giivenlik Hukuku ve Kisi Haklar1: 15 Saat

Giivenlik Tedbirleri : 14 Saat
Giivenlik Sistemleri ve Cihazlar : 3 Saat
Temel ilk yardim : 12 Saat

. Olay Yeri Koruma : 9 Saat
Yangin Giivenligi : 9 Saat
Kisi Koruma : 9 Saat
Uyusturucu Maddeler : 9 Saat
Etkili Iletisim : 2 Saat
Silah Bilgisi ve Atis : 30 Saat''®

2.1.5. Egitim Program

Bilgi ve belgelerin eksiksiz olarak teslim edildigi anlasildiginda, egitim merkezinin

bulundugu ilde, bagskani emniyet miidiirii riitbesinde olan ve ii¢ kisiden olusan bir

18 Ozel Giivenlik Kanunu Hakkindaki Yonetmelik, Ek.11.
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inceleme komisyonu gorevlendirilir. Bu komisyon tarafindan, tesisin 6zel giivenlik egitimi
verilmesine uygun olup olmadigi, egitim ara¢ ve gerecleriyle, techizatin yeterli olup
olmadigi, yangina kars1 gerekli dnlemlerin alinip alinmadigi, belge ve bilgilerin gercegi
yansitip yansitmadigi arastirilarak, belirtilen yerde egitim merkezi agilip agilamayacagina

iligkin bir rapor diizenlenir.

Bagvurunun alinmastyla birlikte agilacak egitim kurumunun yoneticisi hakkinda

giivenlik sorusturmasi baslatilir.

Inceleme ve sorusturma sonucu olumlu olan 6zel giivenlik egitim kurumlar
hakkinda, ruhsat harcini yatirmalarini miiteakiben, Ek-10"da 6rnegi belirlenen “Ozel

Giivenlik Egitim Kurumu Faaliyet izin Belgesi” diizenlenir.
2.1.5.1. Yenileme Egitimi

Ozel giivenlik gorevlilerinden, bes yillik calisma izninin bitmesi iizerine, ¢alisma
izninin yenilenebilmesi icin O6zel giivenlik yenileme egitimi sertifikasi istenir. Aym
sekilde, ozel giivenlik sirketleri1 ve 6zel egitim kurumlarinin yoneticilerinin yenileme
egitimini almas1 ve bes yilda bir yenileme egitimi sertifikasin1 Bakanliga ibraz etmesi
zorunludur. Yenileme egitimi altmis ders saatinden olusur. Teorik ve uygulamali dersler
ilgili egitim kurumu tarafindan, temel egitim konular1 arasindan segilerek olusturulur.
Dersler, egitim konularindaki son gelismeleri ve yargi igtihatlarin1 da kapsar. Yenileme

egitiminin yirmi ders saati silah egitimine ayrilir.

Havalimani1 ve deniz limanlarinda gorevli 6zel giivenlik gorevlilerinin yenileme

egitimi i¢in uluslararasi s6zlesmelerden kaynaklanan diger hiikiimler saklidir.

Yenileme egitiminden sonra, yazili ve uygulamali sinavda basarili olanlara 6zel
giivenlik yenileme egitimi sertifikasi diizenlenir. Sinava basvuranlardan 6zel giivenlik

yenileme egitimi devam ¢izelgesi istenir.

2.1.5.2. Egitim Kurslarina Devam Zorunlulugu

Adaylarin, 6zel gilivenlik egitimi siiresince verilen derslerin en az ligte ikisine

devami zorunludur. Ozel egitim kurumlarinca, kursun sonunda adaylarin derslere devam
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durumunu gosteren devam g¢izelgesi diizenlenir. Kabul edilebilir bir 6zrii bulunmaksizin

derslerin %10 undan fazlasina devam etmeyenlerin kursla iligigi kesilir.'"”

2.1.5.3. Egitim Sonrasi Sinavlar

Ozel giivenlik temel egitimini tamamlayanlar yazili ve uygulamali siava tabi
tutulur. Smava kabul edilebilmek i¢in adaylardan egitim kursu devam c¢izelgesi istenir.
Yazil1 sinav, merkezi sinav komisyonunca hazirlanan sorularla illerde yapilir. Bakanlikca
belirlenen sayida yazili sinav goézlemcisi ve illerde yapilacak uygulamali sinav

komisyonlarinda gorevlendirilecek personel valilik tarafindan belirlenir.
a-) Yazili Sinav

Yazili sinav sorular1 Merkezi Sinav Komisyonu tarafindan hazirlanir. Yazili sinavin
yeri, tarihi, bagvuru siiresi, bagvuru sirasinda istenecek belgeler ve diger hususlar en az on
bes giin dnceden Komisyon tarafindan belirlenerek ilan edilir. Yazili sinav sorulari, egitim
konulariin agirligina gore ve konularin tamamin kapsayacak sekilde hazirlanir ve ¢oktan

segmeli olarak yapilir.'*

b-) Uygulamali Smav

Uygulamali smav, yazili sinavdan hemen sonra yapilir. Sinava girecek aday
sayisinin fazla olmasi halinde, illerde birden fazla uygulamali sinav komisyonu
olusturulabilecegi gibi, sinav ayni giin bitirilemedigi takdirde, devam eden giinlerde de
tamamlanabilir. Sinav, adaylarin silah bilgisi ve atis becerilerinin dlglilmesinden olusan iki
asamay1 kapsar. Sinav puani yiiz puan lizerinden, yarisi silah bilgisinden, diger yaris1 atig

becerisinden verilir.
c-) Sinav Sonuglarmin Degerlendirilmesi

Adaylarin basar1 puam1 yazili ve uygulamali sinavdan aldiklar1 puanlarin
toplaminin aritmetik ortalamasiyla bulunur. Adaylarin basar1 puaninin yeterli sayilabilmesi
icin, smav ortalamasinin en az altmis, yazili ve uygulamali sinav puanlariin ise her

birinin en az elli olmasi sart1 aranir.

119 Ozel Giivenlik Kanunu Hakkindaki Yonetmelik, m.35.
120 Ozel Giivenlik Kanunu Hakkindaki Yonetmelik, m.36.
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Sinavlarda yeterli basariy1 saglayamayan adaylar, yeniden 6zel egitim kursuna
devam etmeksizin aym yil i¢inde birbirini takip eden ii¢ simava katilabilirler. Her ii¢
sinavda da basarisiz olan veya basarisiz sayilan adaylarda tekrar 6zel egitim kursuna
devam sart1 aranir. Silahsiz olarak gorev yapacak 6zel giivenlik gorevlilerinin sinavlari
sadece yazili sinavdan olusur. Bu simavda en az altmis puan alan adaylar basarili sayilir.
Yenileme egitimi sonunda yeterliligin belirlenmesinde temel egitime uygulanan hiikiimler

uygulanir.
d-) Smavlarda Gérev Alanlara Odenecek Ucret

Sinav komisyonlarinin {iyelerine, sinavlarda gozetim ve degerlendirme gorevi alan
personele 19.9.1987 tarihli ve 87/12002 sayil1 Bakanlar Kurulu karariyla yiiriirliige giren
Emniyet Genel Miidiirliigiine Bagli Her Derecedeki Egitim ve Ogretim Kurumlari ile
Hizmet I¢i Egitimlerde Ayhk Karsiligi ve Ucretle Okutulacak Ders Saatlerinin Sayisi Ders
Gorevi Alacaklarin Nitelikleri ve Diger Hususlarin Tespitine Dair Esaslara gore, ders

ticreti ddenir.
2.1.5.4. Ozel Giivenlik Egitimi Sertifikasi

Ozel giivenlik egitimi basar1 puani altmis ve daha yiiksek olan adaylara Ek—12
deki “Ozel Giivenlik Egitim Sertifikas1” egitim kurumunca diizenlenir ve Komisyonca
onaylanir. Ozel giivenlik temel egitimi ve 6zel giivenlik yenileme egitimi sertifikalar1 bes

yil stireyle gecerlidir.
a-)Egitimde Kullanilacak Ders Malzemesi

Ozel giivenlik egitiminde kullanilacak yayinlarin Emniyet Genel Miidiirliigii Yayin
Yonetmeligi’ne gore tavsiye edilmis yayimlardan olmasi sarttir. Universitelerde ders kitabi
ve ekipmani olarak kullanilan materyalde bu sart aranmaz. Uygulamali dersler i¢in yeterli

ekipman hazir bulundurulur.

3. OZEL GUVENLIK TESKILATI EGITiM SEKLI
3.1. Programin Amaglari

Bu program; bitirme sinavinda basarili olan her kursiyere;
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a-) Insan haklar1 ve hukukun iistiinliigii ilkesine bagl olarak 6zel giivenlik gdrevlisinin

yetkilerini,
b-) Yetkilerin uygulanis tarzlarini,
c-) Insanlarla gérevi sirasinda etkili iletisim kurabilmeyi,

d-) Egitim tesislerinde gorev alacaklarsa, rehberlik uzmanlari ve egitim yoneticileriyle

isbirligi saglamasini

e-) Atesli silah bulunduracak veya tasiyacaksa bunun hukuki kosullarini, silah mekanigi ve

at1s becerisini,

f-) Liman giivenliginin uluslar arasi standart ve geregini,
g-) Kisi koruyacaklarsa ilke ve yontemlerini,

h-) Kullanacag giivenlik sistemlerinin operatorliigiinii,

i-) Basta uyusturucu madde kullanimi olmak {izere, sik karsilasilan suglar ve nedenleriyle,

toplumsal olaylarda tedbir alabilmeyi,

j-) Olay yerindeki siipheli cisimlere karsi davraniglari ve olay yerinin korunmasini

ogretmeyi,

k-) Yangin ve dogal afet durumlarinda hareket tarzlarini ve aliabilecek oOnlemleri

ogretmeyi, amaglamaktadir. '!
3.2. Programin Uygulanmasiyla Ilgili Aciklamalar

a-) Programin her asamasi ve degerlendirmesinde yukaridaki amaglar goéz Oniinde

bulundurulur.
b-) Uygulamalar verilen bilginin davranisa doniistiiriilmesini amaglar.

3.3. Programin Siiresi

12! Ozel giivenlik Hizmetlerinin Uygulanmasina Dair Asayis Daire Baskanliginin 03.11.2004 tarihili Emir
Yazis1.
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a-) Haftalik Siire: 42 saat

b-) Toplam Siire : ( 5188 sayil1 Yasaya gore) silah bilgisi ve atig egitimi hari¢ asgari 90

saat, silah bilgisi ve atig egitimi dahil asgari 120 saattir.
3.4. Degerlendirmeyle ilgili Esaslar

Bu Kurs Programinin sonunda yapilacak olan yazili-test ve uygulama sinavlarinda,
her bir dersten %50 oraninda puan almak gereklidir. Hem yazili-test, hem de uygulama

smavlarinin yapilacagi derslerde, her iki sinavin ortalamasinin %60'i gegmesi gereklidir.
3.5. Yontem ve Teknikler

Bu program uygulanirken; anlatim, gosterip — yaptirma, problem ¢6zme, tartisma,
ornek olay gibi yontemler ile soru — cevap, gosteri, drama ve rol yapma gibi 0gretim

tekniklerinden faydalanilacaktir.

3.6. Program Esnasinda Kullanilacak Arac¢ ve Gerecler

a-) Ders Kitaplari: Programi1 kapsayan ve {iniversitelerde ders kitabi olarak okutulan
kitaplar egitim kurumlarinda kullanilabilirler. Diger kitaplar icin Emniyet Genel

Midiirligi yayin Yonetmeligi'ne gore tavsiye edilmis olma sart1 aranur.

b-) Kullanilacak Araclar: Televizyon, Video, Projektor, Projektdr Perdesi, Tepegoz,
Bilgisayar, Beyaz Yazi Tahtasi ile Silah Bilgisi ve Atis Egitimi I¢in Atis Poligonu ve
Ortam

3.7. Egitim Genelgesi

a- 27.01.2005 tarihinde yapilan ve bundan bdyle yapilacak yazili ve uygulamali
sinavlarda basarili olanlara verilecek olan Yonetmeligin EK-12’sinde belirtilen ve egitim
kurumlar1 tarafindan hazirlanacak olan Ozel Giivenlik Egitim Sertifikasinda “Belge No”

kismina sirasi ile il plaka kodu, 6zel giivenlik egitim kurumunun faaliyet izin belgesindeki
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belge no’su ve egitim kurumunun verecegi belge sira numarasi yazilacaktir. Bu konuyla
ilgili olarak bilgisayar ortaminda bir takip program illerimize gonderilinceye kadar sz
konusu belgelerle ilgili kayitlar il emniyet miidiirliiklerinin belirleyecegi esaslar
dogrultusunda tutulacaktir.

Ozel Giivenlik Egitim Sertifikasinda, belge sahibinin ad1 soyadi belirtildikten sonra
parantez icerisinde sahsin TC kimlik numarasi yazilacaktir. Belgenin sag tist kosesine belge
sahibinin son alt1 ay icerisinde ¢ekilmis fotografi yapistirilarak bir fotokopisi ile birlikte
Ozel Giivenlik Sube Miidiirliikleri/Biiro Amirliklerine teslim edilecek, belge ve fotograf
Emniyet birimi tarafindan onaylanacaktir. Belgenin sol alt tarafinda egitim kurumu
yoneticisinin adi soyadir ve imzasi bulunacak ve belge cift imzali olarak tanzim edilmis
olacaktir. Sertifika tiirii boliimiine sertifika sahibinin temel yada yenileme egitimi aldigi,

parantez icerisinde de silahl1 veya silahsiz egitim aldig1 belirtilecektir.

b- Silahli egitim alan kursiyerler yazili sinavda basarili olup, uygulamali sinavda
basarisiz olmalar1 halinde kendi isteklerine bagli olarak egitim kurumuna yazili olarak
yapacaklar1 bagvuru ile silahsiz egitim sertifikasi alabilirler. Bu husus egitim kurumu
tarafindan diizenlenen sertifika ve ilgilinin dilekgesi ile birlikte 11 Emniyet Miidiirliigiine
bildirilecektir. Sadece uygulamali smnavda basarisiz olanlarin ikinci sinavda sadece
uygulamali siava katilabilmesi i¢in egitim gordiigii kurum tarafindan Bakanhigimiza ve 1l
Emniyet Miidiirliiklerine verilecek listede bu husus belirtilecektir.

Silahsiz egitim alan kursiyerlerin, bilahare silahli egitim alarak uygulama sinavinda
basarili olmalar1 halinde sertifikalar1 silahl1 egitim sertifikasi haline getirilir. Kendilerinden
yeniden har¢ alimmaksizin yeni kimlik karti tanzim edilerek verilir. Ancak bes yillik

caligma izinlerinin gegerlilik siiresi i¢in ilk sertifikanin verildigi tarih esas alinacaktir.

c- Verilecek olan ¢alisma izni, Ozel Giivenlik Egitim Sertifikasmnin diizenlendigi
tarthten gecerli olmak {izere bes yildir. Bu husus diizenlenecek olan kimlik belgesinin

“gecerlilik siiresi” kisminda, egitim sertifikasinin verildigi tarih esas alinarak belirtilecektir.

d- Ozel giivenlik egitim kurumlari, egitime basladiklar tarihte kag kisi ile egitime
basladiklarini isim listesi halinde Emniyet Genel Miidiirliigii Asayis Dairesi Baskanligina
ve 11 Emniyet Miidiirliigii Ozel Giivenlik Sube Miidiirliigii/Biiro Amirligine bildirilecektir.

Egitimin sonunda kag kisi ile egitimin neticelendigini, kursiyerlerin ka¢ tanesinin silahli
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ka¢ tanesinin silahsiz egitim aldiklarini, her bir kursiyerin adi soyadi, baba adi, genel
devam durumlarm ve TC Kimlik Numaralarin1 Asayis Dairesi Baskanligina ve Ozel
Giivenlik Sube Midiirliigii/Biiro Amirligine bildirilecektir. Bildirim listeleri egitim

kurumunun yd&neticisi tarafindan imzalanmak suretiyle onaylanacaktir.

e- Ozel giivenlik egitim kurumlari uzman egiticilerinin her birinin niifus ciizdan
sureti, ikamet belgesi, diploma fotokopisi varsa ilgili dersi vermeye yeterli oldugunu
gosterir sertifikas1 ve hangi dersi verdigini Emniyet Genel Miidiirliigii Asayis Dairesi
Bagkanhigina ve 11 Emniyet Miidiirliigii Ozel Giivenlik Sube Miidiirliigii/Biiro Amirligine
bildirilecektir. S6z konusu bildirim yapilmadan uzman egitici calistiritlamaz. Egitici
listesinde yapilan degisiklikler yukarida istenilen belgelerle birlikte bildirilecektir.
Bildirime iliskin listeler yonetici tarafindan imzalanmak suretiyle onaylanacaktir. 657 sayil
Devlet Memurlar1 Kanunu’na tabi olup uzman egitici olarak ders veren memurlardan,
Valilik veya Bakanlik makamindan ders verebilmeleri hususunda almis olduklar1 izin

belgesi de istenecektir.

f- Egitim kurumlarinin, smiflarinda belirtilen kapasitenin {istiinde kursiyer
bulundurmalar1 ve belirlenen egitim yerinin haricinde bir yerde egitim vermeleri halinde
durum tutanakla tespit edilir. Kursiyerlerin giinliik devam c¢izelgeleri, uzman egiticinin ve
kursiyerlerin her ders saati i¢in imzas1 alimmak suretiyle tutulacak ve egitim kurumunda
muhafaza edilecektir. Bu ¢izelgeler talebi halinde Il Emniyet Miidiirliiklerine verilecektir.

Daha once 2495 sayili Kanuna goére kurulmus olan 6zel giivenlik birimlerinde
istthdam edilmekte olan 0Ozel giivenlik gorevlilerinin yonetmelikte yer alan hiikiimler
disindaki egitiminin veya egitimin bazi1 bdliimlerinin, yeterli sayida ozel gilivenlik
personeli, dershane ve egitim aracit bulunmasi sartiyla valinin izniyle gorev yaptiklari
kurumlarda verilebilecektir.

Silahl1 egitimin verilmesi durumunda s6z konusu egitimde kullanilan silahlar
Yonetmelikte belirtildigi iizere egitim kurumu tarafindan temin edilerek demirbasa
kaydedilecektir. Bunun disinda iiglincii sahislara ait silahlar, silah bilgisi egitiminde ve
atislarda kullanilamaz. Aksine durumun tespiti halinde tutanak tanzim edilecektir.

Egitim kurumlar1 giinliik sekiz ders saatini agsmamak iizere farkli gruplara ikili

ogretim ve hafta sonu egitimi verebilir. Buna iliskin ders programi Asayis Dairesi
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Baskanhigina ve 11 Emniyet Miidiirliigii Ozel Giivenlik Sube Miidiirliigii/Biiro Amirligine
bildirilecektir.

Silahl1 egitimin uygulamasinda kursiyerlere en az 25 fisekle, 15 metreden siluet
hedefe atis yaptirilir. Kursiyerin atis egitiminde basarili sayilabilmesi i¢in 25 figekten en az
15 adedinin hedefe isabet etmesi gereklidir. Kursiyerin yetersizligi gortilmesi durumunda
basarili oluncaya kadar ek mermi istihkaki ile atis yaptirilir. Fisek istihkaki izni, egitime
baglamadan o6nce bildirilecek silahli egitim gorecek kursiyer sayisi oraninda ve egitim
kurumunun talep yazisi dogrultusunda egitim kurumunun yoneticisine verilecektir.

Atis egitimine baglamadan 6nce egitimin hangi poligonda yapilacagi ve atig egitimi
tamamlandiktan sonra poligondan alinan ve altinda atig dersinde gorevli uzman egiticinin
imzasinin da bulunacagi, atis egitimin tamamlandigin1 ve her bir kursiyerin atis isabet
oranini gosterir belge Asayis Dairesi Bagkanligma ve Il Emniyet Miidiirliigii Ozel Giivenlik

Sube Midiirliigli/Biiro Amirligine bildirilecektir.

g- Ozel giivenlik egitim kurumlari, egitime baslamadan once kursiyerlerden
diploma fotokopisi veya diploma yerine gecen mezuniyet belgesi, niifus ciizdani sureti
veya fotokopisi ve ikamet ilmiihaberi isteyeceklerdir.

UCUNCU BOLUM

AVRUPA BiRLIGINDE OZEL GUVENLIK

1. AVRUPA BIiRLIiGi OZEL GUVENLIiK ENDUSTRISINi DUZENLEYEN
MEVZUATA GENEL BAKIS

Ulke diizeyindeki dahili giivenlikle ilgili konular, giiniimiizde énemli bir dizi
egilimden etkilenmektedir. Bu gelismelerden en 6nemlisi, ekonominin ayni zamanda da
yasa yapici ve politika belirleyici fonksiyonlarin Avrupalilagsmasi veya bir bagka ifade ile
kiiresellesmesidir.'”> Son dénemdeki gelismeler, dahili giivenligin, cografi olarak tek bir
iilke ile smirlt kalamayacagimi daha Avrupali ve kiiresel bir bakisi gerektirdigini
gostermektedir. Yasalarin hazirlanmasi ve politikalarin belirlenmesinde, bu yeni sartlarin

g0z Oniine alinmas1 gerekmektedir. Ayn1 sekilde ulusal mal ve hizmetler pazari ile kisilerin

122 Weber T., Yasal Cer¢evenin Uyumlandirilmasina Ydnelik COESSveUNIE Stratejisi, Briiksel, 2001, s.27.
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dolasma Ozgiirliigili, sadece bunun gercege donilismesi i¢in degil ayn1 zamanda Avrupa
vatandaslarinin ihlallerden ve belirsizliklerden korunmasi i¢in Avrupa Toplulugunun yerine
getirmek zorunda oldugu yeni sartlar1 beraberinde getirmektedir.

Bizim de dahil oldugumuz 6zel giivenlik sektoriiniin isleyisini diizenleyen yasalar
tizerinde yapilan son caligmalar, Avrupa Birliginin farkli {iye devletlerindeki sektorii
diizenleyen yasa ve uygulamalarda belirgin farkliliklar oldugunu gdstermistir. Ulke sinirlar
otesinde hizmet veren 6zel giivenlik sirketlerine veya bir baska iiye iilkede is arayan 6zel
giivenlik personeline karsi herhangi bir yasal engelin olmadig1 bir ortamda endiistriyi
diizenleyen temel hukuki standartlarin uyum eksikligi konusundaki kaygilar ortadan
kalkmis olacaktir. Uye iilkelerin, kendi bolgelerinde 6zel giivenlik hizmetleri vermeyi
amaclayan sirketlere ve kisilere erisimi smirlandiramazken ayni zamanda hizmet veren
sirket veya kisinin kalitesi veya profesyonelligini kontrol edememektedir. Endiistriyi
diizenleyen karsilastirmali hukuk tizerinde ¢ok kisa bir zaman 6nce yapilan bir ¢alismada,
Brion ve Kaminski (2001), dolasma ve yerlesme Ozgiirliigliniin iic onemli kaygiy1
beraberinde getirdigini sdylemektedir. Bunlar:

1. Farkli tedarikgiler tarafindan sunulan kalite standartlar1 arasindaki farkliliklar

belirleyemeyen vatandaslarin giivenligi.

2. Aym kalite ve egitim standartlarina uymak zorunda olmayan kuruluslarla ve
operasyon kadrosu ile rekabet etmek zorunda kalacak sektordeki sirketlerin ve
is¢ilerin korunmasi. Bu da endiistrideki kalite standartlarinin genel anlamda
diistisiine neden olabilecektir.

3. Bulunduklar iilkenin yasalarina saygi gostermeyen sirket ve kisilerin pazara
girmesi neticesinde kamu diizeni standartlarinin bozulmasi.

Bu konulara yonelik olumlu yaklagimin gelismesi ile 6zel giivenlik endiistrisinin
bliytlikliigii ve roliiniin, son yillarda kayda deger ol¢iide gelismesi arasinda bir bag vardir.
Von Arnim (1999), “baz1 biiyiik farkliliklara ragmen 6zel giivenlik sirketleri, i¢ glivenlige
onemli ve yadsinamaz katki sagladigin1” ileri siirer. Bunun bir nedeni giderek daha fazla
sayida hizmetin disaridan saglanmasina yonelik kamu biit¢elerinin kisitlanmasi iken diger
taraftan da Ozel sektdr miisterilerin 6zel gilivenlik hizmetlerine yonelik giderek artan
talepleridir. Ozel giivenlik sirketlerinin ek gdrevler iistlendigi ve faaliyetlerinin giderek
Avrupa diizeyinde yayildigi bir ortamda sektorii diizenleyen yasal cercevenin gozden
gecirilmesi daha da 6nem arz etmektedir.

Endiistrinin profesyonelliginin gelismesine de yardimci olacak s6z konusu asgari
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standartlarin, olusturulmasi 6nemlidir. Boyle bir yaklagim, iiye iilkelerin yasal standartlari
arasindaki farkliliklarin daha 1yi anlasilmasi ve potansiyel miisterilerin, alacagi giivenlik
hizmetinin kaynagini belirlerken bilgi sahibi olmalar1 agisindan gereklidir.'*

Asgari standartlarin olusturulmasi, ozellikle adli kayitlar ve uygulama gibi

konularla ilgili hassas bilgilerin degisimi kolay bir sey degildir.

1.1. Ozel Giivenlik Endiistrisinin Faaliyet Alami

Ozel giivenlik endiistrisini diizenleyen yasa ve yonetmeliklerin karsilastirilmasinda
veya daha dogru bir ifade ile uyumlu hale getirilmesinde karsilasilan zorluklardan bir
tanesi 0zel glivenlik sirketlerinin faaliyetleri konusunda birbirinden farkli uygulamalara
sahip tiye llkelerin belirledigi faaliyet alan1 tanimlamasidir. Bu farkliliklar genellikle {iye
iilkelerin tarihsel, kiiltiirel ve yasama geleneklerine dayanmaktadir; ancak, 6zel giivenlik
kuruluslarmin faaliyet alani, yukarida belirtilen nedenlere bagli olarak da gecen son birkag

on yilda tiim tiye lilkelerde genisleme gostermistir.

1.2. Yasal Diizenleme Diizeyi

Cesitli yazarlar, 6zel giivenlik endiistrisini diizenleyen yasalarin seviyesine bagh
olarak 1iiye f{lkeleri smiflandirmaya c¢alismistir. Farkli yazarlar tarafindan farkh
siiflandirmalar yapilmistir. Bu farkli siniflandirma, son yillarda siirekli degisiklik gosteren
yasalar dikkate alindiginda boyle bir yaklagiminin ne denli zor oldugunu gostermektedir.

Brion ve Kaminski tarafindan hazirlanan raporda, grup iilkeler ii¢ farkli yasama
sinifina alinmistir: bunlardan birincisi, kamunun art niyetli tedarik¢ilerden korunmasi
amaciyla ozel gilivenlik endiistrisinin sorumluluk alanmi sinirlandirmayr amacladig:
gbzlenen Belgika, Ispanya ve Liiksemburg gibi en siki yasalara sahip iilkelerdir. Aslinda
bunlar arasinda Liiksemburg digerlerine nazaran daha gevsek bir yasama sistemine sahiptir.
Diger taraftan 6zellikle Belgika ve Ispanya’da bu alan sadece yerli girisimcilere birakilarak
ulusal sektor ve standartlarin dis rekabete karsi korunmasi yoniinde uzun zamandan beri
belirgin bir egilim vardir. Ancak bu yaklasim Avrupa Adalet mahkemesi tarafindan
kmanmustir.'**

Brion ve Kaminski tarafindan belirlenen ikinci siniftaki iilkeler, Biiyiik Britanya ve

' Johnston, L., Regulation Pricate Securty, U.K.,1992, s.3.
124 Sherman, L., Policing Comunities:What Works?, Chicago, 1986, s.372.

73



Almanya gibi yasalarin nispeten daha az belirgin oldugu ve sektoriin diizenlenmesinin,
belili bir diizeye kadar pazarin ve endistrinin diizenleyici kurullarmma birakilmasi
egiliminin hakim oldugu yasalarin siki olmadigi iilkelerdir.

En son grupta bulunan iilkeler ise, orta seviyede yasama seviyesinin bulundugu
yukaridaki iki u¢ arasinda kalmis olan iiye iilkelerdir. Fransa, italya ve Hollanda gibi
iilkelerin, agik yasal cer¢eveye sahip ancak fiili olarak sapmalara neden olan uygulama
modellerine fazla agirlik vermedigi goriilmektedir.

De Waard’mn (1997) bes gruplu smiflandirma sistemi yukaridaki simiflandirmaya
gore daha belirgin bir 6zellik arz etmektedir. Bu siniflandirma soyledir: (diizenleme Oncesi
Bilyiik Britanya ve irlanda’nin siniflandirilmasinda kullanilan) miidahaleci olmayan
diizenlemeye sahip iilkeler; (Almanya, Avusturya ve Italya’nin durumunu tanimlayan)
asgari dar diizenleme; asgari genis diizenleme (Liiksemburg); (Danimarka, Finlandiya,
Fransa, Portekiz ve Ispanya’da goriilen) kapsamli dar diizenleme ve kapsamli ve genis
diizenleme (Belgika).'”

Her ne kadar bu tiir siniflandirmalar, zamanin herhangi bir noktasindaki yasal
diizenlemelerin durumunu gosterirken ve sektoriin tarihsel gelisiminden etkilenirken (veya
etkilerken) s6z konusu asgari standartlarinin karsilanmas1 amactyla farkl iiye iilkelerin kat
etmesi gereken mesafenin ve ulagmasi gereken asgari standartlar1 degerlendirebilmemiz
acisindan 6nemli bir baslangi¢ noktast olmaktadir.

Asagida bulunan tabloda (Tablo 1.) her iiye iilkede endiistriyi diizenleyen yasa ve
yonetmeliklerin 6nemli boliimlerine verilmis ayn1 zamanda sektoriin bazi 6nemli 6zelikleri
belirtilmistir. Asagidaki hususlarla ilgili olarak bu kisimda, endiistriyi diizenleyen bazi
sartlar hakkinda bilgiler bulacaksiniz.

* Firmalarin kurulus sartlari

* Sahiplerinin/yoneticilerinin gecmisleri hakkindaki sinirlandirmalar

* Personelin ge¢misleri hakkindaki sinirlandirmalar

» Sirketler i¢in performans sartlari

* Egitim ve 6gretim i¢in asgari sartlar

 Uniforma giyimini diizenleyen yonetmelikler

* (Atesli) silahlarin kullanimin1 diizenleyen yasalar

» Kopeklerin kullanim1 hakkindaki sartlar

125 Law, J.K. , American Society for Industrial Security, 1989, s.2.
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* Endiistrinin kontroliinii diizenleyen ve yaptirimlari ile ilgili sartlar
Her bir baslik altinda Avrupa Birligi diizeyinde yasalarin uyum potansiyelini veya

asgari standartlarin uygulanma potansiyelini degerlendirdik.'*

1.3.Kurulus Sartlar:
Sektorde faaliyet gosteren sirketlerin, bir liye ililkede faaliyet gostermesi ile ilgili
sartlar, genel olarak asagidaki hususlarin saglanmasina yonelik olarak tasarlanmstir:
*  Mali agidan giivenilir yapiya yonelik denetimler
+  Sirketin sahibinin/yonetim kadrosunun sayginligina yonelik denetimler
Birgok 0zel giivenlik hizmetlerinin hassas yapisi nedeniyle kurulus sartlart ve
bunlarin uygulamalari, diger ticari isletmelerin tabi oldugu kurallardan daha katidir.
Ulusal sinirlarin 6tesinde hizmet vermek isteyen sirket igin tiye iilkelerin aradig sartlar

arasinda bu nedenle 6nemli farkliliklar bulunmaktadir (Tablo 2).

1.3.1. Izinler

Uye iilkeler arasinda 6zel giivenlik hizmeti vermek isteyen firmalar icin yerine
getirilmesi gereken sartlar farklilik gostermektedir. Bircok iilke, 6zel giivenlik sirketleri
i¢in bir izin sistemine sahiptir. Ozel giivenlik endiistrisinin tabi oldugu belirli bir yasal
diizenlemenin bulunmadig iilkelerde (Avusturya ve Almanya), genel ticaret kanunu, yeni
sirketlerin, mali acidan saglam olduguna ve sahiplerinin/yonetim kadrosunun saygin bir
geemisinin olduguna dair delilleri sunmasini sart kogmaktadir. Ancak, verilecek olan
izinler i¢in gerekli olan yasada belirtilen bilgilerin kapsami ile izinlerin onaylanmasi

uygulamasinda aksakliklar vardir.

1.3.2. Mali Acidan Giivenilir Yap1

Avrupa Birligi diizeyinde asgari mali yeterlilik sartlar1 olusturulmak istense de
iilkeler arasinda ilgili bilgilerin nasil tedarik edilecegi bir sorun olarak goziikmektedir.
Asgari sartlarin iiye iilkelerce kabul edilmesi, uygulama mekanizmasinda giivenin tesis
edilmesini gerektirmektedir. Ozel giivenlik kuruluslarma izin verilmesi, sakincali kisiler
tarafindan 6zel glivenlik sirketlerinin kurulusunun 6nlenmesi amaciyla sahip ve yonetici

kadrosunun ge¢mislerinin arastirilmasi ile yakindan ilgilidir.

126 Hallcrest II. The State Of Security, American Society for Industrial Security , 1990, s.2.
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1.3.3. Sahip ve Yonetim Takiminin Ge¢misleri Hakkindaki Simirlandirmalar

Ozel giivenlik sirketlerinin sahip ve yoneticilerinin gegmisleri hakkindaki yasal
diizenlemeler ve yonetmelikler, genel olarak asagidaki hususlarla ilgilidir:

e Adli sicil kaydi

* Asgari yas sarti

* Bagka faaliyetlerinin de olmasi-bulunmasi

*  Vasiflar

* Mali yeterlilik

Tiim {lkeler, hali hazirda 6zel giivenlik kuruluslarimin sahip ve yoneticilerinin
geemisleri hakkinda bazi yasal diizenlemelere sahiptir. Ancak, uygulanan siirlandirma

seviyesi ile uygunlugun gosterilmesi sekilleri arasinda bir dizi farkliliklar bulunmaktadir

(Tablo 3).

1.3.4. Adli Sicil Kayd:

Tiim Uye Ulkeler, adli sicil kaydmin bulunmamas: sartim1 koymaktadir. Birgok
durumda, bu sorusturma savciliklar, bazi durumlarda da ticaret odalari veya ozellikle
personel yetersizligi donemlerinde diiriistliigii veya dogrulugu konusunda kafada soru
isaretleri dogurmakla birlikte sirketlerin kendileri tarafindan yapilmaktadir. Buna ilaveten,
sadece bazi lilkeler, adli sicil kayd: ile ilgili olarak bazi ret kriterleri getirmistir. Kimi
iilkeler, kisilerin adli sicil kayitlarina ulasmasini reddetmekteyken, kimi iilkeler de cezai
yaptirimlara veya hapis cezasina neden olanlar1 ¢ikarmaktadir. Bu durumda, 6zel giivenlik
hizmetleri ile ilgili suclarla ilgiliyse diisiik siireli hapis cezalar1 ret kriteri olarak kabul
edilmektedir. Ayn1 zamanda adli sicil kaydr tetkikinin ne seviyede (diger bir ifade ile ulusal
veya yerel makamlar, sektor temsilcileri veya sirketlerin kendileri tarafinda mi1) yapilacagi
konusunda O6nemli farkliliklar bulunmaktadir. Periyodik tetkiklerin, siireleri de &nemli
Olciide farklilik arz etmektedir.

Bu alanda asgari standartlarin olusturulmasinda adli sicil kayitlari ile ilgili bilgilerin
verilmesi konusundaki hassasiyet akilda tutulmalidir. Buna ilaveten, belirli sucglara
uygulanan cezai yaptirimlar arasindaki farklar ile kisisel adli kayitlara hangi suglarin dahil
oldugu konusu da ayrica ele alinmalidir. Adli sicil kaydi uygulamasi konusundaki yasalarin
uyumunun saglanmasi, bu konudaki ilgili tilkelerin biiyiik dl¢lide tercihlerine bagli olacag:

gorlilmektedir.
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1.3.5. Baska Faaliyetler

Birgok iiye iilke, 6zel giivenlik sirketi yOnetiminin, bazi alanlarda da faaliyet
gostermesini sakincali bulmaktadir; bu nedenle, 6zel gilivenlik sirketlerinin sahip ve
yonetiminin belirli alanlarda da faaliyet gdstermesini yasaklamaktadir. Ornegin, hem 6zel
tahkikat hizmet verme hem de resmi gorevli olarak ¢aligma. Ancak bazi iilkelerde hali
hazirda boyle bir uygulama bulunmamaktadir. S6z konusu faaliyetlerin gizlilik ilkesi
tizerindeki etkisi dolayisiyla bu alandaki yasalarin uyumu da iiye iilkelerin tercihlerine

bagli goziikmektedir.

1.3.6. Yas Sinir1
Yas smuir1, bir¢ok iilke tarafindan belirlenmistir. Genellikle bu sinir 18 olmakla

birlikte Belgika ve Danimarka’da yonetim kadrosu i¢in yas sinir1 sirasiyla 21 ve 25°dir.

1.3.7. Egitim

Son olarak sadece ¢ok az sayida iilke, sektoriin profesyonellesmesi amaciyla 6zel
givenlik  kuruluglarinin  sahip/yoneticilerinin, mesleki  egitiminin  bulunmasini
ongormektedir; orta vadede yonetim kadrosunun zorunlu temel egitim sartinin getirilmesi
gerekecektir. Ayni sart, ¢alisan personel igin de gegerli olacaktir.'”’
1.4.Calisanlarin Ge¢cmisleri Hakkindaki Simirlandirmalar

Ozel giivenlik sirketleri ile ilgili olumsuz haberlerin ¢ogu, calisanlarin performansi
veya fiilleri ile ilgilidir. Sektorle alakali ses getiren bagliklar ise koruma gorevlilerinin
isledikleri suglarla ilgilidir. Ozel giivenlik sirketlerinde galisan personelin geg¢misleri ile
ilgili kat1 yasa ve yonetmelikler bu nedenle bu alandaki diizenlemelerin ana konusunu
teskil etmektedir. Ozel giivenlik sirketlerinin calisanlar1 hakkindaki yasal diizenlemeler ve
yonetmelikler, sahip ve yoneticilerinin geg¢misleri hakkindaki yasal diizenlemeler ve
yonetmeliklerle benzerlik gostermektedir ve genel olarak asagidaki hususlarla ilgilidir:

e Adli sicil kaydi

* Asgari yas sart1

* Bagka faaliyetlerinin de olmasi-bulunmasi

e Vasiflar

Tim {lkeler, hali hazirda 6zel gilivenlik kuruluslarinin g¢aliganlart ge¢misleri

127 Johnston , L., Regulation Pricate Security, s.80.
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hakkinda bazi yasal diizenlemelere sahiptir. Ancak, uygulanan sinirlandirma seviyesi ile

uygunlugun ibraz sekilleri arasinda bir dizi farkliliklar bulunmaktadir(Tablo 4).

1.4.1. Adli Sicil Kaydi

Tiim Uye Ulkeler, adli sicilin arastirilmasim sart kogsmaktadir. Bircok durumda, bu
arastirma savciliklar, bazi durumlarda da ticaret odalar1 veya 6zellikle personel yetersizligi
donemlerinde diiriistliigii veya dogrulugu konusunda kafada soru isaretleri dogurmakla
birlikte sirketlerin kendileri tarafindan yapilmaktadir. Buna ilaveten, sadece bazi iilkeler,
adli sicil kayd ile ilgili olarak baz1 ret kriterleri getirmistir. Kimi tilkeler, kisilerin adli sicil
kayitlarina ulagsmasin1 reddetmekteyken, kimi iilkeler de cezai yaptirimlara veya hapis
cezasina neden olanlar1 ¢ikarmaktadir. Bu durumda, 6zel gilivenlik hizmetleri ile ilgili
suclarla ilgiliyse diisiik siireli hapis cezalar1 ret kriteri olarak kabul edilmektedir. Diger
taraftan ret kriterleri tam anlamiyla belirlenmemis ve “uygun personelin” istihdami
orneginde oldugu gibi sartlar anlasilir sekilde konulmamistir. Ayn1 zamanda adli sicil kaydi
tetkikinin ne seviyede (diger bir ifade ile ulusal veya yerel makamlar, sektor temsilcileri
veya sirketlerin kendileri tarafinda mi) yapilacagt konusunda O©nemli farkliliklar
bulunmaktadir. Periyodik tetkiklerin, siireleri de 6nemli 6l¢iide farklilik arz etmektedir. Bu
alanda asgari standartlarin olusturulmasinda adli sicil kayitlari ile ilgili bilgilerin verilmesi
konusundaki hassasiyet akilda tutulmalidir. Buna ilaveten, belirli suclara uygulanan cezai
yaptirimlar arasindaki farklar ile kisisel adli kayitlara hangi suclarin dahil oldugu konusu
da ayrica ele alinmalidir. Adli sicil kaydi uygulamasi konusundaki yasalarin uyumunun
saglanmasi, bu konudaki ilgili {ilkelerin biiylik Olgiide tercihlerine bagli olacagi

gorlilmektedir.

1.4.2. Diger faaliyetler

Birgok tiye iilke, 6zel glivenlik sirketi yonetiminin, bagka alanlarda da faaliyet
gostermesini sakincali bulmaktadir; bu nedenle, 6zel gilivenlik sirketlerinin sahip ve
yonetiminin belirli alanlarda faaliyet gdstermesini yasaklamaktadir. Ornegin, hem o6zel
arastirma hizmet verme hem de resmi gorevli olarak calisma. Ancak bazi iilkelerde hali
hazirda boyle bir uygulama bulunmamaktadir. S6z konusu faaliyetlerin gizlilik ilkesi
tizerindeki etkisi dolayisiyla bu alandaki yasalarim uyumu da iiye ilkelerin tercihlerine

bagli goziikmektedir.
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1.4.3. Yas Sinmir1
Yas sinir1, bir¢ok iilke tarafindan belirlenmistir. Genellikle bu sinir 18 veya yasal

resitlik yas1 olmaktadir.

1.4.4. Egitim

15 iye iilkeden yedisi, koruma gorevlilerinin, temel egitimden ge¢cmesini sart
kosmaktadir. Diger iilkelerde egitim goniilliidiir. ilerideki boliimde de goriilecegi gibi temel
egitim saatleri ve igerigi, bir liye lilkeden diger iiye iilkeye farklilik gostermektedir. Benzer
olarak, egitmenlerin ve egitim kuruluslarmin yeterlilik sertifikas1 edinme sartlar1 da
farklilik gostermektedir. Sektoriin profesyonellesmesi amaciyla egitim konusunda zorunlu
asgari standartlarin olusturulmasi, tercihe bagl olacagi goriilmektedir. CoESS ve Uni-
Europa, koruma gorevlilerinin temel egitim standartlarinin gelistirilmesi siirecine katkida

bulunabilir, '**

1.5.Performans Sartlari

Birgok iilkenin hali hazirda, sirketlerin faaliyetlerini resmi makamlar eliyle
denetleyebilecekleri sirketlere yoOnelik performans sartlar1 ile ilgili belirli sartlar
bulunmamaktadir. Sadece birka¢ Avrupa iilkesi emniyet veya diger yetkili makamlara yillik
raporlarin sunulmasi sartin1 getirmistir. Yillik raporlarin sunulmasinin, Avrupa seviyesinde
asgari sart olup olmamasi degerlendirmesi, resmi makamlarin, s6z konusu raporlara
dayanarak m1 denetimleri gerceklestirecegi hakkindaki tartismaya tabidir .

(Tablo 5).

1.6.Egitim
Uye iilkeler arasinda sartlarin en ¢ok degistigi alan egitim konusudur (Tablo 6).
Egitim, sektdriin imaji1 ve profesyonellesmesi ile ilgili fakat ayni zamanda da kalifiye
isgiiclinlin hareket 6zgiirliigii eksikligi dolayisiyla dolagim 6zgiirliigii ile ilgili problemlere
sahiptir. Uye iilkeler arasindaki farklar asagidaki hususlarla ilgilidir:
* Egitim zorunlu mu yoksa istege bagli m1?

* Smav gerekli mi?

% John G.Grant. ‘Principal of the Institute of Professional Investigator” Report on The Discussion Paper On
the Private Security Industry. England, 1992, s.3.
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* Sartlar zorunlu siirekli egitim i¢in mi konuldu?
» Egitmenleri ve egitim kuruluslar1 ne gibi bir diizenlemeye tabidir?
1.6.1. Temel Egitim

15 Avrupa Birligi iiyesi lilkenden sadece 7 si, 6zel giivenlik elemanlari i¢in zorunlu
egitimi sart kogsmaktadir. Diger iiye lilkelerde bu egitim istege baghdir. Temel egitimin
zorunlu oldugu iiye iilkelerde bile saat ve egitim icerigi dnemli farklilik arz etmekte ve ders
saatleri 40-240 saat arasinda degismektedir. Cesitli iilkelerde gerekli olan egitim seviyesi,
yapilacak 0zel goreve dayanmaktadir (6rnegin, atesli silah tasiyan veya kopekle birlikte
giivenlik hizmeti verecek kisilerin ek egitim almasi gerekmektedir).

Sektorde profesyonellesmenin saglanmasi amaciyla farkli iiye iilkelerde gegerli
olan asgari ve azami seviyelerin ortasinda zorunlu temel (teorik ve pratik) egitim sartinin
Avrupa diizeyinde uygulanmasi gerekli goriilmektedir. CoESS ve Uni-Europa tarafindan
gelistirilen egitim materyalleri, bu alanda bir baslangic noktasi teskil edebilir. Her bir
ilkede koruma gorevlileri i¢in gerekli olan egitimin kapsami ve seviyesi hakkindaki
bilgiler, miisterilerin 6zel giivenlik hizmeti alirken daha bilgili bir sekilde karar

verebilmelerinin saglanmas1 amactyla herkese agik olmalidir.

1.6.2. Sinavlar

Zorunlu egitim sartinin gegerli oldugu iilkeler, egitim gorenlerin her egitim modiilii
sonrasinda veya kurs sonunda sinavdan ge¢meleri sartin1 getirmislerdir. Bazi durumlarda
alinan sertifika, zaman sinirina tabi olup bu sekilde mesleki becerilerin siirekli olarak
gelistirilmesi amaclanmustir. Sektérde profesyonellesmenin saglanmasi amaciyla mesleki
vasiflarinin kanitlanmasi sart1 getirilmelidir. Uzun vadede, Avrupa seviyesinde yeterlilik

veya karsilikli tanima sinavlarinin yapilmas: diistiniilmelidir.

1.6.3 Siirekli Egitim

Hali hazirda sadece Belgika ve Ispanya, zorunlu siirekli egitim sartini getirmistir
(Belgika’da her 5 yilda 12 saat ve Ispanya’da her 3 yilda 75 ders saati). Diger tiim iiye
iilkelerde siirekli egitim istege bagli. Sektdrdeki hizli islevsel ve teknolojik yenilikler
1s5181nda, calisan ve yonetim kadrosunun becerilerinin diizenli olarak gelistirilmesi ilgili
Avrupa seviyesinde bir diizenleme ele alinmalidir. Danimarka, yakin bir zaman 6nce
endiistride kariyer sahibi olmak isteyen kisiler icin bir ileri egitim programi olusturmustur.

Boyle bir programin diger liye iilkelerde de gelistirilmesinin desteklenmesi gerekir.
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1.6.4. Egitmenlerin ve Egitim Kuruluslarimin Yeterlilik Sertifikasi

Bazi iilkeler, mali ve kalite kontrollerinin yapilabilmesi amaciyla egitmenlerin ve
egitim kuruluslarinin devlet veya endiistri yeterlilik sertifikasi almasi sartin1 getirmistir.
Miifredat, genellikle endiistriyi temsil eden organizasyonlarla igbirligi i¢ginde hazirlanmakta
boylelikle de sektordeki gelismeler egitim programlarina dahil edilebilmektedir. Bir¢ok
durumda isverenler, temel egitim masraflarin1 karsilamakta bazen de devlet yardimi
yapilamaktadir. Baz1 durumlarda koruma gorevlileri, kendi egitim masraflarini kendileri

karsilamaktadir.'®

1.7.Uniforma/Ekipman

Uniforma konusundaki uygulamalar iiye iilkeler arasinda farklilik gstermektedir;
ancak bircok iilke, 6zel giivenlik gorevlilerince tiniforma kullanimin1 zorunlu tutmaktadir.
Genellikle 6zel giivenlik sirketleri, tutuklama yetkisinin kullanimi ile ilgili olarak kamu
diizeni gorevlilerinin sahip oldugu haklara sahip degildir. Bir¢ok iiye iilkenin yasalarinda
acikca oOzel giivenlik gorevlilerince giyilen {iniformalarin, polis veya asker gibi kamu
diizeni gorevlileri tarafindan giyilen tiniformalardan tamamen farkli olmasini belirtilmistir.
(Tablo 7).

Koruma gorevlisinin aktif olup olmamasina, gilivenligi saglanan yerin niteligine
gore liniforma seklinin igin mahiyetine gore degisiklik gosterdiginden dolay1 bu alandaki
sartlar sadece ayrimin yapilabilir olmast konusu ile ilgili olmalidir (aynt zamanda
yurtdisinda faaliyet gosteren sirketin faaliyetin gosterildigi iiye tilkedeki ilgili sartlara
uymasi gerektigi belirtilmelidir).

1.8.(Atesli) Silah Tasima ve Kullanma
Uye iilkeler arasinda farkliliklarin belirgin oldugu diger énemli bir alan ise atesli
silahlarin taginmasi ve kullanilmasi hakkinda sartlar ile ilgilidir. Bu farklar asagidaki
hususlarla ilgilidir:
» Koruma gorevlilerinin, atesli silah tasima izni var m1 ve hangi durumlarda
bunlar1 kullanabilirler?
+ Izin gerekli mi?

* Gorev disindayken atesli silahlarin saklanmasi ile ilgili sinirlandirmalar var

129 Peter H.Jones, ¢ The Real Professional Investigator™ , Red Book,England, 1992, s.88.
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mi1?
»  Atesli silah tasiyan gilivenlik gorevlilerine yonelik 6zel egitim mevcut mu?

Bu alandaki farkliliklar, sinir Gtesi faaliyetlerde 6nemli problemler dogurabilecektir.
Bu nedenle atesli silah tasima ile ilgili ulusal sartlar gozetilmeli ve izin ve egitim
konusunda asgari standartlar belirlenmelidir (Tablo 8).

Bircok iilkede giivenlik gorevlilerince atesli silahlarin taginmasi tamamen yasaktir
(Danimarka, Irlanda, Hollanda ve Birlesik Krallik). Bu gibi sinirlandirmalar genellikle
tarihsel ve kiiltiirel faktorlerden ortaya ¢iksa da atesli silahlarin taginmasina yonelik Avrupa
Birligi diizenlemesi miimkiin goriilmemektedir. Ancak, taginmasi ve kullanimina izin
verildigi tlkelerde izin, kullanim ve egitim ile ilgili asgari sartlarin olusturulmasi,

potansiyel hukuki karmaganin bertaraf edilmesi i¢in gereklidir.

1.8.1. izin
Atesli silahlarin tasinmasma ve kullanimina izin veren bir¢ok iilkede, iznin
reddedilmesi nedenleri farklilik gosterse de izin her bir silah i¢in gereklidir. izni veren

makam da tilkeden iilkeye farklilik gostermektedir.

1.8.2. Atesli Silahlarin Saklanmasi

Sadece Belcika hali hazirda gorev disindayken ategli silahlarin 6zel diizenlemeye
tabi cephaneliklerde saklanmasini gerektiren bir diizenleme getirmistir. Bir¢ok iilke atesli
silah kullanimina belirli alanlarda izin vermektedir (genellikle tasinan nakdi degerlerin ve

kisilerin veya askeri yerlesimlerin korunmast).

1.8.3. Egitim

Atesli silahlarin taginmasina izin veren birgok iilke, bu tiir silahlar1 tasiyacak olan
giivenlik gorevlilerinin belirli bir egitimden ge¢mesini sart kogsmaktadir. Iznin alinmasi igin
de egitim bir 6n sarttir. Farklilik gerekli olan egitimin siiresidir. Kamu giivenligi acisindan

bu alanda asgari standartlarin olugturulmasi 6nem arz etmektedir. '*°

1.9.Kopeklerin Kullanimi
Tiim AB iiyesi iilkeler, belirli gérevlerde kopeklerin kullanimina izin vermektedir.

Farklilik, gerekli olan izinlerde ve kopekten sorumlu kisilerin egitimleri ile ilgilidir. Bu

30 Madden, K., Guard Control System Of Austrian, England, 1992, s.77.
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alanda asgari standartlarin olusturulmasi bu nedenle tercihe bagli olarak goéziikmektedir
(Tablo 9).
1.10.Devlet Kontrolii ve Yaptirnomlar

Birgok iilke, ulusal, bolgesel ve yerel resmi makamlara izni iptal etme yetkisi
vermistir. Ancak tiim iilkelerde, iznin iptalini gerektiren kriterler ayn1 degildir. Bu alanda
asgari standartlar olusturulabilir ve potansiyel miisteriler farkliliklar konusunda

bilgilendirilebilir. (Tablo 10).

2.INGILTERE DE EGIiTIiM

2.1. SIA

SIA giivenlik teskilat1 otoritesidir. Bagimsiz bir organizasyon olan teskilat, o6zel
giivenlik teskilati kanunu 2001 altinda hiikiimet tarafindan kurulmustur.

SIA giivenlik sanayisinin servis kalitesini ve standartlar1 yiikseltmekle sorumludur.
Bu amaci gerceklestirmek icin SIA Ingiltere ve Irlanda’da 6zel giivenlik alaninda belirli
sektorlerde c¢aliganlar i¢in yeni lisans alma yiikiimliligi getirmistir. Yonetim kurulu
baskani ve iiyeleri devlet bakani tarafindan atanir.

Yeni lisans alma sart1, 6zel sektor teskilatinda kotii egitim veya uygunsuz kosullar
onlemeye yardimci olmak ic¢in kanun tarafindan uygulanir. Amag, 0Ozel giivenlik
kurumlarinda yer alan her bir ¢alisanin hem yeterli bir egitim hem de uygun ve dogru
insan1 gdsterecegi performansa goére uygun pozisyonda yer almasini saglayarak toplumun
glivenligini daha garanti altina almaktir, '

2.2. Onaylanmis Yiiklenici Plani

SIA, 2005 in sonuna kadar, onaylanmis yiiklenici planini(ACS) tanistiracaktir. Bu
plan, amac1 6zel sektor teskilatinda performans standartlarini yiikseltmek olan ve yeni
firsatlarin gelismesine saglayacak goniillii bir girisim olacaktir. ACS onay belgesini
almanin sirketlere olan yararlarindan biri de, PSIA’nin 4. boliimiinde belirtilen kosullart
karsilayan, onaylanmig egitim programlarini basariyla tamamlayan personelin basvuru

islemleri devam ederken 6zel istisnalara tabi olunabilmeleridir.

1 Jean Gleizal, Gatti Domench, Claude Journes, Bati Demokrasilerinde Polis. Cev: Mustafa Kandemir,
2000. Fransa Universite Yay., 5.345.
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Onay belgesi daha oOnceden belirlenen standartlara ulasildigi vakit verilmis
olacaktir. Sirketler, basarili olduklarinda onaylanmis yiiklenici planlarimi rekldmlarinda
kullanabileceklerdir. Biitiin onaylanmis yiikleniciler ulasmis olunan standartlarin devam
edip etmedigi diizenli olarak degerlendirilecektir.

Isveren ize veya sirketinize &zel giivenlik teskilat1 kanunu 2001’in 4 boliimiinde
belirtilen bir muafiyet verilmedikge, glivenlik teskilati otoritesi lisans1 olmadan herhangi
bir giivenlik alaninda ¢alismak Ingiltere ve irlanda da ciiriim sayilmaktadir. Bu muafiyet
yalmzca c¢aligtigin sirkete yahut igvereninin SIA tarafindan onaylanmig iistlenici
durumunda olmali ve bolim 4te yer alan diger kosullarin karsilanmis olmast
gerekmektedir. Lisanssiz olarak ¢alisilmasi halinde sug¢ islenmis olup, 5000 pound veya 6

ay hapis yada ikisi birden ceza alinabilmektedir.

2.3. Lisansh Personel
Tablo 11°de hangi sektorlerde ve islerde lisansin gerektigini ve ne zaman lisansin

zorunlu oldugunu gostermektedir.

2.4. Egitim

Akif giivenlik ve kapt koruma pozisyonlarina SIA sertifikasi i¢in bagvurmadan
once istedigin sertifikaya iligkin onaylanmig egitim aldigin1 gdstermek zorundadir.

Egitim yiikiimliilikleri pasif personelinin bagvurmasi i¢in gerekli olmayip sadece
kimlik kontrolii, sabika kaydi kontrolii vb kriterleri tagimasi yeterlidir. Egitim
standartlarinin korunmasinda SIA, teskilatta calisanlarinin rollerinin degismesi ve yetenek
ve bilginin gelismesi ihtiyact yiizinden kurulmustur. SIA egitim kursu, nitelikleri

odiillendirme veya fon saglamaz fakat bunlarin kendi adina yapilmasini saglar.'*

2.4.1. Giivenlik Gorevlisi Lisans Egitimi
Iki asamada yapilur.
Boliim I- Bilgi tabanli egitim ve degerlendirme (22 Y2 saat)
* Givenlik gorevlilerinin rolii ve sorumlulugu
* Miisteriyi koruma ve sosyal yetiler

* Yangin giivenligi

32 Lawrance S., Policing Communities: What Works?, The Univecity Of Chicago, 1986, s.372.
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» Saglik ve giivenlik
» Kazalarla ve acil durumlarda yapilacak islemler
e Kanunlar
* Anabhtarlar ve aletlerin kontrolii i¢in prosediirler
* Gorev talimatlar
* Raporlama
Boliim II- Pratik senaryo tabanh egitim ve degerlendirme (7 %2 saat)
o Iletisim yetisi
* Uyusmazlik, catisma yonetimi
Egitim genellikle 4 giin i¢inde, giinde 7,5 saat olarak verilir. Ancak egitim hafta sonlar1 ve
aksamlar1 da yapilabilir.
2.4.2. Kap1 Denetcisi Lisans Egitimi
Egitim 2 asamada verilir.
Boliim I -Kap1 denetgisinin rolii ve egitim sorumluluklari(15 saat)
» Kapi denetgisine uygun davranis
* Medeni ve Ceza Kanunu
* Arama ve yakalama yonetmeligi
*  Uyusturucu dikkati
* Olay yeri inceleme ve su¢ mahallini kuruma altina alma
* Esit firsat ve ayrimceilik dersi
+ Iste giivenlik ve saglik
e Acil durum prosediirii
Kapsayan dersler alirlar.
Boliim II- iletisim yetileri ve uyusmazlik yonetimi(15 saat)
* Upyusmazlik risklerini azaltma ve kap1 girisinde girisi yasaklama yontemi
* Olaylarin nasil gelistigini ve bunlarla miicadele yontemleri

e Yakalama hakkindaki kanunu anlama'**

2.4.3.Nakit ve Degerli Esyalar1 Tasima Egitimi
Bu egitim iki boliimden olugsmustur ve egitimi siiresi minimum 35 saattir.

Boliim I- Nakit transferi: Teskilatin anlatimi

% Madden, K., Guard Control System Of Austrian , s.78.
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Amag: calisanlara onlarin pozisyonlar1 ve rolleri hakkinda bilgi verme
Hedef: Bu egitimin sonunda

Degerli esyalar1 tasima alanlarini tanimlama

Degerli esyalar ve nakit tasitmanin kollarmin belirtilmesi

Calisma kurallar1, prosediir ve getirileri, sartlart medeni kanun, cinsiyet ayrimciligi
kanunu vb anlatilmasi

Giivenlik sirketiyle personeli arasindaki iletigim,

Gtivenir bir ¢alisma ortami i¢in uyulmasi gereken sirket kurallari
Saglik ve giivenligin siirdiiriilmesi i¢in is¢i ve igverenin sorumluluklari
Yangin giivenligini saglama yollar

Sirket politikasi ve miisteri memnuniyeti

Kalite yonetimi konularinda bilgi sahibi olunmus olacak

Boliim II- Nakit Transferi: Transfer islemlerinde uzmanlagsma

Amag: Sirkette calisanlarin gorevlerini etkili ve profesyonel olarak yapmasini
saglamaktir
Nakit ve degerli esyalar1 transfer endiistrisini anlama ve miisterilerle iligkilerine goz

atma

Ingiltere yasalari anlama ve ilgili diger iilke yasalarinin calisanlara etkileri
Planlama ve gezi hazirlama

Araci Yiikleme ve bosaltma

Transfer araglariin Yonetimi

Operasyonel giivenlige bagli olma

Acil durumlara ve olaylara miidahale

[letisim miikemmelligi

Saglikli ve Giivenilir riske katkida bulunma ve minimize etme

Miisterilere pozitif bir etki verme

2.4.4. Kamu Alanim Gozetleme Egitimi

Egitim pratige ve teorige dayali egitim ve degerlendirme 30 saat

Gozetleme personelinin ve diger personelin rolleri ve sorumluluklart

Yasa uygulamalari, prosediir ve rehberlik
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* Gozetleme ekipmanlari ve operasyonlari

* Kontrol odasi iletisi ve giris kontrolii

* Yasalar

e Olaylarla ilgilenme

*  Gozetim teknikleri

* Yangin ve acil durum prosediirii

* Saglik ve Glivenlik

Yukaridaki konularin egitimleri giinde 7,5 saat olmak iizere 4 glinde veya hafta

sonlarmi da kaplayan daha esnek calisma saatleri yahut aksam seanslar1 olmak {izere

verilirler.

2.4.5. Yakin Koruma Egitimi
Teorik ve pratik egitim toplam 150 saat siirmektedir.
* Rollerin tanitim1 ve yakin koruma calisanlarinin sorumluluklari
* Tehdit ve risk degerlendirme
» Dikkatli takip
* Operasyonel planlama
* Personel arasi iletisim
e Yakin koruma ¢alisma takimi
*  Kesif
*  Yakin koruma teknikleri
*  YOn tayini
* Arag teknolojiyle yakin korumayi kullanma
e Olaylar ve ikilemler
* Giivenlige dayali bulugsma
o lletisim ve uyusmazlik yonetimi yetileri
150 saate ek olarak ilk yardim sertifikas1 olmayan adaylar i¢in ayr1 ilk yardim kursu

da verilir."**

3. DANIMARKADA OZEL GUVENLIK TESKILATLARI

13 Tugay T., Giivenlik Hizmetlerinde Etkinlik, Ozel Thtisas Komisyonu Uye Raporu, Polis Dergisi, Y1il: 6,
Say1:22, s.188.
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Danimarka da 6zel giivenlik teskilatlarinin tarihgesi ¢ok eskidir. Bu i¢ giivenlik
meselelerinin serif tiirii bir nevi 6zel eller vasitasi ile saglandigi bu iilkelerin yapisindan
kaynaklanmaktadir.

Ancak modern anlamiyla bu gilinkii 6zel giivenlik kurumlarinin temelini Danimarka
Parlamentosunun 1926 yilinda ¢ikardigi ve her Belediyenin yanginlarin 6nlenmesi i¢in
Motorlu bir itfaiye teskilatina sahip bulunmasi ve bu isin ya Belediyece bizzat
orgiitlenmesi veya bu isi yapabilecek 6zel kisi veya kuruluslar kanali ile bu kurumlarin
olusturulmasini isteyen yasasi teskil etmektedir. Yerel yonetimlerin ¢ok giiclii oldugu ve
bircok hizmetlerin Belediyelerce saglandigi bu Ulkede zaten geleneksel olarak var olan
ozel giivenlik teskilatlar1 bu yol ile bir anlamda kamudan kaynak aktarilmak suretiyle
giiclendirilmislerdir. Daha ileri safthada oldukga genis bir teskilatlanmay1 ve uzmanlagmayi
gerektiren bu sektor basta raporumuzun konusunu teskil eden FALCK olmak {izere birkag
kurumun tekeline ge¢mis ayni zamanda gorev alani da siirekli gelisme gostermistir.

Zaman icerisinde yine biiyiik dl¢iide yerellik arz eden saglik trafik hizmetleri gibi bir¢cok
hizmet gerek Belediyeler gerekse Adalet Bakanligi ve diger kuruluslarin bu kurumlarla
yaptiklar1 anlagsmalar gercevesinde bazi hizmetler bu kuruluslara devredilmis bir noktada

ozellestirilmistir.'*

3.1. Faaliyet Alanlar1

Bugiin 6zel giivenlik kuruluglarinin faaliyet alanina giren gorevler sunlardir.
1- Itfaiye hizmetleri (Bu hizmetler Belediyeler adina yiiriitiiliir.)
2- Ambulans hizmetleri (Burada miisteriler Saglik Bakanligi, Belediyeler, 6zel kisi ve
kurumlar olmaktadir.
3- Giivenlik hizmetleri (Bu alan ¢ok genistir. Kamu kurumlar1 6zel kisi ve kuruluslar ve
hatta Polis orgiitii miisteriler arasindadir. Burada genelde emlakin sabotaj, yangin ve
hirsizlik gibi olaylardan korunmasi i¢in koruma personeli ile koruma, alarm, elektronik
kilit sistemleri vs. gibi araglarla koruma faaliyetleri akla gelebilir. Bugiin Danimarka Polis
binalarmin alarm ve kartli elektronik anahtar sistemleri bile 6zel giivenlik kurumlarinca
saglanmaktadir.)
4- Toplumsal olaylarda polis adina barikatlar kurulmasi kalabalik i¢in alan smirlayici

diizenlemeler yapilmasi konusu bile bu kuruluslarca yapilmaktadir. Ancak son zamanlarda

35 Von M., Bureaucracy, Arlington House, New York, 1969, s.23.

88



ozel giivenlik kurumu personelinin bagh oklugu sendika, kurumla yaptig1 s6zlesmede
iiyelerinin Polisin kontroliine girmek durumunda kaldigi bu alanda calistirllmamasini sart
olarak koymustur.

5- Terkedilmis ¢alint1 arag ve esyalarin Polis adina toplanmasi.

6- Trafik kazasina karisan araglar1 Polis adina ¢eker.

7- Trafik kazalarinda ilkyardim hizmetlerini verir, cesetleri kaldirir, yaralilar1 saglik
kuruluslarina nakleder.

8- Yogun kis sartlar1 ve diger afetler sirasinda karayollarinin trafige agilmasi c¢alismalari
yapar, O sirada Askeri birliklerle de isbirligi yapar. Yine ayni sekilde tabii afetlerde de
askeri birliklerle isbirligi yapar ancak konu ticari bir yon icermez ve istisnaidir ve
kurulusun Askeri alanla iliski i¢ine girdigi tek istisnadir.

Ayrica 6zel sozlesmelere dayanarak,

9- Yash ve bakima muhtag olanlara verilen hizmetler.

10-Araglar1 arizalanarak yolda kalanlara

11 -Psikolojik kriz hallerinde yardim

12-Acil hallerde doktora gdtiirme

13- Hastaneden eve nakletme

14- Acil ilaglarin eczaneden temin edilip getirilmesi

15- Evcil hayvanlarla ilgili her tiirlii hizmetler.

16- Cesitli riskler i¢in yedek anahtarlarin emanette muhafazasi. Icerde unutma Kaybetme
gibi

17-Hirsizlik, yangin, su baskininda zarar goren yerlerin tamiri

18-Cocuklarina siit vermesi gereken ancak siit salgilama problemi olan annelere bu durumu
gidermek icin gelistirilen makine ile hizmet vermek

19- Cevreye biiyiikk zarar veren kullanilmis piller ve benzeri atiklar1 toplayarak giivenli
sekilde yok edilmesini saglamak

20- Agir hastalik ve 6liim olaylarinda hizmet vermek

Bu listenin daha da uzatilmasi miimkiin ve her giin bu kurumlar yeni bir hizmet ¢esidiyle
miisterilerinin karsisina ¢ikiyorlar.

Bugiin Danimarka genelinde Ozel Giivenlik Hizmetlerinin yarisin1 vermekte olan FALCK
adli kurumun ayrica olusturdugu Cocuk Kuliibii vasitasiyla ¢ocuklarin bu konularda

duyarli olmasi saglanmaktadir.
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3.2. Uniforma

Itfaiye: Kirmizi renk

Ambulans: Beyaz renk

Giivenlik: Lacivert renk iiniforma giymektedir.

Uniformalar karakteristiktir. Diger kurumlarinkine benzemez.

Personel kesinlikle silah tasiyamaz. Ancak cop, kelepge gibi araglar tasiyabilirler. Bu
iilkenin 6zel sartlarina uygundur. Polisin bile hafif nitelikli tabancalar tagidig: bu iilke i¢in

bu normaldir.

3.3. Denetim

Tamamen kar amacl 6zel kuruluslar olan ve yilin 365 giiniin 24 saati hizmet veren
bu kuruluglarin denetimi piyasa sartlar1 igerisinde miisterilerce kendiliginden
yapilmaktadir. Gerekli hallerde polis Kurumun Haber merkezine olay: bildirir ve yardim
ister ve bu sistem ahenk i¢inde ¢alisir. Bunun disinda denetim kurumun kendi hiyerarsisi

icinde yapilir.

3.4. Personel Secimi ve Egitim

Daha onceleri genellikle Polis ve Asker kokenli veya askerligini yapmis belli egitim
diizeyi ve sanatsal beceri veya meslek sahibi saglikli ve uzun boylu kisiler bu kuruluslarca
alinarak istihdam edilecekleri hizmetlere gore kurumca egitime tabi tutularak istthdam
edilmekte ve bu siire¢ hizmet boyunca devam ettirilmekte iken son yillarda Egitim
Bakanlig1 yeni bir proje baglatarak liseyi bitirip liniversite egitimine gidemeyen gencler
icin bu sahada 4 yil egitim siireli meslek okullar1 organize ederek bu sahaya egilimi olan
genclere bu egitimi vermeye basladi ancak bu konudaki harcamalarla 6zel Giivenlik
kurumlariin ilgisi yok ve mezunlara is garantisi vermiyor fakat anlasma geregi ihtiyaci

olan personeli bu egitime sahip kisilerden seciyorlar.

3.5. Uluslararas: iliskiler

FALCK (Danimarka’nin en biiyiikk Ozel Giivenlik Kurulusu) tamamen ticari
nitelikli bir kurulus olup hizmetlerinin gerektirdigi hava yolu dahil ¢ok genis personel ve
servis agma ve son derece profesyonel personele sahiptir. Bu nedenle daha ¢ok kar
maksadiyla uluslararasi pazara agilmis bugiin Almanya Isveg, Macaristan Baltik iilkeleri ve

Polonya da faaliyetler yapmakta ve hizmetler vermektedir. Anilan kurulus yetkilileri 5-6
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yil kadar evvel Saglik Bakanligimizin ambulans hizmetleri i¢in kendileri ile goriismeler

yaptigini ifade etmislerdir.

3.6. Degerlendirme

Yukaridaki agiklamalardan da anlasilacagi lizere sosyal hayatin biitiin alanlarinin
serbest piyasa kosullan altinda belirlendigi bu lilkede denetimi yine piyasanin kendisinin en
etkin bir sekilde yerine getirdigi ve bu nedenle her alanin nasil denetlenecegi konusu
kimsede endiseye sebep olmamaktadir.
Yine yukaridaki agiklamalardan da anlasilacag: gibi 6zel giivenlik sisteminin kurulus yetki
denetim gorev alanlar1 gibi konulan diizenleyen temel bir hukuki metin olmadigi halde
sistem toplumdaki konsensiis i¢erisinde aksamadan ¢alismakta ve sorunlar ¢itkmamaktadir.

Ancak iilkemizde ¢ogu kez yasalar giiglii ayrintili ve miikemmel oldugu ve hatta
Avrupa iilkelerinden daha iyi oldugu halde sonuclar bagsarili olmamaktadir. Burada
tatbikattaki basarinin nedenlerinin yasalardan c¢ok toplumsal yapida oldugunu
gostermektedir.
Ayrica ok ilgi cekici bir diger noktada Ulkemizde Polisin yaptig1 birgok isin bu iilkelerde
bizzat Polisin kendisi tarafindan esas yapmasi gereken islere daha ¢ok vakit ve kaynak
ayirmak maksadiyla 6zel giivenlik kurumlarina devredilmis olmasidir. Bu nedenle zaten
iilkemizde is ylikii ¢cok agir olan teskilatimizin bu yiikii cogunlukla Giivenlik hizmetinin
karakteri digindaki idari hizmetlerle daha da agirlagtirilmaktadir.

Bu nedenle iilkemizde heniiz gelisen ve ¢ogu silahli olarak faaliyet gdsteren 6zel
giivenlik teskilatlarinin iyi organize edilmesi gerekli ve zorunlu olmakla birlikte bu konuda
teskilatimiza ek yiikler verilmesinin esas hizmetimizde aksakliklar yaratacagi

degerlendirilmektedir. *¢

4. AVUSTRALYA'DA GUVENLIK HIiZMETLERI ILE ILGIiLI OLARAK TALEP
EDILEN BiLGi ROL VE SORUMLULUK

Avustralya Giivenlik Servisi, koruyucu giivenlik hizmetleri alaninda Milletler
toplulugu Hiikiimetlerine bagli, uzman kolluk giicii birimdir.
Avustralya Giivenlik Servisi (APS) asagida yer alanlarin korunmasindan sorunludur:

— Canberra'da bulunan Parlamento

6 Kakalik, J., S., Wildhorn Sorrell: The Rant Report. Santa Monica, California, 1971, s.18.
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— Bagbakan ve Genel Vali'nin rezidanslar1

— Avustralya'daki havaalanlar

—Kuzeyde Pine Gap, Giliney’de Nurrungar ve Kuzey Bati'da bulunan Avustralya-ABD
Ortak Savunma miistemilatlari.

Ayrica APS Giiney Bati Galler, Victoria ve Bati'daki Milletler Toplulugu Go¢menlik
Nezaret Merkezlerinin gézetiminden sorumludur.

Hedland Limani, Exmouth, Alice Springs ve Woomera gibi uzakta bulunan bdélgeler dahil

APS'nin tiim Avustralya'da yerlesik yaklasik 1000 personeli mevcuttur.

4.1. APS'nin Yapisi

APS’nin Direktorii Trevor Robertsan’dur, iki Direktor yardimcisi mevcuttur.
Operasyonlar Direktor Yardimcisi ve Strateji Direktdr yardimceisi. Direktor ve yardimeilari,
Canberrada'ki Ulusal Genel Merkezlde bulunurlar ve Bolge yoneticileri ile bolim
Baskanlari tarafindan desteklenirler.

APS'nin dort bolgesi mevcuttur. ACT Bolgesi Dogu Bolgesi (NSW ve Oueensland
dahil), Giiney Bolgesi (Victoria, Gliney Avustralya ve Tasmania) ve Bat1 Bolgesi (Bati
Avustralya ve Kuzeydeki Topraklar). Her bolge bir Bolge yoneticisinin kontrolii altindadir.

Dogu ve Giiney bolgeleri, Bolge Yoneticisi yardimcisi tarafindan asiste edilirler.

4.2. Egitim

Ihtiyaca cevap vermek igin, APS gorevlileri Avustralya'da en 6zenle secilen ve iist
diizeyde egitim alan koruyucu giivenlik personelidir.
Birim'de goreve yeni baslayanlar bes haftalik kursa tabi tutulurlar ve meslek hayati
boyunca uzmanlik kurslari siirdiiriiliir. Egitim verilen alanlardan bazilar1 sunlardir:
Koruyucu giivenligin prensipleri, yonetim ve standartlar, yasal yetkiler, arama ve
tutuklama prosediirleri, insan iliskileri, rapor yazma, toplumsal olaylarin kontrolii, ilk
yardim ve atesli silah egitimi.

Mesleki konularin yani sira APS mensubu olacaklarin kondisyon testi, saglik
kontrolii ve ciddi bir elemeden geg¢meleri gerekmektedir, ancak bu sekilde koruyucu

giivenlik gorevlisi yardimcisi olarak kabul edilebilirler.

4.3. Yasal Yetkiler
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Ulusal ve uluslararas1 éneme sahip kisilerin korunmasi sorumlulugu ile baglantili
olarak APS gorevlilerinin kanunlarin ytiriitiilmesi alaninda 6zel sorumluluklar: vardir.
1987 Avustralya Koruma Hizmetleri yasasi'na gore asagida yer alan suglarla ilgili
olarak, gorevleri esnasinda tutuklama hakkina sahiptirler:
—1904 Ceza kanunu
—Uluslararas1 korunan kisilere karsi islenen suglar (1976)
—Havacilik giivenligine kars1 islenen suglar (1991)
—Savunma (6zel gorevler) yasasi 1952
—Tedarik ve kalkinma yasas1 1939
—Niikleer silahlarin sinirlandirilmasi (giivenlik) Anlasmasi (1987)

—Asayis (Malin ve sahislarin korunmasi) Anlasmasi 1971

4.4. Hizmetler
APS, cana, mala ve ulusal glivenlige yonelik tehditler ile miicadele eder. Bunlar
asagida yer almaktadir.
—Giivenligin saglanmasi ve geg¢is kontrol
—Giivenlik Danigma Hizmetleri
—Devriye Hizmetleri
—Kopekli Devriye Hizmetleri
—Alarm iz
—Bomba arama
—Silahl1 Eskort
—Sahislarin korunmasi
—Gozetim Hizmetleri

—Koruyucu Giivenlik Egitimi

4.5. Kullanilan Ekipman

Silahli olduklarinda APS gorevlileri Smith and Wesson, 38 revolver tasir, ayrica
gerektiginde cop kullanma haklar1 vardir. Tim APS gorevlileri telsiz ile iletisim kurar,
motorlu devriyelerde kullanilan arag, bolgenin cografi ozelliklerine goére dort cgekerli
olabilir.

Canberra'da bulunan Birinci Seviye Kontrol odasindan tiim iilkedeki alarmlar APS

gorevlileri tarafindan izlenebilmektedir. Bunun yani sira APS'de Atesli Silahlar Egitim
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Sistemi veya FATS, RTS2000 atesli silahlar egitim sistemi, Redman Savunma Egitim siiiti

icin ekipman ve bilgisayara dayal1 egitim paketi mevcuttur.

4.6. Uniforma

APS, tiniformal1 bir birimdir, APS gorevlileri mavi iiniforma, kasket veya Akubras,
bot veya ayakkabi giyerler. Kis mevsiminde kislik ceket verilir. Woomera, Exmouth, Port
Hedland ve Alice Springs gibi uzak bdlgelerde haki renkte iiniforma ve Akubra sapka

giyerler."’

5. HOLLANDA OZEL GUVENLIK TESKILATLARI

Hollanda da 1994 yili itibari ile yaklasik 500 tane Ozel Giivenlik Teskilatinin
bulundugu ve bu teskilatlarda 1993 yili itibariyle 17716 kisinin c¢alistigt s6z konusu
teskilatlarin Adalet Bakanliginin iznine bagl olarak kuruldugu, Ozel Giivenlik Teskilatinda
gorev almak isteyen bayan veya erkek icin belirli bir sart aranmadig1 ancak aranilacak
sartlar konusunda teskilatin karar vermeye yetkili oldugu, kisinin yazili miiracaati iizerine
once 5 giinliik egitim gordiigii egitim sonrasinda gecici diplomay aldigi ve kendisine yesil
renkli kimlik kart1 verildigi bu kartla 12 ay c¢alistigi, 12 ay sonra imtihana girerek ana
diplomay1 aldig1 ve kendisine gri renkli kimlik kart1 verildigi ve 5 yil siire ile bu kartla
gorev yaptig1, 5 yil sonra herhangi bir sugu yoksa 10 yi1l siire ile gérevine devam ettigi, (bu
arada Adalet Bakanliginda gecici diploma ve yesil kimlik kartinin kaldirilmasi hususunda
caligmalar yapildig1 ve muhtemelen 1997 yilinda yesil kimlik kartinin kaldirilacagy),

Ozel Giivenlik Teskilatinda gérevlilerin silah tasima ve bulundurma yetkilerinin
olmadigi, olaylara miidahale etme hakkinin bulunmadigi yalnizca suciistii gordiigli sugluyu
yakalayarak ve higbir sorgulama yapmadan (adin1 dahi soramaz) polise teslim ettigi, ancak
baz1 6zel giivenlik teskilatinin polis gibi tutuklama yetkileri bulundugu ve silah tasidiklar;
ornegin Demiryolu Polisi ile Schiphol Havaalaninda gorevli 6zel gilivenlik personelinin
silah tasima ve tutuklama yetkilerinin bulundugu, Spor karsilasmalarinda ya da pop
konserlerinde 6zel giivenlik gorevlilerinin stadyum ya da konser organizasyonu tarafindan
kiralandig1, gorev yapacak Ozel giivenlik gorevlilerinin isim listesinin bu organizasyon
tarafindan polise bildirildigi, polisin isimleri kontrol ederek izin verdigi, burada o6zel

giivenlik gorevlilerin sadece iist aramasi yaptigi (silah olup olmadigini kontrol eder) listlinii

7 G.Grant, J., Principal Of The Institute Of Professional Investigator, s.58.
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aratmak istemeyenleri stada ya da konsere sokmadig1 ¢iinkii seyircinin bilet almakla {istlinii
aratmasini kabul ettigi, spor karsilagsmalar1 ya da konserlerde gorev alan 6zel giivenlik
gorevlilerinin mavi renkli kimlik karti sahibi olduklar1 ve 1997 yilinda bu kimlik
kartlarmin da kalkmasmin planlandigi, Ozel Giivenlik personelinin kurs sirasinda magaza
hirsizlig1, soygun, hirsizlik, yangin ve kendini savunma gibi konularda egitim gordiikleri,
gorevleri sirasinda mutlaka iiniforma giydikleri, her 6zel giivenlik teskilatinin farkli
tiniformasinin bulundugu, ancak iiniformanin sol gégiis kisminda 6zel glivenlik teskilatinin
giimiis renkli genel ambleminin bulundugu, 6zel giivenlik teskilatinin idarecilerince
tiniformanin rengi, bi¢cimi, modeli ve kumas 6rnegi Adalet Bakanligina gonderilerek anilan
bakanliktan onay alindigi, (bundan amag¢ 6zel giivenlik teskilati {iniformasinin polis
iiniformasindan farkli olmasinin gézetilmesidir.)

Her 6zel giivenlik teskilatinin {iniforma konusunda da mutlaka adalet bakanliginin
iznine tabi oldugu, Ozel giivenlik teskilatinda gorevli personelin isterse temel egitim
sonrasinda VAK diploma dedikleri profesyonel diploma alarak teskilatta orta dereceli
idareci olabildikleri, tiniformasiz calisabildikleri, ancak {iiniformasiz calisabilmelerinin
uygun bir nedene bagl olmasinin gerektigi, yine giivenlik gorevlisini kendisinin istemesi
ve yoneticilerinin uygun gormesi halinde idarecilik kursuna katilarak, teskilatta idareci
olarak calisabildigi, bu taktirde artik teskilatin giivenlik bdliimiinde ¢alismadigi, Ozel
giivenlik teskilat1 kuran kisi yada kisilerin giivenlik konusunda herhangi bir egitime yada
diplomaya sahip olma sartinin bulunmadigi, ancak idareciligi ve yoneticiligi bilmesi
gerektigi, kuracagi 6zel giivenlik teskilati i¢cin Adalet Bakanligindan gerekli izni almasi
gerektigi, normalde Ozel Giivenlik Gorevlisinin 8 saat ¢alistig1, ancak bunun sartlara gore
degisiklik arz edebilecegi, bazen Ozel Giivenlik Teskilatinin kdpek kullandigi, bu taktirde
kopek ve kopegi kullanacak kisinin imtihandan gegirilerek,imtihan1 kazanmalar1 halinde
kendilerine sertifika verildigi ve kopek ile kullanacak kisiye ayr1 ayr1 kimlik kart1 verildigi,
Ozel Giivenlik Teskilatlarmin polisle sik1 isbirligi i¢inde olduklari,baz1 polis karakollarinda
ozel giivenlik personelinin gorev yaptigi,buna gore bolge Emniyet Miidiirii ile Ozel
Giivenlik Tegkilat1 yetkilileri arasinda anlasmanin yapildiktan ve gorevlendirilecek
personelin isim listesinin polis tarafindan kontrol edildikten sonra 6zel gilivenlik
personelinin polis karakolunda goreve basladigi, bazi biiyiik sirketler, fabrikalar ve benzeri
yerler gibi kuruluslarin kendi 6zel glivenlik teskilatlarinin bulundugu yine bazi kamu
kurum ve kuruluglarinin da kendilerine ait giivenlik personelinin bulundugu bu kurum ve

kuruluslarin 6zel giivenlik teskilatlarindan personel kiralama maliyetinin yiiksek olmast
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nedeni ile kendilerine ait giivenlik personeli calistirdiklar;, Ozel Giivenlik Teskilat:
gorevlisinin sug islemesi halinde polis¢e hazirlanan raporun Adalet Bakanligina sunuldugu
ve anilan bakanlik¢a verilen karara gore gorevlinin kimlik kartinin elinden alindig1,8 siire
ile gérev yapamadigi, bu siirenin her olaya gore farkli oldugu, drnegin soygun, tecaviiz
hirsizlik gibi suclarda 8 yil, para naklinde 4 yil oldugu, siirenin bitiminden sonra Adalet
Bakanliginca kartinin geri verilerek tekrar isi baslayabildigi,verilen kararla ilgili olarak
giivenlik gorevlisinin yargl yoluna bagvurabilecegi Ozel giivenlik teskilatiin caligma
izninin iptalinin de adalet bakanliginca yapildig1 ancak bunun i¢in ortada ¢ok gegerli bir
nedenin olmasi gerektigi,Ozel Giivenlik Teskilat1 gorevlisinin el telsizi yada alarm cihazi
kullandig1,para nakillerinde el telsizi,gérevli bulundugu magaza,kurum yada kurulusta ise
binaya yerlestirilen ikaz alarm sisteminin Merkez Alarm Istasyonuna bagl oldugu,Merkez
Alarm Istasyonuna intikal eden alarm sinyalinin bu kisiler tarafindan hemen polise
bildirildigi,polisin ihbar1 alir almaz alarmin dogrulugunu kontrol ederek alarmin verildigi

kurum yada kurulusa geldigi goriilmektedir. '**

6. KANADA OZEL GUVENLIK TESKILATLARI

Ottowa'da 1992 yilinda yapilan konferansta, ev sahipliligini Kanada Kraliyet Ath
Polisi (RCMP) yapt1 ve bunun planlanmasindan ve koordinasyonundan sorumluydu. Yerel
Polisler, gorev alanlar1 dahilinde yardimci oldular (mesela trafik polisleri). RCMP Genel
Miidiirii, baskan olarak bazi delegelere refakat etmek iizere sahsi eskort temin edilmesi
talimatin1 verdi.

Asagidakiler tabiiyeti itibariyle genel ve ICPC-Interpol Genel Kuruluna benzer
biiyiik bir organizasyonu planlamanin 6zel anahtarlar1 olacaktir. Bu organizasyon i¢in tek
bir oOrglitsel yap1 Oneriliyor. Ek A, polisin operasyonel teskilatlanmasinin taslagini
belirlemek i¢in kullanilabilir. Her bir gorevin ve alt-gérevin miigkiilati ihtiyaca gore
(mesela kriminal istihbarat) saptaniyor. Ankara'nin amaglar1 i¢in konferans, gosterildigi
gibi karmasik bir yap1 gerektirmeyebilir. Her bir gorev ve fonksiyon ihtiyaca dayalidir.
Konferans yiiksek bir tehdit hedefi olmayabilir ne de yikici veya kriminal gruplari
cekecektir. Onun icin tahkikatcilara ve kalabaliga sizacak olanlara gerek olmayabilir.

Boyle bir tabiati bulunan konferans i¢in medya icin olan gorevler, yer, sahsi

giivenlik, iletisim, operasyonel destek, idari destek operasyonel kilit gorevler olacaktir.

%8 Sherman, L., Policing Comunities, s.71.
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Yonetimde, kontrol eden bolgeler (listteki kutular) iki veya ii¢ kilit "yoneticiyle sinirl
olabilir mesela, bir veya iki yardimcisi olan "yetkili" bir kisi. Yapmin boyutu eger
yonetilebilir bir seviyede tutulursa bu daha uygun olur. Yani grup ne denli genis olursa,
yonetimi o denli gii¢ olur. Roller-Operasyon Miidiirii/Komutan-Su kisi, tim operasyonel,
idari ve polislik «ereklerinin yerine getirilmesini saglayan, katilimer orgiitlerle yakin irtibat
olusturan ve organizasyonun planlanmasi ve tatbikinden sorumlu komutandir.

Belirlenmis tiim komutan veya koordinatorler, ilgili sorumluluk alanlariin
koordinasyonu, yonetimi ve operasyonlarinin devamindan sorumludurlar. Mesela, sitelere,
otellere, havaalanlarina, konferans merkezleri gibi ¢esitli bolgelerde alt-komutanlar

gorevlendirmek gerekebilir. Bir komuta zincirinin ve 6rglitsel yapmin olmasi gerekir. "’

6.1. Vasiflar

Koordinator/komutan derecesinde tanimlanan gorevlerin ekseriyeti i¢in 6zel bir
vasif yoktur, dogal olarak komutan olarak -se¢ilen personelin 6zel alanlarinda (mesela
basin veya yonetim) gii¢ gostermeleri gerekmektedir. Belli gorevler (mesela sahsi giivenlik
ve siteler) VIP egitimi gerektirir. Ust diizey yonetim gorevleri dahilinde temel VIP bilgisi
ve Operasyonel planlama 6nem arz edecektir. Ayrica EIC C (Site Giivenlik Plan1) ve D
(Hastane Bolgesi), komutanlarin planlamalarinda kapsanmasi1 gereken alanlari

saptamalarina yardimci olacaktir.

6.2. Egitim

Siki bir temel egitim ve siirekli verilen yetkinlestirme egitimi kisiye gerekli giiveni
vermekte ve "gilivenlik" kavramini garanti altina almaktadir. Kritik hareketler, oto-koruma,
psikoloji, iletisim aracglari, iliski kurma, hukuk ilk yardim, silahsiz oto-savunma konulari,
egitim programi olusturmaktadir. Personelimiz temel egitim ardindan, miidahale edilmesi
konusunun pratik olarak egzersizlerini kapsayan periyodik kurslara giderler. S6z konusu
yetistirme kurslar1 aktiiel konulardan olugsmaktadir. Mintika komutaninin VI? egitiminden

faydalanmas1 gerekir.

6.3. Kiyafet
Normal olarak, glivenligin ilgi oldugu ve acik bir glivenlik ihtiyacinin belirlendigi

biiyiik bir organizasyon i¢in, iiyelerin iiniformali-olmasi gerekir i Bina i¢indeki personelin

1% National Center For Policy Analysiz and Adam Smith Institute, NCPA, Dallas, 1985
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sivil kiyafetli olmasi gerekir. VIP gorevlerinde istihdam edilen personelin de sivil

giyinmesi gerekir.

6.4. Genel Diisiinceler

Ordunun degisik fonksiyonlarda kullanimi ile ilgili olarak, ordu iiniformanin
giyilmesi ile baglantili gorevleri ifa edebilir. Ordu daha oOncesinde polis eskortu
gerektirmeyen gruplar ve kisiler i¢cin soforliik hizmetlerinde kullanilmisti. Ek olarak, bir
bolge eger askeri bir bolge olarak tanimlanmigsa, askeriye oradaki giivenligin tam
sorumlulugunu tistlenecektir.

Askeriyenin iletisim ve lojistikte deneyimi olmas itibariyla belirlenen gorevler

dahilinde bu deneyimlerinden istifade etmek faydali olacaktir.'*

140 K akalik, J., The Rant Report, 5.62.
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SONUC

Devletlerin toplumlar gibi degisimler gosterdigi ¢cagimizda giivenlik hizmetlerinde
diinyada oldugu gibi iilkemizde de artik tamamen devlet tarafindan karsilanmasi gereken
hizmetler olarak goriilmesi pek uygun bir goriis olarak degerlendirilmemektedir. Bundan
dolay1 giivenlik hizmetleri yavas yavas oOzelleserek Ozel sektor tarafindan da yerine
getirilen veya sahislarin kendi giivenliklerini kendileri saglamaya g¢aligtiklar1 bir sektor
haline gelmistir. Genel kolluk problemleri ¢6zmek konusunda yetersiz kalabilmekte ve
bundan dolay1 genel kolluk disinda giivenlik hizmetlerini saglamak {izere 6zel idari kolluk
gorev yapmaktadir. Ozel idari kolluk iginde yer alan &zel giivenlik teskilatlar1 1981 yilinda
aratan terdr olaylariyla miicadele etmek amaciyla kurulmus kendi gorev alanlarinda genel
kolluk yetkisine sahip kuruluslardir. Oncelikle bankalarda daha sonra ihtiyac iizerine
rafineri, liman, para isleyisinin oldugu yerlerde ve daha bir ¢ok yerde gorev almaya
baglamistir. Ancak kanun disinda faaliyet gosteren giivenlik sirketlerinin kurulmasi ve
yasal siiregte kontroliin yapilamams1 sebebiyle 2004 yilinda 5188 sayili yasanin ¢ikmasi ile
kamu kurum ve kuruluslar haricindeki 6zel sektorde de giivenlik sirketleri aracilifiyla 6zel
giivenlik hizmeti verilmeye baslamistir.

Ozel giivenlik sektorii, gectigimiz son 10-15 yildan bu yana Avrupa Birliginde
onemli Olgiide gelisme kaydetmektedir. Ayni gelismeler Tiirkiye de ise ancak 2004
Haziranindan sonra gerceklesmeye baglamistir. Bugiin Avrupa’da 6zel gilivenlik sirketleri,
onceden kamu veya 6zel sektor kuruluslarin kendi biinyesinden olusturduklari hizmetleri
uzmanlasma ile daha etkin ve etkili bir sekilde yerine getirmektedir.

Sektor, daha da karmasiklastikca ve kalite talebi, arttikca sektorde profesyonelligin
daha da gelismesi icin yasal diizenlemeye duyulan ihtiya¢ giderek daha da artmaktadir. Bu
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durum, 6zel giivenlik sektorii miisterilerinin, isleri i¢in teklif getiren sirketlerin uydugu
kalite ve yasama standartlarindan haberdar olmasmin Onem arz etmesinden dolay1
esyalarin, hizmetlerin ve insanlarin serbest dolasimi agisindan 6nemlidir. Bu, 6zel giivenlik
sirketlerinin faaliyetlerine iiye iilkelerce getirilen yasama standartlar1 hakkinda belirli bir
diizeyde bilgi sahibi olunmasini gerektirirken kamu giivenliginin saglanmasi icin yeterli
degildir.

Bu ¢alismada, Tiirkiye’de 6zel giivenlik kuruluslarin da gorev alan Ozel Giivenlik
Gorevlilerinin egitim diizeylerinin anlagilabilmesi i¢in; 2495 sayili Bazi Kurum ve
Kuruluslarm Korunmas: Hakkindaki Kanundaki egitim ile 5188 sayili Ozel Giivenlik
Kanunu ve Avrupa Birligi Ozel Giivenlik Egitim calismalar1 karsilastirilarak farkliliklarin
ortaya konulmasi amaglanmaistir.

Ozel Giivenli Gorevlileri egitim alirken ilk sorun olarak {icret politikasi ortaya
cikmigtir. Egitim alinmasinin ¢ok iyi olacagi diisiiniilerek hazirlana kanun diger kanunlar
gibi sadece kanun igeriginde kalmistir. Asgari iicretle calistirilmaya zorlanan OGG’lerin
aldiklar1 Gicretlerin en az iki kati bir bedelle egitim almaya zorlanmalar1 ne kadar dogrudur
tartisilmas1 gereken bir konudur. Bu nedenle egitimin egitim olabilmesi i¢in ilk 6nce
OGG’leri bir para kazanmak icin birer materyal olarak degil onlari bu meslekten
kazandiklar1 parayla evlerini gegindiren insanlar olarak gérmek gerektigi diisiiniilmektedir.
Eger bu sekilde goriiliir ve iicretlerde buna gore olarsa sektor kalifiye elamanlarin baska is
sahalarina ge¢meleri engellenerek profesyonel bir meslek halini alacaktir.

Sektoriin profesyonellesmesi, sektdrde ¢alisan giivenlik gorevlilerinin sahip olmasi
gereken ahlaki ve mesleki degerlerle ilgili genel asgari kurallarin uygulanmasi ile
gergeklesir. Bunlarin  olabilmesi iginde gilivenlik isinin reklamdan c¢ikarilmasi
gerekmektedir. Tiirkiye’de 6zel giivenlikten maksat giivenlik reklamiyla korunan alanin
degerini arttirmaktan baska bir sey degildir.

Gorev esnasinda kopeklerin ve atesli silahlarin kullanimi konusundaki kurallar da
iilkeden iilkeye farklilik gostermektedir. Ozel giivenlik gorevlileri tarafindan silah
kullaniminin kabul edilebilir bir durum olup olmadig: tartigmas1 gibi kiiltiirel farkliliklara
saygt gosterilerek hangi durumlarda silah kullanilacag: ve silah tasiyan gorevlilerin temel
egitimi gibi durumlarda karigikhi§a mahal vermemek amaciyla ortak standartlar
olusturulmalidir.

Giivenlik sirketleri, serbest piyasa ekonomisine gore sekillendiklerinden sadece

ucuz is, ucuz c¢alisan prensibini benimsemis ve ona gore kaliteden yoksun bir gilivenlik
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hizmeti vermektedirler. Ancak ingiltere, ABD gibi gelismis iilkelere bakildiginda giivenlik
sektoriintin 500 bin kisinin c¢alistigt dev bir sektdr haline gelmesinde egitimin
yadsimamayacak yeri vardir.

Egitim sadece giivenlik personeline degil topyekun tiim sirkete ve topluma
verilmelidir. Clinkii toplumda genel bir kabul olmadik¢a giivenlik sektoriiniin gelismesi
disiiniilemez. Egitim arttikca kalite de yiikselecek, kalitenin yiikselmesi personel
istihdamimi arttiracak ve dolayisiyla etkin giivenlik yapilmaya baglanacaktir. Genelde
dikkat edilmesi gereken husus; kontrol mekanizmasidir. Denetlemelerin geregi gibi
yapilmamasi sadece igin maddi kismi i¢in bu ise giren egitim kurumlarinin ve dolayisiyla
da gorevi ile ilgili gerekli egitimi alamamis giivenlik gorevlilerinin varligina sebep
olacaktir.

Ayrica 6zel gilivenlik sektoriiniin personel kaynagimi emekli asker ve polis
teskilatlarindan karsilamasi da cgesitli sorunlar1 beraberinde getirmeye devam etmektedir.
Giivenlik teskilatlarinda ki olumsuz yonler daha yeni kurulan 6zel giivenlik sirketlerine de
niifuz etmektedir. Ornegin kanunda ve ydnetmelikte giivenlik teskilatlarinda ayrilmis
personel higbir egitime tabi tutulmadan bes yil siire ile galisabilmesi yeni sisteme dahil
olan personel ile genel kolluk emeklileri arasinda entegrasyon krizini ortaya ¢ikarmaktadir.
Her ne kadar genel kolluk ta onceden calismak bir avantaj gibi goziikse de yanlis
uygulamalar1 alip 6zel giivenlik teskilatlarina aktarilmasi sorunlar1 da beraberinde
getirmektedir. Bu sebeple egitimde istisnalarin kaldirilmas1 herkesin egitimden gegirilmesi
geregi ortaya c¢ikmaktadir. Hatta psikolojik testlerin ilk once genel kolluk personeline
yapilmast gerekir. Nasil bir 6zel kurulusla kamu kurulusunun vatandasa davranisinda
farklilik varsa aynmi durum ozel giivenlikle genel kolluk arasinda da var olmast
yadsinmayacak bir gercektir.

Sonug olarak calisma kosullarinin personelin motivasyonu ve verilen hizmetin kalitesi
iizerinde etkisi yadsinmamalidir. Sadece diisiik fiyath teklifin kabul edilmesi, diisiik
caligma kosullarini ve bozuk egitim altyapist riskini beraberinde getirir, boylelikle giivenlik
acisindan bir risk arz eder. Bu nedenle saglik ve giivenlik ve azami ¢aligma saatleri ile ilgili
asgari standartlarinin belirlenmesi de 6nemlidir. Buna ilaveten, sosyal ortaklar, en diisiik
fiyat teklifinden ziyade “ekonomik agidan en avantajli” teklifin secimini destekleyecek bir
kilavuz tizerinde ¢aligmaktadir. Egitim seviyesinin iilke genelindeki egitim g6z Oniinde
bulunduruldugun ayni diizeyde oldugu goriilmektedir. Egitim veren egitmenlerin asker ve

polis olmasi avantajlar saglamakla birlikte asayis olaylarindaki yanlis uygulamalar
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giivenlik gorevlerine de yansitilmaktadir. Buda siteme yeni katilan giivenlik gorevlilerinde
yanlis uygulamalarin ortaya ¢ikmasina sebebiyet vermektedir. Egitimdeki denetim eksikligi
ve teorik egitim verilmesi de operasyonel diizeye ¢ikilamamakta ve ilk asamada yanlis
uygulama yapan giivenlik gorevlilerinin sayisinda da artis goriilmektedir. Tabi ki Avrupa ve
ABD’ de sirketlerin mazisi iki yliz yillik olmasinda sistem oturmus bir sistem olmasi
dogaldir. Tiirkiye’de daha sektdr emekleme asamasindadir. Ilerleyen tarihlerde hizli bir
gelisme gostererek bu acigin kapanacagi diger gelismelerde oldugu gibi bunda da

goriilecektir.
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EK-1
ULKELERE GORE OZEL GUVENLIK SEKTORU

Tablo 1: Her bir iiye iilkedeki endiistriyi diizenleyen 6nemli yasalar ve sektoriin genel ozellikleri'*'

Yasalarla kapsam altina

Ulke Diizenleme Sektoriin genel ozellikleri
alinms alanlar
Belirli bir diizenleme yok Mallarin korunmasi (sabit veya hareket s . .
: } ) Avusturya’daki 6zel giivenlik
Genel ticaret kanunu (Gewerbeordnung); 249-256 | halindeki) IR o .
. . . endiistrisi, onemli 6l¢iide genel ticaret
Avusturya | (Sicherheitspersonal) Kisilerin korunmasi o e . .
" .. . . . kanunu ile diizenlenmis olup bir¢ok
Ve § 254-256 (Bewachungsgewerbe) 6zel giivenlik | Tasinan degerli esyalarin, nakdi .
e et et ereas N . faaliyeti kapsamaktadir.
endiistrisi ile ilgilidir. degerlerin korunmasi

Diizenlemeler, yetki ve egitim
konularinda kat1 sartlar icermektedir.
Hizmetlerin kapsami1 ¢ok genis olup
diger Iskandinav iilkelerinin

Mallarin korunmasi (sabit veya hareket
Giivenlik Hizmetleri hakkinda Kanun (1986) ve 22 | halindeki)

. Mayis tarih ve 266 sayili Yasa ve bu kurallarin Kisilerin korunmasi . i )
Danimarka 5 . Y . diizenlemelerine benzerlik
uygulanmasina dair 26 Aralik 1986 tarih ve 936 Tasinan degerli esyalarin, nakdi Sstermektedit. Ambulans ve vanein
sayil1 Yonetmelik degerlerin korunmasi & ' yang

hizmetleri ayn1 zamanda kamuya agik
yerlerdeki giivenlik yasa kapsamina
alinmistir.

' CoESS ve UNI-Europa Miisterek Konferans1 Calisma Kitap¢igi, “Yasal Cergevenin Uyumlandirilmasina Yonelik CoESS ve UNI-Europa Ortak Stratejisi”, Briiksel,
2001, s.7.
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Ozel giivenlik sirketleri ve nakdi deger tasima
hizmeti veren kuruluslar hakkindaki 12 Temmuz
1983 tarih ve 83—629 sayili kanun. 1986 y1li
idari yetkilendirme ve personel alim1
kararnamesi ve 1986 yili malzeme, dokiiman,
tiniforma ve sembollerin kullanilmasina dair
kararname

Yeni taslak halindeki diizenleme (Project de loi

Insanli koruma

Geleneksel olarak yonetmelikler, siki

Fransa No 346 sur les activités de sécurité privées et [a D degildir; ancak, yeni kanun ile yetki ve
e . . . Tasinan nakdi degerler . i
sécurité interne de certains services publics) Kisilerin korunmasi faaliyet konularina kati1 kurallar getirilerek
31 Ekim 2001 tarihli yeni “gilinliik glivenlik” bunun degistirilmesi amaglanmistir.
hakkindaki kanun
Diizenlemeler ve yonetmelikler asgari
Belirli bir diizenleme yok Tasinan degerlerin korunmasi diizeyde tutulmaktadir ve biiyiik olclide
(En son 16 Haziran 1998 tarihinde tadil edilen) 7 | Kisilerin korunmasi genel ticaret kanununa tabidir. Faaliyetler,
Subat 1927 tarihli ¢alisanlar kanunu Binalarin ve endiistriyel bolgelerin alarmlara cevap verme, gézetim ve para ve
Almanya (Gewerbeordnung) ile 14 Aralik 1995 tarihli 6zel | korunmast degerli esya tasima faaliyetlerini
giivenlik kuruluslar1 hakkindaki yonetmelik Askeri yerlesim yerlerinin korunmasi kapsamaktadir. Bu iilkede ¢ok sayida
(Verordnung iiber das Bewachungsgewerbe) Etkinliklerde kamu diizeni onceden disaridan temin edilmis resmi
hizmet faaliyetleri bulunmaktadir.
Mallarin korunmasi (sabit veya hareket | Yunanistan, sektoriin diizenlenmesine
21 Agustos 1997 tarih ve 2518 sayil1 6zel halindeki) yonelik belirli yasalara sahiptir; ancak,
Yunanistan |giivenlik kuruluslar1 hakkindaki kanun Kisilerin korunmast geleneksel olarak uygulamalarda
Tasinan nakdi degerler aksakliklar bulunmaktadir.
Mal ve 1nsan1arlp komqmasw . Yeni diizenlemeler, halen taslak
lak halindeki Ozel Giivenlik . @raﬁ tekelr(le.:flilermm kilitlenmesi asamasinda bulunmakta olup uygulamaya
irlanda Taslak halindeki Ozel Giivenlik Endiistrisi Yasa |Ozel detektifler gecilmesi ile birlikte Birlesik Kralliktakine

Tasaris1 (2000)

Giivenlik danismanligi
Anahtarlarin saklanmasi

benzer bir durum ortaya ¢ikacaktir.
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Tablo 1: Her bir iiye iilkedeki endiistriyi diizenleyen 6nemli yasalar ve sektoriin genel 6zellikleri
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Ulke

Diizenleme

Yasalarla kapsam altina alinmis alanlar

Sektoriin genel 6zellikleri

Kamu giivenligi hakkindaki 18.06.1931
tarihli kanun

Mallarin korunmasi (sabit veya hareket halindeki)

Genel anlamda iilkenin politik ve idari
yapisini yansitan ayrintili

italya 26.09.1935 tarihli kanun Ozel tahkikat yonetmeliklerle giiclendirilmis belirli
06.05.1940 tarihli kanun yasalarla endiistri yonetilmektedir.
Ozel koruma faaliyetleri hakkindaki 1\K/Ilalllliﬁrr11 lli?)ﬁﬁﬁi: (sabit veya harcket halindeki)
Liiksemburg |06.06.1990 tarihli kanun ve 6zel koruma ? . Liiksemburg, ‘asgari genis’ seviye
s . . Tasinan nakdi degerler L
faaliyetleri hakkindaki 4784/00 say1li . e . yasalara sahiptir.
Alarm sistemlerinin montaji ve bakimi
taslak kanun
Ozel giivenlik ve 6zel arastirma sirketleri I,Esie:rllnn\;igf zzl,a ggleforunmam Hollanda, sektorii diizenleyen kati
Hollanda | hakkindaki 24.10.1997 tarihli kanun e o CeEe yasalara sahiptir, ancak uygulamada
R . Ozel dedektiflik biirolar1 . e .
03.03.1999 tarihli yonetmelik . . . bunlarin bulunmayacagi goriilmektedir.
Alarm sistemlerinin montaji
Portekiz 10 Agus.t.os 1"993 tarih ve 276 sayil
kanun hiikmiinde kararname
Mallarin korunmasi (sabit veya hareket halindeki) L ot ..
S Belirli yasalarin yiiriirliige girmesi ile
Kigilerin korunmast endiistri, alarmlara cevap verme
Ozel giivenlik hakkinda 23/1992 sayili | Tasinan degerli esyalarin, nakdi degerlerin . e /ap verme,
gdzetim ve para ve degerleri esya
kanun korunmasi . o :
. . . . . tasima faaliyetlerini igerecek sekilde
Ispanya Bu kanunun uygulanmasina dair Merkezi alarm sistemleri . o .
. . . . genislemistir. Yasalar, birgok alanda
2364/1994 sayili Kraliyet Karari Alarm sistemlerinin planlanmasi, montaj1 ve . . . L
agik bir sekilde belirlenmistir.
bakimi
Tablo 1: Her bir iiye iilkedeki endiistriyi diizenleyen 6nemli yasalar ve sektoriin genel ozellikleri
Ulke Diizenleme Yasalarla kapsam altina alinms Sektoriin genel ozellikleri

alanlar
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Ozel giivenlik endiistrisi hakkindaki
26.04.1974 tarihli kanun ve
kararname

Diizenin korunmasi hakkindaki
kanun ve kararname (1980/578 ve
1980/579) ve

Binalarin korunmasi
Kamu etkinliklerinin korunmasi
Kisilerin korunmasi

Isvec’teki 6zel giivenlik endiistrisi, bazi
yazarlar tarafindan (6rnegin de Waard, 2000)
Diinyadaki benzerleri arasinda kalite anlaminda
en 1yisi olarak degerlendirilmektedir. Yasalar ve
yonetmelikler, endiistrideki bir¢ok sektorii
kapsamaktadir ve yetki ve egitim konularinda
kat1 kurallar1 bulunmaktadir. Devlet denetimi,

Isvec Ulusal kurumlarin ¢ikarlarinin Tasinan nakdi degerler Kat1 olarak eériilmektedir. Faalivet alanlart
korunmasi hakkindaki kanun ve Alarm sistemlerinin montaj1 ve gor ] - raaiiycet ak
kararname (1990, 217 bakim olduke¢a genistir: ambulans hizmetleri, hasta
Ve 1990, 1334) ’ tagima, trafik kontrolleri, yangin destek
Alarm s i’s temlerinin kurulumuna hizmetleri, ara¢ ariza destek hizmetleri,

Jiskin kanun ve kararname Savunma Bakanlig1 i¢in gdzetim hizmetleri,
(1383 /1097 ve 1983/1099) para ve degerli esya tasinmasi, alarmlara cevap
verme, ¢evre denetim, havalimanlar1 hizmetleri.
Birlesik Krallik, 6zel giivenlik pazarma yonelik
Mal ve insanlarm korunmas yasal dlizenlemenin darlig1 veya bulunmamasi
Birlesik Arag tekerleklerinin kilitlenmesi nedeniyl‘e taun stireden beri buyuk b ir"istisna
Kralhk 11.05.2001 tarihli Ozel Giivenlik Ozel detektifler olagelmigtir. Bu“d urum su ar}da ygrurlukte
. .. . 9 bulunan Ozel Giivenlik Endiistrisi Yasasi
Endiistrisi Yasasi Giivenlik danigmanligi (Mayis 2001) ile degismistir. Yeni
(ingiltere) Anahtarlarin saklanmasi Y S1SMISUL.

yonetmeliklere ragmen yasal diizenlemelerin
denetim ve kapsami, yine de oldukca diisiik
diizeydedir.
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Tablo 2: Sirketler I¢in Kurulus sartlari'?

Kurulus sartlar:

Sartlar

Ulke izin gerekli mi? Izni veren makam Diger kurulus sartlari
Avusturya Evet, faka‘F enslustrlye yonelik belirli Landeshauptmann
bir diizenleme yok
. .. .. . Adalet Bakanlig ile istisare halinde Igisleri
Belcika Evet, izin 5 y1l i¢in gecerli Bakanliz:
Danimarka Evet Emniyet
Finlandiya Evet Mali yeterlilik te‘gk1k1, yeterlilik
testi
Fransa Evet Emniyet
Endiistriye yonelik belirli bir Mali tetkikler,
Almanya x e -
diizenleme yok sahip/yOneticilerin sayginligi
Yunanistan Evet, izin gerekli Emniyet
irlanda Yeni diizenleme, izni gerektiriyor Ozel olarak bu amagcla kurulmus yeni kurum
Italya Evet, izin gerekli Valilik
Liiksemburg Evet, izin gerekli Adalet Bakanlig1
Hollanda Evet, izin gerekli Adalet Bakanlig1
Ispanya Evet, izin gerekli Adalet Bakanli§1
. Evet, ancak ret kriterleri
Isvec . .
belirlenmemis
Birlesik Kralhk- o o . Yeni Ozel Giivenlik Endiistrisi Dairesi (halen
L. Yeni diizenleme, izni gerektiriyor
Ingiltere kurulus asamasinda)

12 CoESS ve UNI-Europa Miisterek Konferans1 Calisma Kitapgigi, a.g k., s.10.
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Tablo 3: Sahip ve Yonetici Kadrosunun Ge¢misi Hakkindaki Sinirlandirmalar'?

Sahip ve yonetici

kadrosunun gecmisi Sartlar
hakkindaki
sinirlandirmalar
Ulke Adli sicil kaydi kontrol yetkisine sahip ) Diger faaliyetlere iliskin Diger sartlar
makam / Asgari yas / Riza gerekli mi? Asgari yas siirlandirmalar
Tlgili alanda adli sicil kaydinin bulunmamasi 18 Belirli bir sart yok Mesleki vasiflara sahip
Avusturya olmak
Kati ret kriterleri, adli sicil kaydi esas
alinarak beh'rler‘l'm1§t1'r. Sah¥slar1n, 6 aydan Ozel dedekiiflik hizmeti ve
daha fazla bir siire i¢in hapis cezasina e .. . .
arptirtlmamis veya agir ceza almamig veya silah firetimi veya ticareti
sarp! 3 Veya aelr ceza amamiy vey . veya kamu giivenligini Mali yeterlilik tetkiki
ilgili suglardan daha kisa bir siire i¢in de Yonetim : . . -
. e . : . .| tehlikeye sokabilecek diger | Saglik durumu
Belcika olsa hiikiim giymemis olmasi gerekmektedir| kadrosu i¢in : .
e e . . . faaliyetler yasaklanmigtir. | Egitim sart1
Bu ayn1 zamanda AB’nin diger lilkelerindeki] asgari yas 21 .
Son 5 yilda emniyet veya
benzer yaptirimlara uygulanmaktadir. i servis iivesi olmamas
Tahkikat, Adalet Bakanlig1 (emniyet gerekli dir y
tarafindan gorevlendirilen yetkililer & '
tarafindan yapilamaktadir. Riza gereklidir.
Yénetim Mesleki egitim kursu almig
Danimarka Adli sicil kaydinin bulunmamasi Kadrosy icin 25 Sart yok olmak; isin ylriitiilmesi i¢in
¢ mali araglara sahip olmak.
Finlandiya Hiikiim giyilmemis olmasi 18—65 Sart yok Mali yeterlilik tetkiki

3 CoESS ve UNI-Europa Miisterek Konferans1 Calisma Kitapgigi, a.g k., s.14.
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Tablo 3: Sahip ve yonetici kadrosunun gecmisi hakkindaki simrlandirmalar

Sahip ve yonetici
kadrosunun gecmisi

hakkindaki Sartlar
simirlandirmalar
Ulke Adli sicil kaydi kontrol yetkisine sahip makam / ) Diger faaliyetlere iliskin Diger sartlar
Asgari yas / Riza gerekli mi? Asgariyas |simirlandirmalar
Hapis cezasini gerektiren bir hiikiim giymemis Sirketin sadece giivenlik
olmak. Ticari kanunlara aleyhine islenen suglar da alaninda faaliyet gostermesi
degerlendiremeye alinabilmektedir. Yeni kanun, gerekmektedir, diger
Fransa iznin reddinin, hukuki yaptirima neden olmamis 18 faaliyetlere izin
olsa bile cezai fiillerden dogabilecegini verilmemektedir.
belirtmektedir. Adli sicil sorgulamasi, emniyet
tarafindan yapilmaktadir. Riza gerekli degildir.
Evet, fiili olarak gorev yapan devlet memuru
olmamasi sart1 disinda belirli bir kriter yok. 13 Fiili olarak gorev yapan
Almanya Tetkikler, ticaret odalar1 tarafindan yapilamaktadir. devlet memuru olmamasi
Yunanistan 6.a)'/1n ﬁzgrinde hapis cezas1 ongdren bir hiikiim 18 Belirli bir sart
giyilmemis olacak bulunmamakta
. Yeni diizenlemeler, iyi hal, mali yeterlilik ve
Irlanda mesleki vasiflarin bu}l/unmam sar‘zlml gerektiriyor. 18 Sart yok
Hiikiim giyilmemis olacak. Denetim valilik
Italya tarafindan yapilmakta ve 6n riza 18 Sart yok
gerektirmemektedir.
Liiksemburg Sinirlandirmalar bulunmaktadir fakat belirli ret 13 i(})lfielLﬁ?‘gg;kfiﬁil;ﬁfé%:le

kriterleri bulunmamaktadir.

bulunulamaz
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Tablo 3: Sahip ve yonetici kadrosunun gecmisi hakkindaki simrlandirmalar

Sahip ve yonetici
kadrosunun gecmisi
hakkindaki
simirlandirmalar

Sartlar

Ulke

Adli sicil kaydi kontrol yetkisine
sahip makam / Asgari yas / Riza
gerekli mi?

Asgari yas

Diger faaliyetlere iliskin
smirlandirmalar

Diger sartlar

Hollanda

izin gereklidir. Son 4 yil icinde
hiikiim giymemis olmak veya hapis
cezasi gerektiren herhangi bir suctan
dolay1 son 8 yil i¢inde hiikiim
giymemis olmak. Tetkikler girisim
tarafindan yapilmaktadir.

18

Portekiz

Yetkilendirme gereklidir; Son 4 y1l
icinde hiikiim giymemis olmak.
Tetkikler, resmi makamlar
tarafindan yapilmaktadir.

Ispanya

Izin gerekli. Son 5 yilda hiikiim
giymemis olmak-Tetkikler kamu
yetkililerince yapilir.

Yasal resitlik
yast

Ozel dedektiflik hizmeti veya resmi
gorev icra etmemek

Isvec

Herhangi bir sugtan dolay1 hiikiim
giymemis olmak (Tetkikler y1llik
olarak yapilir)

Yasal resitlik
yasi. Bazi
gorevler icin 20

Belirli bir sart bulunmamakta

Birlesik Kralhk

Yeni diizenleme, adli sicil kaydi
tetkikini gerektirmektedir. Gerekli
olan izin {i¢ y1l i¢in olup
yenilenebilmektedir.

Sart yok

Sart yok

Mali yeterlilik tetkiki
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Tablo 4: Cahsanlarin ge¢misleri hakkindaki simrlandirmalar'*

Calisanlarin
ecmisleri
hakkndaki Sartar
simirlandirmalar
Ulke ?(::;::; ls(:l}llldpl lt:::ull((lzll{rln/ /Iilollzl;r(g)irekli ) Diger faaliyetlere iliskin | Diger sartlar

mi” Asgari yas smirlandirmalar

Avusturya Ilgili alanda adli sicil kaydinin 13 Belirli bir sart yok
bulunmamasi
Kati ret kriterleri, adli sicil kaydi esas
aliarak belirlenmistir. Sahislarin, 6 aydan Ozel dedektiflik hizmeti ve
daha fazla bir siire i¢in hapis cezasina silah liretimi veya ticareti
carptirilmamis veya agir ceza almamis veya kamu giivenligini Sirketin, listede belirtilen

. veya ilgili suglardan daha kisa bir siire i¢in tehlikeye sokabilecek diger |suglardan dolay1 hiikiim giyen
Belcika o . . 18 . e ereeen s .

de olsa hiikiim giymemis olmasi faaliyetler yasaklanmigtir. | personel ile ilisigini kesmesi
gerekmektedir. Tahkikat, Adalet Bakanlig1 Son 5 yilda emniyet veya | gerekmektedir.
(emniyet tarafindan gorevlendirilen gizli servis liyesi olmamasi
yetkililer tarafindan yapilamaktadir. Riza gereklidir.
gereklidir.

Danimarka Adli sicil kaydinin bulunmamasi 18 Sart yok 111 saat egitimini t.e.lmamlamls

veya tamamlamak {izere olmasi
Izin her 5 yilda bir
Finlandiya Hiikiim giyilmemis olmas1 18-65 Sart yok yenilenmektedir; saglik

taramasi; 100 saat egitim (yeni
yasalar kapsaminda)

Tablo 4: Cahsanlarin gecmisleri hakkindaki simirlandirmalar

1% CoESS ve UNI-Europa Miisterek Konferansi Calisma Kitapgig1, a.g.k., s.19.
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Cahisanlarin ge¢cmisleri

hakkindaki Sartlar
sinirlandirmalar
Ulke Adli sicil kayd tetkiki / Kontrol yetkisine Diger faaliyetlere iliskin Diger sartlar
sahip makam / Riza gerekli mi? Asgari yas | simirlandirmalar
Evet, ancak ret kriterleri belirlenmemis.
Adli sicil kaydi dikkate alinabilmektedir. " .
. . Ozel bir sinirlandirma
Almanya Tetkikler, ticaret odalar1 tarafindan 18
. . bulunmamaktadir
yapilamaktadir. Personelin, polisten alinmis
bir sertifikaya sahip olmasi gerekmektedir.
Yunan veya AB
. 6 ayin lizerinde hapis cezas1 ongoren bir Ozel bir sinirlandirma vatandaslarinin zorunlu
Yunanistan R . 18 e
hiikiim giyilmemis olacak bulunmamaktadir askerligini yapmis
olmasi
Evet, fakat ret kriterleri agikca gzgzggavf;?n?fzorunlu
Irlanda belirtilmemis. “Uygun” kisiler olmast 18 Sart yok A
; askerligini yapmis
gerekmektedir.
olmasi
Evet, yillik olarak yenilenmesi gerek izin
. sart: bulunmaktadur. izin, yargi karari
Italya tizerine verilmekte ve hiikiim giymemis 18 Sart yok
olmasi gart1 aranmaktadir.
. Siirlandirmalar bulunmakta, fakat belirli .OZ.e 1 guvgflhk faa} iyetler ile
Liiksemburg o 18 ihtilafli diger faaliyetlerde
ret kriteri bulunmamaktadir.
bulunulamaz
izin gereklidir. 5 y1l igin verilmekte sonradan
yenilenmektedir Son 4 yi1l iginde hiikiim 2 PN .
Hollanda giymemis olmak veya hapis cezas1 gerektiren 18 Ozel dedektiflik hizmeti

herhangi bir sugtan dolay1 son 8 yil i¢inde
hiikiim giymemis olmak.

vermemek
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Tablo 4: Cahisanlarin gecmisleri hakkindaki simirlandirmalar

Calisanlarin ge¢misleri

hakkindaki Sartlar
sinirlandirmalar
Ulke ?e(::zi:;f:; ls(:l}llldpl It;;ll(::;l/ /I;O:Zl;ml ) Diger faaliyetlere iliskin Diger sartlar
. . Asgari yas siirlandirmalar
gerekli mi?
Herhangi bir sugtan dolay1 hiikiim Yasal resitlik yast.
Isve¢ giymemis olmak (tetkikler yillik Bazi gorevler i¢in | Belirli bir sart bulunmamakta
olarak yapilmaktadir) 20
Yeni diizenleme, adli sicil kaydi
Birlesik Kralnk | tCtkikini gerektirmektedir. Gerekli Belirli bir sart

Ingiltere olag 12In ug yil e olup' . o bulunmamakta Sart yok
yenilenebilmektedir. Belirli ret kriteri
bulunmamaktadir.
Yetkilendirme gereklidir. Son 5 y1l Ozel dedektiflik hizmeti

ispanya i¢inde hiikiim giymemis olmak. Yasal resitlik yas1 | veya resmi gorev icra
Tetkikler, resmi makamlar tarafindan

etmemek

yapilmaktadir.
Hapis cezasini gerektiren bir hitkmiin
giymemis olmak. Ticari kanunlara Sirket ve personelinin 6zel
aleyhine islenen suglar da giivenlik disinda bir baska
degerlendiremeye alinabilmektedir. alanda faaliyet gostermemesi

Fransa Yeni kanun, iznin reddinin, hukuki Belirli bir sart gerekmektedir. Yeni kanun,
yaptirima neden olmamis olsa bile bulunmamakta | bu hiikiimde degisiklik
cezai fillerden dogabilecegini yaparak personelin 6zel
belirtmektedir. Adli sicil sorgulamasi, dedektiflik hizmetinde

emniyet tarafindan yapilmaktadir.
Riza gerekli degildir.

bulunmasini yasaklamistir.
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Tablo 5: Performans sartlar'*

Performans sartlar Sartlar
Ulke Raporlama
Avusturya Belirli herhangi bir sart yok
Belcika Yllik raporlar Igisleri Bakanligina verilmektedir
Danimarka Belirli herhangi bir sart yok
Polis tarafindan giivenlik sirketlerinin degerlendirilmesi; giinliik
Finlandiya
rapor evraklarinin tutulmasi
Fransa Belirli herhangi bir sart yok
Almanya Kanun giinliik rapor evraklarinin tutulmasini gerektiriyor
Yunanistan Belirli herhangi bir sart yok
Irlanda Belirli herhangi bir sart yok
Italya Belirli herhangi bir sart yok
Liiksemburg Yillik raporlar Adalet Bakanligina verilmektedir
Hollanda Yillik raporlar Adalet Bakanligina verilmektedir
Portekiz Belirli herhangi bir sart yok
Ispanya Belirli herhangi bir sart yok
i Yetkili yerel makamlar tarafindan giivenlik sirketleri
S denetlenmektedir
Birlesik Krallik Belirli herhangi bir sart yok

45 CoESS ve UNI-Europa Miisterek Konferans1 Calisma Kitapgig, a.g k., s.23.
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Tablo 6: Egitim'*

Egitim Sartlar
Ulke Zorunlu{i.s?eg.e bag”ll bzfslanglg: Smav Daimi egitim Egitim kuruluslar: / Egiti.m
egitimi ve siiresi kuruluslarinin denetimi
Egitim zorunlu; egitim siiresinin
uzunlugu faaliyet gosterilen
sektore gore degisiyor: Yonetim Evet, sertifika 5 il Evet, her 5 yilda bir Egitmenlerin iyi hal kagidi almasi
kadrosu 72 saat; Calisanlar 66 |. .~ " . calisanlar i¢in en az 12 | gerekiyor. Egitim, bu amagla her 5
Belc¢ika saat. Kisilerin korunmasinda i¢in veriliyor saat egitim sart1 var yilda bir onaylanan merkezlerde
gorevli kisileri i¢in ilave 60 (yonetim kadrosu i¢gin 6 | veriliyor.
saat, silah kullanimi i¢in ilave saat)
40 saat ve kopekle koruma i¢in
ilave 16 saat.
Danimarka 111 saat temel egitim zorunlu | Evet Zorunlu degil Egitim kuruluslar1 devler okullart
Evet, final simmavini
gecenlere
Calisanlar i¢in 40 saat zorunlu k‘gi\llfr\l}élr(ﬂei le;lrla]g;
egitim. 2002 yilinda yiiriirliige Kart. 5 vil i }i/n ' .
Finlandiya girecek yeni kanun ile 100 saate > 2 YU IE Zorunlu degil Isveren temel egitimi karsiliyor

cikarilacaktir.

gecerli olup bu
siire sonunda
yenilenmesi
gerekiyor.

146 CoESS ve UNI-Europa Miisterek Konferans1 Calisma Kitapgigi, a.g k., s.26.
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Tablo 6: Egitim

Ulke Zorunlufl.s?eg.e bag"ll bzfslanglg: Smav Daimi egitim Egitim kuruluslar: / Egltl.m
egitimi ve suresi kuruluslarinin denetimi
I . Belirli vasiflar mevcuttur, Egitim 6zel veya resmi kumluslar
Toplu is s6zlesmesi ile 32 tarafindan verilebilmektedir.
Fransa . S bazilar1 devlet tarafindan | Sart yok Ay e
saatlik baslangi¢ egitimi Sadece dahili kontrol
taninmistir.
yapilmaktadir.
Zorunlu egitim. Ynetim Egitim sanayi ve ticaret odalari
Almanva kadrosu 40 saatlik teorik egitim, | Evet, tiim katilimcilara Sart yok ve sektori temsil eden meslek
y calisanlar 24 saatlik teorik sertifika verilmektedir. y kuruluslar1 tarafindan
egitime tabiler. verilmektedir.
Yunanistan Istege bagh Belirli degildir. Sart yok Yuksek:%tandartlgn olusturmak
isteyen 0zel komisyonlar
Irlanda Zorunluluk yok
Toplu is s6zlesmesi belirlenmis Belirli sartlar Okul veya egitmenlere yonelik
. L0 N . > | bulunmamaktadir. Her .. . .
Italya olan istege bagli teorik ve pratik |, .. . Zorunlu degil herhangi bir belirli sart
s bolge, kendi standartlarini
egitim (40 saat) bulunmamaktadir.
olusturmus durumda.
Liiksemburg Istege bagl
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Tablo 7: Uniforma ve Ekipman'?’

Uniforma / Ekipman Sartlar
Ulke Uniforma zorunlu mu? Ozel sartlar
Uniformalar, kamu diizeni gérevlilerinin {iniformalarina
Avusturya Evet -
benzememelidir.
Uniformalar, kamu diizeni grevlilerinin {iniformalarina
Bel¢ika Evet benzememelidir ve I¢isleri Bakanligi tarafindan onaylanmalidir.
Glivenlik elemanlar1 kimlik tasimalidir.
Uniformalar, kamu diizeni gérevlilerinin iiniformalarmna
Danimarka Evet benzememelidir ve Emniyet Miidiirliigii tarafindan onaylanmalidir.
Giivenlik elemanlar1 kimlik tagimalidir.
. . Uniformalar, kamu diizeni gérevlilerinin {iniformalarina
Finlandiya Evet - .
benzememelidir ve yetkili makamlarca onaylanmalidir.
Uniformalar, kamu diizeni gorevlilerinin iiniformalarma
Fransa Evet ..
benzememelidir.
Almanya Belirli sart bulunmamakta
Yunanistan Belirli sart bulunmamakta
Irlanda Belirli sart bulunmamakta
Italya Evet Normlar, bolgelere gore degismektedir.
Liiksemburg Belirli sart bulunmamakta
Hollanda Evet
Ispanya Evet
Isvec Evet Uniforma tasarim yasalarla diizenlenmistir.
Birlesik Krallik Belirli bir yonetmelik
bulunmamakta

7 CoESS ve UNI-Europa Miisterek Konferans1 Calisma Kitapgigi, a.g k., s.32.
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Tablo 8: (Atesli) Silah Tasima ve Kullanma'*®

(Atesli) silah tasima

ve kullanma Sartlar
Ulke Tasima Izin/izni veren makam Kullanimi ve saklanmasi Gerekli egitim
. . Herhangi bir belirli sart o .
Avusturya Evet Izin gerekli bulunmamaktadir Egitim gerekli
. Izin gereklidir. izinler uygun bulunan Silahlar, gorev disindayken 6zel P .
Belgika Evet kisilere verilmektedir. cephaneliklerde saklanmalidir. 40 saatlik egitim gerekli
Danimarka Hayir
Silah tasiyan giivenlik gorevlileri,
. . . . Atesli silahlar sadece 6zel gorevlerde 6zel egitim almis olmalidirlar.
Finlandiya Evet Egitim gerekli kullanilabilir. Yeni yasa, atesli silah kullanimi
ehliyetini her yil denetleyecektir.
Fransa Hayir CIT i¢in haric izin gerekli Diizenli egitim Ozel egitim gerekli
. . Sadece belirli gorevlerde (6rnegin; . .
Almanya Evet Egitim gerekli tasinan nakdi degerler) Egitim gerekli
Yunanistan Evet Egitim gerekli Bazi sinirlandirmalar bulunmaktadir. Egitim gerekli
Irlanda Hayir
italya Evet Emniyet rnudpr.lugu tarafmdan verilen Ozel sart yoktur.
izin gerekli
Izin Adalet Bakanligindan alinmakta. Tasinan nakdi degerler gibi sadece
Liiksemburg Evet Bagvuru iizerine polis tarafindan 0zel gorevlerde kullanilmaktadir.
tahkikat yapilmaktadir.
Hollanda Hayir
Taginan nakdi degerler ve yiiksek _
ispanya Evet Egitim ahnmalidir riskli bolgelsrm k?runmam gibi Iki y1lda bir yapilan egitime
sadece Ozel gorevlerde katilim zorunlu
kullanilmaktadir.
Isvec Evet Egitim gerekli Egitim gerekli

18 CoESS ve UNI-Europa Miisterek Konferans1 Calisma Kitapgigi, a.g k., s.34.
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Tablo 9: Kopeklerin kullanimi'®

Kopeklerin
Sartlar
kullanimi
Ulke izne mi tabi? Sinirlandirmalar ve diger sartlar
Avusturya Evet
Kopekten sorumlu kisi en az 16 saat egitim
Bel¢ika Evet, bazi durumlarda
almis olmal1
Kopek kullanimi i¢in emniyet miidiirliigiiniin
Danimarka Evet
izni gereklidir
Kopekler izne tabidir ve sorumlu kisi 6zel
Finlandiya Evet o
egitim almis olmalidir
Fransa Evet
Almanya Evet Her yi1l olmak iizere egitim zorunludur
Yunanistan Evet
Irlanda Evet
. Kopek kullanimi igin yerel yonetmelikler
Italya Evet
bulunmaktadir
Liiksemburg Evet
Kopekler izne tabidir ve hem sorumlu kisi hem
Hollanda Evet .
de kopek 6zel egitim almig olmalidir
Portekiz Evet
Ispanya Evet
Isvec Evet
Evet, 6zel yasalarla
Birlesik Krallik
diizenlenmis.

49 CoESS ve UNI-Europa Miisterck Konferans1 Calisma
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Tablo 10: Devlet kontrolii ve yaptirimlar'

Resmi
Yaptirinmlar Sartlar
Ulke Yaptirimlar Diger sartlar
Avusturya | Tekrar etmesi halinde iznin iptali
S Yasanin bazi hiikiimlerine kars1 sug isleme
Belcika 6 aya kadar iznin iptali o
konusunda ciddi yaptirimlar mevcuttur.
Danimarka Iznin iptali
Ozel giivenlik sirketlerinin personeli,
. hukuki sahislarin sahip oldugu haklardan
Finlandiya Iznin iptali ' . o
baska bir hakka sahip degildir. Kamu
diizeninden sadece polis sorumludur.
Fransa Yetki iptali
Almanya Faaliyet izni iptali
. Yeni kanun, iznin iptalini
Irlanda
mumkin kilmaktadir
Italya Iznin askiya alimasi veya iptali
Liiksemburg Iznin iptali
Faaliyetlerle ve yonetim
. kadrosundaki degisiklikler ilgili
Ispanya _
olarak her y1l emniyet
midiirliigiine rapor verilmelidir.
Isvec Iznin iptali
Iznin iptali
Birlesik . o )
Izinsiz 6zel giivenlik hizmeti
Krallhk

vermek suctur

150 CoESS ve UNI-Europa Miisterek Konferans1 Calisma Kitap¢ig, a.g k., s.37.
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Tablo 11. Lisans Zorunlulugu'™'

) LISANSA ACILMA NE ZAMAN LiSANS
SEKTOR VE ROLLER ..
TARIHI ZORUNLU
Kap1 Koruma Devam ediyor Su anda
Giivenlik Su anda 20 Mart 2006
Nakit Ve Degerli Esya
- Su anda 20 Mart 2006
Transiti
Kamu Alanini Izleme Su anda 20 Mart 2006
Yakin Koruma Su anda 20 Mart 2006
Degerli Anahtar
14 Kasim 20 Mart 2006
Tastyicilart
EK-2

15 CoESS ve UNI-Europa Miisterek Konferans1 Calisma Kitapgig, a.g k., s.39.
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OZEL GUVENLIK GOREVLILERI EGIiTIM MUFREDATI

1. Ozel Giivenlik Hukuku ve Kisi Haklar1’*
1- Ozel Giivenligin Anlami1 ve Kapsam1
— Ozel Giivenligin Felsefesi
— Tiirkiye’de Modern Ozel Giivenlik Tarihgesi
2- Ozel giivenlik gérevlisinin Yetkileri
— Kimlik Sorma, Arama ve El Koyma
— IHEB, THAS ve T.C. Anayasasi
— 5188 Sayili Yasa
— Sahte Kimlik Belgesi Kullanma Sugu
— Kimlik Bilgileri S6ylememe Sugu
— Adli Arama
— Yetkinin Sinirlari
— Siiphelinin Esyas1 ve Uzerinin Aranmasi
— Magaza Miisterilerinin Aranmast
— Arama Islemleri
— Onleme Aramasi
— Sartlar1
— Caligma iliskilerinden Kaynaklanan Arama

— Hava Alanlarinda Arama

152 Ozel Giivenlik Kanunu Hakkinda Yonetmelik
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— El Koyma
— Adli El Koyma
— Onleme El Koymasi
— Terk Edilen ve Bulunan Esya
— 2559 Sayili Kanun
— 2559 Sayili Kanuna Goére Genel Kollugun Yetkileri
— Genel Kollukla iligkiler
3- Yakalama
— IHEB, IHAS ve T.C Anayasasi
— 5188 Sayili Yasa
— Onleme Yakalama
— Ozel Yakalama
— Adli Yakalama
— Yakalananin Muhafazasi
4- Hukuka Uygunluk Nedenleri ve Zor Kullanma
— Ozel Hukukta Hukuka Uygunluk Nedenleri
— Mesru Miidafaa
— Zaruret Hali
5- Ceza Hukukunda Hukuka Uygunluk Nedenleri

— Mesru Miidafaa Sartlari, Sorunun Asilmast
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— Kanun Hiikmiinde Icra
— Yetkili Mevkiin Emrini ifa
— Zaruret Hali
6- Zor Kullanma ve Silah Kullanma Yetkisi-Sinirlar
7- Ozel Giivenlik Gorevlisinin insan Haklar1 Thlalleri
— Faili Olabilecekleri Suglar

— Hiirriyeti tahdit, haksiz iist arama, konut dokunulmazligini ihlal, zimmet, riigvet
alma, keyfi ve sert muamele, sirrin ifsa, gorevi ihlal, emre takatsizlik, 6grendigi su¢u merciine

bildirmeme, gorevi terk, gorevi kotiiye kullanma, iskence, kotii muamele, evrakta sahtecilik.
8- Ozel Giivenlik Gorevlisine Kars slenebilecek Suclar

— Memura karst siddet ve tahdit, aktif mukavemet, pasif mukavemet, hakaret ve

taarruz, sdvme yaralama.
9- 5188 Sayili Yasa'da Yer Alan Suglar
— Adli Suclar ve Cezalar1

— Izinsiz dzel giivenlik hizmeti alma, izinsiz dzel giivenlik hizmeti verme, izinsiz 6zel
glivenlik birimi kurma, izinsiz 6zel giivenlik egitimi verme, izin almayan 6zel glivenlik

gorevlisini istthdam, 6zel glivenlik mali sorumluluk sigortas1 yaptirmama, usulsiiz reklam
10- Idari Suclar ve Cezalar1

— Zamaninda bildirimde bulunmamam, ek dnlemleri almama, grev yasagina uymama,
atesli silahin1 kanuna aykir1 ve gorev alani disinda kullanma, kimlik kartin1 bagkasina

kullandirma, eksikleri gidermeme, 6zel giivenlik gorevlisini bagka iste ¢alistirma.
11- Ozel Giivenlik Gorevlisinin Haklar1

— Dernek, Sendika ve Siyasal Partilere liye olma hakki ve suglari
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— Nakdi Tazminat ve Aylik Baglanmasi
2. Giivenlik Tedbirleri'>
1- Devriye Hizmetleri
— Devriyenin Tanimi, Amaci ve Onemi
— Devriyelerin Genel Olarak Dikkat Edecegi Hususlar
— Devriyenin Gorevleri
— Devriye Gorevi Esnasinda Kontrol Edilecek Yerler
2- Nokta Hizmetleri
— Noktanin Tanimi, Amaci ve Onemi
— Nokta Kurulabilecek Yerler
— Nokta Gorevlisinin Dikkat Edecegi Hususlar
— Nokta Memurunun Gorevleri
3- Kontrol Noktalar1
— Kontrol Noktast Tanimi, Amaci ve Onemi
— Kontrol Noktas1 Calisma Esaslari
— Kontrol Noktas1 Gorevlisinin Davraniglari
— Ogzellikli Sahislarin Kontrolii
— Personelin Kontroli
— Ziyaret¢i Kontroli

— Personele Ait Paket ve Malzemelerin Kontroli

153 Ozel Giivenlik Kanunu Hakkinda Yonetmelik Ek.11.
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— Araglarin Kontrolii
4- Not Alma
— Not Almanin Tanim1 Amaci ve Onemi
— Not Alma Taktikleri
— Siipheli Eskal Tarifi
— Esya Tarifi
5- Rapor Yazma
— Rapor Yazmanim Tanimi, Amaci ve Onemi
— Rapor Yazilirken Gerekli Bilgiler
— Rapor Yazarken Dikkat Edilecek Hususlar
6- Onleme Aramasi
— Kisiler Uzerinde Yapilan Onleme Aramasi
— Yardimci Giivenlik Cihazlar
7- Tutanaklar
— Tutanagm Tanimi, Amaci ve Onemi
— Tutanagin Boltiimleri
— Tutanaklarin Ortak Ozellikleri
— Tutanak Yazarken Dikkat Edilecek Hususlar
— Tutanak Cesitleri

— Olay Tespit Tutanag1
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— Yakalama Tutanagi
— Arama Tutanagi
— Zapt etme Tutanag1
— Sugtistli Tutanagi
— Teslim Teselliim Tutanag1
— Yangin Tutanagi
8- Sosyal Iliskiler
— Halkla iliskiler
— Genel Kollukla Iliskiler

9- Yakalama, Arama, El Koyma, Zor Kullanmanin Tanim1 ve ilgili CMUK mevzuatina Gore

Hukuki Dayanak ve Y 6ntemleri

3. Etkili Tletisim'

1- Iletisim
— Tletisimin Tanimi
— letisim Tiirleri
— Kisi-i¢i Iletisim ve Catisma
— Kisiler Arasi Iletisim
— Orgiit-i¢i Iletisim ve Catisma
— Kitle Iletisimi ve Catisma

2- Etkin Iletisimin Oniindeki Engeller

134 Ozel Giivenlik Kanunu Hakkinda Yénetmelik, m.32.
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— Korkular
— On kabuller
— Duyarsizlik
— Isim Takmak
— Kararsizlik
— Alinganlik
— Ben-Merkezcilik
3- {letisimin Temel Becerileri
— Karsimizdakini Dinlemek
— Kendini Tanimak
— Kendini Agmak
— Kendini Dogru ifade Etmek
— Mesajlarimiz
— Tam Mesaj- Kismi Mesaj- Kirli Mesaj
— Mesajin Hazirlanmast
— Etkin ifadenin Kurallar1
4- Tletisimin Piif Noktalari
— Beden Dili
— Sesin ve Soziin Otesi

— Yari- Dilsel Gostergeler
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— Savunucu Iletisim

— Soru Sormak — Yanit Vermek

— Cevap Verme Sanati

— Kendinden Emin Konusmak

— Kendinden Emin ifade — Kendinden Emin Dinleme

— Kendinden Emin Iletisim Onerileri

— Elestiri Sanat1 — Elestirmenin Kurallar1

—Hayir” Diyebilmek

— Neden Hayir Diyemeyiz?

— Hayir, Deme Taktikleri
5- Empati

— Empatinin Tanim1 ve Tarihgesi

— Empatinin Sempatiden Farklilig1

— Giinliik Yasamda Empatinin Onemi ve Empati Ile ilgili Degiskenler
6- Stres ve Risk Yonetimi

— Stresle Basa Cikma ve Stres Yonetimi

— Stres Belirtileri

— Stres Kaynaklari

— Stresle Basa Cikma Y Ontemleri

7- Motivasyon
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— Motivasyonun Tanimi

— Motivasyon ve Is Yasamina Etkileri

— Motivasyonun ozellikleri

— Takim Calismas1 Anlam ve Onemi

— Motivasyonu Etkileyen Degiskenler
8- Problem Cézme Yollar1

— Problem Co6ziimiindeki Asamalar

Alt Amaglar ve Planlama

— Deneme ve Yanilma Yada I¢gorii

— Problem Cozmede Karsilasilan Giigliikler
4. Olay Yeri Koruma'*
1- Temel Kavramlar

— Olay

— Olay Yeri

— Olay Yeri Incelemesinin Amaci

— Bulgu

— Delil

— Maddi Delil

— Delillerin Faydalari

— flk Ekip

155 Ozel Giivenlik Kanunu Hakkinda Yénetmelik, m.32/b.
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— Sorusturma Ekibi
— Olay Yeri Inceleme Ekibi
2- Olay Yeri Giivenligi
— Olay Yerinin Korunmasmin Onemi
— Olay Yerinde Genel Olarak Yapilmasi Gerekenler
— Olay Yerinin Korunmasinda Yapilan Hatalar
— Olay Yerinin Sistemli Korunmasinin Agamalari
— Olayin Gegtigi ( sucgun islendigi ) Alanin Korunmasi
— Olay Yerinin Yakin Cevresinin Korunmasi
— Olay Yerinin Genis Cevresinin Korunmasi
— Farkl1 Alanlarda Olay Yeri Korunmast
— Kapali Alanlar
— Acik Alanlar
— Islak ve Su Altindaki Alanlar
— Olay Yerinin Korunma Siiresi
3- i1k Ekip ve Sorumluluklar
— Ik Ekip
— 11k Gérevli Ekibin Bilmesi Gereken Konular
— Ilk Ekibin Yapmas1 Gerekenler

— Olay Yerinde Bulunabilecek Deliller
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— 1k Ekipte Bulunmasi Gereken Malzemeler
— 11k Ekibin Delillerle ilgili Acil Almas1 Gereken Tedbirler
5. Temel Tlkyardim'*¢
1- Genel Ilkyardim Bilgileri
— Ilkyardim Nedir?
— Acil Tedavi Nedir?
— Ilkyardime1 Kimdir?
— lIlkyardim ve Acil Tedavi Arasindaki Fark Nedir?
— Ilkyardimin Oncelikli Amaglar1 Nelerdir?
— Ilkyardimm Temel Uygulamalar1 Nelerdir?
— llkyardimcinin Miidahale ili ilgili Yapmas1 Gerekenler Nelerdir?
— Ilkyardimm ABD’si Nedir?
2- Hasta/Yaralinin ve Olay Yerinin Degerlendirilmesi
— Ilkyardimcinin Bilmesi Gereken ve Viicudu Olusturan Sistemler Nelerdir?
— Viicutta Nabiz Aliabilen Bolgeler nelerdir?
— Hasta/Yaralinin Degerlendirilmesinin Amaci Nedir?
— Hasta/Yaralinin ilk Degerlendirilme Asamalari Nelerdir?
— Hasta/Yaralinin Ikinci Degerlendirilmesi Nasil Olmalidir?
— Olay Yerini Degerlendirmenin Amaci Nedir?

— Olay Yerinin Degerlendirilmesinde Yapilacak Isler Nelerdir?

1% Ozel Giivenlik Kanunu Hakkinda Yénetmelik, m.32/d.
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3- Temel Yasam Destegi
— Solunum ve Kalp Durmasi Nedir?
— Temel Yasam Destegi Nedir?
— Hava Yolunu A¢mak I¢in Bas — Cene Pozisyonu Nasil Verilir?
— Hava Yolu Tikaniklig1 Nedir?
— Dis Kalp Masaj1 Nasil Yapilir?
— Yapay Solunum Nasil Yapilir?
— Solunum Yolu Tikaniklig1 Belirtileri Nelerdir?
— Tam Tikaniklik Olan Kisilerde Heimlich Manevrasi Nasil Uygulanir?
4- Kanamalarda Ilkyardim
— Kanama Nedir?
— Kag Cesit Kanama Vardir?
— Kanamalarda ilkyardim Uygulamalari Nelerdir?
— Sok Nedir?
— Kag Cesit Sok Vardir?
— Sok Belirtileri Nelerdir?
— Sokta Ilkyardim Uygulamalar1 Nelerdir?
— Sok Pozisyonu Nasil Verilir?
5- Yaralanmalarda Ilkyardim

— Yara Nedir?
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— Kag Cesit Yara Vardir?

— Yaralarin Ortak Belirtileri Nelerdir?

— Yaralanmalar da Ilkyardim Nasil Olmalidir?

— Ciddi Yaralanmalar Nelerdir?

— Ciddi Yaralanmalarda Ilkyardim Nasil Olmalidir?

— Delici Gogiis Yaralanmalarinda Ne Gibi Sorunlar Goriilebilir?

— Delici Gogiis Yaralanmalarinda Ilkyardim Nasil Olmalidir?

— Delici Karin Yaralanmalarinda Ne Gibi Sorunlar Olabilir?

— Delici Karin Yaralanmalarinda ilkyardim Nasil Olmalidir?

—Kafatas1 ve Omurga Yaralanmalar1 Neden Onemlidir?

— Kafatas1 Yaralanmalar1 Cesitleri Nelerdir?

— Kafatas1 ve Omurga Yaralanmalarinin Nedenleri Nelerdir?

— Kafatas1 ve Omurga Yaralanmalarinda Belirtiler Nelerdir?

— Kafatas1 ve Omurga Yaralanmalarinda Ilkyardim Nasil Olmalidir?
6- Yanik, Donma ve Sicak Carpmalarinda Ilkyardim

— Yanik Nedir?

— Kag Cesit Yanik Vardir?

— Yanigin Ciddiyetini Belirleyen Faktorler Nelerdir?

— Yaniklar Nasil Derecelendirilir?

— Yanigin Viicuttaki Olumsuz Etkileri Nelerdir?
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— Isi ile Olusan Yaniklarda Ilkyardim Islemleri Nedir?
— Kimyasal Yaniklarda ilkyardim Nasil Olmalidir?
— Elektrik Yaniklarinda {lkyardim Nasil Olmalidir?
— Sicak Carpmasi Belirtileri Nelerdir?
— Sicak Carpmasinda Ilkyardim Nasil Olmalidir?
— Donuk Belirtileri Nelerdir?
— Donukta Ilkyardim Nasil Olmalidir?
7- Kirik, Cikik ve Burkulmalarda flkyardim
— Kirik Nedir?
— Kag Cesit Kirik Vardir?
— Kirik Belirtileri Nelerdir?
— Kirigin Yol Acgabilecegi Olumsuz Durumlar Nelerdir?
— Kuriklarda Ilkyardim Nasil Olmalidir?
— Burkulma Nedir?
— Burkulmada ilkyardim Nasil Olmalidir?
— Cikik Nedir?
— Cikik Belirtileri Nelerdir?
— Cikikta Ilkyardim Nasil Olmalidir?
— Kirik, Cikik ve Burkulmalarda Tespit Nasil Olmalidir?

— Tespit Sirasinda Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar Nelerdir?
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— Tespit Yontemleri Nelerdir?
8- Biling Bozukluklarinda Ilkyardim ilk yardim
— Biling Kayb1 Nedir?
— Biling Kayb1 Nedenleri Nelerdir?
— Biling Bozuklugu Belirtileri Nelerdir?
— Biling Bozuklugu Durumunda Ilkyardim Nasil Olmalidir?
— Koma Pozisyonu ( yar1 yiiziikoyun — yan pozisyon ) Nasil Verilir?
— Havale Nedir?
— Havale Nedenleri Nelerdir?
— Nedenlerine Gore Havale Cesitleri Nelerdir?
— Ates Nedeniyle Olusan Havale Nedir?
— Atesli Havalede Ilkyardim Nasil Olmalidir?
— Sara Krizi ( Epilepsi ) Nedir?
— Sara Krizinde ilkyardim Nasil Olmalidir?
— Kan Sekeri Diigiikliigli Nedir?
— Kan Sekeri Diismesi Nedenleri Nelerdir?
— Kan Sekeri Aniden Diistiigiinde Hangi Belirtiler Goriiliir?
— Kan Sekeri Diigiikliigli Yavas ve Uzun Siirede Olusursa Hangi Belirtiler Gortiliir?
— Kan Sekeri Diismesinde Ilkyardim Nasil Olmalidir?

— Gogiiste Kuvvetli Agr1 Nedenleri Nelerdir?
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— Gogiuiste Kuvvetli Agr1 Belirtileri Nelerdir?
— Gogiis Agrisinda ilkyardim Nasil Olmalidir?
9- Zehirlenmelerde ilkyardim
— Zehirlenme Nedir?
— Zehirlenmelerde Genel Belirtiler Nelerdir?
— Zehirlenme Hangi Yollarla Meydana Gelir?
— Sindirim Yoluyla Zehirlenmede Ilkyardim Nasil Olmalidir?
— Cilt Yoluyla Zehirlenmede Ilkyardim Nasil Olmalidir?
— Zehirlenmelerde Genel ilkyardim Nelerdir?
10- Hayvan Isirmalarinda {lkyardim
— Hayvan Isirmalari Neden Onemlidir?
— Kedi, Képek Isirmalarinda ilkyardim Nasil Olmalidir?
— Ari Sokmalarinin Belirtileri Nelerdir?
— Ari Sokmalarinda Ilkyardim Nasil Olmalidir?
— Akrep Sokmalariin Belirtileri Nelerdir?
— Akrep Sokmalarinda Ilkyardim Nasil Olmalidir?
— Yilan Sokmalarinda lkyardim Nasil olmalidir?
— Deniz Canlilar1 Sokmasinda Belirtiler Nelerdir?
— Deniz Canlilar1 Sokmasinda Ilkyardim Nasil Olmalidir?

11- Géz, Kulak ve Buruna Yabanci Cisim Kagmasinda Ilkyardim
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— Goze Yabanci Cisim Kagmasinda ilkyardim Nasil Olmalidir?
— Kulaga Yabanci Cisim Kagmasinda ilkyardim Nasil Olmalidir?
— Buruna Yabanci Cisim Kagmasinda ilkyardim Nasil Olmalidir?
12- Bogulmalarda ilkyardim
— Bogulma Nedir?
— Bogulma Nedenleri Nelerdir?
— Bogulmalarda Genel Belirtiler Nelerdir?
— Bogulmalarda Genel Ilkyardim Islemleri Ne Olmalidir?
13- Hasta/Yarali Tasima Teknikleri
— Hasta/Yarali1 Tasinmasinda Genel Kurallar Nelerdir?
— Acil Tasima Teknikleri Nelerdir?
— Siiriikleme Teknikleri Nelerdir?
— Arag Igindeki Yaraliyr Tasima ( RENTEK manevrasi )
6. Kalabalik Yonetimi'’
1- Grup Dinamigi
— Grubun Tanimlanmas1
— Davranis ve Kaynaklari
— Bireyin Toplum Igindeki Yeri ve Onemi
— Kiiltiir ve Toplumsal Normlar

2- Kolektif Davranis ve Ozellikleri ( Teorik )
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— Kolektif Davranisin On Kosullari
— Kalabaligin Anlam1, Olusumu ve Ozellikleri
— Kalabaligin Cesitleri
3- Toplulugun Cesitleri ve Ozellikleri ( Teorik )
— Toplulugu Yonlendirme Usulleri
— Olaylarin Hazirlik Safhasi
— Olaylar1 Baslatma Usulleri
4- Eylem Taktikleri ( Teorik )
— Eylem Big¢imleri
— Panik Nedenleri
— Kisi Tipleri
— Provokatorler
5- Genel ilkeler( Teorik )
— Diyalog Kurma
— Ikna Edici ve inandirict Olma
— Inisiyatif Kullanma
— Caydiricilik.
— Provokasyona Gelmeme
— Profesyonel Olma

6- Cop ve GOz Yasartict Gazlar (Teorik)
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— Copun Ozellikleri
— G0z Yasartic1 Gazlarin Siiflandirilmasi
— G0z Yasartic1 Gazlarin Etkileri
— G0z yasartict Gazlarin Kullanim Esaslar1
— Goz Yasartic1 Gazlarda {1k Yardim
7- Siipheli Ile Alanda Gériisme (Uygulama)
— Yaklasma. Tepki Zaman ilkesi
— Tehlike Bolgesi
— Durus
8- Goreceli Pozisyon Alma ( Uygulama )
— Kisi Kontroliinde Dikkat Edilecek Hususlar
— Saldirganligin Erken Uyar Isaretleri
9- Copun Tanim1 ve Cesitleri( Uygulama )
— Vurus Teknikleri
— Hedefe isabet
— Akic1 darbe Vurusu Prensibi
— One Dogru Kesme Vurusu
— El Arkas1 kesme Vurusu
10- Cop Cekmenin Pozisyonlar1 ( Uygulama )

11- Vuruslarda Hedef Se¢imi ( Uygulama )
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12- Vurus ve Blok Teknikleri ( Uygulama )

— Coplu tasima Tutusu

— Caprazlama Bogma Tutusu

— Copun Kelepge Yerine Kullanilmasi

13- Toplu Diizenler ( Uygulama )

— Hat Duizeni

— Kama Diizeni

— Cember Diizeni

14- Koruma Diizenleri ( Uygulama )

— Hakem

— Arag

— Sahne

15- Goz Yasartic1 Gazlar ( Uygulama )

— Gaz Maskesi Kullanimi

— Sprey Cesitleri

— Sprey Kullanimi

7. Giivenlik Sistem ve Cihazlar '

1- Yolcu ve Bagaj Kontroliiniin Yasal Dayanagi

2- Tehdit Degerlendirmesi

3- Elektronik Giivenlik Sistemleri
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— Tanim

— Genel Ozellikleri

4- X-RAY Cihazi

— X-RAY Radyasyonu

— Saglik Emniyeti

— Dozaj Gosterge Seridi ( Dozimetre )

— Yapilmamasi Gerekenler

— X-RAY Sistemleri

— Carpmali X-RAY ( Pulse X-RAY )

— Ugusan Noktal1 X-RAY ( Flying Spot X-RAY )

— Sabit Potansiyelli X-RAY ( Constant Potential X-RAY )

5- Kap1 Detektorleri

— Kap1 Detektorlerinin Calisma Sistemi

— Ayari

— Test Edilmesi

— Ozellikli Yolcularin Kontrolii

— Eldeki Esyalarin Kontrolii

6- El Detektorleri

— El Detektorlerinin Calisma Sistemi

— Ayari
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— Test Edilmesi
— El Detektorlerinin Kullanilmasi
7- Kart Kontrollii Gegis Sistemleri ( CACS)
— Tanim
— Karth Gegis Kontrol Sistemleri
— Biyometrik Sistemler
— Turnikeler
— Bariyerler
8- Kapali Devre Goriintiileme ve Kayit Sistemleri ( CCTV )
— Tanim
— Sistemin Kullanimi1
— Isleyis
9- Veri ve Goriintii Nakil Sistemleri
— Tanim
— Sistemin Kullanim1
— Isleyis
10- Yangin Algilama Sistemleri
— Tanim
— Sistemin Kullanimi1

— Isleyis
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11- Cevre Giivenlik Sistemleri
— Tanim
— Sistemin Kullanimi1
— Isleyis
12- Soygun ve Sabotaj Alarm Sistemleri
— Tanim
— Sistemin Kullanim1
— Isleyis
13- Elektronik Cevre Giivenlik Alarm Sistemleri
— Cit ( Fence ) Ustii Koruma
— Hacim Koruma
— Toprak Alt1 Koruma
8. Silah Bilgisi ve Atig'”
1- Silah Bilgisi
— Silahin Tanimi1
— Silahin Cesitleri
— Atesli Silahlar
— Atessiz Silahlar
— Silahin Pargalar1 ve Sokiiliip Takilmasi

— Silahin Par¢alarinda Meydana Gelebilecek Arizalar ve Giderme Yollar1
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— Silah Temizligi ve Dikkat Edilecek Hususlar
— Silah Bakimi ve Dikkat Edilecek Hususlar
— Silahl1 Gorev Yaparken Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar
— Devir Teslim Esnasinda Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar
2- Atis Teknikleri
— Atis Emniyeti
— Temel Atis Teknikleri
— Tleri Seviye Atis Teknikleri
9. Kisi Koruma'®
1- Koruma Hukuku
— Koruma Hukuku Ile Tlgili Mevzuat
— Silah Kullanmaya Yetki Veren Diizenlemeler
2- Korumanin Temel Prensipleri
— Korumanin Amaci
— Koruma Gorevinin Dort Asamasi
— Kisisel Fiziki Giivenlik
— Temel Koruma Prensipleri
3- Oncii Calismasi
— Kesif Yapmay1 Gerektiren Yerler

— Toplantilarda Koruma Diizeni

1% Ozel Giivenlik Kanunu Hakkinda Y &netmelik, m.32/g.
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— Halka Agik Yerlerde Koruma Diizeni
— Giizergah Giivenligi
— Yurt Dis1 Seyahatler
— Tren ve Gemilerde Koruma Diizeni
4- Gorev Silahlarin1 Tanima
— Yari Otomatik Silahlar
— MP-5
5- Suikastlarin Nedenleri ve Suikast¢ilarin Calisma Yontemleri
— Saldir1 Nedenleri
— Saldir1 Metotlar1
— Saldirilara Kars1 Metotlar
— Intihar Saldirilari
6- Yaya Koruma Teknikleri
— Korumanin Amaglar1 ve Asamalar1
— Korumanin Temel Vasiflari
— Yaya Koruma Teknikleri ve Diizenleri
— Karo Diizeni
— Bir Kisiyle Koruma
— Iki Kisiyle Koruma

— Ug Kisiyle Koruma
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— Dort Kisiyle Koruma
— Bes Kisiyle Koruma
— Alt1 Kisiyle Koruma
— Tehlike Aninda Koruma
— Kalabaliklar Karsisinda Koruma
— Toplantilarda Koruma Diizeni
— Merdiven ve Asansorlerde Koruma Diizeni
— Bogma Noktalar1
7- Motorize Koruma Teknikleri
— Konvoy Diizenleri
— Tek Arabali Koruma
— 1ki Arabali Koruma
— Uc Arabali Koruma
— Kilavuz Araba
— Bastaki Giivenlik Arac1
— Makam Aract
— Kadro Araci
— Motosikletler
— Ambulans

— Koruma Gorevlilerinin Sorumluluk Alani
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— Konvoy Ilerleme Teknikleri
8- Sahis ve Bagaj Kontrolleri
10.Uyusturucu Madde Bilgileri'®"
1- Uyusturucu Maddenin Tanimi, Siniflandirilmasi ve Yasal Prosediirii
— Uyusturucu Madde Nedir?
— Uyusturucu Madde Tiirleri
— Uyusturucu Madde Kategorileri
— Kenevir
— Tarihgesi
— Ogzellikleri
— Kullanim Y6ntemleri
— Afyon Tiirevleri
— Tarihgesi
— Ogzellikleri
— Kullanim Ydntemleri
— Kokain
— Tarihgesi
— Ogzellikleri
— Kullanim Y 6ntemleri

— Hallisin ojenler
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— Tarihgesi
— Ogzellikleri
— Kullanim Ydntemleri
2- Uyusturucu Kagakeiliginin Ulkemizdeki Durumu ve Trendleri
— Ulkemizde Uyusturucu Madde Mevzuat:
— Yakalamalarda Ongoriilen Cezalar
— Uyusturucu Madde Kacakeilik Yontemleri
— Arag¢ Aramada Dikkat Edilecek Hususlar
— Yakalamalarda Ongériilen Cezalar
3- Bagimlilik Nedir, Bagimlilik Yapan Maddeler Nelerdir?
— Maddenin Tanim1
— Bagimlilik Nedir Tanimi
— Bagimlilik Yapan Maddeler
— Madde Kullanicilar1 Tanima ve Bagimli Profilleri
4- Bagimliliga iten Faktorler Nelerdir? (Cevre ve Sosyal Faktorler )
— Madde Kullanim1 ve Bagimliligii Onleme ve Egitim Calismalart
— Uyusturucu Maddelerin Etkileri

— Uyusturucunun Arz ve Talep Boyutlar1 Arasindaki Farklar1 ve Kesisim Noktalarin

Anlama ve Giinliik Calismalarina Yansitma
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— Uyusturucu Maddelerin Etkilerini ve Kullanicilarm Psikolojik Yapilarmi Ogrenme
ve Bu Sahislarla Karsilasildiginda Onlar1 Tespit Edebilme ve Onlara Karsit Empatik

Yaklasabilme, Iletisim Kurma
5- Madde Bagimlhilig1 ile ilgili Ulkemizdeki Durum ve Tedavi Yontemleri
— Birey Aile Iliskileri
— Bireyin Sosyal Yasantisi
— Madde Kullananlara Ilkyardim
— Tedavi ve Terapi Yontemleri
11. Yangin Giivenligi ve Tabii Felaketlerde Miidahale Tarz '
1- Itfaiye Teskilleri Hakkinda Genel Bilgiler
2- Yanma ve Yangin
— Yanma nedir, Yanmanin Cesitleri
— Yanmanin Uriinleri
— Yangin Nedir, Yangin Siniflart
— Yangin Olusum Safhalari
— Yanglarin Sebepleri ve Etkenleri
— Yangin Yerindeki Tehlikeler
— Yanic1 Maddelerin Siniflandirilmasi
3- Yangin Tiirleri
— LPG Yanginlari

— Dogalgaz Yanginlari
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— Akaryakit Yanginlari
— Baca Yanginlari
— Elektrik Yanginlar1
— Orman Yanginlar1
— Arag Yanginlari
— Bina Yanginlari
4- Yangin Sondiiriicii Maddeler ve Yangin Sondiirme ilkeleri
— Yangin Siniflarina Gore Sondiirticii Maddeler
— Yangin Sondiirme Cihazlari
— Yangin Sondiirme Prensipleri
5- Yangin Onleyici Tedbirler
— Isyerinde, Kurum ve Kuruluslarda Acil Durum Plan1 ve Ekiplerin Kurulmas1
— Binalardan Dahili Sondiirme, Algilama ve Tahliye Sistemleri
— Yanginda Koruyucu Malzemeler
— Yangin Dolaplari ve Bulundurulmasi Gereken Malzemeler
6- Dogal Afetlerin Tanimi, Ozellikleri ve Sonuglari
— Dogal Afetin Tanimi1 ve Cesitleri
— Deprem
— Tanimui

— Deprem Oncesinde Alinacak Tedbirler
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— Deprem Esnasinda Alinacak Tedbirler

— Bina Icerisinde Alinacak Tedbirler

— Bina Disinda Alinacak Tedbirler

— Deprem Sonrasinda Alinacak Tedbirler

— Sel

— Tanim1 ve Nedenleri

— Sel Durumunda Almacak Genel Onlemler
12. Patlayict Maddeler'®
1- Bomba ve Patlayict Maddeler Hakkinda Genel Bilgiler

— Giris

— Teroristler Neden Bomba Kullanirlar?

— Bomba Nedir?

— Bombanin Unsurlart Nelerdir?

— Patlayic1t Madde Nedir?

— Patlayici0 Maddelerin Siniflandirilmast

— Baslaticilar (Kapsiiller)

— Bombada Anahtar Sistemleri

— Patlama Nedir?

— Patlamanin Etkileri Nelerdir?

2- Siipheli Kisi, Ara¢ Ve Cisimler

193 Ozel Giivenlik Kanunu Hakkinda Yénetmelik, m.32/1.
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— Bombali Otomobil

— Siipheli Arag Hakkinda Alinmas1 Gereken Bilgiler

— Mektup Bombalar

— Kitap Bombalar

— Paket Bombalar

— Bombali Eylemlerde Muhtemel Hedefler

— Saldirganin Takip Edecegi Muhtemel Y 6ntemler
3- Bombali Eylemlere Karst Alinmast Gereken Emniyet Tedbirleri

— Binalarda Alinmas1 Gereken Emniyet Tedbirleri

— Tehdit Analizi, Ekip Kurma ve Planlama

— Bomba Tehditleri

— Bomba Tehdidinin Analiz Edilmesi

— Ihbarli Aramalarda Hareket Tarz1

— Siipheli Paket Ve Bomba Ihbarlarinda Arama Y éntemleri

KAYNAKCA

152



Akdag, M.,: Celeli Fetreti, Ankara, D.T.C.F. Dergisi, Xv1, 1958.

Akgiiner, T., Giritli, I., Idare Hukuku Ders Notlar1, Istanbul,1985.

Ak, C., Kapalicars1 Ve Benzeri, Ticari, Turistik Tesislerde Ozel Giivenlik Teskilat:
Kurulmasi Imkan1 Ve i1k Ornegi”,Maliye Ve Sigorta Yorumlar1, Eyliil, 1996.

Akinci, Fiisun Sokulu:’Polis, Toplumsal Bir Kurum Olarak Geligsmesi, Polis Alt Kiiltiirii Ve
Insan Haklar1,Istanbul, 1990.

Alyot H., Tiirkiye’de Zabuta ,I¢isleri Bakanlig1 Yayimlari,Ankara ,1947.

Arda, T., 21. Yiizyilda Tiirkiye’de Ozel Giivenlik’, Say1:19, Y11:5,1999.

Aydin, A H., Ozel Giivenlik Teskilat1’, Polis Bilimleri Dergisi, Cilt:4,Say1:1-2

Aytag, O., Bilir Thsan: ‘Polisin Egitimi’ Polis Dergisi, Y1l:6, Say1:22, 2000.

Block, H . C., Black’s Law Dictionary’, St. Paul, Minnesota; West Publishing Company,1951.
Bozkurt, A., V., Yonetim Fonksiyonu Acisindan Ozel Giivenlik Gérevlilerinin Orgiitlenmesi
ve Tiirkiye’de Uygulama Ornekleri, istanbul, 1999.

Bunyan, T., The History And Practice Of The Political Police in Britain’, London, 1983.
Centel, N., Ceza Muhakemesi Hukukunda Tutuklama Ve Yakalama’, Istanbul, 1992.
Cerrah, I., Giivenlik Hizmetlerine Sivil Katilim Ve Sapma Davranislarinin Analizi: Tiirkiye
Ornegi’ Polis Bilimleri Dergisi, 2000, Cilt.2,Say1.7-8,

Christman, J. H., History Of Private Security’, Los Angeles, California: Security World
Publishing Co, Inc,1975.

Cihan, E., Yenisey, Feridun:’Ceza Muhakemesi Hukuku’, Istanbul, 1996.
Cihan,E..-Yenisey, F.,, Ceza Muhakemesi Hukuku, Istanbul, 1996.

Clifford, S.E:’Private Security In America, New York 1998, Prentice Hall Publication,
Cunningham, W. C., Todd H.Taylor:” The Hallcrest Report: Private Security And Police In
America,” 1985,Chancellor Pres, Mclean, Virginia 22101

Derbil, S., Idare Hukuku, Ankara, 1949.

Dogan, 1., Sivil Toplumun Kiiltiir Temelleri, Polis Bilimleri Dergisi, Y11.1999,Say1.4,Cilt.1
Domag, C., Ozel Giivenlik Personeli Egitimi, Isatnbul, Umut Matbaacilik, 1998.

Drapper, H., Pirivate Police, Penguin Books

Ekinci, Y., Ahilik, Ankara 1989,Sisten Ofset

Erkal, B.E.,Ansiklopedik Sosyoloji S6zliigii, istanbul, 1997.

Fay J., F., Eucycolpedia Of Security Management, London,1981;Aktaran A.ihsan Karaca
Fyfe, M.R, Policing the City, Urban Studies, 1995.

153



G.Grant J., ‘Principal Of The Institute Of Professional Investigator’” Report On The
Discussion Paper On The Private Security Industry. England, ,1992.

Giovanni M., Esse Come Int Magazine, Ceviri Yangin Ve Giivenlik Dergisi, Say1 31
Giritli, 1., Bilgen, Pertev: ‘Idare Hukuku, istanbul ,1973.

Gleizal J, Gatti Domench, Claude Journes, Batt Demokrasilerinde Polis. Cev: Mustafa
Kandemir, 2000. Fransa Universite Yay.

Gozler K., Idare Hukuku, C.I1, Ekin Kitapevi, Bursa, 2003.

Goziibiiyiik, A.S.,Yonetim Hukuku, Ankara, 1983.

Giilcii M., Ozel Giivenlik Hukuku, Istanbul, 2004.

Giiran,H., Polisin Kimlik Sorma Yetkisi”,Yarg1 Aylik Dergisi, Istanbul ,1980.

Hallcrest I., The State Of Security, American Society For Industrial Security , 1990.
Johnston, L., Regulation Pricate Securty, U.K.,1992.

Jones Peter H., The Real Professional Investigator , Red Book,England, 1992.

Kakalik, J. S., Wildhorn Sorrell: The Rant Report. Santa Monica, California, 1971.
Karagdz, A., Hiisrev, Polisin Adli Gérevleri Ile Ilgili El Kitab1, Ankara, 1988.

Karagoz, A., Kollugun Idari Gorevleri, Ceza Hukuku El Kitabs’, istanbul, 1989.

Karagoz, A., Su¢ Onleme Hizmetleri, Ankara ,2002.

Karaman, O., Seyhan, K., Olumlu Ve Olumsuz Yanlar ile Ozel Giivenlik Hizmetleri, Polis
Bilimleri Dergisi, Cilt.3,Say1.3—4

Karatepe, S., Idare Hukuku, izmir,1993.

Kenneth J. P., (2001) Justice Administration Police, Courts And Corrections Monopemant,
Pretice Hall Y.Y., New Jersey, 3. Baski.

Kiratli, M., Koruyucu Idari Hizmetler, Ankara, 1993.

Kunter, N., Muhakeme Dal1 Olarak Ceza Muhakemesi Hukuku, Istanbul ,1986.

Lawrance S, Policing Communities: What Works?, The Univecity Of Chicago, 1986.
Linda S. M., Karen M. H., (1997) The Police In The Comunity Strotegies For The 21 St.
Centruy, 2, Bask1 West/Wadsworth

Madden K., Guard Control System Of Austrian, Red Book, Guarding Software. England,
1992

Mises V., Bureaucracy, Arlington House, New York, 1969.

National Center For Policy Analysiz And Adam Smith Institute, Ncpa, Dallas, 1985.
Norman A. C., Karen M. H., Christine M. Horthmann, (1999) Corrections In The 21 St.
Century A Practical Approach, West/Wadsworth

Onar S. S., idare Hukukunun Umumi Esaslari, Istanbul, 1952.

154



