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AKDENIZ CANAGI VE AB ULKELERI ICINDE .
COK BOYUTLU OLCEKLEME ANALIZI iLE TURKIYE TURIZMININ YERI

Tezi Hazirlayan: Vesile PAK

Ozet
Bu tez ¢alismasinda; Tiirkiye Turizmi’nin Akdeniz Canagi ve Avrupa Birligi (AB)

Ulkeleri icindeki yeri, cok boyutlu 6lcekleme analizi ile degerlendirilmektedir.

Cok boyutlu dlgekleme analizi yardimiyla kiimeleme haritas: ¢ikartilarak, turizm
hareketleri sonucu turist alan ve veren iilkeler belirlenip Avrupa Birligi ve Akdeniz Canagi
Ulkeleri arasinda olusan turizm hareketi ortaya konulmaktadir. Bu analiz, 1996 ve 2004
yillarina ait veriler kullanilarak yapilmaktadir. Avrupa Birligi ve Akdeniz Canag Ulkeleri
arasinda gerceklesen turizm hareketlerinde, turizminin asir1 rekabetciligini anlayarak pazar
paymni arttirmaya calisan iilkeler turistik iiriin ¢esitlendirmesi yapmislardir. Bu hipotez,
Avrupa Birligi ve Akdeniz Canag Ulkeleri icin 19962004 yillarma ait degiskenler
kullanilarak test edilmektedir. Bunun i¢in de cok boyutlu dl¢ekleme analizine bagvurularak
Tiirkiye Turizmi’nin Avrupa Birligi ve Akdeniz Canag Ulkeleri arasindaki yeri

aciklanmaya calisilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Odemeler dengesi, Turizm arz ve talebi, turizm

destinasyonu, turistik iiriin.



THE POSITION (PLACE) OF TURKISH TOURISM IN THE
MEDITERRANEAN POT AND EUROPEAN UNION (EU) COUNTRIES WITH
MULTIDIMENSIONAL SCALLING ANALYSIS

Presented by; Vesile PAK

ABSTRACT

Within this this study; the place of Turkish Tourism in the Mediterranean Pot
and EU Countries is evaluated with Multi Dimensional Scalling Analysis. Turkey must
pay a serious attention to tourism diversification in order to get more share of the
market having a competition with European Union (EU) Countries and especially with
the Mediterranean Pot Countries with whom it has the common touristical product. This
hypothesis is tested by using variants belonging to the years between 1996-2004 for the
European Union and the Mediterranean Pot Countries. Therefore, by applying to Multi
Dimensional Scalling Analysis, the place of Turkish Tourism in the Mediterranean Pot

and EU Countries is endeavoured to be explained.

Key words: Balance of payments, Touristical supply and demand, destination of

tourism, touristical product.



ICINDEKILER

Yemin Metni

Jiiri Sayfasi

Tiirkce Ozet ve Anahtar Kelimler

Ingilizce Ozet ve Anahtar Kelimeler

TaDIOLAT LISTEST c..vveneviiiieiieeieeeiee ettt ettt st VI
SEKIIIET LISTEST ..eeeiuviiieeeiiieeeeeiie ettt e ettt e e ettt e e et e e e e e aae e e e e taeeeeeasaeeeeenaaeeeeennens VIII
GIRIS .ottt ettt enaan 1
BIRINCi BOLUM
TURIZM EKONOMISI, TURLERI VE TURKIYE’DE TURIZM
1. TURIZM EKONOMISL.....ccooiiiiiiiiiiieiniieiinereiesiees e 3
2. TURIZMIN EKONOMIK ETKILERI .......ccccoevniiiiiiniiniierireiseireniseeeiesiseneeene 3
2.1.  Odemeler Dengesi Uzering BtKiSi.........ocooeeviueeieiueeieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenns 4
2.2, Gelir Yaratict BtKiST...coceoviiiiiiiiiiiiieeeetee e 6
2.3.  Diger Ekonomik Sektorlere Etkisi.......ccocoveiriiiiniiiiniiiiiiiiiiieeieeceeeeece e 7
2.4.  Turizmin Alt ve Ust Yap1 Uzerinde BtKisi ..........cccoovevevevereeereeerceeeeeeeeennns 8
2.5.  Istihdam Yaratict BEKiSi........cocccocoveveireueeeieececeeeeeee e 10
2.6.  Bolgelerarast Dengeli Kalkinma Bakimindan Turizm .........c.ccccceeeiieeeineennn, 11
3. TURIZM TURLERI .....cocoooiiiiiiieeeeee e 12
3.1.  Katilimeir Sayisina GOre TUMZM ........ooovveeiiiiiiiiieeniieeniieesieeeiee e 12
3.2.  Ziyaret Edilen Yere GOre TUrZm .........ccccoviieeiiiieiniiieeniiiceniieeeeeieeeieee e 13
3.3.  Katilanlarin Yaslarina Gore Turizm ...........ccccovveiiieiiiieieciiieeeeeieee e 14
3.4. Katilanlarin Sosyo-Ekonomik Durumlarina Gore Turizm ..........cccceeeuvennnee. 15
3.5. Katilanlarin Amaglarina Gore Turizm..........ccooeveeiiiiiniiiiiniiiiiieeieeeeeeeee, 16
3.6.  Turistik Bolgeyi Koruma Sekline Gore Turizm ...........cceeveeeenieennieenneeennnee. 20
4., TURKIYE'DE TURIZM ......ccoccoiioiiieieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 21
4.1. Tirkiye’de Turizmin GeliSImi.........ceceuveeriiireriiieeriieerieeerieeereeeesiveeeiree e 22
4.2.  Tirkiye Turizminin ATZ YapIST ..ccceeeriuiieriiiieniieeniieenite et e e 24
4.3.  Tirkiye Turizminin Talep YapisSt .....ccccceeviiiiniiiieniiieiieeieececeeeeeeeee 29
5. TURKIYE'YE GELEN TURISTLERIN ISTATISTIKSEL VERILERE GORE
INCELENMES ..ottt 32

II



6. TURIZMIN TURK EKONOMISINDEKI YERI.....coooieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 36

6.1.  Turizm Gelirlerinin GSMH Icindeki Pay1 ..........cccoovevvvevevevevieeeereeeeenne, 37
6.2.  Turizm Gelirlerinin D1s Ticaret A¢iginin Kapatilmasindaki Payi.................. 38
6.3.  Turizm Gelirlerinin Ihracat Gelirleri I¢indeki Pay1 ...........cococeeviveveeviecnenne. 40
6.4.  Turizmin Istihdamdaki Yeri.........ccococevivivrrereieeeeiceeieeeeseee e 41
II. BOLUM
AB VE AKDENIZ CANAGI ULKELERININ TURIZMI
1. AKDENIZ CANAGI ULKELERI.........cocoiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeee e 42
2. AVRUPA BIRLIGI ULKELERINDE TURIZM ........c.ccccooooiiiiiieeeceeeeeeeea 42
3.  TURKIYE’NIN TURIZMDE AKDENIZ CANAGI’NDA VE AVRUPA
BIRLIGINDEKI RAKIPLERTI .....coooutiiiiriricicieeciresiesies e 52
3.1, ISPANYA oottt 52
320 FIANSA..iiiiiieiee ettt 53
T8 JO (71 ) 7 PSSR PUURPSR 54
3.4, YUNANISTAI ..outiiiiiiiieiiceieee ettt ettt et st 54
350 POTEKIZ .o 55
2K T Y § ) | PSR UURRPSR 55
3.7.  Tirkiye’nin Rakipleri Arasindaki Yeri........cccoeevuieriiieniiieniiieeniie e, 56
4.  TURKIYE TURIZMININ SWOT ANALIZI .......cooooivieeieeeeeeeeeeeee, 59
4.1.  Tirkiye Turizminin GUCIU YONIeriz......ccooouiiiviiiiiniiiiiiiiiecceeeceeeeeee 59
4.2.  Tirkiye Turizminin Zayif YONIEIT.....cccccoceeviiiiiiniiiiiiniieeceeece e 61
4.3.  Tirkiye Turizminin FIrsatlart ..........ccccoeviiieiiiieniecceecee e 63
4.4.  Tirkiye Turizminin Tehditleri.........ccocceeiiiieniiieieeceee e 65
IIL. BOLUM

COK BOYUTLU OLCEKLEME ANALIiZi KULLANILARAK TURKIYE
TURIZM’ININ AKDENIZ CANAGI VE AVRUPA BiRLiGi ULKELERI

ARASINDAKI YERININ BELIRLENMESIi

1. COKBOYUTLU OLCEKLEME ANALIZI ......ocooviieiiiiceceeeeeeeeeeeeen, 68
2. 1996 YILI AB VE AKDENIZ CANAGI ULKELERI ARASINDA
GERCEKLESENTURIZM HAREKETININ COK BOYUTLU OLCEKLEME
ANALIZINDE HARITA BOYUTLARININ TANIMLANMASI .......ccccoovevieriennne 70

III



2.1, Birinci BOYUL (4 4 ) coveeeiieeiieeeee et 70

2.2, TKINCE BOYUL (= 4 ) coueeieeeeieeeeeeeeeeee et 70
2.3, UGHNCH BOYUL (= = ) euoeieieeieeeeeeeeeeeeeeeeeteeeeeeteeeee et eenenena 71
2.4, DOrdincii BOYUE (4 = ) coooiiiiiiieeiie ettt 71

3. 1996 YILI AB VE AKDENIZ CANAGI ULKELERI COK BOYUTLU
OLCEKLEME ANALIZI GUVENIRLILIGININ VE GECERLILIGININ
DEGERLENDIRILMEST .........ooiiiiiiiiiiie e 71
4. AB VE AKDENIZ CANAGI ULKELERI ARASINDA GERCEKLESEN
TURIZM HAREKETLERINE AIT 1996 YILI COK BOYUTLU OLCEKLEME

ANALIZL ...ttt e 72
4.1. 1996 Yilinda Tiirkiye nin AB ve Akdeniz Canag1 Ulkeleri icinde Turizm
Sektoriindeki Rakipleri ve Belli Pazarlardaki Yeri.......ccccoeevveevviieniiieeniieciieeieeeee, 73
4.2. 1996 Yilinda Almanya Pazar1 ve Tiirkiye’nin Pazardaki Yeri ve Hedefi ...... 77
4.3. 1996 Yilinda Rusya Pazarn ve Tiirkiye’nin Pazardaki Yeri ve Hedefi.......... 78
4.4. 1996 Yilinda Fransa Pazar1 ve Tiirkiye’nin Pazardaki Yeri ve Hedefi .......... 80
4.5. 1996 Yilinda Ingiltere Pazar1 ve Tiirkiye’'nin Pazardaki Yeri ve Hedefi ....... 81
4.6. 1996 Yilinda Beneliiks (Belcika-Hollanda-Liiksenburg) Pazari ve Tiirkiye’nin
Pazardaki yeri ve Hedefi........oocueiiiiiiiiiiieee e 83
4.7. 1996 Yilinda italya Pazar1 ve Tiirkiye’'nin Pazardaki Yeri ve Hedefi............ 84
4.8. 1996 Yili AB ve Akdeniz Canagi Ulkeleri’nin Turizm Hareketlerine Ait Cok
Boyutlu Ol¢ekleme Kiimeleme Haritasinda Boyutlarin Analizi .............cccooeevevennene. 86

4.8.1. BirinCi BOYUL (4 4) c.eveeiiiiiiiiieeiiceieeee ettt 86
4.8.2. TKINCE BOYUL (= 4) 1.vvovieeeceeeeieeeeceeeese et sese s ses e sennan 86
4.8.3. UGUNCH BOYUL (= =) c.vovvviieeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt eaesenns 88
4.8.4. DOrdincti BOYUL (4 =) toovveeeiiieeiieeeieeeeiee ettt e 89

5. AB VE AKDENIZ CANAGI ULKELERI ARASINDA GERCEKLESEN
TURIZM HAREKETLERINE AIT 1996 YILI COK BOYUTLU OLCEKLEME

ANALIZL ..ottt 91
5.1. 2004 Yilinda Tiirkiye’nin AB ve Akdeniz Canag1 Ulkeleri Icinde Turizm
Sektoriindeki Rakipleri ve Belli Pazarlardaki Yeri......cocccovvercieinieniiinicniiiicneee 91

5.2. 2004 Yilinda Tiirkiye’nin Almanya Pazarindaki Rakipleri ve Pazar Paylar1. 98
5.3. 2004 Yilinda Tiirkiye’nin Rusya Pazarindaki Rakipleri ve Pazar Paylari.... 100

v



5.4. 2004 Yilinda Tiirkiye’nin Beneliiks Pazarindaki Rakipleri ve Pazar

PAYLATT. 1.ttt s 102
5.5. 2004 Yilinda Tiirkiye’'nin Ingiltere Pazarindaki Rakipleri ve Pazar Paylar1 103
5.6. 2004 Yilinda Tiirkiye’nin Fransa Pazarindaki Rakipleri ve Pazar Paylari... 105
5.7. 2004 Yilinda Tiirkiye nin Italya Pazarindaki Rakipleri ve Pazar Paylari .... 107
5.8. 2004 Yil1 AB Ve Akdeniz Canag Ulkeleri Arasinda Gergeklesen Turizm

Hareketlerine Ait Cok Boyutlu Olcekleme Kiimeleme Haritasinda Boyutlarin

ANAIIZI. .o 107
5.7.1. Birinci BOYUL (4 ) cooouieeiiiieeiieeeeeee e 107

5.7.2. TKINCE BOYUL (= 4) weveeeeeeeeeeeeececeeeeeeese e teeee e nnas 108

5.7.3. UGUNCU BOYUL (= =) ceuruivevreieieeieeeieeececee et 109

5.7.4. DOrdincii BOYUL (= 4 ) coooviieiiieeieeeeeeeieeeeee et 110
SONUCQ .cuveeviieineinsnnssensnsssissssssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 112
KAYNAKC A .ccviiiciiiceisnnsansssissssssnsssissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 115
EKLER cuuiiiiiiiiinntinninnnssicssinnsssicsssssssssesssisssssssesssssessssssssssessssssssssssssessssssassassssssss 119
OZGECMIS .ocoeeeeeeeereenerneneaesessesssesssssssessssssssssssessesssssssessssesssssssessssssessssasssssssassssesses 125



22,
23.

24.
25.
26.

TABLOLAR LISTESI

Tablo No. Sayfa
1. Tiirkiye’nin Konaklama Tesisleri ve Yatak Kapasiteleri(2006).............ccccuueenne 26
2. Konaklama Tesislerinin Bolgelere Gore Dagilimi .........occcoeeviiiiiiiiniiiinniennnne. 27
3. Konaklama Tesislerinin Tiirleri ve Yatak Kapasiteleri (2000)...........ccccceuveeneee. 28
4. Tirkiye’ye Gelen Turist Sayisi ve Turizm Gelirinin Yillara Gore Dagilimi .... 31
S. Tirkiye’ye Gelen Turistlerin Aylara Gore Dagilimi ........coccooveeriiieniinicnneennnen. 32
6. Tirkiye’ye Gelen Turistlerin Baslica Turistik Merkezlere Gore Dagilima ........ 32
7. Tiirkiye’ye Gelen Turistlerin Ulkelere Gore Dagilimi ...........ccooeveeeeeeeeeeeeenennes 33
8. Tiirkiye’ye Gelen Turistlerin Geldikleri Tasit Araclarina Gére Dagilimi.......... 34
9. Turistlerin Tiirkiye’ye Gelis Amaglart ............oovvieiiiiiiiiiiiniiiiceceeeee 35
10. Turizm Gelirlerinin Gayri Safi Milli Hasila Icindeki Pay1............ccocovvevevernenne. 38
11. Turizm Gelirlerinin D1s Ticaret A¢iginin Kapatilmasindaki Pay....................... 39
12. Turizm Gelirlerinin Thracat Gelirleri Icindeki Pay1 ............ccccovevevevevevevevevrnnne. 40
13. Avrupa Uluslar aras1 Turist Varislart ve Turizm Gelirleri (2001-2005)............ 43
14. Avrupa Birligi’ne Uye ve Aday Ulkelerde Turizm Arzi..........cccoevuevevuererernnnns 44
15. Avrupa Birligi’ne Uye ve Aday Ulkelerde Turizmin GSMH I¢indeki Payi ...... 46
16. Avrupa Birligi’ne Uye ve Aday Ulkelerde Turizm Istihdami (2006) ................ 48
17. Avrupa Birligi’ne Uye ve Aday Ulkelerde Turizmde Sermaye Yatirimi ve

Devlet Harcamalart (2000) ........oooeeiiiiiiiieeeeeeeicieeeeee et eeeerrreee e e 50
18. Tiirkiye’ye Rakip Ulkelerde TULIZM............c.cocovevvreeeeeeeeeeeeeeeeeeseceseeeeeeene s 57
19. Tiirkiye’ye Rakip Ulkelerde Turizm Oranlarindaki Degisim............................. 58
20. Ulkenin 1996 Yilina Ait Incoming ve Outgoing Say1lart...........cccccccevevereennnn.. 69
21. 1996 Y1ili AB ve Akdeniz Canag1 Ulkeleri Arasinda Olusan Turizm

Hareketlerine Ait Alinan (incoming) ve Verilen (outgoing) Turist Sayilari ...... 72
Tiirkiye’nin Turizm Sektoriindeki Rakipleri ve 1996 yili Pazar paylart ........... 73
Tiirkiye nin 1996 Yilinda Turist Aldig1 Ulkelere ait Turist Sayilar1 ve Gelen

Turistlerin Yiizdelik Oranlart..........ccoccoooeeriiiiiiniiiiiiniccecceeeseeieee 76
1996 Yilinda Tiirkiye’nin Almanya Pazarinda Rakipleri ve Pazar Paylart ........ 77
1996 Yili Tiirkiye’nin Rusya Pazarindaki Rakipleri ve Pazar Paylari ............. 78
1996 Yili Tiirkiye’nin Fransa Pazarindaki Rakipleri ve Pazar Paylari.............. 80

VI



27.
28.

29.
30.
31.
32.
33.
34.

3s.

36.

37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44.
45.
46.

1996 Yili Tiirkiye nin Ingiltere Pazarindaki Rakipleri ve Pazar Paylari............ 82
1996 Y1l Tiirkiye’nin Beneliiks (Bel¢ika-Hollanda-Liiksenburg) Pazarindaki

Rakipleri ve Pazar Paylari...........cccooouiieiiiiiiiieciieceesee e 83
1996 Yili Tiirkiye’nin Itayla Pazarindaki Rakipleri ve Pazar Paylari ................ 84
1996 Y1l Kiimeleme Haritasinda Birinci Boyutta Yer alan Ulkeler.................. 86
1996 Y1l Kiimeleme Haritasinda ikinci Boyutta Yer Alan Ulkeler .................. 87
1996 Y1l Kiimeleme Haritasinda Uciincii Boyutta Yer Alan Ulkeler ............... 89
1996 Y1l Kiimeleme Haritasinda Dérdiincii Boyutta Yer Alan Ulkeler............ 90
2004 Y11 AB ve Akdeniz Canagi Ulkeleri Arasinda Gerceklesen Turizm

Hareketleri Sonucu Gelen(incoming) ve Giden(outgoing) Turist Sayilari......... 91
2004 Yilinda Tiirkiye’nin AB ve Akdeniz Canag1 Ulkeleri icinde Turizm

Sektoriindeki Rakipleri ve 2005 Yili Pazar Paylart..........ccoocooviiiiiniininnne. 94

Tiirkiye’nin 2004 Yilinda AB ve Akdeniz Canag1 Ulkeleri Igerisinde Turist
Aldig1 Ulkere Ait Gelen(Incoming)Turist Sayisi ve Gelen Turistlerin Yiizdelik
OFANIALT ...ttt 96
2004 Yilinda Tiirkiye’nin Almanya Pazarindaki Rakipleri ve Pazar Paylari..... 97
2004 Yilinda Tiirkiye’nin Rusya Pazarindaki Rakipleri ve Pazar Paylari.......... 99
2004 Yilinda Tiirkiye’nin Beneliix Pazarindaki Rakipleri ve Pazar Paylar .... 101
2004 Yilinda Tiirkiye nin Ingiltere Pazarindaki Rakipleri ve Pazar Paylari.... 102
2004 Yilinda Tiirkiye’nin Fransa Pazarindaki Rakipleri ve Pazar Paylari....... 104
2004 Yilinda Tiirkiye’nin italya Pazarindaki Rakipleri ve Pazar Paylari ........ 106

2004 Y1l Kiimeleme Haritasinda Birinci Boyutta Yer alan Ulkeler................ 108
2004 yili Kiimeleme Haritasinda Ikinci Boyutta Yer alan Ulkeler .................. 108
2004 Y1l Kiimeleme Haritasinda Uciincii Boyutta Yer Alan Ulkeler ............. 109
2004 Y1l Kiimeleme Haritasinda Dérdiincii Boyutta Yer Alan Ulkeler.......... 110

VII



SEKILLER LISTESI

Sekil No. Sayfa
1. Tirkiye’nin Turizm Sektoriindeki Rakipleri ve 1996 yili Pazar Paylari............ 74
2. Tiirkiye nin 1996 Yilinda Turist Aldig1 Ulkelere ait Turist Sayilar1 ve Gelen

Turistlerin Yiizdelik Oranlart..........ccoccoooieiiiiiiiniiiiinieeieeecceeeseeeee 76
3. 1996 Yilinda Tiirkiye’nin Almanya Pazarinda Rakipleri ve Pazar Paylari......... 77
4. 1996 Yil Tiirkiye’nin Rusya Pazarindaki Rakipleri ve Pazar Paylart ............. 79
5. 1996 Yih Tiirkiye'nin Fransa Pazarindaki Rakipleri ve Pazar Paylari.............. 81
6. 1996 Y1l Tiirkiye'nin Ingiltere Pazarindaki Rakipleri ve Pazar Paylari............ 82
7. 1996 Yili Tiirkiye’nin Beneliiks (Belcika-Hollanda-Liiksenburg) Pazarindaki
Rakipleri ve Pazar Paylari...........cccoooiiiiiiiiiiiiicieeeeeesee et 84
8. 1996 Y1l Tiirkiye’ nin Itayla Pazarindaki Rakipleri ve Pazar Paylari ................ 85
9. Gelen Turist (INCOMING) SAYIST...uvveeriurieriireeriieeriiieeriteeriteesreeesireeesireeeireesieeens 92
10. Giden Turist (OUtZOINE) SAYIST ...eeeruviieriieiiiieeriie et et eritee et e e e sireesinee e 92
11. 2004 Y11 Kiimeleme ANalizi..........ccooueerieeiiiiiiinieeiieieeeesteeeese e 93
12. Tiirkiye’nin 2004 Yilinda AB ve Akdeniz Canag1 Ulkeleri Igerisinde Turist
Aldig1 Ulkere Ait Gelen(Incoming)Turist Sayisi ve Gelen Turistlerin Yiizdelik
OFANIATT ..ottt st 96
13. 2004 Yilinda Tiirkiye’nin Almanya Pazarindaki Rakipleri ve Pazar Paylari..... 97
14. 2004 Yilinda Tiirkiye’'nin Rusya Pazarindaki Rakipleri ve Pazar Paylari.......... 99
15. 2004 Yilinda Tiirkiye’nin Beneliix Pazarindaki Rakipleri ve Pazar Paylari .... 101
16. 2004 Yilinda Tiirkiye nin Ingiltere Pazarindaki Rakipleri ve Pazar Paylari.... 103
17. 2004 Yilinda Tiirkiye’nin Fransa Pazarindaki Rakipleri ve Pazar Paylari....... 104
18. 2004 Yilinda Tiirkiye nin Italya Pazarindaki Rakipleri ve Pazar Paylari ........ 106

VIII



GIRIS

Uluslararas turizm, oncelikle ekonomik getirisi nedeniyle turizm potansiyeline
sahip iilkeler icin yogun rekabete dayali bir sektdr konumuna gelmistir. Gergcekten de
turizm, dis 6demeler bilancosuna ve ulusal gelire katkisi, istihdam arttiric1 6zelligi ve
turizm disindaki sektorler iizerindeki etkisi nedeniyle {ilkelerin ekonomilerinde
21.ytizyilin baslangicin da 6nemli bir boyut tasimaktadir. Diinyada turizm olay1 artik
ekonomik getirisi yiiksek bir sektor olarak degerlendirilmektedir. Turizm goriintiisiinde
ve tanimlanmasinda, 20.ylizyilin basinda farklilik arz etmektedir. Turizmin simdiye
kadar bircok tanimi yapilmistir. Yapilan bir tanima gore turizm, ‘insanlarin devamli
ikamet ettikleri, calistiklar1 ve her zaman olagan ihtiyaglarm karsiladiklar1 yerlerin
disina seyahatleri ve genellikle buralardaki turizm isletmelerinin mal ve hizmetleri talep
ederek gecici konaklamalarindan dogan olaylar ve iliskiler biitiiniidiir.” Turizm, bir yore
veya isletmeler kanaliyla o yore veya iilkeye doviz girdisi saglayan, yatinm ve gelir
cogaltici etkisi nedeniyle ekonominin diger sektorlerini uyaran ve siiriikleyen bir sektor
olarak nitelendirilmektedir. Ayrica, emek-yogun iiretim teknigine dayali ozelligi,
turizmin istihdami gelistirmedeki Onemini de ortaya koymaktadir. Turizme,
Tiirkiye’deki ekonomik boyutu acisindan yaklasildiginda ise, ihracattan sonra ddemeler

dengesinin en 6nemli kalemini olusturmaktadir.

Ulusal ve uluslararas: diizeyde kazandig1 dev boyutlarla turizmin; yatirimlart ve
is hacmini gelistiren, gelir yaratan, doviz saglayan, yeni istihdam alanlar1 agan, sosyal
ve Kkiiltirel hayati etkileyen, siyasal bakimdan da ©nemli toplumsal ve insancil
fonksiyonlarin gerceklestirilmesini kolaylastiran bir nitelik kazanmasi, {ilkelerin
dikkatinin bu ekonomik olay iizerinde yogunlagsmasmna neden olmustur. Ozellikle
gelismekte olan iilkelerin karsilastiklar1 ekonomik sorunlarin ve darbogazlarin
asilmasinda, turizmin yarattig1r dinamik ekonomik etkiler, s6z konusu iilkelerin turizme

daha ¢ok 6nem vermesine neden olmustur.

Turizmin, Avrupa kimligini giiclendirmesi ve Avrupa degerlerinin uluslararasi
sahnede savunulmasi ve tanitilmasinin yanm sira Avrupa Birligi’ni (AB) Pazarin %
53’iiyle diinyanin en biiyiik turizm bolgesi yapar ki bu da Avrupa Birliginin (AB)

turizm olgusuna gerekli 6nemi vermesi i¢in yeterlidir.



Ekonomik anlamda karl1 ve uzun vadeli olarak goriilen turizm, Tiirkiye ile ayni
ortak Ozellikleri tasiyan ve turizmden beklentilerini giin gectikge yiikselten Akdeniz
Canag {ilkeleri i¢inde ne derece 6nem arz ettigi bu iilkelerin turizm sektoriine toplam

reklam yatirimlarindan ayirdiklar biitceden anlasilabilir.

Bu calismanin amaci; gelismis ve gelismekte olan iilkelerin bu derece ilgisini
ceken, karsilasilan ekonomik sorunlarin hafifletilmesinde ve darbogazlarin asilmasinda
bir ekonomi politikas1 araci olarak kabul edilen turizmin, Avrupa Birligi ve Akdeniz
Canagy iilkeleri icinde Tiirkiye Turizminin yeri Cok Boyutlu Olcekleme Analizi (MDS)

ile belirlenmeye calisiimistir.

Uc ana boliim altinda toplanan bu ¢alismada birinci boliimde turizm ekonomisi,
turizmin baslica ekonomik etkileri, turizmin tiirleri agiklanmis son boliimde ise
Tiirkiye’de turizm olgusu, gelisimi, Tiirkiye turizminin arz ve talep yapilar irdelenerek

Turizmin Tiirk Ekonomisindeki yeri ortaya konulmaya caligiimistir.

Calismanin ikinci boliimiinde Akdeniz Canagi ve Avrupa Birligi iilkelerinin
turizmleri aciklanmistir. Akdeniz Canagr ve Avrupa Birligi iilkelerinin turizmleri
karsilagtirilmis daha sonra Tiirkiye’nin turizminde Akdeniz Canaginda ve Avrupa
Birligindeki rakipleri olan Ispanya, Fransa, italya, Yunanistan, Portekiz ve Misir’n
turizmleri incelenmistir. Son olarak Tiirkiye'nin rakipleri arasindaki yeri ve hedef

pazarlar1 belirlenmeye ¢alisilmistir.

Calismanin ii¢iincii boliimiinde Akdeniz Canagi1 ve Avrupa Birligi iilkeleri i¢inde
cok boyutlu olcekleme analizi ile Tiirk Turizminin yeri, kiimeleme haritalar1 ve

grafikler yardimiyla hesaplanmaya ¢aligilmistir.

Sonug boliimiinde ise, ¢alisma ve ulasilan sonuglar ana hatlar ile 6zetlenmistir.
Tiirkiye'de turizm sektoriiniin durumu ve Akdeniz Canag iilkeleri ile Avrupa Birligi
ilkeleri arasindaki payr goz Oniine alinarak; asir1 rekabete konu olan turizm
piyasasindan ileride daha fazla pay kapmak icin alinabilecek Onlemler ve ¢oziim

Onerileri bu boliimde dile getirilmigtir.



BIRINCIi BOLUM
TURIZM EKONOMISi, TURLERI VE TURKIiYE’DE TURIiZM

1. TURIZM EKONOMISIi

Turizm, en cok ekonomik yoniiyle ele alinmig toplumsal bir etkinliktir. Turizmin
ilkelere onemli Olciide gelir getirici ve doviz kazandirict 6zelliginden dolayr ekonomik
yaklasim yayginlagsmistir. Giintimiizde ekonomik ve kitlesel bir olgu haline gelen
turizmin iilke ekonomileri iizerindeki olumlu etkileri onun ekonomik yoniinii daha da 6n
plana c¢cikarmistir. 20. yiizyilin sonlarinda iilke ekonomilerinin karsilastigr ulusal ve
uluslararasi ekonomik sorunlarin ¢éziimiinde ve sorunlarin ¢éziimiinde ve darbogazlarin
asilmasinda turizm, dinamik ve ekonomik oOzelligi ile adeta c¢ikis noktasim

olusturmaktadir.

Bu gelismelere bagli olarak, ulusal ve uluslararasi turizm hareketlerine kag
kisinin katilacagini, kac geceleme yapacagini, hangi mal ve hizmetleri talep edecegini,
harcamalarin hangi bolgelere yonelecegini, ne kadar turizm geliri elde edilecegini ve
kisilerin turizm hareketlerine katilmada hangi ekonomik unsurlarin etkili olacagini

arastiran “Turizm Ekonomisi” altinda bir alt disiplin olusturulmustur’.

2. TURIZMIiN EKONOMIK ETKIiLERi

1963 yilinda Roma’da toplanan Birlesmis Milletler Uluslar arasi Seyahat ve
turizm Konferansi’nda turizmin uluslar arasi iligkileri gelistirici etkisinin yani sira
ekonomik kalkinmasindaki onemi iizerinde durulmustur. Giiniimiize degin turizm
isletmeciligi ve ekonomisi konularinda yayinlanan arastirmalarda turizmin iilke

ekonomisi lizerindeki olumlu etkileri su sekilde siralanmaktadir’;
e (Odemeler dengesi iizerine etkisi,
e  Gelir yaratici etkisi

e Altyap1 ve iistyapinin gelistirilmesi etkisi

! Mavis,F. S Ahipasaoglu ve N. Kozak,Genel Turizm Bilgisi, Eskisehir,2002, s.61
* Mavis, Ahipasaoglu ve Kozak a.g.k.,s.61



¢ Diger ekonomik sektorlere etkisi

e istihdam yaratic1 etkisi

® Bolgeleraras1 ekonomik dengesizligin ortada kaldirilmasi etkisi
Asagida sirasiyla bu etkilere yer verilmektedir.

2.1.  Odemeler Dengesi Uzerine Etkisi

Dis turizm gelirleri Ozellikle gelismekte olan iilke ekonomileri ig¢in ¢ok
onemlidir. Ciinkii, Turizm gelirleri dis iilkelerden alinan ekonomik yardimlara gore cok
onemli istiinliiklere sahiptir. Politik ve ekonomik kisitlamalardan uzaktir ve herhangi
bir baski aract olarak kullanilamaz. Diger taraftan turizm, tarimsal iiriin ve hammadde
digsatimindan da cok daha fazla bir iistiinliige sahiptir. Her seyden 6nce turizm mal ve
hizmetlerinin fiyatlari, gelismekte olan iilkelerin geleneksel dis satim {iriinlerinin
fiyatlarina oranla ¢ok daha fazla kendi denetimi altindadir. Ayrica, gelismekte olan
tilkenin digsatimi icin bir cesitlendirme olanagr yaratmakta ve doviz gelirlerindeki
biiyiik dalgalanmalar1 ortadan kaldirmaktadir. Genellikle turizm, yarattigi her birim
doviz i¢in diger endiistrilere oranla daha az dis girdi, yani doviz cikis1 gerektirir.
Dolayistyla, turizm dovizlerinin daha biiyiik bir kismu imalat endiistrilerinin

gelistirilmesinde veya dis borglarin kapatilmasinda kullanilabilir’.

Turizm gelirleri gelismekte olan ilkeler i¢in gerek duyulan doviz girdisini
sagladigr ve diger digssatim {iiriinlerine karsi avantajlari oldugu icin bir ¢ok iilke dis

turizm gelirlerini artirmak i¢in caba harcamaktadirlar.

Turist ceken iilke i¢in goriinmeyen digsatim, turist gonderen {ilke iginse
goriinmeyen disalim olan turizm, hem turist gonderen hem de turist ¢eken iilkelerin
O0demeler dengesi iizerinde dnemli bir etkiye sahiptir. Turizm para akimlar1 acisindan
genellikle turist gonderen bolgede kazanilan ve tiikketim dis1 kalan yada tasarruf edilen
paranin gidilecek yorede harcanmasi olarak tanimlanir. Uluslararasi diizeyde bu durum

ornegin, Almanya da kazanilan paranin Tiirkiye’de harcanmasi anlamina gelmektedir4.

3Barutgugil,I.S. Turizm Ekonomisi ve Turizmin Tiirk Ekonomisindeki Yeri, ,Istanbul,1986,s.34
4 IQGZ,O., M. Kozak,Turizm Ekonomisi, Ankara, 1998,s.186



Bugiin diinyada hem 6demeler dengesi fazla veren Japonya gibi iilkelerin hem
de 0demeler dengesi acik veren Tiirkiye ve Yunanistan gibi iilkelerin turizmi ulusal
seviyede tesvik etmelerinin temel nedeni; turizmin 6demeler dengesine her iki iilke

acisindan da katkida bulunmasidir.

Japonya gibi 6demeler dengesi fazla veren iilkeler, bu fazlaligin enflasyona
neden olmamasi ve eritilmesi icin vatandaslarinin uluslararasi turizme katilmalarini
tesvik etmektedirler. Odemeler dengesi acik veren iilkeler ise, ddemeler dengesi
aciklarim1 kapatmak istemektedirler. Ciinkii 6demeler dengesindeki bir bozukluk gelir,
istthdam ve fiyatlara yansimaktadir. Bu nedenle 6demeler dengesi politikas1 gerek dis
ekonomi politikasi ve gerekse genel ekonomi politikasi i¢inde 6nemli bir yere sahiptirS.
Dolayisiyla, 6demeler dengesi agik veren iilkeler ddemeler dengesindeki aciklari en aza
indirmek i¢in hem {ilkelerine gelen turist sayisini artirmak hem de gelen turistlerin daha

fazla para harcamalarin1 saglamak icin turizmi tesvik etmektedirler.

Turizm bir anlamda dengeleyici ve esitlik saglayict bir fonksiyon olarak hem
farkli gelismislik diizeylerine sahip iilkeler arasindaki, diger bir deyisle gelismis ve
gelismekte olan iilkeler arasindaki ekonomik dengesizliklerin giderilmesine uluslararasi
ticaretin dengeleyici bir elamani olarak yer alir hem de ayni iilkenin farkli gelismislik

diizeylerine sahip cesitli cografi bolgeleri arasinda dengeleyici bir faktor olarak gorev

yapar.

Turizmin 6demeler dengesi iizerindeki ¢ift yonli etkisinin oldugunu sdyleyen
Birkan bunu su sekilde dile getirmektedir :“Turizm her iilke i¢in mutlaka ¢ift yonlii
trafigi olan bir konudur. Her iilke mutlaka disariya turist gonderdigi gibi disaridan da
turist kabul eder. Bu nedenle turizm gelir-gider dengesi, dis 6demeler dengesinde
onemli bir rol oynar. Gelismekte olan iilkeler i¢in turizm endiistrisini gelistirerek turizm
gelirlerini artirmak, diger konularda ihtiya¢ duyulan ithal mallarinin dig 6demeler

dengesinde yarattig1 farki gidermek bakimindan ¢ok énemlidir®”.

Ulke vatandaslarinin turist olarak yurt disina ¢ikmalari, iilkede bulunan doviz

miktarinin azalmasi anlamina gelmekte ve dolayisiyla 6demeler dengesini olumsuz

5 Karluk, R.S., Tiirkiye Ekonomisi, Istanbul, 1999, s.425
(’Birkan,I. “Turizm Endiistrisinin Kalkinmakta Olan Ulkelerin Ekonomileri Uzerindeki Etkileri” Anatolia
Turizm Arastirmalar1 Dergisi, 1995, Say1: 2., s. 26



yonde etkilemektedir. Ote yandan yabancilarin turist olarak iilkeye gelmeleri iilkeye
doviz kazandirmakta ve iilkenin ddemeler dengesini olumlu etkilemektedir. Turizmin
bir iilkenin 6demeler dengesi iizerinde onemli bir etkiye sahip olmasinin nedenleri hig
siiphesiz sadece o iilkeye giris-cikis yapan turistlerin sayisina ve harcadiklart doviz
miktarma bagh degildir. Ciinkii turizm olayr gerceklesirken, gerek ev sahibi iilkeler
turizm sektoriinii canlandirmak ve yabanci girisini artirmak amaci ile birtakim turizm
amacl tanitma ve reklam, yurt disinda turizm amagh birtakim yatirim vb. gibi
faaliyetler yapmaktadirlar. Turist gonderen iilkelerde yine ev sahibi iilkeler de cesitli
turistik yatirimlar ve birtakim 6zel tiikketim mallart digsatimi gercgeklestirirler. Bu
karsilikli turizmle baglantili ekonomik iligkiler sonucu turist gonderen ve turist ¢eken
iilkeler arasinda ek doviz giris ve cikislart olmaktadir’. Dolayisiyla turizmin Sdemeler
dengesine katkisin biitiiniiyle ortaya konmasi yukarida belirtilen kalemlerin de dikkate
alinmasiyla olasi olmaktadir. Bu nedenle turizmin 6demeler dengesi ilizerine etkisini

birincil, ikincil ve {igiinciil etkiler olmak iizere ii¢ grupta incelemektedir®:

Birincil etkiler iilkeye turist olarak gelen yabancilarin iilke icinde ve iilke
vatandaglarinin turist olarak yurt disina c¢ikislarinda konaklama, ulastirma, eglence,
yeme-icme, aligveris vb. gibi faaliyet ve gereksinimler i¢in birinci elden yapilan
harcamalardan olusmaktadir. Dolayisiyla birincil etkilerin Ol¢iilmesi goreceli olarak
daha kolaydir. Turistler yoluyla iilkeye giren ve iilkeden ¢ikan doviz miktar1 arasindaki
fark iilke yararina pozitifse, ddemeler dengesini olumlu yonde; fark negatifse 6demeler

dengesini olumsuz yonde etkileyecektir.
2.2. Gelir Yaratic1 Etkisi

Ekonomide bir ekonomik birimin harcamasi diger bir ekonomik birimin gelirini
olusturmaktadir. Turizm sektoriinde ise, turistlerin yaptiklari harcamalar sektorde
caligsanlarin {icretlerini ve sektorle ilgili diger gelirleri olusturmaktadir. Turizm sektorii
bir ¢ok faaliyet koluyla yakin iliski icerisinde oldugundan, turizm gelirleri diger bir cok
mal ve hizmetlerin tiiketimine ve ihracatina olanak saglamaktadir. Yani turist bir iilkeye
geldiginde, o {iilkede yaptigi her harcama sadece turizmle ugrasan kisilere degil,

turistlerin harcama yaptiklar1 diger sektorlere de gelir saglamaktadir.

"icoz,a.g.k.,8.30
8 Mathieson, A.and G. Wall, Tourism: Economic, Physical and Social Impacts, Longman,1993, 55



Turizm gelirinin etkisi ii¢ sekilde ele almabilir’;

1. Turistlerin dogrudan harcama yapmalar1 sonucunda elde edilen gelir (direct

expenditure)

2. Birinci agsamaya bagh olarak isletmelerarasi islemler icin yapilan harcamalardan

elde edilen gelir (indirect expenditure)

3. Turizmden elde edilen gelirin, istihdam edilen ya da turizmden kazang saglayan
diger kisiler tarafindan harcanmasi sonucu elde edilen gelir (induced

expenditure)

Ayrica; Devlet kesiminin i¢ ve dis turizmden elde ettigi gelirler; turizm
yatirimlarindan, turistik tesislerde ¢alisanlarin kazanc¢larindan alinan dogrudan vergileri,
giimriik resimleri ve harglari, turistlerin tiiketmis olduklar1 mal ve hizmetlerden alinan
dolayli vergiler, sektore verilen kredilerin faizleri, miilkiyetine kamunun sahip veya

istiraki oldugu tesislerden elde edilen gelirler sekline ozetlenebilir. "

2.3. Diger Ekonomik Sektorlere Etkisi

Ekonomide benzer iiretim alanlar1 sektor olarak kabul edilmistir. Turizm
sektorii, kendi alt sektorleri olan konaklama isletmeciligi, seyahat isletmeciligi, yiyecek-

icecek isletmeciligi gibi diger sektorler ile girdi-cikti iliskisi igerisindedir“.

Birinci, ikinci ve iigiincii sektor, Allen Fisher, Colin Clark ve Jean Fourastie

tarafindan ortaya atilmistir'>.

Birinci Sektor; temel faaliyeti kavramakta, tarim ve madencilik faaliyetleri bu

sektor kapsaminda ele alinmaktadir.
ikinci Sektore; insaat ve imalat sanayi dallarini,

ﬁgﬁncii Sektor; ulastirma, ticaret, turizm, bankacilik, eglence sanayi ve

borsalar1 kapsamaktadir. Her ne kadar boyle bir ayrim s6z konusu ise de, ekonomik

9 Mavis, Ahipasaoglu ve Kozak,a.g.k.,s.64

i¢oz, a.g k., 5.76.

" Mavis, Ahipasaoglu ve Kozak,a.g.k.,s.6

12 Feridun Ergin,”Sektorler”’, Ak Iktisat Ansiklopedisi, Cilt,II, s.824



faaliyetleri ve bu faaliyetlerin sonuglar1 (girdi-¢ikti) bakimindan sektorleri birbirinden
tam anlamiyla soyutlamak miimkiin degildir. Ciinkii ekonomide sektorler aras1 gecislilik
ve entegrasyonun meydana getirdigi dinamik yapi, her bir sektorii farkli oranlarda

digerinden etkilenir ve etkiler duruma getirmektedir.

Turizmin tarim sektorii tizerindeki en onemli etkileri, gelir ve istthdam iizerinde

goriilir.

Turizmin sanayi sektorii tizerindeki etkisi, tilketim ve ara mal1 lireten sanayilerde

nispeten etkili, yatirim mali {ireten sanayiler iizerinde ise zayiftir. Turizm;

1. Toplam turistik harcamalar i¢inde insaat giderlerinin biiylik bir paya sahip
olmas1 sebebiyle, yatirrm harcamalarinin en onemli etkisi insaat sanayi dalinda

goriilecektir.

2. Turizm harcamalari; sanayi ve ticaret sektorlerinin ulasimdan kaynaklanan
problemlerinin ¢oziimiine katkida bulunarak milli gelir diizeyinin artmasina

yardimci olacaktir.

3. Turizm sektorii, sanayi sektoriinde i ve iiretim hacminin artmasina sebep oluyor

ise, sektorde istihdam hacminin de artmasinin saglayacaktir.
4. Turizm sezonunda Ozellikle tarima dayali sanayilerde iiretim artig1 olacaktir.
2.4. Turizmin Alt ve Ust Yap1 Uzerinde Etkisi

Turistik talebi karsilamaya hazir hale gelebilmenin temel sarti; alt-yapi,

ulastirma ve birtakim yerel hizmetler bakimindan hazir olabilmektedir.

Alt yapr yatinmlar1 devletin sosyal fonksiyonlari igerisinde ele alinmakta ve
goriinmeyen hizmetler olarak, hem halkin yararlanmasi, hem de ekonominin gelismesi

amaciyla gerceklestirilmektedir.



Turizm yatinmlariin alt yapt bagimlilig: ise oldukca fazladir'. Turizm sektorii

ile ilgili yatirimlart su sekilde gruplamak miimkiindiir."*
1. Alt yap1 yatirimlari
2. Ust yap1 yatirimlari,
3. Destek yatirimlari,

a. Genel alt yapi: Temel kamu hizmetleri kapsaminda, su, ulastirma, enerji,

kanalizasyon, haberlesme gibi imkanlar.

b. Turizme bagimh alt yapi: Turizmin gelismesi bakimindan son derece
onemlidir. Bir bolgede turizmin gelismesi, alt yapr turizme bagimli hale gelerek,
turistlerin ve turistik tesislerin ihtiyaclarim1 karsilayacak sekilde bicim degistirmekte

ve yayginlik kazanmaktadir. Gergekte turizmde alt yapi;
1. Yerlesme yerlerine yakinlik,
2. Sosyal yapinin amaca uygunlugu,
3. Mahalli hayatla biitiinlesme

Yine alt yapr kavrami icerisinde ele alinan, kamu ve mahalli idarelerin,
vakiflarin ve derneklerin turizm amach veya turizm sebebi ile yapmis olduklar
faaliyetleri turizm danisma biirolari, ¢evreyi koruma ve giizellestirme kuruluslarinin
faaliyetleri, giivenlik kuruluslarinin faaliyetleri ve ayrica pasaport ve vize islemlerini
yiiriiten kuruluglarin faaliyetleri mevcut durumlan ile turizm gelismesine katkida

bulunacaklari gibi, turizm gelismesi sayesinde gelisme gosterecek alt yapi unsurlardir'.

'3 Sahin,A.,Yatirrm Projelerini Degerlendirme Kriterlerinin Turizm Yatirim Projelerine Uygulanmasi ve
Tiirkiye’de Durum, (Basilmamus Yiiksek lisans Tezi), I.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul, 1984, s.27.
' Goneng,H., Turizm Sektériinde Yatirim ve Finans Giicliikleri, I.U. iktisat Fakiiltesi, iktisadi Cografya
ve Turizm Enstitiisii, Turizm Konferanslar1, Istanbul, 1980, s.20

15 Olal,H., A. Timur, Turizm Tiirk Ekonomisindeki Yeri, [zmir Afis Tic. Mat. San. Ltd. Sti., [zmir, 1986,
s.119-120



Turizmin gelismesinde Oonemli olan bir diger faktor iist yapr imkanlarnidir. Alt
yapiyt var kabul edersek, turizmde talebin belli bir bolgede ali konmasi turistik iist

yaptya baglidir'®.

Birinci derecede iist yapinin bulunmasi halinde, ikinci derecede iist yapida anlam
kazanacaktir. Birinci ve ikinci derece iist yapinin birlikte gelismesi, yorenin tam bir

turistik merkez haline geldiginin 6l¢iisii olarak da kabul edilebilir.

Gelisen turizmle birlikte, birincil ve ikincil iist yapinin gelismesi sayesinde:
konaklama tesislerinde kapasite genisleyerek kapasite kullanimi artar. Ikincil iist
yapmun gelismesi harcamalarin artmasimna sebep olur, yeni harcama alanlart acilir,
ikincil {ist yapinin gelismesi turizm mevsimini uzatir, iist yapinin gelismesi istthdam
imkanlar1 hazirlar, konaklama kompleksleri kurulur ve bu yolla her tiirlii ihtiyacin ayni
tesiste karsilanmasinin harcama arttirict etkisinden yararlanilir, iilkenin tabii ve tarihi
kaynaklarina yakin {iist yapilarin  kurulmast s6z konusu kaynaklarinin daha iyi

degerlendirilmesini saglar.

2.5. istihdam Yaratia Etkisi

Turizm sektoriinde makinelesme ve otomasyon imkanlarmin sinirli olmasi
sebebiyle, sektoriin meydana getirdigi istihdam yogunlugu diger sektorlere gore daha
yiiksektir. Sektorde emek yogun iiretimin hakim olmasi sebebiyle turistik tiiketim
harcamalar yiiksek oranda dogrudan istihdam etkisi meydana getirmektedir. Turizm
sektoriine mal ve hizmet veren yan sektorlerde de yeni is imkanlarinin saglayarak

dolayl istthdam etkisi meydana getirmektedir.

Turizmin meydana getirecegi dolayl istthdamin sayisi, ekonomide cesitlilik ve

entegrasyon seviyesi ile dogru orantilidir'”

Bir iilke ekonomisinde ve turizm sektoriinde, turizm sayesinde arttirilan ii¢ tip

istihdam vardir.

1. Turizm sektoriinde yer alan tesislerdeki turist harcamalari sebebi ile, bu

tesislerde meydana gelen dogrudan istihdam.

16 Eralp, Z.,Genel Turizm, Ankara Universitesi, Basin Yayin Yiiksek Okulu Yayim, Ankara, 1983, s.135
"i¢oz, a.g k., 5.90
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2. Turistik harcamalar, sonucu gerceklesmeyen, fakat turizm ile ilgili oldugundan

turistik arz i¢inde yer alan, sektore girdi veren diger sektorler de olusan dolayli

istthdam.

Turizm harcamalarini istihdam etkisi, turizm talebinin yogunluguna baglidir.

Istihdam bakimindan turizm sektoriiniin tasidig1 6zellikleri:

2.6.

Turizmin meydan getirdigi istihdam, mevsimlik bir karaktere sahiptir.
Istihdamin biiyiik boliimii konaklama tesislerinde calismaktadir.
Isgiiciiniin turistik tesisler arasindaki hareketliligi oldukca yiiksektir.

Ozellikle gelismekte olan iilkelerde, turizm sektoriinde, yeni istihdam

imkanlar1 saglamak icin gerekli sermaye baslangicta oldukca yiiksektir.
Turizm sektorii biiyiik 6l¢iide kalifiye personele ihtiyag gosterir.

Turizm sektoriinde istthdam edilen kadin personel sayisi, diger sektorlere

gore daha yiiksektir.

Sektordeki o6zel calisma sartlari, uzun calisma saatleri, hafta sonu ve diger
tatillerdeki yogun caligma sartlari, sektdrde calisanlarin aile teskilini

zorlastirdig1 gibi, sosyal bakimdan da bazi zorluklar dogurur.'®
Turistik isletmelerin cesameti, istihdam edilecek personel sayisini etkiler.

Bolgelerarasi Dengeli Kalkinma Bakimindan Turizm

Turizmin alt ve lst yapr iizerine etkisi, bolgelerarast dengeli kalkinma

bakimindan da 6nem arz etmektedir. Turizmin iilke ve bolge diizeyinde moneter ve reel

ekonomik etkileri normal olarak yukarida belirtilen turizmden bagimli ve bagimsiz

unsurlarda degisikliklere sebep olacaktir. Ozellikle turizmin, harcama-gelir-alt yapi-iist

yapt halkast bolgede iktisadi refahi arttiracak ve mallarin tiiketim ve yararlanma

kaliplarina etki edecektir.

'8 Olali ve Timur, a.g.k., s.103
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3. TURIZM TURLERIi

Turizmin cesitlendirilmesi pek cok kisi tarafindan farkli sekilde yapilmstir.
Bunun temel sebebi ise turizmin ¢ok kapsamli ve birbiriyle yakin iliski i¢inde pek ¢ok

konudan olusmasidir. Bu sebepten dolay1 kesin bir ayrim yapmak ¢ok zordur'’.

3.1. Katihmci Sayisina Gore Turizm

Turizm tiirtinde katilimci sayisina bakilarak turizm ¢esitlere ayrilmstir.

Bireysel Turizm: Diinya giderek kiiresel bir koy halini almaktadir. Giiniimiiz
insanm1 artik bir diinyali olarak yeryiiziiniin tiimiinden kendini sorumlu saymakta ve
bundan dolay1 biitiin diinyay1 tanimak istemektedir. Diinyay1 tanima hareketi bireysel
turizmi dogurmakta, buna paralel olarak da turizm tiirleri ve katilimlar1 artmaktadir.
Bireysel turizme katilanlar genelde gen¢ ve maddi olanaklari normalin iistiinde
kisilerdir. Bu kisiler yeni yerler géorme, macera arama veya buna benzer sebeplerden
turizme bireysel olarak katilmaktadirlar. Bireysel turizm giiniimiizde en hizli ilerleyen

ve en ¢cok kabul goren turizm hareketidir

Grup Turizmi: Cesitli toplumsal gruplarin turizme birlikte katilmalaridir.
Dernek iiyeleri, meslek odalari, 68renci topluluklar1 gibi belirli bir ortak o6zelligi
bulunan, sayis1 on bir ile on alt1 arasinda degisen, insan topluluklaridir. Katilan kisi
sayis1 on altidan fazla olursa bu kitle turizmine girer. Grup turizmi kisi sayis1 ve siirekli

olmasindan dolayi kitle turizminden farklidir.

Kitle Turizmi: Insanlarin turizme kitleler halinde katilmalaridir. 1950 yilinda
baslayan kitle turizm hareketi giiniimiiz turizm hareketlerinin de belirleyicisidir.
Insanlarin ucuzluk ve kolaylik nedeniyle paket turlari secmeleri sonucu olusur. Kitle
turizminde katilimci sayisi siirekli aynidir. Turizmin gelisme asamasinda en cok
tizerinde durulan turizm tiirli, kitle turizmidir. Ancak asir1 yogun kitle turizminin

sakincalar1 goriilmiis ve bu konuda yeniden bir yapilanma caligmalar1 baslatilmistir 20,

19 Tung, A.ve F. Sa¢, Genel Turizm,Ankara,1998,s.17
0 Kozak,M., M. A. Kozak, ve M. Kozak, Genel Turizm [lkeler Kavramlar,, Ankara, 2000,s.13-14
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3.2. Ziyaret Edilen Yere Gore Turizm

Turizm faaliyetine katilan kisinin kendi ulusal sinirlar1 icinde kalip kalmamasina

gore siniflandirilmasidir.

I¢ Turizm: I¢ turizm, katilimcinin kendi ulusal siirlari iginde turistik faaliyette
bulunmasidir. Sehirsel alanlardan kiyilara, kirsal alana ve daglara dogru olmaktadir.
Kirsal alandan da sehirlere dogru turizm hareketi olmaktadir. Bir bagka i¢ turizm
hareketi ise sehirlerarasinda is, kiiltiirel sebep, ziyaretler gibi olmaktadir*'. Pasaport,
vize, yabanci dil ve doviz gerektirmeyen i¢ turizmin ekonomiye doviz getirici etkisi
yoktur. Ancak i¢ turizmin milli gelirin bolgeler arasinda dengeli dagiliminda onemli
katkilar1 vardir. Geliri yiiksek olan, sanayilesmis yerlerde yasayan insanlarin, dogasi
bozulmamis ve sanayilesmemis bolgelerde turistik faaliyetlerde bulunmasi, harcamalar
yapmast gelir dagilimmin dengelenmesine yardimda bulunur. I¢ turizmin bir baska
yarart ise ulusal simrlar iginde yurttaslarin birbirlerini daha iyi tanimalar ve
kaynasmalarina yardimci olmasidir. I¢ turizm, dis turizmin azaldigi zamanlarda

kurtarici olarak goriilmektense, siirekli olarak desteklenip, gelistirilmelidir.

Dis Turizm: Dis turizm, katilimcinin kendi iilke sinirlar1 disina ¢ikarak turistik
faaliyette bulunmasidir. Dis turizmde pasaport, yabanci dil, doviz ve vize islemleri
vardir. En 6nemli 6zelligi ise doviz getirici etkisinin bulunmasidir. Aktif ve pasif dis
turizm olarak ikiye ayrilir. Dis pasif turizmde kisi kendi ulusal sinirlart disina cikar.
Ekonomik a¢idan 6demeler dengesinde doviz ¢iktisi ya da ithalat eksisi olarak kendini
gosterir. Dis aktif turizm ise yabanci kisilerin iilkemize gelmesidir. Odemeler dengesi
tizerinde doviz kazandirict yada ekonomide ihracat etkisi yapar. Ayrica dis turizmin
ilkeler arasinda baris ortaminin olusmasi, farkli kiiltiirlerin 6grenilmesi, ulusal kiiltiir
yam sira diger kiiltiirlere de saygi duyma bilincinin olugmasi gibi olumlu toplumsal

etkileri de bulunmaktadir®.Dis turizm hareketini su durumlar etkiler:

Ulkeler arasindaki mesafe: Ulkeler arasindaki mesafe kisaldik¢a dis turist

hareketi de artar. Uzun mesafelerde aragla yolculukta yol iizerindeki firsatlardan

2 C)Zgiig,N. Turizm Cografyasi Ozellikler Bélgeler,Istanbul,1998, $.226,227
z Kozak,Kozak ve Kozak,a.g.k.,s.14-16.
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yararlanarak tatil kararim1 degistirme “mesafenin bozucu etkisi” veya “araya giren

firsatlar” olarak da adlandirilir.

Dogal ya da insan tarafindan yaratilmis cekicilikler: Ulkeler arasindaki zitliklar

turistik cekicilikleri olusturmaktadir.

lletisim: Turizmde mesafe ve buna bagli maliyet 6énemli bir unsur olmustur.
Ulasim zamam ne kadar kisalirsa ve maliyeti ne kadar azalirsa iilkeler arasi turizm o

kadar gelisecektir.

Goreceli maliyetler: Parasi daha az degerli ve yasam standardi diisiik olan iilkeye

turist akis1 daha ¢ok olur.

Kiiltiirel baglar: Ortak kiiltiirii paylasan iilkeler arasinda turizm akis1 yogundur.

Anavatanim ziyaret eden gd¢menler veya ortak tarihi paylasan Iskandinav iilkeleri gibi.

Siyasal faktorler: Ulkelerin siyasal tutumlar1 turizmlerini etkiledigi icin iilkeler

zarar gormemek amactyla politikalarin1 buna gore diizenlemektedirler >,

3.3. Katilanlarin Yaslarima Gore Turizm

Turizm hareketlerinin bir baska siniflanis sekli ise katilimcilarin yasiyla ilgilidir.
Katilimcilarin yaglarina gore turizm faaliyetleri de degismektedir. Turizme katilan
kisilerin yas gruplarini iice ayirabiliriz. Bunlar, gengler, orta yas veya yetiskinler ve

ticlincii yas turist gruplandir.

Gengclik Turizmi: On bes ile yirmi bes yas arasindaki genclerin, birey olarak
katildiklar1 turizm faaliyetleridir. ~ Yapilan arastirmalara gore genclerin turizm
faaliyetlerine katilma oranlar1 diger yas gruplarina gore daha fazladir. Bunun sebebi ise
genclerin, psikolojik yapilar1 geregi harekete, maceraya ve degisime daha acik kisilige
sahip olmalaridir. Ayni zamanda genclerin ailece sorumluluklarimin kisitli olmasi,
konaklama seciminde titiz davranmamalari, fazla konfor aramamalar1 bu yas grubunun
seyahat imkanin1 artirmaktadir.  Ancak bu yas grubunun kisitliligi ise maddi
imkénlardir. Genglerin ¢cogu ya aileleri tarafindan maddi olarak desteklenmekte veya

kisith 6grenci hargliklariyla gecinmektedirler. Bu yiizden genclik turizmi ¢ogu iilke

» Ozgiig,a.g k.,s.227-230.
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tarafindan sosyal turizm olarak kabul edilmektedir. Buradan da anlasilacagi gibi

genclik turizmi, diger turizm tiirlerine gére kazangh degildir.

Yetiskin Turizmi: Yirmi bes ile atmis yas arasindaki insanlarin katildiklari
turizm hareketidir. Aile ve is hayati sorumluluklar1 bulundugu i¢in tatil anlayislar
genelde dinlence ilizerine ve yaz aylart yogunluktadir. Ekonomik kosullardaki
degisimler bu grubun tatil durumunu yakindan etkilemektedir. Bu grubun en temel

ozelligi ailecek, uzun siireli ve genelde kendi arabalariyla tatile ¢ikmalaridir.

Uciincii Yas Turizmi: Atmis yas iisti emekli kisilerin olusturdugu gruptur.
Aile sorumlulugu azalmig, emeklilikten dolay:r is sorumlulugu kalmamistir. Genelde
inang, saglik ve kiiltiir amagh turizm faaliyetlerine katilmaktadirlar. Yaslarmin geregi

konfor ve rahatlik aramaktadirlar™.
3.4. Katilanlari Sosyo-Ekonomik Durumlarina Gore Turizm

Turizme katilmada etkili olan bir diger unsur da insanlarin sahip olduklar:

toplumsal statiileri ile ekonomik durumlaridir.

Sosyal Turizm: Sosyal ve kitle turizmi, satin alma giicii az ya da sinirli halk
gruplarinin 6zel bazi 6nlem ve tesviklerle turizm ve satin alma olayina katilmalaridir.
Baska bir deyisle sosyal turizm, gelir diizeyi ve satin alma giicii zayif halk gruplarinin
turizm faaliyetlerinden yararlanabilmeleri i¢in yapilan calismalarin toplamidir. Sosyal

turizm 1950'lerden beri hizli bir gelisim igerisindedirZS.

Sosyal turizm olayina ilk defa Ingiltere'de rastlanmistir. Thomas Cook tarafindan
1840 yilinda kurulan ilk seyahat acentasi ve organizatorliigii, sosyal turizm olayinin
baslangict kabul edilmektedir. 1936 yilinda Belgika ve Fransa'da {icretli tatilin
yasallagsmasi, sosyal turizmi bi¢imlendirmistir. Giliniimiizde sosyal turizm ile ilgili
caligmalar iki noktada toplanmaktadir. Bunlardan birincisi, turizm faaliyetlerine
katilacaklarin maddi olanaklarim1 arttirmak ya da olanak yaratici tesvikler getirmektir.

Ikincisi ise turizm arzim talebe uygun bir seviyede bulundurmaktir®®.

24 Kozak,Kozak ve Kozak,a.g k.,s.16-21
* http://www.ekitapyayin.com/id/025/01.htm (15.09.2007)
% Akat,0.Pazarlama Agirlikli Turizm 1$Ietmeciligi, Bursa, 1997, s.25.
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Sosyal turizm, ekonomik bakimdan zayif olan kitlelerin birtakim 6zel 6nlemler
ve tesvik uygulamalari yoluyla turizm faaliyetlerine katilmalarinin saglanmasidir.
Giiniimiizde, bu gruba bedensel oziirliilerde katilmistir. Sosyal turizmin temel 6zelligi,
diisiik fiyat, kar amacinin bulunmamasi ve toplu tiikketimdir. Sosyal turizmde, c¢alisan
kitlelerin diisiince ve deger yargilarmin gelistirilmesi, toplumsal kaynasma, diger
insanlar1 tamima ve dostluk duygularinin gelistirilmesi, toplumsal esitligin saglanmasi
ve barig duygularinin gelistirilmesi amaclanir. Bunu saglamak icin de, tatil kredileri,
ulagtirma araclarinda indirim, ©6zel seyahat ve tatil c¢ekleri verme, taksitle tatil,
konaklama tesisleri ile sosyal turizm katilimcilarinin arasinda baglanti kurulmasi, kamu

kamplarinin sosyal turizm amach kullanilmasi gibi faaliyetlerde bulunulur.

Liiks Turizm: Selektif turizm olarak da adlandirilir. Bu gruba giren kisiler en
tist diizeyde gelire sahip ve toplum i¢inde prestiji yiiksek kisilerdir. Pahali ve her tiirlii
konfora sahip turistik tesisleri tercih ederler. Geceleme sayilart diger turistlere gore
daha azdir, ciinkii bu kisilerin kendi 6zel konaklama yerleri vardir. Diger yandan

ulagim araclarinda da kendi tasitlarini kullanmaktadirlar®’.

3.5. Katilanlarin Amaclarina Gore Turizm

Insanlar, ¢esitli amaclarla seyahat etmekte ve turizme Kkatilmaktadirlar.
Katilimcilarin turizm faaliyetlerine katilma amaclarina cevap verecek sekilde turizmi
cesitlendirerek, hem turizm faaliyetleri sene i¢inde dengeli bir sekilde dagitilir, hem de
hedef aldigimiz kitle sayis1i artiritlir.  Boylece turizm sektorii daha verimli hale
gelmektedir. Turizmdeki bu ¢esitlendirme faaliyetleri de diger turizm faaliyetleriyle

ortiigmelidir.

Toplanti Turizmi: Toplanti turizmi, kisilerin siirekli konakladiklar1 veya
calistiklar1 yerler disinda uzmanlik gerektiren akademik alan veya mesleklerde belirli
konularda bilgi alis verislerini saglamak icin bir araya gelmelerinden dogan turizm
faaliyetidir. Turizm faaliyetlerinden daha yogun yararlanmak icin turizm yogunlugu az
mevsimlerde uygulanan turizm tiiriidiir. Diinyada, toplam turizm gelirinin yiizde yirmi
besi toplant1 turizminden saglanmaktadir. Katilimcilar otuz ila atmis yaslar1 arasinda ve

gelir diizeyi yiiksek kisilerdir.  Toplanti turizmi kongre, seminer, sempozyum,

z Kozak,Kozak ve Kozak,a.g.k.,s.20-21
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konferans gibi faaliyetlerden olusur. Toplantilar1 diizenleyen sirketlerin, katilimcilarin
sirketlerinin veya sponsorlarin masraflart karsilamalari toplanti turizminin etkinligini
artirmaktadir.  Uluslararast veya ulusal sirketlerin sayilarinin artmasit ve bunlarin

toplantilar diizenleme gereksinimi, toplanti turizmini olumlu etkilemistir.

Saghk Turizmi: Turizmin amaci; yalniz eglence, yeni yerler ve insanlar gérmek
degil; ayn1 zamanda sifali su kaynaklarindan ve iklim tedavisinden de yararlanmaktir.

Saglik nedeniyle turizme katilma asagida belirtilen bicimlerin dogmasina yol agmustir :

* Klimatizm, acik ve temiz havanin sifa verici etkisinden yararlanmak i¢in dag
istasyonlarinda ve deniz kenarlarinda uygulanan bir tedavi yontemidir. Buna "temiz

hava tedavisi" yontemi de denilmektedir.

* Termalizm, kaplica, 1lica, igmeler gibi sifali dogal su kaynaklarinin saglik
kurallarina uygun bir bi¢imde tedavi araci olarak kullanilmasidir. Bilinen en eski tedavi

ve giizellik yontemlerinden biridir.

* Uvalizm, baz1 yorelerin belli bash iiriinii olan meyve ve sebzelerle yapilan

kiir (tedavi) yontemi ya da bu iiriinlerin kullaniminin bundan hoglananlara sunulmasidir.

Kaplica ve igme suyu kaynaklarindan yararlanmak i¢in yapilan turizm ve
kaplica turizmi uzun bir konaklama siiresini gerektirmektedir. Kaplica turizminin bu

ozelligi isletme ve iilke bazinda ekonomik katkinin artmasina neden olmaktadir®.

inan(; turizmi, “Insanlarin devamli ikamet ettikleri, calistiklar1 ve her
zamanki olagan ihtiyaglarin1 karsiladiklar1 yerlerin disinda inan¢ ¢cekim merkezlerine,
dini inanclarim tatmin etmek amaciyla yaptiklari ve bu seyahatleri sirasinda genellikle
turizm isletmelerinin iirettigi mal ve hizmetleri talep ederek, gecici konaklamalarinda

dogan olaylar ve iliskiler biitiiniidiir.” denilebilir.

Islamiyet’tin dogusu ve farz olarak kabul edilen “Kabe” ziyaretleri turizm

hareketlerinin, dini faktorlerin etkisiyle gelisim hizlandirmstir.

* Tung ve Sag,a.g.k., 17-18
¥ Akat, A.gk.,s.23-24.

17



Hiristiyanlik ile beraber gelisen papaz ve misyoner turizmi (havarilerin gezileri
gibi) hagh savaslar ile kitle turizmi sekline girmis, biitiin bu olaylar Avrupa, Kudiis ve
Anadolu arasinda turistlik baglantinin artmasi ve turizm ekonomisinin ve isletmeciligin

gelismesi bakimindan ¢ok biiyiik yenilikler getirmistir.*

Yayla Turizmi: Yayla kelimesi, daglarin eteklerinde veya aralarinda bulunan
diizliiklere verilmistir. Giiniimiizde sehirlerde yasayan insanlarin, sehrin giiriiltii ve
kirlenmis ortamindan uzaklasarak daglardaki dogal giizelliklere sahip sessiz yerleri
tercih etmeleri sonucu ortaya ¢ikan turizm tiiriidiir. Bu turizm tiirlinde turistin amaci,
tatilinde daglarda bulunarak buralarda dinlenmek, eglenmek ve daglarda olan rekreatif
faaliyetlerden yararlanmaktir. Yaylalar ¢ok zengin bitki Ortiisiine sahip olmalari,
ormanlari, golleri, akarsulari, kis sporlar1 yapma imkani, av yapabilme, yayla senlikleri,

el sanatlar1, temiz dogal yapisi ve benzeri 6zelliklerinden dolay: tercih edilir.

Ciftlik Turizmi: insanlarm dogal ortamda bulunmak istemeleri sonucu ortaya
cikan bir turizm tiirlidiir. Burada turistin amaci yasadigi ortamdan farkli olan ciftlik
ortaminda belirli bir siire ¢iftlik hayatim1 yagamaktir. Turist, belirli bir siire ciftci gibi
dogal ortami yasar. Ciftlik turizmi ¢iftliklerin tiiriine gore, tarimsal biiyiik ciftlikler,
ozel ciftlikler, tarihi yore ciftlikleri, calisma ¢iftlikleri, sportif ve rekreasyonel ¢iftlikler,

ciftlik ormani isletmeleri olarak cesitlenirler.

Deniz Turizmi: Giiniimiizde sehirlerde yasayan insanlarin, sehrin giiriiltiilii ve
kirlenmis ortamindan uzaklasarak deniz kenarlarindaki dogal giizelliklere sahip yerleri
tercih etmeleri sonucu ortaya c¢ikan turizm tiiriidiir. Ana etmen deniz giines ve kumdur.
Giineslenme ve yiizmeye imkan taniyan iklim kosullarina sahip sahil kesimleri tercih
edilir. Turistlerin deniz turizmini tercih etmelerinin bir sebebi de denizde yapilabilen,

yiizme, dalma, jet ski, sorf, su kayag gibi rekreatif faaliyetlerdir

Yat Turizmi: Yat turizmi, turistlerin ya kendi yatlariyla ya da kiraladiklar

yatlarla, sahil kenarlarinda dolagmalaridir. ~ Yat turizminde yiyecek, icecek ve

* Hiiseyin Kaya, inan¢ Turizmi, Bursa, 1996, 5.22-30
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konaklama yatlarda saglanir, ancak yatlarin ikmali ve demirlemesi iicret karsiligidir.

Yatlarin ihtiyaglarim kargilamak i¢in marinalar bulunmaktadir®’.

Karavan Turizmi: Karavan turizmi, turistlerin ya kendi karavanlariyla yada
kiraladiklar1 karavanlarla, otoyollarda dolagmalaridir. Karavan turizminde yiyecek,
icecek ve konaklama karavanlarda saglanir. Ancak karavanlarin su, elektrik ve atik su
bosaltim1 gibi ihtiyaclarini karsilamalart icin 6zel park yerleri vardir. Turistler dogal
giizelligi bulunan bu 6zel park yerlerinde konaklayarak gezilerini siirdiiriirler.
Turistlerin amaglar1 ihtiya¢ duyduklari her tiirlii konforu karavanlarinda bulundurarak

rahat bir tatil yapmalaridir®”,

Doga Turizmi: Eko turizm olarak da adlandirilmakta, ancak eko turizmde
koruma amaciyla turizm faaliyetinin yapilmasidir. Burada amag¢ dogal giizellikleri,
yapilarina dokunmadan veya bozmadan ziyaret etmek veya gormektir. Son yillarda
gelisen bir turizm tiiriidiir. Kendi i¢inde magara, gol, nehir, vadi, orman gibi dogal
yapilara gore tiirlere ayrilir. Katilimcilar genelde yiiksek sosyal statiide ve gelir

seviyesinde kisilerdir. Hizla gelismekte olan bir turizm tiirtidiir™”.

Kiiltiir Turizmi: Kiiltiir, toplumun sahip oldugu maddi ve manevi degerleriyle
tarih, felsefe, ahlak, sanat, teknik, spor, egitim, hukuk, saglik, turizm ve benzeri
alanlardaki varliginin, siireclerinin, etkinliklerinin, gelismelerinin olusturdugu bir bilgi
birikimidir. Kiiltiir turizmi ise, eski sanat eserlerinin, tarihi yapilarin, eski uygarliklara
ait kalintilarin arastirilip, incelenip, goriilmesi ve yore halki kiiltiiriiniin arastirilip

incelenmesi amaciyla yapilan yer degisiklikleridir™*.

Spor Turizmi: Spor turizmi turistin belirli bir sporu yapmak amaciyla yer
degisimidir. Dagcilik, yamag¢ parasiitii, rafting, riizgar sorfii, dalga sorfii, dalgichik,
kayak, av ve benzeri yoreye 0zgii doga sporlari veya tenis, golf, voleybol gibi belirli bir
yorede belirli bir siirede organize edilen sporlardir. Diger turizm faaliyetlerinden en
temel farki turistin bu sporu yapmak veya ogrenmek i¢in yer degistirmeleridir. Genelde

tiim turizm kitaplar1 her spor faaliyetini ayr1 bir turizm tiirii olarak alir ancak bunlar1 bir

31 Kozak,Kozak ve Kozak,a.g k.,s.24,30
32 Tung ve Sacg,a.g.k.,s.24-26

33 Kozak,Kozak ve Kozak,a.g.k.,s.34

** Tung ve Sag.,a.g.k.,s.32
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cat1 altinda toplamak turizmin amaclari bakimindan siniflandirilmasini daha kolay hale

getirecektir.

Bavul turizmi: 90l yillarda Dogu blogu iilkelerinin dagilmasiyla birlikte
giindeme gelen bavul turizmi; kendi {iilkelerindeki giimriik duvarlarimi asabilmek ve
mal1 ilk elden alabilmek icin ziyaretcilerin gittikleri tilkeden yiikliice miktarda ticari mal
alarak, bavullar ile giimriikten gecirmeleri yolu ile yapilan turizm seklidir. Bir tiir ticari
faaliyet sayilmasi gerekirken dis 6demeler bilancosunda Tiirkiye bu kalemi turizm
gelirleri kismina dahil etmektedir.1996 yilindan sonra ise ddemeler bilan¢osuna Bavul

ticareti kalemi eklenerek bu durum giderilmistir.
3.6.  Turistik Bolgeyi Koruma Sekline Gore Turizm

Turizmin kitlesel 6lcek kazanmasi olumsuzluklarinin artmasina ve 1990’larda
buna c¢oziim aranmasina neden olmustur. Coziimde kitle turizmine farkli yaklasan
turizm tiirii yayginlasmali, kaynaklara kars1 tutumlar farkli olmali, yerel toplum daha

fazla kontrol edebilmelidir.

Alternatif Turizm: Varis alanlarinda ve buradaki niifus iizerinde, ekonomik
kazanglar1 azaltmaksizin olumsuz etkilerin siddetinin en aza indirilmesidir. Varolan
turizm tiirlerinin disinda, onlara ve olumsuz etkilerine alternatif olarak ortaya ¢ikarilmis
turizm tirtidiir. Ancak bu kuzu postuna biirtinmiis a¢ kurt misali olumsuzluklarin

gizlendigi bir durumdur. Turizm zaten bolgelerde ilk olarak boyle baslamistir.

Uygun Turizm: Olduk¢a az kullanilan bir terimdir. Yerel hak temsilcilerinin
turizmde s6z sahibi olmasi, dogal ve kiiltirel mirasi koruma amaclh kullanilmasi,
turistlerin otantik deneyimler yasamasi saglanir. Turistten ¢ok yerel halkin tutum ve

davranislart 6n plandadir. Siirdiiriilebilir turizmin bir seklidir’”.

Topluma Dayali Turizm: Yerel halk turizmin baslangicinda karar verme

sirecine katilir. Toplum yaklasimi veya toplum giidiilii turizm de denir.

Ekoturizm: Dogay1 korumaya dayali turizm tiiriidiir. Burada turistler de dogay1

koruma bilincindedir. Doga parklarina giriste yerli halktan alinan iicretin daha fazlasi

» Ozgiic,a.g k.,s.199-200
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turistten alimir ve bunlar koruma amach kullanilir, ayrica koruma alani yakinindaki
turistik tesislerden daha ¢ok vergi alinarak bu paralar da koruma amach kullanilir.
Baska bir yontem de turizm gelirlerinin yerel halka harcanarak onlarin da koruma
amaclh kullanmasini saglamaktir. Bir bagka uygulamada turizm isletmelerinin turisti

egiterek bolgeyi korumaya calismasidir.

Etik Turizm: Ahlaki ilkelerle ilgilenen turizm tiiriidiir. Turizme katilan her

birey ve kurulusun ahlaki ilkelere uymasi istenir.
Yesil Turizm: Turizm imajidir. Cevre dostu iiriinlerin kullanilmasiyla olusur.

Sorumlu Turizm: Yerel halkin kontroliinde, yavas biiyiiyen turizm tiiriidiir.
Turist davranisini yansitir. Turistin, gidecegi yeri nasil koruyacagi, ev sahibi toplumun
kiiltiir ve mahremiyetine saygi duyacagi, yerel kurallara uyacag, gittigi yeri aynen ve
hatta daha iyi birakacagi, cevreye 6zen gosteren acenteleri segcecegi, cevre korumada

aktif olacagidir 3,

Siirdiiriilebilir Turizm: Siirdiiriilebilir turizm, insanin etkilesim iginde
bulundugu ya da bulunmadigi ¢evrenin bozulmadan veya degistirilmeden korunarak,
kiiltiirel biitiinliigiin, ekolojik siireclerin, biyolojik c¢esitliligin ve yasami siirdiiren
sistemlerin idame ettirildigi ve ayn1 zamanda tiim kaynaklarin ziyaret edilen bolgedeki
insanlarin ve turistlerin ekonomik, sosyal ve estetik gereksinmelerini doyuracak sekilde
ve gelecek kusaklarin da ayn1 gereksinmelerini karsilayabilecekleri bicimde yonetildigi

bir kalkinma seklidir’’.
4. TURKIYE’DE TURIZM

llkgaglardan itibaren insanlar, gezip-gormek, cesitli etkinliklere katilmak
(Yunanistan'da yapilan ilk spor yariglari) ve sifa bulmak (kaplica ve icmelerin yer aldigi
alanlar) amaciyla turizm hareketlerine katilmiglardir. Ancak diinyada turizm
faaliyetlerindeki asil gelismeler II.Diinya savasindan sonra yasanmustir. Ulkelerin

ekonomik acidan gelismesi ile artan refah diizeyi, yogun is temposu nedeniyle

3 Ozgiic,a.g k.,5.200-203

37 Dinger, I. “Siirdiiriilebilir Turizmin Hayata Gegirilmesi Icin Aktive Olmasi Gereken Dinamikler ve
Islevleri-Model Calismas1”, Siirdiiriilebilir Turizm; Turizm Planlamasina Ekolojik Yaklagim, 19.Diinya
Sehircilik Giinii Kollokyumu, Mimar Sinan Universitesi, Istanbul, 1996, s.342.
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insanlarin tatil yapma anlayisinin gelismesi, ulasim araclart 6zellikle havayolu ulasim
sisteminin gelismesi, iletisim araclarindaki (televizyon, dergi, gazete, vb.) teknolojik
ilerlemeler vasitasi ile diinyanin cesitli kesimlerindeki dogal ve tarihi giizelliklerin

tanitilmasi diinyada turizmin gelismesinde oldukca onemlidir.

Tiirkiye'de turizm yeni gelismeye baslamasina karsin ekonomiye dnemli katki
saglayan bir faaliyettir. Ulkemizin sahip oldugu dogal ve tarihi 6zellikler bu gelismede
olduk¢a etken olmustur. Diger Akdeniz iilkeleri (ispanya, Portekiz, italya, Fransa,
Yunanistan) ile ciddi bir rekabet icinde olan iilkemiz diinya turizminde ilk siralara

yiikkselmeyi kisa siirede basarmistir".
4.1. Tiirkiye’de Turizmin Gelisimi

Tiirkiye’de turizm uzun yillar giines, deniz, kum, dogal giizellikler gibi
kaynaklar1 kullanma ve teknolojisi basit bir iktisadi faaliyet olarak goriilmiistiir. Ulkenin
doviz darbogaz1 ve issizlik gibi baslica sorunlarina turizmin ¢oziim getirecegi
beklenmistir. Tiirkiye’de turizm sektorii son yillarda gosterdigi biiyiik gelismeyle Tiirk

ekonomisinin 6nemli unsurlarindan biri olmustur.

Tiirkiye’de turizmin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel etkileri 1940’lardan sonra fark
edilmis, 1963 yilindan 1980’11 yillara kadar, zamanla gelisme egilimi géstermistir”.
Tiirkiye’de, 1960 yili sonrasinda, turizm alaninda gerceklesen olaylardan ilki, turizmin
hizmetler sektoriiniin bir alt dali olarak “kalkinma planlari”nda yer almaya baslamasidir.
Ote yandan 1963 yilinda Turizm ve Tanitma Bakanligi’nin kurulmasi diger 6nemli bir
gelismedir. Boylelikle turizm ile ilgili konular, hiikiimet seviyesine yiikselerek devletin

ana fonksiyonlar1 arasina girebilmistir.

Tiirkiye’ye yonelik yabanci turizm talebinin diinya ortalamasinin iistiinde oldugu
1980 sonrasi ise Tiirk turizmi icin bir doniim noktasi olmustur. Bu donem igerisinde,
Tiirkiye turizm tarihinde hi¢ rastlanmayacak bir gelisme hiz1 yakalanmis, birka¢ yillik
stire¢ icerisinde turistik arz kapasitesi, elde dilen doviz ve gelen yabanci sayilarinda

biiylik gelismeler yasanmistir. 1980 sonrasi turizm ile ilgili olarak alinan kararlar

¥ Gaye Ertin, “Tiirkiye’de Turizm” Tiirkiye Cografyasi, Anadolu Universitesi Yaymlari, Eskisehir,
1998,5.201
* Turizm Bakanligi, Turizm 98, Turizm Bakanlig1 Yayini, Ankara,1998,s.57
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icerisinde en Onemli olani, 2634 sayili “Turizm Tesvik Kanunu”dur. Bu yasal
diizenlemeyle Tiirkiye’de turizm sektOriine o zamana degin uygulanmayan pek cok
tesvik getirilmistir. Bu donemde turizm ile ilgili olarak getirilen tesviklerin bazilar

sunlard1r40;
— Diisiik faizli kredi,
— Yatirim indirimi,
— Finansman fonu istisnast,
— Bina ingaat istisnast,
— Vergi, resim, harg istisnasi,
— Tegvik pirimi, doviz tahsisi,
— Katma deger vergisi ertelemesi,
— Yabanci personel calistirma,
— Elektrik, havagazi ve su iicretlerinde indirim,
— Haberlesme kolayliklaridir.

Yasanin turizm endiistrisine doniik olumlu etkileri 1987 yilindan itibaren kendini
iyice gostermeye baslamistir. Tiirkiye’ye gelen turist sayisina bakildiginda da bu

gelisim goriilmektedir;

1963-1971 ortalamas1 528.000 turist (bu donemde yillar itibariyle turist sayisi 1

milyonun altinda)
1972-1982 ortalamasi 1.420.000 turist, (2634 sayili yasaya kadar olan donem)

1983-1987 ortalamast 2.321.000 turist (turist sayisi trendinde 1988 yilinda bir

sigramanin ortaya ¢ikmasi)

40 Kozak,Kozak ve Kozak,a.g.k.,s.117.
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1988—-2004 ortalamas1 9.496.000 turist

Ozellikle Turizm Tesvik Kanunu'nun etkilerinin hissedilmeye baslandigi 1987
yilindan itibaren Tiirkiye’ye gelen turist sayist ortalama olarak 9,4 milyon civarinda
olmustur. Bu gelisimi, turizm potansiyelini turizm arzina doniistiirme derecesi olarak
degerlendirilmektedir. Diger bir degisle, uzun yillar kitle turizm pazarina giremeyen
Tiirkiye 1982 yilindan itibaren bir yap: degisikligi gostererek bu pazara girmistir. S6z
konusu bu yap1 degisikligi ile kiiciik turizm isletmeleri yerlerini ekonomik olgegi

biiyiik, uzmanlasmis, yurt dis1 baglantili ulusal ve yabanci isletmelere birakmugtir*.

Ayrica endiistride yatirim ve yonetim Olgekleri biiyiimiis, turizm iiriinii ve turist
tiirli dogal olarak degismigstir. Tiirkiye’nin yurtdisi turizm imaji ise “dinlence ve tatil

tilkesi” olarak benimsenmistir.

Giiniimiizde ise Tiirkiye’de turizm hareketleri yeni boyut kazanmistir. Turizmin
sosyal, kiiltiire] ve ekonomik etkilerinden daha fazla pay almak isteyen Tiirkiye, turizmi
tiim yila ve iilkeye yayma cabalarina girmistir. Bu dogrultuda alternatif turizm cesitleri
olusturulmaktadir. Bu gelismenin nedenleri ve boyutlar ile ilgili a¢iklamalar ilerleyen

boliimlerde belirtilecektir.
4.2. Tiirkiye Turizminin Arz Yapisi

Tiirkiye turizminin arz yapist ile ilgili olarak yapilacak bir degerlendirmede,
Tiirkiye’nin dogal ve tarihi giizellikleri, konaklama tesisleri, seyahat acentalar1 ve

turizme doniik olarak calisan diger yan sektorlerin dikkate alinmas1 gerekmektedir.

Turizm arzini, bir iilkenin veya bolgenin seyahat edenlerin ihtiyacini
karsilamada sahip oldugu varlik, deger ve olanaklarin tiimii ile belli bir zaman siiresi
icindeki yolculuk ve konaklamaya doniik ve belli bir fiyata satilmaya hazir mal ve

hizmet akimi olarak tanimlanmaktadir™.

Baska bir deyisle, turizm arzi, belirli sartlar altinda belirli bir fiyatta, bir

memleketin veya bir bdlgenin turistlere satmaya ya da turistlerin faydalanmasina

4 Erol, M.,Turizm Pazarlamasi,Bursa, 2003,s.27
2 Olali ve Timur, a.g.k.,s.171
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sundugu her tiirlii dogal, tarihi, kiiltiirel, arkeolojik degerlerle tesis ve hizmetlerin

e e 43
timudiir™.

Bu aciklamalar 1s1g1nda, oncelikle Tiirkiye’nin turizm arzi icerisinde en 6nemli

kaynagi olan dogal, kiiltiirel ve tarihi giizellikleri belirtilecektir.

Bilindigi iizere, “Tiirkiye, cografik konumu itibari ile eski diinya kitalar1 olan
Asya, Avrupa ve Afrika arasinda dogal bir koprii gibidir. Bu nedenledir ki, tarihin ilk
devirlerinden beri kitalar arasi insan iligkileri biiyiik 6l¢iide Anadolu topraklar {izerinde
olmustur. Tiirkiye’deki uygarlik izleri M.O. 8000 yillarina kadar gitmektedir. Uygarlik
gecmisinin bu kadar eski olusunun yani sira, bu topraklarda yasamis olan kavimlerin
cesitliligi de Tiirkiye’nin arkeolojik ve kiiltiirel zenginliklerinin benzersiz kilmaktadir.
Hattiler, Hititler, Stimerler, Urartular, Likyalilar, Lidyalilar, Frigyalilar, 1yonlar,
Romalilar, Bizanshlar, Selguklular ve Osmanlilar, Cumhuriyet Tiirkiye’sine gelinceye
kadar ki uygarliklarin sahibidirler. Tiim bu uygarliklarin birlesimi, bugiinkii Anadolu
kiiltiirtiniin temelini olugturmustur. Bunlara ek olarak, diinyanin yedi harikasindan ikisi,
Halikarnas’taki mozole ve Efes’teki Artemis tapinagi Tiirkiye topraklari icerisinde yer

almaktadir™.

Zengin tarih ve kiiltiir mirasinin yam sira Tiirkiye dogal degerler agisindan da
biiylik bir zenginlik ve cesitlilik gostermektedir. Anadolu’nun bat1 dillerindeki ad1 da
kiiciik Asya (Asia Minor)’dir. Bu isim ona koca bir kitanin 6zelliklerini kendi 6lgeginde
gostermekte olmasindan dolayr verilmistir. ilgi ¢ekici jeolojik yapisi, yagis ve 1s1
dagilimindan goriilen biiyiik farkliklarda karakterize edilen iklim kosullar ile ayn1 giin
icinde dort mevsimin yasandigi, birbirinden farkli nicelik ve nitelikteki dogal yapinin
var oldugu, binlerce yabani bitki ve hayvan tiirii ile Tiirkiye cok yonlii bir zenginlik

sergilemektedir.

Bu dogal ve kiiltiirel zenginligi, i¢ semavi dinin (Miisliimanlik, Hiristiyanlik,
Musevilik) ahenk ve huzur i¢cinde yan yana yasadigl cami, kilise, sinagog ve insaninin
konukseverliligi ile birlesince Tiirkiye, turizm icin c¢ok cekici bir iilke durumuna

gelmektedir.

43 Sezgin, M.O.Genel Turizm ve Turizm Mevzuati, Ankara,2001,s.50
* Turizm Bakanhg Yatirimlar Genel Miidiirliigii,2000,3-4
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Yukarida belirtilen durumlar Tiirkiye’nin turizm potansiyelini gelistirmesi
acisindan biiyiik avantajlar sunmaktadir. Diger taraftan Tiirkiye, cografi konumu itibari
ile cok sik ve ani olarak olumsuz gelismelerle karsilasabilmektedir. Bu durum Tiirkiye
icin baz1 dezavantajlar1 giindeme getirmekte ve iilkeye olan turizm talebi olumsuz
yonde etkilenmektedir. Giinlimiizde deniz-kum-giines iicliisiine dayali turizm
hareketleri ¢ekiciligini muhafaza ederken yeni arayislarla turizm faaliyetleri degismekte
ve de cesitlenmektedir. S6z konusu degisim igerisinde; tarih, kiiltiir, golf, cevre, eko,
dag, termal, 6zel merak, spor, damak zevki, vb. turizm tiirleri yer almaya baglamistir.
Kuskusuz Tiirkiye’nin turizm potansiyeli diinyadaki bu yeni anlayisa cevap verebilecek

kapasitededir.

Diger taraftan, 1991-2006 yillar1 arasinda Tiirkiye’deki konaklama tesisleri ve
yatak kapasitesinin dagilimi Tablo 1 ‘de sunulmustur. Daha 6nce belirtildigi gibi, 1982
yilinda ¢ikarilan 2634 sayili Turizm Tesvik Kanunu Tiirkiye’de konaklama tesisleri ve
yatak kapasitesinin attirllmasinda onemli Ol¢iide etkili olmustur. Uygulanan tesvik
politikalar ile biiyiik tesisler kurulmustur. Ancak kurulan konaklama tesisleri yanlig

yapilanmistir.

Tablo 1. Tiirkiye’nin Konaklama Tesisleri ve Yatak Kapasiteleri(2006)

Yatirim Belgeli Isletme Belgeli

Yillar Tesis Yatak Tesis Yatak

1991 1.987 331.711 1.404 200.678
1992 1.938 309.139 1.498 219.940
1993 1.788 276.037 1.581 235.238
1994 1.578 240.932 1.729 265.136
1995 1.334 202.483 1.793 286.463
1996 1.309 202.631 1.866 301.524
1997 1.402 236.632 1.933 313.298
1998 1.365 249.125 1.954 314.215
1999 1.311 245.543 1.907 319.313
2000 1.300 243.794 1.824 325.168
2001 1.237 229.047 1.998 368.819
2002 1.138 222.876 2.124 396.148
2003 1.130 242.603 2.240 420.697
2004 1.151 259.424 2.357 454.290
2005 1.039 278.255 2412 483.330
2006 869 274.687 2.475 508.632

Kaynak: http://www.ttyd.org.tr/public/page.aspx?id=34 (18.09.2007)
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Sektoriin icerisinde yer alan oteller genellikle deniz turizmine yoneliktir ve sahil
kenarinda yigilmalar yasanmaktadir. Ornegin; Tiirkiye’de isletme belgeli tesisin
yaklasik %80’1 ve yatak kapasitesinin ise %85’1 ii¢ bolge icerisinde yer almaktadir.
Bunlar, Tiirkiye turizm endiistrisi acisindan olduk¢a 6nem tasiyan Marmara, Ege ve
Akdeniz Bolgeleri’dir. S6z konusu bu bolgesel yogunlagmalar, Tiirkiye’deki konaklama
ve geceleme oranlarina da yansimaktadir. Tiirkiye’ye olan toplam konaklamalarin

%79’u ve toplam gecelemelerin ise %89 u bu ii¢ bolgede gerceklesmektedir®.

Tiirkiye’de bu yogunlagsmalarin getirdigi sikintilarin asilabilmesi icin, turizm
yatirrmlar1 bu bolgelerin disina kaydirilmaya calisilmakta ve turizmi tim iilkeye
yaymak icin alternatif turizm {riinleri gelistirilmeye calisilmaktadir. Konaklama

tesislerinin bolgelere gore dagilimi Tablo 2°de gosterilmistir.

Tablo 2. Konaklama Tesislerinin Bolgelere Gore Dagilim

Yatirim Belgeli Isletme Belgeli

Tesis Oda Yatak Tesis Oda Yatak
Marmara 134 15375 32778 556 39 490 80 775
Ege 253 34 467 79 480 682 64 875 138 045
Akdeniz 298 58 812 129771 | 717 106 936 | 228 150
Ic Anadolu 53 5264 11777 246 16 539 33253
Karadeniz 72 4 862 11 023 154 6 838 14 106
Dogu Anadolu 35 2728 5935 59 3663 7 466
Giineydogu Anadolu | 24 1818 3923 61 3361 6 837
Toplam 869 123326 | 274687 | 2475 |241702 | 508 632

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 2006 Istatistikleri

2006 y1l1 itibariyle Tiirkiye’deki konaklama tesislerinin yi1ldiz ve siniflarina gore
ulastiklar1 sayisal durum Tablo 3’te sunulmustur. Tablo incelendiginde, Tiirkiye’deki
konaklama tesislerinin biiyiik bir cogunlugunu otellerin olusturdugu fark edilmektedir.

Bunu pansiyonlar ve tatil kdyleri izlemektedir.

Daha once belirtildigi gibi, diinyada turizm hareketleri cesitlenmektedir ve
Tiirkiye’de bu kapsamda caligmalar yiiriitmektedir. Giiniimiizde Tiirkiye’deki turizm

faaliyetleri golf, dag, termal vb. gruplara ayrilmaktadir. Tablo 3’e bakildiginda, bu tip

45 Erol, a.g.k.,s.31
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faaliyetlere olan talebin artmasi durumunda, Tiirkiye’deki konaklama tesislerinin

yetersiz kalabilecegi goriilmektedir.

Tablo 3. Konaklama Tesislerinin Tiirleri ve Yatak Kapasiteleri (2006)

Yatirim Belgeli Isletme Belgeli
Tiir Siif Tesis | Yatak | Tesis | Yatak
Oteller 5 yildizli 153 103.028 | 216 | 140.005
4 yildizl 213 85.621 | 416 | 128.627
3 yildizli 183 28.137 | 587 | 87.768
2 yildizli 116 8.858 679 | 55.050
1 yildizlh 34 1.969 107 | 5.982
Tatil Kdyleri 1.smf 27 7.870 73 51.654
2.smmf 14 3.307 24 9.438
Moteller 1.stmif - - 3 248
2.smmf 1 36 8 381
Moteller 4 81 9 436
Ozel Belgeli Oteller - 22 1.515 148 | 9.618
Apart Oteller - 19 5.310 107 | 11.131
Pansiyonlar - 43 1.760 75 2.433
Kampingler - 5 1.819 8 1.422
Oberjler - 1 120 4 954
Golf Tesisleri - 5 612 2 485
Turizm Kompleksleri - 6 6.543 2 1.987
Egitim ve Uygulama Tesisleri | - 1 216 3 499
B Tipi Tatil Sitesi - 3 1.784 1 112
Butik Otel 16 1.542 2 250
Kirsal Turizm Tesisi 2 80 - -
Dag Evi 1 120 1 152
TOPLAM - 869 274.687 | 2.475 | 508.632

Kaynak: http://www.ttyd.org.tr/public/page.aspx?id=32 (18.09.2007)

2006 sonu itibariyle, yatirnm belgeli 40.000 dolayinda yatak fiilen
isletilmektedir. Isletme belgelilerle birlikte faal yatak sayis1 550.000’dir.

Tiirkiye turizm arz1 igerisinde turizm sektoriiniin islemesini saglayan ve ozellikle
dis turizmde konaklama-acente-ulastirma iicliisiiniin en 6nemli basamagini olusturan
seyahat acenteleri istenen diizeyde gelisme gosterememistir. Bu durumun nedeni
Tiirkiye’deki seyahat acenteliginin, daha ¢ok i¢ turizme yonelik olarak orgiitlenmesi ve
dis iilkelere yonelik tur diizenlemeleri ile ilgili “tur operatorliigli” kurumlagmasinin

gerceklesememesidir. Bu tiir operasyonlar A grubu seyahat acentelerine birakilmistir.

28



Ancak A grubu seyahat acentelerinin sahip oldugu sermaye yapilari, deneyimleri ve
orgiitlenmeleri “tur operatorii” gibi ¢alismalarini engellemektedir. Tiirkiye’de 2004 yili
itibariyle, 4518 adet Tiirkiye turizm arzi igerisinde turizm sektoriiniin islemesini
saglayan ve oOzellikle dis turizmde konaklama-acente-ulagtirma ii¢liisiiniin en 6nemli
basamagini olusturan seyahat acenteleri istenen diizeyde gelisme gosterememistir. Bu
durumun nedeni Tiirkiye’deki seyahat acenteliginin, daha ¢ok i¢ turizme yonelik olarak
orgiitlenmesi ve dis iilkelere yonelik tur diizenlemeleri ile ilgili “tur operatorligii”
kurumlagsmasinin  gerceklesememesidir. Bu tiir operasyonlar A grubu seyahat
acentelerine birakilmistir. Ancak A grubu seyahat acentelerinin sahip oldugu sermaye
yapilari, deneyimleri ve Orgiitlenmeleri “tur operatorii” gibi  calismalarini
engellemektedir. Tiirkiye’de 2004 yili itibariyle, 4518 adet 12 seyahat acentesi
mevcuttur. Bu saymin yaklasik %87’sini ise dis turizme yoOnelik faaliyetler

gerceklestiren A grubu seyahat acenteleri olusturmaktadir*®.

Tiirkiye’de konaklama ve seyahat acentelerinden sonra Tiirkiye ekonomisine
turizm bagh@ altinda en fazla katkiyr saglayan alan yat isletmeciligidir. Yapilan
tahminlere gore Tiirkiye’de yat turizmi yilda bir milyar dolar dolayinda doviz girdisi
saglamaktad1r47.Tiirkiye’de 2006 verilerine gore turizm isletme belgeli yat isletme

sayis1 yerli ve yabanci toplam 76 olarak belirlenmistir*®.
4.3. Tiirkiye Turizminin Talep Yapis1

Bir iilke i¢in toplam turizm talebi ulusal ve uluslararasi turizm talebi olmak
izere iki ana boliime ayrilmaktadir. Bu boliimde Tiirkiye’ye yonelik olan uluslararasi

turizm talebi dikkate alinmustir.

Uluslararas: turizm talebi, belirli bir piyasada, belirli bir fiyata, turistik mal ve
hizmetleri, rasyonel veya irrasyonel nedenlerle kendi konaklama yeri disinda satin alma

isteginde bulunan, bu istegini gerceklestirmeye imkan verecek kadar satin alma giiciine

% hitp://www.turizmgazetesi.com/Sinf/ (19.09.2007)

47 Kozak,Kozak ve Kozak,a.g k.,s.124

Bhitp://www.kultur.gov.tr/TR/BelgeGoster.aspx ?F6E10F8892433CFF2B8 1939FD5B60AFA68 1BD26B3
36D6743 (19.09.2007)
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ve bos zamana sahip olan insanlarin miktaridir®. Turizm talebi genellikle turist sayilari

ve doviz gelirleri ile dlciilmektedir.
Turizm talebinin belli basl1 6zellikleri sunlardir:

e Turizm talebi bagimsizdir ve insani seyahate yonelten etkenler kisiden kisiye

degisiklik gostermektedir.

¢ Turizm talebi ¢ok yoOnliidiir. Talepte fiziksel bir rahatlama veya ticari bir

faaliyete katilma isteginden kaynaklanabilir.

e Turizm talebi, kisisel kullanilabilir gelire baglidir ve satin alma giiciine bagh

olarak degisiklik gostermektedir.
e Turizm talebinde, ikame olanaklar1 yiiksektir.
e Turistik tiiketime konu olan mal ve hizmetler arasinda asir1 bir rekabet vardir.

¢ Turizm talebi mevsimlik bir karakter tasir ve turizm hareketleri belli

mevsimlerde yogunlagir™.

Tiirkiye’ye yonelik uluslararasi turizm talebi ve buna bagli turizm geliri Tablo
4‘de gosterilmistir. Tablo incelendiginde, Turizm Tesvik Kanunu'nun yarattigi etkinin
olumlu yansimalar1 belirgin bigcimde kendini gostermis ve gelen turist sayisi belirgin
bicimde artmistir. 2000 yilina gelindiginde ise, turist sayis1 bir onceki yila gore %39
oraninda artarak 10.412 bin kisiye ulagmistir. 2005 yilinda Tiirkiye’ye gelen turist
sayisi, %20,59 oraninda artarak 21.122 bin kisi seklinde gerceklesirken, 2006 yilinda
kus gribi, karikatiir krizi, diinya kupas1 maclar1 gibi nedenlerden etkilenen turizmimiz

-6,2 oraninda diiserek gelen turist sayist 12.554 bin kisi olarak gerceklesmistir.

Tiirkiye’'nin elde ettigi turizm geliri ise, 1991 yilinda 2.654 milyon Dolar, iken,
2000 yilinda %47 oraninda artarak 7 milyar 636 milyon Dolar gerceklesmistir. 2005

* Sahin, A.Iktisadi Kalkinmadaki Onemi Bakimindan Tiirkiye’de Turizm Sektoriindeki Gelismelerin
Degerlend_irilmesi, Ankara,1990,s.18
0 Yagci, O., Turizm Ekonomisi ,Ankara,2003,s.38
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yilinda Tiirkiye’nin turizm geliri, %14,8 oraninda artarak 13 milyar 929 Dolara

Yiikselmis ve 2006 yilinda -9,9 oraninda diiserek 12.554 milyon dolara gerilemistir.

Diger taraftan, Tiirkiye’ye yonelik turizm talebi mevsimsel 6zellik gostermekte

ve Tirkiye’ye gelen turistlerin aylara gore dagilimina bakildiginda, Mayis-Ekim

aylarinda talebin arttig1 fark edilmektedir. Diger bir deyisle, Tiirkiye’ye yonelik turizm

talebi genellikle yaz aylarinda yogunlagsmaktadir.

Tablo 4. Tiirkiye’ye Gelen Turist Sayisi ve Turizm Gelirinin Yillara Gore

Dagilinm

Turist Sayisi | Yilik Degisim| Turizm Geliri Yillik Degisim
(%) (milyon $) (¥) (%)
1991 5.517.897 24 2.654 -17,7
1992 7.076.096 28,2 3.639 37,1
1993 6.500.638 -8,1 3.959 8,8
1994 6.670.618 2,6 4.321 9,1
1995 7.726.886 15,8 4.957 14,7
1996 8.614.085 11,5 5.650 14,0
1997 9.689.004 12,5 7.002 23,9
1998 9.752.697 0,7 7.177 2,5
1999 7.487.285 -23,2 5.203 -33,4
2000 10.428.153 39,3 7.636 46,8
2001 11.618.969 11,4 8.090 59
2002 13.256.028 14,1 8.473 4,7
2003 14.029.558 5,8 9.676 14,2
2004 17.517.610 24,9 12.124 25,3
2005 21.124.886 20,6 13.929 14,9
2006 19.819.833 -6,2 12.554 -9,9

Kaynak: http://www.ttyd.org.tr/public/page.aspx?id=40 (18.09.2007)
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Tablo 5. Tiirkiye’ye Gelen Turistlerin Aylara Gore Dagilinm

2004 2005 2006
Ocak 533.964 700.469 667.337
Subat 607.854 696.643 626.565
Mart 784.107 1.107.348 921.892
Nisan 1.104.270 1.348.264 1.372.922
Mayis 1.799.130 2.302.389 1.918.809
Haziran 1.898.435 2.402.912 2.368.628
Temmuz 2.591.140 3.180.802 3.109.727
Agustos 2.492.794 2.861.141 2.905.817
Eyliil 2.125.025 2.502.123 2.267.146
Ekim 1.842.277 2.108.398 1.713.916
Kasim 949.696 1.052.123 1.020.106
Aralik 789.188 861.836 926.968
Toplam 17.517.610 21.124.886 19.819.333

Kaynak: http://www.ttyd.org.tr/public/page.aspx?id=39 (18.09.2007)

Bu yogunlugun dogal sonucu olarak bircok turistik yorede asir1 yigilmalar

gerceklesmekte ve fiziki kapasiteler zorlanmaktadir. Dolayisiyla turiste sunulan

hizmetin kalitesi de diismektedir. Tiirkiye’de turizm hareketlerini tiim yila yaymak ve

turizm cesitlendirmeleri ile ilgili politikalarin olusumunun diger bir nedeni, bu tiir

olumsuzluklar asgariye indirmektir.

5. TURKIYE’YE GELEN TURISTLERIN ISTATISTIKSEL VERILERE
GORE INCELENMESI

Tiirkiye ye Gelen turistlerin Tiirkiye’deki hangi illeri daha ¢ok tercih ettikleri

asagidaki tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Tiirkiye’ye Gelen Turistlerin Bashca Turistik Merkezlere Gore Dagilimi

2004 % 2005 % 2006 %
Antalya | 6.047.246 34,5 6.884.636 32,6 6.011.183 30,3
Istanbul | 3.473.185 19,8 4.849.220 23,0 5.346.681 27,0
Mugla | 2.526.407 14.4 2.835.893 13,4 2.345.485 11,8
[zmir 764.658 4.4 788.999 3,7 776.689 3.9
Aydin 257.774 1,5 338.923 1,6 404.631 2,0
Diger 4.448.340 25,4 5.427.215 25,7 4.935.164 24,9
Toplam | 17.517.610 | 100,0 |21.124.886 | 100,0 | 19.819.833 | 100,0

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 2006 Istatistikleri
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Tablodan goriildigli tizere tlkemize gelen turistlerin tercih ettigi illere
baktigimizda Antalya’nin 2004 yilinda %34,5, 2005 yilinda %32,6 ve 2006 yilinda
%30,3 oraninda turist gelmis yillar itibariyle %2’lik diisiis kaydetmistir. Ayn1 sekilde
Mugla’ya da 2004 yilinda %14,4, 2005 yilinda %13,4 ve 2006 yilinda %11,8 oraninda
turist gelmistir. Istanbul’da durum tersidir. 2004 yilinda %19,8, 2005 yilinda %23,2006
yilinda ise %27 oraninda turist gelerek % icindeki payr artmistir. Bunun nedeni

Istanbul’un diger iilkelerde reklAminin daha iyi yapilmasi olabilir.

Tiirkiye’ye en cok hangi iilkeden turist geldigi asagidaki tablo 7°de yer

almaktadir.

Tablo 7. Tiirkiye’ye Gelen Turistlerin Ulkelere Gore Dagilim

2004 % 2005 % 2006 %

1 | Almanya 3.983.939 | 22,7 | 4.243.584 | 20,1 | 3.762.475 | 19,0
2 | Rusya Fed. 1.605.006 9,2 1.864.682 8,8 1.853.442 | 9.3
3 | Ingiltere 1.387.817 7.9 1.757.843 8,3 1.678.845 8,5
4 | Bulgaristan | 1.309.885 7,5 1.621.918 7,7 1.177.906 | 5,9
5 | Hollanda 1.191.382 6,8 1.254.153 59 997.556 5,0
6 | Iran 628.726 3,6 957.244 4,5 865.941 4.4
7 | Fransa 548.858 3,1 701.190 3,3 657.859 3,3
8 | Giircistan 234.937 1,3 367.338 1,7 549.328 2,8
9 |ABD 291.102 1,7 434.991 2,1 532.419 2,7
10 | Ukrayna 293.459 1,7 380.397 1,8 487.917 2,5
11 | Belcika 426.971 24 503.821 24 459.824 2,3
12 | Avusturya 455.863 2,6 486.051 2,3 429.709 2,1
13 | Yunanistan 485.417 2,8 584.840 2,8 413.162 2,1
Diger 4.674.248 | 26,7 | 5.966.834 | 28,3 | 5.953.450 | 30,1

Toplam 17.517.610 | 100,0 | 21.124.886 | 100,0 | 19.819.833 | 100,0

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 2006 Istatistikleri

2006 yilinda Tiirkiye’yi ziyaret eden yabanci turistlerin iilkelere gore dagilimi
incelendiginde, Almanya 3.762.475 turist ile birinci, Rusya,1.853.442 turist ile ikinci,
1.678.845 turist ile Ingiltere iiciincii sirada yer almaktadir. Rusya, ABD ve Ukrayna’dan
gelen turist sayisindaki artis dikkat ¢ekicidir

Tiirkiye’ye gelen turistlerin hangi tasit araclariyla geldikleri ise tablo 8’de

verilmektedir.
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Tablo 8. Tiirkiye’ye Gelen Turistlerin Geldikleri Tasit Araclarina Gore Dagilin

2003 2004 2005 2006

% Turist % Turist % Turist % Turist

Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi
Hava 71,9 | 10.080.256 | 71,8 | 12.575.612 | 70,9 | 14.979.702 | 71,1 | 14.084.727
Kara 20,6 | 2.893.868 | 21,2 | 3.716.617 | 22,5 | 4.744.819 | 21,2 | 4.206.198

Tren 0,5 63.104 0,4 73.211 0,4 80.301 0,4 71.707
Deniz 7,1 992.330 6,6 | 1.152.170 | 6,2 | 1.320.064 | 7,3 | 1.457.201
Toplam | 100,0 | 14.029.558 | 100 | 17.517.610 | 100 | 21.124.886 | 100 | 19.819.833

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 2006 Istatistikleri

Tiirkiye’ye gelen turistler genellikle hava ulasimin tercih etmekte ve bu ulasim
tipi, 1998 — 2005 yillar1 arasinda artan bir egilim gostermektedir. 2006 yilinda, hava
ulagitmini tercih eden turistlerin oran1 %71,1dir. Tiirkiye’ye gelen yabanci turistlerin
hava yolu tasimaciligini tercih etmelerinin nedenleri; ugak teknolojisinde ortaya cikan
hiz ve konfor artisi, ugak koltuk fiyatlarimin diismesi, Tiirk kamu ve 0Ozel ugak
sektoriiniin  gelismesi ve paket turlardir. Hava ulasimim, %21,2 ile karayolu
izlemektedir. Tiirkiye’ye karayolundan gelen turistler genellikle komsu iilkelerden

olusmaktadir.

Tiirkiye’de son yillarda karayollar1 bakimindan onemli gelismeler kaydedilmis,
ozellikle biiyiik sehirler cevresinde otoyollarin yapimi ve belli basli bolgelerin birbirine
baglantilar1 oldukga giiclendirilmistir. Ancak Tiirkiye’nin bazi yerlerine karayoluyla
erismek halen zor ve zaman alicidir. Diger taraftan, Tiirkiye karayollarindaki kazalar
bakimindan 6nde gelen iilkelerden birisidir ve bu nedenle de yabanci turistler tarafindan

cok tercih edilmemektedir’.

2006 yilinda, deniz yolu ulasiminda ise onemli bir artis oldugu goriilmektedir.
Tablo 8’de gosterildigi iizere, 2006 yilinda gerceklesen denizyolu ulasimi, 7,3 oraninda

gerceklesmistir. Demiryolu ulagim tipi ise ¢ok diisiik diizeyde kalmaktadir.

! Ozgiig,a.g k.,s.550.
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Tiirkiye’ye gelen turistlerin hangi amacla geldigi tablo 9’da verilmektedir.

Tablo 9. Turistlerin Tiirkiye’ye Gelis Amaclari

2001 2002 2003 2004 2005
Gezi, Eglence 46,4 49,5 49,7 47,8 48,3
Kiiltiir 8,1 7,9 7,3 6,5 6,4
Sportif iligkiler 1,1 1,0 1,1 1,2 1,2
Yakinlar1 ziyaret 7,0 7,6 6,1 6,1 7,2
Saglik 0,9 0,6 0,8 0,8 0,8
Dini 0,3 0,5 0.4 04 0,5
Alisveris 7.4 5,9 7,1 6,1 53
Toplanti 2,1 1,8 2,2 1,9 2,0
Gorev 4.4 4.4 5,3 4,7 42
Ticari iliskiler,Fuar 4,5 2,9 3,2 3,7 3,0
Transit 2,7 2,0 1,8 1,0 2,0
Egitim 0,0 1,5 0,5 0,7 0,4
Diger 3,8 0,9 2,9 34 3,0
Beraberinde giden 11,3 13,5 11,4 15,8 15,7
TOPLAM 100 100 100 100 100

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 2006 Istatistikleri

2005 yili itibariyle, Tiirkiye’ye gelen turistlerin yaklasik %48,31 gezi-eglence
amacli ve %6,4’ii kiiltiirel amach olarak Tiirkiye’yi ziyaret etmistir. Uciincii siray1 ise
%7,2 ile yakinlar1 ziyaret ve dordiincii sirayr %6,1 ile aligveris amacli ziyaretler
olusturmaktadir. Tablo 9’da gosterildigi gibi,2001 — 2005 yillar1 arasinda Tiirkiye’ye
kiiltiirel nedenlerle geldigini beyan eden ziyaretcilerin oraninda yildan yila diizenli

diisiis oldugu goriilmektedir.

DIE’nin ziyaretgi anketi sonuglarma gore 2004 yilinda Tiirkiye'ye gelen
turistlerin ortalama olarak %73,5°1 orta gelir, %12,6’s1 yiiksek gelir ve %13,8’1 diisiik

gelir seviyesine sahiptir.

Tiirkiye’yi 2004 yilinda %56,3’ii erkek ve %43,6’s1 kadin yabanci turist ziyaret
etmistir. Tiirkiye’ye gelen turistlerin egitim durumuna bakildiginda ise, %31,9’u lise ve
dengi okul, %39’u fakiilte veya yiiksek okul, %9,6’s1 yiiksek lisans ve doktora geriye
kalan kisim ise ilkokul ve okuryazar olarak tespit edilmistir. Bu kisilerin mesleki

durumlar ise soyledir; %29,8’1 profesyonel meslek grubu, %13,1°1 biiro ve miisteri
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hizmetleri, %8,7’si kanun yapicilar ve iist diizey yoneticiler, %8,3’li yardimci

profesyonel meslek grubu, %6,6’s1 hizmet ve satis elemanidir.

Arastirmaya gore, 2004 yilinda Tiirkiye’ye gelen turistlerin konaklama sekilleri

sOyledir; %68,8°1 otel, motel ve pansiyonda, %16,18’1 arkadas ve akraba evleridir.

2005 yilinda, Tiirkiye’ye gelen bir turistin kisi basina ortalama harcamasi 679
Dolar olarak tespit edilmistir ve harcamalarinin dagilimi soyledir; %69,6’s1 kisisel,

%30,4’1i ise paket turlar seklindedir.
6. TURIZMIN TURK EKONOMISINDEKIi YERIi

Turizm, giiniimiizde doviz girdisini artiric1 ve istihdam saglayic1 6zellikleriyle
ulusal ekonomiye katkida bulunan, uluslararas: kiiltiirel ve toplumsal iletisimi saglayici
ve biitiinlestirici etkisi ile diinya barisinin korunmasinda biiyiik pay1 olan bir sektordiir.
Tiirk ekonomisinin de vazgecilmez temel taglarindan birisi olan turizm, bugiinkii dis
ticaret acigina, enflasyona ve issizlige care arayan hiikiimetlerin 6nemle iizerinde

durdugu bir konudur.

Tiirkiye, cografi konumu itibari ile eski diinya kitalar1 olan Asya, Avrupa ve
Afrika arasinda dogal bir koprii gibidir. Bu nedenledir ki tarihin ilk devirlerinden beri
kitalar arasi iligkileri biiylik Ol¢iide Anadolu topraklart iizerinden olmustur. Gogler,
savaglar, istilalar, ticaret yollar1 ve haberlesme icin Anadolu topraklari siirekli
kullanilmis ve bircok uygarligin besigi olmustur. Tiim bu uygarliklarin birlesimi,

bugiinkii Anadolu kiiltiiriiniin temelini olusturmustur’>.

Tiirkiye’de ekonomi politikalarinin genis bir perspektifle tartisilmaya baslandig
1960’11 yillar, turizmin éneminin de kavranmaya bagladigi yillari ifade etmektedir™.
1963 yilinda baslayarak hemen hemen her kalkinma planinda, daha sonralar1 1980’11
yillarda ¢ikan Turizm Tegvik Kanunu ve gerekli yasal diizenlemelerin ¢ogunda turizm
endiistrisinden beklenenlerin basinda doviz gelirlerini artirmak gelmektedir. Doviz

gelirlerinin en 6nemli etkisi ise ddemeler dengesi iizerindedir. Bilindigi lizere 6demeler

32 Turizm Bakanh@ Yatirimlar Genel Miidiirliigii , Tiirkiye’de Turizm Yatirim Olanaklar ve Yatirim
Siireci, Ankara, 1997,

> Cimat, A., O.Bahar, Turizm Sektériiniin Tiirkiye Ekonomisi icindeki Yeri ve Onemi Uzerine Bir
Degerlendirme”, Akdeniz I.I.B.F. Dergisi (6) 2003,s.3

36



dengesi, bir iilkenin ekonomik durumunu en iyi sekilde gosteren bir Ol¢iidiir.
Gelismekte olan Tiirkiye i¢cin gerek yatinm mali gerekse petrol iiriinleri ve diger
tilketim mallarin1 disaridan ithal edebilmek icin de dovize gereksinim duyulmaktadir.
Siirekli olarak artan dis bor¢ anapara ve faiz 6demeleri de doviz ile yapildigindan,
Tiirkiye’nin dovize olan gereksinim giinden giine artmaktadir. Bu nedenle de cok az dis
alim gerektiren ve kisa zamanda doviz getirisi saglayan turizm, 6demeler dengesi

aciklarimi kapatilmasinda onemli bir rol oynamaktadir.
6.1.  Turizm Gelirlerinin GSMH Iicindeki Pay1

Turizm yaygin bir ekonomik etkinliktir. Turizm gelirlerinin Gayri Safi Milli
Hasila igindeki payr yiikseldikce cok sayida iiretim ve hizmet sektorii turizm
endiistrisinden etkilenir. Gayri Safi Milli Hasila icindeki payinin %5 ve daha fazla
olmas1 {iilkenin turizm {ilkesi ve ekonomisinin kismen turizme baglh oldugunun

géstergesidir54.

Tablo 10’a bakildiginda oranlarin son yillarda %4, %5 dolaylarinda oldugudur.
Bu gostergelerden Tiirkiye’nin hizla bir turizm {ilkesi olma yolunda oldugu

cikartilabilir.

4 Yarcan, S. Turizm Endiistrisinin Yapisi, Istanbul, 1995,s.8
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Tablo 10. Turizm Gelirlerinin Gayri Safi Milli Hasila icindeki Pay

Yillar GSMH (milyar Turizm Geliri GSMH Icindeki Pay
$) (milyar $) (%)
1991 150 2,7 1,8
1992 158 3,6 2,3
1993 179 4,0 2,2
1994 132 4,3 3,3
1995 170 5,0 2,9
1996 184 5,6 3,0
1997 192 7,0 3,6
1998 207 7,2 3,5
1999 185 5,2 2,8
2000 201 7,6 3,8
2001 145 8,1 5,6
2002 181 8,5 4,7
2003 239 13,2 5,5
2004 301 15,9 5,3
2005 361 18,2 5,0
2006 400 16,9 4,2

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanligi1 2006 Istatistikleri

Turizmden elde edilen doviz gelirlerinin iilke ekonomisindeki Onemini en net
sekilde ortaya koyan veriler turizmin GSMH icindeki pay1 ve turizm gelirlerinin ihracat

gelirlerine oranidir.

Tabloda goriilecegi gibi, turizmin GSMH icindeki pay1r 1984 yilindan itibaren
onemli Olgiide artmig, 1994 yilindan sonra da ortalama % 3 diizeyinde seyretmis ve
2001 yil1 itibariyle % 6 olarak gerceklesmistir. Uygulamada, turizmin ulusal gelire olan
etkisi hesaplanirken sadece dis turizm hesap edilmis, i¢ turizm hesap edilmemistir. I¢
turizmin de ulusal gelire eklendigi diisiiniiliirse % 3’liik bu oran daha yiiksek seviyelere

cikacaktir.

Dolayisiyla, turizmin iilke ekonomisi ve GSMH icindeki payinin goriinenden
daha yiiksek oldugu kabul edilmektedir. 2005 yilinda turizm gelirlerinin GSMH
icindeki pay1 % 5 olarak gerceklesirken, 2006 yilinda %4,2 olarak gerceklesmistir.

6.2. Turizm Gelirlerinin D1s Ticaret Aciginin Kapatilmasindaki Pay:

Turizm hareketlerinden dogan harcama-gelir akimi, turizm gelirlerinin

ekonomik agidan bazi belirli Ozelliklerini ortaya koyarak, gelismis iilkelerden
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gelismekte  olan  ilkelere  doviz  akimmmi  saglayip,  gelir  transferini
gerceklestirebilmektedir. Gelen turistlerin konaklama, yeme-i¢me, ulastirma, alig-veris,
eglence gibi cesitli gereksinimleri karsilamak amaciyla yaptiklart harcamalar ulusal

geliri arttirmaktadir.

Tablo 11’den de anlasildigi gibi, turizm gelirlerinin dis ticaret acigini
kapamadaki pay1 oldukca yiiksektir. Bunun sebepleri icerisinde turizmin iiretildigi yerde
tilketilen yapis1 gosterilebilmektedir. 1999 yilinda yasanan Marmara depremi sonrasinda
dis ticaret agig1 %100’{in iizerinde artarak 2000 yilinda 22.410 milyon dolara ulagmis,
krizlerden ve dis etkenlerden ¢ok cabuk etkilenebilen turizm gelirlerindeki toparlanma
da cok yiiksek diizeyde olamamistir. Bu sebeple 2000 yilindaki turizm gelirlerinin dis
ticaret agiklarin1 (DTA) kapama oram1 %34 seviyelerinde kalmis ve Kasim 2000 ve
Subat 2001 krizlerini takiben uygulanan istikrar programi sonucu dis ticaret ag¢igindaki
azalmaya karsilik turizm gelirlerinde goriilen artig, turizm gelirlerinin dis ticaret
aciklarim kapama oranini art1rm1§t1r55. Ancak ABD’nin Irak’i isgali, yasanan teror

olaylar1 turizm gelirlerinin dis ticaret aciklarin1 kapamadaki payim diisiirmiistiir.

Turizm gelirlerinin dis ticaret acgiginin kapatilmasindaki pay Tablo 11°de

gosterilmistir.

Tablo 11. Turizm Gelirlerinin Dis Ticaret Acigimin Kapatilmasindaki Pay

Yil Dis Ticaret A¢ig1 Turizm Geliri Turizm Gelirinin DTA

(milyar$) Kapama Pay1 (yiizde)
1996 19.4 59 30.4
1997 20.6 8.0 39.0
1998 19.0 7.8 41.1
1999 14.1 52 36.9
2000 26.6 7.6 28.6
2001 9.3 10.1 10.7
2002 15.7 11.9 76.3
2003 21.8 13.6 62.5
2004 343 15.9 18.4
2005 42.6 18.0 24.6

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 2006 Istatistikleri

33 KAR, M. ve Ezorkirisgi,. Metin Yildirim, “Turizmin Ekonomiye Katkisi Uzerine Ampirik Bir
Degerlendirme”, Akdeniz [.I.B.F. Dergisi (8) 2004,5.96
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Tablo 11°de goriildiigli tizere; turizm gelirlerinin dig ticaret agiginin
kapatilmasindaki payi; 1996’da %30,4, 1999°da %36,9, 2000’de %?28,6, 2001’de
%76,3, 2002°de %76,3, 2003’de %62.5,2004’del18,4 ve 2005°’de 24,6 olarak

gerceklesmistir.
6.3.  Turizm Gelirlerinin ihracat Gelirleri Icindeki Pay1

Turizmin ekonomik gostergelerinden bir digeri de, turizmden elde edilen doviz

gelirlerinin ihracattan elde edilen gelire oranidir.

Turizmden kazanilan doviz gelirlerinin ihracat i¢indeki pay1 gelirlerin 6demeler
dengesindeki katkisini belirtir. Tiirkiye’de turizm gelirlerinin ihracat icindeki payi
gorece yiiksektir. Bu durum 1980’11 yillarda ihracata tegvik primi verilmesi sonucunda
gercek ve fiktif ihracat gelirlerinin ilk yillarinda artis1 ve daha sonra ihracat artis hizinin

azaltilmas ile aciklanabilir’®. Tablo 12. Turizm Gelirlerinin ihracat Gelirleri icindeki

Pay1
Y1l Ihracat Turizm Geliri Ihracat Gelirleri
(milyar $) (milyar $) Icindeki Pay

(%)
1991 13,6 2,7 19,8
1992 14,7 3,6 24,5
1993 15,3 4,0 26,1
1994 18,1 4,3 23,8
1995 21,6 5,0 23,1
1996 23,2 5,6 24,1
1997 26,3 7,0 26,6
1998 27,0 7,2 26,7
1999 26,6 5,2 19,5
2000 27,8 7,6 27,3
2001 31,3 8,1 259
2002 36,1 8,5 23,5
2003 47,3 13,2 27,9
2004 63,2 15,9 25,2
2005 73,5 18,2 247
2006 85,3 16,9 19,8

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanligi1 2006 Istatistikleri

6 Cakar,P. Turizmin ekonomiye Etkisi Uzerine Genel Bir Yaklagim, Anadolu Unv., L.IB.F. Dergisi,
Cilt:XVII, Say1:1,2001, s.385
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Tiirkiye’nin turizm gelirlerinin ihracat gelirleri i¢indeki payi, 1963 yilinda %2,1
iken, son yillarda ihracata tesvik pirimi verilmesi ve yukarida bahsedilen politika
degisiklikleri sonucu bu oran %27-28 gibi oldukca yiiksek degerlere ulasmistir’’.
1980-1984 yillar1 arasinda bu oran % 11 iken, 1984—1994 yillarinda iki katina ¢ikmis
ve 2001°de ise % 28,8¢ yiikselmistir’®. Tiirkiye nin turizm gelirlerinin ihracat gelirleri

icindeki pay1 2006 yilinda % 19,8 olarak gergeklesmistir.
6.4. Turizmin istihdamdaki Yeri

Turizm sektorii emek yogun bir sektor niteligi tagimaktadir. Turizm isletmeleri
hizmet iireten isletmeler oldugundan, faaliyetlerin hemen hemen tamamina yakin bir
kismi insan unsuru tarafindan gerceklestirilmektedir®. Bu dogrultuda, Tiirkiye’de
turizm Onemli oranda bir istihdam alam1 yaratmaktadir. Tiirkiye’de turizm
endiistrisindeki istihdama iligkin verilere gore 2001 yilinda 1 milyon 7 bini dogrudan

istthdam olmak iizere 2,5 milyon kisi istthdam edilmistir®.

STJLKIN, A., M. Z.Dincer, Turizm Kesiminin Tiirk EkonomisindekiYeri ve Onemi, Ankara,1991,s.21
38 Cimat ve Bahar,a.g.k.,s.10

%% Sahin,a.g.k.,s.90

60 http://www.tursab.org.tr/content/turkish/istatistikler/akrobat/GENEL/04hzT ANIT.pdf (20.09.2007)
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II. BOLUM
AB VE AKDENIZ CANAGI ULKELERININ TURIZMIi

1. AKDENIZ CANAGI ULKELERI

Turizm literatiiriinde Akdeniz Canagi olarak nitelendirilen, ayni denizi ve sahil
seridini paylasan iilkeler;

e Tiirkiye (Akdeniz Canag1 Ulkesi)

e Ispanya (Hem AB hem Akdeniz Canag Ulkesi)

e Portekiz (Hem AB hem Akdeniz Canag1 Ulkesi)

e Fransa (Hem AB hem Akdeniz Canagi Ulkesi)

e Jtalya (Hem AB hem Akdeniz Canag Ulkesi)

* Yunanistan (Hem AB hem Akdeniz Canag Ulkesi)

o Israil (Akdeniz Canag1 Ulkesi)

e Misir (Akdeniz Canag Ulkesi)

e Tunus (Akdeniz Canagi Ulkesi)

2. AVRUPA BiRLiGi ULKELERINDE TURIZM

“AB, en biiyiilk ekonomik ve siyasi entegrasyonlardan birisidir. 10 trilyon
Dolarlik milli gelir ile diinyadaki toplam gelirin iicte birini, 2 trilyon Dolar1 asan

ihracatla da diinya ihracat hacminin yaklasik % 40’1n1 elinde bulundurmaktadir.

Diinyanin en biiyiik ekonomik ve siyasi entegrasyonu olan AB, ayni1 zamanda

diinyanin en biiyiik turizm destinasyonunu da olusturmaktadir®”

Avrupa’da turizm endiistrisi, dogrudan ve dolayli olarak Avrupa GSMH’ sinin
%10’nunu ve Avrupa isgiiciiniin %12’sini olusturmaktadir. Turizm endiistrisi Avrupa
icin istihdamda biiyiimenin motor endiistrisi, enformasyon teknolojilerinin kullaniminda

ve bu alanda yenilik iiretmede lider, refahin ve sosyal kaynagmanin tesvik edilmesinde

o1 http://www.ttyd.org.tr/abproje/290CAK.doc (22.09.2007)
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ekonomik gelismenin motorudur. Diger taraftan tarihi ve dogal alanlarin ve kiiltiirel
mirasin korunmasinda. Nemli bir etken, farkl kiiltiirler arasinda bir koprii ve baris ve
istikrar1 saglayan bir e olarak tanimlanmakta® ve bu nedenlerle de ¢ok onemli bir
endiistri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Diger taraftan Avrupa kiiltiirlerinin ve
AB’yi
getirmektedir(’3 . Ayrica diinyadaki her 3 turistten biri AB vatandasidir®. Ancak AB’yi

geleneklerinin  zenginligi diinyanin en biiylik turizm bolgesi haline

tek bir iilke gibi degerlendirirsek; AB’de turizm genis Olciide yereldir. Kayitli turizm

faaliyetlerinin %80’den fazlasi kendi yurttaslar: kaynaklidir®.

Tablo 13. Avrupa Uluslar arasi Turist Varislar: ve Turizm Gelirleri (2001-2005)

Yil Varislar (.000) Yilhk Gelir (Milyar | Yillik Degisim
Degisim(%) Euro) Y%
2001 395.8 -0.1 253 1.0
2002 407.4 2.9 255 0.8
2003 408.6 0.3 250 -2.0
2004 425.6 4.2 262 5.0
2005 443.9 43 272 3.6

Kaynak: http://www.etc-corporate.org/resources/uploads/ETC_ViennaDeclaration.pdf (23.09.2007)

Avrupa’da 2005 yilinda gerceklesen %4,3’liikk biiyiime ile 2004 yili biiyiimesi
astlmis ve 444 milyon kisi (tiim diinyanin %55°1) Avrupa’y1 ziyaret etmistir®. Ayni yil
gelirlerdeki %3.6’1ik artis ise toplamda gelirlerin artmis olmasina ragmen turist basina

harcamanin diistiiglinii gdstermektedir.

Kuzey ve Giiney Avrupa (Akdeniz Avrupasi) 2005 yilinda, alt bolgeler
bazindaki biiylimede uluslararasi turist variglari bakimindan en kazangli bolgeler
olmuslardir. Kuzey Avrupa uluslararasi turist variglarinda %7,1 artis kaydederken,
Giiney Avrupa (Akdeniz Avrupasi) %6,2 artis kaydetmistir. Bunun anlami; Giiney
Avrupa’nin (Akdeniz Avrupasi) tiim Avrupa’ya yapilan turist variglarinin %36’sin1

Kuzey Avrupa’nin ise %12’sini karsllad1g1d1r67. Ekonomi ag¢isindan turizme daha fazla

82 hitp://www.etc-corporate.org/resources/uploads/ETC_ViennaDeclaration.pdf (22.09.2007)
% http://www.deltur.cec.eu.int/abturizm.rtf,(22.09.2007)
64www.turizmdebusabah.com/extras/tesvik_arastirma.doc -(22.09.2007)

% http://epp.eurostat.ec.europa.eu/cache/ITY_OFFPUB/KS-AF-05-001/EN/KS-AF-05-001-
EN.PDF(23.09.2007)

% http://www.etc-corporate.org/resources/uploads/ETC_EuropeanTourismlnsights 2005.pdf
(23.09.2007)

%7 http://www.etc-corporate.org/resources/uploads/ETC_ViennaDeclaration.pdf (23.09.2007)
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bagiml {iilkeler ile daha az bagiml iilkeler arasinda ortak politika iiretilmesi konusunda

sorunlar yasanmaktadir. AB’nin turizme dair politika gelistirmekte gecikmesinin

nedenlerinden biri de bu durumdan kaynaklanmaktadir.

Tablo 14. Avrupa Birligi’ne Uye ve Aday Ulkelerde Turizm Arz

Turizm Arz Gercek Biiyiime | Diinya Pazar payi

(Milyon Dolar) % %0
AB 2.149.369 3.8 332
Almanya 412.608 4.0 6.4
Avusturya 73.869 3.9 1.1
Belcika 74.401 3.0 1.1
Cek Cumhuriyeti 24.282 7.0 0.4
Danimarka 34.409 2.6 0.5
Estonya 3.409 8.5 0.1
Fillandiya 25.222 -22 0.4
Fransa 336.535 3.8 5.2
Hollanda 90.864 2.3 1.4
Ingiltere 328.299 3.7 5.7
[rlanda 28.531 3.9 0.4
Ispanya 251.973 4.6 3.9
Isveg 48.469 2.2 0.7
Italya 246.927 29 3.8
Kibris 5.445 59 0.1
Letonya 1.998 8.4 00
Litvanya 4.085 8.9 0.1
Liiksenburg 7.125 3.2 0.1
Maceristan 15.362 6.4 0.2
Malta 1.946 5.7 0.0
Polonya 37.531 7.0 0.6
Portekiz 38.136 35 0.1
Slovakya 9.586 6.3 0.1
Slovenya 6.746 7.4 0.1
Yunanistan 41.880 6.7 0.6
Bulgaristan 6.746 7.4 0.1
Aday Ulkeler
Hirvatistan 12.368 15.8 0.2
Romanya 7.071 9.2 0.1
Tiirkiye 63.885 7.3 0.1

Kaynak: http://www.wttc.org/2006TSA/pdf/World.pdf (20.09.2007)
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AB, tiim diinyadaki seyahat ve turizm faaliyetinin %33,2’si olan pazar payi1 ve 2
trilyon Dolardan fazla olan seyahat ve turizm arzi ile diinyadaki en Onemli turizm
bolgesidir. AB iiyeleri arasinda ise seyahat ve turizm arzi bakimindan en énemli iilkeler
sirasiyla Almanya (412.608 milyon USD), Fransa (336.535 milyon USD), ingiltere
(328.299 milyon USD), Ispanya (251.973 milyon USD) ve Italya (246.927 milyon
USD) olmaktadir. AB aday iilkeleri arasinda ise seyahat ve turizm arzi bakimindan
Tiirkiye (63.885 milyon dolar) en onemli iilke konumundadir. Diger taraftan, AB
tiyeleri arasinda diinya seyahat ve turizm pazarinda en biiyiik paya sahip iilkeler
sirastyla Almanya (%6,4), Ingiltere (%5,7), Fransa (%5,2), ispanya (%3.,9) ve Italya
(%3,8) olmaktadir. Aday iilkeler arasinda ise diinyadaki pazar payr bakimindan Tiirkiye
(%1,0) en 6nemli iilke konumundadir. Seyahat ve turizm arzi bakimindan en yiiksek
oranda biiyiiyen {ilkeler ise; Litvanya (%8,9), Estonya (%8,5), Letonya (%8,4),
Slovenya (%7,4), Cek Cumbhuriyeti (%7,0) ve Polonya (%7,0) olmaktadir. Aday iilkeler
arasinda ise Hirvatistan (%15,8) ve Romanya (%9,2) en ¢ok biiyiiyen iilkeler olurken

Tiirkiye (%7,3) pek cok AB iilkesinden daha fazla biiyiimiistiir.

Turizmin, emek yogun sektorlerden biri olmasindan dolayr AB tarafindan yeni
iiye ve aday lilkelerde yayginlasmasi desteklenmektedir. Turizm sektorii ozellikle
bolgesel kalkinma ve yeni is alanlar1 yaratma agisindan kurtarict sektorlerden biri olarak
goriilmektedir. Turizm sektorii, turistlerin yaptiklart harcamalar iizerinden yeni liye ve
aday tiilkelere dolayl olarak sermaye aktarimini da saglamaktadir. Bir baska deyisle,
biitce aciklarimi kapatici etkisi olan sektor, yeni iiye ve aday iilkelerde, daha az riskli

goriinen ddemeler dengesi tablosu olusmasina dolayl olarak katki saglamaktadir.
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Tablo 15. Avrupa Birligi’ne Uye ve Aday Ulkelerde Turizmin GSMH icindeki Pay1

Turizr_n Endiistrisinin T urizrp Ekonomisinin
GSHM I¢indeki Pay1 (%) | GSHM Ic¢indeki Pay1 (%)

AB 3.9 10.9
Almanya 2.7 93
Avusturya 6.2 16.6
Belgika 2.8 94
Cek Cumbhuriyeti 2.2 13.6
Danimarka 3.0 8.0
Estonya 3.5 16.0
Finlandiya 3.2 9.1
Fransa 4.4 114
Hollanda 3.1 8.5
Ingiltere 3.5 9.4
[rlanda 2.3 7.7
Ispanya 6.9 17.8
Isvec 2.7 7.9
Italya 4.6 10.8
Kibris 10.7 23.3
Letonya 1.3 5.8
Litvanya 1.6 8.8
Liiksenburg 2.9 9.4
Macaristan 3.5 9.0
Malta 13.2 26.1
Polonya 2.0 9.1
Portekiz 6.4 15.5
Slovakya 2.2 15.4
Slovenya 34 14.6
Yunanistan 6.5 15.1
Bulgaristan 4.6 16.0
Aday Ulkeler

Hirvatistan 9.2 20.1
Romanya 1.9 4.8
Tiirkiye 5.7 13.5

Kaynak: http://www.wttc.org/2006TS A/pdf/World.pdf

Tablo 15°de goriildiigii gibi, seyahat ve turizm endiistrisinin AB GSMH’s1
icindeki oram1 %3,9 ve seyahat ve turizm ekonomisinin GSMH icindeki orani ise

%10.9’dur. Bu degerler seyahat ve turizmin AB ekonomisi icinde dnemli bir yere sahip
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oldugunu gostermektedir. AB iiyeleri arasinda ise seyahat ve turizm endiistrisinin ve
ekonomisinin iilkelerin GSMH icindeki paylar1 bakimindan dikkat c¢eken iilkeler
sirastyla Malta (%13,2 — %26,1), Kibris (%10,7 — %23,3), Ispanya (%6,9 — %17.,8),
Yunanistan (%6,5 — %15,1), Portekiz (%6,4 — %15,5) ve Avusturya (%6,2 — %16,6)
olmaktadir. Aday liilkeler arasinda ise seyahat ve turizmin GSMH icindeki pay1
bakimindan Hirvatistan (%9,2 — %?20,1) ve Tirkiye (%5,7 — %13,5) on plana
cikmaktadir.

Son genisleme ile birlikte yeni iiye iilkelerin Avrupa turizmine katkisi( 2004 yil
itibariyle turist sayis1 bazinda 44 milyon) %13 olarak gerceklesmistir. Ayrica Avrupa
turizmine gelir olarak katkisinin da (2004 yili itibariyle turizm geliri olarak 17 milyar
Euro) %8 civarinda oldugu goriilmektedir®™. AB iilkeleri ve aday iilkeler arasinda
ozellikle Akdeniz c¢anaginda yer alan iilke ekonomileri biiyiik ©Ol¢iide turizme
bagimlidir. Deniz-kum-giines ticgeninde ve kitlesel turizm agirlikli bir yapiya sahip bu
iilkelerin disinda, yeni iiye devletlerin ekonomilerinde de turizmin payr hizla
artmaktadir. Cevreye zarar veren ve katma degeri diisiik sanayi kollarin1 yeni iiye ve
aday iilkelere kaydiran merkez iilkeler, ilgili iilkelerdeki istihdam sorunlarini ve
ekonomideki dis aciklarin  etkilerini azaltmak i¢in turizmin  gelismesini

desteklemektedirler.

% www.turizmgazetesi.com/articles/article.aspx?id=27994 - 41k (21.09.2007)

47



Tablo 16. Avrupa Birligi’ne Uye ve Aday Ulkelerde Turizm istihdam (2006)

Turizm Toplam Turizm Toplam
. Endiistrisi . Istihdam . Ekonomisi . Istihdam
Istihdanm (.000) | Icindeki Pay | Istihdam (.000) | Icindeki Pay
% %

AB 8.606 4 23.820 11.8
Almanya 1.176 3 3.960 10.1
Avusturya 301 7 786 19.1
Belcika 142 3 457 10.6
Cek Cumh. 109 2 601 12.6
Danimarka 83 3 223 8.1
Estonya 22 3 97 13.9
Fillandiya 78 3 234 9.7
Fransa 1.392 6 3.454 13.8
Hollanda 218 3 571 8.2
Ingiltere 986 3 2.661 8.6
frlanda 48 2 3.743 7.2
Ispanya 1.473 8 3.743 19.1
Isveg 118 3 344 8.0
Italya 1.115 5 2.703 11.9
Kibris 57 15 113 29.7
Letonya 12 1 51 5.0
Litvanya 21 1 112 7.5
Liiksenburg 7 4 24 134
Macaristan 206 5 336 8.6
Malta 28 18 48 31.9
Polonya 259 2 1.108 8.5
Portekiz 373 7 907 17.7
Slovakya 48 2 306 13.6
Slovenya 38 5 140 16.9
Yunanistan 295 7 699 15.9
Bulgaristan 117 4 400 13.6
Aday Ulkeler

Hirvatistan 121 11 262 23.1
Romanya 265 3 485 5.8
Tiirkiye 726 3 1.710 7.8

Kaynak: http://www.wttc.org/2006TS A/pdf/World.pdf

AB’de seyahat ve turizm yarattig1 istthdam bakimindan degerlendirildiginde

seyahat ve turizm endiistrisinin 8,5 milyondan fazla istihdam olanag1 yarattigi bu
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rakamin AB toplam istihdamimmin %4’ oldugu goriilmektedir. Seyahat ve turizm
ekonomisinin yarattig1 istthdam ise yaklasik 24 milyondur ve bu rakam toplam
istihdamin yaklasik %12’sine denk gelmektedir. AB iiyeleri arasinda seyahat ve turizm
endiistrisinin ve ekonomisinin en yiiksek oranda istihdam yarattigi iilkeler sirasiyla
Malta (%18 - %31,9) ve Kibris (%15 - %?29,7) olmaktadir. AB iiyeleri arasinda seyahat
ve turizmin 6nemli bir endiistri olarak karsimiza ¢ikan lilkelerde ise seyahat ve turizm
endiistrisi toplam istihdamda %5-8 arasinda bir paya ve seyahat ve turizm ekonomisi
ise %12-20 arasinda bir paya sahiptir. Aday iilkeler arasinda ise 6zellikle Hirvatistan’da
seyahat ve turizm endiistrisinin (%11) ve ekonomisinin (%23,1) toplam istihdam

icindeki paylar1 pek cok AB iilkesinden yiiksektir.

Gelir yaratici etkisi ve emek yogun yapisi nedeniyle turizm, Birlik politikalar
dogrultusunda desteklenmekte, sermaye ihtiyact igindeki iilkelerse bu ihtiyaclarini
karsilamas1 agisindan bu politikalarla diizenlenen ekonomik yapilanmalarini kabul

etmekte ve ulusal politikalar1 ¢ercevesinde turizm yatirimlarinm tesvik etmektedirler.
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Tablo 17. Avrupa Birligi’ne Uye ve Aday Ulkelerde Turizmde Sermaye Yatirimi

ve Devlet Harcamalari (2006)

Turizm Sermaye Turizm Turizm Devlet
Yatirnminin Sermaye Harcamalarimin Toplam
Toplam Yatirnm Devlet Harcamalarindaki
Yatirnmdaki Pay1 | Gercek Biiyiime Pay1 (%)
(%) (%)

AB 8.6 2.2 3.2
Almanya 5.6 0.1 2.1
Avusturya 12.2 0.7 4.8
Belc¢ika 6.5 -0.4 3.2
Cek Cumh. 11.9 34 3.6
Danimarka 8.1 23 2.5
Estonya 21.0 3.9 8.0
Fillandiya 11.5 25.0 3.1
Fransa 7.2 0.8 3.1
Hollanda 6.7 3.1 2.2
Ingiltere 8.7 3.2 2.8
[rlanda 13.0 2.2 3.7
Ispanya 12.8 9.4 6.7
Isvec 6.3 0.4 2.2
Italya 8.4 0.3 3.6
Kibris 19.7 0.0 9.2
Letonya 9.4 0.9 3.0
Litvanya 11.3 1.8 3.0
Liiksenburg 6.9 0.1 25
Macaristan 7.7 3.6 5.2
Malta 27.5 1.7 11.2
Polonya 8.6 5.5 2.7
Portekiz 10.9 1.7 6.2
Slovakya 12.1 8.8 2.1
Slovenya 10.9 1.7 6.2
Yunanistan 12.6 11.6 3.8
Bulgaristan 14.2 0.3 3.2
Aday Ulkeler

Hirvatistan 10.1 43 15
Romanya 7.2 6.7 4.3
Tiirkiye 14.5 14.7 0.7

Kaynak: http://www.wttc.org/2006TS A/pdf/World.pdf
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AB seyahat ve turizm sermaye yatirrmlar1 bakimindan incelendiginde, seyahat
ve turizmin tiim AB’de yapilan yatinmlar i¢indeki payinin %8,6 oldugu goriilmektedir.
Seyahat ve turizm yatirimlart ise 2005 yilina oranla %2,2 biiylimiistir. AB’ye iiye
iilkeler seyahat ve turizm yatinmlarinin toplam yatirimlar i¢indeki paylar1 bakimindan
incelendiginde Malta (%?27,5), Estonya (%21,0) ve Kibris (19,7) dikkat cekmektedir.
Toplam yatirimlar icinde seyahat ve turizm yatirrmlarinin payr bakimindan. Nemli
degerler gosteren diger AB iilkelerinde ise oranlar %10-13 arasinda degismektedir.
Diger taraftan 2005 yilina oranla seyahat ve turizm yatirimlart bakimindan en yiiksek
oranda biiyiiyen iilkeler sirasiyla Yunanistan (%11,6), Ispanya (%9,4) ve Slovakya
(%8,8) olmaktadir. Tabloda dikkat ¢ekici bir bagka nokta ise Finlandiya’da seyahat ve
turizm yatirimlarinin %25 oraninda azalmasidir. Aday iilkeler icerisinde ise seyahat ve
turizm sermaye yatiriminin toplam yatirim i¢indeki pay1 en yiiksek olan iilkeler sirasiyla
Tiurkiye (%14,5), Bulgaristan (%14,2) ve Hirvatistan (%10,1) olmaktadir. Ayni
zamanda seyahat ve turizmde sermaye yatirnmlari bakimindan en fazla biiyiliyen iilke

%14,7 biiyiime ile Tiirkiye’dir.

AB, turizm harcamalart bakimindan degerlendirildiginde, seyahat ve turizm
harcamalarinin toplam devlet harcamalar1 i¢indeki payin %3,2 oldugu goriilmektedir.
AB iyeleri arasinda seyahat ve turizm harcamalarmin toplam devlet harcamalari
icindeki payin en yiiksek oldugu iilkeler sirasiyla Malta (%11,2), Kibris (%9,2), Estonya
(%8,0) ve Ispanya (%6,7) olmaktadir. Aday iilkeler arasinda ise devlet harcamalar
icinde seyahat ve turizme ayrilan payin en yiiksek oldugu iilkenin Romanya (%4,3)

oldugu goriilmektedir.

AB ve Birlige iiye ve aday iilkeler incelendiginde AB’de seyahat ve turizm
endiistrisinin 6nemi ortaya cikmaktadir. AB hala diinyadaki en biiyiik turizm bolgesi
olmasina ve turizm alanindaki gelismelere ragmen AB’nin diinya turizmi i¢indeki pay1
giderek azalmaktadir (Tiirkiye Vakiflar Bankasi, 2004). AB’nin diinya turizmindeki
pay1 1960°da %72’den 1989°da %62’ ye ve 2000 yilinda ise %58’e diismiistiir™. 2005

yilinda ise bu oran %55 olarak gerceklesmistir’*. AB’nin turizm potansiyeli ile birlikte

69 Akerhielm, P., C.S.Dev,. M. A.Noden, Brand Europe: European Integration and Tourism
Development. Cornell Hotel and Restaurant Administration Quarterly, 44(5-6),2003, s.89
" http://www.unwto.org (23.09.2007)
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diinya turizmi i¢indeki payinin giderek azalmakta olmasi AB’nin turizm alaninda ortak

bir politika olusturma gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir.

3. TURKIYE’NIN TURIZMDE AKDENiZ CANAGI’NDA VE AVRUPA
BiRLiGINDEKI RAKIPLERI

Tiirkiye Avrupa turizm pazarinda 2005 yili itibariyle yaklasik %4,7°lik paya
sahiptir. Uluslararas1 pazarda Tiirkiye'nin en 6nemli bes rakibi; Ispanya, Italya, Fransa,
Portekiz ve Yunanistan’dir. Tarih ve kiiltiire oncelik veren Akdeniz ¢anag iilkeleri
turizm pazarlarda Misir’in da 6nemli bir rakip oldugu ve hatta Fas ile Tunus’un bu
gruba girebilecekleri gdz oOniinde bulundurulmaktadir. Ayrica Malta, Makedonya ve
Cek Cumhuriyeti Alman pazarindan pay kopartan yiikselen rakipler arasinda yer

almaktadir’".

Tiirkiye’ nin baslica rakiplerinin turizm bilgileri asagida yer almaktadir.

3.1. ispanya

Diinyanin en ¢ok turizm geliri saglayan ve en cok turist girisi olan iilkelerine
baktigimiz zaman Ispanya'y1 her zaman ilk bes icinde goriiyoruz. WTO' nun hazirladig
raporlara baktigimiz zaman, 2020 yilinda dahi Ispanya, ilk bes icindeki yerini
koruyacak gibi goriiniiyor. WTO hazirladigi bu raporda, teknolojinin 2020 yilinda
giindelik yasama damgasini vuracagini belirtmekte ve teknolojik sogukluk sokuna
girecek insanlarin her zamankinden daha fazla "insani temas" arayisina girecegini
belirtmektedir. Turizminde, insanlarin bu "sicak temas" ihtiyacimi karsilayarak, 2020
yilina kadar turist sayisini yilda ortalama % 4,3, gelir oranin1 ise % 6,7 oraninda
artiracagl tahmin edilmektedir. Bu artisa ragmen turizm sektdriiniin gercek potansiyelini
yakalamaktan uzak kalacagi belirtilmistir. Halen, diinya niifusunun sadece % 3,51
turistik seyahate cikabilirken, artan refah ve ekonomik biiylimeye ragmen, bu rakamin

2020 yilinda % 7 gibi miitevazi bir oranda kalacagi tahmin edilmektedir. Diger yandan,

" Tekeli,I. Ve S. Ilkin, Selim Tiirkiye ve Avrupa Birligi: Ulus Devletini Asma ¢abasindaki Avrupa’ya
Tiirkiye’ nin Yaklasimi, Ankara,2000,s.15-16
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2020 yilinda Ispanya, italya ve Tiirkiye'nin de i¢inde bulundugu Akdeniz Bélgesinin

332 milyon turist cekecegi sanilmaktadir’>.

Ispanya, konum olarak bir Akdeniz iilkesidir. Bunun yan1 sira Fransa'dan, fazla
farklilik gostermez. Iber Yarimadasinda turistlere hizmet verecek dogal giizelliklere
sahiptir. Ayrica bu iilkede turizm sektoriiniin alt ve {iist yapisina biiyiik Onem
verilmektedir. Ispanya bunlarin yaninda tarihi eser olarak hem Avrupa hem de islam

kiiltiiriiniin mirasina sahip oldugu icin ¢ok sayida turistin ilgisini cekmektedir’>.
3.2. Fransa

Fransa, sadece Avrupa'nin degil diinyanin da en 6nemli turizm iilkelerinden
biridir. Bunun nedenlerine bakacak olursak Fransa; Paris gibi cok Onemli tarihi ve
kiiltiirel zenginliklere sahip bir baskente sahiptir. Diger yandan halkin turizme verdigi
deger cok iist seviyededir. Fransa, II. Diinya Savasindan sonra agirlik verdigi turizm
altyap1 yatinnmlarinin meyvelerini simdi almaktadir. Rolii biiyiiktiir. Fransa, bir Akdeniz

tilkesi oldugu i¢in deniz turizminde Tiirkiye'nin dogrudan rakiplerinden biridir.

WTO'nun hazirladigi bir rapora gore, 2020 yilinda turist sayisinin diinya
genelinde 1,6 milyar civarinda olacagi tahmin edilmektedir. Diinya turizm pastasinin
parasal biiyiikliigiiniin ise 2 trilyon dolar civarinda olacag beklenmektedir®. Tiirkiye,
21. yiizyila turizmde bir milyon yatak kapasitesi, yilda 25 milyon turist ve 15 milyar
dolar gelir vizyonuyla girerken, diinya turizm sektorii 2020 yilinda 2 trilyon dolarlik dev

bir pastay1 paylasmak icin kiyasiya rekabete konu olacaktir.

Bu rapora gore; 2020 yilinda Tiirkiye, turizm pastasindan en ¢cok pay alan ilk on
ilke arasina giremeyecektir. Fransa ise 2020 yilinda 93,3 milyon turist girisi ile ve %5.8

oranindaki gelir payiyla diinya genelinde iiciincii siray1 almasi beklenmektedir’”.

2 WTO, Executive Summary, Tourism 2020 Vision, A New Forecast From The World Tourism
Organization, Madrid,1996,s.25,26

73 Boniface, B. ve C. Cooper,The Geography of Travel and Tourism, Butterworth,1987,5.95-97
"WTO,a.g.k..s.3

P WTO,a.gk.s.4
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3.3. italya

Italya bir Akdeniz iilkesi olmasina ragmen, iilkede hem kiiltiirel hem de iklim
farkliliklar1 fazla oldugu i¢in, sadece deniz turizmi degil, bircok turizm cesidine ev
sahipligi yapmakta ve diinyada turizm sektoriindeki ilk bes iilke arasinda yer
almaktadir. Ileriki yillarda da ilk on arasindaki yerini koruyacagi tahmin edilmektedir.
Italya 60'lara kadar 6nemli bir turizm iilkesi idi ve rakipsizdi. Daha sonra Ispanya'nin
piyasada rekabete girmesi ile turistlerin bazilar1 Ispanya'ya gitmeye baslamistir.
Italya'ya turistler, daha ¢ok Avrupa iilkelerinden 6zellikle, Almanya'dan gelmektedir.

Diger yandan ABD ve Amerika Kitasindaki diger iilkelerden de turist gelmektedir.

Italya II. Diinya Savasindan bu yana uluslararasi turizmden pay kapmak icin
gerek alt gerekse iist yapiya biiyiilk 6nem vermis, reklam kampanyalar ile de bunu

desteklemistir’®.

3.4. Yunanistan

Yunanistan, Bati medeniyetinin dogdugu yer olarak kabul edilmektedir.
Yiizyillar boyunca bilgi ve kiiltiir merkezi olmasi nedeniyle seyahat eden insanlarin
ugrak yeri olmustur. Tarihi, kiiltiirel ve dogal degerleriyle cok zengin bir iilke oldugu

icin, her zaman Akdeniz'in gbzde yerlerinden biri sayilmistir.

Yunanistan, 1960'lardan sonra turizm sektoriinde hizli atilimlar yaparak
Akdeniz'in 6nemli turizm merkezlerinden biri olmustur. En cok turisti, Avrupa orijinli
olarak Ingiltere, Almanya, Fransa, Italya ve ABD'den ¢ekmektedir. Onemli turizm
merkezleri Atina, Korfu, Rodos ve Kos'tur. Yunanistan daha ¢ok deniz turizmine

yonelik hizmetler sunmaktadir.

Yunanistan'in rakipler arasindaki bakmadan ¢nce Tiirkiye agisindan Onemine
deginmekte yarar vardir. Yunanistan yiizyillar boyunca Anadolu'ya yakinligi ve onun
kiiltiiriiyle i¢ice yasamasi nedeniyle Tiirkiye ile ortak ¢ok noktasi vardir. Yunanistan'in
Tiirkiye ile ortak kiiltiir ve cografyayr paylasmasi nedeniyle, uluslararasi turizm

acisindan diinyadaki en 6nemli rakibimiz olarak kabul edilebilir.

"6 http://www.ekitapyayin.com/id/025/02.htm (22.09.2007)
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Yunanistan’in en diisiik suc¢ oranina sahip olan iilkelerinden biri olma 6zelligi ile
giiven verici bir turizm destinasyonu olarak goriilmektedir. Diger taraftan, turizm
pazarinin mevsimsellik oranit oldukca yiiksektir ve alternatif turizm cesitleri pek

gelismemistir. Bu nedenle de hiikiimet 6zellikle termal turizme yonelmektedir.

Yunanistan’in 2006 yilinda turizm tahminleri pek parlak goziikmemektedir.
Bunun en 6nemli nedeni, otelcilik sektoriine dayanmaktadir. Yunanistan devlet istatistik
enstitiisiit Helastat’in acgikladigi rakamlara gore, 2005 yilinda Yunanistan’da otelcilik

sektoriinde faaliyet gosteren her 10 firmadan 6’s1 zarar etmis durumdadir’’.

3.5. Portekiz

Ispanya'dan sonra Iber Yarimadasi'min en énemli turizm iilkesi, Portekiz'dir.
Turizm sektorii Portekiz ekonomisinde ¢ok énemli bir yere sahiptir. Portekiz, AB'nin en
zay1f ekonomisine sahip tilkelerinden biri oldugu icin, 6nemli dl¢iide doviz gereksinimi
duyar. Turizm sektorii, lilke genelinde ¢cok 6nemli istthdam alanlar1 yaratmanin yaninda,
ilkenin doviz ihtiyacini bir nebze de olsa karsilamaktadir. Bunun yaninda, Portekiz'in
onemli geleneksel sektorleri olan tarim, tekstil ve balik¢ilik; kaynaklarin son yillarda

turizme kaymasi nedeniyle dnemlerini kaybetmislerdir.

Portekiz, Iber Yarimadasinin en ucunda yer aldigi icin; en cok turisti

[spanya'dan daha sonra ise Almanya, Fransa ve ingiltere'den ¢cekmektedir’.
3.6. Misir

Misir, bir Akdeniz iilkesi ve Ortadogu pazarina yakin olmasi dolayisiyla turizm
acisindan onemli bir iilkedir. Misir, Dogu ile Bati'min birlesim noktasinda bulunmasi
nedeniyle, kiiltiirel ve arkeolojik bakimdan yiizyillar boyunca ilgi cekmistir. Bir ¢cok
medeniyete de besiklik etmistir. Bu saydigimiz faktorler, Misir'in tarihi mirasina ¢ok
biiyiik katkilarda bulundugu icin, uluslararasi turist akisinin bir kismi bu iilkeye

yonelmektedir.

Misir, ¢ok 0zgiil bir antik medeniyetin mirascist olmasi nedeniyle turist akinina

ugramaktadir. Niifusu fazla ve altyapisi yetersiz oldugu i¢in vatandaglarina yeterince is

" Economist Intelligence Unit, London, 2005,s.131-134
"8 http://www.ekitapyayin.com/id/025/02.htm (22.09.2007)

55



imkanlar1 yaratamamaktadir. Komsulari olan Arap iilkelerinin aksine petrol zengini
olmadigr i¢in bircok ekonomik darbogazla kars1 karsiya kalmaktadir. Bu durumda;
Misir, doviz gereksinimini giderebilmek igin ya ihracatini arttirmasi ya da turizm
sektoriine onem vermesi gerekir. Bu yiizden de Misir, sahip oldugu tarihi, dogal ve
kiiltiirel varliklarimi turizmin hizmetine sunmakta ve hiikiimetler de turizm sektoriinii

tesvik vererek desteklemektedirler.

Misir'in en onemli turizm varliklart; piramitler, Nil Havzasi ve Kahire sehridir.

En ¢ok turisti Avrupa ve Ortadogu iilkelerinden ¢cekmektedir.

Misir agisindan en Onemli dezavantaj, bolgenin konumundan kaynaklanan
politik istikrarsizlik ve bunun sonucu olusan teror sorunudur. Eger bu sorunlar
giderilirse, turizm acisindan biiyiik potansiyele sahip olan Misir, uluslararasi turizm

pastasindan onemli bir pay alabilir”’.

Misir’da tarih turizminin ¢ok gelismis olmasi nedeniyle turizm sektorii
mevsimlik diisiislerden etkilenmemektedir. Son yilarda, Misir’in geleneksel deniz ve
tarih turizminin disinda, Nil Kiyisi’'nda golf, saglik ve dini turizm gibi alternatif turizm
cesitleri de gelisme gostermektedir. Ayrica Kizil Deniz kiyisinda su alti dalis turlar1 da

dizenlenmektedir.

Misir, yatak kapasitesini arttirmak igin politikalar olusturmakta ve iilkedeki
turizm yatirrmlari artmaktadir. Diinya Seyahat ve Turizm Konseyi’ne (WTTC) gore,
Misir’daki bu harcamalar, 2012 yilinda 3 milyar 600 milyon Dolara yiikselecegi
yoniindedir. Ayni yil i¢in Tiirkiye’nin turizm yatirimlart ise 200 milyon Dolarla sinirlt

kalacaktir.*.
3.7. Tiirkiye’nin Rakipleri Arasindaki Yeri

Ana rakiplerin 1998-2004 verileriyle gelen turist sayisi ve elde ettikleri turizm
gelirleri Tablo18’de gosterilmistir. Tablo incelendiginde, Tiirkiye’nin rakiplerine oranla

daha istikrarli biiyiidiigii fark edilmektedir.

™ http://www.ekitapyayin.com/id/025/02.htm (22.09.2007)
% DEIK Misir Ulke Biilteni,istanbul, 2005,s.5-6
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Diger taraftan, rakip tilkelerdeki turizm hareketlerinin 2004-2005 yil1 degisim
oranlart1 Tablo 19°da gosterilmistir. S6z konusu degisim oranlart incelendiginde,
Tiirkiye 2005 yili itibariyle rakiplerine biiyiik oranda fark atmis ve %20’lik bir artigla
Avrupa’nin turizm alaninda en fazla biiyiiyen iilkesi konumuna gelmistir. Bu oranlar
Ispanya’da %6, Fransa’da %?2,4, Portekiz’de %S5,2, Hirvatistan’da %7, Bulgaristan’da
%4.,5, Misir’da %6,1, Fas’da % 5,1 ve Tunus’ta %7,5 dir. Diger taraftan Italya’daki

turizm hareketleri, bir 6nceki yila gore %0,3’liik bir diisiis yasamustir.

Tablo 18. Tiirkiye’ye Rakip Ulkelerde Turizm

Yillar 1998* | 1999* | 2000* | 2001* | 2002* | 2003** | 2004**

Ispanya

Gelen Turist(Milyon) | 43.3 46.7 47.8 50.1 51.7 51.8 53.6

Gelir (milyon dolar) [ 29.8 [324 |314 [328 |33.6 |41.8 45.2

Fransa

Gelen Turist (milyon) | 70.1 73.1 77.1 75.2 77.0 75.0 75.1

Gelir (milyon dolar) 29.6 31.3 30.7 30.1 323 36.6 40.8

Italya

Gelen Turist (milyon) | 34.9 36.5 41.1 39.5 39.7 39.6 37.1

Gelir (milyon dolar) 29.8 28.3 27.5 25.7 26.9 31.3 35.7

Tiirkiye

Gelen Turist (milyon) | 9.7 7.4 10.4 11.5 13.2 14.0 17.5

Gelir (milyon dolar) 7.1 5.1 7.6 8.1 8.5 9.6 12.1

Yunanistan

Gelen Turist (milyon) | 10.9 12.1 13.5 14.6 14.9 14.7 14.1

Gelir (milyon dolar) 6.1 8.7 9.2 94 9.7 10.1

Portekiz

Gelen Turist (milyon) | 11.9 11.6 12.1 12.1 11.6 11.7 11.6

Gelir (milyon dolar) 5.3 5.2 5.2 5.5 59 7.3 7.8

Maisir

Gelen Turist (milyon) | 3.4 4.7 5.5 4.6 5.1 5.7

Gelir (milyon dolar) 2.5 3.9 4.3 3.8 3.7 4.5 6.1

Kaynak: ¥1998-2002 verileri, Economist Intelligence Unit, Travel & Tourism
Forecast World, Haziran 2005, Ispanya-s. 304, Fransa-s.118, halya-s. 188,
Yunanistan-s. 131, Portekiz- s.256, Misir-s.106.

**2003-2004 verileri- www.tourspain.es, 10.03.2006.
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Tablo 19. Tiirkiye’ye Rakip Ulkelerde Turizm Oranlarindaki Degisim

.. %0 Degisim .. %0 Degisim
Ulke 20042003 Ulke 20042003
Ispanya %6 Hirvatistan %7
Fransa %2.4 Bulgaristan %4.5
Italya _%0.3 Misir %6.1
Tiirkiye %?20.4 Fas %5.1
Portekiz %5.2 Tunus %7.5

Kaynak: www.tourspain.es ve www.word-tourism.org (25.10.2007)

Tiirkiye’nin rakipleri ile ilgili diger degerlendirmeler ise sOyledir;

2004 yilinda, turist sayis1 agisindan, Fransa diinya birincisi, Ispanya diinya
ikincisi, Italya ise diinya besincisi olmustur. Tiirkiye ise, diger rakiplerini geride

birakarak 13—14. sirada yer almistir.

Tiirkiye’ye rakip olan Ispanya, Fransa, italya, Portekiz ve Yunanistan gibi
tilkelerin genel iilke imajlar1 ¢ok giicliidiir ve dolayisiyla bu iilkelerin en giiglii

yan1 bu 6zellikleridir.

Ispanya, Fransa ve Italya’da alternatif turizm cesitleri cok iyi bir sekilde
pazarlanmaktadir. Ozellikle, Fransa ve Italya’da kiiltiir turizmine olan talep
oldukca yiiksektir. Ayica, Portekiz ve Yunanistan’da alternatif turizm cesitlerine
yonelik faaliyetler hiz kazanmustir. Ornegin; Portekiz golf turizminde,

Yunanistan ise termal turizmde marka olmaya ¢alismaktadir.

Portekiz, Misir gibi turizm agisindan ucuz bir iilke olarak goriilmektedir ve
iilkeye olan talep genellikle deniz-kum-giines fiicliisiine dayanmaktadir.
Portekizli turizm yoneticileri iilkenin turizm imajim1 ve turizm gelirini

gelistirmeye yonelik bir takim faaliyetler gergeklestirmektedirgl.

Tiirkiye’de oldugu gibi Ispanya, Misir, Fas ve Tunus’ta da terdr olaylari
yasanmaktadir. Ancak Ispanya bolgesel tutundurma stratejilerini etkili

uyguladigindan teror olaylarindan fazla etkilenmemektedir. Diger taraftan,

8! Economist Intelligence Unit,s.133-260
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Misir, iilkede yasanan ter0r olaylarindan etkilenmemek igin biiylik tanitim
biitgeleri ile kampanyalar gerceklestirmekte ve iilkenin imajin1 yenilemeye

caligmaktadir.

e Tirkiye'nin komsularindan olan Yunanistan ise Avrupa Birligi’ne iiye olmanin
avantajlarin1 kullanmaktadir. Bu dogrultuda ekonomisini gii¢clendirme egilimi
s0z konusudur. Yunanistan’in en Onemli turistik cekiciligi tarihi ve kiiltiirel
birikimidir. Dolayisiyla Antik Yunan ve Bizans imaji bu iilkenin en giiclii

yanlarindan biri olarak goriilmektedir.
4. TURKIYE TURIZMINiN SWOT ANALIiZi

Tiirkiye Turizminin durumunu ortaya koymak amaciyla SWOT analizi
yapilmistir. Analizde Tiirkiye turizminin giiclii ve zayif yonleri, firsat ve tehditleri

ortaya cikarilmistir.
4.1. Tiirkiye Turizminin Giiclii Yonleri:

Tiirkiye turizminin cesitli kaynaklardan derlenen gii¢lii yonleri asagidaki

gibidir®*:
1. iklim, dogal kaynaklar ve bozulmamus cevre giizelliklerinin olmas1
2. Zengin tarih ve kiiltiir, orf ve adet, misafirperverlik
3. Gastronomide ¢esitlilik (farkli bolgesel mutfaklarin varligr)

4. Ozgiin sosyo-kiiltiirel ozellikler ve dogu ile batiin egzotik bir bilesimini

sunmasi
5. Tirkiye’ye yonelik talebin artmasi

6. Cografi konum nedeniyle ana pazarlara olan yakinlik

2 DPT, Dokuzuncu Kalkinma Plan (2007-2013)Turizm Ozel ihtisas Komisyon
Raporu,Ankara,2006,s.13; Klein, R., Public Policies and Cultural Tourism —EU Activities-, The 1st
Conference on Cultural Tourism: Economy and Values in the XXI Century, 29-31 March
2001,Barcelona,s.2-3; Tanyeri, M. ve P. Ige, Tourism As a Cultural Bridge Connecting Turkey & EU.
Turk — Kazakh International Tourism Conference 2006, 20-26.11.2006, Alanya,s.1334

59



7. Geng ve kita Otesi pazarlar i¢in heniiz kesfedilmemis bir destinasyon olmasi
8. Son on yilda gelismis destinasyonlar arasina girilmis olmasi
9. Kalite konusuna yonelik anlayisin giiclenmesi

10. Rakip iilkelere gore daha yeni ve daha nitelikli tesisler, insaat sektoriiniin giiclii

yapisi
11. Rakip destinasyonlara gore su¢ oraninin diisiikliigi

12. Turizm olgusuna ¢abuk adapte olabilecek gen¢ ve dinamik niifus potansiyeli
13. Yabanci dil konusabilen insanlarin turistleri agirlayabilmesi

14. Deniz-giines-kum turizminin giicliliigii

15. ¢ turizmdeki hareketlenme

16. Hal1, deri, konfeksiyon ve miicevher basta olmak iizere aligveris olanaklari

Tiirkiye turizmi hizla gelismekte olan bir yapiya sahiptir. Ancak bu gelismenin
daha kaliteli hizmet yoniinde olmas1 ¢ok onemlidir. Tiirkiye’nin giiclii yonleri dikkate
alindiginda ozellikle cografi konumunun sagladigi olanaklar ile sahip oldugu turizm
degerleri ve genc niifusu gibi unsurlarin ortaya c¢iktifi goriilmektedir. Tiirkiye sadece
turizm agisindan degil diger pek ¢ok alan bakimindan da hem cografi konumu hem de
genc niifus potansiyeli ile dikkat ¢ceken bir iilkedir. Bu nedenle bu giiglii yonler Tiirkiye
turizminin saglikli gelisimine katki saglayabilecegi gibi Tiirkiye’nin AB iiyeligi i¢cin de
Oonemli unsurlar olarak goriilmektedir. Ancak Tiirkiye turizmi ile AB turizminin giiclii
yonlerine bir arada bakildiginda AB’de kalite, giivenlik ve tiiketici {izerine vurgu
yapilirken Tiirkiye’de daha ¢ok cografi avantaj ile dogal turizm degerleri ve genc niifus
tizerinde durulmaktadir. AB turizmi, giiclii destinasyon imaj1 i¢in gerekli bir¢ok unsuru
barindirmaktadir. Ancak Tiirkiye heniiz hizla da olsa gelismekte olan bir
destinasyondur. AB turizmi, sektoriin siirdiiriilebilir gelisimine odaklanmistir. Oysa
Tiirkiye turizminin giiclii yonleri uzun vadeli politika ve planlarla desteklenmezse,

tilkenebilir kaynaklara sahiptir. Bu durum Tiirkiye’nin daha kaliteli hizmet sunmak ve
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giivenligi saglayarak tiiketicilerin korunmasina iliskin gerekli diizenlemeleri yerine
getirmesi gerektigini gostermektedir. AB {iiyeligi beraberinde bu konularda bir takim
yararlar1 beraberinde getirecektir. Diger taraftan AB ise Tiirkiye’nin cografi konum

avantaji ile dogal turizm degerleri ve geng niifusundan yararlanabilecektir.

Turizm gelirleri bakimindan ilk on iilke i¢inde yer alan Tiirkiye, diger taraftan
turizmin etkiledigi sektorlerin siklikla Tiirkiye’de mal ve hizmet iiretmeleri nedeniyle
gelir artiric1 bir unsur yaratmakta ve turizmi ekonomi acisindan daha .nemli kilmaktadir.
Turizme dayali sektorlerin giicii, Tiirkiye turizminin ihtiya¢ duyacagi iiriin ve
hizmetlerin erisilebilir olmast agisindan Tiirkiye turizmi acisindan bir gii¢ noktasi

yaratmaktadir.
4.2. Tiirkiye Turizminin Zayif Yonleri

Tiirkiye turizminin c¢esitli kaynaklardan derlenen zayif yonleri asagidaki

gibidir®:
1. lletisim ve medya agisindan yetersizlik
2. Tamtimda daginiklik, tanitim ve pazarlamaya ayrilan kaynaklarin yetersizligi
3. Nitelikli insan kaynaklarinda eksiklik
4. Ucuz maliyetli bir iilke olmasinin yarattig1 olumsuz imaj

S. Altyap1 ve hizmet kalitesinin ve destek sektorlerdeki gelismenin, hizli talep
artisinin beraberinde getirdigi ihtiyaclara cevap verememesi, kalite konusundaki

yetersizlik
6. Fiyat — kalite arasindaki iligkinin dengesizligi

7. Tesis ve cevre kalitesi arasinda uyumsuzluk, belirli yorelerde diizensiz ve ¢arpik
yapilasma nedeniyle dogal ¢cevrenin giderek bozulmasi; ikinci konut sayisindaki

artis; dogal, tarihi ve kiiltiirel mirasin 6zgiin niteliklerinin erozyona ugramasi

83 DPT, a.g.k.,s.14-15; Klein,a.g.k.,s.2-3; Tanyeri ve Pirnar,a.g.k.,s.1334-1335
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19

20.

21.

22,

23.

24.

Diizensiz ve denetimsiz yonde gelisen ticari faaliyetlerin iilke turizminde ve

tiriin kalitesinde yol actig1 yozlasma
Piyasa aktorlerinin arasindaki igbirligi yetersizligi

Stratejik Pazarlama YoOnetimine islerlik kazandirilamamasi, pazarlara ve turizm
arzina iligkin arastirmalarin yetersizligi nedeniyle saglikli stratejik kararlarin

alinmasindaki giicliikler
Kisa-uzun donem planlamanin uygulamasinda yasanan problemler

Sektorle ilgili kurumlar arasinda iletisim eksikligi; yetki karmasasi ve c¢ok

bashilik, yonetim becerilerindeki yetersizlik

Kitle turizmine odaklanmis yap1

Kapasite kullanim oranlarinin diisiikliigii
Yetersiz dis yatirimlar, devlet desteginin eksikligi
Finansman yetersizligi

Giivenilir olmayan istatistikler

Turist saglig1 ve giivenligindeki yetersizlikler, trafik riskleri

. Toplumda turizm bilincinin yeterince gelistirilememis olmasi

Basta yerel yonetimler olmak iizere kamunun turizme yeteri kadar ilgi

gostermemesi
Turistik bolgelerde esnafin turistlere kars1 olumsuz davranislar

Diisiik turizm geliri birakan kitle turizmi i¢in kapasite {istiinde turizm yatirimi

yapilmast
Gelismemis ve gelistirilmesi gereken altyap1 ve bolgeler

Diisiik gelir birakan turistlere olan bagimlilik
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Tiirkiye turizminin zayif yonleri degerlendirildiginde ozellikle turizm
endiistrisinin Tiirkiye acisindan sagladigi yararlarin yeterince bilincinde olmama
nedeniyle ortaya c¢ikan hizmette kalite eksikligi, altyapir yatirimlarinda yetersizlik,
pazarlama ve tanitim uygulamalarina ayrilan biitcenin kisithiligi gibi zayif yonler ortaya
cikmaktadir. Ayrica turizm istihdami 6zellikle mevsimsel olmasi, sosyal giivencelerden
yoksunluk oranmin yiiksekligi, cinsiyet ayrimciligina acik yapisi nedeniyle hem AB
hem de Tiirkiye acisindan olumsuz imaja sahiptir. Bu durum nitelikli isgiiciiniin sektore
girmesini ya da sektorde kalmasini zorlastirmakta, bu da kalite acisindan istenilen
standartlara ulagilmasini engelleyebilmektedir. Diger taraftan Tiirkiye turizmi i¢inde yer
alan aktorler arasindaki isbirligi eksikligi, ucuz maliyetli bir iilke olmasi nedeniyle
turistin algilamasinin olumsuzlugu, kitle turizmine yogun bir yonelis gibi diger zayif
yonler de Tiirkiye turizmine iliskin uygulamalarin daha planl bir bicimde yiiriitiilmesini
gerektirmektedir. Zayif yonler incelendiginde bir¢ogunun plansizlik ve politika

tiretememekten kaynaklandigr goriilmektedir.

Bir diger agidan turizmin ekonomik pay olarak yiiksek oranlara sahip oldugu
Tiirkiye, kiiresel soklardan daha cabuk etkilenebilmektedir. Tiirkiye gibi gelismekte
olan iilkelerin ihracat kalemlerini ¢esitlendirerek ihracat hacimlerini artirmalari, bdylece
tek bir sektore bu derece bagimliliktan kurtulmalar1 gerekmektedir. Ayrica turizmde
devlet yardim ve yatinmlarinin gérece diisiik oranlari, turizm sektoriiniin yiikiiniin 6zel

sektor tizerinde birikmesine yol agmaktadir.
4.3. Tiirkiye Turizminin Firsatlari
Tiirkiye turizminin cesitli kaynaklardan derlenen firsatlar asagidaki gibidir®*:
1. Biiyiiyen diinya turizm pazari
2. Gelisen ulasim olanaklar1 ve buna bagli olarak uzun mesafeli seyahatin artmasi

3. Tiirkiye’nin rekabet giiciiniin yiiksek oldugu doga, tarih ve kiiltiir turizmine olan

ilginin artmasi

84 DPT, a.g.k.,s.15-16; Klein,a.g.k.,s.2-3; Tanyeri ve Pirnar,a.g.k.,s.1335
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4. Biiylimekte olan Kkiiltiir ve tarih turizmi, yat, golf, kis turizmi, trekking, kano,

rafting ve bisiklet pazarlarina uygunluk
5. Devletin sahip oldugu turizme uygun genis kamu arazileri
6. AB’ye girisin saglayacag standartlagsma ve tanitim olanaklar1
7. Bati Akdeniz’deki kirlenme sonucu Dogu Akdeniz bolgesinin artan ¢ekiciligi

8. Kiiresellesme olgusu icerisindeki Avrasya bolgesinin artan Onemi ve

Tiirkiye’nin bolge ile olan giiclii baglari

9. Egitim diizeyi yiiksek ve deneyimli turist segmentindeki biiyiimenin potansiyel

tiikketicilerin kars1 propagandadan etkilenme olasiligini azaltic1 etkileri
10. Turizm egitiminin niteliksel ve niceliksel olarak artmasi

Tiirkiye turizminin sahip oldugu firsatlarin en onemlileri 6zellikle dogal turizm
degerlerinin giicliiliigii ve bu unsurlara artan ilgidir. Ozellikle kiiltiir turizmi konusunda
sahip olunan turizm degerleri ve bu alana yonelik ilginin giderek artmasi Tiirkiye
turizmine degerlendirilmesi gereken giiclii bir firsat sunmaktadir. Ayn1 zamanda kiiltiir
mirasinin yaninda dogal giizellikler de ayn1 sekilde Tiirkiye turizm endiistrisinin dikkate
almas1 gereken bir unsurdur. Diger taraftan AB iiyeligi de bir firsat olarak

goriilmektedir.

AB tiiyeligi ile birlikte Tiirkiye’nin turizm anlaminda tamtiminin daha kolay
olacag1 beklenmektedir. Ayrica bu iiyelik AB {iiyeleri arasinda gerceklesen i¢ turizm
pazarina Tiirkiye'nin de dahil olmasi sonucunu ortaya ¢ikaracaktir. Ancak bu firsatlarin
anlamli sonuglar ortaya c¢ikarmasi icin daha once de belirtildigi gibi 6zellikle hedefler
ve stratejiler dogrultusunda planlanmis bir calisma gerektirmektedir. Ayn1 zamanda AB
tiyeliginin saglayacagi yararlar nedeniyle bir firsat olarak algilanmasinin hakliliginin
yaninda bu firsatin kullanilabilmesi, AB turizminin vurgu yaptiZi unsurlarin dikkate
alinmasin1 da gerektirmektedir. Kalite {izerine odaklanmayan, teknoloji kullanimini
tesvik etmeyen, tiiketicilerin korunmasina yonelik diizenlemeleri gerceklestirip islerlik
kazandirmayan, giivenlik sorunlarina ¢oziim bulmayan ve isbirligi icinde belirli hedefler

cercevesinde calisan aktorlerden olugsmus bir yapilanmaya sahip olmayan bir turizm
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endiistrisi icin AB iyeliginin saglayacag: firsat, sadece kiiciik capli zayif bir tanitim

faydasindan daha 6teye gidemeyecektir.

Tiirkiye turizminin gerek AB gerekse diinya ortalamalarindan daha hizli
bliylimesi beklenmektedir. AB {iyeligi gerceklesene dek AB’nin maliyet artirici
politikalarindan uzak durma sansi olan Tiirkiye, bu acidan diisiiniilecek olursa fiyat
konusundaki avantajin1 ve bunun yaratacagi rekabet iistiinliigiinii siirdiirebilecektir.
Ayrica AB icin de potansiyel bir pazar olan 3. iilkelerdeki ekonomik gelismeler ve

ortaya cikacak olan potansiyel turistler, Tiirkiye acisindan da firsatlar yaratacaktir.
4.4. Tiirkiye Turizminin Tehditleri
Tiirkiye turizminin gesitli kaynaklardan derlenen tehditleri asagidaki gibidir®:
1. Yeni destinasyonlarin ve rakiplerin sayisinin artmast
2. Agir fiyat rekabeti
3. Cevre ile ilgili siirdiiriilebilirlik problemleri
4. Kiiresel ekonomik krizler

5. Dis basinda, Tiirkiye’de ortaya cikabilen miinferit teror eylemleri ile demokrasi,
insan haklar1 vb. konulara iligkin olarak yer alan olumsuz yayinlar ve bunlarin

neden oldugu imaj sorunlari

6. Cografi konum nedeniyle yakin cevrede (Ortadogu, Balkanlar, BDT Ulkeleri)

yasanan savaslardan ve siyasi istikrarsizliklardan olumsuz yonde etkilenme

7. Yatay ve dikey entegrasyonlarla dev boyutlara ulasan uluslararasi tur
kartellerinin rasyonel calisma yontemleri, modern teknik donanim ve olcek
ekonomileri gibi avantajlart kullanarak piyasaya egemen olmalari ve hem dis

talep, hem de isletmelerin kar marjlar tizerindeki baskilarini arttirmalart

8. Yabanci tur kartellerinin Tiirkiye’deki acente ve otelleri satin alarak doviz

kayiplarina neden olmalari

85 DPT, a.g.k.,s.15-16; Klein,a.g.k.,s.2-3; Tanyeri ve Pirnar,a.g.k.,s. 1335-1336
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9. AB iiyesi rakip iilkelerin birligin bilgi ve finans desteklerinden yararlanarak
rekabet giiclerini hizla arttirmalari, AB’nin Birlik i¢i turizm hareketlerini

0zendirici politikalari

Tiirkiye turizmi i¢in ¢ofgu zaman bir avantaj olarak goriillen cografi konum
ozellikle giiniimiizde yakin bolgelerde yasanan savaslar nedeniyle donemsel de olsa bir
tehdit olarak ortaya c¢ikmaktadir. S6z konusu savaslarin yaninda teror faktoriiniin
etkisiyle ozellikle dis basinda yayinlanan haberler ve Tiirkiye’deki insan haklar1 ihlalleri
beraberinde hem giivenlik sorunlarina hem de olumsuz bir imaj olusumuna sebep
olmaktadir. Ancak dogru pazarlama stratejileri sayesinde Ornegin demokrasi ve insan
haklarimin bulundugu siipheli, Ortadogu’da savas ve gerilimlerin ortasinda yer alan
Birlesik Arap Emirlikleri’'nde bulunan Dubai, bu tiir sorunlardan oldukca az
etkilenmektedir. Tiirkiye turizmi acisindan planlanmis bir tanitim ve stratejinin

gerekliligi bu 6rnekle daha belirgin sekilde goriilebilmektedir.

Tiirkiye turizmi agisindan aym zamanda Tiirkiye’de belirli bolgeler disinda
kalan turizm alanlarinin yetersiz altyapi olanaklarina sahip olmasi ve yeterli gelisimin
saglanamamis olmasi bir tehdit olarak goriilmektedir. Tiirk turizm endiistrisinin kiiresel
rekabet ortaminda varligim siirdiirmesi bu ortamdaki rekabet kosullarina uyumu ile
ilgilidir. Ancak Tiirkiye turizmi i¢inde faaliyet gosteren isletmeler uluslararasi turizm
isletmelerinin hem caligma bicimleri hem de rekabet edebilme potansiyelleri karsisinda
gii¢siiz kalmaktadir. Bu tip isletmelerin giderek daha giiclii hale gelmesi Tiirkiye turizm
endiistrisinin gelecekte varligini siirdiirebilmesi ve daha giiclii bir konuma ulasabilmesi
icin bu kosullara kars1 onlemler alabilmesi ile miimkiin olacaktir. Bu sekilde bir baska
tehdit unsuru olarak goriilen diisiik gelir grubuna mensup turistlere bagimli bir endiistri

olmaktan c¢ikarak daha 6zel gruplara hitap eden bir endiistri olunabilecektir.

Diger taraftan bir anlamda firsat olarak goriilen AB {iyeligi ayn1 zamanda kisa
vadede bir tehdit olarak diisiiniilebilmektedir. Ciinkii AB’nin Birlik i¢i turizm
faaliyetlerini destekleyen yaklasimlari Avrupali turistlerin Tiirkiye’ye yoOnelmesine
engel olabilecektir. Bu tip bir tehdit her ne kadar AB iiyeligi ile asilabilir olsa da aynm
zamanda Ozellikle dolasim serbestliginin saglanmasi esemesine kadar bir tehdit olarak

goriilebilecektir.
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Bir diger tehdit ise Tiirkiye turizminin hem Birlik iilkeleri hem de gelisen
destinasyonlarla —6zellikle Uzak Dogu iilkeleri- ile rekabet etmek durumunda olacak
olmasidir. Sadece fiyat rekabeti ise yiiksek gelirli turistlere ulagsmanin Oniindeki
engellerden biridir. AB ortalamalarina yakin bir devlet yardim ve tesvik programi

olmadan sektoriin rekabet olanaklar1 kisith olacaktir.

67



IIL. BOLUM

COK BOYUTLU OLCEKLEME ANALIiZi KULLANILARAK TURKIiYE
TURIZM’ININ AKDENIZ CANAGI VE AVRUPA BiRLiGi ULKELERI
ARASINDAKI YERININ BELIRLENMESI

1. COKBOYUTLU OLCEKLEME ANALIZI

Nesneler arasindaki iliskilerin bilinmedigi, fakat aralarindaki uzakliklarin
hesaplanabildigi durumlarda uzakliklardan yararlanarak nesneler arasindaki iliskileri
ortaya koymaya yardimci olan c¢ok degiskenli bir istatistiksel yontemdir (6zdamar,

1999).

Cok boyutlu dl¢ekleme (multidimensional scaling-mds) analizi, nesne ya da
birimler arasinda gozlenen benzerlikler ya da farkliliklardan olusan uzaklik degerlerine
dayali olarak bu nesnelerin tek ya da ¢ok boyutlu uzaydaki gosterimini elde etmeyi
amagclayan, boylece nesneler arasindaki iligkilerin belirlemesini saglayan cok degiskenli
bir istatistiksel Analiz yOntemidir. Mds analizinde, nesnelerin birbirlerine olan
uzakliklar1 ve bu nesnelere ¢ok boyutlu uzayda karsilik gelen noktalarin Birbirlerine
olan uzakliklar1 arasindaki farkli iligki ya da fonksiyon tiirleri icin farkli hesaplama

prosediirleri ve Olcekleme yontemleri kullanilmaktadir.

Genel olarak iki tiir 6lcekleme yontemini igceren Mds’nin isimsel, sirali, esit
aralikli ve esit orantili veri Tipleri i¢in uygulanabilir oldugu ortaya konulmustur.4
Mds’de nesneler arasindaki uzakliklarin niimerik Degerlere sahip olmasi durumunda
uygulanan, Temelleri Rrichardson tarafindan olusturulmus daha Sonra ise Torgerson
tarafindan gelistirilmis olan Metrik Olcekleme yoOntemi ve nesneler arasindaki
Uzakliklarin biiyiikliik sirasina gore siralanmalarina dayanan, Shepard ve Kruskal
tarafindan gelistirilmis olan metrik olmayan 6lcekleme yonteminden s6z edilmektedir.

Yaklasimlarin belirlenmesinde veri tipinin onemi biiytiktiir.

MDS’nin kokleri psikofizik ve psikometri alanlarinda yapilan calismalarla
birlikte atilmig olup; giinlimiizde tip, psikiyatri, sosyal bilimler, egitim bilimleri, turizm
ve pazarlama arastirmalar1 gibi alanlarda yaygin bir sekilde uygulanmaktadir. Bu

calisma, MDS’nin turizm alaninda uygulanmasina bir 6rnek teskil etmektedir. Ulkelerin
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ulagsmak istedikleri kalkinma diizeyi, giiniimiizde yeni bir yaklasimla ele alinmakta ve

ozellikle turizm konusu bu yaklagimda 6nemli bir yer tutmaktadir. Turizm sektoriiniin

kalkinma {izerindeki roliinii 6n plana c¢ikaran bu yeni yaklasim, sektoriin 6nemini daha

da artirmakta ve {lkelerin gelismislik diizeyinin belirlenmesinde c¢esitli turistik

gostergelerinin de kullanilmasini saglamaktadir.

Tablo 20. Ulkenin 1996 Yilina Ait Incoming ve Outgoing Sayilart

1996 1996
S. | 1996 INCOMING 1996 OUTGOING
NO: |ULKE INCOMING %o OUTGOING %

1 TURKIYE 5.047.199 1,37 2.355.683 0,64
2 BULGARISTAN 5.756.827 1,56 486.654 0,13
3 MACARISTAN 2.626.837 0,71 2.760.853 0,75
4 POLONYA 3.144.154 0,85 5.297.184 1,44
5 ROMANYA 2.869.823 0,78 426.447 0,12
6 RUSYA 2.380.950 0,65 10.678.889 2,90
7 CEK CUMH./SVK 4.451.961 1,21 3.792.795 1,03
8 INGILTERE 105.631.000 28,66 31.130.397 8,45
9 ISKANDINAVYA 5.702.320 1,55 22.531.114 6,11
10 | YUNANISTAN 6.089.375 1,65 4.080.376 1,11
11 | ITALYA 96.180.951 26,10 23.250.675 6,31
12 | IBERYA(ISP/PORT) 15.496.291 4,21 23.325.981 6,33
13 | YUGOSLAVYA FED. 56.997 0,02 2.832.986 0,77
14 | AVUSTURYA 15.529.736 4,21 13.248.661 3,60
15 | FRANSA 54.184.000 14,70 36.130.276 9,80
16 | ALMANYA 7.592.849 2,06 121.393.320 32,94
17 | ISVICRE 12.324.544 3,34 17.949.133 4,87
18 | BENELUKS 5.858.859 1,59 43.811.252 11,89
19 | MISIR 13.966.509 3,79 694.205 0,19
20 | TUNUS 2.489.850 0,68 108.540 0,03
21 | ISRAIL 1.125.629 0,31 2.219.240 0,60

368.506.661 100,00 368.504.661 100,00
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1996 yilinda AB ve Akdeniz Canagi Ulkeleri arasinda olusan turizm hareketine
katilan kisi sayist 368.506.661’tir. 2004 yilinda ise bu saymnin 433.460.957 oldugu
goriilmektedir. 1996-2004 yillar1 arasinda yani son dokuz yilda AB ve Akdeniz Canagi
arasindaki turizm hareketinde %17,9 artis gerceklestigi eldeki verilerin incelenmesiyle

belirlenmistir.

Birbirleriyle turist aligverisi olan 21 iilkenin 1996 ve 2004 yili turizm

hareketlerini gosterir turizm matrisleri ayr1 ayr1 hazirlanmis olup EK-A ve EK-B’dedir.

Cok Boyutlu Olgekleme analizi yapmadan once turizm hareketine katilan
tilkeleri aldiklar ve verdikleri turist sayisina gore gruplara ayirmadan once iilkelerin
birbirlerine turist akisinin fazlaligim ve azligimi belirlemek amaciyla turizm matrisini
uzaklik yakinlik matrisine doniistiirmek i¢in ¢carpmaya gore tersi yapilarak iilkelerin veri

biiyiikliikleri belirlenmis olup matrisleri EK-C’ dir.

Her bir gozlemin diger n (-) bir tane oklidi gozlem ile yakinlik ve uzakligi
dikkate alarak koordinat ekseni {iizerinde konumlandirilmis olup uzakhik matrisi

birbirine yakin olanlar ayni kiimede yer almstir.
Analiz sonucu cikartilan kiilmeleme haritasinda dort boyut olusturulmustur.

2. 1996 YILI AB VE AKDENIiZ CANAGI ULKELERi ARASINDA
GERCEKLESENTURIZM HAREKETININ COK BOYUTLU
OLCEKLEME ANALIZINDE HARITA BOYUTLARININ
TANIMLANMASI

2.1. Birinci Boyut ( + +)

1996 Yili AB VE Akdeniz Canagi iilkeleri icinde gerceklesen turizm
hareketinden aldig: turistle (incoming) %0.68’lik, verdigi turistle (outgoing) % 0.03’liik
kismin1 olusturan ve Tunus’un tek basina yer aldig1 boyuttur.

2.2. Ikinci Boyut ( - +)

1996 Yilinda AB ve Akdeniz Canagi iilkeleri icinde gerceklesen turizm

hareketlerinde cok onemli bir yere sahip olan turist veren iilkeler (outgoing) olarak
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pazarin %75.91’ine, turist alan (incoming) iilkeler olarak ta pazarin % 76.93’iline sahip

olan icerisind Tiirkiye’nin de bulundugu iilkelerin olusturdugu kiimedir.
2.3.  Uciincii Boyut ( -- )

Turist alan iilke olarak AB ve Akdeniz Canag iilkeleri i¢inde gerceklesen turizm
hareketinden, pazarin % 0.31’lik payina turist veren iilke olarak ta % 0.61’lik payina

sahip olan Akdeniz Canag iilkesi olan Israil’in tek basina oldugu boyuttur.

2.4. Dordiincii Boyut (+ - )
AB ve Akdeniz Canag iilkeleri i¢in gerceklesen turizm hareketinde turist alan
(incoming) iilke olarak pazarin aldig turistle, pazarin toplam % 22.44’liik payina hakim

olan iilkelerin bulundugu kiimedir.

3. 1996 YILI AB VE AKDENIZ CANAGI ULKELERi COK BOYUTLU
OLCEKLEME ANALiZi GUVENIRLILIGININ VE GECERLILIiGININ
DEGERLENDIRILMESIi

Kiimeleme haritasinda 1996 Yili turizm hareketini gerceklestiren iilkeler grubu,
aldiklari(incoming) ve verdikleri (outgoing) turist sayilarini gosterecek sekilde haritanin
altina ¢ikarilmistir. Tablo 21°de sunulan kiimeleme haritasi ve iilke kiimelerini olusturan
21 iilke, haritanin dort boyutunda gelen(incoming) ve giden (outgoing) turist sayilarina
gore yerlerini almigtir. Bu iilkelerin birbirine olan uzakliklar1 belirlenirken uzaklik

matriksi birbirlerine yakin olanlar ayn1 kiimede yer almistir.

Cok boyutlu analizin sonuglarinin giivenilirligi ve gecerligi test edilecek
olunursa 1996 yili AB ve Akdeniz Canagi iilkeleri arasindaki turizm hareketini
gerceklestiren 21 iilkenin analiz sonucunda stresin (gerginlik orani) 1.45409 olarak
gerceklestigi  goriilmekte olup cikan sonu¢ uygulamanin giivenilirliginin  ve
gecerliliginin degerlendirilmesi baglhigl altindaki agiklamadan anlasilacagi gibi orta ile
zayif arasinda oldugu, RSQ=18,495 sonucunun ise diisilk olmasi R= Uygunluk

1yiliginin arzulanan seviyede olmadigini gdstermektedir.
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4. AB VE AKDENIZ CANAGI ULKELERi ARASINDA GERCEKLESEN
TURIZM HAREKETLERINE AIT 1996 YILI COK BOYUTLU

OLCEKLEME ANALIZi

Dimension 2

Derived Stimulus Configuration

Euclidean distance model

3— SIRBISTAN
o
2_
TUNUS
17 o
TURKIR
0 o PR
ROMANYA | ™ isvicRe
POLONYA
1 o . o
ISRAIL
_2—
o
ISPANYA_PORTEKIZ
-3
I I I I
-4 -2 0 2 4
Dimension 1

Tablo 21. 1996 Yili AB ve Akdeniz Canagi Ulkeleri Arasinda Olusan Turizm
Hareketlerine Ait Alinan (incoming) ve Verilen (outgoing) Turist Sayilari

1. BOYUT (+ 4) 2. BOYUT (- +) 3. BOYUT (--) 4. BOYUT (+-)
S. . IN ouTt S. . ouT S. | . IN S. R IN ouTt
No [ ULKE | COMING | GOING | No ULKE IN COMING GOING No | ULKE | COMING OUT GOING No ULKE COMING GOING
1 | TUNUS | 2.489.850 | 108.540 | 1 TURKIYE 5.047.119 2.355.683 1 | ISRAIL | 1.125.629 2.219.240 1 | POLONYA | 3.144.154 | 5.297.184
2.489.850 | 108.540 | 2 | BULGARISTAN 5.756.827 486.654 1.125.629 2.219.240 2 IBERYA | 15.496.291 | 23.325.981
0,68 0,03 3 MACARISTAN 2.626.837 2.760.853 0,31 0,60 3 FRANSA | 5.418.400 | 36.130.271
4 ROMANYA 2.869.823 426.447 4 ISVICRE | 12.324.544 | 17.949.133
5 RUSYA FED. 2.380.950 10.678.889 36.383.389 | 82.702.569
CEK CUMH.-
6 SLV 4.451.961 3.792.795 9,87 22,44
7 ING-IRL 105.631.000 | 31.130.397
8 | ISKANDINAVYA | 5.702.320 22.531.114
9 YUNANISTAN 6.089.375 4.082.376
10 ITALYA 96.180.951 | 23.250.675
11 YUG.FED. 56.997 2.832.986
12 | AVUSTURYA 15.529.736 | 13.248.661
13 ALMANYA 7.592.849 | 121.393.320
14 BENELUKS 5.858.859 43.811.252
15 MISIR 13.966.509 694.205
279.742.113 | 283.476.307
% 75,91 % 76,93
For matrix
Stress = 1,45409 RSQ = ,18493
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4.1. 1996 Yihnda Tiirkiye’nin AB ve Akdeniz Canag Ulkeleri icinde Turizm

Sektoriindeki Rakipleri ve Belli Pazarlardaki Yeri

Tablo 22. Tiirkiye’nin Turizm Sektoriindeki Rakipleri ve 1996 yih Pazar paylar

GELEN GELEN

TURIST TURIST

SIRA NO ULKELER SAYISI ORANI
1 TURKIYE 5.047.199 1,37
2 BULGARISTAN 5.756.827 1,56
3 MACARISTAN 2.626.837 0,71
4 POLONYA 3.144.154 0,85
5 ROMANYA 2.869.823 0,78
6 RUSYA 2.380.950 0,65
7 CEK CUMH./SVK 4.451.961 1,21
8 INGILTERE 105.631.000 28,66
9 ISKANDINAVYA 5.702.320 1,55
10 YUNANISTAN 6.089.375 1,65
11 ITALYA 96.180.951 26,10
12 IBERYA(ISPANYA/PORTEKIZ) 15.496.291 421
13 YUGOSLAVYA FED. 56.997 0,02
14 AVUSTURYA 15.529.736 421
15 FRANSA 54.184.000 14,70
16 ALMANYA 7.592.849 2,06
17 ISVICRE 12.324.544 3,34
18 BENELUKS 5.858.859 1,59
19 MISIR 13.966.509 3,79
20 TUNUS 2.489.850 0,68
21 ISRAIL 1.125.629 0,31

TOPLAM 368.506.661 100
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Sekil 1. Tiirkiye’nin Turizm Sektoriindeki Rakipleri ve 1996 Yili Pazar Paylari

Tablo incelendiginde 1996 yilinda AB ve Akdeniz Canag: iilkeleri arasinda
gerceklesen turizm hareketine toplam 368.506.661 kisi katilmis turizm pazarindan en
biiyiik payr Ingiltere, italya ve Fransa alarak, pazarin toplam % 69.46’sma hakim

olmuslardir.

Ikinci boyutta yer alan Tiirkiye'nin ise 5.047.199 gelen turist sayisi ile 1996
yilinda %1.37’lik bir paya sahip oldugu goriilmektedir.

AB ve Akdeniz Cana iilkeleri arasinda yer alan Tiirkiye, Bulgaristan,
Macaristan, Romanya, Rusya Fed., Cek Cum.-Slovakya, 1ngiltere, 1skandinavya,
Yunanistan, Italya, Yugoslavya Fed., Avusturya, Almanya, Beneliiks iilkeleri ve Misir
kiimeleme haritasinda ikinci boyutunu olusturan tilkelerdir. Bu iilkeler, 1996 yilinda AB
ve Akdeniz Canag iilkeleri arasinda turizm hareketinin %74,68’lik pazar payina

sahiptirler.

AB ve Akdeniz Canag iilkeleri arasindaki turizm hareketinde onemli bir yere

sahip olan Ingiltere’ye 1996 yilinda 105.631.000 kisi turizm amach giris yapmis, ayni
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yil Ingiltere’den AB ve Akdeniz Cana@ iilkelerine 31.130.397 kisi turizm amagcli ¢ikis
gerceklestirmistir. Ingiltere’ye en fazla Almanya, Fransa, Iskandinavya (Norveg, Isvec,
Finlandiya, Danimarka), Iberya (Ispanya, Portekiz), Beneliiks (Belg¢ika, Hollanda,
Liiksenburg) ve Italya turist gondermektedir. Ingiltere’den ise turizm amach cikislar

yogun olarak Fransa, Italya, Iberya ve Misir’a olmaktadir.

Hem AB iilkesi hem de Akdeniz Canag iilkesi olan ve en fazla turist alan ikinci
iilke Italya’ya en fazla Almanya, Ingiltere, Iskandinavya, Iberya, Avusturya, Fransa,
Isvicre ve Beneliiks turist gondermektedir. italya’dan ise 23.250.675 kisi turizm amach
iilke disina cikmakta destinasyon bolgesi olarak da Ingiltere, Fransa ve Misir tercih

edilmektedir.

Fransa; Ingiltere ve Italya’dan sonra AB ve Akdeniz Canagi Ulkeleri icinde
onemli bir turizm cekim merkezi olarak iiciincii siradadir. Fransa’ya en fazla turisti
Beneliiks, Almanya, 1ngiltere, Italya, 1skandinavya ve Isvigre gondermektedirler. Fransa
ise Ingiltere’ye, Almanya’ya, Iberya’ya, Misir’a, Beneliiks’e ve Isvigre’ye 32.262.183
turist gondermektedir. Polonya, iberya ve Isvicre ile birlikte kiimeleme haritasinin

dordiincii boyutunda yer almaktadir.

Bu genel agiklamalardan sonra ikinci boyutta yer alan Tiirkiye’nin yeri ve hedef

pazarlarim ve turist aldig: iilkeleri ve alis oranlarim Tablo ( 23 ) inceledigimizde;

Tiirkiye’yl 1996 yilinda AB ve Akdeniz Canagi iilkelerinden 5.047.199 kisi
turizm amagh ziyaret etmis ve bu pazardaki pay1 %1.37 olarak gerceklesmistir. AB ve
Akdeniz Canagindan Tiirkiye’ye gelen turistlerin 1.868.842°si Almanya tarafindan

gonderilmis olup %37.03 ile Tiirkiye’nin en biiyiik pazaridir.
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Tablo 23. Tiirkiye’nin 1996 Yilinda Turist Aldig1 Ulkelere ait Turist Sayilar1 ve
Gelen Turistlerin Yiizdelik Oranlar

SIRA GELEN TURIST | GELEN TURISTIN
NO ULKELER SAYISI YUZDE TOPLAMI
1 ALMANYA 1.868.842 % 37,03
2 RUSYA FED. 610.673 % 12,10
3 FRANSA 587.253 % 11,64
4 INGILTERE 435.139 % 8,62
5 BENELUKS 295.713 % 5,86
6 ITALYA 236.543 % 4,69
7 ISRAIL 230.442 % 4,57
8 AVUSTURYA 224.833 % 4,45
9 ISKANDINAVYA 203.579 % 4,03
10 | iBERYA 112.203 % 2,22
11 ROMANYA 48.694 % 0,96
12 | ISVICRE 41.982 % 0,83
13 | YUGOSLAVYA FED. 31.101 % 0,62
14 | TUNUS 24.855 % 0,49
15 | BULGARISTAN 24.568 % 0,49
16 | POLONYA 21.219 % 0,42
17 | MISIR 19.724 % 0,39
18 | YUNANISTAN 16.361 % 0,32
19 | MACARISTAN 13.475 % 0,27
TOPLAM 5.047.199 % 100,00
Kaynak: Year Book of Tourism 2002 Edition, 1996 Verileri
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Sekil 2. Tiirkiye’nin 1996 Yihnda Turist Aldig1 Ulkelere ait Turist Sayilar1 ve
Gelen Turistlerin Yiizdelik Oranlar
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4.2. 1996 Yilinda Almanya Pazari ve Tiirkiye’nin Pazardaki Yeri ve Hedefi

Tablo 24. 1996 Yilinda Tiirkiye’nin Almanya Pazarinda Rakipleri ve Pazar

Paylan
SIRA GIDEN TURIST GIDEN TURISTIN
NO ULKELER SAYISI YUZDESI
1 ITALYA 46.603.472 % 38,39
2 INGILTERE 21.839.000 % 17,99
3 FRANSA 13.378.000 % 11,02
4 AVUSTURYA 9.877.394 % 8,14
5 ISVICRE 6.016.091 % 4,96
6 IBERYA (ISP/PORT) 5.092.981 % 4,20
7 MISIR 3.093.702 % 2,55
8 ISKANDINAVYA 2.609.895 % 2,15
9 BULGARISTAN 1.924.393 % 1,59
10 | YUNANISTAN 1.907.863 % 1,57
11 | TURKIYE 1.868.842 % 1,54
12 | CEK CUMH./SVK 1.824.402 % 1,50
13 | BENELUKS 1.717.470 % 1,41
14 | POLONYA 1.102.531 % 0,91
15 | MACARISTAN 912.995 % 0,75
16 | TUNUS 808.478 % 0,67
17 | RUSYA FED. 360.391 % 0,30
18 | ROMANYA 229.307 % 0,19
19 | ISRAIL 221.983 % 0,18
20 | YUGOSLAVYA FED. 4.130 % 0,0034
121.393.320 100,00
Kaynak: Year Book of Tourism 2002 Edition, 1996 Verileri
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Sekil 3. 1996 Yilinda Tiirkiye’nin Almanya Pazarinda Rakipleri ve Pazar Paylari
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AB ve Akdeniz Cana@i Ulkeleri icinde en fazla turist veren iilke Almanya’dir.
Tiirkiye, Almanya’dan 1.868.842 turist almistir. Tiirkiye’ye gelen turistlerin % 37.03’
Almanya tarafindan gonderilmistir. Almanya pazarinda Tiirkiye’nin en biiyiik rakipleri
tablo ... da goriilecegi iizeri Italya, Ingiltere, Fransa, Avusturya, Isvicre, Iberya, Misir,

Iskandinavya, Bulgaristan ve Yunanistan’dur.

Almanya, AB ve Akdeniz Canag iilkeleri icindeki 368.506.661 kisilik turizm

hareketlerinden turist veren iilke olarak 121.393.320’sini gondermektedir.

Tablo 24‘e bakildiginda turist veren iilke olarak Almanya pazarindan % 67.50
ile en biiyiik pay! diinyanin ve Avrupa’nin en biiyiik turizm ¢ekim merkezlerinden olan
Italya, Ingiltere ve Fransa’min aldigini gormekteyiz. Tiirkiye'ye en fazla turist veren
iilke Almanya olmasina ragmen turist alan iilke olarak Almanya pazarinda 1.868.842
kisiyle 11.sirada yer alabilmistir. Giiniimiize gelindiginde Almanya’dan turist alan iilke
olarak Tiirkiye'nin Iskandinav iilkeleri ile komsusu olan Bulgaristan ve yine hem
komsusu hem de ayni turistik iiriinii sunan Yunanistan’1 geride birakarak pazar payini

attirdig1 goriilmektedir.

4.3. 1996 Yilinda Rusya Pazar ve Tiirkiye’nin Pazardaki Yeri ve Hedefi

Tablo 25. 1996 Yih Tiirkiye’nin Rusya Pazarindaki Rakipleri ve Pazar Paylari

SIRA NO ULKELER GIDEN TURIST SAYISI | GIDEN TURISTIN YUZDESI
1 INGILTERE 2.100.000 19,66
2 BULGARISTAN 2.086.112 19,53
3 ITALYA 1.666.553 15,61
4 ROMANYA 1.058.079 9,91
5 POLONYA 933.211 8,74
6 ISKANDINAVYA 650.158 6,09
7 TURKIYE 610.673 5,72
8 MISIR 586.798 5,49
9 ALMANYA 256.748 2,40
10 CEK CUMH./SVK 221.464 2,07
11 YUNANISTAN 195.906 1,83
12 MACARISTAN 152.953 1,43
13 AVUSTURYA 77.419 0,72
14 BENELUKS 31.990 0,30
15 TUNUS 31.610 0,30
16 IBERYA(SPN/PORT) 15.531 0,15
17 YUGOSLAYV YA FED. 3.684 0,03

10.678.889 100

Kaynak: Year Book of Tourism 2002 Edition, 1996 Verileri

78



2.500.000

2.000.000 -+
1.500.000 -
1.000.000 -
0 T T T T T T T T T T -I _I -I -I
<< < w o v Z2 Z2 < v v~ :
g 2 S~ £ > S 23 £ 22 2 x 2 E o
E = 2 2 Z2 ¥ sz L 3 H s o2 o0 o
50w f:_c < 9 g % < £ =z =2 F % E & o
= = E - n =z <
Y < % 8 F = s = S o 2
£ 0 < = = o &
= e« Z 3 > 2 < a 3
) g o > 2 < D
. v w é o
o = L:D
O

Sekil 4. 1996 Yih Tiirkiye’nin Rusya Pazarindaki Rakipleri ve Pazar Paylari

Rusya, 1996 yilinda AB ve Akdeniz Canag iilkelerine 10.678.889 turist
gondererek onuncu siraya yerlesmis ve pazarin 2,90’ hik paymna sahip olmustur.
Tablo...’da goriilecegi iizere Tiirkiye’ye de 610.673 turist gondermistir. Tiirkiye igin
Almanya’dan sonra en biiyilk ikinci pazar konumundaki Rusya toplam verdigi

turistlerinin 5.49’unu Tiirkiye’ye gondermistir.

1996 yilinda AB ve Akdeniz Canagi Ulkeleri icinde Rusya turizm pazarindan
Tiirkiye’den daha fazla turist alan diger iilkelerin Ingiltere, Bulgaristan, italya,

Romanya, Polonya ve Iskandinavya oldugunu goriilmektedir.

AB ve Akdeniz Canag1 Ulkeleri icinde destinasyon bolgesi olarak Tiirkiye’den
daha alt siralarda yer alan Bulgaristan, Romanya ve Polonya’nin Rusya pazarinda
Tiirkiye’den daha fazla pay almalari bu iilkelerin Rusya ile ortak kiiltiirel ge¢misi

paylasmalarinin biiyiik bir rolii vardir.

Giiniimiize gelindiginde Tiirkiye, Rusya turizm pazarinin firsatlarin1 gérmiis ve
pazardaki iddiasimi ortaya koyarak AB ve Akdeniz Canag iilkeleri icinde Rusya’dan

turist alan {iciincii biiyiik iilke olmay1 basarmistir.
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4.4. 1996 Yilinda Fransa Pazarni ve Tiirkiye’nin Pazardaki Yeri ve Hedefi

Fransa, 1996 yilinda AB ve Akdeniz Canag1 Ulkeleri icinde 36.130.276 kisi ile
turist veren iiclincii biiyiik iilkedir. Verdigi turist sayis1 ile AB ve Akdeniz Canagi
Ulkeleri igcinde % 9,80’lik bir payr vardir. Tiirkiye'ye de 587.253 turist gondererek

ticlincii siraya yerlesmis ve turist veren iilke olarak % 11.64’liikk kismi1 olusturmustur.

Tablo.... Goriilecegi lizere Tiirkiye turist almas1 bakimindan Fransa pazarinda
sekizinci siradadir. Ingiltere, Fransa pazarindan turist alan en biiyiikk iilke
konumundadir. Pazarin % 51.93’iinii elinde bulundurmaktadir. Ingiltere’den sonra
pazarda soz sahibi diger iilkeler; Italya, Iberya, Misir ve Isvicre’dir, Tiirkiye, turist alan

tilke olarak Fransa pazarinda sekizinci siradadir.

Giiniimiizde Tiirkiye gittik¢e biiyliyen Fransa pazarinda kan kaybetmekte pazar

payini diisiirmektedir.

Tablo 26. 1996 Yih Tiirkiye’nin Fransa Pazarindaki Rakipleri ve Pazar Paylari

SIRA GIDEN TURIST GIDEN TURISTIN
NO ULKELER SAYISI YUZDESI
1 INGILTERE 18.762.000 51,93
2 ITALYA 7.188.502 19,90
3 IBERYA(ISP/PORT) 2.417.323 6,69
4 MISIR 1.685.603 4,67
5 ISVICRE 1.132.065 3,13
6 BENELUKS 1.076.690 2,98
7 ALMANYA 686.307 1,90
8 TURKIYE 587.253 1,63
9 TUNUS 541.878 1,50
10 | AVUSTURYA 536.819 1,49
11 | YUNANISTAN 462.732 1,28
12 | ISKANDINAVYA 298.305 0,83
13 | ISRAIL 173.126 0,48
14 | CEK CUMH./SVK 168.163 0,47
15 | POLONYA 143.291 0,40
16 | BULGARISTAN 115.711 0,32
17 | MACARISTAN 93.494 0,26
18 | ROMANYA 48.679 0,13
19 | RUSYA FED. 10.992 0,03
20 | YUGOSLAV YA FED. 1.343 0,004
36.130.276 100

Kaynak: Year Book of Tourism 2002 Edition, 1996 Verileri
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Sekil 5. 1996 Yih Tiirkiye’nin Fransa Pazarindaki Rakipleri ve Pazar Paylar
4.5. 1996 Yihnda Ingiltere Pazann ve Tiirkiye’nin Pazardaki Yeri ve
Hedefi

Ingiltere, 1996 yilinda AB ve Akdeniz Canagi Ulkeleri icinde 31.130.397 kisi ile
turist veren iilkeler icinde % 8.45’lik paya sahiptir. AB ve Akdeniz Canagi Ulkeleri
icinde turist veren iilke olarak iiciincii biiyiiktiir. Tablo... goriilecegi iizere Tiirkiye’ye
435.139 turist gondererek Tiirkiye icin Almanya, Rusya ve Fransa’dan sonra en fazla
turist gonderen dordiincii pazar konumundaki Ingiltere toplam turistinin % 1.40’1mm

Tiirkiye’ye gondermistir.

1996 yilinda AB ve Akdeniz Canagi Ulkeleri i¢inden Ingiltere’den turist alan
Fransa, Italya ve Iberya Ingiltere pazarmin toplam % 70.22’sine sahip olmuslardir.

Tiirkiye, Ingiltere pazarindan aldig: turist ile onbirinci sirada yer alabilmistir.

Giiniimiize gelindiginde Tiirkiye hizla biiyiiyen Ingiltere pazarindan aldig1 turist
sayisini arttirmig, rakipleri olan Bulgaristan ve Iskandinav iilkelerini geride birakmayi

basarmis fakat bu kadar biiyiik bir pazarda ciddi atilimlar yapamamaistir.
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Tablo 27. 1996 Yih Tiirkiye’nin ingiltere Pazarindaki Rakipleri ve Pazar Paylar:

SIRA GIDEN TURISTIN
NO ULKELER GIDEN TURIST SAYISI YUZDESI
1 FRANSA 9.926.000 31,89
2 ITALYA 7.715.767 24,79
3 IBERYA (iSP/PORT) 4.216.046 13,54
4 MISIR 1.826.080 5,87
5 BENELUKS 1.712.536 5,50
6 ALMANYA 1.337.947 4,30
7 ISVICRE 1.186.768 3,81
8 ISKANDINAVYA 720.124 2,31
9 BULGARISTAN 537.633 1,73
10 |AVUSTURYA 524.224 1,68
11  |TURKIYE 435.139 1,40
12 | TUNUS 216.408 0,70
13 |ISRAIL 212.613 0,68
14 |CEK CUMH./SVK 205.375 0,66
15 |POLONYA 179.358 0,58
16 |MACARISTAN 100.271 0,32
17 |ROMANYA 40.900 0,13
18 |RUSYA FED. 35.295 0,11
19 |YUGOSLAVYA FED. 1.913 0,01
31.130.397 100

Kaynak: Year Book of Tourism 2002 Edition, 1996 Verileri
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Sekil 6. 1996 Y1l Tiirkiye’nin Ingiltere Pazarindaki Rakipleri ve Pazar Paylar:
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4.6. 1996 Yiliinda Beneliiks (Belcika-Hollanda-Liiksenburg) Pazar1 ve

Tiirkiye’nin Pazardaki yeri ve Hedefi

Beneliiks Ulkeleri, 1996 yilinda AB ve Akdeniz Canagi iilkelerine 43.811.252
turist gondererek ikinci siraya yerlesmis ve pazarin %11.89° luk payina sahip olmustur.

Tablo... da goriilecegi lizere Tiirkiye’ye de 295.713 turist gondermistir.

1996 yilinda AB ve Akdeniz Canagi Ulkeleri i¢inden Beneliiks’den turist alan

Fransa, Ingiltere ve Italya pazarin toplam % 78.01’ine sahip olmuslardir.

Toplam verdigi turisti ile AB ve Akdeniz Canag1 Ulkeleri i¢inde 6nemli bir yere
sahip olan Beneliiks Ulkelerinin olusturdugu pazardan Tiirkiye sadece % 0.67’lik bir
pay almustir. Giiniimiize gelindiginde Tiirkiye, Beneliiks Ulkelerinin olusturdugu
pazardan daha fazla alarak rakipleri olan Avusturya, Yunanistan, Iskandinavya ve Cek
Cumhuriyeti’ni geride birakabilmis fakat diger rakiplere karsisinda ciddi bir {iistiinliik

saglayamamistir.

Tablo 28. 1996 Yih Tiirkiye’nin Beneliiks (Belcika-Hollanda-Liiksenburg)
Pazarindaki Rakipleri ve Pazar Paylari

SIRA NO ULKELER GIDEN TURIST SAYISI | GIDEN TURISTIN YUZDESI
1 FRANSA 15.490.000 35,36
2 INGILTERE 10.769.000 24,58
3 ITALY A 7.915.214 18,07
4 IBERYA (iSP/PORT) 2.005.452 4,58
5 ISVICRE 1.759.981 4,02
6 AVUSTURYA 1.488.852 3,40
7 MISIR 880.801 2,01
8 YUNANISTAN 665.746 1,52
9 ALMANYA 595.049 1,36
10 ISKANDINAVYA 541.856 1,24
11 CEK CUMH./SVK 430.159 0,98
12 TURKIYE 295.713 0,67
13 MACARISTAN 224.762 0,51
14 POLONYA 211.694 0,48
15 BULGARISTAN 176.596 0,40
16 TUNUS 163.802 0,37
17 ISRAIL 130.079 0,30
18 ROMANYA 46.866 0,11
19 RUSYA FED. 17.786 0,04

20 YUGOSLAV YA FED. 1.844 0,004
43.811.252 100

Kaynak: Year Book of Tourism 2002 Edition, 1996 Verileri
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Sekil 7. 1996 Yih Tiirkiye’nin Beneliiks (Belcika-Hollanda-Liiksenburg)
Pazarindaki Rakipleri ve Pazar Paylar

4.7. 1996 Yilinda italya Pazan ve Tiirkiye’nin Pazardaki Yeri ve Hedefi

Italya, 1996 yilinda AB ve Akdeniz Canagi Ulkeleri icinde 23.250.675 kisi ile
turist veren altinci biiyiik iilkedir. Verdigi turist sayist ile AB ve Akdeniz Canagi
Ulkeleri icinde % 6,31°lik bir pay: sahiptir. Tiirkiye’ye de 236.543 turist gondererek
gonderdigi turistin toplamdaki pay1 % 1.02’dir.

1996 yilinda AB ve Akdeniz Canag Ulkeleri iginden Italya’dan turist alan
Ingiltere, Fransa ve Misir pazarin toplam % 77.96’sina sahip olmuslardir. Kiiltiir turizmi
acisindan 6nemli ¢ekim merkezlerinden biri olan Misir’in en fazla turist aldig: ikinci
iilke Italya olmustur. Tiirkiye, italya pazarindan aldig: turist ile oniigiincii sirada yer
alabilmistir. Giiniimiizde her y1l artarak biiyiiyen Italya pazarindan Tiirkiye umdugunu

bulamamis 1996 yilinda %1.02’1ik olan pazar payimi % 0.6 kadar diistirmiistiir.

Tablo 29. 1996 Yih Tiirkiye’nin itayla Pazarindaki Rakipleri ve Pazar Paylari
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SIRA GIDEN TURIST GIDEN TURISTIN
NO ULKELER SAYISI YUZDESI
1 INGILTERE 10.319.000 4438
2 FRANSA 5.299.000 22,79
3 MISIR 2.551.390 10,97
4 AVUSTURYA 856.354 3,68
5 ALMANYA 762.240 3,28
6 | ISVICRE 754.014 3,24
7 YUNANISTAN 491.081 2,11
8 BENELUKS 401.261 1,73
9 CEK CUMH./SVK 277.617 1,19
10 | TUNUS 270.110 1,16
11 | ISKANDINAVYA 262.638 1,13
12 | IBERYA (iSP/PORT) 248.737 1,07
13 | TURKIYE 236.543 1,02
14 | MACARISTAN 157.114 0,68
15 | POLONYA 115.992 0,50
16 | ROMANYA 111.358 0,48
17 | ISRAIL 72.026 0,31
18 | BULGARISTAN 41.651 0,18
19 | RUSYA FED. 19.541 0,08
20 | YUGOSLAVYA FED. 3.008 0,01
23.250.675 100
Kaynak: Year Book of Tourism 2002 Edition, 1996 Verileri
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Sekil 8. 1996 Y1l Tiirkiye’nin Itayla Pazarindaki Rakipleri ve Pazar Paylar
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4.8. 1996 Yih AB ve Akdeniz Canagi Ulkeleri’nin Turizm Hareketlerine
Ait Cok Boyutlu Olcekleme Kiimeleme Haritasinda Boyutlarin Analizi

Birinci Boyut (+ +)

AB ve Akdeniz Canag Ulkeleri icinde gerceklesen 368.506.661 kisilik turizm
hareketinde birinci boyutta tek basina bulunan Tunus’un; turist alan iilke olarak %
0.68’lik bir payr bulunmaktadir. Tunus’a en fazla turist 808.478 kisiyle Almanya
tarafindan gonderilmistir. Tunus’tan turizm amach ¢ikis yapan 108.540 kisiden 81.245’1

destinasyon bolgesi olarak Misir’1 tercih etmistir.

Tablo 30. 1996 Yih Kiimeleme Haritasinda Birinci Boyutta Yer alan Ulkeler

1. BOYUT (++)

S. No ULKE IN COMING OUT GOING
1 TUNUS 2.489.850 108.540
2.489.850 108.540
% 0,68 % 0,03

Kaynak: Year Book of Tourism 2002 Edition, 1996 yil1 verilerinden alinmistir

ikinci Boyut (- +)

1996 yilinda AB ve Akdeniz Canagi Ulkeleri iginde olusan turizm
hareketlerinden turist veren (out going) merkezler olarak pazarin % 75.91’iine, turist
alan (in coming) merkezler olarak da pazarin % 76.93’ine sahip olan iilkelerin

olusturdugu kiimedir.
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Tablo 31. 1996 Yih Kiimeleme Haritasinda ikinci Boyutta Yer Alan Ulkeler

2.BOYUT (- +)
S.No |ULKE IN COMING OUT GOING
1 |TURKIYE 5.047.119 2.355.683
2 |BULGARISTAN 5.756.827 486.654
3 |MACARISTAN 2.626.837 2.760.853
4 |ROMANYA 2.869.823 426.447
5 |RUSYA FED. 2.380.950 10.678.889
6 |CEK CUMH./SLV 4.451.961 3.792.795
7 |INGILTERE 105.631.000 31.130.397
8 |ISKANDINAVYA 5.702.320 22.531.114
9 | YUNANISTAN 6.089.375 4.082.376
10 |ITALYA 96.180.951 23.250.675
11 |YUG. FED. 56.997 2.832.986
12 |AVUSTURYA 15.529.736 13.248.661
13 |ALMANYA 7.592.849 121.393.320
14 |BENELUKS 5.858.859 43.811.252
15 |MISIR 13.966.509 694.205
279.742.113 283.476.307
% 75.91 % 76,93

Kaynak: Year Book of Tourism 2002 Edition, 1996 yil1 verilerinden alinmistir.

Bu boyutta yer alan Almanya, AB ve Akdeniz Canag Ulkelerine en fazla turist
veren iilkedir. Turist veren iilke olarak bulundugu boyutunun % 42.83’iine hakimdir.
Almanya’nin en fazla turist verdigi iilkeler ayn1 boyutu paylastig1 italya ve Ingiltere ile
dordiincii boyutta yer alan Fransa’dir. Almanya’nin kendi boyutundaki iilkelerden aldigi

turist ise % 2,7’dir. Almanya en fazla turisti Iskandinavya ve Ingiltere’den almustir.

Almanya’dan sonra en fazla turist veren Beneliiks Ulkeleri ( Belgika-Hollanda-
Liiksenburg) karsimiza c¢ikmaktadir. Beneliiks, turist veren iilke olarak bulundugu
boyuttan % 15.45’lik bir pay almaktadir. Kendi boyutundan ise % 2’lik bir payla turist
cekmektedir.
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Ingiltere ise turist alan iilke olarak hem AB ve Akdeniz Canag iilkeleri arasinda
hem de boyutunda ilk siradadir. Turist alan iilke olarak boyutunun % 37.7° sine
hakimdir. Ingiltere’nin kendi boyutundaki iilkelere verdigi turist ise %10.98 dir.
Ingiltere en fazla turisti dordiincii boyutta yer alan Fransa’ya verirken, en fazla turisti

ise kendi boyutundaki Beneliiks iilkelerinden almaktadir.

Ikinci boyutta yer alan Iskandinav ( Isvec-Norvec-Finlandiya-Danimarka)
iilkelerinin olusturdugu Iskandinavya, AB ve Akdeniz Canag icindeki turizm
hareketlerinde turist veren iilke olarak % 6.10’luk paya sahip iken turist alan iilke olarak
bu payr sadece %1.55tir. Iskandinavya’min en fazla turist verdigi iilkeler kendi
boyutundaki Ingiltere ve Italya iken en fazla turist aldig1 iilke kendi boyutundaki

Almanya’dir.

Tiirkiye, AB ve Akdeniz Canag iilkeleri icindeki turizm hareketlerinden aldigi
toplam payin % 79’unu kendi boyutundaki iilkelerden saglarken, pazara verdigi toplam

turistin % 92’sini yine kendi boyutundaki iilkelere gondermektedir.

Misir Akdeniz Canagi Ulkesi olmasi ve tiim diinya capinda 6nemli turistik
tirtinlere sahip olmasi bakimindan AB ve Akdeniz Canagi iilkeleri i¢inde turizm gelirini
stirekli olarak arttirmistir. Turist alan iilke olarak pazarin toplam %3.79’luk kismini
almis olup pazara verdigi toplam turist orant % 0.18dir. En fazla turisti kendi
boyutundaki Almanya ve Italya’dan almaktadir. En fazla turisti ise Ingiltere’ye

vermektedir.

Ikinci boyutta bulunan iilkeler AB ve Akdeniz ¢anag icindeki turizm pazarini

yonlendirmis olup, kendi aralarinda giiclii iligkiler kurduklar1 gézlemlenmistir.

4.8.3. Uciincii Boyut (- -)

1996 yili AB ve Akdeniz Canag Ulkeleri icinde iiciincii boyutunda Akdeniz
iilkesi olarak tek basina yer alan Israil’in 368.506.661 kisilik turizm pazarinda turist
alan iilke olarak % 0,31°lik; Turist veren {iilke olarak da % 0.60’lik bir payi
bulunmaktadir. Israil gonderdigi turistlerin % 63’iinii ikinci boyut iilkelerinden Misir’a,

% 10,3’ii Yine ikinci boyut iilkelerinden Tiirkiye’ye gondermektedir. Israil aldig
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turistlerin % 19’unu Almanya’dan, % 18,8’ini Ingiltere’den, % 15’ini ise dordiincii

boyut iilkesi olan Fransa’dan almaktadir.

Tablo 32.1996 Yil1 Kiimeleme Haritasinda Ugiincii Boyutta Yer Alan Ulkeler

3.BOYUT (--)
S.No | ULKE | IN COMING OUT GOING
1 |ISRAIL| 1.125.629 2.219.240
1.125.629 2.219.240

% 0,31 % 0,60

Kaynak: Year Book of Tourism 2002 Edition, 1996 yil1 verilerinden alinmistir.

4.8.4. Dordiincii Boyut ( + -)

AB ve Akdeniz Canag Ulkeleri iginde gergeklestirilen turizm hareketinde turist
veren lilkelerin % 22,44 iinlin bulundugu boyuttur. Dordiincii boyutta bulunan iilkeleri
inceledigimizde bu boyutta 6zellikle Fransa, Iberya ve Isvicre’nin kendi aralarinda ve

ikinci boyutta yer alan iilkelerle giiclii iliskileri oldugunu gormekteyiz.

Toplam pazara en cok turist veren iilke olarak ii¢iincii sirada yer alan Fransa’nin
bu boyuttaki payr % 43’tiir. Turist alan iilke olarak da toplam pazarda {i¢iincii sirada
bulunan Fransa’nin, turist alan iilke olarak kendi boyutundaki pay1 % 63.63’tiir. Fransa
‘ya en fazla turist veren iilkeler ikinci boyutta yer alan Beneliiks iilkeleridir. Fransa’nin
en cok turist gonderdigi iilkeler ise, ikinci boyutta yer alan Ingiltere, Italya ve kendi
boyutundaki Iberya’dir. Fransa, toplam pazardan aldigi turistlerin % 13,9’unu kendi
boyutundaki iilkelerden saglamaktadir. Kendi boyutundan en fazla turisti ise Isvicre’den
almaktadir. Turist veren iilke olarak da Fransa kendi boyutundaki iilkelere, pazara
verdigi toplam turistin % 10,2’sini gondermektedir. Kendi boyutundan en fazla turisti

Iberya’ya (Ispanya-Portekiz) vermektedir.

Dordiincii boyutun diger bir giiclii ismi ise, Iber Yarimadasini olusturan Ispanya
ve Portekiz’in bulundugu Iberya’dir. AB ve Akdeniz canag iilkeleri icinde % 4.21’lik
payla en fazla turist alan besinci iilke olan Iberya verdigi turist ile de AB ve Akdeniz

Canag icindeki toplam pazarin % 6.32’°sini olusturmus ve besinci sirada yer almustir.
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Iberya, toplam pazarda en cok turisti ikinci boyut iilkelerinden olan Ingiltere, Italya ve
kendi boyutunda yer alan Fransa’ya verirken en cok turisti de ikinci boyut iilkelerinden
Almanya, Ingiltere ve kendi boyutundaki Fransa’dan almaktadir. Iberya, turist alan iilke
olarak toplam pazardan aldig1 %4,21’lik payin % 3,40’1m1 kendi boyutundaki iilkelerden
karsilamaktadir. Kendi boyutundan en fazla turisti ise Fransa’dan almistir. Iberya, AB
ve Akdeniz Canagi Ulkeleri iginde toplam pazara verdigi turistin % 6.32’lik payinm %
4.37’sini kendi boyunda yer alan {ilkelere vermistir. Kendi boyutunda yer alan

tilkelerden en fazla Fransa’ya turist gondermistir.

Dérdiincii Boyutta bulunan bir diger iilke Isvicre olup, AB ve Akdeniz Cana@
Ulkeleri iginde turist alan iilke olarak toplam pazarin % 3,34 ‘liik payina sahipken bu
payin % 1,8’lik kismini kendi boyutunda bulunan iilkelerden saglamaktadir. Turist
veren iilke olarak Isvicre, toplam pazara verdigi % 4,8’lik paymn % 5.13’iinii kendi

boyutundaki iilkelere géndermistir.

Tablo 33. 1996 Yih Kiimeleme Haritasinda Dordiincii Boyutta Yer Alan Ulkeler

4. BOYUT (+-)

S.No | ULKE IN COMING OUT GOING
1 | POLONYA 3.144.154 5.297.184

2 | IBERYA 15.496.291 23.325.981

3 | FRANSA 54.184.000 36.130.271

4 | ISVICRE 12.324.544 17.949.133
85.148.989 82.702.569

%23,11 % 22,44

Kaynak: Year Book of Tourism 2002 Edition, 1996 yil1 verilerinden alinmistir.

Sonug olarak 1996 yilinda AB ve Akdeniz Canag1 Ulkeleri arasindaki turizm
hareketleri ¢ok boyutlu 6lcekleme analizi sonucu bazi iilkelerin birbirlerine cografi
olarak uzak olmalarina ragmen turist aligverisleri baz alindiginda haritada birbirlerine
yaklastiklari; bazi {ilkelerin ise cografi olarak yakin olmalarina ragmen haritada

birbirlerine yakinlastiklar1 goriilmektedir.

1996 yilinda AB ve Akdeniz Canagn Ulkeleri icinde gerceklesen turizm
hareketlerinde onceki yillara gore artis oldugu gozlemlenmistir. 1990’11 yillarda

Avrupa’daki siyasi dengelerin degismesi, 1992 yilinda imzalanan Avrupa Birligi
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Anlagmasinda yer alan turizmin desteklenmesi ¢alismalarinin sonraki yillarda ciddiyetle

uygulanmas1 Avrupa’da turizme katilan insan sayisinin artmasinda etkili olmustur. AB

tiyesi olmayip Akdeniz Canaginda yer alan iilkelerin, sahip olduklar turistik iiriinlerini

gelistirmeleri, farklilastirmalar1 ve Avrupa iilkelerinde pazar arayisina girmelerinin

etkileri verilere yansimistir.

5. AB VE AKDENIZ CANAGI ULKELERi ARASINDA GERCEKLESEN
TURIZM HAREKETLERINE AiT 1996 YILI COK BOYUTLU
OLCEKLEME ANALIZi

5.1. 2004 Yiinda Tiirkiye’nin AB ve Akdeniz Canag Ulkeleri icinde Turizm

Sektoriindeki Rakipleri ve Belli Pazarlardaki Yeri

Tablo 34. 2004 Yih AB ve Akdeniz Canag Ulkeleri Arasinda Gerceklesen Turizm
Hareketleri Sonucu Gelen(incoming) ve Giden(outgoing) Turist Sayilar:

2004 2004
2004 INCOMING 2004 OUTGOING
.NO: |ULKE INCOMING % OUTGOING %

1 |TURKIYE 13.283.281 3,06 2.855.762 0,66
2 |BULGARISTAN 6.677.212 1,54 1.936.671 0,45
3 |MACARISTAN 2.423.889 0,56 4.250.411 0,98
4 |POLONYA 2.769.674 0,64 16.377.049 3,78
5 |ROMANYA 1.120.790 0,26 1.678.637 0,39
6 |RUSYA 1.979.643 0,46 14.155.893 3,27
7 | CEK CUM. 5.077.758 1,17 6.115.134 1,41
8 |INGILTERE 106.239.000 24,51 60.140.162 13,87
9 |ISKANDINAVYA 7.927.291 1,83 24.515.179 5,66
10 | YUNANISTAN 12.115.032 2,79 5.124.847 1,18
11 |iTALYA 31.304.882 7,22 36.570.964 8,44
12 |IBERIA (iSP.-PORT.) 50.751.733 11,71 24.845.624 5,73
13 |YUGOSLAVYA 84.029 0,02 4.021.838 0,93
14 |AVUSTURYA 11.861.404 2,74 10.591.388 2,44
15 |FRANSA 67.087.000 15,48 44.184.738 10,19
16 |ALMANYA 12.601.869 2,91 100.236.845 23,12
17 |ISVICRE 23.844.276 5,50 15.960.465 3,68
18 |BENELUX 18.774.581 4,33 54.445.543 12,56
19 |MISIR 53.323.786 12,30 598.238 0,14
20 |TUNUS 3.605.464 0,83 329.115 0,08
21 |[ISRAIL 608.363 0,14 4.526.454 1,04

433.460.957 100,00 433.460.957 100,00

Kaynak: Year Book of Tourism Statistics Data 2000-2004, 2004 Y1l verileri
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Sekil 9. AB ve Akdeniz Canag Ulkeleri Arasinda Gerceklesen Turizm
Hareketinde 2004 Yili Gelen Turist (incoming) Sayisi
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Sekil 10. AB ve Akdeniz Canagi iilkeleri arasinda gerceklesen turizm hareketinde
2004 Y1l Giden Turist (outgoing) Sayisi
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Tablo 35. 2004 Yihinda Tiirkiye’nin AB ve Akdeniz Canag Ulkeleri icinde Turizm
Sektoriindeki Rakipleri ve 2004 Yili Pazar Paylari

SIRA GELEN TURIST GELEN TURIiST
NO | ULKELER (INCOMING) ORANI
1 TURKIYE 13.283.281 3,06
2 BULGARISTAN 6.677.212 1,54
3 MACARISTAN 2.423.889 0,56
4 POLONYA 2.769.674 0,64
5 ROMANYA 1.120.790 0,26
6 RUSYA 1.979.643 0,46
7 CEK CUMH/SVK 5.077.758 1,17
8 INGILTERE 106.239.000 24,51
9 ISKANDINAVYA 7.927.291 1,83
10 YUNANISTAN 12.115.032 2,79
11 ITALYA 31.304.882 7,22
12 IBERYA (iSP/PORT) 50.751.733 11,71
13 YUGOSLAVYA FED. 84.029 0,02
14 AVUSTURYA 11.861.404 2,74
15 FRANSA 67.087.000 15,48
16 ALMANYA 12.601.869 2,91
17 ISVICRE 23.844.276 5,50
18 BENELUKS 18.774.581 4,33
19 MISIR 53.323.786 12,30
20 TUNUS 3.605.464 0,83
21 ISRAIL 608.363 0,14

TOPLAM 433.460.957 100

Tablo incelendiginde, 2004 yilinda AB ve Akdeniz Canag Ulkeleri arasinda
gerceklesen turizm hareketine 433.460.957 kisinin katildig1 goriilmektedir, Turist alan
iilke olarak bu pazardan en biiyiik pay1 Ingiltere, Fransa, Misir ve Iberya alarak pazarin
toplam % 64’iine hakim olurken, en fazla turist veren Almanya, ingiltere, Beneliiks ve
Fransa’nin pazardan toplam % 59.74’lik pay aldiklari goriilmektedir. Ingiltere ve
Fransa, 1996 yilinda oldugu gibi 2004 yilinda da hem turist alan, hem de turist veren

tilkeler olarak gerceklesen turizm hareketinde s6z sahibi olmuslardir.

Birinci boyutta yer alan Bulgaristan ve Israil aldiklar1 turistle %1.68, verdikleri
turistle %1.49 ’luk pazarla AB ve Akdeniz iilkeleri icinde gerceklesen turizm
hareketinde alt siralarda da olsa pazar paylarim1 korumaya calisan iilkeler kiimesini

olusturmustur.
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Ikinci boyutta yer alan ve turizm igin ©nemli destinasyon merkezleri olarak
gosterilen Ingiltere ve Avusturya, 2004 yilinda genisleyen pazara ragmen turist alimi
bakimindan paylarim Ingiltere %4.15,Avusturya %1.47 diisiirmiistiir. Macaristan,
Romanya, Cek Cumh./Svk, ve Yugoslavya Fed., AB ve Akdeniz Canag iilkeleri
arasinda gerceklesen turizm hareketlerinden turist alimi bakimindan %?2.01°lik pay ile
yerini korumaya calisirken, turist gonderimi bakimindan ise toplam pazarda %3.71 ile
azda olsa paylarimi arttirmislardir. ikinci boyutun, atak yaparak turist alim1 bakimindan
toplam pazarda paymi arttirarak dikkat ceken iilkesi ise Misir olmustur. 1996 yilinda
%3.79 olan pazar pay1, 2004 yilinda %12,30’a cikmustir. Yine ikinci boyutta yer alan ve
turist alimi1 bakimindan Beneliiks iilkeleri %?2.74, Isvigre, %?2.16 ve Yunanistan %1.14

pazar payin arttiran diger iilkeler olmustur.

Uciincii boyutta yer alan Italya, 1996 yilinda turist alim1 bakimindan % 26.10
olan pazar paym 2004 yilinda %7.22’lere kadar diisiirmiistiir. Ucgiincii boyut
ilkelerinden Almanya, 1996 yilinda oldugu gibi 2004 yilinda da AB ve Akdeniz Canagi
tilkeleri i¢inde yine en fazla turist gonderen iilke olmustur fakat pazarin genislemesi

karsisinda pazar payim1 %32.94’ten %23.12’ye diisiirmiistiir.

Dordiincii boyut, ikinci boyuttan sonra AB ve Akdeniz Ulkeleri icinde
gerceklesen turizm hareketinin en giiclii ikinci kiimesidir. Pazardan toplam %32.49
turist almis ve pazara da %25°53 turist vermistir. Bu boyutta dikkat c¢eken iilkelerin
basinda Fransa ve Iberya gelmektedir. Fransa, turist alim1 bakimindan 1996 yilinda
%14.70’lik pay ile iiciincii sirada yer alirken, 2004 yilinda%15.48’lik pay ile ikinci
siraya yiikselmistir. Iberya’da pazar paymni arttirmis ve %4.21°lik paymni, %11.71°e

cikarmistir.

Dordiincii boyutta yer alan Tiirkiye; AB ve Akdeniz Canagindaki iilkelerden
aldign 13.283.281 turisti ile pazarin toplam % 3.06’sina sahip olurken, bu iilkelere
verdigi 2.855.761 turisti ile turist veren iilke olarak da pazardan toplam % 0.66 lik bir
pay almustir. Tiirkiye 1996’da turist alan iilke olarak % 1.37’lik paymni, 2004 yilinda
%306 ’ya yiikselterek 13. siradan 8.siraya ¢ikmustir.
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Tablo 36. Tiirkiye’nin 2004 Yilinda AB ve Akdeniz Canag Ulkeleri icerisinde
Turist Aldig1 Ulkelere Ait Gelen(Incoming)Turist Sayisi ve Gelen Turistlerin

Yiizdelik Oranlar:
2004 2004
S.NO: |ULKE INCOMING INCOMING %
1 ALMANYA 3.880.892 29,22
2 RUSYA 1.755.069 13,21
3 BENELUX 1.597.728 12,03
4 INGILTERE 1.323.234 9,96
5 BULGARISTAN 1.309.396 9,86
6 ISKANDINAVYA 678.879 5,11
7 FRANSA 514.443 3,87
8 YUNANISTAN 454.572 3,42
9 AVUSTURYA 447304 3,37
10 ISRAIL 281.345 2,12
11 | ISVICRE 258.733 1,95
12 ITALYA 220.871 1,66
13 ROMANYA 168.702 1,27
14 POLONYA 134.790 1,01
15 IBERYA (iSP/PORT) 110.905 0,83
16 MACARISTAN 60.060 0,45
17 TUNUS 52.244 0,39
18 MISIR 34.114 0,26
13.283.281 100,00
4.000.000
3.500.000 ~
3.000.000 A
2.500.000 A
2.000.000 ~
1.500.000 A
1.000.000 A ESeril
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Sekil 12. Tiirkiye’nin 2004 Yilinda AB ve Akdeniz Canag: Ulkeleri icerisinde
Turist Aldig1 Ulkelere Ait Gelen(Incoming)Turist Sayisi ve Gelen Turistlerin
Yiizdelik Oranlar




Tablo 37. 2004 Yilinda Tiirkiye’nin Almanya Pazarindaki Rakipleri ve Pazar

Paylan
GIDEN TURIST GIDEN TURIST
NO | ULKELER SAYISI YUZDESI
1 INGILTERE 16.901.000 16,86
2 FRANSA 13.728.000 13,70
3 ISVICRE 11.467.317 11,44
4 MISIR 10.921.832 10,90
5 IBERYA (SPAIN/PORT) 10.362.743 10,34
6 ITALYA 10.292.544 10,27
7 AVUSTURYA 6.919.705 6,90
8 BENELUKS 4.931.075 4,92
9 TURKIYE 3.880.892 3,87
10 ISKANDINAVYA 3.446.285 3,44
11 YUNANISTAN 2.267.063 2,26
12 CEK CUMH/SVK 1.524.244 1,52
13 POLANYA 1.124.479 1,12
14 BULGARISTAN 719.825 0,72
15 MACARISTAN 635.894 0,63
16 TUNUS 569.475 0,57
17 RUSYA 295.916 0,30
18 ROMANYA 166.324 0,17
19 ISRAIL 75.895 0,08
20 YUGOSLAYV FED 6.337 0,01
100.236.845 100,00
18.000.000
16.000.000
14.000.000
12.000.000
10.000.000 -
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Sekil 13. 2004 Yilinda Tiirkiye’nin Almanya Pazarindaki Rakipleri ve Pazar

Paylan

97




5.2. 2004 Yilinda Tiirkiye’nin Almanya Pazarindaki Rakipleri ve Pazar
Paylan

Tiirkiye’nin AB ve Akdeniz Canag iilkeleri icinde en fazla turist aldig iilke
Almanya’dir. Tiirkiye, Almanya’dan 2004 yilinda 3.880.892 turist almistir. Tiirkiye
toplam turist alimimin %29.22’°1lik kismin1 Almanya’dan saglamistir. Bu iilkeden alinan
turist sayis1 1996 yilinda 1.868.842 iken 2004 yilinda 3.880.892 kisiye yiikselmistir ama
pazar payt %37°03’ten %29.02’ye gerilemistir. Tiirkiye’'nin en fazla turist aldigi
Almanya’daki pazar paymin azalmasi basta Isvicre olmak iizere Iberya’nin (Ispanya-
Portekiz) bu iilkeden aldiklari turist sayilarini artirmalarindan kaynaklanmaktadir.
Isvicre, Almanya’dan aldig1 pazar paymi %4.96’dan %11°44, iberya ise %4.20’den
%10.34’e cikarmustir.

Yillardir Tiirkiye’ye verdigi turistle ilk sirada yer alan Almanya, Tiirk turizm
sektorii i¢in Onemini siirdiirmektedir. Almanya, %73.51°lik payla en fazla turistini
1ngiltere, Fransa, 1svigre, Misir, Iberya ve Italya’ya vermektedir. Almanya, AB ve
Akdeniz Canag iilkeleri arasinda olusan turizm hareketinde toplam pazara en fazla
turist veren iilke olarak Polonya, italya ve Tunus’la birlikte kiimeleme haritasinda

ticlincii boyutta yer almaktadir.

98



Tablo 38. 2004 Yilinda Tiirkiye’nin Rusya Pazarindaki Rakipleri ve Pazar Paylari

GIDEN TURIST GIDEN TURIST
NO | ULKELER SAYISI YUZDESI
1 MISIR 7.671.493 54,19
2 INGILTERE 2.024.000 14,30
3 TURKIYE 1.755.069 12,40
4 ISKANDINAVYA 445.462 3,15
5 ISVICRE 356.164 2,52
6 IBERYA(ISP/PORT) 284.912 2,01
7 ALMANYA 274.571 1,94
8 BULGARISTAN 241.542 1,71
9 POLANYA 229.839 1,62
10 CEK CUMH/SVK 198.661 1,40
11 BENELUKS 145.725 1,03
12 YUNANISTAN 144.685 1,02
13 ITALYA 140.570 0,99
14 TUNUS 99.406 0,70
15 MACARISTAN 87.271 0,62
16 ROMANYA 47.657 0,34
17 ISRAIL 6.641 0,05
18 YUGOSLAVYA FED. 2.225 0,02
14.155.893 100,00
8.000.000
7.000.000
6.000.000
5.000.000
4.000.000
3.000.000
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Sekil 14. 2004 Yilinda Tiirkiye’nin Rusya Pazarindaki Rakipleri ve Pazar Paylan
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5.3. 2004 Yilinda Tiirkiye’nin Rusya Pazarindaki Rakipleri ve Pazar
Paylan

Rusya,2005 yilinda verdigi 14.155.893 turist ile AB ve Akdeniz Canag1 Ulkeleri
icinde olusan turizm hareketinde %3.27°lik paya sahiptir. Tiirkiye i¢in Onemli
pazarlardan biri olan Rusya, Tiiriye’ye 2004 yilinda 1.755.069 turist gondererek
Tiirkiye Turizm pazarinda % 13.21°lik bir paya sahip olarak ikinci sirada yer
almistir. Tiirkiye, Rusya’dan 1996 yilinda 610.673 turist alirken 2004 yilinda bu rakam
1.755.069’a ¢cikmistir.Buna ragmen pazar payi sadece % 1.11 yiikselmistir. Bu da Rusya
turizm pazarmin genisleyerek destinasyon merkezi olarak Misir’1 tercih etmesiyle

aciklanabilir.

Rusya turizm pazar1 1996 yilina oranla 2004 yilinda ciddi sekilde genislemis
olup,14.155.893 turistinin 7.671.493’tinii Misir’ gondermistir. 1996 yilinda Misir’in,
Rusya pazarindaki payr % 5.49 iken 2004 yilinda % 54.19’a ¢ikmustir. Ingiltere ve
Bulgaristan,Rusya pazarinda pay kaybederek ; Ingiltere,1996 yilindaki % 19.66’lik
payini 2004 yilinda % 14.30’a, Bulgaristan ise %19.53’liikk payin1 %1.71’e diistirmiistiir.

Rusya, kiimeleme haritasinda Tiirkiye ile birlikte dordiincii boyutta yer

almaktadir.
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Tablo 39. 2004 Yilinda Tiirkiye’nin Beneliiks Pazarindaki Rakipleri ve Pazar

Paylan
GIDEN TURIST GIDEN TURIST
NO | ULKELER SAYISI YUZDESI
1 FRANSA 21.158.000 38,86
2 INGILTERE 9.798.000 18,00
3 IBERYA (SPAIN/PORT) 4.932.209 9,06
4 ISVICRE 4.052.006 7,44
5 MISIR 3.360.155 6,17
6 ALMANYA 2.955.719 5,43
7 ITALYA 2.594.139 4,76
8 TURKIYE 1.597.728 2,93
9 ISKANDINAVYA 1.109.420 2,04
10 YUNANISTAN 1.020.675 1,87
11 AVUSTURYA 786.735 1,44
12 | CEK CUMHURIYETI 272.090 0,50
13 TUNUS 200.192 0,37
14 BULGARISTAN 173.408 0,32
15 POLONYA 150.912 0,28
16 MACARISTAN 112.122 0,21
17 ISRAIL 63.487 0,12
18 ROMANYA 56.313 0,10
19 RUSYA 48.768 0,09
20 YUGOSLAVYA 3.465 0,01
54.445.543 100,00
25.000.000
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Sekil 15. 2004Y1ilinda Tiirkiye’nin Beneliix Pazarindaki Rakipleri ve Pazar Paylar:
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5.4. 2004 Yilinda Tiirkiye’nin Beneliiks Pazarindaki Rakipleri ve Pazar
Paylan

Belgika, Hollanda ve Liiksenburg’un olusturdugu Beneliiks Ulkeleri 2004
yilinda AB ve Akdeniz Canag1 Ulkeleri icinde olusan turizm hareketlerinde 54.445.543
verdigi turisti ile toplam pazarda iiciincii sirada yer almaktadir.. Beneliiks, 1996 yilinda
Tirkiye’ye 295.713 turist gonderirken, 2004 yilinda bu sayr 1.597.728’e c¢ikmistir.
Tiirkiye i¢in figiincii en biiylik pazar konumundaki Beneliiks toplam turistinin

%2.93’iinti Tiirkiye’ye gondermistir.

2004 yilinda Beneliiks’ten en fazla turisti Fransa ve Ingiltere alarak toplam
pazarin % 56.86’sina sahip olmuslardir. Fransa, 1996 yilida % 35.36 olan pazar payimni
2004 yilinda % 38.86’ya cikartirken, Ingiltere 1996 yilinda %24.58 olan pazar payini
2004 yilinda %18.00’a diisiirmiistiir. Pazarin geniglemesine ragmen Beneliiks pazarinda
ciddi bir sekilde kan kaybeden iilke Italya’dir. 1996 yilinda %18.07 olan pazar payini
2004 yilinda % 4.76’ya diistirmiistiir.

Tablo 40. 2004 Yihnda Tiirkiye’nin Ingiltere Pazarindaki Rakipleri ve Pazar

Paylan
NO ULKELER GIDEN TURIST SAYISI | GIDEN TURIST YUZDES

1 | IBERYA (iSP/PORT) 18.172.031 30,22
2 | FRANSA 14.648.000 24,36
3 | BENELUX 5.905.017 9,82
4 | MISIR 4.982.666 8,29
5 | ITALYA 3.739.710 6,22
6 | YUNANISTAN 3.078.343 5,12
7 | ISVICRE 2.487.927 4,14
8 | ALMANYA 1.742.919 2,90
9 | TURKIYE 1.323.234 2,20
10 | ISKANDINAVYA 1.249.328 2,08
11 | CEK CUMHURIYETI 707.802 1,18
12 | AVUSTURYA 666.315 1,11
13 | TUNUS 501.520 0,83
14 | BULGARISTAN 292.076 0,49
15 | POLONYA 222.879 0,37
16 | MACARISTAN 212.856 0,35
17 | RUSYA 104.335 0,17
18 | ROMANYA 79.825 0,13
19 | iISRAIL 18.888 0,03
20 | YUGOSLAVYA 4.491 0,01

60.140.162 100,00
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Sekil 16. 2004 Yilinda Tiirkiye’nin Ingiltere Pazarindaki Rakipleri ve Pazar
Paylan

5.5. 2004 Yihnda Tiirkiye’nin Ingiltere Pazarindaki Rakipleri ve Pazar
Paylan

Ingiltere, AB ve Akdeniz Ulkeleri arasinda gerceklesen turizm hareketinde 1996
yilinda oldugu gibi 2004 yilinda da 106.239.000 en fazla turist alan birinci iilke
olmustur. Turist veren iilke olarak da 1996 yilinda doérdiincii sirada iken 2004 yilinda

60.140.162 verdigi turistiyle ikinci siraya yiikselmis pazarini genisletmistir.

Turizm hareketleri i¢cin 6nemli bir pazar olan Ingiltere 2004 yilinda turistinin

%?2.20’sini Tiirkiye’ye gondermigstir. Tiirkiye’ye en fazla turist veren dordiincii tilkedir.

1996 yilinda Iberya’nm, turist alan iilke olarak Ingiltere pazarindaki pay:
%13.54 iken, 2004 yilinda bu pay %30.22’ye yiikselmis ve Iberya’y1 Ingiltere pazarinda
birinci siraya tasimustir. Iberya’nin bu yiikselisi, 1996 yilinda Ingiltere pazarinda
%31.89 ile birinci olan Fransa’nm ve %24.79’luk bir payla ikinci olan italya’nin kan
kaybetmesine, 2004 yilinda Fransa’min % 24.36 ile ikinci, Italya’nin ise % 6.22’lik

payla besinci siraya gerilemesine neden olmustur.
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Tablo 41. 2004 Yilinda Tiirkiye’nin Fransa Pazarindaki Rakipleri ve Pazar Paylari

) GIDEN TURIST | GIDEN TURIST
NO | ULKELER SAYISI YUZDESI
1 INGILTERE 17.580.000 39,79
2 IBERYA (iSP-PORT) 8.513.586 19,27
3 MISIR 4.380.786 991
4 ITALYA 4.201.504 9,51
5 BENELUKS 2.822.497 6,39
6 ISVICRE 1.793.396 4,06
7 TUNUS 1.020.810 231
8 ALMANYA 888.779 2.01
9 YUNANISTAN 714.821 1,62
10 TURKIYE 514.443 1,16
11 AVUSTURYA 385.755 0,87
12 ISKANDINAVYA 322.673 0,73
13 CEK CUMH./SVK 268.409 0,61
14 ISRAIL 257.484 0,58
15 POLONYA 156.946 0,36
16 MACARISTAN 137.707 0,31
17 ROMANYA 107.487 0,24
18 BULGARISTAN 71.230 0,16
19 RUSYA 43.640 0,10
20 YUGOSLAYV FED. 2.785 0,01
44.184.738 100,00
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Sekil 17. 2004 Yilinda Tiirkiye’nin Fransa Pazarindaki Rakipleri ve Pazar Paylar:
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5.6. 2004 Yilinda Tiirkiye’nin Fransa Pazarindaki Rakipleri ve Pazar
Paylan

Fransa, 2004 yilinda AB ve Akdeniz Canag Ulkeleri arasinda olusan turizm
hareketinden turist alan {ilke olarak 67.087.000 turistle pazarin toplam % 15.48’ine,
turist veren iilke olarakta 44.184.738 turistle % 10.19’una sahip olmustur ve dordiincii

sirada yer almistir.

Ingiltere, 1996 yilinda oldugu gibi 2004 yilinda da Fransa’dan en fazla turisti
alan iilke olmustur fakat genisleyen Fransa turizm pazarina ragmen pazar paymni %12.14
diistirmiistiir. 1996 yilinda Fransa’dan %19.90 ile en fazla turist alan ikinci iilke olan
Italya’nin, 2004 yilinda pazar pay1 %9.51°e gerilemistir. ingiltere ve Italya, Fransa
pazarindan turist alan iilke olarak paylarin diisiiriirken Iberya, Misir ve Beneliiks pazar

paylarini arttirmiglardir.

Genisleyen pazara ragmen Tiirkiye de turist alan iilke olarak Fransa turizm
pazarindan kan kaybetmis, 1996 yilinda aldig1 pay %1.63 iken 2004 yilinda bu pay
%1.16’ya gerilemistir.
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Tablo 42. 2004 Yilinda Tiirkiye’nin italya Pazarindaki Rakipleri ve Pazar Paylar

3 GIDEN TURIST | GIDEN TURIST
NO | ULKELER SAYISI YUZDESI
1 INGILTERE 9.783.000 26,75
2 MISIR 8.547.755 23,37
3 FRANSA 7.400.000 20,23
4 IBERYA (iSP-PORT) 3.129.032 8,56
5 ISVICRE 1.380.328 3,77
6 BENELUKS 1.151.064 3,15
7 ALMANYA 1.088.070 2,98
8 AVUSTURYA 937.928 2.56
9 YUNANISTAN 865.730 2,37
10 TUNUS 448.292 1,23
11 ISKANDINAVYA 442 801 1,21
12 CEK CUMH./SVK 414.236 1,13
13 TURKIYE 220.871 0,60
14 MACARISTAN 220.201 0,60
15 ROMANYA 198.956 0,54
16 POLONYA 169.319 0,46
17 RUSYA 71.122 0,19
18 BULGARISTAN 56.731 0,16
19 ISRAIL 41.991 0,11
20 YUGOSLAYV FED. 3.537 0,01
36.570.964 100,00
10.000.000 1
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8.000.000 1
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Sekil 18. 2004 Yilinda Tiirkiye’nin Italya Pazarindaki Rakipleri ve Pazar Paylan

106



5.7. 2004 Yihnda Tiirkiye’nin Italya Pazarindaki Rakipleri ve Pazar
Paylan

Italya 1996 yilinda pazardan %26.10’1a en fazla turist alan ikinci iilke iken 2004
gelindiginde pazar pay1 %7.22’ye diismiistiir. Fakat 1996 yilinda turist veren iilke olarak
23.250.675 turist ile 6. sirada iken, 2004 yilinda 36.570.964 turist ile 5. siraya

yerlesmistir.

1996 yilinda Italya, Ingiltere’ye toplam turistinin %44.38’ini verirken, 2004
yilinda Ingiltere’nin italya’dan aldig1 pay %26.75 e diismiistiir. itaya pazarindan aldig
pay1 diistiren bir diger iilke Fransa’dir. 1996 yilinda 5.299.000 turist alan Fransa, 2004
yilinda bu say1y1 7.400.000’e ¢ikarmis fakat pazarin genislemese Fransa’nin bu iilkeden

aldig1 payin %?2.56 azalmasina neden olmustur.

Turist alan iilke olarak Misir, 1996 yilinda Italya’dan %10.97’lik pay alirken,
2004 yilinda bu pay %?23.37"ye ¢ikmistir.

Tiirkiye bircok iilkede pazar paymi arttirirken Italya pazarinda 1996 yilinda
%1.02 olan payini, 2004 yilinda %0.60’a kadar diisiirmiistiir.

5.8. 2004 Yih AB Ve Akdeniz Canagi Ulkeleri Arasmmda Gerceklesen
Turizm Hareketlerine Ait Cok Boyutlu Olcekleme Kiimeleme

Haritasinda Boyutlarin Analizi

5.7.1. Birinci Boyut (+ +)

2005 Yilinda AB ve Akdeniz Canagi Ulkeleri arasinda gerceklesen 433.460.957
kisilik turizm hareketinin, toplam alinan turistin (in coming) %1.68’nin verilen turistin

(out going) ise %1.49’unun bulundugu kiimedir.
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Tablo 43. 2004 Yih Kiimeleme Haritasinda Birinci Boyutta Yer alan Ulkeler

1. BOYUT (+ +)
S.No |ULKE INCOMING OUTGOING
1 |BULGARISTAN| 6.677.212 1.936.671
2 |ISRAIL 608.363 4.526.454
7.285.575 6.463.125
%1,68 %1,49

Israil ve Bulgaristan’in birlikle bulundugu birinci boyutta; Israil, en fazla
turistini % 39’luk bir payla ikinci boyut iilkesi Misir’a, Bulgaristan ise en fazla turistini
%67’lik bir payla dordiincii boyut iilkesi Tiirkiye’ye gondermektedir. Boyut iilkelerinin
birbirleriyle olan turizm akis1 ise Israil, pazara verdigi turistin % 1,3 i{inii Bulgaristan’a,

Bulgaristan ise pazara verdigi turistinin % 0.13’iinii Israil’e géndermektedir.

5.7.2.  Ikinci Boyut (- +)

2004 yilinda AB ve Akdeniz Canag Ulkeleri icinde gerceklesen turizm
harekinde %54.18’lik payla pazardan turist alan ve pazara %37.59’luk bir payla turist

veren on iilkenin olusturdugu kiimedir.

Tablo 44. 2004 yih Kiimeleme Haritasinda ikinci Boyutta Yer alan Ulkeler

2. BOYUT (- +)
S.No ULKE INCOMING OUTGOING
1 |MACARISTAN 2.423.889 4.250.411
2 |ROMANYA 1.120.790 1.678.637
3 |CEKCUM./SVK 5.077.758 6.115.134
4 |INGILTERE 106.239.000 60.140.162
5 | YUNANISTAN 12.115.032 5.124.847
6 |YUG. FED 84.029 4.021.838
7 |AVUSTURYA 11.861.404 10.591.388
8 |ISVICRE 23.844.276 15.960.465
9 |BENELUKS 18.774.581 54.445.543
10 | MISIR 53.323.786 598.238
234.864.545 162.926.663
% 54,18 %37,59
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Bu boyutta bulunan Ingiltere, AB ve Akdeniz Canag1 Ulkeleri iginde en fazla
turist alan iilke konumundadir. ingiltere, pazarda bulunan %24.51°lik turist almakta ve
pazara da %13.87’lik bir payla turist vermektedir. Kendi boyutunda da turist alan (in
coming) ve turist veren (out going) iilke olarak birinci siradadir. Turist alan iilke olarak
bulundugu boyutun %45°23’line, turist veren iilke olarak da boyutunun %36.91’ine
sahiptir. Kendi boyunda en fazla turisti Beneliiks iilkelerinden ve Isvigre’den almakta

olup kendi boyutunda da en fazla turisti Beneliiks iilkeleri ve Misir’a vermektedir.

Boyutun diger giiclii isimleri ise Beneliiks iilkeleri, Isvicre, Avusturya ve Turist
alimi yoniinden son yillarda biiyiik bir atak yapan Misir’dir. Misir en fazla turistini
liciincii boyut iilkesi olan Almanya ve kendi boyutunda bulunan Ingiltere’den
almaktadir. Turist alan iilke olarak kendi boyutunun %22.70’ini alarak ikinci siraya

yerlesen Misir’in Turist veren iilke olarak boyutun son sirasinda yer almaktadir.

Akdeniz Canaginda yer alan ayni zamanda AB iiyesi olan Tiirkiye ile birlikte
benzer turistik iirinleri sunan Yunanistan en fazla turistini aym1 boyutu paylastigi
Ingiltere’den almaktadir. Yunanistan’in pazardan aldigi toplam turistin % 25.40’11

Ingiltere vermektedir.

5.7.3. Uciincii Boyut ( - -)

2004 Yilinda AB ve Akdeniz Canagi Ulkeleri arasinda gerceklesen turizm
hareketinin gelen (in coming) turist olarak % 11.60’na, giden (out going) turist olarakta

%35.41’ine sahip olan iilkelerin olusturdugu kiimedir.

Tablo 45. 2004 Yih Kiimeleme Haritasinda Uciincii Boyutta Yer Alan Ulkeler

3.BOYUT (--)

S.No ULKE INCOMING OUTGOING
1 |POLONYA 2.769.674 16.337.049
2 |ITALYA 31.304.882 36.570.964
3 |ALMANYA | 12.601.869 100.236.845

4 |TUNUS 3.605.464 329.115
50.281.889 153.473.973

%11,60 % 35,41

Toplam pazara % 23.12 ile en fazla turist gonderen Almanya hem kendi
boyutundaki hem de diger boyutlardaki iilkeler i¢in karli bir pazar durumundadir.
Sadece kendi boyutundaki iilkelerden aldig1 turistlerin pay1r %65.31°dir. Almanya 2004
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yilinda kendi boyutunda bulunan italya’ya 10.292.544 turist vererek italya’nin toplam
pazardan aldig1 %7.22’1lik kismun %32.87’sinde soz sahibidir. Almanya, 2004 yilinda
gerceklesen turizm hareketinde kendi boyutunda bulunan Polonya’ya da en fazla turisti
gonderen iilke olmustur. Polonya’ya gonderdigi turistle %40.59’luk paya sahip

olmustur.

Bulundugu boyutta turist alan iilke olarak %7.17°lik payr bulunan {igiincii
boyutun diger bir iilkesi Tunus’tur. Tunus turist alan iilke olarak toplam pazardan aldig1
payin  %28.31’ini dordiincii boyut iilkesi olan Fransa’dan karsilamaktadir. Turist alan

ilke olarak Tunus kendi boyutundaki tilkelerle iliskileri zayiftir.

5.7.4. Dordiincii Boyut ( - +)

Bu boyut, AB ve Akdeniz Canaga Ulkeleri arasinda gerceklesen turizm
hareketlerinden turist alan iilkeler olarak toplam pazarin %32.49’uyla en biiyiik ikinci

boyutudur.

Tablo 46. 2004 Yih Kiimeleme Haritasinda Dordiincii Boyutta Yer Alan Ulkeler

4.BOYUT (+-)
S. N ULKE INCOMING OUTGOING

1 |TURKIYE 13.283.281 2.855.762
2 |RUSYA 1.979.643 14.155.893
3 |ISKANDINAVYA 7.927.291 24.515.179
4 |IBERYA 50.571.733 24.945.624
5 |FRANSA 67.087.000 44.184.738

140.848.948 110.657.196

%32,49 %?25,53

Gerek aldig1 turistle gerekse verdigi turistle boyutun giiglii isimlerinden biri
Fransa’dir. Toplam pazardan aldig1 %15.48 ile AB ve Akdeniz Ulkeleri iginde en fazla
turist eken ikinci iilke olmustur. En fazla turisti kinci boyutta bulunan Beneliiks Ulkeleri
ve Ingiltere’den almaktadir. Turist alan iilke olarak kendi boyutundaki pay1 %47.63’tiir.
Kendi boyutundan en fazla turisti Iberya’dan almakta ve yine en fazla turisti Iberya’ya
vermektedir. Turist veren iilke olarak Fransa, AB ve Akdeniz Canag1 Ulkeleri iginde

%10.19 ile dordiincii siradadir. Turist veren iilke olarak kendi boyutundaki payi ise

%39.92’dir.
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Isve¢, Norveg, Finlandiya ve Danimarka’dan olusan Iskandinavya’da turist
veren lilke olarak toplam pazara verdigi turistlerin %5.98’ini kendi boyutunda bulunan
Fransa’ya, %12.86’sin1 da Iberya’ya (Ispanya, Portekiz) gondermektedir. Rusya kendi
boyutu i¢inde en fazla turistini Tiirkiye’ye gondermektedir. Rusya ise gerek kendi
boyutunda gerekse toplam pazarda en fazla turisti Iskandinavya’dan almaktadur.
Rusya’nmin toplam pazardan aldig: turistlerin %359.55’i Iskandinavya’dandir. Tiirkiye,
kendi boyutundaki iilkeler arasindan en az turisti Iberya’dan almaktadir. Iberya’nin en

fazla turist aldig1 ve verdigi iilke ikinci boyutta bulunan Ingiltere’dir.

Sonug olarak 2004 yilinda AB ve Akdeniz Canagi Ulkeleri arasinda olusan turizm
harekeleri Cok boyutlu kiimeleme analizi sonucu iilkelerin birbirine cografi olarak uzak
olmalarina ragmen birbirlerine gonderdikleri turist sayilar1 baz alindiginda haritada

birbirlerine yaklastiklar1 goriilmektedir.

2004 yili itibariyle mevcut turizm pazarlarinin 6nceki yillara gore genisledigi,
turizme katilimin kisi sayist bazinda arttigi, Turizmde gelismekte olan iilkelerin turizm

cesitlendirmesine giderek paylarini arttirdiklar1 goriilmektedir.
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SONUC

Karsilagilan ekonomik sorunlarin hafifletilmesinde ve darbogazlarin asilmasinda
bir ekonomi politikas1 aracit olarak kabul edilen turizm gerek Avrupa’nin gelismis
tilkeleri gerekse Avrupa’nin ve Akdeniz Canagir’nin gelismekte olana iilkeleri icin
biiyiik bir onem arz etmektedir. Avrupa Birliginin, diinya turizm pazarinin % 53’iine
sahip olmasi Birlik iilkeleri ile Akdeniz Canag iilkelerinin dikkatlerini bu biiyiik pazara

cekmektedir.

Turizmin lilke ekonomisi i¢in gerekli onemini uzun yillar anlayamayan, turizmi
kisa vadeli kazang getiren sektor olarak degerlendiren Tiirkiye 80’li yillarin sonlarina
dogru uyanmis ve kaybettigi yillarin telafisini aramaya baslamistir. Giiniimiizde ise
turizm sektoriinden biiyiik beklentileri olan her gecen yil pazardaki payin arttirmak i¢in

ciddi ¢aligsmalar yapan bir iilke olmay1 basarabilmistir.

Tiirkiye’de turizm sektoriiniin ihracat gelirleri icindeki payr % 25°dir. Diinya
turizm pazarindan Tiirkiye’ye gelen turist sayist 1996 yilindan 2004 yilina kadar %
103.36 artmustir. 2004 yilinda Tiirkiye’ye gelen turistlerin % 75.87°i AB ve Akdeniz
Canagi Ulkelerindendir. Bu da Tiirkiye icin bilyiik bir pazar olan AB ve Akdeniz
Canagi iilkelerinin Onemini ispatlamaktadir.2004 yilinda AB ve Akdeniz Canagi
Ulkeleri iginde bu iilkelerin kendi aralarinda gergeklestirdikleri turizm hareketinde
Tiirkiye % 3.06’lik gelen turist pay1 ile 8. Sirada yer alirken, turist veren iilke olarak bu
ilkeler arasinda % 0.66 ile 17. Sirada yer almistir. Bu da Tiirkiye’nin pazarda turist

gonderen iilke olmaktan c¢ok turist alan iilke oldugunu gosterir.

1996 yilinda AB ve Akdeniz Canag Ulkeleri iginde turist alan iilkeler olarak
pazardaki en biiyiilk pay1 % 69.46 ile Ingiltere, Italya ve Fransa almistir. 2004 yilina
gelindiginde bu iilkeler pazar paylarimi % 47.21°e diisiirmiislerdir ki bu da turizm
talebinin bolgedeki farklr iilkelere kaydigimi gosterir. Pazarda dikkat cekerek biiyliyen
Tiirkiye’nin de Akdeniz Canagindaki giiclii rakipleri olan Iberya (Ispanya, Portekiz) ve
Misir’dir. Iberya Yarimadasinda bulunan Ispanya, Avrupa Birligi’nin de destegini
alarak turistik iirtin olarak sundugu deniz-kum-giines ii¢liisii ile tarih ve kiiltiiriiniin
yaninda turizm cesitlendirmesine giderek egitim turizmini de turistik iiriinleri arasina

katmis ve 1996 yilinda % 4.21’lik pazar paymi 2004 yilinda % 11.71°e yiikseltmeyi
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basarmistir. Akdeniz Canaginda bulunan, niifusu fazla ve altyapis1 yetersiz oldugu i¢in
vatandaglarina yeterince i imkanlar1 yaratamayan, komsulart olan Arap iilkelerinin
aksine petrol zengini olmadig1 icin bir¢cok ekonomik darbogazla karsi karsiya kalan,
doviz gereksinimini giderebilmek ve ihracatini arttirmak icin turizm sektOriine onem
veren Misir1996 yilindaki % 3.79’luk pazar payimni ¢ok 0zgiin bir antik medeniyetin
mirascist olmasi, sahip oldugu tarihi, dogal ve kiiltiirel varliklarini turizmin hizmetine
sunmasi ve hiikiimetlerin de turizm sektoriinii tesvik vererek desteklemesi sonucu. 2004

yilinda % 12.30’a cikarmustir.

Tiirkiye’nin Akdeniz Canagindaki rakiplerinden biri olan 1996 yilinda AB ve
Akdeniz Canag Ulkeleri icinde % 26.10’1a en fazla turist alan ikinci iilke Italya, 2004
yilina gelindiginde pazar paymi % 7.22’ye kadar diisiirerek 5.siraya gerilemistir ama
pazardan aldig1 payla hala Tiirkiye’'nin Akdeniz Canagindaki giiclii rakiplerinden

biridir.

Almanya, 1996 yilinda oldugu gibi 2004 yilinda da AB ve Akdeniz Canagi
Ulkelerine en fazla turist gonderen iilke olmustur. Tiirkiye’de pazardaki en fazda
turistini Almanya’dan almaktadir. 2004 yilinda Tirkiye % 29.22’lik turistini
Almanya’dan almistir. 1996 yilindan 2004’e gelindiginde daralan Alman turizm
pazarina ragmen Almanya’nmin Tiirkiye’ye gonderdigi turist sayis1 artmis olmasi umut
vericidir. Tirkiye 2004 yilinda Rusya turizm pazarinin % 12.40’lik bir paym alarak
Rusya’nin en fazla turist gonderdigi iicilincii iilke olmustur en biiyiik pazar pay: artigini

bu iilkede gerceklestirmistir.

Tiirkiye, 2004 yilinda AB ve Akdeniz Canag iilkeleri icinde olusan turizm
hareketi sonucu turist alan iilke olarak pazardan aldif Italya ve Fransa disinda diger

ilkelerden aldig1 pazar payini arttirmistir.

Tiirkiye turizmi AB iilke turizmleri ile karsilastirilinca AB’de kalite, giivenlik ve
tilketici tizerine vurgu yapilirken Tiirkiye’de daha ¢ok cografi avantaj ile dogal turizm
degerleri ve geng niifus lizerinde durulmaktadir. AB turizmi, giiclii destinasyon imaji
icin gerekli bir¢ok unsuru barindirmaktadir. Ancak Tiirkiye hizla da olsa gelismekte
olan bir destinasyondur. AB turizmi, sektoriin siirdiiriilebilir gelisimine odaklanmaistir.

Oysa Tiirkiye turizmi uzun vadeli politika ve planlarla desteklenmezse, tiikkenebilir
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kaynaklara sahiptir. Bu durum Tiirkiye’nin daha kaliteli hizmet sunmak ve giivenligi
saglayarak tiiketicilerin korunmasina iliskin gerekli diizenlemeleri yerine getirmesi

gerektigi gostermektedir.

Turizm sektoriiniin 6nemini kavrayan Tiirkiye, gelismis iilkelerin bulundugu
Avrupa pazarindan daha fazla pay alabilmek i¢in bu sektorle ilgili ¢alismalarina hiz
kazandirmali, tatil turizmi i¢in tercih edilebilir bir iilke olmanin yaninda kaliteli turizm
cesitlendirmesine giderek gelis amacina gore daha ¢ok turiste hitap edebilmeli ve

beklentilerini karsilayabilmelidir.
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OZGECMIS

09 Subat 1977 yil1, Diyarbakir ili dogumluyum. IIkégretim ve Orta dgretimimi
Diyarbakir’da Lise oOgretimimi ise Bursa Anadolu Otelcilik ve Turizm Meslek
Lisesi’'nde tamamladim. 2001 yilinda Gazi Universitesi Ticaret Turizm Egitim
Fakiiltesi, Seyahat Isletmeciligi ve Tur Operatérliigii boliimiinden mezun oldum. 2001
yilindan bu yana Halkali Ticaret Meslek ve Anadolu Ticaret Meslek Lisesinde Turizm

Ogretmeni olarak gorev yapmaktayim.

Yabanci dilim Ingilizce olup, evliyim.

Vesile PAK
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