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SINIFTAKIi OGRENCi SAYISININ iLKOGRETIM BIRINCi KADEME
OGRETMENLERININ STRES VE KAYGISI UZERINE ETKIiSi: K.CEKMECE
ORNEGI

Tezi Hazirlayan: Musa TEKKOYUN

OZET

Bu tez caligmasinin amaci, ilkogretim okullarinda siniftaki 6grenci sayisinin birinci
kademe sinif 6gretmenlerinin stresine ve kaygisina etkisinin incelenmesidir. Arastirmanin
evrenini 2007-2008 egitim — ogretim yilinda Istanbul ili K. Cekmece ilgesi devlet
okullarinda ¢alisan ilkdgretim birinci kademe 6gretmenleri olusturmaktadir. Arastirmanin
orneklemini ise degisik okullardan 123 ilkogretim birinci kademe Ogretmeni
olusturmaktadir. Ogretmenlerdeki durumluk ve siirekli kaygiy1 belirlemek icin Durumluk
ve Siirekli Kaygi Envanteri (State — Trait Anixiety Inventery), 6gretmenlerdeki stres
durumu belirlemek amaciyla da Is Stresi Olcegi arastirmaci tarafindan calismaya katilan
ogretmenlere okullarinda uygulanmistir.

[lkogretim birinci kademe 6gretmenlerinde, siniftaki 6grenci sayis1 degiskenine
bagli olarak durumluk, siirekli kaygi ve stresin farklilik gosterip gostermediginin
aragtirilmasi igin varyans analizi testi kullanilmustir. Olgegi olusturan sorularr ayri ayr
incelemek amaciyla simiftaki Ogrenci sayisina gore farkliligin  olup olmadiginin
belirlenmesi ic¢in ise kruskal vallis testi kullanilmistir. Bunun yaninda 6gretmenlerin
cinsiyetine, yasina, hizmet siirelerine, kacinci sinif okuttuguna gore de varyans analizi, t-
testi ve kruskal vallis testi kullanilmustir.

Arastirmanin bulgularina gore caligma kapsamina alinan 6gretmenlerin okuttuklari
sinif sayilarinin durumluk, siirekli kaygi ve stres iizerinde belirgin bir farklilik olmadig:
goriilmiistiir. Olgekteki sorularin  tek tek incelenmesi sonucunda bazi sorularda simif
sayilarinin etkisinin oldugu belirlenmistir.

Olcegi olusturan sorularin tek tek incelenmesi sonucu bazi sorularda 6gretmenlerin
yasina, cinsiyetine, hizmet siirelerine, kacinci simif okuttuklarina gore de bazi farkliliklar
vardir.

Anahtar Kelimeler: Stres, Kaygi, Sinif Sayis1, Ogretmen Stresi



THE EFFECT OF THE NUMBER OF PUPILS IN A CLASS ON STRESS AND
ANXIETY CONDITIONS OF PRIMARY SCHOOL FIRST LEVEL CLASS
TEACHERS: KUCUKCEKMECE EXAMPLE

ABSTRACT

The aim of this research is to analyse how the number of pupils in a class affects
the stress and anxiety conditions of primary school first level class teachers. The
environment of this research consists of primary school first level class teachers working at
state schools in the county of Kiiciikgekmece in Istanbul in the academic year of 2007-
2008. The examples of this research include 123 primary school first level class teachers
form different schools. In order to ascertain the state and trait anxiety of teachers State —
Trait Anixiety Inventery was applied and in order to ascertain the state of stress Work
Stress Scale was applied to participating teachers at their school by the researcher.

Variant Analyzing test was used in order to research whether state, trait anxiety and
stress conditions of primary school first level class teachers differentiated in relation to the
number of pupils in a class. Kruskal Vallis Test was practised in order to determine the
discrepancy in accordance with the number of pupils in a class so as to examine the
questions of the scale seperately.

In addition to this the Variant Test and Kruskal Vallis Test were applied
considering the gender, age, service life of the teachers and the class they are teaching.

According to the result of the research there wasn’t a distinct discrepancy on the
state, trait anxiety and stress conditions in relation to the number of pupils in a class taught
by the teachers participating in the research.

After having examined the questions forming the scale seperately, some
discrepancies occured in some questions according to the gender, service life of the

teachers and which class they are teaching.

Key words: Stress, Anxiety, Number of Pupils in a Class, Teacher’s
Stress
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GIRIS

[Ikogretim okullarr egitim sistemimizin temelini olusturmaktadir. Ogrencilerin
yonlendirilmeleri ve bir iist 6grenime hazirlanmalart bu okullarda olmaktadir. Egitim ve
ogretimin kalitesi de burada gorev yapan Ogretmenlerle olmaktadir. Bu ogretmenleri

etkileyen faktorlerin basinda stres gelmektedir.

Bireyin davranislarindan pek cogu Ogrenme iiriiniidiir. Bunlardan ¢ok az bir
boliimii 6grenme {iriinii degildir. Ogrenme; davramista kalic1 bir degismenin olmasidir.
Bireyin davranisinda boyle bir degisiklik oldugunda onun yeni davranis1 6grendigi kabul
edilir. Ogretme; bireyin 6grenmesine yardimci olma eylemidir. Bireyin 6grenmesi, onun
davranisinda kalici bir degisme olmasi anlamina geldigine gore, ogretme de bireyin

davranisinda boyle bir degisiklik olusturma isidir.

Ogrenci davranislarim kilavuzlayan ve saglayan unsurlardan en 6nemlisi egitimde
ogretmen olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ogretmenin egitim durumlarini uygulayan biri
olarak bransini ¢cok iyi bilmesi, gerekli bilgi, becerilerle donanik olmasi gerekir. Bransinda
yetersiz, egitim — Ogretim programini tam uygulayamayan, karsilastigi sorunlari

cozemeyen Ogretmen, istendik davranislar1 68renciye kazandirmada verimli olamayabilir.

Egitim ortaminda ogrenciler, ogretmenler, arac-gere¢, okulun ve simifin fiziksel
sartlar1 gibi unsurlarla etkilesimde bulunulur. Eger 6gretmen ve 6grenci acisindan 6grenme
ve Ogretme ortamina gore sartlar uygunsa egitimin amaci gerceklesir uygun degilse amag

tam gerceklesmez.

Egitim  kurumlart  belli toplumsal hedefleri gerceklestirmek amaciyla
kurulmuslardir. Bu hedefleri karsilayabilmek i¢in etkili ve verimli caligmalar1 gereklidir.
Egitim hizmetlerinin amacina ulagsmasinda en biiyiik gorev bu hizmetlerin iiretilmesi ile

gorevli olan okullara, bunlarin yoneticilerine ve dgretmenlere diismektedir.



Stres giliniimiizde yasamin hemen hemen her alaninda karsimiza c¢ikan bir
kavramdir. Siirekli ve cabuk hizli degisim yasanan giliniimiiz toplumlarinda bireylerin
verimli olabilmeleri ve yasamlarin1 saglikli devam ettirebilmeleri icin meydana gelen
degisikliklere uyum saglamak durumunda kalmalar1 stres altina girmelerine sebep

olmaktadir.

Organizma distan gelen uyaricilara tepki vererek uyum saglamayr ve kendi ic
dengesini korumayi amaglar. Distan gelen uyaricilar organizmanin uyum saglama
kapasitesini asarsa, birey de stresle basacikabilmek icin bir yontem gelistirir. Birey bu
yontemlerle de stresle basacikamazsa saghigina zarar verebilecek hastaliklar basg

gostermeye baslar.

Egitim ve 6gretimi gergeklestirecek olan 6gretmenlerdir. Planli egitimde, egitimin
amaclarina gore uygulanmasinda 6gretmen tiim diger kisilerden daha onemlidir. Egitim
programi ne derse desin Ogrencilerlerle bagbasa kalan 6gretmen, ogretimini kendi egitim
felsefesine gore gerceklestirir. Bu ylizden 6gretmenlerin yetistirilmesine gosterilecek 6nem

digerlerinden daha ¢ok olmak zorundadir.

Ogretmenler bir iilkenin gelecegini yetistirir. [Ikogretim birinci kademe c¢agi olan 7-
12 yas donemi bireyin kisiliginin sekillenmesi ve gelecekteki e8itim Ogretim hayatinin

temeli olmasi yoniiyle cok énemlidir.

[lkogretim ozellikle ilkogretim birinci kademe, toplumsal getirisi en fazla olan
kademe olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Insanlar gelecekteki egitimlerine ve yasamlarina
yon verecek temel bilgileri ve becerileri bu okullarda kazanirlar ya da kazanmalar
beklenir. Ogrenim ¢aginin bu ilk donemlerinde gerekli olan bilgi ve beceriler istenilen
diizeyde kazandirilamazsa, bireylerin bu durumdan gelecek egitim yasantilarinda hatta
meslek beklentisi ve ilerlemesinde olumsuz bi¢cimde etkilenmesi kaginilmaz olacaktir. Bu
durum da, ilkogretim okullarinin hedeflerine en yiiksek diizeye ulasacak sekilde
yonetilmesini ve programin uygulayicist durumunda olan 6gretmenin etkili olmasin

zorunlu hale getirmektedir.



Bir okula, kursa, derse alinan Ogrencinin yasi, cinsiyeti, hazirbulunusluk diizeyi
toplumsal, ekonomik ve politik yapisi, 6grenci sayis1 amag¢ ve kazanmimlarin niceligini ve
niteligini etkileyebilir. Ornegin eger bir sinifta elli 6grenci varsa, bazi amag ve kazanimlar
bu 6grencilere belirlenen zamanda kazandirilamaz.

[Ikogretim birinci kademe 6gretmenliginin diger 6gretim kademeleri icinde 6zel bir
yeri ve Onemi vardir. Ilkogretim 6gretmenliginin 6nemini arttiran nedenler asagida

sunulmaktadir.

- [Ikogretimde kazanilan bilgi ve beceriler diger ogretim kademelerinde
kazandirilacak bilgi ve becerilere temel olusturur ve bilgiler bunun iizerine bina edilir.
- [lkogretim birinci kademedeki 7-12 yas grubu cocuklarin bedensel, zihinsel,

duygusal ve sosyal gelisimleri son derece hassas donemi kapsamaktadir.

Ulkemiz okullarinda siniflardaki 6grenci sayilari ¢cok farklidir. Kirsal kesimde sinif
sayilar1 diisiik olurken sehirlerde 6zellikle Istanbul’da simiflardaki 6grenci sayilari cok

yiiksektir. Bu durum 6grenciyi etkiledigi kadar 6gretmenleri de etkilemektedir.

Bu calismanin amaci ilkdgretim birinci kademe Ogretmenlerinde siniftaki dgrenci
sayisinin strese ve kaygiya etkisinin incelenmesidir. Bu amac¢ dogrultusunda asagidaki

sorulara cevap aranacaktir.

- [Ikogretim birinci kademe 6gretmenlerinde siniftaki 6grenci sayisina bagli olarak
durumluk kaygi farklt midir?

- {Ikdgretim birinci kademe dgretmenlerinde siniftaki 6grenci sayisina bagh olarak
stirekli - kayg1 farkli midir?

- [Ikogretim birinci kademe 6gretmenlerinde siniftaki 6grenci sayisina bagli olarak
stres farkli midir?

- [Ikdgretim birinci kademe 6gretmenlerinde cinsiyete bagli olarak durumluk kaygi
farkli midir?

- [Ikogretim birinci kademe 6gretmenlerinde cinsiyete bagl olarak siirekli kaygi

farkli midir?



- [Ikogretim birinci kademe 6gretmenlerinde cinsiyete bagl olarak stres durumu
farkli midir?

- [Ikogretim birinci kademe dgretmenlerinde hizmet siiresine bagl olarak durumluk
kayg1 farkli midir?

- [Ik6gretim birinci kademe 6gretmenlerinde hizmet siiresine bagli olarak siirekli
kaygi farkli midir?

- [Ikogretim birinci kademe Ogretmenlerinde hizmet siiresine bagl olarak stres

durumu farkli midir?

Bu calismada veri toplamak amaciyla gecerli ve giivenilir dlgekler kullanilmistir.
Istanbul ili K. Cekmece ilgesi ilkogretim devlet okullarinda ilkogretim birinci kademe
ogretmenlerine uygulanan anketler cevre ve maddi unsurlar bakimindan birbirine yakin
okullarda calisan Ogretmenlere uygulanmistir.. Almman Orneklem evreni temsil edecek

niteliktedir.

Calismada gegen bazi kavramlarin tanimlar1 asagida verilmistir.

Ilkogretim: 6 ile 14 yaslarindaki cocuklari kapsayan zorunlu, devlet okullarinda

parasiz 0zel okullarda parali olabilen egitim 6gretim donemidir.

Ilkogretim birinci kademe: Sekiz y1l zorunlu devlet ve 6zel ilkogretim okullarinin

besinci sinifi da i¢ine alan kismidir.

Stres: Biitiin fizyolojik ve psikolojik etmenlerin organizma iizerinde yaptig1 kaba

ve sert etkidir.

Is Stresi: Calisanlarin isle ilgili performanslarim etkileyen ¢aligma ortam ve

kosullarindan kaynaklanan strestir.

Siirekli Kaygi: Bireyin kaygi yasantisina olan yatkinligidir. Buna kisinin icinde

bulundugu durumlar1 genel olarak stresli olarak algilama ya da stres olarak yorumlama



egilimi de denilebilir. Objektif kriterlere goére normal olan durumlarin birey tarafindan
tehlikeli ve kendini tehdit edici olarak algilanmasi sonucu olusan memnuniyetsizlik ve
mutsuzluk duygulan siirekli kaygidir. Bu tiir kaygi seviyesi yiiksek olan bireylerin kolay

incindikleri ve karamsarliga girdikleri goriiliir.

Tezin birinci boliimiinde stres ve egitim iizerinde durulmus, stres kavrami, stresin
tarihsel gelisimi, stres kaynaklari, egitimde stresin etkisi ve onemi, 6gretmenlerde stres
kaynaklar1 iizerinde durulmustur. Ikinci boliimde ise alan arastirmasi yer almaktadir.
Burada aragtirmanin yonteminin agiklanmasi amaciyla arastirmanin modeli, evren ve
orneklemi, verilerin toplanmasi ve ¢oziimlenmesine iliskin bilgiler verilmis, bulgular
analiz edilerek degerlendirilmistir. Sonu¢ kisminda arasgtirmanin sonucu belirtilmis ve

yorumla birlikte Oneriler getirilmistir.



L. BOLUM
EGITIM VE STRES
1. STRES KAVRAMI

Yabanci kokenli bir kelime olan stres, hemen hemen her insan tarafindan
kullanilmaktadir. Baski, gerilim, sikinti gibi kelimelerle de ifade edilebilecek bir kavram
olan stres fizyolojik ve psikolojik etmenlerin organizmada yaptig1 sert ve kaba bir etkidir.

Stres bu anlamiyla hemen hemen biitiin iilkelerin dillerine de girmistir.

Stres kavrami tanimlanmasi pek kolay olmayan, betimlemesi daha cok yeglenen
giinlimiiziin en karmagsik kavramlarindan birisidir. Bir goriise gore arastirici sayis1 kadar
stres tanimi vardir.' Ertekin’in de belirttigi gibi her akademisyen degisik tammlar yapmis
ve stresi degisik yonlerden ele almiglardir. Bulundugu ortamdan, yaptigi isten, beraber
oldugu kisilerden uyarilan insan savunma ve sinir sisteminin etkisiyle degisik duygular

yasayarak strese girer.

“Ic ve dis diinya arasindaki mesafe, bireyin yasamindaki en ©nemli stres
kaynagidir. Ben bu strese varolus stresi diyorum, ¢iinkii her iletisim eyleminde, birey kendi
goziinde var oldugu halde, kendi goziinde yeteri kadar var olamayan insan, stresli ve

mutsuzdur.”’?

“Stres , sokaktaki adamdan {iniversitedeki bilim adamina kadar, herkesin kullandig1
bir kavram ve bir¢oklarinin da yasadigi psikolojik bir gerilim durumudur. Yapilan
arastirmalara gore, herkesin stres taniminin farkli oldugu gibi, insanlarda gozlenen stres
nedenleri, belirtileri ve olumlu stres diizeyleri de farklidir. Bugiin 6zellikle, degisim hizinin
onemli Ol¢iide artmasi nedeniyle, insanlarin siirekli bir sey kaciriyormus korku ve
kuskusuyla, hizli hareket etme zorunlulugu duymalari, stresi giindelik yasamin bir parcasi

haline getirmistir.””?

“Stres bireyler iizerinde etki yapan ve onlarin davraniglarini, is verimini,

baska insanlarla iligkilerini etkileyen bir kavramdir. Stres durup dururken ve kendiliginden

! Ertekin, Y., Stres ve YOnetim, Ankarg, 19.98, s.4. )
2 Ciiceloglu, D., Keske’siz Bir Yagam I¢in Iletisim, Istanbul, 2005, s. 77.
3 Geng, N., Yonetim ve Organizasyon, Ankara, 2004, s.262.



olusmaz. Stresin olusmasi i¢in insanin i¢inde bulundugu ya da hayatin siirdiirdiigii ortam
veya cevrede meydana gelen degisimlerin insani etkilemesi gerekmektedir. Ortamdaki
degismelerden her birey etkilenmesine etkilenir, ancak bazi bireyler daha ¢ok ve daha hizli
etkilenirken, bazilar ise daha az ve yavas etkilenir.”’* Bu degismelerden fazla etkilenen

bireylerde stresin ortaya ¢ikma diizeyi daha yiiksek olur.

“Stres, organizmanin bedensel ve ruhsal sinirlarinin tehdit edilmesi ve zorlanmasi
ile ortaya cikan bir durumdur. Tehdit ve zorlanmalar karsinda canli kendini korumaya
yonelik bir tepki zincirini harekete gecirme oOzelligine sahiptir. Bu oOzellik, tehlike ile
karsilasinca “savas veya ka¢” diye adlandirilan cevabin ortaya ¢ikmasidir. Bir tehlike ile
yiiz yiize gelen canli, basacikacagina inandig tehlike ile savasir ve boylelikle yeni duruma

bir uyum saglar.*

Makin® stres tepkisinin kisa omiirlii olarak ortaya c¢iktigini, sanki gaz pedalina
sonuna kadar basmak gibi, ani bir enerji patlamasi meydana getirdigini, eger birbirini
izleyen iki stresli olay arasinda insanin kendini yenileyebilecegi kadar zaman varsa, her

seyin yolunda oldugunu soyler.

“Stres kavrami genelde bazi seylerden memnuniyetsizligi ifade etmek icin
kullanilmaktadir. Bu memnuniyetsizlik iki faktorle ilgilidir. Bunlardan ilki trafik sikisikligi
veya gelecek sabaha yetismesi gereken bir rapor gibi cevresel faktorlerdir. Ikincisi ise
endise, korku, ofke, hayal kiriklig:1 gibi duygusal faktorlerdir. Stres, “bir eyleme, duruma
ya da bir kisinin iizerindeki fiziksel ve/veya psikolojik zorlanmaya karsi bir tepkinin

sonucudur”.’

* Eren, E., Orgiitsel Davranis ve Yénetim Psikolojisi, Istanbul, 2004, s. 291.

5 Baltas, A.-Baltas, Z., Stres ve Basacikma Yollari, Istanbul, 2004, s. 23.

6 Makin, P.E.-Lindley, P.A., Pozitif Stres Yonetimi, (Cev. A. Arslan), Istanbul, 1995, s.14.
7 Sabuncuoglu, Z.-Tiiz, M., Orgiitsel Psikoloji, Bursa, 2005, s. 299.



2. STRES KAVRAMININ TARIHSEL GELISIiMi

“Stres” Latince’den tiiremis ve Ingiliz dilinde kullanilan bir terimdir. insanla ve
canlilarla ilgili durumu tanimlamada kullanilan bir kelime olmadan once, fizik ve
miihendislik bilimlerinde kullanilmistir. “Stres” Latince’de “Estrictia” eski Fransizca’da
“Estrece” kelimelerinden gelir. Websters sozliigiinde kelimenin isim olarak sekiz, fiil
olarak dort farkli anlami vardir. Isim olarak birinci anlami zorlanma, gerilme ve baskidur.
17. yy’da felaket, bela, musibet (adversity), dert, keder, elem (affliction) gibi anlamlarda
kullanilmis, 18 ve 19. yy’larda yiiklenen anlam degismis ve giic, baski, zor gibi anlamlarda
objelere, kisiye, organa veya ruhsal yapiya yonelik kullanilmistir. Buna bagl olarak da
stres, nesne ve kisinin bu tiir gii¢lerin etkisi ile biciminin bozulmasina, carpitilmasina karsi
bir diren¢ anlaminda kullanilmaya baslanmistir. Ayrica kelime “biitiinliigiinti koruma” ve

“esas durumuna dénmek icin ¢aba harcama” halini de ifade eder.”®

3. STRES KAYNAKLARI

Stres kaynaklar1 genel olarak cevresel(fiziksel), bireyin kisilik yapisindan, is
ortamindan(Orgiitsel) kaynaklanan stres olmak {lizere ii¢ grupta toplanmistir. Stres

kaynaklar1 ve alt basliklar1 soyledir:

3.1. Fiziksel Stres Kaynaklan

e Fazla giiriiltii ve titresim: “Giiriiltiiniin insanlarda yarattig1 baslica neden giiriiltii
siddetidir. Insanlar icin en ideal ses diizeyi 50 desibeldir. Insanlarin giiriiltiiye zamanla
alistig1 iddia edilir. Oysa giiriiltiiye degil, yan etkilerine katlanmaya alisir insan. Yarattigi
rahatsizlik giiriiltii tipine ve ortama da baglidir. Onceden bilinen ve beklenen giiriiltii pek
onemli olciide stres yaratmaz. Ornegin diskoya giden biri 100 desibellik giiriiltiiye katlanir.
Fakat aynm: insan kat komsusunun cikardig giiriiltiiden rahatsiz olabilir. Giiriiltiiniin etkisi

isitme kayiplariyla simirl degildir. Sagirlik, kulak ¢inlamasi, migren, iilser, kalin bagirsak

8 Baltas, a.g.k., s. 304



iltihabi, yiiksek tansiyon, kalp ve dolasim bozukluklari yaratir.”  Giiriiltiiniin, insan
organizmas! iizerindeki en Onemli etkilerinden biri de isitme duyarliligimi azaltmasidir.
Giiriiltiilii ortamlarda yasayan ve calisan kisilerin anlagsma ve iletisimlerinde bir takim
kopukluklar meydana gelmektedir. Yanlis anlama ve anlasilma, sosyal ilskilerin
bozulmasina yol agarken, is hayatinda 6nemli bir kaza sebebidir. Gergcekten, is kazalarinda
uyar1 isaretlerinin ve mesajlarinin tam ve zamaninda duyulmamasmnin biiyiik bir pay1
vardir. Giirtiltiiniin is kazalar1 bagka bir etkisi de isini yaparken dikkatli olmas1 gereken is
gorenlerin ilgi ve zihinlerini bagka yere c¢ekerek onlarin hata yapmasina ortam
hazirlamasidir."

e Kotii aydinlatma: Calisma alaninda 15181in gere§inden az ya da c¢ok olmasi
calisanlarda bir stres olusturur. Isik az geldigi zaman g6z bebekleri biiylimekte; uzun siire
151k azligr oldugu takdirde gozlerde yorgunluk meydana gelmektedir. Isik gereginden fazla
geldiginde ise goz bebekleri kiigiilmekte ve kisi gozlerini kismak zorunda kalmaktadir.

e Isimnma ve havalandirma yetersizligi: “Calisma yerinin sik sik havalandirilmasi
ve normal diizeyde 1sitilmasi 6nemlidir. Normal seviyenin disindaki sicaklik diizeyleri,
sinirlilik durumu, verim diisiikliigii, cabuk yorulma, kaza, bas agris1 ve tatminsizlik yaratir.
Ote yandan teneffiis edilen havadaki oksijen oran1 %14 ‘iin altina, karbondioksit oran1 da
%2.4’tin istine cikarilirsa, saglik icin tehlikelere, bayilma ve bogulmalara neden
olmaktadir.”” !

e Hava kirliliginin fazla olmasi: Sehir merkezlerinde dogal gazin kullanilmayip kati
yakitin kullanildig1 yerlerde 1sitmadan kaynaklanan hava kirliligi olmakta ve bu durum orada

yasayan insanlart olumsuz etkilemektedir.

Fiziksel, bireyin disindan kaynaklanan stres kaynaklarina gore; stresi tamamen
ortadan kaldirmanin miimkiin olmadig1 goriilmektedir. Birey bunlarla yasayacak ve strese
ragmen mutlu olmayr basarabilme yolunu bulmalidir. Fiziksel stres kaynaklarindan
giiriltiiniin okullarda 6gretmenlerin de belirtmesiyle etkili oldugu diisiiniilebilir. Ciinkii
siiflarin kalabalik olmas1 yoniiyle sinifta, koridorlarda, bah¢cede 6gretmenler giiriiltiiden
etkilenmektedir. Bunun i¢in okullarda Ogrenci sayilarinin standart sayiya indirilmesi,
koridorlarin genis yapilmasi ve bina tavan ve duvarlarinin ses yalittmini saglayan

maddelerden yapilmasi uygun olur.

9 Cumhuriyet, 12 Eyliil 1993, akt., Sabuncuoglu, Z.-Tiiz, M., a.g.k., s. 303.
' Eroglu, F., Davranis Bilimleri, istanbul, 2006, s. 420.
i Sabuncuoglu, Z.-Tiiz, M., a.g.k., s. 304.



3.2. Bireysel Stres Kaynaklari

Bu gruba giren stres kaynaklar1 sdyle siranalabilir:
e Bireyin biyolojik sistem bozuklugu
¢ Bireyin 6zel hayatindaki aksakliklar
¢ Bireyin kisilik ozellikleri
Her konuda oldugu gibi strese daha duyarl olanlar ve strese daha az duyarl olanlar
olmak {iizere stresten etkilenen insanlar1 iki grupta toplayabiliriz. Stresten cok etkilenen
insanlara A kisilik tipine sahip kisiler, stresten az etkilenen kimselere ya da az strese giren
kimselere de B kisilik tipine giren insanlar adi verilmektedir.'* Kisinin cevresini nasil
algiladig1 cevresel degisimlere ve iligkilere gosterdigi tepki onun kisiligi ile ilgilidir.

[sletmeler calisanlarini bu kisilik tiplerine bakarak degerlendirebilirler."

“A” Kisilik Tipinin Ozellikleri: A tipi davranis bicimini benimsemis bir kisinin
kararl1 ve kesin bir konugsma bi¢imi vardir. Kendileri ve bagkalari icin yiiksek hedefler
belirler ve bunun gerceklesmemesi durumunda siddetli bir rahatsizlik hissederler. A tipi
davranig bicimini benimsemis kisiler cogunlukla ben merkezcidirler. Islerine cok
yogunlasir, isleri disindaki seyleri, ailelerini ihmal eder onlarla ilgilenemezler. Zamanla
yaris halindedirler, kosturmaca yasarlar. Baskalar1 ile yaris halinde olduklari icin

kendilerini baskalari ile karsilastirirlar.

Friedman ve Rosenman 1950’li yillarda A tipi davranis gosteren kisilik tipini
saptadilar. Bu tipin 6zellikleri sunlardir : '*

“. Zamani iyi kullanma konusunda hassastirlar.

- Oldukga saldirgan ve rekabetcidirler.

- Siirekli hareket etmeyi severler ve hizli yemek yemek aligkanligindadirlar.

- Ayn1 anda iki i1 yapmak isterler.

- Sabirsizdirlar ve beklemekten nefret ederler.

12 Eren, a.g.k., s. 305

B Giilbeyaz, O., Yatili ilkogretim Bolge Okullarinda Gorev Yapan Yonetici ve Ogretmenlerin Orgiitsel Stres
Kaynaklari, inonii Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Yayinlanmamus Yiiksek Lisans Tezi,
Malatya, 2006, s.14.

14 www.humanresourcesfocus.com/stres.asp.(23.09.2007).
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- Ise yoneliktirler ve isi zamaninda bitirmeye 6nem verirler.

- Rakamlarla bogusurlar ve basariy1 kazanma derecelerini 6lgmeye calisirlar.
- Giiglii bir motivasyonlar: vardir.

- Kendilerine asir1 giivenleri vardir.

. Islerinde yiiksek kaygi tasirlar.

- Cabuk karar verirler.

- Randevularina tam saatinde giderler ve baskalarinda da ayni1 duyarliligi isterler.
- Duyarh bir kisilik yapilart vardir.

- Enerjilerini planlarlar.

- Az dinlenir, az spor yaparlar.

- Orkestra sefi kisilik yapisindadirlar.”

“B” Kisilik Tipinin Ozellikleri: “Bu tip kisiler baskalari ile yarismaktan ve
iddialagsmaktan hoslanmaz. Miikemmele erismek i¢in ¢aba gostermez, heyecan ve telasa
kapilmazlar, sakin ve yumusak kimselerdir, sabirlidirlar, zaman baskisini ve sinirlamasini
hissetmezler, sorumluluk duygulan yiiksek degildir, her seyi oluruna birakma
egilimindedirler, asir1 ve cesitli is yliklemekten hoslanmazlar. Amirleri tarafindan
basarilarinin takdir edilmesine cok onem vermezler. Kendilerine, ailelerine ve hobilerine
zaman ayirir. Daha sosyal ve digergam bir davranis sergilemekten hoslanirlar. Her insanin
hata yapabilecegini diisiindiiklerinden, kusursuzluk arayisinda degildirler, astlar1 onlarla
calismaktan zevk duyar. Her seyi ciddiye almazlar, en ciddi konularda dahi isin espritiiel
tarafim bulur, etrafindaki insanlar yatistirir ve rahatlatirlar. Kendilerine ve diger insanlara

kars1 hosgorii ve tolerans diizeyleri yiiksektir ve hatalara kars1 affedicidir.”” "

Bazi insanlarin strese daha dayanikli oldugu bilinmektedir. Tarihte bazi1 devlet
adamlari, liderler ¢ok biiyiik olaylar yasadiklari, cok zorlu savaslara katildiklar1 halde uzun
ve saglikli yasam siirmiislerdir. Bu kisiler yaptiklari islerin, yasadiklari stresin kendilerine

zarar vermeden siirdiiriilebilirligini saglamiglardir. Tiirk Tarihi’'nde ve baska iilke

15 Eren, a.gk.,s. 306.
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tarihlerinde bunlarin Ornekleri c¢oktur. Bunu basaranlar biiyiikk problemleri ve hatta
savaglart bir satran¢ gibi gormiislerdir. Halbuki ¢ogu kimse en basit oyunlar1 veya

seyrettikleri sporlar1 bile gercek bir savag goriip ona gore davranis sergilemektedirler.

3.3. Orgiitsel Stres kaynaklar:

Stres olarak bilinen problemleri doguran is sartlari, calisanlar iizerinde baski ve
zorlama yaratir. Bu zorlanmanin uzun siirmesi de saglikla ilgili ciddi sonug¢larin dogmasina

sebep olur.'®

“Bugiiniin modern toplumunda hemen hepimiz stres doluyuzdur. Ciinkii, her
seyden once yagsamimizin biiyiik bir boliimiinii iste geciriyoruz. Cogumuz isimizde tatmin
ve kimlik arariz. Bu nedenle is yasamindaki stres ile is dis1 stres ayirimi oldukca yapay
kalmaktadir. Bu ikisini birbirinden ayirmak hemen hemen imkansizdir. Yapilan bir
arastirmada ABD’de doktor ziyaretlerinin iigte ikisinin strese iliskin oldugu goriilmiistiir.
Ikinci olarak gerci bazi islerin, 6rnegin hava trafigini denetleme, polis, itfaiyeci, acil servis
doktorlar1 gibi, yliksek diizeyde stres dogurdugu dogruysa da; az stres yapan ya da stres
317

yaratmayan is bulmak oldukc¢a zordur.

Orgiitsel stres kaynaklar1 su sekilde siralanabilir:

Insanlar aras iliskiler: Cogu isyerinde calisanlar ya bir¢ok insanla calismakta ya
da bircok insana hizmet vermektedir. Calisanlar is arkadaslariyla uyumlu olmalar
gerekmekte aynm1 zamanda islerini de eksiksiz yapmak durmundalar. Bagka insanlara
hizmet verenler ise her egitim seviyesinden, her yastan insanla karsilagsmaktadir. Zaman
zaman iletisim ve algilamadan kaynaklanan sorunlar olmakta ve bu sorunlarin artmasi
stresi  tetiklemektedir. Calisanlarin  ¢ogu isi goriilenlerin  anlayigsiz  olmasindan

yakinmaktadir.

Sorumluluk ve Risk: “Her isin bir sorumluluk ve risk gerektirmesi, onu dogal
olarak bir stres etmeni yapar. Isin stres etmeni olmasima cesitli faktorler etki eder. Bu

etmenler hem bireyden, hem de isin niteliginden kaynaklanan etmenlerdir. Bunlar; iicret

16 Baltas, a.g.k., s. 76.
'7 Can, a.g.k., s.366-367
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diizeyi, kontrol alani, ¢alisanlarin egitim diizeyi, is yogunlugu, is yiiki, isin ¢ok yonlii veya
monoton bir i olmasi, isten duyulan is tatmini, isin zihinsel ve bedensel yorgunluga neden

olmas: gibi faktorlerdir.”'®

Amirler ile iligkiler: Orgiit olan yerde mutlaka ast iist iliskisi vardir. Bu iligki iyi
olabildigi gibi kotii de olabilmektedir. “Calisanin kendini amirinden daha yetenekli veya
istiin gormesi, ya da amirin iliskiyi boyle algilamasi amirin ¢alisanin isinden biitiiniiyle
memnun olmamasi, amirin kili kirk yarar, vesveseli olmasi ¢alisanlar i¢in biiyiik bir stres
kaynagidir. Boyle bir amiri memnun etmek miimkiin olmayacagi i¢in ¢atigsma, siirtiisme ve

bunlarin dogal sonucu gerginlik giinliik hayatin bir pargasi olur.”"

Kesin Zaman Smrlamalari: Bazi islerde kesin zaman sinirlamalart vardir.
Muhasebeciler vergi giiniine gore, dgretmenler donem sonlarinda, raportorler, maliyede
calisanlar kesin bir tarihte bitmesi gereken yogun bir is yiikiiyle kars1 karsiya kalirlar. Bu
durum kisilerin sorumluluk algilayislarina gore bir stres olusturur. Bazen mesleklerle ilgili
olmasa bile belli bir saatte baglayacak bir programa yetismeye calismak bile bir stres
sebebidir. Gazetecilik, televizyonculuk gibi mesleklerde ise bu stres donem donem degil
hemen hemen her zaman yasanmakta ve siirekli stres olusturmaktadir.

Zaman yonetimi ve stres yonetimi birbiriyle iliskilidir. Kisinin uygulamasinin
imkansiz oldugu biiyiik programlar kisinin ¢alisma stiline uymadigindan stres dogurur.

Ayni sekilde diizeni seven insan i¢in organize bozuklugu da stres sebebidir.*’

Orgiit Yapisindaki Bozukluklar: “Is cevresi stres kaynaklarindan biri orgiit
yapisinda rol, gorev ve sorumluluklarin dagilimindaki bozukluklar, isi gorecek elemanlarin
bilgi, yetenek, tecrilbbe ve becerileri ile isin gerektirdigi bilgi yetenek ve tecriibe
uyumsuzluklaridir. Bu takdirde, calisanlardan beklenen basar1 diizeyi diisecegi i¢cin hem
calisanlarin hem de bunlarin yoneticilerinin stresleri artmis olacaktir. Bu, orgiit havasinin
ya da ikliminin olumsuz etkilenmesine ve tiim calisanlarin birbirlerine giivenlerinin
sarsilmasina, moral diizeyinin diismesine neden olabilecektir. Orgiitsel stresi en fazla

artiran husus organizasyon i¢indeki diisiik moral diizeyi ve iklimidir.”*'

18 Geng, N., Yonetim ve Organizasyon, Ankara, 2004, s.265-266.

19 Baltas, a.g.k., s. 87.

0 Minton, D., Teaching Skills in Further & Adult Edication, London, 1991, s. 16.
2 Bren, a.g.k., s. 295-296.
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“Iste stres yaratan bir bagka sebep ise isin amaclarinin ne oldugunu tam anlamiyla
bilmemek yaptig1 isin biitiin icinde ne anlam tasidigindan haberdar olmamak calisanlarda
gerginlige ve isteksizlige sebep olmaktadir. Ayni sekilde kisinin sorumluluk sinirlarinin iyi
cizilmis olmamasi, gorevin kisiden beklenenin agik olmamasi c¢alisanlar celiskiye

di’lsiirmektedir.”22

Is Monotonlugu ve Karara Katilmama: “Yapilan isin monoton olmasi ve bireyin
kendini igin siireclerine dahil edememesi, bireyde ise kars1 yabancilasma duygusu olusturur
ve bu durum, onun i¢in 6enmli bir stres kaynagidir. Monotonlugun insan iizerinde etkisi
umutsuzluk, sikinti, gerilim, stres, ilgisizlik, pasif direnme saldirganlik gibi ileri derecede
psikolojik ve sosyal bozukluklardir. Bunlardan bazilari, hemen her insanda goézlenen basit
davranigs bozukluklar1 olmakla birlikte, bazilar1 tibbi tedavi gerektiren agir patolojik

durumlardir.”*?

Dedikodu: “Ulkemizde calisan insanlara is hayatindan yansiyan 6nemli stres
kaynaklarindan biri de “dedikodu” dur. Calisanlarin zamanlarinin ve enerjilerinin 6nemli
bir boliimiinii alan bu olgu ne yazik toplumsal bir hastalik durumundadir. Toplumsal
kiiltiirimiiz kisileri yiiziine karsi elestirmeye yonelik degildir. Insanlar genellikle
birbirlerine ya birbirlerinin hoglarina gidecek seyleri soylemektedir, ya da baskalariyla
ilgili olumsuz diisiincelerini. Bu sebeple toplumumuz insanlar1 kendi basarisizliklarini ve
yetersizliklerini ve Ozlemlerini baskalarint arkalarindan elestirerek, davranislarina
kendilerine gore anlamlar yiikleyerek gidermeye calisirlar. Bu durum da ozellikle is
yerlerinde 6nemli 6lciide zaman ve enerji kaybina sebep oldugu gibi, kisisel iligkilerde de

gerginlige yol acar.”**

Is Yeri Uzakhig: Giiniimiizde en 6nemli stres kaynaklarindan biri de isyerinin eve
uzakligidir. istanbul, Ankara gibi biiyiik kentlerde yasayan insanlar sabah isyerine gitme,
aksamlar1 da eve donme telasi ve korkusu iginde yasamaktadirlar. Buna bir de kisin
olumsuz hava kosullar1 eklendigi zaman calisanlarda bir stres olusturmaktadir. Bazi
igyerleri kendileri servis hizmeti sunarak bunu ¢dzmiis olsalar da her isyeri 6zellikle de

kamuda calisanlarda bu yaygin degildir. Calisanlar sabah heniiz ise baslamadan stresi

2 Sahin, N.H., Stresle Basa Cikma: Olumlu Bir Yaklasim, 1998, Ankara, s.23.
z Geng, N., Yonetim ve Organizasyon, Ankara, 2004, s. 266.
* Baltas, a.g k., s. 90-91.
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isyerine getirmekte ve bu durum isteki verimlerini olumsuz etkilemektedir.

Asin Is Yiikii: “Orgiitsel stres faktorlerinden en yaygin olam asiri is yiikiidiir.
Belirli bir zaman limiti icinde isi bitirme zorunlulugu, calisanin isin niteliklerine gore
yetersiz olmasi veya isin standardinin yiiksek olmasi anlamindadir. Yetersiz is yiikiiniin de

ayni Olciide stres yarattigi bilinmektedir.”*’

Arac — Gerec ve Tesis Yetersizligi: “Calisilan yerin donanimi ve isle ilgili arag,
gere¢ ve tesis yetersizligi de isgorenlerde stres etmenidir. Kolay ve rahat calismayi
engelleyen ortamlar bireylerin verimli ve etkin calismalarim1 engelleyerek bir baski
olusturur. Orgiitlerdeki isgorenler gorevlerini geregi gibi yerine getirmek icin gesitli arag —
gerecleri kullanmak zorundadirlar. Is yerinde kullanilacak bu arag ve gerecler, calisanlara
isleri arasinda uyumu, birey calisirken asir1 yipranmasinin 6nlenmesini ve bu uyum

. . . PR 26
sayesinde is basariminin da yiikselmesini saglar.”

Kariyer Gelistirme: Kariyer gelistirme, kariyer secimine saglikli uyum ve bu yolla
isgorenin yeterlilik ve kendine saygi ihtiyacimin tatminine katki saglayan bilingli bir
faaliyetttir. Orgiitler, belirli amag ve ihtiyaglarin yaninda, toplumsal isteklere yanit vermek
icin kariyer gelistirme programlar diizenlerler. Hizl1 teknolojik degisimler, yeni is gorme
yontemleri, isin 0geleri, beceriler, istihdama yonelik firsat esitligi konusundaki toplumsal
baskilar ve is gorenlerin kariyerlerinin yonetiminde daha fazla s6z sahibi olmak gibi orgiit
ici baskilar, kariyer gelistirme programinin énemini arttirir. Bu nedenle calisanlar, orgiit
icinde kariyer olanaklar1 konusunda agik ve net bilgiye sahip olmalidirlar. Calisanlarin
uzun vadeli kariyer gelistirme olanaklarin1 bilmesi, kariyer gelistirmeden kaynaklanan

stresi azaltir.”’

Uyum Baskisi: Birey bir isyerinde ¢alismaya basladiginda orada calisanlarla uyum
icinde olmak o isyerinin kiiltiiriine uymak zorunda kalir. Bazen bu bireyin beklentileri ve
degerleriyle  catisabilir.  Birey  kabullendigi  takdirde kendisiyle catisacak,
kabullenmediginde ise is arkadaslariyla catisacaktir. Bu durum biiyiik bir stres kaynagi

olarak calisanin karsisina ¢ikar. Calisanin yetki ve sorumlulugunda olan bir durum soz

2 Sabuncuoglu, .-Tiiz, a.g.k., s. 304.

26 Pehlivan, 1., Egitimde Stres Kaynaklari, Ankara Universitesi Egitim Bilimler Enstitiisii Doktora Tezi,
Ankara, 1993, s. 38.

7 Geng, a.g k., s. 268.
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konusu ve yapmasimin dogru olmadigi bir durum sozkonusu ise stres katsayis1 daha da

artar.

Vardiyah Cahsma: “Is cevresi stres kaynaklarindan biri de isyerlerinde vardiyal
calismanin insanlar tizerinde yarattig1 olumsuz etkilerdir. Bazi insanlar 6zellikle aksam ve
gece calismalarina dayanikli degildirler. Giindiiz ¢alisma aligkanliginin degismesi, aksam
ve gece vardiyalarina gelme ulasim giicliikleri olusturdugu gibi, calisanlarin calisma
arzulari, enerjileri ve is verimlilikleri iizerinde olumsuz etkiler yapmaktadir. Gece
vardiyalar1 dikkatin dagilmasi ve uyuklamalar nedeniyle is kazalarinin artisina neden
olmaktadir. Boylece, giindiiz uyumama, zorlanarak calisma iiretilen isin verimliligini ve
kalitesini azaltirken, yarattigi stres is goren {izerinde kaza ve saglik tehlikesi

olusturmaktadir.”*®

Cahsmalarin Karsih@im Alamamak: Calisma saatinin fazla olmasi ve yogun
caligmasina ragmen birey ihtiyaclarini karsilayacak kadar iicret alamiyor ve hatta {icretini
zamaninda alamiyorsa bu durum strese neden olmaktadir. Ayrica ¢alisanlar niteligine veya
yaptigt isin durumuna gore daha iist mevkide olmalarin1 diisiiniiyorlarsa orgiite karsi

olumsuz tutum gelistirir ve bilgi, becerilerinin hepsini gostermeyebilirler.

Ucret yetersizligi: “Is cevresinden kaynaklanan bir diger stres faktorii de iicret
yetersizligidir. Ucretlerin beklenenden az olmasi, yetersiz zamlar ya da ikramiyeler,
isgorenlerin enflasyon karsisinda satin  alma giiciinii  kaybetmelerine, parasal
yiikiimliiliiklerini tam olarak ve zamaninda yerine getirememelerine neden olmaktadir. Bu
takdirde, kisilerin hayal kiriklig1 ve bunalima girmeleri, ek is aramalari, 6zellikle geceleri
ek islerde calisma zorunluluklar1 ya da en azindan cumartesi ve pazar giinleri calisma
mecburiyetleri ile karsilasiimaktadir. Ekonomik sorumluluklarini yerine getirmek i¢in daha
fazla calismak zorunda kalan insanlarin zorlanmalari, yorgunluklarini atamamalari,

sagliklarinin bozulmasi ve hastalanmalari is baski ve geriliminin yarattig1 bir sonugtur.”*

b Eren, a.g.k., s. 298.
* Eren, a.g k., s. 296-297.
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4. STRES ASAMALARI

Organizmanin strese tepkisi iic asamada olur.

e Alarm Asamasi: “Organizmanin dis uyariciyr stres olarak ilk algiladigi durumdur.
Stres yaratan olayi, beynin beyin kabugu bélgeleri algilar ve daha alt bir bolge olan
Hipotalamus’a gonderir. Oradan hipofiz bezine mesaj iletilir. Hipofiz bezi stres
hormonu salgilamaya baglar. En onemli stres hormonu ACTH (adreno kortikortop
hormon)’dur. ACTH etkisi ile bobrek iistii bezde yer alan adrenalin ve kortizol
hormonlarinin salgilanmas1 artar. Alarm tepkisi su belirtilerle ortaya c¢ikar: Goz
bebekleri genisler, yiiz solar, kalp atiglar1 hizlanir, damarlar biiziiliir, soguk ter bosalir,
kan sekeri ylikselir, mide asit salgilamasi artar. Kisi istenmeyen kosuldan ya kacacak
ya da miicadele edecektir. Stres faktorii ortadan kalkarsa gevseme, uyku, sindirim gibi
durumlarla viicudun yavaslamasi goriiliir. Stres durumu devam ederse direnme
asamasina gecilir.“*

. Direnme Asamasi: “Viicudun direnci normalin iizerine ¢ikar. Yiiz yiize oldugu bu

stres verici duruma karsi direncini ylikseltmistir. Bu durumdan kagmak veya ona uyum

saglamak zorunda oldugundan baska stres vericilere direnci diiser. Ornegin viicut aldig1 bir
toksine kars1 diren¢ doneminde ise soguk alginligina direnci diisiiktiir. AIDS’li insanlarin
genellikle basit bir soguk alginligindan kurtulamayarak oldiikleri, giiniimiizde sikca
rastlanan gazete haberi halini almistir. Eger diren¢ donemi basari ile asilirsa beden normal

kosullarina doner, basarisiz olunursa beden kuvvetten diiser, (;C')ker.“31

. Tiikenme Asamasi: “Belirli bir siire bireyin davranislarinda ve yasantisinda bu
durum gozlenebilir. Ancak, gerilim kaynaklar1 ve bunlarin yogunluk dereceleri azalmadigi
sirece hatta artis gosterdikleri durumlarda bireyin asir1  gayretleri kirillacak ve
davraniglarinda ciddi derecede sapmalar ve hayal kirikliklarinin yasandigi bir zaman

evresine girilecektir ki buna tiikkenme asamasi adim veriyoruz.«*

30 Sabuncuoglu, .-Tiiz, a.g.k., s. 301.
31 Baltas, a.g.k., s. 27.
32 Eren, a.gk.,s.303.
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5. STRESIN BELIRTILERI

Organizmanin tehdit altinda oldugu stres durumunda insanlarda hem bedensel, hem
psikolojik olarak bir dizi olay meydana gelir. Bedensel degisikliklerin biitiin insanlarda
ayni basamaklardan ge¢gmesine ragmen, psikolojik olaylar, kisilik ve cevre gibi bireysel
kosullara bagh bir¢ok degisiklik gosterir. Bu tepkiler her iki diizeyde tek tek verilebilecegi
gibi bedensel ve psikolojik yapilarin ikisinde birden de ortaya g¢ikmasi olasidir. Bazi
bireylerde stres sadece bedensel olarak ortaya ¢cikmis bazilarinda ise bedensel ve psikolojik

olarak ortaya ¢cikmistir.

Stres belirtilerini genel olarak {ic gruba ayirabiliriz. Bedensel, davranissal,

psikolojik belirtiler.

5.1. Bedensel Belirtiler

Kalp Vurum Sayisinda Diizensizlik: Herhangi bir problemi olmayan insanlarda
nabiz sayisi bellidir. Stres altindaki insanda ise kalp vurum sayisi siddeti artar, buna bagl
olarak kan basinci yiikselir bedenin gereken bolgelerine gerekli kan aktarimi yapilir.

Sindirim Problemi: “insan bedeninde olusan ishal ve peklik de stresle ilgili olarak
ortaya cikan belirtilerdir. Viicutta toksin salgilanmasi ishali baslatir. Stres nedeni ile

kaslarin biiziilmesi ise peklik durumuna yol acabilir.”*

Terleme: Stres terbezi faaliyetini artirdig icin avug i¢i, ayak tabani, koltuk alt1

bolgelerinde terleme meydana gelir.

Nefes Darhgi: Asir1 endise ve sikinti durumlarinda istem disi asir1 soluk alip verme
goriiliir. Ellerde biikiilme, ¢ekilme ve kasilmalar, tiim bedende uyusma, bas donmesi,

dengesizlik ve halsizlik gtjriiliir.34

33Pehlivan, I., Yonetimde Insan Kaynaklari, Ankara, 1995, s.48.
** Koknel, O., Stres, istanbul, 1996, s. 66.
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Yorgunluk: “Makinalasmanin hizla gelismesi is gorenlerin fiziksel yorgunlugunu
belli ol¢iide azaltmis ancak yeni is diizenine uyum saglama cabasi isgorenlerde ruhsal
yorgunluga neden olmaktadir. Isgérenlerin ise uyumsuzluk duygusu icinde olmasi, ¢alistig
orgiitiin genel havasi, maddi ve manevi doyumlar, yiikselme olanaklarinin sinirlanmasi ya
da ezilme korkusu birer ruhsal yorgunluk etmeni olarak salyllmalktadlr.”3 >

Yorgunluk hosnutsuzlukla dolu, onunla birlikte goriilen asirt bir ¢alisma sonucu
islevsel giiciin azalmasidir. Genel olarak fizksel ve zihinsel yorgunluk olarak iki sekilde ele

alimir.®®  Stres basladiginda kiside halsizlik, siirekli yorgunluk ve cevresinde bulunan is

arkadaslarina ve ailesine yakinmalar olur.

Agr1 Olusumu: Stres altindaki bireyde en ¢ok bas agrisi, boyun agrisi ve sirt agrisi
olusur. Buna bagl olarak agn kesici ilaclara yonelme olur ve bu ilaclarin yan etkileri
kiside problem olusturur. Gece ve giindiiz viicudun degisik organlart agrir, bacaklara
kramp girer, adeleler sikisir. Agri olusumu stresi bedensel belirtisinin en kolay

anlasilabilen etkilerinden biridir.

Baz1 Deri Hastaliklari: “Insanlar asir1 sikinti, endise ile kars1 karsiya kaldiklarinda
derinin bazi bolgelerinde kaginma ve yanma gibi rahatsizliklar ortaya ¢ikabilir. Birdenbire
ortaya cikan ruhsal zorlanmalar, uzun siire stres durumu, asir1 cosku ve korkular; iirtiker,
egzama, sedef gibi hastaliklarin ortaya c¢cikmasinda rol oynar veya hastalik belirtilerini

37
artirir.”

5.2. Davramssal Belirtiler

Uyku Bozuklugu: “Sebebi ne olursa olsun insanin ruh sagligindaki en kiiciik
dalgalanma bile kendisini uyku diizenindeki bir bozuklukla ortaya koyar. Kisinin karsi
karsiya bulundugu hayat giicliiklerini ve ne kadar stres altinda oldugunu arastiran biitiin
test ve olgeklerde “uyku” ile ilgili sorular biiyiik 6nem tasir. Uyku insan hayatinin temel ve

vazgecilmez faaliyetlerinin en basinda gelir. Genel sagliktaki bir aksama ilk olarak kendini

33 Sabuncuoglu, Z., Calisma Psikolojisi, Bursa, 1987, s. 57.
36 Celebioglu, F., Davranis A¢isindan Isbilimi, Istanbul, 1990, s. 188.
37 Koknel, O., Stres, istanbul, 1996, s. 69.
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uykuda ortaya koydugu gibi, uyku diizenindeki en kiiciik bir aksama da genel saglik ve

giinliik hayat iizerinde kesin ve dogrudan etkilere yol au;alr.”38

Beslenme Bozuklugu: Stres altindaki birey yemek yememesine ragmen kendini
tok hisseder, buna baglh olarak kilo kaybeder. Bazi bireyler ise yemeye yonelir 6zellikle
ickiye yonelenler de cok olur. Bunlarda cok yemeye bagli olarak sismanlik, kilo fazlalig

olusur.

Sigara, Alkol, Kafein ve flac Kullamminin Artmasi: “Yogun stres altinda
yasamanin dogurdugu sonuclardan biri de sigara tiikketimindeki artistir. Daha fazla sigara
icmek ise, zaten yorgun olan beden iizerindeki yiikii artirir ve bagisiklik sistemini bastirir.
Bunun sonucu olarak da beden, her tiirlii hastalig1 daha kolay kabul edecek bir duruma
gelir.”39

“Sigara, alkol, kafein ve ila¢ kullaniminda artis bireyin yasadig: stresinde arttiginin
gostergesidir. Bu maddeler normal diizeyde alindiklarinda birey iizerinde rahatlatici etkileri
oldugu ileri siiriilmiistiir. Ancak zamanla kullanimlar1 aligkanlik haline doniisiirse bireyin
fiziksel saghgini ve ruh sagligim olumsuz yonde etkileyerek bireyi hem kendilerine
bagimli hale getirir, hem de bireyin yasadig stresi daha da artirabilirler.”*

Bunlardan baska asagida belirtilenlerde stres belirtileri arasindadir: Ise siirekli
olarak odaklanamama (konsantre olamama, kendini verememe), bir isi tamamlamadan
bagka bir ise kalkisma; komik olaylar, mutlu giinler ve yapilan espriler karsisinda durgun

kalma, giilmeme, kahkaha atamama; tatil yapmaktan ¢ekinme, anlamsiz bulma; alinganlik

ve cabuk sinirlenme.*’

Baltag*” stres altindaki insanin stresorlere kargi zihinsel diizeyde basarili bir
miicadele veremezse ortaya ¢ikacak davranigsal belirtileri su sekilde siralamastir.
a) “Onemli veya Onemsiz, daha onceden kolaylikla verilebilen kararlari vermekte
giicliik,
b) Degersizlik, yetersizlik, giivensizlik ve terkedilmislik duygulari,

c) Alsiimis davranis bigcimlerinde 6nemli degisiklik,

38 Baltas, a.g.k., s. 133-134.

39 Baltas, a.g.k., s. 237.

“ Yates, J.E., Gerilim Altindaki Yénetici, (Cev. F. Dilber), istanbul, 1989, s. 106.
“ Bren, a.gk.,s. 308.

** Baltas, a.g k., s. 31,32.
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d) En iyi olani degil, garanti olan1 se¢cmek,

e) Uygun olmayan durumlarda ortaya ¢ikan ofke, diigmanlik ve kizginlik dalgalari,

f) Sigara ve icki icme egiliminin artmasi,

g) Kisisel hata ve basarisizliklar siirekli diisiinmek,

h) Asirt hayal kurmak, sik sik diisiinceye dalip gitmek,

1) Duygusal ve cinsel hayatta diisiincesiz davranislar,

j) Birlikte olunan kimselere asir1 giiven (veya giivensizlik),

k) Alisilmistan daha titiz veya igin gerektirdiginden daha fazla calismak,

I) Konusma ve yazida belirsizlik ve kopukluk,

m) Nispeten Onemsiz konularda asir1 endiselenme veya tam tersine gercek
problemler karsisinda ilgisizlik ve kayitsizlik,

n) Sagliga asir ilgi,

0) Uyku bozuklugu (zor uyuma veya gece boyu sik stk uyanma),

p) Oliim ve intihar fikirlerinin sik sik tekrarlanmasi.””

5.3. Psikolojik Belirtiler

“Psikologlar agisindan stres, onu zihninde tasiyan kisiye aittir. Hepimiz giinliik,
basit gozlemlerimizden, ayni olaya farkl kisilerin farkli tepki ve yaklasimlarinin oldugunu
biliriz. Bu farklilik zihinsel sartlardan, sosyal sartlara kadar uzanan degiskenlerden
kaynaklanir. Hatta biliriz ki , biz bir giin dis ortamdan gelen uyaranlara giiliip gecerken, bir
giin ayn1 olaylara sert tepkiler verebiliriz. Bu sebeple stres olgusu incelenirken, stres verici
durumlar kadar onlarla karsilasan bireyin psikolojik ©Ozelliklerinin de ele alinmasi ve
degerlendrilmesi Onem tasir. Stres ve stres vericilerin insana etkisi s6z konusu olunca,
insanin psikolojik biitiinliigiinii olusturan diisiince, duygu ve davranislarini anlamaya,

tanimaya gerek vardir.”*

Kaygi: “Siirekli kaygi duygusu hissetmek stres i¢inde olmanin bir gostergesidir.
Kisinin icinde bulundugu durumda huzursuzluk, endiseli, korkulu ve karamsar olmasi,
kaygt sozciigiiyle tanimlanir. Stresli durum devam ettigi siirece birey huzursuz ve

mutsuzdur. Bir dis¢i koltugunda, ameliyat kapisinda bulunan kisiler, hi¢ tanimadigi bir

43 Baltas, a.g.k., s. 32.
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yere giden ve tanimadig kisilerle tanisanlar bir miktar kaygi duyarlar. Kaygi, hayatin belli
donemlerinde gecici oldugu gibi, bazi kisiler icin i¢ten kaynaklanan siirekli olarak vardir.
Siirekli kaygi yasayan kisi olaylar1 stresli algilamaya uygun olur ve stresli kiside kaygi

duymaya hazirdir.”**

Yetersizlik Duygusu: Yetersizlik ve islevsizlik duygusu, uzun zamanli stres
durumlarindan sonra ortaya ¢ikan 6nemli bir belirtidir. Isini tam yapamadig diisiincesinin
etkisiyle bireyleri timitsizlik, ac1 ve bunalima gotiiriir. Bu durumda bireyin ¢alisma enerjisi

kalmaz ve is yapacak giicii birey kendinde bulamaz.

Depresyon: ¢’Cesitli nedenlerle olabilir. Iste basarisizlik, is kaybi, sorunlarla uzun
siire ugragsma, cok yakin birini kaybetme ve bazi hastaliklar. Cogu sikintili olaylar kisiler
kisa donemli huzursuzluklarla atlatabilecekleri gibi, bazen de bunalimdan uzun siire
kurtulmak miimkiin olmaz. Bu tiir bir kronik depresyon belirtileri Frank ve Klire tarafindan
su sekilde aciklanmistir. Uyku diizensizlikleri, istahsizlik, cinsel yasamda sorunlar, sosyal
iliskilerden hoslanmama, kararsizlik ve erteleme, giyimde ve goriiniiste degisim ihtiyaci,
genellikle tertipsizlik ve dagmikliga meyilli olma, yorgunluk ve diisilk konsantrasyon,
mutluluk veren seylerden hoslanmanin azalmasi, beceriksizlik duygusu. Klire tarafindan
yapilan arastirmada her alti kadindan ve her on iki erkekten birinin kronik bunalimli bir
olay yasadigini ortaya koymustur. Bu arastirma, her yoneticinin uzun yillar siiren calisma

hayatinda depresif elemanlar ve iistlerle karsilastigi anlamin1 vermektedir.’ 45

Savunma Mekanizmalarimin Sik Kullamlmasi: Savunma mekanizmalari uygun
durumda ve yeterli diizeyde kullanildiginda gerekli ve normal bir fonksiyondur. Ancak
zamanla aligkanlik haline getirilerek basa cikma yontemlerinden biri olarak siirekli
kullanilmaya baglanirsa, bireyin mevcut durumu gormesini ve gercek¢i c¢oziimler
tiretmesini engeller bir hale gelir. Ayrica sosyal bakimdan yararli olmasina ragmen
savunma mekanizmalarinin hi¢cbir zaman kisiyi gercek anlamda bir doyuma ve mutluluga

ulastirmayacagi ifade edilmektedir.

Ayrica iginde bir bogluk hissetme, bagislamayip kin duyma, yasamin anlaminin

* Sabuncuoglu Z., ve Tiiz, M., Orgiitsel Psikoloji, Bursa, 2005, 310-311.
* Sabuncuoglu ve Tiiz, a.gk.,s. 311.
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kaybolmasi, yoniiniiziin kaybolmasi, sucluluk psikolojisi, diger insanlara diismanlik

duyma, sug isleme gibi durumlar stresin psikolojik belirtileridir.*
6. STRES VE VERIMLILIK

Stres genellikle olumsuz ve zararli anlamda ele alinip konusulmaktadir. Halbuki bu
zorlamalarin insanlig1 ve insani, yenileri aramak, ¢alismak, yaratmak konusunda harekete
gecirdigi bilinmektedir. Ozellikle spor yarismalarinda zorlanma, rekorlar1 getirmistir. Fizik
kosullarin insan1 bedensel olarak zorlamasindan insanlik tarihinde yeni buluglar
yapilmistir. Bunlar gdz Oniinde bulunduruldugunda stresin ileri gotiiriici etkisinin de
oldugu bireyi yeni seylere ve basariya zorladig soylenebilir.

Stresin is verimliligi {izerinde hem olumlu hem de olumsuz etkileri vardir. Bagka
bir ifade ile stresin diisiik oldugu ortamlarda verimlilik genellikle diisiik olmaktadir. Bu
nedenle verimliligi yiikseltmek i¢in stres diizeylerini ve yogunlugunu artirmakta yarar
vardir. Bu takdirde birey daha c¢ok gayrete gelmekte, bilgi ve becerilerini ortaya
koymaktadir. Ancak stres yogunlugu ve diizeyi asir1 olciide yiikseldikce bireyde tiikenme
meydana geleceginden verimlilikte hizli bir diisiis yasanabilecektir. Bu nedenle stresin
yogunlugu hi¢bir zaman orta ya da optimum diizeyin altina diisiirmemek gerekecektir.47

“Cin yazisinda kriz kelimesi iki sembolle ifade edilir. Bunlardan biri “firsat” digeri
“tehlike” anlamina gelmektedir. Yani bir krizde hem asilmasi gereken zorluklar, hem de bu
gerginlikler ve giicliikler asildiginda elde edilecek yeni kazanglar vardir. Insana kazang
saglayacak olan, hayatin Oziindeki gerilim ve rahatlamanin bilingli ve amagh
planlanmasidir. Stres hayatin 6ziinde vardir. Modern hayat bir taraftan kimyasal ve fizik
stresleri ve psiko-sosyal stresleri artirirken, diger taraftan insan hayatin1 kolaylastiran pek
cok faktorii beraberinde getirmistir.””*®

Bireyler kendileri i¢cin en uygun olan i1limhi bir stresle yaratict ve verimli
olmaktadirlar. Bunun tersi yani asir1 stres ise uyumsuzluk, yaratict ve verimli olamama ile
sonuclanabilmektedir.*’

s stresi, yoneticiler 6zellikle de ¢alisanlar iizerinde fizyolojik ve psikolojik
zararlara yol agabilir ve onlarin sagligini olumsuz yonde etkileyebilir. Ayrica stres

isgiicli devrinin ve ise devamsizligin da en 6nemli nedenidir. Ayn1 zamanda

46 Rowshan, A., Stres Yonetimi, (Cev. Sahin Ciiceloglu), [stanbul, 2003, s. 17.
47 Eren, a.g.k., s. 304.

48 Baltas, a.g.k., s. 65.

9 Ertekin, a.g.k., s. 63.
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calisanlarin birinde goriilen stres diger calisanlar1 de etkiler. Stresle ilgili

hastaliklarin yayginlagmasi ve stresin orgiitteki verimliligi diisiirmesi agisindan stres

isyerlerinde ¢ziilmesi gereken ¢ok énemli bir sorundur.””°

% Acar, H., Ortadgretim Okul Miidiirlerinin Catisma Yonetim Stillerinin Ogretmenlerin Stres Diizeylerine
Etkisi, Gazi Universitesi Egitim Bilimler Enstitiisii Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Ankara,
2006, s.15.
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7. EGITIMDE STRESIN ETKIiSi VE ONEMi

7.1. Simif Atmosferi ve Siif Atmosferini Etkileyen Faktorler

Bir sinif sadece dort duvar, fiziksel cevreden cok, 68renci ve 6gretmenin fikir ve
davraniglarin1 sekillendiren bir topluluk ve sosyal bir cevre olarak nitelendirilmektedir.
Smifin yapis1 gozlemlendiginde Ogrencilerin beraber calistiklari, teneffiislerde beraber
vakit gecirdikleri ve beraber ders aldiklar goriilmektedir.

Bir grup olarak kabul edilen sinif icerisinde bireyler arasindaki iletisimde olumlu
duygular desteklendigi gibi bunun tersi de olmaktadir. Ogrencilerin egitim — 6gretimdeki
duygusal ihtiyaclarim karsilama da, Ogretmenin sinifta meydana getirecegi atmosfer
onemlidir. Ozellikle ilkogretim birinci kademe dgretmenleri birinci, ikinci, li¢iincii stniflara
haftada otuz saat; dordiincii, besinci sinif 6gretmenleri haftada ortalama yirmibes saat derse
girmektedirler. Ogretmen ve 6grenci bu kadar saati beraber gecirmektedirler.

Seker’in Mayer’den aktardigma gore > siif kalabalikligi ve smifin yapist simf
atmosferini etkileyen faktorler olarak belirlenmistir.

Siif Kalabalikligi; Ogrenci basarisim olumsuz olarak etkilemektedir. Sinif
kalabalikliginin 6gretmen ve 60grencinin sinif ile ilgili diisiincelerini etkiledigi ve dgrenci
— Ogretmen iliskisini, 6grenci katilimim kisitladig saptanmugtir.

Smnifin Yapisi; Burada kastedilen sinifin yeteneklere gore gruplandirilmasi ya da
sinifin farkl yetenekli 6grencilerden olusturulmasidir. Heterojen bir siniftaki 6grencilerin
derse uyumda zorluk cektikleri, 6gretmenin sundugu ise daha az ilgi gosterdikleri
belirlenmistir.

Ogretmenin farkli yetenek ve ilgideki dgrenciler icin degisik etkinlikler iiretmesi
gerekmekte ve durum 6gretmeni zorlamaktadir.Ogretmen farkli etkinlikler hazirlasa bile
bunu simif ortaminda uygulamakta basarili olamamaktadir. Tiim bu etkenler sif

atmosferini etkilemektedir.

St Seker, N., Lise Ogretmer;}erinin Stres Kaynaklarina Tliskin Algilar1 ve Sinif Atmosferi Arasindaki Tliskiler,
Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi,
[zmir,1995, s. 3.
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7.2. Ogretmenin Simf Atmosferini Belirlemedeki Rolii

Olumlu smif atmosferinin olusturulmas1 biiyilk Olciide Ogretmene baglidir.
Branginda uzmanlik, canlilik, 6grenciye deger verme, hosgoriili olma, onlara dostca
davranma gibi 6zellikleri tasiyan 6gretmenlerin olumlu sinif atmosferi olusturma durumlari
yiiksektir.

Ogretim hizmetinin niteligini biiyiik oranda dgretmen davranislar1 belirlemektedir.
Ogretmen ve dgrenci arasindaki iletisim olumluysa grup da bundan olumlu etkilenmekte;
olumsuzsa grup da olumsuz etkilenmektedir. Bu yiizden simf dgretmeni 6grenci i¢in ¢ok
onemlidir ve smniftaki atmosferi belirlemektedir. Fakat en iyi Ogretmenin bile uygun
olmayan sartlarda basarili olmasi beklenmemelidir. Egitimde belirlenen uzak ve yakin
hedeflerin biiylik oOlciide gerceklesmesi 6gretmene, Ogretmenin saglikli ve stressiz bir
ortamda calisiyor olmasina baglidir. Stres diizeyr Ogretmene fizyolojik, psikolojik ve
sosyal acidan zarar verecek diizeye gelmisse o kisinin Ogretmenlik fonksiyonunu tam

olarak yerine getirmesini engelleyebilir.
7.3. Ogretmen Stresi ve Kaygisi

Kaygi; insanin giinliik davranisinda en sik gozlenebilen bir haldir. Herkeste farkli
derecelerde kaygi vardir ve hi¢ kaygisi olmayan kimse hemen hemen yoktur. Siddeti ve
stirekliligi arttig1 zaman bir sorun olarak ortaya cikar. Kaygisi yiiksek olan kisiler, kaygi
halinin etkisi altinda ok sayida bedensel ve psikolojik belirtiler gelistirirler. Bunlar; >

e “Kaslarin cok gergin olmast: Kagslar siirekli catiktir., kaslar siirekli gergindir. Kisi
gevseyemez ve gerginlik kaslara bir titreme getirir.

e Otonom sinir sisteminin yiiksek diizeyde faal olmasi: Terleme, kalbin carpmasi,
avuclarin soguk olmasi, bas donmesi, mide bulanmasi ve ishal bu belirtilerden
bazilaridir.

e Tedirgin bekleyis hali: Uziilme, kendine ve baskalarina olabilecek kotii seyleri
diistinmekten kendini alamama hali.

e Dikkati toplamada zorluk: Bir isin tizerinde dikkati toplamada zorluk ¢cekme, ¢abuk

sinirlenme ve uykusuzluk halleri goriiliir.”’

32 Ciiceloglu, D., Insan ve Davranisi, Istanbul, 2000, s.440.
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“Ogretmen, ogrencilerinin davranislar iizerinde ¢aligir, egittii her 6grencisinin
onceden saptanmis amaglara ulagsmasina yardim eder ve onlarin istenilen davraniglara sahip
olmasimni saglar. Bu anlamda oOgretmen, Ogrencisinin davramiglarinin  mimaridir.
Ogretmenin gorevi dgrencilerine, Milli Egitimin amaclarina uygun planlanmis yasantilar

hazirlayarak, onlarin yasantilar1 yoluyla davramslarinda degismeler olusturmaktir.*>

“Okulun iggoriisii, 0grencileri iilkenin milli hedefleriyle okulun genel hedeflerine
uygun olarak saptanmis olan, her derse ait 0zel hedeflere ulastirmaktir. Bu konuda en

onemli is pay1 egitim teknolojisinin uygulayicist olan 6gretmene diismektedir.*>*

Amerikan Stres Enstitiisii’niin yaptig1 arastirmadan elde edilen sonuglara gore,
cesitli 0zellikleri sebebiyle insanlarin hayat siirelerini kisaltma ihtimali olan mesleklerin bir
grubu; giinliik hayat problemleri ile etkili sekilde basagcikmayi zorlastiran meslekler olan

polislik, 6gretmenlik, hava trafik kontrol memurlugudur.”

“Siniflarda gerceklestirilmeye calisilan 6grenme ve Ogrenmeye yardimin etkili
olmasi, biiyiik Olciide 6gretmenlerin yetkinligine baghdir. Hizla gelisen ve karmasiklasan
diinyamiz, her meslegi etkiledigi gibi ogretmenlik meslegini de etkilemekte, 6gretmenin

roliinii daha da zorlagtirmaktadir.«®

Insanlarda bulunan davranis 6riintiileri, cevreden gelen isteklere karsilik veremedigi
zaman stres ortaya cikar. Ogretmenin stresi de gretmenin is ihtiyaclari, degerleri ile is
cevresinde bulunan sartlar arasinda farklilik varsa ortaya g¢ikar. Calisma sartlarinin iyi
olmamas1 biitiin is kollarinda stres yapici bir durumdur. Ogretmenlik mesleginin de

kendine 6zgii stresorleri vardir.

53 Basaran, IE., Egitim Psikolojisi Modern Egitimin Psikolojik Temelleri, Ankara, 1991, s. 15
>* Cilenti, K., Egitim Teknolojisi ve Ogretim, Ankara, 1994, s.51.

55Baltas, a.gk.,s. 62.

%% Aydin, M., Cagdas Egitim Denetimi, Ankara, 1993, s.171.
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7.3.1. Ogretmenlerde Stres Kaynaklar

Kyriacou dgretmen stresini yedi ana kaynaga balglaur.57
“- Ogrencilerin islerindeki kotii davraniglar

- Yanlis davranan ogrenciler ve genel sinif disiplini
- Miifredattaki hizli degisiklikler ve orgiitsel talepler
- Kotii ¢alisma sartlari, kariyer imkan ve kaynaklari
- Zaman baskis1

- Is arkadaslariyla catisma, zitlasma

- Toplumun yeterli degeri vermemesi’’

Finansal bask1 dgretmenlerin ¢c6zmek zorunda kaldiklar1 bir sorundur. Ogretmenler
bu sorunu okulun fiziksel kosullarinda hissedebilse de genellikle siniflarina girdiklerinde
daha ¢ok hissetmektedirler. Okul kaynaklarinin finansal olarak yeterince desteklenmemesi,
yeni smiflarin ac¢ilmamas: nedeniyle kalabalik smiflara sebep olmaktadir. Ayrica
ogretmenlere O0denen maaaslarin diisiikliigi de kendilerinin ve ailelerinin isteklerini
karsilayamamalar1 nedeni ile stres yaratmaktadir.”® Eksi’ye gore ise dgretmenlerin kaygi
diizeyleri egitim ve psikoloji alanlarinda uzun zamandir arastirma konusu olarak ilgi ceken
konulardan birisidir. Ogretmenlerin ruh saghigin etkileyen olumsuz faktorlere bunlara stres
faktorleri de diyebiliriz, baktigimizda; halk ve medyanin 6gretmenlerin az calisip ¢ok
kazandigina yonelik algisi, miifredattan fazlasin1 aktarma sorumlulugu, giderek artan
cesitlilikte ogrenci ve veliler, 6zel ihtiyaglart olan Ogrencilerin normal siniflara
entegrasyonu (kaynastirma) denetim, miifredat disi gorevler, mesleki dayanismanin az
olmasi, kalabalik smiflar, disiplin problemleri, siddet ve madde kullanimi, &6grenci
ilgisizligi, ilgisiz ebeveynler, asir1 evrak isleri, miifredattaki degisimler, yOnetimin
desteginin yetersiz olmasi, rol belirsizligi, rol karmasasi, arag-gerec yetersizlikleri gibi

nedenleri gbriiriiz.59

57 Kyriacou, C., Essential Teaching Skills, United Kingdom, 1995, s. 137.

38 Seker, a.g.k., s. 17.

%9 Eksi, F., Rehber Ogretmenlerin Okul iklimi Algilar ile Kaygi diizeyleri Arasindaki iliski Uzerine Bir
Arastirma, Marmara Universitesi Egitim Bilimler Enstitiisii Yayinlanmamus Yiiksek Lisans Tezi,
Istanbul, 2006, s.3.
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Ogretmenlerde stres yaratan etmenler soyle siralanabilir:

¢ Gelir yetersizligi: Birey ailesini gecindirmek, ekonomik yiikiimliiliikklerini yerine
getirmek ic¢in daha fazla calismak isteyecektir. Dogal olarak cok parasal kazang
daha fazla efor sarfetmeyi ve fikirsel caba harcamay1 gerektirecektir. Bu durumda
birey daha cok stres yasayacakt1r.60 Ozellikle esi calismayan Ogretmenlerin
maaglar1 yeterli gelmemekte Ogretmenleri ek is yapmaya sevketmektedir. Ek is
yapan Ogretmenler hafta sonlar1 ve mesai disinda dinlenememekte ve okulda

verimli olamamaktadir.

¢ Kres Sorunu: “Eslerin kendi aralarinda bir denge kurup uymlu bir beraberlik
sirdirmeleri durumunda bile aileye katilacak bir c¢ocuk c¢nceden kestirilmesi
imkansiz uyum problemlerini de beraberinde getirir. Ciinkii aileye yeni bir bireyin
katilmasi, iki kisi arasinda var olan etkilesimi pek cok acidan degistirmektedir.”®!
Her calisan bayanin yasadigi sorun olan cocugunu birakabilecegi kres ve bakici
olanaklarinin azlig, giivenirligi veya pahalilig1 6zellikle bayan 6gretmenlerde stres

yaratmakta, akli cocugunda kalmaktadir.

e Teftis Donemi: Okullarda Ogretmenden istenen formalitenin ¢oklugundan
miifettislerin okula geldigi donemlerde gerek sinifa bir bagka kisinin girmis
olmasindan dolay1 gerekse eksik bir sey cikacagi korkusundan dolayr teftis

donemlerinde gecici bir stres gozlenmistir.

¢ Ulasim Sorunu: Ozellikle biiyiiksehirlerde kiralarin pahali olmasindan gretmenin
calistig1 okula yakin uygun ev yoksa 6gretmenler daha uygun kirali okula uzak evlerde
oturmaktadir. Bu durum derse yetisememe sikintisindan dolayr bir stres

olusturmaktadir.

e Zaman Baskisi: Ogretmenler miifredat programmmi belli bir zamana kadar

yetistirmeleri kanuni bir zorunluluktur.

60 Eren, a.g.k., s. 294
ol Baltas, a.g.k., s.111.
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“Zamani etkin kullanmanin en 6nemli kosulu planli olmaktir. Etkili bir 6gretmen
tim Ogretme-ogrenme etkinliklerini Onceden planlayan Ogretmendir. Bu nedenle
okulda ve ozellikle de smifta gecen zamanin akademik Ogrenme etkinlikleriyle
gecirilmesine dikkat edilmelidir. Planli caligma aliskanligi zamani etkili kullanmada
ogretmenlere her zaman yardimci olacaktir. Sinif icinde zamani kontrollii kullanma ve
etkili bir iletisimi kurma agisindan 6grencilere zengin 0gretme ortaminin saglanmasi;

bunun icin de gorsel ve isitsel 6gretim materyallerinden yaralamlmas: gerekir.”®

. Olumsuz Ogrenci Davramslari: Eskidge ve Coker olumsuz ogrenci
davraniglarinin  6gretmenlere etkisinden soyle bahseder: “Feitler (1980)in 3300
ilkogretim ve ortadgretim Ogretmeni lizerinde yapmis oldugu arastirmada da
bulguladig1 gibi, 6gretmenlerde baski yaratan en genel(evrensel) nedenin Ogrenci
davramslariyla ilgili olusu ¢ok daha onemlidir. Ogretmenlere gore, is ile ilgili stresin
bir numarali nedeni, 6grencinin siirekli olarak yaptigi uyumsuz davraniglardir. Gerilim,
siifta veya okuldaki biitiin 68rencilerde goriilen bir genel disiplin yetersizliginden ¢ok,

. . e 63
bir veya birka¢ 6grencinin siirekli olarak uyumsuz davranmalari sonucu olusur.”

. Kalabahk Smmflar: Ik bes siniftaki ogrenciler yaslari geregi kendi
aralarindaki problemlerden, 6gretmenin dikkatini cekmek istediklerinden ve buna
benzer bircok sebepten 6gretmene sikayete gelmekteler ve dgretmeni ders veya konu
dis1t mesgul etmekteler. Siniftaki 68renci sayis1 yirmiyi gectigi zaman bu giiriiltii daha
da artmakta ve Ogretmenin egitim Ogretim performansini olumsuz yonde etkilemekte

ve 6gretmen lizerinde stres yapmaktadir.

e Veli Baskisi: Ogrenci velileri ¢ocuklarini cok farkli gormekte, onlardan ¢ok sey
beklemektedir. Ogrencilerin yas1 veya seviyesi geregi yapamayacaklari bilgi ve
davranis1 ¢cocuktan beklemektedirler. Bu beklentilerinin 6gretmenin gorevi ve etki alani

olup olmadigini diisiinmeden ogretmenden talep etmektedirler.

¢ Rol Catismasi: Derste bir 6grenci kisisel sorunlariyla ilgili 6gretmenle konusmak

istemekte fakat 6gretmen de bir an 6nce derse gecmeyi diisiinmek durumundadir.

52 Demirel, O., Ogretme Sanati, Ankara, 2000, s. 208.
% Eskidge, D.H.-Coker, D.R. “Ogretmenlerde Stres: Belirtileri ve Baga Cikma Teknikleri” (Cev. M. Bulus),
Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 1999, Say1.5, s.67.
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¢ Uygun Olmayan Lider: Okul miidiirlerinin davranislar1 ogretmenlerin stersini
arttirabilir veya azaltabilir. Miidiir bir orkestra sefi gibi okulun biitiin dgeleri esgiidiim
halinde islevsel duruma getirmelidir. Miidiiriin zayifligi, otokratik bir yOnetim

anlayisina sahip olmasi, tutarsiz ve giivensiz olmasi ciddi bir sikintt meydana getirir.

7.3.2. Ogretmen islevinde Stresin Etkileri

“Elde edilen veriler stresin 0gretmenlik mesleginde bir organizasyon olarak okulu,
ogretmenin performansini, kendisinin ve ailesinin fiziksel ve duygusal yonden sagligini
etkiledigini gostermektedir. Yiiksek 0gretmen stresi; hiisran, saldirgan davranislar, kaygi,
kacinma davraniglari, artan devamsizliklar, 6gretmen ve Ogrenci performans diizeyinde
diisiisler ile sonuclanabilir. Ogretmenler yiiksek stres deneyimleri gecirdikleri zaman,
ogretmen edimleri, yaraticilik gibi, sinif yonetimi ve simifta kullandiklar1 egitimsel
teknikler zarar gorebilir.”’ 64

Ogretmenin gereginden fazla stresli olmas1 kendisini, is arkadaslarini etkiledigi gibi
en onemlisi de Ogrencileri etkilemektedir. Derse motive olmanin zorlugu goéz Oniinde
bulundurulursa 6gretmen stresinden kaynaklanan negatif etkinin 6grenci motivasyonunu
zorlastirdig1 soylenebilir.

Okullar biitiin toplumlarda en kalabalik ve en stresli yerlerinden birisidir. Stres
bundan dolayr Ogretmenlerin basagikmak zorunda olduklar1 en Onemli hastaliklardan

sayilabilir. Ogretmenler stres sonucunda iilser, yiiksek tansiyon, uykusuzluk ve aile

sorunlar1 gibi problemler yasamaktadirlar.

8. ILGILi ARASTIRMALAR

Ozdayl65 tarafindan yapilan arastirmada devlet ve Ozel liselerde calisan
Ogretmenlerin i tatmini ve is streslernin karsilastirmali analizi ortaya konulmustur.
Aragtirma sonucuna gore resmi liselerde c¢alisan Ogretmenlerin is tatmini diisiik, stres
diizeyleri yiiksektir. Her iki tiir okulda gorev yapan 6gretmenlerde de en fazla stres yapan

etmenler; maas azligi, mesleki gelisme kosullari, 6grencileri inceleme ve arastirmalarin

o4 §eker, a.gk.,s. 19. ) ) ) )

65 Ozday1, N., Devlet ve Ozel Liselerde Cahsgn Ogretmenlerin Is Tatmini ve Is Streslerinin Kgrsllastlrmah
Analizi, Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi Yayinlanmamis Doktora Tezi, Istanbul, 1990,
s.351.
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yetersizligi ve merkeze bagliliktir. En az stres yaratan etmenlerin ise yonetim ve iliskileri,
meslekte siyasi ayrimlar, kendini yetersiz hissetme, zaman yetersizligi ve yOnetimin

ayricalikli tutumu olarak belirlenmistir.

Pehlivan® yaptig1 calismada licret yetersizligi, personeli degerlendirmede
adaletsizlik, ara¢ gere¢ yetersizligi miifettislerde az stres yaratmakta fakat okul miidiirii ve
ogretmenlerde yiiksek seviyede stres yaratmaktadir. Calisma yerinde dedikodu, farkli
kisilerin farkli beklentilerde olmas1 tiim gruplarda orta seviyede stres olusturmaktadir. En
cok goriilen stres belirtileri yorgunluk, uykusuzluk, gerginliktir. Yapilan isin niteliginin

diismesi arastirmaya gore stresin performansa en olumsuz etkisidir.

Seker’in® arastirmasma gore lise Ogretmenlerinin stres kaynaklarma iliskin
algilarinda en ¢ok stres yaratan maddeler; maaslarin diisiikliigti, hiikiimetin kararli politika
izlememesi, dernek sendika gibi mesleksel orgiitlerin bulunmayisi/yetersizligi, 6gretmenlik
meslegini sayginhiginin diisiik olmasi, egitim politikalar1 ile ilgili karalarda etkili
olamamak, Ogrencilerin ilgisizligi, is yiikiinii ¢ok fazla olmasi nedeni ile kendine fazla
zaman ayiramama, Ogrencilerin kisisel sorunlari, ana babalarin olumsuz etkileri olarak
belirlenmistir. En az stres yaratan etmenlerin ise; Ogretmenligin sikici olmast,
ogretttiklerinin ~ ilging  olmamasi, Ogrencilerin  beslenme giyim gibi  temel
gereksinimlerinden sorumlu olmak, miidiiriin kisisel sorunlarimi ¢ozmede yardimci
olmamasi, miidiiriin yetersizligi, diger Ogretmenlerin yetersizligi, miidiiriin otoriter

davranmasi olarak belirtilmistir.

Aslan® Malatya ilinde yaptig1 arastirmaya gore en cok etkilendikleri stres kaynagi
ogrencilerin tutum ve davranisi kismindadir. 29 ve daha diisiik yas gruplarindakiler {iist yas
grubundaki Ogretmenlere goére bu kisimda algiladiklart stres daha coktur. Mesleksel
gorliniim, velilerin tutum ve davraniglari, mesleksel giivence, yoneticilerin tutum ve

davraniglar1 kisminda ise ¢cok diizeyde stres belirlenmistir.

66 Pehlivan, 1., Egitimde Stres Kaynaklari, Ankara Un. Eg. Bil. Enst. Yaymlanmamis Doktora Tezi, Ankara,
1993, 5.87.
67 Seker, N., Lise Ogretmenlgrinin Stres Kaynaklarina Mliskin Algilar1 ve Sinif Atmosferi Arasindaki iligkiler,
Dokuz Eyliil Universitesi. Egitim Bilimler. Enstitiisii Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi,
__Izmir, 1995, s.“51.
% Aslan, M., Ogretmenlerin Orgiitsel Stres Kaynaklar1, Malatya, 1995.
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Zoralloglu’nun69 calismasina gore en yiiksek stresor hiikiimetin kararli bir
politika izlememesi, maaglarin diisiikliigii ve 6gretmenlik mesleginin sayginligimmin diisiik
olmas1 ¢ok fazla stres diizeyinde ¢ikmistir. Diger bir stresor olan veli-0grenci ilgisizligi
kisminda ana babalarin ilgisizligi ¢cok diizeyinde stres yapici olarak belirlenmistir. Fiziksel
ve isle ilgili boliimlerde kalabalik siniflar, gorsel isitsel araclarin bulunmamast ¢ok

diizeyde stresor olarak belirlenmistir. Cok az diizeyde ise veli baskis1 kismi1 belirlenmistir.

Oztiirk’in”® izmir'de yaptigi arastirmada ilkokul ogretmenlerinin, calistiklari
okulun iklimine iliskin algilari, stres diizeyleri ve bu algilar ile stres diizeylerinin
deneklerin kisisel 6zelliklerine gore farklilik gosterip gostermedigi ve dgretmenlerin okul
iklimine iliskin algilar1 ile stres diizeyleri arasinda iliski olup olmadig arastirilmistir. Buna
gore bayan Ogretmenler erkek Ogretmenlere oranla okul iklimini daha olumlu
algilamaktadir. 20 ile 30 yas grubundakiler, gecekondu, gecis bolgesinde yasayan

ogretmenler gorev yaptiklar: okulun iklimi olumsuz algilamaktadir.

Basaran’in /' Edirne ilinde yaptig1 arastirmaya gore orta dgretim okullarinda okul
yoneticisi ve 6gretmenleri etkileyen stres etkenleri ticret azligi, calismalarinin karsiligini
alamamak olarak belirlenmistir. Stresin belirtileri ise yorgunluk, uykusuzluk, gerginlik

olarak ortaya ¢cikmistir. Performansa etkisi ise ise gitmede isteksizlik olarak belirlenmistir.

% Zoraloglu, Y.R., Ogretmenlerin Mesleki Stres Kaynaklari ve Stresin Orgiitsel Dogurgulari, Hacetttepe
Universitesi Sosyal Bilimler EnstitiistiYayinlanmamis Doktora Tezi, Ankara,1998, s.144.
7 Oztiirk, N., ilkokul Ogretmenlerinin Alistiklar: Okul Iklimine iliskin Algilar1 ile Gerilim(Stres) Diizeyleri
Arasindaki iliskiler, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Yayinlanmanus
Yiiksek Lisans Tezi, {zmir, 1993, s.56.
n Basaran, LE., Ortadgretim Okullarinda Yonetici ve Ogretmenlerin Is Stresi, Ankara, 1997, s. 121.
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II. BOLUM
SINIFTAKi OGRENCI SAYISININ iLKOGRETIM BIiRINCi KADEME
OGRETMENLERININ STRES VE KAYGISI UZERINE BiR ARASTIRMA
1. YONTEM

1.1. Arastirma Modeli

Arastirma, ilkogretim okullarinin ilk bes smiftaki ogrenci sayilarinin simif
Ogretmenin stresine olan etkisini belirlemek amaciyla iligkisel tarama tiiriinde
planlanmugtir.

“Tarama modelleri, gecmiste ya da halen varolan bir durumu varoldugu
sekliyle betimlemeyi amaglayan arastirma yaklasimlaridir. Arastirmaya konu olan olay,
birey ya da nesne, kendi kosullari i¢inde ve oldugu gibi tanimlanmaya caligilir.””>

Arastirmada arastirmaci tarafindan ilkogretim okullarina gidilerek anketler
ogretmenlere teslim edilmis ve bu anketler 6gretmenler tarafindan doldurulmus sekilde

birgiin sonra bir kismi okul idaresinden bir kismi da Ogretmenlerin kendilerinden

alinmistir.

1.2. Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin evrenini 2007-2008 egitim-ogretim yilinda Istanbul ili Kiigiik
Cekmece il¢esinde gorev yapan ilkogretim sinif 6gretmenleri olusturmaktadir. Arastirma
icin ekonomik diizeyleri birbirine yakin okullar secilmistir. Okullara toplam 160 anket

teslim edilmis olup bunlarin 123 tanesi teslim alinarak degerlendirilmistir.

1.3. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Nitelikleri

Tablo 1 Ogretmenlerin Cinsiyete Gore Dagilimi

Cinsiyet Frekans % Kiumiilatif %
Kadin 68 55,3 55,3

Erkek 55 447 100,0
Toplam 123 100,0

72 Karasar, N., Bilimsel Arastirma Yontemi, Ankara, 1991, s.77.
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Arastirmaya 123 6gretmen katilmistir, 6gretmenlerin %55,3’1i kadin, %44,7’si ise

erkektir.

Tablo 2 Ogretmenlerin Yasa Gore Dagilimm

Yas Frekans % Kimulatif %
20-30 56 45,5 45,5

31-40 46 37,4 82,9

41-50 14 11,4 94,3

51 ve Ustl 7 5,7 100,0
Toplam 123 100,0

Ogretmenlerin  cogunlugu (%45,5) 20-30 yas grubunda, %374’ 31-40 yas
grubunda, %11,4’1i 41-50 yas grubunda, %5,7’s1 ise 51 yas ve lizerinde yer almaktadir.

Tablo 3 Ogretmenlerin meslekte gecen hizmet siirelerine gore dagihm

Hizmet Siiresi  |[Frekans % Kiamdlatif %
1-10 yil 30 65,0 65,0

11-20 yil 30 24,4 89,4

21-30 yil 7 5,7 95,1

31 yil ve Usti 6 4,9 100,0
Toplam 123 100,0

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin cogunlugu (%65) 1-10 yildir, %24,4’4 11-20
yildir, %5,7’s1 21-30 yildir, %4,9’u ise 31 yil ve daha iiziin siiredir hizmet vermektedir.
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Tablo 4 Ogretmenlerin kacinci simiflarda gorev yaptigia gore dagilin

Kaginci Sinifi

Okutuyorsunuz? |Frekans % Kimdalatif %
1. Sinif 28 22,8 22,8

2. Sinif 41 33,3 56,1

3. Sinif 26 21,1 77,2

4. Sinif 17 13,8 91,1

5. Sinif 11 8,9 100,0
Toplam 123 100,0

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin %22,8’1 1. simif, %33,3’4 2. sinif, %21,1°1 3.

sinif, %13,8’1 4. sinif ve %8,9’u ise 5. sinif 6gretmenidir.

Tablo 5 Ogretmenlerin gorev yaptiklari simiflarin 6grenci sayisia gore dagilimi

Sinif Mevcudu  [Frekans % Kamdlatif %
25-35 Kisi 34 27,6 27,6

36-45 kisi 62 50,4 78,0

46-55 Kisi 19 15,4 93,5

56-65 Kisi 8 6,5 100,0
Toplam 123 100,0

Ogretmenlerin cogu (%50,4) 36-45 kisilik smiflarda, %27,6’s1 25-35 kisilik
siiflarda, %15,4’1i 46-55 kisilik siniflarda ve %6,5°1 ise 56-65 kisilik siniflarda gorev
yapmaktadir.

1.4. Kullamlan Olcme Araclari ve Testler

Smiftaki Ogrenci sayisinin ilkogretim simif Ogretmeninin stresi iizerindeki

etkisini belirleyebilmek icin arastirmaci tarafindan bir anket uygulanmistir. Anketin
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iceriginde durumluk ve siirekli kaygiyr belirlemek icin “Durumluk ve Siirekli Kaygi
Envanteri” (State-Trait Anxiety Inventory), stres durumunu dlgmek igin “Is Stresi Olcegi”
bulunmaktadir.

Durumluk ve Siirekli Kaygi Envanteri:”

1964°te Speilberger ve Gorsuch
tarafindan gelistirilmeye baslanmis olan Durumluk ve Siirekli Kaygi Envanteri’yle normal
ve normal olmayan kisilerdeki durumluk ve siirekli kaygilarinin 6l¢iilmesi hedeflenmistir.
Bu, bir 6z degerlendirme anketidir. Le Compte ve Oner tarafindan Tiirk¢e’ye cevrilmis,
lise ve tiniversite 6grencilerine uygulanarak yetiskinler i¢in sorular hazirlanmistir.

Envanterin birinci boliimii kisinin o anda i¢inde bulundugu kosullar nedeniyle
kendisini gecici olarak endiseli hissedip hissetmediginin belirlenmeye calisildigi
“Durumluk Kayg1 Olcegi”dir. Denek o andaki duygularina gore, kendini 1. dereceden
“HIC”, 2. dereceden “BIRAZ”, 3. derceden “COK”, 4. dereceden “TAMAMIYLA”
secerek kendinin 4 dereceli dlgekteki yerini belirler.

Durumluk Kaygi Olcegi’nde 20 maddenin yaris1 o andaki kayg ile ilgili duygulart
belirtir. Kaygi durumu dogrudan ciimlelerle; sakinlik durumuysa tersine donmiis
climlelerle ifade edilmistir. Bu maddeler 1., 2., 5., 8., 10., 11., 15., 16., 19., 20.
maddelerdir.

Kaygiyr yansitan maddeler arti olarak, sakinlik durumu belirtenler eksi olarak
puanlandirilir. Deneklerin art1 ve eksi puanlari toplanir ve Spielberger’in +50 sabit agirlik

puani eklenir.

Envanterin ikinci boliimii olusturan Siirekli Kayg1 Olcegi, denegin geneldeki kaygi
diizeyini yansitmay1 hedefler. Dort dereceli Olcekte cevaplar; 1. dereceden “HEMEN
HICBIR ZAMAN?”, 2. dereceden “BAZEN”, 3. dereceden “COK ZAMAN?”, 4. dereceden
“HEMEN HER ZAMAN” seklindedir. Siirekli Kaygi Olgeginde 1.,6.,7.,10., 13, 16., 19.
climleler tersine donmiis ctimlelerdir. Bu olcekte 20 maddeden 13’iine arti puan, 7’sine

eksi puan verilmistir. Puanlama diger ol¢ekteki gibi olup sabit agirlik puam 35°tir.

"Karaagag, E., Deprem Bolgesinde Yasayan I!kdgretim Birinci Kademe Ogretmenlerinin Stres ile
Basagikma Yollari, Marmara Universitesi Egitim Bilimler Enstitiisti Yaymlanmamis Yiiksek
Lisans Tezi, 2001, s.44.
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is Stresi Olcegi: Baltas ve Baltas’tan’

* alinan is stresi Olcegi 15 sorudan

olusmaktadir. Sorularla ilgili olarak belirtilen diisiinceler; 1 Hicbir zaman, 2 Ender olarak,

3 Bazen, 4 Sik sik, 5 hemen hemen her zaman seklindedir. Bu diisiinceleri temsil eden

puanlar toplanir 15’e boliiniir. Elde edilen sayi is stresi puanidir.

1,0-1,3 B
14-19 C
2,0-25 D
2,6 -3,1 E
32-34 F
3,5-4,0 A

Saghig ve verimliligi ciddi olarak tehdit eden agir rizk diizeyi.

Kisiye onemli oldugunu hissettirmeyen, onun kapasitesini kullanmasina imkan
vermeyen ve yeterli uyarim saglayamayan, dolayisiyla can sikintisindan ve
onemsizlik duygusundan kaynaklanan stres diizeyi.

Uyaric1 yonleri olan, ancak hafifi bir is. Basar1 giidiisii yiiksek biri i¢in sikici,
miicadeleci olmayan biri i¢cin uygun bir is stresi diizeyi.

Saglik ve verimlilik acisindan en elverisli is stresi diizeyi.

Uyaricilig1 yiiksek, sorumlulugu fazla ancak kisiye cekici gelen is stresi diizeyi.
Bazi1 yonleriyle kisiyi zorlayarak verimliligi artirirken, bazi yonleriyle de sagligi
tehdit edebilir.

Sorumluluk diizeyi yiiksek, kisiyi zaman agisindan zorlayan, dinlenmeye ve aile
iliskilerine imkan tamimayan, bu sebeple saglik ve verimlilik i¢in tehdit

olusturan stres diizeyi.

" Baltas, A.,Z., Stres ve Basacikma Yollari, Istanbul,2004, .95-96.
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2. BULGULAR VE YORUMLAR

[Ikogretim okullarinda birinci kademede gorev yapan smif ogretmenlerinde smmif
sayisinin strese ve kaygiya etkisinin incelenmesi amaciyla farkli ilk6gretim okullarinda
gorev yapan toplam 123 Ogretmene anket uygulanmistir. Bu anket, demografik sorularin
yan1 sira durumluk kaygiyr 6lgmeye yonelik 20 soru, siirekli kaygiyr 6lcmeye yonelik 20

soru ve is stresini 6lgmeye yonelik 15 soru olmak iizere ii¢ boliimden olugsmaktadir.

2.1. Is Stresi Olcegi ve Dagihm

Ogretmenlerin is stresini olgmeye yonelik olarak sorulan 15 soruya verdikleri
cevaplardan hareketle, sorulardan aldiklar1 puanlarin toplanip 15°e boliinmesi ile her bir
Ogretmene ait is stresi puani elde edilmistir. Bu degisken “is stresi Olgcegi” olarak

adlandirilmistir. Analizlerde bu degisken kullanilmistir.

Alt problemlere yanit bulmak amaciyla kullanilacak tekniklerin belirlenmesi
amaciyla is stresi 6lgeginin normal dagilima uygunlugu Kolmogorov-Smirnov Testi ile test
edilmistir. Test sonucuna gore; p=0,31 > a = 0,05 oldugundan degiskenin dagiliminin
normal dagilim oldugunu sdyleyen Ho hipotezi kabul edilir. Degisken normal dagilim

varsayimini sagladigindan verilerin analizinde parametrik yontemler kullanilacaktir.

Tablo 6 Is Stresi Olcegi icin Normallik Testi

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test is Stresi Olgegi
Kolmogorov-Smirnov Z 0,964
Cift Tarafli Kuyruk Olasiligi 0,310
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Tablo 7 Ogretmen Is Stresi Olcegini Olusturan Sorularma Ait Tammlayici

Istatistikler
Min.Deg

is Stresi Olcegi Sorular er Maks.Deger |Ortalama (Std.Hata
Sorumluluklarinizi yerine getirmek igin yeterli yetkinizin

olmadigini hisseder misiniz? 1 5 2,352 1,012
isinizin amaci ve tasidiginiz sorumluluklar konusunda

tereddiide diser misiniz? 1 5 2,025 0,895
isinizde ilerleme ve gelisme konusunda sizin icin var olan

imkanlardan siipheye diiser misiniz? 1 5 2,418 0,880
Normal bir is gininde bitirlemeyecek kadar agir bir is

yUk(nGz oldugunu hisseder misiniz? 1 5 2,418 0,943
Cevrenizdeki kimselerin birbirleriyle catisan taleplerini

karsilamayacaginizi distn(r masinGz? 1 5 2,361 0,863
isinizin gerektirdigi egitime tam olarak sahip olmadiginizi

hisseder misiniz? 1 5 1,844 0,996
Amirlerinizin is basariniz konusundaki degerlendirmelerini

bilir misiniz? 1 5 2,664 1,169
isinizi yapmak igin gerekli olan bilgileri elde etmek

konusunda giglukle karsilasir misiniz? 1 5 2,115 0,845
Tanidiginiz insanlarin hayatlarini  etkileyecek kararlar

konusunda endise duyar misiniz? 1 5 2,893 0,977
iste, cevrenizdekiler tarafindan hoslaniimadiginizi ve

kabul edilmediginizi hisseder misiniz? 1 5 1,639 0,844
Amirinizin  sizi etkileyen karar ve davranislarini

yonlendiremediginizi hisseder misiniz? 1 5 2,287 1,110
Birlikte calistiginiz kimselerin sizden tam olarak ne

bekledikleri konusunda tereddiide dliser misiniz? 1 5 1,893 0,811
Yapmak zorunda oldugunuz is miktarinin isinizin kalitesini

olumsuz yénde etkiledigini distnir misiniz? 1 5 2,721 1,152
Daha iyisinin nasil yapilacagini bildiginiz halde, isinizi

bunun disinda yapmak zorunda kalir misiniz? 1 5 2,451 1,029
isinizin aile hayatiniza engel oldugunu hisseder misiniz? |1 1,549 0,844
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Soru ortalamalarinin ¢ogu 2(Ender olarak)’nin iizerinde veya yakin oldugundan
arastirmaya katilan ogretmenlerin genellikle belirtilen yargilarin kendilerine ender olarak
uydugunu belirttiklerini soyleyebiliriz. En diisiik ortalamalar ise 1,549 ile “Isinizin aile
hayatiniza engel oldugunu hisseder misiniz?” ve 1,639 ile “Iste, ¢evrenizdekiler tarafindan

hoslanilmadiginizi ve kabul edilmediginizi hisseder misiniz?” sorularina aittir.

Tablo 8 Ogretmenlerin Stres Diizeylerine Gore Dagihmu

Stres Dizeyleri Frekans %

A 1 0,82

B 1 0,82

C 38 31,15
D 56 45,90
E 24 19,67
F 2 1,64
Toplam 123 100,00

Sekil 1 Ogretmenlerin Stres Diizeylerine Gore Dagilim

Stres Dizeyleri
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Is stresi puanlarindan hareketle 6gretmenlerin stres diizeyleri belirlenmistir.

Tablo 9 Stres Diizeyleri

Stres Puani (Stres Diizeyi |Ag¢iklama

1,0-1,3 B B. Kisiye 6nemli oldugunu hissettirmeyen, onun kapasitesini
kullanmasina imkan vermeyen ve yeterli uyarim saglamayan,
dolayistyla can sikintilarindan ve Onemsizlik duygusundan
kaynaklanan stres diizeyi.

1,4-1,9 C C. Uyaric1 yonleri olan ancak hafif bir is. Basan giidiisii yiiksek biri
icin sikic1 miicadeleci olmayan biri i¢in uygun bir is stresi diizeyi.

2,0-2,5 D D. Saglik ve verimlilik a¢isindan en verimli is diizeyi

2,6-3,1 E E. Uyariciligr yiiksek, sorumlulugu fazla ancak kisiye ¢ekici gelen is
stresi diizeyi. Baz1 yOnleriyle kisiyi zorlayarak verimliligi artirirken,
baz1 yonleriyle de sagligi tehdit edebilir.

32-34 F F. Sorumluluk diizeyi yiiksek, kisiyi zaman acisindan zorlayan
dinlenmeye ve aile iliskilerine imkan tanimayan bu sebeple saglik ve
verimlilik icin tehdit olusturan stres diizeyi.

3,5-4,0 A A. Saglig1 ve verimliligi ciddi olarak tehdit eden agir risk diizeyi.

75

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin %45,9’u D stres diizeyinde, %31,15°1 C stres

diizeyinde, %19,67’si E stres diizeyindedir. A ve B stres diizeyinde birer kisi (%0,8), F

stres diizeyinde ise 2 kisi (%1,64) bulunmaktadir.

2.1. Ilk6gretim birinci kademe 6gretmenlerinde cinsiyete bagh olarak stres

durumu

[Ikogretim birinci kademe ogretmenlerinde cinsiyete bagli olarak stres

durumunun farklilik gosterip gostermediginin arastirilmasi igin t-testi kullanilmistir.

75 Baltas, a.g.k., s.95.
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Tablo 10 Ogretmenlerin Cinsiyetine Bagh Olarak is Stresi

is Stresi Olcegi

Cinsiyet|Birim Sayisi|Ortalama|Std Hata (Ort. Std. Hata
Kadin (67 2,203 0,383 0,047
Erkek |55 2,290 0,494 0,067
is Stresi Olcegi
Cift tarafli . .
Serbestlik  |kuyruk |Ortalama 95% Guven aralg!
t derecesi  |olasihigi |Farki Std. Hata |Alt Limit |Ust Limit
-1,065 {100,530 0,289 -0,087 0,081 -0,248 0,075

sonucuna gore; Ilkégretim birinci kademe Ogretmenlerinde cinsiyete gore stres durumu

farklilik gostermez.(p=0,289>0=0,05)

varsaymmint  saglamadigindan cinsiyete gore farkliligin olup olmadiginin belirlenmesi

amaciyla Mann Whitney-U Testi kullanilmastir.
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Tablo 11 is Stresi Olcegi Sorular icin Normallik Testi Sonuclar

Kolmogorov- [Cift Tarafli  Kuyruk
is Stresi Olgegi Sorular SmirnovZ |Olasilig:
Sorumluluklarinizi yerine getirmek icin yeterli yetkinizin
olmadigini hisseder misiniz? 2,368 0,000
isinizin amaci ve tasidiginiz sorumluluklar konusunda
tereddiide diser misiniz? 2,475 0,000
isinizde ilerleme ve gelisme konusunda sizin icin var olan
imkanlardan stipheye diiser misiniz? 2,379 0,000
Normal bir is glniinde bitirlemeyecek kadar agir bir is
yUk(nGz oldugunu hisseder misiniz? 2,615 0,000
Cevrenizdeki kimselerin birbirleriyle catisan taleplerini
karsilamayacaginizi disindr masiniz? 2,423 0,000
isinizin gerektirdigi egitime tam olarak sahip olmadiginizi
hisseder misiniz? 3,061 0,000
Amirlerinizin is basariniz konusundaki degerlendirmelerini
bilir misiniz? 1,923 0,001
isinizi yapmak igin gerekli olan bilgileri elde etmek
konusunda guglikle karsilagir misiniz? 2,498 0,000
Tanidiginiz insanlarin hayatlarini etkileyecek kararlar
konusunda endise duyar misiniz? 2,327 0,000
iste, cevrenizdekiler tarafindan hoslaniimadiginizi ve
kabul edilmediginizi hisseder misiniz? 3,770 0,000
Amirinizin  sizi etkileyen karar ve davraniglarini
yonlendiremediginizi hisseder misiniz? 2,575 0,000
Birlikte calistiginiz kimselerin sizden tam olarak ne
bekledikleri konusunda tereddiide diser misiniz? 2,501 0,000
Yapmak zorunda oldugunuz is miktarinin isinizin kalitesini
olumsuz yénde etkiledigini dlistinir misiniz? 2,142 0,000
Daha iyisinin nasil yapilacagini bildiginiz halde, isinizi
bunun disinda yapmak zorunda kalir misiniz? 2,504 0,000
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isinizin aile hayatiniza engel oldugunu hisseder misiniz? ‘4,126 ‘0,000

Is stresi olgegini olusturan sorularin normal dagilima uygunlugu Kolmogorov-

Smirnov Testi ile test edilmistir.

Test sonucuna gore; tiim degiskenler i¢in p=0,00 < a =

0,05 oldugundan degiskenin dagilimimin normal dagilim oldugunu sdyleyen Ho hipotezi

reddedilir.

Mann Whitney-U Test sonuclarina gore;

e Sadece Ogretmenlerin, iste kendilerinin cevredekiler tarafindan hoslanilmadigini

ve kabul edilmedigini

(p=0,022<0a=0,05)

hissetmesi acisindan cinsiyete gore fark vardir.

Tablo 12 Mann Whitney-U Testi

iste, cevrenizdekiler tarafindan hoslaniimadiginizi ve
kabul edilmediginizi hisseder misiniz?

Mann-Whitney U 14455

Wilcoxon W 37235
Z -2,286
Cift tarafli kuyruk olasihigi 0,022

Cinsiyet |N Mean Rank

iste, cevrenizdekiler tarafindanKadin 67 55,5746269
hoslaniimadiginizi ve kabul Erkek 55 68,7181818
edilmediginizi hisseder misiniz? |Total 122

S6z konusu yargi icin kadinlarin sira ortalamasi 55,57, erkeklerin ise 68,71 dir.

Erkekler, iste kendilerinin ¢evredekiler tarafindan hoslanilmadigini ve kabul edilmedigini

bayanlardan daha fazla hissetmektedir.

2.2. Ilkégretim birinci kademe 6gretmenlerinde yasa bagh olarak stres

durumu
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[Ikogretim birinci kademe oOgretmenlerinde yasa bagli olarak stres durumunun

farklilik gOsterip gostermediginin arastirilmasi i¢in Varyans Analizi kullanilmagtir.

Varyans analizinin kullanilabilmesi i¢in Orneklemlerin secildigi anakiitlelerin
varyanslart esit olmasi gerekir. Varyans esitliginin smanmast i¢in Levene Testi
kullanilmastir.

Levene F=1,370 — p=0,256 > o =0,05 oldugundan Ho kabul edilir, varyanslar
homojendir. Varyans analizinin temel varsayimi saglandigindan elde edilen sonuclarin

saglikli oldugunu soyleyebiliriz.

Tablo 13 Ogretmenlerin Yasa Bagh Olarak Varyans Esitligi Testi

Varyans Esitligi Testi

is Stresi Olcegi

Serbestlik Serbestlik
Levene Istatistigi  |Derecesi (1) Derecesi (2) |p
1,370 3 118 0,256

Tablo 14 Ogretmenlerin Yasa Bagh Olarak Varyans Analizi Tablosu

Ort. Kareler/Serbestlik
is Stresi Olgegi [Toplami derecesi  |Ort. Kare F Kuyruk Olasiligi
Gruplar Arasi 0,912 3 0,304 1,617 10,189
Gruplar igi 22,183 118 0,188
Toplam 23,095 121

Varyans analizi sonucuna gore; Ilkogretim birinci kademe Ogretmenlerinde yasa bagli
olarak stres durumu farklilik géstermez.(p=0,189>0=0,05)

Olgegi olusturan sorularin ayr1 ayri incelenmesi icin degiskenler normal dagilim
varsayimini saglamadigindan Kruskal Wallis H Testi kullanilmistir.

Tablo 15 Ogretmenlerin Yasa Bagh Olarak Kruskal Wallis H Testi

Amirlerinizin is basariniz

Yas N Mean Rank

konusundaki dederlendirmelerini
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20-30 56 56,518

31-40 46 58,891
41-50 13 75,462
51 ve Gstl |7 92,571

Toplam 122

Amirlerinizin is basariniz konusundaki degerlendirmelerini
bilir misiniz?

Ki-kare 9,387
Serbestli Derecesi 3
p 0,025

Test sonucuna gore; ogretmenlerin, amirlerinin kendilerinin is basarilar
konusundaki degerlendirmelerini  bilme ac¢isindan yasa gore farkliik vardir.
(p=0,025<0=0,05) Sira ortalamalar1 incelendiginde, yiiksek yas gruplarindaki
Ogretmenlerin, amirlerinin is bagarilar1 hakkindaki degerlendirmelerini diisiik yas

gruplarindan daha fazla bildigini soyleyebiliriz.

Tablo 16 Ogretmenlerin Yasia Bagh Olarak Kruskal Wallis H Testi

iste, cevrenizdekiler tarafindan

hoslaniimadiginizi ve kabul as N Mean Rank

edilmediginizi hisseder misiniz? 20-30 56 54,259
31-40 46 64,641
41-50 13 60,115
51 ve usti |7 101,357
Toplam 122

iste, cevrenizdekiler tarafindan hoslaniimadigimizi ve kabul
edilmediginizi hisseder misiniz?

Ki-kare 14,560
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Serbestli Derecesi 3

p 0,002

Ogretmenlerin, iste cevredekiler tarafindan hoslanilmadigini ve kabul edilmedigini
hissetme acgisindan yasa gore farklilik vardir. (p=0,002<0=0,05) Sira ortalamalar
incelendiginde, yiiksek yas gruplarindaki Ogretmenlerin, iste cevredekiler tarafindan
hoslanilmadigim1 ve kabul edilmedigini diisiik yas gruplarindan daha fazla hissettigini
sOyleyebiliriz.

Bu belirtilen iki yargi disindakiler icin yasa gore farklilik yoktur.

2.3. Ilkogretim birinci kademe 6gretmenlerinde hizmet siiresine bagh olarak

stres durumu
[lkogretim birinci kademe o6gretmenlerinde hizmet siiresine bagli olarak stres
durumunun farklilik gosterip gostermediginin arastirilmas1 i¢cin  Varyans Analizi

kullanilmastir.

Varyans esitliginin sinanmasi i¢in kullanilan Levene Testi sonucuna gore, Levene

F=0,394— p=0,757 > a. =0,05 oldugundan Ho kabul edilir, varyanslar homojendir.

Tablo 17 Ogretmenlerin Hizmet Siiresine Bagh OlarakVaryans Esitligi Testi

Varyans Esitligi Testi

is Stresi Olcegi

Serbestlik Serbestlik
Levene Istatistigi  |Derecesi (1) Derecesi (2) |p
0,394 3 118 0,757

Tablo 18 Ogretmenlerin Hizmet Siiresine Bagh OlarakVaryans Analizi Tablosu

Ort.  Kareler/Serbestlik
is Stresi Olcegi [Toplami derecesi  |Ort. Kare F Kuyruk Olasihg:

Gruplar Arasi 0,963 3 0,321 1,712 10,168
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Gruplar ici 22,132 118 0,188
Toplam 23,095 121

Varyans analizi sonucuna gore; [lkogretim birinci kademe 6gretmenlerinde hizmet

siiresine bagli olarak stres durumu farklilik gostermez.(p=0,168>0=0,05)

Olgegi olusturan sorularin ayr1 ayri incelenmesi icin degiskenler normal dagilim

varsayimini saglamadigindan Kruskal Wallis H Testi kullanilmistir.

Tablo 19 Ogretmenlerin Hizmet Siiresine Bagh Olarak Kruskal Wallis H Testi

isinizi yapmak icin gerekliHizmet Siiresi [N Mean Rank
olan bilgileri elde etmek{_.1g 30 59 325
konusunda gug:luklea1 1-20 29 70,672
karsilagir misiniz?

21-30 7 33,571

30 ve Ustl 6 78,75

Toplam 122

isinizi yapmak icin gerekli olan bilgileri elde etmek konusunda giicliikle

karsilagir misiniz?

Ki-kare 9,095
Serbestli Derecesi 3
p 0,028

Test sonucuna gore; Ogretmenlerin, islerini yapmak icin gerekli olan bilgileri elde
etmede giicliikle karsilasma acisindan 6gretmenlerin hizmet siirelerine gore farklilik vardir.
(p=0,028<0=0,05) Sira ortalamalar1 incelendiginde, isini yapmak icin gerekli olan bilgileri
elde etme konusunda en az giicliikle karsilasan grup 21-30 yildir hizmet veren
ogretmenlerdir. Buna karsilik en c¢ok giicliikkle karsilagtigini belirten grup ise, 30 yil ve

daha fazla siiredir hizmet veren 6gretmenlerdir.

Tablo 20 Ogretmenlerin Hizmet Siiresine Bagh Olarak Kruskal Wallis H Testi

Tanidiginiz insanlarinHizmet Siiresi [N Mean Rank
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1-10 80 62,269
11-20 29 53,293
21-30 7 93,571
30 ve usti 6 53,500
Toplam 122

Tanidiginiz insanlarin  hayatlarini etkileyecek kararlar
konusunda endige duyar misiniz?

Ki-kare 8,493
Serbestli Derecesi 3
p 0,037

Ogretmenlerin, tamdiklar1 insanlarin hayatlarim etkileyecek kararlar konusunda
endise duymalart acisindan Ogretmenlerin hizmet siirelerine gore farklilik vardir.
(p=0,037<0=0,05) Sira ortalamalar1 incelendiginde, tanidiklar1 insanlarin hayatlarini
etkileyecek kararlar konusunda en fazla endise duyanlar 21-30 yildir hizmet veren

ogretmenlerdir.

Tablo 21 Ogretmenlerin Hizmet Siiresine Bagh Olarak Kruskal Wallis H Testi

iste, cevrenizdekilerHizmet Siiresi [N Mean Rank
tarafindan 1-10 80 56,619
hoslaniimadiginizi ve kabu.11_20 29 61,293
edilmediginizi hisseder
I 21-30 7 86,929
misiniz?
30 ve Ustl 6 97,917
Toplam 122
iste, cevrenizdekiler tarafindan hoslaniimadiginizi ve
kabul edilmediginizi hisseder misiniz?
Ki-kare 14,415
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Serbestli Derecesi 3

P 0,002

Ogretmenlerin, iste cevredekiler tarafindan hoslanilmadigini ve kabul edilmedigini
hissetme acisindan  Ogretmenlerin  hizmet siirelerine  gore farklihik  vardir.
(p=0,002<0=0,05) Sira ortalamalar1 incelendiginde, iste c¢evredekiler tarafindan
hoslanilmadigint ve kabul edilmedigini en fazla hissedenler 30 yil ve daha uzun siiredir

hizmet veren 6gretmenlerdir.

Bu belirtilen ii¢ yargi disindakiler icin hizmet siiresine gore farklilik yoktur.

2.4. Tlkégretim birinci kademe 6gretmenlerinde kaciner simifi okuttuguna

bagh olarak stres durumu

[Ikogretim birinci kademe 6gretmenlerinde kaginci simif okuttuguna bagli olarak
stres durumunun farklilik gosterip gostermediginin arastirilmasi i¢in Varyans Analizi

kullanilmustir.

Varyans esitliginin sinanmasi i¢in kullanilan Levene Testi sonucuna gore, Levene
F=2,579— p=0,041 < a =0,05 oldugundan Ho reddedilir, varyanslar homojen degildir.
Varyans Analizi’nin esit varyans varsayimi saglanamadigindan alternatifi olan Kruskal

Wallis H Testi uygulanmustir.

Tablo 22 Ogretmenlerin Kacina Smmfi Okuttuguna Bagh Olarak Levene Testi,

Varyans Esitliginin Stnanmasi

Varyans Esitligi Testi

is Stresi Olcegi
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Serbestlik Serbestlik
Levene istatistigi Derecesi (1) Derecesi (2) |p

2,579 4 117 0,041

Tablo 23 Ogretmenlerin Kacinaa Smfi Okuttuguna Bagh Olarak Kruskal Wallis H
Testi

Kacinci Sinifi

Okutuyorsunuz? N Mean Rank
1. Sinif 28 68,982

2. Sinif 41 55,415

3. Sinif 26 54,808

4. Sinif 16 65,406

5. Sinif 11 75,273

is Stresi Olcegi Toplam 122

is Stresi Olcegi

Ki-kare 5,279
Serbestli Derecesi 4
p 0,260

Test sonucuna gore; Ilkdgretim birinci kademe 6gretmenlerinde kacinc1 siifi okuttuguna

bagl olarak stres durumu farklilik géstermez.(p=0,260>a=0,05)
Olgegi olusturan sorularin ayr1 ayri incelenmesi icin degiskenler normal dagilim

varsayimini saglamadigindan Kruskal Wallis H Testi kullanilmistir.

Tablo 24 Ogretmenlerin Kacinaa Smfi Okuttuguna Bagh Olarak Kruskal Wallis H
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Testi

Kaginci Sinifi

Okutuyorsunuz? N Mean Rank
isinizin amaci vel1- Sinif 28 71,054
tasidiginiz 2. Sinif 41 52,976
sorumluluklar 3. Sinif 26 58,173
konusunda 4. Sinif 16 57,875
tereddiide diser|5. Sinif 11 82,091
misiniz? Toplam 122

isinizin amaci ve tasidiginiz sorumluluklar konusunda

tereddiide diiger misiniz?

Ki-kare 9,579
Serbestli Derecesi 4
P 0,048

Ogretmenlerin, isinin amaci ve tasidigi sorumluluklar konusunda tereddiide
diigsmeleri acisindan kacinci sinift okuttuklarina gore farklihik vardir. (p=0,048<0=0,05)
Sira ortalamalar1 incelendiginde, isinin amaci ve tasidigi sorumluluklar konusunda en fazla
5. simif 6gretmenlerinin tereddiide diistiiglinii soyleyebiliriz. 5. sinif 6gretmenlerinden

sonra en ¢ok tereddiit duyanlar ise 1. sinif 6gretmenleridir.

Tablo 25 Ogretmenlerin Kacinaa Smfi Okuttuguna Bagh Olarak Kruskal Wallis H
Testi

isinizde ilerleme velKacinci Sinifi
gelisme konusunda|Okutuyorsunuz? N Mean Rank
sizin icin var olan(1. Sinif 28 75,161
imkanlardan  sipheye[2. Sinif 41 62,622
diger misiniz? 3. Sinif 26 51,827

4. Sinif 16 46,531

5. Sinif 11 67,182
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Toplam ‘1 22 ‘

isinizde ilerleme ve gelisme konusunda sizin igin var

olan imkanlardan siipheye diiser misiniz?

Ki-kare 10,560
Serbestli Derecesi 4
p 0,032

Ogretmenlerin, islerinde ilerleme ve gelisme konusunda kendileri icin var olan
imkanlardan siipheye diisme acisindan kaginci sinifi okuttuklarina gore farklilik vardir.
(p=0,032<0=0,05) Sira ortalamalar1 incelendiginde, en ¢ok 1. simmf Ogretmenlerinin ,
islerinde ilerleme ve gelisme konusunda kendileri icin var olan imkanlardan siiphe

duyduklarini soyleyebiliriz.

Tablo 26 Ogretmenlerin Kacinaa Smifi Okuttuguna Bagh Olarak Kruskal Wallis H
Testi

Kacginci Sinifi

Okutuyorsunuz? |N Mean Rank

1. Sinif 28 78,518
Normal bir is giiniinde(2. Sinif 41 53,854
bitirilemeyecek kadar|3. Sinif 26 58,019
agir bir is yukiiniaz/4. Sinif 16 62,531
oldugunu hisseder|5. Sinif 11 53,409
misiniz? Toplam 122

Normal bir ig giniinde bitirilemeyecek kadar agir

bir is ylkiniz oldugunu hisseder misiniz?
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Ki-kare 10,237

Serbestli Derecesi 4

p 0,037

Ogretmenlerin, normal bir is giiniinde bitirilemeyecek kadar agir bir is yiikii
oldugunu hissetme acisindan kaginct simifi  okuttuklarma gore farklilik vardir.
(p=0,037<0=0,05) Sira ortalamalari incelendiginde, en ¢ok 1. sinif 6gretmenlerinin, normal
bir is giiniinde bitirilemeyecek kadar agir bir is yiikii oldugunu hissettigi sdylenebilir.

Bu belirtilen ii¢ yargi disindakiler i¢in 6gretmenlerin kaginci sinifi okuttuguna gore

farklilik yoktur.

2.5. Ilkdgretim birinci kademe égretmenlerinde simiftaki 6grenci sayisina

bagh olarak stres durumu

[Ikogretim birinci kademe Ogretmenlerinde siniftaki 68renci sayisina bagl olarak
stres durumunun farklilik gosterip gostermediginin arastirilmasi i¢in Varyans Analizi

kullanilmastir.

Varyans esitliginin sinanmasi i¢in kullanilan Levene Testi sonucuna gore, Levene

F=1,593— p=0,195 > a =0,05 oldugundan Ho kabul edilir, varyanslar homojendir.

Tablo 27 Smftaki Ogrenci Sayisina Bagh Olarak Is Stresi Varyans Esitliginin

Sinanmasi, Varyans Analizi, Levene Testi

Varyans Esitligi Testi

is Stresi Olcegi

Serbestlik Serbestlik
Levene Istatistigi  |Derecesi (1) Derecesi (2) |p
1,593 3 118 0,195
Ort.  Kareler|Serbestlik
is Stresi Olcegi [Toplami derecesi Ort. Kare |F Kuyruk Olasiligi
Gruplar Arasi  |0,706 3 0,235 1,240 0,298
Gruplar igi 22,389 118 0,190
Toplam 23,095 121
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Varyans analizi sonucuna gore; Ilkdgretim birinci kademe Ogretmenlerinde sinif

mevcuduna bagli olarak stres durumu farklilik géstermez.(p=0,298>a=0,05)

Olcegi olusturan sorularn ayr1 ayri incelenmesi icin degiskenler normal dagilim

varsayimini saglamadigindan Kruskal Wallis H Testi kullanilmistir.

Tablo 28 Smmftaki Ogrenci Sayisma Bagh Olarak Ogretmenlerde Is Stresi Kruskal
Wallis H Testi

iste, cevrenizdekilerSinif Mevcudu |N Mean Rank
tarafindan 25-35 33 52,470
hoslaniimadiginizi ve 36-45 62 65121
kabul edilmediginizi
. L 46-55 19 73,895
hisseder misiniz?
56-65 8 41,250
Toplam 122
iste, cevrenizdekiler tarafindan

hoslaniimadiginizi  ve kabul edilmediginizi

hisseder misiniz?

Ki-kare 9,720
Serbestli Derecesi 3
p 0,021

Test sonucuna gore; 6gretmenlerin, iste ¢evredekiler tarafindan hoslanilmadigini
ve kabul edilmedigini hissetme acgisindan simif mevcuduna gore farklilik vardir.
(p=0,021<0=0,05) Sira ortalamalar1 incelendiginde, iste c¢evredekiler tarafindan
hoslanilmadigini ve kabul edilmedigini en fazla hissedenler 46-55 kisilik siniflarda egitim

veren Ogretmenlerdir.
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Tablo 29 Smftaki Ogrenci Sayisina Bagh Olarak Ogretmenlerde is Stresi Kruskal
Wallis H Testi

Yapmak zorundaSinif Mevcudu |N Mean Rank
oldugunuz is miktarininjs5_35 33 46.682
iginizin kalitesini qumsu436_45 62 61,863
yonde etkiledigini diiglinir|
. 46-55 19 74,553
musiiniz?
56-65 8 88,813
Toplam 122
Yapmak zorunda oldugunuz is miktarinin isinizin Kkalitesini
olumsuz yénde etkiledigini diigstiniir miistiniz?
Ki-kare 14,076
Serbestli Derecesi 3
P 0,003

Ogretmenlerin, yapmak zorunda olduklar1 is miktarinin isinin kalitesini
olumsuz yonde etkiledigini diisiinme acisindan okuttuklar1 sinifin sinif mevcuduna gore
farklilik vardir. (p=0,003<0=0,05) Sira ortalamalar1 incelendiginde, en ¢ok 56-65 kisilik
siniflarda egitim veren Ogretmenlerin, yapmak zorunda olduklari is miktarinin isinin
kalitesini olumsuz yonde etkiledigini diisiindiigiinii soyleyebiliriz. Tablodan da goriildiigii
gibi sinif mevcudu arttikca 6gretmenler yapilmasi gereken is miktariin isin kalitesini daha
olumsuz yonde etkiledigini diistinmektedir.

Bu belirtilen iki yargi disindakiler i¢in sinif mevcuduna gore farklilik yoktur.

Tablo 30 Ogretmenlerin Okuttuklar1 Siiftaki Ogrenci Sayisina ve Stres Diizeylerine

Gore Dagilimm

Stres Diizeyleri

Sinif Mevcudu A B C D E F Toplam
25-35 Frekans |0 0 13 16 4 0 33
Yo 0 0 39,39 (48,48 (12,12 |0 100
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36-45 Frekans |1 1 19 28 12 1 62
% 1,61 (1,61 |30,65 45,16 (19,35 (1,61 (100
46-55 Frekans |0 0 4 9 5 1 19
% 0 0 21,05 (47,37 |26,32 [5,26 |100
56-65 Frekans |0 0 2 3 3 0 8
% 0 0 25 37,5 37,5 0 100
Toplam Frekans |1 1 38 56 24 2 122
% 0,82 |0,82 |31,15 45,90 |19,67 (1,64 |100

Okuttugu sinifin, simif mevcudu 25-35 6grenci arasinda olanlarin %39,39°u C stres
diizeyinde, % 48,48’1 D stres diizeyinde, %12,12’si E stres diizeyindedir. A, B ve F stres

diizeylerinde 6gretmen bulunmamaktadir.

Okuttugu sinifin, sinif mevcudu 36-45 dgrenci arasinda olanlarin %30,65°1 C stres
diizeyinde, % 45,16’si D stres diizeyinde, %19,35’1 E stres diizeyindedir. A, B ve F stres

diizeylerinde olanlarin oranlari ise %1,61 dir.

Okuttugu sinifin, sinif mevcudu 46-55 dgrenci arasinda olanlarin %21,05°1 C stres
diizeyinde, % 47,37’si D stres diizeyinde, %26,32’si E stres diizeyindedir. A ve B stres
diizeylerinde 6gretmen bulunmazken F stres diizeyinde olanlarin orani ise %35,26’dir.

Okuttugu smifin, sinif mevcudu 56-65 Ogrenci arasinda olanlarin %25°1 C stres
diizeyinde, % 37,5’1i D stres diizeyinde, %37,5’1 E stres diizeyindedir. A, B ve F stres

diizeylerinde olan 6gretmen yoktur.

Genel olarak bakildiginda, 6gretmenlerin %31,15’1 C, %45,9’u D, %19,67’si E,
%1,64’1 F, %0,82°si A ve %0,82’si ise B stres diizeyindedir.

2.6. Tlkogretim birinci kademe 6gretmenlerinde, cinsiyet degiskenine bagh

olarak durumluk kaygi

[Ikogretim birinci kademe ogretmenlerinde, cinsiyet degiskenine bagli olarak
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durumluk kayginin farklilik  gOsterip goOstermediginin  arastirilmasi

kullanilmistir.

icin  t-testi

Tablo 31 Ogretmenlerin Cinsiyetlerine Gore Durumluk Kayg: t-testi

Durumluk Kaygi Olcegi

Serbestlik | Cift tarafl 95% Giiven araligi
t derecesi kuyruk olasiligi | Ortalama Farki | Std. Hata | Alt Limit | Ust Limit
0,985 121 0,326 1,48235 1,50453 |-1,49626 |4,46097
Durumluk Kaygi Olcegi
Cinsiyetiniz | Birim Sayisi Ortalama Std Hata | Ort. Std. Hata
Bay 68 39,8824 8,67752 1,05230
Bayan 55 38,4000 7,79744 1,05141

Bayan Ogretmenlerin durumluk kaygi oOlgegi ortalamasi 38,4, erkeklerin ise
39,88’dir. t-testi sonucuna gore ilkogretim birinci kademe Ogretmenlerinde, cinsiyet

degiskenine bagli olarak durumluk kaygi farklilik géstermez.(p=0,326>0=0,05)

Olgegi olusturan sorular1 ayr1 ayri incelemek amaciyla 20 soru da cinsiyete gore

farkliligin olup olmadigimin belirlenmesi amaciyla, sorularin normal dagilmadigi

goriildiigii icin Mann Whitney U testi kullanilmagtir.

Yapilan test sonucu p degerleri 0,05’ten biiyiik cikmistir. Soru bazinda da cinsiyet

degiskeni bakimindan durumluk kaygi farklilik gostermemektedir.

2.7. ilkﬁgretim birinci kademe 6gretmenlerinde, yas degiskenine bagh olarak
durumluk kaygi

[Ikdgretim birinci kademe 6gretmenlerinde, yas degiskenine bagl olarak durumluk
kaygimnin farklilhik gosterip gostermediginin arastirilmasi icin varyans analizi testi

kullanilmistir. Varyans analizi i¢in gerekli varsayimlardan olan varyanslarin esitligi kurali
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incelenmis ve istenildigi gibi varyanslarin esit oldugu goriilmiistiir. (p=0,54>0,05)

Tablo 32 Ogretmenlerin Yaslarina Gore Durumluk Kaygi Varyans Esitligi

Levene

istatistik Kuyruk Olasihg
Durumluk Kaygi
Olcegi 0,72 0,54

Varyans analizi sonucuna gore; Ilkogretim birinci kademe 6gretmenlerinde, yas

degiskenine bagli olarak durumluk kaygi farklilik gostermez.(p=0,293>0=0,05)

Tablo 33 Ogretmenlerin Yaslarina Gore Durumluk Kaygi Varyans Analizi

Ort.  Kareler | Serbestlik Kuyruk
Durumluk Kaygi Olcegi | Toplami derecesi Ort. Kare (F Olasiligi
Gruplar Arasi 257,496 3 85,832 1,255 0,293
Gruplar igi 8.137,578 119 68,383
Toplam 8.395,073 122

Olgegi olusturan sorular1 ayr1 ayri incelemek amaciyla 20 soru da yasa gore

farkliligin olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla yine normallik varsayimi gerektirmeyen

test olan Kruskal Wallis testi uygulanmistir.

Tablo 34 Ogretmenlerin Yaslarina Gore Durumluk Kayg: Kruskal Wallis Testi

Kendime Giivenim Var

Yas Grubu N Mean Rank
20-30 56 | 71,74
31-40 46 |55,53
41-50 14 52,96

50+ 7 72,14
Toplam 123

Kendime Giivenim Var

Ki-kare

10,08
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Serbestlik Derecesi 3,00

Kuyruk Olasiligi 0,02

“Kendime giivenim var” sorusuna verilen cevaplar yasa gore farklilik
gostermektedir.(p=0,02<0,05) Incelendiginde 50 yas iizeri ( Mean Rank=72,14) ve 20-30
yas arast ( Mean Rank=71,74) grubunda bulunan Ogretmenlerin kendine daha cok
giivendikleri soylenebilir.

Yapilan test sonucu diger p degerleri 0,05’ten biiyiik ¢ikmistir. Soru bazinda da yas

degiskeni bakimindan diger sorular icin durumluk kaygi farklilik gostermemektedir.

2.8. flkogretim birinci kademe 6gretmenlerinde, hizmet siiresi degiskenine

bagh olarak durumluk kaygi

[Ikogretim birinci kademe 6gretmenlerinde, hizmet siiresi degiskenine bagli olarak
durumluk kayginin farklilik gosterip gostermediginin arastirilmasi icin varyans analizi testi
kullanilmistir. Varyans analizi i¢in gerekli varsayimlardan olan varyanslarin esitligi kurali

incelenmis ve istenildigi gibi varyanslarin esit oldugu goriilmiistiir. (p=0,42>0,05)

Tablo 35 Ogretmenlerin Hizmet Siirelerine Bagh Olarak Durumluk Kayg1 Varyans

Analizi

Ort.  Kareler | Serbestlik Kuyruk
Durumluk Kaygi Olcegi | Toplami derecesi Ort. Kare (F Olasiligi
Gruplar Arasi 319,429 3 106,476 1,569 |0,201
Gruplar igi 8.075,645 119 67,863
Toplam 8.395,073 122

Varyans analizi sonucuna gore; IIkogretim birinci kademe 6gretmenlerinde, hizmet

stiresi degiskenine bagli olarak durumluluk kaygi farklilik gostermez.(p=0,201>a=0,05)

Olgegi olusturan sorular1 ayr1 ayr incelemek amaciyla 20 soru da hizmet siiresine

gore farkliligin olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla Kruskal Wallis testi kullanilmustir.
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Tablo 36 Ogretmenlerin Hizmet Siirelerine Bagh Olarak Durumluk Kaygi Kruskal

Wallis Testi
Durumluk Kaygi
Olcegi Hizmet Siiresi [N Mean Rank

1-10 80 68,18
Kendimi  emniyette 1120 %0 49,98
hissediyorum. 2190 ! 0.7

31+ 6 62,50

Toplam 123

1-10 80 69,37

11-20 30 43,45
Kendime glivenim var. | 21-30 7 73,00

31+ 6 43,67

Toplam 123

1-10 80 59,58
Heyecandan kendimi|11-20 30 71,50
saskina dénmiis | 21-30 7 55,00
hissediyorum. 31+ 6 55,00

Toplam 123

1-10 80 64,75
Su anda keyfim 1120 %0 47
yerinde 21-30 7 81,14

31+ 6 74,92

Toplam 123

Heyecandan
Kendimi Kendime kendimi  saskina
Durumluk Kaygi | emniyette glivenim donmiis Su anda keyfim
Olcegi hissediyorum. | var. hissediyorum. yerinde
Ki-kare 12,22 16,84 9,91 10,01
Serbestlik
Derecesi 3,00 3,00 3,00 3,00
Kuyruk Olasiligi 0,01 0,00 0,02 0,02
“Kendimi  emniyette  hissediyorum”(p=0,01<0,05), “Kendime  giivenim



var”(p=0,000<0,05), “Heyecandan kendimi saskina déonmiis hissediyorum”(p=0,02<0,05)
ve “Su anda keyfim yerinde”(p=0,02<0,05) sorularina verilen cevaplar hizmet siiresine
gore farklilik gostermektedir.

Hangi hizmet siiresi gruplar1 arasinda durumluk kaygi acisindan fark oldugunun
belirlenmesi amaciyla Mean Rank degerlerine bakilacaktir.

“Kendimi emniyette hissediyorum” (Mean Rank=70,71), “Kendime giivenim var”
sorusuna(Mean Rank=73) ve “Su anda keyfim yerinde”’(Mean Rank=81,14) sorularina
hizmet siiresi grubu 21-30 yil olan Ogretmenler daha olumlu cevaplar vermistir.
“Heyecandan kendimi saskina donmiis hissediyorum”(Mean Rank=71,5) sorusuna ise

hizmet siiresi grubu 11-20 y1l olan 6gretmenler daha olumlu cevaplar vermistir.

2.9. ilkogretim birinci kademe 6gretmenlerinde, okuttugu simf degiskenine

bagh olarak durumluk kaygi

[Ikdgretim birinci kademe 6gretmenlerinde, okuttugu simif degiskenine bagl olarak
durumluk kayginin farklilik gosterip gostermediginin arastirilmasi i¢in varyans analizi testi
kullanilmistir. Varyans analizi i¢in gerekli varsayimlardan olan varyanslarin esitligi kurali

incelenmis ve istenildigi gibi varyanslarin esit oldugu goriilmiistiir. (p=0,46>0,05)

Tablo 37 Ogretmenlerin Okuttuklar1 Simfa Bagh Olarak Durumluk Kaygi Varyans

Analizi

Levene

istatistik Kuyruk Olasihgi
Durumluk Kaygi
Olcegi 0,90 0,46

Ort. Kareler | Serbestlik Kuyruk

Durumluk Kaygi Olcegi | Toplami derecesi Ort. Kare (F Olasiligi
Gruplar Arasi 958,769 4 239,692 3,803 0,006
Gruplar Igi 7.436,304 118 63,020
Toplam 8.395,073 122

Varyans analizi sonucuna gore; Ilkogretim birinci kademe Ogretmenlerinde,
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okuttugu smif  degiskenine baglh olarak durumluk  kaygi farklilik
gosterir..(p=0,006>0=0,05)

Kacinci simiflar arasinda durumluk kaygi acisindan fark oldugunun belirlenmesi
amaciyla Post Hoc yaklasimi kullanilarak Tukey testi uygulanmistir.Asagidaki tabloda

hangi siniflar arasinda farklilik oldugunu gostermektedir.

Tablo 38 Ogretmenlerin Okuttuklar1 Simfa Bagh Olarak Durumluk Kaygi Tukey
Testi

Tukey HSD Durumluk Kaygi Olcegi

() Kacinci Sinifi | (J) Kaginel Sinifi | Ortalama Kuyruk

Okutuyorsunuz | Okutuyorsunuz |Fark (I-J) Std Hata | Olasiligi | 95% Giiven araligi

Alt Limit | Ust Limit

1 2 6,6908 1,9462 0,0071 1,2989 12,0826
3 41016 2,1621 0,3246 -1,8882 (10,0915
4 6,0021 2,4408 0,1072 -0,7600 |12,7642
5 0,3604 2,8248 |0,9999 -7,4656 |8,1864

2 1 -6,6908 1,9462 0,0071 -12,0826 | -1,2989
3 -2,5891 1,9902 |0,6912 -8,1028 |2,9245
4 -0,6887 2,2900 |0,9982 -7,0329 |5,6556
5 -6,3304 2,6956 |0,1372 -13,7982 | 1,1375

3 1 -4,1016 2,1621 0,3246 -10,0915 | 1,8882
2 2,5891 1,9902 |0,6912 -2,9245 18,1028
4 1,9005 2,4761 0,9394 -4,9592 | 8,7601
5 -3,7413 2,8553 |0,6854 -11,6517 |4,1692

4 1 -6,0021 2,4408 |0,1072 -12,7642 | 0,7600
2 0,6887 2,2900 |0,9982 -5,6556 | 7,0329
3 -1,9005 2,4761 0,9394 -8,7601 |4,9592
5 -5,6417 3,0718 |0,3577 -14,1519 | 2,8685

5 1 -0,3604 2,8248 |0,9999 -8,1864 | 7,4656
2 6,3304 2,6956 |0,1372 -1,1375 | 13,7982
3 3,7413 2,8553 |0,6854 -4,1692 |11,6517
4 5,6417 3,0718 |0,3577 -2,8685 |[14,1519
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Birinci simif dgretmeleri, ikinci sinif 6gretmenlerine gére durumluk kaygi dlcen

sorulara daha olumlu cevap vermislerdir.

2.10. ilkégretim birinci kademe 6gretmenlerinde, simiftaki 6grenci sayisi

degiskenine bagh olarak durumluk kaygi

[Ikogretim birinci kademe 6gretmenlerinde, simif mevcudu degiskenine bagl olarak

durumluluk kaygimin farklilik gosterip gostermediginin arastirilmasi icin varyans analizi

testi kullanilmistir. Varyans analizi i¢in gerekli varsayimlardan olan varyanslarin esitligi

kural1 incelenmis ve istenildigi gibi varyanslarin esit oldugu goriilmiistiir. (p=0,85>0,05)

Tablo 39 Smiftaki Ogrenci sayisma Gore Ogretmenlerin Durumluk Kayg1 Varyans

Analizi

Levene

istatistik Kuyruk Olasiligi
Durumluk Kaygi
Olcegi 0,27 0,85

Ort.  Kareler | Serbestlik Kuyruk

Durumluk Kaygi Olcegi | Toplami derecesi Ort. Kare (F Olasiligi
Gruplar Arasi 129,949 3 43,316 0,624 0,601
Gruplar Igi 8.265,124 119 69,455
Toplam 8.395,073 122

Varyans analizi sonucuna gore; Ilkogretim birinci kademe 6gretmenlerinde, sinif

mevcudu degiskenine bagli olarak durumluluk kaygi farklilik gdstermez.(p=0,601>0=0,05)

Olgegi olusturan sorulari ayr1 ayr1 incelemek amaciyla 20 soru da simif mevcuduna

gore farkliligin olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla Kruskal Wallis testi kullanilmustir.

Yapilan test sonucu diger p degerleri 0,05°ten biiyiik ¢cikmistir. Soru bazinda da

sinif mevcudu degiskeni bakimindan durumluk kaygi farklilik gostermemektedir.
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Asagida da goriilen Mean Rank degerlerinden verilen yanitlarin sinif mevcudu
degiskenine gore ne kadar homojen dagildigr goriilmektedir.
Tablo 40 Smftaki Ogrenci sayisma Gore Ogretmenlerin Durumluk Kayg1 Kruskal

Vallis Testi

Durumluk Kaygi
Olcegi Sinif Mevcudu | N Mean Rank
25-35 34 60,34
36-45 62 64,44
Su anda sakinim. 46-55 19 64,82
55+ 8 43,44
Toplam 123
25-35 34 57,22
36-45 62 68,51
Kendimi emniyette
. . 46-55 19 45,97
hissediyorum.
55+ 8 69,94
Toplam 123
25-35 34 66,53
... |36-45 62 59,49
Su anda sinirlerim
. 46-55 19 56,37
gergin.
55+ 8 75,56
Toplam 123
25-35 34 57,19
36-45 62 61,34
Pismanlik duygusu
. . 46-55 19 70,76
icindeyim.
55+ 8 66,75
Toplam 123
25-35 34 65,25
36-45 62 62,15
Su anda huzur
. . 46-55 19 58,87
icindeyim.
55+ 8 54,44
Toplam 123
Su anda hi¢ keyfim | 25-35 34 62,90
yok. 36-45 62 59,94
46-55 19 66,16
55+ 8 64,31
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Toplam 123
25-35 34 57,62
36-45 62 62,34
Basima geleceklerden
. . 46-55 19 73,82
endise ediyorum
55+ 8 49,94
Toplam 123
25-35 34 68,09
36-45 62 60,27
Kendimi dinlenmis
. . 46-55 19 61,71
hissediyorum.
55+ 8 50,19
Toplam 123
25-35 34 54,35
36-45 62 65,21
Su anda kaygiliyim. 46-55 19 63,05
55+ 8 67,13
Toplam 123
25-35 34 65,53
36-45 62 60,60
Kendimi rahat
. . 46-55 19 60,26
hissediyorum.
55+ 8 62,00
Toplam 123
25-35 34 59,38
36-45 62 65,16
Kendime glivenim var. | 46-55 19 55,08
55+ 8 65,06
Toplam 123
25-35 34 58,32
36-45 62 61,82
Su anda asabim
46-55 19 63,92
bozuk.
55+ 8 74,44
Toplam 123
25-35 34 55,35
36-45 62 64,04
Cok sinirliyim. 46-55 19 65,63
55+ 8 65,81
Toplam 123
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25-35 34 62,37
Sinirlerimin cok | 36-45 62 61,58
gergin oldugunu | 46-55 19 62,66
hissediyorum. 55+ 8 62,13
Toplam 123
25-35 34 64,09
36-45 62 64,68
Kendimi rahatlamig
. . 46-55 19 55,71
hissediyorum.
55+ 8 47,31
Toplam 123
25-35 34 62,07
36-45 62 65,22
Su anda halimden
46-55 19 53,29
memnunum.
55+ 8 57,44
Toplam 123
25-35 34 58,60
36-45 62 60,55
Su anda endiseliyim. | 46-55 19 66,92
55+ 8 76,00
Toplam 123
25-35 34 63,97
Heyecandan kendimi|36-45 62 62,98
saskina donmis | 46-55 19 58,21
hissediyorum. 55+ 8 55,00
Toplam 123
25-35 34 64,69
36-45 62 61,76
Su anda sevingliyim. | 46-55 19 62,55
55+ 8 51,13
Toplam 123
25-35 34 63,44
. |36-45 62 64,21
Su anda keyfim
. 46-55 19 61,03
yerinde
55+ 8 41,06
Toplam 123
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2.11. Tlk6gretim birinci kademe 6gretmenlerinde, cinsiyet degiskenine bagh

olarak siirekli kaygi

[Ikogretim birinci kademe o6gretmenlerinde, cinsiyet degiskenine bagli olarak

stirekli kayginin farklilik gosterip gostermediginin arastirilmasi icin t-testi kullanilmastir.

Tablo 41 Ogretmenlerin Cinsiyetine Bagh Olarak Siirekli Kayg t-testi

Sirekli Kaygi Olgegi

Serbestlik | Cift tarafli kuyruk [ Ortalama 95% Giiven arahgi
t derecesi olasiligi Farki Std. Hata | Alt Limit | Ust Limit
1,536 121 0,127 1,97701 1,28743 -0,57180 4,52581
Sirekli Kaygi Olgegi
Cinsiyetiniz | Birim Sayisi | Ortalama Std Hata | Ort. Std. Hata
Bay 68 41,5588 8,09898 0,98215
Bayan 55 39,5818 5,61641 0,75732

Bayan Ogretmenlerin siirekli kaygi 6lcegi ortalamasi 39,58, erkeklerin ise 41,55 dir.

t-testi sonucuna gore Ilkogretim birinci kademe ogretmenlerinde, cinsiyet degiskenine

bagh olarak siirekli kaygi farklilik gostermez.(p=0,127>a=0,05)

Olcegi olusturan sorular1 ayr1 ayr1 incelemek amaciyla 20 soru da cinsiyete

gore farklihgin olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla Mann Whitney U testi

kullanilmastir.
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Tablo 42 Ogretmenlerin Cinsiyetine Bagh Olarak Siirekli Kaygi Mann

Whitney U Testi
Sirekli Kaygi Olcegi Cinsiyet |N Mean Rank

Kadin 68 67,38
Genellikle cabuk | Erkek 55 55,35
yorulurum. Toplam |[123

Kadin 68 75,80
Genellikle kolay | Erkek 55 44,94
aglarim. Toplam |123
Genellikle sakin, | Kadin 68 56,60
kendime hakim ve |Erkek 55 68,67
sogukkanliyim. Toplam |123

Kadin 68 70,41
Her seyi ciddiye alir ve | Erkek 55 51,60
endiselenirim. Toplam |123

Kadin 68 69,57
Olur olmaz diisiinceler | Erkek 55 52,65
beni rahatsiz eder. Toplam |[123

Olur, olmaz
Genellikle | Genellikle | Genellikle sakin,|Her seyi ciddiye |disiinceler
Sirekli Kaygi | cabuk kolay kendime  hakim | alir ve |beni rahatsiz
Olcegi yorulurum |aglarim ve sogukkanliyim | endiselenirim eder
Mann-Whitney
u 1504,00 931,50 1503,00 1298,00 1355,50
Wilcoxon W 3044,00 2471,50 3849,00 2838,00 2895,50
z -2,26 -5,11 -2,00 -3,21 -3,21
Kuyruk
Olasihgi 0,02 0,00 0,048 0,00 0,00
“Genellikle cabuk yorulurum” (p=0,02<0,05), “Genellikle kolay aglarim”

(p=0,000<0,05), “Genellikle sakin, kendime hakim ve sogukkanliyim” (p=0,048<0,05),

“Her seyi ciddiye alir ve endiselenirim” (p=0,000<0,05) ve “ Olur olmaz diisiinceler beni

rahatsiz eder” (p=0,000<0,05) yargilarina verilen cevaplar icin p<0,05 olarak ¢ikmistir. Ve

bu yargilar i¢in cinsiyete gore siirekli kaygi durumu farklilik gostermektedir.
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Bayanlar, “Genellikle ¢abuk yorulurum”( Mean Rank=67,38), “Genellikle kolay
aglarim”( Mean Rank=75,80),
Rank=70,41),

“Her seyi ciddiye alir ve endiselenirim”( Mean
ve “ Olur olmaz diisiinceler beni rahatsiz eder”’( Mean Rank=69,57)
yargilarina erkeklere gore daha yiiksek puanlar vermislerdir. Yani bu kaygi eylemlerini
erkeklerden daha ¢ok gerceklestirmektedirler. Erkekler, “Genellikle sakin, kendime hakim
ve sogukkanliyim”( Mean Rank=68,67) yargisina bayanlara gore daha ¢ok puan vermistir.

Erkekler bu kaygi eylemini bayanlardan daha cok gerceklestirmektedir.

2.12. ilkﬁgretim birinci kademe 6gretmenlerinde, yas degiskenine bagh olarak

siirekli kaygi

[Ikogretim birinci kademe ogretmenlerinde, yas degiskenine bagl olarak siirekli
kaygimnin farklilhik gosterip goOstermediginin arastirilmasi icin varyans analizi testi

kullanilmustir.

Tablo 43 Ogretmenlerin Yasma Bagh Olarak Siirekli Kayg1 Varyans Analizi

Levene

istatistik Kuyruk Olasiligi
Sirekli Kaygi Olcegi | 1,75 0,16

Ort. Kareler | Serbestlik Kuyruk

Siirekli Kaygi Olcegi | Toplami derecesi Ort. Kare (F Olasihigi
Gruplar Arasi 196,792 3 65,597 1,297 0,279
Gruplar ici 6.020,200 119 50,590
Toplam 6.216,992 122

Varyans analizi icin gerekli varsayimlardan olan varyanslarin esitligi kural
incelenmis ve istenildigi gibi varyanslarin esit oldugu goriilmiistiir. (p=0,16>0,05)

Varyans analizi sonucuna gore; Ilkogretim birinci kademe 6gretmenlerinde, yas
degiskenine bagl olarak siirekli kaygi farklilik gostermez.(p=0,279>a=0,05)

Olcegi olusturan sorular1 ayr1 ayri incelemek amaciyla 20 soru da yasa gore
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farkliligin olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla yine normallik varsayimi gerektirmeyen
bir test olan Kruskal Wallis testi uygulanmistir. Fakat soru bazinda da test sonucu p>0,05
olarak ¢ikmistir. Her siirekli kaygi belirten yargi ayr1 ayr1 da yas degiskenine gore farklilik

gostermemektedir.

2.13. Ilkogretim birinci kademe 6gretmenlerinde, hizmet siiresi degiskenine

bagh olarak siirekli kaygi

Tablo 44 Ogretmenlerin Hizmet Siiresine Bagh Olarak Siirekli Kaygi Varyans

Analizi

Levene

istatistik Kuyruk Olasihg
Sirekli Kaygi Olcegi | 2,68 0,051

Ort. Kareler | Serbestlik Kuyruk

Siirekli Kaygi Olcegi | Toplami derecesi Ort. Kare (F Olasihigi
Gruplar Arasi 248,309 3 82,770 1,650 0,182
Gruplar ici 5.968,683 119 50,157
Toplam 6.216,992 122

Varyans analizi icin gerekli varsayimlardan olan varyanslarin esitligi kural
incelenmis ve istenildigi gibi varyanslarin esit oldugu goriilmiistiir. (p=0,051>0,05)

Varyans analizi sonucuna gore; ilkdgretim birinci kademe 6gretmenlerinde, hizmet
stiresi degiskenine bagli olarak siirekli kaygi farklilik géstermez.(p=0,182>0=0,05)

Olcegi olusturan sorular1 ayr1 ayri incelemek amaciyla 20 soru da hizmet siiresine
gore farkliligin olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla yine normallik varsayimi

gerektirmeyen bir test olan Kruskal Wallis testi uygulanmustir.
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Tablo 45 Ogretmenlerin Hizmet Siiresine Bagh Olarak Siirekli Kaygi Kruskal Wallis

Testi

Hizmet
Sirekli Kaygi Siresi N Mean Rank

1-10 80 66,06

11-20 30 48,57

21-30 7 59,43
Genellikle 31+ 6 78,08
mutluyum. Toplam 123

1-10 80 56,06

11-20 30 74,65
Genellikle 21-30 7 68,86
kendime glivenim |31+ 6 70,00
yoktur. Toplam 123

1-10 80 68,32
Genellikle 11-20 30 46,87
kendimi 21-30 7 54,14
emniyette 31+ 6 62,58
hissederim. Toplam 123

1-10 80 57,61

11-20 30 70,23
Genellikle 21-30 7 55,64
kendimi hazanli | 31+ 6 86,83
hissederim. Toplam 123

Genellikle Genellikle kendimi | Genellikle

Genellikle |kendime giivenim | emniyette kendimi hizinli
Sirekli Kaygi mutluyum. |yoktur. hissederim. hissederim.
Ki-kare 8,78 9,44 9,94 8,40
Serbestlik Derecesi | 3,00 3,00 3,00 3,00
Kuyruk Olasiligi 0,03 0,02 0,02 0,04

“Genellikle Mutluyum” (p=0,03<0,05), “Genellikle Kendime Giivenim Yok”
(p=0,02<0,05), “Genellikle kendimi emniyette hissederim” (p=0,02<0,05) ve “Genellikle

kendimi hiiziinlii hissederim” (p=0,04<0,05) yargilarina verilen cevaplar hizmet siiresi
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degiskenine gore farklilik gostermektedir.

Hizmet siiresi 31 yil ve iistii olan 0gretmenler(Mean Rank=78,08) diger hizmet
siiresi grubundaki 6gretmenlere gore genellikle daha mutlu olduklarimi belirtmislerdir.
Hizmet siiresi 11-20 yil arasinda olan (Mean Rank=74,65) ve 31 ve iistii y1l olan (Mean
Rank=70,00) ogretmenler diger hizmet siiresine sahip Ogretmenlere gore ‘“‘genellikle
kendime giivenim yoktur” yargisina daha ¢ok puan vermislerdir. Daha ¢ok hizmet siiresi
grubu 1-10 yil arast olan Ogretmenler (Mean Rank=68,32) kendilerini emniyette
hissetmektedir. Kendini genelde hiiziinlii hisseden dgretmenler ise 31 yil ve iistii hizmet

siiresi grubu igerisinde yer almaktadir.(Mean Rank=86,83)

2.14. Ilkogretim birinci kademe 6gretmenlerinde, okuttugu siif degiskenine

bagh olarak siirekli kaygi

Tablo 46 Ogretmenlerin Okuttugu Simfa Bagh OlarakSiirekli Kaygi Varyans Analizi

Levene

istatistik Kuyruk Olasihg
Sirekli Kaygi Olcegi | 1,11 0,36

Ort. Kareler | Serbestlik Kuyruk

Siirekli Kaygi Olcegi | Toplami derecesi Ort. Kare (F Olasihigi
Gruplar Arasi 381,083 4 95,271 1,926 0,111
Gruplar ici 5.835,909 118 49,457
Toplam 6.216,992 122

Varyans analizi icin gerekli varsayimlardan olan varyanslarin esitligi kural
incelenmis ve istenildigi gibi varyanslarin esit oldugu goriilmiistiir. (p=0,36>0,05)

Varyans analizi sonucuna gore; ilkogretim birinci kademe Ogretmenlerinde,
okuttugu sinif degiskenine baglh olarak siirekli kaygi farklilik gostermez.(p=0,111>0=0,05)

Olgegi olusturan sorular1 ayr1 ayri incelemek amaciyla 20 soru da hizmet siiresine
gore farkliligin olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla yine normallik varsayimi

gerektirmeyen bir test olan Kruskal Wallis testi uygulanmustir.
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Tablo 47 Ogretmenlerin Okuttugu Sinifa Bagh OlarakSiirekli Kaygi Kruskal Wallis
Testi

Kacinci  Sinifi
Sirekli Kaygi Okutuyorsunuz | N Mean Rank
1 28 71,68
2 41 51,28
Glgliiklerin, 3 26 53,52
yenemeyecegim 4 17 79,21
kadar biriktigini | 5 11 70,77
hissederim. Toplam 123
1 28 69,43
2 41 56,33
3 26 54,94
4 17 61,32
Genellikle kendime |5 11 81,95
glivenim yoktur. Toplam 123
Giucliklerin,
yenemeyecegim kadar
Sirekli Kaygi biriktigini hissederim. | Genellikle kendime giivenim yoktur.
Ki-kare 16,11 9,67
Serbestlik
Derecesi 4,00 4,00
Kuyruk Olasihigi | 0,00 0,049

“Glicliiklerin, yenemeyecegim kadar biriktigini hissederim” (p=0,000<0,05)ve
“Genellikle kendime giivenim yoktur” (p=0,049<0,05) yargilarina verilen cevaplar

ogretmenlerin kacinci sinif1 okuttuklarina gore farklilik gostermektedir.
“Giigliiklerin, yenemeyecegim kadar biriktigini hissederim” yargisina genellikle 4.

sinif 6gretmenleri (Mean Rank=79,21) cok puan verirken, “Genellikle kendime giivenim

yoktur” yargisina ise 5. sinif 6gretmenleri(Mean Rank=81,95) cok puan vermektedir.

75



2.15.1lk6gretim birinci kademe 6gretmenlerinde, simiftaki 6grenci sayisi

degiskenine bagh olarak siirekli kaygi

Tablo 48 Smftaki Ogrenci Sayisma Bagh Olarak Ogretmenlerin Siirekli Kayg

Varyans Analizi

Levene

istatistik Kuyruk Olasiligi
Sirekli Kaygi Olcegi | 0,30 0,83

Ort. Kareler | Serbestlik Kuyruk

Siirekli Kaygi Olcegi | Toplami derecesi Ort. Kare (F Olasihigi
Gruplar Arasi 41,822 3 13,941 0,269 0,848
Gruplar ici 6.175,170 119 51,892
Toplam 6.216,992 122

Varyans analizi icin gerekli varsayimlardan olan varyanslarin esitligi kural
incelenmis ve istenildigi gibi varyanslarin esit oldugu goriilmiistiir. (p=0,83>0,05)Varyans
analizi sonucuna gore; Ilkogretim birinci kademe ogretmenlerinde, okuttugu simif
degiskenine bagli olarak siirekli kaygi farklilik gostermez.(p=0,848>0=0,05)

Olgegi olusturan sorular1 ayr1 ayr incelemek amaciyla 20 soru da hizmet siiresine
gore farkliligin olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla yine normallik varsayimmi

gerektirmeyen bir test olan Kruskal Wallis testi uygulanmustir.

Tablo 49 Smftaki Ogrenci Sayisina Bagh Olarak Ogretmenlerin Siirekli Kayg
Kruskal Wallis Testi

Sinif
Sirekli Kaygi Mevcudu N Mean Rank
25-35 34 63,59
Sikintili ve gic | 36-45 62 66,06
durumlarla 46-55 19 58,53
karsilagmakta 55+ 8 32,00
kacinirim Total 123
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Sirekli Kaygi Sikintili ve gli¢ durumlarla karsilagsmakta kaginirim

Ki-kare 7,99
Serbestlik Derecesi 3,00
Kuyruk Olasiligi 0,048

Sikintili ve giic durumlarla karsilagsmaktan kacinirim yargisina verilen cevaplar

Ogretmenin okuttugu sinifin mevcuduna gore farklilik gostermektedir. (p=0,048<0,05)

Daha cok smnif mevcudu 3645 arasinda olan Ogretmenler sikintili ve giic

durumlarla karsilagsmaktan kagindigini belirtmistir. (Mean Rank=66,06)

Asagida durumluk kaygi 0Olcegi icin Ogretmenlerin cevapladiklari sorulara iliskin

tanimlayici istatistikler verilmistir.

Tablo 50 Durumluk kaygi icin tammmlayici istatikler

Standart

Durumluk Kaygi Minimum | Maksimum |Ortalama |Hata
Su anda sakinim. 1 4 2,70 0,81
Kendimi emniyette hissediyorum. 1 4 2,97 0,90
Su anda sinirlerim gergin. 1 4 1,58 0,69
Pismanlik duygusu icindeyim. 1 3 1,18 0,41
Su anda huzur icindeyim. 1 4 2,52 0,83
Su anda hic keyfim yok. 1 4 1,75 0,74
Basima geleceklerden endige ediyorum 1 4 1,36 0,57
Kendimi dinlenmis hissediyorum. 1 4 1,93 0,79
Su anda kaygiliyim. 1 4 1,59 0,68
Kendimi rahat hissediyorum. 1 4 2,45 0,81
Kendime giivenim var. 2 4 3,19 0,67
Su anda asabim bozuk. 1 4 1,37 0,58
Cok sinirliyim. 1 4 1,41 0,64
Sinirlerimin  ¢ok gergin  oldugunu

hissediyorum. 1 4 1,49 0,68
Kendimi rahatlamis hissediyorum. 1 4 2,35 0,83
Su anda halimden memnunum. 1 4 2,57 0,77
Su anda endiseliyim. 1 3 1,41 0,54
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Heyecandan kendimi saskina doénmis

hissediyorum. 1 3 1,12 0,35
Su anda sevingliyim. 1 4 2,00 0,70
Su anda keyfim yerinde 1 4 2,34 0,77

Ortalamasi 2.70 ve {izerinde olan yargilar cogu 6gretmen tarafindan yiiksek puan

almis olarak kabul edebilir.

Asagida siirekli kaygi olcegi icin Ogretmenlerin cevapladiklari sorulara iliskin

tanimlayici istatistikler verilmistir.

Tablo 51 Siirekli kayg icin tanimlayici istatikler

Maximu Standart

Sirekli Kaygi Minimum m Ortalama |Hata
Genellikle keyfim yerindedir 2 4 2,74 0,54
Genellikle cabuk yorulurum. 1 4 2,20 0,60
Genellikle kolay aglarim. 1 4 1,96 0,85
Baskalari kadar mutlu olmak isterim 1 4 2,24 0,92
Cabuk karar vermedigim icin firsatlari kacirirm. 1 3 1,89 0,61
Kendimi dinlenmis hissederim. 1 4 2,33 0,68
Genellikle sakin, kendime hakim ve sogukkanliyim. 1 4 2,72 0,79
Giucliklerin, yenemeyecegim kadar biriktigini

hissederim. 1 3 1,68 0,55
Onemsiz seyler hakkinda endiselenirim. 1 4 1,85 0,69
Genellikle mutluyum. 1 4 2,85 0,62
Her seyi ciddiye alir ve endiselenirim. 1 4 2,08 0,74
Genellikle kendime glivenim yoktur. 1 3 1,39 0,57
Genellikle kendimi emniyette hissederim. 1 4 2,85 0,70
Sikintili ve glic durumlarla karsilagsmakta kacinirim 1 4 2,20 0,78
Genellikle kendimi hiiziinlii hissederim. 1 3 1,85 0,57
Genellikle hayatimdan memnunum. 2 4 2,94 0,68
Olur, olmaz diisiinceler beni rahatsiz eder. 1 4 2,03 0,64
Hayal kinkhklarini 6yle ciddiye alinm ki hig

unutamam. 1 4 2,02 0,84
Akl basinda ve kararl bir insanim. 2 25 3,41 2,06
Son zamanlarda kafama takilan konular beni tedirgin

eder. 1 3 2,11 0,58
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Ortalamas1 2.70 ve iizerinde olan yargilar cogu 6gretmen tarafindan yiiksek puan almis

olarak kabul edebilir.

2.16. Ogretmenlerin Durumluk Kayg ve Siirekli Kaygi Durumlarina ait

Tammlayici istatistikler

Tablo 52 Ogretmenlerin Cinsiyetlerine Gore Durumluk Kayg ve Siirekli Kayg

Durumlarina ait Tanmimlayici istatistikler

KADIN N Min. Maks. Ortalama |[Std. Hata
Durumluk Kaygi Olcegi|68 23 66 39,882 8,678
Siirekli Kaygi Olcegi |68 24 57 41,559 8,099
ERKEK

Durumluk Kaygi Olcegi|55 24 54 38,400 7,797
Sirekli Kaygi Olgegi |55 28 55 39,582 5,616

Arastirmaya katilan 68 bayan 6gretmenin durumluk kaygi 6l¢gegi ortalamast 39,882,
55 erkek O0gretmenin ise 38,4 tiir.

Arastirmaya katilan 68 bayan 6gretmenin kaygi 6l¢egi ortalamasi 41,559 55 erkek
Ogretmenin ise 39,582 dir.
Tablo 53 Ogretmenlerin yasina gore Durumluk Kayg ve siirekli Kaygi Durumlarina

ait Tamimlayia1 Istatistikler

20-30 yas N Min. Maks. Ortalama |Std. Hata
Durumluk Kaygi Olcegi |56 23 66 38,179 8,793
Sirekli Kaygi Olcegi |56 24 56 39,375 7,318
31-40 yas

Durumluk Kaygi Olcegi |46 24 54 39,848 8,278
Surekli Kayg! Olcegi |46 28 57 41,370 7,541
41-50 yas

Durumluk Kaygi Olcegi|14 33 54 42,429 6,925
Sirekli Kaygi Olgegi |14 32 51 42,500 5,893
51 ve usti

Durumluk Kaygi Olcegi|7 29 43 37,000 5,447
Siirekli Kaygi Olcegi |7 39 48 42,857 3,288
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Tablo 54 Ogretmenlerin Hizmet Siiresine Gore Durumluk Kayg ve Siirekli Kayg

Durumlarna Ait Tanmimlayic istatistikler

1-10 yil N Min. Maks. Ortalama |Std. Hata
Durumluk Kaygi Olcegi |80 23 66 38,238 8,720
Siirekli Kaygi Olgegi |80 24 56 39,663 7,427
11-20 yil

Durumluk Kaygi Olgegi|30 28 54 42,033 7,093
Siirekli Kaygi Olgegi |30 29 57 42,767 7,137
21-30 yil

Durumluk Kaygi Olcegi|7 29 54 39,143 9,191
Sirekli Kaygi Olgegi |7 37 48 41,286 3,402
31 yil ve Ustii

Durumluk Kaygi Olcegi |6 33 43 38,333 4,546
Siirekli Kaygi Olcegi |6 39 48 43,000 3,578

Tablo 55 Ogretmenlerin Kacinc1 Siifi Okuttuguna Gore Durumluk Kayg ve Siirekli

Kaygi Durumlarina Ait Tamimlayia Istatistikler

1. Sinif N Min. Maks. Ortalama |Std. Hata
Durumluk Kaygi Olcegi|28 27 60 43,179 7,808
Siirekli Kaygi Olcegi |28 24 56 41,857 7,595
2. Sinif

Durumluk Kaygi Olcegi |41 23 53 36,488 6,520
Siirekli Kaygi Olgegi (41 29 50 38,659 5,434
3.sinif

Durumluk Kaygi Olgegi|26 25 56 39,077 8,966
Siirekli Kaygi Olcegi |26 26 56 40,038 8,032
4. Sinif

Durumluk Kaygi Olcegi|17 24 54 37,176 7,900
Sirekli Kaygi Olgegi |17 29 57 42,588 8,063
5. Sinif

Durumluk Kaygi Olcegi|11 25 66 42,818 10,400
Siirekli Kaygi Olcegi |11 29 54 43,727 6,665
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Tablo 56 Ogretmenlerin Durumluk ve Siirekli Kayg1 Puanlarima Ait Tammmlayici

Istatistikler

Kaygi Olcekleri N Minimum |Maksimum |Ortalama |Std. Hata
Durumluk Kaygi Olgegi  |[123 [23 66 39,22 8,295
Siirekli Kaygi Olcegi 123 |24 57 40,67 7,138

Ogretmenlerin durumluk kaygilarini belirlemek iizere yirmi soru yoneltilmis ve bu
yirmi soruyu “l: Hemen hicbir zaman, 2: Bazen, 3: Cok zaman, 4: Hemen her zaman”
olmak iizere degerlendirmeleri istenmistir. Aym sekilde ogretmenlerin siirekli kaygilarim
belirlemek {izere yirmi soru yoneltilmis ve bu yirmi soruyu “l: Hig, 2: Biraz, 3.Cok,
4:Tamamiyla” olmak {izere degerlendirmeleri istenmistir. Sorulara verdikleri cevaplardan
hareketle puanlarin toplanmasi ile elde edilen siirekli ve durumluk kaygi puanlar

20(minimum) ile 80(maksimum) puan arasinda degerler alabilmektedir.

Tablodan goriildiigii gibi; arastirmaya katilan Ogretmenlerin durumluk kaygi
puanlar1 23 ile 66 puan arasinda degismektedir. Durumluk kaygi puan ortalamasi 39,22 ve
standart hatas1 8,295°tir. Siirekli kaygi puanlarn ise 24 ile 57 arasinda degismektedir.
Siirekli kaygi puan ortalamasi 40,67 ve standart hatas1 7,138 dir.

Ogretmenlerin siirekli kaygi puan ortalamasinin durumluk kaygi ortalamasindan
daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin siirekli kaygilarmin  durumluk
kaygilarindan daha fazla oldugunu sdyleyebiliriz. Ayrica standart hatalar incelendiginde;
ogretmenlerin durumluk kaygi sorularina verdikleri cevaplarin siirekli kaygi sorularina
verdikleri cevaplardan daha fazla degiskenlik gosterdigi goriilmektedir. Ogretmenlerin

stirekli kaygi sorulari icin verdikleri cevaplar birbirine daha yakindir.

2.17. Ogretmenlerin Durumluk Kaygi Puanlan ile Siirekli Kaygi: Puanlari

Arasinda Iliski

Ogretmenlerin durumluk kaygi puanlar ile siirekli kaygi puanlari arasinda anlamli
bir ilisli olup olmadiginin belirlenmesi i¢in korelasyon analizi yapilmistir. Durumluk kaygi

puant ve siirekli kaygi puami degiskenleri normal dagilim varsayimimi sagladiklarinda
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iliskinin tespiti i¢in Pearson Korelasyon Katsayisi (r) hesaplanmustir.

Tablo 57 Ogretmenlerin Durumluk Kaygi Puanlan ile Siirekli Kaygi Puanlan

Arasinda Pearson Korelasyon Katsayisi

N Pearson Korelasyon Katsayisi |Cift Tarafli Kuyruk Olasiligi (p)
123 0,512 0,000

Analiz sonucuna gore; iki degisken arasinda iligki olmadigin1 s6yleyen Ho hipotezi
reddedilmistir. (p=0,000< a=0,05) Durumluk kaygi ve siirekli kaygi puanlar1 arasinda iligki

vardir.

r = 0,512 oldugundan 6gretmenlere ait durumluk ve siirekli kaygi puanlar1 arasinda
orta diizeyde, pozitif yonlii ve anlamli bir iligki vardir. Buna gore; siirekli kaygi puam

arttikca durumluk kaygi puaninin da arttig1 sdylenebilir.

2.18. Ogretmenlerin Durumluk Kaygi Puanlan ile Stres Puanlar1 Arasinda

Mliski

Durumluk kaygi puani ve is stresi puani degiskenleri normal dagilim varsayimini

sagladiklarinda iligkinin tespiti i¢in Pearson Korelasyon Katsayisi (r) hesaplanmistir.

Tablo 58 Ogretmenlerin Durumluk Kaygi Puanlan ile Stres Puanlar1 Arasinda

Pearson Korelasyon Katsayisi

N Pearson Korelasyon Katsayisi |Cift Taraflu Kuyruk Olasiligi (p)
123 0,273 0,002

Analiz sonucuna gore; iki degisken arasinda iligki olmadigin1 soyleyen Ho hipotezi
reddedilmistir. (p=0,002< 0=0,05) Durumluk kaygi ve is stresi puanlar1 arasinda iliski

vardir.

r = 0,273 oldugundan Ogretmenlere ait durumluk kaygi ve is stresi puanlari

arasinda zayif diizeyde, pozitif yonlii ve anlamli bir iligki vardir. Buna gore; durumluk
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kaygit puani arttikca is stresi puaninin da arttigi soylenebilir. Ancak bu artis zayif
diizeydedir.

2.19. Ogretmenlerin Siirekli Kayg: Puanlari ile Stres Puanlan Arasinda fliski

Siirekli kaygi puani ve is stresi puani degiskenleri normal dagilim varsayimini

sagladiklarinda iligkinin tespiti i¢in Pearson Korelasyon Katsayisi (r) hesaplanmistir.

Tablo 59 Ogretmenlerin Siirekli Kayg: Puanlari ile Stres Puanlar1 Arasinda Pearson

Korelasyon Katsayisi

N Pearson Korelasyon Katsayisi |Cift Taraflu Kuyruk Olasiligi (p)
123 0,314 0,000

Analiz sonucuna gore; iki degisken arasinda iligki olmadigini soyleyen Ho hipotezi
reddedilmistir. (p=0,000< a=0,05) Siirekli kayg1 ve is stresi puanlar1 arasinda iligki vardir.

r = 0,314 oldugundan 6gretmenlere ait siirekli kaygi ve is stresi puanlar1 arasinda
zayif diizeyde, pozitif yonlii ve anlamli bir iligki vardir. Buna gore; siirekli kaygi puani

arttikca is stresi puaninin da arttigi soylenebilir. Ancak bu artis zayif diizeydedir.

3. BULGULARIN DEGERLENDIRILMESI

Arastirmaya katilan Ogretmenlerinin profili incelendiginde; %55,3’(i kadin,
%44, 7’si1 ise erkektir. Yas dagilimlart incelendiginde ¢cogunlugun 21-30 yas ve 31-40 yas
grubunda oldugu goriilmektedir. 51 yas ve iizerinde olan 6gretmen sayisi ise azdir. Cogu 1-
10 y1l araliginda bir siiredir 6gretmenlik yapmaktadir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin
%22,8°1 1. smif, %33,3’u 2. sinif, %21,1°1 3. sif, %13,8’1 4. sinif ve %8,9’u ise 5. sinif
ogretmenidir. Ayrica Ogretmenlerin cogu (%50,4) 36-45 kisilik siniflarda, %27,6’s1 25-35
kisilik sinmiflarda, %15,4°1 46-55 kisilik siniflarda ve %6,5°1 ise 56-65 kisilik siniflarda
gorev yapmaktadir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin stres diizeyleri incelendiginde; C (Uyarict yonleri
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olan ancak hafif bir is. Basar1 giidiisii yliksek biri i¢in sikicit miicadeleci olmayan biri i¢in
uygun bir is stresi diizeyi.) ve D (Saglik ve verimlilik acisindan en verimli is diizeyi) stres
diizeylerinde yogunluk oldugu goriilmektedir. E (Uyariciligi yiiksek, sorumlulugu fazla
ancak kisiye cekici gelen is stresi diizeyi. Baz1 yonleriyle kisiyi zorlayarak verimliligi
artirirken, baz1 yonleriyle de sagligi tehdit edebilir.) stres diizeyindekilerin orani1 yaklasik
olarak %20’dir. Risk tasiyan A, B ve F stres diizeyindeki 6gretmenlerin orani oldukca
diisiiktiir. Bu oranlar bize ogretmenlerin ¢ogunun kabul edilebilir ve risk tagimayan stres
diizeyinde oldugunu gostermektedir. Sinif mevcudu bazinda stres diizeyleri incelendiginde
ise;

Okuttugu smifin, smif mevcudu 25-35 6grenci arasinda olanlarin %39,39’u C stres
diizeyinde, % 48,48’1 D stres diizeyinde, %12,12’si E stres diizeyindedir. A, B ve F stres
diizeylerinde 6gretmen bulunmamaktadir.

Okuttugu sinifin, simif mevcudu 36-45 6grenci arasinda olanlarin %30,65°1 C stres
diizeyinde, % 45,16’si D stres diizeyinde, %19,35°1 E stres diizeyindedir. A, B ve F stres
diizeylerinde olanlarin oranlar1 ise %1,61 dir.

Sinif mevcudu 25-35’ten 36-45’e ¢iktiginda C ve D stres diizeyinde olanlarin oraninin
azaldigi, E stres diizeyinde bulananlarin arttigi bunun yani sira A, B ve F stres
diizeylerinde orani ¢cok diisiik de olsa 6gretmen vardir.

Okuttugu sinifin, simif mevcudu 46-55 Ogrenci arasinda olanlarin %21,05°’1 C stres
diizeyinde, % 47,37’si D stres diizeyinde, %26,32’si E stres diizeyindedir. A ve B stres
diizeylerinde 6gretmen bulunmazken F stres diizeyinde olanlarin orani ise %35,26’dir.

Sinif mevcudu 46-55’e yiikseldiginde C stres diizeyinde azalma oldugu buna
karsilik E ve F stres diizeyinde artis oldugu goriilmektedir.

Okuttugu siifin, smif mevcudu 56-65 Ogrenci arasinda olanlarin %25’i C stres
diizeyinde, % 37,5’1i D stres diizeyinde, %37,5’1 E stres diizeyindedir. A, B ve F stres
diizeylerinde olan ogretmen yoktur.

56-65 kisilik siniflarda egitim veren 6gretmenlerle 25-35 kisilik siniflarda egitim
veren Ogretmenlerin stres diizeyleri karsilastirildiginda 56-65 kisilik siniflarda C ve D stres
diizeyinde olanlarda azalma E stres diizeyinde olanlarda artis gozlenmektedir. Genel olarak
sinif mevcudu artisinin E stres diizeyinde olan dgretmenlerin oranini da arttirdigi

sOylenebilir.
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Ogretmenlerin stres durumlar1 cinsiyete, yasa, hizmet siiresine, kacinci smifi
okuttuguna ve sinif mevcuduna gore farklilik gostermemektedir. Literatiir incelendiginde
de ogretmenlerin stres kaynaklar1 arasinda cinsiyetin, yasin, hizmet siiresinin, kagincit sinif
okuttugunun etkisi goriilmemistir, fakat sinif kalabaliklig: literatiirde stres kaynagi iken bu
calismada acik bir gsekilde stres kaynagi olarak c¢ikmamistir. Soru bazinda yapilan
incelemelerden;

Erkekler, iste kendilerinin cevredekiler tarafindan hoslanilmadigint ve kabul
edilmedigini bayanlardan daha fazla hissetmektedir.

Yiiksek yas gruplarindaki Ogretmenler, amirlerinin is basarilari hakkindaki
degerlendirmelerini diisiik yas gruplarindan daha fazla bilmektedir. Incelenen kaynaklara
amirler ile iliskiler bir stres kaynagidir, bundan yiiksek yas grubu ogretmenlerinin pek
etkilenmedigi sOylenebilir.

Yiiksek yas gruplarindaki 6gretmenler, iste cevredekiler tarafindan hoglanilmadigini ve
kabul edilmedigini diisiik yas gruplarindan daha fazla hissetmektedir.

Isini yapmak icin gerekli olan bilgileri elde etme konusunda en az giicliikle karsilasan
grup 21-30 yildir hizmet veren 6gretmenlerdir. Buna karsilik en ¢ok giicliikle karsilagtigini
belirten grup ise, 30 y1l ve daha fazla siiredir hizmet veren 6gretmenlerdir.

Tanidiklar1 insanlarin hayatlarim1 etkileyecek kararlar konusunda en fazla endise
duyanlar 21-30 yildir hizmet veren 6gretmenlerdir.

Iste cevredekiler tarafindan hoslanilmadigini ve kabul edilmedigini en fazla hissedenler
30 y1l ve daha uzun siiredir hizmet veren 6gretmenlerdir.

Isinin amac1 ve tasidigi sorumluluklar konusunda en fazla 5. simf o&gretmenleri
tereddiide diismekte , 5. sinif 6gretmenlerinden sonra en c¢ok tereddiit duyanlar ise 1. simif
ogretmenleridir. I. Boliimde de belirtildigi gibi her isin sorumluluk ve risk gerektirmesi o
isi dogal olarak bir stres kaynagi yapar.

En ¢ok 1. simif 6gretmenlert, islerinde ilerleme ve gelisme konusunda kendileri i¢in var
olan imkanlardan siiphe duymaktadir.

En cok 1. simif 6gretmenleri, normal bir is giiniinde bitirilemeyecek kadar agir bir is
yikii oldugunu hissetmektedir. Asir1 i yiikii Orgiitsel stres kaynaklarinin en yaygin

olanidir. Belirli bir zaman diliminde isi bitirme zorunlulugu calisanin iizerindeki baskiy1
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artirmaktadir.

Iste cevredekiler tarafindan hoslanmlmadigini ve kabul edilmedigini en fazla hissedenler
46-55 kisilik siniflarda egitim veren ogretmenlerdir.

Sinif mevcudu arttikga 6gretmenler yapilmasi gereken is miktarinin isin kalitesini daha
olumsuz yonde etkiledigini diisiinmektedir. Bu okul i¢in egitim kalitesinin diismesi
anlamina gelir. Ogretmen yeteri kadar 6grencilerle ilgilenemez ve miifredat1 yetistirememe
durumuyla kars1 karsiya kalir.

[lkogretim birinci kademe Ogretmenlerinde, durumluk kaygi Ogretmenlerin
cinsiyetine, yasina,hizmet siiresine ve sinif mevcuduna gore farklilik géstermezken kaginci
simift okuttuguna gore farklilik gostermektedir. Birinci smif Ogretmeleri, ikinci sinif
ogretmenlerine gore durumluk kaygi olgen sorulara daha olumlu cevap vermislerdir.
Durumluk kaygiya yonelik soru bazinda incelemelerden;

20-30 yas ve 51 yas ve lizeri yas grubunda olan O6gretmenler kendilerine daha ¢ok
giivenmektedir.

Hizmet siiresi grubu 21-30 yil olan ogretmenler diger hizmet siiresi gruplarinda yer
alan o6gretmenlere gore kendilerine daha ¢ok giivenmektedirler, kendilerini daha ¢ok
emniyette hissetmektedirler.

Ogretmenlerin siirekli kaygr durumlari ise; cinsiyete, yasa, hizmet siiresine,kaginci
sinifi okuttuguna ve sinif mevcuduna gore farklilik gostermemektedir. Soru bazinda
yapilan incelemelerden;

Bayan ogretmenler erkek 6gretmenlere gore daha cabuk yoruldugunu, genellikle daha
kolay agladigini, olaylar1 daha fazla ciddiye alip endiselendigi ve olur olmaz diisiincelerin
kendilerini daha fazla rahatsiz ettigini belirtmistir. Erkek 6gretmenler genellikle daha sakin
ve sogukkanlidir.

Diger smiflar1 okutan 6gretmenlerle kiyaslandiginda; 4. simif 6gretmenleri daha cok
giicliiklerin yenemeyecekleri kadar ¢ok biriktigini belirtmistir. 5. Sinif 6gretmenlerinin ise
kendilerine daha az giivendikleri goriilmiigtiir.

Daha cok sinif mevcudu 3645 arasinda olan 6gretmenler sikintili ve giic durumlarla

karsilagsmaktan kagindigini belirtmistir.
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SONUC

Stres organizmanin fiziksel ve psikolojik sinirlarinin zorlanmas: ile ortaya
cikan bir durumdur. Stres kaynaklari; fiziksel, bireysel ve orgiitsel stres kaynaklar1 olarak
tic gruba ayrilmistir. Fiziksel stres kaynaklari; fazla giiriiltii ve titresim, kotii aydinlatma,
1sinma ve havalandirma yetersizligi, hava kirliliginin fazla olmasi gibi etkenlerdir. Bireysel
stres kaynaklari; bireyin biyolojik sistem bozuklugu, bireyin 6zel hayatindaki aksakliklar,
bireyin kisilik 6zellikleri gibi etkenlerdir. Bireyin kisilik 6zelliklerine gore A kisilik tipi
ozelliklerini tasiyan insanlar B kisilik tipini tasiyan insanlara gore daha fazla strese
girmektedirler. Orgiitsel stres kaynaklari; insanlararasi iligkiler, sorumluluk ve risk, amirler
ile iligkiler, kesin zaman sinirlamalari, orgiit yapisindaki bozukluklar, i monotonlugu ve
karara katilmama, dedikodu, is yeri uzaklig, asir1 is yiikii, arag-gerec ve tesis yetersizligi,
kariyer gelistirme, uyum baskisi, vardiyali ¢alisma, calismalarin karsilifini alamamak,
ticret yetersizligi gibi sebeplerdir.

Egitim — ogretimde stresin ¢ok ©nemli oldugu bilinmektedir. Ogretmen smmif
atmosferi ve iklimini olumlu ve olumsuz yonde olusturmada birinci etkendir. O da
Ogretmenin stres altinda olup olmamasina baghdir. Stres altinda olmak Ogretmenlerin
rollerini gerceklestirmesini engellemekte ya da eksik gerceklestirmesine sebep olmaktadir.
Ogretmenlerde stres yaratan etmenler; gelir yetersizligi, kres sorunu, teftis donemi, ulagim
sorunu, zaman baskisi, olumsuz 6grenci davranislari, kalabalik smiflar, veli baskis1 gibi
durumlardir.

Daha 6nce 0gretmen stresi iizerine yapilan arastirmalara gore; maas azligi, mesleki
gelisme kosullari, merkeze baglilik, personeli degerlendirmede adaletsizlik, aracg-gereg
yetersizligi, calisma yerinde dedikodu, hiikiimetin kararli politika izlememesi, dernek
sendika gibi mesleksel Orgiitlerin yetersizligi, 6gretmenlik meslegine sayginligin diisiik
olmasi, egitim politikalar1 ile ilgili kararlarda etkili olamamak, ogrencilerin ilgisizligi, is
yiikiiniin fazla olmasi, 6grencilerin kisisel sorunlari, ana babalarin olumsuz etkileri

ogretmenlerde stres yapici etkenlerdir.
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Bu arastirmada da sinif sayisimin ilkdgretim birinci kademe Ogretmenlerinin stresi
ve kaygisina etkisi arastirilmustir. flkégretim birinci kademe 6gretmenlerinin durumluk ve
siirekli kaygilarim1 belirlemek icin “Durumluk ve Siirekli Kaygi Envanteri”, stres

durumunu belirlemek icin “Is Stresi Olgegi” uygulanmustir.

[Ikogretim birinci kademe 6gretmenlerinde simiftaki 6grenci sayisina bagl olarak
stres durumu farklilik gostermemis olup olgegi olusturan sorular tek tek incelendiginde
“Iste, cevrenizdekiler tarafindan hoslamlmadiginizi ve kabul edilmediginizi hisseder
misiniz” sorusunda hoslanilmadigini ve kabul edilmedigini en ¢ok hissedenler 46-55 kisilik
smiflar1 okutan Ogretmenlerdir. Diger bir dikkat ¢ekici sonu¢ ise “Yapmak zorunda
oldugunuz is miktarinin isinizin kalitesini olumsuz yonde etkiledigini diisiiniir miisiiniiz”
sorusunda ise en ¢ok 56-65 kisilik siniflar1 okutanlar ardindan ise 46-55 kisilik siniflart
okutanlar olumsuz yonde etkilendiklerini belirtmislerdir. Buna gore siniftaki 6grenci sayisi
arttikca ortaya konan isin kalitesi diigmektedir. Is stresi dlgegine gore kalabalik siniflari
okutan 6gretmenlerde is stresinin fazla olmasi beklenirken fazla ¢ikmamistir. Bu durum
ogretmenlerin her sene yasadigi bir durum oldugu icin bunu benimsedikleri ya da icinde
bulunduklar1 sartlar1 baz alarak kendilerine hedef koyduklar1 hatta kalabalik simiflar
okuttuklar1 i¢in kendilerini basarili gordiikleri seklinde gézlemlenmistir. Kalabalik siniflart
ogretmenler stres kaynagi algilamamis olsa bile literatiirde gecen ve stres kaynaklarindan
sayllan; giiriiltii, asir1 is yiikii, genel siif disiplini gibi etkenler o6gretmenleri
etkilemektedir. Ogretmenlerle birebir konusuldugunda kalabalik smiflardan sikayet
ettikleri goriilmiistiir fakat bu sikayetlerin risk tasiyan stres boyutunu asmadigi bu calisma
ile goriilmiistir. Tufan’in c¢alismasinda  aktardigina gore Davis’in 1992 ortaokul
Ogretmenleri arasinda yaptig1 arastirmada en fazla stres yaratan etkenler arasinda kalabalik
siniflar vardir; fakat bu sonug bu arastirmayla paralellik gostermemektedir. Ozdayi’nin
resmi ve Ozel liselerde calisan 6gretmenler iizerinde yaptig1 arastirma da simif kalabaliklig
en fazla stres kaynaklar1 arasinda ¢cikmamis ikinci derecede stres kaynagi ¢ikmasi yoniiyle
bu arastirmayla benzesmektedir. Amerika’daki arastirmada en c¢ok stres yaratan
etkenlerden biri kalabalik simiflarken Tiirkiye’deki arastirmalarda maas azligi, mesleki
gelisme kosullar1 gibi etkenlerin ¢ikmasit  stresin, bir iilkenin kiiltiiriine ve ekonomik

yapisina gore degisebilecegini gosterebilir.
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Risk tagiyan A, B ve F stres diizeyindeki 0gretmenlerin orani oldukca diisiiktiir. Bu
oranlar bize Ogretmenlerin ¢ogunun kabul edilebilir ve risk tasimayan stres diizeyinde
oldugunu gostermektedir. Bunda 6gretmenlerin bir¢ok sorunlar1 olmasina karsin Tiirkiye
sartlar1 gbz Oniine alindiginda yine de saygin bir meslek olmasimn etkisinin oldugu
sOylenebilir. Buna iilkemizdeki iiniversiteden mezun olan genglerin i bulamamas1 hatta
diplomal1 6gretmenlerin issiz olmasi sonucu Milli Egitim’de c¢alisan Ogretmenlerin
kendilerini sanshi hissetmesi etkili olabilir. Ayrica ogretmen okul sartlarin1 ve Ogrenci
sayisint degistirme sansina sahip olmadigindan kendine gore bir savunma mekanizmasi
gelistirmis olabilir.

[lkogretim birinci kademe ogretmenlerinde siniftaki ogrenci sayis1 degiskenine
bagl olarak durumluk kaygiy1 saptamak amaciyla varyans analizi yapilmis belirgin bir
farklilk goriilmemistir. Ogretmenler calistiklari okulun sartlarini, ¢evre imkanlarini
bilmektedirler; dolayisiyla hedeflerini buna gore belirlemektedirler; okuldan ve
ogrencilerden fazla bir sey beklememektedirler. Ilkogretim birinci kademe
ogretmenlerinde kaginci simif okuttuklarina bagl olarak sorular tek tek incelendiginde
“Isinizin amac1 ve tasidigimz sorumluluklar konusunda tereddiide diiser misiniz”
sorusunda en fazla tereddiide diisenler 5. ve 1. smifi okutan Ogretmenlerdir. 5. simf
Ogretmenlerinin egitim ve 6gretim arasinda tereddiit etmeleri bunda etkili olabilir. Ciinkii
5. sinifta dersler zorlagsmis, konular agirlasmistir. Ogretmenin bir taraftan miifredati
yetistirmesi  gerekmekte, bir taraftan da c¢ocuklarin davramslariyla ugrasmasi
gerekmektedir. Birisine fazla zaman ayirdigi zaman digeri aksamaktadir. 1. simf
ogretmenleri de 5’ten sonra birinci sinifa gectikleri i¢in aradan beg sene gectikten sonra
birinci sinif almaktadirlar. Bu da onlarda biraz tereddiit meydana getirebilir.

“Normal bir is giiniinde bitirilemeyecek kadar agir bir is yiikiiniiz oldugunu
hisseder misiniz” sorusuna en fazla 1. smmif Ogretmenleri is yiiklerinin fazla oldugu
yoniinde cevap vermislerdir. 1. sinift okutan Ogretmenlerinin is yiiklerini fazla olarak
algilamalar1 ¢ocuklarin okula yeni baslamalari, uyumlar1 gibi sorunlar olabilir. 1. simf
Ogretmeni Ogrencinin giyim kusamindan, ders defterini ve kitabini bulmasindan, kalem
tutmasina kadar bircok isle ugrasmak durumundadir. Okullarda ana siniflarinda oldugu

gibi 1. sinif 6gretmenlerine de yardimcer 6gretmen verilebilir.
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[Ikogretim birinci kademe 6gretmenlerinde cinsiyete bagh olarak stres durumunun
farkli olup olmadiginin arastirilmasi igin t-testi kullanilmistir. Bayan ve erkek
Ogretmenlerin cinsiyete gore is stresi puanlari birbirine yakin bulunmustur. Tufan’in devlet
liseleri ve ozel liselerde calisan ogretmenlerde stres yaratan etmenler konulu ¢calismasinda
da cinsiyetler arasinda stres farkinin ¢itkmamasi bu ¢aligmay1 desteklemektedir. Ozdayi’nin
arastirmasinda da erkek ve bayan 6gretmenler arasinda belirgin bir stres farki goriilmiistiir.

Olgegi olusturan sorular1 ayri ayr incelemek icin Mann Whitney-U Testi
kullanilmis “Iste, gevrenizdekiler tarafindan hoslanilmadiginizi ve kabul edilmediginizi
hisseder misiniz” sorusunda erkekler, iste kendilerinin c¢evredekiler tarafindan
hoslanilmadigini ve kabul edilmedigini bayanlardan daha fazla hissetmektedir. [lkogretim
birinci kademe ogretmenligi; ozellikle 1., 2., 3., simif 6gretmenlikleri daha ¢ok bayanlara
uygun bir meslek gibi goriilmesi bunda etkili olabilir.

[Ikogretim birinci kademe o6gretmenlerinde yasa bagli olarak stres durumu
incelendiginde oOnemli bir farklihlk olmadigi; sorular tek tek incelendiginde ise
“Amirlerinizin is basariniz konusundaki degerlendirmelerini bilir misiniz” sorusunda
yiiksek yas gruplarindaki 6gretmenlerin, kiigiik yas gruplarindaki 6gretmenlere gore fazla
bildigi ortaya cikmustir. “Iste, cevrenizdekiler tarafindan hoslanilmadigimzi ve kabul
edilmediginizi hisseder misiniz” sorusuna yiiksek yas grubundaki 6gretmenlerin, kiiciik yas
grubundaki O6gretmenlerden daha fazla hissettikleri ortaya ¢ikmustir. Veliler arasindaki
geng Ogretmen iyidir, gelismeleri takip eder, ¢cocuklarla daha iyi iletisim saglar, yenilik¢i
ve gelismelere aciktir kanisi yiiksek yas grubundaki ogretmenlerin boyle diisiinmelerine
sebep olabilir.

[Ikdgretim birinci kademe dgretmenlerinde hizmet siiresine bagl olarak sorular tek
tek incelendiginde “Isinizi yapmak icin gerekli olan bilgileri elde etmek konusunda
giicliikle karsilasir misimiz” sorusunda en cok giicliikle karsilastigini belirten grup 30 yil ve
st hizmet veren Ogretmenlerdir. Bu sonu¢ yasi ilerlemis olan Ogretmenlerin Milli
Egitim’in iki yil ©Once gectigi yeni programa uyumlarinin zor oldugunu seklinde
yorumlanabilir. Ayrica derslerde artik klasik yontem olan diiz anlatim yonteminden daha
cok bilgisayar ve diger teknik araclarin kullanilmasi gerektiginden bu Ogretmenlerin bu

araglar1 tam olarak kullanamamalar1 sonucu bdyle bir sonu¢ ¢ikmig olabilir. Milli Egitim
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Bakanligi'nmin e-okul projesi cercevesinde Dbirgok bilginin internete  girilmesi
gerekmektedir. Emekliligi gelmis Ogretmenler ya bunlart daha gen¢ Ogretmenlere
yaptirmakta ya da baskalarindan yardim alarak yapmaktadirlar. Bunu agmak i¢in okullarda
hizmeti¢i egitimlerin diizenlenmesi uygun olur.

[Ikogretim birinci kademe 6gretmenlerinde cinsiyet degiskenine bagl olarak siirekli
kaygi1 6lgegindeki bazi maddelerde erkek ve bayan 6gretmenlere gore farklilik gostermistir.
Bayanlar “Genellikle cabuk yorulurum”, “Genellikle kolay aglarim”, Her seyi ciddiye alir
ve endiselenirim”, “Olur olmaz diisiinceler beni rahatsiz eder”, yargilarina erkeklere gore
daha yiiksek puan vermislerdir. Erkekler “Genellikle sakin, kendime hakim ve
sogukkanliyim” yargisina bayanlara gore daha ¢ok puan vermislerdir. Erkekler dogalar
geregi bayanlara gore daha sakin ve sogukkanlidir; bayanlar ise daha kolay aglayan bir
yapiya sahiptir. Bu dogal yap1 6gretmenlerde de kendini hissettirmektedir.

[Ikogretim birinci kademe ogretmenlerinde okuttugu smifa gore bakildiginda
“Glicliiklerin yenemeyecegim kadar biriktigini hissederim” ifadesine 1., 4., 5. simf
ogretmenleri ¢ok puan vermistir. Bu siniflar1 okutmanin diger siniflara gore zor oldugu
diistiniilebilir. “Genellikle kendime giivenim yoktur” ifadesine ise en ¢ok puami 5. sinifi
okutan Ogretmenler vermislerdir. 1. simift okutmanin zor oldugunu ¢ogu 6gretmen dile
getirmektedir. Smif sayilart da fazla oldugu zaman Ogretmenlerin 6grencilerle birebir
ugragsmasi zorlasmaktadir. Bunun i¢in 1. simiflarda 6grenci sayisinin 24’ii gegmemesi
uygun olabilir. 4. ve 5. simif 6gretmenlerinin bu soruya ¢ok puan vermesi bu siniflarda
derslerin farklilasmas1 ve konularin ¢ogalmasina baglanabilir. Su anda yeterli 6gretmenin
oldugu okullarda 4. ve 5. simiflarda Ingilizce, Beden Egitimi, Miizik, Resim gibi derslere
brang 6gretmenleri girmekte; Fen Bilgisi, Sosyal Bilgisi, Matematik, Tiirkce derslerine sinif
ogretmeni girmektedir. Bu derslerde bagh basina brans olabilecek konular1 i¢cermektedir.
degretimde 1.,2.,3. siniflarda derslere simif Ogretmeni; 4., 5. siniftan sonra da brang
ogretmeni girebilir. Bu miimkiin degilse brans 6gretmenleri tarafindan belli araliklarla simif

ogretmenlerine Fen Bilgisi, Sosyal Bilgisi, Matematik, Tiirk¢e dersleri egitimi verilebilir.
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Ek 1 Durumluk Kaygi Envanteri

KENDINI DEGERLENDIRME ANKETI
STAIFORM TX - L

Cinsiyet: ( )Bayan ( ) Bay
Brans:

Gorev Yaptiginiz Okul:

Yasinz:

ACIKLAMA: Asagida kisilerin kendilerine ait
duygularin1 anlatmada kullandiklar1 birtakim ifadeler
verilmistir. Her ifadeyi okuyun, sonra da 0 anda nasil
hissettiginizi ifadelerin sag tarafindaki parantezlerden
uygun olanini karalamak suretiyle belirtin. Dogru ya da
yanlis cevap yoktur. Herhangi bir ifade tizerinde fazla
zaman sarf etmeksizin aminda nasil hissettiginizi gosteren
cevabi igaretleyin.

Size uygun gelen secenege (X) isaretini koyunuz.

HiC BIiRAZ COK TAMAMIYLE

Su anda sakinim.

—

Kendimi emniyette hissediyorum.

Su anda sinirlerim gergin.

Pismanlik duygusu i¢cindeyim.

Su anda huzur i¢indeyim.

Su anda hi¢ keyfim yok.

Basima geleceklerden endige ediyorum

Kendimi dinlenmis hissediyorum.

I e A A i e

Su anda kaygiliyim.

Kendimi rahat hissediyorum.

_.
e

Kendime giivenim var.

[y
[y

Su anda asabim bozuk.

_.
N

13 Cok sinirliyim.

14 Sinirlerimin ¢ok gergin oldugunu

hissediyorum.
15 Kendimi rahatlamig hissediyorum.
16 Su anda halimden memnunum.
17 Su anda endiseliyim.

Heyecandan kendimi sagkina donmiis
18. | hissediyorum.

19 Su anda sevingliyim.

u anda keyfim yerinde.
20 y y
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Ek 2 Siirekli Kayg: Envanteri

KENDINI DEGERLENDIRME ANKETI
STAI FORM TX - L

Cinsiyet: ( )Bayan ( )Bay

Brans:

Gorev Yaptiginiz Okul:

Yasiniz:

ACIKLAMA Asagida kisilerin kendilerine ait
duygularini anlatmada kullandiklar1 birtakim ifadeler
verilmistir. Her ifadeyi okuyun, sonra da genel olarak
nasil hissettiginizi ifadelerin sag tarafindaki
parantezlerden uygun olanini karalamak suretiyle
belirtin. Dogru ya da yanlis cevap yoktur. Herhangi bir
ifade iizerinde fazla zaman sarf etmeksizin genel
olarak nasil hissettiginizi gosteren cevabi isaretleyin.
Size uygun gelen segenege (X) isaretini koyunuz.

Smuf Mevcudu:..........oooeall
HEMEN HEMEN
HICBIR | BAZEN | COK HER
ZAMAN ZAMAN | ZAMAN
1. | Genellikle keyfim yerindedir
7. | Genellikle ¢abuk yorulurum.
3. | Genellikle kolay aglarim.
4. | Baskalar1 kadar mutlu olmak isterim
5. | Cabuk karar vermedigim i¢in firsatlar1 kagiririm.
6. | Kendimi dinlenmis hissederim.
7. | Genellikle sakin, kendime hakim ve sogukkanliyim.
3 Giigliiklerin, yenemeyecegim kadar biriktigini
" | hissederim.
9 Onemsiz seyler hakkinda endiselenirim.
10 Genellikle mutluyum.
1 Her seyi ciddiye alir ve endiselenirim.
12. | Genellikle kendime giivenim yoktur.
13 Genellikle kendimi emniyette hissederim.
14. | Sikintil1 ve gii¢ durumlarla karsilagmakta kacinirim
15. | Genellikle kendimi hiiziinlii hissederim.
16. | Genellikle hayatimdan memnunum.
17 | Olur olmaz diigiinceler beni rahatsiz eder.
Hayal kirikliklarini 6yle ciddiye alirim ki hi¢
18. unutamam.
19. | Akl basinda ve kararli bir insanim.
20 Son zamanlarda kafama takilan konular beni

tedirgin eder.
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Ek 3 is Stresi Olcegi

iS STRESi OLCEGi

Asagida is hayatiyla ilgili bazt durumlar siralanmistir. Bu durumlarla ilgili olarak diisiincelerinizi verilmis
olan sayilar1 kullanarak belirtiniz.

|1- Hicbir zaman  2-Ender olarak 3- Bazen 4-S1k sik 5-Hemen hemen her zaman|

1- Sorumluluklarinizi yerine getirmek icin yeterli yetkinizin olmadigini

hisseder misiniz?

2- Isinizin amaci ve tasidiginiz sorumluluklar konusunda tereddiide diiser misiniz?

3- Isinizde ilerleme ve gelisme konusunda sizin igin var olan imkanlardan siipheye diiser misiniz?

4- Normal bir is giiniinde bitirilemeyecek kadar agir bir is yiikiiniiz oldugunu hisseder misiniz?

5- Cevrenizdeki kimselerin birbirleriyle catisan taleplerini karsilamayacaginizi diisiiniir miisiiniiz?

6- Isinizin gerektirdigi egitime tam olarak sahip olmadiginiz1 hisseder misiniz?

7- Amirlerinizin is basariniz konusundaki degerlendirmelerini bilir misiniz?

8- Isinizi yapmak igin gerekli olan bilgileri elde etmek konusunda giicliikle karsilagir misiniz?

9- Tanmdiginiz insanlarin hayatlarini etkileyecek kararlar konusunda endise

Duyar misimiz?

10- Iste, cevrenizdekiler tarafindan hoslanilmadiginiz1 ve kabul edilmediginizi hisseder misiniz?

11- Amirinizin sizi etkileyen karar ve davranislarini yonlendiremediginizi

hisseder misiniz?

12- Birlikte ¢alistiginiz kimselerin sizden tam olarak ne bekledikleri konusunda tereddiide diiser
misiniz?

13- Yapmak zorunda oldugunuz is miktarinin isinizin kalitesini olumsuz yonde etkiledigini
diistiniir miisiintiz?

14- Daha iyisinin nasil yapilacagim bildiginiz halde, isinizi bunun disinda yapmak zorunda kalir
misiz?

15- Isinizin aile hayatiniza engel oldugunu hisseder misiniz?
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Puanlarinizi toplayin ve 15 ‘e boliin elde edeceginiz say1 sizin is stresi puaninizdir.

STRES PUANI

1,0-1,3 B
1,4-1,9 C
2,0-2,5 D
2,6-3,1 E
3,2-3,4 F
3,5-4,0 A

A. Saghigi ve verimliligi ciddi olarak tehdit eden agir risk diizeyi.

B. Kisiye onemli oldugunu hissettirmeyen, onun kapasitesini kullanmasina imkan vermeyen ve yeterli
uyarim saglamayan, dolayisiyla can sikintilarindan ve 6nemsizlik duygusundan kaynaklanan stres
diizeyi.

C. Uyarici yonleri olan ancak hafif bir is. Basar1 giidiisii yliksek biri i¢in sikici miicadeleci olmayan biri
i¢in uygun bir is stresi diizeyi.

D. Saglik ve verimlilik a¢isindan en verimli is diizeyi

E. Uyarnicilign yiiksek, sorumlulugu fazla ancak kisiye c¢ekici gelen is stresi diizeyi. Bazi yonleriyle
kisiyi zorlayarak verimliligi artirirken, baz1 yonleriyle de sagligi tehdit edebilir.

F. Sorumluluk diizeyi yiiksek, kisiyi zaman ac¢isindan zorlayan dinlenmeye ve aile iliskilerine imkan

tanimayan bu sebeple saglik ve verimlilik i¢in tehdit olusturan stres diizeyi.
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Ek 4 Anket izni 1

T.C
ISTANBUL VALILIGI
11 Milli Egitim Mudurliigi

Sayr : B.08.4.MEM.4.34.00.18.580/ 2. 351 D £./09/2007
Konu : Anket (Musa TEKKOYUN) ’

VALILIK MAKAMINA

ligi:  a)Beykent Universitesi’nin 06.09.2007 tarih ve 997-3519 say1h yazz:-n:
b)Milli Egitim Bakanhg Egitim Arastirma ve Gelistirme Dairesi Bagkanhgi’nmin Okul ve
Kurumlarda Yapilacak Aragtirma ve Aragtirma Destegine Yonelik izin ve Uygulama Yénergesi.

Beykent Universitesi Sosyal Bilimleri Enstitiisii Egitim Yonetimi ve Denetim Bilim Dali
yliksek lisans programi o&grencisi Musa TEKKOYUN’ un Ilimiz Kiigiikkcekmece [lcesindeki
iIkégretim Okullarinda &gretmenlere uygulanmak iizere ‘Kendini Degerlendirme Anketi ve Is

Stresi Olgegi’ konusunda anket uygulamasi  yapma hakkindaki 1lgi(a) yaz1 ve ekleri
Mudirlagiimizce incelenmigtir.

Beykent Universitesi Sosyal Bilimleri Enstitiisii Egitim Yoénetimi ve Denetim Bilim Dali
yitksek lisans programi &grencisi Musa TEKKOYUN’ un ilimiz Kiiciikgekmece Ilgesindeki
[Iksgretim Okullarinda 6gretmenlere uygulanmak iizere ‘Kendini Degerlendirme Anketi ve Is
Stresi Olgegi’ konulu (Kendini Degerlendirme Anketi 20-20, Is Stresi Olgegi 20) sorudan ibaret
anket galigmasini, bilimsel amag¢ disinda kullamlmamas: kosuluyla , okul idarelerinin denetim ,
gozetim ve sorumlulugunda, lgi(b) Bakanhk emri esaslar1 dahilinde uygulanmasi, sonug¢tan
Miidiirliigiimiize rapor halinde bilgi verilmesi kaydiyla Miidiirliigiimiizce uygun goriilmektedir.

Makaminizca da uygun goriildiigii takdirde olurlariniza arz ederim.

v

M. At
Milli Egi tidiirii
EKLER :
Ek-1. Ilgi (a) yaz1 ve ekleri
OLUR
£]./09/2007
Hikmet JINC
a.
Ardimcisi
-
w @ NOT :Verilecek cevapta tarih, kayit numarasi, dosya numarast yazilmasi rica olunur.

Adres :Istanbul Milli Egitim Muidtrligil A.Blok Ankara cad. No:2 Cagaloglu 526 13 82
i E-Mail: kultur34@meb.qgov.tr Web: htip//Istanbul.meb.gouv.tr/ bolumler/ kultur
4440632
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EKk 5 Anket izni 2

T.C.
ISTANBUL VALILIGi
i1 Milli Egitim Mudurliugii

Sayi: B.08.4.MEM.4.34.00.18.580/ 2 355 2.5 Eylul 2007
Konu: Anket (Musa TEKKOYUN)

BEYKENT UNIVERSITESI
Sosyal Bilimler Enstitiisii Miidirligiine -

flgi : a) Valilik Makamimin 24.09.2007 tarih ve 18.580 /2351 sayili Oluru.
b) Milli Egitim Bakanligi Egitim Arastirma ve Gelistirme Dairesi Bagkanhgi’min
Okul ve Kurumlarda Yapilacak Arastirma ve Arastirma Destegine Yonelik izin ve
Uygulama Yonergesi.
¢) 06.09.2007 tarih ve 997-3519 sayili yazimz.

Universiteniz Sosyal Bilimler Enstitiisii Egitim Y&netimi ve Denetim Bilim Dah yiiksek
lisans programi 6grencisi Musa TEKKOYUN’ un [limiz Kigcikcekmece {igesindeki {lkogretim
Okullarinda &gretmenlere uygulanmak iizere ‘Kendini Degertendirme Anketi ve Is Stresi Olgegi’
konulu anket uygulamasi yapma istegi {1gi (a) Valilik Oluru ile uygun gérilmustiir.

Bilgilerinizi, gereginin Ilgi(a) WValilik Oluru dogrultusunda, llge Milli Egitim
Mudurltiklerinin bilgisinden sonra Okul Mudiirliiklerine gerekli duyurunun anket¢i tarafindan
yapiimasintislem bittikten sonra 2 (iki) hafta iginde sonugtan Miudurliigiimiz Kialtar
Bosliimiine rapor halinde bilgi verilmesini arz ederim.

Erdem DEMIRCI
Midiur a.

Midir Yardimcisi

Ek-1. ilgi(a)Valilik Oluru
2. Ek : Anket Sorulari.

NOT : Verilecek cevapta tarih, kayit numarasi, dosya numaras! yaziimasi rica olunur.
Adres : istanbul Milli Egitim Madurlugi A.Blok Ankara cad. No:2 Cagalogiu
Tel. ve Fax : 212 526 13 82 internet : www.istanbul-meb.gov.tr E-mail : apk@istanbul-meb.gowv.ir
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