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ORTA OGRETIM KURUMLARINDA GOREV YAPAN
OGRETMENLERIN iS TATMIN DUZEYLERININ UYGULAMALI BiR
CALISMA iLE DEGERLENDIRILMESI

Nimet Sena CELIK

OZET

Is tatmini; insanlar1 ¢alismaya sevk eden dnemli bir etken ve kisilerin islerinden

duyduklart memnuniyet ya da memnuniyetsizlik olarak tanimlanmaktadir.

Bireyin sahip oldugu isi ve isinde harcadigi toplam siire hayatinin biiylik bir
boliimiinii kapsar ve is yagsami bireyin tiim yasantilarini ve kisiligini etkiler. Dolayisiyla
secilen bir meslek; insanin toplumdaki sosyal yerini, yasayis bi¢cimini, giyinmesini, tutum
ve diisiincelerini, amag¢ ve degerlerini, hayat goriisiinii, basarili ya da basarisiz olmasini,
iliskide olacagi arkadaslarini, es secimini, yasayacagi cevre kosullarini, aile kazancini,
gecim tarzini, isini hoslanarak yapip yapmamasini kisaca, mutlulugunu ve isindeki

tatminini belirleyen 6nemli bir etmendir.

Egitim kurumlarinin temel yapi taslarindan olan Ogretmenlerin de O0gretmenlik
mesleginin geregi olan en verimli hizmeti ortaya koyabilmeleri ic¢in; mesleklerinden
duyduklar1 tatmin kaynaklarinin artirilmasi, tatminsizlik sebeplerinin ise belirlenerek
nedenlerinin arastirilmas1 gerekmektedir. Bu sebeplerle bu arastirma ile; ortadgretim
kurumlarinda gorev yapan Ogretmenlerin, is tatminlerinin demografik ozelliklere gore
farklilik gosterip gostermedigi tespit edilmeye ve gorev yaptiklart okullara gore is

tatminlerini etkileyen faktorlerin neler oldugu belirlenmeye ¢alisiimistir.

Anahtar Kelimeler: Ogretmen, Demografik Ozellikler, Okul Tiirii, Is Tatmini, Is

Tatminsizligi



THE EVALUATION OF THE LEVEL OF JOB SATISFACTION OF THE
TEACHERS WHO WORK AT HIGH SCHOOLS WITH AN APPLIED STUDY

Nimet Sena CELIK

ABSTRACT

Job satisfaction is defined as the pleasure or displeasure that people feel and is an

important factor which impels them to work.

The job an individual has and the time the spends at work comprises a big part of
his life and business life affects an individual’s life style and personality. As a result, a job
is an important factor that determines a person’s place in the society, his life style, his
clothing, his attitudes and reflections, his aims and values, his view of life, being
successful or unsuccessful, the friends he has a relationship with, his partner choice, his
living conditions, his family income, his way of making a living, working with pleasure or

not — shortly, his happiness and his job saticfaction.

It is necessary to increase the satisfaction sources of the teachers, who are the
milestones of educational institutions, so that they can do their duty, which is the necessity
of their jobs in the most productive way and to determine the reasons of the unpleasureness
and investigate them. Because of these reasons, with this research, it is tried to be
determined if the job saticfaction of the teachers who work at high schools discriminate
according to demographic factors and the factors that affect their job saticfaction according

to the school types they work at.

Key Words: Teacher, Demographic Factors, School Types, Job Satisfaction, Job

Dissaticfaction
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ORTA OGRETIM KURUMLARINDA GOREV YAPAN
OGRETMENLERIN iS TATMIN DUZEYLERININ UYGULAMALI BiR
CALISMA iLE DEGERLENDIRILMESI

GIRIS

Egitimin en 6nemli amaclarindan biri, fertlerin bilgi ve becerilerini arttirmak ve
kendisine giliven duyan, cevresine ve topluma uyum saglayabilen, kiiltlirli insan
yetistirmektir. Becerikli, bilgili ve kiiltiirlii insan yetistirmede ise kuskusuz ki en etkili role

sahip olanlar 6gretmenlerdir.

Ulkemizin kalkinmasi, 6gretmenlerin egiticilik gérevlerini yaparken, yaptiklari
isten tatmin duymalariyla, islerini sevmeleri ve isteyerek yapmalari ile miimkiin olacaktir.
Ancak giiniimiizde O6gretmenler meslekleri ile ilgili birg¢ok sorunla karsi karsiya
kalmaktadirlar. Yonetim, iletisim, denetim, Orgiitsel ortam, c¢alisma kosullarinin
yetersizligi gibi bir¢cok faktor 6gretmenlerin meslekleri ile ilgili girisimlerinde birer engel
teskil edebilmektedir. Diger yandan okuldaki biirokratik kurallarin katiligi 6gretmenlerin
okula kars1 olumsuz tutum gelistirmelerine, isten doyumsuzluk ve stres duymalarina neden

olmaktadir.

Ogretmenlerin maaslar1 ise ¢ogu zaman yeme-barinma gibi temel ihtiyaglarini
karsilamada bile yetersiz kalabilmektedir. Diger yandan sosyal statii, sevgi, sayginlik ve
kendini gercgeklestirebilme gibi ihtiyaglarindan dolayr &gretmenlerin bir arayis icinde

olduklar1 sOylenebilir.

Tiirkiye’de teknolojinin siirekli gelismesi ile birlikte degisik sektorlerdeki kalifiye
eleman ihtiyact hizla artmaktadir. Bu da 6gretmenlerinin daha uygun kosullarda bagska
sektorlere yonelmelerine ya da ekonomik sebeplerden dolayr mesleklerini ikinci bir is
olarak yapmalarina sebep olmaktadir. Bu durum egitimde genel kaliteyi diisiirebilmekte,
istenilen nitelikte insan giiciinii yetistirmeyi zorlastirmaktadir. Ulkemizin egitim
konusundaki sorunlari, oOgretmenlerin egitim sektoriinden uzaklagmalar1 ile daha

bliylimektedir. Bunu o©nlemek ve ogretmenlik meslegini tercih edilen bir konuma



getirebilmek icin; Ogretmenleri tanimaya ve ogretmenlerin kurumlarindaki is tatmin

diizeyleri belirlenmeye calisilmalidir.

Yukarida belirtilen nedenlerden dolay1, “Ortadgretim Kurumlarinda Goérev Yapan
Ogretmenlerin Is Tatmin Diizeylerinin Uygulamali Bir Calisma Ile Degerlendirilmesi”
konulu ¢aligmam; 6gretmenlerin isten duyduklar: tatmine etki eden faktorlerin demografik

ozelliklere ve gorev yaptiklar1 okullara gore nasil degistiginin tespit edilmesi amacindadir.

Evren c¢ercevesinde  Ogretmenlerdeki is  tatmini  {izerine  iiniversite
kiitiiphanelerinden temin edilen tezlerde; arastirmanin temelini olusturan teorik bilgilerde
genel olarak calisanlarin is tatminleri iizerinde durulmus, ancak 6gretmenlerin is tatminleri
ve tatminlerini etkileyen bireysel ve orglitsel faktorlerin etkileme bigimlerinden hig
bahsedilmemis veya c¢ok ylizeysel islenmistir. Bu nedenle yaptigim bu arastirmamin,
bundan sonra bdyle bir calismay1 yapacak arastirmacilara 6rnek teskil edebilecegini

diistinmekteyim.

Calisma iki boliimden olusmaktadir. Birinci boliimiinde, 6gretmenlik meslegi
kavrami, oOgretmende bulunmasi gereken nitelikler, o6gretmenin rolleri, Ogretmenin
gorevleri, is tatmininin tanimi, 6nemi, is tatminini etkileyen bireysel ve orgiitsel faktorler,
i tatmininin sonuclari, is tatminsizliginin tanimi, nedenleri ve sonuglari, is tatmini
etkileyen degiskenler, 6gretmenlerde is tatmini ile ilgili yurt i¢inde ve yurt disinda

yapilmis arastirmalar konularina deginilmistir.

Ikinci béliimde ise dgretmenlerin is tatmin diizeyleri; isin niteligi, mesleki gelisim,
sosyal olanaklar, {icret, yonetim, terfi ve Odiillendirme, miifredat, ders programi, fiziksel
kosullar, rehberlik, iletisim, okul iklimi, 6grenci faktorlerinin; cinsiyet, medeni durum, yas,
egitim diizeyi, meslekteki kidemi, gorev yaptigir okul tiirii, bulundugu okuldaki hizmet
stiresi, cocuk sahibi olma, ve meslegi isteyerek secme degiskenleri agisindan analizi ile

tespit edilmeye ¢alisilmistir.
Aragtirmada veri toplamak amaciyla iki farkli ara¢ kullanilmistir. Bunlar:
- Kisisel Bilgiler Anketi

-Is Tatmini Anketi’dir.



Ankette besli likert tipi 6lgek kullanilmis ve analizler SPSS 13.0 paket programi ile
yapilmigstir.

Arastirmanin evrenini, 2007-2008 6gretim yilinda Istanbul ili icinde, Milli Egitim
Bakanligi’na bagli Resmi Ortadgretim kurumlarinda gdérev yapmakta olan 6gretmenler

olusturmaktadir.

Aragtirmanimn Orneklemini ise, Istanbul ili Anadolu Yakasinda Tuzla ilgesindeki

Resmi Ortaggretim Kurumlarinda gorev yapmakta olan 6gretmenler olusturmustur.

Aragtirma, Ogretmenlerin arastirma kapsaminda kullanilan ankete verdikleri

bilgilerle ve kullanilan istatistiksel tekniklerle sinirlidir.

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin anketteki ifadelere isteyerek ve kimsenin etkisi
altinda kalmadan cevap verdikleri kabul edilmektedir. Kullanilan 6lgme araci arastirmanin

amacina ulasilabilir diizeydedir.
Aragtirmanin Hipotezleri:

-Erkek Ogretmenler bayan Ogretmenlere goére mesleklerinden daha fazla tatmin

duymaktadirlar.
-Ogretmenlerin is tatminleri medeni durumlarma gére degisiklik gdstermemektedir.

-Yaslar1 kirk ile elli arasinda olan 6gretmenler diger yas grubundaki 6gretmenlere gore

mesleklerinden daha fazla is tatmini duymaktadirlar.
-Ogretmenlerin is tatminleri egitim durumlarma gére degisiklik gdstermemektedir.

-Mesleklerinde en az is tatmini duyan 6gretmenler hizmet stireleri bes ile on yil

arasinda olan 6gretmenlerdir.

-Anadolu lisesinde gorev yapan dgretmenler, meslek lisesi veya diiz lisede gorev yapan

Ogretmenlere gore mesleklerinden daha fazla tatmin duymaktadirlar.
-Ogretmenlerin ¢ocuk sahibi olup olmamalari ile is tatminleri arasinda iliski yoktur.

-Ogretmenlerin mesleklerini isteyerek segmeleri ile is tatminleri arasinda iliski yoktur.
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I. OGRETMENLIK MESLEGI VE IS TATMINi

1. OGRETMENLIK MESLEGI

1.1. Ogretmenlik Meslegi Kavram

Ogretimin insanlik tarihi ile basladig1 géz oniine alinirsa, dgretmenligin diinyanin
en eski ugrasilarindan biri oldugu sdylenebilir. Insan diinyaya geldigi ilk andan itibaren
once kendisini sonra ¢evresini tanimaya, anlamaya c¢alisir. Gelisim gosterdik¢e edindigi

bilgi ve tecriibeleri insanlarla paylagmak gayretinde olur.

Ogretmenligin ¢ok eski bir ugrasi alan1 olmasina karsin, bir meslek olarak kabul
edilmesi olduk¢a yenidir. Egitimin bir bilim olarak ortaya ¢ikmasi ve gelismesi ile birlikte
Ogretmenlik meslegi 6nem kazanmaya baslamistir. Sanayi Devriminden sonra okullarin
yayginlasmasi ile birlikte fabrikalarda ¢ok sayida nitelikli insan giicline ihtiyag duyulmus,
ulusal degerlerin gelecek nesillere aktarilmak istenmesi, iyi onderler yetistirilme istegi gibi
etmenler okullarin ve egitimle ilgili caligmalarin artmasina neden olmustur.”Onceleri
herkesin amatdrce yapabilecegi bir ¢cocuk bakimi isi olarak algilanan 6gretmenlik meslegi,
bugiin bir ¢ok iilkede bilimsel, akademik ve uzmanlik boyutlarinin 6nem kazandigi, seckin,

profesyonel bir meslek statiisiine ulagmstir.”

“Gliniimiizde 6gretmenlik meslegi, egitim sektorii ile ilgili olan sosyal, kiiltiirel,
ekonomik, bilimsel ve teknolojik boyutlara sahip, alanda 6zel uzmanlik bilgi ve becerisini
temel alan akademik calisma ve mesleki formasyonu gerektiren, profesyonel statiide ugrasi
alamdir.” 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu’nun 43. maddesine gore; “Ogretmenlik,
Devletin egitim, 6gretim ve bununla ilgili yonetim gorevlerini ilizerine alan bir ihtisas
meslegidir. Ogretmenler bu gérevlerini, Tiirk Milli Egitimi’nin amaclarina ve temel

ilkelerine uygun olarak yiirtitmekle ylkiimliidiirler.

'Hesapcioglu, M. ve digerleri, Ogretmenlik Meslegine Giris (Ed. M.Giirsel-M. Hesapgioglu), Ankara, 2005,
s:53

? Eskicumali, A., “Egitim, Ogretim ve Ogretmenlik Meslegi” Ogretmenlik Meslegine Giris (Ed. Y.Ozden),
Ankara, 2004, s:10

3 Hacioglu, F.-Alkan, C., Ogretmenlik Uygulamalar1, Ankara, 1997, s:24
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Ogretmenlik meslegine hazirhk genel kiiltiir, 6zel alan egitimi ve pedogojik

formasyon ile saglanir.

Yukarida belirtilen nitelikleri kazanabilmeleri i¢in, hangi egitim kademesinde
olursa olsun, 6gretmen adaylarinin yiiksek 6grenim goérmelerinin saglanmasi esastir. Bu
Ogrenim lisans Oncesi, lisans ve lisans tistii seviyelerde yatay ve dikey gegislere de imkan

verecek bigimde diizenlenir “denilmektedir.
1.2. Ogretmen

Okulun en &nemli parcalarindan biri &gretmenlerdir. Ogretmen, Ogrencilere
uygulanacak olan programlarin hedefleri dogrultusunda 6grenmesine yardimci olan,
yonlendiren kisidir.* Veya “Ogretmen, baskalarina 6gretmek, yeni ve ¢esitli davranislar
kazandirmak sorumlulugunu iistlenmis, okul ortaminda 6grenmeyi kolaylastiran ve
insanlara daha iyi yasamay1 Ogreten kisidir.”> Bagka bir tammma gore ise Ogretmen
“gorevini bilen, derslerini planlayabilen ve nasil Ogretebilecegini bilen, Ggrencilerin
ogrettiklerini degerlendirebilen, O0gretmen-6grenci iliskilerini yonetebilen, okulda ve
toplumdaki konum ve sorumluluklarini bilen ve yerine getiren bir meslek elemani

oldugunun bilincinde olan” kisidir.°

Bu baglamda egitimin toplumsal gorevi olan; toplumun siirekliligini ve gelismesini

saglayacak bireyler yetistirme isini 6gretmenler gerceklestirmektedir.’

Ogretmenlik mesleginin yapilmasinda 6gretmenin iki temel niteligi dnem tagimasi

gerekir. Bunlardan birisi kisisel nitelikler, ikincisi ise mesleki niteliklerdir.
1.2. Ogretmende Bulunmasi Gereken Kisisel Nitelikler

Ogretmenin kisiligini tutumlar, davramslar, ilgiler, ihtiyaclar, degerler gibi kisilik

ozellikleri olusturur. Ogretmende bulunmasi gereken kisilik 6zellikleri sdyle belirtilebilir:

* Erden, M., Ogretmenlik Meslegine Giris, istanbul, Eyliil 2005, s: 38

> Kilbas, S., “20001i Yillarda Etkili Ogretme Nasil Olmalidir?” Cukurova Universitesi Egitim Fakiiltesi
Dergisi, Cilt (C.) 2, Say1 (S.) 19, 2000, s:34

% Bityiikkaragdz, S. ve digerleri, Ogretmenhk Meslegine Giris, Konya, 1998, s:16

! Biiyikkaragdz, S.- Kesici. §., “ Egitimde Ogretmenin Rolii ve Ogretmen Tutumlarmin Ogrenci Davranislari
Uzerindeki Etkisi” Milli Egitim Dergisi, S.137, Ankara, Ocak- Subat - Mart 1998, s:68
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1. Iyi huylu olmak

2. Isbirligine acik olmak

3. Kendini idare etmede basarili olmak

4. Baskalarmi diistinmek

5. Ahlakli olmak

6. Objektif olmak

7. Pesin hiikiimsiiz olmak

8. Bagimsiz, kendine yeterli olmak

9. Duygusal yonden dengeli olmak

10. Zeki olmak, soyut diisiinebilmek

11. Kisisel olarak bakimli olmak ( Giyim, goriiniis, temizlik)
12. Giivenilir, diiriist olmak

13. Fiziksel enerji sahibi olmak®

14. Hosgoriilii ve sabirli olmak

15. Fikirli, esnek ve uyarlayici olmak

16. Sevecen, anlayish ve esprili olmak

17. Yiiksek basar1 beklentisi icinde olmak
18. Cesaretlendirici ve destekleyici olmak’

19. Bilgili olmak

¥ Oktay, A., “Ogretmenlik Meslegi ve Ogretmenin Nitelikleri” Marmara Universitesi Egitim Fakiiltesi Egitim
Bilimleri ( M.U.E.B.) Dergisi, S.3, Istanbul, 1991, ss:187-189
? Erden, a.g.e., ss: 39-42
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20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

Disiplinli olmak

Caliskan olmak

Dikkatli olmak

Dili kullanma yetenegine sahip olmak

Uyum yetenegine sahip olmak

Adaletli olmak

Isleri zamaninda ve diizenli yapabilme yetenegine sahip olmak
Girisken olmak

Iyi iletisim kurabilmek

Ogrencilerin ilgilerini uyarma ilkesini uygulayabilme yetenegine sahip olmak
Saglikli olmak'®

Yenilik¢i olmak

Kiiltiir ve egitimciligin sembolii olmak'!

Notu tehdit edici unsur olarak kullanmamak

Faaliyetlerini hayatilik ilkesine uygun olarak ytirtitebilmek
Girisken olup ders dist faaliyetlerde de yer almak'?

Verdigi sozil tutmak

Elestirilere acik olmak'

' Hesapgioglu, M., Ogretim ilke ve Yontemleri, istanbul, 1988, s:242
1 Kincal, R.Y., Ogretmenlik Meslegine Giris, Ankara, 2004, s:26

2 Ozyurt, S.

, Ogretmenlik Meslegine Giris, Adapazar1, 1999, s:17

13 Eskicumali, a.g.e., s:13
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1.2.2. Ogretmende Bulunmasi1 Gereken Mesleki Nitelikler
1.2.2.1. Genel Kiiltiir Sahibi Olmak

Ogretmenin gorevlerinden biri 6grencilerin sosyallesmesini saglayabilmektir.
Bunun i¢in de i¢inde yasadigi toplumu ve gorev yaptigi yerlesim yerlerinin 6zelliklerini,
ailelerin yasayis bicimlerini, degerlerini bilmelidir. Ogretmenler gazete, dergi okuyarak,
haberleri izleyerek iilkesinde ve diinyada olup bitenleri takip ederek, Ogrencilerden

gelebilecek sorular da bu dogrultuda dogru olarak cevaplandirabilmelidirler.'*
1.2.2.2. Konu Alan Bilgisine Sahip Olmak

Ogretmenler kendi branslarindaki derslerin konularmi iyi bilmeli, konu alam ile
ilgili miifredat iizerinde bilgi sahibi olmali, alanlarindaki bilgilerini daha st diizeylere
cikarmak i¢in kendilerini gelistirmeli ve hangi konularin hangi anlatma yontemi ile daha

1yi 0grenciye aktarabilecegini iyi bilmelidir.
1.2.2.3. Ogretme-Ogrenci Siirecini Yonetebilme

a) Plan yapma ve ders hazirhgi: Ogretmenler dersi, dgrencilere kazandirilmak
istenen davraniglar dogrultusunda planlamali ve bu dogrultuda ders plani hazirlamalidirlar.
Gerekirse 6gretmen sinif ortaminda 6grenci ihtiyaglarina uygun olacak sekilde ders planini
degistirrnelidir.15 Ogretmenler 6gretme ve dgrenme igin uygun ders ara¢ ve gereglerini
tespit etmeli, 6grencilerin kisisel, ruhsal gelisimlerini saglayacak etkinlikleri planlamali ve

bu etkinlikleri zamaninda dogru bir sekilde gerceklestirmelidir.

b) Cesitlilik getirebilme: Ogretmenlerin smifta her giin ayn1 bicimde ders
anlatmalari, stirekli ayn1 6gretim teknigini kullanmalari, 6gretmenin anlatici, 6grencinin de
sadece dinleyici konumunda olmasi veya ayni yliz ifadeleri veya ses tonuyla ders vermesi
Ogretim siirecinin sikici hale gelmesini ve disiplin problemlerinin ortaya ¢ikmasina sebep

olmaktadir.'®

c¢) Ogretim siiresini etkili kullanma: Ogretmenlerin derslere hazirlikli gelmeleri,

zamaninda derslere girmeleri veya derste kullanilacak arag, gere¢ ve materyalleri dnceden

" Ozyurt, a.g.e., $:22
' Kincal, a.g.e., 5:36
16 Erden, a.g.e., s:45



hazirlamalar1 ders igin verilen slirenin en verimli sekilde kullanilmasini ve derste
Ogrencilere kazandirilmak istenen hedef davraniglara ulasilmasini saglar.17 Ders stiresi
ogrencilerin kendilerini ifade edebilmelerine, konu ile ilgili soru sormalarina veya
O0gretmenlerin 6grencilere diisiinmeye ve 6grenmeye tesvik edici sorular sormasina firsat

verecek sekilde kullanilmalidir.

d) Ogrencilerin dgrenmelerini degerlendirme ve kayit tutma: Ogretmenler
ogrencilerin 6grendikleri yeni bilgileri anlama diizeylerini, yapilan faaliyetleri ve saglanan
gelismeleri takip etmek i¢in kayit tutmalidir.'® Boylece 6grencideki 6grenme eksikliklerini
belirleyerek bunlar1 tamamlamaya ¢alisir veya 0grenilmis yanlis bilgileri diizeltir. Varsa
basarisiz 6grencileri tespit ederek, bu basarisizligin nedenlerini arastirip dersine giren diger

O0gretmenlerle veya deneyimli 6gretmenlerle isbirligi icine girer.

e) Ogretim siireci: Ogretmen konuyu simifta dgrencilerin anlayabilecegi sekilde
sunmalidir. Isledigi konuyu &nceki ve sonraki konularla bagdastirabilmeli, anlatirken
Ogrencilerin yas ve yeteneklerine uygun olan yontem ve tekniklerden yaralanmalidir.
Ogrencilerin bireysel, ikili, grup calismasi, gosteri, deney gibi uygulamalarla derse etkin
olarak katilimlarmi ve derse karsi ilgisinin siirekliligini saglamalidir. Ogrencilere sorular
sorarak onlar1 soru sormaya ve cevap vermeye cesaretlendirmeli, bunun neticesinde
ogrenme eksikligi olan yanlis dgrenilen noktalar tespit ederek diizeltmelidir. Ogrencilere
ogrendiklerini kullanabilmelerine iliskin Onerilerde bulunarak miimkiinse uygulamalarini

saglatmalidir. "
1.2.2.4. Okul- Aile ve Toplum iliskileri

Okul i¢inde bulundugu cevreyle bir biitiindiir. Okulla yakin iliski i¢inde bulunan
kurumlar okulun ¢evresini olustururlar. Okulla ¢evre siirekli etkilesim i¢inde bulunur. Bu
nedenle Ogretmen okulun bulundugu ¢evrenin dogal, kiiltiirel ve sosyo-ekonomik
ozelliklerini tanimali, aileleri ve toplumu egitim siirecine ve okulla ilgili ¢aligmalara

katilmalar yoniinde tesvik etmelidir.?’

17 Erden, a.g.e., s:45

18 Kincal, a.g.e., ss:37-38

¥ Ozdemir, S.-Yaln, H.1.-Sezgin, F., Ogretmenlik Meslegine Giris, Ankara, 2004, s:86

? Ocak, G., “Meslek Olarak Ogretmenlik” Ogretmenlik Meslegine Giris, Ankara, 2005, s:29
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Toplumun okuldan bekledigi, ¢ocuklarimin bilgi kazanmalari, ileride bir meslek
sahibi olmalari, saglik, trafik, ¢cevreyi ve yesili koruma, alkol ve uyusturucunun 6nlenmesi
gibi konularda egitilerek topluma yararli insanlar olarak yetistirilmeleridir. Ogretmenler de
anne-babalarla birlikte igbirligi yapmali, bu konularin uzmanlarindan yardim almak

suretiyle 6grencileri bilinglendirmelidirler.

Ogretmenler yalmz 6grencileri degil de ayn1 zamanda, velileri de egitim siirecinin
bir parcasi olarak gérmelidirler. Ciinkii bir 6grencinin okuldaki basaris1 okul, 6gretmen,
ogrenci ve veli iletisimi ve isbirligine baglidir. Ogretmenler Ogrenciler icin neler
yapilabilecegi, Ogrencinin eksiklerinin giderilmesi, okul disindaki etkinlikler gibi
konularda velilerle ortak kararlar almalidirlar.”' Hatta 6gretmenler 6grencileri okul disinda
da takip etmeli ve ¢evresi ile isbirligi i¢ine girerek, bilgi ve birikimlerini okul digindaki

insanlara da aktarmalidir.

Ancak okullarimizda 6gretmen veli goriismelerine gereken 6nem verilmemektedir.
Genellikle toplantilarda 6grencilerin sadece notlar1 sdylenmekte, siniflarin genel durumlari
hakkinda bilgi verilmekte ve velilerle 6grencinin basarisinin diistikliiglin sebebi uzun uzun
konusulamamaktadir. Bunun nedeni gerek velilerin gerekse 6gretmenlerin toplantiy1 bir an
Once bitirme cabasi i¢inde olmalar1 veya 6gretmenlerin yil icinde 6grencilerle ilgili rapor
tutmamalar1 ve velilere somut bir seyler sunamamalarindandir. Diger bir etmen ise,
Ogretmenin toplantiya tim evraklar ile hazir olarak gelmesine ragmen, velilerin cesitli
mazeretler gerekce gosterip katilmamalar1 ve Onemsememeleri 6gretmen veli arasinda

iletisim kopukluguna sebep olmaktadir.
1.2.2.5. Tamamlayic1 Mesleki Yeterlilikler

Ogretmenler meslegi ile ilgili yasa ve yonetmeliklerde belirtilen hak ve
sorumluluklarin bilincinde olacak sekilde Milli Egitimi Sisteminin amaglarina ve ilkelerine
bagli kalarak mesleklerini yapmalidirlar. Ayrica mesleklerinin geregi olarak toplanti,
hizmet ici egitim ve okulun tamamum ilgilendiren diger etkinliklere katilmalidirlar.**
Onemli giinlerde yapilan etkinliklerde gérev almak Ogretmenlerin birbirleriyle ve
Ogrencilerle olan iletisimini artirirken, diger okullar karsisinda da kendi okullarini en iyi

sekilde temsil etmelerini saglar.

2! Saritag, M., “Ogretmen Veli Goriismelerinin Yénetimi” Sinif Yonetimi (Ed. M. Sisman- S.Turan),
Ankara, 2005, s:245
2 Ozdemir,-Yalin,-Sezgin, a.g.c., s:88
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1.2.3. Ogretmenin Rolleri

Ogretmenin rolii gesitli alt rollerinin bilesimidir. Bunlar ¢evre ve okuldaki roller
olarak iki grupta toplanabilir. Genellikle 6gretmenin hem ¢evre kalkinmasina katki
saglamasi, hem de kendisini kamu hizmetine adamasi beklenir.> Ogretmenin gevresel ve

okuldaki rolleri Tezcan’a (1996) gore soyle belirtilmektedir:
1.2.3.1. Ogretmenin Cevresel Rolleri

1. Cevre kalkinmasina katilim saglama: Ogretmenlerin ¢evreye katilim saglamast,

diisiinceleri ile ve onderlik yonleri ile olmaktadir.

2. Cevrede onderlik rolii: Ogretmenler yardimseverligin asilanmasi, yetiskin

egitimi, vatandaslik haklarinin kazandirilmasi ve gelistirilmesi ile 6nderlik yapmaktadirlar.

3. Kiiltiirlii kisi olmak: Ogretmenlerin ¢ok okuyan, bilgi sahibi, birikimlerini

paylasan, toplumda sdylediklerine itibar edilen, zarif, kibar insanlar olma halleridir.

4. Toplumsal yabancilik: Ogretmenin sosyolojik bir yabanci gibi yasamasi;
topluluktaki olaylara katilmamasi, tarafsiz davranmasi, ve toplumda kutsal bir imaj olarak

goriilmesi dileklerinden kaynaklanmaktadir.**

5. Yeni diisiinceler dnderi olmak: Ogretmen yenilikleri takip eder ve bunun

onderligini yapmaktadir.

6. Ogretmenin iyi bir rehber ve danisman olmasi: Toplumda 6gretmene, 6grenci
yetistirme tekniklerini iyi bilen, dgrencileriyle derinden ilgilenen, 6grenci psikolojisinden
anlayan ve gilivenini kaybetmis ve kirilmig 68rencilerin sevgi ve destekle teselli bulduklari

bir uzman goziiyle bakilmaktadir.

7. Idealist 6gretmen olma: Ogretmenlerin kuramlardan anlayan idealist kisiler

olarak goriilmektedir.

z Bursalioglu, Z., Okul Yonetiminde Yeni Yap1 ve Davranis, Ankara, 2005, s:43
** Bursalioglu, a.g.e., s:43
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8.0gretmenler ¢evresindeki cesitli is yerleri ile iyi iletisim ve iliski kurarak okulun
ihtiyaglart ve okulun neler yapmak istedikleri konusunda onlar1 bilgilendirip yardim

isteyebilir.
1.2.3.2. Ogretmenin Okuldaki Rolleri

Tezcan’a (1996) gore ogretmenin okuldaki rolleri 6grenciler bakimindan ve okul

yonetimi bakimindan olmak {izere iki ayr1 yonden ele alinabilir.
1. Ogretmenin Yénetim Ile Iliskilerindeki Rolleri:

Egitim ve oOgretim ile ilgili konularda Ogretmenin karar siirecine katilmasi
gerekliliginden dolay1r &gretmenlerle yoneticiler isbirligi icinde olmaktadirlar. Ayrica

yoneticiler 6gretmenleri yonlendiren, tavsiyelerde bulunan kisiler konumdadirlar.
2. Ogrenciler Yéniinden Ogretmenin Rolleri:

a) Bilgi yayicilik: Ogretmenlerin dgrencilerle iliskisi bakimmdan en 6nemli rolii bilgi
yayarak 6grenmenin aracilifini yapmasidir. Boylece 6grencilerde toplumca deger verilen

degismeleri meydana getirir, bilgiyi aktarir ve dgretim siirecini yonetir.*

b) Disiplincilik: Ogretmen dgrencinin yanlis davranislarini cezalandirici, dogru olan

davraniglarini da 6diillendirici konumdadir.

c¢) Ana- babalik rolii: Bu rolii ozellikle ilkogretim Ogretmenleri {istlenmistir.

[Ikdgretim 6grencilerinin ailelerinden sonra en fazla deger verdigi kisiler 6gretmenleridir.

d) Onderlik: Ogretmen &grencilerinin davramslarimi denetleyen &nderlerdir. Bu

denetleme hem 6gretim hem de 6grenci davraniglar: yoniinden olmaktadir.

e) Kiiltiirel miras1 aktarma: Ogretmenler toplum icinde birbirine benzer davranislarda
bulunulmasini saglayan ve toplumun biitiinliigiiniin korunmasina yardimci olan deger ve

normlarin aktarilmasini saglar.

3 Bursalioglu, a.g.e., s:43
*® Biiyiikkaragdz, -Kesici, a.g.m., s:68
" Tezcan, M., Egitim Sosyolojisi, Ankara, 1996, ss:317-323
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f)  Toplumsallastirma: Ogretmenler grencinin okul iginde toplumsallasmasini ve
gercek hayata kolay adapte olmasini saglayan kisilerdir. Boylece 6grenci toplumun bir
parcasi oldugunun farkina varir. Uyesi oldugu bu toplumun kiiltiiriiniin maddi ve manevi
ogelerini dgrenir ve onlar1 benimser. Ogretmen toplumsallasma siirecinde 6grenciye;
ihtiyaclarmin toplumun beklentilerine uygun bir bi¢cimde karsilamasini, hayatin

stirdiirmesini ve en dnemlisi de yasam kalitesini artiracak bilgi ve becerileri 6gretir.

g) Metodolojist olma: Ogretmenlerin 6gretim ve dgrenme yontemleri bakimindan

uzman kisilerdir. 27
1.2.4. Ogretmenin Gorevleri

Ogretmen egitim ve dgretimde basar1 saglamak ve istenen hedeflere en verimli
sekilde ulasmak i¢in bazi gorevleri yerine getirmesi gerekir. Bir 68retmenin temel olarak
dort gorevi vardir. Bunlar; 6gretme gorevi, idari ve yonetim gorevi, meslek ve konu

uzmanligi alani ve 6grenci danismanligi gérevidir.
1.2.4.1. Ogretme Gorevi

“Ogretmen, bir simiftaki grup iiyesi ve birey olarak &grencilerinin 6gretmenidir.
Ogretmenin isi 6gretmek, 6grencinin isi ise 6grenmektir. Ogretmek, 6grenme siirecini
yonlendirmek demektir.”*® Ogretmen dgrencilerinin 6grenmesine yardimer olur, onlar i¢in
bir model konumundadir ve 6gretmen 6grencilerin 6grenmelerini kolaylastiracak 6gretim

faaliyetlerini planlamak, uygulamak ve degerlendirmekle ytikiimliidiir.
1.2.4.2. Idari ve Yonetim Gorevi

“Ogretme gdrevini tamamlayan bir dgretmen, bu gdrevi yerine getirdiginde, bir
egitim programini planlama, yiirlitme ve yerine getirme slirecine katilmis olur.
Ogretmenlerden okulun egitim &gretim etkinliklerini, diger 6gretmen ve yoneticilerle

isbirligi yaparak planlamasi ve gerceklestirmesi beklenir.” 29

2 Ozyurt, a.gee., 5:19
# Ozyurt, a.g.e., s:19
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Tiirkiye’de bircok okulda o6gretmenler, Ogretmenlik yaninda yoneticilik de
yapmaktadir. Bu nedenle Ogretmenlerin Milli Egitimle ilgili mevzuatlart iyi bilmeleri
gerekir. Ogretmenlerin okul yoneticiligi ile ilgili egitim almalari, dgretmen ogrenci

kurullar1, nébet tutma gibi konular hakkinda bilgilendirilmeleri gerekmektedir.
1.2.4.3. Ogrenciye Damismanlik Gérevi

Ogretmenler ~ 6grencilerine  her konuda rehberlik ederler.  Ogrencileri
yapabileceklerinin en iyisi konusunda tesvik ederken kisisel problemlerini ¢ézmelerine
yardime1 olurlar. Daima 6grencilere karst destekleyici bir tavir iginde bulunurken, onlarin
kendilerine giiven duymalarini, toplumla saglikli iliskiler kurmalarim1i ve zorluklarla

miicadele edebilmelerinde yol gosterirler.
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2. IS TATMINI KAVRAMI

2.1. Is Tatmininin Tarihcesi

Her diizeydeki ¢alisanin ¢aligma yasaminin sonunda igine ve is ¢evresine iliskin bir
dizi deneyimi olusur. Kuskusuz bu siirecte gordiikleri, yasadiklari, elde ettikleri, seving ve
liziintiileri olacaktir. iste bu tiir bilgi ve duygu birikimleri sonucu islerine kars1 tutum ve
davraniglar1 degisecektir. Edinilen bu tutumun genel yapis1i ise is tatmini olarak

sOylenebilir.

Is tatmini konusundaki ¢alismalarin, Taylor ve Gilberth in Birinci Diinya Harbi
sirasinda yaptiklari, fabrikada en iyi, en az stres ve yorgunluk yaratacak ¢alisma
metodunun bulunmasinin arastirilmast ile basladigi kabul edilir.”® ingiltere’de savas yillari
icersinde ¢ok genis arastirmalar yapilmistir. Iscinin sagligina etkisi oldugu dikkati ¢eken
cevre faktorleri olarak i1siklandirma, giiriilti, havalandirma, is kazalarimin sebepleri,
calisma ve istirahat saatleri ve yorgunluk lizerine yapilan arastirmalarla elde edilen
sonuclar degerlendirilmis ve bu giin artik fizik ¢evre sartlar1 tolere edilir bir seviyeye

ulasmustir.”!

Gergekte is¢iye is tatmininin saglanmasi amaciyla bilingli olarak yapilan ¢alismalar
1920’lerde Amerika’da Elton Mayo ve arkadaslarinin Chicago-Western Elektrik
isletmesinde yonettigi Hawthorne caligsmalar1 ile baslamis fakat sonuglari 1930°larda
alinmistir.®> Hawthorne arastirmalari tatmin olmus iscinin daha cok iiretim yapacagi
tezinden hareket ederek, baslangicta fizik faktorleri incelenmekle baglamig, fakat
arastirmalar siiresince elde edilen sonuglar, sosyal faktorlerin is tatminine ve bdylece

{iretime etkisi oldugunu fark etmislerdir.”

II. Diinya savasindan sonra is tatmini kavrami kesin olarak ortaya ¢ikmistir. O

donemde caligmakta olan fabrikalar, fiziksel acgidan yetersiz ortamlarmin yaninda,

3% Mucuk, ., Modern isletmecilik, istanbul, 1998, s:95

3! Telman, N.-Unsal, P., Calisan Memnuniyeti, Istanbul, 2004, s:124

32 Kogel, T., Isletme Yéneticiligi, Istanbul, 2001, s:172

33 Eren, E., Orgiitsel Davranis ve Y&netim Psikolojisi, Istanbul, 2007, s:23
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calisanlara doyum saglayici ortamlar hazirlamaya da 6nem vermemislerdir. Bunun yaninda

isler rutin ve yiikselme imkani saglamayan isler oldugundan verimlilik oldukca diigiiktiir.

Tim bu sorunlara ¢6ziim bulmak amaciyla yoneticiler, 6zellikle II. Diinya
savagindan sonra c¢alisanlarin kisa siirede isten ayrilmalarinin getirdigi mali yiikten,
olumsuz endiistri iligkilerinin dogurdugu sorunlardan kurtulmak i¢in “is tatmini”

kavraminin 6nemsemeye baglamiglardir. 34

1950-1960 yillar1 arasinda insan iligkileri yaklagimi ile ¢alisan insana bakis agist
degismistir. Bu yaklasim sayesinde insan sosyal psikolojik bir varlik olarak goriilmeye
baslanmistir. Calisan insanin ihtiyact ve motive edilmesi konular1 énem kazanmistir.
Monotonlugu 6nlemek amaciyla is zenginlestirme ve oryantasyon gibi kavramlar ortaya

atilmastir.

1960-1970 yillarinda orgiit yapilari, orgiit igindeki goérev dagilimlar1 ve bu
kavramlarin verimlilik tiizerine etkileri aragtirilmistir. 1980’lerden bu yana yapilan
calismalarda is tatmininin belirleyicileri olarak farkli Ggeler iizerinde duruldugu

goriilmektedir ve insan artik kurumlarmn en degerli varliklari haline gelmistir.”

2.2. Is Tatminin Tanim

Is tatmini bircok kisi tarafindan farkli sekillerde tanimlanmistir. En basit
sekliyle is tatminini "bireyin isine karsi gosterdigi genel tutumudur" seklinde
tanimlamak miimkiindiir.>® Kisinin isine karsi olumlu veya olumsuz farkli tutumlar1 ve
duygular1 olacagina gore, kisinin isine karsi olusturdugu olumlu tutumun is doyumunun
varligina, olumsuz tutumun ise diisiik is doyumuna sebep olacagi belirtilmektedir.”’
Bunu farkli sekilde ifade edecek olursak; “yiiksek diizeyde is tatmini olan kimse,
calisgmaya ve isine karsi olumlu tutumlar gelistirecek, isinden memnun olmayan bir
kimse ise, ¢alismaya ve isine karsi olumsuz tutumlarda bulunacaktir” denilebilir.*® Bu

baglamda; is tatminini "kisinin i deneyimlerinin sonucunda ortaya ¢ikan olumlu ruh

* Tiirk, M.S., Orgiit Kiiltiirii ve Is Tatmini, Ankara, 2007, s: 72

33 Tiirk, a.g.e.,s:72

36 Tiirk,a.g.e.,s: 68

37 Ozgiiven, 1.E., Endiistri Psikolojisi, Ankara, 2003, s:127

¥ Silah, M., Endiistride Calisma Psikolojisi, Ankara, 2005, s:116
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halidir" seklinde tanimlamak ve, is tatminsizligini ise ¢alisanin isine karsi olumsuz

tutumudur seklinde ifade etmek dogru olacaktir.”

Is tatmini, kisinin is ile ilgili degerlerinin isinde karsilandigini algilamasi ve bu
degerlerin bireyin gereksinimleri ile uyumlu olmasi olarak da tanimlanmakta, baska ifade
ile, ¢alisanin is yasamini degerlendirmesi sonucunda duydugu haz ya da ulastig1 duygusal
doyum olarak belirtilmektedir. Is tatmininin yasam tatmini ile iliskili oldugu ve bireylerin

fizik ve ruh sagligim dogrudan etkiledigi kabul edilmektedir. *°

Locke’ye gore is tatmini “kisinin isini ve is tecriibesini degerlendirmesi sonucu olusan

zevkli veya olumlu hisler” seklinde tanimlamaktadir.*!

Vroom (1964) ise is tatminini,”¢alisanlarin algilarina, duygularina ve davramislarina
iliskin ¢ok degisik boyutlu is tutumlarinin bir dl¢iisii” olarak tanimlamustir.* Is tatmini bir

orgiitte saglam bir drgiitsel ortamin olusmasinin bir 6l¢tistidiir.*?

Davis is tatminini, “kisilerin islerinden duyduklari memnuniyet ya da

memnuniyetsizlik” olarak tanimlarken,

Erol Eren’e gore is tatmini, “insanlari ¢alismaya sevk eden Onemli bir etken,

gosterdikleri cabalar sonucu elde edecekleri bagart umutlaridir.” seklindedir.

Tanimalardan yola ¢ikarak ig tatminini; ¢alisanlarin isinden elde ettigi tatmin, isten
elde etmek istedigi, ne kadar elde etmek istedigi ve ne kadar elde ettigine olan inanglarin

bileskesi sonucu olusan duygusal durum olarak ifade etmek miimkiindiir.**

** Erdogan, 1., isletme Yonetiminde Orgiitsel Davranis, Istanbul, 1996, s:231

40Akg:amete, G.-Kaner, S.-Sucuoglu, B., Ogretmenlerde Tikenmislik, is Doyumu ve Kisilik, Ankara,
2001, ss: 8-9.

I Edwin, L.,”Nature And Causes Of Job Satisfaction” Handbook Of Industrial And Organizational Pyscholojy
(Ed. Dumette), 1983, p:97

2 Simsek, L., ”I's Tatmini” Verimlilik Dergisi, S.3, Ankara, 1994, s:91

# Ulusoy, T., Isletmelerde Is Tatmini ve Karsilastirmali Bir Uygulama Arastirmasi, Yaymlanmamis Yiiksek
Lisans Tezi (Y.Y.L.T.), Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi (1.U.LF.), Istanbul, 1993, s:15

* Isikhan, V., ”Sosyal Hizmet Orgiitlerinin Islevsellik Olgiitii: is Doyumu” Verimlilik Dergisi, C.1, Ankara,
1996, s:119
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2.3. Is Tatmininin Onemi

Bireyin sahip oldugu isi ve isinde harcadigi toplam siire hayatinin biiyiik bir
boliimiinii kapsar ve is yasami bireyin tiim yasantilarin1 ve kisiligini etkiler. Insanimn
toplumdaki sosyal yerini, yasayis bi¢imini, giyinmesini, tutum ve diisiincelerini, amag ve

degerlerini, hayat goriisiinii etkiler.

Se¢ilen bir meslek bireyin basarili yada basarisiz olmasini, iliskide olacagi
arkadaslarini, es secimini, yasayacagi ¢evre kosullarini, aile kazancini, gecim tarzini, isini
hoslanarak yapip yapmamasini, dolayisiyla mutlulugunu ve isindeki tatminini belirleyen

onemli bir etmendir.

Gilinlimiizde hizli degisen teknoloji ve karmasik orgiitsel problemler bir isi tek
basina yapmay1 imkansiz hale getirmistir. Calisanlar islerini artik sadece emir alip,
yeteneklerinin bir parcasini kullanarak yapmaktan tatmin olmamaktadirlar. Bu nedenle

hemen tiim yoneticiler ¢alisanlarda is tatmini saglamay1 amaclamalidir.”

Ancak is tatmininin saglanmasi sanildigi kadar kolay olmamaktadir. Bunun nedeni
ise herkesin kendi gereksinim ve arzularini saglayacak bir is bulamamasi ve dolayisiyla
alistigi iste tatmin saglayamamasidir.*® Bir biitinlik agisindan bakildiginda farkl:
boyutlar arasinda, is se¢imi, igin kendisi, yeri, tiirli, calisma kosullari, gerektirdigi bilgi
diizeyi, amaci, ticreti, calisanlar arasi iligkiler ve giivenlik gibi etkenler kisilerin is secimi
sebepleri olarak sayilabilir. Burada Onemli olan s6z konusu etmenlerin hangi kisisel
ihtiyaclara cevap verdigidir. Bundan hareketle is tatmininin temeli kisisel ihtiyaclardir

denilebilir. Bu ihtiyaglarin tatmin derecesine gore de is tatmini farkl sekillenir.

Insanlar kisisel yeteneklerini ortaya koymak ve gerceklestirmek isterler. Yapilan
calismalarin ¢ogunda, calisanlarin zihinsel ve fiziksel sagliklariyla, is tatmini arasinda
yakin iliski (yiiksek korelasyon) oldugu goriilmiistiir. Is tatminin yiiksekliginin galisan
mutluluguna katkida bulunacagi, diismesinin ise kisinin isine yabancilagsmasina, buna bagh
olarak da ilgisizlik ve uyumsuzlugun ortaya ¢ikacagi diisiiniilmektedir.*’ Isi bireyin

gereksinimlerini karsiliyor ve yani sira bireyin is ve deger yargilarini olumlu

*Aksu, S., Hizmet Isletmelerinde Is Tatmini, Y.L.T., Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
(M.U.S.B.E.), Istanbul, 1998, s: 6

% Kaynak, T., Organizasyonel Davranis, Istanbul, 1990, s:370

" Erdogan , a.g.e., 5:233
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etkiliyorsa, is tatmini olusuyor demektir. Tatmin olma durumu bireysel mutlulugu
artirtp, calisanin isine baglanmasini, hatalarin ve is hareketliliginin azalmasinm
saglayabilecektir. Tatmin olan bireylerin ise zamaninda gelip devamsizlik
yapmadiklari, isten ayrilma isteklerinin diisiik oldugu, daha az doktora gidip daha az
rapor aldiklar1 belirtilmektedir. Dolayisiyla isgiinii kaybi ve saglik masraflarinin
azalacag1l savunulmaktadir. Is tatmini saglandifi 6lgiide bireyler islerine katilmada

goniillii olabileceklerdir.*®

Calisan i¢in mutsuzluk kaynagi, kurum igin ise tiretkenlik ve hizmet sorunu olmasi
dolayistyla tatminsizlik, iizerinde 6zenle durulmasi gereken konulardan biridir.* is tatmini
elde edemeyenler hicbir zaman psikolojik olgunluga erisemezler ve is tatminin
saglanamamasi bireyleri hayal kirikligina ugratir. Is, insan hayatinin 6nemli bir parcasi
oldugundan issiz olan kisi umutsuzluga diisecektir. Insanlar zaman zaman zorunlu
olmadiklarinda bile calismay1 istemektedirler. Ancak islerindeki tatminsizlik ve isten

soguma, verimlerinin diismesine sebep olmaktadir.

Isinden memnun olmayan calisanlar daha ¢ok siddete yonelik davranis gdstermeye
egilimlidirler. Is tatminsizligi is ile ilgili daha ¢ok sikayet demektir. Yiiksek is tatminsizligi
olan calisanlar saldirganliga basvurabilirler. Is tatmini olan c¢alisanlar ise kendi amaglarini
gerceklestirme sansina sahip olduklarindan is yerinde daha az saldirgan olurlar, daha az
devamsizlik yaparlar ve is degistirmeye daha az egilimlilerdir ve en dnemlisi yiiksek verim

gosterirler.

Is tatmini ¢alisanin saghigna da etki eder. isinden memnun olan calisanlar, bas
agrisindan kalp krizine kadar birgok saglik problemine karsi gelir, ge¢ kalma bahaneleri

yaratmaz. Isinden haz duyar, isine kars1 olumlu duygular besler.”

Is tatmininin tatminkar {icret, terfi olanaklari, iyi bir secme, degerleme ve
yerlestirme sistemi, calisma kosullari, gibi digsal faktorlerin saglanamadigi durumlarda

isten ayrilmalar olabilmektedir.”’

* Giirbiiz, Y., Birinci Basamak Saglik Hizmetlerinde Calisan Saglik Personelinin Is Tatmin Diizeyleri ve
Bunun Orgiitsel Stres Kaynaklari ile Karsilastirilmasi, Y.L.T., Marmara Universitesi Saglik Bilimleri
Enstitiisii (M.U.S.A.B.E.), Istanbul, 1998, s:10

¥ Incir, G., Calisanlarda Is Doyumu Uzerine Bir inceleme, Ankara, 1990, s:3

30 Tiirk, a.g.e., s: 96

! Eren,a.g.e., s: 276
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Ogretmenlik meslegi iginde ayni durumun gecerli oldugunu sdylenebilir.
Ogretmenlerin is tatmini tek boyutlu bir kavram degil, is idaresi, iicret, calisma kosullar:
gibi Ozelliklerin yani sira 6gretmenlerin gereksinimleri, beklentileri, istekleri is tatminini

etkilemektedir.

Ogretmenlerde is tatmininin diisiik olmas1 diger bir ifade ile is tatminsizliginin
yasanmasi sadece kisisel anlamda olumsuz sonuglar dogurmayacaktir. Kurum acgisindan
baktigimizda O6gretmenlerde mesleklerini yapmada isteksizlik, meslekten ayrilma,
yetersizlik duygusuna kapilma, isbirligi saglayamama, iste hata yapma, meslekten

uzaklagma istegi, yanls kararlar verme gibi durumlara neden olabilmektedir.

2.4. s Tatmini Ile ilgili Kavramlar
Giidiilenme

“Bir amaca dogru ¢aba harcamay1 slirdiirmeyi anlatmasina karsilik, isten doyum ise
bagl olarak olumlu duygular i¢inde olmay1 anlatir.” Arzu, istek, ama¢ ve ihtiyac gibi
sozciikler yoluyla aciklanmaktadir. Giidiillenme belirli bir is gorebilmek amaciyla bir

kimseyi harekete gegirebilme, o isi yapmast igin onda istek yaratabilme isidir. >
Isin Cahsana Cekici Gelmesi

Calisanin isine duydugu ilgidir. Yapilan is, ¢alisanin ihtiyaglarini ne denli
karsiliyorsa isin cekiciligi o kadar fazla gelir. Bu ihtiyaglar ¢alisanin psikolojik ve sosyal
motivasyonlarmi doyurmakla ilgili olmaktadir.” isten doyum ise, gelecekle ilgili olmaktan
daha ¢ok calisanin i¢inde bulundugu is yasamiyla ilgilidir. Isin ¢ekiciligi, isten tatminin

etkenlerinden biri olabilir.”>

32 Basaran, L.E., Orgiitsel Davranis Insanm Uretim Giicii, Ankara, 2000, s:215
> Basaran, a.g.e.,s:215
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Calisanin Isiyle Ozdeslesmesi
“Calisanin kopamayacak derecede isine bagli olmasidir. Calisan isinden istedigi tatmini

saglayamasa bile ayrilamayacak derecede ona baglanmus olabilir. Ozdeslesme, olumlu

yada olumsuz bir duygusal baglanmay, isten doyum ise haz duymayi gosterir.”>*

Goniilgiicii

Calisanin kurum iginde tiim olumlu duygularin genel anlatimidir. Isten doyum,

calisanin goniilgiiciine olumlu etkide bulunur.”
Degerler

Calisanin yaptig1 isin sonuclariyla ve iste nasil davranmasi gerektigi, nelere kiymet

verdigi ile ilgili kanaatlerini yansitmasidir.>

2.5. Is Tatmininin Boyutlar
1- Is tatmini, bir is durumuna duygusal yanittir.

2- Is tatmini, genellikle kazanclarin ne 6lgiide karsilandig1 veya beklentilerinin ne kadar

astlandiginin belirlenmesidir.

3-Is tatmini, birbiriyle iliskili cesitli tutumlar: temsil eder. Bunlar isin kendisi, iicret,

terfi imkanlar1, yonetim tarzi, calisma arkadaslaridir.”’

2.6. Is Tatminini Etkileyen Bireysel ve Orgiitsel Faktorler

2.6.1. is Tatminini Etkileyen Bireysel Faktorler

2.6.1.1. Yas

>4 Bagaran, a.g.e., s:215
3 Bagaran, a.g.e., s:216
36 Demir, N., Orgﬁt Kiiltiirii ve Is Tatmini, Istanbul, 2007, s:128
57Tﬁrk, a.g.e., ss:73-74
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Calisanlarin i tatmini yaslariin belli donemlerine gore degisiklik gostermektedir.
Konuya calisanlarin yaslar1 ve bu yaslara 6zgili psikolojik durum agisindan bakildiginda,
eger calisanlar bagladiklar1 iste yeterince basarili olmuslarsa otuzlu yaslar civarinda
islerinde daha memnun olmaktadirlar. ilerleyen yaslarda kisiler eger isleri ile diis
kirikligina ugramamiglarsa bu tatmin diizeyi sabit bir egri ¢izecektir. Eli yas civarinda ise
orta yas krizini basar1 ile atlatanlarin is tatmin diizeyleri yeniden yiiksek duruma
gelmektedir. Bu durumu aslinda insanlarin yaslar1 ilerledik¢e yeni bir is bulma ve
hayatlarina yeniden baslama sanslarinin giderek azalmasi, neticede sahip olduklari ise daha
sik1 sarilarak, islerinden duyduklari memnuniyetin artmas: seklinde degerlendiren

yaklagimlar bulunmaktadir.”®

Is Tatmini

20 25 30 35 40 45 50 55 | Yas

Sekil 1. Is Tatmini Yas Degiskeni Iliskisi

(Kaynak: Mehmet Silah, Endiistride Calisma Psikolojisi,  Gelistirilmis 2.
Baski, Ankara, 2005,s:121)

Goreve yeni baglayan Ogretmenlerin doyumu da ise biiyiikk bir coskuyla
baslamalari, yeni duruma aligma siirecinde olmalar1 veya meslege atanmis olmalari
nedeniyle yiiksek olmaktadir. Ancak yiikselme ve diger is kosullarina iliskin asirt
beklentilere sahip olmalar1 ve umduklarini bulamalar1 zamanla yerini bikkinliga birakarak,
orta yaslarda is doyumlarinin diismesine neden olmaktadir. 59 Yas ilerledikce ve emeklilik

yast geldikge ise 6gretmenlerin iglerinden biiyiik 6lciide tatmin duyduklari goriilmektedir.

58 Kitapg1, H., “Tiirk Hava Yollar1 i¢inde Ozdegerleme Kavrami ve Calisanlarin s Tatminini Belirleyici
Unsurlar Uzerine Bir Arastirma” M.U. S.B.E. Oneri Dergisi, C.4, S.16, 2001, s:221
* Cakar, O., Ise Baglilik Olgusu ve Etkileyen Faktorler, Ankara, 2001, s:35
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Bunun nedeni, deneyim nedeniyle uyumun artmasi, tecriibeleri nedeniyle gorevlerinde

daha rahat davranmalarindan dolayldlr.60

Egitim-Bir-Sen (2004) yaptig1 arastirmaya goére mevcut Ogretmenlerin yas

dagilimlar incelendiginde, &gretmenler en fazla 30-40 yas grubunda toplanmaktadir.®’

Tablo 1. Ogretmenlerin Yas Dagilimi ( Egitim- Bir Sen 2004)

21-25 Yas 26-30 Yas 31-40 Yas 41-50 Yas 51 Uzeri

% 8,8 %23.,4 %42,0 %23,3 %?2.6

(Kaynak: Giirbiiz Ocak, “Meslek Olarak Ogretmenlik” Ogretmenlik Meslegine Giris,
Ankara, 2005, s:39)

2.6.1.2. Cinsiyet

Yapilan karsilagtirmali arastirmalar, kadin ve erkeklerin ig¢sel motivasyon

unsurlarinin zaman zaman birbirinden farklilik gésterdiklerini ortaya koymaktadir.®

Bayan Ogretmenler mesleklerinin sosyal faktorlerine erkek Ogretmenlere oranla
daha fazla deger verirken, erkek ogretmenler mesleklerinde kendilerini gdsterebilmek igin

daha istekli davranabilmektedirler.

“Ogretmenlik meslegini genellikle bayanlar tercih etmektedir. Yapilan arastirmalar
Ozellikle gelismis tilkelerde ve okul Oncesi egitim ile ilkdgretim kademelerinde bayan
ogretmenlerin daha fazla oldugunu gostermektedir. Ulkemizde bu orana bakildiginda
sadece okuldncesi egitimde bayan 0gretmenlerin sayisinin erkek 6gretmenlere gore ¢ok
fazla oldugu (Bayan 10.000; Erkek 55), diger egitim kademelerinde ise Ogretmenler
arasinda cinsiyet farklilig1 ¢ok fazla olmamakla birlikte Milli Egitim Bakanligi’nin 1997

60 Silah, a.g.e., s:120

61 Ocak, a.g.e.,s:39

62 Carike1, H.I., “Calisanlarin Is Tatminini Etkileyen Kisisel Ozellikler, Siipermarket Calisanlar1 Uzerine Bir
Arastirma” Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, C.5, S.2, 2000,
s:157
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yil1 istatistiklerine gore erkek dgretmen sayisinin daha fazla oldugu goriilmektedir.(Erkek

244.878; Bayan 191.189)” ¢

Bazi ¢alismalarda cinsiyet ile is tatmini arasinda istatistiksel olarak anlamli iligkiler

bulunmustur.**

Hulin ve Smith, is tatmini ya da tatminsizligi bakimindan kadin ve erkek ¢alisanlar
arasinda istatistiksel olarak bir fark oldugunu, kadinlarin daha az is tatminine sahip
oldugunu vurgulamaktadirlar. 65 Ayrica kadilarin daha diisiik statiide ¢alistiklar1, daha az
kazandiklari ve dolayistyla tatminlerinin de daha diisiik oldugu da tespit edilmistir.®® Buna
gore erkek Ogretmenler licret konusunda bayan O6gretmenlere gore daha fazla tatmin
yasarken, bayan Ogretmenlerin de is arkadaslariyla olan iliskiler konusunda erkek
Ogretmenlerden daha fazla tatmin diizeyi sergilemektedirler. Bunun sebebi, erkek
O0gretmenlerin aile ve evi gegindirmek i¢in paraya verdikleri onem(verebilecekleri en fazla
derse girmeleri, acgilan kurslara katilarak ek gelir saglama vs.) bayan 6gretmenlere gore
daha yiiksek olmasi, bayan 6gretmenlerin da bdyle bir sorumluluklar1 olmadigindan

paradan ¢ok sosyal ¢evreye dnem vermesidir.

Ayrica kadinin ve erkegin sosyal rollerinin farkli olusu da bu is tatminini etkileyen
diger bir faktordiir. 67 Bayan 6gretmenlerin toplumda iistlendikleri eslik ve annelik rolleri
nedeni ile evli, aile sahibi veya evinde bakmakla yiikiimlii oldugu ¢ocuklar1 olabilmektedir.
Bu nedenle bayan 6gretmenler calisma yasaminda iist diizey gereksinimlerini gidermeyi
amaclamamaktadirlar. Kadinlarin ailelerine ve evlerine daha fazla zaman ayirmalari
gerektiginden dolay1 bayan 6gretmenlerin daha az derse girmek istemeleri ancak 6gretmen
ihtiyacindan dolay1 ders saatlerinin fazla olmasi, aksam veya hafta sonu kurslarinda, sosyal
etkinliklerde gorev almak istememeleri, il dis1 veya il i¢i seminer veya hizmet igi
kurslarina katilmak istememeleri fakat mesleklerinin geregi yapmak zorunda kalmalar is

tatminsizligine sebep olabilmektedir.

63 Erden, M., a.g.e., ss:34-35

5 Vaydonoff, P., “Percieved Job Characteristics And Job Satisfaction Among Men And Women” Psychology
Of Women Quarterly, Winter, Vol.5, No.2, 1980, p:178

% Hulin, C.L.- Smith,P.A., “An Empirical Investigation Of Two Implications Of The Two Factor Theory Of
Job Satisfaction” Journal Of Applied Psychology, 1967, Vol:51, p:396-402

5 (9zday1, N., Resmi ve Ozel Liselerde Calisan Ogretmenlerin Is Tatmini ve is Stresinin Karsilastirmali
Analizi, Doktora Tezi, I.U.LF, Istanbul, 1990, s:84

67 Uyargil, C., Is Tatmini ve Bireysel Ozellikleri, Istanbul, 1988, s:23
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[Ikdgretim okullariin birinci kademesinde okuyan 6grenciler icin &gretmen,
aileleri kadar 6nemlidir. Bu okullarda gdrev yapan bayan 6gretmenler dgrencilere annelik
i¢ giidiisii ile daha sefkatli ve anlayisli davranabilirler. Karsiliginda 6grencilerin sevecen
tepkilerini almalar1 bayan oOgretmenlerin daha fazla is tatmini duymalarina sebep

olmaktadir.

Bunun yaninda liselerde ise durum daha farklidir. Ergenlik doneminde olan gengler
O0gretmenlerini fazla dinlememekte ve kendi baglarina gore hareket etmek istemektedirler.
Bu da &gretmenle Ogrenci arasinda catismalara neden olmaktadir. Ogrenciler erkek
ogretmenlerden daha fazla g¢ekindiklerinden dolay1 bayan 6gretmenlerle ¢atismaya daha
fazla girebilmektedirler. Bu durum bayan 6gretmenlerin mesleklerine karsi is tatminsizligi

yasamalarina neden olmaktadir.

2.6.1.3. Meslek ve Egitim Diizeyi

Meslek diizeyi ile is tatmini arasinda tutarli bir iliski vardir. Yiksek diizeyli

mesleklerde calisanlar daha yiiksek bir is tatmini elde etmektedirler.

Toplumda bazi iglere digerlerine gore daha fazla deger verdigi bir gercektir. Bu
nedenle deger verilen islerde calisanlar insanlar, onlara deger verilmeyen islerde

calisanlara gore daha fazla tatmin olacaklardir.

Amerika’da yapilan bir aragtirma sonucunda degisik is gruplarina gore is tatmin
diizeylerinin farkli oldugu tespit edilmistir. Buna gore en ¢ok is tatmini gosteren meslekler
profesor, kamu danigsmanlari, kadin Ogretmen, hemsire, sanat¢i vb. olmustur. Buna gore
en ¢ok is tatmini gdsteren mesleklerde, insana yonelik olma, toplumda belli bir prestije
sahip olma ve iglerin genel yonetiminde calisanin s6z sahibi olmas1 gibi farkli 6zellikler

bulunmaktadr.®®

6% Kazang, H., Kamu Kuruluslarinda is Tatmini ve Tiibitak Ornegi, Y.Y.L.T., Sakarya Universitesi, Sakarya,
1998, s:19
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Tablo 2. Meslekler Arasinda Is Tatmini Farkhliklar

Muhtemel En Cok Cok Tatmin | Tatmin Olan Kararsiz Biraz Oldukca
Meslekler Tatmin Olan Tatmin Tatmin
Olan Olmayan | Olmayan
Teknik Profesor, Kamu Bilim Miihendisler, | Teknisyenler
Ogretmen danismani, adamlari, Ogretmenler
(bayan) Hemgireler, muhasebeciler (erkeld
sanatcilar
Yonetsel | Ucretliler Ucretliler Girisimei Girisimci
(tst (alt kademe) | (biiyiik firma) (diger)
kademeliler)
Biiro Sekreterler Cesitli Tekrarl
biiro isleri biiro
isleri
Vasith Ustabas1 Esnaf Vasith
Vasifsiz 1S¢1
Ciftei Ciftlik Ciftlik is¢i
Sahibi(biiyiik) | Sahibi(kiigiik)

(Kaynak: Handan Kazang, Kamu Kuruluslarinda Is Tatmini ve Tubitak Ornegi,

Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Sakarya Universitesi, Sakarya, 1998, s:21)

26




Ayrica yapilan diger arastirmalarda, hiyerarsik kademe yiikseldikce is tatmininin
arttigi tespit edilmistir.’ “Milli Egitim Bakanhigi merkez orgiitiinde yapilan bir
arastirmada, iist basamak yonetmenleri, alt basamak yonetmenlerine bakarak, bulunduklari

gérevi daha doyurucu bulmuslardir.””

Ust diizeyde bulunan kisiler, islerinden daha fazla iicret aldiklari, daha iyi ¢alisma
kosullarinda calistiklar1  islerinde yeteneklerini, bilgi ve becerilerini daha iyi
kullanabildikleri, stirekli kisisel gelisme, 6grenme ve gelismeye firsatt bulduklar

diisiiniilecek olursa bu durum beklenilen bir sonugtur.

Ayrica yiiksek kademede calisanlar, ¢alisma saatlerini, bi¢imlerini diizenleyebilme
imkani bulduklar1 ve zamanlariin ¢ogunu yakin ve siki denetimden uzak gecirdikleri i¢in
islerine yogunlasmakta, kendilerini gelistirebilmektedirler ve bu kisilerin ¢alismalarindan
aldiklar1 kisisel odiller de daha fazla olmaktadir. Bu durum yiiksek kademede

calisanlarinda daha fazla is tatmini saglamaktadir. m

Insanlar egitim diizeylerine uygun islerde galistiklar1 zaman daha ¢ok tatmin elde
ederler. Ancak calisanlarin egitim seviyesi ile is tatmini arasindaki iliski tek yonli degil

olumlu yada olumsuz nitelikte olabilmektedir.

Egitimin is tatmini {izerindeki olumsuz etkisi, ¢alisanlarin beklentilerinin egitim
diizeyi arttikca yaptiklar1 isin karsiliginda aldiklarindan daha fazla beklentiye
girmelerinden kaynaklanmaktadir. Yiksek beklentiler ve bu beklentilere karsilik

olusturmayan sonuglar is ile ilgili tatminsizligi daha fazla arttirmaktadir.”

Ayni is1 ayni licretle yapan {iniversite mezunu ve ilkokul mezunu iki ¢alisandan
tiniversite mezunu olan, isinden daha az is tatmini duyabilmektedir. Ciinkii aldig1 egitime
gore is ile ilgili beklentileri fazla olmasina karsin diger ¢alisanla yaptig1 is ayn1 degerde

tutulmaktadir.

Ogretmenlik meslegini kazanmada gerekli olan egitim diizeyi de zaman iginde
degismistir. Aynm1 bransta Yiksek okul, fakiilte ve yiliksek lisans mezunu 6gretmenlere

rastlanabilmektedir. Ogretmenlerden egitim diizeyi yiiksek olanlar, yiikselme firsatlarmi

69 Kazang, a.g.e., s:21
70 Bagaran, a.g.e., s:222
' Silah, a.g.e., s:125

™ Demir, a.ge., s:.122
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aragtirmakta ve beklentileri daha fazla olmaktadir. Ancak 6gretmenlik mesleginde fazla
yiikselme firsatlarinin olmamasi Ogretmenlerde tatminsizligi artirabilmektedir. Yapilan
bazi arastirmalar Ogretmenlerden fakiilte mezunu olanlarin, yiiksek okul mezunu

Ogretmenlere gore is tatminsizliginin % 50 oraninda daha fazla oldugunu belirtmektedir.
2.6.1.4. Cocuk Sahibi Olma

Cocuk sahibi olmanin calisanlarda etkisi lizerine yapilan bazi arastirmalar, okul
cag1 oncesi ¢ocuk sahibi olan kadinlarin daha diisiik tatmin diizeyine sahip oldugunu ortaya
cikarmistir.”” Yeni bebek sahibi olan bayan o6gretmen bir seneye kadar iicretsiz izne
ayrilabilmektedir. Ancak dogum yapmanin ve bebege sahip olmanin getirdigi maddi
durumlar bayan 6gretmenlerin izin almadan goreve baslamalarina neden olmaktadir.
Anneye tamamen bagimli konumda olan bebegini birakarak calismak durumunda kalan

bayan 6gretmen neticede ¢ok fazla is tatminsizligi yasamaktadir.

Ote yandan bebek sahibi olmanmn &zellikle erkek calisanin tatmin diizeyine
olumsuz etkide bulundugu saptanmistir. Arastirma sonuglarina gore ¢alisanin sahip oldugu
cocuk sayist da Ozellikle kadin ¢alisanlarda is tatmininin olumsuz yonde etkilendigini
ortaya ¢ikarmaktadir. Cocuk sayisinin fazla olmasi kadin ¢alisanlarin sorumluluklarinin

daha fazlaya béliinmesine neden olmaktadir. ”*
2.6.1.5. Medeni Durum

Yapilan arastirmalar evli ¢alisanlarin bekar ¢aliganlara gore daha yiiksek diizeyde is
tatminine sahip oldugunu gostermektedir.”” Esinden ayri yasayan bosanmis ¢alisanlarin
tatmin diizeyi de evli calisanlardan daha diistik olmaktadir.”® Yani sira bekar ¢alisanlarin
tatmin diizeyinin evlendikleri zaman olumlu diizeyde farklilik gosterdigi saptanmustir.”’
Bunun 6nemli bir nedeni evli ¢alisanlarin sahip olduklari sorumluluklar nedeni ile maddi

Odiillere daha fazla 6nem vermelerinden, c¢alisanin aile yasamindaki doyumun ise

7 Acar, A.C., “Kadmlarm Isletmelerde istihdami ve Kadinlarin Calismasina Karsi Tutumlarla ilgili Bir
Arastirma” I.U.LF. Dergisi, Istanbul, 1992, s:211

7 Acar, A.C.,a.g.m.,, s:211

> Khaleque, A.-Rahman. M.A., “Perceived Importance Of Job Facets And Overall Job Satisfaction Of
Industrial Workers” Human Relations, 40/7, 1987, p:401.

76 King, M.-Murray, M.-Atkinson, T., “Bacground, Personality, Job Characteristics and Satisfaction With
Work In A National Sample” Human Relations , 35/2, 1982, p:119

77 Thomas, N.M.,”A Path Analytic Model Of Human Capial And Organizational Job Characteristics And
Famele Job Saticfaction” Human Relations, 34/11, p:975
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yayginlastirilmasindan ya da evliligin ¢aliganlarin isle ilgili beklentilerini degistirmesinden

kaynaklanmaktadir.”®
2.6.1.6. Kidem

Kidem, yas ve is tatmini arasinda anlamli bir iliski vardir. Ogretmenler yaslari
ilerledikce ve kidem kazandikga islerinden daha fazla tatmin olurlar. Kidemli 6gretmenler,
sahip olduklar1 deneyimle beklentilerini daha gergek¢i seviyelere indirgerler.
Mesleklerinde kazandiklar1 deneyim kendilerine giliven duymalarina, islerine hakim

olmalarina ve bdylece mesleklerine daha iyi uyum saglamalarina neden olur.

“Ise yeni baslayan, is tecrilbesi az olan kisilerin genelde gercek¢i olmayan
beklentileri vardir. Yeni ise giren bir kisi isinde hizla yiikselecegini ve ¢alisma kosullarinin
iist diizeyde olacagini hayal eder. Bu tiir beklentilerin etkisi altinda ise baslayan kisi,
zamanla isin kat1 gergeklerini kavrar. Bu gergekler calisanlarda tatminsizlik yaratir. Ancak
zamanla bireyin isini ve i hayatin1 tanimasi, tecriibe kazanmasi ile beklentileri de daha

gercekei olmakta ve sonugta is doyumu artmaktadir.””

Nijerya da gerceklestirilen bir
arastirmada yasl, egitimli ve tecriibeli ¢alisanlarin diger calisanlara goére daha fazla is

tatmini yasadiklari ortaya konulmustur.*

Bazi aragtirmalar, hizmet yili 1-5 yil arasi olan 6gretmenlerle, 20 yildan fazla
hizmeti olan O6gretmenlerin is tatminsizliginin yakin oldugunu gostermektedir. Meslege
yeni baslayan dgretmenlerin meslekten beklentileri fazla olabilir. (il merkezinde ¢alismay1
diistinmeleri, licret beklentilerin fazla olmasi, lojmanda kalmay1 ummalar1 gibi.) Zamanla
bu beklentiler gerceklesmedikge is tatmini de azalmaktadir. Bu donemde bir¢ok 6gretmen
istifa ederek gitmekte, kalanlarin ise islerinden yeterince tatmin olmadan zorunlu olarak
calistiklar1 goriilmektedir. Hizmet siireleri 20 seneden fazla olan 6gretmenlerde tatminin
artmasmin nedeni, 6gretmenlerin beklentilerinin azalmasi, is degistirme gibi bazi

ihtimallerin ortadan kalkmas1 olabilir.

78 Curan, J.-Stanworth, J., “A New Look At Job Saticfaction In The Small Firm” Human Relatios, 34/5,
1981, p:343

7 Oztiirk, A.-Ozdemir, F., “Isletmelerde Personel Giiglendirmeye Dayali is Doyumunun Artirilmasi”
Atatiirk Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Erzurum, C.17, S.1,2, 2003, s: 337

% Aydemir, M., “Orgiitlerdeki Etik iklimin is Tatmini Uzerindeki Etkileri”, Sakarya Universitesi
XV.UlusalYdnetim ve Organizasyon Kongresi, Sakarya, 25-27 May1s 2007, s:849
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Ayrica kidem ve deneyim arttikca calisanlar daha iyi mevkilere gelebilirler.
Boylece calisanlarin hem statiileri artar hem de maddi olarak kazanglari artar. Bu da

kisilerin isten daha ¢ok tatmin olmalarini sag‘glamaktadlr.81

Diger yandan aym iste uzun siire ¢alisip isinde tecriibeli olanlar, gosterdikleri
hizmet veya basarilar karsisinda takdir edilmeyi beklerler. Ancak bu siire karsiliginda

aldiklari yetersiz 6diiller nedeni ile hayal kirikligma da ugrayabilirler.®
2.6.1.7. Kisilik Ozellikleri

Is doyumuyla kisilik ozellikleri arasinda iliski sdz konusudur.“Genellikle
mesleklerinde en az tatmin olanlar, insan iliskileri zayif olan, daha az arkadasg¢a, duygusal
olarak daha dengesiz, fazla sinirli, ¢evresel giicliikleri yenemeyen ve kisisel konumundan
hosnut olmayan kisiler olarak tasvir edilir.”® Bu calisanlar baskalari ile rahat iliski
kuramamaktadir. Calisanlarin yasama bakis ag¢is1 olumsuzdur. Bir yetigkinin kisiligindeki
baz1 ozellikleri ¢ocuklugundaki deneyimlerle bagdastirabilir. Cocuklugunda iyi bir aile
ortam1 olan kisi, mesleginde daha tatminkardir. Yani bir genelleme yaparsak, bazi kisiler

her seye uyum saglarken, bazilar1 da her seye uyumsuzluk gostermektedirler.

Bireylerin kisiligi ile isi arasindaki yliksek uyum daha yiiksek is tatminine sebep
olmaktadir. Buna gore sectikleri is ile kisilik yapilart birbirine uyumlu olan bireyler, isin
gerektirdigi yetenek ve becerilere sahip olmalarindan dolay1 kolayca basarili olmakta ve bu
basar1 tatmine yol agmaktadir.* Tatmin olmus bireylerin de daha esnek, daha kararli bir
kisiligi olan, iist sosyoekonomik diizeyden gelen ya da diisiikk sosyoekonomik diizey
engellerini yenen kimseler oldugu saptanmistir.* “Kendine giivenen, 6z benlik duygusunu
gelistirebilen caligsanlar, daha ¢ok doyum saglamaktadirlar. Bu ¢alisanlar basariya daha ¢ok
giidiilenir, daha yiiksek sorumluluk alir, adil ylikselmeye daha ¢ok yandas olur, dviilmeyi,
onaylanmay1 daha az gerekser, elestiriden daha az kirilir, isiyle ilgili catismaya kaygiya

daha az diiser, uyum mekanizmalarina daha az bagvurur.” *

81 Ardig, K.-Bas, T., ”Kamu ve Vakif Universitelerindeki Akademik Personelin Is Tatmin Diizeyinin
Karsilastirilmasi”, 9.Ulusal Yonetim ve Organizasyon Kongresi, , Silivri, Istanbul, 24-26 May1s 2001

82 Demir, a.g.e., s:125

8 Ozdayy, a.g.e., 5:87

84 Robbins, S., Organizational Behavior, New Jersey, Prentice Hall, 1998, p:77

8 Balci, A., Egitim Yoéneticisinde Is Doyumu, Basilmamus Doktora Tezi, Ankara Universitesi Egitim
Fakiiltesi, Ankara, 1987, s:12

% Basaran, a.g.e., 5:220
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Ogretmenlerin  bir kisminin egitim aldiklar1 branslarin  disindaki branslara
atanmalari, hatta 6gretmenlik meslegi ile ilgisi olmayan, farkli bilgi ve yetenekteki
tiniversite mezunlarinin 68retmen olarak atanmasi sonucunda goreve baslayan birgok
O0gretmenin mesleklerine uyum saglayamadiklari, beklentilerinin ¢ok farkli oldugu ve
Ogretmenligi kurum degistirebilmek i¢in kullandiklari, kurum degistiremeyenlerin ise hala

mesleklerinde uyum sorunu yasadiklar1 goriilmektedir.

Ayrica belli bir sendikaya liye olan ve olmayan calisanlar iizerinde yapilan bir
arastirmada, calisana saglanan ekonomik ¢ikarlarin ve taleplerin sendika araciligi ile daha
rahat karsilanabilmesi nedeniyle sendikali c¢alisanlarin kendilerini daha gilivende

hissettikleri, giiven duyan calisanlarin da is tatmininin arttig1 sonucuna vartlmistir.”’
2.6.2. Is Tatminini Etkileyen Orgiitsel Faktorler

Is, bireyleri bazi ¢ikarlar icin bir araya getiren bir faktdrdiir ve bireyler yaptiklari
isten zevk aldiklar silirece daha etkin ve verimli galisirlar, isin yasamlarinda bu kadar
onemli yer almasiyla bireyler yapmaktan hosnut olacaklar1 ve kendilerini mantik, duygu
ve degerlen acgisindan tatmin edebilecegine inandiklar isleri listlenmeyi se¢mek,

uygulamak ve sonug almay istemekte ve bu sekilde mutlu olacaklarim diisinmektedirler.®®

Is tatminini incelerken isin asagidaki boyutlarin gdz 6niinde bulundurmak g¢ok

onemlidir:

Ucret: miktari, esit olup olmamast, verilis sekli,

Isin kendisi: ilgi, cesitlilik, basar1 sansi, zorluk derecesi, yontemler gibi;
Odiil: ilerleme firsats;

Calisma kosullari: saatler, dinlenme aralari, techizat, 1s1, aydinlatma, yerlesim;

Ust yonetim: insancil iliskiler, iist-ast Iliskileri; Meslektaslar: yardimseverlik, arkadaslik;

7 Ozgiiven, a.g.e., s:135
8 Giirbiiz, a.g.e.,s:8
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Kurum ve yonetim bicimi: Calisanlara davranis, kurum politikalari gibi.89

Asagida genel olarak ¢alisanin is ortamina karsi tutumunu belirleyen faktorlerden

bazilan yer almaktadir.
2.6.2.1. isin Kendisi

Is tatmini ile yakin iliskili ve dnemli diger bir faktor ise isin kendisidir. Bu kavram
kisilerin ilgisini ¢eken, hoslarina giden bir iste calistyor olmalar1 ve islerinden dolayi
sorumluluk alabilecekleri bir is ortamimnin bulunmasini ifade etmektedir. Calisanlarin

yaptiklari isin 6nemli olduguna inanmalar1 i tatminlerini artirir.

Isin ilging ve zevkli olmasi, sorumluluk gerektirmesi, bireyin ¢alistig1 isin niteligini
begenmesi is tatminini etkileyen baslica faktdrlerden birisi olmaktadir.”® Bu faktoriin en
onemli bes unsuru bagimsizlik, ¢esitlilik, beceri ve yeteneklerin kullanilabilmesi, isin
tiimiinden sorumlu olma ve isin dnemidir. Bu 6zellikler ¢alisanda anlamli ve 6nemli bir is
yaptig1 (calismaya deger bir is hissi), sorumluluk duygusu ve sonuglarin bilinmesi(basar1

diizeyi hakkinda fikir sahibi olma) gibi psikolojik etkiler yaratmaktadir.”’

Calisanlar islerinde bagimsiz olmayzi isterler. Kisilere islerinde imkanlar dahilinde
bagimsiz c¢alisma, karar verme ve yetkilerini kullanma ortaminin saglanmasi kisisel

yeteneklerinin ortaya ¢ikmasini saglayabilmektedir.”

Her 6gretmenin derslerini anlatma sekilleri birbirinden farklilik gostermektedir.
Baz1 6gretmenler gorsel anlatima onem verirken (derslerini tepegdz, projeksiyon cihazi
veya bilgisayar yardimiyla anlatmasi) bazi 6gretmenler ise soru- cevap seklinde veya
teorik anlatimi tercih etmektedirler. Yani siniflarda kendi karalarmi, kendi yontemlerini
uygulama Ozgiirligli olan Ogretmen miifredat c¢ercevesinde dersini vermektedir.
Hakimiyetin kendisinde oldugunu bilmek; simif, atolye, laboratuar ortamlarinda bagimsiz

olarak hareket edebilmek 6gretmenlerde is tatminini artirmaktadir.

8 Aliyeva, S., Tekstil Sektoriinde Bir Arastirma:Hizmet-i¢i Egitim Programlarmin Calisanlarin Is Tatmini
ve Is Stresi Uzerindeki Etkisi, Y.L.T., Marmara Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii (M.U.E.B.E.),
Istanbul, 2001,s:43

% Bozkurt, S.-Dogan, A., “Is Tatmini ve Orgiitsel Vatandaslik Davranis1 Arasidaki (OVD) iliski :
Canakkale lindeki Bes Yildizl1 Otel Isletmesinde Bir Uygulama * Ulusal Serbest Bildiriler, Canakkale
Onsekiz Mart Universitesi Anatolia: Turizm Arastirma Dergisi, Ankara, May1s 2006, s: 446

o Baysal , A.C.-Tekarslan, E., Davrams Bilimleri, Istanbul, 2004, s:167

92 Sabuncuoglu, Z.-Tiiz, M., Orgiitsel Psikoloji, Bursa, 2005, s:305
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“Bir isin ayni tempoda ve siirekli tekrarlanarak yapilmasi sonucunda, bireyin
duydugu yorgunluk ve bikkinlik durumlarina monotonluk adi verilir. Monotonluk

calisanlar i¢in baslica sikayet ve tatminsizlik kaynagi olmaktadir.” 9

Ogretmenlik mesleginin genelde monoton bir is oldugu diisiiniilemez. Gerek
ilkdgretim 6gretmenleri olsun gerekse brang 6gretmenleri olsun farkli sinif seviyelerine ve
farkl1 derslere girmeleri monotonlugu onlemektedir. Ancak brans Ogretmenlerinin bir
konuyu birkag kez farkli subelere anlatmasi1 6gretmenlerde bikkinliga ve is tatminsizligine
neden olabilir. Bunun yaninda bir 6gretmenin ¢ok farkli ve fazla cesit sayida ders vermesi

yorgunluga ve tiikenmeye sebep olabilir.

Yapilan bir igin kisinin bilgi, beceri ve yeteneklerini kullanmaya elverigli olmasi
gereklidir. Yapilacak isin ozellikleri isi yapacak kisideki Ozelliklerle ayni paralellikte
olmalidir. Yapilan is kisinin yeteneklerinden en iyi bicimde yararlanmaya imkan verdigi
zaman daha ilgi cekici ve daha 6zendirici olabilmektedir. Isini severek yapan kimse o ise
karst1 daha olumlu bir tutum sergileyecek, daha dikkatli, planli ve yontemli hareket
edecektir. Bu yaklagim da kisiyi basariya gotiirecek dolayisiyla is tatmini daha g¢ok
yasanacak‘ur.94 Ancak beceri ve yeteneklerinin ¢ok iistiinde ¢aba gerektiren islerde
calismak (kisilerde bezginlik ve tilkenmeye yol acabilir) ya da sahip olduklar1 becerilerin
ve bilgi diizeyinin ¢ok altinda bilgi ve beceri gerektiren basit islerde ¢alisanlarin is doyumu

duymasi da o derece az olacaktir.

Ogretmenlerin mesleklerinden hoslanip hoslanmamalari, bilgilerini ve yeteneklerini
kullanabilmeleri, mesleklerinin toplumda itibarinin olmasi, gorevlerinin sorumluluk
istemesi, yaptiklart igin c¢alistiklar1 kuruma katkisini goérebilmeleri, 6gretmenlerin
gorevlerinin agik ve belirli olmasi, 6gretmenlerin gorev ve sorumluluklarini algilama
diizeyleri, islerini sahiplenmeleri ve mesleklerinin diger insanlar iizerindeki etkisinin fazla
oldugunun bilincinde olmalar1 gibi faktorler 6gretmenlerin gorevleri ile ilgili tatminine

yada tatminsizligine yol agmaktadir.

Ogretmenlik meslegi diger birgok meslekten farkliliklar gdstermektedir.

Ogretmenlerin insan yetistirmesi ve dogacak hatalarm ileride telafi edilmesinin ¢ok zor

% Eren, a.g.e., 5:253
% Sinangil, H., “Endiistri ve Orgiit Psikolojisinin Is Yasamma Katkilar” Mercek Dergisi, Ocak 1998, s:107

33



olmas1 sorumluluklarini daha da artirmaktadir. Ogretmenler, yapacaklar1 hatani telafisinin

miimkiin olmayacagini diigiinerek islerini son derece titizlikle yapmak zorundadirlar.

Ancak okullarda bazi1 06gretmenlerin, Ogretmen eksikliginden kaynaklanan
sebeplerle derslerin bos gegmemesi ve Ogrencilerin magdur olmamasi veya kendi
branglarindaki o6gretmen fazlaligt nedeniyle yeteri kadar ders verilememesi gibi
sebeplerden dolayr branglar1 disinda higbir bilgi ve becerisinin olmadig1 derslere
girmektedirler. Bu da 6gretmenlerin mesleklerine uyum saglayamamalarindan kaynaklanan

bir is tatminsizligi yasamalarina sebep olmaktadir.

Ogretmenlerin derslerde siirekli aktif ve verici olmalarinin, siirekli ayakta
kalmalarinin, meslekleriyle ilgili ¢aligmalar1 evlerine tasimalarinin(plan hazirlama, yazil
okuma, ¢izelge doldurma gibi bircok etkinligi evlerinde yapmak zorunda kalmakta, bu
caligmalar1 yiiriitebilmek icin annelik, babalik veya eslik rollerinden taviz vermek
durumunda kalmaktadirlar) ve mesleklerini bir hayat tarzi haline getirmelerinin zorlugu
disinda da cesitli zorluklarla karsilasmaktadirlar. Karsilasilan zorluklarin 6gretmenleri
fiziksel ve zihinsel olarak yoracak kadar gili¢ olmasi is tatminsizligine neden olmaktadir.
Ikili 6gretim yapan okullarda gorev yapan dgretmenler ok erken saatlerde ise gitmek veya
isten cok ge¢ ¢ikmak zorunda kalmaktadirlar. Ozellikle koylerdeki bazi ilkogretim
okullarinda memur ve hizmetlinin bulunmamasindan dolayi, 6gretmenler, hem yonetim
islerini, hem Ogretmenligi hem de hizmetlinin yapmas1 gereken isleri yapmak zorunda
kalmaktadirlar. Biitiin bu etkenler sonucunda Ogretmenler isgiigliigiiniin fazla olmasi

nedeniyle islerinden tatmin duymayabilmektedirler.
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Sekil 2. Uc¢ Yénlii iliski Kuramina Gore isten Doyum

(Kaynak: Ibrahim Ethem Basaran, Orgiitsel Davranis insani Uretim Giicii, Ankara, 2000,
s:218)

2.6.2.2. Yonetim iliskisi

Bireylerin is yasantisin1 etkileyen faktorler icerisinde yoneticilerin tutum ve
davraniglarinin 6nemli bir yeri vardir. Yoneticilik alaninda yapilan ¢alismalarin ¢gogunda
da yoneticilerin davraniglarinin aynt zamanda c¢alisanlarin i3 doyumuna katkida

bulundugunu ortaya koymustur.”

Calisanin amaci isinden memnun olmak, isinde bilgi, yetenek ve becerilerini
ortaya koyabilmek, ihtiyag ve gereksinimlerini isinde karsilayabilmektir. Calisanin
verimliligini yiikseltebilmek i¢in yOneticinin de amaci onu tatmin etmek olmalidir.

Ciinkii yonetime gdre mutlu ve tatminkar bir ¢aligan verimli bir ¢alisandir. 9

Calisanlarin doyum diizeylerini etkileyen 6nemli unsurlardan birisi olan yoneticiler,
calisanlarin enerjilerini, onlarm tatminsizliklerini ortadan kaldirmaya yonelik olarak

kullanmalarini saglamalidirlar. Boylece calisanlari isin gerektirdigi amaglar dogrultusunda

% Giimiiseli, A.L., “Ilk6gretim Okulu Miidiirlerinin Catisma Y 6netimi Sitilleri [le Ogretmenlerin I
Doyumlart Arasindaki Iligki” Akdeniz Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, C.1, S.1, Bahar 2004, s:31
% Aliyeva, a.g.e., s:44
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davranmaya yonlendirmis olurlar. Yoneticiler, ¢alisanlarin is tatminini artirmak igin,
calisma kosullarin1 gelistirip iyilestiren, c¢alisanlarin gereksinimleri ile ilgilenen bir

yonetim tarzi benimsemelidirler. *’

Yoneticilerin calisana karsi olumlu tutumu, ona deger vermesi ve calisan ile
yonetici arasinda olusan olumlu iligkiler olmast, % calisanin kisiligine ve yaptig1 ise saygi
gostermesi, ¢alisanin isi ile ilgili konularda goriisiiniin alinmasi, deneyimleri ile ¢alisanlara
yon vermesi ve kararlara katilimina tegvik etmesi”® Kisinin igten tatmin duymasina neden
olmaktadir. Calisanlarin alinan kararlara katilimlar1 kendisine saygi duymasini ve taninma

ihtiyacinin kargilanmasina sebep olacaktir.

Okullarda farkl kiiltiir, diisiince, kisilik vb. yapilara sahip personeller vardir. Bu
farklilik kimi zaman personeller arasinda veya personelle idare arasinda bir dengenin
olusturulamamasi sebebiyle okulda uyumsuzluk ve ¢atigsmalara sebep olmaktadir. Amirler
ve calisanlar arasinda dengenin saglanmasi, hem idareye ve calisanlara, hem de okula

cesitli avantajlar saglar.

Amirin 6gretmeni dikkate alan bir davranis sergilemesi, Ogretmenler arasinda
gliven ve saygi yaratarak, Ogretmenlerle dostluk ve arkadashigin olusturmasini saglar.

Boylece 6gretmen igine daha ¢ok baglanir, performansi artar ve isinden mutluluk duyar.

Okullarda amirlerin iletisimde bulunmay1 sevmesi, kendisine yaklasilabilir, acik ve
dinlemeye goniillii olmasi, 6gretmenlerin sikayetleri ile ilgilenmesi, onlara gliven ve saygi
duymasi, adil davranmasi, isle ilgili bilgi vermekten kaginmamasi, planlamaya, problem
cozmeye, karar almaya ve oOdiil programimi hazirlamaya cagirmasi Ogretmenlerin
amirlerine karsi tutumlarin1 olumlu kilacak dolayisiyla 6gretmenlerin islerinde tatmin
olmalarim1 saglayacaktir. Bu durum da 6gretmenlerin gelismesine ve verimlerini en st
diizeye c¢ikarmalarina sebep olacaktir. Ancak idarecilerin dgretmenler i¢in destekleyici
olmamast veya onlar1 hi¢ savunmamasi, 0gretmenlere yogun elestirilerde bulunmasi,
stirekli biirokratik kurallarla 6gretmenlere yaklagmasi ve d6gretmenlerin sadece ¢aligsmalari

ile ilgilenip diger ihtiyac¢larina egilmemesi tatminsizligi doguracaktir.

°7 Ergeneli, A.-Eryigit, M., “Ogretim Elemanlarinin Is Tatmini: Ankara’da Devlet ve Ozel Universite
Karsilastirmas1” Hacettepe Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi , C.19, S.2, 2001, s:168

% Bingdl, D., isyeri Disiplini ve Calisma Barisi, Istanbul, 1990, 5:202

% Akinct, Z., “Turizm Sektdriinde Isgoren Tatminini Etkileyen Faktorler: Besyildizli Konaklama
Isletmelerinde Bir Uygulama” Akdeniz {iniversitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi
(A.U.LLB.F.D.), C.2, S.4, Kasim2002, s:34
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Bunlarin yaninda Ogretmenler yoneticilerden siniflarinda yaptiklar1 ¢alismalara
daha az karigmalarini, ancak velilerle ve daha list diizeydeki okul biirokrasindeki iligkilerde
tampon gorevi yaparak yardim etmelerini istemektedirler. Ayrica 6grenci problemlerin

¢oziimiinde de yoneticilerden yardim beklemektedirler.'®
2.6.2.3. Calisma Arkadaslan

Calisanlarin birtakim sosyal ve psikolojik ihtiyaclarini is ¢evresinde karsilamaya
calisirlar. Bu isteklilik calisanlarin ancak birbiri ile giliven, saygi ve sevgi ortaminin
olusturuldugu &lgiide gerceklesir. Is arkadaslari ile olan olumlu iliskiler onlarin ise ve
kuruma sahiplenmelerine ve dolayisiyla islerini diizgiin, kaliteli bir sekilde yapmalarina

sebep olur.

Goreve yeni baslayan bir 0gretmenin meslegi ile veya okula yeni atanan bir
O0gretmenin kurumla ile ilgili bilgi ve tecriibeleri sinirli olup baslangicta neyin, nasil
yapilacagim1 bilemeyebilir. Uyumlu, mesleginden tatmin olan, okulunda kidemli
ogretmenler destekleriyle, goreve yeni baslayan veya okula yeni atanan 6gretmenlerin is

tatminini artirirlar.

Ozellikle calisanlar arasinda is birliginin saglanmasmin kurumun diger islerine
oranla daha 6nemli oldugu, ekip calismasi gerektiren islerde, ¢alisanin ¢alisma grubu ile
iligkilerinin iyi olmast,'”" caliganin basarili sayilan bir ¢alisma grubu i¢inde yer almasi ve
hayat goriisii kendisine uygun kisilerle birlikte giiniiniin biiyiik bir kismini gegirmesi '**

onlarin i doyumlarinin artmasina sebep olmaktadir.

Giinlik yasantisinin yarisindan fazlasimi okulda calisarak gegiren Ogretmen,
uyumlu is arkadaslar ile birlikte sosyallesme igerisindedir. Bu nedenle calisti§i okulda
dost diyebilecegi, anlasabildigi ve destekleyici is arkadaslarinin bulunmasi 6gretmenin is

doyumu artmaktadir.

Ayrica, 6gretmenlerin teneffiis aralarindaki sohbetleri, calisma saatleri disinda bir

araya gelerek ¢esitli sosyal faaliyetlerde bulunmalari, 6grencilere uyguladiklari ortak

1% Jordell, K.O., “ Meslege Yeni Baslayan Ogretmenlerin Sosyallesmesinde Yapisal ve Kisisel Ozellikler”,
(Cev: N. Gtiglii) Milli Egitim Dergisi, S.129, Ankara, Ocak-Subat-Mart 1996, s:71

1ot Baysal, -Tekarslan, a.g.c., s: 155

102 Bozkurt, -Dogan, a.g.m., s: 447
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sinavlarda, ziimre toplantilarindaki uyumlu calismalar1 ve dayanigma doguran bu

faaliyetler is tatmini saglamaktadir.
2.6.2.4. Calisma Sartlan

Calisanlarin, yasamlarinin 6nemli bir boliimiini iste gecirdiklerini diisiiniirsek

calisma kosullar1 verimliligi etkileyen 6nemli faktorler arasinda sayilabilir.

Calisma kosullari; yorgunluk, gerilim, monotonluk, giivenlik, motivasyon, ¢alisma
siiresi ve saatleri, dinlenme araliklar1 vb. alt faktorlerin tamaminin olusturdugu bir
kavramdir. Cevresel kosullar; aydinlatma, giiriiltii, titresim, sicaklik, nem, hava akimi, toz,

diizen, temizlik gibi etmenleri igerir.

Bir isin, kisi i¢in tehlikeli olmasi, is ortaminin asir1 soguk veya sicak olmasi, is
yerinin kisinin oturdugu yere uzak olmasi gibi degiskenler is tatminini belirli sinirlar iginde
etkilemektedir. Calisma kosullar1 hem kisisel rahatlik hem de isi yapmak igin énemlidir. Is
tatmini konusunda yapilan arastirmalar, calisanin tehlikesiz ve rahat fiziksel ortamlardan
hoslandiklarini ortaya koymaktadir. Bir¢ok calisan evlerine yakin, temiz, modern ve yeterli
arag gereci olan yerlerde ¢alismak istemektedirler. Ozellikle bu faktorlerin énemi, kisiden

kisiye ¢ok fazla degisim gostermemektedir.'®

Bu nedenle kurumlarda calisma saatleri,
isinma ve havalandirma, aydinlatma, giiriiltii, ulasim gibi faktorler ¢alisanlarin ¢alisma

temposunu artiracak bicimde diizenlenmelidir.

“Cogunlukla isgorenler, kaygi ve diis kirikliklarini, ise karst olumsuz tutumlarini,
ruhsal sorunlarin sebeplerini calisma kosullarina baglarlar. Bu nedenle c¢alisma
kosullarindan yakinmanin altinda ne gibi sorunlarinin oldugunun arastirilip ¢éziimlenmesi

isgorenin doyumunu yiikseltebilir.”'**

Ogretmenlik zor gérev sartlar1 nedeniyle en yorucu ve yipratict mesleklerden
biridir. Calisma kosullar1 ve ortamlarindaki etkenler de 6gretmenlerde motivasyon ve is

tatminini etkilemektedir.

103 Erdogan, a.g.e.,
1% Bagaran, a.g.c., 5:220
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Mesleki ve Teknik liselerde ise, meslek egitimi verilen boliimlerin uygulamasina
yonelik sekilde atdlye, laboratuar gibi mekanlarin diizenlenmesi ve bu mekanlarda gerekli

arag, gere¢ ve malzemelerin olmasi 6gretmenlerin i tatminini artirir.'
2.6.2.4.1. Calisma Saatleri

Ikili dgretim yapan okullardaki ilkdgretim dgretmenlerinin yarim giin ¢alismasi
veya genel olarak 6gretmenlik mesleginde yaz tatillerinin uzun olmasi dgretmenlerin 6zel

yasamlarin1 daha iyi degerlendirebilmelerine imkan saglamaktadir.

Ogretmenler mesleklerini yaparken siirekli aktif ve verici durumdadirlar. Ayakta
kalmalar1 ve siirekli konusmalar1 fiziksel olarak yorulmalarina kendilerinden beklenen

verimin diismesine sebep olmaktadir.

Egitim- Ogretimin yarim giin olmasi brans 6gretmenleri i¢in gecerli bir durum
degildir. Ders programlarinin ¢ok yogun olmasi, programlarda derslerin dengeli olarak
dagitilmamasi, derslerinin pes pese olmasindan dolay1 dinlenecek yeteri kadar zamaninin
bulunmamasi 6gretmenlerden beklenen verimin diismesine neden olmaktadir.Bu nedenle
ders programlarinda dinlenme siirelerinin programli bir sekilde ayarlanmasi, 6gretmenlerin
fiziki yorgunlugunu azaltmakta, sosyal iliskilerinin ve is arkadagliklarinin giliglenmesini
saglamaktadir.Bunlarin yaninda ders saatlerinin sabah ¢ok erken baslamasi yada aksam geg

bitmesi 6gretmenin motivasyonunu da etkilemektedir.
2.6.2.4.2. Isinma

Okullarin yeterli diizeyde 1sitilmas1 verimi etkileyen énemli bir faktordiir. Ozellikle
eski yap1 okullarda kalorifer sisteminin olmamasi, derslik ve diger bdliimlerin yeterince
1sitilamamast sonucu dgrencilerin, soguktan etkilendikleri ve dikkatlerini derse yeterince
veremedikleri ve basarisiz olduklar1 goriilmektedir. Bu durumdan ogretmenler de
etkilenmektedir. Ogretmenlerin soguk bir ortamda isiyle yeteri kadar biitiinlesmelerini

beklemek ise yanlis olur.

Ayrica okullarda 1sinma kosullarinin  yeterince saglanamamasi, saglik

problemlerine sebep olmaktadir. Saglik problemleri neticesinde 6gretmenlerde

1% Erden, a.g.e., 5:59
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devamsizliklar baglar bu da Ogretmenin verimini olumsuz yonde etkiler ve is

tatminsizligine yol agar.
2.6.2.4.3. Aydinlatma

Calisma ortamindaki sorunlardan biri de isi en iyi kosullarda yapmay1 saglayacak
bir aydinlatmanin olmamasidir. Calisma yerinin yeterince aydinlatilmasi ile is verimliligi

arasinda yakin bir iligki vardir.

Yeterli derecede aydinlatilmamis bir is yerinde calisanlardan verimli bir is, kaliteli
bir iliretim ve yeterli dikkat beklenemez. Bu nedenle is yerlerinin yetersiz veya asiri
aydinlatilmasi calisanlarin isteksiz davranmalaria neden olur. 106 1Iyi bir aydinlatmanin
yapildig1 siniflarda ders vermek 6gretmenlerin erken yorulmalarini onler, motivasyon ve

verimini olumlu yonde etkiler, islerini isteyerek yapmalarini saglar.
2.6.2.4.4. Ulasim

Okullarindan uzak yerlerde yasayan 6gretmenler i¢in ulasim 6nemli bir problemdir.

Bu nedenle 6gretmenler evlerine yakin okullarda goérev yapmayi tercih ederler.

Ogretmenler es durumu, kidem veya baska sebeplerle evlerine yakin okullara
atanmaktadirlar. Ancak baz1 durumlarda istedikleri okullarda kadronun dolu olmas1 veya
baska okullarda ihtiya¢ olmasi nedeniyle bu miimkiin olamamaktadir. Bu gibi sebeplerden
veya konut bulunamamasindan dolayr okullarinin yakininda ikamet etmeyip bir baska
yerlesim birimine gidis-gelis yapmak durumunda olan 6gretmenler, hem daha erken

kalkmak, hem de uzun siire yolculuk yapmak zorunda kalmaktadir.

Ayrica okullarin derse baslama ve bitis saatlerinin trafigin yogun oldugu saatlere
rast gelmesi kalabalik sehirlerde gorev yapan 6gretmenlerde arag bulma sikintisina sebep
olmaktadir. Trafikten dolay1 ayni1 uzaklik normalden daha ¢ok zaman almakta ve araglarin

asir1 kalabalik olmasi nedeniyle yolculuk eziyete doniismektedir.

Okullara gidis gelislerdeki zorluklar, &gretmenlerde stres, yorgunluk ve

konsantrasyon bozukluguna, ise gitmede isteksizlige ve dolayisiyla tatminsizlige neden

106 Eren, a.g.e., 5:280

40



olmaktadir. Ancak bazi okullarin Ggrenciler i¢in sagladigi servis imkanlarindan
Ogretmenlerin de yaralanmasi bu stresi biraz azaltmakla beraber servise binecek dgretmen

sayisinin sinirlt olmasi 6gretmenlerde sikint1 yagsatmaktadir.

Mevsim sartlarina gore havalarin koti gittigi donemlerde, ise zaman zaman yollar
kapanmakta, dgretmenler okula gidememektedir. Egitim-6gretim caligmalar1 geri kalmasi
ve ders miifredatlarin1 yetistirme kaygilar1 6gretmenlerde stresi artirmakta ve calisma

sartlarindaki bu zorluk tatminsizlige neden olmaktadir.
2.6.2.4.5. Kurumlarin Ihtiyaclar1 Karsilayacak Diizeyde Olmamasi

Okullarda 6gretmen odalarinin kullanigsiz ve yeterince malzeme ile donatilmamis
olmasi(0gretmen sayist kadar dolap, sandalye, bilgisayar ve internet, askilik, vs.), fizik,
kimya, biyoloji, Ingilizce, bilgisayar bransindaki gibi dgretmenlerin branslariyla ilgili
caligmalar1 yiiriitebilecekleri laboratuarlarin olmamasi, spor salonu, kiitiiphane(olsa bile
giincel kitap ve yaymnlarin yer almamasi), yemekhane gibi boliimlerin bulunmamasi veya
yetersiz olmas1 gibi bircok etken dgretmenlerde kendilerine yeterince deger verilmedigi

kanisina kapilmalarina sebep olmakta ve bulunduklar1 okulda ¢alismak istememektedirler.
2.6.2.5. Is Giivenligi ve Is Giivencesi

Is giivenligi; calisanin kendisini fiziksel olarak giivencede hissetmesini ifade

ederken, is giivencesi ise, isten atilma endisesinin bulunup bulunmamasi demektir.

Ogretmenler korunan, huzurlu bir okulda, bugiin ne olacak acaba diisiincesi
olmadan islerine gelmek isterler. Bu nedenle okul kapisinda giivenlikten sorumlu kisilerin

veya polislerin bulunmas1 6gretmenleri biiylik 6l¢iide rahatlatmaktadir.

Calisanlar ¢alistiklar isten sadece maddi beklenti i¢inde olmazlar, ayn1 zamanda is

giivencesi de beklerler.

Yaslilik, sakatlik gibi durumlarda is giivencelerinin olmasi insanlar i¢in énemlidir.
Is giivencesine ekonomik giivenlik de denebilir. Ekonomik giivenlik, kisinin is hayati

stiresince ve emeklilikten sonra maddi problemlerle bas etmelerini saglar.

Ogretmenlik mesleginin sosyal giivencesi emekli sandigidir. Ancak yapilan bazi

arastirmalar 6gretmenlerin biiylik cogunlugunun mesleklerinin kendilerine sagladigi sosyal
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giivenlikten tatmin olmadiklarini ortaya koymustur. Ayrica emeklilik yasinin yiikseltilmesi

Ogretmenlerde is tatminsizligini artirmigtir.
2.6.2.6. Yiikselme Olanagi ve Terfi

Yiikselme, yapilan isten maddi gelirin artmasi, kisinin sosyal statiisiiniin
ylikselmesi, toplum i¢indeki yerinin olumlu yonde degistirmesidir. Yiikselme arzusu fazla

olan kisiler ilerleme olanag1 bulduklari isten de iist diizeyde tatmin olmaktadirlar. 107

Calisanlar 1is hayatlarinin baslangiclarinda bir takim hayaller, arzular ve
beklentilerle ise baglarlar. Fakat cogu zaman is ortaminin kendilerini sundugu imkanlarla

kendi beklentileri ¢atisabilmektedir.

Ogretmenler de mesleklerindeki tecriibeleri arttik¢a, bulunduklar1 konumlarii ve
dolayisiyla sorumluluklarini yetersiz bulurlar ve sayginligi olan pozisyonlara yiikselmeyi
beklerler. Ancak oOgretmenlik meslegi ylikselmelere ¢ok acik bir meslek degildir.

Yiikselme ancak yonetimde idari goérevler almaktir.

“Ayrica egitim ve Ogretimde standartlasma arttikga yaraticilik ve yenilik
azalmaktadir. Ciinkii yiikselme yollar1 standartlasmakta ve mesleksel yeterlilik ile

yiikselme arasindaki iliski zayiflamakta veya biisbiitiin kaybolmaktadir.”'%®

Maslow’un da ifade ettigi gibi ¢alisanlarda, temel ihtiyaglarin karsilanmasindan
sonra kendilerini gdsterebilme ve terfi etme istegi dogmakta ve bu ihtiyacin karsilanmasi

ile de tatmin elde edilmektedir.

Gorevlerinde terfi etmek calisanlarda is tatminini artirmakla beraber, terfi
edememek ise sadece s6z konusu terfinin bekleniyor olmasinda tatminsizlik yaratmaktadir.
Sahip olduklar1 konumlarinda kalmayi kabullenmis ¢alisanlar kimin terfi aldigi ile
ilgilenmemekle beraber beklentilerinin olmamasindan dolay1 da mesleklerinden daha fazla

tatmin duyarlar.'"”’

Genellikle bayan 6gretmenler yilikselmeye istekli olmamaktadirlar. Bunun nedeni

ise bayan 6gretmenlerin annelik, eslik gibi ikinci bir rollerinin olmasi ve erkek astlari ile

107 Tiirk, a.g.e., s:77
108 Bursalioglu, Z., a.g.c., s:45
' Demir, a.g.e., s:136
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olan iligkilerinde sikinti yasamalarindandir. 110 Bu gibi sebeplerde dolay1 yiikselme

beklentisi iginde olmayan bayan dgretmenler i tatmini yagamaktadirlar.

Terfi okullarda her zaman adil bir sistemle ylriitiilmelidir. Eger terfiler politik
mesele olarak ve kayiricilikla degerlendirilirse Ogretmenlerde giivensizlik yaratir.
Yoneticilerin terfi konusunda belirlenen standartlara olabildigince uyum gostererek hareket
etmesi (sicil notlarinin hakkaniyetli verilmesi, gorevinde titiz calisan, basar1 elde etmis,
yeni projelerle okulu temsil etmis personel ile digerlerinin ayirt edilmesi gibi)
Ogretmenlerin samimiyet ve diiriistliik duygular1 igerisinde giiveni arttiracaktir. Bu da

Ogretmenlerde is tatminini dogurur.
2.6.2.7. Odiillendirme, Takdir ve Oviilmek

Insanlar calistiklar1 miiddetce yaptiklari isin karsiligini almanin yaninda takdir
edilmeyi ve odillendirilmeyi beklemektedir. Bu 6diil parasal olabilecegi gibi parasal

olmayan odiillerle kisinin ige olan tutumu olumlu yénde saglanabilir.

Odiiller calisan tatminini artirmada kullanilan en &nemli aractir. Ancak o6diiliin
calisanlara tatmin saglayacak boyutta olmasi gerekir. Diger bir degisle; 6diil ile ¢alisanin
neyi istedigi veya calisanlarin neleri 6diil olarak kabul ettigi dnemlidir. Baz1 ¢alisanlari
ticret gibi maddi odiiller tatmin ederken, bazi c¢alisanlari ise takdir edilmek gibi manevi

odiller tatmin etmektedir.

“Bu nedenle odiiller, digsal odiiller ve i¢sel odiiller olarak ikiye ayrilmaktadir.
Dissal ddiiller, is gilivenligi, iyi bir ¢aligma ortamimin saglanmasi gibi konular1 igerirken,
igsel odiller, isin yapilmasi ile ilgili olan yiikselme firsatlari, maas Odiillendirmesi gibi

konular1 kapsamaktadir.”'"!

Kurum biinyesinde basarili ¢alisanlara, yaptiklar1 isten yada gosterdikleri
performanstan dolayi, verilecek odiillerin varligi ve diizgiin isleyen bir 6diillendirme

sisteminin bulunmast is doyumunu etkileyen faktorlerdendir.''

1o Bursalioglu, a.g.e, s:44

t Demir, a.g.e., s:135

"2 Erdil, O. ve digerleri, “Yonetim Tarz1 ve Calisma Kosullari, Arkadaslik Ortami1 ve Takdir Edilme
Duygusu ile s Tatmini Arasindaki iliskiler: Tekstil Sektoriinde Bir Uygulama” Dogus Universitesi
Dergisi, C.5,S.1, 2004, s:20
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Ogretmenler, yaptiklar1 calismalarin amirleri tarafindan bilinmesini ve takdir
edilmesini beklemektedirler. Hatta bu duygu bazen isin ekonomik boyutunun bile oniine
gecmektedir. Bu beklentilerinin gergeklesmemesi ise 6gretmenlerin iiziintii veya kirginlik

olusturabilir.

Okullarda o6gretmenlere basarilarindan dolay1 {icretle oOdiillendirme gibi maddi
odiillerin yaninda, manevi yonden de tatmin saglayacak plaket, takdir, tesekkiir belgeleri
veya verilen iyi sicil notlar1 ile mesleklerinde ylikselme imkani saglayacak ddiillendirme
sistemleri uygulanmaktadir. Bu odiiller de Ogretmenleri igsel olarak da doyuma
ulastirmaktadir. Ancak burada 6nemli olan nokta, 6diil sisteminin adil ve objektif bicimde
isletilebilmesidir. Cilinkii is doyumunun saglanmasinda, 6diiliin kendisi kadar, 6gretmenler

tarafindan bu 6diiliin adil olarak algilanip algilanmadigi da son derece 6nemlidir.

Odiiller disinda 6gretmenler yaptign isin niteliginden dolayr gerek amirleri
tarafindan gerekse is arkadaslar1 tarafindan 6viilmeyi, takdir edilmeyi isterler. Bu beklenti
Ogretmenlerin gorevlerini daha fazla sahiplenmelerini, kendileri ile gurur duymalarint ve
basarilarini daha da artirmak i¢in ¢aba sarf etmelerine sebep olur. Bu yiizden isinden dolay1

oviilmek 6gretmenlerin is doyumunu yiikseltir.
2.6.2.8. Denetim

Denetlemeler ¢alisanlarin kendi performanslarin1 6grenmeleri ve kisisel gelisim
yoluyla kendilerini gelistirmeleri ile ilgilidir. Calisanlar belli zaman araliklarn ile
yoneticiler tarafindan denetlenirler. Ancak islerin nasil yapilacagim1 bildiklerini

diistinmeleri ve emir almak hoslaria gitmediginden dolay1 denetime isteksiz bakarlar.

Denetim ¢alisan1 katilimdan uzak tutar ve ¢alisan alinan kararlar hakkinda fikir
bildiremezse genellikle ortaya is tatminsizligi ¢ikar. Her yaptig1 denetlenen, kendi basina
kesinlikle karar veremeyen, davraniglarinda serbest olmayan calisanlar is tatmininden

uzaklagirlar.'

Ogretmenlerin siirekli denetlenme endisesi iginde olmalari, denetim sirasinda
olumsuzluk yagsama korkusu, basarisiz bulunma veya diger 6gretmenlerden diisiik not

olma, kesin emirler disina ¢ikmama kaygisi, denetleyene giivenmeme, -elestirileri

1 Bozkurt, -Dogan, a.g.m., s: 447
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kabullenememe endiseleri is tatmini etkileyen unsurlardandir. Kaygi diizeyi ¢ok yiiksek
oldugunda, bu kaygiya bagh olarak stres olusur. Ogretmenlerdeki siirekli kaygi ve stres
calisma hayatlarin1 etkiler ve bu da basarisizliga ve is tatminsizligine neden olur.
Denetlemenin amaci egitim ve Ogretimin amacglarima en uygun deger ve islemleri
bulmaktir. Ancak denetim, diizeltici, yardim edici, birlikte yapict olmaktan ¢ok kusur
arayici, ustiinlik gosterici, kiigiik diisiiricli oldugunda Ogretmenin isten doyumuna

tamamen engel olur.

Ogretmenlerin  degerlendirilmesi, iizerinde ¢ok durulmus konulardan
birisidir.”Cesitli degerlendirme olgiitleri arasinda genellikle kidemi dayali basar
degerlendirmesi tercih edilir. Bunun secilmesindeki ana sebep, Ogretmenin
degerlendirilmesindeki giigliikten kaynaklanmaktadir. Bu degerlendirme Olgiisii olarak
kidemin yararlari, sosyal adalet duygusunu kapsamasi, kisisel etkileri engellemesi, orgiite
baglilik isareti olmasi, kolay Ol¢lilmesi, yikic1 yarigsmayr Onlemesi, yonetimi baskidan
kurtarmasi ve degerlendirme giicliigiinii azaltmasidir. Yeterliligi saglayamamasi, kusaklar
arasl ¢atigmay1 artirmasi, yetersiz personeli orglite yiik etmesi, yetki ve yeterlilik dengesini

bozmasi ve meslegin 6nemsizlesmesi ise bu 6lgiitiin zararlari arasindadir.”"*

Ogretmenlerin  degerlendirilmesinde bilgi, kisilik, Ogrencilere uyum, ¢evre
kalkinmasina katilma, is arkadaslar ile iliskiler gibi 6l¢li 6geleri kullanilmaktadir. Genelde
teknik yeterliligin oncelikli olarak degerlendirilmedigi sicil sistemimizde yoOneticiler daha

¢ok dgretmenlerin uyumunu puanlamaktadirlar.'"
2.6.2.9. letisim

Insanlarin ¢evreye uyum saglayabilmeleri icin gerekli olan en dnemli niteliklerden
birisi iletisim becerileridir. iletisim her tiirlii insan iliskilerinin ve giinliik yasantilarmn
temelidir. Aile bireyleri arasindaki iliskiler, arkadas iliskileri, 6grenci-6gretmen iligkileri,
isyerindeki iligkiler gibi. Bu iliskilerin korunmasi ve gelistirilmesi ise bireyin iletisim

becerileri ile saglanir.

Bu anlamda iletisim, bireyler arasinda ger¢eklesen duygu, diisiince ve bilgi aliverisi

olarak tanimlanabilir.” Orgiitsel iletisim ise, orgiitiin isleyisini saglamak ve &rgiitiin

4 Bursaloglu, Z., a.g.c., s:45
s Bursaloglu, Z., a.g.¢c., s:46
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amagclarmi gerceklestirmek i¢in gerek Orgiitii olusturan cesitli boliimleri, gerekse orgiit ile
cevresi arasinda girisilen siirekli bilgi ve diisiince aligverisi ya da boliimler arasinda gerekli
iliskilerin kurulmasinda olanak saglayan toplumsal bir siiregtir. Bu nedenle iletigim,
orgiitlin performansini yansitan onemli bir faktér olarak ele alinmaktadir ve oOrgiitiin
yasamini siirdiirmesinde temel bir olgu olarak diisiniilmektedir.”''® “Orgiitsel iletisimin
islevi ve amaci ‘iiretim’dir. Orgiitlerin tiirlerine bagl olarak, iiriin, hizmet ya da bilgi
tiretmeye yonelik gorevlerin, etkili bigimde yiiriitiiliip koordine edilmesi, bu gorevlerde
bulunan kisiler arsindaki is ve fikir birliginin saglanmasi, orgiitsel iletisimin temelini
olusturmaktadir.”'"’

Okullarda saglikli bir iletisim ortami, yoneticilerle Ogretmenlerin  veya
O0gretmenlerin  birbirleriyle karsilikli  bilgi alis verisi, koordinasyon, isbirligi gibi
faaliyetlerin daha dogru yapilmasini saglayacaktir. Dogru, eksiksiz ve karsilikli bir iletisim
saglanmamasi Ogretmenlerin istek ve sikayetlerinin bilinmesine ve gereken Onlemlerin
alinmasina engel olacagindan kurumda huzursuzluga ve is tatminsizligine neden olur.
Ayrica okullarda etkin iletisim ile ise devamsizlik ve is degistirme orami azalir,
Ogretmenlerin is motivasyonunu, i doyumunu, iretkenligi ve performansi artar. Buna
karsilik yalnizca yeterli iletisim ile her zaman ig tatmininin saglandigini sdylemek de yanlis

olur.

Egitim kurumlarinda formal iletisimin yaninda (yOneticinin &gretmenlerle veya
diger personelle olan iletisimi) informal iletisimler de vardir. Ornegin gretmenlerin
birbirleriyle, 6grencilerle, velilerle, memur ve hizmetlilerle kurdugu iletisim informal
iletisimdir. Cogu zaman egitim kurumlarinda informal iletisim formal iletisimden daha

O6nemli olmustur.

Okullarda 1y1 bir formal iletisimin saglanabilmesi ve stirdiriilebilmesi
Ogretmenlerde 1is tatminini artirirtken bu konuda yoéneticilere biiylik gorev
diismektedir.”Y 6netici kendisini ¢evresindekilere benimsetmeli, yeterince iletisim kanallari
kurmali ve bu kanallar1 her zaman agik tutmaya caligmalidir. Bu anlamda ydneticilerin

iletisim stratejileri sOyle 6zetlenebilir:

16 §abuncuoglu,— Tiiz, a.g..,s:130
"7 Ozgiiven, a.g.e., s:184
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1- Girigimi bagkalarindan 6nce ele almak,

2- lletisime yapici goriislerle baslamak,

3- Cevresindekilerin katilma ve igbirligini saglamak,
4- Cevredeki liderleri de calismalara katmak,

5- Katilanlar giidiilemek,

6- Basarilan isleri ortaya koymak,

7- Gerekseme ile doyum arasinda denge kurmak,

8- Soylentilere gerceklerle engel olmak,

O
1

Iletisim engellerini bilmek,

10- Bagkalarinin fikirlerine sayg1 gostermek,
11- Onemli haberleri yinelemek,

12- Her iletisim aracindan yaralanmak,

13- Destek ve karsit giicleri tanimak,

14- iletisimi araliksiz olarak siirdiirmektir.”''®

2.6.2.10. Kurum Kiiltiirii( iklimi)

“Orgiit kiiltiirii orgiite kimligini kazandiran, ¢alisanlarin davranisim etkileyen ve
onlar tarafindan algilanan, 6rgiite egemen olan dzellikler bitiiniidiir.”''® Bagka bir tanimla
orgiit kiiltiirli, “calisanlarca paylasilan ve Orgiitii kaynastiran, felsefeler, ideolojiler,

9120

degerler, varsayimlar, inanglardir, beklentiler, yaklagimlar ve normlardir. Bir kurumun

gelismesinde ve yasamini devam ettirmesinde kurum kiiltiiriiniin  yeri  biiyiiktiir.

18 Bursaloglu, Z., a.g.e., s:119
"% Bagaran, a.g.c., 5:222
20 Tirk a.g.e., 8:33
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Glinlimiizde ¢alisanlarin is tatminini artirmak ic¢in bircok ¢aba gosterilmektedir. Bu anlayis
dogrultusunda etkin bir kurum kiiltiirli yaratarak, kurumun amaglarina ulagilmasi, etkiligin

ve verimin arttirilmasi saglanmaktadir.'*!

Kurumlardaki kiiltiiriin kurum i¢indeki calisanlar tarafindan algilanmasina iligskin
farkli faktorler vardir. Bunlar, kurumun cevresel, yapisal ve teknolojik degiskenleri;
calisanlarin kurum kiiltiirtinii algilarken i¢inde bulunduklar1 konumlar ve bu konumlarla
ilgili faktorler (licret vs.); kisilik, tutum, is tatmini gibi kisisel faktorler; ¢alisanlarin kurum
icinde sosyal etkilesimde bulundugu kisiler seklindeki faktorlerdir. Yapilan arastirmalar,
calisanlarin ise en ¢ok caligma arkadaslari ve amirlerinin goriislerine 6nem verdiklerini
ortaya koymustur.'**

Kisiler arasi iligkiler ve grup isbirligi egitim kurumlari i¢in ¢ok 6nem tagimaktadir.
Cinkii bu kurumlar digerlerine gore daha informal bir yapi1 ve hava igerisinde
caligmaktadir. Egitim kurumlarindaki kurum Kkiiltiirlinii yaratan iki etmenden birincisi

6gretmen ikincisi ise yoneticidir.'>

Okulda olusan iklimin 6gretmenlerin is doyumuna etkisi bliyiiktiir. Eger okuldaki
iklim ile 6gretmenlerin bireysel ihtiyaglar1 arasinda uyum varsa tatmin en yliksek dereceye
ulagir. Gliven veren, diiriist, adil davranilan, iligkilerin iyi oldugu, catismalarin en aza
indirildigi bir ortam Ogretmenlerin ig tatminini olumlu yonde etkiler. Paylasilan ortak
degerler, davranislar, 6gretmenlerin okula ve birbirine baghliklarini artirir. Okulda
birliktelik saglanir ve biz duygusuyla hareket edilir. Yapilan arastirmalarin ¢ogu da
Ogretmenlerin, is arkadaslariyla iligkileri, is arkadaglarin1 tanima ve onlara yardimei olma,
yonetici tutumlar1 gibi okuldaki iklimi olusturan etkenlerden yeterince tatmin olduklarini
gostermistir. Biitlin bunlarin neticesinde de, farkhi kiiltiirlerde yetismis ve ayni okulda
calismak i¢in bir araya gelmis &gretmenler, birbirleriyle biitiinliikk i¢inde ve rahat ve

huzurlu bir okul ortaminda gérev yaparlar.
2.6.2.11. Statii

“Toplumsal statii, bireyin toplum yapisi i¢inde isgal ettigi konum, yerdir. Bu yeri

de toplumun kendisi tayin eder. Toplumsal statliniin iki yeri vardir: Verilmis stati,

121 Isikhan, a.g.m., s.119 . .
122 Solmus, T., Is Yasaminda Duygular ve Kisiler Aras iliskiler, istanbul, 2004, s:35
123 Bursaloglu, Z., a.g.e., s:25
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kazanmlmis statii. Verilmis statiide bireyin higbir eylem etkisi yoktur. Ornegin, erkek
olarak dogmak, emekli olana yash denilmesi, evlenen bir gencin olgun sayilmasi gibi.
Kazanilmis statii ise, bireyin kendi ¢abasina, basarisina, yeteneklerine gore kendisinin elde
ettigi bir konumdur. Ornegin bir okulu bitirerek diploma almak, sinava girerek sef, miidiir

vb. olmak, 6gretmen olmak rehberlik uzmani olmak, kazanilmis bir statiidiir.”!%*

Kurumlarin sosyal statiileri calisanlar igin bir tatmin kaynagidir. Insanlar ¢evreden
kabul goren, Ozellikli olarak algilanan kurumlarda g¢alismak isterler ve bu kurumlarda
yaptiklari isten daha fazla tatmin duyarlar.'” Ogretmenler de basarilari ile adini duyurmus,

1yi bir kurum iklimine sahip okullarda gérev yapmak arzusundadirlar.

Ogretmenler igin, ¢alistiklar1 okullarin statiilerinin yaninda mesleklerinin statii daha
onemli bir tatmin faktoriidiir. Eskiden 6gretmenlik meslegi genellikle 6grenciler tarafindan
cok tercih edilen bir meslek konumunda degildi. Bu nedenle egitim fakiilteleri tiniversite
segme sinavinda hi¢ tercih edilmemekte veya 6grenciler tarafindan hicbir sey olamazsam
Ogretmen bari olayim anlayisiyla son siralarda diisiinlilmekteydi. Giinliimiizde ise bu
anlayis degiserek Ogretmenlik meslegi liniversite sinavlarinda iist siralarda tercih edilen
meslek haline gelmistir. Bunun en biiyiik nedeni ise, issizlik ve dgretmenligin gelecek
gilivencesinin olmasidir. Bu sebeple istemeseler de ¢ok sayida 6grenci 6gretmen olmak icin
caba gostermektedir. Oysa 6gretmenlik meslegi goniilden ¢ok severek ve ¢ok Ozveri ile
yapilmasi gereken bir meslektir. Bu anlayis i¢inde yapilmamasi 6gretmenligin statiisiinii ve

kalitesini diisiirmektedir.

Bu anlayisin olmasinin sebeplerinden biri, 6gretmenin statiislinlin sosyal sinifina,
calistigt cevreye, sosyal iliskilerinin g¢esit ve derecesine, ¢evre kalkinmasina katilma
cabalarina gore de degismeler gostermesindendir.'*® “Tiirkiye’de 6gretmen adaylarinin aile
kokenleri ve babalarmmin meslegi incelendiginde, biiyliikk c¢ogunlugunun kentli ve
babalarinin da kentsel bir is tuttuklar1 ve orta gelir grubunda bulunan mesleklere sahip
olduklar1 anlasilmaktadir. Ogretmenlik mesleginin orta simif kaynakli olmasi, bu meslegin

statiisiinii belirleyen 6nemli faktorlerden bir tanesidir.”'*’

124 Hesapgioglu, Ogretmenlik Meslegine Giris, s:62
"2 Erdogan, 1., a.g.e., 5:243

126 Bursaloglu, Z., a.g.c., ss:43-44

127 Ozdemir,- Yalin,- Sezgin, a.g.e., s:68
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Ogretmenlik meslegini genellikle toplumun orta smiflarindan gelen bireyler
tarafindan se¢ilmesinin 6nemli nedeni “Cumhuriyet’in ilk yillarindan itibaren ilkokul
Ogretmeni yetistiren 6gretmen okullarinin parasiz yatili okullar olmasidir. Bu okullarla
birlikte 6zellikle kirsal alanda yasayan ailelerin ¢ocuklari 6gretmenlik meslegi yoluyla
toplumsal statiilerini yiikseltebilmekteydiler. 1970°li yillarin sonlarindan itibaren ilkokul
Ogretmenligi i¢in yiiksekogretimin sart olmasi ile birlikte bu durum degismeye

baglamstir.”'?*

Tarih boyunca kutsal bir meslek olarak kabul edilen 6gretmenlik mesleginin
saygmligi ve onemi toplumumuzdaki tiim bireyler tarafindan kabul edilmektedir. Ancak
glinlimiizde Ogretmenin roliiniin gittikce artmasina karsin cesitli sebepler 6gretmenligin

statiisiiniin azalmasma neden olmaktadir.'”’

Bunlarin baginda 6gretmenlerin  gelir
diizeyinin diisiik olmasi, egitim verdigi grubun yasmin ve bilgi diizeyinin diigiik olmasi,
Ogretmenlerin yaptig1 isin bir¢ok kisi tarafindan siradan yapilabilecek bir is olarak
goriilmesi™° gibi faktdrler gelir.” Ogretmenlik mesleginin statiisii dzellikle egitim seviyesi
diisiik olan az gelismis tilkelerde goreli olarak yiiksekken, gelir ve egitim diizeyi yiiksek
olan tilkelerde statii gittikge diismektedir.”"!

Ozellikle tayin dénemlerinde &gretmenler siyasi yollarla tayinlerini yaptirmak
istemekte ve caligmak istedikleri okullar1 gene siyasi kanallar araciligi ile belirlemeye

calismaktadirlar. Bu davraniglar toplum goziinde 6gretmenligin degerini diislirmekte ve

6gretmenlerin mesleksel bagimsizligindan 6diin vermesine neden olmaktadir.'*

Tayinlerdeki bu yanlis uygulamalardan dolay1r bati bolgelerdeki okullarda
yigilmalar olmakta ve oOgretmen fazlaligi nedeniyle Ogretmenler maas karsilifinda
calismak zorunda olduklar1 dersleri bile doldurmakta giicliik ¢ekmektedirler. Okullardaki
O0gretmen yigilmalart 6gretmenlerin norm kadro fazlasi durumuna diismelerine sebep
olmaktadir. Bu durumda olan 6gretmenler branglar1 disinda derslere girmekte veya idari
islerde gorevlendirilmektedir. Ancak, dogu bolgelerdeki okullarda ise durum bunun
tersidir. Ogretmen ihtiyac1 kapatilamadigi igin koylerdeki ilkdgretim okullarinda bir

Ogretmen birden fazla subeye ayni anda ders vermeye c¢alismaktadir.Bu sekilde gorev

128 Erden, a.g.e., s:33
129 Bursaloglu, a.g.e., s:44
130 Eskicumali, a.g.e., s:19
Bl Erden, a.g.e., s:34
132 Bursaloglu, a.g.e., s:44
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yapan Ogretmen ise bir an Once merkezlere gelmek istemekte veya cesitli gerekgelerle
baska sehirlere tayinini yaptirmanin yollarmi aramaktadir.Ogretmenin calisti1 yerden kisa
zamanda gitmeyi planlamasi verimli olarak calismamasina, dolayisiyla Ogretmenlik

mesleginin sayginliginin diismesine neden olmaktadir.

Tablo 3. (")gretmenlerin Cahstiklar1 Yerlere Gore Dagilim

I1 Merkezi Ilce Merkezi Belde Koy- Mezra

% 61,3 %27,2 %S5,3 %6,1

(Kaynak: Giirbiiz Ocak., “Meslek Olarak Ogretmenlik” Ogretmenlik Meslegine Giris,
Ankara, 2005, s:39)

Tablo 4. Egitim Kademelerine Gore Ogretmen Dagilimlar

EGITIM OGRETMEN SAYISI

KADEMESI TOPLAM SEHIR KOY
Okul Oncesi 22.030 20.710 1320
Ikégretim 399.025 286.887 112.138
Ortaégretim 167.949 160.623 7.326
Genel 93.209 88.162 5.047
Ortaogretim

Mesleki ve Teknik 74.740 72.461 2.279
Ortaogretim

(Kaynak: Giirbiiz Ocak., “Meslek Olarak Ogretmenlik” Ogretmenlik Meslegine Giris,
Ankara, 2005, s:39’daki tablodan kisaltilarak alinmistir.)

Ayrica O0gretmenler kendi aralarinda, calistig1 okul tiirii, okuttugu ders, okuttugu
siif, kidem gibi etkenlere gore de statii farklari olusturmaktadirlar. Brans 6gretmenleri
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ilkdgretim 6gretmenlerine, Anadolu veya fen liselerinde calisan 6gretmenler diiz liselerde
gbrev yapan O0gretmenlere, meslek liselerinde bilgisayar bolimii veya elektrik-elektronik
boliimii 6gretmenleri mobilya, tesisat, motor bolimii Ogretmenlerine gore, tecriibeli
Ogretmenler daha az kidemli oOgretmenlere gore kendilerini yiiksek statlide

gorebilmektedirler.

Giliniimiizde 6gretmenler uzmanlik egitimi alarak yetistirilmektedir. Hatta egitim
fakiilteleri bes seneye ¢ikartilarak 6gretmen adaylar1 yiiksek lisansli olarak mezun
olmaktadirlar. Bu durum &gretmenligin kalitesini artirmaktadir. Ancak, ge¢mis yillarda
Ogretmene duyulan ihtiya¢ sebebiyle degisik fakiiltelerden mezun kisiler(miihendis,
veteriner, vs. gibi) kisa siireli pedogojik formasyon kurslar1 ile Ogretmen olarak
atanmiglardir. Bu da toplumda o6gretmenligin herkesin yapabilecegi bir meslek olarak

degerlendirilmesine sebep olmustur.

Ancak giiniimiizde 6zel okullarin gittikge cogalmasi, insanlarin egitime daha fazla
Onem vermesi ve her seyin egitimle saglanabileceginin bilincinde olan insanlarin artmasi

sonucunda 6gretmenlik mesleginin yeniden itibar kazanmasima sebep olmaktadir.'>*
2.6.2.12. Ucret

Kurumca c¢aliganlarin emegi ve iste gosterdigi basarmin karsilig1 olarak kendisine
saglanan tlicret (para, ekonomik yararlar, toplumsal haklar, olanaklar vb.) is tatmininin
saglanmasinda onemli bir etkendir.** Ucretin is tatminini agisindan énemli olmasindaki
birinci faktor, bireylerin temel ihtiyaglarini karsilamada baslica ara¢ olmasi, ikinci faktor

ise statli ve basar1 simgesi olarak goriilmesidir.

Ucretin yiiksekligi calisanlarda is tatminini artirmaktadir. Ancak bundan daha
onemli olan, alinan iicretlerin adil olarak dagitilmasi ve ¢aliganlar tarafindan bu dengenin
algilanmasidir. Ciinkii ¢alisanlar kendi {icretlerini baskalarinin aldiklari {icretle kiyaslarlar
ve sonucta tatmin ya da tatminsizlik yasarlar. Calisanlar sadece kendi aldiklar1 {icretten
dolay1 degil, aym1 konumda aymi yetenek, beceri ve is verimine sahip diger calisanlarin
daha yiiksek iicret almasindan dolay: tatminsizlik duyarlar."® Egitim kurumlarinda ders

dagilimlarinin dengesizliginden dolay1 alinan iicretlerde yasanan bir adaletsizlik varsa veya

133 Erden, a.g.e., s:35
134 Basaran, a.g.e., s:219
135 Demir, a.g.e., s:134
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smav gorevleri, kurs gorevleri genellikle ayn1 6gretmenlere veriliyorsa bu durum diger
Ogretmenlerde moral bozukluguna ve sonucta da is tatminsizligine neden olmaktadir.
Ayrica bu is tatminsizligi, alinan maasin 6gretmenlik mesleginin kazanilmasi ve yapilmasi
sirasinda karsilasilan giigliik ve verilen emek karsiliginda hak edilmedigini diistinen

ogretmenlerde daha yiiksek diizeydedir.

Tennesee Kariyer Gelistirme Programi ¢alismasi sonucunda, ni¢in 6gretmenlerin
daha yiiksek kazangh islere gecerek kaybedildigi agiklanmaya calisilmistir. Ogretmenligi
basaril1 bir sekilde yerine getiren kisilerin diger mesleklere yada goérevlere gegis egilimini
6nlemek i¢in yeterli ve doyurucu bir ticret almalarinin gerektigi sdylenmistir.'*

Ancak tlilkemizde 6gretmenlik meslegi alinan egitim diizeyine gore geliri en diislik
olan mesleklerden biridir. Bunun baglica nedeni, 6gretmen sayisinin fazla olmasi ve
O0gretmenlerin devlete bagli bir memur olarak gorev yapmalaridir. Bu sebeple devlet,
Ogretmenlere yapilan zamlar1 biit¢eye biiylik yiik olarak goérmekte ve fazla artis

yapmamaktadir.'*’

Insanlarin ihtiyaglar1 genel olarak birinci derecede temel ihtiyaglar ve ikinci
derecede tamamlayici ihtiyaclar olarak iki gruba ayrilmistir. Her canli gibi insanin da
yasamini devam ettirmesi ve gerekli faaliyetleri yapabilmesi i¢in, yemek, igmek, barinmak,
giyinmek, uyumak, neslini devam ettirmek gibi temel ihtiyaclarini karsilamasi gerekir.Bu
ihtiyaclara fizyolojik ihtiyaglar denir,"*® bunlar sonradan kazanilmis degildirler, dogustan
vardirlar.Fizyolojik ihtiyaclar en az oranda bile olsa tatmin edilmedikleri zaman insan
yasamini devam ettiremez.Biyolojik yasamin siirekli kilinmasi i¢in bu ihtiyaglar
karsilanmak zorundadir."® Calisanlar igin, ticret, iyi calisma kosullar fizyolojik bir ihtiyag
olarak gosterilebilir. Ikinci derecede olan tamamlayic1 ihtiyaglar, fizyonomiden cok,
diisiince ve duygularla ilgili oldugundan sosyal ve psikolojik bir 6zellige sahiptirler. Bu
ihtiyaclar fizyolojik ihtiyaglara goére daha az belirlidirler ve zamanla kazanilirlar. Bu
ihtiyaclara ornek olarak, kisisel takdir, gorev sorumlulugu hissetme, sefkat duyma, bazi

seylere sahip olma ve bazi1 kimselerle birlikte olma ve onlar1 arama arzusu, kabul gorme,

3¢ Kurt, T.,“Herzberg’in Cift Faktorlii Giidiileme Kuraminin Ogretmenlerin Motivasyonu Agisindan
Coziimlenmesi” Gazi Universitesi Egitim Fakdiltesi Dergisi, C.25, S.1, Ankara, 2005, s:294

137 Erden, a.g.e., s:33

8 Eren, a.g.e., $:498

9 Eren, a.g.e., 5:500
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ait olma hissi, sevgi,sayg1 gorme,giiciinden tatmin olma, basarma arzusunu'*’ sayabiliriz.
Abraham Maslow’a gore birey ilk olarak fizyolojik ihtiyaglarinin giderilmesine
calisacaktir. Birey bu ihtiyaglarim1 gidermeden bir {ist basamaktaki ihtiyaclarina

yonelemez. 141

Ogretmenlerin de yasamlarini siirdiirebilmesi i¢in, fizyolojik ihtiyaclarini éncelikle
gidermesi gerekir. Diger meslek gruplarindan farkli olarak, toplumdaki konumunu devam
ettirebilmek hatta gelistirebilmek i¢in egitimle ve bilimle ilgili her tiirlii gelismeyi takip

etmesi gerekir.

Ogretmenlik mesleginde alinan maasin; bir ailenin normal hayat standartlarinda
yasamasina yeterli olmayacak kadar diisiik olusu, hatta, gida, kira, giyim gibi fizyolojik
ihtiyaclarin  karsilanmasinda bile yetersiz kalmasi, Ogretmenlerin ge¢im sikintisi
cekmelerine neden olmaktadir. Kendilerinin ve ailesinin ge¢imini saglayacak bir {icret
almamalar1 Ogretmenlerin ek gelir saglama gayretine diismelerine sebep olmaktadir.
Universite smavinda agirlig1 olan matematik, edebiyat, yabanci dil, kimya, fizik, biyoloji
gibi branglardaki ogretmenlerin 6zel ders vermeleri veya 6zel egitim kurumlarinda ders
saati karsiliginda ¢alismalar1 ya da bazi 6gretmenlerin mesleklerinden ¢ok farkl: ikinci bir
1$ yapmalar1 (tezgahtarlik, soforlikk gibi) hem Ogretmenlerin is tatminsizli§ine, hem
mesleklerine kars1 gerekli onemi ve gayreti gOstermemelerine hem de Ogretmenlik
mesleginin kalitesinin diismesine ve toplumda Ogretmenin statiisiiniin zarar gérmesine
neden olmaktadir. Hatta {cret yetersizli§i, bazi 6gretmenlerin, (6zellikle meslek
O0gretmenlerinin) meslegi tamamen birakarak daha yiiksek T{icret alabilecekleri bagka

kurumlara veya islere gecis yapmalarina sebep olmaktadir.

“Yukaridakilerin yani1 sira is tatmininin saglamasinda calisanlarin yasi, kidemi,
cinsiyeti 6grenimi, yasantilar1 gibi bireysel Ozellikleri; harcadig1 ¢aba, gosterdigi gayret,
cikartti1 isin kalitesi ve niteligi, kendini yenileme ve gelistirme egilimleri gibi bireysel
eylemleri; sorumluluk, yeterlilik, biligsel yiik gibi gorev Ozelliklerinin aldig1 iicretle

dengeli olmas1 gerekmektedir.” '+

10 Simgek, M.S.-Akgemici, T.-Celik, A., Davranis Bilimlerine Giris ve Orgiitlerde Davranis, Konya,

2003, s:137
! Eren, a.g.e., 5:500
142 Bagaran, a.g.e., s:.219
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Glinlimiizde bazi 6gretmenlerin bireysel 6zelliklerinden dolay1 (esinin ¢aligmiyor
olmasi veya ¢ocuk sayisina gore) maaglar1 biraz fazla olmakla beraber bu tatmin edici
diizeyde degildir. Hatta giinlimiizde 6gretmenligin en iist derecesine gelmis ve meslege
yillarin1 vermis bir 6gretmenle goreve yeni baslayan bir 6§retmenin maaslar1 arasinda da
cok fazla bir fark yoktur. Gorevinde basar1 gdsteren meslegi ile ilgili {istiin ¢aligmalar
yapan Ogretmenlerin maaslarinda herhangi bir artis olmamaktadir. Maddi olarak 6gretmen
sadece maasla odiillendirme almaktadir. Ancak bu 0diil ise sene i¢ginde amir tarafindan az
sayida 6gretmen i¢in list makama teklif edilerek yapilmakta( iist makamlarin da onay1 ile)
ve 0gretmen bu 6diilii sadece meslek hayatinda bir kere alabilmektedir. Bireysel 6zellikler
ve yaptiklart ise karsi aldiklar1 maasin dengeli olmadigini diisiinen Ogretmenlerde is

tatmini diisiik olmaktadir.
2.6.2.13. Orgiit Biiyiikliigii

Aragtirmalara gore kii¢iik orgiitlerde is tatmini arkadaslik, kii¢iik gruplarla ¢calismak
ve bireysel yakinligin fazla olmasi nedeniyle is tatmini daha yiiksektir. Ayrica, kiigiik
orgiitlerde ise ve ortama uyum saglamak da daha kolaydir. Bu sebeple orgiit biiylidiikce

calisanlarin is tatmini azalmaktadir.'®

Biiyiik ve kalabalik personeli olan okullarda gorev yapan &gretmenlerin birbirleri
ile iletisimi az olmaktadir. Hatta bazi 6gretmenler birbirlerini bile tanimamaktadirlar. Bu
da saglikli bir okul ikliminin olusmasini engellemektedir. Ayrica kalabalik okullarda,
O0gretmenlerle ilgili bilgilendirme yazilar1 6gretmenlere ulastirilamamakta veya yazinin
stiresinden sonra 0gretmenin haberi olmaktadir. Bu gibi magduriyetler 6gretmenlerin is

tatminini diigiirmektedir.
2.6.2.14. Isin Sosyal ihtiyaclar1 Karsilayamamasi

Ogretmenlerin gorevlerini yaptiklar1 bazi kdy, kasaba ve ilgelerde, sosyal ihtiyaclari
karsilayacak hastane, lokanta, sinema, alig-veris yeri gibi ortamlarin bulunmamasi,
okullarin yerinin bu ihtiyaclar karsilayabilecek biiyiik yerlesim birimlerine uzak olmasi,
Ogretmenlere ait dinlenme tesislerinin de yok denecek kadar az olmasi dgretmenlerde is

tatminsizligine neden olmaktadir. Ozellikle kiiciik yerlerde calisan &gretmenlerin

143 Aliyeva, a.g.e., s:44
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gorevlerini yaptiklar yerde kalacak konut bulamamasi ve okulda ikamet etmek zorunda
kalmalar1 6gretmenleri sikintiya diigiirmektedir. Baz1 biiylik okullarda bulunan lojmanlar
Ogretmenlerin konut sorununu bir nebze ¢6zse de konut sayilarinin yetersiz olmasi veya

konutlarin kullanigsiz olmasi1 6gretmenlerin bu sikintilarini tam olarak giderememektedir.
2.7. Is Tatmininin Bireysel ve Kurumsal Sonuclar1

Verimli bir is ve huzurlu bir ¢alisma ortami agisindan 6nemi yadsinamayacak olan
is tatmini konusu, gerek 6gretmenlerin kendisi agisindan gerekse ¢alistigi kurum acisindan
bircok fayda saglamaktadir. Hayatinin biiyiik bir kisminmi c¢alistigi kurumda gegiren bir
o0gretmenin doyum diizeyi, 6zel yasamini ve saghigini olumlu veya olumsuz bir sekilde

etkileyecektir.
2.7.1. Bireysel Sonuclari

Is tatminin artmas1 6gretmenlerin basarisini artirir. Bilgilerini aktarmak, cok yénlii
ve 0zel caba gerektiren mesleklerini yapmak ve bunlarin neticesinde de basarili olduklarina

dair kendilerine bilgi gelmesi 6gretmenlerin iglerinden tatmin duymalarina sebep olur.

Mesleklerini yapmadaki gerekli olan becerileri arttik¢a, islerinden duyduklari
mutluluk da artmaktadir. Mesleklerinin kendilerini gelistirme imkanlar1 vermesi, bir
sorumluluk gerektirmesi Ogretmenler icin tatmin nedeni sayilabilir ve yetersizlik

duygularina kapilmalarini engeller.

Ayrica ig tatmininin artmasit sonucunda Ogretmenlerin birbirleri ile ve diger

calisanlar arasindaki igbirligi ve yardimlagsma diizeyi artar.

Is tatminin yiiksek olmas1 6gretmenlerin isle ilgili olmayan faaliyetlerinde de mutlu

olmalarini saglar, kendilerine olan giivenlerini artirir.

Ancak is doyumunun diisiik olmasi ise, 6gretmenlerin isine yabancilagmasina, buna

bagli olarak da ilgisizligin ve uyumsuzlugun ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir.

Ogretmenlerin zihinsel ve fiziksel sagliklari ile is doyumu arasinda yakin bir iliski
oldugu bilinmektedir. Stresli ortamlarda calismak psikolojik tatminsizlik olugsmakta ve
bunun sonucu ortaya ¢ikan is doyumsuzlugu davranis bozukluklarina yol agmaktadir. Bu

durumun duygusal ve sinirsel bozukluklara neden olmasi; duygusal ¢okiintii, hayal
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kirikligi, uykusuzluk, huzursuzluk, istahsizlik gibi rahatsizliklara yol ag¢gmasi

kagimlmazdir.'**
2.7.2. Kurumsal Sonug¢lari

Kurum agisindan bakildiginda is doyumu ile kuruma baglilik arasinda anlamh ve
aynm1 yonde bir iliski oldugunu soylenebilir. Yiiksek diizeyde is doyumuna sahip olan
Ogretmenin ¢alistig1 okulun ¢ikarlarini gozetir, meslegine olan baglilig1 artar. Dolayisiyla
performanst yiikselir ve okulda istege bagli yer degistirmelerin-tayinlerin orani azalir.
Buna karsilik i3 dogumsuzlugu sonucu ise baghlig: diisiik fakat ¢esitli nedenlerden dolay1
calismak zorunda olan O6gretmenler, kurum i¢inde olumsuz davraniglar ortaya koymaya
baslayacaklardir. Bu durumda olan 6gretmenlerde her konu ile ilgili sikayetler, kurum
icinde veya disinda kurum hakkinda olumsuz elestiriler, diger ¢alisanlarin morallerini
bozma cabalari, goérevini umursamama ve ihmal etme, kurallara uymama, ise devamsizlik

gibi davranislarda bulunabilir.'*’

2.8. Is Tatminsizligi ve Sonuclar

2.8.1. Is Tatminsizliginin Tanim ve Nedenleri

Calisanlar icin tatmin kadar 6nemli olan diger bir unsur da tatminsizliktir. Aile,
okul, is hayat1 gibi kurumlarda degisik roller iistlenen insan, ihtiyaglarini temin etmek igin
ugrasilarda bulunacaktir. Istedigini elde eden ve ihtiyaglarini gideren kimse tatmin

saglarken, ugrasilar1 sonunda isteklerini ve ihtiyaglarini gideremezse tatminsiz olacaktir.

Is tatmini tek boyutlu bir kavram degildir. Isin farkli yonleri olumlu ve olumsuz
olarak is tatminini etkiler. Is idaresi, iicret, ¢alisma kosullar1 gibi objektif dzelliklerin yan1
sira, bireyin gereksinimleri, istekleri ve beklentilerinin etkisi de goz ardi edilemez. Bir

birey aym sartlarda tatmin duyarken, bir digeri tatminsizlik yasayabilir.'*

144 Akinci, a.g.m., s:124

145 Akinci, a.g.m., s:8

14¢ Minibas, J., Ozel ve Devlet Okullarinda Gérev Yapan Ogretmenlerin Is Tatmini Diizeyi ve Bu Diizeyin
Frustrasyon Karsisinda Gosterilen Tepki Tipi ve Agresyon Yénii Ile Iliskisi, Y.L.T., Istanbul Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii (1.U.S.B.E.), Istanbul, 1990, s:4
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Is tatminsizligi, bireyin yaptigi isten bir tatmin ve hoslanma duygusu elde

etmemesini, isine kars1 bir bikkinlik, isteksizlik, kagma duygu yasamasini anlatr.'’

Cumming’s is tatminsizligini c¢alisanin beklentilerini bulamamanin yarattig

gerilim ve hayal kiriklig1 olarak agiklamaktadir.

Diger bir tanimla is tatminsizligi “bireylerin yaptiklar1 ise konsantrasyonlarinin
bozulmasi, motivasyon diisiikliigii yasamalar1 ve o isten haz almamalar1” olarak

tanimlanmaktadir.'*®

Insanlarin isinden yasadiklar1 tatminsizligin ¢alisma yasami iizerinde énemli bir
etkisi vardir. Insanlar bu tatminsizliklerini, yasamlarinin biiyiik bir kismini gegirdikleri
islerinin kendilerine bir sey ifade etmedigini sodyleyerek belli ederler. Ancak bu
tatminsizlik, sadece kisinin kendisiyle sinirli kalmamaktadir. Kisi dogrudan ya da dolayh
olarak bu huzursuzlugunu calistig1i kuruma ve isine, ailesine ve ¢evredeki insanlara da
yansitacaktir.'*

Calisanlarin beklentileri, 6zlem seviyeleri, fiilen elde ettiklerinden daha yiiksek
oldugundan ¢alisma hayatinda esas olan is tatmini degil, is tatminsizligi olmaktadir. Is
tatminiyle ilgili ¢alismalarin ¢ogu da gercgekte is tatminsizligini agia ¢ikarmayi, bunlarin

150 §

azaltilmasi ile ilgili bir takim 6nlemler almay1 amaglamaktadir. ™ Is tatminini saglayan

veya is tatminsizligine sebep olan nedenler genel olarak sdyle 6zetlenebilir:
1-Insanlarin uygun olmadiklari iste ¢alistyor olmalari,
2-Isini yeterince iyi yapamadig duygusunun getirdigi endise,

3-Etkin olmayan bir liderligin etkileri. Cok sik ya da sinirlayic1 gézetim, galiganlari

temsil edemeyen lider, haberlesmede aksakliklar vs.

4-Elverigsiz calisma kosullari: Eger sevimsiz olmayan kosullarda calismak
kacinilmaz olursa ¢alisanlar bunu kabul edebilir, ama eger sartlar diizeltilebilir ancak

yoneticiler bunun i¢in ¢aba sarf edemiyorsa bu durum ¢alisanlarda isteksizlik yaratir.

147 Basaran, a.g.e., s:221

148 Silah, a.g.e., s:126

' Demircan, D.-Demirhan, G., “Beden Egitimi Ogretmenlerinin Is Doyum Diizeylerinin Karsilastiriimas1”
Gazi Universitesi Beden Egitimi ve Spor Bilimleri Dergisi , C.9, S.1, Ankara, 2004, s:4

%0 Kazang, a.g.e., 5:49
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5-Bireyin yaptig1 is karsili hak ettigi takdiri bulamamasi, daha fazla sorumluluk
alabilecek kapasitede olduklar1 halde iistlerin bunu fark etmemesi ilerleme olanaklarinin

kisitli olugu vb. ™!

Eger bu faktorler olumlu yonde gerceklestirilirse, calisanlarin kendi amaclar ile

kurum amaglar1 biitiinlestirilebilirse, etkin bir iletisim kurulabilirse is tatmini de saglanir.

2.8.2. is Tatminsizligine Karsi Cahsanlarin Davranmislan

Is tatminsizligindeki 6nemli safhalardan biri calisanlarin bunu ifade edis
sekilleridir. Calisanlarin tatminsizlik diizeyleri iki boyutlu olarak degerlendirilir. Bu
boyutlardan birincisi yapici/yikici, digeri ise aktif pasif boyutudur. Is tatminsizligine kars:

gosterilen tepkiler sematik olarak soyledir:

Aktif
Ayrilma (Kagis) Sesini Yiikseltme
Yikici Yapici
Kayitsiz Baghilik
Pasif

Sekil 3. Kisilerin Tatminsizliklerini ifade Edis Bicimleri

(Kaynak: Mehmet Silah, Endiistride Calisma Psikolojisi, Genisletilmis 2.Baski, Ankara,
2005,s:121)

I Mertol, S., Orta Kademe Ydneticilerinin Is Tatmini ve Kaygi Diizeylerinin Karsilasgtirilmas,Y.Y.L.T.,
L.ULF., Istanbul, 1993, s:15
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Calisanlarin tatminsizlik durumlarinda ortaya koyabilecekleri olas1 davraniglart dort

grupta toplamak miimkiindiir.

Terk etme- Kacis: Kurumu terk etme, istifa etme, yeni bir is bulma seklindedir. Aktif ve

yikict bir tepki igerir.

Sesini yiikseltme- Dile Getirme: Mevcut sartlar1 diizeltmeye yonelik aktif ve yapici bir

tepkidir. Karsilastig1 sorunlari ve ¢oziim Onerilerini amirleri ile tartigma gibi.

Sadakat-Baghhk: Calisanlarin bu davranisi pasif fakat yapici bir nitelik tagir. Calisanlar
iyimser bir bakisla ¢alisma kosullarinin iyilesmesini beklerler. Kurumu dis etkilere karsi

korurlar ve yonetime giivenirler.

Goz Ardi Etme- Kayitsizhk: Calisan davranisi pasif ve yikicidir. Calisan calisma
sartlarinin daha da kotiilesmesine izin verir. Stirekli devamsizliklar, ge¢ kalmalar, daha az
caba ve daha ¢ok hata seklinde ortaya ¢ikar. 152

2.8.3. Is ile Tlgili Sikayet ve Tatminsizlik Konulari

Insanlar bilgi ve yeteneklerini kullanabilecekleri ve istedikleri isleri yaptiklari
siirece verimli ¢alisirlar. Is ile ilgili sikayetleri ve bunun sonucunda ortaya ¢ikan olumsuz

tutumlar1 {i¢ kisimda toplamak miimkiindiir. Bunlar:
“1-Isin yapilis1 ve is aletlerine bagh sikayet ve tatminsizlikler

2-Belli bir iste ¢alisma sonucu elde edilebilecek maddi ¢ikarlara iligkin sikayet ve

tatminsizlikler
3-Takdir edilme ve sosyal prestij ile ilgili sikayet ve tatminsizliklerdir.” 153

2.8.3.1. isin Yapihs Kosullarina Ve Is Aletlerine Iliskin Tatminsizlikler

a-Isin Gerektirdigi Cevresel ve Bedensel Kosullara Iliskin Tatminsizlikler

Bu sikayetlerin bazilar1 is yeriyle ilgilidir. Koéti 1sinma kosullari, yetersiz

aydinlatma ve havalandirma yiiziinden ortaya ¢ikan hem igin goriilmesini dnemli 6l¢iide

152 Silah, a.g.e., s:128
133 Ozkalp, E.-Kirel, C., Orgiitsel Davranis, Anadolu Universitesi Egitim Saglik ve Bilimsel Arastirma
Vakfi, Yayin no:149, Eskisehir, 2001, s: 155
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aksatan hem de bireyin bedensel islevlerinin bozulmasina neden olan durumlardir. Ornegin
gorme, isitme bozukluklari, akciger hastaliklar gibi olumsuz durumlar olusabilir. Neticede
bu faktorler is verimini diisiiriir. Bu durumlar1 6nleyecek dnlemler alinmadiginda ise iste

tatminsizlik ve sikayetler bas gosterecektir.'™*
b- ise iliskin Zihinsel Kosullarla Iliskin Tatminsizlikler

Bireylerin iste siirekli aynm1 sekilde hareket etmeleri yani isin monoton olmasi,
kisilerin zekalarin1 kullanmadan sadece dikkatlerini vererek ¢alismalarina neden olur. Bu
da calisanlarda bezginlik ve tatminsizlik halleri ortaya ¢ikarir. Ayrica basit isler
rutinlesmeye sebep olurken daha karmasik islerde bunu gergeklestirmek uzun zaman alir.

Basaramamak korkusu da ¢alisanlar1 bunalima ve sinirlilik hallerine sokar.'*’

Ayrica caliganlara istenen is ile ilgili yontemleri benimsetebilmek ve aligilmig

yontemleri birakmak zor olacagindan sikici gelmekte ve sikayetlere neden olmaktadir.
c- Isin gerektirdigi Moral Kosullar1 Ve Bununla Tlgili Sikayetler

Calisma yerlerindeki is ile ilgili moral sikayetlerin basinda gelmektedir. Mekanlarin
iyl diizenlenmemesi, iyi yemek ve kantin hizmetleri yapilmamasi gibi. Ayrica uygun
olmayan caligma saatleri, ayni sekilde isten ¢ikista ara¢ olanaklarinin saglanmamasi, asiri
is yikii, uyumlu is arkadaglhiginin ve samimi havanin olmamasi da is tatminsizliginde

onemli unsurlardir.

2.8.3.2. Maddi Cikarlara liskin Sikayet ve Tatminsizlikler

Burada en 6nemli konu calisanlarin iicretlerinin adil olarak verilmemesidir. Ayni
gorevi yapan ve esit konumdaki kisiler arasinda dengesiz alinan iicretler ¢alisanlarda
tatminsizlik ve sikayet yaratir. Ayrica g¢alisanlarin aldiklar1 iicretler yaptiklari islerin

niteligine, bireysel 6zelliklere ve degerlere, unvan ve diplomaya uygun olmalidir. 136

154 Mertol, a.g.e., s:16
135 Mertol, a.g.e., s:16
3¢ Mertol, a.g.e., s:16
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2.8.3.3. Takdir Edilme Ve Sosyal Prestijle ile Ilgili Tatminsizlikler

Calisanin bazi konularda yetenekli olmasi, takdir edilmeye layik bulunmasi, bunu
aramasi ancak bu beklentilerinin kargilanmamasi sonucunda ortaya ¢ikan sikayetlerdir. Bu

sikayetler kisinin kendi karakteri ve yetenegi ile ilgilidir. 157
a- Is Sekillerine Ait Sikayetler

Calisanlarin i yerinde gereken degeri gérmemesi, ¢alisanin amirine ve diger
calisanlara kars1 giivensizlik duymasi, verilen sozlerin yerine getirilmemesi, i ve personel
degerlendirilmelerinde haksizliklara yer verilmesi gibi durumlar sikayet ve tatminsizliklere

neden olmaktadir.
b- Verilen s Ile Ilgili Tatminsizlik ve Sikayetler

Calisanin daha dnce bildigi bir isin kendisine verilmemesi ve onun bilgileri disinda
kalan bir isi yapmaya zorlanmasi, kisininse yapmak isteyip de yapamamasindan
kaynaklanan bunalimlarin yaninda, hak ettigi konumu bulamayan kimselerin yasadigi
tatminsizlik olarak sdylenebilir. Ciinkii ¢alisan yaptig1 isin karsiliginda maddi ve manevi

yonden takdir edilmeyi bekler.'>®
c-Gelisme Olanaklar le Tigili Sikayetler

Insanlar deger verilen bir kisi olmak, yetenekli bir insan olarak sayilmak,
anlasilmak ve grup icinde yiikselmek arzusu tasirlar. Bu ihtiyaglarin karsilanmamasi

insanlarda tatminsizlige ve sikayetlere yol agcan ruhsal bunalimlara sebep olur.
d- Terfi ile Qlgili Sikayetler

Eger, ise yeni baglayan bir kisi gorevinde ylikselme olanagi bulamadig: iicretinin
artmayacagi duygusuna kapilirsa her tiirlii ¢abanin gereksiz olduguna inanarak ise karsi
olumsuz bir tutum takimir. Adil olarak degil de kayiricilikla yapilan terfiler de galisanlarda

tatminsizligi ve sikayetleri dogurur.'’

157 Eren, a.g.e., s:247
8 Eren, a.g.e., 5:247
% Eren, a.g.e., $:248
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2.8.4. Is Tatminsizliginin Sonuclar
2.8.4.1. Is Tatminsizliginin Orgiitsel Sonuclar:

Ogretmenlerin ¢alistiklar1 kurumlardan kisisel gereksinimlerinin karsilanmasini,
giivenliklerinin saglanmasini, saygi gosterilmesini ve huzurlu bir ortamda gorev yapmay1
beklerler. Kurumlarin 6gretmenlerden bekledikleri ise ders giris ve ¢ikis saatlerine uyma,
kurallara uygun hareket etme, is arkadaslari ile uyum icinde gorevlerini basart ile
gerceklestirmeleridir. Ogretmenlerin bireysel amag ve beklentilerinin kurumun hedef ve

beklentileri ile ¢atistigi durumlarda uyumsuzluk ve doyumsuzluk ortaya ¢ikmaktadir.
2.8.4.1.1. Ise Gitmede Isteksizlik

Is tatmininin azalmasi, 6gretmenlerin mesleklerine karsi motivasyonlarmi diisiiriir.
Tatminsiz olan 6gretmen, kuruma, diger calisanlara ve O&grencilere karsi olumsuz
tutumlara sahip olur. Bunun sonucu olarak da ise gitmede isteksizlik yasamasina karsin ise

gitme zorunlulugu kendisinde 6nemli bir kaygi ve stres yaratir.

“Isbirligi, ¢alisanlarin birbirlerinden haberli olarak ortak bir amac1 gerceklestirmek
lizere hareket etmesidir. Bunun siirebilmesi i¢in iki kosul gereklidir. Ortak amacin
gerceklesmesi birinci kosuldur, ikincisi ise gereksinmelerin karsilanmasidir. Bu bireysel ve
kisiseldir. Bunlardan birincisi amaclarin gerceklesme derecesi, ikincisi ise igbirligi yapan
calisanlarin sayisi ile dlgiiliir. Isbirliginin yasamasi sistemin tiim amagclarinin ve 6zendirme
Ogelerinin bireyler arasinda dagitimini 6ngdren birbirine dayali iki eyleme baglidir.
Bunlardan biri veya ikisinin birlestirilmesi hatali olunca isbirligi gergeklesemez.”l60

Gorev yaptiklar1 okulda ¢esitli nedenlerle tatminsizlik i¢inde bulunan 6gretmen
mesai arkadaslariyla ve idare ile is amagl olarak isbirligi i¢ine girmede isteksiz ve
goniilsiiz davranabilir. Isbirliginin saglanamamas1 ise dgretmenlerin calistiklar
okul ile ilgili gelismelere karsi duyarsiz olmalarin1 ve ortak bir kurum amaci
gerceklestirmemelerine neden olur. Neticede de 68retmen uyum saglayamadigi, isbirligi

kuramadig1 bir ortamda ¢alismakta isteksiz davranar.

160 Bursalioglu, a.g.e., s: 178
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2.8.4.1.2. Yetersizlik Duygusu

Ogretmenlerin ~ sahip  oldugu  vyeterlilik, mesleklerinin  gereklerini
karsilamiyorsa, meslegi ile ilgili deneyim eksikligi varsa, 6gretmenler arasinda yogun
bir rekabet var ise veya yoOnetici ¢ok titiz ise 0gretmenlerde yetersizlik duygusu
olusabilir. Bu hissedilen duygunun artmasi 68retmenlerin kendilerine olan
giiven ve saygilarini da zedeleyerek isinde basarisiz ve verimsiz olmasina neden

olmaktadir.

2.8.4.1.3. Iste Hata Yapma

Tatminsizligin 6nemli etkilerinden biri de, O8retmenlerde dikkatsizlik ve
konsantrasyon zayiflig1 meydana getirmesidir. Ogretmenin isine kars1 yeterince dikkat
gosterememesi ve gerektigi gibi konsantre olamayist ise mesleginde hata yapmasi
sonucunu dogurabilir. Hata yapma, hem o&gretmenin kendine hem de kurumun

O0gretmene olan giivenini sarsar.

2.8.4.1.4. isten Uzaklasma istegi

Tatminsizlik, is ortaminda c¢alisanlar1 bir¢ok acidan etkiler. Bu etkiler
calisanlarin isine karsi tutumlarini, motivasyonlarini, islerine karsi gosterdigi

istekliligi ve performanslarini belirler.'®!

Is tatminsizli§i sebebiyle Ogretmenlerin takindiklari olumsuz tutumlarin
basinda gorevlerini yaparken isteksiz davranmalar1 ve 6gretmenlerin isten uzaklagsma
istegi duymalar1 gelir. Ogretmenler, ise ge¢ kalma, isten kacma, devamsizlik,
uydurma gerekgelerle izin alma gibi sebeplerle isten uzaklasabildigi gibi, yasal
olarak sahip oldugu sevk alma, gercek olmayan hastalik bahanesiyle rapor alma
gibi bazi yollar1 da deneyebilmektedir. Ogretmen sik sik derse ge¢ girme, konulari
cabuk anlatip dersi bitirme ve teneffiis vaktine kadar siifta bir sey yapmama egiliminde

olabilmektedir.

to1 Aksu, a.g.e., s:61
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2.8.4.1.5. isten Ayrilma

Ogretmenler calistig1 kurumun bir personeli olarak hizmet verdikleri siirece
bir karsilik beklerler. Kuruma sunulan hizmete karsilik, kurumdan beklediklerinin

karsilandigint ve karsilanacagini bilmeleri o kurumda kalmalarina sebep olur.

Ogretmenlerin beklentilerinin ait oldugu kurum tarafindan karsilanmamasi
(basarmin takdir edilmemesi, saygi gosterilmemesi, huzurlu bir c¢alisma ortami
saglamamasi gibi) ya da gelecege iliskin olarak yaptiklar1 degerlendirmede(yiikselme,
konum degistirme, maaslarinin artmasi gibi) beklentilerinin karsilanamayacagina
iliskin kaniya varmalar1 tatminsizlik ve stres kaynagi olarak Ogretmenin
performansini etkiler. Bu sebepler 6gretmenlerin uygun bir ig(daha iyi maas, daha iyi
kariyer gelisimi gibi) veya kurum arayisi i¢ine girmelerine ve ilk firsatta calistiklari

kurumdan ayrilmaya karar vermelerine neden olacaktir.

Bu karar kuruma oldukc¢a pahaliya mal olmaktadir. Cilinkii isinden ayrilan
bireyin yerine digerinin alinmasi, ise yerlestirilmesi ve egitilmesi giderleri, ise alisma-
alistirtlma doneminde yapmis oldugu hatalar kurumun etkinligini olumsuz yonde

etkiler.'%?

2.8.4.1.6. ise Yabancilasma

Yabancilagma kisinin ¢alistigr isten sogumasi, ruhsal olarak uzaklasmasi ve
kendisini ¢ekmesidir. Isine yabacilasan calisan, isine devam etse bile kendisini o kurumun
bir {liyesi olarak gormemektedir. Bireylerin yabancilagsmasi, gorevine, iiyesi oldugu gruba

ve kendi 6ziine kars1 olabilmektedir.'®

“Isine yabancilasan bireylerin verimli ¢alismasi, isinden tatmin duymasi
beklenemez. Bireyin kendinden, isinden, c¢evresinden uzaklasmasi, kendini giigsiiz
hissetmesi, yaptig1 islerde anlam bulamamasi, hem kendi verimi kurum amaci ve basarisi
acisindan olumsuz sonucglar dogurur. Alacagi maddi odiiller de ¢alisani tek boyutluluga

gotiiriir, ise kars1 ilgisi azalir ve isten tatmin duymamaya baglar.”'®*

162 1"ncir, G., "Motivasyon" Verimliligi Arttiric1 Yaklasim ve Teknikler Dizisi, S.5, Ankara. 1990, s:18
19 Ozgiiven, a.g.e.,s:240
1% Silah, a.g.e., .5:205
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Isine yabancilasan bir dgretmen, dgretmenlik mesleginin toplumdaki saygmligini
konumunu kabul etmemektedir. Isini hayatinin bir pargasi olarak gérmemekte ve isini
anlamsiz bulmaktadir. Meslekteki basaris1 diismekte, kendini yalniz hissetmekte ve isine
kars1 ilgisizligi artmaktadir. Isinin gerektirdigi toplumsal etkinliklere veya gdrevinin
parcasi olan isleri yapmak istememekte,(térenler, onemli giin ve haftalarla ilgili faaliyetler,
yarigmalar, sergiler, komisyon gorevleri vs.)kendini gii¢siiz ve yetersiz hissetmekte, isi ile

gurur duymamaktadir.

Yabancilagsma, c¢alisanin kendisini etkileyen ve ilgilendiren konularda
kararlara katilma yoluyla 6nlenebilir. Calisan, c¢alistig1r isyerinde bedensel giiciinii
ortaya koydugunu, ayni1 zamanda diislinsel giiciinden de yararlanildigini gormekle ise
kars1 yabancilik duygusundan biiyiik o6l¢iide kendisini kurtaracak, yaptigi is anlam

kazanacak ve kurumun amaglariyla daha kolay biitiinlesebilecektir. 163

2.8.3.1.7. Devamsizhik

Is doyumsuzlugu ayni1 zamanda kagma davranisinin daha az asir1 bir tipi olan

devamsizliga da neden olabilmektedir.

“Gliniimiizde is hayatindaki sorunlarin basinda gelen 6nemli olgulardan birisi
de devamsizliktir. Devamsizlik, ¢alisanin ¢alisma programi veya plana gore calismasi
gereken zamanlarda isine gelmemesidir.”'® Devamsizlik kurumlarda yoneticilerin
siklikla karsilagtiklar1 ve kurumum verimliligini, c¢alisanlar arasindaki iliskileri ve

onlarin moralini etkileyen 6nemli bir olgudur.

Teknolojinin hizla armasi ile birlikte, otomasyon ve buna bagli olarak is
hayatinda her gseyin makinelerle yapilmasi ve insan giicline daha az ihtiya¢ duyulmasi
calisanlarda monotonlugu artirmaktadir. Kendini monoton hisseden, bir sey ortaya
koymadigimi diistinen ve isi geregi siirekli tekrarlanan hareketleri yapan calisanlar,
ticret miktarlar, caligma siireleri gibi faktorlerden dolay1r mazeretsiz olarak ise

gelmemeye baslayacaktir.'®’

165 Aksu, a.g.e., s:58

166 Eren, a.g.e., 5:267

" Bingsl, D., “Is Tatmini ve Is¢i Isveren ve Toplum Agisindan Onemi” Atatiirk Universitesi isletme
Fakiiltesi Dergisi, S.77, Aralik 1986, s:239
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Devamsizliklar genellikle tatil ve senelik izin mevsimi olan yaz aylarinin
sonuna dogru daha fazla artmaktadir. Tatillerini ev ve is yerlerinden uzak gegiren
kimseler, yol yorgunlugu veya hava degisimi gibi nedenlerle tatillerini biraz daha
uzatma egiliminde olmaktadirlar. Ozellikle iilkemizde kirsal kesimlerden gelen isgiler,
hasat zaman1 olan temmuz ve agustos aylarinda islerinden mazeretli veya mazeretsiz

olarak ayrilmak zorunda kalmaktadirlar.'®®

Ise gelmeme hastalik nedeniyle de olabilir. Kis mevsiminde hastalik oranlar
artmakta ve devamsizliklarda artis goriilmektedir. Ancak hastaliktan kaynaklanan
devamsizliklar degerlendirilirken, isgliniinden eksik gilinlerin toplamindan c¢ok, ise

gelmeme sikligina bakilmasi gerekir.'®

Is tatmini-devamsizlik iliskisinde yas, cinsiyet, medeni durum, egitim derecesi

gibi faktorler de etkili olmaktadir.

Orta yas grubuna giren 30-45 yas aras1 0gretmenlerdeki devamsizligin daha
gen¢ veya daha ileri yaslardaki ogretmenlere gore daha az oldugu goriilmektedir.
Bunun nedeni ise, bu yaslardaki 6gretmenlerin mesleksel secimlerini ve yonelimlerini
tamamlamis olmalarindandir. Calisma kosullar1 zor, imkanlar1 sinirlt olan okullarda
goreve baslayan geng Ogretmenler istifa etme veya yer degistirme olgusu i¢indedirler.
Bunun yaninda orta yas {stiindeki gruplarda da sik sik bedensel rahatsizliklar,
bikkinlik ve yipranmalar artmaktadir. Bu nedenle daha ¢ok izin veya rapor

kullanmaktadirlar.'”

Genelde devamsizlik bayan Ogretmenlerde erkek Ogretmenlere goére daha
fazladir. Bunun nedeni ise bayan 6gretmenlerin evin diger isleri ile ilgilenmelerinden,
artan  aile  sorumluluklari, ¢ocuk sayisimin  fazlalifn  gibi  sebeplerden

kaynaklanmaktadir.

Giinlik calisma siireleri ile devamsizlik giinleri arasinda paralel bir iliski
vardir. Ders programlarindaki yogunluk ogretmenleri yormakta ve yipratmakta,
onlarin gerek giinliik verimlerine ve gerekse gelecek yillardaki verim gliclerine

olumsuz etkide bulunmaktadir.

1% Ozgiiven, a.g.e., s:351
' Eren, a.g.e., s:270
" Eren ,a.g.e., $:268

67



Ogretmenlerde devamsizligin nedenlerini genel olarak sdyle siralayabiliriz.

1- Ise yetisememesi gibi ulasim sorunlar

2- Mesleginden memnun olmama

3- Ogretmenin evindeki ailevi sorunlar1

4- Okullarda giiriiltli, 1sinma, aydinlatma gibi ¢alisma kosullarinin uygun olmamasi
5-  Ogretmenin okulundaki diger personel ile iyi geginemiyor olmasi

6- Mesleginin 6gretmenin bilgi ve becerisini zorlastiran nitelikte olmasi

7- Ders programlarinin yogunlugu gibi sebepler gosterilebilir.

Kurumlarda doyumsuzluktan kaynaklanan devamsizliklar1 azaltmak igin ¢esitli
Onlemler alabilir. Bazi isler kisilerde psikolojik yorgunluk, sinirsel bozukluk ve
monotonluga neden olmaktadir. Bu ve benzeri nedenlerden kaynaklanan devamsizliklar
onlemek icin iste gerekli olan aydinlatma, sicaklik, havalandirma, temizlik gibi kosullarin
saglanmasi1 gerekebilir. Ayrica monotonlugun 6nlenmesine yonelik, is genisletme, isin
yapilma hizin1 degistirme, dinlenme siirelerini programli bi¢imde ayarlama gibi 6nlemler
alinmalidir. Devamsizlig1 dnlemek icin yeni ise giren personelin 6n egitimden gegirilmesi
de yararli olacaktir. Boylece kisilerin kendilerine olan gilivenleri artmakta ve ise iliskin

sorunlari oldukca azalmaktadir.'”!
2.8.4.2. Psikolojik Sonuclar

Ruh sagligi, kisinin kendisine saygisinin olmasi, arkadas ve ailesi ile baz1 sosyal
faaliyetlere katilmasi ve kacinilmaz olan yiikselis ve diisiislerle karsilasmasi olarak
tanimlanirken, isteki doyumsuzluk calisanlarda psikolojik rahatsizliklara neden
olabilmektedir. Bu rahatsizliklarin dereceleri kisiden kisiye farklilik gostermektedir. Bazi

calisanlarda daha hafifken bazi c¢alisanlarda ise yetersizlik hissi, yarigma hirs1 gibi

! Eren, a.g.e., s:274
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faktorlerle birleserek asir1 bir kaygi olusabilir. Kayginin yogun ve siirekli olmasi

durumunda galisanin ruh saghgi bozulmaktadir.'”

Ulasilmak istenen amacin veya istegin gerceklestirilmesinden dogan ruhsal
durumlar, beseri anlagmazliklara ve bunun sonucunda c¢alisma ortaminin uyumunu
bozan g¢atismalara neden olabilir. Nedeni ne olursa olsun, psikolojik bir tatminsizlige
ugrayan c¢alisan bununla ilgili belirli bir davranigsal bozukluk igine girebilir ve

3

davranigini  herkese uygulayabilir.'”? Ortaya c¢ikabilecek belli bash davranissal

bozukluklar sunlardir:
» Saldirgan davraniglar
* Geriye yonelis ve doniis davranislar

» Tekrar denenmek istenen sabit davranisla
. Isi oluruna birakma hali

Psikolojik tatminsizlik hallerinde ortaya ¢ikan olumsuz yonde davranislar,
kisilerin tutumlarini etkileyebilir. Calisan, her hareketini hakli gosterecek bir tutum igine
girebilir. Boyle durumlarda calisanlara haksiz olduklarini agiklamak ve bu konuda ikna

etmek de gii¢ olur. '
2.8.4.2.1. Saldirgan Davranmislar

Calisanlar karsilastiklar1 problemleri, normal yollardan ¢éziimlemek yerine zor
kullanma ile ortadan kaldirmak isteyebilirler. Bunun neticesinde de s6zle veya fiziksel

olarak baskalarina kars1 kotii davraniglarda bulunabilirler.

Saldirganlik davranisinda bireyin amaci, saldirilan objeye zarar vermektir.
Birey, saldiriy1 bazen hayal kirikliginin temeli olarak algiladigi seye yoneltirken,
bazen de diger kisilere yoneltir. Bazen de kisi saldirganligi kendisine ydnelterek,

bazi1 zevklerden kendini mahrum ederek cezalandirma yolunu secger.

172 Basaran, a.g.e., s:221
' Kazang, a.g.e., s:19
174 Eren, a.g.e., 5:250
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Arastirmalar, saldirganligin kontrolii i¢in cezalandirma ve rahatlama adi
altinda iki tiir uygulama oldugunu ortaya koymaktadir. Bu uygulamalar bazi
sartlarda saldirganlig1 kontrol edebilirken, bazi1 sartlarda ise basarisiz kalmaktadir.
Cezalandirma uygulamasi saldirganligi kontrol altina almada basarili olurken,
cezalandirilan kiside 6¢ alma fikrini sabit hale getirebilmekte ve bu da kisi de yeni
saldirgan davraniglarin ortaya ¢ikmasina yol agabilmektedir. Rahatlama
uygulamalar1 ise bazi1 durumlarda saldirganlik egilimini azaltabilmektedir. Ancak

bu da kisa siireli bir rahatlamadir.'”

Ogretmenlerde psikolojik tatminsizlik nedeniyle en ¢ok rastlanan saldirganlik
olaylari, yonetimin tutumundan devamli olarak sikayet edilmesi, is arkadaslariyla
gecimsizlik, ise devamsizlik gibi durumlardir. Ogretmen, idare ile ya da okulla ilgili
stkintilarin1 okul i¢inde ya da disinda siirekli olarak dile getirir, okulda yapilan her

uygulamayi hatali bulur. Is arkadaslar1 ile uyumsuzluk yasar, onlar siirekli olarak elestirir.

Saldirganligin  6nemli nedenlerinden biri olan o6fke, c¢alisanin kendi
yetersizliginden kaynaklanan asagilik duygusu ve kaygidan kurtulmak igin
basvurduga bir savunma diizeni olarak ortaya ¢ikabilmektedir. Genellikle, 6fke,
kizginlik ve saldirganlik birbiriyle yakin bagintis1 olan kavramlardir. Saldirgan
davraniglarin duygusal diizeyinde, 6fke ve kizginliktan baska farkli derecelerde kin,
nefret, diismanlik gibi biitiin yok edici duygular bulunabilir. Is ortaminda da
tatminsizlikten kaynaklanan saldirgan davranislar ¢alisanin uyumsuz davranislar
sergilemesine dolayisiyla isine olan tutumunun olumsuz yonde etkilenmesine neden

olmaktadir.'”®

2.8.4.2.2. Geriye Doniis Davramislan (Cekilme)

Psikolojik tatminsizlik ayni zamanda geriye yonelmis davraniglara da yol
acabilir. Bu tepki, bagkalar1 ile anlagsmazliga diismekten kaginan ve bu ylizden herkese
her seye evet diyen, ¢ekingen ve icine kapanik kimselerde ortaya c¢ikmaktadir. Bu

karakterdeki kisiler fazla miicadeleyi sevmezler, bu nedenle de ileriye siiriilen ¢6ziim

17 Kiling T., Catisma i¢inde Davranisin Sosyal Psikolojisi (Ed. E. Tekarslan) 1.U.1.F. Yaynlari, Istanbul,
2000, s:245
176 Aksu, a.g.e., s:63
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yollarini oldugu gibi kabul etmeyi ve miicadeleyi ortadan kaldirmayi tercih ederler.'”’

“Yetersizlik ve islevsizlik duygusu, uzun donemli stres durumlarindan sonra
ortaya cikar ve c¢alisani aci, Uimitsizlik ve depresyona gotiiriir. Boylece olusan kotii
déngii calisanin enerjisini alir ve is yapacak gii¢ birakmaz.”'”®

Geriye doniis davranislarinda en ¢ok gozlemlenen davraniglar olarak, intihar,
dini islere kaptirmak, dedikodu yapmak, surat asmak, kadinlarin aglamasi, erkeklerin
agresif davraniglar1 sayilabilir. En c¢ok rastlanan durumlardan birisi de ¢ocukca
davraniglardir. Calisan karsisindakine kendisini kabul ettirmek icin fikirlerinde asiri
bir 1srar goOsterir ve bazen soOzlerini hakarete kadar gotiirebilir. Bu gibi

durumlarda geriye doniis, saldirganlik davranislariyla birlikte ortaya ¢ikmus olur.'”
2.8.4.2.3. Tekrar Denenmek Istenen Sabit Davramsslar (Direnme)

Direnme, saldirganlik ve cekilme tepkilerine gore nispeten daha olumlu bir
tepkidir. Kendi davranislarinin sonuclari ile tatmin olmayan birey, ¢cabasini artirarak,
daha fazla cesaret gostererek kendini hayal kirikligina ugratan unsura karsi direnir. 180
Ornegin; basar1 hirs1 yiiksek bir 6gretmen, mesleginde iyi yapabilecegi bir is ile ilgili
hayal kirikligina ugradiginda engeli ortadan kaldirmak i¢in daha ¢ok caligma yolunu

secebilir.

Calisma yasaminda c¢aresizlik sonucunda ortaya ¢ikan davranislara yaygin
sekilde rastlanabilir. Calisma ydntemlerinde degisikliklere ve yeniliklere karsi
direnen c¢alisanlarda bu durumlara ¢ok sik rastlanmaktadir. Eski yoOntem ve
aliskanliklarini bir tiirlii birakmak istemeyen, yeni yontemler karsisinda panik ve sok
gibi psikolojik hallere kapilan ¢alisanlar, kullanmakta bulunduklar1 yontemleri en iyi
yontemler olarak kabul ettiklerinden eski aliskanliklarin1 ve hareketlerini 1srarla
devam ettirebilirler. Hatta bu yolda kendilerinin hakli olduklarmi ispat cabasi
icine diistiikleri i¢in mantikli deliller aramaya y('inelebilirler.181 Bu tip c¢alisanlar

psikolojik tatminsizlik i¢inde bulunduklarindan bodyle davranirlar. Psikolojik

17 Eren, a.g.e., s:251

178 Gillet, R.-Pietroni, C.P., Cagimizin Biiylik Saglik Sorunu Depresyon: Stresler, Bunalimlar, Nedenleri,
Onlemleri, Tedavileri (Cev: Z. Kiitevin — E. Kiitevin), Istanbul, 1990, s:80

17 Eren, a.g.e., s: 251

0 Kiling, a.g.e.,s: 245

8 Eren, a.g.e.,s: 252
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tatminsizligin giderildigi kurumlarda gorev yapanlar degisiklikleri daha az direnme ile

kabul ederler.'®?

Ogretmenler egitim sistemindeki degisikliklerden dolay1r huzursuzluk ve stres
yasarlar. Alistiklart sistemi devam ettirme arzusu veya yeni sistemi Ogrenene kadarki
yasanacak olumsuzluklar 6gretmenlerde sikinti yaratir. Veya gretmenler genelde sinifta
uyguladiklar1 6gretim yontemleri disina ¢ikmak istemezler. Farkli yontemleri denemek
Ogretmenlerde dersin amacima ulasmayacagi diisiincesine kapilmalarina neden olur.
(Genelde anlatim- soru cevap yontemini kullanirlar. Bilgisayarli anlatim veya projeksiyon
cihazi kullanarak yapilan anlatimlardan ¢ekinirler.) Boylece hakim olduklar1 yontemleri

kullanmay1 tercih ederler. Hatta bu yontemin en iyi oldugu konusunda da 1srarc1 olurlar.
2.8.4.2.4. Isi Oluruna Birakma Durumu( Tevekkiil Olma)

“Psikolojik tatminsizlige veya kendine giivensizlik hallerine ugrayan ¢alisanlarda
rastlanan bir belirti de isi oluruna birakma halidir. 183 Yetersiz oldugunu diisiinen,
cesaretini kaybeden, iimitsizlik i¢ine diisen ve kendine olan giivenini kaybetmis bir
O0gretmen, miicadeleci olmak yerine kendilerini yasamin akisina kaptirabilirler.
Hi¢bir seyi umursamaz bir tavir i¢ine girebilirler. Bu durumdaki 6gretmenler
diisiik moral seviyesine sahip olduklar1 gibi bagkalarinin moralleri lizerinde de olumsuz

etkiler birakabilirler.

2.8.4.3. Fiziksel Sonuclar

Is tatminsizliginden etkilenme diizeyi bireyden bireye degisiklik gosterdigi
gibi, ayn1 kiside bile zaman zaman farkliliklar gosterebilmektedir. Bu grupta yer
alan rahatsizliklar daha ¢ok fiziksel nitelik tasiyan bas agrisi, tansiyon yilikselmesi,
sindirim bozuldugu, terleme, nefes darligi, yorgunluk, alerji, mide bulantis1 ve cilt

hastaliklaridir.

Bunun yaninda tatminsizlige bagli olarak stres sonucunda; dolasim sistemi,
kalp ve damar hastaliklar1 (¢arpinti, kalp vurum sayisinda diizensizlik, kalp vurum
sayisinda artig, goOgilis agrisi, hipertansiyon, miyokard, enfarktiisii) solunum

sistemi hastaliklar1 (asir1 yeme, istahsizlik, hazimsizlik, gastrit ve iilser gibi mide

182 Aksu, a.g.c., s: 64
' Eren, a.ge., s:252
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hastaliklar1, kabizlik), i¢ salgt bezleri hastaliklar1 (troid salgisinin artmasi , seker
hastalig1), hareket sistemi hastaliklar1 (kire¢cleme, kas gerilimine bagli hastaliklar)
ve migren olusabilir."™ Bu rahatsizliklardan en sik goriilenleri kalp, yiiksek
tansiyon, mide ilseri, migren ve kanserdir."® Asir1 salgilanan stres hormonu
adrenalin, kalbin dakikada vurum sayisini arttirir, kalbi daha fazla g¢aligmaya
zorlar, kalbin kasilma giicii artar, kalp krizi ge¢irme olasilig1 artar. Ayn1 zamanda
tatminsizlige bagli olarak olusan stres, midedeki sinirleri uyararak hidroklorik asit
tiretir. Bu asit mide duvarlarin1 zamanla zorlayarak yara ac¢ilmasina neden olur.
Ote yandan, kronik stresten etkilenme sonucu viicudun bagisiklik sistemini

zayiflatarak  kansere neden olmaktadir.'®®

Tatminsizligin  davranislarimiz
tizerindeki etkileri ise; sigara kullanma, alkol kullanma, dengesiz beslenme, az

veya ¢ok yemek yeme seklinde olabilmektedir.

Hastalanma riskinin yiiksek oldugu islerde gérev yapmak ¢alisanlarin siirekli kaygi
ve endise i¢inde olmalarina ve islerinden yeterince doyum elde edememelerine sebep olur.
Sagligr iyi olmayan bir 6gretmenin verimli olmasit ve meslegini gerektigi gibi
yapabilmesi gii¢tiir. Yapilan arastirmalara gore Ogretmenlerde genel olarak
goriilen meslek hastaliklar ise farenjittir,varis ve psikolojik rahatsizliklardir.(stres,

tikenmislik vs. )"’

Ayrica her gilin bircok 6grenci ile ayni havayi teneffiis etmeden
dolay1 bulasici hastaliklara yakalanmak, siirekli konugmak, tebesir tozu, 1sinma, nem,
aydinlatma, giiriiltii, havalandirma, siirekli ayakta kalma, kimya, fizik branslarindaki
ogretmenlerin ~ deney yapilitken kullandiklar1 kimyasal maddeler gibi etmenler
Ogretmenlerin hastaliklara yakalanma risklerini de artirmaktadir. Hastaliklar sonucu

ugranilacak maddi zarar da is tatminini olumsuz yonde etkilemektedir.

2.9. 2.9. Is Tatmini ve Etkiledigi Degiskenler
2.9. Performans

Kisilerin veya kurumlarin iirettikleri isin niteligi performanslar1 olarak tanimlanir.

Bir calisanin performans diizeyinin yiiksekligi onun sahip oldugu veya kabul ettigi

184 Sabuncuoglu,- Tiiz, a.g.e., s: 310
185 Basaran, a.g.e., s:.221

186 Sabuncuoglu,- Tiiz, a.g.e., s:310
7 Ocak, a.g.e., s:46
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amaclarin yiiksekligine baglidir. Amaglara erismek calisanlar i¢in anlamli ve
tutarli ise bu yOnde c¢aba harcanir. Bunlar kendisine giliveni yliksek olan

calisanlardir.'®®

Is tatmini ve performans arasindaki iliski incelendiginde, ¢alisanlarm islerinden
duyduklart mutlulugun, o kisilerin performans ve verimlilikleri lizerinde olumlu etkiler

189

yaptig1 arastirmalarla ortaya konmustur. Isi hakkinda olumlu duygulari olan

O0gretmenlerin yaptiklari iste basarili olduklar1 goriilmektedir.

Ogretmenleri calismaya sevk eden dnemli bir etmen, gosterdikleri ¢abalar
sonucunda elde edecekleri basarilardir. Yetistirdikleri 6grencileri iyi mesleklerde,
iyi yerlerde calisiyor ve topluma yarali bireyler olarak gérmek, O6gretmenlerin

meslekleri ile ilgili duyacaklari en biiylik tatmin sebebidir.

Bir kurumun basarisi, personelinin teker teker basarilarina baglidir.
Ogretmenlere kendilerini gelistirme, yiikselme ve basari saglama olanaklar
tanindik¢a, kuruma daha ¢ok baglanmalar1 saglanir. Kendilerine olan giiven

duygusu ve mesleklerinde gosterdikleri basar1 o oraninda yiikselir.

Isinden tatmin olan 6gretmenlerin ¢cogu, meslegi ile ilgili yeteri kadar ¢ok sey
bildigini diisiinen ve meslegi ile ilgili verilecek bir kararda s6z sahibi olmak isteyen
kisilerdir. Ogretmenlere kararlara katilim hakki saglanmazsa islerindeki performanslari

ve ig tatminleri otomatik olarak diiger.'”®

Yiiksek performans ile is tatmininin artmasi arasindaki iliskinin 6diil gibi
faktorlere de baghdir. Yiiksek performans odiile, 6diil de is tatminine yol
agmaktadir. Odiiliin boyutu ve degeri de kisinin performansini etkileyen énemli
bir degiskendir. Okullarda verilen ddiillerin belirlenen kriterler dogrultusunda adil
olarak verilmesi Ogretmenlerin kuruma karsi olan gilivenlerinin artmasina ve
yliksek performansa ozendirilmelerine, bunlarin sonucunda da is tatminlerinin

artmasina sebep olmaktadir.

188 Aksu, a.g.e., s:55
189 Demircan,-Demirhan, a.g.m., s: 4
% Telman,- Unsal, a.g.e., s: 101
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Kisilerin, genellikle ortaya konmus olan arzu ve ihtiyaglari, her seyden once
insanin kendi benligi ile daha yakindan iliskilidir. Kisi yasadig1 ortamda sevmedigi bir is
dahi olsa ¢alismaya devam ediyor ya da arzulu bulunuyorsa mutlaka bu kurumda kendini

tatmin eden bir sey bulabiliyor demektir.'”!
2.9.2. Kurumsal Engeller

Is tatminini olumsuz etkileyen bir etken de kurumsal engellerdir. Bunlar
teknolojik ve hatta bazen sosyal engeller olabilir. Okullarda bilgi, malzeme, arag
ve gere¢ eksikligi ya da calisma ortami gibi engellerden bazilar1 kolayca ortadan
kaldirilabilir. Oysa, 06gretmenlerin algilarindan dogan engelleri, hem tespit
edilmek hem de ortadan kaldirilmak daha zordur. Odiil sistemi, terfi sistemi ve is
glivenligi gibi konularda Ogretmenler tarafindan algilanan kurumsal engelleri

ortadan kaldirmak is tatminini artirmaktadir.
2.9.3. Is Beklentileri

Is tatminin de dikkate alinmasi gereken konulardan biri kisilerin is ile ilgili
beklentileridir. Bir 6gretmenin isi hakkindaki beklentilerini etkileyen faktorler soyle

belirtilebilir:

Birinci olarak, ogretmen c¢alistigi okula ve meslege ne kadar degerler ekledigi
konusunda bir yargiya sahiptir. Genel olarak is tecriibesi, kidemi ve basarili bir meslek
hayat1 olan Ogretmenlerin isten beklentileri de fazla olur. Ciinkii yillarin1 verdikleri
ogretmenlik meslegine biiyiik katkilar1 oldugunu diisiiniirler ve bu durum 6gretmenlerin
beklentilerinin yiikselmesine sebep olur. Ikinci olarak, daha ¢ok sorumluluk, kararlara
katilma, 6zel beceri gerektiren okul icindeki sosyal aktiviteler(tiyatro, satrang, miizik,
resim, gezi kliipleri gibi)dgretmenlerin beklentilerinin de yiikselmesine neden olur. Ugiincii
olarak Ogretmen kendi durum ve sartlarina sahip diger calisanlara bakarak kendi
durumuyla onlarin durumlarimi karsilagtirir ve adil olup olmadigr konusunda bir yargiya
varir. Ornegin kendisiyle ayn1 ¢aligmalar1 ve basarilar1 gdstermis diger bir 6gretmene 6diil,
takdir veya tesekkiir verilirken kendisinin de almasi gerektigi beklentisi igine girebilir.

Ogretmenlerde bu beklentilerin karsilanmasi isteki tatminlerini artirirken tersi durum ise

tatminsizlige neden olur.

"I Eren, a.g.e., s: 504
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2.9.4. Toplumsal Cevre

“Kisilerin is tatminini etkileyen etmenlerden birisi de toplumsal ¢evredir. Bir is
cevresinde, calisanlarin kendileri igin onemli gordiikleri ihtiyaglarin bir kismi,
toplumsal ¢evrenin ihtiyaclara verdigi 6nem 6l¢iistinde degisiklige ugrar.”192

Okullar toplumdaki bireylerin egitilmesi gorevini iistlenmektedir. Bu gorevi
gerceklestirirken iligkili olduklar1 kurumlar okulun g¢evresini olustururlar. Cevredeki bu
kurumlarin 6gretmenlere karsi tutumlart ve kurduklar iyi iliskiler dgretmenlerde is

tatminini artirir.
2.9.5. Tutumlar Ve Is Tatmini

Tutumlar, bireyin kendi i¢ diinyasmnin bir yoniini, belirli deger yargilarina ve

inanglarina bagh olarak ortaya ¢ikan tanima siirecini ifade etmektedir.'”

Tutumlar, c¢alisanlarin i¢inde bulunduklar1 c¢evreyi algilamalari, kendilerini

yapacaklari iglere adamalar1 ve kurumda nasil davranmalar1 gerektigini bilmeleri ile olusur.

Tutumlarin  dogrudan gozlemlenebilen ozellikleri yoktur, ancak bireyin
gozlemlenebilen davraniglarindan, dolayli olarak tutumlar1 anlasilabilir. Tutumlarin
bilissel, duygusal ve davranigsal olmak flizere ii¢ tane alt bileskeni vardir. Biligsel
unsurlar bir tutum objesi ile ilgili sahip olunan bilgileri ve bunlarin sozlii ifadelerini
kapsar. Duygusal unsurlar tutum objesine kars1 gosterilen duygusal tepkiler ile ilgilidir.

Davranissal unsurlar da ise o tutum objesine kars1 gdsterilen tiim davraniglar icerir.'*

Okullarda 6gretmenlerin sahip oldugu tutumlarin yoneticiler tarafindan bilinmesi,
Ogretmenlerin ¢alistiklar1 kuruma olan tutumlarinin anlagilmasi ve bunun sonucunda ortaya

cikabilecek olumlu veya olumsuz faktorlerin belirlenmesi agisindan 6nemlidir.

Kurumlarda ii¢ tiir calisan tutumlarindan sz edilebilir. Bunlar is tatmini, ise
baglilik ve orgilite baghhktlr.195 Okullarda is tatmininin en iyi gdstergesi, birlikte calisan

kigilerin birbirlerine karsi olan tutumlaridir. Uyumsuzluk, is tatminsizliginin ortaya

192 Eren, a.g.e., s:505

193 Baysal,-Tekarslan, a.g.e., s: 300

¥ Molla, S., Universitedeki Ingilizce Okutmanlarin Is Tatmini, Y.L.T., M.U.S.B.E., istanbul, 2002, s:7
195 Ozkalp,-Kirel, a.g.e., 5:75
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c¢ikmasindaki en biiyilk etmendir. Tutumlar, motivasyon, idarenin davranislari, isin

niteligi, terfi ve kisisel dzellikler gibi is tatminini etkileyen faktorlerin etkisiyle olusur.

Tutumlar, bireyin yasadigi cevresel kosullarin etkisiyle degisebilmektedir. Bu
degisim aynm1 zamanda duygu, inang ve degerlerde de degisime sebep olur.Calisanin
caligma kosullar1 veya terfi sistemi hakkindaki inanglar1 onun kuruma karsi tutumunu
bliyiik olclide etkiler. Olumsuz kisisel inang¢ ve tutumlarin birlikte olmasi, kurumun
calisma sistemi ve verimliligi biiyiik dl¢iide aksatacaktir.'”® Bir $gretmen, mesleginin tim
yonlerini benimseyebilir veya mesleginin sevdigi ve begendigi bazi yonleri olabilir, aynm
zamanda mesleginin bazi yonleri kendisini tatmin etmeyebilir. Ancak, sonug olarak sevdigi
yonii fazla ise isine baglilik derecesi de fazla olacak ve gorevini yapmaya devam
edecektir. Ogretmenin isine bagli olmas1 halinde verimliligi artacak, is tatmini bulacak,

kurum i¢inde olumlu iliskiler kurabilecektir.

Kurumlarda goriilecek diger tutum tiirii ise is sorumlulugudur. Bu tutum tiiri
orgiitsel sorumluluk diye tanimlanabilir. Calisan, kurumun kurallarina, isleyisine
baglanir ve kendi davranislarint kurumun kurallar1 dogrultusunda diizenlerse zamanla
ortaya orgiitsel baglilik ¢ikar."”’” Bir égretmen de bu tutum tiiriine sahip ise, okulunda

calismaktan huzur duyacak ve tatmin olacaktir.

Bireysel tutumlara yon veren olaylar daha dnce kisinin bagindan ge¢mis olay ve
deneyimlerin bir sonucudur. Bu tecriibelerin etkileri arasinda dogup yasadigi gevre,
cinsiyet, egitim, sosyal mevkii vs. bireysel 6zellikleri sayabiliriz. Bunlar, is hayatinin ilk
izlenimleri lizerindeki en kuvvetli etkenlerdir. 198 Bu ylizden, goreve yeni baslayan bir
Ogretmenin ilk giinlerinde kurumunda amir ve arkadaslarindan goérecegi muamele, onun
tutumlar1 tizerinde daha sonraki gorecegi muamelelerden fazla etkide bulunacaktir. Bu
etkiler daha derin ve siirekli olmaktadir. Istedigi meslegi yapan ve sahip oldugu bilgi ve
yetenegi en list seviyede kullanan 6gretmen isinde daha verimli ¢alisacak ayni zamanda
maddi ve manevi ihtiyaglarini tatmin olanagini saglama imkani bulacaktir. Arzu ve
ihtiyaglarinin tatmin edilmedigini géren Ogretmenler ise, olumsuz bir takim tutumlara

sahip olacaklardir. Boylece tatminsizlik hali ve uyusmazhiga yol agilmis olacaktir.

196 Eren, a.g.e., s:180
7 Aksu, a.ge., s: 10
198 Eren, a.g.e., s:180
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2.9.6. Moral Ve Is Tatmini

Moral, tanimlamas1 ve Olgiilmesi zor olan sosyal ve psikolojik kavramlardan

biridir.

Moral,” bir insana veya insan grubuna hakim olan iklim veya atmosfer” olarak
tanimlanir.'”” Bagka bir tanima gore moral, “calisanlarin igbirligi derecesini belirleyen
ruhsal durumlaridir.”*® “Dinamik bir kavramdir. Yani devamli degisiklikler, yiikselip
alcalmalar gosterdiginden, onu yiikseltmek i¢in devamli1 6zen gereklidir. Bu nedenle, her
an beslenip desteklenmeye ihtiyact olan bir duygudur.”®®' Moral ve is tatmini yaygmn

kullanim alani olan ve birbirleri ile yakin iligkili kavramlardir.

Birey yasamimi siirdiirecek, kisisel degerleriyle uyumlu ve ileriye doniik

umutlarin1 gergeklestirecek bir kurumda ¢alistigina inanirsa isinden tatmin duyar.

Moralin diizeyi bir kurumun faaliyet sonuc¢larina etki eder. Ancak, bu etkiler, is
verimliliginin her zaman olumlu ya da olumsuz yonde etkilemez. Cilinkii mutsuz olan bir
calisanin her zaman verimsiz olmasi gerekmez. Moral iiretim iizerinde dolayli bazen de
dolaysiz etki yapar. Calisan gergeklestirilen hizmet ya da {iriin de katkisinin fazla
oldugunu bilirse verimi ve morali artar.”*®

“Kurumu olusturan birden fazla birey bir ¢alisma atmosferi igerisinde, iyi niyet
duygusuna dayanarak ortak bir amaca dogru beraberce ¢alismak zorunda bulunmaktadir. Bu
yiizden, kurumlarda bir takim ruhunun gelistirilmesi igbirliginin saglanmas1 gerekmektedir.
Diisiik ve yiiksek moral duygularinin ortaya ¢ikmasida en 6nemli etken; belli bir grup veya
kisi ile olan iligkilerin gelistirilmesi bi¢imidir.”**

Okullardaki informal iletisimin derecesi, Ogretmenlerin meslekle ilgili
gereksinimlerinin karsilanmasi ve 6grenci basarilar1 da 6gretmenlerin moralini yiikselten
faktorlerdendir. Ogretmenlerin okulda yonetim ile veya meslektaslar1 ile is ya da kisisel
konularla ilgili olarak kuracagi uyumlu iletisim, igbirligi, bilgi aligverisi ve dayanigma

ogretmenlerin morallerini yiikseltirken isine karsi daha fazla baglilik gostermelerine

19 Ozday1, a.ge.,s: 98

200 Bursalioglu, a.g.e., s:162
201 Eren, a.g.e., s:197

22 Eren, a.g.e., 5:199

% Eren, a.g.e., s:197
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neden olur. Sadece Ogretmenlerin birbirleri ile veya idare ile kuracagi iletisim ve
yardimlagma degil 6grencilerle sagladigi iligkiler de 6gretmenlerin moralini olumlu ya da
olumsuz olarak etkiler. Siniflarda kurulan saglikli iletisim, 6gretmenlerin 6grencilerin
sorunlar1 ile ilgilenmeleri ve yardimci olmalar1 6grencinin 6gretmene glivenmesini
saglar. Sevildigini ve giivenildigini bilen 6gretmenin morali de yiiksek olur. Bunlarin
tersi olarak, 6gretmen ve 6grenci arasinda uyumlu bir iletisiminin kurulamadigi siniflarda

O0gretmen dersine stresli, moralsiz ve isteksiz olarak girecektir.

Calisanlarin kisisel mutluluklari, isleri ile ilgili tatmin duymalar1 ve is ortaminda
kurduklar1 iyi ve uyumlu iligkiler ¢alisanlarin moral diizeylerini belirlemede 6nemli
etkenlerdir. Kurumunun amaglarin1 ger¢eklestirmeye c¢alisan bir personele kendi kisisel
amaglarini (arzu ve ihtiyaglarini gerceklestirme) da gerceklestirme olanaginin verilmesi
calisanin moralinin yiikselmesine neden olur.?**

Morali yiiksek olan bir 6gretmen gorevini, enerji ve coskuyla yerine getirirken,
bagli oldugu okulun temel amaclarini diger ¢alisanlarla paylasma ve uyumluluk duygusu
icinde etkin sekilde gergeklestirir. Engeller ve catigsmalar karsisinda bile tasidigi degerlere
inanarak ugrasini ve cabasini, cosku ve kararlilikla devam ettirmeye calisir. Okulun
kurallarina, yonetmeliklere bagli kalarak gorevini yerine getirir ve personeli oldugu

okulunda caligmaktan gurur duyar.

Arastirmalar Ogretmenlerin degerlendirilmesi ile morali arasinda siki bir bag
oldugunu ortaya koymaktadir. Ogretmenleri denetleme ve degerlendirme kriterleri,
yonlendirici ve yol gosterici oldugu siirece 6gretmenlerin moralini olumlu yonde etkiler.
Ancak bizim denetleme sistemimiz 6gretmenlerin degerlendirilmesinde moral boyutlarini
tam olarak dikkate almamaktadir. Bu bakimdan, 6gretmen degerlendirilmesi ile morali
arasinda olumlu iliskiler kurmak, okul miidiiriiniin davranisina bagli olarak
degismektedir. Liderlik roliine girebilmis bir okul miidiirii, 6gretmenlerin is doyumunu
artirir ve moralini yiikseltebilir. iki bin &gretmen {izerinde yapilan bir arastirma;
yoneticinin tutum ve davraniglarinin, 6gretmenin kendi isini planlamasinin ve kontrolii
elinde bulundurmasmin 6gretmenlerin moralini etkileyen 6nemli bir neden oldugunu

ortaya cikarmigtir.””

2% Ozdayi, a.g.e.,s: 99
% Bursalioglu, a.g.e., ss:162-163
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Moralin 6gretmenlerde kurum sonuglar1 iizerindeki etkileri yaninda fiziksel
etkileri de dikkate alimmalidir. Ciinkii 6gretmenler diisiik moral duygular1 altinda

calistiklar siirece, hastaliklara (6zellikle sinir rahatsizliklarina) kars1 direncleri azalir.
2.9.7. is Tatmini Ve Is Stresi

Stres bireyler {lizerine etki yapan ve onlarin davraniglarini, is verimini, baska
insanlarla olan iliskilerini etkileyen kavramdir. Insanin hayatini siirdiirdiigii cevrede veya

ortamda meydana gelen degisimler insan1 etkileyerek stres meydana getirir.

Genel olarak stres, “kisi ile g¢evresinin etkilesimini igeren her sey” olarak
tanimlanir.”®® Diger bir ifadeyle “etki altinda kalan insanimn kisilik &zelliklerinin bu

etkilerin tesiri altinda kalma derecesini etkilemesidir” seklinde de tanimlanabilir.?"’

Yapilan arastirmalar is streslerinin (mesleki deneyim, mesleki statii, ¢alisma
stireleri vs.) kisisel streslerden (yas, cinsiyet, sosyal destek, beslenme vb.) daha 6nemli
oldugunu Vurgulamaktadlr.208 Ayrica aragtirma sonuglari stres kaynaklari ile tatmin
kaynaklar1 arasinda negatif bir iliski oldugunu da ortaya koymustur. Stresin fazla oldugu
islerde calisanlarda is tatmini azalirken, stres faktorlerinin azaltilmasi ile is tatmini

artirllabilmektedir 2%

Ogretim stresli bir ugrastir. Ogrencilerle ve birlikte ¢alisilan kisilerle giinliik
etkilesimler, ardi arkasi kesilmeyen ogretim gerekleri baskilara ve strese yol
agmaktadir. Is stresi ve ¢alisanlarin yipranmishk iliskisinin incelendigi ¢alismalarda is
stresi ile yipranmistik sosyal hizmet ve yardim mesleklerinin énemli bir konusu olarak
goriilmektedir. Is stresi ve dgretmen yipranmisligi, tiim egitim alanlarinda calisan
ogretmenlerin sorunu olarak kabul edilmektedir. Is stresi, dgretmenlerin rol ve

sorumluluklarim yerine getirirken karsilastiklar1 gérev istemlerinin etkisi seklinde ifade

edilmektedir.'’

Ogretmenlerin dgrencileri sadece egitmeleri degil, bunun yani sira onlarin

kisisel problemleri ile en 1iyi bi¢imde ve yakindan ilgilenmeleri gibi amaglar

206 Silah, a.g.e., s:150

207 Eren, a.g.e., 5:299

208 Cakir , a.g.e., s:93

2 Durmaz, M., Kisiler Arasi iletisim ve Motivasyon, Izmir, 2004, s:126
1% Akgamete,- Kaner,- Sucuoglu, a.g.e., s:9
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dogrultusunda hareket etmelerinin beklenmesi 6gretmenler ilizerinde asir1 strese yol
acmaktadir. Bu stres, Ogretmenlerin meslek yasantilarinin heniiz basindayken

mesleklerini bile birakmalarina sebep olabilmektedir.

Ogretmenler giin boyunca dgrencilerle siirekli etkilesim iginde bulunmakta ve
onlarin 6grenim gerekliliklerini karsilamaya c¢alismaktadirlar. Ogretmenlerin bilgi,
beceri ve mesleki yeterlilik acgisindan kendilerini gelistirememeleri, isle ilgili
gereksinimlerinin  karsilanamamas1  gibi  faktorlerin  etkisiyle motivasyonlari

azalmaktadir. Tlim bu olumsuzluklar da giderek is tatminsizligine neden olmaktadir.

Wolpin ve arkadaslarina (1991) gore, 6gretmenin isiyle ilgili doyumsuzlugu;
mesleki yeterlilik  kuskulari, simif mevcutlarinin  fazla olmasi,08rencilerin
gereksinimlerini karsilayabilme kaygilar1 gibi stres kaynaklar1 ve yasadigi psikolojik
tikenmiglik ile birlikte artmaktadir.Toplumun ve oOgrenci velilerinin elestirel
tepkileri,6gretmenin  yaptiklarina karsin takdir edilmemesi is tatminsizligini
artirmaktadir.”!' Ayrica stresli 6gretim kosulari, yonetim desteginin eksikliginin,
ogrenci disiplin problemlerindeki artigin, goniilsiiz tayinlerin de is doyumsuzluguna yol

acan faktorler arasinda oldugu belirtilmektedir. 212

Buna gore Ogretmenlerde isin yarattigi stres kaynaklarini genel olarak soyle

siralayabiliriz:

1- Calisma kosullar1 ve is gii¢liigii: “Calisanlarin i¢inde bulundugu ¢alisma ortami
kisilerin fiziksel ve psikolojik olarak etkileyen en dnemli etmenlerdendir.” 213 Siniflarin
egitim Ogretime uygun diizenlenmemesi, siniflardaki yetersiz aydinlatma, asir1 giiriilti,
asir1 1s1, soguk, kaza, hastalik tehlikeleri gibi faktorlerin yaninda, o6gretmenlerin
gorevlerini diizenli olarak yapabilmeleri icin gerekli olan materyallerin, arag¢ ve
gereglerin  eksikligi 6gretmenlerde is stresine ve dolayisiyla is tatminsizligine yol

acmaktadir.

2- Is akisindaki diizensizlikler ve asir1 is yiikii: Okul icindeki kurumsal ve kisisel

iletisim eksikleri, 6gretmenlerin belli bir zaman i¢inde ders miifredatindaki konulari

21 Akcamete,-Kaner,-Sucuogly, a.g.e., s: 8-9

http://www.sosyalbil.selcuk.edu.tr/sos_mak/makaleler%5CAli%20K AHRAMAN%20M.%20Engin%20D
EN%C4%B0Z%20Selahattin%20AV%C5%9EARO%C4%9IELU%5C115-130.pdf

213 Sabuncuoglu,-Tiiz, a.g.e., s:303

81



bitirme zorunluluklar1 veya 6gretmenliinin yaninda meslegi ile ilgili diger gorevleri

yapmak( kutlamalar, komisyon gorevleri vs.) durumunda kalmalar: stres yaratmaktadir.

3-Kurumdaki rol: “Kisinin 6rgiit i¢cindeki {istlendigi rol onun agisindan bir stres
faktorii olarak ortaya ¢ikabilir. Calisan ayni kurum iginde farkli rolleri iistlenmek
zorunda kaldiginda, kisi rol catigmasi yasayabilir ve sonugta ortaya oOrgiitsel stres

cikar™?14

Ogretmen gorevleri ile ilgili ne yapacagindan veya bunun neden yapilmasi
gerektiginden emin olmadiginda veya isi ile ilgili degerlendirilecegi kriterleri
bilmediginde rol belirsizligi yasar.?'> Bu 6zellikle 6gretmen ihtiyacinin fazla oldugu koy
okullarinda goriilmektedir. Yeterli sayida 6gretmenin olmadig1 ilkdgretim okullarinda bir
ogretmen okulun midiiri, memuru, 6gretmeni ve hizmetlisi olarak gorev yapmaktadir.
Gorev ve sorumluluklarinin fazla olmasi, bilgi ve yetenekleri disindaki isleri yapmak
durumunda kalmasi Ogretmeni rol c¢atismasi yasamasina ve strese girmesine sebep

olmaktadir.

Bayan oOgretmenlerde de bu rol catismasi fazlasiyla yasanabilmektedir. Cocuk
sahibi olan bayan 6gretmenler zaman zaman annelik rolleri ile 6gretmenlikleri arasinda
kalabilmektedirler. Ornegin, smav yapacagi dénemde ¢ocugunun hasta olmasi

Ogretmenin ikilem arasinda kalarak catisma yagamasina neden olmaktadir.

4-Kurum iginde daha iist mevkilere yiikselme istegi: Ogretmenler bulundugu
kurumda kendini gelistirmek ve daha iist sorumluluk gerektiren mevkilere yiikselmek
isterler. Boylece prestijini ve kazancini artirmis olacaklardir. Ancak terfi olanaklarinin az

olmasi1 6gretmenlerde tatminsizlik ve stres yaratmaktadir.

5-1s yeri uzakligi: Sabahlar ise yetisme, aksamlar1 da eve donme telas: icinde

olmak dgretmenleri normal yasantilarinda ve is yasamlarinda strese sokmaktadir.

6- Odiil ve iicret yetersizligi: Ogretmenlerin maaslarinin beklentilerinden az
olmasi, yetersiz zamlar, hayat kosullar1 karsisinda ihtiyaclarini tam olarak ve zamaninda

yerine getirememesi hayal kirikli§1 ve stres yaratan faktorlerdir. Bu sebeple 6gretmen

24 Demir, a.g.e., s:138
215 Coker, R.D.-Eskridge, D.H., ’T'Ogretmenlerde Stres: Belirtileri, Nedenlerive Basa Cikma Teknikleri”,
(Cev. M. Bulus) Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, S.5, 1999, s:67
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kendisine ek is arayacak, ozellikle geceleri ek is yapmak veya hafta sonlar1 caligmak
zorunda kalacaktir. Bu da 6gretmenlerde yorgunluk, sagliklarinda bozulma, hastalanma,
1s baskis1 ve gerilim yasama ve tatminsizlik duymalarina sebep olacaktir. Ayrica asir1 ya
da yetersiz odiillendirme, isini iyl yapanla yapmayanin iyi ayirt edilememesi dogrudan
stres kaynagi olabilir. Bu durum tatminsizligin dogmasina ya da artmasina neden

olabilmektedir.

7- Kurum igindeki iligkiler: Calisanlarin yoOnetici ve is arkadaslar1 tarafindan
dislanmasi bir is stresi kaynagidir. Ogretmenlerde en yiiksek stres diizeyi kisiler arasi
iliskilerde  goriilmektedir. Bir 6gretmenin idarecilerle, meslektaslariyla veya
ogrencileriyle olan iliskilerindeki uyumsuzluk kendilerinde stres yaratmaktadir. Ozellikle
okul miidiirii 6gretmen stresinde kritik bir faktordiir. Ogretmenler siklikla ydnetici ve
denetleyici roliindeki kisilerin, egitim dgretim performansini degerlendirmek i¢in yeterli

216 K arakter olarak

tecriibe ve mesleki becerilere sahip olmadiklarindan yakinmaktadirlar.
yalniz basina caligmaktan hoslanan, i¢ce doniik, sosyal yonii zayif 6gretmenler, kurum
icinde diger meslektaslariyla iliski kurmaktan cekinirler. Kuruma adapte olamazlar ve

diger caligsanlarla iligkilerinde uyumsuzdurlar.

8-Sorumluluklar: “Ogretmenler 6grencilerin sosyal, duygusal ve entelektiiel
gelisimlerinin sekillenmesinde biiyiik sorumluluklarinin olduklarini bildiklerinden stres
yasabilirler.”*'” Ogretmenler 6grencilere sadece 6gretim degil egitim de verirler. Onlarin
kisiliklerinin en 1iyi sekilde olusmasini, okul ortamindan sonra meslek sahibi
olabilmelerini, insanlarla iletisim kurmayi1 6grenmelerini, hayatin zorluklar1 karsisinda
onlar1 hazirlayarak toplumda yer edinmelerini saglamaktadir. Bu biiyiik sorumluluklarin

bilincinde olan 6gretmen gorevini en iyi sekilde yapar.

Ogrencilerin siavlarda basari olmalar1 gerekliligi de dgretmenlerin streslerini
daha da artirmaktadir Ogretmenler Ogrencilerin  basarisizlik nedenlerinin  neden
kaynaklandigini bulmak ve bu yonde g¢alismak durumundadir. Ancak bu her zaman
miimkiin olamamaktadir. Ogretmen ne kadar gayret gosterse de bu basarisizlig
onleyemeyebilir. Ogrenci basarisizligindan dolay1r hem kendine hem de okul idaresine

kars1 sorumlu olmas1 6gretmenleri strese sokmaktadir.

216 Coker,-Eskridge, a.g.m., s:67
27 Coker,-Eskridge, a.g.m., s:67
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Ise bagli stres faktorleri asagidaki sekilde gruplandiriimis olarak gdsterilmektedir.

Orgiit - Dis Yap1
Catismasi
. s ve aile
iligkisi
- Is birey
uyumsuzlugu

Isin Yapisal Ozelligi

Az veya cok
Yetersiz  fiziksel

sartlar

- Zaman Baskisi

BIREY

A

Kisilik

A 4

-Algilama

-Gegmis

Orgiit Uyeligine
Bagh Faktorler
- Kavrama
hatalar1
- s ortami
davranisi
- Isin sonuglar

Deneyimler

A 4
A

Orgiitteki Rol
- Rol ¢atismasi
- Roliin goriiniimii
- Kisilerden
sorumlu olma
- Kararlara
katilma

Kariyer Gelistirme
Asir
odillendirme
Yetersiz
odillendirme
- - ].:s
giivenliginin
yoklugu

Orgiitsel Iliskiden Kaynaklanan
Sorunlar
- Yonetici ile yetersiz
iliski
- Is arkadaslar ile
yetersiz iligki
- Sorumlulugu
aktaramama

Sekil 4. ise Bagh Stres Faktorleri

(Kaynak: ilhan Erdogan, Isletme Yonetiminde Orgiitsel Davranis, Birinci Baski, Istanbul,

1996, 5:291)
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2.9.7.1. Stresin Calisanin Performansina ve is Tatminine Etkisi

Stres  kurumlarda ka¢inilmaz bir durumdur. Calisanlarda isteklerin
gergeklesmemesi bir takim stres ve endiselere yol agmakta ve bu durum kiside
gerginliklere neden olmaktadir. Gergin olan bir calisanin da isinde performans
gdstermesi miimkiin olmaz.>"®
Stresin etkisi, insanlarin kisilik 6zelliklerinin farkli olmasi nedeni ile herkeste

farkli sonuglar dogurur. Bu sonugclar fizyolojik ve psikolojik olarak ikiye ayrilir.

Fizyolojik tepkiler; kalp ve damar hastaliklari, dolasim, sindirim ve solunum
sistemi hastaliklari, migren, i¢ salgi bezi hastaliklari, tansiyon, kan basincinin artmasi,
agiz kurumasi, solunum giicliikleri, kriz ndbetleri, hazimsizlik, asir1 yemek yeme veya
yemek yememe gibi rahatsizliklardir. Ayrica calisanlar alkol, uyusturucu ve sigara
tilketimi gibi davraniglar sergilerler. Psikolojik tepkiler ise; asir1 kaygi, depresyon,
uykusuzluk, tikenme belirtisi, ¢cabuk ofkelenme, huysuzluk, konsantrasyon eksikligi,
karar verememe, unutkanlik gibi egilimlerdir.*"

Stresin c¢alisma ve gorev etkinligi {izerinde olumsuz ancak ayni zamanda olumlu
yonleri de vardir. Stresin diisiik oldugu ¢alisma ortamlarinda performansin dolayisiyla is
tatminin diisiik oldugu, calisanin igini ¢aba gostermeye ve Ozverili davranmaya deger
bulmadig1 gézlemlenmistir. Bu nedenle ¢aligsan bireyin stres diizeyinin ve yogunlugunun
ylukseltilmesi onerilmistir. Bu durumda calisan daha ¢ok gayrete gelmekte, bilgi, beceri
ve yeteneklerini isine yénlendirebilmektedir.220 Ancak, bunun tersi olarak asirt stres
yogunlugu ve diizeyi calisanda, is tiikenmisligi meydana getirebilmekte, ise karsi
gosterilen dikkatsizlikler artabilmekte, ise devamsizlik ¢cogalmakta, ise karsi gosterilen
titizlik azalmakta, calisanin verimini hizla diisiirmekte ve tatminsizlik olusmaktadir. Bu

stireci sOyle ifade edersek;

218 Isikhan, a.g.m., s:23
219 Sabuncuoglu,-Tiiz, a.g.e., s:310
2% Silah, a.g.e., s:158
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Verimlilik Diizeyi Verimli Bolge

/ Cok yiiksek

Stres yogunlugu ve diizeyi

Cok
diisiik orta

Sekil 5. Stres Yogunlugu- Verimlilik Tliskisi

(Kaynak: Mehmet Silah, Endiistride Calisma Psikolojisi, Gelistirilmis 2.Baski, Ankara,
2005, s:159)

Sekilde goriildiigli gibi orta diizeyli bir calisma yasaminda bireyin performansi ve
1§ tatmini artmaktadir. Bu nedenle stres yogunlugu calisma yasaminda optimum diizeyin

altinda ve iistiinde olmamalidir.??!

2! Silah, a.g.e., s:159
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ORGUTSEL STRES
FAKTORI ERi

|

BIREYSEL STRES

/

A

BIREYSEL STRES
FAKTORLERI

A Kisilik Tipi
Cinsiyet

Yas

Irk

Smif

Sosyal Destek
Beslenme

|

DAVRANISSAL

Sigara
Alkol

Kaza yapma
Siddet
Isteksizlik

STRESIN BIREYSEL SONUCLARI

PSIKOLOJIK FIZYOLOJIK
Aile sorunlar1 Kalp hastaliklar
Uyku diizensizligi Bas ve sirt agrisi
Depresyon Kanser
Psikolojik hastaliklar Diyabet
Tiikenme belirtisi Siroz

Akciger ve deri
hastaliklar

Sekil 6. Bireysel Stresin Sonuclar:

(Kaynak: Zeyyat Sabuncuoglu-Melek Tiiz, Orgiitsel Psikoloji, Bursa,2005, s:309)
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2.9.8. Is Tatmini Ve is Motivasyonu

Insanlar1 calistirabilmek her zaman kolay olmayabilir. insanin ¢alismay1 severek
istemesi igsinde basarili olmasina ve tatmin duymasina sebep olmaktadir. Bu nedenle
insanlarin is ile ilgili isteklerinin neler oldugunun bilinmesi gerekir. Bu anlamda biitiin
insanlar1 calismaya ydnelten temel faktdr, ihtiyaglarmin giderilmesidir. Ihtiyaglari

karsilanan insan mutlu bir insandir ve verimli bir caligma gosterir.

Motivasyon, “bireylerin belirli bir amac1 gergeklestirebilmek iizere kendi arzu ve
istekleri ile davranmalar1 ve bu dogrultuda gayret gostermeleri” olarak tanimlanabilir.”*?
Baska bir ifadeye gore ise motivasyon, “kisinin bir takim i¢i ve dis uyaricilarin etkisiyle
harekete ge¢mesidir” seklinde tanimlanabilir.”?

Kurum agisindan bakilinca motivasyon, kurum {iyelerinin ¢alismaya baglamalarini
ve gorevlerini istekle yerine getirmelerini saglayan giiclerin tiimii anlamin1 tagimaktadir.
Calisanlarin gorevlerini istekle yerine getirmeleri ve yiiksek performans gostermeleri i¢in

% Motivasyonun iki

kurumun amagclar1 dogrultusunda motive edilmeleri gerekmektedir.
temel 0zelligi vardir. Birincisi, motivasyonun kisiye 6zgii olmasidir. Bir baska ifadeyle, bir
kimseyi motive eden herhangi bir durum veya olay bir baskasini ayni derecede motive
etmeyebilir. ikinci 6zellik ise, motivasyonun ancak insan davraniglarinda gézlemleniyor
olabilmesidir. Bu nedenle kurumlarda yoneticilerin, c¢alisanlar1 motive edici unsurlar
bulmalar1 ve gelistirmeleri gerektirmektedir. Bu baglamda motivasyon, kisinin is yapma,
faaliyette bulunma, sonu¢ alma arzu ve cabasi ile yakindan ilgilidir.”* Bu nedenle
motivasyon ile varilmak istenen amag, calisanlarda daha cok istek ve arzusu yaratabilecek

faktorleri bularak, onlarin gereksinimlerini elverdigince karsilamak ve her giin ise gelirken

istekle gelip istekle ¢alismalarini saglamaktir.

Genellikle insanlar1 bir ig yapma, c¢alisma yoOniinde motive eden unsurlar sdyle

Ozetlenebilir:
1-Yasamin maddi yOniinii karsilamak ig¢in gerekli paranin saglanmasi

2-Bir varlik olarak calisip toplumda yer edinme ve kendini ger¢eklestirme gereksinimi

222 Kogel, a.g.e., s:382

23 Mucuk, 1., Pazarlama ilkeleri, Istanbul, 2004, s: 74
2% Telman,-Unsal, a.g.e., 5:98

¥ Demir, a.g.e., s: 117
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3- Bir gruba ait olma, kimlik kazanma, sorumluluk alma istegi

4-Toplumda var olan iletisim ve sosyal yasamin bir pargasi olma

5- Uriin veya hizmet iiretme ve diger insanlarla rekabet etme gibi faktorlerdir.*®

Calisan kisinin is tatminini ve isteki basarisini etkileyen iki temel etmen yetenekleri
ve motivasyonudur. Kisinin bilgi, beceri ve yeteneklerinin yaptig1 ise uymasi, kisinin
isinden tatmin olmasini saglar.227 Ancak her zaman kisinin iistesinden gelebilecegi is ile
ortaya koydugu is aynmi diizeyde olmayabilir. Kisinin iistesinden gelebilecegi isi

(13

“yeteneklerini”, ortaya koydugu isi ise “ motivasyon diizeyini” belirler. Bu ikisinin
dengede olmasi i¢in, kisinin yeteneklerini kullanmaya istekli olmasi, ¢alisma ve basarma
isteginin bulunmasi gerekir.”® Kisinin yaptigi is, sahip oldugu yeteneklerin, bilgi ve
Eger isi, kisinin sahip oldugu bilgi ve yetenekleriyle yapmaya yeterli gelmiyorsa kisi isini
yapabileceginden zor bulur ve asir1 strese girer. Her iki durum da, kisiyi mutsuz edecek, is

tatminini olumsuz yonde etkileyecektir. Ciinkii kisinin is tatmininin olmasi isinde aradigini

bulmasina, bagarili olmasina neden olmaktadir. %%

Isine giidiilenen 6gretmen kendinden ve yapabileceklerinden emin olarak gorevini
yerine getirir. Meslegi ile ilgili yaraticiklarini ortaya koyar, sahip oldugu azimle olabilecek

olumsuzluklara kars1 gorevini en iyi sekilde gerceklestirir.

Genellikle yapilan aragtirmalarda motivasyonla is tatmini ayni kavrammis gibi
goriinse de birbirinin i¢ine ge¢mis ancak farkli anlamlar tasiyan kavramlardir. Ciinkii, bir
calisanin motivasyonu diisiik ama tatmini yiiksek olabilir. Yani bir ¢alisan, mevcut olan
isinden memnun ama daha ¢ok ¢aba gosterme konusunda isteksiz olabilir. Veya bunun tam

tersi olarak motive olmus bir ¢alisanin is tatmini vardir denilemez.

Bunlarin yaninda calisanlarin her seyden doyum duygusuna erigsmis olmalar1 da,
calisanlart motive etme yoniinden kisitlar. Calisanlarin tiim ihtiyaglarinin karsilanmis
olmasi, onlarin gelistirici ve is verimini artirict davraniglarda bulunmalarini enleyebilir.

Ancak ihtiyag¢larin siirekli olarak karsilanmamasi ¢alisanlarda o ihtiyaglarin karsilanmasina

226 Ozgiiven, a.g.e., s:140
227 Silah, a.g.e., s:109
28 Ozgiiven, a.g.e., s:141
¥ Silah, a.g.e., s:109
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iliskin umutsuzluklar yaratir. Caligsanlar karsilanmamis ihtiyaglarinin karsilanma umudunu

yitirdikleri 6l¢lide motive etme uygulamalari da etkinligini kaybetmis olur.

Ogretmenleri dinamik ve karmasik bir yap1 olan okulda siirekli olarak tatmin iginde
tutmak olduk¢a zordur. Ancak yoneticiler ¢alisanlarini giidiileme yollarin1 grup olgusu
icinde veya kisisel istek dogrultusunda bulmaya ¢alismaktadirlar. Ogretmenlerin
gereksinim ve beklentilerinin farkli olmasina ragmen su ortak noktalar giidiilemede

etkilidir.”*°

2.9.8.1. Ogretmenlerde Is Motivasyonunu Artiran Unsurlar
2.9.8.1.1. Ekonomik Degiskenler

2.9.8.1.1.1. Ucret Degisikligi

Ogretmenlerin iicretlerindeki artis ya da gelebilecek ek iicret faktdrleri(hafta sonu

kurslar1 koordinatorliik, sinav gérevleri) motive edici ve is tatmini yaratici unsurlardir.

2.9.8.1.1.2. Odiil Sistemi

Okullarda, yenilik getiren, bulus yapan, yaratici olan, gérevinde basar1 gostermis
bir 6gretmene maddi ve manevi degeri olan degeri olan 6diiliin verilmesidir. Ancak verilen
odiiller dengeli ve ddiiliin verilecegi siire uzun olmamalidir. Siire uzun oldugu takdirde

0diil amacina ulasmaz.
2.9.8.1.2. Sosyal Degiskenler
2.9.8.1.2.1. Sosyal katihhm

Ogretmenlerin okulda bir grup icinde yer almasi ve iletisim saglamasi
motivasyonlarii artirir. Clink{i insan sosyal bir varliktir ve ortak bir amaci paylastig
insanlarla 1yi1 iligskiler i¢cinde olmak ister.Gerektigi zamanlarda problemlerini paylasarak
azaltmak, sevinglerini ise paylasarak ¢ogaltmak ister.Bu da 6gretmenler i¢in 6nemli bir

tatmin kaynag1 ve sosyal bir ihtiyactir.

Onttp:// egitimdergi.pamukkale.edu.tr/makale/say%C4%B17/15-
%C4%BOLK%C3%96%C4%9ERET%C4%B0OM%20%200KULU%20%20Y %C3%96NET%C4%BOC%
C4%BOLER%C4%BON%C4%BON%20%200KULLARINDA%20%20MOT%C4%BOV A%E2%80%A6.
pdf
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2.9.8.1.2.2. Statii ve Deger Verilmek

Ogretmenlere bireysel olarak deger verilip, meslekleri ile ilgili goriis ve
diisiincelerini almak motivasyonlarini artirir. Ogretmenlik mesleginin saygmligini, tasidigi
degeri ve sahip olunan biiyiikk sorumlulugu diisiinerek gorevini yapmak 6gretmenlerin

motivasyonunu artirir.
2.9.8.1.2.3. Oneri Sistemi

Ogretmenlerin sadece kendi gorevleri ile ilgili degil de kurum ile ilgili
diisiincelerini yonetime rahat ve 6zgiir bir sekilde iletebilmeleri islerine karsi motive

olmalarini saglamaktadir.
2.9.8.1.2.4. Sosyal Ugraslar

Okullarda nitelikli ve icerikli faaliyetler yapilmasi(kiiltiirel ve sanatsal etkinlikler,
tiyatro, sportif yarigmalar ,gezi, miizik,eglence etkinlikleri gibi) 6gretmenleri motive

etmektedir.
2.9.8.1.3. Kurumsal Degiskenler
2.9.8.1.3.1. Gelistirme Imkanlan

Ogretmenlerin egitim alaninda yeni bilgiler kazanmalari, teknolojik egitim ara¢ ve
gereclerinden haberdar olmalar1 ve bunlar1 derste kullanabilmeleri, kendi alanlar ile ilgili
gelismeler ve yenilikler hakkinda bilgi edinmesi ve yeteneklerini gelistirebilmeleri igin

hizmet i¢i egitim programlarina katilmaktadirlar.

Ancak kurumlarda {ist kademe yoneticilerin hizmet i¢i egitime ilgisiz kalmalari,
hizmet i¢i ¢aligmalarda basar1 gosteren 6gretmenlere ¢ok fazla avantaj saglanmamasi (terfi,
tayin vs.), bu tiir egitimde saglanan yararlarin 6gretmenlere tam olarak iletilememesi,
hizmet i¢i egitim programlarinin 6gretmen goriisleri dikkate alinmadan yapilmasi, hizmet
i¢i egitim programlarinin siirekliliginin olmamasi, diizenlenen programlarin 6gretmenler
i¢cin uygun tarihlerde olmamasi, hizmet i¢i egitim ¢alismalarinin alan uzmanligi yeterli olan
personel kadrosu ve birimleri tarafindan yapilmamasi veya Ogretmenlerin hizmet ici

egitime karst gosterdikleri olumsuz goriis ve tutumlarin olduk¢a yogun olmasi ve
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Ogretmenlerin isteksiz davranmalar1 gibi nedenler hizmet i¢i egitim programlarinin saglikli

olarak yiiriitiilmesini engellemektedir.>'

2.9.8.1.3.2. Ogretmenlerde Tefi ve Odiil Sistemi

Mesleki kariyerlerinde ylkseltilmeleri, terfi ettirilmeleri O6gretmenler icin bir

motivasyon aracidir. Ancak:

a- Odiil ve terfilerin hak edenlere verilmemesi

b- Maddi ddiillerin doyurucu olmamasi

c- Odiil tiirii ve verilme sikhiginin yeterli olmamasi

d- Odiil ve terfilerin ydnetime yakinligi olan 6gretmenler verilmesi
e- Terfilerde ddiillerin g6z Oniine alinmamasi

f- Terfilerin maddi ve manevi olarak fazla fark yaratmamasi™” &gretmenlerde

motivasyonun ve is tatmininin diismesine neden olmaktadir.

Bu durumlarin oldugu ortamlarda dgretmenler haksizliga ugradiklarini hissederler.
Ogretmenler 6diil ve terfinin giidiileyici oldugunu bilseler de adil bir sekilde verilmedigini

algilamalar1 doyumsuzluga sebep olmaktadir.
2.9.8.1.3.3. iletisim

Bir okulda hem kurumsal iletisimin iyi islemesi, her seyin acik ve net olarak ortaya
konmasi hem de 6gretmenlerin birbirleriyle, idare ile ve 6grencilerle olan iletisiminin iyi

olmasi ve karsiliklt anlayislar 6gretmenleri islerine karst motive etmektedir.
2.9.8.1.3.4 Farkh Derslere Girme

Ogretmenlerin siirekli ayn1 dersleri vermeleri islerine kars1 bikkinlik duymalarina
sebep olur. Bu nedenle farkli derslere girmeleri 6gretmenleri siirekli 6gretmenleri motive

edebilmektedir.

21 Kincal, a.g.e., ss:30-31
2 Kurt, a.g.m., 5:296
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2.9.8.1.3.5. Fiziki kosullarin iyilestirilmesi

Okullarin fiziki kosullarinin (1s1k, 151, havalandirma, nem, temizlik, giiriiltii) belli
standartlarda olmasi1 gerekmektedir. Clinkii bu kosullarin insancil ve saglik kosullarina

uygunlugu ¢alisma i¢in bir motivasyon aracidir.
2.9.8.1.3.6. Performans Degerlendirmesi

Degerlendirmenin amaci 6gretimle ilgili gozlenen sorunlarin tanimlanip ¢éziim
onerileri getirmektir. Bu degerlendirmeler 6gretmenlerin motivasyonlarini etkilemektedir.
Uygun zamanlarda ve uygun araliklarla yapilmayan ve gerceklestirilebilecek ¢oziimler

sunulmayan degerlendirmeler 6gretmenin motivasyonunu olumsuz yonde etkilemektedir.

2.9.8.1.3.7. Miizik Esliginde Calisma

Okullarda belli bir tonda miizikle ¢alisilmasi motivasyonu artirict bir etmendir.
Ornegin atdlyelerde 6grenci ve dgretmenlerin dinlendirici bir miizik ile ¢alismalar1 daha

verimli olmalarini saglamaktadir.
2.9.8.1.4. Bireysel Faktorler
2.9.8.1.4.1. Kisisel Sorunlarin Anlayisla Karsilanmasi

Egitim kurumlarinda verim insanlarla gergeklestirilmektedir. Bunun i¢in, verimin
yaratilmasinda insanlarin duygusu, coskusu ve heyecani onem tasimaktadir. Yorgun,
kirgin, ve ilizgiin insanlar verimli olmazlar. Duyarsiz ve c¢ogunlukla yetersiz olarak
nitelendirilen 6gretmenlerinin de bireysel gereksinimlerinin olabilecegini anlamak ve

sorunlarini anlayisla karsilamak gerekir.*

2.9.8.1.4.2. Ogrenci Basarilar

Ogrencilerin yapilan sinavlarda basarili olmalar1 ve onlarin meslek sahibi bireyler

olarak toplumda yer almalar1 6gretmenlerin motivasyonunu artirmaktadir.

23 Karakése, T.-Kocabas, 1., ”Ozel ve Devlet Okullarinda Ogretmenlerin Beklentilerinin Is Doyumu ve
Motivasyon Uzerine Etkileri” Egitimde Kuram ve Uygulama, C.2, S.1, 2006, s:4
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2.9.9. Yasam Tatmini ve Is Tatmini

Is tatmini ve yasam tatmini birbiri ile siki bir sekilde baglantilidir. Yasam
tatmininin basinda da bireyin aile yasantis1 gelmektedir. Aile yasaminda mutlu
olmayan bireyler, genellikle ise karsi ilgisiz ve isteksiz olur, bu da onlarin isten

duyduklar tatminsizligi arttirir.

Ogretmenlerin ekonomik durumlari, mesleki statiileri, hizmet verdikleri yer ve

cevre kosullar1 ve beklenti diizeyleri gibi faktorler yasam doyumlarin etkiler.

Bazi yazarlar kadin ve erkeklerin ¢alisma hayatinin, genel hayat mutlulugundaki

yeri ve 6neminin farkli oldugunu 6ne siirmiislerdir.

Kiiltiirel bir norm olarak ¢ogu toplumlarda erkekler i¢cin is ve meslekler ve
bunlardan kaynaklanan statii daha 6nemli kabul edilmektedir. Buna karsilik, kadinlar i¢in
aile hayatlari, annelik, eslik halleri ve bunlardan saglanan tatmin On planda
goriilmektedir. Bu nedenle erkekler i¢in ¢alisma hayati ile genel hayat mutlulugu

arasindaki iligkinin, ¢alisan kadinlara gore daha gii¢lii oldugu kabul edilmektedir.?*

4 Uyargil, C., “Kisinin Genel Yasam Tatmininde isinin Onemi” I.U.I.F. Dergisi, S.2, Istanbul, Kasim
1983, s:88
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3.0GRETMENLERDE iS TATMINI iLE iLGIiLi YAPILAN ARASTIRMALAR

3.1. Yurt i¢inde Ogretmenlerde Is Tatmini Tle Tlgili Yapilmis Arastirmalar

Bu kisim simdiye kadar 6gretmenlerde ig tatmini ile ilgili yurt i¢inde yapilan

arastirmalardan bazilariin igcermektedir.

Aysin Aldinay, “Is tatmini ile Denetim Odagi Arasindaki Iliski (Resmi, Ozel,
Yabanci Ozel Lise Ogretmenleri iizerinde Yapilmis Bir Arastirma” konulu ¢alismasinda, is
tatminin okul tiirtine gore farklilik gosterdigini belirtmistir. Resmi liselerde calisan
Ogretmenlerin iicret, amir ve genel is tatmini bakimindan 6zel ve yabanci 6zel liselerde
calisan Ogretmenlere gore tatmin diizeylerinin belirgin bir farkla diisiik oldugunu, bayan
Ogretmenlerin is tatmininin mesai arkadaglar1 faktorii bakimindan ise erkek 6gretmenlere
gore daha ytiksek oldugunu ortaya koymustur. Aldinay, 41 ve lizerindeki yas grubundaki
o0gretmenlerin 20-30 yas grubundaki 6gretmenlere gore daha fazla doyumlu olduklarini,
medeni durum, mesleki kidem ve bransla ilgili is tatmini arasinda anlamli bir iligki
olmadigini vurgulamustir.”*

Thsan Ogiis “Ortadgretimdeki Ogretmenlerin Meslekle lgili sikayetleri” konulu
arastirmasini Ankara’da ortadgretim kurumlarinda ¢alisan bir grup 6gretmen iizerinde

yapilmistir.

Buna gore 6gretmenlerin sikayetleri mezun olduklar fakiilte, yiiksek okul, mesleki
deneyim, cinsiyet ve bransa gore siniflandirilmistir. En fazla sikayetlerin, egitim enstitiisii
mezunlarinda daha sonra iiniversite ve sonra da yiiksek okul mezunu Ogretmenlerde;
mesleki deneyime gore ise en fazla sikayetlerin, 10 ile 30 yil arasinda ¢alisan
Ogretmenlerde goriildiigiinii belirtmektedir. Cinsiyete gore, erkek Ogretmenlerin bayan
Ogretmenlere gore mesleklerinden daha ¢ok sikayetci olduklarini ifade etmektedir. Ayrica

arastirmada yonetici deneyiminin sikayetci olma bakimindan farklhilik gosterdigi

23 Aldmay, A., Is Tatmini ile Denetim Odag1 Arasindaki Iliski: Resmi, Ozel, Yabanc1 Ozel Lise
Ogretmenleri iizerinde Yapilmis Bir Arastirma, Y.Y.L.T., M.U.E.B.Enstitiisii, Istanbul, 1996, s:132
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soylenmektedir. Ogiis, yoneticilikte deneyim arttikga Ogretmenlerde sikayet oraninin
236

diistiiglinii belirtmektedir.

Sabanci (1994), tarafindan yapilan “Egitim Yonetiminde Cift Yénlii Iletisim
Yénetilenleri Motivasyon ve Is Doyumu Bakimindan Nasil Etkilemektedir?” isimli
calismasinda, iletisimin yOnetim sliregleri ve motivasyonla baglantisint incelenmistir.
Sabanci, arastirma sonucunda cift yonlii iletisimin, yonetilen ve ydneticiler agisindan
onemli oldugunu ve calisanlarin i3 doyumu ve motivasyonunu énemli ol¢iide etkiledigi

sonucuna ulagmistir. 2’

Turgut Karakose ve Ibrahim Kocabag’m “Ozel Ve Devlet Okullarinda
Ogretmenlerin Beklentilerinin Is Doyumu Ve Motivasyon Uzerine Etkileri” konulu

calismalarinda su sonuglara varilmistir:

“l. Ozel ve devlet okullarinda gorev yapan ogretmenlerin farkli boyutlardaki
beklentilerinin i doyumu ve motivasyonlarini etkilemesine yonelik goriisleri cinsiyete,

mesleki deneyime, okul kademesine ve yasa gore anlamli farklilik géstermemektedir.

2. Okul yoneticilerinin gostermis olduklar1 ¢esitli boyutlardaki tutum ve
davraniglarin, 6gretmenlerin is doyumu ve motivasyonlarini etkilemesine yonelik 6gretmen
goriislerinde diger degiskenlere gore anlamli bir fark bulunamazken; okul tiirii degiskenine
gore anlamh farklilik vardir. Bu veriler 1s1¢inda 6zel okullarda calisan Ogretmenler,
yoneticilerinin tutum ve davraniglarinin kendilerinin islerinde doyuma ulagmalarinda ve
motive olmalarinda olumlu yonde etkisinin oldugunu ifade etmislerdir. Devlet okullarinda

calisan 6gretmenler ise bu goriise genel olarak daha az katilim gostermislerdir.

3. Orgiitsel beklentilerin, dgretmenlerin islerinde doyuma ulasmalarinda ve motive
olmalarinda herhangi bir etkisinin olup olmadigina yonelik dgretmen goriislerinde, okul
tirii degiskenine goére anlamli bir farklilik belirlenirken; diger degiskenler agisindan
anlamli  bir farklilk gézlenmemistir. Ozel okullarda ¢alisan Ogretmenler devlet
okullarindakilere oranla, okullarinin ¢evrede kendilerine itibar kazandirmasi ve ¢alisma
ortaminin yeterliligi konularinda daha olumlu diisiinmektedirler. Ayrica her iki okul
tiirlinde calisan Ogretmenler, is arkadaslari ile iliskilerinin iyi bir seviyede oldugunu

belirtmislerdir.

2% Ozdayl, a.g.e., ss:186-187
57 http://eku.comu.edu.tr/index/2/1/tkarakose_ikocabas.pdf
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4. Ogretmenlerin mesleki beklentilerinin islerinde doyuma ulagmalarinda ve motive
olmalarinda herhangi bir etkisinin olup olmadigina yonelik 6gretmen goriisleri arasinda
okul tiirti degiskenlerine gore anlamli bir farklilik gézlenirken; diger degiskenler acisindan
anlaml bir farklilik yoktur. Buna gore hem 6zel okul 6gretmenlerinin hem de devlet
okulundaki 6gretmenlerin, mesleklerinin kendilerine performanslarini degerlendirme sansi
verdigini, islerini yaparken hedeflerine ulasabileceklerini belirtmisler; ancak 6zel okul
Ogretmenleri mesleklerini icra ederken kendilerini daha fazla stres altinda hissettiklerini
ifade etmislerdir. Devlet okulundaki 6gretmenler ise islerini yaparken kendilerini daha az

stres altinda hissettiklerini belirtmislerdir.”*®

Semiyha Dolasir ve Seliyha Dolasir’in yaptiklart “Ankara Universitesi Beden
Egitimi Ve Spor Yiiksekokulu Ogretim Elemanlarmin i3 Doyumu “ konulu ¢aligmalarinda

su sonuglar elde edilmistir:

“Aragtirma gorevlisi ve okutmanlarin iy doyumu beklenti ve beklentiyi
gerceklestirme diizeyleri isin niteligi, iicret, gelisme ve yiikselme olanagi, calisma
kosullar1, birlikte calisma ve oOrgiitsel ortam alt boyutlarinda ele alinip analiz edilmistir.
Yapilan analiz sonucunda, arastirmaya katilan 6gretim {iyesi, 0gretim-arastirma gorevlisi
ve okutmanlarin is doyumu beklenti diizeyleri acgisindan ¢alisma kosullar1 alt boyutunda
anlamli bir farklilik bulunmustur. Ancak yapilan Tukey analizi sonuglarinda gruplar
arasinda anlamli bir farklilik bulunmamigtir. Diger bir deyisle, 6gretim iiyesi, dgretim-
arastirma gorevlisi ve okutmanlarin ¢alisma kosullar1 alt 6lgek boyutunda is doyumu
beklenti diizeyleri agisindan goriislerin arasinda anlamli bir farklilik yoktur. Arastirmaya
katilan 6gretim liyesi, 0gretim-arastirma gorevlisi ve okutmanlarin is doyumu beklentiyi
gerceklestirme diizeylerinde, Olgegin is niteligi, ¢aligma kosullar1 ve orgiitsel ortam alt
Olceklerinde anlamli bir farklilik bulunmustur. Farklilik, okutmanlarin ¢gretim-aragtirma
gorevlilerine kiyasla is niteligi bakimindan beklentilerini ger¢eklestirme diizeylerinin daha
ylksek oldugu yoniindedir. Bu durum, okutmanlarin 6gretim iiye ve gorevlileri aragtirma
gorevlilerinin ~ Uiniversite  i¢indeki gdérev ve  sorumluluklarmin  farkliligindan
kaynaklanmaktadir.” Arastirma; ¢alisma kosullar1 bakimindan, sadece Ogretim iiyesi ve
okutmanlar arasinda anlamli bir farklilik bulundugunu gostermektedir. Dolasirlar, bu
farkliligin, okutmanlarin 6gretim Tlyelerine kiyasla, calisma kosullar1 bakimindan

beklentilerini gergeklestirme diizeylerinin daha yiiksek olmasindan kaynaklandigini,

28 hitp://eku.comu.edu.tr/index/2/1/tkarakose ikocabas.pdf
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okutmanlarin dershanelerden ¢ok spor tesislerinde derslerini yiiriitiiyor olmalar1 ve
tiniversitenin de yeterli diizeyde spor tesislerine sahip oldugu dikkate alindiginda ¢alisma
kosullar1 bakimindan okutmanlarin beklentilerinin gergeklesme diizeylerinin yiiksek
cikmasmin dogal bir sebebi olarak yorumlamuslardir. Orgiitsel ortam bakimindan ise,

higbir grup arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmadigini belirtmislerdir.

Tiirkiye’de egitim ortaminda is doyumunun dogrudan konu edildigi ilk kapsaml
calisma, 1985 yilinda Ali Balc1 tarafindan yapilan Egitim Yoneticilerinin Is Doyumu adli
caligmadir. Balci, Ankara ilindeki okul yoneticilerinin is doyumu beklenti ve beklentiyi
gerceklestirme diizeylerini ortaya koymayir amaglayan c¢alisma sonucunda, egitim
yoneticilerinin yonetim gorevinde kurs ya da seminerlere katilma durumu ile yas ve
mesleki deneyim arasinda anlamli bir fark bulamamistir. Aragtirmaya katilanlarin birlikte
calismaya ve iicret etkenine onem verdikleri ve isin degisik yonlerine iligkin isteklerinin
ylksek diizeyde karsilandigi kamisinda olduklari belirtilmektedir. Ayrica yoneticilerin
okulun havasina iligkin tatmini daha doyurucu bulduklar1 ifade edilmektedir. Ancak
yoneticilerin {icret, ¢alisma sartlari, teftis sistemi, Orgiitsel ortam, birlikte calisilan
kimseler, gelisme ve ylikselme imkanlar1 ve isin niteligi ile ilgili faktorlerde 6zellikle de

ticret konusunda tatminsizlik yasadiklar1 vurgulanmaktadir.

Nitekim Atakli,“Ogretmenlerde Is Stresi ve Is Memnuniyeti” adli calismasinda
Ogretmenlerin licret boyutunda yeteri kadar doyum elde etmedikleri ve bunun da

O0gretmenlerde strese sebep oldugunu vurgulamstir.

Varoglu, Ankara Universitesinde gorevli akademik personelin 6rneklem alindig1 bir
arastirmasinda, gorev nitelikleri ile doyum ve giidiileme iligkisini arastirmistir. Aragtirma
sonucunda, akademik personelin, gorevlerini giidiileyici bulduklar1 ve gorevlerinden

yiiksek diizeyde doyum elde ettikleri saptanmaistir.

Mustu’nun, Hava Harp Okulu 06gretim elemanlarinin iy doyumuyla ilgili
arastirmasinda Hava Harp Okullart 6gretim elemanlarinin i¢ ve dis etkenler ile toplam is
doyumu diizeyleri bakimindan degisen oranlarda doyum yasadiklarmi saptamustir. Is

doyumu ile ilgili arastirmalar incelendiginde, orgiitlerin amaclarin1 gerceklestirmesi ve

98



orgiitsel etkililigi saglamasi1 i¢in, c¢alisanlarimin isten doyum saglamasi gerektigi

anlasilmstir. >’

Okkes A. Gengay, “Beden Egitimi Ogretmenlerinin Is Doyumu ve Mesleki
Tiikenmisliklerinin Baz1 Degiskenler Acisindan incelenmesi” konulu ¢aligmasinda ise,
beden egitimi dgretmenlerinin is doyumu ve tiikenmislik diizeylerinin bazi degiskenler
acgisindan incelenmesini amag¢lamistir. Bu amagla arastirmaci, Kahramanmaras merkez
ilkogretim ve orta 6gretim devlet kurumlarinda gérev yapan 15’1 bayan, 78’1 erkek toplam
93 beden egitimi Ogretmenine Maslak Tiikenmislik Olgegi ve Is Doyumu Olgegi
uygulamigtir. Gencay, beden egitimi 6gretmenlerinin is doyumu ile ilgili olarak cinsiyet
degiskenine gore, istatistiksel olarak anlamli farklilik bulamamistir ve beden egitimi
O0gretmenlerinin i doyumu ve tiikenmisliklerinin incelendigi arastirma sonucunda; beden
egitimi dgretmenlerinin is doyumu ve mesleki tiikenmisliklerinin yas ve cinsiyete gore
gore sekillenmedigi, ancak isten elde edilen ekonomik gelirin artmasinin is doyumuna
pozitif etki ettigi ifade etmektedir. Arastirmada, giinliik ¢alisma siirelerinin is doyumunu
azalttigit ve mesleki tiikenmisliklerini artirdigi, beden egitimi Ogretmenlerinde mesleki
tikenmiglik artikca, iy doyumunun azaldig1 vurgulanmaktadir. Okul spor olanaklarinin
sartlarindan memnun olmalarinin iy doyumlarmi artirdigi, mesleki gelecegin iyi
goriilmesinin duygusal tiikenmisligi azalttigi, bunun aksine is doyumunu artirdigi
belirtilmektedir. Beden egitimi 6gretmenlerinden meslekleri hakkinda olumlu goriiste
olanlar ve sahip olduklar1 meslege deger verenlerin duygusal tikenmisliklerinin azaldig1 ve
aksine 13 doyumlarmin ise arttigi bu arastirma sonucunda ortaya c¢ikmistir. Aym
arastirmada beden egitimi 6gretmenlerinin ayni meslegin tekrar sec¢ilmesine verdikleri
yanitlar, is doyumu ve mesleki tiikenmislikleri agisindan karsilagtirildiginda, ayni meslegi
tekrar sececegini belirten 6gretmenlerin duygusal tiikenmislik alt boyutu ortalamalarinin

tekrar segmeyecegini belirtenlere nazaran diisiik oldugu belirtilmektedir.

Giilay (2006),Beden egitimi 6gretmenlerinin i3 doyumu diizeylerinin belirlenmesi
ile ilgili yaptig1 bir aragtirmada is doyumunun cinsiyete gore farklilik belirtmedigini
bildirmistir. Arastirma sonuglarina gore, cinsiyetin beden egitimi 6gretmenlerinde gerek is

doyumu gerekse mesleki tiikenmislik agisindan 6nemli bir etken olmadigi ve mevcut

29 Dolagir, S.-Dolagur, S., “Ankara Universitesi Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu Ogretim Elemanlarimin
Is Doyumu” Spormetre Beden Egitimi ve Spor Bilimleri Dergisi, C. 4, S. 3, 2006, ss:107-108

99



bulgularin literatiirle uyum icinde oldugu anlasilmaktadir. Yapilan istatistiksel
karsilagtirmalara gore, beden egitimi 6gretmenlerinin yas, meslekteki hizmet siireleri ve
caligilan okuldaki hizmet siirelerinin iy doyumu ve mesleki tiikenmislikleri agisindan 6nem
arz etmedigi belirtilmektedir. Giilay, beden egitimi 6gretmenlerinin is doyumu ve yaslari
arasindaki iliski bakimindan, arastirmada geng ve orta yash beden egitimi 6gretmenlerinin
daha fazla doyum hissettiklerini tespit etmis ancak bu durum arastirmada
desteklenmemistir. Ayrica arastirmaci, beden egitimi Ogretmenlerinin i doyumu
diizeylerinin hizmet yilina gore farklilagmadigini belirtmektedir. Bunun yani sira
aragtirmada, beden egitimi O6gretmenlerinin mesleklerinden aylik gelirleri arttikga is
doyumlarinin arttig1 ancak, mesleki tiikenmisliklerinin farklilagmadigi belirtilmektedir.
Beden egitimi 6gretmenlerinin is doyum diizeylerinin ekonomik sartlardan ¢ok az

etkilendigi ifade edilmektedir.

Baysal (1995)’m lise Ogretmenlerinde yaptigi arastirmada ise, aylik net gelir
durumuna gore, puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik

bulunmamustir.

Dolunay (2002), 6gretmenlerin mesleklerinden aylik gelirleri arttik¢a kisisel basari
puanlarmin pozitif yonde arttigim1 bildirmistir. Ayrica yapti§i arastirmada, meslekten
ayrilip calismamay1 ve bir bagka meslege ge¢meyi diisiinenlerin tiikkenmislik puanlarmin
diger gruplarin ortalamalarindan daha yiiksek oldugunu bildirmektedir. Meslegi ile
biitiinlesmis bireyler, baz1 mesleki kosullara daha kolay uyum saglayabilmekte, duygusal
acidan daha doyumlu olmakta ve kendilerini meslekte daha yeterli gérmektedirler. Bu
anlamda, Ogretmenlerin meslekleri ile ilgili olumlu diisiinceleri ve meslege ilgileri is

doyumlarini artirirken, tikkenmisliklerini azalttigim sdylemektedir.**

Selahattin Avsaroglu, M. Engin Deniz ve Ali Kahraman “Teknik Ogretmenlerde
Yasam Doyumu Is Doyumu Ve Mesleki Tiikenmislik Diizeylerinin Incelenmesi” konulu

calismalarinda su sonuglara varmislardir:

“1-Cinsiyet degiskenine gore; is doyumunda bayan dgretmenlerin puan ortalamasi
42.00, erkek oOgretmenlerin puan ortalamasi ise 43.54 olarak hesaplanmistir. Bu puan

ortalamalar1 arasinda anlamli farklilik olup olmadigi t testi ile smanmustir. Yapilan

0 Gengay, O.A., “Beden Egitimi Ogretmenlerinin Is Doyumu Ve Mesleki Tikenmisliklerinin Bazi
Degiskenler Agisindan Incelenmesi” Kastamonu Egitim Dergisi, C.15, S.2, 2007, ss: 774-777
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istatistiksel analizler sonucunda, bayan 6gretmenlerle erkek 6gretmenlerin yasam doyumu,
tikenmiglik alt boyutlar1 ve is doyumu puan ortalamalari arasinda anlamli diizeyde
farklilasmanin olmadigi gorilmiistiir. Dolayisiyla 6gretmenlerin  mesleklerine karsi
bakiglar1, algilama durumlar1 ve is kosullar1 gibi genel durumlar dikkate alindiginda
cinsiyetlerine gore dikkati ¢ekecek bir fakliligin olmadig1 sdylenebilir. Baska bir deyisle
Ogretmenlerin is doyumu saglayamama veya mesleki tiikenmislik yasama gibi olumsuz
psikolojik problemlerini sadece cinsiyetlerine gore degerlendirmek dogru bir yaklasim

olmayacagi sdylenebilir.

2-Yas degiskenine gore; farkli yas gruplarindaki 6gretmenlerin yasam doyumu,
tilkkenmislik ve i3 doyumu puanlarinin Kruskal Wallis testi sonuglarina yer verilmistir.
Analiz sonuglarina gore 6gretmenlerin yasam doyumlari, kisisel basarisizlik ve is doyumu
puanlart arasinda anlamli diizeyde bir farklilasma goriilmemistir. Diger taraftan
Ogretmenlerin yas gruplarina gore duygusal tiikkenme ve duyarsizlagsma puanlarinda anlamli
diizeyde farklilasmanin oldugu goriilmiistiir. Gruplarin sira ortalamalar1  dikkate
alindiginda, duygusal tilkenmede en yiiksek sira ortalamasi 41-50 yas arasindaki
Ogretmenlerde, en diisiik duygusal tilkenme ise 21-30 yas grubundaki &gretmenlerde
oldugu goriilmektedir. Duyarsizlagsma alt boyutunda ise en yiiksek sira ortalamasi 51 yas
ve lizerindeki grupta yer alan 6gretmenlerde oldugu goriilmektedir. Bu sonuglara bakarak,
Ogretmenlerin is yasamina yeni basladigi donemlerde islerine karsi daha duyarli ve
beklentiler iginde olduklarim1 ve bdylelikle mesleklerine karst duygusal bir bag
olusturduklart sdylenebilir. Diger taraftan uzun siire mesleklerini siirdiiren dgretmenlerde
ise iglerinden dolay1 asir1 yiiklenilmis ve yipranmis diisiincesi gelismekte ve dogal olarak

duygusal tiikenmelerin gelismeye basladig sdylenebilir.

3- Hizmet siiresi degiskenine gore; dgretmenlerin hizmet siiresine gore yasam
doyumu, tiilkenmiglik ve is doyumu puanlarinin Kruskal Wallis testi sonuglarina yer
verilmistir. Uygulanan istatistiksel analiz sonuglarina gére 6gretmenlerin hizmet siireleri
yasam doyumlari, duyarsizlasma, kisisel basarisizlik ve is doyumu puanlar1 arasinda
anlaml diizeyde farklilagmanin olmadigi bulunmustur. Bu ¢alismaya gore 6gretmenlerin is
doyumu, yasam doyumu ve mesleki tiikkenmislik diizeyleri hizmet siiresi degiskeni
acisindan anlaml diizeyde farkli ¢itkmamasi, 6gretmenlerin yasanan ve yasanmasi gereken
hayat arasindaki pozisyonlar1 tolere edebilme becerileriyle agiklanabilir. Yani hizmet

stiresi, duygusal tilkenme alt boyutunu etkilese de diger alt boyutlari anlamli diizeyde
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etkilemedigi i¢in 6gretmenlerin mesleki kidemleri, tiikenmisliklerini ¢ok fazla etkileyen bir
degisken degildir denilebilir. Ayrica 6gretmenlerin yaptiklar isten doyum sagladiklar: ve

boylelikle yasam doyumlari diizeyinin olumlu yonde oldugu sdylenebilir.

4- Arastirmada Ogretmenlerin yasam doyumu ile tiikenmiglik alt boyutlar1 ve is
doyumu puanlar1 arasinda; yasam doyumu ile duygusal tilkenme arasinda ve kisisel
basarisizlik arasinda negatif yonlii, yasam doyumu ile is doyumu arasinda pozitif yonli
anlaml diizeyde bir iliski bulunmustur. Dolayisiyla 6gretmenlerin duygusal tiikenme ve
kisisel basarisizlik yasamalari yasam doyumlarint olumsuz bir sekilde etkilemektedir.
Mesleklerinden doyum elde etmeleri ise yasam doyumlarina olumlu ydnde katki
saglamaktadir. Ogretmenlerin is doyumu diizeyleriyle duygusal tiikenme alt boyutu
arasinda negatif yonlii anlamli bir iliski bulunmustur. Ogretmenlerin is doyum diizeyleri
arttikca duygusal tiikenme diizeylerinde de azalma oldugu goriilmektedir. Bagka bir
ifadeyle duygusal tiikenmeyi daha az yasayan 0gretmenlerin is doyumu elde ettikleri ve

tiikenmisligi daha az yasadiklar1 séylenebilir.”**!

Nurhayat Ozday1, “Resmi ve Ozel Liselerde Calisan Ogretmenlerin Is Tatmin

Diizeylerinin Karsilastirilmas1” konulu aragtirmasinda su sonuglara varmistir:

“Ogretmenlik meslegi genel olarak tercih edilen ve tatmin duyulan bir meslektir.
Ozel okullarda galisan 6gretmenler, resmi okullarda calisan 6gretmenlere gore daha fazla is
tatmini duymaktadirlar.Ogretmenlerin bulunduklar1 yerdeki c¢alisma siireleri 1 ile 5 yil
arasinda degismektedir.Ozellikle 6zel liseler daha diisiik iicret vermek igin yeni mezunlar
calistirmay1 diisiinmektedir. Ayn1 zamanda 6zel liselerde is giicii devri daha fazladir.Is giicii
devrinin azaltilmast ve daha tatmin edici imkanlarin saglanmasinda yarar
vardir.Ogretmenlerin aylik gelir durumlar1 ok diisiiktiir Resmi ve 6zel liselerde
calisanlarin tatmin olduklar1 faktorler genel olarak aynidir.Bunlar meslegin ig¢sel yapisi,
yani ’otorite, sosyal yardim, sorumluluk, ve serbestlik’ faktorleri ile ilgilidir. Tatminsizlik
yaratan faktorler de meslegin digsal yapisi ile ilgili olan ‘mesleki glivence, maas ve kismen
yonetim isleri’ ile ilgilidir.Her iki grubun is tatmini diizeyi faklidir.Resmi liselerde tatmin
diizeyi diisiik, 6zel liselerde yiiksektir.”Ayrica Ozday1, 6gretmenlerin tatmin diizeyleri
bagimsiz degiskenlere gore karsilastirildiginda ise; resmi liselerde calisan Ogretmenler

arasinda 41 yas ve lizerindeki 0gretmenlerin daha doyumlu oldugunu, 6zel liselerde

*Thttp://www.sosyalbil.selcuk.edu.tr/sos_mak/makaleler%5CAli%20K AHRAMAN%20M.%20Engin%20D
EN%C4%B0Z%20Selahattin%20AV%C5%9EARO%C4%9ELU%5C115-130.pdf
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calisgan Ogretmenler arasinda ise 20-25 yas arasindaki Ogretmenlerin daha tatminli
oldugunu, resmi liselerde c¢alisan Ogretmenler arasinda {iniversite mezunu
ogretmenlerin,6zel liselerde calisan Ogretmenler arasinda ise yiiksek okul mezunu
O0gretmenlerin daha tatminli oldugunu, resmi liselerde calisan 68retmenler arasinda 21 yil
ve lizerinde calisan 6gretmenlerin daha doyumlu oldugunu, 6zel liselerde 6-10 yil arasi
calisanlarin en tatminli oldugunu, resmi liselerde ¢alisan yabanci dil 6gretmenlerinin en
doyumlu oldugunu, 6zel liselerde ise, yabanci dil ve sosyal bilgiler 6gretmenlerinin en

doyumlu olduklarini 6ne siirmiistiir. >+

Zihni Kog rehberlik ve aragtirma merkezlerinde gorev yapan rehber dgretmenlerin
i1s doyum diizeylerini cinsiyet, mesleki kidem, mezun olunan alan, 6grenim diizeyi, aylik
geliri yeterli olarak algilayip algilamama caligilan boliim ve hizmet i¢i egitim etkinliklerine
katilip katilama siklig1 degiskenlerine gore incelemistir. Sonuglara gore Kog, idare
boliimiinde ¢alisan rehber 6gretmenlerin is doyum diizeyleri 6zel egitim ve okul rehberlik
hizmetleri boliimiinde calisan rehber 6gretmenlerden; inceleme boliimiinde ¢alisan rehber
Ogretmenlerin is doyum diizeylerinin de okul rehberlik hizmetleri boliimiinde calisanlardan
anlamli diizeyde farklilik gosterdigini belirtmektedir. Rehber Ogretmenlerin cinsiyet,
mezun olunan alan, 6grenim diizeyi ve hizmet ici etkinliklerine katilma siklig1 gibi
degiskenler agisindan is doyumu diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmadigini

ifade etmektedir. 243

Ismail Bakan ve Tuba Biiyiikmese orgiitsel iletisim ve is tatmini unsurlari
arasindaki iligkilerle ilgili {iniversite Ogretim elemanlar1 arasinda bir aragtirma
yapmislardir. Arastirma sonuglarina gore, Ogretim elemanlariin hak ettikleri maasi
alamamakta olduklarini, maddi problemleri olduklarini ve §gretim elemanlarinin her ne
kadar yoneticilerden memnun olsalar da yonetsel yaklasimdan genel olarak
memnuniyetsizliklerini ifade etmektedirler. Yonetsel yaklasimla iligkili olarak; {iniversite
imkanlarindan tiim 6gretim elemanlarinin esit sekilde yararlanmadigi, liniversite yeni
diistince ve davraniglara firsat verilmedigi, akademik personelin problemlerinin

¢ozillemedigini sdylemektedirler.***

2 Ozday1, a.g.e., 5:233

2 Kog, Z., “Rehberlik ve Arastirma Merkezinde Gorev Yapan Rehber Ogretmenlerin is Doyumlarinin Bazi
Degiskenlere Gore Incelenmesi” Kastamonu Egitim Dergisi, C.9, S.2, 2001, s5:395-408

¥ Bakan, 1.-Biiyiikmese, T., “Orgiitsel iletisim Ve Is Tatmini Unsurlar1 Arasindaki iliskiler: Akademik
Orgiitler I¢in Bir Alan Arastirmas” A.U1I.B.F.D., C.4, S.7, Antalya, 2004, s:25
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Kemal Karagol ise 1997 yilinda yaptig1 arastirmasinda ise evli 6gretmenlerin bekar
ve dul 6gretmenlere gore daha tatminli olduklarini, mesleki deneyim bakimindan da 5
yildan daha az calisan 6gretmenlerin, 5 yildan daha fazla ¢alisan 6gretmenlere gore daha
fazla tatminli olduklarini vurgulamistir. Ayrica Karagdl, onceki aragtirmalardan farkli
olarak is tatmini ile ilgili bayan ve erkek Ogretmenler arasinda farklilik olmadiginm

belirtmistir.**

Vehbi Celik,“Teknik Ogretmenlerin  Is Doyumsuzlugu ve Ogretmenlikten
Ayrilmalarma Etkisi” isimli arastirmasinda; Ankara’da Teknik liselerde gorev yapan 116
O0gretmenin is tatminsizligini ve bu tatminsizligin O6gretmenlikten ayrilmalarina etki
derecesini arastirmistir. Ogretmenlerin biiyiik cogunlugu mesleklerinin bir ile {iciincii
yillar1 arasindadir. En fazla tatmin duyulan faktor bireyler arasi iliskilerdir. Ogretmenlik
yapan ve Ogretmenlikten ayrilan teknik Ogretmenlerin en fazla iicretten doyumsuzluk
duyduklarini, bunu sosyal konum, gelisme ve ylikselme olanaklari, ders yiikiiniin fazla
olmasi, disiplin kurallarmin katiligi, meslegin yorgunluk verici olmasi ¢alisma kosullari,
teftis sisteminden duyulan doyumsuzluklarinin izledigini ortaya koymustur. Teknik
Ogretmenlerin igten ayrilmalarma birinci derecede isten duyulan doyumsuzluk, ikinci

derecede sosyal konumdan duyulan doyumsuzluk etkili olmustur.**®

Deniz Demircan ve Giyasettin Demirhan’mn “Beden Egitimi Ogretmenlerinin Is
Doyum Diizeylerinin Karsilagtirllmasi “ konulu arastirmasinda elde edilen sonuglar

sOyledir:

“1-Beden egitimi 0gretmenlerinin cinsiyet ile is doyumu arasinda anlaml bir fark
bulunmamistir yani bu arastirma sonuclarina gore, cinsiyet degiskeninin is doyumunu

etkilememektedir.
2-Gene arastirma bulgularina gore, medeni durum is doyumunu etkilememektedir.

3-Ogretmenlerin  ¢alistiklar1  dgretim  kademesine gore ise, beden egitimi
O0gretmenlerinin ilkogretim yada ortadgretim kademelerinde hangi yas grubu 6grencilerin

derslerine girdiklerinin 6gretmenlerin iy doyumu agisindan 6nemli degildir.

245 Karagdl, K., Job Satisfaction Of Engilish Native Speaking Teachers In Istanbul, Y.Y.L.T, M.U.S.BEE.,
Istanbul, 1997,s"s:92-95 )
Cetinkanat, C., Orgiitlerde Giidiilenme ve Is Doyumu, Ankara, 2001, ss:36-45
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4-Beden egitimi O0gretmenlerinin yas degiskenine gore is arkadaslar ile iicret ve
personel boyutlarinda anlamli bir fark bulunmustur. Is arkadaslar1 boyutunda fark 20-30 ile
41-50 yas arast ogretmenlerin, iicret ve personel boyutunda ise 20-30 yas ve 31-40 yas
grubu ile 41-50 yas grubu 6gretmenlerin goriigleri arasindadir. Bulgulardan, orta ve ileri
yastaki 0gretmenlerin arkadas grubuyla fazla birlikte olduklar1 ve birlikte fazla zaman
harcadiklari, orta ve geng yas grubundaki 6gretmenlerin ise, iicret ve personel politikalari
ile ilgili sorunlar1 daha uzun siireli olarak yasamadiklar1 ya da varolan durumdan hosnut
olduklari i¢in daha doyumlu olduklar1 sonucu ¢ikarilmistir. Dikkat ¢ceken diger bir nokta
ise, orta yas grubu 6gretmenlerin hem arkadaglik hem de {icret ve personel boyutundaki is

doyum diizeylerinin yiiksek olmasidir.

5-Beden egitimi 6gretmenlerinin is doyumu ile ¢alisma olanaklar1 ve fiziksel ortam
boyutlar1 sonuglar1 arasinda anlamli bir fark bulunmustur. Okullarin ¢alisma sartlarinin
daha iyi olmas1 ve fiziksel olanaklarinin bulunmasi 6gretmenlerin is doyum diizeylerini
olumlu yonde etkilemistir. Fiziksel ortam boyutunda da 6zel okullarda g¢alisan beden
egitimi 6gretmenlerinin i doyum diizeyleri devlet okullarinda g¢alisan beden egitimi

ogretmenlerinden daha yiiksektir.

6- Ozel ve devlet okullarinda ¢alisan beden egitimi dgretmenlerinin is doyum
diizeyleri karsilastirildiginda ise, yonetim bi¢imi disindaki boyutlarda anlamli bir farklilik
bulundugu goriilmektedir. Bundan hareketle, devlet okullarinda ve 6zel okullarda c¢alisan
beden egitimi 6gretmenlerinin sayginlik gereksinimlerinin karsilanmasinda yoneticiler ayni

davranislar1 gostermemektedirler.

7-Gelisme ve ylikselme olanaklar1 boyutunda ise, devlet okullarinda gorevli beden
egitimi 6gretmenlerinin yeteneklerini kullanma ve gelistirme olanaklari, isini severek
yapma ya da yiikselme gibi kendini ger¢eklestirme alanlarinda daha fazla doyumsuzluk
hissetmektedirler. Bu gereksinimler 6zel okullarda calisan beden egitimi 6gretmenlerinde

daha fazla karsilanmakta ve bu nedenle is doyumsuzluk diizeyleri daha diisiik olmaktadir.

8- Is arkadaslar1 boyutunda, devlet okullarima gorevli beden egitimi

Ogretmenlerinin, is arkadaglar1 ile sosyal iliskilerinin is disinda devam etmedigi, sosyal
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gereksinimlerinin yeterince doyurulmadigi ve bireyde yalnizlik, yabancilasma gibi
9247

duygularin ortaya ¢iktig1 goriilmiistiir.

Ali Ilker Giimiiseli’nin “ Ilkdgretim Okulu Miidiirlerinin Catisma Y6netimi Stilleri
fle Ogretmenlerin Is Doyumlar1 Arasindaki Iliski” konulu arastirma sonucunda, okul
midiirlerinin kullandiklar1 catisma yonetimi stilleri ile 6gretmenlerin is doyum diizeyleri
arasinda anlamli bir iliski bulunmustur.”Catisma sitillerinden tiimlestirme, uzlasma ve
0diin verme sitillerini temsil eden ortak davraniglar; catisma siirecinde karsi tarafin
ilgilerine, beklenti ve isteklerine 6nem vermedir.Bu davraniglar 6gretmenlerde taninma,
kabul edinme, deger verilme dolayisiyla is doyumu hissi yaratmaktadir. Buna karsin
hiikkmetme yada baski yapma stillerinin temel o6zelligi, her ne suretle olursa olsun
yarismay1 kazanmak i¢in kars1 tarafi zor duruma diisiirme, kendi dogrularini kars1 tarafa
zorla kabul ettirmedir. Bdyle bir anlayis 6gretmende, dnem verilmeme, yok sayilma,
taninmama hissi yaratir. Bu agilardan bakildiginda tiimlesme, uzlagsma ve 6diin verme
stillerinin 6gretmenlerin is doyumlari ile olumlu yonde, buna karsin hiikmetme ve baski
yapma stillerinin olumsuz yonde iliskili oldugu sdylenebilir. Nitekim tiimlesme stili en
yiiksek olumlu iligkiyi gostermekte, bunu ikinci sirada uzlagma, iiclincii sirada ise 6diin

verme izlemektedir.

Aragtirmada ortaya ¢ikan diger dnemli bir sonug¢ da; Tiirkiye’de 6gretmenlerin is
doyum diizeylerinin yiiksek olmamasidir ve ilkdgretim Ogretmenlerinin is doyumunun
“orta” dlizeyde oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu sonucun sebeplerinden birisinin de miidiirlerin

kullandiklar catisma yonetimi sitilleri ile tutarli oldugu sdylenebilir.”**

Jale Minibas’in “Ozel ve Devlet Okullarinda Gorev Yapan Ogretmenlerin Is tatmin
Diizeyi ve Bu Diizeyin Frustrasyon Karsisinda Gosterilen Tepki Tipi ve Agresyon Yoni

[le Tliskisi “ konulu calismasinda su sonuclara ulasmistir:

“1-Ozel ilkokullarda gérev yapan dgretmenler, diisiik sosyo- ekonomik ve kiiltiirel
diizeyli c¢evrelerde bulunan devlet okullarinda goérev yapan Ogretmenlerle
karsilastirildiginda, 6zel okullarda gorev yapan 6gretmenlerin genel is tatmin diizeylerinin

daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

7 Demircan,-Demirhan, a.gm., ss:11-13
8 Giimiiseli, a.g.m., ss:34-36
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2-Ozel ilkokullarda ¢alisan dgretmenlerin, isin i¢ ve dis faktdrlerinden, diger gruba

gore daha yiiksek diizeyde tatmin duydugu saptanmistir.

3-Is tatmininin alt boyutlarindan da yine 6zel ilkokullarda ¢alisan 6gretmenlerin

daha iist diizeyde tatmin duydugu goriilmiistiir.”

4- Minibasg, 6zel okullarda gérev yapan 6gretmenlerin, gerek bulunduklar1 okullarin
daha elverisli kosullarda olmasi, gerekse kendi yasam sartlarinin daha iyi durumda olmast,
Ogretmenlere yeteneklerini daha iyi ortaya koyma, yaraticiligmi kullanabilme, isi
monotonluktan kurtarma ve basarilarini artirma firsati verdigini sOylemistir. Ayrica 6zel
okullarda okuyan Ogrencilerin daha basarili olmasmin, Ogretmenlerin 6zgiivenini
etkiledigini ve kendilerini saygin bir yere sahip bir birey olarak gérmelerini, bunun da
dgretmenlerde is tatmin diizeylerinin yiiksek olmasim sagladigim ifade etmektedir.**

Aydm Civilidag’in “Anadolu Lisesi ve Ozel Lise Ogretmenlerinin Is Tatmini, Is
Stresi ve Algilanan Sosyal Destek Diizeylerinin Karsilagtirilmasi™ i¢in yaptigi arastirmanin
sonuclarina gore; Anadolu liselerinde calisan Ogretmenlerle, 6zel liselerde ¢alisan
Ogretmenler arasinda is tatmini bakimindan anlamli bir farklilik oldugu ve 6zel liselerde
calisan Ogretmenlerin i tatmin diizeyleri daha yiiksek oldugu belirtilmektedir.Yas
faktoriine gore, Ozel liselerde galisan 20-29,30-39,40 yas ve iizeri 6gretmenlerin, Anadolu
liselerinde calisan ayni yas grubu oOgretmenlerle karsilastirildiginda anlamli diizeyde
islerinden daha ¢ok tatmin olduklar1 belirtilmistir. Cinsiyet faktoriine gore, 6zel liselerde
calisan erkek 6gretmenlerin, ilicret ve saygi boyutlar1 agisindan Anadolu liselerinde c¢alisan
erkek Ogretmenlere goére daha tatmin olduklari; ayrica Anadolu liselerinde ve ozel
liselerdeki erkek ve bayan Ogretmenler arasinda is tatmini ile ilgili olarak yapilan
karsilastirma sonucunda, erkek Ggretmenlerin bayan Ogretmenlere gore licret agisindan
islerinden daha fazla doyum aldiklar1 sdylenmektedir.Medeni durum faktoriine gore,ozel
liselerde c¢alisan evli ve dul &gretmenler, Anadolu liselerinde c¢alisan evli ve dul
Ogretmenlere gore islerinden daha fazla tatmin saglamaktadirlar.Hizmet siiresi acisindan
ise, Ozel liselerde 0-5 yil ile 6-14 yil arast ¢alisan Ogretmenlerin is tatmin diizeyleri,
Anadolu liselerinde ayni yillar calisan 6gretmenlere gore anlamli olarak daha fazladir

denilmektedir.Bu yas grubundan farkli olarak, Anadolu liselerinde 15-24 yil, 25 yil ve

¥ Minibas, a.g.e.,s:182
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lizeri ¢alisan O6gretmenlerin is tatmin diizeylerinin, 6zel liselerde ayni yillar kadar ¢alisan
250

ogretmenlere gore daha yiiksek oldugu ifade edilmektedir.

Seyhan Molla “Universitedeki Ingilizce Okutmanlarm Is Tatmini“ adh
calismasinda, demografik ozellikler ile is tatmini arasindaki iliskiye bakildiginda,
arastirmaci cinsiyet gruplari, okutmanlarin ¢aligma siireleri ile is tatmini arasinda anlamli
bir fark bulamazken, yasa gore is tatmininin degistigini ve yas arttikca is tatminin arttigini
sOylemektedir. Bunun sebebini ise, yas arttikca bireylerin gercek¢i beklentilere sahip
olmalar1 ve ise daha fazla uyum saglamalar1 olarak belirmektedir. Arastirmaci egitim
diizeyinin is tatminini etkiledigini ve egitim diizeyi arttik¢a (yiiksek lisans- doktora)
beklentilerinin karsilanmamasinin is tatminini diisiirecegini de ifade etmektedir. Aragtirma
sonuglara gore, okutmanlarin ¢alistigr liniversitenin 6zel veya devlet {iniversitesi olmast
ile is tatmini arasinda bir anlamli bir fark olmadig sdylenmektedir. Ozel {iniversitelerin
maagslarinin yiiksek olmasia karsin devlet {iniversitelerinde is giivencesinin olmasi,
emeklilige kadar gorevlerini siirdlirmeleri, uzun yaz tatilleri, uygun caligma saatleri,
basarili 6grenci profili olmasinin iyi oldugu belirtilmektedir. Ucret faktorii agisindan
bakildiginda ise, 6zel liniversitede ¢alisan okutmanlarin maaglarinin yiiksek olmasi ancak,
devlet iiniversitelerinde ¢aliganlarin da ikinci bir ig yapmasi dolayisiyla aradaki gelir
farkin1 kapattiklar1 bunun sonucu olarak da okutmanlarin is tatmini ile aldiklari {icret
arasinda anlaml bir fark olmadigi ifade edilirken ingilizce okutmanlarin digsal faktorlerden

daha cok i¢sel faktorlere daha ¢ok 6nem verdikleri st')ylenmek‘[edir.251

Sibel Ozmen “Dershane Ogretmenlerin Is Tatmin Diizeylerinin Ogrenci
Memnuniyetine Yansimas1“ adli c¢alismasinda Ogretmenlerin is tatminlerini; ¢alisma
arkadaslar ile tatmin, kurum imajmdan tatmin, yaptiklari isin niteliginden tatmin, ziimre
baskanlarindan tatmin, sube miidiirlerinden tatmin, kurum i¢i iletisim, iicretten tatmin
boyutlar1 ile incelemistir. Arastirmada ¢alisma arkadaslarindan tatmin boyutunun iist sirada
yer aldigi; oOgretmenlerin kurum imajindan duyduklar1 tatmin diizeylerinin bekar
ogretmenlerde evli olan 6gretmenlere gore, 20-29 yas aralifindaki 6gretmenlerin30-34 yas
araligindaki ogretmenlere gdre tatmin diizeylerinin yliksek oldugu; ticret faktori
cercevesinde bekar o6gretmenlerin evli 0gretmenlere gore, onceden baska kurumlarda

calismis 6gretmenlerin, bagka kurumlarda ¢aligmamis olmamalarina gore,ii¢ yil ve iizeri

20 Civilidag, A., Anadolu Lisesi ve Ozel Lise Ogretmenlerinin Is Tatmini, is Stresi ve Algilanan Sosyal

Destek Diizeylerinin Karsilastirilmas1, Y.L.T., 1.U.S.B.E., Istanbul, 2003, ss:76-79
! Molla, a.g.c., ss:85-88
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mesleki deneyimine sahip olanlarin hi¢ mesleki deneyimi olmayanlara gore daha ok
252

tatmin oldugu belirtilmektedir.

Tansu Koktiirk® iin « {lkdgretim Okullar1 ikinci Kademe Ingilizce Ogretmenlerinin
Profili, Motivasyonu ve Is Tatmini“ konulu ¢alismasinda is tatminin iicret, terfi, calisma
arkadaslari, idare bi¢cimi gibi bagimli degiskenlerin; cinsiyet, kidem, ek is yapma
kapsaminda is tatmini ile anlaml1 bir farklilik olmadigin1 ancak kadinlarin erkeklerden, ek
151 olmayanlarin olanlardan, kidemi 10 yilin iistiinde olanlarin her bagimli degiskende daha
yiiksek is tatmini duyduklari belirtilmektedir. Aym galismada Ingilizce 6gretmenliginin bir
bayan meslegi olarak yogunlastigi, 6zel okullarda goreceli olarak daha geng 6gretmenlerin
oldugu, evlilik oraninin diisiik oldugu, bosanmis olan 6gretmenlerin sayisinin fazla oldugu,
cocuksuz aile sayisinin yiiksek oldugu, yetistirildikleri ailelerdeki birey sayilarinin az
sayida oldugu bulgularimin tespit edildigi soylenmektedir.*>>

Figen Demir’in “Lise Ogretmenlerinde Iletisim ve Problem Cdzme Becerisini
Artirmaya Yonelik Bir Miidahale Programinin Tiikenmislik ve Mesleki Doyum Diizeyine
Etkisi* adl1 calismasinda ise, 6gretmenlerin demografik o6zelliklerinden olan yas, cinsiyet,
medeni durum ile i tatmini arasinda anlamli bir fark bulunmadig1 ancak, meslegi isteyerek
segen, caligma ortaminda memnun olan, meslegi kendine uygun bulan ve 6grenci sayilarin
az oldugu simniflarda derse giren Ogretmenlerde is tatmininin yiiksek oldugu ifade
edilmektedir.”

Gokmen Oztiirk’iin - “Beden Egitimi Ogretmenlerinde Is Doyum” konulu
calismasinda, Ogretmenlerin mesleklerinden en ¢ok hoslandiklar1 yoniin baskalari igin
bireyler yapabilme imkan1 vermesi 6zelligi oldugunu sdylemektedir. Ucret ve is iliskileri
faktorleri agisindan bayan Ogretmenlerle erkek Ogretmenlerin arasinda anlamli bir fark
bulunmasa da bayan 6gretmenlerin is doyumlar1 daha az olurken, erkek Ogretmenlerin
islerini yaparken kendi yeteneklerini daha fazla kullanabildiklerini, basarilarinin daha fazla
takdir edildigini ve daha fazla saygi gordiiklerini diistinmelerinden dolayr daha fazla

doyum yasadiklar1 belirtilmektedir. Arastirmada erkek 6gretmenlerin “mesleki faaliyetin

2 Ozmen, S., Dershane Ogretmenlerin Is Tatmin Diizeylerinin Ogrenci Memnuniyetine Yansimasi, Y.L.T.,
M.U.S.B.E, Istanbul, 2006, ss:107-108

3 Koktiirk, T., ilkogretim Okullari ikinci Kademe ingilizce Ogretmenlerinin Profili, Motivasyonu ve Is
Tatmini, Y.L.T., M.U.E.B.E..Istanbul, 1997, ss:83-85

2% Demir, F., Lise Ogretmenlerinde Iletisim ve Problem Cézme Becerisini Artirmaya Yonelik Bir Miidahale
Programinin Tiikenmislik ve Mesleki Doyum Diizeyine Etkisi, Y.L.T., M.U.S.A.B.E., Istanbul, 2007,
$5:60-65
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kendisi” faktorii ile ilgili olarak islerini sevme ve mesleklerinden zevk alma acisindan
bayan dgretmenlere gore biraz daha fazla doyum sagladiklari da ifade edilmektedir. Ayni
arastirma genel olarak biitiin beden egitimi 6gretmenlerinin yiikselme imkanlari, amirin
kisileri idare edis tarz1 ve ¢alisma kosullar1 bakimindan diisiik is tatmini yasadiklarini da

belirtmektedir.?>’

25 Oztiirk,G., Beden Egitimi Ogretmenlerinde is Doyum, Y.L.T., M.U.S.A.B.E., istanbul, 2002, ss:69-72
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3.2. Yurt Disinda Ogretmenlerde is Tatmini ile lgili Yapilmis Arastirmalar

Bu kisim simdiye kadar 6gretmenlerde is tatmini ile ilgili yurt disinda yapilan

arastirmalardan bazilariin igcermektedir.

Thomas J. Sergiovanni (1967), Herzberg’in Cift Faktér Kuraminin 6gretmenler
tizerinde gecerliligini ve hangi faktorlerin daha etkili oldugunu sinamak i¢in bir aragtirma
yapmistir. Amerikada Monroe sehrinde ilkokul, ortaokul ve lise diizeyinde 71 6gretmenle
calistlmistir. Herzberg’in ortaya koydugu, isin kendisi ile ilgili faktorlerle (basari,
sorumluluk, ilerleme, tanima gibi) hijyenik faktorlerin ( gevre sartlari, kisiler arasi iligkiler,
yonetim ve denetim anlayisi, maas, is glivenligi, statii gibi) hangisinin daha etkili oldugunu
belirlemistir. Sonucta yiiksek is tatmini olusturan olaylarin %69 ‘u birinci dereceden
faktorleri yani basari, taninma ve isin kendisini igermektedir. Sorumluluk ise, yiiksek
tatmin degiskenlerinin%7’sinde goriilmiistiir. flerleme ise yiiksek tatmin olaylar1 arasinda
goriilmemistir.Kisiler arasi iligkiler, yonetici kadro ve okulun izledigi politika ve yonetim,
diisik is tatmininin %58’ini olusturmaktadir.Ogretmenlerin %52’inde basar1 faktorii,
%29’unda taninma, yiiksek is tatmini faktorii olarak gosterilmistir. Tatminsizlik olarak daha
cok, toplumun egitime karsi tutumu, ¢alisma kosullari, statii, derse hazirlik icin yeterli

zamanin olmayis1, karar mekanizmasi, terfi sistemi gibi durumlar gosterilmistir.

Sergiovanni ve Carver ((1973) Illionois’de 1593 ortaokul o&gretmeni ile
yeniledikleri bir diger arastirmada, ilk aragtirmay yiiksek derecede destekler bulgular elde
etmistir. Bulgular acik olarak 6gretmenlerin giivenlik ve sosyal diizeyde is doyumu elde
ettiklerini,diger {ist diizey gereksinim alanlarinda ise anlamli diizeyde az doyum elde
ettiklerini gdstermektedir.Saygi gereksinimi duyan &gretmenlerin bu gereksinimleri
giderilince, iist diizeyli basamaklara ve kendini gergeklestirmeye yonelecekler
beklenebilir.Bdylece iist diizey gereksinimlere giidiilenmis 6gretmenler, okulun amaglarina

ulagmak i¢in etkinliklerde bulunarak {ist gereksinimlerini doyurabilirler.

Ronald J. Pellegrin (1970) yaptig1 calismada teknik okullar ve normal program
uygulayan okullarda ¢alisan 6gretmenlerin is tatmin diizeylerini karsilastirmistir. Pellegrin,
ogretmenlere is tatmini ile ilgili on soru yoneltmistir. U¢ sorunun cevaplarinda farklilik

goriilmemistir.Bunlar 6grencilerle ilgili sorulardir.Farklilik goriilen sorular ise, personel
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amaglar1 ve programlar, miifettis, yonetici ile personel iligkileri, ¢alisanlarin sorumlulugu
kabul etmediklerine firsat verme, harcanan ¢abalarin pozitif sonuglarimi gorme,
ogretmenler ile personel iliskileri, mesleki gelismelerde beklentilere gore Odiillendirme,
Ogretim elemanlar1 i¢in ayrilan 6deneklerin uygun kullanimu ile ilgili konulardir.Sonugta
teknik okullarda g¢alisan 6gretmenlerin diger okullarda caliganlara gore tatmin diizeyini

oldukea yiiksek bulmustur.

Sarason (1971), hicbir beklenti olmaksizin bes yil ve daha ¢ok 6gretmenlik yapmis
kisilerin meslege ilk bagladiklar1 yillarda aldiklar1 zevk, heyecan, istek ve basari
duygusunu daha sonraki yillarda alamaz olduklarini vurgulamaktadir. Bu c¢alismalarin
neticesi, okulun 6diil yapisi, 6gretmenlerin kendi tatmin ve basarisi ile ayni1 paralellikte
olmadigin1 gostermektedir. Sonug¢ olarak, okul yoOnetimi Ogretmen ihtiyacina gore
caligmali, 6gretmek icin artan firsatlari onlarin 6nderliginde uygulamali ve §grenmelerini

saglamak i¢in daha ¢ok is tatmini gereklidir denilmistir.

Super ve Hall 1978 yilinda yaptig1 ¢alismada kariyer tatmini ile kisilik degerlerinin
iliskisini aragtirmigtir. Meslekte lider olma ve yeni seyler O6grenme, Ogretmenleri
odiillendirme, mesleki gelisme i¢in tam etkili yollar degildir. Sosyal ve ekonomik agidan
geri kalmis bolgelerde bulunan okullarda 6gretmenin basarilar1 fark edilemeyebilir. Fark
edildigi zaman da Ogretmenin faaliyetleri, okul yoneticileri tarafindan kendi basarilar
olarak gosterilir. Bu da gretmenlerin liderliklerini zedeleyici, tehdit edici bicimde yanlis
anlasilmaya sebep olabilir. Yeni seyler 6grenmede cesaretsizli, derslerin sikic1 ve tekdiize

olmasina yol agar. Okulun yapis1 mesleki basariy1 6nemli dlgiide etkilemektedir.

Edward A.Holdaway (1978), Ogretmenlerin isleri ve is kosullar ile ilgili tatmin
derecelerini 6lgmiistiir. Bu aragtirma Herzberg’in Cift Faktor Kuramina iligskin goriislerden
hareket edilerek gelistirilmistir.Pilot olarak segilen {i¢ okulda 6gretmenlerle goriismeyi
iceren bir de rehberlik testi uygulanmistir.Ayrica faktér analizi sonucglarina gore
ogrencilerle iligkiler, 6gretim metotlarint se¢imde 6zgiir davranma, 6gretmenlerle sosyal
iligkiler, is gilivencesi, maas, izin ile ilgili durumlarda tatmin oraninin %98 ile %83
arasinda degistigi goriilmiistiir.Sonuglara gore tatminin basari, taninma, meslek hayatina
alisma, tesvik ile yiiksek derecede iliskili oldugu anlasilmistir.Ogrencilerle ¢alisma ise
tatminin tam kaynagini olugturmaktadir. Toplumun tutumu, yoneticilerle iligkiler, yonetim

politikas1 ise, tam olarak tatmin olmamaya yol acan etkenlerdir.Tatmin olmanin derecesi,

kisiler  aras1 iligkiler, 6gretim  i¢in  kararlarin  almisindaki  6zglrliikten
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kaynaklanmaktadir.En yiiksek tatminsizlik ise, toplumun ve ailenin davranislari, karar
alma ve sozlesme islemleri ile ilgilidir.Bu konulardaki tatminsizlik %73 ’den %51°e kadar

diismektedir.

Paula Hauser’in (1981) calismasi da, 6gretmenlerin benlik saygisi ile is tatminleri
arasindaki iligkinin arastirilmasini icermektedir.98 ilkokul 6gretmenine( 49°u temel egitim,
49’u ozel egitim 6gretmenlerine) iki adet 6lgek uygulanmistir. Sonuglara gore, 6zel egitim
ve temel egitim veren ilkokul 6gretmenleri arasinda benlik saygisi ve is tatmini agisindan
pozitif bir iliski goriilmiistiir. Ogrenme deneyimi ile is tatmini arasinda bir baglant: tespit
edilememistir.Ancak 6zel ve temel egitim Ogretmenleri i¢in mesleki gelecek ile ilgili

planlar ve is tatmini arasinda 6nemli bir iligki kaydedilmistir.

David W. Chapman ve Malcolm A. Lowther (1982), ¢alismalarinda 6gretmenlerin
mesleki tatminini  etkileyen faktorleri  belirlemislerdir. Hazirladiklar1  projede,
Ogretmenlerin is tatmini, degerleri, yetenekleri, ve basarilar1 arasindaki iligkiyi
arastirmiglardir. Genelde bayanlar erkeklerden daha fazla tatmin olmaktadirlar.
Ogretmenlerin beceri ve yetenekleri mesleki tatmini etkileyen 6nemli bir faktdr olurken,
okulun yapist Ogretmenlerin faaliyet ve basarilarinda dolayisiyla is tatminlerinde daha az
Onem tasimaktadir.Mesleki tatmine, Ogretmenlerin yoOneticiler tarafindan tanimnmasi
oldukca etkili olmaktadir.Chapman ve Lowther mesleki tatminde etkili olan faktorleri

sOyle siralamaktadir:
1- Ogretmenin karakteri
2- Ogretmenin mesleki iligkilerinde yetenek ve becerileri
3- Ogretmenin mesleki basariy1 degerlendirmesindeki kendi kriterleri
4- Mesleki basarilarinin devami
5- Takdir ve 6diil
Bu calismadaki oneriler sdyledir:

Okullarin  orglitsel yapisi, o6gretmenin liderlik yapabilecegi ve yeni seyler
Ogrenmeye zorlayan bicimde olmalidir ki, mesleki tatmin yeni seyler 6grenmeye zorlayici

olsun. Bu da okullarin 6gretmenin calistig1 bir is yeri olarak etkin hale getirilmesi ile
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miimkiindiir. Ayrica yoneticilerin mesleki tatmin konusundaki rolleri de ¢ok Onemlidir.
Ogretmenin hak ettigi takdir, yonetici tarafindan anlasilip degerlendirildigi zaman mesleki
basar1 ve tatmin artacaktir. Yoneticiler 6gretmenlerin potansiyellerini anlamali, mesleki
basartyr gérmeli ve tamimalidir. Yoneticilerin 6gretmen {izerindeki etkileri de ¢ok
onemlidir. Ogretmenin mesleginden aldig1 haz de baskalari tarafindan taninma ve takdir

edilme ile ilgilidir.

Flandoph Melvin Boadmak (1985) Orta Amerika’da Iowa, Kansas, Missouri ve
Nebraska ‘da calisan 6gretenlerde 6rneklem olarak segilen 830 kisi lizerinde is tatmini ile
yasanti tatmini arasindaki iligkileri arastirmistir. Arastirmada anket ve gozlem yontemi
kullanilmistir. Denekler kendi yasantilar ile ilgili tatmin olarak; bos zaman, aile yasantisi
ve saghgini, hiikiimet politikas1 genellikle isteki yasantilarini igeren konulardan; is
yasantis1 ile ilgili tatmin olarak da; denetim, taninma, sosyal yardimlar, 6deme ve ¢alisma
sartlarin1 iceren mesleki yonlerden bahsetmislerdir. Bagimsiz degisken olarak cinsiyet,
medeni durum, mesleki deneyim ve gelir durumu alinmistir. Sonucglar su sekilde
Ozetlenmistir. Yasant1 tatmininde belirgin bir fark, medeni durum ve yas ile ilgilidir.
Yasantinin en yliksek diizeyi moral standartlari, inanglar, saglik ve aile yasantisidir. Yasanti
tatmininde en yliksek diizey, 6gretim metotlarin1 segmede 6zgiirliik, sorumluluk tagima ve
meslek i¢in duyarli sozlerdir.Calismanin farkli egitimcilerle ve zaman araliklariyla tekrar

Onermistir.

Ogretmenlerin doyum ve streslerinin incelendigi bir (Worklife Report 1992)
raporda, Kanadali Ogretmenler Federasyonunun Kanada’daki 17000 dgretmene anket ve
223 ogretmene goriisme teknigi uyguladigr belirtilmektedir. Sonuglara gore 6gretmenler
mesleklerinden memnunluk duymaktadirlar. Ogretmenlerin 90° a yakin bir kism1 6gretmen
olmaktan gurur duyduklarint belirtmis ve Ogretmenligin ¢ok degerli bir uzmanlik alani
oldugu konusunda birlesmislerdir. Ogretmenlerin 90’1ndan fazlas1 6grencilerin kendilerine
giivendiklerini ve saygi duyduklarini belirtirken ancak yaris1 toplum tarafindan kendilerine
saygt gosterildigini hissettiklerini sOylemislerdir. Arastirmada Ogrencilerle olumlu
iligkilerin 6gretmenleri daha ¢ok doyuma gotiiren bir etken oldugu bulunmustur. Olumlu
gorlintiilere  karsin, Ogretmek genellikle fiziksel ve duygusal stresi de ortaya

¢ikarmaktadir.”

2% Ozdayi, a.g.e., ss:156-163
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Rowley (1996), “Motivation and Academic Staff in Higher Education” isimli
calismas1 sonucunda is tatminini en ¢ok etkileyen degiskenlerin ekonomik ddiiller,
O0grenme kiiltiiri ve ylksek egitim, personelin tecriibesi ve rollerin farkliligi, kisisel

ozerklik ve orgiit kiiltiirii oldugunu tespit etmistir.”’

Aldemir, tarafindan 1983 yilinda A.B.D.’nin kuzey dogu eyaletlerinin birinde
bliyiik sayilabilecek bir endiistri kentinde kurulmus bes biiylik fakiilteden olusan eski bir
tiniversitenin tam giin olarak yardimci docent, dogent ve profesér unvam ile g¢alisan
ogretim iyeleri iizerinde yaptig1 “Yoneticilerin Gii¢ Tipleri Ile Ise Yabancilasma ve Is
Doyumu Arasindaki Iliskiler” adli ¢alismasinda &gretim iiyelerinin gerek isten gerekse
yonetim bi¢ciminden en ¢ok doyum sagladiklari ve onlarin islerinden yabancilagmalarin
azaltan gii¢ tipleri olarak uzmanlik sonra da cekicilik gii¢lerinin geldigini saptamistir. Bu
arastirmanin sonucuna bakildiginda da arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin is niteligi
boyutunda yiiksek doyum diizeyine sahip oldugu saptanmustir. >

Yapilan bir¢ok arastirma Ogretmenlerin is doyumunu degerlendirmede is yeri
faktorlerin belirleyici bir unsur oldugunu gostermistir. Haycock, 1998, 2000; Hoy &
Miskel, 1991; Johnson & Birkeland, 2003; Norton, 1999; Peck, 2002). Johnson ve
Birkeland (2003)’a gore, iyi bir i yeri belirsizligi azaltirken 6gretmenin basar1 ve doyum
sansini artirabilir; esas olarak, yetersiz bir is yeri muhtemelen doyumla ilgili belirsizligi
artirirken 6gretmen doyumsuzlugunu destekler. Isyeri sartlari, dgretmeni cevreleyen okul
tesisleri, okul yoOneticilerinin biirokrasi yetenekleri ve mesleki gelisim firsatlar1 gibi
oldukca ¢ok sayida faktorleri kapsar. Yogun bir 6gretim yiikii, destekleyici olmayan
yonetim, ya da bozuk bir fotokopi makinesi 1yi bir 6gretime mani olabilir ve 6gretmenler
icin aradiklari i¢sel odiilleri basarmada engel ¢ikarabilir (p.584). Tsigilis, Zachopoulou ve
Grammatikopoulos (2006)’a gore, eger yoneticiler daha iyi c¢alisma sartlar1 saglarlarsa
Ogretmenlerin is doyumu artirilabilir ve duygusal yipranma azaltilabilir. Bu anlamda okul
olanaklarinin sadece dgrenciler i¢in degil ayn1 zamanda calisanlarin performanslari i¢inde

Onem arz ettigi diisiiniilmektedir.

Beden egitimi  Ogretmenlerinin  mesleki  tiikenmisliklerinin  incelendigi
Yunanistan’da yapilan bir arastirmada, i3 doyumu ve tilkenmisligin negatif sekilde iligkili

oldugu belirlenmistir Hali hazirdaki arastirma sonucu 1s18inda, duygusal tilkenmeyi daha

37 http://eku.comu.edu.tr/index/2/1/tkarakose_ikocabas.pdf
28 Dolagir,-Dolasir, a.g.m., s:108
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az yasayan Beden egitimi dgretmenlerinin is doyumu elde ettikleri ve tilkenmisligi daha az
yasadiklar1 sdylenebilir. Arastirmaya katilan Beden egitimi Ogretmenlerinden mesleki
gelecegi i1y1 gorenlerin is doyumunun yiiksek oldugu, duygusal tiikenmisliginin iyi

gdrmeyenlere nazaran diisiik oldugu belirlenmistir. >

259 Gengay, a.g.m.,ss: 774-777

116



II. ALAN ARASTIRMASI

1. ARASTIRMANIN YONTEMI

Aragtirmanin amacina uygun olarak secilen arastirma modeli, tarama modelidir. Bu
aragtirma ile ortadgretim kurumlarinda gorev yapmakta olan Ogretmenlerin is tatmin
diizeyleri; isin niteligi, mesleki gelisim, sosyal olanaklar, iicret, yonetim, terfi ve
odiillendirme, miifredat, ders programi, fiziksel kosullar, rehberlik, iletisim, okul iklimi,
Ogrenci faktorlerinin; cinsiyet, medeni durum, yas, egitim diizeyi, meslekteki kidemi,
gorev yaptig1 okul tiirii, bulundugu okuldaki hizmet siiresi, cocuk sahibi olma, ve meslegi

isteyerek segme degiskenleri agisindan analizi ile tespit edilmeye calisilmistir.
2. EVREN VE ORNEKLEM

Arastirmanin evrenini, 2007-2008 &gretim yilinda Istanbul ili i¢inde, Milli Egitim
Bakanligi’na baghi Resmi Ortadgretim kurumlarinda gorev yapmakta olan 6gretmenler

olusturmaktadir.

Arastirmanin 6rneklemini ise, Istanbul ili Anadolu Yakasinda Tuzla ilcesindeki

Resmi Ortadgretim Kurumlarinda gérev yapmakta olan 6gretmenler olusturmustur.
3. VERI TOPLAMA

Veri toplama asamasinda oncelikle arastirma ile ilgili literatiir taramas1 yapilmastir.
Konumuz ile ilgili makaleler, tezler ve kiitiiphanelerde kaynak taramasi yapilmis,

arastirmanin kuramsal temeli olusturulmustur.

Arastirmanin uygulanacagi okullarla gerekli temaslar kurulduktan sonra aragtirma
kapsaminda kullanilan anketler arastirmaci tarafindan goniillii 6gretmenlere dagitilmistir.
Ogretmenlerin ankete samimi ve dogru cevap vermelerini saglamak icin kimlik bilgileri
istenmemistir. Anketlerin geri dontlislimii i¢cin miidiir ve miidiir yardimcilarindan yardim
istenmistir. Toplam 180 6gretmene anket formu dagitilmis ancak 157 tanesi geri donmiis
ve inceleme sonunda da gelen anketlerin hepsinin degerlendirmeye alinabilecegi
goriilmiistiir. Anketlerin dagitilmasi, toplanmasi, verilerin bilgisayara aktarilmasi ve

analizi iki ay stirmstiir.
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4.VERI TOPLAMA ARACLARI

Calismanin verileri anket calismasi ile elde edilmistir. Arastirma iki anketten
olusmaktadir. Birinci anket 6gretmenlerin; cinsiyet, medeni durum, yas, egitim diizeyi,
meslekteki kidemi, gorev yaptigr okul tiiri, bulundugu okuldaki hizmet siiresi, ¢ocuk
sahibi olma, ve meslegi isteyerek se¢gme gibi demografik ozelliklerinin soruldugu Kisisel
Bilgiler Anketi (Uygulanan anket 6rnegi EK-1’de yer almaktadir); ikinci anket ise isin
niteligi, mesleki gelisim, sosyal olanaklar, iicret, yonetim, terfi ve ddiillendirme, miifredat
ve ders programi, fiziksel kosullar, rehberlik, iletisim, okul iklimi, 6grenci unsuru gibi
faktorler cercevesinde is tatminlerini dlgmeye yonelik 54 sorudan olusan Is Tatmini
Anketidir.(Uygulanan anket 6rnegi EK-2’de yer almaktadir) Anket 5’11 Likert 6l¢eginde
diizenlenmistir. Degerlendirmeler kesinlikle katiliyorum secenegine 5, kesinlikle

katilmiyorum segenegine 1 puan verilerek gergeklestirilmistir.

Anket hazirlanirken 6nce pilot calisma yapilmistir. 25 6gretmenlere kendilerinin is
tatminlerini etkileyen faktorlerin neler olduguna yonelik soru sorulmustur. Gelen cevaplara
gore faktorler belirlenerek anket sorulari olusturulmustur. Anket sorulari; Hacettepe
Universite Egitim Bilimleri Boliimii Ogretim Elemanlarindan Yasemin Akman, Filiz
Bilge, Hiilya Kegecioglu’nun gelistirdikler “Is Doyumu Olgegi Gelistirme Formu” konulu
calismasimin, Istanbul Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Psikoloji boliimiinde gdrev yapan
Yrd. Dog. Dr. Pmar Unsal ve Ars. Grv.Uzm. Ilknur Ozalp Tiiretgen’in “Bir Is Doyumu
Gelistirme Calismas1” konulu arastirmasinin (2005) ve Ayse Kuruiiziim- Nilgiin Celik ‘in
Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi’nde yaymlanan(2005) * Ikinci Mertebe
Faktor Modeli Ile Ogretmen Is Doyumunu Belirleyen Faktdrlerin Analizi”  konulu

calismalarinin sorularindan alinarak diizenlenmis bir ankettir.
5. VERILERIN ANALIZI

Anket ifadelerinin analizi i¢in SPSS 15.0 analiz programi kullanilmistir. Alan
aragtirmas1 dort asamadan olusmaktadir. Birinci asamada ankete katilan Kkisilerin
demografik Ozelliklerinin frekansi, yiizde, gercek yiizde ve kiimiilatif ylizde degerleri
bulunmus ve bunlarin grafikleri ¢izilmistir. Gergek yiizde degeri gruplarin toplam igindeki
yiizdeleridir. Kiimiilatif yilizde degeri ise gruplarin alt alta toplanmasi sonucu 100’e

tamamlanmasi seklinde olusan yiizdelerdir.
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Ikinci asamada, anketteki faktorlerin (isin niteligi, mesleki gelisim, sosyal
olanaklar, {icret, yonetim, terfi ve ddiillendirme, miifredat, ders programu, fiziksel kosullar,
rehberlik, iletisim, okul iklimi, 6grenci) degiskenlere gore (cinsiyet, medeni durum, yas,
egitim diizeyi, meslekteki kidemi, gorev yaptigr okul tiirii, bulundugu okuldaki hizmet
stiresi, ¢cocuk sahibi olma, meslegi isteyerek secme) temel istatistikleri yapilmis, verilen
cevaplarin ortalamalari, standart sapmalari, standart hatalari, maksimum ve minimum
degerleri tespit edilmistir. Ayn1 zamanda 5’li Likert dlgegindeki kesinlikle katilmiyorum,
katilmiyorum, kararsizim, katiliyorum, kesinlikle katiliyorum ifadelerine verilen cevaplarin

dagilim tablolar1 hazirlanmistir.

Uciincii asamada, faktdrlerin verilen cevaplara gére normal dagilim gdsterip
gostermedigini belirlemek icin Kolmogorov- Smirnov Z Testi uygulanmis ve normal

dagilim egrileri ¢izilmistir.

Dordiincii asamada ise; hipotezler dogrultusunda faktorlerin degiskenlere gore
analizi yapilmistir. Faktorlerin normal dagilim ve homojen dagilim gostermemelerinden
dolay1 degiskenlere gore analizlerinde parametrik olmayan testler kullanilmistir.
Parametrik olmayan testlerden ikili degiskenli olanlara Mann Whitney U Testi, ikiden fazla
degiskenli olanlara ise Kruskal Wallis H Testi uygulanmistir. Ancak ¢ocuk sahibi olma ve
meslegi isteyerek segcme degiskenlerinin is tatmini ile iliskisi olup olmadigini belirlemek

icin ise Spearman Testi uygulanmigtir.
6. SAYILTILAR

Aragtirma icin tiim evreni temsil edecek uygun bir 6rneklem grubu secilmistir.
Aragtirmaya katilan denekler anketteki ifadelere isteyerek ve kimsenin etkisi altinda
kalmadan cevap verdikleri kabul edilmektedir. Kullanilan 6lgme araci arastirmanin

amacina ulasilabilir diizeydedir.
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7. ARASTIRMANIN HiPOTEZLERI

Hipotez 1: Erkek 6gretmenler bayan 6gretmenlere gore mesleklerinden daha fazla tatmin

duymaktadirlar.

Hipotez 2: Ogretmenlerin is tatminleri medeni durumlarma goére degisiklik

gostermemektedir.

Hipotez 3: Yaslar1 kirk ile elli arasinda olan Ogretmenler diger yas grubundaki

Ogretmenlere gore mesleklerinden daha fazla is tatmini duymaktadirlar.

Hipotez4:Ogretmenlerin  is  tatminleri  egitim  durumlarma gére  degisiklik

gostermemektedir.

Hipotez 5: Mesleklerinde en az is tatmini duyan 6gretmenler hizmet siireleri bes ile on yil

arasinda olan 6gretmenlerdir.

Hipotez 6: Anadolu lisesinde gorev yapan 6gretmenler, meslek lisesi veya diiz lisede

gorev yapan 0gretmenlere gore mesleklerinden daha fazla tatmin duymaktadirlar.

Hipotez 7: Ogretmenlerin ¢ocuk sahibi olup olmamalari ile is tatminleri arasinda iliski

yoktur.

Hipotez 8: Ogretmenlerin mesleklerini isteyerek se¢meleri ile is tatminleri arasinda iliski

yoktur.
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8. BULGULAR

8.1. Demografik Ozelliklere Gore Frekans Dagihmlari

Tablo 5. Degiskenlerin Genel Frekans Dagilimlar:

GENEL
CINSIYET | MEDDURUM YAS EGITIM KIDEM
Gecerli 157 157 157 157 157
Gecersiz 0 0 0 0 0
Ortalama 1,3822 1,2675 1,9682 2,0382 2,4204
Standart Sapma 4875 4985 7631 4219 8253
Ranj 1,00 2,00 3,00 2,00 3,00
Minimum 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
Maximum 2,00 3,00 4,00 3,00 4,00
GENEL
1500000 - Statistics
' B ecerii
B ecersiz
O ortalama
B stzndart Sapma
. Ranj
100 0000 = ] timirmum
o B totaimum
=
[}
-]
A0,0000 =
0,0000 =

CINSIVET MEDDURLURM YRS

Yariables

EGITIM kDB

Sekil 7. Degiskenlerin Genel Frekans Dagilimlarinin Grafigi
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Tablo 6. Degiskenlerin Genel Frekans Dagilimlar:

GENEL
OKULTURU | OKULSURE COCUK ISTEK
Gecerli 157 157 157 157
Gecersiz 0 0 0 0]
Ortalama 1,9490 1,6369 1,3185 1,0828&
Standart Sapma 8829 8708 4674 2765
Ranj 2,00 3,00 1,00 1,00
Minimum 1,00 1,00 1,00 1,00
Maximum 3,00 4,00 2,00 2,00
GENEL
50,0000 Statistics
' B ecerii
B ecersiz
O ortalama
B stzndart Sapma
. Ranj
100 0000 = ] timirmum
m B totaimum
=
™
-]
50,0000 =
0,0000 =
OKULTORD  OKULSORE COCUK I5TEK
Variables

Sekil 8. Degiskenlerin Genel Frekans Dagilimlarinin Grafigi
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Tablo 7.Cinsiyet Degiskeninin Frekans Dagilimi Tablosu

CINSIYET
Gecerli Kumdulatif
Frekans Yizde Yizde Yizde
Erkek 97 61,8 61,8 61,8
Bayan 60 38,2 38,2 100,0
Toplam 157 100,0 100,0
CINSIYET
500 CINSIYET
: B Erkek
. Bayan
. Toplam
100,0 -

Values

Frekan= Yiizde

Statistics

Geceri Yizde

Kiimilatif Yijzde

Sekil 9. Cinsiyet Degiskeninin Frekans Dagilimi Grafigi
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Tablo 8. Medeni Durum Degiskeninin Frekans Dagilimi Tablosu

MEDDURUM
Gecerli Kiamulatif
Frekans Yizde Yizde Yizde
Evli 119 75,8 75,8 75,8
Bekar 34 21,7 21,7 97,5
Dul veya Bosanmis 4 2,5 2,5 100,0
Toplam 157 100,0 100,0
MEDDURUM
15004 MEDDURUM
' B Evi
. Bekar
|:| Dul weya Bozanmis
. Toplam
100,0 =

Values

Frekans

Geceri Yizde Kimdlatif ¥izde

Statistics

Sekil 10. Medeni Durum Degiskeninin Frekans Dagilimi Grafigi
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Tablo 9.Yas Degiskeninin Frekans Dagilimi

YAS
Gecerli Kamadalatif
Frekans Yizde Yizde Yiuzde
30 dan az 42 26,8 26,8 26,8
31- 40 arasi 84 53,5 53,5 80,3
41- 50 arasi 25 15,9 15,9 96,2
50 dsti 6 3,8 3,8 100,0
Toplam 157 100,0 100,0
YAS
1500 G
' B 30 dan az
B 31- 40 arasi
[ 21- 50 arasi
B =0 st
. Toplam
100,0 -

Values

Frekan= iizde Geceri Wizde RKimdlaif Yidzde

Statistics

Sekil 11. Yas Degiskeninin Frekans Dagilimi Grafigi
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Tablo 10. Egitim Degiskeninin Frekans Dagilim

EGITIM
Gecerli Kamadalatif
Frekans Yiuzde Yiuzde Yiuzde
Yiksek okul 11 7,0 7,0 7,0
Lisans 129 82,2 82,2 89,2
Yiksek lisans 17 10,8 10,8 100,0
Toplam 157 100,0 100,0
EGITIM
00 EGITIM
' B rikzek okul
Bl Lizans
[ vikszek lizans
. Toplam
100,0 = —
un
a
3
o
=
&0,01 =
0,0 =
Frekans iizde Geceri Wizde Kimilatif Yizde
Statistics

Sekil 12. Egitim Degiskeninin Frekans Dagilimi Grafigi
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Tablo 11. Mesleki Kidem Degiskeninin Frekans Dagilimi

KIDEM
Gecerli Kumdalatif
Frekans Yizde Yizde Yizde
5 yildan az 19 12,1 12,1 121
5- 10 yil arasi 68 43,3 43,3 55,4
10- 20 yil arasi 55 35,0 35,0 90,4
20 yildan fazla 15 9,6 9,6 100,0
Toplam 157 100,0 100,0
KIDEM
500 KIDEM
' . 5 yildan az
Bl =- 10 vil arasi
1 10- 21 vil arasi
B 20 vildan fazla
. Toplam
100,0 -
un
1]
=
]
=]
50,0 =
00=
Frekanz Wiizde Geceri Yizde Kimilatif Yizde
Statistics

Sekil 13. Mesleki Kidem Degiskeninin Frekans Dagilimi Grafigi
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Tablo 12. Okul Tiirii Degiskeninin Frekans Dagilimi

OKULTURU
Gecerli Kamadalatif
Frekans Yizde Yiuzde Yizde
Meslek Lisesi 65 41,4 41,4 41,4
Anadolu Lisesi 35 22,3 22,3 63,7
Duz Lise 57 36,3 36,3 100,0
Toplam 157 100,0 100,0
OKULTURU
. OKULTURU
' B mesiek Lisesi
B ~nacolu Lizesi
[ Dz Lise
. Toplam
1000 = —
un
a
3
o
=]
Frekans iizde Geceri Wizde Kimilatif Yizde
Statistics

Sekil 14. Okul Tiirii Degiskeninin Frekans Dagilimi Grafigi
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Tablo 13. Calhistig1 Okuldaki Hizmet Siiresi Degiskeninin Frekans Dagilim

OKULSURE
Gecerli Kumdulatif
Frekans Yizde Yizde Yizde
5yildan az 89 56,7 56,7 56,7
5- 10 yil arasi 45 28,7 28,7 85,4
10- 15 yil arasi 14 8,9 8,9 94,3
15 yildan fazla 9 5,7 5,7 100,0
Toplam 157 100,0 100,0
OKULSURE
. OKULSURE
: B = vildan az
Bl =- 10 vil arasi
1 10- 15 vil arasi
B 15 vildan fazla
. Toplam
100,0 -
un
]
3
[
=
50,0 =
0,0=
Frekans iizde Geceri Wizde Kimilatif Yizde
Statistics

Sekil 15. Cahstig1 Okuldaki Hizmet Siiresi Degiskeninin Frekans Dagilimi Grafigi
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Tablo 14. Cocuk Sahibi Olup Olmama Degiskeninin Frekans Dagilim

Values

COCUK
Gecerli Kumdulatif
Frekans Yizde Yizde Yizde
Evet 107 68,2 68,2 68,2
Hayir 50 31,8 31,8 100,0
Toplam 157 100,0 100,0
COCUK
00 COCUK
: =
B Havir
[ Toplam
100,0 =

Geceri Wizde Rimdlatif Yizde

iizde

Statistics

Frekan=

Sekil 16. Cocuk Sahibi Olup Olmama Degiskeninin Frekans Dagilimi Grafigi
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Tablo 15. Meslegi Isteyerek Secip Secmeme Degiskeninin Frekans Dagilimi

ISTEK
Gecerli Kamdlatif
Frekans Yizde Yiuzde Yiuzde
Evet 144 91,7 91,7 91,7
Hayir 13 8,3 8,3 100,0
Toplam 157 100,0 100,0
ISTEK
500 ISTEK
' E
B Havir
[ Toplam
100,00 =
wn
Q
=
[
-
A0,0 =
o,.0=
Frekans iizde Geceri Wizde Kimilatif Yizde

Statistics

Sekil 17. Meslegi isteyerek Secip Secmeme Degiskeninin Frekans Dagilimi Grafigi
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8.2. Faktorlerin Degiskenlere Gore Temel Istatistikleri Degerleri

8.2.1. Faktorlerin Cinsiyet Degiskenine Gore Temel Istatistik Degerleri

Tablo 16 . Isin Niteligi Faktoriiniin Cinsiyet Degiskenine Gore Temel Istatistik

Degerleri
ISINNITE
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Erkek 97 3,7526 ,7364 | 7,477E-02 1,00 5,00
Bayan 60 3,8500 ,7089 | 9,152E-02 2,00 5,00
Toplam 157 3,7898 , 7253 | 5,788E-02 1,00 5,00
ISINNITE * CINSIYET
Count
CINSIYET
Erkek Bayan Toplam
ISINNITE Kesinlikle katilmiyorum 1 1
Katilmiyorum 3 3 6
Kararsizim 26 11 37
Katiliyorum 56 38 94
Kesinlikle katiliyorum 11 8 19
Toplam 97 60 157

Tablo 17. Mesleki Gelisim Faktoriiniin Cinsiyet Degiskenine Gore Temel istatistik

Degerleri
MESGEL
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum [ Maximum
Erkek 97 2,9588 ,9004 | 9,143E-02 1,00 5,00
Bayan 60 2,8000 1,0383 ,1340 1,00 5,00
Toplam 157 2,8981 ,9553 | 7,624E-02 1,00 5,00
MESGEL * CINSIYET
Count
CINSIYET
Erkek Bayan Toplam
MESGEL Kesinlikle katilmiyorum 5 6 11
Katilmiyorum 25 19 44
Kararsizim 37 18 55
Katiliyorum 29 15 44
Kesinlikle katiliyorum 1 2 3
Toplam 97 60 157
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Tablo 18. Sosyal Olanaklar Faktoriiniin Cinsiyet Degiskenine Gore Temel Istatistik

Degerleri
OLANAK
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum [ Maximum
Erkek 97 2,8557 ,9241 | 9,383E-02 1,00 5,00
Bayan 60 2,7167 1,0266 ,1325 1,00 5,00
Toplam 157 2,8025 ,9637 | 7,691E-02 1,00 5,00
OLANAK * CINSIYET
Count
CINSIYET
Erkek Bayan Toplam
OLANAK Kesinlikle katilmiyorum 8 7 15
Katilmiyorum 24 19 43
Kararsizim 40 20 60
Katiliyorum 24 12 36
Kesinlikle katiliyorum 1 2 3
Toplam 97 60 157

Tablo 19. Ucret Faktoriiniin Cinsiyet Degiskenine Gore Temel Istatistik Degerleri

UCRET
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Erkek 97 3,2680 ,9521 | 9,668E-02 1,00 5,00
Bayan 60 3,4333 ,8900 ,1149 2,00 5,00
Toplam 157 3,3312 ,9295 | 7,418E-02 1,00 5,00
UCRET * CINSIYET
Count
CINSIYET
Erkek Bayan Toplam
UCRET Kesinlikle katilmiyorum 1 1
Katilmiyorum 19 9 28
Kararsizim 42 23 65
Katiliyorum 23 21 44
Kesinlikle katiliyorum 12 7 19
Toplam 97 60 157
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Tablo 20. Yonetim Faktoriiniin Cinsiyet Degiskenine Gore Temel Istatistik Degerleri

YONETIM
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Erkek 97 3,2371 ,9440 | 9,585E-02 1,00 5,00
Bayan 60 3,4833 ,8535 ,1102 1,00 5,00
Toplam 157 3,3312 ,9156 | 7,307E-02 1,00 5,00
YONETIM * CINSIYET
Count
CINSIYET
Erkek Bayan Toplam
YONETIM Kesinlikle katilmiyorum 6 1 7
Katilmiyorum 10 7 17
Kararsizim 42 18 60
Katiliyorum 33 30 63
Kesinlikle katiliyorum 6 4 10
Toplam 97 60 157

Tablo 21. Terfi ve Odiil Faktoriiniin Cinsiyet Degiskenine Gore Temel Istatistik

Degerleri
TERFI
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Erkek 97 2,8144 ,9501 | 9,647E-02 1,00 5,00
Bayan 60 2,8333 ,9418 ,1216 1,00 5,00
Toplam 157 2,8217 ,9440 | 7,534E-02 1,00 5,00
TERFI * CINSIYET
Count
CINSIYET
Erkek Bayan Toplam
TERFI Kesinlikle katilmiyorum 9 5 14
Katilmiyorum 23 16 39
Kararsizim 46 24 70
Katiliyorum 15 14 29
Kesinlikle katiliyorum 4 1 5
Toplam 97 60 157
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Tablo 22. Miifredat Faktoriiniin Cinsiyet Degiskenine Gore Temel Istatistik Degerleri

MUFREDAT
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Erkek 97 3,6701 1,0178 ,1033 1,00 5,00
Bayan 60 3,5333 ,8919 ,1151 2,00 5,00
Toplam 157 | 36178 9710 | 7,749E-02 1,00 5,00
MUFREDAT * CINSIYET
Count
CINSIYET
Erkek Bayan Toplam

MUFREDAT Kesinlikle katilmiyorum 2 2

Katilmiyorum 11 6 17

Karasizim 26 26 52

Katiliyorum 36 18 54

Kesinlikle katiliyorum 22 10 32
Toplam 97 60 157

Tablo 23. Ders Program Faktoriiniin Cinsiyet Degiskenine Gore Temel Istatistik

Degerleri
DERSPROG
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Erkek 97 3,5567 ,8412 | 8,542E-02 1,00 5,00
Bayan 60 3,6500 ,7552 | 9,750E-02 2,00 5,00
Toplam 157 3,5924 ,8083 | 6,451E-02 1,00 5,00
DERSPROG * CINSIYET
Count
CINSIYET
Erkek Bayan Toplam
DERSPROG Kesinlikle katilmiyorum 2 2
Katilmiyorum 8 5 13
Kararsizim 29 16 45
Katiliyorum 50 34 84
Kesinlikle katiliyorum 8 5 13
Toplam 97 60 157
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Tablo 24. Fiziksel Kosul Faktoriiniin Cinsiyet Degiskenine Gore Temel Istatistik

Degerleri
FIZKOSUL
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Erkek 97 3,2990 ,7660 | 7,778E-02 1,00 5,00
Bayan 60 3,3167 , 7247 | 9,355E-02 1,00 5,00
Toplam 157 | 33057 7482 | 5,971E-02 1,00 5,00
FIZKOSUL * CINSIYET
Count
CINSIYET
Erkek Bayan Toplam

FIZKOSUL Kesinlikle katilmiyorum 1 1 2

Katilmiyorum 12 5 17

Karasizim 44 29 73

Katiliyorum 37 24 61

Kesinlikle katiliyorum 3 1 4
Toplam 97 60 157

Tablo 25. Rehberlik Faktoriiniin Cinsiyet Degiskenine Gore Temel Istatistik
Degerleri

REHBER
Standart Standart

Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Erkek 97 3,7000 ,7663 | 7,780E-02 2,00 5,00
Bayan 60 3,3608 ,8497 ,1097 2,00 5,00
Toplam 157 3,4904 ,8135 | 6,492E-02 2,00 5,00

REHBER * CINSIYET
Count
CINSIYET
Erkek Bayan Toplam

REHBER  Katilmiyorum 11 6 17

Karasizim 46 15 61

Katiliyorum 34 30 64

Kesinlikle katiliyorum 6 9 15
Toplam 97 60 157
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Tablo 26. iletisim Faktoriiniin Cinsiyet Degiskenine Gore Temel Istatistik Degerleri

ILETISIM
Standart Standart

Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum [ Maximum
Erkek 97 3,6495 ,7077 | 7,186E-02 1,00 5,00
Bayan 60 4,0167 ,6241 | 8,058E-02 2,00 5,00
Toplam 157 3,7898 ,6983 | 5,573E-02 1,00 5,00

ILETISIM * CINSIYET
Count
CINSIYET
Erkek Bayan Toplam

ILETISIM Kesinlikle katilmiyorum 1 1

Katilmiyorum 4 1 5

Karasizim 29 8 37

Katiliyorum 57 40 97

Kesinlikle katiliyorum 6 11 17
Toplam 97 60 157

Tablo 27. Okul iklimi Faktériiniin Cinsiyet Degiskenine Gore Temel Istatistik

Degerleri
OKIKLIM
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Erkek 97 3,6495 ,9794 | 9,944E-02 1,00 5,00
Bayan 60 3,8667 ,7695 | 9,934E-02 2,00 5,00
Toplam 157 3,7325 ,9085 | 7,251E-02 1,00 5,00
OKIKLIM * CINSIYET
Count
CINSIYET
Erkek Bayan Toplam
OKIKLIM  Kesinlikle katilmiyorum 4 4
Katilmiyorum 6 3 9
Karasizim 27 13 40
Katiliyorum 43 33 76
Kesinlikle katiliyorum 17 11 28
Toplam 97 60 157

137



Tablo 28. Ogrenci Faktoriiniin Cinsiyet Degiskenine Gore Temel Istatistik Degerleri

OGRENCI
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum [ Maximum
Erkek 97 3,56567 ,6286 | 6,383E-02 2,00 5,00
Bayan 60 3,6500 ,5771 | 7,450E-02 3,00 5,00
Toplam 157 3,56924 ,6093 | 4,863E-02 2,00 5,00
OGRENCI * CINSIYET
Count
CINSIYET
Erkek Bayan Toplam
OGRENCI  Katilmiyorum 3 3
Karasizim 41 24 65
Katiliyorum 49 33 82
Kesinlikle katiliyorum 4 3 7
Toplam 97 60 157

8.2.2. Faktorlerin Medeni Durum Degiskenine Gore Temel Istatistik Degerleri

Tablo 29. isin Niteligi Faktoriiniin Medeni Durum Degiskenine Gore Temel Istatistik

Degerleri
ISINNITE
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Evli 119 3,8235 ,6968 | 6,388E-02 2,00 5,00
Bekar 34 3,6176 ,8170 ,1401 1,00 5,00
Dul veya Bosanmis 4 4,2500 ,5000 ,2500 4,00 5,00
Toplam 157 3,7898 ,7253 | 5,788E-02 1,00 5,00
ISINNITE * MEDDURUM
Count
MEDDURUM
Dul veya
Evli Bekar Bosanmis Toplam

ISINNITE Kesinlikle katilmiyorum 1 1

Katilmiyorum 5 1 €

Kararsizim 26 11 37

Katiliyorum 73 18 3 94

Kesinlikle katiliyorum 15 3 1 19
Toplam 119 34 4 157
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Tablo 30. Mesleki Gelisim Fak?iiriiniin Medeni Durum Degiskenine Gore Temel
Istatistik Degerleri

MESGEL
Standart
Frekans Ortalama Sapma Std. Error | Minimum [ Maximum
Evli 119 2,8824 ,9130 | 8,369E-02 1,00 5,00
Bekar 34 2,8824 1,1218 ,1924 1,00 5,00
Dul veya Bosanmis 4 3,5000 5774 ,2887 3,00 4,00
Toplam 157 2,8981 ,9553 | 7,624E-02 1,00 5,00
MESGEL * MEDDURUM
Count
MEDDURUM
Dul veya
Evli Bekar Bosanmis Toplam

MESGEL Kesinlikle katilmiyorum 7 4 11

Katilmiyorum 34 10 44

Kararsizim 46 7 2 55

Katiliyorum 30 12 2 44

Kesinlikle katiliyorum 2 1 3
Toplam 119 34 4 157

Tablo 31. Sosyal Olanaklar Faktoriiniin Medeni Durum Degiskenine Gore Temel

Istatistik Degerleri
OLANAK
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Evli 119 2,8319 ,9942 | 9,114E-02 1,00 5,00
Bekar 34 2,7353 ,8981 ,1540 1,00 4,00
Dul veya Bosanmis 4 2,5000 5774 ,2887 2,00 3,00
Toplam 157 2,8025 ,9637 | 7,691E-02 1,00 5,00
OLANAK * MEDDURUM
Count
MEDDURUM
Dul veya
Evli Bekar Bosanmis Toplam
OLANAK  Kesinlikle katilmiyorum 11 4 15
Katilmiyorum 34 7 2 43
Kararsizim 41 17 2 60
Katiliyorum 30 6 36
Kesinlikle katiliyorum 3 3
Toplam 119 34 4 157
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Tablo 32. Ucret Faktoriiniin Medeni Durum Degiskenine Gore Temel Istatistik

Degerleri
UCRET
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Evli 119 3,2857 ,9401 | 8,618E-02 1,00 5,00
Bekar 34 3,4118 ,8916 ,1529 2,00 5,00
Dul veya Bosanmis 4 4,0000 ,8165 ,4082 3,00 5,00
Toplam 157 3,3312 ,9295 | 7,418E-02 1,00 5,00
UCRET * MEDDURUM
Count
MEDDURUM
Dul veya
Evli Bekar Bosanmis Toplam
UCRET Kesinlikle katilmiyorum 1 1
Katilmiyorum 23 5 28
Kararsizim 50 14 1 65
Katiliyorum 31 11 2 44
Kesinlikle katiliyorum 14 4 1 19
Toplam 119 34 4 157

Tablo 33. Yénetim Faktoriiniin Medeni Durum Degiskenine Gore Temel istatistik

Degerleri
YONETIM
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Evli 119 3,2437 ,9203 | 8,436E-02 1,00 5,00
Bekar 34 3,6176 ,8881 ,1523 1,00 5,00
Dul veya Bosanmis 4 3,5000 5774 ,2887 3,00 4,00
Toplam 157 3,3312 ,9156 | 7,307E-02 1,00 5,00
YONETIM * MEDDURUM
Count
MEDDURUM
Dul veya
Evli Bekar Bosanmis Toplam

YONETIM Kesinlikle katilmiyorum 6 1 7

Katilmiyorum 15 2 17

Kararsizim 48 10 2 60

Katiliyorum 44 17 2 63

Kesinlikle katiliyorum 6 4 10
Toplam 119 34 4 157
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Tablo 34. Terfi ve Odiil Faktoriiniin Medeni Durum Degiskenine Gore Temel

Istatistik Degerleri
TERFI
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Evli 119 2,6975 ,8787 | 8,055E-02 1,00 5,00
Bekar 34 3,2059 1,0949 ,1878 1,00 5,00
Dul veya Bosanmis 4 3,2500 ,5000 ,2500 3,00 4,00
Toplam 157 2,8217 ,9440 | 7,534E-02 1,00 5,00
TERFI * MEDDURUM
Count
MEDDURUM
Dul veya
Evli Bekar Bosanmis Toplam
TERFI Kesinlikle katilmiyorum 11 3 14
Katilmiyorum 35 4 3%
Kararsizim 53 14 3 70
Katiliyorum 19 9 1 20
Kesinlikle katiliyorum 1 4 5
Toplam 119 34 4 157

Tablo 35. Miifredat Faktoriiniin Medeni Durum Degiskenine Gore Temel Istatistik

Degerleri
MUFREDAT
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Evli 119 3,5966 ,9506 | 8,715E-02 1,00 5,00
Bekar 34 3,6765 1,0652 ,1827 2,00 5,00
Dul veya Bosanmis 4 3,7500 ,9574 4787 3,00 5,00
Toplam 157 3,6178 ,9710 | 7,749E-02 1,00 5,00
MUFREDAT * MEDDURUM
Count
MEDDURUM
Dul veya
Evli Bekar Bosanmis Toplam
MUFREDAT Kesinlikle katilmiyorum 2 2
Katilmiyorum 12 5 17
Karasizim 39 11 2 52
Katiliyorum 45 8 1 54
Kesinlikle katiliyorum 21 10 1 32
Toplam 119 34 4 157
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Tablo 36. Ders Program Faktoriiniin Medeni Durum Degiskenine Gore Temel

Istatistik Degerleri
DERSPROG
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Evli 119 3,6134 ,8037 | 7,367E-02 1,00 5,00
Bekar 34 3,5294 ,8611 1477 1,00 5,00
Dul veya Bosanmis 4 3,5000 5774 ,2887 3,00 4,00
Toplam 157 3,56924 ,8083 | 6,451E-02 1,00 5,00
DERSPROG * MEDDURUM
Count
MEDDURUM
Dul veya
Evli Bekar Bosanmis Toplam

DERSPROG Kesinlikle katilmiyorum 1 1 2

Katilmiyorum 10 3 3

Kararsizim 34 9 2 45

Katiliyorum 63 19 2 84

Kesinlikle katiliyorum 11 2 3
Toplam 119 34 4 157

Tablo 37. Fiziksel Kosullar Faktoriiniin Medeni Durum Degiskenine Gore Temel

Istatistik Degerleri
FIZKOSUL
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Evli 119 3,2269 , 7750 | 7,104E-02 1,00 5,00
Bekar 34 3,5294 ,6147 ,1054 2,00 5,00
Dul veya Bosanmis 4 3,7500 ,5000 ,2500 3,00 4,00
Toplam 157 3,3057 ,7482 | 5,971E-02 1,00 5,00
FIzZKOSUL * MEDDURUM
Count
MEDDURUM
Dul veya
Evli Bekar Bosanmis Toplam

FIZKOSUL Kesinlikle katilmiyorum 2 2

Katilmiyorum 16 1 17

Karasizim 57 15 1 73

Katiliyorum 41 17 3 61

Kesinlikle katiliyorum 3 1 4
Toplam 119 34 4 157
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Tablo 38. Rehberlik Faktoriiniin Medeni Durum Degiskenine Gore Temel istatistik

Degerleri
REHBER
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Evli 119 3,4622 ,8108 | 7,433E-02 2,00 5,00
Bekar 34 3,5588 ,8236 ,1412 2,00 5,00
Dul veya Bosanmis 4 3,7500 ,9574 4787 3,00 5,00
Toplam 157 3,4904 ,8135 | 6,492E-02 2,00 5,00
REHBER * MEDDURUM
Count
MEDDURUM
Dul veya
Evli Bekar Bosanmis Toplam
REHBER  Katilmiyorum 13 4 17
Karasizim 49 10 2 61
Katiliyorum 46 17 1 64
Kesinlikle katiliyorum 11 3 1 15
Toplam 119 34 4 157

Tablo 39. iletisim Faktoriiniin Medeni Durum Degiskenine Gore Temel Istatistik

Degerleri
ILETISIM
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Evli 119 3,7311 ,7095 | 6,504E-02 1,00 5,00
Bekar 34 3,9412 ,6486 1112 2,00 5,00
Dul veya Bosanmis 4 4,2500 ,5000 ,2500 4,00 5,00
Toplam 157 3,7898 ,6983 | 5,573E-02 1,00 5,00
ILETISIM * MEDDURUM
Count
MEDDURUM
Dul veya
Evli Bekar Bosanmis Toplam
ILETISIM Kesinlikle katilmiyorum 1 1
Katilmiyorum 4 1 5
Karasizim 32 5 37
Katiliyorum 71 23 3 97
Kesinlikle katiliyorum 11 5 1 17
Toplam 119 34 4 157
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Tablo 40. Okul iklimi Faktoriiniin Medeni Durum Degiskenine Gore Temel Istatistik

Degerleri
OKIKLIM
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Evli 119 3,6891 ,9455 | 8,668E-02 1,00 5,00
Bekar 34 3,8235 ,7966 ,1366 2,00 5,00
Dul veya Bosanmis 4 4,2500 ,5000 ,2500 4,00 5,00
Toplam 157 3,7325 ,9085 | 7,251E-02 1,00 5,00
OKIKLIM * MEDDURUM
Count
MEDDURUM
Dul veya
Evli Bekar Bosanmis Toplam
OKIKLIM  Kesinlikle katilmiyorum 4 4
Katilmiyorum 7 2 g
Karasizim 32 8 40
Katiliyorum 55 18 3 76
Kesinlikle katiliyorum 21 6 1 268
Toplam 119 34 4 157

Tablo 41. Ogrenci Faktoriiniin Medeni Durum Degiskenine Géore Temel istatistik

Degerleri
OGRENCI
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Evli 119 3,5882 ,6299 | 5,775E-02 2,00 5,00
Bekar 34 3,5882 ,5569 | 9,551E-02 3,00 5,00
Dul veya Bosanmis 4 3,7500 ,5000 ,2500 3,00 4,00
Toplam 157 3,5924 ,6093 | 4,863E-02 2,00 5,00
OGRENCI * MEDDURUM
Count
MEDDURUM
Dul veya
Evli Bekar Bosanmis Toplam
OGRENCI  Katilmiyorum 3 3
Karasizim 49 15 1 65
Katiliyorum 61 18 3 8z
Kesinlikle katiliyorum 6 1 7
Toplam 119 34 4 157
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8.2.3. Faktorlerin Yas Degiskenine Gore Temel Istatistik Degerleri

Tablo 42. isin Niteligi Faktériiniin Yas Degiskenine Gore Temel Istatistik Degerleri

ISINNITE
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
30 dan az 42 3,6429 ,7594 1172 1,00 5,00
31- 40 arasi 84 3,7500 ,6920 | 7,551E-02 2,00 5,00
41- 50 arasi 25 4,0800 ,7024 ,1405 2,00 5,00
50 ustii 6 4,1667 ,7528 ,3073 3,00 5,00
Toplam 157 3,7898 ,7253 | 5,788E-02 1,00 5,00
ISINNITE * YAS
Count
YAS
31- 40 41- 50
30 dan az arasi arasi 50 dsti Toplam
ISINNITE Kesinlikle katilmiyorum 1 1
Katilmiyorum 2 3 1 6
Kararsizim 10 24 2 1 37
Katiliyorum 27 48 16 3 94
Kesinlikle katiliyorum 2 9 6 2 19
Toplam 42 84 25 6 157

Tablo 43. Mesleki Gelisim Faktoriiniin Yas Degiskenine Gore Temel Istatistik

Degerleri
MESGEL
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
30 dan az 42 2,9286 ,9726 ,1501 1,00 5,00
31- 40 arasi 84 2,8333 1,0040 ,1095 1,00 4,00
41- 50 arasi 25 3,0000 ,8165 ,1633 2,00 5,00
50 sti 6 3,1667 ,7528 ,3073 2,00 4,00
Toplam 157 2,8981 ,9553 | 7,624E-02 1,00 5,00
MESGEL * YAS
Count
YAS
31- 40 41- 50
30 dan az arasi arasi 50 Ustu Toplam

MESGEL Kesinlikle katilmiyorum 2 9 11

Katilmiyorum 13 23 7 1 44

Kararsizim 15 25 12 3 55

Katiliyorum 10 27 5 2 44

Kesinlikle katiliyorum 2 1 3
toplam 42 84 25 6 157
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Tablo 44. Sosyal Olanaklar Faktoriiniin Yas Degiskenine Gore Temel Istatistik

Degerleri
OLANAK
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
30 dan az 42 2,6190 ,9094 ,1403 1,00 4,00
31- 40 arasi 84 2,7500 ,9924 ,1083 1,00 5,00
41- 50 arasi 25 3,1200 ,8813 ,1763 2,00 5,00
50 ustii 6 3,5000 ,8367 ,3416 2,00 4,00
Toplam 157 2,8025 ,9637 | 7,691E-02 1,00 5,00
OLANAK * YAS
Count
YAS
31- 40 41- 50
30 dan az arasi arasi 50 Ustl Toplam

OLANAK  Kesinlikle katilmiyorum 4 11 15

Katilmiyorum 16 20 6 1 43

Kararsizim 14 33 12 1 60

Katiliyorum 8 19 5 4 36

Kesinlikle katiliyorum 1 2 3
Toplam 42 84 25 6 157

Tablo 45. Ucret Faktoriiniin Yas Degiskenine Gore Temel Istatistik Degerleri

UCRET
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
30 dan az 42 3,4048 1,0136 ,1564 2,00 5,00
31- 40 arasi 84 3,2619 ,9067 | 9,893E-02 1,00 5,00
41- 50 arasi 25 3,4800 ,8718 ,1744 2,00 5,00
50 sti 6 3,1667 ,9832 ,4014 2,00 4,00
Toplam 157 3,3312 ,9295 | 7,418E-02 1,00 5,00
UCRET * YAS
Count
YAS
31- 40 41- 50
30 dan az arasi arasi 50 dsti Toplam
UCRET Kesinlikle katilmiyorum 1 1
Katilmiyorum 9 15 2 2 28
Kararsizim 14 37 13 1 65
Katiliyorum 12 23 6 3 44
Kesinlikle katiliyorum 7 8 4 19
Toplam 42 84 25 6 157
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Tablo 46. Yénetim Faktoriiniin Yas Degiskenine Gore Temel Istatistik Degerleri

YONETIM
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
30 dan az 42 3,5238 ,9936 ,1533 1,00 5,00
31- 40 arasi 84 3,2143 ,9193 ,1003 1,00 5,00
41- 50 arasi 25 3,3200 ,8021 ,1604 2,00 5,00
50 ustii 6 3,6667 ,5164 ,2108 3,00 4,00
Toplam 157 3,3312 ,9156 | 7,307E-02 1,00 5,00
YONETIM * YAS
Count
YAS
31- 40 41- 50
30 dan az arasi arasi 50 sti Toplam
YONETIM Kesinlikle katilmiyorum 2 5 7
Katilmiyorum 3 10 4 17
Kararsizim 14 34 10 2 60
Katiliyorum 17 32 10 4 63
Kesinlikle katiliyorum 6 3 1 10
Toplam 42 84 25 6 157

Tablo 47. Terfi ve Odiil Faktoriiniin Yas Degiskenine Gore Temel Istatistik Degerleri

TERFI
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
30 dan az 42 3,0714 1,0215 ,1576 1,00 5,00
31- 40 arasi 84 2,6429 ,9137 | 9,969E-02 1,00 5,00
41- 50 arasi 25 2,8000 , 7071 ,1414 2,00 4,00
50 sti 6 3,6667 1,0328 ,4216 2,00 5,00
Toplam 157 2,8217 ,9440 | 7,534E-02 1,00 5,00
TERFI * YAS
Count
YAS
31- 40 41- 50
30 dan az arasi arasi 50 dsti Toplam
TERFI Kesinlikle katilmiyorum 4 10 14
Katilmiyorum 5 24 9 1 39
Kararsizim 20 37 12 1 70
Katiliyorum 10 12 4 3 29
Kesinlikle katiliyorum 3 1 1 5
Toplam 42 84 25 6 157
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Tablo 48. Miifredat Faktoriiniin Yas Degiskenine Gore Temel Istatistik Degerleri

MUFREDAT
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
30 dan az 42 3,4762 1,0415 ,1607 1,00 5,00
31- 40 arasi 84 3,6667 ,9611 ,1049 2,00 5,00
41- 50 arasi 25 3,8000 ,8165 ,1633 2,00 5,00
50 ustii 6 3,1667 1,1690 AT73 1,00 4,00
Toplam 157 3,6178 ,9710 | 7,749E-02 1,00 5,00
MUFREDAT * YAS
Count
YAS
31- 40 41- 50
30 dan az arasi arasi 50 Ustl Toplam
MUFREDAT Kesinlikle katilmiyorum 1 1 2
Katilmiyorum 6 10 1 17
Karasizim 15 27 8 2 52
Katiliyorum 12 28 11 3 54
Kesinlikle katiliyorum 8 19 5 32
Toplam 42 84 25 6 157

Tablo 49. Ders Programi Faktoriiniin Yas Degiskenine Gore Temel Istatistik
Degerleri

DERSPROG
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
30 dan az 42 3,4286 , 71373 ,1138 2,00 5,00
31- 40 arasi 84 3,6071 ,8784 | 9,584E-02 1,00 5,00
41- 50 arasi 25 3,7200 ,6782 ,1356 2,00 5,00
50 ustii 6 4,0000 ,6325 ,2582 3,00 5,00
Toplam 157 3,5924 ,8083 | 6,451E-02 1,00 5,00
DERSPROG * YAS
Count
YAS
31- 40 41- 50
30 dan az arasi arasi 50 Ustl Toplam
DERSPROG Kesinlikle katilmiyorum 2 2
Katilmiyorum 4 8 1 13
Kararsizim 18 19 7 1 45
Katiliyorum 18 47 15 4 84
Kesinlikle katiliyorum 2 8 2 1 13
Toplam 42 84 25 6 157
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Tablo 50. Fiziksel Kosullar Faktoriiniin Yas Degiskenine Gore Temel Istatistik

Degerleri
FIZKOSUL
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
30 dan az 42 3,4286 ,7034 ,1085 2,00 5,00
31- 40 arasi 84 3,2381 ,7383 | 8,055E-02 1,00 5,00
41- 50 arasi 25 3,3600 , 71572 ,1514 1,00 5,00
50 ustii 6 3,1667 1,1690 AT73 2,00 5,00
Toplam 157 3,3057 ,7482 | 5,971E-02 1,00 5,00
FIZKOSUL * YAS
Count
YAS
31- 40 41- 50
30 dan az arasi arasi 50 Ustl Toplam

FIZKOSUL Kesinlikle katilmiyorum 1 1 2

Katilmiyorum 4 11 2 17

Karasizim 17 40 14 2 73

Katiliyorum 20 31 9 1 61

Kesinlikle katiliyorum 1 1 1 1 4
Toplam 42 84 25 6 157

Tablo 51. Rehberlik Faktoriiniin Yas Degiskenine Gore Temel Istatistik Degerleri

REHBER
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
30 dan az 42 3,4762 , 7404 ,1142 2,00 5,00
31- 40 arasi 84 3,4167 ,8245 | 8,995E-02 2,00 5,00
41- 50 arasi 25 3,7200 ,8426 ,1685 3,00 5,00
50 sti 6 3,6667 1,0328 ,4216 2,00 5,00
Toplam 157 3,4904 ,8135 | 6,492E-02 2,00 5,00
REHBER * YAS
Count
YAS
31- 40 41- 50
30 dan az arasi arasi 50 Ustu Toplam
REHBER  Katilmiyorum 4 12 1 17
Karasizim 16 31 13 1 61
Katiliyorum 20 35 6 3 64
Kesinlikle katiliyorum 2 6 6 1 15
Toplam 42 84 25 6 157
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Tablo 52. fletisim Faktoriiniin Yas Degiskenine Gore Temel Istatistik Degerleri

ILETISIM
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
30 dan az 42 3,7857 ,7501 ,1157 2,00 5,00
31- 40 arasi 84 3,7381 ,6608 | 7,209E-02 1,00 5,00
41- 50 arasi 25 3,9600 ,7348 ,1470 3,00 5,00
50 ustii 6 3,8333 ,7528 ,3073 3,00 5,00
Toplam 157 3,7898 ,6983 | 5,573E-02 1,00 5,00
ILETISIM * YAS
Count
YAS
31- 40 41- 50
30 dan az arasi arasi 50 Ustl Toplam
ILETISIM Kesinlikle katilmiyorum 1 1
Katilmiyorum 4 1 5
Karasizim 5 23 7 2 37
Katiliyorum 29 53 12 3 97
Kesinlikle katiliyorum 4 6 6 1 17
Toplam 42 84 25 6 157

Tablo 53. Okul iklimi Faktériiniin Yas Degiskenine Gore Temel Istatistik Degerleri

OKIKLIM
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
30 dan az 42 3,8095 ,9432 ,1455 1,00 5,00
31- 40 arasi 84 3,5714 ,8683 | 9,473E-02 1,00 5,00
41- 50 arasi 25 4,0000 ,9574 ,1915 2,00 5,00
50 ustii 6 4,3333 ,5164 ,2108 4,00 5,00
Toplam 157 3,7325 ,9085 | 7,251E-02 1,00 5,00
OKIKLIM * YAS
Count
YAS
31- 40 41- 50
30 dan az arasi arasi 50 Ustl Toplam
OKIKLIM  Kesinlikle katilmiyorum 1 3 4
Katilmiyorum 3 4 2 9
Karasizim 8 27 5 40
Katiliyorum 21 42 9 4 76
Kesinlikle katiliyorum 9 8 9 2 23
Toplam 42 84 25 6 157
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Tablo 54. Ogrenci Faktoriiniin Yas Degiskenine Gore Temel Istatistik Degerleri

OGRENCI
Standart | Stanadart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
30 dan az 42 3,5238 ,5516 | 8,512E-02 2,00 4,00
31- 40 arasi 84 3,5476 ,5683 | 6,201E-02 2,00 5,00
41- 50 arasi 25 3,7600 , 7789 ,1558 2,00 5,00
50 ustii 6 4,0000 ,6325 ,2582 3,00 5,00
Toplam 157 3,5924 ,6093 | 4,863E-02 2,00 5,00
OGRENCI * YAS
Count
YAS
31- 40 41- 50
30 dan az arasi arasi 50 Ustl Toplam
OGRENCI  Katilmiyorum 1 1 1 3
Karasizim 18 38 8 1 65
Katiliyorum 23 43 12 4 82
Kesinlikle katiliyorum 2 4 1 7
Toplam 42 84 25 6 157

8.2.4. Faktorlerin Egitim Degiskenine Gore Temel Istatistik Degerleri

Tablo 55. Isin Niteligi Faktoriiniin Egitim Degiskenine Gore Temel Istatistik

Degerleri
ISINNITE
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Yuksek okul 11 3,9091 ,3015 | 9,091E-02 3,00 4,00
Lisans 129 3,7287 ,7680 | 6,762E-02 1,00 5,00
Yuksek lisans 17 4,1765 ,3930 | 9,531E-02 4,00 5,00
Toplam 157 3,7898 ,7253 | 5,788E-02 1,00 5,00
ISINNITE * EGITIM
Count
EGITIM
Yuksek Yuksek
okul Lisans lisans Toplam
ISINNITE Kesinlikle katilmiyorum 1 1
Katilmiyorum 6 €
Kararsizim 1 36 37
Katiliyorum 10 70 14 94
Kesinlikle katiliyorum 16 3 19
Toplam 11 129 17 157
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Tablo 56. Mesleki Gelisim Faktoriiniin Egitim Degiskenine Gore Temel istatistik

Degerleri
MESGEL
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Yuksek okul 11 2,8182 ,6030 ,1818 2,00 4,00
Lisans 129 2,8605 ,9742 | 8,578E-02 1,00 5,00
Yuksek lisans 17 3,2353 ,9701 ,2353 2,00 5,00
Toplam 157 2,8981 ,9553 | 7,624E-02 1,00 5,00
MESGEL * EGITIM
Count
EGITIM
Yuksek Yuksek
okul Lisans lisans Toplam
MESGEL Kesinlikle katilmiyorum 11 11
Katilmiyorum 3 36 5 44
Kararsizim 7 44 4 55
Katiliyorum 1 36 7 44
Kesinlikle katiliyorum 2 1 3
Toplam 11 129 17 157

Tablo 57. Sosyal Olanaklar Faktoriiniin Egitim Degiskenine Gore Temel Istatistik

Degerleri
OLANAK
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Yuksek okul 11 3,0000 71746 ,2335 2,00 4,00
Lisans 129 2,7442 ,9944 | 8,755E-02 1,00 5,00
Yiksek lisans 17 3,1176 ,7812 ,1895 2,00 4,00
Toplam 157 2,8025 ,9637 | 7,691E-02 1,00 5,00
OLANAK * EGITIM
Count
EGITIM
Yuksek Yuksek
okul Lisans lisans Toplam
OLANAK  Kesinlikle katilmiyorum 15 15
Katilmiyorum 3 36 4 43
Kararsizim 5 48 7 60
Katiliyorum 3 27 6 36
Kesinlikle katiliyorum 3 3
Toplam 11 129 17 157
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Tablo 58. Ucret Faktoriiniin Egitim Degiskenine Gore Temel Istatistik Degerleri

UCRET
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Yuksek okul 11 3,1818 ,7508 ,2264 2,00 5,00
Lisans 129 3,3488 ,9573 | 8,429E-02 1,00 5,00
Yuksek lisans 17 3,2941 ,8489 ,2059 2,00 5,00
Toplam 157 3,3312 ,9295 | 7,418E-02 1,00 5,00
UCRET * EGITIM
Count
EGITIM
Yiksek Yuksek
okul Lisans lisans Toplam

UCRET Kesinlikle katilmiyorum 1 1

Katilmiyorum 1 24 3 28

Kararsizim 8 50 7 65

Katiliyorum 1 37 6 44

Kesinlikle katiliyorum 1 17 1 19
Toplam 11 129 17 157

Tablo 59. Yonetim Faktoriiniin Egitim Degiskenine Gore Temel Istatistik Degerleri

YONETIM
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Yuksek okul 11 3,4545 ,8202 2473 2,00 5,00
Lisans 129 3,2868 ,9202 | 8,102E-02 1,00 5,00
Yiksek lisans 17 3,5882 ,9393 ,2278 2,00 5,00
Toplam 157 3,3312 ,9156 | 7,307E-02 1,00 5,00
YONETIM * EGITIM
Count
EGITIM
Yuksek Yuksek
okul Lisans lisans Toplam

YONETIM Kesinlikle katilmiyorum 7 7

Katilmiyorum 1 14 2 17

Kararsizim 5 49 6 60

Katiliyorum 4 53 6 63

Kesinlikle katiliyorum 1 6 3 10
Toplam 11 129 17 157
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Tablo 60. Terfi ve Odiil Faktoriiniin Egitim Degiskenine Gore Temel Istatistik

Degerleri
TERFI
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Yuksek okul 11 3,1818 ,8739 ,2635 2,00 5,00
Lisans 129 2,7597 ,9745 | 8,580E-02 1,00 5,00
Yiksek lisans 17 3,0588 ,6587 ,1597 2,00 4,00
Toplam 157 2,8217 ,9440 | 7,534E-02 1,00 5,00
TERFI * EGITIM
Count
EGITIM
Yuksek Yuksek
okul Lisans lisans Toplam
TERFI Kesinlikle katilmiyorum 14 14
Katilmiyorum 2 34 3 39
Kararsizim 6 54 10 70
Katiliyorum 2 23 4 29
Kesinlikle katiliyorum 1 4 5
Toplam 11 129 17 157

Tablo 61. Miifredat Faktoriiniin Egitim Degiskenine Gore Temel istatistik Degerleri

MUFREDAT
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Yuksek okul 11 3,7273 ,7862 ,2371 2,00 5,00
Lisans 129 3,6279 ,9607 | 8,459E-02 1,00 5,00
Yiksek lisans 17 3,4706 1,1789 ,2859 1,00 5,00
Toplam 157 3,6178 ,9710 | 7,749E-02 1,00 5,00
MUFREDAT * EGITIM
Count
EGITIM
Yuksek Yuksek
okul Lisans lisans Toplam
MUFREDAT Kesinlikle katilmiyorum 1 1 2
Katilmiyorum 1 13 3 17
Karasizim 2 a7 3 52
Katiliyorum 7 40 7 54
Kesinlikle katiliyorum 1 28 3 3z
Toplam 11 129 17 157
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Tablo 62. Ders Program Faktoriiniin Egitim Degiskenine Gore Temel Istatistik

Degerleri
DERSPROG
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Yuksek okul 11 3,8182 ,6030 ,1818 3,00 5,00
Lisans 129 3,6271 ,8299 | 7,307E-02 1,00 5,00
Yuksek lisans 17 3,9412 ,6587 ,1597 3,00 5,00
Toplam 157 3,56924 ,8083 | 6,451E-02 1,00 5,00
DERSPROG * EGITIM
Count
EGITIM
Yuksek Yuksek
okul Lisans lisans Toplam
DERSPROG Kesinlikle katilmiyorum 2 z
Katilmiyorum 13 13
Kararsizim 3 38 4 45
Katiliyorum 7 67 10 84
Kesinlikle katiliyorum 1 9 3 13
Toplam 11 129 17 157

Tablo 63. Fiziksel Kosullar Faktoriiniin Egitim Degiskenine Gore Temel Istatistik

Degerleri
FIZKOSUL
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Yuksek okul 11 3,3636 ,9244 2787 2,00 5,00
Lisans 129 3,2558 ,7529 | 6,629E-02 1,00 5,00
Yiksek lisans 17 3,6471 ,4926 ,1195 3,00 4,00
Toplam 157 3,3057 ,7482 | 5,971E-02 1,00 5,00
FIZKOSUL * EGITIM
Count
EGITIM
Yuksek Yuksek
okul Lisans lisans Toplam
FIZKOSUL Kesinlikle katilmiyorum 2 z
Katilmiyorum 1 16 17
Karasizim 7 60 6 73
Katiliyorum 1 49 11 61
Kesinlikle katiliyorum 2 2 4
Toplam 11 129 17 157

155



Tablo 64. Rehberlik Faktoriiniin Egitim Degiskenine Gore Temel Istatistik Degerleri

REHBER
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Yuksek okul 11 3,2727 ,7862 ,2371 2,00 4,00
Lisans 129 3,4729 ,8299 | 7,307E-02 2,00 5,00
Yuksek lisans 17 3,7647 ,6642 ,1611 3,00 5,00
Toplam 157 3,4904 ,8135 | 6,492E-02 2,00 5,00
REHBER * EGITIM
Count
EGITIM
Yuksek Yuksek
okul Lisans lisans Toplam

REHBER  Katilmiyorum 2 15 17

Karasizim 4 51 6 61

Katiliyorum 5 50 9 64

Kesinlikle katiliyorum 13 2 15
Toplam 11 129 17 157

Tablo 65. iletisim Faktoriiniin Egitim Degiskenine Gore Temel Istatistik Degerleri

ILETISIM
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Yuksek okul 11 4,0000 1746 ,2335 3,00 5,00
Lisans 129 3,7519 ,7074 | 6,229E-02 1,00 5,00
Yiksek lisans 17 3,9412 ,5557 ,1348 3,00 5,00
Toplam 157 3,7898 ,6983 | 5,573E-02 1,00 5,00
ILETISIM * EGITIM
Count
EGITIM
Yuksek Yuksek
okul Lisans lisans Toplam

ILETISIM Kesinlikle katilmiyorum 1

Katilmiyorum 5 5

Karasizim 3 31 3 37

Katiliyorum 5 80 12 97

Kesinlikle katiliyorum 3 12 2 17
Toplam 11 129 17 157
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Tablo 66. Okul iklimi Faktériiniin Egitim Degiskenine Gore Temel istatistik

Degerleri
OKIKLIM
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Yuksek okul 11 4,1818 ,6030 ,1818 3,00 5,00
Lisans 129 3,6667 ,9547 | 8,406E-02 1,00 5,00
Yiksek lisans 17 3,9412 ,5557 ,1348 3,00 5,00
Toplam 157 3,7325 ,9085 | 7,251E-02 1,00 5,00
OKIKLIM * EGITIM
Count
EGITIM
Yuksek Yuksek
okul Lisans lisans Toplam
OKIKLIM  Kesinlikle katilmiyorum 4 4
Katilmiyorum 9 g
Karasizim 1 36 3 40
Katiliyorum 7 57 12 76
Kesinlikle katiliyorum 3 23 2 28
Toplam 11 129 17 157

Tablo 67. Ogrenci Faktoriiniin Egitim Degiskenine Gore Temel Istatistik Degerleri

OGRENCI
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Yuksek okul 11 3,8182 ,4045 ,1220 3,00 4,00
Lisans 129 3,5504 ,6245 | 5,499E-02 2,00 5,00
Yuksek lisans 17 3,7647 ,5623 ,1364 3,00 5,00
Toplam 157 3,56924 ,6093 | 4,863E-02 2,00 5,00
OGRENCI * EGITIM
Count
EGITIM
Yuksek Yuksek
okul Lisans lisans Toplam

OGRENCI Katilmiyorum 3 3

Karasizim 2 58 5 65

Katiliyorum 9 62 11 82

Kesinlikle katiliyorum 6 1 7
Toplam 11 129 17 157
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8.2.5. Faktorlerin Mesleki Kidem Degiskenine Gore Temel Istatistik Degerleri

Tablo 68. isin Niteligi Faktoriiniin Kidem Degiskenine Gore Temel Istatistik

Degerleri
ISINNITE
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
5 yildan az 19 3,7368 ,8057 ,1848 1,00 5,00
5- 10 yil arasi 68 3,6471 ,6860 | 8,319E-02 2,00 5,00
10-20 yil arasi 55 3,8909 ,6851 | 9,238E-02 2,00 5,00
20 yildan fazla 15 4,1333 ,8338 ,2153 2,00 5,00
Toplam 157 3,7898 ,7253 | 5,788E-02 1,00 5,00
ISINNITE * KIDEM
Count
KIDEM
5- 10 il 10-20 il 20 yildan
5 yildan az arasi arasi fazla Toplam

ISINNITE Kesinlikle katilmiyorum 1 1

Katilmiyorum 3 2 1 6

Kararsizim 3 23 10 1 37

Katiliyorum 14 37 35 8 94

Kesinlikle katiliyorum 1 5 8 5 19
Toplam 19 68 55 15 157

Tablo 69. Mesleki Gelisim Faktoriiniin Kidem Degiskenine Gore Temel istatistik

Degerleri
MESGEL
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
5 yildan az 19 3,0526 ,9113 ,2091 2,00 5,00
5- 10 yil arasi 68 2,8529 ,9814 ,1190 1,00 5,00
10-20 yil arasi 55 2,8727 1,0010 ,1350 1,00 5,00
20 yildan fazla 15 3,0000 ,7559 ,1952 2,00 4,00
Toplam 157 2,8981 ,9553 | 7,624E-02 1,00 5,00
MESGEL * KIDEM
Count
KIDEM
5- 10 il 10-20 il 20 yildan
5 yildan az arasi arasi fazla Toplam

MESGEL Kesinlikle katilmiyorum 6 5 11

Katilmiyorum 6 19 15 4 44

Kararsizim 7 23 18 7 55

Katiliyorum 5 19 16 4 44

Kesinlikle katiliyorum 1 1 1 3
Toplam 19 68 55 15 157
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Tablo 70. Sosyal Olanaklar Faktoriiniin Kidem Degiskenine Gore Temel istatistik

Degerleri
OLANAK
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
5 yildan az 19 2,8421 ,8983 ,2061 1,00 4,00
5- 10 yil arasi 68 2,5147 ,9383 ,1138 1,00 4,00
10-20 yil arasi 55 3,0182 9717 ,1310 1,00 5,00
20 yildan fazla 15 3,2667 ,7988 ,2063 2,00 4,00
Toplam 157 2,8025 ,9637 | 7,691E-02 1,00 5,00
OLANAK * KIDEM
Count
KIDEM
5- 10vyil 10-20 il 20 yildan
5 yildan az arasi arasi fazla Toplam

OLANAK  Kesinlikle katilmiyorum 1 11 3 15

Katilmiyorum 6 21 13 3 43

Kararsizim 7 26 22 5 60

Katiliyorum 5 10 14 7 36

Kesinlikle katiliyorum 3 3
Toplam 19 68 55 15 157

Tablo 71. Ucret Faktoriiniin Kidem Degiskenine Gore Temel Istatistik Degerleri

UCRET
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
5 yildan az 19 3,3158 ,9459 ,2170 2,00 5,00
5- 10 yil arasi 68 3,2941 ,9934 ,1205 1,00 5,00
10-20 yil arasi 55 3,3636 ,8469 ,1142 2,00 5,00
20 yildan fazla 15 3,4000 ,9856 ,2545 2,00 5,00
Toplam 157 3,3312 ,9295 | 7,418E-02 1,00 5,00
UCRET * KIDEM
Count
KIDEM
5- 10vyil 10-20 il 20 yildan
5 yildan az arasi arasi fazla Toplam
UCRET Kesinlikle katilmiyorum 1 1
Katilmiyorum 4 14 7 3 28
Kararsizim 7 26 27 5 65
Katiliyorum 6 18 15 5 44
Kesinlikle katiliyorum 2 9 6 2 19
Toplam 19 68 55 15 157
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Tablo 72. Yénetim Faktoriiniin Kidem Degiskenine Gore Temel Istatistik Degerleri

YONETIM
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
5 yildan az 19 3,8421 ,9582 ,2198 1,00 5,00
5- 10 yil arasi 68 3,1765 ,9611 ,1165 1,00 5,00
10-20 yil arasi 55 3,3636 ,8247 1112 1,00 5,00
20 yildan fazla 15 3,2667 ,7988 ,2063 2,00 4,00
Toplam 157 3,3312 ,9156 | 7,307E-02 1,00 5,00
YONETIM * KIDEM
Count
KIDEM
5- 10 il 10-20vyil 20 yildan
5 yildan az arasi arasi fazla Toplam

YONETIM Kesinlikle katilmiyorum 1 4 2 7

Katilmiyorum 10 4 3 17

Kararsizim 4 28 23 5 60

Katiliyorum 10 22 24 7 63

Kesinlikle katiliyorum 4 4 2 10
Toplam 19 68 55 15 157

Tablo 73. Terfi ve Odiil Faktoriiniin Kidem Degiskenine Géore Temel Istatistik
Degerleri

TERFI
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
5 yildan az 19 3,5263 ,9048 ,2076 2,00 5,00
5- 10 yil arasi 68 2,5882 ,9017 ,1093 1,00 4,00
10-20 yil arasi 55 2,8182 ,8838 ,1192 1,00 5,00
20 yildan fazla 15 3,0000 1,0000 ,2582 2,00 5,00
Toplam 157 2,8217 ,9440 | 7,534E-02 1,00 5,00
TERFI * KIDEM
Count
KIDEM
5- 10 il 10-20 il 20 yildan
5 yildan az arasi arasi fazla Toplam
TERFI Kesinlikle katilmiyorum 10 4 14
Katilmiyorum 2 17 14 6 39
Kararsizim 8 32 26 4 70
Katiliyorum 6 9 10 4 29
Kesinlikle katiliyorum 3 1 1 5
Toplam 19 68 55 15 157

160



Tablo 74. Miifredat Faktoriiniin Kidem Degiskenine Gore Temel istatistik Degerleri

MUFREDAT
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
5 yildan az 19 3,7895 ,8550 ,1961 2,00 5,00
5- 10 yil arasi 68 3,6324 1,0060 ,1220 1,00 5,00
10-20 yil arasi 55 3,6182 9717 ,1310 2,00 5,00
20 yildan fazla 15 3,3333 ,9759 ,2520 1,00 5,00
Toplam 157 3,6178 ,9710 | 7,749E-02 1,00 5,00
MUFREDAT * KIDEM
Count
KIDEM
5- 10 il 10-20 il 20 yildan
5 yildan az arasi arasi fazla Toplam
MUFREDAT Kesinlikle katilmiyorum 1 1 2
Katilmiyorum 1 7 8 1 17
Karasizim 6 24 16 6 52
Katiliyorum 8 20 20 6 54
Kesinlikle katiliyorum 4 16 11 1 32
Toplam 19 68 55 15 157
Tablo 75. Ders Program Faktoriiniin Kidem Degiskenine Gore Temel istatistik
Degerleri
DERSPROG
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
5 yildan az 19 3,5789 ,6070 ,1393 2,00 4,00
5- 10 yil arasi 68 3,4559 ,8883 ,1077 1,00 5,00
10-20 yil arasi 55 3,7636 ,7689 ,1037 1,00 5,00
20 yildan fazla 15 3,6000 ,7368 ,1902 2,00 5,00
Toplam 157 3,56924 ,8083 | 6,451E-02 1,00 5,00
DERSPROG * KIDEM
Count
KIDEM
5- 10vyil 10-20vyil 20 yildan
5 yildan az arasi arasi fazla Toplam
DERSPROG Kesinlikle katilmiyorum 1 1 2
Katilmiyorum 1 9 2 1 13
Kararsizim 6 22 12 5 45
Katiliyorum 12 30 34 8 84
Kesinlikle katiliyorum 6 6 1 13
Toplam 19 68 55 15 157
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Tablo 76. Fiziksel Kosullar Faktoriiniin Kidem Degiskenine Gore Temel Istatistik

Degerleri
FIZKOSUL
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
5 yildan az 19 3,5789 ,6925 ,1589 2,00 5,00
5- 10 yil arasi 68 3,3382 ,7651 | 9,278E-02 1,00 5,00
10-20 yil arasi 55 3,2182 ,6580 | 8,873E-02 2,00 5,00
20 yildan fazla 15 3,1333 ,9904 ,2557 1,00 5,00
Toplam 157 3,3057 ,7482 | 5,971E-02 1,00 5,00
FIZKOSUL * KIDEM
Count
KIDEM
5- 10vyil 10-20 il 20 yildan
5 yildan az arasi arasi fazla Toplam

FIZKOSUL Kesinlikle katilmiyorum 1 1 2

Katilmiyorum 1 8 6 2 17

Karasizim 7 27 32 7 73

Katiliyorum 10 31 16 4 61

Kesinlikle katiliyorum 1 1 1 1 4
Toplam 19 68 55 15 157

Tablo 77. Rehberlik Faktoriiniin Kidem Degiskenine Gore Temel Istatistik Degerleri

REHBER
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
5 yildan az 19 3,6842 ,6710 ,1539 3,00 5,00
5- 10 yil arasi 68 3,3088 , /776 | 9,430E-02 2,00 5,00
10-20 yil arasi 55 3,5818 ,8540 ,1152 2,00 5,00
20 yildan fazla 15 3,7333 ,8837 ,2282 2,00 5,00
Toplam 157 3,4904 ,8135 | 6,492E-02 2,00 5,00
REHBER * KIDEM
Count
KIDEM
5- 10vyil 10-20 yil 20 yildan
5 yildan az arasi arasi fazla Toplam
REHBER  Katilmiyorum 10 6 1 17
Karasizim 8 30 18 5 61
Katiliyorum 9 25 24 6 64
Kesinlikle katiliyorum 2 3 7 3 15
Toplam 19 68 55 15 157
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Tablo 78. iletisim Faktoriiniin Kidem Degiskenine Gore Temel Istatistik Degerleri

ILETISIM
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
5 yildan az 19 4,0000 ,6667 ,1529 2,00 5,00
5- 10 yil arasi 68 3,6912 ,7582 | 9,194E-02 1,00 5,00
10-20 yil arasi 55 3,8182 ,6113 | 8,243E-02 2,00 5,00
20 yildan fazla 15 3,8667 7432 ,1919 3,00 5,00
Toplam 157 3,7898 ,6983 | 5,573E-02 1,00 5,00
ILETISIM * KIDEM
Count
KIDEM
5- 10vyil 10-20vyil 20 yildan
5 yildan az arasi arasi fazla Toplam
ILETISIM Kesinlikle katilmiyorum 1 1
Katilmiyorum 1 3 1 5
Karasizim 1 18 13 5 37
Katiliyorum 14 40 36 7 97
Kesinlikle katiliyorum 3 6 5 3 17
Toplam 19 68 55 15 157

Tablo 79. Okul iklimi Faktériiniin Kidem Degiskenine Gore Temel istatistik

Degerleri
OKIKLIM
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
5 yildan az 19 3,9474 ,9113 ,2091 2,00 5,00
5- 10 yil arasi 68 3,5147 ,8893 ,1078 1,00 5,00
10-20 yil arasi 55 3,8545 ,8907 ,1201 1,00 5,00
20 yildan fazla 15 4,0000 ,9258 ,2390 2,00 5,00
Toplam 157 3,7325 ,9085 | 7,251E-02 1,00 5,00
OKIKLIM * KIDEM
Count
KIDEM
5- 10vyil 10-20 il 20 yildan
5 yildan az arasi arasi fazla Toplam

OKIKLIM  Kesinlikle katilmiyorum 3 1 4

Katilmiyorum 2 3 3 1 9

Karasizim 2 24 11 3 40

Katiliyorum 10 32 28 6 76

Kesinlikle katiliyorum 5 6 12 5 23
Toplam 19 68 55 15 157
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Tablo 80. Ogrenci Faktoriiniin Kidem Degiskenine Gore Temel Istatistik Degerleri

OGRENCI
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
5 yildan az 19 3,5263 ,5130 1177 3,00 4,00
5- 10 yil arasi 68 3,4559 ,5842 | 7,085E-02 2,00 5,00
10-20 yil arasi 55 3,6909 ,5733 | 7,730E-02 3,00 5,00
20 yildan fazla 15 3,9333 ,7988 ,2063 2,00 5,00
Toplam 157 3,56924 ,6093 | 4,863E-02 2,00 5,00
OGRENCI * KIDEM
Count
KIDEM
5- 10vyil 10-20 vyil 20 yildan
5 yildan az arasi arasi fazla Toplam
OGRENCI  Katilmiyorum 2 1 3
Karasizim 9 34 20 2 65
Katiliyorum 10 31 32 9 82
Kesinlikle katiliyorum 1 3 3 7
Toplam 19 68 55 15 157

8.2.6. Faktorlerin Okul Tiirii Degiskenine Gore Temel Istatistik Degerleri

Tablo 81. isin Niteligi Faktoriiniin Okul Tiirii Degiskenine Gére Temel Istatistik

Degerleri
ISINNITE
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum [ Maximum
Meslek Lisesi 65 3,8462 ,6669 | 8,271E-02 1,00 5,00
Anadolu Lisesi 35 3,8571 ,8096 ,1368 2,00 5,00
Dlz Lise 57 3,6842 ,7358 | 9,745E-02 2,00 5,00
Toplam 157 3,7898 ,7253 | 5,788E-02 1,00 5,00
ISINNITE * OKULTURU
Count
OKULTURU
Meslek Anadolu
Lisesi Lisesi Diuz Lise Toplam
ISINNITE Kesinlikle katilmiyorum 1 1
Katilmiyorum 1 2 3 6
Kararsizim 11 8 18 37
Katiliyorum 46 18 30 94
Kesinlikle katiliyorum 6 7 6 19
Toplam 65 35 57 157
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Tablo 82. Mesleki Gelisim Faktoriiniin Okul Tiirii Degiskenine Gore Temel Istatistik

Degerleri
MESGEL
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Meslek Lisesi 65 3,1077 ,8501 ,1054 1,00 5,00
Anadolu Lisesi 35 2,9143 1,0109 ,1709 1,00 4,00
Dlz Lise 57 2,6491 ,9909 ,1312 1,00 4,00
Toplam 157 2,8981 ,9553 | 7,624E-02 1,00 5,00
MESGEL * OKULTURU
Count
OKULTURU
Meslek Anadolu
Lisesi Lisesi Duz Lise Toplam
MESGEL Kesinlikle katilmiyorum 1 2 8 11
Katilmiyorum 14 13 17 44
Kararsizim 30 6 19 5%
Katiliyorum 17 14 13 44
Kesinlikle katiliyorum 3 3
Toplam 65 35 57 157

Tablo 83. Sosyal Olanaklar Faktoriiniin Okul Tiirii Degiskenine Gore Temel

Istatistik Degerleri
OLANAK
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum [ Maximum
Meslek Lisesi 65 2,9692 ,9009 1117 1,00 5,00
Anadolu Lisesi 35 2,9143 1,0109 ,1709 1,00 4,00
Dlz Lise 57 2,5439 ,9649 ,1278 1,00 5,00
Toplam 157 2,8025 ,9637 | 7,691E-02 1,00 5,00
OLANAK * OKULTURU
Count
OKULTURU
Meslek Anadolu
Lisesi Lisesi Diuz Lise Toplam
OLANAK  Kesinlikle katilmiyorum 3 4 8 15
Katilmiyorum 16 7 20 43
Kararsizim 28 12 20 60
Katiliyorum 16 12 8 36
Kesinlikle katiliyorum 2 1 3
Toplam 65 35 57 157
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Tablo 84. Ucret Faktoriiniin Okul Tiirii Degiskenine Gore Temel Istatistik Degerleri

UCRET
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Meslek Lisesi 65 3,2308 ,8798 ,1091 2,00 5,00
Anadolu Lisesi 35 3,1429 1724 ,1306 2,00 5,00
Dlz Lise 57 3,0614 1,0354 ,1371 1,00 5,00
Toplam 157 3,3312 ,9295 | 7,418E-02 1,00 5,00
UCRET * OKULTURU
Count
OKULTURU
Meslek Anadolu
Lisesi Lisesi Diz Lise Toplam
UCRET Kesinlikle katilmiyorum 1 1
Katilmiyorum 14 6 8 28
Kararsizim 27 20 18 65
Katiliyorum 19 7 18 44
Kesinlikle katiliyorum 5 2 12 19
Toplam 65 35 57 157

Tablo 85. Yénetim Faktoriiniin Okul Tiirii Degiskenine Gore Temel Istatistik

Degerleri
YONETIM
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum [ Maximum
Meslek Lisesi 65 3,1077 ,9206 ,1142 1,00 5,00
Anadolu Lisesi 35 3,5429 ,7005 , 1184 2,00 5,00
Dlz Lise 57 3,4561 ,9833 ,1302 1,00 5,00
Toplam 157 3,3312 ,9156 | 7,307E-02 1,00 5,00
YONETIM * OKULTURU
Count
OKULTURU
Meslek Anadolu
Lisesi Lisesi Diz Lise Toplam
YONETIM Kesinlikle katilmiyorum 5 2 7
Katilmiyorum 8 2 7 17
Kararsizim 28 14 18 60
Katiliyorum 23 17 23 63
Kesinlikle katiliyorum 1 2 7 10
Toplam 65 35 57 157
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Tablo 86. Terfi ve Odiil Faktoriiniin Okul Tiirii Degiskenine Gore Temel Istatistik

Degerleri
TERFI
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Meslek Lisesi 65 2,7385 ,8710 ,1080 1,00 5,00
Anadolu Lisesi 35 3,0857 ,8179 ,1382 2,00 5,00
Dlz Lise 57 2,7544 1,0737 ,1422 1,00 5,00
Toplam 157 2,8217 ,9440 | 7,534E-02 1,00 5,00
TERFI * OKULTURU
Count
OKULTURU
Meslek Anadolu
Lisesi Lisesi Diz Lise Toplam
TERFI Kesinlikle katilmiyorum 4 10 14
Katilmiyorum 21 9 9 39
Kararsizim 30 15 25 70
Katiliyorum 8 10 11 29
Kesinlikle katiliyorum 2 1 2 5
Toplam 65 35 57 157

Tablo 87. Miifredat Faktoriiniin Okul Tiirii Degiskenine Gore Temel Istatistik

Degerleri
MUFREDAT
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum [ Maximum
Meslek Lisesi 65 3,6154 ,8041 | 9,974E-02 2,00 5,00
Anadolu Lisesi 35 3,2857 1,0167 , 1718 2,00 5,00
Dlz Lise 57 3,8246 1,0711 ,1419 1,00 5,00
Toplam 157 3,6178 ,9710 | 7,749E-02 1,00 5,00
MUFREDAT * OKULTURU
Count
OKULTURU
Meslek Anadolu
Lisesi Lisesi Diuz Lise Toplam
MUFREDAT Kesinlikle katilmiyorum 2 z
Katilmiyorum 5 9 3 17
Karasizim 23 12 17 52
Katiliyorum 29 9 16 54
Kesinlikle katiliyorum 8 5 19 32
Toplam 65 35 57 157
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Tablo 88. Ders Program Faktoriiniin Okul Tiirii Degiskenine Gore Temel Istatistik

Degerleri
DERSPROG
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Meslek Lisesi 65 3,5692 ,7890 | 9,787E-02 1,00 5,00
Anadolu Lisesi 35 3,6000 ,6508 ,1100 2,00 5,00
Dlz Lise 57 3,4737 ,9084 ,1203 1,00 5,00
Toplam 157 3,56924 ,8083 | 6,451E-02 1,00 5,00
DERSPROG * OKULTURU
Count
OKULTURU
Meslek Anadolu
Lisesi Lisesi Duz Lise Toplam
DERSPROG Kesinlikle katilmiyorum 1 1 2
Katilmiyorum 3 2 8 3
Kararsizim 18 11 16 45
Katiliyorum 36 21 27 84
Kesinlikle katiliyorum 7 1 5 3
Toplam 65 35 57 157

Tablo 89. Fiziksel Kosullar Faktériiniin Okul Tiirii Degiskenine Gore Temel Istatistik

Degerleri
FIZKOSUL
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Meslek Lisesi 65 3,6923 ,6607 | 8,195E-02 2,00 5,00
Anadolu Lisesi 35 3,0857 ,6585 , 1113 1,00 4,00
Dlz Lise 57 3,1404 ,8115 ,1075 1,00 5,00
Toplam 157 3,3057 , 7482 | 5,971E-02 1,00 5,00
FIZKOSUL * OKULTURU
Count
OKULTURU
Meslek Anadolu
Lisesi Lisesi Diuz Lise Toplam
FIZKOSUL Kesinlikle katilmiyorum 1 1 z
Katilmiyorum 4 3 10 17
Karasizim 22 23 28 73
Katiliyorum 37 8 16 61
Kesinlikle katiliyorum 2 2 4
Toplam 65 35 57 157
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Tablo 90. Rehberlik Faktoriiniin Okul Tiirii Degiskenine Gore Temel istatistik

Degerleri
REHBER
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Meslek Lisesi 65 3,4769 ,8122 ,1007 2,00 5,00
Anadolu Lisesi 35 3,8000 ,6325 ,1069 2,00 5,00
Dlz Lise 57 3,3158 ,8693 ,1151 2,00 5,00
Toplam 157 3,4904 ,8135 | 6,492E-02 2,00 5,00
REHBER * OKULTURU Crosstabulation
Count
OKULTURU
Meslek Anadolu
Lisesi Lisesi Diz Lise Toplam
REHBER  Katilmiyorum 6 1 10 17
Karasizim 29 8 24 61
Katiliyorum 23 23 18 64
Kesinlikle katiliyorum 7 3 5 15
Toplam 65 35 57 157

Tablo 91. iletisim Faktoriiniin Okul Tiirii Degiskenine Gore Temel Istatistik
Degerleri

ILETISIM
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Meslek Lisesi 65 3,7692 , 7659 | 9,499E-02 2,00 5,00
Anadolu Lisesi 35 3,8571 ,5500 |9,297E-02 2,00 5,00
Dlz Lise 57 3,7719 , 7075 | 9,372E-02 1,00 5,00
Toplam 157 3,7898 ,6983 | 5,573E-02 1,00 5,00
ILETISIM * OKULTURU
Count
OKULTURU
Meslek Anadolu
Lisesi Lisesi Diz Lise Toplam
ILETISIM Kesinlikle katilmiyorum 1 1
Katilmiyorum 3 1 1 5
Karasizim 19 5 13 37
Katiliyorum 33 27 37 97
Kesinlikle katiliyorum 10 2 5 17
Toplam 65 35 57 157
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Tablo 92. Okul iklimi Faktoriiniin Okul Tiirii Degiskenine Gore Temel Istatistik

Degerleri
OKIKLIM
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Meslek Lisesi 65 3,6615 1,0500 ,1302 1,00 5,00
Anadolu Lisesi 35 3,8286 ,6636 ,1122 2,00 5,00
Dlz Lise 57 3,7544 ,8718 ,1155 1,00 5,00
Toplam 157 3,7325 ,9085 | 7,251E-02 1,00 5,00
OKIKLIM * OKULTURU
Count
OKULTURU
Meslek Anadolu
Lisesi Lisesi Diz Lise Toplam
OKIKLIM  Kesinlikle katilmiyorum 3 1 4
Katilmiyorum 4 1 4 %
Karasizim 20 8 12 40
Katiliyorum 23 22 31 76
Kesinlikle katiliyorum 15 4 9 28
Toplam 65 35 57 157

Tablo 93. Ogrenci Faktoriiniin Okul Tiirii Degiskenine Gore Temel Istatistik

Degerleri
OGRENCI
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Meslek Lisesi 65 3,5439 ,5624 | 6,976E-02 2,00 5,00
Anadolu Lisesi 35 3,8571 ,5500 |9,297E-02 3,00 5,00
Dlz Lise 57 3,4925 ,6566 | 8,696E-02 2,00 5,00
Toplam 157 3,56924 ,6093 | 4,863E-02 2,00 5,00
OGRENCI * OKULTURU
Count
OKULTURU
Meslek Anadolu
Lisesi Lisesi Diz Lise Toplam
OGRENCI Katilmiyorum 1 2 3
Karasizim 32 8 25 65
Katiliyorum 31 24 27 8z
Kesinlikle katiliyorum 1 3 3 7
Toplam 65 35 57 157
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8.2.7. Faktorlerin Okuldaki Hizmet Siiresi Degiskenine Gore Temel Istatistik
Degerleri

Tablo 94. isin Niteligi Faktoriiniin Okuldaki Hizmet Siiresi Degiskenine Gore Temel

Istatistik Degerleri
ISINNITE
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
5 yildan az 89 3,6966 7747 | 8,211E-02 1,00 5,00
5- 10 yil arasi 45 3,8222 ,6839 ,1019 2,00 5,00
10- 15 yil arasi 14 4,0714 ,6157 ,1646 3,00 5,00
15 yildan fazla 9 4,1111 ,3333 1111 4,00 5,00
Toplam 157 3,7898 ,7253 | 5,788E-02 1,00 5,00
ISINNITE * OKULSURE
Count
OKULSURE
5- 10 il 10- 15yl 15 yildan
5 yildan az arasi arasi fazla Toplam
ISINNITE Kesinlikle katilmiyorum 1 1
Katilmiyorum 4 2 6
Kararsizim 26 9 2 37
Katiliyorum 48 29 9 8 94
Kesinlikle katiliyorum 10 5 3 1 19
Toplam 89 45 14 9 157

Tablo 95. Mesleki Gelisim Faktiiriipiin Okuldaki Hizmet Siiresi Degiskenine Gore
Temel Istatistik Degerleri

MESGEL
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
5 yildan az 89 2,8652 1,0246 ,1086 1,00 5,00
5- 10 yil arasi 45 2,8667 ,8421 ,1255 1,00 5,00
10- 15 yil arasi 14 3,0714 ,9972 ,2665 1,00 5,00
15 yildan fazla 9 3,1111 , 7817 ,2606 2,00 4,00
Toplam 157 2,8981 ,9553 | 7,624E-02 1,00 5,00
MESGEL * OKULSURE
Count
OKULSURE
5- 10vyil 10- 15vyil 15 yildan
5 yildan az arasi arasi fazla Toplam
MESGEL Kesinlikle katilmiyorum 8 2 1 11
Katilmiyorum 28 12 2 2 44
Kararsizim 22 22 7 4 55
Katiliyorum 30 8 3 3 44
Kesinlikle katiliyorum 1 1 1 3
Toplam 89 45 14 9 157
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Tablo 96. Sosyal Olanaklar Faktoriiniin Okuldaki Hizmet Siiresi Degiskenine Gore
Temel Istatistik Degerleri

OLANAK
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
5 yildan az 89 2,6292 ,9698 ,1028 1,00 5,00
5- 10 yil arasi 45 2,8667 ,8686 ,1295 1,00 4,00
10- 15 yil arasi 14 3,2857 1,0690 ,2857 2,00 5,00
15 yildan fazla 9 3,4444 , 71265 ,2422 2,00 4,00
Toplam 157 2,8025 ,9637 | 7,691E-02 1,00 5,00
OLANAK * OKULSURE
Count
OKULSURE
5- 10vyil 10- 15vil 15 yildan
5 yildan az arasi arasi fazla Toplam
OLANAK  Kesinlikle katilmiyorum 11 4 15
Katilmiyorum 30 8 4 1 43
Kararsizim 30 23 4 3 60
Katiliyorum 17 10 4 5 36
Kesinlikle katiliyorum 1 2 3
Toplam 89 45 14 9 157

Tablo 97. Ucret Faktoriiniin Okuldaki Hizmet Siiresi Degiskenine Gore Temel

Istatistik Degerleri
UCRET
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
5 yildan az 89 3,2921 9677 ,1026 1,00 5,00
5- 10 yil arasi 45 3,3556 ,9084 ,1354 2,00 5,00
10- 15 yil arasi 14 3,5714 ,7559 ,2020 2,00 4,00
15 yildan fazla 9 3,2222 ,9718 ,3239 2,00 5,00
Toplam 157 3,3312 ,9295 | 7,418E-02 1,00 5,00
UCRET * OKULSURE
Count
OKULSURE
5- 10 il 10- 15yl 15 yildan
5 yildan az arasi arasi fazla Toplam

UCRET Kesinlikle katilmiyorum 1 1

Katilmiyorum 17 7 2 2 23

Kararsizim 38 21 2 4 65

Katiliyorum 21 11 10 2 44

Kesinlikle katiliyorum 12 6 1 19
Toplam 89 45 14 9 157
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Tablo 98. Yonetim Faktoriiniin Okuldaki Hizmet Siiresi Degiskenine Gore Temel

Istatistik Degerleri
YONETIM
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
5 yildan az 89 3,4831 ,9783 ,1037 1,00 5,00
5- 10 yil arasi 45 3,1111 ,8040 ,1199 1,00 4,00
10- 15 yil arasi 14 3,3571 , 7449 ,1991 2,00 4,00
15 yildan fazla 9 2,8889 , 7817 ,2606 2,00 4,00
Toplam 157 3,3312 ,9156 | 7,307E-02 1,00 5,00
YONETIM * OKULSURE
Count
OKULSURE
5- 10vyil 10- 15vyil 15 yildan
5 yildan az arasi arasi fazla Toplam
YONETIM Kesinlikle katilmiyorum 5 2 7
Katilmiyorum 6 6 2 3 17
Kararsizim 29 22 5 4 60
Katiliyorum 39 15 7 2 63
Kesinlikle katiliyorum 10 10
Toplam 89 45 14 9 157

Tablo 99. Terfi ve Odiil Faktoriiniin Okuldaki Hizmet Siiresi Degiskenine Gore
Temel istatistik Degerleri

TERFI
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
5 yildan az 89 2,9101 ,9959 ,1056 1,00 5,00
5- 10 yil arasi 45 2,5556 ,8409 ,1254 1,00 4,00
10- 15 yil arasi 14 2,9286 ,7300 ,1951 2,00 4,00
15 yildan fazla 9 3,1111 1,0541 ,3514 2,00 5,00
Toplam 157 2,8217 ,9440 | 7,534E-02 1,00 5,00
TERFI * OKULSURE
Count
OKULSURE
5- 10 il 10- 15yl 15 yildan
5 yildan az arasi arasi fazla Toplam
TERFI Kesinlikle katilmiyorum 9 5 14
Katilmiyorum 17 15 4 3 39
Kararsizim 40 20 7 3 70
Katiliyorum 19 5 3 2 29
Kesinlikle katiliyorum 4 1 5
Toplam 89 45 14 9 157
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Tablo 100. Miifredat Faktoriiniin Okuldaki Hizmet Siiresi Degiskenine Gore Temel

Istatistik Degerleri
MUFREDAT
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
5 yildan az 89 3,5730 1,0648 ,1129 1,00 5,00
5- 10 yil arasi 45 3,6889 ,9250 ,1379 2,00 5,00
10- 15 yil arasi 14 3,4286 ,5136 ,1373 3,00 4,00
15 yildan fazla 9 4,0000 ,7071 ,2357 3,00 5,00
Toplam 157 3,6178 ,9710 | 7,749E-02 1,00 5,00
MUFREDAT * OKULSURE
Count
OKULSURE
5- 10vyil 10- 15vyil 15 yildan
5 yildan az arasi arasi fazla Toplam

MUFREDAT Kesinlikle katilmiyorum 2 2

Katilmiyorum 12 5 17

Karasizim 29 13 8 2 52

Katiliyorum 25 18 6 5 54

Kesinlikle katiliyorum 21 9 2 32
Toplam 89 45 14 9 157

Tablo 101. Ders Program Faktoriiniin Okuldaki Hizmet Siiresi Degiskenine Gore
Temel istatistik Degerleri

DERSPROG
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
5 yildan az 89 3,5506 ,7835 | 8,305E-02 1,00 5,00
5- 10 yil arasi 45 3,5111 ,9200 ,1372 1,00 5,00
10- 15 yil arasi 14 4,0714 4746 ,1269 3,00 5,00
15 yildan fazla 9 3,6667 , 7071 ,2357 3,00 5,00
Toplam 157 3,56924 ,8083 | 6,451E-02 1,00 5,00
DERSPROG * OKULSURE
Count
OKULSURE
5- 10 il 10- 15yl 15 yildan
5 yildan az arasi arasi fazla Toplam
DERSPROG Kesinlikle katilmiyorum 1 1 2
Katilmiyorum 8 5 13
Kararsizim 26 14 1 4 45
Katiliyorum 49 20 11 4 84
Kesinlikle katiliyorum 5 5 2 1 13
Toplam 89 45 14 9 157
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Tablo 102. Fiziksel Kosullar Faktoriiniin Okuldaki Hizmet Siiresi Degiskenine Gore
Temel Istatistik Degerleri

FIZKOSUL
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
5 yildan az 89 3,2584 ,7466 | 7,914E-02 1,00 5,00
5- 10 yil arasi 45 3,3556 , 7733 ,1153 1,00 5,00
10- 15 yil arasi 14 3,2857 ,6112 ,1634 2,00 4,00
15 yildan fazla 9 3,5556 ,8819 ,2940 2,00 5,00
Toplam 157 3,3057 ,7482 | 5,971E-02 1,00 5,00
FIZKOSUL * OKULSURE
Count
OKULSURE
5- 10vyil 10- 15vyil 15 yildan
5 yildan az arasi arasi fazla Toplam

FIZKOSUL Kesinlikle katilmiyorum 1 1 2

Katilmiyorum 11 4 1 1 17

Karasizim 43 19 8 3 73

Katiliyorum 32 20 5 4 61

Kesinlikle katiliyorum 2 1 1 4
Toplam 89 45 14 9 157

Tablo 103. Rehberlik Faktoriiniin Okuldaki Hizmet Siiresi Degiskenine Gore Temel

Istatistik Degerleri
REHBER
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
5 yildan az 89 3,4045 ,8491 | 9,000E-02 2,00 5,00
5- 10 yil arasi 45 3,5333 ,7568 ,1128 2,00 5,00
10- 15 yil arasi 14 3,7857 ,8018 ,2143 3,00 5,00
15 yildan fazla 9 3,6667 ,7071 ,2357 3,00 5,00
Toplam 157 3,4904 ,8135 | 6,492E-02 2,00 5,00
REHBER * OKULSURE
Count
OKULSURE
5- 10 il 10- 15yl 15 yildan
5 yildan az arasi arasi fazla Toplam
REHBER  Katilmiyorum 15 2 17
Karasizim 29 22 6 4 61
Katiliyorum 39 16 5 4 64
Kesinlikle katiliyorum 6 5 3 1 15
Toplam 89 45 14 9 157
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Tablo 104. iletisim Faktoriiniin Okuldaki Hizmet Siiresi Degiskenine Gore Temel

Istatistik Degerleri
ILETISIM
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
5 yildan az 89 3,8090 ,7051 | 7,474E-02 1,00 5,00
5- 10 yil arasi 45 3,7333 ,6876 ,1025 2,00 5,00
10- 15 yil arasi 14 4,0000 ,6794 ,1816 3,00 5,00
15 yildan fazla 9 3,5556 , 71265 ,2422 3,00 5,00
Toplam 157 3,7898 ,6983 | 5,573E-02 1,00 5,00
ILETISIM * OKULSURE
Count
OKULSURE
5- 10vyil 10- 15vyil 15 yildan
5 yildan az arasi arasi fazla Toplam
ILETISIM Kesinlikle katilmiyorum 1 1
Katilmiyorum 4 1 5
Karasizim 14 15 3 5 37
Katiliyorum 62 24 8 3 97
Kesinlikle katiliyorum 8 5 3 1 17
Toplam 89 45 14 9 157

Tablo 105. Okul iklimi Faktériiniin Okuldaki Hizmet Siiresi Degiskenine Gore Temel

Istatistik Degerleri
OKIKLIM
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
5 yildan az 89 3,7303 1,0198 ,1081 1,00 5,00
5- 10 yil arasi 45 3,6889 ,6682 | 9,961E-02 2,00 5,00
10- 15 yil arasi 14 3,8571 ,8644 ,2310 2,00 5,00
15 yildan fazla 9 3,7778 ,9718 ,3239 2,00 5,00
Toplam 157 3,7325 ,9085 | 7,251E-02 1,00 5,00
OKIKLIM * OKULSURE
Count
OKULSURE
5- 10 il 10- 15yl 15 yildan
5 yildan az arasi arasi fazla Toplam
OKIKLIM  Kesinlikle katilmiyorum 4 4
Katilmiyorum 6 1 1 1 9
Karasizim 19 16 3 2 40
Katiliyorum 41 24 7 4 76
Kesinlikle katiliyorum 19 4 3 2 28
Toplam 89 45 14 9 157
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Tablo 106. Ogrenci Faktoriiniin Okuldaki Hizmet Siiresi Degiskenine Gore Temel

Istatistik Degerleri
OGRENCI
Std.
N Mean Deviation | Std. Error | Minimum | Maximum
5 yildan az 89 3,5843 ,5801 | 6,150E-02 2,00 5,00
5- 10 yil arasi 45 3,5333 ,6252 | 9,320E-02 3,00 5,00
10- 15 yil arasi 14 3,7143 ,6112 ,1634 3,00 5,00
15 yildan fazla 9 3,7778 ,8333 2778 2,00 5,00
Toplam 157 3,5924 ,6093 | 4,863E-02 2,00 5,00
OGRENCI * OKULSURE
Count
OKULSURE
5- 10vyil 10- 15vil 15 yildan
5 yildan az arasi arasi fazla Toplam
OGRENCI  Katilmiyorum 2 1 3
Karasizim 35 24 5 1 65
Katiliyorum 50 18 8 6 82
Kesinlikle katiliyorum 2 3 1 1 7
Toplam 89 45 14 9 157

8.2.8. Faktorlerin Cocuk Sahibi Olma Degiskenine Gore Temel Istatistik Degerleri

Tablo 107. isin Niteligi Faktoriiniin Cocuk Sahibi Olma Degiskenine Géore Temel

Istatistik Degerleri
ISINNITE
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Evet 107 3,7944 ,6832 | 6,605E-02 2,00 5,00
Hayir 50 3,7800 ,8154 ,1153 1,00 5,00
Toplam 157 3,7898 ,7253 | 5,788E-02 1,00 5,00
ISINNITE * COCUK
Count
COCUK
Evet Hayir Toplam
ISINNITE  Kesinlikle katilmiyorum 1 1
Katilmiyorum 5 1 6
Kararsizim 23 14 37
Katiliyorum 68 26 94
Kesinlikle katiliyorum 11 8 19
Toplam 107 50 157
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Tablo 108. Mesleki Gelisim Faktoriiniin Cocuk Sahibi Olma Degiskenine Gore Temel

Istatistik Degerleri
MESGEL
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Evet 107 2,8505 ,8881 | 8,586E-02 1,00 5,00
Hayir 50 3,0000 1,0880 ,1539 1,00 5,00
Toplam 157 2,8981 ,9553 | 7,624E-02 1,00 5,00
MESGEL * COCUK
Count
COCUK
Evet Hayir Toplam
MESGEL Kesinlikle katilmiyorum 7 4 11
Katilmiyorum 29 15 44
Kararsizim 45 10 55
Katiliyorum 25 19 44
Kesinlikle katiliyorum 1 2 3
Toplam 107 50 157

Tablo 109. Sosyal Olanaklar Faktoriiniin Cocuk Sahibi Olma Degiskenine Gore

Temel Istatistik Degerleri

OLANAK
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Evet 107 2,8131 ,9628 | 9,308E-02 1,00 5,00
Hayir 50 2,7800 ,9750 ,1379 1,00 5,00
Toplam 157 2,8025 ,9637 | 7,691E-02 1,00 5,00
OLANAK * COCUK
Count
COCUK
Evet Hayir Toplam

OLANAK Kesinlikle katilmiyorum 10 5 15

Katilmiyorum 29 14 43

Kararsizim 41 19 60

Katiliyorum 25 11 36

Kesinlikle katiliyorum 2 1 3
Toplam 107 50 157
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Tablo 110. Ucret Faktoriiniin Cocuk Sahibi Olma Degiskenine Gore Temel istatistik

Degerleri
UCRET
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Evet 107 3,3271 ,9394 | 9,082E-02 1,00 5,00
Hayir 50 3,3400 ,9172 ,1297 2,00 5,00
Toplam 157 3,3312 ,9295 | 7,418E-02 1,00 5,00
UCRET * COCUK
Count
COCUK
Evet Hayir Toplam
UCRET Kesinlikle katilmiyorum 1 1
Katilmiyorum 19 9 28
Kararsizim 44 21 65
Katiliyorum 30 14 44
Kesinlikle katiliyorum 13 6 19
Toplam 107 50 157

Tablo 111. Yonetim Faktoriiniin Cocuk Sahibi Olma Degiskenine Gore Temel

Istatistik Degerleri
YONETIM
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum [ Maximum
Evet 107 3,2430 ,8885 | 8,590E-02 1,00 5,00
Hayir 50 3,5200 ,9528 ,1347 1,00 5,00
Toplam 157 3,3312 ,9156 | 7,307E-02 1,00 5,00
YONETIM * COCUK
Count
COCUK
Evet Hayir Toplam
YONETIM Kesinlikle katilmiyorum 5 2 7
Katilmiyorum 13 4 17
Kararsizim 44 16 60
Katiliyorum 41 22 63
Kesinlikle katiliyorum 4 6 10
Toplam 107 50 157
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Tablo 112. Terfi ve Odiillendirme Faktoriiniin Cocuk Sahibi Olma Degiskenine Gore

Temel Istatistik Degerleri

TERFI
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Evet 107 2,6449 ,8156 | 7,884E-02 1,00 4,00
Hayir 50 3,2000 1,0880 ,1539 1,00 5,00
Toplam 157 2,8217 ,9440 | 7,534E-02 1,00 5,00
TERFI * COCUK
Count
COCUK
Evet Hayir Toplam
TERFI Kesinlikle katilmiyorum 9 5 14
Katilmiyorum 34 5 39
Kararsizim 50 20 70
Katiliyorum 14 15 29
Kesinlikle katiliyorum 5 5
Toplam 107 50 157

Tablo 113. Miifredat Faktoriiniin Cocuk Sahibi Olma Degiskenine Gore Temel

Istatistik Degerleri
MUFREDAT
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Evet 107 3,6355 ,9751 | 9,427E-02 1,00 5,00
Hayir 50 3,5800 ,9708 ,1373 2,00 5,00
Toplam 157 3,6178 ,9710 | 7,749E-02 1,00 5,00
MUFREDAT * COCUK
Count
COCUK
Evet Hayir Toplam
MUFREDAT Kesinlikle katilmiyorum 2 2
Katilmiyorum 11 6 17
Karasizim 32 20 52
Katiliyorum 41 13 54
Kesinlikle katiliyorum 21 11 32
Toplam 107 50 157
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Tablo 114. Ders Programi Faktoriiniin Cocuk Sahibi Olma Degiskenine Gore Temel

Istatistik Degerleri
DERSPROG
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum [ Maximum
Evet 107 3,6355 ,8056 | 7,788E-02 1,00 5,00
Hayir 50 3,5000 ,8144 ,1152 1,00 5,00
Toplam 157 3,5924 ,8083 | 6,451E-02 1,00 5,00
DERSPROG * COCUK
Count
COCUK
Evet Hayir Toplam
DERSPROG Kesinlikle katilmiyorum 1 1 2
Katilmiyorum 9 4 13
Kararsizim 28 17 45
Katiliyorum 59 25 84
Kesinlikle katiliyorum 10 3 13
Toplam 107 50 157

Tablo 115. Fiziksel Kosullar Faktoriiniin Cocuk Sahibi Olma Degiskenine Gore
Temel Istatistik Degerleri

FIZKOSUL
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Evet 107 3,2150 ,7894 | 7,632E-02 1,00 5,00
Hayir 50 3,5000 ,6145 | 8,690E-02 2,00 5,00
Toplam 157 3,3057 ,7482 | 5,971E-02 1,00 5,00
FIZKOSUL * COCUK
Count
COCUK
Evet Hayir Toplam

FIZKOSUL Kesinlikle katilmiyorum 2 2

Katilmiyorum 15 2 17

Karasizim 51 22 73

Katiliyorum 36 25 61

Kesinlikle katiliyorum 3 1 4
Toplam 107 50 157
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Tablo 116. Rehberlik Faktoriiniin Cocuk Sahibi Olma Degiskenine Gore Temel

Istatistik Degerleri
REHBER
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum [ Maximum
Evet 107 3,4673 ,8163 | 7,892E-02 2,00 5,00
Hayir 50 3,5400 ,8134 ,1150 2,00 5,00
Toplam 157 3,4904 ,8135 | 6,492E-02 2,00 5,00
REHBER * COCUK
Count
COCUK
Evet Hayir Toplam
REHBER  Katilmiyorum 11 6 17
Karasizim 46 15 61
Katiliyorum 39 25 64
Kesinlikle katiliyorum 11 4 15
Toplam 107 50 157

Tablo 117. iletisim Faktoriiniin Cocuk Sahibi Olma Degiskenine Gore Temel

Istatistik Degerleri
ILETISIM
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma hata Minimum | Maximum
Evet 107 3,7570 ,6983 | 6,750E-02 1,00 5,00
Hayir 50 3,8600 ,7001 | 9,902E-02 2,00 5,00
Toplam 157 3,7898 ,6983 | 5,573E-02 1,00 5,00
ILETISIM * COCUK
Count
COCUK
Evet Hayir Toplam
ILETISIM  Kesinlikle katilmiyorum 1 1
Katilmiyorum 2 3 5
Karasizim 30 7 37
Katiliyorum 63 34 97
Kesinlikle katiliyorum 11 6 17
Toplam 107 50 157
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Tablo 118.

Okul iklimi Faktoriiniin Cocuk Sahibi Olma Degiskenine Gére Temel

Istatistik Degerleri
OKIKLIM
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Evet 107 3,7290 ,9067 | 8,765E-02 1,00 5,00
Hayir 50 3,7400 ,9216 ,1303 1,00 5,00
Toplam 157 3,7325 ,9085 | 7,251E-02 1,00 5,00
OKIKLIM * COCUK
Count
COCUK
Evet Hayir Toplam
OKIKLIM  Kesinlikle katilmiyorum 2 2 4
Katilmiyorum 6 3 9
Karasizim 32 8 40
Katiliyorum 46 30 76
Kesinlikle katiliyorum 21 7 28
Toplam 107 50 157

Tablo 119. Ogrenci Faktoriiniin Cocuk Sahibi Olma Degiskenine Gore Temel

Istatistik Degerleri
OGRENCI
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Evet 107 3,5981 ,6422 | 6,209E-02 2,00 5,00
Hayir 50 3,5800 ,5379 | 7,608E-02 3,00 5,00
Toplam 157 3,56924 ,6093 | 4,863E-02 2,00 5,00
OGRENCI * COCUK
Count
COCUK
Evet Hayir Toplam
OGRENCI Katilmiyorum 3 3
Karasizim 43 22 65
Katiliyorum 55 27 82
Kesinlikle katiliyorum 6 1 7
Toplam 107 50 157
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8.2.9. Faktorlerin Meslegi Isteyerek Se¢cme Degiskenine Gore Temel Istatistik
Degerleri

Tablo 120. isin Niteligi Faktoriiniin Meslegi Isteyerek Secme Degiskenine Gore Temel

Istatistik Degerleri
ISINNITE
Standart
Frekans Ortalama Sapma Std. Error | Minimum | Maximum
Evet 144 3,7986 ,7054 | 5,879E-02 1,00 5,00
Hayir 13 3,6923 ,9473 ,2627 2,00 5,00
Toplam 157 3,7898 ,7253 | 5,788E-02 1,00 5,00
ISINNITE * ISTEK
Count
ISTEK
Evet Hayir Toplam
ISINNITE Kesinlikle katilmiyorum 1 1
Katilmiyorum 5 1 6
Kararsizim 32 5 37
Katiliyorum 20 4 94
Kesinlikle katiliyorum 16 3 19
Toplam 144 13 157

Tablo 121. Mesleki Gelisim Faktoriiniin Meslegi Isteyerek Secme Degiskenine Gore

Temel istatistik Degerleri

MESGEL
Standart Standart

Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Evet 144 2,9167 ,9122 | 7,602E-02 1,00 5,00
Hayir 13 2,6923 1,3775 ,3820 1,00 5,00
Toplam 157 2,8981 ,9553 | 7,624E-02 1,00 5,00

MESGEL * ISTEK
Count
ISTEK
Evet Hayir Toplam

MESGEL Kesinlikle katilmiyorum 9 2 11

Katilmiyorum 38 6 44

Kararsizim 54 1 55

Katiliyorum 42 2 44

Kesinlikle katiliyorum 1 2 3
Toplam 144 13 157
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Tablo 122. Sosyal Olanaklar Faktoriiniin Meslegi isteyerek Secme Degiskenine Gore

Temel Istatistik Degerleri

OLANAK
Standart Standart

Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Evet 144 2,8194 ,9286 | 7,738E-02 1,00 5,00
Hayir 13 2,6154 1,3253 ,3676 1,00 5,00
Toplam 157 2,8025 ,9637 | 7,691E-02 1,00 5,00

OLANAK * ISTEK
Count
ISTEK
Evet Hayir Toplam

OLANAK Kesinlikle katilmiyorum 11 4 15

Katilmiyorum 42 1 43

Kararsizim 55 5 60

Katiliyorum 34 2 36

Kesinlikle katiliyorum 2 1 3
Toplam 144 13 157

Tablo 123. Ucret Faktoriiniin Meslegi Isteyerek Secme Degiskenine Gore Temel

Istatistik Degerleri
UCRET
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Evet 144 3,2986 ,9167 | 7,639E-02 1,00 5,00
Hayir 13 3,6923 1,0316 ,2861 2,00 5,00
Toplam 157 3,3312 ,9295 | 7,418E-02 1,00 5,00
UCRET * ISTEK
Count
ISTEK
Evet Hayir Toplam
UCRET Kesinlikle katilmiyorum 1 1
Katilmiyorum 26 2 28
Kararsizim 62 3 65
Katiliyorum 39 5 44
Kesinlikle katiliyorum 16 3 19
Toplam 144 13 157
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Tablo 124. Yonetim Faktoriiniin Meslegi Isteyerek Secme Degiskenine Gore Temel

Istatistik Degerleri
YONETIM
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Evet 144 3,3542 ,9043 | 7,536E-02 1,00 5,00
Hayir 13 3,0769 1,0377 ,2878 1,00 5,00
Toplam 157 | 3,3312 9156 | 7,307E-02 1,00 5,00
YONETIM * ISTEK
Count
ISTEK
Evet Hayir Toplam
YONETIM Kesinlikle katilmiyorum 6 1 7
Katilmiyorum 15 2 17
Kararsizim 54 6 60
Katiliyorum 60 3 63
Kesinlikle katiliyorum 9 1 10
Toplam 144 13 157

Tablo 125. Terfi ve Odiil Faktoriiniin Meslegi Isteyerek Secme Degiskenine Gore

Temel istatistik Degerleri

TERFI
Standart Standart

Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Evet 144 2,8264 ,9632 | 8,026E-02 1,00 5,00
Hayir 13 2,7692 ,7250 ,2011 2,00 4,00
Toplam 157 2,8217 ,9440 | 7,534E-02 1,00 5,00

TERFI * ISTEK
Count
ISTEK
Evet Hayir Toplam

TERFI Kesinlikle katilmiyorum 14 14

Katilmiyorum 34 5 39

Kararsizim 64 6 70

Katiliyorum 27 2 29

Kesinlikle katiliyorum 5 5
Toplam 144 13 157
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Tablo 126. Miifredat Faktoriiniin Meslegi isteyerek Se¢cme Degiskenine Gore Temel

Istatistik Degerleri
MUFREDAT
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Evet 144 3,6111 ,9688 | 8,074E-02 1,00 5,00
Hayir 13 3,6923 1,0316 ,2861 2,00 5,00
Toplam 157 3,6178 ,9710 | 7,749E-02 1,00 5,00
MUFREDAT * ISTEK
Count
ISTEK
Evet Hayir Toplam
MUFREDAT Kesinlikle katilmiyorum 2 2
Katilmiyorum 16 1 17
Karasizim 46 6 52
Katiliyorum 52 2 54
Kesinlikle katiliyorum 28 4 32
Toplam 144 13 157

Tablo 127. Ders Program Faktoriuniin Meslegi Isteyerek Secme Degiskenine Gore
Temel Istatistik Degerleri

DERSPROG
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Evet 144 3,5972 ,8049 | 6,707E-02 1,00 5,00
Hayir 13 3,5385 8771 ,2433 2,00 5,00
Toplam 157 3,5924 ,8083 | 6,451E-02 1,00 5,00
DERSPROG * ISTEK
Count
ISTEK
Evet Hayir Toplam

DERSPROG Kesinlikle katilmiyorum 2 2

Katilmiyorum 12 1 13

Kararsizim 39 6 45

Katiliyorum 80 4 84

Kesinlikle katiliyorum 11 2 13
Toplam 144 13 157
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Tablo 128. Fiziksel Kosullar Faktoriiniin Meslegi Isteyerek Se¢cme Degiskenine Gore

Temel Istatistik Degerleri

FIZKOSUL
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Evet 144 3,2847 ,7541 | 6,284E-02 1,00 5,00
Hayir 13 3,5385 ,6602 ,1831 2,00 4,00
Toplam 157 3,3057 ,7482 | 5,971E-02 1,00 5,00
FIZKOSUL * ISTEK
Count
ISTEK
Evet Hayir Toplam

FIZKOSUL Kesinlikle katilmiyorum 2 2

Katilmiyorum 16 1 17

Karasizim 69 4 73

Katiliyorum 53 8 61

Kesinlikle katiliyorum 4 4
Toplam 144 13 157

Tablo 129. Rehberlik Faktoriiniin Meslegi Isteyerek Secme Degiskenine Gore Temel

Istatistik Degerleri
REHBER
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Evet 144 3,4931 ,8193 | 6,828E-02 2,00 5,00
Hayir 13 3,4615 7763 ,2153 2,00 5,00
Toplam 157 3,4904 ,8135 | 6,492E-02 2,00 5,00
REHBER * ISTEK
Count
ISTEK
Evet Hayir Toplam
REHBER Katilmiyorum 16 1 17
Karasizim 55 6 61
Katiliyorum 59 5 64
Kesinlikle katiliyorum 14 1 15
Toplam 144 13 157
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Tablo 130. iletisim Faktoriiniin Meslegi Isteyerek Secme Degiskenine Gore Temel

Istatistik Degerleri
ILETISIM
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Evet 144 3,8056 ,6719 | 5,599E-02 1,00 5,00
Hayir 13 3,6154 ,9608 ,2665 2,00 5,00
Toplam 157 3,7898 ,6983 | 5,573E-02 1,00 5,00
ILETISIM * ISTEK
Count
ISTEK
Evet Hayir Toplam
ILETISIM Kesinlikle katilmiyorum 1 1
Katilmiyorum 3 2 5
Karasizim 34 3 37
Katiliyorum 91 6 97
Kesinlikle katiliyorum 15 2 17
Toplam 144 13 157

Tablo 131. Okul iklimi Faktoriiniin Meslegi Isteyerek Secme Degiskenine Gore

Temel istatistik Degerleri

OKIKLIM
Standart Standart

Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Evet 144 3,7431 ,9217 | 7,681E-02 1,00 5,00
Hayir 13 3,6154 , 7679 ,2130 2,00 5,00
Toplam 157 3,7325 ,9085 | 7,251E-02 1,00 5,00

OKIKLIM * ISTEK
Count
ISTEK
Evet Hayir Toplam

OKIKLIM  Kesinlikle katilmiyorum 4 4

Katilmiyorum 8 1 9

Karasizim 36 4 40

Katiliyorum 69 7 76

Kesinlikle katiliyorum 27 1 28
Toplam 144 13 157
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Tablo 132. Ogrenci Faktoriiniin Meslegi Isteyerek Secme Degiskenine Gore Temel

Istatistik Degerleri
OGRENCI
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Evet 144 3,5972 ,6181 [ 5,151E-02 2,00 5,00
Hayir 13 3,5385 ,5189 ,1439 3,00 4,00
Toplam 157 3,56924 ,6093 | 4,863E-02 2,00 5,00
OGRENCI * ISTEK
Count
ISTEK
Evet Hayir Toplam
OGRENCI  Katilmiyorum 3 3
Karasizim 59 6 65
Katiliyorum 75 7 82
Kesinlikle katiliyorum 7 7
Toplam 144 13 157
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8.3. Faktorlere Gore Normal Dagilim Degerleri ve Egrileri

Tablo 133. Isin Niteligi Faktoriiniin Kolmogorov- Smirnov Z Testi

ISINNITE

N 157
Normal Parameters Mean 3,7898
Std. Deviation , 7253

Most Extreme Absolute 334
Differences Positive 265
Negative -,334

Kolmogorov-Smirnov Z 4,182
Asymp. Sig. (2-tailed) ,000

Sig< 0.05 (0.000<0.05) oldugu i¢in isin niteligi faktorii normal dagilim gostermemektedir.

ISINNITE
100

80 1

60 -

40

20 -
2 Std. Dev =,73
;ccd Mean = 3,8
ff 0| N = 157,00

10

ISINNITE

Sekil 18. Tsin Niteligi Faktoriiniin Normal Dagilim Egrisi
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Tablo 134. Mesleki Gelisim Faktoriiniin Kolmogorov- Smirnov Z Testi

MESGEL

N 157
Normal Parameters Mean 2,8981
Std. Deviation ,9553

Most Extreme Absolute ,192
Differences Positive 177
Negative -,192

Kolmogorov-Smirnov Z 2,408
Asymp. Sig. (2-tailed) ,000

Sig<0.05 (0.000<0.05) oldugu icin mesleki

gostermemektedir.

MESGEL

gelisim  faktorii normal

Frekans

1,0 2,0

MESGEL

3,0 4,0

Std. Dev =,96
Mean = 2,9
N =157,00

5,0

Sekil 19. Mesleki Gelisim Faktoriiniin Normal Dagilim Egrisi
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Tablo 135. Sosyal Olanaklar Faktoriiniin Kolmogorov- Smirnov Z Testi

OLANAK

N 157
Normal Parameters Mean 2,8025
Std. Deviation ,9637

Most Extreme Absolute ,212
Differences Positive ,170
Negative -,212

Kolmogorov-Smirnov Z 2,653
Asymp. Sig. (2-tailed) ,000

Sig<0.05(0.000<0.05) oldugu icin sosyal olanaklar

gostermemektedir.

OLANAK

faktérii  normal

70

Frekans

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0

OLANAK

Std. Dev = ,96
Mean =2,8
N = 157,00

Sekil 20. Sosyal Olanaklar Faktoriiniin Normal Dagilim Egrisi
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Tablo 136. Ucret Faktoriiniin Kolmogorov- Smirnov Z Testi

UCRET
N 157
Normal Parameters Mean 3,3312
Std. Deviation ,9295
Most Extreme Absolute ,238
Differences Positive ,238
Negative -,176
Kolmogorov-Smirnov Z 2,981
Asymp. Sig. (2-tailed) ,000

Sig< 0.05 (0.000<0.05) oldugu i¢in ticret faktorii normal dagilim gostermemektedir.

UCRET

2 Std. Dev =,93
% Mean = 3,3
II N = 157,00
1,0 2,0 3,0 4,0 5,0
UCRET

Sekil 21. Ucret Faktoriiniin Normal Dagihm Egrisi
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Tablo 137. Yonetim Faktoriiniin Kolmogorov- Smirnov Z Testi

YONETIM

N 157
Normal Parameters Mean 3,3312
Std. Deviation ,9156

Most Extreme Absolute ,232
Differences Positive 176
Negative -,232

Kolmogorov-Smirnov Z 2,912
Asymp. Sig. (2-tailed) ,000

Sig< 0.05 (0.000<0.05) oldugu i¢in yonetim faktorii normal dagilim gostermemektedir.

YONETIM

70

60

50

40 A
30
20
2T Std. Dev = ,92
g8 Mean = 3,3
E 0 N = 157,00
1,0 2,0 3,0 4,0 5,0
YONETIM

Sekil 22. Yonetim Faktoriiniin Normal Dagihim Egrisi
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Tablo 138. Terfi ve Odiillendirme Faktoriiniin Kolmogorov- Smirnov Z Testi

TERFI

N
Normal Parameters

Most Extreme
Differences

Kolmogorov-Smirnov Z
Asymp. Sig. (2-tailed)

Mean

Std. Deviation
Absolute
Positive
Negative

157
2,8217
,9440
,237
,209
-,237
2,974
,000

Sig<0.05(0.000<0.05) oldugu icin terfi ve o&diillendirme

gostermemektedir.

TERFI

faktorii normal dagilim

80

Frekans

TERFI

Std. Dev = ,94
Mean =2,8
N = 157,00

Sekil 23. Terfi ve Odiillendirme Faktoriiniin Normal Dagilim Egrisi
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Tablo 139. Miifredat Faktoriiniin Kolmogorov- Smirnov Z Testi

MUFREDAT

N 157
Normal Parameters Mean 3,6178
Std. Deviation ,9710

Most Extreme Absolute ,201
Differences Positive ,190
Negative -,201

Kolmogorov-Smirnov Z 2,516
Asymp. Sig. (2-tailed) ,000

Sig< 0.05 (0.000<0.05) oldugu i¢in miifredat faktorii normal dagilim gostermemektedir.

MUFREDAT

g Std. Dev = ,97
% Mean = 3,6
L‘E N = 157,00
1,0 2,0 3,0 4,0 5,0
MUFREDAT

Sekil 24. Miifredat Faktoriiniin Normal Dagihim Egrisi
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Tablo 140. Ders Programi Faktoriiniin Kolmogorov- Smirnov Z Testi

DERSPROG

N
Normal Parameters

Most Extreme
Differences

Kolmogorov-Smirnov Z
Asymp. Sig. (2-tailed)

Mean

Std. Deviation
Absolute
Positive
Negative

157
3,5924
,8083
311
224
-,311
3,895
,000

Sig<0.05 (0.000<0.05) oldugu
gostermemektedir.

DERSPROG

icin ders programi

faktori normal dagilim

100

Frekans

1,0 2,0

DERSPROG

Std. Dev =,81
Mean = 3,6
N = 157,00

3,0 4,0 5,0

Sekil 25. Ders Programm Faktoriiniin Normal Dagihim Egrisi
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Tablo 141. Fiziksel Kosullar Faktoriiniin Kolmogorov- Smirnov Z Testi

FIZKOSUL

N 157
Normal Parameters Mean 3,3057
Std. Deviation , 7482

Most Extreme Absolute ,245
Differences Positive 245
Negative -,237

Kolmogorov-Smirnov Z 3,065
Asymp. Sig. (2-tailed) ,000

Sig<0.05 (0.000<0.05) oldugu i¢in fiziksel

gostermemektedir.

FIZKOSUL

faktérii normal

(2]
C
Sl
X
&
LL
1,0 2,0
FIZKOSUL

3,0 4,0

Std. Dev =,75
Mean = 3,3
N = 157,00

Sekil 26. Fiziksel Kosullar Faktoriiniin Normal Dagilim Egrisi
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Tablo 142. Rehberlik Faktoriiniin Kolmogorov- Smirnov Z Testi

REHBER

N 157
Normal Parameters Mean 3,4904
Std. Deviation ,8135

Most Extreme Absolute ,238
Differences Positive 224
Negative -,238

Kolmogorov-Smirnov Z 2,978
Asymp. Sig. (2-tailed) ,000

Sig< 0.05 (0.000<0.05) oldugu i¢in rehberlik faktorii normal dagilim gostermemektedir.

REHBER

g Std. Dev = ,81
% Mean = 3,5
L N = 157,00
2,0 3,0 4,0 5,0
REHBER

Sekil 27. Rehberlik Faktoriiniin Normal Dagilim Egrisi
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Tablo 143. iletisim Faktoriiniin Kolmogorov- Smirnov Z Testi

ILETISIM

N 157
Normal Parameters Mean 3,7898
Std. Deviation ,6983

Most Extreme Absolute 344
Differences Positive 273
Negative -,344

Kolmogorov-Smirnov Z 4,315
Asymp. Sig. (2-tailed) ,000

Sig< 0.05 (0.000<0.05) oldugu i¢in iletisim faktorii normal dagilim gostermemektedir.

ILETISIM

120

100 A1

80

60

40 A

Std. Dev =,70
Mean = 3,8
N = 157,00

20

Frekans

1,0

ILETISIM

Sekil 28. iletisim Faktoriiniin Normal Dagilim Egrisi
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Tablo 144. Okul iklimi Faktériiniin Kolmogorov- Smirnov Z Testi

OKIKLIM

N 157
Normal Parameters Mean 3,7325
Std. Deviation ,9085

Most Extreme Absolute ,278
Differences Positive ,206
Negative -,278

Kolmogorov-Smirnov Z 3,486
Asymp. Sig. (2-tailed) ,000

Sig< 0.05 (0.000<0.05) oldugu i¢in okul iklimi faktorii normal dagilim gostermemektedir.

OKIKLIM

>
o
% Std. Dev =,91
qg; Mean = 3,7
L N = 157,00
1,0 2,0 3,0 4,0 5,0
OKIKLIM

Sekil 29. Okul Iklimi Faktoriiniin Normal Dagihm Egrisi
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Tablo 145. Ogrenci Faktoriiniin Kolmogorov- Smirnov Z Testi

OGRENCI

N 157
Normal Parameters Mean 3,5924
Std. Deviation ,6093

Most Extreme Absolute ,315
Differences Positive 268
Negative -,315

Kolmogorov-Smirnov Z 3,949
Asymp. Sig. (2-tailed) ,000

Sig< 0.05 (0.000<0.05) oldugu i¢in 6grenci faktorii normal dagilim gostermektedir.

OGRENCI

100

80

60

40 A

20
@ Std. Dev = ,61
g8 Mean = 3,6
L o N = 157,00
2,0 3,0 4,0 5,0
OGRENCI

Sekil 30. Ogrenci Faktoriiniin Normal Dagihm Egrisi
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8.4. Faktorlerin Degiskenlere Gore Analizleri
8.4.1. Faktorlerin Cinsiyet Degiskenine Gore Analizleri

Anket faktorlerinin cinsiyet degiskenine gore analizi yapilirken; faktorlerin normal
dagilim ve homojen dagilim gostermemelerinden dolay1 parametrik testler uygulanamamas,
parametrik olmayan testler uygulanmistir. Degiskenimizin ikili olmasindan dolay1

parametrik olmayan testlerden Mann Whitney U Testi kullanilmistir.

Tablo 146. isin Niteligi Faktoriiniin Cinsiyet Degiskenine Gére Mann-Whitney U

Testi
Test Statistics 2
ISINNITE
Mean Sum of Mann-Whitney U 2689,500
CINSIYET] N Rank Ranks Wi

ilcoxon W 7442,500
ISINNITE Erkek 97 76,73 7442,50 7 907
Bayan 60 82,68 | 4960,50 Asymp. Sig. (2-tailed) 364

Toplam 157 a. Grup Degiskeni: CINSIYET

Sig>0.05 oldugu i¢in isin niteligi faktori ile cinsiyet arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

Tablo 147. Mesleki Gelisim Faktoriiniin Cinsiyet Degiskenine Gore Mann-Whitney

Testi
Test Statistics 2
MESGEL
Mean Sum of Mann-Whitney U 2636,000
CINSIYET N Rank Ranks Wi

ilcoxon W 4466,000
MESGEL Erkek 97 81,82 [ 7937,00 5 1036
Bayan 60 74,43 | 4466,00 Asymp. Sig. (2-tailed) ,300

Toplam 157 a. Grup Degiskeni: CINSIYET

Sig>0.05 oldugu i¢in mesleki gelisim faktorii ile cinsiyet arasinda anlamli bir farklilik

yoktur.

Tablo 148. Sosyal Olanaklar Faktoriiniin Cinsiyet Degiskenine Gore Mann-Whitney

U Testi
Test Statistics @
OLANAK
Mean Sum of Mann-Whitney U 2649,000
CINSIYET N Rank Ranks Wi

ilcoxon W 4479,000
OLANAK Erkek 97 81,69 7924,00 7 988
Bayan 60 74,65 | 4479,00 Asymp. Sig. (2-tailed) 323

Toplam 157 a. Grup Degiskeni: CINSIYET

Sig>0.05 oldugu i¢in sosyal olanaklar faktorii ile cinsiyet arasinda anlamli bir farklilik

yoktur.
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Tablo 149. Ucret Faktoriiniin Cinsiyet Degiskenine Gore Mann-Whitney U Testi

Test Statistics 2

Mean Sum of
CINSIYET N Rank Ranks
UCRET Erkek 97 75,82 | 7355,00
Bayan 60 84,13 5048,00
Toplam 157

UCRET
Mann-Whitney U 2602,000
Wilcoxon W 7355,000
4 -1,173
Asymp. Sig. (2-tailed) 241

a. Grup Degiskeni: CINSIYET

Sig>0.05 oldugu i¢in ticret faktorii ile cinsiyet arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

Tablo 150. Yonetim Faktoriiniin Cinsiyet Degiskenine Gore Mann-Whitney U Testi

Test Statistics @

YONETIM
Mean | Sum of Mann-Whitney U 2463,000
CINSIYET N Rank Ranks Wi
ilcoxon W 7216,000
YONETIN Erkek 97 | 74,39 | 7216,00 . 1723
Bayan 60 86,45 | 5187,00 Asymp. Sig. (2-tailed) ,085
Toplam 157 a. Grup Degiskeni: CINSIYET

Sig>0.05 oldugu i¢in yonetim faktorii ile cinsiyet arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

Tablo 151.Terfi ve Odiil Faktoriiniin Cinsiyet Degiskenine Gore Mann-Whitney U

Testi
Test Statistics 2
TERFI
Mean Sum of Mann-Whitney U 2857,500
CINSIYET N Rank Ranks Wi

ilcoxon W 7610,500
TERFI Erkek 97 78,46 7610,50 7 201
Bayan 60 79,88 | 4792,50 Asymp. Sig. (2-tailed) 841

Toplam 157 a. Grup Degiskeni: CINSIYET

Sig>0.05 oldugu ig¢in terfi ve ddiillendirme faktorii ile cinsiyet arasinda anlamli bir farklilik
yoktur.

Tablo 152. Miifredat Faktoriiniin Cinsiyet Degiskenine Gore Mann-Whitney U Testi

Test Statistics 2

MUFREDAT
Mean | Sum of Mann-Whitney U 2607,000
CINSIVE]l N Rank | Ranks Wilcoxon W 4437,000
MUFREDA™ Erkek 97 82,12 | 7966,00 . 1145
Bayan 60 73,95 | 4437,00 Asymp. Sig. (2-tailed) 252
Toplam 157 a. Grup Degiskeni: CINSIYET

Sig>0.05 oldugu i¢in miifredat faktorii ile cinsiyet arasinda anlamli bir farklilik yoktur.
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Tablo 153. Ders Program Faktoriiniin Cinsiyet Degiskenine Gore Mann-Whitney U

Testi
Test Statistics 2
DERSPROG

Mean | Sum of Mann-Whithey U 757,000
CINSIYET, N Rank Ranks Wilcoxon W 7510.000
DERSPROC Erkek 97 77,42 | 7510,00 . 610
Bayan 60 81,55 | 4893,00 Asymp. Sig. (2-tailed) 542

Toplam 157 a. Grup Degiskeni: CINSIYET

Sig>0.05 oldugu i¢in ders programi faktorii ile cinsiyet arasinda anlamli bir farklilik
yoktur.

Tablo 154. Fiziksel Kosul Faktoriiniin Cinsiyet Degiskenine Gore Mann-Whitney U

Testi
Test Statistics @

FIZKOSUL
Mean Sum of Mann-Whitney U 2862,000
CINSIYET] N Rank Ranks Wilcoxon W 7615,000
FIZKOSUL Erkek 97 78,51 | 7615,00 5 189
Bayan 60 79,80 | 4788,00 Asymp. Sig. (2-tailed) ,850

Toplam 157 a. Grup Degiskeni: CINSIYET

Sig>0.05 oldugu i¢in fiziksel kosullar faktorii ile cinsiyet arasinda anlamli bir farklilik
yoktur.

Tablo 155. Rehberlik Faktoriiniin Cinsiyet Degiskenine Gore Mann-Whitney U Testi

Test Statistics 2

REHBER
Mean Sum of Mann-Whitney U 2211,000
CINSIYET N Rank Ranks Wilcoxon W 6964,000
REHBER Erkek 97 71,79 | 6964,00 z 2,705
Bayan 60 90,65 | 5439,00 Asymp. Sig. (2-tailed) ,007
Toplam 157 a. Grup Degiskeni: CINSIYET

Sig<0.05 oldugu i¢in rehberlik faktorii ile cinsiyet arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Tablo 156. Iletisim Faktoriiniin Cinsiyet Degiskenine Gore Mann-Whitney U Testi

Test Statistics 2

- ILETISIM

Mean Sumo Mann-Whithey U 2127,000
CINSIYET N Rank Ranks Wilcoxon W 6880,000

ILETISIM Erkek 97 70,93 | 6880,00 7 3267
Bayan 60 92,05 | 5523,00 Asymp. Sig. (2-tailed) ,001
Toplam 157 a. Grup degiskeni: CINSIYET

Sig<0.05 oldugu i¢in isin iletisim faktorii ile cinsiyet arasinda anlamli bir farklilik vardir.
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Tablo 157. Okul iklimi Faktoriiniin Cinsiyet Degiskenine Gére Mann-Whitney U

Testi
Test Statistics &
OKIKLIM
Mean Sum of Mann-Whitney U 2589,500
CINSIYET N Rank Ranks Wi

ilcoxon W 7342,500
OKIKLIM Erkek 97 75,70 | 734250 - 1245
Bayan 60 84,34 | 5060,50 Asymp. Sig. (2-tailed) 213

Toplam 157 a. Grup Degiskeni: CINSIYET

Sig>0.05 oldugu i¢in okul iklimi faktorii ile cinsiyet arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

Tablo 158. Ogrenci Faktoriiniin Cinsiyet Degiskenine Gore Mann-Whitney U Testi

Test Statistics 2

OGRENCI
Mean Sum of Mann-Whitney U 2710,500
CINSIVET[ N Rank Ranks Wilcoxon W 7463,500
BOGRENCI Erkek 97 76,94 | 7463,50 z 813
Bayan 60 82,32 | 4939,50 Asymp. Sig. (2-tailed) 416
Toplam 157 a. Grup Degiskeni: CINSIYET

Sig>0.05 oldugu i¢in 6grenci faktorii ile cinsiyet arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

8.4.2. Faktorlerin Medeni Durum Degiskenine Gore Analizleri

Anket faktorlerinin medeni durum degiskenine gore analizi yapilirken; faktorlerin
normal dagilim ve homojen dagilim gostermemelerinden dolayr parametrik testler
uygulanamamis, parametrik olmayan testler uygulanmistir. Degiskenimizin ikiden fazla

olmasindan dolay1 parametrik olmayan testlerden Kruskal Wallis H Testi kullanilmistr.

Tablo 159. Isin Niteligi Faktoriiniin Medeni Durum Degiskenine Gore Kruskal

Wallis H Testi
Test Statistics®P
Mean — ISINNITE
MEDDURUM N Rank I->Square 3,686
ISINNITE _EVIi 119 80,66 df 2
Bekar 34 70,07 Asymp. Sig. ,158
Dul veya Bosanmis 4 105,63 a. Kruskal Wallis Test
Toplam 157 b. Grup Degiskeni: MEDDURUM

Sig>0.05 oldugu i¢in isin niteligi faktorii ile medeni durum arasinda anlamli bir iligki
yoktur.
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Tablo 160. Mesleki Gelisim Faktoriiniin Medeni Durum Degiskenine Gore Kruskal
Wallis H Testi

Test Statistics®P

Mean Chi-Square MESlesElLl
MEDDURUM N Rank '
MESGEL Evl 9] 7803| |9 2
Bekar 34 79,00 Asymp. Sig. 404
Dul veya Bosanmis 4 107,75 a. Kruskal Wallis Test
Toplam 157 b. Grup Degiskeni: MEDDURUM

Sig>0.05 oldugu i¢in mesleki gelisim faktorii ile medeni durum arasinda anlamli bir iligki
yoktur.

Tablo 161. Sosyal Olanaklar Faktoriiniin Medeni Durum Degiskenine Gore Kruskal

Wallis H Testi
Test Statistics®P
Vean OLANAK
MEDDURUM N Rank Chi-Square 724
OLANAK EVI 19| 8015 |¢f . 2
Bekar 34 76,90 Asymp. Sig. ,696
Dul veya Bosanmis 4 62,75 a. Kruskal Wallis Test
Toplam 157 b. Grup Degiskeni: MEDDURUM

Sig>0.05 oldugu i¢in sosyal olanaklar faktorii ile medeni durum arasinda anlamli bir iligki
yoktur.

Tablo 162. Ucret Faktoriiniin Medeni Durum Degiskenine Gore Kruskal Wallis H

Testi
Test Statistics®P
Vean UCRET

MEDDURUM N Rank Chi-Square 2,754
UCRET EVI 19| 7682 | . 2

Bekar 34 82,91 Asymp. Sig. ,252

Dul veya Bosanmis 4 110,75 a. Kruskal Wallis Test

Toplam 157 b. Grup Degiskeni: MEDDURUM

Sig>0.05 oldugu i¢in ticret faktorii ile medeni durum arasinda anlamli bir iligki yoktur.
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Tablo 163. Yonetim Faktoriiniin Medeni Durum Degiskenine Gore Kruskal Wallis

H Testi
Test Statistics®P
Vean YONETIM
MEDDURUM N Rank Chi-Square 4,940
YONETIM _EVIi 119 7278 | . 2
Bekar 34| 9303 LASYmp Sig. 085
Dul veya Bosanmis 4 85,25 a. Kruskal Wallis Test
Toplam 157 b. Grup Degiskeni: MEDDURUM

Sig>0.05 oldugu i¢in yonetim faktorii ile medeni durum arasinda anlamli bir iligki yoktur.

Tablo 164. Terfi ve Odiil Faktoriiniin Medeni Durum Degiskenine Gore Kruskal

Wallis H Testi

Test Statistics®P

Mean TERFI
MEDDURUM N Rank Chi-Square 8,303
TERFT _EVI 119 73,45 f . 2
Bekar 34 95,87 Asymp. Sig. ,016
Dul veya Bosanmis 4 100,88 a. Kruskal Wallis Test

Toplam 157 b. Grup Degiskeni: MEDDURUM

Sig<0.05 oldugu i¢in terfi ve 6diil faktorii ile medeni durum arasinda anlamli bir iligki
vardir.

Tablo 165. Miifredat Faktoriiniin Medeni Durum Degiskenine Gore Kruskal Wallis

H Testi
Test Statistics®P
Voan MUFREDAT
Chi-Square
MEDDURUM N Rank g 146
MUFREDAT Euvli 119 78,26 df ) 2
Bekar 34| 8113 LAsymp.Sig. 930
Dul veya Bosanmis 4 82,75 a. Kruskal Wallis Test
Toplam 157 b. Grup Degiskeni: MEDDURUM

Sig>0.05 oldugu i¢in miifredat faktorii ile medeni durum arasinda anlamli bir iliski yoktur.
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Tablo 166. Ders Programi Faktoriiniin Medeni Durum Degiskenine Gore Kruskal
Wallis H Testi

Test Statistics 2P

Mean DERSPROG
MEDDURUM N Rank Chi-Square ,306
DERSPROG Evli 119 79,85 df 2
Bekar 34 77,06 Asymp. Sig. ,858
Dul veya Bosanmig 4 70,25 a. Kruskal Wallis Test
Toplam 157 b. Grup Degiskeni: MEDDURUM

Sig>0.05 oldugu i¢in ders programi faktorii ile medeni durum arasinda anlamli bir iligki
yoktur.

Tablo 167. Fiziksel Kosullar Faktoriiniin Medeni Durum Degiskenine Gore Kruskal
Wallis H Testi

Test Statistics®P?

Mean Chi-Square FIZK(;?;;I?:
MEDDURUM N Rank '
FIZKOSUL Evli 119 74,63 df 2
Bekar 34| 91,10 LASYTP Sig. 053
Dul veya Bosanmis 4 106,25 a. Kruskal Wallis Test
Toplam 157 b. Grup Degiskeni: MEDDURUM

Sig>0.05 oldugu i¢in fiziksel kosullar faktorii ile medeni durum arasinda anlamli bir iliski
yoktur.

Tablo 168. Rehberlik Faktoriiniin Medeni Durum Degiskenine Gore Kruskal Wallis

H Testi
Test Statistics®P
Vean REHBER
Chi-Square

MEDDURUM N Rank g 822

REHBER EVI 119 7733 | |9 _ 2

Bekar 34 83,66 Asymp. Sig. 663

Dul veya Bosanmis 4 89,13 a. Kruskal Wallis Test
Toplam 157 b. Grup Degiskeni: MEDDURUM

Sig>0.05 oldugu i¢in rehberlik faktorii ile medeni durum arasinda anlamli bir iliski yoktur.

210



Tablo 169. Iletisim Faktoriiniin Medeni Durum Degiskenine Gore Kruskal Wallis H

Testi
Mean
MEDDURUM N Rank
ILETISIM Evli 119 75,53
Bekar 34 87,94
Dul veya Bosanmis 4 106,25
Toplam 157

Test Statistics®P

ILETISIM
Chi-Square 4,595
df 2
Asymp. Sig. ,101

a. Kruskal Wallis Test

b. Grup Degiskeni: MEDDURUM

Sig>0.05 oldugu i¢in iletisim faktorii ile medeni durum arasinda anlamli bir iliski yoktur.

Tablo 170. Okul iklimi Faktériiniin Medeni Durum Degiskenine Gére Kruskal

Wallis H Testi
Test Statistics®P
Vean OKIKLIM
MEDDURUM N Rank Chi-Square 1855
OKIKLIM _EVI 119 7724 | . 2
Bekar 34 82,18 Asymp. Sig. 395
Dul veya Bosanmis 4 104,50 a. Kruskal Wallis Test
Toplam 157 b. Grup Degiskeni: MEDDURUM

Sig>0.05 oldugu i¢in okul iklimi faktorii ile medeni durum arasinda anlamli bir iligki

yoktur.

Tablo 171. Ogrenci Faktériiniin Medeni Durum Degiskenine Gore Kruskal Wallis

H Testi
Mean
MEDDURUM N Rank
OGRENCI Evli 119 78,77
Bekar 34 78,38
Dul veya Bosanmig 4 91,13
Toplam 157

Test Statistics®P?

OGRENCI
Chi-Square 374
df 2
Asymp. Sig. ,830

a. Kruskal Wallis Test

b. Grup Degiskeni: MEDDURUM

Sig>0.05 oldugu i¢in 6grenci faktorii ile medeni durum arasinda anlamli bir iliski yoktur.
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8.4.3. Faktorlerin Yas Degiskenine Gore Analizleri

Anket faktorlerinin yas degiskenine gore analizi yapilirken; faktorlerin normal
dagilim ve homojen dagilim gostermemelerinden dolay1 parametrik testler uygulanamamas,
parametrik olmayan testler uygulanmistir. Degiskenimizin ikiden fazla olmasindan dolay1

parametrik olmayan testlerden Kruskal Wallis H Testi kullanilmistir.

Tablo 172. Isin Niteligi Faktoriiniin Yas Degiskenine Gore Kruskal Wallis H Testi

Test Statistics®P

Mean
YAS N Rank _ ISINNITE
ISINNITE 30 dan az 2 72,30 | | Chi-Square 8,038
31- 40 arasi 84 75,73 df 3
41- 50 arasi 25 96,34 Asymp. Sig. 452
50 Usti 6 99,42 a. Kruskal Wallis Test
Toplam 157 b. Grup Degiskeni: YAS

Sig>0.05 oldugu i¢in isin niteligi faktorii ile yas arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

Tablo 173. Mesleki Gelisim Faktoriiniin Yas Degiskenine Gore Kruskal Wallis H

Testi
Test Statistics®P?
Mean

YAS N Rank _ MESGEL
MESGEL 30 dan az 42 79,27 Chi-Square 755

31- 40 arasi 84 7721 | |9 _ 3

41- 50 arasi 25 81,96 Asymp. Sig. 860

50 st 6 91,25 a. Kruskal Wallis Test

Toplam 157 b. Grup Degiskeni: YAS

Sig>0.05 oldugu i¢in mesleki gelisim faktorii ile yas arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

Tablo 174. Sosyal Olanaklar Faktoriiniin Yas Degiskenine Gore Kruskal Wallis H

Testi
Test Statistics®?
Mean

YAS N Rank i OLANAK
OLANAK 30 dan az 42 70,36 Chi-Square 7,197

31- 40 arasi 84 77,36 f . 3

41- 50 arasi 25 91,14 Asymp. Sig. ,066

50 ustu 6 111,92 a. Kruskal Wallis Test

Toplam 157 b. Grup Degiskeni: YAS

Sig>0.05 oldugu i¢in sosyal olanaklar faktorii ile yas arasinda anlamli bir farklilik yoktur.
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Tablo 175. Ucret Faktoriiniin Yas Degiskenine Gore Kruskal Wallis H Testi

Test Statistics®P?

Mean =
YAS N Rank _ UCRET
UCRET 30 dan az 2 gLos | | Ch-Square 1,172
31- 40 arasi 84 7608 | |9 3
41- 50 arasi 25 85,12 Asymp. Sig. 760
50 Usti 6 73,75 a. Kruskal Wallis Test
Toplam 157 b. Grup Degiskeni: YAS

Sig>0.05 oldugu i¢in {icret faktorii ile yas arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

Tablo 176. Yonetim Faktoriiniin Yas Degiskenine Gore Kruskal Wallis H Testi

Test Statistics®P

Mean =
YAS N Rank _ YONETIM
YONETIM 30 dan az 42 88,24 Chi-Square 4171
31- 40 arasi 84 73,84 df 3
41- 50 arasi 25 76,86 Asymp. Sig. 244
50 Usti 6 95,50 a. Kruskal Wallis Test
Toplam 157 b. Grup Degiskeni: YAS

Sig>0.05 oldugu i¢in yonetim faktorii ile yas arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

Tablo 177. Terfi ve Odiil Faktoriiniin Yas Degiskenine Gore Kruskal Wallis H Testi

Test Statistics®P?

Mean
YAS N Rank _ TERFI
TERFI 30 dan az 2 90,83 | [Ch-Sauare | 10,374
31- 40 arasi 84 71,15 df 3
41- 50 arasi 25 76,80 Asymp. Sig. 016
50 Usti 6 115,25 a. Kruskal Wallis Test
Toplam 157 b. Grup Degiskeni: YAS

Sig<0.05 oldugu i¢in terfi ve ddiillendirme faktorii ile yas arasinda anlamli bir farklilik
vardr.
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Tablo 178. Miifredat Faktoriiniin Yas Degiskenine Gore Kruskal Wallis Testi

Mean
YAS N Rank
MUFREDAT 30 dan az 42 72,95
31- 40 arasi 84 80,77
41- 50 arasi 25 86,64
50 Usti 6 64,67
Toplam 157

Sig>0.05 oldugu i¢in miifredat faktorii ile yas arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

Tablo 179. Ders Program Faktoriiniin Yas Degiskenine Gore Kruskal Wallis Testi

Test Statistics®P?

MUFREDAT
Chi-Square 2,380
df 3
Asymp. Sig. ,497

a. Kruskal Wallis Test

b. Grup Degiskeni: YAS

Test Statistics®P?

Sig>0.05 oldugu i¢in ders programi faktorii ile yas arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

Tablo 180. Fiziksel Kosullar Faktoriiniin Yas Degiskenine Gore Kruskal Wallis H

Testi
Mean
YAS N Rank
FIZKOSUL 30dan az 42 85,99
31- 40 arasi 84 75,37
41- 50 arasi 25 81,92
50 Usti 6 68,75
Toplam 157

Sig>0.05 oldugu i¢in fiziksel kosullar faktorii ile yas arasinda anlamli bir farklilik yoktur.
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Mean
YAS N Rank DERSPROG
DERSPROG 30danaz 42 68,26 Chi-Square 5,083
31- 40 arasi 84 81,22 df 3
41- 50 arasi 25 84,58 Asymp. Sig. ,166
50 (st 6 99,83 a. Kruskal Wallis Test
Toplam 157 b. Grup Degiskeni: YAS

Test Statistics®P

FIZKOSUL
Chi-Square 2,306
df 3
Asymp. Sig. ,511

a. Kruskal Wallis Test

b. Grup Degiskeni: YAS




Tablo 181. Rehberlik Faktoriiniin Yas Degiskenine Gore Kruskal Wallis H Testi

Test Statistics®P?

Mean
YAS N Rank _ REHBER
REHBER 30 dan az 2 7800 | | Chi-Square 1,874
31- 40 arasi 84 7576 | |9 3
41- 50 arasi 25 87,48 Asymp. Sig. 599
50 st 6 89,75 a. Kruskal Wallis Test
Toplam 157 b. Grup Degiskeni: YAS

Sig>0.05 oldugu i¢in rehberlik faktorii ile yas arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

Tablo 182. iletisim Faktoriiniin Yas Degiskenine Gore Kruskal Wallis H Testi

Test Statistics®P?

Mean
YAS N Rank _ ILETISIM
ILETISIM 30 dan az 42 gLo7 | | Ch-Square 1,756
31- 40 arasi 84 7560 | | 9f 3
41- 50 arasi 25 86,92 Asymp. Sig. 624
50 Usti 6 79,17 a. Kruskal Wallis Test
Toplam 157 b. Grup Degiskeni: YAS

Sig>0.05 oldugu i¢in iletisim faktorii ile yas arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

Tablo 183. Okul iklimi Faktoriiniin Yas Degiskenine Gore Kruskal Wallis H Testi

Test Statistics®P

Mean
YAS N Rank _ OKIKLIM
OKIKLIM 30 dan az 2 8358 | | Chi-Square 9,093
31- 40 arasi 84 70,70 df 3
41- 50 arasi 25 92,02 Asymp. Sig. 028
50 Usti 6 108,83 a. Kruskal Wallis Test
Toplam 157 b. Grup Degiskeni: YAS

Sig<0.05 oldugu i¢in okul iklimi faktorii ile yas arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Tablo 184. (")grenci Faktoriiniin Yas Degiskenine Gore Kruskal Wallis H Testi

Test Statistics®P

Mean -
YAS N Rank _ OGRENCI
OGRENCI 30 dan az 2 7544 | | Chi-Square 4,601
31- 40 arasi 84 7603 | |9 3
41- 50 arasi 25 88,80 Asymp. Sig. 196
50 Ustu 6 104,67 a. Kruskal Wallis Test
Toplam 157 b. Grup degiskeni: YAS

Sig>0.05 oldugu i¢in 6grenci faktorii ile yas arasinda anlamli bir farklilik yoktur.
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8.4.4. Faktorlerin Egitim Durumu Degiskenine Gore Analizleri

Anket faktorlerinin egitim degiskenine gore analizi yapilirken; faktorlerin normal dagilim
ve homojen dagilim gostermemelerinden dolayr parametrik testler uygulanamamis,
parametrik olmayan testler uygulanmistir. Degiskenimizin ikiden fazla olmasindan dolay1

parametrik olmayan testlerden Kruskal Wallis H Testi kullanilmistir.

Tablo 185. isin Niteligi Faktoriiniin Egitim Degiskenine Gore Kruskal Wallis H Testi

Test Statistics®P

Mean ISINNITE
EGITIM N Rank Chi-Square 6,688

ISINNITE Yiksek okul 11 85,55 df 2
Lisans 129 75,48 Asymp. Sig. ,035
Yiksek lisans 17 101,47 a. Kruskal Wallis Test
Toplam 157 b. Grup Degiskeni: EGITIM

Sig<0.05 oldugu i¢in igin niteligi faktorii ile egitim arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Tablo 186. Mesleki Gelisim Faktoriiniin Egitim Degiskenine Gore Kruskal Wallis H

Testi
Test Statistics®P?
Mean MESGEL
EGITIM N Rank Chi-Square 2,082
MESGEL Yiksek okul 11 74,00 df 2
Lisans 129 77,57 Asymp. Sig. ,353
Yuksek lisans 17 93,12 a. Kruskal Wallis Test
Toplam 157 b. Grup Degiskeni: EGITIM

Sig>0.05 oldugu i¢in mesleki gelisim faktorii ile egitim arasinda anlamli bir farklilik
yoktur.

Tablo 187. Sosyal Olanaklar Faktoriiniin Egitim Degiskenine Gore Kruskal Wallis H

Testi
Test Statistics®P
Mean OLANAK
EGITIM N Rank Chi-Square 2,748
OLANAK _YUksek okul 11 87,55 f . 2
Lisans 129 76,38 Asymp. Sig. 253
Yiksek lisans 17 93,32 a. Kruskal Wallis Test
Toplam 157 b. Grup Degiskeni: EGITIM

Sig>0.05 oldugu i¢in sosyal olanaklar faktorii ile egitim arasinda anlamli bir farklilik
yoktur.
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Tablo 188. Ucret Faktoriiniin Egitim Degiskenine Gore Kruskal Wallis H Testi

Test Statistics®P?

v UCRET
Chi-Square
EGITIM N Rank q 479
UCRET _ Yuksek okul 11 7055 | |9 _ 2
Lisans 129 79,84 Asymp. Sig. 787
Yiksek lisans 17 78,09 a. Kruskal Wallis Test
Toplam 157 b. Grup Degiskeni: EGITIM

Sig>0.05 oldugu i¢in {icret faktorii ile egitim arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

Tablo 189. Yonetim Faktoriiniin Egitim Degiskenine Gore Kruskal Wallis H Testi

Test Statistics®P?

e YONETIM
Chi-Square
EGITIM N Rank d 1,176
YONETIM _Yiksek okdl 11 8227 | | _ 2
Lisans 129 77,41 Asymp. Sig. 555
Yiksek lisans 17 88,97 a. Kruskal Wallis Test
Toplam 157 b. Grup Degiskeni: EGITIM

Sig>0.05 oldugu i¢in yonetim faktorii ile egitim arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

Tablo 190. Terfi ve Odiil Faktériiniin Egitim Degiskenine Gore Kruskal Wallis H

Testi

Test Statistics®P

Mean TERFI
EGITIM N Rank Chi-Square 3,049
TERFT_Yuksek okl 11 0364 | | . 2
Lisans 129 76,23 Asymp. Sig. 218
Yuksek lisans 17 90,53 a. Kruskal Wallis Test

Toplam 157 b. Grup Degiskeni: EGITIM

Sig>0.05 oldugu i¢in terfi ve ddiillendirme faktorii ile egitim arasinda anlamli bir farklilik
yoktur.

Tablo 191. Miifredat Faktoriiniin Egitim Degiskenine Gore Kruskal Wallis Testi

Test Statistics®P

— MUFREDAT
EGITIM N Rank Chi-Square 302
MUFREDAT _ Yksek okul 11 sagz| |9 . 2
Lisans 129 78,95 Asymp. Sig. ,860
Yiksek lisans 17 75,59 . Kruskal Wallis Test
Toplam 157 b. Grup Degiskeni: EGITIM

Sig>0.05 oldugu i¢in miifredat faktorii ile egitim arasinda anlamli bir farklilik yoktur.
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Tablo 192. Ders Program Faktoriiniin Egitim Degiskenine Gore Kruskal Wallis

Testi

Test Statistics &P
Mean DERSPROG
EGITIM N Rank Chi-Square 4,271
DERSPROG Yiksek okul 11 89,32 df 2
Lisans 129 75,90 Asymp. Sig. 118

Yiksek lisans 17 95,88 a. Kruskal Wallis Test
Toplam 157 b. Grup degiskeni: EGITIM

Sig>0.05 oldugu i¢in ders programi faktorii ile egitim arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

Tablo 193. Fiziksel Kosullar Faktoriiniin Egitim Degiskenine Gore Kruskal Wallis H

Testi
Test Statistics®P
Mean FIZKOSUL
EGITIM N Rank Chi-Square 4,552
FIZKOSUL _Yuksek okl 11 7600 | |9 . 2
Lisans 129 76,57 Asymp. Sig. 1103
Yuksek lisans 17 99,35 a. Kruskal Wallis Test
Toplam 157 b. Grup Degiskeni: EGITIM

Sig>0.05 oldugu i¢in fiziksel kosullar faktorii ile egitim arasinda anlamli bir farklilik
yoktur.

Tablo 194. Rehberlik Faktoriiniin Egitim Degiskenine Gore Kruskal Wallis H Testi

Test Statistics®P

v REHBER
Chi-Square
EGITIM N Rank g 2,521
REHBER _Yuksek okul 11 6932 | _ 2
Lisans 129 77,97 Asymp. Sig. 283
Yiksek lisans 17 93,09 a. Kruskal Wallis Test
Toplam 157 b. Grup Degiskeni: EGITIM

Sig>0.05 oldugu i¢in rehberlik faktorii ile egitim degiskeni arasinda anlamli bir farklilik
yoktur.
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Tablo 195. iletisim Faktoriiniin Egitim Degiskenine Gore Kruskal Wallis H Testi

Test Statistics®P

Mean
EGITIM N Rank
ILETISIM  Yiksek okul 11 89,27
Lisans 129 77,09
Yiuksek lisans 17 86,88
Toplam 157

ILETISIM
Chi-Square 1,736
df 2
Asymp. Sig. ,420

a. Kruskal Wallis Test

b. Grup Degiskeni: EGITIM

Sig>0.05 oldugu i¢in iletisim faktorii ile egitim arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

Tablo 196. Okul iklimi Faktoriiniin Egitim Degiskenine Gore Kruskal Wallis H Testi

Test Statistics®P

Mean
EGITIM N Rank
OKIKLIM  Yiksek okul 11 100,41
Lisans 129 76,07
Yiuksek lisans 17 87,38
Toplam 157

OKIKLIM
Chi-Square 4111
df 2
Asymp. Sig. ,128

a. Kruskal Wallis Test

b. Grup Degiskeni: EGITIM

Sig>0.05 oldugu i¢in okul iklimi faktorii ile egitim arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

Tablo 197. Ogrenci Faktoriiniin Egitim Degiskenine Gore Kruskal Wallis H Testi

Mean
EGITIM N Rank
OGRENCI  Yuksek okul 11 96,14
Lisans 129 76,02
Yuksek lisans 17 90,50
Toplam 157

Test Statistics®P

OGRENCI
Chi-Square 4,073
df 2
Asymp. Sig. ,131

a. Kruskal Wallis Test

b. Grup Degiskeni: EGITIM

Sig>0.05 oldugu i¢in 6grenci faktorii ile egitim degiskeni arasinda anlamli bir farklilik

yoktur.

8.4.5. Faktorlerin Mesleki Kidem Degiskenine Gore Analizleri

Anket faktorlerinin mesleki kidem degiskenine gore analizi yapilirken; faktorlerin

normal dagilim ve homojen dagilim gostermemelerinden dolay1 parametrik testler

uygulanamamig, parametrik olmayan testler uygulanmistir. Degiskenimizin ikiden fazla

olmasindan dolay1 parametrik olmayan testlerden Kruskal Wallis H Testi kullanilmistir.
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Tablo 198. Isin Niteligi Faktoriiniin Kidem Degiskenine Gore Kruskal Wallis H

Testi
Test Statistics®P?
Mean

KIDEM N Rank . ISINNITE
ISINNITE 5 yildan az 19 79,37 Chi-Square 9,045

5- 10 yil arasi 68 69,66 | | . 3

10-20 yil arasi 55 84,65 Asymp. Sig. ,029

20 yildan fazla 15 100,17 a. Kruskal Wallis Test

Toplam 157 b. Grup Degiskeni: KIDEM

Sig<0.05 oldugu i¢in isin niteligi faktori ile kidem arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Tablo 199. Mesleki Gelisim Faktoriiniin Kidem Degiskenine Gore Kruskal Wallis H

Testi
Test Statistics®P
Mean

KIDEM N Rank . MESGEL
MESGEL 5 yildan az 19 84,04 | [|Ch-Square 528

5- 10 yil arasi 68 7728 | |9 . 3

10-20 yil arasi 55 78,23 Asymp. Sig. ,028

20 yildan fazla 15 83,00 a. Kruskal Wallis Test

Toplam 157 b. Grup Degiskeni: KIDEM

Sig<0.05 oldugu i¢in mesleki gelisim faktorii ile kidem arasinda anlamli bir farklilik
vardir.

Tablo 200. Sosyal Olanaklar Faktoriiniin Kidem Degiskenine Gore Kruskal Wallis H

Testi
Test Statistics®P?
Mean

KIDEM N Rank : OLANAK
OLANAK 5 yildan az 19 80,63 Chi-Square 11,550

5- 10 yil arasi 68 66,63 df . 3

10-20 yil arasi 55 87,84 Asymp. Sig. ,009

20 yildan fazla 15 100,60 a. Kruskal Wallis Test

Toplam 157 b. Grup Degiskeni: KIDEM

Sig<0.05 oldugu i¢in sosyal olanaklar faktorii ile kidem arasinda anlamli bir farklilik
vardir.
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Tablo 201. Ucret Faktoriiniin Kidem Degiskenine Gore Kruskal Wallis H Testi

Mean
KIDEM N Rank
UCRET 5yildan az 19 78,47
5- 10 vyil arasi 68 77,34
10-20 yil arasi 55 80,33
20 yildan fazla 15 82,33
Toplam 157

Test Statistics®P?

UCRET
Chi-Square ,246
df 3
Asymp. Sig. ,970

a. Kruskal Wallis Test
b. Grup Degiskeni: KIDEM

Sig>0.05 oldugu i¢in iicret faktorii ile kidem arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

Tablo 202. Yonetim Faktoriiniin Kidem Degiskenine Gore Kruskal Wallis H Testi

Mean
KIDEM N Rank
YONETIM 5 yildan az 19 104,84
5- 10 yil arasi 68 71,53
10-20 yil arasi 55 80,26
20 yildan fazla 15 75,50
Toplam 157

Test Statistics®P

YONETIM
Chi-Square 9,232
df 3
Asymp. Sig. ,026

a. Kruskal Wallis Test
b. Grup Degiskeni: KIDEM

Sig<0.05 oldugu i¢in yonetim faktdrii ile kidem arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Tablo 203. Terfi ve Odiil Faktériiniin Kidem Degiskenine Gore Kruskal Wallis H

Testi
Mean
KIDEM N Rank
TERFI 5vyildan az 19 108,89
5- 10 yil arasi 68 69,51
10-20 yil arasi 55 78,95
20 yildan fazla 15 84,33
Toplam 157

Test Statistics®P

TERFI
Chi-Square 12,801
df 3
Asymp. Sig. ,005

a. Kruskal Wallis Test
b. Grup Degiskeni: KIDEM

Sig<0.05 oldugu i¢in terfi ve ddiillendirme faktorii ile kidem arasinda anlamli bir farklilik

vardir.
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Tablo 204. Miifredat Faktoriiniin Kidem Degiskenine Gore Kruskal Wallis Testi

Test Statistics®P?

Mean -
KIDEM N Rank _ MUFREDAT
MUFREDAT 5 yildan az 19 86,21 Chi-Square 1,516
5- 10 yil arasi 68 79,48 df _ 3
10-20 yil arasi 55 78,95 Asymp. Sig. 678
20 yildan fazla 15 67,87 a. Kruskal Wallis Test
Toplam 157 b. Grup Degiskeni: KIDEM

Sig>0.05 oldugu i¢in miifredat faktorii ile kidem arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

Tablo 205. Ders Program Faktoriiniin Kidem Degiskenine Gore Kruskal Wallis

Testi
Test Statistics®P
Mean
KIDEM N Rank _ DERSPROG
DERSPROG 5 yildan az 19 7721 | | Chi-Square 4,886
5- 10 yil arasi 68 7205 | |9 _ 3
10-20 yil arasi 55 gg,48 | LASYMP. Sig. 180
20 yildan fazla 15 78,00 a. Kruskal Wallis Test
Toplam 157 b. Grup Degiskeni: KIDEM

Sig>0.05 oldugu i¢in ders programi faktorii ile kidem arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

Tablo 206. Fiziksel Kosullar Faktoriiniin Kidem Degiskenine Gore Kruskal Wallis H

Testi
Test Statistics®P

Mean

KIDEM N Rank _ FIZKOSUL
FIZKOSUL 5 yildan az 19 9413 | | Ch-Square 4,795

5- 10 yil arasi 68 gron | | _ 3
10-20 yil arasi 55 72,39 Asymp. Sig. 187
20 yildan fazla 15 70,87 a. Kruskal Wallis Test
Toplam 157 b. Grup Degiskeni: KIDEM

Sig>0.05 oldugu i¢in fiziksel kosullar faktorii ile kidem arasinda anlamli bir farklilik
yoktur.
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Tablo 207. Rehberlik Faktoriiniin Kidem Degiskenine Gore Kruskal Wallis H Testi

Test Statistics®P

Mean
KIDEM N Rank
REHBER 5 yildan az 19 88,34
5- 10vyil arasi 68 69,74
10-20 yil arasi 55 84,00
20 yildan fazla 15 90,80
Toplam 157

REHBER
Chi-Square 6,078
df 3
Asymp. Sig. ,108

a. Kruskal Wallis Test

b. Grup Degiskeni: KIDEM

Sig>0.05 oldugu i¢in rehberlik faktorii ile kidem arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

Tablo 208. Iletisim Faktoriiniin Kidem Degiskenine Gore Kruskal Wallis H Testi

Test Statistics®P

Mean
KIDEM N Rank
ILETISIM 5 yildan az 19 92,84
5- 10 yil arasi 68 74,07
10-20 yil arasi 55 79,75
20 yildan fazla 15 81,07
Toplam 157

ILETISIM
Chi-Square 3,475
df 3
Asymp. Sig. ,324

a. Kruskal Wallis Test

b. Grup Degiskeni: KIDEM

Sig>0.05 oldugu i¢in iletisim faktorii ile kidem arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

Tablo 209. Okul iklimi Faktoriiniin Kidem Degiskenine Gore Kruskal Wallis H

Test Statistics®P

Testi
Mean
KIDEM N Rank
OKIKLIM 5 yildan az 19 90,39
5- 10 yil arasi 68 68,05
10-20 yil arasi 55 85,13
20 yildan fazla 15 91,73
Toplam 157

OKIKLIM
Chi-Square 8,461
df 3
Asymp. Sig. ,037

a. Kruskal Wallis Test

b. Grup Degiskeni: KIDEM

Sig<0.05 oldugu i¢in okul iklimi faktorii ile kidem arasinda anlamli bir farklilik vardir.
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Tablo 210. Ogrenci Faktoriiniin Kidem Degiskenine Gore Kruskal Wallis H Testi

Test Statistics®P

Mean
KIDEM N Rank
OGRENCI 5yildan az 19 74,68
5- 10 yil arasi 68 70,24
10-20 yil arasi 55 85,20
20 yildan fazla 15 101,43
Toplam 157

OGRENCI
Chi-Square 9,369
df 3
Asymp. Sig. ,025

a. Kruskal Wallis Test

b. Grup Degiskeni: KIDEM

Sig<0.05 oldugu i¢in 6grenci faktorii ile kidem arasinda anlamli bir farklilik vardir.

8.4.6. Faktorlerin Okul Tiirii Degiskenine Gore Analizleri

Anket faktorlerinin okul tiirii degiskenine gore analizi yapilirken; faktorlerin

normal dagilim ve homojen dagilim gostermemelerinden dolay1 parametrik testler

uygulanamamisg, parametrik olmayan testler uygulanmistir. Degiskenimizin ikiden fazla

olmasindan dolay1 parametrik olmayan testlerden Kruskal Wallis H Testi kullanilmistir.

Tablo 211. Isin Niteligi Faktoriiniin Okul Tiirii Degiskenine Gore Kruskal Wallis H

Test Statistics®P

Testi
Mean
OKULTURU N Rank
ISINNITE Meslek Lisesi 65 82,90
Anadolu Lisesi 35 82,86
Duiz Lise 57 72,18
Toplam 157

ISINNITE
Chi-Square 2,610
df 2
Asymp. Sig. 271

a. Kruskal Wallis Test

b. Grup Degiskeni: OKULTURU

Sig>0.05 oldugu i¢in isin niteligi faktorii ile okul tiirti arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

Tablo 212. Mesleki Gelisim Faktoriiniin Okul Tiirii Degiskenine Gore Kruskal

Wallis H Testi
Test Statistics®P?
e MESGEL
. Chi-Square

OKULTURU N Rank g 5,684

MESGEL _Meslek Lises| 65 grar| | _ 2

Anadolu Lisesi 35 80,01 Asymp. Sig. ,058

Duz Lise 57 68,72 a. Kruskal Wallis Test
Toplam 157 b. Grup Degiskeni: OKULTURU

Sig>0.05 oldugu i¢in mesleki gelisim faktori ile okul tiirii arasinda anlamli bir farklilik

yoktur.
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Tablo 213. Sosyal Olanaklar Faktoriiniin Okul Tiirii Degiskenine Gore Kruskal

Wallis H Testi
Test Statistics®P
Mean OLANAK
OKULTURU N Rank Chi-Square 6,789
OLANAK _Meslek Lisesi 65 8600 | | . 2
Anadolu Lisesi 35 85,46 Asymp. Sig. ,034
Duz Lise 57 67,05 a. Kruskal Wallis Test
Toplam 157 b. Grup Degiskeni: OKULTURU

Sig<0.05 oldugu i¢in sosyal olanaklar faktorii ile okul tiirii arasinda anlamli bir farklilik

vardir.

Tablo 214. Ucret Faktoriiniin Okul Tiirii Degiskenine Gore Kruskal Wallis H Testi

Test Statistics®P?

e UCRET
N Chi-Square
OKULTURU N Rank g 5,798
UCRET _Meslek Lisesi 65 7253 | |9 _ 2
Anadolu Lisesi 35 69,84 Asymp. Sig. ,055
Diiz Lise 57 89,72 a. Kruskal Wallis Test
Toplam 157 b. Grup Degiskeni: OKULTURU

Sig>0.05 oldugu i¢in iicret faktorii ile okul tiirii arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

Tablo 215. Yonetim Faktoriiniin Okul Tiirii Degiskenine Gore Kruskal Wallis H

Testi
Test Statistics®P
Mean YONETIM
OKULTURU N Rank Chi-Square 6,036
VONETIM _Meslek Lisesi 65 6915 | | . 2
Anadolu Lisesi 35 87,77 Asymp. Sig. ,049
Duz Lise 57 84,85 a. Kruskal Wallis Test
Toplam 157 b. Grup Degiskeni: OKULTURU

Sig<0.05 oldugu i¢in yonetim faktorii ile okul tiirli arasinda anlamli bir farklilik vardir.
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Tablo 216. Terfi ve Odiil Faktoriiniin Okul Tiirii Degiskenine Gore Kruskal Wallis H

Test Statistics®P

Testi
Mean
OKULTURU N Rank
TERFI Meslek Lisesi 65 74,05
Anadolu Lisesi 35 90,53
Diz Lise 57 77,57
Toplam 157

TERFI
Chi-Square 3,463
df 2
Asymp. Sig. 77

a. Kruskal Wallis Test

b. Grup Degiskeni: OKULTURU

Sig>0.05 oldugu i¢in terfi ve ddiillendirme faktorii ile okul tiirii arasinda anlamli bir
farklilik yoktur.

Tablo 217. Miifredat Faktoriiniin Okul Tiirii Degiskenine Gore Kruskal Wallis Testi

Mean
OKULTURU N Rank
MUFREDAT Meslek Lisesi 65 78,31
Anadolu Lisesi 35 63,97
Diiz Lise 57 89,02
Toplam 157

Test Statistics®P

MUFREDAT
Chi-Square 7,234
df 2
Asymp. Sig. ,027

a. Kruskal Wallis Test
b. Grup Degiskeni: OKULTURU

Sig<0.05 oldugu i¢in miifredat faktorii ile okul tiirii arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Tablo 218. Ders Programi Faktoriiniin Okul Tiirii Degiskenine Gore Kruskal Wallis

Testi
Mean
OKULTURU N Rank
DERSPROG Meslek Lisesi 65 83,99
Anadolu Lisesi 35 78,27
Dlz Lise 57 73,75
Toplam 157

Test Statistics®P

DERSPROG
Chi-Square 1,887
df 2
Asymp. Sig. ,389

a. Kruskal Wallis Test

b. Grup Degiskeni: OKULTURU

Sig>0.05 oldugu i¢in ders programi faktorii ile okul tiirii arasinda anlamli bir farklilik

yoktur.
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Tablo 219. Fiziksel Kosullar Faktoriiniin Okul Tiirii Degiskenine Gore Kruskal

Wallis H Testi
Test Statistics®P
Mean FIZKOSUL
OKULTURU N Rank Chi-Square 15,376
FIZKOSUL _Mesiek Lisesi 65 9243 | |9 . 2
Anadolu Lisesi 35 65,90 Asymp. Sig. ,000
Duz Lise 57 69,45 a. Kruskal Wallis Test
Toplam 157 b. Grup degiskeni: OKULTURU

Sig<0.05 oldugu i¢in fiziksel kosullar faktorii ile okul tiirli arasinda anlamli bir farklilik

vardir.

Tablo 220. Rehberlik Faktoriiniin Okul Tiirii Degiskenine Gore Kruskal Wallis H

Testi
Mean
OKULTURU N Rank
REHBER Meslek Lisesi 65 77,50
Anadolu Lisesi 35 96,70
Dilz Lise 57 69,84
Toplam 157

Test Statistics®P?

REHBER
Chi-Square 8,821
df 2
Asymp. Sig. ,012

a. Kruskal Wallis Test

b. Grup Degiskeni: OKULTURU

Sig<0.05 oldugu i¢in rehberlik faktorii ile okul tiirii arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Tablo 221. Iletisim Faktoriiniin Okul Tiirii Degiskenine Gore Kruskal Wallis H Testi

Mean
OKULTURU N Rank
ILETISIM Meslek Lisesi 65 77,12
Anadolu Lisesi 35 83,17
Duiz Lise 57 78,58
Toplam 157

Sig<0.05 oldugu i¢in iletisim faktorii ile okul tiirii arasinda anlamli bir farklilik vardir.
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Test Statistics®P

ILETISIM
Chi-Square ,547
df 2
Asymp. Sig. ,008

a. Kruskal Wallis Test

b. Grup Degiskeni: OKULTURU



Tablo 222. Okul iklimi Faktoriiniin Okul Tiirii Degiskenine Gore Kruskal Wallis H

Testi
Test Statistics®P
Mean OKIKLIM
OKULTURU N Rank Chi-Square 432
OKIKLIM _ Meslek Lisesi 65 76,47 df . 2
Anadolu Lisesi 35 81,83 Asymp. Sig. ,009
Duz Lise 57 80,15 a. Kruskal Wallis Test
Toplam 157 b. Grup Degiskeni: OKULTURU

Sig<0.05 oldugu i¢in okul iklimi faktorii ile okul tiirii arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Tablo 223. Ogrenci Faktoriiniin Okul Tiirii Degiskenine Gore Kruskal Wallis H

Testi
Test Statistics®P
Mean OGRENCI
OKULTURU N Rank Chi-Square 8,725
GGRENCT _Meslek Lises| 65 7235 |9 . 2
Anadolu Lisesi 35 96,51 Asymp. Sig. ,013
Duz Lise 57 75,83 a. Kruskal Wallis Test
Toplam 157 b. Grup Degiskeni: OKULTURU

Sig<0.05 oldugu i¢in 6grenci faktorii ile okul tiirli arasinda anlamli bir farklilik vardir.

8.4.7. Faktorlerin Cocuk Sahibi Olma Degiskenine Gore Analizleri

Anket faktorlerinin ¢cocuk sahibi olma degiskenine gore analizi yapilirken; faktdrlerin
normal dagilim ve homojen dagilim gostermemelerinden dolay1 parametrik testler
uygulanamamis, parametrik olmayan testler uygulanmistir. Anket faktorleri ile cocuk
sahibi olma arasinda iligski olup olmadigin1 tespit etmek i¢in parametrik olmayan testlerden

Spearman Testi kullanilmgtir.
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Tablo 224. Isin Niteligi Faktoriiniin Cocuk Sahibi Olma Degiskenine Gore
Spearman Testi

COCUK ISINNITE

Spearman'srho  COCUK Correlation Coefficient 1,000 -,006
Sig. (2-tailed) , ,940

N 157 157

ISINNITE Correlation Coefficient -,006 1,000

Sig. (2-tailed) ,940 ,

N 157 157

Sig>0.05 oldugu i¢in isin niteligi faktori ile cocuk sahibi arasinda anlamli bir iliski yoktur.

Tablo 225. Mesleki Gelisim Faktoriiniin Cocuk Sahibi Olma Degiskenine Gore
Spearman Testi

COCUK MESGEL

Spearman'srho  COCUK Correlation Coefficient 1,000 ,075
Sig. (2-tailed) , ,354

N 157 157

MESGEL Correlation Coefficient ,075 1,000

Sig. (2-tailed) ,354 ,

N 157 157

Sig>0.05 oldugu i¢in mesleki gelisim faktorii ile cocuk sahi olma arasinda anlamli bir iligki
yoktur.

Tablo 226. Sosyal Olanaklar Faktoriiniin Cocuk Sahibi Olma Degiskenine Gore
Spearman Testi

COCUK OLANAK

Spearman'srho  COCUK  Correlation Coefficient 1,000 -,017
Sig. (2-tailed) , ,835

N 157 157

OLANAK Correlation Coefficient -,017 1,000

Sig. (2-tailed) ,835 ,

N 157 157

Sig>0.05 oldugu i¢in sosyal olanaklar faktorii ile gocuk sahibi olma arasinda anlamli bir
iligki yoktur.
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Tablo 227. Ucret Faktoriiniin Cocuk Sahibi Olma Degiskenine Gore Spearman Testi

COCUK UCRET
Spearman'srho COCUK Correlation Coefficient 1,000 ,003
Sig. (2-tailed) , ,967
N 157 157
UCRET Correlation Coefficient ,003 1,000
Sig. (2-tailed) ,967 ,
N 157 157

Sig>0.05 oldugu i¢in ticret faktorii ile cocuk sahibi olma arasinda anlamli bir iliski yoktur.

Tablo 228. Yonetim Faktoriiniin Cocuk Sahibi Olma Degiskenine Gore Spearman

Testi
COCUK | YONETIM
Spearman's rho COCUK Correlation Coefficient 1,000 ,148
Sig. (2-tailed) , ,064
N 157 157
YONETIM Correlation Coefficient ,148 1,000
Sig. (2-tailed) ,064 ,
N 157 157

Sig>0.05 oldugu i¢in yonetim faktdrii ile cocuk sahibi olma arasinda anlamli bir iligki
yoktur.

Tablo 229. Terfi ve Odiil Faktériiniin Cocuk Sahibi Olma Degiskenine Gore
Spearman Testi

COCUK TERFI

Spearman'srho  COCUK  Correlation Coefficient 1,000 279
Sig. (2-tailed) , ,000

N 157 157

TERFI Correlation Coefficient 279 1,000

Sig. (2-tailed) ,000 ,

N 157 157

Sig<0.05 oldugu i¢in terfi ve 6diil faktorii ile cocuk sahibi olma arasinda anlamli bir iliski
vardir.
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Tablo 230. Miifredat Faktoriiniin Cocuk Sahibi Olma Degiskenine Gore Spearman

Testi
COCUK MUFREDAT
Spearman's rho  COCUK Correlation Coefficient 1,000 -,043
Sig. (2-tailed) : ,591
N 157 157
MUFREDAT Correlation Coefficient -,043 1,000
Sig. (2-tailed) ,591 ,
N 157 157

Sig>0.05 oldugu i¢in miifredat faktorii ile cocuk sahibi olma arasinda anlamli bir iliski
yoktur.

Tablo 231. Ders Programi Faktoriiniin Cocuk Sahibi Olma Degiskenine Gore
Spearman Testi

COCUK DERSPROG

Spearman's rho  COCUK Correlation Coefficient 1,000 -,084
Sig. (2-tailed) , ,298

N 157 157

DERSPROG Correlation Coefficient -,084 1,000

Sig. (2-tailed) ,298 ,

N 157 157

Sig>0.05 oldugu i¢in ders programi faktorii ile cocuk sahibi olma arasinda anlamli bir iligki
yoktur.

Tablo 232. Fiziksel Kosullar Faktoriiniin Cocuk Sahibi Olma Degiskenine Gore
Spearman Testi

COCUK [ FIZKOSUL

Spearman'srho  COCUK Correlation Coefficient 1,000 ,176
Sig. (2-tailed) , 275

N 157 157

FIZKOSUL Correlation Coefficient ,176 1,000

Sig. (2-tailed) 275 ,

N 157 157

Sig>0.05 oldugu i¢in fiziksel kosullar faktorii ile cocuk sahibi olma arasinda anlamli bir
iligki yoktur.
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Tablo 233. Rehberlik Faktoriiniin Cocuk Sahibi Olma Degiskenine Gore Spearman

Testi
COCUK | REHBER
Spearman'srho  COCUK Correlation Coefficient 1,000 ,060
Sig. (2-tailed) , ,453
N 157 157
REHBER Correlation Coefficient ,060 1,000
Sig. (2-tailed) ,453 ,
N 157 157

Sig>0.05 oldugu i¢in rehberlik faktorii ile cocuk sahibi olma arasinda anlamli bir iliski
yoktur.

Tablo 234. Tletisim Faktoriiniin Cocuk Sahibi Olma Degiskenine Gore Spearman

Testi
COCUK ILETISIM
Spearman'srho COCUK  Correlation Coefficient 1,000 ,090
Sig. (2-tailed) , ,261
N 157 157
ILETISIM Correlation Coefficient ,000 1,000
Sig. (2-tailed) ,261 ,
N 157 157

Sig>0.05 oldugu i¢in iletisim faktorii ile cocuk sahibi olma arasinda anlamli bir iligki
yoktur.

Tablo 235. Okul iklimi Faktoriiniin Cocuk Sahibi Olma Degiskenine Gore
Spearman Testi

COCUK OKIKLIM

Spearman'srho  COCUK  Correlation Coefficient 1,000 ,032
Sig. (2-tailed) , ,688

N 157 157

OKIKLIM Correlation Coefficient ,032 1,000

Sig. (2-tailed) ,688 ,

N 157 157

Sig>0.05 oldugu i¢in okul iklimi faktorii ile gocuk sahibi olma arasinda anlamli bir iliski
yoktur.
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Tablo 236. Ogrenci Faktoriiniin Cocuk Sahibi Olma Degiskenine Gére Spearman

Testi
COCUK OGRENCI
Spearman'srho  COCUK Correlation Coefficient 1,000 -,016
Sig. (2-tailed) , ,841
N 157 157
OGRENCI Correlation Coefficient -,016 1,000
Sig. (2-tailed) ,841 ,
N 157 157

Sig>0.05 oldugu i¢in 6grenci faktorii ile gocuk sahibi olma arasinda anlamli bir iliski
yoktur.

8.4.8. Faktorlerin Meslegi isteyerek Se¢cme Degiskenine Gore Analizleri

Anket faktorlerinin ¢ocuk sahibi olma degiskenine gore analizi yapilirken; faktorlerin
normal dagilim ve homojen dagilim goéstermemelerinden dolay1 parametrik testler
uygulanamamis, parametrik olmayan testler uygulanmigtir. Anket faktorleri ile meslegi
isteyerek se¢me arasinda iliski olup olmadigini tespit etmek i¢in parametrik olmayan

testlerden Spearman Testi kullanilmistir.

Tablo 237. isin Niteligi Faktoriiniin Meslegi Isteyerek Secme Degiskenine Gore
Spearman Testi

ISTEK ISINNITE

Spearman's rho  ISTEK Correlation Coefficient 1,000 -,048
Sig. (2-tailed) , ,551

N 157 157

ISINNITE Correlation Coefficient -,048 1,000

Sig. (2-tailed) ,551 ,

N 157 157

Sig>0.05 oldugu i¢in isin niteligi faktorii ile meslegi isteyerek se¢gme arasinda anlamli bir
iliski yoktur.

Tablo 238. Mesleki Gelisim Faktoriiniin Meslegi Isteyerek Se¢cme Degiskenine Gore
Spearman Testi

ISTEK MESGEL

Spearman'srho  ISTEK Correlation Coefficient 1,000 -,082
Sig. (2-tailed) , ,306

N 157 157

MESGEL Correlation Coefficient -,082 1,000

Sig. (2-tailed) ,306 ,

N 157 157

Sig>0.05 oldugu i¢in mesleki gelisim faktorii ile meslegi isteyerek segcme arasinda anlaml
bir iligki yoktur.
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Tablo 239. Sosyal Olanaklar Faktoriiniin Meslegi isteyerek Secme Degiskenine Gore

Spearman Testi

ISTEK OLANAK

Spearman's rho  ISTEK Correlation Coefficient 1,000 -,046
Sig. (2-tailed) , ,565

N 157 157

OLANAK Caorrelation Coefficient -,046 1,000

Sig. (2-tailed) ,565 ,

N 157 157

Sig>0.05 oldugu i¢in sosyal olanaklar faktorii ile meslegi isteyerek segme arasinda anlaml

bir iligki yoktur.

Tablo 240. Ucret Faktoriiniin Meslegi Isteyerek Secme Degiskenine Gore Spearman

Testi
ISTEK UCRET
Spearman's rho  ISTEK Correlation Coefficient 1,000 ,116
Sig. (2-tailed) , ,147
N 157 157
UCRET Correlation Coefficient 116 1,000
Sig. (2-tailed) ,147 ,
N 157 157

Sig>0.05 oldugu i¢in iicret faktorii ile meslegi isteyerek segcme arasinda anlamli bir iligki

yoktur.

Tablo 241. Yonetim Faktoriiniin Meslegi Isteyerek Se¢cme Degiskenine Gore

Spearman Testi

ISTEK YONETIM

Spearman'srho  ISTEK Correlation Coefficient 1,000 -,089
Sig. (2-tailed) , ,268

N 157 157

YONETIM Correlation Coefficient -,089 1,000

Sig. (2-tailed) ,268 ,

N 157 157

Sig>0.05 oldugu i¢in yonetim faktorii ile meslegi isteyerek se¢me arasinda anlamli bir

iliski yoktur.

234




Tablo 242. Terfi ve Odiil Faktoriiniin Meslegi Isteyerek Secme Degiskenine Gore
Spearman Testi

ISTEK TERFI
Spearman'srho ISTEK Correlation Coefficient 1,000 -,027
Sig. (2-tailed) , 137
N 157 157
TERFI Correlation Coefficient -,027 1,000
Sig. (2-tailed) 137 ,
N 157 157

Sig>0.05 oldugu i¢in terfi ve 6diil faktoriintin ile meslegi isteyerek segcme arasinda anlamli
bir iligki yoktur.

Tablo 243. Miifredat Faktoriiniin Meslegi Isteyerek Secme Degiskenine Gore
Spearman Testi

ISTEK MUFREDAT

Spearman'srho  ISTEK Correlation Coefficient 1,000 ,011
Sig. (2-tailed) , ,894

N 157 157

MUFREDAT Correlation Coefficient ,011 1,000

Sig. (2-tailed) ,894 ,

N 157 157

Sig>0.05 oldugu i¢in miifredat faktorii ile meslegi isteyerek segme arasinda anlamli bir
iliski yoktur.

Tablo 244. Ders Programi Faktoriiniin Meslegi Isteyerek Secme Degiskenine Gore
Spearman Testi

ISTEK DERSPROG

Spearman'srho  ISTEK Correlation Coefficient 1,000 -,044
Sig. (2-tailed) , ,585

N 157 157

DERSPROG Correlation Coefficient -,044 1,000

Sig. (2-tailed) ,585 ,

N 157 157

Sig>0.05 oldugu i¢in ders programi faktorii ile meslegi isteyerek segcme arasinda anlamli

bir iligki yoktur.
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Tablo 245. Fiziksel Kosullar Faktoriiniin Meslegi Isteyerek Secme Degiskenine Gore
Spearman Testi

ISTEK FIZKOSUL

Spearman'srho  ISTEK Correlation Coefficient 1,000 ,107
Sig. (2-tailed) , ,183

N 157 157

FIZKOSUL Correlation Coefficient ,107 1,000

Sig. (2-tailed) ,183 ,

N 157 157

Sig>0.05 oldugu i¢in fiziksel kosullar faktorii ile meslegi isteyerek segme arasinda anlamli
bir iligki yoktur.

Tablo 246. Rehberlik Faktoriiniin Meslegi isteyerek Secme Degiskenine Gore
Spearman Testi

ISTEK REHBER

Spearman's rho  ISTEK Correlation Coefficient 1,000 -,015
Sig. (2-tailed) , ,852

N 157 157

REHBER Correlation Coefficient -,015 1,000

Sig. (2-tailed) ,852 ,

N 157 157

Sig>0.05 oldugu i¢in rehberlik faktorii ile meslegi isteyerek segme arasinda anlamli bir
iliski yoktur.

Tablo 247. iletisim Faktoriiniin Meslegi Isteyerek Secme Degiskenine Gore
Spearman Testi

ISTEK ILETISIM

Spearman'srho  ISTEK Correlation Coefficient 1,000 -,055
Sig. (2-tailed) : ,491

N 157 157

ILETISIM Correlation Coefficient -,055 1,000

Sig. (2-tailed) ,491 ,

N 157 157

Sig>0.05 oldugu i¢in iletisim faktorii ile meslegi isteyerek segme arasinda anlamli bir iligki
yoktur.
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Tablo 248. Okul iklimi Faktoriiniin Meslegi isteyerek Secme Degiskenine Gore

Spearman Testi

ISTEK OKIKLIM

Spearman's rho  ISTEK Correlation Coefficient 1,000 -,055
Sig. (2-tailed) , ,495

N 157 157

OKIKLIM Correlation Coefficient -,055 1,000

Sig. (2-tailed) ,495 ,

N 157 157

Sig>0.05 oldugu i¢in okul iklimi faktorii ile meslegi isteyerek segme arasinda anlamli bir

iliski yoktur.

Tablo 249. Ogrenci Faktoriiniin Meslegi Isteyerek Se¢cme Degiskenine Gore

Spearman Testi

ISTEK OGRENCI

Spearman'srho  ISTEK Correlation Coefficient 1,000 -,026
Sig. (2-tailed) , , 750

N 157 157

OGRENCI Correlation Coefficient -,026 1,000

Sig. (2-tailed) , 750 ,

N 157 157

Sig>0.05 oldugu i¢in 6grenci faktorii ile meslegi isteyerek segme arasinda anlamli bir iligki

yoktur.
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8.5.8.5. Degiskenlere Gore Farklihik Gosteren Faktorlerin Temel Istatistik Degerleri

8.5.1. Cinsiyete Gore Farkhlik Gosteren Faktorlerin Temel istatistik Degerleri

Tablo 250. Erkek Ogretmenlerin Rehberlik Faktoriine Gore Temel Istatistik

Degerleri
REHBER
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum [ Maximum
Meslek Lisesi 46 3,1957 ,6870 ,1013 2,00 5,00
Anadolu Lisesi 18 3,7778 ,5483 , 1292 3,00 5,00
Diz Lise 33 3,3636 ,8951 ,1558 2,00 5,00
Toplam 97 3,3608 , 7663 | 7,780E-02 2,00 5,00
Count
OKULTURU
Meslek Anadolu
Lisesi Lisesi Diz Lise Toplam
REHBER  Katilmiyorum 6 5 11
Karasizim 26 5 15 46
Katiliyorum 13 12 9 34
Kesinlikle katiliyorum 1 1 4 6
Toplam 46 18 33 97

Tablo 251. Bayan Ogretmenlerin Iletisim Faktoriine Gore Temel Istatistik

Degerleri
ILETISIM
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum [ Maximum
Meslek Lisesi 19 4,0588 ,7133 ,1636 3,00 5,00
Anadolu Lisesi 17 4,2105 ,4287 ,1040 3,00 5,00
Dlz Lise 24 3,8333 ,6370 ,1300 2,00 5,00
Toplam 60 4,0167 ,6241 | 8,058E-02 2,00 5,00
Count
OKULTURU
Meslek Anadolu
Lisesi Lisesi Diz Lise Toplam
ILETISIM  Katilmiyorum 1 1
Karasizim 3 1 4
Katiliyorum 9 14 17 40
Kesinlikle katiliyorum 7 2 2 11
Toplam 19 17 24 60
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8.5.2. Medeni Duruma Gére Farkliik Gosteren Faktorlerin Temel istatistik Degerleri

Tablo 252. Dul veya Bosanmis Ogretmenlerin Terfi ve Odiillendirme Faktoriine

Gore Temel Istatistik Degerleri

TERFI
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Meslek Lisesi 1 4,0000 , , 4,00 4,00
Duz Lise 3 3,0000 ,0000 ,0000 3,00 3,00
Toplam 4 3,2500 ,5000 ,2500 3,00 4,00
Count
OKULTURU
Meslek
Lisesi Diuz Lise Toplam
TERFI Karasizim 3 3
Katiliyorum 1 1
Toplam 1 3 4

8.5.3 Yasa Gore Farklihk Gosteren Faktorlerin Temel Istatistik Degerleri

Tablo 253. Elli Yas Ustii Ogretmenlerin Terfi ve Odiillendirme Faktoriine Gore

Temel Istatistik Degerleri

TERFI
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Meslek Lisesi 2 4,5000 , 7071 ,5000 4,00 5,00
Anadolu Lisesi 1 4,0000 , , 4,00 4,00
Dlz Lise 3 3,0000 1,0000 5774 2,00 4,00
Toplam 6 3,6667 1,0328 4216 2,00 5,00
Count
OKULTURU
Meslek Anadolu
Lisesi Lisesi Diz Lise Toplam
TERFI Katilmiyorum 1 1
Karasizim 1 1
Katiliyorum 1 1 1 3
Kesinlikle katiliyorum 1 1
Toplam 2 1 3 6
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Tablo 254. Elli Yas Ustii Ogretmenlerin Okul iklimi Faktoriine Gore Temel Istatistik

Degerleri
OKIKLIM
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum [ Maximum
Meslek Lisesi 2 4,0000 ,7071 ,5000 4,00 5,00
Anadolu Lisesi 1 4,5000 , , 4,00 4,00
Dlz Lise 3 4,3333 5774 ,3333 4,00 5,00
Toplam 6 4,3333 ,5164 ,2108 4,00 5,00
Count
OKULTURU
Meslek Anadolu
Lisesi Lisesi Duz Lise Toplam
OKIKLIM  Katiliyorum 1 1 2 4
Kesinlikle katiliyorum 1 1 2
Toplam 2 1 3 6

8.5.4. Egitim Diizeyine Gore Farkhlik Gosteren Faktorlerin Temel istatistik Degerleri

Tablo 255. Yiiksek Lisans Yapan Ogretmenlerin Isin Niteligi Faktoriine Gore Temel

Istatistik Degerleri
ISINNITE
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Meslek Lisesi 8 4,1250 ,3536 ,1250 4,00 5,00
Anadolu Lisesi 6 4,3333 5164 ,2108 4,00 5,00
Diz Lise 3 4,0000 ,0000 ,0000 4,00 4,00
Toplam 17 4,1765 ,3930 | 9,531E-02 4,00 5,00
Count
OKULTURU
Meslek Anadolu
Lisesi Lisesi Duz Lise Toplam
ISINNITE  Katiliyorum 7 4 3 14
Kesinlikle katiliyorum 1 2 3
Toplam 8 6 3 17
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8.5.5. Mesleki Kidem Diizeyine Gore Farklihk Gosteren Faktorlerin Temel Istatistik

Degerleri

Tablo 256. Bes ile On Y1l Arasinda Hizmet Siiresi Olan Ogretmenlerin Isin Niteligi

Faktoriine Gore Temel Istatistik Degerleri

ISINITE
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Meslek Lisesi 28 3,8214 ,6696 ,1265 2,00 5,00
Anadolu Lisesi 11 3,5455 5222 ,1575 3,00 4,00
Diz Lise 29 3,5172 , 7378 ,1370 2,00 5,00
Toplam 68 3,6471 ,6860 | 8,319E-02 2,00 5,00
Count
OKULTURU
Meslek Anadolu
Lisesi Lisesi Diz Lise Toplam
ISINITE  Katilmiyorum 1 2 3
Karasizim 6 5 12 23
Katiliyorum 18 6 13 37
Kesinlikle katiliyorum 3 2 5
Toplam 28 11 29 68

Tablo 257. Bes ile On Y1l Arasinda Hizmet Siiresi Olan Ogretmenlerin Mesleki

Gelisim Faktoriine Gore Temel Istatistik Degerleri

MESGEL
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Meslek Lisesi 28 3,1429 ,8034 ,1518 2,00 5,00
Anadolu Lisesi 11 2,7273 1,1037 ,3328 1,00 4,00
Dlz Lise 29 2,6207 1,0493 ,1948 1,00 4,00
Toplam 68 2,8529 ,9814 ,1190 1,00 5,00
Count
OKULTURU
Meslek Anadolu
Lisesi Lisesi Diuz Lise Toplam
MESGEL Kesinlikle katilmiyorum 1 5 6
Katilmiyorum 6 5 8 19
Karasizim 13 1 9 23
Katiliyorum 4 7 19
Kesinlikle katiliyorum 1 1
Toplam 28 11 29 6&
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Tablo 258. Bes ile On Yil Arasinda Hizmet Siiresi Olan Ogretmenlerin Sosyal

Olanaklar Faktériine Gore Temel Istatistik Degerleri

SOSOLAN
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Meslek Lisesi 28 2,8214 ,8630 ,1631 1,00 4,00
Anadolu Lisesi 22 2,4091 ,8541 , 1821 1,00 4,00
Toplam 50 2,6400 ,8751 ,1238 1,00 4,00
Count
OKULTURU
Meslek Anadolu
Lisesi Lisesi Toplam
SOSOLAN Kesinlikle katilmiyorum 2 3 5
Katilmiyorum 7 9 16
Karasizim 13 8 21
Katiliyorum 6 2 8
Toplam 28 22 50

Tablo 259. Bes ile On Yil Arasinda Hizmet Siiresi Olan Ogretmenlerin Yénetim

Faktoriine Gore Temel Istatistik Degerleri

YONETIM
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Meslek Lisesi 28 2,8929 ,9165 ,1732 1,00 4,00
Anadolu Lisesi 11 3,6364 ,8090 ,2439 2,00 5,00
Diz Lise 29 3,2759 ,9963 ,1850 1,00 5,00
Toplam 68 3,1765 ,9611 ,1165 1,00 5,00
Count
OKULTURU
Meslek Anadolu
Lisesi Lisesi Diz Lise Toplam
YONETIM Kesinlikle katilmiyorum 3 1 4
Katilmiyorum 4 1 5 10
Karasizim 14 3 11 28
Katiliyorum 7 6 9 22
Kesinlikle katiliyorum 1 3 4
Toplam 28 11 29 6&
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Tablo 260. Bes ile On Yil Arasinda Hizmet Siiresi Olan Ogretmenlerin Terfi ve

Odiillendirme Faktériine Gore Temel Istatistik Degerleri

TERFI
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Meslek Lisesi 28 2,6071 ,8317 ,1572 1,00 4,00
Anadolu Lisesi 11 3,0000 ,6325 , 1907 2,00 4,00
Diz Lise 29 2,4138 1,0183 ,1891 1,00 4,00
Toplam 68 2,5882 ,9017 ,1093 1,00 4,00
Count
OKULTURU
Meslek Anadolu
Lisesi Lisesi Diz Lise Toplam
TERFI Kesinlikle katilmiyorum 3 7 10
Katilmiyorum 8 2 7 17
Karasizim 14 7 11 32
Katiliyorum 3 2 4 9
Toplam 28 11 29 68

Tablo 261. Bes ile On Yil Arasinda Hizmet Siiresi Olan Ogretmenlerin Okul iklimi

Faktoriine Gore Temel Istatistik Degerleri

OKIKLIM
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum [ Maximum
Meslek Lisesi 28 3,3571 ,9512 ,1798 1,00 5,00
Anadolu Lisesi 11 3,5455 ,6876 ,2073 2,00 4,00
Diz Lise 29 3,6552 ,8975 ,1667 1,00 5,00
Toplam 68 3,5147 ,8893 ,1078 1,00 5,00
Count
OKULTURU
Meslek Anadolu
Lisesi Lisesi Duz Lise Toplam
OKIKLIM  Kesinlikle katilmiyorum 2 1 3
Katilmiyorum 1 1 1 3
Karasizim 12 3 9 24
Katiliyorum 11 7 14 32
Kesinlikle katiliyorum 2 4 (4]
Toplam 28 11 29 66
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Tablo 262. Bes ile On Yil Arasinda Hizmet Siiresi Olan Ogretmenlerin Ogrenci

Faktoriine Gore Temel Istatistik Degerleri

OGRENCI
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum | Maximum
Meslek Lisesi 28 3,4286 ,5040 | 9,524E-02 3,00 4,00
Anadolu Lisesi 11 3,6364 ,5045 , 1521 3,00 4,00
Diz Lise 29 3,4138 ,6823 ,1267 2,00 5,00
Toplam 68 3,4559 ,5842 | 7,085E-02 2,00 5,00
Count
OKULTURU
Meslek Anadolu
Lisesi Lisesi Duz Lise Toplam
OGRENCI  Katilmiyorum 2 2
Karasizim 16 4 14 34
Katiliyorum 12 7 12 31
Kesinlikle katiliyorum 1 1
Toplam 28 11 29 68

8.5.6. Cocuk Sahibi Olma Degiskenine Gore Farklhihk Gosteren Faktorlerin Temel
Istatistik Degerleri

Tablo 263. Cocuk Sahibi Olmayan Ogretmenlerin Terfi ve Odiillendirme Faktoriine

Gore Temel Istatistik Degerleri

COCUK
Standart Standart
Frekans Ortalama Sapma Hata Minimum [ Maximum
Meslek Lisesi 21 3,6250 1,0142 ,2213 1,00 5,00
Anadolu Lisesi 8 3,1429 ,7440 , 2631 3,00 5,00
Dlz Lise 21 3,0952 1,2611 ,2752 1,00 5,00
Toplam 50 3,2000 1,0880 ,1539 1,00 5,00
Count
OKULTURU
Meslek Anadolu
Lisesi Lisesi Diz Lise Toplam
COCUK  Kesinlikle katilmiyorum 1 4 5
Katiliyorum 4 1 5
Karasizim 9 4 7 20
Katiliyorum 5 3 7 15
Kesinlikle katiliyorum 2 1 2 5
Toplam 21 8 21 50
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SONUC VE DEGERLENDIRME
Demografik Ozelliklere Ait Sonuclar ve Degerlendirme
- Ankete katilan 6gretmenlerin 97’si (% 61.8) erkek, 60’1 (% 38.2) bayandir.

- Ankete katilan 6gretmenlerin 119°u (% 75.8) evli, 34’1 (% 21.7) bekar, 4’1 (% 2.5) dul

veya bosanmistir.

- Ankete katilan 6gretmenlerin 42’si (% 26.8) otuz yasindan az, 84’1 (% 53.5) otuzbir ile
kirk yas arasinda, 25’1 ( % 15.9) kirkbir ile elli yas arasinda ve 6’s1 ( % 3.8) elli yasin

ustiindedir.

- Ankete katilan 6gretmenlerin 11’1 (% 7.0) yiiksek okul, 129°u (% 82.2) lisans, 17°si ( %

10.8) yiiksek lisans mezunudur.

- Ankete katilan 6gretmenlerin 19°u (% 12.1) bes yildan az, 68’si (% 43.3) bes ile on yil
arasinda, 55’1 ( % 35.0) on ile yirmi yil arasinda, 15’1 (% 9.6) yirmi yildan fazla hizmet

stiresine sahiptir.

- Ankete katilan 6gretmenlerin 65’1 (% 41.4) meslek lisesinde, 35’1 (% 22.3) anadolu

lisesinde, 57’si (% 36.3) diiz lisede gorev yapmaktadir.

- Ankete katilan 6gretmenlerin 89’u (% 56.7) bes yildan az, 45’1 (% 28.7) bes ile on yil
arasinda, 14’1 (% 8.9) on ile onbes yil arasinda, 9’u (% 5.7) onbes yildan fazla gérev

yaptiklar1 okulda hizmet siiresine sahiptir.

- Ankete katilan 6gretmenlerin 107°si (% 68.2) ¢ocuk sahibi, 50°si (% 31.8) cocuk sahibi
degildir.

-Ankete katilan 6gretmenlerin 144’1 (% 91.7) meslegi isteyerek se¢mis, 13’1 (% 8.3)

meslegi isteyerek segmemistir.

Bu verilere gore ankete katilan oOgretmenlerin biiylik cogunlugunu erkek
Ogretmenler olusturmaktadir. Biiyiik kismi evli, otuz bir ile kirk yas arasinda ve lisans

mezunudur. Ogretmenlerin ¢ogu bes ile on yil arasinda hizmet siiresine sahip, meslek
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lisesinde gorev yapan dgretmenlerdir. Gene ankete katilanlarin biiyiik kismini ¢ocuk sahibi

olan ve meslegi isteyerek secen 6gretmenler olusturmaktadir.
Cinsiyet Degiskenine Gore Analiz Sonuclar: ve Degerlendirme

Ogretmenlerin mesleklerinden duyduklari is tatmini; rehberlik ve iletisim faktorleri
bakimindan cinsiyet degiskenine gore anlamh farklilik gosterirken diger faktorler cinsiyet

degiskenine gore anlaml farklilik gdstermemektedir.

Analizler sonucunda on bir faktoriin cinsiyet degiskeni bakimindan farklilik
belirtmemesi nedeni ile O&gretmenlerin is tatmini cinsiyete gore degisiklik
gostermemektedir. Bu sebeple birinci hipotez analiz sonuglarina gore dogrulanamamastir.
Ancak cinsiyet degiskenine gore farklilik gosteren rehberlik faktorii agisindan analiz
sonuglara bakildiginda, erkek 6gretmenlerin bayan 6gretmenlere gore; iletisim faktori
acisindan analiz sonuglarina bakildiginda ise, bayan ogretmenlerin erkek ogretmenlere

gore daha fazla mesleklerinden tatmin duyduklar1 sdylenebilir.

Rehberlik agisindan bayan 6gretmenlere gore daha fazla is tatminine sahip olan
erkek 6gretmenlerin bu faktore gore analizine bakildigina en fazla is tatminine Anadolu
lisesinde gorev yapan erkek ogretmenlerin sahip oldugu goriilmektedir. Anadolu lisesinde
gorev yapan erkek ogretmenlerden de elli yas {istii ve yirmi seneden fazla hizmet siiresi

olan 6gretmenlerin is tatminleri diger 6gretmenlere gore anlamli derecede fazla ¢ikmustir.

Anadolu lisesinde gorev yapan elli yas istii erkek Ogretmenlerin en fazla is
tatminini  “Ogrencileri ailevi, sosyal ve kisisel yoOnden tanityarak ona gore
davranabilmekteyim” ifadesinde duyduklar1 tespit edilmistir. Kidemli ve yasi fazla olan
O0gretmenlerin meslek yasamlarinda bir¢ok 6grenci tanimasi ve 6grenci profilini iyi bilmesi
Ogrencilere daha iyi rehberlik edebilmelerine neden olmaktadir. Anadolu lisesinde gorev
yapan Ogretmenler, gerek dgrenci sayisinin az olmasi nedeni ile ( sinavla gelindigi i¢in),
gerekse Anadolu lisesi 6grencisinin 1yi bir meslek ve iyi bir liniversite kazanma yolunda
idealleri olmas1 sebebiyle, ders dis1 zamanlarda da 6grenci ile yakindan ilgilenebilmekte

dolayistyla onlar1 daha iyi taniyarak yonlendirebilmektedirler.
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Iletisim faktdriinde bayan ogretmenlerin erkek &gretmenlere goére ¢aligma
arkadaslar1 ile uyum icinde caligma ve istenildigi zaman yardimlasabilme noktalarinda
daha fazla is tatminine sahip olmalarinin nedeni, erkek Ogretmenlerin aile ve evi
gecindirmek i¢in paraya verdikleri 6nemin (verebilecekleri en fazla derse girmeleri, acgilan
kurslara katilarak ek gelir saglama vs.) bayan 6gretmenlere gore daha yliksek olmasindan,
bayan 6gretmenlerin ise bu sorumluluklarinin az olmasindan dolay1r paradan ¢ok sosyal
cevreye onem vermesindendir. iletisim faktorii acisindan bayan &gretmenlerden Anadolu
lisesinde gorev yapan Ogretmenlerin is tatminlerinin daha yiiksek ¢ikmasinin sebebi ise,
genel olarak Anadolu liselerinde 6gretmen sayilarinin az olmasi bdylece dgretmenlerin
birbirleriyle daha sik goriisebilme, uyumlu calisma ve daha ¢ok yardimlasabilme imkani

bulmasindan kaynaklaniyor olabilir.
Medeni Durum Degiskenine Gore Analiz Sonuclari ve Degerlendirme

Ogretmenlerin mesleklerinden duyduklari is tatmini; terfi ve 6diillendirme faktorii
bakimindan medeni durum degiskenine gore anlamli farklilik gosterirken diger faktorler

medeni durum degiskenine gore anlamli farklilik gostermemektedir.

Analizler sonucunda on iki faktoriin medeni durum degiskeni bakimindan farklilik
belirtmemesi nedeni ile dgretmenlerin is tatmini medeni durumlarina gore degisiklik
gostermemektedir. Bu sebeple  ikinci hipotez analiz sonuglarina gére dogrulanmistir.
Ancak medeni durum degiskenine gore farklilik gosteren terfi ve ddiillendirme faktori
acisindan analiz sonuglarina bakildiginda dul veya bosanmis olan 6gretmenler en fazla is

tatminine sahipken, evli olan 6gretmenlerin en az is tatminine sahip olduklar1 sdylenebilir.

Medeni durum degiskeninin analiz sonuglarina gore anlamli farklilik bulunan terfi
ve Odiillendirme faktoriinde dul veya bosanmis 6gretmenlerden meslek lisesinde gorev
yapanlar diger liselerde gorev yapanlara gore daha fazla is tatminine sahiptir. Meslek
lisesinde gorev yapan dul veya bosanmig 6gretmenler; basarilarin yazili ve sozlii olarak
takdir edilmesi ve terfi ve 6diil sisteminin yeterince agik ve adaletli olmasi noktasinda is
tatmini yasarken, mesleklerinde ilerleme imkani bulma noktasinda ise daha az is tatmini

yasamaktadirlar.
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Yas Degiskenine Gore Analiz Sonuclar1 ve Degerlendirme

Ogretmenlerin mesleklerinden duyduklari is tatmini; terfi ve 6diillendirme ile okul
iklimi faktorleri bakimindan yas degiskenine gore anlamli farklilik gosterirken diger

faktorler yas degiskenine gore anlamli farklilik géstermemektedir.

Analizler sonucunda on bir faktoriin yas degiskeni bakimindan  farklilik
belirtmemesi nedeni ile 6gretmenlerin is tatmini yasa gore degisiklik gostermemektedir.
Bu sebeple  iiclincli hipotez analiz sonuglarina gore dogrulanamamistir. Ancak yas
degiskenine gore farklilik gosteren terfi ve ddiillendirme ile okul iklimi faktorleri agisindan
analiz sonuglarina bakildiginda elli yas {istii 6gretmenler en fazla is tatminine sahipken,
otuz bir ile kirk yas arasindaki Ogretmenlerin en az is tatminine sahip olduklar

sOylenebilir.

Yas degiskeninin analiz sonuglarina goére anlamli farklilik bulunan terfi ve
odiillendirme faktoriinde elli yas iistii 6gretmenlerden meslek lisesinde gorev yapanlar en
fazla is tatminine sahiptirler. Bu 6gretmenler mesleginde yirmi yildan fazla hizmet siiresine
sahip, erkek ogretmenlerdir. Meslek lisesinde gorev yapan elli yas iistii 68retmenler;
basarilarin yazili ve s6zlii olarak takdir edilmesi ve terfi ve 6diil sisteminin yeterince agik
ve adaletli olmas1 noktasinda is tatmini yasarken, mesleklerinde ilerleme imkani bulma

noktasinda ise daha az is tatmini yasamaktadirlar.

Is tatminin elli yas iistii Ogretmenlerde yiiksek c¢ikmasinin  nedeni; bu yas
grubundaki 6gretmenlerin yeni bir is bulma ve hayatlarina yeniden baslama sanslarinin
giderek azalmasi sonucunda mesleklerine daha siki sarilmalar1 ve meslekleri ile ilgili
kazandiklar1 tecriibe ve bilgiler neticesinde gosterdikleri hizmet veya basarilar karsisinda
aldiklar1 terfi ve odiillerden dolay1 islerinden duyduklari memnuniyetin artmasindan
kaynaklanmaktadir denilebilir. Ayrica terfi ve ddiillerin gorev yaptiklari okulda agik ve
adaletli sekilde yapilmasi Ogretmenlerin is tatminlerini daha da artirmaktadir. Ciinki
O0gretmenler i¢in ¢ogu zaman alinan odiillerin maddi ve manevi yoniinden ziyade adaletli

olarak verilip verilmedigine 6nem verirler.

Yas degiskeninin analiz sonuglarina goére anlamli farklilik bulunan okul iklimi
faktoriinde elli yas iistii 6gretmenlerden Anadolu lisesinde gorev yapanlar en fazla is

tatminine sahiptirler. Bu 6gretmenler mesleginde yirmi yildan fazla hizmet siiresine sahip,
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bayan Ogretmenlerdir. Anadolu lisesinde gorev yapan elli yag iistii 6gretmenler, gorev
yaptiklar1 okulda arkadaslik, isbirligi ve dayanisma ruhunun giiglii olmas1 noktasinda

yuksek is tatmini yagamaktadirlar.

Calisanlar birtakim sosyal ve psikolojik ihtiyaglarini is ¢evresinde karsilamaya
calisirlar. Bu isteklilik calisanlarin ancak birbiri ile giliven, saygi ve sevgi ortaminin
olusturuldugu 6l¢iide gerceklesir. Is arkadaslari ile olan olumlu iliskiler insanlarin islerine
ve kurumlarma sahip c¢ikmalarina ve dolayisiyla islerini diizgiin, kaliteli bir sekilde

yapmalarina sebep olmaktadir.

Giinliik yasantisinin yarisindan fazlasini okulda ¢alisarak gegiren 6gretmen, uyumlu
is arkadaslar1 ile birlikte sosyallesme igerisindedir. Bu nedenle calistigt okulda dost
diyebilecegi, anlasabildigi ve destekleyici is arkadaslarinin bulunmasi 6gretmenin is

doyumu artmaktadir.

Ayrica, 0gretmenlerin teneffiis aralarindaki sohbetleri, ¢alisma saatleri diginda bir
araya gelerek c¢esitli sosyal faaliyetlerde bulunmalari, 6grencilere uyguladiklar1 ortak
sinavlarda, zlimre toplantilarindaki uyumlu c¢aligmalar1 ve dayanisma doguran bu

faaliyetler 6gretmenlerde is tatmini saglamaktadir.

Bu tatminin kidemli ve bayan 6gretmenlerde fazla yasanmasinin nedenleri ise;
yasin ilerlemesi ile 68retmenlerin kazandiklar1 deneyim nedeniyle uyumlarinin artmasi,
tecriibeleri nedeniyle gorevlerinde ve insan iligkilerinde daha rahat davranmalar1 ve
kendisine danisilan konumda olmalarindan ve bayanlarin onceden de belirtildigi gibi

iletisime daha fazla 6nem vermelerinden kaynaklanmaktadir denilebilir.
Egitim Degiskenine Gore Analiz Sonuclar: ve Degerlendirme

Ogretmenlerin mesleklerinden duyduklar1 is tatmini; isin niteligi faktorii
bakimindan egitim degiskenine gore anlaml farklilik gosterirken diger faktorler egitim

degiskenine gore anlamli farklilik gdstermemektedir.

Analizler sonucunda on iki faktoriin egitim degiskeni bakimindan farklilik
belirtmemesi nedeni ile 6gretmenlerin is tatmini egitim durumlarina gore degisiklik
gostermemektedir. Bu sebeple dordiincii hipotez analiz sonuglara gore dogrulanmistir.

Ancak egitim degiskenine gore farklilik gosteren isin niteligi faktorleri agisindan analiz
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sonuglarina bakildiginda ise, yiiksek lisans egitimi olan dgretmenlerin lisans egitimi olan

Ogretmenlere gore mesleklerinden daha fazla is tatmini duyduklar1 sdylenebilir.

Egitim diizeyi degiskeninin analiz sonuglarina gore anlamh farklilik bulunan isin
niteligi faktoriinde yiiksek lisans yapan dgretmenlerden Anadolu lisesinde goérev yapanlar
en fazla is tatminine sahiptirler. Anadolu lisesinde yiiksek lisans yapan bayan ve erkek
Ogretmenler otuz bir ile kirk yas arasindadir. Bu 6gretmenler en fazla is tatminini; bilgi ve
yeteneklerine uygun bir meslege sahip olmalari, mesleklerinde basar1 hissini yagamalari,
mesleklerini yaparken zamanlarinin biiyiik kismini aktif olarak gecirmeleri ve emekli
oluncaya kadar bu meslegi yapmak istemeleri noktalarinda yasamaktadirlar. En az is
tatminini ise meslekleri ile ilgili ¢ok fazla prosediir ve kirtasiye isi olmasi noktasinda

yasamaktadirlar.

Genel olarak ¢alisan insanlar egitim seviyelerine uygun bir ise sahip olduklari
zaman yiiksek is tatmini yasarlar. Ogretmenlerin de isin niteligi faktorii agisindan is
tatminlerinin yiiksek olmasinin nedeni ise; aldiklar1 egitim diizeylerine uygun bir meslek
yapiyor olmalari, yiiksek lisans egitimi alan Ogretmenlerin, egitimlerinin kendilerine
kazandirdiklar1 bilgi ile daha aktif ve gayretli ¢caligmalari, bunlarin sonucunda da ortaya

¢ikan basaridan da mutluluk duymalarindandir.
Mesleki Kidem Degiskenine Gore Analiz Sonuglar: ve Degerlendirme

Ogretmenlerin mesleklerinden duyduklari is tatmini; isin niteligi, mesleki gelisim,
sosyal olanaklar, yonetim, terfi ve ddiillendirme, okul iklimi, 6grenci faktorleri bakimindan
mesleki kidem degiskenine gore anlaml farklilik gosterirken diger faktorler mesleki kidem

degiskenine gore anlamli farklilik gdstermemektedir.

Analizler sonucunda yedi faktoriin meslekteki hizmet stiresi degiskeni bakimindan
farklilik belirtmesi nedeni ile 6gretmenlerin is tatmini mesleklerindeki hizmet siirelerine
gore degisiklik gostermektedir. Meslekteki hizmet siiresi degiskenine gore farklilik
gosteren biitlin faktorler acisindan analiz sonuglarina bakildiginda mesleklerinde bes ile on
yil arasinda kidemi olan 6gretmenlerin en az is tatminine sahip olduklari s6ylenebilir. Bu
sebeple besinci hipotez analiz sonuglarina gére dogrulanmistir. Ayrica isin niteligi, sosyal
olanaklar, okul iklimi ve Ogrenci faktorleri agisindan meslekteki hizmet siiresi yirmi

yildan fazla olan 6gretmenler ile mesleki gelisim, terfi 6diillendirme ve yonetim faktorleri
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acisindan meslekteki hizmet siiresi bes yildan az olan 6gretmenler en fazla is tatminine

sahiptirler.

Mesleki kidem degiskeninin analiz sonuglara gore anlamli farklilik bulunan isin
niteligi faktoriinde hizmet siiresi bes ile on yil arasinda olan dgretmenlerden diiz lisede
gbrev yapan otuz bir ile kirk yag arasinda bayan 6gretmenler en az i tatminine sahiptirler.
Diiz lisede gorev yapan bes ile on yil arast hizmeti olan Ogretmenler mesleklerinde
bagimsiz olarak hareket edebilme, mesleklerinde yaraticiklarimi kullanma ve emekli

oluncaya kadar bu meslegi yapma noktalarinda en az is tatmini yasamaktadirlar.

Isin niteligi faktdrii acisindan bes ile on yil arasinda hizmet siiresi  olan
ogretmenlerin mesleklerinde bagimsiz olarak hareket etme, kendi karalarin1 uygulayabilme
ve yaraticiliklarini istedikleri kadar kullanabilme noktalarinda meslekleri ile ilgili en az
tatminini yasamalarmin nedeni; meslek hayatlarinin daha heniiz basinda sayilan bu
ogretmenlerin kidemli olan 6gretmenlere gore daha kati1 kurallara sahip olup, meslekleri ile
ilgili(isin niteligi, okul kosullar1 vb.) miikemmeli beklemelerinden kaynaklanmaktadir.
Ogretmenler goreve yeni basladiklarinda, kendi karalarimi uygulayabilme, mesleklerinde
bagimsiz olarak hareket etme, olanaklari iyi olan bir ortamda kisisel yeteneklerini ortaya
cikarma c¢abasi i¢inde olurlar. Ancak kosullar ve yoOnetmelikler dahilinde getirilen
sinirlamalar ile bu her zaman miimkiin olmayabilir. Bu nedenle de 6gretmenler tatminsizlik

yasayabilirler.

Mesleki kidem degiskeninin analiz sonuglarina gére anlamli farklilik bulunan
mesleki gelisim faktdriinde hizmet stiresi bes ile on yil arasinda olan 6gretmenlerden diiz
lisede gorev yapan otuz yasin altinda bayan Ogretmenler yiiksek oranda tatminsizlik
yasamaktadir. Diiz lisede gorev yapan bes ile on yil aras1 hizmeti olan 6gretmenler en fazla
tatminsizligi; mesleklerinin gelisimlerini saglayacak olanaklarmi yeterli diizeyde sunma
(seminer, konferans, gezi, hizmet i¢i egitim kurslar1 vb.) ve hizmet i¢i egitim kurslarinin
yeterli siklikta, uygun zaman ve uygun konularda dilizenlenmesi noktalarinda

yasamaktadirlar.

Ogretmenlerin egitim alaninda yeni bilgiler kazanmalari, teknolojik egitim arac ve
gereclerinden haberdar olmalar1 ve bunlar1 derste kullanabilmeleri, kendi alanlar ile ilgili
gelismeler ve yenilikler hakkinda bilgi edinmesi ve yeteneklerini gelistirebilmeleri i¢in

hizmet i¢i egitim programlarina katilmaktadirlar.
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Ancak kurumlarda iist kademe yoneticilerin hizmet i¢i egitime ilgisiz kalmalari,
hizmet i¢i ¢aligmalarda basar1 gosteren 6gretmenlere ¢ok fazla avantaj saglanmamasi (terfi,
tayin vs.), bu tiir egitimde saglanan yararlarin 6gretmenlere tam olarak iletilememesi,
hizmet i¢i egitim programlariin 6gretmen goriisleri dikkate alinmadan yapilmasi, hizmet
ici egitim programlarinin siirekliliginin olmamasi, bu calismalarin alan uzmanhig: yeterli
olan personel kadrosu ve birimleri tarafindan yapilmamasi, 6gretmenlerin hizmet igi
egitime kars1 gosterdikleri olumsuz goriis ve tutumlarin olduk¢a yogun olmasi ve
O0gretmenlerin isteksiz davranmalar1 gibi nedenler hizmet i¢i egitim programlarinin saglikli
olarak yiiriitiilmesini engellemektedir. Mesleginin heniiz basinda olan bes ile on sene
arasinda hizmet siiresine sahip otuz yasindan az olan gretmenler; meslege yeni atanmis
olmalarinin verdigi coskuyla kendini gosterme ve mesleki olarak gelisme g¢abasi i¢inde
olmalarina ragmen, bu gibi sebeplerden dolay1r mesleki gelisimlerini saglayan olanaklari
yeterli diizeyde bulmamaktadirlar. Ayrica diizenlenen programlarin 6 gretmenler i¢in uygun
tarihlerde gerceklesmemesi ve bagka illerde yapilmasi da 6zellikle ¢ocugu olan bayan

O0gretmenlerde tatminsizligi artirmaktadir.

Mesleki kidem degiskeninin analiz sonuglarina gore anlamli farklilik bulunan
sosyal olanaklar faktoriinde hizmet siiresi bes ile on yil arasinda olan &gretmenlerden
Anadolu lisesinde gorev yapan otuz bir ile kirk yas arasinda erkek ve bayan tiim
Ogretmenler yiiksek oranda tatminsizlik yasamaktadir. Anadolu lisesinde gorev yapan bes
ile on yil arast hizmeti olan Ogretmenler en fazla tatminsizligi mesleklerinde sosyal
olanaklarin yeterliligi (68retmen evi, lojman, tatil olanaklar1 )noktasinda yasarlarken, bu
noktada ki en fazla tatmini meslek lisesinde gérev yapan 6gretmenler yasamaktadir. Bunun
nedeni; genellikle meslek liselerinin bilinyesinde lojmanlarin olmasi ve dgretmenlerin bu

imkandan yararlanmalarinin is tatminlerini artirmasindan dolay1 olabilmektedir.

Mesleki kidem degiskeninin analiz sonuglarina goére anlamli farklilik bulunan
yonetim faktoriinde hizmet siiresi bes ile on yil arasinda olan 6gretmenlerden meslek
lisesinde goérev yapan otuz bir ile kirk yas arasinda erkek Ogretmenler en fazla is
tatminsizligi yasamaktadir. Meslek lisesinde gorev yapan bes ile on yil aras1 hizmeti olan
erkek 0gretmenler en fazla tatminsizligi problemlerini rahatlikla amire iletememesi, okul
yonetiminin giivene dayali, seffaf ve agik iligkiler kurulmasini desteklememesi ve getirilen
onerilerin okul yonetimi tarafindan dikkate alinmamasi noktalarinda yasamaktadirlar.

Yonetim faktorii agisindan meslek lisesinde gorev yapan bes ile on yil arasi hizmeti olan
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Ogretmenlerin en fazla tatmin duyduklart noktalar ise, yazilar hakkinda zamaninda

bilgilendirilmeleri ve okul yonetiminin sosyal ve kiiltiirel etkinliklere 6nem vermesidir.

Okullarda amirlerin iletisimde bulunmay1 sevmesi, kendisine yaklasilabilir, agik ve
dinlemeye goniillii olmasi, 6gretmenlerin sikayetleri ile ilgilenmesi, onlara giiven ve saygi
duymasi, adil davranmasi, isle ilgili bilgi vermekten kaginmamasi, planlamaya, problem
¢ozmeye, karar almaya ve 0Odiill programini hazirlamaya cagirmasi Ogretmenlerin
amirlerine karsi tutumlarin1 olumlu kilacak dolayisiyla 6gretmenlerin islerinde tatmin
olmalarin1 saglayacaktir. Bu durum da &gretmenlerin gelismesine ve verimlerini en iist
diizeye c¢ikarmalarina sebep olacaktir. Ancak idarecilerin dgretmenler i¢in destekleyici
olmamasi veya onlar1 hi¢ savunmamasi, O0gretmenlere yogun elestirilerde bulunmasi,
stirekli biirokratik kurallarla 6gretmenlere yaklagmasi ve 6gretmenlerin sadece ¢aligsmalari
ile ilgilenip diger ihtiyaglarina egilmemesi, Ogretmenlere karsi duyarsiz davranmasi
tatminsizligi doguracaktir. Bu nedenle bes ile on yil arasinda hizmet siiresi olan, otuz bir
ile kirk yas arasi, meslek lisesinde gorev yapan 6gretmenler yonetim faktorii acisindan;
problemlerini rahatlikla amirlerine iletebilme, okul yonetiminin giivene dayali, seffaf ve

acik iligkiler kurulmasini desteklemesi noktalarinda tatminsizlik yasamakta olabilirler.

Okul iklimi agisindan ise en fazla tatminsizlik, meslek lisesinde goérev yapan hizmet
siiresi bes ile on yil arasinda hizmet siiresi olan erkek ogretmenlerde yasanmaktadir. En

fazla tatminsizlik de, okulda calisanlara deger verilmemesi noktasinda goriilmektedir.

Ogretmenlerin sadece gorevleri ile ilgili degil de kurum ile ilgili goriis ve
diisiincelerini yonetime rahat ve Ozgiir bir sekilde iletebilmeleri islerine karsi motive
olmalarin1 saglamaktadir. Ancak bunun yapilamasinin yaninda, dgretmenlik mesleginin
sayginligini, tasidigr degeri ve sahip olunan biiylik sorumlulugu diistinerek gorevini
yapmak isteyen Ogretmenlere gerek yonetim tarafindan gerekse diger Ogretmenler
tarafindan bazen bireysel olarak deger verilmemesi meslekleri ile ilgili tatminsizlik
yasamalarina neden olmaktadir. Bu davraniglarin sebebi ise, gerek yonetimin gerekse
ogretmenlerin kisisel tavir ve kat1 tutum i¢inde olmalarindan kaynaklaniyor olabilir. Deger
verilmeme noktasinda tatminsizligin meslek liselerinde biraz daha fazla goriilmesinin
sebebi ise; meslek liselerinin biiyiik olmasi, kalabalik 6gretmen kadrosuna sahip
olunmasindan dolayr 6gretmenlerin birbirleriyle iletisiminin daha zayif ve ilgilerinin az

olmasi, meslek liselerinin birbirlerinden farkli ve bagimsiz bolimlerden meydana gelmesi,
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meslek dersi dgretmenlerinin kendilerini kiiltiir dersi 6gretmenlerine gore daha ayricalikli

gormelerinden dolayi olabilmektedir.

Mesleki kidem degiskeninin analiz sonuglarina gore anlamli farklilik bulunan terfi
ve Odiillendirme faktdriinde hizmet siiresi bes ile on yil arasinda olan dgretmenlerden diiz
lisede goérev yapan otuz bir ile kirk yas arasinda erkek oOgretmenler yiliksek oranda
tatminsizlik yasamaktadir. Diiz lisede gorev yapan bes ile on yil arasi hizmeti olan
O0gretmenler en fazla is tatminsizliklerini mesleklerinde ilerleme imkanlarini bulamamalari
ve terfi ve ddiil sisteminin yeterince acik ve adaletli bicimde uygulanmamasi ve basarilarin

yazili ve sozlii olarak takdir edilmemesi noktalarinda yasamaktadirlar.

Terfi ve ddiillendirme agisindan mesleklerinde ilerleme imkanlarinin olmamasi ve
terfi ve odiillendirmelerin adaletli bigimde uygulanmasi noktalarinda bes ile on yil arasinda
hizmet siiresi olan 6gretmenlerin tatminsizlik yasamalarinin nedenleri; meslek hayatlarinin
baslangiglarinda bir takim hayaller, arzular ve beklentilerle géreve baglayan 6gretmenlerin
i3 ortamlarinin kendilerine sundugu imkanlarla beklentilerinin catigmasindandir.
Ogretmenler mesleklerindeki tecriibeleri arttikca, bulunduklar1 konumlarmni ve dolayisiyla
sorumluluklarin1 yetersiz bulurlar ve sayginligi olan pozisyonlara yiikselmeyi beklerler.

Ancak 6gretmenlik meslegi ylikselmelere ¢ok acik bir meslek degildir.

Ogretmenler, yaptiklar1 calismalarin amirleri tarafindan bilinmesini ve takdir
edilmesini beklemektedirler. Hatta bu duygu bazen isin ekonomik boyutunun bile Oniine
gecmektedir. Bu beklentilerinin gergeklesmemesi ise 6gretmenlerin iiziintii veya kirginlik

olusturabilir.

Okullarda o6gretmenlere basarilarindan dolayr ticretle ddiillendirme gibi maddi
odiillerin yaninda, manevi yonden de tatmin saglayacak plaket, takdir, tesekkiir belgeleri
veya verilen iyi sicil notlar ile ddiillendirme sistemleri uygulanmaktadir. Bu odiiller de
O0gretmenleri icsel olarak da doyuma ulastirmaktadir. Ancak burada 6nemli olan nokta,
odiil sisteminin adil ve objektif bi¢imde isletilebilmesidir. Cilinkii is doyumunun
saglanmasinda, odiilin kendisi kadar, ogretmenler tarafindan bu odiilin adil olarak
algilanip algilanmadigi da son derece Onemlidir. Bu nedenle terfi ve odiillendirme
okullarda her zaman adil bir sistemle yiiriitiilmelidir. Eger terfiler politik mesele olarak ve
kayiricilikla degerlendirilirse O0gretmenlerde gilivensizlik yaratir. Yoneticilerin terfi

konusunda belirlenen standartlara olabildigince uyum gostererek hareket etmesi (sicil

254



notlarmin hakkaniyetli verilmesi, gorevinde titiz ¢alisan, basar1 elde etmis, yeni projelerle
okulu temsil etmis personel ile digerlerinin ayirt edilmesi gibi) 6gretmenlerin samimiyet ve
diirtistliik duygular icerisinde giliveni arttiracaktir. Bunun saglanamadigi ortamlarda ise is

tatminsizligi meydana gelecektir.

Mesleki kidem degiskeninin analiz sonuglarina gore anlamli farklilik bulunan
Ogrenci faktoriinde hizmet siiresi bes ile on yil arasinda olan 6gretmenlerden diiz lisede
gorev yapan bayan 6gretmenler is tatminsizligi yasamaktadir. Diiz lisede gorev yapan bes
ile on y1l aras1 hizmeti olan 6gretmenler en fazla tatminsizligi ise 6grencilerin derse gerekli
malzemeleri ve hazirliklar1 yapmamalari, &grencilerin verimli ¢aligma aliskanlig
gostermemeleri ve mezun olan Ggrencilerin  ziyarete gelmemeleri noktalarinda

yasamaktadirlar.

Ogrencilerin derse gerekli hazirliklar1 yaparak gelmemeleri ve verimli ¢alisma
aligkanligr gostermemelerinde yasanan tatminsizligin en fazla diiz lisede ve bayan
Ogretmenlerde goriilmesinin  nedenleri ise; ergenlik doneminde olan genglerin
Ogretmenlerini fazla dinlememek ve kendi baslarina gore hareket etmek istemelerindendir.
Bu da 6gretmen ile 6grenci arasinda catismalara neden olmaktadir. Ogrenciler erkek
ogretmenlerden daha fazla ¢ekindiklerinden dolay1r bayan 6gretmenlerle catismaya daha
fazla girebilmektedirler. Bu durum bayan 6gretmenlerin mesleklerine karsi is tatminsizligi
yagsamalarina neden olmaktadir. Bunlarin yaninda Anadolu lisesinde okuyan 6grencilerin
iniversite sinavinda iyi bir {liniversite ve iyi bir meslek se¢gme yolundaki beklentisinin
olmas1 ve okullarina sinav kazanarak gelmeleri; meslek lisesinde okuyan 6grencilerin ise
teknik eleman olma ve kisa yoldan igse girmek ¢abasi icinde bulunmalar1 nedenleri ile bu
okullarin amaglar1 ortaya konmustur. Oysa diiz lisede okuyan 6grencilerin ise cogunlukla
iniversiteye girme ¢abalar1 Anadolu liselerindeki 6grenciler kadar fazla degildir. Bu
sebeple fazla calisma gayreti icinde bulunmayan 6grencilerin oldugu ve kalabalik sinif

mevcutlari olan diiz lisede gorev yapan 6gretmenlerin is tatminleri de diisiik olmaktadir.
Okul Tiirii Degiskenine Gore Analiz Sonuglar: ve Degerlendirme

Ogretmenlerin mesleklerinden duyduklari is tatmini; sosyal olanaklar, y&netim,
miifredat, fiziksel kosul, rehberlik, iletisim, okul iklimi, O6grenci faktdrleri bakimindan
okul tiiri degiskenine gore anlamli farklilik gosterirken diger faktorler okul tiiri

degiskenine gore anlamli farklilik gdstermemektedir.
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Analizler sonucunda sekiz faktoriin okul tiirii degiskeni bakimindan farklilik
belirtmesi nedeni ile &gretmenlerin is tatmini gorev yaptiklart okula gore degisiklik
gostermektedir. Okul tiirti degiskenine gore farklilik gosteren yonetim, miifredat, rehberlik,
iletisim, okul iklimi ve O&grenci faktorleri agisindan analiz sonuglarina bakildiginda
Anadolu lisesinde goérev yapan Ogretmenlerin en fazla is tatminine sahip olduklar
sOylenebilir. Bu sebeple altinci hipotez analiz sonuglarina gore dogrulanmistir. Sosyal
olanaklar ve fiziksel kosullar acisindan ise meslek lisesinde gorev yapan 6gretmenler diger
okullarda gorev yapan O6gretmenlere gore daha fazla is tatminine sahiptirler. Ayrica analiz
sonuclarina gore sosyal olanaklar, miifredat, rehberlik ve 6grenci faktorleri agisindan en az
is tatminine sahip 6gretmenler diiz lisede gorev yapan 6gretmenler, yonetim, iletisim, okul
iklimi faktorleri agisindan en az is tatminine sahip 0gretmenler meslek lisesinde gorev
yapan 0gretmenler, fiziksel kosul faktorii agisindan ise en az is tatminine sahip 6gretmenler

Anadolu lisesinde gorev yapan 6gretmenlerdir.

Okul tiirii degiskeninin analiz sonuglarina gére anlaml farklilik bulunan yénetim
faktoriine gore; Anadolu lisesinde gorev yapan 6gretmenlerden otuz yasindan az, bes ile on
sene hizmet siiresine sahip, erkek- bayan tim Ogretmenler yiiksek 1is tatmini
yasamaktadirlar. Anadolu lisesinde gérev yapan 6gretmenler yonetim faktoriine gore en
fazla tatmini; okul yOnetiminin sosyal ve kiiltiirel etkinliklere 6nem vermesinde (gezi,
yarisma, toren vb.) yasarken, en az tatmini ise, meslekleri ile ilgili yazilar hakkinda

zamaninda bilgilendirilmeme noktasinda yasamaktadirlar.

Okullarda nitelikli ve icerikli faaliyetler yapilmasi(kiiltiirel ve sanatsal etkinlikler,
tiyatro, sportif yarigmalar, gezi, miizik, eglence etkinlikleri gibi) 6gretmenleri motive
etmektedir. Yonetimin, sosyal ve kiiltiirel etkinliklere 6nem vermesi (yarigma, toren, gezi
vb.) noktasinda Anadolu lisesinde gorev yapan, otuz yas altindaki 6gretmenlerin ytiksek is
tatminine sahip olmalarmin nedeni; gen¢ 6gretmenlerin heniiz mesleklerinin basinda
bikkinliktan uzak dinamik olmalarindan dolay etkinlikler diizenlenmesine 6nem vermeleri
ve kendilerini ispatlama ¢abalar1 nedeniyle bu etkinlilerde goérev almaya istekli
olmalarindan, O6grencilerle aralarindaki yas farkinin az olmasi sebebiyle de &grencilerle
kolay iletisim kurabilmeleri ve bu konuda onlar1 yonlendirebilmelerinden dolayidir

denilebilir.

Okul tiirii degiskeninin analiz sonuglarina gore anlamhi farklilik bulunan miifredat

faktoriine gore; Anadolu lisesinde gorev yapan 6gretmenlerden otuz yasindan az, bes ile on
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yil arasinda hizmet siiresi olan, erkek 0gretmenler en fazla i tatmini yasarlarken; elli yas
istii, erkek Ogretmenler en diisiik is tatmini yasamaktadirlar. Anadolu lisesinde gorev
yapan 6gretmenler miifredat faktoriine gore en diisiik tatmini; fikirlerimiz alinmadan gelen

bakanlik emirlerini uygulamada zorluk ¢ekebilme noktasinda yasamaktadirlar.

Stirekli degisen bakanlik emirlerini uygulamada zorluk ¢ekme noktasinda; geng
ogretmenler yeniliklere daha acik ve miifredatlarda yapilan degisikliklere diger yas
grubundaki 6gretmenlere gore daha kolay adapte olabilmektedirler. Bu nedenle de is
tatminleri daha yliksektir. Bu noktada en fazla tatminsizlik ise elli yas {istii 6gretmenlerde
goriilmektedir. Bunun da sebebi ise, elli yas {istli 6gretmenlerin teknolojiyi ve yenilikleri
takip etme ve kullanmada daha ilgisiz kalmalari, gecmisten gelen uygulamalari devam
ettirmede 1srarct olmalar1 ve degisiklikleri kabullenmede zorluk c¢ekmelerinden

kaynaklaniyor olabilmektedir.

Okul tiirti degiskeninin analiz sonuglarina gore anlamli farklilik bulunan rehberlik
faktoriine gore; Anadolu lisesinde gorev yapan 6gretmenlerden elli yas iistii, yirmi seneden
fazla hizmet siiresine sahip erkek 6gretmenler yiiksek is tatmini yagamaktadirlar. Anadolu
lisesinde gorev yapan Ogretmenler rehberlik faktoriine gore en fazla tatmini; 6grencileri
ailevi, kisisel ve sosyal yonden yeteri kadar taniyarak ona gore davrana bilme noktasinda

yasamaktadirlar.

Okul tiirli degiskeninin analiz sonuglarina gore anlamli farklilik bulunan iletisim
faktoriine gore; Anadolu lisesinde gorev yapan 6gretmenlerden elli yas iistii, yirmi seneden
fazla hizmet siiresine sahip bayan 6gretmenler en fazla is tatmini yasamaktadirlar. Anadolu
lisesinde goérev yapan Ogretmenler iletisim faktoriine gdére en fazla tatmini; calisma
arkadaglar1 ile saygili ve uyumlu iligkiler i¢inde gérev yapma ve calisma arkadaslarindan
gerektiginde rahatlikla yardim isteyebilme noktalarinda yasarken, en az tatmini ise,

velilerin okul ile isbirligi i¢inde bulunma noktasinda yasamaktadirlar.

Okul tiirli degiskeninin analiz sonuglarina gore anlamli farklilik bulunan 6grenci
faktoriine gore; Anadolu lisesinde gorev yapan ogretmenlerden kirk bir ile elli yas arasi,
yirmi seneden fazla hizmet siiresine sahip bayan Ogretmenler yiiksek is tatmini
yasamaktadirlar. Anadolu lisesinde gorev yapan Ogretmenler 6grenci faktoriine gore en

fazla tatmini; siiflarda 6grencilerle kolay iletisim kurabilme ve sinifta hakimiyeti saglayip
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Ogrencileri derse hemen motive edebilme noktalarinda yasarken, en az tatmini ise, mezun

olan 6grencilerin ziyarete gelmesi noktasinda yasamaktadirlar.

Genel olarak Anadolu lisesinde gorev yapan Ogretmenler; rehberlik, iletisim, ve
ogrenci faktorleri acisindan yiiksek is tatminine sahiptirler. iletisim acisindan
Ogretmenlerin yiiksek tatmin duymalarmin sebebi; mesleklerinde birgok insan tanimalar
nedeniyle (6grenci, meslektas, veli) insan iligkilerinde daha rahat davranmalarindan,
calisma arkadaslarina tecriibeleri dogrultusunda yol gosterme, yardim etme ve gerektiginde
de yardim alabilme noktalarinda uyumlu calisma gostermelerinden kaynaklanmaktadir
denilebilir. Ayrica bu grup 6gretmenler; mesleklerinde kazandiklar1 deneyim nedeniyle de
Ogrencileri ailevi ve sosyal yonlerden taniyarak; Anadolu lisesi 6grencisinin {iniversite
sinavinda 1y1 bir liniversite ve iyi bir meslek segcme yolundaki beklentisini bilerek ona gore
davranabilmekte ve rehberlik edebilmektedir. Anadolu lisesi Ogrencileri, bu hedefleri
dogrultusunda diger liselerde okuyan 6grencilere gore daha iyi alt yapiya sahip, derslerine
daha ilgili, daha titiz, daha azimli ¢aligmakta ve 6gretmenlerine sik sik sorular getirerek
yardim istemektedirler. Bunlarin neticesinde 6gretmen, bilgiyi 6grenmeye daha istekli olan
Anadolu lisesi 6grencisi ile kolay iletisim kurabilmekte, onlar1 ilgilenmeye deger bulmakta
ve kolayca motive edebilmektedir. Bu da o6gretmenin mesleginde yiiksek is tatmini

yasamasina neden olmaktadir.

Okul tiirii degiskeninin analiz sonuglarina gore anlamli farklilik bulunan okul iklimi
faktoriine gore; Anadolu lisesinde gdrev yapan 6gretmenlerden elli yas iistiinde, hizmet
siiresi yirmi yildan fazla olan bayan Ogretmenler en fazla is tatmini yasamaktadirlar.
Anadolu lisesinde gorev yapan 6gretmenler okul iklimi faktoriine gore en fazla tatmini;
gorev yaptiklart okulun diger okullar arasinda bir sayginliginin olmasi ve bu okulda goérev
yapmanin bir prestij kaynagi olmasi ile bu okulda calismay1 diger arkadaslarina tavsiye

etme noktalarinda yasamaktadirlar.

Calisanlar ¢evreden kabul goren, 6zellikli olarak algilanan kurumlarda caligmak
isterler ve bu kurumlarda yaptiklari isten daha fazla tatmin duyarlar. Okullarin sosyal
statiileri 6gretmenler i¢in bir tatmin kaynagidir. Bu nedenle 6gretmenler basarilari ile adini
duyurmus, iletisimin ve anlayisin yiiksek oldugu okullarda goérev yapmak arzusundadirlar.
Anadolu liselerinde sinavi kazanarak gelmis, bagarma hedefinde olan 6grenciler okudugu
icin 6gretmenler mesleklerinde basari hissini siirekli yasamaktadirlar. Bunlarin yaninda

Ogretmenler, 6grenci basarilart i¢in birbirleri ile ve idari personel ile siirekli bir araya
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gelerek uyumlu iletisim i¢inde bulunmak durumundadirlar. Bu gibi nedenlerden dolay1
okul iklimi faktoriine gére Anadolu lisesinde gorev yapan 0gretmenlerin is tatmini yiiksek

olabilir.

Okul tiirti degigkeninin analiz sonuglarina goére anlamli farklilik bulunan sosyal
olanaklar faktoriine gore; meslek lisesinde gorev yapan dgretmenlerden elli yas tistii, yirmi
seneden fazla hizmet siiresine sahip erkek ogretmenler is tatmini yasamaktadirlar. Meslek
lisesinde gorev yapan Ogretmenler sosyal olanaklar faktoriine gore en fazla tatmini; iyi
saglik imkanlar1 sunabilen ve emekliligi garantileyen bir meslege sahip olma noktasinda

yasamaktadirlar.

Elli yas isti oOgretmenlerin sosyal olanaklar faktorii iginde en ¢ok tatmini
emekliliklerini garantileyen bir meslege sahip olma noktasinda yasamalarinin nedeni;
emeklilikleri yaklasan elli yas tisti Ogretmenlerin meslek hayatlar1 siliresince ve
emeklilikten sonra da hayatlarin1 devam ettirmelerini ve maddi problemlerle bas etmelerini

saglayacak bir meslege sahip olduklarini diisiinmelerinden kaynaklanmaktadir.

Okul tiiri degiskeninin analiz sonuglarima goére anlamh farklilik bulunan fiziksel
kosullar faktoriine gore; meslek lisesinde gorev yapan 6gretmenlerden elli yas iistii, yirmi
seneden fazla hizmet siiresine sahip erkek dgretmenler is tatmini yasamaktadirlar. Meslek
lisesinde gorev yapan 6gretmenler fiziksel kosular faktoriine gore ise 6gretmenler en fazla
tatmini; okulda giris-¢ikis, yangin gibi giivenlik tedbirlerinin alinmasi; okulun isinma,
temizlik, aydinlatma gibi fiziksel kosullariin iyi olmasi1 ve okulda laboratuar, (bilgisayar,
kimya, lisans vb.)spor salonu, konferans odasi, 6gretmenler odast gibi birimlerin mevcut
ve kullanishh durumda olmasi noktalarinda yasarken, en az tatmini ise, kalabalik siniflarda

gorev yapma noktasinda yagamaktadirlar.

Okullarda 6gretmen odalarinin kullanisli ve yeterince malzeme ile donatilmis
olmasi, (0gretmen sayis1 kadar dolap, sandalye, bilgisayar ve internet, askilik, vs.) fizik,
kimya, biyoloji, Ingilizce, bilgisayar bransindaki gibi dgretmenlerin branslariyla ilgili
caligmalar1 yiiriitebilecekleri laboratuarlarin olmasi, spor salonu, kiitiiphane(giincel kitap
ve yayinlarinin yer almasi), yemekhane gibi bolimlerin bulunmasi ve yeterli hizmeti
verebilmesi gibi bir¢ok etken dgretmenlerde kendilerine deger verildigini hissettirir. Ayrica
okullarda derslik ve diger boliimlerin yeterli diizeyde isitilmasi ve aydinlatilmasi da

Ogretmenlerde 1is verimliligini artiran Onemli bir faktorlerdendir. Elli yas iisti
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ogretmenlerin fiziksel kosullar faktoriine gore is tatminlerinin yiiksek olmasinin nedeni ise,
mesleginin bilgi ve tecriibe yoniinden zirvesinde olan Ogretmenlerin ge¢miste gorev
yaptiklar1 okullarin imkanlar1 ile su anda gorev yaptiklari kosullar1 iyi olan okullarin
mkanlarini karsilastirabilmelerinden dolay1 olabilir. (Okul donanim, arag, gereg, materyal,
malzeme vb.) Bu tatminin meslek liselerinde fazla olmasinin nedeni ise de, meslek
liselerinin ¢ogunun kendilerine has bir kaynak zenginliginin olmasi(doner sermaye vb.), bu
zenginligin okul kosullarinin 1iyilestirilmesi yoniinde kullanilmas1 ve teknik okul
olunmasindan dolay1 teknolojik gelismelerin siirekli takip edilmesi ve imkanlar

dogrultusunda okulda uygulanmaya calisilmasindandir.
Cocuk Sahibi Olma Degiskenine Gore Analiz Sonug¢lari

Ogretmenlerin mesleklerinden duyduklari is tatmini; terfi ve ddiillendirme faktorii
bakimindan c¢ocuk sahibi degiskenine gore anlamli farklilik gosterirken diger faktorler

cocuk sahibi olma degiskenine gore anlamli farklilik gostermemektedir.

Analizler sonucunda on iki faktdriin ¢ocuk sahibi olma degiskeni bakimindan
farklilik belirtmemesi nedeni ile 6gretmenlerin is tatmini ¢ocuk sahibi olup olmamaya gore
degisiklik gostermemektedir. Bu sebeple yedinci hipotez analiz sonuglarina gore
dogrulanmigtir. Ancak cocuk sahibi olma degiskenine gore farklilik gosteren terfi ve
odiillendirme faktorii agisindan analiz sonuglarina bakildiginda ise ¢ocuk sahibi olmayan
O0gretmenlerin ¢ocuk sahibi olan Ogretmenlere gore daha fazla mesleklerinden tatmin

duyduklar1 sdylenebilir.

Cocuk sahibi olma degiskeninin analiz sonuglarma gore anlamli farklilik bulunan
terfi ve odillendirme faktoriinde ¢ocuk sahibi olmayan erkek Ogretmenler biitiin bayan
Ogretmenlere gore daha fazla is tatminine sahiptir. Cocuk sahibi olmayan 6gretmenler;
basarilarin yazili ve sozlii olarak takdir edilmesi ve terfi ve 6diil sisteminin yeterince agik
ve adaletli olmas1 noktasinda is tatmini yasarken, mesleklerinde ilerleme imkani bulma

noktasinda ise daha az is tatmini yasamaktadirlar.

Bunun nedeni bayan gretmenlerin annelik, eslik gibi ikinci bir rollerinin olmasi ve
idari kademelerde gorevlere geldiklerinde erkek astlart ile olan iliskilerinde sikinti
yasamalarindan dolay1 yiikselme beklentisi icinde olmamalari, erkek d6gretmenlerin ise bu

beklentiyi daha fazla yagamalarindan kaynaklanmaktadir.
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Meslegi Isteyerek Secme Degiskenine Gore Analiz Sonuclar

Faktorlerin hicbiri meslegi isteyerek se¢me degiskenine gore anlamli farklilik

gostermemektedir. Bu sebeple sekizinci hipotez analiz sonuglarina gore dogrulanmustir.

Mesleklerini isteyerek secip segmeme degiskenine gore 6gretmenlerin is tatminleri

gorev yapilan okullara, cinsiyete, kideme, yasa gore degismemektedir.
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GENEL DEGERLENDIRME

Glinlimiizde kurumlar tarafindan; etkin ve verimli iiretimin gergeklesmesinin,
calisanlarin iglerinden mutlu olmasi ve zevk duymasi ile miimkiin olacaginin anlagilmasi
sonucunda insana verilmesi gereken deger artmistir. Bu nedenle kurumlar ¢alisanlarin is

tatminlerine 6nem vermeye baslamiglardir.

Egitim kurumlarinin temel yapi taslarindan olan Ogretmenlerin de O6gretmenlik
mesleginin gere8i olan en verimli hizmeti ortaya koyabilmeleri icin; mesleklerinden
duyduklar1 tatmin kaynaklarinin artirilmasi, tatminsizlik sebeplerinin ise belirlenerek

nedenlerinin arastirilmasi gerekmektedir.

Bu sebeplerle bu arastirma genel olarak; ortadgretim kurumlarinda gorev yapan
ogretmenlerin demografik oOzelliklerinin(cinsiyet, medeni durum, yas, egitim diizeyi,
meslekteki kidemi, bulundugu okuldaki hizmet siiresi, ¢ocuk sahibi olma, ve meslegi
isteyerek se¢me) belirlenerek is tatminlerini etkileyen faktorlerin(igsin niteligi, mesleki
gelisim, sosyal olanaklar, iicret, yonetim, terfi ve ddiillendirme, miifredat, ders programa,
fiziksel kosullar, rehberlik, iletisim, okul iklimi, 6grenci) bu o6zelliklere gore farklilik
gosterip gostermedigini tespit etmeyi ve dgretmenlerin gorev yaptiklar: okullara gore is

tatminlerini etkileyen faktorleri belirlemeyi amaglamigstir.

Arastirma sonuglarina goére Ogretmenlerin is tatminleri cinsiyete gore
degismemektedir. Ulkemizde yalmzca okul dncesi egitimde bayan 6gretmenlerin sayismin
erkek 6gretmenlere gore ¢ok fazla oldugunu, diger egitim kademelerinde ise dgretmenler
arasinda cinsiyet farkliligi ¢ok fazla olmamakla birlikte erkek Ogretmen sayisinin biraz
daha fazla oldugunu gosteren arastirmalar vardir. Erkek ve bayan 6gretmen sayilarinin
birbirine yakin olmasi ve is tatminlerinin de cinsiyete gore degismemesi, bayan meslegi
gibi algilanan 6gretmenlik meslegi hakkindaki yanlis kaniy1 degistirmekte ve bu meslegin

cinsiyet gozetmeyen bir meslek oldugunu ortaya koymaktadir.

Ogretmenlerin is tatmini yasa gore degisiklik gdstermemektedir. Ogretmenlik
meslegi i¢inde yast otuzdan az olan Ogretmenlerden, yast ellinin {izerinde olan
Ogretmenlere kadar her yas grubunda 6gretmen vardir. Arastirma sonuglarina gore yasi
otuzdan az olan bir Ogretmenin meslege baglamis olmanin getirdigi heyecan ve
dinamikliligin verdigi is tatminini ile; yasi ellinin iistiinde, mesleginin zirvesinde olan bir

Ogretmenin sahip oldugu tecriibe ve meslegini benimsemesinden dolayr yasadigi is
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tatminini arasinda farkliligin olmamasi 6gretmenligin, yasa gore degil cok severek ¢ok

sabir ve fedakarlik gosterilerek yapilmasi gereken bir meslek oldugunun gostergesidir.

Ogretmenlerin is tatmini egitim diizeylerine gére degisiklik gostermemektedir.
Genel olarak calisan insanlar egitim seviyelerine uygun bir igse sahip olduklar1 zaman
yiiksek is tatmini yasarlar. Ogretmenlerin biiyiik cogunlugunun {iniversitede aldiklar:
egitime uygun bir meslek yapiyor olmalari, 6gretmenlik mesleginin ¢ok fazla yiikselme
olanagi veren bir meslek olmamasi ve yiikselmenin 6gretmenlere ¢ok fazla bir getirisinin
olmamasindan dolay1 yiiksek lisans veya doktora yapan bir 0gretmen ile lisans egitimi
olan bir oOgretmenin beklentilerinin yakin olmasi Ogretmenlerin is tatminlerinin

egitimlerine gore degismedigini gostermektedir.

Ogretmenlerin is tatmini medeni durumlarina ve cocuk sahibi olma veya
olmamalarina gore degisiklik gostermemektedir. Ayrica mesleklerini isteyerek secen
O0gretmen sayisinin fazla olmasi, 6gretmenlik mesleginin yapisi geregi sevilerek yapilmasi

gereken bir meslek oldugunun bilincinde olunmasi bakimindan énemlidir.

Gorev yaptiklar1 okullara gére 6gretmenlerin is tatminleri farklilik gostermektedir.
Anadolu lisesi, meslek lisesi ve diiz lisede yapilan arastirmaya gore; Anadolu lisesinde
gorev yapan 0gretmenlerin is tatminleri incelenen faktorlerin cogunlugunda diger liselerde

gbrev yapan 0gretmenlere gore daha fazla bulunmustur.

Ogretmenlerin is tatminlerini etkileyen faktorler gorev yaptiklari okullara gore
siralandiginda; meslek lisesinde, Anadolu lisesinde ve diiz lisede gorev yapan 6gretmenler
genel olarak en fazla tatmini isin niteligi, iletisim ve okul iklimi faktorlerinde

yasamaktadir.

Isin niteligi yoniinden: Ogretmenlik meslegi; toplumda saygmligi olan, baskalarina

yardim edebilme duygusunu ve basarma hissini yasatan bir meslektir. Ogretmenler
bilgilerini ve yeteneklerini kullanabildikleri, yaptiklar1 isin c¢alistiklar1 kuruma katkisinm
gorebildikleri, gorevlerinin agik ve belirli oldugu  ve mesleklerinin diger insanlar
tizerindeki etkisi ve sorumluluklar1 fazla olan bir meslegi yapmaktan dolay1 is tatmini
yasamaktadirlar. Bunlarin yani sira 0gretmenler, smiflarda miifredatlar c¢ergevesinde
yaraticiliklari1  kullanabilme, kendi karalarim1 ve kendi yoOntemlerini uygulama

Ozgiirliigiine sahiptirler. Bu nedenle hakimiyetin kendisinde oldugunu bilmek; sinif, atolye,
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laboratuar ortamlarinda bagimsiz olarak hareket edebilmek O6gretmenlerde is tatminini

artirmaktadir.

Iletisim  yoniinden: Egitim  kurumlarinda  ¢ogu  zaman  informal

iletisimler(6gretmenlerin birbirleriyle, Ogrencilerle, velilerle, memur ve hizmetlilerle
kurdugu iletisim), formal iletisimden (yOneticinin 0gretmenlerle veya diger personelle
olan iletisimi) daha onemli olmustur. Giinliik yasantisinin yarisindan fazlasini okulda
calisarak geciren 6gretmen, uyumlu is arkadaslar ile birlikte sosyallesme icerisindedir. Bu
nedenle calistigi okulda dost diyebilecegi, anlasabildigi ve destekleyici is arkadaslarinin
bulunmasi, gerektiginde yardim edebilmesi ve yardim alabilmesi 6gretmenin is doyumunu
artirmaktadir. Ayrica, Ogretmenlerin teneffiis aralarindaki sohbetleri, calisma saatleri
disinda bir araya gelerek ¢esitli sosyal faaliyetlerde bulunmalari, ziimre toplantilarindaki
uyumlu calismalart ve dayanisma doguran bu faaliyetler 6gretmenlerde is tatmini

yaratmaktadir.

Okul iklimi yoniinden: Okullarin sosyal statiileri 6gretmenler icin bir tatmin

kaynagidir. Bu nedenle dgretmenler basarilari ile adin1 duyurmus, dayanismanin, uyumun
ve anlayisin yliksek oldugu okullarda gorev yapmak arzusundadirlar. Okulda olusan
iklimin 6gretmenlerin is doyumuna etkisi biiyiiktiir. Eger okuldaki iklim ile 6gretmenlerin
bireysel ihtiyaclar1 arasinda uyum varsa tatmin en yiiksek dereceye ulasir. Giiven veren,
diiriist, adil davranilan, iligkilerin iyi oldugu, ¢atismalarin en aza indirildigi bir ortam
Ogretmenlerin i§ tatminini olumlu yonde etkiler. Paylasilan ortak degerler, davranislar,
O0gretmenlerin okula ve birbirine bagliliklarini artirir. Okulda birliktelik saglanir ve biz
duygusuyla hareket edilir. Yapilan arastirmalarin ¢ogu da 6gretmenlerin, is arkadaglariyla
iliskileri, is arkadaslarini tanima ve onlara yardimei olma, yonetici tutumlari gibi okuldaki
iklimi olusturan etkenlerden yeterince tatmin olduklarint gdstermistir. Bu sonug¢ bizim
arastirmamizi destekler niteliktedir. Biitiin bunlarin neticesinde de, farkli kiiltiirlerde
yetismis ve ayni okulda ¢alismak i¢in bir araya gelmis d6gretmenler, birbirleriyle biitiinliik

icinde ve rahat ve huzurlu bir okul ortaminda gérev yapmaktadirlar.

Genel olarak 6gretmenler; isin niteligi, iletisim ve okul iklimi faktorlerinde yiiksek
1§ tatmini yasamalarinin yaninda, Anadolu lisesindeki dgretmenler 6grenci ve dgrenciye
rehberlik edebilme yoOniinden, meslek lisesindeki Ogretmenler ise okullarmin fiziksel

kosullar1 yoniinden de yiiksek is tatmini yasamaktadirlar.
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Ogrenci ve rehberlik yoniinden: Anadolu lisesinde gorev yapan ogretmenler

Ogrencilerin liniversite sinavinda iyi bir liniversite ve iyi bir meslek se¢me yolundaki
beklentisini bilerek ona gore davranabilmekte ve onlara rehberlik edebilmektedirler.
Anadolu lisesi 6grencileri, bu hedefleri dogrultusunda diger liselerde okuyan 6grencilere
gore daha iyi alt yapiya sahip, derslerine daha ilgili, daha titiz, daha azimli ¢alisan
ogrencilerdir. Bunlarin neticesinde dgretmen, bilgiyi 6grenmeye daha istekli olan Anadolu
lisesi O0grencisi ile kolay iletisim kurabilmekte, onlar1 ilgilenmeye deger bulmakta ve
kolayca motive edebilmekte ve mesleklerinde kazandiklar1 deneyim nedeniyle de
ogrencileri ailevi ve sosyal yonlerden taniyarak yonlendirebilmektedir. Bu da Anadolu
lisesinde gorev yapan O0gretmenlerin 6grenciler agisindan mesleklerinde yiiksek is tatmini

yasamalarina neden olmaktadir.

Fiziksel kosullar yoniinden: Meslek liselerinin ¢ogunun kendilerine has bir kaynak

zenginligi vardir. (Doner sermaye, staj vb.) Bu zenginligin okul kosullarinin iyilestirilmesi
yoniinde kullanilmas1 ve teknik okul olunmasindan dolay1 teknolojik gelismelerin siirekli
takip edilmesi ve imkanlar dogrultusunda okulda kullanilmaya c¢alisilmast meslek
liselerinin fiziksel kosullarinin diger liselere gére daha iyi olmasina sebep olmaktadir. Bu
nedenle genellikle meslek liselerinde arag, gere¢ ve materyal sikintisi fazla ¢ekilmemekte,
tepegdz, projeksiyon makinesi gibi teknolojik araglar da mevcut bulunmaktadir. Ayrica
meslek liselerinin birgok bdliimlerden olusan kalabalik ve biiyiik okullar olmalarindan
dolay1 yemekhane, spor salonu, bilgisayar, yabanci dil, kimya, fizik laboratuarlar1 gibi
birimlerinin bulunmas1 6gretmenlerin gorev yaptiklar1 okulda is tatmini yasamalarina

neden olmaktadir.

Anadolu lisesinde, meslek lisesinde ve diiz lisede gorev yapan 6gretmenler en fazla
tatminsizligi ise mesleki gelisim, terfi ve oOdiillendirme, sosyal olanaklar ve miifredat

faktorlerinde yasamaktadirlar.

Mesleki gelisim _y6niinden: Ogretmenlerin  egitim alaninda yeni bilgiler

kazanmalari, teknolojik egitim ara¢ ve gereglerinden haberdar olmalar1 ve bunlar1 derste
kullanabilmeleri, kendi alanlar1 ile ilgili gelismeler ve yenilikler hakkinda bilgi edinmesi
ve yeteneklerini gelistirebilmeleri i¢in hizmet i¢i egitim programlarina katilmaktadirlar.
Ancak kurumlarda iist kademe yoneticilerin hizmet i¢i egitime ilgisiz kalmalari, hizmet ici
calismalarda basar1 gosteren 6gretmenlere ¢ok fazla avantaj saglanmamasi (terfi, tayin vs.),

bu tiir egitimde saglanan yararlarin 6gretmenlere tam olarak iletilememesi, hizmet ici
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egitim programlarmin 6gretmen goriisleri dikkate alinmadan yapilmasi, hizmet ici egitim
programlarinin siirekliliginin olmamasi, bu caligmalarin alan uzmanhg: yeterli olan
personel kadrosu ve birimleri tarafindan yapilmamasi, 6gretmenlerin hizmet i¢i egitime
kars1 gosterdikleri olumsuz goriis ve tutumlarin oldukc¢a yogun olmasi ve 0gretmenlerin
isteksiz davranmalar1 gibi nedenler hizmet i¢i egitim programlarmin saglikli olarak
yiirtitiilmesini engellemektedir. Ayrica diizenlenen programlarin dgretmenler i¢in uygun
tarihlerde gerceklesmemesi ve bagka illerde yapilmasi da 6zellikle ¢ocugu olan bayan

O0gretmenlerde tatminsizligi artirmaktadir.

Terfi ve &diillendirme yéniinden: Ogretmenler mesleklerindeki tecriibeleri arttikca,

bulunduklar1 konumlarini ve dolayisiyla sorumluluklarin1 yetersiz bulurlar ve sayginligi
olan pozisyonlara yiikselmeyi beklerler. Ancak 6gretmenlik meslegi yilikselmelere ¢ok acik
bir meslek degildir. Ayrica Ogretmenler, yaptiklar1 g¢alismalarin amirleri tarafindan
bilinmesini ve takdir edilmesini de beklemektedirler. Hatta bu duygu bazen isin ekonomik
boyutunun bile oniine ge¢cmektedir. Bu beklentilerinin gergceklesmemesi ise 0gretmenlerin
lizlinti veya kirginlik olusturmaktadir. Bunun yaninda okullarda Ogretmenlere
basarilarindan dolay1 uygulanan 06diil sisteminin adil ve objektif olmas1 gerekir. Ciinkii is
doyumunun saglanmasinda, 6diiliin kendisi kadar, 6gretmenler tarafindan bu 6diiliin adil
olarak algilanip algilanmadig1 da son derece dnemlidir. Terfilerin politik mesele olarak ve
kayiricilikla degerlendirilmesi O0gretmenlerde giivensizlik ve is tatminsizligi meydana

getirmektedir.

Sosyal olanaklar yoniinden: Ogretmenler emekliliklerini garantileyen bir meslege

sahip olmalarindan memnuniyet duymalarina ragmen, mesleklerindeki sosyal olanaklari

yeterli bulmamaktadirlar. (Ogretmen evi, lojman vb.)

Miifredat yoniunden: Bakanlik tarafindan miufredatlarda ve sistemde surekli

degisiklik yapilmasi, derslerin igeriklerinin artirilmasi bunun yaninda igerige gore

verilmesi gereken ders saatinin azaltilmasi 6gretmenlerde tatminsizlik yaratmaktadir.

Genel olarak 6gretmenler iicret yoniinden de tatminsizlik yasamaktadirlar. Cogu
ogretmen aldiklar1 {icretin normal harcamalar i¢in yeterli olmadigini, hak ettiklerinden

daha az ve diisiik ticretle ¢alistiklarini diistinmektedirler.
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Ogretmenlerin beklentilerinin ait oldugu kurum tarafindan karsilanmamasi
(bagsarinin takdir edilmemesi, saygi gosterilmemesi, huzurlu bir ¢aligma ortami
saglanmamas1 gibi)ya da gelecege iliskin olarak yaptiklar1 degerlendirmede(ytikselme,
konum degistirme, maaglarinin artmasi gibi) beklentilerinin karsilanamayacagina iliskin
kaniya varmalart mesleklerine karst motivasyonlarinin diismesine, is tatminsizligi
yasamalarina ve ortak bir kurum amaci gergeklestirmemelerine neden olmaktadir. Bu
sebepler sadece kisisel anlamda olumsuz sonuc¢lar dogurmamakta, kurum agisindan
baktigimizda O6gretmenlerde mesleklerini yapmada isteksizlik, meslekten ayrilma,
yetersizlik duygusuna kapilma, isbirligi saglayamama, iste hata yapma, meslekten

uzaklagma istegi, yanls kararlar verme gibi durumlara da neden olabilmektedir.
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ONERILER
Elde edilen sonuglar dogrultusunda asagidaki 6nerilerde bulunulabilir.

Hizmet ic¢i egitim kurslarmin  O0gretmenlere ¢ok fazla avantaj getirmesinin
saglanmasi, bu tiir egitimde saglanan yararlarin 6gretmenlere daha iyi anlatilmasi ve
boylece 6gretmenlerin kurslara daha ilgi gostermeleri yoniinde tesvik edilmesi, hizmet i¢i
egitim programlarinin &gretmen goriisleri dikkate alinarak yapilmasi, bu programlarin
stirekliliginin saglanmasi, bu c¢alismalarin alan uzmanlig: yeterli olan personel kadrosu ve

birimleri tarafindan yiiriitiilmesi ve daha uygun tarihlerde gerceklestirilmesi dnerilebilir.

Ogretmenlerin tatminsizlik yasadiklar1 terfi ve odiillendirme konusunun yeniden
diizenlenmesi 6nerilebilir. Ogretmenlerin, idarecilerin ve velilerin dahil oldugu adil bir
sistem tam olarak olusturulmalidir. Giiniimiizde performans degerlendirme sistemi ¢ok az
sayida okulda kullanilmis olmasina ragmen, bunun tiim okullarda uygulanmasi

gerekmektedir.

Egitim yoneticilerinin hem 06gretmenlik mesleginde belli bir tecriibbeye sahip
olmalart hem de yoneticilik egitimi almalari, verimi arttirip iletisimi giiglendirerek
yoneticilerle ilgili problemleri azaltabilir. Bu konuda seminerler, hizmet ici egitimler ve
tiniversitelerle igbirligi yapilarak okul yoneticilerine ¢agdas yoneticiligin gerekleri

konusunda egitim verilebilir.

Okul olanaklar1 sadece oOgrenciler i¢in degil aym zamanda ¢aliganlarin
performanslari i¢inde 6nem arz etmektedir. Bu nedenle okullarin derslik, kaynak, arag-
gere¢ sorunlarmin ¢dziilmesi gerekmektedir. Ogretmenler bu sikintilar nedeniyle
gorevlerini tam anlamiyla yerine getirememekte ve bu durum onlar1 tatminsizlige
itmektedir. Bu konuda meslek liseleri, okul-sanayi isbirligini gelistirmeleri i¢in tesvik
edilmeli ve oOnlerindeki engeller kaldirilmalidir. Sadece meslek liselerinde degil diger

okullarin da kendi gelirlerini arttirici, doner sermaye vb. gibi sistemler gelistirilmelidir.

Uygulanacak miifredatlar hazirlanirken sadece bakanliktan degil de okullardan
da istekli 6gretmenlerin de gorev almasi saglanmalidir. Cilinkii yasanacak problemler

okullarda uygulamay1 gergeklestirecek olan 6gretmenlerdir.

Sosyal olanaklar agisindan oncelikle maas artisina gidilerek 6gretmenlerin ge¢im
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diizeylerinin yiikseltilmesi, 0gretmen evlerinin sayilarinin artirilmasi, sadece meslek
liselerinin biinyesinde olan lojmanlarin diger liselerde de yayginlastirilmasi ve saglik,

ulagim gibi haklarda daha da 1yilestirme yapilmasi 6nerilebilir.

Ogretmenlik meslegi, yapisi geregi sevilerek yapilmasi gereken bir meslektir.
Ogretmenlerin biiyiik cogunlugunun bu meslegi isteyerek secmis olmalar1 énemlidir.
Bunun tatmini arttirici, 6nemli bir faktdr oldugu anlasilmaktadir. Bu konuda 68retmen
yetistiren kurumlara gorevler diismektedir. Ogretmenler yetistirilirken onlara bu
meslegin degeri, anlami ve Onemi tam olarak Ogretilmeli, 0gretmen adaylarina

ogretmenlik meslegi benimsetilmelidir.

Yukaridaki onerilerin gergeklesme derecesinde 6gretmenlerimizin is tatminlerinin

artacag1 ve gelecek nesillere daha kaliteli, cagdas bir egitim sunulacag: diigiiniilmektedir.
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EKLER

1. Kisisel Bilgiler Anketi

Bu anket Ortadgretim Kurumlarinda Gérev Yapan Ogretmenlerin s Tatmin
Diizeylerini aragtirmak amaciyla hazirlanmistir.

Anketten elde edilen veriler toplu olarak degerlendirilecek ve sadece ¢aligmanin
amacina uygun olarak kullanilacaktir. Bu nedenle ankete isminizi yazmaniza gerek yoktur.
Ankete ictenlikle vereceginiz cevaplar arastirmanin amacina ulagsmasina katki
saglayacaktir.

Ilgi ve katkilariniz i¢in tesekkiir eder, saygilar sunarim.

Tez Danismani Nimet Sena CELIK
Yrd. Dog. Dr. F. Sule KAYA Beykent Universitesi

Sosyal Bilimler Enstitiisii

1. Cinsiyetiniz

1-Erkek () 2-Bayan ()

2. Medeni durumunuz

1-Evli () 2-Bekar () 3-Dul veya Bosanmis ()

3. Yasmiz
1) 30dan az () 3)41-50 aras1 ()
2) 31- 40 aras1 () 4) 50 tstii ()

4. Mezuniyet durumunuz
1) Yiiksekokul () 3)Yiiksek Lisans ()
2) Lisans () 4) Doktora ()

5. Meslekteki kidem siireniz
1) 5 yildan az () 3) 10-20 Y1l ()
2)5-10 Yil () 4) 20 yildan fazla ()
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6. Gorev yaptiginiz okul tiirii

1) Meslek Lisesi () 2) Anadolu Lisesi ()
7. Bulundugunuz okuldaki hizmet siiresiniz
1) 5 yildan az () 3) 10-15 Y1l ()

2) 5-10 Y1l () 4) 15 yildan fazla ()

8. Cocuk sahibi misiniz?

I- Evet () 2- Hayir ()

9. Mesleginizi kendi isteginizle mi sectiniz?

I- Evet () 2- Hayir ()
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2. is Tatmin Olgegi Anketi

Ortadgretim Kurumlarinda Gorev Yapan Ogretmenlerin Is Tatmin Diizeyleri ile

ilgili agagidaki goriislerde size en uygun secenegin karsisina liitfen (X) isareti koyunuz.

1- Kesinlikle Katilmryorum
2- Katilmiyorum

3- Kararsizim

4- Katiliyorum

5- Kesinlikle Katiliyorum

1 2 3 4 5
Kesinlikle Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum | Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum

1 | Bilgi ve yeteneklerime
uygun bir meslege
sahibim.

2 | Meslegimi yaparken
bagimsiz olarak hareket
etme ve kendi kararlarimi
alip uygulayabilme
imkan1 bulmaktayim.

3 | Meslegimde yaraticiligimi
istedigim kadar
kullanabilmekteyim.

4 | Meslegimde bagkalarina
yardim edebilme imkani
bulmaktayim.

5 | Meslegim bana basari
duygusunu tattirmaktadir.

6 | Meslegimi yaparken
zamanimin biiytik bir
kismini aktif olarak
gecirmekteyim.

7 | Meslegimle ilgili ¢ok
fazla prosediir ve
kirtasiye isi oldugunu
diisinmekteyim.

8 | Meslegimin toplumda
saygin bir yeri vardir.

9 | Emekli oluncaya kadar bu
meslegi yapmak isterim.
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1
Kesinlikle
Katilmryorum

2

Katilmiyorum

3

Kararsizim

4

Katiliyorum

5
Kesinlikle
Katiltyorum

10

Meslegimde ilerleme
imkan1 bulmaktayim.

11

Meslegimin gelisimimi
saglayacak olanaklari
sundugunu
diistinmekteyim.(Seminer,
konferans, geziler, hizmet
ici egitim kurslar1 vb.)

12

Hizmet i¢i egitim kurslar
yeterli siklikta ve uygun
zaman ve uygun
konularda
diizenlenmektedir.

13

Iyi saglik imkanlar
sunabilen ve emekliligimi
garantileyen bir meslege
sahibim.

14

Meslegimdeki sosyal
olanaklar yeterli
diizeydedir.(Ogretmen
evi, lojman, tatil
olanaklar1 vb.)

15

Yaptigim isin karsiliginda
aldigim maas1 yeterli
bulmamaktayim.

16

Maasim yeterli gelmedigi
icin bana gelir saglayan ek
bir i yapmaktayim.

17

Meslegimle ilgili yazilar
hakkinda zamaninda
bilgilendirilmekteyim.

18

Problemlerimi rahatlikla
amirime iletebilmekteyim.

19

Okul yonetimi giivene
dayali, seffaf ve agik
iligkiler kurulmasini
destekler.

20

Getirdigim Oneriler okul
yOnetimi tarafindan
dikkate alinmaktadir.

21

Okul yonetimi,
personeline deger veren,
problemleri ¢ozmeye
calisan ve personelini
yoOnlendiren tutum
icerisindedir.
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1
Kesinlikle
Katilmryorum

2

Katilmiyorum

3

Kararsizim

4

Katiliyorum

5
Kesinlikle
Katiltyorum

22

Okulumda basarilar yazili
ve sozIu olarak takdir
edilmektedir.

23

Okulumda terfi ve 6diil
sistemi yeterince agik ve
adaletli bigcimde
uygulanmaktadir.

24

Okul yonetimi sosyal ve
kiiltiirel etkinliklere 6nem
vermektedir.( Gezi,
yarigma, toren vs.)

25

Okul yonetimi sinav
gorevlendirmelerinde
veya ders programlari
yapilirken fikrimizi alarak
adaletli dagilimlar
yapmaktadir.

26

Fikirlerimiz dikkate
alimmadan gelen Bakanlik
emirlerini aynen
uygulamada zorluk
cekebilmekteyim.

27

Miifredat konularini
verilmesi gereken ders
saatlerine gore islemekte
zorluk ¢ekmekteyim.

28

Su anda vermekte
oldugum ders ¢esidinin
dagiliminin dengeli
oldugunu diisiiniiyorum.

29

Calisma saatlerim 6zel
hayatima zaman
ayirmama olanak
saglamaktadir.

30

Okulumda yemekhane,
kantin, kres, servis gibi
olanaklar mevcuttur.

31 | Okulumda giris-¢ikis,
yangin gibi giivenlik
tedbirleri alinmaktadir.

32 | Gorevimle ilgili gereg,

malzeme ve materyal
sikintis1 cekmemekteyim.
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1
Kesinlikle
Katilmryorum

2

Katilmiyorum

3

Kararsizim

4

Katiliyorum

5
Kesinlikle
Katiltyorum

33

Okulumda teknolojik
araglar( tepegdz,
projeksiyon makinesi vb.)
mevcut ve isin
gerekliligini karsilayacak
giincelliktedir.

34

Ders verdigim ve
calistigim ortamlarin
fiziksel kosullar1
tyidir.(Isinma, temizlik,
aydinlanma, ses)

35

Okulumda laboratuar
(bilgisayar, lisan, kimya
vb.),spor salonu, toplanti
odasi, 6gretmenler odasi
gibi birimler mevcut ve
kullanigli durumdadir.

36

Kalabalik siniflarda gorev
yapmaktayim.

37

Okulumda 6grencileri
sevk edebilecegim yeterli
bir rehberlik hizmeti
mevcuttur.

38

Calisma arkadaslarim ile
saygili ve uyumlu iligkiler
icinde gorev
yapmaktayim.

39

Gorevimi yaparken
zorlandigim konularda
calisma arkadaslarimdan
rahatlikla yardim
isteyebilmekteyim.

40

Ogrenciler hakkinda
velilerle istedigim zaman
gorlisme imkani
bulabilmekteyim.

41

Veliler okul ile igbirligi
i¢inde bulunmaktadirlar.

42

Okulumda arkadaslik,
isbirligi ve dayanigma
ruhu giigliidiir.

43

Okulumda calisanlara
deger verildigini
diisiinmekteyim.
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1
Kesinlikle
Katilmryorum

2

Katilmiyorum

3

Kararsizim

4

Katiliyorum

5
Kesinlikle
Katiltyorum

44

Okulumun diger okullar
arasinda bir sayginligi
vardir ve bu okulda gorev
yapmak benim i¢in bir
prestij kaynagidir.

45

Bu okulda calismay1 diger
arkadaslarima da tavsiye
ederim.

46

Degisik yetenekteki
ogrencilerin bulundugu
siiflarda ders
vermekteyim.

47

Anlattiklarimin
sonucunda 6grencilerden
geri bildirim
alabilmekteyim.(Sozlii ve
yazilt sinav sonuglari)

48

Ogrenciler derse
ihtiyaclar1 olan
malzemeleri ve gerekli
hazirliklar1 yaparak
gelmektedirler.

49

Ogrenciler verimli
caligma aligkanlig1
gostermektedirler.

50

Ogrencileri ailevi, sosyal
ve kisisel yonden yeteri
kadar taniyarak ona gore
davranabilmekteyim.

51

Genel olarak 6grenciler
saygili davraniglar
sergilemektedir.

52

Smiflarda 6grencilerle
kolay iletigim
kurabilmekteyim.

53

Sinifta hakimiyeti
saglayabilmekte ve
ogrencileri derse hemen
motive edebilmekteyim.

54

Mezun olan 6grencilerim
sik sik ziyaretime
gelmektedir.
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OZGECMIS

20 Mart 1978 yili Afyonkarahisar dogumluyum. Ik, orta ve lise &grenimini
Antalya’da tamamlamaya miiteakip, 1998 yilinda Dumlupinar Universitesi Elektrik-
Elektronik Miihendisligi boliimiinden mezun oldum. 1998 Kasim ayinda Afyonkarahisar
Gazi Anadolu Teknik Lisesinde Elektrik Ogretmeni olarak goreve basladim. Cesitli illerde
ve okullarda gorev yaptiktan sonra 2003 yilinda Tuzla Anadolu Teknik Lisesine tayin
oldum. 2006 yilinda, Beykent Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isletme Anabilim
Dal1, Egitim Yo6netimi ve Denetimi Bilim Dali’nda yiiksek lisans egitimine basladim. Evli

ve bir cocuk annesiyim.
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