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ONSOZ
Okul yoneticilerinin, okulun amaclarini gergeklestirmek, kurum kiiltiiriinii korumak ve
yasatmak ve bagariy1 artirmak gibi temel gorevleri vardir. Bunlar i¢in yoneticinin etkili
liderlik anlayisina sahip olmasi; iletisim, problem ¢dzme, kriz yonetimi ve takim
calismasi konularinda donanimli olmasi gerekir. Bunlardan baska etkili liderin kendini
ve kurumunu tanimasi, olast giigliiklerin farkinda olmasi gerekir. Problemlerin
bilincinde olup bunlar1 tanilamak, yonetim siirecini pozitif yonde etkileyecek, gereksiz
zaman kaybina neden olmayacaktir. Sorunlarin farkinda olamayan bir lider kisirdongii

icine diisecek verimli olamayacaktir.

Bu baglamda bu ¢alisma, okul yoneticilerinin yonetim siirecinde karsilastig1 giigliikleri

tespit etmek i¢in yapilmstir.

Bu calismayi yiiksek lisans tezi olarak yoneten ilgi ve ictenligini esirgemeyen degerli

hocam Yrd. Dog¢. Dr. Seving PEKER’ e tesekkiirlerimi sunmay1 bir borg bilirim.

Calisma yaptigim tiim okullardaki yoneticilere, destek olan tiim arkadaglarima en
onemlisi esim Yasemin ve biricik yavrum Cagan’a fedakarliklarindan dolay1 en igten

tesekkiirlerimi sunarim.

Mustafa KULU

Istanbul/Haziran 2008



ILKOGRETIM OKULU Y(")NETigiLERiNiN YONETIM
SURECINDE KARSILASTIGI GUCLUKLER
Mustafa KULU

OZET

Okul yoneticilerinin, lider olarak gorev yapmasina iliskin beklentiler her gecen giin
artmaktadir. Bu beklentilere karsin durmadan biiyliyen ve karmagiklagsan biirokrasi,
artan ve cesitlenen okul ihtiyaglari, mali ve insani kaynaklarin yetersizligi, fiziki
yapilarin c¢agin gereklerine cevap verememesi gibi etkenler okul yoneticilerinin,
enerjilerini dogru kanalize edemeyerek lider olmasini giiclestirmektedir. Buna bir de
egitim lideri yetistirme sorunu eklenince durum daha da i¢inden ¢ikilmaz hale
gelmektedir. Lider, vizyonu, cesareti, bilgi ve deneyimi ile yerinde ve zamaninda kesin
karar alabilen, milkemmel bir takimi, strateji ve taktik planlar1 olan ve hesapl riskler
almasini bilen kisilige vakif, olan ve olasi sorunlarin farkina varabilen ve bunlara ¢6ziim
yolu iiretebilen nitelikte olmalidir.

Bu c¢alismada ilkogretim okulu yoneticilerinin  yonetim siirecinde karsilastigi
glicliiklerin neler oldugu arastirilmistir. Calisma; giris, yonetim, egitim yonetimi,
yonetici ve lider, egitimde liderlik, yoneticilerin karsilastign giicliikler ile ilgili
aragtirmalar, yontem, bulgular ve yorumlar, sonu¢ ve dnerilerden olusmustur.
Aragtirmanin evrenini, 2007-2008 egitim-dgretim yilinda Istanbul ili Eminénii ve Fatih
ilgelerinde 38 resmi ilkogretim okulunda gorev yapan 112 okul midiirii, miidiir
basyardimcisi ve miidiir yardimcisi olusturmustur.

Olgek olarak 5°li Likert testi uygulanmus, elde edilen verilerin ¢dziimlenmesinde SPSS
istatistik programi kullanilmistir. Elde edilen veriler amaglara uygun olarak frekans (),
ylizde (%), aritmetik ortalama( X ), standart sapma (ss), t testi kullanilarak analiz
edilmistir.

Calismanin son boliimiinde yoneticilerinin karsilastiklar: giigliikler ile ilgili bulgulara
yer verilmistir. %91,7 ile “Okul miidiirlerinin giigliik olarak gordiigii konular ¢alisacagi
personelin se¢imini kendisi yapmamas1”, %88,9 ile “iistlerin, astlardan gelen teklifleri
dikkate almamasi, fikirlerinin yeterince dinlenilmemesi”, %85,7 ile “okul harcamalari

icin ayrilan kaynaklarin yetersiz olmasi1” gibi alanlardir.

Anahtar Kelimeler: YoOnetim, yonetici, lider, egitim yoneticisi, egitim kurumu.



DIFFICULTIES THAT PRIMARY SCHOOL MANAGERS RUN UP DURING
MANAGEMENT PROCESS
Mustafa KULU

ABSRTACT

Expectations of school managers are increasing day by day as a leader. As well as these
expectations, growing and confusing bureaucracy, increasing school needs, inefficiency
of human and fund source make it more difficult. The situation becomes more puzzled
when added training school managers besides these problems. A leader is a person with
a vision, courage, knowledge and experience enabling him/her to make accurate
decisions and to have a perfect group strategy and tactical plans as well as taking
prudent risks. In this research 1 have worked on “the problems of school managers in
school management”. The research consists of introduction, management, education
management, managers and leaders, educational leadership and related researches,
methods, findings, comments, results. The research is applied in Istanbul, Fatih and
Eminénii regions in 2007/2008 educational year in the public schools to 112 school
managers and deputy managers. Likert tests are used and SPSS statistic program is used
in analyzing the input data. The input data is analyzed using frequency, percentage,
arithmetic average, standard deviation and T test in accordance with the proposes. In the
last part of research, the findings about the problems are mentioned. With the ratio of
%91, 7 school managers cant select their stuff, with the ratio of %88, 9 seniors don’t
take into consideration of their juniors’ propositions, with the ratio of %85, 7 inadequate

fund for school needs are the basic problems in school management.

Key Words: management, manager, leader, educational manager, educational

institution.
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GIRIiS

Yénetim denildiginde akla gelen kavramlardan biri yonetici digeri de liderdir. islevsel
olarak birbirine yakin olan bu kavramlar yiiklendikleri anlamlar bakimindan farklidir.
Her yonetici bir lider degildir. Lideri orgiit ortamina atama ile gelen iist konumdaki
yonetici ile es anlamda géormemek gerekir. Yonetici atama ile yOnetime gelmesine
karsilik, lider grup tarafindan secilen kimseye yine grup tarafindan verilen bir niteliktir.
Yoneticilerin daha 1iyi yOnetim goOsterebilmeleri igin liderlik davranislarini

gosterebilmeleri gereklidir.

Egitim yoneticilerinin, egitim orgiitlerini isler ve etkili duruma getirebilmeleri i¢in lider
olmalar1 gereklidir. Egitim Orgiitiinlin amacglar1 ile iggérenlerin amaglarin

bagdastirabilen kisilikte olmalidir.

Egitim lideri sonu¢ odakli degil siire¢ odakli olmali, firsat ve gli¢liiklerin farkinda
olarak varolan sartlar1 ve kosullar1 degerlendirerek vizyonunu olusturmalidir. Egitim

lideri kendisini ve takimini iyi tanimali, stratejik planini bunlara gore olusturmalidir.

Ulkemizde degisim ve gelisimin saglanabilmesi ve siirdiiriilebilmesi igin liderlik
ozelligi olan, calisanlar1 motive edebilen, iletisim becerileri yiiksek, sorunlarin ve

giicliiklerin farkinda olabilen yoneticilerin gorevlendirilmesi ile miimkiin olacaktir.



I. YONETIM

1.1 Yonetim Kavrami

Yonetim; belli bir takim amaglara ulasmak i¢in basta insanlar olmak iizere, parasal
kaynaklari, demirbaslari, hammaddeleri, yardimci malzemeleri ve zamani birbiri ile
uyumlu, verimli ve etkin kullanabilecek kararlar alma ve uygulama siireglerinin

toplamdir.'

Yonetim; kurumu amacia ulastirabilmek i¢in elde bulunan biitiin kaynaklar1 ve

imkanlar1 en iyi bigimde kullanma bilimi ve sanatidir.”

Yonetimin bilimsel bir temeli olmali ve kisisel becerilerle bu siire¢ gergeklestirilmelidir.
Yani yonetici, bilimsel bilgilerle donanimli olup bunlar1 hayata gegirirken bir sanat icra

eder gibi yaratici olmalidir.

1.2.Yonetim Yaklasimlari

1.2.1.Ama¢ Odakh Yoénetim (Sorun Odakl, Sonu¢ Odakh) Ortaya ¢ikan sorunlari
¢ozmeye odaklanmis yonetim anlayisidir. Bu yonetim anlayisinda sorunun ¢oziilmesi
kendi basina bir amagtir. Yonetim etkinliklerinin ¢ogunlugunu, biirokratik islemler ve
mevzuata uymak i¢in yapilan caligmalar olusturur. Bu yonetim anlayisinda zamanin
¢ogu bir sorundan digerine gecgerek harcanir ve sorunlarin ¢ogu tam olarak ¢oziilemez.
Yapilan is tlizerinde gerekli siirenin harcanip harcanmadigr ve sonucun elde edilip

edilmedigine bakilir.’

1.2.2.Siire¢  Odakh Yonetim Toplam Kalite YoOnetimi gibi c¢agdas yonetim
yaklagimlari, amaclara ulasmada siire¢ iizerine odaklanmanin gerekli oldugunu ileri

siirmektedir. Amag, iiretilen mal veya hizmette kaliteyi artirmak, beklentilere daha etkili

"Eren, E., Yonetim ve Organizasyon, Istanbul, 2003, s.3.
2 ]?rdogran, I., Egitim ve Okul Yéonetimi, Istanbul, 2006, s.17.
3 Ozden, Y., Egitimde Yeni Degerler, Egitimde Doniisiim, Ankara, 2005, s.84.



sekilde karsilik vermek oldugunda, yoneticinin odak noktasi sonuglar1 kontrol etmek

degil, iiretim esnasinda etkide bulunarak siireci amaca uygun hale getirmektir.!

1.2.3. Otokratik Yonetim Otokratik yonetim, baskict bir yonetimdir. Bu yaklasimda
biitiin gili¢ yoneticinin elinde toplanir. Yoneticinin emirleri astlar tarafindan kosulsuz
olarak yerine getirilir. Aksi durumda ceza verilir. Otokratik yonetimin dayanagi yasalar
ve makamdir. Ydonetici, en iyi bilen, astlarinca izlenmesi gereken bir otorite olarak;
astlar ise pasif, zorlamayinca ¢aligmayan, siki bir sekilde denetlenmesi gereken kisiler

olarak goriiliir.”

1.2.4. Koruyucu Yénetim Isgorenlerin kendilerini giivende hissetmelerini, yaptiklar:
isten tatmin olmalarim1 hedefleyen yonetim bi¢imidir. Kurumun amaglarinin
gerceklestirilmesinden ¢ok, calisanlarin gereksinimlerini karsilama 6n planda tutulur.
Ciinkii isgdrene saglanan yararlarla, amaglarini gerceklestirmek igin harcayacagi

varsayilmaktadir.’

1.2.5. Destekci Yonetim Ikinci Diinya Savasi® dan sonra ortaya ¢ikan bu ydnetim
anlayisina gore, Orgiitsel amaclar1 gerceklestirmek igin isgorenler desteklenir.Bu
anlayisa gore isgdren Ozgegmisi, degerleri, kurumdan beklentileri ve deneyimleri
itibariyle taninir ve kendini gelistirmesi i¢in onderlik edilir. Bu yonetim anlayisi,
isgorenlerin islerinde etkin olmay1, sorumluluk almay1 ve yonetime katilmay istedikleri

ve isbirligine yatkin olduklari varsayimia dayamir.”

1.2.6. Birlik¢i Yonetim Kendi kendini yonetmede ve denetlemede yeterli olan egitimli
ve uzman kisilerin ¢alistigt kurumlarda uygulanan bir yonetim seklidir. Genel olarak
birlikte caligmaya (takim c¢alismasi) dayalidir. Calismalarin iiretken bir bicimde
yiiriitiilmesi i¢in biirokratik engeller kaldirilmaya, iggérenleri ihtiyaclarinin karsilanmasi
kolaylastirilmaya, onlarin is disinda ugrasmalarin1 gerektirecek sorunlar ¢oziilmeye
calisilir. Bu yonetim bi¢iminde igsgdrenlerin mesleki coskuya ulagacagi, yaraticiliginin

artacag1 kurumuna yiiksek diizeyde katkida bulunacag: disiiniiliir.”

"Ozden, a.g k., 5.86.

? Basaran, L.E., Egitim Yonetimi, Ankara, 1994, s.45.

3 Erdogan, I., Egitim ve Okul Yénetimi, istanbul, 2006, s.20.
* Erdogan, a.g k., 5.20.

> Erdogan, a.g k., s.21.



1.3.Yonetim Biliminin Kisa Tarihcesi

Her alanda oldugu gibi yonetim biliminin de temelinde degisik kuramlar bulunmaktadir.
Kuram yoneticiyi gergege gotliren en giivenilir yoldur. Uygulama yapabilmek igin
kuramdan daha iyi bir rehber yoktur. Nitekim yoOnetim uygulamalarinin ¢ogunun
temelinde kuramsal diislinceler bulunmaktadir. Bu nedenle belli bashh kuramlara

deginilmistir.

1.3.1.Bilimsel Yonetim Anlayis1 Bu yonetim anlayisinin babasi Frederic W. Taylor’
dur. 1911 yilinda “Bilimsel Yonetim” adli kitab1 yazmasi ile baslar. Taylor bu eserini
sundugu zaman, hareket ve fiziksel diizenleme ilkeleriyle uzun yillar yoneticilerin esin
kaynagi oldu. Taylor’a gore isgoren, makinenin hareketsiz bir parcasidir ve iyi
programlanmadigl zaman verimsizlesir. Bu nedenle isgorenin ¢ok iyi sekilde kontrol
edilmesi gerekir. Taylor’ un gelistirdigi “Bilisel Yonetiminin” temel ilkeleri alt1 baglik

altinda toplanabilir.!

e s siiresi arastirma ilkesi: Her bir iiretim etkinligi i¢in siire ¢alismas1 ve standart

bir siire belirlenmelidir.

e Parca basi ddeme ilkesi: Ucret iiretim miktarma gore ve siire standardina gore
O0denmelidir. Yiiksek tiretim ve verimlilik ddiillendirilmeli, verimsiz ¢alisma ve

basarisizlik cezalandirilmalidir.

e Performansin, planlamadan ayrilmasi ilkesi: YOnetim, iiretim araglarini,

yontemleri ve uygulamalari planlamali, personel bu planlari uygulamalidir.

e Bilimsel Calisma Yontemleri Ilkesi: YoOnetim, &nce bilimsel yontemleri
kullanarak bir isin en iyi sekilde nasil yapilacagin1 6nceden belirlemedir. Sonra
belirlenen isi en iyi sekilde yapacak personeli se¢meli yetistirmeli ve

gelistirmelidir.

e Yonetsel Kontrol Ilkesi: Isin yapilmasi igin gerekli islemlerin belirlenen zaman
icinde uygulanmasi saglanmali ve is¢iler siirekli olarak denetlenmeli, basibos

birakilmamalidir.

! Karip, E., Egitim ve Okul Yéneticiligi, Ankara, 2004, s.56.



o Islevsel yonetim Ilkesi: oOrgiitler, uzmanlar arasinda koordinasyonu en iyi

saglayacak sekilde tasarlanmalidir.

Taylor’ a gore yoneticinin temel gorevi, emrindeki 5 M’ 1 kullanarak 6rgiit amaglarini
etkili ve verimli bir sekilde gerceklestirmektir. Bu 5 M sunlardir: insan(man),

para(money), malzeme(material), makine(machine), yontem(method)'
1.3.2. Klasik Orgiit Teorisi

Taylor gibi basarili bir miihendis olan H. Fayol da isletmecilik iizerine diislinceler
gelistirmistir. Birey ile isin uyumu esasina dayanan bilimsel yonetim anlayisi ile ayni
donemde ortaya cikan bir ekoldiir.Bu ekoliin amacietkili bir Orgiit yapisim

onerebilmektir.Fayol, Urwick, Weber ekoliin temsilcilerindendir.

Fayol, yonetimi; planlama, orgiitleme, emretme, koordinasyon ve kontrol alt siirecleri
altinda toplamistir. Fayol gelistirmis oldugu yonetim siireglerine rehberlik edecek on
dort ilke belirlemistir. Bunlar; is boliimii, yetki, disiplin, emir birligi, orgiitiin bireyden
once gelmesi, adil 6deme, duruma gore egisebilen merkezi yonetim, emir komuta
zinciri, dlizen, adalet, personelin stirekliligi, astlarin girisimciliginin desteklenmesi ve

birlik ruhu.?

Yonetimin formiillesmesi: Luther Gulick ve Lyndall Urwick de fayol gibi yonetim
stirecleri iizerinde durmuslardir. Gulick ve Urwick (1937), yonetim siireglerini
planlama, orgiitleme, kadrolama, yonetme, koordine etme, raporlama ve biit¢celeme alt

siirecleri POSDCORB altinda formiile etmistir.’

M. Weber ve Biirokratik Orgiit: Yénetim biliminin énciilerinden biri de M. Weber’ dir.
Ideal orgiit yapisin1 kavramlastirmaya calisan Weber(1864—1920), alti temel boyuta
sahip olan biirokrasi modelini gelistirmigir. Weber’ e gore isgorenler arasinda
boliimlesme, bollimler arasi hiyerarsi, performansi idare eden kurallar, isgdrenlerin
teknik niteliklerine gore se¢ilmesi ve isin kariyer gerektiren bir unsur olarak goriilmesi

orgiitii olusturan temellerdir.*

! Sisman, M.-Turan, S., Egitimde Toplam Kalite Yonetimi, Ankara, 2002, s.11.
% Erdogan, 1., Egitim ve Okul Y 6netimi, istanbul, 2006, s.27.

* Bursalioglu, Z., Egitim Yonetiminde Teori ve Uygulama, Ankara, 2005, s.22.
* Erdogan, a.g k. s.28.



1.3.3. Neoklasik Yonetim Anlayis1

Neo-klasik yonetim teorisinde insan, her seyden Once sosyal bir varliktir. Bu akim
1940-1950’lerde etkili olmustur. Bu teoriyi savunanlarin orgiit, yonetim ve orgiitteki
insan kavramlar1 sunlardir: Kisiler arasi iligkiler, sosyal ve teknik sistemler arasi
etkilesim ve uyum, grup ve grup davranisi, formal-informal grup, liderlik, motivasyon,
karara katilma, moral, i doyumu, c¢atigma gibi konulardir. Elton Mayo, Kurt Lewin,

Cherter I. Bernard,ve Chris Argyris neo klasikler iginde yer alir'

Dr. Mayonun c¢aligmalarinda etkilenen McGregor, Taylor, Weber ve Fayol’un klasik
yonetim kuraminin tasvirini yapmistir. Douglas McGregor buna X kurami adim

vermistir. McGregor gore X Kuraminin varsayimlar: sunlardir.
e Ortalama insan isi sevmez.
e Sorumluluktan kagar hirshi degildir.
e Bencildir, kendi amaglarini, 6rgiit amagclarina tercih eder.
e Yenilik ve degisiklikten hoslanmaz.
e Parlak zekal degildir, kolayca kandirilabilir.

McGregor daha sonra bilimsel ve orgiitsel amaglarin kaynastirilmast adini verdigi Y

kuraminin varsayimlarini ise su sekilde siralamistir:
e Ortalama insan isten nefret etmez. Is basar1 ve tatmin kaynagidur.

e Siki denetim ve ceza ile korkutma, kisiyi orgiitsel amaglara yoneltecek tek yol
degildir.
e Basariya ulasan insanlar odillendirilmelidir. En degerli olan odiiller; takdir

edilme, is tatmini, is ile biitiinleserek yaratici olmalidir.

e FElverisli kosullar saglandig1 takdirde, sorumlulugu kabul etmekle kalmaz, onu

aramay1 da ogrenir.

! Sisman, M.-Turan, S., Egitimde Toplam Kalite Yo6netimi, Ankara, 2002, s.16.



e Orgiitsel sorunlarin ¢dziimiinde tahayyiil, ustalik ve yaraticilik yetenekleri

insanlar arasinda az deha genis dlgiide dagilmistir.

Boylece McGregor, yoneticilikte “beseri iliskiler” akimini baglatmistir. Bu varsayimlar
o kadar etkili olmustur ki, bundan sonra ortaya konan her goriis ve diisiincede Y

teorisinin ilkelerine deginilmeden gelistirilememistir.'

1.4.Yonetim Siirecleri

1.4.1. Tanimi

Yonetim siireci, belirlenen amaglara baskalar1 araciligi ile ulagsma veya bagkalarina is
gordiirme etkinliklerinin toplamidir.” Yénetim siiregleri denildigi zaman yoneticilik
yaparken gergeklestirilen igler anlagilmalidir. Genel olarak yapilan bu isleri asagidaki

basliklar altinda inceleyebiliriz.

1.4.2. Planlama

Planlama 6nceden belirlenmis amaglar1 gergeklestirmeye yonelik olarak takip edilecek
yolun tespiti demektir. Planlama; eldeki simirli kaynaklarin, orgiitsel verimliliginin
arttirlmasinda, en az kayipla kullanilmasini saglamamin anahtaridir.’ Plan; orgiitiin
gereksinimlerinin  saptanmasi  ve Onceliklerinin  belirlenmesini  gerekli  kilar,

uygulamalarda keyfiligi onler ve yonetici degisikliklerinde isin siirekliligini saglar.*

Biitiin oOrgiitlerde oldugu gibi, egitim oOrgiitlerinde de gelecege iliskin tahminlerde
bulunulur ve bu egitim ve okul yoneticisinin en O6nemli islerinden biridir. Egitim
yOneticisi neyi nasil yapacagini iyi planlamak zorundadir.Bu yiizden yillik ¢calisma plani
hazirlarken neyin, nerede, kim tarafindan ve nasil yapilacagi gibi durumlari ayrintili bir
bicimde belirtmesi gerekmektedir.Y Onetici daha ¢aba harcama, daha az zaman ve insan

giicii ile sonug alma g¢abasi i¢inde olmalidir Planlamanin genel 6zellikleri;
e Planlama her seyden 6nce gelecege yonelik bir calismadir.
e Planlama Belirli bir donemi kapsar

e Planlama daha ¢ok eylem {izerinde duran bir uygulamadir.

! Eren, E., Orgiitsel Davranig ve Yonetim Psikolojisi, Istanbul, 2006, s.27

? Erdogan, 1., Egitim ve Okul Y 6netimi, istanbul, 2006, s.75.

* Kaya, Y.K., Egitim Y6netimi;Kuram ve Tiirkiye Uygulamalari, Ankara, 1996s.10.
*Kaya, a.gk.s.11.



e Planlama birbirine bagl bir dizi kararlar1 birlikte gerektirir.
e Planlama isiyle gorevlendirilmis belirli organlar bulunmalidir.
¢ Planlama arastirmaya dayanmalidir.
e Planlama siirekli olmalidir.
e Planlama gelistirilebilir olmalidir.
e Planlama kit kaynaklarin tutumlu olarak kullanilmasina dayali olmalidir.
e Planlama yalin ve net olmaldir.
e Planlamaya katilim olmalidur.'
Planlama yapilirken sorulacak sorular
e Ne zaman yapilacaktir?
e Ne kadar siirede yapilacaktir?
e Kim tarafindan yapilacaktir?
e Nasil yapilacaktir?
e Gerekli kaynaklar nerelerden saglanacaktir?

Yukaridaki ilkeler 1s181nda olusturulabilecek bir planlama siirecini, farkli bir sekilde

asagida sunulan sistematige gore de yapilandirmak miimkiindiir.

" Erdogan, 1., Egitim ve Okul Yonetimi, istanbul, 2006, s.115.



PLANLAMA SURECI

Nereye gitmek istiyoruz?.................. Durum analizi .
Stratejik diizey
Su anda neredeyiz?..........ccccoeeveenene Hedefler
Nasil ulagacagiz?........ccccevvveeeveeevennen. Stratejiler
Ne zaman varacagiz?.........ccceeevenne.
Kim sorumlu olacak?........................ Uveul
ygulama Operasyonel
Istedigimiz yere ulasabildik mi?....... ) i
Degerlendirme diizey

Tablo 1 Planlama Siireci

e Durum Analizi; Bu asamada plan yapilacak konuyla ilgili mevcut durum analiz
edilir. Durumu iyi bir sekilde agiklayabilmek icin daha dnceki gelismelerden
baslanarak i¢inde yasanilan zaman ve gelecege yonelik tahminlerde ortaya

konur.

e Hedeflerin Gelistirilmesi; Bu asamada planin hedefleri belirlenir. Hedef
belirlenirken mevcut durum ile olmast gereken durum g6z Oniinde

bulundurulmalidir.

e Stratejiler; Planda yer alan hedeflere hangi yollarla varilabilecegi belirlenir. Bu

asamada bir veya daha fazla strateji gelistirilmeye calisilir.

e Uygulama; Stratejilerin nasil ve ne zaman gergeklestirilecegi belirlenir. Bu

sathada sorumlu kisiler de belirlenir.

e Degerlendirme; Bu asamada daha oOnceden belirlenen hedeflere ne olcilide

ulagildig1 ortaya konur.'

" Erdogan, 1., Egitim ve Okul Yonetimi, istanbul, 2006, s.116.



1.4.3. Orgiitleme

Orgiitleme, ortak bir cabay1 gerektiren bir amacin gerceklestirilebilmesi igin gerekli
yapmin olusturulmasina yonelik olarak yapilan eylemlerdir. Orgiitleme, orgiitiin
amacinin gerceklestirilmesine yonelik dinamik bir yapmin kurulmasidir. Orgiitleme, bir
kurulusun c¢alismast icin gerekli olan her seyi saglama, belirlenen amaci

gergeklestirebilmesi i¢in en uygun yapiy1 kurma olarak da tanimlanabilir."

Orgiitleme, planlama ile i¢ icedir. Planlama asamasinda amaclar belirlenirken,
orgiitleme asamasinda amagclara ulasmak igin gereken faaliyetler ve bu faaliyetleri

ylriitecek kisilerin rol ve sorumluluklar belirlenir.

Yonetimde Orgiitleme siireci, hem yeni bir 6rgiit kurmak hem de kurulmus bir orgiitii
yasatmak i¢in gerekmektedir. Kurulmus bir okulda da yonetici orgiitleme yapmak
zorundadir. Okula alinan girdilerin, okulda calisan egitim is gorenlerinin, kullanilan
arac ve gereglerini gii¢ birligini saglama, okulda yapilan toplanti, komisyon ve benzeri

calismalari gerekir.2

Bu islev, bir Orgiitte yiiriitiilecek etkinliklerin saptanmasini, bu etkinliklerin

kiimelendirilmesini ve yonetsel yetke ve sorumlulugun paylastirilmasini da igerir.

1.4.4. letisim

Insanlar dogal olarak ¢evresinde olup bitenleri bilmek ve anlamak isterler.Ayni sekilde
insanlar sahip olduklar1 duygu ve diisiinceleri kars1 tarafa aktarmak isterler.Bu 6zellikler
nedeniyle insanlar arasinda gerceklesen “iletisim” denilen siire¢ dogar.Y Oneticilerin
siirekli yliz yiize olduklar insan iligkileri,catisma,halkla iligkiler, giidiileme, toren,
toplant1, karsilama, ugurlama gibi bir¢ok eylem iletisim kavraminin ig¢inde algilamak

mumkindiir.

Bu durumda iletisimi, emirlerin, bilgilerin, diisiincelerin, agiklamalarin ve sorularin
bireyden bireye veya gruptan gruba aktarilma ve iletilme siireci olarak

tanimlayabiliriz.’Egitim bir etkileme siirecidir, etkilesim araci ise iletigimdir.

" Erdogan. a.g k. s.105.
2 Basaran, 1.E., Tiirkiye Egitim sistemi, Ankara, 1994, s.49.
3 Erdogan, I., Egitim ve Okul Yénetimi, istanbul, 2006, 5.93.
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[letisim bir siire¢ olduguna gore bu siireci olusturan degisik unsurlar olmaldir. Aristo’
ya gore iletisimin ii¢ temel 6gesi vardir. Bunlar “konusmact”, “konusmacinin sézleri”
ve “dinleyici” dir.Bu siniflamaya biiyiik 6l¢lide benzeyen, bu giin de genel olarak kabul

goren iletisim unsurlarini asagidaki sekilde siralayabiliriz.
Amag¢—Gonderici—Mesaj—Kanal—Alici—Etki

Amag; iletisime yon veren unsurdur. iletisimin etkisi, amacin gerceklesmesine bagl

olarak oOlciilebilir.

Gonderici; mesaj1 ileten insan ya da insan grubudur. Gondericinin, gonderilecek

mesajin dnce saptanmasina, sonra anlasilir nitelikte olmasina 6zen gostermesi gerekir.

Mesaj;Burada iki nokta onemlidir;mesajin dili ve igerigi. Mesajin dili alic1 tarafindan
anlasilabilir, acik, net, ve kesin olmalidir.Mesajin igerigi hi¢bir yanlis yoruma yol
acmayacak sekilde sistematik olarak aktarilmalidir. Mesaj alicinin egitsel ve sosyal

diizeyi ile uygun bir diizeye sahip olmalidir.

Kanal; Mesajin alictya iletildigi yoldur. Bu yollar goze, kulaga ve diger duyu

organlarina hitap edebilir.

Kanallar, diizenli iglemeli ve denetlenebilmeli, islemeyen kanallar isler hale getirilmeli

veya elimine edilmelidir.

Kanallar kurum ig¢indeki her bireyin, istedigi bir baska kisiyle iletisim kurma imkanina

sahip olmasini saglayici olmalidir.

Kanallar kisa ve dogrudan olmalidir. Kanalin uzun olmasi Halinde mesajin igerigi

degisebilir.
1.4.5. Giidiileme

Is verimliginin ve isgdrenlerin tatmin olasmin gerekliligi tartisilmaz, bunu saglayacak
olan da hi¢ kuskusuz yoneticidir.“Motive” sozciigiiniin Tiirkge karsiligi giidii, saik ve
harekete gecirici olarak belirlenir. Giidiileme bir insanmi belirli bir amag i¢in harekete
geciren glic demektir. Motive harekete gecirici, hareketi devam ettirici, olumlu yone
yoneltici gibi {i¢ temel 6zellige sahip bir giictiir. Bir veya birden fazla insani , dogru ve

devamli sekilde harekete gegirmek i¢in yapilan ¢abalarin toplamudir.

11



Insanlarin istek ve ihtiyaglar1 birbirlerinden farklidir. Bunlarin tatmin diizeyleri ile
giidiilenmeleri arasinda dogru orant1 vardir. Inanlarin tatmini is verimliligini artiracaktir.
Bu yiizden insanlar1 tanimak, psikolojilerini anlamak, kisileri buna gore yonlendirmek

bu sekilde motive etmek gerekmektedir.
Maslow’ un ihtiyaglar hiyerarsisini burada vermek giidiileme agisindan énemlidir.
e Fizyoloik ihtiyaclar (yeme , igme, barinma, hayat1 devam ettirme)

e Giivenlik ihtiyact (yashlik, hastalik gibi durumlar i¢in hayati garanti altina

almak...)
e Ait olma ve sevgi ihtiyaci (kendini anlama, sevme, sefkat
e Deger ihtiyaci (saygi gorme, basari...)
e Basarma, kendini ger¢eklestirme ihtiyaci (kisisel yaraticilik ve kesif yapma)

Insan psikolojik gelisme asamalari icinde kisilik kazamr. Kisiligin olusumunda
ihtiyaglar dizisinin en iyi sekilde tatmin edilmesinin yaptig1 etkiler sanildigindan daha
onemlidir. Boylece yasanilan hayat diizeyinin ihtiyag¢ tatmininde oldugu kadar, kisiligin

olusumunda da rolii biiyiik olmalidir."

1.4.6. Denetleme ve Degerlendirme

Davranis1 kontrol etme, yapilanlarin yapilmasi gerekenlere ne derece uydugunun
kontroliidiir. Orgiitiin amaglar1 dogrultusunda yapilan isleri kural ve ilkelere uygun
olarak ytiriitiiliip yiiriitiilmedigini kontrol siirecidir. Degerlendirme ise isi yapana ve ise
iliskin olarak varilan yargidir. Degerlendirmenin amaci uygulamanin basar1 derecesini

tarafsiz olarak belirleyebilmektir.”

Genel olarak degerlendirme eyleminden Once arastirma, sonra yeniden diizenleme
yapilir. Degerlendirmenin tarafsiz  olabilmesi i¢in, degerlendirme ol¢iisliniin
uygulamaya girilmeden hazirlanmasi gerekir. Boyle yapilmazsa, bu Ol¢iiniin

uygulamanin basarili yanlarina yoneltildigi ileri siirtilebilir.

"Eren, E., Yonetim ve Organizasyon, Istanbul, 2003, 5.562.
* Bursalioglu, Z., Egitim Yonetiminde Teori ve Uygulama, Ankara, 2005, s.125.
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Degerlendirme; bolgesel veya yonetimsel, genel veya sinirli, siirekli yahut arali, disarida
veya igeriden, statik veya dinamik yapilabilir. Gergeklestirilmek istenen amacin etkili
bicimde gerceklestirilmesini saglamak i¢in, iyi diisiiniilmiis siirekli bir degerlendirme

etkinligine liderlik yapmak, yonetimsel bir zorunluluktur.'

Kontrol | Gelistirme

Degerlendirme

Sekil 1 Denetim Ogeleri

Degerlendirme
Degerlendirme Siiregleri agagidaki gibi belirlenebilir:
e Neyin degerlendirileceginin bilinmesi
e Performans standardinin belirlenmesi
e Olgiimiin yapilmas1
e Sonuglarin belirlenen standartlarla karsilastirilmasi
¢ Yeniden ele alma
e Degerlendirme ve diizeltme® asamalarindan olusur. Degerlendirme; iistler
tarafindan yapilacag gibi, grup tarafindan ya da astlarin iistleri degerlendirmesi,
caligsma arkadaglar tarafindan yapilan degerlendirme seklinde olabilir.
Degerlendirmede en stratejik sorunlar, orgiit amaglarinin ne derece agik ve islek oldugu,

tiyelerinde bu amaglara ne derece bagli bulundugudur.

: Aydm, M., Egitim Yonetimi, Ankara, 1994, s.161.
* Erdogan, 1., Egitim ve Okul Y6netimi, Istanbul, 2006, s.125.
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Degerlendirme, korkutucu olmaktan uzak olmalidir. Calisanlar i¢in Ozendirici, is

verimliligini arttiric, rahat bir sekilde ¢aligmasini destekleyecek 6zellikte olmalidir.
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II. YONETICI VE LIDER

Bu béliimde yonetim bilimi, yonetici ve lider kavramlar1 {izerinde durulacaktir.
Ozellikle ayn1 anlamdas gibi kullanilan ancak esdeger kelime olmayan yonetici ve lider
kavramlar1 ayrintili sekilde agiklanacak, kuramsal bilgilere yer verilecektir.

Yénetim Bilimi; Orgiitsel davranis alaninda gergeklestirilen bilisel ¢alismalarda orgiit
icinde “yOneten” ve “yonetilen” ayriminin olmasi énemli ve ortak bir varsayim olarak
goze carpmaktadir. Bireylerin “yoneten” ve “ydnetilen” gibi tek tarafli bir etkilenme
yerine, karsilikli bir iletisim ve etkilesim igine olduklar1 anlayist daha dogru bir
yaklagimdir. Liderlik/Y 6neticilik gorevi almig bireylerin insan davraniglarinin olusumu

ile ilgili temel bilgi donanimina ve/veya iletisim becerilerine sahip olmas1 gerekir.

Taylor’un Onciiliigiinii yaptig1 bilimsel yoOnetim anlayisinda ydneticinin tek amaci
orgiitin amaglarin1 gerceklestirmektir. Calisanlarin tutumlarimin ve amagclarinin is

{izerindeki etkilerine bakilmamustir.!

2.1.Yonetici

Belli bir amag ugruna bir araya gelen insanlarin hedefe ulagsmak i¢in ahenkli bir sekilde
ve isbirligi icinde etkili ve verimli olarak yonetmek sorumlulugunda ve zorunda olan
kisidir. Ancak bu tanim uygulamada gordiigiimiiz yonetici tipini agiklamada eksik ve
yetersiz kalmaktadir. Ciinkii yonetici, insan kaynaklar1 kadar maddi kaynaklari ve

zaman etkenini de kullanmak zorundadir.”

Bir bagka tanimda ise yOnetici; bagkalar1 tarafindan o pozisyona getirilmis, baskalari
adina caligsan, dnceden belirlenen hedeflere ulagsmak icin ¢aba gdsteren, isleri planlayan,

uygulayan ve denetleyen kisidir.’

! Zel, U., Kisilik ve Liderlik, Ankara, 2006, s.108.
2 Erdogan, 1., Egitim ve Okul Yoénetimi, Istanbul, 2006, 5.53.
3 Sabuncuoglu, Z., Tiiz, M., Orgiitsel Psikoloji, Bursa, 1998, s.181.
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Diger bir tanimlamada ise yoOnetici; bir zaman dilimi i¢inde bir takim amaglara ulagmak

icin insan, para, hammadde, malzeme, makine, vb. iiretim araclarini bir araya getiren;

onlar arasinda uygun bir bilesim, uyumlasma ve ahenklesmeyi saglayan kisidir.'

2.1.1 Farkh Yonetici Tipleri

Klasik Yonetici: Klasik yonetici denince akla emirler veren itaat isteyen, otoriter
olan yonetici gelmektedir. Bu yoneticilerin basarili olmasi genellikle otorite
olmaya dayalidir. Klasik yoneticiler statiikocu olmakla beraber bozuk dengelerin

eskisi gibi kurulmasina ¢aba harcarlar.

Modern Yonetici: Modern yonetici denilince akla katilima énem veren, sadece
konulmus degerleri izleyen degil yenilerini de yaratan, esnek olan, insan
iligkilerine 6nem veren yoneticiler gelmektedir. Modern yoneticinin basarili
olmasi otoriter olmaktan daha ¢ok etkili ve verimli yonetmeye ve saygin olmaya
dayalidir. Modern yoneticiler bozuk dengeleri yeni durumlara gore, farkli bir

noktada kurmaya caligirlar.?

2.1.2. Géreve ve lliskiye Verdikleri Oneme Gore Yonetici Tiirleri

Blake ve Mouton’ un gelistirdikleri “Managerial Grid” adli modele gore yoneticilerin

tutumlart iki boyutta yer alinir. Bu boyutlarin biri yonetici davraniglarinda insana

dontklik, ikincisi ise liretime donukliktir.

Serbest (free-rein) Yoneticiler: Bu tiir yoneticiler ellerindeki yetkiyi
kullanmazlar. Astlar kendi amaglarin1 kendileri koyarlar, sorunlarin1 ¢6zmek
icin kendileri ugrasirlar. Ona basvuruldugu takdirde goriislerini sdyler, gerekirse
kaynak kisileri, diger ara¢ ve gerecleri saglamaya g¢aligir. Bu tiir yoneticilerin
bazilar1 bu yontemi inanarak kullanirken bazilari, kendine, mesle§ine veya
kurumuna yabancilastigi i¢cin uygular. Yabancilasma yasayan yoneticilerin

kurumlarinda kaos, stres, bunalim ve saskinlik duygusu ¢ikabilir.

"Eren, E., Yonetim ve Organizasyon, Istanbul, 2003, s.25.
% Acikalin, A.,Toplumsal, Kurumsal ve Teknik Yonleri ile Okul Yoneticiligi, Ankara, 1997, s.92.

16



e Insancil Yonetici: Insan arzu ve ihtiyaglarimin karsilanmasi ve isyerinde insan
mutlugunun saglanmasina birinci planda 6nem veren ancak Orglitsel amaglara
ulagmak icin gerekli olan yonetsel ¢aba ve davranislar asgari diizeyde gosteren

yoneticiler.

e Ortayolcu Yonetici: calisanlarin arzu ve ihtiyaclarini orta diizeyde karsilayan ve
buna bagl olarak orta diizeyde bir orgiitsel etkinligin gerceklesmesini saglayan

yoneticiler.

e Demokratik Yoénetici: Orgiitteki kisilerin ihtiyag ve arzularmi azami diizeyde
karsilayan ve ayni zamanda Orgiitiin amaclarina azami diizeyde ulasmasini
saglayacak diizenlemeleri gerceklestiren yoneticiler. Modele gore ideal olan

yonetici tipi budur.'

2.1.3. Konumlarina Gore Yonetici Tiirleri

Yoneticileri gorev yaptiklar diizeye gore de siniflayabiliriz. Buna gore {i¢ ayr1 yonetici

tipi vardir.

e Ust diizey yoneticiler
e Orta diizey yoOneticiler

e Alt diizey yoneticiler

Yoneticileri hangi tiir yonetici oldugunu belirleyen ortak bir standart yoktur. Bu ayrim,
yoneticilik yapilan sisteme gore yapilabilir Ornegin, Tiirk Milli Egitim Sisteminde Milli
Egitim bakani, Miistesar ve Genel Midiirler iist diizey yonetici, ml milli egitim midiirii
ve yardimcilar1 orta diizey yoneticileri, ilge milli egitim miidiirleri de alt diizey yonetici

olarak siniflandirabiliriz.

Bir okul sisteminde ise okul midiirii ve yardimcilari iist diizey, ziimre baskanlari
Ogretmenler orta diizey ve okulun oOgretmenleri ve simif baskanlar1 da alt diizey

yoneticiler olarak diisiinebiliriz.

"Erdogan, 1., Egitim ve Okul Yo6netimi, Istanbul, 2006, s.56
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2.1.4.Yoneticinin Sahip Olmasi Gereken Nitelikler

Yoneticilerin sahip olmasi gereken 6zellikleri siniflayan “li¢ 6zellik yaklagimina” gore
yoneticiler, belirli entelektiiel 6zelliklere, karakter ozelliklerine ve sosyal o6zelliklere

sahip olmalidir.

e Entelektiiel Ozellikler: Genel kiiltiir, mantikl1 olma, analiz ve sentez yapabilme,
sezgi giicli, hayal kurabilme, muhakeme yapabilme, konsantre olabilme, agik
olma gibi 6zellikler.

e Karakter Ozellikleri: Dengeli olma, uyum, dikkat, ihtiyat, giriskenlik, hafiza
giicii, dinamiklik, kararhlik, diizenlilik, yontemli ¢alisma, ¢abukluk, ciddi olma
gibi ozellikler.

e Sosyal Ozellikler: Dis gériiniim, hitap edebilme, grubu anlayabilme, is disiplini,

is birligi, kendini ayarlayabilme gibi 6zellikler."

100 100
Kavramsal Nitelikler

50 \ )
I 30

nsani Nitelilder

20 \

20
Teknil: Nitelikler
0 0
ALTKADEME ORTA KADEME UST KADEMEI

Sekil 2 Yoneticilerin Bulunduklar: konuma gore sahip olmalar1 gereken ozellikler

"Erdogan, 1., Egitim ve Okul Yonetimi, istanbul, 2006, .59
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2.1.5. Yoneticinin Yetistirilmesi ve Gelistirilmesi

Yonetici olabilmek icin belirli bir standarttan s6z etmek kolay degil. Bu anlamda
yoneticilikle ilgili belirli temelleri kazandiran yerler olsa da tam anlamiyla ydnetici
yetistiren bir kurumdan bahsetmek zor. Dolayisiyla yonetici olarak yetisebilmek i¢in
belirli bir yontemden de bahsedilemez. Yoneticiler genel olarak asagidaki yontemlerle

yetistirilebilir.'

e Isbasinda Ogrenme: Yonetici adaylarma yoneticilik yapabilecekleri alan
sunulur. Yani yoOnetici adayr yonetimle ilgili bir takim isleri bizzat yaparak
yoneticilik bilgi ve deneyimini kazanir. Bu ydntemle az sayida yoneticinin
yetistirilmesi saglanir. Ust ydneticinin kisiligine bagli olan bu ydntemi kurallara
baglamak zordur.

e (Gorevler Arasinda Rotasyon: Yonetici adaylariin degisik gorev alanlarinda
calismasina ve sorumluluk almasma dayalidir. Bu yontemle yonetici adayi,
kurumdaki islerin ¢ogunu yakindan izler ve 6grenir. Bu yontemin etkili olarak
kullanilabilmesi i¢in ¢ok iyi planlama yapilmalidir.

e Konferans, Kurs ve Seminer Tiirii Etkinlikler: Yonetici adaylari, yonetim ilke ve
teknikleri konusunda kurum i¢inde veya kurum disinda diizenlenen konferans,
kurs veya seminerlere katilarak kendilerini gelistirebilirler.

o Kisisel Gelismeye Yardimct Olma: Yonetici adaylari, kisisel gelismelerine
imkan taninarak ve 6zendirilerek yonetici olarak yetistirilir.

e Kariyer Planlama: Kurumda g¢alisan kisileri mesleki geleceginin planlanmasi
yoluyla da yoneticilerin yetistirilmesi i¢in ¢ok dnemli bir altyap1 kurulmus olur.

e Bire-bir Egitim (Pear Teaching): Mentorluk veya kocgluk olarak bilinen
yontemdir. YoOnetici tecriibeli bir yonetim uzmani veya yOnetici tarafindan

birebir etkilesim yoluyla gelistirilir ve yetistirilir.

2.2. Liderlik

Liderlik etme (lead) , liderlik (leadership) ve lider (leader) kelimelerinin anglo-sakson

3

kokii, “yol” ya da “yon” anlamima gelen “lead”dir. “Seyahat etmek” veya “gitmek”

" Erdogan, 1., Egitim ve Okul Yonetimi, Istanbul, 2006, s.64.
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anlamina gelen “leaden” fiilinden gelir.Anglo-saksonlar, bu kelimenin manasini,
insanlar bu yolda veya yonde yaptiklari seyahatler olarak genisletmislerdir.Pers ve Misir
dillerinde de ayni anlamda kullanildig1 tespit edilmistir. Yunanca’ da karsilig
“hegemon” olup Romalilarin lider anlamima gelen”dux” kelimesi oldugu gibi “yol” ya
da “seyahat” imajina denk diismektedir. Latince’ de geminin diimencisi manasina gelen

“gubernatdr”, ya da “governor” da bu anlam iyice netlik kazanmaktadir.'

Akademik anlamda liderlik kelimesi diinya literatiiriine on dordiincii ylizyilda girmis
olmasima ragmen son iki ylizyilda siklikla kullanilmaktadir.1950’lerde yogunlasmaya

baslayan liderlik arastirmalariyla birlikte birgok tanim yapilmaya baslanmustir.

Liderlik, ortak bir amaca dogru grubun davraniglarini yonlendirmek i¢in bireyin yapmis

oldugu davranislarin timiidiir.

Liderlik, bireyler tarafindan gerceklestirilen ve diger bireylerin, ortaklasa yaratilan
vizyona doniik olarak bir araya gelmesini istekli ve coskulu olarak ortak hedefleri
benimsemesini ve bu hedefleri gerceklesebilmesi icin gliglenerek biitiin varliklar ile

katkida bulunmasini saglayan enerjik bir siirectir.”

Liderlik, orgiit iiyelerini Orgiitiin rutin yonetimlerine mekanik bir uyum saglamanin

otesinde, performans gdstermeye giidiileyecek etki fazlalig1 yaratmaktir.

Liderlik, izleyenleri, grubun amaclarin1 gerceklestirme dogrultusunda ikna etme
siirecidir.*

Bu tanimlari ¢ogaltmak miimkiindiir. Ancak goriildiigii iizere liderlik bir grup islevidir,
etkilesimdir. Iki ya da daha fazla kisiyi belirli bir amag ekseninde bir araya getirebilme,
amaglar dogrultusunda kisileri harekete gecirebilme, etkileyebilme bilgi ve becerisi,

stireci olarak 6zetleyebiliriz.

' Zel, U., Kisilik ve Liderlik, Ankara, 2006, s.109

> www.eylem.com/lider/eylemlid.htm (28.02.2008)

3 Ergetin, S., Lider Sarmalinda Vizyon, Ankara, 2000, ss.6-7.

4 Ozden,Y.,Egitim ve Okul Yoneticiligi El Kitab1,Ankara,2005, s.187.
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2.2.1.Liderin Gii¢ Kaynaklar

Gii¢, bagkalarin1 grup halinde etkileme yetenegi olarak tanimlanabilir. Lideri sahip

oldugu gii¢ kaynaklar1 bes grupta toplanabilir.

2.2.1.1. Yasal Gii¢

Liderin hiyerarsik yap1 i¢cindeki konumu yada roliine bagli olarak sahip oldugu yetkiye
dayal1 giictiir. Is gorenler arasinda siirekli olarak is doyumsuzlugu, direnme ve catisma
olugmaktadir. Yasal gii¢ verimsizligi olumsuz yonde etkileyebilir ve en diisiik diizeyde
itaat olusturabilir. Calisanlar, yoneticilerinin dogru isteklerini ve ne is yapacaklar
konusunda sdylediklerini genellikle kabul ederler. Etkili liderler, isteklerini en uygun
bi¢imde ileterek otoritelerini kullanirlar. Yasal istekler acik bir sekilde ifade edilmelidir
ve isteklerin ¢aligsanlar tarafindan anlagilip anlasilmadigi kontrol edilmelidir. Yapilacak
isin neden yapildigi ve gerek¢elerinin ¢alisanlar tarafindan dogru algilanmasi

saglanmalidir.
2.2.1.2. Odiil Giicii

Kisa siire igin is gdren performansini dogudan etkileyebilir. Odiil giiciinii uzun siire
kullanma, is gorenler arasindaki duygusal iliskileri ve is doyumunu olumsuz yonde
etkileyebilir. Liderle ¢alisanlar arasindaki daha iyi iligki, karsilikli ¢ikarlardan daha ¢ok
takim ¢alismasi ve karsilikli sadakat temelinde gelisir. Odiiliin 6l¢iisii is gdrenin toplam
performansimma gore olmaldir. Etkili lider calisanlar ic¢in degerli olan seyleri
kesfedebilecek niteliktedir. Bunlar belki daha fazla dinlenme siiresi, daha iyi bir ¢alisma

programi ve daha cazip gorevler olabilir.

2.2.1.3. Zorlayic1 Gii¢

Odiillendirme giiciiniin karsit1 zorlayici giigtiir. Zorlayici giig, liderin direktiflerine karsi
astlarin itaatsizlik gostermesi durumunda kontrol etme ve cezalandirma giiciinii
yansitmaktadir. Zorlayict gii¢, is gorenler arasinda gegici itaat olusturabilir. Zorlayici
gliciin yan etkileri, hayal kirikligi, endise, intikam alma ve yabancilagma bi¢iminde
ortaya ¢ikabilir. Zorlayict gii¢, is doyumsuzlugu, diisiik performans ve is goren devrine
yol acabilir. Etkili bir lider, ¢cok gerekli oldugu durumlar diginda genellikle zor
kullanmaktan kaginir. Ceza, orgiit i¢in zararli davraniglarin énlenmesi i¢in kullanabilir.

Bu davraniglar, degerli aletlere zarar verme, yasal isteklere dogrudan itaatsizlik gibidir.
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Yasal ve cezalandirict giiciin kullanilmasi ile c¢alisanlarin performansi arasinda ya

olumsuz iliski goriilmiis ya da iliski bulunamamustir.

2.2.1.4. Uzmanlik Giicii

Gilivene dayali ikimle yakindan ilgilidir. Liderin etkisi izleyenler tarafindan
igsellestirilir. Uzmanlik giiciinii kullanan lider, izleyenler arasinda tutumsal bir biitiinliik
olusturur ve giidiilemeyi igsellestirir. Uzman gii¢, calisanlarin liderin bilgisi ve
durumuna gore en iyi tepki verebilme konusundaki algilarina baghdir. Bir yoneticinin
uzman giicli, onerisi yiiksek bir basar1 sagladigi zaman artar, lider basarisizliga neden
olan bir karar verdinde ya da hatalar yaptiginda artar. Lider, teknik konular ve isi
etkileyen dis faktorler hakkinda bilgilenmeyi siirdiirmelidir. Kararsiz goriinen, siirekli
karar degistiren ya da panige kapila bir yonetici, uzman giiciinii kisa siirede
kaybedecektir. Lider, isi en iyi yapabilmenin yollarini diisiinmeli ve olabilecek riski en

aza indirmek i¢in hangi adimlarin atilabilecegini bilmelidir.

2.2.1.5.Karizmatik Giic

Bu giicii kullanan lider, izleyenler iizerinde coskusal ve tartigmasiz bir giiven, baglilik
ve 0zdesim olusturmaktadir. Bu giic uzmanlik giiciine benzemekle birlikte, uzmanlik
giicinden daha az bir gozetim gerekmektedir. Liderin kisisel karizma, inang ve
diisiincelerinin olusturdugu giiglii etkiye dayanir. Cok az liderde goriilen bir etkileme
giictidiir. Atatiirk, Gandhi, ve Martin Luther King gibi 6nemli karizmatik liderler olarak

goriilebilir!

Giicii bagarili bir sekilde kullanma, yetenek gerektirir. Bununla birlikte giicli kullanma
istegi ve gilciin kaynaginin da tanimlanmasi gerekir. Liderin giicii ve davranisi,
calisanlarin davranis ve performansindan dogrudan etkilenir. Giicii basarili bir bigimde
kullanma, ¢alisanlarin sayginligini tehdit etmeyecek etkili adimlar gerektirir. Lider
calisanlarina model olmali, onlardan yapmalarini istedigi davraniglar1 kendisi yaparak
onlar1 iyi yonde etkilemelidir. Calisanlarin haran olduklar1 liderleri taklit etmek isterler,

boyle burumlarda liderle ¢alisanlarini 1yi yonde etkileyebilirler.

! Celik, V., Egitimsel Liderlik, Ankara, 2000, ss.22-23
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2.2.2. Liderin Kisilik Ozellikleri

1990’11 yillarin baginda, bir orgiitte veya grupta kim lider olur? Hangi lider vya liderlik
tarzi basarili olur? Sorularina cevap arastirmaya yonelik bir¢ok arastirma yapilmis,
giinlimiizde de bu arastirmalar devam etmektedir. Liderlik arastirmalri igerisinde
“geleneksel yaklasim” veya “6zellikler yaklasimi™ olarak adladirilan bu donemde temel
goriis “liderlik 6zelligine daha fazla sahip olanlarin lider olacagi ve lider olarak basarili
olacag1” seklinde ozetlenebilir. Bu donemde birgok arastirmaci, lider durumunda olan
bireylerin, lider olmalarina yardimei olan bazi énemli 6zelliklerine deginmislerdir. Bu
nedenle liderlik c¢alismalar1 ilk olarak liderin kisilik oOzelliklerinin arastirilmasi
dogrultusunda gelisme gostermistir. S6z konusu 6zellikler bakimindan lider, bulundugu
toplulukta digerlerinden farkidir. Bu durumda bir kisinin lider olarak kabul edilebilmesi
icin bu kisinin ¢esitli 6zellikler itibariyle topluluk iiyelerinden farkli bir kisi olmasi
gerektigine gore, topluluk farkli nitelikler bakiminda karsilagtirilabilirse, lider/liderleri
bulmak miimkiin olacaktir. Bu kisilik 6zellikleri sadece lideri degil, ayn1 zamanda

liderin sergileyecegi liderlik tarz1 ile de iliskidir.'

Ozellikle 1930 ve 1940 yillar1 arasinda yogunlasmus arastirmalar, kisisel 6zellikleri {ic
temel grupta toplamistir. Kisilik 6zellikleri, yetenek ve beceriler fiziksel 6zelliklerdir.
Bireyin yetenek ve becerileri, bazi arastirmalarda kisilik 6zelilikleri igerisinde kabul
edilmistir ki, psikoloji literatiirii yetenek ve becerileri kisiligin bir boyutu olarak kabul
etmektedirler.
Liderlerin ve lider yoneticilerin genel nitelikleri ve 6zellikleri sdyle siralanabilir.

e Karizmatik olmak

e Misyon sahibi olmak

e Vizyon sahibi olmak

e Giiglii olmak

e Girisimei, yenilikgi, yaratict olmak

e Hirsli ve heyecanli olmak

o Etkili iletisim kurabilmek

e Ustiin bir kisilik sahibi olabilmek; olgun ve diiriist olmak

e Pozitif olmak

' www.ugurzel.com.index.htm (18.03.2008)
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Inangl olmak

Azimli ve ¢ok caligkan olmak

Basarili ve olumlu bir imaj1 olmak

Etkili bir konugsma yapmak ve iyi bir hatip olmak
Giiven duymak ve giivenilir olmak

Genel kiiltiir sahibi olmak

Cesur, dayanikli, sabirli, saglikli ve sogukkanli olmak
Kararh ve tutarli olmak

Algak goniillii ve hos goriilii olmak

Ciddi, samimi, agik sozlii ve giiler yiizlii olmak
Zamani 1yi kullanmak

Ozel yasanu diizenli ve diizeyli olmak

Liderlik aslinda kiside vardir ya da yoktur. Fakat liderlik vasiflarinin sonradan

gelistirilebildigi de bilinen bir gergektir. Bu yonetici gelistirme programlarina katilma

ve takip etme le konuya istekli ve duyarli ve azimli olma ile gelistirilebilir.'

Lider yoneticilerin iglevsel gorevleri sunlardir.

Amag ve politika belirlemek, ilke hedefleri tespit etmek
Temsil niteligi tasimak

Ekip kurmak ve ekip ¢alismas1 yapmak

Sorun ¢6zmek

Karar vermek

Hakemlik yapmak

Koordinatdrliik yapmak

[Tham vermek ve giidiilemek

Onerilerde bulunmak

Ornek olmak

Oncii ve rehber olmak

Insan odakli olmak

Disiplinli olmak ve disiplini akillica kullanmak
Firsatlar1 degerlendirmek

Dinlenmek

1__ Ozsamanli, A.Y., “Tiirkiye’de Kamu Yonetiminde Liderlik ve Lider yoneticilik” Kirgizistan-Manas
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Say1.139,s.140.
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e Hizmet etmek ve hizmete 6nem vermek
e Giivenlik saglamak

e Isbirligi saglamak

e Baski gruplarin1 6nemsemek

e Paylasimci ve katilimcet olmak

e Risk almak

e Sorumluluk almak

e Takdir ve tecziye etmek

e Liderligi korumak'

Her liderin digerlerinden farkli tutumu, yetenek, kisilik ve beklentileri oldugundan,
gorevin yerine getirilmesinde degisik yaklasimlar gelismektedir. Otoriter davraniglarla
basariya ulasan lider, bu davranislarin1 devam ettirir. Aym sekilde paylasimci liderligi
benimseyen bir kimse, o tiir davraniglarinin etkisiz kaldigin1 goérene kadar, bu tarzini
stirdlirecektir. Bu nedenle yoneticiler, her seyden dnce kullandiklarini liderlik tarzini
tanimlamal1 ve daha sonra kendini izleyenlerin durumun 6zelliklerini géz Oniine olacak

en etkili liderlik tarzinin ne olacagini saptamalidirlar.

Duruma iliskin faktorler, kullanilan teknolojiden, ¢evrede meydana gelen bir takim
degisikliklere kadar uzanan genis bir yelpaze olusturmaktadir. Ornegin kullanilan
teknolojinin degismesiyle gorev ve Orgiit tasarimlarinda degisiklik ler yapmak zorunlu

olacaktir. Bu degisiklik, lider tarzinin belirlenmesinde 6énemli bir faktor teskil edecektir.

Lider, etkili olmak istiyorsa kendini izleyenlerin amagclari, yetenekleri ve deneyimleri
g6z Oniinde bulundurmak zorundadir. izleyenler, gerekli egitim ve beceriden yoksun ve
sorumluluk almaktan kacinir durumlar ise en etkili liderlik tipi otoriter, goreve yonelik

davraniglara agirlik verme bigiminde olacaktir.

Yapilan arastirma modellerinde, liderlik siirecini etkileyen ¢esitli degiskenler vardir. Bu
degiskinleri genel olarak ii¢ baslikta toplamak miimkiindiir; liderin 6zellikleri, ortamin

ozellikleri ve izleyenlerin 6zellikleri.

!'Peker, O., “Yonetimi Gelistirmenin Siirekliligi”, TODAIE Yayini, Yayin no.258, Ankara,1995, s.61.
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Orgiit amaglar1 degistikce, liderlik tarzinda da degisiklik yapmak gerekecektir. Ornegin,
yaratici, yenilik getiren amaglarin se¢imi, bunlara uygun mesleki ve teknik personelin
kullanilmasii gerektirecektir. Bu personel, gorev yoniinden olgun (yetismis) kisileri
temsil ettiginden, inan iligkilerine agirlik veren liderlik tipi agirlik kazanacaktir.

Orgiit atmosferi de liderin davranislarini etkileyen bir faktdrdiir. Orgiit politikasi goreve
doniik olmay1 gerektiriyorsa lider buna uygun davranig gostermelidir. Tersi bir durum
da s6z konusu olabilir. Orgiitiin basarili ve iyi bir ortamda sahip olmas1 lideri daha fazla

yardima hazir olmaya zorlar.

D1s c¢evredeki ekonomik, teknolojik, sosyal ve kiiltiirel faktorler liderlik bigimini

etkileyen gii¢lerdendir.

Kisilik faktorli, davramig ve yonetim performansini diger faktorlerden daha fazla
etkilemektedir. Kapali kutu olarak nitelendirilen insan1 anlamak karmasik ve zor bir
siiregtir. Orgiitlerin en degerli sermayesi olan insan kaynaklarmin etkin ve verimli
sekilde kullanilabilmesi de bu nedenle karmasik ve zordur. Bu zorlu ve karmasik yolda,
yonetim kademelerinde gorev alan herkesin basvuracagi kaynaklardan en onemlisi

“kisilik” kavramudir.'

2.3. Yonetici ve Liderlik Kavramlarimin Karsilastirilmasi

Lider, grup tiyelerince izlenen kisidir, tiim yoneticiler lider degildir. Yoneticilerin grup
tiyelerinin ¢ogunlugu tarafindan benimsenmesi gerekmez, lider ise grup iiyelerinin
cogunlugu veya tamamu tarafindan izlenen kisidir. Lider atama ile gelmedigi i¢in onun
hiyerarsik yapi icinde belli bir konumu yoktur. Informal liderler is gruplarinin

liderleridir. Ancak bunlar yonetici degillerdir.

Lider, grup iiyelerinin duygusal olarak da kabul ettigi kisidir. Yonetici rasyonel karar

veren ve sorun ¢ozen kisidir. Lider ise grup iiyelerinin beklentilerini karsilayan kisidir.

' Zel, U., Kisilik ve Liderlik, Ankara, 2006, ss.190-192.
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Yonetici orgiitsel amaclar1 gergeklestirmeye ¢alisir. Liderin temel amaci ise izleyenlerin
temel ihtiyaglarmin karsilanmasidir. Yonetici Orgiitsel amacglar1 gergeklestirmedigi

zaman basarisiz olurken, lider grup beklentilerinin karsilanmadig1 zaman basarisiz olur.'

Her yoneticinin astlarim1 amaglara yonlendirmek i¢in yasal yetkisinin yaninda
yeteneginin de olmasi aranir. Bu durumda yoneticilik ile liderlik 6zellikleri ayni kiside
toplanmistir. Lider kavrami, gercek anlami ile kullandiginda ortada yasal bir yetki
yoktur. Liderin yasal bir pozisyona gelerek yonetme hakkini elde etmesi liderligin
kurumsallagsmas: siireci olarak ifade edilebilir. Orgiitlerde artik hizla lider tipi
davranislar tercih edilmektedir. Insanlar artik ydnetilme istememekte ve kendilerine yol

gosterilmesini beklemektedirler.”

Yonetici, genelde isgorenlerin davraniglarini Orglitsel amaclarin  gergeklestirilmesi
dogrultusunda esgiidiimleyen kisi olarak tanimlanmaktadir. Lider ise grup iiyelerini
etkileyen kisi olarak goriilmektedir. Lider ile yonetici arasindaki farklar sunlardir.

e Lider uzun vadeli ve ufkun &tesini diisiiniir; yonetici ise kisa vadeli ve giinliik
olaylar diisiiniir.

e Lider, kiiresel egilimleri ve digsal kosullar1 diiniir; yonetici ise Orgiit
gercevesinde diisiiniir.

e Lider ve yoneticinin etkileme bi¢imi etki alani birbirinden farklidir. Thomas
Jefferson, Avrupa’ nin disinda biitlin bir toplumu etkilemistir. Gandhi,
diinyadaki {itiin insanlart etkilemistir. Yoneticinin alani, Orgiitiin biirokratik
sinirlar1 i¢inde kalmaktadir.

e Lider vizyon, degerle ve motivasyona onem verdigi v akilci olmaya calistigi
vurgulanmaktadir. Ydnetici ise planlamaya ve denetime 6nem vermektedir.

e Yonetici orgiitsel yap1 ve silire¢ i¢cindeki giindelik islerle ugragmakta; lider ise
orgiitsel yap1 ve siireci degistirmeye calismaktadir.?

Yénetici ile lider arasindaki farklar asagidaki tabloda gdsterilmistir.*

' Celik, V., Liderligin Dogasi ve Temel Liderlik Yaklagimlari, Ankara, 2000, ss.2-3.

2 Ozalp, 1.-Koparal, C.-Berberoglu, G., Yonetin ve Organizasyon, Ankara, 1996, s.123.
3 Ozden, Y., Egitim ve Okul Yoneticiligi, Ankara, 2005, s.188.

* Ozden, Y., Egitimde Yeni Degerler,Ankara,2005, s.91.
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YONETICI

LIDER

Yonetir

Yonlendirir

Mevcut diizeni surdurir

Yenilik pesindedir

Otoritesi statiisiinden kaynaklanir

Otoritesi kendisindedir.

Yetkileri kendisinde toplar

Astlarm yetkilendirir

Itaati vurgular

Katilim1 vurgular

Planlara asir1 baghdir

Alternatif yaklasimlara agiktir.

Belirlenmis amaclara hizmet eder

Yeni amaclar ortaya atar

Isi dogru yapar

Dogru isi yapar

Kontrolii vurgular

Giiveni esas alir.

Tablo 2 Karsilastirmal Yéneticilik ve Liderlik Ozellikleri

GERCEK LIDER SAHTE LIDER
Ekibini basartya gotiiriir Basarilar1 kendine mal eder
Bilgiyi arar Bilgiyi saklar
Hatasini itiraf eder, hata yapan Hatasin1 kabul etmez, hata yapani affetmez
affeder
Ekibini korur Kendinden baskasini diisiinmez
Herkesin potansiyelinin ¢ikmasina Herkesin kendisi gibi davranmasini ister

rehberlik eder

Sorunlari basite indirger

En basit bir sorunu bile karmasik hale getirir

Sevincini ve kederini personeli ile
paylasir

Sevincinden nesesinden, kederinden gazabindan
yanina yaklasilmaz

Personeli ile birlikte olmaktan
mutluluk duyar

Personeli ile beraber olmaktan rahatsizlik duyar

Dinlemesini bilir

Konusmaya bayilir

Personeline zaman ayirir

Kendisine ulasmak zordur

Basarisini personelin gii¢lii yanlariyla
aciklar

Basarisizligina personellerin zayif yonlerini
bahane eder.

Insanlara gilivenir

Hig kimseye giiveni yoktur

Kriz aninda sogukkanli ve rahattir

Kriz aninda panik yapar ve kontrolii kaybeder

Onunla ¢alismak bir zevktir

Onunla ¢alismak bir eziyettir

Insanlara adil davranir

Adaletsizdir

Soziinin eridir

Sozini tutmaz

Ise zamaninda gelir-gider

Ise geg gelir erken gider

Ekibiyle gurur duyar

Kendisiyle gurur duyar

Iliskilerinde sicak ve samimidir

[liskilerinde soguk ve riyakardir

Tablo 3 Gercek Lider Sahte Lider Karsilastirmasi
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2.4. Yeni Kavramlar

Liderligi bicimlendiren yeni gelismelerden en belirgin olani liderlikle ilgili kullanilan
yeni kavramlardir. Bu kavramlar yonetim ve liderlige iliskin yeni degerlerin en iyi
gostergeleridir. Bu kavramlarin bir¢cogu ilk defa ortaya cikarken, bazilar1 dncekilerin

yerini alir.

2.4.1. Yonetisim

Yonetin yerine yonetisim. YoOnetisim kavrami yonetim, iletisim ve etkilesim
kavramlarinin birlesmesinden olusmustur. Birlikte yonetmek anlamma gelir. ilk kez
1980’ 1i yillarda Diinya Bankasi kaynaklarinda yer almistir. Kamu yOnetiminde
vatandaglarin her alanda ve her kademede yonetime katildigi bir toplumsal isbirligi
stirecini ifade eder. Bu baglamda sivil toplum kuruluslarinin proje iiretme, planlama ve
uygulama yoluyla devlet yonetimine katilmalari bir yonetisim 6rnegi olarak kabul
edilebilir. Yonetisim kavrami basta kamu yOnetimi i¢in ortaya ¢ikmasina ragmen diger
alanlarda da kullanilmaya baslanmistir. 1990’ 11 yillarda aile sirketlerinin biiylimek icin
yeni ortaklar almalar1 ve halka agilmalari ile de yonetimi paylagsmalar1 gerekmistir.
Sirketler biiylidiikce sermayedarlarla yonetim kadrosu birbirinden ayrilmis ve
profesyonel yoneticiler istthdam edilmistir. Yonetisim, sermayedarlar ile birlikte

yonetme zemini olusturmustur.

Yonetisim temelde giiven {izerine kurulu bir anlayis olup dort temel ilkesi vardir:
e Seffaflik
o Adillik
e Hesap Verilebilirlik

e Sorumluluk
Seffaflik: Kurumlarin diger kurumlarla, kamuoyu, calisanlari ve miisterileri ile

iligkilerinde seffaflik saglanmasidir. Kurumla ilgili bilgilerin zamaninda ve dogru

sekilde paylasilmasini da igerir.
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Adillik: biitiin faaliyetlerde hissedarlara ve menfaat sahiplerine ve calisanlara esit

davranilmasi anlamina gelir.

Hesap Verilebilirlik: Kurumlarinin yaptiklarinin nedenlerini ve sonuglarini objektif
olarak agiklayabilmesini ifade eder. Yonetim kurulu iiyelerinin hisse ve menfaat
sahiplerine hesap verebilmesi anlamima gelir. Calisanlar i¢i objektif performans
degerlendirme ve Odiillendirme kriterlerinin olusturulmas: da hesap verilebilirligin bir

sonucudur.

Sorumluluk: Y&netimin, biitiin faaliyetlerinin mevcut kanunlara, anlagsmalara, kurum i¢i

diizenlemelere uygun davranmasi ve denetlemelere agik olmasi anlamina gelir.

2.4.2. Katilm

Itaat yerine katilim &rgiit literatiirii incelendiginde itaat kavrammin neredeyse terk
edildigi goriiliir. Onun yerine katilim kavrami kullanilmaya baslanistir. itaat, liderin her
seyi bildigi varsayimina dayalidir. Katilim ise, liderin astlarin bilgisine ihtiyaci oldugu

diisiincense dayilidir.

2.4.3. Secenekler

Plan yerine segenekler. Planlara asir1 giiven ve bagimlilik pozitivist bilimin geleneginin
yonetime yansimasidir. Pozitivist gelenek giiclii bir nedensellik iligkisi ve gelecegin
kesin bir sekilde kestirilebilecegi kabuliine dayanmaktadir. Planlar da kestirilebilir bir
gelecek ve giiclii nedensellik iliskisine dayanir. Her ikisi de eldeki bilgilerin
mitkemmelliginden hareket eder. Ancak, secenekler durumsalligi ifade eder. Eldeki
bilgilerin eksik olabilecegi diisiincesinden hareketle tek bir plan yerine c¢oklu

alternatifler ortaya koyar.

2.4.4. Giiclendirme

Yetkiyi toplama yerine dagitma. Yetkilendirme ve/veya giiclendirme (empowerment)
son yillarda Orgiit literatliirinde siklikla kullanilan  diger bir kavramdir.
Yetkilendirmenin esasi, istiin, ast tarafindan yerine getirilmesi gereken ve

getirilebilecek sorumluluklar1 kendisinin iistlenmemesidir. Ailenin fonksiyonlarinin

30



devletce iistlenilmesi aileyi anlamsiz ve islevsiz hale getirecegi gibi, astin
sorumluluklarinin istleri tarafindan “¢alinmasi” da astlarin statiisiiniin i¢ini bosaltir ve
zamanla onlar1 yeteneksizlestirir. Oysa Onceki literatiir bu calmayi, hata yapmayi

engelleme adina, mesru kabul ediyordu.

2.4.5. Kazanilan Otorite

Aktarllan degil, kazanilan otorite. Bilgi ve bilgiyi kullanmanin egemen olacagi
gelecegin oOrgiitlerinde lider, yerliligini kanitlamadig miiddetce makam ve rolii ona bir
sey kazandirmayacaktir. Bu yilizden lider yetki kullanmaya baglamadan once onu
kazanmak zorundadir. Yetki elde etme, lidere kendisini kanitlamasi i¢in zaman tanimasi

demektir.

2.4.6. Sinerji

Sinerji. Sinerji insanlarin enerjilerinin birlesmesidir. Birlesen her seyde oldugu gibi,
sinerji meydana geldiginde de onu meydana getiren enerjilerden ¢ok daha biiyiik etkisi
olur. Bu haliyle sinerji, sadece enerjilerin birlestirilmesi degil, var olan enerjilerden
daha fazlasini yaratan bir yontemdir. Liderin, kurumunda sinerji yaratabilmesi igin,
empatik dinleme ve karsisindakinin fikirlerine saygiy1r yitirmeden kendi fikir ve
goriislerini sdyleyebilme yeteneklerine sahip olmasi gerekir. Ciinkii sinerji igten bir

etkilesim sonucunda ortaya cikar.'

' Ozden, Y., Egitimde Yeni Degerler, Ankara, 2005, 5.96.
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III. EGITIM VE OKUL YONETIMIi
3.1.Egitim Yonetimi

Alan yazinda egitim yonetimi ve okul yonetimi bazen birbiri yerine kullanilmaktadir.
Bunlardan egitim yoOnetimi, okul yOnetimine gore daha kapsamli bir ifade olup, bir
insan bilimi olarak yarim yiizyili geride birakan, sosyal bilimlerdeki diger gelismelerden
de etkilenen disiplinler arasi bir ¢alisma alanidir. Okul yonetim ise okul yonetiminin bir
alt uygulama alan1 olarak okulun yonetimini kapsamaktadir. Egitim ydnetiminin teorik
temelleri, 1950’1li yillarda A.B.D.’de kurulan bazi dernek ve vakiflarin ¢alismalariyla
sekillenmistir. A.B.D.” de 1950’lerde egitim yonetimi ve diger sosyal bilimler
alanlarinda ¢alisan 6gretim iiyelerinin liye oldugu (NCPEA) ve (UCEA) adli dernekler,
diizenlemis olduklar1 bir takim etkinliklerle bu alanin “teorik” temellerinin olusmasina
ve egitim yOnetiminin bilimsel bir nitelik kazanmasina biiyiik katkilar saglamistir. Hale
alanda onemli iki kurulus olan bu dernekler, uluslar arasi bilimsel ¢alismalara devam
etmekte, alanla ilgili hem teorik hem de uygulamaya yonelik {iretilen bilginin temel
kaynagint olusturmaktadir. Bu meslek kuruluslarinin  6nceliginde 1950’lerden
baslayarak egitim yonetimini derinden etkileyen bir egilim, “teori hareketi” olarak
adlandirilms olup halen bu akimun etkileri devam etmektedir.' Teori Hareketinin amact,
egitim yoOnetimi ile ilgili teorik bir temel olusturmak ve uygulamacilara bu konularda
rehberlik etmektir. Teori hareketi esas itibari ile su varsayimlara dayanur.

e Bilimsel bir arastirma, belirli bir teoriye dayanmali ve s6z konusu teori
aragtirmaya rehberlik etmelidir.

e Egitim yonetiminde etkili bir teorinin gelistirilebilmesi, sosyal bilimler ve
davranis bilimleri alanlarinda gelistiren kavram, model ve yontemlerin
kullanilmasini gerektirir.

e Teori ve aragtirma, Orglitsel ve yonetsel davranisi tanimlama, agiklama ve
kestirme konular1 iizerinde yogunlagsmalidir. Arastirma sonucunda ulasilan
bulgulardan hareketle olusturulan genellemeler oOrgiitsel ve yoOnetsel
davranislara, eylemlere yol gostermelidir.

e ideal bir teori, genelleyici olup arastirma ve gdzleme dayali olarak test edilebilir.

! Sisman, M.,-Turan, S.,Egitim ve Okul Y0dneticiligi, Ankara, 2005, s.100.
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Egitim yoOnetimi alaninda yukarida sozii edilen teori hareketi, egitim yOnetiminde
oldukca etkili olmus bir akimdir ve esas itibariyle pozitivist bilim anlayisindan
beslenmektedir. Bu bilim anlayisina gore sosyal gercek, evrensel olup tiim sosyal
olgularin 6ziinde yer almaktadir. Dolayisiyla s6z konusu gercek, bilimsel arastirma
slireci sonucu ortaya ¢ikarilip genellenebilir. Arastirmaci, degerlerden bagimsiz olarak
s0z konusu gergegi, deney, gbézlem, bes duyu gibi araglarla tarafsiz bir bicimde ortaya
koyabilir. Bu bakis agisindan okullarin da diger orgiitler gibi ulagmak istedigi amaglari
oldugu, okul i¢i her tiirlii eylem ve davraniga okulun amaclarinin yol gosterecegi, okul
miidiiriiniin temel goérevinin de okul amaglarini koruyup okuldaki eylem ve davraniglara
s6z konusu amagclarin yon vermesini saglamak oldugu kabul edilmektedir. Egitimi
yonetiminde gelistirilen teorinin amaci da oOrgiitsel ve yonetsel amaglar1 kestirmeye
yonelik genel ilkeler olusturmaktir. Su halde egitim ve okul yonetimi ile gelistirilen

teorilerin biitliin okullara uygulanabilir nitelikte olmasi 6ngoriilmektedir.

Gecgen ylizyilin son g¢eyregindeki sosyal bilimlerdeki gelismelere paralel olarak egitim
yonetimi alaninda gelistirilen, geleneksel teori ve yaklasimlar cesitli yoOnlerden
elestirilmistir. Bu elestiriler, genelde 6znelcilik, elestirel teori, feminist teori taraftarlar
ile post-modernistler tarafindan yapilmaktadir. Oznelci yaklasimim egitim alanindaki en
onemli temsilcisi Thomas B. Greenfield’ dir. O’na gore, egitim yOnetimi alani,
pozitivist paradigmanin egemenligine girdigi glinden bu yana, alanla ilgili
aragtirmalarda kasith olarak insani degerler, duygular ve insanin 0znel yoOni
dislanmistir. Ayn1 yazar nicel arastirmalarin, egitim yonetimim ile ilgisi olamayacagini,
clinkii bu arastirmalarin insani degerler olan, niyet, irade, arzu, istek gibi duygular
anlamaktan ve Olgmekten uzak oldugunu ileri siirmektedir. Okullar, birer fenomen
olarak insanlardan bagimsiz ve nesnel varliklar olarak ele alinip ¢éziimlenemezler. Bu
baglamada okul ile ev veya icinde yasanilan ¢adir bir fark yoktur. Igindeki etkinlikler

farkli olmasina ragmen bu orgiitlerin ana yapilar1 aymdar.'

Egitim yOnetiminde egemen olan ve “viyana okulu” olarak bilinen diisiince gelenegi
cercevesinde gelisen pozitivist bilim anlayisina ikinci 6nemli elestiri, “Frankfurt okulu”

olarak bilinen diisiince gelenegi icinde yer alan elestirel kuramcilardan gelmektedir.

! Sisman, M.,-Turan, S.,Egitim ve Okul Yoneticiligi, Ankara, 2005, s.101.
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Bunlara gore okullar, insanlara bulunduklar1 sinif ve sosyal statiiye gore egitim
vermektedir. Okul yoneticisi genelde ezilenlerin ¢ikarlarin1 koruma yerine, giicliiniin
c¢ikarlarina hizmet eden bir konuma diisiiriilmiistiir. Bu goriise gore okullar, statiikoyu
korumak ve mevcut gii¢ yapisint mesrulastirmaktan bagka bir isi gormemekte olup
bireylerin i¢inde yasadiklar1 diizeni elestirel bir gozle degerlendirilmesini
engellemektedir. Elestirel teori a¢isindan yaklasildiginda okul yonetimi ile ilgili

teorilerin gelistirilemeyecegi kabul edilmektedir.

Egitim yoOnetimi ¢aligmalarina bir bagka elestiri ise post-modernistlerden gelmektedir.
Modernlik sonrasi demek olan post-modern goriigler, dnce giizel sanatlar alaninda
giindeme gelmistir. Daha sonra insan ve toplumla ilgili hemen her seyi kusatan ve bu
baglama oOrgiitler, okullar, egitim ve program sozciiklerinin Oniine getirilerek de
kullanilan kiiltiirel bir hareketin adidir. Post-modern goriisler, esas itibar1 ile
modernlesme siirecinin elestirisi iginde glindeme gelmis olup modern zamanlara ait

sdylem, teori ve degerleri sorgulamakta ve reddetmektedir.'

3.2. Okul Yonetimi

Okul yonetimi, Egitim Yonetimi’ nin sinirh bir alana yani okula uygulanmasidir. Bagka
bir ifade ile Okul Yonetimi, Egitim YoOnetimi’ nin bir alt uygulama alanidir. Okul

Yonetimi’ nin Egitim Yonetimi ile olan fark: su sekilde agiklanabilir:

Egitim Yonetimi sistem ile ilgilenirken Okul Yo6netimi okul diizeyinde yogunlasan
sorunlar ile ilgilenir. Yani egitim yOnetimi egitime makro diizeyde, okul yonetimi ise

mikro diizeyde bir bakis agisi ile yaklasir.

Ancak egitim yonetimi ve okul yonetimi kavramsal olarak farkli olsa da pratikte her iki

alanin c¢ergeveleri arasinda genel olarak 6nemli farkliliklar bulunmamaktadir.

Okul yonetiminin ve okul yoneticiliginin iilkemizde mesleki agidan belirli bir ¢cergceveye
oturdugunu soylemek zordur. Ciinkii okul yoneticiligi i¢in biirokratik islemlerin diginda
uzmanlig1 yansitan bir gereklilik s6z konusu degildir. Yani okul yoneticiligi ¢cagristiran

belirli bir farklilik yoktur. Bu da okul ydneticiliginin mesleki bir kimlik kazanmasini

! Sisman, -Turan, a.e.k.s.102
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engellemektedir. Bu yilizden de okul yoéneticiliginin uygulama alanma bilimsel
caligmalarin transferi hi¢ olmamaktadir veya gecikmektedir. Okul yoneticiligi, baska
mesleklerde oldugu gibi bilimsel caligsmalardan faydalanir hale getirilmelidir. Bunun
icin Oncelikle okul yoneticiligi bir meslek olarak kabul edilmeli ve hem gelecek
yoneticiler hem de mevcut yoOneticiler i¢in yetistirme programlari diizenlenmelidir.
Ayrica yonetici atama yonetmeliklerinde gegen yiiksek lisans diizeyinde ¢alismalar

yapmus olma niteligi, tercih edilir olmaktan gok bir zorunluluk haline getirilmelidir.'

Yapilan arastirmalar, okul miidiiriiniin geleneksel rol ve sorumluluklarinin degistigini,
cagcil okul midiiriiniin gérev ve sorumluluklarinin, liderlik, iletisim, grup siirecleri
(takim kurma, kalite ¢emberleri olusturma, sosyallesme, Orgiitsel biitiinlesme vb.)
program gelistirme, 6gretme ve Ogrenme siirecleri, performans degerlendirme gibi
birgok farkli basliklar altinda toplandigini gostermektedir. Her ne kadar etkili okul ve
etkili okul yoneticisinin davranislar1 konusunda genel uzlagsma saglanmis 6zellikler
listesi belirlenmemis olmasina karsilik arastirma bulgulari, genel olarak basarili okul

miidiirlerinin asagidaki 6zellikleri tasidig1 gostermektedir.:

e Genellikle zamanlarint 6grenme konularina ayirmakta ve bir baségretmen rolii
oynamaktadir.

e Ogrencilere karst derin sevgi ve muhabbet beslemekte ve onlara
glivenmektedirler.

e Okulda igbirligine dayali ortaklasa is yapma konular1 {izerinde yogunlasmakta
olup insanlarla birlikte etkili ¢alisma becerilerine sahiptirler.

e Okul ve egitimle biitiinlesmis olup, okul basarisini en {ist seviyeye ¢ikarmak i¢in
bliyiik ¢aba harcamaktadirlar.

e Okul midirliigiinii, bilirokratik gorev olmaktan ¢ok bir misyonu
gerceklestirmenin araci olarak gormektedirler.

e Degisim ve yeniliklerin farkinda olup okul gelistirme konusunda iyi bir strateji

lideridirler.

Yakin zamanda okul yoneticiligi ya da midiirligii yerine yaygin bir bigimde egitim

liderligi, okul liderligi, ogretim liderligi gibi kavramlastirmalarin siklikla tercih

" Erdogan, 1., Egitim ve Okul Yonetimi, istanbul, 2006, s.136.
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edilmelerine bagl olarak okul yoneticisi yetistirmeye yonelik programlara da bir temel

olusturmak tizere bir takim standartlar belirlenmeye ¢alisilmistir. Bunlarda birisi de

ISSCL raporudur. Ad1 gegen raporda, okul yoneticilerinin liderlik alanlart alt1 baslikta

toplanmustir.

Biitiin okul toplumunun basarisi i¢in, okul toplumu tarafindan paylasilan,
desteklenen bir 6grenme vizyonuna sahip olup bu vizyonu diizenleyen, gelistiren
ve uygulayan.

Biitiin 6grencilerin basarisi i¢in, 6grenmeye ve profesyonel gelismeye dogru
gotiirecek bir okul kiiltiiri ve Ogretim programini savunan, gelistiren ve
siirdiiren,

Etkili bir 6grenme ¢evresi ve ortamini olusturmak ve siirdiirmek i¢in okulun
sahip oldugu biitlin kaynaklar1 etkin bir sekilde kullanabilen,

Biitiin o6grencilerin basaris1 ile aile ve toplumla isbirligi yapabilen, farkli
toplumsal istemleri karsilayabilen ve toplumun kaynaklarim1  okula
yoOnlendirebilen,

Biitiin 6grencilerin basarisi i¢in tutarli, adil, ahlaki bir lider olabilen,

Biitlin 6grencilerin basarisi i¢in siyasi, sosyal ekonomik, yasal, kiiltiirel baglam1

anlayabilen ve bunlara cevap verebilen kisidir.

Yukarida verilen alt1 standartla ilgili olarak yetistirilmesi dngdriilen bir okul miidiiriiniin

bilgi temelleri ise su konulardan olugmaktadir:

Cogulcu ve demokratik bir toplumda 6grenmenin amaglari, stratejik planlama
ilkeleri, sistem teorisi, bilgi kaynaklari- veri toplama ve veri analizi stratejileri,
etkili iletisim ve uyusmazliklarin yonetimi, uslagsmay1 saglama.

Ogrenci gelisimi, uygulamali 6grenme teorileri, uygulamali motivasyon
teorileri, program olusturma-iyilestirme-degerlendirme-gelistirme, etkili 6gretim
yontemleri, 6lgme-degerlendirme stratejileri, toplumsal farkliliklar ve egitim
programi, yetiskin egitimi ve meslek, gelisim modelleri, bireysel ve orgiitsel
degisime siirecleri, teknolojinin 6grenme ve Ogrenci gelisimindeki rolii ve okul

kaltirleri.

36



Orgiitsel teoriler-modeller ve orgiit gelistirme, okul ve bdlgesel diizeyde
prosediirler, okul giivenligi, insan kaynaklarinin yonetimi, egitim maliyesi, okul
binalarinin kullanimi, okul ve egitimle ilgili yasal diizenlemeler, yonetimde
teknolojiyi kullanim.

Okulu etkileyen kiiresel degisme ve dinamikler, toplumun kaynaklari, halkla
iligkiler ve pazarlama stratejileri, basarili okul-aile-is yasami, toplum-hiikiimet-
yiiksek 6gretim iligkileri.

Cagcil toplumda egitimin amaci ve egitim liderinin rolii, farkli ahlaki anlaysslar,
okul yasaminda degerler, mesleki, ahlaki ilkeler, felsefe ve egitim tarihi.
Katilimer demokrasinin ilkeleri, demokrasinin giliglenmesinde ve iiretken bir
toplum olusturmada okullarin rolii ve 6nemi, egitim ve okulla ilgili hukuki
temeller, okulu etkileyen sosyal, ekonomik, kiiltiirel, politik sistemler, basarili
degisme, ¢atisma ve ¢oziim modelleri, 6grenmeyi ve 6gretimi etkileyen kiiresel

degismeler, demokratik toplumda farkliligin ve esitligin 6nemi.

Yine yukarida soz edilen standartlar kapsaminda bir okul miidiiriniin benimsemesi

ongoriilen inang ve degerlerin bazilar1 da sunlardir.

Her cocugun egitilebilirligine 6grenebilecegine inanmak, stirekli gelistirilen bir
okul anlayigina sahip olmak, katilimciliga inanmak, c¢ocuklarin basarili bsr
yetiskin olabilmeleri i¢in gerekli beceri ve degerleri kazandigindan emin olmak,
kendi deger, inan¢ ve uygulamalarini siirekli gézden gegirmek, bireysel, orgiitsel
basar1 ve performansi arttirmak icin yapilmasi gerekenlerin farkinda olmak.
Okulun ana amacinin, ’her 6grencinin 6grenmesini saglamak™ oldugunu bilmek,
biitiin cocuklar1 6grenmeye hazir hale getirmek, kendisi ve bagkalar1 i¢in yasam
boyu egitimin ve 0grenmenin geregine inanmak, mesleki gelismisligin, okulu
gelistirmede 6nemli faktor olduguna inanmak, farkliliklarin yararina inanmak,
cocuklar1 toplumun iiretken birer liyesi olarak yasama hazirlamanin geregine
inanmak.

Kararlarin, 6grenmeyi ve Ogretimi giliglendirmek icin alinmasi gerektigine
inanmak, okullar1 gli¢glendirmek icin risk almak, insanlara ve onlarin yargilarina
giivenmek, sorumlulugu kabullenmek, yiiksek standartlar, performans ve

beklentilere sahip olmak, okulla iligkili olanlar1 yonetim siirecine katmanin
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geregine inanmak, etkili bir okul yasami i¢in diizenli ve glivenli bir ¢evrenin
Oonemine inanmak.

Okulun, genis toplumun bir pargasi olarak is gdrmesi gerektigine, ailelerle
isbirligi ve iletisimin geregine, ailelerin ve okulla iliskili olanlarin karar
stireclerine katilmalar1 gerektigine, ailelerin, ¢ocuklarinin zihni donanimi i¢in en
iyisini isteyeceklerine, aile ve toplum kaynaklarinin ¢ocuklarin egitimi igin
olduguna ve halki bilgilendirmenin geregine inanmak; ayrica, farklilig1 bir
zenginlik olarak gérmek ve ailelerin ¢ocugun egitiminde s6z sahibi olduklarini
bilmek.

Toplumun genel ideallerine inanmak, her 6grencinin nitelikli ve 6zgiir bir egitim
hakki oldugunu bilmek, karar alma siirecinde ahlaki ilkelere uymak.

Sosyal hareketlilik ve esitlik icin egitim anlayisin1 benimsemek, farkli kiiltiir-
deger ve fikirlere saygi duymak, egitimi daha iyiye gotiirmek i¢in diger kurum
ve karar vericilerle siirekli diyalog i¢inde olmak, kanunlar: siirekli 6grencilerin

haklarini korumak i¢in kullanmak.

Okul yonetimine iligkin standartlasma kapsaminda ii¢lincii boyutu ise, okul liderinin

gostermesi gereken performans olusturmaktadir. Bu performansa 6rnek olarak da sunlar

siralanabilir:

Okul toplumunu olusturan iiyeler, aileler ve toplumu olusturan {yelerin
ortaklasa paylastiklar1 bir okul vizyon ve misyonu olusturmak, bunu her tiirli
egitimle ilgili etkinliklere yansitmak, biitiin kaynaklar1 bu vizyon ve misyonu
gergeklestirme icin kullanmak, bunun igin gerekli isbirligini saglamak, bunu
engelleyen sorunlar1 ortaya koymak, tanimlamak, ¢6ziim bigimleri uygulamak
ve degerlendirmek.

Biitiin insanlara adil davranmak ve saygi gostermek, mesleki gelismeyi,
o0grenme merkezli kilmak ve bunu okulun vizyon ve amaciyla birlestirmek,
calisanlara ve iiretenlere deger vermek ve ddiillendirmek, 6grenme ve dgretimi
giiclendirmek icin teknolojiyi kullanmak, 6grencilerin ihtiyaglarina cevap
verecek sekilde etkinlikler diizenlemek.

Yonetim kararlarinda 6grenme, Ogretim ve Ogrenci gelisimini siirekli goz

oniinde bulundurmak, prosediirleri 6grenmeyi gii¢lendirmek i¢in kullanmak
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zamani etkin bir sekilde kullanmak, etkili problem ¢d6zme ve ¢atisma yonetme
yontemlerini kullanmak, etkili iletisim becerilerine sahip olmak, insani ve mali
kaynaklart okulun amaglarin1 gergeklestirmek i¢in etkin sekilde kullanmak,
temiz, diizenli, glivenli bir okul ¢cevresi meydana getirmek.

e Toplumun i¢inde olmak ve grup etkinliklerine aktif sekilde katilmak, toplum
liderleri ile siirekli iletisim halinde olmak, basinla etkili sekilde iletisim i¢inde
olmak, farkli is ve meslek orgiitleri ile iliski kurmak.

e Mesleki ve kisisel degerlerini siirekli gozden gecirmek, kisisel ve mesleki ahlak
ilkeleriyle hareket etmek, rol modeli olarak hizmet etmek, okulu toplumun
elestirilerine agik tutmak ve yasalar1 adil olarak uygulamak.

e Farkli toplum liderleri ile siirekli diyalog halinde olmak, 6grencilerin ve ailelerin
davraniglarini etkileyen ¢evreyi tanimak, okul yonetimi ile ilgili sorumluluklar

kabul etmek.!

Ogretim liderlerinin temel dzelliklerini de sdyle siralayabiliriz:

e Farkli 6gretim yontemlerinin kullanilmasini tesvik eder.

e Ogretmenleri profesyonel gelisimini destekler

e Ogretmenin, 6gretimle ilgili basvurdugu kisidir.

e Egitim hedefleri ve O&gretim yontemleri konusunda Ogretmenlerle fikir
alisverisinde bulunur.

e Ogrenci basaris1 ve 6gretim uygulamalar1 konularinda tartismalara liderlik eder.

o Sik sik sinif gozlemleri yapar.

e Daha etkili 6grenmeyi saglamak i¢in okulun ve ¢evrenin kaynaklarini harekete
gegirir.

e Okulun varlik gerekcesi hakkinda net bir vizyona sahiptir.

e Ogretmenlerin performansini degerlendirmedeki amaci, onlarm &gretmeliginin
gelismesine katkida bulunmaktir.

e Ogrenme ve dgretme ile ilgili konularda dgretmenlerle iletisim icerisindedir.

e Ogretmenler tarafindan, dgretim konusunun tartigilabilecegi dnemli bir kisi

olarak goriiliir.

"Ozden, a.g k., ss. 103-105.
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e Ogretmenlerin 6gretim ile ilgili konular1 tartismak igin kendisine kolayca
ulasabildikleri bir kisidir.

e Okulda neyin daha 6nemli oldugunu vurgulamak i¢in sik sik sinifta ve koridorda
goriliir.

e Ogretmenlere siiftaki performanslar1 konusunda sik sik déniit saglar.

e Ogrenci basarisim 6lgmede ve yorumlamada 6gretmenlere yardimer olur.

Yonetimin temel cercevesi, ilkeleri ve teknikleri genel olarak her yer i¢in uygulanabilir.
Ciinkii yonetimin gergeklestigi hemen hemen her yerde belirli amagclar, belirli
stireglerden gegerek olusan {iriinler, bu {iriinlerin kontrol edilmesi gibi olgular vardir. Bu
olgular egim kurumlari i¢inde s6z konusudur. Yani egitim kurumlari da belirli amaglari

gerceklestirmek tlizere gergeklestirilen siireclerden olusan bir yapidir.

Ancak bu genel benzerlige ragmen egitim kurumlar belirli aglardan temel farkliliklara
sahiptir. Her seyden Once egitim, herhangi bir kurumda gegen liretime her yonii ile
benzeyen bir siire¢ degildir.bu dogrultuda okullar da tabi ki sahip oldugu amaglar, insan
kaynaklari, yapilan isler acisindan herhangi bir isletme gibi degildir. Egitim ve okulun

kendine 6zgii yonleri vardir.

Egitimin ve egitim kurumlarinin amaglar1 agik ve kesin degildir. Egitim programlarinda
sikca rastlayabilecegimiz “ulusunu seven, ¢agdas, insancil ve hosgoriilii bireylerin
yetistirilmesi” gibi ifadeler, ac¢ik ve kesin olmayan amaglara gosterilebilecek
orneklerdir. Cilinkii bu amaglarin ne anlama geldigi ve bunlara nasil ulasilabilecegi
duruma ve kisiye gor degisebilir. Okullarda gerceklestirilen egitim ve dgretimde bilgi,
beceri, davranis ve degerler soyut sayilabilecek olan amacglar temel alinarak
kazandirilmaya calisilmaktadir. Dogal olarak kazandirilmaya calisilan bilgi, beceri,
davranis ve degerlerdeki degismeleri hemen kolayca gozleyebilmek de miimkiin
olmamaktadir. Ayn1 sekilde kolayca gozlemlenemeyen bilgi, beceri ve davraniglarin ne

Olclide kazandirildigini 6lgmek ve degerlendirmek de zorlagsmaktadir.
Egitim, 6gretim siireci cok karmasik bir istir. Bu siirecleri etkileyen ¢ok degisik etkenler

bulunmaktadir. Ornegin okulun merkezi sinavlardaki basari oranmi yiikseltmek icin

ilave derslerin konulmasi, hafta sonu kurslarin diizenlenmesi, hicbir dersin bos
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gecmemesi gibi temel Onlemlerin alinmasina ragmen istenilen sonug¢ alinmayabilir.
Ciinkii hedeflenen sonuca ulasabilme dogrudan ve dolayli olarak bir¢ok etkene baglidir.
Bu yiizden yoneticilerin egitim ve Ogretim siirecinde yapilan isleri ve kaydedilen
ilerlemeyi kontrol edebilme giicii sinirlidir. Dolayisiyla egitim, ogretim ve 6grenme
siireclerindeki aksamalar1 kesfetmenin ve gelisme saglayabilmenin zor oldugunu kabul

etmek gerekir.

Egitim ve okul, bagka alanlarda ve sektorlerde olmadigi kadar ¢ok sayida kisi ve
kurumlarm ilgilendigi bir alandir. Basta kamu, din, siyaset, is diinyasi, toplum ve sivil
kuruluslar olmak {izere birgok kurum, egitimle yakindan ilgilenmek kendi perspektifleri
ve ihtiyaglart dogrultusunda etkilemek isterler. Ciinkii egitim yani okullar, bu
kurumlarin ihtiya¢ duydugu ve Onemsedigi bilgi, beceri ve degerleri lreten bir
sistemdir. Ornegin devlet, makro diizeyde insan giicii ihtiyaclarmin karsilanmasimi ve
sahip oldugu sistemin stirekliligini saglayacak degerlerin kazandirilmasimni ve
korunmasini okullardan bekler. Ayni sekilde toplum da hayata yeni baslayan iiyeleri
olarak gordiikleri ¢ocuklarin okullar tarafindan sosyallesmesini ve kiiltiirlenmesini
bekler. Yine is diinyasinin da sahip oldugu sektorler i¢in gerekli olan becerileri
kazandirmasin1 bekledigi yer okuldur. Bu kurumlar, kendileri ile iligkili buldugu
okuldaki isleyisleri bu kurumlar1 goz ardi ederek veya onlarin destegini almadan
stirdiirmek zordur. Bu duruda okul yonetiminde, egitim konusunda farkli beklentilere
sahip kurumlarla ilisi kurmak ve bu iliskilerde c¢ok dikkatli ve duyarli olmak

gerekmektedir.

Okul, yoneticisi ve sahip oldugu personelim ozellikleri agisindan da egitim dis1
kurumlara gore farklidir. Egitim dig1 kurumlarin ¢ogunda yoneticiler ve astlar arasinda
egitim, entelektiiel kapasite ve kiiltiir gibi unsurlar agisindan yoneticiler agisindan
yoneticiler agisindan belirgin farkliliklar varken okullarda gérev yapan yoneticiler ve
egitim kadrosu arasinda ayni oranda bir farklilik bulunmaz. Nitekim okullarda goérev
yapan yoneticilerin ve Ogretmenlerin almig olduklari egitim ve sahip olduklar
sosyokiiltiirel 6zellikler acisinda birbirinden ¢ok farkli veya yoneticilerin ¢ok {iistiin
olduklarin1 sdylemek zordur. Okullarin sahip oldugu bu iki 6zelligi iki sekilde
degerlendirmek miimkiindiir. Birincisi, yoneticisinden ¢ok farkli olmayan Ogretmen
kendisini daha 6zerk hissedebilir. Bu 6zerkligin de O6gretmen ile yoOneticiler arasinda

catismalara yol agmasi beklenebilir. ikincisi, yoneticilerin ve astlarin egitim ve
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sosyokiiltiirel agidan birbirine bu denli yakin oldugu okullarda iligkiler ve isleyisler

daha nitelikli olabilir.

Okulun egitim dis1 kurumlara gore bir bagka farkliligi da kalitesini her zaman belli bir
cizgide tutmak ve daha yiikseklere ¢ikarmak i¢in egitim dis1 kurumlar gibi yogun bir
bask1 hissetmemesidir. Zira okul belli oranlarda talep duyulan kurumdur. Oysa herhangi
bir sirketin, sundugu {iriinlerin kalitesi diistiigli zaman ayakta kalabilmesi zorlasabilir.
Okulun her durumda hayatiyetini devam ettirebilme avantaji, kurumsal olarak yeni

gelismelere karsi duyarsiz kalma tehlikesine yol acgabilir.

Diger taraftan okulda bulunan 6grenci potansiyelinin her yil belirli oranlarda degismesi
onemli bir “kesinti” sorunu olarak goriilebilir. Ciinkii her yeni yil, okul sistemine yeni
ogrencilerin dahil olmasi ve belli sayida 6grencilerin mezun olarak okuldan ayrilmasi
sonucu yeni bir okul dokusu ile kars1 karsiya gelmek demektir. Diger taraftan okulda
gbrev yapan yonetici ve 6gretmenler de egitim dis1 kurumlarla karsilastirildiginda daha
siklikla degismektedir. Ogrenci, ogretmen ve yonetici dokusunda yasanan
degisikliklerin sikligi nedeniyle okullarda belli bir kiiltiirlin ve istikrarin olusmasini
saglamak oldukca gii¢ olabilir.

Okulda gergeklestirilen islerin sinirlar1 ve yogunlugu baska kurumlarda gergeklestirilen
islerin sinirlart gibi kesin ve belirgin degildir. Egitim ve Ogretim 6zerk c¢alismalarin

yapilmasina miisait bir alandir.

Egitime ve okula 6zgii olarak yukarida siraladigimiz o6zellikler, egitim ve okul
yonetiminde g6z Oniinde bulundurulmasi gereken durumlardir. Dolayisiyla okul
yonetiminde bilimin sundugu bilgi ve perspektifler kullanilirken egitim dis1 kurumlara

gore farkliliklar sergileye bu 6zellikler kesinlikle dikkate alinmalidir.

3.3. Tiirkiye’ de Egitim Yoneticilerinin Yetistirilmesi Siireci

Alanyazin incelendiginde, Tiirkiye’ de 1970’li yillara kadar okul yoneticilerinin se¢imi,
atanmasi ve yetistirilmesi konusunda bu giinkii uygulamalara benzerligi olan, igerik

yoniinden farkli 6zellikler tagiyan uygulamalarin yapildigi goriilmektedir.
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Eski Tiirklerde toplumun her kesimine yOnetici yetistirmek amaciyla pek ¢cok uygulama
yapilmisti. Tiirklerin en belirgin 6zelliklerinden biri siyasi anlamada bagimsiz devletler
halinde yasama iradeleridir. Bu fikir, tore i¢inde kusaklarin kanina ve ruhuna islenirdi.
Bu gelenegin Goktiirklerde yazi dili ile de desteklendigi, genisledigi, Uygurlarda ise
tére bilgisinin ¢ok asildigi goriilmektedir.' Bunlara ek olarak Kutadgu Bilig,
Balasagunlu Yusuf, Farabi, Ibni Sina, Kasgarli Mahmut, Ahmet Yesevi, Edip Ahmet
Bin Mahmut, Nizamiilmiilk gibi Tiirk diisiiniirlerinin de ydneticilere yonelik onerileri

bulunmaktadir.

Osmanli Devleti’nde her kesimin yoneticileri, ilk kez Bagdat’ta agilan ve her kademede
egitim 0gretim veren medreseler ile 1455°te Fatih tarafindan acilan Enderun okullarinda
yetistirilmistir. Yeterlilik, esitlik, hak ve adalet, hosgorii gibi o6zelliklerin ydnetici

adalarinda aranan temel nitelikler oldugu anlagilmaktadir.”

Fatih’ in kanunnamesinde “Seyhiilislam ulemanin reisidir ve Padisahin hocalar1 da
ulemanin baginda gelir. Bagvezirin onlar1 {ist tarafa oturtmasi uygundur. Miiftii ve
hocalar, vezirlerden daha yukar1 diizeydedir” denilmektedir. Bu ifadelerden, Osmanl
Devleti i¢cinde egitim ve 6gretim alaninda en yiiksek makami Seyhiilislamlik, baska bir
terimle “Mesihat” makami oldugu anlasilmaktadir. Seyhiilislamlar, 6gretim meslegi ile
olan ilgilerini, dogrudan siirdirmemisler, ders vekili unvaniyla bagka bir miiderris
atamiglardir. Ders vekilleri, daha sonra Mesihat’in 6nemli memuru oldugu ancak, bu
glinkii Milli Egiti Bakanliginin bir ¢ekirdegi sayilmasinin imkan olmadig1 goriisleri ileri
siiriilmektedir.” Biitiin bunlara paralel olarak, geleneksel okullarin yaninda bati tarzi
okullarin agilmasina II. Mahmut agirlik verildigi goriilmektedir. Bu donemde ilk kez bir

maarif naziri atanrmstlr.4

1839 tarihli Tanzimat Fermani’nda egitimle ilgili herhangi bir agiklama
bulunmamaktadir. Mustafa Resit Pasa ve arkadaslari, yeni bir topluluk olusturabilmek,
yeniliklerin kalicilifin1 saglamak icin bilgili bir toplum, yeni bir se¢kin tipi ve kadro

olusturmak gerektigini biliyorlardi. Ilk uygulama 6rgiin ve yaygin egitim kurumlarinm

! Akyiiz, Y., Tiirk Egitim Tarihi Baglangictan 1998’¢, istanbul, 1999, ss.8-11-15.

? Balei, A., “Tiirkiye’de Egitim Yoneticiligi ve Egitim Miifettisi Yetistirme Uygulamalar” Cagdas
Egitim, Say1.307, Ankara, 2004, s5.22-40.

3 Uzungarsily, I.H., Osmanli Devletinin Ilmiye Teskilati, Ankara, 1965, s.175.

* Balci, A., “Tiirkiye’de Egitim Yoneticiligi ve Egitim Miifettisi Yetistirme Uygulamalari” Cagdas
Egitim, Say1.307, Ankara, 2004, s.23.
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acilmasiyla bagladi. Egitim reformlarinin karsi karsiya kaldigi en 6énemli sorun, devletin
kendi yapisindan degil ulema gruplarinin direnmelerinden kaynaklanityordu. Egitimde
batililagmaya direnme, laik egitim anlayisini reddetmeye yonelikti. 19. yiizyildaki Tiirk
modernlesmesi, geleneksel sistemi korumayi amacliyordu, ancak goriiniirde de bir

¢atisma ortami yaratmamaya zen gosteriyordu.'

Seyhiilislamin, murakabesi altinda ve vakiflarin biinyesinde kurulmus olan “Mekatib-i
Riistiye Nezareti”ni, Milli egitim merkez Srgiitiiniin bir ¢ekirdegi gibi sayanlar oldu.”
Tanzimat doneminde, Milli egitim alaninda yeni bir yonetim yapilanmasina gidildi.
Tanzimat Fermani’nin yayinlanmasindan sonra Milli egitim alaninda yapilmasi
kararlastirilan reformlar1 gerceklestirmek i¢in gerekli tedbirleri diisiinmek ve lizumlu
nizamlart gergeklestirmek iizere bir “Gegici Egitim Meclisi” nin kurulmasi uygun
goriildii. Bu karar iizerine, 6 iiye ve 1 katipten olusan “Meclisi Maarif-i Umumiye”
kuruldu. Osmanli devlet kuruluslar1 igerisine Milli egitim islerinden dogrudan dogruya
sorumlu ve hiikiimet bagkanina bagh ilk orgiitiin ¢ekirdegini bu meclis olusturdu. Bu
meclisin gosterdigi lizuma dayali olarak o tarihe kadar vakiflarin yonetimi altinda
bulunan okullar ayr1 bir yonetime baglanmak ve bu isler i¢in Maarif Meclisinin bir icra
organi olmak ve meclis iiyelerinin biri tarafindan meclise bagli olarak idare edilmek
tizere 08.11.1846 tarihinde teskil eden “Mekatib-i Umumiye Nezareti’ de mevcut
okullarin idaresi icin yukarida ifade edilen manada kurulmus bir genel miidiirliik
durumundadir. Devlet kuruluslar iginde Milli egitim islerinden dogrudan dogruya
sorumlu ve hiikiimet bagkanina bagl ilk orgiitiin ¢ekirdegini bu meclis olusturur.’ Bu
meclis, egitime yeni bir orglitlenme modeli getirdi. Milli Egitim islerinin daha biiyiik bir
onemle ve Meclisi kabineye dahil bir bakan tarafindan yoOnetimi saglayacak olan
Maarif-i Umumiye Nezareti kuruldu (17 Mart 1857).* Bu dénemde Maarif Nezaretinin
gorev yetkilerini belirten talimatname yayimlanmis ve Miistesarlik ihdas edilmistir.” Bu

donemden itibaren Osmanli’da fiilen bir egitim sisteminin yiirlirliige girdigi

' Cemaloglu, N., “Tirkiye’de Okul Yoneticisi Yetistirme ve Istihdami” Gazi Egitim Fakiiltesi
Dergisi,Say1.2, Ankara, 2005, s.251.

% Unat, F.R., Tiirkiye Egitim Sisteminin Gelismesine Tarihi Bakis, Ankara, 1964, s.15.

* Akyiiz, Y., Tiirk Egitim Tarihi Baslangigtan 1998’e, Istanbul, 1999, s.165.

4 Unat, F.R., Tiirkiye Egitim Sisteminin Gelismesine Tarihi Bakis, Ankara, 1964, s.20.
5 Koger, H.A., Tiirkiye’ de Modern Egitimin Dogusu, Ankara, 1987, s.71.
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anlasilmaktadir. Bakanligin kurulusundan dort yil sonra Milli Egitim Tegskilatinin

esaslar1 yaymland.'

Milli egitim merkez Orgiitii biirolar1, idari ve ilmi iler i¢in devamli ve uzman danigma
organlarina sahip olmus ve bircok konuda Maarif Meclisi ile Nezaret arasinda ortaya
cikan yetki ve sorumluluk anlasmazliklarindan kurtulmus oluyordu. Maarif-i Umumiye
Nizamnamesi 1 Eyliil 1869°da yayimlandi.> Maarif-i Umumiye Nizamnamesi, maarif
Nezaretinin yonetim bakimindan hem merkezde hem de il merkezlerinde giliglendiren
bir takim esaslar1 ihtiva etmektedir. Bu durum hem sosyal hem de Milli egitim
istemimizin yonetim Orgiitii acisindan bir doniim noktasi olam 6zelligi gostermektedir.
Yonetim isleri ve orgiitiinii kanuni bir statiiye kavusturan bu nizamname, “Idare-i
Maarifin Merkez-i Umumisi” olmak iizere Milli Egitim Bakaninin baskanliginda ilmi
ve idari olmak tiizere iki daireye ayrilan “Biiyiilk Meclis-i Maarifi” kurmaktadir ki, bu
meclis Osmanli Devleti’nin son zamanlarma kadar hayatini siirdiirdii.” 1869
nizamnamesi, egitimin 6rgiitlenmesine ve farkl tipteki egitim kurumlarinin olugmasina
uygun ortam yaratiyordu. Ozellikle ortadgretim kurumlar1 yeniden organize edildi.
Okullar dini ve etnik unsurlar i¢in yeniden diizenlendi. Idadiler hem Miisliiman hem de
Gayrimiislim gruplardan 6grenci aldi. Osmanlida bu nizamnameden sonra laik egitimin
temelleri atildigi gibi, batililasmanmn da temelleri atildi.*Tanzimat déneminde Milli
egitim teskilatinin yeniden diizenlenmesine ragmen, okul yoneticisi yetigtirme

uygulamalarina yonelik herhangi bir yeni uygulamanin yapilmadig: goriillmektedir.

Maarif-i Umumiye Nizamnamesi, 1870°te agilan Darulmuallimat’in bir kadin miidiirii
olacagi hiikmiinii getirmistir. {lk kadim miidiirii de ilk kez 1881’den once goreve
getirildi. Ancak 1885’te Abdiilhamit tarafindan yayimlanan Darulmuallimat
Talimatnamesi’nde bu okulun bir erkek miidiiri, onun maiyetinde de bir kadin miidiiri
olacagi belirtilmisti. Bu talimatname kadin miidiirii erkek miidiiriiniin maiyetine

vererek, 1869 sayili nizamnamenin getirdigi yetki ve sorumluluklar1 biiyiik Sl¢iide

! Unat, a.g.k., s.22.

2 Antel, S., Tanzimat Maarifi, [stanbul, 1940, s.451.

3 Unat, a.gk.,s.23

* Cemaloglu, N., “Tiirkiye’de Okul Yoneticisi Yetistirme ve Istihdami” Gazi Egitim Fakiiltesi
Dergisi,Say1.2, Ankara, 2005, s.252.
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kisitlamust.! Mutlakiyet déneminde de ogrencilerin din konusunda zayif ve yetersiz
yetistikleri konusundaki yogun elestiriler yiiziinden, yiiksek ve orta dereceli okullara din

adamlarindan ikinci miidiirler atanmlstl.2

Mesrutiyetten sonra Meclis-i Kebir-1 Maarif, 1 bagkan 5 tiyeden kurulu daimi bir meclis
halinde diizenlenis ve Maarif Nezareti de olusturulmustu. Mart 1912’de {iyeleri
Dariilfiinun ve bagka 6gretim kurumu 6gretmenleri ile Maarif Nezareti mensuplarindan
olusan 28 kisilik siirekli bir Meclis-i Maarif kurulmus ve 6gretim daireleri Aliye, Taliye
Iptidaiye olarak diizenlenmisti. Ayrica, bu dénemde ilk defa bir egitim biitcesi tanzim
edilmistir.> Geng Tiirkler (1908-1920), bu akimin bir dali olan ittihat ve Terakki
Cemiyeti, 1889°da kurulmus ve bu akimin askeri ve politik liderligini Enver, Talat, ve
Cemal Pagalar yapmiglardir. Milliyet¢i ve liberal olarak iki gruba ayrilan Geng
Tiirklerin bu egilimlerini merkezi ve yerinden yonetim biciminde yonetime de

yansittiklar1 goriilmiistiir.*

Cumhuriyet doneminde egitim, kalkinmanin araci olarak goriildii. Atatiirk, egitimde
yenilesmeyi, Milli birligin ve laik toplumun bir temeli olarak ele almistir. Sadece politik
bagimsizligr degil, ekonomik gelismeyi de, bu yenilesmeye dayali diigiinmiistii.
Atatiirk’e gore, modernlesmenin en etkili araci egitimdi. Ilk egitim girisimleri arasinda
3 Mart 1924°te Tevhid-i Tedrisat kanunu yiiriirlige konmus, Milli egitim merkez ve
tasra teskilatlar1 yeniden orgiitlenmisti.” 1924’ten sonra John Dewey, Tiirk egitim
sistemi 1ile 1ilgili olarak hazirladigi raporda, okul yoneticisi yetistirecek ders ve
programlarin ac¢ilmasina yonelik bazi Onerilerde bulunmus ise de, kayda deger bir
uygulamanin yapildig1 goriilmemektedir. Bu donemde de okul yoneticisi yetistirme ve
atanmasina iliskin yeni uygulamanin varligina rastlanmamaktadir. 789 sayili Maarif
Teskilatina dair kanun “Meslekte aslolan 6gretmenliktir” maddesiyle, 6gretmen adaylari

arasindan yonetim gorevlerinin yiiriitiilebilecegine isaret etmektedir.

" Balci, A., “Tiirkiye’de Egitim Yoneticiligi ve Egitim Mifettisi Yetistirme Uygulamalar” Cagdas
Egitim, Say1.307, Ankara, 2004, s.24.
% Akyiiz, Y., Tiirk Egitim Tarihi Baslangigtan 1998’¢, Istanbul, 1999, s.281.

* Akyiiz, a.g k., s.281.

4 Bursalioglu, Z., Okul Ydnetiminde Yeni Yapi ve Davranis, Ankara, 1987, s.16.
> Bursalioglu, a.g k., s.17.
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1953 yilinda TODAIE nin kurulmasi, Tiirkiye’de kamu yénetiminin ve onun bir alt
alan1 olarak egitim yonetiminin ayr1 bir alan olarak ele alindigin1 gostermektedir. 1979—
1980 6gretim yilindan itibaren de egitim yonetimi uzmanlik programi agilmistir. 1962
yilinda yayimlanan MEHTAP raporunda egitim yoneticiliginin 6zel bir uzmanlik isi
olmast gerektigi, bu alanda yoOneticiler yetistirmek i¢in {iniversitelerde boliimler
acilmas1 onerilmistir. Universitelerde okul yéneticiligi ile ilgili acilan ilk fakiilte,
Ankara Universitesi Egitim Fakiiltesidir. Ankara Universitesi Senatosu, 4936 sayili
Universiteler Kanunu’nun ikinci maddesine dayanarak, 31.03.1964 giin ve 463/2718
sayili karar ile Egitim Fakiiltesi’ni kurmus, bu karar Milli Egitim Bakanliginca da
onaylanmistir. 1965-1966 Ogretime baslamis olan Ankara Universitesi Egitim
Fakiiltesi, bu donemde alaninda dort yil olan ve tiirlindeki ilk fakiiltedir. 1982 yilinda
ad1 Egitim Bilimleri Fakiiltesi olmustur.' Bu fakiilteden sonra baska iiniversitelerde ayni
tirden fakiilteler agmislaridir. Bu fakiilteler Tiirk Egitim sisteminin ihtiyact olan
yonetici, denetici ve uzman ihtiyacim karsilamistir. Ancak YOK’iin 06.11.1997 giin ve
22449 sayili yazis1 egitim fakiiltelerinin ilgili boliimleri kapatilmis, sadece yiiksek lisans

ve doktora egitimi veren kurumlar olarak varligini siirdiirmektedir.

Egitim yoneticilerinin yetistirilmesi 7. Milli Egitim Siirasi’indan itibaren ¢esitli
siralarda da tartisilmis, en kapsamli sekilde 14. Milli Egitim Siirasi’nda ele alinmistir.”
14. Milli Egitim Siirasi’nmin hazirlik dokiimaninda “Egitim ve okul ydneticiligi i¢in
ogretmenlikten gelmesi gerekli ve yeterlidir.” denilmektedir. Dahasi yiiriirlikkteki bu
kanunlara gore okul yoneticiligi ek bir yoneticilik egitimine gerek olmadan 6gretmenler
tarafindan yapilabilecek bir gorevdir. Bu demektir ki “yoneticiligin okulu yoktur”
anlayis ve uygulamasi hala stirmektedir. 12-17 Mayis 1996 yilinda toplanan 15. Milli
Egitim Siirasi’nda da egitim yoOneticilerinin yetistirilerek atanmasinin gerektigi
vurgulanmakta, atamalarda uzmanliga ve deneyime Onem verilmesine dikkat

cekilmektedir.

1990 yilinda sonra ilk uygulama 07.06.1993 tarih ve 21600 sayili resmi Gazete’de
atama yoOnetmeligidir. Daha Sonra Kasim 1998 tarih ve 2494 Tebligler Dergisi’nde
yaymmlanan atam ydnetmeligi, 30 Nisan 1999 tarih ve 23681 say1 Resmi Gazete’de
yayimlanan atama yonetmeligi, 11.01.2004 tarih ve 25343 sayili Resmi Gazete’de

' www.education.ankara.edu.tr/genbilicerik.htm (13.04.2008)
? Kaya, Y.K., Egitim Yo6netimi Kuram ve Tiirkiye” de Uygulama, Ankara, 1993, s.106.
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yayimlanan atama yonetmeligi, 04.03.2006 tarih ve 26098 sayili Resmi Gazete’de
yaymmlanan atama yonetmeligi,13.04.2007 tarith ve 26492 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan atama yoOnetmeligi ve son olarak da 24.04 2008 tarih ve 26856 Resmi
Gazete’de yayimlanan atama yonetmeligi gelmektedir. S6z konusu en son ¢ikan

yonetmeligin tamami ve degerlendirme formu verilmistir.
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IV. ILKOGRETIM OKULU YONETICILERININ YONETIM
SURECINDE KARSILASTIKLARI GUCLUKLER

4.1. Problem Ciimlesi

Bu arastirmada “ilkdgretim okulu ydneticilerinin yonetim siirecinde karsilastiklari

giicliikler” konusu ele alinacaktir.

4.2. Amag

Bu arastirmanim amaci, Milli Egitim Bakanligma bagh Ilkdgretim Okullarinda gorev
yapan yoOneticilerin yonetim siirecinde karsilastiklar1 sorunlarin yas, cinsiyet, 6grenim
diizeyi, hizmet yil1 vb. agilardan incelenmesidir. Bu amagcla asagidaki sorulara cevap

aranmuistir.

4.3. Alt Problemler

4.3.1.Deneklerin Kisisel Ozellikleri

Okul yoneticilerinin yas, cinsiyet, meslekteki kidemleri, yoneticilikteki kidemleri,
gorevleri, mezun olduklari okullar, 6grenim durumlari, katildiklar1 kurs veya seminerler

ile karsilastiklar1 giigliikler agisindan anlamli bir fark var midir?

4.3.2. Fiziki ve ekonomik giicliikler

Okul yoneticilerinin 6grenci sayilari, bina yetersizligi, ekonomik nedenler ve personel

eksikligi ile karsilastiklar1 giigliikler acisindan anlamli bir far var midir?

4.3.3. Kurumsal Giigliikler

Okul yoneticilerinin orgiit iklimi ve oOrgiit kiiltiiri, takdir yetkisinin kullanilmamasi
kurumsallasamama yetki yetersizligi ve yogun biirokrasi ile karsilastiklar1 giicliikler

ac¢isindan anlamli bir fark var midir?
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4.3.4.Insan Kaynakh Giicliikler
Okul yoneticilerinin 6gretmenlerin performansi, insan kaynaklar1 yonetimi, problem

cozme becerileri, iletisim, egitim diizeyleri, 6grenci yas donemleri ve veliler ile

karsilastiklar giicliikler agisindan anlamli bir far var midir?

4.4. Arastirmanin Onemi

[Ikdgretim okullar1 hi¢ kuskusuz egitimin temelini olusturur. Bu yiizden gelecekteki
egitiminin devami ve kalitesi igin ilkdgretim ¢ok dnemlidir. Ogrencilere temel bilgi ve
becerileri vererek hayata ve {list 6grenime hazirlama gibi ¢ok 6nemli sorumluluklar
vardir. Bu nedenle ilkégretim kurumlarimizin yenilikleri takip eden, vizyon sahibi,
sorunlarinin farkina varabilmis bunlar i¢in ¢6ziim iiretebilen, kriz yonetimi, iletisim ve

toplam kalite gibi alanlarda bilgi sahibi olan yoneticilere ihtiyaclari vardir.

Bu arasgtirmada mevcut miidiir ve miidiir yardimcilarinin yoneyim siirecinde hangi tiir
problemler yasadiklari, yasadiklart bu problemlerin nedenleri arastirilacaktir. Bu
arastirma sonucundaki bulgular yonetim kademesindeki egitimcilerimizin islerini
kolaylastiracak sorunun neden kaynaklanabilecegi hususunda bilgi verecektir. Hig
kuskusuz var olan sorunu tespit etmek ve ¢oziim yolu iiretmek, olasi sorunlar i¢in bir

tecriibe ve deneyim katacaktir.

4.5. Sayithlar

Bu aragtirmanin planlanip yiiriitiilmesinde, sonuglara ulagsma ve yorumlamada asagidaki
sayithilardan hareket edilmistir.
e Arastirmaya katilan ilkogretim okulu yoneticilerinin 6lgme araclarina vermis
olduklar1 yanitlar i¢ten ve dogrudur.
e Deneklerden olusan 6rneklem grubunun evreni temsil edecek nitelikte oldugu
varsayilmistir.

e Olgme araglar1 arastirmanin amacina uygun, gegerli ve giivenilirdir.
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4.6. Sinirhikhilar

e Arastirma Istanbul ili Fatih ve Eminonii Ilcesindeki 38 Resmi Ilkdgretim
okulunda gorev yapan okul yoneticileri ile sinirlidir.

e Arastirma okul yoneticilerinin yonetim siiregleri ile ilgili davranmiglar1 ile
stnirhdir.

e Arastirmada kullanilan istatistik yontemleri ile sinirlidir.

e Arastirma ilkdgretim okullar1 yoneticilerine yonelik oldugundan, elde edilen
sonuglar diger kurumlara ilkdgretim okulu yoneticilerine benzerligi oraninda
genellenebilir.

e Arastirma 2007-2008 egitim 6gretim yilina ait bilgilerle sinirhdir.

4.7. Tanimlar

Lider: Liderlik ortak bir amaca dogru, grubun davranislarini yonlendirmek i¢in bireyin
yapmis oldugu davranislarin tiimiidiir.'

Yonetici: belli bir amag i¢in bir araya gelen insanlar1 hedefe ulagsmak i¢in ahenkli ve
isbirligi icinde etkili ve verimli olarak yonetmek sorumlulugunda ve zorunda olan
kisidir.?

Ilkégretim Okulu: Bir iilkedeki egitimi sisteminin bir alt sistemi ve kademesi olan,
okul cagindaki niifusa temel bilgi, beceri ve anlayislari, vatandaslik bilincini kazandiran

ve buna ek olarak bireyi bir iist egitime hazirlayan egitim 6gretim basamagidir.’

Ilkégretim Okulu Miidiirii: T1kogretim okulu miidiirii gérev yaptig1 okulun islerinden

yonetimsel bakimdan sorumlu olan kisi olarak tanimlanabilir.*

Egitim Yonetimi: egitim oOrgiitlerini saptanan amaglara ulastirmak iizere insan ve
madde kaynaklarini saglayarak ve etkili bir bigimde kullanarak belirlenen politikalar1 ve

alinan kararlari uygulamaktir.’

! Zel, U., Kisilik ve Liderlik, Ankara, 2006, s.109.

? Erdogan, 1., Egitim ve Okul Yénetimi, Istanbul, 2006, s.53.

3 Gumiiseli.,A L, “Cagdas Okul Miidiiriiniin Liderlik Alanlar’” Kuram ve Uygulamada Egitim Yonetimi,
Say1.28, Ankara, 2001, s.531

* Giimiiseli, a.g k., 5.532.

> Erdogan, I., Egitim ve Okul Y&netimi, istanbul, 2006, s.133.
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Okul Yonetimi: Okul yonetimi, egitim yoOnetimi’nin smirli bir alana yani okula
uygulanmasidir. Bagka bir ifade ile Okul Yonetimi, Egitim Yonetimi’nin bir alt

uygulama alamdir.'

4.8. Yontem

Aragtirmada genel olarak tarama metodu kullanilacak, elde edilen bulgular
raporlastirilacaktir. Resmi ilkogretim okullarinin yoneticilerinin yonetim siirecinde
karsilagtiklar1  giicliikler konusunun okul ydneticileri tarafindan degerlendirilmesi

istenmistir.

4.9. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini Istanbul ili Eminénii ve Fatih Ilgelerindeki resmi ilkdgretim

okullar1 yoneticileri olusturmaktadir.

Aragtirmanin 6rneklemi i¢in s6z konusu ilgelerden evreni temsil edebilecek bir yapi

olusturacak sekilde 38 ilkdgretim okulu se¢ilmistir.

"Erdogan, a.g k., s.135.
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4.10.Bulgular Ve Yorumlar

4.10..1. Deneklerin Kisisel Nitelikleri
4.10.1.1.Deneklerin Yas Durumu

Aragtirmamiz kapsaminda 26-35 yas grubunda 30, 36-45 yas grubunda 40 ve 45 yas ve
lizeri yas grubunda da 42 denekle goriisme yapilmistir. Arastirmamiza katilan
deneklerin % 26,8’1 26-35 yas grubundaki deneklerden, 9%35,7’si  36-45 grubundaki
deneklerden ve %37,5’1 de 45 yas ve istii deneklerden olusmaktadir. Yas gruplari

arasinda belli bir yas grubuna yigilma olmamis, dengeli bir dagilim ile arastirmamiz

gerceklestirilmistir.
Adet Yiizde
26-35 yas 30 26,8
36-45 yas 40 35,7
46 yas ve listl 42 37,5
Toplam 112 100,0

Tablo 4 Deneklerin Yas Durumlari

B 26-35 yaz
[ 136-45 yas
Wis ¥as veilsml

Sekil 3 Deneklerin Yas Durumu Grafigi
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4.10.1.2. Deneklerin Cinsiyet Degiskenine Gore Dagilimi

Gorevi
Okul Midiir Midiir

Cinsiyet Miidiirii  [Basyardimeisi| Yardimcist Toplam
Erkek Yas  26-35yas Adet 1 0 16 17
Yiizde 1,2% 0,0% 18,8% 20,0%
36-45 yas Adet 5 3 20 28
Yiizde 5,9% 3,5% 23,5% 32,9%
46 yas ve listli Adet 25 5 10 40
Yiizde 29,4% 5,9% 11,8% 47,1%
Toplam Adet 31 8 46 85
Yiizde 36,5% 9,4% 54,1% 100,0%
Kadin Yas  26-35 yas Adet 0 13 13
Yiizde 0,0% 48,1% 48,1%
36-45 yas Adet 5 7 12
Yiizde 18,5% 25,9% 44,4%
46 yas ve listli Adet 0 2 2
Yiizde 0,0% 7,4% 7,4%
Toplam Adet 5 22 27
Yiizde 18,5% 81,5% 100,0%

Tablo 5 Yas — Gorev — Cinsiyet Tablosu
Aragtirmamiza katilan deneklerin  %75,89’u Erkek, %24,11°1 ise Kadin’lardan

olugmaktadir. Erkek katilimcilarin 9%52,9’u  26-45 yas araliginda iken, kadin
katilimcilarda bu oran %92,5°dir. Erkek katilimcilarin neredeyse yarist (%47,1) 45 yas
ve lzeriyken, kadin katilmcilarin ise sadece %7,4’ii bu yas grubundadir. Kadin
katilimcilar 26-35 yas grubunda %48,1, 36-45 yas grubunda ise %44,4 oraninda
dagilmislardir. Erkeklerde ise bu oranlar, 26-35 yas grubunda %20, 36-45 yas grubunda
ise %32,9’dur.

Ayrica Erkek deneklerin 31’1 (%36,5’1)) Okul Midiri, 8’1 (%9,4’1) Midir
Bagyardimcis1 ve 46’s1 (%54,1) ise Miidiir yardimeis1 gorevini yiiriitmekte oldugunu
gormekteyiz. Kadin deneklerin 5’1 (%18,5’1) Okul Miidiiri, 22’si (%81,5) ise Miidiir

Yardimcisi olarak ¢alismaktadir.
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Sekil 4 Cinsiyet Grafigi

4.10.1.3. Deneklerin Meslekteki Kidemleri

Meslek Kidemi Cinsiyet
Erkek Kadin Toplam

0-5 yil 2 1 3
1,8% 0,9% 2,7%
6-10 y1l 9 8 17
8,0% 7,1% 15,2%
11-15 y1l 18 10 28
16,1% 8,9% 25,0%
16-20 y1l 18 5 23
16,1% 4,5% 20,5%
21 yil ve iistii 38 3 41
33,9% 2,7% 36,6%
Toplam 85 27 112
75,9% 24,1% 100,0%

Tablo 6 Deneklerin Meslekteki Kidemleri

Arastirma kapsaminda deneklerin mesleki kidemleri 5 yillik araliklar iginde
sorulmustur. Aragtirmamiza katilan deneklerin 20’si (%20,6°s1) meslekte 11 yi1ldan daha
az kidemli iken, deneklerin 51°1 (%45,5°1) ise 11-20 yil aras1 mesleki kideme sahiptir.
21 yil ve tlizeri mesleki kideme sahip deneklerin sayisi1 41, orneklemdeki orani ise
%36,6’dir. Kadin deneklerin biiylik bir bolimi 6-20 araliginda dagilmigken, Erkek
denekler ‘0-20 y1l’ ile ‘21 y1l ve tizeri’ gibi 2 grupta dagilmstir.
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Sekil 5 Yoneticilerin Meslekteki Kidem Dagilimi

4.10.1.4. Deneklerin Yoneticilikteki Kidemleri

Okul Miidiirii | Midiir Bagyardimcisi | Miidiir Yardimcisi |Toplam

Y o6neticilik 0-5 y1l 0 0 42 42
Kidemi 0,0% 0,0% 37,8%| 37,8%
6-10 yil 6 1 15 22

5,4% 0,9% 13,5%| 19,8%

11-15 9 0 3 12

yil 8,1% 0,0% 2,7%| 10,8%

16-20 15 5 3 23

yil 13,5% 4,5% 2,7%| 20,7%

21-25 6 2 4 12

yil 5,4% 1,8% 3,6%| 10,8%

Toplam 36 8 67 111
32,4% 7,2% 60,4%]| 100,0%

Tablo 7 Deneklerin Yoneticilikteki Kidemleri

56




Aragtirmamiza katilan deneklerin 64’ 0-10 yil arasinda yoneticilik kidemine sahip
katilimcilardan olugmaktadir. Bu sayr toplam orneklemin %57,6’sina tekabiil
etmektedir. 11-25 yil yoneticilik kidemine sahip denek sayisit 47°dir. 1 denek ise

yoneticilik kidemini belirtmemistir.

4.10.1.5. Deneklerin Gorevleri

IQMW
CMidiir Yardmers

Sekil 6 Deneklerin Gorevleri

Erkek Kadm
Gérevi Okl Midiiri 31 5 36
36 3% 125% 32.1%
Midiir Bagyardemciss g 0 2
0.4%, 0.0% 7.1%
Midiir Yardancas 46 22 68
54.1% g215% 60,7%
Toplam 25 27 112
100.0% 100.0% 100,0%)|

Tablo 8 Deneklerin Gorevleri

Aragtirmamiza katilan deneklerin %32,1°1 okul miidiirii, %7,1 miidiir bagyardimcis1 ve
%60,7’s1 de mudiir yardimeilig1 gorevini yiiriitmektedir. Arastirma kapsaminda 5 kadin,
31 erkek Okul midiirii ile goriisilmistiir. Deneklerden miidiir bagyardimeis1 gorevini
yiriitenlerin tamami erkektir. Erkek katilimcilarin %54,1°1 miidiir yardimecist iken,

kadin katilimcilarda bu oran %81,5 gibi yiiksek bir degerdedir.
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4.10.1.6. Deneklerin Mezun Olduklar1 Okullara gore Durumlar:

Deneklerin  biiyiik c¢ogunlugu Egitim Fakiilteleri, Ogretmen okullari ve Egitim
Enstitiilerinden mezun kisilerden olugmaktadir. Bu okul tiirlerinden mezun deneklerin
orant % 90,7°dir. Deneklerin %35,56’s1 Fen-Edebiyat fakiiltelerinden mezun iken,
deneklerin 2’si secenekler bunlarin disindaki okul tiirlerinden (iktisat fakiiltesi,
mimarlik) mezun oldugunu belirtmistir. Ayrica deneklerin 4’ti mezun oldugu okul
tiriinii belirtmemistir. Mezun oldugu okul tiirlinii belirten deneklerimizin %44,4’0
Egitim Fakiiltelerinden, %34,3’ii Egitim Enstitiilerinden, %13,9’u Ogretmen Okulundan
mezun olmuslardir. Diger okul tiirlerinden mezun olanlarin orani ise (Fen-Edebiyat ve

diger belirtilen okul tiirleri) %7,5 tir.

Adet Yiizde Cevaplilarm Yiizdesi

Emtum Fakiiltesi 48 420 44 4
Ogretmen Okulu 15 134 139
Egtirn Enstitii=i 37 330 343
Fen-Edebivat Faldiltesi ] 54 36
Diger Z 1.2 19
Cevap verlen toplam 108 6.4 100.0
Cevapsiz 4 3.6

Toplam 112 100.0

Tablo 9 Deneklerin Mezun Olduklar: Okullara Gore Durumlari

Egitim Fakiiltesinden mezun olanlarin %85,4’1i Miidiir yardimcisi iken, %12,5’1 Okul
Miidiirii olarak calismaktadir. Egitim Fakiiltesinden mezun olan deneklerden 1°1 (%2,1)
Miidiir Bagyardimcisidir. Egitim Enstitiisinden mezun deneklerin  %48,6’s1  Okul
Miidiirii, %43,2’si miidiir yardimcisidir. Ogretmen Okullarinda mezun deneklerin
agirliklt kismi (%53,3) Okul Miidiirii gorevini yirlitmektedir. Geri kalan %26,7’si
Miidiir Basyardimcisi, %20’si Miidiir Yardimcis1 olarak caligmaktadir. Bu 3 okul
tirliiniin disinda sadece Fen-Edebiyat Fakiiltesinden mezun olan 3 kisi Okul Miidiirii
gorevini yiirtiitmektedir. Miidiir Yardimcisi olarak da 5 denek Egitim Fakiiltesi, Egitim

Enstitiisii ve Ogretmen Okullar1 disindaki okul/fakiiltelerden mezun olmuslardir.
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Gérevi
Menm oldugu okl tiiri Olcul MItidiir DIiidiir
hIiidiini  |Basvardemcis| Yardomess | Toplam
Egitim Fakiiltesi A 1 a1 48
12 5% 2.1% 254%
Ogretmen Okulu 3 4 3 1%
333% 26.7% 20.0%
Egitim Enstitiisi 18 3 16 37
48 6% 2.1% 43 2%
Fen-Edebivat Faldiltesi 3 0 3 &
30.0% 0.0% 300%
Diger 0 0 2 2
0.0% 0.0% 100.0%
Toplam 33 g 65 108
324% 7 4% 60 2%

Tablo 10. Deneklerin Mezun Olduklar: Okullara Gore Durumu

4.10.1.7. Deneklerin Ogrenim Durumlari

Adet Yiizde Birikimli Yiizde
On Lisans 17 15,3 15,3
Lisans 88 79,3 94,6
Yiiksek Lisans 6 5.4 100,0
Toplam 111 100,0

Tablo 11. Deneklerin Ogrenim Durumlari

Deneklerimizin 17°si On Lisans, 88’i Lisans ve 6°s1 Yiiksek Lisans mezunudur.

Arastirmamiza katilan kisileri %94,6 gibi neredeyse tamami On Lisans ve Lisans

mezunudur. Okul yoneticilerinden olusan deneklerimizdeki yiiksek lisans mezunlugu

orani ¢ok diisiiktiir. Sadece 6 denek Yiiksek Lisans mezunudur.
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M On Lisans
M Lisans

Yiiksek
Lisans

Sekil 7: Deneklerin Ogrenim Durumlari

4.10.1.8. Deneklerin Katildig1 Kurs Veya Seminerler

Deneklerden 55’1 12°den az seminer veya kursa katilmistir. Bu da 6rneklemin %50’sine
esit gelmektedir. Deneklerimizin diger yaris1 12’den fazla seminer veya kursa
katilmistir.

Okul Miidiirlerinin 8’1 12°den az seminere katilmisken,28’1 ise 12’den fazla seminere
katilmistir.12’den fazla seminere katilanlarin yarist Okul Miidiirleri, diger yarist ise

Miidiir Bagyardimcilart ve Miidiir Yardimcilarindan olusmaktadir.
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Gorevi

Katildigi seminer/kurs|]  Okul Miidiir Miidiir

sayi1sl Midiiri Bagyardimcisi Yardimecisi Toplam
0-3 seminer/kurs 3 0 8 11
2,7% 0,0% 7,2% 9,9%
4-7 seminer/kurs 4 0 23 27
3,6% 0,0% 20,7% 24,3%
8-11 seminer/kurs 1 0 16 17
0,9% 0,0% 14,4% 15,3%
12-15 5 1 12 18
seminer/kurs 4,5% 0,9% 10,8%|  16,2%
16 ve daha fazla 23 7 8 38
seminer/kurs 20,7% 6,3% 72%|  34.2%
Toplam 36 8 67 111
32,4% 7,2% 60,4% 100,0%

Tablo 12: Deneklerin Katildig1 Kurs Veya Seminerler

Bl 0-3 seminer/kurs
B 4-7 seminer/kurs
|:| 8-11 seminer/kurs

Il 12-15 seminer/kurs

2 16 ve daha fazla
seminer/kurs

34,23%

Sekil 8: Deneklerin Katildig1 Kurs Veya Seminerler
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4.10.2. Fiziki ve Ekonomik Giicliikler
4.10.2.1. Ogrenci Sayis1 Yogunlugundan Karsilasilan Giicliikler

Arastirmamiza katilan deneklerin  %58,9’u Smif mevcudu ve Ogrenci sayisi
yogunlugundan dolay1 giicliikle karsilastigini diisiinmiiyorken, deneklerin 36,6’s1
Ogrenci yogunlugunun kendilerini zorladigini diistinmektedir. Erkek katilimcilarin
%357,6’s1 smif mevcudu konusunda giigliikle karsilasmadigini  diistinmekteyken,
%37,6’s1 ise Ogrenci sayisinin yogunlugunun kendileri igin zorlayict oldugunu
diisiinmektedir. Kadin deneklerde ise giicliik yasayanlarin orant %33,3 iken, gii¢liik
yasamayanlarin oran1  %62,9’dur. Sonug¢ olarak diyebiliriz ki 06grenci sayisi

yogunlugundan  karsilasilan  giicliikler cinsiyet bakimindan bir  degisiklik

gostermemektedir.
Sinif mevcutlarinin kalabalik olmasi beni zorlamaktadir.
Kesinlikle Kesinlikle
katilmiyorum|Katilmiyorum(Kararsizim|Katiliyorum|katiliyorum|Toplam,
Cinsiyet Erkek Adet 25 24 4 17 15 85
Yiizde 29,4% 28,2% 4,7% 20,0% 17,6%|100,0%
Kadin Adet 11 6 1 5 4 27
Yiizde 40,7% 22,2% 3,7% 18,5% 14,8%|100,0%
Toplam Adet 36 30 5 22 19 112
Yiizde 32,1% 26,8% 4,5% 19,6% 17,0%|100,0%

Tablo 13: Ogrenci Sayis1 Yogunlugundan Karsilasilan Giicliikler

Yasa gore simif mevcudu ile ilgili giigliikkleri kiyaslayacak olursak, 26-35 yas
araligindaki deneklerin %46,7’s1, 36-45 yas araligindaki deneklerin %47,5°1, 46 yas ve
tizeri deneklerin  %59,6’s1  sinif mevcudunun yogunlugu ile ilgili giigliikle
karsilagmadigini  diistinmektedir. Smif mevcudu yogunlugunun giicliik ¢ikardigini
diisiinenlerin orani; 26-35 yas araliginda %46,7, 36-45 yas araliginda %32,5, 46 ve istii
yas araligindaki deneklerde ise %33,3’tiir. Deneklerde yas arttik¢a, sinif mevcutlarinin
yogunlugu ile karsilasilan giicliiklerin azaldig1 goriilmektedir. 26-35 yas grubundaki

deneklerde giicliikle karsilasanlar ve karsilasmayanlarin orani ayni iken diger yas
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gruplarinda ise simif mevcudunun fazla olmasi karsilasilan bir giigliik olarak

goriilmemektedir.
Sinif mevcutlarinin kalabalik olmasi beni zorlamaktadir.
Kesinlikle
katilmiyoru Kararsiz1 Kesinlikle
m Katilmiyorum m Katiliyorum|katiliyorum|Toplam
Yas 26- Adet 8 6 2 6 8 30}
35 Yiizde
yas 26,7% 20,0% 6,7% 20,0% 26,7%|100,0%
36- Adet 16 11 0 7 6 40]
45 ..
Y
as zde 40,0% 27.5% 0,0% 17.5%|  15,0%|100,0%
46 Adet 12 13 3 9 5 42
Ya% Yiizde
ve
st 28,6% 31,0% 7,1% 21,4% 11,9%(100,0%
i
Toplam Adet 36 30 5 22 19 112
Yiizde 32,1% 26,8% 4,5% 19,6% 17,0%(100,0%

Tablo 14: Simif Mevcutlar: Tablosu

Okul Miidiirlerinin %33,3’1 yani 3’te 1’1 sinif mevcutlarinin kalabalik olmasi nedeniyle

zorlukla karsilagtigini ifade ederken, Miidiir Yardimcilarinda bu oran %31,2’dir. Sinif

mevcutlarinin kalabalik olmasint zorluk olarak gérmeyen Okul Midiirlerinin orani

%158,3, Miidir Yardimcilarinin orani %55,9’dur. Hem Okul Miidiirleri hem de Miidiir

Yardimcilan

yasamamaktadir.

¢ogunlugu
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Siif mevcutlarinin kalabalik olmasi beni zorlamaktadir.
Kesinlikle Kesinlikle
katilmiyorum|Katilmiyorum({Kararsizim|Katiliyorum|katiliyorum|Toplam,
Gorevi Okul Miidiirii Adet 12 9 3 7 5 36
Yiizde 33,3% 25,0% 8,3% 19,4% 13,9%]|100,0%
Miidiir Adet 3 4 0 0 1 8
Bagyardimeist v, qe 37,5% 50,0% 0,0% 0,0% 12,5%|100,0%
Miidiir Adet 21 17 2 15 13 68
Yardimeist v, e 30,9% 25,0% 2,9% 22,1% 19,1%{100,0%
Toplam Adet 36 30 5 22 19 112
Yiizde 32,1% 26,8% 4,5% 19,6% 17,0%|100,0%
Tablo 15: Sitmif Mevcutlar: Tablosu
4.10.2.2. Bina yetersizligi Yoniinden Karsilasilan Giicliikler
Okul binasinin egitim amaglarina yeterince uygun insa
edilmemis olmasi isimi gili¢lestirmektedir.
Kesinlikle Kesinlikle

katilmiyorum|Katilmiyorum|Kararsizim{Katiliyorum|katiliyorum|Toplam|

Cinsiyet Erkek Adet 8 20 3 28 26 85

Yiizde 9,4% 23,5% 3,5% 32,9% 30,6%]100,0%

Kadin Adet 7 4 2 10 4 27

Yiizde 25,9% 14,8% 7,4% 37,0% 14,8%(100,0%

Toplam Adet 15 24 5 38 30 112
Yiizde 13,4% 21,4% 4,5% 33,9% 26,8%]|100,0%

Tablo 16: Bina Yetersizligi Yoniinden Karsilasilan Giicliikler

Arastirmamiza katilan deneklerin %60,7’si okul binalarinin egitim amagclarina yeterince

uygun insa edilmedigini ve bu sebepten dolay1 zorluk yasadigini ifade etmistir. Bu

konuda giicliik yasamadigimi diisiinen deneklerin oran %34,8’dir. Erkek deneklerin
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%63,5’1 binalarin yetersiz oldugunu diisiintirken, Kadin deneklerde bu oran %51,8°dir.

Binalarin yetersizligi konusunda zorluk yasamadigini diisiinen Erkek deneklerin orani

%32,9 iken, kadin deneklerde bu oran 40,7°dir. Erkek deneklerin binalarin egitim

amaclarina yeterince uygun insa edilmediginden dolay1 yasadigi giicliikler, genel

ortalamaya paralel giderken, kadin deneklerde bu oranlar genel ortalamadan farklilik

gostermektedir.

Okul binasinin egitim
amaglarma yeterince uygun

insa edilmemis olmasi isimi | Kesinlikle Kesinlikle
giiclestirmektedir. katilmiyorum|Katilmiyorum|Kararsizim(Katiliyorum|katiliyorum|Toplam
Gorevi Okul Miidiirii Adet 4 2 1 13 16 36
Yiizde 11,1% 5,6% 2,8% 36,1% 44,4%]100,0%
Miidiir Adet 1 4 0 2 1 8
Basyardimeist v, 4o 12,5% 50,0% 0,0% 25,0% 12,5%|100,0%
Midiir Adet 10 18 4 23 13 68
Yardimeist v, ge 14,7% 26,5% 5,9% 33,8% 19,1%(100,0%
Toplam Adet 15 24 5 38 30 112
Yiizde 13,4% 21,4% 4,5% 33,9% 26,8%]|100,0%

Tablo 17: Bina Giicliikleri Tablosu

Okul binasinin egitim amaclarina yeterince uygun insa edilmedigi i¢in zorluk yasadigini

diistinen deneklerden Okul Miidiirlerinin oran1t %80,6 gibi yiiksek bir orandir. Miidiir

Yardimcilarinda zorluk yasayanlarin oran1 %52,9’dur. Bu konuda zorluk yasamadigini

diisiinen Okul Miidiirlerinin oran1 %16,7, miidiir Yardimcilarinin orani ise %41,2’dir.

Okul Miidiirleri ve Miidiir yardimcilarinin biiyiik bir boliimii binalarin egitim

amaglarma yeterince uygun insa edilmedigini ve bu sebepten dolay1 giicliik yasadigini

ifade etmistir.
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idari odalarin kullamissiz olusu isimi giiclestirmektedir.
Kesinlikle Kesinlikle
katilmiyoru | Katilmiyoru | Kararsizi | Katiliyoru | katiliyoru | Topla
m m m m m m
Cinsiy Erke Adet 13 15 4 27 26 85
et k -
:“Zd 15,3% 17,6%|  47%|  31,8%|  30,6% 100;/0
(1]
Kadi Adet 3 1 2 13 8 27
n .
E“Zd 11,1% 3,7%|  74%|  48,1%|  29,6% 100;/0
(1]
Toplam Adet 16 16 6 40 34 112
:“Zd 14,3% 143%|  54%|  357%|  30,4% 100;/0
(1]

Tablo 18: idari Odalarin Kullanissiz Olusu Tablosu

Idari odalarin kullamish@indan dolay1 zorluk yasadigini ifade eden deneklerin orani

%66,1°dir. Bu konuda zorluk yasamayanlarin oran ise %28,6’dir. Erkek deneklerin

%62,4°1, Kadin deneklerin %77,7’s1 idari binalarin kullanigsiz oldugunu diisiinmekte ve

bu sebepten dolayr zorluk yasadigini ifade etmektedir. Okul Miidiirlerinin 58,4’1,

Miidiir Bagyardimcilarinin %62,5’1 ve Miidiir Yardimcilarinin %70,8’1 idari binalarin

kullanigsizligindan dolay1 zorluk yasamaktadir.

Idari odalarin kullanissiz olusu isimi gii¢lestirmektedir.

Kesinlikle Kesinlikle
katilmryorum|Katilmiyorum|Kararsizim{Katiliyyorum|katiliyorum|Toplam
Gorevi Okul Miidiirii Adet 8 5 2 11 10 36
Yiizde 22.2% 13,9% 5,6% 30,6% 27,8%]100,0%
Miidiir Adet 2 1 0 2 3 8
Basyardimeist v, e 25,0% 12,5% 0,0% 25,0% 37,5%(100,0%
Miidiir Adet 6 10 4 27 21 68
Yardimeist vy, de 8,8% 14,7% 5,9% 39,7% 30,9%|100,0%
Toplam Adet 16 16 6 40 34 112
Yiizde 14,3% 14,3% 5,4% 35,7% 30,4%(100,0%

Tablo 19: idari Odalarin Kullamssiz Olusu Tablosu
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Erkeklerin %32,9°u, kadinlarin %14,8°1 bu konuda zorluk yasamadigini ifade ederken,
Okul Miidiirlerinde bu oran %36,1, Miidiir Basyardimcilarinda %37,5, Miidiir
Yardimcilarinda %23,5°tir. Idari binalarin kullanigsizhgindan dolayr isinin en g¢ok

zorlagtigini belirtenlerin Kadinlar ve Miidiir Yardimcilari oldugunu soyleyebiliriz.

4.10.2.3. Ekonomik Nedenlerden Kaynaklanan Giigliikler

Ekonomik nedenlerden kaynaklanan giicliikleri;
e Maaslarin yetersiz olmasindan dolay1 yaganan zorluklar
e Okul harcamalar i¢in ayrilan kaynaklarin yetersiz olmasindan dolay1
yasanan zorluklar
e Okulun boya, badana basta olmak iizere bir ¢ok fiziki ihtiyacin1 yerel
imkanlarla saglamak zorunda kalmaktan dolay1 yasanan zorluklar,

olarak Ozetleyebiliriz.

Maagimin yetersiz olmasi beni zorlamaktadir.
Kesinlikle Kesinlikle
katilmiyoru | Katilmiyoru | Kararsizi | Katiliyoru [ katiliyoru | Topla
m m m m m m

Cinsiy Erke Adet 9 21 4 31 20 85
et k ..

z“Zd 10,6% 247%|  47%|  36,5%|  23,5% 100;,/0

(1]

Kadi Adet 2 8 1 14 2 27
n .

z“Zd 7,4% 20,6%|  3,7%|  51,9%|  7.4% 100;,/0

(1]

Toplam Adet 11 29 5 45 22 112

z“Zd 9,8% 259%|  4,5%|  402%|  19,6% 100;,/0

0

Tablo 20: Ekonomik Nedenli Giicliikler Tablosu

Deneklerin %60,1°1 maasinin yetersiz oldugunu ve bu sebepten dolay1 zorlandigini ifade
etmistir. Maasinin yetersizliginden dolay1r zorlandigin1 diistinen Okul Miidiirlerinin
orant %44,4 iken Miidiir yardimcilarinda bu oran %67,7’dir. Okul Miidiirlerinin
neredeyse yarist maasinin  yetersizliginden dolayr zorluk yasarken, Miidiir

Yardimcilarinda bu oran 3’te 2 gibi yiiksek bir orandir. Erkeklerde bu oran %60,
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kadinlarda ise 9%59,3’tlir. Maaglarin yetersizligi cinsiyetler bakimindan farklilik

gostermemektedir.
Maasimin yetersiz olmasi beni zorlamaktadir.
Kesinlikle Kesinlikle
katilmiyorum|Katilmiyorum|Kararsizim|Katiliyorum|katiliyorum|Toplam|
Gorevi Okul Miidiirti Adet 6 12 2 9 7 36
Yiizde 16,7% 33,3% 5,6% 25,0% 19,4%|100,0%
Midiir Adet 0 3 0 5 0 8
Bagyardimeist vy e 0,0% 37,5% 0,0% 62,5% 0,0%100,0%
Miidiir Adet 5 14 3 31 15 68
Yardmerst vy qe 7,4% 20,6% 4,4% 45,6%|  22,1%|100,0%
Toplam Adet 11 29 5 45 22 112
Yiizde 9,8% 25,9% 4,5% 40,2% 19,6%|100,0%

Tablo 21: Ekonomik Nedenli Giicliikler Tablosu

Okul Miidiirlerinin %50’s1 maaslarin yetersiz olmasindan dolay1 zorluk yasamadigini

belirtmistir. Miidiir yardimcilarinda zorluk yasamadigini belirtenlerin orani ise %38’dir.

Bu sonuglarin 15181inda maaslarin yetersizliginin Okul Miidiirleri i¢in ¢ok biiyiik bir

giicliik olarak goriilmedigini sOyleyebiliriz.

giiclestirmektedir.

Okul harcamalari i¢in ayrilan kaynaklarin yetersiz olmasi igimi

Kesinlikle

katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle

katiltyorum|Toplam
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Gorevi Okul Miidiirti Adet 3 2 0 13 17 35
Yiizde 8,6% 5,7% 0,0% 37,1% 48,6%(100,0%
Midiir Adet 0 1 0 6 1 8
Basyardimeist v, e 0,0% 12,5% 0,0% 75,0% 12,5%|100,0%
Midiir Adet 6 13 4 27 18 68
Yardimeist vz ge 8,8% 19,1% 5,9% 39,7%|  26,5%|100,0%
Toplam Adet 9 16 4 46 36 111
Yiizde 8,1% 14,4% 3,6% 41,4% 32,4%|100,0%
Tablo 22:0kul Harcamalarinin Yetersiz Olmasi Tablosu
Okul harcamalar1 i¢in ayrilan kaynaklarin yetersizliginden dolay1r zorlandigini ifade
edenlerin oram1 %73,8’dir. Bu oran Okul Miidiirleri i¢in %85,7, Miidiir Bagyardimcilari
icin %87,5 ve Miidiir Yardimcilar i¢in %66,2°dir. Genel olarak Okul Yoneticilerinin
yasadigt en biiyilk problem olarak okul harcamalari i¢in ayrilan kaynaklarin
yetersizligini sdyleyebiliriz.
Okulun boya, badana basta olmak iizere bir ¢ok fiziki ihtiyacin
yerel imkanlarla saglamak zorunda kalmak karsilastigim bir
glicliiktiir.
Kesinlikle Kesinlikle
katilmiyorum|Katilmiyorum|Kararsizim{Katiliyyorum|katiliyorum|Toplam
Gorevi Okul Miidiirii Adet 5 2 2 12 15 36
Yiizde 13,9% 5,6% 5,6% 33,3% 41,7%(100,0%
Midiir Adet 3 1 0 1 3 8
Basyardimeist ;e 37,5% 12,5% 0,0% 12,5% 37,5%|100,0%
Midiir Adet 16 13 3 22 14 68
Yardimest vy, 4e 23,5% 19,1% 4,4% 32,4% 20,6%(100,0%
Toplam Adet 24 16 5 35 32 112
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Yiizde

21,4%

14,3%

4,5%

31,2%

28,6%

100,0%

Okulun boya, badana vb. fiziki ihtiya¢larinin yerel imkanlarla saglanmasi da okul

Tablo 23:Okulun fhtiyaclarim Yerel Imkanlarla Karsilama Tablosu

yoneticilerinin  karsilastigi 6nemli ekonomik giigliikklerdendir. Bu konuda Okul

Miidiirlerinin %75’1, Miidiir Yardimcilarinin %53’ Miidiir Basyardimeilarinin %50’si

giicliik yasadigini ifade etmistir. Okullarin genel gider vs. sorumlu olan kisilerin Okul

Miidiirleri oldugunu diistliniirsek, bu konuda en ¢ok zorluk yasadigini belirtenlerin Okul

Miidiirleri olmas1 normal bir sonugtur. Okul Miidiirlerinden sadece %19,5’1 bu konuda

giiclik yasamadigini ifade etmistir.

4.10.2.4. Personel Eksikliginden Kaynaklanan Giigliikler

Personel sayisinin yetersiz olmasi beni zorlamaktadir.

Kesinlikle Kesinlikle
katilmiyorum|Katilmiyorum|Kararsizim|Katiliyorum|katiliyorum|Toplam|
Goérevi Okul Miidiirii Adet 1 4 2 12 17 36
Yiizde 2,8% 11,1% 5,6% 33,3% 47,2%(100,0%
Miidiir Adet 0 1 0 3 4 8
Bagyardimeist v, e 0,0% 12,5% 0,0% 37,5% 50,0%]|100,0%
Miidiir Adet 7 16 1 28 16 68
Yardimeist v 4e 10,3% 23,5% 1,5% 41,2% 23,5%{100,0%
Toplam Adet 8 21 3 43 371 112
Yiizde 7,1% 18,8% 2,7% 38,4% 33,0%{100,0%

Tablo 24: Personel Eksikligi Tablosu

Personel sayisini yetersiz goren ve bu yetersizlikten dolayr giigliik yasadigini belirten

deneklerin oran1 %71,4’tlir. Okul Miidiirlerinin %80,5’1 , Miidiir Bagyardimcilarinin

%87,5’1, Miidiir Yardimcilarinin %64,7°1 personel yetersizliginden yakinmaktadirlar.
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Personel eksikliginden dolay1 zorluk yasamayanlarin orami ise okul Miidiirlerinde

%13,9, Miidiir Yardimcilarinda ise %33,8’dir. Personel eksikligi de Okul yoneticilerinin

yasadig1 sorunlardan biridir. Bu sorunu en c¢ok yasayanlar ise %80,5 ile Okul

miudiirleridir.

4.10.2.5. Okulun Demirbas Bakim Ve Onarimlar Ile Bilgi Teknoloji Eksiklerini
Giderecek Teknik Personelin Bulunmamasi Kaynakh Giicliikler

Okul demirbas bakim ve onarimlarini ile bilgi teknoloji eksikliklerini giderecek teknik

personelin bulunmamasindan dolay1 zorlanan deneklerin oran1 %41,1 , bu eksikliklerin

islerini etkilemedigini belirtenlerin orani ise %49,1°dir.

Okul

Miidiirlerinin

%352,8°1

Miidiir

Yardimcilarinin

%45,5

,i’

Miidiir

Bagyardimcilarinin %62,5°1 teknik personel eksikliginden etkilenmedigini belirtmistir.

Ote yandan teknik personelin eksikliginin kendileri igin giicliik oldugunu diisiinen Okul

Miidiirlerinin

orani

%41,6,

Mudir

Bagsyardimcilarinin

orani

%25,

Muidir

Yardimecilarinin orani ise %42,7 dir. Teknik personelin eksikligi sorun olarak gortiliiyor

olsa da idarecilerin islerinin 6niindeki en biiyilik engellerden olmadigini sdyleyebiliriz.

Okulun demirbag bakim ve onarimlari ile bilgi teknoloji
eksiklerini giderecek teknik personelin bulunmamasi beni

zorlanmaktadir.
Gorevi Kesinlikle Kesinlikle

katilmiyorum|Katilmiyorum|Kararsizim|Katiliyorum|katiliyorum|Toplam

Okul Miidiirii Adet 10 9 2 7 8 36
Yiizde 27,8% 25,0% 5,6% 19,4% 22,2%(100,0%

Miidiir Adet 2 3 1 2 0 8
Bagyardimeist v, e 25,0% 37,5% 12,5% 25,0% 0,0%]|100,0%
Miidiir Adet 12 19 8 18 11 68
Yardimeist v, 4e 17,6% 27,9% 11,8% 26,5% 16,2%]|100,0%
Toplam Adet 24 31 11 27 19 112
Yiizde 21,4% 27,7% 9,8% 24,1% 17,0%|100,0%

Tablo 25:Teknik Personelin Bulunmamasi Tablosu
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4.10.3. Kurumsal Giigliikler

4.10.3.1. Orgiit ikliminden Kaynaklanan Giicliikler

Okuldaki olumsuz orgiit iklimi beni zorlamaktadir.

Kesinlikle Kesinlikle
katilmryorum|Katilmiyorum|Kararsizim{Katiliyorum|katiliyorum|Toplam|
Cinsiyet Erkek Adet 11 42 6 20 3 82
Yiizde 13,4% 51,2% 7,3% 24,4% 3,7%(100,0%
Kadin Adet 5 11 1 8 1 26
Yiizde 19,2% 42,3% 3,8% 30,8% 3,8%]100,0%
Toplam Adet 16 53 7 28 4 108
Yiizde 14,8% 49,1% 6,5% 25,9% 3,7%(100,0%

Tablo 26:Orgiit Iklimi Tablosu

Okuldaki olumsuz orgiit ikliminin olmasindan dolay1 zorluk yasayan deneklerimizin

oran %29,6 iken, Erkek deneklerde bu oran %28,1, kadin deneklerde ise %34,6’dir. Bu

konuda zorluk yasamadigini belirtenlerin orani ise %63,9’dur. Erkek deneklerin

%64,6’s1, kadin deneklerin %61,5’1 bu konuda zorluk yasamadigini ifade etmistir. Bu

sonuglardan sonra okuldaki olumsuz o6rgiit ikliminin olmadigin1 yada bu olumsuz o6rgiit

ikliminin igleri zorlastirmadigini1 diisiinen deneklerin oram1 daha yiiksektir. Olumsuz

orgiit iklimi olmasi isleri giiclestiren bir unsur olarak goriilmemektedir.

4.10.3.2. Kurumsallasamama Nedenli Giicliikler
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Okulda yerlesmis bir oOrgiit kiiltiiriinlin olmamasindan dolay1r zorlandigini ifade

edenlerin %23 iken, bu konuda da zorlanmadigimi1 ifade edenlerin oram1 %66,9’dur.

Erkeklerde zorlandigini ifade edenlerin orant %25,7, kadinlarda %14,8 , zorlanmadigini

veya bu unsuru bir giigliik olarak gérmeyenlerin erkeklerdeki oran1 %63,4 , kadinlarda

ise %77,8 gibi oldukga yiiksek bir orandir. Okullarda yerlesmis bir orgiit kiiltiiriiniin

olmamasi cinsiyetler bakimindan giigliik olarak goriilmemektedir.

Okulda yerlesmis bir orgiit kiiltiiriinlin olmamasi igimi
giiclestirmektedir.
Kesinlikle Kesinlikle
katilmiyorum|Katilmiyorum|Kararsizim|Katiliyorum|katiliyorum|Toplam
Cinsiyet Erkek Adet 24 28 9 18 3 82
Yiizde 29,3% 34,1% 11,0% 22,0% 3,7%|100,0%
Kadin Adet 7 14 2 4 0 27
Yiizde 25,9% 51,9% 7,4% 14,8% 0,0%]100,0%
Toplam Adet 31 42 11 22 3 109
Yiizde 28,4% 38,5% 10,1% 20,2% 2,8%]|100,0%

Tablo 27 : Orgiit Kiiltiirii Olmamasi Tablosu

Yerlesmis bir orgiit kiiltlirliniin olmamasini yas gruplarina gore degerlendirirsek, 26-35

yas grubunun %16,7’si, 36-45 yas grubunun %37,8’i, 46 yas tlizeri deneklerin ise

%14,3’1i bu unsuru bir giigliik olarak goriirken, 26-35 yas grubunun %76,6’s1, 36-45 yas

grubunun %45,9’u, 46 yas lzeri deneklerin ise %78,6’s1 bu unsuru giicliik olarak

gormemektedir. Yas gruplarindan 36-45’te zorluk olarak gorenler ve gérmeyenlerin

oran1 birbirine yakindir. Genel olarak bakildiginda ise yerlesmis bir orgiit ikliminin

olmamasi giicliik olarak goriilmemektedir.
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Okulda yerlesmis bir orgiit kiiltiiriinlin olmamasi isimi
giiclestirmektedir.
Kesinlikle Kesinlikle
katilmiyorum|Katilmiyorum|Kararsizim(Katiliyorum|katiliyorum| Toplam

Yas 26- Adet 10 13 2 5 0 30]

35 v

yas Yiizde 33,3% 43,3% 6,7% 16,7% 0,0%| 100,0%

36- Adet 8 9 6 12 2 37




3; Yiizde 21,6% 24.3% 16,2% 32,4% 5.4%| 100,0%
46  Adet 13 20 3 5 ] 42
Ya$ vyiizde
ve 31,0% 47.6% 7.1% 11,9% 2.4%| 100,0%
ustia
Toplam Adet 31 42 11 22 3 109
Yiizde 28.4% 38,5%|  10,1% 20,2% 2.8%| 100,0%

Tablo 28: Orgiit Kiiltiirii Olmamasi Tablosu

4.10.3.3. Yetki Yetersizliginden Kaynakh Giicliikler

Ustlerin, astlardan gelen teklifleri dikkate almamasu, fikirlerimin
yeterince dinlenilmemesi beni zorlamaktadir.
Kesinlikle Kesinlikle
katilmiyorum|Katilmiyorum|Kararsizim|Katiliyorum|katiliyorum|Toplam|
Gorevi Okul Miidiirii Adet 0 4 0 9 23 36
Yiizde 0,0% 11,1% 0,0% 25,0% 63,9%(100,0%
Midiir Adet 0 0 0 3 5 8
Bagyardimeist v, e 0,0% 0,0% 0,0% 37,5%|  62,5%|100,0%
Miidiir Adet 7 18 4 14 25 68
Yardmerst vy qe 10,3% 26,5% 5,9% 20,6%|  36,8%|100,0%
Toplam Adet 7 22 4 26 53 112
Yiizde 6,2% 19,6% 3,6% 23,2% 47,3%|100,0%
Tablo 29:Yetki Yetersizligi Tablosu
Ustlerin, astlardan gelen teklifleri dikkate almamasi, fikirlerin yeterince
dinlenilmemesinden dolay1 giigliikle karsilastigini belirten deneklerin oran %70,5, iken
Okul Midiirlerinin =~ %88,9’u, Miidiir Bagyardimcilarinin ~ tamami,  Miidiir
Yardimeilarinin %57,4’1 bunu zorluk olarak gérmektedir.
Calisacagim personelin tercihini kendimin yapamamasi isimi
giiclestirmektedir.
Kesinlikle Kesinlikle
katilmiyorum|Katilmiyorum|Kararsizim{Katiltyorum|katiliyorum|Toplam
Gorevi Okul Miidiirii Adet 2 0 1 11 22 36
Yiizde 5,6% 0,0% 2,8% 30,6% 61,1%(100,0%
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Miidiir Adet 1 2 1 2 2

Bagyardimeist v, 4o 12,5% 25,0% 12,5% 25,0% 25,0%]100,0%

8

Miidiir Adet 6 12 7 35 8

Yardimeist — yrj e 8,8% 17,6%|  103%|  51,5%|  11,8%|100,0%

68

Toplam Adet 9 14 9 48 32

Yiizde 8,0% 12,5% 8,0% 42,9% 28,6%

112
100,0%

Tablo 30: Calisacag: Personeli Secememek Tablosu

Yetki yetersizliginden karsilagilan giicliiklerden biri de calisilacak personelin tercihinin
kisinin kendisi tarafindan yapilamamasidir. Bunu giicliik olarak gormekte olan
deneklerin oram1 %71,5 iken, calisilacak personelin tercihini kendisinin yapmamasini
sorun veya giicliik olarak gérmeyenlerin orani ise 20,5 tir. Okul Miidiirlerinde bu unsur
%91,7 oraninda zorluk olarak goriilmektedir. Sadece %5,6’lik bir kesim tarafinda bu bir

giicliik olarak goriilmemistir.

4.10.3.4. Yogun Biirokrasi Kaynakh Giicliikler

Merkeziyet¢i bir yonetim yapisiyla karsi karsiya olmaktan dolay1 giicliikle karsilastigini
belirten deneklerin oran1 %43,2°dir. Bu konuda giigliikkle karsilagsmadigini belirtenlerin
orani ise %50,4’dlir. Okul Miidiirlerinden bu unsuru giicliik gérenlerin oranm1 %44,5 ,
Midiir Yardimcilarinda bu oran %41,8’dir. Bu unsuru giiclik olarak gérmeyenlerin
orani ise, Okul Miidiirlerinde %47,2 , miidiir yardimcilarinda %52,1°dir. Merkeziyetci
bir yonetim yapisiyla karsi olmayi zorluk olarak gorenler ile bunu zorluk olarak

gérmeyenlerin oran birbirine ¢ok yakindir.

Merkeziyetci bir yonetim yapisiyla karsi karsiya olmak
karsilagtigim bir giicliiktiir.

Kesinlikle Kesinlikle

katilmiyorum|Katilmiyorum|Kararsizim|Katiliyorum|katiliyorum

Toplam|

Gorevi Okul Muduri Adet 7 10 3 11 5

Yiizde 19,4% 27,8% 8,3% 30,6% 13,9%

36

100,0%

Miidiir Adet 2 2 0 4 0

8

75



Basyardimcisi Yiizde 25,0% 25,0% 0,0% 50,0% 0,0%|100,0%
Midiir Adet 12 23 4 22 6 67
Yardimeist v ge 17,9% 34,3% 6,0% 32,8% 9,0%|100,0%
Toplam Adet 21 35 7 37 11 111
Yiizde 18,9% 31,5% 6,3% 33,3% 9,9%(100,0%
Tablo 31:Merkeziyetci Bir Yonetim Tablosu
4.10.3.5. Siyaset ve Siyasilerin Miidahalelerine Bagh Giicliikler
Siyasetin veya siyasilerin miidahaleleri beni zorlamaktadir.
Kesinlikle Kesinlikle
katilmiyorum|Katilmiyorum|Kararsizim|Katiliyorum|katiliyorum|Toplam|
Gorevi Okul Miidiirti Adet 2 10 2 14 8 36
Yiizde 5,6% 27,8% 5,6% 38,9% 22,2%|100,0%
Midiir Adet 3 0 0 5 0 8
Basyardimeist ;e 37.5% 0,0% 0,0% 62,5% 0,0%|100,0%
Midiir Adet 15 23 6 14 9 67
Yardimest vy de 22,4% 34,3% 9,0% 20,9% 13,4%(100,0%
Toplam Adet 20 33 8 33 17 111
Yiizde 18,0% 29,7% 7,2% 29,7% 15,3%|100,0%

Tablo 32:Siyaset ve Siyasi Miidahaleler Tablosu

Okul Miidiirlerinin %61,1°1 siyasetin veya siyasilerin miidahalelerini islerinin 6niindeki

giicliiklerden biri olarak gérmektedir. Genel olarak deneklerin %45’i bunu bir gii¢liik

olarak goriirken, %56,7’si ise siyasetin ve siyasilerin miidahalelerinden dolay1 zorluk

yasamadigini belirtmistir. Okul Miidiirleri genel goriisiin aksi bir sekilde siyasetten ve

siyasi miidahalelerden rahatsiz oldugunu belirtmistir.

4.10.3.6. Alinan Kararlarin Sik Sik Degistirilmesine Bagh Giigcliikler
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Alinan kararlarin sik sik degistirilmesi de kurumsallasmanin 6niinde bir engel olarak

goriilebilir. Bunu bir giicliikk olarak gorenlerin oram1 %64,1 iken, aksini diigiinenlerin

oram1 1ise %21,5tir.

Okul Midirlerinden

%80,6’s1

alinan kararlarin sik sik

degismesinden sikayet¢idir. Miidiir yardimeilarinda ise bu oran %67,7 dir. Genel olarak

alian kararlarin sik sik degistirilmesi karsilasilan bir sorundur. Hem genel olarak hem

okuldaki gorevler bazinda denekler bu unsuru giicliik olarak gérmektedir.

Alinan kararlarin sik sik degistirilmesi karsilagtigim bir

glicliiktiir.

Kesinlikle Kesinlikle
katilmiyorum|Katilmiyorum|Kararsizim{Katiliyorum|katiltyorum|Toplam,
Gorevi Okul Miidiirii Adet 0 4 3 6 23 36
Yiizde 0,0% 11,1% 8,3% 16,7% 63,9%(100,0%
Miidiir Adet 0 0 0 2 6 8
Bagyardimeist v, e 0,0% 0,0% 0,0% 25,0%|  75,0%|100,0%
Midiir Adet 3 17 2 14 32 68
Yardimeist yijge 4,4% 25,0% 2,9% 20,6%|  47,1%|100,0%
Toplam Adet 3 21 5 22 61 112
Yiizde 2,7% 18,8% 4,5% 19,6% 54,5%(100,0%

Tablo 33:Alinan Kararlarin Degistirilmesi Tablosu
4.10.3.7. Milli Egitim Mevzuatina Bagh Giicliikler
Milli Egitim Mevzuatinin giiniin sartlarina uygun olmamasi
isimi giiclestirmektedir.

Kesinlikle Kesinlikle
katilmiyorum(Katilmiyorum|Kararsizim|Katiliyorum|katiliyorum|Toplam|
Gorevi Okul Miidiiriic Adet 8 13 5 6 3 35

77




Yiizde 22,9% 37,1% 14,3% 17,1% 8,6%]100,0%

Miidiir Adet 5 2 0 1 0 8
Bagyardimeist v, 4 62,5% 25,0% 0,0% 12,5% 0,0%]100,0%
Miidiir Adet 12 17 10 25 4 68
Yardimest v 4e 17,6% 25,0% 14,7% 36,8% 5,9%(100,0%
Toplam Adet 25 32 15 32 7 111
Yiizde 22,5% 28,8% 13,5% 28,8% 6,3%]|100,0%

Tablo 34:Milli Egitim Mevzuatina Bagh Giigcliikler Tablosu

Milli Egitim Mevzuatinin giincel olmamasi, giiniin sartlarina uyumlu olmamasini

oniinde engel olarak gorenlerin %34,9, bunu engel gérmeyenlerin orani ise %51,3 tiir.

Okul Miidiirlerinin %25,7°s1 bunu bir giicliik olarak goriirken, %60’1 ise bunun

kendileri i¢in bir engel teskil etmedigini diisiinmektedirler. Miidiir yardimcilar igin

Milli Egitim Mevzuatinin giincelligi % 42,7 oraninda zorluk olarak goriiliirken, %42,6

oraninda zorluk olarak goriilmemektedir. Milli Egitim Mevzuatinin giincelligi Okul

Miidiirleri i¢in bir zorluk olarak diisiiniilmemekteyken, bu durum Miidiir yardimcilari

icin ne zorluk olarak goriilmektedir ne de goriilmemektedir.

4.10.3.8. Denetimlerdeki Tutarsizliklara Bagh Giicliikler

Denetimlerde karsilastigim tutarsizliklar isimi gli¢lestirmektedir.

Kesinlikle Kesinlikle
katilmiyorum|Katilmiyorum|Kararsizim|Katiliyorum|katiliyorum|Toplam|
Gorevi Okul Miidiirii Adet 0 5 1 4 25 35
Yiizde 0,0% 14,3% 2,9% 11,4% 71,4%]100,0%
Miidiir Adet 0 0 0 1 7 8
Basyardimeist v, e 0,0% 0,0% 0,0% 12,5% 87,5%|100,0%
Miidiir Adet 1 10 4 19 34 68
Yardimeist vy e 1,5% 14,7% 5,9% 27,9% 50,0%|100,0%
Toplam Adet 1 15 5 24 66 111
Yiizde 0,9% 13,5% 4,5% 21,6% 59,5%(100,0%

Tablo 35:Denetimlerdeki Tutarsizhiklar Tablosu
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Denetimlerde karsilagilan tutarsizliklardan rahatsiz olan deneklerin oran %381,1 iken
sadece %14,4 gibi kiiciik bir kesim denetimlerde tutarsizlikla karsilasmamis oldugunu
ya da bu tutarsizliklardan rahatsiz olmadigini belirtmistir. Miidiir Bagyardimcilarin
bu Okul %82,8’1, Miidiir

Yardimcilarmin da %77,9’u denetimlerde tutarsizliklarla karsilasmaktan rahatsiz

tamami durumdan sikayetciyken, Miidiirlerinin

oldugunu belirtmistir. Bu sonuglarin 1s18inda ¢ikan sonug¢ denetimlerin birbiriyle

tutarsizliklarin -~ goriildiigiic ve belli bir standardin oturmadigidir. Bu

da

celistigi,

standartsizliktan  dolay1 idare personel gorevini yiiriitiitken giicliiklerle

karsilagmaktadirlar.

4.10.4. insan Kaynakh Giigliikler
4.10.4.1. Personel Performansina Bagh Giicliikler

Personellerin gorevlerini yerine getirmede isteksiz olmasi ve yetersizlikleri yliziinden
giicliikle karsilagtigini ifade eden deneklerin orami %76,8’dir. Sadece %18,7’lik bir
kisim bu konuda zorluk yasamadigini ifade etmistir. Okul Miidiirlerinin %75°1 bu
konuda zorluk yasadigini ifade etmistir. Bu oran Miidiir Yardimcilarinda %76,5, Miidiir
Bagyardimcilarinda %87,5’tir. Genel olarak personelin goérevlerini yerine getirmekteki
isteksizlikleri veya yetersiz olmalari deneklerimizin biiyiik bir boliimii i¢in giicliik

olarak goriilmektedir.

Personelimin gorevlerini yerine getirmede isteksiz oluslar1 veya
yetersizlikleri beni zorlamaktadir.

Kesinlikle Kesinlikle
katilmiyorum|Katilmiyorum|Kararsizim|Katiliyorum|katiltyorum|Toplam
Gorevi Okul Miidiirii Adet 2 5 2 8 19 36
Yiizde 5,6% 13,9% 5,6% 22.2% 52,8%]|100,0%
Midiir Adet 0 1 0 3 4 8
Bagyardimeist yri;, e 0,0% 12,5% 0,0% 37,5% 50,0%]100,0%
Midiir Adet 5 8 3 34 18 68
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Yardimcis1  Yizde 7,4% 11,8% 4,4% 50,0% 26,5%]|100,0%
Toplam Adet 7 14 5 45 41 112
Yiizde 6,2% 12,5% 4,5% 40,2% 36,6%(100,0%
Tablo 36:Insan Kaynakh Giicliikler Tablosu
4.10.4.2. Problem Cézme Becerileri ile Tlgili Giiliikler
Kendimi yetersiz hissetmem karsilastigim bir gii¢liiktiir.
Kesinlikle Kesinlikle
katilmiyorum|Katilmiyorum|Kararsizim|Katiliyorum|katiliyorum|Toplam
Cinsiyet Erkek Adet 10 34 4 25 12 85
Yiizde 11,8% 40,0% 4,7% 29,4% 14,1%|100,0%
Kadin Adet 4 13 0 8 2 27
Yiizde 14,8% 48,1% 0,0% 29,6% 7,4%|100,0%
Toplam Adet 14 47 4 33 14 112
Yiizde 12,5% 42,0% 3,6% 29,5% 12,5%]100,0%
Tablo 37: Problem Cozme Becerileri ile Tlgili Giicliikler Tablosu
Kendini yetersiz hissetmekten dolay1 giicliik yasadigini belirten deneklerin orant %42,
bunlardan Erkek deneklerin %43,5’i, Kadin deneklerin ise %37’°dir. Kendini yeterli
goren deneklerin oran1 %76,7 , Erkek deneklerin %51,8’1 , Kadin deneklerin %62,9’u
kendini yeterli gérmektedir.
Kendimi yetersiz hissetmem karsilastigim bir giicliiktiir.
Kesinlikle Kesinlikle
katilmiyorum|Katilmiyorum|Kararsizim(Katiliyorum|katiliyorum| Toplam
Yas 26- Adet 6 17 1 4 2 30]

80




;is Yiizde 20,0% 56,7% 3.3% 13,3% 6,7%| 100,0%
36- Adet 3 23 2 10 2 40|
45 Yizde
yas 7.5% 57.5% 5.0% 25.0% 50%| 100,0%
46  Adet 5 7 1 19 10 42
YaS Yiizde
ve 11,9% 16,7% 2.4% 45.2% 23,8%| 100,0%
usta
Toplam Adet 14 47 4 33 14 112
Yiizde 12,5% 42,0% 3.6% 29.5% 12,5%| 100,0%

Tablo 38:Kendisini Yetersiz Hissetme Tablosu

Yas gruplarina gore baktigimizda ise 26-35 yas grubundaki deneklerin %76,7’si

kendileri yeterli gormekte, 36-45 yas grubunun %65°1 ile 65 yas ve {izeri deneklerin de

%28,6’s1 kendini yeterli gormektedir. Yas gruplarindan sadece 46 yas tizeri denekler

kendilerini diger yas gruplarina oranla daha az yeterli gérmektedirler.

4.10.4.3. Tletisim Becerileri ile Tlgili Giicliikler

Okul personeli, veliler ve ¢evre ile etkili iletisim kurabilmek
karsilastigim 6nemli bir giicliiktiir.

Kesinlikle Kesinlikle
katilmiyorum|Katilmiyorum|Kararsizim{Katiliyorum|katiliyorum|Toplam|
Cinsiyet Erkek Adet 13 45 5 17 5 85
Yiizde 15,3% 52,9% 5,9% 20,0% 5,9%(100,0%
Kadin Adet 2 18 1 4 2 27
Yiizde 7,4% 66,7% 3,7% 14,8% 7,4%]100,0%
Toplam Adet 15 63 6 21 7 112
Yiizde 13,4% 56,2% 5,4% 18,8% 6,2%]100,0%

Tablo 39: fletisim Becerileri ile Ilgili Giicliikler Tablosu
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Iletisim konusunda giicliik yasayan deneklerin oran1 %25 iken, iletisim konusunda

sorun yasamayan deneklerimizin oran1 %69,6’dir. Erkeklerin %68,2’si iletisimde sorun

yasamadigin1 ifade ederken, kadin deneklerde bu oran %74,1°dir. Genel olarak

deneklerimiz okul personeli, veliler ve ¢evre ile etkili iletisim kurabilme konusunda

sorun yasamamaktadirlar.

Okul personeli, veliler ve ¢evre ile etkili iletisim kurabilmek
karsilastigim 6nemli bir giigliiktiir.

Kesinlikle Kesinlikle
katilmryoru | Katilmiyoru | Kararsizi | Katiliyoru | katiliyoru | Topla
m m m m m m
Mesle 0-5 Adet 1 1 1 0 0 3
k yil <
Kidem :“Zd 33,3% 33,3%|  33,3% 0,0% 0,0% 100;})
. 0
1
6- Adet 4 8 0 4 | 17
10 v
yil :“Zd 23,5% A7,1%|  0,0%|  23,5%|  5.9% 100(;/?)
11- Adet 2 19 1 4 1| 27
15 v
yi 2 A% T04%|  37%|  148%  37% )
0
16- Adet 1 12 3 7 1| 24
20 v
o a2%  s00%| 12.5%  292%  42% %)
21 Adet 7 23 1 6 4 41
Y viizd
Ve
it © 17,1% 56,1%|  24%|  14,6% 9,8% IOO;/?)
5
Toplam  Adet 15 63 6 21 71 112
:“Zd 13,4% 56,2%|  54%|  18,8% 6.2% 100;,/0
0

Tablo 40: iletisim Tablosu
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Meslekteki kidem ile iletisim arasinda bir iliski kurmak istedigimizde ise mesleki kidem

arttik¢a personel,veliler ve ¢evre ile etkili iletisimin kurabilmenin arttigin1 gérmekteyiz.

0-5 yil mesleki kidemi olan denekler arasinda iletisimden sorun yasamadigini

diisiinenlerin  oram1 %66,6 , 6-10 yil kidemlilerdeki oran %69,6
kidemlilerdeki oran %77,8 , 16-20 yil kidemlilerde %54,2 ve 21 yil ve iizeri

11-15 wil

kidemlilerde bu oran %73,2°dir. Goriiliiyor ki meslekteki kidem arttik¢a, personel, veli

ve cevre ile iletisim daha etkili bir sekilde kurulabilmekte, tecriibe arttik¢a iletisim

sorunlar1 asgariye inmektedir.

4.10.4.4. Egitim Yetersizligi ile Ilgili Giicliikler

Aldigim egitimin yetersizligi beni zorlamaktadir.

Kesinlikle Kesinlikle
katilmiyorum|Katilmiyorum|Kararsizim|Katiliyorum|katiliyorum|Toplam
Cinsiyet Erkek Adet 23 18 5 23 16 85
Yiizde 27,1% 21,2% 5,9% 27,1% 18,8%(100,0%
Kadin Adet 5 10 1 10 1 27
Yiizde 18,5% 37,0% 3,7% 37,0% 3,7%|100,0%
Toplam Adet 28 28 6 33 17 112
Yiizde 25,0% 25,0% 5,4% 29,5% 15,2%(100,0%

Tablo 41: Egitim Yetersizligi ile ilgili Giicliikler Tablosu

Aldig1 egitimi yetersizligini isi i¢in Oniinde engel gorenlerin oran1 %44,7 , aldig1 egitimi
yeterli goren yada aldigi egitimi gorevi i¢in bir zorluk sebebi olarak gdérmeyenlerin
orani ise %50’dir. Cinsiyet ayriminda bunu inceleyecek olursak egitim yetersizliginden

yakinan Erkek deneklerin orani %45,9 iken, Kadin deneklerde bu oran %40,7°dir. Bunu

herhangi bir engel olarak gérmeyen ya da aldigi egitimin yeterli oldugunu diisiinen

Erkek deneklerin orami %48.,3, Kadin deneklerin orani ise %55,5’tir. Bu sonuglar

1s1ginda Kadinlar erkeklere oranla aldiklari egitimi yeterli gérmekte veya aldiklari

egitimin yetersizliginden dolayr zorlanmamaktadir. Ancak hem kadinlarda hem
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erkeklerde egitim eksikligini gii¢liik olarak gérmeyenlerin oran, bunu bir giicliik nedeni

olarak gorenlerden daha yiiksektir. Bu da almman Egitimin Yetersizliginin Okul

Yoneticilerimiz icin bir engel teskil etmedigini gostermektedir.

Aldigim egitimin yetersizligi beni zorlamaktadir.
Kesinlikle Kesinlikle
katilmiyorum | Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum | katiliyorum | Toplam
Yas 26- Adet 13 9 2 5 1 30]
35 ..
yas Yiizde 43,3% 30,0% 6,7% 16,7% 3,3%| 100,0%
36- Adet 8 14 4 12 2 401
45 ..
yas Yiizde 20,0% 35,0% 10,0% 30,0% 5,0%| 100,0%
46  Adet 7 5 0 16 14 42
Y8 Yiizde
ve 16,7% 11,9% 0,0% 38,1% 33,3%]| 100,0%
usti
Toplam Adet 28 28 6 33 17 112
Yiizde 25,0% 25,0% 5,4% 29,5% 15,2%]| 100,0%

Alinan egitim yetersizligini yasa gore degerlendirecek olursak 26-35 yas grubunun
%73,3’1, 34-45 yas grubunun %55°1 , 46 yas ve iizeri deneklerin ise %37,6’s1 alinan
egitimin yetersizligi durumunun kendileri i¢in zorluk ¢ikarmadigini ifade etmektedir.

Yas grubu kiiciildiikce egitim eksikligi daha az giicliikk olarak goriilmekte oldugunu

Tablo 42: Egitim Yetersizligi ile Ilgili Giicliikler Tablosu

anlamaktay1z.

4.10.4.5. Ogrencilerin Yas Dénemleri ile Tlgili Giicliikler
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Ogrencilerin ergenlik ¢aginda olmalarindan kaynaklanan
davranis bozukluklari isimi gli¢lestirmektedir.
Kesinlikle Kesinlikle
katilmiyorum|Katilmiyorum|Kararsizim|Katiliyorum|katiliyorum|Toplam
Cinsiyet Erkek Adet 29 36 3 12 5 85
Yiizde 34,1% 42,4% 3,5% 14,1% 5,9%(100,0%
Kadin Adet 9 11 2 5 0 27
Yiizde 33,3% 40,7% 7,4% 18,5% 0,0%]100,0%
Toplam Adet 38 47 5 17 5 112




Ogrencilerin ergenlik ¢aginda olmalarindan kaynaklanan

davranig bozukluklari isimi gili¢lestirmektedir.

Kesinlikle Kesinlikle
katilmiyorum|Katilmiyorum|Kararsizim|Katiliyorum|katiliyorum|Toplam
Cinsiyet Erkek Adet 29 36 3 12 5 85
Yiizde 34,1% 42.,4% 3,5% 14,1% 5,9%]100,0%
Kadin Adet 9 11 2 5 0 27
Yiizde 33,3% 40,7% 7,4% 18,5% 0,0%|100,0%
Toplam Adet 38 47 5 17 5 112
Yiizde 33,9% 42,0% 4,5% 15,2% 4,5%(100,0%

Tablo 43: Ogrencilerin Yas Donemleri ile Ilgili Giicliikler Tablosu

Ogrencilerin Yas donemleri ile ilgili yasadiklar1 davranis bozukluklarinin isini
giiclestirdigini diisiinen deneklerin oran %19,7 bu konuda sorun yagamayan deneklerin
orani ise %75,9’dur. Erkeklerde sorun yasamadigini ifade eden deneklerin oran %76.,5 ,
kadin deneklerde ise %74’tiir. Genel olarak deneklerimiz o6grencilerin belli yas
donemlerinde yasadiklar1 davranis bozukluklarindan etkilenmediklerini ve zorluk

yasamadiklarini ifade etmislerdir.

4.10.4.6. Velilerden Kaynakh Giigliikler

Velilerin doyumsuzlugu beni zorlamaktadir.
Kesinlikle Kesinlikle
katilmiyorum|Katilmiyorum|Kararsizim|Katiliyorum|katiliyorum|Toplam
Cinsiyet Erkek Adet 19 26 16 20 4 85
Yiizde 22,4% 30,6% 18,8% 23,5% 4,7%]100,0%
Kadin Adet 3 7 7 9 1 27
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Yiizde 11,1% 25,9% 25,9% 33,3% 3,7%]100,0%
Toplam Adet 22 33 23 29 5 112
Yiizde 19,6% 29,5% 20,5% 25,9% 4,5%]100,0%
Tablo 44:Velilerden Kaynakh Giigliikler Tablosu
Velilerin doyumsuzlugunda dolay: gii¢liik yasadig: ifade eden deneklerin oran1 %30,4 ,
zorluk yasamadigini ifade edenlerin orani ise %49,1°dir. Erkeklerin %531, Kadinlarin
%37’si bu konuda zorluk yasamadigini ifade ederken Erkeklerin %28,2’si, Kadinlarin
%37’si velilerin doyumsuzlugunu kendilerini zorladigini ifade etmistir. Bu ifadeye
cevap verenleri %20,5’1 ise bu konuda kararsiz oldugunu belirtmistir.
Velilerin doyumsuzlugu beni zorlamaktadir.
Kesinlikle Kesinlikle
katilmiyorum|Katilmiyorum|Kararsizim|Katiliyorum|katiltyorum|Toplam,
Gorevi Okul Miidiirii Adet 11 14 5 5 1 36
Yiizde 30,6% 38,9% 13,9% 13,9% 2,8%|100,0%
Miidiir Adet 2 3 2 1 0 8
Basyardimeist i, e 25,0% 37,5%|  25,0% 12,5% 0,0%|100,0%
Miidiir Adet 9 16 16 23 4 68
Yardimeist vy, ge 13,2% 23,5%|  23,5% 33,8% 5,9%|100,0%
Toplam Adet 22 33 23 29 5 112
Yiizde 19,6% 29,5% 20,5% 25,9% 4,5%|100,0%

Tablo 45: Velilerden Kaynakh Giicliikler Tablosu

Okul Miidiirlerinin %16,7’si velilerin doyumsuzlugundan dolay1 zorlandigini ifade

ederken, %69,7’s1 ise bunu bir zorluk olarak gormedigini ifade etmistir. Miidiir

Yardimcilarinin  %39,7°si bu unsurun zorlayict oldugunu, %36,7’sini ise aksine

zorlayici olmadig1 belirtmistir.

4.10.4.7. Personelin Yasindan Dolay1 Karsilasilan Giicliikler

Yasimdan dolayi zorluklarla karsilagmaktayim.
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Kesinlikle Kesinlikle
katilmiyorum|Katilmiyorum|Kararsizim|Katiliyorum|katiliyorum|Toplam|
Yas 26- Adet 15 7 2 4 2 30}



;is Yiizde 50,0% 23.3% 6,7% 13,3% 6,7%(100,0%
36- Adet 19 16 2 2 1 40|
45 Yiizde
yas O 47,5% 40,0% 5.0% 5.0% 2.5%(100,0%
46  Adet 17 14 4 5 2 42
YaS Yiizde
ve 40,5% 33,3% 9.5% 11,9% 4,8%(100,0%
usta
Toplam Adet 51 37 8 11 5 112
Yiizde 45,5% 33,0% 7.1% 9.8% 4,5%)|100,0%

Tablo 46:Yasindan Dolay1 Karsilasilan Giicliikler Tablosu

Arastirmamiza

katilan

deneklere

yoneltilen

‘Yasimdan

dolay1

zorluklar

karsilagmaktayim’ goriisiine deneklerin %78,5 katilmadigin1 belirtmistir. 26-35 yas

grubu i¢in bu oran %73,3 , 36-45 yas grubu i¢in %87,5 , 45 yas ilizerindeki deneklerin

%73,8 olarak goriilmektedir. Yasi konusunda zorluk yasamayanlarin 3645 yas

grubundaki denekler oldugunu sdyleyebiliriz.

Yasimdan dolay1
zorluklarla
karsilagsmaktayim. Gorevi
Okul Midiir Midiir Toplam
Miidiirii | Basyardimeist | Yardimeisi p
Kesinlikle Adet 14 6 31 51
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katilmiyorum
Yiizde
38,9% 75,0% 45,6% | 45,5%
Katilmiyorum | Adet 8 2 27 37
Yiizde
22,2% 25,0% 39,7% | 33,0%
Kararsizim Adet 6 0 2 8
Yiizde
16,7% 0,0% 2,9% 7,1%
Katiliyorum Adet 5 0 6 11
Yiizde
13,9% 0,0% 8,8% 9,8%
Kesinlikle Adet 3 0 ) 5
katiliyorum
Yiizde
8,3% 0,0% 29% | 4,5%
Toplam Adet 36 8 68 112
Yiizde
100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%

Tablo 47: Yasindan Dolay1r Karsilasilan Giicliikler Tablosu

Okul Miidiirlerinin %61,1’1 yas1 konusunda problemle karsilasmadigini ifade etmistir.

Miidiir yardimcilarinin ise %85,3’1i yasinin kendisine herhangi bir giicliik ¢ikarmadigini

belirtmistir. Yas konusunda idari personellerin herhangi bir problemle karsilasmadigi

sonucuna elde ettigimiz bu verilerle ulagsmis oluyoruz.

4.10.4.8. Personelin Cinsiyetinden Dolay1 Karsilasilan Giicliikler

Cinsiyetinden dolay1 zorluklarla karsilasmakta oldugunu belirten personel sayisi 25,

tim goriismelerdeki orami ise %22.4’tiir. Erkeklerin %4,7’s1 cinsiyetinden dolay1

sorunla karsilastigini sdylerken, kadinlarda ise bu oran %77,8°dir. Kadinlarin biiyiik

boliimii cinsiyetin Onlerindeki biiytik zorluklardan oldugunu belirtmistir.

Cinsiyetimden dolay1 zorluklarla Cinsiyet
karsilasmaktayim Erkek Kadin Toplam
Kesinlikle Adet 59 3 62
katilmiyorum — yri;, g 69,4% IL1%|  55.4%
Katilmiyorum Adet 21 3 24
Yiizde 24,7% 11,1% 21,4%
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Kararsizim Adet 1 0 1

Yiizde 1,2% 0,0% 0,9%

Katiliyorum Adet 3 18 21

Yiizde 3,5% 66,7% 18,8%

Kesinlikle Adet 1 3 4
katiliyorum Yiizde 1,2% 11,1% 3,6%

Toplam Adet 85 27 112
Yiizde 100,0% 100,0% 100,0%

Tablo 48:Cinsiyet Giicliigii Tablosu

Cinsiyetinden dolayr sorun yasadigini ifade eden Okul Miidiirlerinin orani %16,7,
Miidiir Yardimcilarinin orani ise %27,9’dur. Sorun yasamadigini ifade eden Okul
Midiirleri %80,5 , Miidiir Yardimcilart %72 gibi yiiksek bir orandadir. Erkek Okul
Miidiirlerinin %90,6’s1 sorun yasamadigini ifade ederken, %6,4’i bu konuda sorun
yasadigini ifade etmistir. Erkek Miidiir Yardimcilarinda bu oranlar %96,7 ile %4,3 tiir.
Genel olarak Erkek idarecilerin cinsiyet ile ilgili herhangi bir sorunla kargilasmadigini

sOyleyebiliriz.

Kadin Okul Miidiirlerinin %80’1 cinsiyetinden dolayr sorun yasarken, %20’si ise sorun
yasamadigini ifade etmistir. Kadin Miidiir Yardimcilarinda ise cinsiyetinden dolay1
zorlukla karsilasmayanlarin oran1 %22,7 iken cinsiyetini oniindeki bir sorun olarak
gorenlerin orant %77,3’dir. Okul Miidiirii yada Miidiir Yardimcis1 olsun Kadin

idareciler cinsiyeti kendilerinin 6niindeki zorluklardan biri olarak gérmektedir.
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Cinsiyet

Gorevi Erkek |Kadin| Toplam
Okul Miidiirti Cinsiyetimden  Kesinlikle Adet 25 1 26
dolay: katlmyorum —yis 40 | 69.4%| 2.8%|  72.2%

zorluklarla

karsilasmaktayim Katilmiyorum Adet 3 0 3
Yiizde 8,3%| 0,0% 8,3%
Kararsizim Adet 1 0 1
Yiizde 2,8%| 0,0% 2,8%
Katiliyorum Adet 1 3 4
Yiizde 2,8%)| 8,3% 11,1%
Kesinlikle Adet 1 1 2
katilryorum Yiizde 2.8%| 2.8%|  5.6%
Toplam Adet 31 5 36
Yiizde 86,1%| 13,9%| 100,0%
Midiir Cinsiyetimden  Kesinlikle Adet 7 7
Basyardimecisi dolay1 katilmiyorum Yiizde 87.5% 87.5%
12{(;1;1111; lsalill:ktaylm Katilmiyorum Adet 1 1
Yiizde 12,5% 12,5%
Toplam Adet 8 8
Yiizde 100,0% 100,0%
Miidiir Cinsiyetimden  Kesinlikle Adet 27 2 29
Yardimcis1  dolay1 katilmiyorum Yiizde 39,7%| 2.9% 42,6%
i(;il;:ll; lsiillzktaylm Katilmiyorum Adet 17 3 20
Yiizde 25,0%| 4,4% 29,4%
Katiliyorum Adet 2 15 17
Yiizde 2,9%|22,1% 25,0%
Kesinlikle Adet 0 2 2
katiliyorum Yiizde 0,0%| 2,9%|  2,9%
Toplam Adet 46 22 68
Yiizde 67,6%|32,4%| 100,0%

Tablo 49: Cinsiyet Giicliigii Tablosu

4.10.4.9. Hizmet ici Egitim Faaliyetlerinin Yetersizligi ile Tlgili Giicliikler

Hizmet i¢i Egitim Faaliyetlerinin yetersizligini kendileri i¢in engel olarak gdren idare

personellerin orant %83 iken, bunu engel olarak gérmeyen yada verilen hizmet ici

egitimleri yeterli gorenlerin orani ise %11,6’dir. Okul Miidiirlerinin %34,1°1 hizmet i¢i

egitimlerin yetersizliginden dolay1 zorluklarla karsilagtigini ifade ederken, Miidiir
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yardimcilarinda bu sekilde diisiinenlerin orani %51,8’dir. Aksini diisiinen yani hizmet

ici egitimleri yeterli yada egitimlerin yetersizligini kendileri i¢in gii¢liik unsuru olarak

gormeyenlerin orant Okul Miidiirlerinde % 5,4, Miidiir Yardimcilarinda %6,2°dir.

Midiir yardimcilar1 hizmet i¢i egitimlerin yetersizliginden dolayr Okul Miidiirlerine

oranla daha fazla zorluk yasamaktadirlar.

Gorev idarecilere yonelik 6zellikle yonetimsel islevli hizmet ici
egitim faaliyetlerinin yetersiz olusu isim gii¢lestirmektedir.
Kesinlikle Kesinlikle
katilmiyoru | Katilmiyoru Katiliyor | katiliyoru | Topla
m m Kararsizim um m m
Okul Adet 2 4 3 2 251 36
Midird — yiizde 1,8% 3,6% 2,7%|  1.8%|  22.3%|32,1%
Miidiir Adet 0 0 0 2 6 8
Basyardimer v
o Yizde 0,0% 0,0% 0,0%|  1,8%|  54%| 7,1%
Miidiir Adet 0 7 3 20 38| 68
Yardimeist - yiizde 0,0% 6,2% 2,7%|  17.9%|  33,9%]|60,7%
Toplam Adet 2 11 6 24 69| 112
Yiizde 100,0
1,8% 9,8% 5,4% 21,4% 61,6% ’

%

Tablo 50:Egitim faaliyetlerinin Yetersizligi Tablosu

4.10.4.10. Teknolojik Gelismeleri Takip Edememek ile Tlgili Giicliikler

Teknolojik gelismeleri takip edememekten dolay1 zorlukla karsilastigini diisiinen idari

personellerin oran1 %53,6 , teknolojik gelismeleri takip edebilen yada teknolojik

gelismeleri takip edemediginden dolayr zorlanmadigini ifade edenlerin orani ise

%40,2°dir. Yas Gruplarina gore inceleyecek olursak, 26-35 yas grubunun %60°1, 36-45

grubunun %40°1, 45 yas lizerindekilerin ise %26,1°1 teknolojik gelismeleri takip

edememekten sikayet olmadigini belirtmistir. Goriiliiyor ki yas arttik¢a teknolojiyi takip

etmek daha zorlagmaktadir.
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Teknoloji alanindaki gelismeleri takip edemedigimden Otiirii
giicliiklerle karsilagmaktayim.
Kesinlikle Kesinlikle
katilmiyorum|Katilmiyorum(Kararsizim{Katiliyorum|katiliyorum| Toplam
Yas 26- Adet 13 5 5 7 0 30]
35 .
yas Yiizde 43,3% 16,7% 16,7% 23,3% 0,0%| 100,0%
36- Adet 9 7 1 22 1 40]
45 Viizd
yas uzde 22,5% 17,5% 2,5% 55,0% 2,5%| 100,0%
46 Adet 3 8 1 26 4 42
Y33 Yiizde
ve 7,1% 19,0% 2,4% 61,9% 9,5%| 100,0%
usti
Toplam Adet 25 20 7 55 5 112
Yiizde 22,3% 17,9% 6,2% 49,1% 4,5%| 100,0%

Tablo 51: Teknoloji Kaynakh Giigliikler

Teknolojik gelismeleri takip edememekten dolay1 zorlananlarin cinsiyet ile iligkisini

inceleyecek olursak, Erkeklerin %42,3°1i, Kadinlarin %33,3’1 teknolojik gelismeleri

takip edememekten dolay1 zorluk yasamadigini belirtmis oldugunu, yine Erkeklerin

%55,3’1, Kadinlarin da 9%48,1°s1 teknolojik gelismeleri takip edememekten dolayi

zorlandigini ifade etmistir. Bu konuda kadinlar erkeklerden daha kararsiz kalmislardir.

Teknoloji alanindaki gelismeleri takip edemedigimden otiiri
giicliiklerle karsilagmaktayim.

Kesinlikle Kesinlikle
katilmiyorum|Katilmiyorum|Kararsizim{Katiliyorum|katiliyorum|Toplam|
Cinsiyet Erkek Adet 20 16 2 42 5 85
Yiizde 23,5% 18,8% 2,4% 49,4% 5,9%(100,0%
Kadim Adet 5 4 5 13 0 27
Yiizde 18,5% 14,8% 18,5% 48,1% 0,0%]100,0%
Toplam Adet 25 20 7 55 50 112
Yiizde 22,3% 17,9% 6,2% 49,1% 4,5%]100,0%

Tablo 52: Teknoloji Kaynakh Giigliikler
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4.10.4.11. Kartasiye Yogunlugu ile Tlgili Giicliikler

Kirtasiye yogunlugu beni zorlamaktadir.

Gorevi Kesinlikle Kesinlikle
katilmiyorum|Katilmiyorum|Kararsizim|Katiliyorum|katiliyorum|Toplam|
Okul Miidiirii Adet 4 6 3 20 3 36
Yiizde 3,6% 5,4% 2,7% 17,9% 2,7%| 32,1%
Miidiir Adet 0 1 3 4 0 8
Bagyardimeist yiizde 0,0% 0,9% 2,7% 3,6% 0,0%| 7,1%
Miidiir Adet 5 8 4 22 29 68
Yardimeist  yiizde 4,5% 7,1% 3,6% 19,6%|  25,9%| 60,7%
Toplam Adet 9 15 10 46 32 112
Yiizde 8,0% 13,4% 8,9% 41,1% 28,6%(100,0%

Tablo 53: Kirtasiye Yogunlugu Nedenli Giicliik Tablosu

Kirtasiye yogunlugundan dolay:1 zorlandigini diisiinenlerin oranm1 %69,7 iken, kirtasiye

yogunlugunu herhangi bir sekilde zorluk olarak gérmeyenlerin yiizdesi %21,4 tiir.

Okul Midiirlerinin %27,8’1 , Miidiir Yardimcilarinin %19,2’si kirtasiye yogunlugunda
sikayetci olmadigini belirtmistir. Ote yandan Okul Miidiirlerinin %20,6’s1, Miidiir
Yardimcilarinin ise %45,5°1 kirtasiye yogunlugunu giigliik olarak gérmektedir. Okul
Miidiirleri kirtasiye sorunlartyla Miidiir Yardimcilar1 kadar ugrasmadiklari sonucu da

elde ettigimiz veriler ile kanitlanmis olmaktadir.

4.10.5. Deneklerin Gorevlerine Gore Dagilim

Maaginin yetersizliginden dolay1 zorlandigini diistinen Okul Miidiirlerinin oran1 %44,4
iken Miidiir yardimcilarinda bu oran %67,7°dir. Okul Midiirlerinin %50’si, Miidiir
Yardimcilarinin %27,9’u maas yetersizliginden dolay1 zorlanmadigini ifade etmistir.

Maas Yetersizliginden Miidiir Yardimcilarimin Okul Miidiirlerine oranla daha fazla

zorlandiklar1 goriilmektedir.
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Maasimin yetersiz olmasi beni zorlamaktadir

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 50,00%
Okul Midiirii Kararsiz 5,60%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 44,40%
Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 37,50%
Miidiir Basyardimecisi Kararsiz 0,00%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 62,50%
Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 27,90%
Miidiir Yardimecisi Kararsiz 4.40%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 67,60%

Tablo 54:Maas Tablosu

Maasimin yetersiz olmasi beni zorlamaktadir

Okul Miidiirii 50,00%
Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 37,50%
Miidiir Yardimecisi 27,90%
Okul Miidiirii 5,60%
Miidiir Basyardimcisi Kararsiz 0,00%
Miidiir Yardimcisi 4,40%
Okul Miidiirii 44,40%
Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 62,50%
Miidiir Yardimecisi 67,60%

Tablo 55: Maas Tablosu

Okul Midiirlerinin %485,7’si okul harcamalar1 i¢in ayrilan kaynaklarin/6deneklerin

yetersiz olmasindan dolay1 zorlanmakta oldugunu belirtmistir. Miidiir Yardimcilar1 ise

%66,2’s1 bu konuda zorlandigini ifade etmistir. Miidiir Yardimeilarinin %27,9’u, Okul

Miidiirlerinin ise %14,3’ti Okul harcamalar1 i¢in ayrilan kaynaklarin yetersizliginden

dolay1 zorlanmadigini ifade etmistir. Okul harcamalartyla Okul Miidiirleri daha fazla

ilgilendikleri ve asil zorlugu onlarin ¢ektigi burada da goriilmektedir.
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Okul harcamalan icin ayrilan kaynaklarin yetersiz olmasi isimi giiclestirmektedir.

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 14,30%

Okul Midiirii Kararsiz 0,00%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 85,70%

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 12,50%

Miidiir Bagyardimcis1 | Kararsiz 0,00%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 87,50%

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 27,90%

Miidiir Yardimcisi Kararsiz 5,90%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 66,20%

Tablo 56:Okul Kaynaklarin yetersizligi
Tablosu

Okul harcamalari icin ayrilan kaynaklarin yetersiz olmasi isimi giiclestirmektedir.

Okul Miidiirii 14,30%
Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 12,50%
Miidiir Yardimcisi 27,90%
Okul Miidiirii 0,00%
Miidiir Basyardimecisi Kararsiz 0,00%
Miidiir Yardimecisi 5,90%
Okul Miidiirii 85,70%
Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle Katiliyorum/ Katiltyorum 87,50%
Miidiir Yardimecisi 66,20%

Tablo 57: Kaynaklarin yetersizligi Tablosu

Okul Midiirlerinin  %80,5’1 , Miidiir Bagyardimcilarinin  %87,5’1 Mudiir
Yardimcilarinin - %64,7°1 personel yetersizliginden yakinmaktadirlar. Personel
eksikliginden dolay1 zorluk yasamayanlarin orani ise okul Miidiirlerinde %13,9, Miidiir
Yardimcilarinda ise %33,8°dir. Personel eksikligi de Okul yoéneticilerinin yasadigi

sorunlardan biridir. Bu sorunu en ¢ok yasayanlar ise %80,5 ile Okul miidiirleridir.
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Personel sayisinin yetersiz olmasi beni zorlamaktadir.

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 13,90%
Okul Miidiiri Kararsiz 5,60%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 80,60%
Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 12,50%
Miidiir Bagyardimcis1 | Kararsiz 0,00%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 87,50%
Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 33,80%
Miidiir Yardimecisi Kararsiz 1,50%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 64,70%

Tablo 58: Personel Yetersizligi Tablosu

Personel sayisimin yetersiz olmasi beni zorlamaktadir.

Okul Miidiirii 13,90%
Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 12,50%
Miidiir Yardimecisi 33,80%
Okul Miidiirii 5,60%
Miidiir Basyardimcisi Kararsiz 0,00%
Miidiir Yardimecisi 1,50%
Okul Miidiirii 80,60%
Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 87,50%
Miidiir Yardimcisi 64,70%

Tablo 59: Personel Yetersizligi Tablosu

Idari Yoneticilerin karsilastiklar1 sorunlardan biri de arac gerec eksikligidir. Arag gerec

eksikliginden dolay1 sorunlarla karsilagtigini belirten Okul Miidiirlerinin orant %52,8,

Miidiir Yardimeilarinin oram1 %52,90,Miidiir Bagyardimcilarinin orant ise %50°dir.

Sorun yasadigini belirtenlerin orani birbirine bdyle yakinken, ara¢ gere¢ eksikliginden

dolay1 zorlukla karsilasmadigin1 belirtenlerin oranlar1 ise Okul Miidiirlerinde %38,9,

Miidiir Basyardimeilarinda %37,5, Miidiir Yardimcilarinda %41,2 olarak goriilmektedir.

Oranlar arasindaki farki ortaya ¢ikaran unsur ise bu sorun hakkinda kararsiz oldugunu
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belirtenlerin oranlaridir. Okul Miidiirlerinin %8,3’ii, Miidiir Yardimcilarinin %5,9’u bu

soruya kararsizim cevabini vermislerdir. Sonu¢ olarak Idarecilerimiz igin arag gereg

eksikligi ayn1 oranda zorluk olarak goriilmektedir, gorevler arasinda bir fark

goriilmemektedir.

Arac, gerec eksikligi karsilastigim bir giicliiktiir.

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 38,90%
Okul Miidiirii Kararsiz 8,30%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 52,80%
Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 37,50%
Miidiir Bagyardimeis1 | Kararsiz 12,50%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 50,00%
Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 41,20%
Miidiir Yardimecisi Kararsiz 3,90%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 52,90%

Tablo 60:Arac¢ Gere¢ Eksikligi Tablosu

Arag, gerec eksikligi karsilastigim bir giicliiktiir.

Okul Miidiirii 38,90%
Miidiir Basyardimecisi Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 37,50%
Miidiir Yardimcisi 41,20%
Okul Miidiirii 8,30%
Miidiir Basyardimecisi Kararsiz 12,50%
Miidiir Yardimecisi 5,90%
Okul Miidiirii 52,80%
Miidiir Basyardimecisi Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 50,00%
Miidiir Yardimcisi 52,90%

Tablo 61: Arac¢ Gerec Eksikligi Tablosu

Okul binasinin egitim amaglarina yeterince uygun insa edilmedigi i¢in zorluk yasadigin

diistinen deneklerden Okul Miidiirlerinin orant %80,6 gibi yiiksek bir orandir. Miidiir

Yardimcilarinda zorluk yasayanlarin oran1 %52,9’dur. Bu konuda zorluk yasamadigini

diistinen Okul Miidiirlerinin oranm1 %16,7, Miidiir Yardimcilarinin orani ise %41,2’dir.

Okul Midiirleri ve Miidiir yardimcilarmin biiyiik bir boliimii binalarin egitim

amagclarina yeterince uygun insa edilmedigini ve bu sebepten dolay1 giicliik yasadigini

ifade etmistir.
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Okul binasinin egitim amaclarina yeterince uygun insa edilmemis olmasi isimi giiclestirmektedir.

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 16,70%

Okul Miidiirii Kararsiz 2,80%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 80,60%

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 62,50%

Miidiir Basyardimcisi Kararsiz 0,00%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 37,50%

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 41,20%

Miidiir Yardimcisi Kararsiz 5,90%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 52,90%

Tablo 62:Okul Binasinin Yetersizligi Tablosu

Okul binasinin egitim amaclarina yeterince uygun insa edilmemis olmasi isimi giiclestirmektedir.

Okul Miidiirii 16,70%
Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 62,50%
Miidiir Yardimcisi 41,20%
Okul Miidiirii 2,80%
Miidiir Bagyardimcisi Kararsiz 0,00%
Miidiir Yardimecisi 5,90%
Okul Miidiirii 80,60%
Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 37,50%
Miidiir Yardimecisi 52,90%

Okul Miidiirlerinin %33,3’1 yani 3’te 1’1 sinif mevcutlarinin kalabalik olmasi nedeniyle
zorlukla karsilagtigini ifade ederken, Miidiir Yardimcilarinda bu oran %31,2’dir. Sinif
mevcutlarinin kalabalik olmasint zorluk olarak gérmeyen Okul Miidiirlerinin orani
%158,3, Midir Yardimcilarinin orant %55,9°dur. Hem Okul Midiirleri hem de Miidiir

Yardimcilart ¢ogunlugu sinif mevcutlarinin kalabalikligindan dolay1 zorluk yasamadigi

goriilmektedir.

Tablo 63: Okul Binasinin Yetersizligi Tablosu
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Sinif mevcutlarinin kalabalik olmasi beni zorlamaktadir.

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 58,30%
Okul Miidiiri Kararsiz 8,30%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 33,30%
Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 87,50%
Miidiir Basyardimecisi Kararsiz 0,00%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 12,50%
Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 55,90%
Miidiir Yardimecisi Kararsiz 2,90%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 41,20%

Tablo 64:Simif Mevcutlar: Tablosu

Sinif mevcutlarinin kalabalik olmasi beni zorlamaktadir.

Okul Miidiirii 58,30%
Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 87,50%
Miidiir Yardimecisi 55,90%
Okul Miidiirii 8,30%
Miidiir Basyardimecisi Kararsiz 0,00%
Miidiir Yardimecisi 2,90%
Okul Miidiirii 33,30%
Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 12,50%
Miidiir Yardimecisi 41,20%

Tablo 65: Simif Mevcutlar: Tablosu

Okul Bahgelerinin yetersiz ve donanimsiz olmasi isini yapmasinin 6niinde engel olarak
gbren Okul Miidiirlerinin orant %55,6, Miidiir Yardimcilarinin orani %52,9’dur. Bunu
bir engel olarak goérmeyen Okul Miidiirlerinin orant %44,4, Miidiir Yardimcilarinin
oran1 %44,1°dir. Goriilityor ki, okul bahgesinin yetersiz ve donanimsiz olmasinin isini
zorlastirdigint diislinenlerin ve diisiinmeyenlerin oranlar1 deneklerin gorevi ayriminda
fark gostermedigi goriilmiistiir. Ancak idarecilerden bunu sorun olarak goérenlerin orani,

sorun olarak gérmeyenlerden daha fazladir.
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Okul bahcgesinin yetersiz ve donanimsiz olmasi isimi giiclestirmektedir.

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 44,40%

Okul Miidiiri Kararsiz 0,00%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 55,60%

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 50,00%

Miidiir Bagyardimcis1 | Kararsiz 0,00%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 50,00%

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 44,10%

Miidiir Yardimecisi Kararsiz 2,90%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 52,90%

Tablo 66:0kul Bahgesi Tablosu

Okul bahcgesinin yetersiz ve donanimsiz olmasi isimi giiclestirmektedir.

Okul Miidiirii 44,40%
Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle katilmiyorum/Katilmryorum 50,00%
Miidiir Yardimecisi 44,10%
Okul Miidiirii 0,00%
Miidiir Basyardimcisi Kararsiz 0,00%
Miidiir Yardimcisi 2,90%
Okul Miidiirii 55,60%
Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 50,00%
Miidiir Yardimcisi 52,90%

Tablo 67: Okul Bahcesi Tablosu

Okul Miidiirlerinin %751, Miidiir Yardimcilariin %53’ Miidiir Basyardimcilarinin

%350’s1 okulun boya, badana vb. fiziki ihtiyac¢larinin yerel imkanlarla saglamak zorunda

olmaktan dolay1 giicliik yasadigini ifade etmistir. Okullarin genel gider vs.den sorumlu

olan kisilerin Okul Miidiirleri oldugunu diistiniirsek, bu konuda en ¢ok zorluk yasadigini

belirtenlerin Okul Miidiirleri olmas1 normal bir sonugtur. Okul Miidiirlerinden sadece

%19,5’1 bu konuda giicliik yasamadigini ifade etmistir.
g y g
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Okulun boya, badana basta olmak iizere bir ¢ok fiziki ihtiyacin1 yerel imkanlarla
saglamak zorunda kalmak karsilastigim bir giicliiktiir.

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 19,40%

Okul Miidiirii Kararsiz 3,60%

Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 75,00%

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 50,00%

Miidiir Basyardimcisi Kararsiz 0,00%

Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 50,00%

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 42.60%

Miidiir Yardimecisi Kararsiz 4,40%

Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 52,90%

Tablo 68: Okul Ihtiyaclarim Yerel

Kaynakh Cozme Tablosu
Okulun boya, badana basta olmak iizere bir ¢ok fiziki ihtiyacin1 yerel imkanlarla
saglamak zorunda kalmak karsilastigim bir giicliiktiir.
Okul Miidiirii 19,40%
Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 50,00%
Miidiir Yardimcisi 42,60%
Okul Miidiirii 5,60%
Miidiir Basyardimcisi Kararsiz 0,00%
Miidiir Yardimcisi 4,40%
Okul Miidiirii 75,00%
Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 50,00%
Miidiir Yardimecisi 52,90%

Tablo 69: Okul Ihtiyaclarim Yerel Kaynakh Cézme Tablosu

Okul Mudirlerinin

Yardimcilarinin

58,4°1,

%70,8’1 idari  binalarin

Miidiir Basyardimcilariin =~ %62,5’1

kullanigsizligindan

dolay1

Miidiir

zorluk

yasamaktayken, bu konuda zorluk yasamayanlarin orant Okul Midiirlerinde %36,1,
Miidiir Basyardimcilarinda %37,5, Miidiir Yardimcilarinda %23,5’tir. idari binalarin
kullanigsizliginin isini en ¢ok zorlastirdigini belirtenlerin Miidiir Yardimcilari oldugunu

sOyleyebiliriz.
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Idari odalarin kullanissiz olusu isimi giiclestirmektedir.

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 36,10%
Okul Midiirii Kararsiz 5,60%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 58,30%
Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 37,50%
Miidiir Bagyardimcis1 | Kararsiz 0,00%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 62,50%
Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 23,50%
Miidiir Yardimecisi Kararsiz 5,90%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 70,60%
Tablo 70:idari Odalar Tablosu

Idari odalarin kullanissiz olusu isimi giiclestirmektedir.
Okul Miidiirii 36,10%
Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 37,50%
Miidiir Yardimecisi 23,50%
Okul Miidiirii 5,60%
Miidiir Basyardimcisi Kararsiz 0,00%
Miidiir Yardimcisi 5,90%
Okul Miidiirii 58,30%
Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 62,50%
Miidiir Yardimcisi 70,60%

Tablo 71: idari Odalar Tablosu
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Okul Midiirlerinin =~ %52,8’1 , Midir Yardimcilarimin = %45,5’1, Miidiir
Bagyardimcilarinin %62,5°1 teknik personel eksikliginden etkilenmedigini belirtmistir.
Ote yandan teknik personelin eksikliginin kendileri igin giigliik oldugunu diisiinen Okul
Midiirlerinin  oran1  %41,6, Miidiir Bagyardimcilarinin  orant %25, Miidiir
Yardimcilarinin  oran1 ise %42,7°dir. Teknik personel eksikliginin sorun olarak

gormeyenlerin orani, bunu zorluk olarak gorenlere gére daha fazladir

Okulun demirbas bakim ve onarimlari ile bilgi teknoloji eksiklerini giderecek teknik
personelin bulunmamasi beni zorlanmaktadir.

Kesinlikle
N katilmiyorum/Katilmiyorum 52,80%
LSBT I Kararsiz 5,60%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 41,70%

Kesinlikle
L katilmiyorum/Katilmiyorum 62,50%
Miidiir Basyardimecisi Kararsiz 12.50%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 25,00%

Kesinlikle
. katilmiyorum/Katilmiyorum 45,60%
Miidiir Yardimecisi Kararsiz 11,80%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 42,60%

Okulun demirbas bakim ve onarimlari ile bilgi teknoloji eksiklerini giderecek teknik
personelin bulunmamasi beni zorlanmaktadir.

Okul Miidiirii 52,80%
Miidiir Basyardimecisi Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 62,50%
Miidiir Yardimecisi 45,60%
Okul Miidiirii 5,60%
Miidiir Basyardimecisi Kararsiz 12,50%
Miidiir Yardimcisi 11,80%
Okul Miidiirii 41,70%
Miidiir Basyardimecisi Kesinlikle Katiliyorum/ Katiltyorum 25,00%
Miidiir Yardimcisi 42,60%

Tablo 72: Teknik Personel Tablosu

Okul Midiirlerinin %25,7’si bunu bir giiclik olarak goriirken, %60°’1 ise bunun

kendileri i¢in bir engel teskil etmedigini diisiinmektedirler. Miidiir yardimcilar1 i¢in
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Milli Egitim Mevzuatinin giincelligi % 42,7 oraninda zorluk olarak goriiliirken, %42.,6
oraninda zorluk olarak goriilmemektedir. Milli Egitim Mevzuatinin giincelligi Okul
Midiirleri i¢in bir zorluk olarak disiinlilmemekteyken, bu durum Miidiir
yardimcilarinda ise sorun olarak gorenler ile bunun kendilerine engel teskil etmedigini

diisiinenlerin orani neredeyse aynidir.

Milli Egitim Mevzuatinin giiniin sartlarina uygun olmamasi isimi

giiclestirmektedir.
Kesinlikle katilmiyorum/Katilmryorum 60,00%
Okul Midiirii Kararsiz 14,30%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 25,70%
Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 87,50%
Miidiir Bagyardimcis1 | Kararsiz 0,00%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 12,50%
Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 42,60%
Miidiir Yardimcisi Kararsiz 14,70%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 42,60%
Milli Egitim Mevzuatinin giiniin sartlarina uygun olmamasi isimi
giiclestirmektedir.
Okul Miidiirii 60,00%
Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle katilmiyorum/Katilmryorum 87,50%
Miidiir Yardimcisi 42.60%
Okul Miidiirii 14,30%
Miidiir Basyardimcisi Kararsiz 0,00%
Miidiir Yardimcisi 14,70%
Okul Miidiirii 25,70%
Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 12,50%
Miidiir Yardimecisi 42.60%

Tablo 73: Teknik Personel Tablosu

Okul Miidiirlerinden bu unsuru giigliik gérenlerin oran1 %44,5 , Miidiir Yardimcilarinda
bu oran %41,8’dir. Bu unsuru gi¢lilkk olarak gormeyenlerin oran1 ise, Okul

Miidiirlerinde %47,2 , Miidiir Yardimcilarinda %52,1°dir. Merkeziyet¢i bir yonetim
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yapisiyla kars1 olmay1 zorluk olarak gorenler ile bunu zorluk olarak gérmeyenlerin oran

birbirine ¢ok yakindir.

Merkeziyetci bir yonetim yapisiyla karsi karsiya olmak karsilastigim bir

giicliiktiir.
Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 47,20%
Okul Miidiiri Kararsiz 8,30%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 44,50%
Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 50,00%
Miidiir Bagyardimcis1 | Kararsiz 0,00%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 50,00%
Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 52,20%
Miidiir Yardimecisi Kararsiz 6,00%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 41,80%

Merkeziyetci bir yonetim yapisiyla karsi karsiya olmak karsilastigim bir

giicliiktiir.
Okul Miidiirii 47,20%
Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 50,00%
Miidiir Yardimecisi 52,20%
Okul Miidiirii 8,30%
Miidiir Basyardimcisi Kararsiz 0,00%
Miidiir Yardimcisi 6,00%
Okul Miidiirii 44,50%
Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 50,00%
Miidiir Yardimecisi 41,80%

Tablo 74:Merkeziyetci Yonetim Tablosu

Okul Midiirlerinin %61,1°1 siyasetin veya siyasilerin miidahalelerini islerinin 6nilindeki

giicliiklerden biri olarak gormektedir. Genel olarak deneklerin %45°i bunu bir gii¢liik

olarak goriirken, %56,7’si ise siyasetin ve siyasilerin miidahalelerinden dolay1 zorluk
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yasamadigini belirtmistir. Okul Miidiirlerinin biiyiik kismi Siyasetten ve Siyasilerin

Miidahalelerinden dolayi rahatsiz oldugunu belirtmistir.

Siyasetin veya siyasilerin miidahaleleri beni zorlamaktadir.

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 33,30%

Okul Miidiiri Kararsiz 5,60%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 61,10%

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 37,50%

Miidiir Bagsyardimcis1 | Kararsiz 0,00%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 62,50%

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 56,70%

Miidiir Yardimecisi Kararsiz 9,00%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 34,30%

Siyasetin veya siyasilerin miidahaleleri beni zorlamaktadir.

Okul Miidiirii 33,30%
Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 37,50%
Miidiir Yardimecisi 56,70%
Okul Miidiirii 5,60%
Miidiir Basyardimcisi Kararsiz 0,00%
Miidiir Yardimcisi 9,00%
Okul Miidiirii 61,10%
Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 62,50%
Miidiir Yardimecisi 34,30%

Tablo 75:Siyasilerin Miidahaleleri Tablosu

Okul Midiirlerinin  %88,9’u, Miidiir Basyardimcilarinin ~ tamami,  Miidiir
Yardimcilarinin = %57,4’1  Ustlerin, astlardan gelen teklifleri dikkate almamasi,

fikirlerinin yeterince dinlenilmemesini gli¢liik olarak gérmektedir. Cikan sonucglara gore
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Okul Miidiirlerinin en ¢ok zorlandiklar1 konulardan birinin istlerin astlarin tekliflerini

dikkate almamasi, fikirlerin yeterince dinlenilmemesi oldugu agikca goriilmektedir.

Ustlerin, astlardan gelen teklifleri dikkate almamasi, fikirlerimin yeterince
dinlenilmemesi beni zorlamaktadir.

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 11,10%

Okul Miidiirii Kararsiz 0,00%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 88,90%

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 0,00%

Miidiir Bagyardimeis1 | Kararsiz 0,00%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 100,00%

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 36,80%

Miidiir Yardimecisi Kararsiz 5,90%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 57,40%

Ustlerin, astlardan gelen teklifleri dikkate almamasi, fikirlerimin yeterince
dinlenilmemesi beni zorlamaktadir.

Okul Miidiirii 11,10%
Miidiir Bagyardimeis1 | Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 0,00%
Miidiir Yardimcisi 36,80%
Okul Miidiirii 0,00%
Miidiir Basyardimecisi Kararsiz 0,00%
Miidiir Yardimecisi 5,90%
Okul Miidiirii 88,90%
Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 100,00%
Miidiir Yardimecisi 57,40%

Tablo 76: Fikirlerinin Dinlenilmemesi Tablosu

Miidiir Bagyardimcilarin tamami bu durumdan sikayetgiyken, Okul Miidiirlerinin
%82,8’1, Midir Yardimcilarinin da  %77,9’u  denetimlerde tutarsizliklarla
karsilagmaktan rahatsiz oldugunu belirtmigtir. Denetimlerdeki tutarsizliklari zorluk

olarak gormeyenlerin orani ise oldukca diisiiktiir. Okul Miidiirlerinin %14,3°1 , Miidiir
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Yardimcilarinin - ise  %16,2’si  denetimlerdeki tutarsizliklardan dolayr  zorluk

yasamadigini belirtmistir.
Denetimlerde karsilastiim tutarsizhiklar isimi giiclestirmektedir.

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 14,30%

Okul Midiiri Kararsiz 2,90%

Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 82,90%

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 0,00%

Miidiir Bagyardimcis1 | Kararsiz 0,00%

Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 100,00%

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 16,20%

Miidiir Yardimecisi Kararsiz 5,90%

Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 77,90%

Denetimlerde karsilastigim tutarsizliklar isimi giiclestirmektedir.

Okul Miidiirii 14,30%

Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 0,00%

Miidiir Yardimcisi 16,20%

Okul Miidiirii 2,90%

Miidiir Basyardimcisi Kararsiz 0,00%

Miidiir Yardimcisi 5,90%

Okul Miidiirii 82,90%

Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 100,00%

Miidiir Yardimcisi 77,90%

Tablo 77:Tutarsizlik Tablosu
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Okul Midiirlerinden %80,6’s1 alinan kararlarin sik sik degismesinden sikayetcidir.

Miidiir yardimcilarinda ise bu oran %67,7’°dir. Genel olarak alinan kararlarin sik sik

degistirilmesi karsilagilan bir sorundur. Alinan kararlarin sik degismesi Miidiir

Yardimcilarina oranla Okul Miidiirlerini daha ¢ok zorlamaktadir.

Alnan kararlarin sik sik degistirilmesi karsilastigim bir giicliiktiir.

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 11,10%

Okul Midiirii Kararsiz 8,30%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 80,60%

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 0,00%

Miidiir Bagyardimcis1 | Kararsiz 0,00%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 100,00%

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 29,40%

Miidiir Yardimecisi Kararsiz 2,90%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 67,60%

Alnan kararlarin sik sik degistirilmesi karsilastigim bir giicliiktiir.

Okul Miidiirii 11,10%
Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 0,00%
Miidiir Yardimecisi 29.40%
Okul Miidiirii 8,30%
Miidiir Bagyardimecisi Kararsiz 0,00%
Miidiir Yardimecisi 2,90%
Okul Miidiirii 80,60%
Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 100,00%
Miidiir Yardimecisi 67,60%

Tablo 78:Karar Degistirilmesi Tablosu

Okuldaki olumsuz orgiit ikliminden dolay1 zorlandigini ifade eden Okul Miidiirlerinin

orant %31,4 iken, Okul Miidiirlerinin %60’1 olumsuz orgiit ikliminin kendini
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zorlamadigimm ifade etmistir. Miidiir Yardimcilarinin bu konuya yaklasimi Okul
Miidiirlerine paraleldir. Miidiir Yardimcilarinin  %67,2°si  bunu  zorluk olarak
gormemekte iken %26,9’u ise olumsuz orgiit ikliminden dolay1 zorlandiginmi belirtmistir.

Olumsuz orgiit iklimi Midir Yardimcilarimi Okul Midiirlerine oranla daha az

zorlamaktadir.
Okuldaki olumsuz orgiit iklimi beni zorlamaktadir.
Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 60,00%
Okul Midiira Kararsiz 8,60%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 31,40%
Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 50,00%
Miidiir Bagyardimcis1 | Kararsiz 0,00%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 50,00%
Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 67,20%
Miidiir Yardimcisi Kararsiz 6,00%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 26,90%
Okuldaki olumsuz orgiit iklimi beni zorlamaktadir.

Okul Miidiirti 60,00%
Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 50,00%
Miidiir Yardimcisi 67,20%
Okul Midiirii 8,60%
Miidiir Bagyardimcisi Kararsiz 0,00%
Midir Yardimcisi 6,00%
Okul Miidiirti 31,40%
Miidiir Bagyardimcisi Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 50,00%
Miidiir Yardimcisi 26,90%

Tablo 79: Orgiit iklimi Tablosu

Yerlesmis bir orgiit kiiltiiriiniin olmamasiin sorun olarak goéren Okul Miidiirlerinin
orant %25,7 iken, Miidiir Yardimcilarinin orami ise %19,7°dir. Bunun bir problem

olmadigina inanan Okul Miidiirleri %65,7 , Miidiir Yardimcilar1 ise %68,2 gibi yliksek
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bir orandadir. Buradan da anlasilacagi gibi Okul Midiirleri ve Miidiir Yardimcilari

yerlesmis bir oOrgiit ikliminin olmamasindan dolay1 zorluk yasamadiklarini ifade

etmislerdir.

Okulda yerlesmis bir orgiit kiiltiiriiniin olmamasi isimi gii¢clestirmektedir.

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 65,70%

Okul Miidiirii Kararsiz 8,60%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 25,70%

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 62,50%

Miidiir Bagyardimcis1 | Kararsiz 0,00%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 37,50%

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 68,20%

Miidiir Yardimecisi Kararsiz 12,10%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 19,70%

Okulda yerlesmis bir orgiit kiiltiiriiniin olmamasi isimi giiclestirmektedir.

Okul Miidiirii 65,70%
Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 62,50%
Miidiir Yardimcisi 68,20%
Okul Miidiirii 8,60%
Miidiir Basyardimcisi Kararsiz 0,00%
Miidiir Yardimcisi 12,10%
Okul Miidiirii 25,70%
Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 37,50%
Miidiir Yardimcisi 19,70%

Tablo 80:Orgiit Kiiltiirii Olmamasi Tablosu

Okul Miidiirlerinin %91,7’s1 ¢alisacag1 personelin tercihinin kendisine birakilmamasin

isini giiclestirdigi diistinmektedir. Sadece %5,6’lik bir kesim tarafinda bu bir gii¢liik

olarak goriilmemistir. Miidiir Yardimcilarinda ise bunu bir giigliilk olarak goérenlerin
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orant %63,2 iken, %26,5’lik bir kisim ise calisilacak personel tercihini bagkasinin
yapmasint sorun etmemektedir. Goriiliiyor ki Okul Miidiirlerinin neredeyse tamami
calismak istedigi personeli kendi segmek istemekte ve bunun gergeklesmemesinin de

isini giiclestiren dnemli bir husus oldugunu diisiinmektedir.

Calisacagim personelin tercihini kendimin yapamamasi isimi giiclestirmektedir.

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 5,60%

Okul Miidiirii Kararsiz 2,80%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 91,70%

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 37,50%

Miidiir Bagsyardimeis1 | Kararsiz 12,50%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 50,00%

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 26,50%

Miidiir Yardimecisi Kararsiz 10,30%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 63,20%

Calisacagim personelin tercihini kendimin yapamamasi isimi giiclestirmektedir.

Okul Miidiirii 5,60%
Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 37,50%
Miidiir Yardimcisi 26,50%
Okul Miidiirii 2,80%
Miidiir Basyardimecisi Kararsiz 12,50%
Miidiir Yardimecisi 10,30%
Okul Miidiirii 91,70%
Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 50,00%
Miidiir Yardimcisi 63,20%

Tablo 81:Personel Tercihi Yapamama Tablosu

Okul Midiirlerinin %27,8’1 , Miidiir Yardimcilarinin %19,2’s1 kirtasiye yogunlugunda
sikayetci olmadigim belirtmistir. Ote yandan Okul Miidiirlerinin %20,6’s1, Miidiir
Yardimcilarinin ise %45,5°1 kirtasiye yogunlugunu giigliik olarak gormektedir. Bu
veriler 1518inda Okul Miidiirlerinin kirtasiye sorunlartyla Miidiir Yardimcilar1 kadar

ugragmadiklar1 sonucuna varabiliriz.
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Kirtasiye yogunlugu beni zorlamaktadir.

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 27,80%
Okul Miidiiri Kararsiz 8,30%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 63,90%
Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 12,50%
Miidiir Bagyardimcis1 | Kararsiz 37,50%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 50,00%
Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 19,10%
Miidiir Yardimecisi Kararsiz 5,90%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 75,00%

Kirtasiye yogunlugu beni zorlamaktadir.
Okul Miidiirii 27,80%
Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 12,50%
Miidiir Yardimecisi 19,10%
Okul Miidiirii 8,30%
Miidiir Basyardimecisi Kararsiz 37,50%
Miidiir Yardimecisi 5,90%
Okul Miidiirii 63,90%
Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 50,00%
Miidiir Yardimecisi 75,00%

Tablo 82: Kirtasiye Yogunlugu Tablosu

Okul Midiirlerinin %69,4’1 kendini yetersiz hissetmesinin karsilagtigi giigliiklerden

oldugunu diisiiniirken, Miidiir Yardimcilarinda ise bu oran %23,5’tir.

Mudir

Yardimcilarinin - %72,1°1 , Okul Midiirlerinin ise 9%27,8’1 ise kendini yetersiz
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hissetmekten dolay1 giicliik yasamadigini belirtmistir. Okul Miidiirlerinin aksine Miidiir

Yardimcilar1 kendilerini yetersiz hissetmekten dolayr zorluk yasamadigini ifade

etmislerdir. Okul Miidiirleri ise bu konuda zorluk yasadigini belirtmiglerdir. Unsur Okul

Miidiirleri ve Miidiir Yardimcilarinin bakimindan farklilik gésteren bir unsur olmustur.

Kendimi yetersiz hissetmem karsilastigim bir giicliiktiir.

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 27,80%
Okul Midiirii Kararsiz 2,80%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 69,40%
Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 25,00%
Miidiir Bagyardimcis1 | Kararsiz 0,00%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 75,00%
Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 72,10%
Miidiir Yardimcisi Kararsiz 4,40%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 23,50%

Kendimi yetersiz hissetmem karsilastigim bir giicliiktiir.
Okul Miidiirii 27,80%
Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 25,00%
Miidiir Yardimcisi 72,10%
Okul Miidiirii 2,80%
Miidiir Basyardimcisi Kararsiz 0,00%
Miidiir Yardimcisi 4,40%
Okul Miidiirii 69,40%
Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 75,00%
Miidiir Yardimecisi 23,50%

Tablo 83:Kendini Yetersiz Hissetme Tablosu

Aldig1 egitimin yetersizliginden dolay1 zorlandigini ifade eden Okul Miidiirlerinin orani

%77,8 , Midir Yardimcilarinin oranmi %23,5 iken bunun aksini ifade eden Okul

Miidiirlerinin oram1 %19,4, Miidiir Yardimcilarinin orani ise 69,1°dir. Bu hususta da

Okul Miidiirleri ve Miidiir Yardimcilar1 birbirinden ayrilmistir. Okul Miidiirleri bunu bir
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zorluk olarak goriirken, Miidiir Yardimcilar1 i¢in aliman egitimin yetersizligi zorluk

olarak goriilmemektedir.

Aldigim egitimin yetersizligi beni zorlamaktadir.

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 19,40%
Okul Miidiiri Kararsiz 2,80%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 77,80%
Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 25,00%
Miidiir Bagyardimcis1 | Kararsiz 0,00%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 75,00%
Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 69,10%
Miidiir Yardimecisi Kararsiz 7,40%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 23,50%

Aldigim egitimin yetersizligi beni zorlamaktadir.
Okul Miidiirii 19,40%
Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 25,00%
Miidiir Yardimecisi 69,10%
Okul Miidiirii 2,80%
Miidiir Basyardimcisi Kararsiz 0,00%
Miidiir Yardimcisi 7,40%
Okul Miidiirii 77,80%
Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 75,00%
Miidiir Yardimecisi 23,50%

Tablo 84:Egitim Yetersizligi Tablosu
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Ogrencilerin ergenlik ¢caginda olmalarindan kaynaklanan davrams bozukluklar

isimi giiclestirmektedir.

Kesinlikle

katilmryorum/Katilmiyorum 77,80%
hal bl Kararsiz 8,30%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 13,90%

Kesinlikle
katilmryorum/Katilmiyorum 100,00%
Miidiir Basyardimecisi Kararsiz 0,00%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 0,00%

Kesinlikle
katilmryorum/Katilmiyorum 72,10%
Miidiir Yardimcisi Kararsiz 2.90%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 25,00%

Ogrencilerin ergenlik caginda olmalarindan kaynaklanan davrams bozukluklari

isimi giiclestirmektedir.

Okul Miidiirii 77,80%
Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 100,00%
Miidiir Yardimcisi 72,10%
Okul Miidiirii 8,30%
Miidiir Bagyardimcisi Kararsiz 0,00%
Miidiir Yardimcisi 2,90%
Okul Miidiirii Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 13,90%
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Miidiir Basyardimcisi 0,00%

Miidiir Yardimcisi 25,00%

Ogrencilerin ergenlik ¢aginda yasadiklar1 davranis bozukluklarinin kendilerine zorluk
¢ikardigini diisiinen Okul Miidiirlerinin oran1 %13,9 iken, Miidiir Yardimecilarinin orani
%25’tir. Bunun bir zorluk olmadigini diistinen Okul Miidiirleri ise %77,8 iken, Miidiir
Yardimcilart ise %72,1°dir. Bu da gosteriyor ki Ogrencilerin gelisme doneminde
yasadiklart davranis bozukluklar1 idari ydOneticilerimiz tarafindan sorun olarak

goriilmemektedir.

Tablo 85:0grenci Kaynakh Giicliikler Tablosu

Cinsiyetinden dolayr sorun yasadigini ifade eden Okul Midiirlerinin orani %16,7,
Miidiir Yardimcilarinin orani ise %?27,9’dur. Sorun yasamadigini ifade eden Okul
Miidiirleri %80,5 , Miidiir Yardimcilar1 %72 gibi yiiksek bir orandadir. Goriilityor ki ne
Miidiir Yardimcilar1 ne de Okul Miidiirleri cinsiyetlerinden dolay1 biiyiik sorunlar

yasamadiklarini ifade etmislerdir.

Cinsiyetimden dolay1 zorluklarla karsilasmaktayim.

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 80,50%

Okul Midiirii Kararsiz 2,80%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 16,70%

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 100,00%

Miidiir Basyardimcis1 | Kararsiz 0,00%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 0,00%

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 72,10%

Miidiir Yardimecisi Kararsiz 0,00%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 27,90%

Cinsiyetimden dolay1 zorluklarla karsilasmaktayim.
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Okul Miidiirii 80,50%
Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 100,00%
Miidiir Yardimcisi 72,10%
Okul Miidiirii 2,80%
Miidiir Basyardimcisi Kararsiz 0,00%
Miidiir Yardimcisi 0,00%
Okul Miidiirii 16,70%
Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 0,00%
Miidiir Yardimcisi 27,90%

Tablo 86:Cinsiyet Kaynakh Giigliikler

Okul Miidiirlerinin %61,1’1 yas1 konusunda problemle karsilasmadigini ifade etmistir.

Miidiir yardimcilariin ise %85,3’li yasinin kendisine herhangi bir giigliik ¢ikarmadigini

belirtmistir. Yas konusunda idari personellerin herhangi bir problemle karsilagmadigi

sonucuna elde ettigimiz bu verilerle ulasmis oluyoruz.

Yasimdan dolay1 zorluklarla karsilasmaktayim.

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 61,10%
Okul Midiiri Kararsiz 16,70%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 22,20%
Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 100,00%
Miidiir Bagyardimcis1 | Kararsiz 0,00%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 0,00%
Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 85,30%
Miidiir Yardimecisi Kararsiz 2,90%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 11,80%
Yasimdan dolay1 zorluklarla karsilasmaktayim.
Okul Miidiirii Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 61,10%
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Miidiir Basyardimcisi

100,00%

Miidiir Yardimcisi 85,30%
Okul Miidiirii 16,70%
Miidiir Basyardimecisi Kararsiz 0,00%
Miidiir Yardimcisi 2,90%
Okul Miidiirii 22,20%
Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 0,00%
Miidiir Yardimecisi 11,80%

Tablo 87:Yas Nedenli Giigliikler Tablosu

Okul Miidiirlerinden, teknoloji alanindaki gelismeleri takip edemediginden dolay1

glicliikle karsilagtigin1  diisiinenlerin oram1 %75 iken, bunun zorluk olmadigimni

diistinenlerin orani ise %25’tir. Miidlir Yardimcilarinda ise zorluk yasayanlarin oram

%%38,2 iken, aksine zorluk yasamiyorum diyenlerin orani ise %51,5’tir.

Bu konuda da okul miidiirleri ve miidiir yardimcilar1 birbirinden ayrilmaktadirlar. Okul

Miidiirleri sorun yasarken, Miidiir Yardimcilar1 yasamamaktadirlar.

Teknoloji alanmindaki gelismeleri takip edemedigimden otiirii giicliiklerle

karsilasmaktayim.
Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 25,00%
Okul Miidiiriu Kararsiz 0,00%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 75,00%
Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 12,50%
Miidiir Bagyardimcisi Kararsiz 0,00%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 87,50%
Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 51,50%
Miidiir Yardimcisi Kararsiz 10,30%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 38.,20%
Teknoloji alanindaki gelismeleri takip edemedigimden otiirii giicliiklerle
karsilasmaktayim.
Okul Miidiirii 25,00%
Miidiir Bagyardimcisi Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 12,50%
Miidiir Yardimecisi 51,50%
Okul Miidiiri Kararsiz 0,00%
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Miidiir Bagyardimcisi

0,00%

Miidiir Yardimcisi 10,30%
Okul Miidiirii 75,00%
Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 87,50%
Miidiir Yardimcisi 38,20%

Tablo 88: Teknoloji Kaynakh Giigliikler Tablosu

Okul Miidiirlerinin %34,1°1 hizmet i¢i egitimlerin yetersizliginden dolay1 zorluklarla
karsilagtigin1 ifade ederken, Miidiir yardimcilarinda bu sekilde diisiinenlerin orani

%51,8’dir. Aksini diisiinen yani hizmet i¢i egitimleri yeterli ya da egitimlerin

yetersizligini kendileri

Miidiirlerinde % 5,4, Miidiir Yardimcilarinda %6,2’dir. Midiir yardimcilar1 hizmet ici

egitimlerin yetersizliginden dolayr Okul Miidiirlerine oranla daha fazla zorluk

yasamaktadirlar.

icin giiclik unsuru olarak goérmeyenlerin orani

olusu isim giiclestirmektedir.

Idarecilere yonelik ozellikle yonetimsel islevli hizmet ici egitim faaliyetlerinin yetersiz

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 16,70%

Okul Midiirii Kararsiz 8,30%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 75,00%

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 0,00%

Miidiir Bagyardimcisi Kararsiz 0,00%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 100,00%

Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 10,30%

Miidiir Yardimeisi Kararsiz 4,40%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiltyorum 85,30%

olusu isim giiclestirmektedir.

Idarecilere yonelik zellikle yonetimsel islevli hizmet ici egitim faaliyetlerinin yetersiz

Okul Miidiirii 16,70%
Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 0,00%
Miidiir Yardimcisi 10,30%
Okul Miidiirii 8,30%
Miidiir Bagyardimcisi Kararsiz 0,00%
Miidiir Yardimecisi 4,40%
Okul Miidiirii 75,00%
Miidiir Bagyardimcisi Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 100,00%
Miidiir Yardimcisi 85,30%
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Tablo 89:Egitim Faaliyetlerinin Yetersizligi Tablosu

Okul personeli, veliler ve cevre ile etkili iletisim kurabilme konusunda zorluk
yasadigini diisiinen Okul Miidiirlerinin oran1 %25 iken zorluk yasamayanlarin orani ise
%72,2’dir. Miidir Yardimcilarindan zorlananlarin oran1  %26,5, zorlanmadigini
diisiinenlerin oran1 ise %66,2’dir. Goriiliiyor ki Okul Miidiirleri ve Miidiir Yardimcilari

da personel, veliler ve cevre ile etkili iletisim kurmakta zorluk yasamadigini belirtmistir.

Okul personeli, veliler ve ¢cevre ile etkili iletisim kurabilmek karsilagtigim 6nemli bir

gicliiktiir
Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 72,20%
Okul Miidiiri Kararsiz 2,80%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 25,00%
Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 87,50%
Miidiir Bagyardimcisi Kararsiz 0,00%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 12,50%
Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 66,20%
Miidiir Yardimecisi Kararsiz 7,40%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 26,50%

OKkul personeli, veliler ve cevre ile etkili iletisim kurabilmek karsilastigim 6nemli bir

giicliiktiir.
Okul Miidiirii 72,20%
Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 87,50%
Miidiir Yardimcisi 66,20%
Okul Miidiirii 2,80%
Kararsiz
Miidiir Basyardimcisi 0,00%
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Miidiir Yardimcisi

7,40%

OKkul Miidiiru

Miidiir Bagyardimcisi

Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum

Miidiir Yardimcisi

25,00%

12,50%

26,50%

Okul Miidiirlerinin %751 bu konuda zorluk yasadigini ifade etmistir. Bu oran Miidiir
Yardimcilarinda %76,5, Miidiir Basyardimcilarinda %87,5’tir. Oranlar bu kadar

ylksekken goriiliiyor ki yoneticilerin yasadiklarin sorunlardan biri de personellerin

Tablo 90:iletisim Tablosu

gorevlerini yerine getirmede isteksiz oluslari veya yetersiz olmalaridir.

Personelimin gorevlerini yerine getirmede isteksiz oluslar1 veya yetersizlikleri beni

zorlamaktadir.
Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 19,40%
Okul Midiirii Kararsiz 5,60%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 75,00%
Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 12,50%
Miidiir Bagyardimcisi Kararsiz 0,00%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 87,50%
Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 19,10%
Miidiir Yardimeisi Kararsiz 4,40%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 76,50%

Personelimin gorevlerini yerine getirmede isteksiz oluslar1 veya yetersizlikleri beni

zorlamaktadir.
Okul Miidiirii 19,40%
Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 12,50%
Miidiir Yardimecisi 19,10%
Okul Miidiirii 5,60%
Miidiir Bagyardimcisi Kararsiz 0,00%
Miidiir Yardimecisi 4,40%
Okul Miidiirii 75,00%
Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 87,50%
Miidiir Yardimcisi 76,50%

Tablo 91:Personel Isteksizligi Tablosu
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Okul Miidiirlerinin %16,7°s1 velilerin doyumsuzlugundan dolay1 zorlandigini ifade

ederken, %69,7’si ise bunu bir zorluk olarak gormedigini ifade etmistir. Miidiir

Yardimcilarinin  %39,7°si bu unsurun zorlayict oldugunu, %36,7’sini ise aksine

zorlayict olmadigi belirtmistir. Velilerin doyumsuzlugu Midiir Yardimcilar1 arasinda

net bir sekilde zorluk olarak goriilmemekteyken, Okul Miidiirleri arasinda zorluk olarak

goriilmemektedir.
Velilerin doyumsuzlugu beni zorlamaktadir.
Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 69,40%
Okul Midiirii Kararsiz 13,90%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 16,70%
Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 62,50%
Miidiir Bagyardimcis1 | Kararsiz 25,00%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 12,50%
Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 36,80%
Miidiir Yardimecisi Kararsiz 23,50%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum 39,70%
Velilerin doyumsuzlugu beni zorlamaktadir.
Okul Miidiirii 69,40%
Miidiir Basyardimcisi Kesinlikle katilmiyorum/Katilmiyorum 62,50%
Miidiir Yardimecisi 36,80%
Okul Miidiirii 13,90%
Miidiir Bagyardimcisi Kararsiz 25,00%
Miidiir Yardimcisi 23,50%
Okul Miidiirii 16,70%
Kesinlikle Katiliyorum/ Katiliyorum

Miidiir Basyardimcisi 12,50%
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Miidiir Yardimecisi | 39,70%

Tablo 92:Veli Kaynakh Giicliikler Tablosu
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SONUC

Okul Miidiirlerinin zorlanmadigin1 baska bir deyisle kendilerini i¢in sorun teskil
etmedigini belirttigi ilk 3 unsur, %80,6 ile “Cinsiyetimden dolay1 zorluklarla
karsilasmaktayim” , %77,8 ile “Ogrencilerin ergenlik caginda olmalarindan
kaynaklanan davranis bozukluklari isimi giiclestirmektedir” ve %72,2 ile “Okul
personeli, veliler ve c¢evre ile etkili iletisim kurabilmek karsilasti§im Onemli bir

giicliiktiir* unsurlardir.

Midiir Yardimcilart ve Miidiir Basyardimcilarinin zorlanmadiklarint belirttikleri
unsurlar benzerlik gostermektedir. “Yasimdan dolay1 zorluklarla karsilasmaktayim”
unsuruna Midir Yardimcilarinin = %85,3°ti, Midir Basyardimcilarinin %100’
katilmadiklarini ~ belirtmislerdir.  “Ogrencilerin  ergenlik ¢aginda olmalarindan
kaynaklanan davranis bozukluklar1 isimi giiglestirmektedir” ve “Cinsiyetimden dolay1
zorluklarla karsilagsmaktayim” unsurlarin1 Miidiir Yardimcilarmin %72,1°1, Miidiir

Bagyardimcilarinin yine tamami zorluk olarak gérmediklerini belirtmislerdir.

“Ogrencilerin ergenlik ¢aginda olmalarindan kaynaklanan davranmis bozukluklar: isimi
giiclestirmektedir” ve “Cinsiyetimden dolay1 zorluklarla karsilasmaktayim” unsurlarini

idari personellerin hepsinin zorluk sebebi olarak gérmedigini gérmekteyiz.

Okul Midiirlerinin en ¢ok zorlandiklarini belirttikleri unsurlarin ilki %91,7 ile
“Calisacagim personelin tercihini kendimin yapamamasi isimi giiclestirmektedir”. Diger
unsurlar %88,9 ile “Ustlerin, astlardan gelen teklifleri dikkate almamasi, fikirlerimin
yeterince dinlenilmemesi beni zorlamaktadir” , %85,7 ile “Okul harcamalari i¢in ayrilan

kaynaklarin yetersiz olmasi isimi giliglestirmektedir” unsurlaridir.

Miidiir Basyardimcilarmin en ¢ok zorlandiklar1 unsurlardan iicii sirayla “Ustlerin,
astlardan gelen teklifleri dikkate almamasi, fikirlerimin yeterince dinlenilmemesi beni
zorlamaktadir”, “Denetimlerde karsilastigim tutarsizliklar isimi giiclestirmektedir” ve

“Idarecilere yonelik dzellikle yonetimsel islevli hizmet igi egitim faaliyetlerinin yetersiz
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olusu isim giiglestirmektedir” unsurlaridir. Bu unsurlara cevap veren Miidiir

Bagyardimcilarin tamami bu unsurlarin kendileri i¢in gii¢liik oldugunu belirtmislerdir.

Midiir Yardimcilarinin giicliik olarak gordiikleri unsurlar ise sirasiyla %85,3 ile
“Idarecilere yonelik 6zellikle yonetimsel islevli hizmet ici egitim faaliyetlerinin yetersiz
olusu isim giiglestirmektedir”, %77,9 ile “Denetimlerde karsilastigim tutarsizliklar isimi
giiclestirmektedir” ve %76,5 ile Personelimin gorevlerini yerine getirmede isteksiz

olusglar1 veya yetersizlikleri beni zorlamaktadir” unsurlaridir.

Okul Miidiirlerinin genel olarak insan kaynaklar1 konusunda zorlandiklari
goriilmektedir. Gerek personel se¢iminde tercih yapamama gerekse personelin
gorevlerini yapmalarinda isteksiz goriinmesi okul miidiirleri i¢in en 6nemli zorluk alani
olarak goriilmektedir. Midiir yardimcilart ise Milli Egitim Bakanligimin Egitim
Yoneticisi yetistirme ve gelistirme ile ilgili gecerli bir ¢alismasi olmadigindan var olan
okul yoneticileri kendilerini yetersiz hissetmektedirler. Bu nedenle 6zellikle yonetimsel

islevli hizmetigi egitim kurslarinin yetersiz olmasini zorluk olarak gérmektedirler.

Milli Egitim Bakanligina Oneri: Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan ¢ikarilan Yonetici
Atama ve yer Degistirme Yonetmelikleri uzun soluklu olmamistir. Egitimde kalitenin
artmast icin yoneticilerinin asil olarak gorev yapmalar1 gereklidir. Ama siirece
baktigimizda vekaleten yonetilen okullar ve Milli egitim gérmekteyiz. YOnetici atamada
tutarli, objektif kriterlere bagl liyakati esas alan bir yonetmelik hazirlanmalidir.
Yonetmelige igerik olarak Oneri ise; Mutlaka bir eleme sinavi yapilmali, alan bilgisi
sorgulanmalidir. Sinavda bagarili olanlar hemen atanmamali, atanacaklar1 kademe ile
ilgili kursa alinmalidir. Calismada da, yoneticilerin en ¢ok zorluk olarak gordigi
konularin baginda yonetimsel islevli hizmeti¢i kurslarin olmamasi olarak goriilmektedir.
Merkezi sinavdan basarili olan yonetici adaylar egitim ydnetiminde uzman veya
akademisyenlerce kursa tabi tutulmalidir. Bu kurs siirecinde de degerlendirme yapilmali
basarili olanlar yetismis sekilde atanmalidirlar. Bu giinkii sistemde usta ¢irak iliskisi
icerisinde gorevde iken O6grenme hem kaliteyi diistirmekte hem de zaman ve enerji

kaybina neden olmaktadir.
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Aragtirmada egitim yoneticilerinin yonetim siirecinde karsilastig1 giicliikler incelenmis
olup, Okul yoneticilerine arastirma uygulanmistir. Konu ile ilgili gelecekte aragtirma
yapacak arastirmacilarin ilge Milli Egitim miidiirleri ve Sube Miidiirlerini de
aragtirmaya dahil etmeleri Onerilir. Ayrica gelecekte yapilacak arastirmalarda fazla
sayida ilgeden egitim yoneticileri lizerinde anket uygulamasinin gergeklestirilmesi ve bu

arastirmada elde edilen sonuclarin genellenebilirliginin belirlenmesi Onerilir.
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T.C.
ISTANBUL VALILIGI
il Milli Egitim Miidiirligii

Sayi : B,08,4.MEM.4.34.00.I8.580!%59”2305 14 subat 2008

Konu:  Anket(Mustafa KULU)

BEYKENT UNIVERSITES]
Sosyal Bilimler Enstitiisii Miidiirltigii' ne

ligi : a) Valilik Makaminin 14/02/2008 tarih ve 18.580/440/12625 sayili Oluru.
b)Milli Egitim Bakanligina Bagh Okul ve Kurumlarda Yapilacak Arastirma ve Arastirma
Destegine Yénelik Izin ve Uygulama Yénergesi.
¢) 31/01/2008 tarih 242/485 sayili yaziniz.

Universiteniz Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Yonetimi Anabilim Dali Egitim Yénetimi ve
Denetimi Bilim Dal yiiksek lisans &grencisi Mustafa KULU’nun ilimiz Eminénii ile Fatih
ilgelerinde ekte adlari verilen okullarda miidiir ve miidiir yardimeilarma uygulanmak iizere “Okul
Yaéneticisinin Karsilagtir Giigliikler” konulu anket ¢alismalarini yapma istekleri flgi (a) Valilik
Oluru ile uygun goriilmiistiir,

Bilgilerinizi, gereginin llgi(a) Valilik Oluru dogrultusunda, gerekli duyurunun  anketgi
tarafindan yapilmasini, islem bittikten sonra 2 (iki) hafta iginde sonuctan Miidiirliigiimiiz Kiiltiir

Béliimiine rapor halinde bilgi verilmesini arz ederim.

Erdem DEMIRCI
Miidiir a.

Miidiir Yardimeisi
EKLER :

Ek-1. Ilgi(a)Valilik Oluru
2. Ek: Anket Sorular:.

NOT : Verilecek cevapta tarih, kayit numarasi, dosya numarasi yazilmasi rica olunur.
Adres : Istanbul Milli Egitim Madirliga A.Blok Ankara cad. No:2 Cagaloglu
Tel. ve Fax: 212 526 13 82 Internet : www.istanbul-meb.gov.tr  E-mail : apk@istanbul-meb.gov.tr
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‘ T.C.
ISTANBUL VALILIGI
il Milli Egitim Midiirliagi

Say1 B.08.4.MEM.4.34.00.18.580/ ?é 0 /42 62‘5 //IOZ;QDOS
Konu : Anket(Mustafa KULU)

VALILIK MAKAMINA

flgi:  a)Beykent Universitesinin 31/01/2008 tarih 242/485 sayil yazisi.
b)Milli Egitim Bakanhgma Bagh Okul ve Kurumlarda Yapilacak Arastirma ve Arastirma
Destegine Yonelik izin ve Uygulama Y 6nergesi.
¢)Milli Egitim Bakanhg Egitimi Arastirma Gelistirme Dairesi Bagkanligi'nin 11/04/2007
tarih ve 1950 sayili emri.
d)Milli Egitim Midiirligi Anket Komisyonu’nun 12/02/2008 tarihli tutanagl.

Beykent Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Yonetimi Anabilim Dah Egitim
Yénetimi ve Denetimi Bilim Dali yiiksek lisans 6grencisi Mustafa KULUnun ilimiz Emindnii ile
Fatih ilgelerinde ekte adlari verilen okullarda miidiir ve miidiir yardimeilarina uygulanmak tizere
“«Okul Ydneticisinin Karsilastiga Giigliikler” konulu anket caligmalarini yapma istekleri hakkindaki
ilgi (a) yaz1 ve ekleri Miidirliigiimiizce incelenmistir.

Beykent Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii isletme Y&netimi Anabilim Dal Egitim
Yénetimi ve Denetimi Bilim Dali yitksek lisans 6grencisi Mustafa KULU nun flimiz Eminonii ile
Fatih ilgelerinde ekte adlar1 verilen okullarda midiir ve midiir yardimeilarina uygulanmak iizere
“Okul Yéneticisinin Karsilastigi Giigliikler” konulu anket ¢aligmalarim yapmasi, bilimsel amag
disinda kullanilmamas: kosuluyla, okul idarelerinin denetim, gozetim ve sorumlulugunda, Tlgi (c)
Bakanlik Emri esaslari dahilinde uygulanmasi, sonugtan Midirligiimiize rapor halinde (CD
formatinda) bilgi verilmesi kaydiyla Miidiirligiimizee uygun goriilmektedir.

Makamimizca da uygun goriildigii takdirde olurlariniza arz ederim.

Ata OZER
Milli Egitim Miidiirt

EKLER :

Ek-1. ilgi (a) yaz: ve ekleri

OLUR
14./02/2008

-

[EGITIME] .

m NOT :Verilecek cevapta tarih, kayit numarasi, dosya numarast yazilmast rica olunur.

ESTEK] Adres :istanbul Milli Egitim Mudirligii A.Blok Ankara cad. No:2 Cagaloglu 526 13 82
E-Mail: kultur34@meb.gov.tr Web: http// Istanbul meb.gov.tr/ bolumler/ kultur

4440632

&
v
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T.C.BEYKENT UNIVERSITES]

PERSONEL DAIRE BASKANLIG] .

Sayr : B.30.2.BEY.0.00.00.01-595 /242 - L9 Bevkent-iISTANBUL
Konu : Anket Hk. 31.01.2008

IL MILLI EGiTiM MUDURLUGUNE
ISTANBUL

Universitemiz Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme  Yénetimi Anabilim Dali Egitim
Yénetim ve Denetimi Bilim Dali yiiksek lisans Programina kayith 6grencisi Mustafa
KULU’nun tezi i¢in hazirladipy “Okul Ybneticisinin Kargilasug Giigliikler” konulu anket
¢alismasi hakkinda ad gegen enstitiiden alinan 25.01.2008 tarih ve 200.1/5 sayill yazi
fotokopisi ekte gonderilmistir.

Bilgilerinizi ve séz konusu anketin Eminénii ile Fatih Ilgelerindeki okullarda gérev
yapan midiir ve miidiir yardimeilarina yapilabilmesini teminen yardimlariniz saygilarimla rica

ederim
d__,...:?‘
m.a BAYAT
Rektér
Ek
- Ogrenci Dilekgesi .
- Damsm_an Uygundur Dilekgesi L.

- Anket Ornegj
- Okullar Listesi

_— ——— -_—
Sigli Ayazaga Kampisi Biylikgekmece Beylikdiizii Kampiisii Taksim Kampiisii
il Ayazagia Mahallesi Hadim Koru Beylikduzii, Gurpinar E-5 Yol Ayrimi, Siraselviler Cad. No:1 1,
Yolu Mevkii, 34396 Sigli, Istanbul Beykent 34500 Bliyikgekmece, Istanbyl Taksim 34437 Rawnat leimon o
Tel :(0212) 289 64 B6-87-88 | Tal - iN919 677 e 4 an
Eabm: fAmams mma
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T.C.BEYKENT UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUS(

Sayr  :B.30.2.BEY.0.E1.00-01-020-200.1/55 25.01.2008
Konu : Anket Hk.

REKTORLUK MAKAMINA,

Enstitiimiiz [sletme Yonetimi Anabilim Dal Egitim Yo6netimi ve Denetimi Bilim
Dali 8grencisi Mustafa Kulu’nun dilekgesi, danigmaninin uygundur dilekgesi, anket 6rnegi
ve okullar listesi ektedir. Milli Egitim Bakanhg Istanbul il Milli Egitim Miidiirligiine bagh
Emin6nii ve Fatih Ilgelerindeki ekli listede bulunan okullardaki mildiir ve miidiir
yardimcilanina “Okul Yéneticisinin Kargilagtign Giigliikler” isimli anket ¢alismasi i¢in
miisaade istemektedir.

Bilgilerinizi ve izinlerinizi saygilarimla arz ederim.

Prof. Dr. Mehiliet Fikret GHZGIN

Miidiir
' ~

Ek:  1- Ogrenci Dilekgesi S

2- Damsman Uygundur Dilekgesi . \_(j vt

3- Anket Ornegi - - R

4- Okullar Listesi T
Sigli Ayazaga Kampiisi Bliyiikgekmece Beylikdiizii Kampiisii Taksim Kampiisii
Sigli Ayazaga Mahallesi Hadim Koru Beylikdizu, Gurpinar E-5 Yol Ayrim, Siraselviler Cad. No:111,
Yolu Mevkii, 34396 Sisli, Istanbul Beykent 34500 Blylkgekmecs, Istanbul Taksim 34437 Beyoglu, |stanbul
Tel :(0212) 289 64 86-87-88 Tel :({0212)87264 32 Tel :(0212)243 02 71-73-77
Faks: (0212) 289 64 90 Faks: (0212) 872 24 89, 872 11 09 * Faks: (0212) 243 02 78

info@beykent.edu.tr www.beykent.edu.tr
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BEYKENT UNIVERSITESI SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU MUDURLUGUNE
[STANBUL

Enstitiiniiziin 060712073 numaral; Yiiksek  Lisans  é@rencinizim. Strdirdiigiim
"Tirkiye * de Egitim Yéneticisi Yetistirme ve [lkégretim Okulu Yoneticilerinin Karsilagtg
Giiglikler” adli tez ¢alismasi igin Istanbul i1 Milli Egitim Mudiirliigiine bagh Emindnii ve Fatih
Ilgelerindeki resmi ilkégretim okullarindaki midir ve miidir yardimeilanina “Okul Yéneticisinin
Kargilagtign Giigliikler” isimli anket ¢alismasin uygulamam gerekmektedir.Séz konusu ¢aligmay
gergeklestirmek i¢in [stanbul I Milli Egitim Midiirligiinden izin alinmas gerekmektedir.

S6z konusu iznin alinmasi hususunu bilgilerinize arz ederim.

)
— [
Mustafa KULU
Adres:Katip Kasim [1kégretim Okulu
EMINONU

Tel: 5325979786
e-mail:mustafakulu@gmail com
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BEYKENT UNIVERSITESI SOSYAL BiLIMLER ENSTITUSU MUDURLUGUNE
"ISTANBUL

1
|
Enstitiiniiziin 060712073 numarali yiiksek lisans dgrencinizin danisman hoeasiy i,
Ogrencimiz_olan Mustafa KULU" nun stirdiirmekte oldugu ~Torkiye” de Egitim Yoneticisi
Yetistirme ve [lkégreting Okulu Yoneticilerinin Kargilastigr Giigliikler™ adh ez vitligmas igin
Istanbul 11 Milli Egitim Midirliigiine  bagh Eminoni ve lutih Heelerindehi ckli listede
bulunan okullardaki midir ve midir yardimetlanna ~Okul  Ydneticisinin Rarzilugug,
Giglukler™ isimli anket ¢alismasin uygulamast gerekmektedir, S6z  konusu, calismayi
gergeklestirmek  igin  Istanbul I Milli Egitim  Mudarliiginden  izin  alinmas
gerekmektedir. Anket ve okullar listesi yuzimiz ekindedir,

Gerekli iznin alinmasi hususunu bilgilerinize arz ederim

Ekiz1)1 Adet Anket
2) Okullar Listesi

Yrd.Dog. Dr. Seving FERKER
Damigman
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YONETMELIK

Milli Egitim Bakanlifindan:

MIiLLI EGITIM BAKANLIGI Eg‘;iTiM KURUMLARI
YONETICILERI YONETMELIGI

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak, Tanimlar ve Temel [lkeler

Amag

MADDE 1 - (1) Bu Yonetmeligin amaci; Milli Egitim Bakanligina bagh egitim kurumlar1
yoneticiliklerini ikinci gorev olarak yiirtiteceklerin belirlenmesine iliskin usul ve esaslar1 diizenlemektir.

Kapsam

MADDE 2 - (1) Bu Yonetmelik; Milli Egitim Bakanligina bagh egitim kurumlari
yoneticiliklerini ikinci gérev olarak yiiriitecekleri kapsar.

Dayanak

MADDE 3 — (1) Bu Yonetmelik, 14/7/1965 tarihli ve 657 sayilt Devlet Memurlar1 Kanunu ile
30/4/1992 tarihli ve 3797 sayili Milli Egitim Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanunun 56
nc1 maddesine dayanilarak hazirlanmustir.

Tanimlar

MADDE 4 — (1) Bu Yonetmelikte gegen;

a) Aday: Bu Yonetmelik kapsamindaki egitim kurumlari yoneticiliklerine atanmak iizere
basvuruda bulunanlari,

b) Atama: Milli Egitim Bakanligina bagli egitim kurumlarinin yoneticiliklerine 657 sayili Devlet
Memurlar1 Kanununun 88 inci maddesine gore ikinci gorev kapsaminda yapilan gorevlendirmeyi,

c¢) Bakan: Milli Egitim Bakanini,

¢) Bakanlik: Milli Egitim Bakanligini,

d) Degerlendirme Komisyonu: Bakanliga bagli egitim kurumlarina atanacak yoneticilerin se¢imi
amaciyla valiliklerde kurulacak komisyonu,

e) Egitim Kampusu: Birden fazla egitim kurumunun bulundugu egitim iinitelerini,

f) Egitim Kampusu Miidiirii: ikinci gérevinin yaninda kampus icerisindeki ortak is ve islemleri
koordine etmek iizere kampus icerisindeki egitim kurumu miidiirleri arasindan gérevlendirilecek miidiird,

g) Egitim Kurumu: Milli Egitim Bakanligina bagli her tiir ve derecedeki okul ve kurumlari,

&) Kurucu Miidiir: 11k defa egitim ve dgretime acilacak olan kurumlari, kurumun amacina uygun
egitim ve 0gretim hizmetlerine hazir hale getirmek iizere, egitim ve dgretime agilincaya kadar gecen siire
icerisinde gorevlendirilenleri,

h) Miidiir Yetkili Ogretmen: Miidiir normu bulunmayan ilkogretim okullarinda siif

Ogretmenligi gérevi yaninda yonetim hizmetlerini de yiiriitmek {izere gérevlendirilen 6gretmenti,
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1) Statli Degisikligi Olan Egitim Kurumu: Birlestirme veya doniigtiirme yoluyla yeni olusan
egitim kurumunu,

1) Yil: 12 aylik siireyi,

J) Yonetici: Milli Egitim Bakanligina bagh egitim kurumlarinda miidiir, kampus miidiird, miidiir
bagyardimcisi, miidiir yardimcist gérevlerinde bulunanlari,

ifade eder.

Temel ilkeler

MADDE 5 — (1) Egitim kurumu yoneticiliklerine atamada esas alinacak temel ilkeler sunlardir;

a) Atamalarda kariyer ve liyakat esas alinir.

b) Atamalarda norm kadro esaslar1 goz dniinde bulundurulur.

¢) Atamalarda puan istiinliigii dikkate alinir.

[KINCI BOLUM
Yonetim Kademeleri, Degerlendirme Komisyonunun Olusumu ve Goérevleri

Y o6netim kademeleri

MADDE 6 — (1) Egitim kurumlar1 yonetim kademeleri sunlardir:

a) Birinci Kademe: Egitim kurumu miidiir yardimciligi,

b) ikinci Kademe: Egitim kurumu miidiir basyardimcilig,

¢) Ugiincii Kademe: C tipi egitim kurumu miidiirliigii,

¢) Dordiincii Kademe: B tipi egitim kurumu miidirliigi,

d) Besinci Kademe: A tipi egitim kurumu miidiirligii.

Degerlendirme komisyonunun olusumu

MADDE 7 - (1) Egitim kurumu yoneticiliklerine atanmak {izere basvuruda bulunan adaylarin
degerlendirilmesi amaciyla, atamaya yetkili amirlerin onay1 ile degerlendirme komisyonu olusturulur.
Degerlendirme komisyonu il milli egitim midiirii veya gorevlendirecegi bir miidiir yardimeisinin ya da
sube miidiiriiniin baskanliginda, yonetici atamadan sorumlu sube miidiirii, atama yapilacak egitim
kurumunun bulundugu ilgenin milli egitim midiiri, bir ilkdgretim miifettisi ve (A) tipi bir egitim kurumu
miidiirii olmak iizere toplam bes kisiden olusur.

(2) Komisyona ayni1 usulle birer yedek iiye de belirlenir.

(3) Komisyonun bagkan ve iiyeleri; kendilerinin, eslerinin, {igiincli dereceye kadar (bu derece
dahil) kan ve ikinci dereceye kadar (bu derece dahil) kaymn hisimlarinin degerlendirilmesinde gorev
alamazlar. Bu durumda olan iiyelerin yerine yedek iiye gorevlendirilir.

(4) Degerlendirme komisyonunun sekretarya islemleri yoOnetici atamadan sorumlu birimce
yiiriitiiliir.

Degerlendirme komisyonunun gorevleri

MADDE 8 — (1) Degerlendirme komisyonu; egitim kurumu ydneticiliklerine atanmak {izere
bagvuruda bulunan adaylarin bagvurularini inceleyip, gerekli sartlar1 tasiyanlar Ek-2’deki Yonetici
Degerlendirme Formu {izerinden degerlendirerek degerlendirme sonuglarini il milli egitim miidiirligiine

sunar.
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UCUNCU BOLUM
Duyuru, Atama ve Ydnetici Olarak Atanacaklarda Aranacak Sartlar

Duyuru

MADDE 9 — (1) Atama yapilmasi planlanan egitim kurumlarimin yoneticiliklerine; valiliklerce il
genelinde ve her adayin bilgi sahibi olmasini saglayacak sekilde bagvuru tarihinden en az 15 giin 6nce
duyuru yapilir.

(2) Halen yoneticilik gorevi yapanlar, bulunduklar1 egitim kurumu ydneticiliginde en az iki yil
gorev yapmis olmalar1 kaydiyla ayni yonetim kademesindeki duyurusu yapilan egitim kurumlarina
atanmak {izere bagvuruda bulunabilirler. Daha iist ya da alt kademedeki egitim kurumu yoneticilikleri igin
bulundugu egitim kurumunda iki y1l gérev yapmis olma sart1 aranmaz.

(3) Yoneticilikleri bos oldugu halde birinci duyuruda adayr bulunmayan egitim kurumu
yoneticiliklerine, bu egitim kurumlartyla smirli olmak kaydiyla ikinci bir duyuru daha yapilir. ikinci
duyuru sonucunda da aday bulunamamasi halinde genel sartlari tasiyanlar arasindan atamaya yetkili
amirce atama yapilir. Bu sekilde atanmis olan egitim kurumu yoéneticilerinin yeniden ya da yer degistirme
suretiyle bir bagka egitim kurumuna atanabilme hakkini elde edebilmeleri i¢in atanmig olduklart bu
egitim kurumunda yonetici olarak kesintisiz en az iki yil gérev yapmis olmalari zorunludur.

Atama yetkisi

MADDE 10 — (1) Bu Yénetmelik kapsamindaki egitim kurumlariin her kademedeki yoneticileri
valiliklerce atanir.

Yonetici olarak atanacaklarda aranacak genel sartlar

MADDE 11 — (1) Yoneticilik gorevlerine atanacaklarda aranilan genel sartlar sunlardir:

a) Yiksekogrenim gérmiis olmak,

b) Ogretmenlikte adaylig1 kaldirilmis olmak,

¢) Son yila ait sicil notu iyi olmak kaydiyla son ii¢ yillik sicil notu ortalamasi 76 puandan asagi
olmamak,

¢) Son ii¢ yillik hizmet siiresi i¢inde, yoneticilik gorevi olanlarin yodneticilik gorevi adli veya
idari sorusturma sonucu iizerinden alinmamis olmak,

d) Zorunlu g¢alisma yikimliligi gerektiren yerler disindaki egitim kurumu yoneticiliklerine
atanacaklar icin ilgili mevzuatina gore zorunlu ¢aligma yiikiimliiliigiinii saglik veya es durumu &zriine
dayali olarak erteletmis, tamamlamis ya da bu yilikiimliiliikkten muaf tutulmus olmak.

e) Halk egitimi merkezi ile 6gretmenevi ve aksam sanat okulu yoneticiliklerine atanacaklarda
herhangi bir alan dgretmeni olmak; rehberlik ve arastirma merkezi yoneticiliklerine atanacaklarda rehber
Ogretmen veya Ozel egitim 6gretmeni olmak; turizm egitim merkezlerine atanacaklarda otelcilik ve turizm
meslek liselerine atolye laboratuar veya meslek dersleri 6gretmeni olarak atanabilecek nitelikte olmak;
diger egitim kurumlarina atanacaklarda ise atanacagi egitim kurumunda Talim ve Terbiye Kurulu
kararlarina gore aylik karsilig1 okutabilecegi ders bulunmak,

(2) Anadolu statiilii egitim kurumlari, fen liseleri, sosyal bilimler liseleri, spor liseleri ve bilim
sanat merkezleri yoneticiliklerine oncelikle bu egitim kurumlarinda gorev yapan ya da yapmis olanlar

arasindan atama yapilir.
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(3) Ikinci fikrada belirtilen egitim kurumu yéneticiliklerine atanma sartlarmi tasiyan aday
bulunamamasi durumunda diger egitim kurumlarinda gorev yapan adaylar arasindan da atama yapilabilir.
Bu sekilde atamasi yapilanlar bu kurumlarin yoneticiliklerinden ayrilmalar1 halinde durumlarina uygun
egitim kurumlarina atanirlar.

Miidiirliige atama

MADDE 12 - (1) (C) tipi egitim kurumu miidiiri olarak atanacaklarin egitim kurumu
yoneticiliklerinde en az bir yil goérev yapmis olmalari, (B) tipi egitim kurumu miidiiri olarak
atanacaklarin egitim kurumu yoneticiliklerinde en az iki yil gérev yapmis olmalar1 ve (A) tipi egitim
kurumu miidiirii olarak atanacaklarin egitim kurumu yoneticiliklerinde en az {i¢ y1l gorev yapmis olmalari
kaydiyla, bos bulunan egitim kurumu miidiirliikklerine atanmak isteyenlerden bu Yo6netmelikte dngoriilen
genel sartlar tastyanlar, valiliklerce yapilacak duyuru iizerine Ek-1’deki Yoneticilik Istek Formu ile en
fazla bes egitim kurumu tercih etmek suretiyle valiliklere bagvuruda bulunurlar.

(2) Basvuruda bulunan adaylarin degerlendirmeleri Ek-2’deki Yonetici Degerlendirme Formu
iizerinden yapilir.

(3) Yapilan degerlendirme sonucunda adaylarin atamalari, tercihleri dogrultusunda puan
iistiinliigli esasma gore yapilir.

Miidiir bagyardimciligina atama

MADDE 13 - (1) Bos bulunan miidiir basyardimciliklarima atanmak isteyenlerden bu
Yonetmelikte ongoriilen genel sartlart tasiyanlar, en az bir yil siireyle yoneticilik yapmis olmak kaydiyla
valiliklerce yapilacak duyuru iizerine Ek-1’deki Yoneticilik Istek Formu ile en fazla bes egitim kurumu
tercih etmek suretiyle bagvuruda bulunabilirler.

(2) Bagvuruda bulunan adaylarin degerlendirilmeleri Ek-2’deki Yonetici Degerlendirme Formu
iizerinden yapilir.

(3) Yapilan degerlendirme sonucunda adaylarin atamalari, tercihleri dogrultusunda puan
iistiinliigli esasina gore yapilir.

Miidiir yardimciligina atama

MADDE 14 — (1) Bos bulunan miidiir yardimciliklarina atanmak isteyenlerden bu Y dnetmelikte
ongoriilen genel sartlar tasiyanlar, valiliklerce yapilacak duyuru iizerine Ek-1’deki Yéneticilik Istek
Formu ile en fazla bes egitim kurumu tercih etmek suretiyle bagvuruda bulunabilirler.

(2) Bagvuruda bulunan adaylarin degerlendirilmeleri Ek-2’deki Yonetici Degerlendirme Formu
iizerinden yapilir.

(3) Yapilan degerlendirme sonucunda adaylarin atamalari, tercihleri dogrultusunda puan
iistiinliigli esasina gore yapilir.

Diger gorevlerde bulunmus olanlarin atanmalari

MADDE 15 — (1) Ogretmenlikte adaylig1 kaldirilmis olmak kaydiyla; Talim ve Terbiye Kurulu
uzmanligi, egitim uzmanlig1 ve (miilga) APK uzmanlig1 gorevleri ile sube miidiirii ve daha iist unvanl
gorevlerde asaleten gecirilen siireler besinci kademe yoneticiliginde, kamu kurum ve kuruluslarinda
Genel Idare Hizmetleri Sinifina dahil sef kadrosunda gecen siireler dordiincii kademe yoneticiliginde
geemis sayilir. Halen bu gorevlerde bulunanlar, duyurusu yapilan egitim kurumu ydneticiliklerine

atanmak iizere bu Yonetmeligin 12, 13 ve 14 iincii madde hiikiimlerine gore valiliklerde gorev yapanlar
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gorev yaptiklar1 valilik, merkez teskilatinda gorevli olanlar ise Personel Genel Miidiirliigii kanaliyla
bagvuruda bulunabilirler.

(2) Ozel 6gretim kurumlari ile Bakanliga bagh yurt disindaki okullarda miidiir olarak gegirilen
stireler dordiincii kademe yoneticiliginde; gorevli oldugu egitim kurumunda egitim kurumunu egitim
Ogretime agmak kaydiyla kurucu miidiir olarak gegirilen siireler {iglincii kademe yoneticiliginde; en az bir
y1l olmak kaydryla miidiir yetkili 6gretmen olarak gegirilen siireler igiincii kademe yoneticiliginde gegmis
sayilir. Bunlardan egitim kurumu ydneticiliklerine atanmak isteyenler, yapilacak duyurulara bagvurmalari
halinde atanmak istedikleri egitim kurumu i¢in 6ngoriilen atama usul ve esaslarina gore atanabilirler.

Statii degisikligi olan egitim kurumu yoneticiliklerine atama

MADDE 16 — (1) Bu Yo6netmelik hiikiimleri ¢ergevesinde;

a) Birlestirilme yolu ile olusan egitim kurumu yoneticiliklerine, birlesme sirasinda birlestirilen
egitim kurumlarinda yonetici olarak gorev yapiyor olmak kaydiyla basvuruda bulunanlar arasindan Ek-
2’deki Yonetici Degerlendirme Formuna gore yapilacak degerlendirme sonuglarina gore en yiiksek puan
alan yoneticilerin atamasi yapilir.

b) Déniistiiriilme yoluyla olusan egitim kurumlarina, dnceki kurum yoneticileri, norm kadro
esaslarina gore bir baska sart aranmaksizin atanir.

(2) Statii degisikligine bagli olarak gorev yapmakta olduklari egitim kurumlart kapatilanlar
istekleri de dikkate alinarak bir baska sart aranmaksizin durumlarina uygun bos bulunan egitim kurumu
yoneticiliklerine atanirlar. Durumlarima uygun ydneticilik kadrosu olmayanlar ile yoneticilik gorevine
atanmak istemeyenler norm kadro esaslarina gore diger egitim kurumuna 6gretmen olarak atanirlar.

Puan esitligi halinde 6ncelik sirasi

MADDE 17 — (1) Egitim kurumlarmin yoneticiliklerine atanacaklarda, puan esitligi halinde
strastyla;

a) Lisansiistii diizeyde 6grenim gormiis,

b) Bagogretmen,

¢) Uzman Ogretmen,

¢) Yoneticilikteki hizmet siiresi fazla,

d) Ogretmenlikteki hizmet siiresi fazla

olanlara 6ncelik verilir.

(2) Mesleki ve teknik egitim veren egitim kurumlarina atanacaklarda birinci fikraya gore yapilan
degerlendirmede puan esitligi olmasi halinde ise, bolim, atdlye veya laboratuar sefi olarak gorev yapmis

olan adaya oncelik verilir.

DORDUNCU BOLUM
Yoneticilik Gorevinin Sona Ermesi
Yoneticilik gorevinin sona erecegi haller
MADDE 18 - (1) Egitim kurumu yoneticilerinden;
a) Yurt disinda veya uluslararasi kuruluslarda bir yildan daha fazla gecici veya siirekli gorevle

gorevlendirilenlerin,
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b) 657 sayili Devlet Memurlar1t Kanununun 108 inci maddesinin dordiincii fikrasi hiikiimleri
cercevesinde bir yi1ldan daha fazla siire ile ayliksiz izin alanlarin,

) 25.6.2001 tarihli ve 4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar1 Kanununun 18 inci maddesi
kapsaminda ayliksiz izne ayrilanlarin,

¢) Gorev yapmakta olduklari egitim kurumlari herhangi bir nedenle kapatilanlarin

Yoneticilikleri sona erer.

Kapatilan egitim kurumu yoéneticileri ile norm kadro fazlas1 yoneticiler

MADDE 19 — (1) 18 inci maddenin (¢) bendine gore yoneticilik gorevi sona erenler, istekleri de
dikkate almarak bagkaca bir sart aranmaksizin durumlarina uygun egitim kurumu yoneticiliklerine
oncelikle atanirlar.

(2) Tlgili mevzuatinda belirtilen yoneticilik normuna esas dlgiitler gercevesinde yoneticilik norm
kadrolar1 diisen egitim kurumlarinda gérevli yoneticilerin yoneticilikleri iki 6gretim y1ili1 daha devam eder.
Bu siirenin sonunda yapilan norm kadro belirlemelerinde durumlarinda herhangi bir degisiklik olmayan
egitim kurumlarinda gorevli yoneticilerin yoneticilikleri sona erer. Bu sekilde yoneticilik gérevi sona
erenler, bulunduklar1 egitim kurumunda branglarinda norm kadro acigt olmasi durumunda istemeleri
halinde bu egitim kurumuna, istekleri olmamasi ya da ac¢ik norm kadro bulunmamasi durumunda ise
durumlarina uygun ihtiyag¢ bulunan bir egitim kurumuna 6gretmen olarak atanirlar.

(3) Norm kadro fazlasi yoneticiler bu Yoénetmelik eki Ek—2 Yonetici Degerlendirme Formu
lizerinde yapilacak degerlendirmeye gore en az puan alandan baglanarak belirlenir.

Yoneticilik gorevinden ayrilma

MADDE 20 — (1) Egitim kurumu yoneticileri, yoneticilik gdrevlerinden ayrilma isteginde
bulunabilirler.

(2) Yoneticilik gorevlerinden kendi istegi ile ayrilanlar, bulunduklari egitim kurumunda
branslarinda norm kadro ag¢ig1 olmasi ve istemeleri halinde bu egitim kurumuna; istememeleri ya da agik
norm kadro bulunmamasi durumunda ise durumlarina uygun ihtiyag bulunan bir egitim kurumuna
Ogretmen olarak atanirlar.

(3) Yoneticilik gorevlerinden;

a) Es, saglik, 6grenim durumu gibi dziirler nedeniyle,

b) Brans degisikligi nedeniyle,

¢) Norm kadro fazlasi olmasi nedeniyle

ayrilmig olanlar hari¢ olmak iizere, kendi istekleri ile ayrilmig olanlar bir yil gegmeden yeniden
yoneticilik gorevine atanamazlar.

Yoneticilik gérevinden alinma

MADDE 21 — (1) Egitim kurumu ydneticilerinden haklarinda yapilan adli ve idari sorusturma
sonucu hazirlanan raporlarin yetkili amir ve kurullarca degerlendirilmesi sonucuna gore;

a) Gorev yerlerinin degistirilmesi gerekenlerin il i¢inde ya da il disinda, durumlarina uygun
egitim kurumu yoneticiliklerine,

b) Yoneticilik gorevlerinden alinmasi gerekenler ihtiya¢ bulunan egitim kurumlarina d6gretmen
olarak,

atanirlar.
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(2) Sicil raporlarina gore son iki yil sicili iist iiste 76 puanin altinda degerlendirilenlerin gérev
yerleri, bir alt yonetim kademesi olacak sekilde il iginde degistirilebilir.
(3) Yoneticilige atanma sartlarindan herhangi birisini kaybedenler ile son iki yil sicili iist iiste

olumsuz degerlendirilenler yoneticilik gdrevinden alinirlar.

BESINCI BOLUM
Kurum Tiplerinin Tespiti ve Kurum Tipi Belirleme Komisyonu

Kurum tiplerinin tespiti

MADDE 22 — (1) Her derece ve tiirdeki egitim kurumlarinin tipleri bu Ydnetmeligin ekinde yer
alan Ek-3 deki Kurum Tipleri Tespit Formu iizerinden yapilan degerlendirme sonucunda belirlenir.

(2) Yapilan degerlendirme sonucunda puant;

a) Anaokullarindan;

1) 35 ve daha fazla olanlar (A) tipi,

2) 30-34 arasinda olanlar (B) tipi,

3) 30 dan az olanlar (C) tipi.

b) Tlkdgretim okullari, egitim uygulama okulu ve is egitim merkezlerinden;

1) 40 ve daha fazla olanlar (A) tipi,

2) 25-39 arasinda olanlar (B) tipi,

3) 25 den az olanlar (C) tipi.

c¢) Liselerden;

1) 60 ve daha fazla olanlar (A) tipi,

2) 40-59 arasinda olanlar (B) tipi,

3) 40 dan az olanlar (C) tipi.

¢) Mesleki ve teknik ortadgretim kurumlart ile mesleki ve teknik egitim merkezlerinden;

1) 60 ve daha fazla olanlar (A) tipi,

2) 45-59 arasinda olanlar (B) tipi,

3) 45 den az olanlar (C) tipi.

d) Kiz teknik 6gretim olgunlasma enstitiileri, pratik kiz sanat okullari, bilim sanat merkezleri,
turizm egitim merkezleri, i egitim merkezleri, is okullari, otistik ¢ocuklar egitim merkezleri ve benzeri
kurumlardan mevzuatina gore belirlenmis gorev alanlarindaki toplam niifus;

1) 200.000 ve daha fazla olan yerlesim merkezindekiler (A) tipi,

2) 200.000 den az olan yerlesim merkezindekiler (B) tipi.

e) Halk egitimi merkezleri ve mesleki egitim merkezlerinin gorev alanlarindaki toplam niifus;

1) 50.000 ve daha fazla olan yerlesim merkezindekiler (A) tipi,

2) 50.000 den az olan yerlesim merkezindekiler (B) tipi.

f) Rehberlik ve aragtirma merkezlerinden mevzuatina gore belirlenmis goérev alanlarmdaki
toplam niifusu;

1) 200.000 ve daha fazla olan yerlesim merkezindekiler (A) tipi,

2) 200.000 den az olan yerlesim merkezindekiler (B) tipi.

g) Ogretmen evi/dgretmen evi ve Aksam Sanat Okullardan puani;

146



1) 90 ve daha fazla olanlar (A) tipi,

2) 79-89 arasinda olanlar (B) tipi,

3) 79 dan az olanlar (C) tipi,

Olarak tespit edilir.

(3) Bu tespitler her iki yilda bir yenilenir. Yeni agilan egitim kurumlariin tipleri, egitim ve
Ogretime basladiklari tarihi takip eden bir ay i¢inde belirlenir.

(4) Ozel egitim kurumu niteligi tastyan egitim kurumlarina ayrica bes puan ilave edilir.

(5) Dogrudan Bakanliga bagli olarak faaliyet gdsteren egitim kurumlari (A) tipi sayilir.

(6) Herhangi bir nedenle egitim kurumu tipi belirlenememis olan egitim kurumlari (C) tipi olarak
kabul edilir.

Kurum tipi belirleme komisyonu

MADDE 23 — (1) Her derece ve tiirdeki egitim kurumlarmin tiplerini belirlemek iizere il
merkezlerinde; il milli egitim miidiiriiniin gorevlendirecegi bir milli egitim midiir yardimeisinin
baskanliginda, ilgili sube miidiird, ilgili ilge milli egitim midiirii, bir ilkogretim miifettisi ile bir (A) tipi
egitim kurumu miidiiriinden olmak iizere toplam bes kisiden olusan Kurum Tipi Belirleme Komisyonu
kurulur. Biiyiiksehir statiisiindeki illerin merkez ilgelerinde de tiyeleri valilik¢e belirlenmek tizere Kurum

Tipi Belirleme Komisyonu kurulabilir.

ALTINCI BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Yiriirlikten kaldirilan yonetmelik

MADDE 24 — (1) 13/4/2007 tarihli ve 26492 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Milli Egitim
Bakanlig1 Egitim Kurumlar1 Yoneticilerinin Atama Yonetmeligi yiiriirliikten kaldirilmastir.

Mevcut yoneticilerin durumu

GECICI MADDE 1 — (1) Bu Yénetmeligin yiiriirlige girdigi tarihte egitim kurumlarinda
asaleten yonetici olarak gorev yapanlar gorevlerine devam ederler.

Miidiir yardimcilig1 sinavini kazananlarin durumu

GECICI MADDE 2 — (1) 11.1.2004 tarihli ve 25343 say1li Resmi Gazete’de yayimlanan Milli
Egitim Bakanlig1 Egitim Kurumlar1 Yoneticilerinin Atama ve Yer Degistirme Yonetmeligi hiikiimlerine
gore, midiir yardimceiligi i¢in yapilan se¢me sinavini kazanan adaylar, smavlarin gecerlik stiresi ile sinirli
olmak kaydiyla bu Yonetmelik hiikiimleri ¢ercevesinde miidiir yardimciligina atanmak {izere

bagvurmalar1 halinde kendi aralarindaki sinav puani iistiinliigiine gére dncelikle atanirlar.

Bundan 6nce yayimlanan iki yonetmelikle yonetici olanlarin yoneticilik haklari alinmig, mevcut egitim
kurumu ydneticileri gegici gorevle gorev yapar durumdadir. Yukarida verilen ydnetici atama yonetmeligi
incelenecek olursa yonetmelik yoniinden Mevcut miidiirlerle yeni miidiir olacak adaylarin yani miidiirii
yardimcilarinin atamasi ile yer degistirme islemlerinin ayni anda olmasi gen¢ yonetici adaylarinin
aleyhine bir gelisme olarak degerlendirilip atama iglemi ile yer degistirme islemlerini farkli zamanlarda

yapilmasi daha saglikli olacaktir. Ayrica 7. Madde geregi olusturulmasi gereken degerlendirme
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komisyonlarinda demokratik acidan mutlaka sendika temsilcileri bulunmalidir. Yonetmeligin 9.
Maddesinin 1 inci boliimiinde bulunan “Atama yapilmasi planlanan egitim kurumlarinin ...” ifadesinden,
miinhal okullarin duyurulup, duyurulmama yetkisinin atama yapmaya yetkili makama birakildig1
endiseleri olugmaktadir. Maddenin daha da netlestirilerek “Miinhal bulunan tiim egitim kurumlarinin

2

yoneticiliklerine ifadesiyle degistirilmesi yasanan endiseyi Onleyecektir. Yonetmeligin 16.

Maddesinin 1. boliimiiniin  “b” fikrasina “Doniistiirilme yoluyla olusan egitim kurumlarina

EE)

........................... ifadesinden sonra gelmek iizere

113

ve 5450 sayili Yasayla devredilen egitim

kurumlarma...............cooeeeieininnn ifadesi eklenmelidir. Yine sinav kazananlar i¢in atama agisinda

net ifade bulunmamaktadir.

Degerlendirme formu yoniinden de ddiillere verilen puanlar asirt derecede yiiksektir. Bilhassa, Takdir ve
Tesekkiir belgelerine verilen puanlar azaltilmalidir. Ornegin iki tesekkiir belgesinin puan degeri yonetim
alaninda yapilmis olan yiiksek lisansa verilen puan degerinde yiiksektir. Bunu higbir sekilde bilimsellikle
aciklamak miimkiin degildir. Ceza olarak verilen puanlar azaltilmalidir. Her siyasi parti kendi
yandaslarma bol 6diil az ceza, karsi tarafa ise az 6diil ya da hi¢ 6diil bol ceza verebilir, ¢iinkii 6dil ve
cezanin da bir standardi bulunmamaktadir. Bu iki madde son derece 6nemli olup liyakat ve hak edisi
engelleyebilecek niteliktedir. Vekil ve asil yoneticiler arasindaki puan farkliligi artirilmalidir, vekaleten
gecirilen siirelere verilen puan asaleten goérev yapanlarin puaninin %50’sini gegmemelidir. Egitim
Kurumu Yoneticiliklerinde gorevlendirme olarak gecen siireler asaleten gorev yapanlara verilen puanin
%50’sini agsmamalidir. Ogretmenlikte gegen siirenin arttirilmasi da dogru olacaktir. Goriilen hizmet igi
egitimlerin ve egitim-6gretim alaninda kitap yazanlarin durumlar1 puanla degerlendirilmelidir. Bunlara
dikkat edilmez ise yonetici atama islemlerinde 10—15 y1l geriye gideriz. Biitiin bu hiikiimlerin yerine daha
objektif kriterlerin oldugu egitim ve hak edisin 6n planda oldugu bir sisteme doniilmelidir. Egitim

yoneticiligi arzuladigi profili ancak bu sekilde yakalayabilecegi unutulmamalidir.

Egitim sistemimizin en 6nemli sorunu egitim yoneticiliginde bilimsel anlayisa ve kendine mahsus
yonetim felsefesine kavugmamis olmasidir. Egitim yonetimi belli bir sisteme ve kurala
oturmamigtir. Gorev Oncesi hazirlik, yetistirme, se¢im ve gorev basinda gelistirme anlaminda bir
standart yoktur. Yiiksek Lisans programini egitimini yoneticilik alaninda tamamlamis olanlar bile
mevcut durumda yonetici olmalar1 giic goriinmektedir. Bu durum okul yoneticiligini bilimsel bir

temele dayali bir meslek olarak degerlendirmeyi giiclestirmektedir.

Ayrica egitim sistemimizdeki calisanlar1 da &zellikle 6gretmen ve yoneticilerde temel felsefe
meslekte aslolan 6gretmenliktir anlayis1 yoneticiligi zayiflatmaktadir. Bu giin yonetici olanlar yarin
sinifa donebiliyor. Oysaki 6gretmenlikte oldugu gibi yoneticilikte bir sanattir ve bu sanati ustalari
icra eder. Toplumumuzda iyi bir 6gretmenin iyi yoneticilik yapabilecegi kanaati hakimdir. Bagarili
O0gretmenlik yapanin basarili bir ydneticilik yapamayacagi da disiiniilmelidir. Basarili bir
O0gretmenin yoneticilik yapmasi mi1 egitim sistemi ac¢isindan iyi olur yoksa sinifta kalip 6gretmenlik

yamasit m1? Sorusuna net bir cevap bulunamamaistir.
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Okul yoneticilerinin kendilerini gelistirme ve yetistirme sorunu yasamaktadirlar. Bu anlamda okul
miidiirleri kendilerini yetistirme konusunda istekli goriinmemektedirler. Bunu saglayabilmenin
yolu, okuldaki yonetim gorevinin bakanlik¢a bir meslek olarak ele alinip, okul idarecilerinin genel

idare sinifina atanmalar1 saglanmalidir.

Eger okul yoneticisi bir meslegin adami oldugu bilincine ulasir ve yonetim bu giivenceyi ona
verirse, okul miidiirliigiinden sonra dgretmenlige donmeyecegi yasal glivencesi verilirse yoneticiler

kendilerini gelistirme ve yetistirme ¢abasi iginde olacaklardir.'

I¢cinde bulundugumuz bilgi ¢aginda egitim ydnetimi ve denetimi, egitim alanin birer bilim dali
haline gelmis, egitim yoneticiligi profesyonel bir meslek olarak kabul edilmistir. Egitim yoneticisi
olabilmek i¢in, bu alanlarda lisansiistii egitim gérmiis olmak zorunlulugu vardir. Biitiin bu durumlar
karsisinda, iilkemizde hizmet oncesi egitime gerek duyulmadan, iktidara gelen her siyasi partinin
siyasi amag ve tercihlerine gore yorumlanabilen bazi olgiitlerle segilen 6gretmenlerin ¢agin gok
gerisinde kalmis olan “usta-¢irak”, “sinama-yanilma” modelleriyle egitim yOneticisi yetistirilmesi,

egitim sistemimizde kalite, verimlilik, etkinligi etkileyen ¢ok énemli unsurlardir.

! Agikalm, A., Teknik ve Toplumsal Yonleriyle Okul Yoneticiligi, Ankara, 1994, s.112.

149



YONETICi DEGERLENDIRME FORMU EK-2
T.C. Kimlik No Adi Soyadi
Dogum Yeri Yili Alani
= | Z
3 | Mezun Oldugu Okul ) @ <
2 Goérevli Oldugu Kurum _ 0o
"_:' Adi Tipi Atanmak Istedigi Kurumlar Tipi a E
@ 1 zZ |3
2 =) ﬁ
X 2- oS
3-
4-
5-
Go6rmus oldugu her bir yliksek 6grenimin her yili igin 1
Egitim Yiksek Lisans (Yonetim Alaninda) 5
i Lisans Ustii Egitimi Yiiksek Lisans (Diger Alanlarda) 3
Doktora (Y6netim Alaninda) 8
Doktora (Diger Alanlarda) 5
Sicil Oralamasi (Son Ug | 90 ve Yukari Olanlar igin 10
Yil )
) 76-89 Arasi Olanlar Igin 8
(]
o N Her Aylikla Odl igin 8
o En Fazla Ug Adet Olmak
‘S Uzere Aldigi Odiiller Atamaya Yetkili Amirlerce Verilmis Olan Her Takdir Belgesi icin 5
2
o Her Tesekkir Belgesi igin 3
2
S Her Uyarma , Kinama, ihtar ve Tevbih Cezalari igin -3
:8 !—lar Ayliktan Kesme, Ders Ucretlerini Kesilmesi, Maas Kesilmesi Cezalar
Aldi§1 Cezalar Igin -5
He Kademe iIerIe_mesinin Durdurulmasi, Kidem Indirilmesi Derece | -8
Indirilmesi Cezalari Igin
* Uzman Ogretmen Unvanli Olanlar igin 5
2
&
Bagogretmen Unvanlh Olanlar igin 8
. Atanmak istedigi Egitim Kurumuna Brang itibariyle Ogretmen Olarak Atanabilecek Nitelikte Olanlar 5
5 |lgin
a
i Kurucu Miidir Olarak Gérev Yapanlardan Gérev Yaptiklari Egitim Kurumuna Atanmak isteyenler igin | 5
Vekaleten Mudur Yardimciliinda gegen her yil igin %
Asaleten Mudur Yardimciliginda gegen her yil igin 1
g Vekaleten Midir Bas Yardimciliginda gecen her yil igin %
N
:E Asaleten Mudir Bas Yardimciliinda gegen her yil igin 11
0
> Vekaleten Mudurlukte (A,B,C tipi) gegen her yil igin 12
Asaleten Mudurliikte (A,B,C tipi) gecen her yil igin 13
Egitim Kurumu Yéneticiliklerinde Gérevlendirme Olarak Gegen Siirelerin Her Yili igin 1
Ogretmenlikte Gegen Siireler Her Yl igin (Yéneticilikte Gegen Siireler Harig) 2
TOPLAM
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OKUL YONETIMINDE KARSILASILAN GUCLUKLER ANKETI]

Sayin Okul Yéneticisi,

Size sunulan anket iki bélimden oluymaktadir. Birinci bélimde kigisel bilgilere iliskin
sorular, ikinci béliimde ise Okul Yéneticisinin yénetimde karsilastigr giigliiklere iliskin sorular
yer almaktadir. Liitfen anket formuna isminizi yazmayiniz. Elinizdeki anket yalnizea bilimsel
bir ¢alisma icin kullamilacak, elde edilen bulgular higbir sekilde hi¢bir kurum ya da kisiye
verilmeyecektir. Bu nedenle, gorislerinizi ne kadar samimi olarak belirtirseniz arastirmacinin

amacina ulasma diizeyinin de o kadar yiikselmesine katkida bulunmus olacaksimz Liitfen

sorulari dikkatle okuduktan sonra size en uygun gelen segenekle ilgili parantezin igine ( X )

isareti koyunuz. Liitfen cevapsiz. soru birakmayiniz ve her soru i¢in tek bir segenedi
isaretleyiniz.

Yardim ve katkilariniz icin simdiden tesekkiir eder, saygilar sunarim.

‘ Mustafa KULU .
Beykent Unv.Egt.Yon.Dnt. Yiiksek Lisans .0g.
e-mail:mustafakulu@gmail.com

KISISEL BILGILER

Liitfen bu bélimdeki sorulari kendi durumunuza uygun olarak yamtlayinz.
1. Cinsiyetiniz :( ) Erkek ( ) Kadin
2. Yasiniz t( R5yasvealt ( )26-35 yag ( )36-45yas ( )46 yag ve istii
3. Mesleki Kideminiz : ( )0-5 yil ()6-10y1il ( )11-15 yil ()16-20 yil ()21 yil ve iistii
4. Yoneticilik Kideminiz: ( )0-5yil ( )6-10 yil ( )-15y1l ( )16-20 yil ()21 =25yl
5. Goreviniz () Okul Mudiirti () Miidiir Bagyardimeist () Miidir Yardimes
6. Mezun Oldugunuz Okul Tiiri:
( )Egitim Fakiltesi ( )Ogretmen Okulu ( JEgitim Enstitiisii ( JFen-Edebiyat Fakiiltesi
7. Ogrenim Durumunuz:
( )On Lisans ( ) Lisans ( ) Yiiksek Lisans ( ) Doktora
8. Katilmis Oldugunuz Hizmet ici Kurs veya Seminer Sayisi:
()03 )4-7 « )8-11 )2-15 ¢ 116 ve daha tazla

Yonerge: Liitfen takip eden itadelerde katlma . Katilmama derecenizi belirten en uyaun
Kutucugu isaretleviniz,

151



"1 Calisacagim personelin tercihim kendimin

201

yapamamasi 151m1 euglestirmekted o
Kirtasive voguniugu bent zorlamakadn

152

l
s g | g |8 |st
n Okul Yoneticisi Olarak Gérevimi Yaparken =S~ 8 . 3~ 5~ Z5 "
FELIEC BT st
o = = G w M@
S |8 |2 |2 %S
I'| Maagimun yetersiz olmasi beni zorlamaktadir.
2 | Okul harcamalar igin ayrilan kaynaklann yetersiz
olmas! isimi gil¢lestirmektedir.
3 | Personel sayisinin yetersiz olmasi ben; zorlamaktadir.
4 | Arag, gereg eksikligi kargilastigim bir giigliiktiir.
5 | Okul binasinin egitim amaglarina yeterince uygun
olarak insa edilmemis olmasi igimi giiclestirmektedir.
6 | Siuf meveutlarinin kalabalik olmas: beni
zorlamaktadir,
7 | Okul bahgesinin yetersiz ve donanimsiz olmas: isimi |
giiglestirmektedir, N
8 | Okulun boya, badana basta olmak tzere bir cok fiziki- _
ihtiyacini yerel imkanlarla saglamak zorunda kalmak
karsilastigim bir giicliiktir.
9 | Idari odalanin kullanigsiz olusu isimi
giiclestirmektedir.
10| Okulun demirbas bakim ve onarimlart ile bil gi
teknoloji eksiklerini giderecek teknik personelin
bulunmamasi beni zorlamaktadir,
1| Milli Egitim Mevzuatimin glintin sartlarina uygun
olmamas: isimi giiclestirmektedir.
12 | Merkeziyetgi bir yénetim yapisiyla karsi karsiya
olmak karsilastigim bir gliclikttir.
13 | Siyasetin veya siyasilerin midahaleleri ben;
zorlamaktadir,
14 | Ustlerin, astlardan gelen teklifleri dikkate almamasi,
fikirlerimin yeterince dinlenilmemesi beni
zorlamaktadir. . .
15 | Denetimlerde karsilastigim tutarsizliklar isimi |
glclestirmektedir. i B
16 | Alinan kararlarin sik sik degistirilmesi karsilastigim i i
bir giicliiktiir. f—o )
I'7"| Okuldaki olumsuz orgiit iklimi beni zorlamaktadir. I i f !
18 | Okulda yerlesmis bir orgdt kiltdriintn olmamasi isimy B : -
.| ghglestirmektedir. ) -




Okul Yoneticisi Olarak Gérevimi Yaparken

Kesinlikle
(--)

Katilmiyorum

Katilmiyorum

(-)

Kararsizim

(0)

Katiliyorum

(+)
Kesinlikle
Katihyorum

|

(++)

Kendimi yetersiz hissetmem kargilagtigim bir
giiclitktiir,

Aldigim egitimin yetersizligi beni zorlamaktadir.

24

Ogrencilerin ergenlik ¢aginda olmalarindan
kaynaklanan davranig bozukluklar isimi
giiclestirmektedir.

Cinsiyetimden 6tiirii gligliiklerle
karsilasmaktayim.

Yagimdan dolayi zorluklarla karsilasmaktayim.

Teknoloji alanindaki gelismeleri _t_zikip o
edemedigimden 6tiirii giigliiklerle
karsilasmaktayim.

Idarecilere yonelik ozellikle yonetimsel islevii
hizmet igi egitim faaliyetlerinin yetersiz olugu
isimi giiclestirmektedir.

28

Okul personeli, veliler ve cevre ile etkil; iletisim
kurabilmek karsilastigim nemli bir giigliktiir,

29

Personelimin gérevlerini yerine getirmede
isteksiz oluglari veya yetersizlikleri beni
zorlamaktadir.

30

Velilerin doyumsuzlugu beni zorlamaktadir.

Katkilariniz igin tesekkiir ederim.
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Ozel ilgi alanlarim egitim yonetimi, egitim sosyolojisi, sosyal psikolojidir.

Yabanci dilim ingilizce olup, evli ve bir erkek cocugu babasiyim.

Mustafa KULU
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