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LIDERLIK VE OGRETIM LIiDERLIiGi

Tezi Hazirlayan:Aysun GORKEM

Ozet

Bu tez calismasi,liderlik ile ogretim liderligi arasindaki iliskileri ortaya koymak icin
yapilmistir. Ayrica bu caliymada okul yoneticilerinin 6gretim lideri olmasi geregi iizerinde de
durulmustur.Okulun amaclarmin  gerceklestirilmesinde,olumlu  bir okul ortaminin
yaratilmasinda en temel gorev okul miidiirlerine diismektedir.Bu ylizden okul yOneticisinin
nitelikli bir lider olmasi ve Ogretim liderligi rollerini de eksiksiz yerine getirmesi
gerekmektedir.Bu ylizden c¢alismanin hareket noktasmi bu diisiince olusturmustur.Bu
caligmada kuramsal yontem izlenmistir.Calisma dort bolimden olugmaktadir. Kaynak olarak
basili  eserlerden,arastirmalardan,makalelerden,tezlerden  ve internet kaynaklarindan
yararlanilmistir.

Calismanin sonucunda da etkili okul yoneticisi olan kisilerin,ayn1 zamanda basarili bir
ogretim lideri oldugu goriisii yer almistir. Ayrica klasik okul yoneticilerinin 6gretim liderlerine

gore okul yonetiminde basarisiz oldugu yine bu ¢alismanin sonuglar1 arasindadir.

Anahtar kelimeler:Liderlik ,Ogretim liderligi



LEADERSHIP AND EDUCATION LEADERSHIP
Preparated by.Aysun GORKEM

Abstract

The purpose of this thesis is to state the correlation between leadership and education-
teaching leadership. It is also emphasized that directors of schools should be education-
teaching leaders. In accomplishing the purposes of schools, the essential mission belongs to
directors. Therefore it is necessary for directors to be well-qualified leaders and to perform
their roles as teaching leaders accurately. This very reason is the starting point of this thesis.
Throughout the research, theoretical method is followed. The research is composed of three
chapters. As source, printed literatures, researches, articles, dissertations and on-line sources
are used.

At the end of the research, it is deducted that influential directors are, at the same
time, successful teaching leaders. Moreover it is concluded that, compared with teaching

leaders, classical school directors are ineffectual in the management of schools.

Key Words:Leadership,Education Leadership
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GIRIiS

Yasamimizda gittikce artan ihtiyaclarimizi karsilamak igin,devamli yeni Orgiitler
kurulmaktadir.Ciinkii,0rgiitler amaclar1 ne olursa olsun insanlarin ihtiyag¢larini karsilamak icin
vardir.Insanlar,bu Orgiitlerde sadece mal ve hizmet {retmezler;aynt zamanda kendi
gii¢,kabiliyet ve bilgilerini diger insanlarinkiyle birlestirerek isbirligi yaparlar.Bu nedenle,bir
orgiitiin i¢inde yer almak veya orgiit kurmak insanlar icin,vazgecilmez bir ihtiyactir.Zaten
orgiitler de,insanlarin tek basina yapamayacaklar1 isleri yapmak,onlarin ihtiyaclarini
karsilamak ve bazi amaclar1 gergeklestirmek i¢in kurulur.

Insan hayatinin tiimiiniin,degisik orgiitlerde gecmesinden dolayiinsan da orgiitsel bir
varlik olarak kabul edilir.Bu orgiitlerin en Onemlileri de,insan yasaminm biiyiikk bir
boliimiiniin gectigi aile,calisma ve egitim Orgiitleridir.Birey,egitim Orgiitlerinde bir yandan
egitim gereksinimini karsilarken;bir yandan da icinde bulundugu orgiite ve topluma karsi
sorumluluklarmi1 Ogrenmeye ve yerine getirmeye calisir.Bu siire¢ icerisinde,amaglarin
gerceklestirilip gerceklestirilmemesi de yonetimle ilgilidir.

Yonetim,¢esitli arastirmacilara gore farkl sekilde tanimlanmistir.Bazi arastirmacilar,
yOnetimi,orgiitiin insan ve madde kaynaklariyla verimli bir sekilde calisarak,hedeflenen
orgiitsel amaglara ulagsmanin bilimsel sanat1 olarak tanimlarken;bazilar1 da,bir grup insani
belirlenmis amaglara dogru yonlendirme,aralarindaki isbirligi ile koordinasyonu saglama
cabalarmin tiimiinii kapsayan bir siire¢ olarak tanimlanustir.Orgiitler acisindan ise
yOnetim,Orgiitiin ~ insan ve madde kaynaklarmin,orgiitin  amaclar1  dogrultusunda
kullanilmasin1 saglamaktir.

Yapilan arastirmalar,her Orgiit icerisinde hiyerarsik bir yapinin oldugunu ortaya
koymustur.Orgiitlerin bu hiyerarsik yapisi,orgiitlerin en kritik personel grubunun,y6netim
kademesindekiler oldugunu gosterir.Bu aciklamalara bagli olarak,yonetim grubundaki en
etkin kisinin de yonetici oldugu sonucu c¢ikarilabilir.Yonetici,Orgiitiin amaclarmi ve
hedeflerini gergeklestirmek igin varolan yapi ve siirecleri kullanir.YOneticinin yonetim
faaliyetlerini basariyla yiiriitebilmesi ve amaglara ulasabilmesi icin;bilgili,birikimli,tecriibeli
ve ayni zamanda da gelismis bir kisilik yapisina sahip olmasi gerekir.Ciinkii yonetici,Orgiit
icerisinde onemli bir giice ve statiikoya sahiptir. Yani yonetici,mal ve hizmet tiretilirken buna
islerlik kazandiran,orgiitiin amaclarin1 gerceklestirmek icin calisan,bilgisine ve tecriibesine
giivenerek yonetim faaliyetlerini yiiriiten kisidir.

Iyi bir yonetici,orgiit iiyelerinin duygu ve diisiincelerine ©nem verir.Onlarin

bilgi,birikim ve becerilerinden yararlanmasmi bilir.Orgiit iiyelerini,orgiitin amaglarini



gerceklestirme fikrinde birlestirir,bu yolda motive eder ve kendisine inandirir.Eger bir
yonetici bu sekilde davranislar sergileyebiliyorsa,liderlik ozelliklerini de gostermis
olur.Liderler,genellikle kendine giivenen,kisisel isteklere cok yenik diismeyen,cabuk fikir
ireten ve fikirlerini de hemen eyleme gegiren,cevresindekilerin davramiglarina karsi duyarl
olan kisilerdir. Bir yonetici, orgiit icerisindeki bir sorunu,alisilmis yontemlerle ¢oziiyorsa ve
herkesin gittigi yoldan gidiyorsa klasik bir yonetici olarak kalir.Eger yonetici bu sorunu,
farkli yontemlerle ortadan kaldirabiliyorsa,orgiit i¢in yaratict kararlar alabiliyorsa,orgiit icinde
’biz” diisiincesiyle hareket ediyorsa,vb. davramislar sergileyebiliyorsa,klasik bir yoneticilik
yerine etkili bir liderligi tercih etmis olur.Ayrica bir lider olarak da,varligini herkes iizerinde
giiclii bir sekilde hissettirir.

Liderlik konusu iizerinde ¢ok fazla arastirma yapilmistir.Buna bagl olarak da liderlik,
binlerce tamimla ifade edilmistir. Arastirmacilarin yapmis oldugu tanimlara baktigimizda
ortak goriisiin,liderligin belli bir amaci1 gerceklestirmeye yonelik olarak baskalarini
yonlendirme ve etkileme siirecidir, anlayisi tizerinde yogunlastigi goriilmiistiir. Yani liderlikte,
bagkalarmi etkileme ve ikna etme ©nemli bir olaydir. Orgiit icerisindeki bazi amagclar
gerceklestirebilmek ve vizyona ulasabilmek i¢in lider,tutarli bir durus sergilemeli;yonetim
kademesinin basindaki kisi olarak Orgiit tyelerini bilgisiyle,tecriibesiyle,olumlu kisilik
ozellikleriyle etkileyebilmeli ve bu fikirlerini eyleme doniistiirmek icin onlar1 da kendisine
inandirmalidir.Lider,tiim bu olaylarm gergeklestirilmesinde bas rolii oynayan kisidir.

Egitim,bireyin davranislarinda egitimin amaclarina uygun olarak,kasith ve istendik
yonde davranis degisikligi yaratma siirecidir. Toplumsal kalkinmada ve cagdas medeniyetler
seviyesine erismede egitim,cok onemli ve etkili bir aractir. Egitim sistemi ise,bir iilkedeki tiim
bireylerin egitim gereksinmelerini karsilamak ve devletin egitim amaclarmi gerceklestirmek
icin yiiriitiilen faaliyetlerin ve politikalarin biitiiniidiir. Ogretim ise kiside kalic1 izli davranis
degisikligini gerceklestirmektir. Ogretme adma yapilan her tiirlii faaliyet,6gretim olarak
adlandirilabilir. Ogretme faaliyetlerinin 6nceden hazirlanmis bir program cercevesinde
amacli, planli, diizenli ve kontrollii olarak yapildig1 yerler ise,okullardir.Okullarin basarisi
agirlikli olarak,egitim sisteminin de basarisidir. Ciinkii okullar,egitim sisteminde,egitimin
retildigi yerdir. Okulun disindaki baska egitim Orgiitleri,okula yardim etmek icin
vardir.Okul,egitim Orgiitiiniin toplumla yiiz yiize gelinen kapisidir.Okulun sorunlari
toplumu,toplumun sorunlar1 da okulu dogrudan etkiler.Saglikli bir toplumun olugmasi ve
devamliliginin saglanmasi icin okullarin etkililigini korumasi;aksayan,bozulan ve islevini
yerine getirmeyen boliimlerini degistirmesi gerekir.Okullarin etkiligi de,amaglarini planlanan

diizeyde gerceklestirebilmesine baglhdir. Okullarin en 6nemli amaclari;0grenci basarisini



artirmak,bilimsel ve teknolojik gelismelere ayak uyduran,iireten ver irettigini tutumlu
kullanabilen,arastiran,sorgulayan,6grenmeyi Ogrenmis bireyler yetistirmektir.Bu 6nemli
gorevleri yerine getirmek de etkili okullara ve etkili okul yoneticilerine diiser.Etkili okul
yOneticileri de,gilintimiizde egitim-6gretim lideri olarak kabul edilmektedir.

Bu calismanin hareket noktasini;egitimin, toplumsal kalkinmada,daha zengin ve refah
diizeyi yliksek bir iilke olma hedefine varmak icin siirdiiriilen ugraslarda,cok onemli ve islevi
yilksek bir ara¢ oldugu diisiincesi olusturmaktadir.Egitim sisteminin temelini olusturan
okullar,her 6grencinin basarili,iireten,sorgulayan,elestiren,arastiran bir yapiya girmesini
saglar.Okul Orgiitii,toplumun da ihtiyaclarm1 goz Oniinde tutarak,egitimin amagclarini
gerceklestiren yoneticisiyle,08retmeniyle,6grencisiyle,diger calisanlariyla ve velisiyle bir
araya  gelerek  olusturdugu bir  biinyedir.Bunun i¢cin  okullardaki  amagclarin
gerceklestirilmesinde,olumlu ~ bir  0grenme-6gretme  ortamimin  olugsmasinda  temel
gorev,yoneticilere ve bilhassa okul miidiirlerine diismektedir.Dolayisiyla her okul
yOneticisinin nitelikli bir lider olmasi ve egitim-6gretim liderligi rollerini de eksiksiz yerine
getirmesi gerekmektedir.

Toplumun kalkinmasinda ve geleceginin olugmasinda ¢ok Onemli bir gorevi yerine
getiren okullarin yoneticisi olan okul miidiirlerinin,liderlik fonksiyonlarmni ¢ok dikkatli bir
sekilde yerine getirmeleri biiyilk Onem tasir.Bu arastrmanin temel amaci da,liderlik ile
egitim-6gretim liderligi arasindaki iliskileri ortaya koymak,6gretim liderinin davranis rollerini
nitelikli bir sekilde yerine getirmesi sonucunda etkili okulun olustugunu belirtmektir.

Calismanin 6nemi hususunda sunlar soylenebilir:Basarili ve etkili bir okul yoneticisi
nasil olmalidir?sorusundan hareket eden pek cok arastirmaci,okul yoneticilerinin okullarda
basarmin anahtar1 oldugunu savunmus;egitim sistemimizdeki yap: ve isleyisinde yasanan
sorunlarm giderilmesinde ve isleyisinin artirilmasinda klasik okul yoneticileri yerine, egitim-
ogretim liderlerine ihtiya¢ duyuldugunu ortaya koymustur.Her {ilkenin gelecegi icin
egitim,hayati derecede Onemlidir.Bu yiizden,egitimin ve Ogretimin Kkalitesinden ve
verimliliginden okul yoneticisi birincil derecede sorumludur ve sorumluluk da duymak
durumundadir.

Egitim sisteminin genel amaci,068renci basarisin1 artirmak,gelecegimiz  olan
cocuklarin bilgi ve becerilerini artirmak,arastiran,sorgulayan,elestiren ve {iireten bir yapi
sergilemelerini saglamaktir. Tiim bunlarin gerceklestirilmesinde Ogretim lideri,6nemli bir
etkiye sahiptir.Ciinkii,okuldaki egitim ve Ogretim faaliyetlerinin yiiriitiilmesinden egitim-
Ogretim lideri ve Ogretmenler sorumludur.Bunun i¢in egitim-0gretim liderinin,belli rolleri

yerine getirmesi ve bazi nitelikleri tagimasi gerekir.



Egitim sisteminin,toplumun egitim ihtiyaclarina cevap verebilmesi ig¢in;okullarn,
gerekmektedir.Bu ise,ancak egitim Orgiitlerinin egitim-6gretim liderleri tarafindan
yonetilmesiyle gerceklesir.Bu calisma,toplumun gelecegine sekil veren okullarin,etkiligini
korumas1 ve devam ettirebilmesi agisindan bunun klasik okul yoneticileriyle degil;okul i¢in
olumlu amaglar belirleyebilen,sorunlara farkli ¢oziimler getirebilen,vizyon sahibi, gelecegin
mimarlar1 6gretmenlerin ve diger orgiit tiyelerinin is doyumunu karsilayan ve beklentilerine
cevap veren egitim-0gretim liderleri tarafindan yonetilmesi gerektigini savunmaktadir.Bu
acidan bu ¢alisma,biiyiik onem tagimaktadir.

Calismanin birinci boliimiinde lider,liderlik ve yoneticilik kavramlar: hakkinda bilgi
verilmigtir.Liderlik,hem yOnetim biliminin hem de egitim yonetiminin konusudur.Dolayisiyla
liderlik iizerinde ¢ok fazla calisma yapilmistir. Hemen ifade edelim ki,liderlik bir¢cok tanimla
ifade edilmistir. Ayrica birbirine yakin duran,ancak birbirinden farkli kavramlar olan,liderlik
ve yoneticilik arasmdaki farklhiliklar bu baglamda aciklia kavusturulmasi gereken iki farkl
olgudur.So6zii edilen hususlar ilk boliimde incelenmistir.

Calismanin ikinci boliimiinde,liderlik kavraminin tarihsel gelisimi kuram boyutunda
ifade edilmis,her kuramin liderligi hangi boyutta inceledigi ag¢iklanmistir.Bu boliimde ayrica,
etkili olan ve etkili olmayan liderlik bi¢cimlerine de yer verilmistir.Cagdas liderlik
alanlarmdan doniisiimcii,vizyoner ve Kkiiltiirel liderligin her birinin kendine 6zgii bilgi,beceri
ve tutumlarmin 6nemli noktalar1 da burada ac¢iklanmigtir.

Calismanin {iclincli boliimiinde ise,ana basliklardan ikincisi olan egitim-0gretim
liderligine detayli bir sekilde yer verilmistir.Klasik okul yoneticiligi,degisen zamana gore ve
etkili okul anlayismi gerceklestirmek iizere yerini egitim-0gretim liderligine birakmistir.Bu
boliimde,egitim-6gretim  liderliginin tanim1  birkag sekliyle verilmistir.Her okulun
idealinde,etkili okul seviyesine erismek vardir.Etkili okul yoneticilerinin 6gretimsel liderlik
ozelliklerine,okul yoneticisinin okuldaki rollerine ve egitim-6gretim liderligi rollerine de yine
bu calismada yer verilmistir.Kapsamli olarak da belli bash egitim-6gretim liderinin davranig
boyutlari,bazi alt baghklar altinda ele aliarak agiklanmistir.Bazi bdoliimlerde ise,okul
yoneticilerinden birer egitim-Oogretim lideri olarak yapmasi beklenen davraniglar ifade
edilmistir. Bunun  yan1  swra,okul  yOneticilerinin  egitim-0gretim  liderligi  rollerini
gerceklestirmesini sinirlayan etkenlere de kisaca deginilmistir.

Calismanin dordiincii boliimiinde,calismanin amacina uygun olarak, liderlik ve egitim-
ogretim liderligi iliskilerine,liderlik kuramlar1 ve egitim-0gretim liderligi iliskilerine, en

sonunda ise liderlik alanlar1 ve egitim- Ogretim liderligi iligkilerine yer verilmistir.Tez



calismasmin sonu¢ ve Onerilerine de,bu bolimiin sonunda yer verilerek calisma
tamamlanmustir.

Calismanin varsayimlari ise sunlardir:
1)-Okullarin ama¢ ve islevlerini yerine getirebilmesi ve verimli olabilmesi i¢in;okul
yOneticisinin,mutlaka etkili liderlik rollerini sergilemesi ve etkili egitim-6gretim lideri olmasi
gerekir.
i1)-Okul yoneticisi,hem kendi adina hem de orgiit adia bagarili olmak istiyorsa,nitelikli lider
davraniglar1 sergilemeli ve iyi bir egitim-0gretim lideri olmalidir.
ii1)- Klasik okul yoneticileri okul yOnetiminde, egitim-6gretim liderleri kadar basarili

olamazlar.



LLIiDERLIK

L.LIDERLIK VE YONETICILIK

1.1. Lider Kavram ve Tanim

Tarim toplumundan,hizmet ve endiistri alanlarina gecisle birlikte insanlarin
ithtiyaglar1 da cesitlilik kazanmistir.Bu yeni ihtiyaclar ise,insanlarin yeni Orgiitlerin varligina
gereksinimini artirnustir. Yasamimizin  her alaninda o6rgiitler yer almaktadir.insanlar da
gittikce artan ihtiyaglarmibu orgiitler aracihifiyla Kkarsilayabilmektedir.Orgiitlerin de
insanlarin bu ihtiyaclarini karsilayabilmeleri ic¢in,iyi organize olmalar1 ve iyi yonetilmeleri
gerekmektedir. Yonetim iginin bu kadar énemli oldugu orgiitlerde,yonetici kavramma yakin
duran lider kavrami karsimiza ¢ikmaktadir.Lider kavraminin ne oldugu iizerinde oldukca ¢ok
konusulmus ve pek cok tamimlamalar yapilmistir.Tanimlarin hepsine degil ama,6nemli
goriilen belli basli tanimlara bu calismada yer verilmistir.Ornegin; Basaran,lider kavramini su
sekilde tanimlamistir:“Lider, grubun bir iiyesi olarak, oteki iiyeler iizerinde olumlu etkide
bulunan kisidir.Bagka bir ifadeyle lider,grup iiyelerinin kendine yaptigi olumlu etkiden daha
fazlasmni,onlara yapabilen grup iiyesidir.”' Grup, kendi faaliyetlerini olumlu veya olumsuz bir
ama¢ dogrultusunda siirdiirebilir.Grup i¢cindeki bu faaliyetlerin siirdiiriilmesinde en 6nemli
gorevi iistlenen grup lideri,grup iiyeleri tizerinde olumlu bir etkiye ve giice sahiptir.Lider bu
giiciinii de,0rgiitiin amaclar1 dogrultusunda etkili bir sekilde kullanir.Bagka bir tanima gore
ise; “ Topluma yarar saglayan degisimi yonetmek icin, sorumlulugu; sezgi, zeka ve bilgiye
dayali karar ve uygulamalarla tasiyan kisiye lider denir. Lider; elindeki giicii kullanabilme
kapasitesine bagli olarak, cevresini etkileyen kisidir. Gerektiginde aldig1 zor kararlarin ve
sonuglarmin ardinda durmasini bilir.

Lider, insanin baskalarindan aldig: bilgilerle bilgili olabildigini, ancak sadece kendi akli
ile akilli olabildigini bilir. Bu nedenle cevresine danisir ancak son karar1 hep kendisi verir,
stiphesiz tiim sorumlulugu alarak...

Temel yaklasim olarak; lider,cevresinde bulunan bireyleri hitabet giicii, sahip oldugu
bilgi ve vizyonu ile etkileyip, siiriikleyen bir yapiya sahiptir. insanlar1 dinler ve anlamak igin

0zel caba sarf eder. Cevresindeki herkesin en 1yi yanlarini gelistirmelerine olanak saglayacak

! -Basaran,i.E.,Egitim Yonetimi-Nitelikli Okul,Ankara,2000,s.81



olumlu degisim ve siirekli 6grenme ortamlarr saglar. Sahip oldugu giiclii sosyal modeli
olmasmna yol acar.”'

Bu iki tanimda liderligin Onemli bir giic oldugu agikca ifade edilmistir.Lider,
yonetimde Onemli bir giice sahiptir.Bu giiciinii de,sezgi ve zekasina dayal olarak ve yaptigi
her isin tiim sorumlulugu alarak kullanir.Lider,0rgiit adina vizyon ¢izer,calisanlarina giivenir
ve tim sonuglara hazirlikli durur.Liderligi yoneticilikten bu noktada aywrarak bir Ornek
verecek olursak,belki Orgiit icerisinde yonetici var olant korur ve orgiit icindeki herkes
durumdan memnunmus gibi goriinebilir;oysa gercek bir liderin yonettigi orgiitteki insanlar,
islerini bir zorunluluk ve yiikk olarak gormezler ve calisanlar islerinden gercekten
memnundurlar.

Lideri,cevresi lizerinde salt otoriter biri olarak tanimlamak yanhstir.Ciinkii lider, akil
ve bilgiyi birlestirir.Bu sentezini de orgiit tiyelerinin yeterlilikleri tizerinde kullanarak,orgiitiin
amaclarima hizmet eder.Lider sadece talimat vermez,gevresindeki grup iyelerinin kisisel
gelisimine de katkida bulunur.Lider,grubu i¢in yapilmasint miimkiin gordiigii dogru amaclar
belirler ve bu amagclar1 gerceklestirmek icin de grup tiyelerini motive etmesini bilir.

Liderlikle ilgili yapilan arastirma sonuclarmma gore,bir liderde bulunmasi gereken
ozellikler sunlardir:
“l- Lider,izleyenlerine ulasabilecekleri hedefler koymali ve bu hedeflere ulasmak icin
gereken gorevleri saptayabilmeli ve benimsetebilmelidir.
2- Lider,kendini izleyenlerin biligsel giiciiniin ortalamasindan daha yiiksek bir biligsel
giicte(algilama,bellek,yorumlama,yargilama,karar verme) olmalidir.
3- Lider,kendini izleyenlerle daha iyi bir iletisim kurmalidir.
4- Lider,sorunlar1 ¢ozebilmek icin izleyenlerinden daha yiiksek bilgi,beceri ve tutuma sahip
olmalidir.
5- Lider,sorun ¢ozmek ve amagclara ulagsmak icin izleyenlerden daha fazla giidiilenmis
olmalidir
6- Lider,izleyenlerini 1yi taniyarak uygun gorevler vermelikarara katilmasini saglamali ve
sorumluluk yiiklemelidir.”?

Bu agiklamalardan hareket ederek liderlerin Ozelliklerindeki ana noktalar1 bulmaya
calisirsak,sunlar1 ifade edebiliriz;

i-Oncelikle lider, grubunu ve grup iiyelerinin bireysel dzelliklerini iyi tanimalidir.

! -http://tr.wikipedia.org/wiki/liderlik(15.10.2006)
2-Basaran,I.E.,Yénetimde Insan Iliskileri,Ankara,2004,s.81



ii-Lider, grup i¢in dogru hedefler secmeli ve bu amaca gotiirecek adimlar1 dogru
saptayabilmelidir.
iii-Bilgi,beceri ve iletisim giiclerini dogru kullanmali grubun iiyelerini iyi tanimali ve
onlarin yeterliliklerinden yararlanmay:1 da 1yi bilmelidir.
iv-Lider,aklin1 ve bilgisini birlestirmelidir.Bunu da orgiitiin amaglarina hizmet edecek
sekilde kullanmalidir.
v-Lider,grubu i¢in yapilmasini miimkiin gordiigii dogru amaclar belirlemelidir.

vi-Lider,grup tiyeleriyle iletisim becerilerini gelistirmeli ve etkili iletisim kurabilmelidir.

1.2.Liderlik Kavram ve Tanim

“Zel’e gore,liderlik etmek (Lead), liderlik (leadership) ve lider (leader) kelimelerinin
Anglosakson kokii “yol”, ya da “yon” anlamina gelen “lead”dir. “Seyahat etmek” veya
“gitmek” anlamina gelen “laeden” fiilinden gelir. Anglo-saksonlar bu kelimenin manasini,
insanlarm bu yolda veya yonde yaptiklar1 seyahatler olarak genisletmislerdir. Pers ve Misir
dillerinde de ayni anlamda kullanmildig: tespit edilmistir. Yunanca’da karsiligi “hegemon”
olup, Romalilarin lider anlamina gelen “dux” kelimesinde oldugu gibi, “yol” ya da “seyahat”
imajma denk diismektedir. Latince’de geminin diimencisi manasina gelen “gubernator” ya da
“governor”’de (yonetici) bu anlam iyice netlik kazanmaktadir.

Akademik anlamda liderlik kavraminin diinya literatiiriine 14. yiizyilda girmis
olmasia ragmen son iki yiizyilda siklikla kullanilmaktadir. Arastirmacilar, liderligin tanimini
daha c¢ok kisisel perspektiflerine ve onem verdikleri olgulara gore yapmislardir.1950’lerde
yogunlagsmaya baslayan liderlik arastirmalariyla birlikte bircok tanim yapilmaya
baslanmustur.””

Zaman icerisinde ihtiyacglara bagli olarak,yeni orgiitler kurulmaya ve orgiit cesitleri
artmaya basladikca, grubu ya da toplulugu yonetmek onemli bir gorev haline gelmistir.Grup
adina karar almanin ve onlar1 amaca doniik olumlu yonlendirmenin gerekli oldugunun
anlagilmasi iizerine,liderlik iizerinde bir¢ok arastirmalar yapilmis ve liderlik kavrami farkli
boyutlartyla tanimlanmaya calisilmistir.Bunlardan bir ka¢ina burada yer verirsek; ‘“Liderlik,
insan topluluklarmin ve oOrgiitlerin bulundugu her ortamda s6z konusu olan, son derece
onemli,evrensel,beseri ve sosyal bir olgudur.” *insanlarm ortak amaglarim gerceklestirmek

icin kurduklar1 her grup ortakhiginda bir liderlik s6z konusudur;yani grup varsa,liderlik de

' - Kurtuldu,P.S.Ilkégretim Okulu Yoneticilerinin Ozgiiven Diizeyleri ile Liderlik Diizeyleri Arasindaki iliskinin
Incelenmesi,Yeditepe ~ Universitesi ~ Sosyal ~ Bilimler  Enstitiisii, Yayinlanmamis ~ Yiiksek  Lisans
Tezi;Istanbul,2007,s.8 (Zel,U. Kisilik ve Liderlik, Ankara,2006,s.109’dan alint1 yapmistir.)

_ www.iibf.ogu.edu.tr. (06.09.2005).



vardir.“Liderlik, insanin oldugu her durum ve kosulda var olan bir etkilesimdir.”" “Orgiit
icinde etkili kararlarin alinmasmin ve dogru yonlendirmelerin gerekli oldugunun
anlagilmasi,bu kavramin daha detayli arastirilmasim gerekli kilmistir.Liderlikle ilgili yapilan
tanimlar,liderligin farkli yonlerini ele almistir.Liderlik bazen bir kisilik 6zelligi,bazen belli
bir makamin niteligi,bazen de bir davranis tiirii olarak kullanilmustir.”Lider,bir kisi olarak
goriiliirken, liderlik hem bir davranis tiirti hem de grubu etkileme siireci olarak goriilmiistiir.
Liderlik konusunda yapilan diger tanimlar ise,Celik’e gore asagidaki gibi

stralanmugtir:

v “Liderlik ,grup etkinliklerini grup hedeflerine ulasma dogrultusunda etkileme
siirecidir.(...)
Liderlik,goriisleri,eylemleri ve egilimleri, etkileme, yonlendirme ve yonetmedir.(...)
Liderlik,lider ile her bir izleyici arasinda olusan cift yonlii bir etkilesimdir.(...)
Liderlik,giiclii bir etkidir.(...)
Liderlik,etkili kisisel 6zelliklere bagh bir giictiir.(...)

AN N NN

Liderlik,izleyicilerin  diisiince ve eylemlerini etkileme dogrultusunda giic
kullanmadir.(...)

Tanimlarda da goriildiigii gibi liderlikte etkileme onemli bir olaydir.Liderlik,belirli
kosullar altinda,belirli bir kisi veya grup amaclarin1 gerceklestirmek iizere, bir kimsenin

»3 olarak da tamimlanabilir.

baskalarinin faaliyetlerini etkilemesi ve yoOnlendirmesi siireci
Dolayisiyla liderlik, liderin yaptig: islerle ilgili bir siirectir.Liderlik,ayrica kisisel ozelliklere
bagl olarak,grup iiyeleriyle kurulan etkili iletisime bagl olarak gii¢ kullanmadir.

“Lider ise,bagkalarmi belirli bir ama¢ dogrultusunda davranmaya sevk eden ,etkileyen
kisidir.Veya bir grup insanm,kendi kisisel ve grup amaclarin1 gerceklestirmek iizere takip
ettikleri emir ve talimati1 dogrultusunda davrandiklar kisi,liderdir.O zaman liderlik siirecinin

esasini,bir kisinin baskalarmi etkileyebilmesi olusturmaktadlr.”4

Bu aciklamaya dayali olarak
liderligi diisiiniirsek,verdigi talimatlarla grup iiyelerini amaglara uygun dogrultu da
yonlendiren ve onlari etkileyen kisi,grubun lideridir.

Celik’in baska bir aciklamasima gore ise; ““ Liderlik,iki veya daha fazla kisiyi giic ve
etki yoluyla yonlendirmedir.Ancak giic ve etki bakimindan iki farkl liderlik bi¢cimi ortaya

cikmaktadir. Formal lider,otoriteyle grup iizerinde etkisini gosterir.Informal lider ise,

"-Tahaoglu,F. Ilkogretim okulu Miidiirlerinin Liderlik Rollerinin Orgiit iklimi Uzerine Etkileri,Gaziantep
Universitesi,Sosyal Bilimler Enstitiisii Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi,Gaziantep,2007,s.27
2-Can,H.,Organizasyon ve Yonetim,Ankara,1991,s.194

3-Celik,V.,Egitimsel Liderlik,Ankara,2003,s.1

4-Si§man,M.,Ogretim Liderligi,Ankara,2004,s.4(Yukl,G. A.,Leadership in Organizations,1981,s.2’den alint1
yapmistir.)
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gosterdikleri liderlik davraniglariyla bir grupla biitiinlesen kisidir.Okul yoneticisi,bir formal
lider olarak goriilebilir. Bunun yaninda,okul yoneticisinin Ogretmenleri giidiilemesi,
degerleriyle 6gretmenleri yonlendirmesi,onu informal lider konumuna da getirebilir.”1
Liderlikle ilgili tanimlar yapilirken, “Bireysel 6zellikler ve davramiglar,diger insanlar
tizerindeki etkileme giicii,diger insanlarla etkilesim bi¢cimi ve rol iliskileri,yonetim
pozisyonuyla ilgili gorev,etki,yetki ve giiciin mesrulastirilmasma iliskin digerlerinin algilari

gibi hususlarin vurgulanmasina dikkat edilmistir.”*

Baska bir ifadeyle etkileme ve ikna
etme,baslatma ve yonlendirme,bi¢cimlendirme,etkilesim gibi konular vurgulanarak, farkl
liderlik tanimlar1 yapilabildigi goriilmektedir.Liderlikle ilgili yapilan tanimlarda iizerinde
durulan baslica noktalarin 6zetle sunlar oldugu goriilmektedir: “Liderlik,

= Kisisel 6zelliklere bagl olarak sahip olunan bir giic,

= Karar verme ve verilen kararlar1 uygulayabilme giicii,

= Gruba yon verme ve grup i¢inde esgiidiim saglama,

= Ortak amaclar dogrultusunda grubu etkileme,

= QGrupla birey arasinda gerceklesen etkilesim siireci,

= Mevcut amag,yap,prosediir ve kurallari degistirebilme yetenegi,vb.””

Biitiin bu tanimlar incelendiginde,liderligin 6nemli ve 6zel bir gii¢c oldugu ve liderligin
kendine has Ozellikler gerektirmesinden dolayr da,olduk¢a cok calismalarin  yapildig:
goriilmektedir.Kigisel ozellikler,liderlikte cok Onemlidir.Liderin,liderlik tarzi kisisel
ozelliklerine bagh olarak farklilik gosterebilir.Grup igerisinde karar alma ve aldig1 kararlari
uygulatabilme,liderin énemli bir gorevidir.Liderligi elinde bulunduran kisi,bu giiciinii etkili
bir sekilde kullanabilmelidir.Gruba yon verme,grup iiyeleriyle kendisi arasinda esgiidiim ve
etkili iletisim saglama,gruba yeni vizyonlar ¢izme yine liderin elinde tuttugu bu giicii etkili
kullanma ve grubu etkileme diizeyine baghdir.Goriildiigii gibi arastirmacilar, liderligin farkli
boyutlarin1 ele alarak arastirma yapmigslardir.Bu yiizden de,liderligin pek cok tanimi
yapilmustir.

1.3. Temel Liderlik Ozellikleri
Asagida,liderlik iizerine yapilan ¢alisma ve arastirmalardan elde edilen ve herkesin her

durumda liderlik sorumlulugunu iistlenebilmesi i¢in,temel 6zellikler olarak diisiiniilen yedi

'-Celik.V.,a.ge..s.3

* - Gokyer,N.,”[Ikogretim Okulu Miidiirlerinin Ogretim Liderligi Rollerini Gergeklestirme Diizeyleri ve Bu
Rolleri Sinirlayan Etkenler”,Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Yayinlanmamis Doktora
Tezi,Ankara,2004,s.24

3. Sisman,M.,a.g.e.,s.4
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yeterlilik alani verilmektedir. “ Liderlik, bu yeterliliklerin kiside bir arada bulunmas: ile
meydana gelen bir sinerjik 6zelliktir. Bu nedenle verilis siras1 6nem tasimamaktadir;

Oz giiven : Kendi yeteneklerinin ve degerinin bilincinde olan, baskalarmm takdirini
beklemeyen, kibirli ve saldirgan olmayan sakin fakat kararh bir 6z giiven baskalarinin
giivenini de kazanmak icin ¢ok etkilidir. Oz giiven ayn1 zamanda 6z disiplin ve irade
anlamima da gelmektedir. Bunlarin eksikligi insanlar1 hataya ve basarisizliga gotiireceginden,
kisinin 6z giiveninin de olusumunu engelleyecektir.

Tutarh Kisilik : Kisiyi digerlerinden ayiran 6zellik erdemlerinin milkemmelligi degil, bu
erdemler ile insani zaaflarinin karistmindan olusan tutarh kisiligidir. Gergcek bir liderin
mitkemmel bir kisiligi olmas: beklenmemelidir. Begeni ve saygi toplayan kalitelerinin
yaninda kendisini izleyenlere baglayan insan1 kusurlar: da liderligini etkilemeyecektir. Kendi
stiinliiklerinin ve zaaflarmin bilincinde olan ve bunlar1 savunma mekanizmalar1 ile
gizlemeye calismayan bir lider, sorunlarin iizerine enerji ve kararlhlik ile gidebilmekte,vaktini
ve enerjisini kendini savunma mekanizmalar: gelistirmeye harcamamaktadir.

Izleyenlerin giivenini saglayan 6zellik liderlerin iistiin yetenekleri degil kendileri ile barisik ve
tutarl olmalaridir.

Samimiyet : Etkin bir lider bu diinyanin insan1 oldugu goriiniimiinii verir izleyenlerden iistiin
oldugu goriiniimii vermeyen miitevazi bir yaklasimi vardir. insanlara sevgi ve anlayissal
yaklasir, duygu ve sorunlarini paylasir. Farkli sosyal yap1 ve egitim diizeyinde olan insanlarla
iligki kurmakta giicliik cekmez. Bu insanlarla iligki kurarken statii kazandig1 veya kaybettigi
anlayisma girmez.

Canhilik : Bu o6zellik baskalar: ile liderin enerji aligverisini kolaylastirir. Gercek liderler
etraflaria enerji ve canlilik asilayan bir kaynak gibidir. Ayrica bu canlilik liderin dava
disindaki konularla da yogun ilgi duymasmi ve bu sekilde yeni goriis ve fikirlerle yeni
heyecanlar edinmesini ve etrafa yaymasini saglar. Sadece agaclar degil orman da goriiliir hale
gelir.

Canh ve yaratica bir zeka : Liderler genelde cevrelerindeki olgular1 algilama ve
yorumlamada ve bunlara uygun tavirlar almada aktif ve yaratici bir zekaya sahip olduklarini
gosterirler. Zeka ve yaraticilik liderlere ilgilerini ve enerjilerini daha anlamli, ekonomik ve
karizmatik olarak kullanabilme olanagi saglar.

Sagduyu : Sagduyu liderin temel ve anlamli olgular1 , ayrinti ve siradan olgulardan
aywrabilmesini, biitiin ve parcalar arasindaki iligkileri gorebilmesini saglayan kapasitedir.

Diger kapasitelerle birlestigi zaman lider sagduyusunu yasadigi sinirh deneyimlere dayanarak
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da olsa hizla gelistirebilmektedir. Bunun bir kismui ise estetik ve filozofik reflekslerden
kaynaklanan dogustan icgiidiisel bir 6zelliktir fakat liderler bunu liderlikleri dogrultusunda
gelistirebilirler.
Insanlar1 Anlama ve Haberlesebilme : Liderlerin, goriislerin ve talimatlari sozlii ve yazili
haberlesilmesinde,eylemi ve etkinligi gelistiren bir becerileri oldugu gozlenmektedir.Liderler
haberlesmeyi,etkili bir motivasyon mekanizmasi olarak kullanabilmektedir. Insanlar1 motive
edebilmenin birinci kosulu onlarin duygu ve heyecanlarini anlayabilmek ve bunlar1 sozlii ve
yazili olarak onlara tekrar geri verebilmeden ge¢cmektedir.”’
Temel liderlik 6zelliklerini kisaca dzetleyecek olursak,sunlari ifade edebiliriz;

i-) Liderlikte oncelikli olan,6z giivendir.Oz giivene sahip bir lider,grup iiyelerinin giivenini de
kazanir.Bu giiven, hem lideri hem de orgiitii basariya gotiiriir.Oz giivene sahip olmayan bir
liderin,orgiit icin belirledigi vizyona ulagmasi ve izleyenleri kendine inandirmasi ¢ok zordur.
ii-)Her insanin oldugu gibiher liderin de kisisel Ozellikleri birbirinden farklilik
gosterebilir.Liderin ~ her  seyi  yapabilen,milkemmel bir siiper giic  oldugu
diisiiniilmemelidir.Elbette liderin dogru davranislarinin yani swra hatali davranmiglar1 da
olacaktir.Onemli olan liderin,izleyenlerine tutarli bir durus sergilemesidir.Lider,grup
tiyelerince izlenen kisi oldugu icin eger davramiglarinda tutarliligi ortaya koyarsa saygi
duyulan ve takdir edilen taraflarmin yani sira,izleyenleri liderin kusurlarmmdan ¢ok fazla
etkilenmeyecegi bir durumu da ortaya koyar.
iii-) Etkili bir lider,kendisini izleyenlerinden {istiin gormez.Grup iiyelerinin duygu ve
diisiincelerine dnem verir,sorunlarini paylasir ve bunu yaparken de samimi olur.Sosyal statiisii
ya da egitim diizeyi ne olursa olsun onlarla rahatlikla iletisim kurabilir.
iv-) Lider,grup icerisinde sinerji yaratir.Grup iiyelerini Orgiit amaglarina motive eder,onlara
enerji asilayarak oOrgiitiin amaglar1 i¢in ¢alismaya inandirir ve bunu gercekten severek
yaptirir.Etkin bir lider,cevresinde gelisen olaganiistii olaylara da hazirlikli olur.Problem
¢O0zme becerileri de gelismis olmalidir.Zekasini ve bilgisini birlestirerek sorunlar1 giderir.
v-) Lider,analitik diisiinebilme becerisiyle,olay ve olgular arasinda baglant1 kurabilme ve
bundan sonu¢ cikarabilme yeterligine sahip olmalidir;sagduyusunu da her zaman
korumahdir.Liderler,etkili bir iletisim kurabilmeli ve haberlesme mekanizmasii da etkili
motivasyon araci olarak kullanma giiciine sahip olmalidir.

Tiim bu ozellikler, lideri basariya gotiiren ve yonettigi grubu etkilemesini saglayan

onemli Ozelliklerdir.Ciinkii lider grup icinde izlenen kisidir,onun i¢in lider de grup icindeki

' -www.eylem.com/lider/wlidernit.htm(May1s 2002)
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konumunu iy1 bilmeli ve bu yeterlilik alanlar1 ¢ercevesinde,kendini devamli yenilemeli ve
eksik oldugu noktalarda da kendisini gelistirmelidir. Lider, bu olumlu 6zelliklerden ne kadar
cogunu lizerinde tasirsa,grup icindeki,saygmligini,grubu etkileme giiciinii,grubu kendine ve

Orgiitiin amaglarina inandirma giiciinii de o oranda artirir.

1.4.Yonetim-Yoneticilik Kavramlan ve Tamimlar

Bir orgiitiin onceden belirlenen amaglarimi gerceklestirebilmesi i¢in,etkili yonetilmesi
gerekir.Bu yOnetme isini yOnetici,var olan yapi ve siiregleri kullanarak yapar.YOneticinin
amaciorgiitin - insan ve madde kaynaklarini,orgiitin - amaglarina  uygun olarak
kullanmaktir. Yoneticilik kavramindan Once,yonetim kavramu iizerinde durmak yoneticiligin
tanimlanmasin1 ve etkili bir yonetici i¢in gerekli olan Ozelliklerin neler oldugunun
kavranmasini kolaylastiracaktir. Y onetim, farkli yaklasim ve ifadelerle yapilan tanimlarin ortak
olan yonleri de g6z Oniinde bulundurularak su sekilde tanimlanabilir: *“YOnetim,herhangi bir
Orgiitii,0bnceden belirlenen amaglara ulastirma ve amaclaria uygun bir sekilde yasatma,orgiit
icindeki insan ve diger kaynaklar1 saglama ve etkili bir sekilde kullanma,6nceden belirlenen
politikalar1 ve almman kararlar1 uygulama ve islerin yapilmasmi saglama,orgiit ¢caligmalarini
planlama,organize etme,izleme,kontrol etme ve gelistirmedir.”lYénetimde,amaglan onceden
belirlenmis Orgiitii,insan ve madde kaynaklariyla belli bir sisteme oturtmak ve islerin
yapilmasimi saglayarak gelistirmek onemlidir.

“Yoneticilik ise,yonetim taniminda belirlenen gorevlerin etkili bir sekilde yerine
getirilmesidir.Bir bagka deyisle,yoneticilik ancak egitimle,deneyimle, kendini yetistirmekle ve
devaml kendini yenilemekle elde edilebilecek bir olgudur.Y6neticilik, hayatta herkesin sahip
olmayi arzu ettigi fakat gereklerini genellikle yeterince yerine getiremedigi bir mevkidir.Bir
kisiye verilen her riitbe,makam veya amirlik; beraberinde tagimasi gercekten ¢ok biiyiik bir
ciddiyet gerektiren sorumluluklar getirir.””

Yoneticilik,cok fazla sorumluluk ve disiplin gerektiren Onemli bir istir.
Yoneticiligi,liderlikten farkli bir kavram olarak goren arastirmacilar,liderligi bir yonetim
sanat1 olarak goriirken;yoneticiligi baskalar1 adma yapilan,6nceden belirlenen amaclari
gerceklestirmek icin ugrasilan bir is olarak da goérmiislerdir.Yoneticilik,makamin gerektirdigi
yonetsel amaglari,gereklerine gore yerine getirmektir.Her orgiit,yasamini1 devam ettirebilmek

icin goreve baslarken belli kararlar alir,6rgiit adina anlamli amacglar ve stratejiler

! -UysalLA., “ Hkégretim Okulu Miidiirlerinin Yoneticilik ve Liderlik Davranislar1”, Y1ldiz Teknik Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi,istanbul,ZOOl,s.18(Taymaz,A.H.,Okul
Yonetimi,Ankara, 1995,s.15’den alint1 yapmustir.)

2 -(http://ctoraman.gen.tr/yoneticilik.html1)(19.01.2008)
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belirlerler.Bunun i¢cin de oOrgiit tiyelerinin, iyi koordine edilmeleri ve esgiidiimlii hareket
etmelerinin saglanmas1 gerekir.Bunda basarili olmak iginse 1iyi bir yOneticiye ihtiyag
duyarlar.Yonetici de bu oOrgiit etkinliklerini,6rgiitiin amaclar1 dogrultusunda planlar,
orgiitler,esgiidiimler ve kontrol eder. Yani yoOnetici,Orgiitiin onceden belirledigi amaclari

dogrultusunda hareket eder,var olani korur ve devam ettirir.

1.5.Liderlik ile Yoneticilik Arasindaki Iliskiler

Yoneticilik ve liderlik kavramlar1 ¢ogu kez es anlamli kelimeler olarak bilinse de
yoneticilik ve liderlik birbirinden pek cok noktadan ayrilan iki farkl olgudur. “Yoneticilerin
amaclara yonelik tavirlari,daha sahsi ve ¢ekingendir;liderler ise,daha dinamik ve yeni fikirleri
uygulamaktan c¢ok,yeni fikirleri ortaya cikarirlar.Yoneticiler dikkatlerini islerin nasil
yapilacagi iizerinde yogunlastirir,liderler ise hangi yenilik ve degisim i¢in ne tiir kararlarin
almacagi,hangi hedeflerin gerceklestirilecegi iizerinde yogunlagirlar.Y6neticiler,siireclere
teslim olurken;liderler,siireclere  hakimdir.” ! Yoneticiler,orgiitiin - 6nceden belirledigi
amaclarma gore hareket ederler ve emir-komuta zinciri onlarda belirgindir.Liderler ise Orgiit
icin yeni vizyon belirler ve bu amaca gotirecek cesur adimlar atmaktan
cekinmezler.Liderligi,yoneticilikten farkli bir kavram olarak géren Memisoglu ise liderligin
“gelecegi gormeyi,insanlara yon vermeyi,insanlar1 ikna etmeyi ve etkilemeyi”? icerdigini
aciklamigtir.Liderler,kendini izleyenler iizerinde onemli bir etki ve giice sahiptir.Liderlikte
sadece talimat ve yonerge yoktur.Cevresindeki grup iiyelerine deger verme,saygi duyma ve
kisisel  gelisimlerine  katkida  bulunma  vardwr.Liderlik, Orgiitin = tamami  i¢in
gecerlidir.Liderler,izleyenler {izerinde sadece otorite kurmazlar ve bunu iistiin bir gii¢ olarak
gormezler,miitevaz1 bir yaklasim sergilerler.Liderler tiim grup iiyeleriyle birlikte hareket
ederler,sadece kendini gosterme telaslar1 yoktur.Boylece grubun basarisin1 ya da basarisiz
olma sorumlulugunu tiim grup iiyeleri rahathikla paylasabilir.“Etkili liderler, Kkisileri,
kendilerini, yasadiklar1 ve c¢alistiklar1 ortamlart iyilestiren,Orgiitiin  gorevlerini yerine
getirmede iiyelerine emir vererek kontrol etmek yerine onlar1 destekleyip tesvik eden
bireylerdir.Dolayisiyla lider ile yonetici arasindaki goze carpan ilk fark onlar1 izleyenlerin
sayis,amaclarin  gerceklestirilme niteligi ve igcinde bulunduklart kosullar oldugu

soylenebilir.””

1-Tahaoglu,F.,a.g.t.,s.16(Geng,N.,Yonetim ve Organizasyon,2004,s.25’den alint1 yapmustir.)

* - Memisoglu,S.P.,”Yeni Liderlik Yaklagimlar1 Isiginda Egitim Orgiitlerinde Lider Yoneticilere Duyulan
Gereksinim”,Abant {zzet Baysal Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi,Say1.3,Cilt.5,Bolu,2003,ss.87-97

? - Argon,T.,”[Ikogretim Kurumlari Yoneticilerinin Liderlik ve Yoneticilik Ozelliklerine iliskin Gériisleri. Abant
zzet Baysal Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi,Say1.4,Cilt.7,Bolu,2004,ss.82-83
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Giimiiseli’'ne gore ise,liderlik ile yoneticilik arasindaki farklar asagida gosterildigi

gibidir:

“1-Yonetici idare eder, lider yenilik yapar.

2- Yonetici olaylara dar bir acidan bakar, liderin olaya bakis agis1 genistir.
3- Yonetici nasil, ne zaman sorulari ile ugrasir, lider ne, ni¢in sorulari ile  ilgilenir.

4- Yonetici statiikoyu korur, lider onunla miicadele eder”.

5- Yénetici yaptigi seyi dogru yapar, lider dogru seyleri yapar.”

Yine bu karsilastirmada da goriildiigii gibi,liderin ayirt edici 6zelligi yeniligi ya da
degismeyi vurgulamasi iken yoneticiligin belirgin niteligi,var olan orgiitsel yapiy1 korumasi
ve kullanmasidir. Bununla birlikte, her iki davranig biciminin hedefi de Orgiitiin amaclarini
gerceklestirmektir.Ayrica her iki davranisin  uygunlugu kosullara ve duruma
baghdir.Lider,sorumlulugu paylastirir,yonetici ise bu giicli elinde tutar ve statiiye onem
verir.YOnetici var olan yap1 ve siireci sorunsuz devam ettirebilir.Lider ise oOrgiitiin yapisini
yenileyerek ve yeni vizyonlar ¢izerek,orgiitii yeni ufuklara tasiyabilir.Bunu yaparken de genis

bir perspektif ¢izer,gelecegi onceden hesaplar.

Ercetin, liderlik ve yoneticilik arasindaki farklar1 asagidaki tabloda su sekilde

siralamaktadir:

Tablol.1.Liderlik ile Yoneticilik Arasindaki Farklar

Liderler

Yoneticiler

Kisileri ve aktif tutumlar1 benimserler.

Kisisel olmayan yoOnetsel amaclari benimseme

egilimindedirler.

Olaylarm durumlarin kendilerine ne ifade ettigini

anlamaya calisirlar.

Olaylarm ve durumlarin nasil gelistigini anlamaya

calisirlar.

Insanlarin  olabilirlik  isteklilik  gereklilik

konusundaki fikirlerini degistirirler.

Islerini,insan ve madde kaynaklarim yonetmek
icin, karar alma,strateji gelistirme siireci olarak

gorlirler.

Yeni moral degerler yaratip,verdikleri

buyruklarla 6zel istek ve amacglar olustururlar.

Anlasma, pazarlik yapma,odiillendirme,

cezalandirma vb. esnek taktikler kullanirlar.

Islerini bir zorunluluk ve yiik olarak gérmezler.

Konumlarinda kalmalarimi saglayan,giinliik rutin

islere hosgorii ile bakarlar.

' - Giimiiseli,A.1.,”[Ikégretim Okulu Miidiirlerinin Ogretim Liderligi Davranislari”,MPM Verimlilik Dergisi,

Say1:4,Istanbul,1996(1)
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Iste cosku yaratmayiriske girmeyi,odiilleri

yiiksek tutmayi tercih ederler.

Varolam1 koruma giidiileri,riske firsat ve gitme

arzularina ket vurur.

Yoneticilerin ~ secenekleri,sinirladiklart  eski
ornekleri izledikleri durumlarda yeni yaklagimlar

gelistirebilirler.

Birlikte calistiklar1 insanlarla karar siirecleri ile
olaylar1 gelistirmede oynadiklar1 rollere gore iligki

kurar ve ilgilenirler.

Empatik yollarla,sezgileriyle insanlarin ©nce | Astlariyla,dolayli olarak iletisim kurarlar. Onlar1

diisince ve duygulari,sonra eylemleri ile | emirlerle itaate zorlarlar.

ilgilenirler.

Kaynak:Erc¢etin,S.S.,Lider Sarmalinda Vizyon,Ankara,2000,ss.12-13

2.GECMISTEN GUNUMUZE LIiDERLIiK KURAMLARI

Yapilan bu kuramsal tez calismasinda da goriildigi gibi,liderlikle ilgili pek cok
tanim yapilmis ve arastirmacilarin degisik goriislerine yer verilmistir.Bu nedenle,secilen
kuramsal calismanin daha iyi anlasilmasi acisindan geg¢misten giiniimiize kadar,liderligin
tarihsel gelisimi hakkinda bilgi vermenin yararli olacag diisiiniilmektedir.Bu boliimde,liderlik
kuramlarinin  tarithsel siire¢ igindeki gelisimi,0zellik kuramlari,davranmigsal kuramlar,
durumsallik kuramlar1 ve ¢agdas liderlik kuramlar1 iizerinde durularak agiklanmaistir.

“Liderligin ne oldugunu,hangi etkenlerin liderligi belirledigi konusunda farkli
kuramlar gelistirilmistir.Her kuram,liderlik siirecinin degisik yonlerini ele almis ve bu siireci
anlamak icin farkl degiskenlere agirlik verilmistir.Liderligin olusmasina yonelik degiskenler
ya da degerler beraberinde bir cok yaklasimlari da ortaya ¢ikarmustir.”’ Bu kuramlar liderlik
alaninda edinilen bilgilerin diizenli ve sistemli olarak bir araya getirilmesiyle
olusturulmustur.Zaman icerisinde de oOrgiitlerin verimliligini artrmak i¢in yeni kuramlar
gelistirilmistir.Bu kuramlar da her yoniiyle birbirine benzememekle birlikte ,bir kuram baska

bir kurama bir ¢cok yoniiyle benzerlik gosterebilmektedir.

2.1.0zellik Kuramlari

“Liderlik konusundaki ilk c¢aligmalar,6zellikle zamanin askeri ve biirokratik

yoneticilerin,liderlik ~ 6zelliklerinin  incelenmesiyle  baslamistir. Yasadiklar1  donemlere

damgasimi vuran liderlerin kisisel 6zellikleri arastirilarak,liderlik i¢in gerekli olan bireysel ve

' - Akgiin,N._,ilkogretim Okulu Miidiirlerinin Ogretimsel Liderligi, Abant izzet Baysal Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Yayinlanmamis Doktora Tezi,Bolu,2001,s.15
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toplumsal 6zellikler saptanmaya calisilmistir.Napolleon,Gandhi,Lincoln,Martin Luther King
ve Atatiirk gibi unutulmaz ve karizmatik liderlerin yasadiklar1 donem i¢inde ortaya ¢ikislari
ve etkileri uzun yillar arastrma konusu olmus ve bu kisilerin  liderlik ©zellikleri
arastirlmistir.”!

Geleneksel yaklasim olarak da adlandirilan Liderin Ozellikleri Yaklasimi’nda
“Liderlerin sahip olduklar1 6zellikler belirlenmeye calisiimis ve bu ozellikler fiziksel,sosyal
ve kisisel olmak iizere ii¢ grupta toplanmistir. Boy,kilo,cinsiyet,yas,saglik durumu, miikemmel
goriiniigliiliik “fiziksel ozellikler”;iyi egitim almis,sosyal acidan basarili,ylikselme gosteren
“sosyal oOzellikler’;ve uyumlu,giiven veren,duygusal ac¢idan dengeli,kendine giivenen,

girisimei ruhlu olmak “kisilik 6zellikleri” arasinda sayilabilir.”

Bu kuram,lideri lider yapanin,
liderin kisisel ozellikleri oldugu iizerinde durmaktadir.Liderin dogustan getirdigi belirgin
ozelliklerin ve bunun yasant1i sonucu zenginlestirilmesinin liderlikte etkili oldugunu
savunmaktadir.

“Liderlerin dogustan sahip olduklar1 yetenekler ve bunlarin ¢ocukluk yillarinda
kazanilan bazi niteliklerle zenginlestirilmesi bu goriise gore liderligin  temelini
olusturmaktir.” * Ozellik kuramlarnda basarili ve basarisiz  liderlerin ~ dzellikleri
karsilastirilmaya calisilmigtir. Yapilan bu karsilastirmalarda, liderlerin belirgin 6zellikleri
ortaya konmustur. Etkili liderlerin ilgi,yetenek ve kisilik Ozellikleri acisindan etkisiz
liderlerden farkli oldugu diisiiniilmiistiir.

“Liderlerin 6zelliklerini belirlemeye yonelik olarak gelistirilen Olgiitler (kapasite,
basari, sorumluluk, katilma, konum,vb.),soyut élgiitlerdir.(jzellilile liderlik Ozelliklerini
saptamak amaciyla gelistirilen anketlerin,gecerlik ve giivenirligi de bu yiizden
tartisilmaktadir. Bunun yaninda liderlik 6zellikleri bir iilkenin kiiltiirel yapisiyla da yakindan
ilgilidir.Belli liderlik o6zelliklerine sahip olan kisilerin yasadiklar1 toplumun diginda bagka bir

toplumda etkili bir lider olmalari miimkiin olmayabilir.” *

Her toplumun sosyal,politik
ekonomik ve kiiltiirel yapis1 birbirinden farkli oldugu i¢in liderlerin 6zellikleri de farklilik
gosterebilmektedir.

“Bu kurama gore, cesitli 6zellikler bir kimseyi lider yapar. Ortamin 6zellikleri goz

Oniine almmaz. Yani bir goriise gore, liderlik karakterine sahip kimse, nasil bir gruba girerse

1-Celik,V.,a.g.e.,s.8 (Erdogan,i.,kletmelerdG Davranis,Istanbul,1991,s.334’den alint1 yapmistir.)
* _http://www.insankaynaklari.com/ikdotnet/icerikdetay.aspx ?KayitNo=1148(03.04.2003)

3 Kurtuldu,P.S.,a.g.t.,s.18(Eren,E., Yonetim ve Organizasyon,2001,s.390’dan alint1 yapmustir.)
4-Celik,V.,a.g.e.,ss.8-9
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girsin liderdir. “Lider olarak dogmus™ , “Dogustan lider” gibi sdzler, iste bu goriisii yansitir.”"
Lider,hangi durum ya da ortam olursa olsun yine liderdir anlayis1 bu kuramda
belirgindir.Liderlik olgusunu,sadece kisisel 0Ozelliklerle ac¢iklama wugrast bu kuramin
eksikliklerindendir.ayrica kisilik 6zellikleri de ¢esitli olmus ve bu 6zellikler farkli bigcimlerde
olmustur.Bunlardan dolay1 karsilagtirma yapmay1 zorlastirmistir.

Bir liderde bulunmasi gereken 6zellikleri arastirma sonuglarina dayanarak belli bir
smiflama yapmak miimkiindiir. “Bir liderin izleyenlerden su yonlerden farkl olmasi gerekir:

» “Daha zeki olmaldirlar.
Kendini izleyenlerle daha iyi iletisim ve isbirligi kurabilmelidirler.
Gerceklestirilecek gorevlerde daha yeterli olmalidirlar.
Amaglara daha ¢ok ilgi duymali,daha ¢ok giidiilenmelidir.
izleyenlerin giiciinii daha iyi degerlendirerek,yerli yerinde kullanabilmelidirler.”

Bu acgiklamalara bakildiginda,ozellik kuraminin liderde bulunmasi gereken 6zellikleri
sOyle siraladig1 goriilmektedir:Lider,iyi iletisim kurabilen,zeki,liderlik icin gerekli yeterlilige
sahip,diger grup iiyelerinden amaca daha cok giidiilenmis,grup iiyelerini iyi taniyip onlarin
yeterliliklerinden yararlanmasin1 bilen,daha uyumlu duruma daha hakim,niifuzlu,daha
disariya doniik,daha akilli,ve kisisel iliskilere daha duyarli olan kisidir. “Tiim liderleri
kapsayan ortak bir dizi kisilik 6zelliginin belirlenememesi ve yapilan arastirmalarda biitiin bu
etkin liderlerin,ayn1 0zellikleri tasimadiklarinin belirlenmesi,bu kuramin zayif yanlaridir. Ayni
zamanda kuram,lider ile grup iiyeleri arasindaki etkilesimi,iletisimi ve ortam kosullarindaki
degisimleri dikkate almamas: yoniinden de eksikliklere sahiptir.”’Oysaki,grup dinamigi ve
kosullarin elverisliligi,liderlik 6zelliklerinin gosterilmesinde 6nemli oldugu gercegi,diger
liderlik arastirmalarinin sonucunda ortaya ¢ikmustir.

“Ozellik kuramna iliskin yapilan arastirmalarin ortaya koydugu smirhiliklar ve bu
kuramin etkili lider davranmisimmi agiklamadaki yetersizligi,arastirmacilart liderlik konusunda
bagka boyutlar1 arasgtrmaya yoneltmistir.izleyenlerin ihtiyaclarini gz ardi etmesi,gesitli
ozelliklerin goreli onemini agikliga kavusturmamasi ve durumsal faktorleri dikkate almamasi
bu kuramun diger smirhiliklarini olusturur.™

Kisinin kendi kisisel 6zelliklerinden dolay1 bir gruba lider olmasi kabul edilebilir
bir durumdur,dogustan getirilebilir;ama ayn1 zamanda liderlik egitimle de gelistirilebilecek bir

olgudur. Bunun yaninda bir liderin tasimas1 gereken bir ¢ok sosyal beceriler de vardir.Ustelik

! -Kagitcibast,C. Yeni Insan ve Insanlar,Istanbul,2003,5.295

2 Celik,V.,a.g.e.,s.9

? _htttp://www.insankaynaklari.com/ikdotnet/icerikdetay.aspx?KayitNo=1148
4 -Celik,V.,a.g.e.,s.9
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her toplumun ekonomik,siyasi,toplumsal ve kiiltiirel yapist birbirinden farklilik gosterir.Bir
toplumda etkili bir sekilde liderlik 6zelliklerini gdsterebilen bir kisi,baska bir toplumda etkili
liderlik becerilerini gosteremeyerek basarisiz olabilir. Ayrica,liderin  basarisinin ~ grup
tiyelerinden bagimsiz degerlendirilmesi de bu kuramin basarisiz olmasina sebep
olmustur.Ciinkii,grup tiyelerinin kisisel ozellikleri,yetenekleri de liderin basarisina etkendir.
Bu yiizden bu kuram,liderlik kavramini tantmlamada bir¢cok yonden eksik kalarak elestirilmis

ve arastirmacilar1 yeni caligmalar yapmaya sevk etmistir.

2.2.Davramssal Kuramlar

Orgiit yapismin ve grup iiyelerinin hesaba katilmamasi,sadece lideri 6n planda
tutmas1 ozellik kurammi basarisiz kilmistir. “Ozellik kuramlarinin liderligi aciklamada
yetersiz kalmasi, arastirmacilar1 liderin davranisini arastirmaya yoOneltmistir. Liderin
davraniglarinit analiz ederek, lider davraniglarinin temel yOnelimini belirlemeye calisan
davranigsal kuramlar, lider davranigsinin iki 6nemli boyutu iizerinde durmuslardir. Bunlar

7’1

gorev odakli ve iliski odakl liderlik davranislaridir.” "Lider bu kuramda,ya gorev yonelimli
davranislar sergileyerek grup iiyelerini daha verimli ¢calismaya sevkeder;ya da grup iiyelerine
destek vererek bireysel gelisimlerine katkida bulunur.

“Bu yaklasima gore davramslar gozlemlenir ve Ogrenilebilir,yani Ozellikler
Kurami’nda belirtildigi gibi “lider olarak dogulur,bu sonradan Ogrenilebilecek bir olgu
degildir” goriisii dogru degildir.”*Bu kuram liderligi,deneyimle kazanilan bir yeterlilik alani
olarak goriir;0zellikler kuraminda savunulan liderlik sadece dogustan getirilen Ozelliklerle
olunur,diisiincesini de ¢iiriitiir.

“Davramigsal kuramlarda bir liderin ne yaptig1 ve etrafindakilere nasil davrandigi
biiyik Onem tasir.Bu kuramin 6zellik kuramindan farki kisilerin lider olarak
egitilebilmeleridir.Bu kurama gore liderin davramislarini belirleyen 6nemli faktorler, liderin
astlar1 ile iletisim sekli, yetki devredip devretmemesi, planlama ve kontrol sekli, amaclar1
belirleme sekli,vb. davramslardir.””® Bu kuramda liderin basarisizlig1 ya da basarili olusu drgiit
icindeki davraniglarina ve orgiit tiyelerinin isten memnuniyetlerine baghdir.Ayrica lider, grup

tiyelerinin de i doyumunu artirirsa bundan her iki tarafinda memnun olacagini bilir.

L Celik,V.,a.g.e.,s.11
* - htttp://www.insankaynaklari.com/ikdotnet/icerikdetay.aspx ?KayitNo=1148
I Tahaoglu,F.,a.g.t.,s.24(Celep,C.,Doniisiimsel Liderlik,Ankara,2004,s.11’den alint1 yapmuistir.)
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“Davranigsal kuramlar,lider davramisim1 analiz ederken,grubun yapi ve islevini de
arastirmiglardir.Davranig¢1 kuramlara gore etkili lider,bireysel ya da grupsal hedeflere
ulagmayi saglama da iki yol izler:
1.Gorev yonelimli liderlik davramglart sergileyerek isgorenleri daha kaliteli is yapmaya
yOneltir.
2.Grup iiyelerine destek saglayarak isgOrenlerin bireysel hedeflerine ulasmalarina yardimei
olur.

Davranigsal kuram,sadece liderligin  yapist hakkinda arastrma yapmay1i
amacglamamistir. Eger ozellik yaklagimi basarili olsaydiliderlik gerektiren oOrgiitlerde ve
gruplarda formal makamlar1 dolduracak dogru kisilerin secilmesi icin bir temel
saglayacakti. Aksine davranigsal kuramlar liderligin 6nemli davranigsal belirleyicilerini ortaya
cikarirsa,insanlari lider olarak belirtebiliriz.Uygulama agisindan 6zellik kurami ve davranigsal
kuram arasindaki fark,kuramlarin varsayimlarindan dogmaktaldlr.”1

Ozellikler kurammin sadece lideri esas almasi grubun yapismigrup ici iletisim ve
etkilesimini ¢ok fazla gbz Oniinde tutmamasi 6nemli eksiklerindendir.Oysaki oOrgiitiin basarili
olmas1 i¢in iletisim,etkilesim,sorumlulugu paylastirma,grup i¢i bireysel gelisim gibi
kavramlar da 6nemlidir.

Bu kurami yonlendiren ve temsil eden caligmalar;Douglas ve McGregor’un X ve Y
Teorisi ,Ohio State iiniversitesi, Michigan iiniversitesi ve Blake ve Mouton’un gelistirdigi

Yonetim Gozenegi caligmalaridir.

2.2.1.Douglas ve McGregor’un X ve Y Teorisi

Liderin davranislar1 iizerine odaklanan ¢aligmalarin baginda Douglas McGregorun X
ve Y Teorisi gelir. “Teoriye gore,yoneticilerin davraniglarini belirleyen en Onemli
faktorlerden birisi,onlarin insan davraniglari hakkindaki varsayimlaridir.X teorisinde;liderler
otoriterdir,astlarma onlardan ne beklediklerini sOyler,yol gosterirler ve patronun kim
oldugunun  bilinmesini isterler.Y  teorisinde ise,liderler  katilimci-demokratik
tarzdadirlar,astlarina danisir,fikir aligverisinde bulunur ve karara katilmalar1 konusunda onlar1

cesaretlendirirler.””>

! -Celik,V.,a.g.e.,ss.1 1-12(R0bbins,S.P.,Orgiitsel Davranigin Temelleri,(Cev.S.A. Oztiirk),Eskisehir,1994,s.172’
den alint1 yapmustir.
* - http://www.insankaynaklari.com/ikdotnet/icerikdetay.aspx?KayitNo=1148
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X teorisinde insanin ¢alismay1 sevmedigi, sorumluluk almaktan kactigi, isleri dogru
ve zamaninda yapabilmesi i¢in siki bir sekilde denetlenmesi ve gerekirse ceza verilmesinin
dogrulugu savunulur.Y teorisi ise ¢aligmanm insan i¢cin dinlenmek kadar dogal oldugunu,
gerekli ortam ve imkanlar saglanirsa insanin sorumluluk almak isteyecegi ve kendi kendini
kontrol edebilecegini savunur.

X yaklagimi,cezalandirma ve siki denetime onem verir. Amaglar1 zorla kabul ettirme ve
dis denetim goriisiinii benimser.Y yaklasimi ise amaglara ve kararlara katilmayir ve oto
kontrolii esas almistir.Bu yaklasima gore Orgiitsel amacglarla bireysel amaglarin

biitiinlestirilmesi daha kolaydir.

Douglas McGregor’'m “Girisimciligin Insani Yo6nii” adli kitabma gore, yoneticilerin
davraniglarini belirleyen en 6nemli unsurlardan birisi onlarin insan davranislart hakkindaki
varsayimlaridir. 11k defa 1957°de yaymlanan bu yaklasima gore,bu varsayimlar birbirine zit

gorisleri iceren 2 grupta toplanabilir.
X Kuramu;

1. Ortalama bir insan caligmay1 sevmez ve isten miimkiin oldugunca kagmaya calisir.

2. Ortalama bir insan sorumluluk yiiklenmek istemez, fazla istekli degildir ve giivenceyi
her seye tercih eder.

3. Bundan otiirii insanlar1 ¢alistirmak icin onlar1 zorlamali, yakindan kontrol etmeli ve

amaclar1 gerceklestirmeleri i¢in cezalandirmalidir.

Y Kuramu;

1. Kisi i¢in i, oyun ve dinlenmek kadar dogaldir.

2. Kisi dogustan tembel degildir, onu bu hale getiren tecriibeleridir.

3. Kisi belirledigi amag¢ dogrultusunda kendi kendini kontrol ederek calisir.

4. Her insanin potansiyeli vardir. Uygun sartlar altinda kisi bunlar1 gelistirir ve daha fazla

sorumluluk yiiklenmeyi 6grenir.
5. Dolayisiyla, yOneticinin yapmasi gereken, uygun bir ortam yaratarak calisanin kendini

gelistirmesini saglamaktir.
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Y kuraminin felsefesi, isletmenin amaclar1 ile calisanlarin kendi hedeflerini

biitiinlestirmeyi gerceklestirerek kisisel gelisimi saglamaktir.”'

X kuraminda 6nemli olan verimdir ve is gorenin istekleri ve 6zel durumlar1 isin
disinda  birakilmistir.Y ~ kuraminda  ise,liderle  birlikte i gorenin  beklentileri,

duygulari,memnuniyetleri,giicleri ve 6grenmeye yetenekleri vardir.
2.2.2.0hio State Universitesi Calismalar

“Liderligi davranigsal acidan inceleyen Ohio State iiniversitesi calismalar1 Ikinci
Diinya Savasindan hemen sonra baslamistir.Savas doneminin de etkisiyle bu caligmalarda
askeri organizasyonlarda liderlik konusu arastirilmistir.Lider davranmiginin grup tiyelerinin is
doyumu ve basarisi iizerinde etkili oldugu belirlenmistir.”’Calismalar ilerledikce,liderin yan

stra,grup iiyelerinin de orgiitsel basarida 6nemli bir rol oynadig1 anlasilmstir.

“Bu arastirmalar sonucunda yaklasik 1800 lider davramis bicimi belirlenmis ve
istatistiki  analizler sonucunda liderlik davramisini belirleyen iki tane degisken
tanimlanmustir. Bunlar;

Kisiyi dikkate alma faktorii: Lider izleyicilerinin ihtiya¢ ve arzularina yakin ilgi gosterir.
Ise agirhk verme ve inisiyatif :Bu faktor,liderin davraniglarinda ise ve isin tanimlanmasina
verdigi agirlig: ifade eder.”

Ohio Universitesinin ¢alismalarinda LBDQ anketi (Leader Behaviour Description
Questionnaire) gelistirilmistir. Bu dl¢ek yoluyla lider davranismin gorev yonelimli ve iliski
yonelimli boyutlar1 6l¢iilmeye caligilmistir .

“Dogrudan oOrgiitsel amaclarla ilgili olan gorev yonelimli liderlik davramisi; boyut
Orgiitleme, gorev analizi yapma, iletisim kanallarini kurma, isgorenler arasindaki iliskileri
belirleme ve grup performansini degerlendirme gibi davranislart kapsamaktadir. Gorev
yonelimli liderlik davranis1 gosteren kisiler, dzellikle liyelerin gorevlerini yerine getirmesine,
belirlenen performans standartlarinin siirdiiriilmesine ve tek bicim kurallara uymaya Onem

”4

verir.” Burada onemli olan,orgiitiin verimliligini artirmak ve tiim orgiit iiyelerinin gorevlerini

kosulsuz yerine getirmesidir.

" -http://www.insankaynaklari.com/CN/ContentBody.asp?BodyID=84

2 -Celik,V.,a.g.e.,s.12(Erd0gan,1.,1sletmelerde Davranis, Istanbul,1991°den alinti yapmistir.)

? - http://www.insankaynaklari.com/ikdotnet/icerikdetay.aspx?KayitNo=1148
3-Celik,V.,a.g.e.,s.12(Lunenburg,F.C.&Ornstein,A.C.,Educatinal Administration,Belmont,1991’den alint1

yapmistir.)
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“Iligki yonelimli liderlik davramsi, liderin izleyenlere saygi, giiven ve
samimiyetlerini yansitir. Bu liderler izleyenlerin rahatina, diisiincesine konumuna, is
doyumuna ilgi gosterirler. Kisileri dikkate almaya 6nem veren lider, izleyenlerin sorunlarini
¢ozmeye ve onlara arkadasca yaklagsmaya calisan iligski yonelimli liderlikte, lider ile izleyenler

7’1

arasinda yiiksek diizeyde bir psikolojik yakinlik vardir.” Burada ise,grup iiyelerinin verimli
olabilmesi i¢in,grup liderlerinin ¢izdigi vizyona inanmalari,saygi ve giiven duymalar:
gerekmektedir.Lider ile grup iiyelerini bu ortak noktada birlestirecek kisi de,grup lideridir.
“Halphin, Ohio State Universitesindeki LBDQ konusunda yapilan calismalardan elde

edilen sonuglar1 s0yle 6zetlemistir:
1. Liderlik Davranisin1 Betimleme Anketi (LBDQ) tarafindan gorev ve iliski yonelimli
olmak iizere liderin iki temel davranis boyutu belirlenmistir.
2. Etkili lider davranisi, gorev ve iligki yonelimli olmak iizere liderin davranig1 olarak
belirlenmistir.
3. Lider ile izleyenler arasinda lider davranigini etkililik agisindan degerlendirmede bir
karsithik vardir. Liderler daha ¢ok gorev yonelimli liderlik davranisint vurgularken, izleyenler
ise iligki yonelimli liderlik davranisini vurgulamaktadirlar.
4. Hem gorev hem de iliski yonelimli davranisin yiiksek oldugu orgiitlerde uyum ve
yaki dostluk gibi grup 6zellikleri yaninda kurallarda aciklik ve grup tiyelerinin tutumlarinda
degisiklik goriilmektedir.
5. Liderin gosterdigi davramslarda, izleyenlerin liderin yaptigi davraniglara iligkin
betimlemesi arasinda zayif bir iligki vardir.
6.Farkl liderlik bi¢imlerini giiclendiren farkl 6rgiitsel yapilar vardir.”?

“Bu aragtirmanm sonuglarma gore ,liderin kisiyi dikkate alan davranislari

arttikca,personel devir hizi ve devamsizligi azalmaktadir.””

Bu kuramda lider davranisinin,
grup iyelerinin ¢alisma memnuniyeti,performansylidere yonelik inanci ve isgdren basarisi
izerinde onemli bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir.Grup iiyeleri,lider ve 0rgiit basarisinin
disinda degil,aksine oOrgiitsel etkililigin anahtar1 olarak goriilmektedir.

2.2.3.Michigan Universitesi Cahsmalar

Michigan ~ Universitesinin liderlik konusunda yaptig1 arastirmalar,Ohio State

Universitesi tarafindan yapilan arastirmalarla ayni1 doneme rastlamistir.

! -Celik,V.,a.g.e.,ss.12-13(Lunenburg,F.C.&Ornstein,A.C. Educatinal Administration,Belmont,1991’den alintt
yapmistir.)

2-(}elik,V.,a. g.e.,s.13(Hoy, W.K.&Miskel,C.G.Educatinal Administration,New York,1991s.264’den alintt
yapmistir.)

? - http://www.insankaynaklari.com/ikdotnet/icerikdetay.aspx?KayitNo=1148
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“Michigan Universitesi calisma grubu Ohio Universitesi gibi lider davramisinin iki
boyutunu,ise yonelik liderler ve is gorene yonelik liderler olarak belirlemistir. Is gorene
yonelik liderler, insanlar arasi iliskilere Onem veren, astlarinin ihtiyaglarina onem veren
kisisel ilgi gosteren ve lyeler arasindaki kisisel farkliliklar1 kabul eden liderler olarak
tamimlanmstir. Uretime yonelik liderler ise,tam tersi olarak isin teknik ya da gérev yoniine
agirlik vermektedirler.Uretim yonelimli liderlere gore,grup iiyeleri orgiitsel amaclarin

gerceklestirilmesinde bir arag olarak goriilmektedir.”!

Bu kuramda liderler,ya isin sonucundaki
tiretim miktarma gore,ya da Orgiit iiyelerinin beklentilerine ve isteklerine gore davranislar
sergilerler.

“Michigan Arastirmasi orgiitlerde liderlik tizerine yapilan ilk kapsamli arastirmadir.
Michigan Universitesi Sosyal Arastirmalar Enstitiisii (Institute for Social Researches) nde
Rensis Likert bagkanliginda 1948 yilinda liderlik arastirmalar1 baglamis ve 1950 yilinda da ilk
rapor yayimlanmistir. Bu arastirmanin amaci, orgiitlerde yiiksek verim elde edilen boliimlerle
diisik verim elde edilen boliimlerin liderlerinin kisilik ©zellikleri arasinda bir fark olup

olmadigmni ortaya ¢ikarmaktur.””

Bu caligmalar,orgiitlerin verimliligini artiran liderlerin kisilik
Ozelliklerinin nasil ve neler oldugunu,aymi zamanda verimliligi diisiik olan Orgiitlerin
liderlerin ne gibi kisilik 6zelliklerine sahip oldugunu ortaya koymak amaciyla baslatilmistir.

“Michigan Universitesi arastirmalarinda,isgoren yonelimli liderlerin,iiretim yonelimli
liderlere gore daha verimli calisma gruplart olusturduklar1 saptanmustir.isgoérene yonelik
liderler daha yiiksek verimlilik ve is doyumu olusturmaktadirlar.Michigan arastirmalarinin
genelde tutarhi bulgular ortaya koymadigi goriilmektedir.Ohio arastirmalarinin en azindan
egitim alaninda daha iinlii oldugu ileri siiriilebilir.Ciinkii Ohio arastirma sonuglar1 bazi okul
orgiitlerinde arastirma konusu olmus ve okul yoneticilerinin liderlik davraniglarini belirleme
de LBDQ anketinden yararlanilmustur.””

“Michigan arastirma sonuglari, gozetmenin gozetim bi¢iminin verimi etkiledigini
gostermistir. Buna gore calisanlarin yakindan, 6zel olarak denetlendiklerinde verimlerinin
diistiigii, uzaktan genel olarak denetlendiklerinde ise verimlerinin yiikseldigi ortaya ¢ikmustir.
Ayrica etkili liderlik ©zellikleri gosteren takim liderlerinin verimi yiiksek ve isgorene
yonelimli oldugu, bu 6zelliklerin tersini yapan takim liderlerinin ise verimi diisiik ve iiretime

yonelimli oldugu gézlenmistir. Buna gore etkili liderin 6zellikleri sunlardir:

. Celik,V.,a.g.e.,s.14(R0bbins,S.P.,Orgiitsel Davranisin Temelleri,(Cev.S. A. Oztiirk),Eskisehir, 1994,s.174’den
alint1 yapmustir.)

2 -Basaran,I.E., Yonetimde Insan Iliskileri,Ankara,2004,ss.69-70
3-(}elik,V.,a.g.e.,s.14(H0y,W.K.&Miskel,C.G.Educatinal Administration,New York,1991s.266’dan alint1
yapmistir.)
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1. Astlarina islerinde destek vermek, gerektiginde odiillendirmek, onlara degerli ve onemli
olduklarmi hissettirmek ve onlar1 yetigtirmek,

2. Denetlemede ve karar verme de takim yontemini kullanmak,

3. Takim iiyelerine giderek artan hedefleri gostermek.”!

Bu iki {iiniversite c¢aligmalarinin temel noktalar1 liderlerin nasil davrandiklari
olmustur.Liderler davraniglariyla grup tiyeleri iizerinde olduk¢a énemli bir etkiye sahiptir.Her
iki calisma da lider davranisinin iki boyutunu,ise yonelik liderler ve is gbrene yonelik liderler
olarak belirlemislerdir. Ancak Ohio Universitesinin calismalar1 bu konuda daha cok tutarli
sonuclar ortaya koymustur.Ciinkii gelistirdikleri LBDQ anketi daha giivenilir sonuglar
vermistir.Bu iki calismanin amaclarindan biri de,bir orgiitiin yiiksek verim elde edilen
boliimiin lideriyle, diisiik verim elde edilen bolimiin lideri arasindaki kisilik 6zellikleri
arasinda fark olup olmadigin1 bulmaya calismak olmustur.Her iki ¢aliyma da etkili liderlik

ozellikleri konusuna 6nemli katkilar saglamustir.

2.2.4.Blake ve Mouton’un Yonetim Gozenegi Kuram

Robert Blake ve Jane Mouton tarafindan gelistirilen yonetim gézenegi kurami orgiitsel
liderligin boyutlarin1 agiklamaktadir. Bu kuram, “Ohio State  Universitesi’nin lider
davraniglarinin boyutlar1 olarak gelistirdigi goreve agirhik verme ya da kisiyi dikkate alma
davranis1 boyutlariyla oldugu kadar,Michigan Universitesi’nin isgorene yonelik veya iiretime
yonelik lider davranis boyutlariyla da biiyiik bir benzerlik gostermektedir. Yonetim gdzenegi
kurami lider davranisinin, iki boyutu iizerine odaklanmistir.Birinci boyut,insana ilgiyi( liderin
izleyenlere iliskin yonelimini) gostermektedir.Ikinci boyut ise iiretime ilgiyi yansitmaktadr.
Yonetim matrisi her eksen boyunca dokuz olas1 pozisyon olusturmakta ve bu matrise gore

”2

seksen bir cesit liderlik bi¢imi ortaya ¢ikmaktadir.”” Bu kuram lider davraniglarini arastirirken
orgiitiin - verimliligini artirmak i¢in liderlerin ©On planda tuttugu iki Onemli unsur
vardir.Bunlar;orgiit tiyelerinin istekleri ve is doyumu,ikincisi ise tiretimdir.Bu iki unsura bagh
olarak yapilan caligmalarin sonucunda da liderlerin seksen bir cesit liderlik bi¢cimi olustugu
savunulmustur.

Bu liderlik kuramina gore lider,kendi yonetim tarzini bilir.Deneyimlerinden hareketle
isgorenlere ve orgiite faydali olmak icin kendini gelistirir.Boylece hem orgiitiin amaclarina

ulasmak hem de is gorenlerin i3 doyumunu saglamak daha kolaylasir. “ Bu modelin en

1-Ba§aran JLE., Yonetimde 1nsgn Mliskileri,Ankara,2004,s.70 )
%.-Celik,V.a.g.e.,s.15(Ba§aran LE.a.g.e.1992&Robbins, ,S.P.,Orgiitsel Davranisin Temelleri,(Cev.S.A.
Oztiirk),Eskisehir,1994,s.174’den alint1 yapmustir.)
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Onemli yarari, yoneticiler ve liderlerin sergiledikleri davraniglarin kavram olarak

tanimlanabilir olmasidir. Boylece kendi yonetim tarzinin ne oldugunu kavrayan bir yonetici,

cesitli egitim ve gelistirme programlar: ile tarzina uygun arzuladigi degisiklikleri yapabilir.

Bu durumda liderler icin Oncelik verimlilik degil kisiler arasi iligkiler olmalidir. Ciinkii

huzurlu bir is ortam1 ve verimli bir ig temposu ancak doyurucu iligkilerle miimkiin olabilir. Bu

nedenle lider oncelikle;

» Calisanlarin moralini yiikseltip isten doyum almalarini saglamalidir.

» Astlarmin isine karismadan onlarin islerini planlamalarina,diizenlemelerine yardim ederek
duygusal destek saglamalidir.

» Astlarini ¢ok siki denetlemek yerine genel denetimden yana olmalidir.

> Astlarmim ihtiyaclarini dikkate almalidir.”’

Ayrica bu kuram okul Orgiitleri agisindan degerlendirildiginde, liderin hem
Ogretmene hem de okulun Orgiitsel amaglarinin gerceklestirilmesine énem vermesiyle daha
etkili bir liderlik davranislar1 olarak diisiiniilebilir.

“Blake ve Mouton’un yonetim gozenegi kuramina gore seksen bir gesit liderlik bigimi
ortaya c¢ikmakla birlikte,bu liderlik bicimlerini bes temel liderlik bigimi olarak agiklamak
gerekirse;

1. Zayf liderlik: Lider izleyenleri kendi haline birakmustir. Bu liderlik bi¢imi 1,1’lik liderlik
bicimi olarak da goriiliir. Zayif liderlikte isgoren ve liretime en diisiik diizeyde bir ilgi vardir.
2. Otorite ve itaat: 9,1’lik liderlik bicimidir. Lider maksimum diizeyde gorevle

ilgilenir, bunun i¢in gii¢ yetki ve denetimden yararlanir.

3. Sehir Kuliibii Liderligi: Lider isgorene en iist diizeyde Oonem verirken, iiretime en alt
diizeyde onem vermektedir. Bu liderlik bi¢imi 1,9’luk liderlik bi¢imi olarak goriilmektedir.

4. Denge Saglayic1 Liderlik: Lider mevcut yapiy1 koruma ve devam ettirmeye caligir. 5,5°lik
liderlik bi¢imi olarak tanimlanan bu liderlik biciminde hem iiretime hem de isgorene orta
diizeyde ilgi vardir.

S. Grup liderligi: 9,9’1uk liderlik bicimi olarak tanimlanan bu liderlik biciminde,hem tiretime
hem de isgdrene en yiiksek diizeyde ilgi gosterilir. Katilma ve 6zdeslesmenin yiiksek oldugu
bu liderlik biciminde lider, grup iiyeleriyle giiclii bir igbirligi yapmaktadir.”?

Bu kuramda hem i gorene hem de iiretime yonelik iki onemli unsur esas alindig1 i¢in

sergilenen bu liderlik bi¢imlerinin isgdreni ve iliretimi ne boyutta etkiledigi aciklanmaya

! -Tahaoglu,F.,a.g.t.,ss.26-27(Zel,U.,Kisilik ve Liderlik,Ankara,2001,s.107 kitabindan alint1 yapmustir.)
2 -Celik,V.,a.g.e.,s.15(0Owens,R.G.,Organizational Behavior in Education,Prentice-Hall International Inc,
1987’den alint1 yapmustir.)
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calisilmistir. Yonetim gozenegi kuramina gore her durum ve sarta uygun bir liderlik bi¢ciminin
oldugu savunulmustur.Burada liderlerin davranmislarini sergilerken 6nem verdikleri faktorleri
iki boyutta topladigi daha 6ncede belirtilmistir.Bunlar iiretime yonelik olma ve kisiler arasi
iligkilere yonelik olma boyutlaridir. Ayrica her boyutta bu faktorlerle ilgili derecelerle

gosteren 9 boliime ayrilmistir.

Tablo2.1.Blake ve Mouton’un Yonetim Gozenegi Kuram

9 |19 9,9
8

Isgorene 7

Tlgi 6
5 55
4
2
1 1,1 9,1
1 2 |3 |4 |5 6 |7 |8 |9
Az Uretime ilgi Cok

Kaynak:Celik,V.,Egitimsel Liderlik,Ankara,2003,s.16

“Yonetim gozenegi kuramina gore,en etkili liderlik bi¢cimi 9,9’luk liderlik bi¢imi olarak
goriilmektedir.Bu  kuramm dogrulugu durumsal yaklasimlara goére daha kolay
belirlenebilir.Blake ve Mouton 81 cesit liderlik davranis1 sunarak,isgéren ve iiretime yonelik,
ilgiye gore etkili olabilecek liderlik davranislari belirlemistir.”"

Diger kuramlarda da goriildigii gibi,bu liderlik kuraminda da bazi eksiklikler,
aciklamada yetersiz kaldig1 yerler ve sinirliliklar vardwr. “Bu liderlik kurami, liderlikte
cevresel faktorlere onem vermemis ve grup liderliginin her ortamda etkili olabilecegini
savunmustur. Oysaki daha sonraki yillarda ortaya ¢ikan durumsallik kuramlari, her ortamda
gecerli olabilecek bir liderlik bi¢ciminin olmadigini ileri siirmektedir.Blake ve Mouton’un
kurami lider davranisinin yonelimini agiklamasi agisindan Onemli goriilmektedir.Bununla

birlikte,lideri izleyenlerin Ozelliklerini ve durumsal faktorleri dikkate almamasi,bu kuramin

! -Celik,V.,a.g.e.,s.17
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temel smirlihgmi olusturmaktadir.”’

Liderlik alaninda yapilan c¢aligmalar derinlestikge,lider
olarak dogulur ya da her ortamda gecerli olan liderlik bi¢cimi vardir gibi anlayislar,yerini
bircok etkenin liderlikte etkili oldugu anlayisina birakmustir.

“Okul orgiitleri agisindan Blake ve Mouton’un kurammi degerlendirdigimiz zaman,
hem 6gretmene hem de okulun 6rgiitsel amaglarmin gergeklestirilmesine en iist diizeyde 6nem
veren liderlik davramiginin daha etkili olabilecegi diisiiniilebilir.Okulda insan iliskileri her
zaman icin onemli goriilmekle birlikte,okulun biirokratik bir kurum oldugu da unutulmama-
lidir.Okulun orgiitsel amaglarmai ikinci plana iten bir okul yoneticisi,etkili bir egitimsel liderlik
davramisi sergileyemez.”

Siirekli degisimin i¢inde yer alan insanlara ve farklilasan ¢evre kosullarina bagl olarak
“grup liderligi her ortamda etkilidir” anlayis1 gercegi tam olarak yansitmaz. Ayrica bu
kuram,grubun diger iiyelerinin 6zelliklerini ve grubun gerceklerinin degisebilecegini de goz
Oniinde tutmamistir.Ancak liderin davranislarinin yonelimini ag¢iklamasi bakimindan bu
kuram 6nemlidir.Bu kuramin sinirliliklarindan dolay: ve yapilan diger arastirmalar sonucunda
liderlikteki basarinin sadece liderlik 6zelliklerine ya da liderin sectigi davranig bigcimine bagl
olmadig1r gercegi arastirmacilart liderlik davramigindaki basarmin farkli degiskenlerini

arastirmaya itmistir.

2.3.Durumsallik Kuramlar

Liderlik konusunu arastiran arastirmacilar,arastirmalarint derinlestirdikce liderlikteki
basarinin sadece liderin Ozelliklerine veya tercih ettii davraniy bicimine baglh
olmadigy,liderligin yere ve zamana gore degisen yonetsel bir rol davranist oldugu sonucuna
vardilar.

“Durumsallik kuramlari, liderlik olayinin,olustugu kosullara agirhik veren kuramlardir.
Durumsallik kuramlar: liderlik davraniglarmin durum ve kosullara gore degisebilecegini ileri
siirerek, tek ve en iyi yOnetim tarzim1i savunan davramigsal kuramlardan farkli yanini
olusturmaktadir. Davranigsal kuramlar; liderlerin davranislarini kisiye yonelik ve ise yonelik
gibi siniflandirmislardir. Fakat hangi durumlarda ise yonelik, hangi durumlarda kisiye yonelik
oldugunu belirtmemislerdir. Durumsallik kuramina gore; belirli kosullar altinda iki davrams
cesidinin de aym olciide etkili olabilecegidir.”® Durumsallik kuramu her yerde ve her durumda

etkili olabilecek bir liderlik bi¢iminin olmadigini;aksine durumlara gore liderlik

! -Celik,V.,a.g.e.,s.17
2 -Celik,V.,a.g.e.,s.17 _
3 -Kurtuldu,P.S.,a.g.t.,ss.33-34(Kogel, T.Isletme Yéneticiligi,istanbul,1998,55.406-407’den alint1 yapmugtir.)
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davraniglarinin zamana ve ¢evreye gore degisebilecegini vurgular.Liderin i¢inde bulundugu
durum,liderlik davramsim belirler goriisii baskindir.“Durumsal yaklasgimlar kapsamidaki
caligmalar etkili liderligin; izleyenlerin, liderin 6zelliklerinin, liderlik bigeminin, liderin i¢inde

bulundugu durumun bir fonksiyonu oldugu goriisiinii icermektedir.” '

Yani,liderin i¢inde
bulundugu durum,orgiit iiyeleri,liderin liderlik tarzi ve Ozellikleri, liderligin olusumunda
onemli etkenlerdir.

“Durumsallik kurami, liderligi liderlik olaymim olustugu kosullar1 dikkate alarak
aciklamaya ¢alismistir. Bu kurama gore en iyi lider, davraniglarini durumlara,gruba ve kisisel
Ozelliklerine uydurabilen kisidir. Davranigsal liderlik kuram,liderlerin ise veya kisiye yonelik
davranig goOstermelerinde grubun tatminini,verimliliini ve moralinin etkilendigini
varsayarken, durumsallik kurami da belirli kosullar uygun oldugunda her iki davranisin ayni
derecede etkin olacagini varsaymustir.”

“Liderlikle 1ilgili yapilan daha O©nceki calismalarda genellikle, liderin kisilik
ozellikleriyle lider davramiglar1 arasindaki iliski arastiridmistir. Durumsallik yaklagimlari ise
farkli durumlarda etkili olabilecek liderlik davraniglarinin 6nceden tahmin edilemeyecegini
savunmaktadir.Cagdas liderlik kuramlar1 arasinda yer alan durumsallik yaklagimma gore, her
ortamda gegerli olabilecek en etkili bir liderlik bi¢imi yoktur.”

Sonug olarak bu kuram daha Onceki kuramlardan  farkh olarak iizerinde durdugu
nokta liderlikteki basarinin,liderin kisisel ozelliklerine ya da liderin tercih ettigi davranig
bicimine bagli olmadigidir.Etkili liderlikte liderlik bicimleriliderin i¢inde bulundugu

durumun bir sonucu goriisii yer almaktadir.

2.3.1.Yol Ama¢ Kuram

“Robert House ve Martin Evans tarafindan gelistirilen Yol-Ama¢ Kurami'nda,
grubun ya da oOrgiitiin amaclarmi gerceklestirmek igin liderlerin astlarim1 nasil ve hangi
davraniglarla giidiilemeleri gerektigi lizerinde durulmustur. Kuramda o©nerilen ve liderin
benimsemesi gereken temel ilkeler sunlardir:
> Orgiitte astlarin ulagsmaya ¢alistiklar1 bireysel amaclari belirlemek,
» Astlarin bireysel amaglara ulagsmalarin1 saglayarak, orgiitsel performansi artirmak ve

bunu basarmalar1 i¢inde onlar1 ddiillendirmek,

! -Ercetin,S.S.,a.g.e.,5.36

2 -Tahaoglu,F.,a.g.t.,s.41(Ilgar,L..,Egitim Yonetimi,Okul Yonetimi,Sinif Yoénetimi, Istanbul,2000,ss.60-61°den
alint1 yapmustir.)

3 -Celik,V.,a.g.e.,s.18(Hoy, W.K.&Miskel,C.G.Educatinal Administration,New York,1991°den alint1 yapmustir.)



30

» Astlarin st diizeyde performans gostererek, bireysel ve Orgiitsel amagclara
ulasabileceklerine inanmalarini saglamaktur.”’

“Bu kuram,liderligin gorev ve iligski davranisin1 benimsemektedir.Yol ama¢ kurami,
liderin izleyenleri amaca ulagmalar1 icin,onlar1 amaca giidiilemesi gerektigini savunur. Bu
kuramda liderin izleyicileri nasil etkiledigi,is ile ilgili amaclari nasil algiladigi ve amaca
erisme yollarmim neler oldugu iizerinde durulmaktadur.””

“Yol ama¢ kuramina gore,amaca liderin giidillenmesinden cok,izleyenlerin
giidiilenmesi Onemlidir.Bir liderin davraniginin giidiileyicilik etkisi,izleyenlerin  gorev
amaclari ile kigisel amaclar1 yoluyla saglanabilir.”

Yol amag¢ kuramu lider davranisi iizerinde odaklanmistir. “Bu kuramda dort temel
liderlik davranisi belirlenmistir:

1. Emredici (yonlendirici) davrams: Bu liderlik davranisi izleyicilerin kural ve mevzuata
iligkin sorularini, beklentilerini, 6zel egilimlerini agiklamaya ¢alismaktadir.

2. Basan yonelimli liderlik: Liderlik davranisi, amaglar 6niindeki engelleri ortadan kaldirma,
performans gelistirme, miikkemmelligi vurgulama, isgorenlere giiven verme ve onlarm yiiksek
standartlar1 kazanmalarin1 saglama olarak belirlenebilir.

3. Destekleyici liderlik: Bu liderlik davranisi dostca caligma iklimi olusturma ve iggorenlerle
ileri diizeyde ilgilenme davraniglarini kapsamaktadir.

4. Katihmei liderlik: Lider karar vermeden Once isgorenlerin diisiincelerini almakta ve onlar1
karar verme siirecine katmaktadir.

Genellikle emredici liderlik,isgorenleri performans: diistiigii zaman,ya da rol
karigikligr bulundugu durumlarda isgorenleri 6diill yoluyla giidiileme biciminde ortaya
cikmaktadir.Destekgi liderlik daha ¢ok,isgdren endisesinin yiiksek oldugu ve kendine giivenin
diisik oldugu durumlarda tercih edilmektedir.Basar1 yOnelimli liderlik,gérevin 1iyi
yapilandirilmadigr ve iggérenin amacglara ulasmada sorun yasamasi durumunda daha etkili
olmaktadir.Demokratik liderlik ise bireysel diizeyde c¢ok yiiksek oOzerklik ve basari
beklentisinin oldugu oOrgiitlerde ve gorevin agikca yapilandirilmadigi durumlarda etkili
olmaktadur.”*

Yol amag¢ kuramina gore,lider duruma gore bu davranislarin hepsini de gosterebilir.

Eger lider amaglar1 dogru belirlerse ve izleyenleri bu amaglar1 gerceklestirmeye motive ederse

- Ercetin,$.S.,a.g.e.,5.46-47

-Celik,V.a.g.e.,s.18(Hoy, W.K.&Miskel,C.G.Educatinal Administration,New York,1991’den alint1 yapmaistir.)
- Basaran,I.,E., Yonetimde Insan iliskileri,Ankara,2004,s.76

- Celik,V.,a.g.e.,s.19(Hoy,W.K.&Miskel,C.G.Educatinal Administration,New York,1991,s.270’den alint1
yapmistir.)
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basarili olur. Bu kurama gore liderin davraniginin uygunlugu; calisanlarin kisilik
Ozelliklerine,isin niteligine ve calisanlar iizerinde olusacak zaman ve c¢evre baskisina bagh

olarak degismektedir.

2.3.2.Fiedler’in Durumsallik Kuram

Bu kuram ise,liderin ortaya cikabilmesi i¢in ortamin elverisli olmasi1 gerektigini
savunur. “Fiedler’e gore liderin kisiligi ile bulundugu ortamin karmasikligi ve yapisal ozelligi
bir araya gelerek lideri olusturur.Durumsallik yaklasimina gore liderin etkililigi,6ncelikle
liderin Orgiit icindeki bulundugu yere ve karsi karsiya kaldigi kosullara baglidir.Bundan
dolayr bazi liderler,bulunulan kosullara gore bir Orgiitte basarili olurken,baska Orgiitlerde
basarisiz olabilirler.”'Liderin,orgiit icerisindeki basaris1 kendi kisilik 6zelliklerinin yani sira
icinde bulundugu duruma ve sartlara uyum saglamasina baghdir.Sartlarin uygunlugu liderin
basarisinda onemli bir yere sahiptir.

“ Etkili liderlik davranisinin insan iliskilerine ya da yapiya (Orgiitiin yap1 boyutuna)
agirlik verilerek gerceklestirilebilecegini inceleyen Fiedler, ne anlayish liderin ne de yapiy1
kurucu liderin siirekli olarak etkili olamayacagini ileri siirmektedir.

Durumsallik kurami konusunda en ¢ok bilinen bu modele gore liderin davranislarinin
etkinliligini belirleyen ii¢ onemli durumsal degisken vardir. Bunlar :

» Lider ile izleyiciler arasindaki iligkinin niteligi,
» Gorevin iyi yapilandirilma niteligi,
> Liderin mevkiye dayanan otoritesinin niteligi.”

“Lider-iiye  iligkisi ~ lider ile iiyelerin  arasindaki iligkinin  kalitesini
gostermektedir.Lider ile liyeler arasinda karsilikli giiven ve saygi olmalidir.Lider-iiye iliskisi
1yl ya da kotii olarak siniflandirilabilir. Eger izleyenler lidere giiven ve saygi duyuyorsa,liderin
gorevi bagarmaya yonelik etkisi artar.Gorev yapis1 ve konumsal gii¢ daha cok oOrgiitsel yapiy1
ilgilendirirken, lider iiye iliskisinin birinci derecede liderin kisilik ve davranislariyla
ilgilidir.”?

“Bu kuramda en olumlu ve en olumsuz ortamlarda,duruma yonelik liderlik davranisi
etkin olmaktadir. Ciinkii Fiedler’e gore, en olumlu durumda, grup yonetilmeye hazir bir
sekilde liderin ne yapilmasi gerektigini soylemesi beklemektedir. En olumsuz durumlarda ise,

liderin kisiye yonelik bir davranig gostermesi basarisizlikla sonuclanacagindan, goreve

. Celik,V.,a.g.e.,s.2l(Erdogan,i.,isletmelerde Davranis, Istanbul,1991°den alinti yapmistir.)

2. Celik,V.a.g.e.,s.22(Aydin,M.,Egitim YoOnetimi,Ankara,1994,5.255’den alint1 yapmustir.)

I Celik.V.a.g.e.,s.22(Lunenburg,F.C.&Ornstein,A.C.,Educatinal Administration,Belmont,1991,s.140’dan alint1
yapmistir.)
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yonelik bir davranis lideri daha basarili yapacaktir.”' Liderin davramslar,ortamm olumlu ya
da olumsuzluguna gore degisiklik gdstermektedir.
“ Fiedler’in durumsallik kuramina yonelik olarak yapilan arastirmalarda su sonuclara
ulasilmastir:
1. lizleyenlerle iliskisi iyi olan lider,gérev yapisini izleyenleri karara katma yoluyla
belirlediginde ve konum giicii de gii¢lii oldugunda en yiiksek etkililige ulagmaktadir.
2. Gorev yapisint acik¢a belirleyen ve giiclii olan bir lider,izleyenlerle iligkisi kotii olsa
bile,yliksek verim saglamaktadir.
3. Etkililigi en diisiik olan lider,gorev yapisini belirlemede,konum giiciinii kullanmada ve
izleyenlerle iligski kurmada zayif olan liderdir.
4. Bir grubun etkililigi kritik durumlarda liderin elverisli liderlik bigimini gostermesine
baghdir.
5. Herhangi bir grup iyesi,uygun ortam olustugunda liderlik davranisini
gosterebilmektedir.
6. Her ortamda gegerli olan evrensel ve en iyi bir liderlik bicimi yoktur.”

Fiedler’in bu kuramma gore,eger liderin grup i¢i iletisimi ve gruptaki konumu iyiyse,
etkililigi de bu oranda yiiksektir.Bu ozellikleri yetersizse ve gorev yapisini belirleyememisse
zayif bir liderdir.Ayrica bu kurama gore her yerde gecerli olan ve en iyi liderlik bi¢cimi de
yoktur.Liderler bu kurama gore is gorenlerle iyi iliskiler kurulursa ve vizyon tanmmi iyi
yapilirsa verimin artirilacagi anlayist vardir.Lider degisen sartlara uygun olarak liderlik

bicimini degistirirse basarili olabilir,tek bir liderlik bi¢cimi yoktur.

2.3.3.Vroom ve Yetton’un Normatif Kuram

Vroom ve Yetton Kuramy, farkli durumlarda farkl: liderlik bigemlerinin uygun (etkili)
olacag1 goriisiine dayanan Fiedler’in liderlik modelinden daha da ileri giderek, “Liderlerin
belirli kosullarda etkili olabilmesi i¢in,nasil davranmalar1 gerektigini aciklamaya
caligmaktadir. Yonetim Gozenegi modeli kadar belirleyici olmayan bu kurama gore, cagdas
liderlikte temel sorun karar verme siirecine katilmadir.”? Liderin etkililigi,belirli kosullarin
uygunluguna ve oOrgiit iiyelerini karar verme siireclerine katmasina baglhidir.

“Bu liderlik kuramz,liderin astlarim1 karar verme siirecine katma durumuna gore uygun

liderlik davranig bigimleri gelistirmistir.Her duruma uygun tek bir liderlik bigiminin olmadigini

= Tahaoglq,F.,a.g.t.,ss.28-2_9(Zel,_U.,Ki§ilik ve Liderlik,Ankara,2001,s.121’den alint1 yapmustir.)
2 -Basaran,I.,E.,Yonetimde Insan Iliskileri,Ankara,2004,s.77
3 -Tahaoglu,F.,a.g.t.,s.43(Aydin.M.,Egitim Yo6netimi,Ankara,2000,ss.257-258den alint1 yapmustir.)
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savunmaktadir.Bununla birlikte otokratik liderlikten demokratik liderlige dogru genis bir cerceve
icinde uygun liderlik davramiglar1 olusmaktadir.Vroom ve Yetton’un modelinde iki durumsallik
degiskeni bulunmaktadir:Bunlardan birincisi kararin kabulii ve kalitelisidir.Ikincisi ise liderlik
bigimidir.”"!

Yasamda oldugu gibi yonetimde karar vermek zor bir siirectir.Buna kargilik alinan karari
grup liyelerine kabul ettirmek ve uygulatabilmek daha zor bir siirectir.Bu siireci basarili bir
sekilde atlatmakta grup liderinin 6nemli bir gorevidir.Grup icerisinde alinan kararlarin kabulii
icin,izleyenlerin kararlarin uygulanmasina etkin bir sekilde katilmasiyla gerceklesebilir.Bunun
icinde liderin,izleyenleri kararin uygulanmasina yiiksek diizeyde motive etmesi gerekir.Grup i¢in
giiclii kararlarin alinmasi izleyenleri daha da ¢ok etkiler.

Vroom ve Yetton otokratik liderlikten demokratik liderlige dogru bes liderlik bicimi
belirlemistir.Etkili liderlik,duruma en uygun liderlik davranisinin gosterilmesine baghdir.Vroom
ve Yetton’un liderlik bicimleri ise sunlardir:

Tablo 2.2.Vroom ve Yetton’un Bes Liderlik Bicimi

Liderlik Bicimleri Liderin astlarimi karar verme
siirecine katmaya yonelik
cesaretlendirme derecesi

Diisiik(Otokratik)

-Lider,mevcut verileri kullanarak karar verir. 1

-Lider astlarinin goriisiinii alir ve karari 2

tek basina kendisi verir.

-Lider sorunu astlariyla bireysel olarak

goriisiir ve diistincelerinden yararlanir 3

ve karar1 kendisi verir.

-Lider sorunu grupla paylasir,astlari grup

halinde bir araya getirir ve karar1 kendisi verir. 4

-Lider grubun bir iiyesi olarak sorunu paylasir

ve karar1 grup tiyeleri ile birlikte verir . 5

Yiiksek(Demokratik)

Kaynak:.Celik,V.,a.g.e.,s.27

! -Celik,V.,a.g.e.,s.25(Helrieger,D.Slocum,]. W.&Woodman ,R.W.Organizational Behavior,St.Paul: West
Publishing Company, 1986,ss.323-325’den alint1 yapmustir.)



34

Bu kuramin bazi sinirhiliklart da bulunmaktadir. “Bu kuramin odak noktasini1 kendi
kendine bilgiden yararlanma olusturmaktadir.Yoneticiler duruma uygun olarak etkili ya da
etkisiz olabilecek bir dizi soru listesi olusturmaktadir.Ayrica bir iilkenin kiiltiirel normlari,
karar verme siirecine etkide bulunabilir. Yoneticinin kabul etmesi ve istemesine bagli olarak
astlar karar verme siirecine katilmaktadir.Dolayisiyla bu kuramda liderin astlarini karar verme

slirecine katma davranisi temel belirleyici olmaktadir.”’

2.3.4.Uc Durumsalhk Kuraminn Karsilastirilmasi

Feidler’in Kurami, Vroom ve Yetton’un Normatif Kurami ve House’nin Yol-Amag
Kurami’ndan hangisinin daha uygun oldugunu belirlemek oldukc¢a zordur.“Feidler’in
kuraminda bir yoneticinin liderlik davramisi, durumun lider acisindan uygunluguna
baghdir.Bir yonetici icin uygun durumun belirlenmesi,daha kati1 bir degerlendirme yapmay1
gerektirmektedir.

Vroom ve Yetton yoneticilerin liderlik bicimini, otokratik liderlikten demokratik
liderlige dogru uzanan bir ¢izgi lizerinde gormektedir. Bu kurama gore yoneticinin rolii,
kararin niteligini gelistirmek, kararmn izleyenler tarafindan kabul edilme ve uygulanma
olasiligin1 giiclendirmektir. House’nin yol-ama¢ kuraminda ise lider; destekleyici, katilimc,
emir verici ve basar1 yonelimli bir liderlik davranisi sergilemektedir. Bu kuramimn amaci,
izleyenlerin performansmnin ve is doyumunun gelistirilmesidir. Hellriegel, Slocum &
Woodman (1986)’a gore ii¢ durumsallik kuramimin degiskenleri farklilik gostermektedir.
Feidler’in kuraminda grup iklimi, gorev yapisi ve liderin konumsal giicii degiskenleri,
House’nin yol-ama¢ kuraminda gorev yapist ve astlarm Ozellikleri degiskenleri, Vroom ve
Yetton’un kuraminda ise, kararin kalitesi ve kabulii degiskenleri bulunmaktadir.

Lider etkililigi degerlendirildigi zaman,her iic durumsallik kurami arasinda bazi
farkhiliklar  goriilecektir.Fiedler,liderin  etkililigini  performansa  dayandirirken,House
isgorenlerin i3 doyumu ve performansina,Vroom veYetton ise kararmn kalitesi ve kabuliine
dayandirmaktadir.Bireysel performansin gelistirilmesi en 6nemli amag¢ olarak goriildigi
zaman,Fiedler ve House’ ninkuramu daha yararh oldugu sdylenebilir.”

Bu ii¢ durumsallik kuraminin degiskenleri ve liderlik davranislar1 birbirinden farklilik
gostermektedir.Ortak anlayislar1 ve cikis noktalar1 ise,her ortamda gecerli bir liderlik
davranis1 ve Ozelligi yoktur.Fiedler’in modelinde liderlik davraniginin sergilenmesinde,

durumun lider agisindan uygun olmasi gerekir.Vroom ve Yetton,orgiit yoneticisi i¢in liderlik

1-(}elik,V.,a.g.e.,s.27
2 -Celik,V.a.g.e.,ss.27-30(Hellriegel,Slocum,&Woodman, 1986,s.328-329’dan alint1 yapmustir.)
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bicimini ,otokratik liderlikten katilimci liderlige dogru uzanan bir c¢izgi olarak
gormektedirler.Yani lider orgiit adina karar verirken ne kadar nitelikli kararlar alirsa ve bu
kararin aliminda orgiit iiyelerinin de goriislerine yer verirse onlarin yonetime katilimini saglar
ve kararin uygulanmasini kolaylastirir. House’nin yol-ama¢ kuraminda ise isgorenlerin
verimini ve etkililigini,ayn1 zamanda onlarin is doyumunu artirma amaglanmaktadir.Ayrica bu
kuramda lider,baskict tavirlardan ¢ok destekleyici,koruyucu birlik¢ikatilimer ve basari
yonelimli davranislar sergilemektedir.

Tablo 2.3.U¢ Durumsallik Kuramimin Karsilastirilmasi

Kuram Lider Davranislart | Durumsalhk Lider Etkililiginin
Degiskenleri Olgiitii
Fiedler Gorev yonelimi,iliski | Grup iklimi,gorev | Performans
yonelimi yapist,Liderin  konumsal

glicti

House’nin yol-amac

Destekleyici,Emir

verici,Katilimci,Basari

Isgorenlerin ozellikleri

Gorev Ozellikleri

Isgorenlerin is doyumu

ve i performansi

kuram
Yonelimli
Vroom ve Yetton Otokratik davramistan | Kararin niteligi Kararin kalitesi
demokratik davraniga Kararin kabuli Isgorenlerin karar1
kabullenmesi

Kaynak:Celik,V.,a.g.e.,s.28(Hellriegel,Slocum&W oodman, 1986 alint1 yapmustir.)

2.3.5.Hersey ve Blanchard’in Durumsal Liderlik Kuram

Durumsal liderlik kuramlarindan biri de Blake ve Mouton’un iki boyutlu liderlik
yaklasimindan esinlenerek Paul Hersey ve Kenneth Blanchard tarafindan gelistirilmistir.
“Durumsallik kurami Fiedler’in ve House’un kuramindan farklilik gostermektedir. Durumsal
liderlik kurami, etkili liderlik davranmislariyla grubun olgunluk diizeyi arasimdaki iligkiyi
aciklamaya calismaktadir.Bu kuramm temel varsayiminin,lider etkinliliginin lider
davranisiyla grup ya da bireyin olgunluk diizeyi arasindaki tutarliiga dayanmasidur.””

“Bu kurama gore;olgunluk diizeyi,izleyenlerin bilgi ve becerilerini ifade eden
yeterlilikleri ile izleyenlerin motivasyonlarint ve giivenini igeren bagliliklar1 anlamina
gelmektedir. izleyenlerin yeterlilikleri ve bagliliklarmin artmasiyla,olgunluk diizeylerinin de
artmast dolayisiyla daha fazla sorumluluk iistlenmeleri beklenir. Bu nedenle liderin,

izleyenlerinin olgunluk diizeyine uygun ve bu diizeyi yiikseltici, liderlik bigemleri gostermesi

! -Celik,V.,a.g.e.,s.30
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gerekir.”' Liderin etkili liderlik davramslariyla,orgiit iiyelerinin olgunluk diizeyleri arasinda
dogrudan bir iligki vardir.Bu iliski tutarh olursa,lider de basarili olabilir.

“Durumsal liderlik kuramini agiklayan iki anahtar liderlik davranisi vardir.Bunlardan
biri gorev yonelimli,digeri ise iliski yonelimli liderlik davranislaridir.Bu davranislara
sonradan grubun olgunluk diizeyi de eklenmistir.Grubun olgunluk diizeyi,grubun ya da
bireyin tiim Ozelliklerini  degil,is ve psikolojik yapisiyla ilgili  Ozelliklerini
kapsamaktadir.Genel olarak iki tip olgunluktan soz edilebilir:1)-Is olgunlugu.Bu olgunluk
bicimi daha ¢ok kisinin performansina etkide bulunan egitim ve deneyimle ilgilidir.
2)-Psikolojik olgunluk.Bu olgunluk bi¢imi ise kisinin basari ihtiyacimi ve goniillii olarak
sorumlulugu kabul etmesine yonelik giidiilenme diizeyini yansitmaktadir.”

“Durumsal liderlik kurami,basit bir sekilde liderlik bi¢cimini grubun olgunluk diizeyi
acisindan karsilastirmaktadir.Ancak bu kuram performans gelistirme iizerinde yeterince
durmamustir.Bu kurama gore lider,grubun olgunluk diizeyini gelistirmeye yonelik 6zel bir
gorevi Ustlenmektedir.Liderin hedefi,bireysel ve grupsal olarak yetenek,bilgi,beceri,
sorumluluk,giidiilenme ve giiveni gelistirmektedir.Lider davranisi olarak,grubu gelistirme

etkinlikleri biiyiik 6nem tasimaktadir.”’

Liderin liderlik bi¢imini yOnlendiren unsur,0rgiit
tiyelerinin olgunluk diizeyidir.

“Durumsal liderlik kurami ©6nemli bir soruna 1sik tutmaktadir. Bu sorun liderin
genellikle izleyenleri olduklarindan daha yetersiz algillamasi1 ve izleyenlerini devaml
yonlendirme geregi duymasidir. Astlarini yetistirmeyen ve onlara gerekli sorumlulugu
vermeyen bir liderin grubun performansini arttirmasi beklenemez.”* Bu liderlik kurami
okullarda 6nemli bir yere sahiptir.Ciinkii okul yoneticisi olan liderin davramslart isgdren
acisindan ¢ok onemlidir. “Okul yonetimi agisindan durumsal liderlik davranisi daha ¢ok iligki
yonelimli olmak zorundadir.Ciinkii okul oOrgiitlerinde calisan 6gretmenler dort yillik bir
yiiksekogretim kurumundan mezun olduklari i¢in olgunluk diizeyleri de yiiksektir.”

“Durumsallik liderlik kuraminda dort cesit liderlik bigimi ortaya ¢ikarilmaktadir:
1 Emir verici liderlik,
2. Egitici liderlik,
3. Destekleyici liderlik,
4 Yetki devredici liderlik.

! _Ercetin,S.S.a.g.e.,s.44

2. Celik,V.a.g.e.,s.31

I Celik,V.,a.g.e.,s.34(Hoy,W.K.&Miskel,C.G.Educatinal Administration,New York,1991,s.295’den alint1
yapmistir.)

*_Celik,V.,a.g.e.,s.34(Aydin,M.,a.g.e.,s.264 ‘den alint1 yapmustir.)

5. Celik,V.a.g.e.,s.34
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Durumsal liderlik kurami,gorev ya da iligkiye yiiksek ya da diisiikk diizeyde onem
vererek,liderin grubun olgunluk diizeyini temel alip davranislarini yonlendirmesi gerektigini
savunmaktadir.Ancak grup ya da bireyin olgunluk diizeyi sabit degildir.Grubun olgunluk
diizeyi siirekli gelistirilebilir.Buna paralel olarak liderin gorev yonelimli liderlik davranisi
giderek diisme egilimi gosterebilir.Grubun olgunluk diizeyinin gelistirilme olanaginin
bulunmasi,uzun vade de gérev yonelimli davranisi etkisiz kilar.”'

Bu kuram etkili liderlik davranislarinin sergilenebilmesi i¢in grubun olgunluk
diizeyinin de yiiksek olmasi gerektigi anlayisina dayanir.Grubun olgunluk diizeyi de is ve
psikolojik olgunluktur.Ancak lider grubu sadece biitiin olarak degil,grup tiyelerini de ayr1 bir
sekilde degerlendirmelidir.Ciinkii her bireyin kisilik 6zellikleri ve yapist birbirinden farklilik

gosterir.Bundan dolayi liderin gosterecegi liderlik davranislar: da farklilik gosterecektir.

2.3.6.Reddin U¢ Boyutlu Liderlik Kuramu

Reddin’e gelinceye kadar liderligin iki boyutu iizerinde duruldugu gézlenmektedir.
Bunlar “iligki” ve “gorev” boyutlaridir. “Reddin, bu “iligki” ve “gdrev” boyutlarina ii¢iincii
bir boyut olarak “etkililik” boyutunu eklemistir. Bu nedenle Reddin’in kuramu ii¢ boyutlu

»2 Reddin ‘in 3-D kuraminda dort temel

kuram anlamina gelen 3D kisaltmasi ile anilmaktadir.
liderlik bi¢imi belirlenmistir:

1. Disiik gorev ve diisiik iligki,

2. Diisiik gorev ve yiiksek iligki,

3. Yiiksek gorev ve diisiik iliski,

4. Yiksek gorev ve yiiksek iliski.”

“Reddin’in 3-D kuraminda yer alan boyutlar su sekilde aciklanabilir:Gorev yonelimli
liderler,kendisinin ve astlarinin ¢abalarini,orgiitiin ya da grubun amacini gerceklestirmeye
yoneltmektedir.Iliski yonelimli liderler karsilikl1 giiven olusturmaya calismakla ve astlarimin
goriiglerine saygi duymakla tanimlanabilir.Reddin,lider davranmismin duruma uygunlugunu
etkili,duruma uygun olmayan lider davranisini ise etkisiz lider olarak belirlemistir.Merkezde
yer alan liderlik gézeneginde dort temel liderlik bigimi bulunmaktadir:Bu merkezdeki liderlik

bicimleri ile ilgili,biitiinlesmis,soyutlanmis ve adanmus liderlik bicimlerinden olusmaktadur.”

Reddin, liderlik kuraminda liderligin ii¢ boyutunu ac¢iklamistir: Bunlar liderligin;

L Celik,V.,a.g.e.,ss.33-34

2 -Kurtuldu,P.S..,a.g.t.,s.40(Aydin,M.,a.g.e.,s.259’dan alint1 yapmustir.)

3 -Celik,V.,a.g.e.,s.35(0Owens,R.G.,Organizational Behavior in Education,Prentice-Hall International Inc,1987
s.147’den alint1 yapmuistir.)

*_Celik,V.,a.g.e.,s.36(Aydin,M.,a.g.e.,s.259"dan alint1 yapmustur.)
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i)- 1liski boyutu,
i1)-Gorev boyutu,
iii)-Etkililik boyutudur.

2.3.6.1.Etkili Liderlik Bicimleri
Reddin’in kuramimdan hareketle liderlikte,etkili liderlik ve etkili olmayan liderlik
bicimlerini soyle aciklayabiliriz:

“l.Gelistirici: Bu liderlik bi¢iminde yonetici iliskilerle maksimum derecede, gorevlerle
minimum derecede ilgilenmektedir. Bu bi¢cimi kullanan yonetici tek tek bireylerin gelisimi ile
ilgilenir, bu nedenle insanlarm giivenini kazanmagtir.
2.Yonetici: Bu liderlik biciminde yonetici hem gorevle hem de iligkilerle geregi gibi ilgilenir.
Buradaki yonetici ya da bu bi¢cimi kullanan yonetici, iyi bir giidiileyici, yiiksek standartlar
koyan, takim yonetiminin yararina inanan ve kullanan yoneticidir.

3. Burokrat: Bu tarzda, hem goreve hem de iligkilere ilgi en azdir. Bu bi¢cimi kullanan
yonetici kurallarla ilgilenir, kurallar yardimi ile devamliligt ve durumun Kkontroliinii
saglamaya calisir, bu nedenle diiriist ve vicdanl olarak taninir.

4. Tyi niyetli otokrat: Bu liderlik biciminde goreve ilgi maksimum, iliskilere ilgi minimum
seviyededir. Bu bigimi kullanan yOnetici tam olarak ne istedigini bilir ve bunu iligkilere ilgisi
az olmasma ragmen insanlar1 kiistirmeden gerceklestirir.”'

Daha oOncede belirtildigi gibi yapilan arastirmalar neticesinde tek bir liderlik
bicimi olmadigini ortaya konmustur.Ancak her liderlik biciminin de Orgiit icerisinde etkili
olmadigr  yine bu calismalar sonucunda anlasilmistir.Etkili liderler Orgiit adma ileride
belirtecegimiz vizyoner liderlikte oldugu gibi orgiitii gelistirici etkili kararlar alir,yeni vizyon
cizer.Etkili lider,0rgiitiin gelisimini saglarken,grup tiyelerinin de tek tek bireysel gelisimine
katkida bulunur ya da bunu saglayacak firsatlar sunar.Grup iiyeleriyle etkili bir iletisim ag1
olusturur,onlarmm is doyumunu Onemser.Onlarla saygi,giiven ve diiriistliige dayali bir iligki
kurar.Diger bir etkili liderlik bicimine gore ise lider kurallara baghdir ve bundan dolay:
durumu kontrol altinda tutar.Otokratik lider ise,gorevine siki siki baglidir,kendinden son

derece emindir,is gorenlerle iligki ve iletisimini diisiik seviyede tutar.

2.3.6.2.Etkili Olmayan Liderlik Bicimleri

1. Misyoner: Bu yonetici duruma uygun bir davranis olmadigi halde gorevle en az seviyede

1 .
-(www.eylem.com; Kouzes ve Posner, www.rotaonline2001).



39

ilgilenirken insanlar ve iligkilerle cok fazla ilgilenir.

2. Uzlastiricr: Bu yonetici sadece gorevle veya iliski ile ilgilenmenin gerektigi ya da yeterli
oldugu bir durumda, hem gorevle hem de iliski ile fazlaca ilgilenir. Bu tarzdaki yoneticiler
kotii birer karar alicidirlar ve baskilardan etkilenirler.

3. Otokrat: Bu Liderlik bicimini kullanan yonetici, durum bu davranis1 gerektirmedigi halde,
gorevle maksimum diizeyde, iliskilerle minimum diizeyde ilgilenmektedir. Bu yonetici
astlarma ve genel olarak diger insanlara giivenmez, memnuniyetsizdir ve goreve ilgisi de
sadece hali hazirda s6z konusu olan goreve yoneliktir.

4.1lgisiz: Durum i¢in hi¢ de uygun bir davranis olmadig1 halde, hem gérevle hem de insanlar
ve iliskilerle en az seviyede ilgilidir. Hi¢bir seye karismayan, pasif bir yoneticidir.”’

Etkili olmayan liderlik bicimlerinde lider bazi dengesizlikler yasar ve bunun
sonucunda da orgiite ve grup iiyelerine cok fazla zarar verir.Lider bu davranislariyla ne
kendini gergeklestirebilir,ne de grup iiyelerinin kendini gergeklestirmesine imkan tanir.
Reddin’in kurami,6zellikle lider ozelliklerilider davranislari ,grup ve durumsal faktorler
olmak {iizere ii¢ temele dayanmaktadir. Ancak bu kuram basit bir kuram degildir.Bu kuramda
lider ozellikleri ve davramiglart ile durumsal faktorler birlikte analiz edilmeye
calisilmaktadir.Bu acidan degerlendirildigi zaman Reddin’in kuramihem ozellik, ve
davranigsal kuramlar hem de durumsallik kuramlariyla bir biitiinliik gostermekte,sd6z konusu

tic temel liderlik kurammin bir sentezi olarak goriilmektedir.

2.4.Cagdas Liderlik Kuramlar

Orgiitlerde yasanan degisimler ve doniisiimler,liderlik anlayisinda da yasanir.Buna
bagl olarak ge¢misteki orgiit yapisi ve isleyisiyle,giiniimiiz orgiit yapis1 ve isleyisi bir¢cok
yonden farklhiliklar gosterir.Cevresel degisiklikler, Orgiitlerin ama¢ ve yapilarmi
etkileyebilecek bir giice sahiptir. Orgiitlerin varhiklarini siirdiirebilmeleri icin ya bu
degisimlere ayak uydurmalar1 ya da cevresel degisimi etkilemeleri gerekmektedir. “1960°11
yillardan sonra sosyal, ekonomik ve kiiltiirel degisiklikler nedeniyle yonetim alaninda, liderlik
kavramuyla ilgili cesitli yaklasimlar gelistirilmis ve bu sekilde orgiitlerde yiiksek performans

ve basar elde edilmeye calisilmustir.””

! -Kurtuldu,P.S.a.g.t.,s.24(Luthans, F.,Organizational Behaviour. New York. Mc Graw Hill Inc.1995,s.167’den
alint1 yapmustir.)
2 -Tahaoglu,F.,a.g.t.,s.46(Celep,C.,Doniistimsel Liderlik,Ankara,2004,s.1’den alint1 yapmustir.)
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Artik giliniimiiz Orgiitlerinin amag¢ ve yapilar1 gegmisten farklilik gostermektedir.
Dolayisiyla orgiit yoneticilerinin rolleri de bu amaclara uygun olarak geleneksel yoneticilik
rollerinden farklilik teskil eder.“21. ylizyilin yoneticisinin temel rolleri sdyle siralanabilir:

* Degisimi yonetmek,

* Esnek bir yap1 kurma,

* Sistemin dinamiklestirilmesi,

* Bugiin ve gelecekte diizen ve diizensizligi yonetme,
« Ogrenen 6rgiitii olusturma ve yagatma.”'

Arastirmacilar,degisen yasam ve orgiit kosullarina bagli olarak,geleneksel yonetici
tipinden farkli bir profil ¢cizmektedir.YoOnetici,yasadigimiz yiizyilda artik sadece bulundugu
konumu korumaya calismamali,degisime ayak uydurmali,bulundugu orgiitte yeni moral
degerler olusturmaly,iste cosku yaratmali ve Orgiitii dinamik bir yapiya sokmalidir.Yeni
liderlik anlayisma gore lider,durumu kontrol altinda tutmalidir.Olumlu degisimlerden
yararlanmay1,olumsuzlarindan ise orgiitii en az zararla atlatmasini bilmelidir.Orgiitiin aksayan
ya da islevini yerine getirmeyen boliimlerini degistirmeli ve Orgiitii genclestirmenin yollarini
iyl hesap etmelidir.Grup iiyelerinin biligsel giiclerinden ve yeteneklerinden yararlanmasini
bilerek onlar1 yOnetime katmali,orgiit icerisinde demokratik ve esnek bir ortam

yaratmalidir.Cagdas liderlik alanlarindan birkacina bu calismada yer verilmistir.

2.4.1.Transformasyonel(Doniisiimcii) Liderlik

Siirekli degisen yasam igerisinde,degisime direncli olmak ya da degisime sirtini
donmek kisilere ya da oOrgiitlere yarar saglamaz.Aksine kisiler ve Orgiitler,degisime ayak
uydurmali ve degisim siirecini kontrol altinda tutmalidir.Ozellikle 6rgiitlerin,yasamini devam
ettirmesi i¢in degisime ve kendini gelistirmeye uygun bir Orgiit iklimi olusturmalar:
gerekir.Celik’e gore, “Orgiitler,sosyal sistemler olarak siirekli degismek zorundadirlar.Bu
degisimler bazen evrimsel,bazen de koklii doniistimsel bir siire¢ i¢inde olusur.Planl orgiitsel
degisme ve  oOrgiit gelistrme de degisim  ihtiyacin1t  karsilamaya  yonelik
etkinliklerdir.Orgiitlerin yasayabilmesi ve cevresel degisimlere uyum saglayabilmesi,orgiitsel
degisme kapasitesini gelistirebilmesine baghdir.Yogun bir degisim hizimin yasandigi
glinlimiizde eski liderlik davranislariyla degisim siirecine uyum saglayabilmek miimkiin
degildir.Bu degisim hizina en cok transformasyonel liderlerin uyum saglayabilecegi ileri

siiriilmektedir.” > Degismeyen tek sey, degisimin kendisidir, anlayisy,giiniimiizde daha da

! -Celik,V.,a.g.e.,s.162
?_Celik,V.a.g.e.,s.147



41

anlamli bir hal almistir.Ciinkii, modernlesme,giiniimiizde sosyal bilimcilerin kapsama
alanindan tiim toplum katmanina yayilan bir kavram ve olgudur.Bu kavram,hem okul
yonetimlerini,hem de Ogretim siireglerini ve algilamalarimi etkilemektedir.Bu yiizden okul
yOneticileri,basarili okulu yaratmak i¢in modernlesmenin getirdigi yeniliklere ve degisimlere
ayak uydurabilmelidir.

“Transformasyonel liderlik,0rgiitte ani ve etkili degisimi gerceklestirmeye yonelik bir
liderlik bi¢imidir. Transformasyonel liderlikte Orgiitiin i¢ ¢cevresinin denetim ve esgiidiimiine
dayal1 bir liderlik anlayisindan ¢ok,68renmeyi kolaylastirici ve yenilik¢i bir liderlige ihtiyag
duyulmaktadir.Bu liderlik bigiminde degisimi destekleyen yeni oOrgiitsel degerler gelistirme

onem kazanmaktadir.”!

Doéniisiimcii lider,yenilik¢idir;degisen durumlara gore Orgiit adina
kokli degisiklikler yapabilir ve bunu kararlilikla uygulayabilir.Bu kararlarin uygulanmasi i¢in
de grup iyelerinin motivasyonunu artirir.Onlara,kendini gerceklestirebilecekleri olanaklar
sunar,ortamlar yaratir ve boylece onlarm is performanslarmi yiikseltmis olurlar.

“Transformasyonel liderlik, gelecege, yenilige, degisime ve reforma doniik bir liderlik
tarzidir. Bundan dolayr da vizyon sahibi olmay1 ve bu vizyonu izleyicilere kabul ettirmeyi
gerekli kilar. Karizmatik liderlik gibi bu yaklasim da izleyicilerin daha yiiksek seviyede
basarillar kazanmas: i¢in motive edilmesi fikrini igerir. Transformasyonel liderler,
izleyicilerinin inanglarmi, ihtiyaclarini ve deger yargilarini degistirirler. Onlarin tiim
yeteneklerini ortaya cikararak, onlarin kendilerine olan giivenlerini arttirirlar, bdylece
onlardan daha fazla sonug almay1 hedefleyerek calisanlar: motive ederler.””

Literatiir incelendigi zaman;“Orgiitsel ortamda olusan transformasyonel liderlik
davranisinin igbirligine dayali bireysel gelisme olanaklariyla yakindan ilgili oldugu
goriilmektedir.Ozellikle isgorenlerin hayalleriyle yeteneklerini gelistirmesine yardimci olma
ya da okul icin vizyon olusturma,lider etkililiginin temel bir faktoriidiir. Transformasyonel
liderler,sadece diisiinen liderler,sorgulayan ve risk alan kisiler degil;ayn1t zamanda,
davraniglariyla insanlara belli diisiinceleri asilayan kisilerdir. Transformasyonel liderler
geleneksel biirokraside girisimcilige ve kendini gelistirmeye uygun bir iklim olustururlar ve
yilksek diizeyde bir enerjiye sahiptirler.Bu liderler,ikna etme yeteneklerini kullanarak
insanlarin  belli kurallara uyum saglamalar1 i¢in gerekli kosullar1 hazirlarlar.
Onlar,yonlendirdikleri bireylerin,dogal bir gelisim siireci iginde saygi ve baghlik

gostermelerini  6zendirirler.Kendini izleyenlere yonelik olarak,gercek bir dikkat ve ilgi

LCelik.V.,a.g.e.,s.147
“_http://www.kobifinans.com.tr/tr/bilgi_merkezi/020709/6126/5
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gosterirler.” ! Doniisiimcii liderler,belli 6zelliklerini kullanarak,hem kendi amaclarini,hem
Orgiit amaclarin,hem de oOrgiit iiyelerinin kendi kisisel amaclarmi  gerceklestirmesini
saglarlar.
“Yukl ise doniisiimsel liderlik siireci i¢in 6ngordiigii bazi temel ilkeleri,davranigsal
olarak su sekilde tanimlamaktadir:
» Acik ve cazip bir vizyon gelistirme,
Vizyonu gerceklestirmek i¢in strateji gelistirme,
Vizyonu iletme ve yayma,
Vizyonun gerceklesecegine iliskin giivenini ve iyimserligini gdsterme,
Vizyonun gerceklesmesinde izleyenlere duydugu giiveni agiklama,
[Ik, kiiciik basarilar1 giiveni pekistirmek icin kullanma ve basarilar1 kutlama.
Anahtar degerleri vurgulamak i¢in sembolik, dramatik eylemleri kullanma,

Rol modeli olusturarak 6rnek olma, kiiltiirel formlar1 degistirme; eskileri ayiklama.

YV V V V V V V V

Degisimi kolaylastirmak icin torenleri seromonileri kullanma.””

Bu liderlik modelinin esasin1 teskil eden noktalara bakildiginda doniisiimcii
lider,iggorenleri harekete gecirir ve onlar1 i3 gérmeye motive eder.Grubun isteklerine ve
kisisel amaclarma Onem verir ve isgorenlerle iliskilerini devamli gelistirir.Ozellikle bu
liderler,izleyenler iizerinde onemli bir karizmatik giice de sahiptir.Bu giiciiyle de izleyenlere
ilham kaynag1 olurlar ve bir cok yonden onlar1 etkilerler. Bu liderler diisiinen, sorgulayan, risk

alan ayn1 zamanda davraniglariyla da insanlara belli diisiinceleri asilayan kisilerdir.

2.4.1.1.Déniisiimcii Liderlerin Ozellikleri

Doniisiimcii liderler degisim ya da siire¢ ile ilgilenirler.Bu liderler,etkili liderlik
davranislar1 ortaya koyarlar.Grubun vizyonunu olusturarak,onlar1 amaglarina ulasma yoniinde
harekete gecirirler. “Doniistimcii lider, kisiliginin giiciinii ve dngoriisiinii kullanarak ¢alisanlar
izerinde carpici, gercek esin kaynagi olan bir kisidir. “Doniisiimcii liderde bulunmasi gereken
nitelikler sunlardir:
1. Ongorii:Doniisimcii lider, 6rgiitin ve ¢evresinin gelecegine iliskin dogru amagsal
kestirimlere uygun olarak kararlar verir ve uygular.

2. Karizma:Kisiye 6zgii ozelliklerdir.

"_Celik.V.,a.g.e.,s.151(Norris,C.,&digerleri, The Chort:A Vehicle for Building Transformational Leadership
Skills,Planning and Changing,Vol 27,No %,1996 alint1 yapmistir.)
2 -Ercetin,S.S.,a.g.e.,55.66-67
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3. Simgecilik :Doniisiimcii lider, yiiksek basari elde eden astlara aninda ve planli, gosterisli
torenlerle 6zel ddiiller verir; kahramanlar: orgiite ve topluma tanitir.
4.Erklendirmek:Doniistimcii lider, astlarmi yonetime katar,onlari gorev ve sorumluluklarini
asama agsama artirarak ve yetkilerini yiikseltir.

5. Bilissel Uyarnicilik :Doniisiimcii lider, astlarii yapabileceklerinden daha ¢cogunu yapmaya,
bulunduklar1 yerden daha yukar1 yiikselmeye, yeterliklerini daha cok artirmaya giidiiler.

6. Diiriistliik :Doniisiimeii lider astlarina karsi diiriist, tutarli, agik,soyledigi gibi davranir ve
doniisiimsel liderin i¢i digt birdir.”!

Doniistimcii liderler basarilarini,kendi kisisel giiclerinden alirlar.Grup iiyelerini
odiillendirerek ya da farkli yetki ve sorumluluklar yiikleyerek,yapabileceklerinden daha
fazlasin1 yapmaya motive ederler,yeterliliklerini arttirirlar.Davraniglari,grup liyelerine karsi
diiriist,acik ve tutarhdir.Boylece grup icerisinde giiven ortamu yaratirlar ve grup iiyelerine
giiven duygusunu asilarlar.Doniisiimcti liderler oOrgiitiin temel amaclarini iyi bildikleri

icin,grup iiyelerini de grubun amaclarini gerceklestirmeye yonelik harekete gecirirler.

2.4.1.2.Egitimde Doniisiimcii Liderlik

Okul liderligi konusunda yapilan deneysel ¢calismalarda ,6rgiitsel kosullar ve sonuclar
cercevesinde,lider davranislarini ve uygulamalarini belirlemeye yardimci olmaktadir.Okulu
yeniden Orgiitleme cabalari,okul yoneticilerinin temel yoneticilik rollerinde Ogretimsel
liderlikten doniistimcii liderlige dogru bir degismeye yol agmistir. “Bu ¢aligma ,egitimsel
yontem ve hedefler hakkindaki belirsizligin giderilmesini,egitimin sadece teknolojik
boyutunun degismesini degil,ayn1 zamanda bu degismeyi destekleyecek bir okul yapisinin
tasarlanmasin1 ve daha profesyonellesmis bir o6gretim gerceklestirmek icin okul
yoneticisinden beklenen Ogretimsel liderlik davranislarini kapsamaktadir. Transformasyonel
liderlik yaklagiminin alt1 boyutu belirlenmistir:

1. Bir vizyon belirleme ve gelistirme,

Grup hedeflerinin kabuliinii giiclendirme,
Bireysel destek saglama,
Entellektiiel uyarim,

Bir davranis modeli olusturma,

AN i

Yiiksek performans belirtisi.

! -Basaran,I.E., Yonetimde Insan Iliskileri,Ankara,2004,ss.104-105
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Karar verme siirecinde c¢ikan engelleri gidermede,68retmenlerin Orgiitsel catigmalarini
cozmede okula hizmet eden genis bir toplumsal cevreyle iyi iliskiler kurma agisindan
doniisiimcii  liderligin etkili olabilecegi diisiiniilmektedir.Okul yo6neticileri,6gretmenlerin
hedeflerini yiikseltmeli,okulda ortak amaclar gelistirmeli ve bu amaclar adma ortak
girisimlerin yapilmasimni 6zendirmelidir.”'

Egitim-Ogretim liderleri de grup iiyesi olarak,08retmenlere ve Ogretimin bir pargasi
olan velilere yardim ederler.isbirligine dayali bir 6gretim ortamu ve iklimi olustururlar.
Egitim-0gretim lideri,0gretmenlerle ve diger personellerle sik sik bir araya gelerek daha iyi
bir Ogretimi saglamak icin ortak hedefler olustururlar.Okulun hedefleriyle 6gretmenin
hedeflerini biitiinlestirir,bdylece dgretmenin bu hedeflerini i¢sellestirmesini saglarlar.Ayrica
Ogretmenlerin, yeni etkinlikleri gerceklestirmede rol almasini,caba gdstermesini saglayarak
olumlu bir atmosfer yaratr ve 6gretmenin de is doyumunu da saglamis olurlar. Ozellikle bu
liderler yeni degerleri de dikkate aldiklar: i¢in okulun egitsel,yonetsel ve orgiitsel amaglarini
iyi kestirebilirler.Ogretmenler iizerindeki giivenirliini,saygismi ve diiriistliigiinii devam

ettiren liderler,6gretmenlerin bu amaglara baglhiligini giiclendirebilirler.

2.4.2.Vizyoner Liderlik

Orgiitlerin hizla degisen yap1 ve isleyisine karsin,gelecege yonelik kararlari da
degismektedir.Bunun icin gelecegi kestirebilen,gelecege yonelik belirsizlikleri ortadan
kaldirabilen ve diger grup iiyelerini de aydmlatabilen liderlerin,gelecegin liderleri oldugu
diisiiniilmektedir.Degisime ayak uydurmak igin Orgiitiin gelecege yonelik perspektifinin
onceden belirlenmesi ve tiim grup iiyeleri tarafindan da bilinmesi gerekir.Bundan dolay1
Orgiit, once vizyona ihtiya¢ duyar.

Vizyon, Celik’e gore “Orgiitiin,gelecege yonelik resmini ¢izmedir. Bu resmin ¢izimine
astlarmi katan ve onlara gelecege yonelik bir ufuk kazandiran liderler gelecegin diinyasina
yon vereceklerdir.Vizyoner lider, gelecege yeni bir bakis acisiyla bakabilen ve bu yeni bakis
acisii Ustiin bir yetenekle analiz ve sentez edebilen, vizyonu oOrgiitiin biitiin kademelerine
basariyla iletebilen ve kurumsallastirabilen, orgiit kiiltiiriinii degistirmeye calisirken insanlari
vizyonlariyla etkileyebilen vizyona veya vizyoner tutuma sahip olan kimsedir.”

Erdogan’a ise vizyonu soyle tanimlamistir:*“Vizyon,bir siirectir. Bu nedenle vizyon
gelistirilirken masa basmnda degil belirli ilkelere uyularak gelistirilmelidir. Okullara yonelik

vizyon gelistirme siirecinde dikkat edilmesi gereken ilkeler sunlardir:

" Celik,V.,a.g.e.,s5.156-157
* _Celik,V.,a.g.e.,s.173
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1. Vizyon,oncelikle okulda benimsenen degerlere ve ilkelere dayali olmasi gerekir.

2. Vizyon, misyonsuz olmamalidir.

3. Vizyon,herhangi bir yerden kopya edilmemeli, okulun iist diizey yOneticilerinden alt
diizeye kadar herkesin katilimi ile gelistirilmelidir.

4. Vizyonkurumdaki herkes icin herhangi bir belirsizlige yer vermeyecek aciklikta
olmalidir.

5. Vizyon,bir formiil gibi degil yorumlanabilir olmalidir.

6. Vizyonda gecen ifadeler kendi i¢inde tutarli olmalidir.

7. Vizyon,gelistirildikten sonra kurumsallagsmas: i¢in Oncelikle misyon ortaya konmali,
zamanla uygulamaya yoOnelik standart kural, program ve politikalarin agiklik
kazanmasiyla da uygulanmalidir.

8. Okulun yapisi, okulda isleyen kurallar, roller ve iliskiler gézden gecirilerek vizyon
saglamlastirimaldir.”’

Vizyoner liderlik, grup iiyelerinin hepsini etkileyebilecek ve harekete gecirebilecek
vizyonlar1 olugturabilme ve iletebilmeye dayali olan bir liderliktir.Orgiitiin vizyon maddeleri
kendi icinde tutarli ve herkes tarafindan anlasilabilir bir aciklikta olmalidir.Ayrica,orgiitiin

durumu devamhi gozden gecirilmeli ve vizyonla tutarli olmasima dikkat edilmelidir.

2.4.2.1.Vizyoner Liderlerin Ozellikleri

“Vizyoner lider,gelecege yeni bir bakis acisiyla bakabilir ve bu yeni bakis acisini iistiin
bir yetenekle analiz ve sentez edebilir.Vizyonu orgiitiin biitiin kademelerine basariyla iletebilir
ve kurumsallagtirabilir.Bu lider,sadece giice sahip degildir;diisiinceleriyle kendini izleyenleri
etkileyebilir.Vizyon,yeni olaylarin aydinlatilmasina ve siirekli olarak degerlendirilmesine
yardime1 olabilir.Bu degerlendirmeyi yaparken de lider,risk almaktan ¢ekinmez.ya hep ya hi¢
biciminde kokten karar almayr sever.”” Vizyoner ve yeni bir bakis acisma sahip olan
lider,diger liderlerden farkli olarak degisik gelismeleri ve olaylar1 okuyabilme yetenegine
sahip olmalidir.

“Vizyoner liderin 6zellikleri asagidaki gibi 6zetlenebilir :
1. Vizyon sahibi olma,
2. Karmasik durumdaki verileri kavranabilir ve ¢oziimlenebilir nitelikte sunma,
3. Yeni firsatlar1 sezme giicii,

4. Insan ve madde kaynaklarmi verimli ve etkili degerlendirebilme,

! -Erdogan,i.,Egitimde Degisim Yonetimi, Istanbul,2002,ss.78-79
* _Celik,V.,a.g.e.,s5.178-179
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5. Etkili konusma ve dinleme (iletisim),

6. Risk alma,

7. Esinlendirici olma ve etkili giidiileme yontemleri kullanma,

8. Gelecek yonelimli olma ve evrensel degerleri yansitma,

9. izleyenlerinin diisiince ve davramislarinda vizyonu yansitmalarini saglama,
10. Grup siireclerini yonetme,

11. Verimlilige odakl stratejileri gelistirme ve eylem yonelimli olma,

12. Kendine giivenme ve cevresinde giiven uyandirma.”'

Vizyoner liderler,bulunduklar1 oOrgiitte ilk is olarak Orgiitiin yapisma ve evrensel
degerlere uygun vizyon olustururlar.Sahip oldugu etkili iletisim becerileriyle vizyonu Orgiitiin
tim kademelerine basariyla iletebilirler.Risk alarak verimliligi arttiric1  stratejiler
belirler.Ayrica yaptiklariyla kendine giivenir ve izleyenler iizerinde saygi uyandirir.Celik’e
gore ise vizyoner liderin en temel yolu gormek,yolda yiiriimek ve yol olmaktir,yani yolu
acmaktir.Vizyoner lider,gelecege doniik yolu cizdikten sonra grup iiyelerine rehberlik
eder.Cizdigi bu yolda onlarin goniilli bir sekilde ¢alismalarini saglamak icin,kendine ve

vizyonuna inandirir.

2.4.2.2.0kul Yoneticisinin Vizyoner Liderligi

Okul,dis cevreden aldig1 6grenci girdisini isleyen dinamik bir yapidir.Bu yapiy: basarili
kilmak i¢in Orgiitii kurumsallagan bir vizyona oturtmak gerekir.Her okulun egitim programi
ve egitsel,orgiitsel ve yonetsel amaclar1 vardir.Eger programla amaclar tutarli ve biitiinliiklii
olursa,6grenci basarisi ve orgiit olumlu yonde etkilenir.

“Gelistirilen vizyon ve misyon,okul ortaminda Ogretmenlerin ve diger calisanlarin
performanslarin artirict bir sézlesme rolii oynayabilir.Vizyoner lider,vizyonu okulun orgiitsel
yapisina yerlestirir.Boylece hem liderin kendini gelistirmesine hem de okulu gelistirmeye
katkida bulunur.Okul yoneticisi,ilk i olarak gelecekte okulunu nasil gormek istedigini
belirlemesi gerekir.Bunu yaparken de oOgretmenlerle igbirligi yapar.Okul yOneticisi egitim
alaninda meydana gelen degisimleri izleyerek gelecege yonelik bir vizyon
olusturmalidir.Bilgi toplumunda diisiince ve sezgi giiciinii birlestirerek gelecegi diizenlemek
vizyoner liderlik davranisini gerektirir.”zGiiniimiiziin rekabetci is diinyasi icerisinde,her kisi
gibi,her Orgiit de basarili olmak ister.Dolayisiyla basar1 icinkisilerin ve orgiitlerin Oniinii

gormesi,vizyon ¢izmesi ve gelecegi kontrol altinda tutmasi gerekir.

! -Tahaoglu,F.,a.g.t.,s.34
2 -Celik,V.,a.g.e.,ss.189-190



47

“Vizyon, okulda c¢alisanlarda cosku ve baglilik yaratir, okulun geleceginin goriilmesine
151k tutar, okula yOneticiye ve c¢alisanlara enerji verir, okulun gelecegine yol gosterir. Bir
baska deyisle vizyon, okul icin uzun dénemli diisiinmeyi saglar.””

Okul yoneticisi,okulun vizyona yonelmesinde Onemli bir rol iistlenir.Bir okul
orgiitiinde,eger orgiit kiiltiirii saglam ve koklii degilse okul yOneticisinin vizyoner liderlik
rollerini yerine getirmesi oldukca zorlasir.Bunun i¢in,okul yoneticisinin okulda 6gretmenlerle
birlikte olumlu bir atmosfer yaratmasi gerekir.Vizyoner bir lider olarak da,okul vizyonunu
ogretmenlere agikca ifade etmeli,onlara okulu gelecekte nasil gormek istediklerini sormali ve
Nasil bir okul?,Nasil bir gelecek? sorularmma birlikte cevap aramalidirlar.Okul
yOneticisi,basart1 ~ saglamak  i¢in  vizyonunu, mutlaka  O0gretmenlerine  kabul
ettirmelidir.Gerekirse herhangi bir 6gretmenin gelistirdigi vizyonu,okulun ortak bir vizyonu
olarak belirleyebilmelidir.Ciinkii lider,0rgiit tiyelerini vizyonun gergeklestirilebilecegine

inandirabilirse,onlarin o yonde is performansini artirmasina yardimci olabilir.

2.4.3.Kiiltiirel Liderlik
Kiiltiir,bir toplumun biinyesindeki tiim degerler ve inanglar biitiintidiir. Kiiltiir,aslinda
bir yasam bicimidir. Her 6rgiit kiiltiiriinii kendisi olusturur.Orgiit icerisindeki tiim bireylerin
ideolojileri,inanclar1 ve degerleri orgiit kiiltiiriinii besler.Orgiit tarafindan benimsenen tiim
degerler ve egemen olan tiim davramslar orgiit kiiltiiriiniin yapismi teskil eder. “Orgiitsel
kiiltiir,egitim-6gretim liderligine yeni bir yaklasim getirmistir.Okul yo6neticisi,okullarin
degismeye kars1 direnmesinde ve okul kiiltiiriinde 6nemli bir faktordiir.Kiiltiirel lider,kiiltiirel
degerlerin bekgiligini yapar,6nemli kiiltiirel anlamlar1 ac¢iklar ve kilit degerleri okul ortaminda
canl tutar.Kiiltiirel liderlik,okulun misyonunu yerine getirebilmesi i¢in okul yOneticisinin
kullandig: bir yonetim bicimidir. Liderler,hem iletisime anlam kazandirmak hem de kiiltiirel
liderlik gorevini yerine getirmek amaciyla sembollerden yararlanmaya ve cesitli torenler
diizenlemeye ihtiya¢c duyarlar.Bu torenler Orgiitiin kurumsallagsmasinda rol oynadigi gibi
sosyal sistemi biitiinlestirmeye de yardimci olur.
Kiiltiirel lider,okul Kkiiltiiriiniin temel ©geleri iizerinde etkili olmaktadir.Okul
kiiltiiriine yeni deger ve sembollerin katilmas1 ve geleneklerin degistirilmesi ,kiiltiirel liderlik

davranislarini gerektirmektedir.Eger okul yoneticisi okul Kkiiltiiriinii olusturan temel 6geleri

! -Erdogan,i.,a.g.e.,s.78
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koruma ya da degistirme dogrultusunda bir etkileme giiciine sahipse, kiiltiirel liderlik giiciinii
gosteriyor demektir.”!

Kiiltiirel lider,bulundugu Orgiitte inanclar ve degerler sistemi yaratir.Belki iyi bir
vizyon olusturamayabilir,ancak var olan vizyonu iyi bir sekilde devam ettirebilir.Kiiltiirel
lider,davraniglariyla orgiit kiiltiiriine bagliligini gostermeye calisir ve Ogretmenlerin bu
degerlere uymasini saglar.

2.4.3.1.Kiiltiirel Liderlerin Ozellikleri

Orgiit icerisinde yer alan tiim calisanlar, bulundugu orgiitiin Kkiiltiiriine uyum
saglarken bir yandan da kendi inang,deger,felsefe ve ideolojisini de bu kiiltiir havuzuna
ekler.Kiiltiirel lider,6ncelikle bu degerlere sahip c¢ikar ve bundan yararlanmasini bilir.

“Kiiltiirel lider,kendi Orgiitiiniin kiiltiiriinii korur ve gelistirir. Kiiltiir yonelimli lider
orgiit kiiltiiriine yeni deger ve semboller katar,yeni gelenekler olusturur.Orgiitiin ic cevresinde
oldugu kadar dis cevresindeki gelismelerden haberdar olan liderdir.Kiiresel bir bakis acisi
vardir.Kiiresel degerlerle Orgiitiin degerlerini biitiinlestirir.Okuldaki farkli diisiincelere saygi
duyar ve bunu bir zenginlik kaynagi olarak goriir.

Kiiltiirel liderler,gruplarin igsel biitiinlesme ve dissal uyum saglama sorunlarmin
belirlenmesinde ve ¢oziimiinde biiyiik bir etki giicline sahiptirler. Kiiltiirel liderin orgiitiin ilk
kurulug yillarinda olusturdugu kiiltiir, uzun bir siire ¢alisanlar iizerinde etkili olmaktadir. Bu
nedenle yeni kurulan bir Orgiite atanacak kisinin i1yi bir kiiltiirel lider olmas1 son derece
onemlidir. Ayrica okuldaki kiiltiirel liderlik,sadece 6gretmeni degil ayn1 zamanda Ogrenciyi
de etkilemektedir.”?

Her okulun,okul kiiltiirii birbirinden farklilik gosterir.Okullarda ilk baglarda belli
geleneklerin,kurallarin ve degerlerin yerlestirilmesi giictiir.Bunun i¢in lider,sabirla okul
kiiltiirtiniin  6gretmenler ve Ogrenciler tarafindan benimsenmesini saglamalidir. Okul
yoneticisi,liderlik ~ 6zelliklerini etkili bir sekilde gostermek icin Oncelikle okulun
cevresini,0gretmenlerini,0grenci dzelliklerini 1yi tanimali ve onlarin inanglarina, degerlerine
ve ideolojilerine saygi duymali,karsilikli giiven ortami yaratmahdir. Ciinkii saglksiz bir
kiiltiir ortam1,6gretmenlerin ve 6grencilerin basarisini biiyiik olciide engeller.

2.4.3.2.0kul Yonetiminde Kiiltiirel Liderlik
Kiiltiir degisimini ve nesilden nesile aktarilmasini saglayan kurumlarin basinda,okullar

gelmektedir.Bu nedenle,okul yoneticisinin kiiltiirel liderlik rolii cok ©Onemlidir. Okul

! -Celik,V.,a.g.e.,s.53(Sergiovanni, T.J. &Starrat,Ripervision Human Perspektives,McGraw-Hill,Inc 1998’den
alint1 yapmustir.)
* _Celik,V.,a.g.e.,5.60-68
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yOneticisi,kiiltiirel bir lider olarak hem mevcut kiiltiirel degerleri iyi sekilde yorumlayip
sunmakla, hem de bu Kkiiltiirel degerlerin kamu yarar1 adina temsilciligini yapmakla gorevlidir.

Sergiovanni & Starratt kiiltiirel liderligi, okulun misyonunu yerine getirebilmek icin
okul yoneticisinin kullandigi bir liderlik bicimi olarak gormiislerdir. Kiiltiirel lider,hem
okulda meydana gelen degismelere,hem de okulun disindaki degismelere uyum
saglayabilecek esnek bir okul kiiltiirii olusturmalidir. “Okul yoneticisinin kiiltiirel lider olarak
gorevleri soyle siralanabilir :

1. Her okulun giiclii veya zayif bir kiiltiirii vardir. Kiiltiirel lider, okul kiiltiiriinii daha
cekici bir hale getirmeli ve bu giicten en iyi bigimde yararlanmasini bilmelidir.

2. Kiiltiirel lider, okul kiiltiiriiniin temel Ogeleri iizerinde etkili olmaktadir.Okul
kiiltiiriine yeni degerlerin ve sembollerin katilmasi ve geleneklerin degistirilmesi,
kiiltiirel liderlik davranisimi gerektirmektedir.

3. Kiiltiirel lider, okul Kkiiltiiriinii bicimlendirmeye calisirken insanlar1 degerlerle
yonetme becerisini kazanmali ve calisanlarini degerlerle daha ¢ok etkileyebilecegini
bilmelidir.

4. Kiiltiirel lider, okulun orgiitsel deger ve normlarini i¢sellestirir. Kiiltiirel lider olarak
okul yoneticisi davranislartyla okul kiiltiiriine olan bagliligimi gostermeye ¢alisir.

5. Okul Kkiiltiiriiniin olusturulmasi, siirdiiriilmesi, gelistirilmesi ve degistirilmesi okul
yOneticisinin kiiltiirel liderlik gorevidir.

6. Kiiltiirel lider, torenler, sportif ve kiiltiirel etkinlikler ve ogrenci velileriyle yapilan
toplantilarla okul yagamini canli hale getiren ve kiiltiirel yonden siirekli destekleyen
liderdir.

7. Kiilttirel liderin davramslarini, hem liderlik yaptig1 orgiitiin kiiltiirii hem de yasadigi
toplumun kiiltiirti etkiler. Kiiltiirel lider, toplumsal kiiltiirle okul kiiltiiriini
bagdastirmaya calisir.

8. Kiiltiirel lider,kendisini sadece okulun kiiltiiriiyle sinirlandirmaz. Okul kendi
kiiltiiriinii cevreye ve toplumsal kiiltiirii de okula tasimaya calisirken; kiiltiirler arasi

denge kurma, kiiltiirel tastyicilik ve kiiltiirel secicilik rollerini yerine getirmeye calisir.

Kiiltiirel liderin Orgiitiin ilk kurulus yillarinda olusturdugu Kkiiltiir, uzun bir siire
calisanlar iizerinde etkili olmaktadir. Bu nedenle yeni kurulan bir orgiite atanacak kisinin 1yi
bir kiiltiirel lider olmas1 son derece onemlidir.Okul,sosyal bir Orgiittiir. Bunun i¢in 6gretim
lideri,okulun disinda gelisen degismeleri ¢ok siki bir sekilde takip etmeli,hem de okulun kendi

icinde gelisen degismelere karsi herkesin uyum saglayabilecegi esnek bir yapt ve ortam
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olusturmalidir.Boylece okul,yasadig1 toplumun kiiltiiriinden etkilenirken,ayn1 zamanda okulun
kendi biinyesinde yarattig1 kiiltiirle toplumu etkiler.Yani okul,toplumun kiiltiirel degerlerine
yeni degerler katar. Ayrica okuldaki kiiltiirel liderlik sadece O0gretmeni degil,ayn1 zamanda
ogrenciyi de etkilemektedir. Schein’e gore kiiltiirel liderler yiiksek diizeyde kendine giiven
duygusuna sahiptir.Bu liderler diinyaya, orgiitlere, insana ve insan iliskilerinin dogasina
iligkin giiclii varsayimlar1 vardir. Kiiltiirel lider mesajlarin1 agik bir sekilde vermekle
birlikte,0nemli varsayimlar1 anlama ve degerleri canli ve agik olarak sunma konusunda bir
yetenege sahiptir.”lBam arastirmacilar kiiltiirel liderligi,okulun misyonunu gergeklestirebilmek
icin,okul yOneticisinin kullandig: bir liderlik bi¢imi olarak gérmekteler ve kiiltiirel liderlerin
hem okulda meydana gelen degismelere,hem de okulun disindaki degismelere uyum
saglayabilecek esnek bir okul kiiltiirii olusturmasi gerektigini savunmaktadirlar.

Bundan sonraki boliimde ise bu calismanin esasmi teskil eden “Egitim-Ogretim
Liderligi” kavrami detayli olarak aciklanacaktir.Egitim-6gretim liderligini,diger liderlik
tirlerinden aywran en Onemli Ozelliginin egitim-Ogretim siireglerinin etkili bir sekilde
yonetilmesi oldugunu burada vurgulamakta fayda oldugu diisiiniilmektedir.Bu da etkili okul

yonetimi demektir.

ILEGITIM-OGRETIM LiDERLIGI

1.EGITIM-OGRETIM LIDERLIiGi

1.1.Egitim-Ogretim Liderligi ve Tanim

Okul,hem girdisinin ve hem de c¢iktisinin insan oldugu sosyal bir
orgiittiir.Islevleriyle insanlara etki eden 6nemli bir yapidir.Islenen madde insan olunca,okul
yonetimi daha da 6nemli bir hal almistir. Bursalioglu,okul yonetmenin onemini su sekilde
aciklamigtir.“Okul yonetiminin 6nemi;aslinda,yonetimin gorevinden dogmaktadir.Y6netimin
gorevi,orgiitii  amaclarma uygun olarak yasatmaktir.Orgiitii amaglarma uygun olarak
yasatmak,oOrgiitteki insan ve madde kaynaklarmi en verimli bigimde kullanmakla
gerceklesir.Okul yoOneticisinin boyle yapabilmesi,okul yonetimi kavram ve siireclerini iyi
bilmesiyle olanaklhidir.Bu kavram ve siirecleri davranisa ¢evirebilmesi i¢in,okul yoneticisinin

bu alanda akademik bir egitim almasi gerekir.” > Yonetim de,orgiitiin insan ve madde

! -Celik,V.,a.g.e.,s5.64-65
2 -Bursalioglu,Z.,0kul Yonetiminde Yeni Yapi ve Davranis,Ankara,2005,s.6
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kaynaklarmi etkili bir sekilde koordine etmek ve Orgiitin amaglarm gergeklestirmek
Oonemlidir.

“Ogretim liderligi kavrami1,1970’1i yillarin sonundan itibaren batih iilkelerde basarili
ya da etkili okullar iizerinde yapilan arastirmalarla birlikte giindeme gelmistir.Ogretim
liderligi,okul miidiiriiniin,okulda beklenen sonuglara ulasabilmek icin hem kendisinin yerine
getirmek zorunda oldugu,hem de kendisi digindaki insanlar1 etkileyerek onlar araciligiyla

» ' QOgretim liderligi kavrami incelenen

yerine getirmesini sagladig1 davramslardir.
literatiirlerde farkli sekillerde tanimlanmistir.Bunlardan birkacina bu calismada da yer
verilecektir:
> “Ogretim liderligi,okul miidiirii,6gretmen ve denetcilerin,okulla ilgili bireyleri ve
durumlar1 etkilemede kullandiklar1 gii¢ ve davranmislari ifade etmektedir.Ogretim
liderligini diger liderlik tiirlerinde aywran en ©Onemli yOnii,okuldaki O6grenme ve
O0gretme siirecleri lizerinde yogunlagmis olmasidir.Buna gore 6gretim liderligi,okulda
Ogretmen,dgrenci ve Ogretim programi 0grenme ve Ogretme siirecleri ile ilgilenmeyi
gerekli kilmaktadir.(...)
> Ogretim liderligi,okulun dgrenci basarisini arttirmak icin miidiiriin kendisinin bizzat
gosterdigi ya da baskalar1 tarafindan gosterilmesini sagladigi davranislardir.(...)
> Ogretim liderligi,okul miidiirlerinin,6gretmenlerin &gretme,dgrencilerin de dgrenme
durumlarin1 dogrudan ya da dolayli olarak 6nemli 6l¢iide etkileyen davramiglaridir.(...)
> Ogretim liderligi,okulun egitsel amaclarinin  gerceklestirilmesi icin  &gretim
kadrosunun gizil giiciinii ortaya c¢ikarabilme ve bunu okul siirecleri icinde
siirdiirmedir.(...)
> Ogretim liderligi,bilginin sorun ¢dzmeye uygulanmasi,baskalar1 aracilifiyla okulun
amaglarinin gerceklestirilmesinin saglanmasidir.(...)"”

“Ogretim liderligini diger liderlik tiirlerinden ayiran en 6nemli dzellik,hi¢c kuskusuz
O0grenme ve Ogretme siirecleri iizerinde yogunlasmis olmasidir.Bir baska ifadeyle,6gretim
liderligi,6grenciler,0gretmenler,egitim ve Ogretim programlarmm yer aldigi Ogretim
siirecleriyle dogrudan iligkili olan bir liderliktir.”

Biitiin bu tanimlara bakildiginda egitim-6gretim liderligi,hem okul miidiiriiniin okulun

amaclarimi yerine getirmek icin yapmasi gerekenlerihem de diger calisanlarin bu amaclar:

yerine getirmesi i¢in yapmasi gerekenleri kapsamaktadir.Bu liderlikte 6nemli olan 6grenme

! -Sisman,M.,a.g.e.,s.57

2 -Sisman,M.,a.g.e.,ss.58-59

? _Giimiiseli,A.I.,”Istanbul’daki Ilkogretim Okulu Miidiirlerinin Ogretim Liderligi Davranislari”Dogentlik
Tezi, Y1ldiz Teknik Universitesi Fen-Edebiyat Fakiiltesi, Istanbul,1996,s.11
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ve Ogretme siireclerini etkili bir sekilde yOonetmek ve yoOnlendirmektir.Ayrica Onemli
amaclarindan biri de okulu,egitsel,yonetsel ve Orgiitsel amaclarma uygun olarak

yasatmak,insan ve madde kaynaklarini etkili bir sekilde kullanmaktir.

1.2.Etkili Okul Yoneticilerinin Egitimsel-Ogretimsel Liderlik Ozellikleri

Her orgiitiin oldugu gibi,okulun da topluma ve dis cevreye karsi yerine getirmesi
gereken yiikiimliiliikleri vardir.Bir okulun etkililigini anlayabilmek i¢in,bu yiikiimliiliikklerini
yerine getirip getirmemesine bakabiliriz.Eger okul,toplumun degerlerine yeni degerler
katabiliyorsa,08renci basarisini artirabiliyorsa,iireten ve irettigini tutumlu kullanabilen,
topluma yararl,cevresini koruyan ve giizellestiren,vb.,bireyler yetistirebiliyorsa kisaca
amaclarii tist diizeyde gerceklestiriyorsa ytikiimliiliiklerini yerine getirebiliyor diyebiliriz.

Sisman’a gore etkili bir okulda bir egitim-6gretim lideri olarak okul yoneticisinden

beklenebilecek davranislar asagidaki gibi 6zetlenebilir. “Etkili okullarda okul yoneticileri;

1) Okuldaki zamanlarinin ¢ogunu egitim-ogretimle ilgili islere ayirir.

2) Egitim-6gretimle ilgili konularda bir takim Oncelikler belirler.

3) Egitim-6gretimle ilgili yiiksek beklentiler olusturur.

4) Okulun amagclarini belirler ve amaglarda uzlagsma saglar.

5) Ogretmenleri destekler ve karara katilimlarmi ve mesleki gelisimlerini saglar.
6) Cevrenin beklenti ve ihtiyaclarini anlar.

7) Cevrenin okula katilim ve destegini saglar.

8) Diizenli bir 6grenme ve orgiit iklimi olusturur.

9) Gorevlerle insanlarin ihtiyaglar1 arasinda denge olusturur.

10) Okul ve smifta gecen zamanin etkili bir bicimde kullanilmasini saglar.”'

Giiniimiiz etkili okul yoOneticileri ayni zamanda egitim-Ogretim lideri olarak
nitelendirilmektedirler. Yukarida belirtilen etkili okul yonetici davramislarini yerine getiren bir
yonetici,birer egitim ve Ogretim lideri olarak kabul edilmektedir. “Arastirmacilar, okul
yonetimine iliskin degismelerin 21.ylizyilda da artan bir bicimde devam edecegini belirterek
gelecegin yoneticilerinin temel yOonetim becerilerinin yani sira,okul Orgiitlerinin toplumun
ihtiyaglar1 dogrultusunda dizayn edebilecek olan oOrgiitsel mimarlik, 6grenme ve Ogretmeyi

kolaylastirict egitsel ortamu olusturabilecek egitimsel-ogretimsel liderlik rolleri ile donatilmasi

1-Sisman,M.,a.g.e.,ss.38-39(Neufeld&Others,1983; Clarc&Others, 1989; Dale, 1990;Estrabrook,1992’den alinti
yapmistir.)
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*!j¢inde bulundugumuz zamanim degisimine bagl olarak,etkili

gerektigini ileri siirmektedirler.
okul yOneticilerinin egitim-ogretim liderligi davraniglar1 da yeniden kavramlastiriimaya
calisilmaktadir.

“Bu c¢aligmalardan birinde okul yoneticilerinin,egitim-6gretim liderligi ile ilgili alt1
standart belirlenmis,bunlarin her birinin altinda da birtakim stratejilerden sz edilmistir.Buna
gore etkili okul yoneticilerinden gerceklestirmeleri beklenen sunlardir:

1. Okulu,0grenciler ve yetiskinler i¢in bir 6grenme merkezi haline getirmeye Onciiliik
ederler.

2. Biitiin Ogrencilere ve yetiskinlere iliskin olarak akademik ve sosyal olarak yiiksek
beklentiler olustururlar.

3. Ongoriilen akademik standartlara uygun olarak ogretimin icerigini olusturur ve
ogretimi gerceklestirirler.

4. Ogrenci ve yetiskinler icin “siirekli 6grenme” anlayisma dayali bir okul kiiltiirii
olustururlar.

5. Ogretimi iyilestirmek icin mevcut durumu teshis ve degerlendirmede cesitli araglar
kullanirlar.

6. Ogrenci ve okulun basarisini artirmak i¢in  okul toplumunun etkin bir iiyesi olarak
sorumluluk iistlenirler.”*Kisacas1 etkili okul yoneticileri,etkili okulun yaratilmasinda
birincil derecede onemlidir.

“Etkili okulda ogretmenler ve yoneticiler,okul gelistirme ve basariy1 artirma gibi ozel
konular iizerinde odaklanmislardir.Olusturulan calisma gruplari,saghkli bir okul iklimi
olusturma ve kolektif bilinci gelistirmeyi amaclamistir.Boylece egitimsel etkinliklerde ortak
amag olusturulmaya calisilmistir.

Yonetici ve Ogretmenler,eylem plani hazirlamada ve karar verme siirecinde birlikte
hareket ettikleri zaman,ortak sonucu da birlikte kabullenmek zorunda kalrlar.Ogretmenler
arasinda olusan diisiince aligverisi,okul yasamindaki diizeni etkiler.Hem yonetici hem de
O0gretmenin ortak amaci,08retmenin performansinin gelistirilmesine rehberlik ederek okulun
basarisin1 artirmaktir.Etkili okulda rol beklentisi agiktir ve Ogretmenler Ogrencilerin

performansini artirmaya calisirlar.

" Aksoy,E.&Isik,H., “ilkogretim Okul Miidiirlerinin Ogretim Liderligi Rolleri” Canakkale On Sekiz Mart
Universitesi, Sosyal Bilimler Dergisi Say1:19( 2008)

2-Sisman,M.,a. g.e.,ss.71-72(NAESP,National Association of Elementary School Principals.Standards for what
Principals Should Know And Be Able To Do alint1 yapmustir.)(20.02.2002)
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Etkili okul yoneticilerini egitim-6gretim lideri olarak nitelendirirsek,okul
yoneticilerinin liderlik davramslari gecmise gore belli noktalarda giiniimiizde farklilik
gostermektedir.Bunlar1 su sekilde 6zetleyebiliriz:

i- Okul yoneticilerinin giiniimiizde,egitim-ogretim lideri olarak nitelendirilebilmeleri i¢in,bazi
bilgi temellerine ve becerilere sahip olmasi ,okulda olumlu bir orgiit iklimini ve kiiltiiriinii
olusturmasi gerekir.

ii- Bir yOnetici olarak yonetim felsefesini iyi bilmeli,yonetim alnindaki degisimleri takip
etmeli,liderlik niteliklerini gelistirebilmeli ve bu amacla da kendini siirekli egitebilmelidir.
i11-Okulun  egitim programimi  gelistirebilmeli,okuldaki sistemin aksayan yanlarini
diizeltebilmelidir.

iv- Yonetim siirecini ve okulun alt sistemlerini kontrol altinda tutmali islerligini siirekli hale
getirmelidir.

v-Okul ortaminda is goreni destekleyici bir etkilesim olusturmali,iletisim becerilerini
gelistirmeli,iletisim kanallarin agik tutmali,okulda seffaf bir yonetim ortami yaratmalidir.
vi-Problem ¢6zme becerilerini gelistirmeli,okulun amaclarin1 gerceklestirmek icin is gérenler
arasinda esgiidiim yaratmali,yonetsel kararlar1 is gorenlerle birlikte vermeye Ozen

gostermelidir.

1.3. Okul Yoneticisinin Rolleri

Giintimiizde okul yoneticilerinin rolleri,belirli yonetim kaliplarini ve sinirh gorevlerini
yerine getirmekten ¢ok,okuldaki degisime liderlik etmeye dogru bir akis icerisinde degisiklik
gostermeye baslamistir.“1970’ler ile 1980’lerde yapilan etkin okul arastirmalari,okulda
ogrencilerin 6grenmesinde degisiklik yapabilecek etkenler iizerinde ¢esitli kavramlarin ortaya
cikmasma yol agmustir.Yapilan arastirmalarda yoneticilerin egitim-6gretim liderligi rolleri
incelenmis ve giiclii bir egitim-0gretim liderliginin okulun etkinligi ile baglantili oldugu
belirlenmistir.

Bu anlamda,yoneticiler Ogrencilere yiikksek diizeyde basar1  beklentilerini
ileterek ,onlarin basarilarim izleyerek,olumlu 6grenme ortami olusturarak,siniflarin etkili bir
bicimde yonetilmesi i¢cin kaynak saglayarak,ogrencilerin basarilarini etkileyebilirler.”1

Erdogan’a gore, “Okul yOneticisi i¢in yonetim biliminin sundugu temel ilke,bilgi ve
becerilere sahip olmak yeterli degildir.Okul yoneticisi,asil olarak programlarin gelistirilmesi

ve planlanmasi,okulda genel ve 6zel olarak gerceklestirilen 6gretimle kazandirilan bilgi,deger

' -Gokyer,N.,Ogretim Liderligi, Ankara,2004,s.7
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ve davranislarin 6lciilmesi ve degerlendirilmesi gibi sorumluluklara sahip olmalidir. Yani okul
yoneticisi egitim-6gretim lideri olmalidir.” 'Artik giiniimiizde yoneticiler,yonetim alaninda
yeterli bilgi birikimine sahip olmalar1 gerekmektedir.Deneyimlerinin yani sira toplumsal
degismenin icerigini iyi bilmeleri,program gelistirme ve degerlendirme konusunda da bilgi
sahibi olmalar1 gerekmektedir.

“Gorev,birey,cevre ve beklentilerin karsilikli etkilesimlerinin belirledigi bir davranig
olarak tamimlanabilecek olan roliin olusumu,taniminda da goriilecegi gibi karmasiktir.bu
O0gelerden herhangi birine yonelik rol tanimlamalar1 roliin o 6geyle 6zdeslesmesine yol
acabildigi gibirol-kisilik iligkileri,bir gorev i¢cin kaliplasmis belirli bir rol diisiincesini de
ortadan kaldirmakta,rolleri kisisellestirmektedir.”

Bircok yazili kaynakta okul yoneticilerinin is gruplar1 ve gorev alanlari degisik
sekillerde ac¢iklanmustir.Taymaz ise,bu is gruplarini ve gorev alanlarini bes bashk altinda
toplamistir:

‘1.Personel isleri:Personel ihtiyacinin belirlenmesi,personelin ise alinmasi,yer degistirilmesi,
gelistirilmesi,degerlendirilmesi,denetlenmesi,ylikseltilmesi,odiillendirilmesi, cezalandirilmasi
emekliye ayrilmasi,vb.

2.0grenci isleri:Ogrencilerin  kaydedilmesi,izlenmesi,nakil ve kayit silme islemlerinin
yapilmasi,saglik ve giivenligi,siif gegme islemleri,mezuniyet islemleri,vb.

3.0gretim ile ilgili isler:Okulun yillik Ggretim planinm yapilmasy,dgretim ile ilgili arag
gereclerin  saglanmasi,0gretmenler kurul toplantilari,ziimre ve sube Ogretmenler kurulu
toplantilary,6gretimin gerceklestirilmesi,vb.

4.Egitim ile ilgili isler:Okul rehberlik isleri,6grenci disiplin isleri,okul nobet isleri,egitsel ve
sportif etkinlikler,okul-aile birligi ve okul koruma dernegi ¢alismalari,vb.

5.0kul isletmesi ile ilgili isler:Okul bina ve tesislerinin donatim,bakim ve onarim
isleri,temizlik,sivil savunma isleri,yazi,hesap ve ayniyat islerikooperatif,kantin ve doner
sermaye isleri,vb.”3

Balcr’ya gore,“Genis sosyal,politik,ekonomik ve teknolojik gelismeler karsisinda okul
yoneticilerinden yeni roller beklenmektedir:Okul yoneticisi;

1) Yiiksek diizeyde stratejik planlama kapasitesine sahip olmali,
2) Yiksek diizeyde pazarlama kapasitesine sahip olmals,

3) Okullara yeni pazarlama ilgileri ve yeniden yapilanmig kamu fon kaynagi saglamali,

! -Erdogan,i.,Okul Yonetimi ve Ogretim Liderligi,istanbul,ZOOO,s. 165
2 -Basar,H.,Egitim Denetcisi,Ankara,1993,s.17
3 -Taymaz,H.,Okul Yonetimi,Ankara,2001,ss.88-201
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Okullarin genis bir 6grenci kesiminin ve toplumun ihtiyaglarin1 karsilayabilecek
program ve hizmetler sunabilmesini saglamali,

Okullarin hayat boyu egitimin bir parcasi olmasini saglamali,

Okullarin,okul destek hizmetleri dagitiminin merkezi olmasini saglamali,
Toplumun,okullarin karar alma siireclerine,gecmise gore daha aktif bir katilim
gostermelerini saglamali,

Soylemin,okullarin ara¢ ve iriinlerin iizerinde oldugunu hatirlamali,egitim diizeyi
oldukca yiiksek bir toplumda Ogrencilere en iyiyli sunmanin,toplumun temel ilgisi

olacagini unutmamalidir.””

1.4.0kul Yéneticisinin Egitim-Ogretim Liderligi Rolleri

Giiniimiizde okul yoneticiligi,artik etkili ve giiclii bir egitimsel-6gretimsel lider olarak

goriilmektedir. Egitimsel-0gretimsel liderlik,artik okulun amaglarina ulagsmasinda ve etkili bir

sekilde yonetilmesinde onemli bir giic durumundadir. “Okul yoneticisinin sergiledigi,gii¢lii

egitimsel-6gretimsel liderlik davraniglari su sekilde siralanmuastir:

1.
2.
3.

Program ve 6gretimdeki dncelikli konular1 belirleme,
Okulun hedeflerinin gergeklestirilmesine kendini adama,
Okulun amaclarini gerceklestirebilmesi i¢cin gerekli kaynaklar1 saglama ve kullanma
yeterligine sahip olma,
Ogretmenler,ogrenciler,veliler ve toplumun beklentilerini karsilayacak olumlu bir
iklim olusturma,
Dogrudan bir 6gretim politikasi gelistirici bir lider olarak su gorevleri yapar:

a. Ogretmenlerle iletisim kurma,

b. Personel gelistirme etkinliklerine katilma ve bu etkinlikleri destekleme,

c. Yeni Ogretim stratejilerinin kullanilmasini 6zendirme,

d. Degisik 6gretim materyalleri saglama.
Stirekli olarak oOgrencileri okul basarisin1 artirma dogrultusunda gelistirme ve
Ogretmen etkililigini saglama,
Uzun vadede okulun amacglarina uygun olarak agik bir vizyon gelistirme,Orgiitsel
amaclarla Ozdeslestigini Ogretmenlere yansitma ve amaclara ulasma basarisini
gosterme,

Okulun karar verme siirecinde gruplarin ve ilgili birimlerin goriislerini alma,

!_Balc1,A.,Etkili Okul ve Okul Gelistirme,Ankara,2001,s.114
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9. Etkili materyal saglama ve kullanma, 6gretmenlerin akademik basarilarmi artirmak
icin onlara zaman ayirma ve gerekli destegi saglama,

10. Kit bir kaynak olarak zamam etkili bir sekilde yonetme ve 68renme siirecini bozucu
faktorleri en aza indirerek diizen ve disiplin olusturma.””'

“Egitim-6gretim liderinin hangi davranislar1 gerceklestirdigi tam olarak bilinmemekle
birlikte,arastirma sonuglarma gore, egitim-Ogretim lideri oldugu varsayilan okul
yOneticilerinin gostermis oldugu davraniglar, egitim-6gretim liderinin davranmslar1 olarak
kabul edilmektedir.Ancak arastirmayr yapanlara gore,bazi noktalarda farkhliklar
bulunabilmektedir.Genel olarak egitim-6gretim liderligi davranislari;

a) Amaci vurgulama;ogretim amaclarini belirlerken 6nemli derecede Ogrenci basarisi
lizerinde durur.

b) Koordinasyon ve orgiitleme;etkinlik ve verimlilik i¢in ¢alisir.

c¢) Yetki ve karar vermede takdir hakkimi  kullanma; kaynaklari,genel
alternatifleri,yardimlari elde eder ve 6gretim programlarini gelistirmeyi kolaylastirir.

d) Insan iligkilerini yonetme;personel,veli,6grenci ve toplumla etkili iliskiler kurar ve bu
iligkileri yonetir.”?

Egitim-6gretim lideri,okul Orgiitiiniin amaclarmi belirlerken 6zellikle 6grenci
basarisin1 artirmak i¢in daha fazla neler yapilabilecegini hesaplar.Okulda,her 6grencinin
O0grenmesine uygun bir 6grenme ortami yaratir.Bu amacglar1 gerceklestirmek icin de,okul is
gorenleri arasinda esgiidiim saglar,gdrev paylasimi yapar,is zenginlestirmeye yonelik bir
tutum sergiler.Bilgiyi,isinde etkili bir sekilde kullanir.Takim icinde birlikte diisiinmeye
giidiilenir,6grenmeyi 6grenme ve Ogretme siireclerini etkili bir sekilde yonetir.Toplumun
egitim isteklerine ve beklentilerine cevap vermeye calisir,onlarla da yeri geldiginde is birligi
kurar ve iletisim kanallarini hep acik tutar.Bu agiklamalara gore de okul yoneticisi,etkili okulu
yaratmak istiyorsa;bir yonetici olmaktan cok,bir 6gretim lideri olarak etkinlik gostermeyi

tercih etmelidir.

1.5. Egitim-Ogretim Liderinin Davramis Boyutlari
Ogretim liderligi ile ilgili yapilan arastirmalarda,6gretim liderinin davranis
boyutlarinin bazi arastirmalarda benzerlik goOstermesine ragmen bazilarin da farklilik

gosterdigi goriilmiistiir.Okul miidiirlerinin gostermesi gereken liderlik davraniglari,okulun

! -Celik,V.,a.g.e.,s5.39-40(Smith, W.F.&Andrews,R.L.Insional Leadership,Association for Supervision and
Curriculum Opment,1989,s.8’den alint1 yapmistir.)

* _Tas,A.,”[lkogretim Okulu Yoneticilerinin Ogretim Liderligi Rollerini Gergeklestirme Diizeyleri”, Gazi
Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Yaymlanmamis Doktora Tezi, Ankara,2000,s.22
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bulundugu sosyal ¢evreye,ortama,6grenciye ve ogretmen 6zelliklerine bagl olarak degisiklik
gosterebilir.Bu degisiklige ragmen,her okul yOneticisinin yapmas: gereken sey,etkili bir
O0grenmenin gerceklesmesini saglamaktir.

Ogretim liderligi davranis ve gorevleri bircok arastrmaya konu olmakla ve farkli
sekilde gruplanmakla birlikte,Hallinger,bunlar1 egitim-ogretim liderligi davramslarimi 6lgecek
bir ara¢ gelistirebilmek icin,ii¢ kavramsal boyut igerisinde ele almigtir;

“ Bu boyutlardan ilkini,amaglar1 belirleme ve aciklama gibi gorevlerden meydana gelen
“Okulun misyonunu tanimlama” boyutu olusturmaktadir.

Ogretim liderliginin ikinci boyutu ise,6gretimi denetleme ve degerlendirme,egitim
programini esgiidiimleme ve Ogrenci basarisini izleme gibi iic gorevi iceren “Egitim
programini ve dgretimi yonetme” meydana getirmektedir.

Uciincii ve son boyutu ise ilk iki boyuta gore daha fazla sayida gérev davranistan
olusan “Olumlu 6grenme iklimi gelistirme” boyutudur.Bu boyut igerisinde gergeklestirilmesi
gereken  gorevler,0gretim  zamanin1  koruma,dgretmenlerin  mesleki  gelisimini
saglama,ulasilabilir olma,08retmenleri ¢alismaya Ozendirme,akademik standartlar gelistirme
ve uygulama,dgrencileri 6grenmeye dzendirme olarak ifade edilebilir.””

Giimiiseli ve Akgiin,okul miidiirlerinin egitim-6gretim liderligi davraniglarmi benzer
bicimde asagidaki gibi agiklamiglardir:
1-Okul misyonunu tanimlama,
2-Egitim programini ve dgretimi yonetme,
3-Olumlu 6grenme iklimini gelistirme olmak iizere ii¢ boyutta ve 11 maddede toplamislardir.

Sisman,okul miidiirlerinin egitim-6gretim liderligi davraniglarmai:
1-Okul amaglarinin belirlenmesi ve paylasilmasi,
2-Egitim programinin ve dgretim siirecinin yonetimi,
3-Ogretim siireci ve 6grencilerin degerlendirilmesi,
4-Ogretmenlerin desteklenmesi ve gelistirilmesi,
5-Diizenli 6gretme,0grenme ¢evresi ve iklimi olusturma olmak iizere bes boyutta toplamstir.

Tag,okul miidiirlerinin egitim-6gretim liderligi davraniglarini:

1- Okul misyonunu tanimlama,
2-Kaynak ve mesleki gelisimi saglama,

3-Ogretim kaynag1 ve dgretimi yonetme,

"_Calhan,G.,”ilk6gretim Okulu Miidiirlerinin Ogretim Liderligi”, Y1ldiz Teknik Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Yayinlanmamus Yiiksek Lisans Tezi,istanbul,1999,5.20(Ha11inger,Philiph ve Joseph, F.Murphy,
“Assesing The Instructional Management Behavior of Principals”,The Elemantry School Journal,1985,s.221’den
alint1 yapmustir.)
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4-Iletisim saglama,
5-Goriinen varlik olma,
6- Olumlu okul iklimi olusturma olmak iizere alt1 boyutta 58 davranigta toplamistir.
Bu caligmada ise,6gretim liderinin davranis boyutlar1 su basliklarla agiklanmistir:
1)-Okulun vizyon ve misyonunu tanimlama,
i1)-Kaynak ve mesleki gelisimi saglama,
111)-Okul programini yonetme ve gelistirme,

1v)-Olumlu 6grenme iklimi gelistirme.

1.5.1.0kulun Vizyon ve Misyonunu Tanimlama

“Egitim-0gretim liderinin rollerinin en dnemli boyutlarindan birini,okulun vizyonunu ve
misyonunu aciklamak olusturur.Ogretim liderinin okulun basaracagi seylere iliskin bir
vizyonunun oldugu kabul edilmektedir.Vizyon,okula ve caligsanlara bir yon gosterir.Nelerin
onemli oldugunu belirtir.Ortada bir vizyon yokken ya da karisikken,nelerin 6grenilmesi ve
Ogretilmesi  gerektigini ¢alisanlarin  bilmesi zordur.Calisanlara,6grenme i¢cin ortam
hazirlamadan Ogrenme sorumluluklari oldugunu sdyleyen kurumlar,calisanlara haksizlik
yapmus olurlar.”' Ciinkii,orgiit basarisi i¢in,orgiit liderinin 6rgiit iiyelerinin Sniinii onceden
acmast,gorev tanimlarini dnceden belirlemesi gerekir.

“Vizyon,gelecekle ilgili tahminler yapmak degil,kararlar almaktir.Bundan dolay1
vizyon,icinde  bulundugumuz  kosullarla uzun vadeli amaclarimizi  birlestirerek
yapabilecegimizin en iyisini yapmamizi saglar.”*Vizyon,orgiitii ve lideri tesadiiflerden ve
belirsizlikten kurtarir.

“Vizyon,bir okul i¢in uzun donemli bir strateji olup okulun gelecekte ulasmayi
hedefledigi yer ve durumun ham hayal {iriinii olmayan inandirici bir resmidir.Misyon ise,bir
okulun gerceklestirmek durumunda oldugu temel gorevidir.Dolayisiyla bu iki kavram i¢
icedir.Liderin birlikte oldugu insanlar: etkileyebilmesi ve harekete gecirebilmesi,her seyden
once onlara bir yon tayin etmesini ve bazi hedefler gostermesini gerektirir. Egitim-0gretim
lideri olarak okul miidiiriiniin,her seyden ©Once okulun neyi gergeklestirmesi gerektigi
konusunda bir strateji belirlemesi,okulun vizyon ve misyonunu tanimlamasi ve bunun biitiin

liye ve paydaslarca paylasimasma onciiliikk etmesi gerekmektedir.S6z konusu vizyon ve

! -Tas,A.,a.g.t.,s.44(Braham,B.,Ogrenen Organizasyon Yaratmak,(Cev.Ali TEKCAN)istanbul,1996,s.55’ten
alint1 yapmustir.) )
2 -Gokyer,N.,a.g.e.,s.24(Ozden,Y.,Egitimde Yeni Degerler,Ankara,2000,s.39’dan alint1 yapmustir.)
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misyon ,okulda gergeklestirilecek her tiirlii eylem ve etkinliklere yol gosterir,insanlar1 motive
eder,okul kaynaklarinin(para,zaman,insangiicii,vb.) kullaniminda oncelikleri tayin eder.”!

Okulun var olmasi ve yasamimi devam ettirmesi icin,gerceklestirecegi amaclar
icin,kendine bir strateji belirlemesi gerekir;bu da o okulun vizyonudur.Vizyonu
gerceklestirmek icin yapacagi her tiirli eylem de,o okulun misyonudur.Vizyon,ozellikle
0grenci basarisini on planda tutan etkili okullarda olmazsa olmaz bir kosuldur.Vizyon,okulu
rastgelelikten beklenmedik durumlardan kurtarir.Planli ve emin adinlar artirir.Vizyonu belli
bir okul,beklenmedik durumlara karsi da hazirlikhidir.ileri goriislii lider,okul is gorenlerini
okulun vizyonu etrafinda onlar1 toplayabilir.Onlara yapabileceklerinden daha fazlasmi
yaptirir,0grenme ve Ogretmeye inandirir.Basarili bir okul yonetici etkililigini devam
ettirebilmek i¢in, vizyon sahibi olmalidir.

“Etkili okul yoneticileri,okulun Orgiitsel amaclariyla biitiinlesme saglar.Sinif ici
etkinliklere ve okulun Oncelikli 6gretimsel hedeflerine yonelik ortak vizyon gelistirir.En
Oonemlisi,vizyonun Ogretmenlerin  Ogretim planlariyla biitiinlesmesi ve bir baglihik
olusturmasidir.Vizyon,amaglara agiklik getirmekle birlikte,0gretmen ve dgrencilerin karsilikli
saygl anlayis1 i¢inde birbirlerini daha iyi anlamalarina yardimecr olur.Vizyon,degerler ve
anlamlarin altinda yatan olay ve etkinlikleri anlama konusunda okul yoneticisinin liderligine
sembolik bir boyut kazandirir.””

Ayrica okul yoOneticisi,okulun vizyon ve misyonunun yam: swa okulun egitsel
amaclarimi da biitiin okul is gorenleriyle paylagsmali,okulun her tiirlii kaynaklarini da amaclar:
gerceklestirebilecek  sekilde  planlamali ve dagitmahdir.Bunun i¢inde Onceliklerini
belirlemelidir.Basarili bir okul olmak icin ayrica,68rencilerle ilgili yiiksek standart ve

beklentiler olusturulmasma 6zen gostermelidir.

1.5.2.Kaynak ve Mesleki Gelisimi Saglama

“Kaynak saglayic1 olarak egitim-6gretim lideri;kisi ve okulun amaglarini ve vizyonunu
basarmak i¢in toplumsal kaynaklar1 harekete gecirir;okuldaki personeli kisisel becerilerini ve
tatmin olma durumlarimi géz Oniine alarak gorevlendirir ve okul disindaki kisilerden,uygun
zamani1  degerlendirmek  ve  personelin  Ogretim  problemini = ¢6zmek  i¢in
yararlanir.Yoneticiler,kendi personellerini yetistirme konusunda biiyiikk bir sorumluluga
sahiptirler.Bu yiizden,tecriibeli yoOneticiler,tecriibeli birer egitmen olmalidirlar.Ne yazik ki

durum boyle degildir.Yoneticilerin ¢cogu,egitmenlik konusunda yetersiz olduklar1 i¢in bu tiir

! -Sisman,M.,a.g.e.,s.76
2 Gokyer,N.,a.g.e.,s.25
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etkinlikleri g6z ardi ederler ve daha kolay etkinliklere kendilerini adarlar.”'Etkili okul
yOneticileri ayn1 zamanda kendilerini,bir egitimci gibi de yetistirmelidirler.Ciinkii,kendi is
gorenlerini de yetistirme konusunda sorumluluklart vardir.Olusan Ogretim sorunlarini,bir
egitimci gibi ¢6zme becerisine sahip olmalidir.

“Okul  yoneticisi,okulun  her tiirli  kaynaklarinm ya da  girdilerinin
saglanip,planlanmasi,dagitilmas1 ve kullanilmasindan sorumludur.Diger bazi konularda
oldugu gibi bu konuda dakaynak kullaniminda bir Oncelikler siralamasi olmalidir.Okul
binasi,calisanlar,arag-gerecler,biit¢ce,zaman,bu kaynaklarin basinda gelir.Etkili okullarda okul
yoneticilerinin okul kaynaklarmi kullanirken ve oncelikleri belirlerken etkililik ve verimlilik
ilkelerini g6z Oniinde bulundurduklar1 belirlenmistir.Etkili okul yoneticileri kaynak
tedarikini,oncelikle etkili bir gretim ve 6grenci basarisi icin gerekli gérmektedirler.”

“Basaril1 okullarin yoneticileri,0gretmenlerin 6gretimsel becerilerinin gelistirilmesi
dogrultusunda etkili bir rehberlik yapar.Okul yoneticisi,0grencinin basar1 diizeyini artirma,
Ogretmenlerin Ogretim yontemlerini gelistirme ve Ogretmenlere denetim siirecinde yol
gosterir.Okula dayali personel gelistirme programlari,belirlenen hedeflerle biitiinlesmis en
etkili programlardir.Basarili bir okulda insan kaynaklarmi gelistirme,gelisme c¢abalarinin
temelini olusturur.Ogretmenler ve yoneticiler,yeterliklerini birlikte smifa aktarmaya
caligirlar.Bagarili bir okulda calisgan bir Ogretmen,orgiit ikliminin bireysel ve kolektif
calismaya destek sagladigini bilir.Personel gelistirme,okulun amaglariyla yakindan ilgilidir.””

Okul  yoneticisi,okulun  vizyon ve misyonunu personelleri araciligiyla
gerceklestirir.Okulun etkililigi ve verimliligi icin,okul personelinin istekle ¢aligmasi,mesleki
anlamda 6gretimsel becerilerinin gelistirilmesi okulun basarisi i¢in son derece 6nemlidir.Okul
yoneticisi,okulun insan kaynaklarimi gelistirmeye hizmet ederken,ayni zamanda okulun
gelisimine de katkida bulunmus olur.Bundan dolay1 okul yoneticisi personellerinin gelisimine
yardimec1 olmali,mesleki gelisimi saglayict hizmet i¢i seminerlere katilimlarini tesvik
etmelidir. “Baz1 arastirmacilara gore,kaynak ve mesleki gelisimin saglayicist olan egitim-
ogretim liderinden beklenen davraniglar sunlardir:
1-Egitim-0gretim lideri,zaman ve kaynaklarin etkili kullanimini gosterir.

a)Planlar,6rgiitler,programlar,ve oncelikli igleri yapar.

b)Uygun olarak yetkiyi devreder.

! -Tas,A.,a.g.t.,s.45(Scoot,M.,Zaman Yonetimi,(Cev.Aslt Cingil CELiK)istanbul,l992,s.133’ten alint1
yapmistir.)

. -Sisman,M.,a.g.e.,ss.81-82(Smith,W.F.&R.L.Andrews,Instructional Leadership,How Principals Make A
Difference,Washington,1989,s.11’den alint1 yapmustir.)

3 -Celik,V.,a.g.e.,s.41
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c)Personeli yetenegine gore gorevlendirir.
2-Okul icinde gruba sahip olma duygusu gelisirken gerekli degisikligi yapar ve devam
etmekte olan siireci planlayarak bir degisim ustasi becerisi gosterir.

a)Degisim i¢in,okulda olumlu bir hava gelistirir.

b)Degisimi bagarmak i¢in,gerekli becerileri kullanir.

c)Degisimin etkililigini degerlendirir.
3-Egitim-6gretim lideri liyeleri motive etme yetenegini gosterir.

a)Personelden beklentilerini agik¢a ifade eder.

b)Acik geri bildirim saglar.

c)Personeli risk almaya ve aragtirma yapmaya cesaretlendirir.
4-Egitim-0gretim lideri,personelin zayif ve gii¢lii yonlerini ve onlara yardimci olacak 6gretim
kaynaklarini bilir.

a)Personel gelistirme firsatlari ile tiyelerin ihtiya¢larmi giderir.

b)Ogretimi zenginlestiren kaynaklari bilir.

c)Akademik basariy1 gerceklestirecek destek ve kaynaklari harekete gegirir.

d)Okulda 6gretim kaynag: kisilerin 6nemli olduguna,okul calisanlarini ikna eder.”’

1.5.3.0kul Programinmi Yonetme ve Gelistirme

“Etkili okul yoneticisi,0gretmenlerin ogretimsel standart sistemini agikca belirtir.Okul
yOneticisi ayni zamanda,0g8retimi degerlendirme ve program gelistirme konusunda da
koordinasyon gorevini iistlenir.Ogretimsel program,esnektir ve genel bir icerige
sahiptir.Ogretim programlar1 zaman acisindan uygun olmali,dgrencinin aktif katihmini
saglamali;dogrular1 6zendiricileri ve geri bildirimleri acikca gostermelidir.Ogretmen ders
planinda,her 6grencinin yiiksek basar1 beklentisini karsilayacak bir iklimi,6grencilerle birlikte
olusturmaya ¢alismalidir.””

Ogretim programmin etkili uygulanmasinda birincil sorumluluk okul yoneticisine

aittir.Buna gore okul yonetment;
i)-Ogretim programmnin amaglarini personele aciklamal,
ii)-Ogretim programmin uygulanmasimi engelleyen sorunlar1 ¢ozmeli,
iii)-Ogrenmeye elverisli bir ortam hazirlamal,
iv)-Egitim siirecini denetlemeli ve degerlendirmeli,

v)-Esnek ve 6grenci basarisini artirict 6gretim programlarini uygulamalidir.

1-Tas,A.,a.g.t.,s.47
2-Celik,V.,a.g.e.,s.41
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“Okul programlarinin yonetilmesi hususunda,okul miidiirlerinin iistlenmesi dngoriilen

bazi roller su sekildedir:

¢ Okulun egitim programimin olusturulmasi,

¢ Okul programinda beklentilerin dikkate alinmasi,

e Okuldaki programlar arasinda koordinasyon saglanmas,

¢ Programla ilgili materyallerin saglanmasi,

¢ Programda temel beceriler iizerinde yogunlasilmasi,

e (Ogrenci gelisimi konusunda 6gretmenlerle toplantilar yapilmasi,

e Program gelistirme ihtiyaclarinin belirlenmesi,

¢ Okul programinin degerlendirilmesi ve gelistirilmesi,

¢ Okuldaki zamanin etkili yonetilmesi,

e Sinifta zamanin planlanmasi ve etkili kullanilmas,

e (Ogrenme ve dgretme siirecinin denetlenmesi ve degerlendirilmesi,

e Ogrencilerle yakin temas halinde olunmast,

e Ogrenci gelisimini ve basarisini siirekli izlenmesi,

o Ogrencilerle ilgili olarak ortak standartlar olusturulmast,

e Ogrencilerin durumlariyla ilgili istatistiklerin tutulmasi,

e Okul basaris1 hakkinda ilgililerin bilgilendirilmesi,

e Opgrenci basarisinin taninmas ve odiillendirilmesi gerekir.”"

Gilimiiseli ise, egitim-6gretim liderligi davramiglarinmn bu ikinci boyutunu,ii¢ gorev

alaniyla aciklamistir. Bunlar:
1-Ogretimi denetleme ve degerlendirme,
2-Egitim programini esgiidiimleme,
3-Ogrenci basarisini izleme.

Okul yoOnetmeni,068retim programint diizenli bir sekilde uygulayabilirse okulun
verimliligini,etkililigini  ve  basarisim1  artirir.Okul  yOneticisi,6gretim  programini
uygularken,aynt zamanda islerligini denetlemeli ve sonuglarim1 degerlendirmelidir.Sik sik
okul ve smif ortamini denetlemelidir.Bu tutum,ayn1 zamanda onun i¢in bir 6grenme firsati da
dogurur.Okulun etkili okullar arasinda yer almasini isteyen bir yOnetici,giiniin biiyiik bir
bolimiinii dogrudan program ve Ogretim islerine ayirmak zorundadirlar.Ayrica okul

yOneticisi,siniflar arasidaki etkinliklerde ortak hareket edilmesine Ozen

'_Sisman,M.,a.g.e.,s5.83-95
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gostermelidir.Ogrencilerin basar1 diizeyleri ve ©grenme yetersizlikleri igin belli 6lgcme

araglarmin gelistirilmesini ve testler uygulanmasini saglamalidir.

1.5.4.0lumlu Ogrenme iklimi Gelistirme

Giimiiseli'ne gore, “Okulun Ogrenme iklimi, isgdren ve Ogrencilerin okulda
ogrenmeyi etkileyen diizgii ve tutumlarina isaret eder.Klasik okul miidiirii olmak yerine
Ogretim lideri olmay1 yegleyen okul miidiirleri,6gretim zamanini dikkatli kullanarak,yiiksek
nitelikli iggdren gelistirme programlarint secerek ve uygulayarak,08renci ve isgorenler ile sik
sik karsilagsma firsatlar1 yaratarak,6grencilerden beklentilerin ne oldugunu bigimlendiren agik
ve kesin standartlar belirleyerek,akademik basariy1r ve verimli ¢abalar1 destekleyen bir 6diil
yapis1 yaratarak ogrenci ve 0gretmen tutumlarmi etkileyebilirler.Bir bagka ifadeyle,miidiirler
O0grenme iklimini yukaridaki etkinlikleri dogrudan ya da dolayli olarak yerine getirerek
diizenlerler.”' Okul yoneticileri,olumlu &rgiit ikliminin olusmasinda ve Ggrenme ortaminin
yaratilmasinda basrolii oynayan kisidir.

“Etkili bir egitimin degiskenleri arasinda en ¢ok yer kaplayanlar,sinif yonetimine
iliskin Ozelliklerdir:Sinif iklimi,etkilesim diizeni,iyi iligkiler,68renci katilimi,orgiitleme ve
davrams diizeni.”” i¢inde 6grenmenin gectigi bir ortamda,uyum ve olumlu bir hava 6grenmeyi
saglar.Ogrenme icin,bu diizenin saglanmasi,dgrenme ortammin olusturulmasikurallarin
saglanmas1 ve fiziki kosullarin iyilestirilmesi(isi,1s1k,renkler,vb.),kisaca sinif yOnetiminin
olusturulmasi gerekir.

“Egitim ortamlarinda,kisilik ve ihtiyaglardan olusan birey boyutu,roller ve
beklentilerden olusan kurum boyutuna gore agir basar.Egitim ve yonetim siirecine katilanlarin
ilgi,ihtiya¢c ve beklentilerinin birbirlerinden cok farkli olmasiegitim kurumlarinin Orgiit
iklimini  olusturan  Ozelliklerdir.Egitim  kurumlarinda,birey ve  kurum  boyutu
dengelenmelidir.Aksi durumunda,olumlu orgiit ikliminden s6z edilemez ve catigmalar
kagmilmaz olur.””

Eger bir okulda personelin i3 doyumu fazla ise,sorunlar paylasiliyorsa,0grenci
basaris1 yiiksekse,0gretim lideri okula karsi sorumluluklarimi az hatayla yerine getiriyorsa,
okul iklimi olumludur diyebiliriz.Etkili okul yoneticisi,hem smifin i¢indeki iklimi hem de
okulun iklimini sik sik denetlemeli 6gretim personeline iyilestirici ve yapict doniitler

vermelidir.

1-Giimiiseli,A.1.,21.g.t.,s.102
2-Basar,H.,a.g.e.,s.4 ) _
3-Tas,A.,a.g.t.,s.55(Bilgen,N.,Orgiit Iklimi,Ankara,1990,s.2’den alint1 yapmustir.)
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Gilimiiseli’'ne gore, “Okul yoOneticileri,0grenme iklimini bazi gorevlerini yerine
getirerek diizenlerler.Bunlar:
1-Ogretim zamamm koruma:Planli yapilan egitimde,egitimin siiresini olusturan her
dakikanm yeri ve ©onemi biiyiiktiir.Bu siire igerisinde Ogrencinin kagiracagi bir 6gretim
etkinligi onlarin gergeklestirecekleri 6grenim yasantilarinin eksik olmasina yol acar.Bunun
icin smiftaki 6grenme zamanlarmin degisik sebeplerle kesilmemesi gerekir.
2.Mesleki gelismeyi saglama:Egitimde isgorenlerin siirekli bir yetisme siireci i¢inde
yasamalari,diger mesleklere nazaran daha biiyiik bir 6nem tasimaktadir.Hizla cogalan bilgi ve
teknoloji karsisinda Ozellikle Ogretmenlerin kendilerini yetistirmeleri bir zorunluluktur.Bu
nedenle miidiiriin 6nemli sorumluluklarindan birisi de okuldaki iggorenlerin ve 6zellikle
Ogretmenlerin siirekli olarak gelisimlerini saglamak icin gerekli Onlemleri almak ve
diizenlemeleri yapmaktir.Ciinkii etkili bir hizmet ancak nitelikli iggorenler ile olanaklidir.
3.Siirekli goriinme:Okul yoneticisi okul igerisinde gerek isgorenler,gerekse Ogrencilerle
siirekli karsilasma icin firsatlar yaratmalidir.illaki zorunlu toplantilar1 beklememelidir.Bu
durum okul yoneticilerine 6gretmen ve dgrencilerin ihtiyaclar: hakkinda daha degerli bilgiler
saglar.Ayn1 zamanda okulun 6ncelikli konularint anlama olanagi verir.
4.0gretmenlere ozendirici odiiller verme:Ogretim liderinin olumlu bir okul iklimi
yaratmadaki roliiniin bir parcasi da 6gretmenleri ¢cabalariyla dogru orantili olarak ddiillendiren
ve onaylayan bir calisma ortamun yaratmayi gerektirir.Isgorenleri etkilemek isteyen bir
yOnetici, onlara parasal Ozendiricilerden cok,inandirici odiiller saglamasi gerekir.Ciinki
yapilan bir aragtirmaya gore,0zendirici olarak kullanilan para 6diiliiniin,0vmeye gore yalnizca
Oonemsiz bir miktar farkla fazla etkiye sahip oldugu bulunmustur.Her orgiitiin kendine 6zgii bir
odiil sistemi vardir.Yiikselmeler,iicret artiglari,tanima,takdir etme ve sinirhi kaynaklara erigsme
olanagmi saglanmast gibi Odiiller miidiirler tarafindan Ogretmenleri etkilemede
kullanilabilecek ©Onemli Ozendirme araclaridir. Ancak,6zendirici araglar1 kararlastirirken
bunlar1 uygulayacagi bireylerin 6zellik ve beklentilerini bilmek zorundadir.Ciinkii 6zendirici
aracin niteliginden cok,uygulanacak bireyin ona atfettigi degere baglidir.
S.Akademik olciinler gelistirme ve uygulama:Ac¢ikca tanimlanmis yiiksek Olciinler
O0grenmeyi artirma i¢cin gerekli olan yiiksek beklentileri kuvvetlendirir.Basarili ve daha az
basarili okullar1 karsilagtiran bir arastirma,basarili okullarin bir iist smifa gecmek icin
ogrencilerin 6nceden tanmimlanmis bilgi ve beceriler grubundaki davraniglar1 kazanmig
olmalarm1 ©nkosul olarak kabul etme egiliminde olduklarmi ortaya c¢ikarmustir.Yiiksek
Olciinler aym1 zamanda daha fazla sayida Ogrencinin temel becerileri iyice Ogrenmesi

beklendiginde gelistirilir.
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6.0grenmeyi o6zendirici odiiller verme:Bu boyutta yer alan gorevlerden sonuncusunu
ogrencileri 6grenmeye Ozendirecek bir 0diil sistemi kurma olusturur.Egitimde 6diillendirme
istenilen davranis1 yapmaya Ogrenciyi 6zendiren,bu davranigi yapmasini siirdiiren etkileri
icerir.Odiillendirme onceden belirlenen kurallara gore,adil 6lgiilerle yapilmalidir.Ogrenciye
haz veren tiim etkinlikler onun i¢in bir 6diil anlami tasir. Egitim-6gretim lideri olan bir okul
yOneticisi,0grenci basarisint ve gelismesini sik sik ddiillendirerek ve taniyarak,6grencilerin
akademik basariya deger verdikleri bir okul iklimi yaratabilir.”"

Smuf igerisinde ya da okul ortamu i¢erisinde olumlu bir hava yaratmak ve 6grenmeyi
kolaylastirmak,emek isteyen bir istir. Bir okulda,okulun havasinda rol oynayan en 6nemli
degiskenler de Ogretmen ve okul yoneticisidir.Okulun olumlu havasini1 yaratmada,okul
yOneticisinin ve Ogretmenlerin gorevleri c¢ok fazladir.Okul Orgiitii icerisinde yaratilan
ortam,personelin davraniginda,iletisiminde ve lider davraniglarinda onemli rol oynayarak,
orgiitiin havasin1 degistirir. Ogretimde basariya ulagsmak icin,zamani etkili ve verimli
kullanmak  gerekir.Ogretmenin  mesleki anlamda  gelisimini  saglamaya tesvik
etmeli,gerektiginde hizmet i¢ci seminerlere katillmini saglamalidir. Teknolojinin sundugu
imkanlar1 okula tagimali,0grencilerin cagcil bir egitim almalar1 temin edilmelidir.Hem
ogretmenlere hem de Ogrencilere,bireysel Ozelliklerine uygun olarak odiiller verilmeli ve
verimlilikleri artirilmalidir.Ayrica 6grenmeyi 6grenmek ve bilgiye ulagsmak,bilgiyle hareket
etmek Ogretmenlerin temel prensipleri olmalidir.Okul igerisindeki tiim is gorenlerin ve
ogrencilerin beklentileri karsilanmaya calisilmalidir.Eger bu beklentiler karsilanmazsa,o
Orgiitiin bir iiyesi olarak bireyin morali bozulur ve verimi diiser.Okul yoneticisi,egitim-

Ogretim siirecinin ve 0gretmen performansinin birincil denetleyicisi olmalidir.

1.6.0kul Miidiirlerinin Egitim-Ogretim Liderligini Stmirlayan Etkenler

Her okul yoneticisinin,bundan Once agikladigimiz gibi egitim-6gretim liderligi
rollerini,beklenen  diizeyde goOsteremedikleri,yapilan arastirmalarda  acikca  ortaya
konmustur.Ciinkii,her okulun gercekleri ve icinde bulundugu sosyo-ekonomik cevre ayni
olmadig1 icin,yeterli kaynaklara sahip olmayabilirler.Ustelik de,okulun amaclarmi
gergeklestirmesinde onemli rol oynayan 6gretmenlerin,niteligi de ayn1 degildir.

“Okul miidiirlerinin egitim-6gretim lideri olarak gorev yapmasina iliskin beklentiler
her gecen giin artmaktadir.Bu beklentilere karsin durmadan biiyliyen biirokrasi,artan ve

cesitlenen okul ihtiyaglar1 ve zaman darlig1 gibi etkenler miidiirlerin egitim-6gretim liderligini

! _Giimiiseli,A.I.,a.g.m.,s.13(1)
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giderek giiclestirmektedir.Bunlara ayrica Tiirkiye’deki gibi okul yoOneticilerinin yetigme
eksikligi sorunu eklendiginde durum daha da diisiindiiriicii olmaktadir.Fakat bu giigliikleri
planli ve Ozverili calismalar1 ile asarak Ogretim lideri olmayi basaran miidiir sayis1 da
azimsanmayacak kadar azdir.Midiirlerin,egitim-6gretim lideri olarak hizmet etme
konusundaki olumlu algilari ve bu konudaki kamu beklentilerine ragmen,yapilan
arastirmalarin cogunda miidiirlerin bu rolii tam olarak yerine getiremedikleri ortaya
cikmaktadir. Miudiirlerin istenilen nitelikte egitim-0gretim liderligi yapabilmeleri i¢in,yeterli
zamanlarinin olmadigm belirttikleri yapilan benzer calismalarin sonuglari incelendiginde;
egitim-O0gretim  liderligini engelleyen en Onemli etkenlerin yasal ve biirokratik
smirlamalar,68retim konularina ayiracak zamanin yetersizligi ve catisan rol beklentileri
oldugu anlagilmaktadir.Bunlar kadar 6nemli bir diger etken de miidiirlerin egitim programi ve
Ogretim bilgilerinin yetersizligidir.Bunlara ayrica vizyon,kararlilik ve cesaret eksikligi de
eklenmistir.Diger yandan,ozellikle kit kaynaklara sahip gelismekte olan iilkeler icin mali
kaynak yetersizligi de yine 6nemli bir smirlayici olarak ortaya ¢ikmaktadir.”’

Okul yoneticilerinin egitim-6gretim liderligi rollerini sinirlayan etkenler asagidaki

gibi bes baslik altinda toplanarak asagida verilmistir.

1.6.1.Biirokratik ve Yasal Engeller
“Egitimle ilgili yasa ve yonetmeliklerin bazilari,miidiiriin liderlik tutumunu olumsuz
yonde etkileyen engellerden birisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yerinden yonetilen sistemlere
gore,0zellikle kat1 bir merkeziyetciligin oldugu sistemlerde bu durum daha etkili bir bigcimde
ortaya c¢ikmaktadir.Ciinkii merkezden yonetim bir bakima,miidiirii daha cok formal lider
olarak davranmak zorunda birakmakta,informal liderlik ©zelliklerini gostermesine ortam

yaratmamaktadir.” >

Merkezden yonetimin etkili oldugu yonetimlerde,il-ilce milli egitim
miidiirliiklerinin ve okullarin {izerinde kurulan agir baski,onlarin basarisim1 ve verimliligini
onemli Olciide etkilemektedir.

“Giintimiizde devlet okullarinda gorev yapan miidiirler,biirokraside genellikle orta
kademe yoneticisi olarak goriilmektedir.Okullarin  her gecen giin biiylimesi ve
karmasiklagsmasi karsisinda,bu okullarin yoneticilerinin yetkileri egitimle dogrudan ya da
dolayli mevzuatla sinirlanmaktadir.Bu konuda yapilan bir arastirma;okul miidiirlerinin

giderek daha fazla yasa ve kurallarin smirlayicilign ile karsilastiklarmi,artan bir kamu

"Giimiiseli,A.L, “Okul Miidiirlerinin Ogretim Liderligini Sinirlayan Etkenler” ,Yildiz Teknik Universitesi Fen
Edebiyat Fakiiltesi,Egitim Yonetimi Dergisi,Say1:2,Istanbul,1996,ss.2-3(2)
2 -Bursalioglu,Z.,a.g.e.,s.55
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denetiminin baskisi altina girdiklerini ve dolayisiyla okul yonetimindeki kontrollerini yavas
yavas kaybettiklerini ortaya c¢ikarmustir.Bununla birlikte,merkezi yonii agir basan egitim
sistemlerinin bulundugu iilkelerde Ozellikle isgdren alma,yetistirme,okul programi ve
biitcesini kararlagtirma gibi yetkilerin merkezde toplanmis olmasi;miidiiriin egitim ve
Ogretim, yetistirme,degerlendirme ve oOdiillendirme gibi egitim-6gretim liderligi etkinlikleri
tizerindeki kontroliinii 6nemli 6l¢iide sinirlandirmaktadir.

Bunlara ek olarak,araci iist sistemler dedigimiz,il ya da il¢ce yonetimlerinin kararlar:
ve emirleri de cogu kez midiriin egitim-Ogretim liderligini engelleyici bir ortam
yaratmaktadir.Bu yonetim kademeleri,bir yandan okul yoneticilerine yeterli yetki ve kaynagi
aktarmayarak, miidiirlerin 6gretim siirecleri tizerindeki etkililiklerini azaltmakta,ote yandan da
raporlama isleri ve dolayisiyla kirtasiyecilik gorevlerini artirarak onlarm ogretimle ilgili
konulara gerekli zamani ayrrmalarini olanaksiz hale getirmektedir.”’

Gecmisten giliniimiize niifusun artmasi,sehirlere gociin ¢ogalmasi,vb. gibi sorunlar
kadar;okul yapisinin karmasiklagmasi,merkezi yonetimin yerel yonetimin iizerinde kurdugu
agirhigin okul yoneticileri lizerinde de etkili olmas1 olumsuz bir etki yaratmaktadir.Ayrica,
okul yoOneticisinin aract iist sisteme karst sorumlu olmasievrak ve rapor yetistirme
gorevlerinin fazla olmasi,okul yoneticilerinin egitim-6gretim liderligi rollerini yerine getirme
isini zorlagtirmaktadir.Bunun yani sira merkezi yonetim,okul yoneticilerini resmi prosediirleri
yerine getiren klasik yOnetici durumuna sokmakta,onlarm egitim-6gretim liderligi rollerini

yerine getirmesine pek firsat tantmamaktadir.

1.6.2.Zaman Sinirhhg:

“Okul miidiirlerinin caligmalar1 ile ilgili olarak yapilan arastirmalar,miidiirlerin
giinlerinin ¢ogunlukla insanlarla olan kisa ve farkl girisim ve etkilesimlerle akip gittigini
ortaya koymaktadir.Yazismalar ve yazili belgeleri inceleme,miidiiriin zamaninin biiyiik bir
boliimiinii almaktadir.Bu olumsuz durum,egitimi planlama ve degerlendirme,dersleri izleme
ve Ogretmenlerle toplanti yapma gibi etkinliklere kesintisiz zaman bloklar1 ayirmayi
engellemektedir.Bunun i¢in arastirmacilar,okul miidiiriiniin gorevini,tipik olarak kisalik ve
parcalanma ile karakterize etmektedir.Peterson,yaptig1 bir caligmada miidiirlerin zamanlarmin
yaklasik %80’ini 6gretmenlerin Ogretimle ilgili olmayan ihtiyaglar1 ve disiplin sorunlarina
¢oziim bulmaya harcadiklarini,dolayisiyla Ogretim liderligine az zaman ayirabildiklerini

ortaya cikarmustir.Yine Martin ve Willower tarafindan yapilan bir baska arastirmada,

! -Gﬁmﬁseli,A.i.,a.g.m.,s.4(2)



69

miidiirlerin ~ zamanlarinin  ancak  %18’ini  6gretimle  ilgili  konulara ayirdiklar:
anlagilmigtir.Buna benzer bir arastirma da Aksoy tarafindan Tiirkiye’de yapilmis ve aym
sonuclar elde edilmistir.

Zaman smirhiigi,bazi durumlarda yoOneticinin zamani iyi kullanamamasindan
kaynaklanabilmektedir.Bu nedenle,aslinda egitim-6gretim lideri olmay1 basarabilenler,sinirli
zamani 1yi yoneterek zaman yaratan ve bu zamani egitim-6gretim islerinde kullanabilen
miidiirlerdir.Acikalin’in da belirttigi gibi,iy1 yetismis,yetkin liderlik ©zelliklerine sahip
yoneticiler,biiylik 0Olciide zamana hiikmetme konusunda iist diizeyde yeterlilikleri olan
kisilerdir.Zamana hiikmetmek,zaman1 kontrol altina almak,yonetmek demektir.Zamani
yonetmek,olaylar1 ve olgular1 6nceliklerine gore siraya koyabilmektir.O halde egitim-0gretim
lideri olan miidiirler,zamam kullanirken Onceligi egitim programi ve Ogretime vermeyi
basarabilen kisidir.”"

Merkezi yonetime ve yerel yonetimlere(il ve ilge milli egitim miidiirliikleri)karsi
sorumluluklar1 olan okullarda,yapilmasi gereken ¢ok is vardir.Hem okul igerisinde egitim ve
o0gretim programinin etkili bir sekilde yiiriitiilmesi ve okuldaki sorunlarin giderilmesi,hem de
dilimleri gerektirir.Yetistirememe telas1 olan ve gorevlerini eksik yapan yOneticiler 6gretim
lideri olmay1 basaramazlar.Basarili olabilmesi icin,zamam etkili ve verimli kullanabilmeli
isleri oncelikli sirasma gore halletme becerisi gosterebilmelidir.lyi yoneticiler zamanin iginde

kaybolan degil,zamani1 kontrol altinda tutmay: bilen yoneticidir.

1.6.3.Miidiir Roliine iliskin Farkh Beklentiler

“Bir kurumdaki rolleri,makamda bulunan yoneticilerin gorevleri ile ilgili ozel
davranig bi¢cimleri belirler.Her makamin belirli eylemleri ve beklenen davramslar: vardir.Bu
eylemler makamda bulunan yoneticinin oynayacagi rolleri olusturur.””

“Makamlardan beklenen davranmiglar,toplumdan topluma ve hatta aym toplumda
degisik zamanlarda farklhiliklar gosterirler.Bu beklenti farkliliklari,diger orgiitlere bakarak
egitim Orgiitleri olan okullarin yoOneticileri agisindan daha fazla karsilasilan bir
durumdur.Ciinkii bir¢ok kisi ve grubun okullara yonelik bakis acilarindaki farkliliklar,okul ve
yoneticilerinden farkli beklentileri de beraberinde getirmektedir.Bu kisi ve gruplarm ayni

zamanda kendi beklentilerini yiiriirliige koymak istemesi ve bunun i¢in okullara baski

L Giimiiseli,A.i.,a.g.m.,ss.5-6(2)
2 -Taymaz,H.,a.g.e.,s.123
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yapmas1 okul miidiiriinii rol ¢atismasma diisirmektedir.”' Yoneticilerden beklenenler,zamana
ve topluma gore degisiklik gosterir.Her yonetici hem kendi beklentilerini yerine getirmeye
calisir.Ancak bunu yaparken dehem toplumun beklentilerinihem de zamanin gereklerini
dikkate almak zorundadir.

“Diger yandan toplumdaki degisme ve egitimdeki akicilik,egitim yOnetiminde bazi
ayriliklara ve yonetici rolleri arasinda ¢atigmalara yol agmustir. Arastirmalar bu catismalarin,
okul yoneticisinin oynadig1 roller ile oynamasi gereken roller arasinda oldugunu
gostermektedir.” > Her yoneticinin,yapmak istedigi amaclar ile yapmasi gereken gorevler
vardir. Yonetici,her iki durumun birbiriyle uyum gostermesine dikkat etmelidir.

“Toplumdaki sosyo-ekonomik ve teknolojik degisme ve gelismelere paralel olarak
okul orgiitleri de giderek daha karmasik bir yap1 ve isleyise biiriinmektedir.Bunun sonucunda
okulla iligkisi olan merkez ve il yonetiminin,0gretmenlerden,6grencilerden,ailelerden,okul ve
okul miidiirlerinden beklentileri de her gecen giin artmakta ve farklilasmaktadir.Morris ve
arkadaslari,okul miidiirlerinin giinlerinin egitim-6gretim liderligi uygulamalar1 iizerinde
diistinmeye ve yogunlagmaya olanak vermeyen etkinlik karmasasi islerden meydana geldigini
ileri sitirerek,okul miidiirlerinin kars1 karsiya kaldiklar1 farkli ve birbiriyle uyumsuz rol
beklentilerine dikkati cekmeye caligmislardir.

Ayrica okul miidiirlerinin, egitim-ogretim liderligi ile ilgili beklentilerin siirekli artig
gostermesine karsin,miidiir is tanimlarinin bazilarinda 6gretimsel sorumluluklardan cok
yonetsel sorumluluklara oncelik verildigi goriilmektedir. Yine yukarida 6zetlenen etkenler gibi
bu celiskili durum da okul miidiirlerinin egitim-ogretim liderligi davramigi gostermesini
onemli 6lciide engellemektedir.” Her okulun bulundugu cevre,6zel bir yap: icerisindedir.Bu
cevre, okulun isleyisinde onemli bir etkiye sahiptir.Cevrelerin,okuldan beklentileri farklilik
gosterebilir.Ayrica merkez ve il yonetimi de her gecen giin,okullar iizerindeki baskisini ve
gorevlerini artirmaktadir.

1.6.4.Egitim-Ogretim Liderligi Konusundaki Egitim Eksikligi

“Egitimcilerin cogu,okul miidiirlerinin 6nceden 6gretmen olmalarindan dolayi,
egitim-0gretim  liderligi konusunda yeterli bilgi ve deneyime sahip olduklarini
varsayarlar.Halbuki 6gretmenlik ve okul yoneticiligi birbiri ile iligkilidir, fakat farkli

davraniglar gerektirir.Bu nedenle bir kisinin 6gretmen olarak yetismesi ve calismasi,onun

! -Gﬁmﬁseli,A.i.,a.g.m.,s.6(2)
2 -Bursahoglu,_Z.,a.g.e.,s.157
’_Giimiiseli,A.I.,a.g.m.,s.7(2)
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okuldaki 6gretimi analiz etme;0gretmenlere egitim,0gretim konusunda rehberlik etme;egitim
programin1 gelistirme.koordine etme ve uygulamasini kontrol etme gibi davranislari
gostermesini garanti etmez.

Ogretmen yetistirmeye yonelik programlar,genel olarak egitim programi ve
ogretimle,0zellikle de ilgili Ogretmenlik dali lizerinde yogunlagmaktadir.Bu programlar,
yonetim alanindaki becerilerin Ogretilmesi bakimindan yetersizdir.Bu nedenle,egitim
programi ve Ogretimle ilgili olarak okul miidiirlerinin davranislarini yonlendiren yeni
stratejiler cogu zaman bu programlarin kapsami disinda kalir.Diger yandan miidiir yetistirme
programlarinin ¢ogu,genel orgiit ve yonetim konularina agirlik vermektedir.Bu durum,yine
okul yoneticilerinin egitim-0gretim liderligi alaninda yetersiz olarak gorevi siirdiirmelerine
yol agmaktadir.Ayrica,0gretmenlik programlarinda kazandirilan becerilerin bir kismi da,
yonetici atanmaya kadar gecen siire icerisinde zayiflamakta ya da unutulmaktadir.iste bu
durumlarin tiimii, egitim-ogretim liderligi i¢in yetistirilmeyen miidiirlerin, egitim-6gretim
liderligi davranislar1 gostermede yetersiz kalabileceklerini ortaya cikarmaktadir.Dolayisiyla
da okul miidiirlerinin genel yonetim becerileri yaninda,egitim program ve ogretim alanindaki
becerileri kazanmalarin1 amaglayan programlar ile siirekli olarak yetistirilmeleri geregini
acikliga kavusturmaktadir.”’

Okul yoneticiligi,kendine has Ozellikleri olan ¢ok 6zel bir alandir.Okul yoneticisi
olan bir kisi,yoneticili alaninda donanimli olmali ve yenilikleri siirekli takip
etmelidir.YOnetim becerilerini  gelistirmeli,0rgiit ve yOnetim alanmda bilgi sahibi
olmalidir.Dis iilkelerde yoneticilik bir uzmanlik alani olarak,yani bir meslek olarak kabul
edilirken,68retmenlikten yoOneticilige terfi etmis bir kisinin yoneticilikte yeterli bilgi ve
deneyime sahip oldugu anlayis1 dogru degildir.Bir kisinin,yoneticilik alaninda 6gretmenlikten
farkli olarak sahip olmasi gereken becerileri cok fazla ve cesitlidir.Bu becerileri etkili bir
sekilde yerine getirebilmesi i¢in,okul yOneticisinin isinde profesyonel olmasi gerekir.Bunun
icin,iilkemizde de yoneticiligin bir meslek olarak kabul edilmesi ve yoOnetici yetistirme

okullarina dnem verilmesi gerekir.

1.6.5.Vizyon,Kararhlik ve Cesaret Eksikligi
“Miidiirlerin,egitim-6gretim liderligini engelleyen etkenlerden bir digeri de,miidiiriin
kisilik ozelliklerin kaynaklanan vizyon,kararlilik ve cesaret eksikligidir.Bu nedenle bir¢ok

yazar,liderlik konusunda insanin en biiylik diigmanimin kendisi olacagini one siirerler.Yapilan

1-Giimiiseli,A.1.,21.g.m.,ss.7-8(2)
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arastirmalar diger liderlik tiirlerinde oldugu gibi, egitim-Ogretim liderligini olumsuz yonde
etkileyen kisisel ozellikler igerisinde vizyon ve temel bilgi eksikligi;risk almaya,uzun ¢aligma
saatleri gecirmeye,siirekli gelismeye ve yetki aktarmaya karsi isteksizlik gibi 6zelliklerin ilk

siralar1 aldigin1 gostermektedir.”!

1.6.6.Kaynak Yetersizligi

Egitim yonetiminde,hemen her isin yapilmasi paraya dayanir.Bu durum da, egitimin
etkili yapilabilmesi i¢in yeterli miktarda harcama yapmay1 gerektirir.En genis anlamiyla
egitim harcamalari,genel ve katma biitceli dairelerin,6zel kesim ve kamu iktisadi kuruluglari
biitcelerinden egitim biitcelerine yapilan tiim harcamalardir.Baska bir deyisle egitim
harcamalari,egitim kesimine ayrilan tiim parasal kaynaklardir.

Okuldaki egitim ve Ogretimin niteliginin  artirilmasi;nitelikli ~ 6gretmen
yetistirme,atama ve gelistirme ile birlikte yeterli arag-gerec,malzeme ve egitim teknolojisi
girdisi saglamak ile miimkiin olur.Okul miidiiriiniin 6zellikle niteligi artirmaya yonelik
cabalarinmn yeterli kaynak olmadan olumlu sonug vermesi olanakli degildir.Ogrenciler icin
O0grenmeye giidiileyen bir ortamin yaratilmasi,0gretmenlerin maddi olarak 6zendirilmesi
biiylik 6lciide parasal kaynaklara bagli olarak yapilacak etkinliklerdir.Bunun icin,kaynak
yetersizligi gelismekte olan ve egitime yeterli kaynak ayirmayan iilkelerde okul miidiirlerinin
egitim-6gretim liderligini sinirlayici etkenlerden birisi olarak karsimiza cikar.”

Okul miidiirlerinin,egitim-6gretim liderligi rollerini yerine getirmelerini engelleyen
bu sorunlara baktigimizda,bunlar1 kisaca Ozetleyecek olursak;biirokratik ve yasal
engeller,zamanin kisitliligi, yonetici yetistirme eksikligi,vizyon ve misyon sahibi olamama,
kararsizlik, cesaretsizlik ve kaynak yetersizligi gibi etkenlerin egitim-6gretim lideri i¢in
olumsuz etkenler oldugunu sdyleyebiliriz.Bu sorunlar1 ortadan kalkmasi ya da olumsuz
etkilerin azaltilmasi i¢in,devletin okullarin etkili calismasimda kaynaklarini artirmasi, yonetici
yetistiren okullar1 olusturmasi gerekir. Ayrica okul miidiirleri de egitim programini ve ogretimi
yonetme bilincinde olmali,girisken,cesur ve oOzverili calisarak yonetim alaninda siirekli

kendini gelistirmelidir.

! -Gﬁmﬁseli,A.L,a.g.m.,s.8(2)
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2.LIDERLIK VE EGIiTiM-OGRETIM LiDERLIiGi iLiSKiLERi

2.1.Liderlik ve Egitim-Ogretim Liderligi fliskileri

Degisimin hizla yasandig: 21.ylizyilda,orgiitlerin yap1 ve siireclerinin bu degisimden
etkilenmemesi miimkiin degildir.Bu degisim,insanlarin gereksinimlerinin artmasin1 da
beraberinde getirmistir.insanlarmn gittikce artan bu gereksinmelerini karsilamak icin de,cesitli
orgiitler kurulmaktadir.Orgiitler,amaclar1 ne olursa olsun insanlarin  gereksinmelerini
karsilamak icin vardir.Insanlar,bir 6rgiitiin icinde yer alarak hem orgiitiin bir parcasi
olurlar,hem de mal ve hizmet iiretirler.Mal ve hizmet iiretmenin yaninda bilgi,birikim ve
tecriibelerini,diger orgiit iiyeleriyle paylasarak isbirligi yaparlar.insanlar toplu yasamaya
basladigindan itibaren,bir orgiit gibi calismislardir.Bu da onlarda,isbirligi yapma ihtiyacini
gerekli kilmistir. Bu nedenle,bir orgiit kurmak ve Orgiitiin bir parcast olmak,insanlar igin
vazgecilmez bir durum olmustur.Orgiitler de,insanlarin ihtiyaclarin1 karsilamak,insanlarm tek
basma  yapamayacaklar1 isleri  yapmak,bazi  amaclarin1  gergeklestirmek  igin
kurulur.Dolayisiyla,orgiitler yasamimizin  her alaninda yer almustir.Orgiit kurmanin
vazgecilmezligi,insanlar1 da bir Orgiitiin icinde yer aldirarak,orgiitsel bir varlik durumuna
getirmistir.

Daha once de belirtildigi gibi yonetim,insan ve madde kaynaklariyla verimli bir
sekilde calisarak,hedeflenen Orgiitsel amaclara ulagmaktir. Yonetici ise,0rgiitiin amaglarini ve
hedeflerini gerceklestirmek icin varolan yap: ve siiregleri kullanmaktir. Yani yonetici,yonetim
sirecine islerlik kazandirir.

“Iletisim ve teknoloji alanindaki hizli degisimle birlikte ortaya ¢ikan karmagiklik ve
belirsizlikleri ortadan kaldirabilmek icin son yillarda orgiit yoneticisi olacak kisilerde,lider
niteliklerinin bulunmasina dikkat edilmektedir.Ciinkii,daha 6nce ¢ok fazla gelir elde eden
sanayi  kuruluslari,artik  karsilastiklar1  rekabetle  varliklarini  siirdiiremez ~ hale
gelebilmektedirler.Bu nedenle,her tiirlii 6rgiit,uluslararasi rekabete ve teknolojik gelismelere
direnebilmek i¢in yOneticilerinden,yoneticilik davranislarmna ek olarak liderlik rollerini de
oynamas1 beklemektedir.”"

“Lider,grup tiyelerince izlenen kisidir. Tiim yoneticiler lider degildir.Y 6neticinin grup
tiyelerinin ¢ogunlugu tarafindan benimsenmesi gerekmez.Lider ise,grup iiyelerinin tamami
veya cogunlugu tarafindan izlenen kisidir.Lider,grup iiyelerinin duygusal olarak da kabul

7’2

ettigi kisidir.Lider,grup tiyelerinin ihtiya¢ ve beklentilerini karsilar.”“Liderlikle ilgili yapilan

arastirmalar sonucunda,arastirmacilar farkli tamimlar gelistirmekle birlikte cogunlugu,liderligi

1-Tas,A.,a.g.t.,s.l
2-(}elik,V.,a.g.e.,ss.2-3
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iki veya daha fazla kisiyi giic ve etki yoluyla yonlendirme ve etkileme siireci olarak
tanimlamastir.

Liderlikle ilgili bu kadar ¢ok arastirmanm yapilmigs olmasinin sebebi,orgiitlerin
yonetiminde,basarisinda ve biiylimesinde liderligin  6nemli bir faktér oldugunun
anlasilmasindan dolayidir.Yonetim bilimcileri arasinda gelismis olan iilkelerin oOrgiit ve
okullarinm basarisi icin,yoneticilerinden ¢ok liderlerine bor¢lu olduklar: tizerinde bir kanilar:
vardir.

Yoneticinin yonetimde basarili olmasi i¢in,bilgi,birikim,tecriibe ve aym1 zamanda
gelismis bir kisilik yapisina sahip olmasi gerekir.Gelismis bir kisilik yapisi,calisanlari
etkilemede,onlar1 anlamada,ikna etmede ve motive etmede etkili olacaktir.Bu da
yoneticiyi,orgiit icerisinde lider durumuna getirecektir.Ciinkii liderlik,makam ve statiiden
cok.kisiligin tirtiniidiir.

Ister 6zel sektorde olsun,ister devlet sektoriinde olsun acimasiz bir rekabet
vardir;iistelik toplumun da okuldan bekledikleri her gecen giin artmaktadir.Bu sebeple,artik
okul yoneticisinden beklenen,klasik okul yoneticiligi degil;kriz anini yOnetebilen,nitelikli
liderlik davranislar: sergileyebilen egitim-6gretim liderligidir.

Yonetim biliminin egitime uygulanmas: ile birlikte,egitim yonetimi bir uzmanlik dali
olarak kabul edilmistir.Y6netim biliminin 6neminin anlagilmas: durumu,liderlikle ilgili ¢esitli
tanimlamalarin yapilmasina ,bazi kuramlarin ve modellerin gelistirilmesine,gesitli liderlik
alanlarinin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur. Bunlardan biri de egitim-0gretim liderligidir.

Ozellikle etkili okul nasil olmalidir?sorusundan hareket ederek caligmalar yapan
arastirmacilar,okul  yoneticilerinin  okullarda  basarinin  anahtar1 oldugunu ortaya
koymus,egitim sistemimizdeki yapi ve isleyisinde yasanan sorunlarin giderilmesinde ve
isleyisinin artirilmasinda klasik okul yoneticileri yerine, egitim-6gretim liderlerine ihtiyag
duyuldugu ortaya konmustur.Her iilke gelecegi ic¢in,egitimin Onemi cok biiyiiktiir.Bu
yiizden,egitimin ve 6gretimin kalitesinden ve verimliliginden okul yoneticisi birincil derecede
sorumludur.

Egitim sisteminin genel amaci,068renci basarisin1  artirmak,gelecegimiz  olan
cocuklarin bilgi ve becerilerini artirmak,arastiran,sorgulayan,elestiren ve {iireten bir yapi
sergilemelerini saglamaktir. Tiim bunlarin gerceklestirilmesinde,egitim-6gretim lideri 6nemli
bir etkiye sahiptir.Ciinkii,okuldaki egitim ve 6gretim faaliyetlerinin yiiriitiilmesinden egitim-
Ogretim lideri ve Ogretmenler sorumludur.Bunun i¢in egitim-6gretim liderinin belli rolleri

yerine getirmesi ve bazi nitelikleri tagimasi gerekir.
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Egitim sisteminin toplumun ihtiyaglarma cevap verebilmesi icin,okullarin bilginin
retildigi,6grenmenin  Ogretildigikiiltiirtin -~ Ogretildigi  ve aktarildigi  yerler olmasi
gerekmektedir.Bu ise,ancak egitim Orgiitlerinin 6gretim liderleri tarafindan yonetilmesiyle
gerceklesir.Bu calisma,toplumun gelecegine sekil veren okullarin,etkiligini korumasi ve
devam ettirebilmesi acisindan klasik okul yoneticileri yerine;okul i¢in olumlu amacglar
belirleyebilen,sorunlara farkli ¢oziimler getirebilen,vizyon sahibi, gelecegin mimarlari
ogretmenlerin ve diger orgiit liyelerinin is doyumunu karsilayan ve beklentilerine cevap veren

egitim-Ogretim liderleri tarafindan yonetilmesi gerekmektedir.Bu acidan bu g¢alisma,biiyiik

Onem tagimaktadir.

2.2.Liderlik Kuramlar ve Egitim-Ogretim Liderligi iliskileri

Liderlik kuramlar,liderligin gecirdigi tarihsel siirecin bilinmesi liderligin daha 1yi
anlagilmasina ve 6ziimsenmesine katkida bulunur.Bu konu ikinci bolimde aciklanmistir.Bu
boliimde ise liderlik kuramlarinin egitim-6gretim liderligiyle olan iliskisi aciklanacaktir.

Ozellik kuramina baktigimizda,bu kuramda, “lider olunmaz,ancak lider olarak dogulur”
anlayis1 vardir.Yani kisinin dogustan getirdigi bazi 0zelliklerin,kisiyi lider yaptigimi
savunur.Bu kuram,liderligi tam olarak aciklamaya yetmez;ancak liderlik i¢in bilgi ve kisilik
giiciiniin onemli oldugu da bir gercektir.Ciinkii giiclii kisilik olmadan izleyenleri yeni
hedefleri gerceklestirmeye ikna etmek ve etkilemek miimkiin degildir.Ayrica,lider
faaliyetlerini basariyla yiiriitebilmek i¢in bilgi,birikim ve tecriibesinin yam sira gii¢lii bir
kisilik yapisina da sahip olmalidir.

Bir egitim-0gretim lideri olan okul yoneticisi,okul icerisinde vizyon sahibi
olmali kararli tutumundan taviz vermemeli,cesur adimlar atmaktan da
cekinmemelidir.Personellerine karsi diiriist olmali,zorluklara kars1 direnmeli,diren¢ ve sebat
gostermelidir.Onlar: etkilemek i¢in,liderlik giiclerini etkili kullanmalidir.

Davramigsal kurama gore ise,liderin basarisinda sadece kisilik ozelliklerinin etkili
olmadigi,bunun  yanmmda  grubun yap1 ve islevinin de Onemli  oldugu
vurgulanmustir.Davranigsal kuram,6gretim liderligi agisindan degerlendirdigimiz zaman
“Yonetim Gozenegi Kuramihem Ogretmene hem de okulun Orgiitsel amaclarmin
gerceklestirilmesine en iist diizeyde 6nem veren bir egitim-6gretim liderinin,daha basarili ve
etkili olacag1 anlayisina dnem verir ve savunur.Okulda insan iliskileri,her zaman i¢cin 6nemli
goriilmekle birlikte,okulun biirokratik bir kurum oldugu da unutulmamalidir.Okulun orgiitsel

amaclarimi ikinci plana iten bir okul yoneticisi,etkili bir egitim-6gretim liderligi davranislar:
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sergileyemez.Kuskusuz dgretmene ilgiyi minimum diizeyde tutan okul yoneticisinin etkili bir
egitim-6gretim lideri olma sans1 hi¢ yoktur.

Durumsallik kuraminda ise liderligin farkli degiskenlere bagli oldugu ortaya
atilmistir. Durumsallik yaklagimlari,farkli durumlarda etkili olabilecek liderlik davraniglarinin
onceden kestirilebilmesinin miimkiin olmadigint savunur.Durumsallik kuramlarmdan Yol-
Ama¢ Kuramma gore,amaca liderin giidiilenmesinden cok,izleyenlerin giidiilenmesi
onemlidir. Yol-amag¢ kuramu dort liderlik davranigini ortaya atmigstir. Bunlar:
1-Emredici,
2-Basar1 yonelimli,
3-Destekleyici,
4-Katilimci,

Yol-ama¢ kuraminda da,egitim-Ogretim liderligi acisindan c¢ikarilabilecek sonuglar
vardir.Yol-ama¢ kuramimin ongordiigii dort liderlik davranisi bicimlerinden olan,destekleyici
ve katilimce liderlik davranigi egitim-6gretim liderliginde daha kolay uygulanabilir.Ciinkii,
egitim Orgiitleri,egitim diizeyi yiiksek olan Ogretmenlerden olugmaktadir.Dolayisiyla
okullarda,emredici liderlik davramismin etkili olmasi miimkiin degildir.Okul yOneticisinin
O0gretmenin mesleki gelisimini saglayacak yollar1 agmasi,yol-ama¢ kurami acisindan onemli
goriilmektedir.Ogretimin ~ amaclarma  ulasmasin1 ~ saglayacak  yollar1 acan  Ogretim
lideri,0gretmenin motivasyonunu ve is doyumunu artiracaktir.

Fiedler’in durumsallik kuramima gore,Fiedler,etkili liderlik davraniginin insan
iliskilerine ya da yapiya agwrlhik verilerek gerceklestirilebilecegini savunan goriisleri
incelemis,ne anlayish liderin ne de yapiy1 kurucu liderin siirekli olarak etkili olamayacagini
savunmaktadir.Fiedler’in durumsal liderlik kurami 1970’11 yillardan itibaren egitim yonetimi
alaninda genis bir tartiyjma konusu olusturmustur.Fiedler’in modeli,okullardaki yoneticilerin
etkili liderlik davraniglarimin belirlenmesinde kullanilabilir.Bu modelin okul yoneticileri i¢in
uygulanmasi,sorun ¢ozme siirecinde bazi giicliikler ¢ikarabilir.Ciinkii baz1 durumlarda basarili
olan egitim-Ogretim liderinin bazi durumlarda etkili olamayacagini savunmaktadir.Lider
davramisinin  etkili egitimsel ¢iktilar olusturmaya yonelmesi,ulagilabilir hedeflerin
belirlenmesi ve performans Olgiitlerinin gelistirilmesi egitim-6gretim liderinin etkiligini
artiracaktir.

Egitim-6gretim lideri,sadece Ogretmenlerin yoneticisi degildir.Okul y6neticisinin
liderlik davranigi,68retmenlerin yaninda egitimci olmayan personel ve Ogrencileri de
etkilemektedir.Okul yOneticisinin Ogrencilere yonelik gosterecegi liderlik

bicimi,0gretmenlerinkinden farkli olacaktir.Zaman zaman gorev yonelimli liderlik davranisi
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sergileyerek Ogrencileri yonlendiren egitim-0gretim  lideri, iliski yOnelimli liderlik
davranislariyla 6grencilerin giidiilenme diizeyini yiikseltebilir.Ogrencilerin birtakim istendik
davranislar1 kazanmasinda,okul yoneticisinin liderligi,biiyiik 6nem tagimaktadir.Ogrenciler
stirekli bir gelisim siireci icinde olduklarindan,egitim-Oretim liderinin Ogrencilerin gelisim
dénemlerine uygun liderlik davranis1 gostermesi gerekir.”'

Ozetle,yonetim biliminin dnciilerinden baglayarak gecmiste orgiitlerde liderlikle ilgili
cesitli kuramlar gelistirilmistir.Gelistirilen bu kuram ve yaklasimlar incelendiginde
kuramlarin hepsi de, egitim-0gretim liderliginin anlasilmasinda, egitim-6gretim liderinin
gostermesi gereken davranig rollerinin neler olmast gerektigi hakkinda,bir fikir
vermistir.Ayrica bu kuramlar,egitim-6gretim liderligine bir tavsiye niteligi de tasimaktadir.Bir
egitim-O0gretim liderinin,kuram bilgisi mutlaka olmalidir.Ciinkii bu kuramlarin hepsi,birer
deneyimdir.Bu kuramlar, egitim-ogretim liderine yonetim alaninda iiretilen bilimsel bilgileri
diizenli olarak gormesine yardim eder.Boylelikle bu bilgiler, egitim-6gretim liderine
kilavuzluk yaparak, egitim-Ogretim liderinin Oniinii agar,ufkunu genisletir. Egitim-6gretim
lideri de uygulanabilir nitelikte olan nitelikli bilgileri orgiit i¢erisinde uygulayarak,hem kendi

basarisini hem de orgiitiin basarisini artirir.

2.3.Liderlik Alanlar ve Egitim-Ogretim Liderligi iliskileri

21.yiizyilda sosyo-ekonomik,politik ve teknolojik alanlarda meydana gelen ve okullarin
yapt ve isleyisini 6nemli Olciide etkileyen degisme ve gelismeler,liderlik alaninda yapilan
caligmalarin belirgin bir sekilde artmasina neden olmustur. “Gerek egitim yOnetimi
sorumlulugunu iistlenen kisi ve makamlarin,gerekse egitim yonetimi alaninda aragtirma yapan
bilim adamlarinin,¢cagdas okul miidiirlerinin liderlik yeterliklerini belirlemeye doniik
gayretleri altinda yatan temel nedenlerden biri okul miidiiriiniin ¢agdas etkili okulun
olusturulmasinda en Onemli 68e olarak goriilmesidir.Bu amacla,basta ABD olmak {iizere
gelismis iilkelerin bir cogunda,yeni yiizyilin okullarini yonetebilecek miidiirler icin gerekli
olan liderlik alanlar1 ile ilgili yiiriitilen ¢aliymalar sonucunda cagdas okul miidiirlerinin
liderlik alanlar1 yeniden belirlenmistir.”

Her birinin kendine 6zgii bilgi,beceri ve tutumlar1 gerekli kilan bu liderlik alanlarma

bu calismada da yer verilmistir. Bunlar:
1-Doniistimcti liderlik,

2-Vizyoner liderlik,

1-(}elik,V.,a.g.e.,ss.8-38
2-G(Skyelr,N.,a.g.e.,s. 18
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3-Kiiltiirel liderlik,
4-Ogretim liderligidir.

Bunlarin yani sira politik liderlik,toplumsal liderlik,etik liderlik,stiper liderlik,orgiitsel
liderlik alanlar1 da vardir.Ancak bunlara, bu caligmada yer verilmemistir.Cagdas okul
miidiirlerinin yeterli olmak zorunda kaldigi liderlik alanlarindan biri de,egitim-0gretim
liderligidir.

“Etkili okullar ve egitim-6gretim liderligine iliskin gerceklestirilen birgok
arastirmada,bu okullarin en belirgin 6zelliklerinin,agik bir orgiit misyonu,koordine edilmis
egitim etkinlikleri,sistemli bir ogretim denetimi,0grenme ve Ogretmeyi 0zendirici bir Orgiit
iklimi oldugu ortaya ¢ikmustir. Egitim orgiitlerindeki liderlikle ilgili aragtirmalar,ayn1 zamanda
cagdas etkili okullarin genelde etkili liderler,6zellikle de egitim-Ogretim liderleri tarafindan
yonetildigini gosterir.Egitim-6gretim liderligini diger liderlik alanlarmmdan ayiran en 6nemli
ozelliklerden biri, egitim-6gretim liderliginin Ogretme ve Ogrenme siirecleri iizerinde
yogunlasmis  olmasidir.Egitim-6gretim  liderligi,diger ~ liderlik  alanlarma  gore
ogrenciler,0gretmenler,egitim programi ve Ogrenme-0gretme siirecleri ile dogrudan
ilgilenmeyi gerektiren bir liderlik alanidir.Diger yandan,bir okulu sekillendiren ve tamimlayan
tic onemli gii¢ vardir.Bunlar 6gretmenler,68renciler ve toplumdur.Okulun etkili olmasi,bu ii¢
giiciin egitim programi dogrultusunda etkilesim icinde calismasina baghdir.iste,egitim-
Ogretim lideri olan okul miidiiriiniin temel gorevi,0gretimin niteligini yiikseltmek i¢in bu
giicleri okulun amaglar1 dogrultusunda ustalikla esgiidiimlemektir.”"

Gelecege sekil verecek,toplumun Oniinii aydinlatacak ve kalkinmasinda en onemli
rolii oynayacak unsur egitimdir.Egitim isinin basarili bir sekilde yiiriitiilmesini saglamak,en
temel olarak okul yoneticisine aittir.Okul yoneticisi,okulun egitim ve Ogretim programina
islerlik kazandiran ve ayni zamanda denetleyen,egitim etkinliklerini ¢esitlendirip koordine
eden,okulun vizyon ve misyonunu belirleyen,6grenme ve Ogretmeyi 6zendiren kisidir.Eger
okul yOneticisi bu gorevleri etkili bir sekilde yerine getiriyorsa, egitim-Ogretim lideri
olur.Ozetleyecek olursak, egitim-6gretim liderligini diger liderlik tiirlerinden ayiran en 6nemli
ozelliklerin sunlar oldugunu goriiriiz:
1)-Egitim-6gretim liderligi,egitim-6gretim siirecleri iizerinde yogunlasir.
i))-Egitim-6gretim liderligi,diger liderlik alanlarina gore Ogrenciler,0gretmenler,egitim

programi ve 0grenme-6gretme siiregleriyle dogrudan ilgilenir.

! -Gokyer,N.,a.g.e.,s.18
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i1i1)-Egitim-6gretim  lideri,6grenci,0gretmen ve toplumla egitim programinm amaglarini
gerceklestirmek icin siirekli etkilesim icerisindedir.

Giimiiseli’nin aragtirmasinda yer alan 6gretim liderligi tanimlarindan birkaci ise,su
sekildedir:

“Ogretim liderligi,egitim isini basarmak icin miidiir,6gretmenler,6grenciler,aileler ve
okul kurulunun birlikte ¢calisabilecekleri bir 6rgiit iklimi yaratilmasidir.(...)

Ogretim lideri amag hissi olan,egitim siiregleri ve 6grenme kuramlar1 konusunda
derinlemesine bilgi sahibi,risk iistlenen,insanlik becerileri yeterli,sinirsiz enerjiye sahip bir
kisidir.(...)

Ogretim lideri daha fazla 6gretme hirsina ve okul vizyonuna sahip bir kisidir.Ogretim
lideri olan bir okul miidiirii,okul i¢in 6nemli olan ii¢ sorunun cevabini iyi diisiiniip verebilen
bir yonetmendir.Bu ii¢ soru sunlardir:Cocuk nasil 6grenir?,Cocuga nasil 6gretmemiz gerekir?
ve Konuyu nasil sunmaliyiz?(...)"”"

Yukarida verilen tamimlara daha bircok 6rnek eklenebilir.Ancak bu tanimlar bile bir
egitim-0gretim  liderinin  gorev  alanlarim degisik  acillardan  gOstermek  i¢in
yeterlidir.Tanimlardan da anlasilacag: gibi egitim-0gretim liderinin yerine getirmesi gereken
oldukc¢a cok nitelikli gérevi vardir.Okulun vizyon ve misyonunu belirleme,okulun amaglarini
gelistirme,egitim-0gretim programini yonetme,okuldaki 6gretim etkinliklerini denetleme ve
degerlendirme,68renci basarisini artirma,okulda olumlu 6grenme iklimi gelistirme,zamani
etkili ve verimli kullanma,vb. gibi daha bir¢ok nitelikli davranislar1 egitim-6gretim lideri icin
sayabiliriz.Her okul yoOneticisi nitelikli liderlik davranislarini benimsemeli,6gretim lideri
olmanin  geregini bilmeli ve Ogretim liderinin davrams rollerini  kendisinde
gelistirmelidir. Aksi takdirde,modern cagin etkili okullarinda,klasik okul yoneticilerine yer
yoktur.Zira  zaman  bilgiye ulasma ve  Ogrenmeyi Ogrenme ve  Ogretme
zamanidir.Gelisme,degisme ve yiiksek beklentilerin oldugu okullarda ancak egitim-0gretim

liderleri varliklarini siirdiirebilir.Ciinkii bu ihtiyaglar1 karsilayacak kisi,6gretim lideridir.

! -Giimiiseli,A.i.,a.g.m.,ss.3-4(1)
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SONUC VE ONERILER

Gecmisten giiniimiize insanlarin gereksinmelerine bagl olarak,orgiitlerde de artig
olmustur.Degisimin ve gelismenin hizla yasandigi bu zamanda,artik orgiitlerden beklenenler
daha fazladir.insanlarin  gereksinmelerini karsilamak igin  orgiitler, klasik  orgiit
yoneticilerinden cok;profesyonel,sorunlar1 etkili ¢ozebilen,orgiit adma etkili kararlar
alabilen,kriz anlarini etkili yonetebilen,orgiit iiyelerinin duygu,diisiince ve goriislerine deger
veren,onlarin yeterliklerinden yararlanmasimi bilen,orgiitiin amaglarini gergeklestirmek i¢in
onlar1 motive eden liderlere ihtiya¢ duymaktadirlar.Ciinkii yOneticiler,sadece varolani
koruyarak,sinirli yetkilerine baghi kalarak gorevlerini yerine getirirler,cok fazla risk
almazlar.Liderler ise,Orgiite yeni degerler katarak etkili vizyonlar ¢izerler ve vizyona ulagsmak
icin de risk almaktan kaginmazlar;kararhliklarini korii koriine degil,yenilige uygun olarak
devam ettirirler.

Insanlarin gereksinmelerine bagh olarak o6rgiit cesitleri artmig,buna bagl olarak da
liderlik tiirleri cesitlilik kazanmistir.Bunlardan biri de, egitim-0gretim liderligidir. Egitim-
ogretim liderligini diger liderlik tiirlerinden ayiran en 6nemli Ozelliklerden biri, egitim-
ogretim liderliginin,6grenme-ogretme siirecleri tizerinde yogunlasmis olmasidir. Yani egitimin
tiretildigi okullardaki,6gretim ve yonetim siirecleriyle ilgilenmesidir.

Yasadigimiz bu modern ¢agda, egitim- 6gretim liderligi kavrami okul yoneticiliginin
coktan Oniine gecmistir.Gelecegimizin temellerinin  atildigi  ve toplumun egitim
gereksinmelerini karsilayan okullarin, amaclarini gerceklestirebilmesi ve varligini devam
ettirebilmesi igin,etkili yOnetilmesi gerekir.Ciinkii okullar,toplumun kalkinmasinda ve
cagdaslik seviyesinin artmasmda 6nemli bir yeri olan yapilardir.Bu yapiy1 etkili isletecek kisi
de,egitim-0gretim lideridir.Bu calismanin amaci da zaten,liderlikle egitim-6gretim liderligi
arasindaki iligkiyi agciklamak ve egitim-6gretim liderinin davranis rollerini etkili kullanmasi
sonucunda etkili okulu yarattiklarin1 belirtmektir. Egitim-ogretim liderligi davranislarini
nitelikli bir sekilde yerine getiren bir yoneticinin bagarili olamamas: miimkiin degildir.

Bazi arastirmalar gibi bu calismada da,okul yoneticilerinin okullarda basarinin
anahtar1 oldugu savunulmustur.Egitim sistemimizdeki yap1 ve isleyisinde yasanan sorunlarin
giderilmesinde ve isleyisinin artirilmasinda klasik okul yoneticileri yerine, egitim-0gretim
liderlerine ihtiyac duyuldugu ortaya konmustur.Ciinkii, egitim-6gretim liderleri,vizyon
sahibidir ve sorunlar1 etkili ve yaratici bir sekilde ¢ozebilir. Anlik sorunlara etkili receteler
yazarak,okulun yasamini nitelikli bir sekilde devam ettirmesini saglayabilir.Oysa klasik okul

yoneticileri,liderlik davranislar1 sergilemezlerse,okulun etkili yonetilmesinde, egitim-6gretim
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liderleri kadar basarili olamazlar.Cesur adimlar atamadiklar1 i¢in de,okul icinde giivensiz ve
olumsuz bir iklimin olugsmasina sebep olurlar.

Okullarin genel amaci,6grenci basarisini artirmak,gelecegimiz olan ¢ocuklarin bilgi ve
becerilerini artirmak,kisilik gelisimine katkida bulunmak,6grenmeyi 6gretmek,vb. etkinlikleri
yerine getirmektir. Tiim bunlarm gerceklestirilmesinde ve okul yapisinin gelismesindeki en
Onemli mimar, egitim-0gretim lideridir.

Bu calismada da,toplumun gelecegine sekil veren okullarin,etkiligini korumasi ve
devam ettirebilmesi acismndan bunun klasik okul yoneticileriyle degil;okul icin olumlu
amaclar belirleyebilen,sorunlara farkli coziimler getirebilen,vizyon sahibi, gelecegin
mimarlar1 6gretmenlerin ve diger orgiit tiyelerinin iy doyumunu karsilayan ve beklentilerine
cevap veren egitim-Ogretim liderleri tarafindan yOnetilmesi gerektigi diisiincesi
savunulmustur.Ciinkii,egitim ve 6gretim verme gibi onemli bir islevsel gorevi yerine getiren
okullarin;varolam1 koruyan,oldugu yerden daha ileriye gitmeye cekinen,kararsiz tavirlariyla
olumsuz 6grenme ortamu yaratan klasik okul yOneticilerine degil;kararl tavirlartyla kitleleri
arkasindan siirikleyen,ileriyi géren ve ileriye doniik cesur adimlar atan egitim-0gretim
liderlerine ihtiyaci vardir.

Okul  yoneticisi,okulun  vizyon ve misyonunu personelleri araciligiyla
gergeklestirir.Okulun etkililigi ve verimliligi icin,okul personelinin istekle ¢aliymasi,mesleki
anlamda 6gretimsel becerilerinin gelistirilmesi okulun basarisi i¢in son derece 6nemlidir.Okul
yoneticisi,okulun insan kaynaklarimi gelistirmeye hizmet ederken,ayni zamanda okulun
gelisimine de katkida bulunmus olur.Bundan dolay1 okul yoneticisi,personellerinin gelisimine
yardimec1 olmali,mesleki gelisimi saglayict hizmet i¢i seminerlere katilimlarini tesvik
etmelidir.Ciinkii,personel gelistirme,okulun amaclariyla yakindan ilgilidir.

Ogretmen yetistirmeye yonelik programlar,genel olarak egitim programi ve
ogretimle,0zellikle de ilgili Ogretmenlik dali lizerinde yogunlagmaktadir.Bu programlar,
yonetim alanindaki becerilerin Ogretilmesi bakimindan yetersizdir.Bu nedenle,egitim
programi ve Ogretimle ilgili olarak okul miidiirlerinin davranislarini yonlendiren yeni
stratejiler cogu zaman bu programlarin kapsami disinda kalir.Diger yandan miidiir yetistirme
programlarinin ¢ogu,genel orgiit ve yonetim konularina agirlik vermektedir.Bu durum,yine
okul yoneticilerinin egitim-0gretim liderligi alaninda yetersiz olarak gorevi siirdiirmelerine
yol agmaktadir.Ayrica,0gretmenlik programlarinda kazandirilan becerilerin bir kismi da,
yonetici atanmaya kadar gecen siire icerisinde zayiflamakta ya da unutulmaktadir.iste bu
durumlarin tiimii, egitim-ogretim liderligi i¢in yetistirilmeyen miidiirlerin, egitim-6gretim

liderligi davranislar1 gostermede yetersiz kalabileceklerini ortaya cikarmaktadir.Dolayisiyla
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da okul miidiirlerinin genel yonetim becerileri yaninda,egitim program ve ogretim alanindaki
becerileri kazanmalarin1 amaglayan programlar ile siirekli olarak yetistirilmeleri geregini
acikliga kavusturmaktadir

Okul yoneticiligi,kendine has 6zellikleri olan c¢ok ©6zel bir alandir.Okul
yOneticisi,yonetim kademesinin en etkin iyesidir.Ciinkii,okulda yapilacak tiim etkinlikleri
uygulayan,denetleyen ve en son karari veren ilk olarak yerine getiren yine kendisidir ve
bundan birincil derecede sorumludur.Bunun i¢in,okul yoneticisi olan bir kisi,yoneticilik
alaninda donanimmli olmali ve yenilikleri siirekli takip etmelidir.Yonetim becerilerini
gelistirmeli,0rgiit ve yonetim alaninda bilgi sahibi olmalidir.Dis iilkelerde yoneticilik bir
uzmanlik alani olarak,yani bir meslek olarak kabul edilirken,0gretmenlikten yoneticilige terfi
etmis bir kisinin,yoneticilikte yeterli bilgi ve deneyime sahip oldugu anlayis1 dogru
degildir.Bir kisinin,yOneticilik alaninda ogretmenlikten farkli olarak sahip olmasi gereken
becerileri ¢cok fazla ve gesitlidir.Bu becerileri etkili bir sekilde yerine getirebilmesi i¢in,okul
yOneticisinin isinde profesyonel olmasi gerekir.Bunun igin,iillkemizde de yoneticiligin bir
meslek olarak kabul edilmesi ve yonetici yetigtirme okullarina 6nem verilmesi gerekir.

Calismamizin ii¢ varsayimina iligkin degerlendirmemiz su sekildedir;
1)-Bir Orgiit olarak okullarin basarisi,yonetim kademesinde bulunan kisilere baglidir.Basarinin
bu anlamda gosterilmesi verimlilik,verimliligin gostergesi de,bir okulun amag ve islevlerinin
etkin bir bicimde gerceklesmesidir.Caligmamiz,bu siireglerin basarisinin yoneticilerin sadece
liderlik veya egitim-0gretim liderligi Ozelliklerine sahip olmalarinin yetmeyebilecegini;bu
Ozelliklerin ayn1 zamanda etkili olmasi zorunlulugunu da ortaya koyuyor.Bir diger
sOylemle,bu varsayim dogrulanmistir.
i1)-Her insan ve her yonetici gibi,okul yoneticileri de hem bireysel olarak,hem de gorevleri
itibariyle basarili olmak isterler.Giiniimiiziin rekabetci ve acimasiz is diinyasi,kamu olsun 6zel
olsun;egitim alaninda olsun,egitim alani disinda olsun,yOneticilerin sadece yonetici sifat ve
statiilerinde bulunmalarini yetersiz kilmaktadir.Bunun i¢in,hem nitelikli bir lider olmalari,hem
de hangi alanda calisiyorlarsa o alana uygun nitelikli lider olmalar1 gerekmektedir.Egitim-
ogretim sektorii  sozkonusu oldugunda,okul yoneticilerinin nitelikli lider olmalarinin
yetmedigi,nitelikli egitim-Ogretim lideri olmalar1 gerektigi ortaya c¢ikmaktadir.Dolayisiyla
ikinci varsayimimizin da tutarli oldugu anlasiliyor.
ii1)-Modernlesme,giiniimiizde sosyal bilimcilerin kapsama alanindan tiim toplum katmanina
yayilan bir kavram ve olgudur.Gercekten,modernlesme dncesi doneme yaygin bicimde klasik
donem dendigi gibi,modernlesmenin uzantis1 sayilabilecek doneme de post-modern

denmektedir.Bu kavram,hem okul yonetimlerini,hem de dgretim siireglerini ve algilamalarini
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etkilemektedir.Bu yiizden okul yoneticileri,basarili okulu yaratmak i¢cin modernlesmenin
getirdigi yeniliklere ayak uydurabilmeli,nitelikli egitim-0gretim lideri olmasi gerektigini

bilmelidir.Burada da,ligiincii ve son varsayimimizin da teyit edildigi goriilmektedir.

Bu calismada sunulacak olan Oneriler ise sunlardir:
1)-Okul yoneticileri, yonetimde etkili olmak icin liderlik rollerini gelistirerek,yonetimdeki
temel bilgi eksikliklerini tamamlayarak siirekli kendilerini gelistirmeleri gerekmektedir.
i1)-Okul yoneticileri,egitim ve Ogretim programuni etkili isletebilmeli,bunu yaparken de
cesur,0zverili ve kararli bir tutum sergilemekten ka¢gmayarak,6gretim lideri olmak icin ¢aba

gostermelidir.
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