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ILKOGRETIM OKULLARINDAKI YONETICILERIN ETKILi OKUL ALGILARI

Haazirlayan: Hulya YANIK

Ozet

Tezde, ilkogretim okullarinda gorev yapan yoneticilerin, etkili okul kavramin
agillayislart ile mevecut ilkoégretim okullarim etkili algilama dizeyleri incelenmistir.

Calismaistanbul ili Zeytinburnu ilgesi 6rneginde yapilmstir.

Calismada, verilerin toplanmasinda, “kaynak taramasi” ve “alan arastirmas”
teknikleri kullanilmustir. Alan arastirmasinda ilkégretim okulu yoneticilerine anket formu

uygulanmustir.

Arastirma sonucunda, okullara iliskin bazi niteliklerin (velilerin okul ile olan
iliskileri, 6grenci basarisi ve disiplini, 6gretmenlerin mesleki sorumluluk duygusu vb.) ve
boyutlarin yonetici beklentilerini tam olarak karsilamamasina ragmen, yoneticilerin okulda
iyi bir ¢calisma ortaminmin olusmasina donuk davrams sergiledikleri ve mevcut ilkogretim
okullarin, etkili okul olarak algiladiklar1 g6zlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Etkililik, Etkili Okul, Orgitsel Etkililik, Etkili Y onetici,
Ogretimsel Liderlik



THE EFFECTIVE SCHOOL PERCEPTIONS OF ADMINISTRATORSWHO
WORK IN PRIMARY SCHOOLS

Prepared by: Hulya YANIK

Abstract

In the thesis, primary school administrators’ perception of effective school concept
and their effective perception levels of existent primary schools have been examined. The
study has been done in the sample of Zeytinburnu county of Istanbul city.

In the study, “literature review” and “field research” techniques have been used in
data collection. In field survey study, survey sheets have been applied to primary school
administrators.

At the end of the study, although some qualities (parents’ relationships with school,
student achievement and discipline, teachers’ professional feeling of responsibility, etc.)
and the dimensions relating to schools do not precisely respond the administrators’
expectations, it has been observed that administrators exhibit behaviors toward to create a
good working environment at schools and are open to perceive the primary schools as
effective schools.

Key Words: effectiveness, effective school, organizational effectiveness, effective
administrator, instructional leadership
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GIRIS

Ekonomik, sosyal, bilimsel ve teknolojik gelismeler gunimiz dinyasinm
derinlemesine etkilemektedir. Tim alanlarda meydana gelen degisim beraberinde bilgi
patlamasi, kiresel distinme, hizli tiketim ve isgicl yapisinin degismesi seklinde kendini
gostermektedir. Bu hizli gelisim sireci iginde toplumlarin varligini siirdirebilmesi, var
olan degerlerini, inanclarini ve bilgi birikimini aktarmasiyla mimkunduir. Bu degerlerin

yapisallasmasinda ve gelistirilmesinde egitim 6nemli bir isleve sahiptir.

Toplumsal var olmanin en temel kosullarindan biris olan egitim, insan
davranmiglarim konu alarak bu davranislarin degistirilmesi ve gelistiriimesi icin kanun ve
ilkeler bulmaya calisan bir bilim dalidir. Egitimin en 6nemli objesi ve nesnesi olan insam
ilgi ve yeteneklerine gore yonlendirerek mutlu bireylerin yetismesini saglamak egitimin en
O6nemli amacidir. Bu amacin disinda bireyin bulundugu toplumun deger, tutum, aliskanlik
ve inancglarim dgrenmesini saglamak da egitimin en temel ugrasisi olmustur. Toplumlarda

egitim informal ve formal olarak gerceklestirilmektedir.

Egitimin strekli ve formal yapildigi érgitlerin basinda okullar gelmektedir. Okulu
diger orgutlerden ayiran en 6nemli 6zelligi hammaddesinin toplumdan gelen ve topluma
giden insan olmasi ve topluma yon vermesidir. Bununla beraber devlet, sivil toplum
kuruluslari, is dinyast v.b birgok kurum ve kurulus, ihtiyaglar dogrultusunda egitimi
yonlendirmekte ve egitim kurumlarindan hizmet beklemektedirler. Devlet kendi
surekliligini saglayacak degerlerin Uretilmesini ve korunmasini okullardan beklemektedir.
Devletin yani sira is dinyas: da gerekli becerilere sahip nitelikli is glicliniin saglanmasinm
okuldan beklemektedir. Bu nedenle okuldaki isleyisin toplumsal ihtiyaci karsilayacak

sekilde diizenlenmesi kaginilmaz bir zorunluluktur.

Toplumlarin gegmisten beri en biytk sorunu egitimden beklenen amaglar istenilen
duzeyde gerceklestirememis olmasidir. Bu nedenle egitimin formal olarak yuritildigi
okullarin hedeflerini etkili bir bicimde yerine getirebilmes icin sirekli arastirmalar

yapilmis, bunun sonucunda da etkili okul kavrami dogmustur.

Etkililik aslinda bireyler ve orgutler igin kullamlan bir kavram olup, amaglarin

istenilen dizeyde gerceklesmesi icin etkin ve yeterli olmasi gerektigi duslncesine



dayanmaktadir. Etkili okul, etkililik kavramindan hareketle okulun tim 6grenciler icin
etkili kilinabilecegini ileri sirmektedir.

Toplumlarin okullardan beklentilerinin giderek artmasiyla okullarin da burokratik
yaprya uyum gosteren orgutler olmaktan cikip, 6grenmeye ve gelisime agik hale gelerek
toplumun ihtiyag ve beklentilerine cevap verebilecek esnek ve degisime agik

organizasyonlar olmasi gerekmektedir.

Bloom, uygun dgrenme kosullarinda, 6grenme giicl, 6grenme hizi ve 6grenmeye
isteklilik bakimindan &grencilerin buytk bir cogunlugunun buyuk 6lctde birbirine
benzedigini vurgulamaktadir. Bu yaklasim bazi okullarin digerlerine gore neden daha
basaril1 oldugu tartismasim beraberinde getirmis, bunun sonucunda etkili okul kavram
ortaya gcikmustir.

Etkili okul cok boyutlu ve karmasik bir kavram olmasina karsilik yapilan
arastirmalar neticesinde birtakim ortak ¢zellikler belirlenmistir. Bunlar icinde oncelikle
basar1 konusunda yiksek beklenti, okul yoneticisinin liderlik 6zellikleri, simif yonetiminin
iyi olmasi, etkili okul iklimi, okul-cevre dayamsmasi, 6grenen okul olmak, dgrencilere
kisisel ilgi 6zellikleri 6ne cikmaktadr.

Etkili okullarin olusumuyla ilgili s6zi edilen boyutlarin hichiri tek basina okullari
etkili kilmak icin yeterli degildir. Ancak okul mudurindn liderligi pek cok arastirmada ilk
sirada yer amaktadir. Arastirmalar, diger boyutlarin gelisebilmesinin okul yoneticisinin
liderligi ile mimkin oldugunu gostermistir. GUnimuzdeki yonetim anlayis1 daiyi bir lider
olmay1 gerektirmektedir. Dolayisiyla yoneticinin okul 6rgituini amaglarina ulastirabilmesi

icin liderlik 6zelliklerini tasimasi gerekmektedir.

Etkili yonetim anlayis1 etkili okullari da beraberinde getirmektedir. Okul
basarisinda anahtar role sahip olan yonetici okulun amaglarimn gergeklesmesinden
sorumlu yegane kisidir. Bu nedenle yonetici liderler birtakim kisisel beceri ve 6zelliklere
sahip olmalidir.

TUm dinyada yasanan sosyal, siyas ve kdiltorel degisimlerin, egitim alanmna

yansimasiyla ortaya cikan taleplerin karsilanmasi ancak okul yoneticisinin bircok alanda



yeterli donamma ve bilgiye sahip olmasiyla saglanabilmektedir. Okul liderliginde 6énemli
nokta, ogrencilerin dgrenmesine odaklanmug bir liderlik tarzimn benimsenmesidir. Hangi
tur okul ve sinif uygulamalarinin dgrenci basarisim arttiracaginm belirleyebilen ve isbirligi
icinde Ogretmenlere Ggretim uygulamalarinda destek veren liderler, okul liderligini
gerceklestirebilmektedir. Bu nedenle basarili okul yoneticisi iyi bir 6gretim lideridir.

Okulda gorev yapan yoneticinin bitiin olumlu niteliklerinin yam sira okulun etkili
olabilmes icin iyi bir 6gretim lideri olmasi gerekmektedir. Okul yoOneticisinin iyi bir
Ogretim lideri olabilmesi, okuldaki birtakim yonetsel isleri astlarina devrederek, okuldaki

tum etkinlikleri egitim ve 6gretimin gelistirilmes igin bitinlestirmesiyle mimkunddr.

Bu cercevede tezin birinci boluminde; etkililik ve orgutsel etkililik kavramlar
aciklandiktan sonra, okulun orgit oOzellikleri agiklanarak etkili okul incelenmistir.
Okullarin etkililiginin belirlenmesinde cok boyutlu modellerin kullamimasi gereginden
hareketle okulun etkililigini 6lgmeye donik modeller ve etkili okul cesitlerine
deginilmistir. Etkili okulun boyutlarindan; yoOnetici, Ogretmen, okulun program: ve
Ogrenme slreci, okul kudlturi ve 6grenme iklimi, okulda cevre ve aile ile iliskiler

incelenmistir.

Tezin ikinci bolimunde ise; etkili okul yoneticisi ayrintili olarak ele ainmistir. Bu
kapsamda Oncelikle okul yonetimini ve yoneticisi anlatilnus daha sonra etkili yonetici ve
etkili yonetici olcitlerine yer verilmistir. Iyi bir yoneticinin aym zamanda iyi bir lider
olmasi gerektiginden hareketle lider ve yonetici arasindaki farklar ortaya konularak okul
yoneticisinin liderligi etkili okul boyutlariyla iliskilendirilerek anlatilmistir. Son olarak
okul liderliginde son zamanlarda tizerinde en ¢ok durulan 6gretimsel liderlik kavrami tim

yonleriyle incelenmistir.

Tezin Gglncl boliminde; alan arastirmasina yer verilmistir. Burada demografik
veriler ile; okul muadurleri, 6gretmenler, Ggrenciler, okuldaki okul program ve egitim-
Ogretim sireci, okul kultri ve ortami, okul cevresi ve veliler kapsaminda belirlenen
boyutlara iliskin ilkogretim okullarindaki yoneticilerin  etkili okula iliskin agilan
degerlendirilmis, toplanan veriler istatistiksel islemler yapilarak degerlendirilmistir.



Sonug kisminda teorik calisma ile alan arastirmasi sonucunda elde edilen veriler
analiz edilmis ve ulasilan sonuglar bir butiin olarak degerlendirilerek ¢ikarilan sonuclarave

Onerilere yer verilmistir.

—Problem Durumu

Insan var oldugu andan itibaren 6gretme ve 6grenme stiregleri Uizerinde dustinerek
ve distincelerini baskalar: ile paylasarak egitim sireci icinde yerini almistir. Icinde
bulundugumuz 21. yy’ da diinyada var olabilmenin kosulu kuskusuz egitimle mimkundr.
Bu nedenle tim milletlerin ¢abasi egitim Uzerine yogunlasmistir. Bugiin bircok toplumda
en blyutk sorun egitim ve egitim sistemidir. Egitim bireyin davraniglarinda kalici istendik
degisiklikler meydana getirmeyi hedefler. Davranis degistirme sireci olarak ifade edilen
egitimin buyuk oranda gerceklestigi yerler okullardir. Okulun amaglar aslinda egitimin
amaglaridir. Egitim, vazgecme maliyeti cok yiuksek bir yatirimdir.

Her Ulkede ilkogretim, egitim sisteminin temelidir. Genclerin ilgi ve yetenekleri
ilkogretim basamaginda gelisir ve belirginlesir. Bu nedenle ilkodgretim okullarimn niteligi
ve gelisimi ayr1 bir deger kazanir.

Artik degisen dunya duzeni ile birlikte tim 6rgutlerde oldugu gibi okul 6rgitine
dusen gorevler de degismistir. Bilginin artik gegici oldugu, 6grenmeyi 6grenmenin 6nem
kazandig1, 6grencinin merkeze alindig: bir sistem icinde okullar da, degisimin dinamigini
kavrayarak bunun onderligini yapacak 6grenciler yetistirmek durumundadir. Bu nedenle,
toplumlarin okullardan beklentilerinin giderek artmasina karsin, okullarin yetersiz
kaldigini kavrayan Ulkeler bunu degistirerek okullar: etkili kilma gabasina girmislerdir.

Okullarin etkili olabilmeleri, okuldaki etkinliklerin ve egitim-6gretim programinin
yuratilmesinden sorumlu olan yoneticilerin etkili olmasina baglidir. Bir okul yenilige ve
degisime ayak uydurabiliyorsa, dgrenciler yeteneklerinin en iyisini sergileyebiliyorsa o

okulda yoneticinin liderligi basarimn anahtar1 olarak dustnulebilir.

Bu nedenle okullardaki okul yoneticilerinin uygulayacagr en onemli etkinlik,
yenilikleri takip etmek ve calistigi kurumla bitinleserek gelisimini  saglamaktir.



Egitimdeki tikamkligin ve okullarimizdaki basarinin istenilen diizeyde olamamasinin asil

nedeni yoneticinin, egitim ve 6gretim sirecine liderlik edememesi olarak gorilmektedir.
—Problem Cimles

Bu arastirmada Istanbul ili Zeytinburnu ilcesindeki ilkGgretim okullarinda gorev

yapan yoneticilerin etkili okul kavramini algilama diizeyleri ele alinmustir.

—AIlt Problemler

1. Tlkogretim okullarindaki yoneticilerinin etkili okul konusundaki algilar
arasinda;

i. Cinsiyet
ii. Medeni durum
iii. Yas
iv. Mezun olunan okul turd
v. Ogretmenlikteki hizmet siiresi

vi. Egitimyoneticis olarak hizmet yil1
degiskenlerine gore anlaml1 bir fark var michr?
2. Ilkogretim okullarindaki yoneticilerin etkili okul konusundaki algilars;

i. Okul mudurt
ii. Ogretmenler
iii. Ogrenciler
iv. Okul programi ve egitim Ggretim slreci
v. Okul kiltdr ve ortam

vi. Okul cevresi veveliler

boyutunda nedir?



—Arastirmamin Amaci

Bu arastirmanin amaci, Milli Egitim Bakanligi’ na bagli resmi ve 0zel ilkogretim
okullarinda gorev yapan yoneticilerin “etkili okulu algilama dizeyleri” esas ainarak
etkililik algilarim “yonetici”, “6gretmen”, “6grenciler”, “veliler”, “okul ortami”, “okul
programu ve egitim-6gretim siireci”, boyutlarinda incelemek ve algilama diizeylerinin bazi
degiskenlere gore farklilasma gosterip gostermedigini saptayarak etkilik dizeylerini
belirlemektir.

—Arastirmanin Onemi

Kuramsal olarak hemen hemen bitin 6grenciler, okulun dgretme durumunda
oldugu her seyi oldukca yiiksek bir diizeye kadar Ogrenebilirler. Ogrenciler arasindaki
ogrenme farkliliklari, onlarin 6grenme ile ilgili 6zgecmisleri ve onlara saglanan 6gretim

hizmeti niteliginin bir Granadur.

Surekli degisen ve kendi kendine diizeltme guctinde olan egitim sistemi, egitimde
farkli yontemler gelistirmekte, okullar yoneticilerle birlikte toplum igerisinde tim
paydaslari ile stratejik goris gelistirerek egitimi yerel, ulusal ve uluslar arasi danda daha
ileri diizeyde gelismesini planlamaktadir.

Bu anlamda uygulanan yontemlerle (toplam kalite yonetimi, okul gelistirme,
yonetim ekipleri) okullarin etkililik dizeylerine ne derece yaklastiklari, bunu
gerceklestirmede yeterliliklerinin ne diizeyde oldugunun belirlenmesi egitim sistemine
bakis ve yaklasim agisindan 6nem kazanmaktadir.

Bu calismada etkili okul kavramu ile yoneticilerin mevcut ilkogretim okullarin
etkili algilama dizeyleri ele alinmakta ve Ozellikle degiskenlerin bu algilamay1 nasil
etkilediklerine dair sonuglar etkili okul boyutlar ileiliskilendirilerek verilmektedir.

Ulkemizde bu alanda yapilan caismalara bakildiginda simirhi sayida oldugu
soylenebilir. Bu da arastirmamn gerekliligine dair en 6nemli dayanak noktamizi teskil
etmektedir. Bu arastirma, yoneticilerin liderlik 6zelliklerinin etkili okula ulasmadailk adim

olmasi nedeni ile ilkdgretim okulu muddrlerinin egitim gereksinimlerini ortaya koyacagi



gibi dizenlenecek olan hizmet dncesi ve hizmet ici programlarin planlanmasina da 1sik
tutacaktir.

Arastirmanin bir baska agidan 6nemi de elde edilecek sonuclara gore yeni
arastirmacilarin  bu dogrultuda yonlendirilmesi ve uygulamaya yonelik calismalar

yapmalarina zemin hazirlama olasiligichr.

—Arastirmanmn Sinir hliklary

i. Bu arastirma, Istanbul ili Zeytinburnu ilgesinde bulunan resmi ve &zd
ilkogretim okullar ile simirli tutulmustur.
ii. Arastirma resmi ve 0zel ilkdgretim okullarinda gorev yapan mudur ve mudur
yarchimcilari ile simirli tutulmustur.
iii.  Arastirma 2007-2008 ogretim yilinda gerceklestirilmistir.
iv. Arastirmanin veri toplama araci anket olarak saptanmustir.

v. Buarastirmaveri toplama aracindaki maddelerle simirli tutulmustur.

—Arastirmanin Kabulleri

i.  Arastirmaya katilan ve yanitlari analize alinan ilkégretim okulu yoneticilerinin

Olgcme araglarina vermis olduklar: cevaplar gercegi yansitmaktadir.

ii.  Bu arastirmada kullanilacak olan anketin 6lcilmek istenen niteligi saptadig:
varsayilmistir.

iii.  Buarastirmada segilen orneklemin evreni temsil ettigi varsayilmstir.

iv.  Okulun gelismes ve etkili okul Ozelliklerine sahip olma dizeyleri yonetici
algilarinadayal1 olarak belirlenehilir.

v. Arastirma mevcut ilkogretim okullarinda calisan yoneticilerin etkili okul
agilarina goére, okullarin etkililik diizeylerinin belirlenmesi ile sinirlidr.

vi. Yonetici etkililigi, sayisal ve somut olarak degerlendirilebilir niteliktedir.

—Arastirmanin Y ontemi

Bu arastirmada, resmi ve 0zel ilkogretim okullarinda gbrev yapan yoneticilerin,

etkili okul algilarinayonelik durumunu saptamak amaciyla alan arastirmas: yapil mstir.



—Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini, 2007- 2008 egitim- 6gretim yilinda istanbul ili Zeytinburnu
ilce sinirlan igerisinde yer alan ve Zeytinburnu ilge Milli Egitim Mudurlugu istatistik
B6IUmu verilerine gore 22 resmi ilkdgretim ve 3 6zel ilkégretim okulunda gorevli toplam

105 mudur ve mudur yardimcisindan olusmaktadhr.

Arastirmanin  6rneklemini, arastirmamn calisma evrenini olusturan 22 resmi

ilkogretim ve 3 6zel ilkdgretim okulu yoneticilerinin tamam olusturmaktadir.

-Veri Toplama Aracinin Gelistirilmesi ve Uygulanmasi

Arastirmadaki kuramsal bilgiler, ilgili literatlr taranarak elde edilmistir. Alan
arastirmasinda ise veri toplama araci olarak anket formu kullamlmustir. Olgek gelistirme
surecinde ekteki 6rnegi sunulan anket formunda belirtildigi Uzere Sisman’ 1n hazirlamis
oldugu etkili okul anket formlarindaki® maddeler yonetici agilarina gore yeniden
duzenlenerek, 6n uygulama sonucunda ankete son sekli verilmistir. Hazirlanan anket iki
bolimden olusmaktadir. Anketin |. Béliminde yoneticilerin kisisel bilgilerini toplamak
amaciyla hazirlanan 7 madde yer almaktadir. 11. Boluminde etkili okula iliskin yonetici
agilarim 6lgmeye yonelik 50 maddelik ifadeler listes yer almistir. Olgekteki boyutlar
itibariyle yonetici algilarina gére maddelerin dagilimu; yonetici (14), 6gretmen (15),
ogrenci (5), okul programu ve egitim — 6gretim sireci (5), okul kdltird ve ortarm (6), okul
cevres ve veliler (5) olarak gerceklesmistir. Olgme aracindaki maddeler 5 li Likert tipi
olceze gore hazirlanmistir.  Olgekte; tamamen Katiliyorum, katiliyorum, kismen
katiliyorum, katilmmyorum, kesinlikle katilmiyorum seklinde besli dereceleme 6lcegi

kullanlmastir.

—Verilerin Analizi ve Yorumlanmas:

Verilerin analizi ve yorumlanmasinda istatiksel islemler kullamilmistir. Aritmetik

ortalama ve puanlarin derecelenmesi, Olgegin segenekleri, sinirlart ve verilen agirliklar

! Sisman, M., Egitimde Mikemmellik Arayisi, Ankara, 2002, ss.223-228.



asagidaki sekilde verilmis olup, sonucunda elde edilen bulgular tablolastirilarak agiklannus

ve yorumlanmustir.

Verilen Agirlik Secenek Sinirn
1 Kesinlikle Katilmiyorum 1.00- 1.79
2 Katilmiyorum 1.80- 2.59
3 Kismen Katiliyorum 2.60- 3.39
4 Katiliyorum 3.40- 4.19
5 Tamamen Katiliyorum 4.20- 5.00



I.BOLUM

ETKIiLiI OKUL VE KURAMSAL CERCEVESI

1. ETKILILIK KAVRAMI

Sirekli gelisme arzusu icinde olan insamin, yasamim anlamli ve mutlu
surdurebilmesi; basarili, doyumlu, etkili olmasina ve kendini gergeklestirmesine baglidir.
Doyuma ulasma ¢abasinda olan insanlarin, bu amacim gerceklestirebilmes icin birlikte ve

ishirligi icerisinde yasamalari sonucunda orgutler meydana gelmistir.

“Etkili Okul” kavramini tamimlayabilmek icin Oncelikle etkililik kavraminin
anlasiimast gerekir. Etkililik kavrami ¢ok eskilere dayanmakla birlikte bugiine kadar
kendine 6zgu, uygulamali, kapsamli ve net bir tamm yapilamamustir. Etkililikle ilgili
yapilan ¢esitli tamimlara bakildiginda tizerinde en ¢ok durulan 6zelligin, en uygun hedefleri
belirleme ve bu hedeflere ulasacak en uygun yontemleri secmeyi kapsadig: gorilir. *

Orgiitler agisindan Orgitsel sonuclar ya da ciktilarlailgili olarak etkililik, etkinlik,
kalite, verimlilik, performans, basari gibi bazi1 kelimeler anlam yéniinden birbirinden farkl:
olmasina karsin zaman zaman birbirinin yerine kullamlmaktadir. Etkililik ile karistirilan
kavramlarin basinda etkinlik kavram gelmektedir. Etkililik Orgutlerde amaclara
ulasiimayla ilgili olmasina karsin etkinlik daha ¢ok organizasyonlarin yapilarinda yer alan
unsurlarin sonuglart Uzerindeki tesiriyle ilgilidir. Nitekim etkinlikle ilgili tammlara
baklldlglnda;2

e Organizasyonlardayer alan tiyelerin doyumu,
e Enaz maliyetle en fazla ¢ikti elde etme,

e Kaynaklarin israf edilmeden kullaniimas: anlamina gelmektedir.

Buna gore belirlenmis bir amag gergeklestiginde sbz konusun etkinlik “etkili”

olarak nitelendiriliyor. Dolayisiyla etkililigin bir girisimin amacinin istenilen 6lctde

1 ora, S., ilkogretim Okullarinin Etkili Okul Kavrami Agisindan Degerlendirilmesi, Dicle Universitesi,
Sosyal Bilimler Enstitisi, Yayinlanmamus Y tksek Lisans Tezi, 2005, ss.23-24.
2 Sisman, M., Egitimde Miikemmellik Arayis1, Ankara, 2002, s.3.
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gerceklesmes oldugu sdylenebilir. Aymi durum etkililik ve kalite kavramlar: icin de
gecerlidir. Kalite, orgitin performansina donik bir kavram olarak sadece etkililik

kavraminin icinde diistinilebilir.?

Etkililikle birlikte kullamlan verimlilik de performansla esanlamli olarak
kullamImaktadir. Etkililik, uygun hedef ve yontem Uzerinde dururken verimlilik ve
performans mevcut kaynaklardan olabildigince fazla Urin elde edilmes seklinde

tanimlanr.®

Kurumlar: var eden amaclar basitten karmasiga dogru bir seyir takip eder. Basit ve
yakin hedefler gerceklestirildikce karmasik ve uzak hedeflerin gerceklestirilmesi daha
kolay olur. Buradan hareketle etkililik bir kurumun ya da bireyin kendisi icin belirledigi
hedeflere ulasma derecesine isaret eder. Kurumlar ya da bireyler hedeflerini
gerceklestirebildikleri olclde etkili; hedeflerinden uzaklastiklar1 6lglde etkisiz kabul

edilirler.?

2. ORGUTSEL ETKILILIK

Orgitlerin de insanlar gibi varliklarm strdirebilmeleri, amaglarini ne 6lclide
gerceklestirdiklerine ve ne kadar etkili olduklarina baglidir. “Buna gore orgutsel
cozumlemelerde cok kullamimakla birlikte, belirsizlikler de iceren etkililik (effectiveness)
kavramim Bernard, 6rgutin amaclarina ulasma dereces olarak tammlamistir. S6zlUk
anlaminda ise beklenen bir etkiyi meydana getirme yetenegi, ciktilar, cok belirli ve olgusal

sonuglar gibi anlamlar karsilamaktadir.”

Orgiitsel etkililik, Orgit ve yonetim kuramcilar:, arastirmaci ve uygulamacilarin
Oteden beri Gzerinde ¢ok durduklar klasik konulardan biri olmasina karsin, karmasik bir
konu olma o6zelligini hep korumustur. Genel olarak orgutsel etkililigin, tek boyutlu

olmaktan 6te, cok boyutlu bir konu oldugu hususunda, orgitler ve yonetim alamnda

! Aydin, M., Egitim Y énetimi, Ankara, 2005, s.16.

20ra, agt., s.23.

® Yenipinar, S., ilkdgretim Okulu Y 6neticilerinin Etkililik Diizeyleri, Abant izzet Baysal Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiis, Y ayinlanmams Y Uksek Lisans Tezi, 1998, Bolu s.20.

11


http://www.yyu.edu.tr/makaleler/cilt_1/mustafa_tatar.doc

calisanlar arasinda genel bir uzlasma gozlenmektedir. Su halde gerek orgitsel etkililigin
tammlanmasi, gerekse dl¢llmesi konusunda orgit ve yonetim kuramcilar ve arastirmacilar
arasinda bugiine kadar genel bir uzlasma saglanabilmis desildir.“Orgiitsel etkililige
amaglar, islevler, siirecler, sonuclar, kaynaklar/girdiler ve drgit dis1 ¢evre gibi yonlerden
yaklasilarak da farkli tammlamalar yapilmaktadir. Orgitsel etkililik, amaglar ve islevler
yoninden bir Orgutin ongordlen amaclart ve islevleri gergeklestirebilme durumu,
kaynaklar yoniinden orgittin gevresinden gerekli kaynak ve girdileri saglayabilme durumu,
sonuclar agisindan yaklasildiginda da orgitin 6ngorulen sonuglart gerceklestirebilme

durumu olarak tanimlanabil mektedir.”*

Okul orgutinan etkililigi buoyUk oranda okul yonetimi ile diger calisanlarin
etkilesimlerinin niteligine baglidir. Dolayisiyla orgutsel etkililik, okulun yonetim yapisi ve
okuldaki iliskiler agiyla dogrudan ilgilidir.?

3. OKULUN ORGUT OZELLIKLERI

Okul, egitim orgutunin halka agik olan, halkla yiz yilze gelinen kapisidir. Bu
nedenle okulun sorunlari topluma, toplumun sorunlari da okula daha dogdugu anda,
gecikmeden etkide bulunur. Bu sorunlarin etkilerinin, okulda duyulmasindan sonra ancak

egitimin Ust dilzeyindeki 6rgiitlerde duyulmaya baslar.’

Okul, kdltdrlerin zorunlu kildig: bir drguttir. Bu 6rgit, sadece egitim ve 6gretim
hizmeti sunmaz. Diger orgutler gibi okullarin da bazi amag, islev ve sonuclarindan ya da
ciktilarindan soz edilebilir. Okullarin sonuglar: arasinda ogrencilerin sosyal, akademik ve
duygusal yonlerden gelisimi, Ogretmenlerin doyumu, kaynaklarin etkin kullanim,
amaglarin gerceklesmesi, cevresel uyum gibi bircok sonucgtan soz edilmektedir. Bunlarin
Otesinde okulda islenen suclar, dgrencilerin okula devam durumu ve okulu terk etme

oranlari da sz konusu okulun sonuglar: kapsaminda yer almaktadir.*

! Sisman, agk., s.1.

2 Sekerci, M., ilkégretim Okulu Miidiirii Yéneticilerinin Y énetim Becerileri ile Grup Etkililigi Arasindaki
fliski, Canakkale On Sekiz Mart Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayinlanmarms Y iksek Lisans
Tezi, 2007, s.17.

3 Basaran, 1.E., Esitim Y 6netim, Ankara, 1994, s.71.

4 Sisman, agk., ss.1-2.
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Okul, cevresindeki bittin formal ve informal drgutlerin yon verdigi, etkiledigi bir
orguttir. Okulu diger orgltlerden ayiran en belirgin fark amaclarina daha uzun siirede

ulasabilmesidir. Okulu diger érgiitlerden ayiran 6zelliklere bakilacak olursa;*

e Okulun birey boyutu kurum boyutundan daha fazla 6nem tasr.

e  Okulun en 6nemli 6zelligi hammaddesinin insan olusudur.

e Okulda birbiriyle catisan birtakim degerler vardir. Okul catisan bu degerleri
(sosyal, politik ve ekonomik) uzlastirmak ve dengelemek durumundadir.

e Okulun amacglar diger orgltlerin amaclarina gore daha karmasik oldugu igin,
okulun UrinUnd degerlendirmek guctr.

e Egitim bir sirectir. Bu sireg igerisinde onemli bir yere sahip olan okul 6zel bir
cevredir. Bu cevrenin gorevi de cocugu saglikli bireyler olarak hayata
hazirlamaktir.

e Okul cevresiyle siirekli etkilesim halinde oldugu icin toplumun beklentilerine de
cevap vermek durumundadir. Bir 6rgit olarak okulun tasichgi 6zelliklerin bilinmesi

egitimin fonksiyonlarimn dahaiyi anlasilmasim saglar.

4, ETKILIOKUL

Okul, o6nceden belirlenmis egitim amaclarina uygun olarak, egitmek istedigi
Ogrencilere, yeni davramislar kazandiracak ya da istenmeyen davramslarim kaldiracak
yasantilar hazirlayip sunan bir sistemdir. Okul, egitim sisteminde egitimin Uretildigi yerdir.
Okulun disindaki baska tiim egitim kuruluslar ve 6érgutl, okula yardim etmek igin varligin

surdurdr. Okul olmadiginda bunlar davar olamaz.

Gunumuzde egitim kurumuna farkli bakan yaklasimlardan biri de etkili okul
anlayisidir. Etkili okullar ile ilgili yaplan arastirmalara gore, etkili okul felsefesi bitin
ogrencilerin 6grenebilecegi temeline dayamr. Okulun etkililigi sdz konusu oldugunda
konuya okul ici ve okul disi ¢evre olmak Uzere iki agidan yaklasmak gerekir. Bunlar
okulun girdileri, okulun programlari, okul ve sinif i¢i siiregler, okulun ¢iktilari, okulun
icinde yer aldigi dis cevre gibi yonlerdir. Okul etkililigi bu yonlerden ele alinmali ve
bunlar arasindailiskisel karsilastirmalar yapilmalidir.?

! Bursalioglu, Z., v.d., Egitim Y 6netiminde Teori ve Uygulama, Ankara, 2000, s.33.
2 Ozdemir, S., Egitimde Orgiitsel Y enilesme,Ankara, 2000, s.35.
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Etkili okul ya da okulun etkililigi konusunda yapilan tartisma ve arastirmalar,
Orgutsel etkililik konusuyla ilgili gundeme gelen bazi sinirliliklari ve sorunlar
tagimaktadir. Bunun temel nedenlerinden biri, orgutsel etkililikle ilgili net bir tanimin
yapilamamasi, ortak kabul géren bir modelin ve etkililikle ilgili genel dlcutlerin
gelistirilememesidir. Bazilan tarafindan orgitsel  etkililikle ilgili c¢esitli  olcutler
belirlenmeye calisilmistir. Ancak gelistirilen bu olcitlerin her birinin dlcimi  de
birbirinden farklilik gostermektedir. Bitin guclik ve simirliliklarina karsin Orgitsel
etkililigi ve okulun etkililigini 6lgmeye donik olarak bazi modeller gelistirme gabalar

olmustur.*

Orgitsel etkililikle ilgili agiklamalar 1s1g1nda bir okul, hem etkili hem de etkin bir
okul olarak nitelendirilebilir. Ancak etkililik ve etkinlik, birbirinin 6n kosulu degildir. Bir
okul, hem etkili hem de etkin olabilecegi gibi etkili oldugu halde etkin olmayabilir.
Ornesgin, bir okul, fazla miktarda girdiler ya da kaynaklar kullanarak amaglarin bilytk bir
maliyetle gerceklestirebilir. Amaclar ya da islevler acisindan yaklasildiginda boyle bir
okul, etkili okul olarak nitelendirilebilir. Bunun tersi de sdz konusu olabilir. Ancak bir
okulun her seyden 6nce ulasmak istedigi belirli amaclart olmaksizin, etkili ya da etkin

olmasindan stz etmek miimkiin gorilmemektedir.?

Sonug olarak etkili okul olusturmada; Gzerinde en ¢ok durulan, okulda gugli bir

yonetim ve dgrenciden basar1 bekleyen bir okul iklimidir.

5. OKUL ETKILILIK MODELLERI

Bazi arastirmacilar tarafindan orgutsel etkililikle ilgili tim modellerin uyarlanarak
okullara da uygulanabilecegi, okullarin etkililiginin belirlenmesinde ¢ok boyutlu ya da ¢ok
faktorli modellerin kullamlimas: gerektigi soylenilmektedir. Buna goére gelistirilecek
modelde; okul basarisi tayin edilirken okul yonetimi, 6gretmen ve sinif, 6grencinin gegmisi

ve performans diizeyi goz oniine alinmalidir.?

! Sisman, a.g.k. ss.6-7.
2 Sisman, a.g.k., s.27.
% Sisman, ag.k. s.11.
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5.1. Ama¢ M oddli

Amag modeli, etkililik konusunda geleneksel yaklasimi temsil eder.* Bu model
orgutsel etkililigin 6lcimu icin gelistirilen en eski modellerden biridir. Amag modeline
gore bir 6rgitin amaclarini ne dlglide gerceklestirdiginin belirlenebilmesi icin de 6rgitin
belirli donemlerdeki basarilarinin karsilastirilmasi, benzer érgitlerle karsilastirilmas: ya da
ideal bir model ya da diizeyle karsilastirilmasi gerekli gorilmektedir. Orgitsel amaglar
kendi icinde resmi, teorik amaclar, islevsel amaclar ve uygulamaya donik amaclar
biciminde siniflandiriimakta, pek cok 6rgitin de bunlarin hepsine birden sahip olabilecegi

ileri stirtilmektedir.?

Amag modeli, egitim orgutlerinin performans ve etkililiginin degerlendirilmesinde
siklikla kullamlan modellerden biridir. Bu agidan diger orgutler gibi okullarin da
gerceklestirmeleri  beklenen ve o©nceden belirlenen bazi amacglari oldugu kabul
edilmektedir. Dolayisiyla s6z konusu amaglarin gerceklesme dizeyi, okulun etkililiginin
bir gosterges olarak kullamilmaktadir. Modele gore, okul etkililiginin gostergeleri
cogunlukla okul planlarinda, programlarda ozellikle 6grenme kalitesinde ve sinavlarda

goriilur.

Okullarin amaglarimin ne dlglde gergeklestirdiklerinin bir gostergesi, yapilan
sinavlann sonuglaridir. Ogrenci velileri, 6grencilerin sinavlarda gok basarili olmalarin
beklerken onlarin karakter ve kisilik gelisimiyle aynm oranda ilgilenmeyebilirler. Diger
taraftan bazi veliler, 6grencilerin mesleki bilgi ve becerileri kazanmalarim daha onemli
gorebilir. Egitimin politik ve ekonomik amaglarina 6nem verenler de konuya politik
istikrar ve ekonomik gelisme yoninden yaklasabilirler. Su halde toplumda farkli kisi ve
kesimler, egitimin farkli amaclarina énem verebilmektedir. Ayrica bu durum Ulkelere gére
de degisebilmektedir. Ornegin Asya-Pasifik Ulkelerinde, ABD ve diger bazi tlkelerde
okulun etkililiginin 6lgcilmesinde siklikla Ogrencilerin genel sinavlardan aldiklar puanlar
kullamlmaktadir. Benzer durum, bu konuda arastirmalarin yapilcig: diger Ulkeler icin de
bilyik oranda gegerlidir.*

! Bada, agk., s5.

2 Sisman, a.g.k., S.6.

% Cheng, Y., <“School Effectiness and School Based Management: A Mechanism for Development *”,
London, 1996, ss.19-20.

4 Sisman, ag.k., s.58.
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5.2. Sistem-Kaynak Modeli

Sistem yaklasimi, sonuglardan ¢ok amag ya da sonuglara ulasmada kullamlan
araglar ya da kaynaklar tizerinde yogunlasmaktadir. Bu modele gore orgiitsel etkililigi
6lcme calismalar1, amaclarin gerceklesmesinde etkili oldugu kabul edilen 6rgit ici ve 6rgut
dis1 cevre ile ilgili 6gelerin birbiri ile iliskileri Uzerinde durmaktadir. Dolayisiyla model,
orgit ve gevre arasindaki etkilesim Uzerinde yogunlasmaktadir. Bu yaklasimda, 6rgutiin
kaynak saglamadaki yetenegi, esnekligi, cevreye uyumu gibi konular Uzerinde
durulmaktadir. Temel ciktilar olarak da belirli testlerden elde edilen basar1 gostergeleri
kullanmlmaktadir. Bu modelde konuya bakis acisi, genel olarak ekonomiktir. Colemen ve
arkadaglarinin arastirmasi buna en guizel érneklerden biridir. Arastirmada okulun girdileri
kapsaminda 6gretmenlerin sozel yetenekleri, deneyimleri, okulun fiziki Ozellikleri, okul
kituphanesindeki 6grenci basina disen kitap sayisi, okul binasinin yasi, dgrenci sayisi gibi
degiskenlerle okulun ¢iktilart arasinda iliskiler aranmistir. Okulun ciktilar:, genel olarak
standart basar: testlerine gore belirlenen bilissel basari olarak tamimlanmaktadir.? Okulun
etkililigini kaynak-girdi modeliyle belirlemeye donik arastirmalar, daha c¢ok okulun
girdileriyle giktilart arasindaki iliskiler Uizerinde yogunlagsmaktadir.

Modelin elestirilen yanlarindan biri, sadece girdiler tzerinde yogunlasmasidir.
Okul, saglamms oldugu girdileri, okulun amaglarim ve islevlerini gergeklestirme yolunda
her zaman etkili bir bigcimde kullanamayabilir. BOylece okulun sagladig: girdilerin kalites,
okulun etkililigini garanti etmeyebilir. Bu modelin, okulun girdileri ile ciktilar1 arasinda

iliskinin agik oldugu durumlarda kullanilabilecegi ileri stirilmektedir.
5.3. Mesruiyet Modéli

Hizli degisimlerin yasandigi ginimiz toplumunda okullarin cevresi de hizla
degismekte ve yarismact bir ortam olusmaktadir. Okullar giderek kaynak sahibi olma
konusunda yarisa girmekte, bir yandan da varligint sirdirebilmesi icin, icinde bulundugu
toplumda kabul gormesi gerekmektedir. Bu durumda okullarin kaynak saglama ve

yasamin surdirebilmesi, icin kamuoyunun destegini kazanmasi gerekli gordlmektedir.

! Ozdemir, ag.k., s.36.
2 Sisman, a.g.k., .59.
®Balci, agk., s5.
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Ozéllikle gelismis toplumlarda ailelerin okul tercihi konusunda meydana gelen gorisleri de
bu modelle iligkili gorilmektedir. Bu nedenle gelismis Ulkelerde okullar arasinda ciddi bir
yaris meydana gelmekte, okullar ailelerin beklentilerini karsilamak icin halkla iliskilerini
gelistirmektedirler. Diger yandan kalite guvence sistemleri de okullarin mesruiyet

kazanmal arint saglayan formal mekanizmalardan biri olmaktadir.

5.4. Etkisizlik (Cameron) Modeli

Etkisizlik modeli, okul etkililiginin olumsuz yonini ele almakta, eger okulda
etkisizlik 6zellikleri yoksa stz konusu okul etkili okul olarak kabul etmektedir. Etkisizligin
baglica gostergeleri ise, var olabilecek 6rgitsel catismalar, fonksiyonsuzluklar, eksiklikler,
guclikler, hatalar, orgutun zayif yonleri, disuk performans gibi gostergeler
goriilmektedir.?

5.5. Toplam Kalite Modéli

Modele gore ongorulen kalitede ciktilar elde edebilmek igin girdilerin kalites
yeterli gorilmemekte, okul ciktilarinin kalitesi, ayn zamanda okul ici siireclerin kalitesine
bagli gorulmektedir. Okul ici sirecler olarak bu baglamda Uzerinde durulan baslica
surecler, liderlik, karar verme, katilim, iletisim, esgudim, planlama, sosyal etkilesim, okul
iklimi, uyum, simif yonetimi, O0grenme-Ogretme yoOntemleri, dgrenme stratejileri gibi
sureclerdir. Kisaca okul ici surecler, yonetim slrecleri, 6gretim siregleri ve 6grenme

sureclerini kapsamaktadir.

Okula bu agidan yaklasildiginda misteri kavrami, okul ici ve okul disi cevre
yonunden cesitli paydaslart kapsamaktadir. Buna gore okulun etkililigi, okulla ilgili
paydaslarin okul egitiminden doyum dizeylerine bagli olarak agiklanmaktadir. Su halde,
sbz konusu paydaslarin okulla ilgili beklentileri, tutarli ve uyumlu ise ve okul da bu
beklentilere cevap verebiliyorsa, doyum modelinin okulun etkililigini degerlendirmede
kullanilabilecesi ileri stirilmektedir. Orgiitsel 6grenme modeli bir yonilyle siireg modeline

de benzemektedir. Ancak model, etkili okul performansi igin Odgrenme davranmsinin

! Sisman., ag.k., s.63.
2 Sisman, ag.k., s.66.
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énemini ve gerekliligini vurgulamaktadir. Toplam kalite yonetimi modeli ézellikle doyum,
sureg ve orgutsel 6grenme modellerinin bir bilesimi olarak gorulebilir. Bu modele gore bir
okul, okul islevlerini gerceklestirmek icin, okul slreclerinde sirekli bir gelisime dayal
olarak i¢ ve dis misterilerin ve paydaslarin beklentilerini karsiladigi oranda etkili olarak
gorilmektedir 2

5.6. Ekolojik ya da Cevresal M odel

Ekolojik yaklasima gore bir orgltiin amaglarina ulasip ulasmadigim 6lgmeden dnce
bu amaclarin uygun olup olmadigina bakmak gerekir. Bu yaklasima gore orgutsel etkililik,
orgutin icinde yer adigi ic ve dis katilimci, paydas, cikar ve baski gruplarimn
beklentilerini karsilama dizeyi biciminde tanimlanmaktadir. Bu noktada model, ¢rgite
iliskin tim beklentilere esit diizeyde agirlik verilmesinden yana degildir. Orgiit toplumsal
bir cevre icinde birtakim kisi ve kurumlarla da iliski icindedir. Bu anlamda ekolojik
yaklasim tim orgit ici ve orgit dis1 faktorleri etkililik degerlendirmesine katmasiyla diger
modellerden ayrilir.?

Y ukarida, okul etkililigine farkli acilardan bakan modellere kisaca deginilmistir.
Her modelin guclu ve zayif yonleri ile uygulanabilecegi uygun durumlar vardir. Okul
etkililigini, i¢csel dizeyde; birey ve kurum fonksiyonu ile dissal diizeyde; toplum, ulus ve
ulusar arasi fonksiyonlarinda 6lgmek daha dogru olur. Buradan hareketle okul etkililik
modellerinin benzer ve farkli yonlerine bakilacak olursa amag modeli, toplam kalite modeli
ve doyum modeli etkili okul olcttlerini daha iyi karsilamaktadir. Kaynak-girdi modeli,
sire¢ modeli ve ekolojik model ise okulun sadece birey ve kurum fonksiyonlarim
karsilayabilmektedir.

! Sisman, ag.k., s.64.

2 Sisman, a.g.k., $5.60-65.

3 Yilmaz, V., ilkégretim Okullarinin Etkili Okul Ozelliklerine Sahip Olma Diizeyleri, Abant izzet Baysal
Universitesi, Sosya Bilimler Enstituisil, Y ayinlanmamus Y iiksek Lisans Tezi, Bolu. 2006, s.24.
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6. ETKILI OKUL CESITLERI

6.1. Ogrenen Okul

Ogrenen okul, dgrencilerin aktif oldugu "6gretme” degil, "dgrenme" etkinliginin on
planda oldugu okuldur.* Etkili okul cesidine en yakin okul, &3renen okul tipidir. Ogrenme,
ogrenen organizasyon icinde baslar.? Calisanlarin potansiyelini arttiracak en 6nemli
organizasyon Ogrenen organizasyonlar olmustur. Degisen dinyaya gére her bolim
degisime kendini ayarlayabilmektedir. Ogrenen organizasyon anlayist insanin
organizasyonla beraber nasil Ogrenebilecegini  ve Ogrenilmesi gerekenin nasil

ogrenilecegini gosteren bir yonetim cekirdegidir.

Iki okul tipinin de amaci siirekli Ogrenme, niteligi artirma ve amaglan
gerceklestirmedir. Ogrenen okul, insan kaynaklarimin gelisimi, degisim ve yenilesme
cabasi icerisinde dgrenmeyi tesvik eden, calisanlarin bir ekip halinde 6grenme siirecine
katildigi bir okul tipidir. Burada 6grencilere analitik ve elestirel disiinme, dgrenmeyi

O0grenme, say1sal mantik gibi beceriler kazandirma hedeflenir.*

Okul bir orgit olarak egitim hizmeti verirken iyi bilgi Uretme ve sunmayollarim da
Ogretmesi gerekir. Cunki geleneksel okul anlayisina yonelik elestiriler, okullarin degisime
yeterince ayak uyduramadigi yonundedir. Okullarin gogu gercek Ggrenen oOrgutler olarak
orgutlenmeden c¢ok, birokratik yapiya uyum gosteren orgutler olarak tasarlanmstir.
Bundan dolay: alternatif okul modellerinin gelistirilmesi gerektigi tzerinde durulmaktadir.

Alternatif okul modellerinin en gdzdesi dgrenen okullar olarak gériilmektedir.”
6.2. Okul Merkezli Ydnetim

Yerinden yonetim olarak da adlandirabilecegimiz okul merkezli yonetimde,
yonetim ilkeleri dogrudan okulun gereksinimlerine ve 0zelliklerine gore belirlenir. Okulun
tum Oyelerinin katilimiyla okulun gelisimi, sorunlarimn ¢ézimu ve egitim etkinliklerine

iliskin kararlar alimr. Merkezi yonetimden gorece bagimsiz bir yonetim anlayisi hakimdir.

.'http /lwww-egitimbilim.com/makal elerd.htm (25.06.2008)
2 Cakiroglu, K., Ogrenen Organizasyon Etkili Okul, Beykent Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Yaymlanmamw Yuk%k Lisans Projesi, istanbul, 2006, s.1.
3 ihttp://www.evcimen,.com/wht011.htm (11.01.1978)
4Y1Id12 ag.t., s.45.

>awww.ri zeshcek.gov.tr/egitim arasiirma yarzisi.htm. (11.01.2008)
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Ornegin kaynak dagilim ile ilgili kararlar okul diizeyinde alinir. Fakat yerel ve ulusal
politikalara bagli kalimr. Ozellikle gelismis Ulkelerde okulda yerinden yénetime iliskin
raporlar yayimlanmis ve okullarda yerinden yonetimin katilimci yonetim igin 6énemli bir
etken oldugu belirtilmistir. Bu yontemin okullarin amaglarim gergeklestirmesinde oldukca

etkili oldugu, yapilan arastirma sonuglarindan da goril mistir.*

Bu okullarda 6grenciyi merkez aan bir egitim ve dgretim sunuldugu icin okullar
Ogrencilerin, toplumun ve cevrenin gereksinimlerine daha etkili cevap verebilecek
programlar olusturabilir. Ogrenciler de okula ait olma duygusu gelisir, teknolojideki
yeniliklerin egitim ve 6gretime zamamnda kazandiriimas: kolaylasir. Yerel kaynaklar

biitceye kazandirilabilir, okulun amaglar: pratige dokiil ir.?

Gunumuz kosullarinda, her seyin gok hizli degistigi bir ortamda kurumlarin da bu
degisime uyum saglayacak bir orgutsel yapiya sahip olmasi gerekmektedir. Bu durumda
degisimi yavaslatan merkeziyetci yapimn azaltilmas: gerekir. Boylece egitimde girisilecek
yenilikler, yukaridan gelen direktiflerle degil, cevresel kosullarin gbz 6nine alindig:
stratejik yonetim anlayisiyla yapilir ve kurumlar daha basarili olur.?

6.3. Kendini Yenileyen Okul

Egitim kurumlarinda kendini yenileme, stirekli degisim ve gelisimi ifade eder. Bu
anlamda okulun gelistirilmesi icin okul, gidecegi yonu kararlastirmada 6zerk olmalidir.
Okulun gelistirilmesi 6n kosuldur. Okul denetleme modeli de bu anlayisa dayanmaktadir.
Okul denetimlerinde okulun guclii ve zayif yonleri sinanmaktadir. Denetleme bazi
Onermelere dayanir. Bunlar;* (1) Okullarin gl ve zayif yonleri vardir. (2) Okul sirekli
gelisebilir. (3)Okulda insanlarin isini yayan bir kdltdr vardir. (4) Alt kiltUrlerin bazilar
fonksiyonel ya da degildir. (5) Tum taraflar okulun degerlendirilmesinde sz sahibi
olmalidir. (6) Denetim aciklikla yonetilmeli, isbirligi icinde ve dirustge yapilmalidir. (7)
Denetim gelisme alanlarin gostermelidir. (8) Okul denetimi sonuglari, okul personeline ait

olmalidir. Ancak okul personelinin denetim sonuclarint ilgili taraflarla paylasmasi

YYavuz, Y. ,“Okulda Y 6netime ve Karara Katilma’’, Egitim Bilim Toplum Dergisi, Say1.6, Ankara, 2004, s.46.
2 Erdogan, 1., Yeni Bir Binyila Dogru Turk Egitim Sistemi Sorunlar ve Cozumler, istanbul, 2002, ss.170-171.
® Erdogan, a.g.k., s5.33-34.
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beklenir. (9) Okulun denetim sonuclarint eylem planlart gelistirmek icin kullanmast
beklenir.”*

6.4. M Ufredat Laboratuar Okullar

Yeniden yapilanma calismalar cergevesinde Ulkemizde Dinya Bankas: ve Milli
Egitim Bakanhg, Yiksek Ogretim Kurumu gibi kurumlarnn ortaklasa yuruttikleri Milli
Egitimi Gelistirme Projess (MEGP) ile Dunya Bankas: arasinda 18 Mayis 1990°da bir
ikraz anlasmasi imzalanmistir. Her ne kadar yerinden yonetim olarak tammlanmasa da
yerinden yonetime model teskil ettigi soylenebilir. Proje gerekli yasal dizenlemelerle
desteklenmediginden, tekli Ogretim ve derdiklerdeki 6grenci  sayisimin 30’a
dusUrulememesinden, kurumlara atanacak 6gretmenlerin en az bes yillik deneyime sahip
olmas: sartlart gercgeklestirilememesinden Ulke geneline yayginlastirilamamistir. Ancak

yine de okullar: etkili kilmayayonelik bir uygulama oldugu sdylenebilir.?

6.5. Toplam Kalite Y 6netim Okullar:

Toplam Kalite Yonetimi, egitim ve Ggretimin daha islevsel olabilmesine 1sik
tutabilecek ilkelere sahip olan bir yaklasimdir.® Hizli Uretim ve tiketim sirecine kalite
damgasim vurmustur. Burada sozu edilen kalite anlayisi iyinin iyisine ulasma istegi yani
basarimn stirekli artmasi seklindedir. M Usteri beklentilerinin stirekli degismesi 6rgutler igin
yenilesmeyi zorunlu kilmis ve yapisal degisiklikler giindeme gelmeye baslamistir. Toplam
Kalite Y 6netimi Amerika’da dogmus, fakat uygulanamanmustir. Onclileri Deming, Juran ve
Feigebaum’dur. 1950°de Japonya’ya davet edilen Deming Japonlara bu felsefeyi Ggretmis
ve Japonya’da uzun bir dénem Deming’in ilkeleri basaril bir sekilde uygulanmustir.*

Son yillarda Ulkemizde tartisiimaya baslanan TKY, insanlarin insanlara hizmet
verdigi okullarda Ggretmenlere ve Ogrenciye buyuk degerler vermeyi ve okulun
yonetiminde aktif rol almay1 gerektirir. TKY’ de insancil yaklasimin dnctisti olan Ishikawa

! Bala, agk., s5.83-84.
20rdl, agt., s47.

% Erdogan, a.g.k., 5.161.
* Ozdemir, ag.k., s47.
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yonetimin liderligine blyik 6nem vermektedir ve yoneticilerin calisanlara genis yetki ve

sorumluluk vermesinin yéneticinin en 6nemli liderlik gorevi oldugunu sdylemektedir.*

Toplam Kalite Yonetimi’nin temel ilkelerine bakilacak olursa; musteri odaklilik,

tam katilim, orgut kdltard, insan kaynaklari yonetimi ile slreclerin yOnetimi ve

denetimidir. Ancak Toplam Kalite Y 6netimi’nin felsefesini anlayabilmek icin Deming’in

ilkeleri 1s131nda okulda yapilmasi gerekenler asagida siralandig: gibi olabilir.?

Egitim sisteminin butinl gl iginde ve her kademesinde yapilanma bigimi asagidan
yukari sekilde saglanmalidir.

Basar1 daha genis bir zaman diliminde degerlendirilmeli ve herkes degerli
gortlmelidir.

Egitimde basarimin ve kalitenin 6l¢tilmes sadece bir final zamamna sikistirilarak
degil belirli bir siireg igine yayilarak yapilmas: gerekir.

Egitimde kalitenin belirlenmesinde ve gelistirilmesinde okulun musterisi
saglanabilecek olan dgrenci, veli, toplum, devlet gibi kisi ve kurumlarin ihtiyaclari
ve istekleri de dikkate alinmalidir.

Nitelik ve basar1 belli bir dizeye ulasmaya degil iyinin iyis olmaya yani sinirsiz
gelismeye endekslenmis olarak gerceklestirilmeye calisiimalidir.

Egitimde yeni bir uygulamaya gidildigi zaman bunun basarili olup olmadig:
beklenip ondan sonra yeni tedbirler amanin yerine isleyis aminda kalitenin
gelistirilmesine yani hatanin diizeltilmesine ¢alisilmali.

Egitim amaglarimin stirekli olarak islevsel kalacak sekilde gelistirilmes gerekir.
Ayni sekilde hedeflerin sloganik olarak ifade edilmes ile yetinilmemeli, bu
hedeflerin nasil gergeklestirildigi de ortaya konmalidir.

Her bireyin egitim stirecindeki anlik performanslariyla damgalanmamasi ve siirekli
gelisme firsat1 bulabilmesi gerekir. Bu sekilde herkes degerli gorulmelidir ve
herkesin bir seye ulasabilmesi Gzerinde durulmalidhr.

Egitimcilerin yeniligi rahat bir sekilde, 6zgiin olarak yakalayabilmes gerekir.
Egitimde Urinun elde edilmesinde 6gretmenin yaminda memuru, hizmetlisi ve
ebeveyn ile topyekun bir ¢caba saglanmalidir.

1

www .rizesheek.gov.tr/egitim arastirma yazisi.htm:(10.01.2008)

2 Erdogan, a.g.k., $5.163-165.
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e Egitim Ogretimde zaman icinde klasiklesen yontemler yerine yeni yontemlere
basvurulmalidir.
e Egitim 6gretim kurumlar: 6gretmenler igin bir 6grenen organizasyon olmalidir.

e Ayni Urdn Uzerinde ugras veren birimler arasinda etkilesim zenginlesmelidir.
7. OKULUN ETKILILIGIILE iLGIiLi BOYUT VE OZELLIKLER
7.1. Etkili Okulda Y onetici

Yonetimle ilgili yapilan tammlamalara bakildiginda, orguti amaglarina ulastiracak
tim kaynaklarin, en iyi bicimde kullanilmasiyla kisisel becerileri de icine alan bir slrec
olarak degerlendirildigi gorilir.' Ydnetim bilimciler yonetimi, cesitli bicimlerde tarimlar.
Y 6netim éncelikle bir sanattir, ayni zamanda gelismekte olan bir bilimdir.? Yonetici ise
"Cagdas yonetim ilkelerini ve yoOntemlerini bilen, bunlari yeni ve 06zel durumlara
uygulayabilen kisidir. Aymi zamanda orgitsel sorunlara duyarli ve bu sorunlara bilimsel
yontemlerle ¢bziim arayan, is gorenler icin ceza ve 6dil olanaklarim yerinde ve zamaninda
kullanma bilgi ve becerisine sahip olan, uzman kisilerle ve insanlarla iletisim kurma ve

onlari yénlendirme yetenegine sahip kisilerdir'

ifades ile bir yoneticide bulunmasi
gereken nitelikler ortaya konulmustur. Orgitler yonetimlerin kaynaklar etkili ve ekonomik

planlayarak, organize ederek, koordine ve kontrol etmesi ile amacina ulasabilir.*

Iyi bir yonetici aym zamanda iyi bir liderdir. Y neticinin lider olabilmesi, birlikte
calistigi insanlarn etkileme ve yonlendirmede otoritesini ve aisilmis uygulamalar

asmastyla saglanabilir. Bu giice sahip olan her liderde bulunmas: gereken ilkeler sunlardir:®

+ Kendini tammal1 ve stirekli gelistirmelidir.

* Astlarim tammal1 ve gelisimlerini desteklemelidir.

! Erdogan, ag.k., s.3.

2 Baransel, B., Cagdas Yonetim Diisiincesinin Evrimi Klasik ve Neoklasik Yénetim ve Orgiit Teorileri,
Istanbul, 1972, s.25.

% Celik, B., Ozel ve Resmi ilkogretim Okullarinda Calisan Egitim Yéneticilerinin Algilanan Liderlik
Ozelliklerinin incelenmesi,Y editepe Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Y ayinlanmarms Y iksek Lisans
Tezi, Istanbul, 2006, s.9.

“ Ceylan, A., Orgiitsel Davranis, Gebze, 1998, ss.X1-2.

> Yakut, O., Egitim Yéneticilerinin Liderlik Davranslart ve Kisilik Ozellikleri Arasindaki iliskilerin
Incelenmesi, Y editepe Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Y ayinlanmamus Y iksek Lisans Tezi, Istanbul,
2006, ss.15-16.
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« Ehil olmalidir.

* Y aptig1 islerde sorumluluk almalidir.

* Her zaman, zamaninda, rasyonel ve uygulanabilir kararlar vermelidir.

+ Astlarimin beklentilerini bilip, astlarina gereken 6nemi vermelidir.

* Adtlarinakarsi bilgi ve gérusleri ile 6rnek olmalidir.

« Orgitt icindeiletisimi saglayarak, yatay ve dikey bilgi akisim saglamalidir.

*Gerektiginde astlarina yetki vererek, sorumluluk duygusunu kazandirmali ve
gelistirmelidir.

« Astlarinin yetenek veilgilerine uygun gorev bdlimui ve is analizi yapmalidir.

* Ekip ruhunu, is birligini, gurur duygusunu gelistirmelidir.

+ Sahip oldugu kaynaklar: bilerek, uygun sekilde kullanmalidir.

 Her zaman bagar1 ile morali birlikte distinmelidir.

* Grubu etkileme, motive etme yontemlerini bilmeli ve kullanmalidir.

*Grup Uyelerine her konuda rehberlik ve damsmanlik yapmali, onlarin verimini

arttiracak egitici calismalar vermelidir.

» Amaglanan hedeften sapmamalidir.
« Astlarina saygr gostermeli, onlar1 dinlemeli ve onlara givenmelidir.

« Zamani iyi planlayarak degerlendirmeli ve zamaninda harekete gegmelidir.

* Cesaretle karar alip, uygulamali ve sonuglarim tstlenmelidir.

*Uygulamada olabilecek slrpriz gelismeleri zamamnda tespit ederek, gerekli
miuidahal el erde bulunmalidir.

Milli Egitim Bakanhigi’nca yayinlanan Tebligler Dergis incelendiginde okul
mudurlerinden genel anlamda kurumsal boyuta yonelik davramslar beklenmekte,
isgorenlerin beklentileriyle ilgili davramslar vurgulanmamaktadir. Oysa yapilacak isi 6n
planda tutan ideal tip burokrasinin uygulanmasi zor olmaktadir. Bu yilzden egitim
Orgutlerinde uygulanacak liderligin tarzi, ideal tip blrokrasinin Ggeleri kadar insan
iliskilerini glidilleme, katilma, catisma gibi etkenlerini de kapsamas: gerekmektedir.

1980°li yillarda egitimde niteligin artinlmasimn, siif dizeyindeki 6gretimin
niteliginin artirilmasindan ¢ok okul érgitlenmelerindeki yonetim ve yapisal degisikliklerde
aranmistir. 1980’11 yillardaki bu arayis slrecinde sanayi ve endistrideki cagdas

! Bursalioglu, Z., Egitim Y énetiminde Teori ve Uygulama, Ankara, 1978, s.408.
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yontemlerin basarilari, egitim sistemlerindeki reform girisimleri icin 6nemli derecede etkili

olmugtur.*

Etkili okul uygulamalarinda ve etkili okulun degismesinde okul yoneticisi kilit bir
faktor olarak kabul edilmistir. Eskiden program yoneticis olarak kabul edilen okul
yoneticisinin roli, okul disindaki politikacilarin egitimde yenilik beklentilerinin de
etkisiyle dgretimsel liderlik rolt olarak bir degisim gecirmistir. Etkili okul yoneticileri,
kaynaklari etkili bir sekilde kullanarak, 6gretimsel etkililigi artirmay: ve 6grenci basarisinm
en ist diizeye cikarmay1 amaglar.?

Clark ve digerlerinin yaptiklar birgok arastirma sonucunda etkili okulda kritik
derecede Onemli olan iki seyin, okul yoneticisinin egitime donuk tutumu ve okul
programindan beklentilerinin  oldugunu ortaya koymustur. Mazzeralle’nin arastirma
bulgularina goére etkili okul yoneticisini digerlerinden ayirt eden temel 0zelligin
yoneticilikten ¢ok bir ogretim lideri olarak etkinlik gostermesidir. Mazzeralle’ nin
arastirma verilerine gore etkili yoneticilerin ayirici 6zelliklerinin; degisim ve yeniliklere
acik, girisimci ve amaglarinin farkinda olarak, amaglarin gerceklestirme yolunda, gicli

iletisim becerileri gostermeleri olarak ortaya konulmustur.?

7.2. Etkili Okulda Ogretmen

Etkili 6gretmen, amaclanan 6grenme hedeflerini gerceklestirebilme becerisini
gosteren kisidir. Etkili 6gretimin amag ve basar1 olmak Uzere iki énemli boyutu vardir.
Ogretmenin her seyden 6nce bir amag belirlemesi gerekmektedir. Ortada belirlenmis bir
amag yoksa dgrencinin basarisi tahmin edilebilir degil rastlantisal olur. Fakat amag kendi
basina yeterli degildir; amacin gerceklesmesi de gerekmektedir. Eger 6gretmen dnceden
belirledigi dzrenme hedeflerine ulasamazsa tam olarak etkili kabul edilemez.*

Bir okulda mudurin basarisi dgretmenlerin basarisina baglicr. Clinkd 6gretmenler

yeni dustnce ve sezgilerini kabul goérdukleri, dinlenildikleri ve deger verildikleri

Yavuz. , ag.m., s.46.
2 Celik, V., Egitimsel Liderlik, Ankara,2003, s.44.
% Cakiroglu, a.g.p., ss. 66-68.
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ortamlarda paylasir, basarili deneyimlerini anlatir, midir ve meslektaslarina damsmanlik
yaparak daha etkili olabilirler.*

Demokratik karakterli bir egitim sisteminin surekli gelistiriimesinde kaliteli
Ogretmene duyulan gereksinim, sistemin Ogrenci merkezli yamsina kosut olarak
karsilanmaktachr. Ogrencilerin kalitesi 6gretmenin yeterliligiyle ilgili bir olgudur. Burada
Ogretmen yetistiren kurumlarin sorumlulugu ¢ok yuksektir. Devlet siyas varligimin devami

icin buna yonelik bir politika gelistirip kontrol etmelidir.?

Ogretmenler, 0Ogrenci basarisinda  birinci  derecede  sorumludurlar.  Bu
sorumluluklarim etkilice yerine getirmeleri, okulun isleyis siirecine etkin katilimlarinin
saglanmas ile olanakli duruma gelebilir.> Ogretmen etkililiginin iki boyutu vardir.
Birincisi kisisel 6zelligi digeri de simif i¢i davramslaridir. Belli olgunluga gelmis Kisilere
bazi kisilik 6zelliklerini 6gretmek zor olsa da sinif ici davranislar: ( konuya uygun 6gretim
yontemleri kullanmak, acik, anlasilir bir dille iletisim kurmak, geribildirimde bulunmak,
cezadan ok 6dille basvurmak. ..) 6gretmek ve kazandirmak mimkaindir.*

7.3. Etkili Okulda Program — Ogrenme Sireci ve Ogrenci

Program denilince bir okulda oncelikle akla akademik program yani mifredat
programi gelir. Oysa okul program sosyal, kulturel, sportif her turla etkinligi de
kapsamaktadir. Buna gore etkili okulun akademik programi 6grencilere, akademik ve 6zel
yasantisinda gerekli becerileri kazandiran bir programdir. Okul programi ogrenci-veli,
ogretim kadrosu ve toplum katihmi ile hazirlamr. Ogrenci gelisimi agisindan iyi
gelistirilmis bir program okulun temel amacidir. Bu nedenle zenginlestirilmis bir program

olusturulmaldir.”

! Gordon, T., Etkili Ogretmenlik Egitimi ( Cev. E. Aksay ), istanbul, 1996, ss. 258-262.
2 Akdag, B. , ““isveg’te Ogretmen Y etistirme’”, Egitim Bilim Toplum Dergisi, Say1.12, Ankara, 2005, s.58.
®Yavuz, ag.m. ,s.46.

®Sisman, ag.k., s.167.
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Ogrencinin 6grenme yasantisinin gelismesi, bilgi diizeyinin ilerlemesi; 6grencinin
hazir bulunusluk diizeyi, deneyimleri, dili ve bilgi diizeyi Uzerine temellenen bir egitimle

saglanabilir.

Etkili okul konusunda yapilan arastirmalarda okuldaki egitim- 6gretim sireciyle ilgili
olarak su 6zellikler dne gikmaktadir:?

e  Okulun amag ve programlarinin ortaklasa gelistirilmes

e Zamann ¢ogunun egitim- dgrenme etkinliklerine ayrilmast
e Ogrenci gdlisiminin izlenmesi ve degerlendirilmesi

e Ogrencilere temel becerilerinin kazandiriimasi

e Ogrencilere elestirel disiinme aliskanligimn kazandirilmasi
o Kaliteli ve kusursuz 6grenme urunleri elde etme

e Ishirligine dayal1 6grenmeye 6nem verme

e Ogrencilerin katilimi ve sorumluluk tstlenmesi

e Ogrencilerin yiksek beklentilere sahip olmasi

e Sinif iginde zamanin etkili kullamimasi

7.4. Etkili Okulda Okul K lttr i ve Ogrenme iklimi

Orgiitsel kltir kurumlar agisindan 6nemli bir etken olarak gorilmektedir. Orgiitsel
kdltdr, orgut Gyelerinin paylastigi duygular, etkinlikler, varsayimlar, inanclar, tutumlardan
olusan bir yamdir fakat kuralar dizisi degildir. Gucl bir okul kdltard, okulun saglikli
isleyisi agisindan onemlidir. Orgitsel kiiltiiri olusturan boyutlar;

e Orgiitin tarihi,

e Orgutin degerleri ve inanglari,

e Orgiitll agiklayan hikaye ve mitler,

e Orgitiin kulttrel normlari,

o Gelenekler, torenler, adetler,

e Orgiitiin erkek ve kadin kahramanlaridhr.

! Akdag, B., “isveg’te Ogretmen Y etistirme”, Egitim Bilim Toplum Dergisi, Say1.12, Ankara, 2005, s.58.
2 Sisman, ag.k., .168-178.
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Her kurumu ¢agristiran belli semboller vardir. Bir okulu da okul gibi gosteren belli
basli semboller vardir. Sinif, spor salonu, kittphane, bayrak gibi semboller okulu ifade
eder. Orgutlerdeki belirsizliklerin ortadan kaldirilmasinda sembollere basvurulabilir. Nasil
bir oyunda aktorler kendi rollerini kot oynadiklart zaman begenilmezlerse érgitlerde de
Orgut kdltarind olusturan sembolleri iyi kullamlamadigi zaman anlamim yitirir ve buna
dayal1 olarak da sorunlar ortaya cikar. Orgutlerin verimliligi icin bu sembollerle paylasilan

degerler ve kiltirler 6nem tagir.

Okul kdltard okulun zamanla olusturdugu bir yasam tarzi olarak gordlebilir.
Okulun tarih ve gelenekleri, okul personelinin birikimleri, karsilikli etkilesimleri, zamanla
okula 6zgu bir kultirin olusmasina neden olur. Etkili okullarda dgretme ve ogrenmeyi
tesvik edici sosyal bir ortamin var oldugu gorulmastur. Etkili okulun kultdr ve iklimi ile

ilgili olarak sunlar sdylenebilir.?

e Okuluntemel degerleri herkes tarafindan paylasilir.

e Okulda her drnek davrars odullendirilir.

e Uygulamalarda paylasilan temel deger ve inang yansitilir.

e Okuldacalisanlar arasinda karsilikli saygi ve guven vardir.
e Okuldafarkl: dustinme ve bunu ifade edebilme tesvik gordr.
e Okul her turlt yenilik ve degismeye agiktir.

e Herkes karar verme surecine davet edilir.

e Okuldadavrams ve kuralarlailgili ilkeler agiktir.

e Okulu sahiplenme duygusu yiksektir.

Sonug olarak etkili okullarda 6gretme ve 6grenmeyi tesvik edici sosya bir ortamin var

olmasi gerekir.

! Erdogan, 1., Okul Y énetimi Ogretim Liderligi, istanbul, 2000, s5.106-111.

2 Keles, B., Ilkogretim Okullarimin Etkili Okul Ozelliklerine Sahip Olma Dereceleri Hakkinda Ogretmen
Gorisleri, Gazi Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Y ayinlanmans Y iiksek Lisans Tezi, Ankara, 2006,
S.75.
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7.5. Etkili Okulda Cevre ve Aileileiliskiler

Cevre gocugun ailes disinda kalan ve egitime katkida bulunan her sey, kisaca
toplumun kendisidir.* Okul toplumsal gevre icinde toplumu tanir, istek ve ihtiyaglarini goz

Onilinde bulundurursa hem cevreden etkilenecek hem de cevreyi etkileyecektir.

Okul o©nceden belirlenmis egitim amaclarina uygun olarak, egitmek istedigi
Ogrencilere yeni davranislar kazandiracak ya daistenmeyen davranmislar ortadan kal diracak
yasantilar hazirlayip sunan bir sistemdir. Egitimde belirlenen amaglarin gergeklestirilmes
okul araciligiyla olur. Okulun temel amact, iyi egitilmis insan yetistirmektir. Bunun nasil
gerceklesecegi sorusu, okulun toplumsal cevresince okula yonelik birgok istek ve
beklentinin olusmasina neden olmaktadir. Okul temel girdisini ¢cevreden alip, ¢iktilarim da
cevreye sunmasindan dolayi, cevrenin istemlerine duyarl olmak zorundadir.?

Okul orgutleri agik sistemlerdir. Her acik sistem gibi okullar da cevreden etkilenir
ve cevrelerini etkilerler. Basarili bir 6gretim icin okul tek basina yeterli degildir. Ogrenci
okul disinda kalan zamamni aile ve gevresiyle gecirdigi icin onlarin olumlu destek ve
katkisi &grencinin basarisin artiracaktir.®> Etkin bir okul-cevre iliskis en basarisiz
ogrencinin bile basarisini artiracaktir.* Okul- cevre iliskilerinin temelinde yatan disiince,
okulda etkili bir isleyis gerceklestirme, Ogretmen ve 6grenci icin rollerini daha iyi
oynayabilecekleri bir ortam yaratmaktir. Bu nedenle toplumsal ¢evreyi iyi tamyarak, etkin

bir iletisime gecmek 6nemli olacaktir.”

! ord, agt., s.80.

2 Adigiizel, E., “‘Okul Diginda Farkli Bir Ogrenme Ortami Olarak Cocuk Miizeleri>’, Egitim Bilim Toplum
Dergisi, Say1.14, Ankara, 2006, s.32.

®Keles, ag.t., s.70.

*Yarali, 1., ilkégretim Kurumlarinin Etkili Okulun Veliler Boyutundaki Ozelliklerine Sahip Olma Diizeyleri,
Osmangazi Universitesi, Sosyal Bilimler Engtitiisii, Y ayinlanmamus Y tiksek Lisans Tezi, s.26.

® Aydin, agk., s.78.
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I1.BOLUM

ETKIiLi OKUL YONETICIsI

1. OKUL YONETIMI

1.1. Okul Y 6netimi

Daha c¢ok isletmelerde kullamilan bir kavram olan yonetim, insan davramslar ile
ilgili faaliyetleri iceren bir bilim dali olarak kabul gormektedir. Y onetim bilimcilerin
vurguladiklar: gibi insan hisleriyle hareket eden bir varliktir. Insan davramsinin gok yonli

ve karmasik yapisindan dolay: yonetim bilimi de cok kapsaml: ve zor bir sosyal olaydir.!

Y onetimin insan davramglar ile ilgili bir kavram olmasi, sanayilesme ile birlikte
yoneticilerin davranms problemleri ile ugrasmasim gerekli kilmistir. Sanayilesme donemi
ile birlikte insan davramslarim ve insana yaklasimi agiklayan cesitli gorUsler ileri
suriilmistr. Ozellikle Fransiz mithendis Henry Fayol yonetim fonksiyonlarini bes gruba
ayrrmistir. Bunlar; uzagi gorebilme ve planlama, organize etme, yonetme, koordine etme
ve kontrol seklindedir. 2

Fayol tarafindan ortaya atilan yonetsel teori, yonetim ve drgit olgusunu daha genis
kapsamli inceleyerek birtakim kural ve teknikler gelistirmistir. “Bu  yoOnetim

prensiplerinden bazilar: sunlardir:

1) Is bolumu

2) Yetki ve sorumluluk

3) Disiplin

4) Kumandabirligi

5) Yonetim birligi

6) Kisisel cikarlarin genel cikarlardan sonra gelmesi
7) lyi bir Ucret sistemi

8) Merkezilik (merkezilesme)

! Eren, E., Orgiitsel Davranis ve Y énetim Psikolojisi, istanbul, 2001, s.1.
% Ceylan, agk., s.11.
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9) Yetki zinciri (hiyerarsi)
10) Dlizen

11) Esitlik ve adalet

12) is gorenlerin baglilig

13) Inisiyatif

14) Birlik ve beraberlik ruhu” *

Yonetim bilimi ile ilgili ginumize kadar olan sireg, yonetimin birgok bilimle
iliskis olan, orgltlerin yapisina gore degisiklik gostermesi ile birlikte benzer yonleri de

cok olan bir olgu oldugunu ortaya koymustur.

Orgtler birden fazla insanin birlikte amaclar gerceklestirme gabalarim gosterdigi
sosyal olusumlardir. insan unsurunun bulundugu tim 6rgutlerde insam ve davranslarin
anlayabilmek, analiz edebilmek, Orgitin amaclarimi gerceklestirmede calisanlar
yonlendirebilmek davranis bilimlerinin iyi uygulanmasini gerektirir. Y dnetimi bu davranis
bilimlerinin 1s13inda analiz ederek algilamak ve kullanmak zorunlulugu, Orgutlerin
ilerlemesi agisindan 6nemlidir.

Okul, yoneticisi ve personeli bakimindan diger kurumlardan gok farklidir. Y 6netimi
olusturan kisiler, diger kurumlarda oldugu gibi egitim, kidltir ve kapasite olarak
Ogretmenlerden farkli bir GstinlUge sahip degildir. Bu nedenle catismalar daha cok
yasanmaktadir. Okullar her durumda talep edilen kurumlar olmasi nedeniyle sirketler gibi
Urdnlerin kalitesini ylkseltme cabasina girmeyebilirler. Bu durum yeni gelismelere karsi
duyarsiz kalma riskini dogurabilmektedir? Bu nedenle okul yénetiminde bu
dezavantajlarin dikkate alinarak farkli bir yonetim anlayis1 belirlenmesinin yararli olacag:
dusUnulmektedir.

Orgitin  amaglarina ulasabilmek icin yonetimin bilimsel anlamda slireglere
ayrilmas yonetimin etkililigini arttiracaktir.®> Cesitli yonetim bilimcileri tarafindan
gelistirilen yonetim yaklasimlarindan Henry Fayol’un gelistirdigi yonetim sireci yaklasim

sadece organizasyon konularim degil yonetimin bitin alanlart ile ilgili ilkeleri de

! Ceylan, agk., s.11.
2 Erdogan, Okul Y 6netimi...., S.86.
% Aydin, M., Egitim Denetimi, Ankara, 1993, s.123.
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gelistirmistir. Bu nedenle diger bilimsel yonetim yaklasimlarindan ¢cok daha genis
kapsamlidir.*

Insanlar1 bir hedefe yonlendirerek yonetmek zor bir istir. Yonetimin basarisi
isletmeyi amaca ulastirma dereces (yonetsel etkinlik) ile dl¢ulebilir. Yonetimin etkin

olmasi ise insan guct etmeninden iyi bir verim alinmasi ile mumkunddr.

1.2. Okul Yoneticis

Basaril1 okul gelistirmede okul yoneticisi cok merkezi bir konumdadir. Okuldaki
egitim-Ogretim faaliyetlerinin basinda okul yonetici bulunmaktadir. Okul yoneticisi
kavrami okul madart, mudir basyardimcisi, mudir yardimcilari bunun yamnda bazi
Ulkelerde gorilen zimre sube ve bolum baskanlari, belirli konularda gorev yapan
koordinatorlerden olusmaktadir. Tim 6rgitlerde oldugu gibi okullarda da farkl: tiplerde
yoneticiler vardir. Bunlari genel anlamda klasik ve modern tipte yoneticiler olarak iki
grupta inceleyebiliriz. Klasik yoneticiler genelde otoriter gérinimdedirler. Bunlar kuralci
olmakla birlikte bozulan dengelerin dizelmesi igin ugrasirlar. Modern yoneticiler ise daha
cok degisime 6nem veren, katilimci bir yonetim anlayist benimseyen, iletisimi kuvvetli

olan yoneticilerdir.?

Okul yoneticilerinin sahip oldugu nitelikler, basta 6gretmen ve 6grenci olmak Uizere
tim personel ve veliler Uzerinde etkili olmaktadir. Egitimin niteligi agisindan okullarin

basinda bulunan yoneticiye bu nedenle ¢cok is diismektedir.

1.2.1. Okul Yoneticisinin Ozdlikleri

Egitim sisteminin temelini olusturan okullarin baginda bulunan yoneticilerin
bulunduklar1 konumun 6nemi ve ciddiyeti nedeniyle belirli yeterliklere sahip olmasi
gerekir. Yoneticinin beklenen rol ve islevlerini yerine getirebilmes icin sahip olmasi
gereken yeterliklerin G¢ gruba ayrildigi goéruldr. Bunlar insani, teknik ve kavramsal

becerilerdir. Okulun bireyi ve o6rgitin fonksiyonlarim dengede tutabilmesi, okul

1 Kogel, T., isletme Y 6neticiligi- Y 6netici Gelistirme- Organizasyon ve Davrans, istanbul, 1989, s.54.
2 Erdogan, Okul Y énetimi...., 5.28.
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yoneticisinin yonetim bilimi ile birlikte beseri iliskilerde de birtakim bilgi ve becerilere

sahip olmasini gerektirir.

Y 6neticinin sahip olmasi gereken yeterliklere bakilacak olurss;

e Teknik yeterlikler; yontemleri, sirecleri, prosedirleri ve teknikleri olan belirli bir
alanda yeterlik anlam verir. Ogretim yontem ve teknikleri, sirecleri ve islemleri
konusunda uzmanligi gerektirir. Gorevin gereklerini yerine getirebilmek icin kullamlacak
teknik bilgi ve yeterliklerin timi o gorevin teknik etkinliklerini olusturur.® Teknik
yeterlige bir ornek verecek olursak, elestiri yapabilme, sikayet ve yakinmalar: yonetebilme,
olaylara farkli agidan bakabilme, empati kurabilme, sorunu olabildigince cabuk ele ama,
bireylerin 6zelliklerine uygun iletisim kurabilme iletisime iliskin teknik yeterliklerdir.

e Insancil yeterlikler; bireyleri ve gruplan anlama, gidileme yeterlikleri seklinde
aciklanabilir. Diger bir ifade ile birey ve grup olarak yoneticinin insanlarla calisabilme
yetenesidir. Insancil yeterlikler icinde; calisanlar: gudileme, tutum gelistirme, grup
dinamigi, moral ve insan kaynagim gelistirme hakkinda bilgi sahibi olma, uzlasma, gtiven,

insan potansiyelini anlama say1labilir.?

o Kavramsal Yeterlikler; okul yoneticisinin okulu bulundugu toplum icinde, egitim
sistemi icinde ve evrensel Olgller icinde gorebilme, okulu bitinleyen tim parcalar
karsilikli etkilesim icinde gorebilme, egitim ile ilgili kuramsal gelismeleri izleyebilme,
kavrayabilme ve degerlendirebilme yetenegidir. Egitimleilgili durumlar: bu bakis acisi ile
degerlendirme yetenegi, basta yonetim kurami, orgitsel davrans, insan davranisi ve egitim

felsefesi olmak tizere bazi bilim dallarinin bilgi birikimine sahip olmay: gerektirir.
1.2.2.0kul Y 6neticisinin Rolleri
[Ikogretim kurumlari yonetmeliginin 5. maddesinde okulu mudur yonetir,

denilmekte ve Milli Egitim Bakanligi’nca yayinlanan Tebligler Dergisi’nde belirtilen

gorevleri de gorevleri sdyle 6zetlenehilir:

! Bursalioglu, agk., 5.207.

2 Erdogan, Okul Y 6netimi..., 5.33.

% Toremen, F., “ilkdgretim Okulu Y éneticilerinin Sahip Olmasi Gereken Y eterlikler”, Milli Egitim Dergisi,
Say1. 160, Ankara, 2003, ss.1-8.
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Okul mudurd; kanun, yonetmelik ve emirlerin sinir1 icinde okulun bittn islerini
yUritmeye, dizene koymaya ve denetlemeye yetkilidir. Bundan baska okulun bina ve
esyasinin korunmasini, iyi kullamilmasini, temizligini ve diizenini saglamak ileilgili gorev
sahiplerini yakindan izlemekle yukumlidir. Ogretim islerini herhangi bir aksamaya yer
vermeden yuritir. Ders ici ve ders disi gordiugl noksanlar ve alinmasi gereken tedbirler
hakkinda 6gretmenlerle ayr1 ayri gorisur. Okulun disiplin islerini diizenler. Diploma, sinif

gecme v.s defterleri onaylar. Okulun giderlerini gerceklestirir.

Y ukaridaki gorev tanimlamasina bakildiginda okul midurlerinden kurumsal boyuta
donuk davranislar beklenirken is gorenlerin  beklentileri ile ilgili davramslar
vurgulanmamaktadir. Oysa hizli ¢alisma temposu ve stres yikinin fazla oldugu okul
ortaminda kisiler arasi iliskiler is verimi agisindan Onem arz etmektedir. Resmi
makamlarca yapilan goérev tammlamasinda ise, yapilacak is daha 6n planda tutulmakta bu

da kurumdaki isleri rutinlestirmekte, enerjiyi distirmektedir. *

Okulda yoneticilerin gorevi analiz edildiginde burokratik ve kultirel isler olarak iki
gruba ayrilabilir. Etkili okullarda yoneticinin gérevi burokrat olarak mevzuat uygulayan bir
birokrat olmaktan 6te bir egitim-6gretim lideri olmaktir. Yoneticinin okuldaki amaci
egitimin niteliginin strekli artmasi, standartlarin yikselmes ve okulun hedeflerinin
gerceklesmesinde gerekli kaynaklarin etkin ve verimli kullamlmasim saglamaktir.
Yoneticinin liderligi mesleki bilgi, anlayis, beceri ve 6zellikleri uygulamada 6n plana
ciktigi kabul edilmektedir. lyi bir okul yoneticisi okuldaki gorev ve sorumlulugun ne
oldugunu bilerek bu bilingle hareket eden kisidir.?

Etkili bir okulda yoneticinin gorevleri asagida aciklanmaya calisilmistir. Buna gore

okul yoneticisi;®

e Okula onculik ederek herkesi motive eder. Tum paydaglar icin okul vizyonunu,

amaclarint ve liderligini ifade eder.

! Coskun, a.g.t., s.49.

2 Cinkar, S., Okul Buyukliigiinin Ogrenci Basarisi ile iliskisi, Ankara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisil,
Y ayinlanmarms Y Uksek Lisans Tezi, 1996, ss.1-7.

% inttp://www.otmg.meb.qgov.tr/bel geler/okul _midiirleri_standartlar.doc. (28.11.2007)
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e Diger yoneticilerle birlikte icinde bulundugu toplumda okul igin stratejik gorus
gelistirerek gelecekte okulun ihtiyaclar: icin yerel, ulusal ve ulusararas: aanlarda
okulun ileri diizeyde gelisimini analiz ederek planlar.

e Opgrencileri gelecege hazirlayan bir felsefe yaratarak velilerle toplumun okulun
vizyon veilkelerine bagliliklarin saglar.

e Okul gelisiminin strekliligi icin 6ncelik ve hedefleri belirten ve iyi bir mali
planlamaile desteklenen stratejik plan olusturur ve bunu uygular.

e Okullailigkili herkesin okulun basarisi icin olusturulan kisa, orta ve uzun vadedeki
amac ve hedeflerini gergeklestirmeye katkida bulunmalarini saglar.

e Okulun kaynaklarini vizyon ve amaclar: destekler nitelikte kullanir.

e Okulun oncelikleri, hedefleri ve uygulanan politikamin sonuclarim degerlendirir,

gereken hallerde harekete gecer.

Okulda egitim Ogretim faaliyetlerinin planlanmasi, amaclarinin ortaya konulmasi
cok onemlidir. Bu nedenle okul yoneticisi dgretimin niteligini ve okul basarisim izleyerek
olcim yontemlerinden faydalanir ve gelisim hedeflerini ortaya koyar. Ogretme ve 6grenme

faaliyetleri acisindan okul yoneticisi;*

e Etkin 6grenme ve 6gretmeyi tesvik eder, disiplinli bir ortam olusturarak devamim

-

saglar.

e Miufredatlailgili degerlendirmeleri belirleyip dizenleyerek uygular.

e Onemli gelisim alanlarim tanimlayarak okur-yazarlik, matematiksel bilgi ve beceri,
bilisim teknolgjilerinin etkin bir sekilde dgretilmesini saglar.

e TUm Ogrencilerin dgrenme ve basar1 dizeylerini izler, degerlendirir ve gelisimini

-

saglar.
e Mufredat: genisleterek toplumla etkili iletisim kurar.

e Ogrenci basanisi icin velilerle saglam baglar olusturur.

e Ogretmenlere 6nctil ik eder.
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Okulun gelisimi ve basarisimin artmasi bakimindan 6nemli olan bir diger unsur

kaynaklarin etkili kullamlmasidir. Burada sozl edilen maddi kaynaklarla birlikte insan

kaynaklarinin da etkili sekilde kullanimudir. Bunun icin okul yoneticileri;*

Kaynaklarin kullamminda 6ncelikler belirleyerek fonlar olusturur ve yonetir.
Tiam kaynaklarin gesitliligini, niteligini ve sayisim yonetir, gbzden gegirir.
Tudm calisanlarin bilgi, beceri ve yeteneklerinden faydalanir. Onlara degisik gorev,

yetki ve sorumluluk verir.

Okul mududrleri okulun basarisi icin diger yoneticilere, dgretmenlere, 6grencilere,

velilere kisaca tiim paydaslara karst sorumludur. Bunun icin okul yoneticileri;?

Ogretmenlerin 6grenci basarnisi konusunda hesap verme sorumluluguna sahip
olmalarinm saglamalidir.

Okulun mali hesaplarim dogru ve tutarli olarak tim kisi ve kuruluslara vermeli,
seffaf olmalidir.

Velileri mifredatla ilgili bilgilendirerek dgrencilerin gelisimi icin konulan zor
hedefleri anlamalarim, bunlarin gerceklestirilmesi icin bilingli olarak destek

olmalarinm saglamalidir.

Etkili bir okulda yoneticinin rolt etkili bir egitim ortaminin olusmasina dncul ik

eden, tiim 6grenciler icin yiiksek diizeyde basar: bekleyen bir 6gretim lideri seklindedir.

Okul yonetimi ile ilgili literatirde okul yoneticisinin ati énemli rolt su sekilde

ortaya konmaktadir: Yoneticilik, Ogretimsel lider, disiplin koyucu, insan iliskilerini

kolaylastiric, degerlendirici ve catismalari uzlastiricr.”

-http //WWW otmg. meb gov. tr/bel geler/okul _mudurleri_standartlari. doc (28 11. 2007)

S|§man agk., s138.

“thitp://www.yayim.meb.qgov.tr/dergiler/ioremen-kolay.him (28.11.2007)
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2. ETKIiLi YONETICI
2.1. Etkili Yoéneticinin Ozellikleri

Y oneticinin etkili olabilmesi, yonetim tekniklerini bilmesini gerektirir. Bu yonetim
tekniklerinden bazilar1 acik iletisim kurmak, gorev ve sorumluluk vermek, calisanlari
odullendirmek, yol gosterici olmak, problemlerin farkinda olmak, isgorenlerin amaclar

saptamasina yardim etmek ve geri besleme yapmaktir. *
2.2. Etkili Yoneticinin Rolleri

Bilgi toplumuna gegis streciyle birlikte tarim ve sanayi toplumundan farkl: olarak

yoneticiden de yeni roller beklenmistir. Buna gore yonetici;

“(1) Yuksek duzeyde stratgjik planlama kapasitesine sahip olmali; blyUk resmi
gorebilmeli. (2) Yuksek dizeyde pazarlama kapasites olmali. (3) Okullara yeni
pazarlama ilgileri ve yeniden yapilasmis kamu fon kaynagi saglamali. (4) Okullarin,
genis bir dgrenci kesiminin ve toplumun ihtiyaclarini karsilayabilecek program ve
hizmetler sunabilmesini saglamali. (5) Okullarin, hayat boyu egitimin bir parcasi
olmasini saglamali. (6) Okullarin, okul destek hizmetleri dagitiminin merkezi olmasim
saglamali. (7) Okullarin otonomisinin, ulusal program cergevelerinin ortaya gikisi ile
bir derece azaldiginin bilincinde olmali. (8) Toplumun, okullarimn karar ama
sureclerine, gecmise gére daha aktif bir katilim gostermelerini saglamali. (9)
Soylemlerin okullarin amag ve drinleri Uzerinde oldugunu hatirlamali, egitim dizeyi
oldukga yuksek bir toplumda Ggrencilere en iyiyi sunmanin, toplumun temel ilgisi

olacagini unutmamalidhir.” 2

Yukarida belirtilen Ozelliklere goére etkili yoneticilerin amaclart okulda iyi bir
Ogrenme ortaminin olugsmasi igin gerekli 6rgutsel diizenlemeleri yapmak olmalidir.

! Kardl1, M. D., Etkili Okul Y 6neticiligi, Istanbul, 2006, ss.12-13.
2Balci, agk., s114.
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2.3. Etkili Yonetici Davramslari

TUm Orgutlerde yoneticinin birtakim sorumluluklar: vardir. Y oneticilerin yerine
getirmesi gereken sorumluluklari; amaglara ulasma, 6rgitsel sistemi yasatma, Orgutin dis
cevresine uyumunu saglama ve okul érgutleri icin gegerli olan kultirel érunttleri yasatma

sorumlulugu seklinde gruplandirilir.

Orgiitlerin yoneticiden bekledigi genellikle orgiitsel amaglarin planlanan diizeyde
gerceklesebilmes icin gorev davramsina agirlik vermesidir. Bunun igin yoOneticinin,
Orgutin amaglarim benimseyerek Orgitin tim islevinin planlanan diizeyde yapilmasin
saglamak icin orgiitiin karsilastigi sorunlarda yonetim siirecini iyi isletmesi gerekir.?
Yonetici bu calismalart yaparken okulun 6zelliklerinden kaynakli olarak insan dgesini ve
iliski davramsim strekli gbz éniinde bulundurmak durumundadir.

2.4. Etkili Yénetici Olcitleri

Herkesin Uzerinde hemfikir oldugu bir etkili yonetici tamim bulunamadig: icin,
etkili yoneticinin Ozelliklerini ortaya koymak daha dogru olacaktir. Bu alanda yapilan
arastirmalar etkili yoneticinin niteligi ile ilgili iki temel o6lcitin esas aindigin

gostermektedir. Bunlar;
2.4.1. Orgitsel Ozellikler

Etkili yoneticinin bir dl¢iti olan okulun orgutsel Ozelliklerini (okulun havast,
ogretmenin morali v.b) temel alan pek cok arastirma yapilmis, bu arastirma sonucunda elde
edilen bulgularda etkili okul yoneticisini digerlerinden ayirt eden 6zelligin okulun érgut
ozellikleri oldugu gorilmustir. Her 6Ggrencinin dgrenebilecegine inanan bir 6grenme
ortamimin olusturulmasi, 6gretmenlerinin morallerinin yuksek tutulmasi, etkili yoneticiyi
farkli kilmaktadir. Okulun gergek fonksiyonunun bilincinde olarak, okulun amaglarim

diger calisanlara yorumlama, siniflari sik sik ziyaret etme, 6gretmene yol gosterme, destek

! Acikgdz, K., Egitimde Etkili Y 6netici Davranslart, izmir, 1994, s.12.
2 Basaran, ag.k., s.10.
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olma, 6gretimin kesintiye ugramamasi icin tim onlemleri alma etkili yoneticinin temel

ugragisidir.t
2.4.2. Ogrenci Basars

Ogrenci basarisi ile yonetici davramsi arasinda anlamii iliskiler oldugu birgok
arastirmayla ortaya konulmustur. Bu arastirmalar sonucunda ulasilan ortak sonuclara
bakildiginda; 2

e Ogrenci basarisimin yilksek diizeyde oldugu okullarda yoneticinin  zamamm
siniflarda harcayarak, program ve 6gretim konularina ilgi gosterdigi, personeli
Ogretimin gelisimine yonlendirdigi, disiplini etkin sekilde surdurdigi, 6gretmen
performansi ve amaglarini degerlendirici bir sistem gelistirdigi,

e Matematik puan iyi olan okullarda yoneticinin onceligi Ggretim materyallerine
verdigi, bununla birlikte dgretmenlerin de yoneticinin dgretim normlar: ile ilgili
hemfikir oldugu,

e Okuma basarisinin yuksek oldugu okullarda, yoneticilerin dgretmen ve 6grencileri
program etkinlikleri konusunda bilinglendirdiklerini,

o Etkili okullarda yoneticinin okulun varlik nedenini unutmadigi, 6grenci basarisinin
yiksek olmasi icin gerekli ortamm saglamaya donik yonetsel faaliyetler icerisinde
oldugu goral Ur.

Bu bilgiler 1s131nda, 6grenci basarisimin yiksek oldugu okullarda yoneticinin
ogrenci iliskilerinden zevk aldigi, okulu “tim 6grenciler 6grenebilir’’ inanc ile yonettigi,
acik bir goérev ve amag duygusu tasidigi gorulmektedir.

3. OKUL YONETICISININ ETKiLi LIDERLIGI

3.1. Lider veYonetici Arasindaki Farklhihklar

Liderlik cok farkli bir olgudur. Liderligin ortaya c¢ikisimin insanlik tarihinin
baglangicina kadar uzanmasi, liderlik konusunda bircok kuramsal yaklasimin ortaya

! Bada, agk., s5.118-122.
2Balci, agk., s122.
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cikmasina neden olmustur. Burada bu kuramsal yaklasimlarin 1siginda lideri yoneticiden

ayiran farkliliklara deginilecektir.

Her zaman iyi bir yonetici iyi bir lider degildir. Bir yonetici ¢alistigi personeli
etkileme ve yonlendirmede klask uygulamalarin ve otoritesinin Ustine cikabilmisse
liderlik 6zelligi gostermis demektir.' Lider kim diye bakildiginda, lider grup lyesi olan,
ancak orgiitleme, planlama, ikna etme ve harekete gecirme yetenekleri olan bir kimsedir.?
Liderlik; misyon ve gucle, yonetim ise planlari dizenleyip gergeklestirmekle, isleri
yaptirmakla, insanlarla etkili calismakla ilgilidir. Liderlik bir vizyonu aktarma, ortaklasa
sahipliligi basarma ve gelisimci planlama ile ilgilenir. Yonetici ise kaynak sorunu ile

ilgilenir ve esglidimlii calismaicin savagir.®
Lider ile yénetici arasindaki farkliliklar sdyle 6zetlenebilir: *

e Lider, grup Uyelerince izlenen kisidir. Yoneticinin grup Uyelerinin ¢cogunlugu
tarafindan benimsenmesi gerekmez.

e Lider, grup Uyelerinin duygusal olarak da kabul ettigi kisidir. Bu nedenle grup
Uyelerinin beklentilerine cevap verir.

e YoOnetici orgitsel amaclart gerceklestirmeye calisir. Liderin temel ilgi alam ise
izleyenlerin ihtiyaclarimn karsilanmasidir.

e Yonetici orgutsel amaglar: gergeklestiremedigi zaman basarisiz olurken, lider grup

beklentilerini karsilamadig zaman basarisiz olur °

Gug ve etki bakimindan iki farkli liderlik bigimi ortaya gikmaktadir. Formal lider,
otoriteyle grup Uzerindeki etkisini gosterir. Informal lider ise gosterdikleri liderlik
davranislariyla bir grupla bitinlesen kisidir. Okul yoneticisi bir formal lider olarak
gorulebilir. Bunun yamnda okul yoneticisinin 0gretmenleri gudulemesi, degerleriyle

ogretmenleri yonlendirmesi, onu informal bir lider konumuna da getirebilir.®

! Erdogan, Okul Y 6netimi, s.35.

% Eren, ag.k., s.428.

®Baci, agk., s.116.

‘Celik, agk., s. 2.

®>Ceik,agk., s.3.

® Turan, S. ve Sisman, M., “ Okul Yoneticileri icin Standartlar , Bogazici Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisii Dergisi, Say1.4, Istanbul, 1999, ss.68-87.
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Tablol. Karsilastirmali Y oneticilik ve Liderlik Ozellikleri

YONETICI LIDER

Y Onetir. Y onlendirir.

Mevcut dizeni strdirQr. Y enilik pesindedir.

Otorites statlistinden kaynaklanir. Otorites kendisindendir.

Y etkileri kendisinde toplar. Astlarin yetkilendirir.

Itaati vurgular. Katilimi vurgular.

Planlara asiri baglidir. Alternatif yaklasimlara agiktir.
Belirlenmis amaglara hizmet eder. Y eni amaglar ortaya gikarir.
Isi dogru yapar. Dogru isi yapar.

Kontrol U vurgular. Gulveni esas alir.

Kaynak: Ozden, Y., Egitim ve Okul Y 6neticiligi, Ankara, 2005, s. 91.

Ozetle, liderlikle yoneticiligin aym olmadig: kabul edilmektedir. Her yoneticinin
lider oldugu sdylenemez. Nitekim liderlik bir pozisyon degil bir surectir. Y oneticilerin
liderlik rolG ile calisanlar1 daha iyi motive edebilecegi ve cesitli sorunlari 6nceden

cozebilecegi ve gerekli 6nlemleri aabilecesi bilinmektedir *

Liderlik ve yoneticilik, 6zdes olmayan ancak birbirini bitinleyen dusince ve
eylemleri icermektedir. Cagdas oOrgutlerde basarili olmak isteyen yoneticilerin bu
butinlGglu algilamalari ve yakalamalar1 bir zorunluluk olarak gorilmektedir. Dunyada
yasanan ve yasanmas: olasi degisimlerin hizi ve kapsami, izleme ve uyumun Gtesinde,
orgutlerin varliklarini sirdurebilmelerinde; yaraticilik, yonlendiricilik, etkileyicilik gibi

liderlik siireclerini iceren bir ynetim anlayisim gerektirmektedir.?

Thttp://www.maximumbi] gi.com/default.asp?sx=mkI&1D=5029 (28.11.2007)
% Ercetin, S., Lider Sarmalinda Vizyon, Ankara, 2000, s.15.
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3.2. Okul Yoneticisinin Liderligi

Etkili okullari olusturmada ©6nemli gorevleri olan okul mudurlerinin liderligi,
lizerinde en cok durulan faktérdir.! «.... Liderlik yere ve zamana gore degisen, karmasik
bir sistemin belirledigi yonetsel bir rol davranisidir.”>? Seklinde liderlige bakilacak olursa
liderin faaliyetlerini etkileyen ve bicimlendiren bazi durumsal faktorlerin g6z 6ninde
bulundurulmas: gerekir. Bu faktorler- grup Uyeleri, amaglarin niteligi, bu amaclarin
gerceklestirilecegi cevrenin oOzellikleri ve ortam kosullaridir. Bu faktorler liderligi
etkileyen temel faktorlerdir Okul agisindan bakilacak olursa ortam kosullarinda meydana
gelen degisimler, grubu olusturan izleyicilerin davranislarini ve amacim etkilemektedir.
Bdylece daha degisik bir liderlik bicimine ve bunun gerektirdigi kisisel ozelliklere ihtiyag
duyulmaktadir. Toplumda devamli bir degisim sureci oldugundan insanlar ve cevre
kosullarinda farklilasma meydana gelmekte daha Once aym yerde gegerli olan liderlik
bicimi ve davranisi gegerliligini yitirmektedir.®

Liderlikle ilgili davranislara bakildiginda liderlik davramslart  U¢  grupta
toplanabilir:

e Otokratik Liderlik: Karar streci hizlanmustir ve zaman kaybi asgariye indirilmistir.

Fakat orgutsel yenilik faaliyetleri yani degisimde asgarilesmistir.

o Demokratik-Katilimci Liderlik: Grup ici tansiyon ve calismalar ortadan kalkmakta
yerini yuksek calisma giic ve moral amaktadir. Fakat herkesin fikir vermeye zorlanmasi
izleyicileri zor durumda birakmakta bununla birlikte yanlis fikirlerin ortaya atilip

savunulmasina yol acabilmektedir.

e Tam Serbestlik Tamyan Liderlik: Kultlr dizeyi yiuksek, yuksek uzmanlik, tecriibe
ve bilgiye sahip elemanlarin yaratici ve yenilikgi fikirlerini gelistirmelerinde ve
sorumluluklarim yerine getirme egiliminde olanlarda bu liderligin uygulanmasinin gok
faydal1 oldugu distnudlmektedir. Ama kiltur dizeyi dustk, is bolimi az ve sorumluluk

duygusu olmayan gruplarda bu liderlik uygulamasi kuruma zarar vermektedir. Buradan

! Sisman, agk., s.137.
% Eren, ag.k., s.437.
% Eren, ag.k., s437.
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yola cikilarak her liderlik davramsimn uygulanabilecegi cesitli kosullar vardir. Belirli
kosullarda elverisli olan bir liderlik bicimi diger bazi kosullarda elverissiz olabilmektedir.
Bu kosullar orgitin kendi i¢ kosullari ile faaliyette bulundugu yakin ve genel cevre
kosullart, lider ve izleyicilerin kisilik, kiiltir ve aliskanliklaridir.t

Ingiltere’de etkili okul arastirmalari Uzerinde yapilan bir calismada yoneticinin
liderlik stili ile okul etkililigi arasinda gergek bir iliski oldugu ortaya konmustur. Bu
sonuclara gore etkili okullara baskalarim harekete geciren, egitimde genis vizyon sahibi
olan yoneticiler liderlik etmektedir. Lider, vizyonunu simf uygulamalarina
aktarabilmektedir. ®

Y Onetimin etkili ve verimli olmasinda liderlik 6nemli bir unsur olduguna gore okul
yoneticilerinin benimsedikleri liderlik tarzi da 6nem arz etmektedir. Okul yoneticilerinin
liderlik rolU ile yoneticilerin liderlik rolleri bircok acidan benzerlik gdstermektedir. Bu
nedenle ayn degiskenler ve yontemler her iki alanda da gegerli olabilmektedir.

3.3. Okul Yoneticisinin Liderlik Davranislar:

Etkili okullarla ilgili yoneticilerin liderlik davrarmslarim belirlemeye yonelik cok
sayida arastirma yapilmistir. Bunlar arasinda bircok yonden benzerlik gorilmustir. Bu
okullarda yoneticilerin hem iyi bir isletme yoneticisi hem de iyi bir 6gretim lideri oldugu

konusunda tiim arastirmacilar uzlasmaicindedir.*

Okul yoneticilerinin liderlik davramslariyla ilgili yapilan ¢ok sayida arastirmada
ortaya konulan boyutlarla ilgili asagida bazi1 ortak Gzellikler belirlenmeye calisilmistir.

Bunlar; °

e  Okulun amaglarim olusturma
e Okul kadrosunun gelistirilmesi

e Okuldaegitim-6gretim ve 6gretmenlerleilgili yiksek beklentiler olusturma

! Eren, ag.k., s.456.

2Bdci, agk., s113.

% Coskun, a.g.t., ss.47-52.

4 Sisman, a.g.k., s.138.

® Sisman, ag.k., s5.140-142.
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e Ogretim liderligi rollerine sahip olma
e Ogrenciyi deicine alacak sekilde katilimc: yonetimi saglama
e Program gelistirme Uzerinde durma

e Ogrenme, retme ve basartya odaklanma

Ohio Universites tarafindan yapilan arastirmalarda liderlerin iki davrams boyutu
oldugu, bunlardan birincisinin kisiyi dikkate almaikincisinin de girisimcilik ruhu oldugunu
goriilir. Buna gore liderlik asagidaki sekildeki gibi aciklanmaya calisilmistir.

Seki 1. Ohio Universitesi Y aklasimi

girigimcilik ruhu fazla

1
w5 %2
kigiyvi kigiyi
dikkate dikkate
alma az alma fazla
b
%3

girigimcilik ruhu az

Kaynak: Eren, E., Orgiitsel Davrans ve Y 6netim Psikolojisi, istanbul, 2001, s.434.

Sekil 1’de en etkin lider 1 numara, en etkisiz lider 4 numara ile isaretlenmistir.
Buna gore girisimcilik ruhu fazla olan lider isi etkili bicimde planlayip organize etmekte,
grup Uyeleriyle olumlu iliskiler kurmakta, haberlesmeyi kolaylastirip is de basar1 sansin
artirmaktadir. Kisiyi dikkate alan liderler ise Uyelere samimi yaklasarak onlarda saygi ve
guven uyandirmaktadir. Okul yoneticileri agisindan bu iki boyut degerlendirilecek olursa,
yoneticinin grup etkilesiminin az olmasi ya da liderin girisimci ruha sahip olamamas: okul
basarisimin dismesinde onemli bir etken olarak ortaya cikar. Bundan sonra liderlik
davranisiyla ilgili yapilan bircok arastirmamin Ohio Universitesinin sonuglariyla benzer
oldugu goriilmektedir. inceleme alam olarak Michigan Universitesi liderlik davramsim
lider ve Uyeler arasinda yetki iliskileri bakimindan incelemistir.

! Eren, ag.k., s5.434-435.



Sekil 2:Michigan Universitesi Yaklasim

Liderde toplanan yeti B Astlarda toplanan yetki

¥
r

Yetkinin liderde bulundudu alan

‘fetkinin astlarda bulundudu alan

Yinetici  Yinetici Yanetici Yanetici Y inetici Yanetici fanetici
karanm  karar fikirlerini gegici bir sorunu kanurnun sarunun
werirve  verir ve aglklar. karar bildirir. sinitlarin sinitlarn
uygular.  astlars Astlanna varir, Astlannin belirler ve belirler bu
benirn- Saruy Astlanna dnerileri- kurulun CErGeve
setmeye  sorma dedigtirme ni alir ve dnetiler iginde
caligir. imkan halkki kararni geligtirme astlanna
Er v tanir. werir. ve karar alanlar ile
bunlan vermesine ilgili istedik-
cevaplar. imkan leri karar
tanir. alip uygula-
ma izni
tanir.

Kaynak: Eren, E., Orgiitsel Davrans ve Y 6netim Psikolgjisi, istanbul, 2001, s.435.

Yetkinin kullamminda astlariyla gelistirdigi davrams yoneticinin  basarisim
belirleyen bir diger etmen olmaktadir. Bu davrams: belirleyen faktorler liderin yonetim
felsefesi, astlarin kisiligi ve alanlarinda uzman olmalari, yonetimin icra edildigi ortam

kosullaridir.

Okul yoneticisinin, personeli her seyden 6nce insan olarak kabul etme anlayisiyla
gorebilmesi dnemlidir. Personelini tammayan bir egitim yoneticisinden ¢agdas anlamda
yonetimsel davranms beklenemez. Bu nedenle okulun verimliligini artirmak igin resmi
prosedirin gerektirdigi 6rgute dontk yoneticilik davranisinin yaninda insan iliskilerini goz
arch etmeyecek lider yoneticilere gereksinim vardir. Diger taraftan yonetici insan faktériine
gereken Onemi verip, kurumsal boyutu g6z ardh ederse, okulun etkinligi azalacak ters
durumda da personelin gudulenmes ve is tatmini olumsuz yonde etkilenecektir. Bu
nedenle her iki boyutun dengede tutulmasi yonetim agisindan zorunlu bir durumdur. Okul
yonetim sisteminde yoneticiden daha cok formal lider olarak davranmasinin
beklenildiginden yola gikildiginda, yoneticinin 6gretmenlerin gereksinimlerine, duygu ve

dustncelerine fazla egilemeyecegi ileri surdlebilir. Oysa ginimuizde insan iligkilerinin

! Eren, ag.k., s.435.
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cok onemli bir yere sahip oldugu fikri kabul edilmis gorinse de uygulamada tersi bir
durum stz konusudur. Bu sorun, prosedirde de yapiyr harekete gecirme calismalanyla

okulun etkinligini artiracaktir. *

Sonug olarak okul yoneticisi hem yapilan ise hem de isi yapana ilgi duymali ayn
zamanda resmiyette yapilan gérev tammlamasiyla olusabilecek sorunlar karsisinda da

karizmatik yetkiye dayal1 liderlik tarzini benimsemelidir.
3.3.1. Ogretmen Lideri Olarak Okul Y 6neticisi

Okul yoOnetiminin en onemli 6zelligi, yetki ve sorumluluklarin paylasildigi,
kararlarin birlikte alincig, izleyicilerin degil isbirligi yapan insanlarin s6z konusu oldugu
demokratik liderligi gerektirmis olmasidir.?

Okulun amaglarin gerceklestirecek, yapisini yasatacak ve okul iklimini koruyacak
ic Ogelerin lideri okul yoneticisidir. Ancak yonetici, okuldaki diger dgeler tarafindan
benimsenerek kabul goriirse liderlik statiisii kazanabilir.® Liderlikle ilgili yapilan birgok
arastirma sonuglar1 bir gruptalider olan bir kisinin diger bir grupta lider olamayabilecegini

gOstermistir.

Bir kurumda yonetici tarafindan destek ve onay goren dgretmen, kendini giivende
hissederek rahat calisir ve kuruma kars1 aidiyet duygusu hisseder. Ayrica bilgi sahibi
olmak da kisinin kendine giiven duymasin saglar. Bu nedenle okul yoneticisi 6gretmenleri
her konuda bilgilendirmeli aynm zamanda onun bilgisinden de faydalanmalidir. Bu nedenle
yonetici gerekli donamma sahip olmali ve astlarim yetistirmelidir.* Okul y6netiminde
Ogretmenleri cevre baskilarina karsi koruyan yoneticilerin genellikle liderlik roltine
girebildigi gorilmektedir.

Opretme ve Ogrenme faaliyetleri agisindan da bir okulda yonetici 6gretmene

Onculuk eden kisi olarak;

! Coskun, a.g.t., s5.49-51.

2Kaya, Y K., Egitim Y 6netimi-Kuram ve Tiirkiye’deki Uygulama, Ankara, 1991, s.148.
$Kardl, agk., 5.243,

* Erdogan, Okul Y énetimi. .., s.95.
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e Egitim nitdiginin artinlmasinda dgretmenlerin yiksek dizeyde katkisim saglar,
Ogretmen dgrenci arasinda yapici iliskiler kurar.

e Birey ve gruplar, ekipler tarafindan yapilan calismalar1 planlayarak destek olur,
gorevleri adil ve dizenli dagitarak sorumluluklar yikler.

e Ogretmenlerin 6grenci basaris: ile ilgili hedefler olusturarak performanslarin
artiric etkin yontemler kullanir.

e Osretmenlerin mesleki gelisimlerini yonlendirerek alanlarinda uzmanlasmalari igin
destek olur.

e Mesleki sorumluluklarint bilincinde olarak gérev yapmalarini saglar.’

3.3.2. Okul Kilturu ve iklimi Olusturmada Okul Y 6neticisi

Degisim ve kalite arayislarimin egemen oldugu 21. yy kurumlarindaki yenilik ve
degisim cabalarinin sonugsuz kilan nedenlerden biri de kurum kiiltiriindeki bosluklardir. 2
Okullarin asil isi egitim ve Ogretimdir. Bu slregte Ogrenci ve o6gretmenden neler
beklenmesi gerektigini, nelerin 6nemli oldugunu tayin eden okul kulttradur. Arastirmalar,
etkili okullarda okul yoneticisinin egitim-6gretimin destekleyici, bireysel cabalar
ozendirici oldugu sonucuna ulasmustir. 2 Bir yonetimin en onemli islevi calisanlarin
amaglariyla Orgutin amaclarint  6zdeslestirerek sonuca ulasmaktir. Boylece orgltte
calisanlar kendilerini o 6rgltin pargasi sayarak rahat ve huzurlu bir ortamda isteyerek
calisacaklardir. Orglitsal biitiinlesmede en 6nemli gorev liderindir. Lider calisanlarim iyi
analiz ederek onlarin inang ve tutumlarim bilmeli, davramslarim énceden tahmin etmelidir.
Bu nedenle liderlerin calisanlar Gzerinde bir klltur taramasi yapmasi ve farkliliklar: tespit
etmes gerekir.* Okulda bu olumlu kiiltiriin yaratilmasinda yéneticinin en basta adil,
tutarli, yetenekli olmasi ve ne yapmasi gerektigini bilmesi gerekir. Olumlu bir okul
kiltdrdndn yaratilmasinda yoneticinin Ustlenmesi gereken davranislar belli gruplar altinda

toplanilacak olursa:®

! Erdogan, Okul Y énetimi. .., s5.97-98.
2Kard, agk., s.94.

®Balci, agk., s5.187-190.

“ Ceylan, agk., s5.127-131.

®Balci, ag.k., ss.187-190.
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e Dogru yer ve zamanda gorilme; yonetici simfta neler olup bittigini, materyallerin
Ogrenciye nasil ve ne sekilde ulastigini gormek icin simifa girerek, ogretmenleri
destekleyici, bilgilendirici ziyaretler yapmalidir. Bu ziyaretler hem 6gretmeni memnun
eder, hem de Ggretmenin moralini yukseltir. Boylece olusabilecek birtakim sikintilar da
problem olusmadan ¢ozllebilir. Bu sayede yonetici sadece 6gretmenle degil Ggrenciyle de
guclii iliskiler olusturur. Ogrenci etrafta yoneticinin oldugunu bilerek daha diizenli ve

disiplinli davranista bulunur.

e Yenilikleri baglatma; etkili okula ulasmada mevcut kultirin degismes sarttir.
Mevcut klltirden farkli bir kdltirin olusmasinda yoneticinin informal liderlik etmesi
Onemlidir. YOnetici var olan yapiyr dogru anaiz ederek ve katilimci bir yOnetim
anlayistyla mevcut kdltirin degisimini baglatmalidir. Birinci asamada okulda herkesin
okulun ama¢ ve ilgileri konusunda hemfikir olmasi, ikinci asamada bu amag icin
calismalari, Ugclncl asamada katilimli karar almak esastir. Bdylece okulun gelistirilmesi
icin yapilacak tim etkinlikler beklenen sonucu getirecektir.

e Olumlu 6grenme ortamina zemin olusturma; olumlu dgrenme ortam okuldaki yeni
bir yasam tarz1 gerektirir. Ogrenciyi 6grenmeye istekli hale getirmek icin basaril1 olduklar:
alanda uygulama yapabilmeleri icin yeterli zaman verilmelidir. Beceri dizeylerinin
gelisimi icin bireysel caba gosterilerek uygun goérevler verilmeli, 6gretimi sinirlayici tim
etkinlikler azaltilmalidir. Akademik basar1 ve calisma igin bundan sorumlu olacag: bir
Ogrenme cevresi olusturularak daha az serbest zamanin olacagi yapilasmis bir 6grenim
cevres saglanmalidir. Bu 6grenme cevresinin olusumunda yoneticinin informal liderligi
kritik 6neme sahiptir. Clinkd bu ortamin olusmasinda herkesin katiliminin saglanmasi icin
personelin endise duymadan alinan kararlara tim gticllyle sarilmasi olumsuz duygulardan
arinmasi basarinin saglanmast icin gok énemlidir.

Yonetici calistigt kuruma ait bir kdltdrin olusmasi, yasatiimast ve gerek
duyuldugunda degistirilmesi icin ¢aba harcamal1, bunu bir gorev bilmelidir. Guclt bir okul
kiltarh yoneticinin denetime daha az zaman ayirmasina neden olur. Bu sayede burokratik

kurallar azalir, herkes kendi oto kontroliinii olustur. *

! Erdogan, Okul Y énetimi..., s.106.
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Yonetici okul kiltdrinin korunmast ve yasatilmast icin kurum kaltirt ile hareket
eden personeli odillendirerek cabalarini takdir etmelidir. Boylece calisanda aidiyet
duygusu ve orgutle batinltk hisleri gelisecektir. Bu alanda yapilan arastirmalar okul
kaltdrd ile okulun akademik basarisi, personel, 6grenci ve veli tatmini arasinda dogru bir

orant1 oldugunu géstermistir. *

Sonug olarak etkili bir okul kiltlrl yoneticinin denetim ve is yukini azaltarak yeni
gelenlerin de uyum sirecini azaltacak, kurumun oryantasyon faaliyetlerine temel
olusturacaktir. Yoneticinin olusturdugu okul kdltdri okulun performansim artiracak
sekilde olmal1, bu performansin artmasini engelleyen kuiltir 6geleri varsa bunlar asgari

duzeyeindirilmelidir.

3.3.4. Cevre Olusumunda Okul Y éneticis

Ailenin ve cevrenin cocuklarin egitimi ile yakindan ilgilenmeleri onlarin okul
basarisinda 6nemli rol oynar. Aile cocuklarin ilk ve en onemli dgretmenidir. Aile cocugun
okuluileiyi bir etkilesimde olursa, okulun ¢ocuk Uzerindeki katkisi da artar.

Aile ve cevrenin olusumunda okul yoneticilerine 6nemli gorevier dismektedir
Basaril1 ve etkili okullar, etkili bir okul-cevre isbirligine dayanir.? Okulun gelismesi
Ogrenci basarisimin istenilen dizeye ulasmasinda aile, 6gretmen, ggrenci ve yoneticinin
birlikte isbirligi icerisinde etkili iletisim saglamalar ile mumkundir. Okullarimizda var
olan okul-aile birlikleri, okul koruma dernekleri ve belli araliklarla yonetim tarafindan
yapilan veli toplantilari, aile egitimini resmi bir ortamda bicimsel olmayan bir etkilesimle
gerceklestirecektir. Bu etki zamanla cocuga da yansiyacak, aile ve okulda kendisini
gelistirme zorunlulugu hissedecektir.® Okul ile cevre arasindaiyi ve uyumlu iliskiler kuran
okullarda cocugun da hizla sosyallestigini, ruhsal yonden cesitli zararli etkiler altinda
kalmadigim, aile ve cevrenin de kendini olumlu yonde gelistirdigi goralir. Her okul
imkanlar1 dahilinde iginde bulundugu gevreyi kalkindirmakta sorumluluk sahibi olmalidir.

! Akar, A., Tlkégretim Okullarinda Ogretmen Algilarina Gore Y dneticilerin Y éneticilik Becerilerinin Orgt
iklimine K atkisi, Gazi Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Y ayinlanmanms Y iiksek Lisans Tezi, Ankara,
2006, s.32.

2Kardl, agk., s.29.

®Kard1, agk., s.203.
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Okulun bulundugu cevrede etkili olabilmesi cevreye ve topluma egemen olan
toplumsal degerlere, forma ve informal cevre liderlerini tammasi, ¢evrenin ekonomik
Ozelliklerini, toplumsal yamsini (etnik, dil, din vb.), egitimden beklentilerini ve bu
beklentilerle ilgili kaynaklara ne derce sahip olduklarim bilmes ile mimkuindir. Okul
cevresindeki diger egitim kurumlari, sivil toplum kuruluslari, is drgutleri, mizeler, sosya
yardim kurumlari, emniyet, hastane, huzurevleri, vs. egitime cesitli sekillerde katki
yapabilecek 6nemli kaynaklardir. Bu ve benzeri kurumlarlailetisim ve etkilesimde bulunan

okullar gelisme ve yenilesme yolunda 6nemli yol kat edeceklerdir.

4. OGRETIMSEL LIiDERLIiK

4.1. Ogretim Liderligi

Batil1 Ulkelerde etkili okullarla ilgili yapilan arastirmalarda liderligin, okulun
etkililiginde 6nemli bir faktor oldugu gordlmus, s6z konusu okullarin yoneticilerinin
liderlik 6zelliklerini belirlemek icin birgok arastirma yapilmistir. Egitim yonetimiyle ilgili
literatiir incelendiginde, 6gretim liderligi ifadesinin daha cok kullanildig: goriilmektedir.?

Ogretim liderligini diger liderlik tirlerinden ayiran en énemli 6zellik, hi¢ kuskusuz
Ogretme ve Ogrenme surecleri Uzerinde yogunlasmasidir. Bir bagka ifadeyle 6gretim
liderligi 6grenciler, 6gretmenler ve 6gretim programinin yer aldigir ogretim sirecleriyle

dogrudan iliskili olan bir liderliktir *

Ogretim liderligi ileilgili yapilan tammlara bakildiginda 6gretim lideri;*

e Opretmenler arasindaki grup iliskilerini guclendiren, Ggrenme igin uygun
kaynaklar1 saglayan ve daha etkili bir Ogretimin gergeklesmes igin 6gretmenleri
degerlendirip denetleyen kisidir.

e Ogsretmenlerin Ogretme, Ogrencilerin de 6grenme durumlarim dogrudan ya da
dolayl1 olarak 6nemli d6lcude etkiler.

e  Okulun amaclarimn gerceklestirilmesi icin herkesi motive eder ve yonetime katar.

!Kard, agk., s.217.
2 Sisman,a.g.k., s.58.
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Okul vizyonuna sahip her zaman 6gretme ve 0grenme gucunu gosterir.
4.2. Ogretim Liderinin Ozellikleri
Ogretim liderlerinin temel 6zelliklerine bakildiginda ;*

Farkl1 6gretim yontemlerinin kullanilmasim tesvik eder.

Ogretmenlerin profesyonel gelisimini destekler.

Ogretmenin, dgretimleilgili sorunlarda basvurdugu Kisidir.

Egitim hedefleri ve dgretim yontemleri konusunda 6gretmenlerle fikir alisverisinde
bulunur.

Ogrenci basarisi ve Ggretim uygulamalar: konularindaki tartismalara liderlik eder.
Sik sik sinif gozlemleri yapar.

Daha etkili 6grenmeyi saglamak icin okulun ve cevrenin kaynaklarim harekete
gegirir.

Okulun varlik gerekcesi hakkinda net bir vizyona sahiptir.

Ogretmenlerin performansini degerlendirmedeki amaci, onlarin égretmenliginin
gelismesine katkida bulunmaktir.

Ogrenme ve 6gretmeileilgili konularda 6gretmenlerle iletisim i gerisindedir.
Ogretmenler tarafindan, égretim konusunun tartisilabilecegi 6nemli bir Kisi olarak
gorular.

Ogretmenlerin  6gretim ile ilgili konular tartismak icin kendisine kolayca
ulasabildikleri bir kisidir.

Okulda neyin daha 6nemli oldugunu vurgulamak icin sik sik simifta ve koridorda
gorulr.

Ogretmenlere simftaki performanslar: konusunda sik sik donit saglar.

Ogrenci basarisim 6lgmede ve yorumlamada 6gretmenlere yardimer olur.

Yukaridaki tammlar incelendiginde 6gretim liderligine okul yonetimi agisindan

yaklagildiginda okul yoneticisinin, okulda beklenen sonuglara ulasabilmek icin hem

1
I

http://www..agumuseli.com/dokumanlar/makale/cagdas_okul _mudurleri.pdf (8.11.2007)
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kendisinin yerine getirmek durumunda oldugu, hem de kendis disindaki insanlar

etkileyerek onlar araciligiyla yerine getirilmesini sagladig: davranislar kapsamaktadir *

Okul yonetimi, degisik uzmanhk aanlarina mensup Ogretim kadrosuyla birlikte
calismayi gerektirir. Okul yoneticisinin bttin alanlarda uzman olmasi beklenemez. Okulun
temel islevi, 6grenmeyi gerceklestirmektir. Okul yoneticilerinin temel gorevi de okulun bu
islevine bagli olarak 6grenmeyi kolaylastirmaktir. Okuldaki 6grenme siirecinde, okul ve
simif ortami, arag-gereg, teknoloji, Ogrenci, 6gretmen, icerik, Ogretim yontemi, okul
yonetimi gibi cesitli etmenler rol oynamaktadir. Bu stirecte, okul yoneticilerinin de okulda
gerceklesen 6gretme ve 6grenme slrecinde, dogrudan ya da dolayl: olarak bazi etkileri soz
konusu ol abilmektedir.?

4.3. Ogretim Liderliginin Davrams Boyutlari

Etkili okul yoneticileri ogretimsel amaclarn ve hedefleri belirleyerek, Ogretim
programint planlar ve degerlendirir. Bu liderler yiiksek akademik standartlar koyarak, sik
sik siniflar ziyaret eder, 6gretmenlerin denetlenmesi ve degerlendirilmesine 6nem verirler.
Boylece 6grenme icin olumlu hava yaratirlar. Bunlara ek olarak Ogretim programlarim

planlar ve degerlendirirler, 6grenmeicin olumlu bir havayaratirlar.®
Okul yoneticisinin sergiledigi giclt 6gretimsel liderlik davramslar sunlardhr:

“1) Program ve 6gretimdeki oncelikli konulart belirleme,

2) Okulun hedeflerinin gerceklestirilmesine kendini adama,

3) Okulun amaglarini gergeklestirebilmesi icin gerekli kaynaklar: saglama ve kullanma
yeterliligine sahip olma,

4) Ogretmenler, Ggrenciler, veliler ve toplumun beklentilerini karsilayacak olumlu bir
iklim olusturma,

5) Dogrudan ogretim politikasint gelistirici bir lider olarak su gorevleri yapar;

6) Ogretmenlerleiletisim kurma,

7) Personel gelistirme etkinliklerine katilma ve bu etkinlikleri destekleme,

! Sisman, a.g.k., s.59.
2 Sisman, a.g.k., s.59.
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8) Yeni ogretim stratgjilerinin kullamimasini 6zendirme,

9) Degisik 0gretim materyalleri saglama.

10) Surekli olarak 6grencileri okul basarisini artirma dogrultusunda gelistirme ve
Ogretmen etkililigini saglama.

11) Uzun vadede okulun amaclarina uygun olarak acik bir vizyon gelistirme, 6rgitsel
amaclarla 6zdeslestigini 6gretmenlere yansitma ve amaglara ulasma basarisim gosterme,

12) Okulun karar verme slrecinde gruplarin veilgili birimlerin gorUslerini ama,

13) Etkili materyal saglama ve kullanma, 6gretmenlerin akademik basarilarini artirmak
icin onlara zaman ayirmave gerekli destegi saglama,

14) Kit bir kaynak olarak zaman etkili bir sekilde yonetme ve 6grenme siirecini bozucu

faktorleri en azaindirerek, diizen ve disiplin olusturma.” *

Hallinger Ogretim liderligi davramslarim Olcecek bir arag gelistirebilmek icin,
Ogretim liderligi davramsimi U¢ kavramsal boyut icerisinde 6zetlemistir. Bunlar, okulun
misyonunu tammlama, egitim programi ve Ogretimi yonetme, olumlu 6grenme iklimi
gelistirme boyutudur. Bu boyut icerisinde gerceklestirilmesi gereken goérev ve
davraniglarda Ogretim zamamm koruma, mesleki gelismeyi saglama, strekli gorinme,
Ogretmenlere Ozendirici oduller verme, akademik olculer gelistirme ve uygulama,
ogrenmeyi 6zendirici ddiiller verme olarak ifade edilebilir.? Bu boyutlar: ve boyutlarin her
birinde yer alan davramiglari tanimlayarak ogretim liderligini agikliga kavusturmak daha
kolay olacaktir.

4.3.1. Okulun Vizyon ve Misyonunun Y 6netimi
Vizyon kelimes latince “videre” kokinden gelmektedir ve gormek anlaminda
kullanilmaktadir. Daha genis anlamda ifade edilecek olursa, vizyon “bilmek” dir.>

Bugiiniin olanaklarim asarak, gelecege bakmak icin olusturulan bir temeldir.*

Uzun vadeli dusinme ve toplumsal degismelerin disinda kalmama vizyonun

temelini olusturur. > Vizyon, dgretim cevresinin geneline yonelik hedefleri, ilkeleri ve

! Cdlik, ag.k., s.39.

2 hittpo/ Aaww Agumusal i comvdokumaniar/makal el ogretim_liderligi pdf (10.01.2008)
®Dogan, S., Vizyona Dayal1 Liderlik, Ankara, 2006, s.102.

4 Ekici, K.M., Vizyoner Liderlik, Ankara, 2006, 5.144.

® Ozdemir, a.g.k., s.38.
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beklentileri agik secik olarak tamimlayan cimlelerden olusur. Bitin egitimsel kararlar
vizyonda belirlenen ilkeler ve hedefler dogrultusunda aindiginda, bu vizyon bir kilavuz
guc haline donustir.* Okul yoneticisinin Ogretim liderligi rolinin 6n 6nemli boyutlarindan
birisi okulun basarisina odaklanmus bir vizyon ve misyon olusturmasidir.

SOz konusu vizyon ve misyon, okulda gerceklestirilecek her tirli eylem ve
etkinliklere yol gosterir, insanlart motive eder, okul kaynaklarinin (para, zaman, insangicu
vb.) kullaniminda éncelikleri tayin eder ?

Acik bir orgitsel misyon gelistirmenin 6nemi, etkili okullar ve o6rgut kulttrt
Uzerindeki arastirmalar ile de kamtlanmistir. Acik misyon orgutsel etkinlikler icin temel
olusturan degerler cerceves olusturur. Orgit Uyeleri icin bir kimlik ve gudileme kaynag:
olarak hizmet eder ve onlar Orgute baglar. Yakin denetim yoklugunda 6gretmenler gibi
yar ozerk isgorenlere etkinliklerinde yol gosterir.® Sonug olarak okul yoneticisinin
misyonu tanmmlamadaki baslica roll, okulun amaclarini belirlemeyi ve bu amaclar

devamli olarak okul toplumunun timtine anlatmay icerir.

Okulun amaclari, degisen ve gelisen kosullara bagli olarak sirekli gbzden
gecirilmek ve gerektiginde yeniden belirlenmek ve tammlanmak durumundadir. Okul
amaclarinin olusturulmasinda okulun iginde yer aldigi toplumun beklenti ve yonelimleri,
kiltdrel yapi, sahip olunan kaynaklar vb. bazi belirleyiciler vardir. Okul yoneticisi okulun
amaglarinm belirlerken butin bunlari dikkate almalidir. Bunun igin de yeterli bir donamima
sahip olmasi gerekir. Amaclarin belirlenmes stirecinde 6gretmenlerin, ailelerin, toplumun
belli kesiminden Uyelerin ve 6grencilerin katilimi da gereklidir. Clnkd bu gruplarin tim

ogrenme siirecleri tizerinde giiclii bir etkisi vardir.*

4.3.2. Egitim Program ve Ogretimi Y 6netme

Egitim 6rguttnuin varolus nedeni ve tek amaci egitimin amaglarina gore 6grencileri
yetistirmektir. Ogrencilerin yetistirilmesi ise okulun egitim programina gore olur. Egitim

RS il r Bt tetix Ll ot ol iy Dy el Dok Ty Sttt il st ittt s Dol
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2 Sisman, a.g.k., 5.76.

% Ozdemir, a.g.k., s.36.

4 Giimiiseli, AL, “Cagdas Okul Midirtinin Lidelik Alanlar”, Esitim Y onetimi Dergisi, Say1.28, 2001,
ss.531-548.
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programi bir bakima okulun Gretim plam niteligini tasir. Bu ylzden okulu yonetmek

demek aslinda egitim program ve dgretimi yonetmek demektir.*

Bir okulda mudurin varlik nedenlerinden biri belki de en oOnemlisi, okul
programinin isleyisinin yonetimidir. 2 Ogretim liderliginin bu 6zelligi egitim programi ve

Ogretimleilgili aanlarda 6gretmenler ile birlikte calismay icerir.

Egitim programinin yonetimi, derslerin 6gretmenlere gore dagilimi, yillik, haftalik
ve gunlik ders planlarimin ve programlarinin yapilmasi, egitsel kol, kutlama ve anma
etkinliklerinin planlanmasi ve 6gretimi destekleyici nitelikte olan arag ve gereclerin

kullanimi ve okul aileiliskilerinin yonetilmesi gibi birgok etkinligi kapsar.®
4.3.2.1. Okulu Degerlendirme

Degerlendirme denetim sonucunda elde edilen bilgilerin birbiriyle karsilastiriimasi
ile verilen bir yargidir.* Degerlendirmenin genel amaci orgiitsel etkililik derecesini
artirmak, amaci daha etkili bicimde gerceklestirmeyi saglamaktir.” Basarili bir okul
yoneticisi, okul yasam icin degerlendirilebilir ve sayisal verilerle aciklanabilir bir model
gelistirir. Bu model sayesinde 6grenci basarisi, ¢alisma gruplarinda verimlilik ve 6gretmen
performans: ve davramsi Olculebilir. Basarili okulun yoneticisi, dgretmenleri denetler.
Y iiksek égretmen morali, etkili okullarda 6l ciilmeye calisilan énemli bir faktordir.®

Gergeklestirilmek istenen amacin etkili bigimde gergeklestirilmesini saglamak icin,
Iyi disunulmis strekli bir degerlendirme etkinligine liderlik yapmak, yonetimsel bir

sorumluluktur.’

Okul yoneticisi, okulda gorev yapan 6gretmenleri dncelikle onlarin gelismelerine

yon vermek amaciyla degerlendirmelidir. Yoneticinin  degerlendirmeyi  yaparken

% Sisman, a.g.k., 5.83.

% Erdogan, Tiirk Egitim Sistemi..., s.212.
* Basaran, ag.k., 5.162.

®> Aydin, agk., s.162.

® Celik, ag.k., s.42.

" Aydin, agk., s.171.
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bagvurdugu standartlar belli ve acik olmalidir. Ayrica degerlendirme gelisiglizel degil
planl: bir sekilde yapilmalidir.*

Degerlendirmenin etkililigi, sadece atilan adimlara ve varilan sonuglara degil, ayn
zamanda degerlendirme slrecinde gelistirilen insan davranislarinin niteligine de baglidir.
Y Onetim slrecinin diger 6gelerinde de oldugu gibi, degerlendirmenin amaclari, egitimin
hedeflerinin gerceklestirilmesi kadar, personelin strekli gelistirilmesini de kapsar. Basaril
olmak isteyen yoneticiler degerlendirme strecinin dnemini bilmek ve etkili liderlik
yapabilmek icin gerekli bilgi ve beceriyi kazanmak durumundadir.?

4.3.2.2. Egitim Programim Esgudimleme

“Esguduleme, belli bir amaci gerceklestirme dogrultusunda eldeki insan ve madde
kaynaklarinin biitiinlestirilmesi stirecidir.” * Okul yoneticisi 6gretimi degerlendirme ve
program gelistirme konusunda koordinasyon gorevini Ustlenir. Ogretimsel program
esnektir ve genel bir icerige sahiptir. Ogretim programlar: zaman agisindan uygun olmali,
Ogrencinin aktif katilimim saglamali, dogrulari, 6zendiricileri ve geribildirimi agikca
gostermelidir. Ogretmen ders plamnda her Ggrencinin yiksek basari  beklentisini
karsilayacak bir iklimi, 6grencilerle birlikte olusturmaya calismalidir.”

Ogretimsel bakimdan etkili okullarda goze carpan énemli 6zellik esitim programin
esgudiimleme derecesinin yiksek olmasidir. Bu okullarda hem siniflarda Ggretilen icerik
hem de basar1 testleri egitim programlari amaglar: ile siki bir bigcimde iliskilidir. Ayrica
buttn sinif diizeylerinde yapilan etkinlikler arasinda oldukga yuksek bir stirekliligin oldugu
gorulmektedir. Egitim programinm esgudimleme 6gretim ve egitim programi konusunda
aym sinif 6gretmenlerinin birbirleriyle ve farkli simf dgretmenleriyle daha cok etkilesim

icinde olmalar: ile gerceklesir.”

Arastirmalar, etkilesimin dusik oldugu gruplarda moral ve is doyumunun da disuk

oldugu goérulmustir. Oysa 6grenen bir okulun saglanabilmesi, bireysel 6grenmelerin

! Erdogan, Tirk Egitim Sistemi. .., 5.197.
2 Aydin, a.g.k., s.176.

% Aydin, agk., s.152.

4 Celik, ag.k., s41.

® Gumuseli, ag.k., s.10.
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Orgutsel 6grenmelere donusturdlmesini gerekli kilar. Bu nedenle bir okulda dgretmenler
arasinda her konuda oldugu gibi 6grenme konusunda da is birligini kurmak ve gelistirmek
gereklidir. Bu amagla okul yoneticisi, ogretmenler arasindaki farkliliklara duyarli olmali,
Ogretmenlerin goruslerine saygili olmali, okulda gorev dagilimi yaparak Ogretmenlerin

calismalarini esgiidiimlemelidir .*

4.3.2.3. Ogrenci Basarisim izleme

Ogretim liderliginin bu boyutunda yer alan gérevlierden birisi de standardize
edilmis objektif testleri kullanarak Ogrenci basarisimi izlemedir. Bu testler yardimyla
programlama ve Ogrenci yetersizlikleri belirlenir, Ogretim programlarinda yapilan
degisikliklerin sonuclart degerlendirilir ve o6grencilerin simflart karsilastirilir.  Okul
mudurleri bu alanda birka¢ acidan anahtar rol oynarlar. Cunki Ogretim lideri olan
yoneticiler bu test sonuclarim dgretmenlerin timiyle, aym sinifa ders veren dgretmenlerle
birlikte veya her bir 6gretmenle tartisirlar. Test sonuclarim Ozet bir bicimde tammlayan
yorumlayici analizler yaparak 6gretmenlere verirler. Dolayisiyla 6gretmenlere yerinde ve
zamaninda Onemli destek saglarlar. Ayrica amaclar belirlemede, egitim programin
degerlendirmede, Ggretimi degerlendirmede ve okul amaclarina yonelik ilerlemeyi

6lcmede yine bu test sonuclarindan yararlanirlar.?

Ogretim sirecinin her asamasinda yapilacak deserlendirmeler sonucu gerekli
onlemler 6nceden alinabilir. Orgitler ve yonetimle ilgili cagdas tartismalarda buna

‘6nleyici kontrol® denilmektedir.?
4.3.3. Okul ikliminin ve KUltdrindn Y énetimi

Her orgit gibi okulun da kendine 6zgu bir kdltirt vardir. Bu kdltdr, okul
toplumunu olusturan insanlar tarafindan ortaklasa paylasilan inanglar, degerler, normlar ve
sembollerden olusur. Okul denilen érgitin havasi ile, icindeki insan iliskileri arasinda siki

bir bag oldugunu ispatlayan arastirmalar ¢coktur. Olumlu insan iliskilerinin 6rgit havasim

! Kargl, ag.k., s.260.
2 Gumiiseli, ag.k., s.11.
3 Sisman, ag.k., .92.
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duzeltmesinin  nedeni, boyle iliskileri benimseyen ve davramsa cevirebilen okul
yoneticisinin, bu davranisiyla etrafindakilerin beklentilerini  karsilayabilmesinden ileri
gelmektedir. *

Yoneticinin -~ orgutsel  liderligi, Ogretmenleri  okulun o6rgitsel  amaclarin
gerceklestirmeye dogru yoneltmektir. Okul yoneticisi okul kdltirdnin ogretimsel iklim
Uzerindeki etkisini ve sembolik etkinliklerin atinda yatan degerleri iyi kestirebilmelidir.
Bunu icin de kabul goren, Orgitin temel amaclaryla bitlinlesen bir vizyonun

olusturulmasi okulda fikir birligi olusturur.?

Okulunda Ggretim lideri olmayr yesleyen okul yoneticileri; Ogretim zamanim
dikkatli kullanmali. YUksek nitelikli isgoren gelistirme programlarini secerek bunlar
uygulamal1. Ogrenci ve isgorenler ile stk sik karsilasma firsatlar yaratarak, 6grencilerden
beklentilerin ne oldugunu bicimlendiren agcik ve kesin standartlar belirlemeli. Akademik
basariy1 ve verimli cabalari destekleyen bir 6dil yapisi yaratarak 6grenci ve 6gretmen
tutumlarin etkilemeli.®

4.3.3.1.0gretim Zamamm Koruma

Okullarin etkililigini degerlendirmek icin dgrenmeyi 6lgmek artik siradanlasmustir.
Bu nedenle, okullarin 6grenme Uzerine odaklandigim sdylemek; okulun, okulla ilgilenen
herkesin 6nem verdigi konuda odaklandigini sdylemektir. Planli yapilan egitimde, egitimin
siresini olusturan her dakikanin yeri ve onemi vardir. Bu sire igerisinde 6grencinin
kaciracag: bir dgretim etkinligi onlarin gergeklestirecekleri ogrenim yasantilarinin eksik
olmasinayol acar.*

Orgitlerin temel girdilerinden biri olan zamanin, tim orgitlerde oldugu gibi
okullarda da orgutlenmesi ve yerli yerinde kullanilmasi 6nemlidir. Okulun acilis ve
kapanisi, tatil ve dinlenme zamanlari, derslerin baslama ve bitisi, tenefflisler, hep zamanla

ilgili konulardir. Okuldaki zamamin onceliklere gore planlamp etkili bir bicimde

! Bursalioglu, ag.k., s.30.
2 Celik, ag.k., s.49.

% Gumiiseli, ag.k., s.11.

4 Gumuseli, ag.k., s.12.
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kullamimasi yaninda, yoneticinin yapacag: islerle ilgili bir zaman plaminin olmasi, zaman

yonetimi konusunda beceri sahibi olmas: gerekir.*
4.3.3.2. Medeki Gelismeyi Saglama

Yirminci ylUzyilin 6zellikle son c¢eyreginde yogunlasan ve hdéa devam eden
degisimler egitim sistemini de degisime zorlamaktadir. Egitimin amacina, 6gretme ve
Oogrenmeye iliskin anlayisa, 6grenmenin dogasina, bilimsel bilginin degerine, okullarin
yapi ve isleyisine iliskin bu degisimlerin egitimciler tarafindan anlamlandirilarak egitimin
cagdas bir yorumunun yapilmasi gerekir. Clnki bilgi toplumunda yasanan hizli degisim

egitimli insanin tanimin: ve anlayisim da etkilemistir.?

Okullarda verilen hizmetin niteligi personelin niteligi ile iliskilidir. Orgiit ve birey
acisindan, gelecege yonelik en anlamli yatinm personelin gelisimine yonelik yapilan
yatinmdir. Personelinin niteligi sirekli olarak gelisen bir ¢rgit, daha nitelikli bir hizmet

sunma olanagina sahip olacaktir. Bu da érgiitiin yasama giiciini arttiracaktir.®

Mesleki gelismeyi saglama kapsaminda yer alan etkinlikler icerisinde personel
gelistirmeye iliskin olanaklar1 Ogretmenlere duyurma ve gerekli hizmet ici egitim

etkinliklerini dizenleme en nemli olanlarichr.*

Ogretmenlerin mesleki gelisimine doniik etkinlikler, okul icinde ya da cisinda bazi
hizmet ici egitim calismalarina katilma, okulda dizenlenecek konferans, seminer, attlye
vb. etkinlikler bigciminde gergeklestirilebilecesi gibi kendilerini ilgilendiren bazi
konulardaki egitim firsatlarindan 6gretmenleri haberdar etme biciminde de olabilir.
Mesleki yonden gelisme cabasi icinde olan 6gretmelerin desteklenmeli. Ornegin lisansiisti
egitime devam etmek isteyen dgretmenlerin tesvik edilmesi ve lisansistl egitime devam
eden ogretmenler icin kolaylastirict dnlemlerin alinmasi gibi. Gunlik ve sireli basinda
egitimle ilgili ¢ikan ilging yazilarin izlenip gogaltilarak dgretmenlere dagitilmasi, gevrede

egitimle ilgili olup bitenlerden (6rnegin bir konferans, acik oturum, panel vb.)

' Sisman, ag.k., s.88.
2 Ozden, ag.k., s.13.
3 Aydin, agk., 5.202.

4 shttp://www.agumuseli.com/dokumanl ar/makal e/ogretim _liderligi.pdf (10.01.2008)
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Ogretmenlerin haberdar edilmes ve katilimlarinin tesvik edilmes v.b. Bu anlamda soz
konusu edilebilecek bazi hususlardir.

Astlar yetistirme faydal1 bir yonetsel eylem olmanin disinda onlari etkilemek igin
de kullarilabilecek bir yontemdir. Tabii ki bunun icin yoneticinin oncelikle kendisinin

ogretmenleri yetistirebilecek diizeyde donanimli olmasi gerekir.

Ogretmenlerin, Ggretimi gergeklestirmek, gelistirmek ve dgrenci basarisim artirmak
icin baz1 kaynaklara ihtiyag duymalar1 kagimlmazdir. Soz konusu kaynaklarin, (arag-gerec,
teknoloji, zaman, mekan, oOgretim materyai vb), girdilerin o6ncelikle okul muduri
tarafindan saglanmasi beklenir. Okul mudardnin bir okuldaki temel rollerinden biri,
kaynak saglayiciliktir. Mudir, s6z konusu kaynaklarin saglanmasindan, dagitilmasindan,
kullanilmasindan, gelistirilmesinden sorumludur. Bir okulun en degerli ve en 6nemli
kaynagi, kuskusuz basta Ogretmenler olmak Uzere insan kaynaklaridir. Nitelikli
Ogretmenler, 6grenmenin kalites yoninden vazgecilmezdir. Ancak gelisen teknolojik
araclara bagli olarak okulda, Ogrenme sireglerinde oldugu kadar okul yoOnetimi
sureclerinde de teknoloji kullammi 6nemli bir yer tutmaktadir. Gerek 0gretme-6grenme
surecinde, gerekse okul yonetim sireclerinde teknoloji kullammminda, insanlarin yeni
yeterlikler kazanmalari gerekli olmaktadir. Bu anlamda okul yoneticileriyle ilgili olarak

glindeme gelen bir konu da teknoloji liderligidir >.

4.3.3.3. Surekli Gorinme

Ogretim lideri olabilen okul yoneticileri 6grenci ve 6gretmenlerle iletisim kurmak
icin firsat yaratirlar. Bunun igin ders aralarinda koridorda ve bazen siniflarda, 6gle
yemeklerinde ise yemekhanelerde hazir bulunurlar. Sik sik okullardaki program ici ve disi
etkinliklere katilir ve buralarda Ggrenciler, dgretmenler ve hatta aileler ile konusma

firsatlar yaratirlar.*

Surekli gorinen bir okul yoneticisinden beklenen rollere bakilacak olursa:

! Sisman, a.g.k., 5.99.

2 Erdogan, Okul Y énetimi..., s.158.
% Sisman, a.g.k., 5.96.

4 Gumuseli, ag.k., s.13.
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e Toplum ve okul personeliyle ishirligi icinde ve okulun misyonuna uygun olarak
acik amaglar gelistirir. Okulun vizyonunu agik bir sekilde yansitir.

e Okulda veli, 6grenci ve dgretmen agisindan her zaman hazir bulunan gorunirdeki
kisidir *

e YoOnetici gerek formal, gerekse informal olarak 6grencilerle strekli temas halinde
olmali; diger 6gretmenler gibi kendisi de bir dgretim kaynag: (6gretmen) ve rol modeli
olmalidhr.

e YoOnetici okulda bulundugu zamanlarda olup biteni gbzlemleyerek hichbir seye
kayitsiz kalmamalidir. Okul toplumunu olusturan Uyelerin davramsim onaylayan ya da
onaylamayan bir bakisi bile digerleri Uzerinde potansiyel bir etkileme giclne sahip
olabilir.?

e YoOnetici 6grencilerle oldugu kadar Ggretmenlerle de surekli iletisim ve temas
halinde olmali, formal ya da informal olarak ikili gorismeler ve toplantilarla okuldaki
Ogretim slrecinin isleyisine iliskin olarak onlardan donutler almalidir. Bu gorismeler, simif
ici ziyaretler ve denetimler sonrasinda birebir gorismeler biciminde olabildigi gibi grup
halinde toplanti ve gorismeler biciminde de olabilir. Okul yoneticisi, simif ici ziyaretler
yoluyla Ogretmenlerle dogrudan temas halinde olarak ziyaretler sonunda gozlem

sonuclarini 6gretmenlerle paylasabilir.®

4.3.3.4. Ogretmenlere Ozendirici Odiller Verme

Bu nedenle isgorenleri etkilemek isteyen bir yoneticinin onlara inandirici oduller
saglamasi gerekir. Her orgutiin kendine 6zgu bir 6dul sistemi vardir. Y Ukselmeler, Ucret
artiglar, tamma, takdir etme ve sinirli kaynaklara erisme olanaginin saglanmasi gibi
odlller mudirler tarafindan dgretmenleri etkilemede kullanilabilecek dnemli 6zendirme
araclardir. Okul mudurt bu araclardan bir ya da birkagim birlikte uygulayabilir. Ancak
Ozendirici araglar kararlastirirken bunlari uygulayacag: bireylerin 6zellik ve beklentilerini
bilmek zorundadir. Cunkl 6zendirici aracin isgoreni etkileme guicti aracin niteliginden ¢ok
uygulanacak bireyin ona atfettigi degere baglidir.*

! Ceik, agk., s.51.

2 Sisman, a.g.k., 5.90.

% Sisman, a.g.k., s.98.

4 Gumuseli, ag.k., s.14.
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4.3.3.5. Akademik Olcller Gelistirme ve Uygulama

Okul icin yuksek beklenti ya da olculer gelistirip uygulama, okulun iginde
bulundugu cevrenin sosyo-ekonomik yapisindan ve okulla ilgili beklentilerinden
etkilenebilir. Bazi cevrelerde okul mudurlerinin bu konudaki gorevi, yiksek beklenti ve
Olculeri olusturmay:r icerirken, oOzellikle gelismis cevrelerdeki midirlerin bu alanda
yapacaklari, cevrede var olan yuksek beklenti ve élctnleri koruma ve gelistirme ile sinirhi
olabilir. Ancak her iki durumda da akademik Olclleri ve beklentileri gelistirme ve
uygulama sirasinda Ogretim liderinin 6gretmenler, Ogrenciler, aileler, diger Ogretim

kurumlar: ve meslek orgiitleri ile etkilesim icinde olmalar: gerekir.*
4.3.3.6. Ogrenmeyi Ozendirici Odiller Verme

Bu boyutta yer alan gorevlerden sonuncusunu ogrencileri daha fazla 6grenmeye
Ozendirecek bir 6dul sistemi kurma olusturur. Egitimde ddullendirme, istenilen davranisi
yapmaya 6grenciyi 6zendiren, 6grencinin bu davrams: yapmasim strdiren etkileri igerir.
Odullendirme 6nceden belirlenen kurallara gore, adil olciilerle yapiimalicir. Ogrenciye haz
veren tuim etkinlikler onun icin bir 6dil anlamm tasir. Ancak egitimcilerin ¢ogu
ddullendirme denilince bunu gozlerinde blydtirler. Bu is icin maddi degeri yiksek, 6nemli
Oduller gerektigini dustunurler. Fakat Ogrencinin basarisini sozel bigcimde onaylayarak
ddullendirmek bile gogu kez yeterli olabilir. Ya da sinifta 6gretime katki saglayan bir
ogrencinin fark edilmesi ve bunun belli edilmesi de 6grenci icin 6nemli bir 6dul olabilir.
Ogretim lideri olan bir okul mudiri 6grenci basaris: ve gelismesini sik sik odullendirerek

ve taniyarak, dgrencilerin akademik basariya deger verdikleri bir okul iklimi yaratabilir.?

R ettt Pl s el il Bt et Tk e il s s Bl
2 Gumuseli, ag.k., ss.11-15.
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3.BOLUM

ILKOGRETIM OKULLARINDAKI YONETICILERIN ETKILi OKUL ALGILARI
(ZEYTINBURNU iL CESi ORNEGI)

Bu boliumde, ilkogretim yoneticilerinden toplanan verilerin istatistiki  analizi
sonucunda elden edilen bulgulara, arastirmamin alt problemlerine iliskin bulgu ve
yorumlarayer verilmistir.

1. YONETICILERIN DEMOGRAFIK OZELLIKLERINE iLiSKIN BULGULAR

Tablo 2: Cinsiyet Dagilim Tablosu

Cinsiyet Frekans %

Erkek 70 82,4
Kadin 15 17,7
Toplam 85 100

Arastirma dahilinde 15’i kadin, 70’1 erkek olmak Uzere 85 yonetici ile
goristlmuistlr. Y Uzde olarak kadinlar %17,7 erkekler %82,4 dur. Buna gore; arastirmaya

katilan yoneticilerin buytk bir kismum erkek yoneticiler olusturmaktadir.

Bu sekilde bir dagilimin ortaya ¢gikmasinda, yoneticilerin hepsinin 6gretmenlikten
geldigi dustnulirse, yoneticilerin calisma saatlerinin 6gretmenlerin ¢alisma saatlerine gore
daha uzun olmasi nedeniyle, okul yoneticiliginin kadinlar tarafindan daha az tercih edildigi
dusUnulmektedir.

Tablo 3: Medeni Hal Dagilim Tablosu

Medeni Hal Frekans %

Evli 72 84,7
Bekér 13 15,3
Toplam 85 100

Tabloya bakildiginda yoneticilerin %84,7°’s evli, %15,3’U ise bekardir oldugu

gorilmektedir. Buna gore arastirmaya katilan yoneticilerin cogunlugu evlidir.
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Tablo 4: Yas Dagilim Tablosu

Yas Frekans %

26-30 9 10,6
31-35 14 16,5
36-40 14 16,5
41-45 12 14,1
46-50 19 22,4
51-55 12 14,1
56 ve Ustil (56+) 5 5,9
Toplam 85 100

Tablo 4 incelendiginde en yuksek oran %22,4 ile 46-50 yas araliginda ve en dusuk
oran %05,9 ile 56 ve Ustl yas grubundaki yoneticilerin olusturdugu gorilmektedir. 21-35,
36-40, 41-45 ve 51-55 yas grubundaki yoneticilerin oranm ise birbirine cok yakin
cikmistir. 26-30 yas grubundaki yoneticilerin oran ise %10,6’dir. Tabloya gbre ortayas ve
Uzerindeki (36 ve ustl) yoneticilerin cogunlugu olusturmasinda (%72,9), simdiye kadar

yoneticilerin okuldaki kidemli 6gretmenlerin arasindan seciliyor olmasina baglanabilir.

Tablo 5: Mezun Olunan Okula Iliskin Dagilim Tablosu

Mezun Oldugu Okul Tara Frekans %

Acik 6gretim fakultesi 5 59
Diger fakulteler 17 20,0
Egitim enstittsi 25 29,4
Egitim fakUltes 30 35,3
Ogretmen okulu 1 1,2
Y Uksek lisans 7 8,2
Doktora - -
Toplam 85 100

Tablo 5 incelendiginde mezun olunan okul tiriine gore ankete katilan yoneticilere
bakildiginda, en yuksek orana %35,3 ile egitim faklltes mezunlarinin sahip oldugu
gorulmektedir. Bunu %29,4 ile egitim enstitisii ve %20 ile diger faklltelerden mezun
olanlar izlemektedir. Ayrica ankete katilanlarin %8,2’sinin yiksek lisans yaptigi ve
%5,9’unun ise agik oOgretim fakiltes mezunu oldugu gorilmektedir. Ogretmen okulu

mezunu ise %1,2’lik oranla sadece 1 kisidir.

Serin’in ilkogretim Okulu Y 6neticilerinin Mesleki Benlik Saygr Diizeylerineiliskin
Istanbul ili Bagcilar, Besiktas, Eminonii, Fatih ilcelerinde toplam 121 ilkogretim okulu
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yoneticisine uyguladigi anket calismasinda Y Uksek Lisang/Doktora yapanlarin sayisi
yoneticilerin oraninin % 4,1°i oldugu gérilmistir.' Serin’in bulgulan ile arastirmanin
bulgulart lisansistii egitim almis yoneticilerin oran olarak ¢ok dusUk oldugunu
gOstermektedir.

Milli Egitim Sistemi icerisinde uygulamadaki okul mudurlerinin ciddi bir yetisme
programindan gegmedigi ve ilkdgretim kurumu maddrlerinin atanmasinda bu konunun
Onemsenmedigi gorulmektedir. Okul mudurleri sadece kisa slreli diizenlenen hizmet ici
egitim ve seminerleri ile yetistiriimeye calisiimaktadir. Teori kisminda anlatildigi gibi
yonetim kademesine gelen personelden beklenilen, kendisine yonetim alaminda bir
uzmanlik dal1 segerek bu alanda yiksek diizeyde egitim almasidir. Etkili okullarda gorev
yapan ve ogretimsel liderlik roltine sahip yoneticilerden beklenen davrams 6gretmenlere
ornek olmasi ve onlar1 yonlendirmesi bakimindan alaninda uzmanlasmasicir. Buna gére
arastirmaya katilan ilkogretim okulu yoneticileri arasinda doktora yapan yoneticiye hi¢
rastlanmams ancak yiksek lisans yapan yonetici oraminda (%8,2) Milli Egitim yonetici
atama sistemine ragmen onceki yillara gore artis oldugu gorilmustir. Bu durumda okul

yoneticilerinin kendilerini gelistirme egiliminde olduklar: sdylenebilir.

Tablo 6: Ogretmenlikte Gegirilen Siireye iliskin Dagilim Tablosu

Ogretmenlikte Gegirdigi Hizmet Siires Frekans %

1-5 6 7,1
6-10 18 21,2
11-15 18 21,2
16-20 12 14,1
21-25 12 14,1
26 ve Ustil (26+) 19 22,4
Toplam 85 100

Tablo 6 incelendiginde 6gretmenlikte gegirdigi hizmet yili1 1-5 yil olan yoneticinin,
%7,1 ile 6 yoneticiden olusmaktadir. 6-10 yil, 11-15 yil ve 26 ve UstU yil dgretmenlik
yapan yoneticilerin orani birbirine yakin ¢ikmistir. 16-20 yi1l ve 21-25 yil dgretmenlik
yapan yoneticilerin oram ise % 14,1 ile aymdir. Bu durum ilkogretim okulu yoneticilerinin

buyUk bir bolimunin dgretmenlikte de kidem sahibi oldugunu géstermektedir.

! Serin, ag.t., s.58.
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Tablo 7: Egitim Yoneticisi Olarak Hizmet Siresine iliskin Dagilim Tablosu

Egitim YOneticis Olarak Hizmet Yih Frekans %

1-5 33 38,8
6-10 23 27,1
11-15 14 16,5
16-20 9 10,6
21-25 3 35
26 ve Ustll (26+) 3 3,5
Toplam 85 100

Tablo 7 incelendiginde egitim yoneticisi olarak hizmet yil1 21 yil ve Usti olan, %7
oranla 6 yonetici oldugu gorulmektedir. 1-5 yildir yoneticilik yapan %38,8 ile en yuksek
orana sahiptir. Buna gore ankete katilan yoneticilerin 6nemli bir bolumu egitim yoneticisi
olarak daha az kideme sahiptirler. Arastirmada yoneticiler arasinda muidir yardimeilarinin
yer amast oramn yiksek c¢ikmasimin etkenlerinden biri olarak degerlendirmek
gerekmektedir. Cunkl mudurlerin, yardimcilarim yeni meslektaslarindan tercih ettigi

yaygin olarak gbzlenen bir durumdur.

Tablo 8: Okulda Gegen Hizmet Siiresine iliskin Dagilhim Tablosu

Bulundugu Okulda Kag Yildir Calistig Frekans %

1-3 29 34,1
46 13 15,3
7-9 11 12,9
10-12 12 14,1
13-16 7 8,2
17-19 3 35
20 ve Ustl (20+) 10 11,8
Toplam 85 100

Tablo 8 incelendiginde bulundugu okulda 1-3 yildir calisanlarin %34,1 ile en
yuksek orana sahip oldugu gorilmektedir. Bunu %15,3 ile 4-6 yil, %14,1 ile 10-12 yil,
%12,9 ile 7-9 yil ve %11,8 ile 20 yildan fazla calisanlar izlemektedir. 13-16 ve 17-19
yildir galisanlarin ise dusik bir orana sahip oldugu ortaya ¢cikmaktadir.

YONETICILERIN ETKILI OKUL OZELLIKLERINI ALGILAMALARI

Y oneticilerin istanbul ili Zeytinburnu ilgesi ilkogretim okullarinin Etkili Okul’un
Okul Mudura, Ogretmen, Ogrenci, Okul Programi ve Egitim-Ogretim Sireci, Okul
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Kultiri ve Ortami, Okul Cevresi ve Veliler boyutundaki 6zelliklere sahip olma

derecelerineiligkin gorusleri asagidaki tablolarda sunulmustur.
2. OKUL MUDURLERI ILE iLGILi BULGULAR

Tablo 9: Yoneticilerin Etkili Okul’un “Okul Mudurd” Boyutunu Algilamasina
iliskin Dagilim Tablosu

5 5| _E| E|gE| s
=8| 8|85/ 5| 5| &

Bu Okulda Okul M idiir ... % S E B2 = g 2| w

= = = = = s

<§ "¢ L rFE|0

1. Okulun ve okul programinin amaglarin 1 1 12 35 36 422

acikca ortaya koyar. 1.2% | 1,2% | 14,1% | 41,2% | 42,4% '

2. Egitim ve Ogretim etkinliklerini 6nem 0 1 13 36 35

sirasina gore dizer, planlar ve uygulamaya 4,24

koyar. 0,0% | 1,2% | 15,3% | 42,4% | 41,2%

3. Egitim-6gretimileilgili her konuda 0 4 12 34 35 418

Ogretmenlere 6nderlik yapar. 0,0% | 4,7% | 14,1% | 40,0% | 41,2% ’

4. Egitim-6gretim surecini strekli denetler 0 4 13 32 36 418

ve degerlendirir. 0,0% | 47% |153% | 37,7% | 424% |

5. Ogretmen ve Ggrencilerden gok basaril: 0 1 11 27 46 439

olmalarini bekler. 0,0% | 1,2% | 12,9% | 31,8% | 54,1% ’

6. Okulda her turlt basarinin 0 2 14 40 29 413

odullendirilmesini saglar. 0,0% | 2,4% | 16,5% | 47,1% | 34,1% ’

7. Personelin okula baglanmasinm saglar. 0 2 18 a4 21 3,99
0,0% | 2,4% | 21,2% | 51,8% | 24,7%

8. Okuldaki kurallar korumada katidir. 0 | 6 L 20 | 8 | 2 1347
0,0% | 7,1% | 23,5% | 44,7% | 24,7%

9. Bagkalarina (6gretmen, 6grenci, veli vs.) | 0 3 10 35 37 495

esit sekilde ve bireyler olarak ilgi gosterir. | 0,0% | 35% | 11,8% | 41,2% | 43,5% ’

10. Okulun her yerinde sik stk goruldr ve 0 4 15 37 29 407

siniflar ziyaret eder. 0,0% | 4,7% | 17,7% | 435% | 34,1% ’

11. Okuldaiyi bir calisma ortaminin 0 3 9 31 42 432

olusmasina oncil Uk eder. 0,0% | 3,5% | 10,6% | 36,5% | 49,4% ’

12. Okuldaki zamaninin gogunu egitim ve 0 2 17 38 28 408

Ogretim islerine ayirr. 0,0% | 2,4% | 20,0% | 44,7% | 32,9% ’

13. Ogretmenlerin mesleki gelisimlerine 0 6 17 35 27

donuk etkinliklerde bulunur. 3,98
0,0% | 7,1% | 20,0% | 41,2% | 31,8%

14. Cevrenin, velilerin okula gerekli 1 1 20 33 30 406

destegini saglar. 1,2% | 1,2% | 235% | 38,8% | 35,3% ’

| Genel Ortalama 414
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Bu boyutta yer alan o6zelliklere iliskin yoneticilerin agilamalarinin  agirlikh
ortalamasi (4,14) “katiliyorum” seceneginde toplanmis olup okul yoneticileri belirlenen
Ozellikler agisindan kendilerinden beklenen davranislari genelde gdstermis olduklar
gorulmektedir. Ankete katilan yoneticilerden 60 kisinin mudir yardimcist  oldugu
dusUndltrse, okul middrine iliskin sorulara tim yoneticilerin 4,14 oranla katilmalari okul

mudarlerinin basaril1 bir yonetim gerceklestirdigi seklinde distunilebilir.

Tablo 10: Yoneticilerin Algilamalarina Gore Okul Mudiriiniin Ozelliklerine iliskin
Siralama Tablosu

Bu okulda Okul M uddurt Ort. | SraNo
Ogretmen ve 6grencilerden cok basarili olmalarini bekler. 4,39 1
Okuldaiyi bir calisma ortaminin olusmasina éncul Uk eder. 4,32 2
Ba§kal anna (6gretmen, Ogrenci, veli vs.) esit sekilde ve bireyler olarak 4.5 3
ilgi gosterir. '

Egitim ve 0gretim etkinliklerini 6nem sirasina gére dizer, planlar ve 404 4
uygulamaya koyar. ’

Okulun ve okul programimn amaglarin agikga ortaya koyar. 4,22 5
Egitim-6gretim ileilgili her konuda 6gretmenlere 6nderlik yapar. 4,18 6
Egitim-6gretim surecini strekli denetler ve degerlendirir. 4,18 7
Okulda her turlt basarinin 6dullendirilmesini saglar. 4,13 8
Okuldaki zamanimin gogunu egitim ve Ggretim islerine ayirir. 4,08 9
Okulun her yerinde sik stk gortlUr ve siniflari ziyaret eder. 4,07 10
Cevrenin, velilerin okula gerekli destegini saglar. 4,06 11
Personelin okula baglanmasini saglar. 3,99 12
Ogretmenlerin mesleki gelisimlerine doniik etkinliklerde bulunur. 3,98 13
Okuldaki kurallart korumada katidir. 3,87 14

Siralamaya gore okul yoneticileri okul mudurinin en c¢ok “Ogretmen ve
Ogrencilerden ¢ok basarili olmalarim bekler” 6zelligine ve en az da “Okuldaki kurallart
korumada katichr” 6zelligine katilmaktadir.

Tablo 10 incelendiginde ankete katilan yoneticilerin “6gretmen ve 6grencilerden
cok basarili olmalarim bekler” sorusuna 4.39 ortaama ile katilmalari, “okuldaki
zamamnin ¢ogunu egitim ve Ogretim islerine ayinr” sorusuna da 4,08 ortalama ile
katilmalari, etkili okullardaki yoneticilerin ogretim sirecine liderlik etmesi ile paraellik
gOstermektedir.
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Tabloya gore, okul mudiri boyutunda « egitim ve 6gretim etkinliklerini 6nem
sirasina goére dizer, planlar ve uygulamaya koyar” (4,24) sorusuna yoneticilerin “tamamen
katiltyorum” cevabi, mudurtn okulun dgretim islerini 6n planda tuttugunu gostermektedir.
Bu daetkili okulda yoneticilerin 6gretimsel liderlik rol ile értigsmektedir.

Tabloya gore ankete katilan yoneticilerin “egitim dgretim siirecini stirekli denetler
ve degerlendirir” sorusunailiskin 4,18 ortalamaile “okulun her yerinde sik sik gordlir ve
siniflart ziyaret eder” sorusuna 4,07 ile katilmalart mudirin 6grencinin basarili bir sekilde
yetismesini saglamaya donik davrans sergiledigi seklinde de distnulebilir. Ayricateoride
“sirekli goérinme” at bashiginda vurgulandigi gibi arastirmaya konu olan deneklerin

yoneticilerin okulun her yerinde varliginm hissettirdigini sdylemek mumkunddr.

Tablo 10 incelendiginde, yoneticilerin “Ogretmen ve Ogrencilerden basarili
olmalarim bekler” konusuna iliskin algilarinin en Ust sirada yer almasinda yoéneticilerinin
ogretmenlikteki hizmet siirelerinin fazla olmasimin da pay: oldugu ileri surdlebilir. Ctnka
Ogretmenlik deneyimi olan yoneticiler simf yonetimi hakkinda bilgi sahibidir. Ayni sekilde
Benjamin etkili yoneticinin davranisina iliskin, yoneticilerin “6gretmen ve personelden
yilksek beklentileri oldugu” sonucuna ulasmustir. * Benjamin’in ulastigi sonuc burada

belirtilen arastirmabulgular ile paralellik arz etmektedir.

Yoneticilerin “okuldaki kurallar1 korumada katidir” sorusunu algilama duizeyleri
3.87 ile en disuk sirada yer almaktadir. Burada ortalamamin digerlerine gére disuk
olmasinda yoneticilerin, bu soruyu ters agiladiklart ya da sorunun yanhs ifade edildigi

seklinde yorumlanabilir.

Tabloya gore etkili okul 6zellikleri acisindan okul mudurt boyutunda énemli bir
sorun olmadigi ve okul mudirlerinin kendisinden beklenen davramslar sergiledikleri

ortaya gikmaktadhr.

! Bala, agk., s.119.
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Tablo11: Yoneticilerin Okul M idiir tine liskin " Okuldaki kurallar1 korumada
katichr" 6zelligine Verdikleri Yanitlarin, Demografik Ozelliklerine Gor e t-testi

Sonuclar: Tablosu

Demogr afik 6zellikler Anlamlhihk
. ... | Acik Ogretimile Egitim Fakiiltes 0,040
Mezun Oldugu Okul TUrG =2 ek iltesi ile Oretmen Okul 0,030
. 1-3ile 20 ve Ustil 0,110
Okuldaki Hizmet Y1l 4 6ile 1719 0,110

Okul mudurine iliskin  “okuldaki kurallar1 korumada katidir” Ozelliginde
yoneticilerin demografik Ozelliklerine gore yapilan karsilastirma sonuglari Tablo 11’ de
gorulmektedir.

“Okuldaki kurallar1 korumada katichr” 6zelligine iliskin yoneticilerin mezun
olduklart okul turine bakildiginda Acik Ogretim ile Egitim Fakiiltess mezunu olan
yoneticilerin verdikleri cevaplarda da anlamli bir fark ( p< 0,050 ) bulunmustur. Egitim
faklltes mezunu yoneticilerin, agik 6gretim ve oOgretmen okullarina gore, adiklar
formasyon egitimlerinin daha iyi olmasi, bu maddeye iliskin daha esnek ama disiplinli

olmalarina neden oldugu sdylenebilir.

Ayni sekilde yoneticinin mezun oldugu okul turlerinden Egitim Enstitisi ile
Ogretmen Okulu mezunu olan yoneticilerin “okuldaki  kurallarr  korumada
katidir.”0zelligine verilen cevaplarda da anlamli bir fark bulunmustur. Bunun nedeni de
yine egitim enstitiisi mezunu olanlarin formasyon konusunda daha bilingli olduklarina
baglanabilir.

Yoneticilerin  okuldaki hizmet yili  “okuldaki kurallari korumada katichr”

maddesine iliskin anlamli bir iliski yoktur (p>0,050). Bu durum yoneticilerin
agilamalarim etkilememektedir.
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Tablo 12: Y éneticilerin Okul Mudirune iliskin " Egitim ve 6gretim etkinliklerini
onem sirasina gor e dizer, planlar ve uygulamaya koyar" Ozelligine Verdikleri
Y antlarin, Demografik Ozelliklerine Goret-testi Sonugclar: Tablosu

Demogr afik 6zellikler Anlamhihk
Egitim Fakuiltesi ile Y Uksek Lisans 0,121
Mezun Oldugu Okul Turti | Diger Fakuilteler ile Ogretmen Okulu 0,040
Egitim Engtittisi ile Ogretmen Okulu 0,040
Egitim Yoneticisi Olarak Hizmet Yil1/ 6-10 ile 26 ve Ustu 0,020
Okuldaki Hizmet Yil1/ 1-3 ile 20 ve Ustu 0,120

Okul muddrine iliskin “Egitim ve 6gretim etkinliklerini 6nem sirasina gore dizer,
planlar ve uygulamaya koyar.” ¢zeliginde yoneticilerin demografik 6zelliklerine goére

yapilan karsilastirma sonuclar: Tablo 12’ de gorilmektedir.

“Egitim ve o6gretim etkinliklerini dGnem sirasina gore dizer, planlar ve uygulamaya
koyar.” 6zelligine iliskin yapilan t testi sonunda yoneticinin mezun oldugu okul ttrtne
gore; Diger Fakilteler ile Ogretmen Okulu mezunlan arasinda ve Egitim Engtitisi ile
Ogretmen Okulu mezunlarn arasinda aym oranda anlamlilik  (p<0,050) oldugu
bulunmustur. Egitim enstitisi ile diger fakllte mezunu yoneticilerin, 6gretmen okulu
mezunu olan yoneticilere gore, egitim- dgretimdeki onceliklere daha fazla énem verdikleri
dusUnulmektedir.

“Egitim ve ogretim etkinliklerini dGnem sirasina gore dizer, planlar ve uygulamaya
koyar.” 6zelligine iliskin yoneticinin Egitim Fakiltes ile Y Uksek Lisans mezunu olmasi
arasinda anlamli bir fark ( p>0,050) bulunamamstir. Buna gore yoneticilerin Egitim
Fakiltes ile Y Uksek Lisans mezunu olmalari bu maddeye iliskin algilamalarinda farklilik
yaratmadhgi gorilmektedir.

Ayni sekilde “Egitim ve 6gretim etkinliklerini 6nem sirasina gore dizer, planlar ve
uygulamaya koyar.” ozelligine iligskin, yoneticinin okuldaki hizmet yilinda 1-3 yil hizmeti
olan ile 20 yil ve Usti hizmeti olan yoneticiler arasinda da anlamli bir fark ( p>0,050)
bulunamamustir.  Yoneticinin  okulda gecirdigi hizmet yilimn bu maddeye iliskin
algilamasinda etkili olmadigi gorilmektedir. Buradan hareketle yonetici calistigi her

okulda ayni derecede egitim- ogretim etkinliklerine 6nem verdigi sdylenebilir.
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Tablo 13: Yoneticilerin Okul Muduruneliskin " Baskalarina esit sekilde ve bireyler
olarak ilgi gésterir " Ozelligine Verdikleri Yamtlarin, Demografik Ozelliklerine Gore
t-testi Sonuclar: Tablosu

Demografik ozellikler Anlamhlik

Mezun Oldugu Okul T Dlger FakUI.tej'I. e.r. i}e@?etmen Okulu 0,040
Egitim Enstitist ile Ogretmen Okulu 0,040
4-6ilel17-19 0,100

Okuldaki Hizmet Y11 1-3ile 20 ve Ustl 0,120
7-9ile13-16 0,310

Okul mudurtne iliskin “Baskalarina esit sekilde ve bireyler olarak ilgi gosterir.”
Ozelliginde, yoneticilerin demografik Ozelliklerine gore yapilan karsilastirma sonuclar
Tablo 13’ de gorulmektedir.

“Baskalarina esit sekilde ve bireyler olarak ilgi gosterir.” dzelligine iliskin yapilan t
testi sonucunda yéneticinin mezun oldugu okul tiiriine gore; Diger Fakiilteler ile Ogretmen
Okulu mezunu olan yoneticiler arasinda ve Egitim Engtitiisii ile Ogretmen Okulu mezunu
olan yoneticiler arasinda anlamlilik (p<0,050) bulunmustur. Yiksek 0Ogrenim goren
yoneticilerin, Ogretmen ve Ogrencilerin istek ve beklentilerini daha iyi karsiladig
soylenebilir. Yoneticinin aldigr egitimin bu ihtiyaca cevap vermede onemli bir etken
oldugu dusUnulmektedir.

“Baskalarina esit sekilde ve bireyler olarak ilgi gosterir.” 0Ozdligine iligkin,
yoneticinin okuldaki hizmet yilinda 4-6 yil ile 17-19 yil, 1-3 ile 20 ve Ustti ve 7-9ile 13-
16 yil hizmet slresi olan yoneticiler arasinda anlamli bir fark ( p>0,050) bulunamarmstir.
Buna gore, yoneticilerin okuldaki hizmet yilimin, bu maddeye iliskin agilamalarinda bir
fark yaratmadigi gorilmuistar.
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3. OGRETMENLERILEILGILIi BULGULAR

Tablo 14: Yoneticilerin Etkili Okul’un “Ogretmenler” Boyutunu Algilamasina
Iliskin Dagihim Tablosu

95| 3 EIl E|gE| o
N 85| 5 85| 5 |5| &
Ogretmenler... % z E é 2 = % = s

xF| B[S E FE| O
Egitim-6gretim ileilgili konulardaisbirligi 0 1 22 39 23 399
icinde calisirlar. 0,0% | 1,2% | 259% | 45,9% | 27,1% ’
Her 6grenciye, 0gretebileceklerine 0 10 18 40 17 375
inanirlar. 0,0% | 11,8% | 21,2% | 47,1% | 20,0% ’
Y Uksek diizeyde sorumluluk duygusuna 0 8 33 30 14 359
sahiptirler. 0,0% | 9,4% | 38,8% | 35,3% | 16,5% ’
Ogrenciler icin ideal davrams modeli 0 9 27 30 19 369
olustururlar. 0,0% | 10,6% | 31,8% | 35,3% | 22,4% ’
Mesleki yonden stirekli gelisme arzusu 0 9 37 25 14 352
icindedirler. 0,0% | 10,6% | 43,5% | 29,4% | 16,5% ’
Sinifta duizenli ve disiplinli bir ortam 0 9 35 30 11 351
saglarlar. 0,0% | 10,6% | 41,2% | 35,3% | 12,9% ’
Sinif ortaminda dogru iletisim bigimlerini 0 4 33 35 13 367
kullanirlar. 0,0% | 4,7% | 38,8% | 41,2% | 15,3% ’
Ogrenci merkezli Ggretim yaklasimim 0 5 32 36 12 365
uygularlar. 0,0% | 59% | 37,7% | 42,4% | 14,1% ’
Ogrencilerin bir konuyu 6grenebilmesi icin | 1 4 30 35 15 369
gereken yeterlilikte zaman ayirirlar. 1,2% | 4,7% | 35,3% | 41,2% | 17,7% ’
Ozrenme amaglarina uygun 6gretim 0 6 27 39 13 3,69
stratejileri (teknikleri, yontemleri) secerler. | 0,0% | 7,1% | 31,8% | 45,9% | 15,3% ’
Velilerle sirekli iletisim halindedirler. 0 | 6 | 34 | 26 119 | 349

0,0% | 7,1% | 40,0% | 30,6% | 22,4%
Y oOnetici ve diger calisanlarlauyum 1 3 22 38 21 388
icerisindedirler. 1,2% | 3,5% | 25,9% | 44,7% | 24,7% ’
Okul kdltard ve ikliminin olusumunda 1 2 26 42 14 378
etkin rol oynarlar. 1,2% | 2,4% | 30,6% | 49,4% | 16,5% ’
Ogrencilerin ders dis1 sorunlariyla da 1 4 33 34 13
ilgilenirler ve gerekli yonlendirmeleri 3,64
yaparlar 1,2% | 4,7% | 38,8% | 40,0% | 15,3%
Simif kurallarini 6grenci katilimiyla 1 4 26 43 11 369
olustururlar. 1,2% | 4,7% | 30,6% | 50,6% | 12,9% ’
| Genel Ortalama 3,69

Bu boyutta yer alan ozelliklere iligkin yoneticilerin algilamalarinin agirlikl

ortalamasi (3,69) “katiliyorum” seceneginde toplanmis olup, okuldaki Ggretmenler
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belirlenen 0ozellikler acisindan kendilerinden beklenen davramislari genel olarak

gosterdikleri anlagilmaktadhr.

Tablo 15: Yoneticilerin Algilamalarina Gore Ogretmenlerin Ozelliklerine Tliskin
Siralama Tablosu

Bu okulda 6gretmenler Ort. | SrraNo
Egitim-6gretimileilgili konulardaisbirligi iginde galisirlar. 3,99 1
Y 6netici ve diger ¢alisanlarla uyum igerisindedirler. 3,88 2
Okul kdlturt ve ikliminin olusumunda etkin rol oynarlar. 3,78 3
Her 6grenciye, dgretebileceklerine inanirlar. 3,75 4
Ogrenciler icin ideal davrarms modeli olustururlar. 3,69 5
Ogrencilerin bir konuyu 6grenebilmesi iin gereken yeterlilikte zaman | 3 69 6
C”)greﬁme amaglarina uygun égretim stratejileri (teknikleri, yontemleri) |3 69 7
Sinif .kurallanm ogrenci katilimyla olustururlar. 3,69 8
Velilerle stirekli iletisim halindedirler. 3,68 9
Sinif ortaminda dogru iletisim bigimlerini kullanirlar. 3,67 10
Ogrenci merkezli 6gretim yaklasimini uygularlar. 3,65 11
Ogrencilerin ders dis1 sorunlariyladailgilenirler ve gerekli 3,64 12
YUklsek.dUze.-yde sorurlnl uluk duygusuna sahiptirler. 3,59 13
Mesleki yonden siirekli gelisme arzusu icindedirler. 3,52 14
Sinifta dizenli ve disiplinli bir ortam saglarlar. 3,51 15

Siralamaya bakildiginda yoneticiler, 6gretmenlerin “sinifta dizenli ve disiplinli bir
ortam saglarlar” 6zelligine en cok, “egitim-Ggretim ile ilgili konularda isbirligi icinde
caisirlar” Ozelligine ise en az katildiklart gérulmektedir. Y oneticilerin, okul mudarleri
boyutunda “6gretmenlerin mesleki gelisimlerine donuk etkinliklerde bulunur” 6zelligine
3.98 ile katilmalari, aym sekilde dgretmenlerle ilgili “mesleki yonden surekli gelisme
arzusu icindedirler” 6zelligine 3.52 ile katilmalar1 arasinda paralellik gorilmektedir.

Tabloda, okul yoneticilerinin, gretmen davramslarin algilamalarinailiskin verilen
sralamada, ilk siralarda yer aan “egitim-Ogretim ile ilgili konularda isbirligi iginde
calisirlar” (3.99), “yonetici ve diger calisanlarla uyum icerisindedirler” (3.88), “okul

kdltard ve ikliminin olusumunda etkin rol oynarlar” (3.78) davramslarinin etkili okulda
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var olan 6grenme iklimi (okul personelinin karsilikli etkilesimleri, birikimleri ) ile 6rtisen

davranislar oldugu ortaya gikmaktadhr.

Yoneticilerin 6gretmen boyutunda “her Ogrenciye Ogretebileceklerine inanirlar”
ifadesine 3,75 ile katilmalari, aym sekilde “6grencilerin bir konuyu 6grenebilmesi icin
gereken yeterlilikte zaman ayirirlar” ifadesine 3,69 ile katilmalari arasinda paraélik
gorilmektedir. Teori kisminda da belirtildigi gibi etkili okulda 6gretmenler, 6grenciler
hakkinda iyimser gorislere ve yuksek beklentilere sahiptirler. Sonuclar bu bulgular
destekler niteliktedir.

Tablo 15’deki siralamaya bakildiginda, etkili okuldaki 6gretmen davranslar ile
ankete katilan okullardaki 6gretmen davranislari, yoneticilerin algilarina gére paralellik
gostermektedir.

Tablo 16: Yoneticilerin Ogretmenlereiliskin " Ogrencilerin bir konuyu 6grenebilmes
icin gereken vyeterlilikte zaman ayirrlar"  Ozelligine Verdikleri  Yamtlarin
Demografik Ozelliklerine Goret-testi Sonuglar: Tablosu

Demografik ozellikler Anlamhlik
Mezun Oldugu Okul Tiirti/ Egitim Enstitiisii ile Ogretmen Okulu 0,030
. . NPT .. | 1-5ile26 ve Ustli 0,120
Ogretmenlikte Gegirdigi Hizmet Siires 6.10ile 2125 0.260

. 1-3ile 20 ve Ustu 0,080
Okuldaki Hizmet Y11 4 6ile 17-19 0,090

Ogretmenlere iliskin “Ogrencilerin  bir konuyu Ogrenebilmesi icin gereken
yeterlilikte zaman ayinrlar” 6zelligine iliskin, yoneticilerin, Egitim Enstitiisi ile Ogretmen
Okulu mezunu olmasi arasinda da anlamli bir fark (p<0,050) bulunmustur. Egitim
engtitiisli mezunu yoneticilerin aldiklart egitimin niteligi yoneticilerin bu maddeye iliskin

algilamalarini etkiledigi sdylenebilir.
Y 6neticinin ogretmenlikte gegirdigi hizmet yilinda, 1-5 yil ile 26 ve Ustu ve 6-10

ile 21-25 hizmet yili olan yoneticilerde “Ogrencilerin bir konuyu 6grenebilmes icin

gereken yeterlilikte zaman ayirirlar” 6zelligine iliskin verilen cevaplarda anlamli bir fark
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(p>0,050) bulunamamustir. Buna gore yoneticinin 6gretmenlikte gegirdigi hizmet yilinin bu

maddeye iliskin algilamalarini etkilememektedir.

“Ogrencilerin bir konuyu Ggrenebilmesi icin gereken yeterlilikte zaman ayirirlar”
ozelligine iliskin, okuldaki hizmet yili 1-3 ile 20 ve Usti ve 4-6 ile 17-19 yil olan
yoneticilerin bu maddeyi a gilamasinda anlaml1 bir fark bulunamamistir (p>0,050).

4. OGRENCILERILE ILGIiLi BULGULAR

Tablo 17: Yoneticilerin Etkili Okul’un “Ogrenciler” Boyutunu Algilamasina iliskin

Dagilim Tablosu
o5| § E| § |g§ ©
- = — > > >
s . = S o o o ©
Ogrenciler... cZ| 252 2|3 w
4 E| E g =| = % = jut
- S| B8 |E2W® 'e)
| ¥ | X N4
Basaril1 olabileceklerine inanirlar. L 2 26 43 13 3,76
1,2% | 2,4% | 30,6% | 50,6% | 15,3%
Egitim-6gretimin amacim bilirler. L 4 40 34 6 3,47
1,2% | 4,7% | 47,1% | 40,0% | 7,1%
Verilecek her tirli sorumlulugu almaya 2 5 36 35 7
: - 347
isteklidirler. 2,4% | 59% | 42,4% | 41,2% | 8,2%
Kendileriyleilgili verilen kararlarda sbz 0 5 33 35 12
e 3,64
hakkina sahiptirler. 0,0% | 59% | 38,8% | 41,2% | 14,1%
Okuldaki kurallara uyarlar. 0 6 39 30 10 3,52
0,0% | 7,1% | 45,9% | 35,3% | 11,8%
| Genel Ortalama 3,57

Bu boyutta yer aan 6zelliklere iliskin okul yoneticilerinin algilamalarimin agirlikli
ortalamasi (3,57) “katiliyorum” segenesinde toplanmustir. Ogrenci boyutunda yer alan
ifadeler, aym zamanda etkili okula ulasma girisiminde ilkégretim 6grencilerine
kazandiriimas: gereken 6zelliklerin baginda gelmektedir. Bu ifadeleri yoneticilerin 3.57 ile
“katilhyorum”  seklinde olumlu agilamalar: etkili okuldaki 6grenci davranslar ile
Ortismektedir. Aym zamanda yoOneticilerin  “katiliyorum” (Uzerinde yogunlasmasi,

yoneticinin 6gretim liderligi rolt ile de Ortismektedir.
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Y oneticilerin dgrencilerle ilgili “basarili olabileceklerine inanirlar” sorusuna 3,76
ile en yuksek oranda katilmalar ile okul mudurt boyutunda “6gretmen ve dgrencilerden
cok basarili olmalarint bekler” sorusuna 4,39 oram ile ilk sirada katilmalari arasinda
paraelik gorulmektedir.

Yoneticilerin “verilecek her turlt sorumlulugu almaya isteklidirler” maddesine
iliskin “katiliyorum” (3.47) seklinde agilar, teoride anlatilanlar1 desteklemektedir. Buna
gore etkili okullar o6grenci merkezli yapilandirilmus okullardir. Okulda 6grencinin
mutlulugu ve basarist icin 6grenciler kendilerini ilgilendiren konularda kararlara
katil abilmekte, gorev ve sorumluluk almaktadirlar. Bu sirecte 6grenciler sadece egitimle
ilgili degil bunun yaninda okulun iyilestirilmesi ve gelistiriimesi konusunda da etkin rol ve

sorumluluk Ustlenmektedirler.

Yoneticilerin 6gretmen davramslarina iliskin “her dgrenciye 6gretebileceklerine
inanirlar (3,75) konusunu agilama duzeyleri ile 6grenci davranislarina iliskin “basarili
olabileceklerine inanirlar” (3,76) konusunu algilama dizeylerinin yiksek cikmasinda
anlamca da paraellik gorulmektedir.

Yoneticilerin - dgretmen  davranislarina iliskin - “Ogrenci  merkezli  6gretim
yaklagimint uygularlar” konusunu (3.65) algilama dizeyleri ile 6grencilere iliskin
“kendileriyle ilgili verilen kararlarda sbz hakkina sahiptirler” (3,64) konusunu algilama
duizeyleri paralellik gostermektedir.

Ogrenci basaris: ile okul yonetici davrams1 arasinda anlamli iliskiler oldugunu
ortaya koyan Gretchko ve Riger, Wellish ve digerleri, Stanchfield, Howard ve Arnez’in
arastirma sonuclarina bakildiginda 6grenci basarisimin yiksek dizeyde oldugu okullarda

okul yoneticisinin zamanini siniflarda harcayarak gegirdigi goriilmiistir.*

Etkili okullarda dgrenci basarisina iliskin yurt disinda yapilan arastirmalarda okul
sistemlerinde mikemmelligi etkileyenler arasinda okul yoéneticisinin kritik bir dnemi
oldugunu gostermistir. Okul yoneticis okula yon vermede onemli bir pozisyonda

bulunmast nedeniyle 6grencinin performansini da etkilemektedir.?

! Baa, agk., ss.122-124.
2Balci, agk., s124.
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Tablo 18: Yoneticilerin Ogrencilere iliskin " Basarih Olabileceklerine Inanirlar"
Ozelligine Yamtlarin Demografik Ozelliklerine Goret-testi Sonuclar: Tablosu

Demogr afik 6zellikler Anlamhihk
Oaratmenlikte Geirdizi Hizmet Sires 6-10ile 16-20 0,320
gretmenlikte Gegirdigi Hizm res [ e 0105 0,170
e . 1-5ile 26 ve Usti 0,060
Egitim YOneticisi Olarak Hizmet Y1l 6-10ile 2125 0.090
- 1-3ile 20 ve Ust 0,170
Okuldaki Hizmet Y1l 4 6ile 17-19 0,060

Tablo 18 incelendiginde yoneticinin, dgretmenlikte gegirdigi hizmet stresinin bu
maddeye iliskin etkili olmadig1 (p > 0,050) gorulmistir. Egitim yoneticisi olarak hizmet
yili 1-5 yil ile 26 ve Ustl olan yoneticilerin, 6grencilere iliskin “basarili olabileceklerine
inanirlar” ozelligine verdikleri cevaplarin anlamlilik dizeyine yakin (p = 0,060) oldugu,
6-10 ile 21-25 yil olan yoneticilerin cevaplari arasinda ise dnemli bir fark olmadig:
gorilmustir. Buna goére egitim yoneticis olarak hizmet yili 5 yila kadar olanlarin,
ogrencilerin basaril1 olabileceklerine inanci konusunda olumlu tutum sergiledikleri
dustnulebilir. Okuldaki hizmet yil1 1-3 ile 20 ve st olan yoneticilerin bu maddeye iliskin
algilarinda bir farklihik yoktur (p>0,05). Ancak hizmet yili 4-6 ile 17-19 olan
yoneticilerin, dgrenciler konusunda “basarili olabileceklerine inanirlar” ozelligi ile ilgili
olarak daha iyimser olduklar1 sdylenebilir (p=0,06). Bu sonuclara gore yoneticilerin gorev
yaptig1 okulda ogrencilere iligskin dustncelerinin olusmasinda ilk G¢ yilin yeterli bir sire

olmadig: disunulebilir.

Tablo 19: Yoneticilerin Ogrencilere Iliskin " Kendileri ileilgili verilen kararlarda sbz
hakkina sahiptirler” Ozelligine Yamtlarin Demografik Ozelliklerine Gore t-testi
Sonuclar: Tablosu

Demogr afik 6zellikler Anlamhihk
Ogretmenlikte Gegirdigi Hizmet Siiresi ié?lgzig; Ustu 8411:7?2
Egitim Y oneticisi Olarak Hizmet il 0201 1© 20 4e U 0070
Okuldaki Hizmet Y1l 411:2 ::g 1;_‘113 8:(1’28
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Tablo 19 incelendiginde, “Kendileri ile ilgili verilen kararlarda s6z hakkinda
sahiptirler” ozelligine iliskin, yoneticilerin dgretmenlikte gecirdigi hizmet sirelerinin,
verdikleri cevaplarda anlamlilik dizeyinde olmadigi (p>0,050) sdylenebilir. Egitim
yoneticis olarak hizmet yilimin ise 6grencilereiliskin “Kendileri ileilgili verilen kararlarda
sz hakkinda sahiptirler” 6zelligi konusunda anlamlilik diizeyine yakin (P=0,08 ve P=0,07)

oldugu gorulmustr.

Okuldaki hizmet stiresi 1-3 ile 17-19 yil olan yoneticilerin bu maddeye iliskin
verdikleri cevaplari anlamlilik diizeyine yakin (p=0,06) olmasinaragmen hizmet stiresi 4-6
ile 17-19 yil olan yoneticilerin cevaplart bir farklilik gostermemektedir (p=0,12). Bunun
nedeninin, 6grencilerin “Kendileri ile ilgili verilen kararlarda s6z hakkinda sahiptirler”
Ozelligi konusunda okuldaki hizmet siiresi 3 yila kadar olan yoneticilerin dustncelerinin

etkili oldugu diistintilmektedir,

5. OKULDAKI EGITiM PROGRAMI VE EGITIM-OGRETIM SURECI iLE
ILGILI BULGULAR

Tablo 20: Yoneticilerin Etkili Okul’un “Okuldaki okul program ve egitim-6gretim
siireci” Boyutunu Algilamasina lliskin Dagilim Tablosu

5| 5| E| E|gEl o
Okuldaki okul program ve egitim- =5| 8 |&5| 5 |E5 §
Okuldaki okul prograrm ve eg =2 2 8| £ | Bg| &
Ogretim sireci gE| E |2=| = EZ S

x®| & |8 B |SE S

| < ¥ | X N

Ogrencilerin elestirel dusinmelerineénem | 1 4 21 46 13 378
verilir. 1,2% | 4,7% | 24,7% | 54,1% | 15,3% ’
Egitim-0gretimde, 6grencinin sadece 'ne? 0 2 26 46 11
sorusuna degil, ‘'nicin? ve 'nasil? sorularina 3,78
da cevap verilir. 0,0% | 2,4% | 30,6% | 54,1% | 12,9%
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Ev ddevi okul dis1 calismalar/arastirmalar 1 4 23 39 18

okuldaki 6grenmenin kalitesini yukseltmek 3,81
icin 6nemli gorulOr. 1,2% | 4,7% | 27,1% | 45,9% | 21,2%
Ogrencilerin bireysel gelisimlerini 0 3 29 32 21
saglamaya donuk program dis1 etkinliklere

(gezi, okulauzman bir kisinin davet 3,84

edilmesi vs.) 6nem verilir.
0,0% | 3,5% | 34,1% | 37,7% | 24,7%

Ders dis1 etkinliklerinin planlamasinda 0 2 25 37 21 301
Ogretmen gorusiine Onem verilir. 0,0% | 2,4% | 29,4% | 43,5% | 24,7% ’
| Genel Ortalama 3,82

Bu boyutta yer aan ozelliklere iliskin okul yoneticilerinin algilamalarimin agirlikli
ortalamasi (3,82) “katiliyorum” segeneginde toplanmistir. Tabloda siralanan 6zelliklere
iliskin bulgular incelendiginde, en yiksek ortalamanin, “Ders disi etkinliklerinin

planlamasinda 6gretmen gorisine 6nem verilir”’ (3,91) maddesinin oldugu gorulmektedir.

Yoneticinin “ders dis1 etkinliklerinin planlamasinda Ggretmen gorUsiine 6nem
verilir’ (3,91) sorusunu algilama diizeyinin ilk sirada yer almasi, yoneticilerin galistiklar
okullarda dgrenci gelisimi acisindan zenginlestirilmis 6grenme yasantilart olusturmaya
donuk bir program uygulanmasina donik davranis sergiledikleri dusUnilmektedir. Etkili
okullarda, teori kisminda program ve 0Ogrenme sireci boliminde anlatildigi gibi,
yoneticinin okulun akademik programinin hazirlanmasinda 6gretim kadrosunun katilimin
saglamasi gerekir. Program denilince bir okulda oOncelikle akla akademik program
gelmektedir. Oysa genis anlamda okul programi program disi etkinlikler olarak
nitelendirilen sosyal, sportif, kilturel etkinlikleri de kapsamaktadhr.

6. OKUL KULTURU VE ORTAMI ILE iLGILI BULGULAR

Tablo 21: Yoneticilerin Etkili Okul’un “Okul kdltard ve ortami” Boyutunu
Algilamasina iliskin Dagilim Tablosu

) g g €| E & £ ©
_— — o o >
8| S |&5| 5 |e5| §&
Okul ktltar i ve ortam % g E %_zx B %_Z\ s
- = - = for —
xs E ;g g — ;g O

80



Okul, cevrenin ve velinin her tarlt 0 1 18 39 27 4.08
Onerilerine daima aciktir. 0,0% | 1,2% | 21,2% | 45,9% | 31,8% ’
Okulda her 6rnek davrams oddllendirilirve | 0 4 21 37 23 393
pekistirilir. 0,0% | 4,7% | 24,7% | 435% | 27,1% ’
e . 0 2 24 31 28
Okul her tarlt yenilik ve degismeye agiktir. 0.0% | 2.4% | 28.2% | 365% | 32.9% 4,00
Okulda herkes kendilerini ilgilendiren 0 5 23 35 22 387
konularda, karar verme siireclerine katilir. | 0,0% | 59% | 27,1% | 41,2% | 25,9% ’
Okulun amaglarina ulasmast igin 6gretmen, | 1 2 24 38 20
yonetici ve 6grenciler arasinda uyum ve 3,87
ishirligi vardir. 1,2% | 2,4% | 28,2% | 44,7% | 23,5%
Ogretmen ve 6grenciler arasinda bir 1 6 22 36 20 380
topluluk ve aile olma duygusu egemendir. | 12% | 7,1% | 259% | 42,4% | 23,5% ’
| Genel Ortalama 3,03

Bu boyutta yer alan 6zelliklere iliskin okul yoneticilerinin algilamalarinin agirlikl
ortalamasi (3,93) “katiliyorum” segeneginde toplanmustir. Bulgular incelendiginde
yoneticinin en cok “Okul, ¢evrenin ve velinin her tirl dnerilerine daima agiktir.” (4,08)
ozelligine, en az “Ogretmen ve Ggrenciler arasinda bir topluluk ve aile olma duygusu

egemendir.” (3,80) 6zelligine katildiklar gorulmektedir.

Yoneticilerin algilamalarina iliskin ilk siralarda yer alan unsurlarin etkili okula
ulasma amaciyla ilkégretim okullarinda kazandirilmas: gereken ozellikler oldugu ve bu

anlamda yoneticilerin, bulunduklar: okulu etkili algiladiklarr gorulmektedir.

YOneticinin “Ogretmen ve 6grenciler arasinda bir topluluk ve aile olma duygusu
egemendir” sorusuna iligskin algilamasinin 3.80 ile son sirada yer almasinda, bu okullarin
Ogretim surecinin 6zine degil de destekleyici etkenlerine iliskin biraz daha zayif
olduklarim gdstermektedir.

Etkili okullarda egemen olan anlayisa gore okul ne sadece dgretmen ve 6grenciler
icin ne de yoneticiler icin var olmayip esas itibariyle okullar; herkesin icinde mutlu
yasayabilecegi, calisabilecegi 0grenme alanlar olarak gorilmektedir. Y oneticilerin “okul,
gevrenin ve velinin her tarli Onerilerine daima agiktir” sorusuna iliskin ortalamanin 4,08
ile ilk sirada yer amasi yoneticilerin  bulunduklari okullar1 etkili algiladiklarim
gostermektedir.

81



Bu alanda yapilan arastirmalarda etkili okullarda, okul kiltir ve ortamimin okulun
basarisinda ve oOgretmenlerin etkililiginin artmasinda onemli bir yere sahip oldugu

gorilmistir.*

7.OKUL CEVRESI VE VELILERILE ILGIiLi BULGULAR

Tablo 22: Yoneticilerin Etkili Okul’un “Okul Cevresi ve Veliler” Boyutunu
Algilamasina iliskin Dagilim Tablosu

o5| § E| E & S ©
- = — > =) >
: . == = o o % o
Okul gevresi ve veliler % £l £ | §2| 2 |82 w
=| = |x¢=| = @ = =
Y B ol © @© — © O
| ¢ ¥ | XY %
Veliler okul ve egitim-Ogretim ileilgili 2 S 38 26 14 353
kararlara katilirlar. 2,4% | 59% | 44,7% | 30,6% | 16,5% ’
T . 3 6 29 30 17
Okulun etkinliklerine destek verirler. 3,61
35% | 7,1% | 34,1% | 35,3% | 20,0%
Okul yonetimi ileiyi bir iliski ve etkilesim 1 5 27 34 18 374
icindedirler. 1,2% | 59% | 31,8% | 40,0% | 21,2% ’
Egitimin amaglar1 konusunda okulla aile il 5 27 36 16 379
arasinda bir uyum vardir. 1,2% | 59% | 31,8% | 42,4% | 18,8% ’
Ogrenci velileri, okul ve dgretmenleri sikca| 3 7 30 34 11 351
ziyaret ederler. 35% | 8,2% | 353% | 40,0% | 12,9% ’
| Genel Ortalama 3,62

Bu boyutta yer aan ozelliklere iliskin okul yoneticilerinin algilamalarinin agirlikl
ortalamasi (3,62) “katiliyorum” segeneginde toplanmustir. Tabloya gore yoOneticilerin bu
boyutailiskin, okullar: etkili algiladiklar: gorilmektedir. Okul temel girdisini cevreden alip
ciktilarim da gevreye sunmasindan dolay: gevrenin isteklerine duyarli olmak zorundadirlar.
Giderek gelismis Ulkelerde de aileler egitim ve okulla ilgili yeniden yapilanma siirecinde
cevre ve alenin okula katilim ve destegine daha ¢ok 6nem vermektedirler. Bu anlamda

ankete katilan yoneticilerde de bunun 6nemi ve gerekliliginin anlasildigir gortlmektedir.

Burada en diusik ortalamalar “6grenci velileri, okul ve dgretmenleri sikca ziyaret
ederler (3,51)” ve “veliler okul ve egitim-6gretim ile ilgili kararlara katilirlar (3,53)” ile

! Silman, ag.k., s.180.
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ilgilidir. Buradan okul yoéneticilerinin, velilerin okul ve dgretmenleri sikga ziyaret etmel eri

gerektigi beklentisi oldugu sdylenebilir.

Yoneticinin okul mudard boyutunda “gevrenin, velilerin okula gerekli destegini
saglar” davramisinailiskin algi diizeyinin son sirada yer aimasi ile veliler boyutunda “okul
yonetimi ile iyi bir iliski ve etkilesim icindedirler” davranmsini en yiksek algilamasi
yoneticilerin velilerin gerekli destegi saglamasinda az etkili olduklar: distnilmektedir.

Tablo 23: Yoneticilerin Etkili Okulun Boyutlarim Algilamalarina iliskin Siralama
Tablosu

Etkili Okul Boyutlari Agirhih SiraNo
Ortalama
Okul Mudirt 4,14 1
Okul Kulturd ve Ortamu 3,93 2
Okul Programi ve Egitim-Ogretim Siireci 3,82 3
Ogretmenler 3,69 4
Okul Cevresi ve Vdliler 3,62 5
Ogrenciler 3,57 6

Tablo 23 incelendiginde yoneticilerin ilk sirada, okul muduri boyutunu etkili
algiladiklar1 gorulmektedir. Etkili okullarla ilgili okul mudurinun liderligi pek cok
arastirmada ilk siralarda sz edilen etmenlerden biridir. Etkili okullarin diger 6zelliklerinin
gelisebilmesi, okul yoneticisinin liderligi ile agiklanmaktadir. Y apilan arastirmal arda etkili
okulaulasmada ilk adimin etkili yonetici olmasi buradaki bulgular: desteklemektedir.

Ankete katilan yoneticiler ikinci sirada okul kdltlrl ve ortami boyutunu etkili
algilamaktadirlar. Teori kismunda da deginildigi gibi kurumlardaki yenilik ve degisim
cabalarim sonucsuz kilan etmenlerden biri kurum kdltirindeki bosluklardir. Okullarda
Ogrenci ve 6gretmenden neler beklenmesi gerektigini, nelerin 6nemli oldugunu tayin eden
okul kulttrudir. Bu nedenle yoneticilerin bu boyutu ikinci sirada etkili algilamalar etkili
okula ulasmada olumlu gorulmektedir.
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Ankete katilan yoneticiler okul programi ve egitim-6gretim sireci boyutunu 3,82
agirlikli ortalama ile Uglncl sirada etkili agilamaktadirlar. Teoride de belirtildigi gibi
Ogrenci gelisimi agisindan iyi gelistirilmis bir program okulun temel amacidir. Buna goére
yoneticiler ¢alistiklar: okulda okul programi ve egitim-6gretim strecini olumlu algilayarak

ogrenci gelisimi agisindan 6nemli olan bir boyutu gerceklestirdikleri distnilmektedir.

Ankete katilan yoneticilerin gretmen boyutunu algilama diizeyleri doérdincl sirada
olup, 3,69 genel ortalamaile “katiliyorum” segeneginde toplanmustir. Ogretmen davrams:
okul programinin, okul ve sinif icindeki 6grenme basarisinin bir belirleyicisi oldugu kadar
okulun etkililiginin aciklanmasinda da sik¢a uygulanan bir boyuttur. Buna gore sz konusu
okullarda yoneticiler, 6gretmenlere iliskin olumlu goéris bildirmekle birlikte, agilama
diizeyinin dordinct sirada yer almasi, yoneticilerin 6gretmenlerden daha fazla olumlu
davrans bekledikleri distincesi ile agiklanabilir.

Ankete katilan yoneticiler okul cevresi ve veli boyutunu 3,62 agirlikli ortalamaile
etkili algilamaktadirlar. Johnson ve Synder etkili okullarla ilgili yaptiklar1 arastirmada,
okul gevresinin ve velilerin, okula 6nemli 6lglide destek ve katkida bulunduklar: sonucuna
ulagmustir.” Buna gore okul cevresi ve veliler, okul siireclerine katildiginda égrenciler daha
basaril1 olabilmektedirler. Ogrenci boyutu ile okul cevresi ve veli boyutuna iliskin

yOneticilerin algilama diizeylerinin birbirine yakin olmasi anlamca anlamli gorilmektedir.

! Sisman, ag.k., s.193.



SONUC

Egitimde bireylere bilgi, beceri, tutum ve degerlerin kazandirilmasindan sorumliu
olan kurumlarin basinda gelen okullar, bireylerin ve toplumlarin gelisimi ile dogrudan
iliskilidir. Egitim sisteminin belkemigini olusturan ilkégretim okullarinin Gzerine disen
sorumluluk ise bu anlamda cok biytktir. ilkogretim okullarinda goriilen aksaklik ve
hatalar toplumun bitinint etkilemekte, gerek Ust kurumlarinda gerekse toplumsal diger
kurumlarda bu sorunlar katlanarak artmaktadir. Bu nenenle, toplumun ihtiyaclarina cevap
verme durumunda olan okullarda anahtar role sahip olan yoneticilerin tutumlar: ve liderlik
rolleri ayri bir 6nem kazanmaktadir. Bu cercevede, Ozellikle okullarin etkililigini
saglamada, etkili liderlik kritik deger tasimaktadhr.

Etkili okullarda kritik 6neme sahip okul yoneticisinin, mevcut ilkogretim okullarin
etkili algilama dizeylerine iliskin olarak yapilan bu calismada yoneticinin etkili okul
boyutlari olan “okul mudurd”, “6gretmenler”, “ogrenciler”, “okul program ve egitim-
Ogretim sureci”, “okul kultlrd ve ortam”, “okul gevresi ve veliler” boyutlarint algilama
duizeyleri incelenmistir.

Calismada, metodoloji kisminda da belirtildigi Gzere, arastirmanin evreni olusturan
105 ilkogretim okulu yoneticisine anket ulastirlmis ve 85 yoOneticiden geri dontsim
saglanmistir. Arastirma dahilinde 15’i kadin, 70’i erkek olmak Uzere 85 yonetici ile
gorustlmuistir. Bu sekilde bir dagilimin ortaya cikmasi, okul yoneticiliginin, calisma
saatlerinin 6gretmenlere kiyasla daha uzun olmasi nedeniyle, kadinlar tarafindan daha az
tercih edilmesine baglanabilir. Buna karsilik, yoneticilerde cinsiyet degiskeninin,
yoneticilerin etkili okul boyutlarim algilama dizeyinde bir fark yaratmadigi tespit
edilmistir.

Arastirmaya katilan yoneticilerin % 84,7’s evli, %15,3’0 bekérdir. Y oneticilerin
medeni durumlarimin etkili okul boyutlarim algilama dizeylerinde bir fark yaratmachig:

gorulmustdr.

Arastirmaya katilan yoneticilerin yas dagilimlar: ise 31- 35 ve 36- 40 yas araigim
olusturan yoneticilerin %16,5 ile aym oranda oldugu, 41- 45 ile 51- 55 yas araiginm
olusturan yoneticilerin ise %14,1 ile esit oranda oldugu gordlmastir. 26- 30 yasindaki
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yoneticilerin oramnin %10,6 ve 46- 50 yasindaki yoneticilerin %22,4 oldugu, 56 ve Ustl
yasindaki yoneticilerin ise %5,9 oramnda oldugu belirlenmistir. Buna gore orta yas ve
Uzeri yoneticilerin ¢cogunlugu olusturmast yoneticilerin kidemli 6gretmenlerin arasindan

seciliyor olmasina baglanabilir.

Ankete katilan yoneticilerin mezun olduklari okul turtine bakildiginda egitim
faklltess mezunu yoneticilerin % 35,3 ile en yiksek orana sahip oldugu gordlmustir.
Y Oneticilerin %29,4 ile egitim enstitiist, % 20 ile diger fakulteler, % 8,2 ile yuksek lisans,
% 5,9 ile acik dgretim, % 1,2 ile 6gretmen okulu mezunu olduklarr gérilmustar.

Y oneticilerin 6gretmenlikte gecirdigi hizmet streleri ise 1-5 yil % 7,1 ile en disUk
orana sahiptir. 6- 10 yil ve 11- 15 yil olan yoneticiler % 21, 2 ile esit orana sahiptir. 126-
20 yil ile 21- 25 y1l hizmet stiresi olan yoneticilerde % 14,1 ile esit orana sahiptir. 26 ve
Ustt y1l olan yoneticiler % 22, 4ile ¢cogunlugu olusturmaktadir. Buna gore yoneticilerin

blyuk bolimunin 6gretmenlikte kidem sahibi oldugu soylenebilir.

Y Oneticilerin egitim yoneticis olarak hizmet yillarina bakildiginda 1-5 yil hizmet
suresi olan yoneticiler % 38,8 ile en yiksek orana sahiptirler. 21-25 yil ile 26 ve Ustl yil
yoneticilik yapanlarin ise % 3,5 ile en distk orana sahip olduklar: tespit edilmistir.

Yoneticilerin bulundugu okulda gecen hizmet siirelerine bakildiginda 1-3 yildir
calisan yoneticilerin % 34,1 ile en yiksek orani olusturdugu ve 17- 19 yil olan

yoneticilerin ise %3,5 ile en dusuk orant olusturdugu gorulmastdr.

Yoneticilerin okul muaddrdne iliskin “ okuldaki kurallari korumada katichr”
ozelligine iliskin algilamalarinda, egitim fakiltesi mezunu yoneticilerin, acik dgretim ve

Ogretmen okulu mezunu yoneticilere gore daha esnek ve disiplinli olduklar: sdylenebilir.

Y oneticilerin yine okul muidurtne iligskin “ egitim ve dgretim etkinliklerini dnem
sirasina goére dizer, planlar ve uygulamaya koyar” 6zelligine iliskin algilamalarinda egitim
enstitisi ile diger fakiltelerden mezun yoneticilerin, 6gretmen okulu mezunu olan

yoneticilere egitim —6gretimdeki Onceliklere daha fazla 6zen gosterdikleri soylenebilir.
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Y oneticilerin okul mudartne iliskin « baskalarina esit sekilde ve bireyler olarak ilgi
gosterir’ ozelligine iligskin diger fakilteler ile egitim enstitlisi mezunu yoneticilerin bu
maddeyi, 6gretmen okulu mezunu yoneticilere gore farkli algilamalari, yiksek dgrenim
goren yoneticilerin 6gretmen ve ogrencilerin istek ve beklentilerini daha iyi karsilamaya

donuk tutum sergiledikleri seklinde yorumlanabilir.

Yoneticilerin 6gretmenlere iliskin “ogrencilerin bir konuyu 6grenebilmes icin
gereken yeterlilikte zaman ayirirlar” 6zelligini agilamalarinda hizmet yili 5 yila kadar olan
yoneticilerin daha olumlu tutum sergiledikleri dustnalebilir.

Yoneticilerin, etkili okul boyutlarimin geneline iliskin agirlikli ortalamalar
“katiliyorum” seceneginde toplanmustir. Buradan yoneticilerin bulunduklari okullar: etkili
algiladiklar1 gértlmustr. Yoneticilerin algilamalarina gore calistiklart kurumda en etkili
boyut (4,14) “okul mudurd” boyutu olup, kendilerine iliskin davramslari blyik oranda
gerceklestirdikleri  sbylenebilir.  Yoneticiler en disuk (3.57) 6grenci  boyutunu
algilamiglardir.

Okul yoneticilerinin sahip oldugu nitelikler 6gretmen, 6grenci, veli-cevre Uzerinde
cok etkilidir. Bu nedenle de okul yoneticilerine cok is dismektedir. Ancak etkili okullarin
olusumuyla ilgili anahtar role sahip olan yoneticilerin yine de tek basina yeterli olmadig:
ve Ogretmenlerin, dgrencilerin, okul programi 6grenme sireci, okul kdltlrl ve dgrenme
iklimi, cevre ve aile iliskilerinin de Orgutin amaclarina ulasmasinda 6énem arz ettigi
soylenebilir. Yoneticilerin kendilerine iliskin en yiksek oranda katildiklari madde
“Ogretmen ve Ogrencilerden ¢ok basarili olmalarim bekler.” (4,39) 6zelligi olup katilimin
en dustk oldugu madde ise “Okuldaki kurallari korumada katidir. ” (3,87 ) 6zelligidir.
Etkili bir okulda yonetici tim ogrenciler icin yuksek diizeyde basar1 bekleyen bir dgretim
lideridir.

Yoneticinin 6gretmen boyutuna iliskin katilimin en ¢ok oldugu madde “Egitim-

Ogretim ile ilgili konularda isbirligi icinde calisirlar.” (3,99) 6zelligi olup, katilimin en
dustk oldugu madde “Simf kurallarim 6grenci katilimiyla olustururlar.” (3,69) 6zelligidir.
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Y oneticilerin 6grenci boyutuna iliskin katilinun en fazla oldugu madde “ Basarili
olabileceklerine inanirlar (3,76) ifades iken, katilimin en distk oldugu madde” Okuldaki
kuradlarauyarlar « (3,56) ifadesidir.

Okuldaki okul programi ve 6grenme sireci boyutunda katilimin en yiksek oldugu
madde “ Ders dis1 etkinliklerin planlanmasinda 6gretmen goristine 6nem verilir.” (3,91)
ifadesi iken, en disuk oldugu madde “ 6grencilerin elestirel distiinmelerine 6nem verilir”
(3,78) ile “Egitim-0gretimde, 0grencinin sadece 'ne? sorusuna degil, 'nigin? ve 'nasil?
sorularina da cevap verilir  (3,78) ifadesidir.

Yoneticinin okul kultirii ve ortam boyutunda en ¢ok katildigr 6zellik “Okul,
cevrenin ve velinin her turlG Onerilerine daima agiktir.” ( 4,08 ) olup, en az katildig1 6zellik
“Ogretmen ve Ogrenciler arasinda bir topluluk ve aile olma duygusu egemendir.” ( 3,80 )
ifadesidir. Etkili bir okul kultirt ve ortam yoneticinin denetim ve is yukinl azaltir. Bu

bakimdan yoneticilerin bu boyutu algilama dizeyleri etkili okula ulasmada énemlidir.

Yoneticilerin okul cevresi ve velileri etkili algilama boyutuna iliskin en yiksek
katilim “Okul yonetimi ileiyi bir iliski ve etkilesim icindedirler.” ( 3,74 ) ifadesi iken, en
dusuk katilim “Ogrenci velileri, okul ve Ogretmenleri sikca ziyaret ederler. ” ( 3,51 )
ifadesi olmustur. Basaril1 bir 6gretimde etkin bir okul- cevreiliskis en basarisiz 6grencinin
bile basarisini artiracaktir. Bu nedenle yoneticinin gevreyi iyi tamyarak etkin bir iletisime

gecmesi ¢cok dnemlidir.

Yoneticilerin etkili okul dlcitlerine iliskin agilamalarinda, mezun olduklar: okul
turd ve egitim yoneticisi olarak gegirdikleri hizmet stresi degiskenlerinin, okul mudurd,
Ogretmen ve 6grenci boyutlarinda bazi 6zellikleri algilama dizeylerinde farklilasmalar
yarattig: tespit edilmistir. Yas, cinsiyet, medeni durum ve 6gretmenlikte gecirdigi hizmet

suresi degiskenlerinin ise yoneticilerin algilama diizeyleri ileiliskis tespit edilememistir.

Calismanin  ortaya koydugu sonuclara gore asagida belirtilen hususlarin

yapilmasinda yarar gorulmektedir:

Bu arastirma yalmz 2007- 2008 ogretim yilh icin Istanbul ili Zeytinburnu

ilcesindeki ilkdgretim okullarinda yapilmistir. Bu okullarda gorevli yoneticilerin mevcut
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ilkogretim okullarint algilama dizeyleri incelenmis, degiskenlere goére yoneticilerin
agilamalarn arasinda anlamli bir fark olup olmadigi tespit edilmistir. Bulgularin
Tarkiye’deki tim ilkdgretim okullarina genellemesinden kaginilmistir. Bu sebeple, degisik
il ve ilgelerde, bolgelerde, ilkdgretim yam sira orta dgretim kurumlarinda da benzer
arastirmalar yapilip, karsilastirmalar yapilmasi genellestirmeler yapilmasint mimkin
kilacaktir. Ayrica, Zeytinburnu’ndaki 6zel ilkégretim okullarinin simirli sayida olmasi
nedeni ile resmi ve 0Ozel ilkogretim okulu yoneticileri arasinda karsilastirmalar
yapilamamstir. Ozel ilkogretim okullarimin yeterli sayida oldugu bolgelerde resmi ve 6zel
ilkogretim okulu yoneticilerinin etkili okulu algilamalarina iliskin karsilastirmalar
yapilmasi da arastirmalarda ulasilan sonuclarin genellestirilmesinin saglanmasinda yarar
saglayacag1 kuskusuzdur. Bunlara ilave olarak, okul yoneticilerinin nitelikleri, etkili okul
ve etkili yoneticilikle iligkili olan 6grenci basarisi, yoneticilerin mezun olduklar: okul tirt
ve aldiklar egitim tirl ve seviyes gibi degiskenler ile ilgi kurulacak baska degiskenler
acisindan da konunun irdelenmesi calismalarin  derinlestirilmesi  bilimsel  birikim
saglanmasi agisindan oldugu kadar uygulamaya yonelik politika Gretiminde etkili okul
yoneticiliginin gelismesinin saglanmasinda katki saglayacag: da agiktir.
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EKLER

EK-1: Valilik Oluru

EK-2: Anket Formu
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T.C.
ISTANBUL VALILIGI
I Miili Egitim Midiirligi

Sayt :  B.03.4MEM.4.34.00,18.580/ 2344/@"4 HS A 9062008
Konu : Anket.
Hiilya YANIK

BEYKENT UNIVERSITESIT
Sosyal Bilimleri Enstitiisii Midiirliigiine

flgi:  a) Valilik Makaminin 18/06/2008 tarih ve 2326/64255 sayili Oluru.

b) Milli Egitim Bakanligi Egitiin Arastirma ve Gelistirme Dairesi Bagkanlhigi'nin Okul ve
Kurumlarda Yapilacak Arastirma ve Arastirma Destegine Yénelik izin ve Uygulama
Yénergesi.

¢) 05/06/2008 tarih ve 1237-2746 sayil yaziniz,

Beykent Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii [sletme Yonetimi Anabilim Dali Egitim
Yénetimi ve Denetimi Bilim Dali Yiksek Lisans dgrencisi Hiillya YANIK wn, {limizde ekte adi
verilen okullarda uygulanmak fizere “Ilkégretim Okullarindaki Yoneticilerin Etkili Okul Algilar™
konulu anket ¢calismasing yapma istegi ilgi (a) Valilik Oluru ile uygun goriilmiistiir.

Bilgilerinizi, gereginin ilgl (a) Valilik Oluru dogrultusunda, gerekli duyurunun anketei
tarafindan vapumasini, islem bittikten sonra 2(iki) hafta i¢inde sonugtan Mudiirliigimiz Kiiltiir
Béliimiine rapor halinde bilgi verilmesini arz ederim.

Erdem DEMIRCI
Midiir a.
Miidiir Yardimcist

EKLER :
Ek-1. ILGI (a) Valilik Oluru.
2. Anket sorulari.

NOT : Verilecek cevapta tarih, kaytt numarast, dosya numarast yazilmast rica olunur.
Adres : [stanbul Milli Egitim Miidurhigu A Blok Ankara cad. No:2 Cagaloglu 2125261382
E-Mail : kultur34@meb.qou.tr Web : http:/ /istanbul meb.gov.tr/ bolumler/ kKultur
4440632
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T.C. ]
_ ISTANBUL VALILIGI
il Milli Egitim Mtidiirligi

Sayi :  B.08.4MEM.4.34.00.18.580/ 2326 / 4755 18 Haziran 2008
Konu: Anket.
Hiilya YANTK
VALILIK MAKAMINA

flgi :a-)Beykent Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisit Miidiirliigi' niin 05/06/2008 tarih ve 1237-
2746 sayil yazist.
b-)Milli Egitim Bakanligina Bagli Okul ve Kurumlarda Yapilacak Arastirma ve Aragtirma
Destegine Yonelik izin ve Uygulama Y 8nergesi.
c-)Milli Egitim Bakanhigi Egitim Arastirma Gelistirme Dairesi Bagkanligi’nin 11/04/2007
tarih ve 1950 sayili emri,
d-)Milli Egitim Miidiirliigii Anket Komisyonu’nun 13/06/2008 tarihli tutanag.

Beykent Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii fsletme Yonetimi Anabilim Dali Egitim
Yénetimi ve Denetimi Yiiksck Lisans dgrencisi Hiilya YANIK’in, Tlimiz ekte isimleri belirtilen
okullarda uygulanmak iizere “Ilkégretim Okullarindaki Yoneticilerin Etkili Okul Algilar” konulu
anket caligmalarini yapma istekleri hakkindaki [lgi (a) yazi ve ekleri Mudurltigtimiizce
incelenmistir.

Beykent Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Yonetimi Anabilim Dali Egitim
Yonetimi ve Denetimi Yiiksek Lisans &grencisi Hillya YANIK’in, Ilimiz ekte isimleri belirtilen
okullarda uygulanmak iizere “Ilkégretim Okullarmdaki Yoneticilerin Etkili Okul Algilar”
konulu anket ¢aligmalarmi yapmasi, bilimsel amag diginda kullanilmamas: koguluyla, okul idarelerinin
denetim, gézetim ve sorumlulugunda, Tlgi (¢) Bakanlik Emri esaslar1 dahilinde uygulanmasi, sonugtan
Miidiirliigiimiize rapor halinde (CD formatinda)bilgi verilmesi kaydiyla Miidirliglimiizee uygun
goriilmektedir.

Makammizca da uygun goriildiigi takdirde Olurlariniza arz ederim.

EKLER :
Ek-1. ILGI (a)yaz1 ve ckleri

a OLUR
}. /06/2008
Hikmet DINC

NOT :Verilecek cevapta tarih, kayit numarasi, dosya numarast yazilmas: rica olunur.
Adres :Istanbul Milli Egitim Mudurltgi A.Blok Ankara cad. No:2 Cagaloglu 526 13 82
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*EK-2:
ANKET

Degerli Egitim Y Oneticisi,

Elde edilecek bilgiler << Tlkdgretim Okullarindaki Y éneticilerin Etkili Okul Algilar: > ileilgili bilimsel bir
arastirmada kullanilacaktir. Arastirmamn saglikli sonuclara ulasmasi, biiyik 6lclide sizin ankette yer alan
sorulart ictenlikle cevaplamaniza baglhidir. Anketteki her soruyu isaretlemeniz 6nemle rica olunur.
Ayiracaginiz zaman ve katkilarinmz icin simdiden tesekkr ederim.

Saygilarimia,
HULYA YANIK

Beykent Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi
Egitim Y 6netimi ve Denetimi
Y iiksek Lisans Ogrencisi

BOLUM 1
KIiSISEL BiLGi FORMU
1. Cinsiyetiniz
() Kadin () Erkek
2. Medeni Durumunuz
() Evili () Bekar

3. Yasinz
() 20-25 () 26-30 () 31-35
() 36-40 () 41-45 () 46-50
() 51-55 () 56 ve st

4. Mezun oldugunuz okulun tir

) Ogretmen Okulu

) Egitim Enstittisl — Egitim Y Uksek Okulu
) Acik Ogretim Fakiiltesi

) Egitim Fakiltes

) Diger Fakilteler

) Y Uksek Lisans

) Doktora

AN AN AN AN SN

5. Ogretmenlikte gecirdiginiz hizmet siresi
)15yl ()6-10yil ()11 15l
()16-20yil ()21-25yil () 26 ve Ustil

6. Egitim yoneticisi olarak hizmet yilimz
()1-5wil ()6-10y1l ()11- 15wl
()16—20y1l () 21-25y1l () 26 ve Ustu
7. Bu okulda kag yildir ¢alistyorsunuz?
()1-3wyil ()4-6wil ()7-9vil

()10-12yil () 1316yl  ()17-19yil
() 20 ve st
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BOLUM 2

Bu bélimde sizin asagidaki goruslere ne derecede katildiginmz tespit edilmek istenmektedir. Her ifadenin
okulunuzdaki uygulamalarda ne derecede gerceklestirildigini digininiiz. Sonra da bu katilma

durumunuzu gosteren ifadenin sagindaki kutucuga (X) isareti koyunuz.

Ilkogretim Okulunda gorev yapan degerli yonetici;

Tamamen

Katiliyorum

Katilryorum

Kismen

Katiliyorum

Katilmiyorum

Kesinlikle
Katilmiyorum

A. ( Asagidaki cimlelerin basina, 6zne olarak “Bu okulda okul madur G~ ifadesini getirerek

cevaplayiniz.)
Bu okulda okul mudirt

1. Okulun ve okul programinin amaglarim agikca ortaya koyar.

2. Egitim ve 6gretim etkinliklerini 6nem sirasina gore dizer, planlar ve
uygulamaya koyar.

3. Egitim-Ogretimileilgili her konuda 6gretmenlere 6nderlik yapar.

4. Egitim-0gretim sirecini sirekli denetler ve degerlendirir.

5. Ogretmen ve dgrencilerden cok basarili olmalarim bekler.

6. Okulda her tirli bagarinin édillendirilmesini saglar.

7. Personelin okula baglanmasini saglar.

8. Okuldaki kurallar1 korumada katidhr.

9.Bagkalarina (6gretmen, 6grenci, veli v.s) esit sekilde ve bireyler olarak
ilgi gosterir.

10. Okulun her yerinde sik sik gérUlir ve siniflar ziyaret eder.

11.0kuldaiyi bir ¢calisma ortamimin olusmasina oncil Uk eder.

12. Okuldaki zamamnin gogunu egitim ve dgretim islerine ayirir.

13.0gretmenlerin mesleki gelisimlerine doniik etkinliklerde bulunur.

14. Cevrenin, velilerin okula gerekli destegini saglar.

I~~~ N NN ~—~

Nt N N N | N N N N N N N | — ~—

I~~~ NN ~—~

)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)

I~~~ ~ |l ~—~

Nt N N N | N N N N N N N | — ~—

I~~~ ~ |~~~ ~ [~

N N N N | N~ NN N N N |~ ~—

B. ( Asagidaki cimlelerin basina, 6zne olarak “Bu okuldaki 6gretmenler ” ifadesini getir

cevaplay:niz.)
Genel olarak bu okuldaki 6gretmenler;

N Yl e ol an ) E e T el ) ] ) el ) B ~

vivvv N~ N N N N N | N ~—

ek

1.Egitim- 6gretimileilgili konulardaisbirligi icinde ¢alisirlar.

2.Her Ogrenciye, 0gretebileceklerine inanirlar.

3.Y uksek diizeyde sorumluluk duygusuna sahiptirler.

4.Ogrenciler icin ideal davrams modeli olustururlar.

5.Medeki yonden sirekli gelisme arzusu icindedirler.

6.Sinifta dizenli ve disiplinli bir ortam saglarlar.

7.Sinif ortaminda dogru iletisim bicimlerini kullamrlar.

8.0grenci merkezli 6gretim yaklasinini uygularlar.

9.0grencilerin bir konuyu 6grenebilmesi icin gereken yeterlilikte zaman
ayirirlar.

—~ |~

N N N N N N N N N

—~ |~

N N N N N N N N N

—~ |~

N N N N N N N N N

—~ |~

N N N N N N N N N

~ |~

N~ N N N N N N N N

10.0grenme amagclarina uygun gretim stratejileri( teknikleri,
yontemleri) secerler.

11.Vélilerle stirekli iletisim halindedirler.

12.YOnetici ve diger calisanlarla uyum icerisindedirler.

13.0kul kdltdrd ve ikliminin olusumunda etkin rol oynarlar.

14.Ogrencilerin ders dis1 sorunlaryla dailgilenirler ve gerekli
yonlendirmeleri yaparlar.

15. Sinif kurallarimi 6grenci katilimiyla olustururlar.

| ~~ |~~~

N | S N N N | N~

| ~~ |~~~

N | S N N N | N~

| ~~ |~~~

N | S N N N | N~

| ~~ |~~~

N | S N N N | N

| ~ |~~~ —~

N | S~~~ NN N |~
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C. (Asagidaki cumlelerin basina, 6zne olarak “Genel olarak bu okuldaki 6grenciler ” ifadesini
getirerek cevaplay:iniz.)
Genel olarak bu okuldaki 6grenciler;
1.Basaril1 olabileceklerine inanirlar. () 1Y 1) 1) 1O
2.Egitim- 6gretimin amacin bilirler. (Y1) 1) 1) 10)
3.Verilecek her turlt sorumlulugu almayaisteklidirler. ()1 1) 10) 1)
4. Kendileriyleilgili verilen kararlarda stz hakkina sahiptirler. (Y1) 1)y 1) 10)
5.0kuldaki kurallara uyarlar. (Y1) 1) 1) 1)
D. Okuldaki okul programi ve egitim-0gr etim sr eci:
1.Ogrencilerin elestirel diisiinmel erine 6nem verilir. () 1) 1) 10) 1)
2.Egitim- 6gretimde, 6grencinin sadece “ ne ?” sorusuna degil; “ nicin ?
” ve “nasil? ” sorularina da cevap verilir. Oy ) 10)
3.Ev ddevi okul dis1 calismalar/ arastirmalar okuldaki 6grenmenin
kalitesini yukseltmek icin 6nemli gérulir. C) )Yy 1C) 10
4. Ogrencilerin bireysel gelisimlerini saglamaya donik program dist
etkinliklere ( gezi, okula uzman bir kisinin davet edilmesi v.s) 6nem ()Y1C)Y1¢)Y 1) 1)
verilir,
5. Dersdist etkinliklerinin planlamasinda 6gretmen goriisiine 6nem
veilir O[O OO
E. Okul kaltdra ve ortamr:
1. Okul, cevrenin ve velinin her turli dnerilerine daima agiktir. () 1Y 1) 1) 1O
2. Okulda her 6rnek davranis 6dillendirilir ve pekistirilir. ()Y 1) 1) 10) 1)
3. Okul her tarld yenilik ve degismeye agiktir. (Y1) 1Yy 1) 10)
4. Okulda herkes kendilerini ilgilendiren konularda, karar verme
sireclerine katilr. C) Oy 10) 1 0)
5. Okulun amaclarina ulasmasi i¢in dgretmen, yonetici ve 6grenciler
arasinda uyum veisbirligi vardir. OOy ) 10)
6. Ogretmen ve dgrenciler arasinda bir topluluk ve aile olma duygusu
egemendir. () [y [C)]C)
F. Okul cevres veveliler:
1. Veliler okul ve egitim-Ogretim ileilgili kararlarakatilirlar. () 1) 1) 10) 1)
2. Okulun etkinliklerine destek verirler. ORIORIORIONI®)
3. Okul yénetimi ileiyi bir iliski ve etkilesim icindedirler. (Y1) 1) 1) 10)
4. Egitimin amaglari konusunda okulla aile arasinda bir uyusmavardir. | () [ () [ () [ () ()
5. Ogrenci velileri, okul ve 6gretmenleri sikca ziyaret ederler. (Y1) 1) 10) 1)

Bu konularda ayrica belirtmek istediginiz bir husus varsa lGtfen yazinmz.
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OZGECMIS

1978 yilinda Kayseri’de dogdum. ilk, orta ve lise Ogrenimimi Kayseri’ de
tamamladiktan sonra 1999 yilinda Karadeniz Teknik Universites Fatih Egitim Fakiiltes

Sinif Ogretmenligi bolimiinden mezun oldum.

1999- 2000 esitim- 6gretim yilinda Ankara’mn Haymanailgesi, Y enice ilkogretim
Okulu’nda goreve basladim. 2005 yilinda istege bagli olarak Istanbul’a tayin istedim.2006
Ekim doneminde Beykent Universites Isletme Yonetimi ve Denetimi Anabilim Dali,
Egitim Yonetimi ve Denetimi boliminde yiksek lisans programina basladim. Suanda
Istanbul Zeytinburnu ilgesinde, Kazim Ozalp ilkogretim Okulu’nda sinif 6gretmeni olarak
calistyorum.
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