T.C.
BEYKENT UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU
ISLETME YONETIMI ANABILIM DALI
EGITIM YONETIMI VE DENETIMI BiLIM DALI

ILKOGRETIM OKULLARINDA SINIF iCi ILETIiSIMIN
OGRENCI OKUL BASARISINA ETKIiSi (ISTANBUL iLi
KARTAL iLCESi ORNEGI)

(Yiiksek Lisans Tezi)

Tezi Hazirlayan: Safak BAYRAKTUTAN

ISTANBUL, 2008



T.C.
BEYKENT UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU
ISLETME YONETIMI ANABILIM DALI
EGITIM YONETIMI VE DENETIMI BiLIM DALI

ILKOGRETIM OKULLARINDA SINIF iCi ILETIiSIMIN
OGRENCI OKUL BASARISINA ETKIiSi (ISTANBUL iLi
KARTAL iLCESi ORNEGI)

(Yiiksek Lisans Tezi)

Tezi Hazirlayan:

Safak BAYRAKTUTAN
Ogrenci No:
060712126

Danigsman:

Dr. Ziilfikar OZKAN

ISTANBUL, 2008



YEMIiN METNi

Sundugum Yiiksek Lisans Tezimi, Akademik Etik ilkelerine bagh kalarak, hig

kimseden akademik ilkelere aykirt bir yardim almaksizin bizzat kendimin hazirladigina
and igerim. 28 / 11/2008 \ \\

Safak BA?RAKT%AN




T.C.

BEYKENT UNIVERSITESI

SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU MUDURLUGU
TEZLI YUKSEK LISANS SINAV TUTANAGI

Tr. 2008

Enstitiimiiz Isletme Yonetimi Anabilim dah Egitim Yonetimi ve Denetimi Bilim dali yiiksek
lisans Ggrencilerinden 060712126 numarali Safak Bayraktutan’in “Beykent Universitesi
Lisansiistii Egitim - Ogretim ve Sinav Yonetmeligi 'nin ilgili maddesine gore hazirlayarak,
Enstitiimiize teslim ettigi “SINIF ICI ILETISIMIN OGRENCI OKUL BASARISINA ETKISI
(ISTANBUL ILI KARTAL ILCESI ORNEGI)” konulu tezini, Yénetim Kurulumuzun
14.11.2008 tarih ve 2008/30 sayih toplantisinda segilen ve Taksim Kampiisiinde toplanan biz jiiri
iiyeleri huzurunda, ilgili yonetmeligin (c) bendi geregince (49) dakika siire ile aday tarafindan
savunulmug ve sonugta adayin tezi oweekfugu/oybirligi ile Kabul/Red—veya—Drizettme karari
verilmistir,

Isbu tutanak, 7 niisha olarak hazirlanmig ve Enstiti Midiirliigi'ne sunulmak {zere
tarafimizdan diizenlenmistir,

DANISMAN &O/C/ : U@{% E/{
DR. ZULFIKAR OZKAN PROF.DR. MUSTAFA DE gN

.

PROF.DR. MEH&ET FTKREH E)@‘GIN



ILKOGRETIM OKULLARINDA SINIF iCi ILETISIMIN
OGRENCI OKUL BASARISINA ETKIiSi
(ISTANBUL iLi KARTAL iLCESi ORNEGI)

Tezi Hazirlayan: Safak BAYRAKTUTAN

OZET

Bu calismayla ilkdgretim okullarinda sinif i¢i iletisimin 6grenci okul basarisina
etkisi ile ilgili elde edilen bulgularin degerlendirilerek, basta egitim kurumlar1 olmak
tizere ilgili kurum ve kisilerin bilgilendirilmesi amaclanmistir. Orta Okullara Gegis
Sisteminin yeni bir sistem olmasi ve bu konuda fazla arastirmanin bulunmamas: boyle

bir alanda calisma yapmay1 gerekli kilmustir.

Bu calisma sonucunda 6grencilerin smif i¢i iletisimi algilama diizeylerinin,
ogrencilerin smif i¢i iletisimi cinsiyetlerine ve siniflarina gore algilama diizeylerinde
farklilik olup olmadigmin, 6grencilerin smif ici iletisimi algilamalar: ile okul basarilari
arasinda bir iligki olup olmadig: ile alt boyutlar1 algilama diizeylerinin, degiskenlere
gore farklilik gosterip gostermedigi ve sinif i¢i iletisim alt boyutlarinin kendi aralarinda
ve okul basarilar1 arasinda istatistiksel olarak % 95 diizeyinde anlamli bir iliskinin olup

olmadiginin ortaya konulmasi amag¢lanmustir.

Tarama modelindeki arastirmada veri toplama araci iki boliimden olugmaktadir.
Birinci boliim Kisisel Bilgi Formundan olusmaktadir. Ikinci boliimde ise arastirmaci
tarafindan gelistirilen Olcek yer almaktadir. Arastirma verileri 2008-2009 egitim
ogretim yilinda Istanbul ili Kartal ilcesinde bulunan 6zel ve resmi ilkogretim
okullarinda okuyan 436 6grenciye uygulanan anketlerle elde edilmistir.

Arastirma sonucunda smif i¢i iletigim ile 6grenci okul basarisi arasindaki iliskiye
bakildiginda, sinif i¢i iletisimi kolaylastiran etkenler alt boyutuyla 6grenci notlarinin
pozitif yonli % 95 diizeyinde bir iliskinin oldugu goriilmiistiir. Cinsiyet ve 6grenim
gordiigi sinif degiskenlerine gore 6grencilerin sinif i¢i iletisimi algilama diizeylerindeki

kiiciik farkliliklarin tesadiifi oldugu sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: iletisim, Sinif ici Iletisim, Ogrenme, Basar1, Ogrenci Okul
Basarisi



THE INFLUENCE OF THE COMMUNICATION IN CLASS TO
STUDENTS’ SCHOOL SUCCESS
(THE SAMPLE OF KARTAL, iSTANBUL)

Presented By: Safak BAYRAKTUTAN

Abstract

This study aims to inform the related people and the associations especially the
educating ones, by evaluating the information about the influence of the communication
that is used in the classroom to the success of the students and the schools. Being a new
system and not having many researches, Secondary School Registration System is made it
necessary to study on this subject.

As a result of this study, it is aimed to indicate if there are differences among the
students’ perceiving degree of the communication in the class and according to their
sexualities and classes, and if there is a relationship between the students’ perceiving the
communication in the class and their school success, whether their degree of understanding
the lower dimensions show any difference according to the variables, and if there is a
statistical meaningful relationship of % 95 degree between the lower dimensions of the
communication system among each other and their school success.

Datum collecting tool in the research of searching model is composed of two
sections. Section one is formed by a personal information form; as for section two. The
research datum is gained by the inquiries applied to 436 students of private and state
primary schools in Kartal, Istanbul during the years of 2008-2009.

As a result of the research; the relationship the communication in the class shows
that there is a positive oriented relation of %95 degree between the students’ grades and
the lower dimension of the facilitating factors of the communication in class. According to
the sexuality and class variables of the students, it is found that the slight differences
among the students’ perceiving degree of the communication in the class are completely

fortuitous.

Key Words: Communication, communication in class, success, to learn, students’ school

SUccess
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GIRIS

Giiniimiiz diinyas1 iletisim ve bilisim diinyas1 olarak adlandirilmaktadir. Iletisim,
hayatimizin her alaninda ortaya ¢ikmaktadir. Saglikl bir iletisim sergileyenler basariy1
daha kolay yakalayabilmektedirler. Smmfta da bu boyledir. Ogretmen ogrencileriyle
basaril1 bir iletisim gergeklestirdiginde 6grencinin 6grenme istegi artmaktadir. Bagsarili
bir smif i¢i iletisim 6grencide icsel giidiilenme olusturmaktadir. Bu 6grenme istegi ve

icsel giidiilenme sonucunda 6grenci bagarili olmaktadir.

Ogretmenin iletisim becerisi zenginlestirilirse, zihin, beden ve sosyal yonlerden
biiylime ve gelisimi normal 6grencilerin ders basarisinda artig goriilecektir. Dogru
iletisimle basar1 dogru orantilidir. Bu ¢alismanin amact; sinif i¢i iletisimi iyilestirerek ve
zenginlestirerek 6grencinin okul basarisina katki saglamaktir. Bu yondeki her basari
basta egitim kurumlar1 olmak {iizere ilgili kurum ve kisilerin bilgilendirilmesine,
Ogretmen performansinin artirilmasma ve Tiirkiye genelinde egitimde verimliligin

yiikseltilmesine hizmet edecektir.

Arastirmamiz 2007-2008 egitim-6gretim yilinda tiim yurtta uygulamaya konan
yeni sisteme gore yapilacagindan Oncelikle yeni sistemi tanitmak geregi On plana
cikmistir. Yeni Ortadgretime Gegis Sistemi(OGES) aslinda 6grenci basarisinin 6n plana
cikarilmasi i¢in hazirlanmis bir sistemdir. Burada 6grenci okul basaris1 ve dgrenci sinav
basaris1 kesin bir ¢izgiyle birbirinden ayrilmis, bu iki kavramin ortak neticesi olarak orta
Ogretim kurumlarina gecis siireci belirlenmistir. Bu sistemde 6grenci okul basarisindan
neyin anlasilmasi gerektigi, basarinin artmasi i¢in nelerin yapilmasi gerektigi somut bir

sekilde 6gretmene sunulmaktadir.

Bu arastirmada gozlem, goriisme, anket ve bilgi kaynak tarama yOntemleri
kullanilmigtir. Bu arastirma tiim egitim 6gretim kurumlariyla iliskili olmasmna ragmen
anket ve ¢alismalarimizda ilkdgretim okullar1 6-7-8. Simif 6grencileri temel alimmustir.
Tim o6grencileri hedef alacak calismalar ise baska arastirmalarin konusudur ve
arastirmayi genisletmeyi gerekli kilmaktadir. Boylelikle calismamiz ilkdgretim okulu 6—

7-8. Siif 6grencileriyle sinirlandirilmistir.



Arastirmamiz ii¢ boliimden olusmaktadir:

Arastirmamizin birinci boliimiinde iletisim ve siif ic¢i iletisim konusu
aciklanmugtir. Ogretmenin; smif icinde saglikli iletisim agmi kurarken dikkat etmesi
gereken hususlar ve basarili bir sinif i¢i iletisimin gerektirdikleri, sahip olmasi gereken
gonderme ve alma becerileri, sozlii ve sozsiiz iletisim bilgisi, 6grenci basarisini ve

ogrenmeyi etkileyen diger etkenler sunulmustur.

Arastirmamizin ikinci boliimiinde basar1 ve O6grenci okul basaris1 konusu
sunulmustur. Ogrenci okul basarisinin yeni sistem OGES’te nasil goriildiigii, OGES’in
gercekten Ogrenci basarisini tespit edip etmedigi detaylica agiklanmistir. Yine derslerin
Olcme degerlendirme siirecindeki yapilan degisikliklerle gercek 6grenci basarisinin nasil
ortaya cikarildigi aciklanmustir. Siire¢ degerlendirmesinin sonu¢ degerlendirmesinden

onde gelmesi gerektigi vurgulanmustir.

Arastirmamizin {igiincii boliimiinde ise ilkogretim okullarinda sinif i¢i iletigimin
ogrenci okul basarisina etkisi lizerine yapilan anket arastirmasi ve elde edilen bulgular

sunulmustur.

Sonu¢ kisminda ise; teorik arastirma ile alan arastirmasi sonucunda elde edilen
verilen analiz edilmis ve ulasilan sonuclar bir biitiin olarak degerlendirilerek ¢ikarilan

sonuclara ve Onerilere yer verilmistir.

- Arastirmadaki problemin durumu sdyle belirlenmistir:

Insanlik iletisim ¢cagini yasarken iletisimin giicii ve iletisim becerilerinin énemi
daha da artmig, hemen hemen her sektorde hak ettigi ilgiyi gormeye baslamistir. Egitim
sistemimizde ise iletisim faktoriine gerektigi kadar 6nem verilmemektedir. Pek ¢ok
ogretmen beden dilinin giiciinden faydalanmamakta, etkili iletisim becerilerini
kullanmamaktadir. Smif ici iletisimi kolaylastiran etkenler Ogretmenler tarafindan
cogunlukla bilinmemekte, bilinse bile uygulamasinda pek cok sorun yasanmaktadir.

Bunun sonucunda sinif i¢inde basarili bir 6grenme ortami olusturulamamaktadir.



- Arastirmanin hipotezi asagidaki gibi belirlenmistir:

[Ik6gretim okullarinda smif ici iletisim 6grenci okul basarisini etkilemektedir.
Ogretmenin iletisim becerisi zenginlestirilirse, zihin, beden ve sosyal yonlerden biiyiime

ve gelisimi normal 6grencilerin ders basarisinda artig goriilecektir.

- Arastirmanin alt hipotezleri soyle belirlenmistir:
e Ogrencilerin smif ici iletisimi algilama diizeyleri yiiksektir.
e Ogrencilerin simf ici iletisimi algilama diizeyleri cinsiyetlerine gore farklilik
gostermesi beklenmemektedir.
e Ogrencilerin smif ici iletisimi algilama diizeyleri &grenim gordiikleri
smiflara gore farklilik gostermesi beklenmemektedir.
e Opgrencilerin smif ici iletisimi algilamalar1 ile okul basarilar1 arasinda bir

pozitif yonlii bir iliski mevcuttur.

- Arastirmanin amaci asagidaki gibi belirtilmektedir:

Bu arastirma ile ilkogretim okullarinda smif i¢i iletisimin 6grenci okul basarisina
etkisi ile 1lkogretim okulu dgrencilerinin sinif i¢i iletisimi algilama diizeyleri ve bunlarla
ilgili elde edilen bulgularin degerlendirilerek, basta egitim kurumlar1 olmak tizere ilgili

kurum ve kisilerin bilgilendirilmesi ama¢lanmaktadir.
- Arastirmanin onemi soyle belirtilmistir:

Bu arastirma, sinif ici iletisimin 6grenci okul basarisina etkisini ve ilkogretim
okulu 6grencilerinin sinif i¢i iletisimi algilama diizeylerini inceleyen bir ¢calismadir. Bu
calismanin, 6grenci basarisinin artirilmasinda dgretmen ve yoneticilere yol gosterecegi
diistiniilmektedir.

- Arastirmanin Sinirliliklart sunlardir:

Bu arastirmada katilan 6grencilerin anket formuna verdikleri yanitlarm igtenlikle

verildigini ve dgrencilerin sinif ici iletisim diizeylerinin bu alanda gelistirilen dlceklerle



belirlenebilecegi kabul edilmistir. Bununla birlikte arastirma 2008-2009 egitim ve
ogretim yilinda Istanbul ili Kartal ilgesinde bulunan Ozel ve Resmi Ilkogretim Okulu
ikinci kademe 6grencileri ile smirlandirilmstir. {lgede bulunan “6zel egitim” kurumlar1

kapsam diginda birakilmstir.

- Arastirma ile ilgili on kabuller sunlardir:

® Arastirmaya katilan ve yanitlar1 analize alinan ilkogretim okulu 6grencilerinin
Ol¢cme araglarina vermis olduklar1 cevaplar gercegi yansitmaktadir.

® Bu arastirmada secilen 6rneklemin evreni temsil ettigi varsayilmigtir.

® Bu arastirmada kullanilacak olan anketin Olgiilmek istenen niteligi saptadigi
varsayilmistir.

e Sinif i¢i iletisimin 6Zrenci okul basarisina etkisi 68renci algilarina dayali olarak

belirlenebilir.

- Arastirmanin yontemi soyle aciklanmistir:

Arastirma, Istanbul Ili Kartal ilgesinde okuyan ogrencilerin smif ici iletisim
diizeyleri ile okul basarilar1 arasinda bir iligkinin var olup olmadiginin saptanmasi i¢in,

konuya ve amaglara uygunlugu nedeniyle “genel tarama modeli” ile yapilmistir.

- Arastirmanin evreni ve drneklemi asagidaki gibi belirlenmistir:

Arastirmanimn evrenini 2008-2009 egitim ogretim yilinda Istanbul ili, Kartal
ilcesinde bulunan resmi ve ozel ilkogretim okullar1 olusturmaktadir. Orneklem
seciminde Istanbul ili Kartal ilcesinde yer alan tiim ilkogretim okullarinmn isimleri
yazilmis ve ilkdgretim okullarinda 6grenim goren 6grencilerin sosyo-kiiltiirel diizeyleri
ve Ogrenci sayilar1 da g6z Oniine alinarak oranli eleman Ornekleme yontemi
uygulanmustir. Arastirmanin evrenini olusturan 19.224 6grenciden hangi biiyiikliikte bir

orneklem almacagnin hesabinda Karasar’m belirttigi;'

! Karasar, N., Bilimsel Arastirma Yontemi, Ankara, 2004, s.113.



2
xXo - .. . . .
n= [Z j formiilii kullanilmistir. 163 6grencinin evreni temsil edebilecegi sonucuna
e

ulasilmistir. Buna ragmen hazirlanan olcek 8 6zel ve resmi ilkogretim okulunda 436
ogrenciye uygulanmistir. Uygulamada 394 anket geri gelmis, 360 anket isleme

alimmugtir.

- Arastirmadaki veri toplama aracinin gelistirilmesi ve uygulanmasi su sekilde

gerceklesmistir:

Olgek olusturulurken literatiirden, uzman goriislerinden, daha onceki yapilan
arastirmalardan ve dgrenci goriislerinden faydalanilmistir. Arastirmada kullanilacak veri

toplama araci iki boliimden olugmaktadir:

Birinci boliim dgrencilerin demografik verileri ile okul basarilarini belirlemeye
yonelik olarak istenilen 2007-2008 yil sonu not ortalamalar1 bilgilerini iceren Kisisel

Bilgi Formundan olugmaktadir.

Ikinci boliim ise arastirmaci tarafindan ilgili literatiirden yararlamilarak
gelistirilen 31 maddelik Sinif ici Iletisim Diizeyi Belirleme Olgegi yer almaktadir.
Ikinci bolim 6grencilerin Smif I¢i iletisim diizeylerini belirlemeye yonelik olarak
gelistirilmistir(anket formu 6rnegi ekte verilmistir). Olcekteki sorular madde analizine
tabi tutulmus, yapilan faktor analiziyle de tic boyut altinda toplanmustir. Bu boyutlar
smif i¢i iletisimi kolaylastiran etkenler(19),smif ici iletisimi zorlastiran etkenler(7),sinif
ici iletisimin smf dis1 etkenleri(S) olarak gerceklesmistir. Her bir boyutun Cronbach
Alpha, Spearman-Brown ve Guttman-Split Half degerleri ile giivenirlikleri test

edilmistir. Her bir boyutun kendi i¢inde i¢ tutarlilik katsayilar1 hesaplanmaigtir.

Olgme aracindaki maddeler besli Likert tipi dlcege gore (1) Hi¢ Katilmiyorum,
(2) Katilmiyorum, (3) Kararsizim, (4) Katiliyorum, (5) Tamamen Katiliyorum seklinde
puanlanmustir. Istatistiksel islemler yapilirken segeneklerin sahip oldugu bu puanlar

kullanilmustir. Olgekte olumsuz yargi iceren madde yer almamasina dikkat edilmistir.



Veri toplamak amaciyla gelistirilen anketin uygulanabilmesi icin gerekli
uygulama izni alinmig, izin onayindan sonra c¢ogaltilan anket formlar1 13.10.2008-
23.10.2008 tarihleri arasinda orneklem olarak belirlenen okullara gidilerek arastirmaci
tarafindan gerekli agiklamalar yapildiktan sonra bizzat uygulanmistir. Anket uygulamasi
isleminden sonra anketler tek tek incelenmis olup, 360 tanesi degerlendirmeye

alinmustir, 34 tanesi yanlis doldurulmus olup degerlendirmeye alinmamastir.

- Verilerin ¢oziimlenmesi ve yorumlanmasi su sekilde gerceklesmistir:

Tiim okullara uygulanan anketlerin toplanmasi sonucunda elde edilen 394 anket,
kodlama islemine baslamadan 6nce birer birer gdzden gecirilmistir. Yapilan incelemede
anketlerin 34 tanesi eksik veya hatali dolduruldugundan, degerlendirme dis1 birakilmig

ve kalan 360 anket iizerinden islem yapilmasma karar verilmistir.

Kalan 360 ankete ait veriler, SPSS 13.0 paket programina girilmistir. Veri girisi
isleminden sonra anketi cevaplayan Ogrencilerin demografik Ozelliklerine gore

dagilimlar1 belirlenmistir.

Smif I¢i Iletisim Diizey Belirleme Olcegindeki madde secenekleri besli Likert
tipi 6lgege gore puanlanmustir. Ogrencilerin smif ici iletisimi algilama diizeylerinin
belirlenmesi, agiklanmasi ve yorumlanmasinda 6lgeklerde kullanilan besli dereceleme
Olcegine uygun olarak 5.00—4.20 (¢cok iy1), 4.19-3.40 (iy1), 3.39-2.60 (orta), 2.59-1.80
(az), 1.79-1.00 (¢ok az) araliklar1 kullanilmistir. Veriler iizerinden yapilan istatistiksel

islemler, bu puanlamaya gore yapilmustir.



I. BOLUM
SINIF ICi ILETISIM

Arastirmanin I. Boliimiinde iletisim ve simif ici iletisim konular1 ele alinmustir.
Bu boliimde oncelikle iletisim ve iletisimle ilgili kavramlarin tanimlar1 yapilmis ve
aciklanmistir. Daha sonra smif i¢i iletisim hakkinda bilgiler verilmis, 0gretmen ve
ogrenci iletisiminin 6nemi iizerinde durulmustur. I. Boliim iletisim ve smif ici iletisim

ile ilgili teorik bilgileri kapsamaktadir.

1. ILETIiSIM

Diinyamiz admna 21. yiizyilda iletisim ve bilisim adina son derece Onemli
gelismeler yasanmustir. Peki bu kadar énemli olan iletisimi ayr1 bir bilim dali olarak

gorebilir miyiz? Bu konu bilim diinyasinda zaman zaman tartisma konusu olmustur.

[k iletisim arastirmalarinin Amerika’da toplumbilimciler tarafindan yapilmasi,
iletisim ve kitle iletisiminin toplumbiliminin bir arastirma konusu oldugu yolunda
uzlasim yaratmis; diger taraftan psikolog ve sosyal psikologlarin kisiler arasi iletisim
alaninda tutum, ikna ve propaganda iizerine yaptiklar1 arastirmalar da iletisimi psikoloji

ve sosyal psikoloji alanina sokmustur.'

[letisim hem toplumbiliminin bir parcas1 hem de psikoloji ve sosyal psikolojinin
bir parcgast olarak goriilebilir. Psikolojinin ¢alisma alanlar1 olan beyin-davranis iligkisi
kisi ici iletisimle, c¢evre-davranis iliskisi de kisiler arasi iletisimle ilgilidir.
Toplumbilimin c¢alisma alanlar1 olan toplumun olusum, isleyis ve gelisiminde ise
iletisim onemli rol oynamaktadir. iletisimin alani sadece bu bilim dallariyla sinirh

degildir.

Iktisatcilar, siyasal bilimciler ve toplumbilimciler, 6rnegin, iletisimi kurumsal bir
sistem olarak ele almakta ve onun ekonomik ve siyasal yasamla iliskilerini
incelemektedirler. Psikologlar, kitle iletisim araclarmin insanlarin diisiince yapilar1 ve

kimlikleri tizerindeki etkisini incelemektedirler. Tarih, edebiyat elestirmenleri ve kiiltiir

! Tekinalp, $.-Uzun, R., Tletisim Arastirma ve Kuramlari, Istanbul, 2006, s.5.



antropologlar1 ise kitle iletisim araclarmin kiiltiirel sistem ve giinliikk yasamdaki

etkilerini incelemektedirler.’

Ayri bir bilim dal1 olsun ya da olmasin, iletisim, hayatin her alaninda karsimiza

cikmakta, her tiirlii bilim dalinin icerisinde kendisine 6nemli bir yer bulmaktadir.

1.1. fletisimin Tanmm ve Kapsam

Iletisim tanimlarina genel olarak bakildiginda kaynak ve alici arasidaki bilgi
aligverisi, bilgi aktarma ve iletiye ortak bir anlam kazandirma siirecinin iletisimi kisaca
tammladigmi gormekteyiz. Iletisim ile ilgili yapilan bir ¢ok tanim bulunmaktadir.

[letisimle ilgili yapilan tanimlardan birkagma deginmek uygun olacaktir:

Iletisim sozciigii, Latince kokenli communication sozciigiiniin karsihigidir.
Birbirlerine ortamlarindaki nesneler, olaylar, olgularla ilgili degismeleri haber veren,
bunlara iligkin bilgilerini birbirine aktaran, ayni olgular, nesneler, sorunlar karsisinda
benzer yasam deneyimlerinden kaynaklanan, benzer duygular tasiyip bunlari birbirine
ifade eden insanlarin olusturdugu topluluk ya da toplum yasami i¢cinde gerceklestirilen

tutum, yarg, diisiince, duygu bildirisimlerine iletisim denmektedir.>

Taymaz’a gore iletisim, Toplumsal birimler arasinda bir bilgi, anlam, duygu ve
diisiince aligverigidir.’” Tanimdan da anlagildig1 gibi toplumun birimleri arasindaki her
tiirlii aligveris iletisimle saglanabilmektedir. iki birim arasinda kurulamayan ya da yanlis
isleyen bir iletisim siireci bilgi, anlam, duygu ve diisiince aligverisinin akisina engel

olmaktadir.

Fiske’ye gore iletisim ise yliz ylize konusmadir, televizyondur, enformasyon
yaymadir, sa¢ bi¢cimimizdir, edebi elestiridir.* Dokmen’e gore ise, bilgi liretme ve

anlamlandirma siireci seklinde tanimlanmistir.’

" Tekinalp-Uzun, a.g k., 5.25.

2 Oskay, U., letisimin Abc’si, Istanbul, 2001, s.9.

’ Taymaz, H., Okul Yénetimi, Ankara, 2003, 5.42.

* Fiske, J., Tletisim Calismalarina Girig(Cev. S. Irvan), Ankara, 2003, s.15.
5> Dokmen, U., Tletisim Catigmalar1 ve Empati, Istanbul, 2006. s.19.



1.2. iletisimin Onemi

Iletisim, toplum hayatinda da kisi hayatinda da cok ©nemli bir yere sahiptir.
Cevremizde de kolayca iletisim kurabilen insanlar genellikle basarili olabilmekte,
kolayca is bulabilmekte, isinde ylikselebilmektedirler. Cesitli arastirmalarla iletisimin

Onemi ortaya konulmustur.

Amerikan Purdue Universitesinde iletisimin 6nemiyle ilgili bir arastirma
yapilmistir. Arastirmacilar bes yil boyunca izledikleri, miithendislik diplomas: almig
ogrencileri; birinci grupta egitimleri boyunca en yiiksek notlart almis dgrenciler, ikinci
grupta egitimleri boyunca en diisiikk notlar1 almis Ogrenciler, {i¢iincli grupta insan
iliskileri konusunda en basarili olduklar1 diisiiniilen Ogrenciler, olmak {izere ii¢
kategoriye aywrmislardir. Bu ii¢ kategoriden hangisinin i yasaminda daha fazla para
kazandigin1 merak eden arastirmacilar su sonuglarla karsilasmuslardur:'

¢ Birinci ve ikinci grup kategorileri karsilastirildiginda, yillik gelirlerinde pek
bir fark olmadig1 goriilmiistiir;

e Birinci ve lglinci grup kategorileri karsilastirildiginda, iciincii grup
kategorisinin yillik gelirinin, birinci grup kategorisine gore ortalama %15
fazla oldugu goriilmiistiir;

e ikinci ve iiciincii kategorileri karsilastirildiginda, iiciincii grup kategorisinin
yullik gelirinin ikinci grup kategorisine gore ortalama %35 fazla oldugu

gOoriilmiistiir..

Yukaridaki arastirmadan da anlasilacagi gibi insan iligkilerinde basarili olanlar
hayatta da basarih olmaktadirlar. iletisim becerilerine sahip insanlar basariyr diger
insanlara nazaran daha kolay elde edebilmektedirler.

1.3. iletisimin Fonksiyonlar

1.3.1. fletisimin Bireysel Acidan Fonksiyonlar

Iletisim bireysel acidan; gereksinimleri karsilamak, ¢ikarlar1 korumak, amaclara

! Guilane-Nachez, E., Tletisim mi? Kolay!(Cev. G.E. Abdelhanifi), Istanbul, 2003, s.8.



ulagsmak i¢in bir ara¢ olarak kullanmilabilmektedir. Anlik bir gereksinimi ya da uzun
siirede ulasilabilecek bir amacin gerceklesmesini de saglayabilmektedir. Degisiklik
yaratmak icin, kosullarm degistirilmesi icin iletisim bir ara¢ olabilmektedir. Iletisim

kurarken kisi kendi inanglarini, duygularini da daha iyi ¢6ziimleyebilmektedir.'

kisinin kendisiyle ve cevresiyle saghkli iletisim kurmasi basarili olmasina da yardimci

olabilmektedir.

1.3.2. fletisimin Toplumsal Acidan Fonksiyonlari

Toplumsal agidan iletisim ¢ok onemli bir yer tutmaktadir. Bugiin kitle iletisim
araclarinin toplumun bilgilendirilmesinde ve yonlendirilmesinde ne derece etkili

oldugunu goérmekteyiz.

Laswell’e gore iletisim siireci toplumsal agidan ii¢ islev gérmektedir:
e Cevreyi denetleyerek toplumun da degerlerini denetlemek.
¢ Toplumun bireyleri arasinda etkilesimi saglamak.

¢ Toplumsal geleneklerin siirdiiriilmesine yardimci olmak.

Tablo 1: Tletisimin Bireysel ve Toplumsal Fonksiyonlar

Bireysel Fonksiyonlar Toplumsal Fonksiyonlar
Enformasyon toplar ve dagitir. Toplumu bilgilendirir.
Duygu ve diisiinceler paylasilir. Ogrenme siirecini destekler.
Karar destek sistemi saglar. Kiiltiirel yakinlagma saglar.
Toplumsal statii kazandirir. Kiiltiirel aktarma saglar.
Birey kendini gerceklestirir. Toplumsal yakinlagsma saglar.
Temsil yetenegi kazandirir. Toplumu motive eder.
Sosyallesme siirecine katki saglar. Toplumu yonlendirir.

Kaynak: http://www.pdrciyiz.biz/archive/index.php?t-1773.html (17.08.2008)

U hitp://www.pdrciyiz.biz/archive/index.php?t-1773.html (17.08.2008)
2 http://www.pdrciyiz.biz/archive/index.php?t-1773.html (17.08.2008)
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1.4. iletisim Siireci

1.4.1. Kaynak

Kaynak, verici olarak ta adlandirilmaktadir. Kaynak, genel anlamiyla iletisim
siirecini baglatan kisidir. Burada kaynagin amaci, iletisim sonunda Ogrencilerde bir
davranig degisikliginin olmasidir. Egitimin amacinin da bireyde istendik davranis
degisikligi saglamak oldugu diisiiniiliirse; iletisimin, egitim-6gretme ve 6grenme ile

olan iligkisi belirgin bir sekilde ortaya ¢ikmaktadir.

Smif ortaminda kaynak gorevini iistlenen kisi 6gretmendir. Ogretmenin amact;
sahip oldugu bilgi, duygu ve becerileri Ogrencileri ile paylasarak onlarda davranig

degisikligi meydana getirmektir.'

1.4.2. Mesaj

Egitim-0gretim siirecinde Ogretmenin yaptigi konusmalar, ders kitaplari,
programin igerigi mesaji olusturmaktadir. Mesaji, kaynagin alicistyla paylasmak istedigi
semboller olarak tanimlayabiliriz. Bu semboller diisiince, duygu ve davraniglar1 temsil
etmektedir. Mesaj alicinin kodlayabilmesine imkan taniyacak bicimde diizenlenmelidir.

Aksi taktirde verilmek istenen mesaj alicitya dogru bir sekilde ulagmayacaktir.

Kaynak, iletmek istedigi fikir ve diisiinceyi oncelikle eylem, jest, mimik, ses,
s0z, c¢izim, 151k, resim, heykel, yazi, formiil gibi sembollerden yararlanilarak ileti haline

getirmek zorundadr.”
1.4.3. Kanal
Iletisim siirecinde, kaynagm amaclar1 dogrultusunda alictya génderdigi iletileri

tastyan arag-gere¢, yontem ve tekniklerdir. Egitim siirecinde ise dgretmenin yaptigi

konusmalar, kullandig1 arag-gerecler ve ders kitaplar1 kanallara 6rnek olarak verilebilir.

! Sahin, T.Y.-Yildirim, S., Ogretim Teknolojileri ve Materyal Gelistirme, Ankara, 1999, s.7.
2 Koktas, S.K., Siif Yonetimi, Adana, 2003, s.56.
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Eren’e gore kaynak; Insanlarin bes duyu organi beyne giden haberlesme
kanallaridir. Bunlardan gorme ve isitme digerlerinin iistiinde bir yere sahiptir.
Dokunma, tatma ve koklama da haberlesme kanali olarak hizmet gorebilmektedir.
Ayrica, iki kiginin konusmasini baglayan bir telefon sistemi, ses dalgalarini ileten hava

da gonderici ve alic1 arasinda bir kanal olabilmektedir.'

1.4.4. Ala

Kaynagm gonderdigi mesajlara hedef olan kisi ya da Kisilerdir. Iletisim
siirecinde istenen tepkiyi vermesi beklenenler, siirecte “alict” roliinii tistlenirler. Egitim-
Ogretim siirecine genel olarak bakildiginda kaynagin ogretmen alicinin ise Ogrenci
oldugu goriilecektir. Bazi durumlarda 6grenci kaynak 6gretmense alict olabilmektedir.
Sinifta iletisim s6z konusu oldugunda Ogretmen-6grenci ya da Ogrenci-Ogrenci

iletisiminde kaynak ile alic1 sik sik yer degistirebilmektedir.

Basarili bir iletisim, alic1 tarafindan mesajin alinarak, kodun ¢6ziilmesi ve ona
bir anlam verilmesiyle olusmaktadir.” Burada alicinin 6nemi acikca goriilmektedir.

Ciinkii alic1 kodu okuyamadiginda mesaj hi¢cbir anlam ifade etmeyecektir.

1.4.5. Geri Bildirim(Geri Besleme)

Ogretmen tarafindan sorulan bir soruya 6grenci tarafindan verilen yamt veya
ogrencilerin jest ve mimiklerinden konunun anlasilip, anlagilmadiginin sezilmesi geri
bildirime o©rnek olarak verilebilir. Geri Bildirim egitim-0gretimde en Onemli
unsurlardan birisidir. En basit sOylemle Ogretimin basariya ulasip ulasmadigini

anlayabilmek doniitle miimkiin olabilmektedir.

Kaynak, alicisima gonderdigi mesajlarin alimip alinmadigini, alindiysa anlasilip
anlagilmadigini ya da ne derece anlasildiginmi alicidan kendisine gelen geri bildirim adi

verilen tepkilerden anlayacaktir.®

! Eren, E., Yonetim ve Organizasyon, Istanbul, 2003, s.455.
* Eren, a.gk., s.455.
3 Ergin, A., Ogretim Teknolojisi ve Iletisim, Ankara, 1995, s.202.
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1.5. Etkili iletisim Becerileri

Iletisim becerileri ©nemli bilgilerin alinmasi1 ve aktarilmasi becerilerini
kapsamaktadir.' Ogrenci her ogretim diizeyinde ve her zaman goniilli taraf
olmayabilmektedir. Ogretim-ogrenim siirecini goniillii, dolayisiyla verimli kilacak olan
Ogretici-0grenci arasinda kurulacak 6zel bagdir ki bu da 6gretimin amacina ulagsmasinda
ogretim felsefesi ve yOntemleri kadar onemli bir diger ara¢c olan temel iletisim

becerilerinin bilinmesini ve uygulanmasimni gerektirmektedir.’

Ogretmen etkili iletisim becerilerini kullanmaya calisirken, dgrencilerin temel
ihtiyaglarm1 Kkarsilayacak bir iligkiler diizeni olusturmak zorundadir. Ogrencilere
sicakkanli ve arkadasca bir davramis sergileyerek Ogrencilerle olan iliskilerinden zevk
almalidir. Ogrencilerin istek ve ihtiyaglarmi smif ortanunda agiklamalarina yardimci
olmalidir. Ogrencileri anlamali ve kabul etmelidir ve &grencilerin daha cok olumlu
duygular yasamalarma olanak saglamalidir. Ogrencilerin duygularini anlamali ve
ogrencilerle ilgilenme konusunda uygun ortamlar olusturmalidir. Ogrencilere daha

olumlu cevaplar vermeye c¢alismalidir.

Ogretmen etkili iletisim becerilerini kullanirken &grencilere bu olanaklar
sagladiginda, dgrenci kendini derste rahat hissetmekte, olumlu duygular yasamakta ve
ilgisini derse verebilmektedir. Derse ilgisi artan Ogrenci dersi 6grenmeye caligmakta,
Odevlerini tam yapmakta ve bu sekilde 6gretmenin bu ilgisinin devaminin saglanacagimi

diisiinmektedir. Sonug olarak etkili iletisim becerileri 68renciyi basariya gotiirmektedir.

Iyi bir smif yonetiminin temeli iletisime dayanir.Bu yoniiyle etkili iletisim
becerilerinin onemini tartismak anlamsizdir. Etkili iletisim becerilerinin kullanmadigi
sirece, Ogretmenin iyi bir smif yonetimi ve olumlu bir 6grenme cevresi olusturma
cabalar1 kisa Omiirlii olur. Bireylerarasi etkilesim siirecinde kendini gelistirme, ait olma

ve giivenlik gibi onemli ihtiyaclar dikkate almmaldir.’

"Balcy, A., Orgiitsel Gelisme, Ankara, 2002, s.249.

2 Kuzu, T.S., “Egitim-Ogretim Ortaminda Etkili Sozel Iletisim”, Milli Egitim Dergisi, Sayi. 158, Ankara,
2003, s.15.

3 Jones, V.F.-Jones, L.S., Comprehensive Classroom Management, Massachusetts, Allyn and Bacon,
1998, s.93.’ten aktaran Celik, V., Stif Yonetimi, Ankara, 2003, s.126.
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Ogretmen-6grenci arasindaki 6zel bagin olusmasinda nemli bir etken olan bu
iletisim becerilerini, gonderme ve alma becerileri olmak iizere iki grupta
toplayabilmekteyiz. Gonderme becerileri, biriyle konusuldugu zaman kullanilan
becerilerdir. Alma becerileri ise etkin bir dinleyici olabilmek icin kullanilan

becerilerdir.

1.5.1. Gonderme Becerileri

Schmuck ve Schmuck, saglikli bir iletisimin saglanmasi i¢in kaynagin asagida
belirtilen gonderme becerilerine sahip olmas: gerektigini belirtmektedir:'

Net Aciklamalar Yapmak, bir bagkasina ileti gondermedeki en Onemli
beceridir. Bir agiklamanm alici tarafindan kendi ifadeleriyle Ozetlenebilmesi onun
netligini yansitir.

Kendi Davranmisim Betimleme, Kaynagin belli bir durumda nasil davrandigimi
aciklamak icindir. Bunun birincil amaci kendisiyle ilgili bilgi vermek, ikincil amaci ise,
baskalariyla empati kurmaktir.

Duygulann Tanimlama, belki de en az kullanilan iletisim becerisidir. Duyussal

iletilerin gonderilmesiyle ilgilidir.

Tablo 2: Gonderme Becerileri

Gonderme Becerileri
Diisiinceler Net aciklamalar yapma
Davraniglar Kendi davranigini betimleme
Duygular Duygular1 tanimlama

Kaynak: Tomul, E., “Sinifta Ogretmen-(jgrenci Tletisimi”, Etkili Sinif Yonetimi(Der. H. Kiran),
Ankara, 2005, s.147.

1.5.2. Alma Becerileri

Schmuck ve Schmuck, saghkli bir iletisimin saglanmas: i¢in alicinin asagida

belirtilen alma becerilerine sahip olmas1 gerektigini belirtmektedir:

" Tomul, E., “Sinifta Ogretmen-(jgrenci Tletisimi”, Etkili Sinif Yonetimi(Der. H. Kiran), Ankara, 2005,
s.147.
2 Tomul, a.g.m., s.154.
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Diisiinceleri Kendi Sozleriyle ifade Etme; baskalarmin soylediklerinin, kisinin
kendi ifadeleriyle anlatmasi olarak aciklanabilir.

Digerinin Davranmisim Tasvir Etme; alicinin, kaynagin davraniglarmi yarim
kalmadan, arkasindakileri 6n plana ¢ikarmadan tanimlamasi olarak agiklanabilir.

Ornegin, 6grenciye “Bugiin ¢ok geciktin, ilk dersi kacirdn.” demek yerine

“zaten hep gec kalirsin” demek bizim onunla ilgili yargimizi da icermektedir.

“Izlenimleri Kontrol Etme, alicinin karsidakinin duyussal durumunda neler

algiladigin1 tanimlamasidir.””!

Ornegin, 6gretmenin 6grenciye “Sabahtan beri dikkat ediyorum, cok sinirlisin,

olumsuz bir durum mu var?”’ seklinde soru sormasi onu su¢lamaktan ¢cok anlamaya

yonelik olacaktir.
Tablo 3: Alma Becerileri
Alma Becerileri
Diisiinceler Diisiinceleri kendi sozleri ile ifade etme
Davraniglar Digerinin davranisini betimleme
Duygular Izlenimleri kontrol etme

Kaynak: Tomul, E., “Sinifta Ogretmen-(jgrenci Tletisimi”, Etkili Sinif Yonetimi(Der. H. Kiran),
Ankara, 2005, s.147.

1.6. iletisimin Smiflandirilmasi
1.6.1. Kisi ici Tletisim

Kisinin kendi icinde gerceklestirmis oldugu iletisime kisi i¢i iletisim
denmektedir. insanlar kendi i¢lerinde mesajlar iireterek ve bunlar1 yorumlayarak kisi igi
iletisimde bulunurlar.

Bir bireyin diisiinmesi, duygularinin kisisel ihtiyaclarinin farkma varmasi riiya

gorerek kendi i¢inden mesaj almasi ya da kendine sorular sorarak bunlara cevap

iiretmesi ic iletisimi sayilabilir."

! Tomul, a.g.m., s.154.
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Insan cevresiyle iletisim kurmadan ©nce bir i¢ iletisim gergeklestirmek
iletisimde kisinin kendisiyle ¢atigsma durumu da olusabilmektedir. Bilincin onay verdigi
bir eyleme bilin¢altinin hayir demesi ya da bu siirecin tersi kisi i¢i catigmaya neden
olabilmektedirler. Bu kisi i¢i catisma durumu Ogrencilerde ¢ok sik yasanmaktadir.
Ogrencinin bu kisi i¢i catisma durumunu en aza indirgemenin tek yolu sinifta dgretmen-
Ogrenci iletisiminin ¢ok saglikli kurulmasi ve Ogrenciye kendisini smifta rahat

hissedecegi ortamin sunulmasidir.

1.6.2. Kisiler arasi iletisim

Genel bir tamimlamayla, kaynagini ve hedefini insanlarm olusturdugu
iletisimlere “kisilerarasi iletisim” denmektedir. Karsilikli iletisimde bulunan kisiler,
bilgi/sembol ireterek, bunlar1 birbirlerine aktararak ve yorumlayarak iletisimi

. ee e 2
surdiiriirler.

Tanimdan da anlasilacagi gibi kisiler arasi iletisimde kaynak ve alicinin insan
olmas1 gerekmektedir. Aksi durumlarda kisilerarasi iletisimden s6z edilemez. Ornegin
bir kopekle insanin iletisimi ya da bir insanla bitkinin iletigimi kisilerarasi iletisim kabul
edilmemektedir. Yine iki insan arasinda olan fakat zaman ve mekan birligi bulunmayan

iletisimde kisiler arasi iletisimin disinda birakilmastir.

Tubbs ve Moss, bir iletisimin “kisilerarasi iletisim” sayilabilmesi icin su ii¢
olgiitiin gerekli oldugunu belirtmislerdir: >
e Kisileraras: iletisime katilanlar, belli bir yakinlik icinde yiiz-yiize
olmalidirlar.
e Katilimcilar arasinda tek yonlii degil, karsilikli mesaj aligverisi olmalidir.
e S0z konusu mesajlar sozlii ve sozsiiz nitelikte olmalidir. Bu iki tiir mesaj
disindaki mesajlarin kullanildig: iletisimler, 6rnegin yazigmalar, kisilerarasi

iletisim sayillmamaktadir.

! Altintas, E.-Camur, D., Beden Dili-So6zsiiz Tletisim, Istanbul, 2005, s.50.
2 Dokmen, a.g.k,s.23.
3 Dokmen, a.g.k.,s.24.
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Kisileraras: iletisime smif ici iletisimi Ornek olarak gosterebiliriz. Smif i¢i
iletisimde bulunan 6gretmen ve Ogrenciler belli bir yakinlik i¢inde ve yiiz-yiizedir.
Sinifta tek yonlii degil karsilikli mesaj aligverisi vardir. Mesajlar sozlii ve sozsiiz
niteliktedir. Ogretmen kaynak oldugunda 6grenci alic1 rolii iistlenmekte, 6grenci kaynak

oldugunda 6gretmen alici rolii iistlenmektedir.

1.6.2.1. Sozlii Tletisim

Sozli iletisim “dil” ve “dil Otesi” olmak iizere iki alt smifa ayrilmaktadir.
Insanlarin karsilikli konusmalarini “dille iletisim” denmektedir. Dil-Gtesi iletisim ise
sesin niteligi ile ilgilidir; sesin hizi, sesin tonu, siddeti, hangi kelimelerin vurgulandigi,

duraklamalar vb. ozellikler, dil-6tesi iletisim sayilmaktadir.

Dille iletisimde kisilerin “ne soyledikleri”, dil-6tesi iletisimde ise ‘“nasil
sOyledikleri” ©Onemlidir. Arastirmalar, insanlarin giinliik yasamda birbirlerinin ne

soylediklerinden ¢ok nasil sylediklerine dikkat ettiklerini gostermektedir.'

Karsimizdaki insanin sOylediklerinin kapsami, sozlerine yiiklenen anlamlar
iletisim acisindan 6énemlidir. Dilin hayatimizda ¢cok onemli bir yeri vardir. Dilin dogru
kullanimi1 insanlar1 memnun etmektedir. Kullanilan dilin a¢ik olmamasi durumunda ise
insanlar ifadelere yanlis anlamlarla yiikleyebilmektedirler. Ogretmen derste sozciikleri

1yi se¢meli, giizel ciimle kurmal1 ve heceleri dogru kullanmalidir.

Dil, insanlar arasinda bir iletisim, anlagma ve tagima araci olarak basl basina bir
sembolik bir sistem olarak goriilebilmektedir.” Dille iletisimde kisiler, iirettikleri

bilgileri birbirlerine ileterek anlamlandirirlar.

Dilin 6nemi kadar dil 6tesi 6gelerinde nemi biiyiiktiir. Ogretmenin sinifa girip
aynt ses tonuyla dersi anlatmasi1 0grenmeyi olumsuz etkilemektedir. Bunun nedeni
yukarida belirtildigi gibi insanlarin ne sdylendiginden ¢ok nasil sOylendigi ile

ilgilenmesidir. Ogretmen dil-6tesi iletisime onem vermelidir. Konusma ya da okuma da

! Mehrabian, A., Communication without words, Psychology Today. 2, ss.53-58’den aktaran Dokmen,
a.gk,s27.
2 Sisman, M., Orgiitler ve Kiiltiirler, Ankara, 2007, s.97.
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noktalama isaretlerine dikkat etmeli, gerekli yerlerde hizlanip yavaslamali, vurgulara
dikkat etmeli, sesinin siddetini iyi ayarlamali, duraklamalara dikkat etmelidir. Aksi

takdirde sozlIii iletisim basarisiz olacaktir.

Sozlii iletisim 0grenci basarisinda da 6nemli bir etkiye sahiptir. Basaril bir sozlii

iletisim 0grencinin konuyu daha iyi kavramasina ve 6grenmesine yardimci olmaktadir.

Sozlii iletisimde konusmalarin %40’1 dudaktan okunmaktadir.' Bu yiizden
Ogretmen smifta konusurken dudaklarini Ogrencinin  gdremeyecegi konumlara

getirmemeli, siniftaki durus pozisyonlarmni buna gore hazirlamalidir.

1.6.2.2. Sozsiiz iletisim

Sozsiiz iletisim, konusulan dilin disinda, jestler, mimikler ya da diger dilsel
olmayan isaretler aracilifiyla ifade edilen iletim bicimlerini kapsamaktadir. Giinliik

iletisimin 6nemli bir kism1 sdzsiiz iletisime dayanmaktadir.

Beden dilini okuyabilmek ve kullanabilmek ¢ok onemlidir. Arastirmalar iki kisi
arasinda alinip verilen mesajlarin:

= Yiizde 7’sinin kelimelerle,

= Yiizde 38’inin seslerle(al¢ak-yiiksek olmasiyla, ritmiyle, tonlamayla),

= Yiizde 55’inin de viicut hareketleriyle(en cok da yiiz ifadeleriyle)

algilandigimi gostermistir.”

So6zsiiz iletisimde her tiirlii hareketin bir anlam1 vardir. Bedenini durusu, yiiriiyiis
sekilleri, oturma diizeni, jest ve mimikler, kisiler aras1 mesafe, kisilere yonelim acisi,
giyim kusam karsiya bir mesaj icerir. Beden dili genis bir konudur ve yillardir ¢esitli
arastirmalarin konusu olmustur. Ancak bu tiir kapsamli bir inceleme arastirmamizin
smirlarmi asacagindan, arastrmamizda beden dili 6gelerinden en 6nemlileri olan yiiz

ifadeleri, jestler, dokunma ve giyim kusama yer verilmistir.

luAglkahn, A., Toplumsal Kurumsal ve Teknik Yonleriyle Okul Yoneticiligi, Ankara, 1995.’ten aktaran
Ozdemir, S., Egitimde Orgiitsel Yenilesme, _Ankara, 2000, s.1 _06.
2 Dicleli, A.B.-Akkaya, S., Konusa Konusa Iletisimin Sirlar1, Istanbul, 2000, s.69.
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1.6.2.2.1. Yiiz ifadeleri

[letisim olsun ya da olmasm insan viicudunda yiiz, yiizde de goz en ilgi ceken
yerlerdir. Yiiz ifadelerini anlamak sanildig1 kadar kolay degildir. Ciinkii yiizdeki kas,
g0z, goz kapagi, agiz ve dudak ile olusabilecek ¢ok sayida ifade vardir. Yine yiiz
ifadeleri hizla degisebilmektedir. Bu iki 0Ozellik yiliz ifadelerini anlamayi
zorlagtirmaktadir.

Ogretmenin smifa giilimseyerek girmesi, 6grencinin dersi dinleme, takip etme
ve Ogrenme istegini artwracaktir. Giilimseme, Ogrencilerle iletisimde anahtar

konumundadir.

G0z ise bash basina bir mesaj kaynagidir. Politikacilar, yoneticiler ya da saticilar
karsisindakini etkilemek adina direk goziine bakarlar. Yine sorunun cevabini bilmeyen
bir 6grenci goziinii dgretmeninden kacirir. Ogretmen sordugu soruyu kimin bilip kimin

bilmedigini kolaylikla anlayabilir.

GoOzbebeginin biiyiikliigii, bakan kisinin baktig1 seye ilgi duyup duymadigini
belirtmektedir. Gozbebegi bakilan nesneye duyulan ilgi kadar biiyiimektedir."

Yiiz ifadeleri smif ici iletisimde 6gretmenin en biiylik yardimcilarindandir. Goz
temas1 Ogretmenin siniftaki kontroliinii artirmaktadir. Konusan bir Ogrenciye karsi
Ogretmenin dikkatlice bakmasi ders boliinmeden 6grencinin susmasini saglayabilir.
Ogretmen, 6grencilerin gozlerinden ve bakislarindan dogru yolda olup olmadigimi
rahatlikla anlayabilir. Bu ylizden 6gretmenler sozsiiz iletisim konusunda egitimli olmak

zorundadirlar.
1.6.2.2.2. Jestler
Beden dilinde yiiz ifadelerinden sonra en ¢ok kullanilan jestlerdir. Jestleri el-kol

hareketleri olarak tanimlayabiliriz. Sinifta konusan 0grencinin elindeki kagidi siirekli

biikiip katlamasi, parmaklariyla siirekli masaya vurmasi ve gozlerini Ogretmenin

" Ozkan, Z., Kazandiran Beden Dili, Istanbul, 2007, s.112.
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bakislarindan kagirmasi, dgrencinin o anda orada bulunmaktan rahatsizlik duydugunu
diisiindiirmektedir. Smif ici iletisimde Ogretmen jestleri takibini dogru yapmalidir.
Siirekli kalemiyle oynayan, defterini, kitabin1 sikan, parmaklarini siirekli hareket ettiren

Ogrencinin derse ilgisinin olmadigini anlayabilir.

Duyma o6ziirlii insanlar jestlerle anlagsmaktadir. Jestler daha ¢ok konusma ile
ilgilidir. Farkinda olunmadan yapilan jestlerin yaninda, bilerek basvurulan iletisim
amacgh jestlerde vardir. Bunlarin bazilar1 soziin yerini tutarak anlam kazanirlarken,
bazilar1 da pekistirici olarak anlam kazanirlar.' Ornegin uzaktaki birini ¢agirirken
elimizi de kullanmak tamamlayict bir jesttir. Bir sinavin sonucunu soran dgrenciye,
diger dort parmagin1 yumruk yaparak, basparmagi kaldirip igini gosteren baska bir

ogrenci, konusmadan basarili oldugunu belirtmistir.

1.6.2.2.3. Bas Hareketleri

Ogretmen basini sinifta son derece iyi kullanmalidir. Ciinkii bas hareketleri sinif
ici iletisimde basar1ya katkida bulunur. Ogrencinin 6gretmenine yogunlasmasini saglar.
Ozellikle sessiz dinleme de basin onemi biiyiiktiir. Ogrenci konusurken &gretmen
tarafindan basin belirli araliklarla 6ne arkaya sallanmasi 6grenciye, kendisine deger

verildigi mesajini iletir.

Bas durusunun ve hareketinin ne kadar biiyiik bir rol oynadig1 cok sasirticidir.
Bu konuda ancak son zamanlarda 6nemli ayrintilar elde edilmistir. Frey’in belirttigine
gore basm kiigiicik hareketi dahi, kisiler arasindaki iliskiyi biiyiik 0Olgiide

etkilemektedir.”
1.6.2.2.4. Bedensel Temas
So6zsiiz iletisim yollarindan biri de bedensel temastir. Farkli bedensel temaslar

kurularak cesitli mesajlar verilebilir. Ornegin sevilen birisinin eli avugla sikilirken,

istenmeyen birisinin eli parmaklarinin ucuyla sikilabilir. Yine biiyiiklerin elinin

! Schober, O., Beden Dili-Davranis Anahtari(Cev. S. Ozbent), Istanbul, 2007, s.63.
% Schober, a.g.k,s.61.
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Opiilmesi bir saygi mesajidir. Dostluk gostergesi olarak bir baskasinin koluna, omzuna

dokunulabilir.

XIX’uncu yiizyilm sonlarinda ve XX’inci yiizyillm baslarinda yetimhanelerde
Olen ¢ocuklarin orani oldukca yiiksek olmasi nedeniyle yillar sonra yapilmaya baslanan
arastirmalar, bebeklerin gida yoksunlugundan degil, kucaga almip sevilmemekten
kaynaklanan, ruhsal kokenli hastaliklardan oldiiklerini ortaya c¢ikarmistir. Bati
ilkelerinde bugiin, yetimhanelerde bebegin giinde bir¢cok kez kucaga alinip sevilmesi,

onunla konusulmas yontemi uygulanmaktadir.'

Dokunma, gelisme i¢in en temel ihtiyaglar kadar 6nemlidir. Bir 6gretmenin bir
ogrencisinin bagini oksamasi saatlerde agiklama yapmasindan daha etkilidir. Ogrenci ile
iletisimin en Onemli bolimlerinden birini dokunma olusturmaktadir. Dokunmayla

Ogrenciye en kisa yoldan “Sen benim i¢in ¢cok degerlisin.” mesaj1 verilmektedir.

1.6.2.2.5. Giyim Kusam

Giyim kusam insanlarin meslekleri, gelir durumlari, sosyal mevkileri, politik
tutumlar1 gibi fikir vermektedir. Giysiler insanlarin i¢ diinyast hakkinda da fikir
vermektedirler. Insanlarin keyfi yerinde degilse dis goriiniise pek 6nem vermezler.

Yasama sevinci agir bastig1 zamanlarda ise ¢arpici renkler ve giysiler tercih edilir.

[k izlenim, cogu zaman yanlis varsayimlara ve on yargilara dayanmaktadir. i1k
izlenimi yaratmak yaklasik 20 sn. almakta ama kotii bir izlenimi silmek i¢in 20 yil bile
yetmeyebilmektedir.” 20 sn. i¢inde olusacak onyargiy1 sadece giyim kusam ve goriiniis
belirlemektedir. Nasil ki bir insanin goriiniisiinden hoslanmadigimiz zaman olumsuz bir
tavir takimiriz. Ogrencilerde 6gretmenlerinin goriiniisiinden hoslanmadiklar1 zaman bu

tavri takinmaktadirlar.

Ogrenciler dgretmeni ilk gordiiklerinde incelerler. Her hareketinden her soziine

kadar, her jest ve mimiklerinden giyim kusamina kadar incelerler. Bunun sonucunda

! Qﬁceloglu, D., Yeniden Insan Insana, Istanbul, 2007, s.46.
2 Ozkan, a.g.k., s.29.
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saygi duymayi 6grenirler. Ogrenciyle iletisimi saglikli kurabilmek icin dgretmenin ilk

izlenimde dig goriiniisiine 6nem vermesi gerekmektedir.

2. SINIF iCi ILETISIM

Smif, Ogrenciler ve Ogretmenlerin, egitsel amaclara ulasabilmek igin,
kendilerinde var olan ve cesitli iletisim araglariyla sagladiklar1 bilgi ve yasantilari,

uygun bir diizenlenisle paylastiklar1 ortamdir.

Yasamin amaci, mutlu olmaktir. Birey ancak gercek benligine ulasarak ve
kendisini taniyarak mutlu olmaktadir. Ogrencinin bireysel var olusunun gereklerini
yasayabilmesi i¢in sinifta empatik bir iletisim Oriintiisii olusturulmalidir. Sorumluluk
alan, paylasan, tartisan, eglenen, 6grenen kisaca yasayan 0grenci tipini yaratmak icin,
canl bir sinif ortami olusturulmalidir. Bunun i¢in 6grencinin fark edilmesi gerekir. Fark

etmek, ogrencilerin 6grenme kapasitelerini, ilgilerini, duygularin bilmeyi tanimlar.'

Ogrencinin smifta mutlu olmasi basarili bir 6grenme icin ¢ok ©nemlidir.
Ogrencinin mutlu olmas:1 sinif ici iletisimdeki etkin rolii ve siirece etkin katilmi ile
saglanabilmektedir. Ogrencinin siirece katiliminin 6n sart1 ise dgrencinin 6gretmeni

tarafindan fark edilmesidir.

Etkili iletisimin temelinde farkinda olma, ayrmtili olarak i¢ ve dis diinyanin
bilincinde olma yatmaktadir. Iyi bir iletisimci, hem kendi diinyasimi, baska bir deyisle
duygu, diisiince ve tutumlarini iyi tamimali, onlarin ne anlama geldigini kavramali,
anlamali hem de karsidaki kisinin davraniglarini gergekei bir bicimde degerlendirmesini

bilmelidir.>

Ogretmen ve 6grenci arasinda saglikli bir iletisim siirecinin gerceklesmesi icin
oncelikle birbirlerini tanimalar1 ve birbirlerine giivenmeleri gereklidir. Daha sonra

O0gretmen mesajlarmin agik ve anlasilir olmasi gereklidir.

! Aydin, A., Slnl_f Yoénetimi, Istanbul, 2003, s.17.
2 Ciiceloglu, D., I¢cimizdeki Cocuk, Istanbul, 2004, s.67.
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Ogretmen tarafindan gonderilen bir mesajin 6grenci tarafindan anlasilabilir
olmas! icin mesajin bazi ozellikleri tasimasi gereklidir. Oncelikle mesaj bes duyu
organma hitap edebilmelidir. A¢ik ve net olmalidir. Ogrencinin gelisimsel diizeyine
uygun olmalidir. Mesaji tasiyacak uygun kanallar bulunmalidir. Ogretmen, mesaji

yollarken 6grencinin hazir bulunusluk diizeyini de fark edebilmelidir.

Bir iletisimin saglikli olarak gerceklesmesi 6grenciye de baghdir. Ogretmen
tarafindan gonderilen mesajin dogru alinabilmesi, 0grencilerin Onyargilardan uzak ve
objektif bicimde mesaj1 degerlendirmesiyle ve iyi bir dinleyici olmasiyla miimkiindiir.
Bu nedenle Ogretmen, iletisimin etkili olmasi i¢in Ogrencilerin objektif ve yalin
olabilmelerini saglayabilmelidir. Ayrica 6grencilerine, iletisim i¢in énemli olan iyi bir

dinleyici olma ozelligini de kazandirmalidar.'

2.1. Smif ici iletisimin Onemi

Ogrencilerin  hazir bulunusluk ~diizeylerinin, ilgi ve gereksinimlerinin,
yeterliliklerinin, olanaklarmin 6gretmence; egitsel amaclarin, araglarin, diizenlenisin

ogretmen kilavuzlugunda birlikte belirlenmesi, iletisimle olur.

Bireyin kisisel giiciiyle birlikte kullanabilecegi 6nemli bir gii¢c kaynag: iletisim
giicidiir.  Iletisim giiciinii iyi kullanabilen Kkisiler, baskalarim daha fazla
etkileyebilmektedir. Iletisim giicii kisinin kime, neyi, ne zaman ve nasil sdyleyecegini
bilmesinden kaynaklanmaktadir. Bu giici  kullanmak belli bir beceriyi

gerektirmektedir.”

2.2. Smif ici Tletisimin Cesitleri

Sinif i¢i iletisimde iki unsur bulunmaktadir. Bunlar 6gretmen ve Ogrencidir.
Genellikle kaynak ogretmen, alic1 ise 0grenci olmakla birlikte bazi durumlarda tam tersi
de olabilmektedir. Basarili bir sinif i¢i iletisimde en 6nemli gorev 6gretmenindir. Ciinkil

basarili bir smif yOnetimi sergileyerek etkili smif i¢i iletisimin olugmasini

! Erdogan, 1., Smif Yonetimi, Istanbul, 2007, s.85.
* Celik, a.g k., 5.128.
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saglayabilecek tek kisi ogretmendir. Ogrenciler, dgretmenin kurdugu iletisim agmin

tizerinde sinif ici iligkilerini ve sinif disu iligkilerini sekillendirirler.

2.2.1. Ogretmen-Ogrenci iletisimi

Ogretimin amaclarma ulagmasi, dgretmenin basarihi bir iletisim sergilemesiyle
miimkiindiir. Sinifta ne 6gretildigi kadar nasil 6gretildigi de onemlidir. Ogretmen, etkili
ve akic1 bir konusma gerceklestirmeli, birden fazla duyuya hitap edebilmelidir. Iletileri
olustururken de miimkiin oldugunca 6grencilerin aktif katilimini saglayabilmelidir. Yine
iletileri olustururken O©grenci gereksinmelerine yanit verecek bicimde iletileri
olusturmasi, 6grencinin dikkatini ¢ekecek bicimde kodlamasi, kodlarken Ogrencinin

bildigi simgeleri kullanmas1 gerekmektedir.

Bir¢ok arastirma akademik basar1 ve 6grenci davraniglarinin 6gretmen-dgrenci
iletisiminin kalitesinden etkilendigini gostermektedir. Ogrenciler genellikle sicak ve
samimi Ogretmenleri tercih etmektedirler. Daha da 6nemlisi, olumlu dgretmen-6grenci
iletisimi akademik basariy1r arttiran 6grencinin okula karsi olumlu tepkileriyle cok
yakindan iligkilidir. Siif ortaminda etkili bir iletisimin gerceklesebilmesi Oncelikle
kaynak konumunda olan 6gretmenin bir konuyu etkili bir bicimde 6gretebilmesine ve

ogrencileri ile saglikli bir iletisim kurmasina baghdir.'

Ogretmen-6grenci iletisimde bir difer unsur ogrencinin  dgretmene
giivenmesidir. Bu giivenin olusmasinda 6gretmenin davramiglar1 belirleyicidir.
Ogretmen bu giiveni dogru davranislarla cok kisa bir siirede verebilir. Bu giivenin
verilmesinde bazi davramislar nem kazanmaktadir. Ogretmen, dgrencilerle iliskilerinde
acik davranmal, iletileri 6grenci alg1 diizeylerine gore kodlamalidir. Iletilerinde korku
ve endiseye yer vermemelidir. Kullandigi sozel ya da soézel olmayan iletisim
bicimlerinde tutarli olmaya 6zen gostermelidir. Ogrenci, 6gretmenine giivendigi zaman
ogrenmeye acik hale gelmektedir. Ogrenmeye hazir 6grenci basarili olmak icin daha

fazla caligmaktadir.

U hitp://www.pegem.net/dosyalar/dokuman/259.pdf (18.08.2008)
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Ogretmen ders siiresince ara sorularla siire¢ degerlendirmesini yapmali, dogru
yolda olup olmadigint 6grenmelidir. Sozel iletisime oldugu kadar so6zel olmayan
iletisime de 6nem vermelidir. Yiiz ifadelerini, bas hareketlerini, jest ve mimiklerini

dogru kullanabilmelidir.

Ogretmen-6grenci iletisiminde bir baska onemli konu da ortak yasant1 alanidir.
Ogretmenin ve ogrencinin de@er yargilari, tutumlari, yasam bicimleri, algilama
bicimleri, geldikleri sosyo-Kkiiltiirel ortamlar1 basarili bir iletisimin olusmasinda rol

oynamaktadir. Ortak yasanti alani karsilikli giiven ve verimli isbirligi i¢cin de gereklidir.

Smif ortamindaki Ogrenci, Ogretmenin kendisininkine benzer tutumlar,
diisiinceler ve inanclar1 tasidigia inanirsa, 6gretmenin, 6grenci iizerindeki etkisi daha
cok ve oOgrenciyle etkilesimi daha kolay olacaktir. Ogretmenin, 6grencisiyle ayni
degerleri paylagsmasa bile, ogrencilerinin kisiligine ve degerlerine saygi gostermesi,

ogretmen-6grenci iletisimini kolaylastiracak en 6nemli etkenlerden biridir."

2.2.2. Ogrenci-Ogrenci Iletisimi

Ogrenciler arasinda siirekli bir iletisim vardir. Ders i¢inde, teneffiislerde, okul
bahg¢esinde, okula gelis-gidislerde, mahallede giin boyu cesitli iletisimler olusmaktadir.
Bu iletisimler her ne kadar 6grencinin sosyallesme siirecine katkida bulunsa da sagliksiz
iletisimler de Ogrenciyi olumsuz davraniglara yoOnlendirebilmektedir. Bu iletisimler
O0grencinin davranislarini birebir etkilemektedir. Basarili bir smif i¢i iletisimin en
onemli unsurlarindan birisinin de Ogrencinin sinifa sorunsuz gelmesi oldugu

diisiiniildiigiinde, bu iletisim siirecinin smif ici iletisimlerle yonlendirilmesi gereklidir.

Alay etme, lakap takma, yalan sOyleme, siirekli sikayet etme gibi davranislarin
yanlis oldugunun 6grencilere anlatilmas: gereklidir. Ogretmen ile 6grenciler tarafindan
smif i¢i kurallar olusturulurken bu gibi 6grenci-6grenci iletisiminde olumsuz rol
oynayacak yanlis davranislar mutlaka belirlenmeli, 6nlemleri almmalidir. Ogrenci-

ogrenci iletisimi saglikli kuruldugunda sinifta bir aile havasi olusur. Ogrenciler arasinda

! Dilmag, B.,”Sinifta Etkili Tletisim”, Sinif Yonetimi(Ed. M. Giirel), Ankara, 2005, s.330.
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yanlis davraniglar1 olmadan engelleme, birbirlerini koruma ve anlama, yardimseverlik

davraniglar: goriiliir.

2.3. Smif i¢i Tletisimin Simf Dis1 Etkenleri

Ogrenci okul basarisinda etkili bir simf ici iletisimin katkis1 biiyiiktiir. Ancak
siif ici iletisimin smif dis1 etkenleri de bulunmaktadir. Ogrencinin ailesiyle, yakin
cevresiyle, uzak cevresiyle ve okul i¢i personeliyle iletisimi de etkili bir smif ici

iletisimin olugmasinda rol oynamaktadir.

2.3.1. Aile ici letisim

Aile, ayn1 zamanda yakin cevrenin icinde de bulunmaktadir. Ama yakin
cevrenin en Onemli Ogesi oldugundan ayri1 bir bashik agmak uygun goriilmiistiir.
“Ogrencilerin okul basarisini etkileyen onemli faktorlerden biri de ailedir. Ailenin
sosyo-ekonomik diizeyi, ailenin egitimle ilgili yaklasim, aile ici iliskiler ve anne-baba

tutumlar 6grencilerin okul basarilarmni etkilemektedir.”'

Adler’e gore ruhsal hayatin yapisini belirleyen en 6nemli etkenler, ilk ¢ocukluk
giinlerinde olusmaktadir.> Bu yiizden &6grenci davraniglarmm  birgogu  ailede
baslamaktadir. Olumsuz davraniglarin bircogu da ailede baslamaktadir. Bu olumsuz
davraniglarin okulda degistirilmesi zor olmaktadir. Bununla birlikte ailedeki birey
sayis1, ailenin gelir durumu, ailenin egitim seviyesi, ailenin meslek durumu ¢ocugun
davranislarin etkileyen diger etkenlerdir. Ogretmen dgrencinin aile yapisini iyi analiz
ederse karsilasilan bircok sorunun nedenini kolaylikla anlayabilecek, uygun ¢oziimlerle

sorunu asabilecektir.

Ogretmen-aile isbirliginin gelistirilmesi, bircok soruna ©nlem alinmasini

kolaylastiracag1 gibi, Ogrenciden beklenen davranmiglarin aileye iletilmesiyle sinif

! Arslan, S., Ailenin ilkogretim II. Kademe Ogrencilerinin Okul Basaris1 Uzerindeki Etkisi: Umraniye
flgesi Ornegi(Beykent Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayinlanmanus Yiiksek Lisans Tezi),
Istanbul, 2008, s.13.

2 Adler, A., Insan Tabiatini Tanima(Cev. A. Yoriikan), Istanbul, 2003, s.23.
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sorunlarmin azaltilip, 6grenmenin artirilmasi saglanabilecektir. Uzak cevre ya da yakin

cevre sorunlarinin ¢oziimiinde de aile-6gretmen igbirliginin ¢cok faydasi olacaktir.

2.3.2. Okul ici Tletisim

Bir okulda okul yonetimi, dgretmen, Ogrenciler ve diger personel arasinda
karsilikli saygi ve giivene dayali devam eden insan iliskileri ve bir iletisim siireci,

Ogrencilerin okula gelme isteklerini artiracaktir.

Okullarda kurulan iyi bir insan iligkileri ve iletisim sistemi, basta dgrencilerin
gelecegi olmak {lizere okulun gelecegi ile ilgili planlama siirecine onlarin etkin

katilimini gerektirir.'

Okulun durumu birinci derece de sinifin i¢ini etkilemektedir. Okulun goriiniisii,
yapiya sahip olmaldir. Ozellikle 6grenci sirasi, lavabolar, tuvaletler 6grencilerin
gelisimine uygun olmalidir. Kalabalik siniflar, kalabalik okullardaki sorunlar digerlerine

oranla daha fazladir.

2006/2007 Egitim Ogretim Yilinda Istanbul’daki okullarin smif basina diisen
ortalama Ogrenci sayist 47 olarak belirtilmistir.> Bu kalabalik siniflar O0grenmeyi
zorlagtirmakta, Ogretmenin bireysel ilgisini azaltmakta ve Ogrencilerin bilinmeyen

yonlerinin kesfini en aza indirgemektedir.

Ogrenciler okuldaki yasamlar1 konusunda s6z hakkina sahip olmalidir. Edilgen
bir uyum yerine, okul yasamlariyla ilgili gorevlerin sira ile iistlenilmesi gereklidir.
Yoneticiler, okul sorunlarinin ¢oziimiinde, birey veya grup olarak 6grencilerden
yararlanmalidir. Bu tiir projeler, yonetici veya 0gretmenin yonetiminden ¢ok destegi ile

ogrencilerce yiiriitiilmelidir.” Kararlara katilim saglandig: takdirde ve okul yonetim

' Cinkar, S., “Okulda Etkili Ogretmen-Ogrenci Iliskisinin Yonetimi” Milli Egitim Dergisi, Sayi. 161,
Ankara, 2004, s.58.

* {stanbul Il Milli Egitim Miidiirii Ata Ozer’in , Beykent Universitesi. tarafindan diizenlenen, “Istanbul’un
Egitim Sorunlar1 ve Coziim Yaklasimlar” konulu konferans konusmasi, Istanbul 14.02.2007.

* Wood, G.H., Schools That Work, New York, Dutton Book, 1992, s.118’den aktaran Basar, H., Simif
Yonetimi, Ankara, s.25.
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islerinde ogrencilere de sorumluluk verilediginde yonetimin isi kolaylasacagi gibi
ogrenci igin okul albenisi olan bir kurum haline gelecektir. Ornegin nobetci 6grenci
uygulamast 6grencinin okulu sahiplenmesine zemin olusturmaktadir. Bu gibi
uygulamalarin artarak ¢ogalmasi egitimin yararma olacaktir. Ogrencilerin yonetim

kararlarina katilimi ayr1 bir arastirma konusunda mutlaka islenmelidir.

2.3.3. Yakin Cevre Iletisimi

Aile, mahalle, okul, smif, oyun alanlar1 gibi yerler 6grencinin yakin cevresini
olusturmaktadir. Bir bagka tanimla yakin ¢evre, 6grencinin her giin i¢inde bulundugu
cevre olarak belirtilmektedir. Cevre degiskenleri bir davramisi giidilleme ya da

engelleme bakimindan etkileyebilir.

Ogrencinin yakin cevresinin etkileri Ogrenci aracihifiyla smifa yansir.
Ogrencinin olumlu ya da olumsuz davramislarindan yakin cevresi sorumludur.
Ogretmen, Ogrencinin yakin c¢evresini tamamen dislamak yerine, bu etkilerin

olumsuzlarini dnlemek, olumlularindan yararlanmak yoluna gitmelidir.1

Diger bir yakin cevre unsuru arkadas gruplaridir. Ogrencinin okul ile ev
arasindaki faaliyetleri mutlaka bilinmeli, 6gretmen ile aile arasinda iyi bir isbirligi
saglanmaldir. “Arkadas Kurbani” terimi bugiin veliler arasinda siklikla
kullanilmaktadir. Ogretmen; ¢evreyi tamimali, cevrenin kiiltiirel ge¢misini, bugiiniinii,
giiclii ve zayif yonlerini mutlaka bilmelidir. Egitsel kuliip ¢alismalarinda yer alan
toplum hizmetleri araciligiyla 6grencilerin cevre ile iletisimi saghikli kurarak, bunun
neticesinde ¢evreyi de etkileyebilmelidir. Bu yapilirsa 6grencinin bir¢ok davranis1 daha

okula gelmeden diizeltilmis olacaktir.

2.3.4. Uzak Cevre Iletisimi

Uzak cevre, yakin ¢evre digindaki alanlari kapsamaktadir. En ¢ok karsilasilan

medyanim olumsuz etkilerinin siiflarda yansimasidir. Medyanin olumsuz etkileri bir¢ok

! Tas, A., “Smuf Yonetimini Etkileyen Etkenler”, Etkili Sinif Yonetimi(Der. H. Kiran), Ankara, 2005,
s.41.
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arastrmaya konu olmustur. Medyanin, internetin, bilgisayar oyunlarmin etkilerini

smiflarda rahatlikla gorebilmekteyiz.

“Televizyonu c¢ok fazla izleyen cocuklarm asir1 hareket, yemeden i¢cmeden
kesilme, uyuma giicliigii, kotii riiyalar ve kabuslar gérme, okul odevlerini yapmada
isteksizlik, hayal dleminde yasama, aptalca sorular sorma, televizyondaki tipleri taklit
etme, i¢ine kapaniklik vb. problemlerle karsilastiklar1 goriilmektedir. Ayrica televizyon
izleme siiresi arttikca, cocugun okul basarisi ve arkadaslari ile olan sosyal iliskileri

olumsuz yonde etkilenmektedir.”'

Okullardaki siddet konusunda da medyanin payr biiyiiktiir. Ozellikle
televizyondaki film ve dizilerin, film ve dizi karakterlerinin yine siddet icerikli
bilgisayar oyunlarmmin 06grenci davramiglarini olumlu ya da olumsuz etkiledigi

bilinmektedir.

“Yazili basin ve gorsel medyanin siddet Ogeleri igeren program ve haberleri,
diizeysiz, siddet konulu duygusallig1 koriikleyen dizi filmler, siddet dizileri gencleri
siddete kars1 duyarsizlastirmakta, saldirgan davraniglarinit artirmakta, okul basarisini

etkilemektedir.”

Ogretmenin uzak cevre konusunda da yapacag bircok sey bulunmaktadir. Uzak
cevrenin etkilerini en aza indirgemek, aile-Ogretmen isbirligi siireciyle miimkiin
olabilmektedir. Ogretmen TV programlart hakkinda aileleri bilgilendirmelidir.
Ailelerde, cocuklarmin TV konusunda secici davranmalarini saglayabilmelidirler.

2.4. Sinif ici Tletisimi Kolaylastiran Etkenler

2.4.1. Etkin Dinleme

“Etkin  dinleyici  olmak;  karsidakinin = duygularini  anlayabilmek,

tanimlayabilmek, onlara zamaninda yanit verebilmek ve onlar1 kendi sozciikleriyle

1
Tas, a.g.m., s.42.

*http://www.dp.org.tr/Ekonomik_ve Mali_Degerlendirme_Raporlari/Okullarda%20%C5%9Eiddet%20R

aporul5112006.doc (28.01.2008)
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tekrarlayarak konusanin onayini almaktir. Etkin dinleme, bir digeriyle olan iliskiye kars1
sorumluluktaki en 6nemli boyutlardan biridir. I¢inde 6tekine kars1 saygiy1, onu kabul
etmeyi, ona deger vermeyi, empatiyi, algilamayi, algiladiklarimi yansitarak sinamayzi,

ayrmtilarm farkina varmayi, dolaysiyla esitlikci, demokratik bir tutumu barmndirir.”’

Etkin dinleme, dgrencilere diisiincelerinin saygiyla karsilandig1 ve kabul edildigi
duygusunu vermektedir. Ogretmenle 6grenciyi daha fazla karsihkli anlayis ve saygili bir
iligki i¢ine sokmaktadir. Etkin dinleme 06grencinin; Ogretmenine olan olumlu

duygularini artirmakta, yine 6gretmeni kendisine yakin hissetmesini saglamaktadir.

2.4.1.1. Etkin Dinlemede Yapilmas1 Gerekenler

Etkin Dinleme’nin etkili olabilmesi i¢cin 6gretmenin belirli bazi tutumlara sahip
olmas1 gerekmektedir. Bunlar olmadan 6gretmenler ictenlikten uzak ve yonlendirici
olarak algilanacak, hatta en dogru yapilan Etkin Dinleme bile 6grenciye yapay ve

mekanik goriinecektir.

Etkin dinlemeyi gerceklestirmek icin bir Ogretmenin sahip olmasi gereken

tutumlar1 Gordon soyle agiklamugtur:>

e Ogretmen, oncelikle 6grencinin kendi sorununu ¢ozebilecegine igten
inanmalidir.

e Ogretmen, 6grencinin duygu ve diisiincelerini kabul edebilmelidir.

e Ogretmen, duygularin genelde gegici ve anlik oldugunu bilmelidir. Etkin
dinleme Ogrencinin duygudan duyguya atlamasina ve duygularin
bosaltilmasina, agiga ¢cikmasina yardimcei olur.

e Ogretmen, dgrenci sorunlarimin ¢oziilmesi gerektigine inanmali ve bunun
icin vakit ayrrmalidir.

e Ogretmen, sorunu olan her 6grenci ile birlikte olmali ama kendi kimligini de
korumalidir. Ogrencinin, sorununu kendi sorunu gibi hissetmeli ama kendi

sorunu olmasina izin vermemelidir.

! Tomul, a.g.m., s.ljj.
% Gordon, T., Etkili Ogretmenlik Egitimi(Cev. E. Aksay), Istanbul, 2007, s.69.
? Gordon, a.g.k., s.156.
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Ogretmenler, ogrencilerin ~ sorunlarmi  paylasmak ve konusmaya
baslayabilmek icin zorlanabilirler. O zaman 6grenciye bunu agik¢a sdyleyip
bagska bir kisiyi Onermelidirler.

Ogretmenler, 6grencilerin sorunlarmin gizliligine sayg1 duymaldir.

Bu tutumlara sahip olan d6gretmen, artik etkin dinleme i¢in uygulama siirecine

gecebilecek durumdadir.

Milli Egitim Bakanhigi tarafindan okullara gonderilen OGES kitab1 Etkin

dinleme icin asagidaki uygulamalari Gnermektedir: '

Dinlediginiz kisiye ya da duruma bakmalisiniz.

Dinlediginizin ana fikrini kendi diisiincelerinizle ve cilimlelerinizle
sorgulamalisiniz.

Dinlediginiz kisi ya da durumlarda 6nemli oldugu isaret edilen, tekrar edilen,
dikkat cekilen konulara daha c¢ok odaklanmali ve bu isaretleri kendi
diisiincelerinizle tekrar sorgulayarak hatirlamanizi saglamalisiniz. S6z edilen
ipuclaria ornek verecek olursak “baslica, burada dikkat edilmesi gereken,
asil 6nemli olan, 6zetle, bununla birlikte* gibi sozlerle baslayan ciimleler
sizin ana fikir olusturmanizda ipuglariniz olabilir.

Etkin dinlemede en onemli unsur katilimdir. Dinlerken fiziksel onay ya da
sozlii olarak katilm saglamali, aymi fikirde oldugunuzda ya da
onayladigiizda basmizla ve yiiz ifadenizle onay vermeli, anlamadiginizda
sorgulamay1 yiiksek sesle yaparak arastirici olmali, soru sormali, cevabi
dinlemelisiniz.

Not tutmalistmz. Dinleme yoluyla edindiginiz  bilgiler c¢abuk
silinebileceginden anladiklarimizi kendi ciimlelerinizle not almaniz,
dinlediginizden anladiginizi tekrar ederek, daha uzun siire aklinizda
kalmasini saglayacaktir.

Iyi bir dinleyici olmak icin not tutmak, not tutmak icin de iyi bir dinleyici

olmak gereklidir.

Uhitp://oges.meb.gov.tr/docs/rehber/etkin_dinleme.pdf (06.07.2008)
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Yine konusmacmin soOziiniin kesilmemesi, konusmacmin duygudaslik ile

dinlenmesi, konusmacinin sdyledigi seye, ilgi duyuldugu hissettirilmesi, konugsmacinin

bahsettigi konunun digina ¢ikilmamasi dikkat edilmesi gereken hususlardandir.

2.4.1.2. Etkin Dinlemenin Yararlar

Gordon etkin dinlemeyi uygulayan ogretmenlerden edindigi bilgiler sonrasinda,

yontemin yararlarini soyle aciklamistir: '

Etkin Dinleme Ogrencinin sorun ¢dzmesine yardimci olmaktadir. Ciinki
yontem Ogrencilerin konusmasina yardimcit olmada o denli etkilidir ki,
onlarin ic¢lerini dokmelerine, yiiksek sesle diisiinmelerine, sorunlarin
cozmelerine yardim eder.

Etkin Dinleme, sorunu c¢oziimleme ve ¢6zme sorumlulugunu Ogrencide
birakmaktadir.

Etkin Dinleme Ogrencilerin sorunlari ile basa c¢ikabilmelerine ve onlari
¢Oziimlemelerine yardim etmektedir.

Etkin Dinleme Ogrencilerin duygularindan korkmamalarma ve duygularin
kotii olmadigini anlamalarina yardim etmektedir.

Etkin Dinleme 6grenci ile 6gretmen arasinda daha yakin ve anlamli bir
iliskinin kurulmasini da saglamaktadir. Ogretmeninin kendisini dinledigini
bilen 6grencide kendine deger ve 6nem verme duygusu gelisecektir.
Ogrenciler 6gretmenin kendilerini dinlerken diisiince, goriis ve duygularmi
ve kabul ettigini gormekte, bu nedenle onun goriislerini almaya hazir

olmaktadirlar.

Aciklamalardan da anlagilacag: iizere etkin dinleme Oncelikle 6grencinin kendi

cabalariyla sorunundan kurtulmasini ve bunu yaparken de sorumlulugun 6grencide

kalmasmi hedeflemektedir. Ogretmen, etkin dinlemeyle &grencinin kendi ¢oziimiinii

bulmasma yardim ettiginde bir sonraki sorunda 6grenci 0gretmenine gerek kalmadan

kendi ¢Oziimiinii bulabilecektir. Yine etkin dinleme 6gretmen ile O0grencinin buzlari

eritmesine yardimci olmakta, 6gretmen ile 6grencinin yakin iliski ve saglikl bir iletisim

kurmasini saglamaktadir.

! Gordon, a.g.k., s.73.
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2.4.2. Sessiz Dinleme

Sessiz dinleme Ogrenciye gercekten kabul edildigi duygusunu yasatan ve
O0gretmeniyle daha fazla paylasmasi i¢in onu yiireklendiren ¢ok giiclii bir sozsiiz iletidir.
Eger 6gretmen gerektiginde sessiz dinleme yapmazsa, 6grenci kendisini rahatsiz eden
seyleri anlatma firsat1 bulamayacaktir. Ogretmen konusan 6grencisinin dudaklarma
bakmali, onu sessizce gerektiginde basii sallayarak dinlemelidir. Bu 6grenciye deger
verildigi mesajim iletecektir. Ogrencinin Ogretmene olumlu duygular beslemesini

saglayacaktir.

Bu yontem Ogrenciyi konusmaya bagladiktan sonra devam etmesi i¢in
yiireklendirmekte, ancak ikili iletisim gereksinimlerini karsilamamaktadir. Bu yilizden
diger yontemlerle desteklenmelidir.' Aksi takdirde sessiz dinleme amagclarina

ulagmayacaktir.

2.4.3. Kabul Etme

Kabul etme; diisiince, fikir ya da yorumlarda tiimiiyle zit kutuplarda yer alinsa
bile, Ogrencinin duygularim1 anlama ve saygi gOsterme c¢abasi olarak
nitelendirilmektedir. Burada ©Onemli olan Ogrenciyi sOyledikleri, diisiindiikleri ve
hissettikleriyle birlikte bir birey olarak kabul etmek, onun bireyselligine, farkliligma ve
tekligine saygi gostermektir. Kabul edilme duygusu 6grencinin dgretmenine olumlu
duygular beslemesini saglayacaktir. Bununla dgrencinin i¢sel giidiillenmesi daha kolay
olacaktir. Bunun sonucunda da 6grenci o dersten daha basarili olmak i¢cin daha ¢ok

calisacaktir.

Kabul tepkileri ogretmenin Ogrenciye dikkatini verdigini gostermede sessiz
dinlemeden daha iyi olarak goriilmektedir. Ogretmenin dikkatle dinledigini
gostermektedir.”> Ancak kabul etme tepkileri de diger yontemlerle desteklenmedikge

Ogretmenin 68renciyi kabul ettigi ve gercekten anladigini kanitlamamaktadir.

! Gordon, a.g.k., s.81.
% Gordon, a.g.k., s.81.
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2.4.4. Kap1 Aralayicilar ve Konusmaya Cagri

Ogrenciler bazen daha ¢ok konusmak, derine inmek ve baslamak icin ek
yiireklendirme beklerler. Bu iletilere kap: arayicilar demekteyiz. Ogrenciden bir sorunu
oldugunu gosteren bir ipucu alindiginda ¢ok yararhdir.! Bu yiizden sorunlarini zor
paylasan Ogrencilere yardimi dokunabilir. Ancak bu ¢ok sik kullanildiginda 6grenciyi
biktirabilmektedir. Bir bagka dikkat edilmesi gereken hususta sorular acik uc¢lu olmali
herhangi bir degerlendirme icermemelidir. Aksi takdirde Ogretmen amacina

ulasamayacaktir.

2.4.5. Hatay1 Kabul Edebilmek

Ogretmenlik, insan davramislar1 olusturma ugrasisi icinde olan ya da egitim
bilimleri alaninda gorevi olaganiistii giic ve karmagik olan bir meslek adami seklinde

tanimlanmustir.” Bu tanim dgretmenligin zorluk derecesini acikca belirtmektedir.

Boyle gii¢ ve karmagsik bir gorevin hatasiz yapilmasi miimkiin degildir.
Ogretmenler de davranis ya da iletisim hatalar1 yapabilmektedirler. Ancak hatalarmni ya
da yanls iletisim kurduklarmi kabul edip, hatalarinda israrc1 olmazlarsa 6grencilerle
saglikli iletisimin Onii a¢ilmis olacaktir. Hatasini kabul edebilen ve diizeltebilen bir

O0gretmen Ogrencisinin goziinde deger kazanmaktadir.

2.4.6. Ben Dili

“Sen’ dili suclayici, ‘ben’ dili agiklayici bir dildir.”> Ogretmen derste konusan
bir 6grencisine ‘Yeter artik. Sus.” Derse sen dilini kullanmig olacaktir. Bu 6grencinin
smif icinde rencide olmasina neden olacaktir. Bunun yerine Ogretmen ‘cok rahatsiz
oldum.” diyerek duygularin1 ac¢iklayarak konusursa ‘ben’ dilini kullanmis olacak ve

kimseyi kirmadan iletisini gondermis olacaktir.

! Gordon, a.g.k., s.56. )
% Alkan, C.-Hacmglu,_ F., Ogrqtmenlik Uygulamalari, Istanbul, 1997, s.22.
3 Bridge, B., Okulda Iletisim, Istanbul, 2003, s.34.

34



Ben iletileri davranigin sorumlulugunu 6grencide birakmaktadir. Ben iletileri
smif ici iletisimin basarili olmasina hizmet etmektedir. Yine Ogrenciyi diisiinceli
davranma konusunda 0zgiir birakmaktadir. Sen dili ise hir¢in olma, kin tutma, kizginlik

gibi bircok olumsuz diisiinceyi pesinde getirmektedir.'

2.5. Smif ici Tletisimi Zorlastiran Etkenler

Ogretmenlerin gonderdigi bircok kabul etmeme iletisi birgok kaynakta on iki
baslikta toplanmaktadir. Bu iletiler iki yonlii iletisimi engellemekte ya da tiimiiyle yok

etmektedir. Bu iletileri soyle s1ralayabiliriz:2

e  Emir Vermek, YoOnlendirmek

e Uyarmak, Gozdag1 vermek

e Ahlak Dersi Vermek

e Ogiit vermek, Coziim ve Oneri getirmek

e Opretmek, Nutuk Cekmek, Mantikli Diisiinceler Onermek

® Yargilamak, Elestirmek, Suclamak, Ayni Diisiincede Olmamak

e Ad Takmak, Alay Etmek

¢ Yorumlamak, Analiz Etmek, Tan1 Koymak

e Ovmek, Ayni Diisiincede Olmak, Olumlu Degerlendirmeler Yapmak

e Giiven Vermek, Desteklemek, Avutmak, Duygularini1 Paylagmak

® Soru Sormak, Sinamak, Sorguya Cekmek, Capraz Sorgulama

e Soziinden Donmek, Oyalamak, Alay Etmek, Sakaci Davranmak, Konuyu
Saptirmak

2.6. Etkili Bir Sinif ici iletisim ve Ogrenme

Insanoglu, bilgiyi dogrudan almanm aksine, onu kendisi olusturur. Bu,
Ogrenmenin ancak mevcut bilgilere, deneyimlere dayali olarak gerceklesebilecegi
anlamma gelmektedir. Sahip olunan bilgi ve deneyimlerle iliskilendirilemeyen yeni

bilgi, ogrenilememektedir. Bir fikir veya bilgi ne kadar iyi sunulmus olursa olsun,

! Gordon, a.g.k., s.126.
* Bridge, a.g k., ss.134-211.
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Ogrenciler bir takim siireclerle kisisel olarak bu bilgileri kullanmadikc¢a, gecmis
deneyimleriyle iligkilendiremedik¢e onlar1 gercekten Ggrenmis olmamaktadr.'
Iletisimde de bu boyledir. Gelen mesaj anlamli hale getirilirken 6nceki yasantilardan
yararlanilir. Bu yapilamazsa mesajin tasidigi anlami algilayabilmek miimkiin

olmamaktadir.

“Bir iletisim olgusunun etki ve basarisi, bir kimsede meydana gelen istendik
degisikle ifade edilir. Bu degisiklik ise bu kimsenin s6z konusu siirecteki mesaja karsi
gosterdigi reaksiyon ve tutumu ile belirlenmektedir. Bu durum, iletisimle dgrenmenin

iligkili oldugu gercegini ortaya koymaktadir.”

Iletisimde bulunan bir kaynagmm amaci, genellikle, alicinin davranisini
degistirmektedir. Ogrenme-ogretme siireclerinin etkinligi ve basaris1 da, bu siireclerde
kullanilacak iletisimin etki ve basarisina bagli bulunmaktadir. Bu nedenle, 6grenme ve
iletisimin birbiriyle iliskisi dikkate alinarak analiz edilmesi ve karsilastirilmasinda

egitim acisindan yarar ve gereklilik vardir.

“Iletisim, akademik becerilerin ve hedeflenen bilgilerin dgretilmesinde ve sinif
yonetiminde oldukga etkilidir. Iletisim korkusu, dgrencinin sosyal becerilerini, sozlii
iletisimini ve kendine giiveninin olumsuz yonde etkiler. Okul cevresi, iletisim
endisesinin giderilmesinde destekleyici bir smif ortami Onermelidir. Ogrencilerin
basarisizliktan ka¢cmmalar i¢in daha cok giidiilenmeye gereksinimleri vardir. Kisaca
egitim, temelde bir iletisim etkinligidir. Iyi bir 6grenme iyi bir iletisimin iiriiniidiir. Bu
nedenle dgretmenlerin sinifta sevgi saygi, hosgorii ve giivene dayali bir iletisim ortami
olusturmalar1 6nemlidir. Boylece basarili, mutlu, girisken, kendisiyle barigik, yaratici

bireyler yetistirilmesine katkida bulunulabilir.””

Tablo-4’te iletisim siireci ile Ogretme-Ogrenme siireci arasindaki benzerlik

gosterilmistir:

" Titiz, O., Yeni Ogretim Sistemi, Istanbul, 2005, s.21.
2 http://gelisim.org/index.php?bolum=makale&mno=77 (06.07.2008)
3 http://www.pegem.net/dosyalar/dokuman/259.pdf (18.08.2008)
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Tablo 4: iletisim Siireci ile Ogretme-Ogrenme Siireci Arasindaki Benzerlik

Ogretmen — Ogretim Icerigi — Ogretim Arac ve Yontemleri —  Ogrenci
(Kaynak) (Mesa)) (Kanal) (Alicy)

<
<«

Ogrenme Tepkileri (Geri Besleme)

“Ogrenme, iletisim islemi sirasinda alicida davramis degisikligi olusmasidir;
iletisim Isleminin, alicin beyninde gecen bir parcasidir. Bu nedenle, 6grenmenin
iletisiminden ayr1 olarak diisiiniilmesi olanaksizdir. Oyle ise 6grenme, iyi bir iletisimin

{iriiniidiir.”"

Sinifta Ogretmen, kafasindaki diisiinceyi imgelerle anlatilacak bir mesaj
durumuna getirir. Daha sonra sececegi bir kanal aracilii ile grenciye iletir. Ogrenci
ise, kaynaktan gelen sembolleri ge¢mis yasantilarina dayanarak c¢oziimleyecek ve
kaynagin ne demek istedigini anlayacaktir. Yani 6grenme durumunda olan &grenci,
o0gretmenin gonderdigi mesaji1 aldiktan sonra onu yorumlayarak Ogrenmektedir. Bu

durumda 6grenmenin bir iletisim siireci oldugunu sdyleyebiliriz.

" Sen, S., Simif i¢i iletisimde Beden Dili: Anadolu Otelcilik ve Turizm Meslek Lisesi Ogretmenlerinin
Beden Dilini Kullanma Diizeylerinin Belirlenmesine Yonelik Bir Arastirma(Gazi Universitesi, Egitim
Bilimleri Fakiiltesi, Yayinlanmamig Yiiksek Lisans Tezi), Ankara, 2006, s.32.
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II. BOLUM
OGRENCI OKUL BASARISI

Arastirmanin II. Boliimiinde basar1 ve ©Ogrenci okul basarisi konulari ele
almmistir. Bu bolimde Oncelikle basari, ©Ogrenme ve Ogrenme-basart iliskisi
aciklanmigtir. Daha sonra 6grenci okul basarisinin MEB’e goére tanimi yapilmis,
Ogrencinin bu tamimdaki okul basarisina yeni sistem OGES ile daha kolay ulasilacagi
aciklanmustir. II. Boliim basar1 ve Ogrenci okul basarisi ile ilgili teorik bilgileri

kapsamaktadir.

1. BASARI

Basar1 her sektdrde aym1 anlami tasimasma ragmen farkh etkinliklerle kendini
gostermektedir. Ornegin matematikte bir problemin ¢oziilmesi, ekonomide bir is
adamimin hizla yiikselise gegmesi, sporda bir takimm sampiyon olmasi gibi birgok

basar1 hikayesi her alanda karsimiza ¢ikmaktadir.

O halde basar1 nedir? Ogrenci okul basarismi agiklamadan 6nce basarmin
tamimin1 yapmak gereklidir. Ozgiiven Basari icin, “okul ortaminda belirli bir ders ya da
akademik programlardan bireyin ne derece yararlandiginin bir Olgilisii ya da

gostergesidir”' seklinde bir tanimlama yapmistir.

Basarili bir smif iletisim aginin kurulmasiyla 6grencinin basaris1 biiyiikk oranda
saglanacaktir. Ancak sinif i¢i iletisim kadar olmasa da 6grenci okul basarisina etki eden
baska etkenlerde bulunmaktadir. Bu etkenleri kisaca okul, aile, yOnetici, 6gretmen,
egitim sistemi, Olcme araci, smnav kaygisi, isteklendirme(giidiilenme), Ogrencilerin
kisilik 6zellikleri, ilgi ve yetenekleri, zekasi, ders calisma aligkanliklar1 ve yontemleri
olarak siralayabiliriz. Bu etkenlerin Ogrencilere olumsuz etkilerini yok etmek yine
ogretmene diismektedir. Iyi bir smif ici iletisimle 6gretmen bu etkenlerin olumsuz

etkilerini en aza indirgemelidir.

!hittp://ilkogretim-online.org.tr/vol2say2/v02s02¢.pdf (20.08.2008)
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2. OGRENME

Ogrenme; gerek yasantilarimiz, gerekse egitim yoluyla edindigimiz bilgi ve
becerilerle davramslarimizin  yeniden diizenlenmesi veya degismesidir.! Bireyin
cevresinde bizzat kendi etkilesimi sonucu kazandigir degismelerde birer ogrenmedir.
Okul 6grenmeyi planli, kontrollii bir ortam icinde olusturmaya caligmaktadir. Okulda

o0grenme, 6gretme yoluyla gerceklestirilmektedir.

Insan gelisiminde asil olan, icsel giidiilenmedir. Icsel giidiilenme, hicbir sey
yapmak zorunda olmadigimiz halde, bizi bir seyler yapmaya yonelten seydir. Ogrencide
giidiilenme eksikligi oldugunda ogrencinin akademik basarisi diismektedir.” Odiil ve
ovme gibi digsal giidiilenmeyle 6grenci 6grenmeye yonlendirilebilir fakat bir siire sonra
bu yonelme yerini isteklendirme eksikligine birakacaktir. Digsal giidiilemenin bir siire

sonra giidiilenme eksikligi seklinde karsimiza ¢ikmasi kagcimilmazdir.

Ogrencide icsel giidiilenme saglamanin en 6nemli yolu iyi bir 6gretmen-6grenci
iletisiminden ge¢mektedir. Ogretmeniyle iyi iletisim kurabilen 6grenciler o derse karsi
icsel olarak kendiliginden giidiileneceklerdir. Bu ig¢sel giidiilenme 6gretmeniyle iletisimi
kaybetmemek adma ya da yliksek not alarak Ogretmenini mutlu etmek adina

olusabilmektedir.

Yine basaril1 bir 6grenme icin 6grencilerin gelisim diizeylerinin ve karsilastiklar:
sorunlarinda bilinmesi gerekmektedir. Her insan gibi 6grencilerde cevrelerine ve
yasamalarma uyum saglamak i¢in ugragmaktadirlar. Bu uyum kolay olmamakta, her an
onlar1 sorunlarla karst karsiya brrakmaktadir. Ogrencilerin = sorunlarini  ve

gereksinimlerini bilmeden yapilan 6gretim de 6gretmeni amaglarina ulastirmamaktadir.’

Ogretmen igsel giidiilenme, 6grencinin sorunlar1 ve gereksinimlerinin yani sira
Ogrencinin 6grenmeye hazir bulunusluk diizeyini fark edebilmelidir. Cocugun zihin,
beden ve sosyal yonlerden biiyiime ve gelisimleri 0grencinin Ogrenmesinde etkili

olabilmektedir. Yine Ogrencinin derse ilgisini, deger yargilarin1 6gretmen fark ederse

! Basaran, 1.E., Egitim Psikolpjisi 2, Ankara, 1966, s.19.
2 Selcuk, Z_.-Giiner, N., Smif I¢i Rehberlik Uygulamalari, Ankara, 2004, s.71.
3 Basaran, L.E., Egitime Giris, Ankara, 1978, s.72.
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o0grenme de iyilestirme yapma firsatin1 bulmus olacaktir. Ciinkii 6gretmen 6grencilerin
ogrenmesinde iyilesme sagladiginda basar1 da cok biiyiik ihtimalle kendiliginden

gelecektir.

Bir 6gretmenin sinifinda saglikl bir iletisim ag1 kurmadan 6nce bilmesi gereken
bazi temel Ogrenme ilkeleri vardir. MEB’in 2002°de okullara gonderdigi ve
uygulanmasim istedigi Okul Gelisim Modelinde bu ilkeler asagidaki sekilde yer
almistir:'

e Ogretmenlerin yiiksek basar1 beklentileri, ©Ogrencilerin potansiyelini
maksimum oOlciide devreye sokmakta ve onlarin bireysel basarisini
artirmaktadir.

e Biitiin 6grenciler 6grenebilmekte ve basarili olabilmektedir.

e Ogrenciler, farkli yollarla ve farkli hizda 6grenmektedir.

e Saglikli, giivenli, temiz, i¢ acici, ilgi g¢ekici fiziksel mekéanlar 6grenmeyi
artirmaktadir.

e Ogrencilerle 6gretmenler arasindaki karsilikli saygi, ogrencinin kendine
giivenini geligtirmektedir.

e Oprenciler, ogrenmeye aktif olarak katildiklarinda en iyi sekilde
ogrenmektedirler.

e Ogrenciler, kisiliklerine deger verilen ve fikirlerinin 6nemsendigi 6grenme
ortaminda isabetli karar vermeyi 6grenirler.

e Ogrencilerin kisilik gelisimini dikkate alarak planlanan ogretim siireciyle,
ileri diizeyde 6grenme gerceklesebilir.

e Farkhliklar, 6grenme ve 6gretme ortamini zenginlestirir.

Yukaridaki ilkelerden bagka basarili bir 0grenmenin gerceklesebilmesi icin
ogretmenlerin bilmesi gerekenler Ozdemir ve Yalin’a gore soyle siralanmustir: 2

¢ Ogrenme isteklendirmeye dayanmaktadir.

e Ogrenme, 6grenme kapasitesine dayanmaktadir.

e Ogrenme, gecmis ve giincel deneyimlere dayanmaktadir.

e Ogrenme, problem ¢zme ile pekismektedir.

! MEB, Okul Gelisim_ Modeli Planhi O}(ul Gelisimi, Ankara, 2002, s.94.
2 Ozdemir, S.-Yaln, 1., Her Yoniiyle Ogretmenlik Meslegi, Ankara, 1998, s.22.
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e Ogrenmenin etkililiginde geri bildirim énemli bir faktordiir.

¢ Informel bir smif ortanm 6grenmeyi artirmaktadir.

* Yenilik, cesitlilik ve risk 6grenmeyi artirmaktadir. Ogrenme, yenilik,
degisiklik ve atilimlarla gii¢lendirilir.

e Ogrenme, birey kendinden beklenen yeni davramsin ne oldugunu bilirse

artar.

3. OGRENME-BASARI iLiSKiSi

Iyi bir 6grenme ortammin olusmasi basarmin olusmasindaki 6n sartlardan
birisidir. Bu yiizden 6gretmenin bu 6grenme degiskenlerini dikkate alarak Ogrencinin

0grenme durumuna olumlu katkida bulunmasi gereklidir.

Ogrencinin ders basaris1 iizerinde etkili olan bir ¢ok degisken bulunmaktadir.
“Ogrenme degiskeni” olarak da adlandirilan bu degiskenler tiimiiyle fizyolojik,
psikolojik ve toplumsal durum ve kosullarla ilgilidirler. Ogrenme degiskenleri,
O0grencinin “Ogrenme durumu’nu, dolayisiyla da basar1 diizeyini olumlu ya da olumsuz

olarak etkilemektedirler.'

Ogretmen, esas amacin ogrenmeyi iyilestirme oldugunu bilirse, 6grencilerin
basarilarmin yiikselmesindeki sorumlulugun kendisine ait olduguna da inanacaktir.”
Ogretmen basarmin anahtarmin kendisi oldugunun farkina vardiginda tiim enerjisini
smifta iyi bir 6grenme ortami olusturmaya harcayacaktir. Ogrenme ortaminin olusmasi
ise basarili bir smif yOnetimi ve akabinde basarili bir siif i¢i iletisimle

saglanabilecektir.

Ogrenmenin neticesinde genellikle basar1 gelmektedir. Eger 6grenme sonucunda
basar1 saglanamiyorsa sorunu diger etkenlerde aramak gerekmektedir. Bu etkenlerin

aile, yakin ¢evre, uzak cevre ve okul oldugu daha 6nceden belirtilmisti.

! http://ilkogretim-onlinq:org.tr/vol2sav2/V02502c.pdf (19.08.2008)
% Jenkins, L., Smniflarda Ogrenmenin 1yile§tirilmesi, Istanbul, 1998, s.84.
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4. OGRENCI OKUL BASARISI

[Ik6gretim Kurumlari, egitim sistemimizde 7—-14 yas grubundaki cocuklar icin
egitim programmin uygulandigi kurumlardir. Iki kademeden olusan bu kurumlarda
Ogretim birinci kademede bes yil ve ikinci kademede ii¢ y1l olmak iizere toplam sekiz
yildir. Arastrmamizda Ilkogretim Kurumlar: ikinci kademe ogrencileri yani 6-7-8.

Smif 6grencileri temel alinmagtir.

MEB Ilkogretim Kurumlar: Yonetmeliginde 6grenci basarismi; “Ogrencilerin
Basarisi; smavlar, varsa proje ve Ogrencilerin performanslarini belirlemeye yonelik
calismalardan alman puanlara gore tespit edilir.”' seklinde tanimlanmistir. Yine bu
yonetmelikte yer alan “Basarinin Olciilmesinde ve degerlendirilmesinde ders
programlarinda belirtilen 6zel ve genel amaclar, kazammlar esas alinr.”” ifadeleriyle
Ogrenci basarisiin ders programlarinda yer alan hedef ve kazanimlara gore Ol¢iiliip

degerlendirilmesi gerektigi aciklanmaktadir.

Bu yonetmelikte 6grencilerin kisisel 6zelliklerinin l¢iilmesine yonelik olarak
“Ogrencilerin basarisinin degerlendirilmesinde biligsel, duyussal, sosyal ve psikomotor

ozellikleri bir biitiin olarak ele almir.”” seklinde bir ifade yer almaktadir.

Ogretmenlerin 6lgme yontemlerini secerken nelere dikkat etmeleri gerektigi
“Ogrencilerin bagarisim  belirlemek icin kullamlan her tiirli oOlgme arac ve
yontemlerinde, elestirel ve yaratici diisiinme, arastirma, sorgulama, problem ¢dzme ve

”4

benzeri becerileri dl¢en hususlar 6ne c¢ikarilir,” ifadelerinden anlasilacag: gibi agik bir

dille ifade edilmistir.

Yine bu araclarin hangi o6zelliklere sahip olmasi gerektigi “Ogrencilerin
basarisinin Olgiilmesinde kullanilacak araclarin gegerlilik, giivenirlilik, kullaniglilik

ozelliklerine sahip olmaldir. Olgiilecek kazanimin 6zelligine gore olgme ve

' MEB, Hkégretim Kurumlart Yonetmeligi madde 32 ¢ bendi, Ankara, 2004, Cilt 9, 5.4802.
2 MEB, Hkégretim Kurumlart Yonetmeligi, b bendi, s.4801.
3 MEB, Hkégretim Kurumlart Yonetmeligi, f bendi, s.4802.
* MEB, ilkogretim Kurumlar1 Yénetmeligi, g bendi, s.4802.
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degerlendirme araglar1 i¢in cevap anahtari, dereceli puanlama anahtar1 ya da kontrol

listeleri kullamlir.”" ifadeleriyle agiklanmaktadr.

Buraya kadar Tirk Milli Egitim Sisteminde Ogrenci okul basarisindan neyin
anlasildigi, basar1 aranirken nelere dikkat edilmesi gerektigi, 6lgme degerlendirme
araglarmin hangi Ozellikleri barmdirmasi gerektigi vurgulanmistir. Konuyla ilgili
istenen hedef ve kazamimlarin gerceklesip gerceklesmedigini tespit edebilecek sekilde
O0lcme degerlendirme araglarinin olusturulmasi istenmistir. Bundan sonraki kisimda ise
yonetmeligin basarinin somut ifadesi olarak gordiigii notlarla ilgili aciklamalar

bulunmaktadir.

Yonetmeligin 33. maddesinde bulunan “Sinav ve Ogrencinin performansina
yonelik caligmalar 100 tam puan iizerinden degerlendirilir. Degerlendirme sonuglari,
O0gretmen not ¢izelgelerine puan olarak yazilir ve beslik sisteme gore nota cevrilerek
karneye islenir. Donem puani, yilsonu puani, yilsonu basar1 puani ve diploma puani 100
tam puan iizerinden; donem notu ile yilsonu notu ise beslik not sistemine gore
Yonetmelik hiikiimlerince belirlenir. Beslik not sisteminde basar1 dort, basarisizlik bir

notla degerlendirilir.”* ifadeleri basariy1 ve basarisizhig1 net bir dille agiklamaktadur.

Tablo 5: MEB Puan ve Not Tablosu

PUAN NOT DERECE
85-100 5 Pekiyi
70-84 4 Iyi

55-69 3 Orta
45-54 2 Gecer
044 1 Basarisiz

Egitim sistemimizde yiizlik not sistemi uygulanmakta, karneye ise beslik not

sistemi gecmektedir. Ancak son 2007-2008 Egitim-Ogretim Yilindan itibaren yeni bir

' MEB, Ilkégretim Kurumlar1 Yénetmeligi, g bendi, s.4802.
2 MEB, Hkégretim Kurumlart Yonetmeligi, madde 33, s.4801.
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uygulamaya gecilmistir. Ogrencinin degerlendirilmesi yine yiizliik sistem iizerinden
yapilmis, karneye yukaridaki tabloda yer alan beslik not sistemi yazilmis, ancak yilsonu
puan1 yiizliikk not sistemi iizerinden hesaplanmistir. Ornek olarak Tiirkce Dersinden 70
ortalama almig bir 68renciyle 84 ortalama almis bir 6grencinin karnelerine 4 yazilmas,
ancak yilsonu puanm1 70 ve 84 iizerinden hesaplanmistir. Bu uygulama 70 ile 84 alan iki
Ogrencinin arasinda bir fark olmasi gerektigi diisiincesinden yola cikilarak uygulamaya

konulmustur.

Arastirmamizda da basari, Tiirk Milli Egitim Sistemindeki not sistemi iizerinde
belirtildigi gibi ele alinmistir. Yani 0grenci 2, 3, 4, 5 notlarindan her hangi birini aldig:
zaman basarili sayilmistir. Basarida ki artis ise 6grencinin 2 olan ders notunu 3 ya da 4
yapmasiyla iliskilendirilmistir. Iyi bir siif yonetimi ve smnif ici iletisimin &grencinin
okul basarisinda etkili oldugu, basarisini artirdig: bir gercektir. Burada 6nemli olan Tiirk
Milli Egitimindeki basar1 tanimi ve dlceginin ne derece 0grenci basarisini yansittigidir.
Iste bu noktada 2006 yilinda Tiirk Milli Egitiminde devrim niteliginde degisiklikler

barindiran yeni bir model uygulamaya konulmustur.

Tezimiz bu yeni modele gore yazilacagindan oncelikle yeni modeli tanitmak
geregi On plana ¢ikmistir. Yeni Ortadgretime gecis sistemi aslinda dgrenci basarisinin
On plana ¢ikarilmasi i¢in hazirlanmig bir sistemdir. Adindan da anlasilacag: tizere bu
sistem ya da daha once uygulanmakta olan sistem; ilkogretimden orta 6gretime geciste
Fen Liseleri, Anadolu Liseleri, Anadolu Teknik - Anadolu Meslek Liseleri, Anadolu
Ogretmen Liseleri, Anadolu Imam - Hatip Liseleri MEB’e Bagli Saglik Meslek
Liseleri, Siiper Liseler ile Diger Bakanliklara ve Kurumlara Baglh Meslek Liselerine
ogrenci "se¢cmek ve yerlestirmek" icin uygulanmaktadir. Ancak yeni sistemde 6grenci
okul basaris1 ve O0grenci sinav basaris1 kesin bir ¢izgiyle birbirinden ayrilmis, bu iki

kavramin ortak neticesi olarak orta 6gretim kurumlarina gecis siireci belirlenmistir.

OGES’i tamitmaya ge¢meden Once eski sistemi aciklamakta fayda vardir.
Ogrenci okul basarisi ile 6grencinin gercek seviyesi arasinda ne kadar biiyiik ucurumlar
oldugu gozler Oniine serilmelidir. Daha sonra ise OGES’le bu farkin nasil azaldigmi

gorecegiz.
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4.1. OGES’ ten Once Yiiriirliikte Olan Sistem(OKS-LGS)

IIkokullar ve ortaokullar, ilkogretim okullar1 adi altinda birlestirilip 8 yillik
zorunlu e@itim kapsamia alindiktan sonra, orta 6gretime gegis siirecinde Orta Ogretim
Kurumlart Sinavi(OKS) bir koprii gorevi gormiistiir. Bu sinav sadece 8. simniflarin
girebildigi, iic yillik birikimi 6lgmeye yonelik bir secme sinavi olarak nitelenmistir. Tlk
olarak 2005 yilinda uygulanan bu smavin 2004 yilina kadar ki adi Liselere Girig
Smavi(LGS)’dir. OKS ile LGS ufak tefek ayriliklar disinda ayni smavlardir.

“OKS’ de ogrencilere 100 soru sorulmaktadir. Sinav siiresi 120 dakikadir.
Tiirkce, Matematik, Fen Bilgisi ve Sosyal Bilgiler derslerinden 25’er tane coktan
secmeli soru yoneltilmektedir. Her sorunun 4 farkli secenegi vardir. Her test i¢in yanlig
cevap sayisinin ligte biri, dogru cevap sayisindan cikarilarak gecerli cevaplara karsi

gelen ham puanlar bulunur.”

OKS sonucunda adaym puani hesaplanir. Ortaya ¢ikan puanla aday gitmek
istedigi okullar i¢in 20 tercih yapar. Bu tercihler sonucunda puani hangi okulun puanma

karsilik geliyorsa o okula yerlesir. Bu sistemin ¢ok fazla eksik tarafi bulunmaktadir.

Milli Egitim Bakan Hiiseyin CELIK’e gore OKS yeni miifredata uymamakta,
Ogrencileri bir saatte kaderlerini belirlemeye itmekte, test tarzina neden olmakta,
okuldan uzaklastirarak dershaneye yonlendirmekte ve yabanci dil egitiminin basariya

ulasmasini engellemektedir.”

Talim ve Terbiye Kurulu Baskani Prof. Dr. Irfan Erdogan da yeni sistemle ilgili
olarak basina yaptig1 aciklamalar da sunlar1 belirtmistir: “Simdiye kadar yapilan
smavlarda, veliler c¢ocuklarinin okulun diginda baska becerileri, baska teknikleri
kazanma konusunda bir telagi vardi. Ogrenci fen bilgisi, matematikle ilgilendigi kadar
smav teknigiyle de ilgileniyordu. Cok kisa siirede birtakim teknikleri kavrayip, soruyu

dogru cevaplama, hizli soru ¢ozme gibi okul disinda kazanilan tekniklere yoneliyordu.

! http://okulweb.meb.gov.tr/45/16/354879/oks.htm (22.04.2008)
2 http://www.haberx.com/n/1002919/0ks-2-yil-sonra-tarih.htm (22.04.2008)
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Ogrenciler bunun icin dershaneye gidiyordu. Yeni sistemde ise 6grenci sadece okulunda

aldig1 derslerle bu ag1g1 kapatacak.””

4.2. Yeni Orta Ogretime Gegis Sistemi(OGES)

Ortadgretime Gecis Sistemi, kisa adiyla OGES 2007-2008 Egitim-Ogretim

Yilinda tiim yurtta uygulamaya konulmustur. OGES, cok fazla arastirmanin konusu

olmamistir. Bu nedenle Ogrenci basarisinda OGES’i temel alan bu arastrma ilkler

arasinda yer almaktadir. Peki, OGES nasil bir sistemdir? Neyi nasil 06lgmek

istemektedir?

4.2.1. OGES’in Ogrenci icin Kazanimlar

OGES’in 6grenciye kazandiracaklari soyle siralanmustr: >

Bu sistemle;

[Ik6gretim programlarmin basarili bir sekilde uygulanmasi ve miifredatin
temel felsefesinin yerlesmesi saglanacaktir,

Okulda sunulan egitim ve 0gretim gii¢lendirilecek, daha anlamli kilinacaktir.
[Ikogretim okullarinda gerceklestirilen egitim ve ©Ogretime odakl
degerlendirme yapabilmenin zemini hazirlanacaktir.

Egitim ve Ogretimde kalitenin artmas:1 ve okul dis1 egitim faaliyetlerinin
okul programlari ile destekli ve uyumlu hale gelmesi saglanacaktir.

Yeni sistemde, 6—7-8. smiflarda yapilacak Seviye Belirleme Sinavlari(SBS)
ile 6grencinin siire¢ i¢indeki gelisimi degerlendirilecektir.

Okullar arasidaki nitelige ve nicelige dayal farkliliklar1 gidermeye yonelik
veriler elde edilecektir.

Ogrencilerin  performans ve proje odevleri ortadgretim kurumlarmna
yerlestirme siirecinde yilsonu basar1 puani yoluyla degerlendirilmis olacaktir.
Ogrenciler iizerindeki sinav kaygisi azaltilarak, grencinin sosyal ve kisisel

gelisimine zaman ayirmasi saglanacaktir.

! http://www.hurriyet.com.tr/gundem/7977449.asp?gid=48 &sz=86646 (22.04.2008)

> MEB, Ortadgretim Gegis Rehberi, Ankara, 2007, s.1.
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e Ortadgretime gecis tek bir sinava baglanmadan, siirece dayali ve objektif bir

yerlestirme ile gerceklestirilecektir.

“Bunlarla birlikte Ogrencilere kazandirilmasi1 hedeflenen temel beceriler;
problem ¢6zme, iletisim kurabilme, Tiirkce’yi dogru, giizel ve etkili kullanma, elestirel
ve yaratict diisiinme, arastirma-sorgulama, bilgi teknolojilerini kullanma, girisimci

olabilme, kisisel ve sosyal degerlere 6nem verebilme olarak planlanmustir.”!

4.2.2. OGES’ in Ogeleri

[Ikogretim 6-7-8. siniflarda her dgrenci icin ayr1 ayri, Seviye Belirleme Sinavi
Puaninin %70’1, Yilsonu Basar1 Puanint %25’1 ve Davranig Puaninin %351 alinarak bu

ic puanin toplanmasi ile Sinif Puani hesaplanmaktadir.

Smif Puani 6grencinin bireysel basar1 puanidir. Her yil i¢in ayr1 Smf Puani
hesaplanacak 8. Smifin sonunda, 6-7-8. siniflarda alman sinif puanlar1 toplanacak ve
Ortaogretime Yerlestirme Puani(G-OYP) hesaplanmasinda kullanilacaktir. Bu
puanlama yapilirken 6. Siif SP’ nin  %?25’1, 7.smif SP’ nin %35’1, 8. Smif SP’ nin

%40’1 alinacak toplam G-OYP lizerinden ogrenci Ortadgretim Kurumlarina

bagvuracaktir.
Tablo 6: Ortaogretime Gegis Sistemi

Seviye Yilsonu
Simf Belirleme Basan Davranis Simf

Smavi(SBS) Puanmi(YBS) Puami(DP) Puami(SP)
6. Simf %70 %25 %5 %25
7. Simf %70 %25 %5 %35
8. Simf %70 %25 %5 %40
Toplam - - - G-0OYP

100

Kaynak: MEB, Ortadgretim Gegis Rehberi, s.12.

' MEB, Ortadgretim Gegis Rehberi, s.3.
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OGES; Seviye Belirleme Sinavi(SBS), Davranis Puani(DP) ve Yilsonu Basari
Puani(YBP)’nin birlesmesiyle olusmustur. Burada 6grencinin okul basaris1 YBP
ve DP olarak goriilmiis ve %30 oraninda 6grenciyi etkilemesi diisiiniilmiistiir.
Ogrencinin smav bagarisiin  ise %70 oraminda Ogrenciyi etkilemesi
Ongoriilmiistiir. Sistem tablo 7 deki ii¢ ornek Ogrenci lizerinde sistem daha iyi

anlasilacaktir:

Tablo 7: U¢ Ornek Ogrenci ve OGES

Hksgretin --— p,.,m, OYP

Stuflarr | S T TS "DONUSUM | %35 DONUSUM Puam
.a Briam mem (£00) ann (500)
g (*) ()
E 6 Smif | 432145 | 302,501 | 97 485 12125 | 95 475 2375 || 447502 | %25 || 111875
lla
LN 7. Smf [ 437,011 [ 308,907 [ 87 235 108,75 [ 100 500 25 |[439.657 [ o35 | 153,880
|4§. Smyf || 486,000 | 318,500 | 94 470 117,60 | 100 800 26 ([ 461,000 | ny4n | 184,400
| ORTABGRETIM YERLESTIRME PUANT | 450,160
o Smyf | 367,880 | 260,306 | 90 480 1280 78 k¥ 1876 381,686 | n2; | 85,389
g 7. 5mf | 407120 | 284984 | ®1 405 10125 | 81 405 2025 |406.484 | "33 | 141504
b
'*5|° 3 Smyf 430,280 [336,186 | %8 436 | 12376 | &7 | 436 | 2176 | 481886 | ~y | 152,878
o]
ORTAOGRETIM YERLESTIRME FUANT | 429,602
: 6 Syl | 500,000 | 350,000 | 97,00 485 121,25 | 100 500 25 (496,250 | =5 124,082
L
g 7 Smif | 437,011 005907 [ 8750 | 4375 109,375 [ 91 455 2075 (438,032 | v38 | 153311
By
i)
"-I-? & Simf | 498,180 | 348,728 | 98 480 12250 | %8 450 2245 | 493678 | .0 | 198,280
OILADGHETIM YURLESTIMML PUANI | 476,660

* Bl puasedae 300" diniy e ilened. degalewdnlocebin,
Kaynak: MEB, 64 Soruda Orta Ogretime Gegis Sistemi, Ankara, 2008, s.9.

Goriildiigii gibi Ogrencinin sinav basarist ve okul basarisi kesin bir ¢izgiyle
birbirinden ayrilmistir. Arastirmamizin konusu 6grenci okul basarisi oldugundan %70
oraninda etkili olan SBS’ ye ve %5 oraninda etkili olan DP’ye kisaca deginilecek ancak
%25 etkili okul basarisina, smif i¢i iletisimin ne derecede etki ettigi iizerinde

durulacaktir.
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4.2.2.1. Seviye Belirleme Smavi(SBS)

Her y1l karnelerin dagitilmasimdan sonra 6-7-8. Smiflarda sadece o yilin 6gretim
programlarinda belirtilen kazanimlar1 elde etme seviyesinin Olgiilecegi merkezi
smavlardir. Bu smavlarda Tiirkce, Matematik, Fen ve Teknoloji, Sosyal Bilimler ve
Yabanci Dil testleri bulunmaktadir. Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi ile T.C. Inkilap Tarihi
ve Atatiirkciiliik derslerine ait sorular Sosyal Bilimler testinin i¢inde yer almaktadir. Din

Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi dersinden muaf olanlar icin alternatif sorular yer almaktadir.

Bu smavdaki ama¢ 6grencinin ezber bilgilerini dlgcmek degildir. Kendilerine
aktarilmis olan konuyu ne oranda 6grenip ogrenemedikleridir. SBS o yilin konularini
kapsayan biiyiik bir test olarak diisiiniilmelidir. Buradan hareketle okullardaki egitime
biraz daha 6nem verildigi takdirde ve smif ici iletisim gelistirildigi takdirde dgrencinin
dershaneye ihtiyaci kalmayacagini soylemek miimkiindiir. Bu sistemle sinif ici iletisim
cok daha fazla 6nem kazanmistir. Yine iilkedeki tiim ilkdgretim okullarinin basarilari

kiyaslanmaktadir.

4.2.2.2. Davrams Puani(DP)

Yeni sistemde %35 etkili olan Davranis Puani; 6grencinin okul i¢indeki davranis,
beceri ve tutumu ile ilgili olarak belirlenen Olciitlere gore derslerine giren tiim
Ogretmenleri tarafindan ayr1 ayr1 verecekleri puanlarin aritmetik ortalamasi alinarak
hesaplanan puandir. Bir 6grenci, yilsonunda dersine giren tiim 6gretmenleri tarafindan
ayr1 ayr1 degerlendirilerek her birinden puan alacak ve bu puanlarin aritmetik ortalamasi
o0grencinin DP’sini  belirlemektedir. Bu Davranis Puam1 500’e doniistiiriilerek

degerlendirilmektedir.

Buradaki en can alict nokta Ogrencinin tiim yilda aldigi puanlarindan aldig:
notlarin %?25, Davranig Puanindan aldigi notun %35 olmasidir. Davramisg Puani, ders
puanlarinin beste biri kadardir. Onceki sistemlerde davranis notlarinin hicbir etkisi
yokken yeni sistemde cok onemli hale gelmistir. Ogrencinin davramsindaki istendik

degisiklikler ilk kez bu kadar somut hale getirilmis ve notla degerlendirilmistir.
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Tablo 8: Davrams Puam Olcegi(6-7-8. Simflar)

Davranis Puam Olgiitleri Yetersiz | Gelistiri | Orta Iyi Cok 1yi
(1) Imeli (2) | (3) 4) &)

Okul kiiltiiriine uyum

Oz bakim

Kendini tanitma

[letisim ve sosyal etkilesim

Ortak degerlere uyma

Coziim odakli olma

Sosyal faaliyetlere katilim

Takim ¢alismasi ve sorumluluk

Verimli caligma

Cevreye duyarlilik

Kaynak: MEB, 64 Soruda Orta Ogretime Gegis Sistemi, s.9.

4.2.2.3. Yilsonu Basar1 Puami(YBP)

Ogrencinin tiim yil icerisinde aldig1 notlar YBP olarak %25 oraninda Ogrenci
SP’yi etkilemektedir. Alinan puanlar o derslere ait haftalik ders saatiyle carpilarak
agirlikli yilsonu basar1 puani hesaplanmaktadir. Derslerin agirhikli yilsonu puanlari
toplammin derslere ait haftalik ders saati toplamina boliinmesi ile de YBP
hesaplanmaktadir. Onceki sistemde de o6grencinin agirhkli notu ayr sekilde
hesaplanmaktaydi. Yeni sistemin eski sistemden farki bu agirlikli yi1lsonu notunun 500’e

doniistiiriilmesi ve sadece 6grenci YBP’sinin, SP’nin %25’ ine tekabiil etmesidir.

4.2.3. OGES’te Ogrenci Okul Basarisi

OGES’te 0grenci okul basaris1 deyince aklimiza artik Ogrencinin YBP’si
gelmektedir. Okulda dgrenilen bilgiler ve edinilen kazanimlar ilk kez bu kadar onemli
hale gelmistir. Ogrencinin okulda derslerine ilgisinin artmasiyla; hem yilsonunda
yapilacak SBS’ye hazirlanilmasinda fayda saglanacak, hem DP ile 0Ogrencinin

istenmeyen davraniglarmin Oniine gecilecek hem de YBP ile Onemli-Onemsiz ders
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ayrimu ortadan kalkmug olacaktir. Ogrencinin okulda derslerine ilgisinin artmasr ise; iyi

bir simif yonetimi ve smif ici iletisimin sayesinde olacaktir.

4.3. Tlkogretim 6-7-8. Simflarindaki Dersler

Talim ve Terbiye Kurulunun 04.06.2007 tarith ve 111 sayilh Karari ile kabul

edilen ilkdgretim okullar1 haftalik ders ¢izelgesi Tablo-9’da verilmistir.

Tablo 9: Tlkogretim Okullar1 Haftalik Ders Cizelgesi

SINIFLAR
DERSLER 1 |2 |3 141|516 |7 |8
Tiirkce 1211211216 |6 |5 |5 |5
Matematik 4 14 |4 14 14 |4 |4 |4
Hayat Bilgisi 5|5 |5
R | Fen ve Teknoloji 4 14 14 |4 |4
A | Sosyal Bilgiler 3 1313 |3
R4 | T.C.Inkilap Tarihi ve Atatiirkgiiliik 3
A | Yabanci Dil 313 |4 |4 |4
B Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi 2 |12 |2 |2 |2
% Gorsel Sanatlar 2 12 |2 |1 |1 |1 |1 |1
ez | Miizik 2 12 |2 (1 |1 |1 |1 |1
Q |Beden Egitimi 2 222211 |1 [
Teknoloji ve Tasarim 2 12 |2
Trafik Giivenligi 1 |1
Rehberlik/Sosyal Etkinlikler |1 {1 (1 |1 |1 |1 |1
ZORUNLU DERS SAATI TOPLAMI 28 (2828|2828 |28 |28 |28
Yabanci Dil 2 12 12 |2 |2
Sanat Etkinlikleri (Drama, Tiyatro, Halk
» Oyunlari, Enstriiman, Resim, Fotografcilik,
5 Heykel vb.) |1 |1 ]2 |2 |2 |2 |2
rﬂ/é Spor Etkinlikleri (Giires, Futbol, Basketbol,
m | Voleybol, Masa Tenisi vb.) 1 |1 |1 (2 ]2 (2 |2 |2
e Bilisim Teknolojileri I |1 1 12 |2 |1 |1 |1
= | Satrang L[ [ 111
5 Diisiinme Egitimi 1|1 |1
o Halk Kiiltiirii I |1 |1
Tarim I |1 |1
Medya Okuryazarligi I |1 |1
Takviye ve Etiit Caligmalar: 1 |1 |1
SECMELI DERS SAATI TOPLAMI 2 12 2 12 ]2 |2 |2 |2
GENEL TOPLAM 30/30{30{3030|30|30|30

Kaynak:http://ttkb.meb.gov.tr/ogretmen/modules.php?name=Downloads&d_op=viewdownload&cid=72
(20.08.2008)
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Tablo-9 da goriildigli iizere Ogrenciler 28 saatlik zorunlu ders almak
durumundadirlar. Yine not verebilecek 10 ders bulunmaktadir. Bu dersler Tiirkge,
Matematik, Fen ve Teknoloji, Sosyal Bilgiler(TC inkildp Tarihi ve Atatiirkgiiliik),
Yabanci Dil, Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi, Gorsel Sanatlar, Miizik, Beden Egitimi ve

Teknoloji Tasarim dersleridir.

Haftalik 5 ders saatiyle yilsonu agirlik puanmna en ¢ok etki eden ders Tiirkce
dersidir. Daha sonra haftalik 4 ders saatiyle Matematik, Fen ve Teknoloji ile Yabanci
Dil dersleri etki etmektedir. Sosyal Bilgiler ve TC Inkilap Tarihi ve Atatiirkgiiliik
derslerinin haftalik ders saati 3 olarak belirtilmistir. Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi ile
Teknoloji-Tasarim dersleri haftalik 2 ders saati; Beden Egitimi, Miizik ve Gorsel

Sanatlar dersleri haftalik 1 ders saati ile degerlendirilmistir.

Bu derslerden alinan notlar 100 tam puan iizerinden degerlendirilmektedir. YBP
hesaplanmasinda da 100 iizerinden degerlendirilecektir. Onceki sistemde 85 alan bir
ogrencide, 100 almis bir 6grencide 5 almis kabul ediliyordu. Yeni sistemle bunun

ortadan kaldirilmas1 hedeflenmistir.

4.4. Derslerin 6l¢cme ve degerlendirme siirecleri

Tiim derslerde sonu¢ degerlendirmesinin yani sira bir de siire¢ degerlendirmesi
s0z konusudur. Dikkat edildiginde not verilirken yazililarm yam swra ders ici
performans, proje ve performans 6devi gibi dersin siirecine etki eden faaliyetlere de

notlar verilmektedir.

Yaptigimiz arastirmalar sonucunda derse ilgisi olan bir 6grenci eger ogretmeni
ile iyi bir iletisim kuramaz ise, o dersten basarisiz olmaktadir. Ders i¢indeki etkinliklere
katilmakta isteksizlik yasamakta, performans ddevlerine dnem vermemekte, o dersten
proje almamaktadir. Sonucgta da o dersten notu diismektedir. Yine derse ilgisinin
olmadigini iddia eden bir 6grenci 0gretmeniyle iyi bir iletisim kurabilmis ise basarisiz
oldugu o derse bakisi1 degismekte, onceki durumuna gore daha basarili olmaktadir. Not

grafiginde yiikselis goriilmektedir.
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Ogretmenin 6grenci basarisi iizerindeki etkisi cesitli arastrmalarla ortaya
konmustur. Avustralya’da yapilan cesitli arastirmalarda 6gretmenlerin 6grenci basarisi

tizerinde ciddi bir etkiye sahip oldugu goriilmiistiir.

Arastirmacilar; 6grenci, 6gretmen ve okulun, matematik ve Ingilizce basarisi
tizerindeki etkisini incelediklerinde c¢alismanin birinci evresinde matematikteki
varyansin ilkokullarda % 46’sinm, ortaokullarda ise % 39’unun Ogretmenden
kaynaklandig1 sonucuna varmuglardir. Arastirma sonucunda etkili okullarin elde ettigi
sonuglarin 6gretmenin niteliginden kaynaklandig1 ve dgretmenler arasindaki farkliligin

matematik basarisindaki varyansin cogunu acikladigi sonucuna ulasilmistir.'

4.4.1. Tiirkce, Matematik, Fen ve Teknoloji, Sosyal Bilgiler, Yabanc1 Dil, Din
Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi Dersleri

Bu derslerin degerlendirme siirecleri birbirlerine ¢ok benzemektedirler. Din
Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi dersi hari¢ bu derslerden yil boyu ii¢ yazili yapilmaktadir. Din
Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi dersinden iki yazili yapilmaktadir. Yine tiim bu derslerden en
az bir ders i¢i performans ve performans 6devi notu verilmektedir. Ders i¢i performans
notu Ogrencinin smif i¢i etkin katilimina verilmektedir. Performans 6devi notu ise
Ogrencinin belli bir konuda ve belli bir siirede hazirlik yaparak arastirmasini sunmasi ya
da yazili olarak 6gretmene teslim etmesi neticesinde verilmektedir. Birde her 6grencinin
yilda en az bir dersten almasi gereken proje ddevi vardir. Bunu 6grenci diledigi dersten
alabilmektedir. Degerlendirme 6l¢ekleri bakimmdan farkl olsa da proje 6devleri 6nceki

programda bulunan yillik 6devlere benzemektedir.

Bu dersler haftalik ders saatlerinin yiiksek olmasi nedeniyle 6grenci okul
basarisin1 cok fazla etkilemektedirler. Yine her yilin sonunda yapilan SBS’lerde bu

derslerden sorular ¢cikmaktadir.

" Tatar, M., “Okul ve Ogretmenin Ogrenci Basaris1 Uzerindeki Etkisi”, Milli Egitim Dergisi, Say1. 171,
Ankara, 2006, s.160.
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Aragtirmamizda smif i¢i iletisim ve yilsonu notlar1 arasinda bir iliski
aramaktayiz. Bu yiizden derslerin iceriklerine ve hedefledikleri kazanimlara konumuz

olmadig1 i¢in arastirmamizda yer verilmemistir.

Yukaridaki derslerden Fen ve Teknoloji ile Matematik dersleri, iilkemizde en zor
dersler olarak bilinmektedir. Kaliteli bir sinif yonetimi ve iy1 bir iletisime en ¢ok ihtiyag
duyan derslerdir. Bu dersler icin digerlerine nazaran daha etkili bir Ogretim
gerektirmektedir. Bu yiizden bu derslerde 6gretmenin dgrenci iizerindeki etkisi ile ilgili

yapilan arastirmalardan bir kacina deginmek uygun olacaktir.

1996°da kirk bes iilkede farkli yas ve smiflardaki 6grencilerin matematik ve fen
bilgisi basarilarmi 6lgmek amaciyla Uluslararas1 Egitim Basarilarmi Degerlendirme
Toplulugunun sponsorlugunda yapilan 3.Uluslararas1 Matematik ve Fen Bilgisi

Calismasinda (TIMSS) asagidaki sonuglara ulagilmistir:

Bu caligmada yaklasik olarak 15 000 okulda, 30 000 den fazla sinifta, 500 000’in
tizerinde Ogrenciden veri toplanmis, Matematik ve fen bilgisi testlerinin yaninda
O0grenci, 6gretmen ve yoneticilere anketler uygulanmistir. Yapilan analiz sonucunda
elde edilen verilere gore smiflar ve okullar arasindaki farkliliklarin hem Amerika’da
hem de Avustralya’da 6nemli oldugu; hem okulun hem de sinifin bir farklilik meydana
getirdigi; matematik basarisinda giiclii bir smif etkisinin ve orta diizeyde bir okul

etkisinin oldugu ortaya gﬂ(M§tH.1

Yine okulun ve &gretmenin etkisi iizerine yapilan Ingiltere’de 80 okulda 170
Ogretmenle yapilan bir caligmada matematik basarisindaki varyansmn daha c¢ok
ogretmenden kaynaklandigi sonucuna varilmistir. Bu calismada Ogrencilerin 6gretim
yilt basindaki ve sonundaki basarilar1 dikkate alinarak bir akademik yil boyunca
gosterdikleri gelisme Ol¢iilmiis, calisma sonucunda yazilan raporda dgretmenin dgrenci

basaris1 iizerinde biiyiik bir etkiye sahip oldugu belirtilmistir.’

! Tatar, a.g.m., s.160.
2 Tatar, a.g.m., s.159.
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Baska bir arastirmada Mortimore ve arkadaslari, matematik dersi iizerinde
okulun etkisinin aileye gore on kat daha fazla oldugunu bulmuslardir. Hatta ailenin
genel kiiltiirel 6zelliklerine daha fazla bagli olan okuma becerisi iizerinde bile okulun

etkisinin ailenin etkisinden dort kat daha fazla oldugunu saptamuslardir.’

4.4.2. Miizik, Gorsel Sanatlar, Beden Egitimi, Teknoloji-Tasarim Dersleri

Bu derslerden Gorsel Sanatlarin onceki sistemdeki adi Resim-Is dersiydi.
Teknoloji-Tasarim dersi ise Is Egitimi adiyla anilmaktaydi. Yeni sistemde bu dort ders
beceri dersi olarak ortaya karsimiza c¢ikmaktadir. Yine bu dersler onceki sistemde
ogrenciler tarafindan kolay dersler olarak adlandirilmaktayken yeni sistemde gerek
icerikleriyle ve degerlendirme siirecleriyle gerekse yilsonundaki 6grenci okul basarisina

etkileriyle hak ettikleri oneme kavusmuslardir.

Teknoloji-Tasarim dersinin degerlendirilmesinde siire¢ ve sonuc¢ dikkate
alinmaktadir. Performansi belirlemeye yoOnelik c¢alismalarda siire¢ ve sonug
degerlendirilirken iiriin dosyasiyla siire¢c degerlendirilmektedir. Uriin dosyas1
degerlendirilirken 6grencinin diizen kusagi, kurgu kusagi ve yapim kusagi caligmalari

dikkate alinmakta, kusak boyunca yaptiklari, hal ve hareketlerine not verilmektedir.

Gorsel Sanatlar dersinde yine Ogrencinin siire¢ ve sonug¢ degerlendirilmesi
yapilmaktadir. Performansi belirlemeye yonelik ¢aligmalarla siire¢ ve sonug, projeler

ve iirlin dosyastyla da siire¢ degerlendirilmesi yapilmaktadir.

Miizik ve Beden Egitimi derslerinin degerlendirmesinde iki yazili, ders i¢i
performans ve performans ddevi bulunmaktadir. Yine isteyen 6grenciler proje ddevi
alabilmektedirler. Yazili not ¢izelgesinde bulunmasina ragmen uygulamada yazililarin

bu derslerde genelde yapilmadig: goriilmiistiir.

! Tatar, a.g.m., s.160.
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1. BOLUM
ILKOGRETIM OKULLARINDA SINIF iCi ILETiSIMIN OGRENCI OKUL
BASARISINA ETKiSi UZERINE BiR ARASTIRMA
(ISTANBUL ILI KARTAL ILCESI)

1. OGRENCILERIN EVREN VE ORNEKLEMDEKI DAGILIMLARI

Arastirmamizda oranli eleman Ornekleme kullanilmistir. Oranli eleman
ornekleme, alt evrendeki tiim elemanlarin birbirine esit secilme sansina sahip olduklari
durumda yapilan Orneklemeye denmektedir. Bu Orneklemeyi yapabilmek i¢in, Once
evren arastirma acisindan Onemli goriillen belli bir degiskene gore, kendi iginde
benzesikligi olan, alt evrenlere ayrilmakta, sonra bu alt evrenlerden her birinden,
eleman Ornekleme yapilmaktadir. Her biri alt evrenden alinacak eleman miktar1 o alt
evrenin biitlin evren igindeki payr oraninda belirlenmektedir. Bdoylece alinacak

orneklemin, evreni, tiim alt dilimleri ile temsil etmesi giivenceye alinmig olacaktir.!

Bununla birlikte, arastirmanin evrenini olusturan 19.224 06grenciden hangi

biiyiikliikte bir 6rneklem alimmacaginin hesabinda;

2
n= [Z al O—j formiilii kullanilmistir. Burada;
e

z: Giiven diizeyini, o: Evrenin standart sapmasinin kestirisini, e: Kesinlik kararini

belirtir.

Giiven diizeyi zoos % 95’in karsiligr olarak 1,96 degeri ve e=2 alinarak
orneklemde bulunacak degerin, evreni +2 toleransla temsil edebileceginden % 95
oranmda emin olunabilir. Evrenin standart sapmasimin hesabinda ise (¢ degeri) normal
dagilim ozelligi gosterebilecek evrenin, arastirilan degisken agisindan, gosterebilecegi

dagilim genisligini (ranjini1) hesaplayarak, bunun yaklasik altida biri (1/6’s1), normal

1Kaurasaur, a.gk.,s.113.
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dagilimlardan sapmalarda ise beste biri, dortte biri ve hatta iicte biri alinarak

kullanilabilir. !

Arastirmada veri toplama araci olarak kullamlan Sinif Ici Iletisim Diizeyi
Belirleme Olgeginin Sinif igi iletisimi Kolaylastiran Etkenler boyutu 19 maddeden,
Smif igi Iletisimi Zorlastiran Etkenler boyutu 7 maddeden ve Smf ici Iletisimin Sinif
Dis1 Etkenleri boyutu 5 maddeden olusmaktadir. Buna gore en biiyiik ranj 19 maddeden
olusan Snif ici iletisimi Kolaylastiran Etkenler boyutunda olusmasi beklenir. Sinif igi
Iletisim Diizeyi Belirleme Olgegi besli likert 6lgegi oldugundan en biiyiik deger
19x5=95 ve en kiiciik deger 19x1=19 olacaktir. Boylelikle en biiyiik ranj 95-19=76
bulunur. Bulunan 76 rakamini altiya bolerek olusabilecek en biiyiikk evren standart
sapmasi (76/6=12,67) 13 olarak hesaplanabilir. Bulunan degerleri, 6rneklem biiyiikliigii

hesaplama formiiliinde yerine yazdigimizda;

2 2
n:(z xO'j :(% j =162,3 = 163 bulunur.
e

Buradan da en az 163 Ogrenci lizerinden toplanan verilerin evreni temsil

edebilecegi sdylenebilir.

Ayrica, Rescoe ideal bir arastirmada drneklem biiyiikliigiiniin 30 ile 500 arasinda
olmas1 ve degiskenlere iliskin alt gruplarin incelendigi her bir kategori icin denek
sayismin en az 30 olmasi gerektigini belirtmistir. Diger taraftan, ¢ok degiskenli
arastirmalar icin 6rneklem biiyiikliigiiniin, degisken sayisin 10 kat1 ya da daha fazla
alimmasmin cogunlukla daha giivenilir sonuglar verecegini ifade etmistir. Bununla
birlikte Krecie ve Morgan 100.000 kisinin bulundugu bir evrenden 384 kisilik bir

orneklem bityiikliigiiniin almmasmi tavsiye etmislerdir.

Okul seciminde okullarin 6grenci sayilari, iginde bulunduklar: ¢cevre ve toplum

sartlar1, cevrenin sosyo-ekonomik diizeyleri dikkate alinmustir.

! Karasar, a.g.k.,_s.124.
% Ural, A.-Kilig, 1., Bilimsel Aragtirma Siireci ve SPSS ile Veri Analizi, Ankara, 2005, s.42.
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Arastirmada, 19.224 06grencinin bulundugu evrende uygulanan 436 anketin

394’10 geriye donmiistiir. 394 anketin 34 tanesi eksik veya hatali dolduruldugundan

degerlendirmeye alinmamuiglardir.

Tablo 10: Ogrencilerin Evren ve Orneklemdeki Dagihmlan

TOPLAM OGRENCI 6-7-8. SINIFLAR
TOPLAM OKUL SAYISI: . .
SAYISI: OGRENCI SAYISI:
40 50.570 19.224 (Evren)
6-7-8. Anket Okulun
Ogrenci Simflar Uygulanan | Sosyo-
S.N. | Okulun Ad1 ,_ ,_
Sayisi Ogrenci Ogrenci Ekonomik
Sayisi Sayisi Diizeyi
Ozel Yakacik Balkanlar .
1 , 260 70 20 En Ust Diizey
[k gretim Okulu
Kartal Soganlik .
2 , 1617 595 90 Ust Diizey
[k gretim Okulu
Sehit Ustegmen Gokhan ..
3 . 1420 550 54 Ust Diizey
Yavuz [lkdgretim Okulu
Hasanpasa Ilkogretim
4 831 293 30 Orta Diizey
Okulu
Sehit Er Serhat Sanh
5 . 706 270 30 Orta Diizey
[k gretim Okulu
Seyh Samil Ilkogretim
6 Y = 1278 452 50 Alt Diizey
Okulu
Yildiz Iscimenler
7 . 1720 617 100 Alt Diizey
[k gretim Okulu
Ibrahim Saime Zipkin En Alt Diizey
8 . 148 56 20
[kogretim Okulu (Koy Okulu)
TOPLAM 7.980 2.903 394 8 OKUL
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2. VERI TOPLAMA ARACLARI

Arastirmada kullanilacak veri toplama araci iki boliimden olugmaktadir. Birinci
boliim Ogrencilerin demografik verileri ile 6grencilerin okul basarilarini belirlemeye
yonelik olarak istenilen not ortalamas: bilgilerini igeren Kisisel Bilgi Formundan
olusmaktadir. Ikinci boliim ise arastirmaci tarafindan ilgili literatiirden yararlanilarak

gelistirilen Smif Ici Iletisim Diizeyi Belirleme Olcegi yer almaktadir.

2.1. Kisisel Bilgi Formu

Kisisel Bilgi Formu ile 6grencilerin demografik 6zellik olarak, cinsiyet bilgileri
ile O6grenim gordiigii siif demografik bilgilerinin belirlenmesinde kullanilmigtir.
Bununla birlikte 6grencilerin okul basart durumlarinin ortaya c¢ikartilmasina yonelik
olarak 2007-2008 egitim-6gretim yilinda ilk defa verilen yiizliik yilsonu notlarma gore

not ortalamalari bilgisi istenmigtir.
2.2. Smif ici iletisim Diizeyi Belirleme Olcegi

Istanbul ili Kartal ilgesindeki Resmi ve Ozel lkogretim Okullarinda okuyan
ilkogretim ikinci kademe Ogrencilerinin siif i¢i iletisimi algilama diizeylerini

puanlandirarak belirlemek i¢in kullanilmastir.

Gecerlilik ve giivenilirlik analizleri sonucunda 31 maddelik 6l¢egin ii¢ boyuttan

olustugu anlagilmistir. Boyutlar ve boyutlara ait madde numaralar1 tablo 11°de yer

almaktadir.
Tablo 11: Sinif ici iletisim Diizeyi Olcegi Boyutlan
S.NO BOYUTLAR MADDE NUMARALARI
1. Simf Ici Iletisimi | 1-3-4-6-8-9-10-13-14-16-17 -19 -21 -22
Kolaylastiran Etkenler -23-24 -26 -27 -30
2. Simf Ici Iletisimi | 2 -5-7 -11 -18 -20 -25
Zorlastiran Etkenler
3. Smif I¢i Iletisimin Sinif | 12 -15-28 -29 -31
Dis1 Etkenleri
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2.3 Smif ici fletisim Diizeyi Belirleme Olcegi Gegcerlilik ve Giivenilirlik Analizleri

Ogrencilerin sinif ici iletisimi algilama diizeylerini belirlemek iizere hazirlanan
Olcegin maddeleri arastirmaci tarafindan olusturulmustur. Maddelerin olusturulmasinda
kuramsal temeller, uzman goriisleri ve sinif iletisim konusuyla ilgili ¢esitli aragtirmalar

g0z Oniinde tutulmustur.

Olcek maddeleri diiz ciimlelerden olusturulmus ve madde secenekleri; (1) Hig
Katilmiyorum, (2) Katilmiyorum, (3) Kararsizim, (4) Katiliyorum, (5) Tamamen
Katiliyorum seklinde puanlanmustir. Istatistiksel islemler yapilirken seceneklerin sahip
oldugu bu puanlar kullanilmustir. Olcekte olumsuz yarg: igeren madde yer almamasina

dikkat edilmistir.

Ogrencilerin smif ici iletisimi algilama diizeylerini belirlemeye yonelik olarak
45 maddelik bir deneme formu hazirlanmistir. Hazirlanan deneme formu 70 6grenciye
uygulanmis ve Olgcege iliskin goriigleri alinmistir. Elde elden verilerle gecerlilik
giivenilirlik analizleri uygulanmistir. Konuya iliskin alan uzmani ve veri analiz
uzmanlar1 goriisleri dogrultusunda 14 maddesi atilarak tekrar hazirlanan 31 maddelik
yeni form 150 6grenciye uygulanmistir. Eksik ve hatali doldurulanlar ¢ikartildiktan
sonra geriye 143 kisi kalmistir. Kalan 31 maddenin aritmetik ortalamalar1 ve standart

sapmalar1 143 kisi tizerinden bulunmustur.

Smif I¢i Iletisim Diizeyi Belirleme Olgeginin giivenilirligini belirlemek iizere
Cronbach Alpha, Guttman, Spearman Brown, madde toplam ve madde kalan

korelasyonlar1 hesaplanmis, sonuglar tablolar halinde asagida sunulmustur.

Analize Giren Maddelerin f, ss ve N Degerleri tablo 12’de sunulmustur.
Bundan sonra olcekteki maddelerin, diger maddelerle iliskisini belirlemek amaciyla
madde toplam ve madde kalan analizleri yapilmis ve sonuclar1 tablo 14’te ayrmntili

sekilde sunulmustur.
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Tablo 12: Analize Giren Maddelerin X , Ss ve N Degerleri

Maddeler ? ss N

1 Ogretmenim bana karsi sicakkanli ve arkadasca yaklastiginda, | 3,811 |,804 143
dersime daha fazla calistigimi gostererek onu mutlu etmek isterim.

2 Ogretmenimden cekiniyorsam bildigim bir soru igin bile parmak |3,294 |,846 143
kaldirmam.

3 Ilgi duydugum derse daha fazla galisirm. 3,797 |.844 143

4 Ogretmenimin smifa giilimseyerek girmesi, dersi dinleme istegimi | 3,860 |,885 143
artirir.

5 Ogretmenimin moralinin bozuk olmasi beni olumsuz etkiler. 3,448 ,870 143

6 Ogretmenimin sik giyinmesi dersine olan ilgimi artirmaktadir. 3,734 |,804 143

7 Ogretmenim ile iyi bir iletisim kuramazsam dersine olan ilgim |3,587 |,914 143
azalir.

8 Ogretmenimin konuyu anlatirken ellerini ve kollarin1 dogru | 3,448 |,932 143
kullanmasi dersine olan ilgimin dagilmasini engeller.

9 Konustugumda 6gretmenimin basini asagl yukar1 dogru yavasca | 3,622 |,984 143
sallayarak beni dinlemesi, bana deger verdigini belirtir.

10 Ogretmenim bana giivendiginde, dersinden daha basarili olmak igin | 3,881 |,923 143
cok caligirim.

11 Derste kendi aramizda konustugumuzda Ogretmenimizin goziiyle | 3,462 |,948 143
bizi uyarmasi soziiyle uyarmasindan daha iyidir.

12 Ailemle iletisimim iyi oldugunda derslerime olan ilgim artar. 3,853 |.,964 143

13 Ogretmenim bir sorunum oldugunda benimle ilgilenirse, kendimi|3,874 |{,830 143
ogretmenime ¢ok daha yakin hissederim.

14 Sevmedigim bir dersin 6gretmenini ¢cok seversem zamanla dersini de | 3,832 | ,831 143
severim

15 Televizyon seyretmeye c¢ok vakit ayirirsam derslere olan ilgim | 3,986 | 1,120 | 143
azalir.

16  Derste eger mutluysam daha kolay dgrenirim. 3,972 1,903 143

17 Sinif ici etkinliklere katildigimda daha basarili olurum. 3,930 |,885 143

18  Ilgi duymadigim bir derse daha az galisirim. 3,014 |,927 143

19 Ogretmenim sirtima dokundugunda bana deger verdigini anlarim. 3,720 |.,834 143

20 Sevdigim bir derste 6gretmenimle iyi iletisim kuramazsam, o dersten | 3,441 |,939 143
basarim azalir.

21  Ogretmenimin konuyu anlatirken kullandigi ses tonu konuyu |3,818 {,932 143
ogrenmemde cok etkilidir.

22 Ogretmenim beni oldugum gibi kabul ederse ona karsi ¢cok olumlu | 4,028 |,822 143

duygular beslerim.
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Tablo 12 -devam

Maddeler X ss N

23 Sinif diizenimiz iyi olursa derse ilgimi daha ¢ok verebilirim.. 3,902 |,898 143

24 Sinif iginde arkadaslarimla olan iyi iletisimim notlarimi yiikseltir. 3,888 |,733 143

25 Derste kendi aramizda konustugumuzda Ogretmenimizin “yeter | 3,434 |,946 143
artik. Susun.” gibi sozlerle bagirmasi beni rencide eder.

26  Ogretmenim hata yaptiginda kabul edip hatasim diizeltirse, ona daha | 3,902 |,754 143
cok deger veririm.

27  Dersi dinlerken 6gretmenimin yiiziinii ve dudagini1 gorebilirsem daha | 3,790 | ,871 143
dikkatli dinlerim.

28  Ogretmenimle ailemin siki stk goriismesi derslerime olan ilgimi|3,434 |1,117 |143
artirir.

29  Okul idaresinin sorunlarimizla daha fazla ilgilenmesi derslerime | 3,497 1,125 143
olan ilgimi artirir.

30 Anladigim ve 6grendigim bir konudan basaril1 bir not alirim. 4,035 |,930 143

31 Bilgisayar oyunlarina ¢cok vakit ayirirsam okul basarim azalir. 4,154 {1,090 |143

Ol¢me hatalar1 zamanla bir sorudan digerine degisme gosterdigidir. Ayrica testteki tiim
sorularin hepsinin ayni temel 6zelligi Olgtiigii varsayimi vardir. Boylece maddeler arasi
korelasyonun yoklugu ya da diistikliigii yansiz hatanin etkisinin varhigini1 gosterir. Bu
durumda maddeler arasi korelasyonun kontrol edilmesi gerekir.! Smmf ici iletisim
Diizeyi Belirleme 6lceginin maddeleri arasindaki korelasyonu belirlemek i¢in yapilan
analiz sonucunda Cronbach’s Alpha degeri 0=.943 olarak hesaplanmistir. Cronbach
Alpha yontemi testin her maddesinin diger maddelerle olan iligkisini belirleyen bir
katsayidir.” Giivenilirligi belirlemek iizere yapilan diger analizlerde de Spearman

Brown degeri .838 ve Guttman degeri de .832 olarak hesaplanmistir. Bu degerlere

Giivenilirlik analizlerinden i¢ tutarlik yaklasiminin temel varsayimi, random

bakilarak 6lcegin istatistiksel olarak giivenilebilir oldugunu sdylemek olanaklidir.

Tablo 13: Giivenilirlik (ic Tutarhk) Katsayilari

Cronbach’s Alpha Spearman- Brown Guttman Split-Half

31

,943 ,338 ,832

''Balcy, A., Sosyal Bilimlerde Aragtirma Yontem, Teknik_ve Ilkeler, Ankara, 2001, s.115.
% Balci, Sosyal Bilimlerde Aragtirma Yontem, Teknik ve Ilkeler, s.120.
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Tablo 14: Madde-Toplam Madde Kalan Analizleri

Q Q Q
< < <
g Z | g g
2 g | B oz g 20 =
Maddeler ° 8 T E |2 =B =
£ = = & 2 |E <
= £ = 5 |o ° | =
T 2 |8 % |8 2|8 £
=D S 9 |8 ¢ |8 €
s O s O S 5 |8& £
_ S3 |58 5955
1 Ogretmenim bana karst sicakkanli ve arkadasca|111,636 |270,289 |,682 ,938
yaklastiginda, dersime daha fazla calistigimi gostererek
onu mutlu etmek isterim.
2 Ogretmenimden gekiniyorsam bildigim bir soru icin bile | 112,154 |274,610 |,487 ,939
parmak kaldirmam.
3 Ilgi duydugum derse daha fazla galisirm. 111,650 |270,961 |,623 ,938
4 Ogretmenimin smifa giilimseyerek girmesi, dersi| 111,587 |268,667 |,673 ,938
dinleme istegimi artirir.
5 Ogretmenimin moralinin bozuk olmasi beni olumsuz | 112,000 |273,169 |,524 ,939
etkiler.
6  Ogretmenimin stk giyinmesi dersine olan ilgimi | 111,713 |270,868 |,660 ,938
artirmaktadir.
7 Ogretmenim ile iyi bir iletisim kuramazsam dersine olan | 111,860 | 273,980 |,468 ,940
ilgim azalir.
8 Ogretmenimin konuyu anlatirken ellerini ve kollarini | 112,000 |268,930 |,628 ,938
dogru kullanmasi dersine olan ilgimin dagilmasini
engeller.
9 Konustugumda 6gretmenimin basini asagi yukari dogru | 111,825 |269,188 |,583 ,938
yavasca sallayarak beni dinlemesi, bana deger verdigini
belirtir.
10 Ogretmenim bana giivendiginde, dersinden daha basarili | 111,566 |266,585 |,715 ,937
olmak igin ¢ok ¢aligirim.
11  Derste kendi aramizda konustugumuzda 6gretmenimizin | 111,986 |271,141 |,543 ,939
goziiyle bizi uyarmasi soziiyle uyarmasindan daha iyidir.
12 Ailemle iletisimim iyi oldugunda derslerime olan ilgim | 111,594 |271,130 |,533 ,939
artar.
13 Ogretmenim bir sorunum oldugunda benimle ilgilenirse, | 111,573 |270,246 |,662 ,938
kendimi 6gretmenime ¢ok daha yakin hissederim.
14  Sevmedigim bir dersin Ogretmenini c¢ok seversem | 111,615 |269,112 |,704 ,937
zamanla dersini de severim
15 Televizyon seyretmeye cok vakit ayirirsam derslere olan | 111,462 |270,884 |,457 ,940

ilgim azalir.
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Tablo 14: - devam

a4 a4
o 0]
= =
O O
3 3 3
g g S g
Maddeler =y =y g ] =y )
g o g a g |E <
g E |8z & 2@ 3
2 E g5 |ggg s
< S S 2 |2 £ (=2 5
S B S = S 3 |8 &
= O | = > |= ¥ |5 O
16  Derste eger mutluysam daha kolay dgrenirim. 111,476 272,772 |,516 ,939
17  Sinif ici etkinliklere katildigimda daha basarili olurum. 111,517 269,928 |,628 ,938
18  Ilgi duymadigim bir derse daha az galisirim. 112,434 | 275,909 |,397 ,940
19 Ogretmenim sirtima dokundugunda bana deger verdigini | 111,727 |269,932 |,670 ,938
anlarim.
20 Sevdigim bir derste Ogretmenimle iyi iletisim | 112,007 |276,345 |,376 941
kuramazsam, o dersten basarim azalir.
21  Ogretmenimin konuyu anlatirken kullandigi ses tonu | 111,629 |269,291 |[,616 ,938
konuyu 6grenmemde c¢ok etkilidir.
22 Derste kendi aramizda konustugumuzda 6gretmenimizin | 111,420 |271,795 |,609 ,938
“yeter artik. Susun.” gibi sozlerle bagirmasi beni rencide
eder.
23 Ogretmenim hata yaptiginda kabul edip hatasmi | 111,545 [269,419 |,636 ,938
diizeltirse, ona daha ¢ok deger veririm.
24 Dersi dinlerken Ogretmenimin yiiziini ve dudagini|111,559 |271,952 |,683 ,938
gorebilirsem daha dikkatli dinlerim.
25 Ogretmenimle ailemin siki sik goriismesi derslerime olan | 112,014 | 271,746 |,524 ,939
ilgimi artirir.
26  Okul idaresinin sorunlarimizla daha fazla ilgilenmesi| 111,545 |272,278 |,649 ,938
derslerime olan ilgimi artirir.
27 Anladigim ve o6grendigim bir konudan basarili bir not| 111,657 |271,649 |,577 ,939
alirim.
28  Bilgisayar oyunlarina ¢ok vakit ayirirsam okul basarim | 112,014 |270,690 |,464 ,940
azalir.
29 Derste kendi aramizda konustugumuzda 6gretmenimizin | 111,951 |267,216 |,557 ,939
“yeter artik. Susun.” gibi sozlerle bagirmasi beni rencide
eder.
30 Ogretmenim hata yaptiginda kabul edip hatasmi | 111,413 |271,188 |,553 ,939
diizeltirse, ona daha ¢ok deger veririm.
31 Dersi dinlerken Ogretmenimin yiiziini ve dudagni| 111,294 |274,547 |,367 ,941

gorebilirsem daha dikkatli dinlerim.
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Tablo 14°de verilen degerlere bakildiginda ise, her bir maddenin testin toplam
alpha degerine olumlu etkide bulundugu goéze carpmaktadir. Bu nedenle yapilan
giivenilirlik  analizleri sonucunda testin alpha degerini diisiiren madde
saptanmadigindan, madde elemesi gerceklestirilmemistir. Olgegin yapr gecerligi, faktor
analizi ile test edilmistir. Faktor analizi bir 6l¢ekteki maddelerin bir birini dista tutan
daha az sayida gruplara-faktorlere ayrilip ayrilmadigmi gormek iizere, yani madde
indirgeme amaciyla uygulanir. Bu nedenle 6lgekteki tiim maddeler, faktor yapisinin

belirlenmesi amaciyla faktor analizine alimmustir.

Elde edilen verilere faktor analizi uygulanmadan Once, 6rneklem yeterliliginin
Olciitii olan ve gozlenen korelasyon katsayisi ile kismi korelasyon katsayilarinin
biiyiikliigiinii karsilastiran bir indeks olan Kaiser Meyer Olkin degeri KMO= .903
“mitkemmel” ¢ikmistir. Ayrica korelasyon matrisinin biitiin diyagonal terimleri 1 ve
diyagonal olmayan terimleri O olan birim matrisi oldugunun gostergesi olan Barlett’s
Test of Sphericity degeri hesaplanmis ve Barlett degeri istatistiksel olarak p< .01
diizeyinde anlamli bulunmustur. Bu sonuclar testi olusturan maddelerin faktor analizine
uygun oldugunu ve Olciilen 6zelligin 6rneklemin se¢ildigi evrende ¢ok boyutluluk

ozelligi tasidigmi ortaya koymaktadir.'

KMO oOrneklemin ve Olcek itemleri arasindaki korelasyonun uygunlugu ile
ilgilidir. KMO degerlerinin 0.60’mn iizerinde olmasi kabul edilir degerdir. KMO
degerleri yiiksek ise Barlett degerleri de yiiksek cikacaktir. Her ikisinin bu degerlere
sahip olmasit faktor analizinin uygulanabilirligini ve itemler arasi korelasyon

degerlerinin biiyiik oldugunu gosterir.

Faktor analizlerinde Principal Component Analysis, Varimax with Kaiser
Normalization teknikleri kullanilmistir. Bu analizlerde ©6zdeger 1 olarak tercih
edilmistir. Ozdeger (Eigen value) 1 olarak kabul edildiginde maddelerin ii¢ alt boyut
icerisinde gruplandigi belirlenmistir. Bu alt boyutlardan ilki toplam varyansm %

38,094’1ini, ikincisi % 9,395’ini ve liclinciisii % 6,452’sini agiklamaktadir. Belirlenen

! Akgiil, A.-Cevik, O., Istatistiksel Analiz Teknikleri, Ankara , 2005, s.428.
2 http://yayim.meb.gov.tr/dergiler/164/seker.htm, (16.10.2008)

65



bu alt boyutlar i¢cinde hangi maddelerin yer aldigim belirlemek iizere yapilan Varimax

with Kaiser Normalization analizi sonuglari ise tablo 16’da sunulmustur.

Tablo 15: Aciklanan Toplam Varyanslar

. Karesi Alinan Yiiklerin Karesi Alinan Yiiklerin
Baslangi¢ Ozdegerleri
Toplam Cikarimi Dondiirme Toplami
§ Toplam Z/fi‘riyans }‘/(01 Si1lmal Toplam Z/fi‘riyans }‘/(01 Silmal Toplam Z/fi‘riyans }‘/(01 S1lmal
1 11,809 {38,094 38,094 11,809 | 38,094 38,094 8,977 28,959 28,959
2 2,912 9,395 47,489 2,912 9,395 47,489 4,388 14,154 43,113
3 2,000 6,452 53,941 2,000 6,452 53,941 3,357 10,828 53,941
4 ,983 3,171 57,112
5 976 3,147 60,259
6 927 2,990 63,249
7 ,886 2,858 66,107
8 ,814 2,626 68,734
9 747 2,411 71,144
10 |,728 2,349 73,493
11 |.,681 2,197 75,690
12 |,662 2,134 77,825
13 ,605 1,950 79,775
14 ,580 1,872 81,647
15 ,543 1,751 83,398
16 |.,510 1,644 85,042
17 |.,487 1,570 86,613
18 AT7 1,539 88,151
19 421 1,358 89,510
20 ,392 1,264 90,774
21 ,357 1,152 91,926
22 |.,334 1,078 93,004
23 |.,321 1,035 94,039
24 |.314 1,014 95,052
25 |,287 ,925 95,978
26 |,279 ,901 96,879
27 ,261 ,843 97,722
28 |,227 J731 98,453
29 |,201 ,648 99,101
30 |,183 ,591 99,692
31 |,096 ,308 100,000
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Tablo 16: Dondiiriilmiis Bilesenler Matrisi (Rotated Component Matrix”)

Faktorler

Maddeler 1 2 3

1 | Ogretmenim bana kars1 sicakkanh ve arkadasca yaklastiginda, dersime |,673 ,114 ,324

daha fazla caligtigimi gostererek onu mutlu etmek isterim.

3 | llgi duydugum derse daha fazla galisirmm. , 709 ,088 ,133

4 | Ogretmenimin smifa giiliimseyerek girmesi, dersi dinleme istegimi |,696 ,264 ,085
artirir.

6 | Ogretmenimin g1k giyinmesi dersine olan ilgimi artirmaktadr. ;754 ,193 ,020

8 | Ogretmenimin konuyu anlatirken ellerini ve kollarmi dogru kullanmasi | ,616 117 ,307

dersine olan ilgimin dagilmasini engeller.

9 |Konustugumda oOgretmenimin basin1 asagt yukart dogru yavasca |,635 ,153 ,118

sallayarak beni dinlemesi, bana deger verdigini belirtir.

10 | Ogretmenim bana giivendiginde, dersinden daha basarili olmak igin ¢ok | ,678 ,189 ,297

caligirim.

13 | Ogretmenim bir sorunum oldugunda benimle ilgilenirse, kendimi |,632 ,155 ,304

ogretmenime ¢ok daha yakin hissederim.

14 | Sevmedigim bir dersin 6gretmenini ¢cok seversem zamanla dersini de |,734 ,189 ,163
severim.

16 | Derste eger mutluysam daha kolay 6grenirim. ,563 ,186 ,058

17 | Smuf igi etkinliklere katildigimda daha basarili olurum. ,614 ,173 ,243

19 | Sevdigim bir derste ogretmenimle iyi iletisim kuramazsam, o dersten |,716 ,107 212

basarim azalir.

21 | Ogretmenim beni oldugum gibi kabul ederse ona karsi ¢ok olumlu |,642 ,118 ,222

duygular beslerim.

22 | Simif diizenimiz iyi olursa derse ilgimi daha ¢ok verebilirim. ,658 ,202 ,083
23 | Sinif icinde arkadaglarimla olan iyi iletisimim notlarimi yiikseltir. ,641 ,126 ,264
24 | Derste kendi aramizda konustugumuzda Ogretmenimizin “yeter artik. |,731 ,226 ,078

Susun.” gibi sozlerle bagirmasi beni rencide eder.

26 | Dersi dinlerken 6gretmenimin yiiziinii ve dudagmi gorebilirsem daha |,691 ,045 ,274
dikkatli dinlerim.

27 | Ogretmenimle ailemin sik1 sik goriismesi derslerime olan ilgimi artirir. | ,546 ,314 ,092

30 | Anladigim ve 6grendigim bir konudan basaril1 bir not alirim. ,669 ,046 ,100

2 | Ogretmenimden cekiniyorsam bildigim bir soru icin bile parmak |,102 , 723 ,273
kaldirmam.

5 Ogretmenimin moralinin bozuk olmasi beni olumsuz etkiler. ,257 L7179 ,014

7 | Ogretmenim ile iyi bir iletisim kuramazsam dersine olan ilgim azalir. ,194 , 730 ,057
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Tablo 16 - devam

Faktorler
Maddeler 1 2 3
11 | Derste kendi aramizda konustugumuzda ogretmenimizin goziiyle bizi |,244 ,760 ,103
uyarmasi soziiyle uyarmasindan daha iyidir.
18 | ilgi duymadigim bir derse daha az caligirim. ,116 ,673 ,088

20 | Ogretmenimin konuyu anlatirken kullandi§1 ses tonu konuyu |,048 ;758 ,089

ogrenmemde cok etkilidir.

25 | Ogretmenim hata yaptiginda kabul edip hatasmi diizeltirse, ona daha |,344 ,661 -,028

cok deger veririm.

12 | Ailemle iletisimim iyi oldugunda derslerime olan ilgim artar. ,250 ,259 ,614
15 | Televizyon seyretmeye ¢ok vakit ayirirsam derslere olan ilgim azalir. 247 ,007 717
18 | Ogretmenim sirtima dokundugunda bana deger verdigini anlarmm. ,196 ,147 ,692
29 | Okul idaresinin sorunlarimizla daha fazla ilgilenmesi derslerime olan |,278 ,182 ,710

ilgimi artirir.

31 | Bilgisayar oyunlarina ¢ok vakit ayirirsam okul basarim azalir. ,137 -,048 |.,774

Not: Her bir madde agikladig1 varyansin en yiiksek oldugu faktor icinde kabul edilerek analize\yoruma alimmustir.

Faktor analizinde herhangi bir degiskenin diger degiskenler ile mutlak deger
olarak .40’un altinda bir faktor yiikiine sahip olmasi durumunda s6z konusu degiskenin
analizlere dahil edilmesinin uygun olmayabilir." Bu nedenle yapilan faktor analizi
sonucunda maddenin en yiiksek yiikii hangi faktorden aliyorsa, madde o faktor
icerisinde degerlendirilmistir. Buna bagli olarak, tabloda da goriildiigii gibi 1, 3, 4, 6, 8,
9,10, 13, 14, 16, 17, 19, 21, 22, 23, 24, 26, 27 ve 30’ uncu maddeler birinci alt boyut, 2,
5,7, 11, 18, 29 ve 25’inci maddeler ikinci alt boyut, 12, 15, 28, 29 ve 31’inci maddeler
ticlincii alt boyut icerisinde yer almislardir. Her bir faktor icerisinde yer alan maddeler
incelenmis ve yogunlasilan konu dikkate alinarak birinci faktoriin “Simf Ici Iletisimi
Kolaylastiran Etkenler”, ikinci faktoriin “Simf Ici Iletisimi Zorlastiran Etkenler” ve
liciincii faktoriin “Sinif Ici Iletisimin Sinif Dis1 Etkenleri” olarak isimlendirilmesine
karar verilmistir (Arastirmanin bundan sonraki kismindaki tablolarda birinci faktor
“Kolaylastiran Etkenler”, ikinci faktor “Zorlastiran Etkenler” ve iigiincii faktorde “Sinif
Dis1 Etkenler” olarak kullanilacaktir). Olcegin faktor yapismin belirlenmesinden sonra,
belirlenen her bir alt boyut i¢in yeniden giivenilirlik katsayilar1 hesaplanmis ve sonuglar

tablolastirilmastir.

! Akgiil-Cevik, a.g k., s.417.
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Tablo 17: Sinif ici iletisim Diizeyi Belirleme Olcegi icin (i¢c Tutarlik) Katsayilar

Faktorler Madde Cronbach’s Spearman-Brown |Guttman  Split-
Sayist Alpha Half

1. Faktor 19 ,943 ,946 ,941

(Kolaylastiran Etkenler)

2. Faktor 7 ,876 ,856 ,836

(Zorlastiran Etkenler)

3. Faktor 5 ,810 ,817 , 794

(Smif Dis1 Etkenler)

Smif I¢i Iletisim Diizeyi Belirleme Olgeginin alt boyutlarinmn giivenilirligini (i¢
tutarlik) belirlemek lizere yapilan analizlerde, 1. faktor i¢cin Cronbach’s Alpha degeri
0=.943, Spearman Brown degeri SP=.946 ve Guttman degeri G=.941 olarak; 2. faktor
icin Cronbach’s Alpha degeri a=.876, Spearman Brown degeri SP=.856 ve Guttman
degeri G=.836 olarak ve 3. faktor icin Cronbach’s Alpha degeri a=.810, Spearman
Brown degeri SP=.817 ve Guttman degeri G=.794 olarak hesaplanmustir.

Test icindeki maddelerin belirli bir niteligi Olclip Olgmedigini ayirt etmede
yararlanilan bir diger yaklasim da, maddelerin “ayirt etme giiciiniin” analiz edilmesidir.
Bu da test icindeki her maddenin toplam puanla olan korelasyonu bulunarak incelenir.
Eger, bir maddenin toplam puanla olan korelasyonu diisiik ise, bu 0 maddenin 6lciilmesi
istenilen davranisa verilen bireylerin cevaplar1 arasinda fark yaratmadigini gosterir. Bu
durumda madde-toplam puan korelasyonunun diisiik olmasi testin giivenilirligini
diisiiriicii etki yapar. Bu nedenle de bu maddelerin testten ¢ikarilmasi gerekir.' Simf ici
Iletisim Diizeyi Belirleme Olceginin her bir boyutunun ayirt etme giiciiniin
hesaplanmasi i¢in bireylerin dl¢egin boyutlarindan aldiklar1 toplam puan belirlenmis ve
her bir boyut i¢in en biiyiikten en kiiciige siralanmistir. Siralamanin en iistiinde kalan %
27 lik grup (143*0,27~=39 kisi) ve en altinda kalan % 27 lik grup belirlenmis ve t-testi
ile gereken smama yapilmustir. Ayt etme giiciinii belirleme tekniklerindeki temel
yaklagim testin toplaminda yiiksek puan alanlarin incelenen maddede de yiiksek puan
almalar1 gereginin karsilanip karsilanilmadigidir. Aymi sekilde diisiik toplama sahip
grubun da incelenen maddede de diisiik puan olmasi gerekir. Iletisim Diizeyi Belirleme

Olceginin ayirt etme giicii degerleri hesaplanmis ve sonuglar tablo 18’de sunulmustur.

! Ozgﬁven, IE., Psikolojik Testler, Ankara, 1994, 5.97.
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Tablo 18: Siif ici iletisim Diizeyi Belirleme Olcegi Alt Boyutlar1 Madde Analizi

Sonuclar
KOLAYLASTIRAN ETKENLER t
1-Ogretmenim bana karsi sicakkanli ve arkadasca yaklastiginda, dersime daha fazla | 8,302
calistigimi gostererek onu mutlu etmek isterim.
3-1lgi duydugum derse daha fazla cahigirim. 9,356
4-Ogretmenimin smifa giiliimseyerek girmesi, dersi dinleme istegimi artirir. 8,223
6-Ogretmenimin sik giyinmesi dersine olan ilgimi artirmaktadir. 10,326
8-Ogretmenimin konuyu anlatirken ellerini ve kollarmi dogru kullanmasi dersine olan | 8,696
ilgimin dagilmasini engeller.
9-Konustugumda ogretmenimin basim1 asagi yukari dogru yavasga sallayarak beni | 7,929
dinlemesi, bana deger verdigini belirtir.
10-Ogretmenim bana giivendiginde, dersinden daha basarili olmak icin ¢ok ¢aligirim. 12,245
13-Ogretmenim bir sorunum oldugunda benimle ilgilenirse, kendimi 6gretmenime c¢ok | 9,694
daha yakin hissederim.
14-Sevmedigim bir dersin 6gretmenini ¢ok seversem zamanla dersini de severim 11,561
16-Derste eger mutluysam daha kolay 6grenirim. 7,317
17-Smif ici etkinliklere katildigimda daha basarili olurum. 9,148
19-Sevdigim bir derste 6gretmenimle iyi iletisim kuramazsam, o dersten basarim azalir. | 8,846
21-Ogretmenim beni oldugum gibi kabul ederse ona karsi ¢ok olumlu duygular | 9,051
beslerim.
22-Smif diizenimiz iyi olursa derse ilgimi daha ¢ok verebilirim. 7,857
23-Smif icinde arkadaslarimla olan iyi iletisimim notlarimi yiikseltir. 8,478
24-Derste kendi aramizda konustugumuzda 6gretmenimizin “yeter artik. Susun.” gibi | 10,270
sozlerle bagirmasi beni rencide eder.
26-Dersi dinlerken Ogretmenimin yiiziinii ve dudagini gorebilirsem daha dikkatli | 9,218
dinlerim.
27-Ogretmenimle ailemin siki sik gériismesi derslerime olan ilgimi artirir. 7,414
30-Anladigim ve 6grendigim bir konudan basaril bir not alirim. 7,824
ZORLASTIRAN ETKENLER t
2-Ogretmenimden gekiniyorsam bildigim bir soru i¢in bile parmak kaldirmam. 9,647
5-Ogretmenimin moralinin bozuk olmasi beni olumsuz etkiler. 12,340
7-Ogretmenim ile iyi bir iletisim kuramazsam dersine olan ilgim azalir. 11,529
11-Derste kendi aramizda konustugumuzda Ogretmenimizin gozilyle bizi uyarmasi | 10,729

soziiyle uyarmasindan daha iyidir.
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Tablo 18 - devam

ZORLASTIRAN ETKENLER t
18-11gi duymadigim bir derse daha az calisirm. 8,207
20-Ogretmenimin konuyu anlatirken kullandigi ses tonu konuyu 6grenmemde cok | 9,932
etkilidir.

25-Ogretmenim hata yaptiginda kabul edip hatasmi diizeltirse, ona daha ¢ok deger | 11,490
veririm.

SINIF DISI ETKENLER t
12-Ailemle iletisimim iyi oldugunda derslerime olan ilgim artar. 10,257
15-Televizyon seyretmeye ¢ok vakit ayirirsam derslere olan ilgim azalir. 9,632
18-Ogretmenim sirtima dokundugunda bana deger verdigini anlarim. 8,417
29-Okul idaresinin sorunlarimizla daha fazla ilgilenmesi derslerime olan ilgimi artirir. 13,572
31-Bilgisayar oyunlarina ¢ok vakit ayirirsam okul basarim azalir. 9,491

Smif Ici iletisim Diizeyi Belirleme Olgegi icinde yer alan, Simf I¢i Iletisimi
Kolaylastiran Etkenler ile ilgili maddelerin t degerleri 12,245 ile 7,414 arasinda,
Zorlastiran Etkenler ile ilgili maddelerin t degerleri 12,340 ile 8,207 arasinda ve Simif
I¢i Iletisimin Smmf Disi Etkenleri ile ilgili maddelerin t degerleri 13,572 ile 8,417

arasinda degismektedir.

Tablo 19: Simf ici iletisim Diizeyi Belirleme Olcegi Alt Boyutlar1 Arasindaki

Iliskilerin Belirlenmesi Amaciyla Uygulanan Pearson Carpim Moment Korelasyon

Analizi Sonuglar

KOLAYLASTIRAN |ZORLASTIRAN SINIF DISI
Alt Boyutlar ETKENLER ETKENLER ETKENLER

r |1 4747 540
KOLAYLASTIRAN

p |,000 ,000 ,000
ETKENLER

N | 143 143 143

r 1 305"
ZORLASTIRAN

p ,000 ,000
ETKENLER

N 143 143

r 1
SINIF DISI

p ,000
ETKENLER

N 143
#p<.01
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Alt boyutlar arasindaki iligskinin belirlenmesi amaciyla Pearson Carpim Moment
Korelasyon analizi yapilmis ve sonuglari tablo 19°da sunulmustur. Smif Ici Iletisim
Diizey Belirleme Olgeginin alt boyutlar1 arasindaki iliskiyi belirlemek iizere yapilan
Pearson Carpim Moment Korelasyon analizi sonucunda, tiim boyutlar arasinda

istatistiksel olarak p<.01 diizeyinde pozitif yonlii anlamli bir iligki oldugu belirlenmistir.

3. VERILERIN TOPLANMASI

Arastirmanin verileri literatiir taramast ve ornekleme giren 6grencilere anket
uygulama yoluyla elde edilmistir. Veri toplama ¢alismalar1 sirasinda oncelikle arastirma
konusu ile ilgili yerli ve yabanci arastirma, yayin ve kitaplar gézden geg¢irilmistir. Bu 6n
calisma ile dogrudan ilgili olan kaynaklar belirlenmis, saglanmis, yabanci dilde yazili

olanlar Tiirk¢e’ye ¢evrilmistir.

Literatiir taramasi caligmasi ile elde edilen bilgilerle arastirmanin kuramsal
cercevesi olusturulmustur. Bu kuramsal cerceve arastirmada kullanilacak veri toplama

aracinin belirlenmesi dogrultusunda alt yap1 olusturmustur.

Arastirmada verilerin toplanmasi i¢in, 6rnekleme giren 6grencilerin demografik
verilerine iliskin bilgilerin elde edilmesi amaciyla Kisisel Bilgi Formundan, dgrencilerin
Smif I¢i iletisim Diizeylerine iligkin alg1 diizeylerini belirlemek amaciyla arastirmact
tarafindan gelistirilen Smif Igi Iletisim Diizeyi Belirleme Olgeginden yararlanilmistir.

Arastirmada kullanilan veri toplama araclarinin birer 6rnegi Ek 1°de verilmistir.

Arastirmanin  gergeklestirilmesi igin Istanbul 11 Milli Egitim Miidiirliigii ve
Istanbul Valiliginden onay almmus, okullara anket uygulanirken onaylarin birer 6rnegi
okul yonetimlerine sunulmustur. Ekim 2008 ayinda arastirmanin uygulanacagi okullarla
gerekli temaslar kurulduktan sonra, arastirma kapsaminda kullanilan anketler goniillii
ogrencilere dagitilmistir. Dagitim sirasinda gerekli tiim ac¢iklamalar yapilmis, anket
uygulanan Ogrencilerin sorulara samimi ve dogru cevaplar vermelerini saglamak icin
kimlik bilgileri istenmemistir. Anketin uygulanmasi i¢in goniillii 6grencilere yeterli siire

verilmis ve toplanmasmda 1ilgili okullarin y0neticilerinden yardim alinmustir.
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Ogrencilere toplam 436 anket dagitilmis ve 394’ii geri donmiistiir. Anketlerin geri

doniis oran1 % 90,4 olarak gerceklesmistir.

4. VERILERIN COZUMLENMESi VE YORUMLANMASI

Tiim okullara uygulanan anketlerin toplanmasi sonucunda elde edilen 394 anket,
kodlama islemine baslamadan 6nce birer birer gdzden gecirilmistir. Yapilan incelemede
anketlerin 34 tanesi eksik veya hatali dolduruldugundan, degerlendirme dis1 birakilmig

ve kalan 360 anket iizerinden islem yapilmasma karar verilmistir.

Kalan 360 ankete ait veriler, SPSS 13.0 paket programina girilmistir. Veri girisi
isleminden sonra anketi cevaplayan Ogrencilerin demografik Ozelliklerine gore

dagilimlar1 belirlenmistir.

Smif I¢i Iletisim Diizey Belirleme Olcegindeki madde secenekleri besli Likert
tipi 6lgege gore puanlanmustir. Ogrencilerin smif ici iletisimi algilama diizeylerinin
belirlenmesi, agiklanmasi ve yorumlanmasinda 6lgeklerde kullanilan besli dereceleme
Olcegine uygun olarak 5.00—4.20 (¢ok iy1), 4.19-3.40 (iy1), 3.39-2.60 (orta), 2.59-1.80
(az), 1.79-1.00 (¢ok az) araliklar1 kullanilmistir. Veriler iizerinden yapilan istatistiksel

islemler, bu puanlamaya gore yapilmstir.

Oncelikle Smf I¢i iletisim Diizeyi Belirleme &lgeginin alt boyutlar1 ile birlikte
aritmetik ortalama ve standart sapmalar1 hesaplanarak birinci alt amaca ait yorumlara
yer verilmistir. ikinci alt amaclarin ¢oziimlenmesi ve yorumlanmasinda, Oncelikle Simif
I¢i Iletisim Diizeyi Belirleme 6lgegi ile bu 6lgegin alt boyutlarinin, dgrencilerin cinsiyet
degiskenine gore farklilasmanin ¢oziimlenmesinde ve yorumlanmasinda bagimsiz
gruplar t-testi, {iciincii alt amacin ¢oziimlenmesi ve yorumlanmasinda, Simf Ici Iletigsim
Diizeyi Belirleme 6lgegi ile bu dlgegin alt boyutlarmin, dgrencilerin 6grenim gordigi
smif, degiskenine gore farklilagsmanin ¢oziimlenmesinde ve yorumlanmasinda tek yonlii
varyans analizi yapilmistir. Varyans analizi sonucunda gruplar arasinda ortaya ¢ikan
farkin kaynagini bulabilmek icin LSD testi yapilmistir. Dordiincii ve son alt amacin
coziimlenmesi ve yorumlanmasmda pearson carpim moment Kkorelasyon (r)

katsayisindan yararlanilmistir.
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S. BULGULAR VE YORUM

Bu bolimde oOgrencilerden anket araciligiyla toplanan verilerin analizi
sonucunda elde edilen bulgular arastirmanin amacma ve alt amaclarina uygun bir
bicimde ve sirada verilmistir.

5.1. Aragtirmaya Katilan Ogrencilerin Demografik Ozellikleri

Arastirmaya katilan ogrencilerden anket sonuglari degerlendirmeye alinan 360

Ogrenciye ait demografik veriler tablo 20’de verilmistir.

Tablo 20:Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Demografik Ozellikleri

DEMOGRAFIK OZELLIK N %
e ERKEK 187 51,9
CINSIYET

Kz 173 481
. 6 NCI SINIF 130 36,1
OGRENIM .
e 7 NCI SINIF 104 28,9
GORDUGU SINIF o

8 INCI SINIF 126 35,0

Tablo 20’deki degerlere gore, arastirmada veri toplanan 360 Ogrencinin %
51,9’u (187 kisi) erkek ve % 48,1°i (173 kisi) kizdir. Ogrenim gordiigii siniflara gore
gruplandiginda 6grencilerin % 36,1°1 (130 kisi) 6 nc1 sinifta, % 28,9’u (104 kisi) 7 nci
smifta ve % 35’1 (126 kisi) 8 inci smifta okuduklari ortaya ¢ikmaktadir.

5.2. Ogrencilerin Smif ici iletisimi Algilama Diizeylerine iliskin Bulgular

Arastirmanm birinci alt amaci; Ogrencilerin simif igindeki iletisimi algilama
diizeylerini ve sinif i¢i iletisimin alt boyutlarini olan smnif i¢i iletisimi kolaylastiran ve
zorlagtiran etkenleri ile smif i¢i iletisimin smif dis1 etkenlerini algilama diizeylerini
belirlemeye yoOnelik olarak gelistirilmistir. Bu amaci gerceklestirmek iizere
ogrencilerden toplanan verilere dayali olarak hesaplanan aritmetik ortalama ve standart

sapmalar tablo 21°de verilmistir.
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Tablo 21: Ogrencilerin Siif ici iletisimi Algilama Diizeylerine fliskin Aritmetik

Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

SINIF ICI ILETISIMIN BOYUTLARI

KOLAYLASTIRAN | ZORLASTIRAN SINIF DISI
ETKENLER ETKENLER ETKENLER

W 3,936 3,208 3,704 3,811

S 0,428 0,589 0,664 0,395

Tablo 21’den anlagilacagi gibi Ogrencilerin smif ici iletisimin varligina ait
algilarindan elde edilen aritmetik ortalamalarin, zorlastiran etkenler alt boyutu harig

(154

genelde ve tiim alt boyutlarda 3,40 ile 4,19 araliginda ve “iyi” diizeyde oldugu
goriilmektedir. Bu sonugtan dgrencilerin smif i¢i iletisimi zorlastiran etkenleri ise “orta”

diizeyde algiladiklar1 sdylenebilir.

Diger yandan aritmetik ortalamalarina gore siralandiginda 6grencilerin en fazla
stif ici iletisimi kolaylastiran etkenleri algiladiklar1 (¥=3,936), daha sonra siuf ici
iletisimin sinif dist etkenleri (X=3,704) ve smnif ici iletisimi zorlastiran etkenlerin

(¥=3,298) varhgmi algiladiklar1 anlasiimaktadir.

Ogrencilerin smif ici iletisimi kolaylastiran etkenleri algilarinda tablo 22°de

belirtilen aritmetik ortalamalar elde edilmistir.

Tablo 22: Ogrencilerin Sinif ici iletisimi Kolaylastiran Etkenleri Algilama

Diizeylerine iliskin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

MADDE _

NO KOLAYLASTIRAN ETKENLER X % S

1 Ogretmenim bana karsi sicakkanli ve arkadasca yaklastiginda, [ 4,519 | %90 | 0,650
dersime daha fazla calistigimi gostererek onu mutlu etmek
isterim.

30 Anladigim ve 6grendigim bir konudan basaril1 bir not alirim. 4,489 | %90 {0,743

10 Ogretmenim bana giivendiginde, dersinden daha basarili olmak | 4,456 | %89 |0,707
icin ¢ok caligirim.

13 Ogretmenim bir sorunum oldugunda benimle ilgilenirse, | 4,322 | %86 |0,801
kendimi 6gretmenime ¢ok daha yakin hissederim.
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Tablo 22 - devam

MADDE _

NO KOLAYLASTIRAN ETKENLER X % S

3 Ilgi duydugum derse daha fazla galisirm. 4,239 | %85 0,975

16 Derste eger mutluysam daha kolay 6grenirim. 4,214 | %84 0,874

23 Sinif diizenimiz iyi olursa derse ilgimi daha ¢ok verebilirim. 4,092 | %82 0,932

14 Sevmedigim bir dersin ogretmenini ¢ok seversem zamanla|4,075 | %81 |0,989
dersini de severim.

24 Siif icinde arkadaglarimla olan iyi iletisimim notlarimi|4,039 | %81 |0,928
yiikseltir.

4 Ogretmenimin sinifa giiliimseyerek girmesi, dersi dinleme |3,983 | %80 |0,996
istegimi artirir.

26 Ogretmenim hata yaptiginda kabul edip hatasini diizeltirse, | 3,958 %79 |1,016
ona daha ¢ok deger veririm.

22 Ogretmenim beni oldugum gibi kabul ederse ona karst ¢ok |3,956 %79 |1,052
olumlu duygular beslerim.

17 Sinif i¢i etkinliklere katildigimda daha basarili olurum. 3,944 | %79 |1,000

21 Ogretmenimin konuyu anlatirken kullandig1 ses tonu konuyu | 3,667 | %73 | 1,129
ogrenmemde cok etkilidir.

9 Konustugumda Ogretmenimin basmi asag yukari dogru|3,475 | %70 |1,238
yavasca sallayarak beni dinlemesi, bana deger verdigini
belirtir.

19 Ogretmenim sirttma  dokundugunda bana deger verdigini | 3,461 |%69 |1,244
anlarim.

27 Dersi  dinlerken  Ogretmenimin  yiiziini ve dudagm |3,400 | %68 | 1,306
gorebilirsem daha dikkatli dinlerim.

8 Ogretmenimin konuyu anlatirken ellerini ve kollarin1 dogru {2,861 | %57 {1,375
kullanmasi dersine olan ilgimin dagilmasini engeller.

6 Ogretmenimin sik giyinmesi dersine olan ilgimi artirmaktadir. | 1,978 | %39 |1,178

Tablo 22 incelendiginde; Ogrencilerin smif i¢i iletisimi kolaylastiran etkenleri

algilama diizeylerine iliskin aritmetik ortalamalar goriilmektedir.

Bu boyutta verilen cevaplarin aritmetik ortalamalarina bakildiginda en yiiksek
aritmetik ortalamaya “Ogretmenim bana karsi sicakkanli ve arkadasca yaklastiginda,
dersime daha fazla calistigimu gostererek onu mutlu etmek isterim”(X=4,519-%90) ile

“Anladigim ve o6grendigim bir konudan basarili bir not alrmm” (¥X=4,489-%90)
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maddelerinin oldugu ve diizeylerinin “cok iyi” diizeyde oldugu goriilmektedir. Buradan
ogrencilerin d6gretmenlerinin sicakkanh oldugunu hissettiklerinde daha mutlu olduklar1
ve teorik kisimda aciklanan 6grenme-basari iliskisinin ogrenciler tarafindan da cok iyi

diizeyde algilandig1 soylenebilir.

“Ogretmenim bana giivendiginde, dersinden daha basarili olmak icin cok
calisgirim” (i:4,456—%89), “Ogretmenim bir sorunum oldugunda benimle ilgilenirse,
kendimi &gretmenime ¢ok daha yakin hissederim” (¥=4,322-%86), “Ilgi duydugum
derse daha fazla calisirim.” (¥=4,239-%85) ve “Derste eger mutluysam daha kolay
ogrenirim.” (¥=4,214) maddelerinin diizeylerinin de “cok iyi” oldugu goriilmektedir.
Buradan oOgretmen-6grenci iletisimi konusunda sozii edilen Ogrencinin Ogretmene
glivenmesinin Ogrenci motivasyonunu olumlu etkiledigi anlasilmaktadir. Yine teorik
kisimda aciklanan etkin dinlemenin Ogrenci ile Ogretmen iletisimin gelistirme de
yardimci oldugu, 6grencilerin ilgi duyduklar1 derslere diger derslerden daha fazla
calistiklar1 ve Ogrencinin ders ig¢inde mutlu ise Ogrenmeye daha acik oldugu

sOylenebilir.

Aritmetik ortalamalara gore en diisiik ortalamaya “Ogretmenimin sik giyinmesi
dersine olan ilgimi artirmaktadir”(X=1,978) ile “Ogretmenimin konuyu anlatirken
ellerini  ve kollarm1 dogru kullanmasi dersine olan ilgimin dagilmasini
engeller”(¥=2,861) oldugu ortaya cikmustr. Bu sonuclara gore Ogretmenin sik
giyinmesinin ve d0gretmenin konu anlatiminda kullandigi el ve kol hareketlerinin derse
olan ilgiyi ¢ok fazla artirmadigi sonucuna ulagmak olanaklidir. Ayrica sik giyinmenin
ve konu anlatiminda kullanilan el ve kol hareketlerinin smif i¢i iletisimi kolaylastiran
zayif birer etken oldugu sdylenebilir.

Diger maddelerin diizeylerinin “iyi” oldugu ortaya c¢ikmaktadir. Buradan
hareketle teorik kisimda aciklanmis olan sinif ici iletisimi kolaylastiran etkenlerin(kabul
etme, hatasim kabul edebilme, etkin katilim, Ogretmen-6grenci iletisimi, Ogrenci-
ogrenci iletisimi) ve dil ve dil-Gtesi 0gelerin(yiiz ifadeleri, bas hareketleri, dokunma
duyumu, dil vb.) 0Ogrenciler acisindan “cok 1yi” diizeyinde olmasa da “iyi” diizeyinde

kabul edildigi sonucuna ulasilabilir.

77



Ogrencilerin smif igi iletisimi zorlastiran etkenleri algilarinda tablo 23’de

belirtilen aritmetik ortalamalar elde edilmistir.

Tablo 23: Ogrencilerin Sinif ici iletisimi Zorlastiran Etkenleri Algilama

Diizeylerine iliskin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

MADDE _
ZORLASTIRAN ETKENLER X % S

NO

11 Derste kendi aramizda konustugumuzda 6gretmenimizin | 3,961 | %79 |1,219
goziiyle bizi uyarmasi séziiyle uyarmasindan daha iyidir.

7 Ogretmenim ile iyi bir iletisim kuramazsam dersine olan | 3,786 | %76 |1,130
ilgim azalir.

20 Sevdigim bir derste Ogretmenimle iyi iletisim|3,611 |%72 1,136
kuramazsam, o dersten basarim azalir.

25 Derste kendi aramizda konustugumuzda 6gretmenimizin 3,536 | %71 | 1,343
“yeter artik. Susun.” gibi sozlerle bagirmasi beni rencide
eder.

5 Ogrretmenimin moralinin bozuk olmasi beni olumsuz |3,469 | %69 1,184
etkiler.

18 [lgi duymadigim bir derse daha az galisirim. 2,433 | %49 1,306

2 Ogretmenimden ¢ekiniyorsam bildigim bir soru icin bile [ 2,286 | %46 | 1,335
parmak kaldirmam.

Tablo 23’de oOgrencilerin smif ici iletisimi zorlastiran etkenleri algilama

diizeylerine iliskin aritmetik ortalamalar goriilmektedir.

Bu boyutta verilen cevaplarin aritmetik ortalamalarina bakildiginda en yiiksek
ortalamaya sahip maddenin “Derste kendi aramizda konustugumuzda 6gretmenimizin
goziiyle bizi uyarmasi soziiyle uyarmasindan daha iyidir” (X=3,961) ve diizeyinin “iyi”
oldugu goriilmektedir. Buna gore Ogrencilerin 6gretmen tarafindan bakisla uyarilmayi
sozle uyarilmaya tercih ettikleri soylenebilir. Ogrencilerin teorik kisimda agiklanan

“ben dili”ni “sen dili’ne tercih ettikleri goriilmektedir.
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Ayrica tablo 23’e gore en diisiik ortalamaya sahip maddelerin “Ogretmenimden
cekiniyorsam bildigim bir soru icin bile parmak kaldrmam”(¥=2,286) ve “ilgi
duymadigim bir derse daha az ¢alisirm.”(¥=2,433) oldugu bu maddelerin diizeyinin
“az” oldugu ortaya ¢ikmustir. Bu sonuca gore 6grencilerin 6gretmenden ¢ekindiklerinde
bile soru sormaya ve 0grenmeye istekli olduklarmni, ilgi duymadiklar1 bir derse dahi en

az diger dersler kadar ¢aligtiklarin1 soylemek olanaklidir.

Diger maddelerin “iyi” diizeyde oldugu goriilmektedir. Burada daha dnce teorik
kisimda belirtildigi gibi 6grencilerin 6gretmenleriyle iletisim kuramadiklarinda derse
olan ilgilerinin azaldigini, hatta dersi sevseler bile Ogretmenleriyle iletisim
kuramadiklarinda o dersten basarilarinin azaldigini, 6gretmenin 6grencileri bagirarak
uyarmasinin Ogrenciler tarafindan hos karsilanmadigint ve Ogretmenin moral

durumunun 6grenciyi de etkiledigini soylemek miimkiindiir.

Ogrencilerin smif ici iletisimin sinif dis1 etkenleri algilarinda tablo 24°de

belirtilen aritmetik ortalamalar elde edilmistir.

Tablo 24: Ogrencilerin Snif ici iletisimin Simf Disi Etkenleri Algilama

Diizeylerine iliskin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

MADDE _
SINIF DISTI ETKENLER X % S

NO

31 Bilgisayar oyunlarina ¢ok vakit aywrirsam okul [4,092 | %82 |1,262
basarim azalir.

15 Televizyon seyretmeye c¢ok vakit aymrirsam|3,992 | %80 1,268
derslere olan ilgim azalir.

12 Ailemle iletisimim iyi oldugunda derslerime olan | 3,836 | %77 1,091
ilgim artar.

28 Ogretmenimle ailemin siki stk goriismesi | 3,347 | %67 1,246
derslerime olan ilgimi artirir.

29 Okul 1idaresinin sorunlarimizla daha fazla|3,256 | %65 1,261
ilgilenmesi derslerime olan ilgimi artirir.
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Tablo 24’de en yiiksek aritmetik ortalamaya sahip maddelerin “Bilgisayar
oyunlarma ¢ok vakit ayrrirsam okul basarim azalir”(¥=4,092) ve Televizyon
seyretmeye ¢ok vakit ayirirsam derslere olan ilgim azalir. ”(¥=3,992) diizeyinin “iyi”
oldugu ortaya ¢ikmustir. Bu degerlendirmeden Ogrencilerin ¢ok fazla bilgisayarla vakit
gecirdiklerinde ve televizyon izlediklerinde ders basarilarinin azalacagi hususunun
bilincinde olduklar1 s6ylenebilir. Teorik kisimda agiklanmis olan uzak ¢evre ve yakin
cevrenin  6grenci iizerindeki olumlu-olumsuz etkilerin ogrenci tarafindan da dogru

algilandig1 sonucuna ulagsmak miimkiindiir.

Yine “Ailemle iletisimim iyi oldugunda derslerime olan ilgim artar. *(X=3,836)
maddesinin “iyi” diizeyde oldugu ortaya cikmistir. Burada aile i¢i iletisimin 6grencinin
derslere olan ilgisini “iyi” diizeyde etkiledigini sOylemek olanaklidir. Teorik kisimda

aciklanan ailenin 6neminin 6grenci tarafindan da gayet iyi algilandig: goriilmektedir.

Ogrencilerin smif ici iletisimin sinif dis1 etkenlerini algilama diizeylerine iliskin
olarak diger maddelere gore daha diisiik aritmetik ortalama, “Okul idaresinin
sorunlarimizla daha fazla ilgilenmesi derslerime olan ilgimi artirir.” (X=3,256) maddesi
ve “Ogretmenimle ailemin siki sik gériismesi derslerime olan ilgimi artirir.” (X=3,347)
maddesi oldugu ve diizeylerinin ‘“orta” oldugu ortaya c¢ikmistir. Bu sonuca gore
ogrencilerin okul idaresinin ©grenci sorunlariyla daha fazla ilgilenmesinin ve
ogretmenlerin aileyle sik sik goriismesinin derslere olan ilgi iizerinde orta diizeyde bir

artis meydana getirecegini diisiindiikleri sdylenebilir.

5.3. Demografik Degiskenlere Gore Ogrencilerin Simif ici iletisim Algilarna
iliskin Bulgular

Arastirmanin ikinci ve iiclincii alt amaglarini olusturan ve 6grenim gordiigi sinif
degiskenlerine gore bir analiz yapildiginda, smf i¢i iletisimin ve alt boyutlarinda
farklilasmanin olup olmadigi belirlenmeye calisilmistir. Bu amaci gerceklestirmek iizere
Ogrencilerden toplanan verilere dayali olarak yapilan analizlerden elde edilen bulgular,
asagida demografik degiskenlerle ilgili alt basliklar altinda yer alan tablolarda

verilmistir.
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5.3.1. Cinsiyet Degiskenine Iliskin Bulgular

Cinsiyet degiskenine gore Ogrencilerin sinif i¢i iletisimi algilama diizeylerini

gosteren aritmetik ortalamalar ve standart sapmalar tablo 25°de yer almaktadir.

Tablo 25’deki aritmetik ortalamalar, dgrencilerin cinsiyetlerine gore smf ici
iletisimi kolaylastiran etkenleri algilama diizeyi bakimindan incelendiginde; gerek kiz,
gerekse erkek (¥k,=3,867—Xpua=3,832) ogrencilerin “orta” diizeyinde, zorlastiran
etkenleri (¥g,,=3,343—Xg1=3,256) yine “orta” diizeyinde ve sinif ici iletisimin sinif
dis1 etkenlerini ise hem erkek hem de kiz 6grenciler (fmzz3,727—fgrkek:3,679) “iyi”

diizeyde algiladiklar1 goriilmektedir.

Tablo 25: Cinsiyete Gore Ogrencilerin Simif ici iletisim Algilarma iliskin
Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri ile T-Testi Sonuclari

BOYUTLAR CINSIYET |n X S Sd |t P
KOLAYLASTIRAN |ERKEK 187 (3,832 |,422 (358 |[-763 |,446
ETKENLER KIZ 173 |3,867 |,434

ZORLASTIRAN ERKEK 187 (3256 |,587 [358 |[-1423 |,156
ETKENLER KIZ 173 (3,343 |,590

SINIF DISI ERKEK 187 (3,679 |,674 |358 |[-753 |,452
ETKENLER KIZ 173 (3,727 |.,653

p<.05

Cinsiyet degiskenine iliskin tablo 25’deki bulgular, aritmetik ortalama
biiyiikliiklerine gore degerlendirildiginde tiim boyutlarda kiz Ogrencilerin sinif i¢i
iletisimi erkek Ogrencilere gore daha yiiksek diizeyde algiladiklar1 goriilmektedir.
Ancak tablo 25’daki t-testi degerlerine gore bu farklhiliklar tiim boyutlarda istatistiksel
olarak .05 diizeyinde anlamli olmadiklar1 goriilmektedir. Bu durumda erkek ve kiz
Ogrencilerin smif ici iletisimi algilama diizeylerindeki kiiciik farklhiliklarin tesadiifi

oldugu sonucuna varmak olanaklhdir.
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5.3.2. Ogrenim Gordiigii Sinif Degiskenine iliskin Bulgular

Ogrenim gordiigii sinif degiskenine gore 6grencilerin sinif ici iletisimi algilama
diizeylerini gosteren aritmetik ortalamalar ve standart sapmalar tablo 26’de yer

almaktadir.

Arastirmaya katilan 6grencilerin 6grenim gordiigii siiflar goz Oniine almarak
yapilan “Sinif I¢i Iletisim Olcegi’nin farkli boyutlarina verdikleri yanitlarin aritmetik
ortalamalarina bakildiginda, tiim O6grencilerin sinif ici iletisimi kolaylastiran etkenler
boyutunda “iyi” (f6:3,870—f7:3,870—f 8=3,809), zorlastiran etkenler boyutunda 6 ve 8
nci smif Ogrencileri “orta”(iﬁ:&148—ig:3,345), 7 nci simf Ogrencileri ise “iyi”
(¥X7=3,427) ve sif ici iletisimin simf dis1 etkenleri boyutunda da tiim 6grencilerin “iyi”

(¥¢=3,757-%,=3,662-¥3=3,686) diizeyinde alg1ya sahip olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 26: Ogrenim Gordiigii Stmfa Gore Ogrencilerin Sif ici iletisim Algilaria

Iliskin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

BOYUTLAR SINIF n X S

6 NCI SINIF 130 3,870 401
KOLAYLASTIRAN _

7 NCI SINIF 104 3,870 432
ETKENLER o

8 INCI SINIF 126 3,809 451

6 NCI SINIF 130 3,148 574
ZORLASTIRAN _

7 NCI SINIF 104 3,427 603
ETKENLER o

8 INCI SINIF 126 3,345 564

6 NCI SINIF 130 3,757 672
SINIF DISI _

7 NCI SINIF 104 3,662 744
ETKENLER o

8 INCI SINIF 126 3,686 582

Dordiincii alt ama¢ kapsaminda farklilasmanin istatistiksel olarak .05 diizeyinde
anlamli olup olmadig1 tek yoOnlii varyans analizi teknigi ile hesaplanmis ve bu

hesaplamalarla ilgili bulgular tablo 27°de verilmistir.
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Tablo 27: Ogrenim Gordiigii Stmfa Gore Ogrencilerin Simf ici iletisim Algilaria

Iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuclar

Varyansin Kareler Kareler
BOYUTLAR Sd F p

Kaynagi Toplamu Ortalamasi

Gruplar Ici ,306 2 ,153 ,835 435
KOLAYLASTIRAN

Gruplar Arast 65,356 357 |,183
ETKENLER

Toplam 65,662 359

Gruplar Ici 4,922 2 2,461 7,338 |,001%*
ZORLASTIRAN

Gruplar Aras1 | 119,721 357 |.335
ETKENLER

Toplam 124,643 359

Gruplar Igi ,594 2 ,297 ,673 11
SINIF DISI ETKENLER | Gruplar Aras1 | 157,479 357 | .441

Toplam 158,073 359

* p<.05

Tablo 27°deki “p” degerleri dgrencilerin sadece sinif i¢i iletisimi zorlastiran
etkenleri alt boyutunda 6grenim gordiigii sinif degiskenine gore istatistiksel olarak .05
diizeyinde anlamli bir farklilasma oldugunu ortaya koymaktadir. Bu farklilasmanin
kaynagini belirlemek icin LSD testi yapilmis ve sonucunda elde edilen bulgular tablo

28’de verilmistir.

Tablo 28: Ogrenim Gordiigii Simfa Gore Ogrencilerin Smif ici fletisimi
Zorlastiran Etkenleri Algilamalarna iliskin Ortalamalar Arasindaki Farkin

Kaynagim Gosterir LSD Testi Sonuclan

OGRENIM OGRENIM GORDUGU SINIFA GORE ORTALAMA FARKLARI
GORDUGU
SINIF 6 NCI SINIF 7 NCI SINIF 8 INCI SINIF
6 NCI SINIF - ~279% -, 196*
7NCISINIF | p=,000 - 083
8 INCISINIF | p=,007 p= 283 -

* p<.05

Tablo 28’de yer alan degerlere gore simf ici iletisimi zorlastiran etkenler

boyutunda, 6 nc1 simif 6grencileri ile 7 nci simif 6grencileri ve 6 nci sinif 6grencileri ile 8
nci smf Ogrencileri arasinda istatistiksel bakimdan .05 diizeyinde anlamli bir fark

oldugu goriilmektedir.
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Tablo 27 ve 28’deki bulgular degerlendirildiginde ortaya ¢ikan en c¢arpici sonug;
6 nc1 sinif 6grencilerinin algilarimin 7 ve 8 nci smif 6grencilerinin algilarina gore daha
diisiik olarak gerceklesmis olmasidir. Birinci kademeden ikinci kademeye kisa bir siire
once gegen 6. Sinif 6grencilerinin algilarindaki bu farkliligim; ilkdgretim birinci kademe
Ogrencilerinin okuduklar1 miifredat programmnin diger iist smiflara gére daha hafif
olmasindan ve boylece birbirleri ile daha fazla zaman gecirerek iletisimlerini artirmaya

yardime1 olabilme etkisinden kaynaklanabilecegi ileri siiriilebilir.
5.4. Smif ici iletisim ile Ogrenci Okul Basans iliskisi Bulgular:

Arastirmanin son alt amaci smif ici iletisim ile dgrenci okul basarisi arasinda,
istatistiksel olarak bir iliskinin var olup olmadigmni belirlemeye yonelik olarak
gelistirilmistir. Bu amaci gerceklestirmek lizere ogrencilerden toplanan verilere dayal

olarak yapilan analizlere iligkin bulgular tablo 29 ve tablo 30’de verilmistir.

Tablo 29: Smf ici fletisimin Alt Boyutlar1 Arasindaki Korelasyon Degerleri

r, p ve N
BOYUTLAR ] ' KOLAYLASTIRAN | ZORLASTIRAN | SINIF DISI

Deger leri | ETKENLER ETKENLER ETKENLER

r 1 ,338%* 440
KOLAYLASTIRAN

p ,000 ,000
ETKENLER

N 360 360 360

r ,338% 1 ,135%
ZORLASTIRAN

p ,000 ,010
ETKENLER

N 360 360 360

r ,440% ,135% 1
SINIF DISI

p ,000 ,010
ETKENLER

360 360 360
* p<.05

Tablo 29°deki degerlere gore sinif i¢i iletisim Ol¢eginin tiim boyutlar: arasinda

istatistiksel olarak .05 diizeyinde anlamli bir iligkinin oldugu ortaya ¢ikmistir. Buna
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gore kolaylastiran etkenler-zorlastiran etkenler (r =.338, p<.05), kolaylastiran etkenler-
smif dist etkenler (r =.440, p<.05) ve zorlastiran etkenler-sinif dis1 etkenler (r =.135,

p<.05) iliskilerinin tiimii pozitif yonliidiir.

Bu bulgulara gore smif ici iletisimin alt boyutlarinin bir biitiinliik igerisinde
oldugu ve birbirinden ayr1 olarak diisiiniilemeyeceginin bir gostergesi olarak kabul

edilebilecegi sdylenebilir.

Tablo 30°deki degerler incelendiginde sinif ici iletisimin alt boyutlar: ile
ogrencilerin not ortalamalar1 arasindaki iliski incelendiginde sadece sinif ici iletisimi
kolaylastiran etkenler alt boyutu ile not ortalamalar1 arasinda pozitif yonlii (r =.349,

p<.05) bir iliskinin oldugu goriilmektedir.

Tablo 30’a gore smif ici iletisimi zorlastiran etkenler alt boyutu ile not
ortalamast ve smnif ici iletisimin sinif dis1 etkenleri ile not ortalamasi aralarindaki
iligkinin istatistiksel olarak .05 diizeyinde anlamli olmadigi ortaya ¢ikmigtir.

Tablo 30: Simf ici iletisimin Alt Boyutlar ile Ogrenci Okul Basaris1 Arasindaki

Korelasyon Degerleri

BOYUTLAR r, p ve N Degerleri Ofrenc Okl Bagarist
Not Ortalamasi
T ,349*
Kolaylastiran Etkenler p ,000
N 360
T ,058
Zorlastiran Etkenler p 274
N 360
T ,070
Smuf Dis1 Etkenler p ,188
N 360
* p<.05

Bu bulgular sonucunda ogrencilerin okul basardarinin sinif ici iletisimi

kolaylastiran etkenler konusunda duyarli oldugu, buna karsilik sinif i¢i iletisimi
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zorlastiran etkenler ve sinif ici iletisimin sinif dis1 etkenlerinin 6grenci okul basarisini

cok fazla etkilemedigi sonucuna varmak miimkiindiir.

5.5. Genel Degerlendirme

Istanbul ili Kartal ilgesinde bulunan resmi ve o6zel ilkogretim okullarinda
O0grenim goren Ogrencilere uygulanan anketlerden elde edilen verilerin analizi

sonucunda Ozetle;

e Sinif ici iletisimle 6grenci okul basarisi arasinda pozitif yonlii bir iliskinin
bulundugu,

e Smif ici iletisimin boyutlarindan sinif ici iletisimi kolaylastiran etkenler
boyutu ile 6grenci okul basarist arasinda pozitif yonlii bir iligki bulundugu,

o Istatistiksel olarak sinif ici iletisimi etkileyen faktorlerin cinsiyet degiskenine
gore farklilasmadigi,

e Ogrenim gordiigii simf degiskeni bakimindan sinif ici iletisimin algilanma
diizeyi incelendiginde, kolaylastiran etkenler ve sinif dis1 etkenler boyutunda
sonuclarin farklilagsmadig,

e Zorlastiran etkenler boyutunda ise 6. Smiflarda algilama eksikliginin ortaya
ciktigi,

e Sinif i¢i iletisimi zorlastiran ve sinif dis1 etkenler boyutlarinda 6grenci okul
basarist ile her hangi bir iliski bulunamadig,

e Basarili bir smif ici iletisimin(6gretmen-6grenci, 0grenci-Ogrenci) 6grenci
okul basarisini olumlu yonde etkileyebilecegi,

e Ogrencilerin ogrendiklerinde basarili olacaklarina olan inanclarinmn ¢ok
yiiksek oldugu bununla da 6grenme-basari iliskisinin dogru orantili oldugu,

e Ogrencilerin ilgi duyduklar1 derse daha ¢ok calistiklari,

¢ Bagsarisiz bir iletisimin 6grencinin derse ilgisini azaltabilecegi,

e Ogrencinin sinifta kendini mutlu hissetmesinin basarili bir 6grenmenin 6n

sartlarindan birisi oldugu,
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e Opretmenin ogrenciye giivenmesinin ve 6grencinin Ogretmeni kendisine
yakim hissetmesinin 6grencide icsel bir giidillenme olusturdugu ve bunun
sonucunda dgrencinin bagarili olma isteginin arttig,

¢ Smuf diizeninin 68rencinin derse olan ilgisini etkiledigi,

e Oprencinin dersle ilgili olumsuz diisiincelerini dgretmenin olumlu yonde
degistirebilecegi,

e Smuf ici iletisim kolaylastiran etkenlerin 68renci tarafindan “cok 1yi” ve “iyi”
diizeyde algilandigi,

¢ Dil 6tesi etkenlerin siif ici iletisimi kolaylastirdigi,

e Sik giyinmenin ve konu anlatiminda kullanilan el ve kol hareketlerinin smif
ici iletisimi kolaylastiran zayif birer etken oldugu,

e Okul idaresinin 6grenci basarisinda “orta” diizeyde bir etkiye sahip oldugu,

e Smnif i¢i iletisimi zorlastiran etkenlerin ve smif disi etkenlerin 6grenci
tarafindan “iyi” diizeyde algilandigi,

e Ogretmenin moralinin 6grenciyi etkiledigi,

e Opgrencilerin ilgi duymadiklar1 bir derse dahi en az diger dersler kadar
calistiklari,

e Ogrencilerin 6gretmenden cekindiklerinde bile soru sormaya ve 6grenmeye
istekli olduklari,

e Aile ici iletisimin 68renci okul basarisinda dgrenci tarafindan “iyi” diizeyde
goriildiigli ancak aile ile 6gretmenin sik sik goriismesinin 6grenci tarafindan
“orta” diizeyde goriildiigii,

e Oprencilerin bilgisayar ya da televizyon basinda cok fazla zaman

gecirdiklerinde ders basarilarinin azalacagi hususunun bilincinde olduklari,

sonuclarma ulagmak miimkiindiir.
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SONUC

Bu c¢alisma ile ilkogretim okullarinda smif ici iletisimin 6grenci okul basarisina
etkisi ve elde edilen bulgularla, basta egitim kurumlar1 olmak iizere ilgili kurum ve
kisilerin bilgilendirilmesi amag¢lanmistir. Bu arastirmanin sonucunda asagidaki

sonuclara ulasilmistir:

Calismanin birinci boliimiinde iletisim ve sinif i¢i iletisimin 6grenci iizerindeki
etkileri arastirilmistir. Ogretmen-ogrenci ve ogrenci-ogrenci iletisiminin siniftaki
O0grenme ortamma etkileri; smif dis1 etkenlerin 6grenciyi olumlu ya da olumsuz nasil
etkiledigi, bu etkilerin olumsuz taraflarmi 6nleme ya da en aza indirgeme adina nelerin
yapilabilecegi arastirilmistir. Yine sinif ici iletisimi kolaylastiran etkenlerin 6grenmeye
olan katkilar1 ya da smif i¢i iletisimi zorlastiran etkenlerin olumsuz sonuglarmin neler
oldugu arastirmistir. Buna gore:

e {letisimin 6nemi, giinliik hayattaki kadar sinif icinde de biiyiiktiir.

e Basarili bir 6gretmen-0grenci ve Ogrenci-Ogrenci iletisimi smif icindeki

O0grenme ortamina katki saglamaktadir.

e Etkili iletisim becerilerini kullanmadigi siirece Ogretmenin olumlu bir
O0grenme ¢evresi olusturma ¢abalar1 kisa 6miirlii olacaktir.

e Beden dilinin smif i¢i iletisimdeki 6nemi biiyiiktiir. Beden dilini ustalikla
kullanabilen 6gretmenlerin saglhikli bir simf i¢i iletisimi kurmasi daha da
kolaylasirken, beden dilinin giiclinden faydalanmayan dgretmenlerin saghkli
bir 6grenme ortami olusturmasi daha da zorlagmaktadir.

e  Smif dis1 etkenlerin olumsuz etkilerini silmek ya da en aza indirgemek yine
Ogretmenin 1yi bir sinif i¢i iletisim ortamu saglamasiyla miimkiindiir.

e Smif ici iletisimi kolaylastiran etkenlerin 6gretmenler tarafindan bilinmesi ve
uygulanmasi, 6gretmen-ogrenci iletisiminin gelismesine katki saglayacaktir.

e Ogrenme siireci ile iletisim siireci bir birine cok benzemektedir. Basaril1 bir

O0grenme i¢in basarili bir iletisim sarttir.
Calismanin ikinci bolimiinde basar1 ve 0grenci okul basarisinin Milli Egitim

Sisteminde nasil goriilmekte oldugu ve yeni sistemin basariyr gercek anlamda tespit

edip etmedigi arastirilmistir. Buna gore:
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Basarili bir 6grenmenin sonucunda genellikle basar1 gelmektedir, eger
gelmiyorsa sorun sinif dis1 etkenlerde aranmalidir.

Milli Egitim Bakanlhigmin 2007-2008 Egitim-Ogretim Yilindan itibaren tiim
yurtta uygulamaya koydugu yeni sistem OGES, hem siire¢ hem de sonucu
degerlendiren bir sistemdir.

Bu yeni sistemle, Ogrencinin gercek anlamda basartya ulasmasi
hedeflenmistir.

Yeni sistem OGES’te, 0grencinin okul basarisiyla sinav basarisi kesin bir
cizgiyle ayrilmisg, 6grenci okul basarisinin tanimi net bir sekilde yapilmustir.

OGES 6grencinin gercek basarisini ortaya ¢ikartmaktadir.

Calismanin iiciincii boliimiinde ise Istanbul ili Kartal Ilcesinde yapilan anket

calismasi, bulgular1 ve sonuglar1 yer almistir. Buna gore:

Sinif i¢i iletisim ile 6grenci okul basarist arasinda giiclii bir iligki vardir.
Smif i¢i iletisimi 68rencilerin algilama diizeyleri yiiksektir.

Ogrencilerin siuf ici iletisimi algilama diizeyleri cinsiyetlerine gore bir
farklilik gostermemistir.

Ogrencilerin smif i¢i iletisimi algilama diizeyleri siniflarma gore bir farklilik

gostermemistir.

Arastirmamizla ulasilan sonuclardan en onemlisi siiphesiz ki smif ici iletisimle

o0grenci okul basarisi arasindaki pozitif yonlii iliskidir. Bu nedenle sinif i¢i iletisimin

artirdmasmma yonelik calismalar Tiirk Egitim Sisteminin gelismesine de katki

saglayacaktir. Bu cerceve de arastirma sonucunda uygulamacilara ve arastirmacilara

yonelik asagidaki Oneriler yapilabilir:

- Uygulamacilara Yonelik Oneriler:

Sminif ici iletisimin Ogrenci okul basarisina etkisi bu arastirmayla ortaya

konmustur. Bu arastirmanin egitim-ogretime yarar saglayabilmesi i¢in 6gretmenlerin,

Ogrencilerin ve egitim yoneticilerinin sinif i¢i iletisimin onemini algilama diizeylerinin

artirtlmasi gerekmektedir. Bu kapsamda;
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Ogrencilerin sinif ici iletisimdeki algilama diizeyini arttirmak igin,

e Okullardaki Rehberlik ders saatlerinde ve ders dis1 zamanlarda bilgilendirme
amacl okullarda konferans ve seminerlerin diizenlenmesinin,

e Tiyatro kuliibii biinyesinde beden dilinin 6neminin vurgulanmasinin,

e Miinazara yarigmalariyla beden dilinin etkilerinin ortaya konmasinin,

e Nasil basarili olurum? Nasil bir 6gretmen bagarimi artirabilir? gibi konu
basliklariyla cesitli siir, kompozisyon, resim yarigsmalar1 yapilarak hem
ogrencilerin algilariin hem de beklentilerinin 6grenilmesinin,

Ogretmelerin smif igi iletisimdeki algilama diizeyini arttirmak icin;

e Ogretmenlik formasyon egitiminin igerisinde beden dilinin ve sinif igi
iletisimin ayr1 bir ders olarak verilmesinin,

e Opretmenlere sinif igi iletisimin ©nemini anlatan brosiirler hazirlanarak,
okula yeni katilan her 6gretmene verilmesinin,

e Okullardaki rehberlik tinitelerinin 6gretmenleri bu konuda zaman zaman
konferans, seminer vb. yoluyla bilgilendirmelerinin,

e Ogretmenlere konuyla ilgili belirli araliklarla zorunlu hizmet igi egitim
verilmesinin faydali olabilecegi diisiiniilmektedir.

Egitim yOneticilerinin smif i¢i iletisimdeki algilama diizeyini arttirmak icin;

e (Gorevde bulunan egitim yoneticilerinin bu konuda hizmet ic¢i egitime
alinmasinin,

® Yonetici atama kriterleri arasimna bu konuda hizmet i¢i egitim alma sartinin

getirilmesinin yararli olabilecegi diisiiniilmektedir.

- Arastirmacilara Yonelik Oneriler:

Bu arastirmada sadece 6—7-8. Siniflarda 6grenim goren Ogrencilerin algilarina
basvurulmustur. Diger sinif diizeylerinde Ogrenim goren Ogrencilerin de goriislerine
basvurulabilinir ve kapsamu genisletilerek Tiirkiye’nin tiim illerinden 6rnekleme her

seviyede o0grenciler dahil edilebilir.
Konu ile ilgili yapilacak arastirmalarda Ogrenci algilarmin yaninda veli ve

Ogretmen goriislerine de bagvurulabilir. Boylece Ogrencilerin smf i¢i iletisimi hangi

cevrede ne diizeyde algiladig1 sonuglarina ulasilabilir.
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ANKET FORMU

Sevgili 6grenciler;
Bu anket ilkogretim okullarinda smif ici iletisimin 6grenci okul basarisina etkisi
iizerine yapilan calismanin bir parcasidir. Bu calismanin amaci elde edilecek
bulgularla Tiirk Milli Egitim Sistemine katkida bulunmaktir. Ankete isim yazmamza
gerek yoktur.
Sorulara ictenlikle dogru cevap verecegizi diisiinerek tesekkiir ediyorum.

Yiiksek Lisans Ogrencisi

Safak BAYRAKTUTAN

1. Cinsiyetiniz

1. ( ) Erkek

2.( ) Kz
2. Smifmiz

1.( ) 6.Simf

2.(C ) 7. Smf

3.( ) 8. Smf

3. Bir Onceki Yilin Not Ortalamasi:

Asagidaki climleleri sirasiyla okuyunuz. Size hangisi uygun ise o kutuya (X) isareti

koyunuz.
5 5 £ £
5| &| E| 3|s3
o . | £| o 2|52
ASAGIDAKI IFADELERI LUTFEN DUYGU VE o= | = S| Z|EZ
DUSUNCELERINIZE GORE CEVAPLAYINIZ TS| S| g g|=8

Ogretmenim bana kars1 sicakkanh ve arkadasca
1 |yaklastiginda, dersime daha fazla calistigimi gostererek
onu mutlu etmek isterim.

Ogretmenimden ¢ekiniyorsam bildigim bir soru icin bile
parmak kaldirmam.

3 | llgi duydugum derse daha fazla caligirim.

Ogretmenimin smifa giilimseyerek girmesi, dersi dinleme

4 istegimi artirir.

5 Ogretmenimin moralinin bozuk olmas1 beni olumsuz
etkiler.

6 Ogretmenimin sik giyinmesi dersine olan ilgimi
artirmaktadir.

7 Ogretmenim ile iyi bir iletisim kuramazsam dersine olan

ilgim azalir.

Ogretmenimin konuyu anlatirken ellerini ve kollarmi
8 | dogru kullanmasi dersine olan ilgimin dagilmasini
engeller.

Konustugumda 6gretmenimin basini asagi yukar1 dogru
9 |yavasca sallayarak beni dinlemesi, bana deger verdigini
belirtir.

EK - 1’in Devamm
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ASAGIDAKI iFAD.ELERi__LUTFEN DUYGU VE
DUSUNCELERINIZE GORE CEVAPLAYINIZ

Katilmiyorum

Hic

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Tamamen
Katiliyorum

10

Ogretmenim bana giivendiginde, dersinden daha basaril
olmak icin ¢ok calisirim.

Derste kendi aramizda konustugumuzda 6gretmenimizin

1 goziiyle bizi uyarmasi séziiyle uyarmasindan daha iyidir.

12 Ailemle iletisimim iyi oldugunda derslerime olan ilgim
artar.

13 Ogretmenim bir sorunum oldugunda benimle ilgilenirse,
kendimi 6gretmenime ¢ok daha yakin hissederim.

14 Sevmedigim bir dersin dgretmenini ¢ok seversem zamanla
dersini de severim

15 Televizyon seyretmeye ¢ok vakit ayirirsam derslere olan
ilgim azalir.

16 |Derste eger mutluysam daha kolay 6grenirim.

17 | Smuf ici etkinliklere katildigimda daha basarili olurum.

18 | Ilgi duymadigim bir derse daha az ¢aligirim.

19 Ogretmenim sirttma dokundugunda bana deger verdigini
anlarim.

20 Sevdigim bir derste 6gretmenimle iyi iletisim kuramazsam,
o dersten basarim azalir.
Ogretmenimin konuyu anlatirken kullandi1 ses tonu

21 . o1
konuyu 6grenmemde ¢ok etkilidir.
Ogretmenim beni oldugum gibi kabul ederse ona kars1 ¢ok

22 ;
olumlu duygular beslerim.

23 Smuf diizenimiz iyi olursa derse ilgimi daha cok
verebilirim..

24 Smuf icinde arkadaslarimla olan iyi iletisimim notlarimi
yiikseltir.
Derste kendi aramizda konustugumuzda 6gretmenimizin

25 | “yeter artik. Susun.” gibi sozlerle bagirmasi beni rencide
eder.

26 Ogretmenim hata yaptiginda kabul edip hatasm diizeltirse,
ona daha ¢ok deger veririm.

27 Dersi dinlerken 6gretmenimin yiiziinii ve dudagim
gorebilirsem daha dikkatli dinlerim.

8 Ogretmenimle ailemin siki sik goriismesi derslerime olan
ilgimi artirir.

29 Okul idaresinin sorunlarimizla daha fazla ilgilenmesi
derslerime olan ilgimi artirir.

30 Anladigim ve 6grendigim bir konudan basarili bir not
alirim.

3] Bilgisayar oyunlarina ¢ok vakit ayirirsam okul basarim

azalr.

EK-2 Valilik izni
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18 )
~ ISTANBUL VALILIGi
il Milli Egitim Miidiirligi

Say1 : B.08.4.MEM.4.34.00.18.580/ 2896 lgEklm 2008
Konu: Anket.
(Safak BAYRAKTUTAN)
VALILIK MAKAMINA

flgi :a-)Beykent Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Miidiirlig{i’niin 09/09/2008 tarih ve 2218-
4605 say1l1 yazisi.
b-)Milli Egitim Bakanligina Bagh Okul ve Kurumlarda Yapilacak Arastirma ve Aragtirma
Destegine Yonelik izin ve Uygulama Ydnergesi.
¢-)Milli Egitim Bakanhg Egitim Arastirma Gelistirme Dairesi Bagkanligi’nin 11/04/2007
tarih ve 1950 sayili emri.
d-)Milli Egitim Miidiirliigii Anket Komisyonu’nun 09/10/2008 tarihli tutanagi.

Beykent Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi [sletme Yonetimi Anabilim Dali Egitim
Yonetimi ve Denetimi Yiiksek Lisans dgrencisi Safak BAYRAKTUTAN’m, flimizde ekte isimleri
belirtilen okullarda uygulanmak tzere “Simf Ici Iletlslmm Ogrenci Okul Bagansina Etkisi”
konulu anket ¢aligmalarini yapma istekleri hakkindaki Ilgi (a) yaz1 ve ekleri Miidiirliigiimiizee
incelenmistir.

Beykent Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Yonetimi Anabilim Dali Egitim
Yonetimi ve Denetimi Yiiksek Lisans dgrencisi $afak BAYRAKTUTAN’mn, ilimizde ekte isimleri
belirtilen okullarda uygulanmak {izere “Simf I¢i iletisimin Ogrenci Okul Basarisina Etkisi”
konulu anket galismalarini yapmasi, bilimsel amag diginda kullanilmamasi kosuluyla, okul idarelerinin
denetim, gozetim ve sorumlulugunda, flgi (c) Bakanlik Emri esaslari dahilinde uygulanmas, sonugtan
Miidiirliigiimiize rapor halinde (CD formatinda)bilgi verilmesi kaydiyla Midiirliigiimiizce uygun
goriilmektedir.

Makaminizca da uygun goriildiigii takdirde Olurlariniza arz ederim.

EKLER :
Ek-1. ILGI (a)yaz1 ve ekleri

NOT :Verilecek cevapta tarih, kayit numarasi, dosya numarasi yazilmasi rica olunur.
Adres :istanbul Milli Egitim Mdiirliigi A.Blok Ankara cad. No:2 Cagaloglu 526 13 82

OZGECMIS
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24 Aralik 1980 tarihi, Artvin Ili Ardanug ilgesi dogumluyum. Ik, Orta ve Liseyi
Bursa'da tamamladiktan sonra, Dokuz Eyliil Universitesi, Buca Egitim Fakiiltesi, Smif
Ogretmenligi Boliimiine kaydoldum. Bu boliimden 2001 yilinda mezun olduktan sonra,
askerlik gorevimi, Kibris 39. Tiimen’de Yedek Subay olarak tamamladim. 4 yil
ogretmenlik yaptiktan sonra, 2005°te Kartal Yildiz Iscimenler ilkogretim Okuluna
miidiir yardimcist olarak atandim. 2008 yilinda miidiir basyardimciligma terfi ettim.
Halen bu goérevimi siirdiirmekteyim. 2006 yilinda da, Beykent Universitesi, Isletme
Anabilim Dali, Egitim Yonetimi ve Denetimi Boliimiinde yiiksek lisans egitimine

basladim.
Ozel ilgi alanlarim siyaset, egitim ve spordur.

Yabanc1 dilim Ingilizce olup, evliyim.

Aday: Safak BAYRAKTUTAN
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