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YASLILARIN SOSYAL YASAM DESTEGIiNi ALGILAMALARI

Tezi hazirlayan: Hatice YIGIT

Ozet

Huzurevinde yasayan yaslilarin sosyal yasam destegi algilarin1 ve etkileyen
faktorleri belirlemek amaciyla yapilan tanimlayict bir calismadir. Arastirmanin
evrenini Istanbul Anadolu yakasinda kamu kurumlarina ait huzurevlerinde yasayan
65 yas istii yaslilar olusturdu. Evreni temsil edecek orneklemi belirlemede, istatistik
konusunda uzman kisilerden yardim alinarak oOrneklem olusturuldu. Orneklem
saglikll yash sayilar1 iizerinden tabakali 6rnekleme yontemi kullanilarak belirlendi.
Arastirmada veri toplama araci olarak bilgi formu ve ¢ok boyutlu algilanan sosyal
destek Olgegi kullanildi. Calisma sonunda su sonuglar ¢ikmistir. Huzurevinde
yasayan yaglilarin 6zel kisi destegi anlamli derecede diisiik ¢ikarken, aile ve arkadas
desteginin normal diizeylerde ¢iktig1 goriilmistiir. Huzurevinde kalan yaslilarin
sosyal yasam destegi algisimi aile, arkadas, akrabalarla siirdiiriilen sosyal iliskiler,
aileyle paylasim ve kararlara katilim, evli olmak, anlamli derecede yiikseltirken,
ekonomik durumun ve egitimin sosyal yasam destegini etkilemedigi, yasliliga ve
huzurevine yliklenen anlamlarin olumsuz olmasi, sosyal yasam destegi algisini
diisiirdiigii goriilmiistiir. Huzurevinde yasayan yaslilarin sosyal yasam destegi
algisini yiikseltip, yasam doyumunu artirmak i¢in sosyal iligkilere ve aile destegine
daha fazla 6nem verilmeli, bireylerin ihtiyacglar1 ve algilamalarina gdre hizmet

planlanmalidir.

Anahtar Kelimeler: Yaslanma, Huzurevi, Sosyal destek, Algilama



PERCEPTIONS OF SOCIAL LIFE SUPPORT OF THE OLD

Presented by: Hatice YiGIT

Abstract

This study is a descriptive study which was conducted to determine the
perceptions of social life support of the old who live in nursing home and the factors
that affect these perceptions. The population of this research consists of the old who
are over 65 who live in nursing homes that belong to the public institutions in
Anatolian Side in Istanbul. The sampling was formed taking assistance from the
experts specialized in statistics when determining the sampling which will represent
the population. The sampling was determined using the stratified sampling method
over the number of the old who are healthy. Information form and social support
scale that is perceived multi-faceted have been used as a tool for data colection in
this research. The following results have been found in this study: while the support
of private person for the old living in nursing home is significantly low, it has been
seen that the support of family and friend is in normal level. While the family, friend,
the social relations with the relatives, sharing with family and participating the
decisions, being married significantly increase the perception of the social life
support of the old living in nursing home, it has been seen that the economic
situation and education does not affect the social life support, and the negative
opinions about nursing home and old age decrease the perception of the social life
support. More importance should be given to social relations and family support in
order to increase the life saticfaction and perception of the social life support of the
old living in nursing home, and services should be planned according to the needs

and perceptions of the individuals.

Key Words: Ageing, nursing home, social support, perception
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GIRIS

Diinyada yagsli niifus glinden giine artmaktadir. Yash bireylerin say1s11998’de
580 milyon iken 2050 yilinda 1.97 milyar ulasacagi hesaplanmaktadir. Gelismis
iilkelerin yasli niifusun artisindaki payi, gelismekte olan veya gelismemis iilkelere
oranla daha fazla oldugu bilinmesine ragmen, gelismekte olan {ilkelerde yash niifus
artisinin daha hizli oldugu goriilmektedir.1998- 2050 yillar1 arasinda artisin 9 kattan
daha fazla olacag: diisliniilmektedir. Yasli niifusun paymnin arttifi gozlemlenirken,
oliimlerin azalip, yasam beklentisinin de uzadig1 goriilmektedir. Yaglhilarin toplumun
onemli bir kismini olusturmasi, sosyal, kiiltiirel, ekonomik, teknolojik gelismelerin
etkisiyle yaslilik olgusu yeni bir anlam kazanmustir. Yaslilik olgusuyla ilgili
calismalar artirilmis, yaslilik biitiin yonleriyle ele alinmis, aragtirma sonuglarina gore
politikalar gelistirilmeye ¢alisilmistir.

Gelismekte olan iilkeler arasinda olan tlkemizde de, yash niifus, saglhk
hizmetlerindeki gelismeler, egitim diizeyinin yiikselmesi, bebek 6liimlerinin azalmasi,
teknoloji alanindaki gelismelerin etkisiyle insan omrii uzamis, yash niifusun oraninin
toplam niifus igindeki payimin beklenildiginden daha hizli arttigi goriilmiistiir.
Ulkemizde 1950- 2000 yillar1 arasindaki 50 yillik ddnemde 65 yas {istii niifusun %3.5
dan %5.5’a yiikseldigi goriilmistiir. 2008 niifus sayimina gore de 65 yas iistii niifusun
paymin %6.8 oldugu agiklannistir. Ulkemizde yash niifusun beklenildiginden hizli
artmasi, yasli niifusun sosyal bir problem olarak ortaya ¢ikmasina neden olmus,
¢Oziim arayis1 i¢ine gidilmistir. Yasliligin sosyal bir problem olarak ifade
edilmesindeki neden, yash sayisindaki artigin tibbi, ekonomik, sosyal ve psikolojik
bir¢ok problemi beraberinde getirmesi olarak tanimlanmaktadir. Yaslilik sadece
bireysel bir sorun degil, toplumu ilgilendiren ¢ok yonlii olarak ele alinmasi gereken
sosyal bir sorun oldugu bilinmektedir.Bu nedenle yashlarla ilgili yapilan ¢alismalar
artirllmali,gelecegin sorununa simdiden ¢éziimler aranmalidir.

Yaghlik, Yaslilik toplumdaki ekonomik, kiiltiirel, cevresel yapilarin etkisiyle
sekillenen, geri doniisii olmayan, kayip ve ¢Okiisiin yasandigi, yasamin geg
donemindeki gelisim ve degisimleri ifade eden bir donem olarak tanimlanabilir

Sosyal destek, bireyin cevresindeki aile, arkadas, akraba, komsular ve iletisim
icinde bulundugu kisiler tarafindan ya da resmi kurum ve kuruluslar, sivil toplum
orgiitleri, goniilli kuruluslar tarafindan ihtiyaclarin1 karsilamaya yonelik yapilan

caligmalardir. Sosyal destek her birey i¢in 6nemli olmasina ragmen yaglilar i¢in 6nemi



daha fazla olmaktadir. Yaslilik doneminde kronik hastaliklarin artmasi, hareket
kisithiligina baghh bagimliligin artmasi, beden imajindaki degisiklikler, rol ve
sorumluluklarin azalmasi, toplumdaki statiisiiniin degisip kendini degersiz ve yalniz
hissetmesi, 6zgiiveninin azalmasi, kayiplara bagli sosyal g¢evresinde iliski kurdugu
kisilerin azalmasi, ekonomik gelirinin ihtiyaglarini karsilamamasi gibi bir¢ok sorunla
karsilagilmas: yaslilarda sosyal destek konusunun Onemini ortaya koyarken sosyal
destek ihtiyacini da ortaya ¢ikarmistir .

Son yillarda tarim toplumundan sanayi toplumuna dogru gecis, koylerden
kentlere goclerin artmasi, Genis aile yapisinin ¢ekirdek aileye doniismesi, kadinin is
hayatina girmesi, yasliligin bir problem olarak ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamistir.
Koy ortaminda c¢evresi tarafindan saygi duyulan, arkadashik, komsuluk iliskilerini
doyasitya yasayan yasli, ailesi tarafindan kendini O6nemli hissettigi ortamdan
uzaklasmak zorunda birakilmis ya da alistigi ortamdan ayrilmak istemedigini dile
getiren yasgh yine koy ortaminda yalmiz kalmistir. Ailesiyle birlikte alistigi, sosyal
oldugu, kendini giivende hissettigi ortami terk eden yasl, kent yasaminda kendini
daha da yalmz hissetmeye baslamistir. ilk donemlerde gocuklari ve torunlariyla
yasamaya baslayan yaslilarin, aile i¢in bakiminin zorlagsmasi, bakim ihtiyaci olan
yaslilara bakacak kisinin olmamasi, yasli bakiminin sorun haline gelmesine, yash i¢in
kent hayatinin giivenli olmadiginin diistiniilmesi, yaslinin tek basina disar1 ¢ikmasinin
kisitlanmasina, yaslinin sosyallesmesine firsat taninmamasina, ailedeki bireylerin
kendi sorunlarindan dolay1 yaglinin sorunlarini unutmasina, yaslinin yalnizlagsmasina,
icine kapanmasina, sosyal, psikolojik sorunlarin ortaya ¢ikmasimma neden olmustur.
Ailesi tarafindan istenmedigini diisiinen yasli, ekonomik gelirin yeterli olmamasi,
kendine bakamayacagini diislinmesi ya da yalniz kalmak istememesi gibi nedenlerden
dolay1r kurum bakimima yonelmistir. Kurumlarda kaliteli bir hizmet sunulmasina
ragmen aileden uzak olmasi yaghy1 yeterince mutlu etmemis, kurumlar tarafindan
saglanan destek yetersiz olarak algilanmustur.

Aile yasli bireyin en 6nemli sosyal destek kaynagidir. Aile yaninda yasayip, her
tirli toplumsal destegi goren yaslilarin hem daha kaliteli hem de daha uzun siire
yasayacagi diisiiniilmektedir .

2004 yilinda Anadolu psikiyatri dergisinin 5.sayisinda yayinlanan huzurevinde
yasayan yaslilarla evde yasayan yashilarin algiladiklar1 sosyal destek ile depresyon
arasindaki iliski kargilastirilmig, bu makaleye gore evlerinde yasayan yaslilar sosyal

destegi yeterli goriirken, huzurevinde yasayan yaslilar sosyal destegi yetersiz olarak



algilamislardir. Bu c¢alismanin ve diger bircok c¢alisma sonucu degerlendirildigi
zaman, kurumda yasayan yashlarda sosyal destek, evde yasayan yaslilara gore
yetersiz oldugu diistiniilmektedir. Bu arastirmada, huzurevinde kalan yaslilarin sosyal
yasam destegi algisinin diisiik oldugu, yasam doyumunun artirmada, yaslilar i¢in
onemli olanin ailesiyle ve ¢evresiyle iligkilerin devam etmesinin sosyal destegi olumlu
algilamada o©nemli oldugunu, desteklenmenin 6zellikle bu dogrultuda olmasi
gerektigi diislincesini desteklemek icin yapilan bir ¢alismadir. Arastirma tanimlayici
olarak huzurevinde yasayan yaglhilarin sosyal destek algisin1 6l¢gmek, sosyal destegi
olumlu veya olumsuz olarak algilamasini etkileyen faktorleri belirlemek amaciyla
yapilmistir.

Aragtirmanin  evrenini; Istanbul Anadolu yakasinda kamu kurumlarindaki
huzurevlerinde yasayan 65 yasin istlindeki yaglilar arastirmanin evrenini olusturdu.
Arastirma Maltepe huzurevinde, Kayisdagi Dariilacezede, Goztepe Semiha Sakir
Huzurevinde, Fahrettin Kerim-Niliifer Gokay huzurevinde yapildi. Huzurevlerindeki
yaslt ve saglikli yash sayisi hakkindaki bilgi huzurevi yetkililerinden 6grenildi.
Maltepe huzurevinde 259 yashdan 150 saglikli yash, Fahrettin Kerim huzurevinden
50 yaslidan 20 saglikli yasli, Géztepe huzurevinde 110 saglikli yasli, Dariilacezede
900 yaslidan 100 saglikli yash oldugu ifade edildi.

Evreni temsil edecek Orneklemi belirlemede, istatistik konusunda uzman
kisilerden yardim alinarak 6rneklem olusturuldu. Orneklem saglikli yash sayilari
iizerinden belirlenerek olusturuldu. Ornekleme yonteminde tabakali 6rnekleme
yontemi kullanildi. Maltepe huzurevinden 60, Dariilacezeden 45,Goztepe Semiha
Sakir huzurevinden 40, Fahrettin Kerim huzurevinden 11 yasliya anket uygulanarak
toplam 156 yasliya anket uygulandi.

Bu ¢alismada Istanbul’un biiyiik bir sehir olmasi, ulasim sorunu yasanmasi, 6zel
ve kamuya ait ¢ok fazla sayida huzurevi ve yaslinin bulunmasi, yeterli zamanin
olmamasi, mali durumun yetersizligi gibi nedenlerden dolay1 arastirmanin evreni
sinirlandirilmigtir. Huzurevindeki yaslilarin ¢ogunun aizemer, sizofreni, ya da siirekli
yataga bagimli olan yaglilardan olugmasi sosyal yasam destegi algisini
degerlendirebilecek saglikli yash sayisinin azlig1 arastirmayi zorlastirmistir. Yashlar
da duyma kaybinin fazla olmasi ve algilamada gii¢liikk yasanmasi gibi nedenlerden
dolayi iletisim kurulmakta giicliik ¢ekilmistir. Aragtirmada bilgi formlarinin birebir

arastirmaci tarafindan uygulanmasi, arastirmanin farkli huzurevlerinde yapilmasi, bu



caligmay1 yapabilmek i¢in gerekli olan yerlerden izin alma siirecinin tahmin edilenden
daha uzun ve zorlu olmasi, arastirmanin zor kosullarda ilerlemesine neden olmustur.
Bu aragtirma yaglilarda sosyal destegin 6nemini ortaya koymak, sosyal destegi
algilamada nelerin O6nemli oldugunu belirlemek, yaslilara nasil bir yaklagimda
bulunulmasi gerektigini tespit etmek, huzurevinde kalmanin sosyal destegi algilamada
etkisini ve yashlarda en iyi sosyal destek sistemlerini belirleyip, bu dogrultuda
politikalar gelistirilmesini  desteklemek amaciyla planlanan ve uygulanan bir

caligmadir.



1.TURKIYE’DE NUFUSUN GENEL YAPISI VE YASLI NUFUS

1.1.Yash Niifusun Yapisi

Geleneksel toplumlarda yaslilar saygi duyulan s6z sahibi kisiler olarak
goriildiigii icin, Onemli konularda karar vermek icin yash kisilerden fikir alinirdi.
Yaslilik bir yaslinin ulagabilecegi bir statii olarak goriiliirdii. Sanayilesmis toplumlara
bakildig1 zaman ise aile yapist de8ismis, yaslilar geleneksel toplumda sahip oldugu
statliyli kaybetmis, yetkileri elinden alinmig, emeklilik is giicli kayb1 olarak goriilmiis,

yaslinin istemedigi sonuclarla karsilagsmasina neden olmustur (Giddens, 2008,s. 218;
Karatas, 1988).

Kentsel yasam yaslilar i¢in ayr1 bir sorun olmus, yaslilar biiyiik kentlerdeki hizli
yasam, kalabalik niifus, giiriiltii... vb etkenlere uyum saglamada zorluk yasamaya
bagli ruhsal sikintilarla karsilagmislardir. Kirsal kesimde aileleriyle yasayan yaslilarin,
kentte yasayan yaslilara gore daha sansli durumda oldugu diistiniilmiistiir. Kirsal
bolgede genis aile i¢inde yasayan yasli, uzun siire is hayatinda olmanin etkisiyle
kendilerine giivenleri artmis, cevrelerindekiler tarafindan daha ¢ok saygi goérmiis,
fizyolojik ve ruhsal gereksinimleri aile tarafindan daha ¢ok karsilanarak
desteklenmistir. Kirsal kesimde kusaklararasi farkliliklar kent yagamina gore daha az
goriilmiis daha az sorun yasanmustir. Kiiltlir yapisindaki bu degisim yaslilik olgusunun
bir sorun olup olmadig1 giindeme gelmesine neden olmus, yashlik yeniden
tartisilmaya baglanmistir. (Karatas,1988).

Yaglilik ne zaman baglar? Yaslh kisiler kimlerdir? Gelismis tllkelerde yasliligin
baslangic donemi 65 yas goriiliirken diger iilkeler boyle bir genellemenin dogru
olmayacagi, yasliligin baslangicimi belirleyen kriterin kisinin yas1 degil, biyolojik
goriintlisli ve yasantisinin belirleyebilecegini diisiinmiislerdir.(Onur,2008,s.285).

Yaslilik toplumdaki ekonomik, kiiltiirel, ¢cevresel yapilarin etkisiyle sekillenen,
geri doniisii olmayan, kayip ve ¢okiigiin yasandigi, yasamin ge¢ donemindeki gelisim
ve degisimleri ifade eden bir donem olarak tanimlanmaistir. (Emiroglu, 1995, s. 15-17).

Yaghlik goreceli bir kavram oldugu icin ¢esitli tanimlamalar yapilmistir.
Yaslilik karmagik bir yapiya sahip bir olgudur. Bazen yashiliga karsi olumlu tutumlar
sergilendigi gibi bazen yasanilmasi istenmeyen bir donem olarak degerlendirilmistir.
Yasliliga kars1 olumsuz bakis agist olan Cato” benim goriistime gore, yashh olmadan

once zamanimi tamamlamay1 tercih ederim” demistir(Emiroglu, 1995, s. 15-17; Onat, 2006)



Joseph Choate ise yasliligi gergek mutlulugun yasandigi bir donem olarak
gbérmiis “biran dnce oraya varmali” ifadesini kullanmistir (Emiroglu, 1995, s. 15-17).

Unlii tarih¢i Homeros yashlarin bilgi ve tecriibelerinden, genglerin yararlanmaya
hazir oldugunu ifade ederek yash insanlarin sahip oldugu bilgi ve deneyimin énemini
vurgulamistir(Er, 2009; Lehr, 1994).

Aristotales(M.O. 384-322) ve Galen (M.S.129-199) ise yashlik ile ilgili zt
tezlere sahip iki diislinlirdlir. Yashlarin hir¢in ve kavgaci bir kisilik yapisina
biirtindiikleri goriisiin de olan Aristoteles, “hastaligi, zamansiz gelen bir yaslhlik;
yaslilig1 da dogal bir hastalik” olarak tanimlamistir. Permagon’lu Galen ise yaslilikta
cesitli yakinmalarin oldugunu kabul etmekle birlikte yasliligin bir hastalik olmadig:
goriislinii benimsemistir. Zira hastaliklar “dogaya karsit siiregler” iken; yaslhilik“dogal
bir siire¢”tir ve yaslhiliktaki yakinmalar bu dogal siirecin igerisinde degerlendirilmesi
gerektigine inanmustir (Er, 2009).

Demoktritos ise yashligin muhtaglik oldugunu ifade eden “Yashlik higbir sey
eksilmeden viicudun organlarinin kesilmesi demektir. Her sey vardir, hepsi
muhtagtir.” climlesiyle yasliliga bakis agisini ortaya koymustur (Emiroglu, 1995, s. 15-17).

Eflatun ise “Tek basina gelmedigi i¢in yaghiliktan korkun” diyerek yaslhilik
donemindeki degisiklerin c¢ok fazla oldugunu, bu degisiklerin hepsiyle birlikte
miicadele etmenin zorlugunu vurgulamistir (Emiroglu, 1995, s. 15-17).

Cicero (M.O. 106-43), yasliligs, psisik ve toplumsal degisimler iceren bir donem
olarak degerlendirerek Roma ve Yunan tarihinde devlet yOnetimi, sanat ve bilim
alanlarinda basarili olan yaglilara deginmistir. Bireyin yasam siirecinin yedi donemden
olustugunu belirten Shakspeare, yasliligi hem fiziksel yapida degismelerin oldugu ve
bedensel oziirlerin ortaya ¢iktigi hem de davranis ve algilamalardaki degisikliklerin
bas gosterdigi ve zihinsel fonksiyonlarin zayifladigi bir donem olarak
degerlendirmistir (Er, 2009; Lehr,1994) .

Schopenhauer (1788-1860) ise yasliligin, yasamin mutsuz dénemi olarak
degerlendirilmesine kars1 ¢ikarak, bu donemi, ger¢egi gérmeyi saglayan deneyimlerin
daha yogun oldugu ve huzurun hakim oldugu sakin bir donem olarak tarif etmistir.
Goethe’nin yaslilik ile ilgili diisiinceleri de Schopenhauer’in diisiinceleri ile paraleldir.
Goethe’ye gore yaslilik, deneyim ve tecriibelerin zirveye ulastig1 bir donemdir ve iyi

uyum saglayan yasli bu donemi aktif bir sekilde gegirebilir.(Er, 2009; Lehr,1994)



Bir¢ok diisiiniiriin yashlikla ilgili yorumlardan anlasildig1 gibi yashlik tek yonii
olan bir siire¢ degil bircok yonden degerlendirilmesi gereken bir donemdir. Yaslilik
fiziksel, psikolojik ve sosyal boyutlar1 olan bir siiregtir.( Er, 2009)

Belirli irklarin yasam siiresinin uzun olmasinda kalitimin etkisi biytktiir.
Kalitsal 6zellikler ¢evre kosullarinin etkisinde kalabilmektedir. Hem ¢evre kosullari
hem de kalitim yasam uzunlugunu etkilerken, yaslilik olgusunu agiklamakta yetersiz
kalmaktadir. Bu nedenle fizyolojik nedenlere ilaveten, psikolojik ve toplumsal
nedenlerin yagllik olgusu iizerinde etkisine de deginilmistir.(Onur,2008,5.297-301).

Fizyolojik boyutuyla yaslilik, kronolojik yasla birlikte goriilen degisimleri ifade
ederken; psikolojik boyutuyla yashilik, algi, 6§renme, psikomotor, problem ¢dzme ve
kisilik 6zellikleri acisindan insanin uyum saglama kapasitesinin, yasin ilerlemesiyle
birlikte gosterdigi degisimlerdir. Sosyolojik agidan yaslilik ise bir toplumda belirli yas
grubundan beklenen davraniglar ve toplumun o gruba verdigi deger, bakis agisini ifade
etmektedir (Er, 2009).

Yaghlik déoneminde meydana gelen fizyolojik degisimler, bu donemde goriilen
psikolojik ve sosyal degisimlerle birlikte gergeklestigi igin bir biitiin olarak ele
almmalidir. Bu siiregte gerek fiziksel, gerek psikolojik gerekse de psikososyal
degisimler birbiriyle iliskilidir. Saglarin beyazlamasi, kirisikliklarin olusmasi vb. gibi
fizyolojik degisimler her yaslida benzer bicimde ortaya ¢ikar.(Er, 2009)

Ancak yasama bi¢imi ve ¢evresel kosullar bakimindan yaslilar homojen bir grup
olusturmadig: i¢in bu fizyolojik degisimler her bireyde farkli hiz ve zamanda ortaya
cikar. Yaglanma siirecinde meydana gelen fizyolojik degisiklikler, dogrudan
gbzlemlenebilirken; bu silirecte dogrudan goézlemlenemeyen sadece bazi etkinlikler
vasitastyla duruma iligkin tahminlerin yapildig1 psikolojik degisiklikler de vardir.
Yaslilik fizyolojik, psikolojik ve sosyal yonleriyle degerlendirilerek simiflara
ayrilmustir (Er, 2009).

1-Biyolojik Yashhk: Gelisim siirecinde viicudun yapisal ve islevsel olarak
degisimidir. Yasam bi¢imimiz hiicrelerimizin yaslanmasi iizerinde etkilidir. Insan
viicudunda fiziksel olarak olan degisimleri ifade eden bir tabir olarak
kullanilmaktadir. Ayn1 zamanda biyolojik yaslanmay1 kalitimin, saglik durumunun,
yasadigin hayatin yansittigr goriintii olarak ifade edebiliriz. Tibbin biitiin

ilerlemelerine ragmen hala insan dmriiniin ¢ok uzamadig1 bilinmektedir.



Genel olarak insanin yasam uzunlugu, organizmanin yasina bagl etkenlerle
belirlenmektedir. Heniiz biyolojik yaslanmanin nedenleri agiklanabilmis degildir.
(Onur, 2008, s. 295-296; Er, 2009)

Biyologlar ¢ok ¢esitli yaslanma tiirleri belirlemisler. Ornegin bakteriler yeterli
gida ve fiziksel ortam buldugu siirece yasarlar. Agaclar koklerindeki suyu g¢ekip,
giines 15181n1 kullandigi middetge yasarlar. Vahsi hayvanlar ¢ok yaslanmadan doga
kosullarina bagl oliirler. (Onur, 2008, s. 295-296; Er, 2009)

Gerontoloji, yaglanmanin irklarin var olmasina iliskin evrimsel bir sonu¢ mu,
yoksa yipranmanin birikmis etkisiyle mi ortaya ¢iktig1, dogal fizyolojik bir siire¢ mi
oldugunu saptayamamistir. Yaglanma genel olarak organizmanin ¢evresine
uyumsuzluguna bagl ortaya ¢ikan yetersizlik durumunda ortaya ¢ikar. Bu nedenle her
zaman bireyin fiziksel olarak gdsterdigi yasla takvimin gosterdigi yas birbirine uyum

géstermeyebilir. (Urfalioglu, Altas, ve Yildirim, 2007; Onur, 2008, 5.295-296; Er, 2009)

2-Psikolojik Yashhk: Yashihgin getirisi olan ruhsal degisiklikler, fiziksel
etkilerine gore daha az bilinmekte ve daha az dnemsenmektedir. Geligim siirecinde
deneyimlerin artmasiyla olusan davranig degisiklikleri ve davranigsal uyum
yetenegindeki yasa bagli degisimlerdir. Anilarda yasama, gecmise Ozlem, ge¢mise
takilip kalma, geg¢misten kopamama da bunun igindedir. Gelecege giivensizlikten

kaynaklanan korku, kaygi ve {iziintli gibi duygularin tiimii psikolojik ¢okiintii yaratir.

(ilhan, 2003; Er, 2009; Giddens, 2008, 5.223).

3-Sosyal Yashlk: Kisinin toplumsal rol, statii ve beklentilerinin degismesidir.
Kronolojik yasla kiiltiirel olarak eslesen normlar, degerler ve rollerden olusur.
Toplumdan topluma yaslanmak farkli anlamlar ifade etmektedir. Modern sanayi
toplumlarinda yashiliga yiiklenen anlam, Japonya ve Cin’de yashlar bilgelik kaynag:
olarak goriiliirken, Amerika ve Birlesik Krallik’ da bagimli kisiler, toplumun iistiinde

bir yiik olarak degerlendirmislerdir.(Er, 2009; Giddens, 2008,s.223-224)
4-Ekonomik yaglanma; parasal kosullarin etkisiyle yagam tarzinin degismesidir.
5) Kronolojik yaslanma; dogumdan itibaren baslayip geldigin yasa kadar olan

donemi takvimsel olarak ifade eden donemdir. Diinya saglik teskilati 1963 yilinda

yapilan bir seminerde yaslanmay1 kronolojik olarak tice ayirmistir.



-  Kocamisglar(75+yas)

- Orta yashlar(45-59 yas)

- Yaghilar(60-74 yas)(Emiroglu, 1995, s. 20-22; Urfalioglu, vd, 2007; Er, 2009, Ozgiir,
1992)

Yaslanma sadece bireyleri ilgilendiren bir durum degildir. Toplumlarda yash
niifusun oraninin fazla oldugu durumlarda yaslanan toplumdan s6z edilmektedir. Bu
gosterge olumsuz bir durum degil bir toplumun gelismislik durumunu yansitan bir
Olctidiir. Bir toplumda yasli niifusun fazlalig1 o toplumda yasayan bireylerin saglik
hizmetlerinin ne kadar ileri diizeyde oldugunu ve yasam sartlarinin iist diizeyde
oldugunu gostermektedir. Egitimin artmasi, teknolojinin gelismesi, saglik
hizmetlerinin yeterli diizeyde sunulmasi, ekonomik sartlarin iyi olmasi, yeterli ve
dengeli beslenmenin saglanmasi, bebek Oliimlerini azaltirken insan Omriiniin
uzamasini saglamis, yash niifus orani artmistir. Bu nedenle yashilik bireysel bir sorun

olmaktan ¢ikip, cok yonlil bir sosyal sorun olarak kargimiza ¢ikmustir. (Bilir, 2006, s.17;
Doniimcii, 2006 ).

Yagh niifusun artmasi gelismis toplumlar ig¢in istenen bir gelisme olarak
degerlendirilmistir. Bir iilkenin niifus yapis1 degisirken, ayni zamanda niifus yapisinin
beklentileri dogrultusunda politikalar gelistirilip hizmetler sunulmasi1 gerektigi
distinilmistir (Bilir, 2006, s.172-174).

Toplumda marjinal bir gurup olarak goriilen yaglhlar, 6zgiivenlerinin azhigi,
yoksul olmalari, kusaklararast uyum problemi yasamalari, kurum bakiminin ikinci
plana atilmasi, bagimli hale gelmeleri, var olan potansiyellerinin taninmamasi ve

kullanilmamas1 yashilik donemini negatif olarak etkilemistir (Doniimcii, 2006).

1.2.Tiirkiye Niifusu ve Yash Niifusun Genel Niifus i¢indeki Yeri

Tiirkiye’de saglik hizmetlerinde gelismelerin etkisiyle bebek Oliimlerinde
azalmalar, enfeksiyon hastaliklarinin kontrol altina alinmas1 ve tedavisinde gosterilen
basarilar, kalp hastaligi, diyabet, kanser gibi hastaliklarin tedavisiyle ilgili gelismeler,

insan Omrilinii uzatarak yasli niifusun artmasina katkida bulunmustur. (Ugku ve

Ergin,1993)

Ulkemizde son 50 yillik siire iginde bebek &liimleri binde 200 den binde 30 gibi
oranlara digiiriilmistiir.1950-2000 yillar arasinda yaslh niifus orant %3.5 dan %5.5 a

kadar yiikselmistir. Tiirkiye de yaslt niifusun 2025 yilinda %5.8 Olacagi beklenirken



yaslt niifus tahminden daha hizli artarak 2002 yilinda %6.1 e yiikselmistir. Tiirkiye’de
yaslt niifus 2020 yilinda 7-8 milyona 2050 yilinda 12 milyona ulasilacagi tahmin
edilmektedir (Bilir,2006,s.172-174).

Tiirkiye’de yash niifus 1960 yilinda 1 milyonken bugiin 6 milyon olmustur.
Yash niifus, genel niifus artisina goére 25 kat daha fazla oranda artmaktadir.
Tiirkiye’de bir diger problem yaslt niifus artarken, ileri yaslilik olgusunun ortaya

¢ikmasidir.(Tufan, 2007, 5.45-46)

Niifus

1927 113.648.270
1980 44.736.957
1985 150.664.458
1990 156.473.035
1997 62.865.574
2000 67.803.927
2007 70.586.256

71,517,100 Niifusun 35.901.154’tGnii erkek, 35.615.946’sm1 ise

kadinlar olusturmaktadir.

Sekill;Genel Niifus Sayiminda Yillara Gore Tiirkiye Niifusu

Kaynak:Tiiik,4 ekim 2009 Tiirk Istatistik Kurumu.(4 ekim 2009).Genel niifus sayimi
sonugclari.
http://www.tuik.gov.tr/Start.do:jsessionid=c2VpLKkKCY 19NHbRHC5ysh4F6 Xtb0yyc
ZKF2LdfGI1 1pxb6X8LPJM!785239819 10.01.2010 tarihinde alinmustir.
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2
Cinsiyete ve Yasa Gore Toplam

Niifusun Dagilimi
Tiirkiye - ADKS 2008

YAS GRUBU| TOPLAM ERKEK KADIN
0-14 26.27 26.87 25.67
15-24 17.40 17.71 17.08
25-64 49.49 49.46 49.52
65+ 6.84 5.96 7.73
Toplam 100.00 100.00 100.00
N 71,517,100 | 35,901,154 | 35,615,946

Kaynak: TUIK, 2009

Sekil 2;Cinsiyete ve Yasa Gore Toplam Niifusun Dagilimi

Ozbay, Ferhunde.(bt).Tiirkiye’”de = Demografik ~ Gegis ve  Yash  Niifus.
http://www.spf.boun.edu.tr/docs/1 .Ferhunde  Ozbay.ppt.  10.01.2010 tarihinde
alinmustir.

3
65+ Yas Niifusun
Toplam Niifus icindeki Orani
Tirkiye, 1945-2045

20.00 -
15.00 -
10.00 -
5.00 |
0.00
1945[1955[19651975[19851995 |2005(2015[1025[2035 |2045
yiizde| 4.223.32| 3.92(4.38)| 4.15(4.53 [ 5.60| 6.54 | 9.04[12.59[16.57

Kaynak: UN Population Projections, 2005

Sekil 3;65 Yas Ustii Niifusun Tiirkiye’de ki Toplam niifus icindeki orani(1945-
2045)

Ozbay, Ferhunde.(bt).Tiirkiye’de  Demografik  Gecis ve Yashi  Niifus.
http://www.spf.boun.edu.tr/docs/1.Ferhunde  Ozbay.ppt.  10.01.2010 tarihinde
alinmustir.
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14
Tlrkiye'de Demografik Dontisimun
Uc Asamasi - 1923-2050

Birinci Asama

1923 1950 | 1955 | 1985 | 1990 | 2050

Niifus Biyukliigi
(milyon) 131 20.1 241 50,1 56.5 97

Artis Hizi % 0.9 1.9 2.8 2.2 1.6 0.1

Toplam Dogurganlik
Hizi 5,5 6,9 6,5 41 2,7 21

Ortalama evlenme

yasl 20 19 19 21,5 22 25
Bebek Olimliiliigii 300 260 233 106 67 15
Kentsel Niifus Orani 15 19 23 54 59 85

Kaynak: Shorter, 1991

Sekil 4;Tiirkiye’deki Demografik Doniisiimiin Asamalari(1923-2050)

Ozbay, Ferhunde.(bt).Tiirkiye’de = Demografik  Gecis ve Yash  Niifus.
http://www.spf.boun.edu.tr/docs/1.Ferhunde  Ozbay.ppt.  10.01.2010 tarihinde
alinmustir.

19
Yerlesim Yerlerine Gore

Yash Nufus Oranlari
Turkiye 2007

15.00
10.00 -
0.00 —=
Istanbul kent
B erkek 4.36 513 8.33
B kadin 6.14 7.23 10.17

Kaynak: TUIK, ADKS -2007

Sekil 5;Yerlesim yerlerine gore yash niifus oranlari(2007)

Ozbay, Ferhunde.(bt).Tiirkiye’”de = Demografik  Gegis ve  Yashh  Niifus.
http://www.spf.boun.edu.tr/docs/1 .Ferhunde  Ozbay.ppt.  10.01.2010  tarihinde
alinmustir.




21
Yas Gruplarina gore
Niifus Projeksiyonlan
TuUrkiye 1935-2040

100%

50% ~

0%

0 65+ 4 4 5 6 6 8 14
u25-64| 39 37 35 44 48 53 53
m15-24| 16 20 19 21 18 16 14
mo0-14 4 39 4 30 28 23 19

Kaynak: TUIK, 2000

Sekil 6;Yas guruplarina gore niifus projeksiyonlari(1935-2040)

Ozbay, Ferhunde.(bt).Tiirkiye’”de = Demografik  Gegis ve  Yash  Niifus.
http://www.spf.boun.edu.tr/docs/1 .Ferhunde  Ozbay.ppt.  10.01.2010 tarihinde
alinmustir.

1.3.Yash Niifusun Genel Ozellikleri

Yaslilik doneminde fiziksel, psikolojik ve sosyal degisimler goriilebilmektedir
Organlarin islevlerinde azalma, fiziksel hareketlerde kisitlilik, duyu organlarinda
kayiplar, kalp-damar hastaliklarinda artis vb... kronik hastaliklarin artmasi yash
bireyin giinliik yasam aktivitelerini yerine getirmesinde zorlanmasina neden
olabilmektedir. Yaghilik doneminde goriilen fiziksel gerilemeleri; bedensel
gerilemeler, sekstiel gerilemeler, entellektiiel gerilemeler olarak ii¢ guruba ayirabiliriz.
Bedensel gerilemeler olarak organlarin islevlerinin azalmasina bagh yiirimede giigliik
vb fonksiyonlarda azalma, duyularda azalmalar olur. Koku ve tat duyusundaki
azalmalar beslenmeyi olumsuz etkiler. Gorme yetenegindeki azalma etkinligi azaltir
ve uyumu giiclestirir. Isitmede azalmalar konusmalar1 azaltir ve toplumsal iliskiler
sinirlt hale gelir (Emiroglu, 1995, 5.20-22;0nur, 2008 ,s.304-305).

Yash kisilerde kas giiciiniin azalmasi, motor becerilerde azalmalar bir hareketten
bir harekete ge¢mede zorlanmaya neden olur. Kemik yapisinda azalmalar,
kirilmalarda artmaya ve eklemlerde kireclenmelere neden olur. Sinir sistemindeki

degisimler, hareketlerin azalmasinda en Onemli nedenlerden biridir. Davraniglar
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yavaslar. Reflexler ve tepkiler azalir. Seksiiel gerilemeler olarak hormonlarda
azalmalar, tireme etkinliklerinde azalmalar vb...durumlar goriliir.Yashilikla ilgili
yapilan aragtirmalarda cinsel istekte azalma olsa bile yasamin ileri donemlerinde
cinselligin devam ettigini, yashligin sex dis1 hayat olarak goriilmemesi gerektigi
aciklanmustir.Yaghlik doneminde cinsel birliktelik bir tutkuyu degil yakinligi, sevgiyi
ifade ettigi icin yashlar icin 6nemlidir. Entellektiiel gerilemeler olarak bellek kaybi
gibi belirtiler goriilebilmektedir (Emiroglu, 1995, 5.20-22;0nur, 2008 ,5.304-305).

Yaghiliga bagl fiziksel degisimlerin psikososyal uyuma olumsuz etkileri
oldugu gériilmiistiir. Ozellikle isitme ve gérmede kayiplar iliskileri olumsuz etkiledigi
ve uyumu giiglestirdigi i¢in duygusal gii¢liiklere neden olmustur. Fiziksel degisimlerin
kabul edilmemesi, reddedilmesi yaslilarin paranoid diisiincelere kapilmasina neden
olmustur. Yaslilarda fiziksel degisimler engellenemese de uygun beslenme, sagligina
dikkat etme ve diizenli egzersiz gibi kiiglik ¢apli ¢abalarla bu degisimlere karsi
konulup miicadele edilebilecegi diisiiniilmektedir. Pek cok insanin biitiin fiziksel
degisimlere ragmen uzun siire etkin sekilde yasadigi goriilmiistiir(Giddens, 2008, s.
222;0nur,2008,s.305).

Yaglhilik doneminde fiziksel gerilemelerin etkisi ruhsal yapiy1 da etkilemekte,
yasama giliciinde azalma, i¢ce kapanma, depresyon gibi duygu durum degisiklikleri
ortaya cikabilmektedir. Ozellikle sevdigi insanlarin kaybi, beden imajindaki degisim,
hormonal yapidaki degisim psikolojik sikintilarin ortaya c¢ikmasina neden
olabilmektedir. Yaslinin sosyal ¢evresinin degismesi, isten ayrilip emekli olmasi, rol
degisimi yeni hayatina uyum gdstermekte zorlanmasina, kendini yalniz hissetmesine
neden olabilmektedir. Yaslanma dénemindeki diisiince siirecinde yavaglama, sorun
cozme yeteneginde azalma gibi zihinsel faaliyetlerde azalmanin yasliligin ileri

donemlerine kadar goriilmedigine inanilmaktadir(Giddens, 2008, s. 222; Emiroglu, 1995,

5.20-22).

1.4.Yash niifusun Sorunlar
1.4.1.Yash Niifusun Fizyolojik Sorunlar:

Yagh niifusun giinden giine artmasiyla birlikte risk gurubu altindaki yaslilarin
saglik problemlerinin arttig1 ve tehdit olusturdugu diisiiniilmektedir.Yaslilarda
fizyolojik rahatsizliklar olarak solunum sistemi hastaliklari, kardiovaskiiler
rahatsizliklar, hareket sistemi bozukluklari, duyu organlarinda kayiplar(gérmede ve

isitmede azalma....vb), viicut imajinda degisim, hastaliktan sonra iyilesme siirecinde
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uzamalar, kisilik degisimleri....vb degisimlerin kisiden kisiye degisiklik gosterdigi
goriilmiistiir. Yash bireyin yasadigi c¢evre ve hayat tarzi, daha Once gecirdigi
hastaliklarin etkisi, kalitimin rolii, beslenme sekli, yash bireyin psikolojik durumu
yaslilik siirecini olumlu yada olumsuz etkileyebilmektedir.En fazla 6liim nedenleri
arasinda kalp rahatsizliklar, ileri yaslara kadar yasayan yaslilarda ise bunama gibi
rahatsizliklarin en fazla oranda goriildiigii tahmin edilmistir (Ozgiir, 1992).

Yaglanmayla birlikte goriilen fizyolojik degismeler duyularda azalmalar(isitme
kaybi, gérmede azalma), derinin elastikiyetinde azalmaya baglh hissiyatinda azalma,
kardiovaskiiler sistemde degisiklikler(kalp kapaklar1 kalinlasir, kalp atim voliimii
azalir), solunum sisteminde degisiklikler(solunum kaslar1 zayiflar, vital kapasitesi
azalir)gastrointestinal ~sistemde degisiklikler(dis kayiplarina bagli sindirimde
zorluklar, mide asidinde azalmalar, tat duyusunda azalmaya bagl istahda azalmalar),
iiregenital sistemde degisiklikler(mesane kapasitesinde azalma, bobreklerde kan
akiminda azalmalar), kas iskelet sisteminde degisiklikler(kaslarin giiciinde azalmalar,
esneklikte azalmalar, postliir de degisim, diisme riskinde artma)sinir sistemi
degisiklikleri(ndron sayisinda azalma, uyku diizeninde bozulma, hissetmede
azalma)gibi degisiklikler goriilmektedir.Gormede goriilen azalma, etkinligi siirlayip
uyum gii¢liiklerini artirirken, isitme duyusunda azalmalar iletisimleri giiclestirdigi i¢in
toplumsal iligkileri sinirlamaktadir. Kemik yapisindaki degisimler, motor becerilerin
azalmasi, kas giiclinlin azalmasi, eklemlerde kireclenme, sinir sistemindeki

degisiklikler yashilarin hareketlerini kisitladigi goriilmektedir (Onur, 2008, s.303-306;
Erdil, 2006, s.254-255; Giddens, 2008, s.222).

Yaslilik doneminde bir diger sorun ise biligsel islevlerde degisimlerdir. Zeka
Schaie ‘ye gore iki sekilde artarken baz1 yonlerden azalmaktadir. Birikimli zeka, yani
sozel anlama ve akil yliriitme becerisi ve gorsellesme zekas1 artarken, tepkiler azaldigi
goriilmiistiir. Birgok bilim adami1 da zekayla yas arasinda baglantinin olumsuz olarak
degerlendirilemeyecegi goriisleri dogrultusunda fikir dile getirmistir. Neugarten gibi
arastirmacilar zihinsel agidan yashligin biitliniiyle bir “gerileme dénemi” olmadig,
tecriibe ve Ogrenmeye dayali “birikimli zeka”nin yas ilerledikge arttigi yoniinde
tespitlerde bulunurken; bazi aragtirmalarda da dil kullanma yetenegi, bellek, dikkat
yada konsantrasyon gibi alanlarda yas ilerledik¢e islev bozukluklart oldugu ve
ozellikle yaraticilik gerektiren alanlarda ilerleyen yaslara ragmen halen temel

yaraticilik yeteneklerini korusalar da c¢ok kaliteli tirlinler vermede yaslilarin zorlandigi

belirtilmektedir (Onur,2008,307-310;Er,2009;Giddens;2008,s.223).
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Yapilan cesitli arastirmalar, yaglilik doneminde 6grenme giigliigliniin egitimle
iligkili oldugu, sadece yaslilarda yetiskinlerden farkli olarak hayata yonelik daha
mantiksal ¢ozlimler yerine, pratik c¢oziimler kullanmayi tercih ettikleri, yaslilik
doneminde var olan degisimlere yoOnelik yeni stratejiler gelistirerek bu problemin

coziilebilecegi goriisii vurgulanmistir(Onur,2008,311-312).

1.4.2.Yash Niifusun Psikolojik Sorunlar:

Yaghlik donemiyle ilgili toplumun sahip oldugu birtakim kalip yargilar,
yasliligin olumsuz olarak algilanmasina neden olmustur. Birinci kalip yargi yaghiligin
kendisiyle ilgilidir. Oysa yashilik doneminde fizyolojik yaslanma, toplumsal
yaslanma, psikolojik yaslanma dereceleri bireyden bireye degistigi i¢in bdyle bir
genelleme yapilamaz. Ikinci kalip yargi yashlik doneminin iiretim toplumu degil,
tiketim toplumu oldugudur. Yaslilik doneminde hastalik ve toplumsal sorunlar
olmadig1r miiddetge iiretimin ¢ok fazla oldugu ve yasama aktif olarak katilmay1 tercih
ettikleri goriilmiistiir.Uciincii kalip yarg: ise ikinci kalip yargiya ilaveten yaslilarin
yasamdan cekilmek istemeleri, yalniz kalmay1 yeglemeleri, kendi yas guruplariyla
iliski kurmay1 tercih etmeleri yoniindedir. Oysa bu yargilar1 destekleyen yeterli
derecede kanitlanmis bulgu bulunmamaktadir. Diger bir yargi ise yaslilik doneminin
esnek olmadig1 yoniindedir. Oysaki esnek olma yasla iliskili olmadigi, bunun kisilik
yapisiyla ilgili oldugu diistiniilmektedir.(Onur, 2008,5.355-356)

Besinci  kalip yargi ise bunamanin yashlikla bir biitlin  olarak
degerlendirilmesidir. Bunama yashilik doneminde goriilen, fakat yashligin getirisi
olarak goriilmemesi gereken bir durumdur. Bunamayi tetikleyen durumlarin beslenme
sekli, alkolizm, ugusturucu kullanim1 gibi sebeplere bagli gelisim gosterdigi
diisiiniilmektedir. Yaslhlik siirecinin bir parcasi degildir. Diger bir yarg: ise yashlik
huzur dénemidir. Aslinda yaslilik donemi streslerin en fazla yasandigi bir donemdir.
Bazen ¢ok fazla tepki gosterilmezken, bazen depresyon, anksiyete, ve psikosomatik
bozukluklar gibi igsel tepkiler olusabilmektedir. Keder yaslida ¢ok sik yasanan bir
tepkidir. Sevdigi insanlarin kaybi sok ve bosluk yaratir. Anksiyete de kendini ¢ok
farkli sekillerde gosterebilir. Diisiince ve davraniglarda katilik, caresizlik,

huzursuzluk, kuskuculuk ve bazen de paranoya olarak kendini gosterir.(Onur,
2008,s.355-356)

Butler, yaslilikla ilgili kalip yargilarin, nasil insanlar arasinda nasil cinsiyet

ayrimi ve 1rk ayrimi yapiliyorsa yas ayrimciliginin da, insanlar sirf yash olduklari i¢in
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farkli bir kategoriye sokulup, kaliplara sokulma siirecidir. Bu kalip yargilarin bir diger
nedeni ise yasl insanlarin giindelik yada profesyonel iliskilerinde yetersiz olmasina
bagli olusan bilgisizlik oldugu diisiiniilmektedir. Bu kalip yargilardan kurtulmak i¢in
toplumsal bakis agisin1 nasil degistirebilir, ne gibi girisimlerde bulunulabilir konusu
tartisilip, yash refahini artirmaya yonelik politikalar planlanip,

uygulanmalidir.(Onur,2008,s.356)

Yaslilik doneminde goriilen psikolojik sorunlarin nedenleri sunlardir.

Uyku Bozukluklart: 1leri yastaki insanlar fizyolojik olarak genglere oranla daha
az uykuya ihtiya¢ duyarlar. Ancak fiziksel ve ruhsal hastaliklara bagli olarak da uyku
stiresinde artma-azalma olabilir. “Uyku bozukluklar1” ve “giindiiz uyuklamalar1” gibi
sorunlar kisinin giinliik yasam enerjisini etkileyerek hem c¢evreyle hem de kendisiyle
iligkilerini bozar. Bu durumda uyku bozuklugunun fiziksel ve ruhsal nedenlerini
ortaya koyarak konunun uzman hekimi tarafindan psikolojik destek ve terapilerle

tedavisi gerekmektedir.(Anadolu ruh saghigi merkezi, 2010; Beyazyiirek, 2009 ; Semerci, 2010)

Ogrenme ve Hatwrlama Giicliigii: Ogrenme ve hatirlama fonksiyonlarmi
yiriiten bellek oldukca karmagik bir sistemdir. Yaglanma bu karmasik sistemin bazi
kisimlarini daha fazla etkiler. Kisi cocuklukta 6grendiklerini ve yasadiklarini kolayca
hatirlayabilirken, birka¢ giin Oncesinde yasadiklarini hatirlamakta giigliik ceker.
Ogrenme ve hatirlama giigliigiiniin nedenleri ortaya konarak zamaninda yapilan tibbi
yardim, bu sikayetlerin yerlesik hale gelmesini biiyiilk Olglide engeller.
Depresyon: Her yasta goriilebilir olmasina ragmen ileri yaslarda en sik goriilen ruhsal
rahatsizliktir. Bedensel ve ruhsal hastaliklarin ortaya ¢ikisi, es kaybi, fiziksel
yetersizlik nedeniyle cevredekilere siirekli ihtiya¢ duyar hale gelmek, ekonomik
giicliikler, yakinlarin1 kaybetme ya da bu olasiliin varligi depresyonun ortaya ¢ikigini
kolaylastirir. Kisi ¢evresiyle konusmaya isteksiz, halsizdir. Uyku diizensizligi olur.
Kimi zaman asir1 huzursuz “her an bir sey olacakmis gibi” tedirgin ve sikintilidir.
Gelecege ait iimitsizlik, yetersizlik diisiinceleri belirgindir. Depresyon psikiyatrik
yardimla diizeltilebilen bir rahatsizliktir. Tedavi siirecine baglamak i¢in vakit

kaybedilmemelidir.(Anadolu ruh saghg merkezi, 2010; Beyazyiirek, 2009; Semerci, 2010)

Bunalt (Anksiyete): Bunalti her insanin zorlayici, bilinmeyen ya da belirsiz

durumlar karsisinda yasadigi ¢arpint1 hissi, nefes darligi, gogiiste sikisma hissi, bas
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agrisi, midede yanma-eksime ile beraber ortaya c¢ikan yogun huzursuzluk tablosudur.
Ileri yaslarda gdzlenen bunalt1 kisinin yasamakta oldugu baska bir fiziksel ya da
ruhsal bozukluga bagli olarak da ortaya ¢ikabilir. Yaslanmaya bagl fiziksel
yetersizlikler ile ¢evrenin yardimina gereksinim duymak, sosyal konumun sinirlanarak
daha izole yasama zorunlulugu, tedaviye az yanit veren hastaliklarin ortaya ¢ikmasi,
sevilen bir kisinin kayb1 ya da kayip tehdidi bunaltiya neden olur. Giinliik yasantisina

egemen  hale  gelen  bunalti, kisinin  yasam  kalitesini  diislirir.

Performans Kaybi: Sinir sistemi ve beyinde yasa bagli yapisal degisiklikler
olusur. ileri yaslarda dikkatte azalma, nesnelerin isimlerini séze dokmede yavaslama,
yeni bilgiler 6grenme ve Onceden Ogrenilenleri hatirlamada giigliikler ortaya ¢ikar
Sorunlar karsisinda ¢ézlim tliretmek, yeni ortamlara uyum saglamak zorlagir. Yasamin
her alanina yayilabilen performans kaybi kiside yetersizlik duygularina ve baska

ruhsal sikintilarin  ortaya c¢ikmasma neden olabilir.(Anadolu ruh saghgi merkezi,

2010;Beyazyiirek,2009;Semerci,2010)

Kisilik Degisikligi ve Alinganlik: Zaman igersinde bellek, dikkat, yogunlagma
gibi alanlarda performans kaybi ortaya cikabilir. Karsilasilan sorunu tam olarak
degerlendirme ve ¢oziim iiretme yeteneginde azalma belirginlesir. Karsidaki insanin
davranislarmi1 yorumlamak giiclesir, yanlis yorumlar sik¢a yapilmaya baslanmir. Ofke,
lizlintli, seving gibi duygusal tepkiler daha giiclii olarak yasanir. Alinganlik belirli bir
noktaya kadar dogal bir davranis kalibr olarak kabul edilebilir. Ileri yaslarda hem
sosyal hem fiziksel anlamdaki kayiplar kisiyi daha duyarli ve kirilgan hale getirir.
Ancak bircok ruhsal rahatsizligin davranis kalibi olan alinganlik cevre ile uyumu

bozan temel giicliikklerden biridir (Anadolu ruh sagligi merkezi, 2010; Beyazyiirek, 2009;
Semerci,2010).

Bunama (Demans): Demans siklikla yaslilarda goriilen bir rahatsizliktir.
Hastanin bilinci yerinde olmasina ragmen bellekte zayiflama ve bazi zihinsel yetilerde
azalma olur. Kisi ¢evresinde olanlara ilgisini yitirmeye baglar. Yeni bilgiler
O0grenmede ve bunlar1 hatirlamakta, konusma sirasinda dogru kelimeleri bulmakta,
giinlik yasantiya ait sorunlar1 ¢ozmekte yavaslama zamanla belirginlesir. Bellekte
zayiflama Oncelikle telefon numaralarini, isimleri, yasanan giinliik olaylar1 tam olarak

hatirlayamama seklindedir. Dikkat kolayca dagilir. Cevreyle kurulan iliskiler
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sinirlanmaya baglar. Kisi huzursuz ve kederlidir. Daha kirilgan, 6fkeli ya da siipheci
olabilir. Zamanla ge¢mise ait anilar da silinmeye baslayabilir. Demans hem kisi hem
de yakinlar1 i¢in oldukc¢a zorlayici bir hastaliktir. Baslangic doneminde nedene
yonelik tedavilerle hastalarin bir kismu tamamen diizelebilir. Cogu zaman ise
hastaligin ilerlemesi engellenerek kisinin sosyal uyumu korunabilir. Demans tiim
aileyi etkilediginden psikoterapi ve ila¢ tedavileri ile amaclanan, hastanin ve ailenin
yasam kalitesini koruyarak desteklemektir.(Anadolu ruh sagligi merkezi, 2010; Beyazyiirek
2009;Semerci,2010)

Yaslilik doneminde saglik problemlerini en ¢ok tetikleyen durumun psikolojik
durum oldugu diistiniilmektedir. Yaslilik doneminde goriilen depresyonun, iiziintili
olma, limitsiz olma, kendini yalniz hissetme, kendini su¢lama, 6liim korkusu gibi
duygular1 yasamasinin etkisiyle meydana geldigine inanilmaktadir. (Ozgiir, 1992).

Depresyonun nedenleri arasinda aile yapisinin degismesi, kisiler arasi iligkilerin
azalmasi, yagl bireyin rol ve statiisiindeki degisiklikler, emekli olup sikintisin1 alacak
ugraslarinin olmamasi, beden imajindaki degisime bagli kendine olan giiveninin
azalmasi, cevredeki bireylerle iletisimden kaginma, hastaliklara bagli bagimli hale
gelme, yalniz kalma ve reddedilme korkusu yash bireyin kendini sosyal ortamdan
uzaklastirmasina ve depresyona zemin hazirlayan durumlar olarak goriilmektedir.
Yaslilarda yasanilan kayiplar bir bagka depresyon nedeni olarak sayilir. Sevdigi
insanlarin kaybi yash bireylerde ¢okiintli yaratmakta kendini yalniz ve terkedilmis
hissetmektedirler. Dini inanglarin varligi onlara destek veren bir gii¢ olarak
goriilmustlir(Ozgiir, 1992).

Yaslt bireylerde oOliimii, kendine yakin hissetmeye bagli yasanan korkular
Pattison tarafindan 1974 yilinda su sekilde ifade edilmistir. Bilinmezligin korkusu,
yalmizlik korkusu, yakinlar1 yitirme korkusu, bedeni yitirme korkusu, denetimini
yitirme korkusu, act duyma korkusu, kimlik duygusunu yitirme korkusu,gerileme
korkusu(Ozgiir, 1992).

Yaslilik doneminde var olabilecek psikolojik problemlere yonelik, kurum
bakiminda verilen hizmetler yetersiz kalmakta, yasli sadece kurum iginde televizyon
izleme gibi faaliyetlerde bulunarak edilgen halden etken hale ge¢mesi saglanmadigi
icin  verilen destek yaslinin kendini yenileme yetencklerini  harekete

gecirmemektedir.(Onur,2008,5.358).
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Yaslanmayla yasam doyumu arasinda iligskinin kii¢iik bir kismin1 yaglanmanin
etkiledigi, biiyiikk bir kismin1 dis kosullarin olusturdugu diisiiniildigii zaman, dis

kosullar olumlu hale getirilerek yasam doyumu artirilabilir.(Onur,2008,5.359).

1.4.3.Yash Niifusun Sosyal Sorunlari

Yaglanmayla birlikte toplumsal iligkilerin degismesiyle birlikte toplumsal hayata
uyum gii¢lesmistir. Neden hi¢gbir donem bu kadar sorun olmazken yaslilik donemi
sorun haline gelmistir? Emekli yaslilarin, is arkadaslarindan kopmastyla bu zor siire¢
baslamis aile iligkilerinin de degismesiyle daha da gii¢ hale gelmistir.Daha once aile
icinde Ui¢ kusak birden yasayan genis aile, yerini iligkilerin zayif oldugu cekirdek
aileye birakmis, yaslinin aile i¢inde iistlendigi rol ve statiide olumsuz olarak
etkilenmistir.(Lehr, 1994,s. 242-248).

Aile yapisinin genis aileden g¢ekirdek aileye donligmesi yashiliga olan bakis
acisint degistirmis, yaslilar s6z sahibi, saygin kisiler olarak genis ailede rol ve statii
sahibi kisilerken, ¢ekirdek ailede bekledikleri saygi ve degeri goremedigi i¢in yaslilik
doneminde sadece aile yapisinin degisimine bagli bircok sorunla karsilasilmistir
(Akbuz, Aslan, Aygiin, Caba ve Hacioglu, 1999).

. Yaglhlarin sosyal sorunlarin1 anlayabilmek icin sosyal olmak, ne anlam ifade
ediyor bilmemiz gerekmektedir. Sosyal olmak demek, kisinin, birey olarak kendisi,
aile cevresi, i3 ¢evresi ve arkadas cevresiyle iletisim ve etkilesim iginde olma
durumudur. O zaman sosyal sorun bireyin kendisiyle, ailesiyle, arkadaglariyla ve is
yasamindaki kisilerle iletisim ve uyumla ilgili onu rahatsiz eden durum olarak
tanimlayabiliriz. Sosyal soruna neden olan, yaslilarda stres yaratan durumlar1 genel
olarak su sekilde tanimlayabiliriz.

1) Ekonomik sorunlar(is yasaminda olmamasi, ya da emekli olmasina ragmen

aldig1 gelirin ihtiyaglarin1 giderememesti)

2) Sosyal sorunlar(ailesiyle, akrabalariyla, arkadaslariyla arasinin iyi

olmamast)

3) Psikolojik sorunlar(Depresyonda olup iletisime kapali olmasi)

4) Kiiltirel sorunlar(kdyden kente gbc¢ etmis olup, sehir hayatina ayak

uyduramamast)

5) Toplumsal hizmetlere ulagamamasi( trafikten dolayr korkuya baglh disari

cikamamasi)

6) Kusak sorunlari( genclerin kendini anlamadigini diisiinmesi)

20



7) Yalmizlik sorunu(cocuklarin yeterli diizeyde arayip aramamasi)
8) Zamanini nasil gegirecegini bilememe

9) Sevdigi insanlar1 6zleme

10) Saglik sorunlarinin onu kisitlamasi

11) Kendi islerini goriirken bagimli olmasi

12) Hayattan beklentisinin kalmamast

13) Cevresindekilerle iletisim kuramamasi(Kosar, 1996,s. 6,7; Tomanbay, 2007)

Aile yapisi degismeye baslamis, genis aileden c¢ekirdek aileye gecis, yash
bireylerin aileden uzaklagsmasina ve yaglinin sorumlulugunun aileden alinip, topluma
yiiklenilmesine neden olmustur. Yaslilarda aile disinda stres yaratan bir¢ok neden
ortaya ¢ikmustir. Diger bir stres kaynagi is den kaynaklanan streslerdir. Sanayi
toplumuna gecis belli yasa gelmis yaslilarin is den ayrilmasi yoniinde baskilari
artirmis. Yashlar is hayatindan uzaklastirilmis. Erken yasta emeklilie zorlanan
yaslilarin mali yetersizliklere bagl sikintilar1 ortaya ¢ikmistir (Lehr, 1994, s. 242-248;
Kosar, 1996, s. 6-7)

Lojistik stresler, yasli ailelerinin c¢alisgmak amaciyla sehirlere tasinmasi,
yashilarinda alistigi ortamlardan ayrilip yeni bir ortama aligmaya g¢alismaya bagh
yasadig1 sikintilardir. Yaslilar yeni bir sosyal ortama alismak yerine, kolay olani1 tercih
etmisler ve iclerine kapanmislardir(Lehr, 1994,s. 242-248;Kosar, 1996,s. 6,7).

Yagh bireyin bir diger sorunu barinma ihtiyaclarin1 giderememeye bagl
streslerdir. Yash bireyler kentlesmenin etkisiyle alistig1 ev ortamindan yeni ortamlara
tasinmak zorunda kalmis, bu degisim en fazla yash bireyi etkilemis, yaslinin rol ve
sorumluluklarinin degigsmesine neden olmustur (Kosar, 1996,s. 6,7).

Yaglilarin hayatinda stres yaratan durumlar artmasina ragmen, denetim duygusu
azaldigt zaman stresle bas etme giiclesmis, stres yikici bir hale doniistiigiine
inanilmistir.(Onur, 2008, s. 359).

Yaslilik doneminin sosyal sorunlarini giindeme getirirken yashilar1 aileleriyle
birlikte degerlendirmek sorunlarin 6nemini farkina varmak acisindan anlam
tasimaktadir. Aile iginde yasayan her birey kendini giivenli, degerli ve anlamh
hissetmektedir. Degerini farkina varan yaslhida, sosyal problemler ailesinden ayri

yasayan yaglilara gore daha az oranda goriilmektedir. (Ozgiir, 1992; Tomanbay, 2007)
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Yaslilar aile i¢inde iki anlam ifade eder. Genis ailede yaslinin ailede olmasinin
verdigi manevi anlam; yani yaslinin sadece var olmasindan duyulan huzur, mutluluk
olarak ifade edilebilir. Ikinci anlam olarak ise ailede yasli bireylere birtakim gorevler
yiiklenmektedir. Bunlar cocuk bakmak, ev isi yapmak, aile gelirini diizenlemede akil
vermek, iretim faaliyetine katkida bulunmak, aile i¢indeki insan iliskilerini
diizenlemek gibi fonksiyonlar1 vardir.(Ozgiir, 1992; Tomanbay, 2007)

Yaghlik doneminde is den ayrilip, emeklilik roliinii istlenmesi, yasliligin
baslangici olarak kabul edilmektedir. Is den ayrilma ¢alisma yasamina verilen dnemin
yerini ailenin iistlenmesine neden olmustur. Evliligin niteligi degismis, ise verilen
onem kadin ve erkegin birbirlerine yonelip, birbirlerine 6nem vermelerini saglamis, es
her seyden onemli kabul edilmistir. Emeklilik donemine, eslerin birbiriyle olan
iliskisine gére anlam ytiklenmistir. (Lehr, 1994, s. 242-248).

Calisan bayanlarda emeklilige ayrildiktan sonra 6ncelikli olan ig hayat1 yerini ev
hanimligina birakmis, bayanlar es ¢ocuklar, arkadaslar ve akrabalik iliskilerine daha
fazla zaman ayirmaya baslamistir. Bireylerin c¢alistigi donemde hayatin anlamini
sadece meslek olarak gdrmeleri, is yasamindan ayrilip emekli olduklar1 zaman sosyal
bir sorunla kars1 karsiya kalmalarina neden olmustur(Lehr, 1994, s. 242-2483).

Is yasamindan ayrilma sadece ¢ok fazla anlam yiiklenen isin kayb1 degil, giinliik
yasam aktivitelerin, iliskilerin, davranislarin degistigi bir donem olarak algilanmustir.
Toplumsal c¢evre degismis, iletisim i¢inde oldugu kisiler degigmis, bunlara ilaveten
emeklilikte alinan para yasamlarini iyi bir sekilde siirdiirme konusunda yetersiz
kalmustir. (Lehr, 1994,s. 242-248; Sékmen, 2008).

Ulkemiz gibi ekonomik diizenin oturmadigi bir iilkede, sosyal giivencesi
olmayan kisilerin fazla olmasi, emeklilik maasmin ihtiyaclar1 karsilamada yetersiz
kalmasi, emekliligin yaslilik doneminde bir sorun olarak karsimiza ¢ikmasina neden
olmustur. Emeklilik kimi yaglhlar tarafindan olumlu olarak algilanarak amaca ulasmak
olarak goriiliitken kimileri ic¢in artitk ise yaramamak gibi olumsuz duygulari
cagristirmistir. Emekli olmadan 6nce emeklilikle ilgili planlar yapan kisiler, emeklilik
konusunda bilgi sahibi olmayan yaglilara gore daha olumlu bir emeklilik gegirdigi
gOrilmiistiir. (Lehr, 1994, s. 242-248; Sékmen, 2008).

Emeklilikle ilgili planlar yapma, emeklilik donemine uyumu kolaylastirmistir.
Yapilan ¢aligmalarda egitim seviyesi yiiksek ve yiiksek mevkilerde calisip emekliye
ayrilan yaglhilarin daha az gigliiklerle karsilagtigi goriilmiistiir. Emeklilik Oncesi

yaslanan bireylerin yaglanma ve emeklilik konusunda bilgilendirilmesi emeklilik
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donemine uyumunu kolaylastirdig1, yaslanmaya kars1 algilamanin olumlu hale geldigi
diisiiniilmektedir. Erken yasta emekli olmak zorunda kalan yagh, geleneksel
toplumlarda oldugu gibi ailesiyle birlikte yasamayi tercih etmemis, yalniz yasamaya
karar vermis, ailesinden de maddi olarak destek gormeyen yasli en temel ihtiyaci olan
barinma ihtiyacini karsilamak i¢in ekonomik geliri yeterli gelmemistir. Bu nedenle

yaslilarin barinma ihtiyaci bir baska sosyal problem olarak karsimiza ¢ikmustir. (Lehr,
1994, s. 242-248; Sokmen, 2008).

1.5.Yash Niifusun Sosyo-Kiiltiirel Yapisi

Yasgli niifus tiim diinyada hem oransal olarak, hem de sayisal olarak glinden giine
artmaktadir. Yaglanmak bireysel bir olay olmasma ragmen, toplumun yasliya bakis
acist, aile yapisinin degismesi, yaslinin ekonomik, psikolojik, sosyal problemlerin
ortaya ¢ikmasi, yaglinin ihtiyaglarini karsilamada ailenin ve toplumun yetememesi
nedenlerinden dolayr tiim toplumu ilgilendiren toplumsal bir sorun haline
doniismiistiir. Yasamimizin temel gergeklerinden biri yashiliktir. Insan hayat,
bebeklik, ¢ocukluk, yetiskinlik ve yaslilik donemlerinden olugmaktadir. Sosyal a¢idan
yasliligr tanimladigimiz zaman, yash bireyin statii kaybma bagli toplum tarafindan
algiladig1 mesaj olarak ifade edilebilir. Toplumda yash kisilerin davranislar1 norm ve
degerler dogrultusunda belirlenir. (Erdogdu,2004;Baran, 2005).

Toplum belli yas araliinda bulunan kisilere, o yas da goriilen oOzelliklerin
dogrultusunda yakistirmalarda bulunur. Biliriz ki belli bir yasa gelen kisilerde
saclarda beyazlama olmasi, yiizde kirisikliklarin artmasi, algilamada yavaslama
olmasi, hareketlerde yavaslama goriilmesi yaslilik oOzellikleri olarak &grenilir.
Ogrendigimiz bu kiiltiirel bilgiler bizim bu kisileri yasl olarak tanimamiza neden olur.
Bu déneme gelen yaslilar biitlin yasanan streslere ragmen, sahip oldugu yasin farkina
varlp, i¢inde bulundugu zamani saglikli ve kaliteli gecirmek nasil olur diisiincesi
iizerine kafalarin1 yormali ve ¢aba sarf etmelidir. (Erdogdu,2004;Baran, 2005).

Bunu saglamanin en iyi yolu sosyal olmanin bu siirecte ne kadar onemli
oldugunun farkina varip ¢evremizdeki insanlarla iletisim i¢inde olmaya ¢alisip, kendi
disimizdaki bireylerin varligmi farkina varmaktir. Bu nedenle sosyal iliskilerimizi
giiclendirmenin ve sosyal aktivitelerimizi artirmanin 6nemini bilerek kendi hayatimiz
icin ¢aba gostermeliyiz. Sosyal iliskilerin iyi saglandigi ortamlar, yiiz yiize iletisim
kurulan aile ve arkadas ortamlaridir. Bu ortamlar bireyin kendini giivende hissettigi

ortamlardir. Birey i¢in ¢evresindeki insanlarla sosyal iliski ve iletisim i¢cinde olmasi,
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var olan ihtiyacinin karsilanmasidir. Yaslilar i¢in hayatlarinda sosyal iligkilerin varligi
ve aktivitelerin fazlaligi yasam kalite diizeyini artiran O6nemli bir durumdur
(Erdogdu,2004;Baran, 2005).

Yaglhilik ve yetiskinlik doneminde hayatinin anlamini sorgulayan birey yasamin
ne anlama geldigini bilmeye calisarak yasamaktadir. Yararli iglerle ugragmak ve
cevresindeki kisilere bir seyler 6gretmek yasami anlamli hale getirir. Birey aklini
kullanip ise yaradigi zaman, bir seyler basardigi zaman hayatinin anlamini bulur.
Karsilikli iligkilerde 6nemli olan iki tarafin hem kendini hem de karsi tarafi mutlu
etmektir. Iki tarafin birbirine keyif vermesidir. Sosyal iliskiler bu derece hayatimizda
onemliyken bir yasl i¢in daha fazla 6nem kazanmaktadir. Hayatin anlamini artirmak
ve kaliteli bir yagsam yasamak i¢in ¢cevremizdeki kisilerle olan iligkilerin 6nemi farkina
varilmal1 ve belli bir yasa gelmeden 6nce sosyal iliskilerin diizenlenmesi gerektigine
inanilmaktadir. (Erdogdu,2004; Baran, 2005)

Tiirk toplumunun tarim toplumundan sanayi toplumuna ge¢mesi, is imkanlari
saglamak amaciyla kdylerden kentlere goglerin artmasi, ataerkil aile yapisinin
cekirdek aileye doniismesi, alistigi ortamlar1 terk etmek istemeyen yaslinin koy
ortaminda yalniz kalmasina neden olmustur. Geleneksel toplumlarda ailesi tarafindan
yeterli destek goren yashi gogten sonra koy ortaminda yeterli destek gorememistir.
Bazi yaglilar ailesiyle birlikte kentlere go¢ etmis, alisik oldugu ortami terk eden yaslh,
kadininda is hayatina girmesi, aile yapisinin ¢ekirdek aileye donilismesi, yaslinin
bilmedigi bir ortamda yalniz kalmasina ve yaslinin icine kapanip sosyal ortamdan
uzaklagmasina neden olmustur. Geleneksel aile yapisinda manevi anlami olan, rol ve
sorumluluk verilen yasl etkinligini kaybetmistir. Statiisii degisen kendi basina
hayatin1 slirdiirmeye c¢alisan yasli en temel ihtiyaglarini karsilamakta zorlanmus,

yaslilik toplumsal yetersizlik haline donlismiistiir(Erdogdu,2004).

1.6.Yash Niifusun Psiko-Sosyal Yapisi

Yaglhilik donemi, dogumla baslayip, 6liimle son bulan siire¢ arasinda yasanan
en son donemdir. Insanlar yashlig1 sadece bir yoniiyle isterler. Ciinkii yaslilik insan
Omriinlin yasanabilecegi en son donem olarak goriildiigli icin o yast gorme istegi
duymaktadirlar. Erken bu diinyadan ayrilmadiklar1 ve uzun siire yasadiklarini farkina

vardiklari i¢in yaglanmak anlamli hale gelmektedir. (Ergan,2007)
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Bunun disinda aktivitelerin azaldigi, emeklilikle birlikte statii kaybinin oldugu,
sagligin bozuldugu, baskalarina muhta¢ olundugu, 6liimii hatirlatan bir donem oldugu
diisiiniildiiglinde sosyal uyumu gii¢lesen, psikolojik olarak zor kabullenilen evrensel
bir dénem oldugu diisiiniilmektedir. Insan hayati dogum 6ncesinden baslayip, 6liim
sonrasia kadar devam eden bir donem olup, bir biitiindiir. insanin nasil bir hayat
gecirecegi, nasil yaslanacagi, anne karninda baslayip, 6liime kadar siirecte sahip
oldugu kalitsal 6zelliklerle birlikte, sosyallesme siireci i¢indeki aile, arkadaslar, okul,
akrabalar, meslek gurubu, kitle iletisim araglar1 ve toplum kisiyi adim adim yashiliga
hazirlamaktadir.(Ergan,2007)

Yaslilik donemi fiziksel ve ruhsal gerilemelerin oldugu donemdir. Yash bireyin
yast ilerledik¢e etken durumdan edilgen duruma ge¢cmektedir. Emekli olmak yash
bireyi hem psikolojik hem de sosyal olarak olumsuz etkilemektedir. Emekli olan yasli,
iiretkenligin azalmasi, kisiler arasi iligkilerin azalmasi, emekli maaginin ihtiyaglarini
karsilamada yetersiz kalmasi, sosyal sorunlarin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.
Yaslinin sahip oldugu bilgi ve deneyim kusak farkliligina bagli anlamli olmaktan
cikmis, emekli olan, sahip oldugu bilgi ve deneyimin ise yaramadigini diisiinen yasl
kendini fazlalik hissetmis ya da Oyle algilamistir. Bu gibi sosyal problemlere bagh
yaslilarda korku, endise, sucluluk duygulari, depresyon gibi psikolojik problemler
ortaya ¢ikmistir. (Erdogdu,2004).

Insanlar yaslandikca akrabalari artmaktadir. Aile genislemekte, ailelere yeni
iiyeler katilmaktadir. insan 6mrii uzamakta, dogurganlik oran1 azalmakta, annesine ve
babasina bakmakla yiikiimlii olan ¢ocukta belli bir yasa geldigi i¢in kusaklar arasi
catisma azalmis ve daha gii¢lii aile iligkileri ve akrabalik iliskileri kurulmustur. Yasl

akrabalar toplumsallagsma acisindan genclere daha fazla katkida bulunmaktadir.(Onur,
2008, 5.343-344).

Yagam siiresinin uzamasi, bir¢ok kisinin anne ve babasiyla birlikte yaglanmasina
neden olmus, li¢ kusak birden ayni ortamda olmasi, bir taraftan kusaklararasi anlasma
problemine neden olurken, bir taraftan cocuklarini evlendiren anne ve babalarin, kendi
anne ve babalariyla ayni ortamda yasamasini desteklemistir. Evlenen ¢ocuklarin yerini
anne ve babanin almasi aradaki baglar giiclendirmistir. Fakat kadinin is hayatina
girmesi anne ve babalarin ev ortaminda bakimini gii¢lestirmistir. (Onur, 2008, s.344 ).

Yaslilik doneminde en fazla 6liim korkusu goriilmektedir. Bunun nedeni de
sevdigi insanlar1 kaybetmesi, cevresinde sosyal anlamda iletisim kuracagi tanidik

insanlarin kalmamasi, yeni insanlara, yeni bir ortama alismak icin yeterli giiciiniin
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oldugunu diistinmemesi yas doneminin uzamasma ve kendini yalmizliga
siirliklemesine neden olmaktadir.(Erdogdu, 2004; Onur, 2008, 5.344).

Yash birey, sevdigi insanlar1 kaybetmesiyle birlikte sagligin1 da kaybetmeye
baslayinca yakinlarina manevi olarak bagimli hale gelir. Ekonomik olarak ta yeterli
geliri olmayan yash maddi olarak da desteklenmeye ihtiya¢ duyunca kisilik yapisinda
degisiklikler olur. Daha ben merkezli olmaya baslar. Egoist, inat¢1 tavirlar
sergileyerek kendilerini ifade etmeye c¢alisirlar. Yenilikler korkuttugu icin yeni bir
ortama girip, yeni kisilerle tanismay1 kabullenemezler(Erdogdu, 2004).

Yagh bireye sevgi ve sayginin oldugu kendini giivende hissedecegi bir ortamin
ailesi tarafindan saglanmasi yash bireyin ruhsal sikintilarinin daha az goriilmesini

saglar(Erdogdu, 2004).

1.7.Yashlik Niifusla Tlgili Gelistirilen Toplumsal Kuramlar

Aktivite kurami; 1961 yilinda TARTLER tarafindan Almanya da savunulmus bir
kuramdir. Bu kurumun temelinde yasl bireyin kendini yasamdan ¢ekmesi, gevresiyle
iligkisini kesmesi diisiincesine karst bir tepki olarak sekillenmistir. Yashlar da
biyolojik ve saglikla ilgili degisimler olurken, psikolojik ve toplumsal gereksinimleri
yetigkin insanlarla aynm1 oranda goriilmektedir. Yagliya gosterilen toplumsal ilginin az
olmas1 toplumsal etkilesimi azaltmaktadir. (Lehr,1994, s. 270-275; Baran, 1996;Onur,
2008,s.348).

Yaglhilar biitlin bu sorunlarla karsi karsiya gelmesine ragmen orta yas da
yaptiklar1 aktiviteyi siirdiirmeye c¢aligmakta, yapamadiklar1 aktivitelerin yerinede
yenilerini koyarak zamanlarin1 dolu dolu gecirmek i¢in ¢aba sarf etmektedirler. Bu
kurama gore bir seyler basaran, baska insanlar tarafindan gereksinim duyulan yaghlar
mutlu olabilir. Bunun tam terside baskalar1 tarafindan gereksinim duyulmayan,
toplumda bir isleve sahip olmayan yaslilar mutsuz ve huzursuzdur. Optimal diizeyde
yasam standardina sahip yaglilar bu standardinin emeklilik doneminde devam
etmesini istemektedir. (Lehr,1994, s. 270-275; Baran, 1996; Onur, 2008, s. 348

Bu kurama gore is den ayrilan yaslhlar aktif olduklari, iligkilerinin yogun oldugu
donemin emekli olduktan sonrada hayatlarinin aktif bir sekilde devam etmesini
istemekte, eger bdyle olursa hayat anlamli gelmektedir. Toplumsal aktivitelerle
bireyin yasamindan duyulan hosnutluk arasinda anlamli bir iliski bulunmustur.

Toplumsal aktiviteler arkadas, akraba ve komsularla olan iliskileri kapsayan resmi
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olmayan aktiviteler, kendi basina olarak yaptig1 aktiviteler ve dernek, Kkliip
kapsaminda yliriitiilen resmi aktiveler olarak ii¢ kapsamda ele alinmistir. Yasamdan
hosnut olmayla en fazla resmi olmayan aktivitelerin fazlaligi arasinda anlamli bir

iliski bulunmustur(Lehr,1994, s. 270-275; Baran, 1996; Onur, 2008, s. 348).

Disengagement (kopma, uzaklagma) kurami; Bu kurama gore yashlar 6zellikle
yaslilik déneminde toplumsal iliskilerin aktivitelerin azalmasini istemekte, bu sekilde
mutlu ve huzurlu olacaklarina inanmaktadirlar. Bu diisiince bazen yaslilarda ortaya
cikan streslerle bas etmek i¢in kullanilan bir bas etme yontemidir. Yaslilarda bu siireg
bu diisiinceyle basarili bir sekilde gegirildikten sonra yeniden sosyal iligkilerin
basladig1r bircok aragtirmayla ortaya c¢ikarilmistir. Bu kuramda yashlarin fiziksel,
toplumsal, psikolojik agidan yavas yavas geri cekildigi goriilmektedir. Fiziksel
diizeyde etkinliklerini azaltarak enerjilerini elde tutarlar. Psikolojik diizeyde genis
diinyayla olan iliskilerini kisitlayarak, kendi yasam alanlarina donerler. Kendi duygu
ve diisiincelerine yonelme vardir. Toplumsal diizeyde de, toplumdaki diger bireylerle
karsilikli geri ¢ekilme vardir. Bu nedenle toplumsal etkilesim azalmaktadir. Bir¢ok
arastirmaciya gore Iliski kesme kurami hem yasliyr hem de toplumu tedavi edilemez
bir hastaliga ve Oliime siirliklemek olarak goriilmiistiir. Yaslilar i¢in iliski kesme
siireci oynanan rollerin ve kurulan iliskilerin azaltilmasiyla yashlar oliimle karsi
karsiya gelmektedir. (Lehr, 1994, s. 270-275; Onur, 2008, s. 347-348).

Toplumda kendi yoniinden iliski kesme siirecini destekleyerek, yaslilar 6liime
yaklagmakta, yaslilarin gelistirdigi isler genglere aktarabilmektedir. Bu kuram bazen
savunulurken bazen siddetle karsi ¢ikilmistir. Yapilan ¢aligmalar genellikle 75 alt1
yasllarda aktivitelerde bir azalma goriilmezken,75 yas istiinde bir¢ok etkinlikten
uzaklasip iligski kesme siireci i¢ine girdikleri goriilmiigtiir (Lehr, 1994, s. 270-275; Onur,
2008, s. 347-348).

Bu kuramlarin hangisinin ne kadar gecerli oldugunu belirlemek i¢in uzun bir
donem arastirilma yapilmistir. Yash bireylerin karakter yapisina bagli olarak
kuramlarin gegerliliginin s6z konusu oldugu goriilmiistiir. Bazen toplumsal
aktivitelerin fazla olmasina ragmen yasam sevincinde azalma olmasi, aktivite
kurumanin gecerliligini azaltip, disengagement kuraminin etkinligini artirirken, bazen
toplumsal iliskilerin azliginin yash kisileri mutsuz ettigi goriiliince aktivite kuraminin
etkinliginin artti§1, disengagement kuraminin etkinliginin azaldigr goriilmiistiir.Bu

nedenle yaslilarla ilgili hangi kuramin ne kadar dogru ya da ne kadar yanlis oldugu
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konusunda bir sey sdylenememis, bireysel bakis agisiyla ilgili oldugu diisiintilmiistiir.
Yinede yapilan arastirmalarda deneklerin biiylik bir kisminda c¢ocuklariyla,
torunlariyla iligkileri olumlu olan yaslilarin hayattan hosnut olma diizeyinin ytiksek
oldugu saptanmis, bu bulgulara gore aktivite kuraminin dogrulugu daha c¢ok
onaylanmistir. Aktivitelerin fazlahi@i etkiledigi gibi yasl bireylerin egitimlerinin
yiiksek olmasi, saglik durumunun iyi olmasi, niteliklerin fazla olmasi, anne, baba ve
dede olmayla ilgili rolleri azalmis olsa bile hayattan hosnut olma diizeylerinin yiiksek

oldugu goriilmiistiir(Lehr, 1994, s. 270-275).

Rol birakma kurami; Bu kurama gore emeklilik ve dulluk, yash bireylerini is ve
aile katilimimi olumsuz yonde etkilemektedir. Bu bakimdan yaslinin is yasamindan
uzaklagmasi, aile yasamindan uzak kalmasi yaslinin toplumsal yarar anlayisindan da
uzaklagmasina neden olmaktadir. Yash bireyde evliligin bitisi, is yasamindan ayrilip
emekli olmasi, en 6nemli statiilerin kayb1 yashida yikim siirecini baglatan nedenler
olmaktadir. Bunlar bireyi yetiskin olarak goriilmesini saglayan temel nedenlerdir.
Insanlarin yashiliga hazirlanmasinda, rolsiiz bir hayat siirmelerinde saglanan destek,
toplumsal giidiilemenin yetersiz olmasi, statii kayiplariyla, toplumsal agidan degersiz
hissetme, birbiriyle biitiinlestirilmis, yashilar bu doneme uyum saglayamamislardir.
(Onur, 2008, s. 349).

Bu kurama gore yash kisilerin statii kayiplar1 ve yitimlerin abartildigi ileri
stiriilmiis, ¢cok az kisinin bu yitimden dolay: iizlintli i¢inde oldugu goriilmiis, ¢ogu
yaslt tarafindan bu yitimler 6zgiirliige ve rahatliga kavusma olarak degerlendirilmistir
(Onur, 2008, s. 349).

Kusaklararast dayanisma kurami; Bu kuram BENGTSON ve arkadaslari
tarafindan 1976 yilinda gelistirilmis bir kuramdir. Bu kuram kusaklararasi
dayanigmanin 6nemini dile getiren, toplumsal iligskilerde 6zellikle aile i¢i iliskilerin
yaslt lizerindeki etkisinden bahseden bir kuramdir. Bu kuramdaki amag yash bireyle
cocuklar arasindaki yardimlagsma, dayanismanin psikolojik bilesenlerini belirlemektir.

Bu kurama gore dayanismanin psikolojik bilesenleri yakinlik, baghlik, fikir birligidir
(Lehr, 1994 , s. 279).

Toplumsal degis-tokus kurami; Birtakim sosyologlar degis-tokus kuramini

yaghilik donemine uygulamaya calismistirlar. Yaghh bireyler birtakim toplumsal

28



iliskilere  girerler.  Girdikleri  iligkiden  kendilerine  birtakim  ddiiller
cikarirlar.(ekonomik destek, sevgi, giivenlik...vb). Ayni zamanda birtakim olumsuz
durumlarla da karsilasirlar.(yorgunluk, olumsuz yasantilar...vb)(Onur,2008,s.349-350).
Degis-tokus kuraminin yaslhiliga bir baska uygulama sekli sanayi toplumlarinda
olmustur. Sanayi toplumlarinda yaglilarin sahip oldugu bilgi ve deneyim, teknolojiyle
bagdasmayip kullanilmayinca, yashlar isgiiclindeki yerini, geng¢ isgilere devredip

toplumsal giivenlik ve tibbi hizmetle degis tokus etmislerdir. (Onur, 2008, s. 350-351;
Ergan, 2007)

Siireklilik kuramui; iliski kesme ve etkinlik kuramlarinin sinirl olmasi, yaslilik
siirecine yeniden bakilmasina neden olmustur. Bu kuram yaglhilarin bazi rolleriyle
iligkisini kesmesi, bazi rollerini bagariyla siirdiirmesi bilesiminden olugmaktadir. Bu
kuram yaghligin karmasik siirecini ifade eden bir kuramdir. Bu teoriye gore yasam
doyumunun temeli basarili yaglanmadir. Yaslh birey yaslanma donemine kadar gelen
stiregte i¢ine kapanik ve pasifse yaslilik donemi de dyle geger. Eger aktif, disa doniik
bir insansa yaslilik donemini de aktif bir sekilde gegirmektedir. Bu teoriye gore nasil
bir yaglanma siireci gecirmissek yasliligimizda o sekilde gecer.Var olan normlara

uymadan kendi normlarina goére hayatini devam ettirmis olur. (Onur,2008,s.350-

351;Ergan,2007)

1.8.Yashlarda Algilama
1.8.1.Alg1 Kavrami ve Algilama Siireci

Alg1 kavramini, kisilerin ¢evreleriyle ilgili bilgiyi (uyariy1) duyma, orgiitleme,
anlama ve degerleme siireci olarak tanimlamak miimkiindiir. Algi, duyu organlarindan
gelen verilerin (bilgi, uyar1) organize edilmesi ve onlara anlam verilmesi ile ilgili
stireci ifade etmektedir. Kisiler duyu organlar1 kanaliyla binlerce uyar1 almaktadir. Bu
uyanlardan bazilari, hemen hemen hi¢ dikkate alinmamakta, geri kalani ise kisilerin
zihninde siniflanarak, daha 6nceki tecriibeler ve bilgi ile iliskisi kurulmakta, bunlara
degisen Olgiilerde Onem atfedilmektedir. Bu Onem derecesine gore bir anlam
verilmekte ve kisi belirli bir davranig1 gostermektedir. .(Eren,2003)

Algilarimiz duyumlar iizerine kuruludur; bu durumda duyumlar algiya temel
olusturmaktadir. Algilama sadece duyulara bagh fizyolojik bir siire¢ degildir.
Uyaricilara bagl olarak yapilan yorumlar, bunlara verilen 6nem, kisinin egitim diizeyi

ve beklentileri, ge¢miste yasadigi deneyimler ve 6grenme siireci, kisilerin sahip
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olduklar1 deger yargilari, ama¢ ve hedefleri ihtiyaglari, i¢ginde yetistikleri kiiltiirel
ortam, bilgileri, hisleri, gegmisteki tecriibeleri ve hatta biyolojik ve fiziksel 6zellikleri
gibi bircok faktor tarafindan etkilenmektedir. Dolayist ile ayni uyari, farkli kisiler
tarafindan degisik sekillerde algilanmaktadir. Iletisim siireci agisindan algilamanin
onemi su noktadadir: Gonderici, gonderecegi mesaji meydana getirirken, kendisine
ulasan bilgileri kullanacak, bunlar1 kendi amag¢, deger yargisi ve anlayist
dogrultusunda belirli kodlara (yazili, metin, konugma v.b.) cevirecektir. Yani her
mesaj, gbndericinin algilama siirecinin bir sonucu olacaktir. Dolayisi ile bu algilama
stireci, bir ¢esit filtre rolii oynayacaktir. Diger bir deyimle, birey, her seyi degil
gormek istedigini gorecek, anlamak istedigini anlayacaktir. Bu durum, mesaji
gonderen i¢in oldugu kadar alan i¢in de s6z konusudur. Alic1 da, kendi algilama ve
degerleme siirecini etkileyen faktorlere bagli olarak, mesajin bir kismini1 belki hig
dikkate almayacak, ya da diger bir deyimle, mesaja, gonderenin verdiginden daha
degisik bir onem ve anlam verecektir. (Eren,2003;Gen Bilim Tiirkiye Bilim Sitesi,2010)
Kisacasi, iletisim kanalindan gelen mesaj, alicinin silizgecinden gecerek
degerlenecektir. Mesaji ¢Ozen alici, onun kapsadigi sembollere kendi algilama

stirecine gore bir deger ve anlam verecektir. (Eren,2003;Gen Bilim Tiirkiye Bilim Sitesi,2010)

1.8.2.Algilama Farkhhiklar

Algilar1 6nemli kilan husus, dis diinyay1 ve nesneleri bize yansiyan sekliyle
yorumlamamiz dolayisiyla olusmasidir. “Algilamanin 6ziinde yorum vardir. Akil ve
ruhun birlikteliginden olusan ve zihni (mental) denen yorum. Isin igine yorum girdi
mi, zaten nesnellik de tek dogru da ortadan kalkar. Oznellik, biitiin boyutlariyla bu
stirece egemendir.(Yazar, 2007)

Algilamanin gergeklesmesi igin kisi genel uyarilmislik halinde ve dikkatini
cevreye yoneltmis olmalidir. Ancak bu durumda dahi aymi uyaranin farkli kisiler
tizerinde farkli algilama sekillerine doniistiigli goriilebilmektedir. Bunun nedeni ise
kisiler arasindaki goriis ve ilgi alanlarinda farkliliklarin olmasidir. Bunun yaninda
algilamanin temelinde kisinin dogustan getirdigi yetenekler ve g¢evresiyle etkilesim
sonucu Ogrenilen beceriler yatmaktadir. Algisal beklentilerde i¢inde yasadigimiz
toplumun oOrf ve adetleri, Kkiiltiiriimiiz ve gecmis deneyimlerimiz algisal
beklentilerimizi etkiler (Gen Bilim Tiirkiye Bilim Sitesi, 2010)

Algiyr etkileyen olaylar dikkat, hazirlayici kurulum, o6grenme, duyusal

yoksunluk, giidii ve duyum 6tesi algidir.
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1. Dikkat: Insanlarin neyi algiladiklarinda énemli olan etken dikkattir. Dikkati
etkileyen faktorler; siddet ve biiyiikliik, kontras durumlar, uyaricinin tekrari
ve hareket eden nesnelerdir.

2. Hazirlayici Kurulum: Bir kisinin birden fazla uyarici karsisinda sadece bir
uyarici ¢esidini algilamasi durumuna denir.

3. Ogrenme: Onceki 6grenmelerimiz simdiki algilarimzi etkiler. Tabanca;
Oldiiriilenin yakini ve buna meraki olan bir kisi tarafindan farkli olarak
algilanir.

4. Duyusal Yoksunluk: Algida degisiklik, kisileri normal duyusal yasantidan
yosun birakarak meydana getirilir. (Gen Bilim Tiirkiye Bilim Sitesi,2010)

5. Gudi: Bir kisiye inanmak istiyorsak, onun kotlii veya yanlis taraflarim
gormezden  gelebiliriz.  Bu  sekilde algilarrmiz  giidiilerimizden
etkilenmektedir.

6. Duyum Otesi Algi: Olaylarin bizzat duyu organlarimizdan ge¢memesi

durumunda bu olaylar1 yorumlamamizin bir¢ok yolu bulunmaktadir (Gen Bilim

Tiirkiye Bilim Sitesi, 2010)

Sosyal Algilama bir bireyin diger bireyleri algilayis bigimi olup; yanlis ya da
saptirilmis algilarin neden oldugu basmakalip yargi ve hale etkisinden arindirilmasi
anlamindadir. Davraniglarin nedenini anlamak i¢in bireyin o sosyal durumla ilgili
algilamas1 ve yorumu iizerinde durulur. Algt ve disiince kisiden kisiye farklilik
gostermektedir. Insanlar gozle goriilebilir dis dzellikleri oldukca dogru bir sekilde
algilayabilirler. Sosyal statli ve bir grup i¢indeki hiyerarsi; bireyin kendisini iginde
algilayisi, grubun yapisi ve insanlarin toplumsal konularin1 beden dilleri ile
yansitmalarindan anlagilir. Ornegin bir gencin omuz silkmesi veya el sallamasi
arkadaslar1 tarafindan ilgisizlik veya isteksizlik olarak algilanabilirken, ayni
davranigin ~ ebeveynleri veya Ogretmenleri tarafindan  saygisizlik  olarak
algilanabilmektedir. Bu yanlis anlamanin nedeni bireylerin sahip olduklar1 rol ve
statiilerin farkli olmasidir. Baska insanlar hakkindaki yorumlarimizi etkileyen bir
diger unsur ise beklentilerimizdir. Bir kimsenin s6z ve hareketlerini yorumlarken o
kisi hakkinda sahip oldugumuz bilgilere dayanarak bir takim beklentilerimizin etkisi

altinda kaliriz. (Gen Bilim Tiirkiye Bilim Sitesi, 2010)
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1.8.3.Yash Niifusun Degisen Algilama Yapisi

Diinya Saglik Orgiitii, yasam kalitesini, bireylerin kiiltiirel baglamlar1 igindeki
yasamlarint ve yasamlarindaki deger sistemlerini ve hedeflerini, standartlarini,
ilgilerini algilamalar1 ““ olarak tanimlayarak kaliteli bir yasamin algilamayla iligkisi
dile getirilmistir.(Oktik, 2004).

Yaglanma sirasinda bazi algisal yetenekler azalir. Algisal islevlerde azalmalar,
bu yetilerin kullanilmamasina, motivasyon kaybina, beklentilerde azalmaya, bunlarla
iligskili olarak depresyon gibi psikolojik sorunlarla birlikte yalmizlik ve sosyal
izolasyon gibi sorunlarda eslik etmektedir. Toplumun yash bireye bakis agisi, ondan
beklentileri ve bireyin kendi durumunu algilayis1 6nemlidir. (Akdemir, Cinar ve Gorgiilii,
2007).

Fiziksel giic kaybiyla baglayan zorlanmalar, islevsel kayiplar ve bedeninde
degisen durumlara uyumda giicliikler yash bireyin ruhsal ¢okiintii yasamasina neden
olur. Her insan gibi yash birey de anlasilmak ister, anlagilmadigini anlayinca 6tkelenir
ya da kirilir. Bu durum yash bireye yalmzlik duygusu hayiflanarak kendi kabuguna
cekilmesine yol agar ve yash bireyin yasam doyumu olumsuz olarak etkilenir. Yasl
birey demans, konfiizyon, alkolizm, iiriner inkontinans, fiziksel kisitliliklar ya da
yakinlariyla yasadigi izolasyon nedeni ile toplumdan da uzaklasabilir. Fiziksel ve
zihinsel yeteneklerdeki kayiplar yash bireyin kendini kabuliinii ve benlik saygisinin
azalmasini kolaylastirir, bagimlilik ve yetersizlik duygusuna neden olur. Yaslilikta bu
sorunlarin ortaya ¢ikmasini kolaylastiran psikososyal faktorlerin ise yas, egitim,
meslek, gelir diizeyi, sosyal giivence, aile yapisi, medeni durum, ¢ocuk sayisi, hobiler,

bos zamanlarim1 degerlendirme bi¢imi oldugu bilinmektedir (Akdemir, Cinar ve Gorgiilii,
2007).

Demircan ve arkadaslarinin yashilarin “yashiliga iliskin goriislerini” belirlemek
amaciyla 40 yashyla yaptiklar1 ¢aligmada; yashlarin %87. 5 inin yashiligi hayatin
sonu olarak tanimladigi, %90’n1 ge¢miste yasamak istedikleri, tamami yaslilara
0zenle davranilmasi gerektigini,%62.5’inin yaglilarin siirekli bir seylerden yakinan ve
sosyal olarak izole edilmis olarak goérdiicii, %85’inin doyumlu bir yasam istedigi,
%92.5’inin deneyimlerinden yararlanilmas: gerektigine inandigin1 %87. 5° inin kendi
evinde yaslanmanin gerektigine inandiklarini belirtmis ve huzurevinde yasayan
yashilarin ¢ogunun olumlu bir goriisii olmadigmi belirtmislerdir. Ozdemir ve
arkadaglarinin70hasta ile yaptiklar calismada caligmaya katilan bireylerin yarisindan

fazlasinin(%51.5) yashiligi, hasta olma (%34.3),bagimli olma ve yalmizlik (%17.2)
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gibi olumsuz sekilde algiladigi, ayn1 calismada kadinlarin erkeklere gore yaslhiligi

daha olumlu algiladig1 saptanmistir. (p<0.05) (8, 14, 15).(Akdemir, vd, 2007).

Bilissel degisiklikler

Biligsel fonksiyonlar; algilama, s6zel yetenekler, kelime zenginligi, genel bilgi
durumu, algilama ve psikomotor islevleri icerir. Gorsel algilamada yaslilikla belirgin
degisiklik olmaz. Dikkat fonksiyonu temel olarak iki grupta degerlendirilebilir. ilk
grup, dikkati tek bir yere yoneltmek ve bir uyarani izlemektir ki yaghlikta bu
fonksiyondegismez. Ancak dikkati bir uyarandan digerine yoneltip, sonra tekrar obiir
uyarani izlemek, yani ayn1 zamanda dikkati bir ka¢ uyarana bdliistiirebilme yetenegi
yasla belirgin azalma gosterir. Kelime hazinesinde azalma olmayip, aksine 6zellikle
egitimli yaslilarda artma izlenirken, c¢aligmalar kendiliginden konusmanin daha
Ozensizlesmeye ve daha ¢ok tekrar icermeye basladigini gostermistir. Objelerin
isimlerini hatirlama ise bir miktar azalma gosterebilir (ForumAcil, 2008).

Ogrenme fonksiyonunun yashlikta azaldigi bilinir. Temel, kristalize zeka
bozulmazken, akict zekanin bozuldugu goriilmektedir.Hafiza fonksiyonlar1 yakin
hafiza ve uzak hafiza olmak tizere incelenir. Yaslilikta 6grenilen bilgileri depolama ve
yeniden hatirlamada bozulma belirgindir- Uzak hafiza saglam kaldigi halde, yakin
hafizanin yagla birlikte belirgin azalmast yashlikta karsilasilan sasirtict

durumlardandir (Forum Acil,2008).

Kisilik

Yaslandikca sosyal iliskilerde azalma gozlenir. Yeniliklere, yeni seyler yapmaya
ve 6grenmeye karsi yaglilar tutucu olur. Cevreye ilgileri azalir, sosyal iligkiler gittikce
azalir- Bu durum genellikle yapamamaktan ve hareket zorluklarindan kaynaklanir.
Oliimler nedeniyle sosyal cevreleri azalir, yeni iliskiler kurmak zorlanir. Yaslilikta
kisilerin asir1 tutumlasir, mal ve para diiskiinliigii artar. Gergekte cok da gerek
duymadiklari, duymayacaklari seylere asir1 bagimlilik gostermeye baglarlar. Aslinda
yaslilik donemi Erikson tarafindan benlik biitiinliigiiniin tamamlandig1 déonem olarak
tarif edilir. Bunun anlami kisinin gegmis yasantilarin tiimiiniin kendine ait oldugunu
kabullenisi, ge¢misle ilgili pismanliklar ve 6zlemler tasimamasidir. Bunu saglayabilen
yaslilar i¢in gelecek belirlidir, 6liimden korkmaz. Genglere kizmaz, onlarin haklarina

saygili olur ve dnem verir (ForumAcil,2008)

33



Tim bu gelisimleri, yaslinin daha onceki kisilik 6zellikleri, yaslilikla birlikte
olusan hastaliklar, aldig1 ilaclar, kisisel kayiplarla baglantilidir. Hastaliklar ve ilaglar
yashinin zihinsel, bedensel ve kisilik gelisimini olumsuz etkileyen durumlardir. lyi
bakim, devam eden sosyal iligkiler, ¢ocuklar ve torunlarla paylasilan zamanlar

yasglilarin bu donemi daha saglikli gecirmelerini saglayan 6nemli sosyal desteklerdir
(Forum Acil, 2008).

Bizim toplumumuzun 6nemli geleneklerinden biri yaglilara saygi ve bagliliktir.
Yaslilar genellikle bakimlarint saglayamadiklar1 zaman, genglerle birlikte yasamaya
baglarlar. Ya da en azindan yakin yerlerde oturur ve sorunlar paylasilir. Degismeye
baslayan toplumsal yapilardan biride, insanlar arast mesafeler, yalnizlasma ve
ayrismadir. Bu durum yaslilarin son donemlerini yalmz geg¢irmelerine neden
olmaktadir. Sosyal kurumlarin arttirilmasi daha 6nemli hale gelmistir. Huzur evlerinin
kimseleri olamayan insanlar1 bulundugu bir yer degil, yash insanlarin sosyal c¢evre
kurabilecekleri, bakimlarmin yapilabilecegi, saglik kontrollerinin olacagi gerekli
mekanlar olarak degerlendirilmesi gerekir.(Forum Acil, 2008)

Hepimizin bir giin yaslanacagi bir gercek. Yapabileceklerimizi yapmis olmanin
mutlulugu ve gelecegi egittigimiz veya yetistirdigimiz kisilere teslim etmenin huzuru
ile saglikli, ¢evremizde bizi seven ve deger veren insanlarla birlikte olmay1r ummak,
bunu saglamaya c¢alismak yaslanmay1 giizellestirecektir. Bu yaziy1r Erikson’un bir

sOziiyle tamamlamak istiyorum “yaslilarda o6limden korkmamaya yetecek kadar

benlik biitlinliigli olursa, ¢ocuklar da yasamdan korkmayacaklardir.” (Forum Acil,2008).
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2. SOSYAL DESTEK VE YASLILAR
2.1.Sosyal Destek Kavram
Gerald Capion 1974 yilinda sosyal destek kavrami {izerine genis ¢apli arastirma
yaptiktan sonra sosyal destegi su sekilde tanimlamistir.
1) Bireylerin duygusal sorunlartyla bas edebilmeleri i¢in psikolojik kaynaklari
harekete geciren sistem,
2) Bireylerin miicadele etmesi gereken sorunlari paylasan,
3) Bireylerin bilgi, beceri, para, arag-gere¢, esya gibi maddi ve manevi
ihtiyaglarii  karsilayarak yardimda bulunan kisilerin olusturdugu bir

mekanizmadir. (Sever, Siirmeli, Sahin ve Tutak, 2003).

Kahn 1978 yilinda sosyal destek kavramini tanimlamis ve su sekilde ifade
etmistir; cevredeki bireylere yonelik olumlu duygularin hissedilip, bu bireylerin
davraniglarinin onaylanmast maddi ve manevi yardimda bulunulmasi amaciyla
gelistirilen kisiler arasi iliskiler(Sever, vd , 2003).

Cassel ise bireyin fizyolojik ve psikolojik ihtiyaglar1 oldugu zaman, destek
guruplarinin bireyi tampon bir mekanizma gibi koruyup, sosyal destek gosterilerek
bireyin sagliginin daha i1yi korunabilecegini ifade etmistir(Sever, vd, 2003).

Durkheim 1897 yilinda sosyal destekle 1ilgili diisiincelerini dile
getirmistir.”intihar” isimli bir ¢aligma yaparak, sosyal baglarin giiclii olmasinin
oneminden bahsetmis, sosyal uyumda problem yasamanin psikolojik durumu olumsuz
etkiledigini sdylemis, o donemde dikkati sosyal uyum ve sosyal destek iizerine dikkati
cekmistir(Sever, vd, 2003).

Hause 1981 yilinda sosyal destegi bireyler arasindaki aligveris olarak
tanimlamig ve soyle aciklik getirmistir. Hosnutluk, sevgi, empati gibi duygularin
olusmast i¢in yapilan duygusal destek, ¢evreyle ilgili bilgilendirmek i¢in yapilan
bilgisel destek,maddi ihtiyaclarin1 karsilamak i¢in yapilan arag,esya, para, hizmet
konularinda destek gosterme,takdir etme ve degerlendirme olarak ifade etmistir(Sever,

vd , 2003).

Sosyal destegi Lin ve arkadaslar1 su sekilde ifade etmistir.” Toplumsal, sosyal
ag ve esler tarafindan algilanan ya da var olan aragsal veya acgik yardimlar” olarak

tanimlamislardir (Akyiiz, 2004).
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Sociol Work Dictionary’in 1987 yayimminda sosyal destek sistemini bireyin
sevgi gordiigii, bilgi edindigi ve ihtiyaglarini karsilayan, iletisim i¢inde bulundugu
kisilerin olusturdugu bir sistem olarak ifade edilmistir(Sever, vd , 2003).

Sosyal destek, bireyin ihtiyaclar hiyerarsisinde var olan ait olma, sevgi, takdir ve
kendini gergeklestirme gibi temel ihtiyaclarinin baska bireylerle (arkadaslari, ailesi,
istleri veya profesyonel damismanlar vb.) kurdugu etkilesim sonucunda tatmin
edilmesi anlamina gelmektedir.(Ekinci ve Ekici,2003).

Sosyal destek kavrami stres altinda olan bireyin ¢evresindeki arkadaslari, ailesi,
akrabalar1 tarafindan bireyin stresini azaltmaya ya da yok etmek icin gosterdikleri
cabalar olarak tanimlanabilir. Sosyal destek sikinti i¢inde olan bireyin ihtiyacinin
karsilanip, 1iyilik halinin  siirdiiriilmesine yonelik girisimler diye de ifade
edebiliriz(Sever, vd , 2003).

Bireyin gevresindeki sosyal destek sistemini olusturan aile, akraba, komsular,
arkadaglarin var olmasi, bireyin maddi ve manevi sorunlarinin ¢oziimiinde destek
gbstermesi bireyin sosyal hayatin zorluklariyla daha kolay bas edip hayatin biitiin
giiclikleriyle daha fazla miicadele etmesini saglayarak hayati kolaylastirabilir.
Yasanan sorunlar ayni derecede yasanmaya devam etse de bireylerin kendilerini daha
giiclii, daha mutlu daha 1yi hissetmesini saglayacaktir. Yeterli sosyal deste§in sagligin
korunmasi, gelistirilmesi, hastaliklarin tedavi ve rehabilitasyonunu olumlu yodnde
etkileyerek hastalik siirecine uyumu destekledigi ve sosyal izolasyonu azaltarak
hastalarin yasam kalitesini artirdigi, yetersiz sosyal destegin ise hastalik
semptomlarinin ortaya ¢ikma siklik ve siddetinin artmasina, hastalik siliresinin

uzamasina neden olarak kronik fiziksel hastaliga uyumu zorlastirdig1 belirtilmektedir
(Aras ve Tel, 2009).

Sosyal destek kavrami degisik kategorilerde ele almmustir. Sosyal destegi
tanimlamak icin, sosyal baglilik, algilanan sosyal destek, eylemlestirilmis sosyal
destek kavramlari lizerinde durulmustur.

Sosyal Baghlik; Bireylerin sosyal ¢evrelerinde kendileri i¢in anlam ifade eden ve
baglarinin giiclii oldugu kisilerin varligini ifade eder. (Akyiiz, 2004).

Algilanan sosyal destek; Destek gosteren bireylerle giivenilir baglarin oldugunu
biligsel olarak degerlendirme.

Eylemlestirilmis destek; Destek ihtiyaci olan bireye ¢evresindekiler tarafindan

gosterilen eylemsel yardimlar (Akyiiz, 2004).
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2.2.Sosyal Ag

Destek gosterilecek olan bireyle destek gosteren bireyler arasindaki iliskileri
ifade eder. Bu sosyal destek sistemi ig¢indeki sosyal agin biiyilikliigii ve yogunlugu
Oonem tasimaktadir. Sosyal agin biiyiilk olmasi sosyal destek kaynagmin da fazla
oldugunu gosterir. Sosyal agin biiyiikliigli cogu zaman avantaj olarak goriilse de bazen
iliskilerin fazla olmasi sorumlulugu artirabilmektedir. Sosyal agin biiytikligii kadar
yogunlugu da bizim i¢in O6nem tasimaktadir. Yogunluk denildigi zaman iliskinin
samimiyetini ifade etmektedir. Sorunlarla miicadele etmede sosyal agin yogunlugunun
fazla olmasi sosyal destegin giiclinii artirir. Destek goren birey kendini daha fazla
giivende hisseder. Sorunlarla daha kolay basa ¢ikar. Bir kisinin ¢ok fazla arkadasinin
olmasindansa daha giiclii, samimi arkadasliklarinin olmasi destek sistemini daha giiclii
kilar. Sosyal destek sistemi i¢inde sosyal agin biiyilikligiindense, sosyal agin
yogunlugunun fazla olmasinin birey i¢in daha énemli oldugu diisiiniilmektedir. Cesitli
caligmalar, bireylerin sosyal ag1 i¢inde bulunan kisilerin veya kurumlarin her zaman
olumlu etkilerinin olmadig: hatta bazen sosyal agin gii¢lii olmasinin olumsuz etkileri
olabildigi, onemli olan kismin bireyin destegi nasil hissedip algiladigi Onemli

olmaktadir (Aksiillii ve Dogan, 2004; Savci, 2006).

2.3.Sosyal Destek Kaynaklar1 Ve Sosyal Destegin Islevleri

Sosyal destek kaynaklarini formel yani resmi yada informel yani resmi olmayan
destek kaynaklari olarak ikiye ayirabiliriz.

Informel destek kaynaklarini bireyin ¢evresindeki aile, arkadaslar, komsular ve
iletisim halinde bulundugu kimselerin olusturdugu guruptur.

Formal destek kaynaklar ise resmi kurum ve kuruluslar, yasal cergeve iginde

hizmet veren sivil toplum kuruluslart ve goniillii kuruluslardan olusmaktadir (Sever, vd,
2003).

Sosyal destek sistemi sosyal destege ihtiyaci olan bireyler ve sosyal destegi
gosteren birey ve kurumlar arasinda kaynak aligverisinde bulunularak sosyal destege
ihtiyact olan bireyin iyilik halini artirmaya yonelik yapilan islevlerdir (Savei, 2006).
Sosyal destegi gosteren bireyler nasil islevlerde bulunarak bu destegi saglamalidir?

1)  Empatik ya da duygusal destek

2)  Elle tutulur destek ya da yardim destegi

3) Bilgi saglayici destek

4)  Giliven veren destek(Sever, vd, 2003; Savct, 2006).
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Empatik destek; Destek ihtiyaci olan bireye giizel sozler sarf ederek onu
sevdigimizi deger verdigimizi gostererek kendini giivende hissetmesini saglariz. Birey
duygularini ifade etmek i¢in cesaretlenir, 6zgiiveni yerine gelir. Birey sorunlariyla
duygusal anlamda miicadele edecek giicii kendinde bulur. Bir¢ok birey igin
sorunlartyla bas etmede en cok ihtiyag duydugu, birilerinin yaninda oldugunu
hissetmektir. Bu nedenle diger destek sistemleriyle karsilastirildigi zaman en 6nemli
destek sisteminin duygusal destek oldugu diisiiniilmektedir. (Sever, vd, 2003; Savci, 2006).

Yardim destegi; Yardim ihtiyaci olan bireye, gereksinim duydugu alanda
ihtiyacini gidererek destek gosterilir. Para yardimi, ara¢ gerec¢ yardimi, gilinliik islerini
yapmada yardimc1 olunmaktadir(Sever, vd, 2003; Savci, 2006).

Bilgi destegi; Bireyin stres kaynaklariyla miicadele edebilmesi i¢in ailesi ve
hekimler tarafindan hastaligiyla ilgili bilgi verilerek destek gosterilir. Bireyin hastalig
veya herhangi bir konu hakkinda bilgi sahibi olmasi, bu bilgilerin isin uzmani
tarafindan verilmesi, hastalikla ilgili durumun biitiin olumsuz sartlarina ragmen
kendini giivende hissetmesini saglar. Bilinmezligin verdigi korku ve endise biitiin
olumlu duygularin 6niine gectigi diisiiniilmektedir. (Sever, vd, 2003; Savci, 2006).

Giiven destegi,; Destek ihtiyaci olan bireye ¢evresindekiler tarafindan ayni duygu
ve sikintilar i¢cinde bireylerin oldugunu ifade ederek rahatlatilmaya calisilir. Bireyin
kendiyle ayni sikintilar1 ¢eken birilerinin oldugunu bilmek kaygisini azaltir. Kendini

giivende hisseder(Sever, vd, 2003; Savci, 2006).

2.4.Sosyal Destegin Onemi

Stres giinlilk hayatimizda her an karsimiza c¢ikan, bizim icin tehdit olusturan
unsurlar olarak tanimlayabiliriz. Stresle miicadele ise stresle bas etmek i¢in gelistirilen
yontemler olarak ifade edilebilir. Stresle miicadele etmenin ilk yolu stresli ortamdan
uzaklagmaktir. Ortak degerlere ve inanglara sahip bireyler, ortak bir amag igin
miicadele ettikleri zaman stresle miicadelenin daha kolay oldugu ve daha olumlu
sonuglar dogurdugu goriilmistiir. Bu nedenle sosyal destek sisteminde destek
guruplarinin olmasi stresle miicadele etmede 6nem kazanmaktadir. Stres yasayan
bireyin iletisim i¢inde bulundugu kisilerin niceligi ve niteligi 6nemli oldugu kadar
bireyin destek gurubunu nasil algilayip, sorunlarini paylasip paylasamadigi, kendini
giivende hissedip hissetmedigi, destek gdsteren bireylerin stres altinda olan birey i¢in

ne anlam ifade ettigi bizim i¢in daha fazla anlam ifade etmektedir. (Savci, 2006).
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Toplumda en ¢ok destek ihtiyaci olan guruplardan biride yashlardir. Yashlarda
fizyolojik rahatsizliklarin artmasi, en sevdigi insanlar1 kaybetmesi ve ¢esitli nedenlere
bagli hayatlarinda stres kaynaklar1 artmaktadir. Stresle tek baslarina miicadele edecek
giicii kendilerinde bulamayan yaglilar i¢in sosyal destegin onemi artmaktadir. Her
birey icin sosyal destegin varligi 6nemli oldugu kadar, sosyal destegin nasil
algilandig1 birey i¢in daha anlamli olmaktadir. Yash bireyler icinde sosyal destegin
gosterilmesi kadar, sosyal destegin yaslilar i¢in ne ifade ettigi bizim i¢in daha 6nemli
olmaktadir. Yaslh bireyler icin sosyal destek anlamli olursa kendini giivende hisseder

ve yaslilik donemindeki stres yaratan sorunlarla miicadele edebilir.

(Aksiilli ve Dogan, 2004).

2.4.1.Sosyal Destegin Saghk Acisindan Onemi

Sosyal destek, bireyin ¢evresinde iletisim kurdugu bireyler oldugu i¢in kendini
yalniz hissetmez. Birey c¢evresinde iletisim kurdugu bireylerin davraniglarini
inceleyerek kendi davraniglarin1 yeniden gézden gecirip kendini degerlendirir. Duygu,
diisiince, inan¢ ve tavirlarin netlestirerek yeni bir kimlik kazanir. Cevresindeki
kisilerle iletisimi giiclenen, yeni bir kimlik kazanan birey yasadigi saglik
problemleriyle daha gii¢lii bir sekilde miicadele eder.(Savei, 2006; Sever, vd, 2003).

Sosyal destekle saglik arasinda anlamli bir iliski olmaktadir. Bu iligkiyi sosyal
destekle ilgili iki goriisii agiklayarak agiklik kazandirabiliriz. Bunlardan ilki

Temel etki modeli; Bu modele gore sosyal destegin genel bir etkisi vardir.
Bireylerin yasadig1 sosyal cevre igindeki iliskilerin pozitif ve diizenli olmasinin
bireylere kazandirdigr olumlu duygu ve davranislarla bireyin iyilik halinin devami
saglanir. Bu modele gore ortamda bireyi rahatsiz eden bir stres kaynagi olmamaktadir.
Bireyin hayatinda genel anlamda var olan negatif duygu ve diislincelerden
uzaklastirir. Fiziksel ve psikolojik rahatsizliklardan dolaylida olsa korur (Akyiiz, 2004).

Sosyal destek eksikligine bagli depresyon ve anksiyete gibi psikolojik
rahatsizliklarin daha fazla goriildiigli arastirma sonuglariyla agiklanmistir.

Sosyal destek ile saglik arasindaki iliskiyi aciklayan diger gorts ise

Tampon modeli; Bu model stres yaratan bir durum oldugunda stresle miicadele
ederek sagligi korumayr amaglayan modeldir. Sosyal destek goren bireylerin stres
algis1 azalmakta, sagligina zarar veren davranislardan uzaklasarak saglhigim

korumaktadir (Savei, 2006).
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2.5.Sosyal Destegin Boyutlar

Destek miktar:;;, Destegin az olmasit bireyin sorunlarla bas etmesini
giiclestirirken, destegin fazla olmasi bagimlilik hissini artirmaktadir.

Destegin zamanlamasi;, Destek ihtiyact olan bireye dogru zamanda ve dogru
sekilde destek gostermek gerekmektedir.

Destek kaynagi; Destek ihtiyact olan birey icin destek gosteren kisilerin kim
oldugu 6nem teskil etmektedir. Bireysel bir sorunda ailesinin yaninda olup destek
gostermesi beklenirken, saglik problemleri olan birey, uzman saglik personelinden
bilgisel destek almay1 tercih etmektedir.

Destegin yapisi ve iglevi; Sosyal destek ihtiyaci olan bireyin, ihtiyacinin
karsilanarak destek gosterilmesidir. Parasal ihtiyaci olan birine duygusal destek
gostermek birey i¢in anlamsizlasip destek olarak goriilmemektedir. Duygusal destegin
bazen sorunun ¢oziimiinde yetersiz kaldig1 diisiiniilse de ¢ogu zaman olumlu etkileri

goriilmektedir (Savc1,2006).

2.6.Sosyal Destegin Olumsuz Sonuclari

Sosyal destek gosteren ve sosyal destek goren bireyler arasindaki iliskilerin
cesitli yarar ve maliyetleri vardir. Destek gosteren kisiler destek gosterdikleri icin
doyum hissetmelerine ragmen zaman ve mali olarak bu destekten zararl ¢ikabilirler.
Destegi alan bireyler bu destekten yarar gorebilir. Bir silire sonra bu destegi geri
O0demelerinin hak¢a davranma normlarina uygun oldugunu diisiinerek, geri 6deme
zorunlulugu hissedebilirler. Bazen yardim alma, destek goren bireyde kendine
yetememe duygularini artirarak benlik saygisini azaltir. Bir diger 6nemli konu bireyin

ihtiyac1 dogrultusunda yardim edilirse sosyal destegin olumsuz etkileri azalmig olur
(Savei, 20006).
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2.7.Yashlarda Sosyal Destek
2.7.1.Yashlarda Sosyal Destegin Onemi

Sosyal destek her birey i¢in dnemli olmasina ragmen yaslilar i¢in 6nemi daha
fazla olmaktadir. Yashilik doneminde kronik hastaliklarin artmasi, hareket kisitliligina
bagli bagimliligin artmasi, beden imajindaki degisiklikler, rol ve sorumluluklarin
azalmasi, toplumdaki statiisiiniin degisip kendini degersiz ve yalniz hissetmesi,
Ozgliveninin azalmasi, kayiplara bagli sosyal cevresinde iliski kurdugu kisilerin
azalmasi, ekonomik gelirinin ihtiyaglarini karsilamamasi gibi bir¢ok sosyal, psikolojik
problemlerle karsilagilmaktadir (Akyiiz, 2004).

Kimmel insan hayatinda sosyal destegin ve anlamli iliskilerin olmasinin
karsilasilan duygusal ve sosyal kayiplarla miicadele etmede 6nemini dile getirmistir
En fazla kayiplar yaslilik doneminde yasanmaktadir. Sosyal ¢evresinde iliskilerinin iyi
oldugu, deger verdigi tiim insanlari, esini, dostlarini birer birer kaybeden yagliya
gosterilen sosyal destek yetersiz kaldigi zaman hayat anlamini yitirir ve zaten kisith
olan sosyal hayattan kopar. igine kapamir. Yalmz kalmak isteyen yash adim adim
depresyona ve 6liime yaklasmaya baslar. Yagh birey i¢in risk faktorleri giinden giine
artmaya bagslar. (Akyiiz, 2004).

2004 yilinda Anadolu psikiyatri dergisinin 5.sayisinda yayinlanan huzurevinde
yasayan yaslilarla evde yasayan yaslilarin algiladiklar1 sosyal destek ile depresyon
arasindaki iliski karsilastirilmig, bu makaleye gore evlerinde yasayan yaslilar sosyal
destegi yeterli gorlirken, huzurevinde yasayan yaslilar sosyal destegi yetersiz
gormiistiirler (Altay ve Avci, 2009).

Yaglilarda sosyal destek azaldigi zaman saglikli davraniglar azalmig, mortalite
oranlart artmistir. Tiim diinyada ve iilkemizde yash niifus artmasina ragmen, yeni
neslin yaslhiya bakis acis1 olumsuz olmasi, kusaklar arasi iletisim  problemi
yasanmasi,yasliya karsi aile desteginin azalmasi yaglida sosyal destegin Gnemini
ortaya koymustur.Gili¢ durumda olan yashmin psikolojik ve fiziksel ihtiyaglarini
karsilamak i¢in aile, akrabalar, arkadaslar tarafindan yardimda bulunularak sosyal
destek ihtiyaci kargilanmistir. (Altay ve Avei, 2009).

Sosyal destek goren yasghlarda sevgi, baglilik, sayginlik, benlik saygisinda
artma, moralde yiikselme, yasamdan duyulan memnuniyette artis goriilerek sorunlarla
daha giiclii bir sekilde bas etmislerdir. Aile yaslt bireyin en 6nemli sosyal destek
kaynagidir.Aile yaninda yasayip,her tiirlii toplumsal destegi goren yaslilar hem kaliteli

hem de uzun siire yasayacagi diisiintilmektedir (Altay ve Avci, 2009).
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2.7.2.Yashlarda Sosyal Destek Kaynaklari
2.7.2.1.Yashlarda Sosyal Destek Olarak Ailenin Onemi

Tim diinyada yasli niifus glinden giline artarken gelismis iilkelerde yashiligin
soysal bir problem oldugu kabul edilirken, tlkemizde halen sorun olarak
goriilmemektedir. Daha onceleri kurum bakimi desteklenirken suan hem iilkemizde
hem de gelismis lilkelerde ev ortaminda yalniz ya da ailesiyle yasayan yaslilarin
yasamlarini desteklemeye yonelik girisimler tercih edilmektedir. Yaglinin hayatinda
ailenin en giiglii destek sistemi oldugu tiim toplumlar tarafindan anlagilmistir. Yaslh
icin en onemli destek sistemi olan aile, psikolojik ve toplumsal olarak onemli bir
destek sistemidir. Giintimiizde kdyden kentlere gocler artmis, aile yapisi genis aileden
cekirdek aileye doniismiis, yasl bireyin aile igindeki statiisii azalmis, yaslt bireyler
yalniz kalmis, aile ve akrabalar yashilarina karsi sorumluluklarini yerine getirmeleri
giiclesmistir. Kent yasaminda daha fazla olmakla birlikte, kentte ve kirsal yasamda
aile bireyleri arasinda kusaklararasi catismalar yasanmaya baslamistir. Yaslhilarin
ekonomik giiciiniin yetersiz olmasi, Sosyal giivenceden yoksun olmalar1 bu siireci
daha da zorlastirmistir. Ekonomik olarak ailesine destek gosteremeyen, kendi
ihtiyaclarii dahi karsilamakta zorlanan yagl kendini yiik olarak gérmeye baslamis,
buda yashida fiziksel, psikolojik ve sosyal sorunlarin ortaya ¢ikmasina neden
olmustur. Yalniz hayatini siirdiirmekte zorlanan yash bireyler istemsizde olsa kurum
bakimint tercih etmek zorunda birakilmigtir. Kirsal kesimde yasayan yasllar,
kentlerde yasayan yaslilara gore bir¢ok yonden daha sansh olduklari diigiiniilmektedir.
Kirsal kesimde yasayan yash ailesi ve ¢evresi tarafindan daha fazla saygi gérmekte,
karar verme siirecinde son karar1 yasli vermekte, aile tarafindan maddi ve manevi
olarak daha fazla desteklenmektedir. Aileyi temsil eden kisi yasli olarak
goriilmektedir. (D.P.T, 2007; Akin, 2000, s.71)

Geleneksel toplumlarda birincil destek sistemi olan ailenin yerini zamanla
toplum modernlesmis, ailenin yerini, yaslinin barinma ve fiziksel ihtiyaglarini
karsiladigr kurumsal bakim modeli almaya baglamistir. Yagliya hizmet veren bu
kurumlarda  kaliteli hizmet sunulmasina ragmen yaslinin  beklentilerini
karsilayamamuis, biitiin ¢abalara ragmen kurumlarda sosyal destek yaslhlar tarafindan
yeterli olarak algilanmamustir. Yasadig1 ortamda yeterli sosyal destege sahip yaslilarin
kendilerini daha iyi hissettikleri, yasam doyumlarimin daha fazla oldugu, yasam

kalitelerinin arttig1 gézlenmistir (D.P.T, 2007; Akin, 2000, s.71)
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Insan hayatinin her déneminde oldugu gibi, yashilik doneminde de yaslinin
hayatin1 gegirdigi sosyal bir ¢evre bulunmaktadir. Yaslilik 6ncesi yasadigi, sosyal,
kiiltiirel, ekonomik 6zelliklere sahip bu c¢evre degismeye baslamaktadir. Daha 6nce
zamaninin biiyiik kismini, igsyerinde arkadaslar ve ¢alismalarla gecirirken artik yash
birey ¢ogu zamanini evde veya huzurevinde gecirmektedir. Yaslilikla birlikte biitiin
iligkilerde degismeler, sosyal aktivitelerde azalmalar goriiliir. Yaslanmayla ortaya
cikan bu degisikliklere yaslinin uyum gostermesi icin, yaslilik olgusu hakkinda bilgi
sahibi olup, stratejiler gelistirip, uygulamaya komasi gerekmektedir. Yashligi,
biyolojik hayatin devami olarak algiladigi zaman, yashlik donemi daha mutlu
gecirilebilmektedir. Yasli bireylerin bu siirece uyumu kendisini, ailesini ve
toplumunda mutlulugunu saglayacaktir. Yasin ilerlemesiyle aile ve aileyle gecirilen
zaman daha 6nemli hale gelmektedir. Yaslinin ¢evresinde bulunan kisilerle 6zellikle
cocuklari, torunlariyla iligkileri, yaslinin yasami, davranislar1 ve psikolojisi lizerinde
etkilidir. Yash ailesiyle daha iyi iliskiler kurmak ister. Onlarin kendisiyle, hayatlariyla
ilgili durumlarini merak eder. Onunla paylagmalarini ister. Bu durum yashnin kendini
degerli hissetmesini saglar. Yashinin aile tiyeleriyle iligkileri, karsilikli etkilesimleri
yasl i¢cin onemli bir olgudur. Aile iiyelerinin sayisi, cinsiyetleri, yasadiklar1 yer ve
aralarindaki 1iligski, dayamigsmayi etkilemektedir. Aile {iiyelerinin ayni ortamda
olmasalar bile goriisme sikligt ve paylasilan aktiviteler, gecirilen zamanin fazla
olmasindan ise zamani kaliteli gegirme, daha anlamli olmaktadir. Aile tiyeleri yakin
oturmamaya bagli slirekli goriisemiyor olsa bile telefonla ve diger iletisim araglariyla
goriisme sikhiginin fazla olup, birbirine bagliligin siirdiiriilmesi destek acisindan
onemlidir. Huzurevinde kalan yagslilarin en 6nemli sorunu ¢ocuk ve torunlarini yeterli
oranda gérememesidir. (Giiven, 2006; Ak, 2000, 5.68-71).

Yaglh birey cocuklarini, arkadaslarini ¢ok sik gérmek ve onlarla konugmak
ister. Yasli birey ailesinden uzakta oturmus olsa da ailesiyle arasindaki baglilik devam
ediyorsa, yash sevdigi insanlar1 kendine yakin algiliyorsa olumsuz etkileri degil
olumlu etkileri goriilebilmektedir. Aile iiyeleri ile yash arasinda genel degerler,
amaglarla ilgili ¢atigsmalar yasanmiyorsa, uyumlu bir birliktelik varsa yaslh ailenin
destegini olumlu olarak algilamaktadir. Herkesin sorumluluklarin bilincinde olarak
davranmast aradaki catismalar1 engelleyerek yash ile aile {iiyeleri arasindaki
dayanigsmayi, destegi artirmaktadir(Giiven, 2006; Akin, 2000, s.68-71).

Yagh bireyin ¢ocukluk, genclik donemlerinde ailesinden gordiigi ilgi, sevkat,

ve sevginin ileride yaslilik donemindeki davraniglarinda etkili  oldugu
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distintilmektedir. Yaslilarin c¢ocuklar1 ve torunlariyla olan iliskilerinin, onlarinda
ileriki ~ hayatlarm1 ~ olumlu  veya  olumsuz  olarak  etki  yapacagi
bilinmektedir.(Akin,2000,s.69).

Yagh birey ile aile arasindaki destek iki yonli olarak gosterilmektedir.
Ailesiyle yasayan yasli ¢ocuk bakma, ev islerine yardimci olma, ev biit¢esine katkida
bulunma, aile bireyleri arasinda iligkileri diizenleme, deneyim ve birikimlerini geng
bireylere 0gretme, aile i¢inde ve disinda sorunlarin ¢éziimiinde katkida bulunma gibi
yardimlarda bulunarak, c¢ocuklarina ve torunlarina karsi maddi ve manevi destek
gosterirken, ayni zamanda yagh bireye c¢ocuk ve torunlari tarafindan destek
gosterilerek aradaki iliskiler korunmakta ve dayanmisma saglanmaktadir. Torunlar
biiylikanne ve biiyiik babalarindan yaslanmaya karsi olumlu tavirlar sergilemeyi,
onlarin degerlerini 6grenerek onlarin tecriibelerinden yararlanarak onlara destek
gostermenin onemini farkina varabilmektedirler. Yash bireylerin torunlartyla olumlu
iliskiler icinde olmasi olumlu duygularini artirarak hayattan daha ¢ok zevk almasini
saglar. Yash bireylerin torunlariyla kusak farkliligindan dolay1 diislinceleri uyusmasa
da torunlarma karsi olduklarindan daha toleransli davrandiklar1 gozlenmistir. Yashilar
kendi g¢ocuklarindan goremedikleri ilgiyi, torunlarindan gdérmektedir. Torunlarryla
arkadas olurlar. Torunlarina maddi destek gosterdigi gibi onlarin basarisiyla
onurlanirlar ve ayrica ¢ocuk bakimi, torunlariin yetistirilmesi, aile gelirine katkida
bulunma, aile iligkilerini diizenleme, yakinlarinin deneyimlerinden yararlanmasini
saglama gibi bir¢ok rol ve sorumluluk iistlenerek yaslh bireyinde aile i¢in vazgegilmez
bir destek oldugu unutulmamalidir (Giiven, 2006;Emiroglu,1995,s.30-31;Akin,2000,s.69).

Amerika’da yapilan bir calismada torunlarla biiyilikanne ve biiyiikbaba
arasindaki iligkilerin ¢ok olumlu oldugu, bunun torunlar biiyliylip, evden ayrilip
kendilerine yeni bir diizen kursalar dahi aradaki olumlu iligkilerin devam ettigi
goriilmiistiir. Bunun nedeni tam olarak agiklanamasa da torunlari, biiyiikanne ve
biiylikbabalari tarafindan biiytitiilmiis olmasindan kaynaklandig1
distiniilmektedir.(Akin,2000,5.69).

Hacettepe Universitesi Geriatrik Bilimler Uygulama ve Arastirma Merkezinin
yaptig1 bir ¢alismaya gore 65 yas Ustii niifusun fiziksel aktiviteleri ve sosyal yasamlari
lizerine yapilan ¢aligmada yaslilarin %91.7 sinin huzurevinde yagsamak istemedikleri,
aileleriyle yasamak istedikleri goriilmiistiir.

Ayni arastirma sonucuna gore anne ve babanin yaglanmasi ¢ocuklariyla ve

akrabalartyla iligkilerini olumsuz etkilemedigi ortaya c¢ikmistir. Yaslilarin
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cocuklarindan ayr1 yasamasi aradaki baglar1 olumsuz etkilememektedir. Hayat
sartlarinin, fiziki uzakligin olumsuz etkileri olsa da telefonla sik sik goriisiilerek
aradaki baglarin giicli devam ettirilebilmektedir. Bunun tam terside olabilir. Yasl aile
iiyeleriyle birlikte yasamasina ragmen aradaki iligkiler ¢ok iyi olmadig1 zaman baglar
giiclii olmaz. Yeterli dayanisma ve destek saglanamamaktadir (Giiven, 2006).

Ulkemizde yashlar genellikle aile iiyeleriyle yasamayi tercih etmektedirler.
Ailesiyle yasamayan yaslilar ise hem bagimsizligini siirdiirmeye calisirlarken hemde
aradaki iligkiler giicli tutulabilmektedir. Bizim iilkemizde ailenin egitici, koruyucu,
psikolojik ve sosyal agidan yagh bireyin giivenligini saglayici etkisinden dolay1
yaslilar aile ortaminda kendilerini daha giivenli hissetmektedirler. Bu nedenle yaslinin

aile ortaminda yasamasi desteklenmektedir (Giiven, 2006).

2.7.2.2.Diger Sosyal Destek Kaynaklari

Yasliy1 olabildigince kendi ortaminda tutmak en iyi sosyal hizmet yaklagimi
oldugu distiniilmektedir. Yasliya bu destegi saglarken aile disinda destek saglayan
yakin ve uzak cevresinde sosyal destek sistemleri bulunmaktadir. Sosyal destek
sistemi olarak akrabalar, komsular, arkadaslar, goniillii kuruluslar, hatta yaglinin
olusturmakta ¢aba sarf ettigi guruplar yasgliya destek gosteren sosyal destek
sistemleridir (Kosar, 1996).

Yagh bireylere sosyal destek saglayan sosyal destek sistemi i¢inde goniillii
kuruluglarda 6nemli yer tutmaktadir. Goniilliiler yaglisina bakan kisilerin birka¢ saat
dinlemelerini saglamak i¢in kisa siireligine olsa yaslilara bakarak ailelere destek
gosterirler. Bunun yaninda yaghinin saglik hizmetlerinden yararlanmalar1 igin
hastaneye gétiirerek, yasli toplantilarina katilimini saglayarak, diizenli olarak onlarin
ziyaretine gidip onlarla iletisim kurarak onlar1 sosyal hayatin i¢inde tutmaya calisarak
destek gosterir (Kosar, 1996).

Yaslinin bir guruba {iye olmasi, gurup lyeleriyle ve ¢evresindeki diger insanlarla
iletisim icinde olmasi, birbirleriyle bilgi aligverisinde bulunmalari, hem yaslilarin
topluma katilmasini sagladigi gibi gurubun icine dahil olma, yaghlarin kendini degerli
hissetmesini saglayarak hem kendine hem ¢evresine destek olmasini saglamaktadir
(Kosar, 1996).

Yash i¢in bir diger 6nemli destek kaynagi komsulardir. Ingiltere’de devlet
politikas1 olarak toplumda kapici, postaci, siit dagitici gibi meslekleri olan kisiler

gittigi evlerde yashlar1 gozlemlemeleri, bir problemleri oldugu zaman verilen
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numaralart aramalar1 saglanarak, toplumun sosyal destek sistemi iginde dahil
edilmeye ¢alisilmistir (Kosar,1996).
2.8. Tiirklerde Cumhuriyet Oncesi Yashya Bakis Acisi

Tiirkler tarih boyunca yaglilarin korunmasina énem veren bir millet olmustur.
Tirk kiiltiirinde var olan sevgi ve merhamet duygularinin fazlaligi yaslhilarin
haklarinin korunmasini zorunlu kilmastir.

Eski Tiirklerde yash ata olarak goriilmiis ve koruma altina alinmistir. Aile
yaslisin1 kaybetse bile, oldiikten sonrada yasliya ayni oranda saygi duyulurmus.
Oguzlar dada yasliya deger verilir ve saygi duyulurdu. Eski Tiirklerde kabile
yasaminin yerlesmesiyle, yaslinin tecriibelerinden yararlanilmis, yashilar saygin
tecriibeli kisiler olarak goriilmiis ve buda torelestirilmistir.

Eski Tirklerde beylik kurali olarak yoksullara yardim etme gibi gorevleri yerine
getirdikleri zaman beylikleri kabul gormiistiir. Bu olumlu davraniglar Tiirkler
Islamiyet’i kabul ettikten sonra daha da olumlu hale gelmistir. Muhtag insanlara
yardim etme inancin geregi olarak devam etmis,fitre ve zekat olarak yaslilara ve
ihtiyac1 olan herkese yardim edilmistir.11. yiizyilda yashlara yonelik hizmet veren
kurumlar Selguklular tarafindan kurulmustur.11. yiizyillda Reha ogullar1 tarafindan
Dartilreha(huzurevi), Misirda Erbil atabeyi Ebu Sait tarafindan yaptirilan gokborii
tesisleri,dort dariilaceze,dullar i¢in barinma tesisi bulunmustur.13.ylizyilda
Memluklular tarafindan Kahire’de agilan yaslilara ve dullara hizmet vermek amaciyla
acilan Seyfettin Kalavun hastanesi hizmetlerini ylritmiistiir
(DPT,2007;SHCEK,2008;Onat, 2006)

Osmanlilar doneminde de yaslilara hizmet vermek amaciyla imarethaneler,
tekkeler, asevleri a¢ilmistir. O donemde kurulan Dartilrehalar, giinlimiizdeki yiiriitiilen
yaslilik hizmetlerini yiiriitmekle gorevli olan kurumlardi.19.ylizyila kadar bu tiir
sosyal hizmetler vakiflar tarafindan yiiriitiilmiistiir. .(DPT, 2007; SHCEK, 2008)

19.ylizyilda kamu kuruluslar1 kurulmaya baslanmis ve bu tiir hizmetler kamu
kuruluglar1 tarafindan verilmistir. Dariilacezeler Osmanli devleti zamaninda kurulup

giiniimiize kadar hizmetlerini siirdiiren kurumlardir.(DPT, 2007; SHCEK, 2008)

2.9.Yashlarla Ilgili Mevzuat
1930 tarihinde yiiriirlige giren1580 sayili yasa ile ilk defa kamu kurulusu olan
belediyeler tarafindan yasl kisilerin korunmasina yonelik kuruluslar acilmistir. Her

tirlii sosyal hizmeti diizenlemek amaciyla, her tiirlii yardima muhtag olan kisilerin
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sosyal giivenligini saglamak amaciyla 3017 sayili saglik sosyal yardim bakanligi
teskilat kanunun 17.maddesine istinaden 225 sayili kanunun 4. maddesi ile 1963
yilinda Sosyal Hizmetler Genel Midiirligii kurulmustur. Bu sekilde yashilara ve
muhtac kigilere plansiz olarak gotiiriilen hizmetler bir sistem iginde yiiriitiilmeye
baslanmistir. Saglik ve sosyal yardim bakanligima bagh ilk huzurevil966 yilinda
Konya ve daha sonra Eskisehir de acilmistir.1982 anayasasinin 61. maddesi sosyal
hizmetlere giren guruplan dile getirmis, muhta¢ olan kisilere yardim etmek amagh
tesislerin kurulmasi veya kurdurulmasi gerektigi ibaresi yer almistir. Bu hiikiim
dogrultusunda 2828 sayili Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu kanunu ile;
sosyal hizmetlere iliskin faaliyetler devletin denetimi ve gozetiminde halkin goniilli
katki ve katilimi saglanarak hizmetlerin yiiriitiilmesi esas alinmistir. Bu kanunun 4.
maddesinin ¢ bendinde muhta¢ yasliyr tanimlamis; sosyal ve ekonomik yoksunluk
icinde olan korunmaya, yardima ve bakima muhta¢ olan yagli, ayni maddenin e
bendinde huzurevlerini tanimlamis. Huzurevleri; muhta¢ olan yaslhilar1 huzurlu bir
ortamda korumak, bakmak,sosyal ve psikolojik ihtiyaclarin1 karsilamak amaciyla
kurulan kurumlardir.2828 sayilt kanunun 10. maddesinin f fikrasina gore,gerekli
hizmetleri yiiriitmek ve denetlemek amaciyla yasli hizmetleri daire baskanlig

kurulmustur.(D.P.T, 2007; Akbuz, vd, 1999; Déniimcii, 2006).

2.10. Yashlarda Sosyal Destegin Tiirkiye’deki Mevcut Durumu

Gelismekte olan iilkeler arasinda olan Tiirkiye’de yaslh niifus orani yillar i¢inde
artma egilimi gosterirken, yasliliga kars1 bakis agisinda degismeler olmustur. Sosyal
yapinin degismesi yaslinin aileyle birlikte yasamasin giiclestirmistir. Aileyle yasadigi
zaman kendini giivende hisseden yagli, ailesinin sartlarinin uygun olmadigin
diisiinerek yalniz yasamaya baglamis, bir siire sonra ihtiyaclarini karsilayamayan yaslt
sosyal destek gereksinimi hissetmis ve sosyal destegin yeterli oldugunu diisiindiigi
kuruma bagvurmustur. Daha 6nceleri 6zel kurum bakimi yayginken suan yaglilara ev
ortaminda ailesiyle yasamasi yoniinde girisimler uygulanarak toplumsal destek
saglanmaya ¢alisilmaktadir. Yaslinin hem bagimsizligini korumak hem de aile
desteginden uzak kalmasini engellemek amaciyla yaglilar ailesine yakin yerlerde ayri
bir evde yasamayi tercih etmistir. Ailesiyle yasamasi ya da ailesine yakin bir yerde

yasamasi yoniinden desteklenen yaslt hem aligkin oldugu sosyal ¢evreden kopmamis
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olacak, hem de ailesinden aldig1 destege ilaveten, komsularindan, arkadaslarindan da
destek gorerek yasam standardini en yiiksek seviyeye cikartacaktir. Fakat tilkemizde
hem ailelerin hem de yaslilarin yasam sartlarin1 desteklemeye yonelik politikalarin
yetersizligi yash ve ailesinin de kendine gore ¢6ziim yollar1 bulmaya ¢alismasina
neden olmustur. Ailenin konut kosullarinin ve ekonomik kosullarinin yashnin aileyle
yasamasini engellemis, Yaslinin emekli maasinin da yetersiz olmasi tek basina eve
cikmasina imkan vermemis, yasli hem temel ihtiyaclarini karsilayabilecegi hem de
kendini giivende hissedecegi huzurevini tercih etmistir (D.P.T, 2007).

Yaghilik doneminde ailenin destegi ¢ok Onemli olmasina ragmen toplumun
yaglilara gosterdigi destekte bizim igin ayri bir 6nem tasir. Devletin yaslhilikla ilgili
politikalar1 yaslinin ailesiyle birlikte yasamasini desteklemeye yonelik planlanmali ve
uygulanmalidir. Bunlar yaghilarin alisik oldugu ortamda yasamasini desteklemeye
yonelik girisimlerde bulunularak sosyal destek saglanmaya calisilmalidir. Yashlara
yonelik evde bakim hizmetlerinin yayginlastirilarak kurum bakiminin azaltilmasi
gerektigine inanilmis ve kismen de olsa uygulanmaya calisilmigtir. Yashinin sosyal
aktivitelerde bulundugu ve sosyal iligkilerini gelistirdigi giindiizleri hizmet veren yasl

dayanisma merkezlerinin ve yash kuliiplerin ¢ogaltilmas1 gerektigi planlanmistir.
(D.P.T, 2007).

Ayrica yaslihik ve emeklilife uyum gosterme acisindan yaghlikla ilgili
konularda bilgi veren, danigsmanlik yapan merkezlerin acilmasi ve egitim
programlarinin yapilmasinin 6nemi iizerinde durulmus ve bununla ilgili politikalar
gelistirilmistir. Yaslilarin sosyal hayattan kopmalarini 6nlemek ve yasam doyumlarini
artirmak i¢in hem ailenin hem de toplumun destegi birlikte saglanmalidir. Ailenin
yaslinin ihtiyaclarim1 karsilamakta tek basina yetemedigi durumda devletin sosyal
destegi devreye girerek yasli bireyin mutlulugu hedef haline gelmelidir. Yash bireyler
toplumsal hayata uymakta problem yasiyorsa toplum yasghlarin hayata uyum
gostermesini desteklemek i¢in konutlar1 ve ¢evreyi uygun hale getirmeli, toplumun
yaslilik konusunda bilingclenmesi saglanarak her birey listiine diisen gorevleri yerine
getirmeli, yasliliga olan bakis acist degistirilerek toplumsal destek saglanmalidir.
(D.P.T, 2007).
2.11.Yashlarda Sosyal Destegin Diinya’daki Mevcut Durumu

Avrupa birligi iilkelerin de sosyal refah hizmetleri, sosyal koruma olarak
adlandirilmis,1992 yilinda yapilan Maastricht anlagsmasina gore su anlayislar kabul

edilmistir. Konutlarin fiziksel iyilestirilmesi, yasam standardinin yiikseltilmesi, sosyal
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koruma konularina 6nem verilmistir. Planlanan sosyal politikalar, sosyal korumay1
hedef alarak yaslilarin degisen demografik, kiiltiirel ve toplumsal degisimleri dikkate
aliarak planlanmistir (D.P.T, 2007).

Avrupa birligi iilkelerinde ortak amag, kurum bakimindan uzaklagarak, yaslh
bireylerin evde bakimini saglamak olarak kabul edilmistir. Ornegin Almanya’da 65
st yaghlarin %5°1 yatili kurumlardan yararlanirken %9’u evde ailesiyle birlikte
yasamaktadir. Alman yasalarina gore yasl yakinlar1 yaslinin bakimindan sorumlu
tutularak, yaslinin evde ailesiyle yagamasi desteklenmeye c¢alisilmaktadir (D.P.T, 2007).

Hollanda’da ise yashilik 55 yas istli olarak kabul edilmis, devlet tarafindan
yaslilar1 desteklemeye yonelik uygulamalar birincil ve ikinci destek hizmetleri olarak
ikiye ayrilmigtir. Birincil destek hizmetlerinde evde yalmz yasayan yashlarin
yasamlarint kolaylagtirmaya yonelik verilen hizmetlerdir. Bunlar yashlarin saglik
bakimu ihtiyaglarini karsilamaya yonelik, tedavi, bakim, refakat ve bilgi ihtiyaclarinin
karsilanmasi, ev islerini yapmakta zorlananlara destek verilmesi seklinde uygulamalar
yapilmaktadir. ikincil hizmetler olarak kurumda verilen destekleyici hizmetlerdir.
Hollanda’da toplum yaslilik konusunda daha bilin¢li oldugu i¢in yaslanma olumlu
olarak goriilmiis, yapilan uygulamalar yaslinin alistigi ¢evrede yasamasini
desteklemeye yonelik ¢abalar olmustur.(D.P.T, 2007;Altay,2005)

Fransa’da evde bakimiyla ilgili hizmetler %95 oramindadir. Ingiltere tiim
degisimlere ragmen yaglinin aileyle yasamasi desteklenmistir. Danimarka’da ise yasl
bireyler ev ortaminda yalmz yasamayi tercih etmislerdir. Italya’daki durumda
Danimarka’ya benzemektedir. Amerika’da ise 20. yiizyilda yashlik sorun olarak
goriilmedigi icin devlet tarafindan yaghlikla ilgili politikalar yeterli diizeyde
planlanmamistir. Giiniimiizde ise yaslinin aileden uzaklagsmadan sosyal ihtiyaglarini
kargilamasini saglayan yagl dayanisma merkezlerinin sayisini artirarak sosyal destek
saglamistir. Tim diinya yashiya destek gosterme seklinin en 1yi sekilde evde
yasamasina yardimci olarak saglanabilecegini farkina varmis, politikalar1 bu yonde

planlayarak girisimlerde bulunularak toplumsal destegi saglamistir (D.P.T,2007).

2.12. Diinyada Ve Ulkemizde Yash Destek Hizmetleri

Yagl acisindan, yasliy1 en fazla gliven altina alan yaslinin ¢evresindeki kisilerin
ilgi ve desteginin olmasi ve yaslimin bunu hissetmesi, kendini giivende
hissettirmektedir. Ulkemizde geleneksel toplumlarda kiiltiirel yapmnin etkisiyle

yaslilara saygi duyulmakta, yaslilara yonelik rol ve sorumluluklar yerine getirilmekte,
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yaslilar kendini giivende hissetmektedir. Bu nedenle geleneksel toplumlarda karsimiza
sorun olarak ¢ikmamaktadir (Onat, 2006,s. 293-294).

Kiiltiir yapisinin degismesi, geleneksel toplumlarin yerini modern toplumlarin
almasi yaglinin destek gosterilmesi gereken ihtiyaclarinin ortaya ¢ikmasina neden
olmustur. Giiniimiizde yash niifus 6zellikle desteklenmesi gereken 6zel guruptur. Bu
gurup icin amaglar ve amaclara yonelik politikalar bilimsel c¢alismalarla
belirlenmektedir. Bu politikalar {ilkenin sosyo-ekonomik yapilarina gore farklilik
gostermektedir (Danis, 2004).

Genel olarak yaslilara yonelik yapilan hizmetleri

1) Barimmaya yonelik hizmetler

2) Giindiiz bakim ve yasamini desteklemeye yonelik hizmetler

3) Bos zamanlarin1 degerlendirmesine yonelik aktiviteler

4) Calisma yagsamini ve ekonomik sorunlarina iligkin hizmetler saglanarak

yaslilar devlet tarafindan destek gosterilmeye g¢alisilmaktadir. Bunlarin yani

sira yashlara yonelik saglik ve egitim hizmetleri de sunulmaktadir.(Onat,

2006,s. 293-294;Altay,2005)

Sosyal refah seviyesi yliksek iilkelerde evde bakim ve giindiiz bakim
hizmetlerini destekleyen hizmetler yaygin iken, sosyal refah seviyesi diisiik iilkelerde

kurum bakimi 6n plana ¢ikmaktadir (Danis, 2004)

2.12.1.Diinyada destek hizmetleri
Diinyada destek hizmetlerinden bahsedildigi zaman yasli bakimevleri,
giigsiizler yurdu, huzurevi, sokakta yasayan yaslilara yardim evi, yaslt kdyleri,
korumali meskenler, giindiizlii bakim hizmetleri ve evde bakim hizmetleri akl
gelmektedir. Diinyada nerede, ne kadar, nasil bir hizmet verilmektedir? Yaslh
bakimevleri; Ingilizce olarak “nursing home” olarak bahsedilen bakimevlerinde
giinlik yasam aktivitelerini yerine getiremeyen, bakima muhtag, bagimli olan
yaslilara fiziksel olarak destek saglayan, ayn1 zamanda saglik ihtiyaglarini karsilayan
kurumlardir. Bu kurumlar huzurevleri ile hastaneler arasi hizmet veren kurumlardir.
24 saat boyunca stirekli hizmet vermektedirler. . (Danis, 2004).
Kurumlarda c¢alisan personelin agirlikli  saglik personeli olmasi, diger
elemanlarinda niteliklerinin yiiksek olmasi gerekmektedir. Yasli bakim evlerinde

verilen hizmetin amacina ulagsmasi i¢in, yashlarin bu bakimi olumlu olarak
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algilayabilmesi i¢in bakim veren kisilerin saglik bilgisi ve bakim konusunda yeterli
bilgisi oldugu kadar, iletisimi iyi olan kisilerin tercih edilmesi bakimin kalitesini
artirabilmektedir. (Danis, 2004).

Ingiltere ve Amerika’da geriatri hastanelerin verdigi hizmetin devam etmesini
saglayan siiresiz olarak tibbi hizmet ve bakim veren “long-stay ward” olarak gecen
bakim tiniteleri yasliya hizmet sunmaktadir(Danis, 2004).

Giigsiizler yurdu; Ulkemizde giigsiizler yurdu olarak bahsedilen bu kurumlar,
Amerika ve Ingiltere gibi iilkelerde” subsidised housing”ismiyle anilmaktadir.
Gligsiizler yurdu, higbir glivencesi olmayan, hi¢ kimsesi olmayan, barinacak bir yeri
olmayan yoksul yash ve diger guruplara sahip ¢ikip, yatili olarak kalmasini saglayip,
hertiirlii ihtiyacin1 karsilayarak destek saglayan kurumlardir. Bu kurumlar sadece
yasllara degil, ihtiyac1 olan bir¢ok guruba da yardimda bulunmaktadir. Yapilan
bircok arastirmaya gore ,bu kurumlarda verilen hizmetlerin  diger kurumlarla
karsilastirildigi zaman yeterli diizeyde olmadigi ortaya c¢ikmustir.Burada yasayan
kisilerde yetersiz beslenme,yetersiz bakim ve istismar gibi 6nemli sorunlarla daha sik
oranda goriildigi ortaya ¢ikmistir(Danis, 2004).

Huzurevleri; Uzun donemli olarak yaslilara hizmet sunan kurumlardir. Huzurevi
terimi yurt disinda “old age home” vb terimlerle ifade edilmektedir.Yasinin ilerlemesi
ve bakima muhta¢ olma ihtiyacinin artmasi nedeniyle yalmiz kalamayan yaslhlara
beslenme, barinma gibi fiziksel ihtiyaglariyla birlikte sosyal ihtiyaglarini da karsilayan
yatili kurumlardir.Huzurevleri sadece yaslinin fiziksel ihtiyaclarinin degil psikolojik,
ve toplumsal ihtiyaglarini karsilayarak destek gosteren kurumlardir. Bireyin bu tiir
ihtiyaglarin1 karsilayarak kendini yonlendirme ve hayatin1 kendinin yodnetmesine
imkan saglamaktadir (Danis, 2004).

Avrupa iilkelerinde, Iskandinav iilkelerinde ve birgok iilkede huzurevlerinde
sunulan bakimda bireysel Ozellikler ve ihtiyaglarin goz ardi edildigi, toplu bakim
sisteminin uygulandig1 diisiiniilmiis, bu nedenle yaslilara desteklemek amacli evde
bakim hizmetleri, giindiiz hizmetleri ve korumali meskenlerin artirilmasina yonelik
hizmetler planlar yapilmis ve uygulanmistir(Danis,2004).

Sokakta yasayan yaslilara yardim evi; Bu kurumlar gegicide olsa evi olmayan
yaslilara hizmet veren kurumlardir. Bu kurumlarda yemek, temizlik ve barinma gibi
ihtiyaclarmin gegici olarak karsilandigi yerlerdir. Bu hizmetler ¢ogu zaman sivil

toplum Orgiitleri, goniillii kuruluslar tarafindan finanse edilmektedir. Kurumda
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kalmak isteyen yaslilarin, kuruma adapte olup olmadiklarin1 6l¢mek i¢in gecici olarak
kaldiklar1 yerlerdir (Danis, 2004).

Korumali meskenler; Tek basina kalamayan, ya da birtakim sorunlardan dolay1
ailesiyle birlikte yasamak istemeyen yaslilara hizmet veren kurumlardir. Bu kurumlar
az sayida yaslinin ayni1 binada stiidyo tipi evlerde tek kisi ya da iki kisi olarak kaldig:
evlerdir. Bu evlerin normal evlerden farki, yash bireylerin ihtiyaglar1 oldugu zaman
yardim edecek birilerinin denetiminde olan evler olmasidir. Bu evlerde yasli hem
bagimsizligini siirdiirebilmekte hem de kendini gilivende hissetmektedir. Bu
kurumlarda amag¢ yaslilara ekonomik olarak uygun ev ortamlarinda yasamasini
desteklemek, hem de ihtiyaci oldugunda birilerinin varliginin oldugunu bilmelerini
saglayarak, giivendesiniz mesaj1 vermektir(Danis, 2004).

Yaglinin korumali meskenlerde kalmay1 tercih edebilmesi i¢in, kendi bakimin
stirdiirebilen yaslh olmasi gerekmektedir. Bu kurumlarda kalan yagslilarla telsiz, alarm,
internet, kamera gibi sistemler kullanilarak iletisim kurulmaktadir. Bu uygulama bati
tilkelerinde kullanilabilen bir uygulamadir (Danis, 2004).

Yash koyleri; Bu kurumlarda sehrin giirtiltiisiinden uzak bir yerde yasamlarini
sirdiirmek isteyen, hem de kendi yas gurubuyla sosyal bir ortam i¢inde yasamak
isteyen yaslilarin tek kat villa gibi ya da kuliibe gibi evlerde yasadigi, kontrol altina
tutulup, destegin saglandig1 kdylerdir. Diinyada daha ¢ok kuzey Amerika ve Avrupa
da uygulanmaya ¢aligilan bir uygulamadir (Danis, 2004).

Glindiizli bakim ve destek hizmetleri; Bu hizmetler yaslinin bagimsiz
yasamasini destekleyerek, benlik saygisim1 artirmayr amacglayan hizmetlerdir.
Yaslilarin toplumdan izolasyonunu engellemek amagli sosyal, egitsel, mesleki ve bos
zamanlarmi degerlendirmeye yonelik faaliyetlerde bulunularak destek saglanmak
amag olarak goriilmektedir(Danis, 2004).

Evde ailesiyle yasayip giindiiz bakacak kimsesi olmayan yaslilara ve evde tek
basina yasayan yashilarin gereksinimlerini karsilayarak destek saglamaktadir. Bu
kurumlarda yemek, kisisel temizlik, tibbi bakim ve rehabilitasyon hizmetleri
sunulurken yashilarin sosyallesmesini saglayan sosyal aktiviteler ve gezilerde
diizenlenmektedir. Bu hizmetler Ingiltere gibi Avrupa iilkelerinde yaygmn olarak
destek saglayan yaslilik hizmetlerindendir (Danis, 2004).

Evde yasami desteklemeye yonelik hizmetlerden sonra en ¢ok tercih edilen yasl

destek hizmetleri gilindiiz bakim veren, gece yaslinin evinde kalmasini saglayan
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giindiizlii bakim ve destek hizmetleridir. Bu kurumlar genellikle yerel yonetimler ve
goniillii kuruluslar tarafindan finanse edilip, hizmetler sunulmaktadir. (Danis, 2004).

Evde balkim destek hizmetleri; Evde bakim, evde bakim i¢in miiracaat eden
bireylere saglik bakimi, ev idaresi, sosyal hizmetlerin kendi yasadigi ortamda
sunulmasidir. Bir bagka tanima gore ev ortaminda yasamay1 tercih eden, herhangi bir
hastaligindan dolay1 yalmz yasamak zorunda kalan, bakim ihtiyaci olan yaslhlara
bulundugu ortamda beslenme, bakim barinma, tibbi hizmet, egitim vb konularda
yardimct olarak her tiirlii bireysel ve toplumsal ihtiyaglarimi karsilayarak hizmet
almasin1 saglayan uygulamalardir.Evde bakim hizmetleri genis kapsamli hizmet
sunumunu gerektirmektedir.Bu hizmetler genellikle merkezi yonetim ve belediyeler
tarafindan verilmektedir.Bu hizmetleri evde yardim(home help),evde takip
hizmetleri(home atterdent care),ev saglik hizmetleri(home health services),stireli
bakim(respite care),evlere yemek servisi(meals-on wheels),telefonla yardim
servisi(tele care services) ve evlere bakim ve onarim hizmeti(handyman servise) gibi
hizmetler sunulmaktadir (Danis, 2004).

Evde yardim; Bu hizmet yaslinin bagimsizligin siirdiirerek yasam kalitesini
artirmaya yonelik hizmetlerin sunulmasidir. Bunlar ev temizleme, iitii yapma, yemek
yapma gibi ev i¢i islerle, alisveris yapma ve ilacglarin temini gibi ev dis1 islemlerin
yapilmasi seklinde hizmetlerdir. Bu hizmetler genellikle goniilli kuruluslar ya da
sosyal hizmetler tarafindan yerine getirilmektedir.

Evde takip hizmeti; Giinlik yasam aktivitelerini yerine getiremeyen yasliya,
banyo, beslenme gibi ihtiyaglarinin karsilanarak yapilan hizmetlerdir. Bu hizmet
profesyonel bir kisi tarafindan degil gorevli bir eleman tarafindan yerine
getirilebilmektedir.

Evde t1bbi bakim; Bu sistemde yasli her tiirlii tibbi yardimi profesyonel bir ekip
tarafindan ev ortaminda almaktadir.

Siireli bakim; Ailesiyle yasayan yasliya bakan aile iiyelerini bir siireligine
dinlendirmek i¢in bakimi gegici siireligine listlenmedir. Bu hizmet profesyonel kisiler
tarafindan verilmektedir.

Evlere yemek servisi; Yemegini yapamayan yaglilara sicak yemek servisi
yaparak hizmet verilmektedir. Amag yaslhlarin beslenme ihtiyacini karsilamaktir.

Evlere bakim ve onarim servisi; Bu hizmet evlerinde elektrik, su vb konularda
tadilat ihtiyaci olan yaslilara hizmet sunmay1 amaglamistir. Bu hizmetten yararlanmak

icin belli numaray1 arayarak yardim talebinde bulunur.
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Telefonla yardim servisi; Bu hizmet yaslinin normal telefonuna 6zel bir hattin
baglanmasiyla saglanan bir sistemle hizmet verilmektedir. Yaglinin evine yerlestirilen
bir aletle yash diigmeye bastig1 zaman acil numaraya ulagsmakta ve merkeze sinyal
birakmaktadir. Bu merkezde yaslinin yakinlarinin numaralarini arayarak haber verip
yasliya ulasilmasii saglar. Ayn1 zamanda yashinin saglikla ilgili acil ihtiyacina
karsilik ambulansi1 da haberdar eder (Danis, 2004).

Evde bakim hizmetleri goriildiigii gibi genis bir hizmet ag1 iceren birgok kisi
tarafindan verilebilecek hizmetlerdir. Evde bakim hizmetleri, ev temizligi, yemek
yapma, aligveris yapma gibi evle ilgili yardimlarla birlikte, kisinin banyo ihtiyacini
karsilama, hareket ettirilmesi gibi kisisel yardimlar,hasta bakimi ve rehabilitasyon gibi
profesyonel yardimlar gibi genis bir ¢ergeveyi icermektedir.Evde bakimin en temel

amaci yagl bireyin biitiin ihtiyaglarin1 karsilamak ve aileye de destek saglamaktir
(Danig, 2004).

Kanada, Ingiltere, Belgika, Portekiz, Fransa, Irlanda, Yunanistan, Japonya,

Almanya, Endonezya gibi bir¢ok ililkede evde bakim hizmetleri yiiriitiilmektedir(Danss,
2004).

2.12.2. Ulkemizde Sosyal Destek Olarak Yashlara Verilen Hizmetler
SHCEK ; Yaslilara yonelik hizmetleri,
- SHCEK Huzurevleri ile Huzurevi Yagli Bakim ve Rehabilitasyon Merkezi
Y onetmeligi,
- Ozel Huzurevleri ve Yasli Bakimevleri Y6netmeligi,
- Kamu Kurum ve Kuruluslar1 Biinyesinde acilacak Huzurevlerinin kurulus ve
Isleyis Esaslar1 Hakkinda Y6netmelik

olmak iizere 3 yonetmelik ¢ercevesinde yiirtitmektedir.(SHCEK,2010; ilhan,2003).
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1. Ozel Huzurevleri

2828 sayili Kanunun 34. ve 35. Maddeleri dayanaginda hazirlanan 3 Eyliil 1997
“ de yiiriirliige giren Ozel Huzurevleri ve Yashi Bakimevleri Yonetmeligi ile; gercek
kisiler ve 6zel hukuk tiizel kisilerine ait huzurevlerinin ve bakimevlerinin agilis,
hizmet, personel ve isleyis kosullar ile iicret, denetim, devir ve kapatilma islem ve

esaslarini belirlenmistir.

2. Kamu Kurum Kuruluslarina Bagh Huzurevleri

05/04/1987 tarihinde yiiriirliige giren “Kamu Kurum ve Kuruluslar1 Biinyesinde
Acilacak Huzurevlerinin Kurulus ve Isleyis Esaslar1 Hakkinda Yonetmeligi, kamu
kurum ve kuruluslari huzurevlerinin agilis, ¢alisma, fiziki sartlar, personel sartlari,

teftis ve denetim islem ve esaslarini belirlemistir (SHCEK,2010).

3.SHCEK Huzurevleri

SHCEK yash kuruluslar1 81 huzurevi ile 8126 yasliya hizmet vermektedir. Artan
talep nedeniyle 2001 yilinda yashi bakim ve rehabilitasyon merkezleri sayr ve
kapasiteleri ile Ozel Bakim Boliimii olan huzurevi say1 ve kapasitesinin mevcut
kapasiteye oranla % 30 ¢ikarilmis ancak personel, donanim vb. ne yonelik iyilestirme
calismasi, iilke ekonomisine kosut, kurumun mali olanaklarinin simirliligi nedeniyle
gerceklestirilememistir. (SHCEK,2010)

Huzurevi talepleri genellikle biiyiik illerde bulunan huzurevlerine olmakta,
kapasite lstii hizmet veren bu huzurevlerinde sirada bekleyen yash sayisinin oldukca
fazla oldugu goriilmektedir.(SHCEK,2010)

Gilinlin ve zamanin mimari anlayisina gore yapilan kapasiteleri 30-450 arasinda
degisen huzurevlerinin ortalama kapasitesi 110 olup, kuruluslarimizin %4 © i ilge
merkezinde yer almaktadir. (SHCEK,2010).

Kurumu sinirli mali olanaklarina goniillii kaynaklarin eklenmesi, calisanlarin
Ozveri ve cabalari ile son yillarda huzurevlerinin fiziki kosullarinda iyilestirmeler
calismalart siirdiiriilmektedir. Ulkemizde diger iilkelerde oldugu gibi yaslilara yonelik
(semt sakinlerine yonelik bakim, aileye yonelik bakim) olanaklar bulunmadigindan
mevcut huzurevi modeli yashya yonelik en yaygin hizmet bicimi olarak
goriilmektedir. Bu nedenle kendi evinde bagimsiz olarak yasayabilecek kosullarda
olup, tedavi (tibbi tedavi, tansiyon O6l¢iimii, insiilin yapilmast vb) bakim (bedensel

bakim), refakat (sorunlu anlarinda yanlarina yardimei, hastaneye gidis gelis vb), terapi
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imkani bulamayan, ekonomik yetersizlikleri nedeniyle evi ve kendisini ge¢indirecek
kadar geliri bulunmayan, ev islerini yapabilecek fiziksel gii¢lerini kaybetmeleri
nedeniyle destege ihtiya¢ duyan yaslilar huzurevini tercih etmektedirler. Oysa ki
huzurevlerine kismi yada tam olarak bakim hizmetinden faydalanan siirekli bakima
gereksinim duyan, yukarida belirtilen olanaklar1 tiiketmis, kendi bagina bagimsiz
olarak oturabilecek durumda olmayan sosyal ve psikolojik a¢idan yalnizlik ve emniyet
gereksinimi duyan yaglhlar kabul edilmelidir. Diger iilkelerde agir somatik ve psisik
sorunlar1 olan (yataga bagimli- demans, parkinson) yaslilar bakimevleri adi altindaki
tibbi refakat ve terapi imkanlar1 bulunan saglik kuruluslarinda bakim gormelerine
karsin; iilkemizde bu niteliklere sahip hasta yaslilar yaslhh bakim ve rehabilitasyon
merkezlerinde bu hizmeti almaktadirlar. Saglik kuruluslarinda geriatri birimlerinin
bulunmamast ya da ¢ok az say1 olup kontrol ve tedavi diginda hizmet vermeme
nedeniyle bu nitelikte yashilar i¢in gerekli saglik personelinin istihdam edilmesi ya da
saglik kuruluslarina bagli olarak hastane i¢inde yada yakininda bakimevlerinin
olusturulmasi gerekmektedir(SHCEK, 2010;Akbuz,vd,1999;Kosar,1996)

Huzurevi yaslhilarinin yasam siireleri iilke ortalamasinin tistiindedir.Huzurevleri,
geleneksel aile iginde saygin bir yeri, otoritesi olan yaslinin aile disinda bir bakim
bi¢imi olan huzurevine yerlestirilmesi 6zellikle yasli agisindan kolay kabullenilir bir
durum degildir. Toplumdaki statiisiinii yitirmek ve evinde alistifi yasamdan
vazgeemek yash icin zordur. Evi yashnin bildigi, hakim oldugu, i¢inde kendini
giivende ve Ozglir hissettigi, anilartyla beraber oldugu bir ortamdir. Huzurevi ise gevre
denetimini goreli olarak yitirdigi, ilk kez karsilagtigi farkli kiiltiirlerden gelmis
insanlarla birlikte yasamak zorunda oldugu yeni bir ortamdir. Huzurevi ortaminda
yaslinin ortak kullanim alanlarini diger yashlarla birlikte paylagmasi sorunlarin ortaya
¢ikmasina neden olmaktadir. Statii kaybina ugradigini diislinen yagh kurulusa kabul
edildikten sonra degisik savunma mekanizmalar gelistirerek sorunlara karsi saldirgan
davranislarda bulunabilmektedir. (SHCEK,2010).

Huzurevi ile Huzurevi Yaghi Bakim ve Rehabilitasyon Merkezlerinde yaglilara
gotiiriilen hizmetler; barinma, saglik, psiko-sosyal destek, beslenme, temizlik, bos
zamanlarin1 degerlendirme, sosyal faaliyetler ve diger sosyal hizmetler olarak
siralanabilmektedir. (SHCEK,2010).

Yaglilarin ¢ogunlugunun biiyiik sehirlerdeki huzurevlerini tercih etmelerinde;
yakin ¢evre ve toplumdan soyutlanmama, saglik hizmetlerinden en iyi sekilde

yararlanma, sosyal ve aktiiel ihtiyaclar1 karsilama vb.i etkenler rol oynamaktadir.
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Geleneksel kiiltiir nedeniyle huzurevi olgusuna tepkili olan yash ve/veya yash
yakinlar1 toplumsal baskilar nedeniyle kendi illerine uzak biiyiik sehirlerdeki
huzurevlerini tercih etmektedirler. (SHCEK, 2010).

Huzurevlerinin biiyiik sehirlerde saglik merkezlerine yakin, sehir merkezine
uzak olmayan, sehir i¢i ulagim olanagina sahip yerlerde olmasi, kapasitesinin 60 — 100
arasinda olmasi, tek veya iki kisilik banyolu, tuvaletli, suit ya da normal oda
kosullarinin bulunmasi1 ve gerekli kullanim alanlarina sahip, yaslilar1 sicak bir
ortamda gercekten huzurlu kilacak sekilde diizenlenmesi gerekmektedir. Binalarin,
cok katli olmamasi, merdivenlerin genis basamakli olmasi, tutamak bulunmasi,
katlarin yarim kat seklinde olusmasi, merdivenlerde tekerlekli sandalye kullananlar
icin rampa yapilmasi, asansér kapilarinin rahat acilabilmesi, giris yerinde rampa
olmasi, kapilarda esik olmamasi, 6zel bakim boliimiiniin bagimsiz ve ihtiyact

karsilayabilecek nitelikte olmas1 gerekmektedir. (SHCEK, 2010).

4.Yash Dayamisma Merkezleri

Yasamini evde yalniz ve ailesi ile birlikte siirdiiren yaslilarin yasam kalitesini
arttirmak, bos zamanlarini degerlendirmek, sosyal, psikolojik ve saglik ihtiyaclarinin
karsilanmasinda rehberlik ve mesleki calisma yapilarak sosyal iligkilerini ve
aktivitelerini arttirmak amaciyla kurulan Yaslhh Dayanisma Merkezine {iye olan
yashlar i¢in sohbet ve eglence amagh toplantilar diizenlenmekte, psikolojik
danigsmanlik ve cesitli konularda rehberlik verilmekte, refakatci temin edilmekte, el
becerilerine yonelik aktiviteler, kiiciik saglik destekleri verilmektedir. Merkezde yash
kisilerin bir arada ortak ilgilerini, sorunlarin1 paylasabilmeleri, sorunlarina birlikte
¢ozlim yollar1 aramalari, zamanlarin1 aktif sekilde gecirebilmeleri, yalnizlik

duygusundan kurtulmalar1 i¢in destek hizmeti almalarina olanak saglanmaktadir.
(Akbuz,vd,1999)
I  Sosyal Hizmetler Miidiirliikleri biinyesindeki Yashh Dayanisma

Merkezlerinin sayisinin 5 olup, iiye sayist da 1070 ‘dir. Yash Dayanisma
Merkezlerinin  hizmet alaninin; (yashnin giinlik bakim, beslenme, saglik
gereksinimlerinin karsilandigi, sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerin ¢esitlendirildigi, diger
ihtiyaglarinin  karsilanmasit ve sorunlarinin ¢6ziimiiniin saglanmasi yOniinde)

genisletilmesi ¢aligmalari siirdiiriilmektedir (SHCEK,2010).
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5. Yash Bakicilarinin Egitim Projesi

SHCEK MEB, Kiz Teknik Ogretim Genel Miidiirliigii ve Milli Egitim Saglk
Vakfi (MESEV) isbirliginde yiritiilen;iilkemizde yashi bakimi ve hizmetleri
konusunda deneyimli, bilingli ve nitelikli ara elemanlar kazandirilarak ara insan giicii
thtiyacim1  karsilamak, yasli bakimima yonelik meslek lisesi diizeyinde egitim
programlar1 hazirlamaya yonelik “Yasli Bakicilarinin Egitim Projesi” nde  (
23/12/1999 ),egitim siiresi 3 y1l (3200 saat ) dir. Kiz Meslek Lisesinde teorik dersler le

desteklenen uygulamali egitim programi Kasim 2002 de tamamlanmistir.

(SHCEK,2010)

6.Alternatif Hizmet Modelleri

Ulkemizde yaslilara gétiiriilen hizmetlerin gegmisten giiniimiize kurulus
bakiminda yogunlastig1 bir gergektir. Toplum yapisindaki gelisme ve degismeler
yaslilara yonelik yeni hizmet modelleri arayigsina neden olmustur. Sokakta Yasayan
Yetiskin Ve Yaghlara Yardim evi. Yagh Apartmanlari, Evde Yasliya Yardim. Kiigiik
Evler,Glindiizlii Yasl Bakimevi vb.gibi.. (SHCEK,2010)
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3. YONTEM
3.1.Arastirmanin Problemi

Ulkemizde yash niifusun beklenildiginden hizli artmasi, yash niifusun sosyal bir
problem olarak ortaya c¢ikmasina neden olmus, ¢0zliim arayisi igine gidilmistir.
Yasliligin sosyal bir problem olarak ifade edilmesindeki neden, yash sayisindaki
artisin tibbi, ekonomik, sosyal ve psikolojik bir¢ok problemi beraberinde getirmesi
olarak tanimlanmaktadir. Yaslilik sadece bireysel bir sorun degil, toplumu ilgilendiren
cok yonlii olarak ele alinmasi gereken sosyal bir sorundur. Sosyal destek her birey icin
Oonemli olmasina ragmen vyaslilar i¢in Onemi daha fazla olmaktadir. Yaslilik
doneminde kronik hastaliklarin artmasi, hareket kisitliligina bagli bagimliligin
artmasi, beden imajindaki degisiklikler, rol ve sorumluluklarin azalmasi, toplumdaki
statlisiiniin degisip kendini degersiz ve yalniz hissetmesi, Ozgiiveninin azalmasi,
kayiplara bagli sosyal ¢evresinde iliski kurdugu kisilerin azalmasi, ekonomik gelirinin
ithtiyaclarini karsilamamasi gibi birgok sorunla karsilagilmasi yaslilarda sosyal destek
konusunun Onemini ortaya koymaktadir. Son yillarda tarim toplumundan sanayi
toplumuna dogru gecis, koylerden kentlere goclerin artmasi, Genis aile yapisinin
cekirdek aileye doniismesi, kadinin is hayatina girmesi, yasliligin bir problem olarak
ortaya ¢ikmasima zemin hazirlamistir. Koy ortaminda cevresi tarafindan saygi
duyulan, arkadaslik, komsuluk iliskilerini doyasiya yasayan, ailesi tarafindan kendini
onemli hissettigi ortamdan uzaklagmak zorunda birakilmis ya da alistifi ortamdan
ayrilmak istemedigini dile getiren yash yine kdy ortaminda yalniz kalmistir. Ailesiyle
birlikte alistig1, sosyal oldugu, kendini giivende hissettigi ortamu terk eden yasli, kent
yasaminda kendini daha da yalniz hissetmeye baslanmustir. ilk donemlerde ¢ocuklari ve
torunlariyla yasayan yaslilarin, aile i¢in bakiminin zorlagsmasi, yaslinin kent hayatinin
giivenli olmamasi nedeniyle tek basina disar1 ¢ikmasina ailenin izin vermemeleri,
bakim ihtiyac1 olan yaslilara bakacak kisinin olmamasi, ailedeki bireylerin kendi
hayatlarina yonelmesi, yaslinin yalmiz kalip, i¢ine kapanmasina, sosyal, psikolojik
sorunlarin ortaya ¢ikmasima zemin hazirlamigtir.  Ailesi tarafindan istenmedigini
diisiinen yash, ekonomik gelirin yeterli olmamasi, kendine bakamayacagini
diisiinmesi ya da yalniz kalmak istememesi gibi nedenlerden dolay1r kurum bakimina
yonelmistir.

Kurumlarda kaliteli bir hizmet sunulmasina ragmen aileden uzak olmasi yasliy1
yeterince mutlu etmemis, kurumlar tarafindan saglanan destek yetersiz olarak

algilanmistir. Bu nedenle kurumlarda yasayan yaslhilarin sosyal yasam destegi
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algilarmin diisilk olmas1 problem olarak goriilmiis, bu konu da caligma yapilmaya

karar verilmistir.

3.2.Arastirmanin Amaci
Bu aragtirma tanimlayici olarak huzurevinde yasayan yaslilarin sosyal destek
algisin1 6lgmek, sosyal destegi olumlu veya olumsuz olarak algilamasimi etkileyen

faktorleri belirlemek amaciyla yapilmistir.

3.3.Arastirmanin Onemi

Yaslilik doneminde goriilen sosyal problemlerle yaslhilarin bas edebilmesi igin
aile, akrabalar ve iletisim icinde bulundugu kisiler, toplum destek gostermeye
caligmaktadir. Yaslilara gosterilen bu destegi yaslilar nasil algilamaktadir.
Algilamasini etkileyen faktorler nelerdir. Huzurevinde kalan yagslilarda sosyal yasam
destegi algist ne durumdadir. Bu sorularin cevabini bulup, bu dogrultuda yaklasimda
bulunulmasi, politikalar gelistirilmesi 6nemli oldugu diisiiniildiigii icin bdyle bir

calisma yapilmasi planlanmigtir.

3.4 Arastirmanin Tipi
Arastirma; Huzurevinde kalan yaslhilarin, sosyal yasam destegi algilarini ve

etkileyen faktorleri belirlemek amaciyla yapilan tanimlayici bir caligmadir.

3.5. Arastirmanin hipotezi ve alt hipotezleri

Hipotez;

- Huzurevinde yasayan yagslilarin sosyal yasam destegi algis1 diigiiktiir.

Alt Hipotezler;

- Erkeklerin sosyal yasam destegi algisi, kadinlarin sosyal yasam destegi
algisindan ytiiksektir.

- Evli olan yaghlarin sosyal yagam destegi algis1 ytiksektir.

- Egitim durumu sosyal yasam destegi algisint olumlu veya olumsuz
etkilemez.

- Ekonomik durumunu iyi olarak degerlendirme sosyal yasam destegi algisini
yiikseltir.

- Yaglanma siireciyle ile ilgili bilgisinin olmas1 sosyal yasam destegi algisini

olumlu etkiler.
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- Bagimh olma sosyal yasam destegi beklentisini artirirken, sosyal yasam
destegi algisini diistiriir.

- Ailesiyle, akrabalariyla ve arkadaglariyla sosyal iliskileri devam eden ve
olumlu olan yaslilarin sosyal yagam destegi algis1 yiiksektir.

- Yaghlig1 olumlu olarak degerlendiren yaslilarin sosyal yasam destegi algisi,

olumsuz olarak degerlendirenlere gore yiiksektir.

3.6. Arastirmanin Bagimh ve Bagimsiz degiskeni

Bagimli degisken; Yaslilarin sosyal yasam destegi algisi

Bagimsiz degisken,; Yaslilarin sosyal yasam destegi algisimi etkileyen faktorler,
cinsiyet, yas, egitim, medeni durum, sosyal giivence, ekonomik durumunu nasil
degerlendirdigi, aile, akraba, arkadas ve huzurevi calisanlar ile sosyal iliskileri,
bagimli olma durumu, bilgi diizeyi, huzurevine gelme nedeni, yashiligi nasil
degerlendirdigi, yashlikla 1ilgili toplumdan beklentisi bagimsiz degiskenleri

olusturmaktadir.

3.7.Arastirmanin Uygulandig1 Yer ve zaman

Arastirma; Istanbul Sosyal Hizmetler Miidiirliigiine bagh Maltepe Huzurevi
Yashi Bakim ve Rehabilitasyon Merkezinde, Goztepe Semiha Sakir Huzurevi Yash
bakim ve Rehabilitasyon Merkezinde, Prof .Dr .Fahrettin Kerim-Niliifer Gokay
Huzurevi Yash bakim ve rehabilitasyon Merkezinde,istanbul Dariilaceze
Miidirliigiine bagh, Kayisdagr Dariilacezede 01.02.09 ile 15.02.2010 tarihleri

arasinda calisma yapilmstir.
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3.8. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini; Istanbul Anadolu yakasinda kamu kurumlarindaki
huzurevinde yasayan 65 yasin istiindeki yaslilar arastirmanin evrenini olusturdu.
Arastirma Maltepe huzurevinde, Dariilacezede, Goztepe Semiha Sakir Huzurevinde,
Fahrettin Kerim-Niliifer Gokay Huzurevinde yapildi. Huzurevlerindeki yash ve
saglikli yaslt sayist hakkindaki bilgi huzurevi yetkililerinden O6grenildi. Maltepe
huzurevinde 259 yashidan 150 saglikli yasli, Fahrettin Kerim huzurevinden 50
yaslidan 20 saglikli yash, Goztepe huzurevinde 110 saglikli yasl, Dariilacezede 900
yaslidan 100 sagliklt yash oldugu ifade edildi.

Evreni temsil edecek Orneklemi belirlemede, istatistik konusunda uzman
kisilerden yardim alinarak 6rneklem olusturuldu. Orneklem saglikli yash sayilari
iizerinden belirlenerek olusturuldu. Ornekleme yoénteminde tabakali 6rnekleme
yontemi kullanildi. Maltepe huzurevinden 60, Dariilacezeden 45, Goztepe Semiha
Sakir huzurevinden 40, Fahrettin kerim huzurevinden 11 yasliya anket uygulanarak

toplam 156 yasliya anket uygulandi

3.9. Arastirmaya Alinma Kriterleri
- Yataga bagimli olmayan yaglhlar
- Daha 6nce psikiyatrik tant almamis yaslilar
- 65 yasin iistiindeki yaglilar
- Iletisim kurabilen yaslhlar

- Calismaya katilmay1 kabul eden yaslilar alinmistir.

3.10. Arastirmanin Simirhliklar:

Bu ¢alismada Istanbul’un biiyiik bir sehir olmasi, ulasim sorunu yasanmasi, 6zel
ve kamuya ait ¢ok fazla sayida huzurevi ve yaslinin bulunmasi, yeterli zamanin
olmamasi, mali durumun yetersizligi gibi nedenlerden dolay1 arastirmanin evreni
sinirlandirilmigtir. Huzurevindeki yaslilarin ¢ogunun aizemer, sizofreni, ya da siirekli
yataga bagimli olan yaglilardan olugsmasi sosyal yasam destegi algisini
degerlendirebilecek saglikli yash sayisinin azlig1 aragtirmay1 zorlastirmistir.

Yaslilar da duyma kaybinin fazla olmasi ve algilamada giicliik yasanmasi gibi
nedenlerden dolayi iletisim kurulmakta giigliik ¢ekilmistir.
Aragtirma bilgi formlarinin birebir arastirmaci tarafindan uygulamasi,

arastirmanin farkli huzurevlerinde yapilmasi, bu caligmay1 yapabilmek i¢in gerekli
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olan yerlerden izin alma silireci arastirmanin zor kosullarda ilerlemesine neden

olmustur.

3.11. Arastirmanin Etik Yonii

Calisma, arastirmanin yapildigi huzurevlerinden gerekli yasal izinler alindiktan
sonra belirtilen kriterler dogrultusunda siirdiiriildii

(Calismaya katilmada goniilliiliik ilkesine dikkat edilerek calisma Oncesi yaslt
bireylere ¢alismanin amaci ve yarari sozel olarak iletildi.

Calismamizda bireylerin mahremiyetine ve yasl bilgilerinin gizliligine saygi
duyularak kisisel bilgilerin arastirmacinin disinda hi¢ kimseye ac¢iklanmayacagi

belirtildi.

3.12.Veri Toplama Teknigi
3.12.1 Veri toplama Araclar1.

Veriler iki ara¢ kullanilarak toplandi: Bilgi Formu (Ek-1) ve (Ek-2). Cok
Boyutlu Sosyal yasam destegi skalasi

Bilgi Formu, Yaslilarin tanitict 6zelliklerini ve sosyal yasam destegini nasil
algiladigim1 belirlemek amaciyla gelistirilen bilgi formunda yas, cinsiyet, egitim,
sosyal giivence, ekonomik durum, yashlarin sosyal hayati ve iliskileri, bagimlilik
durumu, yashliga bakis agisi sorgulanmis ve birgok literatiir taranarak sorular
olusturulmustur. Veriler aragtirmaci tarafindan yaslilarla birebir goriisiilerek
toplanmustir. Veri toplama siiresi yaklasik olarak 20-30 dakika siirmiistiir.

Cok boyutlu Algilanan sosyal destek Olcegi, Zimet, Dahlem ve ark. (1988)
literatlirde bildirilen sosyal destek Olgeklerinin eksikliklerinden yola ¢ikarak "Cok
Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegini" gelistirmislerdir (Multidimensional Scale
of Perceived Social Support). Alanda kullanilan sosyal destek 6l¢eklerinin bazilarinin
destek kaynaklarini ayr1 ayr1 ele almasi bazilarinin ise 6zel bir insandan alinan destegi
g6z ard1 etmesi arastiricilar yeni bir 6lgegin gelistirilmesi i¢cin motive etmistir. Ayrica
baz1 sosyal destek Olceklerinin alanda kullanilmasina ragmen yeterli psikometrik
Ozelliklere sahip olmamas1 ya da titizlikle ele alinmamis olmast CBASD olgeginin
gelistirilmesinde itici bir gii¢ olmustur.

12 maddelik bu kisa olgek "Aile", "Arkadas" ve "Diger 6nemli kisi" ya da "6zel

bir kisi" gibi li¢ kaynaktan kaynaklanan destegin yeterliligini degerlendirmek tizere
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gelistirilmistir. Her biri 4'er maddeyi igeren ii¢ alt dlgekten olusan (CBASD) 6lcegi 1
den 7 ye kadar puanlanan Likert tipi bir 6l¢ektir.

Zimet Dahlem ve ark (1988) 17-22 yaslar1 arasinda 275 {iniversite dgrencisi
tizerinde dlgegin giivenirlik ve gecerligini stnamstir. Olgegin i¢ tutarliligi ayr ayr alt
dlgekler ve tiim dlgek icin hesaplanmistir. Cronbach Alfa Katsayilar, Diger Onemli
Kisi, Aile, Arkadas ve tim Olgek icin sirasiyla o= .91, .87, .85 ve 88 dir. 275
ogrencinin 2 ay ara ile yapilan uygulamasinda test tekrar test giivenirligi DOK igin
r=.72, Aile i¢in r= .85 ve Arkadas alt dl¢egi i¢in ise r=".75 bulunmustur.

Tiim 6lgek i¢in bu hesaplama r= .85 dir. Algilanan sosyal destegin anksiyete ve
depresif belirtilerle olumsuz bir iliskisi oldugu hipotezinin test edilmesi amaciyla
Hopkins Symptom Checklist'in (HSC) anksiyete ve depresyon alt oOlgekleriyle
CBASDOQ' nin iligkisi incelenmistir. Arastiricilar Aileden algilanan destegin
H.S.C.'nin gerek anksiyete gerekse depresyon alt Olcekleri ile ters yonde iliskisi
oldugunu, Arkadas, D.O.K. desteginin ise depresif belirtilerle negatif bir iliskisi
oldugunu bildirmektedirler. CBASD o0lceginin anksiyete ve depresif yakinmalarla
anlamli negatif iligkilerinin yap1 gecerligi i¢in bir kanit olarak kabul edilebilecegini

belirten bilim adamlari tiim aracin, giivenilir ve gegerli oldugunu vurgulamislardir.

3.12.2.Verilerin Degerlendirilmesi

Calismada elde edilen bulgular degerlendirilirken, istatistiksel analizler igin
NCSS (Number Cruncher Statistical System) 2007&PASS 2008 Statistical Software
(Utah, USA) programi kullanildi. Calisma verileri degerlendirilirken tanimlayici
istatistiksel metodlarin (Ortalama, Standart sapma, frekans) yanisira niceliksel
verilerin karsilastirilmasinda parametrelerin gruplar arasi karsilagtirmalarinda Kruskal
Wallis testi ve farkliliga neden c¢ikan grubun tespitinde Mann Whitney U test
kullanildi. Parametrelerin iki grup arasi karsilagtirmalarinda Mann Whitney U test
kullanildi. Olgegin gegerlilik giivenilirlik degerlendirilmesinde Cronbach’s alpha
katsayis1 hesaplandi. Anlamlilik p<0.05 diizeyinde degerlendirildi.
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4.BULGULAR VE YORUMLAR

Calisma 1.02.2009 ile 15.02.2010 tarihleri arasinda yaslar1 65 ile 101 arasinda
degismekte olan 98’1 (9%62.8) erkek ve 58’1 (%37.2) kadin olmak {izere 156 yash olgu
iizerinde yapilmistir. Olgularin ortalama yaslart 74.61+£7.68’dir. Huzurevinde kalan
yashilarin biiyiik bir kisminm1 erkeklerin olusturdugu Tablo 1 goriilmektedir. Bunun
nedeninin erkeklerin temizlik, yemek vb ihtiyaclarim1 karsilamakta kendine

yetemedigi diistintilmektedir.

Tablo 1: Olgulara iliskin Demografik Ozelliklerin Dagilim

n %
65-69 49 31,4
70-74 35 22,4
Yas 75-79 28 17,9
80 yas ve iizeri 44 28,2
Kadin 58 37,2
Cinsiyet
Erkek 98 62,8
Hi¢ evlenmemis 25 16,0
Evli 32 20,5
Medeni Durum
Dul 65 41,7
Bosanmis 34 21,8
Okur-Yazar Degil 29 18,6
Okur-Yazar 21 13,5
Egitim Durumu Tlkokul 48 30,8
Ortaokul 28 17,9
Lise ve iizeri 30 19,2
Yok 34 21,8
Emekli Sandig1 20 12,8
Sosyal Giivence SSK 77 49,4
Bag-Kur 13 8,3
Yesil Kart 12 7,7
Tyi 42 26,9
Ekonomik Durum Orta 62 39,7
Kotii 52 33,3
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Olgularin %31.4’1 (n=49) 65-69 yas arasinda iken, %22.4’4 (n=35) 70-74 yas
arasinda, %17.9’u (n=28) 75-79 yas arasinda ve %?28.2’si (n=44) 80 yas ve

uzerindedir.

Yas

80 yas ve Uzeri 65-69
28.2% 31,4%

75-79
17,9%

70-74
22,4%

Sekil 7: Yas Dagilim

Olgularin %62.8’1 (n=98) erkek ve %37.2’si (n=58) kadindir.

Cinsiyet

Kadin
37,2%

Sekil 8: Cinsiyet Dagilimi
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Olgularin %16’s1 (n=25) hi¢ evlenmemis, %20.5’1 (n=32) evli, %41.7’si (%65) dul ve
%21.8’1 (n=34) bosanmustir.

Medeni Durum

Bosanmis Hic evlenmemis
21,8% 16,0%

Evli
20,5%

Dul
41,7%

Sekil 9: Medeni Durum Dagilim

Olgularin %18.6’s1 (n=29) okur-yazar degilken, %13.5’1 (n=21) okur-yazar,
%30.8’1 (n=48) ilkokul mezunu, %17.9’u (n=28) ortaokul mezunu, %19.2’s1 (n=30)
lise ve lizeri (23’1 lise mezunu, 6’s1 liniversite mezunu ve 1°1 yiiksek lisans mezunu)

egitim diizeyindedir.

Egitim Durumu

Lise ve lzeri Okur-Yazar Degil
19,2% 18,6%

Okur-Yazar

Ortaokul 13.5%

17,9%

iIkokul
30,8%

Sekil 10: Egitim Durumu Dagilimi
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Olgularin %21.8’inin (n=34) sosyal giivencesi yokken, %12.8’1 (n=20) emekli
sandigl, %49.4’10 (n=77) SSK, %38.3’i (n=13) Bag-Kur ve %7.7’si (n=12) Yesil
Karthdir.

Sosyal Giivence

Yesil Kart
Bag-Kur 77% Yok

8,3% 21,8%

Emekli Sandigi
12,8%

SSK
49,4%

Sekil 11: Sosyal Giivence Dagilimi

Olgularin %26.9’u (n=42) ekonomik durumunu iyi olarak tanimlarken, %39.7’si

(n=62) orta ve %33.3’1li (n=52) kotii olarak tanimlamugtir.

Ekonomik Durum

fyi
Kot 26,9%
33,3%

Orta
39,7%

Sekil 12: Ekonomik Durum Dagilimi
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Tablo 2: Olgulara iligkin Bilgilerin Dagilim

n %
Aile ile Her seyi Paylasip Kararlara Evet 71 45,5
Katilma Hayir 85 54,5
Yok 46 29,5
] Tyi 76 48,7
Cocuk ve Torunlarla Olan Iliskiler
Orta 18 11,5
Kotii 16 10,3
Yok 14 9,0
. Iyi 83 53,2
Akrabalarla Olan lliskiler
Orta 25 16,0
Kotii 34 21,8
Yok 23 14,7
) Tyi 98 62,8
Arkadaslarla Olan Iliskiler
Orta 23 14,7
Kotii 12 7,7
Giinliik Yasam Aktivitelerini Evet 114 73,1
Bagimsiz Bir Sekilde Yerine 42 29,6
Hayir
Getirebilme
Huzurevi 17 40,5
Aktiviteleri Yerine Getirebilmek calisanlari
Icin Yardim istenen Kimse (n=42)  Hi¢ kimse 23 54,8
Diger 2 4,8

Olgularin %45.5’1 (n=71) ailesi ile her seyini paylasip, kararlara katildigin
ifade ederken, olgularin %54.5’1 (n=85) bu soruya hay1r cevabini vermistir.

Olgulara ¢ocuklar1 ve torunlar ile olan iliskileri soruldugunda; %29.5°1 (n=46)
kimsesi olmadigi i¢in bu soruya cevap vermezken, %48.7’si (n=76) g¢ocuklariyla
arasiin 1yi oldugunu, %11.5°1 (n=18) orta diizeyde bir iliski yasadiklarini ve %10.3’i

(n=16) kotii oldugunu sdylemistir.
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Olgulara akrabalariyla olan iligkileri soruldugunda; %9’u (n=14) akrabasi
olmadigi i¢in bu soruya cevap vermezken, %53.2’si (n=83) akrabalariyla arasinin iyi
oldugunu, %16’s1 (n=25) orta diizeyde oldugunu ve %21.8’1 (n=34) kétii oldugunu
sOylemistir.

Olgulara arkadaslartyla olan iligkileri soruldugunda; %14.7’si (n=23) arkadasi
olmadig1 i¢in bu soruya cevap vermezken, %62.8’1 (n=98) arkadaslariyla arasinin iyi
oldugunu, %14.7’si (n=23) orta diizeyde oldugunu ve %7.7’si (n=12) kotii oldugunu
sOylemistir.

Olgulara gilinlik yasam aktivitelerinin bagimsiz bir sekilde yerine getirip
getiremedikleri soruldugunda; %73.1°1 (n=114) aktivitelerini bagimsiz olarak yerine
getirebildigini  sOylerken, 9%26.9’u (n=42) yapamadigin1 sdylemistir. Giinliik
aktivitelerini bagimsiz olarak yerine getiremedigini sdyleyen 42 kisinin 17’si huzurevi
calisanlarindan yardim aldigini sdylerken, %354.8’1 (n=23) hi¢ kimseden yardim

almadigini ve 2 kisi ise diger kisilerden yardim aldigini séylemistir.
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Tablo 3: Olgulara iligkin Bilgilerin Dagilim

n %
Yalniz kalmak istememe 42 26,9
Kendine bakamama 51 32,7
Huzurevinde Kalma
. Ailesi istedigi icin 28 17,9
Nedeni
Ekonomik sikintilar 24 15,4
Diger 11 7,1
Iyi 50 32,0
Huzurevi Calisanlarinin
Orta 17 10,9
Davrams Sekli
Kotii 89 57,1
Kendimi ailem tarafindan
24 15,4
terk edilmis hissediyorum
Burada olmaktan
83 53,2
memnunum
Huzurevinde Kalma Hissi ..
Oliimii hatirlatiyor 4 2,6
Kendimi giivende
. . 30 19,2
hissediyorum
Diger 15 9,6
Yalniz kalmak, toplum 31 19,9
tarafindan dislanmak
Dinlenmek ve huzur 42 26,9
o Ise yaramamak 13 8,3
Yaslanmak Hissi
Sevdigim insanlarla birlikte 6 3,8
olmak
Uretken olmak 12 7,7
Diger 52 333
Aileden 5 32
Yaslanmak ve Saghkla Saghk personelinden 113 72,4
Ilgili Bilgi Alinan Kisiler Huzurevi ¢alisanlarindan 19 12,2
Diger 19 12,2
Ailesi 43 27,6
Yashlarin Sorumlulugunu Devlet 63 40,4
Tasimasi Gerekenler Her ikisi 40 25,6
Kendisi 10 6.4
Yasanilan Cevrede Evet 137 87,8
Kendini Giivende 19 12,2
Hayir

Hissetme
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Olgulara huzurevinde kalmalarinin en énemli nedeni soruldugunda; %26.9’u
(n=42) yalniz kalmak istememe, %32.7’si (n=51) kendine bakamama, %17.9°u (n=28)
ailesi istedigi icin, %15.4’1 (n=24) ekonomik sikintilardan dolay1 ve %7.1°1 (n=11)
diger sebeplerden dolay1 huzurevinde kaldigini sdylemistir.

Olgularin  %32’si  (n=50) huzurevi c¢alisanlarinin kendilerine kars1 iyi
davrandigint sdylerken, %10.9’u (n=17) orta sekilde ve %57.1’1 (n=89) kotii
davrandiklarini s6ylemistir.

Olgulara “huzurevinde kalmak size ne hissettiriyor?” diye soruldugunda
%15.4’1 (n=24) kendimi ailem tarafindan terk edilmis hissediyorum, %53.2’si (n=83)
burada olmaktan memnunum, %?2.6’s1 (n=4) o6limi hatirlatiyor, %19.2°si (n=30)
kendimi giivende hissediyorum derken, %9.6’s1 (n=15) diger cevaplar1 vermistir.

Olgulara “yaglanmak sizin i¢in ne ifade ediyor?” diye soruldugunda %19.9’u
(n=31) yalmiz kalmak, toplum tarafindan diglanmak, %26.9’u (n=42) dinlenmek ve
huzur, %8.3’i (n=13) ise yaramamak, %3.8’1 (n=6) sevdigim insanlarla birlikte
olmak, %7.7’si (n=12) iiretken olmak ve %33.3’1i (n=52) diger cevaplar1 vermistir.

Olgularin %3.2’si yaslanmak ile ilgili bilgileri ailesinden aldigin1 sdylerken,
%72.4’1 (n=113) saglik personelinden, %12.2’si (n=19) huzurevi calisanlarindan ve
%12.2’s1 (n=19) diger kisilerden aldigini sOylemistir.

Olgularin %27.6’s1 (n=43) yashlarin sorumlulugunu ailesinin tagimasinin
gerektigini sOylerken, %40.4’i (n=63) devletin, %25.6’s1 (n=40) her ikisinin birden
ve %6.4’1 (n=10) kisinin kendisinin tagimasi1 gerektigini soylemistir.

Olgularin %87.8’1 (n=137) yasanilan cevrede kendisini glivende hissettigini

soylerken, %12.2’si (n=19) kendisini giivende hissetmedigini sdylemistir.
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Tablo 4: Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Skalasina Verilen Cevaplarin

Dagilimi
1 2 3 4 5 6 7
n (%) n (%) n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)
1. ihtiyacim oldugunda
118 5 6 6 3 18
yaniumda 6zel bir insan -
(%75,6) (%3,2) (%3,8)  (%3,8) (%1,9) (%115
var
2. Seving ve kederimi
116 1 5 4 9 5 16
paylasabilece@im 6zel
bir insan var (%74,4)  (%0,6)  (%3.2)  (%2,6) (%5,8) (9%3,2) (%10,3)
3. Ailem bana gercekten 46 5 6 15 14 20 50
yardimei olmaya ¢alisir  (%29,5) (%3,2)  (%3.8)  (%9,6)  (%9,0)  (%12,8) (%32,1)
4. ihtiyacim olan
49 4 16 11 14 16 46
duygusal yardimi ve
destegi ailemden alrim (%31,4)  (%2,6) (%10,3) (%7,1) (%9,0) (%10,3) (%29,5)
5. Beni gercekten
113 6 3 4 5 3 22
rahatlatan 6zel bir insan
(%72,4)  (%3,8) (%1,9) (%2,6) (%3,2) (%1,9) (%l14,1)
var
6. Arkadaslarin bana
46 9 12 23 19 16 31
gercekten yardimel
| I (%29,5)  (%5,8)  (%7,7)  (%14,7) (%12,2) (%10,3) (%19,9)
olmaya cahsir
7. Isler kotii gittiginde
50 12 15 22 15 10 32
arkadaslarima 0 o o o . o .
ivenebiliri (%32,1)  (%7,7)  (%9,6)  (%l41)  (%9,6)  (%6,4)  (%20,5)
giivenebilirim
8. Sorunlarimi ailemle 49 6 7 13 11 17 53
konusabilirim (%31,4)  (%3,8) (%45  (%8,3)  (%7,1)  (%10,9) (%34,0)
9. Seving ve kederimi
45 9 16 18 19 15 34
paylasabilecegim
kadasl (%28,8)  (%5,8) (%10,3) (%l11,5) (%12,2) (%9,6) (%21,8)
arkadaslarim var
10. Yasamimda
108 5 6 8 4 4 21
duygularima 6nem
bir i (%69.2)  (%3,2)  (%3,8)  (%5,1)  (%26) (%2,6) (%I3.5)
veren bir insan var
11. Kararlarimi
vermeden ailem bana 56 5 12 11 11 18 43
yardimci olmaya (%35,9) (%3,2) (%7,7) (%7,1) (%7,1) (%115 (%27,6)
isteklidir
12. Sorunlarim
44 8 17 27 16 16 28
arkadaslarimla
K billiri (%28,2)  (%5,1)  (%10,9) (%17,3) (%10,3) (%10,3) (%17,9)
onusabilirim

Olgularin  Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Skalasina verdikleri

cevaplarin dagilimi Tablo 4’te goriilmektedir.
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COK BOYUTLU ALGILANAN SOSYAL DESTEK SKALASI iLE
ILGILi BULGULAR

Alfa katsayis1 Olgekte yer alan k sorunun varyanslari toplamimin genel
varyansa oranlanmasi ile bulunan bir agirlikli standart degisim ortalamasidir.
Cronbach alfa katsayisi, bireysel puanlarin k soru igeren bir dlgekte sorulara verilen
cevaplarin toplanmasi ile bulundugu durumlarda sorularin birbirleri ile benzerligini,
yakinligin1 ortaya koyan bir katsayidir.alfa katsayisi, dlgekte yer alan k sorunun
tirdes bir yapiyr agiklamak ya da sorgulamak iizere bir biitin  olusturup
olusturmadiklarini sorgulamaya yarar.

Alfa katsayisinin degerlendirilmesi agsagidaki 6l¢iite gore yapilir:

0.0 < a <0.40 ise dlgek giivenilir degildir.

0.40< a <0.60 ise dl¢ek diisiik giivenirliktedir

0.60< ¢ <0.80 ise oldukga giivenilirdir.

0.80< ¢ <1.00 ise Olcek yiiksek derecede gilivenilir bir dlgektir.

Katilmeilarin “Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Skalasina” ait 12
sorunun gegerlilik giivenilirlik degerlendirmesi sonucu Cronbach Alpha degeri 0.900
olarak bulunmustur. Olgegin alt boyutlarindan “Aile Destegini” gdsteren 4 sorunun
Cronbach Alpha degeri 0.966, “Arkadas Destegini” gosteren 4 sorunun Cronbach
Alpha degeri 0.932 ve “Ozel Biri Destegini” gosteren 4 sorunun Cronbach Alpha
degeri 0.962 olarak tespit edildiginden Olgegin ¢ok iyi diizeyde giivenilir oldugu
ortaya ¢ikmistir.

“Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Skalasina™ iligskin anketin Cronbach
alpha katsayilar1 Tablo 5’de verilmistir.
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Tablo 5: Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Skalasina Iliskin Anketin

Giivenilirlik Analizi

I¢ tutarhlik (r)
Toplam Puan 0,900
Aile Destegi 0,966
Arkadas Destegi 0,932
Ozel Kisi Destegi 0,962

Tablo 6’da katilimcilarin Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Skalasindan

elde ettikleri puan ortalamalar1 verilmistir.

Tablo 6: Cok Boyutlu Algillanan Sosyal Destek Skalasina ilisgkin Puanlarin

Dagilimi

Minimum  Maksimum Ort£SS Medyan
Toplam Puan 12 84 40,47£19,30 40
Aile Destegi 4 28 16,55+9,63 19
Arkadas Destegi 4 28 15,15+8,36 16
Ozel Kisi Destegi 4 28 8,77+8,21 4

Katilimcilarin “Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Skalasindan” elde
ettikleri toplam puanlar 12 ile 84 arasinda degismekte olup, ortalamas1 40.47+19.30,
medyan1 40’tir.

Katilimcilarin “Aile Destegi” bolimiinden elde ettikleri puanlar 4 ile 28
arasinda degismekte olup, ortalamasi 16.55+9.63, medyan1 19°dur.

Katilimcilarin “Arkadas Destegi” boliimiinden elde ettikleri puanlar 4 ile 28

arasinda degismekte olup, ortalamasi 15.15+8.36, medyan1 16’dur.
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Katilimeilarm “Ozel Kisi Destegi” béliimiinden elde ettikleri puanlar 4 ile 28
arasinda degismekte olup, ortalamasi 8.77£8.21, medyani 4 tiir.

Huzurevinde yasayan yaslilarin 6zel kisi desteginin ortalamasinin alt sinirda
¢ikmig olmasimin nedeninin evlenmemis yaslilarin, ya da esini kaybetmis, esinden
ayrilmis yaslilarin huzurevinde kalarak yalnizlik hislerinden kurtulmay1 amacladiklar
fakat duygusal destegi hissedemedikleri i¢in amagclarina ulasamadiklari, destegi
olumlu algilamadiklar1 diisiiniilmektedir. Diger aile destegi ve arkadas destegi
ortalamalarinin ¢ok yliksek veya diisiik ¢ikmamasi huzurevinde yasayan yaslilarin
sosyal yasam destegi algisinin normal oldugunu diistindiirmiistiir.

Tablo 7: Cinsiyete Gore Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Skalas1 Puanlarin

Degerlendirilmesi
Cinsiyet
Kadin Erkek
z p
Ort£SS Ort+SS
(Medyan) (Medyan)
Aile Destegi 16,2749,91 (18) 16,72+£9,50 (19) -0,229 0,819
Arkadas Destegi 13,48+8,49 (13) 16,13+8,17 (16) -2,013 0,044 *
Ozel Kisi Destegi 8,34+7,48 (4) 9,02+8,64 (4) -0,125 0,900
38,10+20,74 41,88+18,36 1226 0,220

Toplam Puan (39) (40) ’ ’
Z: Mann Whitney U test * p<0.05

Erkek olgularin arkadas destegi puanlari, kadinlarin puanlarindan istatistiksel
olarak anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur (p<0.05).Erkek olgularin sosyal yasam
desteginde Ozellikle arkadas destegi algisinin anlamli derecede yiiksek olmasinin
erkeklerin daha fazla arkadasa sahip olduklarini, sosyal iliskilerinin devam ettigini,
arkadaslik ortamlarindan kendilerini izole etmediklerinin gostergesi oldugu
diisiiniilmektedir. Cinsiyete gore olgularin aile destegi, 6zel kisi destegi ve toplam

puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamaktadir (p>0.05).
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Tablo 8: Yasa Gore Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Skalasi Puanlarin

Degerlendirilmesi

Yas
65-69 70-74 75-79 80 ve iizeri
Ort+SS Ort+SS Ort+SS Ort+SS

(Medyan) (Medyan) (Medyan)  (Medyan)
17,04+£9,30  16,40£10,76 17,36+£9,44 15,63+9,39

p

Aile Destegi 0,565 0,904
(19) (19) (20) (16)
14,45+7,73 16,63+8,74 16,71+£8,50  13,75+8,57
Arkadas Destegi 3,541 0,315
(14) (16) (20) (13)
Ozel Kisi 9,88+9.20 8,7548,17  6,20+4,71
10,46+9,66 (4) 3,285 0,350
Destegi 4 4 4
41,37+£19,2  43,48+422,54 42,82+18,49 35,59+16,6
Toplam Puan 3,301 0,347
1(39) (43) (44) 7(35)

KW: Kruskal Wallis test

Yas gruplarina gore olgularin aile destegi, arkadas destegi, 6zel kisi destegi ve
toplam puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamaktadir

(p>0.05)

Tablo 9: Medeni Duruma Gore Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Skalasi

Puanlarin Degerlendirilmesi

Medeni Durum

Hic
Evli Dul Bosanmus
Evlenmemis KW p
Ort+SS Ort+SS Ort+SS Ort+SS

(Medyan) (Medyan)  (Medyan) (Medyan)
21,90+£6,99 17,92+£9,25  13,034£9,52

Aile Destegi  10,96+9.41 (4) 21,747  0,001%**
(24) (20) (10)
Arkadas 14,84+9,54 15,65+7,45 14,91+8,87  15,35+£7,56
0,304 0,959
Destegi (12) (16) (16) (16)
Ozel Kisi 22,15+£7,48 5,30£2,72 5,44+3.76
5,16+4,81 (4) 86,746  0,001**
Destegi (25) (4) 4)
30,96+18,02 59,72+18,82 38,14+15,72 33,83+14,74
Toplam Puan 37,028 0,001**
(30) (60) (41) (33)
KW: Kruskal Wallis test ** p<0.01
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Medeni duruma gore olgularin aile destegi puanlar1 arasinda istatistiksel olarak
ileri diizeyde anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0.01). Evli olgularin aile destegi
puanlari, hi¢ evlenmemis (p:0.001; p<0.01), dul (p:0.044; p<0.05) ve bosanmis
(p:0.001; p<0.01) olgularin puanlarindan anlamli diizeyde yiiksektir. Dul olgularin
aile destegi puanlari, hi¢ evlenmemis (p:0.005; p<0.01) ve bosanmis (p:0.030; p<0.05)
olgularin puanlarindan anlamli diizeyde yiiksektir. Diger medeni durumlara gore
olgularin aile destegi puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
bulunmamaktadir (p>0.05).

Medeni duruma gore olgularin arkadas destegi puanlar1 arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik bulunmamaktadir (p>0.05).

Medeni duruma gore olgularin 6zel kisi destegi puanlari arasinda istatistiksel
olarak ileri diizeyde anlaml farklilik bulunmaktadir (p<0.01). Evli olgularin 6zel kisi
destegi puanlari, hi¢ evlenmemis (p:0.001; p<0.01), dul (p:0.001; p<0.01) ve
bosanmis (p:0.001; p<0.01) olgularin puanlarindan anlaml diizeyde ytiksektir. Diger
medeni durumlara gore olgularin 6zel kisi destegi puanlari arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik bulunmamaktadir (p>0.05).

Medeni duruma gore olgularin toplam puanlari arasinda istatistiksel olarak
ileri diizeyde anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0.01). Evli olgularin toplam puanlari,
hi¢ evlenmemis (p:0.001; p<0.01), dul (p:0.001; p<0.01) ve bosanmis (p:0.001;
p<0.01) olgularin puanlarindan anlamli diizeyde yiiksektir. Dul olgularin toplam
puanlari, hi¢ evlenmemis (p:0.030; p<0.05) olgularin puanlarindan anlamli diizeyde
yliksektir. Diger medeni durumlara gore olgularin toplam puanlar arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamaktadir (p>0.05).

Veri sonuglarindan anlagildigi gibi evli olmak sosyal yasam destegi algisin
yiikseltmektedir. Yaglilik doneminde birgok yaslinin esini kaybetmesi sosyal yasam
destegi algisim1 olumsuz olarak etkileyen bir faktordiir. Bu nedenle diger sosyal
iligkilerinin iyi olmasi yoniinde yashinin desteklenmesinin 6nemli oldugu

distintilmektedir.
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Tablo 10: Ogrenim Durumuna Gére Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek

Skalas1 Puanlarin Degerlendirilmesi

Ogrenim Durumu

Okur-

OKkur- . Lise ve
Yazar Ilkokul Ortaokul .

Yazar Uzeri KW D
Degil

Ort+SS Ort+SS Ort+SS Ort+SS Ort+SS
(Medyan) (Medyan) (Medyan) (Medyan) (Medyan)

15,31£11,19 13,86+8,40 16,96+9,44 17,50£9,91 18,13+8,89

. <. 2,647 0,619
Aile Destegi (14) (13) (20) (20) (20)

13,82+9,76  14,47+8,15 14,33+£8,07 17,46+£8,05 16,03+7,80
Arkadas 3,726 0,444
Destegi (12) (14) (13) (18) (17)
- - 7,48+8,32  7,00£5,40  9,1248,27  9,00+8,23  10,46+9,60
Ozel Kisi 4,870 0,301
Destegi “) @) “) ) )
Toplam 36,62+23,10 35,33%+15,47 40,41£17,38 43,96+18,23 44,63+21,16

5554 0,235
Puan (32) (34) (40) (46) (45)

KW: Kruskal Wallis test

Ogrenim durumuna goére olgularin aile destegi, arkadas destegi, ozel kisi
destegi ve toplam puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
bulunmamaktadir (p>0.05).

Egitim durumunun sosyal yasam destegi algisim1 etkilemedigi veri
sonuclarinda goriilmiistiir. Insan iliskilerinde iliskiyi anlamli kilanmn paylasilan
bilgiler degil duygularin paylasimi olduguna inanilmaktadir. Egitimin duygularin
paylasiminda onemli olmadigi, sosyal iligkileri olumlu veya olumsuz olarak

etkilemedigi, yasliliga bakis ve beklentileri degistirmedi diisiiniilmektedir.
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Tablo 11: Sosyal Giivenceye Gore Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Skalasi

Puanlarin Degerlendirilmesi

Sosyal Giivence

Emekli
Yok SSK Bag-Kur  Yesil Kart
Sandigi KW P

OrtSS Ort£SS Ort£SS Ort£SS Ort£SS

(Medyan) (Medyan) (Medyan) (Medyan) (Medyan)

12,15+10,35 15,0549,13 19,1848,13  21,5449,02  9,33+9,78 0,001*
Aile Destegi 22,501
“ a9 (20) (28) “) *
Arkadas 15,70£8,11  12,55+8,57 15,01+7,64 18,30+10,32 15,33+10,80
4,053 0,399
Destegi 16) (10) (16) (20) (13)
Ozel Kisi 5,29+5,01 8,05£7,20  9,78+8,64 14,38+10,65 7,25+7,73 0,001*
21,174
Destegi 4 &) 4 (10) O] *
Toplam 33,15£16,92 35,65+21,23 43,97+16,62 54,234+24,26 31,91+21,49 0,003*
16,018
Puan 31 (34) (45) (49) (30) *
KW: Kruskal Wallis test **p<0.01

Sosyal giivenceye gore olgularin aile destegi puanlari arasinda istatistiksel
olarak ileri diizeyde anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0.01). Bag-Kur’lu olgularin
aile destegi puanlari, sosyal giivencesi olmayan (p:0.007; p<0.01), yesil karth
(p:0.005; p<0.01) ve emekli sandigina bagl (p:0.046; p<0.05) olgularin puanlarindan
anlaml diizeyde yiiksektir. SSK’l1 olgularin aile destegi puanlari, sosyal glivencesi
olmayan (p:0.001; p<0.01) ve yesil kartli (p:0.001; p<0.01) olgularin puanlarindan
anlamli diizeyde yiiksektir. Diger sosyal giivencelere gore olgularin aile destegi
puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamaktadir (p>0.05).

Sosyal gilivenceye gore olgularin arkadas destegi puanlar1 arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik bulunmamaktadir (p>0.05).

Sosyal giivenceye gore olgularin 6zel kisi destegi puanlar1 arasinda istatistiksel
olarak ileri diizeyde anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0.01). Sosyal giivencesi
olmayan olgularin 6zel kisi destegi puanlari, emekli sandigina bagli (p:0.003; p<0.01),
SSK’I1 (p:0.001; p<0.01) ve Bag-Kur’lu (p:0.001; p<0.01) olgularin puanlarindan
anlamli diizeyde diisiiktiir.

Bag-Kur’lu olgularin 6zel kisi destegi puanlar1, Yesil Kartli (p:0.014; p<0.05)

olgularin puanlarindan anlamhi diizeyde yiiksektir. Diger sosyal giivencelere gore
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olgularin 6zel kisi destegi puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
bulunmamaktadir (p>0.05).

Sosyal glivenceye gore olgularin toplam puanlar arasinda istatistiksel olarak
ileri diizeyde anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0.01). Bag-Kur’lu olgularin toplam
puanlari, sosyal gilivencesi olmayan (p:0.008; p<0.01), yesil karth (p:0.021; p<0.05)
ve emekli sandigina bagl (p:0.037; p<0.05) olgularin puanlarindan anlamh diizeyde
yiiksektir. SSK’I1 olgularin toplam puanlari, sosyal gilivencesi olmayan (p:0.003;
p<0.01) ve yesil karth (p:0.039; p<0.05) olgularin puanlarindan anlamli diizeyde
yiiksektir. Diger sosyal giivencelere gore olgularin toplam puanlari arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamaktadir (p>0.05).

Sosyal giivencesi olmayan ortalama %20 yasl olmasina ragmen, huzurevinde
yasamin siirdiiren yaslilarla ¢alismanin yapilmis olmasi, Buradaki yaslilarin saglik
ve diger ihtiyaglarimin huzurevinde karsilanmasi  sosyal giivence sorununun
olmamasina ve sosyal yasam destegi algisini etkileme oraninin anlamli olmadig:

diisiincesini destekledigine inanilmaktadir.

Tablo 12: Ekonomik Duruma Gore Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Skalasi

Puanlarin Degerlendirilmesi

Ekonomik Durumu

Iyi Orta Kotii
KW D
Ort£SS Ort+SS
Ort+SS (Medyan)
(Medyan) (Medyan)
17,3749,50  14,3610,01
Aile Destegi 18,07+9,04 (22) (19) 14) 3,571 0,168
15,09+8,64
Arkadag 15,59+7,86 (16) 14,8448,55 (14) 0,134 0,935
Destegi (16)
Ozel Kisi 8,09+6,80 (4) 0,35+8,84 (4) 8,6148,56 (4) 0,823 0,662
Destegi
41,82421,97  37,82+18,20
Toplam 41,76+16,27 (44) 1,168 0,558
Puan (37) (36)

KW: Kruskal Wallis test
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Ekonomik duruma gore olgularin aile destegi, arkadas destegi, 6zel kisi destegi
ve toplam puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamaktadir
(p>0.05). Ulkemiz gibi ekonomik diizenin oturmadig1 bir iilkede, sosyal giivencesi
olmayan kisilerin fazla olmasi, emeklilik maasimin ihtiyaclar1 karsilamada yetersiz
kalmasi, emekliligin yaslilik doneminde bir sorun olarak karsimiza ¢ikmasina neden
olmustur. Calismamizin sonuglarinda da gordiigiimiiz gibi ne kadar fazla ekonomik
sikintilar yasansa da ekonomik durum olumlu veya olumsuz olarak degerlendirilse de
sosyal yasam destegi algisini etkilememesi yaslilar icin maddi beklentilerin degil,
beklentinin ilgi,sevgi, saygi, Onemsenme, deger verilme gibi duygularinin

desteklenmesine yonelik oldugu diisiiniilmekte,inanilmakta ve savunulmaktadir.

Tablo 13: Aile ile Her Seyin Paylasilmasina Gore Cok Boyutlu Algilanan Sosyal

Destek Skalasi Puanlarin Degerlendirilmesi

Aile ile Her Seyi Paylasip

Kararlara Katilma

Evet Hayir VA P
Ort£SS Ort+SS
(Medyan) (Medyan)
Aile Destegi 23,19£5,90 (25) 11,01£8,58 (5) -7,648 0,001**
Arkadas Destegi 16,83+7,64 (18)  13,7448,72 (12) -2,323 0,020*
Ozel Kisi Destegi 12,59+10,14 (7) 5,57+£4,00 (4) -4,911 0,001%**

Toplam Puan 52,62+16,38 (52) 30,33+15,33 (30) -7,303 0,001**

Z: Mann Whitney U test * p<0.05 **p<0.01

Ailesi ile her seyini paylasip kararlara katildigini ifade eden olgularin aile
destegi, 6zel kisi destegi ve toplam puanlari istatistiksel olarak ileri diizeyde anlamhi
diizeyde yiiksek bulunmustur (p<0.01).

Ailesi ile her seyini paylasip kararlara katildigin1 ifade eden olgularin arkadas
destegi puanlar istatistiksel olarak anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur (p<0.05).

Bireyin iletisim i¢inde bulundugu kisilerin niceligi ve niteligi 6nemli oldugu

kadar bireyin destek gurubunu nasil algilayip, sorunlarini paylasip paylasamadigi,
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kendini giivende hissedip hissetmedigi, destek gosteren bireylerin stres altinda olan
birey icin ne anlam ifade ettigi bizim i¢in daha fazla anlam ifade etmektedir.

Yaglhilar huzur evinde yasamaya baslamis olsalar da aileleriyle iliskilerinin
olumlu olarak devam etmesi, ailelerindeki bireylerle sorunlarini paylasmasi, aile
icindeki Onemli kararlara katilminin saglanmasi kendini degerli ve saygin
hissetmesinde 6nemli oldugunu diistindiigiim bir faktordiir. Bizim toplumumuzun
onemli geleneklerinden biri yashlara saygi ve bagliliktir. Degismeye baslayan
toplumsal yapilardan biride, insanlar arast mesafeler, yalnizlasma ve ayrismadir. Bu
durum yasglilarin son dénemlerini yalniz gegirmelerine neden olmaktadir

Bu nedenlerle yaslilarin aile iginde veya kurum iginde kalmasi degil ailesinin
varligini hissetmesi daha anlamli hale gelmektedir.

Yaglhilarin aile iligkilerinin iyi olmasi sosyal c¢evresindeki diger iligkilere de
olumlu yonde yansiyacaktir. Calismamizda da huzurevinde kalmis olsa da ailesiyle
paylasimlar1 olan kisilerin ¢ikan sonuglarda sosyal yasam destegi algisinin anlamli
derecede yiiksek ¢ikmasit bu konunun ne kadar 6nemli oldugunu diisiindiirmektedir.
Tablo 14: Cocuk ve Torunlarla Olan Iliskilere Gore Cok Boyutlu Algilanan

Sosyal Destek Skalas1 Puanlarin Degerlendirilmesi

Cocuk ve Torunlarla Olan iliskiler

Yok Tyi Orta Kotii
KW p
Ort+SS Ort+SS Ort+SS Ort+SS
(Medyan) (Medyan) (Medyan) (Medyan)
14,2848,21 7,94+5,62 .
Aille Destegi 9,69+8,69 (4) 23,06+5,97 (25) (14 @ 68,319 0,001
13,6749,08 13,28+8,01  10,87+7,69
Arkadas 17,3847,59 (19) 12,174 0,007**
A - 5,43+3,09
Ozel Kisi 4,6343,56 (4) 12,31£9,89 (7) 7,33+5,08 (4) 32,808  0,001**
Destegi 4)
28,00+15,81 52,76+15,46  34,89+11,31 24,25+14,06
Toplam 67,111  0,001%*
Puan (28) (52) (35) (22)
KW: Kruskal Wallis test ** p<0.01

Olgularin ¢ocuk ve torunlariyla olan iliskilerine gore aile destegi puanlari

arasinda istatistiksel olarak ileri diizeyde anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0.01).
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Cocuk ve torunlariyla olan iligkilerinin iyi oldugunu sdyleyen olgularin puanlari,
cocuk ve torunu olmayan (p:0.001; p<0.01), iliskileri orta diizeyde olan (p:0.001;
p<0.01) ve kotii olan (p:0.001; p<0.01) olgularin puanlarindan anlamli diizeyde
yiiksektir. Cocuk ve torunlartyla olan iligkilerinin orta diizeyde oldugunu sdyleyen
olgularin puanlari, ¢cocuk ve torunu olmayan (p:0.024; p<0.05) ve iliskilerinin koti
oldugunu soyleyen (p:0.001; p<0.01) olgularin puanlarindan anlamli diizeyde
yiiksektir. Diger durumlara gore olgularin aile destegi puanlar1 arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik bulunmamaktadir (p>0.05).

Olgularin ¢ocuk ve torunlariyla olan iliskilerine gore arkadas destegi puanlar
arasinda istatistiksel olarak ileri diizeyde anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0.01).
Cocuk ve torunlartyla olan iliskilerinin iyi oldugunu sdyleyen olgularin puanlari,
cocuk ve torunu olmayan (p:0.023, p<0.05), iliskileri orta diizeyde olan (p:0.042;
p<0.05) ve kotii olan (p:0.004; p<0.01) olgularin puanlarindan anlamli diizeyde
yliksektir. Diger durumlara gore olgularin arkadas deste§i puanlar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamaktadir (p>0.05).

Olgularin ¢ocuk ve torunlartyla olan iliskilerine gore 6zel kisi destegi puanlari
arasinda istatistiksel olarak ileri diizeyde anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0.01).
Cocuk ve torunlar1 olmayan kisilerin 6zel kisi destegi puanlari, cocuk ve torunlariyla
olan iligkileri iyi diizeyde olan (p:0.001, p<0.01), iliskileri orta diizeyde olan (p:0.001;
p<0.01) ve kotii olan (p:0.046; p<0.05) olgularin puanlarindan anlamli diizeyde
diistiktiir. Cocuk ve torunlartyla olan iligkilerinin iyi oldugunu sdyleyen olgularin
puanlari, iliskilerinin kotii oldugunu sdyleyen olgularin puanlarindan anlamli diizeyde
yiiksektir (p:0.011; p<0.05). Diger durumlara gore olgularin 6zel kisi destegi puanlari
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamaktadir (p>0.05).

Olgularin ¢ocuk ve torunlariyla olan iliskilerine gére toplam puanlar1 arasinda
istatistiksel olarak ileri diizeyde anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0.01). Cocuk ve
torunlariyla olan iligkilerinin iyi oldugunu sdyleyen olgularin puanlari, ¢ocuk ve
torunu olmayan (p:0.001; p<0.01), iligkileri orta diizeyde olan (p:0.001; p<0.01) ve
kotii olan (p:0.001; p<0.01) olgularin puanlarindan anlaml diizeyde ytiksektir. Cocuk
ve torunlartyla olan iligkilerinin orta diizeyde oldugunu sdyleyen olgularin puanlari,
cocuk ve torunu olmayan (p:0.030; p<0.05) ve iligkilerinin kétii oldugunu sdyleyen
(p:0.016; p<0.05) olgularin puanlarindan anlaml diizeyde yiiksektir. Diger durumlara
gore olgularin toplam puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik

bulunmamaktadir (p>0.05).
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Devam eden sosyal iligkiler, ¢ocuklar ve torunlarla paylasilan zamanlar
yaslilarin bu donemi daha saglikli gecirmelerini saglayan Onemli sosyal destek
kaynagi oldugu diisiiniilmektedir. Yashinin g¢evresinde bulunan kisilerle ozellikle
cocuklari, torunlariyla iligkileri, yaslinin yasami, davranislar1 ve psikolojisi lizerinde
etkilidir.Yash ailesiyle daha iyi iliskiler kurmak ister.Onlarin kendisiyle, hayatlariyla
ilgili durumlarini merak eder.Onunla paylagmalarini ister.Bu durum yaslinin kendini
degerli hissetmesini saglar.

Yaghnin aile iiyeleriyle iliskileri, karsilikli etkilesimleri yaslt i¢in dnemli bir
olgudur. Aile iiyelerinin sayisi, cinsiyetleri, yasadiklar1 yer ve aralarindaki iligki
,dayanismay1 etkilemektedir.Aile iiyelerinin ayn1 ortamda olmasalar bile goériisme
siklig1 ve paylasilan aktiviteler,gegirilen zamanin fazla olmasindan ise zamani kaliteli
gecirme, daha anlamli olmaktadir.Aile iiyeleri yakin oturmamaya bagli stirekli
goriisemiyor olsa bile telefonla ve diger iletisim araglariyla goriisme sikliginin fazla
olup, birbirine bagliligin siirdiiriilmesi destek agisindan onemlidir.Huzurevinde kalan
yaslilarin en 6nemli sorunu ¢ocuk ve torunlarini yeterli oranda gérememesidir.Yash
birey ¢ocuklarini,arkadaslarint ¢ok sik gérmek ve onlarla konusmak ister.Yaslt birey
ailesinden uzakta oturmus olsa da ailesiyle arasindaki baglilik devam ediyorsa,yash
sevdigi insanlar1 kendine yakin algiliyorsa olumsuz etkileri degil olumlu etkileri
goriilebilmektedir.Aile iiyeleri ile yash arasinda genel degerler,amaglarla ilgili
catismalar yasanmiyorsa , uyumlu bir birliktelik varsa yasli ailenin destegini olumlu
olarak algilamaktadir. Calisma sonucunda c¢ocuklari ve torunlari ile iliskileri devam
eden yaslilarin sosyal yasam destegi algisinin yiiksek ¢ikmasi bu diisiincelerimizin

dorulugu desteklemekte oldugu nu diisiindiirmektedir.
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Tablo 15: Akrabalarla Olan iliskilere Gore Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek

Skalas1 Puanlarin Degerlendirilmesi

Akrabalarla Olan Iliskiler

Yok Iyi Orta Kotii
Kw y/]
Ort+SS Ort£SS Ort+SS Ort+SS
(Medyan)  (Medyan)  (Medyan) (Medyan)
6,006,42 (4) POATERITATO0ES 00 00Ty o0re
. < ,00£6, ) ,
Aile Destegi (22) (19) (12)
11,50£7,23  16,86x8,12  15,32+8,44  12,32+8.41 10497 0.015*
Arkadas Destegi (10) (18) (16) (11) ’ ’
R . 10,55+9,45  7,44+6,64
Ozel Klsl 4,642':1,74 (4) 7,09:}:6,46 (4) 8,351 0, 039*
Destegi “) @

22,14£8,19  46,79+19,81 40,72+14,35 32,41+16,97

28,576  0,001**
Toplam Puan 1) (49) (37) (34)

KW: Kruskal Wallis test * p<0.05 **p<0.01

Olgularin akrabalariyla olan iliskilerine gore aile destegi puanlar1 arasinda
istatistiksel olarak ileri diizeyde anlaml farklilik bulunmaktadir (p<0.01). Akrabalar1
olmayan olgularin aile destegi puanlari, akrabalariyla iligkilerinin iyi oldugunu
soyleyen (p:0.001; p<0.01), iliskileri orta diizeyde olan (p:0.001; p<0.01) ve kétii olan
(p:0.007; p<0.01) olgularin puanlarindan anlamli diizeyde diistliktiir. Akrabalariyla
olan iligkilerinin kotii diizeyde oldugunu sdyleyen olgularin puanlari, akrabalariyla
iliskileri iyi olan (p:0.002; p<0.01) ve orta diizeyde olan (p:0.045; p<0.05) olgularin
puanlarindan anlamli diizeyde diisiiktiir. Diger durumlara gore olgularin aile destegi
puanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamaktadir (p>0.05).

Olgularin akrabalariyla olan iliskilerine gore arkadas destegi puanlari arasinda
istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0.05). Akrabalariyla olan
iligkilerinin iyi oldugunu soyleyen olgularin arkadas destegi puanlari, akrabalari
olmayan (p:0.022; p<0.01) ve akrabalartyla iliskileri kotii olan (p:0.007; p<0.01)
olgularin puanlarindan anlamli diizeyde yiiksektir. Diger durumlara gore olgularin
arkadas destegi puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
bulunmamaktadir (p>0.05).

Olgularin akrabalariyla olan iligkilerine gore 6zel kisi destegi puanlar1 arasinda

istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0.05). Akrabalariyla olan
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iliskilerinin 1yi oldugunu soyleyen olgularin 6zel kisi destegi puanlari, akrabalari
olmayan (p:0.022; p<0.01) olgularin puanlarindan anlamli diizeyde yiiksektir. Diger
durumlara gore olgularin 6zel kisi destegi puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir farklilik bulunmamaktadir (p>0.05).

Olgularin akrabalariyla olan iligkilerine gore toplam puanlar1 arasinda
istatistiksel olarak ileri diizeyde anlaml farklilik bulunmaktadir (p<0.01). Akrabalar1
olmayan olgularin toplam puanlari, akrabalariyla iligkilerinin iyi oldugunu sdyleyen
(p:0.001; p<0.01), iliskileri orta diizeyde olan (p:0.001; p<0.01) ve kotii olan (p:0.047;
p<0.05) olgularin puanlarindan anlamli diizeyde diisliktiir. Akrabalartyla olan
iliskilerinin kétii diizeyde oldugunu sdyleyen olgularin toplam puanlari, akrabalariyla
iligkileri 1yi olan (p:0.001; p<0.01) olan olgularin puanlarindan anlamli diizeyde
diistiktiir. Diger durumlara gore olgularin toplam puanlar1 arasinda istatistiksel olarak

anlamli bir farklilik bulunmamaktadir (p>0.05).

Tablo 16: Arkadaslarla Olan lliskilere Gore Cok Boyutlu Algilanan Sosyal

Destek Skalas1 Puanlarin Degerlendirilmesi

Arkadaslarla Olan Iliskiler

Yok Tyi Orta Kotii
Kw p
Ort+SS Ort+SS Ort+SS Ort+SS

(Medyan) (Medyan) (Medyan) (Medyan)

10,65+8,59  18,254£9,64  15,78+8,28  15,50£9,98 o
Aile Destegi ) 22) (18) (15) 12,509 0,006

5,04£2,87  18,91£7,00 12,95+6,92  §,00%6,01 o
Arkadas Destegi ) 20) (13) 4 65,815 0,001

6,21+4,80 9,19+£8,71 10,87+8,91 6,17+6,61
Ozel Kisi Destegi @) ) ©6) @) 6,703 0,082

21,91+£12,43 46,35+18,21 39,61+16,56 29,67+17,53 o

Toplam Puan (18) (48) (40) G1) 36,906 0,001
KW: Kruskal Wallis test ** p<0.01

Olgularin arkadaglariyla olan iligkilerine gore aile destegi puanlari arasinda
istatistiksel olarak ileri diizeyde anlaml farklilik bulunmaktadir (p<0.01). Arkadaslar1
olmayan olgularin aile destegi puanlari, arkadaslariyla iligkilerinin iyi oldugunu

sovyleyen V. ) <0. Vell$lel'101'ta uzeydae olan V. 5 <0. olgularin
dyleyen (p:0.001; p<0.01) ve iliskileri orta diizeyde olan (p:0.026; p<0.05) olgul
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puanlarindan anlamh diizeyde diisiiktiir. Diger durumlara gore olgularin aile destegi
puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamaktadir (p>0.05).

Olgularin arkadaglariyla olan iligkilerine gore arkadas destegi puanlar1 arasinda
istatistiksel olarak ileri diizeyde anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0.01). Arkadaslar
olmayan olgularin arkadas destegi puanlari, arkadaslariyla iligkilerinin iyi oldugunu
sOyleyen (p:0.001; p<0.01), iliskileri orta diizeyde olan (p:0.001; p<0.01) ve kétii olan
(p:0.048; p<0.05) olgularin puanlarindan anlamli diizeyde diisiiktiir. Arkadaslariyla
olan iligkilerinin kotii diizeyde oldugunu sdyleyen olgularin puanlari, arkadaslariyla
iligkileri 1yi olan (p:0.001; p<0.01) ve orta diizeyde olan (p:0.026; p<0.05) olgularin
puanlarindan anlamli diizeyde distktiir. Arkadaslariyla olan iligkileri iyi olan
olgularin arkadas destegi puanlari, iligkileri orta diizeyde olan olgularin puanlarindan
ileri diizeyde anlaml1 yiiksektir (p:0.001; p<0.01).

Olgularin arkadaslariyla olan iligkilerine gore 0Ozel kisi destegi puanlari
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamaktadir (p>0.05).

Olgularin arkadaslariyla olan iligkilerine gore toplam puanlar1 arasinda
istatistiksel olarak ileri diizeyde anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0.01). Arkadaslar1
olmayan olgularin toplam puanlari, arkadaslartyla iliskilerinin iyi oldugunu soyleyen
(p:0.001; p<0.01) ve iliskileri orta diizeyde olan (p:0.001; p<0.01) olgularin
puanlarindan anlaml diizeyde diisiiktiir. Arkadaslariyla olan iligkilerinin kotii diizeyde
oldugunu soyleyen olgularin puanlari, arkadaglariyla iliskileri iyi olan (p:0.002;
p<0.01) ve orta diizeyde olan (p:0.047; p<0.05) olgularin puanlarindan anlamli
diizeyde disiiktiir. Diger durumlara gore olgularin aile destegi puanlari arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamaktadir (p>0.05).

Bireyin cevresindeki sosyal destek sistemini olusturan aile, akraba, komsular,
arkadaglarin var olmasi, bireyin maddi ve manevi sorunlarinin ¢éziimiinde destek
gostermesi bireyin sosyal hayatin zorluklariyla daha kolay bas edip hayatin biitiin
giicliikleriyle daha fazla miicadele etmesini saglayarak hayati kolaylastirabilir.
Yasanan sorunlar ayni derecede yaganmaya devam etse de bireylerin kendilerini daha
giiclli, daha mutlu daha iyi hissetmesini saglayacaktir. Yeterli sosyal destegin sagligin
korunmasi, gelistirilmesi, hastaliklarin tedavi ve rehabilitasyonunu olumlu yodnde
etkileyerek hastalik siirecine uyumu destekledigi ve sosyal izolasyonu azaltarak
hastalarin yasam kalitesini artirdig1, yetersiz sosyal destegin ise hastalik
semptomlarinin ortaya ¢ikma siklik ve siddetinin artmasina, hastalik siiresinin

uzamasina neden olarak kronik fiziksel hastaliga uyumu zorlastirdigi
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distiniilmektedir.  Calisma sonucumuzda da gordigiimiiz gibi aile, akraba ve
arkadaslariyla iligkilerini olumlu olarak géren yaslilarin sosyal yasam destegi algisinin
anlamli derecede yiiksek olmasi yaslilarda sosyal iliskilerin iyi olmasinin sosyal

destegi olumlu algilamada 6nemini ortaya koydugu diistiniilmektedir.

Tablo 17: Giinliik Yasam Aktivitelerinin Bagimsiz Bir Sekilde Yerine
Getirilebilmesine Gore Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Skalas1 Puanlarin

Degerlendirilmesi

Giinliik Yasam Aktivitelerini
Bagimsiz Bir Sekilde Yerine

Getirilebilme zZ p

Evet Hayir

Ort+SS (Medyan) Ort£SS (Medyan)

Aile Destegi 16,88+9,62 (19) 15,67+£9,69 (17) -0,680 0,496
Arkadas Destegi 16,38+8,06 (16) 11,7848,33 (9) -3,042 0,002**
Ozel Kisi Destegi 8,54+8,28 (4) 9,38+8,09 (4) -0,866 0,386
Toplam Puan 41,81+19,80 (40)  36,83+17,57 (38) -1,258 0,208
Z: Mann Whitney U test ** p<0.01

Giinliik yasam aktivitelerini bagimsiz bir sekilde yerine getirebildigini
sOyleyen olgularin arkadas destegi puanlar istatistiksel olarak ileri diizeyde anlamli
diizeyde yiiksek bulunmustur (p<0.01).

Giinliik yasam aktivitelerinin bagimsiz bir sekilde yerine getirebilmesine gore
olgularin aile destegi, 6zel kisi destegi ve toplam puanlar1 arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik bulunmamaktadir (p>0.05).

Calismamizda Yashlarin giinliik yasam aktivitelerinini bagimsiz olarak yerine
getirmesiyle sadece arkadas destegi nin anlamli bulunmasi beklenen bir sonug
olmamistir. Yaslilarda bagimli olmanin sosyal yasam destegi ihtiyacin1 daha fazla
artirirken, bu kisilerde sosyal yasam destegi algisinin anlamli derecede diisiik olacagi
tahmin edilerken sonuglar anlamli ¢ikmamistir. Bagimsiz olanlarin daha kendilerine
giivenden  dolayr sosyal iligkilerinin 1iyi olabilecegi ve arkadaslik iliskilerini

gelistirilebilecegi diisiiniilmektedir.
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Tablo 18: Huzurevinde Kalma Nedenlerine Gore Cok Boyutlu Algilanan Sosyal

Destek Skalasi Puanlarin Degerlendirilmesi

Huzurevinde Kalma Nedeni

Yalniz Ekonomik
Kendine Ailesi
Kalmak . . Sikintilarda Diger
. Bakamama Istedigi I¢in KW P
Istememe n Dolay1
Ort+SS Ort+SS Ort+SS Ort+SS Ort+SS

(Medyan) (Medyan) (Medyan) (Medyan) (Medyan)

Aile 18,95£9.23 15,53+10,13 19,11+8,67 11,87+8,56 15,91£10,03

9511 0,048*
Destegi (23) (16) (21) (10) (19)
Arkadas 16,57+7,95 14,90+8,58 12,93+8,81 13,3748,13  20,36+5,88

8,646 0,071
Destegi (17) (16) (13) (13) (21)
Ozel Kisi  11,26£9,70  8,37+7,79 8,07+7,62 7,37+£7,10 5,91+6,33

9,322 0,044*
Destegi () “) “ 4 4
Toplam 46,78+19,79 38,80+20,19 40,11+18,58 32,62+16,92 42,18+14,31

8321 0,081
Puan (50) (36) (43) (29) (41)
KW: Kruskal Wallis test * p<0.05

Huzurevinde kalma nedenlerine gore olgularin aile destegi puanlar arasinda
istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0.05). Ekonomik sikintilardan
dolay1 huzurevinde kaldigini sdyleyen olgularin aile destegi puanlari, yalniz kalmak
istemedigi i¢in (p:0.006; p<0.01) ve ailesi istedigi i¢in (p:0.007; p<0.01) huzurevinde
kaldigin1 sdyleyen olgularin puanlarindan anlamli diizeyde dusiiktiir. Diger nedenlere
gore olgularin aile destegi puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
bulunmamaktadir (p>0.05).

Huzurevinde kalma nedenlerine gore olgularin arkadas destegi puanlar
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamaktadir (p>0.05).

Calisma sonucunda ekonomik sikintilardan dolay1 huzurevine gelen yaslilarda
sosyal yasam destegi algisinin ailesi ve yalniz kalmamak i¢in gelen yaslilara gore
diisiikk ¢ikmis olmasi sunlart diisiindiirebilir. Yaslinin huzurevine kendi istegi veya
ailesinin istegiyle gelmis olmasi kabullenilen veya olumlu karsilanan bir durum olarak
goriiliirken sadece ekonomik sikintilardan dolay1 gelmek, istemedigi bir slirece onu
stirikledigi i¢in huzurevinde kalmay1 kabullenememis olmasi sosyal yasam destegi

algisini olumsuz olarak etkileyebilecegi diisiiniilmektedir.
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Huzurevinde kalma nedenlerine gore olgularin 6zel kisi destegi puanlar
arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0.05). Yalmiz kalmak
istemedigi icin huzurevinde kaldigimi sdyleyen olgularin 6zel kisi destegi puanlari,
ekonomik sikintilardan dolayr (p:0.038; p<0.05) ve diger sebeplerden (p:0.018;
p<0.05) huzurevinde kaldigin1 sdyleyen olgularin puanlarindan anlamli diizeyde
yiiksektir. Diger nedenlere gore olgularin 6zel kisi destegi puanlari arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamaktadir (p>0.05). Huzurevine yalniz
kalmak istemedigi icin gelen yaghilarin 6zel kisi desteginin anlamli derecede yliksek
bulunmasi onlar i¢in huzurevinde kalmanin olumlu bir destek sistemi olusturdugu,
huzurevi onlar i¢in sosyallestikleri, yalniz kalmadiklar1 ve kendilerini iyi hissettikleri
ortam olarak degerlendirildigi diisiiniilmektedir.

Huzurevinde kalma nedenlerine gore olgularin toplam puanlari arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamaktadir (p>0.05).

Tablo 19: Huzurevinde Calsan Kisilerin Davramslarina Gore Cok Boyutlu

Algilanan Sosyal Destek Skalasi1 Puanlarin Degerlendirilmesi

Huzurevindeki Davranis

Iyi Orta Kotii
KW p
Ort+SS Ort+SS Ort+SS
(Medyan) (Medyan) (Medyan)
15,97+10,20
Aile Destegi 18,5848,32 (20) 13,70+9,50 (12) 3,217 0,200
19
Arkadas Destegi 16,36+£7,98 (19) 14,23+9,69 (13) 14,64+8,33 (14) 1,468 0,480
Ozel Kisi Destegi 8,58+6,98 (6) 6,35+6,79 (4)  9,34+9,04 (4) 6,225 0,064
43,52+16,97 34,29+21,38 39,94+19,99
Toplam Puan 3,637 0,162
(48) (32) (36)

KW: Kruskal Wallis test

Huzurevindeki davranis sekillerine gore olgularin aile destegi, arkadas destegi,
ozel kisi destegi ve toplam puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik

bulunmamaktadir (p>0.05).
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Tablo 20: Huzurevinde Kalma Hissine Gore Cok Boyutlu Algilanan Sosyal

Destek Skalasi Puanlarin Degerlendirilmesi

Huzurevinde Kalma Hissi

Aile
Tarafindan Oliimii Kendini
Terk Memnun Hatirlatmas Giivende Diger
Kw P
Edilmis 1 Hissetme
Hissetme
Ort£SS Ort£SS Ort+SS Ort+SS Ort£SS

(Medyan) (Medyan) (Medyan) (Medyan) (Medyan)

Aile 13,5449.21 16,47+£9,19 18,00+£10,06 18,97+9,98 16,67+11,60

4,417 0,352
Destegi (13) 19 (20) (24) (24)
Arkadas 11,00+8,04  15,28+7,95 12,00+10,45 18,17+7,077 15,87+9,84

10,290 0,036*
Destegi (N (15) 9 (20) (16)
Ozel Kisi 5,87+6,36 8,53+7,46  10,00£8,48 10,60+10,02 10,73+10,19

8,254 0,083
Destegi 4) 4 @) 4) “4)
Toplam 30,41+£15,97 43,28%17,15 40,00£19,66 47,73+£20,73 42,27+26,72

9,856 0,043%*
Puan 31 43) 4D (49) (42)
KW: Kruskal Wallis test *p<0.05

Huzurevinde kalmanin kendisine hissettirdiklerine gore olgularin arkadas
destegi puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0.05).
Huzurevinde kalirken kendisini ailesi tarafindan terk edilmis hissettigini sdyleyen
olgularin arkadas destegi puanlari, huzurevinde kalmaktan memnun olan (p:0.018;
p<0.05) ve kendini giivende hisseden (p:0.004; p<0.01) olgularin puanlarindan
anlaml diizeyde diisiiktiir. Diger nedenlere gore olgularin arkadas destegi puanlari
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamaktadir (p>0.05).

Huzurevinde kalmanin kendisine hissettirdiklerine gore olgularin toplam
puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0.05).

Huzurevinde kalirken kendisini ailesi tarafindan terk edilmis hissettigini
sOyleyen olgularin toplam puanlari, huzurevinde kalmaktan memnun olan (p:0.014;
p<0.05) ve kendini giivende hisseden (p:0.004; p<0.01) olgularin puanlarindan
anlamli diizeyde diisiiktlir. Diger nedenlere gore olgularin toplam puanlari arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamaktadir (p>0.05).

(Calisma sonucumuzda huzurevinde kalmayi aile tarafindan terkedilmis olarak

gbren yaglilarin sosyal yasam destegi algisinin, huzurevinde kalmaktan memnun
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olup,kendini giivende hisseden yaslilara oranla  anlamli derecede diisiik olmasi
huzurevinde kalmay: istemediklerini, aileyle iligkilerinin olumsuz oldugunu yada
yashlarin bu sekilde algiladigini diistindiirmektedir. Toplumun yagh bireye bakis
acist, ondan beklentileri ve bireyin kendi durumunu algilayist énemlidir. Yaglilarin
algilamasini olumlu veya olumsuz etkileyen en onemli faktor beklentileridir. Bir
kimsenin s6z ve hareketlerini yorumlarken o kisiden ne bekledigimiz, ne hissetigimiz
karsi tarafin bize vermek istedigi mesajdan daha anlamli oldugu diistintilmektedir.
Huzurevinde kalmanin kisiye hissettirdiklerine gore olgularin aile destegi ve
0zel kisi destegi puanlart arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik

bulunmamaktadir (p>0.05).

Tablo 21: Yaslanma Hissine Gore Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Skalasi

Puanlarin Degerlendirilmesi

Yaslanma Hissi

. Sevdigi
Ise . .
Yalmiz Dinlenmek Insanlarla Uretken
Yaramama Diger
Kalmak ve Huzur Beraber Olmak KW D
Olmak

Ort+SS Ort£SS Ort+SS Ort+SS Ort+SS Ort+SS
(Medyan) (Medyan) (Medyan) (Medyan) (Medyan) (Medyan)

Aile 9,74£8,39  18,71£8,79 19,07+£9,25 23,33+4,41 19,00£7,87 16,90+10,1

20,581
4) 2n (20) 24 (19) 0(21)

Destegi

Arkadas 11,22+7,44  16,95+7,52  14,46+7,73 19,00+8,10 12,08+8,48 16,46+8,98

13,147 0,022*
(10) (17) (11 @n (11 (16)

Destegi

Ozel Kisi 6165495  805£7,00 8774873 7832722  12,08+10,1 10,25:9.81

g ’ g g 6 (6 : 6,689 0,245
Destegi C)) “) “) C)) (6) “4)
Toplam 27,13+15,2  43,71+17,3 42,31+19,8 50,17+6,30  43,17+19,9 43,61+20,7 20,322
Puan 1(25) 4 (48) 9 (39) (51) 3(38) 6 (43)
KW: Kruskal Wallis test *p<0.05 **p<0.01

“Yaslanmak sizin i¢in ne ifade ediyor?” sorusunda olgularin verdikleri
cevaplara gore aile destegi puanlari arasinda istatistiksel olarak ileri diizeyde anlamli

farklilik bulunmaktadir (p<0.01). Yaslanmak benim i¢in yalniz kalmayi ifade ediyor
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diyen olgularin aile destegi puanlari, yaslanmak benim i¢in dinlenmek ve huzur
(p:0.001; p<0.01), ise yaramamak (p:0.003; p<0.01), sevdigim insanlarla beraber
olmak (p:0.004; p<0.01), iiretken olmak (p:0.002; p<0.01) ve diger cevaplar1 (p:0.002;
p<0.01) veren olgularin puanlarindan anlaml sekilde diisiiktiir. Diger cevaplar1 veren
olgularin aile destegi puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
bulunmamaktadir (p>0.05).

“Yaslanmak sizin i¢in ne ifade ediyor?” sorusunda olgularin verdikleri
cevaplara gore arkadas destegi puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik
bulunmaktadir (p<0.05).

Yaslanmak benim igin yalniz kalmayi1 ifade ediyor diyen olgularin arkadas
destegi puanlari, yaslanmak benim i¢in dinlenmek ve huzur (p:0.003; p<0.01),
sevdigim insanlarla beraber olmak (p:0.035; p<0.05) ve diger cevaplart (p:0.007;
p<0.01) veren olgularin puanlarindan anlaml sekilde diigiiktiir. Diger cevaplar1 veren
olgularin arkadas destegi puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
bulunmamaktadir (p>0.05).

“Yaslanmak sizin i¢in ne ifade ediyor?” sorusunda olgularin verdikleri
cevaplara gore Ozel kisi destegi puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik bulunmamaktadir (p>0.05).

“Yaslanmak sizin i¢in ne ifade ediyor?” sorusunda olgularin verdikleri
cevaplara gore toplam puanlar1 arasinda istatistiksel olarak ileri diizeyde anlamli
farklilik bulunmaktadir (p<0.01). Yaslanmak benim i¢in yalniz kalmay ifade ediyor
diyen olgularin toplam puanlari, yaslanmak benim i¢in dinlenmek ve huzur (p:0.001;
p<0.01), ise yaramamak (p:0.013; p<0.05), sevdigim insanlarla beraber olmak
(p:0.002; p<0.01), iiretken olmak (p:0.014; p<0.05) ve diger cevaplar1 (p:0.001;
p<0.01) veren olgularin puanlarindan anlaml sekilde diigiiktiir. Diger cevaplar1 veren
olgularin toplam puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
bulunmamaktadir (p>0.05).

Calismamizin en 6nemli sonuglarindan biri yaslanmay1 yalnizlik olarak gdren
yashlarin yashiligi farkli sekillerde algilayan yaglilara gore sosyal yasam destegi
algisinin anlamlhi derecede diisiik ¢ikmasidir. Yashlar neden kendilerini yalniz
hissetmektedirler? Kiiltiir yapisindaki degisim, kentlesmenin etkisi, aile yapisinin
degismesi, ailesiyle yasayan yaslilarin yalniz yasamasina, ailede yasliya yiiklenen
anlamin olumsuzlasmasina, sosyal iligkilerin azalmasina, sevdigi arkadaslarinin ve

esinin kaybi, tamamen kendi diinyasina c¢ekilmesine, yalnizlagsmasina zemin
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hazirlamistir. Yaslilik doneminde bu siirecin getirdigi fiziksel rahatsizliklar 6nemli
olmasina ragmen sosyal sorunlar ve sosyal sorunlarin getirdigi psikolojik sorunlarin
daha onemli oldugu diisliniilmektedir. Yaglinin yalniz oldugunu diisiinmesi her seyi

olumsuz olarak algilamasina neden olabilecegi ve yasam doyumunu azaltacagi ve

yaslilik doneminde ¢ikan sorunlar tetikleyecegi diisiiniilmektedir.

Tablo 22: Yaslanmakla ve Saghkla Tlgili Bilgi Ahnan Kisilere Gére Cok Boyutlu

Algilanan Sosyal Destek Skalasi1 Puanlarin Degerlendirilmesi

Yaslanmakla ve Saglikla Ilgili Bilgi Alinan Kisiler

Huzurevinde
Cevresindeki Saghk
Aile ] Calisan
Insanlar Personeli Kw D
Kisiler
Ort+SS Ort+SS Ort+SS Ort+SS
(Medyan) (Medyan) (Medyan) (Medyan)
21,60+8,79 17,0749,84 14,84+8,00 13,8949,70 3242 0198
13,00+11,04 16,41+7,73 14,79+8,97
Arkadas 8,58+8,14 (4) 1,250 0,535
Ozel Kisi  §80410,73 (4) 9,62:8,86 (4) 6424399 (4) 6,05:5,64 (4) 1,375 0,503
Destegi
43,40+18,51  43,09+19,90 36,05+8,07 28,52+19,62
Toplam 3,016 0221
Puan (48) (406) (36) (22)

KW: Kruskal Wallis test

Yaglanmakla ve saglikla ilgili bilgi alinan kisilere gore olgularin aile destegi,

arkadas destegi, Ozel kisi destegi ve toplam puanlar arasinda istatistiksel olarak

anlaml bir farklilik bulunmamaktadir (p>0.05).
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Tablo 23: Yashlarin Sorumlulugunu Tasimasi1 Gerekenlere Gore Cok Boyutlu

Algilanan Sosyal Destek Skalasi Puanlarin Degerlendirilmesi

Yashlarin Sorumlulugunu Tasimasi Gerekenler

Aile Devlet Aile+Devlet Kendisi
KW D
Ort+SS Ort+SS Ort+SS Ort+SS
(Medyan) (Medyan) (Medyan) (Medyan)
17,09+10,05 15,54+9,87 17,02+9,77 18,80+4,80 0.910 0.823
Arkadas 16,42+9,11 12,63+7,59 16,95+£8,19 18,30+7,21 9 706 0.021*
Destei (16) (12) (19) 1)
OzelKisi ¢ 0.881 (4) 9224870 (4) 8204780 (4) 7,2042,70(8) 1,739 0,628
Destegi
42,51+22.48  37,39+£18,29  42,17+18,77  44,30+10,51
Toplam 2,757 0431
Puan (40) (36) (43) (48)
KW: Kruskal Wallis test * p<0.05

“Sizce yaslilarin sorumlulugu kime ait olmali1?” sorusuna verilen cevaplara
gore olgularin arkadas destegi puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik
bulunmaktadir (p<0.05). Yashlarin sorumlulugunun devlete ait olmasi gerektigini
diisiinen olgularin arkadas destegi puanlari, sorumlulugun ailede (p:0.036; p<0.05),
aile+devlette (p:0.011; p<0.05) ve kendisinde (p:0.032; p<0.05) olmasi gerektigini
diisiinen olgularin puanlarindan anlamh diizeyde disiiktiir. Diger kisilere gore
olgularin arkadas destegi puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
bulunmamaktadir (p>0.05).

“Sizce yaslilarin sorumlulugu kime ait olmali1?” sorusuna verilen cevaplara
gore olgularin aile destegi, 6zel kisi destegi ve toplam puanlar1 arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik bulunmamaktadir (p>0.05).

Calisma sonucunda sorumlulugun devlete ait olmasi gerektigini diisiinen
yaghilarda  arkadas  desteginin  diisik olmasinin ¢ok anlamli  oldugu

diistiniilmemektedir.
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Tablo 24: Yasanilan Cevrede Giivende Hissedilmesine Gore Cok Boyutlu

Algilanan Sosyal Destek Skalasi Puanlarin Degerlendirilmesi

Yasanilan Cevrede Kendini

Giivende Hissetme

4 P
Evet Hayir
Ort+SS (Medyan) Ort£SS (Medyan)
Aile Destegi 16,47+£9,45 (19) 17,16£11,10 (21) -0,515 0,607
Arkadas Destegi 15,75£8,30 (16) 10,79+7,71 (4) -2,509 0,012%*
Ozel Kisi Destegi 7,92+7,32 (4) 14,89+11,39 (9) -2,294 0,022%*
40,14+17,93 (40) 42,82+27,79 (46) -0,239 0,811

Toplam Puan

Z: Mann Whitney U test *p<0.05

Yasadig1 c¢evrede kendini giivende hissettigini sdyleyen olgularin arkadas
destegi puanlari, kendini giivende hissetmeyen olgularin puanlarindan istatistiksel
olarak anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur (p<0.05).

Yasadig1 ¢evrede kendini giivende hissettigini sdyleyen olgularin 6zel kisi
destegi puanlari, kendini glivende hissetmeyen olgularin puanlarindan istatistiksel
olarak anlaml diizeyde diisiik bulunmustur (p<0.05).

Yasadigi1 ¢evrede kendini giivende hissetmeye gore olgularin aile destegi ve
toplam puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamaktadir
(p>0.05).

Calisma sonucunda yaslilarin kendini giivende hissedenlerin, arkadas
desteginin yiiksek ¢ikmis olmas1 arkadaslik iligkilerinin olumlu oldugunu
diistindiirebilir. Huzurevinde aileden uzak olunmasi, arkadaslarla sosyal iliskilerin
daha fazla 6nem kazanmasina, arkadaslara daha fazla anlam yiiklenmesine, bazen

sosyal destegi hissetmede ailenin Oniine gegebilecegine inanilmaktadir.
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SONUCLAR VE ONERILER
Sonugclar

Yaslilik donemi yasanan kayiplar ve siirecin 6zellikleri itibariyle hayatin en zor
donemi olduguna inanilmaktadir. Her birey icin sosyal destek Onemli olmasina
ragmen yaglilar i¢in ayr1 bir 6nem tagimaktadir. Yaslilik doneminde sosyal destegin
onemli oldugu diistiniiliirken, huzurevinde yasayan yaglilarda sosyal destek daha da
anlamli hale gelmektedir. Bu nedenlerle yaptigim ¢alismada amacim verilen
hizmetleri degerlendirmek degil yaslilarin sosyal destegi nasil algiladiklarini
belirlemek olmustur. Huzurevinde yasayan yaslilarin sosyal yasam destegi algilarini
ve etkileyen faktorleri belirlemek icin yaptigim ¢aligmanin sonuglart su sekilde
cikmustir.

Calismaya katilan 156 olguya cok boyutlu algilanan sosyal destek
olcegi uygulanmis sonuglar su sekilde cikmustir. Sosyal destek olcegi iic¢
boyutta(aile destegi, arkadas destegi, oOzel Kkisi destegi) ele alinmis ve
degerlendirilmistir.

Huzurevinde kalan yaslilarda aile destegi ve arkadas destegi orta diizeyde
bulunurken, 6zel kisi desteginin anlaml1 derecede diisiik ¢iktig1 tespit edilmistir.

Erkek olgularin arkadas destegi yiiksek bulunmustur. Erkeklerin arkadaglik
iligkilerinin bayanlara gore daha iyi oldugunu gostermektedir.

Evli olan yaslilarin aile destegi ve 6zel kisi destegi yiiksek bulunmustur. Buda
sosyal destegi olumlu algilamada ailenin en 6nemli destek kaynagi oldugunu ortaya
koymaktadir.

Yaglilarin ekonomik durumunu olumlu veya olumsuz olarak gérmesi, sosyal
yasam destegi algisini etkilemedigi goriilmiistiir. Buda sosyal destekte maddi
destekten ¢cok duygusal destegin 6nemli oldugunu ortaya koymaktadir.

Cocuk ve torunlartyla iligkileri iyi olan yashlarin aile ve arkadas destegi
anlamli derecede yliksek bulunmustur.

Hi¢ akrabasi olmayan yaslilarin aile destegi algisi, akraba iligkilerini  kotii
,orta ve 1yi olarak ifade eden yaslilara gore diisiik bulunmustur.

Akrabalariyla iligkileri kotii olarak degerlendiren yashilarin sosyal destek

algisi, akrabalariyla iliskileri iyi olan yaslilara gore diisiik bulunmustur.
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Arkadaslar1 olmayan olgularin aile destegi puanlari, arkadaslariyla iliskilerinin
iyi oldugunu sdyleyen ve iliskileri orta diizeyde olan olgularin puanlarindan anlaml
diizeyde diisiiktiir

Arkadaglar1 olmayan olgularin arkadas destegi puanlari, arkadagslariyla
iliskilerinin 1yi oldugunu soyleyen, iliskileri orta diizeyde olan ve kotii olan olgularin
puanlarindan anlamli diizeyde diisiiktiir. Arkadaslariyla olan iligkilerinin kotii diizeyde
oldugunu sdyleyen olgularin puanlari, arkadaslartyla iliskileri iyi olan ve orta diizeyde
olan olgularin puanlarindan anlamli diizeyde diisiiktiir. Arkadaslariyla olan iligkileri
iyi olan olgularin arkadas destegi puanlari, iligkileri orta diizeyde olan olgularin
puanlarindan ileri diizeyde anlamli yiiksektir

Yaglilarda aile, arkadas akrabalarla iligkileri olumlu olarak degerlendirenlerin
sosyal yagam destegi algilar1 yiiksek bulunmustur. Buda sosyal yasam destegi algisini
olumlu hale getirmenin sosyal iligkilerin iyilestirilmesi ve sosyallesmeyle
saglanabilecegini gostermektedir. Sosyal destek sistemini olusturan aile, akrabalar ve
arkadaslarin varligi cok Onemlidir. Yashnin g¢evresinde bu kisilerin olmasi ve
iligkilerinin iyi olmasi sosyal yagam destegi algisini yiikseltmektedir.

Aileleriyle her seyini paylasip, kararlara katilan yaslhilarin aile destegi ve
arkadas destegi yiiksek bulunmustur. Huzurevinde kalsa da aile ile iligkileri devam
eden, aile icin Onemli oldugunu hisseden yaslilarin sosyal yasam destegi algisi
olumlu oldugu gorilmiistir.

Giinliik yasam aktivetelerini bagimsiz olarak yerine getirenlerde arkadas destegi
yliksek bulunmustur. Giinliik yasam aktivitelerinin bagimsiz bir sekilde yerine
getirebilmesine gore olgularin aile destegi, 6zel kisi destegi ve toplam puanlari
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamustir.

Ekonomik sikintilardan dolayr huzurevinde kaldigini sdyleyen olgularin aile
destegi puanlari, yalniz kalmak istemedigi i¢in ve ailesi istedigi i¢in huzurevinde
kaldigin1 sdyleyen olgularin puanlarindan anlamli diizeyde diisiiktiir. Ekonomik
sikintilardan dolay1 istemsiz olarak huzurevinde kalmaya baglama, sosyal yasam
destegi algisini diistiriir.

Yalniz kalmamak i¢in huzurevine gelme, yaslilarin sosyal yasam destegi algisini
yiikseltir.

Huzurevinde calisan kisilerin davranislarinin sosyal yasam destegi algisinda

onemli oldugu diigiiniiliirken anlamli bir sonu¢ ¢ikmamustir.
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Huzurevinde kalmayi olumsuz olarak degerlendiren yaglilarin sosyal yasam
destegi algisi, olumlu diisiinenlere gore diisiik bulunmustur.

Yaslanmay: yalniz kalmak olarak goren yashilarin aile , arkadas  destegi
yaslanmay1 farkli olarak degerlendiren yaglilara gore diisiik bulunmustur.

Kendini giivende hisseden yaglilarin arkadas destegi yiiksek bulunmustur.

Oneriler

Huzurevinde kalan yaslilarda sosyal yasam destegi algisini yiikseltmek icin neler
yapilmalidir?

Huzurevleri sadece yashinin fiziksel ihtiyacglarinin degil psikolojik, ve toplumsal
ihtiyaglarinin karsilandig1 destek gosteren kurumlar haline gelmelidir. Bireyin bu tiir
ihtiyaclarii karsilayarak, kendini yonlendirmesine ve hayatini kendinin yonetmesine,
iiretken olmalarina, sosyallesmelerine imkan saglamalidir. Huzurevleri daha az sayida
yasliya hizmet vermelidir.Huzurevi ¢alisanlar1 yashlarin kisilik 6zelliklerini,psikolojik
durumunu,hobilerini,hastaliklarini, beklentilerini....vb 6zelliklerini tanimalidir. Her
yasli bireysel olarak taninmali, bireye yonelik faaliyetlerde bulunulmali, ve
degerlendirmeye alinmalidir. Huzurevinde boyle bir yaklagim uygulanabilmesi icin
yeterli sayida personel istihdami saglanmali, bu personellerin egitimi 6zellikle yaglilik
sorunlari, yaklagim ve bakim uygulamalar1 konusunda bilgilendirmeye yonelik olmali
ve denetlenmeleri biiyiik bir itinayla yapilmalidir. Huzurevlerindeki hizmet anlayis
degismeli, beklentiler yiikseltilmelidir. Amag¢ temel ihtiyaclarin1 karsilayarak
yasatmak degil, kaliteli bir yasam saglayarak yasam doyumunu artirmak olmalidir.

Yaglilar i¢in en 6dnemli destek kaynag: ailedir. Kurum bakimi saglikli yaslilar
icin degil, ailenin bakamadig1 ya da kimsesi olmayan yaslilar i¢in tercih noktasi olarak
diisiiniilmelidir. Yaslilar birtakim sartlardan dolay1 huzurevinde kalmaya baslasalar da
aile ile iliskilerinin devam etmesi, ailenin destegini hissetmesi sosyal yasam destegi
algisini yiikseltmekte ¢cok onemli oldugu diisiiniilmektedir. Bu nedenle huzurevinde
calisan sosyal hizmet uzmanlari, psikologlar, saglik elemanlar1 gibi bu igin bilincinde
olan uzman kisilerce aile ile iliskilerin devamini saglamaya yonelik cabalar

gosterilmeli, aileyle isbirligi yapilarak destek saglanmalidir.

100



Bireyin c¢evresindeki sosyal destek sistemini olusturan aile, akraba, komsular,
arkadaslarin var olmasi, bireyin maddi ve manevi sorunlarinin ¢oziimiinde destek
gostermesi, bireyin sosyal hayatin zorluklariyla daha kolay bas edip hayatin biitiin
giiclikleriyle daha fazla miicadele etmesini saglayarak, hayati kolaylastirabilir.
Yasanan sorunlar ayn1 derecede yasanmaya devam etse de bireylerin kendilerini daha
giiclii, daha mutlu, daha iyi hissetmesini saglayarak daha kaliteli bir yaslilik donemi
sunulacaktir.

Yagslilarin sosyal hayattan kopmalarini 6nlemek ve yasam doyumlarini artirmak
icin hem ailenin hem de toplumun destegi birlikte saglanmalidir. Ailenin yaslinin
ihtiyaclarimi karsilamakta tek basina yetemedigi durumda devletin sosyal destegi
devreye girerek yash bireyin mutlulugu hedef haline gelmelidir. Yash bireyler
toplumsal hayata uymakta problem yasiyorsa toplum yasghlarin hayata uyum
gostermesini desteklemek i¢in konutlar1 ve ¢evreyi uygun hale getirmeli, toplumun
yaslilik konusunda bilinglenmesi saglanarak her birey listiine diisen goérevleri yerine
getirmeli, yasliliga olan bakis acist degistirilerek toplumsal destek saglanmalidir.
Planlanan sosyal politikalar, yaslilar1 korumayi hedef alarak yashlarin degisen
demografik, kiiltirel ve toplumsal degisimleri dikkate alinarak planlanmali ve
uygulanmalidir.

Yaghinin aileden uzaklasmadan sosyal ihtiyaglarini karsilamasini saglayan yash
dayanisma merkezlerinin sayisini artirarak sosyal destek saglanmalidir. Tiim diinya
yasliya destek gosterme seklinin en iyi sekilde evde yasamasina yardimci olarak
saglanabilecegine kanisina varmistir. Bu nedenle Yaglinin miimkiin oldugunca evde
yasamasi desteklenmeli, kurum bakimi en son se¢enek olarak tercih edilmelidir.

Glintimiizde yasli niifus 6zellikle desteklenmesi gereken 6zel guruptur. Bu gurup
icin amagclar ve amaglara yonelik politikalar bilimsel ¢alismalarla belirlenmektedir. Bu
nedenle yaslilarla ilgili yapilan bilimsel ¢alismalar artirilmalidir. Simdi den yashlikla
ilgili sorunlarin ¢oziimiine yonelik girisimlerde bulunulmasi, gelecekte daha biiytik bir
sorunla karsilagilmasini dnleyecektir.

Yaglilara hizmet gotiiriilirken daha genis diisiiniilmeli, yaslilarin beklentileri
karsilanmaya yonelik hizmet sunulmalidir. Yaslilarin miimkiin oldugunca ev
ortaminda yasami desteklenmelidir. Yaslilarin ev ortaminda giivenliginin saglanmasi
icin, yashnin yasamini kolaylagtiran evler insa edilmeli, denetlenmeleri devlet
tarafindan saglanmalidir. Bu evlerde yasli hem bagimsizligin siirdiirebilecek hem de

kendini giivende hissedecektir.
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Amag yaghlara ekonomik olarak uygun ev ortamlarinda yasamasini
desteklemek, hem de ihtiyaci oldugunda birilerinin varliginin oldugunu bilmelerini
saglayarak, Kendini giivende hissetmesini saglamak olmalidir.

Yaslanma ve saglikli ilgili konularda bilgi sahibi olma, kaliteli bir yagllik
stireci gecirilmesini sagladigi diistiniildiigii i¢in, yaslilar bu silirece girmeden Once
bilgilendirilmeli ve hazirlanmalidir. Ozellikle beslenme, egzersiz, kisilerarasi iliskiler
vb konularda egitim programlar1 diizenlenmelidir. Amag saglikli bir yaslilik dénemi
gecirmek olmalidir.

Yaglhlarin kurum iginde arkadaslik iligkilerinin gelismesi yoniinde yaslilarin
istekleri dogrultusunda sosyal aktiviteler planlanmali ve uygulanmalidir. Insanlarin
birbirini tanimast ve alismasi i¢in uzman bir kisiyle birlikte gurup toplantilari
diizenlenmeli, bu toplantilarda tecriibeler, anilar paylasilmali ve birbirlerine yardimei
olmalar1 ve destek olmalar1 saglanmalidir.

Yasglilarin ekonomik durumunun ihtiyaglarini karsilamamasi, ekonomik
durumun olumsuz olarak algilanmasi, yaslinin kendini gilivende hissetmesini
engelledigi diisiiniildiigii i¢in Devlet tarafindan emeklilik maaslarini iyilestirme

politikalar1 uygulanmalidir.

102



KAYNAKCA
Akytiz, A.(2004). Huzurevi ve Evde Yasayan Yaghlarin Yalnizlik Ve Depresyon
Diizeyleri Ile Sosyal Destek Sistemleri Agcisindan Karsilastirilmasi.
Yaymlanmamis Yiiksek lisans Tezi.  Marmara Universitesi Saglik Bilimleri
Enstitiisii, Istanbul.

Aksiillii, N ve Dogan, S.(2004). Huzurevinde Ve Evde Yasayan Yaslilarda Algilanan
Sosyal Destek Etkenleri Ile Depresyon Arasindaki Iliski. Anadolu Psikiyatri
Dergisi,5:76—84 Erisim tarihi:15.08.2009
http://lokman.cu.edu.tr/psikiyatri/derindex/apd/fulltext/2004/76.pdf.

Akbuz, D ve Aslan, N ve Aygiin, H ve Caba, S ve Hacioglu, Z .(1999). Gecekondu
Yaglisinin Yasliliga ve Huzurevine Bakis Acgisi. Yaymlanmamig Yiksek Lisans
Tezi. Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmetler Yiiksekokulu, Ankara.

Akdemir, N ve Cinar, F.I ve Gorgiilii, U. (14.06.2007)Yashiligin algilanmasi ve Yash
ayrimeiligi, Tirk Geriatri Dergisi 2007; 10(4):215-222 Erigim
tarihi:9.01.2010.http://geriatri.dergisi.org/pdf/pdf TIG 375pdf.

Akin, G. (2000). Her Yoniiyle Yaslhilik.Gerontoloji. Palme yayincilik. Ankara.

Altay, B ve Avcl, 1, A. (2009). Samsun Alanli Kdyiinde Yasayan Yashlarda Aileden
Algilanan Sosyal Destek ile Depresif Belirti Yasama Siklig1 Arasindaki liski.
Aragtirma, On dokuz Mayis Universitesi Samsun Saglik Yiiksek Okulu, TAF
Preventive Medicine Bulletin, 8(2)139-146. Erisim tarihi:10.08.2009
http//www.korhek.org/khb 008 02-139.pdf.

Anadolu Ruh Saghigi merkezi. (bt ) .Yashlik ve uyum sorunlari. Erisim tarihi:
15.01.2010
http://www.sosyalhizmetuzmani.org/yasliuyum.htm

Aras, A ve Tel, H. (2009). Kronik Obstriiktif Akciger Hastaligi Olan Hastalarda
Algilanan Sosyal Destek ve iliski Faktorlerinin Belirlenmesi. Cumbhuriyet
Universitesi Saghk Bilimleri Fakiiltesi Hemsirelik Boliimii, I¢ Hastaliklari
Hemsireligi Anabilim dali. Tiirk Toraks Dergisi. 2009;10:63-8. Sivas. Erisim
Tarihi: 14.01.2010.
http://toraks.org.tr/journel/pdf/pdf Toraksder-662.pdf.

Altay, B. (2005). Yaglhilara Evde Verilen Hemsirelik Hizmetlerinin Degerlendirilmesi.
Yayimlanmamis Doktora Tezi, Hacettepe iiniversitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii
Halk Saglig1 hemsireligi, Ankara

Baran, A. Gorgiin.(1996).Kurum bakimindaki yaglhilarin sosyal yasam kosullari:

Ankara 0rnegi” Hacettepe iiniversitesi Edebiyat Fakiiltesi Dergisi, cilt 13/Say11-
2 Aralik/s.19-58

Bilir, N.(2006). Tiirkiye’de Yaslanan Populasyon.  Geriatri ve Gerontoloji.

HacettepeUniversitesi Geriatrik Bilimler Arastirma Merkezi Geriatri Dernegi,
Ankara.

103



Beyazyiirek, M.(bt). Yaslilik ve uyum sorunlari. Erigim tarihi: 12.12.2009
http://www.mansurbeyazyurek.com/?q=ruhsagligidetay&id=167

Danig, M.Z.(2004). Yashlarin evde bakim gereksinimleri ve evde bakima iliskin
diisiinceleri. Yaymlanmamis yiiksek lisans tezi. Hacettepe iiniversitesi sosyal
bilimler enstitiisti, Ankara.

Doniimcii, S. (4.02.2009). Yasli ve Sosyal Hizmetler. Tiirk fiz Tip Rehab derg 2006;
52(6zel EkA): A42-A46. Erisim tarihi: 13.08.2009
http://sosyalhizmetuzmani.org/yaslisosyalhizmetlerimiz.htm

Emiroglu,V.(1995). Yaslilik ve Yaglinin Sosyal Uyumu, 2.Baski, Ankara.

Erdogdu, D. (2004). Bir Huzurevinde Yasayan 65 Yas ve Ustii Bireylerde Giinliik
Yasam Aktivitelerinin Degerlendirilmesi. Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi.
Marmara Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii I¢ Hastaliklari Hemsireligi
Anabilim Dali, Istanbul.

Erdil, F.(2006). Yaslilara Yonelik Hemsirelik Hizmetleri. Geriatri Ve Gerontoloji,
Hacettepe Universitesi Geriatrik Bilimler Arastirma Merkezi Geriatri Dernegi,
Ankara.

Eren, E.(1 Aralik 2007).Algilama. Yonetim ve Organizasyonlar(Cagdas ve Kiiresel
Yaklagimlar). Istanbul: Beta Yay., 6. basim, 2003, Sf:451-454. Erisim
tarthi:5.12.2009 http//www.1bilen.com/wiki/index.php?title=Alg%C4%B1lama

Er, Dilek.(2009).Psikososyal Ac¢idan Yaghlik.Firat Saglik Hizmetleri dergisi.Cilt:4
Say1.11(2009).Erisim tarihi:12.01.2010
http://web.firat.edu.tr/shmyo/edergi/ciltdortsayionbir/131-144%20er1 1.pdf

Ergan,N.G.(2007).Yasllikta Sosyal Uyum.1.Ulusal Yaslilik Konseyi Kongresi
Erisim Tarihi.17.09.2009.
http://www.yaslilikrehberi.org.tr/User
Files/File/497.Y ASLILIKTA SOSYAL UYUM.doc

Ekinci,H ve Ekici,S.( Mayis 2003).Isletmelerde Orgiitsel Stres Y&netim Stratejisi
Olarak Sosyal Destegin Roliine Iliskin Gérgiil Bir Arastirma.Cumhuriyet
universitesi Sosyal bilimler Dergisi. Cilt: 27 .No:1.109-120  Erisim
Tarihi:12.01.2010
http://www.cumhuriyet.edu.tr/edergi/makale/84.pdf

Giddens, A.(2008).Tolumsallagsma,Yasam Akist ve
Yaslanma.Sosyoloji,1.Baski,Istanbul: Kirmiz1 Yaymevi,

Giiven, S.(2006).Tirkiye’de Yash Ve Aile.Geriatri Ve Gerontoloji. Hacettepe
Universitesi Geriatrik Bilimler Arastirma Merkezi Geriatri Dernegi, Ankara,
s.176-179.

Gen Bilim Tiirkiye Bilim Sitesi.(bt).Algilama ve Ogrenme.Erisim tarihi:15.01.2010
http://www.genbilim.com/content/view/1500/38/

104



Karatag, S. Camur.(1988).Yaslilarda Yasam Doyumunu Etkileyen FEtmenler.
Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi,Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Ankara.

ilhan, N.(2003).Huzurevinde kalan yashlarda saglikli yasam bi¢imi davranislar1 ve
yasam doyumu. Yayimlanmamis yiiksek lisans tezi. Marmara {iniversitesi saglik
bilimleri enstitiisii, Istanbul.

Kosar, N.(1996).Yash Hizmetlerde Sosyal Refah Alani, Ankara.
Kutsal, Y. G.(2003).Yaslanan Diinya, Yaslanan Toplum, Yaslanan Insan. Erisim
tarihi.17.06.09
http://www.thb.hacettepe.edu.tr/arsiv/2003/sayi_3-4/baslik1.pdf

Lehr, U. (1994) Yaslanmanin Psikolojisi (Cev. Neylan Eryar), Bilimsel ve
TeknikYaynlari, Ceviri Vakfi Basimevi, Istanbul

Oktik, N.(2004).Huzurevinde yasam ve yasam kalitesi. arastirma projesi. Mugla
iiniversitesi. Mugla.

Onat,[':J_.(2006).Ya$111ara Yonelik Sosyal hizmetler” Geriatri ve Gerontoloji, Hacettepe
Universitesi Geriatrik Bilimler Arastirma Merkezi Geriatri Dernegi, Ankara.

Onur, B.(2008).Yetiskinlikte ileri yillar.Gelisim psikolojisi. Imge kitabevi,.8.baski,
Ankara.

Ozgiir, S.(1992).Tiirkiye’de Yash Niifusun Ekonomik ve Sosyal Sorunlari.
yaymlanmams yiksek lisans tezi ,Marmara tniversitesi sosyal bilimler
enstitiisti, Istanbul.

Savel, A. Berivan.(2006).Kanserli Hastalarda Yasam Kalitesini Ve Sosyal Destek
Diizeyini Etkileyen Faktorler. Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Atatiirk
Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii Tip Fakiiltesi Halk Sagligi Anabilim
Dali1, Erzurum.

Sever, F ve Siirmeli,Goksen ve Sahin, M ve Tutak ,E. Mutlu.(2003).Diabet
Hastalarinin ~ Sosyo-Ekonomik Ozellikleri,Tedavi Siirecinde Karsilastiklari
Giigliikler ve Sosyal Destek Sistemleri.Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmetler
Yiiksekokulu Arastirma Raporu, Ankara.

Semerci, B.(bt).Yaslilik psikolojisi. Erigsim tarihi.10.01.2010
http://www.bengisemerci.com/makale.asp?1d=72&kid=3

Sékmen, D.(2008). Huzurevinde kalan yaslhilarin, huzurevindeki yasamlaria iliskin
algilari.  Yaymlanmamig yiliksek lisans tezi. Marmara tiniversitesi egitim
bilimleri enstitiisii egitim bilimleri anabilim dali halk egitimi bilim dali, Istanbul.

Sosyal Hizmetler Cocuk Esirgeme Kurumu.(2008).Yashliga genel bakis. Erisim
tarthi:18.01.2010.http://www.shcek.gov.tr/hizmetler/yasli/Yasliliga Genel Baki

S.asp

105



Sosyal Hizmetler Cocuk Esirgeme Kurumu.(4.01.2010).Yasli Bakim hizmetleri daire
baskanliginin gorev ve yetkileri. Erisim tarihi:18.01.2010
http://www.shcek.gov.tr/hizmetler/yasli/yasli_bakim_hizmetleri.asp

Tiirkiye’de Yaslilarin Durumu ve Yaglanma Ulusal Eylem Plan1.(2007).Basbakanlik
Devlet Planlama Teskilat1 Sosyal Sektorler ve Kordinasyon Genel Miidiirliigii.
Ankara. Erisim tarihi:12.06.2009
http://ekutup.dpt.gov.tr/nufus/yaslilik/eylempla.pdf

Tufan,1.(2007).Tiirkiye’de Yasliligin yaslanisi. Birinci Tiirkiye yaslilik raporu 2007,
GeroYay.

Tomanbay,i. (Agustos 2007).Yasllara yonelik sosyal hizmetler
Erisim tarihi:13.08.2009.Ankara
http://www.gebam.hacettepe.edu.tr/sosyal boyut/yvashlara yonelik sosyal-

hizmet.pdf.

Tiirk Istatistik Kurumu.(4 ekim 2009).Genel niifus saymmi sonuglari.Erisim
tarihi:10.01.2010
http://www.tuik.gov.tr/Start.do;jsessionid=c2 VpLKkCY 19NHbRHC5ysh4F6 Xf
b0yycZkF2LdfGl11pxb6X8LPJM!785239819

Urfalioglu, F ve Altas, D ve Yildirim, I1.Esen.(2007).Istanbul’da Yash Niifusun
Demografik  Yapist ve Yashlik Algist Arastirmasi. Marmara Universitesi
Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyon Baskanlhigi, Istanbul.

Ucku, R ve Ergin, S.(1993).Yashlarda giinliik yasam aktiviteleri. Aile ve toplum
dergisi,Say1:3, Cilt:1,Eyliil-Aralik.Dokuz eylill  iniversitesi halk sagligi
anabilimdali Erisim tarihi:17.09.2009
http://www.aile.gov.tr/raporlar/Aile%20 ve%20 toplum3.pdf.

Ozbay,Ferhunde.(bt).Tiirkiye’de Demografik Gecis ve Yash Niifus. Erisim
tarihi:10.01.2010
http://www.spf.boun.edu.tr/docs/1.Ferhunde Ozbay.ppt.

Yazar,F.(20 Eylil 2007).Algilama Y 6netimi.Erigim tarihi:13.01.2010
http://stratejikiletisim.blogspot.com/2007/09/algilama-ynetimi-perception-
management.html

Yaslilik psikolojisi.(23.07.2008). Forum Acil. Erisim
Tarihi:15.01.201http://www.forumacil.com/psikoloji-kisisel-gelisim/100157-
yaslilik-psikolojisi.html

106



EK- 1:Arastirmada Kullanilan Bilgi Formu

BiLGi FORMU

Sayin katilimet,

Bu arastirma Istanbul Anadolu Yakasinda Kamuya ait Huzurevlerindeki yashlarin
sosyal yasam destegi algilarini belirlemek icin yapilan tanimlayici bir ¢alismadir. Bu
caligmaya katkida bulunmak amaciyla hazirlanan bilgi formlar1 gizli tutulacak,
arastirma amaglar1 disinda kullanilmayacaktir. Calismaya goniillii katiliminizdan ve
katkilarinizdan dolay1 simdiden tesekkiir ederim.

HATICE YIGIT
YASLILARIN SOSYODEMOGRAFIK OZELLIiKLERI

Anket no:
Kaldig1 kurulusun ismi:

1)Cinsiyetiniz nedir?

1)Kadin
2)Erkek

2)Yasiniz nedir?.....

3)Medeni durumunuz nedir?
1)Hig¢ evlenmemis
2)Evli
3)Dul
4)Bosanmis

4)Ogrenim durumunuz nedir?
1)Okuryazar degil
2)Okuryazar
3)ilkokul
4)Ortaokul
S)Lise
6)Universitesi
7)Yiiksek lisans
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5)Sosyal giivenceniz nedir?
1)Herhangi bir giivenceye sahip degilim
2)Emekli Sandig1
3)SSK
4)Bag-kur
5)Yesil kart

6)Ekonomik durumunuzu nasil degerlendiriyorsunuz?
Diyi
2)Orta
3)Koti

7)Ailenizle her seyinizi paylasip kararlara katiliyor musunuz?
1)Evet
2)Hayir

8)Cocuklarmizla ve torunlarinizla iliskileriniz sizce nasil?
Diyi
2)Orta
3)Koti

9)Akrabalarinizla iligkileriniz sizce nasil?
Diyi
2)Orta
3)Koti

10)Arkadaslarinizla iliskileriniz sizce nasil?
Diyi
2)Orta
3)Koti

11)Giinliik yasam aktivitelerinizi bagimsiz bir sekilde yerine getirebiliyor musunuz?
1)Evet
2)Hay1r

12)Cevabiniz hayir ise en fazla kimden yardim istiyorsunuz?
1)Cocuklarim
2)Torunlarim
3)Huzurevi ¢aliganlari
4)Arkadaslarim
5)Kimseden
6)Diger
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13)Huzurevinde kalmanizi saglayan en 6nemli neden nedir ?
I)Yalniz kalmak istemedim
2)Kendime bakamiyordum
3)Ailem istedigi i¢in geldim

14)Huzurevinde ¢alisan kisiler size nasil davraniyor?
Diyi
2)Orta
3)Koti

15)Huzurevinde kalmak size ne hissettiriyor?
1)Kendimi ailem tarafindan terkedilmis hissediyorum.
2)Burada Olmaktan memnunum.
3)Oliimii hatirlatiyor
4)Kendimi giivende hissediyorum

16)Yaglanmak sizin i¢in ne ifade ediyor?
1)Yalniz kalmak,toplum tarafindan diglanmak
2)Dinlenmek ve huzur
3)Ise yaramamak
4)Sevdigim insanlarla birlikte olmak
5)Uretken olmak

17)Yaslanmakla ve saglikla ilgili kimlerden bilgi aliyorsunuz?

1)Ailemden

2)Cevremdeki insanlardan
3)Saglik personelinden
4)Huzurevinde ¢alisan kisilerden

18)Sizce yaslilarin sorumlulugu kime ait olmali?
1)Aile
2)Devlete
3)Ikisine birden
4)Kendisi

19)Yasadiginiz ¢evrede kendinizi giivende hissediyor musunuz?

1)Evet
2)Hay1r
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EK-2: Arastirmada kullanilan Cok Boyutlu Sosyal Destek Skalasi

COX BOYUTLU ALGILA;‘TAN SOSYAL DESTEK SKATLASI

Agagda on iki ciimle her birinde de cevaplanimz isaretlemeniz i¢in 1°den 7°ye kadar
rakamlaf- verilmigtir. Her climlede sdylenenin sizin igin ne kadar ¢ok dogru oldugunu
veya olmadigin belirtmek icin o climle altindaki rakamlardan yalmz bir tanesini daire
icine alarak isaretleyiniz.

1. Intiyacim oldugunda yanunda olan &zel bir insan var
Kesinlikle hayir - Kesinlikle evet
1234567
2. Seving ve kederlerimi paylagabilecegim 6zel bir insan var
Kesinlikle hayir _ Kesinlikle evet
‘ 1-23 4567
3.  Ailem bana gergekten yardime: olmaya ¢aligir
Kesinlikle hayrr Kesinlikle evet
1234567 :
4. Thtiyacim olan duygusal yardim ve destegi ailemden alinm
Kesinlikle hayir Kesinlikle evet
1234567
5. Beni gercekten rahatlatan 6zel bir insan var
Kesinlikle hayir , Kesinlikle evet
1234567
6. Arkadaglanm bana gergekten yardimei olmaya caligir
Kesinlikle hayir © Kesinlikle evet
12345¢67 L
7. Isler kotii gittiginde arkadaslarima giivenebilirim.
Kesinlikle hayir Kesinlikle evet
1234567 '
8. Sorunlanmi ailemle konugabilirim
Kesinlikle hayr _ Kesinlikle evet -
1234567
-"9. Seving ve kederlerimi paylagabilecegim arkadaglarnm var
Kesinlikle hayir . Kesinlikle evet
1234567
10. Yasamumda duygularima énem veren bir insan v
Kesinlikle hayir Kesinlikle evet
1234567
11. Kararlarimy vermeden ailem bana yardimci olmaya isteklidir.
Kesinlikle hayir © Kesinlikle evet
1234567
12. Sorunlarim: arkadaglanmla konusabilinm
Kesinlikle hayir Kesinlikle evet
1234567
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EK-3: Arastirmanin yapilabilmesi i¢in Ankara Sosyal Hizmetler Genel
Midiirliiglinden alinan izin kagidi

T.C,
BASBAKANLIK
Sosyal Hizmetler Ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel Mitdiirlitgit

SAYT :B.02.1.SCE.0.72.0001/605.01- 726
KONU : Aragtirma Talebi 09 Subat 2010
(Beykent Unv.-Hatice YIGIT)

ILGI:Istanbul Valiligi il Sosyal Hizmetler Mdiirligii’nitn 24,09.2009 tarih ve 38118 sayih fakst ilc
Beykent Sosyal Bilimler Enstitiisiiniin 27,01.2010 say1l: faksi.

Ilgi yaz1 ile Beykent Universitesi Isletme Yonetimi Enstitiisii Hastane ve Saglik Kurumlar
Yénetimi Anabilim Dali Yiksek Lisans Ogrencisi Hatice YIGIT'in “Yaglilarin Sosyal Yasam
Desteklerini  Algilamalar” konulu tezi kapsamindaki Maltepe Huzurevi Yagh Bakim wve
Rehabilitasyon Merkezi, Semiha Sakir Huzurevi Yasgli Bakim ve Rehabilitasyon Merkezi ile
Prof.Dr.Feriha Kerim — Niltifer Gukay Huzurevi Yagh Bakim ve Rehabilitasyon Merkezinde
aragtitma yapabilme talebi bildirilmigtir.

Makamin 09.02.2010 tarih ve 47 sayil: Onayi ile Hatice YIGIT?in onay tarihinden itibaren 1
ay sire ile yukarida amlan huzurevlerinde 11 Miidirligiiniin koordinesinde, Kurulug
Miidiirlitkliiklerinin denetiminde anket uygulayabilmesi ve aragtirma tamgn ch\h‘gxnda bir 8rmeginin
Egitim Merkezi Bagkanlifina génderilmesi uygun gorillmiigtiir, _

Bilgilerinizi ve geregini atz ederim.

Alifiet Naci SARIGOL
Genel Miidiir a.

Egitim Merkezi Bagkan V.
= P
:0 ti sz & f
EK:Onay Sure 3‘ 1 ‘3"*’1\ gsﬂ"ds
DAGITIM: - bﬁ;j“
GEEEG BILGI ©
-Istanbul Vallilgl (il Sos.Hiz.Miid.) -YHD Bsk. (Ek konmads) Ao ”f
GELEN EVRA# W){h
wanis 16,01 704y
| ERED J
" iMZA | LS4 :
(R/p)2010 $b.MEd.V.  :SOCETINGYD -ov -
Anaiartalar Cad. 68/4 Ulus/ ANKARA Ayrmtilt bilgi i¢in irtibat : $.0.CETIN - $bMd.V.
Telefon: (0312) 311 31 30/1233 Faks: (0312) 311 89 98
e-posta: geitm(@sheek govtr Elektronik Ag: www.sheelesovir
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Tic.
: BASBAKANLIK
Sosyal Hizmetler Ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel Miidiirlfigii

SAYI  : B.02.1.5CE.0.72.00.01/605.01- W™ | 0
KONU : Aragtirma Talebi 0'9 Sual 201
(Beykent Unv.-Hatice YIGIT)
GENEL MUDURLUK MAKAMINA

Istanbul Valiligi 11 Sosyal Hizmetler Miidiirliigii'niin 24.09.2009 tarih ve 38118 sayil fakss
ile Beykent Sosyal Bilimler Enstitisiiniin 27.01.2010 sayili faks: ile Beykent Universitesi Igletme
Yonetimi Enstitiisii Hastane ve Saglik Kurumlar Yonetimi Anabilim Dali Yitksek Lisans Ogrencisi
Hatice YIGIT"in “Yashlarin Sosyal Yasam Desteklerini Algilamalan” konulu tezi kapsamindaki
Maltepe Huzurevi Yagh Bakim ve Rehabilitasyon Merkezi, Semiha Sakir Huzurevi Yash Bakim ve
Rehabilitasyon Merkezi ile Prof.Dr.Feriha Kerim - Niliifer Gokay Huzurevi Yash Bakim ve
Rehabilitasyon Merkezinde aragtirma yapabilme talebi bildirilmistir, -

Uygun goriildiigll taktirde Hatice YIGIT"in onay tarihinden itibaren 1 ay stire ile yukarda
anian huzurevlerinde Il Mildirliinin koordinesinde, Kurulus Mudiirltkliklerinin denetimin
anket uygulayabilmesi ve aragtirma tamamlandiginda bir droegini Egitim Merkezi Bagkanhig
génderilmesi hususunda Olurlarimizi arz ederim. i, /

-

A\ §ARIGOL
Merkezi Bagkan V.

OLUR
24102
imambey ERTEM -
Genel Midiir a.
Genel Miidiir Yardimcist

Anafartalar Cad. 68/4 Ulus / ANKARA Ayrmtih bilgi igin irtibat : §.0.CETIN — $b.Md.V,
Telefon: (0312)3113130/1233 Faks: (0312)311 8998

e-posta: egitim@sheek.gov.ir Elektronik AE: www.sheek gov.ir
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EK-4:Arastirmanin yapilabilmesi i¢in Istanbul Dariilaceze Miidiirliigiinden alian
izin kagidi

T.C.
ISTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
Saghk ve Sosyal Hizmetler Daire Baskanh@ Istanbul Dariilaceze Miidiirliigii

Say1 :M.34A0.'IBB-O-19.I5-622.01.01-330%513&32 2.0/22009

Konu :Hatice YIGIT’in Tez Calismasiyla
Tgili Kurumda Anket Uygulama
Talebinin Cevaplandirilmasi

Saym Hatice YIGIT

Baglarbag1 Mah. Giimiis Sok. Giimiis Apt. No:6 Daire:2
Maltepe/ISTANBUL

{1gi:13.10.2009 tarihli ve 2338/185509 sayih dilekgeniz

Tigide kayith dilekgede, “Yaslilarin Sosyal Yasam Desteklerini Algilamast” isimli tez
¢alismamz i¢in Miudirligimiizde banndmlan sakinlerle anket uygulama talebinde
bulunmaktasimz .

, S6z konusu talebiniz uzman personeller Yeliz YILDIZ KOKENEK ve Esra
BAYRAKTAR KARAKAYA tarafindan incelenmis olup, arastirma sonucundan

Miidiirliigiimiize de verilmesi kaydiyla uygun bulunmaktadir.

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim,

idiir Yardimeist

Kayisdag Caddesi No:233 Kiigiikbakkalkdy 34755 Atagehir-ISTANBUL Aynntih Bilgi Igin: Y. YILDIZ (Psikolog)
Telefon : 0216 528 84 00 Pbx Faks: 0216 471 34 67 (8498)

e-posta : darulaceze@ibb.gov.tr  Elektronik A : http://www.ibb.gov.tr
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OZGECMIS

27.06.1981 Izmir dogumluyum. Ilkdgretim ve lise hayatimi Izmir’in Tire
ilcesinde tamamladim. Liseyi Tire saglik meslek lisesinde 1999 yilinda bitirdim.
Lisans egitimime 1999 yilinda Marmara {iniversitesi hemsirelik boliimiinde bagladim.
2003 yilinda tamamladim.2001 yilinda Istanbul Siireyya Pasa Gogiis Hastaliklari
hastanesine hemsire olarak atandim ve caligmaya bagladim. Aym siirecte lisans
egitimime devam ettifimden dolayr is hayatimi gece c¢alisarak siirdiirmeye
calistim.2001 yilindan beri Siireyya Pasa Gogilis Hastaliklar1 hastanesinde hemsire
olarak c¢alismaya devam etmekteyim. Yiiksek lisans egitimime de 2008 yilinda
Beykent Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Yonetimi Ana Bilim dalinda

Hastane ve Saglik Kurumlar1 Yoneticiligi Bilim Dalinda bagladim.

Ozel ilgi alanlarim, kitap okumak, gezmek, tiyatro ve sinemaya gitmek, yiiriiyiis

yapmak, miizik dinlemek, fotograf ¢cekmek ve dans etmek

Orta derecede Ingilizce ve bilgisayar bilmekteyim.

HATICE YIiGIT
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