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YUKSEK LiSANS TEZi

YEREL URUNLERDE RETRO PAZARLAMA: BAYBURT EHRAMI UZERINE
UYGULAMALI BiR ARASTIRMA

Nebiye HACIOGLU
Eyliil 2019, 118 sayfa

Ehram, Bayburt ilinin en 6nemli yerel {iriinlerinden bir tanesidir. Ehramin zamanla kullanimi
giderek azalmistir. Kiiltiirel deger konumunda olan ehramin yasatilmasi ve kullanim alaninin
genisgletilmesi i¢in ¢calismalar yapilmalidir. Son yillarda yasanan sosyal, ekonomik ve kiiltiirel
degisiklikler dogal {iriinlere olan ilgiyi artirmis ve bazi iirlinlerde talebin yerel iiriinlere
kaymasina sebep olmustur.

Bu calisma, degerini kaybeden ehramin geleneksel kullaniminin disinda kullanim alaninin
olup olmayacagina, retro pazarlama uygulamasi ile yeniden canlandirip farkli {irtinler
iretilmesi amaciyla yapilmistir. Bu ¢alismanin kuramsal ¢ercevesinde ehram hakkinda teorik
bilgiler, yeni bir yaklasim olan retro pazarlama ve tiiketici satin alma davranislarma yer
verilmigtir. Caligma kapsaminda tiiketicilerin ehramdan iiretilecek {irlinlere olan tutumlar
yiriitilen anket calismasi ile ortaya koyulurken, diger taraftan alaninda uzman kisilerle
yiiriitiilen odak grup calismasi ile pazarda olan ya da olusacak durumlar ortaya koyulmaya
calisilmugtir.

Anahtar Kelimeler: Ehram, yerel {iriin, retro pazarlama.
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ABSTRACT
MASTER DEGREE THESIS

RETRO MARKETING IN LOCAL PRODUCTS: AN APPLIED RESEARCH ON
BAYBURT EHRAM

Nebiye HACIOGLU
September 2019, 118 page

Ehram is one of the most important local products of Bayburt province. The use of ehram has
gradually decreased. Efforts should be made to sustain the ehram which is in the position of
cultural value and to expand its use. Social, economic and cultural changes in recent years
have increased the interest in natural products and have led to a shift in demand for local
products.

This study was carried out with the aim of reviving and producing different products with
retro marketing application. In the theoretical framework of this study, theoretical knowledge
about ehram, a new approach, retro marketing and consumer buying behaviors are given.
Within the scope of the study, the attitudes of the consumers to the products to be produced
from ehram were revealed by the survey conducted, and on the other hand, the focus group
work carried out with experts in the field aimed to identify the situations in the market.

Keywords: Ehram, local product, retro marketing.
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BIiRINCi BOLUM

Giris

Yerel iirlinler, bir bolgenin dogal kosullar1 altinda yogun teknolojik {iretime maruz
kalmayan, 6nemli kalite nitelikleri kazanarak pazara hazir hale getirilen ve bolgede ikamet

eden kisiler tarafindan 6nemli 6l¢iide kabul goren iirtinlerdir.

Bireylerin ge¢mis teknolojik iiriin ya da hizmetlere talepleri siirekli artarken bir
taraftan da dogas1 geregi gecmisi ile bagin1 koparamamaktadir. Tiiketicilerde giderek artan
0zlemlere yol agan bu bagin farkinda olan isletmeler ise retro iirlinler gelistirerek ge¢misin

degerlerinin giiniimiize yansimasina katki saglamaktadir.

Ehram, Bayburt ilinin yerel iiriinlerinden biri olup unutulmaya yiliz tutmus bir el
sanatidir. Bu c¢alismanin amaci da ehramin retro pazarlama ile yeniden canlandirilmasini

saglayip, farkli tiriinler lireterek tiiketicilerin bu iirlinleri tercih etmelerini saglamaktir.

Bu dogrultuda hazirlanan tez ¢alismasi dort boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde
arastirmanin konusu ve problemi, arastirmanin amaci, arastirmanin Onemi ve gerekcesi,
arastirmanin kapsami ve smirlar1 son olarak da terim ve tamimlarina yer verilmistir. Ikinci
boliimde tezin kuramsal g¢ercevesine yer verilmistir. Bu bdliimde genel olarak ehramin
tarih¢esine, ehram dokuma agamalarina ve ehram ustalarindan bahsedilmistir. Yeni bir anlayis
olan retro ve retro pazarlama kavramina, retro pazarlama ozellikleri ve Orneklerine yer
verilmistir. Son olarak tiiketici satin alma davramslar1 konusuna deginilmistir. Ugiincii
bolimde arasgtirmanin yontemi ve Orneklem siirecine, arastirmanin gegerliligine ve
giivenilirligine iliskin verilere, nicel ve nitel aragtirmaya iliskin bulgulara ve ehramdan veya
ehram kumasindan yapilan yeni tasarimlara yer verilmistir. Dordiincii boliimde ise sonug

kismina deginilmistir.
Arastirmanin Konusu ve Problemi

Ehram, unutulmaya yiiz tutmus el sanatlarindan biridir. Gilinlimiizde ehram eskisi
kadar kullanilmamaktadir. Ehramin yeniden eskisi gibi deger kazanmasi, farkli alanlarda,
farklilagtirilmig  {irtin - kullanimiyla tliketicilerin  satin alma davraniglarini ne derece

etkilediginin arastirilmasidir.



Arastirmanin Amaci

Arastirma, ehramin pazarlamada yeni bir kavram olan retro pazarlama ile birlikte
yeniden canlandirilip tiiketiciler iizerindeki etkisini aragtirmak amaciyla yapilmistir. Bu
konuda yerel bir liriinde yapilan ¢alismanin olmamasi sebebiyle yapilan arastirma literatiire

katk1 saglayacaktir.
Arastirmanin Onemi ve Gerekgesi

Yapilan bu aragtirma, ehramdan yeni tasarimlar ile farkli tirlinler tireterek ehramin
yeniden canlandirilmasi, yeni tasarlanan ehram {iriinlerine kars tiiketici talebinin diizeyi, bu
trlinlerin tanittminin/tutundurmasinin nasil yapilacagi ve nihayetinde ticarilestirilebilmesi

acisindan onemlidir.
Arastirmanin Kapsami ve Sinirlari

Arastirma iki agamadan olugmaktadir. Arastirmanin ilk agamasi, Bayburt ilinde ikamet
eden ve 18 yas isti tiiketiciler ile smirh tutulmustur. Zaman ve maddi kaynak kisitlar
nedeniyle arastirma kapsamina sadece 406 anket dahil edilmistir. Bu nedenle, elde edilen
arastirma sonuglart genellenemez. Arastirmanin ikinci agamasinda, bir pazarlama alaninda
calisan akademisyeni, bir ehram zanaatkari, bir kiyafet tasarimcisi ve bir ayakkabi tasarimcist

olmak tizere dort kisiyle odak grup calismasi yiiriitilmiistiir.
Terim ve Tanimlari

Arastirmada en sik kullanilan ehram kavramidir. Ehram; Bayburt, Giimiishane,
Erzurum, Erzincan, Kars, Artvin, Sanlurfa gibi illerde kadinlar tarafindan sokak ortiisiine
verilen addir. Calismada oldukga fazla yer alan bir diger terim ise retro ve retro pazarlama
kavramidir. Retro; “ge¢miste kullanilan {iriin ve hizmetleri gliniimiize tasimak” anlayisini
icermektedir. Retro pazarlama ise; “Bir Onceki tarihsel doneme ait iirlin veya hizmetin

canlanmasi veya yeniden baslatilmasidir” olarak tanimlamaktadir.



IKiNCi BOLUM

Kuramsal Cerceve ve Alan Yazin Derleme

Bayburt merkezinde uygulamasi yapilan bu ¢alismanin teorik arastirmasi ehram, retro

pazarlama ve tiiketici satin alma davranisi olarak ii¢ kisimda incelenmistir.
Bayburt’ ta Ehram
Yerel iiriin.

Yerel {irtinler bir bolgenin dogal kosullar1 altinda yogun teknolojik iiretime maruz
kalmayan, 6nemli kalite nitelikleri kazanarak pazara hazir hale getirilen ve bolgede ikamet

eden kisiler tarafindan 6nemli 6l¢iide kabul goren tirtinlerdir.

Son yillarda yasanan sosyal, ekonomik ve kiiltiirel degisiklikler dogal iirlinlere olan
ilgiyi artirmis ve bununla birlikte yabanci kaynakli talebin yerel iiriinlere kaymasina sebep
olmustur (Kusat, 2012, s. 19). Tiiketicilerin yerel iiriinleri talep etme sebepleri olarak
motivasyon, rutinden kacis, saglik sorunlari, yeni seyler 0grenme istegi, prestij, duyusal

cazibe, demografik faktorler ve psikolojik faktorler sayilabilir (Kim, 2009, s. 423).
Ehramin sozliiklerde aciklamasi.

Kamus-i Tiirki, ihramin tanimmi “Yere veya minderin ilizerine yayilan carsaf ve
yorgan gibi kullanilan havli veya havsiz yiin yaygi...” “Harem-i serife girerken hacilarin
biiriindiikleri dikissiz sob (sof olabilir ) yiin veya pamuk keten olur ihrama girmek...

biiriindiikleri biiyiik yiin ¢arsaf .” olarak almstir.

Osmanl Tiirk¢e ansiklopedik sozliikte thram; 1. Hacilarin Kébe’yi tavaf i¢in Mekke
haricinde ortiinmeye mecbur olduklart dikissiz biirgii. 2. Araplarin biirlindiikleri biiyiik yiin

yaygl. 3. Sedire veya yere serilen yiin yaygi olarak tanimlanmistir (Develioglu, 1962, s. 449).

Yeni Lugat ve Ansiklopedik Sozliikte ise thramin; 1. Eski Yunanlilarla Romalilarin ve
bu giinkii Berberilerin biiriindiikleri genis, beyaz ve ylinlii ¢arsaftan ibaret elbise. 2. Kabe’ye
girerken hacilarin ortiindiikleri dikissiz biirgii. 3. Ortii ve yaygi olan yiinlii tammlar1 yer

almaktadir (Cilt III, 138).

Biiytik Larausse Sozlik Ansiklopedisinde ihramin; 1. Kabe’ye giden hacilarin
3



giydikleri dikissiz yiin, keten veya pamuktan dokunmus beyaz elbise.

2. Araplarin giydikleri beyaz yiin ¢arsaf, maslah. 3. Anadolu’da kadinlarin disari
cikarken Ortlindiikleri, dogal renkli yiinlerden genellikle bez ayag: orgiiyle dokunmus, kareye
yakin dikddrtgen bi¢imli ortli ( ehram da denir ). 4. Yere sedire, mindere serilen havsiz yiin
yaygl gibi tamimlar1 yer almaktadir. Thramm boz ve gri renkte olanlar1 halkin ve saray
gorevlilerinin kullandiklari, ¢cocuklar ve yiiksek kamu gorevlilerinin ise ¢evresinin erguvan
renkli bir fileyle ¢evrili beyaz ihramlar1 giydikleri belirtilmektedir. IThramin 6zgiir insanlar
tarafindan giyildigi, daha sonra imparatorluk déneminde, 6zellikle bazilikalarda ve formda

giyilen toren giysisine doniistiigl verilen bilgiler arasindadir (Cilt IX, 5587).

Ihram Bayburt, Erzurum ve Erzincan yérelerinde “ehram” olarak adlandirilir ve
kadinlarin baglarina ortiindiikleri saf ylinden dokunmus bir cesit carsaf tiirli olarak

nitelendirilir.
Ehramin tarihcgesi.

Halk dilinde “ehram” , literatiire gore “ihram” sozciigiin Arapca karsiligi haramdan
tiiretilmistir. Kelime anlan bir seyi haram kilmaktir. Thram Arapga’da “mahremiyeti gizleyen
ortii” anlaminda da kullanilmaktadir. Cok eski bir tarihi olan ihram/ehram, pestemalden sonra
insanlarin kullandiklar1 dikissiz giysilerdendir. Ehram; Bayburt, Glimiishane, Erzurum,
Erzincan, Kars, Artvin, Sanliurfa gibi illerde kadinlar tarafindan sokak Ortiisiine verilen addir.
Ehramin; Erzurum, Erzincan ve Bayburt’ta ilk kullanimi ve yoreye nasil geldigi ile ilgili sozli

ve yazili kaynaga rastlanmamistir (Kahveci, 1998, s. 31-33).

Bayburt’ta ehrama bir siire eski bir dokuma olan ¢uha ve ¢ulfa denmistir. Ancak bu
isimler yeni dokumay1 tam olarak karsilamiyordu. Cuha; erkek dis kiyafeti olarak kullanilan
yunli kumas, culfa ise; i¢ camasirt i¢in dokunan pamuklu demekti. Bundan dolay1 yeni

dokumaya “ehram” denmistir.

Bu illerin kiiltiirel 6gelerinin benzerligi de goz ardi edilemeyecek bir gercektir.
Kullanilan ehramlarin hammaddeleri, bezeleri ve renk tercihleri de aynidir. Erzurum ve
Erzincan’dan, Bayburt’a dokumayi satin almak i¢in gelindigi goriinmektedir. Ehramin
Mahmut adinda bir kisi tarafindan Bayburt’a tezgdhinin getirilip dokumaya basladig:
belirtilmistir. Ayn1 zamanda bu kiginin yasamis oldugu sokaga da “Ehram Sokagi” adi

verilmektedir (Kaynak kisi: Sevim Ataner ).

Evliya Celebi Seyahatnamesinde; Bayburt’ta “dokumalardan Bayburt kilimleri,

seccadeleri cok meshur olur, her diyara gider” demektedir. Bu ifadeden Bayburt’ta kilim ve



seccadenin diginda baska dokumalarin da bulundugu anlagilmaktadir (Evliya Celebi,

Seyahatnamesi, Cilt II, s. 647).
Bayburt’ta ehram dokumacihg.
Dokumanin tanimi.

Dokuma; atki ve ¢ozgii ipliklerinin dikey ac1 yaparak birbirinin altindan {istiinden
gecirilmesiyle ortaya cikan diiz yiizeyli {iriindiir. Dokuma tezgahlarinda ¢6zgii denilen yan
yana duran ipliklerin giicii denilen araclarla bir kismi yukar1 kaldirilir. Diger kismi ise asagi
cekilerek aralik agilir. Agilan bu araliga agizlik denir. Mekik yardimiyla atki denilen ipliklerin

birbirine gecirilmesi ile olusturulan diiz yiizeylerdir.
Dokuma cesitleri.

Dokumacilik yapim teknikleri kullanilan araglara gore ii¢ grupta incelenir;

1. Mekikli dokumalar: Giicililer yardimiyla gruplar halindeki c¢ozgiiler arasinda
olusturulan araliktan atki ipinin mekikle gegirilmesi ile olusan diiz yiizeyli dokumalardir.

Kumas dokuma, Siirt battaniyesi, kolon, ¢arpana dokuma vb.

2. Kirkitli dokumalar: El dokumalarinin bir kismindan atki ipliginin, ilmelere
sikistirmak amaciyla kullanilan araca “kirkit” , bu aracin kullanildig1 el dokumalarina da
“kirkitli dokumalar” denilmektedir. Kilim dokuma, cicim dokuma, sumak dokuma gibi
dokuma tiirleri kirkitli diiz dokumalar grubuna, hali tiirleri ise kirkitli havli dokumalar

grubuna girer.

3. Mekiksiz dokumalar: Palaz, kolon, ¢arpana bu dokuma tiiriine 6rnektir.
Ehranun dokumalar arasindaki yeri.

Ehram, ayakgaklarla saglanan hareket ve giiciiler yardimu ile acilan ¢ozgiiler arasindan
mekik atilarak dokunur. Bu yiizden ehram, mekikli dokumalar grubu i¢inde yer almaktadir

(www .kultur.gov.tr).
Dokuma tezgdhlar.

Dokumaciligin temel araci tezgadhlarin ilk Orneklerinin incelenmistir. Bunun
sonucunda insanlarin iki c¢atal sopa lizerine uzun yatay bir sopa yerlestirilir ve iistiinden ¢6zgii
iplikleri sarkitilir. Her birinin uclarina agir taslar baglanarak aralarinda el yardimi ile atki

ipliklerini ¢apraz olarak gegirilerek dokuma yaptiklar: tespit edilmistir.
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Glinlimiizde basit dokumaya bagli mekanik yontem gelisme gostermis, temeli

muhafaza edilerek daha da gelistirilmistir. Teknik bakimdan her tiirlii imkana sahip dokuma

makinelerinin esasini olusturmustur. Mekikli ve kirkitli dokumalarda kullanilan tezgihlarda

da farkliliklar gortilmektedir.

Tezgahlarin kullanim bi¢imleri ve tiplerine gore su sekilde siniflandirabiliriz;

Kirkitli dokuma tezgahlari: Masa tezgahi, yatay tezgah ve dikey tezgahlar olmak iizere

3 ¢esidi vardir.

Masa tezgahi: Genellikle dokumacilik 6gretimi yapilan okullarda kullanilir ve ¢ogu

kez ensiz dokuma veren tezgahlardir.

Yatay tezgdh: Bu tezgdh yerinden sokiiliip kolayca tasinabilen en basit dokuma
tezgahlandir. Bu tezgahlara konar-goger veya yer tezgahi adi da verilmektedir.

Dikey tezgahlar: Kullanildig1r y6reye gore ip agaci, mazman veya istar gibi isimler
verilmektedir. Hali dokuma tezgahlari, diiz tezgdh ve sarma tezgdh olmak {iizere li¢

¢esidi vardir.

Mekikli dokuma tezgahlari: Kamgisiz tezgahlar, kamgili tezgahlar, ¢ukur tezgahlari,

yiiksek tezgahlar, armiirlii ve jakarli tezgahlar olmak tizere 5 ¢esidi vardir.

Kamgisiz tezgahlar: Kamgisiz tezgahlar, giicli sayilarinin artirilip eksiltilmesine ve
cerceve hareket diizeninin el ve ayak ile yapilmasina gore farkli yapilardir. En az iki
cerceveye sahip olmasi gerekir. Kamgisiz tezgihlarda cergeve sayilari farklilik

gostermektedir.

Kamgili tezgahlar: Kamgili tezgahin diger tezgahlardan en 6nemli farki mekigin el ile
degil de kamginin ¢ekilmesiyle atilmasidir. Kamgili tezgahlar, el dokuma tezgahlarina

hiz kazandirmastir.

Cukur tezgahlari: Anadolu da ¢ok goriilen bir tezgah tipidir. Dokuyucunun oturdugu

yer ve pedallar1 bulundugu yer bir ¢ukur icerisindedir.

Yiiksek tezgahlar: Cukur tezgahlardan farki, dokuyucu ve pedal kismi diiz zemin

uzerindedir.

Armiirli ve jakarli tezgdhlar: Cozgli ipliklerinin hareketlerini kolaylastirmak ve
hizlandirmak i¢in sekiz giicliden yirmi dort giiciiye kadar giicli gerektiren dokumalarda
armiirlic tezgdh kullanilir. Yirmi dortten, otuz ikiden fazla giicii gerektiren

dokumalarda jakarli tezgahlarda dokunmaktadir (Kahveci, 1998, s. 36-39).



Ehram tezgahinin dokuma tezgdhlari arasindaki yeri.

Ehram tezgahi, ayakcalar yoluyla hareket eden giiciiniin sagladigi atki iplikleri
araligindan mekik kullanilarak dokuma yapilabilen bir tezgahtir. Dolayisiyla ehram tezgahi,

mekikli dokuma tezgahlar1 grubundan yiiksek tezgahtir (www .kultur.gov.tr).
Ehram dokuma asamalari.
Hammadde.

Ehramin hammaddesi tamamiyla koyunyliiniidiir. Yalnizca kenarlar ve motif (nakis
isleme) icin pamuktan yapilma iplikler kullanilmaktadir. Ehram dokumaciliginda 6zellikle

koyunun yan karin ve boynundan karnina gegisteki yiinleri kullanilmaktadir.

Yiinii satin alacak kisi 1yi bir ehram dokumak istiyorsa kuzu yiinli almahdir. Ciinkii
kuzu ylinli saglam ve yumusaktir. Fiyat agisindan kuzu yiinii, koyunyiiniinden daha pahalidir.
Ehramin iplikleri koyunyiinleri kirkilarak elde edilmektedir. Kirkilma sirasinda yiinlerin esit
ve dengeli kesilmesi yiiniin kalitesini artirir (Celik, 1997, s. 51).

Sekil 1. Kirkim makinesi.
Yiiniin temizlenmesi ve hazirlanmasi.

Ehram biitlin agamalarinda el emegi ve tecriibe gerektiren tamami dogal ve zahmetli
bir dokumadir. Ehram koyun kirkimi ile baslar. Bir ehram icin gerekli olan ilk sey kirli
ylindiir. Bir ehram i¢in yeterli olan yiin miktari, yaklasik iki-iki buguk kilodur. Kirli yiiniin
yikanmasi i¢in bol suya ihtiya¢ vardir. Genellikle yiin, Coruh Nehri kenarinda bol su ile
yikanir. Yiin kopiikleninceye kadar tokaglarla doviiliir. Yikanan yilin bir siire siiziilmeye
birakilir ve evlere getirilir. Siiziilen yiin, ¢amasir serer gibi ¢amasir ipliklerine serilir ve
kurumaya birakilir. Tam kurumadan hafif nemli iken alinir ve musamba {izerinde ¢irpilir. Yiin
cirpma esnasinda ana rengin digindaki diger renk ylinler ayiklanir. Yiiniin tek bir renk kalmasi
saglanir ve yiin ditme isine gegilir. Cirpilan yiin elle tek tek didilir ve birlesik kisimlarin
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birbirinden ayrilmasi saglanir. Bu islemden sonra yiin tarama igine gegilir. Didilen yiiniin bir
tutamu iki elle tutulur. Disleri demir olan yiin taraginin taraklarina takilir ve sag elle saga sol
elle sola ¢ekilir. Birbirinden ayrilan yiinler tekrar birlestirilir. Bu islem, yiin iyice
temizleninceye kepek ve benzeri atiklardan arindirilip sadece yiin kalincaya kadar tarama
islemine devam edilir. Bir ehram igin gerekli yiin bu sekilde taranir ve temizlenmis her bir
tutam yiin bir siimek olur. Tarama iglemi, son derece énemlidir. Yiiniin tizerindeki kepek gibi
atiklar kalmasi liflerin ayni1 yone getirilememesi egrilme kalitesini diisiiriir ve ipliklerin ehram

taraginin dislerine takilip kopmasina sebep olur (Emir, 2005, s. 96-97).
Yiiniin hazirlanmasinda kullanilan arag- geregler ve terimler.

Yiin: Yikanmamis koyunytiniidiir.

Sekil 2. Koyunyiinii.
Tuht: 3-4 yumurta agirligindaki tarti birimine verilen addir. Yiiniin tartilmasinda

kullanilir.

Tokag: Yiin yikamada kullanilan el kismi yuvarlak, u¢ kismi yayvan sekilde olan bir

cesit sopadir. Yiiniin gereginden fazla vurulmasi kegeye doniismesine sebep olur.
Kurutma ipi: Yikanan yiinlerin serildigi iptir.

Cirpma musambast: Cirpilacak yiinlerin kirlenmesini 6nlemek i¢in yere serilen ve

izerinde yiin ¢irpilan sergen, hasir vb.

Yin cubugu: Yiinleri ¢irpmada kullanilir. Oklavadan biraz daha kalin olan ve bir
buguk- iki metre uzunlugundaki findik ¢ubugudur. Cubuk, kullanilmadan 6nce ucundaki bes
santimetrelik kisim bigcakla inceltilir ve suya sokulur, biraz suda bekletildikten sonra

kullanilir.

Yiin taragi: Yiiniin taranmasinda kullanilir. Yaklasik elli santimetre uzunlugunda bir
tahtadir. Bag tarafinda yaklasik on- on bes santimetre uzunlugunda tarama islevini saglayan
iki sira vardi. Her sirada yirmi bes- kirk metal dis olmak {izere toplam elli- seksen metal disli

ylin tarama aletidir.



Sekil 3. Yiin taragi.
Yiin ¢irpmak: Yikanan yiiniin tam kurumadan yiin ¢ubugu ile ddviilmesi islemine

verilen addir.
Yiin ditmek: Cirpilan yiinii elle birbirinden ayirma islemidir.

Yiin tarama: Yiin tarayacak kisi yere oturur, taragin disli tarafin1 sag bacaginin {stiine
veya sag bacagi yerine taragin disli kisminin altina tas yerlestirir. Diiz kismini1 da sol
bacaginin altina alir ve eline aldig1 bir tutam yiinii taragin dislerinden saga sola sertge ¢ekerek
ylin tarama isini yapar. Tarak dislerinden geg¢irilen yiiniin her iki eldeki tutamlarinin adi
“elgim” dir. ki siimek olur. Yani temizlenen yiinler son olarak siimek haline getirilir. Kalan
kisim iplik yapiminda kullanilamayan kisimdir ve adma “¢op” denir. Copler de yorgan,

minder gibi esyalarin yapiminda kullanilabilir (Emir, 2005, s. 84-85).

Yiinlin insan saghigir agisindan faydalari asagidaki gibi siralanabilir (Milli Egitim

Bakanligi, El Sanatlar1 Teknolojisi Ehram Dokuma, 2012, s. 15):
e Yiin giysi ve diger tirlinlerde yaz, kis kullanilabilen tek dogal lif tiiriidiir.

e Dogal bir yalitim malzemesidir. Viicut 1sisin1 diizenler. Yazin serin, kisin ise sicak

tutar.

e Terletmeyen dogal bir malzemedir. Bunun sebebi agirliginin %30’ u kadar nemi igine

almasi ve daha sonra digar1 vermesidir.

e Yiin i¢cinde bulunan milyonlarca hava yastig1 ile hava akimi saglar ve bu yiizden

terleme yapmaz.

e Yiin dogal olmasi nedeniyle lekelere karsi direnglidir. Ciinkii i¢indeki her bir elyaf
tampon gorevi yaparak suyun yiin elyafin yiizeyine niifuz etmesini onleyen ince bir

zarfla kaplidir.
e Yiiksek nem ve protein igerikli oldugu icin yiin elyafinin alev almas1 zordur.

e Yiin hem 151 hem de ses agisindan dogal bir izolator islevi goriir.



Ipliklerin hazirlanmast ve ¢ozgii islemi.

Taraklanmasi biten yiin, stimekler haline getirilir. Yiini siimekleme isi bittikten sonra
ylin egrilme isine baglanir. Yiin egrilmek oldukca zor ve uzun bir siiregtir. Yiiniin bir ucu
tesinin {ist basinda, agirsagin iizerindeki gere takilir. Geri kalan kisminin bir boliimii siimegi
tutacak elin parmaklarina kalan boliimii ise bilege sarilir. Diger elle de tesi bacaga temas

ettirilerek dondurualiir.

Tesi donmeye baslayinca da bir elle yiiniin alt kismi, diger el ile {ist kismi tutulur. Bu
arada doénen tesi ile birlikte yiin inceltilip déndiiriilerek iplik héline getirilir. iplik haline
getirilen yiin tesiye sarilir. Tesi dolunca da bir baska tesi ile egirme devam eder ve toplam on

sekiz yirmi iki tesi olunca bir ehram i¢in gerekli iplik tamamlanmis olur.

Yiin egrilen tesilerin lizerindeki ipler, hemen tesiden bosaltilip kelep haline getirilmez.
En az bir-iki giin bekletilir. Buna “kivragini yeme” denir. Bunun sebebi, kivrag: yedirilmeden
tesilerden bosaltilan ipler diizgiin durmaz, dolayisiyla bu iplerden dokunan ehramin kalitesi

diiser, bozuk durur ve diizgiin gériinmez.

Egrilen yiin, kelepcede kelep haline getirilir. Toplam on sekiz-yirmi iki kelep olunca
da bu is tamamlanmis olur. Yirmi kelepten yapilacak bir ehramin sekiz kelebi uzatma ¢ozgii

i¢in, on iki kelebi ise i¢inin dokunmasi i¢in ayrilir.

Uzatma kelepleri ¢irislenir. Cirislenme islemi yapilmaz ise yiin iplik dayanikli olmaz
cabuk kopar ve Oriilmesi zorlagir. Cirigslenen kelepler orta neziikte ¢iyrikla acilir ve masuralara
sarilir. Toplam on masura olur. Bu on masuranin, besi bir tarafina besi diger tarafina olmak
{izere uzatma cagmin civilerine yerlestirilir. Uzatma kaziklarinda uzatilir. Ipligin inceligi ve
kullanilacak taragin Slgiistine gore ¢ileler hazirlanir. Uzatma cagindaki on masuranin uzatma
kaziklar1 arasindaki her dort turu bir ¢ileyi tamamlar. Bu ¢ilede iki yiiz iplik olur. Bir ¢ile i¢in
uzatma cubuklarinin arasinda, eldeki uzatma cagi ile dort defa etrafinda tur atmak gerekir.

Boylece sekiz ¢ile tamamlanir. En iiste ise felemenkten kenar uzatilir. Kenar on bes ¢ifttir.

Cirig cabuk kuruyan bir bulamag oldugu i¢in ¢abuk kurur. Uzatma kaziklarindaki yiin
iplik her iki ucundan baglanir ve uzatma ¢ubuklarindan ¢ikarilir (Emir, 2005, s. 97-99).

Yiiniin iplige doniistiiriilmesinde ve ipligin ¢ozgiiye hazirlanmasinda kullanilan arag -

geregler ve terimler.

Tesi (Ig): Agactan yapilan, yukaridan asagirya incelerek uzayan yaklasik dort
santimetre ¢apinda otuz santimetre uzunlugunda kalin ucu iistte ve “ger” adi verilen metal
kancali yiin egirme aletidir. Ust kisminda “agirsak™ adi verilen ve takilip ¢ikarilabilen bir
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parcast vardir. Agirsak; kiiciik, yuvarlak bir tekere benzer. Egirmede agirlik olusturarak
ortasindaki yuvarlak aksamin kolayca donmesini saglar. Yinii egirip ip haline getirmede

kullanilir.

Sekil 4. Tesi (1g).

Ger: Metalden yapilan kii¢lik kancadir. Tesinin {ist kisminda bulunur. Yiiniin u¢ kismi1

ince bir iplik haline getirilerek bu gere takilir. Yiiniin iplik haline getirilmesinde kullanilir.

Kelepge: Orta neziik biiyiikliigiinde ve bigimindedir. Dénen kismin altinda ayakli bir
kisim daha bulunur. Tesideki iplik neziik kismina sardirilarak kelep haline getirilir. Sardirma

isi elle dondiiriilerek yapilir.

Cryrik (Cikrik): Egrilen yliniin masuralara sarilmasinda kullanilir. Bir tarafinda elle
dondiiriilen bir cark ve diger tarafinda ise masuralarin takildigr sarma kismi bulunur. Elle

dondiiriilerek calistirilir.

Sekil 5. Ciyrik (Cikrik).

Cirig: Bayburt’ta kisin bitiminden sonra en erken yetisen ve nisan aymin ilk
haftasindan baglanarak toplanan bitkinin adidir. Bu ottan yemek yapilir. Ayakkabi yapiminda,
ayakkabinin i¢ kisminin yapistiritlmasinda kullanilir. Kurutulup kireg tasi ile karistirilarak bir
tiir bulamag elde edilir. Yiin iplikler, bu bulamaca batirildiktan sonra uzatilir. Iplikleri

saglamlagtirir ve kopmalarini 6nler. Cirigin bulunmadigi durumlarda un kullanilir.

Helebi: “Arsin”in Bayburt’taki ehram dokumada kullanilan adidir. insanin orta
parmag1 ucundan dirsegine kadar olan uzunlugu esas alir. Bir uzunluk 6l¢ii aletidir. Ehrami
veya ipliklerini 6lgmede kullanilir. Bir helebi, yaklasik altmis sekiz santimetre uzunlugu ifade

eder.
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Uzatma kazig1: Toplam ii¢ adettir. Altlarinda bir adet takoz ile bunlara sabitlenmis
ikisi ikili ve biri ii¢lii ip germe- ¢dzgii aletidir. Ipliklerin gerilecegi ahsap kaziklar yuvarlaktir.
Uglii olan1 bir basa ikili olanlar ise paralel olarak yaklasik dorder helebi araliklarla dizilir.
Uzatma cag1 vasitasityla ¢ozgii iplikleri etrafinda dolasilarak bu kaziklara sarilir. Uzatilan

iplikler cirisli ve 1slak oldugundan kurumalari icinde bunlarin izerinde bekletilir.
p GIr1s g ¢

Uzatma cag1: Arka kismi On taraftan daha genisge ve iist kisminda el tutacak yeri olan
alt tarafta iki sira halinde bes veya alt1 sira masuralarin takilabildigi ¢iviler bulunan alettir.
Arka kisminda yatay bigimde, tesi kalinliginda baglanti ¢italar1 bulunmaktadir. Citalarin ortasi
deliklidir. Civilere takili masuralardaki iplikler, masuradan karsilikli olarak alinir. Ipliklerin
uclan ikiserli olarak makaralarin birbirine bakan kismindan bu deliklerden gegirilir. Cozgii
ipliklerinin uzatma kaziginda agilmasinda kullanilir. Ustte elle tutulan béliimiin adi ise

“Elecek” tir.

Neziik: Biiyiik neziik, ortanca neziik, kii¢iikk olmak iizere ii¢ ¢esittir. Biiylik neziik;
felemek sarmada, orta neziik ile kii¢iik neziik ise ehram ipliklerinin keleplerini agmada
kullanilir. Bir adet alt1 agirca, ortasindan altilik- sekizlik demir bulunan althga takili olarak
calisir. Yiin kelebi ya da felemenk, neziige takilir ve dis ucu bir masuraya baglanir. Ciyrigin

c¢ivisine takilir ve ¢iyrik dondiiriilerek kelep masuralara sarilir.

Urubat: Uzatma kaziklarinda uzatilan yiin ipliklerinin birbirlerine dolagmasini
Oonlemek amaciyla toplanip destelenmeden once baglanan ve daha sonra da arka dehdiin
hizasindaki tezgdh direklerine baglanarak ehramin diizen almasinda kullanilan ipe verilen
addir. Bu ip ehram dokundugu siirece orta dehdiin hizasinda durur. Ehram gerildik¢e giiciiniin
arkasindaki iplikler bir tarakla taranir ve ileri dogru ¢ekilmis urubat da orta dehdiine dogru
itilir.

Cile: Dokumanin enine (atki), boyunu (¢ozgii) karsilayan iplik 6l¢iistidiir. Adindan da
anlasildig1 gibi zor bir islemdir. Taraktan gegirilen her kirk iplik bir ¢ile kabul edilir. Bes-

yedi stimekten bir tesi dolar ve egrilmis hali bir kelep olur.
Felemenk neziigii: ip dolamada kullanilir.

Felemenk: Ehramin motifleri ile kenarlarinda kullanilan pamuk ipliginin adidir.

Kenarlarda ince, nakislarda ise kalin1 kullanilir.
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Sekil 6. Felemenk.

Yiin egirmek: Temizlenmis ve taranmis yilin siimeklerinin tesilerle iplik haline

getirilmesi isine verilen addir.
Stimek: Taranmis yiiniin bir ele sarilacak biiytikliikteki halidir.

Uzatma: Ehramin dokunmasi igin gerekli olan yirmi kelep iplikten, sekiz kelebinin
¢Ozgii ipi olarak iki kanat boyunda ve cirislenmis olarak uzatma kaziklarina sarma islemidir.

Uzunlugu yedi buguk ile sekiz buguk helebi olur (Emir, 2005, s. 86-90).
Ipligin dokumaya hazirlanmasi ve tezgihta yapilan isler.

Cozgii ipi hazirlama iki kisi gerektirir. Bir kisi 6n diger bir kisi arka ya da bir kisi alt
diger bir kisi iist kismindaki isleri yapar. Uzatilip hazirlanan ¢6zgii ipliklerinin ikili uzatma
kaziklar1 tarafindakiler dagin iistiinden asirilarak selmana sarilir. Uclii uzatma kaziklari
tarafindaki kisim ise iist dehdiiniin tizerinden, arka dehdiiniin altindan ve orta dehdiinden
gegirilerek tarak yontine dogru atilir. Atilan bu ¢ozgii, yiin iplikleri ve felemengi giiciide daha
once dokunan ehramdan kesilen ipliklere diigiimlenir. Giliciiden silkeleyerek gegcirilir. Bu
isleme giicii silkeleme denir. Eger daha 6nceden kullanilmamis bir giicii kullanilacak ise

iplikler her giicliden bir tane (bas taraflar iki) olmak iizere 6nden uzatilir ve arkadan cekilir.

Diigiimleme tamamlandiktan sonra iplikler taraktan gecirilmeye baslanir. Once sol
taraftan baglanarak felemenk iplikleri dorderli olarak taragin dislerinden gegirilir. Toplam on-
on iki tarak disi dortlii felemenk, yani kirk- kirk sekiz iplik taraktan gecirilmis olur. Soldan
saga dogru iplikler, son sekiz dis kalincaya kadar tarak dislerinden ¢ifter gecirilir. Son sekiz
dise, geride kalan otuz iki iplik gecirilerek taraktaki islem tamamlanir. Bu iplikler uygun
sayilarla taraktan gegcirildikten sonra uglarina deste diiglim atilir bu sayede geri gitmesi
Onlenir. Ehram taragindan gegcirilen ipliklerin sag ve sol kenarlarinin doérder olmasi, mititin

dokunan ehrami gergin tutmasini saglamak i¢indir.

Bu iglemlerden sonra ipliklerin diger ucu tahsil degnegine baglanir. Her bir ¢ile tahsil
degnegindeki ipe baglanir. Biitiin ipler degnek {lizerindeki ipe bdylece tahsil edilir. Daha sonra

tahsil degneginin ortasindaki ip oturma tahtasindaki halkaya baglanarak toparlanir. Bu iki
13



kisiden biri arka dehdiindeki, digeri ise dagdaki ipleri diizenler. Diizenleme isine dagdaki

iplerle baslanir (Emir, 2005, s. 99-101).

Daha Once taraga baglanan iplerin arasina selman demiri gecirilir ve selmandaki
yuvasina yerlestirilir, ¢ivileri takilir. Burada ip boylar1 ayarlanir, el demiri g¢ekilerek ipler
gerilir ve selman sabitlenir. Bu islemler biitiiniiniin adi; “diizen almadir.” On taraftaki
islemlere; “On diizen”, arkadaki islemlere de “arka diizen” alma denir (Kaynak kisi: Sevim

Ataner).
Ipligin dokumaya hazirlanmasinda kullamilan arag- geregler, terimler.

Kelep: Egirilmis yiin kangal1 ve bir ¢ileyi tamamlayan ipligin her bir sarimidir.

Diizen alma: Ilgili asamalardan gecerek ehram tezgahina getirilen ipliklerin, tezgahta,

dokuma 6ncesinde yapilan islemler biitiiniiniin adidir.

Ehrami dokumak: Cozgii iplikleri tezgdha atilip ehrama diizen verildikten sonra
ayakcalarin hareket ettirilmesi ve giiciiler yolu ile ipliklerin acilip kapanmasi sirasinda olusan
agizliktan mekikle atilan atki ipliklerinin her atilisgindan sonra tiifeyi, dolayisiyla taragi

dokumacinin tarafina dogru ¢ekerek iplikleri birbirine gecirme isidir.

Ag1z tutmak: Diizene alinan ehram ¢6zgii ipliklerinin selmana tutturulmasi sonrasinda
mitit genisliginde dokunur. Mititin iki ugtan tutturularak gerginlik saglamasi i¢in bir baslangic
dokumasidir. Atki ipliklerinin mekik yolu ile atilmasi sonucu yapilan 6n dokumadir. Bu

kisim, ehram kesildikten sonra sokiiliir.

Kenar vurmak: Diizeni alinan ve agzi tutulan ehramin gorda dokme Oncesinde
felemenk atkilarinin atilmasi isleminin adidir. Felemenk genisligi ¢ozgiide kullanilan

felemenk genisligi kadardir.
Dokumanin yapilmasi.

Dokumaya mekigin icine masura yerlestirilerek baglanir. Masuranin ipi alttan
calisacak bicimde mekigin iplik deliginden gegirilir ve mekik atilirken masuradan ¢ikan iplik
dokuyucuya tarafta olur. Sagdaki ayakca arka, soldaki ayak¢a On giicliyli kaldirir. Giicii
kalkinca olusan araliktan mekik atilarak dokuma baslar. Once ehramin agz1 tutulur. Mekikteki
atki iplikleri ehramin iplikleridir. Atki yapildiktan sonra tiife tam ortadan tutularak hafifce
cekilir. Bu sekilde yaklagik iki parmak, yani mititin genisligi kadar dokuma yapilir. Bu islem
mititin tutturulmasi i¢in yapilir ve dokuma islemi yapilip ehram kesilince bu bolim tekrar

sOkiiliir, ehram sacagi olarak birakilir.
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Ehramin agz1 tutulduktan sonra mititin once iistteki kismi sol tarafa, sonra sag tarafa
yani alttaki kismi sag tarafa takilir. Cikarilirken de dnce listteki parca yani sol taraf, sonra sag

yani alttaki parca ¢ikarilir. Mitit takma ve ¢ikarma bu sekilde devem eder.

Asil dokuma, kenar vurulmasi ile yani felemenk ipliklerinin atki ipi olarak atilmast ile
baslar. Yaklasik olarak mitit genisligi kadar felemenk dokunur. Dokumanin biitiiniinde tiifeye
ortadan tutup ¢ekmek gerekir, aksi halde bir taraf diger tarafa oranla daha farkli bir siklik
olusturur. Buna “ehramin agiz slirmesi “ denir. Agiz siirmesi ehramin kalitesini diistiriir.
Boyle bir durumda nakis arasinda, agiz siirmenin baslangic ile bitime mesafesince tekrar
mekikle ara dokuma yapmak, dokurken de tiifenin orta kismi degil, agiz siiren tarafin tersi

yOniiniin ¢ekilmesi gerekir.

Ag1z tutulup kenar vurulduktan sonra gorda dokiilmeye baslanir. Gordadan sonra da
ehramin i¢ nakiglart mekik sag tarafta iken, elle dokiiliir. Ehramin sol taraftaki felemenk
boyunca da istege gore tetikli veya tetiksiz zincir vurulur. Bu sirada nakis mesafelerinin
esitligini saglamak i¢in 6l¢li kullanilir. Belli bir mesafe dokunduktan sonra mitit ¢ikarilir,
tahsil degneginin ipi gevsetilir. Dokunan kisim el demire dondiiriilerek selmana sarilir, el
demiri sabitlenir. Sabitleme noktas1 dort tanedir. Hangisi denk gelir ise ona yerlestirilir, mitit
yeniden takilir. Tahsil degneginin ipi tekrar gerilir. Ehram giiciisiiniin arkasinda kalan
kisimlar ince disli el taragi ile taranarak ipliklerin diizgiin bigimde gelmeleri ve urubatin
tekrar geri dondiiriilmesi saglanir. Tarama mesafesi, yaklasik orta dehdiine kadar olan

kisimdir. Her yeterli dokumadan sonra bu islemler tekrar edilir.

Son olarak gordas1 dokiiliir, kenar felemengi vurulur, ziilfe yani sagak payr birakilir.
Boylece ehramin bir kanadi tamamlanir. Tamamlanan kisim selmana sarilir, ikinci kanat
icinde yine Once ziilfe sacak pay1 birakilir. Ehramin agzi tutulur, sonra felemenk kadar atilir,
gordasi, nakislar1 ve kenar zincirleri sirastyla dokiiliir. Islemler birinci kanat gibi yapilarak

ikinci kanatta da tamamlanir (Emir, 2005, s. 101-103).

iki parca halinde dokunan ehramin birbirine eklenerek biitiinliik olusturmas: gerekir.
Iki parca birbirine el ile dikilir. iki sekilde birlestirme yapilir. Bunlarin birincisi t1g ile zincir
cekerek birlestirme, ikincisi ise igne yardimiyla bir iistten bir alttan “8” seklinde birbirine

dikme yontemidir (Celik, 1990, s. 90).
Ehram dokumada kullanilan araclar.

Ehram dokuma tezgahi: Ehram, cuha, yolluk, sergen gibi dokumalarin her birini

dokumak amaciyla ahsaptan yapilmis aragtir.

15



Sekil 7. Ehram dokuma tezgahi.
Tezgahin pargalari: Ehram dokuma tezgéhi parcalar1 agagida verilmistir.

Dag: Dehdiinlerle ayni uzunluktadir. Dehdiinlerle ayni isi yapar, yani tizerine atilan
ipliklerin diizenli bir sekilde yukaridan dokunan kisma dogru yiiriitiilmesini saglar. Tezgahin
en iist kismidir, dokuyucunun {ist, arkasinda bulunur. Diizene alinan ipliklerin gergin ve diiz

durmasini saglar.
Oturak: Iki adettir.

Oturak 1: Dagin altindaki oturaga dokuma oturagi denir. Dokuyucu, dokuma igini bu

oturaga oturarak gerceklestirir.

Oturak 2: Bu oturaga diizen alma oturagi da denir. Tezgahin arka kisminda bulunur.

Bu oturakta oturularak iplikler giiciilerin arasindan gegirilir.

Ayakea: Iki adettir. Giiciileri hareket ettirerek dokuma isleminin yapilmasini saglar.
Nalin biyiikliigiindeki ayakcalar, ayaklarla hareket ettirilir. Ayak bastiktan sonra giiciiler
¢cOzgliyl agar ve mekik atilir; her ayak basista hareket tekrar edilir.

Kuslar: Iki tanedir. Giiciilerin iizerine asili dururlar. Ortalarinda makarams1 bir
diizenek bulunur. Bu makaralarm ortasinda hareketli bir iple giiciilere bagldir. ipin bir ucu

ondeki giicliye, digeri ise arkadaki giicliyle baghdir. Giiciileri asag1 yukar1 ¢alistirir.

Sekil 8. Kuslar.

Kol: Iki tanedir. Tiifenin iki yaninda bulunurlar. Tiife ipleri aracilifiyla tezgahin
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yukari kisminda bulunan baglant: tahtasina tutturulurlar. Hareket ettirilmeleri ve ayarlamalar
bu ipler aracilig1 ile yapilir. Iplerin orta kisminda bulunan ¢ubuklar da tiife cubuklaridir. Tiife

cubuklari, gevsetilip sikilarak, iplerin boyu uzatilip kisaltilir ve tiife bu sekilde ayarlanir.

Tiife (Tefe): Ehram tezgahinin taragi ¢eken kisminin adidir. Her mekik atigtan sonra
mekikle atilan ipin dokumaya doniismesi i¢in dokuyucuya dogru standart bir sertlikle ¢ekilir.
Alt tarafi kenarlara sabitlenmis, iist tarafi taragin takilip c¢ikarilmasini saglayacak bigimde

asag1 yukari hareket ettirilebilen ahsap yapili bolimdiir.

Mitit: Tezgah iizerindeki dokunmakta olan ehrami gergin tutan, her biri takriben bir
helebi boyunda metremsi iki adet cubuktur. Birer uglarinda iiger ¢ivi bulunur. Oriilen ehramda
lic- dort parmakta bir dokunmamis taraftan dokunan taraftan tarafa, taraga dogru takilir.
Ortalarinda deri veya metal bir kemer bulunur ve orta noktada dagilmadan bir arada
durmalarini saglar. Birlesme notalarina yakin kisimlarda kii¢iik delikler vardir, bu delikler
birbirine getirilerek gerginlik saglanir ve bu delige kiiciik bir kiirdan veya ucu egik metal tel

takilarak sabitleme yapilir.

Sekil 9. Mitit.

Mekik: Okiiz boynuzu veya simsir agacindan yapilmus alettir. Mekik yapilacak
boynuzun; koluk boynuz, yani kenarlara dogru uzamis olmasi gerekir, ¢engel tiirii boynuzdan
yapilmaz. Makbul olan1 manda boynuzundan yapilanidir. Boyu yirmi santimetre civarindadir.
Orta kismi bostur. Boslugun uzunlugu takriben on santimetredir. Bu boslugun bir ucunda
delik, diger ucunda ise girinti vardir. Atki masurasi i¢indeki metal ¢ubuk araciligryla bu
bosluga takilir. Bir tezgdha gerilmis ipliklerin arasindan sagdan sola, soldan saga atilarak

dokuma islemi yapilir.
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Sekil 10. Mekik.

Masura: Kamistan yapilir. Gevrek otundan da yapildigi olur. Uzerine atki iplikleri
sarildiktan sonra mekigin icine yerlestirilerek kullanilir. Glinlimiizde plastik borulardan da

faydalanilir. Mekikte kullanilan masura daha kiiciiktiir.

Sekil 11. Masura.

Selman: Ehramin dokunan kismi belli bir biiyiikliige ulastiktan sonra bu kismi sarilir
ki dokuma icin yeni bir alan olugsun. Iste ehramin dokunan kismini sarmaya yarayan bu
boliimiin adi selmandir. Ana malzemesi ahgaptir. Bu ahsap uzantinin bir yiizeyinde ehram
genisliginden biraz daha uzunca bir de metal ¢ubuk bulunur. Bu c¢ubugun adi selman
demiridir. Ehrama baslarken, ehram ipliklerinin bir ucu bu demire baglanir. Selmanin ucunda

sabitleme demiri i¢in her karede bir delik olmak iizere toplam dort delik vardir.

Sabitleme demiri: El demiri olarak da ifade edilir. Selmanin sag ucunda bulunan tahta
araliklarla takilir. Boyu otuz bes santimetre civarindadir. Ehramin dokunan kismini

dondiirerek sarmak, germek icin ve sarildiktan sonra da selmanin sabitlenmesinde kullanilir.

Dehdiin: Arka dehdiin, orta dehdiin ve iist dehdiin olmak iizere ii¢ tanedir. Selmanin
boyunda olur. Yuvarlaktirlar ve ¢dzgii ipliklerinin diizgiin durmasini saglarlar. Ust dehdiine
kiigiik dag denildigi de olur. Ehram uzun olmak isteniyor ise iist dehdiiniin sag ve sol

kenarlarindaki uzantilarinin {izerine uygun bir tahta daha eklenir.
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Sekil 12. Alt ve orta dehdiin.

Tarak: Yaklasik on iki santimetre yiiksekliginde, bir metre uzunlugunda iginde
kamistan digleri olan alettir. Aym1 zamanda ehramin kalitesini ifade de kullanilan gesitleri

vardir.

Tarak c¢esitleri: 9,5- 10,5- 11,5- 12,5- 13,5- 15,5 olarak adlandirilir. Tarak adi
biiyiidiikge ehramin kalitesi artar, en kaliteli ehram 15,5 tarakla dokunan ehramdir. 13,5 tarak

en yaygin kullanilan taraktir.

N P

Glicii: Dort adet oklava bigiminde, esit yuvarlaklikta, taraktan biraz uzunca ¢ubuklar

Sekil 13. Tarak.

ve lizerine baglanan kalinca iplige verilen addir. Cozgii ipligi once giicliye, sonra bir arkadan

bir 6nden taraga cekilir. Ehram diizeni alinir. Her ehram baglangicinda bu islem yapilir.

Sekil 14. Giicii t1g1 ¢esitleri.

Tahsil degnegi: Ehramin kanat genisliginden biraz daha uzunca yuvarlak degnektir.
Ikili uzatma kaziklar1 yéniindeki iplikler, her biri bir ¢ile olusturacak bicimde gruplara ayrilir

ve yuvarlak olan bu degnek iizerindeki tahsil ipine esit sayida ve aralikli olarak baglanir.

19



Cozgii ipliklerini gergin tutmada kullanilir. iki ucuna da “V” bicimindeki catal ip baglidir. Bu
catal ipin ortasindaki bir baska ip dokumacinin oturdugu boliimdeki halkaya takilidir, oturagin
kenarindaki c¢ubuga sarilir, tahsil ipini bollastirma ve germe bu c¢ubuga sarilarak

gercgeklestirilir.

Catal ip: Bir ucu tahsil degnegine bagli olan ipin adidir. Arkaya dogru “V” yi
andiracak bi¢imde bir ip ve bu ipin tam ortasindan bagl bir baska ipten olusur. Cozgii

ipliklerini germeye yarar.
Igne: El dokuma tezgdhinda 6rgii ve mamiil sikligmin kontrolii icin kullamlan el
aletidir (Emir, 2005, s. 79-84).

Ehram dokumada kullanilan geregler.

Dokumalarda kullanilan ipliklerin egrilmek suretiyle elde edildikleri ve ilk egirmenin,
liflerin iki el arasinda ogusturularak yapildigi tahmin edilmektedir. Daha sonra ise bu islemin
biraz yuvarlak bir tas ile diz iizerinde ogusturularak elde edilen ipligin uzatilmasi ve

birbirlerine eklemek suretiyle yapilmakta oldugu anlagilmaktadir.

Lif: Herhangi bir tekstil iirliniiniin ortaya c¢ikmasi i¢in gerek duyulan ve {iriiniin
olugsmasinda kullanilan hammaddeler 1if adin1 alir. Lifler tekstil endiistrisinin temel
maddelerini olustururlar. Herhangi bir isleme tabi tutulmadan kivrilabilen, katlanabilen,
egrilebilen, c¢ekmeye karst koyabilen ve boyanabilen yapidaki maddeler lif olarak

tanimlanmaktadir. Dogal lifler, yapay lifler ve sentetik lifler olmak tizere 3’ ye ayrilir.
Dogal lifler: Kendi arasinda 3’e ayrilir.

1. Bitkisel lifler: Tohum lifleri (pamuk); govde lifleri (keten, kenevir, jiit, rumi);

meyve lifleri (Hindistan cevizi); yaprak lifleri (sisal, manila dendiri).

2. Hayvansal lifler: Deri iirlinii lifler (yiin, tiftik, tavsan vb.), salgi iirlinii lifleri (dogal

ipek).

3. Madensel kaynakli dogal lifler (asbest lifi): Sicaga ve soguga karsi koruyucu

ozellikleri vardir. Cabuk burusurlar ve biinyelerinde ¢ok fazla hava tutarlar.
Yapay lifler: Kendi arasinda 3’ e ayrilir.
1. Rejenere lifler
2. Seliiloz lifleri (bakir reyonu, viskoz reyonu, asetat reyonu, nitrat reyonu)

3. Protein lifleri (lanital, ardil, zein)
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Sentetik lifler: Poliamid, poliakrilnitril, polyester, polyklorid, poliiirethan, polyolefine-
polypropilen, cam lifi vb ( Kahveci, 1998, s. 42-44).

Ehram dokumada kullanilan terimler.

Zincir: Ehramin her kanadinin dis kenarindan dort parmak igeride dokiiliir. Di1s kenarin
dort parmak kadar icerisinde olan zincirin iki yani ¢izgili olur ise sulu zincir, yan ¢izgiler
olmaz ise sadece zincir olarak adlandirilir. Yine zincir aralarinda baglant1 var ise tetikli, ara

baglantilar1 yok ise tetiksiz zincir olarak adlandirilir.
Nakis: Ehramin biitiiniinde dokuma sirasinda islenen motiflere verilen addir.
Ehram kesme: Ehram dokuma isini bitirme anlamina gelir.
Ehram bas1: Sacaklarin bulundugu alt ve {ist u¢laridir.

Ehram katlama: Baglar1 yapildiktan sonra ehram, 6nce boyuna ortadan ikiye, sonra
tekrar ikiye, sonra tekrar ikiye katlanir. Yani boyuna ii¢ kez katlanmis olur. Buna ehram
katlama denir. Katlama isi tamamlanan ehram bir yatagin altina konur. Buradaki amag, kat

izlerinin olugmasini saglamaktir.

Giindelik ehram: Ipligi kalin, nakis kullamlmams veya basit nakislarla dokunmus

ehramdir. 13,5 tan daha kiiciik taraklarda ve kalin ip kullanilarak dokunur.

Gerlik ehram: Bas ehrami da denir. Ipligi ince, ¢ok agir nakis ile dokunan, sadece zel

giinlerde kullanilan ehramdir. 13,5 veya daha yiiksek taraklarda dokunur.

Gelin ehrami: Cogunlukla beyaz olmak iizere genel olarak agik renk yiinden, agir

nakislarin kullanildig1 ehramdir.

Bohca ehrami: Bir ehram ¢esidi olarak degerlendirilmemelidir. Kiz evi tarafindan
dokutturulan hediye ehramidir. Damadin ailesi tarafindan olup, geline taki takmis, anne,
annenin eltileri, babaanne, anneanne, eltiler ile evli goriimce i¢in gelinin ailesi tarafindan
takilarin karsilig1 olarak damadin ailesine gonderilen bohcalarin igerisine konur (Emir, 2005,

s. 91-92).
Nakaslarin dokiilmesi ve cegsitleri.
Ehram nakislari: Nakis, Bayburt’ta ehramin yiizeyine, dokuma esnasinda veya dokuma

sonrasinda elle islenen motiflerin adidir (Emir, 2005, s. 103).

Nakis, isleme ipek, yiin, keten, pamuk, metal vb. iplikler kullanilarak, ¢esitli igneler ve

uygulama bigimleri aracilifiyla; kege, deri, dokuma g¢esitlemeleri vb. iizerine yapilan
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bezemeler olarak tanimlanmaktadir.

Dokumacilikta belirleyici etken olan iklim sartlar1 ve ihtiyaglar, dokumanin farkl
kiiltiirlerde farkli malzemeyle yapilmasina neden olmustur. Dokuma alaninda kullanilan
malzemeler daha Onceden dallar ve kamuslardir. Bunlarin basit bir bi¢cimde oOriilmesiyle
baslayan siirecte, daha sonraki asamalarda yiin, pamuk, tiftik, ipek, keten ve kenevir gibi

biikiilebilirligi, yumusaklig1 daha fazla olan malzemeler kullanilmistir.

Nakislar burada dokuma ile ilgili terim olarak kullanilmaktadir. Halk sanati olan bu
renk ve sekiller halk ve divan edebiyatindaki sekiller gibidir. Bir tiir ad1 gibi nakis adlar1 ve
sekilleri bulunur. Ustalar bilinen bu nakis sekillerini dokumanin iizerine elle isler. Ehram
nakiglarinda nakis adlarinda farkli isimlendirmelerin basladigi goriilmektedir. Bu yeni
adlandirma ehramin orjinalliginin bozulmasina sebep olabilir. Daha 6nce adi veya sekli
degistirilen nakis olup olmadigi bilinmiyor. Buna 6rnek olarak ehramin dogus yillarinda
gorda adiyla anilan alt iist nakiglarin1 daha sonra aynali kutunun ilave edilmesini verilebilir.

Oysa aynali kutu bir kenar nakisidir (Emir, 2005, s. 104).

Ehramin dokunmasinda nakis miisteri istegine gore islenir. Erzurum ve Bayburt’ta
kullanilan ehramlarda nakis farkliliklar1 olmamakla birlikte ayni sekilde isimlendirilir (Celik,

1997, s. 85).

Nakiglarin  dokiilmesi: Ehramin kenar felemenklerinin yaklagik dort parmak
sonrasindan nakis dokmeye baslanir. Nakis dokmek, dikkat ve ustalik gerektirir. Ehram iki
kanat olarak dokundugu i¢in birlestirildiginde nakislarin hem enine hem de boyuna denk
gelmesi biitlinliik gostermesi gerekir. Eger nakislar birbirine denk gelmez ise acemi isi sayilir.

Usta ehramcilar, biitlinliigli saglamak i¢in 6l¢ii kullanirlar.

Nakislar, ustadan ustaya kiiciik farkliliklar gosterir. Ol¢ii de yaklasik dért parmak
uzunlukta olur. Olgii olarak genellikle bir ¢ita parcasi ile kiirdandan daha genisce ve uzunca

bir ¢ita parcast kullanilir. Bu 6l¢ii araglar1 nakislarin yatay ve dikey araliklarini standart hale

getirir (Emir, 2005, s. 112).

Nakis Cesitleri: Nakislar; orta nakislari, kenar (zincirler) nakiglari ve sagak {istii

nakislar1 olarak tige ayrilir.
Orta Nakislart: Orta nakislar1 29 ¢esittir.
1. Badem ¢ekirdegi: Her renge uygulanabilir.
2. Hanimeli (Kisnis ¢Opii): Her renge uygulanabilir. Kisnis otuna (as otu, {iziim

kurusu) benzedigi i¢in bu isim verilmistir. Kisnis ¢opli, dort koldan olusmaktadir. Kendisi ile
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bes kolludur. Ayrica " hanimeli " denmesinin nedeni ise; bes parmagi hatirlatan ¢ikintilarinin

olmasidir.

Sekil 15. Hanimeli.
3. Reyhan dali: Her renge uygulanabilen bir nakistir. Adindan da anlasildig1 gibi bir

dal iizerinden ii¢ tane yaprak veya reyhan bitkisi ¢ikmaktadir. Reyhan dali taneli oldugu i¢in

digerleri gibi ylizeye serpistirilmektedir.
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Sekil 16. Reyhan dali.
4. Yildizin oynayisi: Her renge uygulanabilir. Nakislar i¢inde dokiilmesi en kolay

nakistir. Yildizin oynayisi, adindan da anlagildig: gibi bir yildiza benzemektedir.

Sekil 17. Yildizin oynayisi.

5. Elma selegi: Her renge uygulanabilen bir nakistir. Elma selegi, ortadan kesilmis bir

elmanin goriintiisiindedir. Nakiglar i¢inde dokiilmesi en zor nakistir. Ancak en ¢ok talep

edilen nakis ¢esididir.
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Sekil 18. Elma selegi.

6. Kellesiz ( Cengelli) ugcan kuslar: Bu nakis tiirii mor ehramda mavi renkli iple, boz

ehramda ise lacivert iple dokiiliir.
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Sekil 19. Kellesiz u¢an kuslar.

7. Kelleli ugan kuslar: Bu nakis daha ¢ok mor renkli ehramlara uygulanir. Koyu renkli
iplik tercih edilir.

Sekil 20. Kelleli ucan kuslar.

8. Pirin¢ deni: Nakis, kibrit kutusu mesafesinde araliklarla dokiiliir. Piring deni,
adindan da anlasildig1 gibi piring tanesi gibi ylizey lizerine serpistirilmistir. Yore halki piring

tanesini "pirin¢ denesi", "piring deni" seklinde kendi agziyla degistirmistir. Hem giindelik

hem de gerlik ehramlarda kullanilir.
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Sekil 21. Piring deni.
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9. Beli bagsiz boyun bagi: Her renge uygulanabilen bir nakis ¢esididir.
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Sekil 22. Beli bagsiz boyun bagi.

10. Beli bagli boyun bagi : Her renge uygulanabilir.
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Sekil 23. Beli bagli boyun bag.

11. Kus gozii sandal - I¢i dolu sandal: Daha ¢ok beyaz ehramlarda kullanilan bir
nakistir. Kibrit bilyiikliigiindeki karelerden olusur. Iki cesidi vardir. Eger karelerin igi bir
nakisla doldurulur ise nakisin adi1 “i¢i dolu sandal” olur. I¢i dolu sandalim i¢ nakislarinda daha
cok piring deni veya yildizin oynayist nakislarindan biri dokiiliir. Bu nakisa “i¢i dolu kutular”

da denilmektedir.

Diger bir sandal cesidi ise “kus gozii” diye isimlendirilir. Kareleri diger sandal
cesitlerinden ¢ok daha kiigiiktiir. Kus gozii, dort- alt1 sira beyaz yiin, iki sira felemenk olarak

tezgaha atilir. Genellikle iki mekikle dokunur.

Sekil 24. Sandal.

12. Mercimekler: Her renge uygulanabilir. Mercimek nakisi, mercimek taneleri gibi

yuvarlak bir Sekildir. Ug tane yuvarlak tanenin yan yana gelmesiyle olusmaktadir. Her bir
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tanenin ortasindan yatay ¢izgi gecmektedir.

Sekil 25. Mercimekler.

13. Ceviz kanadi: Daha c¢ok mor ehramda kullanilir. Lacivert iplik kullanilarak
dokiiliir. Ceviz kanadi, bir orta boliimiin dort tarafindan ¢ikan {i¢ kolun olusturdugu, ¢okga
kullanilan nakislardandir. Ceviz kanadi ismini, kirilmis ceviz tanesinin ic¢indeki i¢ cevizin

seklinden almaktadir. Dikkat edilirse aynen ceviz i¢ine benzemektedir.
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Sekil 26. Ceviz kanadi.

14. Bayburt gordasi: Kenar nakis1 olmakla birlikte ehramin yatay ya da dikey bi¢cimde

i¢ nakisi olarak da kullanilir.

Sekil 27. Bayburt gordasi.

15. Elifler: Iki gesidi vardir. Elif (dikine), iki yatay bir dikey olarak dokiilen bir
nakistir. Cizgileri birlestirilmemis biiyiik “T” harfini andirir. Diger bir ¢esidi ise Elif (enine)
dir.

16. Cark yildizi: Ehram renklerinin hepsine dokiilebilir. Bigim olarak elma selegi

nakiginin kiicliltiilmiisi gibidir.
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Sekil 28. Cark yildiz1.

17. Hanmimgobegi: Her renk ehrama uygulanabilen bir nakistir. Yildizin oynayisi

nakisina benzer bir nakistir.

Sekil 29. Hanimgobegi.

18. Ug eltiler: Daha ¢ok giindelik ehramlarda kullanilir. Siitlii kahve, boz veya mor

renkli ylinlerden biri ¢6zgii ipi olarak uzatilir. Boylece ¢6zgii ipi tek renk olur.

19. Antika: Her renk ehrama dokiilebilir. Dort — sekiz ¢izgiden olusur. Bu nakis

tiirliiniin Sanliurfa’ daki adi kepenek olarak gecer.

Sekil 30. Antika.

20. Cift kartlar: Her renk ehrama uygulanabilir. Bir bilege bagli beser parmakl iki eli

andirir.

Sekil 31. Cift kartlar.

21. Per¢em taragi: Her renge uygulanabilir.
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Sekil 32. Pergem taragi.
22. Aksam giinesi: Nakis dokiilmez. Cozgii ipi rengi kirmizi, atki rengi yesildir.

23. Elmas kiipeler: Biitiin ehram renklerine dokiilebilir. Nakis rengi genelde yesildir.
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Sekil 33. Elmas kiipe.

24. Ar dala ters kondu: Herhangi bir ucan bocegin sekline benzemektedir. Bu nakisin
ortasindan uzun bir ¢ubuk, iki ucunda da birbirine ters piring deni nakislar1 bulunmaktadir.

Taneli oldugundan yiizey motifi olarak kullanilmaktadir.
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Sekil 34. Ar1 dala ters kondu.
25. Kahve ¢ekirdegi

26. Saat kordonu: Bu motif ehramlarda en ¢ok kullanilan motiftir. Dekoratif olarak

ehramin iizerinde en iyi duran ve en dolgun olanidir.

Sekil 35. Saat kordonu.
27. Alt1 buz uistii y1ldiz

28. Ciftligi satt1 gorday aldi
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29. Ceylan boynuzu: Adindan da anlasildigi gibi ceylan boynuzuna benzemektedir.

Zor bir nakis oldugundan ehram dokuyucular1 fazla yapmamaktadir.

Sekil 36. Ceylan boynuzu.
Kenar (zincir) nakiglari: Zincirler, ehramin kenar nakislaridir.

1. Aynali kutu: Esas olarak kenar nakisidir. Ehrama orta nakisi olarak kullanildiginda

dokunmasi en zor ve uzun siirede dokunan bir nakis olur.
Sekil 37. Aynali kutu.

2. Tetikli aynali kutu

ﬁﬁﬁ
Sekil 38. Tetikli aynali kutu.

3. Pasa merdiveni

Sekil 39. Pasa merdiveni.

4. Tetiksiz zincir

Sekil 40. Tetiksiz zincir.
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5. Tetikli zincir

Sekil 41. Tetikli zincir.

6. Tek zincir

Sekil 42. Tek zincir.
7. Cift zincir
8. Cift tetikli zincir

9. Mercimekli zincir

Sekil 43. Mercimekli zincir.
Sagak {istii nakislari: Genel olarak gorda diye ifade edilir. Ug ayr1 gorda ¢esidi vardir.

1. Bayburt gordasi: Bayburt gordasinin yarim dokiilmiis haline saat gordasi denilir.
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Sekil 44. Bayburt gordast.
2. Erzurum gordasi

3. Ciftlik gordasi
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Sekil 45. Ciftlik gordasi.

Nakislarda kullanilan renkler: Bazi nakislarda kullanilan renkler asagidaki verilmistir.

Giili rengi: Ehramda kullanilan iplik, kirmiziya boyanarak giilii(giil) rengi elde edilir.

Daha ¢ok beyaz ve mor ehramlarda kullanilir.
Beyaz: Daha ¢ok beyaz ve mor ehram nakislarinda kullanilir.
Yesil: Daha ¢ok “elmas kiipeler” gibi motiflerde kullanilir.

Lacivert: “Ucan kuslar”, “ceviz kanadi” nakis olarak boz ehrama ddokiilecek ise

lacivert kullanilir.
Mavi: “Ugan kuslar” nakisi mor ehrama dokiilecek ise mavi renk kullanilir.

Al —yesil: Ikisi birlikte “aksam giinesi” nakisl ehramlarin rengidir.

[3

Giilii rengi, mor, beyaz: Ugii birlikte “ii¢ eltiler” nakismin rengidir (Kaynak Kkisi:

Sevim Ataner).
Sacaklarin yapilmasi.

iki kanadi dokunan ham ehram, 6nce ziilfesinden makasla kesilerek iki pargaya
béliiniir. Bu pargalar yan yana dikilerek bir biitiin haline getirilir. Ag1z sokiiliir. Igne ve iplik
kullanilarak sacak yapilir. Sadece ustasi tarafindan yapilmayinca ehramin ¢ozgii iplikleri
kadar bir piiskiil olusur. Piiskiiliin giizel olmas1 i¢in ¢ozgili ipliklerine ek olarak, ehram

ipliklerinden bir ekleme yapmak gerekir. Zaten asil sacak yapimi boyledir.

Once ehramin iizerindeki ii¢ tane sacak ayrilir. Ehram ipliklerinin kalmligina gore, iig-
alt1 iplik yorgan ignesinden gecirilerek ehramin kendi sacagindaki bu {i¢ tanenin iizerinden
ehrama tutturulur. Tutturulan bu sacgaklar dikis ignesi kullanilarak iki sefer dolandirilir.
Uciincii seferde olusturulan sacagin iistiine sabitlenir. Ayn1 yontem bir sonraki sagaga da
uygulanir. Her iki uctaki bu sekilde yapilarak sacak yapma isi tamamlanir. Yeni olusturulan
sagaklar ortadan kesilir. Ciinkii iplikler sagak boyunda ve iki kat olmustur. Bu sagaklarin

uclar1 makasla diizeltilir ve sacak yapimi tamamlanmis olur.
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Sacak yapiminda kullanilan arag-geregler, terimler.

Igne: Iki adettir. Biri dikis ignesi, digeri ise yorgan ignesidir. Dikis ignesi, yapilan
sacaklar1 tutturma ve dikmede; yorgan ignesi ise sacaklari olusturacak iplikleri ehrama

tutturmada kullanilir.

Iplik: ki gesit iplik kullanilir. Biri ehramin rengine uygun beyaz, mavi gibi nakisa

uygun iplik; digeri ise uzatma ipliginin renginde sagak ipligidir.

Makas: Ziilfenin boliinmesi, sagaklarin diizeltilmesi ve boylarinin esitlenmesinde

kullanilir.
Kanat: Ug uca dokunan iki ehram parcasindan her biri.

Ham ehram: Dokunmasi tamamlanmis, fakat heniiz iki kanadi birlestirilmemis,

sacaklar1 yapilmamis ehram.

Ziilfe: Birinci kanadi dokunan ehram ile ikinci kanat arasinda ¢6zgii ipliklerinden

olusan dokumadan birakilan sagak boglugudur.

Sacak: Ehramin iki kanadinin alt ve iist kisminda gordanin disindaki dokunmamis

ipliklerin adidir.
Ehranmin ytkanmasi ve iitiilenmesi.

Ehrami dokurken kirletmemeye calismak gerekir. Yikanan ehram ¢iristen olusan
kolasini1 kaybeder ve kullananin {izerinde diizgiin durmaz. Eger yikamak gerekirse 6nce soguk
suda bekletilir daha sonra sabunlu su ile yikanir, durulanir, sikmadan once ipe asilir. Suyu
stiziildiikten sonra kurumadan iki kisi tarafindan ¢irpilir. Daha sonra dort kisi ehramin dort
kosesinden tutar ve ¢ekerler. Boylece burusukluk giderilmeye ¢alisilir. Daha sonra gergin bir
halde ipe asilarak kurutulur. Hafif nemli olarak {itiilenir, katlanir, yatak arasina konur. Yatak

arasina koymanin nedeni ise kalip almasini saglamaktir (Emir, 2005, s. 93-94).
Bayburt’ ta ehram ortiinme sekli.

Erzurum ve Bayburt’ ta ehram ortiinme sekli birbirinden farklidir. Erzurum’ da
kadinlar ehrami, piskiillii olan boliimiin bir ucu ayaklar hizasinda yere paralel olarak
ortiinmektedirler. Yani, ehrami enine sarilarak ortiiniirler. Iki ehram parcasinin dikim yeri,
kadinin belini ince bir ¢izgi halinde sarmaktadir. Bayburt’ ta ise kadinlar ehrami, piiskiiller
yan kalca iizerine, oradan kollar altina ve asagir dogru ortlinmektedir. Yani, ehrami dikine

sarilarak ortiinmektedirler. Dikim yeri arka tarafta bas, omuz, bel ve ayaklara dogru viicudu
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bir ¢izgi halinde sarmaktadir (Celik, 1990, s. 105).
Ehramda kullanilan renkler.

Beyaz: Gelinlerin ehram rengi olarak kullanilir.

Siitlii kahve: Ilgi goriilen ve tercih edilen bir renktir.

Mor: En yaygin ve en ¢ok kabul goren ehram rengidir.

Boz: Cok kullanilan bir renktir. Ancak mor renk kadar tercih edilmez.

Siyah: Ehramda siyah renge pek rastlanmaz (Emir, 2005, s. 95).

Ehramla ilgili is ve meslekler.

Koyun yetistiriciligi: Ehramin hammaddesi koyun yiinii oldugu i¢in koyun
yetistiriciligi ilk sirada yer alir.

Yiinciiliik: Eskisi kadar olmamakla birlikte ¢arsida yiin alip satan diikkanlar vardir.

Ehram toplayiciligr: Yaklagik yirmi y1l 6ncesine kadar bu isi yapanlar koy koy, sokak

sokak dolasip yiin toplarlardi. Giinlimiizde unutulmaya yiiz tutmus bir meslektir.
Tarakeilik: Giinlimiizde unutulmaya yiiz tutmus bir meslektir.
Mekikgilik: Giinlimiizde unutulmaya yiiz tutmus bir meslektir.

Tezgah yapimciligi: ilk tezgdh Molla Mehmet tarafindan yapilmustir. Daha sonra

marangozlar yapmaya baslamistir.

Yiin tarayiciligi: Kadinlar tarafindan evlerde yapilan istir. Ehrami dokutacak kisi, ylinii

temizledikten sonra iicret karsiliginda bu isi yaptirir.
Yiin egriciligi: Kadinlar tarafindan evlerde yapilan istir.
Ehramci: Ehram1 dokuyan ustadir.

Sacake1: Kadinlar tarafindan evlerde yapilir. Tezgahtan iki par¢a halinde ¢ikan ehrami

ortadan dikip sagaklar1 yapilir. Diger bir ad1 “ehram bas1 yapan” dir.

Yiin ¢ubugu saticiligi: Giiniimiizde alic1 sayist azalsa da Trabzon’ dan findik ¢ubugu

getirilir ve satilirdi.

Iplik boyamaciligi: iplikleri dogal boyalarla boyayanlarin olusturdugu meslektir.

Gilinimizde 6lu mesleklerdendir.
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Ehramla ilgili fikra.

Beyaz ehramdan alinan miisaade

Bayburt’ ta gelinler, kaynanalarindan izin almadan evden disar1 ¢gikmazlar. Bir giin bir

gelin beyaz bir ehram Ortiinerek kaynanasinin karsisina ¢ikar:
-Anne miisaade edersen annemlere gidecegim, diye izin ister.
Kaynana, izin verse de vermese de gelinin gidecegi anlayinca alayli bir tavirla:

-Kizim! Sen beyaz ehramdan izin almissin, ben daha ne diyeyim ki? demis.
Ehramla ilgili deyimler ve hikayeleri.

Kalin ince bir imis hayif 6mriim ¢iiriimiis

Vaktiyle iki elti varmis. Bu eltilerin her ikisi de o zaman erkekler tarafindan giyilen
sallardan kocalarina birer tane yaptirmak istemisler. Tabi Once yiin alip egirmek gerekir.
Birinci elti cuhada kullanacag: yiinii oldukca kalin egirir. Ikinci elti ise yiinii alir, sol elinin
tirnagini sag teli kalinliginda keser ve oraya bir iz yapar. Bunun sebebi ise yiin ipligi oldukca
ince egirebilsin ve inceligi hep ayni olsun. Yiinler egrilir. Sal tezgahina gonderilir ve dokuma
isi tamamlanir. Eltiler kocalarina sallar1 giydirir ve evden ugurlarlar. Kocasinin sali i¢in ince

iplik egiren elti disariya ¢ikar oradaki komsularina der ki:
-Az once buradan gegen erkeklerin sallarint gordiiniiz mii?
-Gordiik.
-Uzerlerindeki sallara baktiniz mi?
-Evet baktik.
-Hangisi daha ince iplikle oriilmiis, hangisi daha giizel olmus?
-Vallahi ne bileyim ikisi de ayni idi.
- Hi¢ mi fark yoktu aralarinda?
- Yok bacim yok. Ikiside ayni idi.

Yiin iplik ince olsun diye ugrasan, incelikleri bir olsun diye tirnagini yaran elti, i¢

¢eker ahlanir:

-“Kalin ince bir imis, hayif omriim ¢iirlimiis” der. Koér pisman sdylene sOylene

evin yolunu tutar.

Ehramin disi ¢ikt
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Ehramin dokunmasi uzar ve bunu biri goriir ise:

-“Ehramin disleri ¢ikacak, hedigini ne zaman yiyecegiz?” der.
Ehramci, bunu sdyleyen sevdigi biri ise,

-“Ehram bitsin bir sey yapariz” der.
Eger sevmedigi biri ise,

-“Ehram bitsin de findig1 senden, hedigi benden”. der.

Ehramla ilgili bilmeceler.

1. Benim bir kusum var, done done oter. (Tesi)

2. Bagi sallanir, dibi killanir.  (Tesi)

3. Degirmen tepe, dort yani kiipe. (Y1ldiz)

4. Altin agirsak. (Ay) ( tesinin tekeri andiran kismi)

5. Glimiis hetircek. (Giines)
Ehramla ilgili inanislar.

1. Bir kadin eger riiyasinda basina ehram orterse nikahi tazelenmis olur.
2. Riiyada yiin ¢irpmak, birinin gelecegine isarettir.
3. Ehrami bagkasinin basina vermek, veren kisiye ugursuzluk getirir.

4. Bir kadin eger riiyasinda ehramin basindan diistiiglinii goriirse ehramin1 Coruh’a

atmasi gerekirmis. Eger bunu yapmaz ise kocasi dliirmiis (Emir, 2005, s. 54-56).
Ehram ve ehram ile ilgili mesleklerde son ustalar.
Ehramin son ustalar.

Ehrami en son ustalari, aynt zamanda son sal ustalaridir. Kurban Silsiipiir, sal

dokuma ustalarinin sonuncusudur. Giiniimiizde halen ehram dokuyan kadinlar da vardir.
Ehram taraginin son ustalari.

Ehram taragin ilk yapan usta Tarak¢t Mahmut olarak bilinir. Yapilan taraklari tamir

eden son kisi Veysel mahallesinden Ziihtii Kutluer’dir.
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Ehram tezgahinin son ustalari.

Ehram tezgahinin bilinen en eski ustasi, Singah mahallesinden olan Molla Mahmut
Ugurlu’ dur. Ayrica Molla Mahmut Ugurlu, el ile tezgah yapan son ustadir. Daha sonra,
Sevket Bitlisli ve Omer Emir yapmaya baslanmstir. Son olarak Rifat Neyis tarafindan yapilan

tezgahlart en son Mahmut Sekmenli yapmustir.
Ehram mekiginin son ustalari.

En son mekik ustasi, Tuzcuzade mahallesinden Hac1 Vasip Dagistanli’dir (Emir, 2005,

s.70-73).
Bayburt’ta halen ehram dokuyan kigiler.
Sevim Ataner

Retro Pazarlama

Bireylerin ge¢mis teknolojik {irlin ya da hizmetlere talepleri stirekli artarken bir
taraftan da dogasi1 geregi gecmisi ile bagini koparamamaktadir. Tiiketicilerde giderek artan
Ozlemlere yol acan bu bagin farkinda olan isletmeler ise retro liriinler gelistirerek ge¢cmisin

degerlerinin giiniimiize yansimasina katki saglamaktadir.

Retro pazarlama giiniimiizde tiiketici isteklerinde ve pazar yapisinda meydana gelen
degisimlere cevap verebilen pazarlama yaklagimlarindan biridir. Retro pazarlama kimileri i¢in
gelip gegici bir heves kimileri i¢ginde rekabet avantaj yaratmada Onemli bir ara¢ olarak
kullanilabilir. Bununla birlikte retro pazarlamanin kullaniminin her alanda giderek
yayginlastigim gormekteyiz. Ozellikle 1990’11 yillardan baslayarak, uzun siiredir terk edilmis
bircok marka yeniden canlandirilmis ve basarili bir sekilde yeniden hizmet vermeye

baslamistir (Tiirkyilmaz, 2016, s. 43).
Retro kavrami.

Retro, Ingilizce “retrospective” kelimesinden gelen ve Tiirkce karsilig1 “geriye doniik”
anlamlar1 tasiyan bir kelimedir. Genel olarak retro kavrami “ge¢miste kullanilan {iriin ve
hizmetleri giliniimiize tagimak” anlayisin1 icermektedir. Retro, tiiketicilerin ve firmalarin
zaman ic¢inde neden gegmise dondiigilinii agiklamak ic¢in kullanilmistir. Ayn1 zamanda retro,
geemis ile simdinin birbirine nasil bagli oldugunu agiklamaktadir. Retro kavrami gilinlimiizde
nostalji (gecmise 6zlem olgusu) ile birlikte kullanilarak pazarlama faaliyetlerinde de etkisini

gostermektedir ( http://retro.nedir.com, 2017 ).
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Retro pazarlama kavrami.

Yeni bir pazarlama kavrami olan retro pazarlama, ilk olarak 2001 yilinda Stephen
Brown tarafindan ortaya atilmistir. Brown, retro pazarlama ile ilgili olarak “diiniin yarini,
bugiindiir” tanimin1 yapmustir. Retro pazarlamayi, “Bir dnceki tarihsel doneme ait iiriin veya
hizmetin canlanmasi veya yeniden baglatilmasidir” olarak tanimlamaktadir (Brown, 2001, s.
6). Retro pazarlama, ge¢mis doneme ait ¢agrisimlarla (miizik, koku, filmler, kitaplar vb.)

farkl bir pazarlama yaklasimi ortaya koymaktadir.

Retro pazarlama, ge¢cmisteki bir {iriin veya hizmetin her zaman olmasa da ¢ogunlukla
performans, fonksiyon veya lezzet bakimindan giiniimiiz kosullarina gore revize edilerek
yeniden lansmaninin veya yeniden canlandirilmasinin yapilmasi olarak tanimlanmaktadir

(Brown, Kozinet , & Sherry, 2003, s. 20).

Bir baska tanima gore Retro pazarlama, ge¢miste ise yaramis veya yaramamis,
yapmay1 birakmadigimiz aliskanliklardan veya 6gretilerden meydana gelen, gecmise ait, fark

olusturmay1 engelleyen yaklagimlar olarak tanimlanmaktadir (www.farketing.com, 2010).

Diger bir tammma gére de Retro Pazarlama “gec¢misteki markalarin, olaylarin,
modalarim  vb. yeniden canlandirilmas1 seklinde nostalji referanslhi pazarlamadir”

(www.reklamtoplulugu.com, 2011).

Literatiirde retro pazarlama ve ilgili kavramlar arasinda keskin smnirlar
bulunmamasindan dolay1 kavramlar birbiri yerine kullanilabilmekte ve bazi durumlarda da
yanlis kullanimlar ortaya ¢ikabilmektedir. Bu nedenle, retro pazarlama ile yakindan iligkili
olan bazi kavramlari a¢iklamak ve kavramak konunun biraz daha agiklik kazanmas1 agisindan

faydali olacaktir (Tiirkyilmaz, 2016, s. 46).
Retro pazarlama ile iliskili kavramlar.
Nostalji.

Retro pazarlama ‘“nostalji temelli” bir pazarlama yaklasimidir. Nostaljiden
yararlanarak bireylere ge¢mislerini mal ve hizmetlerle hatirlatip onlar1 etkileme amaci
tasimaktadir. Retro pazarlama ve nostalji en ¢ok karistirilan kavramlardir. Bu nedenle nostalji

kavraminin agiklanmasi faydali olmaktadir.

Nostalji kavramu ilk olarak 1991 yilinda Holbrook ve Schindler tarafindan pazarlama

literatilirtine girmistir. Gegmiste olan seylere 6zlem ya da olumlu etki olarak tanimlanmustir.

Nostaljik duygularin olumlu etkisinin, ampirik olarak olumsuz etkiden daha giiclii bir
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sekilde iligkilendirildigi saptanmistir (Shields, & Johnson, 2016, s. 713).

Nostalji kavrami yunanca yuvaya, vatana doniis anlamina gelen ‘“nostos” ve aci
cekmek anlamina gelen “algos” kelimelerin birlesiminden olusmustur. Tirk Dil Kurumu
nostalji kavramini, “ge¢miste kalan giizelliklere olan 6zlem duygusu ve bu duygunun baskin

bir duruma gelmesi, ge¢misseverlik™ olarak tanimlamistir ( Tiirk Dil Kurumu, 2018).

Nostaljinin temeli ge¢misi olan 6zleme dayanir. Bu 6zlem koku, sahne veya miizik
tarafindan harekete gecirilen duygu durumu olarak tanimlanir. Bir kisi ge¢mise 6zlem
duydugunda hafizasiyla baglanti kurar. Bu duygu bazilari i¢in hiiziin bazilar1 i¢in mutluluk
igerir. Ornegin, pismekte olan kek kokusu gocuklugu ile ilgili nostaljik duygular uyandirabilir

(Belk, 1990, s. 670).

Nostaljiyle belli donemlerde herkesin karsilastigim sdylemek miimkiindiir. Ornegin;
eskiden popiiler olan bir miizik calindiginda o donemdeki giinleri, yerleri ve kisileri
hatirlamasi bunun sonucunda mutlu olmast ya da hiiziinlenmesi gegmise duydugu 6zlemle
yani nostaljiyle iligkilidir. Eski resimlere bakip ge¢cmis gilinleri anmak, onceki yillarda olan
kiyafet, markalar1 hatirlamak ve bunlar1 6zlemle anmak da nostaljinin insan hayati tizerindeki

etkilerindendir (Tiirky1lmaz, 2016, s. 48).

Konuyla ilgili literatiir incelendiginde farkli nostalji siniflandirmasinin bulundugu

dikkati ¢ekmektedir. Davis’ e gore nostalji iki boyuttan olusmaktadir (Davis, 1979, s. 16):
1. Kisisel deneyim: Kisinin kendisine 6zgii anilarin olusan deneyimdir.

2. Dolayli deneyim: Kisinin kendi deneyimleri yerine arkadas, aile bireyleri tarafindan

veya okudugu kitaplardan, izledigi filmlerden edindigi deneyimlerdir.

Havlena ve Holak dort farkli nostalji deneyimi yapmistir. Bu deneyimler sunlardir (

Havlena, & Holak, 1996, s. 38-39):

1. Kigsisel nostalji (dogrudan kisisel deneyim) : Bireysel ve dogrudan elde edilen
gecmise dair duygusal anilar1 barindirir. Kisinin gengliginde dinledigi bir sarkiy1 yillar sonra

duyunca eski giinlerini hatirlamasi kisisel nostaljiye ornektir.
2. Kisilerarasi nostalji (dolayl kisisel deneyim): Kisinin etkilesim i¢inde bulundugu
aile, arkadas c¢evresiyle olan deneyimleri ve anilariyla olusmaktadir. Bir ¢ocugun anne

babasimin anlattigi hikayeyi anlatmasi kisileraras1 nostaljiye ornektir (Holak, Havlena, &

Matveev, 20006, s. 196).

3. Kiiltiirel nostalji (dogrudan toplumsal deneyim): Benzer etki gruplar1 birlikte

kiiltiirel kimlik olusturmaktadir. Toplu nostalji de denilebilir. Miisliiman Tiirk ailelerinin
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Seker ve Kurban bayrami kutlamalarinin birbirine benzemesi kiiltiirel nostaljiye ornektir.

4. Canlandirilmis nostalji (dolayli toplumsal deneyim): Gergek olana ulagmanin
miimkiin olmadigi durumlarda olusan nostaljidir. Ornegin; bir kisi Osmanli déneminde
yasamamis olsa da, bu doneme ait bilgilere televizyon, internet, dizi veya belgesellerden

ulasabilmekte ve o doneme 6zlem duyulmaktadir ( Tirkyilmaz, 2016, s. 50-51).
Nostalji pazarlama.

Retro pazarlamanin temelinde “nostalji” unsurunun yer almasi retro pazarlama ile
nostalji pazarlamanin birbirine karigtirllmasina ve ayni anlamda kullanilmasina sebep

olmustur. Retro markalarini, nostalji markalardan ayiran en 6nemli 6zellik glincellenmesidir.

Eski doneme ait olan bir markanin hicbir degisiklige ugramadan, tamamen eskisinin

aynis1 seklinde tiiketicilere sunulmasi nostalji pazarlamadir (Brown vd., 2003, s. 20).

Bir dénemin en ¢ok izlenen filmlerinden biri olan Hababam Sinifi serisinin orjinalini
cesitli kanallarda izleyicilere sunulmaktadir. Bu 6rnek, eski dénemlerde s6z konusu filmde
giincelleme yapilmamasi sebebiyle nostalji pazarlama kapsamina girer. Bazen de eski
donemler ait dizi ve filmlerde degisiklik yapilir ve giincel versiyonlar1 televizyonda yerini
alir. Ornegin; Hababam Sinifi serisi konusu ayni kalacak sekilde yeni aktor ve sanatgilar ile
giincel bir senaryo ile izleyicilere sunulmustur. Verilen bu drnekte retro pazarlama kapsamina

girer (Turkyilmaz, 2016, s. 53-54).
Retro markalama.

Retro markalama, ge¢cmis bir doneme ait mal veya hizmetin genellikle performans,
ozellik ve tat agisindan giinlimiiz kosullarina gore giincellenerek yeniden canlandirilmasinin
yapilmasidir. Buradan da anlasilabilecegi gibi retro markalama ve retro pazarlama tanimlari
birbirinin aynis1 gibidir. Retro pazarlama ile retro markalama kavramlar1 arasinda ayrim
yapilmamaktadir. Arastirmacilar retro pazarlamayi 6rnekler {izerinden agiklarken, tanimlama

yapilacag1 zaman ise retro markalamay1 kullanmaktadirlar (Brown vd., 2003, s. 20).
Yeniden canlandwrilnmis markalar.

Yeniden canlandirilmis markalar, gegmiste var olan ancak bir slire once ortadan
kaybolmus olan {iriin veya markalarin pazarda yeniden yer bulmasidir. Burada ge¢miste olan
iirtin veya marka adinin gii¢lii olmasi yeni marka olusturmaktan daha az maliyetlidir. Yapilan
tanimlardan da anlasilabilecegi gibi yeniden canlandirilmis markalara ait tanimlar ile retro

pazarlama ve retro markalama tanimlariyla benzerlik gostermektedir (Demir, 2008, s. 33).
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Bununla birlikte bu kavramlarin birbirinden farkli oldugunu 6ne siiren goriisler de
vardir. Hallegate(2014) eserinde retro pazarlama, retro markalama ve yeniden canlandirilmis
markalarin birbirine benzediklerini, ancak bazi farkliliklarinda bulundugunu 6ne stirmektedir.

Retro markalama; yeniden canlandirilmis marka ve retro pazarlamanin 6zel bir tiirtidiir

(Hallegate, 2014, s. 11-12).
Retro pazarlamanin kavramsal 6geleri.

Retro pazarlamanin kavramsal 6geleri dort unsurdan olusmaktadir. Kavramsal 6geler ,
4A olarak adlandirilmaktadir. 4A, ingilizce allegory, arcadia, aura ve antimony kelimelerinin
bas harflerinden olusmaktadir. Retro pazarlamanin kavramsal 6geleri su sekilde agiklanabilir

(Brown vd., 2003, s. 21):
Allegory (Markanin hikdyesi).

Genellikle sembolik hikayeler ve genisletilmis meteorlardir. Reklamlarda kullanilan
marka hikayeleri trendlere degisiklik gostermektedir. Ornegin; Marlboro markas1 6nce
kadinlara yonelik pazara sunulmustur. Kadin sigara igicilerinin az olmasi nedeniyle satislar
beklenen seviyeye ulasamamistir. Daha sonra bu marka erkeklere yonelmistir. Erkeklerin
kahraman, oziir, erkeksi kovboy figiiriinden yararlanilmigtir. Marlboro hikayesini
“Magnificent Seven” isimli film ile daha da giiclendirmistir (Singh, & Sonnenburg 2012, s.
189).

Arcadia (Ideallestirilmis marka toplulugu).

Ideallestirilmis marka toplulugu, retro pazarlama unsurlarin1 kapsayan iitopik bir
yerdir. Retro pazarlama marka anlamiyla, idealize edilmis bir yerde marka topluluklar ile
birlikte kavramsallastirilmistir. Ornegin; Volkswagen New Beetle pazara sunuldugunda hipi
efsanesini tanimlayan “Less Flower More Power” sloganini kullanmistir. Amag ise Beetle’nin
ucuz ama neseli marka c¢agrisimlarini 6n plana g¢ikarmakti. Bu sayede hipiler ile marka

arasinda ideallestirilmis marka toplulugu olusmustur (Brown vd., 2003, s. 21).
Aura (Markanin ozii).

Gilinlimiizde tiiketiciler orjinallige biiyiik 6nem gdstermektedirler. Markanin essiz ve
benzersiz olusu marka 6zii agisindan ¢ok Onemlidir. Marka 6zii kavrami, markalar i¢cin
oldukca biiyiik énem tasimaktadir. Ornegin; Chrysler PT &ziinde 1940’11 yillarin Amerika
kiiltiirinli ve yasam tarzin1 yagatmaktadir (Blythe, 2014, s. 448).
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Antinomy (Marka paradoksu).

Giiniimiizde teknoloji Oniine gegilemez ve durdurulamaz bir hizla ilerlemektedir.
Ancak tiiketiciler herseyin daha basit, sade ve daha stresli oldugu donemleri 6zlemektedirler.
Marka paradoksu, teknoloji iiriinlerinin nasil tiiketildigini agiklamaktadir. Ornegin; orijinal
Mini Cooper’in kullanimi rahatsiz ve ara¢ giivenligi yiiksek degildir. Ancak tiiketiciler bu

aracin tasarimini begendikleri i¢in satin almaktadirlar (Gokaliler, & Arslan, 2015, s. 247).
Retro pazarlama ozellikleri.

Modern pazarlamanin odak noktasi miisterilerdir. Miisteri memnuniyeti saglamay1
esas amag olarak goriirler. Bu amag¢ dogrultusunda miisteri isteklerini siirekli takip eder ve
yeni drlinler gelistirirler. Modern pazarlama, uzun bir slire pazara hakim olmustur. Ancak
benzer {iirlinlerin iiretilmesi, tliketimin hiz kazanmasi gibi nedenler bu anlayisin etkisini
kaybetmesine neden olmustur. Bunun sonucunda miisteriyi tatmin edememe gibi sorunlari
beraberinde getirmistir. Bu sorunlar karsisinda retro pazarlama anlayisi gelismeye baglamustir.
Retro pazarlamanin diger pazarlama tiirlerinden farki talebi kendisinin olusturuyor olmasidir

(Brown, 2001, s. 83-84).

Retro pazarlama onemli 6zelliklere sahiptir. Bu 6zellikler sunlardir (Brown vd., 2003,

s. 20):

e Retro pazarlama hali hazirda olan mevcut kaynaklardan ve deneyimlerden

yararlanmaya olanak tanir.

e Retro pazarlama, giiniimiiz pazarinda bulunmayan {irlin ve hizmetlerin yeniden

canlandirilmasina katki saglar.
e Retro pazarlama igletmeler acisindan diisiik maliyet avantaj1 saglar.
e Retro pazarlamayla isletmeler rakiplerinden farkli yeni retro iiriinler gelistirirler.

e  Retro pazarlama, marka yonetimi konusunda kolayliklar saglar.
Retro pazarlamada kullanilan yaklasimlar.

Retronun pazarlamada yerini alip geligsmesi ile son zamanlarda artan talep sonucunda
yerini saglamlastirmaya baslamistir. Bir¢ok alanda etkisini gosteren retro, pazarlama da ii¢
farkli kategori seklinde degerlendirilmektedir. Retronun kavramsal zorluklar altinda
olusturulan bu kategoriler arasinda yakin bir iligski s6z konusudur. Bu yaklasimlari su sekilde

Ozetlenebilir (Brown, 2001, s. 6):
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Repro.

Eskiden var olan ve tiiketici tarafindan sevilen iirlin veya hizmetlerin yeniden
tiretilmesidir. Retronun reprodan farki, yeni ile eskiyi birlestirmektir. Repro, isletmeye en az
kaynak talep eden yaklasimdir. Bu sebepten retro pazarlamanin en yaygm bi¢imini

olusturmaktadir (Keskin, & Memis, 2011, s. 196).

Eskiden yayinlanan siyah-beyaz bir reklamin yeniden giliniimiizde yayinlanmasi ve
bunun sonucunda isletmeye diisiik maliyet yaratmasi repro Ornegidir. Eski reklamlarin,
giiniimiiz teknolojisi ile yeniden tasarlanmasi tiiketiciler tarafindan daha da etkileyici

bulunmaktadir.

Repro yaklasima en giizel 6rnek olarak; antika diikkanlarin1 ve antikalara sadik

kalinarak iiretilen hediyelik esya magazalar1 verilebilir (Brown, 2011, s. 6-7).

Eski donem iiriin, marka ve objelerin eski donemin sartlarina gore giincelleme
yapilmadan tretilmesi glinlimiizdeki ihtiyag¢ ve beklentileri karsilayamama riski repro ile ilgili

en biiyiik sorundur. Bu sorunu ortadan kaldirmak i¢in retro/ repro nova yaklasimi geligmistir.
Retro/ repro nova.

Bu yaklasim, ge¢mis ile simdiki zamani birlestirdigi i¢in reprodan ayrilmaktadir.
Repro nova, retro pazarlamanin temeli olan gegmis donemlere ait olan iiriin ve hizmetlerin
glinlimiiz kosullarina gore giincellenerek tekrardan tiiketicilere sunulmasidir (Brown, 2011, s.

7).

Ornegin; TAG Heuer markasi, gegmiste iiretmis oldugu saatlerin benzerini giiniimiizde
farkli yontem kullanarak yeniden tiretmektedir. 1930°1u yillarda TAG Heuer markasi saatlerde
mekanik masa kullanirken, giiniimiizde {iretilen modellerde gilines enerjisiyle ¢alisan

mikrogiplerden yararlanmaktadir (Haynes, 1998, s. 47).

Repro pazarlama da oldugu gibi retro pazarlamada da birtakim riskler vardir. Bu risk,
yeniden canlandirilip dretilen {iriin veya markalarin her zaman eski basarilarin
yakalayamamasidir. Ornegin; geg¢miste iiretilen Giiliim Siit, giiniimiizde yeniden
canlandirilarak pazara tekrardan sunulmus fakat basar1 saglayamamistir (Tekeoglu, & Tigli,

2016, s. 280).
Repro de luxe/repro-retro.

Retro olan bir markanin tekrar retro pazarlama yapmasidir. Bu yaklagim, daha

onceden canlandirilmig olan iiriin veya markanin tekrardan canlandirilmasi, nostalji i¢in
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nostaljiyi, ge¢mis donemlere ait yeniden iiretimin yeniden iiretilmesidir. Ornegin; Happy
Days ve Grease gibi sahne sovlaridir. 1950’11 yillar1 yeniden canlandirarak, 1970’lerde ilk
defa sergilenen bu sovlarin yakin zamanda yeniden canlandirmalar1 yapilmistir (Brown, 2001,

s. 8).
Isletmelerin retro pazarlamayi tercih etme nedenleri.

Retro pazarlama, eski bir kavram olmamasina ragmen son yillarda akademisyen ve
yoneticilerin dikkatini ¢ekmeye baglamistir. Son yillarda retro pazarlamanin tercih edilme

nedenleri bulunmaktadir. Bu sebepler birkag baslik altinda toplanabilir.
Artan rekabet ve farklilasma ihtiyaci.

Son yillarda hemen hemen her sektorde rekabet kosullarinin arttigr goriilmektedir.
Glimiimiiz isletmeleri, teknoloji ile {irtinler gelistirerek talep olusturur. Her gegen giin
tiketicilerin farkli beklentileri ortaya ¢ikmaktadir. Siirekli olarak yeni {iriin ve markalar
tiretilmektedir. Bunun sonucunda iiriin ve markalarin birbirlerine olan benzerlikleri
artmaktadir. Yani, farkli olmak zorlasmaktadir. Ornegin; bundan on, on bes sene dncesinde
ekmek ve su gibi kolayda olan mallarda farklilasma yapilmamaktaydi. Ancak giiniimiiz
pazarinda belki de en ¢ok farklilastirma bu iirlin gruplarinda yapilmaktadir. Eskiden sadece
kepekli ve sade ekmek bulunurken glinimiizde ise tam bugday, cavdarli, tam tahilli gibi
sayisiz ekmek c¢esidi vardir. Ayni sekilde su markalarinin Ph oranma gore islenip

islenmemesine gore, cam sisede, pet sisede olmak tizere farkl sekillerde tiirleri vardir.

Bu durumda isletmeler yeni pazarlama yaklasimlarindan faydalanmaktadir. Yeni bir
yaklagim olarak karsimiza retro pazarlama ¢ikmaktadir. Artan rekabet, isletmelerin iiriin ve
markalarda farklilagmaya gitmek istemeleri retro pazarlamaya yoOnlendiren nedenler

arasindandir (Tiirkyi1lmaz, 2016, s. 64-65).
Tiiketici profillerindeki degisime cevap verme zorunlulugu.

Isletmeler, degisen pazar kosullarinda rekabet avantaji elde etmek igin rakiplerinden
farklilasmak icin geleneksel yontemleri birakip yeni yontemler aramaktadirlar. Isletmelerin ve
markalarin bagarili olabilmeleri i¢in hedef kitlelerini ve onlarin istek ve ihtiya¢larini1 bilmeleri
gerekmektedir. Tiketici istek ve ihtiyaglarin1 anlamayan markalar en kaliteli veya uygun
fiyatli iiriin sunsalar bile basarili olamazlar. Giiniimiizde tiiketiciler herseyin dogal, samimi
oldugu giinlere 6zlem duymaktadirlar. Yani, yeni tiiketici profilinde nostaljiye daha fazla

onem vermektedir (Altuntug, 2011, s. 270).
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Retro pazarlama bu noktada, tiiketici profilindeki bu degisime cevap vermektedir.
Retro pazarlama bir yandan tiiketicilere 6zledikleri gegmisi hatirlatmakta bir yandan ise, iirlin
ve markalar1 simdiki zamana uyarlayarak tiiketicilerin beklentilerini karsilamaktadir. Retro
pazarlamanin diger pazarlama tiirlerinden en énemli farki, 6zel bir tiiketici grubuna degil daha
genel tiiketici grubuna hitap etmesidir. Retro pazarlama tiiketicilerin istek ve beklentilerindeki
degisimlere ayak uydurabilen ve bu sayede basarili olan isletmeler i¢in vazgegilmez bir

pazarlama tiirtidiir (Tiirky1lmaz, 2016, s. 67).
Retro pazarlamanin getirileri.

Bir isletmenin mevcut marka ismini kullanarak yeni {iriin {iretmesine marka
genislemesi denir. Yeni marka mevcut bir marka ile birlikte kullanilabilir(Apple Ipod, Vestel
regal ). Bu durumda alt markalardan bahsedilebilir. Retro pazarlama bir marka genisleme
stratejisi olarak degerlendirilmektedir. Retro pazarlama iiriin veya markalarin yeniden
canlandirilmas: yoluyla yeni iiriinlerin ¢ikarilmasina Onciilik etmektedir. Retro pazarlama
isletmelere marka genislemenin avantajlarindan yararlanma sansi1 vermektedir (Brown vd.,

2003, s. 30).
Retro pazarlamanin isletmelere sagladig1 yararlar.

Retro pazarlamanin, iirlinler ve markalara gesitli yararlar saglamasi beklenmektedir.
Tiiketici istek ve ihtiyaclarina cevap vermesi marka imajini olumlu yonde etkiler. Isletmeye

saglanan yararlar su sekilde siralanabilir.
Tiiketicilerin artan nostalji egilimini karsilayabilme.

Her gecen giin ge¢mise daha fazla 6zlem duymaktadir. Tiiketicilerin nostalji
egilimindeki artis, tiiketici davraniglart tlizerindeki etkisini artirmaktadir. Retro pazarlama
markalara tiiketicilerdeki artan nostalji egilimini karsilayabilme ve tatmin edebilme imkani
sunmaktadir. Tiiketici isteklerine cevap verebilen isletmeler basar1 yolunda énemli agsamalar
kaydetmektedirler. Bunun sonucunda miisteri memnun olur ve o markay1 veya {iriinii tekrar
tercih edebilir. Memnun olan miisteri markay1 veya firiinii ¢evresindekilerine tavsiye
edebilecektir. Bu sayede iiriin veya marka daha ¢ok tercih edilir. Bu durumun tam tersinin
olmasi isletmeler agisindan olumsuzluk yaratir. Memnun kalmayan miisteri iiriinden olan

memnuniyetsizligini ¢evresindekilerine aktaracaktir.

Retro pazarlama, tiiketicilerin istek ve ihtiyaglarinin karsilanmasinin 6nemli oldugu bir

zamanda tiiketicilerdeki artan nostalji egilimine cevap verebilmenin en etkili yollarindan
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biridir (Tiirkyilmaz, 2016, s. 69-70).
Marka imaju iizerindeki olumlu etkiler.

Marka imaj, tiiketicinin bir iiriin, hizmet ya da markaya gore zihninde gelistirdigi
duygu ve tutumlardir. Marka imaji, olumlu ya da olumsuz cagrisimlar biitliniidiir (Aeker,

1991, s. 109).

Tiiketicilerde marka imaji1 olusabilmesi i¢in tiiketicilerin marka ile ilgili birtakim
mesajlara maruz kalmasi gerekmektedir. Bunun i¢in marka kimliginin olugmasi gerekir. Retro
pazarlama, tiiketicilerin marka imajin1 farkli etkilemektedir. Retro pazarlama, markalarin
geleneksel markalarin disinda tiiketicinin goziinde farkli, degisimi seven markalar gibi bir algi

yaratmaktadir.

Retro pazarlamanin nostaljiden yola ¢ikarak tiiketicilere ulasmasi1 markanin geg¢mis
degerlere sahip ¢iktig1 algisin1 yaratmaktadir. Bu algi da marka imajint olumlu yonde

etkileyecektir (Tiirkyilmaz, 2016, s. 72).
Marka mirast algist yaratma.

Marka mirasi, bir markanin ge¢misine atif yapacak sekilde pazarlama karmasi
unsurlarinin  kullanilmasidir. Markanin ge¢mis tecriibeler, uzun Omiirlii olmasi, temel
degerleri marka mirasimni olusturur (Brown vd., 2003, s. 20). Bir markanin nostaljiden
bahsedebilmesi i¢in belirli bir ge¢misinin olmas1 gerekmektedir. Kurulus yillarina
ambalajlarinda yer veren markalar uzun yillar 6nce kurulmus olduklarinin gostergesidir.
Markalar nostalji temelli bir pazarlama olan retro pazarlama iizerinden ge¢misle bag kurarak

marka mirasindan yararlanmaktadir.
Tiiketicilerin markayla kendilerini ézdeslestirmelerine olanak saglama.

Markayla kendini 6zdeslestirme, tiiketicilerin markanin kendilerini ifade ettigi
anlamma gelmektedir. Tiiketiciler markalar1 kendilerine ne kadar uyumlu bulursa, marka ile
ozdeslesme diizeyleri o kadar artacaktir. Ornegin, Harley Davidson motorsiklet markas: farkli
bir yasam tarzi ile tiiketicilere daha fazlasini vermeyi amaglamigtir. Bu motorsiklet markasi,
siyah, deri kiyafetler tercih eden, sert, asi, maceray1 ve dogay1 seven tiiketici profillerini goz
oniinde bulundurmustur. Ve bu markay1 da tercih eden kisiler de benzer 6zelliklere sahip

kisilerdir.

Retro pazarlama yapan markalar, tiiketicilerin kendilerini ifade edebilecekleri ve

kendileri ile 6zdeslesebilecekleri markalar olarak nitelendirilebilmektedir. Tiiketicilerin retro
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markalarla kendilerini 6zdesleslestirebilmesi, bu markalara karsi daha olumlu tutum ve

davranislara sebep olabilecektir (Tiirkyilmaz, 2016, s. 75-76).
Diinya’ da ve Tiirkiye’ de retro pazarlama érnekleri.

Zaman igerisinde retro pazarlamanin 6neminin ve faydalarinin anlasilmasiyla birlikte
retro pazarlama Ornekleriyle daha sik karsilagiimaya baslanmistir. Bu 6rneklerden bazilarini

Diinya’ da retro pazarlama ve Tiirkiye  de retro pazarlama basliklar altinda inceleyebiliriz.
Diinya’ da retro pazarlama ornekleri.

Diinya genelinde retro pazarlama Orneklerinin en ¢ok otomotiv sektoriinde

karsilagilmaktadir.

Bu ornekler arasinda en ¢ok bahsedilen Volkswagen’ in Beetle modelidir. Volkswagen
1960’1 yillarda Bug Beetle modelini, 1998 yilinda yeniden tasarlayarak New Beetle adiyla
pazara sunmustur. Bu yeni modele, ayarlanabilen direksiyon, CD c¢alar, hava yastiklari
eklenmistir. Ayrica dnceden 53 beygir motor hacmi yeni modelde 115 beygir motor hacmine

yukseltilmistir.

Sekil 46. Volkswagen beetle ve new beetle.

Bu alanda bir bagka 6rnek ise BMW’ nin 1959 yilinda tiretimine baglanan BMW Mini
markasidir. Daha sonra bu marka 2001 yilinda yeniden tasarlanarak pazara sunulmustur

(Tiirkyilmaz, 2016, s. 85).
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Sekil 47. 1959 model ve yeni model mini otomobil.

Pepsi Cola, “geri doniis” anlami tasiyan Pepsi Throwback markasini pazara
sunmustur. Pepsi Throwback ambalaji 6nceden Tliretilen Pepsi ambalajlarina benzemektedir

(Hallegate, 2014, s. 10).

Sekil 48. Pepsi eski ambalaj1 ve pepsi throwback.

Tiirkiye’ de retro pazarlama érnekleri.

1950 yilinda iretilmeye baslanan kozmetik markasi Pe-Re-Ja altigen kalin sisesiyle
hafizalara kazmmistir. Ozellikle o donem Miijde Ar ‘mn reklam filmleriyle daha da
tinlenmistir. Ancak firmanin 06zel bir bankanin batmasi sonucu ziraat bankasina
devredilmistir. Ancak banka bu alanda faaliyet gostermemistir ve tesisleri farkli firmaya
kiralamistir. BOylelikle Pe-Re-Ja markas1 adi altinda kozmetik {riinlerin {iretilmesine devam

edilmistir (Keskin, & Memis, 2011, s. 198).
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Sekil 49. Pe-Re-Ja nostalji limon kolonyasi.

Migros Tiirkiye’de kurulusunun 57. yili dolayisiyla bir¢ok markayr 50 yil onceki
tasarim ve fiyatlarla yeniden tiiketicilere sunmustur. Coca- Cola’nin nostaljik sisesi, Ulker’ in
teneke biskiivi kutusu, Nuh’un Ankara Makarnasi, Koska Helva, Komili yag ve Arko iirtinleri

ile tiiketiciler nostalji lizerinden etkilenmeye calisilmstir.

Sekil 50. Migros retro lriinler ve reklam afisi.

Fruko gazozlar1 40. Kurulus yilinda “On yiiz bin milyon baloncuk yuttum” sozleriyle o
donemde herkes tarafindan sevilen kiz, 14 yil sonra ayni reklam filminde oynayarak ve ayni
mesaj1 kullanarak tiiketiciye sunulmustur. Bu sayede, tiiketicileri nostaljik duygular tizerinden

etkilenmesi amag¢lanmistir (Tiirkyilmaz, 2016, s. 97).

Sekil 51. Fruko gazoz eski ve yeni reklam gorselleri.
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Tiiketici Satin Alma Davranisi

Tiiketici davranislari, mal ve hizmetlerin temin edilmesi ve kullanilmasi konusunda
bireylerin iiriinii nasil ve ni¢in satin almaya veya almamaya karar verdikleri tutumlarini igerir.
Pazarlama alaninda tiiketici davranist konusu 6nemli bir yere sahiptir. Tiiketici davranigi
pazarlama faaliyetlerini etkileyen bir seviyeye ulagsmistir. Bu nedenle isletmelerin hitap

ettikleri pazar ¢evresini ¢ok iyi tanimalar1 gerekmektedir (Engin Oztiirk, 2015, s. 7).
Tiiketici satin alma davramisim etkileyen faktorler.

Tiiketiciler satin alma karar1 alirken, bircok faktoriin etkisi altinda kalmaktadir. Bu
faktorlerin, tiiketicilerin satin alma davranisini nasil etkiledikleri cevaplanmasi gereken
onemli bir konudur. Tiiketici davranis1 aniden gelisen bir eylem degildir. Belirli bir siirecte

meydana gelir. Bu siirecte tiiketici bircok faktdrden etkilenecektir (Islamoglu, 2003, s. 52).

Tiiketici satin alma davraniglarint kisisel faktorler, psikolojik faktdrler ve sosyo-

kiiltiirel faktorler basliklar altinda incelenmektedir.
Kisisel faktorler.

Kisisel faktorler demografik faktdrler ve durumsal faktorler olarak iki gruba

ayrilmaktadir.

e Demografik faktorler: Tiiketici kararina demografik faktorlerin etkisi ¢ok biiyiiktiir.
Kisilik, cinsiyet, yas, ekonomik durum, medeni durum ve meslek gibi faktorlerdir

(Cigek, 2001, s. 35).

Kisilik: Bireylerin dig goriiniimii, zekasi, yetenekleri, huylari, karakterleri tarafindan
belirlenen, kiiltiirel, aile ve sosyal sinif tarafindan etkilenen, diger bireylerden farklilik arz
eden, i¢inde yasadigi toplumun 6zellikleri gibi bir ¢ok faktor kisiliginin olugsmasinda 6énemli

etkendir (Sendemir, & Kozak, 2013, s. 20).

Kisilik &zellikleri zamanla degisebilen psikolojik ozelliklerini ifade eder. Ornegin,
bazi bireyler iirlinlin kalitesi, bazilar1 estetigini, bazilar1 kullanisliligini g6z Oniinde

bulundurur.

Bazi pazarlamacilar, bireylerin kisiligi ile satin almis oldugu marka arasinda yakin bir
iliski oldugunu vurgulamaktadir. Bundan dolay1 reklamlarini genel tipteki insanlar1 hedef

alarak yaptiklarini vurgulamaktadirlar (Mucuk, 2007, s. 77).

Yas: Tiketici davraniglarini etkileyen Onemli bir faktordiir. Kisilerin istek ve
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ihtiyaglar1 her yasta farklilik gostermektedir. insanlarin mobilya, dekorasyon ve giyim gibi
alanlara zevkleri igerisinde bulunduklar1 yasa bagl olarak degismektedir. Ornegin, 15-20 yas
aras1 gengler giyime, markaya daha 6nem verirken; 25-35 yas aras1 meslege yeni atilma ve

aile hayat1 kurma donemi oldugundan ev esyasina ilgi daha ytiksektir (Yayla, 2014, s. 20).

Cinsiyet: Kadin ve erkeklerin satin alma davranigi birbirinden farklilik
gostermektedir. Kadinlar satin alma egiliminde daha duygusal karar verirken erkekler ise
pratik olabilecek iiriinleri tercih etmektedir. Ornegin; arag alirken bayanlar i¢in renk dnemli
bir faktoér iken, erkekler agisindan aracin teknik oOzellikleri daha Onemli bir faktor

olabilmektedir (Tenekecioglu, 1994, s. 90).

Ekonomik durum ve meslek: Tiiketicilerin satin alma davraniglarini etkileyen
faktorlerin en basinda gelmektedir. Clinkii tliketiciler maddi durumlarina goére aligveris

yaparlar. Eger kiginin maddi durumu yoksa mal ve hizmeti satin alamaz.

Meslek, tliketicinin satin alma kararini farklilastiran 6nemli bir unsurdur. Tiketicilerin
gelir diizeyinin artmasi satin alma giiclinii artirirken, gelir seviyesinin diismesi satin alma

davranisini olumsuz etkiler.

Egitim diizeyi: Kisinin egitim diizeyi de satin alma davranisini etkilemektedir. Egitim
diizeyi arttikga satin alma davranisi da buna bagh olarak degisiklik gosterebilmektedir.
Ornegin, okuma yazma bilmeyen kisi ile dgretmen olan bir kisinin kitap ve okumaya ihtiyaci
aym degildir. Bu yiizden okuma ve yazmasi olmayan kisi kitap almayacaktir (Karabacak,

1993, s. 88).

Medeni durum: Tiketicilerin medeni durumlari da satin alma davranisim
etkilemektedir. Bekar kisiler kendileri i¢in harcama yaparken, evli olanlar ise hem kendileri

hem de ailesi i¢in harcama yapabilmektedir (Cansever, 2018, s. 6).

e Durumsal faktorler: Bu faktorler, kisilerin mal ve hizmetleri satin alma karari
verirken sahip oldugu kosullardir. Tiiketicinin, bazi zamanlarda ani bir karar alarak
irlinii satin almasina ortam hazirlayabilir. Bazen de tam tersi olarak tiiketici {iriinii

alacakken bir anda vazgecebilir (Mucuk, 2010, s. 81).
Psikolojik faktorler.
Psikolojik faktorleri giidii, algilama, 6grenme, inan¢ ve tutumlar bagliklari altinda

incelenmektedir.

Giidii (Motivasyon): Kisinin belirli bir amac1 gergeklestirmesini saglayacak sekilde
harekete gecmesi ve isteklendirilmesi siirecidir. Giidii, kisileri harekete gegiren sebeplerdir.
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Giidii, uyarilmis bir ihtiyactir. Insanlarin bir davramsi neden yapip ya da neden yapmadig
giidii ile agiklanir. Ornegin, bir aslanin aglik halinde et yemeye ihtiyaci vardir. Aslanin aclik
durumu ihtiyaci olustururken, ceylan1 m1 yoksa zebrayr m1 av olarak tercih edecegi istegi
olusturmaktadir. Bu istek dogrultusunda aslani ava dogru yonlendirmesini saglayan gii¢
giidiidiir. Bu glidii sayesinde harekete gegmesi durumunda ise motivasyon (giidiilenme) olur

(Cansever, 2018, s. 10).

Gidiiler biyolojik ve psikolojik giidiiler olmak tizere iki gruba ayrilir. Biyolojik
giidiiler aglik, susuzluk gibi ihtiyaclardir. Psikolojik giidiiler ise sevgi, saygi gibi insanlarin

toplumsal ihtiyaglaridir ayrilir (Kotler, 1997, s. 136-137).

Algilama: Kisilerin duyu organlar ile ¢evredeki uyaranlara vermis olduklari
tepkilerdir. Alg1 beyne gonderilen bilginin, secilmesi, diizenlenmesi ve yorumlanmasindan
olusan siirectir. Algida ilk Once bilgiler segilir. Bilgiler secildikten sonra bilgilerin anlam
kazanabilmesi i¢in uyaranlar toplanir ve toplanan uyaranlara anlam yiiklenmesiyle algi siireci

tamamlanmis olur (https://www.cognifit.com.tr).

Algida secicilik; giidii, ihtiyag, beklenti, deneyim, biiyiiklik gibi unsurlardan
etkilenmektedir. Algida secicilik, isletmeler tarafindan dikkate alinan bir alan haline gelmistir.
Ornegin; cikolata, seker, oyuncak gibi iiriinler en altta cocuklarin ulasabilecegi reyonlarda yer
almaktadir. Ekmek, sigara gibi triinler ise hemen alinip ¢ikilabilecek reyonlarda yer

almaktadir (http://www.hazircevap.net).

Ogrenme: Kisilerin davramislarinin olusmasinda, yonlendirilmesinde ve satin alma
karar siirecinde onemli bir faktdrdiir. Ogrenme, insanm bilgi ve tecriibelerinde olusan
davranis degisikliginden meydana gelmektedir. Pazarlama agisindan ise Ogrenme,
tiikketicilerin gelecekte de benzer satin alma davranisi ve tiiketim davranisi gostermelerini
diisiinerek, bu davramslarin yénlendirilmesi siirecidir (Karatekin, 2009, s. 42). Ornegin, bir

cikolata alan ve tadindan hoslanan tiiketici bu {irlinii tekrar satin alacaktir.

Inan¢ ve Tutumlar: Tutum, insanlarin nesnelere, fikirlere ve ortamlara karsi
gostermis olduklar1 iyi veya kotii tepkilerdir (Odabasi, & Baris, 2017, s. 157). Tutumlar
deneyimler sonucu olustugu i¢in zamanla degisebilir. Bununla beraber tiiketicilerin isletmeye

kars1 davranislart degisebilir.

Inang ise, bireyin hayata bakis acis1, yasayis tarzi, nesneleri tanimlama odlgiitleridir

(Yiikselen, 2001, s. 104).

Tiiketicilerin satin alma davraniglarinin bilinememesinden dolayi, tutumlar pazarlama

faaliyetleri acisindan 6nemli bir rol oynamaktadir. Tutumlarin hangi yonde oldugu ve
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giicliiliik derecesi satin alma davraniglar1 ile ilgili 6nemli ipuglar1 vermektedir. Tutum
arastirmalar1 ile hangi pazar stratejilerinin hangi pazar boliimlerinde ne zaman kullanilacagi
belirlenebilmektedir (Odabasi, & Baris, 2012, s. 178-179). Ornegin; Ramazan ayinda

Miisliiman iilkelerde reklamlar daha ¢ok sahur ve iftara yonelik olmaktadir.
Sosyal-kiiltiirel faktorler.

Tiiketicilerin deger yargilarinin ve inaglarinin olustugu cevreler insanlarin tiiketimi
konusunda en ¢ok etkileyen unsurlardir. Sosyo - kiiltiirel faktorler; kiiltiir, sosyal sinif,

referans gruplar ve aile olarak dort gruba ayrilmstir.

Kiiltiir: Bir gruba ait insanlar1 diger insanlardan ayiran 6zellikler biitiiniidiir. Kiiltiiriin
pazarlamada satin alma davranisi agisindan tanimi ise “belirli toplum iiyelerinin gelenek,
gorenek, inan¢ ve degerlerine gore satin alma davranmisim1 gerceklestirmeleri” seklinde ifade

edilmistir (Schiffman, & Kanuk, 2000, s. 322).

Isletmeler iiriinlerini pazarlarken kiiltiirel 6zelliklerini gdz dniinde bulundurmahdirlar.
Ornegin, Amerikalilar biiyiik ev ve arabalar1 tercih ederken Japonlar tam tersi kiiciik araba ve

evleri tercih etmektedirler.

Sosyal simif: Davraniglart birbirine benzeyen, toplumda statiileri esit ya da denk olan
kisilerin olusturdugu topluluga denir (Odabasi, & Baris, 2017, s. 228). Pazarda herkesi bir
anda memnun etmek miimkiin olamamaktadir. Ciinkii herkes ayni otomobilden ya da
elbiseden hoslanmayabilir. Bu sebepten pazarlamacilar pazar1 bélme yoluna gitmektedirler.
Bu ¢aligmalarinin basinda da sosyal sinif kavrami gelmektedir. Sosyal sinif kavraminin etkisi

bu baglamda diisiiniildiiglinde dnemli bir faktdrdiir.

Referans Gruplari: Ortak hedef ve amaglar1 olan ve bunlar i¢in biraraya gelen
topluluktur. Referans gruplari, kisinin davranislarini olustururken, deger ve bakis agilarim
benimsedigi, izledigi ve dnemsedigi gruptur (Odabasi, & Baris, 2012, s. 229). Bu bir i grubu,

arkadas grubu ya da resmi sosyal grup olabilir.

Aile: Aralarinda kan bagi olan iki veya daha fazla kisiden meydana gelen toplumsal
yapidir. Ailedeki satin alma davranisi ¢esitli faktorlere gore degisiklik gosterebilmektedir.
Bunlar ailede yasayan kisi sayisi, sehir ya da kdyde yasama durumu gibi faktorlerdir. Ayrica
evde aligverisi kimin yaptigi, evdeki kadin ve erkegin rolii de 6nemlidir. Bunlarin bilinmesi

pazarlamacilar agisindan 6nem arz etmektedir (Mucuk, 2007, s. 74).
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Tiiketici satin alma davranisi.

Tiiketicinin bir {liriinii satin almaya karar vermesi, Uiriinii satin alma dncesi, satin alma
asamasi ve satin alma sonrasina ait biitiin kisimlar1 kapsayan bir siireci olusturmaktadir. Bu
siire¢ satin alma davranisindan once baslayip, satin alma davranisindan sonra da devam
etmektedir. Pazarlamacilar i¢in tiiketicilere dogru ve yararl bilgiler sunmak, tiiketicinin karar

stirecinde ona destek olmak bu asamada 6nemli bir faktordiir (Aktuglu, 2006, s. 7).

Tiiketici satin alma karar siireci asagidaki asamalardan meydana gelmektedir (Kotler,

& Keller, 2011, s. 191).
e Ortaya ¢ikan problemi fark etme,
e Yeterli bilgi toplama,
e Toplanan bilgileri degerlendirme,
e Uriinii satin alma,

e Satin alma sonrasi liriinlin degerlendirilmesi

[htiyacin
Farkedilmes:

}

Bilg:
Arastyrmasi

Alternatiflenin .| Satin Alma .| Satin Alma
Degerlendirilmes: Karan Sonras1 Davranig

"

Sekil 52. Satin alma karar siireci.
Ortaya ¢ikan problemi farketme.

Tiiketicilerin mal ve hizmeti satin almadan 6nce kisinin mevcut durumu ile beklentileri
arasindaki farkin olusmasidir. Oncelikle satin alma karar1 vermeden problemin ne oldugunun
bilinmesi gerekir Tiiketicilerin ihtiyaglar1 fark etmesinde kullanilan iiriinden memnun

olmama, ¢evre kosullarinin ve finansal sartlarin degismesi dnemli rol oynar.
Yeterli bilgi toplama.

Problem farkedildikten sonra bu soruna ¢6ziim getirecek bilgilerin toplanmasi gerekir.

Tiiketicilerde satin almak istedikleri {iriin ve hizmet hakkinda bilgi edinmek isterler.
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Toplanan bilgileri degerlendirme.

Toplanan bilgileri toplama, bilgi toplama sonug¢landiginda ya da sorununa ¢oziim
buldugunda baglar. Tiiketiciler, ihtiyaclar icin topladiklar1 bilgiler sonucunda alternatif {iriin
markalar1 belirlerler. Bu marka ve {irlinlerin fiyati, kalitesi gibi ozellikleri kiyaslayip

degerlendirirler (Tek, 1999, s. 185).
Uriinii satin alma.

Bilgileri degerlendirme asamasindan sonra iirlin ya da markay1 satin alma ya da
almama karar1 verilir. Eger tiliketici satin almama karar1 verirse karar verme siirecinin basa
donmesi s6z konusu olacaktir. Tam tersi satin almaya karar verirse mal ve hizmetin markasi,

fiyati, rengi, miktar1 gibi unsurlar degerlendirilir.
Satin alma sonrasi iiriiniin degerlendirilmesi.

Satin alma sonrasi degerlendirme siireci, tliketici satin alma karar siirecinin son
asamasidir. Satin alma sonucunda tatmin olan tiiketici tekrar ayn1 markayi satmn alir. Uriin ve
markay1 arkadas ve cevresine tavsiye eder. Eger tiiketici satin aldigi {riinden tatmin
olmamigsa {irlin ve markayr bir daha satin almayacaktir. Ve cevresine kotii referans

verecektir.
Tiiketici karar verme seviyeleri.

Tiiketici satin alma karar1 seviyeleri her zaman ayni siirede ve durumda olmamaktadir.

Belirli {irtin ve markalar1 segerken daha fazla bilgiye ihtiya¢ duyulur.
Rutin davranus.

Giinlik ihtiyaglarimizi karsilarken yogun bir bilgi arayisina girmeyiz. Gegmis
deneyimler ile bir iiriin veya markay satin aliriz. Uriinden beklentimiz karsilanmadig1 zaman

cok fazla kaybimiz olmaz.
Sinirli problem ¢ozme.

Tiiketici satin almak istedigi {riin ile ilgili yeterli bilgiye sahiptir. Ancak satin alma
tercihini yaparken alternatif markalarin da degerlendirmesini yapar ve iiriin karsilagtirma s6z

konusudur (Durmaz, 2008, s. 90).

Tiiketici ge¢miste deneyim yasadig1 ve ozelliklerini iyi bildigi markay1 tercih etme
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olasilig1 yiiksek olmasina ragmen yeni bilgiler edinerek farkli markalara da ilgi duyup kararinm
degistirebilir. Ornegin A marka 1siticty1 daha énceden kullanan ve memnun olan tiiketici, ayn1
markay1 tekrar satin almak i¢in satis noktasina gittiginde, B markasinin 6zelliklerinin daha iyi

oldugunu goriince kararini degistirip B markasini satin alabilir.
Yogun problem ¢ozme.

Tiketiciler, kendi ihtiyaglarini en iyi sekilde karsilayacak mal ve hizmet icin tiim
degiskenleri gbz onilinde bulundurur. Tiiketici iiriin ile ilgili cok az bilgiye sahiptir. Ve tiiketici
yogun bilgi ve zamana ihtiya¢ duyar. Tiiketici bu iirtinleri alirken ¢ok para 6deyecegi ve uzun
stire kullanacagi i¢in karar verme asamasi uzun siirebilmektedir. Ev, araba, yat gibi satin

alimlar1, yogun problem ¢dzme siirecine drnek verebiliriz (Durmaz, 2008, s. 90).
Literatiir Taramasi

Retro pazarlama ve ehram ile ilgili literatiirde ¢esitli ¢aligmalar yapilmistir.

Tiirkyilmaz (2016), retro pazarlama faaliyetleri yiiriiten markalara kars: tiiketicilerde
olusan duygusal bagliligin marka sadakati tizerindeki etkilerini 6lgmek amaciyla yapilmstir.
Bu kapsamda, Istanbul ilinde farkli diizeylere sahip 20 semtte anket yapilmustir. Ve
aragtirmanin sonucunda duygusal bagliligin marka sadakati lizerinde anlaml bir iliski ortaya

cikmistir.

Yiiksel (2014), bu calismada; retro pazarlama ve retro {iriinlerin miisteri algisini
dlgmek amaciyla yapilmustir. Olgegin alt boyutlar arasinda anlamli iliskiler bulunmustur. Ve

sonug olarak retro iiriin satin almasinda demografik 6zelliklerin etkili oldugu saptanmustir.

Ugur (2018), bu calismada; retro pazarlama iirlinlerine ve reklamlarina tiiketici
tepkilerini 6lgmek amaciyla yapilmistir. Retro pazarlama anlayisina yonelik olan reklamlarin

tiikketiciler tarafindan nasil algilandiklar1 ve tepkileri belirlenmeye calisilmistir.

Ozdemir (2018), ¢aliymanin amaci; tiiketicinin nostaljik egiliminin satin alma,
algilanan deger ve demografik degerler arasindaki iliskiyi ortaya koymaktir. Arastirma
sonucuna gore demografik degiskenlerden cinsiyet ve yas ile nostalji egilimi arasinda anlamli
farklilik ¢ikmigtir. Nostalji egilimi ile satin alma niyeti algilanan deger arasinda anlamli

farkliliklar oldugu goriilmiistiir.

Gokaliler, & Arslan (2015), retro pazarlama faaliyetlerinde tiiketicilerin marka kimligi
ve marka imaj1 lizerindeki etkileri arastirillmistir. Tiiketicilerin marka kimligi ile marka imaji

arasinda bir iligki oldugu ve tiiketicilerin satin alma egilimlerinin arttig1 saptanmustir.
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Altuntug (2011), bu c¢alismada; pazarlamanin nostalji boyutu ele alinmistir.
Aragtirmada pazarlama ve tiiketici kimliginde yasanan degisimler ile birlikte nostalji ele

alinmustir.

Saricicek, Copuroglu, & Korkmaz (2017), retro pazarlamanin tiiketiciler tarafindan
nasil algilandigini, marka kimligine ve imajina etkilerinin neler oldugunu gérmek amaciyla
yapilmistir. Calisma akademisyenlere yapilmis, yas ve unvan arttikca retro pazarlamaya karsi

tutumun arttig1 saptanmustir.

Keskin, & Memis (2011), Bu ¢alismada; retro pazarlama c¢esitli yonleriyle ele alinarak

kavramsal ac¢idan degerlendirilmeye c¢alisilmig ve drnekler verilmistir.

Tekeoglu, & Tigh (2016), Retro pazarlamaya deginmek ve Tiirkiye’de gegmiste var
olan ancak gilinlimiizde artik satilmayan markalarin hangileri oldugu ve hangilerinin

canlandirilmasi gerektigi iizerine yapilan bir aragtirmadir.

Brown (1999), bu calisma; retro pazarlama hakkindaki oOncii bir ¢alismadir.

Aragtirmada retro tizerinde durulmus ve retro pazarlama ozellikleri ele alinmustir.

Brown, Kozinets, & Sherry (2003), bu calismada; retro pazarlamanin kavramsal
Ogeleri olan ve 4A olarak bilinen markanin hikayesi, ideallestirilmis marka toplulugu,

markanin 6zii ve marka paradoksu ele alinmigtir.

Dagdas (2013), retro pazarlama uygulamalarinin miisteri bagliligina etkilerini 6lgmek
amaciyla yapilmistir. Arastirmada isletmelerin reklam ve markalarinda nostaljik 6gelerinin
kullanilmasimnin ve retro pazarlama faaliyetlerinin miisteri baglhiligini olumlu etkiledigi

sonucuna ulasilmgtir.

Celik (1997), bu arastirmada; kaybolmakta olan geleneksel giysilerimizden ehrami
ortaya ¢ikarmak ve yasatmak icin yapilmistir. Ayrica ehramin tarihgesini incelemek, hakkinda

bilgi edinmek ve yeni alanlarda kullanimini saglamak amaglanmistir.

Kahveci (1998), bu calisma; Erzurum, Erzincan ve Bayburt illerinde iiretilen ehram
dokumalarinda kullanilan hammadde ile dretilebilecek yeni {irlin tasarimlar1 iizerine

yapilmistir.
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UCUNCU BOLUM

Yontem Boliimii ve Bulgular

Arastirmanin Yontemi ve Orneklem Siireci

Bu arastirmada nicel ve nitel yontemler birlikte uygulanmistir. Bu nedenle arastirma

iki asamadan olugmaktadir.

Arastirmanin birinci asamasi olan nicel arastirmanin temel amaci, tiiketicilerin ehram
ve/veya ehram kumasindan lretilecek liriinlere karsi tutumlarinin ve satin alma niyetlerinin
Olciilmesidir. Nicel arastirma kapsaminda veriler, kapali u¢lu sorular ve agik u¢lu sorunun yer
aldig1 anket yontemi kullanilarak toplanmistir. Anket formunda 4 grup soru yer almistir. 1.
grupta katilimcilarin demografik ozellikleri ile bilgilerin yer aldigi on {i¢ ifade, 2. grupta
ehram ile ilgili yirmi ii¢ ifade, 3. grupta ehramdan yapilan ya da i¢inde ehram {iriinii bulunan
tirtinlerden satin alma niyetine yonelik on yedi ifade ve 4. grupta katilimcilarin goriislerine

yonelik agik uglul soru yer almistir.

Ankette kullanilan 06lgek, Yiiksel (2014) calismasindan Tiirk¢eye cevrilerek anket
formuna uyarlanmustir. Ehram ile ilgili ifadeler, Besli Likert Tipi Olcek sekline uyarlanmistir
(1. Hi¢ Katilmiyorum ve 5. Kesinlikle Katiliyorum). Ehramdan yapilan ya da i¢inde ehram
{iriinii bulunan {iriinlerden satin alma niyetine yonelik ifadeler, Besli Likert Tipi Olgek sekline

uyarlanmistir (1. Asla Satin Almam ve 5. Kesinlikle Satin Alirim).

Arastirmanin ana kiitlesini, Bayburt’ ta ikamet eden ve 18 yas iistii tiiketiciler
olusturmaktadir. Ornekleme yontemi olarak kolayda érnekleme yéntemi kullamlmistir. Anket
calismas1 01/06/2018-30/06/2018 tarihleri arasinda toplam 406 katilimciya uygulanmistir.
Veri analizinde SPSS 22.0 istatistik programi1 kullanilmistir

Aragtirmanin ikinci asamasinda ise nitel arastirma yontemlerinden odak grup
gorlismesi yapilmistir. Bowling’e gore odak grup goriismesi “kiiclik bir grupla lider arasinda
yapilandirilmamig goriisme ve tartismada grup dinamiginin etkisini kullanma, derinlemesine
bilgi edinme ve diisiince tiretmedir” (Akt. Cokluk, Yilmaz, & Oguz, 2011, s. 97). Odak grup
gorlismesinde amag, “belirlenen bir konu hakkinda katilimcilarin bakis acilarina,
yasantilarina, ilgilerine, deneyimlerine, egilimlerine, diisiincelerine, algilarina, duygularina,

tutum ve aligkanliklarina dair derinlemesine, detayli ve ¢ok boyutlu nitel bilgi edinmektir”
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(Akt. Cokluk vd., 2011, s. 98). Giincel arastirmada yapilan odak grup goriismesinde, ehram
ve/veya ehram kumasi1 kullanilarak firetilen cesitli {iriinlerin retro pazarlama agisindan
degerlendirilmesi amaclanmistir. Bu baglamda yapilan odak grup goriismesinde; retro
pazarlama konusunda derinlemesine bilgi sahibi olan bir pazarlama akademisyeni;
giiniimiizde ehram dokumaciligiyla ilgilenen 6nemli bir ehram zanaatkari; kiyafet ve ayakkabi
tasarimlart konusunda Onemli deneyimleri bulunan iki tasarimec1 ve goriismenin
moderasyonunu yapan tez danismani Ogretim {iiyesi ile raportdr olarak giincel arastirmayi
ylirliten arastirmact Ogrenci katilmistir. Katilimcilarla yari yapilandirilmig bir goriigme
saglanmistir. Yani goriismeden Once katilimcililarin alanlari ile ilgili sorular hazirlanmis,
sorulara verilen cevaplarin akisina gore esnek bir tartisma ortami saglanmistir. Gorlisme
katilimcilarin bilgisi dahilinde video kayit cihazi ile kayit altina alinmis ve sonrasinda igerik
analizi yapilmistir. Katilimeilara her soruyu cevaplandirmalari i¢in maksimum 10 dakika siire
taninmustir. Moderator, her soru i¢in katilimcilarin goriisiinii aldiktan sonra konuyu
toparlamak i¢in 5 dakika serbest tartigma siiresi vermistir. Tiim sorular bittikten sonra ise
katilimcilarin deginmek istedikleri konulari ifade etmeleri i¢in 5 dakikalik bir konusma siiresi

daha verilmistir.

Arastirmanin ilerleyen kisminda dncelikle nicel arastirma sonuglarina iliskin bulgulara
yer verilmis sonrasinda ise nitel arastirma sonuglar1 raporlanmaistir.
Nicel Arastirmaya iliskin Bulgular

Arastirmamiza katilan tiiketicilerin demografik ozelliklerine iliskin bilgiler asagida
gosterilmistir.

Tablo 1. Katilimcilar: Demografik Ozelliklerine Gore Bulgular ve Frekans Degerleri

Degiskenler Gruplar Frekans %
Erkek 86 21.2
Cinsiyet Kadin 320 78.8
Kayip Veri 0
18 -28 110 27.1
29-39 124 30.5
v 40 - 49 83 20.4
a3 50 — 60 59 14.5
61 yas ve lizeri 30 7.4
Kayip Veri 0
Evli 295 72.7
Medeni Durum Bekar 92 22.7
Kayip Veri 19 4.7
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Okuma-yazma bilmiyor 27 6.7

Okuma-yazma biliyor 15 3.7
ilkokul 127 31.3
.. Ortaokul 62 15.3
Ogrenim Durumu Lise 72 17.7
Lisans 28 6.9
Lisansiistii 55 13.5
Kay1p veri 20 49
2500 TL ve alt1 92 22.7
2501 — 3500 112 27.6
. 3501 — 4500 103 254
Gelir 4501 — 5000 35 8.6
5000 TL ve tizeri 64 15.8
Kayip Veri 0
Memur 48 11.8
Tsci 44 10.8
Esnaf 15 3.7
Ev Hanimi 226 55.7
Meslek Ozel Sektor Calisant 16 3.9
Serbest Meslek 8 2.0
Ogrenci 38 9.4
Kayip Veri 11 2.7
1 9 2.2
2 46 11.3
3 92 22.7
4 141 34.7
5 65 16.0
Kisi Sayisi 6 37 9.1
7 9 2.2
8 4 1.0
9 2 0.5
10 1 0.2
Kayip Veri 0
Bayburt 371 91.4
Nerelisiniz Diger 35 8.6
Kayip Veri 0

Tablodaki bulgulara gore katilimcilarin; % 21,2°si erkek, % 78,81 kadindir. % 72,7’s1
evli, % 22,7’si bekardir. % 27,11 18-28 yas arasi, % 30,51 29-36 yas arasi, % 20,4’ 40-50
yas arast, % 14,5’1 51-61 yas arasi, % 2,7’si 62 yas ve iizerindedir. % 11,8’1 memur, % 10,8’
isci, % 3,7’si esnaf, % 55,7’si ev hanimi ve % 3,9’u 6zel sektor calisani, 2,0°1 serbest meslek,
9,4°1 6grencidir. 6,7’si okuma yazma bilmeyenler, 3,7’si okuma yazma bilenlerdir. % 31,3’
ilkokul, % 15,3’1 ortaokul, % 17,7’si lise, % 6,9’u On lisans, % 13,51 lisans ve % 4,9’u
lisansiistii mezunu ya da 6grencisidir. % 22,7’si 2500 TL ve alti, % 27,6°s1 2501 — 3500 TL
arasi, % 25,4’t 3501 — 4500 TL arasi, % 8,6’s1 4501-5000 TL, %15,8’1 5000 TL ve tizeri
aylik geliri olan miisterilerdir. Hanede yasayan % 2,2’s1 1 kisi, % 11,371 2 kisi, % 22,7’s1 3
kisi, % 34,7’si 4 kisi, % 16,0’1 5 kisi, % 9,1°1 6 kisi, % 2,2°si 7 kisi, %1,0’1 8 kisi, % 0,51 9
kisi, % 0,2’yi 10 kisi olusturmaktadir. Katilimcilarin % 91,4’{inli Bayburt, % 8,6’sin1 diger
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iller olusturmaktadir.

Tablo 2. Nicel Arastirmada Kullanilan Degiskenlere Iliskin Tanimlayict Istatistikler

ifadeler

N

Ortalama

Standart Sapma

1. Ehramdan yapilan ya da iginde
ehram olan triinleri satin almak

isterim.

406

3.96

1.246

2. Magazada ehramdan yapilan
iiriinler varsa ayni ihtiyaca, istege
cevap veren diger benzer iiriinleri

satin almam.

406

3.33

1.415

3. Ehramdan yapilan ya da igerisinde
ehram olan {irlinleri almak igin ¢aba

sarf ederim.

406

3.43

1.382

4. Aligveris esnasinda ehramdan
yapilan ya da i¢inde ehram olan

uriinler dikkatimi ¢eker.

406

4.04

1.181

5. Ehramdan yapilan tiriinlerin
kalitesinin yiiksek oldugunu

diistinliyorum.

406

4.27

1.025

6. Ehramdan yapilan iriinler giicli

bir is¢ilige sahiptir.

406

4.70

0.659

7. Ehramdan yapilan iiriinlerin
saglikli, dogal olmasi onu tercih

etmemde 6nemli rol oynar.

406

4.30

1.071

8. Ehramdan yapilan iiriinlerin giizel

goriindiigiinii diistiniiyorum.

406

4.30

0.963

9. Ehramdan yapulan tiriinleri

aldigimda kendimi iyi hissederim.

406

3.69

1.343

10. Ehramdan yapilan {iriinlerin
kullanimi o iiriinleri kullanmayanlar

iizerinde iyi bir izlenim birakir.

406

3.81

1.229

11. Ehramdan yapilan iirtinler
verdigim paraya deger iirlinlerdir.

((verdigim paranin degerini sunar.)

406

4.16

1.147

12. Ehramdan yapilan {iriinler yerel

toplumumuz tarafindan kabul goriir.

406

4.56

0.751

13. Ehramdan yapilan {iriinlerin
devamlilik (stirekli satin aliabilen)

gostermesini isterim.

406

4.42

0.856

14. Ehramdan yapilan {iriinlerin
fiyatina gére uygun olmasi gerekir.

(ucuz olmasi)

406

3.67

1.510
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15. Ehramdan yapilan {iriinler
geemisi hatirlattigi igin onu 406 4.27 1.089

kullanmak beni isteklendirir.

16. Her Bayburtlu ehramdan yapilan
406 4.09 1.190
iirtinleri satin almak ister.

17. Ehramdan yapilan {iriinlerin il
ekonomisine katki saglayacagi 406 4.60 0.794

distiniiyorum.

18. Yerel kiiltiiriimiiziin tanitimi1 i¢in
ehramdan yapilan iiriinlerin 6nemli 406 4.73 0.593

yeri vardir.

19. Ehramdan yapilan {iriinleri bir
sosyal sorumluluk ¢abas1 olarak 406 4.47 0.896

diigiiniirim.

20. Ehramdan yapilan {iriinleri satin
almam kiiltiirimiize verdigim deger 406 4.58 0.752

acisindan onemlidir.

21. Ehramda yapulan tiriinleri

hediyelik {iriin (hediye etmek i¢in) 406 4.45 0.943

olarak almak isterim.

22. Ehramda yapilan iriinlerin sekli,

tasarimi, goriiniimii giizelse 406 442 0.926

kesinlikle almak isterim.

23. Ehramda yapilan triinler

kaliteliyse kesinlikle almak isterim. 406 4.41 0.930

Ehram ve ehram iiriinleriyle ilgili baz1 ifadeler tiiketicilere yonlendirilerek diisiinceleri
Ogrenilmeye ¢alisilmistir. Tim ifadelere katilim yiikksek olmakla birlikte, “Yerel
kiiltiirimiiziin tanitim1 i¢in ehramdan yapilan iriinlerin 6nemli yeri vardir”, “Ehramdan
yapilan iriinler giiclii bir is¢ilige sahiptir”, “Ehramdan yapilan {iriinleri satin almam
kiiltiirimiize verdigim deger acgisindan 6nemlidir” ifadelerine katilimda ortalamalar sirasiyla
4.73, 470 ve 4.58 ile en yiiksek orandadir. En diisiik katilm ise, 3.33, 3.43 ve 3.67
ortalamalariyla “Magazada ehramdan yapilan {riinler varsa ayni ihtiyaca, istege cevap veren
diger benzer Uriinleri satin almam”, “Ehramdan yapilan ya da igerisinde ehram olan iiriinleri
almak icin ¢aba sarf ederim” ile “Ehramdan yapilan {riinlerin fiyatina gore uygun olmasi

gerekir. (ucuz olmasi)” ifadelerine olmustur.
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Tablo 3. Arastirma Kapsaminda Uretilen Uriinlerin Satin Alma Niyetlerine Iliskin Istatistikler

Uriinler N Ortalama Standart Sapma
Sal 406 3.47 1.349
Atk 406 3.18 1.362
Esarp 406 3.01 1.388
Kravat 406 3.27 1.481
Yelek 406 3.64 1.341
Ceket 406 3.05 1.432
Canta 406 4.08 1.244
Ciizdan 406 3.98 1.281
Masa ortiisii 406 3.70 1.273
Yastik kilifi 406 2.81 1.460
Namazhk 406 4.21 1.141
Ayakkabi 406 2.92 1.517
Cizme 406 2.54 1.424
Panco 406 3.02 1.522
Ozel tasarim kiyafetler 406 3.61 1.446
Bindalh 406 3.12 1.509
Saat kayis1 406 3.45 1.510

Ehramdan yapilan ya da i¢inde ehram iirlinii bulunan iiriinlerden hangilerini almak
istersiniz? Ifadesine en fazla katilim 4.21 ortalamayla Namazlik, 4.08 ile canta ve 3.98 ile
clizdana olmustur. En diisiik ortalamaya sahip olan {riinler ise 2.54 ortalama ile ¢izme, 2.81
ortalama ile yastik kilifi, 2.92 ile ayakkabi, 3.01 ortalama ile ceket, 3.02 ortalama ile pango
olmustur. Yukaridaki ortalamalara gore tiiketiciler biitlin {irtinlerin iiretilmesi konusunda fikir

beyan etmislerdir.
Arastirmanin Gecerliligine ve Giivenirliligine iliskin Veriler

Yapilan calismada, her bir degiskene ait verilerin gilivenirlilik diizeyini 6lgmek igin
Cronbach Alpha giivenilirlik testi yapilmistir. Cronbach Alpha katsayisinin belirlenmesi

amaciyla kullanilan 6l¢iit degerleri soyledir:

e 0.00ile 0.40 : Olgek giivenilir degil.

0.40 ile 0.50 : Olgek diisiik giivenilirlik diizeyine sahip.
e 0.501ile 0.60 : Olgek diisiik giivenilitlik diizeyine sahip.
e 0.601ile 0.70 : Olgek yeterli giivenilirlik diizeyine sahip.
e 0.70ile 0.90 : Olgek yiiksek giivenilirlik diizeyine sahip.

e 0.90 ve iizeri : Olgek ¢ok yiiksek giivenilirlik diizeyine sahiptir (Kaya, 2014, s. 71).
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Tablo 4. Olgegin Giivenilirlik Bulgular:

Standartlastirilmis N
Cronbach’ Alpha Alpha Degeri
0.945 0.950 23

Genel giivenirlilik analizi sonucunda, Cronbach Alpha katsayisinin 0.945 ¢ikmasi,

6l¢egin cok yiiksek giivenirlilik diizeyine sahip oldugunu gostermektedir.

Arastirma kapsaminda katilimcilarin; cinsiyet, medeni durum ve memleketlerine gore
arastirma degiskenlerinin ve arastirma kapsaminda {iretilen iirlinlerin satin alma niyetlerinin
farklilik gosterip gostermediklerinin incelenmesi amaciyla Bagimsiz Orneklem t Testleri
yapilmistir. Bu dogrultuda ilk olarak, katilimcilarin cinsiyetleri ile arastirma degiskenleri

arasindaki farkliliklar test edilmistir. Sonuglar Tablo 5’te gosterilmistir.

Tablo 5. Katilimcilarin Cinsiyetleri ile Arastirma Degiskenleri Arasindaki Farkliliklar

ifadeler Cinsiyet Ortalamalar plandart t Degeri A?lamllllk
Sapma Diizeyi (p)
1. Ehramdan yapilan ya da i¢inde Erkek 3.78 1.192 1.482 0.139
ehram olan iriinleri satin almak isterim.  Kadmn 4.00 1.258 )
2. Magazada §hram4an yapﬂan iriinler Erkek 320 1273
varsa ayn1 ihtiyaca, iste§e cevap veren 1.014 0.311
. W Kadin 3.37 1.450
diger benzer iiriinleri satin almam.
3hEhranl1dal.’. y.?‘iﬂa.“ " dlf .“?.e“S“;de Erkek 3.20 1300 - 0.084
chram olan tiriinleri almak igin ¢aba Kadin 349 1399 d .
sarf ederim.
4. Aligveris espgsmda ehramdan - Erkek 379 1.159
yapilan ya da icinde ehram olan iiriinler 2.544 0.011
ST Kadin 4.15 1.176
dikkatimi ¢eker.
5. Ehramdan yapilan tiriinlerin
S - Erkek 4.09 1.091
kﬁh_t.es.?nm yliksek oldugunu Kadmn 430 1,003 1.792 0.074
diisiiniiyorum.
6. Ehramdan yapilan iiriinler gii¢lii bir ~ Erkek 4.57 0.819
is¢ilige sahiptir. Kadm 4.73 0.605 2.026 0.043
Zfﬁriﬁ?ﬁfﬁ ziplian l‘lﬁm;lerm (Siaghkh’ Erkel 417 0.984 1.182 0.238
cogal « u tereth etmemde Kadmn 433 1.092 : :
Onemli rol oynar.
8. Ehramdan yapilan iiriinlerin giizel Erkek 4.05 0.981 2779 0.006
goriindiigiinii diisiiniiyorum. Kadin 4.37 0.948 ) )
9. Ehramdan yapulan iiriinleri aldigimda  Erkek 3.31 1.348 2,990 0.003
kendimi iyi hissederim. Kadin 3.80 1.325 ) )
10. Ehramda{n ?fapll.an tiriinlerin Erkek 344 1113
kullanimi o iiriinleri kullanmayanlar 3.123 0.002
T Kadm 3.90 1.242
iizerinde iyi bir izlenim birakir.
paraya deger iinlerdie. verdigim - EIkEK 290 1138 23 oois
paranin degerini sunar.) ) )
12. Ehramdan yapilan {iriinler yerel Erkek 4.35 0.808 2919 0.004
toplumumuz tarafindan kabul goriir. Kadin 4.61 0.726 ) )
13. Ehramdan yapilan iiriinlerin
L . Erkek 4.08 1.020
dffvarnllhlf ('Sl'lrekl.l satin alinabilen) Kadm 451 0.784 4.169 0.000
gostermesini 1sterim.
14r Ehramr(llarll II}Iaplllanru11(1i1rnl(er1n Zﬁyatma Erkek 374 1,348 047 063
gore uygun olmasi gerekir. (ucu Kadm 366 1552 . .
olmasi)
15. Ehramdan yapilan iiriinler gegmisi
SR . Erkek 4.01 1.183
hatirlattig1 i¢in onu kullanmak beni Kadmn 434 1,054 2.527 0.012

isteklendirir.
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16. Her Bayburtlu ehramdan yapilan Erkek 3.81 1.213

tirtinleri satin almak ister. Kadin 4.16 1.176 2.403 0.017
chonomisine loth sagloyacogm Eek 455 0.792 0716 0474
Ronomist glayacagint Kadmn 4.62 0.795 : :
diisiiniiyorum.
b Sr{;éellkult?lm  Grtinlerin dnemi yeri | Ekek 4.64 0.631 1.535 0.126
chramdan yaprian urunierin onemi ye Kadin 4.75 0.582 ’ ’
vardir.
;(?S Elllramdalll }lfaillat;j urunllerlltnr Erkek 447 0.807 0001 0,008
Syal sorumiuiui gabast ofara Kadin 4.48 0.920 : :
diigiiniirim.
i?&lalfr}llliiﬁqa?lfl?gﬂin ;:iriu'?izrzisz‘m? Erkek 4.42 0.804 2272 0.024
wruramuze verdigim dege Kadin 4.63 0.732 : :
agisindan onemlidir.
21. Ehramdan yapilan {iriinleri
TS . .. Erkek 4.29 0.981
hediyelik iirtin (he.dlye etmek igin) Kadin 449 0.930 1.777 0.203
olarak almak isterim.
tzaz 'a]:frglamqa?ny'ﬁl"l an"lzlrﬁmlirmi:ikljll o brkek 417 1.008 2.808 0.005
Sarimi, SOrunumu guzeise Kesukie g adin 4.49 0.892 : :
almak isterim.
23. Ehramdan yapilan {iriinler Erkek 4.24 0.945 1.883 0.060
kaliteliyse kesinlikle almak isterim. Kadin 4.46 0.922 ) )

Tablo 5’te goriildigli tlizere, ankete katilan katilimcilarin ehramla ilgili ifadelere

katilma dereceleri ve anlamlilik diizeyleri gosterilmektedir.

Buna gore ehramdan yapilan ya da i¢inde ehram olan iiriinleri satin almak isterim
ifadesine katilm erkeklerde 3.78 ortalama kadinlarda ise 4.00 ortalamadir. Her ikisinde
katilim dereceleri yiiksek olmakla birlikte p=0.139>0.05 oldugundan istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik yoktur. Magazada ehramdan yapilan {irlinler varsa ayni ihtiyaca, istege
cevap veren diger benzer Urilinleri satin almam ifadesine katilim erkeklerde 3.20 ortalama
kadinlarda ise 3.37 ortalamadir. Her ikisinde katilim dereceleri yiiksek olmakla birlikte
p=0.311>0.05 oldugundan istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur. Ehramdan yapilan
ya da igerisinde ehram olan iiriinleri almak i¢in ¢aba sarf ederim ifadesine katilim erkeklerde
3.20 ortalama kadinlarda ise 3.49 ortalamadir. Her ikisinde katilim dereceleri yiiksek olmakla
birlikte p=0.084>0.05 oldugundan istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur. Aligveris
esnasinda ehramdan yapilan ya da i¢inde ehram olan iiriinler dikkatimi ¢eker ifadesine katilim
erkeklerde 3.79 ortalama kadinlarda ise 4.15 ortalamadir. Yine katilim dereceleri yliksek
olmakla birlikte p=0.011<0.05 oldugundan erkekler ile kadinlarin bu ifadeye katilma
oranlarinda istatistiksel olarak anlamli farklilik ¢ikmustir. Kadinlarin bu ifadeye katilma
dereceleri erkeklere gore daha yiiksektir. Ehramdan yapilan iiriinlerin kalitesinin yiiksek
oldugunu diisiiniiyorum ifadesine katilim erkeklerde 4.09 ortalama kadinlarda ise 4.32
ortalamadir. Her ikisinde katilim dereceleri yiliksek olmakla birlikte p=0.074>0.05
oldugundan istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur. Ehramdan yapilan {iriinler gii¢li
bir iscilige sahiptir ifadesine katilim erkeklerde 4.57 ortalama kadinlarda ise 4.73 ortalamadir.
Yine katilim dereceleri yliksek olmakla birlikte p=0.043<0.05 oldugundan erkekler ile
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kadinlarin bu ifadeye katilma oranlarinda istatistiksel olarak anlamli farklilik c¢ikmustir.
Kadinlarin bu ifadeye katilma dereceleri erkeklere gore daha yiiksektir. Ehramdan yapilan
tiriinlerin saglikli, dogal olmasi onu tercih etmemde Onemli rol oynar ifadesine katilim
erkeklerde 4.17 ortalama kadinlarda ise 4.33 ortalamadir. Her ikisinde katilim dereceleri
yiiksek olmakla birlikte p=0.238>0.05 oldugundan istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
yoktur. Ehramdan yapilan irlinlerin giizel goriindiigiinii diisiiniiyorum ifadesine katilim
erkeklerde 4.05 ortalama kadinlarda ise 4.37 ortalamadir. Yine katilim dereceleri yiiksek
olmakla birlikte p=0.006<0.05 oldugundan erkekler ile kadinlarin bu ifadeye katilma
oranlarinda istatistiksel olarak anlamli farklilik ¢ikmistir. Kadinlarin bu ifadeye katilma
dereceleri erkeklere gore daha yliksektir. Ehramdan yapilan iirtinleri aldigimda kendimi iyi
hissederim ifadesine katilim erkeklerde 3.31 ortalama kadinlarda ise 3.80 ortalamadir. Yine
katilim dereceleri yiliksek olmakla birlikte p=0.003<0.05 oldugundan erkekler ile kadinlarin
bu ifadeye katilma oranlarinda istatistiksel olarak anlamli farklilik ¢ikmistir. Kadinlarin bu
ifadeye katilma dereceleri erkeklere gore daha yiiksektir. Ehramdan yapilan f{irtinlerin
kullanimi o irlinleri kullanmayanlar {izerinde iyi bir izlenim birakir ifadesine katilim
erkeklerde 3.44 ortalama kadinlarda ise 3.90 ortalamadir. Yine katilim dereceleri yliksek
olmakla birlikte p=0.002<0.05 oldugundan erkekler ile kadinlarin bu ifadeye katilma
oranlarinda istatistiksel olarak anlamhi farklilik c¢ikmustir. Kadinlarin bu ifadeye katilma
dereceleri erkeklere gore daha yiiksektir. Ehramdan yapilan iirlinler verdigim paraya deger
tiriinlerdir. ( verdigim paranin degerini sunar.) ifadesine katilim erkeklerde 3.90 ortalama
kadinlarda ise 4.23 ortalamadir. Yine katilim dereceleri yiiksek olmakla birlikte p=0.018<
0.05 oldugundan erkekler ile kadinlarin bu ifadeye katilma oranlarinda istatistiksel olarak
anlamlh farklilik ¢ikmistir. Kadinlarin bu ifadeye katilma dereceleri erkeklere gore daha
yiiksektir. Ehramdan yapilan {riinler yerel toplumumuz tarafindan kabul goriir ifadesine
katilim erkeklerde 4.35 ortalama kadinlarda ise 4.61 ortalamadir. Yine katilim dereceleri
yiiksek olmakla birlikte p=0.004<0.05 oldugundan erkekler ile kadinlarin bu ifadeye katilma
oranlarinda istatistiksel olarak anlamli farklilik ¢ikmustir. Kadinlarin bu ifadeye katilma
dereceleri erkeklere gore daha yiiksektir. Ehramdan yapilan iirtinlerin devamlilik (siirekli satin
alinabilen) gostermesini isterim ifadesine katilim erkeklerde 4.08 ortalama kadinlarda ise 4.51
ortalamadir. Yine katilim dereceleri yiiksek olmakla birlikte p=0.000<0.05 oldugundan
erkekler ile kadinlarin bu ifadeye katilma oranlarinda istatistiksel olarak ¢ok anlamli farklilik
cikmigtir. Kadinlarin bu ifadeye katilma dereceleri erkeklere gore cok daha yiiksektir.
Ehramdan yapilan iriinlerin fiyatina gore uygun olmasi gerekir. (ucuz olmasi) ifadesine
katilm erkeklerde 3.74 ortalama kadinlarda ise 3.66 ortalamadir. Her ikisinde katilim

dereceleri yiiksek olmakla birlikte p=0.632>0.05 oldugundan istatistiksel olarak anlamli bir
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farklilik yoktur. Ehramdan yapilan iiriinler ge¢misi hatirlattigi icin onu kullanmak beni
isteklendirir ifadesine katilim erkeklerde 4.01 ortalama kadinlarda ise 4.34 ortalamadir. Yine
katilim dereceleri yiiksek olmakla birlikte p=0.012<0.05 oldugundan erkekler ile kadinlarin
bu ifadeye katilma oranlarinda istatistiksel olarak anlamli farklilik ¢ikmistir. Kadinlarin bu
ifadeye katilma dereceleri erkeklere gore daha yiiksektir. Her Bayburtlu ehramdan yapilan
triinleri satin almak ister ifadesine katilim erkeklerde 3.81 ortalama kadinlarda ise 4.16
ortalamadir. Yine katilim dereceleri yliksek olmakla birlikte p=0.017<0.05 oldugundan
erkekler ile kadinlarin bu ifadeye katilma oranlarinda istatistiksel olarak anlamli farklilik
cikmistir. Erkeklerin bu ifadeye katilma dereceleri kadinlara gore daha yiiksektir. Ehramdan
yapilan iriinlerin il ekonomisine katki saglayacagini diisiinliyorum ister ifadesine katilim
erkeklerde 4.55 ortalama kadinlarda ise 4.62 ortalamadir. Yine katilim dereceleri yiiksek
olmakla birlikte p=0.474>0.05 oldugundan istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur.
Yerel kiiltiiriimiiziin tanitim1 i¢in ehramdan yapilan iiriinlerin énemli yeri vardir ifadesine
katilim erkeklerde 4.64 ortalama kadinlarda ise 4.75 ortalamadir. Yine katilim dereceleri
yiiksek olmakla birlikte p=0.126>0.05 oldugundan istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
yoktur. Ehramdan yapilan triinleri bir sosyal sorumluluk ¢abasi olarak diisiiniiriim ifadesine
katilm erkeklerde 4.47 ortalama kadinlarda ise 4.48 ortalamadir. Yine katilim dereceleri
ylksek olmakla birlikte p=0.928>0.05 oldugundan istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
yoktur. Ehramdan yapilan {iriinleri satin almam kiiltiirimiize verdigim deger agisindan
onemlidir ifadesine katilim erkeklerde 4.42 ortalama kadinlarda ise 4.63 ortalamadir. Yine
katilim dereceleri yiliksek olmakla birlikte p=0.024<0.05 oldugundan erkekler ile kadinlarin
bu ifadeye katilma oranlarinda istatistiksel olarak anlamli farklilik ¢ikmistir. Kadinlarin bu
ifadeye katilma dereceleri erkeklere gore daha yiiksektir. Ehramdan yapilan iiriinleri hediyelik
iiriin (hediye etmek i¢in) olarak almak isterim ifadesine katilim erkeklerde 4.29 ortalama
kadinlarda ise 4.49 ortalamadir. Yine katilim dereceleri yiiksek olmakla birlikte p=0.203>
0.05 oldugundan istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur. Ehramdan yapilan iirtinlerin
sekli, tasarimi, goriiniimii giizelse kesinlikle almak isterim ifadesine katilim erkeklerde 4.17
ortalama kadinlarda ise 4.49 ortalamadir. Yine katilim dereceleri yiliksek olmakla birlikte
p=0.005<0.05 oldugundan erkekler ile kadinlarin bu ifadeye katilma oranlarinda istatistiksel
olarak anlamli farklilik ¢ikmistir. Erkeklerin bu ifadeye katilma dereceleri kadinlara gore daha
yuksektir. Ehramdan yapilan {riinler kaliteliyse kesinlikle almak isterim ifadesine katilim
erkeklerde 4.24 ortalama kadinlarda ise 4.46 ortalamadir. Yine katilim dereceleri yiiksek
olmakla birlikte p=0.060>0.05 oldugundan istatistiksel olarak anlaml bir farklilik yoktur.

ikinci olarak katilimcilarin cinsiyetleri ile arastirma kapsaminda iiretilen iiriinlerin

satin alma niyetleri arasindaki farkliliklar test edilmistir. Sonuglar Tablo 6’da gdsterilmistir.
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Tablo 6. Katilimcilarin Cinsiyetlerine Gore Arastirma Kapsaminda Uretilen Uriinlerin Satin
Alma Niyetlerindeki Farkliliklar

Uriinler Cinsiyet Ortalamalar 2;11:2:” t Degeri 1;‘)1:11:;1)1’11(111)1)(
e,
e e
A T
Kravat Eﬁﬁ g:?g }:4312451 4225 0.000
Yelek Eﬁiﬁi g:gi }g;i 0.059 0.010
Ceket gf; g:gg i:ﬁg 2.072 0.039
A
Ciizdan Eﬁiﬁi 43;:‘1‘2 }:‘l‘gi 4.924 0.000
Masa brtiisii gﬁ g:;é }g% 2.962 0.003
Yastik kilify gﬁ g:gg }gg 2214 0.027
Namazhk Eﬁiﬁi i:gg Hg; 2.139 0.033
Ayakkabi gﬁ g:gg 1:2451(3) 2.992 0.003
ey & & P
s § ) @b s
Ozel

tsarm Kadn S an 2516 0012
Bindall I]:Z;l:iellr(l g;; }2?‘71 4.133 0.000
Saat kayist Eﬁiﬁi g:ig }:228 0.662 0.509

Tablo 6’da goriildiigli lizere, ankete katilan katilimcilarin ehramdan hangi iirlinlerin

tiretilmesini istediklerini gosteren ortalamalar ve anlamlilik diizeyleri gosterilmektedir.

Bu sonuglara gore ehramdan sal iiretilmesini isteyen erkeklerin ortalamasi 3.02 iken
kadinlarin ortalamasi 3.59’dur. p=0.000<0.05 oldugundan istatistiksel olarak ¢ok anlamli
farklilik ortaya ¢ikmistir. Buna gore kadinlarin sal tiretimi istekleri erkeklere oranla ¢ok daha
yiiksektir. Ehramdan atki iiretilmesini isteyen erkeklerin ortalamasi 3.55 iken kadinlarin
ortalamast 3.09’dur. p=0,005<0.05 oldugundan istatistiksel olarak anlamli farklilik ortaya
cikmigtir. Buna gore erkeklerin atki tiretimi istekleri kadinlara oranla daha yiiksektir.
Ehramdan esarp iiretilmesini isteyen erkeklerin ortalamast 2.79 iken kadinlarin ortalamasi
3.07°dir. p=0,09>0.05 oldugundan istatistiksel anlaml1 bir farklilik yoktur. Ehramdan kravat
iiretilmesini isteyen erkeklerin ortalamasi 3.86 iken kadinlarin ortalamasi 3.12’dir. p=0.000<

0.05 oldugundan istatistiksel olarak ¢ok anlamli farklilik ortaya c¢ikmustir. Buna gore
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erkeklerin kravat iiretimi istekleri kadinlara oranla ¢ok daha yiiksektir. Ehramdan yelek
iiretilmesini isteyen erkeklerin ortalamasi 3.63 iken kadinlarin ortalamasi 3.64’tiir. p=0,010<
0.05 oldugundan istatistiksel olarak anlamli farklilik ortaya ¢ikmustir. Buna gore kadinlarin
yelek iiretimi istekleri erkeklere oranla daha yiiksektir. Ehramdan ceket iiretilmesini isteyen
erkeklerin ortalamasi 3.34 iken kadinlarin ortalamasi 2.98 ’dir. p=0,039<0.05 oldugundan
istatistiksel olarak anlamli farklilik ortaya ¢ikmistir. Buna gore erkeklerin ceket iiretimi
istekleri kadinlara oranla daha yiiksektir. Ehramdan canta iiretilmesini isteyen erkeklerin
ortalamasi 3.24 iken kadinlarin ortalamasi 4.31 ’dir. p=0.000<0.05 oldugundan istatistiksel
olarak ¢ok anlamli farklilik ortaya ¢ikmuistir. Buna gore kadinlarin ¢anta {iretimi istekleri
erkeklere oranla c¢ok daha yiiksektir. Ehramdan ciizdan {iretilmesini isteyen erkeklerin
ortalamasi 3.40 iken kadinlarin ortalamasi1 4.14’tlir. p=0.000<0.05 oldugundan istatistiksel
olarak ¢ok anlamli farklilik ortaya ¢ikmistir. Buna gore kadinlarin cilizdan iiretimi istekleri
erkeklere oranla ¢ok daha yiiksektir. Ehramdan masa ortiisti iiretilmesini isteyen erkeklerin
ortalamast 3.31 iken kadinlarin ortalamasi 3.80’dir. p=0,003<0.05 oldugundan istatistiksel
olarak anlamli farklilik ortaya ¢ikmistir. Buna gore kadinlarin masa ortiisii liretimi istekleri
erkeklere oranla daha yiiksektir. Ehramdan yastik kilifi tretilmesini isteyen erkeklerin
ortalamasi 2.50 iken kadinlarin ortalamasi 2.89’dur. p=0,027<0.05 oldugundan istatistiksel
olarak anlamli farklilik ortaya ¢ikmistir. Buna gore kadinlarin yastik kilifi iiretimi istekleri
erkeklere oranla daha yiiksektir. Ehramdan namazlik iiretilmesini isteyen erkeklerin
ortalamasi 3.98 iken kadinlarin ortalamas1 4.27°dir. p=0,033<0.05 oldugundan istatistiksel
olarak anlamli farklilik ortaya ¢ikmigtir. Buna gdre kadinlarin namazlik tiretimi istekleri
erkeklere oranla daha yiiksektir. Ehramdan ayakkabi {iretilmesini isteyen erkeklerin
ortalamasi 2.49 iken kadinlarin ortalamasi 3.03’tiir. p=0,003<0.05 oldugundan istatistiksel
olarak anlamli farklilik ortaya ¢ikmustir. Buna goére kadinlarin ayakkabi iiretimi istekleri
erkeklere oranla daha yiiksektir. Ehramdan ¢izme iiretilmesini isteyen erkeklerin ortalamasi
2.35 iken kadinlarin ortalamasi 2.60’dir. p=0,152>0.05 oldugundan istatistiksel anlamli bir
farklilik yoktur. Ehramdan panco {iretilmesini isteyen erkeklerin ortalamasi 2.43 iken
kadinlarin ortalamasi 3.18°dir. p=0,754>0.05 oldugundan istatistiksel anlamli bir farklilik
yoktur. Ehramdan 6zel tasarim kiyafetler iiretilmesini isteyen erkeklerin ortalamasi 3.27 iken
kadinlarin ortalamasi 3.71°dir. p=0,012<0.05 oldugundan istatistiksel olarak anlamli farklilik
ortaya ¢ikmistir. Buna gore kadinlarin 6zel tasarim kiyafetler tiretimi istekleri erkeklere oranla
daha yiiksektir. Ehramdan bindalli iiretilmesini isteyen erkeklerin ortalamasi 2.53 iken
kadinlarin ortalamasi 3.27°dir. p=0.000<0.05 oldugundan istatistiksel olarak c¢ok anlamli
farklilik ortaya ¢ikmistir. Buna gore kadinlarin bindalli tiretimi istekleri erkeklere oranla ¢cok

daha yiiksektir. Ehramdan saat kayisi iiretilmesini isteyen erkeklerin ortalamasi 3.54 iken
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kadinlarin ortalamasi 3.42°dir. p=0,509>0.05 oldugundan istatistiksel anlamli bir farklilik
yoktur.

Uciincii olarak katilimcilarin medeni durumlari ile arastirma degiskenleri arasindaki

farkliliklar test edilmistir. Sonuglar Tablo 7°de gosterilmistir.

Tablo 7. Katilimcilarin Medeni Durumlarina Gére Arastirma Degiskenleri Arasindaki
Farkliliklar

. Medeni Standar Anlamhhk
Ifadeler Ortalamalar t degeri
Durum t Sapma Diizeyi (p)

1. Ehramdan yapilan ya da i¢inde Evli 3.98 1.284
ehram olan iriinleri satin almak 0.428 0.669
isterim. Bekar 3.91 1.065
2. Magazada ehramdan yapilan )
iiriinler varsa ayni ihtiyaca, istege Evli 341 1.449 2210 0.028
cevap veren diger benzer iiriinleri Bekar 3.04 1.240 ’ ’
satin almam.
3. Ehramdan yapilan ya da icerisinde Evli 3.50 1.414
chram olan {irlinleri almak igin ¢aba 2.463 0.014
sarf ederim. Bekar 3.10 1.232
4. Aligveris esnasinda ehramdan Evli 4.08 1.199
yapilan ya da i¢inde ehram olan A 0.828 0.408
irtinler dikkatimi geker. Bekar 3.97 1.143
5. Ehramdan yapilan iiriinlerin Evli 4.34 1.004
kalitesinin yiiksek oldugunu 2.726 0.007
diigiiniiyorum. Bekar 4.01 1.064

T 50 Evli 4.71 0.652
§. ]'Ehr.a.rzldan yapllan irtinler giiclii 0.732 0465
bir iscilige sahiptir. Bekar 4.65 0.619
7. Ehramdan yapilan iiriinlerin Evli 4.33 1.084
saglikli, dogal olmas1 onu tercih A 1.581 0.115
etmemde 6nemli rol oynar. Bekar 4.13 1019
8. Ehramdan yapilan iiriinlerin giizel Evli 4.32 0.962 1262 0.208
gérﬁndﬁgﬁnﬁ dﬁsﬁnﬁyorum. Bekar 4.17 0.956 ’ ’
9. Ehramdan yapulan {iriinleri Evli 3.73 1.360 1.784 0.075
aldigimda kendimi iyi hissederim. Bekar 345 1.296 ’ ’
10. Ehramdan yapilan {iriinlerin Evli 3.87 1.220
kullanimi o tiriinleri kullanmayanlar A 2.380 0.018
tizerinde iyi bir izlenim birakir. Bekar 3.52 1.209
11. Ehramdan yapilan {iriinler Evli 4.22 1.110
verdigim paraya deger iirlinlerdir. i 2.541 0.011
(verdigim paranin degerini sunar.) Bekar 3.87 1.251
12. Ehramdan yapilan iiriinler yerel Evli 4.58 0.742 1501 0.129
toplumumuz tarafindan kabul goriir. Bekar 4.45 0.803 ’ ’
13. Ehramdan yapilan {iriinlerin Evli 4.47 0.777
devamlilik (siirekli satin alinabilen) . 2.591 0.010
gostermesini isterim. Bekar 4.21 1.033
14. Ehramdan yapilan iiriinlerin Evli 3.65 1.555
fiyatina gére uygun olmasi gerekir. 0.718 0.473
(ucuz olmast) Bekar 3.78 1.291
15. Ehramdan yapilan {iriinler Evli 432 1.081
geemisi hatirlattigi i¢in onu . 1.751 0.081
kullanmak beni isteklendirir. Bekar 4.09 1.126
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16. Her Bayburtlu ehramdan yapilan Evli 4.14 1.224

iiriinleri Imak i 1.640 0.102
urunler: satin almak 1ster. Bekar 3.90 1.080
17. Ehramdan yapilan {irtinlerin il Evli 4.63 0.785
ekonomisine katki saglayacagini 1.774 0.077
diisiiniiyorum. Bekar 4.46 0.870
18. Yerel kiiltiiriimiiziin tanitimi i¢in Evli 4.73 0.601
ehramdan yapilan iiriinlerin 6nemli 0.911 0.363
yeri vardir. Bekar 4.66 0.616
19. Ehramdan yapilan iiriinleri bir Evli 4.50 0.880
sosyal sorumluluk ¢abas1 olarak 2.126 0.034
diisiiniirim. Bekar 4.27 0.985
20. Ehramdan yapilan iiriinleri satin Evli 4.60 0.767
almam kiiltiirimiize verdigim deger . 1.816 0.070
acisindan 6nemlidir. Bekar 4.43 0.746
21. Ehramdan yapilan {iriinleri Evli 4.47 0.925
hediyelik tirlin (hediye etmek icin) i 1.622 0.106
olarak almak isterim. Bekar 4.28 1.052
22. Ehramdan yapilan iiriinlerin Evli 4.44 0.942
sekli, tasarimi, goriintimii giizelse A 1.366 0.173
kesinlikle almak isterim. Bekar 4.29 0.859

e Evli 4.45 0.913
23. Ehramdan yapilan tirtinler 2375 0018

kaliteliyse kesinlikle almak isterim. Bekar 4.18 1.016

Tablo 7’de goriildiigli iizere, ankete katilan katilimcilarin ehramla ilgili ifadelere

katilma dereceleri ve anlamlilik diizeyleri gosterilmektedir.

Buna gore ehramdan yapilan ya da i¢inde ehram olan iiriinleri satin almak isterim
ifadesine katilim evli olanlar 3.98 ortalama bekéar olanlar ise 3.91 ortalamadir. Her ikisinde
katilim dereceleri yiiksek olmakla birlikte p=0.669>0.05 oldugundan istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik yoktur. Magazada ehramdan yapilan {irlinler varsa ayni ihtiyaca, istege
cevap veren diger benzer iirlinleri satin almam ifadesine katilim evli olanlar 3.41 ortalama
bekar olanlar ise 3.04 ortalamadir. Yine katilim dereceleri yliksek olmakla birlikte p=0.028<
0.05 oldugundan evli ve bekar olanlarin bu ifadeye katilma oranlarinda istatistiksel olarak
anlaml farklilik ¢ikmustir. Evli olanlarin bu ifadeye katilma dereceleri bekar olanlara gore
daha yiiksektir. Ehramdan yapilan ya da igerisinde ehram olan {iriinleri almak igin ¢aba sarf
ederim ifadesine katilim evli olanlar 3.50 ortalama bekar olanlar ise 3.10 ortalamadir. Yine
katilim dereceleri yliksek olmakla birlikte p=0.014<0.05 oldugundan evli ve bekar olanlarin
bu ifadeye katilma oranlarinda istatistiksel olarak anlamli farklilik ¢ikmistir. Evli olanlarin bu
ifadeye katilma dereceleri bekar olanlara gore daha yiiksektir. Alisveris esnasinda ehramdan
yapilan ya da i¢inde ehram olan iiriinler dikkatimi ¢eker ifadesine katilim evli olanlar 4.08
ortalama bekar olanlar ise 3.97 ortalamadir. Her ikisinde katilim dereceleri yiiksek olmakla
birlikte p=0.408>0.05 oldugundan istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur. Ehramdan

yapilan iriinlerin kalitesinin yiliksek oldugunu diislinliyorum ifadesine katilim evli olanlar
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4.34 ortalama bekar olanlar ise 4.01 ortalamadir. Yine katilim dereceleri yiliksek olmakla
birlikte p=0.007<0.05 oldugundan evli ve bekar olanlarin bu ifadeye katilma oranlarinda
istatistiksel olarak anlamli farklilik ¢ikmistir. Evli olanlarin bu ifadeye katilma dereceleri
bekar olanlara gore daha yiiksektir. Ehramdan yapilan iriinler giiglii bir iscilige sahiptir
ifadesine katilim evli olanlar 4.71 ortalama bekar olanlar ise 4.65 ortalamadir. Her ikisinde
katilim dereceleri yiiksek olmakla birlikte p=0.465>0.05 oldugundan istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik yoktur. Ehramdan yapilan iriinlerin saglikli, dogal olmasi onu tercih
etmemde 6nemli rol oynar ifadesine katilim evli olanlar 4.33 ortalama bekar olanlar ise 4.13
ortalamadir. Her ikisinde katilim dereceleri yiliksek olmakla birlikte p=0.115>0.05
oldugundan istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur. Ehramdan yapilan {iriinlerin giizel
goriindiigiinti diistiniiyorum ifadesine katilim evli olanlar 4.32 ortalama bekar olanlar ise 4.17
ortalamadir. Her ikisinde katilm dereceleri yiiksek olmakla birlikte p=0.208>0.05
oldugundan istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur. Ehramdan yapilan {iriinleri
aldigimda kendimi 1yi hissederim ifadesine katilim evli olanlar 3.73 ortalama bekar olanlar ise
3.45 ortalamadir. Her ikisinde katilim dereceleri yiiksek olmakla birlikte p=0.075>0.05
oldugundan istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur. Ehramdan yapilan iiriinlerin
kullanim1 o frtinleri kullanmayanlar {izerinde iyi bir izlenim birakir ifadesine katilim evli
olanlar 3.87 ortalama bekar olanlar ise 3.52 ortalamadir. Yine katilim dereceleri yiiksek
olmakla birlikte p=0.018<0.05 oldugundan evli ve bekar olanlarin bu ifadeye katilma
oranlarinda istatistiksel olarak anlamli farklilik ¢ikmistir. Evli olanlarin bu ifadeye katilma
dereceleri bekar olanlara gore daha yiiksektir. Ehramdan yapilan iiriinler verdigim paraya
deger tirilinlerdir. ( verdigim paranin degerini sunar.) ifadesine katilim evli olanlar 4.22
ortalama bekar olanlar ise 3.87 ortalamadir. Yine katilim dereceleri yiiksek olmakla birlikte
p=0.011<0.05 oldugundan evli ve bekar olanlarin bu ifadeye katilma oranlarinda istatistiksel
olarak anlaml farklilik ¢ikmistir. Evli olanlarin bu ifadeye katilma dereceleri bekar olanlara
gore daha yliksektir. Ehramdan yapilan iirlinler yerel toplumumuz tarafindan kabul goriir
ifadesine katilim evli olanlar 4.58 ortalama bekar olanlar ise 4.45 ortalamadir. Her ikisinde
katilim dereceleri yiiksek olmakla birlikte p=0.129>0.05 oldugundan istatistiksel olarak
anlaml bir farklilik yoktur. Ehramdan yapilan iiriinlerin devamlilik (siirekli satin alinabilen)
gostermesini isterim ifadesine katilim evli olanlar 4.47 ortalama bekar olanlar ise 4.21
ortalamadir. Yine katilim dereceleri yiiksek olmakla birlikte p=0.010<0.05 oldugundan evli ve
bekar olanlarin bu ifadeye katilma oranlarinda istatistiksel olarak anlamli farklilik ¢ikmustir.
Evli olanlarin bu ifadeye katilma dereceleri bekar olanlara goére daha yiiksektir. Ehramdan
yapilan triinlerin fiyatina gore uygun olmasi gerekir. (ucuz olmasi) ifadesine katilim evli

olanlar 3.65 ortalama bekar olanlar ise 3.78 ortalamadir. Her ikisinde katilim dereceleri
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yiiksek olmakla birlikte p=0.473>0.05 oldugundan istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
yoktur. Ehramdan yapilan {iriinler gecmisi hatirlattigi i¢in onu kullanmak beni isteklendirir
ifadesine katilim evli olanlar 4.32 ortalama bekéar olanlar ise 4.09 ortalamadir. Her ikisinde
katilim dereceleri yiiksek olmakla birlikte p=0.081>0.05 oldugundan istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik yoktur. Her Bayburtlu ehramdan yapilan iiriinleri satin almak ister
ifadesine katilim evli olanlar 4.14 ortalama bekar olanlar ise 3.90 ortalamadir. Her ikisinde
katilim dereceleri yiiksek olmakla birlikte p=0.102>0.05 oldugundan istatistiksel olarak
anlaml bir farklilik yoktur. Ehramdan yapilan {iriinlerin il ekonomisine katki saglayacagim
diisiiniiyorum ister ifadesine katilim evli olanlar 4.63 ortalama bekar olanlar ise 4.46
ortalamadir. Her ikisinde katilim dereceleri yiiksek olmakla birlikte p=0.077>0.05
oldugundan istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur. Yerel kiiltiiriimiiziin tanitimi i¢in
ehramdan yapilan {iriinlerin 6nemli yeri vardir ifadesine katilim evli olanlar 4.73 ortalama
bekar olanlar ise 4.66 ortalamadir. Her ikisinde katilim dereceleri yiiksek olmakla birlikte
p=0.363>0.05 oldugundan istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur. Ehramdan yapilan
iriinleri bir sosyal sorumluluk ¢abasi olarak diisiiniiriim ifadesine katilim evli olanlar 4.50
ortalama bekar olanlar ise 4.27 ortalamadir. Yine katilim dereceleri yiiksek olmakla birlikte
p=0.034<0.05 oldugundan evli ve bekar olanlarin bu ifadeye katilma oranlarinda istatistiksel
olarak anlaml farklilik ¢ikmistir. Evli olanlarin bu ifadeye katilma dereceleri bekar olanlara
gore daha yiiksektir. Ehramdan yapilan tiriinleri satin almam kiiltiirimiize verdigim deger
acisindan Onemlidir ifadesine katilim evli olanlar 4.60 ortalama bekar olanlar ise 4.43
ortalamadir. Her ikisinde katilm dereceleri yiiksek olmakla birlikte p=0.070>0.05
oldugundan istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur. Ehramdan yapilan {irtinleri
hediyelik triin (hediye etmek i¢in) olarak almak isterim ifadesine katilim evli olanlar 4.47
ortalama bekar olanlar ise 4.28 ortalamadir. Her ikisinde katilim dereceleri yiiksek olmakla
birlikte p=0.106>0.05 oldugundan istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur. Ehramdan
yapilan triinlerin sekli, tasarimi, goriintimii giizelse kesinlikle almak isterim ifadesine katilim
evli olanlar 4.44 ortalama bekar olanlar ise 4.29 ortalamadir. Her ikisinde katilim dereceleri
yiiksek olmakla birlikte p=0.17>0.05 oldugundan istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
yoktur. Ehramda yapilan {riinler kaliteliyse kesinlikle almak isterim ifadesine katilim evli
olanlar 4.45 ortalama bekar olanlar ise 4.18 ortalamadir. Yine katilim dereceleri yiiksek
olmakla birlikte p=0.018<0.05 oldugundan evli ve bekar olanlarin bu ifadeye katilma
oranlarinda istatistiksel olarak anlamli farklilik ¢ikmistir. Evli olanlarin bu ifadeye katilma

dereceleri bekar olanlara gore daha yiiksektir.

Dordiincii olarak, katilimecilarin medeni durumlar ile arastirma kapsaminda tiretilen

tirlinlerin satin alma niyetleri arasindaki farkliliklar test edilmistir.
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Tablo 8. Katilimcilarin Medeni Durumlarina Gére Arastirma Kapsaminda Uretilen Uriinlerin
Satin Alma Niyetlerindeki Farkliliklar

Uriinler Medeni Ortalamalar Standart t Degeri An!.a m'fl‘k
Durum Sapma Diizeyi(p)
Evli 3.56 1.351
Sal Bekar 3.20 1286 2.280 0.023
Evli 3.23 1.407
Atla Bekar 3.11 1.244 0.724 0.470
Evli 3.11 1.409
Esarp Bekar 2.76 1.304 2.123 0.034
Evli 3.17 1.522
Kravat Bekar 346 1362 1.637 0.102
Evli 3.67 1.357
Yelek Bekar 350 1305 1.045 0.297
Evli 2.99 1.459
Ceket Bekar 316 1.345 0.992 0.322
Evli 4.13 1.218
Canta Bekar 3.91 1364 1.418 0.157
. Evli 3.97 1.275
Ciizdan Bekar 4.03 1.288 0.436 0.663
R Evli 3.75 1.373
Masa ortiisii Bekar 343 1361 1.901 0.258
Evli 2.84 1.481
Yastik kilifi Bekar 263 1332 1.236 0.217
Evli 4.23 1.140
Namazhk Bekar 4.09 1173 1.023 0.307
Evli 297 1.518
Ayakkabi Bekar 73 1.476 1.321 0.187
. Evli 2.57 1.429
Cizme Bekar 2.40 1.335 Y 0.320
Evli 2.94 1.524
Panco Bekar 3.16 1.477 1248 0.216
Ozel .
Evli 3.61 1.461
tasarim o 0.161 0.872
kiyafetler Bekar 3.64 1.379
. Evli 3.18 1.523
Bindalh Bekar 285 1.456 1.801 0.072
Evli 3.38 1.551
Saat kayisi Bekar 363 1331 1.844 0.067

Tablo 8’de goriildiigii iizere, tabloda ankete katilan katilimcilarin ehramdan hangi
iriinlerin  dretilmesini  istediklerini  gosteren ortalamalar ve anlamlilik diizeyleri

gosterilmektedir.

Bu sonuglara gore ehramdan sal iiretilmesini isteyen evli olanlarin ortalamasi 3.56
iken bekar olanlarin ortalamasi 3.20°dir. p=0.023<0.05 oldugundan istatistiksel olarak anlamli
farklilik ortaya ¢ikmistir. Buna gore evli olanlarin sal iiretimi istekleri bekar olanlara oranla
daha yiiksektir. Ehramdan atk: {iretilmesini isteyen evli olanlarin ortalamasi 3.23 iken bekéar
olanlarin ortalamas: 3.11°dir. p=0.470>0.05 oldugundan istatistiksel anlamli bir farklilik
yoktur. Ehramdan esarp iiretilmesini isteyen evli olanlarin ortalamast 3.11 iken bekar
olanlarin ortalamasi 2.76’dir. p=0.034<0.05 oldugundan istatistiksel olarak anlamli farklilik
ortaya ¢cikmistir. Buna gore evli olanlarin esarp iiretimi istekleri bekar olanlara oranla daha
yiiksektir. Ehramdan kravat {iretilmesini isteyen evli olanlarin ortalamas: 3.17 iken bekar

olanlarin ortalamasi 3.46’dir. p=0.102>0.05 oldugundan istatistiksel anlamli bir farklilik
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yoktur. Ehramdan yelek {iretilmesini isteyen evli olanlarin ortalamasi 3.67 iken bekar
olanlarin ortalamasi 3.50°dir. p=0.297>0.05 oldugundan istatistiksel anlamli bir farklilik
yoktur. Ehramdan ceket {iretilmesini isteyen evli olanlarin ortalamasi 2.99 iken bekar
olanlarin ortalamas: 3.16’dir. p=0.322>0.05 oldugundan istatistiksel anlamli bir farklilik
yoktur. Ehramdan ¢anta {iretilmesini isteyen evli olanlarin ortalamasi 4.13 iken bekar
olanlarin ortalamasi 3.91°dir. p=0.157>0.05 oldugundan istatistiksel anlamli bir farklilik
yoktur. Ehramdan ciizdan iiretilmesini isteyen evli olanlarin ortalamasi 3.97 iken bekar
olanlarin ortalamas: 4.03’tiir. p=0.663>0.05 oldugundan istatistiksel anlamli bir farklilik
yoktur. Ehramdan masa ortiisii liretilmesini isteyen evli olanlarin ortalamasi 3.75 iken bekar
olanlarin ortalamasi 3.43’tlir. p=0.258>0.05 oldugundan istatistiksel anlamli bir farklilik
yoktur. Ehramdan yastik kilifi {iretilmesini isteyen evli olanlarin ortalamasi 2.84 iken bekar
olanlarin ortalamasi 2.63’tiir. p=0.217>0.05 oldugundan istatistiksel anlamli bir farklilik
yoktur. Ehramdan namazlik iiretilmesini isteyen evli olanlarin ortalamasi 4.23 iken bekar
olanlarin ortalamasi1 4.09’dur. p=0.307>0.05 oldugundan istatistiksel anlamli bir farklilik
yoktur. Ehramdan ayakkabi iiretilmesini isteyen evli olanlarin ortalamasi 2.97 iken bekar
olanlarin ortalamasi 2.73’tiir. p=0.187>0.05 oldugundan istatistiksel anlamli bir farklilik
yoktur. Ehramdan ¢izme iiretilmesini isteyen evli olanlarin ortalamasi 2.57 iken bekar
olanlarin ortalamasi 2.40°dir. p=0.320>0.05 oldugundan istatistiksel anlamli bir farklilik
yoktur. Ehramdan pango iiretilmesini isteyen evli olanlarin ortalamasi 2.94 iken bekar
olanlarin ortalamasi 3.16’dir. p=0.216>0.05 oldugundan istatistiksel anlamli bir farklilik
yoktur. Ehramdan 6zel tasarim kiyafetler {iretilmesini isteyen evli olanlarin ortalamasi 3.61
iken bekar olanlarin ortalamasi 3.64’tiir. p=0.872>0.05 oldugundan istatistiksel anlamli bir
farklilik yoktur. Ehramdan bindalli iiretilmesini isteyen evli olanlarin ortalamasi 3.18 iken
bekar olanlarin ortalamasi 2.85°dir. p=0.072>0.05 oldugundan istatistiksel anlamli bir
farklilik yoktur. Ehramdan saat kayisi liretilmesini isteyen evli olanlarin ortalamasi 3.38 iken
bekar olanlarin ortalamasi 3.63’tlir. p=0.067>0.05 oldugundan istatistiksel anlamli bir
farklilik yoktur.

Besinci olarak, katilmcilarin memleketleri ile arastirma degiskenleri arasindaki

farkliliklar test edilmistir. Sonuglar Tablo 7°de gosterilmistir.

74



Tablo 9. Katilimcilarin Memleketlerine Gore Arastirma Degiskenleri Arasindaki Farkliliklar

ifadeler Memleket Ortalamalar Standart t Degeri Alflam.hhk
Sapma Diizeyi (p)
1. Ehramdar} }iapﬂa.n ya da i¢inde Bayburt 400 1047
ehram olan tiriinleri satin almak .2 2.491 0.013
S Diger 3.46 1.146
1sterim.
2. Magazada @ramdan }/apllan tiriinler Bayburt 339 1.422
varsa ayni ihtiyaca, istege cevap veren .2 2.481 0.014
oo e 1 Diger 2.77 1.215
diger benzer iiriinleri satin almam.
3. Ehramdar} }iapﬂa.n yada }g.erlsmde Bayburt 349 1382
ehram olan triinleri almak i¢in ¢aba sarf .2 3.225 0.001
. Diger 2.71 1.178
ederim.
4. Aligveris es.nz‘lsmda ehramdan o Bayburt 414 1.150
yapilan ya da iginde ehram olan {iriinler .2 3.754 0.000
. .7 Diger 3.37 1.285
dikkatimi ¢eker.
5. Ehramdan yapilan iiriinlerin
o < Bayburt 4.32 1.006
kﬁll}es.}nln yiiksek oldugunu Diger 374 1.094 3.209 0.001
diisiiniiyorum.
6. Ehramdan yapilan iiriinler giiclii bir Bayburt 4.73 0.644 3.091 0.002
iscilige sahiptir. Diger 4.37 0.731 ) )
7. ]?hramdan yapilan grunlerm saglikl, Bayburt 433 1.069
dogal olmasi onu tercih etmemde .2 2.382 0.018
- . Diger 3.89 1.022
6nemli rol oynar.
8. Ehramdan yapilan iiriinlerin giizel Bayburt 4.35 0.944 3.065 0.002
gOriindiigiinii diigliniiyorum. Diger 3.83 1.043 ) )
9. Ehramdan yapilan iiriinleri Bayburt 3.77 1.336 3651 0.000
aldigimda kendimi iyi hissederim. Diger 2.91 1.173 ) )
10. Ehramdan yapilan iiriinlerin
kullanimi o iiriinleri kullanmayanlar Bgyburt -4 -y 3.530 0.000
. . . Diger 3.11 1.078
iizerinde iyi bir izlenim birakir.
I;I.HE I;r?l?i?nu}r]jr?llggllrm(liiii‘;e irrilglm Bayburg 420 1138 2.549 0.011
paraya deget urt ' & Diger 3.69 1.157 : :
paranin degerini sunar.)
12. Ehramdan yapilan iiriinler yerel Bayburt 4.60 0.714 2200 0.000
toplumumuz tarafindan kabul goriir. Diger 4.06 0.938 ) )
13. Ehramdan yapilan {iriinlerin
devamlilik (siirekli satin alinabilen) Bayburt 4.45 0.832 2.828 0.005
~ O Diger 4.03 1.014
gostermesini isterim.
;14éﬁﬁzantlg:iyaﬁﬂacﬁ;gleégkir Bayburt 3.67 1535 0.278 0.781
yatiha gore uyg gerexir. Diger 3.74 1.221 : :
(ucuz olmast)
15. Ehramdan yapilan iiriinler gegmisi
hatirlattig1 igin onu kullanmak beni Bayburt 4.35 1066 4.584 0.000
. . Diger 3.49 1.040
isteklendirir.
16. Her Bayburtlu ehramdan yapilan Bayburt 4.17 1.157 4388 0.000
iriinleri satin almak ister. Diger 3.17 1.175 ) )
17. Ehramdan yapilan {iriinlerin il
ekonomisine katki saglayacagini Bayburt 4.63 0.786 2.246 0.025
<onon glayacag Diger 431 0.832 : :
diisliniiyorum.
chramdan yaptlan firinlenin Snemit yeri  BabuT 475 0.568 2.834 0.005
yap y Diger 4.46 0.780 : :
vardir.
;gé ?121?1?;11153121]2%;3 (r)lllgrrallll: " Bayburt 4.50 0880 2291 0.022
syal SO ¢ Diger 4.14 1.004 : :
diistiniirim.
20. Ehramdan yapilan {irtinleri satin
almam kiiltiiriimiize verdigim deger Bayburt 4.63 0.702 4.666 0.000
N L Diger 4.03 1.014
acisindan onemlidir.
21. Ehramdan yapilan {iriinleri
hediyelik iiriin (hediye etmek igin) Bayburt 4.49 0.919 2.600 0.010
L Diger 4.06 1.110
olarak almak isterim.
22. Ehramdan yapilan iriinlerin sekli, Bayburt 447 0.892
tasarimi, goriiniimii giizelse kesinlikle .2 3.235 0.001
Lo Diger 3.94 1.136
almak isterim.
23. Ehramdan yapilan tiriinler Bayburt 4.46 0.912 3152 0.002
kaliteliyse kesinlikle almak isterim. Diger 3.94 0.998 ) )
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Tablo 9’da goriildigli iizere, ankete katilan katilimcilarin ehramla ilgili ifadelere

katilma dereceleri ve anlamlilik diizeyleri gosterilmektedir.

Buna goére ehramdan yapilan ya da iginde ehram olan {iriinleri satin almak isterim
ifadesine katilim Bayburtlu olanlar 4.00 ortalama diger illerden olanlar ise 3.46 ortalamadir.
Her ikisinde katilim dereceleri yiiksek olmakla birlikte p=0.013<0.05 oldugundan istatistiksel
olarak anlamhi farklilik ¢ikmistir. Bayburtlu olanlarin bu ifadeye katilma dereceleri diger
illerden olanlara gore daha yliksektir. Magazada ehramdan yapilan {iriinler varsa ayni
ihtiyaca, istege cevap veren diger benzer lriinleri satin almam ifadesine katilim Bayburtlu
olanlar 3.39 ortalama diger illerden olanlar ise 2.77 ortalamadir. Her ikisinde katilim
dereceleri yiliksek olmakla birlikte p=0.014<0.05 oldugundan istatistiksel olarak anlamli
farklilik ¢ikmistir. Bayburtlu olanlarin bu ifadeye katilma dereceleri diger illerden olanlara
gore daha yliksektir. Ehramdan yapilan ya da icerisinde ehram olan {iriinleri almak i¢in caba
sarf ederim ifadesine katilim Bayburtlu olanlar 3.49 ortalama diger illerden olanlar ise 2.71
ortalamadir. Her ikisinde katilim dereceleri yiiksek olmakla birlikte p=0.001<0.05
oldugundan istatistiksel olarak anlamli farklilik ¢ikmistir. Bayburtlu olanlarin bu ifadeye
katilma dereceleri diger illerden olanlara gére daha yiiksektir. Aligveris esnasinda ehramdan
yapilan ya da i¢inde ehram olan iiriinler dikkatimi ¢eker ifadesine katilim Bayburtlu olanlar
4.14 ortalama diger illerden olanlar ise 3.37 ortalamadir. Her ikisinde katilim dereceleri
yliksek olmakla birlikte p=0.000<0.05 oldugundan istatistiksel olarak ¢ok anlamli farklilik
cikmistir. Bayburtlu olanlarin bu ifadeye katilma dereceleri diger illerden olanlara gore ¢ok
daha yiiksektir. Ehramdan yapilan {irlinlerin kalitesinin yiiksek oldugunu diistiniiyorum
ifadesine katilim Bayburtlu olanlar 4.32 ortalama diger illerden olanlar ise 3.74 ortalamadir.
Her ikisinde katilim dereceleri yiiksek olmakla birlikte p=0.001<0.05 oldugundan istatistiksel
olarak anlamli farklilik ¢ikmistir. Bayburtlu olanlarin bu ifadeye katilma dereceleri diger
illerden olanlara gore daha yiiksektir. Ehramdan yapilan iirlinler giiclii bir iscilige sahiptir
ifadesine katilim Bayburtlu olanlar 4.73 ortalama diger illerden olanlar ise 4.37 ortalamadir.
Her ikisinde katilim dereceleri yiiksek olmakla birlikte p=0.002<0.05 oldugundan istatistiksel
olarak anlamli farklilik ¢ikmistir. Bayburtlu olanlarin bu ifadeye katilma dereceleri diger
illerden olanlara gére daha yiiksektir. Ehramdan yapilan iirtinlerin saglikli, dogal olmasi onu
tercih etmemde onemli rol oynar ifadesine katilim Bayburtlu olanlar 4.33 ortalama diger
illerden olanlar ise 3.89 ortalamadir. Her ikisinde katilim dereceleri yiiksek olmakla birlikte
p=0.018<0.05 oldugundan istatistiksel olarak anlamli farklilik ¢ikmistir. Bayburtlu olanlarin
bu ifadeye katilma dereceleri diger illerden olanlara gore daha yiiksektir. Ehramdan yapilan
tiriinlerin gilizel goriindiigiinii diiglinliyorum ifadesine katilim Bayburtlu olanlar 4.35 ortalama

diger illerden olanlar ise 3.83 ortalamadir. Her ikisinde katilim dereceleri yiiksek olmakla
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birlikte p=0.002<0.05 oldugundan istatistiksel olarak anlamli farklilik ¢ikmistir. Bayburtlu
olanlarin bu ifadeye katilma dereceleri diger illerden olanlara gore daha ytiksektir. Ehramdan
yapilan iiriinleri aldigimda kendimi i1yi hissederim ifadesine katilim Bayburtlu olanlar 3.77
ortalama diger illerden olanlar ise 2.91 ortalamadir. Her ikisinde katilim dereceleri yliksek
olmakla birlikte p=0.000<0.05 oldugundan istatistiksel olarak ¢ok anlamli farklilik ¢ikmustir.
Bayburtlu olanlarin bu ifadeye katilma dereceleri diger illerden olanlara gore ¢ok daha
yiiksektir. Ehramdan yapilan iiriinlerin kullanimi o {iriinleri kullanmayanlar iizerinde iyi bir
izlenim birakir ifadesine katilim Bayburtlu olanlar 3.87 ortalama diger illerden olanlar ise
3.11 ortalamadir. Her ikisinde katilim dereceleri yiiksek olmakla birlikte p=0.000<0.05
oldugundan istatistiksel olarak ¢ok anlamli farklilik ¢ikmistir. Bayburtlu olanlarin bu ifadeye
katilma dereceleri diger illerden olanlara gore cok daha yiiksektir. Ehramdan yapilan iiriinler
verdigim paraya deger iirlinlerdir. ( verdigim paranin degerini sunar.) ifadesine katilim
Bayburtlu olanlar 4.20 ortalama diger illerden olanlar ise 3.69 ortalamadir. Her ikisinde
katilim dereceleri yiiksek olmakla birlikte p=0.011<0.05 oldugundan istatistiksel olarak
anlamli farklilik ¢ikmistir. Bayburtlu olanlarin bu ifadeye katilma dereceleri diger illerden
olanlara gore daha yiiksektir. Ehramdan yapilan iiriinler yerel toplumumuz tarafindan kabul
goriir ifadesine katilm Bayburtlu olanlar 4.60 ortalama diger illerden olanlar ise 4.06
ortalamadir. Her ikisinde katilim dereceleri yiiksek olmakla birlikte p=0.000<0.05
oldugundan istatistiksel olarak ¢ok anlamli farklilik ¢ikmistir. Bayburtlu olanlarin bu ifadeye
katilma dereceleri diger illerden olanlara goére ¢ok daha yiiksektir. Ehramdan yapilan
tirtinlerin devamlilik (siirekli satin alinabilen) gostermesini isterim ifadesine katilim Bayburtlu
olanlar 4.45 ortalama diger illerden olanlar ise 4.03 ortalamadir. Her ikisinde katilim
dereceleri yiiksek olmakla birlikte p=0.005<0.05 oldugundan istatistiksel olarak anlamli
farklilik ¢ikmistir. Bayburtlu olanlarin bu ifadeye katilma dereceleri diger illerden olanlara
gore daha yiiksektir. Ehramdan yapilan {irlinlerin fiyatina gore uygun olmasi gerekir. (ucuz
olmas1) ifadesine katilim Bayburtlu olanlar 3.67 ortalama diger illerden olanlar ise 3.74
ortalamadir. Her ikisinde katilim dereceleri yiiksek olmakla birlikte p=0.781>0.05
oldugundan istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yoktur. Ehramdan yapilan iiriinler ge¢misi
hatirlattig1 icin onu kullanmak beni isteklendirir ifadesine katilim Bayburtlu olanlar 4.35
ortalama diger illerden olanlar ise 3.49 ortalamadir. Her ikisinde katilim dereceleri yiiksek
olmakla birlikte p=0.000<0.05 oldugundan istatistiksel olarak ¢ok anlamli farklilik ¢ikmustir.
Bayburtlu olanlarin bu ifadeye katilma dereceleri diger illerden olanlara gére ¢ok daha
yiiksektir. Her Bayburtlu ehramdan yapilan {riinleri satin almak ister ifadesine katilim
Bayburtlu olanlar 4.17 ortalama diger illerden olanlar ise 3.17 ortalamadir. Her ikisinde

katilim dereceleri yliksek olmakla birlikte p=0.000<0.05 oldugundan istatistiksel olarak ¢ok
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anlamli farklilik ¢ikmistir. Bayburtlu olanlarin bu ifadeye katilma dereceleri diger illerden
olanlara goére ¢ok daha yiiksektir. Ehramdan yapilan {iriinlerin il ekonomisine katki
saglayacagini diisiiniiyorum ister ifadesine katilim Bayburtlu olanlar 4.63 ortalama diger
illerden olanlar ise 4.31 ortalamadir. Her ikisinde katilim dereceleri yiiksek olmakla birlikte
p=0.025<0.05 oldugundan istatistiksel olarak anlamli farklilik ¢ikmistir. Bayburtlu olanlarin
bu ifadeye katilma dereceleri diger illerden olanlara gore daha yiiksektir. Yerel kiiltiirlimiiziin
tanitim1 i¢in ehramdan yapilan iiriinlerin 6nemli yeri vardir ifadesine katilim Bayburtlu
olanlar 4.75 ortalama diger illerden olanlar ise 4.46 ortalamadir. Her ikisinde katilim
dereceleri yiiksek olmakla birlikte p=0.005<0.05 oldugundan istatistiksel olarak anlamli
farklilik ¢ikmistir. Bayburtlu olanlarin bu ifadeye katilma dereceleri diger illerden olanlara
gore daha yiiksektir. Ehramdan yapilan iirlinleri bir sosyal sorumluluk cabasi olarak
diistiniiriim ifadesine katilim Bayburtlu olanlar 4.50 ortalama diger illerden olanlar ise 4.14
ortalamadir. Her ikisinde katilim dereceleri yiliksek olmakla birlikte p=0.022<0.05
oldugundan istatistiksel olarak anlamli farklilik c¢ikmustir. Bayburtlu olanlarin bu ifadeye
katilma dereceleri diger illerden olanlara gére daha yiiksektir. Ehramdan yapilan iriinleri
satin almam kiiltiiriimiize verdigim deger agisindan onemlidir ifadesine katilim Bayburtlu
olanlar 4.63 ortalama diger illerden olanlar ise 4.03 ortalamadir. Her ikisinde katilim
dereceleri yiiksek olmakla birlikte p=0.000<0.05 oldugundan istatistiksel olarak ¢cok anlamli
farklilik ¢ikmistir. Bayburtlu olanlarin bu ifadeye katilma dereceleri diger illerden olanlara
gore cok daha yiiksektir. Ehramdan yapilan tiriinleri hediyelik iiriin (hediye etmek i¢in) olarak
almak isterim ifadesine katilim Bayburtlu olanlar 4.49 ortalama diger illerden olanlar ise 4.06
ortalamadir. Her ikisinde katiim dereceleri yiliksek olmakla birlikte p=0.010<0.05
oldugundan istatistiksel olarak anlamli farklilik ¢ikmustir. Bayburtlu olanlarin bu ifadeye
katilma dereceleri diger illerden olanlara gore daha yiiksektir. Ehramdan yapilan iirlinlerin
sekli, tasarimi, goriiniimii giizelse kesinlikle almak isterim ifadesine katilim Bayburtlu olanlar
4.47 ortalama diger illerden olanlar ise 3.94 ortalamadir. Her ikisinde katilim dereceleri
ylksek olmakla birlikte p=0.001<0.05 oldugundan istatistiksel olarak anlamli farklilik
cikmistir. Bayburtlu olanlarin bu ifadeye katilma dereceleri diger illerden olanlara gére daha
yiiksektir. Ehramdan yapilan {riinler kaliteliyse kesinlikle almak isterim ifadesine katilim
Bayburtlu olanlar 4.46 ortalama diger illerden olanlar ise 3.94 ortalamadir. Her ikisinde
katilim dereceleri yiiksek olmakla birlikte p=0.002<0.05 oldugundan istatistiksel olarak
anlamli farklilik ¢ikmistir. Bayburtlu olanlarin bu ifadeye katilma dereceleri diger illerden

olanlara gore daha yiiksektir.

Altincr olarak, katilimcilarin memleketleri ile arastirma kapsaminda iiretilen iiriinlerin

satin alma niyetleri arasindaki farkliliklar test edilmistir.
78



Tablo 10. Katilimcilarin Memleketlerine Gore Arastirma Kapsaminda Uretilen Uriinlerin
Satin Alma Niyetlerindeki Farkliliklar

Uriinler Memleket Ortalamalar 2;11:::” t Degeri ADlllllzaeI;lll(lll;)k
A R TR
Atka g?g:r”” ;:é; }%2 1360 0.175
S T
Kravat g?g:r‘m ;gg }:‘z‘gg 4.466 0.000
Yelek g?g:r”” %(3) ﬁég 4914 0.000
Ceket g?gy:f“ ;g i:‘l‘ig 3.620 0.000
Canta g?g:r‘m ‘31: }? }égg 4.960 0.000
Ciizdan g?g:r”” 3:8? igég 5333 0.000
Masa ortiisii g?gy:f“ gﬁ i:igg 2.658 0.008
Yastik kilifu g?g:r‘m g:gg (1):‘9‘2(9) 2348 0.019
Namazhk g?g;’r“” ;‘:3; }éé% 2389 0.017
Ayakkab g’g:f“ 52?2 };ig 3.080 0.002
Cizme g’;‘ggfﬂ gf ? }:‘l‘gg 1.875 0.061
Pango g?g;’r”” ;:gg iﬁg 0.565 0.573
gﬁilnm g?g:f” g:gg i:g‘gz 1.404 0.161
kiyafetler

Bindall g?g:r‘m ;Zég };g 2.144 0.033
Saat kayst g?g:r“” ;:gé i:;g; 3.168 0.002

Tablo 10°da goriildiigi tizere, ankete katilan katilimcilarin ehramdan hangi iirlinlerin

tiretilmesini istediklerini gosteren ortalamalar ve anlamlilik diizeyleri gosterilmektedir.

Bu sonuglara gore ehramdan sal iiretilmesini isteyen Bayburtlu olanlarin ortalamasi
3.52 iken diger illerden olanlarin ortalamasi 3.00°dir. p=0.030<0.05 oldugundan istatistiksel
olarak anlamli farklilik ortaya ¢ikmistir. Buna gore Bayburtlu olanlarin sal iiretimi istekleri
diger illerden olanlara oranla daha yiiksektir. Ehramdan atki iiretilmesini isteyen Bayburtlu
olanlarin ortalamasi 3.21 iken diger illerden olanlarin ortalamasi 2.81°dir. p=0.175>0.05
oldugundan istatistiksel anlamli bir farklilik yoktur. Ehramdan esarp liretilmesini isteyen
Bayburtlu olanlarin ortalamasi 3.03 iken diger illerden olanlarin ortalamasi 2.80’dir. p=0.350
> 0.05 oldugundan istatistiksel anlamli bir farklilik yoktur. Ehramdan kravat iiretilmesini
isteyen Bayburtlu olanlarin ortalamasi 3.37 iken diger illerden olanlarin ortalamasi 2.23’tiir.
p=0.000<0.05 oldugundan istatistiksel olarak ¢cok anlamli farklilik ortaya ¢ikmistir. Buna gore
Bayburtlu olanlarin kravat iiretimi istekleri diger illerden olanlara oranla ¢ok daha yiiksektir.
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Ehramdan yelek iiretilmesini isteyen Bayburtlu olanlarin ortalamasi 3.73 iken diger illerden
olanlarin ortalamasi 2.60°dir. p=0.000<0.05 oldugundan istatistiksel olarak c¢ok anlamli
farklilik ortaya ¢ikmistir. Buna gore Bayburtlu olanlarin yelek iiretimi istekleri diger illerden
olanlara oranla ¢ok daha ytiksektir. Ehramdan ceket {iretilmesini isteyen Bayburtlu olanlarin
ortalamasi 3.13 iken diger illerden olanlarin ortalamasi 2.23’diir. p=0.000<0.05 oldugundan
istatistiksel olarak ¢ok anlamli farklilik ortaya ¢ikmistir. Buna goére Bayburtlu olanlarin ceket
tretimi istekleri diger illerden olanlara oranla ¢ok daha yiiksektir. Ehramdan canta
tiretilmesini isteyen Bayburtlu olanlarin ortalamast 4.18 iken diger illerden olanlarin
ortalamasi 3.11°dir. p=0.000<0.05 oldugundan istatistiksel olarak ¢ok anlamli farklilik ortaya
cikmistir. Buna gore Bayburtlu olanlarin ¢anta iiretimi istekleri diger illerden olanlara oranla
cok daha yiiksektir. Ehramdan ciizdan iiretilmesini isteyen Bayburtlu olanlarin ortalamasi
4.08 iken diger illerden olanlarin ortalamasi 2.91°dir. p=0.000<0.05 oldugundan istatistiksel
olarak ¢ok anlamli farklilik ortaya ¢ikmistir. Buna gore Bayburtlu olanlarin ciizdan iiretimi
istekleri diger illerden olanlara oranla ¢ok daha yiiksektir. Ehramdan masa ortiisii tiretilmesini
isteyen Bayburtlu olanlarin ortalamasi 3.75 iken diger illerden olanlarin ortalamasi 3.11°dir.
p=0.008<0.05 oldugundan istatistiksel olarak anlamli farklilik ortaya ¢ikmistir. Buna gore
Bayburtlu olanlarin masa ortiisii iiretimi istekleri diger illerden olanlara oranla daha yiiksektir.
Ehramdan yastik kilifi liretilmesini isteyen Bayburtlu olanlarin ortalamasi 2.86 iken diger
illerden olanlarin ortalamasi 2.26’dir. p=0.019<0.05 oldugundan istatistiksel olarak anlamli
farklilik ortaya ¢ikmistir. Buna gére Bayburtlu olanlarin masa Ortiisii iiretimi istekleri diger
illerden olanlara oranla daha yiiksektir. Ehramdan namazlik {iretilmesini isteyen Bayburtlu
olanlarin ortalamasi 4.25 iken diger illerden olanlarin ortalamasi 3.77°dir. p=0.017<0.05
oldugundan istatistiksel olarak anlamli farklilik ortaya ¢ikmistir. Buna gore Bayburtlu
olanlarin namazlik iiretimi istekleri diger illerden olanlara oranla daha ytiiksektir. Ehramdan
ayakkabi iiretilmesini isteyen Bayburtlu olanlarin ortalamasi 2.99 iken diger illerden olanlarin
ortalamast 2.17’dir. p=0.002<0.05 oldugundan istatistiksel olarak anlamli farklilik ortaya
cikmistir. Buna gore Bayburtlu olanlarin ayakkabi iiretimi istekleri diger illerden olanlara
oranla daha yiiksektir. Ehramdan ¢izme iiretilmesini isteyen Bayburtlu olanlarin ortalamasi
2.58 iken diger illerden olanlarin ortalamasi 2.11°dir. p=0.061>0.05 oldugundan istatistiksel
anlamli bir farklilik yoktur. Ehramdan panco iiretilmesini isteyen Bayburtlu olanlarin
ortalamasi1 3.04 iken diger illerden olanlarin ortalamasi 2.89°dur. p=0.573>0.05 oldugundan
istatistiksel anlamli bir farklilik yoktur. Ehramdan 6zel tasarim kiyafetler iiretilmesini isteyen
Bayburtlu olanlarin ortalamasi 3.64 iken diger illerden olanlarin ortalamasi 3.29’dur. p=0.161
>0.05 oldugundan istatistiksel anlamli bir farklilik yoktur. Ehramdan bindalli iiretilmesini

isteyen Bayburtlu olanlarin ortalamasi 3.16 iken diger illerden olanlarin ortalamasi 2.60’dur.
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p=0.033<0.05 oldugundan istatistiksel olarak anlamli farklilik ortaya ¢ikmistir. Buna gore
Bayburtlu olanlarin bindalli iiretimi istekleri diger illerden olanlara oranla daha yiiksektir.
Ehramdan saat kordonu {iiretilmesini isteyen Bayburtlu olanlarin ortalamasi 3.52 iken diger
illerden olanlarin ortalamasi 2.68’dir. p=0.002<0.05 oldugundan istatistiksel olarak anlamli
farklilik ortaya ¢ikmistir. Buna goére Bayburtlu olanlarin saat kordonu tiretimi istekleri diger

illerden olanlara oranla daha yiiksektir.
Nitel Arastirmaya Iliskin Bulgular

Ehram Dokuma Zanaatkari
1. Sizce tasarlanan kiyafetler ve aksesuarlar pazarda kabul goriir mii?

Tasarlanan kiyafetler ve aksesuarlarin pazarda kabul gorecegini diisiiniiyorum. Eger
ehram kumast %100 yilinden yapilmis olsayd: kullaniminin siirli olmasindan dolay1 kabul
gormezdi. Ama tasarlanan kiyafetler pamuk ile yiin karisimi oldugu icin daha rahat kullanim
sagladigindan ve daha farkli iiriinlerin iiretilmesine imkan verdiginden dolay: tiiketiciler

tarafindan begenilip pazarda kabul gorecektir.
2. Kuyafetlerin ve aksesuarlarin tasarimlarin1 ve modellerini begendiniz mi?

Kiyafetlerin ve aksesuarlarin tasarimlarini ve modellerini ¢ok begendim. Kiyafetler ve
aksesuarlar ehram kumasi ve nakiglariyla biitlinlestirilmistir. Daha farkli ve ¢esitli iirlinlerde

tiretilebilir.
3. Tasarlanan kiyafetler ve aksesuarlarda eksik gordiigiiniiz bir husus var mi1?

Hayir, hicbir eksiklik gormedim ama zevke gore tasarim, renk, desen uyumu ile ehram

tirtinlerinde kullanilan diger malzemelerin 6zellikleri degisiklik gosterebilir.

4. Tasarlanan kiyafet ve aksesuarlarda ehram kumas1 kullanilmasi fikri, diger yoresel

materyallerle (sile bezi, ipek vb.) kiyaslandiginda avantajli bir konuma sahip midir?

Tasarlanan kiyafet ve aksesuarlarda %100 dogal materyallerden yapilmasi (yilin ve
pamuk) ve iiretiminde el emeginin yiiksek olmasi diger iirlinlere gore deger acisindan daha
kiymetli trlinleri ortaya koymaktadir. Yalmz bu kiyafet ve aksesuarlarda pamuk ipligi
kullanilarak dokunan ehram kumasinin diger materyallerle yapilan tasarimlarla arasindaki

farki aza indirmektedir. Yalnizca nakis farkliliklar1 bulunur.

5. Genel olarak ehram kumasi kullanilmas1 hakkindaki goriigleriniz nelerdir?
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Ehram kumasi Bayburt’a 06zgii kiiltiirel bir mirastir. Ehram kumaginin tekstil
piyasasindaki kumaslar arasinda yer almasmi ve daha ¢ok tasarimlar yapilarak 6n plana

c¢ikarilmasini istiyorum.
Ayakkab1 Yapimi Ustasi

1. Ehram kumasinin ayakkabilarda kullanilmasinin avantaj ve dezavantajlari nelerdir?

Zaman, emek, maliyet agisindan degerlendiriniz.

Ehram kumasinin ayakkabilarda kullanilmasi ¢ok emek isteyen, zaman alict ve
zahmetli bir istir. Ehram kumasi nakislarinin iki ayakkabi da birbirine denk gelmesi gerekir.
Ehram kumasi ayakkabiya uygulandiginda birbirinin simetrisi olmasi ¢ok onemlidir. Eger
nakiglar denk gelmezse her iki ¢iftte birbirinden farkli goriiniir. Bundan dolay1 diger ayakkabi
yapimina gore daha cok zaman ve emek gerekir. Iscilik maliyet olarak diger ayakkabilarla

hicbir farki yoktur. Yalnizca diger ayakkabilardan farki ehram kumasinin kullanilmasidir.

2. Ayakkabilarda ehram kumasinin en uygun bilesenleri sizce nasil olmalidir? (Sadece

ylin ve pamuk-yiin karigimi)

Ayakkab1 i¢in pamuk-yiin karisimi daha uygundur. Cilinkii ehram kumasi islemeye
daha elverisli olur. %100 yiinden yapilan ehram incedir ve cekildigi zaman ag¢ilma, deriyi
kapatmama gibi durumlarla karsilagilabilir. Yalniz bu tiir ayakkabilar giindelik hayatta degilde

0zel giinlerde kullanilmas1 daha uygun olur. Kumas oldugu i¢in korunmasi daha zordur.
3. Genel olarak ehram kumas1 kullanilmas1 hakkindaki goriisleriniz nelerdir?

Ehram kumasinin tanitilmasi agisindan 6nemlidir. Ancak bir kisi gilinliikk hayatta bu
kadar pahali bir ayakkabiy1 satin alir m1? Bunu diisiinmek gerekir. Clinkii sadece ayakkabi

yapimina degil, ehram kumasina da para 6deyecektir.
Kiyafet Tasarimcisi

1. Ehram kumasiin kiyafetlerde kullanilmasinin avantaj ve dezavantajlar1 nelerdir?

Zaman, emek, maliyet agisindan degerlendiriniz.

Ehram kumasmin kiyafetlerde kullanilmasinin  herhangi avantaji  oldugunu
diistinmiiyorum. Ciinkii kiyafetler ve ehram kumas tiiketiciler tarafindan begenilse de, tiretim
maliyetlerinin yiiksek olmasi iiriinlere olan talebi olumsuz yonde etkiliyor. Ayrica ehram
kumasi kullanilan tirtinler, diger tirlinlere gore daha fazla zaman aliyor. Bunun nedeni, ehram
kumasinda “tela” ad1 verilen bir materyalin kullanilmasi nedeniyle iiretimde ekstra bir zaman

almasidir.

2. Sizce ehram kumas1 hangi kiyafet tiirleri i¢in daha uygundur?
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Kadinlar i¢in; abiye, elbise, kaftan, panco gibi kiyafetler i¢in; erkekler icin ise ceket,

yelek, kravat gibi kiyafet ve aksesuarlar i¢in uygun oldugu kanisindayim.

3. Kiyafetlerde ehram kumasinin en uygun bilesenleri sizce nasil olmalidir? (Sadece

yiin ve pamuk-yiin karigimi)

Kiyafetlerde %100 yiin ehram sert bir dokuya sahip oldugu i¢in dokiimlii kiyafetlerde
kullanilmas1 pek uygun olmuyor. Pamuk iplik ve yiin karigimindan dokunan kumaslarda ise

daha yumusak bir doku elde edildiginden kullanim rahathig1 sagliyor.
4. Genel olarak ehram kumasi kullanilmasi hakkindaki goriisleriniz nelerdir?

Giliniimiizde insanlar kiiltiirel unsurlara giderek daha fazla 6nem gosteriyorlar. Bir
kiiltiirel unsur olarak kiyafetlerde ehram kumasi kullanilmasi, insanlarin begenisini kazanacak
bir potansiyele sahip. Uretim maliyetlerini diisiiriici 6nlemler alinirsa ve {iretimin

yaylagtirilmasi saglanirsa yeterli talebin olusacagini diigiiniiyorum.
Pazarlama Akademisyeni
1. Sizce tasarlanan kiyafetler pazarda kabul goriir mii?

Ik etapta ozellikle Bayburt ve gevresinde (ydreyi temsil etmesi nedeniyle) ehramdan
tasarlanan kiyafetlerin pazarda kabul gorecektir. Daha sonrasinda tirlinlerin tamamen organik
(dogal) olmasinin yani sira tiiketici istek ve tercihlerine uygun iiretilmesi ile pazarda talebin

yaratilabilecegini diisiinmekteyim.

2. Ehram kumasi kullanilan kiyafet ve aksesuarlarin pazarlama stratejileri neler
olmalidir?

Ehram kumasg1 kullanilarak iiretilecek olan kiyafet ve aksesuarlar iiretilmeden once
miisteri istek ve ihtiyaclari kapsamli bir sekilde arastirilarak, onlarin isteklerini gz oniinde
bulundurularak tasarimlar yapilmalidir. Miisteri istek ve ihtiyaglarina gore tasarlanan {iriinler,
maliyetler ve hedef kitlenin alim giicii g6z 6niinde bulundurularak fiyatlandirilmali, yerelden
baslayarak ulusal ve uluslararasi mecralarda gerekli tanitimlart yapilmalidir. Tanitimlari
yapilirken ozellikle dogallik, el isgiligi ve kiiltiirel degerlere vurgu yapilmasi da oldukca

onemli olacaktir.

3. Ehram kumas1 kullanilan kiyafet ve aksesuarlarin fiyatlandirma stratejisi ne
olmalidir?

Ehram kumasgi kullanilarak tasarlanan iirtinlerin fiyatlandirilmasi yapilirken goz

oniinde bulundurulmas1 gereken bazi faktdrler vardir. Uretimde kullanilan dogal malzeme, el

is¢iligi, siparis lizerine liretim g6z Oniinde bulunduruldugunda iirlinlerin maliyet giderleri
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oldukca yiiksek olmaktadir. Dolayistyla maliyetler fiyatlara da yansiyacak olup, 6zellikle ilk
baslarda el emegi olan bu dogal iiriinler pazarda yiiksek fiyattan aliciya sunulacaktir. Ilerleyen
zamanlarda {iirlinlerin sayilarinin artmasi ve atdlyelerde liretime baslanabilmesi ile maliyetler

biraz daha asagiya ¢ekilerek bu da fiyata yansitilabilir.
4. Ehram kumasi kullanilan kiyafet ve aksesuarlarin tanitim stratejisi ne olmalidir?

Ehram {irtinlerinin tanitimina ilk olarak yerelde bolgesel olarak baslatilsa da ulusal
anlamda tanitiminin yapilmasi olduk¢a dnemlidir. Ulusal anlamda diizenlenen giyim-moda
fuar ve sergilerine katilmak, ulusal ve uluslararasi diizenlenen bilimsel etkinliklerde tanitim
calismalar1  yapmak ehramin taninirhigt  acisindan  Onemli  katkilar  saglayacagi
diistiniilmektedir. Diger taraftan marka taninirlig1 yiiksek olan firmalarla is birligi yapilmasi,
yerel olarak belediye, valilik Onciiliiglinde ulusal medya ve sosyal medya kanallarim

kullanilarak tanitimin etkililigi arttirilabilir.
5. Sizce tasarimlarin hedef miisteri kitlesi ne olmalidir?

Ehram kumasimin dogal olmasi ve kiiltiirel yonleri géz oniinde bulunduruldugunda
dogal iirlinlere, el isciligine ve kiiltiirel degerlere 6nem veren bir alict kitlesi s6z konusu
olmalidir. Bu kapsamda 6zellikle Bayburt ve cevresi ile iligkili kisiler 6ncelikli hedef kitle
olarak belirlenebilir. Ayrica iriinlerin yiiksek iretim maliyetleri goéz Oniinde

bulunduruldugunda alim giicii yiiksek hedef pazarlar hedeflenebilir.
6. Genel olarak ehram kumas1 kullanilmas1 hakkindaki goriisleriniz nelerdir?

Bayburt ve cevresinde kiiltiirel degerleri yansitmasi agisindan ehram kumasinin
kullanilmast ve tanitiminin yapilmasiin olduk¢a onemli oldugunu diisiinmekteyim. Diger
taraftan ehram kumasinin dogal malzemelerden elde edilmesi ve organik iiriinler olarak

pazarda yer almasi tiiketiciler agisindan degerli goriilecegini diistinmekteyim.
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Ehramdan Veya Ehram Kumasindan Yapilan Yeni Tasarimlar

Sekil 53. Ehramdan yapilan elbise.

Sekil 54. Ehram kumasindan yapilan abiye.
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Sekil 55. Ehramdan yapilan yelek.

Sekil 56. Ehram kumasindan yapilan yelek.
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Sekil 57. Ehram kumasindan yapilan yelek.

Sekil 58. Ehram kumasindan yapilan modern yelek.
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Sekil 59. Ehram kumagindan yapilan pango.

Sekil 60. Ehram kumasindan yapilan bindall1.
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Sekil 61. Ehram kumagindan yapilan basortii.

Sekil 62. Ehram kumagindan yapilan bayan ve erkek sal ¢esitleri.
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Sekil 63. Ehram kumasindan yapilan ¢anta gesitleri.

Sekil 64. Ehram kumasindan yapilan ceket.
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Sekil 65. Ehram kumasindan yapilan yelek.

Sekil 66. Ehram kumasindan yapilan ayakkabi.
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Sekil 67. Ehram kumasindan yapilan kravat ¢esitleri.
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DORDUNCU BOLUM

Sonug

Bu c¢alisma degerini kaybeden ehramin geleneksel kullaniminin disinda kullanim
alanin olup olmayacagi, retro pazarlama uygulamasi ile yeniden canlandirilip farkli {irtinler
tiretilmesi durumunda pazardaki tepkinin nasil oldugunu tespit etmek amaciyla yiiriitiilmiistiir.
Bu kapsamda tiiketicilerin ehramdan {iretilecek iirlinlere olan tutumlar1 yiiriitilen anket
calismasi ile ortaya koyulurken diger taraftan alaninda uzman kisilerle yiiriitiilen odak grup

caligmasi ile pazarda olan ya da olusacak durumlar ortaya koyulmaya calisilmistir.

Odak grup c¢alismasi oncesi yapilan anket ¢aligmasi sonuglarina gore tiiketicilerin
ehramdan yeni mamullerin {iretilmesi yoniinde isteklerinin oldugu goriilmektedir. Bu sonug,
birincil talebin oldugunu goéstermektedir. Birincil talebin piyasada, tliketici goziinde deger
olusturabilmesi i¢in tiiketicilerin zevk ve tercihlerine, isteklerine uygun tasarimda iiriinlerin
tiretilmesi gerekir. Tiketicilerin tasarim, kalite, model, fiyat vb. konularindaki goriisleri ile
bazi demografik, sosyo-kiiltiirel, ekonomik vb. ozelliklerinin tespiti ile hedef pazar(lar)
belirlenebilir. Anket ¢alismasi sonuglarina gore kadinlarin, yeni tasarlanacak ehram tiriinlerine
kars1 isteklerinin yiiksek oldugu goriilmektedir. Evli olanlarin, yeni tasarlanacak ehram
tirtinlerine karsi isteklerinin yiiksek oldugu goriilmektedir. Bayburtlu olanlarin, digerlerine
oranla yeni tasarlanacak ehram iiriinlerine karsi isteklerinin de yiiksek oldugu goriilmektedir.
Tim bu veriler bize pazar bdliimlendirilmesinde kullanilabilecek bilgiler sunmaktadir.
Tasarlanan {riinlerin tiiketicilere tanitilarak onlardan mamuller hakkinda geri bilgi alinmast
ile bu yeni iirlinlerin kalitesi, tasarim1 yeniden ele alinarak onlar i¢in daha uygun mamuller

uretilebilir.

Ehramdan {iretilen, yeni tasarlanan bu triinler hem kullanilan dogal malzeme hem de
siparis iizerine iiretildiginden ve adet olarak az oldugundan dolayi iiretimleri benzer {iriinlere
gore daha yiliksek maliyette iiretilmistir. Ehram {iretiminin sadece tezgahta ve el emegiyle
yapilmas1 maliyeti artiric1 en énemli unsurdur. Uriinlerin sayisinin fazla olmasi ve atdlyelerde
yapilmasi liretim maliyetini daha asag1 ¢ekebilir. Ancak dezavantajli gibi goziiken bu durum
iiretilen ehram irlinlerinin prestiji agisindan iirline arti deger katabilir. Tamamen dogal
malzemelerle ve el emegi ile liretilen bu tirlinlerin “el emegi gbz nuru” kismi oldukga fazladir.

Gliniimiizde el emegi ile iiretilmis dogal iirlinlerin fiyatlar1 oldukca yiiksektir. Ehramdan
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tiretilen bu triinlerin tamamen organik!(dogal) olmasi ve el emegiyle iiretilmesi iirtinlerin
daha yiiksek fiyattan satilmasini gerekli kilmaktadir. Ehram {iriinlerinin tamitimi1 yerelde
bolgesel olarak yapilmasi ilk planda daha uygun goziikse bile ulusal anlamda tanitimi daha
fazla etkili olabilir. Daha 6nce yapilan geleneksel ehram tiriinlerinin tanitimi etkili olmamugtir.
Bu yeni friinlerin tanitilmasinda uygulanacak pazarlama stratejileri de daha yeni ve farkl
olmalidir. Ulusal anlamda diizenlenen sergi ve fuarlara katilim 6zelliklede iiretici ile aract
firmalarin katildig1 giyim-moda fuarlarina katilim ile araci firmalarla iletisim saglanabilir.
Marka olarak bilinirligi yiiksek olan bir firma ile anlagsmaya varilabilirse ehramdan yapilmis
yeni tasarim triinlerin ilgili firmanin o yilki kreasyonu icinde yer almasiyla satisi ile birlikte
tanitim1 ulusal diizeyde daha hizli ve etkili olabilir. Ilgili firmanin ehramdan yapilan yeni
mamulleri {iriin sepeti icerisinde bulundurmasinin reklami da dncelikle valilik ve tiniversite
onciiliigiiyle ulusal medya kanallarinda ve sosyal medyada yer alarak tanmitimin etkinligi

arttirtlabilir.

Ehramdan {iretilen yeni mamullerde muhakkak dogal malzemeler kullanilmalidir.
Kimyasal maddelerin, suni malzemelerin ( suni deri, suni kumas vb.) kullanilmamasi gerekir.
Ehramdan iiretilen mamullerin tanittminda mamuliin organik!(dogal) olmast ve mamuliin
reklam temasinda bunun islenmesi son yillarda yiyecekten-giyecege kadar yasamin her
alaninda dogal iiriinlere verilen 6nemden dolay1 gereklidir. Organik {riin olarak pazara
sunulmas1 bu tiir irlinlere yeni pazar imkanlari, alim giicii yiiksek hedef pazarlar da
dogurabilir. Ayrica bu iirlinleri tiretebilecek kisi veya firmalarin ehramdan {iretilen iirtinlerin
imajin1 zedelememeleri i¢in “yetki-yeterlilik belgesi” dahilinde degerlendirmesi gerekir.
Yakinda zamanda Bayburt Universitesi aracilifiyla ehram, ilin cografi isaretli {iriinleri
icerisinde yer alacaktir. Bu durum gergeklestiginde ehram ve ehramdan tiretilecek tirtinlerin
uygun liretimi ve denetimi saglanabilecektir. Ehram Bayburt’un cografi isaretli {iriinii olarak
yer aldiktan sonra ehram {irlinii iireticilerinin sayisi artabilecek, hane ve il ekonomisine katki

saglanabilecektir.
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EKLER

Ek-1. Anket Sorulari

Sayin Katilimci, dolduracaginiz anket ehramin geleneksel kullamimimin disinda,
kullanim alaninin olup olamayacagini tespit etmek iizere hazirlanmistir. Ankete samimi cevap
vermeniz arastirmanin amacmma ulasmasi agisindan ¢ok onemlidir. Kiymetli zamaninizi

aywrdiginiz igin tesekkiir ederiz.

Dr. Ogr. Uyesi M. Ihsan CUBUKCU Nebiye HACIOGLU
Tez Danismani Yiiksek Lisans Ogrencisi

1. Cinsiyetiniz?
( )Erkek ( ) Kadm
2. Yasmmz?
( )18-28 yas ( )29-39 yas () 40-49yas () 50-60 yas ()6l yas ve iizeri
3. Medeni Durumunuz?
() Evli () Bekar
4. Egitim Durumunuz nedir?
( ) Okuma-Yazma bilmiyor ( ) Okuma-Yazma biliyor () ilkokul ( ) Ortaokul
( )Lise () On Lisans ( ) Lisans () Lisansiistii
5. Haneye Giren Toplam Geliriniz nedir?
( )2500 TL vealt1 ( )2501TL-3500TL aras1 ( )3501TL-4500TL aras1
( )4501TL ve iizeri
6. Mesleginiz?
( )Memur () Isci () Esnaf () Ev Hanimu
() Ozel sektor calisam1  ( )Serbest Meslek () Ogrenci ()

7. Hangi mahallede oturuyorsunuz? .................cccooiiiiiiiiiiiiininn.. Mabhallesi

8. Nerelisiniz?
() Bayburt ( )Diger .ooovviiiiiiii
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9. Ehram kumasi hakkinda bilgi sahibi misiniz.
( )Evet ( )Hayrr

10. Daha onceden almis oldugunuz ehramdan yapilan bir iiriin var m?
( )Hayir ( )Evetiseneler I-.................... 2

Liitfen tablo icindeki ifadelerle ilgili goriislerinizi asagidaki dlcege gore belirtiniz.

5-Tamamen Katiliyorum =
4-Katiliyorum § 2
3-Ne Katiliyor Ne Katilmiyorum = S g %
2-Katilmiyorum - g g S g E |E
1-Hi¢ Katilmiyorum g2ol|s |EE |2 |3
s = |5 53 |E |¥
ET |B MM = o
s S | = O O < =
=EV RV Zz |& |IZ

1- Ehramdan yapilan ya da iginde ehram olan tirlinleri satin almak isterim.

2- Magazada ehramdan yapilan iiriinler varsa ayni ihtiyaca, istege cevap
veren diger benzer iiriinleri satin almam

3- Ehramdan yapilan ya da igerisinde ehram olan iiriinleri almak i¢in ¢aba
sarf ederim.

4- Aligveris esnasinda ehramdan yapilan ya da iginde ehram olan {iriinler
dikkatimi ceker.

S- Ehramdan yapilan {iriinlerin kalitesinin yiiksek oldugunu diisiiniiyorum.

6- Ehramdan yapilan tiriinler giiclii bir iggilige sahiptir.

7- Ehramdan yapilan {iriinlerin saglikli, dogal olmasi onu tercih etmemde
Onemli rol oynar.

8- Ehramdan yapilan iiriinlerin giizel goriindiigiini distiniiyorum.

9- Ehramdan yapilan iiriinleri aldigimda kendimi iyi hissederim

10- Ehramdan yapilan iiriinlerin kullanimi o iirtinleri kullanmayanlar
iizerinde iyi bir izlenim birakir.

11- Ehramdan yapilan iiriinler verdigim paraya deger riinlerdir.
( verdigim paranin degerini sunar.)

12- Ehramdan yapilan iiriinler yerel toplumumuz tarafindan kabul goriir.

13- Ehramdan yapilan iiriinlerin devamlilik (stirekli satin alinabilen)
gdstermesini isterim.

14- Ehramdan yapilan iriinlerin fiyatina gére uygun olmasi gerekir. (ucuz
olmast)

15- Ehramdan yapilan iiriinler gecmisi hatirlattigi icin onu kullanmak beni
isteklendirir.

16- Her Bayburtlu ehramdan yapilan iiriinleri satin almak ister.

17- Ehramdan yapilan iiriinlerin il ekonomisine katki saglayacagin
diisiiniiyorum.

18-Yerel kiiltiirlimiiziin tanitim1 i¢in ehramdan yapilan {iriinlerin 6nemli
yeri vardir.

19- Ehramdan yapilan iiriinleri bir sosyal sorumluluk ¢abasi olarak
diistiniirim.

20- Ehramdan yapilan iiriinleri satin almam kiiltiirimiize verdigim deger
acisindan onemlidir.

21- Ehramda yapilan iiriinleri hediyelik iiriin (hediye etmek i¢in) olarak
almak isterim.

22-Ehramda yapilan iiriinlerin sekli, tasarimi, goriiniimii giizelse kesinlikle
almak isterim.

23-Ehramda yapilan iiriinler kaliteliyse kesinlikle almak isterim.
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Asagidaki ehramdan yapilan ya da icinde ehram iiriinii
bulunan iiriinlerden hangilerini almak istersiniz?

5-Kesinlikle Satin Alirnm
4-Alrmm

3-Kararsizim

2-Satin Almam

1-Asla Satin Almam

Sal

Atk

Esarp
Kravat
Yelek

Ceket

Canta
Ciizdan
Masa Ortiisii
Yastik Kilift
Namazlik (Seccade)
Ayakkab1
Cizme
Elbise

Kesinlikle
Satin Alirim
Kararsizim
Satin Almam
Satin Almam

IAlirim
IAsla

Yukaridakilerin disinda ehramdan {iriin tasarlayacak olsaniz bunlar neler olurdu?
Lo 2, K PP

Tesekklirler.
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