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. L_iSE OGRENCILERININ PROBLEMLi. SOSYAL MEDYA KULLANIMI VE
BILISSEL CARPITMALARI ARASINDAKI ILISKININ CESITLI DEGISKENLER
ACISINDAN INCELENMESI

Osman KELES
Aralik 2020, 88 sayfa

Bu calismada lise 6grencilerinin problemli sosyal medya kullanimi ve biligsel garpitmalari
arasindaki iliskinin incelenmesi amaglanmaistir.

Arastirma grubunun belirlenmesinde uygun 6rnekleme yontemi tercih edilmistir. Arastirma
grubunu 2018-2019 egitim 6gretim yil1 Bingdl ili merkez ve Geng ilgesindeki liselerde okuyan
toplam 419 6grenci olusturmaktadir. Calismada veri toplama araci olarak sosyal medya
kullanim bozuklugu 6lcegi, biligsel ¢arpitmalar dlgegi ve kisisel bilgi formu kullanilmistir.

Verilerin analiz siirecinde SPSS programi araciligiyla Pearson korelasyon analizi, goklu
dogrusal regresyon analizi, bagimsiz t testi ve ANOVA kullanilmigtir. Arastirma sonucunda
ogrencilerin problemli sosyal medya kullanimi cinsiyete gére anlamli bir farklilik géstermedigi
ortaya ¢cikmistir. Aragtirmada problemli sosyal medya kullaniminin yasa gére anlamli bir
sekilde farklilastigi bulunmustur. Arastirmada felaketlestirme ve etiketleme biligsel
carpitmalari problemli sosyal medya kullanimini anlamli bir sekilde yordadigi, bilissel
carpitmalarin cinsiyete gore kizlarin lehinde anlamhi bir farklilik gosterdigi bulunmustur.
Arastirmada bilissel carpitmalarin yasa gore anlamli bir sekilde farklilagtigi ortaya ¢ikmustir.
Bu ¢alisma bulgularina gore bilissel carpitma ve problemli sosyal medya kullanimi arasindaki
iligkinin pozitif ve anlaml bir iliski oldugu goriilmiistiir. Arastirma bulgularindan elde edilen
sonuglara gore biligsel carpitmalarin 6grencilerin problemli sosyal medya kullanim1 yasamalari
tizerinde etkisinin oldugu degerlendirilmistir. Elde edilen sonuglar ilgili literatiir kapsaminda
tartisilmis ve daha sonraki ¢alismalar acisindan 6nerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Problemli sosyal medya kullanimi, biligsel carpitmalar, lise 6grencileri.



ABSTRACT

MASTER THESIS

AN INVESTIGATION OF THE RELATIONSHIP BETWEEN PROBLEM SOCIAL
MEDIA USE AND COGNITIVE DIFFICULTIES OF HIGH SCHOOL STUDENTS IN
TERMS OF VARIOUS VARIABLES
Osman KELES

December 2020, 88 pages

In this study, it is aimed to examine the relationship between high school students' problematic
social media use and their cognitive distortions.

Appropriate sampling method was preferred in determining the research group. The research
group consists of a total of 419 students studying at high schools in Bingdl city center and Geng
district in the 2018-2019 academic year. Social media use disorder scale, cognitive distortions
scale and personal information form were used as data collection tools in the study.

During the analysis of the data, Pearson correlation analysis, multiple linear regression analysis,
independent t test and ANOVA were used through the SPSS program. As a result of the
research, it was revealed that the problematic social media use of students did not differ
significantly by gender. In the research, it was found that problematic social media use differs
significantly according to age. In the study, it was found that disaster and labeling cognitive
distortions significantly predicted problematic social media use, and cognitive distortions
showed a significant difference in favor of girls by gender. The study revealed that cognitive
distortions differ significantly according to age. According to the findings of this study, it was
seen that the relationship between cognitive distortions and problematic social media use was
a positive and significant relationship. According to the results obtained from the research
findings, it was evaluated that cognitive distortions had an effect on students' problematic social
media use. The obtained results were discussed within the scope of the relevant literature and
recommendations were made for further studies.

Keywords: Problematic social media use, cognitive distortions, high school students.
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BIiRINCIi BOLUM
Giris

Bu béliimde problem durumu, arastirma konusu, ilgili kuramsal ¢er¢eve ve arastirmanin
Oonemi, arastirmanin amaci, arastirmanin problemi ve arastirmanin alt problemleri ile ilgili

bilgilere yer verilmistir.

Arastirmanin Konusu ve Problemi

Insanlarin ortaya ¢ikisindan itibaren iletisim kavrami ortaya ¢ikmustir. Iletisim, sozlii
ve sozsiiz iletisim olarak baslayp, degisik sekillerde varligim siirdiirmiistiir. Insanlar
yeryliziiniin farkli yerlerine yerlestikce kisiler arasi mesafe artmis farkli yerlerde bulunan
bireyler arasinda iletisime gecme gereksinimi duyulmus bu gereksinim iletisim araglarini ortaya
cikarmistir (Tepret, 2018). Insanlar ilk iletisim araglarim magara duvarlarina resim yapma,
duman ¢ikartma, degisik sekillerde yiiksek sesler ¢ikartma ve sembolleri kullanarak harfleri
olusturup yazi dilini gelistirmislerdir. Bu iletisim sekilleri giiniimiize yaklastikca telgraf ve
telefon ile devam etmistir. Daha sonra internetin ortaya ¢ikmasiyla iletisimdeki bu siireg
varhigi siirdiirmistiir. Gliniimiizde ise internete paralel olarak yeni bir kavram olan sosyal
medya ile devam etmektedir (Akdeniz, 2016, s. 1).

Sosyal medya siirekli yenilenen teknolojik araglar vasitasiyla daha yaygin bir kullanim
alanina sahip olmustur. Bu sanal ortamin sahip oldugu 6zellikler sayesinde ilk kullanim amact
iletisimi kolaylastirmak ve bilgiye ulasimi hizlandirmak olsa da giinlimiizde ise kullanim
amagclari ¢esitlenmistir (Cicioglu, 2014). Bu amaglar katilim, paylasim, bilgiye ulasma, online
oyunlar oynama, bos vaktini degerlendirme, iletisim ve etkilesimi siirdiirme seklinde

siralanabilir.

Bireylerin hayatinda var olan sosyal medya ile birlikte iletisim, etkilesim ve bilgiye
erisim en ileri noktalara tasinmakta ¢ogu zaman sinirlar asarak kullanilmaktadir. Bu kullanim
neticesinde kisiler fikirlerini istedikleri gibi sosyal medya denilen sanal ortamlarda
paylagsmakta, toplumun biiyiikk bir kismina hitap edebilmekte, onlar1 farkli mecralara
stiriklemekte hi¢ tanmimadigi bireylere istedigi istikamette yonlendirebilmektedir. Sosyal
medyanin bu kullanimlari ile birlikte sosyal medyayr olumlu ve olumsuz kullanma konusu

giindeme gelmistir (Horzum-Taylor, 2015).



Sosyal medyanin giincellenebilir olmasi, ¢oklu kullanima agik olmasi, zaman ve mekan
kavramin1 ortadan kaldirmasi, yeni arkadasliklar kurmak, farkli yerlerde yasayan bireyler
arasinda iletisim ve etkilesime olanak tanimanin araci olmustur. Fikir ve diislincelerin genis
halk kitlelerine ulastirmaya olanak saglamistir. Giincel konular hakkinda tartisabilmekte,
diistincelerini dile getirebilmektedirler (Tepret, 2018, s. 4). Sosyal medyanin bu kullaniminin
yaninda olumsuz kullanimi sonucu yiiz yiize iletisim ve etkilesimin azalmasina, sosyal
hayattaki islerin aksamasina, bireylerin ¢evresindekilere zaman ayiramamasina, gorev ve

sorumluluklarini yerine getirememesine sebep olabilir.

Sosyal medyanin bu kullanimlariyla bireylerin yasamlarinda 6nemli derecede etkili olan
bu sanal ortamin giiniimiiz teknolojik ¢aginda insanlarin ¢ogunun uygulama araglarinda
herhangi birinde bir hesabinin olmasi, giincel konular1 takip etmesi, popiiler olan sosyal medya
fenomenlerini takip etmeleri, anlik fotograf ve video paylasma, herhangi bir konuda
paylastiklar1 bir gonderinin kimlerin goérdiiklerini merak etmeleri, bunu yasamlarinin bir

gerekliligi olarak hissetmeleri ve giinliik hayatlarinin bir unsuru haline getirmislerdir (Koklii,

2019).

Sosyal medyay1 hayatlarinin bir unsuru haline getirme ve yasamin vazgecilmez bir
parcast haline gelmesinde internet ve sosyal medyanin, akademik bilgiye kolayca ulasma
imkan1 sunmasi, sosyal iletisim ve sosyal iliskilerin yonetilmesi, online aligveris, devletle ilgili
resmi ve Ozel kurumlarla ilgili islerin takip ve yiiriitiilmesini saglama gibi insan yasamini
kolaylastirmistir. Eglence, miizik, kisisel gelisim, sosyal sermaye ve sosyal etkilesim gibi pek
cok degisik olumlu 6zellige sahip olsa da asir1 kullanim1 sonucu endiseler dile getirilmistir
(Demir, 2019). Bu endiselerden bir tanesi de sosyal medyay1 olumsuz kullanma neticesinde

ortaya ¢ikan problemli sosyal medya kullanimi konusudur.

Problemli sosyal medya kullanimi, bireylerin sosyal medya araglariyla kisisel ve sosyal
islerini ihmal ederek sosyal medya platformlarinda asir1 zaman gegirmesiyle ortaya ¢ikmasi
seklinde tanimlanabilir (Tepret, 2018). Internetin kullanim yaygimlig1 ve sanal ortam gekiciligi
arttik¢a, asirt kullanimi gibi sorunlar ortaya ¢ikmaya baglamistir. Fazla kullanim bireylerin
hayatin1 olumsuz sekilde etki etmektedir. Bu konuda yapilan arastirmalar incelendiginde, bu
fazla kullanimin neticesinde sorunlu internet kullaniminin arttigi gézlenmistir (Peker, 2013).
Sorunlu internet kullanima ile birlikte giinliik islerin aksamasi, ders basarisinin diismesi, kisiler

arasi iletisimin azalmas1 ve sosyal iligkilerin yiiriitiilmesinde aksakliklar meydana gelmektedir.

Giinlimiizde yagamin her aninda sosyal hayatin bir pargasi haline gelen sosyal medya
zaman alic1, heyecanli bir ortamdir. Internet ve sosyal medya ortammn bilgiye ulasmak,

haberlesmek ve oyunlar oynamak gibi amaglarla kullanilmaktadir. Ancak internet ve sosyal
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medya platformlarinin asir1 kullanimi sonucu meydana gelen problemli sosyal medya
kullaniminda bireyler olumsuz sonuglarla karsilasmaktadir (Davis, 2001). Davis internetin ve
sosyal medya araclarinin asirt  kullaniminin  bireylerin  sosyallesme ihtiyaglarindan
kaynaklandigini belirtmistir. Giinliik hayatta olumsuz diisiincelere sahip bireyler bu diislinceleri

sosyal medya platformlarinda kendini gizleyerek ortaya ¢ikarmaktadir (Davis, 2001).

Davis problemli internet kullanimin1 tanimlarken bunu diger yaklasimlardan farkl bir
bicimde bilissel yaklasimi gelistirerek yapmustir (Yildiz, 2019, s. 14). Normal olmayan
davraniglarin nedeninin diislinceler oldugunu belirtmistir. Normal olmayan davranislarin
olusumunu problemli bilis kavramiyla agiklamistir (Davis, 2001). Davis zihinde bulunan
islevsel olmayan diisiince yapisi kisiyi problemli internet kullanmaya sevk etmektedir. Kisiyi
problemli internet kullanmaya sevk ettigini diisiindiigii bu islevsel olmayan diisiinceleri

“biligsel carpitmalar” seklinde ifade etmektedir (Beck, 2001).

Bilissel carpitmalar, insanlarin kendisi, arkadaslari, ¢evresi ve gelecegi hakkinda
olumsuz yargilar yapmasina neden olan zihinde kendiliginden meydana ¢ikan sistematik
akildis1 inang yapilaridir (Fair, 1986). Bilissel ¢arpitmalar bireyin toplum igerisinde davranis
bicimini ve sosyal iligkilerini etkilemektedir. Biligsel carpitmalarin kalip yargilar igermesi,
abartili olmalar1 ve mantikli olmayan o6zellikleri vardir (Digiuseppe, & Zee, 1986). Bilissel
carpitmalarin bu Ozellikleri konusunda biligsel davranisci terapiler insanlarin duygu ve

davraniglarini etkileyen diisiince yapilari iizerinde durarak bu kavrami tanimlamislardir.

Bu kurama gore bireylerde olumsuzluk olusturan faktorler bireylerin yasadigi durumlar
degil, durumlara kars1 gelistirmis olduklar1 kati ve akilct olmayan diisiincelerdir. Olumsuz
yasantilar bireyde rahatsizliklarin geligmesine neden olur (Beck, 2001). Bilissel terapide
kisilerin yasamis olduklar1 duygusal sorunlarin diislince bi¢iminden kaynaklandigini varsayar,
ancak danigsanin bu diisiincelerini danisanin kendisinin fark etmesini saglar (Buga, 2015).
Biligsel kurama gore kisiler ¢ocukluktan itibaren kendileri hakkinda, diger bireyler ve dig

diinyaya iliskin inanglar gelistirirler (Beck, 2001).

Bilissel davranisci teorilerden hareketle en alt diizeyde iletisim problemlerinden bile
ciddi psikolojik rahatsizliklara yol agabilen diisiinme stilleri oldugu sdylenebilir. Bu diisiinme
stillerini Akile1 Duygusal Davranis¢t Terapi mantikli olmayan inanglar, Biligsel Terapide ise
bilissel ¢arpitmalar olarak adlandirilmistir. Her iki kuramda da bu diistinme stillerinin islevsel
olmamasi, gerceklikle bagdagmamasi, mantiktan uzak olmasi, dogmatik ve bireye zarar verici

birtakim 6zellikler igerdigi belirtilmistir (Tirkiim, 2003).

Biligsel kuram danisanin kendisiyle ilgili dogru olmayan diisiince ve inanislarini

diizeltmek yoluyla bireyin ruhsal sikintilarinin iistesinden gelmesini saglayan ve sakinlesmesini
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saglayan yaklasimlar1 kapsamaktadir. Bu terapide diislinceye 6nem verildigi gibi duygusal
tepkilere de atifta bulunur. Danisanlarin sahip oldugu duygulara bilisler yardimiyla ulasilip,
biliste bulunan hatali diisiince yapilarn diizeltilir, uygun olmayan duygularin degistirilmesi

amaclanir (Beck, 2008).

Yukaridaki kavramlar kapsaminda problemli sosyal medya kullaniminin biligsel
carpitmalarla iligkili olabilecegi diisliniilmistiir. Bu kapsamda sosyal medyanin faydali
kullanilmasi, olumsuzluklarinin azaltilmasinin yaninda alan yazinda yapilmis olan ¢aligsmalara
katki saglayacagi ongoriilmiistiir. Ayrica bu aragtirmanin hangi biligsel carpitmanin problemli
sosyal medyay1 yordayacagina iliskin ipuglari saglayarak bundan sonraki yapilacak olan

calismalara bir 11k tutarak aragtirmacilara yol gosterici olacaktir.

Arastirmanin Amaci

Internet ve bilgisayar sistemlerinin kullamiminin yayginlasmasiyla bilgiye ulasma, iletisime
gegme, veri iletme ve daha bir¢ok noktada giinlik yasami kolaylastirirken kiiciik yas
grubundaki bireyler ve gengler icin de tehlike olusturmaya baslamustir. Internet ve bilgisayar
sistemlerinin kullanimimin hayatimizda daha fazla yer almasiyla birlikte kii¢iik yas grubundaki
bireyler ve genglerin maruz birakildigi problemli durumlar online ortamlarda farkli 6nlemler

alinmasi ihtiyacini ortaya ¢ikarmistir (Canbek, & Sarioglu, 2007).

Sosyal medya platformlar gliniimiizde en ¢ok gengler arasinda kullanimi1 yaygin bir sekilde
artmaktadir. Geng¢ neslin hem kendi aralarinda hem de karsi cins ile iletisim kurma
gereksinimleri, oyun oynama, yalnizliktan kurtulma vb. davranislarin bir sonucu olarak sosyal
medyay1 kullandiklar diisiiniildiiglinde, problemli sosyal medya kullaniminin 6grenciler ile
ylritiilmesi 6nemli goriilmektedir. Giiniimiizde problemli sosyal medya kullanimi hizli bir
sekilde artmaktadir (Kara, 2012).

Davis’e (2001) gore problemli internet kullaniminin artisinda uyumsuz bilislerin 6nemli
bir etken oldugunu belirtmistir. Ayn1 zamanda problemli internet kullaniminin belirtilerinin
meydana gelmesinde bilissel carpitmalarin 6nemli bir neden oldugunu vurgulamistir. Gergek
hayatta bagkalarina karsi olumsuz diisiincelere sahip olan kisi kendini sanal ortamda gizleyerek
kendini ifade etmektedir. Dolayisiyla sanal ortamda kendini ifade etmek isteyen birey
planlanandan fazla sosyal medyayla zaman gecirmesi uyumsuz bilisleri igermektedir (Yildiz,
2019).

Biligsel c¢arpitmalar kisileri problemli internet kullanimi dolayisiyla problemli sosyal
medya kullanimina sevk eden Onemli etkenlerden biri olarak goriilmektedir. Bilissel
carpitmalar giinlik yasamimizda, rutin islerimizde diisiincelerimizi ve davranislarimizi

etkilemektedir. Kisinin aklindan gecen islevsel olmayan diisiince yapisi bireyde degisik
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psikolojik sorunlara neden olmakta, birey bunlar1 ¢ozmek yerine sosyal medyay ve interneti
kullanarak bunlardan siyrilmaya gitmektedir (Shaw, & Black, 2008).

Bu arastirmada problemli sosyal medya kullaniminin bireylerin biligsel carpitmalari
tizerindeki etkisinin ortaya konulmasi amaglanmis olup, problemli sosyal medyay kullanan 14-
18 yas grubundaki lise 6grencilerinin biligsel ¢arpitmalar agisindan incelenmesi hedeflenmistir.
Ay zamanda problemli sosyal medya kullaniminin lise 6grencilerine olan etkisi ile ilgili
cinsiyet ve yas degiskeni konusunda alanda yapilacak bilgi birikimine katki saglayarak onlarin

daha iyi egitilmeleri amaglanmistir.

Arastirmanin Alt Problemleri

Yukaridaki amag ve problemler ¢ercevesinde bu arastirmanin alt problemleri asagidaki
bi¢cimde ifade edilmistir:

1. Ortadgretim 6grencilerinin problemli sosyal medya kullanimi cinsiyete gére anlaml
farklilasmakta midir?

2. Ortadgretim Ogrencilerinin problemli sosyal medya kullanimi yasa gore anlamli
farklilagmakta midir?

3. Bilissel carpitmalar problemli sosyal medya kullaniminin anlamli bir yordayicisi
midir?

4. Ortadgretim Ogrencilerinin  bilissel c¢arpitmalar1 cinsiyetlerine gore anlamh
farklilagsmakta midir?

5. Ortadgretim O6grencilerinin bilissel ¢arpitmalart yasa gore anlamli farklilasmakta

mudir?

Arastirmanin Onemi

Teknolojinin son yillarda hizla kullanimi sonucunda toplumsal hayatta Onemli
degisiklikler meydana gelmektedir. Teknolojinin hizla gelismesi sonucunda bilgiye ulagsma
konusunda cesitlilikler meydana gelmistir. Bu ¢esitlilikler neticesinde bireylerin ayni anda
iletisim kurma, kisa siirede bilgiye ulasma, bilginin kaliciligini saglamada fayda saglamaktadir.
Teknolojinin bu olumlu yanlar1 yaninda olumsuz kullanim1 sonucunda bir takim problemler
meydana gelmektedir. Bu problemlerden bir tanesi de problemli sosyal medya kullanimidir; bu
kullanim sosyal medya aracglariyla beklenilenin {izerinde sosyal medya ortamlarinda asiri

zaman gecirilmesiyle ortaya ¢ikan bir kullanimdir.

Bu kullanim bireylerin giinliik hayatta sosyal, duygusal ve psikolojik yonden olumsuz etkilere
neden olmasi ve sosyal medyada asiri zaman harcamasiyla beliren bir kullanim seklidir.

Problemli sosyal medya kullanimi sonucunda bireylerin giinliik islerinde aksama, gercek



hayatta insanlarla sorun yasama, kendini yalniz hissetme ve zamani planlama
konularinda sorun yasama seklinde ifade edilmistir (Barak, 2018). Giinlimiizde ailelerin ¢ogu
cocuklarinin sosyal medya ile asir1 zaman gecirmesinden yakinmakta olup 6grencilerin ders
basarisinin olumsuz etkilenmesinden sikayetci olmaktadir. Y etigskinlerin dahi zamaninin biiyiik
cogunlugunu sosyal medya ile ge¢irmesinden dolay1 sosyal hayatlarinda aksamalarin oldugu

diistintildiigiinde genglerin olumsuz etkilenmesi kaginilmazdir (Hasan Mustafa, 2018).

Geleneksel medyanin yerini sosyal medyaya biraktigi giinlimiizde, yeni neslin sosyal
medyay1 olumsuz kullanim1 sonucu meydana gelen problemli sosyal medya kullaniminin farkl
yas gruplarimi etkiledigi yapilan arastirmalarda belirtilmektedir. Tiirkiye’de problemli sosyal
medya kullanimi kapsaminda risk durumlarina iliskin farkli yas grubundaki bireylere yonelik
calismalara gereksinim hissedilmektedir. Biligsel carpitmalar problemli sosyal medya
kullaniminin 6nemli bir yordayicisi olarak goriilmektedir. Davis problemli internet kullanimin
islevsel olmayan diistincelerle ilgili oldugunu belirtmistir. Bireyin kendisi ve ¢evresi hakkinda
asirt genellestirme, ya hep ya hi¢ seklinde diislinceleri problemli internet kullanimina
yoneltmektedir. Ornegin; “internette basariliyim” seklinde bir diisiince durumu vardir (Davis,

2001).

Davis’e gore kisinin kendisi ve dis diinyaya iliskin uyumsuz diislinceleri bireyin online
ortamlarda uzun siire zaman gecirmesine neden olmaktadir. Bireyin benlikle ilgili uyumsuz
diisiincelere sahip olmasi problemli internet kullanimini artirmaktadir. Giinliik hayatta olumsuz
diisiinceye sahip olan kisiler bu diislincelerini online ortamlarda kendini gizleyerek ortaya
koydugu i¢in rahat davranmaktadir. Bundan dolayr Davis (2001) problemli internet
kullaniminin gelisim siirecini ortaya koyarken bilissel terapiden yararlanmistir. Bireyin kendisi
ve ¢evresine yonelik olumsuz diisiincelere sahip olmasi dolayisiyla kisiyi problemli internet
kullanimina yoneltmektedir. Birey kendisine yonelik olumsuz diisiincelerden siyrilmak i¢in
baskalarindan olumlu tepkiler almak amaciyla online ortamda zaman gecirmeyi bir yol olarak

secer (Yildiz, 2019).

Bu aragtirmanin problemli sosyal medya kullanimi ve biligsel ¢arpitmalar arasindaki
iliskinin yas ve cinsiyet degiskenine iliskin ilk olmasi agisindan 6nemli olacag diistiniilmiistiir.
Ayrica felaketlestirme ve etiketleme biligsel c¢arpitmalarinin problemli sosyal medya
kullaniminin anlamli bir yordayicist olmast agisindan bu konuda arastirma yapmak isteyen
arastirmacilara farkli bir bakis agisi saglayarak arastirma bulgularindan elde edilen sonuglarla

problemli sosyal medya kullanimina iliskin kuramsal katki saglayacag diisiiniilmektedir.



Simirhiliklar

1. Bu aragtirma bulgular1 2018-2019 egitim o6gretim yili ikinci donem Bingdl il
merkezinde ve Geng ilgesindeki liselerde &grenim gormekte olan 14-18 yas

grubundaki 419 6grenci ile sinirhdir.

2. Arastirma soSyal medya kullanim bozuklugu, bilissel ¢arpitmalar Olgegi ile
arastirmaci tarafindan gelistirilen kisisel bilgi formu uygulanan 419 lise dgrencisi
ve bu Ogrencilerin sahsi degerlendirmelerine dayali 6l¢eklere verilen yanitlarla

sinirlidir.

Varsayimlar

1. Bu arastirmada kullanilan dlgeklerin (Sosyal Medya Kullanim Bozuklugu Olgegi,
Biligsel Carpitmalar Olgeginin) gecerli ve giivenilir oldugu,

2. Arastirmaya katilan ogrencilerin Olgeklerde bulunan sorulara samimi ve igten
yanitlar verdigi,

3. Arastirmada segilen 6rneklem grubunun evreni temsil edebilecek diizeyde oldugu

varsayilmistir.

Tanimlar

Bu aragtirmadaki kavramlar asagidaki anlamlarda kullanilmigtir.

Sosyal medya.

Sosyal medya, paydaslarinin kendi kisiliklerini olusturup, mevcut etkilesimlerinden
meydana getirdikleri birey gruplariyla iletisim halinde olduklar1 ve diger paydaslarin da
profillerini gorebildikleri sanal ortamlardir (Boyd, & Ellison, 2004).

Biligsel carpitmalar.

Bilgiyi kullanma siirecinin hatali oldugu veya etkin olmadigi dénemlerde, ya hep ya hig
seklindeki diisiinme stili, secici soyutlama, yapilan genelleme hatalari, kisisellestirme vb.
bi¢cimlerde meydana gelen, kisilerin 6nemli diisiincelerinin ya da semalarinin sebep oldugu ve

en yiizeyde bulunan diislincelerimizdeki tipik hatalar/bilissel yapilardir (Beck, 2001).

Bilissel sema.

Biligsel semalar, kisinin evvelki deneyimleriyle ve 6grenmeleriyle ortaya ¢ikan, kisinin
karsilastig1 olaylar1 segme, birbirinden ayirt etme ve kodlama islemiyle sekillendirip, bilisleri

meydana getiren zihinsel faaliyet bagintilaridir. Bilissel semalar, kisilerin herhangi bir bilgiyi



algilama, kodlama ve geriye doniik hatirlamalarda basvurduklari, kisiliklerini ve iginde

bulunduklar1 diinyay: nitelendiren kavramlardir (Ardanig, 2017).

Problemli sosyal medya kullanimu.

Gelisen teknoloji ile birlikte bireylerin sosyal medya platformlarinda asir1 zaman
gecirmesiyle kisisel, sosyal ve is ortamlarinda sorunlar ortaya ¢ikmasi seklinde tanimlanabilir
(Caplan, 2010).



IKiNCi BOLUM

Kuramsal Cerceve ve Yapilan Arastirmalar

Arastirmanin Kuramsal Cercevesi

Bu boliimde sosyal medya tanimi, internetin gosterdigi tarihi gelisim, sosyal medyanin
ozellikleri, problemli sosyal medya kullanimi ve biligsel ¢carpitma kavramlarina iliskin kuramsal

goriislere yer verilmistir.

Sosyal Medya Kavram

Kisilerin kendi sayfalarini olusturup, mevcut iligkilerinden bulduklan kisi gruplariyla
paylasimda bulunduklari ve diger kisilerin hesaplarint da takip edebildikleri sanal
platformlardir (Boyd, & Ellison, 2004). Sosyal medya tanimi igin alan yazinda ¢ok fazla
tanimlama vardir. Birtakim arastirmacilar sosyal medyayi, bireyler arasinda etkilesime destek
olan, benzer ilgilere sahip kisilerin paylasim yapmasini saglayan ve ¢ogu kisinin kisisel
hesabini iletisime gecmek istedigi arkadaslarinin listesini yapma firsat1 sunan internet tabanl

sanal ortam olarak belirtmektedir (Boyd, 2003; Vural, & Bat, 2010).

Toprak ve digerlerine (2009) gore, sosyal paylasim siteleri, kisinin olusturdugu hesap
ile kisinin sanin1 ve konumunu artirma 6gesi oldugu gibi, bu aglarin bagkalarinin paylasimlarini
takip etme ve karsilikli ileti birakma 6zellikleri ile etkilesim durumlarini da ortaya g¢ikaran
platformdur. Giiniimiizde internet tabanli ortamlarin ilerlemesiyle yeni iletisim arag ve gerecleri
gelismeye baslamistir. Bu dogrultuda geleneksel iletisim yontemlerinden farkli olarak sosyal
medya araglar1 bireye 6zgii olanaklar tanimasi, kisilerin mekan ve zaman sinirlamasini yok eden

bir iletisim bigimi sunmaktadir (Ozkok, 2019, s. 18).

Sosyal medya kisilerin hayatlarinda genellikle kullandiklar1 ve aligkanlik haline gelen
bir uygulamadir. Sosyal platformlarin olmazsa olmaz bir 6ge olmasinda kisilerin sosyal
ortamini artirma arzusu ve digerlerinin hayatinda neler yaptiklari ile ilgili merak hayati bir
oneme sahiptir (Kara, 2013). Coklu etkilesimi saglayan teknolojinin gelismesi ile birlikte belli
bash ag baglantilariyla kullanic1 kisilere bilgi, belge olusturma ve bunlar1 paylasma imkani

taniyan bir ortamdir (Merig, 2015).

Sosyal medya, insanlarin farkli bir teknolojik gelisimi ve icadidir. Bilgi ve belge

aktariminin oldugu dijital ortamdir. Medyayr klasik seklinden kurtararak farkli bir evreye



koymustur. Bu nedenle sosyal platformlarin 6zellikle 6zel ag niteliginde olanlarin toplumsal
hayati da 6nemli 6lgiide etkiledigini, bireye 6zgii olmasinin yani sira genis Kitleleri ve bireyleri
birlestirmesi ve aralarindaki iletisimi/etkilesimi ¢ogaltmasi bakimindan 6nem ifade etmektedir.
Internetten faydalanma siklig1 artarak devam ederken, bu asir1 kullanma igerisinde sosyal
medya kullanimi oram artmaktadir. Morgan Stanley’in 2004 senesinde yapmis oldugu
arastirma sonuglarma gore iletisim araglartyla kiyaslandiginda 50 milyonluk bir kullanici
kitlesine ulagsma hizinin radyoda 38, televizyonda 13, internet ortaminda ise 5 yil oldugunu

ortaya koymustur (Kara, & Ozgen, 2012).

Insan yasaminda 6nemli yeri olan sosyal medyanin, paylasim yapma, ayn1 zamanda
coklu kullanilabilmesi ve etkilesime imkan vermesi, devamli giincellenebilir olmasi gibi
ozellikleri bakimindan Kitle sayisimi siirekli artirmayir basarmaktadir. Sosyal medya, sahip
oldugu uygulama araglariyla bircok imkandan yararlanma olanagi sunar. Toplumun biitiin
boliimlerine seslenebilmektedir. Yalnizca iletisim kurmak gayesiyle degil, kisilere aragtirma
yapma, bilgi edinme, yorum yapma, igerik ekleme, oyun oynamak gibi bir¢ok olanak da
sunmaktadir. Sosyal medyay1r olusturan sosyal platformlarin basinda Facebook, Twitter,
Instagram ve swarm vb. sosyal platform siteleri gelmektedir. Bu sosyal platformlarda bireyler

videolari, resimleri istedigi an paylasabilir.

Problemli Sosyal Medya Kullaninm

Problemli sosyal medya kullanimi; kisinin gelisen teknoloji ile birlikte sosyal medya
ortamlarinda ¢ok zaman harcamasi ile meydana gelen bir kullanim seklidir. Baska bir deyisle
bireylerin giinliik hayatta sosyal, duygusal ve psikolojik yonden olumsuz etkilere neden olmasi
ve sosyal medyada asir1 zaman harcamasiyla beliren bir kullanim halidir. Insanlarin kendini
duygu ve diisiince yoniinden agma giiniimiizde sosyal medya platformlarinda hizli bir sekilde
artis gostermektedir. insanlarm iletisim kurma gereksinimi sosyal aglarda olmas: gerektiginden
fazla oldugu zaman birey zamanla kendisini i¢inde yasadigi toplumun ger¢eklerinden

soyutlanmasina ve kendi benligiyle ¢atismasina neden olmaktadir (Tepret, 2018, s. 3).

Sosyal medyanin kontrolsiiz bir sekilde kullanilmasi, problemli sosyal medya kullanimi1
kavramini insan yasamina gegirmistir (Kapudere, 2020). Caplan (2003) problemli sosyal medya
kullanimini planlanan siirenin iistiinde olmasi seklinde tanimlamistir. Sosyal medyanin sanal
bir platform oldugu web tabanli uygulamalarla erisim saglandigi bu nedenle problemli internet
kullanimi ile ele alindig1 bilinen bir gercektir (Tutgun Unal, 2015, s. 77). Problemli sosyal
medya kullanimi literatiirde arastirmaya konu olan diger sorunlar gibi “problemli internet

kullanim1”, “agir1 internet kullanim1” ve “internet bagimlilig1” gibi kavramlarla farkl: sekillerde

ifade edilmistir (Kapudere, 2020, s. 9).
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Problemli sosyal medya kullanimi i¢in farkli tanimlar yapilmis olsa da alan yazinda
gecen kavramlarin ortak 6zelligi asir1 zaman gecirme ve kisinin giinliik rutin islerinde sorunlara
neden olmasidir. Bireylerin sosyal medyada zaman gegirmesi bir ¢esit sorunlarindan uzak
durma ve bunlar ¢ézme seklinde diisiiniiliir. Isi ¢ok olan, sorunlu olan kisiler bilgisayarda
harcadig1 zaman ve internet kullanma ile dikkatleri dagilmakta, dikkatin bir yere odaklanmasi

ile de kisi icsel problemlerini veya bu problemlerin seviyesini diisiirmektedir (Ogel, 2012).

Sosyal medyada harcanan zaman nedeniyle kisiler egitim 6gretim siireclerinde daha az
arastirma ve gelistirme yapmakta kitaplar ile ¢ok az zaman gegirmekte deney, gozlem ve
uygulama gibi kalic1 aragtirmalar yapmak yerine internet lizerinden hazir bulunan bilgilere
ulagarak bilginin kalic1 giicinden yoksun kalmaktadir. Arastirmalarda problemli sosyal medya
kullanan bireylerin gayeleri disinda ve uzun siire sosyal medyay1 kullanmalarinin nedeni olarak
kisilerin kendilerini yalniz hissetmelerini, diirtiisel bir kontrolsiizliik yasamasi ve sosyal

cevrelerinden gerekli yardimi almamasi olarak belirtilmektedir (Kapudere, 2020).

Problemli sosyal medya kullaniminin nedenleri.

Bireylerin sosyal medyay1 kullanmalar1 bir¢ok nedene bagli olarak degismektedir.
Bunlarin baginda bilgi edinmek, iletisim kurmak, igerik saglamak, oyun oynamak, yeni
arkadaglar edinmek, bos vaktini degerlendirmek ya da sosyallesmek olarak siralanabilir.
Insanlarin sosyal medyadan yararlanmak amaciyla onlar1 motive eden ve kullanmaya yonelten
bircok sebep vardir. Her seyden oOnce ulagsmanin kolay olmasi, iicretsiz kullanilan
uygulamalarin olmasi, iletisim ve etkilesim ortami sunmasi, bilgiye hizlica erisimi saglamasi

bireylerin sik¢a tercih etme kaynaklarindandir (Koklii, 2019).

Bireylerin sosyal medyay1 sikca kullanmalarinda sunlari da siralayabiliriz: Basgka
insanlarla iletisime gecgebilmek, kurulan iletisimleri saglikli sekilde siirdiirebilmek, giincel
haber, bildiri, yayin ve gelismelerden hemen haberdar olabilmek. Bos vakitlerini iyi sekilde
stirdiirmek kendi kimliklerini diger insanlara paylasimlari yardimi ile tanimlayabilmek, yeni
arkadagsliklar edinmek, sosyallesme ihtiyacin1 gidermek, is amach etkilesimler olusturmak,
diger insanlarin paylasimlari takip etmek, orgiitlenmek gibi nedenler sosyal medyanin kullanim

sebepleri arasinda en 6nemli olanlarindandir (Sabuncuoglu, & Giilay, 2016).

Caplan (2003) sosyal medya kullaniminin asiri olmasint kiginin ruhsal haline gore
aciklarken Davis (2001) uyumsuz diisiincelerin neden oldugunu belirtmis, Kapudere (2020) ise
gidii ve igsel ihtiyaclardan kaynaklandigimi vurgulamistir. Kisilerin sosyal medyay1 asiri

kullanmalarinin sebebi nasil ifade edilirse edilsin kisilerin yasadigi ¢evre, is ve arkadas
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ortaminda olumsuz sonuglara neden oldugu arastirmalarda belirtilmektedir. Bugiin gelinen
noktada sosyal medya ortamlar1 geleneksel iletisim araclarinin yerini almasiyla sosyal medya
ortamlar1 sosyal olmanin ve sosyal gériinmenin kalbi olarak goriiliiyor. Bu nedenle insanlar
sevgi, saygl, degerli goriilme, herhangi bir grubun {iyesi olma ihtiyaclarini sosyal medya

aglartyla gidermektedir.

Bu konuda yapilan arastirmalar incelendiginde insanlarin sosyal medyay1
kullanmalarinin temel nedenleri bagkalarinin yaptiklarini merak, ilgi beklentisi ve onaylanma
beklentisi oldugu bulunmustur (Burrow, & Rainone, 2017). Bakiroglu’na (2013) gore insanlar
sosyal ve psikolojik sorunlarindan uzaklagsmak, doyum yasamak ve kendi ihtiyaglarini
karsilamak amaciyla sosyal medyay:1 kullanirlar. Sosyal medyayr kullanmanin temelindeki
duygulardan biri ait olma gereksinimini yerine getirme, baska insanlarin yapip ettikleri
hakkinda bilgi sahibi olmaktir (Akt., Koklii, 2019). Insanlarin bu asir1 bilgi ihtiyacini karsilama,
ait olma, sevgi, saygi ve giincel gelismeler vb. asir1 kullanim bireylerin problemli sosyal medya

kullanimina neden olabilir.

Internetin Tarihsel Gelisimi ve Sosyal Medya

Internet ilk kez ABD de ARPA-NET adli ¢alismayla gerceklesmistir (Wingate, 2001).
Barner Lee adli bilim adaminin biitiin bilim insanlarinin isbirligi i¢inde olmasma olanak
verecek bir sistem onermesiyle yol alinmis ve tarayicilar gelistirilmistir (Tiirkoglu, 2004). Bu
alanda yapilan calismalar neticesinde sonraki zamanlarda Amerika’da internetin grafik
ozelliginden yararlanmak amaciyla “Mosaic” i gelistirmistir (Ayfer, 1997). Internet ilk basta
askeri amaclh kullanilmaya baslanmis olsa da daha sonralar1 kisisel ve kurumsal alanlarda
kullanilmaya baslanmustir. Internetin gelisimi web 1.0 ile baslamis, zamanla web 2.0
gelistirilmis bundan sonrada web 3.0 ile devam etmistir (Can, & Cetin, 2016). Web 1.0
teknolojisinde internet kullanicilarinin sadece alict olmasi, higbir sekilde igerik olusturma ve
paylasma yetkisine sahip olmamasi Web 2.0 teknolojisinin gelisini hizlandiran etmenlerden
biridir (Barak, 2018). Web 2.0 teknolojisinin doniisiimiiyle birlikte hizla gelisen sosyal medya
siteleri giin gegtikce ¢ok sayida kullaniciy1 bir araya getirmektedir (Barak, 2018, s. 22).

Tiirkiye’de internet gelisimi soyle baslamistir. i1k internet calismalar1 1987 senesinde
tiniversitelerde BITNET/EARN baglantilar1 ile ortaya cikmistir. 1987-1993 yillarinda
TUVAKA adli sistem kurulmustur. 1991 yilina gelindiginde ODTU ve TUBITAK internet
calismalar1 yapmaya baslamistir. Bu olusuma da TR-NET adi verilmistir (Isman, 2005).

Bu siirecte Ege, Bilkent, Bogazici ve Istanbul Teknik iiniversitesi internet baglantist

yapmuslardir. 1996 yilinda Turnet omurgas: hayata gecirilmistir. ULAKBIM sistemi 1997
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yilinda 34 Mbps’e ¢ikartilmistir. Bugiin gelinen noktada resmi devlet kurum ve kuruluslari,
ozel sektodr, bankalar vb. internet hizmetlerinden yararlanmaktadirlar (Isman, 2005). internetin

tarihsel gelisimi asagidaki sekil 1°de belirtilmistir.

YIL ILERLEMELER

1969 ARPANET sistemi kuruldu.

1974 Kitalararasi ilk internet baglantis1 gergeklesti.

1980 e-posta iletimi yapild.

1983 Kisisel bilgisayar donemine girildi.

1986 NSFENET gelistirildi.

1990 Diinya ag1 (www) gelistirildi.

1991 Interneti herkesin kullanmasina agildi.

Sekil 1. Internetin tarihsel gelisimi
Web 1.0.

Web 1.0 da internette bilgiyi karsiya ulastirma 6zelligi bulunmaktaydi. Kontrol biiyiik

Olciide web sitelerinin kontrolii altindayda.

Web 1.0 ile dosyalari bulup indirilmekte ve sunulan bilgileri okuma imkan1 veriyordu.
Bu nedenle kisiler arasi katilimci bir platform sunmuyor ¢ok kisili kullanim ve baglanti

gerceklestirilemiyordu (Ergeng, 2011).

Web 2.0.

Bu sistemin gelisimiyle kisiler yeni zeminde aglara aktif bir bigimde iiye olarak kendi
aralarinda da aktif iletisim kurmaya bagladi. Kisilerin igerik meydana getirmesiyle birlikte
internet ortaminin geniglemesine ve tiirlii firsatlarin olugsmasina imkan saglandi (Biiyiiksener,
2009). 1989 yilina gelindiginde Tim Berners-Lee Robert Cailliau ile beraber Web 1.0,
Cenevre’de gelistirilmis olan internet vasitasiyla bilgisayarlar arasi etki olusturmak amacryla
ortaya konan bir sistemdir. Bu haliyle kii¢iik bir grup biiyiik bir kitleye kendini ifade etme
firsatin1 bulmustu. Web 2.0’ 1n gelistirilmesiyle beraber kisiler pasif konumdan aktif konuma

gecmis boylece web yeni tasarimiyla alanlarda yer almaya baslamistir (Koseoglu, 2012).
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Web 2.0 kullanicr kisilerin birbirleriyle isbirligi yaptigi, sosyal ag ortamlarina etkin
katildig1, aktif bir yapinin oldugu kullanici kisilere herhangi bir grup ve topluluga katilma firsati
sunmaktadir (Singh, 2008). Giliniimiizdeki sosyal medyanin zeminini hazirlayan Web 2.0’1n en
onemli yeniligi kisilerin karsilikli iletisimine imkan sunmasidir (Tuglu, 2017). Web 1.0’1n
kullanim amacinda tanitim ve bilgiye ulagsma 6n plandadir. Bir kisi tarafindan yonetilen
sitelerde diger kullamicilar okuyucu konumda yer aliyordu (Ozkdk, 2019). Web 2.0 sosyal ve

ticari alanda 6nemli firsatlar sunuyordu (Barak, 2018).

Web 1.0 ve Web 2.0 karsilastirilmasi asagidaki Sekil 2°de belirtilmistir.

Web 1.0 Web 2.0

Sadece okuma Okuma ve yazma yapilabilir
Sirketler kullanirdi Topluluklara agik

Misteri sunucusu Akranlar

Portal ve HTML RSS

Iletisim tek yonlii Karsilikli iletisim
Yayinlama Katilim

Icerik yonetim sistemlerine sahip Wikislere sahip

Sahsi web sitesi Bloglama siteleri

Sekil 2. Web 1.0 ile Web 2.0 karsilastirilmasi.
Web 3.0.

Web 3.0 bilgisayarlardan verileri analiz ederek kullanici kisilere net veri ve sonuglari
sunmast amaglanmaktadir. Var olan teknoloji kisilerin anlam verecegi bigimde ayarlanmis
olup, Web 3.0 teknolojisiyle bilgisayarlar eldeki verileri analiz etmektedir (Demirli, & Kiitiik,
2010). Web 3.0’da igerik kontroliiniin yazilimin eline gectigi, birbirleriyle baglantili veri
tabaninin bulundugu ve herhangi bir konuda bize ¢6zliim gelistiren web sistemidir. Herhangi bir
konuda komut vermeden yazilim sayesinde karar gelistiren, kullanict kisilere uygun zamanda

uygun hizmet ve iiriinlerle bulusturma firsat1 sunar (Ozkdk, 2019).

Web 2.0 ile Web 3.0 arasindaki farkliliklar asagidaki Sekil 3°te belirtilmistir.
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Web 2.0 Web 3.0

Okuma- Yazma yapiliyordu Kisisel Web Sayfasi olusturma
Topluluk Kisiler

Icerigi paylasma Icerigi yorumlama ve degerlendirme
Blog sitesi Canl1 yaym uygulamalari

Java Oowl

Wikiler Anlamsal web

Web uygulamasi Akill mobil uygulamalar

Sekil 3. Web 2.0 ve Web 3.0 karsilastirmasi.
Kaynak: (Ozkok, 2019) http://www.ftsm.ukm.my/ss/Book/Evolution%200f%20www.pdf, 25.11.2018

Sosyal Medyanin Ozellikleri

Sosyal medya araglarinin en etkili 6zelligi kisilerin baska bireylere kendilerini net bir
bicimde internet aracilifiyla anlatabilmesidir. Medya uygulamalar1 yardimi ile kisiler kendi
profillerini yaratabilmekte ve bu sayede etkilesimde bulunabilmekte, digerleriyle etkilesim
iginde olabilmektedir (Hazar, 2011). Sosyal medya kaynak ile alici arasindaki mesafeyi ortadan
kaldirarak insanlarin zaman ve mekana bagli olan iletisim yerine sosyal ag tlizerindeki bir
etkilesim haline gelmistir. Sosyal platformlar araciligiyla ile bireyler, kendilerinin inanglarini,
dogum yerleri, iliski durumu, cinsiyet, siyasi goriis, sevdigi kitaplar, gittigi yerler gibi kisisel

bilgilerini yiikleyerek kendi adlarina ait sanal bir profil meydana getirmektedirler (Kara, 2012).

Kendilerine ait sanal bir profil olusturan bireyler, herhangi biriyle tanismay1 saglama,
herhangi bir olayda bilgi edinmek, yorum yapma, yeni mekanlar kesfetmek, popiiler sanat¢1 ve
kisileri takip etmek, yeni video ulasmak ve paylasmak i¢in ¢ogu kisinin bagvurdugu sanal bir
ortamdir. Degisik gayelerle sosyal medyayr kullanan kisilerin sosyal platformlarda
bulunmalarindaki daimi gaye seslerini iletmek, bende burada varim mesajint vermektir.
Bireylerin bu ortamlarda vermek istedikleri mesajlart sanal ortam gruplarinda yaymaktadir.
Sosyal platformlar yardimiyla olusan gruplarda kisiler, sorunlarini rahat¢a anlatabilmekte ve

yalniz olmadiklarini diisiinmektedirler (Giizel, 2006).
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Sosyal medya platformlarinin bir baska kullanim sekli ise kullanicilarin psikolojik
olarak kendini iyi hissetmesidir. Bireyler, gercek kisiliklerini saklayarak olusturdugu sanal
kisiligin  profiline biriiniip arkadaslhiklar olusturmaktadir. Bu yontemle hayattaki
iletisimlerinden doyumsuz olan bireyler, kendilerini anlatabilecekleri sayfalar olustururlar
(Goffman, 2009). Olusturduklart sanal sayfalar araciliiyla, sosyal platformlarin bilgi tiretme
ve bunu insanlara aktarma imkani ile kendilerini daha rahat gérmekte ve mevcut durumlara

kars1 diisiincelerini rahat bi¢imde aktarabilmektedir (Polat, 2011).

Sosyal medya, dijital platformlarda var olan bilgileri barindiran ve ¢ok iist seviyede
montaj Ozelliklerini barindiran bir olusum seklidir (Tuglu, 2017). Kitle iletisim araglarinin
cogunun kullaniminin toplumda ¢ok hizli geliserek diinyamizin kiiresel bir kdy olacagini ileri
stiren Mc Luhan, araglarimiza sekil veririz, sonrada araglarimiz bize sekil verir climlesiyle
kisilerin giinlimiizde olusturdugu sosyal medya olusumlarinin yine kisilerin hayatina nasil etki

ettigini anlatir (Chatfield, 2013).

Sosyal medyanin Ozelliklerini  Mayfield (2008) asagidaki 6zellikler seklinde
aciklamaktadir (Akt., Altinay Bor, 2018).

Katilimcilar: Sosyal medya kullanicilart paylasim yapma konusunda cesaret

verir ve ilgili olan her kisiden geribildirim alir.

Aciklik: Sosyal medya ortamlar1 doniit vermeye ve kullanici kisilere agiktir. Bu
ortamlar yorum yapmak, bilgi paylasimi yapmak herhangi bir etkinlige katilip

oylama yapma gibi degisik konularda kullanicilara cesaret verirler.

Konusma: Geleneksel medya araglar1 yayina iliskin iken (icerik sunumu veya
dinleyiciye bilgi saglama), sosyal medya ise iki yonlii konusmaya imkan

sunmasi bakimindan olumlu 6zellikleri daha ¢oktur.

Toplum: Sosyal medya araglar1 genis kitlelere kisa siirede bir araya gelme firsat
sunar. Topluluklar da buna bagli olarak sevdikleri kisilere fotograf, politik
degerler, gozde televizyon programlar: gibi ilgi duyduklari konular1 paylasip

sunarlar.

Baglantililik: Sosyal medya uygulamalarinin ¢ogu, birbiriyle baglantili isler
gerceklestirir; aragtirmalar, bireylerin merak ettigi bir konu veya kisilerin ilgi

duyduklart herhangi bir konuda link verilmesine imkan sunar.
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Sosyal Medya Aracglari

Akar’a (2010) gore giiniimiizde daha ¢ok kullanilan ve en ¢ok bilinen sosyal medya

platformlarini su sekilde siralayabiliriz (Akt., Altinay Bor, 2018, s. 14).

a) “Bloglar (Blogger, Wordpress vb.)

b) Mikroblogging

c) Wikiler

d) Sosyal Isaretleme

e) Medya Paylasim Siteleri

f) Podcasting

g) Sanal Diinyalar

h) Sosyal Aglar” (Akt., Okte, 2014, s. 26).

Bu aragtirmada sosyal medya platformlari asagidaki basliklar altinda ele alinacaktir.

Bloglar.

Web tabanhi giinliikler diye tanimlayacagimiz Blog veya Weblog, bir teknik birikim
olmadan video, resim, yazi ve sesin yer aldig1 web platformlaridir (Deperlioglu, & Kdse, 2010).
Bloglar herhangi bir mali destek olmaksizin yazarin istedigi bilgi ve igerikleri paylasip sayfanin
iiyeleriyle iletisim halinde oldugu ve denetimin blogun sahibine ait oldugu platformdur. Bloglar
kisilerin ve kurumlarin yonettigi isteklere bagli olarak herhangi bir konuda bilgilendirme yapan

sanal platformlardir (Akar, 2010).

Bloglarda yaz1 yazan kisilere blogger denilir ve bloggerlar reklam, tasarim ve yemek
konularinda paylasim yaparak gorselleri aktarirlar. Bloggerlerin takipgileri konu hakkinda

yorum yaparak yanit verirler (Odabasi, 2010).
Aydede (2006) bloglar1 dorde ayirmistir. Bunlar; (Akt., Tiirkel, 2018, s. 33).

Kisisel Bloglar: Bireylerin herhangi bir konuda duygu, diisiince ve ilgi alanlar1 gibi akla
gelebilecek her konuda bir seyler yazip paylastiklar: blog tiirtidiir. En ¢ok kullanilan blog tiirti

olarak one ¢ikmaktadir.

Temasal Bloglar: Konusunda uzman kisilerin belli basli konularda sanat, bilim,

edebiyat ve tasarim gibi alanlarda yaz1 yazdig blog tiirtidiir.

Topluluk Bloglari: Bir¢ok kisinin bir araya gelip tartismayi genis kitlelere yayma
seklinde olusan belli bir merkezden yonetilen ve bir¢ok kisinin katilimiyla olusan blogdur.

Burada bazen insanlari tartigmaya sevk etmek amaciyla da kurulabilirler.
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Kurumsal Bloglar: Kurum ve kuruluglarin daha etkin kullandiklart bloglardir.
Kuruluslar kendi personeline burada bilgi ve giincel konular1 sunarlar. Kurumlar tiiketiciyle
iletisime gegmek, tiriinlerini daha iyi pazarlamak tiiketiciden gelen doniitleri takip etmek igin

bu blogdan yararlanirlar.

Blogger.

Online ortamlarda yazilar hazirlayip paylasim yapma islemi blogger olarak
adlandirilmaktadir. Oldukga sik kullanilan bu site kullanicilar ticretsiz kullanabilir hizli sekilde
paylasim yapabilirler. Aym1 zamanda kullanicilart paylasilan konular hakkinda yorum ve

degerlendirme yapabilirler (Pointer, 2012).

WordPress.

Bir icerik yonetim sistemi olan wordpress, kullanicinin igerik iiretip yayinlayabildigi
blog olmasinin yaninda bir¢ok hizmeti veren bir sistemdir. Kodlama gerektirmeden tiklama ile
herhangi bir igerik olusturmaya, web ortaminda yonetmeye olanak taniyan bu sistem

uluslararasi alanda okuyucular arasinda bilgi ve belge aktarimi yapilabilir (Pointer, 2012).

LiveJournal.

Sosyal medya tabanli bir blog ve giinliik tutma sitesidir. Uye say1s1 ¢ok olan bu sitenin

kullanicilart bilgi, tecriibe ve diisiincelerini paylasma firsati bulurlar (Pointer, 2012).

Mikroblog.

Kullaniciya uzun olmayan anlatimlar, resimler ve videolar gibi igeriklerin linklerini
paylasma olanagi sunar. Herhangi bir konuda kullaniciya fikirlerini paylasmasi i¢in 140 ile 200
karakter arasinda sinirlandirma getiren bu blogda ilk hizmetleri twitter vermistir. Kisa mesajlari

verdigi icin kisa siirede inceleme yapilip konu hakkinda haberdar edilmeyi saglar (Ozkok,
2019).

Mikroblogging (Twitter, tumblr vb.).

Bloglar igerisinde kapsami en dar olan sanal platformdur. Kullanicilar herhangi bir
konuda paylagim yapabildigi gibi belli kisilere de ulasma engeli koyabilirler (Pointer, 2012).

Twitter.

Bir mikroblog sitesi olan twitter 2006 yilinda Jack Dorsey tarafindan gelistirilmistir. Ilk
baslarda genis kitlelere ulagsamasa da kisa siire i¢inde genis halk kitlesine ulasti (Zarrella, 2010).

Twitterda paylasilan yazilar 140 karakter ile smirhidir. Kullanicilart duygu, diisiince ve
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fikirlerini herhangi bir sinir olmadan paylasabilirler. Bu platformda herhangi bir kullanici bagka
bir kisinin paylasimina tweet yaptiginda retweet adi verilen islemi yapmis olur. Bunun
sayesinde kullanict kisinin sahip oldugu bilgiye herkesin yararlanma imkani olugsmaktadir

(Kwak, Lee, Park, & Moon, 2010).

Tiirkiye’de 25 Nisan 2011 tarihi itibariyle daimi olarak kullanima agilan twitter sahip
oldugu igeriklerin programlama ara yiizii ile mesaj gonderme ve almayla bilgi aktarimim
hizlandirmistir. Su anda neler oluyor? sorusuna tweet diye adlandirilan iletilerle yanit verilen
bilgi ve konulari igerir. Itibarli bir sézliikk olan Collins; Twitter sozciigiinii sozliige katarak
uygulamaya bilimsel bir anlam katmistir (Demirel, 2013). Twitterda bulunan (#) hashtag
ozelligi kullanict kisilerin tweet yapacaklari sozctigiin Oniine (#) karakterini getirmesini ve
paylasim yapmasina olanak saglar. Twitter barindirdig1 hashtag olusturma 6zelligiyle, kisiler

belli durumlar hakkinda ses getirebilmektedir (Barak, 2018, s. 29).

Twitter kullanan kisi, karakterini gosteren bir fotograf, kisa acgiklama ve arka plan
fotografiyla olusturulan kisisel bilgiler, kisilerin tweetlerinizden beklentileri ve sizi ni¢in takip
etmeleri gerektigi mekan olarak olusturulabilir. Bir hesab1 olan ¢ogu kisinin rahatca paylasim
yapmasina olanak sunan Twitter, diisiincelerin, duygularin ve fikirlerin ¢cabuk ve kolay bir
sekilde aktarildigi bir sosyal ortam olarak 6ne ¢ikmistir (Hasan Mustafa, 2018). Bu sosyal
ortamda twitter kullanim amaclar1 su sekilde simiflandirabiliriz. ilgi alanlari, verileri indirme,
iletisime ge¢mek, giincel konular hakkinda paylasim yapmak, reklam verme, alis veris ve

pazarlama imkan1 sunma seklinde siralanabilir (Koseoglu, & Koker, 2014).

Tumblr.

David Karp adli kisi tarafindan 2007 yilinda kurulan blog tabanli bir sitedir. Ulkemizde
daha cok gengler tarafindan kullanilan sitede yazi, fotograf ve videolar paylasilmaktadir
(Sevinis, 2017). Tumblr ile kisa paylasimlar yapilir. Bundan dolayr kullanmak da kolaydir.
Tumblr ile renkler ve kullanilan temanin HTML kodlarina kadar ¢ogu 6zellik, kullanici
sayesinde kisisellestirilir. Tumblr, kullanim agisindan basit ve iglevsel bir sitedir. Diinyada
kullanim1 oldukga yaygindir. Diger bloglarda oldugu gibi, bu uygulama sayesinde kisiler ses,

fotograf ve metin paylasimi yaparlar (Satil, 2011).

Wikiler (Wikipedia vb.).

Wikiler kisilerin bilgi yiikledigi, diizenleme yaptig1 lizerinde degisiklikler yapmanin
miimkiin oldugu herkese agik sanal platformlardaki bilgi sayfalar1 toplulugudur (Bostanci,
2010). “What I Know is” sozciiklerinin kisaltilmis sekli olan Wiki, ‘bildigim kadariyla’

seklinde dilimize aktarilmistir (Kahraman, 2010). iki milyondan fazla makaleye sahip olan
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ansiklopedik arsiv olarak da adlandirabilecegimiz wikilerden en ¢ok bilineni Wikipedia’dir
(Dikme, 2013). Sanal bir ansiklopedi olarak 2001 yilindan itibaren hizmet vermeye baslayan
Wikipedia, beraberce hazirlanan tiim bireylerin erisebildigi sanal ansiklopedidir. Kisilerin
lizerinde her zaman degistirme yapabildigi ve ek bilgiler yiikledigi uygulama asla

tamamlanamayacaktir (Bostanci, 2010).

Sosyal isaretleme.

Kisilerin etiket denilen temel sozciiklerle sevdikleri web siteleri, resim ve videolar
anlamlandirmasina yardimci olmaktadir. Kisilerin arsivde koruduklar: bilgileri gegmise gidip
bulma sansina sahip olduklar1 Digg ve Reddit gibi yapilar1 vardir (Siizgiin, 2013). Web tabanh
ortamda hizla ¢ogalmakta olan ve yayilan en yeni sosyal yazilim programlarindan biridir.
Sosyal isaretleme geleneksel isaretlemeyi daha ileriye tasiyarak kullanicilara arkadaglariyla
paylasmak amaciyla yer imlerini kaydetmeye olanak verir. Sosyal isaretleme ile benzer ilgilere

sahip kisiler yer imleri sayesinde icerik paylasma imkanina sahip olurlar.

Cokca kullanilan sosyal isaretleme sitelerinin basinda Friendfeed ve Delicious
gelmektedir. Delicious kisilerin agiklama yazmalarina ve paylasmalarina imkan sunan, sik
kullanilan web sitelerini etiketleyerek, siniflandiran ve arsivde depolayan web platformudur.
Friendfeed ise kisilerin web sitelerindeki is akislarimi arkadas listesindeki Kkisilerle

paylasmasina olanak sunar (Akgiindiiz, 2013).

Medya paylasim siteleri.

Medya paylasimlarimin basinda ilk zihne gelen video ve fotograf paylagsma
platformlaridir (Islek, 2012). Video paylasim platformlari ile bireylere ait herhangi bir videoyu
istediginiz bi¢imde diizenleyip bir¢ok kisinin gérmesini saglayabilirsiniz. Y outube bu paylagsma
platformlarinin en bilinen 6rneklerinden biridir (Bayram, 2012). Medya paylasim siteleri ile
birlikte bireyler biiyiik kitlelere ulagabilmektedir. Bilgi aktariminin hizli oldugu bu sanal
platformda icerikler tiim paydaslara ulagabilmekte ve kullanici sayilar gittikge artmaktadir.
Glintimiizde akilli cihazlarin artmasi, internet teknolojisinin gelismesiyle sosyal paylasim

sitelerinde artis oldugu goriilmektedir.

En ¢ok kullanilan Pinterest ile Instagram platformlarina mobil araglar yardimu ile resim
koyulabilir ve paylasma butonu agiksa bu resimleri ayn1 anda Facebook, Blogger, Twitter gibi
sosyal platformlar da paylasabilir (Giilbahar, Kalelioglu, & Madran, 2010). Cagimizin teknoloji
donemi olmasiyla birlikte sosyal medyanin temas grubunun basinda genclerin oldugu

goriilmektedir. Geng neslin gelismelere agik olmasi degisen ve gelisen teknolojik araglara
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cabuk uyum saglamasi teknolojiyi onlar i¢in vazgegilmez bir unsur haline getirmektedir

(Diivenci, 2012).

Youtube.

2005 yilinda kurulmus olan Youtube’a daha sonra 2006 yilinda Google sirketi
tarafindan biinyesine katilmistir. Video depolama deposu olan Youtube’ a kisiler iiye olmasalar
bile videolar goriintiilenebilir, iiye olurlarsa video yiiklenebilir (Bostanci, 2010). Kisiler site
sayesinde videolar yollayabilir, paylasabilir ve mevcut videolar: tiklayip izleyebilir. Youtube
gerek bireylerin gerekse de ticari medya olusumlarinin meydana getirdigi videolar1 adobe flash
video teknolojisinden yararlanarak bu hizmeti vermektedir. Site tizerinde bulunan video Kklipler,
miizik videolari, kisa siireli video ve egitim videolar1 yer almaktadir. Siteye iiye olmayan kisiler
site lizerindeki videolar1 izleyebilirken, iiye kullanicilar ise kendi videolarini siteye

ekleyebilirler.

Bir giinde 4 milyardan fazla video bu platformda tiklanmaktadir. Diinyada 39 iilke ve
54 farkl dilde yerele yayilan Youtube her ay 800 milyondan daha ¢ok kisi tarafindan ziyaret
edilmektedir (Aksu, 2013). YouTube uygulamasinda kisiler mevcut video Kklipleri
izleyebilmekte videolarin1 YouTube'a yiikleyebilmektedir. Buradaki aglarda yer alan kisilerin
olusturdugu igerikler, bireysel amator videolar, film, televizyon programi ve miizik kliplerinden
meydana gelmektedir. Giiniimiizde biiyiik bir kesif gibi durmasa da YouTube ilk video
paylasim platformu 6zelligini olusturmasi bakimindan degerlidir (Hasan Mustafa, 2018).

Instagram.

Mike Krieger ve Kevin Systrom adli kisiler tarafindan 2010 yilinda tist derecede
filtreleme Ozelligiyle hayata gegen fotograf paylasim uygulamasidir. 2012 yilinda Facebook
tarafindan biinyesine katilan uygulamanin aylik 600 milyon kullanicis1 vardir (Altinay Bor,
2018). Akilli cihazlar igin olusturulmus olan Instagram, iicretsiz kullanilan bir sosyal medya
platformudur. Bireylerin fotograflarini sosyal aglarda filtreleme ve paylasim imkani sunmakla
birlikte farkli diller de kullanma imkani sunmaktadir. Instagramda bireyler fotograflar1 ve
videolar1 anlik paylasma 6zelligine sahip olduklari gibi bunlar1 diger sosyal paylasim sitelerinde

de paylagsma imkanina sahipler (Sabuncuoglu, & Giilay, 2016).

Instagram giliniimiizde daha ¢ok akilli telefonlarda kullanilan bir fotograf ve video
paylasim uygulamasi haline gelmistir. Instant aninda fotograf génderen ve gram ise bizdeki
karsilig1 olan telgraf olan telegramdan adini almaktadir. “instant telegram” kelimesi aninda foto
gonderme anlamina geliyor. Instagram sayesinde fotograflar ¢ok kisa bir siirede profesyonel bir
fotografeinin ¢ektigi gibi tinli olabilir (Hasan Mustafa, 2018). Statista’nin yapmis oldugu
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arastirmaya gore 700 milyondan fazla kisi tarafindan kullanilan Instagram, sosyal uygulamalar
arasinda 7. Sirada gelmektedir. Bu bilgi 1s1ginda bu uygulamanin son bes yil i¢erisinde kullanim
oraninin %500 oraninda artis gosterdigi ifade edilmistir (Statista, 2017).

Instagramda bulunan &zellikleri sdyle siralayabiliriz (Ozkok, 2019).
Filtre yonetme,

Etiketlenen goriintiileri gizleme,

Takip edilen kullanicilarin begendigi gonderileri gosterme,
Begenilen tiim fotograflara istenilen zamanda yeniden ulasabilme,
Kullanicinin begendigi hesaplarin tiim paylasim hareketlerini igeren bildirim,
Kullanicilarin birbirlerine bireysel mesaj gonderebilme,
Kullanicilarin gonderilerini diger kullanicilara aktarabilme,
Instagramda hikaye paylasim,

Instagramda canli yayin yapma,

Instagramda hashtag ekleme,

Mention paylasim yapma,

Link atma ve tiklama.

Pinterest.

California’da bir grup arkadas tarafindan 2010 yilinda kurulmus olan Pinterest, kisilerin
hoslandiklar1 seyleri bulmak ve bunlar1 yerine getirmek amaciyla plan yapmasina yardim eden
bir sitedir. Pinterest ile daha 6nce begenilen sonra gidilmek istenilen veya paylasilmak istenen
fotograflar, videolar incelenerek panoda bir araya getirilmektedir (Altinay Bor, 2018). Pinterest
yeni donem fotograf incelemeye ve yiiklemeyi saglayan platformdur. Daha ¢ok gorsellige 6nem
veren bir sosyal paylasim sitesi olan bu uygulama adin1 pin ve interest kelimelerinin
birlesiminden almaktadir. Kisiler ilgilerine gore fotograflari panolarina igneleyebiliyorlar

(Altinay Bor, 2018).

Podcasting.

Teknoloji terimi olarak gdsterilen Podcast Ingilizce bir kelime olan dijital medya {iriinii
bir sistemdir. Bir dizi dijital medya iiriiniiniin ¢ogunlukla radyo yayinlart ve videolarn web
tabanli ortamlarda, akilli telefonlarda, tabletlerde ve phabletlere indirilebilecek sekilde

paylasilmasidir.
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Sosyal aglar.

Sosyal ag siteleri, kisilerin kapsami belli bir sistem i¢inde baska insanlara agik veya yari
acik hesaplar olusturmasina, kullanici kiginin iletisimde olduklarinin ismini vermesine ve
kullanic1 kisinin diger insanlarin baglantilarina ulasabilmesine imkan saglayan web tabanli
sitelerdir (Altinay Bor, 2018). Giinlimiizde sosyal medya kullanicilar1 zamaninin biiyiik bir
kismini sosyal aglarda degerlendirmektedir. Sosyal aglar sayesinde yeni arkadasliklar kurup
iletisime gecerken ayni zamanda yeni baglar olusturmaya imkan saglamistir. Sosyal ag

ortamlar kiiresellesmis bir kullanim ortam1 sunmaktadir (Kdseoglu, 2012).

Facebook.

Sanal okul yillig1 diigiincesiyle 2004 yilinda Mark Zuckerberg tarafindan sadece
Harvard tiniversitesine 6zgl faaliyete gecirilen bu platform kullanici sayisin1 her gegen giin
diinya genelinde artirarak en ¢ok takipgisi ve kullanicist bulunan platformlardan biri olmustur
(Irak, & Yazicioglu, 2012). Pek ¢ok insanin iiye oldugu Facebook’un ilk ¢alismalari nisan 2006
yilinda yapildi. Ayni yilin agustos ayinda “not” hizmetini vermeye baslayan Facebook,
Microsoft’la ¢aligmaya karar verdi. Eyliil 2006°dan itibaren facebook tiim kullanicilara acildu.
Facebook ortaminda paylasilan video, fotograf, bilgi, haber ve reklam vb. her gegcen giin

kisilerin yasaminda 6nemli bir yere gelmektedir (Yenigikti, 2014).

Kisilerin yasamindaki bu 6nemi kullanicilar arasinda iletisim kurma, bilgi aligverisi
yapma, icerik ve fotograflarini paylasma imkani sunan bir sosyal platform olmasidir.
Kullanicilar Facebook profillerinde fotograflarini, 6zge¢mislerini, ilgilerini, acik ve gizli
iletilerini ve arkadas topluluklarin1 burada sergileme imkanina sahiptir. Kullanicilar profillerini
diizenlerken sadece kendisi, arkadaslar1 veya herkese kapali olacak sekilde bulunan 6zellikleri
secerek sinirlandirma yapabilirler (Barak, 2018). Diger sosyal aglarda oldugu gibi facebook da
baz1 kullanict bilgileri istemektedir. Facebook platformuna katilabilmek i¢in birtakim bilgiler

ana sayfada giris kisminda kisilerden talep edilir (Akdemir, 2013).

Giris kisminda kisilerin renk, medeni hali, fiziksel 6zellikleri ve diger yapilariyla
kiyafet, taki gibi dis goriiniislerini diger kisilere ayn1 anda anlatmak igin hesap bilgilerini
icermektedir (Cam, 2012). Facebook, kisilerin bir grup olarak olusturdugu aglarda gesitli izin
durumlarma gore herkese acik veya kisisel paylasimlarla insanlarin birbirleriyle iletisim ve
etkilesim olusturmasini, farkli topluluklar meydana getirmesini ve diger kisiler ile bilgi
aktarilmasina agik imkan veren ¢evrimigi bir sosyal ag platformudur (Gonzales, & Vodicka,
2010).
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Facebook’ta kullanicilar énemli bir anmi veya videoyu arkadaslarini etiketleyerek
paylasabilir. Kullanicilar karsilikli yazili, gérsel ve sozlii ileti gonderimini hedefleyen
mesajlasma uygulamasi olan Messenger uygulamasi da mevcuttur. Farkli egitim ve etkinlikleri
meydana getiren etkinlik uygulamasi bulunmaktadir. Anlik olarak ¢ekim yapma ve
arkadaslariyla paylasma olanagi sunan canli yayin 6zelligi mevcuttur. Snapchat’e has bir durum
olan ama Facebook’un da kullandig1 hikaye secenegiyle 24 saatlik paylasimlar meydana
getirebilir ve bu paylasimlar arkadaslarimizla paylasma imkani sunan hikaye paylasma 6zelligi

de bulunmaktadir.

Bir bagka uygulamasi diirtmeler (pokes) ile kisiler arasinda karsilikli iletisim kurulmasi
amaclanmaktadir. Bu uygulama c¢ogunlukla “merhaba” manasina gelmektedir. Hediyeler
uygulamasi 2007 yilinin subat ayinda hizmete ge¢mistir. Bireyler birbirlerine kii¢ilik ikonlardan
olusan hediyeler yollayabilmektedir. Sonradan eklenen bir 6zellik olan anlik fotograf ve
videolarin eklendigi hikaye 6zelligi kisinin arkadaslarinin da gérmesine imkan tanimaktadir.
Sener’e (2009) gore kisiler facebookta daha ¢ok arkadaslarinin yaptiklar: hakkinda bilgi sahibi

olmak ve onlarin goérsel paylasimlarini inceleme gelmektedir (Akt., Sevinis, 2017).

Facebook’taki bir bagka uygulama olan pazar yeri uygulamasi ise Mayis 2007 yilinda
kisilere hizmet sunmaya baslamistir. Pazar yeri uygulama hizmetiyle kisiler kiralik, satilik ve
diger isleriyle ilgili market seklini olusturmus, kullanici kisilerin birbirleriyle aligveris
yapmasina olanak sunmustur. Bu hizmetler sunulurken ticretsiz bir sekilde faydalanilmaktadir.
Daha c¢ok iiniversite dgrencilerince kullanilan bu uygulamada bireyler ikinci el esyalarini,

kitaplarini satmakta; kiralik veya satilik ev ilan1 ve diger ilanlarin1 burada verebilmektedirler.

Facebook’un en 6nemli 6zelliginden birisi yeni arkadaslar edinme ortami sunmasidir.
Arkadas edinmek gergek hayattaki kisileri kapsadigi gibi sanal ortamda tamisarak arkadas
edinme imkan1 sunmaktadir. Facebook kullananlarin sik kullandig1 6zelliklerinden bir tanesi de
onceki yillarda egitim hayatinda, ¢alisma ortaminda vb. ortamlarda olusan ama zamanla
etkilesimin kayboldugu kisilerin bulunmasini saglayarak etkilesime ge¢ilmesidir (Barak, 2018).
Kullanicilar arkadas olduklar kisilerin profillerine ulasabildigi ve arkadaslarini gorebildikleri
gibi paylastiklar1 i¢erik ve gorsellere de ulasabilirler. Facebook’ta grup kurma ve gruplara
katilma ozelligi de bulunmaktadir. Facebook; sanat, siyaset, spor ve giincel konularin ele

alindig1 ve serbestce tartigildigr sanal ortamdir (Barak, 2018).

MySpace.

Thomas Anderson tarafindan 2003 yilinda acilmis olan MySpace, arkadaslik yeri

slogan1 ile Facebook’ la birlikte liye sayisini artiran sosyal aglardan biridir (Bat, 2012).
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Etkilesimli ortamda kullanici kisinin iletisim kurdugu ve arkadasliklar yaptigi, bloglarin, kisisel
profil, arkadas gruplarinin, video ve miiziklerin bulundugu web kaynakli iletisim ortamidir.
Uygulamay1 kullanan bireylerin profillerine kendilerine has fotograflari, yazilari ve videolari
ekleyebildigi bir ag olmasina karsin ¢ok fazla miizik grubunun iiyeligine sahip olmasiyla iinlii

olmustur (Altinay Bor, 2018, s. 18).

Snapchat.

2011 yilinda kurulmus olup sadece akilli ve mobil cihazlarla giris yapilan bir sosyal ag
ortamidir. Kullanicilarin fotograf c¢ekebildigi, video koyabildigi ve bunlar1 belli bir zaman
stiresinde paylastig1r sosyal mesajlagsma platformu olarak da bilinir. Burada paylasilan tim

igerikler bir giin iginde silinmektedir (Cayirh, 2017).

Diger sosyal aglar.
WhatsApp.

Biran Acton ve Jan Koum isimli kisiler tarafindan 2010 yilinda kurulmus hizmet
vermeye baslamigtir. Akilli telefonlar ve mobil cihazlarin kullanimi1 amaciyla gelistirilen bu
uygulamanin mesajlasma, video veya ses kaydi gonderme, fotograf gonderme ve alma, toplu
arkadas grubu olusturulup toplu mesaj gonderme gibi farkl 6zellikleri vardir (Altinay Bor,
2018). WhatsApp’ ta bulunan Messenger uygulamasi, mobil cihazlarda ve akilli telefonlarda
calisan bir uygulama olmasindan dolayi, ¢alisma kurallar1 birgok mesajlasma ve iletisim iginde
olma &zelligine sahip diger uygulamalarla aynidir. WhatsApp’in bu uygulamasinda yazili, ses
dosyas1 ve goriintii dosyali igerikler, bilgi gonderimi, konum paylasimi, goriintiilii telefon

goriismesi gibi mesaj ve iletisim tiirleri 6zellikleri mevcuttur (Akdeniz, 2016).

Sosyal Medyamin Etkileri

Son zamanlarda sosyal aglarda ve internette harcanan zamanin artmasi, hizla gelisen
internetin insana tesirlerinin arastirilmasma sebep olmustur. Ozellikle klinisyenlerin sosyal
medyada harcanan vaktin planlayamamasindan 6tiirii ¢ok fazla bireyin olumsuz etkilendigini,
bu bireylerin yasamlarinda pek ¢ok olumsuzluklar yagsadigini hatta internette fazla zaman
geciren kisilerde psikolojik rahatsizliklarin da gozlendigini bildirmesiyle durum bambaska
boyutlara ulasmis, arastirmalarin seyrine etki etmistir (Goniil, 2002). Sosyal aglar hayatimizda
onemli bir yere gelmistir. Bu manada giinliik yasamin kalitesini de etkiler seviyeye ulasmistir.
Sosyal platformlar yardimiyla sosyal yasama dair ¢ok fazla konu analiz edilir ve bunlar
hakkinda bilgi edinilir (Hasan Mustafa, 2018).
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Sosyal medyanin siirekli yenilenmesi, sanal paylasimlara olanak sunmasi, c¢oklu
kullanim hesaplarina izin vermesi yoniiyle en ideal yerlerden biri oldugu belirtilmektedir.
Bireyler sosyal medya ortamlarinda fotograf ve video paylasimi yapmakta, giinliik
diistincelerini aktarmakta, bu ortamlarda tartisabilmekle beraber yeni disiinceler meydana
getirebilmektedir (Tepret, 2018).

Sosyal medya ortamlarinda bireyler serbestge diisiincelerini dile getirmekle birlikte
olumsuz sosyal medya kullanimi sonucu okul ve giinliilk hayatta 6grencilerin ders basarisi
diismektedir. Ayrica biz yetiskin insanlar i¢in en degerli olan vakit sosyal medyada gecirilerek
bireylerin {iretkenlik potansiyeli diismektedir. Okul ortaminda Ogretmenlerce yapilan
gozlemlerde asir1 sosyal medyada zaman geciren dgrencilerin devamsizlik yaptiklari, okuldaki
derslerden uzaklastiklar1 ve zihinlerinde okula ve derse karsi olumsuz biligssel 6zellikler

gelistirdikleri belirtilmistir.

Ortak ag kullaniminin artmast ve akilli cihazlarin yayginlagsmasiyla beraber kisilerin
sosyal medyada zaman harcama siiresi artmistir. Sosyal platformlar1 meydana getiren sosyal
aglarin basinda Facebook, Instagram, WhatsApp ve Twitter vb. sosyal platformlar gelmektedir.
Sosyal medyanin giinlimiizde toplumlar ve kisilerde kalict etkiler olusturdugu var olan bir

realitedir. Sosyal medyanin tesirlerini olumlu ve olumsuz olmak iizere gruplayabiliriz.

Sosyal medyanin olumlu etkileri.

Giinlimiizde yeni bir iletisim bi¢imi olarak varligini siirdiiren sosyal medyanin etkisini
inkar etmek miimkiin degildir. Bu dogrultuda sosyal medyanin miimkiin olduk¢a olumlu
kullanim1 konusundaki etkilerini artirmak gerekir. Bir¢ok birey i¢in giin icinde karsilastiklari
olaylar1 paylasma ve sesini duyurmanin bir nesnesi haline gelen sosyal medya ayn1 zamanda
fikirlerin, diisiincelerin, bilgi alis verisinin oldugu ortak ilgilere sahip bireyleri bir araya getiren
bir platform olmustur. Bu sanal ortamda sadece belli kisiler degil her kullanici bilgi ve
birikimin kaynag1 olmustur. Sosyal medyanin olumlu etkileri asagida ifade edilmistir.

» Yeni arkadas ortam1 edinmek ve ¢evre edinmenin bir aract olmustur.

» Farkli kiiltiir ve yerlerde yasayan insanlarin birbirlerini tanimalarina ve
etkilesimde bulunmalarina olanak sunmustur.

» Sahip olduklar1 uygulama araglar1 sayesinde video, resim ve fotograflarin
gonderilip alinmasina imkan saglamstir.

» Herhangi biriyle canli gériintiilii gériismeye olanak sunmustur.

» Kurum ve kuruluslarin reklamlarini genis kitlelere ulastirabildigi platform haline
gelmistir.

» Fikir, diisiince ve bilginin kitlelere ulastirma imkani olusturmustur.
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» Arkadaslarimizla iletisim halinde olmamiza katkida bulunur.
» Kurum ve kuruluslar bu yolla faaliyetlerini genis kitlelere ulastirma firsati
bulurlar.

» Bilginin kisa zamanda genis kitlelere ulagmasina imkan sunmustur.

Sosyal medyanin olumsuz etkileri.

Sosyal medyanin olumlu yanlar1 oldugu gibi olumsuz yonleri de bulunmaktadir. Cogu
birey i¢in yagamin vazgecilmez bir unsuru olan bu sanal ortam kisinin kendisine ve ¢evresine
kars1 duyarsiz oldugu, gorev ve sorumluluklarimi yerine getirmedigi zamaninin ¢ogunu
harcadig1 bir mecraya doniigsmiistiir. Bireylerin vaktinin ¢ogunu bu ortamlarda harcamasinda
akilli telefonlar ve mobil cihazlarin etkisi buiyliktiir (Tepret, 2018). Sosyal medyanin olumsuz
yonleri asagida ifade edilmistir.

» Kullanicilarin zamanlarinin ¢ogunu sanal ortamlarda gecirmesine neden olabilir.

» Aile ve arkadas cevresine zaman ayiramamasina ve gittikge iliskilerin
kopmasina neden olabilir.

» Bireyleri gercek yasamin icerisinden alip ger¢ek olmayan bir ortamin iiyesi
yapabilir.

> Sanal ortamlarda verilen tepkiler gercek ortamda verildiginde iliskilerin
kopmasina neden olabilir.

» Bireylerde bagimlilik olusturup insani iliskilerin ve yiiz yiize iletisimin
azalmasina neden olabilir

» Sanal ortamlarda verilen bilgiler bazen kitlelerin yanlig yonlendirilmesine neden
olabilir.

» Sanal ortamlarda gecirilen uzun zaman sonucunda bireyler ger¢ek hayatta
islerinde sorun yasayabilirler.

» Sanal ortam ve sosyal hayat arasindaki iletisim farkliligi ger¢ek hayatta iletisim

sorunlarina neden olabilir.

Diinyada Sosyal Medya Kullanminm

We are Social 2019 yilina ait ortaya koydugu rapora gore yaklasik 7 milyar 676 milyon
olan diinya niifusunun 5 milyar 112 milyon kisi cep telefonu kullanmaktadir. Cep telefonu
kullanmakla beraber 4 milyar 388 milyon kisinin ise internet kullanicisi oldugu ifade edilmistir.
Yine ayni arastirma raporuna gore sosyal medyay1 kullanan kisi sayist 3 milyar 484 milyon kisi,
sosyal medya aglarinda sadece cep telefonu kullananlar ise 3 milyar 256 milyon kisi olarak

belirtilmistir. Ayn1 arastirmada onceki yil ile karsilastirildiginda mobil telefon kullananlarin
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oran1 %1 artig gostermis ve sosyal medyay1 mobil telefonlar araciliiyla baglananlarda da %1

oraninda artmstir.

Tiirkiye’ de Sosyal Medya ve Internet Kullanimina Ait Istatistikler

We are Social ile Hootsuite’in beraber birlikte hazirladiklar1 “2019 Tiirkiye Internet

Kullanimi ve Sosyal Medya Istatistikleri” raporuna gére;
82 milyon 44 bin kisilik iilkemiz niifusunun;

Toplam niifusun %72’sini barindiran bireylerden 59.36 milyon internet kullanicisi

bulunmakta,

Niifusun %63’liikk kismini olusturan bireylerden 52 milyon sosyal medya kullanicisinin

oldugu,

Niifusun %53’tinii olusturan bireylerden 44 milyon aktif mobil sosyal medya

kullanicisinin oldugu ortaya konulmustur.

Sosyal Medya Istatistikleri raporuna gore Tiirkiye’ de sosyal medya kullanim oraninda
onceki yila gore iki milyonluk bir artisin oldugu ifade edilmektedir. Sosyal medyaya mobil
telefonlar lizerinden baglananlar ise onceki yila gore sabit kaldigi belirtilmistir. Yine sosyal

medya kullanici sayisinda 6nceki yila gére 2 milyon kisinin arttig1 ortaya konulmustur.

Tiirkiye’de 2019 yilinda elektronik cihaz kullanimina ait istatistik raporuna iliskin

veriler asagida ifade edilmistir.

» Yetiskin bireylerin %981 cep telefonu kullanicisiyken, bunlarin %77’si ise akilli
telefon kullanicisidir.

» Masatistii bilgisayar yada laptop kullanan  bireylerin ~ oram1 %48  iken,
tablet cihazlarim kullananlarin oran1 %25 olarak belirtilmis,

» Cogu kisinin ev ya da is yerinde televizyonunun oldugu belirtilmis olup bunun
orani %99,

» Giyilebilir teknoloji irtinleri kullanan bireylerin oran1 ise %9 oldugu ifade edilmis,

> Internetten televizyona baglanan kisilerin oran1 %15 oldugu belirtilmistir.

Tiirkiye’de sosyal medya kullamim istatistikleri.

We Are Social 2019 sosyal medya kullanim raporuna gore iilkemizde 52 milyon sosyal
medya kullanicisinin oldugu ve bunlarin 44 milyonu ise mobil cihazlar araciligiyla sosyal

medyaya ulagsmaktadirlar. Tiirkiye’de en ¢ok kullanilan sosyal medya platformu niifusun % 92
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si tarafindan kullanilan Youtube olarak ifade edilmistir. Onu niifusun %384’linl
olusturan Instagram kullanicilar1 ve niifusun %82’sini olusturan Facebook kullanicilar: takip
etmektedir. Bu uygulamalardan sonra Twitter ve Snapchat en fazla kullanilan diger sosyal
medya platformlar olduklari belirtilmistir. Tiirkiye’de Linkedin ve Pinterest daha az kullanilsa
da, 0zel bir gruba hitap etmesi bakimindan dijital pazarlamacilarin is akislarinda

bulundurmalar1 gereken sosyal medya uygulamalarindandir.
Tiirkiye’de sosyal medya kullanici sayilari.

Diinyada sosyal medya kullanici sayisinin artmasina paralel olarak Tiirkiye’de bu
kapsamda kullanict sayisinin arttig1 goriilmektedir. Kullanici sayisinin siirekli artmasi bu sosyal
ortamin sahip oldugu genis oOzellikler ve sunmus oldugu hizmetlerin ¢ok olmasindan
kaynaklanmaktadir (Tuglu, 2017). Bu dogrultuda We are Social 2019 raporuna goére en fazla
kullanilan sosyal medya ortamlarinin kullanici sayilari ile cinsiyet ait dagilim su sekilde ifade
edilmistir;

Facebook uygulamasinin 43 milyon kullanici bulunmakta olup erkeklerin %64 ile daha

cok kullandig1 bir uygulama oldugu belirtilmistir.

38 milyon kullanici oldugu ifade edilen Instagram’in, Facebook gibi erkeklerin %59 ile

daha fazla kullandig1 bir sanal ortam oldugu belirtilmistir.

Tirkiye’de 9 milyon kullanicisi bulunan Twitter, %81 ile erkeklerin daha fazla

kullandig1 ifade edilmistir, bu her 10 kullanicidan 8’inin erkek oldugunu ortaya koymaktadir.

Snapchat kadinlar tarafindan daha ¢ok kullanilan bir platform olup kadinlarin oran1 %68

olarak ifade edilmis, tilkemizde 6.3 milyon kullanicisi bulunuyor.

LinkedIn erkeklerin daha fazla kullandig1 bir uygulama oldugu belirtilmistir. Aktif 7.3

milyonluk kullanici sayisina sahiptir.

Tiirkiye’de sosyal medya kullanicilarinin yas dagilimina ait istatistikler.

We Are Social 2019 Tirkiye’de sosyal medya kullananlarin yas dagilmasi
incelenildiginde sosyal platform uygulamalarini erkekler biitiin yas grubundan kizlardan daha
cok zaman gecirdigi ifade edilmistir. Kullanicilarin yaklagik 1/3” i 25-34 yas grubundadir. Bu
yas grubunu 18-24 yas araligini kapsayan kullanicilarin takip ettigi ifade edilmistir. Daha ileri

yaglarda 65+ ve lizeri grubun en az sosyal medyay1 kullandig1 belirtilmektedir.
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Bilissel Terapi ve Bilissel Carpitmalar

Biligsel Terapi (BT) 1960’11 yillarda Aaron Beck tarafindan temelleri atilan bir terapi
yaklasimidir. Biligsel terapide bireyin davramiglarini ortaya koymak amaciyla otomatik
diistincelerle bu diisiince yapisinin neden oldugu kabul edilen semalar olmak {izere bu yapilara
onem verilmistir (Avci, 2016). Biligsel terapi hatali diisiince yapisini tanimayi ve onlari
degistirmeyi Ongoren bir terapi modeline dayanir (Terlemez, 2019). Beck hatali diisiince
yapisinin degistirilerek bireylerin ruhsal sorunlarinda iyilesme olabilecegini 6n gormiistiir

(Corey, 2015).

Bilissel terapide duygu, diisiince ve davranislarin birbirleriyle iliskili oldugu savunulur.
Genelde yanlis olduklar1 kabul edilen olumsuz otomatik diisiinceler bilissel carpitmalar olarak
adlandirtlirlar (Kartol, 2018). Bu kuramda bireyleri rahatsiz eden olaylara iliskin duygu ve
davranis olmadigini bireyin zihninde gelistirmis oldugu diisiince yapisinin oldugu belirtilmistir
(Demiray, 2018). Terapi esnasinda danisanin aktif oldugu isbirligine dayali terapdotik bir iliski
vardir. Terapide i¢inde bulunulan suana énem verilir, danisanin sorununu ortadan kaldirmaya
yonelik bir yol izlenir. Terapide yapilandirilmig bir siire¢ mevcuttur, danisanin fonksiyonel

olmayan diisiince ve inanglar1 degistirilmeye calisilir (Demiray, 2018).

Bilissel davranis¢i terapiler insanlarin duygu ve davranislarini etkileyen diisiince
yapilar1 lizerinde dururlar. Kuramin aktardigina gore kisilerde rahatsizlik yaratan faktorler
bireylerin basindan ge¢en durumlar degil, durumlara kars1 gelistirmis olduklar1 kat1 ve akilct
olmayan diisiincelerdir. Olumsuz yasantilar bireyde rahatsizliklarin gelismesine sebep olur.
Terapi sirasinda kisinin duygu, diisiince ve davraniglarini degistirmek amaciyla sokratik soru

sorma ve yonlendirilmis kesif gibi yontemlerden yararlanilir (Beck, 2001).

Bilissel davranisci ekollere gore diisiik seviyedeki iletisim problemlerinden ciddi ruhsal
sorunlara kadar gotiiren diistinme sekilleri mevcuttur. Diisiinme sekillerini akile1 duygusal
davranigci terapi mantikli olmayan inanglar, biligsel terapide ise biligsel ¢arpitmalar olarak ifade
edilmistir. Kuramin her ikisinde de bu diisiincelerin islevsel olmamasi, gergeklikle
uyusmamasi, mantiksiz, dogmatik diisiince ve kisiye zarar verici 6zellikleri barmdirdigin
sOylerler (Tirkiim, 2003). Bilissel zihni yasantilarimiz her alanda oldugu gibi baska insanlarla
kurdugumuz iletisimlerin niteliginde de 6nemli etkiye sahiptir. Dis diinya, kendimiz ve
baskalari ile ilgili sahip oldugumuz diisiincelerimiz davranislarimizi ve baskalartyla olan iligki

bi¢imlerimizi etkileme giiciine sahiptir (Giil, 2016).

Bilissel semalar, kisinin 6nceki yasantilariyla ve 6grenmeleriyle ortaya ¢ikan, kisinin
karsilastig1 durumlari ayirt etme, sagiltma ve kodlama yoluyla sekillendirip, bilisleri olusturan

zihinsel faaliyet yapilaridir. Biligsel semalar, kisilerin bilgiyi kodlama, algilama ve animsamada
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basvurduklari, kendilerini ve yasam siirdiikleri diinyayr ortaya ¢ikaran unsurlardir (Ardanig,
2017). Gunliik hayatta yasamimizi kolaylastiran semalar, siirekli yeni bilgilerle karsilasmakta
yasamimizi kolaylagtirmaktadir. Yeni bilgiyle karsilastifimiz bu siliregte semalar bize bilgiyi
alma ve istenildiginde kullanma firsat1 verirler. Zihnimize aldigimiz semalar herhangi bir
durumla karsilastigimiz zaman kisa siirede karar vermemize yardimeci olmakla birlikte yeni

bilgiye uyum saglamayi da saglamaktadir.

Yeni bir bilginin taninmasi, animsanmasi ve ihtiya¢ duyuldugunda uygun davranisin
yapilmasi amactyla yeni bilgi onceki bilgiyle etkilesim kurularak bellekte yer alir. Semalar
olaylar1 anlamlandirirken bize zihinsel kisa yollar olustururlar. Diinyadaki nesneler, olaylar ve
iliskilerin soyut temsillerinin akilda bulunan biligsel yapilarina denk gelecek bigimde kullanilir.
Bellekte bilgiyi tutabilmek, farkli duyu organlarindan alinan bilgileri entegre edebilmek,
birbiriyle alakali bilgileri animsayabilmek, semalar araciligiyla miimkiin olmaktadir (Savasir,

& Batur, 2003).

Semalar baz1 durumlarda fonksiyonunu yitirebilmektedir. Islevsel olmayan semalar
cogunlukla baslangici kisinin yasaminin ilk donemine kadar giden, deg§ismez ve kalici
ozelliklerdir. Kisi ne yaparsa yapsin, kendisini dnemli gorebilmek amaciyla baska bireylerin
onayinin olmasina inanma, her dalda basarili olmasi gerektigine inanma ve hayattaki her seyin
kontrol altina alabilecegini sanma, devamli bilissel ¢arpitmalarla desteklenen fonksiyonel
olmayan biligsel semalardir. Biligsel terapide, bireyin fonksiyonel olmayan semalari {izerinde

calisilir (Savasir, & Batur, 2003).

Bireylerin 6nemli diisiinceleri veya semalart bilissel ¢arpitmalara neden olmaktadir.
Hayatin ilk yillarinda bilgiyi analiz etme siire¢lerinde meydana gelen kusurlar biligsel semalarin
olusmasini saglamaktadir. Bilissel ¢arpitmalar da birikimi kullanma siirecinin hatali ya da
etkisiz oldugu durumlarda meydana gelmektedir. Otomatik diisiinceler ¢ogunlukla hatali
olmasa da, bir kisminin gerg¢ek olma olasilig1 azdir. Bunun nedeni ¢ogunlukla tutarli olarak var

olan ve biligsel ¢carpitmalar olarak isimlendirilen algidaki otomatik mantik hatalaridir (Ardanig,

2017).

Bilissel iiclii.

Kisinin diger kisiler tarafindan aciz, yetersiz, yoksun, degersiz ve kabul goriilmedigine
dair dogru olmayan diislince sekline bagli olusan olumsuz bakis acisinin ortaya ¢ikmasini
barindirir. Bireyin diinyay1 olumsuz algilama diisiincesi basarisiz olma ve cezalandirilma
beklentisi i¢inde olmasina, devamli olarak sorun, yokluk ve basaramama beklentisiyle bas

etmesine neden olmaktadir (Agir, 2007, s. 41).
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Bilissel ti¢lii,

a) bireylerin kendileri hakkinda olumsuz degerlendirme ve yorum yapmasi,
b) kisinin yasadigi ¢evreyi, hayatint olumsuz yorumlamasi,

C) kisinin gelecek hakkinda olumsuz goriislere sahip olmast durumudur.

Biligsel iiclii, bireyin kendisini tanimladigi kimligine, cinsiyetine, statiisiine, gelecege
dair tasavvuruna ve diinyaya bakis agisina bagl olarak semalara iliskin gergek olmayan bir
bakis1 kapsamaktadir. Kisi kendisini 6nemsiz ve kusurlu biri olarak degerlendirirken, olumsuz
benlik algis1 bireyin inkar etmesine neden olur. Kisi ¢evresi ile hayatinin anlam amacin1 inkar
etmektedir. Bu kisilerde digerlerini sevememe, eksiklik, pes etme, birakma, kayip vb. olumsuz
semalarla karsilasmak ¢ogu zaman olmaktadir (Elman, 2002). Insanin kendisini degersiz, aciz
ve sorunlu bir birey olarak diisiinmesine bagli gelisen olumsuz kendilik algis1 kiginin kendisini
inkar etmesine sebep olur. Bu nedenle kisi, hayatta karsilastigi problem ve zorluklar sebebiyle

gelecegi hakkinda karamsar diisiinme yapisini gelistirmektedir (Beck, 2005).

Otomatik diisiinceler.

Bu diisilince sistemi kisi dnceden tasarlamadan, diistinmeden, yargiya varmadan, hizli
ve otomatik olarak meydana gelirler. Bu diisiince sistemleri ¢ok hizli ve ortiik olarak olusurlar.
Amaca yonelen diislince veya sorunu ortadan kaldirma gibi mantiksal sirayr takip eden
basamaklar olmaksizin bireye has olusurlar (Yalgin, 2014). Otomatik diisiinceler, direkt daha
temel islevsel olmayan semalar veya sayiltilar1 barindirirlar ve birey tarafindan dogru oldugu
var sayilir. Bunlar bazen ¢ok hizli meydana gelir birey bunlarin farkinda dahi olmayabilir

(Ardanig, 2017, s. 26).

Beck'e gore semalar halinde kodlandig1 varsayilan daha 6nceki olumsuz yasantilar, daha
sonra benzer yasantilar meydana geldiginde aktif hale gelirler. Baska bir ifadeyle gegmis
yasantida aciya neden olan ve kisiyi inciten olaylarin degerlendirilmesi bu semalarin
olugsmasina zemin hazirlamakta semalarin etkin olmasi bu olaylarin yorumlama bi¢imine etki
etmektedir (Fair, 1986). Biligsel kuramda otomatik diigiince yapist zihin akis1 igerisinde
bulunan ¢ogu zaman duygusal darliga yol agan mekan ve olaya has bilislerdir. Bu diisiince
bizzat bireyin aklinda olup biten zihin {iriinleridir. Kendiliginden meydana gelirler,
yonlendirilen ya da giidiillenmis diisiince yapisi degiller. Cogu zaman fark edilmez ancak eslik

ettigi duyguyla beraber farkina varilir (Tiirk¢apar, 2012).

Uc tiir otomatik diisiinceden bahsetmek miimkiindiir. Bunlardan ilki, hicbir zaman
gercekle iliskisi olmayan diisiince bigimidir. Ikinci kategoridekiler dogru olabilir, fakat bireyin

bundan yaptig1 ¢ikarim dogru degildir. Ugiincii kategorideki diisiincede ise otomatik diisiince
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dogru olabilir fakat iglevselligi yitirilmistir. Sistemli fikirlerin gegerligini ve islevselligini
degerlendirip daha islevsel sekilde tepki ortaya koymak genellikle duygularda olumlu bir etki
katmaktadir (Beck, 2001).

Olumsuz otomatik diisiinceler, baz1 ortak Ozellikleri kapsamaktadirlar. Sunlar su

sekilde siralayabiliriz (Beck, 1990);
Otomatik diisiinceler, dizayn olmus, somut, kisa ve net climle yapilaridir.

Reflekse benzer kendiliginden meydana gelirler, sorun giderme ya da hedefe yonelik

diistinmeye benzer mantiksal siralamay1 kapsamaz.
Kendiliginden ve istemsiz bir sekilde meydana ¢ikarlar.

Gergekle bagdasmadiklar1 halde bireyin zihninde devam ederler. Gergek hayatta kag

defa gegersiz olmalarinin ortaya konulmasinin bir degeri yoktur.

Ara inanglar.

Kisinin herhangi bir olay ya da duruma nasil tepki verdigini etkileyen bireyin kendisi,
kisisel hayat1 ve diger insanlarla ilgili tutum ve olasiliklardir. Bu algi sistemi diisiincelerimizi,
hislerimizi ve davraniglarimizi belirlemektedir. Otomatik diistincelere gore net olmasalar da,
ara inanglar temel inanglara gore degistirmek miimkiindiir. Ara inanc¢lar1 kavramak amaciyla,
bir olasilik ctimlesinin bos birakilan yerlerini tamamlatma, bir kural veya tutumu direkt sorma

veya asagl dogru ok yontemlerinden yararlanilabilir (Beck, 2001).

Ara inanglar fikir ve algi seklinde zihnimizin derinliginde yer aldiklarn i¢in sozel
bigimde ifade edilmeleri pek miimkiin degildir. Ornekleyecek olursak her zaman en iyisi
olmaliyim (Karahan, & Sardogan, 2004). Ara inanglar otomatik diislincelere gore gabuk
meydana gelmeseler de temel inanglara nazaran kolay sekilde diizenlenebilir. Bir biligsel
terapist i¢in esas olanin islevsel olmayan inanglarin dogustan var olmadigi, sonradan 6grenme
yoluyla edindigidir. Kisinin temel inancglar1 ara inanglarin gelisimini etkilemektedir (Kiling,

2005).
Ara inanclar ve kurallara asagidaki ciimleler 6rnek verilebilir.

“Diger insanlart memnun edersem ancak bana tahammiil gosterirler.”
“Basarisiz olursam kimse beni sevmez.”
“Duygularimi1 kimse fark etmemeli.”

“Yardim istemek acizliktir.”
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Temel inanglar.

Temel inanglar bireyin onceki deneyimleri ve g¢ocukluktan baglayarak sekillenen,
kisinin kendisi, ¢cevresi veya diinyayla alakali temel varsayimlarindan olusan biligsel yapilardir.
Cocukluk donemlerde bireysel tecriibeler ve ¢evrede miithim olarak goriilen kisilerle yapilan
0zdesim kurma ile meydana gelen ana inang yapilari; sonraki yillarda benzer yasanti ve
ogrenme yoluyla pekisirler. Beck (2001) temel inanglar1 ii¢ kategoride bir araya getirmistir.

Bunlar; ¢aresizlik, sevilmeme ve degersizlik temel inang¢laridir (Tiirkgapar, 2012).

Caresizlikle ilgili temel inanglar “yetersizim, acizim, yeteneksizim ve bir seyle bas
edemem.”’

“Kuvvetsizim, giligsliziim, sikigmisim, kistirilmigim.”
“Dayaniksiz, zayif, muhtacim, ¢abuk incinebilirim.”

“Diigiikiim, basarisizim, kaybedenim, olmasi gereken durumda degilim, bagkalariyla

ayni seviyede olamam.”
Sevilmeme temel inang diisiincesine Ornekler:

“Hoslanilmayacak, zaman gegirilmek istenmeyen c¢irkinim. “Baska kisilere verilecek

hicbir seyim yok.”

“Sevilmiyorum, istenilmiyorum, degersizim.”
Degersizlik temel inanglarina 6rnekler:
Zararl, sinirli, zehirli ve koti kisilikliyim.

Hayatta kalmay1 hak etmiyorum (Avci, 2016).

Tiim kisilerde temel inanglar olumlu ve olumsuz olmayan ikilemler seklindedir. Saglikl
bireylerde olumlu temel inanglar daha etkindir. Beck olumsuz temel inanglar caresizlik ve
sevilmezlik seklinde ikiye ayirmistir. Caresizlik temel inanci ile ilgili; acizim, dayanaksizim,
etkisizim gibi sozciiklerle ifade edilir. Sevilmezlik temel inanglari; sikictyim, istenilmeyen
biriyim gibi inanglardir. Olumsuz temel inanglar genellemeleri igerir ve kisi i¢in degisime

kapalidir (Karahan, & Sardogan, 2004).

Olumsuz temel inanglara ait duygular asagidaki Sekil 4’ te belirtilmistir.

Caresizlik(gii¢,performans,

basari)

Degersizlik(ahlaki
eksiklik, sucluluk)

Sevilmeme(duygusal
eksiklikler)

* Yetersizim,
* Etkisizim,

*Yeteneksizim,

* Degersizim,
» Kabul edilemem,

* K6tii ruhluyum,

*Hoslanilmayan,
«Istenilmeyen,

Cirkin, sikiciyim,
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*Bas edemem,

* Dayaniksizim,

* Kolayca incinebilirim.

* Yasamay1 hak etmiyorum.

*Sevilmiyorum, dnemsiz.

Sekil 4. Temel inanglar
Kaynak: Temel inanglar 12/23/2014 Prof. Dr.Giilsen Erden.

Bilissel semalara ait diisiince bigimleri asagidaki Sekil 5’ te belirtilmistir.

Temel Inang “Yetersiz biriyim”

Ara Inanc¢ “Bir seyi anlamiyorsam aptalim

demektir.”

Otomatik diisiince
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Durum:“Bu

kitab1 okurken”

l Tepkiler

(13 . . -
konu cok zor hi¢bir zaman anlamayacagim”
—) ¢ C yacag

Duygusal TeV

Ugziintii

Fizyolojik Tepki

Davramssal Tepki )
Mide agrisi

Kitab1 kapatmak

Sekil 5. Bilissel semalar1 okuma 6rnegi
Kaynak:Beck, J (2001). Biligsel Terapi Temel ilkeler ve Otesi. Sahin, N.H. (Cev.), Tiirk Psikologlar Dernegi
Yaymlari, Ankara, s. 21.

Biligsel Davramis¢i Terapi

Biligsel Davranis¢t kuram 1960’Ih yillarda Aaron Beck tarafindan gelistirilen bir
kuramdir. Akilct Duygusal Davraniggr Terapi ile benzer yonleri olsa da bagimsiz olarak
stirekliligini saglamistir. Her iki kuramda Biligsel Davranis¢1 Terapi adiyla bilinirler. Beck’in
kuraminin esasinda duygularimiz ve davranislarimizin sonucu herhangi bir olayla ilgili
zihnimizde gelisen algilarin sonucudur. Olaylara verdigimiz tepki, olaylarin zihnimizde
meydana getirdigi anlamlardir (Avei, 2016). Bilissel Terapi duygu, diisiince ve davraniglarin
birbirine bagli oldugunu ileri stirmekle beraber bunlarin birbirlerini etkiledigini belirtmektedir

(Kartol, 2018).

Bireylerin hem mantikli hem mantiksiz diisiince ve inanglara sahip oldugunu belirten
akilc1 duygusal yaklasimda bireyi rahatsiz eden diisiinceleri ve bilislerdeki ¢arpitmalar ortaya
koymak i¢in ABC formiiliinii uygulamaya koymuslardir. A, kisiyi harekete gegiren olaydir. Bir
diisiinceyi, gercegi ve o diisiinceye yonelik tutum ve davraniglari temsil etmektedir. B, kisinin
A hakkindaki diisiincelerden ve inanglarindan olusur. C ise sonu¢ kismidir olay ve inang

hakkinda verilen duygusal tepkileri kast etmektedir.
Beck'in Biligsel Yontemi’ nin esasinda;

Duygular direk olaylar1 temel almaz, olaylar ile ilgili yapilan degerlendirmeyi kapsayan
fikirlerden dogar.
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Olaylar1 anlamlandirma tarzlari, inanglar, tutumlar gibi gegmisten gelen biligsel yapilar

olaylar1 degerlendirmeyi etkiler.

Danisanin tutum ve beklentisi terapétik siirecin planlanmasinda ve uygulanmasinda esas

almir (Avcei, 2016).
Beck kuraminin bazi varsayimlari asagida verilmistir.

Yapisaldir: Goriisme terapisi, terapist ile danisanin birlikte kararlastirmasiyla isbirligi

esasinda yapilir.

Aktiftir: Danisan ile terapist aktif bir sekilde terapi silirecine katilim gdsterirler. Siireg

onemli ve sikidir. Danisman dgretici roliindedir.
Direktiftir: Terapist gériigme siirecini yonetir.

Esnektir: Gelisimin seyrine bagli olarak danisanin ihtiyaglar1 g6z Oniinde

bulundurularak uygun teknikler tercih edilmektedir.

Kurama baglidir: Sorunu ortadan kaldirma psikiyatrik rahatsizliklarin biligsel kuramina

dayanur.

Kisa stireli ve zamanla sinirlidir: Danisanlarin destek almadan basa ¢ikma stratejileri

geligtirmeleri amaglanmaktadir.

Probleme dayalidir: odak sorunlari devam ettiren etken ile etkenleri ortaya g¢ikarmak

bunlar1 yok etmektir.
Ileri siiriilen kavramlar bilimsel kaynaklara dayandiriimistir.

Danisanin hayatinda sorun olusturan zihinsel algilar1 degistirerek giiclendirici beceriler

kazandirir (Demir, 2019).
Danismada amag hatali diisiinceleri ortaya koymak ve degistirmektir (Tiirk¢apar, 2012).
Daniganin gegmisiyle ilgilenmek yerine simdiki zamana odaklanir.

Beck'in yaklagiminda fazla olumsuz duygulanimin (psikolojik rahatsizliklarin)
olusmasinda ilk basta bilisler (Cognition) yiikiimliidiir. Asir1 olumsuz duygulanimin ortaya
cikmasina neden veren bilissel yapilar; biligsel iiclii, biligsel semalar ile biligsel hatalardir

(Ardanig, 2017).

Kisinin yasaminda meydana gelen olumsuz olaylar sorunlarin olusumuna neden olsa da
asil sorun kisinin gelistirmis oldugu akilc1 olmayan diisiincelerin olusmasidir (Demir, 2019).
Biligsel terapide oncelikle islenen konulardan biri, kisiye otomatik diisiincelerini kontrol altina

almay1 saglamak, bu diislincelerin duygu ve davraniglara ne bigimde etki ettigini gostermektir.
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Terapi siirecinde hedef, kisinin olumsuz olay ile diisiince akiminin reaksiyonuna odaklanarak,
diislince tarzimi farklilagtirmaktir. Beck’e gore uyumsuz duygu ve diisiinceleri diizeltmenin
kestirme sekli, dogru olmayan ve yanls analiz edilmis diislinceleri ortaya ¢ikarmaktir (Ardanig,

2017, s. 12).

Bilissel semalar.

Semalar, bireyin yasaminin ilk dénemlerinden itibaren uyumsuz yasantilari, hatiralari,
duygulanimlari, beden ile bilis duyuslarin1 barindiran, bireyin kendisi ve cevresindekilerle
iletisimlerine yonelik, dmiir boyunca gegerli, genis biligsel semalar olarak isimlendirilmektedir
(Young, Klosko, & Weishaar, 2003).

Beck (1967) sema kavramini bir kodlama, ayiklama ve degerlendirme sistemi olarak
ifade etmektedir. Semalar bireyin tecriibe ettigi daha Onceki yasantilarindan ve
ogrenmelerinden olugmakla birlikte yasamin ilk yillarinda ve ergenlik donemlerinde gelistigi

belirtilmektedir.

Biligsel ¢arpitmalar, islevsel olmayan bilissel sema ile otomatik diisiince arasindaki
baglantilar diyebiliriz. Bilgiyi isleme siirecinde ilk kez karsilagilan bir bilgi mevcut bulunan
semaya Ortlistlirmek amaciyla cogu zaman c¢arpitilir veya bu diisiinceler otomatik bir sekilde

biling yiizeyine gelir (Kuyucu, 2007).

Kisi, ¢ok fazla uyaricidan birtakimini segerek algilar, secilen uyaranlardan bir oriintii
cikararak vaziyeti agiklayabilir. Ayn1 durumu birbirleriyle iliskisi olmayan bireyler degisik
tarzda algilayabilirler. Ancak ayni sahis, benzer durumlara belirli bir 1srarla ayni tepkiyi

gosterme tutumuna sahip olabilir. Sema kavrami bu tutarli, dengeli yapilar1 saptamaktadir
(Hisli, 1989; Beck, 1990).

Sharf (2000) semalarin agiklanmasinda 5 etkiyi ortaya koymaktadir.

1. Herhangi bir sema inang sistemiyle ilgili kuvvetli duygusal tamamlayicidan meydana

gelmektedir.

2. Semalar, herhangi bir inang sistemine ne zamandan beridir sahip oldugumuza bagh

olarak degismektedir.

3. Semalar toplum i¢inde rol model goriilen farkli bireylerden 6grenme yoluyla edinilir

ve bu bireyin konumu 6nemliyse semalarda onunla degerlidir.

4. Biligsel element, bireyin diislince sistemindeki semanin nasil ayrintili ve genis

oldugunu tanimlar.
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5. Semalar, kisinin inan¢ Oriintiisiine bagli olarak toplum igerisindeki hal ve

hareketlerine etki eden davranis bigimlerini barindirir (Akt., Ardanig, 2017).

Bilissel ¢carpitma.

Bilgiyi isleme siirecinin hatali ve eksik oldugu durumlarda etiketleme, asir1 genelleme,
duygudan sonuca ulasma Ve kisisellestirme diisiincesi seklinde meydana ¢ikan, kisilerin deger
verdigi inang sistemlerinin veya semalarinin sebep oldugu ve en yiizeyde yer alan
diisiincelerdeki biligsel yapilardir (Beck, 2001). Yasamin ilk yillarindan baslayarak olusan
semalar zamanla degisip farkli sekillerde gelismektedir, degisen bu semalar1 etkileyen diisiinme
stireci biligsel ¢arpitmalarla baglantilidir. Biligsel ¢arpitmalar bilgiyi isleme siirecinin yetersiz

ve etkin olmadigi durumlarda daha ¢ok meydana gelmektedir (Sharf, 2014).

Biligsel kuramin temel bilesenleri arasindaki etkilesimi 6zetlemek gerekirse; en temel
ve derinlerdeki oriintiilerden olusan temel inanglar, diinyayr algilayip kavramamizi saglayan
biligsel semalarin temelini olusturmaktadir. Yeni bir bilgi alindiginda bilissel olarak islenmekte
zihinde mevcut olan semalara uydurulmak i¢in ¢ogu zaman carpitmakta ya da c¢arpitilmig
yordamalar da otomatik diisiinceler olarak biling diizeyine ¢ikmaktadir (Beck, 2001). Tim
insanlarda bilissel ¢arpitmalar goriilebilir fakat psikolojik sorunlari olan kisilerde daha ¢ok

goriilme ihtimalleri vardir (Tirkgapar, 2011).

Bilissel carpitmalarla ilgili diisiince tipleri asagida belirtilmistir.

Ya hep ya hi¢ tarz diisiinme.

Siyah veya beyaz, ¢ift kutuplu ya da iki uglu diisiinme bi¢imi seklinde literatiirde yer
alan bu diisiinme tarzinda, ‘herhangi bir sey ya istenilen sekilde olur ya da hi¢ olmaz’ seklinde
ortaya c¢ikan diislinme bigimidir. Bireyin yasamdaki degerlerini, yargilarini, diisiincelerini iki
asir1 u¢ kutuplardan birisine yerlestirmesi durumudur denilebilir (Cengiz, 2017). Herhangi bir
durum siire¢ iginde diigiinerek degerlendirmek yerine yalnizca iki sinifta degerlendirilmektedir.
Mutlak bir basar1 sahibi olamadiysam, basarisizim oldum demektir ciimlesinde oldugu gibi bir
diistince yapis1 hakimdir (Ardanig, 2017, s. 18). Okulda 6grencilerin sinavlarda yiiksek not

almadiginda kendisini basarisiz kabul etmesi bu diisiinme durumuna 6rnek verilebilir.

Secici soyutlama.

Zihinsel filtreleme diye isimlendirilen bu diisiinme tarzi, kisinin basindan gecen olayla
ilgili farkli yonde deliller olmasina karsin, sadece bir duruma gore olumsuz goriis gelistirme ve
degerlendirme yapmadir (Beck, 2005). Genel olarak kiginin yasamis oldugu olaylara yonelik

olarak olumsuz detaylar iizerinde yogunlagsmasi ve o detaylar icerisinde 6zellikle bir ayrintiya
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asirt baglanmast olarak tamimlamistir (Cengiz, 2017). Olaylar1 gergeginden kopararak bir
ayrintiya dikkatini verme durumunun daha belli olmas1 bagska durumlar1 6Gnemsememe ve bu
ozelligi tiim yasama yayarak kavramlastirma durumudur. Biitiin siavlar1 basarili olan bir
talebenin kotii bir sonucuna takilmasi, bundan dolayr sinif tekrarina kalacagini diistinmesi bu

diistinme sekline bir ornektir.

Duygulara (keyfe) gore mantik yiiriitme.

Keyfi ¢ikarim olarak adlandirilir. Herhangi bir durum ya da yasantida, kesin bir ipucu
ve delil olmadan, i¢sel ve dissal olgular1 degerlendirilmek amaciyla kisinin kendine gore bir
yargiya ulagsmasidir (Ardanig, 2017). Sonuca ulagsma olarak da bilinir. Destekleyici deliller
olmaksizin veya gergekte tam tersi kanitlar oldugu durumda bile belli bir kaniya varmay1
anlatmaktadir. Ornegin; Okul miidiiriince ¢agrilan bir 6gretmenin ders isleyis bicimiyle ilgili

bir problem oldugu i¢in miidiir beni ¢agird1 diye diisiinmesi bu diigiinceyi agiklar niteliktedir.

Zihin okuma /keyfi ¢cikarsama.

Bagkalarinin bizim hakkimizda ne diisiindiiklerini bildigini veya bilmeleri gerektigine
olan inan¢ ve tutumu ifade eder. Ote yandan olabilecek baska sebepleri belirtmeye gerek
kalmadan karsimizda olan kisinin zihninden neler gectigini bildigimizi de sanmaktir. Kisinin
onemli gordiigli ve bir seyler bekledigi kisilerden géremedigi davranislar iizerine olumsuz
sonuglar ¢ikarma diisiincesidir. Zihin okuma diisiince yapisinda kisileraras1 etkilesimde

diistince ve duygularimiz1 gergek dis1 bir halde kestirim yapmay1 barindirir (Hamamci, 2002).

Beck’e (2001) gore karsisindaki kisinin zihnini okumaya g¢aligmak bagska sebepleri
hesaba katmadan karsidaki bireyin neleri diisiinebilecegini bildigine dayanan tahmin etme
durumudur. Beck (1979) bu diisiince seklini olumsuz tahmin ve zihin okuma olarak ele almistir.
“Sevdiginiz bir arkadasiniz yaniizdan gegerken selam verdiniz o sizi gérmeyince beni
sevmiyor, beni gérmek istemiyor ya da beni insan yerine koymuyor.” diye diistinmek veya diger
kisilerin sizi kiigiimsedigine inanmak, bunu kontrol etmeyi diisiinmemek, bu diisiince bigimini

ornekler niteliktedir (Tiirkcapar, 2011).

Felaketlestirme.

Gergek olan neticeleri onemsemeden ileriyi karamsarlikla diislinme ve tahminde
bulunma diisiince bi¢cimidir. Bu bilissel ¢arpitma seklinde, kisiler bir olay ya da olguyu alir onu
abartir ve boylece panige kapilirlar. Gergeke¢i durumlart géz 6niinde bulundurmadan gelecek

hakkinda baz1 érneklerden yola ¢ikarak olumsuz varsayimda bulunma durumudur. Ornegin,
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patronu ile bir terfi i¢in gériisme yapacak olan bir sahis, goriisme esnasinda meslegini tehlikeye

atacak sagma sapan seyler sOyleyebilecegini diisiinerek panige kapilir (Ardanig, 2017, s. 19).

Olmast muhtemel Oteki durumlar hesaba katmadan gelecegi hep kotiimser ya da
olumsuz gérme egilimi olarak tanimlanabilir. Kii¢lik bir kanit ya da drnekten yola ¢ikarak olasi
durumlar1 tam degerlendirmeden olacagi 6nceden belli neticeleri diisiinmeden durumu hep
olumsuz ve kétiimser gérme egilimidir. Ornegin; derste 6grenciyi sozlii yapacak olan 6gretmen

icin 6grencinin heyecandan higbir sey yapamayacagim demesi gibi.

Agrt genelleme.

Klar, Gabai ve Baron’a (1997) gore tek bir sebebe veya duruma dayanarak, bireyin
kendi yetersizligi ile ilgili veya baskalar1 konusunda ¢ikarim yapmasi ve bu durumu diger olay
ve olgular i¢cinde genellemesidir. Bir durum kisi tarafindan bir biitiiniin kendisiymis seklinde
bir yargiya varilir (Akt., Ardanig, 2017, s. 19). Bu bilissel ¢arpitmayi kullanan kisiler daha ¢ok,
asla, her zaman, kesinlikle gibi genelleyici kelimeleri kullandiklar ifade edilmistir (Haaga, &
Davison, 1986). Sinirli sayida 6rnegi ele alip bir genel duruma inanma durumudur. Bu durumu
ornekleyecek olursak, kiz arkadasi tarafindan terk edilen bir erkegin, biitiin kizlar aynidir
demesi ve biitiin kizlara inanilmayacag1 goriisiine varmasi. Ornegin; Smava girip diisiik not alan
bir 6grencinin biitiin sinavlarinin daha kotii gegecegine inanmasi. Kendisine verilen bir gorevi
yerine getiremeyen bir kisinin ben hi¢cbir gorevi yerine getiremem diisiincesine kapilmasi bu

diistince bigimine drnek verilebilir.

Etiketleme.

Elde bulunan deliller dikkate alinsa, daha az aci ¢ekme durumu olmasina ragmen,
kisinin bu kanitlar1 umursamayip kendisine ve bagkalarina tiimden, yargilayict ve olumsuz
bakis olusturmasidir. Ornegin; ben higbir ise yaramiyorum, bes para etmem seklinde kisinin
kendisini tanimlamasi (Ardanig, 2017, s. 20). Akla uygun ve gergeklerle uyusacak ¢ikarsamalar
yapmak yerine bireyin kendisine ve baskalarina genel etiketlemeler yakistirmasi ve biitiin
durumlari bu nitelikler kapsaminda degerlendirmeye tabi tutmas1 durumudur. Ornegin ¢ocugu
derslere ilgi gostermeyen bir velinin, cocugum derslere ilgisiz diyecegine ‘¢cocugum tembel’

demesi bu diisiinceyi 6rneklendirir.

Asirt bityiitme/kiiciiltme.

Kisi i¢cin olumsuz sonuca ulasirken algida secicilik ile bir araya getirilen bilgiler kararin
olugmas i¢in yeterli olmamaktadir, mevcut olumsuz bilginin abartilmasi gerekmektedir. Bu

diisiince biciminde yasanan olumsuz durumun anlamini, 6nemini abartmayi kapsar. Yasanilan
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olaylarin biiyiikliigii ve kiiciikliigiine gore diisinme seklidir. Ozelliklede baz1 durumlarda
kisinin performansina iligkin degerlendirme yapilirken biiylitme ve kiigiiltme diisiincesini
kullanma olarak tanimlanabilir (Cengiz, 2017, s. 48). Biiyiitme tiirii ¢arpitmalar ¢ogunlukla

kisilerin korkularini ve miikkemmel olmayislarini yorumlarken meydana gelmektedir.

Kisiler olumsuz durumlarin daha kotii oldugu buna karsin olumlu 6zeligi daha kii¢lik
gorme egilimi olarak gérme durumudur. Bu diisiince durumuna sahip kisiler planli sekilde
yapabileceklerini kii¢lik yapamayacaklarini biiyilk gorme egilimine sahipler. Bu diisiinme
bigimine sahip bireyler olumlu &zellikleri dnemsizmis gibi goriirler. Ornegin; ders anlatirken
ogrencinin almis oldugu olumlu ifadeleri nemsiz, ders anlatma asamasindaki yasadigi olumsuz

bir durumun biiyiiterek kendisini beceriksiz olarak gérme diisiincesidir.

Kisisellestirme.

Bireyin sahsi ile ilgili olmayan bir durumu alarak kendisiyle ilgili olarak algilamasidir.
Degisik sebepleri olabilecegini dnemsemeden baskalarinin olumsuz hareketlerinin sebebini
kendinde bulmas1 bigimindeki zihinsel diisiinme sistemidir. Kisisellestirmeyi kullanan kisilerin
degersiz, yetersiz ve eksik gérme diisiincelerinin bulundugunu belirtmistir (Dokmen, 1994).
Bu diislince hatasi kisinin kendisiyle ilgili olmayan bir durumu kendisiyle ilgiliymis gibi
gdrmesi ve durumun olumsuz sonucunu kendisine baglama diisiince bigimidir. Ornegin; aym
toplantiya katilacak iki 6gretmenin diger arkadasi gelmediginde ben burada oldugum ig¢in

gelmedi seklinde diistinmesi.

Meli-mali ciimleler/ emirler.

Bireyin karsisindaki insanlarin onun hakkinda ne diisiindiigiinii bilmedigi halde elinde
kanit olmadan onlar hakkinda kendisiyle ilgili diisiindiiklerini bildigini 6ne siirerek davranma
bicimidir (Leahy, 2004). Bireyin kendisinin ve baska bireylerin neler yapmasi gerektigine dair
kesin kurallar1 benimsemek, bu diizenlere uyum saglanmadigi zaman da ¢ogu olaym kotii
olacag ile ilgili abartma seklidir. “Daima en iyisini ben yapmaliyim. Hata yapmam ve gii¢siiz
olmam korkung¢ olur” gibi orneklendirilebilir. Kisilerin kendine bazen agir sorumluluklar
yiikleyen climleleridir; kisi bu ciimleleri kendi kendine sdylemeye ve mirildanmaya bagsladiktan
sonra baska alternatifin kesinlikle olmadigi ve akabinde gelen caresizlik ile iimitsizlik

diistincesine kapilma durumudur (Tiirkgapar, 2012).

Bilissel Carpitmalar Konusunda Yurt Icinde ve Yurt Disinda Yapilan Cahismalar

Biligsel carpitmalar konusunda alan yazin arastirmalar incelendiginde bu konunun daha

cok farkli kavramlar iizerindeki etkisinin incelendigi goriilmektedir. Ayrica yas gruplar
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acisindan daha ¢ok ergen ve lisans 6grencileri 6rnekleminde arastirmalar yapildigi alan yazinda
gorlilmiistiir. Son yillarda yapilan caligmalarin daha c¢ok iligkilerle ilgili bilissel carpitmalar
konusunda yapildig1 goriilmiistiir. Akin (2010) lisans oOgrencileri lizerinde yaptig1
arastirmasinda 6z duyarlilik ve iligkilerle ilgili bilissel carpitmalarin iligkisini incelemistir.
Arastirma sonucuna gore 6z duyarliligin olumlu yonlerine sahip kisilerin iliskilerle ilgili daha
az bilissel ¢arpitmalara sahip oldugu bulunmustur. Ayrica 6z duyarliligin ige ¢ekilme boyutuna
sahip kisilerin iligkilerle ilgili biligsel carpitmalara daha fazla sahip oldugu belirtilmistir.
Cengiz’in (2017) ergenlerde bilissel carpitmalarla ilgili yaptig1 aragtirmada bilissel
carpitmalarin oncelikle duygusal tepkiselligi pozitif yonde yordadigi ve ergenlerde biligsel
carpitmalarin artmasinin duygusal tepkisellik acisindan 6nemli bir risk kaynagi oldugunu
degerlendirmistir. Zihin okuma ve depresyon arasinda anlamli bir iligskinin olmadigini ortaya
koymustur. Ciftci (2008) lisede okuyan 200 6grenci iizerinde yaptigl arastirmada bireylerin
disiplin cezasi alip almama durumu ile bilissel ¢arpitma arasindaki iligkiyi aragtirmistir. Bu
arastirmaya gore disiplin cezasi alan ve almayan Ogrencilerin biligsel ¢arpitmalar1 arasinda

anlamli bir fark bulunmustur.

Avci (2016) tniversitede okuyan 879 o&grenci lizerinde yaptiglr arastirmasinda
kisileraras1 bagimlilik egilimleri ile iliskilerle ilgili bilissel ¢arpitmalar arasinda anlamli ve
pozitif bir iligkinin oldugunu bulmustur. Ayn1 arastirmada sosyal 6zgiliven eksikligi ile zihin
okuma arasinda bir iligkinin olmadig1 goriilmiistiir. Boran Sar1 (2017), lisans 6grencileri
iizerinde yaptig1 arastirmasinda biligsel ¢arpitma ile 6z duyarlilik arasinda negatif bir iligkinin
oldugunu kisisellestirme, asirt genelleme, felaketlestirme ve etiketleme biligsel ¢carpitmalarinin

ise 0z duyarlilig1 negatif yonde etkiledigini ortaya koymustur.

Demiray (2018) lisans Ogrencileri iizerinde yaptigi arastirmasinda iligkilerle ilgili
bilissel carpitma ve kisilerarasi duyarlilik arasindaki iliskiyi incelemistir. Biligsel carpitma ve
kisileraras1 duyarlilik atilgan olmayan davranislar alt 6lgegi arasinda pozitif yonlii zayif bir
iliskinin oldugunu ortaya koymustur. Ayni arastirmada duygularin degerlendirilmesi ve zihin

okuma alt boyutu arasinda anlamli bir iligkinin olmadig1 bulunmustur.

Tiirkan Aydin (2019) ergenlerin zorbalikla basa ¢ikma stratejileri ve biligsel carpitma
arasindaki iligkiyi aragtirmigtir. Bu aragtirmaya gore ergenlerin kullanmis olduklari basa ¢gikma
stratejilerinde yardim arama ve sosyal destege bagvurma ile zihin okuma bilissel carpitmasi

arasinda pozitif ve anlamli bir iligkinin oldugu ortaya konulmustur.

Demir (2019) lisans 6grencileri tizerinde yapmis oldugu arastirmasinda iliskilerle ilgili
bilissel carpitmalar ve internet bagimliligi arasindaki iliskiyi arastirmistir. Bu arastirmasina

gore iligkilerle ilgili biligsel ¢arpitmalar ile internet bagimlilig1 arasinda anlamli ve pozitif bir
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iliskinin oldugu bulunmustur. Yildiz (2019) farkli béliimlerde okuyan 575 iiniversite 6grencisi
iizerinde arastirma yapmistir. Bu arastirmasinda biligssel g¢arpitmalarin problemli internet
kullanim1 tizerindeki yordayici etkisini arastirmistir. Bu arastirmada problemli internet

kullanimuiyla biligsel ¢arpitmalar arasinda anlamli bir iligkinin oldugu ortaya ¢ikmustir.

Altintag (2006) “Liseli ergenlerin kisiler arasi iletisim becerileri ile akilci olmayan
inanglar1 arasindaki iliskinin bazi degiskenler ac¢isindan incelenmesi” konulu arastirmasinda,
233 kiz ve 162’ si erkek olmak iizere toplam 395 6grenci katilmistir. Bu galismaya gore liseli
ogrencilerin iletigsim becerileri ile akilc1 olmayan inanglar1 arasinda anlamli bir iliskinin oldugu
bulunmustur. Ayni arastirmada cinsiyet degiskeni agisindan iletisim beceri diizeyleri ile akilc
olmayan inang¢ diizeyleri arasinda kizlarin erkeklere gore anlamli farklilik gosterdigi tespit

edilmistir.

Yurtal Ding (1999) “Universite &grencilerinin akilei olmayan inanglarmin bazi
degiskenlere gore incelenmesi” konulu arastirmasinda 180 kiz ve 380’ ni erkek olmak iizere
toplamda 560 tiniversite 6grencisi katilmistir. Akilc1 olmayan inanglardan suglama egiliminde
kiz ve erkek dgrenciler arasinda anlamli diizeyde fark bulunmustur. Erkek 6grencilerde su¢lama
egilimi kizlara gore daha yliksek oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu aragtirmadaki 6grencilerde akilci
olmayan inanglarin toplam puanlarinda ve alt 6lgek puanlari arasinda anlamli diizeyde fark

olmadig ortaya ¢ikmistir.

Lemos ve ark. (2007) duygusal bagimlilik gosteren kisileri ayirt eden bilissel
carpitmalar1 ortaya koymak amaciyla Kolombiya Medellin bolgesinde 18-55 yas grubunda
aragtirma yapmislardir. Bu arastirmaya gore duygusal bagimlili§a sahip bireyler duygusal
ihtiyaglarini —meli —mali zihinsel inanglariyla hakli g¢ikarmaktadir. Arastirma sonucunda

duygusal bagimlilig1 olan kisilerin biligsel ¢arpitmalarinda anlamli diizeyde fark bulunmustur.

Capuano (2007) lise dgrencileri lizerinde yaptigi arastirmasinda empati becerisi ve
bilissel carpitmalarin saldirganlik diizeyi iizerindeki etkisi arastirilmistir. Bu arastirmaya gore
ogrencilerin biligsel carpitma seviyesi arttikca saldirganlik puanlarimin yiikseldigi ortaya
konulmustur. Stackert ve Bursik (2003) gen¢ yetiskinler iizerinde yaptigi arastirmada
yetigkinlerin baglanma stilleri ve bilissel ¢carpitmalart incelemistir. Bu aragtirma sonucuna gore
kaygili ve kag¢inmaci baglanma tarzina sahip kisilerin biligsel ¢arpitmalart daha ¢ok

kullandiklar1 ortaya ¢ikmustir.

Sonug¢ olarak arastirmalar incelendiginde bu konuda arastirmacilarin iliskilerle ilgili
biligsel carpitmalar, 6z duyarlilik ve kisileraras1 duyarlilik kavramlan {izerinde arastirma
yaptiklar1 goriilmiistiir. Son yillarda bazi arastirmacilarin biligsel carpitmalarla internet

bagimliligt ve problemli internet kullanimi arasindaki iliskiye yonelik calismalar yaptigi

44



goriilmiistiir. Biligsel carpitmalar ve problemli sosyal medya kullanimini birlikte ele alan

calismalarin yetersiz oldugu goriilmiistiir.

Problemli Sosyal Medya Kullanimu ile Tlgili Yurt Icinde ve Yurt Disinda Yapilan
Arastirmalar

Giinltik hayatin bir unsuru haline gelen sosyal medya bireyleri heyecanlandiran bir
platform olarak goriilmektedir. Bu sanal ortamin meydana getirdigi etkilerden dolay1 konu
hakkinda farkli aragtirmalarin yapildig1 goriilmektedir. Son yillarda iizerinde ¢alisma yapilan
problemli internet kullanimi, sosyal medya kullanimi1 ve internet bagimliligi konulu ¢alismalara
ilgi yogunlagmaktadir. Yapilan calismalarin daha ¢ok problemli internet kullanimi temelinde
liniversite 6grencileri tizerinde ele alindigi fakat son yillarda lise ve ergen 6grencilerin sosyal
medya kullanimi ve bagimliliklar1 iizerinde arastirmalarin da yapildigi gortilmistiir.

Young (1996) yaptig1 arastirmasinda normal bireylerin haftada 4.9 saat internette zaman
gecirdigini, problemli internet kullananlarin ise 38.5 saat internet ile vakit harcadiklarini
belirtmistir. Bu aragtirmada internet bagimlilig1 ve bunun sonucunda meydana gelen kontrol
kaybi, yoksunluk ve tolerans seklinde sonuglanan olumsuz sosyal ve akademik sonuglar

yasadiklarini ortaya koymustur.

Ellison, Steinfield ve Lampe’nin (2007) 286 lisans 6grencisiyle yapilan ¢alismasinda
calismaya katilan 6grencilerin %94°1 facebook kullandig: tespit edilmistir. Bu kullanicilarin
giinde ortalama 10 ile 30 dakika facebookta vakitlerini harcadiklar1 ortaya konulmustur.
Morris’in (2010) yaptig1 aragtirmada genclerin asirt sosyal medya kullanimi sonucu bu kisilerde

sosyal etkilesimin azaldig1 buna karsin yalnizlik ve i¢ine kapanmanin arttigini vurgulamaistir.

Eroglu (2011) tiniversitede okuyan 505 6grenci lizerinde yaptig1 arastirmasinda kosullu
0z- deger, riskli internet davraniglar1 ve siber zorbalik/magduriyet arasindaki iliskiyi
incelemistir. Bu arastirmada 6z- degerin fiziksel goriiniim alaninda riskli internet davranislarini
pozitif yonde etkiledigi bulunmustur. Aymi arastirmada riskli internet davranislarinin siber

zorbalig1 pozitif sekilde yordadigi belirtilmistir.

Hazar (2011) sosyal medya bagimliligiyla ilgili yapilan arastirmasinda 6grencilerin
%50.4’1 giinde ortalama 2-4 saat zarfinda sosyal medyada zaman geg¢irmislerdir. Ayni
arastirmada facebook %76.2 ile en ¢ok vakit gecirilen platform oldugu ortaya konulmustur.

Facebook’tan sonra youTube %7.3 ile ikinci sirada vakit gegirilen ortam olmustur.

Peker (2013) deney ve kontrol grubundan olusan 24 kisilik lise 6grencisi lizerinde
yaptig1 aragtirmasinda “insani degerler yonelimli psiko- egitim programinin problemli internet

kullanim1 ve siber zorbalik iizerindeki etkisi” konulu arastirma yapmistir. Bu arastirma
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neticesinde insani degerler yonelimli psiko- egitim programinin problemli internet kullanimi ve

siber zorbalik iizerinde anlamli bir iliskiye sahip oldugu ifade edilmistir.

Tirkoglu (2013) ergenler tizerinde yaptig1 arastirmasinda problemli internet kullanimi
ve siber zorbalik arasindaki iligkiyi arastirmistir. Bu arastirmasini 540 ergen 6grenci lizerinde
yapmustir. Bu aragtirma neticesinde problemli internet kullanimu ile siber zorbalik egilimleri
arasindaki iliskinin pozitif ve anlamli oldugu, problemli internet kullaniminin artmasi siber

zorbalik egilimlerini artirdig1 ifade edilmistir.

Cicioglu (2014) 563 meslek lisesi d6grencisi iizerinde yaptigi arastirmasinda 10. ve 12.
siniflarda okuyan ogrenciler katilmistir. Bu arastirmasinda 6grencilerin problemli internet
kullanim1 ve siber zorbalik davranislarina iliskin goriisleri arastirmasinda problemli internet
kullaniminin agir1 kullanim ve internetin olumsuz sonuglarina iliskin goriislerinde siber zorbalik

davranigini etkilemede siire degiskeni bakimindan anlamli olarak farklilastigi bulunmustur.

Tuglu’nun (2017) ortaokulda okuyan 6grencilerin sosyal medya kullanma amaglart ve
sosyal medya kullanmalari ile ilgili tutumlar arastirmasina 500 6grenci katilim saglamistir. Bu
arastirmaya katilan 265 6grenci sosyal medyada her giin bir kereden fazla zaman gecirmekte
ve bunlarin oraninin %53 oldugu, her giin bir seferlik sosyal medyay1 kullanan 118 6grenci
olup bunlarin oran1 %23.6, haftada bir defadan fazla sosyal medyada zaman geciren 88 6grenci
olup bunlarin orant %17.6, haftada bir defa sosyal medyay1 kullanan 16 6grenci olup bunlarin
oran1 %3.2 ve ayda birka¢ defa sosyal medyayr kullanan 13 6grenci olup bunlarin oram

%2.6’dur.

Deniz ve Giiriiltii (2018) farkli okullarda okuyan 473 ortadgretim dgrencisiyle sosyal
medya bagimliliklart konusunda bir aragtirma yapmustir. Bu arastirmanin sonucuna gore

ortadgretim dgrencilerinin orta derecede bagimli olduklar1 ortaya konulmustur.

Ekiz ve Tasc1 (2018) sosyal medya bagimliligi iizerinde yapilan alan arastirmasinda 228
kisi katilim gostermistir. Yapilan c¢alismada kadinlarin erkeklere goére sosyal medya
platformlarinda daha ¢ok zaman gecirdikleri, sosyal medyada daha fazla duygusal destek
hissettigi erkeklerin ise sosyal medyada olumsuz etkilendigini ortaya c¢ikarmistir. Ayni
arastirmada giinliik kullanim siiresi, yas, ne zamandan beridir kullanildigi, uygulama sayisina

gore degisiklik oldugu tespit edilmistir.

Barak’in (2018) “Sosyal medya kullanim motivasyonlari tizerine karsilastirmali bir
aragtirma: facebook, twitter, mstagram Ornegi” konulu arastirmasinda Twitter kullanan
bireylerin en fazla sosyal medyada (yaklasik 6 saatin iizerinde) zaman gecirmektedir. Sosyal

medyada en az facebook kullanan kisilerin (30-60 dakika) vakit ge¢irdigi ortaya konulmustur.
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Ayni aragtirmada facebok ve twitter gibi ortamlarin erkekler tarafindan daha ¢ok kullanildigi,

mstagramin ise kadinlar tarafindan daha ¢ok kullanildigi ortaya konulmustur.

Koklii’niin (2019) “Universite dgrencilerinde sosyal medya kullanim zelliklerinin
begenilme arzusu, kendini miikkemmeliyetgi gosterme ve sosyal kaygi ile iliskisi” konulu
aragtirmasinda kadinlarin sosyal medyay1 kullanim amaglarinda daha ¢ok hikaye, video,
fotograf ve giincel konulara iliskin paylasimlar yaptigi, erkeklerin ise yeni kisileri tanimak

amaciyla daha c¢ok kullandigi ortaya ¢ikmustir.

Altintag (2020) lise Ogrencileri iizerinde yapmis oldugu arastirmasinda problemli
internet kullanimi ile yasam doyumu arasindaki iligkiyi incelemistir. Bu arastirmaya gore
problemli internet kullanimi ile yasam doyumu arasinda negatif yonlii anlamli bir iliskinin
oldugu bulunmustur. Sezgin (2020) ortadgretime devam eden 457 iizerinde yaptig1 arastirmada
ergenlerde problemli internet kullanimi, empatik egilim ve akilci olmayan inanclar arasindaki
iligkiyi incelemistir. Bu aragtirmada problemli internet kullanimi ile akile1 olmayan inanglar
arasinda herhangi bir iliski bulunmamaistir. Ayn1 arastirmada problemli internet kullanimu ile

empatik egilim diizeyleri arasinda negatif yonlii diistik bir iliskinin oldugu belirtilmistir.

Yildirim (2020) tiniversite dgrencileri lizerinde yaptig1 arastirmasinda narsistik kigilik
egiliminin problemli internet kullanimina etkisini arastirmistir. Bu arastirmasina 453 6grenci
katilmis olup arastirma neticesinde problemli internet kullanimi ve narsistik kisilik egilimi
arasinda diisiik diizeyde anlaml bir iliskinin oldugu belirtilmistir. Ayn1 arastirmada iiniversite

Ogrencilerinin orta diizeye yakin problemli internet kullandiklar1 bulunmustur.

Sosyal medya platformlarinda insanlar diger kullanicilara kimligini istedigi sekilde
sunma imkani tanir. Bu 6zellikleri nedeniyle kisi bu ortamda kendisini daha 6zgilir ve mutlu
hissedebilir. Bu sebeple kisi gercek hayattakine benzer iliskiler degil de sanal iliskileri segerek
yalnizlik, i¢ine kapanma ve toplumdan kopma vb. duygular1 yasayabilirler (Ttirkel, 2018).

Sonug¢ olarak problemli sosyal medya kullanimina iligkin yapilan calismalar
incelendiginde bu alandaki galismalarin daha ¢ok problemli internet kullanimi, internet
bagimliligi, sosyal medya ve internette harcanan zamanin yas, cinsiyet ve ekonomik diizeye

gore iligski olup olmadiginin arastirildig gorilmiistiir.
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UCUNCU BOLUM
Yontem

Arastirmanin Modeli

Bu calisma 14-18 yas grubundaki lise 6grencilerinin problemli sosyal medya kullanimi
ve biligsel carpitmalari arasindaki iligskinin incelenmesi amaglanmistir. Bu ¢alismada iliskisel
tarama modeli kullanilmigtir. Tarama modelleri, herhangi bir konuya iliskin katilan bireylerin
ilgi, beceri, yetenek veya goriislerinin ortaya konuldugu arastirma yontemidir. Incelenmeye
konu olan olay, birey ya da nesne, kendi sartlar1 i¢inde ve herhangi bir degisiklik yapilmadan
oldugu sekliyle tanimlanir. Degiskenleri, nesneleri herhangi bir sekilde degistirme, etkileme

gayesi giidiilmez (Karasar, 2015).

Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini 2018-2019 dgretim yili bahar yariyilinda Bingél 1li ve Geng
flgesinde cesitli liselerde dgrenim gérmekte olan 6299 6grenci olusturmaktadir. Arastirmanin
orneklemini ise seckisiz olmayan ornekleme yonteminden uygun ornekleme yontemi Bingol
Fen Lisesi, Bing6l Yunus Emre Anadolu Lisesi, Bingdl Karsiyaka Anadolu Lisesi ve Bingdl
Geng¢ Anadolu Lisesinin ¢esitli siniflarinda okuyan ve goniilliiliik esasina gore secilen 419
ogrenci olusturmustur. Yapilan analiz bu bireylerden elde edilen verilerle yapilmistir.

Aragtirma grubuna iliskin demografik bilgiler Tablo 1’ de verilmistir.
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Tablo 1. Arastrma Grubunun Demografik Ozelliklerine Iliskin Bilgiler

Demografik degisken Ozellik f %
o Kadin 221 52.7
Cinsiyet
Erkek 198 47.3
9 120 28.6
10 129 30.8
Simf
11 131 31.3
12 39 9.3
14 29 6.9
15 104 24.8
Yas 16 131 31.3
17 117 27.9
18 38 9.1
Toplam 419 100.0

Tablo 1 incelendiginde arastirma grubunu olusturan 6grencilerin %52.7°si kadin,
%47.3°1 ise erkek Ogrencilerden olusmaktadir. Siif diizeyi agisindan arastirma grubunun
%28.6’s1 9.smif, %30.8’1 10.smif, %31.3’0 11.smif ve %9.3’4 12.siif Ogrencilerinden
olusmaktadir. Ogrencilerin yaslar1 agisindan ise %6.9’u 14 yasinda, %24.8°i 15 yasinda,
%31.3’1i 16 yasinda, %27.9’u 17 yasinda ve %9.1°1 18 yasinda dagilim gostermektedir.

Veri Toplama Aracglari
Kisisel bilgi formu.

Aragtirmada Ogrencilerin farkli 6zelliklerini ortaya ¢ikarmak amaciyla arastirmaci
tarafindan “Kisisel Bilgi Formu” hazirlanmistir. Bu bilgi formu ile 6grencilerin cinsiyetleri,

siiflar1 ve yas durumlari tespit edilmistir.

Sosyal medya kullanim bozuklugu 6lcegi.

Eijnden, Lemmens ve Valkenburg (2016) tarafindan ergenlerin sosyal medya bagimlilik
seviyelerini belirlemek iizere gelistirilmistir. 8’li derecelendirme seklinde hazirlanan 6lgegin
kisa formunda 9, uzun formunda ise 27 madde bulunmaktadir. Olgekte 0 ile 63 arasinda puan
alinmaktadir. 8’1i derecelendirmede “O=Hig¢bir zaman, 7= Giinde 40 kereden fazla” seklinde
derecelendirilmistir. Gegerlilik ve gilivenirlik calismasi yaslar1 10-17 arasinda degisen 2198
kisiden olusan ii¢ farkli grup tizerinde yapilmistir. Cronbach alfa i¢ tutarlilik giivenirligi ilk
grup i¢in .90 iiglincii grup igin ise .92 olarak bulunmustur. Olgegin Tiirk kiiltiiriine uyarlanmas1
Saricam ve Karduz (2018) tarafindan 586 kisiden olusan 13-18 yas arasindaki ergenlere

yapilmustir. Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayist .75, Guttman iki yari test giivenirlik katsayis1 .64
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olarak bulunmustur. Olgegin kisa ve uzun formu arasindaki korelasyon katsayisi r= .94

giivenirligi ise 0.883 olarak bulunmustur.

Diisiinme tiirleri dlcegi.

Tiirkgeye uyarlamasi yapilan 6lgek Covin ve Dozois (2011) tarafindan gelistirilmistir.
Olgegin gelistirilmesi asamasinda 118 {iniversite dgrencisi katilmistir. Olgekte katilimeilarin
anlayabilmeleri i¢in 10 bilissel ¢arpitma hikayelendirilmistir. Olgegin i¢ gecerliligi Cronbach
alfa testi ile yapilmistir. Olgegin genel giivenirligi a=.85 olarak belirtilmistir. Olgek daha sonra
tiniversitede okuyan 200 O6grencinin katilimiyla gergeklestirilmistir. Burada o6lcegin ig
gegerliligi .91 toplam giivenirlik ise 0.887 olarak belirlenmistir. Toplam 10 maddeden olusan
Olcekte her bir maddenin kisiler arasi (sosyal) ile (basar1) seklinde ayr1 ayr1 degerlendirme
halinde standartlagtirtlmistir. Yedili likert halinde hazirlanan 6lgekte, cevaplama yapilirken

“asla” 1 ve “her zaman” 7 arasinda ifadeler yer almaktadir (Ardanig, 2017).

Verilerin Analizi

Aragtirmada Pearson korelasyon analizi, ¢oklu dogrusal regresyon analizi, bagimsiz t
testi ve ANOVA kullanilmistir. Ogrencilerin bilissel ¢arpitmalarinin problemli sosyal medya
kullaniminin bir yordayicist oldugunu ortaya koymak i¢in ¢oklu dogrusal regrasyon analizi
yapilmistir. Ogrencilerin problemli sosyal medya kullanimu ile bilissel ¢arpitmalarinin yas ve
cinsiyete gore anlamli bir farklilik olup olmadigini ortaya koymak i¢in t testi vee ANOVA
yapilmistir. Fark yaratan grubu belirlemek amaciyla da Bonferroni testi yapilmistir. Kolay
ulagilabilir ger¢ek¢i somut veriler elde etmek igin, 6rneklemin biiyiikliigiine bagl olarak bu

yontemler tercih edilmistir.

Kullanilan verilerin normal dagilim gostermesi ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin +£3
arasinda olmasina baghdir (Shao, 2002). Aykir1 degerler, hata varyansinin degerini
arttirdigindan istatistiksel testlerin giicleri ilizerinde de etkili olmaktadir. Bu nedenle
istatistiksel testlerden 6nce aykir1 degerlerin incelenen veri setlerinde mevcut olup olmadigina
bakilmistir. Aykir1 ve ug degerler igcerdigi belirlenen 5 6grenciye ait dlgekler veri setinden

ayiklanmis ve normallik analizleri sonucu elde edilen degerler Tablo 2’de verilmistir.

Parametrik kosullar i¢in bir diger varsayimlar ise veri setinin homojen bir dagilim
gostermesidir (Shao, 2002). Bu dogrultuda veri setinin homojen bir dagilima sahip olup
olmadigini ortaya ¢ikarmak amaciyla Levene testi uygulanmistir. Yapilan analizler sonucunda
toplam 5 katilimciya ait dlgekler veri setinden ¢ikarilmis olup ¢ikarilan verilerden sonra veri
setinin parametrik analizler i¢in gerekli olan 6n kosullar1 sagladig tespit edilmistir. Daha sonra
419 katilimciya ait veriler lizerinden arastirmanin sorularina cevap aranmuistir.
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Tablo 2. Arastirma Siirecinde Kullanilan Sosyal Medya Kullanim Bozuklugu Olceginden Elde
Edilen Puanlara lliskin Normallik Degerleri

X Medyan Ss Carpikhk Basikhk
SM-Toplam 13.45 11.00 11.98 .804 -.243

Veri setinin normal bir dagilim gosterip gdstermedigini tespit etmek amaciyla yapilan
analizler sonucu Tablo 2’de verilmistir. Elde edilen bulgularin veri setinin kriter degerlere
uygun oldugu ve veri setinin normal bir dagilim gosterdigi goriilmektedir. Kullanilan verilerin

normal dagilim gostermesi ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin +3 arasinda olmasina baglidir

(Shao, 2002).

Tablo 3. Arastirma Siirecinde Kullanilan Diisiinme Tiirleri Olceginden Elde Edilen Puanlara
lliskin Normallik Degerleri

X Medyan Ss Carpiklik Basikhk

Zihin Okuma (Sosyal) 3.95 4.00 1.95 .045 -1.130
Zihin Okuma (K. Basan) 3.71 3.00 1.92 294 -1.026
Felaketlestirme (Sosyal) 411 4.00 2.06 -.082 -1.256
Felaketlestirme (K. Basar) 3.14 3.00 1.94 .641 -.725
iki Uclu Diis. (Sosyal) 3.31 3.00 2.01 520 -.938
iki Uclu Diis. (K. Basari) 3.14 3.00 2.06 .622 -.917
Duygudan Sonug (Sosyal) 3.52 3.00 2.03 375 -1.115
Duygudan Sonug (K. Basar) 3.24 3.00 1.92 459 -914
Etiketleme (Sosyal) 3.32 3.00 1.96 471 -.907
Etiketleme (K. Basar) 3.41 3.00 2.13 341 -1.244
Zihinsel Filtreleme (Sosyal) 3.18 3.00 1.87 .616 -.720
Zihinsel Filtreleme (K. Basar) 3.00 3.00 1.87 .669 -.600
Asir1 Genelleme (Sosyal) 3.16 3.00 2.03 577 -.950
Asir1 Genelleme (K. Basar) 3.42 3.00 2.00 .369 -1.068
Kisisellestirme (Sosyal) 3.07 3.00 1.91 .623 -.809
Kisisellestirme (K. Basar) 3.26 3.00 1.86 .538 -.733
Zorunluluk (Sosyal) 3.72 4.00 2.04 222 -1.216
Zorunluluk (K. Basar) 2.93 2,00 1.88 .693 -.691
Olumluyu Azzimsama (Sosyal) 2.76 2,00 1.85 .893 -.243
Olumluyu Azzimsama (K. Basarr) 3.305 3,00 1.94 519 -.867
Diisiinme Tiirleri Olgegi 66.642 65,00 2.11 175 -.293
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Veri setinin normal bir dagilim gdsterip gostermedigini tespit etmek amaciyla yapilan
analizler sonucu Tablo 3’te verilmistir. Elde edilen bulgularin veri setinin kriter degerlere
uygun oldugu ve veri setinin normal bir dagilim gosterdigi goriilmektedir. Kullanilan verilerin

normal dagilim gostermesi ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin £3 arasinda olmasma baglidir

(Shao, 2002).
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DORDUNCU BOLUM
Bulgular

Bu béliimde arastirma kapsaminda yapilan analizler ve bunun sonucunda ortaya ¢ikan

bulgulara yer verilmistir.

Alt Problem 1. Ortaégretim égrencilerinin problemli sosyal medya kullanimi cinsiyete

gore anlamli farklilagsmakta midir?

Ortadgretim Ogrencilerinin cinsiyetlerine gore problemli sosyal medya kullanimi
puanlarinin anlamh diizeyde farklilasip farklilasmadigini ortaya ¢ikarmak amaciyla Bagimsiz

Orneklemler igin t Testi yapilmis ve ortaya ¢ikan sonuglar Tablo 4’ te verilmistir.

Tablo 4. Cinsiyet Degiskenine Iliskin t Testi Sonuclar

Cinsiyet n X Ss t p
Problemli Sosyal Medya ~ Kadm 221 14.34 12.58 161 0d1
Kullanim Erkek 198 12.45 11.22 ' '

Tablo 4 incelendiginde ortadgretim 6grencilerinin problemli sosyal medya kullanimi
puanlart Ogrencilerin cinsiyetlerine goére anlamli diizeyde farklilagma gostermedigi

gozlenmistir (t=1.61, p>.05).

Alt Problem 2. Ortadgretim ogrencilerinin problemli sosyal medya kullanimi yasa gore

anlamli farkhilagmakta midir?

Ortadgretim Ogrencilerinin yas gruplarina gore problemli sosyal medya kullanimi
arasinda anlamli diizeyde farklilagma olup olmadigin1 ortaya koymak amaciyla tek faktorlii

varyans analizi (ANOVA) yapilmis ve elde edilen bulgular Tablo 5’ te verilmistir.

Tablo 5. Yas degiskenine Iliskin ANOVA Sonuclar

Yas n X S.s F p Bonferroni
14 29 1334 1057
_ 15 104 1208 1246
Problemli Sosyal Medya ;5 131 1393 1242 268  0031% .o
Kullanim E>D
17 17 1236 1116
18 38 1895 1145

A=14 Yas, B=15 Yas, C=16 Yas, D=17 Yas, E=18 Yas
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Tablo 5 incelendiginde ortadgretim 6grencilerinin problemli sosyal medya kullanimina
iliskin puanlarinin 6grencilerin yaslarina gére anlamli seviyede farklilastigi ortaya ¢ikmuistir
[F= 2.68 p<.05]. Fark yaratan grubu bulmak i¢in post hoc testlerden Bonferroni testi
uygulanmistir. Bunun sonucunda, elde edilen bulgular problemli sosyal medya kullanimi
acisindan 18 yasindaki 6grencilerin puan ortalamalarinin 15 yasindaki ve 17 yasindaki

ogrencilerinin puan ortalamalarindan anlamli bir sekilde daha ytiksek oldugu sdylenebilir.

Alt Problem 3. Biligsel ¢arpitmalar problemli sosyal medya kullaniminin anlamly bir

yordayicist midir?

Ortadgretim  Ogrencilerinin  biligsel c¢arpitmalarinin ~ problemli  sosyal medya
kullaniminin anlamli bir yordayicist olup olmadigimi belirlemek amaciyla goklu dogrusal
regresyon analizi yapilmistir. Bu kapsamda ilk Once regresyon analizinin birkag temel
varsayimlar1 incelenmistir. Elde edilen bulgular dogrultusunda VIF degerleri incelenmis, 5’in
altinda olmasi gerektigi ve bu degerlerin saglandigi asagidaki Tablo 6’da verilmistir. Son olarak
otokorelasyonu test etmek i¢in Durbin-Watson degeri incelenmis ve 1.91 olarak bulunmustur.

Durbin-Watson degerinin ise 1.5 ile 2.5 arasinda deger almas1 gerekmektedir.

Bilissel carpitmalar problemli sosyal medya kullaniminin anlamli bir yordayicist olup
olmadigin1 saptamak amaciyla ilk olarak regresyon analizinin varsayimlari denenmis ve bir
sonraki adimda Enter yontemi kullanilarak Coklu Dogrusal regresyon analizi yapilmistir. Bu

kapsamda ulasilan sonuglar Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Problemli Sosyal Medya Kullammimin Yordanmasina Iliskin Coklu Dogrusal
Regresyon Analizine Iliskin Bulgular

Degisken B Stf}gf:rt B t p VIF
Sabit 2.09 1.76 - 1.19 23 -
Zihin Okuma (Kisisel Bagart) -.16 34 -03  -47 .64 1.41
Felaketlestirme (Sosyal) K] .33 .02 .39 .70 1.55
Felaketlestirme (K. Basar) 1.13 .34 .18 3.32 .0 1.45
iki Uglu Diis. (Sosyal) 21 31 .03 .67 .50 1.3
Duygudan Sonug (Sosyal) -.18 .32 -03  -55 .58 1.41
Duygudan Sonug (K. Basari) 21 37 .03 57 57 1.67
Etiketleme (Sosyal) 19 .34 .03 .58 .56 1.45
Etiketleme (K. Basari) .82 .33 14 2.46 .01 1.67
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Zihinsel Filtreleme (Sosyal) .64 .39 10 1.65 10 1.76

Zihinsel Filtreleme (K. Basar1) - 74 .38 -12 -1.96 .05 1.68
Asirt Genelleme (Sosyal) -.18 34 -03  -54 .59 1.57
Asirt Genelleme (K. Basari) .54 .35 .09 1.54 13 1.63
Kisisellestirme (Sosyal) 49 .36 .08 1.36 A7 1.57
Kigisellestirme (K. Basar1) .26 .36 .04 12 47 1.49
Zorunluluk (Sosyal) -19 .32 -03  -58 .56 1.42
Zorunluluk (K. Basar1) .20 .33 .03 .62 .54 1.29
Olumluyu Azimsama (Sosyal) -.03 .35 -01  -.09 92 1.44
Olumluyu Azimsama (K. Basar1) 14 33 .02 42 .68 1.39

R=.163 R?=.125. F=4.32. p<.05

Tablo 6 incelendiginde Felaketlestirme (K. Basari) ile Etiketleme (K. Basari) bilissel
carpitmalarinin  6grencilerin problemli sosyal medya kullanimimi %12,5’ini agikladigi
goriilmektedir (R=.163. R?= .125. F= 4.32. p<.05). Bu kapsamda Felaketlestirme (K. Basari)
ile Etiketleme (K. Basari) bilissel ¢arpitmalarinin 6grencilerin problemli sosyal medya

kullaniminin anlamli bir yordayicist oldugu seklinde yorumlanabilir.

Alt Problem 4. Ortacgretim dgrencilerinin biligsel ¢arpitmalart cinsiyetlerine gore

anlaml farklilasmakta midr?

Ortadgretim Ogrencilerinin cinsiyetlerine gore biligsel carpitmalari anlamli diizeyde
farklilagip farklilasmadigini ortaya ¢ikarmak amaciyla Bagimsiz Orneklemler igin t Testi

yapilmis ve ortaya ¢ikan sonuglar Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 7. Biligsel ¢carpitmalarin Cinsiyet degiskenine iliskin t testi sonuglar

Cinsiyet n X Ss t p

Zihin Okuma (Sosyal) Iéralf:kl igé g:j(s) i:gg 511 0,00
Zihin Okuma (K. Basari) Iéflf;(’ igé g:i? 1:22 241  0.02
iki Uclu Diis. (Sosyal) Ié;f;ﬁ igé ggi g:g; 092  0.36
Duygudan Sonu (K. Kadm 221 3.45 1.97 235 0.02
Basar) Erkek 198 3.01 1.84

Etiketleme (Sosyal) Ié:fef igé %f? i:gé 144 015
Etiketleme (K. Basar) Iéfkd; E igé gig ;ég 2.88 0.00
Zihinsel Filtreleme (Sosyal) Iéflfgl‘(‘ ig; g:gg i:g? 317 0.0
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Zihinsel Filtreleme (K. Kadmn 221 3.17 1.90

Basari) Erkek 198 280 181 200 005
Kadin 221 3.53 2.02
Asir1 Genelleme (K. Basar) Erkek 198 3.29 197 1.21 0.23
.. ] Kadin 221 2.97 1.90
Kisisellestirme (Sosyal) Erkek 198 318 193 -1.09 0.28
Kadin 221 3.95 2.11
Zorunluluk (Sosyal) Erkek 198 3.45 193 2.55 0.01
Kadin 221 2.89 1.89
Zorunluluk (K. Basar) Erkek 198 208 187 -0.50 0.62
Olumluyu Azzmsama Kadin 221 2.81 1.96 0.65 0.5
(Sosyal) Erkek 198 2.70 1.74 ' '

Arastirmaya katilan 6grencilerin cinsiyetlerine gore zihin okuma (sosyal) (t=5.11, p<.05),
zihin okuma (k. basar) (t=2.41, p<.05), duygudan sonug (k. basar1) (t=2.36, p<.05), etiketlenme
(k. basar) (t=2.88, p<.05), zihinsel filtreleme (sosyal) (t=3.17, p<.05), zihinsel filtreleme (k.
basar1) (t=2.00, p<.05) ve zorunluluk (sosyal) (t=2.55, p<.05) puanlar1 arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir fark olugu goriilmektedir. Kiz 6grencilerin erkek o6grencilere gore bu

puanlarinin daha fazla oldugu goriilmektedir.

Alt Problem 5. Ortaégretim égrencilerinin biligsel ¢arpitmalar: yasa gore anlaml
farklilasmakta midr?

Ortadgretim 6grencilerinin yaglarina gore biligsel carpitmalari arasinda anlamli diizeyde
farklilasma olup olmadigini belirlemek amaciyla tek faktorlii varyans analizi (ANOVA)

yapilmis ve elde edilen veriler Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8. Biligsel ¢carpitmalarin yas degiskenine iliskin ANOVA sonuglar

Yas n X S.s F p Bonferroni
14 29 4.90 1.45
15 104  4.20 1.88
Zihin Okuma (Sosyal) 16 131 38L 187 598  .000¢ ot

17 117 4.03 2.07 ’
18 38 2.79 1.89
14 29 4.48 2.13
15 104 3.87 1.84

Zihin Okuma (K. Basar;) 16 131 3.50 1.83 1.83 123
17 117 3.64 1.95
18 38 3.58 2.06.
14 29 3.52 2.21

Felaketlestirme (Sosyal) 12 igi’ jig gég 0.83 503
17 117 411 1.96
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18 38 4.03 1.78
14 29 3.59 1.99
15 104 3.00 1.82
Felaketlestirme (K. Basar1) 16 131 3.23 1.94 1.09 .361
17 117 2.96 1.97
18 38 3.45 2.09
14 29 3.21 2.14
15 104 3.31 2.03
Iki Uglu Diis. (Sosyal) 16 131  3.35 2.08 0.11 979
17 117 3.33 1.97
18 38 3.13 1.86
14 29 2.93 2.19
15 104 3.37 2.06
iki Uglu Diis. (K. Basar) 16 131 2.87 2.01 1.47 211
17 117 3.38 2.15
18 38 2.89 1.83
14 29 4.10 2.09
15 104 4.03 2.11
Duygudan Sonug (Sosyal) 16 131 344 1.95 4.87 .001*  A>E,B>E
17 117 3.32 2.01
18 38 2.55 1.70
14 29 3.17 1.75
15 104 3.32 2.00
Duygudan Sonug (K. 44 131 311 192 27 893
Basary 17 117 332 192
18 38 3.32 1.92
14 29 3.69 2.19
15 104 3.11 1.96
Etiketleme (Sosyal) 16 131  3.09 1.90 1.79 129
17 117 3.63 2.02
18 38 3.42 1.72
14 29 3.52 2.03
15 104 3.27 2.25
Etiketleme (K. Basar) 16 131 311 211 432 002 E>BE’>%>C'
17 117 3.44 2.07
18 38 4.68 1.74
14 29 3.31 2.17
Zihinsel Filtreleme w 104 3.29 1.92
16 131 3.02 1.86 42 797
(Sosy2h 17 117 326  1.83
18 38 3.11 1.64
14 29 2.69 1.85
- . 15 104 3.07 2.06
Zihinsel Filtreleme (K. 16 131 278 177 1.09 362
Basary 17 117 318 187
18 38 3.21 1.60
14 29 2.62 1.97
Asir1 Genelleme (Sosyal) i: 13;_1 gié ;88 .67 .615
17 117 3.28 2.04
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18 38 3.29 1.74

14 29 3.28 2.12
15 104  3.26 2.13
Agirt C;I;e:zlf)me (XK. 16 131 312 190 207 016 EC.ESD
S 17 117 3.65 1.94
18 38 4.26 1.81
14 29 2.38 1.50
15 104 2.73 1.83
Kisisellestirme (Sosyal) 16 131 3.04 1.87 460  oo1x SR
17 117 3.27 1.96
18 38 4.03 2.09
14 29 3.21 1.78
15 104  3.38 1.78
Kisisellestirme (K. Bagar1) 16 131 3.06 1.91 121 308
17 117 323 1.90
18 38 376 179
14 29 307 187
Olumluyu Azimsama (K - L0 3.32 1.93
Bagary 18 131 329 203 5 964
17 117 338 201
18 38 329 158

A=14 Yas, B=15 Yas, C=16 Yas, D=17 Yas, E=18 Yas

Tablo 8 incelendiginde ortadgretim 6grencilerinin biligsel ¢arpitmalarina iligskin zihin
okuma (sosyal) puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu goriilmektedir
(F=5.98, p<.05). Fark yaratan grubu bulmak i¢in Bonferroni testi uygulanmistir. Bunun
sonucunda yast 18 olan 6grencilerin zihin okuma (sosyal) puanlarinin, yast 14, 15, 16 ve 17
olan 6grencilere gore daha fazla oldugu goriilmektedir. Ortadgretim 6grencilerinin yaslarina
gore duygudan sonug¢ (sosyal) puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu
gortiilmektedir (F=4.87, p<.05). Fark yaratan grubu bulmak i¢in Bonferroni testi uygulanmistir.
Bunun sonucunda yas1 14 ve 15 olan 6grencilerin duygudan sonug (sosyal) puanlarinin, yasi 18

olan 6grencilere gore daha fazla oldugu goriilmektedir.

Ortadgretim Ogrencilerinin yaglarina gore etiketleme (k. basari) puanlari arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu goriilmektedir (F=4.32, p<.05). Fark yaratan grubu
bulmak i¢in Bonferroni testi uygulanmistir. Bunun sonucunda yast 18 olan 6grencilerin
etiketleme (k. basar1) puanlarinin, yas1 15, 16 ve 17 olan 6grencilere gore daha fazla oldugu
goriilmektedir. Ortadgretim 6grencilerinin yaglarina gore asirt genelleme (k. basar1) puanlari
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu goriilmektedir (F=3.07, p<.05). Fark yaratan

grubu bulmak i¢in Bonferroni testi uygulanmistir. Bunun sonucunda yasi 18 olan 6grencilerin
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asir1 genelleme (K. basar1) puanlarinin, yasi 16 ve 17 olan 6grencilere gore daha fazla oldugu

goriilmektedir.

Ortadgretim Ogrencilerinin yaslarina kisisellestirme (sosyal) puanlari arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu goriilmektedir (F=4.60, p<.05). Fark yaratan grubu
bulmak icin Bonferroni testi uygulanmigtir. Bunun sonucunda yas1 18 olan &grencilerin
kisisellestirme (sosyal) puanlarinin, yas1 14, 15 ve 16 olan 6grencilere gore daha fazla oldugu

goriilmektedir.
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BESINCI BOLUM
Sonug, Tartisma ve Oneriler

Sonu¢ ve Tartisma

Bu arastirmada lise Ogrencilerinin problemli sosyal medya kullanimi ve biligsel
carpitmalar1 arasindaki iliskinin yas ve cinsiyet acisindan incelenmesi tartisilmigtir. Bu
kapsamda cinsiyet ve yas degiskenlerinin bilissel ¢arpitmalar acisindan etkisi incelenmistir. Bu

boliimde istatistiksel verilerden elde edilen bulgulara ve yorumlara yer verilmistir.

Ortaogretim ogrencilerinde problemli sosyal medya kullaniminin cinsiyete gore
farkhilagsmasina iliskin bulgularin tartisiimasi.

Bu arastirmada ortadgretimde 6grenim goren Ogrencilerin problemli sosyal medya
kullaniminin cinsiyetlerine gore farklilik gosterip gostermedigi incelenmis bunun sonucunda
problemli sosyal medya kullaniminin cinsiyete gore anlamli bir sekilde farklilik gostermedigi
bulunmustur. Konuyla ilgili yapilan arastirmalar incelendiginde bu bulguyu destekleyecek
calismalar oldugu gibi farkl1 ¢ikan bulgularda bulunmaktadir. ilgili alan yazini1 incelendiginde
problemli sosyal medya kullanimina iliskin bu arastirma bulgusuyla ortliisen arastirmalar
bulunmaktadir. Uysal (2013) cinsiyetin sosyal medyay1 kullanma ve sosyal medya kullanim
amaci lizerinde anlamli bir farklilik olusturmadigini tespit etmistir. Altintas (2020) cinsiyet ile

problemli internet kullanimi arasinda anlamli bir iliskinin olmadigini belirtmistir.

Bu arastirmalarda benzer sekilde problemli sosyal medya kullaniminin cinsiyete gore
anlamli diizeyde farklilasmadigi belirtilmistir (Ak, 2019; Argin, 2013; Batigiin, & Hasta, 2010;
Korkmaz, 2019; Peker, 2013; Unal, 2015; Yildirim, 2020). Tuglu’nun (2016) yapmis oldugu
arastirmaya gore sosyal medyay1 kullanma sikliklarinin cinsiyete gore anlamli bir farkliligin
olmadigimi belirtmistir. Sezgin (2020) ergenler iizerinde yapmis oldugu arastirmaya gore
problemli internet kullaniminin internetin olumsuz sonuclar1 alt boyutunda cinsiyete gore

anlamli bir farkliligin olmadig1 bulunmustur.

Mevcut aragtirma bulgularinin aksine yapilan bazi arastirmalarda internet kullanimi ve
problemli sosyal medya kullaniminda erkeklerin kizlara gére anlamli sekilde farklilastigi ortaya
konulmustur (Algay, 2019; Anderson, 2001; Batigiin, & Kilig, 2011; Canan, 2010; Cam, 2012;
Demir, 2019; Kabatas, 2020; Karaburg, 2017; Saruhan, 2019; Tanriverdi, 2012; Tiirkoglu,
2013; Yalginkaya, 2019). Benzer sekilde Kapudere (2020) lisans 6grencilerinde problemli
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internet kullaniminin erkek 6grencilerinde kiz 6grencilerine gore anlamli bir sekilde ytliksek
oldugu bulunmustur. Ayni arastirmada internetin olumsuz sonuglari ve asir1 kullanim

konusunda cinsiyete gore anlamli bir fark tespit edilmemistir.

Sonug olarak bu konuda sosyal medyanin gliniimiizde 6zellikle yeni yetisen z kusagi
olarak bilinen yeni nesil iizerinde etkisinin biiyiik olacag: diisiiniilmektedir. Konuyla ilgili
yapilacak ¢alismalarda sosyal medyay1 olumlu kullanma, 6nleme ve egitici calismalarda sosyal
medyayla ilgili calismalarin yapilmasi konuyla ilgili etkili olacag: diistiniilmektedir. Yapilan bu
aragtirma sonucunda arastirmaya katilan 6grencilerin problemli sosyal medya kullanimlarinin
cinsiyete gore farklilasma olmamasi arastirmaya katilan her iki cinsiyet grubunun, sosyal

medya araglarina ulagsmalarinin kolay olmasinin etkili oldugu diisiiniilmiistiir (Altintas, 2020).

Orta6gretim oOgrencilerinde problemli sosyal medya kullanimimin yasa gore
farkhilasmasina iliskin bulgularin tartisiimasi.

Aragtirmaya katilan lise Ogrencilerinin yaslarina gore problemli sosyal medya
kullanimlarina iligkin bulgular incelenmis olup bu kapsamda problemli sosyal medya
kullaniminin yas agisindan anlamli bir farklilasma gosterdigi tespit edilmistir. Arastirmaya
katilan 18 yasindaki 6grencilerin puan durumunun 15 ve 17 yasindaki 6grencilere gére anlamli
farklilik gosterdigi belirtilebilir. Buna gére yas artikga bireylerin problemli sosyal medya
kullanim1 puanlarinin arttig1 goriilmiistiir. Konuyla ilgili yapilan ¢alismalar incelendiginde bu

bulguyu destekleyecek arastirmalar oldugu gibi farkli sonuglarin da oldugu goriilmiistiir.

Alan yazin incelendiginde benzer sekilde bu aragtirma bulgularimi destekleyecek
calismalarda bulunmaktadir (Altinay Bor, 2018; Argin, 2013; Cam, 2012; Uysal, 2013). Benzer
sekilde Korkmaz (2019) yapmis oldugu arastirmaya gore problemli internet kullaniminin yasa
gore anlamli olarak farklilastigi tespit edilmistir. Bu farklilasmanin 16-19, 20-23 yas
araligindaki bireylerin 35-55 yas araligindaki bireylere gore daha fazla problemli internet

kullandiklar1 bulunmustur.

Yapilan ¢alismalar incelendiginde problemli sosyal medya kullanimu ile yas arasinda bir
iliskinin olmadigini ortaya koyan arastirmalarda bulunmaktadir (Cicioglu, 2014; Kabatas,
2020; Tiirkoglu, 2013). Tutgun Unal’in (2015) arastirmasinda sosyal medya bagimliligimin yasa
gore farklilagmadigint ortaya koymustur. Kagmaz Zahir (2019) yaptig1 arastirmada internet

bagimliginin yasa gore anlaml bir farklilik géstermedigini bulmustur.

Her yas grubunda sosyal medyanin etkileri elbette vardir. Ancak lise doneminde kimlik

gelisimi, genglerin kendini sosyal medya ortamlarinda ifade etme, oyun oynama, fotograf
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paylasma, bilgi edinme, takipci elde etme gibi farkli sekillerde sosyal medyayr kullandiklar
belirtilebilir.

Bu arastirma neticesinde yas degiskenine iliskin yas artikga ogrencilerin problemli
sosyal medya kullanimmin artmasmin nedeni olarak &grencilerin bulunduklar1 egitim
kademesinin ergenlik donemini kapsamasi bu donemde &grencilerin kendilerini toplumdan
soyutlamasi (Demir, 2019). Sosyal medya ortamlarinda vakit ge¢irme, online oyunlar oynama
(Tuglu, 2016). Arkadasliklar kurma ve biz duygusunu gelistirme (Cheung, Chiu, & Lee, 2010).
Popiiler olma, kendilerini sosyal medya ortaminda rahat hissetme (Yemen, 2018). Yas artik¢a

sosyal medya araglarina ulasmanin kolay olmasinin etkili oldugu diisiiniilmiistiir.

Bilissel carpitmalarin problemli sosyal medya kullanimu iizerindeki yordayici
etkisine iliskin bulgularin tartisiimasi.

Yapilan arastirmada felaketlestirme ve etiketleme bilissel carpitmalarinin 6grencilerin
problemli sosyal medya kullanimini anlamli diizeyde agikladig1 gériilmiistiir. Bunun sonucunda
felaketlestirme ile etiketleme bilissel ¢arpitmalarin ortadgretim 6grencilerinin problemli sosyal
medya kullaniminin anlamli bir yordayicist oldugu belirtilebilir. Diger alt boyutlardaki biligsel
carpitmalarin problemli sosyal medya kullaniminin anlamh diizeyde yordamadigi bulunmustur.

Alan yazinda konuya iliskin farkli arastirmalarin oldugu goriilmiistiir.

Alan yazin ¢aligmalari incelendiginde bu aragtirma bulgusuyla kismen ortiisen sonuglar
bulunmaktadir. Biligsel carpitmalarla web tabanli egitim ile problemli internet kullanimi
arasinda pozitif yonlii anlamli fark oldugunu ortaya koyan arastirmalar bulunmaktadir (Buga,
2015; Kalkan, 2012). Liu ve Peng (2009) yaptig1 arastirmada oyun bagimlist olan kisilerin
biligsel carpitmalara sahip oldugunu ortaya koymustur. Demir’in (2019) Universite dgrencileri
iizerinde yaptig1 arastirmasinda iliskilerle ilgili bilissel carpitmalar ve internet bagimlilig
arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski oldugunu belirtmistir. Bir baska arastirmada Ozparlak
(2020) segici soyutlama, felaketlestirme ve etiketleme ile internet bagimliligr arasinda pozitif
yonlii orta diizeyde anlamli bir iliski bulmustur. Yildiz (2019) yaptig1 arastirmaya gore
problemli internet kullanimi ve biligsel ¢carpitmalar arasindaki iliskinin (garesizlik, umutsuzluk,
kendini su¢lama, benlik algis1 ve yagami olumsuz gorme) pozitif yonlii anlaml bir iliski oldugu

ortaya konulmustur.

Benzer sekilde yapilan farkli aragtirmalarda bilissel ¢arpitmalarin problemli internet
kullaniminm1 yordadigini ortaya koyan arastirmalarda bulunmaktadir (Celik, & Odaci, 2013;
Sahan, & Eraslan Capan, 2017). Avci (2016) yapmis oldugu arastirmada kisilerarasi bagimlilik
ile zihin okuma, gergek¢i olmayan iligski beklentisi arasinda anlamli bir iligkinin oldugunu

ortaya koymustur. Bilissel carpitmalari kullanan birey internet kullanimina yonelmekte ve
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internet kullandik¢a problemli sosyal medya kullanimi artmaktadir. Buna bagl olarak da kisi

zamanla interneti kontrolsiiz bir sekilde kullanmay1 siirdiirmektedir (Caplan, 2002).

Arastirma sonucunda felaketlestirme ve etiketlemenin problemli sosyal medya
kullaniminm1 pozitif yonde yordadigi bulunmustur. Felaketlestirme, bireylerin gelecegi hep
kotiimser ya da olumsuz olarak gérme egilimidir (Ardanig, 2017). Bu bulgu dikkate alindiginda
felaketlestirme egilimi yliksek bireylerin felaketlestirmenin dogurdugu kaygidan kurtulmak
icin internete yoneldikleri sOylenebilir. Nitekim Dalbudak, Evren, Aldemir, Coskun, Ugurlu
ve Yildirim (2013) yaptiklar1 arastirmada bireylerin interneti depresyon ve anksiyete ile basa
cikmak i¢in kullandigini bulmuslardir. S6z konusu arastirmada ayrica asir1 internet
kullaniminin depresyon ve anksiyetenin olumsuz etkileri karsisinda bireyin rahatlamasini
sagladig1 belirlenmistir. Bu bulgu kapsaminda sosyal medyada asir1 zaman harcamanin bireyin
ac1 veren duygu ve diigiincelerinden kurtulmasini sagladigi soylenebilir. Ko ve digerleri (2012)
tarafindan yapilan arastirmada internetin agir1 kullaniminin duygusal kararliliga yol ac¢tiginin
bulunmasi bu bulguyu destekler niteliktedir.

Etiketleme bireyin kendisine ve bagskalarina tiimden, yargilayici ve olumsuz bir bakis
acist olusturmasidir (Ardanig, 2017). Etiketlemeyi siklikla kullanan insanlarin sosyal
iligkilerinde sorun yasadiklari sdylenebilir. Sosyal iliskilerinde sorun yasayan bireylerin sosyal
iliski kurma ihtiyacini ¢evrimigi iliskiler yoluyla gidermeye ¢alisacaklar1 ifade edilebilir. Bu
bulgu sosyal 6diinleme teorisini dogrulamaktadir. Sosyal d6diinleme teorisine gére (McKenna,
Green, & Gleason, 2002) ger¢ek yasamdaki sosyal iligkilerinde sorun yasayan bireyler bu
ihtiyaglarini karsilamak icin ¢evrimigi iletisime yonelmektedir. Cevrimigi iletisimde bireyler
kimligini gizleme ve kendini istedigi gibi sunabilme olanagina sahiptir. Ayrica ¢evrimigi
iletisimde birey kendisini karsidaki kisinin tepkilerinden soyutlayabilmektedir. Cevrimici
iletisimin sagladig1 bu ozellikler, gercek yasamda yakin sosyal iligkiler kurmakta sorun
yasayan bireylerin sosyal iliski kurma ihtiyacini sosyal medyaya yonelerek telafi etmelerine yol
acabilmekte ve bu durum bagimlilikla sonu¢lanabilmektedir (Valkenburg, Schouten, & Peter,
2005; Valkenburg, & Peter, 2007).

Bu aragtirmada diger bilissel carpitma tiirlerinin problemli sosyal medya kullanimini
yordamadigr bulunmustur. Bu bulgu zihin okuma, iki uglu diisiince, asir1 genelleme,
kisisellestirme ve olumluyu azimsama gibi biligsel ¢arpitma tiirlerinin problemli sosyal medya
kullanim1 tizerinde etkili olmadigimi gostermektedir. Buradan hareketle bu biligsel ¢arpitma
tiirlerinin genclerin ¢evrimigi iligkileri lizerinde bir etkisi bulunmadig1 sdylenebilir. Bilissel
carpitmalarin ¢evrimigi iletisim {izerindeki etkisini baska degiskenleri de isin i¢ine katarak

inceleyen yeni arastirmalarin yapilmasi bu iligskinin daha iyi anlagilmasini saglayacaktir. Bu
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baglamda biligsel ¢arpitmalar ve problemli sosyal medya kullanimi arasindaki iliskide rol

oynayabilecek araci ve diizenleyici degiskenlerin arastirilmasi onerilebilir.

Ortaogretim ogrencilerinde bilissel carpitmalarin cinsiyete gore farklhilasmasina
iliskin bulgularin tartisilmasi.

Yapilan arastirma sonucunda ortadgretim 6grencilerinin zihin okuma, felaketlestirme, iki
uclu diisiinme, duygudan sonug¢ ¢ikarma, etiketleme, zihinsel filtreleme, asir1 genelleme,
zorunluluk ve olumluyu azimsama biligsel carpitmalarin cinsiyete gore anlamli bir sekilde
farklilastigr bulunmustur. Alt boyutlar incelendiginde kiz 6grencilerin erkek 6grencilere gore
daha yiiksek puan almis olup anlamli diizeyde farklilasmaktadir. Konuyla ilgili bunu
destekleyecek calismalar oldugu gibi farkli arastirmalarda gelisen sonuglarin da oldugu

gorilmiistiir.

Yapilan arastirmalarda bu arastirma sonucuyla oOrtiisen ¢alismalar mevcuttur (Boran Sari,
2017; Bozkurt, 1998; Cakir, 2019; Cam, & Celik, 2018; Demiray, 2018; Erginson, 2010; Kiling,
2005; Kiling, & Sevim, 2005; Kervancioglu, 2016; Suadiye, & Aydin, 2009). Benzer sekilde
Hamameci (2005) yaptigi arastirmada zihin okuma biligsel carpitmasimin kizlarin lehinde

cinsiyete gore farklilik oldugunu ortaya koymustur.

Demir’in (2019) yaptig1 arastirmaya gore bilissel ¢arpitmalarin alt boyutundan biri olan
“yakinliktan kaginma” biligsel ¢arpitmasinda erkeklerin kadinlara gére anlaml diizeyde daha
yiikksek oldugu belirtilmistir. Ayni aragtirmada zihin okuma ve gergekci olmayan iligki
beklentisi boyutu cinsiyet acisindan anlamli bir farklilik olmadigi ifade edilmistir. Benzer
sekilde (Demiray, 2018; Ozsoy, 2014; Yildirim, 2018) yapmus oldugu arastirmada zihin okuma
bilissel carpitmasinin cinsiyete gore farklilasmadigi bulunmustur. Turan (2010) ve Ugur (2013)
yapmis olduklar1 arastirmada kisileraras iligkilere iligkin bilissel ¢arpitmalarin cinsiyete gore
farklilasmadigini belirtmistir. Terlemez (2019) tarafindan yapilan bir bagka aragtirmada bilissel

carpitma ile cinsiyet arasinda bir fark bulunmamastir.

Gl (2016), Ergenler lizerinde yaptig1 arastirmasinda biligsel carpitmalarin alt boyutu olan
gercekei olmayan iliski beklentisinde erkeklerin kizlara gore daha yiiksek puanlar aldig tespit
edilmistir. Benzer sekilde yapilan farkli arastirmalarda iliskilerle ilgili biligsel carpitmalarda
erkeklerin kizlara gére daha yiiksek puan aldiklarini ortaya koyan aragtirmalarda bulunmaktadir

(Avcel, 2016; Bilgiz, 2018; Civan, 2013; Kalkan, 2008).

Sonug¢ olarak bu arastirmaya gore kiz Ggrencilerin daha ¢ok biligsel carpitmalari
kullanmalar1 toplumsal cinsiyet rolleri, sevgi ve saygi ihtiyacini karsilama (Demir, 2019).

Icinde bulunan toplumun bakis agis1 (Bilgin, 2011). Herhangi bir duruma kars1 tepki bigimleri,
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cinsiyet gruplar arasindaki farklilik (Yildiz, 2019). Bazen de kendileri hakkindaki olumsuz

bakis etkisinin olmas1 seklinde diisiiniilebilir.

Ortaogretim 6grencilerinde biligsel ¢carpitmalarin yasa gore farkhilasmasina iliskin
bulgularin tartisilmasi.

Yapilan arastirma sonucunda 6grencilerin yas degiskenine iliskin biligsel ¢arpitmalarinda
yasa gore Ogrencilerin biligsel ¢arpitma diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik oldugu
bulunmustur. Konuya iligkin yapilan arastirmalar incelendiginde farkli arastirma bulgularinin

oldugu goriilmektedir.

Bu arastirma sonucuyla ortiisen Boran Sar1’nin (2017) yaptig1 arastirmada, biligsel ¢arpitma
ile 6grencilerin yas1 arasinda negatif yonlii diisiik bir fark oldugunu tespit etmistir. Celik (2019)
zorunluluk ifadeleri hari¢ diger bilissel ¢arpitma ile yas arasinda negatif yonli anlamli bir fark
bulmustur. Benzer sekilde Kaynar (2016) yapmis oldugu arastirmada zihin okuma ve yas
arasinda negatif yonlii anlamli bir fark bulmustur. Yine (Sarsici, 2019; Yildirim, 2018) yas ile

bilissel garpitmalar arasinda anlamli bir fark oldugunu ortaya koymustur.

Yapilan bazi arastirmalarda bu arastirma bulgusuyla Ortlismeyen calismalar oldugu
goriilmiistiir. Iliskilerle ilgili bilissel c¢arpitma boyutunda yasm anlamli bir farklilik
olusturmadig1 belirtilmistir (Agir, 2007; Artukoglu, 2016; Demiray, 2018; Duman, 2018;
Giilbayrak, 2016; Ozsoy, 2014; Turan, 2010; Yurtal, 1999). Yine benzer sekilde
Kervancioglu’nun (2016) yaptigi arastirmada zihin okuma bilissel ¢arpitmasi ile yas arasinda

anlamli diizeyde bir fark olmadigini belirtmistir.

Yapilan bu aragtirma sonuglarina gére 6grencilerin ergenlik ddneminde onaylanma ihtiyaci
ve bireysellesme (Cengiz, 2017). Baskalarinin onlar hakkindaki diisiincelerine 6nem vermeleri,
yasa iligkin alt 6l¢cek boyutlarinda ¢ikan farkliligin 6grencilerin tepki bigimleri, bazi durumlarda
davranma bi¢imlerinde zorunluluk hissetmeleri yasa gore bilissel carpitmalari kullanmalarinda

bir sebep oldugu diisiiniilmiistiir.

Oneriler

Yapilan bu arastirma sonucunda lise 6grencilerinin problemli sosyal medya kullanimi ve
biligsel ¢arpitmalar konusunda sinirh sayida arastirmanin oldugu, cagimizin bir geregi olarak
teknolojiden faydalanma diizeyi artik¢a olumsuzluklarinin da olacag belirtilebilir bu kapsamda

asagida onerilerde bulunulmustur.

1. Bu arastirma Bing6l merkez ve Geng ilgesindeki ¢esitli liselerde 6 grenim goren 14-18

yas arasindaki 6grencilerle yuriitiilmustiir. Farkli ilkogretim kurumlarinda okuyan 6grenciler
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lizerinde benzer ¢aligmalar yapilarak problemli sosyal medya kullaniminin biligsel ¢arpitmalar

iizerindeki etkisi arastirilabilir.

2. Bu aragtirma lise 6grencileri 6rneklem olarak secilmistir. Arastirmada yas dagiliminin
farkli oldugu goriilmistiir, bu dogrultuda yas dagiliminin daha dengeli dagildigr baska

orneklemler iizerinde arastirmalar yapilabilir.

3. Bu arastirmada etiketleme ve felaketlestirme bilissel ¢arpitmalarinin problemli sosyal
medya kullanimimi yordadigi bulunmustur. Bu arastirmada zihin okuma, asir1 genelleme,
zorunluluk ifadeleri, olumluyu azimsama ve duygudan sonug ¢ikarma gibi biligsel ¢arpitmalarin
problemli sosyal medya kullannmimi yordamadigi gorilmiistir. Bu kapsamda bilissel
carpitmalarin ¢evrimici iletisim tlizerindeki etkisini ortaya koyan farkli degiskenler segilerek

yeni arastirmalar yapilabilir.

4. Problemli sosyal medya kullanimina iliskin yas ve cinsiyet énemli bir degisken olarak
goriilmektedir. Benzer arastirmalarda yas ve cinsiyet degiskeninin problemli sosyal medya
kullanim1 {izerindeki etkisini ortaya koyan degiskenleri arastirmalara katarak araci ve

diizenleyici degiskenlerin arastirilmasi dnerilebilir.

5. Ogrencilerin sosyal medyay1 olumsuz kullanimina kars: bilissel carpitmalar dikkate
alindiginda okulda rehber 6gretmenler tarafindan biligsel terapinin uygulama yontemlerinden

yararlanilarak psiko-egitim programinin uygulanmasi onerilebilir.
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EKLER

EK-1. Kisisel Bilgi Formu

Sevgili Ogrenciler,

Bu form ve Olgekler lise Ogrencilerinde sosyal medya bagimliligi ve biligsel carpitmalar
arasindaki iligkiye yonelik tez ¢aligmasinda kullanilacaktir. Asagida yer alan bilgileri samimi
ve dogru bir sekilde cevaplamaniz gerekmektedir. Arastirmaya vereceginiz yanitlar sadece bu
calisma i¢in bilimsel verilere kaynaklik etmesi amaciyla kullanilacaktir. Sorulara vereceginiz
yanitlar bireysel olarak degerlendirilmeyecektir.

1. Yasmz:
2. Cinsiyetiniz: Kadin () Erkek ()
3. Smifimz:
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EK-2. Sosyal Medya Kullanim Bozuklugu Olcegi

Sarigcam, H., Adam Karduz, F. F. / Sosyal Medya Kullanim Bozuklugu Olgeginin Tirk Kiltirine

Uyarlanmasi: Gegerlik ve Guvenirlik Caligmasi

Sosyal Medya Kullanim Bouklugu Olgegi-9

Son 1yilicerisinde Asagidaki 9 tane ifadeyi ne siklikla yasadigimz karsisinda bulunan ¥0-7" (“O=Higbir
zaman”, “1=Giinde bir kereden daha az”, “2=Glinde 1-2 defa”, “3=Glinde 3-5 defa”, “4=Giinde 6-10

defa”, “S= Giinde 11-20 defa”, “6= Giinde 21-40 defa”, “7= Giinde 40 kereden fazla” anlamina

gelmektedir) arasindaki rakamlar: (X) isareti koyarak belirtiniz.

Liutfen sadece tek rakami isaretleyiniz ve bog birakmayiniz.

Cinsiyetiniz (Kiz), (Erkek) Yasiniz: Sinifiniz:
| 1.Sosyal r;ledvah}eﬁa;iullanablleceginfzamana kadar kendini 0|1 v 4l I3¥- 5 [6 I 7 |
surekli olarak bagka hicbir yey dusunemez halde buldun mu? ‘
2.5osyal medyédzaa?\a fazla zaman harcamak istedigin igin o1 [2[3 a|s 6 7
kendini surekli memnuniyetsiz (tatmin olmamig) hissettin mi?

N
3.50syal medyay: kullanmadiginda kendini sikhikla kotu hissettin |0 |1 |2 |3 4 |5 |6 7|
mi?

L = et nds ! = - S |
4.50syal medyada daha az zaman harcamaya galistin ama 0.1 ] 2 3 5 6 7
bagaramadin mi?

5.0lumsuz duygulardan kagmak icin sosyal medyayi siklikla = 7 I G e 4 |5 |6 7
kullandin mi?

6.Sosyal medﬁ kullanimi ﬁunden bagkalariyla surekli olarak 0|1 |28 ka |5 6 7
tartisma yasadin mi?

7.Anne babana veya arkadaslarm; sosvil medyada gegirdigin 011 2 3 4 [is |6 7 |
sureyle ilgili surekli yalan séyledin mi?

8S0syal medya kullanmak stedigin icin diger aktiviteleri (orn. [0 |1 12 |3 [4 15 16 |7
hobiler, spor) surekli olarak ihmal ettin mi?
9.Anne baban ve kardeslerinle sosya-l' meava kullanmimi yuzunden o | 1 2 | 3 T 5 6 7

' ciddi catismalar yasadin mi? ‘JL

Not: Kaynak gosterilmesi kosuluyla olgek maddeleri kullanilabilir.
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EK-3. Diisiinme Tiirleri Olcegi (Bilissel Carpitmalar Olcegi)

DUSUNME TURLERI OLCEGI (BILISSEL CARPITMALAR OLCEGI)

Yonerge: Bu kisimda, kullandiginiz farkli disiinme tiirleri hakkinda bilgi edinmek istemekteyiz. izleyen
kisimda, 10 tor dusinme turu okuyacaksiniz, Size her bir dustinme turiniin agiklamas: verilecektir.
Aynca dugunme tiurunu agklamaya yardimar olacak iki vaka ornefi de okuyacaksimiz. Biri sosyal
iligkilere (arkadaslar, esler ya da aile gibi) ve digeri kigisel basarilara deginen (bir testi gegme ya da igle
ilgili bir gorevde bagansiz olma gibi) iki vaka drnegi her bir digunce tiiru igin verilecektir. Bu ornekler,
her bir disinme turinin gercek hayat senaryosu iginde nasil gorUndiUgini anlamanuzda size
yardimcr olmak amaciyla kullamimigtir,

Sizden istenen, aciklanan duginme turund anlamaya caliymamizdir. Daha sonra sizden bu désiinme
tirlind ne siklikla kullandi@gimzi degerlendirmeniz beklenmektedir. Daha 6nce agiklanan iki alanda
(sosyal iligkiler ve basan) bu digiinme turini ne siklikta kullandifiniz konusunda disiinmeniz
istenecektir. Lutfen cevaplanmai iyice disiindilkten sonra veriniz,

1 2 3 a 5 6 7

Asla Gok nadir  Arasra Bazen Stk Olduk¢a stk Her zaman

1- ZIHIN OKUMA :insanlar bazen bagkalaninin onlar hakkinda olumsuz disindugini varsayarlar. Bu
durum, diger kisi olumsuz herhangi bir sey soylemediginde bile ortaya ¢ikabilir. Bu, bazen, zihin
okuma olarak adlandinilir. Asagidaki pasajlar bu durumu drneklerle agiklamak igin verilmistir:

A- Ayse, erkek arkadasi Kerem ile kahve igmektedir. Kerem durgundur ve Ayse ters giden bir seyin
olup olmadigini sorar. Kerem ‘iyi’ oldugunu soyler. Ayse ona inanmaz. Kerem'in kendisiyle mutsuz
oldugunu dugunar.

Lutfen, bu drnekte oldugu gibi, sosyal durumlarda ( drnegin arkadaglar, egler ve aile ile oldugunuzda)
ne siklikla zihin okuma yaptigimizs degerlendirin. (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

B- Mert, haftalardir bir proje Gzerinde galiymaktadir, Sonunda patronuna projenin bitmis halini
testlim eder. Patronunun projesi konusunda ne disiindigiini merak etmektedir. Birkag gun gegtikten
sonra Mert, patronunun onun beceriksiz oldugunu diginuyor olmasindan endige etmeye baslar.

Lutfen, bu ornekte oldugu gibi basar durumlarinda (okul ya da is gibi) ne siklikla zihin okuma
yaptiginizi degerlendirin, (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

2- FELAKETLESTIRME :insanlar gelecek hakkinda olumsuz dngorilerde bulunabilirler. Bu 6ngoriiler
igin yeterli kanit olmadiginda, bu durum Felaketlestirme olarak adlandirilir. Asagidaki pasajlar bu
durumu orneklerle agiklamak igin verilmigtir:

A- Enis’in universitedeki ilk yihdir. Biyoloji sinavindan 70 almistir. Hemen, dersi disiik bir derece ile
tamamlayacagina ve mezun olmakta ok zorlanacafiina dair endise etmeye baslar.

Lutfen, basari durumlaninda (okul ya da ig gibi) ne siklikla Felaketlestirme yaptiginizi degerlendirin.
(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)
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B- Duygu'nun erkek arkadasi, ona lliskileri hakkinda bazi geribildirimler verir. Duygu'ya kendi
arkadaslan ile biraz daha fazla zaman gegirmek istedigini soyler. Onun bu ifadelerine dayanarak
Duygu, uzaklagacaklarini ve sonunda aynlacaklarini diginmeye baglar.

Litfen, sosyal durumlarda (ornegin arkadaglar, esler ve aile ile oldugunuzda) ne siklikla
Felaketlestirme yaptiginiz: . (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

3- Kl UGLU (YA HEP YA HIC) BICIMINDE DUSUNME Insanlar degerlendirmeler yaptiginda, olaylar
“ya..ya..." olarak gorurler. Ornegin, bir konser iyi ya da koti olarak diisinilir. Diger taraftan, insanlar
degerlendirme yaparken grinin tonlanni da gorebilirler. Omegin, bir konserin bazi olumsuz yonleri
olabilir, ama genel olarak oldukga lyi olarak degerlendirilebilir. Bir kiginin herhangi bir seyi iyi ya da
kota olarak gérmesine Ya hep - ya hi¢ bigiminde disinme diyoruz. Asagidaki pasajlar bu durumu
orneklerle agiklamak icin verilmistir:

A- Baran, bir sinavdan B alir. Hayal kinkhigina ugrams hisseder, ¢linki notu A degiildir. O, sinavlardaki
basariy su sekilde gorme egilimdedir : “Bir ig ya yapilir ya da basansizliktir.”

Lutfen, bagan durumlaninda (okul ya da is gibi) ne siklikla Ya hep- Ya hic disinme bigimini
kullandiginizi degerlendiriniz . (1)(2) (3) (4) (5) (6) (7)

B- Emel, birinden ya hoslanan ya da ondan nefret eden tarzda bir kisidir. Ya onun “lyi
Kitabi"ndasinizdir ya da degilsinizdir.

Latfen, sosyal durumlarda ( ornegin arkadaslar, esler veya aile ile oldugunuzda) ne sikiikla “Ya hep-Ya
hi¢” digunme bicimini kullandiginizi degerlendiriniz. (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

4- DUYGUDAN SONUCA ULASMA : Insanlar oyle “hissettikleri® igin bir seyin dogru olduguna
inanabilirler. Asagidaki pasajlar bu durumu érneklerle agiklamak igin verilmistir:

A- Filiz'in arkadaslari, herkes igin yeterli bilet alamadiklan igin, onun kendileri ile birlikte konsere
gelemeyecegini soylerler. Filiz, onlarin kendisini bilerek dislamadigini bilse de, kendisini reddedilmis
hissetmektedir. Bu nedenle, bir tarafi reddedildigine inanmaktadir.

Lutfen, sosyal durumlarda (6rnegin arkadaslar, esler veya aile ile oldugunuzda) ne sikhkla Duygusal
Mantik Yiritme bigimini kullandiginizi degerlendirin. . (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

B- Patronu Selim’e sirketteki performansinin iyi oldugunu sdyler. Yine de Selim daha iyi yapip
yapamayacagini merak etmektedir. Aslinda, kendisini basarisiz hissetmektedir. Sonug olarak, basarisiz
olduguna inanmaya baslar.

Litfen basan durumlarinda (okul ya da is gibi) ne siklikla Duygusal Mantik Yurutme bigimini
kullandiginmizi degerlendirin. (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

5- ETIKETLEME :insanlar kendilerini belli bir tir insan olarak etiketleyebilirler. Bu durum, kétu bir sey
meydana geldikten sonra ortaya gikarsa Etiketleme olarak adlandinlir. Asagidaki pasajlar bu durumu
orneklerle agiklamak igin verilmistir:

A- Bir sosyal etkinlik sirasinda Selim, bir kadini dansa kaldirmak ister. Kadin onu geri gevirir. Sonug
olarak, Selim kendini basarisiz biri olarak gorur.

{ ‘
- & .
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Lutfen, sosyal durumlarda (ornegin arkadaslar, esler veya aile ile oldugunuzda) ne siklikla Etiketieme
yapuginz: degerlendirin, (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

B- Ders esnasinda, Nihal'in 6gretmeni sorunun cevabim bilen var mi diye sorar. Nihal el kaldirir ve bir
cevap verir. Ofretmeni: “Maalesef, yanlis cevap. Cevabi bilen bagka biri var mi?” diye sorar. Nihal
kendi kendisine bir salak oldugunu soyler.

Lutfen bagari durumlarinda (okul ya da is gibi) ne siklikla Etiketleme yaptiginizi degerlendirin.
(1) (2) (3) (4) (5) (&) (7)

6- ZIHINSEL FILTRELEME :insanlar bazen, bilgi icin filtre kullanirlar. Olumlu ve olumsuz bilgi
oldugunda, onlar sadece olumsuza odaklanirlar. Bu durum, Zihinsel Filtreleme olarak adlandirilr.
Asagidaki pasajlar bu durumu orneklerle agiklamak igin verilmistir:

A- Ash, erkek arkadagi Furkan'a kulak misafiri olur. Furkan, arkadaslarina kendisinden
bahsetmektedir. Furkan: “ Evet, su ana kadar her sey mikemmel gidiyor. O, gercekten akilli ve
eglenceli biri. Cok ortak yonumuz var. Bazen, biraz talepkar olabiliyor ama sorun yok.” Demektedir.
Furkan’in daha ¢ok olumlu seyler soylemesine ragmen, Ash olumsuz yorum Gzerinde durur ve kendini
kotd hisseder.

Lutfen, sosyal durumlarda (ornegin arkadaslar, esler veya aile ile oldugunuzda) ne sikiikla Zihinsel
Filtreleme yaptiginizi degerlendirin. (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

B- Burak, bir lise ogrencisidir. Son denemesi ile ilgili Ogretmeninin yorumlarini okumaktadir.
Ogretmeni: “Dugincelerini ifade etmede miikemmel bir tarzin var. Yazim tarzini gergekten ok
begeniyorum. Ancak, bir fikirden digerine gecerken daha iyi gecisler yapmaya ¢alismalisin.” yazmistir.
Burak, iyi bir performans sergilemis olmasina ragmen, sadece bu kiigiik elestiriyi disinmekte ve
kendisini yetersiz hissetmektedir. (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

7- ASIRI GENELLEME :Olumsuz bir olay meydana geldiginde, insanlar daha kot seylerin olacagim
varsayarlar. Bir drintiinin baslangici olarak olumsuz olayr goriirler. Asagidaki pasajlar bu durumu
orneklerle agiklamak igin verilmistir:

A- Sibel ve erkek arkadasi yeni aynimiglardir. Sibel kendi kendine : “Asla istikrarl bir iligki igine
girmeyecegim” seklinde duginar.

Lutfen, sosyal durumlarda (ornegin arkadaslar, esler veya aile ile oldugunuzda) ne siklikla Agirs
Genelleme yaptiginizi degerlendirin. (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

B- Volkan yakin zamanda matematik sinavinda basansiz olmustur. Kendi kendine: “Herhalde diger
derslerin sinavlarinda da basarisiz olacagim” seklinde dusiunir.

Lutfen basan durumlarinda (okul ya da iy gibi) ne siklikla Agiri Genelleme yaptiginiz: degerlendirin.
(1) (2) (3) () (5) (6) (7)

8- KISISELLESTIRME :insanlar, dyle olmasa bile, olumsuz seylerden kendilerinin sorumlu olduguna
inanabilirler. Diger bir deyisle, olumsuz bir olayi ele alip, bunun nedeninin kendileri oldugunu
varsayabilirler. Bu durum, Kisisellestirme olarak adlandirihir. Asagidaki pasajlar bu durumu 6rneklerle
agiklamak igin verilmistir:
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A- Selen’in girketi onemli bir anlagmay: gergeklestirmeyi basaramaz. Buna ragmen birgok insan, bu
proje Uzerinde ¢ok siki caligmistir. Selen bunun, kendi hatasi oldugunu varsaymaktadir.

Lutfen basanyla ilgili durumlarinda (okul ya da is gibi) ne sikhkla Kisisellestirme yaptifinizi
degerlendirin(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

B- Tolga’nin en iyl arkadagi son zamanlarda koti bir ruh hali igindedir ve onunla iliski kurmak zor bir
hal almistir. Tolga, arkadaginin bu sekilde davranmasina neden olacak yanhs bir sey yaptigini
sanmaktadir.

Lutfen, sosyal durumlarda (6rnegin arkadaslar, esler veya aile ile oldugunuzda) ne siklikla
Kisisellegtirme yaptginizs degerlendirin(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

9- ZORUNLULUK IFADELERI (...MELI, ...MALI) :insanlar bazen olaylarin belli bir sekilde olmas gerektigi
veya kendilerinin belli niteliklere sahip olmak zorunda oldugunu dugunirler. Asagidaki pasajlar bu
durumu orneklerle agiklamak igin verilmigtir:

A- Bulent, sinavdan 85 aldi: icin Gzgindiir, ¢linkii en azindan 90 almasi gerektigini dusiunmektedir.
Bircok sey hakkindaki bu dugtinceleri sik sik ortaya gikmaktadir (6rnegin, futbol oynarken asla pas
kagirmamasi gerektigini; odasinin sirekli belli bir sekilde diizenlenmesi gerektigini hissetmektir).

Lutfen basan durumlarinda (okul ya da is gibi) ne siklikla Zorunluluk ifadeleri kullandiginizi
degerlendirin. (1) (2) (3) (4) (S) (6) (7)

B- Melis, sosyal ortamlarda komik ve ilgi ¢ekici olmas: gerektigine inanmaktadir

Lutfen, sosyal durumlarda (6rnegin arkadaglar, esler veya aile ile oldugunuzda) ne siklikla Zorunluluk
ifadeleri kullandiginizi degerlendirin. (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

10- OLUMLUYU AZIMSAMA veya YOK SAYMA :insanlar bazen baslarina gelen olumlu seyleri yok
sayabilirler. Bu durum, “Olumluyu Azimsama veya Yok Sayma” olarak adlandirilir, Asagidaki pasajlar
bu durumu orneklerle agiklamak igin verilmistir:

A- Biigra, bir emlakg olarak caligmaktadir. Patronu ona, son satista harika bir is gikardigini sdyler.
Blgra, bagarisini gormezden gelir, ¢inki ona gore kendisi muhtemelen ‘sadece sanshdir’.

Lutfen basan durumlarinda (okul ya da is gibi) ne siklikla Olumluyu kiigultme veya Yetersiz Bulma
dusunme bigimini kullandiginizi degerlendirin(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

B- Can kiz arkadagiyla ilk bulugmas: i¢in hazirlanmaktadir. Arkadaglan kendisine iyi gorindugind
soylerler. Can, onlann iltifatini gormezden gelir, cunkd sadece nazik olmaya calistiklarini
dugiinmektedir.

Litfen, sosyal durumlarda (6rnegin arkadaslar, esler veya aile ile oldugunuzda) ne siklikla Olumluyu
kiicUltme veya yetersiz bulma diusiinme bigimini kullandiginizi degerlendirin (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

X
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EK-4. Arastirma Izin Yazis1

Evrak Tarih ve Sayisi: 19/04/2019-3048

TE.
® SR & BINGOL VALILIGI
sy & il Milli Egitim Miidirliigii
.“0 y ; % .
Say1 :48605746-44-E. 7428992 11/04/2019

Konu :Anket Uygulanmasi

BAYBURT UNIVERSITESI REKTORLUGUNE

ilgi :a) 18/03/2019 tarihli ve 83542712-44-859 sayili yazi.
b) 10/04/2019 tarihli ve 48605746-44-E.7327929 sayih Olur.

flgi (a) yazimiz ekinde alinan Universiteniz Egitim Bilimler Enstitiisi  Anabilim Dali
Rehberlik ve Psikolojik Damgmanhk Tezli Yiiksek Lisans Programi 172112003 numaral
dgrencisi Osman KELES§'in yiiritmekte oldugu “Lise @grencilerinin sosyal medya
bozuklugu ve biligsel ¢arpitmalari arasdaki iliskinin cesitli degiskenler agisindan
incelenmesi” konulu anket galigmasimin  20/04/2019-01/06/2019 tarihleri arasinda, ilimiz
merkezindeki TBMM Vakfi Fen Lisesi, Kargiyaka Anadolu Lisesi,Yunus Emre Anadolu
Lisesi ve Geng ilgesinde bununan Geng Anadolu Lisesinde gériisme yapilmasina yonelik
uygulanmasi ilgi ( b) Makam Onayi ile uygun goriilmiis olup, il Milli Egitim Midirlugi
tarafindan mihiirlenmiy uygulanacak anket formlarinin birer drnegi kapali zarf igerisinde
iligikte gonderilmistir.

Bilimsel ~veri toplamak amaciyla ekte génderilen anket galismasinin
tamamlanmasindan itibaren en geg 2 hafta igerisinde, CD’ye kayith olarak bir drneginin
iligikte gonderilen (Ek-1) formu ile birlikte Valiligimize (Il Milli Egitim Miidiirliigii)
gonderilmesi hususunda;

Bilgilerinizi ve gere@ini rica ederim.

Taner BOLAT
Vali a.

Vali Yardimcigi
EKLER:

1-Valilik Onay: (1 adet)
2-Arastirma Degerlendirme Ek-2 Formu (1 adet)
3-Anket Formu (5 adet )

Bilgi igin: Giivehii Elektronik Imza
o1y o I} { 1Qir
- Geng Kaymakamligina (flge Milli Egitim Miidiirliigiine) Aslt o
: -ligili Okul Mudrliklerine e i
Miis
BINGOL IL MILLI EGITIM MODURLUGU e-posta: bingolmem@meb.gov.tr
Adres: Hitkiimet Konagi Kat:3 12090 BINGOL Web adr: http://bingol..meb.gov.tr
Tel: (426) 213 25 85 214 31 09 Fax: (426) 21348 47 Bilgi Igin: A.Muttalip [LKYAZ
Bu evrak gdvenli elektronik imza ile imzal htps://evraksorgu.meb.gov.r adresinden 40Df-€€10-392¢-b93d-23€8 kodu e teyit edilebilis.
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/%5 A BINGOL VALILIGi
M & i1 Milli Egitim Midiirliga
Sayi : 48605746-44-E. 7327929 10.04.2019

Konu: Anket Uygulanmasi
VALILIK MAKAMINA

ilgi :a) 07/03/2012 tarihli ve B.08.0.YET.00.20.00.0/3616 sayili ve 2012/ 13 Nolu Genelge
b) 03/09/2018 tarihli ve 48605746-44-E.15341639 sayili Valilik Onay1.
¢) 18/03/2019 tarihli ve 83542712-44-859 sayili yazi.

Bayburt Universitesi Egitim Bilimler Enstitisii  Anabilim Dal Rehberlik ve
Psikolojik Damgmanlik Tezli Yiiksek Lisans Programi 172112003 numarals Ogrencisi Osman
KELES "in yiiritmekte oldugu “Lise dgrencilerinin sosyal medya bozuklugu ve biligsel
¢arpitmalart arasindaki iligkinin cesitli degiskenler acisimdan incelenmesi” konulu anket
gahsmasinin  20/04/2019-01/06/2019 tarihleri arasinda, ilimiz merkezindeki TBMM Vakfi
Fen Lisesi, Kargiyaka Anadolu Lisesi,Yunus Emre Anadolu Lisesi ve Geng ilgesinde
bununan Geng Anadolu Lisesinde ile griisme yapilmasina yonelik uygulanmasi ile ilgi (c)
yazi ile talep edilmis olup séz konusu anket ¢ahgmasi ilgi (b) Valilik Onayr ile
gorevlendirilen Midiirliigiimiiz “Arastirma Degerlendirme Komisyonunca incelenmis ve
yapilan inceleme sonucunda ilgi (a) Genelge esaslarina aykiri olmadigi ekte sunulan
Aragtirma Degerlendirme Formu ile tespit edilmistir.

Buna gore; bir niishast ekte sunulmus olan anket calismasinin ilimiz merkezindeki
Liselerde ve flgedeki kurumlarinda uygulanmas: Miidiirligiimiizee uygun goriillmektedir.

Makamlarinizca da uygun gériildugii takdirde; Olurlarimiza arz ederim,

Orhan BUGRAHAN
Miidiir a.
Miidiir Yardimeisi
EKLER:
1-Yazi ve Anket Formlari (9 sayfa)
2- Arastirma Degerlendirme Formu (1 sayfa)
OLUR
10.04.2019
Kadri ENGIN
Vali a.
I Milli Egitim Miidiirii
Hitktimet Konagi Kat:3 12090 BINGOL Ayrmul Bilgi Igin :A ILKYAZ
Elektronik Ag: http://bingol..meb.gov.tr Tel: (0426) 213 2585-150
e-posta: ozelogretim | 2@meb.gov.tr Faks: (0426) 213 48 47
Bu evrak aventi clektronik imza ile imzalanmigtr, hitps://evraksorgu.meb.gov.Ar adresing 4e92-f415-3b7b-a3a9-9f46 kodu ile teyit edilebilir
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OZGECMIS

20.06.1992 tarihinde Bingdl Geng ilgesinde diinyaya geldi. [Ikdgrenimini 2006 yilina
kadar Servi Yatili Ilkdgretim Bolge Okulu, 2007 yilinda Geng Yatili ilkogretim Bolge
Okulundan mezun oldu, lise egitimini ise 2011 yilinda Ardahan Anadolu Ogretmen Lisesi’nde
tamamlad1. 2011 yilinda Indnii Universitesi Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Boliimii’ne
basladi. 2013 yilinda Atatiirk Universitesinde memur olarak ¢alismaya basladi. 2013-2014
egitim-ogretim yilinda Atatiirk Universitesi Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Béliimii’ne
yatay gecis yaptt ve buradan 2015 yilinda mezun oldu. 2015 yilinda Diyarbakir Vali Ahmet
Cemil Serhadl1 Ortaokulunda rehber 6gretmen olarak atandi. 2017 yilinda Bayburt Universitesi
Rehberlik ve Psikolojik Danmismanlik Yiiksek Lisans Programina basladi. 2018-2019 egitim
ogretim yilindan itibaren Bing6él Geng¢ Mevlana Ortaokulunda rehber 6gretmen olarak

caligmaktadir. Evli ve bir cocuk sahibidir.
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