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Tiirk Yargi Sistemine Ulusal Yargi Ag1 Projesi

Cahsmalarimin Etkileri Uzerine Bir Arastirma

Tezi Hazirlayan: Taskin KUZU

OZET

Bu calismada oncelikle, E-Devlet kapsaminda Uyap sisteminin, Adalet
Hizmetine getirdigi yenilikler ile sistemi etkin bir sekilde kullananlarin sistem
hakkinda disiinleri ile sisteminin eksiklikleri incelenmeye c¢alisilarak, Yapilan
aragtirma ve anket calismalarindan edilen netice ile, yapmis oldugum tez ¢aligmasi,

Uyap sisteminin eksikliklerinin gérebilmemiz saglanmistir.

Uyap projesinin etkin bir sekilde kullanilmasi adliyelerdeki kargasa ve
karmagaya son verebilecegi, her avukat biirosunun bir adliye gibi islemesini
saglayarak vatandaglarin yargi hizmetinden daha kaliteli ve hizli ve etkin bir sekilde

yararlanmasini saglayabilecegi goriilmiistiir.

Uyap caligmalari, sistemin iyilestirilmesi ve sorunlara etkili sekilde ¢6ziim
arayislarin giderimi de amaglandig1 halde, yogun bir ¢alismanin, hizla yapilmamasi
halinde yarginin is yiikii sorunu ve hizimi arttirma diisiincesi ile getirilen sistemin
kendisi, ironik bir sekilde sistemi yavaslatan bir engel olarak adli sistemin en biiylik

sorunu haline gelmeye baslayabilecegi goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: E-Devlet,Uyap, Yargi, Kalite



Turkish Judicial System, the National Judicial Network

Project Impact Studies A Study on

Thesis Prepared: Taskin KUZU

This is primarily study, UYAP system under the E-Government, Justice,
Service and system innovations effectively think about the users of the system by
working with the system, lack of study, the research and survey c¢aligmalarinindan with
the result, I'd done the work completed, UY AP can see the deficiencies of the system

is provided.

UYAP courthouses chaos and confusion of the project that could be used
effectively, such as the functioning of the judiciary by providing citizens in every
lawyer's office in a better quality of judicial service and provide fast and effective way

was to take advantage.

UYAP studies, system improvement and effectively search for solutions to
problems in the intended removal, even though an intensive study, the workload of the
judiciary In case of rapidly increasing the speed of thought introduced by the system
itself is the problem and, ironically, slowing down the system as an obstacle to become
a major problem with the judicial system showed they could start to come.

Keywords: E-Government, ,the Judiciary, Quality
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GIRIS

Adaletin temel prensiplerinden en 6nde geleni siiphesiz siiratli ve ekonomik olmasidir.
Anayasamizin 141. maddesinin son fikrasinda ise “Davalarin en az giderle ve miimkiin olan
stiratle sonuglandirilmasi yarginin gorevidir” hiikkmiine yer verilerek, yargilamanin hizli bir
sekilde yapilmasi i¢in yargiya gorev verilmistir. Ayni sekilde yiiriirlikteki HUMK'un
77.maddesi geregince Hakim tahkikat ve muhakemenin mimkiin oldugu derecede siirat ve
intizam dairesinde cereyanina ve beyhude masrafa meydan verilmemesine dikkatle
mikelleftir. Ancak giiniimiize baktigimizda merkez ve tasra teskilatinda caligmalarin yogun
emek harcanarak yapildigi, cok sayida belge ve kayit kullanildig1 goriilmektedir. Bunun ise,
zaman ve emek kaybina neden oldugu, islemleri daha da masrafli hale getirdigi ve hata riskini

arttirdig1 bir gercektir.

Durum boyle olmakla birlikte iilkemizde yargilama faaliyetlerinin ¢ok hizl
yiiriimedigi bilinen bir gercek. Ve bir o kadar énemli bir gercek daha var ki "GECIKEN
ADALET ADALET DEGILDIR"

1086 sayili Hukuk Muhakemeleri Usulu Kanunu, yiiriirliige girmesinden bugiine
kadar yaklasik otuz kez degistirilmistir. Bu degisikliklerin tiimiinde, geciken yarginin
hizlanmasi, daha basit ve daha ucuz bir yarginin saglanmasi amaclanmistir. Ancak bu
degisiklikler genellikle, uygulamada goriilen aksakliklarin ve sikayet edilen hususlarin
giderilmesine yonelik belirli maddelerin veya belirli kurumlarin degistirilmesi bi¢iminde

yapilmistir.

Ayrica yargi faaliyetini icra eden birimlerimizin son yillarda i¢inde bulundugu durum,
herkes tarafindan bilinen gercektir. Ekonomik krizlerinde etkisiyle artan agir is yiikii, personel
sayisindaki yetersizlik, haberlesme ve bilgi aligverisinde yasanan aksakliklar, harici
birimlerden gelmesi gereken bilgilerin ge¢ gelmesi ve teknolojik imkanlardan yoksun olmasi
gibi nedenlerle, yarg: faaliyeti cok yavas islemektedir. “Ge¢ kalinmis adalet, adalet degildir”

ilkesinden yola ¢ikarak, devletin vatandasina zamaninda adalet dagitabilmesi en Onemli



gorevlerinden biridir. Bu gorevi yerine getirebilmenin yegane yolu da bilgi toplumu igerisinde

yer alabilmektir. Bilgi toplumu diisiincesi karsimiza e-devlet kavrami olarak ¢ikmaktadir.

Adalet Bakanlig1 “e-devlet” sisteminin bir parcasi olacak olan “e-adalet” sisteminin
kurulmas i¢in, Yiiksek Yargi Organlar1 ve yargi i¢in bilgi temininde vazgeg¢ilmez 6zellikte
bulunan kurumlar da sisteme dahil edilerek, Adalet Bakanligi Merkez teskilati ile birlikte tiim
mahkemeler, cumhuriyet bassavciliklari, adli tip ve icra dairelerini i¢ine alacak sekilde
bilgisayar ag1 kurma bu sayede Bakanlik merkez ve tasra birimleri arasinda bilgi aligverisinin
elektronik ortama taginmasi, vatandasa internet tlizerinden hizmet saglanmasi, harici
birimlerden beklenen bilgilerin istenilen zamanda sistem tarafindan hazir edilmesi(Ornegin;
mahkemelerin ihtiya¢ duydugu niifus bilgilerinin MERNIS ten veya sorusturma dosyalarmin
POLNET’ten alinmasi gibi.), gibi hedeflerle UYAP’nin gerceklestirilmesi caligsmalari
baslatilmistir.

UYAP’in ana amaci, zaman kaybetmeden adaletin yerine getirilerek vatandasin
magdur olmasini engellemek, Tiirkiye Cumhuriyeti Adli Sisteminin isleyisinin giivenirligini
ve dogrulugunu koruyarak sisteme hiz kazandirmaktir. Yargitay Bilgi Sisteminin de UYAP
kapsamina alinmasiyla, adliyelerde bagslayan siire¢ kesintiye ugramadan ve zaman

kaybedilmeden devam edecek, boylece teknoloji adaletin hizmetinde olacaktir.

Bu kapsamda UYAP, Adalet Bakanlig1 ve baglh kuruluslari biinyesinde yiiriitiilen
faaliyetlerin ve yarg: sistemi ile ilgili islevlerin bilgisayar yardimiyla tam entegre bir sekilde

otomasyona gegirilmesidir.

Program, i¢inde yarginin hizlanmasi i¢in "Karar Destek Sistemi" ve "Bilgi Bankas1"
barindiracak sekilde tasarlanmistir. Karar destek sisteminde; hakimin karar verebilmesi i¢in
gerekli her tiirlii dokiimanin en kisa siirede saglanarak,, ustl hatalarindan kaynaklanan

bozmalarinin 6niine gegilerek yarginin hizlanmasi hedeflenmistir.

Tez ¢alismamin konusu olan UYAP ile vatandaslarin durusma tarihini 6grenmek igin

adliyeye gitmesine gerek kalmayacaktir. Avukatlarin biirolarindan dava ag¢masi, harg

2



yatirmasi, dilek¢e vermesi ve dava dosyalarina yetkileri ¢ercevesinde ulasmasi saglanmasi

amaglanmstir.

Calismamda s6z konusu sistem hakkinda bilgi verilerek, sistem kullanicilar ile
yapilan anket ile, sistem hakkinda mevcut kullanicilarin diistinceleri, sistemin eksiklikleri ve

gelisirilmesi gereken kisimlarinin tespiti amaglanmustir.



BiRINCI BOLUM
TURK YARGI SISTEMININ iSLEYESI

I. GENEL

Tirk Yargi Sistemi ile ilgili ana prensipler, 1982 Anayasamizin YARGI baslikli

Ucgiincii Boliimii'nde 138 ve 160 nc1 maddeler arasindaki maddelerinde diizenlenmistir.

Mahkemelerin bagimsizligi

Anayasamizin 138 inci maddesi;

Hakimler, gorevlerinde bagimsizdirlar; Anayasaya, kanuna ve hukuka uygun olarak

vicdani kanaatlerine gore hiikiim verirler.

Higbir organ, makam, merci veya kisi, yarg: yetkisinin kullanilmasinda mahkemelere

ve hakimlere emir ve talimat veremez; genelge gonderemez; tavsiye ve telkinde bulunamaz.

Gorililmekte olan bir dava hakkinda Yasama Meclisinde yargi yetkisinin kullanilmasi

ile ilgili soru sorulamaz, gériisme yapilamaz veya herhangi bir beyanda bulunulamaz.

Yasama ve yiirlitme organlar ile idare, mahkeme kararlarina uymak zorundadir; bu
organlar ve idare, mahkeme kararlarim1 higcbir suretle degistiremez ve bunlarin yerine

getirilmesini geciktiremez.” Hitkmiinii getirmistir.l

1. Hakimlik Ve Saveilik Teminat:

Anayasamizin 139 inci maddesi;

“ Hakimler ve savcilar azlolunamaz, kendileri istemedik¢e Anayasada gosterilen yastan
once emekliye ayrilamaz; bir mahkemenin veya kadronun kaldirilmasi sebebiyle de olsa,

aylik, 6denek ve diger 6zliik haklarindan yoksun kilinamaz.

! http://www.basarmevzuat.com/dustur/kanun/5/2709/a/2709sk-04.htm
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Meslekten ¢ikarilmay1 gerektiren bir suctan dolay: hiikiim giymis olanlar, gorevini saglik
bakimindan yerine getiremeyecegi kesin olarak anlasilanlar veya meslekte kalmalarinin uygun

olmadigina karar verilenler hakkinda kanundaki istisnalar saklidir.” Hiikmiinii getirmistir.2

2. Hakimlik Ve Savcilik Meslegi

Anayasamizin 140. maddesi;

“Hakimler ve savcilar adli ve idari yargi hakim ve savcilari olarak gorev yaparlar. Bu

gorevler meslekten hakim ve savcilar eliyle ytirtitiiliir.

Hakimler, mahkemelerin bagimsizlig1 ve hakimlik teminati esaslarina gére gorev ifa

ederler.

Hakim ve savcilarin nitelikleri, atanmalari, haklar1 ve 6devleri, aylik ve ddenekleri,
meslekte ilerlemeleri, gorevlerinin ve gorev yerlerinin gegici veya siirekli olarak
degistirilmesi, haklarinda disiplin kovusturmasi1 agilmasi ve disiplin cezasi verilmesi,
gorevleriyle ilgili veya gorevleri sirasinda isledikleri suglarindan dolay1 sorusturma yapilmasi
ve yargilanmalarina karar verilmesi, meslekten ¢ikarmayi gerektiren sugluluk veya yetersizlik
halleri ve meslek i¢i egitimleri ile diger 6zliik isleri mahkemelerin bagimsizlig1 ve hakimlik

teminat1 esaslarina gore kanunla diizenlenir.

Hakimler ve savcilar altmigbes yasini bitirinceye kadar hizmet gorirler; Askeri

hakimlerin yas haddi, yiikselme ve emeklilikleri kanunda gosterilir.

Héakimler ve savcilar, kanunda belirtilenlerden baska, resmi ve 6zel higbir gorev

alamazlar.
Hakimler ve savcilar idari gorevleri yoniinden Adalet Bakanligina baghdirlar.

Hékim ve savci olup da adalet hizmetindeki idari gorevlerde g¢alisanlar, hakimler ve
savcilar hakkindaki hiikiimlere tabidirler. Bunlar, hakimler ve savcilara ait esaslar dairesinde
siniflandirilir ve derecelendirilirler, hakimlere ve savcilara taninan her tiirlii haklardan

yararlanirlar.” Hiikmiinii getirmistir. >

2 http://lwww.resmi-gazete.org/tarih/20100518-15.htm
*http://www.anayasa.gov.tr/index.php?l=manage_karar&ref=show&action=karar&id=2474&c
ontent=



3. Durusmalarin Acik Ve Kararlarin Gerekceli Olmasi

Anayasamizin 141 inci maddesinde;mahkemelerde durusmalarin herkese acgik
olmasi,kiigiiklerin yargilanmasi hakkinda kanunla 6zel hiikiimler konulmasi,mahkemelerin
her tiirlii kararlarinin gerekgeli yazilmasi,davalarin en az giderle ve miimkiin olan siiratle

sonuglandirilmasi geregine isaret edilmistir.

4. Mahkemelerin Kurulusu

Anayasamizin 141  inci  maddesinde; mahkemelerin  kurulus,gérev  ve

yetkilerinin,isleyis ve yargilama usullerinin kanunla diizenlenecegi,"*

5. Hakim Ve Savcilarin Denetimi

Anayasamizin 144 {inci maddesinde ise; hakim ve savcilarin,gorevlerini yasaya uygun olarak
yapip yapmadiklarini denetleme ve gerektiginde haklarinda inceleme ve sorusturma yapmanin
Adalet Bakanliginin izni ile adalet miifettislerine veya kidemli hakim veya savcilara ait

oldugu bildirilmistir’.

Anayasanin 159 uncu maddesi ile kurulmasi1 ongoriilen Hakimler ve Savcilar Yiiksek
Kurulu; Hakimler ve Savcilar Yiiksek Kurulu, 12 Eyliil 2010 giinii yapilan referandumla genis
tabanli temsil esasina gore yeniden yapilanarak 6087 sayili Kanunla kendi biitcesi ve
sekreteryasi olan bir Kurul haline gelmistir. Yapilan son degisiklikle, Kurulun iiye sayisi
22’ye cikarilarak Genel Kurul ve {i¢ daire seklinde ¢aligmas1 benimsenmis ve kararlarina karsi
etkin itiraz yolu acilmistir. Adalet Bakan1 ve Miistesarinin Kurul iizerindeki yetkileri ve
etkinligi azaltilmig; Kurulun, gdrevlerini yerine getirirken ve yetkilerini kullanirken bagimsiz

oldugu, hicbir organ, makam, merci veya kisinin, Kurula emir ve talimat veremeyecegi

* dergiler.ankara.edu.tr/dergiler/38/337/3425.pdf
> http://lwww.referandum-2010.com/tag/yeni-anayasa-144-madde
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Kanunda agik¢a ifade edilmistir. Bunun yaninda Adalet Bakanina bagli olmasi tartigsma

konusu olan Teftis Kurulu, Kurula baglanmustir®.

Bu genel bilgilerden sonra Tiirk Hukuk Sistemini; Anayasa yargisi,Adli Yargi,idari

Yargi,Askeri Yargi bagliklar1 altinda dort ana boliim halinde incelemek uygun olacaktir :
1. ANAYASA YARGISI

Tiirk Hukuk Sisteminde Anayasa Yargisi,Anayasa Mahkemesi eli ile ytiriitiiliir.

1982 Anayasast’nin 146 ila 153 iincli maddeleri arasinda diizenlenen Anayasa

Mahkemesi, Tiirk Hukuk sistemine ilk defa bundan 6nceki 1961 Anayasasi ile girmistir.

Anayasa Mahkemesi'nin temel gorevi, yasama organinin kimi islemlerinin Anayasa'ya
uygunlugunu denetlemektir. 1982 Anayasasi'nin 148. maddesine gore, "Anayasa Mahkemesi,
kanunlarin, kanun hiikmiinde kararnamelerin ve Tiirkiye Biiyiikk Millet Meclisi Ictiiziigiiniin
Anayasaya sekil ve esas bakimlarindan uygunlugunu denetler". Ayrica Anayasa Mahkemesi,
Anayasa degisikliklerinde Anayasa'da belirtilen bi¢im kurallarina uyulup uyulmadigi
bakimindan da denetim yapar. Baska bir deyisle, Anayasa degisikliklerini 6z bakimindan
denetleyemez. Anayasa degisikligi konusunda iptal karar1 verebilmek i¢in ligte iki oycoklugu

gereklidir (Madde 148 ve 149 )",

Yasalarin denetlenmesi, son oylamanin 6ngoriilen ¢ogunlukla yapilip yapilmadigina
ve Anayasa degisikliklerinde de teklif ve oylama ¢ogunluguna ve ivedilikle goriisiilme
yasagma uyulup uyulmadigiyla smirlidir. Olaganiistii hallerde, sikiyonetim ve savas
hallerinde ¢ikarilan yasa hiikmiinde kararnameler bakimindan ¢ok 6nemli bir sinirlama vardir.
Olagantistii hallerde c¢ikarilan yasa hiikmiinde kararnamelerin bicim ve 6z bakimindan
Anayasaya aykirilig1 saviyla, Anayasa Mahkemesi'nde dava agilamaz (Madde 148)8. Ancak,
bu tir KHK'lerin Anayasa'nin anayasal niteliklere uygun olup olmadig: incelenir, uygun

bulunmazsa denetimi yapilir. Ayrica, bu durumlarda ¢ikarilan yasa hilkmiinde kararnameler

® http://www.adalet.org/forum/ozelgoster.php
" Gozler Kemal, Tiirk Anayasa Hukuku, Bursa, Ekin Kitapevi Yayinlari
® http://www.anayasa.gen.tr/1982ay.htm



Resmi Gazete'de yayimlanir ve aymi giin Tirkiye Biiyiik Millet Meclisi'nin onayina sunulur.
Onaydan sonra da normal bir yasa bi¢imine biiriineceginden Anayasa Mahkemesi'nce

denetlenebilir(Madde121ve122)°.

Yasalarin bi¢im bakimindan Anayasa'ya uygunlugu denetimi, Cumhurbagkani veya
Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi iiyelerinin beste biri tarafindan istenebilir. Her ne kadar iptal
davas1 agma hakki, iptali istenen yasa, yasa hiikkmiinde kararname ya da TBMM I¢tiiziigii'niin
Resmi Gazete'de yayimlanmasindan baglayarak altmis giin sonra diiserse de, bigim
bakimindan iptal istemi yasanin yayimlandig1 tarihten baslayarak ongiin gectikten sonra

yapilamaz ve itiraz davasi yoluyla da ileri sirilemez (Madde 151 ve 148)%.

Sunu da belirtmek gerekir ki, yontemine uygun big¢imde yiiriirliige konulmus uluslararasi
antlagsmalar yasa hiikmiinde ise de,bunlar hakkinda Anayasa'ya aykir1 olduklar1 gerekgesiyle

Anayasa Mahkemesi'ne bagvurulamaz (Madde 90)*".

Anayasa Mahkemesi, anayasaya uygunluk denetimi disinda Anayasa ile verilen diger

gorevleri de yerine getirir. Bu gorevler kisaca sunlardir :

1.Anayasa Mahkemesi Cumhurbaskani'ni, Bakanlar Kurulu Uyelerini, Anayasa
Mahkemesi, Yargitay, Damstay, Askeri Yargitay, Askeri Yiiksek Idare Mahkemesi Baskan ve
iiyelerini, Bagsavcilarini, Cumhuriyet Bagsavcivekilini, Hakimler ve Savcilar Yiiksek Kurulu
ve Sayistay Baskan ve iiyelerini gorevleriyle ilgili suglardan dolay1r Yiice Divan sifatiyla
yargilar. Yiice Divan'da savcilik gérevini Cumhuriyet Bassavcist veya vekili yapar. Yiice

Divan kararlar1 kesindir *?

2.Siyasi Partilerin kapatilmasi, Cumhuriyet Bagsavciligi'nin agacagi dava {iizerine

Anayasa Mahkemesi tarafindan karara baglanir (Madde 69)*.

¥ http://www.basarmevzuat.com/dustur/kanun/5/2709/a/2709sk-03.htm

10 http://anayasametinleri.blogspot.com/2010/09/madde-gerekceleri-md-151-son.html
1 www.yasader.org/web/yasama.../anayasanin_90nci_maddesi.pdf

2 Madde 148 http://www.yetkin.com.tr/Yargi/k__32709/anayasa.htm

B3 http://yeni-anayasa.blogspot.com/2007/09/madde-60-yasama-sorumsuzluu-ve.html
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3.Siyasi Partilerin mali denetimi de Anayasa Mahkemesi'nce yapilir (Madde 69).

4.Yasama dokunulmazligimin kaldirilmasina veya milletvekilliginin distiigiine
Tiirkiye Biiylik Millet Meclisi'nce karar verilmesi durumunda, bu karar tarihinden baslayarak
bir hafta i¢inde ilgili iiye ya da milletvekillerinden herhangi biri tarafindan bu kararin
Anayasa'ya veya Ictiiziik hiikiimlerine aykirih@i nedeniyle Anayasa Mahkemesi'ne
basvurulabilir. Anayasa Mahkemesi bu iptal istemini onbes giin i¢inde karara baglar (Madde
85)14. Anayasa Mahkemesi esas olarak tiim isleri dosya iizerinden inceler. Yiice Divan
sifatiyla baktigi davalar bundan ayridir. Gerekli gordiigli durumlarda sozlii aciklamalar

dinlemek iizere ilgilileri ve konu iizerinde bilgisi olanlar1 ¢agirabilir™.

I11l. ADLi YARGI

Anayasa’nin 154 iincii maddesi ile 2797 sayili Yargitay Kanunu’na gore kurulan
Yargitay,adli yargi alanindaki en iist mahkeme olup,adliye mahkemelerince verilen ve
kanunun bagka bir adli yargi merciine birakmadigr karar ve hiikiimlerin son inceleme
merciidir.Bu gorevinin disinda kanunlarla belirlenen bazi davalara ilk ve son derece
mahkemesi olarak bakmakla yilikiimliidiir. Yargitay iiyeleri,birinci sinifa ayrilmis adli yargi
hakim ve Cumbhuriyet Savcilar1 ile bu meslekten sayilanlar arasindan Hakimler ve Savcilar

Yiiksek Kurulu’nca iiye tam sayisinin salt gogunlugu ve gizli oyla secilirler.

Yargitay ,Osmanli imparatorlugu’nun son dénemlerinde Padisah Abdiilaziz tarafindan 6
Mart 1868 tarihinde DIVANI AHKAMI ADLIYE adi ile kurulmus, 18 Haziran 1879 tarihinde
MAHKEME-I TEMYIZ adm almig,Imparatorlugun yikilmasindan sonra Tiirkiye Biiyiik
Millet Meclisi Hiikiimetince Sivas ilinde MUVAKKAT TEMYIZ HEYETI adi ile
olusturulmus, daha sonra Eskisehir’e TEMYIZ MAHKEMESI ad: ile nakledilmis, 10 Ocak
1945 tarih ve 4695 sayili Yasa ile bugiinkii adin1 almistir. Yargitay, 1935 yili Eyliil ayinda
Eskisehir’den bagkent Ankara’ya tasinmis olup is yiikiinlin artmasi sonucu yeni Daire’ler
ilavesi ve dolayisiyla yeni liyelere gereksinim olmasi sebebi ile bugiin liye kadrosu

bakimindan diinyada esi olmayan bir hiiviyete biirlinmiistiir.

“ http://yeni-anayasa.blogspot.com/2007/09/madde-85-bakanlar-kurulu-greve-balama.html
© Tanor Biilent, NeczmiYiizbasioglu 1982 Anayasasina gére Anayasa Hukuku 2011, s.252
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Yargitay,mahalli mahkemelerden tetkik edilmek iizere kendisine gelen dosyalardaki
ihtilaflarin cins ve niteliklerine gore hukuk ve ceza daireleri olarak ikiye boliinmiis
durumdadir,bu dairelerin sayist artan is hacmine gore artirilmakta ve birden baglamak iizere
her daire teselsiil eden sayilar almaktadir.Yargitay’da yirmi bir hukuk,on bir ceza dairesi ve
her dairede bir daire baskani ile yeteri kadar liye bulunur.Siiphesiz ki bu daireler arasinda
Yargitay Yasasinda ongoriilen bir igboliimii bulunmaktadir. Yargitay hukuk daireleri baskan
ve lyelerinden olusan Hukuk Genel Kurulu ve keza ceza daireleri baskan ve iiyelerinden
olusan Ceza Genel Kurulu mevcut olup bu yiiksek kurullar da Yasada kendilerine verilen
gorevleri yerine getirmektedirler.Bunlarin disinda Yargitay birinci baskani,birinci Baskan
vekilleri,daire bagkanlari,iiyeler,Yargitay Cumhuriyet Bagsavcist ve Yargitay Cumhuriyet
Bagsavci vekilinden olusan Yargitay Biiyiik Genel Kurulu,Yargitay birinci baskani ile birinci
baskan vekillerinden ve daire baskanlarindan olusan Baskanlar Kurulu,Birinci Baskanlik

Kurulu,Yiiksek Disiplin Kurulu ve Yonetim Kurulu gibi diger yapilanmalar da mevcuttur.

Yargitay biinyesi igerisinde Yargitay Cumhuriyet Bagsavciligi adi ile olusturulan
teskilat,Yargitay Cumhuriyet Bagsavcisi,Bassavcl Vekili ,Bagsavcr Bagyardimcist ile yeteri
kadar Cumhuriyet Bagsavci yardimcilarindan tesekkiil etmis olup Yargitay Yasasi’nin 27 ve

28 inci maddelerinde sayilan gorevleri yerine getirmekle yiikiimliidiir.

Adli yargr teskilatint 6ncelikle hukuk ve ceza mahkemeleri olarak ikiye, daha sonra her

ikisini de genel ve ihtisas mahkemeleri olarak yine ikiye ayirmak uygun olur.

. Hukuk Mahkemeleri

a- Genel Mahkemeler

aa-Sulh Hukuk Mahkemeleri:

Tek hakimli olan bu mahkemelerin gérevi Hukuk Usulii Muhakemeleri Kanunu’nun

8 inci maddesinde belirtilmis olan istisnai davalara bakmaktir.Isi cok olan yerlerde bu
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mahkemeler birden ziyade olabilir,her il ve ilge merkezinde,isi ¢ok olan bucaklarda sulh

mahkemesi kurulur®®.

ab-Asliye Hukuk Mahkemeleri:

Her ilgede ve il merkezinde kurulu bulunan asliye hukuk mahkemeleri genel gorevli
mahkemeler olup Sulh Hukuk Mahkemelerinin gorevi disinda kalan biitiin davalara ve islere
bakmakla gorevlidirler.Bu mahkemeler de isin ¢okluguna gore birden ziyade olabilir,tek
hakimli mahkemelerdir.Ayr1 bir ticaret mahkemesi bulunmayan yerlerde o yer asliye hukuk

mahkemesi ayn1 zamanda ticaret mahkemesi sayilir ve ticari davalara da bakar'’,

b-ihtisas Mahkemeleri:
aa-Is Mahkemeleri:

5521 sayili Is Mahkemeleri Kanunu’nun 1.maddesinde ongoriilen is davalarina bakan
tek hakimli mahkemeler olup bu tiir davalarin ve ihtilaflarin yogun oldugu yerlerde goriilen

. . 18
lizum tzerine kurulurlar—.

ab-Ticaret Mahkemeleri:

Ankara, Istanbul,Izmir gibi ticari nitelikte davalarin yogun oldugu merkezlerde
kurulu olan bir baskan ve iki liyeden miitesekkil toplu mahkemeler olup o yerlerdeki asliye
hukuk mahkemelerinin birer dairesi durumundadirlar.isin yogunluguna gére birden ziyade
ticaret mahkemesi kurulabilir.Gorevleri 6762 sayili Tiirk Ticaret Kanunu’nun 4.maddesinde

zikredilen ticari davalara bakmaktir'®.

ac.Fikri Sinai Haklar Hukuk Mahkemesi:

551 sayili Patent Haklarmin Korunmas: Hakkindaki Kanun Hiikkmiinde
Kararname’nin 146 nc1,554 sayili Endiistriyel Tasarimlarin Korunmas: Hakkindaki Kanun

Hiikmiinde Kararname’nin 58 inci,555 sayili Cografi Isaretlerin Korunmas: Hakkindaki

1 Kuru, Baki, Hukuk Muhakemeleri Usulii Kanunu Cilt 1 2001 s.54

" Kuru, Baki, Hukuk Muhakemeleri Usulii Kanunu Cilt 1 2001 s.55

18 Ozdener, Giiltekin ,ve Sevim Ozsoy, 4857 Sayil1 Is Kanunda Siireler ve Ilgili Mevzuat,
Vedat kitapgilik 2004, s.257

Y9 Kuru, Baki, Hukuk Muhakemeleri Usulii Kanunu Cilt 1 2001 s.59
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Kanun Hiikmiindeki Kararname’nin 30 uncu,556 sayili Markalarin Korunmasi1 Hakkindaki
Kararname’nin 71 inci maddelerine gére 25.12.2000 tarihi itibari ile Istanbul ilinde ii¢ hakimli

toplu mahkeme seklinde ¢alisacak Fikri ve Sinai Haklar Hukuk Mahkemesi kurulmustur.

5846 sayil1 Yasanin 76 inc1 maddesinde 4630 sayil1 Yasa ile yapilan degisikligin bir
sonucu olarak 26.3.2001 tarih ve 335 sayili Hakimler ve Savcilar Yiiksek Kurulu karari ile
Istanbul ilindeki Fikri ve Sinai Haklar Hukuk Mahkemesi,5846 sayil1 Yasa ile ilgili ihtilaflara
da bakmakla gorevlendirilmis,istanbul disindaki yerlerde ise Komisyonlarin bulundugu agir
ceza merkezlerinde olmak tizere;hukuk davalarina asliye hukuk mahkemelerinin,ikiden fazla
hukuk mahkemesi varsa 3 nolu asliye hukuk mahkemesinin,iki asliye hukuk mahkemesi varsa

1 nolu asliye hukuk mahkemesinin bakmasi uygun goriilmiistir.

ad.Tiiketici Mahkemesi:

4077 sayil1 Tiiketicinin Korunmasi1 Hakkinda Kanun’dan dogan uyusmazliklara bakmak tizere
Istanbul,Ankara ve Izmir illerinde tek hakimle ¢alisacak Tiiketici Mahkemeleri kurulmustur. "
Bu Kanunun amaci, ekonominin gereklerine ve kamu yararina uygun olarak tiiketicinin saglik
ve glivenligi ile ekonomik ¢ikarlarini koruyucu, aydinlatici, egitici, zararlarini tazmin edici,
cevresel tehlikelerden korunmasini saglayici 6nlemleri almak ve tiiketicilerin kendilerini
koruyucu girisimlerini 6zendirmek ve bu konudaki politikalarin olusturulmasinda goniilli

orglitlenmeleri tesvik etmeye iligkin hususlari diizenlemektir®."

ae.Tapulama (Kadastro) Mahkemeleri:

766 sayilr Tapulama Kanunu’na gore kurulan ve tek hakimli olan bu
mahkemeler,3402 sayili Kadastro Kanunu’nun 48.maddesi ile 766 sayilt Yasanin iptal
edilmesi sonucu 3402 sayili Yasanin gegici 1.maddesine gore kadastro mahkemesi adini

almisgtir,gdérevlerini 3402 sayili Yasa hiikiimlerine gore yiiriitiirler.

2 http://www.ttkd.org.tr/hukuksal.html
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af.icra Tetkik Mercileri:

2004 sayili Icra ve Iflas Kanunu’na gére kurulan ve tek hakimli olan bu
mahkemeler,kendilerine bagl olan Icra ve iflas Dairelerinin muameleleri ile ilgili itirazlar1 ve
bu dairelerin gorevlileriyle alakali sikayetleri degerlendirerek bir sonuca baglarlar,ayrica Icra
[flas Kanunu’nun 331 ve devami maddelerinde diizenlenen icra ve iflas suclarma iliskin

tahkikatlar1 yiiriiterek sorumlular1 hakkinda Yasada éngbriilen cezalar tertip ederler®’.

2. Ceza Mahkemeleri
a-Genel Mahkemeler:
aa-Sulh Ceza Mahkemeleri:

Tek hakimli mahkemeler olup,6zel yasalarda ve tiiziiklerde sulh ceza
mahkemelerinin gorecegi belirtilen kabahat cinsinden davalara,Tiirk Ceza Kanunu’nun
11.maddesinde tanimi yapilan kabahatlere mahsus cezalar1 gerektiren fiillerle ilgili
davalara,yukar1 simir1 bir seneyi ge¢cmeyen hapis cezasini gerektiren fiillerle ilgili
davalara,idari mercilerce verilmis olan ve Sulh Ceza Mahkemelerine itiraz edilebilecegi
belirtilen kararlarla 1ilgili davalara bakmakla gorevlidirler.Durusmalarinda Cumbhuriyet
Savcisinin hazir bulunmast s6z konusu degildir.Sulh Ceza Mahkemesinin kurulu bulundugu
mahallin is durumuna gore birden ziyade olabilir ve yine is durumuna gore bunlardan birisi

Trafik Mahkemesi olarak gérevlendirilebilirzz.

ab-Asliye Ceza Mahkemeleri:

Sulh Ceza ve Agir Ceza Mahkemelerinin gorevleri disinda kalan,6zel yasasinda
asliye ceza mahkemesince goriiliip karara baglanacag agiklanan veya 6zel yasasinda hangi
mahkemede goriiliip karara baglanacagi agiklanmamis olmakla birlikte sulh ve agir ceza

mahkemesinin gorevi i¢inde bulunmayan biitiin ceza davalarina bakmakla gorevli,tek hakimli

2L Karsl1, Abdurrahim, Icra Hukuku Ders Kitabi, 2010,s.120
2 parlar ,Ali ve - Muzaffer HATIPOGLU , 5271 Sayili Ceza Muhakemesi Kanunu Yorumu (
2.Cilt Takim ) 2009, s.21
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mahkemelerdir.Her asliye ceza mahkemesi nezdinde bir Cumhuriyet Savcisi bulunur ve
durugmalarina istirak eder.Bu mahkemeler de is yogunluguna goére birden baslamak iizere
teselsiil eden numaralar alarak adlandirilirlar ve bunlardan 1 numarali olan kagakeilik
davalarma,2 numarali olan basin yolu ile islenen suclarla ilgili davalara bakarlar.Bélgenin
ozelligi gerektiriyorsa bu mahkemelerden bir tanesi kambiyo suglarina bakmakla

gorevlendirilir®.

551 sayili Patent Haklarmin Korunmasi Hakkindaki Kanun Hiikmiinde
Kararname,554 sayili Endiistriyel Tasarimlarin Korunmasi Hakkindaki Kanun Hiikmiinde
Kararname,555 sayilh Cografi Isaretlerin Korunmas: Hakkindaki Kanun Hiikmiinde
Kararname,556 sayili Markalarin Korunmasi Hakkindaki Kanun Hiikmiinde Kararname ile
5846 sayil1 Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu’nda zikredilen ceza davalarina bakmak {iizere
Istanbul ilinde tek hakimli Fikri ve Sinai Haklar Ceza Mahkemesi;Kararnamelere muhalefet
yoniinden 25.12.2000,5846 sayili Yasaya muhalefet yoniinden 26.3.2001 tarihi itibari ile
gorevlendirilmistir.Istanbul digindaki yerlerde ise Komisyonlarin bulundugu agir ceza
merkezlerinde olmak iizere asliye ceza mahkemesinin,ikiden fazla asliye ceza mahkemesi
varsa 3 nolu asliye ceza mahkemesinin,iki asliye ceza mahkemesi varsa 1 nolu asliye ceza
mahkemesinin gorevlendirilmesine Hakimler ve Savcilar Yiiksek Kurulu'nca karar

verilmistir.

cc-Agir Ceza Mahkemeleri:

Bir baskan ve iki liyeden tesekkiil eden bu mahkemeler,Ceza Muhakemeleri Usulii
Kanunu’nun 421 inci maddesinde sayilan 6liim,agir hapis ve on seneden fazla hapis cezalarini
gerektiren ciiriimlerle 1ilgili davalara bakarlar,bu mahkemelerin durusmalarinda da
Cumhuriyet Savcist hazir bulunmaktadir. Agir Ceza Mahkemeleri de kurulu bulunduklar
bolgenin is durumuna gore birden ziyade olabilir,Asliye Ceza Mahkemelerinde oldugu gibi 1
numarali  olanlar  kagakcilik,2  numarali olanlar basin davalarma  bakmakla
yiikiimliidiirler.Bunlarin diginda kalmakla birlikte suglularin goérev,sifat ve memuriyetleri

sebebi ile agir ceza mahkemelerinde goriilmesi kararlastirilan davalara da bakarlar®.

2 parlar ,Ali ve - Muzaffer HATIPOGLU , 5271 Sayili Ceza Muhakemesi Kanunu Yorumu (
2.Cilt Takim ) 2009, s.21

 Donay, Prof.Dr.Siiheyl DONAY , Agiklamali Ceza Muhakemesi Kanunu.Vedat Kitapgilik,
s.36
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b-Ihtisas Mahkemeleri:
aa- Ozel Agir Ceza Mahkemelerini

Ozel Yetkili Agir Ceza Mahkemeleri (“ Ozel Agir Ceza Mahkemeleri ) Ceza Hukukumuza,
5190 sayili Ceza Muhakemeleri Usulii Kanununda Degisiklik Yapilmasi ve Devlet Giivenlik
Mahkemelerinin Kaldirilmasina Dair Kanunla (“ 5190 sayili Kanun ) getirilmis yeni bir kavramdir.
Anilan Kanun, Devlet Giivenlik Mahkemelerini (“ DGM ”) kaldirmis ve bunlarm yerine Ozel Agir

Ceza Mahkemelerini getirmistir.

Ancak ogretide de genel olarak kabul edildigi ve asagida ayrintili olarak agiklanacagi
iizere Ozel Agir Ceza Mahkemelerinin DGM'lerden isimleri haricinde biiyiik bir farki
bulunmamaktadir. Bu sebeple oOncelikle DGM'lerin tarihsel siiregte gecirdigi evrim

incelenmelidir.

DGM kavrami Hukukumuzda ilk olarak 1970'li yillarda giindeme gelmistir. 1961
Anayasasi'nin 136. maddesine 1699 sayili Kanunla DGM'lerin kurulacagi yoniinde hiikiimler
eklenmistir. Bu ¢ercevede 11.07.1973 tarihinde yiiriirlige giren 1773 sayili Kanunla da
DGM'ler kurulmustur.

Ancak bu seriiven uzun soluklu olmamistir. Zira Anayasa Mahkemesi (“ AYM ”)
06.05.1975 tarihinde vermis oldugu 35/126 sayili karari ile 1773 sayili Kanunun tamamini
usule iligkin sebeplerle iptal etmistir. Bu iptal iizerine Tiirkiye Biliyiikk Millet Meclisince (*
TBMM ”) yeni bir kanun teklifi hazirlanmigsa da, teklif kanunlastirilamamis ve DGM'ler

tekrar kurulmamastir.

Bu durum 1982 Anayasasi'nin hazirlanmasina kadar siirmiistiir. Donemin birtakim
sosyal ve siyasal sartlarindan yola ¢ikan anayasa koyucu, 1982 Anayasasi'nin 143. Maddesine
DGM'lerin kurulmasi yoniinde bir hiikiim koymustur. Bu hiikiim 1s1ginda, 2845 sayili
DGM'lerin Kurulus ve Yargilama Usulleri Hakkinda Kanun (* 2845 sayili Kanun ”)
cikartilmis ve boylece DGM'ler hukuk sistemimize tekrar dahil edilmistir.

DGM'lerle ilgili bir diger énemli gelisme 22.06.1999 tarihinde 4390 sayili Kanunla
askeri hakimin DGM biinyesinden ¢ikarilmasidir. DGM'lerde askeri hakimin bulunmasinin
yogun olarak elestirilmesi ve Tiirkiye'nin bu sebeple Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi (*

AIHM ) nezdinde tazminatlara muhatap kalmasi, s6z konusu degisikligin itici giicii olmustur.
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Son olarak, Tirkiyenin Avrupa Birligi (“ AB ) hedefi ve uyum paketleri
cergevesinde 1982 Anayasasi'nin DGM'leri diizenleyen 143. maddesi 2004 yazi basinda
yiriirlikten kaldirilmig, bunu 5190 sayili Kanunla DGM'lerin kaldirilmasi ve bunlarin yerine

Ozel Agir Ceza Mahkemelerinin ihdas1 izlemistir.

DGM'ler gorevde bulunduklar siirece askeri hakim, yargilama usulleri, iskence gibi
konular bakimindan gerek wulusal gerekse de wuluslararasi boyutta yogun olarak

elestirilmislerdir®.

ab-Cocuk Mahkemeleri:

1979 yilinda kabul edilen 2253 sayili Yasa ile kurulan bu mahkemeler bir bagkan ve
iki liyeden olusan toplu mahkemelerdir.15 yasini bitirmeyen kiigiikler tarafindan islenen ve
genel mahkemelerin gorevine giren suclara iliskin davalara bakmakla yiikiimlidiirler. Yasanin
30.maddesine gore Adalet Bakanliginca her cocuk mahkemesine yeteri kadar sosyal hizmet

uzmant,pedagog,psikolog ve psikiyatr atanir.

Cocuklarin 6zel gelisimsel donemleri ve sosyallesmelerinden 6tiirti, 6zel bir yargilama
siirecine dahil edilmesi gerekliligi yukarida ifade edilmistir. bu 6zel yargilama siirecini
gergeklestiren mahkeme, ¢ocuk mahkemesidir. Cocuk mahkemeleri; su¢ isleyen cocuklarin
yargilandi8i, yargic ve savcisinin Ozel egitimden gecirildigi, sosyal ¢alismacinin ¢ocugun
durumu tiizerine rapor vererek yargilamay:1 yonlendirebildigi 6zel bir mahkemedir. Diger bir
tanima gore ise ¢ocuk mahkemesi; suclu, bagimli veya ihmal edilmis ¢cocuklarin yargilamasini

gergeklestiren bir kanun mahkemesidir

Cocuk mahkemesinin felsefesi dort noktaya dayalidir

1. Ceza icin tek yargi, rehabilitasyon olmalidir.

2. Cocuklar olgunlasmadiklar1 i¢in onlara yetiskin suglu gibi davranilmamalidir.

% Keskin, Muhsin, Ozel Yetkili Agir Ceza Mahkemelerinin Anayasal ilkeler ile Temel Hak ve Ozgiirliikler
Isiginda Incelenmesi,

http://www.idealhukuk.com/hukuk/hukuk.asp?mct=duyurudetay&x=makale &y=Makaleler&id=60&tit=0zel-
Yetkili-Agir-Ceza-Mahkemelerinin-Anayasal-ilkeler-ile-Temel-Hak-Ve-Ozgurlukler-Isiginda-incelenmesi
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3. Suclu oldugu kabul edilen ¢ocuklar, genellikle 1slah edici bir kuruma yerlestirilmektense

gozetim altina alinmalidir.
4. Cocuklar onlarin problemlerini anlayacak bir mahkemeye gonderilmelidir.
Cocuk mahkemesi sunlar1 saglar

1. Cocuklarin bakimi, gbzetimi ve disiplini
2. Suglu olarak degil cocuk olarak yardim, cesaretlendirme ve rehberlik ihtiyaclarinin

kargilanmast

3. Cocugu cocuk mahkemesindeki bir yargilamadan dolay1 ne bir suglu olarak saymak ne de
boyle bir yargilamayr mahkum etme olarak kabul etmek. Cocuk mahkemesinin kurulmasi,
cocuklarin ihtiyaclarina olan artan farkindalik ve potansiyellerinin tam gelisimi i¢in hizmetler

<1, 2
saglar®.

IV- IDARI YARGI

Anayasa’nin 155 inci maddesi geregince kurulan Danistay,idari yarginin en iist sirasinda
yer alan yiiksek idare mahkemesi,danisma ve inceleme merciidir.Yonetimi ve temsili
Danistay Bagkanina ait olup Hiikiimet’le olan iliskilerini Basbakanlik araciligiyla
yiiriitiir.Danistay’da karar organlar1; Daireler,Danistay Genel Kurulu,idari Isler Kurulu,idari
Dava Daireleri Genel Kurulu,Vergi Dava Daireleri Genel Kurulu,lctihatlar1 Birlestirme
Kurulu,Baskanlik Kurulu,Yiiksek Disiplin Kurulu,Disiplin  Kurulu gibi  béliimlerden
olusmaktadir. 2575 sayili Danistay Kanunu'nun 23 {incii maddesinde sayilan gorevleri
arasinda;idare mahkemeleri ve vergi mahkemelerinden verilen kararlarla,ilk derece
mahkemesi olarak Danistay’da goriilen davalarla ilgili kararlara karsi temyiz istemlerini
incelemek ve karara baglamak.,kanun tasar1 ve teklifleri hakkinda goriis bildirmek,tiiziik
tasarilarin1 ve imtiyaz sdzlesmelerini incelemek,Cumhurbagkanligi ve Basbakanlik tarafindan

gonderilen igler hakkinda kanaat belirtmek gibi hususlar vardir.

Idari Yarg: béliimiinde Danistay’dan sonra sdz edilmesi gereken mahkemeler sirasi ile
Bolge idare mahkemeleri,idare mahkemeleri ve Vergi mahkemeleridir.Bu mahkemelerin

gorevleri,kurulus ve isleyisleri 1982 yilinda kabul edilip yiiriirliige giren 2576 sayili Yasa ile

% http://www.pasinler.pol.tr/pem/index.php?option=com_content&view=article&id=72&Itemid=64
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diizenlenmistir. Her 1ic mahkeme de birer baskan ve ikiser iiyeden olusan toplu

mahkemelerdir.

Idare hukuku &zel hukuktan tamamiyla ayr1 bir hukuk dalidir. Pdare hukukunun bazi
kavram ve ilkelerinin (6rnegin tek tarafli islemler, icrailik, kamulastirma, idari yaptirimlar,
hukuka uygunluk karinesi, kamu giicii ayricaliklari, vb.) 6zel hukukta benzeri yoktur. Diger
bazi kavram ve kurallarin (6rnegin idarl sozlesmeler, idari sorumluluk, vb.) 6zel hukukta
benzerleri vardir. Ancak bunlarin hukuki rejimi 6zel hukuktaki benzerlerinden tamamiyla

farklidir®’.

1- Bolge Idare Mahkemeleri:

Tiirkiye'de idari yargir kolunun iginde yer alan mahkemelerden biridir. Genel idari
yargt diizeninde ilk derece idare mahkemelerinin bir iistiinde olan yiiksek mahkeme olarak
olusturulmustur®, Bolge idare mahkemelerinin gérevine giren uyusmazliklarin ¢dziimii Idari
Yargilama Usulii Kanunu'nda gbsterilen kurallara tabidir®. Bulunduklari ilin adi ile

adlandirilir. (Ornegin; Ankara Bolge Idare Mahkemesi, izmir Bolge idare Mahkemesi gibi)

Bolge idare mahkemeleri, bolge idare mahkemesi baskani ile iki iiyeden olusur®®.

Mahkemenin bagkan ve iiyeliklerine Hakimler ve Savcilar Yiiksek Kurulu'nca atama yap1hr31.

Tiirkiye'deki bolge idare mahkemeleri, yargi ¢evresindeki idare mahkemeleri ve vergi
mahkemelerinin tek hakimle verdigi kararlari itiraz iizerine inceler ve kesin olarak hitkme
baglar. Yargi ¢evresindeki idare ve vergi mahkemeleri arasinda ¢ikan gorev ve yetki

uyusmazliklarini kesin karara baglar ve kanunla verilen diger gorevleri yerine getirir32.

" Gozler, Kemal, idare Hukuku, Bursa, Ekin Kitabevi, ikinci Baski, 2009, II Cilt, 5.65

% GOZLER, Kemal. idare Hukuku Dersleri, Ekin Yayinevi, 2008 ISBN:9757338869

2 AKYILMAZ, Bahtiyar - SEZGINER, Murat - KAYA, Cemil. Idari Yargi Mevzuati, Sayram
Yayinlari, 2007 ISBN:9789756357224

% (Bolge Idare Mahkemeleri, Idare Mahkemeleri, ve Vergi Mahkemelerinin Kurulusu ve
Gorevleri Hakkinda Kanun, Madde 3/1)

3t Bolge Idare Mahkemeleri, Idare Mahkemeleri, ve Vergi Mahkemelerinin Kurulusu ve
Gorevleri Hakkinda Kanun, Madde 3/3

2 Bolge idare Mahkemeleri, idare Mahkemeleri, ve Vergi Mahkemelerinin Kurulusu ve
Gorevleri Hakkinda Kanun, Madde 8
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Bolge idare mahkemesi baskani, bolge idare mahkemesinin yargi ¢evresinde bulunan
idare ve vergi mahkemelerinin genel isleyisinden sorumludur, bu mahkemelerin diizenli ve
verimli ¢aligmalari i¢in gerekli tedbirleri idare ve vergi mahkemeleri baskanlarina danisarak
alirlar. Her yil kendi yargi ¢evrelerindeki islerin durumu, bunlarin yiiriitiillmesinde aksakliklar
varsa sebepleri ve alinmasini liizumlu gordiikleri tedbirleri igeren bir raporu, Hakimler ve

Savcilar Yiiksek Kurulu'na sunulmak iizere Adalet Bakanligi'na gonderirler®,

2. idare Mahkemeleri

Tiirkiye'deki idare mahkemeleri, Tiirkiye'de idari yargi kolunun iginde yer alan
mahkemelerden biridir. Genel idari yargi diizeninde ilk derece mahkemeleri olarak
olusturulmustur®,  Idare mahkemelerinin gérevine giren uyusmazliklarm ¢oziimii idari

Yargilama Usulii Kanunu'nda gsterilen kurallara tabidir®.

Bulunduklar1 ilin adi ile adlandirilir. Ihtiyag sayisina goére birden fazla kurularak
numaralandirilabilirler (Ornegin, Ankara 1. idare Mahkemesi, Izmir 5. Idare Mahkemesi
gibi.) Idare mahkemeleri bir baskan ile yeteri kadar {iyeden olusur. Mahkeme kurullari,
baskan ile iki liyeden olusur.Ancak idare mahkemelerinin tek hakimle karar verebilecegi

davalar da vardir.

Tiirkiye'deki idare mahkemelerinde, vergi mahkemelerinin gérev alanimna giren veya
Danistay'da agilmasi gerektigi kanunla belirtilen davalar disindaki, iptal davalari, tam yargi
davalari, idari sézlesmelerden dolay taraflar arasinda ¢ikan uyusmazliklara iliskin davalar1 ve

kanunla verilen diger gorevleri yerine getirirler.

Idare mahkemelerinin kurulus ve yargi gevrelerinin tespitinde, Igisleri Bakanligi, Maliye
Bakanlig1 ile Gimrikk ve Tekel Bakanliginin goriisleri alinir, Adalet Bakanligi tarafindan
kurulur. Ayni yargi c¢evresinde birden fazla idare mahkemesi kuruldugu takdirde, bu

mahkemeler arasindaki isb6liimii, Hakimler ve Savcilar Yiiksek Kurulunca belirlenir.

% Bolge idare Mahkemeleri, idare Mahkemeleri, ve Vergi Mahkemelerinin Kurulusu ve
Gorevleri Hakkinda Kanun, Madde 9

% CAGLAYAN, Ramazan. Idari Yargi Kararlarmin Sonuglar1 ve Uygulanmasi, Seckin
Yayinevi, 2000 ISBN:9753472633

% AKYILMAZ, Bahtiyar - SEZGINER, Murat - KAYA, Cemil. Idari Yargi Mevzuati, Sayram
Yayinlari, 2007 ISBN:9789756357224
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3. Vergi Mahkemeleri:

Tiirkiye'deki vergi mahkemeleri, Tirkiye'de idari yargi kolunun i¢inde yer alan
mahkemelerden biridir. Vergi mahkemeleri vergi yargisinda ilk derece mahkemesi olarak
gorev alirlar®. Vergi mahkemelerinin gorevine giren uyusmazhklarin ¢oziimii Idari

Yargilama Usulii Kanunu'nda gosterilen kurallara tabidir®’,

Bulunduklar1 ilin adi ile adlandirilir. Ihtiyagc sayisima gore birden fazla kurularak

numaralandirilabilirleri.(Ornegin, Ankara 1. Vergi Mahkemesi, Izmir 3. Vergi Mahkemesi

gibi.)

Vergi mahkemeleri bir bagkan ile yeteri kadar tiyeden olusur. Mahkeme kurullari,
baskan ile iki liyeden olusur.Ancak vergi mahkemelerinin tek hakimle karar verebilecegi

davalar da vardir.

Tiirkiye'deki vergi mahkemeleri, genel biitgeye, il 6zel idareleri, belediye ve koylere
ait vergi, resim ve harglar ile benzeri mali ylikiimler ve bunlarin zam ve cezalar ile tarifelere
iliskin davalari, bu konulara iligkin olmak tlizere 6183 sayili Amme Alacaklarinin Tahsil
Usulii Hakkinda Kanunun uygulanmasina iligkin davalar1 ve diger kanunlarla verilen isleri

cOzlimler.

Vergi mahkemelerinin kurulus ve yargi cevrelerinin tespitinde, Igisleri Bakanlis,
Maliye Bakanligi ile Giimrilk ve Tekel Bakanliginin gorisleri alinir, Adalet Bakanligi
tarafindan kurulur. Aynm yargi ¢evresinde birden fazla vergi mahkemesi kuruldugu takdirde,

bu mahkemeler arasindaki isboliimii, Hakimler ve Savcilar Yiiksek Kurulunca belirlenir.

% SEVINC, Eser. Yeminli Mali Miisavir. Vergi Yargis: adli makalesi
" AKYILMAZ, Bahtiyar - SEZGINER, Murat - KAYA, Cemil. Idari Yargi Mevzuati, Sayram
Yayinlari, 2007 ISBN:9789756357224
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V- ASKERI YARGI

Askeri yargmin iist dereceli mahkemesi olan Askeri Yargitay, Anayasa’nin 156 mc1
maddesi ile diizenlenmis olup,askeri mahkemelerden verilen karar ve hiikiimlerin son
inceleme merciidir.Bu gorevinin diginda asker kisilerin kanunla gdsterilen belli davalarina ilk
ve son derece mahkemesi olarak bakar.Askeri Yargitay tliyeleri, birinci sinif askeri hakimler
arasindan Askeri Yargitay Genel Kurulu’nun her bos yer i¢in gosterecegi licer aday i¢inden

Cumbhurbagkaninca segilir.

1-Askeri Mahkemeler:

353 sayili Askeri Mahkemeler Kurulusu ve Yargilama Usulii Kanunu’na gore
kolordu,ordu,kuvvet komutanliklar1 ve Genelkurmay Baskanligi nezdinde Milli Savunma
Bakanliginca  kurulan,iki  askeri hakim ve bir subay {iyeden miitesekkil
mahkemelerdir.Genelkurmay nezdindeki askeri mahkeme,general ve amiralleri yargiladigi
zaman (g askeri hakim ile iki general veya amiralden tesekkiil eder.200 veya daha fazla
sanikli davalarda askeri mahkemelerde dort hakim ve bir subay iiye bulunur.Askeri
mahkemeler, 353 sayili Yasanin 9 uncu maddesinde zikredilen,asker kisilerin askeri olan
suclart ile bunlarin asker kisiler aleyhine veya askeri mahallerde yahut askerlik hizmet ve
gorevleri ile ilgili olarak isledikleri suglara ait davalara bakmakla gorevlidirler.Ayn1 Yasanin
11 inci maddesinde zikredilen suglari islemeleri durumunda asker olmayan kisilerin de askeri

mahkemelerde yargilanmalar miimkiindiir.

2. Disiplin Mahkemeleri:

477 sayili Yasa ile kurulmalar1 6ngoriilen disiplin mahkemeleri,biri baskan,ikisi iiye
olmak Tlzere 1ii¢c subaydan miitesekkil olup,alay,tlimen,kolordu,ordu,Jandarma Genel
Komutanhigi,Kuvvet Komutanliklari,Milli Savunma Bakanlig1 Miistesarlig1 ve Genelkurmay
Bagkanlig1 nezdinde kurulur,asker kisilerin 477 sayili Yasada zikredilen disiplin suglarina ait

davalara bakarlar.Bu mahkemelerin verecegi kararlara bir iist disiplin mahkemesine {i¢ giin
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icerisinde itirazda bulunulabilir.ltiraz iizerine verilen kararlar kesin olup,verilen hiikiimlerde
kanuna aykirilik bulundugunun tespit edilmesi durumunda Genelkurmay Baskani,Askeri
Yargitay’a bagvurmasi i¢in Askeri Yargitay Bagsavcisina yazili emir verilmesi hususunda

Milli Savunma Bakanindan istemde bulunabilir.

3. Sikiyonetim Mahkemeleri:

Anayasa’nin 122 inci maddesindeki sartlarin tahakkuku halinde ilan edilen
sikiyonetim ilam1 karar1 iizerine 1402 sayili Sikiyonetim Kanunu’nun 12 ila 23 iinci
maddelerinde diizenlenen sikiydonetim mahkemelerinin gorevleri 15 ve 16 1nci
maddelerde,uygulanacak usul hiikiimleri 18 inci maddede detayli olarak sayilmis olup arizi
mahkemelerdir,bolgesinde  sikiyonetim ilan edilen komutanlik nezdindeki askeri
mahkemeler,sikiyonetim ilani ile birlikte sikiyonetim askeri mahkemesi sifatin1 kazanirlar.Bu
mahkemelerden verilen kararlarin son inceleme mercii de askeri mahkemelerde oldugu gibi

Askeri Yargitay’dir.

Tiirk Hukuk Sistemini; Anayasa Mahkemesi,Yargitay,Danistay ve Askeri Yargitay
gibi dort yliksek dereceli mahkemenin ve bu mahkemelerin daha alt kademelerindeki diger
mahkemelerin gordiikleri islere gore Anayasa Yargisi,Adli Yargi,Idari Yargl ve Askeri Yarg
olmak iizere dort ana baslik altinda inceledikten sonra Anayasa’nin 157 inci maddesinde
yilksek dereceli mahkemelerin besincisi  olarak gosterilen Askeri Yiiksek Idare
Mahkemesi’nden ve daha sonra yine Anayasa’nin siralamasma uygun olarak 158 inci
maddede diizenlenen altinci yiiksek mahkeme olan Uyusmazlik Mahkemesi’nden bahsetmek

yerinde olacaktir.

4. Askeri Yiiksek idare Mahkemesi:

Askeri Idari Yarg: diizeni, 1972 yilindan buna iilkemiz yarg sisteminde Genel Idari Yarginin
yanisira  yer alan, alt derece mahkemeleri bulunmayan ve Askeri Yiiksek Idare

Mahkemesi'nce temsil edilen bir yargi diizenidir.
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Askeri Yiiksek Idare Mahkemesi, T.C. Anayasa'sinin 157 nci maddesinden hukuki
dayanagini alan; Anayasa Mahkemesi, Yargitay, Danistay, Askeri Yargitay ve Uyusmazlik

Mahkemesi ile birlikte 6zel surette gorevlendirilmis alt1 Yiiksek Mahkemeden biridir.

Askeri Yiiksek Idare Mahkemesi'nin genel konumu ile ilgili Anayasal ve yasal

hiikiimler sunlardir:

Anayasa Madde 157:

Askeri Yiiksek Idare Mahkemesi, askeri olmayan makamlarca tesis edilmis olsa bile,
asker kisileri ilgilendiren ve askeri hizmete iligkin idari islem ve eylemlerden dogan
uyusmazliklarin yargi denetimini yapan ilk ve son derece mahkemesidir. Ancak, askerlik

yiikiimliiliiglinden dogan uyusmazliklarda ilgilinin asker kisi olmas1 sart1 aranmaz.

Askeri Yiiksek idare Mahkemesinin askeri hakim sinifindan olan iiyeleri, mahkemenin
bu siniftan olan baskan ve iiyeleri tamsayisinin salt ¢ogunlugu ve gizli oy ile birinci sinif
askeri hakimler arasindan her bos yer i¢in gosterilecek {i¢ aday icinden; hakim sinifindan
olmayan {yeleri, riitbe ve nitelikleri kanunda gosterilen subaylar arasindan, Genelkurmay

Baskanliginca her bos yer i¢in gosterilecek ii¢ aday i¢inden Cumhurbagkaninca segilir.

Askeri hakim smifindan olmayan {yelerin gorev siiresi en fazla dort yildir.
Mahkemenin Bagkani, Bagsavci ve daire baskanlar1 hakim sinifindan olanlar arasindan riitbe

ve kidem sirasina gore atanirlar.

Askeri Yiiksek Idare Mahkemesinin kurulusu, isleyisi, yargilama usulleri,
mensuplarinin disiplin ve ozliik isleri, mahkemelerin bagimsizligi ve hakimlik teminati

esaslarina gore kanunla diizenlenir.
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1602 Sayili Askeri Yiiksek Idare Mahkemesi Kanunu Madde 1:

Askeri Yiiksek Idare Mahkemesi; Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi ile gorevlendirilmis

bagimsiz bir yliksek mahkemedir.

1602 Sayih Askeri Yiiksek idare Mahkemesi Kanunu Madde 4:

Askeri Yiiksek Idare Mahkemesinin Baskani, Bassavcisi, daire baskanlar1 ve iiyeleri;
Askeri Yiiksek Idare Mahkemesi hakimleri olarak Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasinin

kendilerine sagladig1 teminat altinda hizmet gériirler38.

VI. UYUSMAZLIK MAHKEMESI:

2247 sayilh Uyusmazlik Mahkemesinin Kurulus ve Isleyisi Hakkinda Kanun’la
diizenlenen bu mahkemenin gorevi,adli,idari,askeri yargi mercileri arasindaki gérev ve hiikiim
uyusmazliklarint kesin olarak ¢ozmektir.Hukuk ve ceza boliimleri mevcut olup hukuk
uyusmazliklart Hukuk Boliimiinde,ceza uyusmazliklar1 Ceza Boliimiinde karara baglanir.Her
bolim bir bagkan ile alti {iyeden olusur.Birlikte toplanan Hukuk ve Ceza
Boliimleri,Uyusmazlik Mahkemesi Genel Kurulunu teskil ederler.Mahkeme Bagkani,Anayasa
Mahkemesince kendi asil ve yedek tiyeleri arasindan segilir. Hukuk Boliimii iiyeleri,Yargitay
Hukuk Genel Kurulu , Damistay Genel Kurulu ve Askeri Yiiksek Idare Mahkemesince
gosterilecek adaylar arasindan Cumhurbaskaninca segilirken,Ceza Boliimii iiyeleri,Yargitay
Ceza Genel Kurulu ile Askeri Yargitay Genel Kurulunca gosterilecek adaylar arasindan yine

Cumhurbaskaninca segilirler.

Anayasa’nin 160 1nc1 maddesinde zikredilen SAYISTAY Kklasik anlamda bir
mahkeme olmamakla birlikte bu maddenin gerek¢e kisminda hesap mahkemesi olarak

nitelendirilmekte ve hatta bazi hesap konularinda kesin hiikiim verdigi i¢in yiiksek mahkeme

% http://www.msb.gov.tr/ayim/Ayim_menu.asp?IDNO=24
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olarak kabul edilmektedir.Ama 6te yandan Anayasanin Yiiksek mahkemeler baslig altindaki
146 ve 159 uncu maddeleri arasinda isimleri sayilan Anayasa
Mahkemesi,Yargitay,Danistay,Askeri Yargitay , Askeri Yiiksek Idare Mahkemesi ve
Uyusmazlik Mahkemesi arasinda Sayistay’in zikredilmemesi 160 inc1 maddenin gerekgesi ile

celismektedir.

Sayistay,genel ve katma biitceli dairelerin biitiin gelir ve giderleri ile mallarin1 Tiirkiye
Biiytik Millet Meclisi adina denetlemek,sorumlularin hesap ve islemlerini kesin hiikme
baglamak ve kanunlarla verilen inceleme,denetleme ve hiikkme baglama islerini yapmakla
gorevlidir.Sayistay’in kesin hiikiimleri hakkinda ilgililer, yazili bildirim tarihinden itibaren
onbes gilin icinde bir defaya mahsus olmak {izere karar diizeltilmesi isteminde

bulunabilirler.Bu kararlar dolayisiyla idari yargit yoluna bagvurulamaz.

Sayistay’in yaptigi denetim,parlamento adina yiriitiillmekle
birlikte,planlanmasinda,uygulanmasinda ve  gerektiginde sonuglarinin  parlamentoya
ulastirilmasinda tiimiiyle bagimsiz olan bir faaliyettir.Bu denetim,yasama,yiiriitme ve yargi
faaliyetleri igine yerlestirilemeyen nevi sahsina miinhasir bir kamu faaliyetidir.Osmanl
Imparatorlugunun son dénemlerinde Padisah Abdulaziz tarafindan 29 Mayis 1862 tarihinde
kurulan Sayistay, 1876 tarihli Anayasa’da yer alarak ilk defa Anayasal bir kurulus haline
gelmis,daha sonra ¢ikartilan 1924,1961 ve halen yiiriirliikte olan 1982 Anayasalarinda da yer
alarak bu hiiviyetini siirdiirmiistiir.Sayistay Birinci Bagkani yedi yillik bir siire i¢in,Sayistay
iyeleri ise herhangi bir siire kaydina bagli olmaksizin Tirkiye Biiylik Millet Meclisi’nce
secilmektedir.Sayistay Birinci Baskani ve iiyeleri ile meslek mensuplarina yargiglar icin

ongoriilen teminatlar taninmastir.

Son olarak, Anayasa’nin YASAMA baslikli boliimiindeki 79 uncu maddede zikredilen
YUKSEK SECIM KURULU’ndan kisaca bahsetmek yerinde olacaktirBu Kurul klasik
anlamda yargisal bir faaliyet igerisinde olmamakla,bu maddenin 1 inci fikrasinda yazili
bulunan secimler,yargi organlarinin genel yonetim ve denetimi altinda yapilir hiikkmiine
uygun olarak kurulmakla birlikte yedi asil ve dort yedek iiyeden tesekkiil eden olusumu
icerisinde yer alan iiyelerin hepsi Yargitay ve Danistay Genel Kurullarinca secilen ve bu

yiiksek dereceli mahkemelere mensup olan hakimlerdir.298 sayili Secimlerin Temel
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Hiikiimleri ve Se¢men Kiitiikleri Hakkinda Kanun’un 11 ila 15 inci maddelerinde zikredilen

secimle ilgili gérevleri yerine getirmekle yiikiimliidiir.

VIl. ADALET SISTEMINDE KALITE VE VERIMLILIK

1.Tanim

Hukuk Devleti ile yonetilen her demokratik toplum i¢in verimli bir adalet yonetimi
sistemi, pratik agidan bagimsiz bir yarginin, etkin bir iddia makami hizmetinin ve bagimsiz
bir hukuk is kolunun olusturulmasi igin gerekli bir unsurdur.insan haklar1 ve temel
ozgiirliiklerin etkin korunmasi, hem hakimlerin hem de savcilarin, basit, hizli ve ekonomik 96
hukuki bagvuru yolu saglamalarina imkan vermek i¢in onlara yeterli kaynaklarin saglanmasini

gerektirir.

2.Kalite Ve Verimliligi Saglama Konusunda Tiirkiye’nin Hukuki Yiikiimliiliikleri

3- Uluslararas1 Hukuk Cercevesinde Tiirkiye’nin Yiikiimliiliikleri

Adli sistemde kalite ve verimliligin 6nemi, Yarginin Bagimsizligi Konusunda BM
Temel Prensiplerinde (Yargi Konusunda Prensipler)( Yargmin Bagimsizhg Konusunda
BM Temel Prensipleri,29 Kasim 1985, A/RES/40/32.) kabul edilmistir. 7 nci Prensip:
“Yargimin fonksiyonlarini geregi gibi yerine getirebilmesini saglamak i¢in yeterli kaynaklar
isaglamak her iiye devletin gorevidir “hilkkmiini icermektedir.11linci Prensip de hizmetin
sartlarin1 ve uygun TUcretlendirmeyi diizenler. BM Genel Meclisi Kasim 1985°de Yargi
Konusunda Prensipleri onayladi. Meclis daha sonra Prensipleri kesin olarak kabul etti ve
hiikiimetleri “onlara saygili olmaya ve ulusal mevzuat ve uygulamalari ¢ercevesinde onlari
g0z oniinde bulundurmaya™® davet etti.Adaletin verimliligi ve tarafsizigimi gelistirmek igin

hakimlere uygun calisma kosullarinin saglanmasi gerekliligi daha detayl bir sekilde, Avrupa

¥ BM Karar1 A/RES/40/146,13 Aralik 1985
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Konseyi Bakanlar Komitesinin, R (94) 12 sayili, Hakimlerin Bagimsizligi, Verimliligi ve
Rolii Konusunda Uye Devletlere Tavsiye Karari’nda (Hakimler Konusunda Tavsiye Karari)
(Bakan Vekillerinin 518inci toplantisinda 13 Ekim 1994 tarihinde Bakanlar Komitesince
kabul edilen R (94)) kabul edilmistir. Tavsiye Karari, iiye devletlerin hakimlerin roliinii
desteklemek ve onlarin verimliligi ve bagimsizliligin1 giliglendirmek igin gerekli biitiin
tedbirleri kabul etmesini veya duruma gore giiclendirmesini istemektedir. Tavsiye Karari’nin

“ Uygun ¢alisma kosullarr” baghigini tasiyan 3 {incii Prensibi asagidaki hitkmii tasir:

“ 1. Hakimlerin verimli caligmasina imkan verecek uygun sartlar, 6zellikle;

a) yeterli sayida hakim alarak ve 6rnegin mahkemelerde uygulamali egitim gibi uygun
egitimi miimkiinse atamadan once ve meslek hayatlar1 boyunca diger makamlar ve
kurumlarla birlikte saglayarak. Bu tiir egitim hakimlereiicretsiz olacaktir ve ozellikle
son mevzuat ve davalar ile ilgili olacaktir.Uygun oldugunda, egitim, mahkemelere

oldugu gibi Avrupa’ya ve yabanci makamlara inceleme ziyaretlerini kapsayacaktir;

b) hakimlere mesleklerinin saygmligina ve sorumluluklarinin agirh@ma gore sosyal

mevki ve licretlendirme saglayarak;

c) hakimlerin meslege kabul ve meslekte kalabilmeleri i¢in seffaf bir kariyer yapisi

saglayarak

d) hakimlerin verimli ve gereginden ¢ok gecikmeksizin hareket edebilmelerini saglamak
icin, yeterli yardimci personel ve ekipmani, 6zellikle ofis otomasyonunu ve veri isleme

araglarini saglayarak;

e) Mahkemelerdeki Asirt Is Yiikiinii Onlemek Ve Azaltmak igin OnlemlerHakkinda
R(86)12 sayili Tavsiye Karari’'na uygun olarak, diger kisilere adli olmayan gorevler

vermek i¢in uygun tedbirleri alarak saglanacaktir.”

4. Kalite Ve Verimliligin i¢ Teminat:

Tiirk Anayasasi’nin bir tek hiikkmii adaletin verimliligini teminat altina alir. 141 inci madde:
“Davalarin en az giderle ve miimkiin olan siiratle sonu¢landirilmas: yargimin gorevidir”

demektedir.
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a. Tirk Adli Sisteminde Kalite ve Verimlilik

Tiirkiye’deki hakimlerin ve savcilarin sayisinin her yil sorumlu olduklar1 davalarin
sayis1 ve yargilamanin ortalama siiresi ile karsilastirilmasi, Tiirk adli sisteminde verimliliginin

derecesinin degerli bir géstergesi olacaktir.

b.Tiirkiye’deki hakim ve savcilarin sayisi

Adalet Bakanligi’ndan verilen resmi rakamlara gore, 2011 yilinda Tiirkiye’de ¢aligan 6.500

hakim ve 7.000 cumhuriyet savcisi vardir*®. Tiirkiye’nin niifusu takriben 72 milyon kisidir.

¢. Yargidaki Is Yiikii

Yargida artan asirn is yikii altindan vatandaslar icin dayanilmaz bir eziyete
dontismiistiir.. Tiirkiye’de 15 bin hakim ve savciya ihtiya¢ duyuldugunu belirten uzmanlar,
AB iilkelerinde bir hakimin yilda 200 dosyaya bakarken, Tiirkiye’de sadece bir giin de 10
dosyaya baktiklarina dikkatcekiyor. “Tiirkiye’de yarginin ¢ok agir igslemesinin, temel nedeni
hakim ve savci sayisinin azligir oldugunu soyledi.2010 yilinda sadece ceza mahkemeleri ve

hukuk mahkemelerindeki dosya sayis1 6 milyon 34 bin 179 olarak kayitlara gegti*.

Adalet Bakanligi’nin resmi rakamlarina gore, eger, karsilagtirma amaciyla, , 2002
yilinda,hukuk mahkemelerindeki bir davanin acilmasindan sonuglanmasina kadar ortalama
yargilama siiresi 272 gilindii. Bu rakam biiytik 6l¢iide dnceki yillara benzer ortalama yargilama
stiresini gosterdi. Biitiin hukuk mahkemelerinin 2001 yilindaki ortalama yargilama stiresi 272

giindii ve bu rakam 2000 yilinda 276 gﬁndﬁr42.

“ www.adalet.gov.tr
. www.adalet.gov.tr

2 www.adalet.gov.tr
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VIIIL.Tiirk Adalet Sisteminde Kalite Ve Etkinligi Gelistirme Tedbirleri ile Tlgili
Muhtemel Reformlar

1.Adli sistemin mali kaynaklarinda artis

Yiiksek mahkemeler (Anayasa mahkemesi, Yargitay, Danistay ve Sayistay)
disinda, Tiirkiye’deki adli organlarin kendi biitgeleri yoktur. Bunun yerine, onlarin biitiin
personel,bina ve ekipman giderleri Adalet Bakanligi’nin biitcesinden karsilanir. Hakimler ve
Savcilar Yiiksek Kuruluna, adli sistemin biitgesinin ne belirlenmesi ve ne de uygulanmasinda
herhangi bir rol verilmemistir. Bunun yerine, hakimlerin ve savcilarin maaslar1 dahil, bu tiir
konular biitiiniiyle Adalet Bakanligi’nin inisiyatifindedir. Su halde aslinda, bagimsizlik

kavraminin aksine, yarginin mali kaynaklari, yiiriitmenin mutlak iradesine kalir.*?

Ayrica genel biit¢e icinde adli hizmetler i¢in ayrilan tahsisatin her yil artmasma ragmen,
yiiksek enflasyonun sonucu olarak; biit¢ce payinin kendisi artmamais, aslinda azalmistir. Birkag
yildir adli hizmetlere genel biit¢enin %1°1 tahsis edildi, fakat son bes yilda bu rakam genel

biitgenin %20’sinden %0.8’ine indirildi.**

Bu tutarin yetersiz oldugu, pek ¢ogu eski ve yetersiz olan mahkeme binalar1 ve ekipmaninin
incelenmesinden anlasilir. Adli sistemin biitgesinin ¢ogunlugunu, maaslar ve diger personel

harcamalar1 olusturur, ¢cok az bir kismi1 binalar ve ekipman yatirimina kalir.*

2. Bilgi Ve Iletisim Teknolojisi Kullamminda Artis

Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesinin hakimlerin bagimsizligi,tarafsizligi ve rolleri
konusunda tavsiye kararmin 3(1)(d) sayili prensibi iiye {ilkelere hakimlerin etkili bir sekilde
ve haksiz gecikme olmaksizin yargilama yapabilmeleri i¢in yeterli ekipmani ve 6zellikle ofis

otomasyonu ve bilgi degerlendirme olanaklarini saglamayi tavsiye etmektedir.Hakimler biitiin

hukuk sistemlerinde eger yeterli teknik olanaklar ve personel bakimindan desteklendigi

takdirde daha etkili ¢alisabilirler ve kararlarini1 daha kisa siirede verebilirler.Mahkemelerin ve

® (Tiirkiye 'de Kalite ve Adalet” hazirlayan Oguz Onanan ve Koray Karasu, GROTIUS *
Avrupa’da Adaletin Kalitesinin Degerlendirilmesi ’Projesinin bir parcasi olarak hazirlanan
belge, 2001-2003, para.3.3.1.

a4 .www.adalet.gov.tr

* . www.adalet.gov.tr
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dava dosyalarmin yonetiminin gelisimini saglamak i¢in hakimler igin biitiin ofis

otomasyonunun ve bilgi isleme olanaginin saglanmasi gerekir.

Tiirkiye bilgi ve iletisim teknolojisini gelistirme yoluyla yarginin modernizasyonuna biiyiik
onem vermektedir. 170 milyon Euroluk Ulusal Yargi Ag1 Projesi (NJNP) 2001’in sonlarinda
baslatilmistir.*® Haziran 2004 yilinda bitirilmesi imit edilen proje, Mahkeme prosediiriinii
hizlandirmak etkinlik ve birlik saglamak amaciyla cezaevleri dahil mahkemeler ve Adalet
Bakanliginin biitiin birimleri arasinda bilgi ag1 kurmayr amaglamaktadir.Ozellikle biitiin
mahkemeler ve Adalet Bakanlig1 kuruluslarinin onlara Bakanligin bilgi bankasi vasitasiyla
mevzuata ylksek mahkeme kararlarina, adli istatistiklere ,icisleri Bakanlig1i ve Jandarma
Genel komutanhgmin bilgilerine Insan Haklar1 Mahkemesi Kararlarina ulasmalarini
saglayacak bilgisayar ve internet baglantisinin saglanmasi planlanmistir. Ayn1 zamanda
avukatlarin ve vatandaglarin kendilerini ilgilendiren bilgilere ulasmalarinin saglanmasi
amaglanmistir.Sonug olarak biitiin biirokratik prosediiriin ve resmi yazismalar elektronik
ortamda yapilabilecek bOylece hatalar1 azaltacak ve gecikmelerden kaginmayi saglayacak
seffaflig1 bir derece saglayabilecegi gibi.Ulusal Yargi Agi Projesinin ilk asamasi Adalet
Bakanlhigi tarafindan  yiiriitilen prosediirin  hiz ve etkinliginin  arttirilmasini
amaglamaktadir.Projenin bu agsamasi halihazirda tamamlanmistir ve Adalet Bakanliginda local
bir ag (Lan)olusturulmustur. UYAP simdi ikinci asamasindadir.Bu asama mahkeme ve
savcilik biirolarmin diger noterlik,niifus gibi kuruluglarla otomatik baglantilarinin kurulmasini

amaclamaktadir.*’

Proje tliimiiyle gergeklestirilmeden o©nce yapilmasi gereken isler bulunmakta oldugu
goriilmektedir. Mahkemeler ve Adalet Bakanliginin diger kuruluslari arasindaki bilgi
paylasimi sistemi bakimindan Adli Sicil ve Istatistik Genel Miidiirliigii tarafindan aldigimiz
bilgiye gore heniiz bir ¢ok il¢ede bilgisayar sistemi bulunmamaktadir. Ne kadarinin uygulama
icinde oldugu sorumuza aldigimiz cevap 832 ilgeden 132 sinin online sisteme bagli oldugu
seklindedir.Bununla birlikte ilk olarak niifusun yogun olarak bulundugu bélgelere bilgisayar
sisteminin  kuruldugu anlagilmaktadir.Ulusal bilgi sistemi niifusun % 80 nini

kapsamaktadir.A¢ik¢a Tiirkiye’de kirsal kesim ve sehirler arsinda iki bagh farkli yargi

“Yargiyla ilgili 8. AB Alt Komite Toplantisinda Tiirkiye Tarafindan Yapilan Sunum No. 8
(20-21 Mart 2002

" Tiirkiye’de Kalite ve Adalet ”, Oguz Onaran ve Koray Karasu, Grotius projesi ¢ergevesinde
hazirlanan Avrupa da Adaletin Kalitesinin Degerlendirilmesi isimli” ¢alisma 2001-2003,
paragraf. 4.4.1
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sisteminden kagimmak i¢in biitiin ilgelerdeki mahkemelerin bilgisayar sistemleri vasitasiyla

ulusal bilgi sistemine ulagsma imkanina sahip olmasi ¢ok 6nemlidir.

Daha ,ileri bir sorun,hakimlerin dosyalarini ve mahkemelerin yonetimine iligkin bir sistemin
devam eden yoklugudur.Hatta Izmir Adliyesinde etkileyici bir imkan olan en son teknolojiyle
donatilmis olan hakimlerin kullandig1 dava yonetim sistemiyle olan onlarin dava dosyalari ile
ilgili bilgileri verilen herhangi bir giinde girebilmektedirler.Bu biitiin Tiirkiye’de kullanilan
sistemdir ve modasi ge¢mis kullanimi1 zor bir sistemdir.Gerekli olan sistem elektronik dosya
yonetim sistemidir ve buda mahkeme personeline dava dosyalarini agilmasindan sona
ermesine kadar yonetimine imkan verir yargilama siiresince biitlin asamalarin takibini
icerir.Bu sistem durusma giinlerini otomatik olarak takip eder islemleri siiresinde yerine
getirir.Gerekli islerin listesini olusturur ve gerektiginde uygun hatirlatmayla hakime bildirir
ilave bir 6zellik is akis1 analizi dava durumunu, agilan ve sona erdirilen dava gesitleri yonetim
vasitasini saglar.Kanaatimizce gelistirilecek dava dosya yonetim sistemine ve hakimlere ve

mahkeme personeline uygun egitimin saglanmasina acil ihtiya¢ bulunmaktadir.

Son olarak Tiirkiye’de hala internet imkani1 olan kisisel bilgisayar1 olmayan hakimler
bulunmaktadir.izmir ilk Derece Ceza Mahkemesi Baskanliginda kullanilabilecek tek
bilgisayarin mahkeme katibi tarafindan kullanildigin1 gézlemledik.Bizim Tiirkiye’nin kirsal
kesimindeki mahkemelerdeki bilgi teknolojisine ulasabilme imkanlarii1 gbzlemleme
imkanimiz olmadi fakat Tiirkiye’nin tgilincii biiyiik sehrinde yeni yapilmis bir mahkemede
kidemli hakimlere kisisel bilgisayar saglanmamis oldugu dikkate alindiginda baska yerlerde

bu tiir imkanlarin bulunma ihtimali diisiiktiir.

UYAP projesinin yargi i¢in bilgiye ulagsma hatalarin azaltilmas1 ve mahkeme prosediiriiniin

hizlandirilmast agisindan iimit oldugunu diisiinliyoruz.Bununla birlikte yapilacak isler

oldugunu diisl'iniiyoruz.48

“ BJORNBERG, Kjell ve Paul richmond tiirkiye cumhuriyetinde yargi sisteminin isleyisi
istisari ziyaret RAPORU 28 Eyliil 2003-10 Ekim 2003
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IKiNCi BOLUM

E-DEVLET

I. GENEL BILGI

Glinlimiizde iletisim imkanlar1 teknolojilerinin hizli gelisimi biiyiikk ve hizli bir
degisim, degisimin Otesinde tiim insanlari,toplumu ve devletleri  doniisiim siirecini

hizlandirmistir. Toplumlar bilgi etrafinda 6rgiitlenmis durumdadir.

Sanayi toplumunda 6n planda olan “maddi tiriinlerin {iretimi” yerine, bilgi toplumunda

bilgi teknolojileri kullanim1 sonucunda “bilgi liretimi” 6nem kazanmaktadir.*®

Klasik devlet anlayisinda hiikiimet tarafindan verilen ¢esitli hizmetlerde, vatandaslar
cok fazla biirokrasi islemiyle karsi karsiya kalmaktadir. Basit prosediirler, ¢alisanlar igin
uygulanmas1 karmagsik yapilar haline gelmekte ve bunun bir sonucu olarak, islerin
yiriitiilebilmesi i¢in ¢ok fazla sayida personel ve memur ise alinmaktadir. Ayrica basit

islemler i¢in sayisiz formlar ve imzalar gerekebilmekte, islemler aylarca siirebilmektedir.

Iginde bulundugumuz ¢agda ise bilgi teknolojileri, orgiitlerin yapisini, isleyisini,
performans ve degisimini etkileyen temel faktor olup, 6zel sektér ve kamu sektorii bilgi

teknolojilerinden derin bir sekilde etkilenmektedir.>*

Calisanlar artik kagit parcalari yerine byte’larla caligmakta veri tabani dosya

dolaplarinin yerini almaktadir®®. Devletler de bu siirecte “e-devlet”e doniiserek hizmet

* OGUT, Adem (2003), Bilgi Caginda Yo6netim, Nobel Basimevi, Ankara 2003: 39.

* YILDIRIR, Halil ve Elif Karakus, “E-Devlet ve Uygulamalar1”, www.isguc.org.tr., 2004.

1 ISAAC-Henry, Kester (1993), “Development and Change in the Public Sector”, Management in the Public
Sector Challenge and Change, (Edit. Kester Isaac-Henry, Chris Painter, Chris Barnes), Chapman&Hall, London,
pp.1-20. 1993: 15.

2 BENNET, T. JAMES (1998), “Yeni Bilgi Teknolojisi ve Refah Degisen is Diinyas:” Liberal Diisiince, (Cev.
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kalitesini iyilestirip performanslari arttirmaya calismakta ve klasik devlet anlayisindan

uzaklasmaktadir.

Bu degisimi asagidaki tablodan gérmek miimkiindiir:

Tablo 1: Sanayi Cag1 Devleti ile Internet
Uzerindpki ngletin Karsilastirilmasi
SANAYI CAGI DEVLET ANLAYISI

INTERNET UZERINDEKI
DEVLET ANLAYISI

Burokratik kontroller

Bireye hizmet ve toplumun
giiclendirilmesi

Izole edilmis idari fonksiyonlar

Entegre kaynak hizmetleri, agik
ve seffaf devlet

Kagit isi ve dosyalama

Elektronik hizmet teslimati

Zaman tiikketen siire¢ler

Hizli seri is siiregleri

Elle diizenlenen finansal s6zlesmeler

Elektronik form transferi (EFT)

Garip raporlama sistemleri

Bilgiye esnek erisim

Baglantisiz, birbirinden kopuk bilgi
teknolojileri

Biitiinlesmis ag ¢6ziimii

Her donem idareci se¢imi

Gergek, katilimer ve siirekli
demokrasi

Devlet-vatandas anlayisi

Devlet-miisteri anlayisi

Kaynak: members.tripod.com,10.10.2004.

I1. E-DEVLETIN TANIMI VE TARTHCESI

Akillt devlet (smart government) olarak da tanimlanan “elektronik devlet” temel
olarak tanimlanarak, kamunun hizmet verdigi alanlarda bilgi ve iletisim teknolojilerinin
kullanilmasi yoluyla seffaf, vatandasa yakin, daha ucuz ve verimli ¢alisan bir idari yap1 olarak
tanimlanmaktadir. Bu anlayis, Devletten — Vatandaslara (G2C: Government-to-Citizen),
Devletten — Ozel Sektére (G2B: Government-to-Business), Devletten — Calisanlarina (G2E:
Government-to-Employee) ve son olarak da Devletten — Devlete (G2G: Government-to-

Government) olan iliskilerde yepyeni acilimlar saglamaktadlr.s3

Cahit Giiran), Say1: 9. s. 92
¥ YANIK Levent, “Degisimin Rotas1 e-Tiirkiye”, www.edevlet.net., 20.05.2002
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E-devletten kavram olarak anlasilmasi gereken; devletin vatandaslarina karsi yerine
getirmekle yiikiimlii oldugu gorev ve hizmetlerle vatandaslarin devlete karst olan gorev ve
hizmetlerinin karsilikli olarak elektronik iletisim ve islem ortamlarinda kesintisiz ve giivenli
olarak yiiriitiilmesidir (www.taek.gov.tr). Ozellikle yonetimin yeniden yapilandirilmasi
cabalariyla Oonem kazanmaya baslayan, e-devlet kavrami, biitiinlesmis strateji, siirec,
organizasyon ve teknolojiyi ifade eden bir kavramdir.>® Diger bir deyisle e-devlet, e-yurttas,
ve e-hiikiimet arasinda olan iligkilerin karsilikli  hizmet anlayisina dayali olarak

gergeklestirildigi bir teknoloji gallsma51d1r55.

I11. E-DEVLETIN AMACLARI

E-Devlet uygulamasinin baslica amaglari sunlardlr.56

Harcamalarda Tasarruf Saglanmasi: Her yil devlet {izerinde yiik olusturan
harcamalar, e-devlet sisteminin benimsenmesiyle beraber ¢ok biiyilk oranda

disirilebilecektir.

Kagit islemlerinin Kontrol Altina Alinmasi: E-devlet anlayisinin yerlesmesiyle
beraber, kagit lizerinden yapilan; oy verme, saglik, vergi, niifus ve glimriik islemleri, belediye
hizmetleri gibi her tiirlii islem elektronik ortama aktarilacak ve her tiirli analize imkén

tantyacaktir.

Seffaflik: Her tiirlii bilgiye Internet ortamindan ulagilmasi “seffaf devlet” anlayisini
da beraberinde getirecek ve devlet-vatandas iliskilerini farkli bir boyuta tasiyarak “halk i¢in
var olan devlet” kavraminin yerlesmesini saglayacaktir. Seffaflik, yapilan islerle ve
hizmetlerle ilgili olarak gizlilik sinirlamalarini miimkiin olan en alt diizeylere indirmekle

beraber, bilgi edinme hak ve 6zgiirliigiiniin éniiniin agilmasmi da kolaylastirir.”’

> Cukurcayir ve Eski, CUKURCAYIR Akif M., Hiilya Eski (2001), “Kamu Hizmeti Sunumunda
Yeni Yontemler” S.U. 1iBF Sosyal ve Ekonomik Aragtirmalar Dergisi, Y1l: 1, Say1:1-2, Nisan-
Ekim. 2001: 103).

% Sagsan; SAGSAN, Mustafa (2001), “E-Devlet Toplumlarin Yeni Umut Isig1 m1?” Stratejik
Analiz Dergisi, ASAM Yayinlari, Cilt: 2, Sayi: 19, Kasim.

® EVREN, Asli, “E-Devletin Amaglar1”, www.bthaber.com, 28.11.2004. 2004

5 KOSECIK, Muhammet ve Naci Karkin (2004), “E-devlet: Amaglar, Sorunlar ve
Uygulamalar”, Kamu Yénetimi (Ed: Abdullah Yilmaz, Mustafa Okmen), Gazi Kitabevi,
Ankara. 2004: 99.
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IV. E-DEVLETIN YARARLARI VE E-DEVLET MODELLERI

Bagarili bir e-devlet modelinin iilkenin ekonomik kalkinmasindan sosyo-kiiltiirel
gelismesine, yasam kalitesinin artmasindan, katilimci demokrasinin giiclenmesine kadar

sayisiz yararlar1 vardir. Bunlardan baslicalar sunlardir.”®

V. E-DEVLETIN EKONOMIK GELISMEYE KATKISI

Lokal, yerel ve uluslararasi ag sistemleri sayesinde ortaya c¢ikan is modelleri
ekonominin mikro bilimleri olan sirketlerin karlilik, verimlilik ve etkinlik sorunlarini biiyiik
olgiide ¢cozmiistiir. Ag teknolojilerinin is diinyasina uyarlanmasiyla ortaya ¢ikan yeni durumda
sirketler yeni pazarlara ulasmis, yeni miisteriler bulmus ve iilkelerine daha fazla doviz

kazandirmaya baslamislardir.

Gerek mevzuat agisindan ticari sistemin devlet hizmetlerine olan ihtiyaci, gerekse de
devletin ticari hayatta diizenleyici ve denetleyici roliiniin gerektirdigi c¢aligmalarin ag
ortamindan daha kolay ve rahat yapilabilmesi ekonomik gelismeye ivme kazandirict bir etki

yaratmaktadir.

E-devlet sayesinde devletin islevlerini devam ettirerek kiigiilmesi yani masraflarini
kismas1 biiylik kazancglar getirebilecek, biirokrasinin yavaslattifi ve hantallagtirdigi devlet
yapisi, 0zel sektoriin Oniinli agacak esnek yapiya kavusarak, liretim ve yatirimlara daha hizli
uyum saglayabilecek ve destek verebilecektir’®. Sonucta devlete olan glivenin artmasi vergi
toplamay1 kolaylastiracak, kayit dist ekonominin kontrol altina alinmasini saglayacaktir

(Ozsagir ve Kiilliik, 2002: 574).

% KIRCOVA, Ibrahim (2003), E-devlet uygulamalari ve Ekonomiye Etkileri, ITO Yayinlari,
Istanbul. 2003: 23

% CANTEKINLER, Kasim M. (2002), “Tekel Sonras1 Telekomiinikasyon Hizmetleri Pazari:”
PSTN Sebekesinin Rekabete Ac¢ilmasi Uzerine Analizler, Telekomiinikasyon Kurumu,
www.telkoder.org. 2002: 12
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VI. DEVLET HiZMETLERININ IYILESTIRILMESI

E-devletin sundugu imkanlarla kamusal mal ve hizmetler daha ucuz ve ¢abuk saglanir.

Elektronik devletten beklenen yarar, faydasi maliyetini asacak bir yenilenmedir.60

E-devlette sonuclarin kisa siirede alinmasi ve hizmetlerin kisa silirede verilme
olasiliginin varlhigi, daha 6nce isleri hizlandirmak i¢in vatandaglar tarafindan islevsellestirilen

“patronaj sistemi”, kartvizitle ve riisvetle islem yaptirmay1 en aza indirecektir”®.

Hizli ve kisa siirede sonug veren e-devlet, tiim biirokratik zorlamalar yiiziinden
vatandaglar tarafindan ulagilamayan evraklarin oldugu, yavas isleyen bir kurum olarak
nitelendirilen devleti, hizli ve verimli sonuglarin alindig1 bir kuruma dontistiirerek ona art1 bir

sayginlik kazandirr.®?

Bilginin dis cevreyle paylasilmasi interaktif hizmet sunumu, sorunlarin iletilmesi,
yurttaglara yapilan hizmetlerin birebir duyurulmasi, degisik fikirlerin karsilikli sunulmasi ve
tartisilmas1 sonucu kamusal karar verme mekanizmalarina yurttas katilimini artirma kamu

hizmetlerinde e-devletin giizel Grnekleridir®.

VII. DEVLETIN ETKINLIGININ ARTMASI

E-devlet diger is modellerinde oldugu gibi zaman, mekan ve maliyet unsurlarini

optimal bir sekilde birlestirerek devlet etkinligini artirmaktadir. Boylece baskici, kompleksli,

% BILEN, Mahmut ve Cahit Sanver (2002), “Genisleyen Devletin Bunalim1 ve E-Devlet”, I.
Ulusal Bilgi, Ekonomi ve Y6netim Kongresi, Kocaeli Unv. IIBF Yaymni, izmit., 2002:s. 111.
611, Ulusal Bilgi, Ekonomi ve Yonetim Kongresi, Kocaeli Unv. {IBF Yaym, Izmit., 2002: 51,
SENTURK, Unal (2002), “Degisen Paradigmalar Baglaminda E-Devletin Baz1 Toplumsal
Boyutlari

®2 www.cisco.com/tr/edevlet

% Moon, 2002, aktaran: Nohut¢u, MOON, Jae M. (2002), “The evolution of e-government
among municipalities: Rhetoric or reality?”, Public Administration Review, 62(4): 423-433.
2002: 7
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kendini ispatlama admna trajediye doniisen memur davraniglar1 disipline edilebilmekte®,

vatandasin kendi islemini kendi yapmasi fazla istihdami 6nlemektedir®.

E-devletin 0zel sektdr idare metotlart ve becerilerinden faydalanmasinin kamuda
disik verimlilik ve idareden kaynaklanan etkisizligi azaltmada etkili oldugu da

bilinmektedir®®.

VIIl. VATANDAS KATILIMININ SAGLANMASI

E-devlet, vatandaslarini biiylik bir sosyal grubun bir parcasi olarak degil, ayr biitlinler
olarak gérmeyi esas kabul eden bir organizasyondur. Bu anlamda, yeni bir toplum anlayisinin
ve vatandas gliciiniin de semboliidiir®’. Devletin icinden ve disindan bilgilerin diizenli olarak
akisin1 saglayarak toplumun demokratiklesmesinde 6nemli bir rol iistlenmis olan®, e-devletin

her diizeyde vatandagin yonetime katilmasini saglamasi beklenmektedir.

E-devlette devlet girisimlerine ve yatirnmlarina halkin katilimi icin “elektronik

duyurular”, “elektronik mail gruplar1” olusturabilir ve onemli meselelerde sanal diisiince

kuruluslar araciligiyla “elektronik beyin firtinas1” da denenebilir.

Elektronik oylar araciligi ile halkin belirli konularda goriisii alinir, “sanal ¢ikar

gruplar1”, “sanal lobiler” olusturularak diisiinceler ve projeler gelistirilir hatta bunlar sosyal

gelisim ve kalkinmaya katki saglayacak hale getirebilir®®. Sonugta, Internet tabanli devlet

¥ ULUSOY Ahmet, “E-Devlet (in) Biirokrasi (out)”, www.liberal-dt.org., Erisim Tarihi:
4.10.2004., 2004

% AKIN, Tekin, “E-Devlet”, www.caginpolisi.com, Erisim Tarihi: 15.05.2011

% SAGSAN, Mustafa (2001), “E-Devlet Toplumlarin Yeni Umut Is1g1 mi?” Stratejik Analiz
Dergisi, ASAM Yayinlari, Cilt: 2, Sayt: 19, Kasim.s. 97

% MENTES, Ali Ering, “Deletin Evrim Siirecinde Yeni Bir Asama: E-Devlet”,
dergi.emo.org.tr

¥ ULUSOY, Ahmet ve Birol Karakurt (2002), “Tiirkiye’nin E-Devlet’e Gegis Zorunlulugu”,
I. Ulusal Bilgi, Ekonomi ve Yénetim Kongresi, Kocaeli Unv, [IBF Yaymi, Izmit. , 2002: 138
% ALTINTAS, Hakan (2002), “Sanal Biirokrasiden E-Devlete Teorik Yaklasimlar”, I. Ulusal
Bilgi Ekonomi ve Yénetim Kongresi , Kocaeli Universitesi, IIBF Yayini, Izmit., 2002:s. 23
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sayesinde birey bilgisayar araciligiyla yonetime katilim olgusunun aktif bir 6§esi durumuna

gelecektir™.

IX. VATANDAS - DEVLET ETKILESiMiNIiN SAGLANMASI

E-devletin kamu kesimi yOnetimine miisteri iligkileri, miisteri odaklilik, rekabet
kavramlarmi getirerek yonetimi doniistiirmesi yonetimin biirokratik yapisini da e-biirokrasi

adi1 verilen yeni bir forma sokmaktadir™. E-devlet halkin devleti ile bliyitinlesmesini saglar.

Iyi yonetimlerde devlet ve halk giiveni temeldir. Bilgi sistemleri topluma politika
olusturma asamasinda, goriis sorulmasinda, agik ve hesap verebilir devlet olusturmada
yardime1 olur. E-devlet halkin sesini duyarak ve katilimini saglayarak politikalarini ona gore

sekillendirir’®.

X. E-DEVLETIN POLITIKA OLUSTURMA SURECLERININ
IYILESTIRMESI

Devletin her kurum ve kurulusuna zaman ve mekan farki gdzetmeden ulasabilen, taleplerini
ifade eden, kendisine sunulan hizmetlere erisebilen vatandaslar daha fazla politika olusturma siirecleri
icinde yer almaktadir™. Asagidaki tabloda e-devletin vatandas ve kamu personeli i¢in yararlari zet

halinde sunulmaktadir:

Adalet Bakanlig1 “e-devlet” sisteminin bir pargasi olacak olan “e-adalet” sisteminin

kurulmasi i¢in, Yiiksek Yargi Organlar1 ve yargi icin bilgi temininde vazgecilmez 6zellikte

" ALTINOK, Ramazan (2001), “Internet, Demokrasi ve Devlet” Tiirk Idare Dergisi, Yil: 73,
Say1: 433, Aralik., 2001:s. 150

" SAGSAN, Mustafa (2001), “E-Devlet Toplumlarin Yeni Umut Isig1 mi?” Stratejik Analiz
Dergisi, ASAM Yayinlari, Cilt: 2, Sayr: 19, Kasim. , 2001: 99

2 KAYA, Muammer, “Biirokrasiden Kurtulmanin Yolu E-Devletin Oniiniin A¢ilmasidir”,

www.estekam.sitemynet.com
B KIRCOVA, ibrahim (2003), E-devlet uygulamalar1 ve Ekonomiye Etkileri, ITO Yaynlari, istanbul, 2003: 20
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bulunan kurumlar da sisteme dahil edilerek, Adalet Bakanligi Merkez teskilati ile birlikte tiim
mahkemeler, cumhuriyet bassavciliklari, adli tip ve icra dairelerini i¢ine alacak sekilde
bilgisayar ag1 kurma bu sayede Bakanlik merkez ve tasra birimleri arasinda bilgi aligverisinin
elektronik ortama taginmasi, vatandasa internet tlizerinden hizmet saglanmasi, harici
birimlerden beklenen bilgilerin istenilen zamanda sistem tarafindan hazir edilmesi(Ornegin;
mahkemelerin ihtiya¢ duydugu niifus bilgilerinin MERNIS’ten veya sorusturma dosyalarmin
POLNET’ten alinmasi gibi.), gibi hedeflerle UYAP’nin gerceklestirilmesi caligmalari
baslatilmistir.

UYAP’in ana amaci, zaman kaybetmeden adaletin yerine getirilerek vatandasin
magdur olmasini engellemek, Tiirkiye Cumhuriyeti Adli Sisteminin isleyisinin giivenirligini
ve dogrulugunu koruyarak sisteme hiz kazandirmaktir. Yargitay Bilgi Sisteminin de UYAP
kapsamina alinmasiyla, adliyelerde baslayan silire¢ kesintiye ugramadan ve zaman

kaybedilmeden devam edecek, boylece teknoloji adaletin hizmetinde olacaktir.
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UCUNCU BOLUM

ELEKTRONIK iMZA

I. ELEKTRONIK iIMZA KANUNU VE ELEKTRONIK iMZA

1. Elektronik imza Nedir

Elektronik imza, konuyla ilgili bircok calismada ve Avrupa Birligi Direktifi’*. ve pek
cok iilkelerin kanunlarinda tanimlanmustir. Biitlin bunlar dikkate alinarak kavrami ac¢iklamak
gerekirse, elektronik imzanin, kisilerin biyometrik oOzelliklerine dayali (ses, gdz retinasi
taramasi, parmak izi taramasi gibi) biyometrik yontemler, kredi kartlarinda kullanilan PIN
kodlari, elle atilmis imzanin tarayicidan gegirilerek elektronik ortama aktarilmis hali,
bilgisayar ekraninda bu amagla yapilmis bir kalemle atilan imza teknigi veya cift anahtarl
kriptografiyle olusturulan dijital (sayisal) imzay1 da iceren bir iist kavram olarak karsimiza

¢ikti1 goriilmektedir”.

Elektronik imzaya ihtiyag duyulmasinin en Onemli sebebi, hukuki islemlerde
giivenlik kimlik tespiti, inkar edilmeme gibi 6zelliklerin saglanmak istenmesidir.Elektronik
imzanin kullanim alanlarindan biri, banka hesaplar1 arasinda yapilan elektronik 6deme
islemleridir. Elektronik 6deme islemlerinin iki cesidi vardir: ilki, bankanin miisterisinin
hesabindan, ayn1 bankada veya baska bir bankada bulunan bir alict hesabmna para
gonderilmesi; ikincisi ise yabanci bir hesaptan, miisteri hesabina para transferidir. Bu
islemlerdeki veriler, ayr1 ayr1 gosterilir ve para miktari, hesap numarasi, banka kodu, kullanim

amaci gibi havale i¢in gerekli bilgileri igermektedir. Bu veriler kural olarak, muhasebe

7 Elektronik Imzalar igin Topluluk Cergevesi konusunda 13 Aralik 1999 tarihli 1999/93/AT
sayilt Avrupa Parlamentosu ve Konsey Direktifi, Topluluk Resmi Gazetesi, No:L 013,
19.1.2000, s.0012-0020

s Pekcanitez, s.395; Arikan Saadet, “Modern Iletisim Araglart ve Ozel Hukuk” in:Hukuk
Kurultay1 2000,Ankara 2000, s.312; Sevimli, Ahmet, Elektronik S6zlesmeler ve ABD
Elektronik imza Yasasi, Prof. Dr. Hayri Domanig’e 80. Yas giinii Armagani, C.II, istanbul
2001, s.1029
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programindan veya miisterinin  bilgisayarinda  kullanilan  yazillm  programinca
iiretilmektedir.Bu siire¢, ¢cogunlukla otomatik olarak isler. Banka hesaplar1 arasinda yapilan
bu Odeme islemlerinde kural olarak yetkililerin imzalarmin bulunmasi gerekir. Ancak
islemler, elektronik ortamda yapildiklar1 zaman, en azindan el yazisi ile imzaya esdeger,

hukuken baglayicilig1 saglayan bir ikameye ihtiyag vardir.

2. Tanim

Avrupa Birligi Direktifinde (md.2) elektronik imza, “baska bir elektronik veriye
eklenen veya onunla mantiksal baglantist bulunan, kimlik teshisine yarayan elektronik formda

bulunan veriler” olarak tanimlanmustir.

Tiirk hukukunda da, elektronik imza taniminda Avrupa Birligi Direktifi esas alinarak
bir tanim yapilmistir. Buna gore, elektronik imza, “baska bir elektronik veriye eklenen veya
elektronik veriyle mantiksal baglantisi bulunan ve kimlik dogrulama amaciyla kullanilan

elektronik veri” seklinde tanimlanmustir (EIK md.3, b).

Elektronik imza tanimlarinda herhangi bir teknolojiye istlinlilk taninmadan, sadece
ondan beklenen fonksiyonlar dikkate alinarak tanim yapilmas1 “teknolojik tarafsiziik”
kavramiyla agiklanabilir. Boylece elektronik imza alaninda gergeklesen degisikliklerin kanun

degisikligine gerek kalmaksizin uygulanabilmesi saglanmig olmaktadir. Kanuni diizenlemeler,

bu anlamda teknolojinin gerisinde kalmamis ve her degisiklige uygulanabilir bir duruma
getirilmigtir. Elektronik i1mza, giinlimiize kadar imzalamak ic¢in kullanilan ve ileride

kullanilabilecek tiim yontemleri kapsar bir sekilde hukuki diizenlemeye kavusmustur.
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I1. Elektronik imza Cesitleri

1. Basit Elektronik imza

Basit elektronik imzaya mevcut yasal diizenlemeler ¢ergevesinde ¢esitli sebeplerle ve

en Onemlisi hukuki islem gilivenliginin saglanmasi bakimindan ¢esitli sartlar
getirilmistir. Asagida basit imza agiklandiktan sonra esasen gelismis elektronik imza, giivenli
(nitelikli) elektronik imza ve akredite edilmis sertifika hizmet saglayicisi tarafindan verilmis
elektronik imza seklinde yapilan ayirim basit elektronik imza esasi1 tizerinden getirilen ek

sartlara gére yapilmis bir ayirimdir.

Bu ayirimin tercih edilmesinin sebebi, gerek Kita Avrupasi’ndaki hukuksal
diizenlemelerde,gerekse Tiirk hukukundaki diizenlemelerde elektronik imzanin ¢esidine
bakilmaksizin  tasidigi  Ozelliklere gore ayirimlara tabi  tutulmus  olmasindan
kaynaklanmaktadir. Bu tiir bir diizenleme tarzi, teknikteki gelismelerin dikkate alinmasina
olanak vermesi bakimindan uygun bir tutumdur. Boylece, kanun koyucu, bilimin ve teknigin,
kanunun yapildig1 o glinkii durumuyla kendini sinirlamaksizin gelecekteki elektronik imza

alanindaki teknolojik gelismelere de uyarlanabilir bir yol izlemek amacindadir.

Sadece giivenli elektronik imzalar hukuki islemlerde sekil sartini yerine getirmeye
elveriglidir ve yargilamada senet delili olarak kullanilabilirler. Basit elektronik imzalar
bakimindan bu sonuca varmak miimkiin degildir. Ancak, Avrupa Birligi Direktifine gore, bir
elektronik imzanin, sadece elektronik formda olmasi veya nitelikli bir sertifikaya
dayanmamasi ya da akredite edilmis bir sertifika hizmet saglayicisi tarafindan verilmis
nitelikli bir sertifikaya dayanmamasi1 yahut giivenli bir imza olusturma araciyla liretilmemis
olmas1 gerekceleriyle hukuki etki dogurmasina veya yargilamada caiz delil olarak
kullanilmasina engel olunmamasi diizenlenmistir (Direktif md.5).Basit elektronik imza baslig1
altinda, bilgisayar ekranina kalemle atilan imza,biyometrik imza, dijital imza ve el yazisiyla

imzanin tarayicidan gegirilerek elektronik belgelere eklenmesi durumlari incelenebilir.
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2. Gelismis Elektronik imza

Gelismis elektronik imza, genel olarak elektronik imza tanimindan yola ¢ikilarak, bu

tanima c¢esitli unsurlarin eklenmesi suretiyle tanimlanmaktadir. Gelismis elektronik
imza,verinin biitiinl{igliniin korundugunu gostermesi yaninda, imzalayanin kimliginin tespitini

de saglar.

Avrupa Birligi Direktifine gore (md.. 2) gelismis elektronik imza, sadece imzalayana
baglh olan; imzalayanin kimligini belirlemeye imkan veren; sadece imzalayanin kontrolii
altinda tutabilecegi aracglarla olusturulan ve verilerde sonradan yapilacak degisikliklerin

bilinmesini saglayan elektronik imza olarak tanimlanmistir.

Buna karsilik, Tiirk hukukunda gelismis elektronik imza tanimina yer verilmemistir.
Ancak gelismis elektronik imzanin unsurlari, giivenli elektronik imza tanimindaki unsurlarda

yer almaktadir (EIK md.4).

3. Giivenli Elektronik imza

Avrupa Birligi Direktifinde, giivenli elektronik imza tanimi yapilmamis, bunun
yerine,liye lilkelerin el yazisi ile imzaya esdeger kabul edecekleri ve yargilamada delil olarak
kullanilmasin1 temin edecekleri imzanin unsurlar1 bakimindan giivenli elektronik imza kabul
edilmistir. Bunun i¢in gerekli sartlar, gelismis elektronik imzanin unsurlarini tagiyan bir
elektronik imzanin, nitelikli elektronik sertifikaya dayanmasi ve giivenli imza olusturma
araglari ile olusturulmus olmasidir. Bu unsurlarin varligi halinde iiye iilkeler bu imzanin el

yazist ile imzaya esdegerligini ve yargilamada delil olarak kullanilmasini saglayacaklardir

(md. 5).
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Tirk hukukunda, “gilivenli elektronik imza” kavrami tercih edilmistir. Buna gore
giivenli elektronik imzada bulunmasi gereken 6zellikler sunlardir: Miinhasiran imza sahibine
bagli olmali, Sadece imza sahibinin tasarrufunda bulunan giivenli elektronik imza olusturma

araci ile olusturulmus olmali,

Nitelikli elektronik sertifikaya dayanarak imza sahibinin kimliginin tespitini saglamali,
Imzalanmus elektronik veride sonradan herhangi bir degisiklik yapilip yapilmadiginin

tespitini saglamalidir.

Avrupa Birligi Direktifinde gelismis elektronik imza taniminin unsurlar1 olan dort

unsur,hukukumuzda giivenli elektronik imzanin unsurlari arasinda belirtilmistir. Bu sekilde
hukukumuzda gelismis elektronik imza seklinde bir ayirim yapilmamistir. Gilivenli elektronik
imza, Avrupa Birligi Direktifinde belirtildigi lizere el yazisiyla imzaya esdeger sayilacak ve

yargilamada caiz delil olarak kullanilacaktir. Hukukumuz ac¢isindan bu hususlarin
gerceklestigi sdylenmelidir. Zira Elektronik Imza Kanununda, giivenli elektronik imza, el
yazistyla imzaya esdeger kabul edilmis (md. 5 ve 22) ve elektronik imza ile olusturulmus

verilerin senet hilkkmiinde olacag belirtilmistir (md. 23).

I11.Elektronik imzah Belgeler

Elektronik imzali belge, elektronik bir usul yardimiyla imzalanmis bir elektronik
belgedir’®. Elektronik imzali belgeler de, irade aciklamasi icerir ve diizenleyici tarafindan

imzalanmls‘ur.77

Elektronik imzali belgeyle “imzalanmis verinin teknik durumu” anlatilmak istenir.

Elektronik imzali belgeler, sesler ve resimler de igerebilir. Bir elektronik imzali belgede

® Bizer/Hammer, DuD 1993, s.619
" Bizer/Hammer, DuD 1993, 5.622
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teknik olarak bir veya daha fazla veri s6z konusu olabilir. Ciinkii elektronik imza sadece bir
veri iizerinde olabilir (gonderilen metnin imzalanmig ve imzalanmamis kisimlart). Hukuki
islemlerde elektronik imzal1 belgelerde, belgenin elektronik irade aciklamasi tasiyicisi olmast

on planda bulunur.

Elektronik imzali belgelerin, imzanin tasidigr Ozelliklere gore ‘“‘senet” sayilmast

miimkiindiir (HUMK md.295/A).

Bu baglik altinda kambiyo senetlerinin elektronik olarak diizenlenmesinin miimkiin
olup olmadigr degerlendirilebilir. TTK.nin 668. maddesine gore, police lizerindeki beyanlarin
el yazisi ile olmasi sarttir. El yazisiyla imza yerine mihaniki (kendiliginden olan, miihiir, bask1
gibi) herhangi bir aragla veya el ile yapilan yahut tasdik edilmis olan bir isaret ya da resmi bir
sahadetname (resmi makamin verdigi belge) kullanilarak policenin imzalanmasi miimkiin
degildir. Bu durumda Ticaret Kanunundaki hiikiim degismedigi siirece, kambiyo senetlerinin
elektronik yolla imzalanmasi mimkiin goziikmemektedir. Policeler hakkinda diizenleme
iceren imzalar hakkindaki bu hiikiim bonolar i¢in de gegerlidir (TTK md.690). Ayn1 sekilde
cekler bakimindan da, policedeki el yazisiyla imzaya iliskin hiikiimler uygulanacaktir (TTK
md.730, 19).

Bundan bagka, kambiyo senetlerinin 6zelligi tedaviil kabiliyetinin olmasidir. Senetlere iliskin
ozelliklerden, senedin islem elverisliligi ile viicuda gelmis diisiince agiklamasinin igeriginden
her zaman bilgi alinmas1 imkan1 kastedilir13. Asil olarak, islem elverisliliginin iki unsuru

oldugu sdylenebilir:

Istenildiginde ibraz edilebilme olanag1

Her zaman tizerinde tasarruf edilebilir olmasi

Bu 6zellikler kambiyo senetleri bakimindan da vazgecilmez olarak nitelendirilebilir.
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IV. DIJITAL iMZA

Giinliik hayatta kullanilan imzalarda oldugu gibi, dijital imzalar da elektronik ortamda
gonderilen bilginin veya e-mail'in kime ait oldugunu gostermek icin kullanilir. Dijital
imzalarin olusturulmasinda ve dogrulanmasinda dijital sertifikalar kullanilir. Gonderdiginiz

veriyi imzalamak i¢in kendinize ait bir dijital sertifikaniz bulunmalidir.

1. Dijital imzanin Ozellikleri Nelerdir

1. Dijital imza bir kullanici, sunucu ya da host'tan gonderilen bilgilerin kesinlikle o
kuruma veya kisiye ait oldugunu dogrulayarak, verinin bagkasi tarafindan yollanmadigini

garanti eder.

2. Dijital imza, veri akis1 sirasinda bilgilerin igerigini korur, bir bagka kisinin eline
gegmesini ya da degistirilmesini engeller, bilginin sadece alictya gittigini ve sadece alici

tarafindan okunacagini garanti eder.

3. Dijital imza, veriyi gonderenin ve alanin kim oldugunun kanitlanmasina imkan
tanir. Yani imzalanmis bir dokiimani yollayan kisi onu yolladigini inkar edemez ve alic1 da

aldigini inkar edemez.

2. Dijital imza nasil olusturulur ve dogrulanir

Gonderilecek mesaj 6zgiin bir bigimde kisaltilarak mesajin yeni bir versiyonu elde edilir, buna
"hash" ad1 verilir. Sonra sakli anahtar kullanilarak bu "hash" kodlanir. Bu kodlanmis "hash"
dijital imza olarak kullanilir. Mesaj iletilirken bir sekilde degisirse bunun "hash"i ilk mesajdan
farkli olur. Yani dijital imza mesaj ve sakli anahtara 6zgiidiir. Dijital imza mesaja eklenir ve
mesajla birlikte aliciya gider. Alici mesaji, sifrelenmis "hash"i yollayan kisinin ag¢ik anahtarini
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kullanarak ¢ozer. Bu iki "hash" ayni ise sakli anahtar1 sadece gonderen bildigi i¢in bu mesajin
gdnderen kisiye ait oldugu ve mesajin degismeden geldigi onaylanmisolur.”

Elektronik Imzanin bir ¢esidi olan dijital imza Dis Ticaret Miistesarlig1 biinyesinde
kurulmus Elektronik Ticaret Koordinasyon Kurulu Hukuk Raporu’na gore ; “Elektronik
imzanin 6zel bir ¢esidi olup, bir anahtar ¢ifti (agik ve gizli anahtarlar) ile elektronik ortamda
iletilen veriye vurulan bir miihiirdiir. Sayisal imzalar géndericinin kimliginin ac¢ik ve net bir
bigimde teyidini, elektronik dokiimanin orijinalligini ve giivenilirligini miimkiin kilar.
Gonderici i¢in ve mesajin gonderildigi taraf i¢in tek olan sayisal imzalar dogrulanabilir ve

inkar edilemez.” Bi¢iminde tammlanmustir.”

3. Dijital Imzanin Diger Ulkelerdeki Hukuksal Durumu

Oncelikle sunu belirtmemiz gerekir ki konumuzla ilgili olarak Birlesmis Milletler
Uluslar aras1 Ticaret Hukuku Komisyonunun (UNCITRAL)® hazirlanus oldugu Elektronik
Ticaret Model Kanunu Tasaris1 16 aralik 1996 tarihinde Birlesmis Milletler Genel Kurulunda
kabul edilmistir. Bu kanunun amaci geligen ticari yapiyr diizenleye bilmek ve hukuksal
giivence saglamaktir. Yine ayni calisma gurubu tarafindan Elektronik imza Model Kanun

Tasaris1 Hazirlanmistir.

AB de ise bu konu ile ilgili olarak ¢ikarilmis yakin tarihte iki yonerge s6z konusudur. .
AB siirecinde iilkemizin de bu yonergelere uygun diizenleme yapmasi gerekir . Elektronik
Imza Kanun Tasaris1 bunun bir goéstergesidir. 2000/31 sayili ve 8 haziran 2000 tarihli
Elektronik Ticaret Hakkindaki Avrupa Birligi Yonergesi ve 1999/93 sayili ve 13 aralik 1999
tarihli Elektronik Imzanin Miisterek Cerceve Sartlarmin Belirlenmesi Hakkindaki Avrupa

Birligi Yonergesi bunlardan en Snemlileridir.®!

78 Zarife Senocak,”Dijital Imza ve Imzanin Borglar Kanunu Hiikiimleri A¢isindan Ele
Alinmas1” A.U.Hukuk Fakiiltesi Dergisi, ¢.50,S.2, Y.2001
"http://turk.internet.com/haber/yazigoster.php3?yaziid=8084

% Senocak, UNCITRAL Elektronik Ticaret-imza Model Kanunlari ve Avrupa Birligi
Yonergelerinin degerlendirilmesi igin bkz., , s.105-114)

8 Ozsunay Ergun, “Elektronik Ticaret ve E-Sozlesmelerin Temel Sorunlari «, Uluslar arasi
Internet Hukuku Sempozyumu, Dokuz Eyliil Universitesi Yayinlar1, Izmir-2001, s.136
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1997 wyilindan beri bir ¢ok iilkede dijital imzanin hukuki c¢ercevesi hakkinda
caligmalar yapilmistir. Yine ¢ogu lilkelerin dijital imza diizenlemelerinde UNCITRAL model
yasalar1 ve Avrupa Birligi direktifleri rol oynamustir. (13 Aralik 1999 tarihli Avrupa Konseyi
Elektronik Imza Direktifi ile Birlesmis Milletlerin 14 Haziran 1996tarihli Elektronik Ticarete
[liskin Model Kanunu)

Yukarida da izah edildigi gibi, cesitli iilkelerin mevzuatinda elektronik imzaya iliskin
yasal diizenleme yapildig1 bir kisminda ise, ¢alismalarin devam ettigi goriilmektedir. Ornegin,
Fransa’da 13 Mart 2000 tarihli ve 2000-230 sayil1 Kanunla elektronik imza Medeni Kanunun
1316-4 tincii maddesinde yer almis olup, bu maddenin uygulanmasi amaciyla 30 Mart 2001
tarihli ve 2001-272 sayili Kararname ile elektronik imza hakkinda bir diizenleme yapilarak
yiriirlige konulmustur. Avusturya’da ise 1 Ocak 2000 tarithinde yiiriirliige giren Elektronik
Imza Kanunu ile bu konuda diizenlenme yapilmistir. Bundan baska Amerika Birlesik
Devletlerinde federal bir kanun olarak “Kiiresel ve Ulusal Ticarette Elektronik Imzalar
Kanunu” yiiriirlige girmistir.?? Nitekim 1993-1998 arasinda ABD’de 340 merkez kurularak
buralardan Onerilen degisikliklerin yasama gecirilmesi saglandi. Bes yillik siire¢ i¢inde
640.000 sayfa yonetmelikler yiiriirliikten kaldirlmistir.®  Ote yandan, bir¢ok Avrupa
iilkesinde konuya iliskin mevzuat hazirlanmis ya da hazirlanan tasarilar ilgili iilkelerin hukuki

yapilaria gore yiirlitme veya yasama organlari giindeminde bulunmaktadir.

AB tiyesi tlkelerin yani sira, ABD, Kanada, Arjantin, Brezilya, Japonya, Singapur,
Hindistan, Rusya, Cin, Tayvan, Israil ve Avustralya’da sayisal imza kanunlasmistir ve

elektronik ticarete hiz ve giivenilirlik kazandirilmstir.2*

% Demirel, http://www.thd.org.tr/e_turkiye/uluslararasi_uygulamalar.htm

% Akurgal Ali, “Diinya da Elektronik Devlet Uygulamalari ,Saglanan Yararlar ve Tirkiye”,
Elektronik Devlet Paneli , Istanbul Universitesi Siyasal Bilimler Fakiiltesi Yayini, Istanbul-
2003 ,s.134

8 Inci, http://www.thd.org.tr /e_turkiye /uluslararasi_ uygulamalar.htm
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V. ELEKTRONIK SERTIFiKALAR

Acik anahtar altyapisi nedir? Neden kullanilir? Ne saglar?

Acik anahtar altyapisi, elektronik imzanin giivenli ve gilivenilir bigimde uygulanmasini
saglamak icin kullanilan bir teknolojidir. A¢ik anahtar altyapisi kullanilarak olusturulan bir
elektronik imzanin kimden geldiginin belirlenmesi, imzalanmis metnin elektronik ortamdaki
dogrulugunun ve biitiinliglinlin saglanmasi, atilan imzanin imza sahibi tarafindan inkar
edilememesi saglanmis olur. Kanun’da (Elektronik Imza Kanunu) yer alan giivenli elektronik

imzanin Ozelliklerinin saglanmasi i¢in kullanilir.

Zaman damgasi nedir? Neden ve hangi uygulamalarda kullamilir?

Zaman damgast Kanun'da "bir elektronik verinin, iiretildigi, degistirildigi,
gonderildigi, alindig1 ve / veya kaydedildigi zamanmin tespit edilmesi amaciyla, elektronik
sertifika hizmet saglayicisi tarafindan elektronik imzayla dogrulanan kayit" olarak tanimlanir.
Elektronik ortamda dokiiman, kayit, sdzlesme gibi elektronik verilerin, belirli bir zamandan
once var oldugunu kanitlamak icin kullanilir. Elektronik ortamdaki islemlere glivenilir zaman
bilgisi eklenebilmesini saglar. Uzerinde zaman bilgisi olmas1 gereken elektronik basvuru,

tutanak, sozlesme ve benzeri her tiirlii elektronik veri tizerinde kullanilabilir.

Elektronik Sertifika Hizmet Saglayicis1 (ESHS) nedir? Gorevleri nelerdir?

Elektronik Sertifika Hizmet Saglayicist (ESHS), Kanun'da "elektronik sertifika,
zaman damgasi1 ve elektronik imzalarla ilgili hizmetleri saglayan kamu kurum ve kuruluslar
ile gergek veya Ozel hukuk tiizel kisileri" olarak tanimlanir. ESHS ler, kayit merkezleri
aracilifiyla aldiklar1 elektronik sertifika bagvurularimi degerlendirip giivenli kosullar altinda
isleyerek elektronik sertifikalari iiretir, sertifika bagvuru sahiplerine ulastirir. Bunun yani sira,
sertifika yenileme ve iptal hizmetlerini, sertifika ve iptal durumu yayimlama hizmetlerini ve
zaman damgasi hizmetlerini verir. Kanun geregi, Tiirkiye'de elektronik imzanin hukuki ve

teknik yonleri ile uygulanmasina iligkin usul ve esaslar1 diizenleme ve ESHS’lerin
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faaliyetlerini denetleme goérevi Telekomiinikasyon Kurumu'na (TK) verilmistir. TK

denetimi sonras1t ESHS olarak faaliyete gecebilir.

Sertifikalar ne kadar siireyle kullanilir?

Elektronik sertifikalarin gecerlilik siireleri gilivenlik nedeniyle smirlandirilmistir.
Gegerlilik stiresi sonunda, sertifika sahiplerinin elektronik sertifika kullanimina devam etmek
istemeleri halinde sertifikalarini ESHS lerin bildirecekleri yontemler uyarinca yenilemeleri

gerekir. Nitelikli elektronik sertifikalar i¢cin genel olarak 1 yillik bir gegerlilik siiresi kullanilir.

Sunucu (SSL) sertifikalar: nedir, nasil kullanilir?

Sunucu (SSL) sertifikalari, Internet ve her tiirlii ag {lizerinde istemci baglantilarini
karsilayan sunucularin, baglanan kullanicilar tarafindan dogrulanmasi amaciyla kullanilir.
Eger sunucuya baglanan kullanici da elektronik sertifika sahibiyse, sunucu baglantisi sirasinda
kullanicinin da kimliginin dogrulanmasi miimkiindiir. Bu tiir bir baglant1 sirasinda istemci ve
sunucu arasinda gilivenli bir iletisim kanali olusturulur ve gonderilip alinan bilgiler
sifrelenerek transfer edilir. Sunucu (SSL) sertifikalari, 6zellikle Internet iizerinde hizmet
veren web sunucularinin baglanti giivenliginin saglanmasi amaciyla kullanilir. Bankacilik, e-

ticaret ve e-devlet uygulamalar1 sunucu (SSL) sertifikalarinin sik kullanildig: alanlardir.

Kok sertifika ne demektir?

Bir ESHS 'nin, bagvuru sahiplerine yonelik olarak sertifika iiretebilmesini saglayan,
urettigi nitelikli elektronik sertifikalar ve sunucu sertifikalar1 gibi sertifikalari imzalamakta
kullandigr imza olusturma verisine karsilik gelen imza dogrulama verisiyle ESHS nin
kurumsal kimligi arasinda bag kuran, yine ESHS'nin kendi imza olusturma verisiyle
imzalanmis sertifikasina kok sertifika adi verilir. 5070 sayili Elektronik Imza Kanunu
uyarinca TK tarafindan yayimlanan "Elektronik Imza Kanununun Uygulanmasina liskin Usul

ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik" geregi, ESHS faaliyete gegmesini miiteakip yedi (7) giin
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icinde; kok sertifikasinin sertifika 6zet degerini ve Ozetleme algoritmasini kendi Internet

sayfasinda yayimlar, ulusal yayin yapan en yiiksek tirajli li¢ (3) gazetede ilan vermek suretiyle

kamuoyuna duyurur ve gazete ilanlarinin bir 6rnegini TK "ya iletir.

Elektronik sertifikalarin iceriginde hangi bilgiler vardir?

Sertifika sahibi bilgileri (isim, sirket, ¢alisilan birim, yer, {ilke, e-posta vb.)
Sunucu sertifikalarinda sunucu bilgileri (alan adi, sunucu adi, sirket ad1 vb.)
Ulke ad1 TR (Tiirkiye) olmak iizere ESHS bilgileri

Sertifika gecerlilik siiresinin baslangi¢ ve bitis zamani

Kullanilan elektronik imza olusturma algoritmalari

Sertifika sahibi imza dogrulama verisi

Sertifika seri numarasi

ESHS 'nin imzasi

Nitelikli elektronik sertifikalarda, Kanun geregi asagidaki bilgiler de yer alir:

Sertifikanin "nitelikli elektronik sertifika" olduguna dair bir ibare
Sertifika sahibi diger bir kisi adina hareket ediyorsa bu yetkisine iliskin bilgi,
Sertifika sahibi talep ederse mesleki veya diger kisisel bilgileri,

Varsa sertifikanin kullanim sartlar1 ve sertifika kullanimina yonelik maddi islem sinir1.

Capraz Sertifikasyon nedir?

Capraz sertifikasyon, bir ESHS tarafindan iiretilen elektronik sertifikalarin, diger bir

ESHS nin iirettigi elektronik sertifikalara giivenen {i¢iincii taraflar tarafindan, ESHS 'nin kok

sertifikas1 liclincii tarafin elinde olmadigi halde dogrulanabilmesini saglayan, ESHS lerin

birbirlerinin kok sertifikalarini imzalamastyla olusturduklar: sertifikasyon bi¢imidir.

Elektronik sertifikalar ne tiir yazilimlar ile kullanilabilir?

Elektronik sertifikalarin bilgisayar sistemlerine tanitilmasi ve elektronik imzali metinlerin

imza dogrulamasi i¢in ¢esitli istemci yazilimlar1 kullanilabilir. Bu yazilimlar uygulamaya 6zel
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gelistirilebilecegi gibi, bu islevi yerine getiren paket programlar da bulunabilir. Pek cok e-

posta programi ve Internet tarayicis1 da elektronik sertifika kullanim dzelliklerine sahiptir.

Sertifika flkeleri ve Sertifika Uygulama Esaslar1 nedir? Ne amacla kullanilir?

Sertifika ilkeleri, sertifika basvurularmin alinmasi, sertifika iiretimi ve yonetimi, sertifika
yenileme ve iptal islemleriyle ilgili tiim idari, teknik ve yasal gereklilikleri ortaya koyar;
ESHS nin, sertifika sahibinin ve {icilincli taraflarin uygulama sorumluluklarini belirler.
Sertifika Uygulama Esaslari ise, Sertifika Ilkeleri nde belirlenen gerekliliklere ESHS, sertifika
sahipleri ve ti¢lincii taraflarin nasil uydugunu, bu gerekliliklerin nasil hayata gecirildigini
aciklar. ESHS ler, bagli bulunduklar1 Sertifika Ilkeleri nin kosullarini, Sertifika Uygulama

Esaslar1 uyarinca yiiriittiikleri isletme faaliyetleriyle saglar.85

VI. ELEKTRONIK IMZANIN KULLANIM ALANLARI

E-devlet uygulamalarindan biride , e-adliye dir. Bu proje ise , avukatlar maille ile dava
acacak , hakimlerde tek tusla karar vereceklerdir. Bu proje ile mahkemeler Internet ortamina
taginacak , vatandas adliyelerde saatlerce beklemeyecek ve yine yillarca siiren davalarin siiresi
de buna bagl olarak kisalacaktir. Ulusal Yargi Ag1 Projesi (UYAP) olarak da adlandirilan bu
proje ile tozlu dosyalar sanal diinya ya tasinacaktir. S6z konusu proje ile , sabika kaydindan
iddianameye kadar biitliin islemler klavyeden gergeklestirilecek. ¢ hakimler, savcilar ile
avukatlar bundan sonra monitor karsisinda adaletin yerini bulmasi i¢in mesai harcayacaklar.
Avukatlar, miivekkillerinden alacaklar1 yetki ile dava dilekgelerini e-maille mahkemeye
gonderecekler Diz iistii bilgisayarlar1 ve cep telefonlar: ile dijital-mobil hale gelen hakimler
karar vermeden Once Bilgi Bankasi'n1 tarayacak, vatandaglar davalariyla ilgili gelismeleri
Internet {lizerinden takip edecek. Durusmalar ise 'simdilik' yiiz ylize gerceklesecek ancak
ileriki yillarda bu da tamamen Internet ortaminda gerceklesecektir. Iste sistemde bireylerin
sisteme tanitilmasi ve giivenlik , dijital imza ile miimkiin olacaktir. Nitekim Ilgili projeyi
yoneten Ali Kaya , Hakim saver ve avukatlara birer sanal imza verildigini belirterek proje ile
ilgili olarak sunlar1 ifade etmektedir,” Adalet gorevlileri odalarinda, evlerinde, kesifte,

durugma salonunda ya da istedikleri herhangi bir noktada, aninda sisteme katilacaklar.

8 www. turktrust.com
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Savcilar iddianamelerini Internet iizerinde hazirlayacaklar. Birimler arasi yazigmalar,
istatistikler, iddianameler, temyiz islemleri, talimatlar ve miizekkereler maille yollanacak.
Daha da 6nemlisi 6rnek kararlar i¢inde arama yapilacak. Boylece dava siiresi ¢cok kisalacak.
Su an icin davalarin bliylik ¢ogunlugu 6 hafta i¢inde bitecek." Sistem biiyilk miktarda
tasarrufu da beraberinde getirecek . Yazigma ve bilgi aligverisinde kagit ortadan kalkacagi i¢in

yillik bir trilyon lira tasarrufa gidilecegi tahmin edilmektedir.®

Burada e-devlet uygulamalarina iliskin bir ¢ok uygulamada dijital imzanin kullanimini
anlatmak miimkiindiir, 6zellikle lokal olarak tlilkemizde de uygulamasi goriilen , verginin
Internet araciligiyla 6denmesi (motorlu tasit vergisi gibi) durumu yayginlastirilarak iyi bir alt
yapt hazirligindan sonra , tiim vergilerin internet araciligiyla 6denmesi i¢in ortam

olusturulabilir.

Yine kamu ihalelerine Internet araciligiyla katilmanin miimkiin olmasi , ozellikle
biiylik sehir belediyelerinde basit bir sekilde uygulanan e-belediyecilik anlayis1 ileride daha da
aktif hale getirilerek hizmet sunumunda, nitelik olarak bir olumlu degisiklik saglamakla

birlikte , vatandas agisindan da zaman tasarrufu ve kolaylikta miimkiin olacaktir.

Ayrica , noterlik islemlerinin Internet ortaminda yapilmasina imkan taniyan bir proje
iizerinde calismalar yapilmaktadir, ileride artik dijital imzalarimizi kullanarak notere
gitmeden noterlik islemlerimizi yapmak miimkiin olabilecektir.Ulkemizde oncelikli olarak
biitiin noterlerin bir agda birlesmesine iliskin olarak c¢alismalar ve projeler hazirlik
asamasindadir.’’” Bunun ikinci asamasi da biitiin noterlik islemlerinin Internet araciligiyla

mumkiin olmasidir.

Burada dijital imzanin kullanimina iliskin Tirkiye’deki ilk uygulamalarini
gerceklestirilen, bankalardaki dijital imza benzeri kullanimlara sadece deginmekle
yetiniyorum. Yine , Bakanliklar gerek I¢ Isleri Bakanlhigi , gerekse Milli Egitim Bakanlig
vb. yapmis olduklart MERNIS, MEBSIS gibi projeleri de konuyu uzatmamak agisindan

sadece isimlerini vererek geciyorum..

® http://www.imedya.com/asp/haberdetay.asp?a=122992&7=58
¥ http://enoter_hukuk.tripod.com/notop_sunus.htm
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Sonug olarak , elektronik imza bilisim ¢aginin geregi olarak, yasamin sanal aleme
uyarlandig1 bir siiregte, yagsamin her agamasinda ve sanal alemde giivenligimizi saglama araci

olarak orijinal bir yontemdir.

54



DORDUNCU BOLUM

ULUSAL YARGI AGI PROJESINE iLiSKiN

GENEL BIiLGILER

ILUYAP TANITIM:

Ulusal yarg1 ag1 projesi kapsaminda gelistirilen ve her ay giincellenen bu program,
Tiirkiye Cumhuriyeti kanunlarini, tiiziikklerini, yonetmeliklerini, kanun hiikmiinde
kararnameleri, teblig, miilga ve genelgeleri, UY AP hakkinda ayrintil1 bilgiler ile haberleri en

son giincellemeler ile birlikte bilgisayariniza getirmektedir.

1. Uyap Nedir?

UYAP’in ana amaci, zaman kaybetmeden adaletin yerine getirilerek vatandasin
magdur olmasini engellemek, Tiirkiye Cumhuriyeti Adli Sisteminin isleyisinin giivenirligini
ve dogrulugunu koruyarak sisteme hiz kazandirmaktir. Yargitay Bilgi Sisteminin de UYAP
kapsamina alinmasiyla, adliyelerde baglayan siire¢ kesintiye ugramadan ve zaman

kaybedilmeden devam edecek, boylece teknoloji adaletin hizmetinde olacaktir.

Bu kapsamda UYAP, Adalet Bakanligi ve bagl kuruluslari biinyesinde yiiriitiilen
faaliyetlerin ve yarg: sistemi ile ilgili islevlerin bilgisayar yardimiyla tam entegre bir sekilde

otomasyona gecirilmesidir.

Program, iginde yarginin hizlanmasi igin "Karar Destek Sistemi" ve "Bilgi Bankas1"
barindiracak sekilde tasarlanmistir. Karar destek sisteminde; hakimin karar verebilmesi i¢in

gerekli her tirli dokiimanin en kisa silirede saglanmasi, ustl hatalarindan kaynaklanan
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bozmalarinin 6niine gecilerek yargmin hizlanmasi hedeflenmektedir. Bu suretle yargi hak

ettigi seviyeye kavusacaktir.

Adalet teskilati olarak UYAP ile vatandaslarimizin durugma tarihini 6grenmek icin
adliyeye gitmesine gerek kalmayacaktir. Avukatlarin biirolarindan dava ag¢masi, harg
yatirmasi, dilek¢e vermesi ve dava dosyalarina yetkileri ¢ergevesinde ulagsmasi saglanacaktir.
Bakanligimiza bagl personelimizin, bilgisayar teknolojisi ile tanigarak bilgi toplumunun birer

iiyesi olmas1 saglanacaktir.

UYAP ile yarginin igleyisine silirat ve giiven kazandirmak sureti ile devletimizin
Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi oniinde yargmin isleyisinden kaynaklanan tazminatlara
mahkum olmasina son verilecektir. Bu sekilde devletimizin uluslararas: platformda itibari
sarsilmayacak ve Avrupa Birligine girme yolunda Adalet Bakanlig1 olarak iizerimize diisen

gorevi yerine getirmis olacagiz.

2. TARTHCE

Anayasamizin 141 nci maddesinin son fikrasinda; “Davalarin en az giderle ve

miimkiin olan siiratle sonu¢landirilmasi, yarginin gérevidir.” hiikmii yer almistir.

Glinlimiizde vatandasa sunulan hizmetin hizi, giivenilirligi ve performansi, bilisim
teknolojilerinin ne kadar efektif kullanildig1 ile orantili oldugundan Bakanligimiza verilen
adalet hizmetlerinin Edirne’den Hakkari’ye tiim Tiirkiye genelinde bir biitiin olarak en iyi
sekilde yiiriitiilmesinde i¢inde bulundugumuz bilisim ¢agimin bizlere sundugu teknolojik

gelismeler ve imkanlardan yararlanmak zorunlu hale gelmistir.

Bilisim teknolojileri s6z konusu olunca, kurumlarin iiretkenligini ve verimliligini
arttirmak icin gelistirilen; 6lgeklenebilir, coklu-kullanicili ve is odakli sistemler olan Y 6netim
Bilisim Sistemleri giindeme gelmis ve Bakanligimizca, adalet hizmetlerinin en iyi sekilde
yiiriitiilmesi i¢in, Yonetim Bilisim Sistemlerinin 6rneklerinden biri olan Ulusal Yargi Agi

Projesi (UYAP) 1n uygulamaya gecirilmesi karar1 verilmistir.

Bu nedenle Bakanligimiz’da ilk otomasyon c¢alismalarina 1998 yilinda baslanmistir.
Calismalarin sistemli ve planli bir sekilde yiiriitilmesi amaciyla 1999 yilinda Bilgi Islem

Dairesi Bagkanlig1 kurulmustur.

56



15/05/2001 tarih ve 4674 Sayili Kanunun 7. maddesi ile eklenen 2992 Sayili Kanunun
22/A maddesinde, Bilgi Islem Dairesi Bagkanliginin gérevleri belirtilmistir.

a) 12 nci maddenin (c) bendinde belirtilen konular hari¢ olmak {izere, Bakanlik
merkez ve tasra teskilat1 ile bagli kuruluslarin ilgili birimleriyle is birligi yaparak bilgi islem
sistemini kurmak, isletmek, bakim ve onarimlarin1 yapmak veya yaptirmak, bunlara ait
hizmetleri ilgili birimlerle birlikte yiirtitmek; bilgi islem projeleri ile ilgili olarak Bakanlik

birimleri arasinda koordinasyonu ve isbirligini saglamak.

b) lgili birimlerle isbirligi yaparak bu birimlerin derledigi hukuki mevzuati, yiiksek
mahkemelerin ictihatlarmi, bilimsel yaymlar;, Ulkemizin iiyesi oldugu uluslararasi
kuruluslarca yapilan diizenlemeleri, yargi yetkisi tanman uluslararasi mahkemelerin
kararlarin1 ve gerekli goriilen diger konular1 degerlendirerek bilgi islem ortamina aktarmak ve

kullanicilarin hizmetine sunulmasini saglamak.

¢) Bilisim teknolojisindeki gelismelere uygun olarak daha etkin ve verimli bilgi, belge

ve is akist diizenini kurmak, buna yonelik yazilimlari iiretmek veya saglamak.

d) Bakanlik gorev alanina giren konularda ulusal ve uluslararasi kapsamda, sistemler

arasi ¢evrim i¢i ve ¢evrim dist veri akisini ve koordinasyonu saglamak.

e) Egitim Dairesi Baskanlig: ile isbirligi yaparak merkez ve tasra teskilati ile bagh

kuruluslarda bilgisayar kullanacak personelin egitimini saglamak.

f) Bilgi islem standartlarinin belirlenmesi ve gelisiminin izlenmesinde, bilgi islem
makinelerinin ve yazilimimin kullanilmasinda diger kamu kurum ve kuruluslariyla isbirligi

yapmak.

g) Gelisen bilisim teknolojisini izlemek ve bunlarin Bakanlik biinyesine aktarimi

konusunda goriis ve onerilerde bulunmak.

UYAP Bilisim Sistemi 2000 yilinda iki asamal1 olarak baslatilmis bir proje olup, 2001
yilinda Adalet Bakanligi Merkez Birimlerinin otomasyonunu saglayan UYAP | projesi
tamamlanmig, 2005 yilinda adli ve idari yargi birimleri, adli tiplar, ceza tevkif evlerinin
otomasyonunu kapsayan UYAP II tamamlanarak faaliyete gecirilmistir. Yargitay’da UY AP

yazilimlarini kendisine uyarlayarak UY AP Bilisim Sistemi igerisinde yer almistir.

Bugiin itibariyle UYAP {iilkemizde yargi birimlerinin yaklasik % 100’tinde isletimde

olup, her tiirlii yargisal ve idari faaliyetler bu sistemle elektronik ortamda yiiriitiillmektedir.
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3. GENEL BILGIi

UYAP; giiniimiizlin gerekli tiim teknolojik gelismelerini kullanarak, Adalet Bakanlig1
merkez ve tasra teskilatinin, bagh ve ilgili kuruluslarinin, adli ve idari tiim yargi ve yargi
destek birimlerinin donanim ve yazilim olarak i¢ otomasyonunu ve benzer sekilde bilgi
otomasyonu sistemlerini kurmus kamu kurum ve kuruluslari ile dis birim entegrasyonunu
saglayan ve e-Doniisiim siirecinde e-Adalet ayagini olusturan bir bilisim sistemidir. Bugiin
itibariyle UY AP iilkemizde Bakanligimiz teskilati ile yargi birimlerinin tamaminda isletimde
olup bu birimlerin her tiirlii yargisal, idari ve denetim faaliyetleri bu sistemle elektronik

ortamda yiirtitiillmektedir

Elektronik imza alt yapisina uygun olarak gelistirilen UYAP ile merkezi bir bilgi
sitemi kurulmus ve bu sistemde yargi ve yargi destek birimleri arasinda fonksiyonel tam
entegrasyon saglanmistir. UYAP’1n tam entegrasyonu ve merkezi elektronik ortamda tutulan
arsivi sayesinde, dogru ve tutarli bilgi mevzuatin tanidigr yetkiler ¢er¢evesinde basta hakim ve
savcilar ile yargt personeli olmak tizere tiim kullanicilarin paylagimina agilmistir. Kullanicilar
bu bilgilere ihtiya¢ duyduklarinda hizli ve kolayca ulasabilmekte, keza, yargi birimleri de
aralarinda her tiirlii bilgi ve belge alis verisini elektronik ortamda ve anlik denebilecek kisa
stirelerde gerceklestirmektedir. UY AP’ta bilgi ve belgelerin son hali, degismez ve giivenli bir

sekilde veritabaninda saklanmakta, yetkisiz erigimlere izin verilmemektedir.

Hékim ve savcilarimiz ile diger personelimize bugiine kadar dagitilan 39.800 e-imza

UYAP’ta aktif olarak kullanilmaktadir.

UYAP kapsaminda, bilgi ve belge alis verisini elektronik ortama tasimak i¢in diger
kurum ve kuruluslarin bilgi sistemleriyle entegrasyonlar gerceklestirilmistir. Bu sayede idari
ve yargisal siiregte miikerrer yapilan islemlerle gereksiz uygulamalari, ara siiregleri ortadan
kaldirmakta, siirat ve kolayliklar saglayarak, is yogunlugunu azaltmakta ve personel agigindan
kaynaklanan sikintilar1 en aza indirmekte, posta ve kirtasiye gibi masraflardan tasarruf

saglamaktadir.

Elektronik ortamda haberlesme sayesinde haftalar siiren yazigmalar bir iki saniyede
yapilabilmektedir. 2008 yilinda Tiirk Adalet Bakanliginin bir genelgesi ile zorunlu hale
getirdigi adli yazigmalarin elektronik ortamda yapilmasi ile milyonlarca Euro tasarruf

saglanmistir. Bilisim teknolojileri sayesinde adli birimlerin performansinin 6lgiimii,
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kaynaklarin etkin dagitimi yapilabilmekte, elektronik dosyalama sayesinde adli bilgi ve

belgeler giivenli ortamda saklanabilmektedir.

Bu cergevede UYAP ile entegrasyon saglanan Adli Sicil Bilgi Sistemi’nden sabika
kayitlar, MERNIS’ten niifus kayitlar1 ve Adres Kayit Sistemi’nden adres kayitlari,
POLNET’ten ehliyet kayitlari, Merkez Bankasindan déviz kurlari, TAKBIS’ten tapu ve

kadastro kayitlar1 yargi birimlerince otomatik olarak aninda alinabilmektedir.

Vatandaglarin adres kayitlarina yargi birimlerince on-line olarak aninda
ulagabilmelerinin saglamasiyla, tebligat yapilamamasi ya da aranan kisilerin bulunamamasi
gibi olumsuz durumlarin 6niine gegilerek davalarin gereginden fazla uzamamasi ve ¢esitli

magduriyetlerin 6nlenmesi agisindan 6nemli bir adim atilmistir.

Gumriik Miistesarligi birimleri icin UYAP Kurum Portalinin kullanimima agilmasi

stireci gerceklestirilmistir.

SGK birimleri ile yargi birimleri arasindaki veri alis verisinin elektronik ortamda
yapilmasi ve SGK sistemi tizerinde UY AP kullanicilar1 tarafindan yapilan online sorgu sayisi

giinliik 75.000 adede ulagmustir.
PTT entegrasyonu sonucu tebligatlarin asamalar1 UY AP’tan takip edilebilmektedir.

Kolluk kuvvetleri tarafindan, aranan (hakkinda yakalama emri ya da tutuklama karar1
bulunan) kisilerin sorgusunun dogrudan UYAP’tan yapilabilmesi icin UYAP ile KIHBI

entegrasyonu saglanmaistir.

Kolluk kuvvetlerinin UYAP’tan aranan kisiler sorgusunu yapabilmesi sayesinde, ara
stirecler ortadan kaldirildigindan her iki tarafta emek, kirtasiye ve posta gibi masraflardan
tasarruf saglanmis ve en Onemlisi daha Once kayitlardaki uyumsuzluklar nedeniyle

vatandaglarin magdur olmalarinin 6niine gecilmistir.

Yarg: birimlerince araglarin trafik sicil kayitlarina “Hak Mahrumiyeti” ekleme ve
kaldirma islemlerinin elektronik ortamda yapilabilmesi ve ara¢ hak mahrumiyeti ve sakinca
bilgilerinin elektronik ortamda paylasilmasi i¢in Emniyet Genel Miidiirliigiiniin Ara¢ Kayit
Sistemi ile gergeklestirilen entegrasyon uygulamaya konulmustur. Araglarin tescil kayitlarina
haciz ve yakalama gibi serhlerin dogrudan yetkili UY AP kullanicilar tarafindan konulmasi ve
kaldirilmast saglanmig, bunun sonucu olarak ara siiregler ortadan kaldirilmis ve kolluk

tarafinda bu isle ugrasan pek ¢cok memur agiga ¢cikmistir.
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Sadece UYAP Online Takyidat Sisteminin, faaliyete gectigi 2009 Haziran ayindan
itibaren yapilan 50 milyon sorgunun personel, kirtasiye, enerji zaman kazanci gbz Oniine
alinmadan sadece 4,5 TL posta gidis, 4,5 TL posta gelis olmak {izere toplam 9 TL posta
masrafi lizerinden yapilan tasarruf hesaplandiginda 1 yilda sadece bu kalemden yaklasik 450

milyon TL tasarruf yapilmustir.

Bu tasarrufu biitiin kalemleriyle ve ara siireclerin ortadan kaldirilarak yarg: siirecinin
hizlandirilmasi, insan unsurundan kaynaklanan hatalarin oniline geg¢ilmesi, emek, kirtasiye,
enerjiden tasarruf saglanmasi, yargiya getirilen kalite, seffaflik ve verimlilik olarak

degerlendirildiginde yapilan isin ne kadar isabetli oldugu ortaya ¢ikacaktir.

UYAP ile Anayasa Mahkemesi arasinda da elektronik ortamda veri alig verisi
saglanmig, UYAP ile Yargitay Bilgi Sistemi arasinda gercgeklestirilen entegrasyon ile temyiz
edilen dosyalarin sistem iizerinden Yargitay’a gonderilmesi ve geri doniisii saglanmaktadir.
Yargitay’in UYAP Sistem Merkezi, Yiiksek Se¢im Kurulu-SECSIS’in ise UYAP bilisim ag

alt yapisini kullanabilmesi saglanmaktadir.

II.DAVALARIN UYAP UZERINDEN YURUTULMESI
1.Davalarin Elektronik Ortamda Ac¢ilmasi

Adalet Bakanlig1 e-Doniisiim ve e-Devlet siirecinde gerekli tiim teknolojik gelismeleri
kullanarak Adalet Bakanlig1 teskilati, bagh ve ilgili kuruluslar ile tiim yargi ve yargi destek
birimlerinin donanim ve yazilim olarak i¢ otomasyonunu ve benzer sekilde bilgi otomasyonu
sistemlerini kurmus kamu kurum ve kuruluglari ile dig birim entegrasyonunu saglayarak e-
adaleti kurmay1 amaclamaktadir. Bu ¢ercevede, kurumu kagitsiz ofis ortamina tasimak, hizl,
etkin, gilivenilir, adil, verimli, seffaf ve etik degerlere uygun bir yargilama mekanizmasi
olusturmak, dogru ve tutarli bilginin mevzuatin tanidig1 yetkiler g¢ercevesinde istenilen
zamanda hizli ve kolayca elde edilmesini ve paylagimini, her tiirlii idari faaliyetler ile
denetim, teftis ve sorusturmanin hizli ve etkin bir sekilde yiiriitiilebilmesini saglamak
amaciyla, tiretkenligi ve verimliligi artirmak ic¢in gelistirilen;6l¢eklenebilir, ¢oklu-kullanicili
ve is odakli yonetim bilisim sistemlerinden biri olan Ulusal Yargi A8 Bilisim Sistemini
(UYAP) uygulamaya koymustur. UY AP kapsamindaki tiim birimlerde her tiirlii yargisal, idari

ve denetim faaliyetleri bu sistemle elektronik ortamda yiirtitiillmektedir.
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Merkezi bir bilgi sitemi olan ve elektronik imza alt yapisina uygun olarak gelistirilmis
UYAP ile yargi birimleri ve idari birimlerin tiim bilgi ve belgeleri dogru ve tutarli, degismez
ve giivenli bir sekilde veritabaninda saklanmakta, yetkisiz erisimlere izin verilmemektedir.
UYAP’1n tam entegrasyonu ve merkezi elektronik ortamda tutulan arsivi sayesinde miikerrer
veri girisi engellenmis olup, dogru ve tutarli bilgi mevzuatin tanidig1 yetkiler gercevesinde
basta hakim ve savcilar ile yargi personeli olmak iizere, tiim kullanicilarin paylasimina
acilmistir. Kullanicilar bu bilgilere ihtiyag duyduklarinda hizli ve kolayca ulasabilmekte,
keza, yargi birimleri de aralarinda her tiirlii bilgi ve belge aligverisini elektronik ortamda ve

anlik denebilecek kisa siirelerde gerceklestirmektedir.

Ote yandan UYAP ile diger kamu kurum ve kuruluslarinin bilgi sistemleriyle saglanan
(Adli Sicil ve Istatistik Genel Miidiirliigii-Adli Sicil Bilgi Sisteminden sabika kayitlar1, Niifus
ve Vatandashk Isleri Genel Miidiirliigii-MERNIS ten niifus kayitlari, Emniyet Genel
Midiirligi-POLNET ten  ehliyet kayitlari, PTT’den tebligatlarin akibetleri, Merkez
Bankasindan déviz kurlar, KIHBI ve POLNET’den aranan kisilerin kayitlar1  gibi)
entegrasyonlar sayesinde mahkemelerin ihtiya¢ duydugu bilgi ve belgelere elektronik ortamda
ulagilabilmektedir. UYAP ile Yargitay Bilgi Sistemi arasinda gerceklestirilen entegrasyon ile
temyiz edilen dosyalarin sistem tiizerinden Yargitaya gonderilmesi ve geri doniisii
saglanmistir. UY AP kapsaminda bulunan Avukat Bilgi Sistemi (Avukat Portali) ve Vatandas
Bilgi Sistemi (Vatandas Portal1) araciligiyla avukatlara ve vatandaglara da internet {izerinden
elektronik ortamda yargt hizmeti sunulmaktadir. Avukatlar ve vatandaglar yetkileri dahilinde
sistemdeki vekaleti bulunan dava dosyalarini (vekaleti bulunmayan dava dosyalarini da ilgili
hakiminden onay alarak)inceleyebilmekte, bu dosyalardan suret alabilmekte; elektronik imza
ile sistemdeki dava dosyalarina evrak katabilmekte, yeni dava dosyasi acabilmekte, har¢ ve

avans 0deyebilmektedirler.

Bu maddeyle Ulkemizde elektronik dava agilmasi, har¢ ve avansin elektronik ortamda

yatirilmasi, dosyalarin elektronik ortamda avukat ve vatandaslarca incelenmesi ve diger dava

islemlerinin UY AP sayesinde yapilmasinin yasal alt yapis1 olusturulmustur.

Maddenin birinci fikrasinda, UY AP Bilisim Sistemi tanimlanmistir. Bu fikrada ayrica,
Kanun kapsaminda fiziki ortamda yapilan tiim islemlerin elektronik ortamda UYAP

kullanilarak yapilacagielektronik verilerin UYAP’a kaydedilip burada saklanacagi
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diizenlenmistir. Bu sayede 6rnegin,Kanunun “Dosyaya belge konulmasi ve dosyanin baska
yere gonderilmesi” baslikli 165 inci maddesinde, “Mahkemece belge aslinin istenmesi ve geri
verilmesi” baglikli 222 nci maddesinde,“Hiikmiin korunmas1” basliklt 306 nc1 maddesinde ve
“Hiikiim ntishas1” baglikli 307 nci maddesinde diizenlenen her tiirlii dilekge, belgenin ve
hiikmiin dosyasina konulmasina, elektronik ortamda yapilan islemler i¢in ¢ikt1 alinmasina,
fiziki arsivlerde saklanmasina gerek kalmayacaktir. Elektronik ortamdaki belge, tutanak,
dilekge, ses ve goriintii gibi verilerin hukuki deger tasimasi i¢in giivenli elektronik imza ile

imzalanarak kaydedilmesi ve saklanmasi geregi aciktir.

Maddenin ikinci fikrasina gore, avukat ve vatandaslarin adliyeye gitmeden internete
erisebildikleri herhangi bir yerden, UY AP araciligiyla; elektronik dava agabilmeleri, Kanunun
ornegin, “Har¢ ve avans 0denmesi” baglikli 126 nc1 maddesinde, “Yargilama giderlerinin
kapsam1” baslikli 329 uncu maddesinde, “Har¢ ve giderlerin yatirilmasi” baglikli 350 nci
maddesinde ve “Yargilama giderleri” bagliklt 447 nci maddesinde diizenlenen dava harg¢ ve
avansint 6deyebilmeleri miimkiin olabilecektir. Ayrica dava ve diger yargilama islemlerini
yine internete erisebildikleri herhangi bir yerden takip edebilmeleri ve “Dosyanin taraflar ve
ilgililerce incelenmesi” baslikli 167 nci maddesindeki usulden farkli olarak, cikarilacak
yonetmelikte ayrintilar1  belirlenecek usule gore, elektronik ortamda dosyalarini
inceleyebileceklerdir. Elektronik dava ag¢ilmasi sirasinda dilekgeler ve daha sonra
gonderilecek olan belgelerin 6rnegin, “Dava dilekcesinin icerigi” baglikli 125 inci maddenin
birinci fikrasinin (h) bendinde, “Cevap dilekg¢esinin igerigi” baslikli 135 inci maddenin birinci
fikrasinin (&) bendinde, “Hiikmiin kapsam1” baglikli 303 iincli maddenin birinci fikrasinin (d)
bendinde, “Hikmiin yazilmasi” bagslikli 304 tincii maddesinin dordiincii fikrasinda ve
“Temyiz dilekgesi” baslikli 370 inci maddenin ikinci fikrasinin (g) bendindeki imza sartinin,
giivenli elektronik imza ile imzalanacagi agiktir. Bu Kanunda 6rnegin, “Davanin agilma
zamani” basliklt 124 iinci maddesinde, “Cevap dilekgesinin verilmesi” baslikli 132 nci
maddesinde, “Tavzih talebi ve usulii” baglikli 312 nci maddesinde ve “Temyiz dilekgesi”
basliklt 370 inci maddesinde belirtilen taraf sayisinca dilek¢e 6rnegi istenmesi, elden belge
teslim edilmesi gibi fiziki ortama iliskin islemlerin dogas1 geregi elektronik ortamda istenmesi
miimkiin degildir. Bu nedenle, elektronik ortamin gerektirdigi islemlerin bu ortama 6zgii
sekilde yapilmasi diizenlenmistir. Giivenli elektronik imza kullanilarak yapilan igslemler veya

bu sekilde sunulan belgelerin ayrica fiziki olarak génderilmesi istenilmeyecektir.
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Maddenin igiincii fikrasinda, elektronik ortamdaki bir belgeden, tutanaktan veya
benzeri veriden fiziki 6rnek c¢ikartilarak ilgiliye verilmesi veya bir birime gonderilmesi
gereken hallerde, tutanak veya belgenin aslinin ayni oldugu belirtilerek imzalanmasi ve

miuhiirlenmesi 6ngoriilmistiir.

Maddenin dordiincii fikrasinda, Kanunun “Siirelerin  bitimi” baslikli 98 inci
maddesinde ve “Tatil giinlerinin etkisi” basliklt 99 uncu maddesinde diizenlenen tatil saati
veya calisma saati yerine, yedi giin yirmi dort saat esasimna gore calisan UYAP sisteminin
kullanilmas1 halinde “giin sonu” kavrami kabul edilmistir. Bdylece avukatlarin ve
vatandaglarin saat yirmidorde kadar elektronik ortamda rahat bir sekilde siraya girmeden
islem yapmalar1 imkan1 saglanmigtir Maddenin besinci fikrasinda, elektronik ortamda dava
acilmasi, har¢ ve avansin 6denmesi, dava dosyalarinin UYAP Bilgi Sistemleri aracilifiyla
incelenmesi, elektronik ortamda dava dosyalarinin tevzi edilmesi, saklanmasi, kaydedilmesi
gibi mahkemelerde goriilmekte olan dava, ¢ekismesiz yargi, gegici hukuki koruma ve diger
tim iglemlerde UYAP’1n kullanilmasina dair usul ve esaslarin yonetmelikle diizenlenmesi

6ng6rﬁlmﬁ§tﬁr.88”

2.Alman Medeni Usul Kanununda Elektronik Belge Ve Adli Elektronik Belge

Alman Medeni Usul Kanunu’nda elktronik belgelerin mahkemeye ibrazi ile ilgili
dogrudan hazirlanmis bir kanun maddesi yoktur. Bunun yerin e yazili sekil sartini yerine
getirmesi amaciyla elektronik belgelerin uymasi gereken nitelikle diizenlenmistir. Buna gore
kanunda alinan sartlar1 yersne getiren eletronik belge daha 6nceden kagit ortaminda bulunan
belgenin sekil islevine sahip olacaktir. Kisacast Alman Hukuku dava dilekgesi, cevap
dilekcesi , delil listesi ve bunun gibi diger yazili olma zorunlulugu tasiyan belgelerin eltronik
belge hallerini diizenleyerek, hepsi i¢in ayr1 ayir diizenleme yapma geregini ortadan

kaldirmistir.

Sonug olarak Almanya yasalarinda, elektronik belgelerin nitelikli elektronik imza ile
imzalanmas1 halinde bunlarin mahkemelerde kullanilabilecegini 6ngdrerek, eltronik belgelere

bir gecerlilik sart1 kazandlrmlstlrgg.

¥ HUMK GenelGerekgesiwww.kgm.adalet.gov.tr/kanunlasan/2011y/6100ss.pdf
¥ Oglakgioglu, Onur, Elektronik Ortamda Hukuk Davalarinin Yiiriitiilmesi, 2009 S.87
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a.Elektronik Belge

17.08.2001 tarihinde ilan edilen ve 01.08.2001 tarihinde yiiriirliliige giren Sekilfde
Uyum Kanunu ile Alman Medeni Usul Kanunu’na 130a maddesi eklenmistir.. Bu madde daha
sonra 01.04.2005 tarihli Adli iletisim Kanunu 6. Maddesi ile ekciimle getirilmistir. Maddenin
yiirtirliikteki son halinin birinci fikrasi; “ Dava taraflarinin 6z hazirlik ve davanin insasi i¢in
gerekli dilekgeleri ve beyanlari; bundan baska tigiincii kisilerin malumatlari, beyanlar1 ve
uzman raporlarinin yaizli sekilde 6ngérmesi halinde, bu belgelerin mahkemenin tetkik
edebilmesine elverisli olmasi sartiyla, elektronik belge yazili sekil sartim1 yerine getirir.
Sorumlu kisinin bu belgeyi, imza kanununun 6ngdrdiigii bigimde , nitelikli elektronik imzasi
ile imzalamasi1 gerekir. Mahkemenin bu belgeyi tetkik edebilmesi miimkiin degilse, sorumlu

kisinin derhal gerekli teknik kosullar1 saglamasi gerektigi bildirilir.”hiikmiinii getirmistir.

130a’nin ikinci fikrasi;” Federal hiikiimet ve eyalet hiikiimetleri, kendi alanlarinda,
mahkemelerehangi andan itibaren elektronik belge sunulabilecegini ve mahkemenin belgeyi
tetkiki (ayrintili incelemesi) icin uygun olan belge formatin1 (bigcim) belirler. Eyalet
hiikiimetleri bu konudaki yetkilerini, eyalet adli idaresine devredebilir. Elektronik bigime izin

verilmesi bazi mahkemeler ve davalar i¢in sinirlandirilabilir” hiikmii getirilmistir.

130a’nin tglincii fikrasinda ise;” Elektronik belgenin, mahkemenin belirlenmis bir

donanimina kabul edilerek kaydedildigi anca ibraz edilmis sayilacag:” hikkme baglanmistir™.
IILLUYAP KAPSAMINDA ELEKTRONIK DAVA
1.Genel Olarak

2007 yilinin Mart ayindan itibaren elektronik dava (e-dava) uygulamast Uyap
tarafindan resmen baslamistir®.Buna gore avukatlarin dilekgelerini, Telekomiinikasyon
Kurumu tarafindan yetkilendirilen bir elektronik sertifika hizmet saglayicisi tarafindan
verilmis giivenli elektronik imzalar1 ile imzalamalar1 gerekmektedir. Ayrica ileriki yillarda
anlagmali bankalarinda artacagi beklentisiyle, avukatlarin har¢ ve gider 6demelerini internet
iizerinden gerceklestirebilmeleri i¢in Akban A.S ve Vakifbank A.S. Internet Bankaciligini

kullanmalar1 gerekmektedirgz.

Klasik yargilamada dava har¢ ve giderlerinin yatirilmadan davanin agilmasina izin

verilmemesinin, eletronik ortamda acgilan davalar acisindan da gecerli olmast

% Oglakgioglu, Onur, Elektronik Ortamda Hukuk Davalarinin Yiiriitiilmesi, 2009 S.88
%t www.radikal.com.tr /haber.php?haberno=216096,2007).
% www.adalet.gov.tr/duyurular/2007/mart07/avukat/avukat.html
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beklenecektir.Bundan baska usuliine uygun olarak eletrinik imzalanmamis dava dilekgesinin
de sisteme giris yapmasi miimkiin olmamalidir. Ancak 6nemli olan dilek¢enin giivenli
elektronik imza ile imzalanmasi1 ve bu unsurun varligmin kontrol edilebilmesidir. Su anki
UYAP uygulamasinda internet iizerinden gonderilen dilekgeler Adalet Bakanligi’nin
veritabanina kaydedilmekte, bu noktadan sonra bilgisayarin basinda bulunan gorevli bu
dilek¢enin har¢ ve masrfalrinin yatirilip yatirilmadigimi ve gilivenli elektronik imza tasiyip
tasimadigint kontrol ederek tevzi islemlerini yapmaktadir. Elektronik ortam vasitasi ile
yatirilan harcin harcin eksik olmasi halinde ortda agik bir “dava agma engeli” olacaktir.(Harg¢
K.M.27). Odenmesi gereken ve ddenen har¢ arasindaki meblag farkinin tespiti deneyimsiz
kisiler tarafinda da yapilabilse de, dilek¢enin giivenli elektronik imza ile imzalanip
imzalanmadiginmi tetkik edebilmek bu konuda ancak yeterli bilgi ve deneyimi olan kisiler

tarafindan yerine getirilebilir.

Elektronik ortam vasitasiyla dilekgee gonderilmesi isleminin her ne kadar adliyeye
gitme zorunlulugunu kaldirdigini, mahkeme tevzi biirolarinda ve mahkeme vesnelerinde sira
bekleyerek zaman kaybina ugramayi 6nledigi géz oniinde tutulsa da , bunun ger¢ek anlamda
amaglandigr gibi isleyen bir elektronik dava siireci oldugu sdylenemez. Zira gilivenli
elektronik imzanin giivenlik altyapisi, araya hicbir adliye gorevlisinin girmesine gerek
kalmadan dava agma ve tevzi isleminin yapilmasina olanak saglayacak boyuttadir. Bu nedenle
giivenli elektronik imza ile yapilan islemlerin adliye gorevlilerince tekrar gdzden gecirilmesi,
adeta 1slak imza ile olusturulan her belgedeki imzanin talep olmaksizin tekrar tekrar
incelenmesi kadar gereksiz olacaktir. Siiphesiz ki giivenli elektronik imzaya olan giivenin
artmas1 ve dogrulugu yoniindeki hukuki karine,gilivenli elektronik imzanin yayginlagmasi ve
tecriibe kurallarinin olugmasi ile yillar icerisinde gergeklesecek ve boylece giivenli elektronik
imzal1 belgeler de 1slak imzali belgeler gibi”re’sen incelenme gereksinimi olmadan™ kabul

edilebilecektir.

Ilerleyen yillarda giivenli elektronik imzanimn yayginlasmasiyla beraber mahkemelerin
ve yargilamaya katialn kisilerin biliylik ¢ogunlugunun giivenli elektronik imza olusturma
aradlarmin ve kendilerine 6zgiilenmis sertifikalarinin olacag: beklenmektedir. Bu beklentinin
gerceklesmesi ve toplumda giivenli elektronik imzaya olan giivenin pekismei halinde
elektronik imzali belgelerinaraya higbir memurun girmeden UYAP’a kaydedilmesi ve tevzi
numarasi alinmast miimkiin olacaktir. Yine gelecek yillarda kullanicilar giivenli elektronik
imzanm unsurlarimi yeterince tetkik edebilme giicline sahip olacaktir, onlerine gelen bir

belgede imzanin gecerli olup olmadiginmi tetkik edebilecekleridir. Bu bilincin uygulayicilar
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tarafindan benimsenmesi , sistemin kabul gérmesi ve Uyap’tan beklenen menfaatin

saglanmasi acisindan zorunluluk arz etmektedir.

Elektronik dava dilek¢esinin mahkemeye ulagmasi ve arkasindan mahkemenin bunu
yazicidan ¢ikararak davaliya tebligi durumunda, yazili dilekgede giivenlik kontrolii yapmaya
elverisli bir imza bulunmaktadir. Bu nedenle c¢iktis1 aliman dava dilekgesinin, giivenli
elektronik imza tagidiginin otomatik olarak ya da adliye gorevlilerince kayit altina alinmasi

gerekmektedir.

Giiniimiizde UYAP agmin gelimesine paralel olarak icra takiplerinin 6nce bir icra
takip programu ile bilgisayarda hazirlanip daha sonra bu takibin hem yazili hemde elektronik
veri haliyle icra merciilerine bagvuruldugunu gérmekteyiz. Bu uygulama ilerde biitiinliyse
gecilecek olan UYAP sistemine bir nevi hazirlik ve kayitlarin simdiden elektronik ortama

aktarilmasi agisindan énemlidir.
2.Usul Islemlerinde Sekil

Usul islemleri, davanin ac¢ilmasindan sonu¢lanmadina kadar mahkemece ve taraflarca
yapilan irade ve bilgi aciklamalaridir®®. Hukuk diizeni bu islemlerin belli bir sekle uygun
olmasint aramaktadir. Bu sekil so6zli olabilecegi gibiyazili olarak da yerine
getirilebilmektedir. Usul hukukunda sekil kurallari,, yargilamanin giivenligi ve emin bir
sekilde yiiriitiilmesini saglamak amaciyla iken; medeni hukuta sekil, taraflar1 diisiinmeyesevk
etmek ve dikkatsizce hareket etmelerinin Oniine gecerek beyanda kesinligi temin etmek ve

saglikli islem yapilmasini saglamak amaciyla aranmaktadir.

3.Uyap Kapsaminda Dava Dilek¢esinde Aranan Sekil ve Usul islemlerinde Sekle
Aykirihigin Sonuclar

HUMK’nun 178.maddesine gore dava bir dilekge ile agilir. Bu dilekgenin belirli
unsurlart da yerine getirmesi gerekmektedir. Bu sartlarda birisi de davacinin veya varsa
kanuni temsilcisi yahut vekilinin imzasidir. Dilek¢enin zorunlu unsurlardan biri olan imzanin
eksik olmas1 halinde, hakimin dilekgeyi kars1 tarafin itirazi iizerine veya re’sen dilekg¢eyi iptal
etmesi gerekmektedir®. Hukukumuzda dilekgenin yazili olmasi ve imzanin islak olarak
atilmas1 diizenlemesine istisnai bir durum e-imza ile atilan imzalarinda 1slak imza ile ayni

sonucu diguracagina iliskin diizenlemedir.

% Pekcanitez /Atalay/Ozekes s. 155
% Pekcanitez /Atalay/Ozekes s. 290
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Uyap kapsaminda elektronik ortamda dava agilabilmesi i¢in avukatilarin giivenli
elektronik imzaya sahip olmalar1 ve bunu dilek¢elerinde kullanmalari aranmaktadir. Bu
“giivenli elektronik imza” sartinin da, HUMK’un 295/A maddesi ve BK.nun 14.maddesinde
ifade edilen “giivenli elektronik imzalarin elle atilan imza ile ayni ispat giliciine sahip olmas1”
nedeniyle arandig diisiiniilebilir. Oysa anilan hkiimler , giivenli elektronik imzalarin sekil
sartina (gecerlilik sart1) iliskin degil, ispat sekline iliskin olarak diizenlenmistir. Ispat sart:
olarak aranan sekil ile gecerlilik sart1 olarak aranan sekli birbirinden ayirmak gerekmektedir.
Hukukumuza gore yazili seklin Ongoriildiigii bir sozlesmede sekil artina uymamanin
mieyyidesi yapilan islemin hiikiimsiiz sayilmasi iken® ispat sartina uymamanin miieyyidesi
ise iddia edilen vakianin ispat edilememesi riski ile karsi karsiya kalinmasidir. Dava
dilekgesine atilan imzanin, iddia edilen bir vakianin ispatina yonelik bir fonksiyonu
bulunmadigina gore, mevcut diizenlemeler cergevesinde giivenli elektronik imzalarin yazili

sekil sart1 gerektiren adli islemlerde kiyasen dahi uyarlanmasi miimkiin degildir.

Klasik yargilamada dava dilek¢esinde zorunlu sekil unsurunun bulunmamasi halinde
isleyecek™ilk itiraz” miiessesesi, elektronik dava dilekgeleri a¢isindan uygulanmamalidir. Zira
HUMK 82. Ve 187/7 .maddelerinde bu konuya 6zgii diizenlenmemesi bir yana; kamu
diizenine iligskin bir hususun yukarida da belirtmis oldugumuz gibi mahkeme tarafindan re’sen
dikkate alinmas1 gerekliligi hesaba katildiginda, talep sarti aranmamalidir. Bu durumda sekil
kurallar1 ile giidiillen amaglar tekrar sorgulanmali; sadece sekil unsuru ile kamu diizeni
saglama siiretiyle, kamu diizeninidaha da derinden ihlal edebilecek baska bir durumun ortaya

cikmasinin engellenmesi gozetilmelidir.

Giivenli elektronik imzalarin hem elektronik belgeye yazililik unsuru kazandirma
hemde belgedeki imza unsurunu saglamaya yonelik islevlerinin bulundugunun BK.
HUMK’da diizenlenmesi nedeniyle , elektronik belgenin giivenli elektronik imza ile

imzalanmis olmasi halinde sekil sartin1 yerine getirecegi diizenlenmistir.
4.Davanin Acillma Zamani

HUMK’un 178.maddesine gore dilek¢enin mahkeme kalemine kaydi, davanin acilma

tarihidir. Ayrica Hukuk ve Ticaret Mahkemelerinin Yazi Isleri Yonetmeligi'nin 185/5

% Tekinay, SSulhii/Akman,Servet/Burcuoglu, Haluk/Altop,Atilla, Bor¢lar Hukuku- Genel
Hiikiimler, 7.Basu,istanbul 1993,s.134; Deliduman,Seyithan,Medeni Usul Hukukunda Senet
ve Senetlerle Yazili Sekil Arasmdaki iliski, EHFD, s.1-2 2000,
www.hukukcu.com/bilimsel/kitaplar /usulhukukunda senetler.htm)
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maddesine gore de “ Dava dilekcesinin esas veya muhabere ya da tevzi defterine kayit tarihi”

davanin acildig: tarihtir.
a.Uyap Kapsaminda davanin Ac¢ilma Zamani

Uyap sisteminin gelismesi ve davalarin artik esas defteri yerine bilgisayara kaydolmasi
ile Hukuk ve Ticaret Mahkemelerinin Yazi Isleri Yonetmeligi’ne 18/a maddesi eklenmis ve
buna gore har¢ islemleri tamamlanan dilekgenin, tevzi bilirosu bilgisayarina kayit tarihi

davanin agilma tarihi olarak kabul edilmistir.

Davanin agilma tarihinin harcin yatirilma tarihi olarak ongoren goriis, har¢ ve tebligat
giderleri yatirma islemlerini yerine getiren ve tevzisi i¢in kaleme sunan davacinin,kalemde
meydana gelebilecek gecikmelerden dolayr hak kaybina ugramasina engel olamk maksadi ile
ortaya atilmistir™. Bize gore de bu goriis davacinin menfaaletlerini korumaky yoniinden son
derece isabetlidir. Ancak Uyap sisteminde davalar tamemen davacinin tasarrufunda ve isgiicii
altinda gerceklesecektir. Bu nedenle bu sistem igerisinde meydana gelebilecek her tiirlii
gecikme davacinin sorumlulugunda olacagindan HUMK ile ilggili yonetmelikte diizenlendigi
gibi UYAP kapsaminda agilan ve bastan sona elektronik ortamda agilan davalarin agilma
tarihi tevzi bilgisayarina kayit edildigi tarih olmalidir® .Bu noktada UYAP sisteminin her ne
kosulda olursa olsun, sistemde meydana gelebilecek sorunlara ve erisim engellerine karsi
onlem almig olmadi, davacinin davasimi zamaninda ikame edebilmesi ve hak kaybina
ugramamasi acgisindan son derece onemlidir®®. Zira bilgi ve iletisim teknolojilerinin
yayginlagmasi , s6z konusu teknolojilerde kullanilan tiim cihaz, donanim ve sistemlerde bilgi
ve veri glivenliginin tam olarak saglanmasina baghdlrgg. Aksi halde yargilamaya katilanlarin
elektronik yolu tercih etmeleri beklenemeyecek, yargi faailiyetlerinin tiimiiyle elektronik

ortama gecirilememesi nedeniyle is yiikii, eskiye kiyasla daha da artacaktir.

Yonetmelik 18/a maddesine gore, tevzi biirosu bilgisayar1 esas defteri ile ayn1 hukuki
anlami ifade etmektedir. Bu diizenlemenin yine biitiin islemlerin ayn1 giinde yapilacaginin ve
havalesi alinmi1 veyahut harci tahsil edilmisdilek¢enin artik davacinin tararrufunda olmayacagi
varsayimi ile getirildigi distintilebilir. Ancak dikkat edilmesi gereken bir husus, aslinda
bilgisayar ile yapilan dilekce kayitlari her ne kadar eskiye oranla daha hizli islem akis1 saglasa

da, havale ya da har¢ yatirma isleminden sonra davacinin dilekge iizerindeki tasarrufu

%Postacioglu, s.375

% Kuru, Baki, Cll 5.1638/1640

% www.uyap.gov.tr/asamalar/2chtml
% Sariogulu, Alkan s51
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acisindan bir degisiklik getirmedigidir.Yani mahkemelerde harcinitharcini yatiran davaciya
dilekgesi hala teslim edilmekte ve tevzi islemleri i¢in davacinin iradesi beklenmektedir'®
Kisacasi, esas defterine ya da Uyap’a kayit edilen davalar arasinda pratikte pek bir fark
yoktur. Aradaki temel fark, eski sistemde davacinin harcini yatirdigi davasini kaleme vermesi
ve tevzi islemi i¢in kalemde beklememesi, buna karsilik davalarin UYAP’a kaydedilmesi ile
davacinin harci yatmis dilekgesini kisa bir siire igerisinde isin basinda durarak tevzi islemini
bizzat takip etmesidir. Bu noktada harci yatmig bir davanin kaydedilmesi ic¢in davaci
tarafindan bilgisayarli tevzi biirosuna birakilmasi ve basinda beklememesi halinde gorevlinin
davayr baska bir giinde UYAP veritabanina kaydetmesi miimkiin géziikmektedir. Bu
gecikmenin her ne kadar uygulamada karsimiza sik ¢ikmayacagi diisiiniilse de, her zaman bir
risk dahilinde oldugu da gézden kagmamalidir. Bunu 6nlemek i¢in, UYAP’a kaydedilen

davalar acisindan da adliye personelinin davaciya kaydettigine dair imzali ve tarih yazan bir

belge vermesi gerekmektedir.

1984 tarihli Yargitay I¢tihadi Birlestirme Karari’ndan sonra yiiriirliige giren
Yonetmelik 18/a maddesi , yukaridaki olasiliklarin gergeklesmesi halinde uygulama alani
bulabilecektir. Ancak arada bir fark olacak , daha once dava agma tarihini belgelendirmek
durumunda olan personel simdi sadece dava dilekgesini teslim eldigini ya da kaydettigini
bildirir bir imzali belge verecek, ihtilaf halinde ise karine nedeniyle dava dilekgesini teslim
ettigin davaci ispatlayacaktir. Clinkii daha Once de bahsedildigi gibi, davanin aymi giin
icerisinde hatta dakikalar i¢inde acilmasi artik son derecede kolaydir. Bu nedenle sayet davaci
, har¢ yatirdiktan sonra dava dilekgesini teslim etmesine ragmen, davanin, personel tarafindan
gec tevzi edildigini iddia ediyorsa bu iddiasini ispatlamakla ytikiimlii olacaktir. Bundan bagka
harcim1 yatirdiginm1 ve dilekgesini tevzi islemi igin gorevliye biraktigini iddia eden davaci,
elindeki teslim alind1 belgesiyle ; tevzi islemi i¢in basinda beklemesine ragmen UYAP
veritabaninda gergeklesebilecek hatali tarih gosterimine karsi ise elindeki tevzi formu ile itiraz
edebilecektir. Boylece teknik aksakliklar gerekcesiylee ile islemi yapamayan gorevlinin
basinda beklemeye de liizum olmayacak, dilekgenin personele tevzi i¢in teslim edildigi giin,

davanin da agilma tarihi sayilacaktir.

Ancak dava agma islemlerinin biitiinliyle elektronik ortamda yapilmasi islemlerine
gecildiginde yonetmelik 18/a hiikmiin uygulanmali ve dilekgenin bilgisayara kayit tarihi

davanin agilma tarihi olarak kabul edilmesi gerekmektedir.

10 Kuru CII s1640
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2011 yilmim Ekim ayinda vyiiriirliige girecek yeni kabul edilen HUMK’un 123
maddesine gore de, davanin agildig tarihin yonetmelikle belirlenecegi ongoriilmiistiir. Buna
gore de davanin agildigi tarih, mahkemedeki kayit anma gore tespit edilecektir. Kanun
gerekcesinde de belirtildigi iizere yargilama sisteminde teknolojik gelismelerin yasanmasi ve
mahkemelerin elektronik ortamda da dilek¢e kabul edebilmeleri miimkiin hale gelmistir.
Kanun gerekgesinde belirtildigi tlizere, mahkemeye elektronik ortamda intikal etmis
dilekgelerin har¢ ve masraf iglemlerinin yapilip yapilmadigi sorgulanmali ve derhal kayit
altina alinmalidir. Boylece elektronik ortamda agilacak davalar bakimindan tasariya hakim
olan goriise gore, islemler arasinda takip siras1 aranmasi gerektigi anlasilmaktadir. Bundan
bagka kanunun 123 maddesinde belirtilen, dilek¢e asli yaninda davali sayis1 kadar ekleme
zorunlulugu, elektronik imzali belgelerin mahkemeye gonderilmesi ile davacinin sorumlulugu
sona erecek, bu belgenin davali sayist kadar ¢iktisinin slinmasi mahkeme kaleminin goérevi
arasinda olacaktir. Kald1 ki bu belgenin ¢iktisinin alinmasi yersne davalilara da elektronik
sekilde gonderilmesi, elektronik dilek¢enin yine elektronik ortamda c¢ogaltilmasiiel pekale

miumkindiir.

Dava agmanin maddi ve usul hukukuna iliskin bazi 6nemli sonuglar1 vardir. Bu
nedenle davanin agildig1 zamaninin tespiti bu sonucglarin ne zaman hiikiim ifade edecegini de
belirleme anlamina gelecektir. Davanin agilmasi ile ortaya ¢ikan sonuglardan en Onemlisi
dava konusu alacak i¢in zamanasimin kesilmesidir. Kismi dava agilmasi ile alacagin yalniz
kismi dava konusu yapilan kesimi i¢in zamanasimi kesilir. Yoksa dava dist kalan kesimi
hakkinda zamanasimi kesilmez. Davalinin dava agilmadan 6nce dava konusu veya vakialar
hakkindaki iyiniyeti, artik bu vakialar1 6grenmis bulundugu i¢in kétiiniyete doniisiir. Davali

temerriide diiser.

Davanin acilmasinin usul hukukuna iligkin de bazi 6nemli sonuglar1 vardir. Buna gore
davanin acilmasi ile arttk mahkemenin harekete ge¢mek ve agilmis davayr bir karara
baglanmasi1 gerekir. Davanin sartlarinin olmamasi veya gorevsiz yerde acilmis olmasi
hallerinde dahi, hakimin davayr reddetmeki gorevsiz yerde acilmis olmasi hallerinde dahi,
hakimin davay1 reddetmek, gorevizlik karar1 vermek ya da esastan inceleme zorunlulugu

vardir.

Bundan baska davanin ac¢ilmasi ile o dava derdet olur. Davanin derdes olmasi, davanin
goriilmekte oldugu anlamina gelir. Davacinin ayn1 davayi birden fazla mahkemede agmasinda

hicbir menfaati yoktur. Bu nedenle ayn1 dava bagka bir mahkemede tekrar acilirsa davali
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derdestlikilk itirazinda bulunabilir'®*

.Bundan baska davaci, davasinin davalinin rizasi
olmadan geri alamaz. Davanin geri alinmasi feragat gibi haktan da feragat sonucunu
dogurmadigi ve ayni davanin ilerde tekrar agilabilmesininin miimkiin olmasi nednesyle

davalinin iznine bag11d1r1°2.

IV.ELEKTRONIK DOSYA VE DOSYA iNCELEME

Her davada o dava ile ilgili verilen dilekgeler, deliller, dava ile ilgili belgeler, ses
kayitlari, fotograflar ,tutanaklar yonetmelikle belirlenen bir siraya uyularak dosyaya konulur.
Bu evraklarin diizenini saglamak ve korumakla mahkeme kalemi sorumludur. Dava
dosyasinda saklanan belgeler, davanin icerigi hakkinda bilgi alinabilmesi agisindan tek resmi
kaynaktir. Bu nedenle belgelerin tahrif edilmesi, ¢alinmasi veya kaybolmasi, yargilamanin
esasimi dahi etkileyebilecek boyutlara erisebilir'®. Kaybolmasi ya da tahrif edilmesi halinde
telafisi miimkiin olmayan senet ve kiymetli evrak asillarinin dosyaya konulmayip emin bir

yerde saklanmasi gereklidir104.

Davalarin elektronik ortamda yiiriitiilmesi ile kagit ortaminda bulunan belgelerin
yerinin elektronik belgelere birakmaya baslamistir. Yargilamanin igerigini ve yapilan ilgili
tiim islemler icin tek resmi kaynak konumunda olan belgelerin elektronik ortamda olmasi
halinde bunlarin dosyalanmasi ve arsivlenmesi belli bir diizene ve giivenlik Olgiitlerine

uyularak yapilmalidir.

Dosya inceleme, taraflarin ve vekillerinin haklarinda yapilan yargilama hakkinda tam
olarak bilgi sahibi olmalar1 ve buna goére hareket etmeleri i¢cin mutlaka temin edilmesi gereken
bir haktir. Bu hakkinda zaman zmana kisitlanmasi s6z konusu olabilse de, dosyanin elektronik
ortamda bulunmas1 hakkin kisitlanmasi icin yeterli bir gerekce sayillamaz. Bu nedenle Uyap
ve hukuk diizenimiz , elektronik ortamda ger¢ek anlamda dosya inceleme hakkini taraflara
hi¢bir kisitlama olmadan tanimali, mahkeme tarafindan da dosyaya ait tiim evraklar eksiksiz

UYAP’a aktarilmalidir.

1 (Jstiindag s 485

192 Kuru.Baki Cll s 1679

13 YKD 2003/ 5.390-391

1% pekcanitez/Atalay/Ozekes s.335-336
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1.Klasik Yargilamada Dosya inceleme Hakk:
CMUK’un Miidafiin dosyay1 inceleme yetkisi baslik 153.maddesi;

“MADDE 153.- (1) Midafi, sorusturma evresinde dosya igerigini inceleyebilir ve

istedigi belgelerin bir 6rnegini hargsiz olarak alabilir.

(2) Miidafiin dosya igerigini incelemesi veya belgelerden Ornek almasi, sorusturmanin
amacint tehlikeye diisiirebilecek ise, Cumhuriyet savcisinin istemi iizerine, sulh ceza

hakiminin karariyla bu yetkisi kisitlanabilir.

(3) Yakalanan kisinin veya siiphelinin ifadesini igeren tutanak ile bilirkisi raporlar1 ve adi
gecenlerin hazir bulunmaya yetkili olduklar1 diger adli islemlere iligkin tutanaklar hakkinda,

ikinci fikra hiikkmii uygulanmaz.

(4) Miidafi, iddianamenin mahkeme tarafindan kabul edildigi tarihten itibaren dosya igerigini
ve muhafaza altina alinmis delilleri inceleyebilir; biitiin tutanak ve belgelerin 6rneklerini

hargsiz olarak alabilir.

92999

(5) Bu maddenin igerdigi haklardan sugtan zarar gorenin vekili de yararlanir.
Hiikmiinii getirmistir.

Avukatlik Yasasinin Avukatligin Amaci baglik 2.maddesi

Yargi organlari, emniyet makamlari, diger kamu kurum ve kuruluslari ile kamu iktisadi
tesebbiisleri, 6zel ve kamuya ait bankalar, noterler, sigorta sirketleri ve vakiflar avukatlara
gorevlerinin yerine getirilmesinde yardimci olmak zorundadir. Kanunlarindaki 6zel hiikiimler
sakli kalmak kaydiyla, bu kurumlar avukatin gerek duydugu bilgi ve belgeleri incelemesine
sunmakla ylikiimliidiir. Bu belgelerden 6rnek alinmasi vekaletname ibrazina baglhidir. Derdest

davalarda miizekkereler durusma giinii beklenmeksizin mahkemeden alinabilir. “
Hikkmiinii getirmistir.
Ayrica Avukatlik Yasasiin 46.maddesi;

“Avukat veya stajyer, vekaletname olmaksizin dava ve takip dosyalarini inceleyebilir. Bu

inceleme isteginin ilgililerce yerine getirilmesi zorunludur.”
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Hiikmiinii getirmistir.
2.Uyap Kapsaminda Dosya Inceleme imkan Ve Yetkisi

Uyap kapsaminda dava unsurlarmin elektronik ortamda hazirlanmasi,, klasik dava
dosyalarinin elektronik ortama taginmasi ve elektronik vasitalar aracilig1 ile dava dosyasinin
icerigine tiimiiyle erisebilmesi amaglanmaktadir. Ancak su asamada giivenli elektronik imza
kullannominin genis kitlelerce benimsenmemis olmasi, dava dosyasi igeriginin elektronik
bicimde hazirlanmasini da engeller niteliktedir. Buna ragmen UYAP, giivenli imzali
dilekgeler yaninda, kagit ortaminda olusturulmus belgelerin de tarayicidan gegirilmesi
suretiyle elektronik ortamda incelenebilmesi imkanini saglamaktadir. Fakat bu uygulama daha
baslangi¢ asamasinda oldugu i¢in, sinirli sayida dosyanin internet ortaminda incelenmesi

miumkindiir.

Gilintimiizde Uyap kullanimina ge¢mis mahkelerde, davacinin yazili halde sundugu
dilekgesinin bazi unsurlar1 kayit altina alinmaktadir. Uyap veritabanina dilek¢ede gdsterilen
taraf bilgileri varsa avukat bilgileri, davanin konusu, para ile dl¢iilebilen bir deger ise dava
miktar1 kaydedilmekte v arsivlenmektedir.Bundan baska durugma tensip tutanagi, mahkeme
ara kararlar1 ve hiikiimleri de Uyap sistemindes saklanarak sorgulanabilmektedir. Ancak
simdilik bu sorgulama, Uyap intranet agma iye bilgisayarlarda sifre girilerek
yapilabilmektedir.Zaten sorgulama sonucunda sade yukarida anilan bilgilere ulasilmasi
miimkiindiir, yoksa dosyaya sunulan evrakin bilgisayar ekranindan goriilmesi simdilik sz

konusu degildir.
3.Uyap Kapsaminda Kagit Ortaminda Belgelerin Tarayicidan Gegirilmesi Islemi

Kagit ortamindada iken, tarayicidan gecirilmek suretiyle elektronik belge
halindedoniistiiriilen dosya evrakinin, hukuki gecerliliginin saglanabilmesi i¢in bazi ek
unsurlarinda varlig1 aranmalidir. Zira orijinal kagir ortaminda bulunan bir belgenin, elektronik
bi¢ime doniistiirilmis hali, bu haliyle iizerinde sahtecilik incelemesi yapmaya olanak
saglamamaktadir. Ancak bu noktada, baska bir ortama aktarilan belge ile neyin amaglandig
onem tagimaktadir. Sayet orijinal kagit ortaminda bulunan yazili belgenin, elektronik ortama
aktarilmis de ashi gibi delil degerine sahip olunmasi beklenmekte ise, bu durumda ispat
hukukuna iligkin diizenlemelerin yapilmasi gerekecektir. Fakat amaglanan bu belgelerin delil

degeri kazanmasi degil, sadece orijinal belgenin igerigi hakkinda kullanicilara bilgi vermekten
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ibaret olmas: durumunda; belgeye bir anlamda hukuki ciddiyet ve giivenilirlik kazandirmak
amaciyla , aktarma kaydi yapan kisinin isminin, imzasinin ve tarihinin eklenmesi yeterli
olabilecektir. Giiniimiizde yapilan, 1slak imzali belgelerin tarayicidan gecirilerek iistiine kayit

diisiilmesi islemlerinin de bu yonde degerlendirilmesi gerekmektedir.

Orijinal hali elektronik ortama aktarilan 1slak imzali belge, her ne kadar bu belgenin
orjinali gibi degerlendirilmesi maksadi ile olusturulmus da olsa, hukuken aslinin sahip oldugu
ispat degerine ulasmasi miimkiin degildir. Ciinkii elektronik ortama doniistiiriiliirken yetkili
kimse tarafindan diisiinlilen aktarma kaydi, bu belgenin igerigi ve kapsamini dogrulamak
maksadi tasimamaktadir. Bagka bir deyisle diisiiniilen bu kayit, ayr1 bir belge olusturmaya
degil, belgenin suretini ¢ikarmaya yardimci olmaktadir.Alman Medeni Usul Kanunu kagit
ortaminda olusturulan belgelerin orjinali yerine ge¢mesi amaciyla elektronik belge haline
doniistiiriilebilecegi, tiglincli fikrada ise doniistiirmenin ne zaman ve kim tarafindan
yapildiginin kayit altina alinmasi gerektigi seklinde diizenlenmistir. (Oglak¢ioglu ,Onur,
Elektronik Adli fletisim s. 126 )

4.Giivenli Elektronik Imzah Belgenin Ciktisinin Alinmasi

Uyap, her nekadar giivenli elektronik imzal1 belgelerin mahkemeye gonderilmesini ve
dosya incelemenin internet araciligi ile bilgisayar ekranindan yapilabilmesini dngérmekte ise

de, orjinali elektronik ortamda bulunan belgelerin ¢iktilar1 kopya olarak degerlendirilecektir.

Adalet Bakanlhigi Hukuk Isleri Genel Miidiirliigii’niin, Bilgi islem Daire Baskanliina
gonderdigi 21.05.2007 tarth ve 1214 sayili yazisinda, elektronik imza tasiyan belgelerin
ciktilarinin nasil alinmast gerektigi konusunda agiklamalar bulunmaktadir. Buna gore,
elektronik imza ile imzalanmis oalrak adli mercilere gonderilen evraklarimin ¢iktilarinin
alinmasi sirasinda, bilgisayar ortaminda otomatik olarak, elektronik imzanin varligina iligkin
bir belirtmenin diisiiniilmesinin saglanmasi, ¢ikti alindiktan sonra da,bu ifadenin gorevli
memurca miihiirlenerek imzalanmasinin; bunun miimkiin olmamasi1 durumunda bilgisayardan
alindiktan sonra bahse konu evraka gorevli memurca, elektronik imzanin varligina iligkin br

belirtmenin diigiilerek miihiir basilip imzalanmasinin uygun olacag belirtilmistir.
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5.Aymi Verinin Hem Kagit Ortaminda He Elektronik Ortamda Muhafaza
Edilmesi

Ayni verinin hem kagit ortaminda he elektronik ortamda muhafaza edilmesi,
elektronik verinin ¢iktisinin alinmasi ya da 1slak imzali belgenin tarayicidan gecirilmesi
seklinde olabilecegi gibi; ayn1 belgenin hem 1slak imzali hem de elektronik olarak miikerrer
bir sekilde olusturulmasi seklinde olabilir. Anilan son ihtimal, her ne kadar mutlak bir sekilde

kacinilmasi gereken bir durum ise de istenmeden bu hataya diisiilmesi her zaman imkan

dahilindedir.

Yargilama faaliyetinin hem elektronik ortamda hem de yazili ortamda yiiriitiilmesi her
ne kadar amaglanan olmasa da bilisim teknolojilerinin faydalarindan yararlanmak isteyen
devletlerin belli bir siire i¢in katlanmasi gereken kiilfetlerdendir. Ancak bu kiilfetin disinda,
bu iki belge arasinda farkliliklar olmasi halinde, ortaya bir sorun ¢ikacagi muhakkaktir. Bu
durumda dosyanin kimi belgelerinin elektronik ortamda bazi belgelerinin fiziki dosyada
olmasi durumunu ortaya ¢ikaracaktir. Bu durumda dosyanin tiimiiyle incelenmesini neredeyse

ortadan kaldiracak, bu durumda biiyiik hak kayiplarina neden olabilecektir.

af.Miikerrer Diizenlenmis Belgelerin Durumu

Elektronik adli iletisimin kapsaminda yiiriitilen faaliyetler neticesinde, bilgi ve
belgelerin her iki ortam i¢in de iiretilebilmesi ve tetkik edilebilmesi zorunlulugu dogacaktir.
Bunun i¢in elektronik halde bulunan verinin ¢iktisinin alinmasi ya da kagit ortaminda bulunan
belgenin tarayicidan gegirilerek, islemin yetkili kisiler ya da bilgisayar tarafindan otomatik
oalrak kayit altina alinmasi gerekmektedir. Fakat ayni verinin hem Uyap hem de kayit ortami
icin miikerrer olusturulmasi durumunda ortaya ¢oziilmesi gereken bir sorun ¢ikacaktir. Her ne
kadar Uyap Uygulamalar1 Hakkinda Adalet Bakanligi’nin 124 nolu genelgesinin 9. maddesi”
Bilgisayar ortaminda yapilan islemlerin kagit ortaminda tekrar yapilmamasi agisindan
kalemlerde tutulan defter ve kayitlar yerine, elektronik ortamda tutulan kayitlardan alinacak
ciktilarin imzalanarak saklanmas1” gerektigi yoniinde ise de, anilan riskin gerceklesmesi her
zaman imkan dahilindedir. Boyle bir durumun gergeklesmesi ve bu iki farkin ortam igin
miikerrer olusturulmus belgenin iceriginde farklilik olmasi durumunda, hangi belgenin 6nem

tagiyacagl Onem tagimaktadir.
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Elektronik dosyadaki belgeler ile kagit oramindaki belgeler arasinda farklilik olmasi
halinde, sayet bu belge basit elektronik imza ile imzalanmis ise hangi belgenin esas alinacagi
sorunu kalmayacaktir. Zira hukukumuza gore her ne kadar giivenli elektronik imzal1 belgeler
de yazili sekil sartin1 tagimak yoniinden yasaca taninmamis da olsalar, HUMK’ un 295/A
hiikmii ile bunlara delil degeri yliklenmistir. Oysa basit elektronik imzal1 belgelerin senet
degeri dahi yoktur. Boyle bir ihtimal karsisinda basit elektronik belgenin dikkate alinmamasi

boylece 1slak imzal1 belgeni esas alinmasi gerekecektir.

Ancak gerceklesmesi beklenen asil sorun'®

bir belgenin hem 1slak imzali hem de giivenli elektronik imzali halinin bulunmasi durumunda
ortaya c¢ikacaktir. Ciinkii bu durumda, ortada hukuki anlamda ayn1 delil degerine sahip ve her
ikisi de ayn1 amaca yonelik olarak diizenlenmis iki orijinal belge s6z konusu olacaktir. Bu iki
belgenin iceriginin degisik unsurlar tagimasi halinde iki olasilik diisiiniilebilir. ilk olasilik,
ikinci belgenin gegerli kabul edilemesinin, ilk belgenin icerigene gore davranan kisi agisindan
hakkaniyete aykirt bir sonu¢ doguracagr ve bu nedenle ilk diizenlenen belgenin kabul
edilmesi; ikinci olasilik ise, sonradan olusturulan belgenin ilkini ortadan kaldirmas1 ve ikinci
belgenin kabul edilmesidir. Ancak ikinci belgenin sadece hata sonucu olusturabilecegi ve bu
nedenle ilk belgenin gecerliligini ortadan kaldirma maksadinin da olmayacagi hesaba

katildiginda, ilk olasiligin hakkaniyete daha uygun olacagi sdylenebilir.

V. UYAP KULLANICILARI
1. UYAP Avukat Bilgi Sistemi (Avukat Portal)

UYAP Avukat Bilgi Sistemi (Avukat Portali) sayesinde, avukatlar biirolarindan
internet iizerinden sistemdeki vekaleti bulunan dava dosyalarin1 (vekéleti bulunmayan dava
dosyalarin1 da yine sistem iizerinden ilgili hdkiminden onay alarak) inceleyebilmekte, bu
dosyalardan suret alabilmekte; elektronik imza ile sistemdeki dava dosyalarina evrak
katabilmekte, yeni dava dosyasi agabilmekte ve har¢ Odeyebilmektedirler. Buna gore
avukatlar bu bilgi sitemi sayesinde durusmaya girme disinda adeta tiim islerini biirolarindan

yapabilir hale gelmeleri amaglanmigtir

195 \www.adalet.gov.tr/duyurular/2008/nisan08/dys/dys.htm
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2. Vatandas Bilgi Sistemi (Vatandas Portal)

Vatandas Bilgi Sistemi (Vatandas Portal) sayesinde ise vatandaslar internet
aracilifiyla T.C. kimlik numaralarin1 kullanarak UYAP kapsaminda adli ve idari yargi
birimlerinde goriilmekte olan dava dosyalarinin belli bagl safahat bilgilerini (dava konusunu,
degerini, taraflarini, durusma giinlerini, dosyanin hangi asamada oldugunu, karar verilip
verilmedigini, temyiz’den doniip donmedigini gibi) gorebilmektedirler. Ancak bu sistemde
bilgi giivenligi bakimidan vatandaslara dosyadaki hicbir belge acilmamaktadir. Iste bu

nedenle, vatandaslarin avukatlarda oldugu gibi internet tizerinden e-imza ya da mobil imza ile

UYAP Vatandas Portalina baglanarak yeni dava dosyasi acabilmeleri, har¢ 6deyebilmeleri,
yetkileri dahilinde sistemdeki dava dosyalarini ayrintilartyla inceleyebilmeleri, dava
dosyalarina evrak katabilmeleri ve bu dosyalardan suret alabilmeleri i¢cin UYAP Vatandas
Portalina e-imza ve mobil imza ile erisim calismalar1 tamamlanarak vatandaslarin kullanimina

acilmis, ayrica e-Devlet kapisi ile de entegrasyonu saglanmastir.

UYAP SMS Bilgi Sistemi'® ile de dava dosyalar1 ve icra takibi bilgileri de dahil
olmak iizere sistemde yapilan islemler ile ilgili uyari, veri ve duyurular, kisa mesaj (SMS)

araciligi ile kullanicilara sunulabilmektedir.

Ayrica sorusturma ve dava dosyalarindaki taraflara yargi birimlerine gelmeleri icin
tebligat gerektiren durumlarda UYAP SMS Bilgi Sistemi kullanilarak UYAP ekranlarindan
SMS gonderilebilmektedir.

Kullanicilar, dilerlerse anlik sorgulama ile istedikleri bilgilere ulasabilmekte ya da
sisteme kaydolarak (abonelik sistemi) sorgulama yapmaksizin bilgilerin SMS yolu ile
kendilerine gelmesini saglayabilmekteler. Vatandaslarin UYAP SMS bilgi sistemine abone
olmast i¢in TC kimlik numarasin1 yazdiktan sonra “abone” yazarak 4060 gdéndermesi

yeterlidir.

Bu sistem ile e-Devlet'ten m-Devlet'e gecilmesi igin 6nemli bir adim atilmus,
vatandasin zaman ve mekan sinir1 olmadan taleplerini devlete iletebilecegi ve cevabini derhal
alabilecegi bir platform olusturulmus, avukat ve vatandaslarin adliyelere giderek ilgili
olduklar1 dosya ya da islemler hakkinda bilgi almak i¢in harcadiklar1 zaman, emek ve

masrafin ortadan kaldirilmasi imkani saglanmig, yargilama asamasimin tiim siireci onemli

1% http://www.sms.uyap.gov.tr/
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oranda seffaf hale getirilmis ve bunun sonucu olarak otomatik denetim saglanmis, yargi

birimleri i¢in is giicli kayb1 engellenmis ve yarginin hizlanmasina katki saglanmistir.

UYAP SMS Bilgi Sistemi, vatandas odakli bir sistem olmast nedeniyle 2009 yilinda
Avrupa e-Devlet Odiilleri kapsaminda 31 devlete ait 259 proje arasindan Halk Odiilii

kategorisinde Avrupa birinciligini kazanmuistir.

Verilerin erisiminde, paylasiminda ve kullanilmasinda Anayasa, uluslararasi
sOzlesmeler ve diger mevzuatta yer alan kisisel verilerin korunmasina, 6zel hayatin ve

sorusturmanin gizliligine uyulmaya caligilmaktadir.

UYAP uygulamalar igerisinde yarginin hizlanmasi i¢in mahkemelerde ve Cumhuriyet
savciliklarinda is yogunlugu, yasa degisikligi ve benzeri hususlardan kaynaklanan maddi hata
ve usul hatalarinin asgari seviyeye indirilebilmesi i¢in tim siireglerde Oneri ve uyarilarda
bulunacak "Karar Destek (Uyari) Sistemi" gelistirilmistir. Sistemde 1.300 civarinda uyari
(durugsmanin gizli yapilmasi gerektigi, sanigin 6ldiigii, sanik hakkinda bagka yerde ayni sugtan
dosyanin varligi gibi) bulunmakta olup, bunlarin artirilmasi ya da azaltilmas: miimkiindiir.
S6z konusu uyarilar yargt bagimsizligi ilkesi nedeniyle hakim ve Cumhuriyet savcilari igin
baglayici degildir. Bir baska deyisle hakim ve Cumhuriyet savcisi uyariyr dikkate alip

almamakta serbesttir.

Proje gergevesinde gelistirilen “Bilgi Bankas1” ve kisisel bilgisayarlara kurulabilecek
“UYAP Mevzuat Programm” sayesinde tiim mevzuat ve igtihatlar en giincel haliyle hakim ve
savcilarimiz ile diger yargi personelimize ve hatta vatandaslarimiza bilgi olarak
sunulmaktadir. (http://www.mevzuat.adalet.gov.tr/). UY AP ile hakim ve savcilar ile tiim yargi
personelimize birer adet “@adalet.gov.tr” uzantili e-posta adresi tahsis edilmistir. Bunu
yaninda hakim ve savcilar ile yargi personelinin hukuksal, mesleki, kiiltiirel vb. konularda
bilgi alis verisinde bulunabilmeleri amaciyla olusturulan “Serbest Kiirsii (Sanal Tartisma)”
iletisim platformu (http://tartisma.adalet.gov.tr/) hizmete sunulmustur. Kullanicilara 7/24

internet erisim imkan1 da verilmektedir.

UY AP kapsaminda tiim mevzuat ve ictihatlar en giincel haliyle hakim ve savcilarimiz
ile diger yargi personelimize ve hatta vatandaglarimiza bilgi olarak sunulmustur.
UYAP’a yeni fonksiyonlar eklenmesi, dis kurumlarin bilgi sistemleriyle entegrasyonlarin ve
uygulama yazilimlarinin her gegen giin daha da gelistirilmesi, kullanici dostu haline

getirilmesi ¢aligmalarina araliksiz hizla devam edilirken diger taraftan iletisim alt yapis1 ve
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sistem merkezi her gecen giin daha da gii¢clendirilmis, Bakanligimiz teskilati ile adli ve idari

yargi birimlerinin bilgisayar, yazici ve tarayici gibi ihtiyaglari biiyiik oranda giderilmistir.

UYAP ile e-Devlet hedefi ¢ercevesinde dnemli bir adim atilmig olup kagit ortaminda

yapilan biirokratik islemlerin ortadan kaldirilmasi, bilgi ve belge aligsverisini aninda
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gerceklestirilmesiyle islem, hizmet ve dava siirelerin kisalmasi hedeflenmektedir™—".

VI. UYAP’IN YARGI SISTEMINE KATKILARI

UYAP’in yargi sistemine adalet, hiz, dogruluk, tutarlilik, seffaflik, etkinlik ve

verimlilik ve tasarruf saglayan, usulsiizlik ve yolsuzluklar1 onleyen katkilarindan bazilari

sunlardir:

. UYAP’in igletimde oldugu yerlerde yargi birimleri ile Bakanlik
birimleri her tirlii yargisal ve idari faaliyetlerini bilgisayar ortaminda UYAP

sisteminde yiiriitebilmektedirler.

. UYAP’1n isletimde oldugu yargi ve Bakanlik birimlerinin bilgi ve
belgeleri, elektronik ortamda tek bir yerde utulmakta, bu bilgi ve belgelerde dogruluk

ve tutarlilik saglanmaktadir.

. Merkezi yap1 ve dahili entegrasyon ile, veriler bir kez girilmekte, ayni
verinin yeniden girilmesine gerek kalmamakta,sistem icinde veri tek yerde
tutuldugundan eksiksiz, dogru ve giincel veriye, ihtiyaci olan hakim, savci ve diger

yarg1 personeli tarafindan yetki dahilinde aninda ulasilabilmektedir.

. Yarg: sistemi ic¢indeki birimler arasinda yazigmalar, kagitsiz ofis

mantiginda elektronik ortamda hizli bir sekilde yapilabilmektedir.

. Davalarda ve sorusturmalarda posta yoluyla istenen ve aylarca siirebilen
talimat islemleri UYAP’ta on-line baglanti sayesinde karsi birime iletilebilmekte,

talimati alan birim islemi yaptiktan sonra aninda cevabini génderebilmektedir.

. Icra daireleri ile icra hakimlikleri arasindaki dosya gonderme islemleri
sistem lizerinden yapilabildiginden, gereksiz beklemeler ve mahzendeki dosyalarin

kaybolmas1 gibi durumlar ortadan kalkmistir.
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. Yargi birimlerinde karar verme siirecinde etkili olan adli tip raporlarinin
sistem tizerinden talep edilmesi ve yine bu raporlarin sistem iizerinde hazirlanarak

isteyen yargi birimine gonderilebilmesi imkani saglanmistir.

. Temyiz edilen dosyalarin Yargitay’a, itiraz edilen dosyalarin ise list
dereceli mahkemeye gonderilmesi ve geri donmesi elektronik ortamda aninda

saglanmaktadir.

. Gorevsizlik, yetkisizlik ve birlestirme gibi nedenlerle baska yere

gonderilmesi gereken dosyalar elektronik ortamda aninda gonderilebilmektedir.

. Yargi birimlerinde tevzi islemleri otomatik olarak adil ve objektif
sekilde yapilabilmektedir. Boylece dosyalarin hangi mahkemeye veya icra dairesine
tevzi edileceginin onceden bilinmesi ve miidahale edilerek degistirilmesi miimkiin

olmadigindan bu konuda yapilabilecek yolsuzluk ve usulsiizliiklerin 6niine geg¢ilmistir.

e Dava dosyasindaki taraflarin daha O©nce herhangi bir nedenle sisteme
kaydedilmis bilgilerinin ve ayni konuda varsa daha 6nce agilmis davalarin goriilebilmesi

saglanmis, bu suretle kotii niyetli agilan miikerrer davalarin tespiti imkani getirilmistir.

. Davalarda bir kisi ile ilgili Tiirkiye’deki tiim dosyalar, hakimlerimizin
ve savcilarimizin on-line elinin altindadir. Bu bilgilere aninda ulagilabilmesi ile hem

daha dogru hem de daha hizli karar verilebilmektedir.

. Infaz edilecek ceza miktari, har¢ ve yargilama masraflar1 gibi bazi
hesaplamalar ile bor¢ hesaplari, faiz hesabi, kalan borg, tahsilat ve reddiyat hesaplari,
ginlilk, aylik kasa dokiimleri gibi islemler sistem yardim1 ile kolayca
yapilabilmektedir. Ayrica bu islemlerde sistemin otomatik kontrolii ile insan
unsurundan kaynaklanacak hatalarin en aza indirilmesi, yapilan yanlighiklarin daha

islemi yaparken aninda goriilebilmesi ve bu islemlerin denetimi saglanmaktadir.

. Yarg: birimlerince yapilan parasal islemlerde kasa hesaplar1 sistem
tarafindan otomatik kontrol edildiginden, kasa hesabinin tutmadigi aninda ortaya
cikarilabilmekte, bdylece bir takim usulsiizlik ya da yolsuzluklarin Oniine

gecilmektedir.

80



. Mahkemelerin yilsonlarinda giinlerce siiren devir islemleri ¢ok kisa
sirede yapilabilmekte ve 1is cetvelleri de aym sekilde birkag dakikada

alinabilmektedir.

. Sorusturma ve davalarda delillerin hizli ve saglikli bir bi¢imde

toplanmasi saglanmaktadir.

. UYAP, kamu kesiminde diger bilgisayar aglariyla biitiinleserek bilgi ve
belge akisinin en kisa zamanda gerceklestirilmesini saglamaktadir. Ornegin; Adli
Sicil, MERNIS, TAKBIS, POLNET ve Merkez bankasi Veritabanlar1 ile saglanan
biitiinlesme sayesinde, niifus kaydi, sabika kaydi, ehliyet kaydi, tapu kaydi ve doviz

kurlar birkag saniye i¢inde yargt makamlari Oniine getirilebilmektedir.

. UYAP ile POLNET entegrasyonu sonucunda kolluk giicleri UYAP’ta
aranan kisilerin sorgusunu yapabilmektedirler. Boylece yargi birimleri ile kolluk
kuvvetleri arasinda aranan kisilere iligkin bilgi alis verisi aninda on-line olarak
gerceklestiginden aranan kisiler etkin bir sekilde takip edilebilmekte ve daha dnce ara

stireclerde gergeklesen hatalar ortadan kaldirilarak dogabilecek magduriyetlerin 6niine

gecilmektedir.
. Yakalama ve gozalti siireleri yakindan takip edilebilmektedir.
. Sistemde gergeklestirilen is akislari, belgeler ve formlar agisindan tilke

genelini kapsayan standart ve tutarlilik saglanmis ve islem siireleri kisaltilmistir.
Sorusturmalarda ve davalarda miizekkere, tensip ve durusma zapti, karar, tebligat ve
benzeri belgeler, sistemde bulunan ve d6nceden hazirlanan standart sablonlara yine
sistemde bulunan gerekli bilgilerin otomatik getirilmesi suretiyle kolayca, standart ve

hizl1 bir sekilde hazirlanabilmektedir.

. UYAP Karar Destek (Uyar1) Sistemi ile belirlenmis normal durumlarin
ve mevzuatin digina ¢ikildiginda kullaniciya uyart mesajlart verilerek maddi ve usul
hatalar1 en aza indirilmekte ve her an bir denetim saglanmakta, dolayisiyla kararlarin
gereksiz yere bozulmasinin ve davalarin uzamasinin oniine ge¢ilmektedir. Ayrica yine
bu sistem sayesinde aranan kisilerin takibinde ve yakalanmasinda etkinlik

saglanmaktadir.

. UYAP’ta bulunan Dokiiman Yonetim Sistemi sayesinde evraklarin ve
1s akislarinin takibi kolayca yapilabildiginden ve evrak versiyonlar: saklanabildiginden

bir evrak iizerinde kimin, ne zaman ve ne yaptigi, bu islemi ne kadar siirede yaptigi,
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bu siire zarfinda ilgilinin iizerindeki is yiikliniin ne oldugu gibi hususlar ve bazi
savsaklama veya ihmaller kolaylikla tespit edilebilmekte, boylece etkin bir yonetim ve

denetim saglanmaktadir.

. Yargi birimlerinin karar vermesini destekleyecek altsistemler diizeyinde
sorgulamalar yapabilecekleri ve karar alimina yonelik bilgiler sunabilen, metin
bicimindeki dokiimanlar i¢inden tam metin arama (full text search) yetenekleri

bulunmaktadir.

. UYAP’ta saglanan rapor alma ve sorgulama imkanlar1 ile aranan bilgi

ya da dosya kolaylikla bulunabilmektedir.

. Cok degisik parametrelere gore dogru ve tutarli bilgilere dayali olarak
alinan raporlarm yorumlanmas: ile isabetli kararlar verilebilmektedir. Ornegin
Tiirkiye’de rlisvet sugundan acilan davalarin sayisi, sonuglari, bu davalarin en ¢ok
hangi ilde acildigl, ¢ocuk suclularin sayisi, en ¢ok hangi suglar isledikleri,
Tiirkiye’nin bdlgelerine gore bu suglarin dagilimina iliskin raporlar alinabilir ve

bunlarin sonug¢lariin yorumlanmasiyla dogru politikalar gelistirilebilir.

. Adli Sicil ve Istatistik Genel Miidiirliigiimiizce aylarca siiren yazismalar
neticesinde toplanabilen istatistik verileri, sistem lizerinden otomatik olarak ¢ok kisa

surelerde alinabilmektedir.

. Sistemde teftis ve denetim etkin bir sekilde yapilabilmektedir.
Adliyelerin yapilan teftis islemleri esnasinda UYAP ortamindaki elektronik verilerin
kullanilmas1 ve istenen tiim rapor ve sorgulamalarin ¢ok kisa siirelerde gerceklesmesi
ile adalet miifettislerinin ¢alisma zamanlarinda biiyiik tasarruf, daha dogru ve tutarh
bilgilere ulasma ve boylece denetimlerinde etkinlik saglanmistir. Ayrica merkezden
tagradaki bir adliyenin denetlenebilmesi miimkiin hale gelmistir. Bu sekilde denetimde
zaman ve mekan sinirlart kaldirilarak istenilen yerin istenilen zamanda kolayca
denetlenebilmesi ile etkin bir denetim mekanizmasi kurulmus ve dolayisiyla yolsuzluk
ve usulstizliiklerin tespiti kolaylasmis, bu durumu bilenler i¢in caydiricti bir

mekanizma olmustur.

. Ceza infaz kurumlarinda bulunan mahkim ve tutuklu sayilari, bunlarin
kacinin kadin, kacinin erkek ya da kaginin ¢ocuk oldugu, suclarinin ne oldugu gibi

hususlarda merkezden anlik raporlar alinabilmektedir.
Boylece ceza infaz kurumlar etkin bir sekilde takip edilebilmektedir.
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. Avukatlar bu bilgi sitemi sayesinde durusmaya girme disinda adeta tiim

islerini biirolarindan yapabilir hale gelmislerdir.

. Vatandaglar da su an itibariyle dosyalar1 hakkinda basit bir bilgiyi

ogrenmek icin adliyeye gitmek zorunlulugundan kurtulmustur.

. Hakim ve savcilarin evlerinden yetkileri dahilinde dosyalara
erigebilmeleri, avukatlarin biirolarindan dosyalarini takip edebilmeleri, vatandaglarin
da internet ilizerinden dosyalarini takip edebilmeleri imkani getirilerek yargilama
faaliyetlerinde mekan sinir1 kaldirilmus, ilgililerin dosyalarin1 daha etkin bir sekilde
takip edebilmeleri saglanmis, boylece zamandan tasarruf saglanarak yargiya hiz ve

etkinlik kazandirilmistir

. Hakim ve savcilarimiz ile diger yargi personelimiz, tim mevzuata,
ictihatlara ve kendilerine sik sik lazim olan diger bilgilere en giincel haliyle mekandan

ve zamandan bagimsiz olarak istedikleri anda ulasabilmektedirler.
Giincel mevzuat ve igtihatlar durusma sirasinda dahi hakimin elinin altindadir.

. UYAP’ta hakim ve savcilarimiz ile adliyelerdeki tiim kadrolarin stiratli
ve saglikli bir bicimde takibi yapilarak personel hareketleri izlenebilmekte, izin, rapor,
yetki ve disiplin gibi 6zliik islemleri de pratik ve etkin bir sekilde elektronik ortamda
yapilabilmektedir.

. Adli Yargi Adalet Komisyonlar1 tarafindan tutulan biitiin kayitlarin
Personel Genel Miidiirliiglimiizdeki kayitlarla tutarli olmasi ve bunlarin merkezden

denetlenebilmesi saglanmaktadir.

. Bakanligimiz merkez teskilat ile tasra arasindaki her tiirlii yazisma
(personele yapilmasi gereken tebligatlar, 6zliikk haklarina iliskin bildirimler, duyurular,
genelgeler, miitalaalar, ayrilis ve baslayis yazilari, komisyonlar ve bassavciliklar
arasindaki tiim yazigsmalar, vb.) elektronik ortamda UYAP programlar1 ile

gergeklestirilebilmektedir.

. UYAP’ta hakim ve savcilarimiz ile diger yargi personelimize ayrica
elektronik posta (e-mail), serbest kiirsii(sanal tartisma) ve internet kullanimi imkanlari
getirilerek hizli bir iletisim saglanmis bu suretle sorunlarin yargi camiasi igerisinde

tartisilmasi ve kisa siirede ¢oziimler bulunmasi miimkiin hale gelmistir.
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. Son olarak UYAP hakim ve savcilarimiz ile diger yargi personelimizin

bilisim okuryazarligini ¢ok ciddi derecede artirmugtir'®,

VII. UYAP KAPSAMINDA YURUTULEN FAALIYETLER:
1. Uygulama Gelistirme Ve Entegrasyonlar

UYAP uygulamalarini iyilestirme ve mevzuat degisikliklerini yazilima yansitma,
kullanicilardan gelen hata ve Oneri taleplerini degerlendirme ve buna gore yazilimda gerekli
degisiklik c¢alismalar1 kesintisiz Hata Takip Sistemi (HTS) iizerinden siirdiiriilmektedir.
Boylece UYAP uygulamalart her gegen giin daha kusursuz ve daha kullanici dostu haline
getirilmesi amaglanmaktadir.

UYAP kapsaminda diger kamu kurum ve kuruluslarinin bilgi sistemleriyle

entegrasyon ¢alismalarina devam edilmektedir'®.

2. Sistem Merkezi Ve Acil Durum Merkezi

2009 yilinda Bilgi islem Dairesi Baskanligmin tasmacagi hizmet binas1 yaptirilmis ve
UYAP'a yeni birimlerin ve fonksiyonlarin ilavesi, dis kurum entegrasyonlarinin artmas,
kullanicilarin uygulamalar1 daha yogun kullanmalari, avukat ve vatandaglara sistem tizerinden
verilen hizmetlere yenilerinin eklenmesi ve kullanict sayisinin her gegen giin artmasi dikkate
ayni binada yeni UYAP Sistem Merkezi giiclii bir sekilde kurulmus ve isletime alinmstir.
Halen Tiirksat A.S.’nin Gdlbasi yerleskesinde bulunan UYAP Sistem Merkezinin ise UYAP

Acil Durum Merkezine donistiiriilmesine yonelik ¢alismalar devam etmektedir.
3. Bilisim Ag1

UYAP’1n tiim yarg: birimleri ile Bakanlik teskilatinda yedekli ve kesintisiz bir sekilde
kullanilmasiin saglanmasi ve e-Devlet sistemi ile biitiinlesmesi agisindan Tiirk Telekom
altyapist ile 1000 birimimizde karasal baglanti ve uydu baglantilarinin yapilmasi amaciyla
Tiirksat Uydu Haberlesme ve Kablo TV Isletme A.S. ile imzalanan protokol kapsaminda 685

birimimizde uydu yedekligi kurulumu tamamlanmis ve faaliyete gecirilmistir.

1% www.uyap.gov.te/vatastas/vatasdas.port

%9 www.uyap.gov.te/vatastas/vatasdas.port
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4. Uyap Ag Genis Alan Ag1

Tletim Ortam Baglanti Hiz
Baglant1 Tipi
Karasal Baglant1 1000 adet [Metro ethernet 5Mbps - 200 Mbps
Noktadan noktaya xDSL 512 Kbps — 2 Mbps
Uydu Baglantis1 685 adet [VSAT Uydu Terminali 4 /1 Mbps

Tim birimlerimizde uydu ve karasal yedeklilik saglanarak ve hat kapasiteleri rasyonel

bir sekilde ayarlanarak kesintisiz bir hizmet verilmesi hedeflenmistir. 17 birimde ise fiber

optik altyapisi kullanan Metro Ethernet baglanti tesis edilmisolup, biiyiik iller i¢in fiber optik

altyapinin saglanmast calismalar1 maliyet/performans kriterleri dikkate alinarak devam
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etmektedir—.

5. Donanim Ve Ekipman

UY AP kapsaminda Bakanligimiz teskilati ile adli ve idari yargi birimlerinin ihtiyaglari

icin bugiline kadar alinan masaiisti ve diziistii bilgisayar dokiimii asagidaki tabloda

gosterilmistir.
TOPLA

YILI 2000 [2001 2002 2003 2004 2005 [2006 [2007 [2008 {2009 |M

Masaiistii 616/1.072/5.088/10.000/1.500|5.249/4.000/2.6992.430/4.577|  37.231

Bilgisayar

Diziistii Bilgisayar | 15 248] 8.000|  0[1.695/1.140/ 100/ 700[4.097] 15.995
YILI 2000 [2001 2002 [2003 2004 [2005 006 [2007 2008 [2009 TOPLAM
';{iifcrl 61 98| 2.100| 5.000| 1.500| 2.766| 4.000| 1.090| 1.240| 2.850 20.705
Ag Lazer 21 51 500 0 o0 0 o0 0 0 0 122
Yazici
Tasmabilir 0 0 0 1.500 0 1.300 0 0 0 0 2.800
Yazici
Miirekkep
Piiskiirtmeli 35 26/ 100 250 0 0 0 0 0 0 411
Yazici
Yazicrt 0 3 10 0 0 0 0 0 0 0 13
Tarayici

10 www.uyap.gov.tr
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Tarayici 12 0 125 400 0| 2.000[ 1.500 40 4.077
Merkezi
Kesintisiz oo o o o 8 o o 0 87
Gii¢
Kaynag
Kesintisiz
Giic 0 0 0| 5.000 0 0] 1.140 0 6.140
Kaynag
UYAP kapsaminda 49.800 adet bilgisayar data hatti, 96.556 adet bilgisayar elektrik
hatt1 ¢ekilmistir.

Adli ve idari yargi birimleri ile Adalet Bakanlig1 teskilatinda kullanilmakta olan
bilgisayarlarda Microsoft Office yazilimlari kaldirilarak yerine agik kaynak kodlu Openoffice
2.4 yazilimlan yiiklenmistir.

VIII. UYAP EGITIM

Uzman Kullanic1 Egitimleri: UYAP kapsaminda, gelistirilen uygulama yazilimini
kullanabilmeleri, kendi fonksiyonel islemlerini sistem iizerinden ger¢eklestirebilmelerinde
birimlerine destek olmalari amaciyla, mesleki bilgisi yeterli ve normal seviyede bilgisayar
kullanabilen personel arasindan segilen personele Ankara’da uzman kullanict egitimleri
verilmigtir. Egitimlerini basar1 ile tamamlayan personel, uzman kullanict sertifikas1 almaya
hak kazanmaktadir. 2004 yilinda 248, 2005 yilinda 367, 2006 yilinda 1.165 kisi ve 2007

yilinda 727 kisi olmak tizere toplam 2.507 kisiye uzman kullanic1 egitimi verilmistir.

Uzman Kullanic1 Egitimleri
Y1l Egitim Verilen Personel Sayis1
2004 248
2005 367
2006 1165
2007 727
Toplam (2507

Teknik Ofis Egitimleri: Teknik ofis gorevlisi olarak gorev yapabilecegi tespit edilen
kisilerin, dagitilan donanim ve kurulan networkiin bakim ve idamesini yapabilmeleri,
arizalara gerekli miidahalelerde bulunabilmeleri, teknik bilgi ve pratiklerini gelistirmeleri ve
ihtiyag halinde Adalet Bakanlig1 Bilgi Islem Dairesi Bagskanlig: ile gerekli koordinasyonu
saglayabilmeleri amaciyla 2004 yilinda 126, 2005 yilinda 204, 2006 yilinda 174, 2007 yilinda
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184 ve 2008 yilinda 30.07.2008 tarihi itibariyle kisi 220 kisi olmak iizere toplam 908 kisiye

teknik ofis egitimi verilmistir.

Teknik Ofis Egitimleri
Yili  |[Egitim Verilen Personel Sayisi
2004 |126
2005 204
2006 (174
2007 184
2008 [220
Toplam|908

Diger yandan 2000 yilindan beri hdkim ve savci adaylarina, 2005 yilindan beri Ankara
Universitesi Adalet Meslek Yiiksek Okulu &grencilerine, 2006 yilindan beri Istanbul
Universitesi Adalet Meslek Yiiksek Okulu 6grencilerine temel bilgisayar ve UYAP dersleri

verilmektedir®'.

1. Uzaktan Egitim

UYAP’in kullanilmas1 sirasinda ortaya ¢ikan egitim ihtiyacinin karsilanmasi,
kullanicilarin zaman ve mekan sinir1 olmaksizin, her an ihtiya¢ duyduklart egitimi
alabilmelerinin saglanmasi amaciyla UYAP uygulamalarinin kullanimini sesli, goriintiilii ve
uygulamali olarak anlatan uzaktan egitim yOnetim sistemi hazirlanmis ve uygulamaya
konulmustur. Bu sistem sayesinde 2008 yilinda 10.267 kisiye egitim atanmis ve 9.125 kisi
atanan bu egitimi bitirmistir. 2008 y1il1 sonuna kadar toplam 65.825 kisiye bu egitimi alma

imkani saglanmis ve 12.895 kisi atanan egitimi bitirmistir.

UYAP MODULLERININ YILLARA GORE UZAKTAN EGITIM iCERIKLERININ
URETIMI
EGITIMLER Uretildi
CBS 2005
Ceza Mahkemeleri 2005
Hukuk Mahkemeleri 2005
Icra ve iflas Daireleri 2005
Ceza Infaz Kurumlari 2007
Adli Tip 2008
DYS 2007
Idari Kaynaklar 2008
Idari Yarg 2006

" www.uyap.gov.tr

87



Komisyon 2008
Denetimli Serbestlik 2008
E-imza 2007
Portal 2006

UZAKTAN EGITIMDEN YARARLANILMASINA iLiSKIiN SAYILAR
Etkinlik Ad1 L?ll:l)ll:;ll Baslamayan Eg\éﬁm Tamamlayan
Ceza Mahkemeleri Egitimi 18341 10437, 3595 4309
C. Bagsavciligt Egitimi 17030 8343| 4417 4271
Dokiiman YOnetim Sistemi 2999 1898 245 856
Hukuk Mahkemeleri Egitimi 14076 7969 3558 2549
Icra Daireleri Egitimi 8757 5629 1354 1774
Idari Yarg1 Egitimi 1943 828 418 697
Adli Tip Egitimi 982 821 81 80
Ceza Infaz Kurumu Egitimi 10978 4351 1651 4976
Denetimli Serbestlik Egitimi 1687 456 196 1035
E- Imza Egitimi 46912 18962, 2739 25221
Idari Isler Egitimleri 4210 1850 662 1698
Komisyon Egitimleri 2231 971 369 891
Portal Egitimi 46891 20261| 2237 24394

2. Yardim Masasi

UYAP’1 kullanan birimlerin karsilastiklart sorunlarin ¢6ziimii ve taleplerinin
degerlendirilmesi amaciyla Bakanlhigin Bilgi Islem Dairesi Baskanligi biinyesinde kurulan
“Yardim Masas1” kullanicilarin spectra, e-posta, telefon ve faksla gelen uygulama ve sifre ile

ilgili sorun ve taleplerini ¢oziime kavusturmaya yonelik hizmet vermektedir.

Yardim Masasinda Cumhuriyet Bagsavcili§i, Ceza Mahkemeleri, Hukuk
Mahkemeleri, Bolge Idare ve Vergi Mahkemeleri, Icra, Ceza ve Tevkifevleri, Adli Tip,

Komisyon, Idare ve Kaynaklar ile Sifre taleplerine iliskin modiiller bulunmaktadir™?,

3. Bilgi Giivenligi

UYAP Bilgi Sisteminde tutulan bilgi ve belgelerin yargi bagimsizligina, kisisel
verilerin korunmasi kurallarina uygun olarak, giivenli bir ortamda, degistirilemeyecek bir

sekilde saklanmasi ve sistemin her tirlii saldirilara karsi korunmasi igin Bilgi Dairesi

"2 \www.uyap.gov.tr
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Baskanlig1 biinyesinde olusturulan 6zel bilgi glivenligi birimi gerekli calismalar1 yapmaktadir.
Bilgi giivenliginin saglanmasina yonelik olarak 27001 ISO/TSE standardinin alinmasi i¢in

calismalar siirdiiriilmektedir™™.

IX. UYAP EGITiM FAALIYETLERI TEMEL BiLGIiSAYAR EGIiTiMLERI

UY AP’ kullanilmasina yonelik olarak toplam 13.000 hakim, Cumhuriyet savcisi ve

adliye personeli temelbilgisayar egitimi almistir

1. UYAP I Egitimleri

UYAP I kapsaminda Adalet Bakanligi Merkez Teskilat1 yoneticileri, tetkik hakimleri
ve personeline kendi kullandiklar1 modiiller, ortak islemler ve Dokiiman Yonetim Sistemi

(DYY) ile ilgili egitimler verilmistir.

2. UYAP II Egitimleri

a.Uzman Kullanic1 Egitimleri

UYAP kapsaminda, gelistirilen uygulama yazilimmi kullanabilmeleri, kendi
fonksiyonel islemlerini sistem iizerinden gergeklestirebilmelerinde birimlerine destek olmalari
amaciyla, mesleki bilgisi yeterli ve normal seviyede bilgisayar kullanabilen personel
arasindan secilen personele Ankara’da uzman kullanici egitimleri verilmistir. EZitimlerini
basar1 ile tamamlayan personel, uzman kullanict sertifikas1 almaya hak kazanmaktadir. Bu

giine kadar;

13 Eyliil — 8 Ekim 2004 tarihleri arasinda, Ankara, Istanbul, Aydmn, Yozgat,
Kizilcahamam ve Ayas Adliyeleri, Ankara ve Trabzon Bolge idare Mahkemesi Bagkanliklari,
Istanbul Adli Tip Kurumu Baskanligi, Ankara, Izmir ve Antalya Adli Tip Gurup
Bagkanliklari, Ankara Adli Tip Sube Miidiirliigii, Yozgat, Kiitahya ve Trabzon E Tipi Kapali
Cezaevleri, Sincan ve Kocaeli 1 No’lu F Tipi Cezaevleri, Izmir (Buca), Ankara Kegioren ve
Elmadag Cocuk Islahevleri, Ayas Acik Cezaevi, Ankara ve Bolvadin Adalet Meslek Liseleri,
Ankara ve  Istanbul Hakim  Evinden katilan  toplam 179  personele,

28 Subat — 11 Mart 2005 tarihleri arasinda, Istanbul, Aydin, Kizilcahamam, Ayas, Yozgat ve

3 www.uyap.gov.tr
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Ankara Adliyeleri, Ankara ve Trabzon Bolge Idare Mahkemesi Baskanliklari, Ankara ve
Bolvadin Adalet Meslek Liseleri, Istanbul Adli Tip Kurumu Baskanligi, Antalya ve Ankara
Adli Tip Gurup Baskanliklari,izmir Adli Tip Sube Miidiirliigii, Istanbul ve Ankara Hakim
Evi, Antalya ve Gokceada Dinlenme Tesisleri, Yozgat, Kiitahya ve Trabzon E Tipi Kapali
Cezaevleri, Ayas Acik Cezaevi, Sincan ve Kocaeli 1 Nolu F Tipi Cezaevleri, Izmir (Buca),
Ankara Kecioren ve Elmadag Cocuk Islahevlerinden katilan toplam 67 personele,
11 — 29 Temmuz 2005 tarihleri arasinda Zile, Unye, Sinop, Bartin, Zonguldak, Gebze,
Burhaniye, Aksehir ve Karaman Agir Ceza Merkezleri ile Zonguldak ve Konya Bolge Idare
Mahkemesi Bagkanliklarindan katilan toplam 111 personele,22 Agustos — 9 Eyliil 2005
tarihleri arasinda, Izmir, Hinis, Boyabat, Vezirkoprii, Bayburt, Bolvadin, Sebinkarahisar,
Glimiishane, Oltu, Elbistan, Bingol, Salihli, Elmali, Seydisehir, Midyat, Mus, Bogazliyan,
Kozan, Kastamonu, Unye ve Gebze Agir Ceza Merkezlerinden katilan toplam 189 personele,
19 Aralik 2005 — 6 Ocak 2006 tarihleri arasinda, Aydin, Eskisehir, Ordu ve Kirikkale Bolge

Idare

Mahkemesi Bagkanliklarindan katilan toplam 12 personele,23 Ocak 2006 — 10 Subat
2006 tarihleri arasinda, Diyarbakir, Van, Ermenek, Malatya Agir Ceza Merkezleri ile CMK
250. maddesi uyarinca gorevlendirilen Adana, Erzurum, Izmir ve Istanbul Cumbhuriyet
Bagsavciliklart ve Agir Ceza Mahkemelerinden katilan toplam 107 personele,
13 Subat 2006 — 3 Mart 2006 tarihleri arasinda Nigde, Alanya, Sivas, Ceyhan, Tarsus,
Bilecik, Tavsanli, Alasehir Agir Ceza Merkezleri ile Aydin, Kirikkale, Eskisehir, Ordu,
Denizli, Sivas ve Manisa Bolge Idare Mahkemelerinden katilan toplam 115 personele,
6 Mart 2006 — 24 Mart 2006 tarihleri arasinda Erzincan, Kars, Afyon, Adiyaman, Elazig,
Sincan, Ardahan, Ercis, Hakkari, Igdir, Kayseri ve Eskisehir Agir Ceza Merkezlerinden
katilan toplam 164 personele, 27 Mart 2006 — 14 Nisan 2006 tarihleri arasinda Malatya Van,
Istanbul, Bursa, Diyarbakir, Gaziantep, Kayseri Bolge Idare Mahkemelerinden ve Carsamba
Bafra, Ordu, Giresun, Trabzon ve Samsun Agir Ceza Merkezlerinden katilan toplam 122
personele, 24 Nisan 2006 —12 Mayis 2006 tarihleri arasinda Karabiik, Bergama, Soke,
Inebolu, Sungurlu, Odemis, Tokat, Amasya, Kirikkale, Nevsehir, Mugla, Usak, Konya ve
Denizli Agir Ceza Merkezlerinden katilan toplam 186 personele,22 Mayis 2006 — 09 Haziran
2006 tarihleri arasinda Siverek, Tunceli, Bitlis, Yalvag, Canakkale, Balikesir, Kiitahya,
Mardin, Isparta, Karsiyaka, Usak, Kirsehir ve Hinis Agir Ceza Merkezlerinden katilan toplam
150 personele,19 Haziran 2006 — 07 Temmuz 2006 tarihleri arasinda Silifke, Burdur,

Kirklareli, Batman, Diizce, Aksaray, Bolu, Kocaeli, Rize Agir Ceza Merkezlerinden ve
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Kocaeli, Ankara, Ayas Trabzon, Elmadag Ceza Infaz Kurumlarindan katilan toplam 138
personele, 10 Temmuz 2006 —28 Temmuz 2006 tarihleri arasinda Adana, Edirne, Izmir Bélge
Idare Mahkemelerinden ve Bandirma, Dinar, Edirne, Gaziantep, iskenderun, Hatay, Mersin,

Tekirdag,Yalova ve Osmaniye Agir Ceza Merkezlerinden katilan toplam 170 personele,

12 Subat — 02 Mart 2007 tarihleri arasinda Adana, Antalya, Bursa, Eyiip, Uskiidar, Corum,
Kadikdy, Sirnak, Kartal(Pendik), Beyoglu Agir Ceza Merkezlerinden toplam 158 personele,
05 Mart — 23 Mart 2007 tarihleri arasinda Sirnak, Corum, Uskiidar, Kadikdy, Eyiip, Beyoglu
Agir Ceza Merkezlerinden toplam 124 personele, 26 Subat — 09 Mart 2007 tarihleri arasinda
Adana, Antalya, Bursa, Sirnak, Corum, Uskiidar, Kadikdy, Eyiip, Beyoglu Kartal (Pendik)
Agir Ceza Merkezlerinden toplam 13 personele, 02 Mart — 23 Mart 2007 tarihleri arasinda
Agr1, Akhisar, Artvin, D.Beyazit, Eregli(Konya), Erzurum, Istanbul (Sisli), K.Maras, Kartal,
Kilis,Siirt, Kadikdy, Antalya, Uskiidar Agir Ceza Merkezlerinden toplam 15 personele,
26 Mart — 06 Nisan 2007 tarihleri arasinda Agri, Akhisar, Artvin, D.Beyazit, Eregli (Konya),
Erzurum, Istanbul (Sisli), K.Maras, Kartal, Kilis,Siirt, Kadikdy, Antalya Agir Ceza
Merkezlerinden toplam 16 personele,26 Mart — 13 Nisan 2007 tarihleri arasinda Agri,
Akhisar, Artvin, D.Beyazit, Eregli (Konya), Eyiip (GOP), Kahramanmaras, Istanbul(Sisli),
Kartal, Kilis Agir Ceza Merkezlerinden toplam 120 personele, 24 Nisan — 02 Haziran 2006
tarihleri arasinda Tiirkiye’deki biitlin ceza infaz kurumlarinda UYAP’1n isletime alinmasi
amaciyla, Ceza ve Tevkifevleri Genel Miidiirliigli tarafindan belirlenen toplam 152 ceza infaz

kurumu personeline UY AP uzman kullanic1 egitimleri verilmistir.

09 Nisan- 04 May1s 2007 tarihleri arasinda Antalya, Erzurum, Samsun, Sakarya Bolge
Idare Mahkemeleri ile Sakarya, Nazilli, Fethiye, Istanbul (Fatih), Eyiip (GOP), Bakirkdy,
Cankiri, Corlu, Sanlwrfa, Bakirkdy (K.Cekmece) ,Kadikdy, Kartal (Pendik),
Uskiidar(Umraniye), Siirt , Agir Ceza Merkezlerinden toplam 107 personele, 07 Mayis-25
Mayis 2007 tarihleri arasinda Antalya, Erzurum, Sakarya, Samsun Bolge Idare Mahkemeleri
ile Cankir1, Corum, Fethiye, Kadikdy, Nazilli, Sanliurfa Agir Ceza Merkezlerinden toplam 90
personele, 28 Mayis- 15 Haziran 2007 tarihleri arasinda Bakirkdy Agir Ceza Merkezinden

toplam 85 personele UY AP egitimleri verilmistir.

Stirtim I: Sirim I Egitimleri kapsaminda toplam 4921 personele 14.989 giinliikk
uygulama yazilimi egitimi verilmistir. Stiriim II: Ankara ve yakin ¢evresi i¢in 5 — 16 Temmuz

2004 tarihleri arasinda Ankara’da derslik egitimleri,

Ankara'dan uzak yerlerde yerinde egitim ve isletime gegis sirasinda egitim verilmistir.
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b.Tasra Teknik Ofis Egitimleri

Teknik ofis gorevlisi olarak gorev yapabilecegi tespit edilen kisilerin, dagitilan
donanim ve kurulan bilgisayar aginin bakim ve idamesini yapabilmeleri, arizalara gerekli
miidahalelerde bulunabilmeleri, teknik bilgi ve pratiklerini gelistirmeleri ve ihtiya¢ halinde

Baskanligimizla gerekli koordinasyonu saglayabilmeleri amaciyla;
23 Agustos — 03 Eyliil 2004 tarihleri arasinda toplam 134 personele,
6 —14 Eyliil 2004 tarihleri arasinda toplam 164 personele,
21 Kasim — 31 Aralik 2005 tarihleri arasinda toplam 200 personele,
08 Ocak — 14 Ocak 2007 tarihleri arasinda toplam 31 personele,
15 Ocak — 21 Ocak 2007 tarihleri arasinda toplam 28 personele,
22 Ocak — 28 Ocak 2007 tarihleri arasinda toplam 29 personele,
29 Ocak — 04 Subat 2007 tarihleri arasinda toplam 34 personele,
05 Subat — 11 Subat 2007 tarihleri arasinda toplam 31 personele,

12 Subat — 18 Subat 2007 tarihleri arasinda toplam 30 personele Ankara Ceza Infaz
Kurumlar1 ve Tutukevleri Personeli Egitim Merkezi egitim siniflarinda teknik ofis egitimleri

verilmistir.
Egitimleri basar1 ile tamamlayan personel, katilim belgesi almaya hak kazanmiglardir.
Adalet Miifettislerine Verilen UYAP Seminerleri
Teftis Kurulu Bagkanligi’nda gérev yapan 26 adalet miifettisine;
02.02.2005 tarihinde Cumbhuriyet bagsavcilig islemleri,
03.02.2005 tarihinde ceza mahkemeleri islemleri,
04.02.2005 tarihinde infaz islemleri,

07.02.2005 tarihinde hukuk mahkemeleri ve icra daireleri islemleri konularinda
Ankara Adliye’sinde, 12 Adalet Miifettisine;

06.12.2006 tarihinde Cumhuriyet bagsavcilig islemleri,
07.12.2006 tarihinde Hukuk mahkemeleri islemleri
11.12.2006 tarihinde idari Isler islemleri,

12.12.2006 tarihinde Komisyon islemleri,
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13.12.2006 tarihinde CTE islemleri,

14.12.2006 tarihinde Icra mahkemeleri islemleri konularinda Bilgi islem Dairesi

Bagkanligi’nda UY AP seminerleri verilmistir.
c. Avukatlara Verilen UYAP Seminerleri

13 Mayis 2005 ve 25 Temmuz 2005 tarihlerinde Ankara Barosu’na kayith 575
avukata,

8 — 15 Haziran 2005 tarihleri arasinda Izmir Barosu’na kayitli 1300 avukata,
11 — 17 Temmuz 2005 tarihleri arasinda Istanbul Barosu’na kayitli 175 avukata,
26 Agustos 2005 tarihinde Tokat Barosu’na kayitli 14 avukata,

6 Eyliil 2005 tarihinde Karaman Barosu’na kayitli 35 avukata,

20 Eyliil 2005 tarihinde Unye Barosu’na kayith 12 olmak iizere toplamda 2111

avukata UY AP semineri verilmistir.
d. Ankara Universitesi ve Adalet Akademisinde Verilen UYAP Egitimleri

Adalet Akademisi’nde egitim goren hakim ve savcir adaylarina ve Ankara
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Adalet Meslek Yiiksekokulu dgrencilerine bilgisayar ve UYAP

dersleri verilmektedir.
e. Gorevde Yiikselme Egitimleri

Bakanlik Merkez ve Tasra teskilatinda miinhal bulunan kadrolar i¢in Egitim Dairesi
Bagkanlig1 tarafindan diizenlenen Gorevde Yiikselme Egitiminde “UYAP ve Bilgisayar”

egitimleri verilmektedir.
f. Basarili Personele Verilen Odiiller

UYAP uygulama yazilimlarin1 kullanmalarindaki basarilarindan dolay1 416 personele

takdir, 101 personele tesekkiir belgesi ve 58 personele maas odiilii verilmistir.
g. Isletim Cahsmalarinda Verilen UYAP Egitimleri

Isletime alma ve isletim calismalari sirasinda birimlere destek olmak, ortaya ¢ikan

egitim ihtiyacini karsilamak amaciyla;
Istanbul (Sultanahmet) Adliyesinde 10.01.2005 — 14.01.2005 tarihleri arasinda,

Ankara Adliyesi Icra Dairelerinde 28.02.2005 — 23.03.2005 tarihleri arasinda,
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Istanbul (Sultanahmet) Adliyesinde 29.06.2005 — 10.07.2005 tarihleri arasinda,
Ankara Bélge Idare Mahkemesinde 06.12.2005 — 13.12.2005 tarihleri arasinda,
Istanbul Adliyesinde (Hakim-savci) 25.12.2005 — 07.01.2006 tarihleri arasinda,
Istanbul (Sultanahmet) Adliyesinde 26.12.2005 — 09.01.2006 tarihleri arasinda,
Istanbul Adliyesinde (Hakim-savci) 29.01.2006 — 04.02.2006 tarihleri arasinda,

Izmir Agir Ceza Merkesinde 05.02.2006 — 11.02.2006 10.09.2006 — 24.09.2006

tarihleri arasinda,
Istanbul (Sultanahmet) Adliyesinde 10.12.2006 — 24.12.2006 tarihleri arasinda,
Elmadag, Cubuk ve Akyurt Adliyelerinde 05.03.2007 —27.03.2007 tarihleri arasinda,
Antalya Agir Ceza Merkezinde 12.03.2007 — 13.04.2007 tarihleri arasinda,
Eytip (GOP) Adliyesinde 30.04.2007 — 20.05.2007 tarihleri arasinda,
Corum Agir Ceza Merkezinde 04.06.2007 —06.07.2007 tarihleri arasinda,
Akhisar Agir Ceza Merkezinde 04.06.2007 — 06.07.2007 tarihleri arasinda,
Fethiye Agir Ceza Merkezinde 04.06.2007 —20.07.2007 tarihleri arasinda,
Sirnak Agir Ceza Merkezinde 04.06.2007 — 06.07.2007 tarihleri arasinda,
Nazilli Agir Ceza Merkezinde 04.06.2007 — 06.07.2007 tarihleri arasinda,
Dogubayazit Agir Ceza Merkezinde 04.06.2007 — 06.07.2007 tarihleri arasinda,
Marmaris Adliyesinde 04.06.2007 — 08.06.2007 tarihleri arasinda,
Soke Adliyesinde 07.06.2007 — 04.07.2007 tarihleri arasinda,
Kastamonu Agir Ceza Merkezinde 13.06.2007 — 27.06.2007 tarihleri arasinda,

Sirnak Miilhakatlar1 (Beytiissebap, Cizre ve Silopi) Adliyelerinde 17.06.2007 —
17.07.2007 tarihleri arasinda,

Nazilli (Bozdogan, Karacasu, Kuyucak ve Sultanhisar) Miilhakatlarinda
17.06.2007 — 17.07.2007 tarihleri arasinda,

Corum (Kargi,Osmancik Ve Iskilip) Miilhakatlarinda 17.06.2007 — 07.07.2007

tarihleri arasinda,
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Antalya (Kemer, Korkuteli ve Serik) Miilhakatlarinda 17.06.2007 — 14.07.2007

tarihleri arasinda,
Istanbul Adli Tip Kurumunda 25.06.2007 — 06.07.2007 tarihleri arasinda,
Nazilli Agir Ceza Merkezinde 26.06.2007 — 07.10.2007 tarihleri arasinda,

Corum (Bayat, Mecitozii ve Ortakdy ) Miilhakatlarinda 08.07.2007 — 28.07.2007

tarihleri arasinda,
Cankirt Agir Ceza Merkezinde 30.07.2007 — 07.09.2007 tarihleri arasinda,

Cankir1 Miilhakatlar1 (Kursunlu, Ilgaz, Orta ve Saban6zii) Miilhakatlarinda 30.07.2007
—31.08.2007 tarihleri arasinda,

Eregli Agir Ceza Merkezi ve Miilhakat Karapmar Adliyesinde 30.07.2007 -
07.09.2007 tarihleri arasinda,

Agr1 Agir Ceza Merkezinde 30.07.2007 —31.08.2007 tarihleri arasinda,

Agn (Eleskirt, Taslicay Ve Tutak) Miilhakatlarinda 30.07.2007 — 31.08.2007 tarihleri

arasinda,
Fethiye (Dalaman) Adliyesinde 30.07.2007 — 10.08.2007 tarihleri arasinda,
Nazilli (Karacasu) Adliyesinde 30.07.2007 — 10.08.2007 tarihleri arasinda,
Yalova Adliyesinde 30.07.2007 — 10.08.2007 tarihleri arasinda,
Yalova Adliyesinde 09.08.2007 — 19.08.2007 tarihleri arasinda,
Uskiidar (Sile) Adliyesinde 13.08.2007 —23.08.2007 tarihleri arasinda,
Corlu Agir Ceza Merkezinde 13.08.2007 — 14.09.2007 tarihleri arasinda,

Corlu (Cerkezkdy, Saray ve Marmara Ereglisi) Adliyelerinde 13.08.2007 — 14.09.2007

tarihleri arasinda,
Kilis Agir Ceza Merkezinde 13.08.2007 — 14.09.2007 tarihleri arasinda,
Istanbul Agir Ceza Merkezinde 19.08.2007 — 25.08.2007 tarihleri arasinda,
Uskiidar (Beykoz) Adliyesinde 24.08.2007 - 05.09.2007 tarihleri arasinda,
Istanbul (Sultanahmet) Adliyesinde 12.09.2007 — 14.09.2007 tarihleri arasinda,
Bakirkdy (Catalca) Adliyesinde 06.09.2007 — 14.09.2007 tarihleri arasinda,

Bakirkdy Agir Ceza Merkezinde 24.09.2007 — 30.11.2007 tarihleri arasinda,
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Siirt (Baykan,Eruh, Kurtalan, Pervari ve Sirvan) Miilhakatlarinda 24.09.2007 -
02.11.2007 tarihleri arasinda,

Sanliurfa (Akgakale, Birecik, Bozova Ceylanpinar, Halfeti, Harran,
Surug ve Viransehir) Miilhakatlarinda 24.09.2007 — 16.11.2007 tarihleri arasinda,

Erzurum (Askale, Cat, Horasan, Ilica, Ispir, Karayazi, Pasinler ve Tortum)

Miilhakatlarinda 24.09.2007 — 16.11.2007 tarihleri arasinda,

Kahramanmaras (Andirin, Pazarcik Ve Tirkoglu) Miilhakatlarinda 24.09.2007 —
26.10.2007 tarihleri arasinda,

Siirt Agir Ceza Merkezinde 24.09.2007 — 02.11.2007 tarihleri arasinda,

Adana Adli Tip Grup Baskanliginda 24.09.2007 — 28.09.2007 tarihleri arasinda,
Bursa Adli Tip Grup Baskanliginda 24.09.2007 — 28.09.2007 tarihleri arasinda,
Zuhuratbaba Adliyesinde 08.10.2007 — 10.10.2007 tarihleri arasinda,
Seydisehir (Hiiyiik) Adliyesinde 09.10.2007 — 19.10.2007 tarihleri arasinda,
Kadikdy Agir Ceza Merkezinde 21.10.2007 — 03.11.2007 tarihleri arasinda,
Istanbul (Sisli) Adliyesinde 21.10.2007 — 03.11.2007 tarihleri arasinda,

Bakirkdy, Kadikdy, Eyiip, GOP, Sisli, Beykoz, Umraniye ve Fatih Adliyelerinde
21.10.2007 — 03.11.2007 tarihleri arasinda,

Sanlurfa Agir Ceza Merkezinde 22.10.2007 — 23.11.2007 tarihleri arasinda,

Diyarbakir (Cimnar, Egil, Ergani, Cermik, Ciingiis, Silvan, Hazro, Kulp, Lice, Hani Ve
Dicle ) Miilhakatlarinda 12.11.2007 — 19.12.2007 tarihleri arasinda,

Beyoglu (Sariyer ) Adliyesinde 18.11.2007 — 08.12.2007 tarihleri arasinda,
Eskisehir Agir Ceza Merkezinde 18.11.2007 —23.11.2007 tarihleri arasinda,
Akhisar (Soma ) Adliyesinde 03.12.2007 — 19.12.2007 tarihleri arasinda,
Kastamonu (Daday ) Adliyesinde 10.12.2007 — 19.12.2007 tarihleri arasinda,
Bakirkdy Agir Ceza Merkezinde 18.12.2007 — 31.12.2007 tarihleri arasinda,
Trabzon Agir Ceza Merkezinde 24.12.2007 — 29.12.2007 tarihleri arasinda,

Amasya (Merzifon) Adliyesine 21.01.2008 — 08.02.2008 tarihleri arasinda,
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Diyarbakir Agir Ceza Merkezine 11.02.2008 — 18.02.2008 tarihleri arasinda,
Diyarbakir (Hani, Dicle) Adliyelerine 19.02.2008 —29.02.2008 tarihleri arasinda,
Kirsehir Agir Ceza Merkezine 04.02.2008 — 13.02.2008 tarihleri arasinda,

Egitim ve isletim destegi verilmistir.

3. Uyap Egitimleri ile Tlgili Sik¢a Sorulan Sorular

1-Bu egitimlerin kapsam1 nedir?
UYAP egitimleri tiim Tasra Teskilatin1 kapsamaktadir.

2-Egitim yeri ve tarihi hakkinda bilgi alabilir miyiz? Uzman kullanici ve teknik ofis
egitimleri Ankara’da yapilmaktadir. 2006 yili sonuna kadar Tiirkiye’deki tiim agir ceza

merkezi ve bolge idare mahkemelerine uzman kullanici egitimi verilmesi planlanmaktadir.

Teknik ofis egitimleri, ihtiyaca gore planlanmakta ve egitim alacak personel buna gore

egitimlere cagrilmaktadir.

3-Uzman  kullanict  egitimi  almayanlarin  egitimi ne  sekilde olacak?
Uzman kullanict egitimi almayan personelin egitimi, uzman kullanicilar vasitasiyla
gerceklestirilecektir. Uzman kullanicilar oncelikle kendi bagl bulunduklari merkezlerdeki
daha sonra miilhakatlarindaki personele UY AP egitimi vereceklerdir. Ayrica ¢aligmalari halen
devam eden UYAP Uzaktan Egitim Projesi sayesinde kullanicilar yaptiklar isle ilgili UYAP

egitimlerini herhangi bir siire sinirlamasi olmaksizin diledikleri zaman alabileceklerdir.

4-Uzman kullanic1 egitimi alacak personel nasil segiliyor? Uzman kullanici egitimi
alacak personel, bagli bulundugu bélge idare mahkemesi ya da agir ceza merkezi adalet

komisyonu tarafindan se¢ilmektedir.

5-Uzman kullanici egitimi alacak personelde ne gibi 6zellikler bulunmas: gerekiyor?
Egitim alacak personelin, adalet komisyonlar1 sorumlulugunda oncelikle kendi merkezlerini,
bilahare miilhakatlari1 faaliyete gegirecek olmalar1 nazara alinarak bu sorumlulugu
kaldirabilecek kabiliyette, mesleki bilgisi yeterli ve normal seviyede bilgisayar kullanabilen

personel arasindan se¢ilmesi gerekmektedir.

6-Uzman kullanic1 egitimi almak icin ileri seviyede bilgisayar kullanicis1 olmak

gerekiyor mu?
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Uzman kullanic1 egitimi alacak personelin mesleki bilgisinin iyi olmasi, yaptig isle
ilgili is akiglari1 bilmesi, mevzuata hakim olmast ve normal seviyede bilgisayar

kullanabilmesi yeterli olup, ileri seviyede bilgisayar kullanicisi olmasina gerek yoktur.
7-Egitimlere katilmak zorunlu mu?

Personel, Makam Omnay1 alinarak egitimlere cagrilmaktadir. Egitimlere katilmak

zorunludur.
8-Kimler uzman kullanici egitimi alamaz?

Emeklilik siiresi dolmus ya da yaklasmis, kadrolu ya da fiilen teknik ofis personeli
olarak gorev yapan ya da gorevlendirilmesi diisliniilen personelin uzman kullanic1 egitimi

almasi miimkiin degildir.

9-Uzman kullanict egitimleri, bu egitimi alan personelin gérevde yiikselmesine engel

teskil eder mi?

Uzman kullanicilar UYAP’nin yaygimlagtirnlmasinda Onemli bir role sahip
bulunmaktadirlar. Uzman kullanicilar, diger meslektaslar gibi mesleki kariyerleri ile ilgili her

tiirlii haktan yararlanabilirler.
Uzman kullanici olmalar1 gorevde yiikselmelerine engel degildir.
10-Egitimlerle ilgili egitim dokiimani edinmemiz miimkiin miidiir?

Egitimlere gelen personele katildiklar1 egitimlerle ilgili egitim dokiimanlari

Bagkanligimizca verilmektedir.

Ayrica UYAP kullanim kilavuzlart ve kullanici el kitaplarina http://intranet/

adresine girerek ulasabilirsiniz

11-Egitimler sonunda her hangi bir belge veriliyor mu?
Egitimlere devam eden ve basarili olan personele katildiklar1 egitimlerle ilgili sertifika
verilmektedir.

Bu sertifikalar ilgilinin kisisel dosyalarina da islenmekte ve daha sonra yapilacak

egitim ve isletim planlamalarinda dikkate almmaktadir™*,

4 www.uyap.gov.tr
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X. DONANIM SUBE MUDURLUGU
1. Donanim Sube Miidiirliigii Kurulus Gerekcesi

UYAP kapsaminda 40.232 adet masaiistii bilgisayar, 16.133 adet diziistii bilgisayar,

122 adet ag lazer yazici,

21.273 adet lazer yazici, 2.800 adet laptop yazici, 6140 adet kesintisiz gii¢ kaynagi,
90 adet merkezi kesintisiz gii¢ kaynagi,

5.600 adet tarayicit ve 13 adet yazici+tarayict alinmig dagitimi yapilmis, 49.800 adet
bilgisayar data ve 96.556 adet bilgisayar elektrik (KGK) hatt1 ¢ekilmistir.

35 il Cumhuriyet Bassavciliklart biinyesinde Bilgi Islem Miidiirliigii ve bu
miidirliiklere bagli olarak gorev yapmak lizere Agir Ceza Cumhuriyet Bagsavciliklart ve
Bolge idare Mahkemesi Baskanliklarida 56 adet Bilgi Islem Sefligi ve 66 adet Bilgi Islem

Biirosu kurulmus ve bu birimlerde 679 adet teknik personel fiili olarak gérev yapmaktadir.

UYAP kapsaminda dagitimi yapilmis olan yukarda sayilar belirtilen donanimlarin ve
bilgisayar alt yapisinin kesintisiz  olarak c¢alismasin1 saglamak, 35 adet Bilgi Islem
Miidiirliigii, 56 adet Bilgi islem Sefligi ve 66 adet Bilgi Islem Biirosunun koordinasyonun
yapmak ve bu birimlerde ¢alisan teknik personelin bilgi diizeylerini yiikseltmek i¢cin egitim
vermek, bu personele teknik konularda destek vermek amaci ile Donanim, Bakim ve Destek

Sube Miidiirliigiine ihtiya¢ duyulmustur®®.

2. Donamim Sube Miidiirliigiiniin Gorevleri

1.Bakanlik merkez ile adli ve idari yargi birimlerinden gelen donanim taleplerini

toplamak ve talepler dogrultusunda kaynak planlamas1 yapmak,

2.Bakanlik merkez ile adli ve idari yargi birimlerinin ihtiyaci olan donanimlarin

belirlemek,

3.Donanim dagitim kriterlerine gore dagitim planlamasi yapmak, 4.Yeni alinacak

donanimlar i¢in teknik sartnameleri hazirlamak, ihale siirecini baslatmak,

1S www.uyap.gov.tr
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5.Sorunlarin hata niteligine gore belirlenmis bir takip mekanizmasi olusturmak, ariza
verilerinden hata istatistikleri ¢ikarmak, mevcut istatistiklerden faydalanarak yeni alinacak

donanimlarin stratejik planlamasini yapmak,

6.Bakanlik merkez ile adli ve idari yargi birimlerinde Baskanlik tarafindan yonetilen
UYAP Bilisim Sistemlerinde olusan teknik hatalarla ilgili yardim basvurularinin ¢oziimiini

saglamak, gerektiginde hizmet tedarik¢ilerine yonlendirmek ve takip etmek,

7.Bakanlik merkez ile adli ve idari yargi birimlerinden gelen donanim ve yapisal

kablolamaya yonelik talep ve arizalar1 degerlendirmek,

8.Bakanlik merkez ile adli ve idari yargi birimlerindeki bilgisayar ve yan donanimlari

ile bilgisayar alt yap1 sistemlerinin kesintisiz olarak ¢aligmasini saglamak,

9.Bagkanliga bagli olarak kurulan Bilgi islem Midiirliikleri, Seflikleri ve Biirolarinda
gorevli personelin koordinasyonun saglanmak, Bakanlik merkez ile adli ve idari yargi
birimlerinde gorev yapan teknik personelin bilgi ve becerilerini artirilmast amaci ile Egitim

Dairesi Bagkanlig1 ile koordineli olarak teknik egitimler diizenlemek,

10.Bakanlik merkez ile adli ve idari yargi birimlerinin donanimlarinin periyodik
bakimmin yapilmasi/yaptirilmasint  saglamak, tedarik¢i firmalarla bakim isleminin

planlamasin1 yapmak ve bakim prosediirlerini belirlemek,

11.Bakanlik merkez ile adli ve idari yargi birimlerinin yapisal kablolama ihtiyaclarini

belirlemek yapisal kablolama altyapisini yapmak/yaptirmak,

12.Yeni yapilan adliye saray1r hizmet binalar1 ile ceza infaz kurumlarmin yapisal

kablolamasinin UY AP standartlarina uygunlugunu denetlemek,

13.Garantileri biten donanim ve yan donanimlarin bakim onarim sozlesmelerini

gergeklestirmek,

14.Garanti siireleri biten donanimlarin tamir ve bakimlarini ilgili firmalara veya

Bagkanlik biinyesinde yapmak/yaptirmak,

15.Bakanlik merkez ile adli ve idari yargi birimlerine dagitilan bilgisayar ve yan

donanimlarinin envanterlerini takip etmek,

16.Mevzuata uygun olarak verilen diger gorevleri yapmak,
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3. Donamim Sube Miidiirliigiiniin Yapisi

Donanim Bakim ve Destek Sube Miidiirliigliniin yukarida tanimlanan gorevleri yerine
getirebilmesi i¢in 3 (li¢) adet seflige ihtiyag bulunmaktadir. Bu sefliklerin isimleri ve gorev

tanimlar1 asagida belirtilmistirllﬁ.
1- Donanim Sefligi
2- Destek Sefligi

3- Tamir ve Bakim Sefligi

4. Donamim Sube Miidiirliigiine Bagh Sefliklerin Gorevleri
a-Donamim Sefligi

1.Birimlerden gelen donanim taleplerinin toparlanmasi, gelen talepler dogrultusunda

satin alinacak olan donanim sayisini tespit etmek,

2.Satin alinmasi1 planlanan donanimlar ic¢in piyasa arastirmasi yapmak, yaklasik

maliyetini olusturmak ve teknik sartnamesini hazirlamak,
3.Belirlenecek kriterlere gore birimlere gonderilecek donanim sayilarinin tespit etmek,

4 Birimlere gonderilecek olan donanimlarmn muhasebe islemleri igin Tasmir Islem

Fislerinin ve Zimmet Fislerini hazirlamak,

5.Ihale sonrasinda dagitimi yapilan donanimlarin muayene ve kabul islemlerini takip
etmek, muayene ve kabul tutanaklarim1 toplamak, toplattirmak ve kesin kabul

islemlerini gerceklestirmek,

6.Hurdaya ayrilan, kayip veya calinan donanimlarin demirbas diisiim islemlerini
gerceklestirmek,

7.Dagitim1 yapilmis olan donanimlarin envanter kayitlarini tutmak ™"’

16 www.uyap.gov.tr
" www.uyap.gov.tr
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b-Destek Sefligi
1.Dagitimi yapilan garanti siireleri devam eden donanimlarin arizalarini takip etmek,

2.Anizalarin giderilmemesi durumunda tedarikg¢i firmalara sorunu ileterek, ¢6ziimiini

saglamak,

3.Dagitim1 yapilan ve garanti siireleri devam eden donanimlarin periyodik

bakimlarinin planlamak, ilgili firmalara yaptirmak ve takip etmek,

4.Anzali donanmimlarin arizalar1 ile ilgili daha oOnce iletilen ayni tip arizalarin
benzerliklerinin belirlemek, tedarik¢i firmalar ile birlikte ¢6ziim igin arastirilmasini

saglamak,

5.Bakanlik merkez birimleri ile adli ve idari yargi birimlerinden gelen donanim ve

teknik altyapiya yonelik istekler dogrultusunda proje ¢alismasi yapmak,

6.Baskanliga bagh adli ve idari yargi birimlerindeki Bilgi islem miidiirliigii, sefligi ve
biirolarinda gorevli personele teknik destek vermek,

7.Sube ile ilgili olarak gerekli yazigsmalari yapmatk,118

c-Tamir ve Bakim Sefligi

1.Garanti siireleri sona ermis olan donanimlarin tamir ve bakimlarin1 yapmak,

2.Tamir ve bakimi yapilacak donanimlarin yedek parcalarmin satin almak, Tamir ve

bakim i¢in gelen ve giden donanimlarin sevkiyatini yapmak,

3.Tamir atolyesinde tamiri yapilamayan donanimlarin tamirini yaptirmak,
4.Yetkili servislere gonderilen arizali donanimlarin takibini yapmak,

5.Adli ve idari yargi birimlerinden gelen yedek parga taleplerini karsilamak,

6.Y edek parca stok takibini yapmak™?,

18 www.uyap.gov.tr
19 www.uyap.gov.tr
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XI. YAZILIM SUBE MUDURLUGU

1. Yazahim Sube Miidiirliigii Kurulus Gerekgesi

Ulusal Yargi Agi Bilisim Sisteminin (UYAP) isletimde oldugu 1200 civarindaki adli
ve idari yargi birimleri ile bakanlik merkez ve tasra birimlerinin, ayrica UYAP’1n hizmet
verdigi vatandas, avukat, kurum yazilimlarinin ve entegrasyon kurulan tiim kurumlarla veri
aligverisini saglayan yazilim alt yapisin1 kurmak, yeni ortaya ¢ikacak talepleri karsilamak ve
uygulamada yasanan sorunlarla ilgili kullanicilara destek verilmek i¢in bu islemleri takip

edecek miistakil bir sube miidiirliigline ihtiyag duyulmaktadlrlzo.

2. Yazilhim Sube Miidiirliigiiniin Gorevleri

1.Bakanlik Merkez birimlerinde kullanilan yazilimlarin glincellenmesi ve idamesi,
2.Tagra birimlerinde kullanilan yazilimlarin giincellenmesi ve idamesinin saglanmasi,

3.UYAP fiizerinden hizmet saglanan vatandas, avukat, kurum ve barolara iliskin

yazilimlarin giincellenmesi ve idamesinin saglanmasi,

4.UY AP biinyesinde yer alan birimlerin ihtiya¢ duyduklar1 veya diger kamu kurum ve
kuruluglarinca ihtiyag duyulan bilgilerin yazisma yapilmaksizin alinabilmesini
saglamak i¢in ilgili kurumlarla gériismeler yapmak ve gerekli yazilimlar1 hazirlamak,

idamesini saglamak,

5.UYAP kullanicilar i¢in hazirlanacak olan kullanici el kitaplari ve uzaktan egitim

senaryolarini hazirlamak,
6.Kullanicilarin sorunlarina destek olmak igin yardim masasi hizmeti vermek,

7.UYAP uygulamalarinin ¢alistigi Uygulama Sunucularmin stirekliligini saglamak,
tyilestirmelerini yapmak,
8.UYAP uygulamalarima ait verilerin tutuldugu veritabani1 sisteminin siirekliligini

saglamak, iyilestirmelerini yapmak,

9.UYAP uygulamalarina ait belgelerin saklandigt CM sisteminin siirekliligini

saglamak, iyilestirmelerini yapmak,

20 www.uyap.gov.tr
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10.UYAP biinyesinde sunulan tiim uygulamalara ortak platform olusturan UYAP

Portal’1n siirekliligini saglamak, iyilestirmelerini yapmak,

11.TBMM ve diger yetkili kamu kurum ve kuruluslarindan gelen istatistik taleplerine

cevap vermek?,

3. Yazilm Sube Miidiirliigiiniin Yapisi

Yazilim Sube Miidiirliigiiniin yukarida tanimlanan gorevleri yerine getirebilmesi i¢in 7
(yedi) adet seflige ihtiyag bulunmaktadir. Bu sefliklerin isimleri ve gorev tanimlar1 asagida

belirtilmistir.
1- Ceza Uygulamalar1 Sefligi
2- Hukuk Uygulamalar Sefligi
3- Ortak Uygulamalar Sefligi
4- Sunucu Uygulamalar Sefligi
5- Idari Kaynaklar Sefligi
6- D1s Uygulamalar Sefligi

7- Adli Istatistik Sefligi

4. Yazihm Sube Miidiirliigiine Bagh Sefliklerin Gorevleri

a-Ceza Uygulamalar Sefligi

1.UYAP biinyesinde aktif olarak kullanilmakta olan CBS, Ceza, CTE, DS, Adli Tip

vb. uygulamalarinda yazilimlarin sorunsuz ¢alismasini ve giincelligini saglamak.

2.Veritabani-Sunucu-Portal Yonetim Sefliginden iletilen raporlar dogrultusunda

yazilimda iyilestirmeler yapmak,

3.Mevcut uygulamalarla ilgili kullanicidan gelen degisiklik taleplerini ve hata

bildirimlerini inceleyip, uygun olmasi halinde yazilimda gerekli degisiklikleri yapmak,

4.Uygulamalarda yapilan degisikliklere iliskin uzaktan egitim senaryolarini

hazirlamak,

L www.uyap.gov.tr
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5.Kurumlarla yapilan entegrasyonlarin UY AP kullanicilarina yansitilmasi i¢in gerekli

ekranlar1 hazirlamak,
6.Yazilim degisikliklerinin kullanicilara yansitilmasindan 6nce, tiim testlerini yapmak,

7.Adli Istatistik sefliginin talepleri dogrultusunda ilk kez talep edilen istatistik

verilerinin olusmasi i¢in gerekli ¢alismalar1 yapmak,

8.D1s uygulamalar Sefliginin entegrasyon kapsaminda ihtiya¢ duyduklari servisleri

saglamak,

9.Uygulama Gelistirme Subesi biinyesinde faaliyet gosteren sefliklerin kullandigi
teknolojik alt yapinin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi i¢in gerekli ¢alismalar1 yapmak,
10.Yeni yapilacak projeler ile ilgili analizleri yapmak ve proje ekibinin olugmasi igin

proje gereksinimlerini belirlemek,

b-Hukuk Uygulamalari Sefligi

1.UYAP biinyesinde aktif olarak kullanilmakta olan Hukuk, Idari Yargi, Icra
Dairelerinin uygulamalarinda yazilimlarin sorunsuz ¢alismasini ve giincelligini

saglamak,

2.Veritabani-Sunucu-Portal Yonetim Sefliginden iletilen raporlar dogrultusunda

yazilimda iyilestirmeler yapmak,

3.Mevcut uygulamalarla ilgili kullanicidan gelen degisiklik taleplerini ve hata

bildirimlerini inceleyip, uygun olmasi halinde yazilimda gerekli degisiklikleri yapmak,

4.Uygulamalarda yapilan degisikliklere iliskin uzaktan egitim seneryolarini

hazirlamak,

5.Kurumlarla yapilan entegrasyonlarin UY AP kullanicilarina yansitilmasi i¢in gerekli

ekranlar1 hazirlamak,
6.Yazilim degisikliklerinin kullanicilara yansitilmasindan once, tiim testlerini yapmak,

7.Adli Istatistik sefliginin talepleri dogrultusunda ilk kez talep edilen istatistik

verilerinin olusmasi i¢in gerekli ¢alismalar1 yapmak.

8.D1s uygulamalar Sefliginin entegrasyon kapsaminda ihtiya¢ duyduklar1 servisleri

saglamak,
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9.Uygulama Gelistirme Subesi biinyesinde faaliyet gosteren sefliklerin kullandigi

teknolojik alt yapinin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi i¢in gerekli ¢aligmalar1 yapmak,

10Yeni yapilacak projeler ile ilgili analizleri yapmak ve proje ekibinin olugmasi i¢in

proje gereksinimlerini belirlemek'?,

C-Ortak Uygulamalar Sefligi

1.UYAP biinyesinde aktif olarak kullanilmakta olan Ortak Ekranlar, DYS, Evrak
Sistemi, Teftis uygulamalarinda yazilimlarin sorunsuz c¢alismasini ve giincelligini

saglamak,

2.Veritabani-Sunucu-Portal Yonetim Sefliginden iletilen raporlar dogrultusunda

yazilimda iyilestirmeler yapmak,

3.Mevcut uygulamalarla ilgili kullanicidan gelen degisiklik taleplerini ve hata

bildirimlerini inceleyip, uygun olmasi halinde yazilimda gerekli degisiklikleri yapmak,

4.Uygulamalarda yapilan degisikliklere iliskin uzaktan egitim seneryolarini

hazirlamak,

5.Kurumlarla yapilan entegrasyonlarin UYAP kullanicilarina yansitilmasi i¢in gerekli

ekranlar1 hazirlamak,
6.Yazilim degisikliklerinin kullanicilara yansitilmasindan 6nce, tiim testlerini yapmak,

7.Adli Istatistik sefliginin talepleri dogrultusunda ilk kez talep edilen istatistik

verilerinin olusmasi i¢in gerekli ¢alismalar1 yapmak,

8.D1s uygulamalar Sefliginin entegrasyon kapsaminda ihtiya¢ duyduklari servisleri

saglamak,

9.Uygulama Gelistirme Subesi biinyesinde faaliyet gosteren sefliklerin kullandigi
teknolojik alt yapinin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi i¢in gerekli ¢alismalar1 yapmak,
10.Yeni yapilacak projeler ile ilgili analizleri yapmak ve proje ekibinin olugmasi i¢in
proje gereksinimlerini belirlemek,

11.0lgili Uygulama Sube Sefliklerinin talepleri dogrultusunda gerekli ekranlarda

sadelestirme yapmak,
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12.0rtak ekranlarin gilincelligini ve birlikteligini saglayacak ¢alismalar yapmak,

13.UYAP kullanicilarinin bildirmis oldugu sorunlar1 telefonla veya ilgili hata takip

sistemleri lizerinden ¢6zmek,

14.Cok sik karsilasilan hata ve taleplerin oncelikli olarak yapilmasi i¢in raporlanarak

Yazilim Subesine iletilmek,

15.Yardim masasina gelen sorunlarin ¢oziimii ile ilgili bilgileri periyodik olarak

UYAP portali lizerinde yayinlamak,

16.Tasradan yardim masasina gelen donanim arizalar1 ve VPN taleplerinin karsilamak,

d-Sunucu Uygulamalar: Sefligi

1.UYAP uygulamalariin ¢alistigi uygulama sunuculari, veritabani sunuculari, portal
sunuculart ve igerik yonetimi (Content Manager - CM) sunucularinin idame,

tyilestirilme, yedekleme ve giincelleme islemlerinin yapilmasini saglamak,
2.Bu sunucularin loglarinda goriilen hatalar1 takip etmek ve gidermek,
3.Bu sunucularla ilgili gelismeleri siirekli takip etmek, sorun olusmadan gerekli

tedbirleri almak%,

e-idari Kaynaklar Sefligi

1.UYAP biinyesinde aktif olarak kullanilmakta olan Uyap I ve Uyap II Idari
Kaynaklar uygulamalarindaki yazilimlarin sorunsuz c¢alismasin1 ve giincelligini

saglamak,

2.Veritabani-Sunucu-Portal Yonetim Sefliginden iletilen raporlar dogrultusunda

yazilimda iyilestirmeler yapmak,

3.Mevcut uygulamalarla ilgili kullanicidan gelen degisiklik taleplerini ve hata

bildirimlerini inceleyip, uygun olmasi halinde azilimda gerekli degisiklikleri yapmak,

4.Uygulamalarda yapilan degisikliklere iliskin uzaktan egitim senaryolarini

hazirlamak,

5.Kurumlarla yapilan entegrasyonlarin UY AP kullanicilarina yansitilmasi i¢in gerekli

ekranlar1 hazirlamak,
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6.Yazilim degisikliklerinin kullanicilara yansitilmasindan dnce, tiim testlerini yapmak,

7.Adli Istatistik sefliginin talepleri dogrultusunda ilk kez talep edilen istatistik

verilerinin olusmasi i¢in gerekli ¢alismalar1 yapmak,

8.D1s uygulamalar Sefliginin entegrasyon kapsaminda ihtiya¢ duyduklar1 servisleri

saglamak,

9.Uygulama Gelistirme Subesi biinyesinde faaliyet gosteren sefliklerin kullandig
teknolojik alt yapinin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi i¢in gerekli ¢alismalari
yapmak,10.Yeni yapilacak projeler ile ilgili analizleri yapmak ve proje ekibinin

olusmasi i¢in proje gereksinimlerini belirlemek™®*,

f- Dis Uygulamalar Sefligi

1.internet iizerinden vatandasa, avukatlara, kurumlara, barolara ve diger ilgililere

verilen hizmetlere iliskin yazilimlar1 yapmak, idamesini saglamak,

2.Kurumlarla yapilan bilgi alisverisinin saglanmasi igin gerekli entegrasyon
calismalarim yapmak, Ilgili Uygulama Sube Sefliklerine entegrasyon sonucu alinan

verilerin ekranlara yansitilmasi konusunda destek olmak,
3.UYAP kapsaminda sunulan mobil hizmetleri idame ettirmek ve yeni talepleri

karsilamak,

g-Adli Istatistik Sefligi

1.Kurum i¢inden ve kurum disindan gelen soru dnergesi, istatistik ve rapor taleplerini

cevaplamak,

2.Adli Sicil ve Istatistik Genel Miidiirliigii ve TUIK tarafindan periyodik olarak alman

formlarin elektronik ortamda alinmasini saglamak,

3.Yogun gelen istatistik taleplerinin UY AP sistemine yiik getirmeden alinabilmesi i¢in

gerekli ekran ve alt yapilar1 olusturmak,

4 Istatistik amactyla kullanilan UYAP verilerinin standart bir arayiiz iizerinden

ilgililere sunulmasini saglamak,
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XIl. IDARI VE TEKNIiK iSLER SUBE MUDURLUGU
1. Idari Ve Teknik Isler Sube Miidiirliigii Kurulus Gerekcesi

Ulusal Yargt Agr Bilisim Sisteminin (UYAP) daha etkin yonetebilmesi igin sistem
merkezi ile idari yapmin ortak bir binada toplanmasi hedeflenmis, bu hedef sonucu Bilgi
Islem Dairesi Baskanlig1 Eyliil 2009 tarihi itibariyle miistakil binasinda tam tesekkiillii olarak
faaliyete gecmistir. Miistakil binaya gecisle birlikte UPS, Trafo, Jenerator, giivenlik
kameralari, sistem odasi hassas klimalari, Kartli ve goriintiili gecis sistemleri, yangin
algilama ve sondiirme sistemleri, 1sitma ve sogutma sistemleri, bina aydinlatma ve enerji
sistemleri gibi 6zel bilgi ve beceri gerektiren sistemlerin bakim, onarim ve denetlenmesi isleri
ile; temizlik, ¢evre diizenlemesi, bina tamir ve bakim ile idamesi gibi islerin miistakil bir sube

miidiirliigii tarafindan yiiriitilmesine ihtiya¢c duyulmustur'?>.

2. idari Ve Teknik isler Sube Miidiirliigiiniin Gérevleri

1.Sistem odasi hassas klimalarin bakim ve kontrollerini yapmak,

2.UPS, trafo, jenerator gibi bakimi 6zel bilgi ve beceri gerektiren cihazlarin bakim ve

kontrollerini yapmak,

3.Gilivenlik kameralar takip, kontrol ve bakimini1 yapmak,

4.Karth ve goriintiilii gecis sistemleri kontrol ve bakimini yapmak,

5.Yangin alarm ve sondiirme sistemlerinin kontrol ve bakimini yapmak,
6.Isitma ve sogutma sistemlerinin bakim, kontrol ve denetlenmesini yapmak,
7.Bina aydinlatma ve enerji sistemlerinin bakim ve onarimini yapmak,

8.Personele ait her tiirlii 6zlikk islerini (Gorev baslama ve ayrilislar, kimlik karti
talepleri, rapor ve izin bildirimleri, terfi islemleri ve tebligleri, sicil raporlarinin

toplanmasi ve ilgili birimlere gonderilmesi vb.) yapmak,
9.Gorevlendirmeler nedeniyle makam onaylarinin alinmasini saglamak,

10.Gelen giden evrak iglemlerini (Evrak kabul, kayit, postalama, tarama ve sisteme

aktarma islemleri) yapmak,
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11.Ulasim islerinin takibini (EGO bilet dagitimi ve servis hizmetleri) yapmak,
12.Arsiv olusturmak,

13.Baskanligin ile ilgili resmi yazigmalarin takibini yapmak,

14.Cevre diizenleme islerini yapmak,

15.Miiracaat — Giivenlik ile ilgili denetleme ve danisma hizmetlerini yapmak,
16.Binanin teknik konular disindaki her tiirli idamesine yonelik caligmalari

yapmak*?,

3. Idari Ve Teknik Isler Sube Miidiirliigiiniin Yapisi

Idari ve Teknik Isler Sube Miidiirliigiiniin yukarida tamimlanan goérevleri yerine
getirebilmesi icin 2 (iki) adet seflige ihtiya¢ bulunmaktadir. Bu sefliklerin isimleri ve gorev

tanimlar1 asagida belirtilmistir.
1- idari Isler Sefligi

2- Teknik Isler Sefligi

4. idari Ve Teknik Isler Sube Miidiirliigiine Bagh Sefliklerin Gorevleri
a-Idari Isler Sefligi

1.Personel islemleri ile teknik isler disinda kalan bina idamesiyle ilgili tiim isleri

yerine getirmek,

2.Personele ait her tirlii ozlik islerini (Gorev baslama ve ayrilislar, kimlik karti
talepleri, rapor ve izin bildirimleri, terfi islemleri ve tebligleri, sicil raporlarinin

toplanmasi ve ilgili birimlere génderilmesi) yapmak,
3.Gorevlendirmeler nedeniyle makam onaylarinin alinmasini saglamak,

4.Gelen giden evrak islemlerini (Evrak kabul, kayit, postalama, tarama ve sisteme

aktarma islemleri) yapmak,
5.Ulagim iglerinin takibini (EGO bilet dagitim1 ve servis hizmetleri) yapmak,

6.Arsiv olusturmak

26 www.uyap.gov.tr

110



7.Baskanlik ile ilgili resmi yazigmalarin takibini yapmak,

8.Cevre diizenlemesi islerini yapmak,

9.Miiracaat — Giivenlik ile ilgili denetleme ve danisma hizmetlerini yapmak,
10.Binanin teknik konular disindaki her tiirlii idamesine yonelik ¢alismalar1 yapmak,

11.Dogalgaz aboneligi, gaz tiiketiminin takibi, gaz alinmasi ve benzeri isleri takip

etmek,
12.Binanin temizlik islerinin takibini yapmak,

13.Personelin toplu kullannminda bulunan lavabo ve tuvaletlerde kullanilan kisisel

temizlik malzemelerinin satin alinmasinin ve kullaniminin takibini yapmak,

14.Cay ocag1 vb. personelin kullandig1 sosyal mekanlarin daha iyi hizmet verebilmesi

i¢in igletimi/denetimi islerini yapmak,

15.Binanin tamir, bakim ve idamesi i¢in gerekli islemlerin yerine getirilmesi ve

gerektiginde hizmet satin alinmasini saglamak,

b-Teknik Isler Sefligi

Ulusal Yargi Agi Bilisim Sisteminin (UYAP) Sistem Merkezinin Bagkanlik hizmet
binasinda faaliyete ge¢cmesi nedeniyle, bu sistem merkezinin ihtiyaglar1 da dikkate alinarak, 2
adet 2mVA giiclinde trafo, 3 adet 800 kVA giiclinde jeneratdr, 2 adet 800 kVA giiclinde
kesintisiz gii¢ kaynagi (KGK), 2.500.000 btu giiciinde hassas klima, giivenlik kameralari,
karth ve goriintiilii ge¢is ve turnike sistemleri, yangin algilama ve sondlirme sistemleri, 1sitma
ve sogutma sistemleri (kazan dairesi ve Ciller tiinitesi), bina aydinlatmasi, elektrik-su-
dogalgaz sistemleri basta olmak iizere bu ve benzeri 6zel bilgi ve beceri gerektiren sistemlerin
bakim, onarim ve idamesi islerinin miistakil bir seflik yiiriitiilmesine ihtiya¢ duyulmustur. Bu

sefligin baslica gorevleri sunlardir:

1.Trafo, jenerator, KGK ve elektrik panolar1 gibi bakimi 6zel bilgi ve beceri gerektiren

cihaz ve sistemlerin bakimi1 ve idamesini saglamak,
2.Sistem odasi hassas klimalarinin bakim, onarim ve kontrollerini yapmak,
3.Gilivenlik kameralar takip, kontrol ve bakimin1 yapmak,

4.Karth ve goriintiilii gecis sistemleri kontrol ve bakimini yapmak,
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5.Yangin alarm ve sondiirme sistemlerinin kontrol ve bakimini1 yapmak,

6.Isitma, sogutma ve havalandirma sistemlerinin bakim, kontrol ve denetlenmesini
yapmak,

7.Bina aydinlatma ve enerji sistemlerinin  bakim ve onarimmi = Yyapmak,

8.Bina su tesisatinin bakim, onarim ve idamesini saglamak127,

XI11. INSAN KAYNAKLARI VE HALKLA iLiSKiLER SUBE MUDURLUGU
1. Insan Kaynaklar1 ve Halkla iliskiler Sube Miidiirliigii Kurulus Gerekcesi

Bilgi Islem Dairesi Baskanligina bagli olarak gorev yapmakta olan merkez ve
tasradaki Bilgi Islem Miidiirliigii, sefligi ve biirolarinin yapilanmasimni saglamak, bu birimlerde
gorev yapan bilisim uzmanlari ile diger personelin koordinasyonunu, kariyer ve performans
takibini gergeklestirmek, Bagkanlik gorev alanina giren konularda ulusal ve uluslararasi
kapsamda tanitim faaliyetleri gergeklestirmek, Adalet Bakanligi ve bagli bulunan adli idari
yargl birimlerinin internet site hizmetlerine gerekli tasarim destegini saglamak, Ulusal Yargi
Ag1 Bilisim Sisteminin

(UYAP) ‘nin Ulusal ve Uluslar arasi tanitimi kapsaminda gereken materyalleri (afis
brosiir kitapcik inter aktif cd, stan ve roll-up) tasarlamak ve temin etmek, 7 giin 24 saat
vatandaslara ¢evrimici olarak sunulan bakanlik hizmetlerinin kullaniminin yayginlagsmasi i¢in
gerekli tiim calismalar1 yapmak ve bu anlamda avukatlar ile vatandaslar nezdinde gerekli
iletisimi saglamak konularinin miistakil bir sube miidiirliigii tarafindan yiiriitiilmesine ihtiyag

duyulmaktadir.

2. Insan Kaynaklar1 ve Halkla iliskiler Sube Miidiirliigiiniin Gorevleri

1.Bilgi Islem Dairesi Baskanligina bagl olarak gorev yapmakta olan merkez ve
tasradaki Bilgi Islem Miidiirliigii, sefli§i ve biirolarinin baskanligin uzun dénemli
stratejik amaclarina uygun olarak aktif ve yenilik¢i bir yaklagimla yapilanmasini

saglamak,

2.Bilgi Islem Dairesi Baskanligina bagl birimlerde gorev yapan bilisim uzmanlari ile

diger personelin koordinasyonunu, kariyer ve performans takibini gerceklestirmek,
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performans ve motivasyonunu yiikselterek calisanlarin verimliligini ve kaliciligim

arttirmak,

3.Isgiicii planlamas1 ve personel politikasi ile ilgili ¢alismalar yapmak ve personel
sisteminin gelistirilmesi ile ilgili 6nerilerde bulunmak; birimin stratejik kararlarinda

etkin olan bir yapiya kavusturmak,

4.Baskanligin hedefleri dogrultusunda ulusal ve uluslar arasi diger birimlerle
koordinasyon iginde, basariy1 temel alan, ¢agdas Insan Kaynaklari Programlari'ni

yiiriitmek,

5.Personelin gii¢lii yonlerini, gelisim alanlarim1 ve potansiyel alanlarini yetkinlikler
bazinda degerlendirirerek ortaya ¢ikarmak ve onlari iist gorevlere hazirlamak, bunun
icin calisanlarinin yeterlilik ve becerilerini artirmaya yonelik programlar koordine

etmek,

6.Kurumumuzda davranisa iliskin ilkeleri tespit etmek, Yiiriitiilecek gorevlere uygun,

nitelikli personelin sec¢ilmesini saglayacak sistemi tespit etmek ve gelistirmek,

7.Personelin gorev tatminini en yiliksek diizeyde tutarak verimli ¢aligmasini saglayacak

ve hizmet kalitesini yiikseltecek egitim programlari hazirlamak,

8.Personelin  etkinligini ve verimliligini  arttirabilecek, gorevi igerisinde
yiikselebilmesine imkan saglayacak olan liyakat sistemini gelistirmek ve bu sistemin

uygulanmasinda adil ve esit olanaklar saglamak,

9.Yiriitiilen hizmetin niteligine uygun calisma kosullar1 saglayarak , basariyr ve
yaraticilig tesvik edecek sistemleri gelistirmek ve gorev tatminini en yliksek diizeyde

tutmak,

10.Personelin etkinligini ve verimliligini artirmak amaciyla sosyal ve kiiltiirel
ihtiyaglarmi karsilayarak bagkanligimiza baghligin1 pekistirecek ve calismayi

6zendirici hale getirecek "Kurum Kiiltiirii ve Bilinci'nin" olugsmasini saglamak,

11.Personele mesleki bilgi, beceri ve yeteneklerine gore calisma, yetisme ve gelisim

yoniinden adil ve esit imkanlar saglamak,

12.Personeli objektif dlciilere gore degerlendirerek, basarilt olanlar1 imkan 6l¢iisiinde
tesvik etmek ve odilllendirmek, ceza verilmesini iliskin ilkeleri belirleyerek

uygulamak,
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13.Bagkanligin personel politikasinin belirlenmesine yararli caligmalar yapmak,

Onerilerde bulunmak ve Baskanlik Makamina sunmak,
14.Personelin gecici gorevlerine iliskin olurlar almak ve ilgililere duyurmak,

15.Baskanlik bilinyesinde yiiriitiilen tim projelerin tanitimi1 kapsaminda ulusal ve yerel

medyada basili ve gorsel tanitim faaliyetlerinde bulunmak,

16.UYAP kapsaminda Tiirkge ve Ingilizce olarak tanitim filmleri, afis, brosiir,
kitap¢ik, interaktif cd, anahtarlik ve promosyon {irlinleri hazirlanarak basimi ve tiim
yargl birimlerine ve ilgili kuruluslara gonderilmesi, Televizyon ve radyo kanallari,

gazete ve internet gibi medya organlarinda yaymlanmasi,

17.Yurt i¢i ve yurtdisindan gelen heyetlerin agirlanarak, yapilacak UYAP sunum ve

gezi programlarinin hazirlanmasi ve yiritiilmesi,

18.Bilisim ve yargi alaninda diizenlenen seminer ve konferanslarinda UY AP Tanitim

sergileri acilarak sistemin ulusal ve uluslar arasi alanda duyurulmasinin saglanmast,

19.Adalet Bakanhg Tiirkge ve ingilizce internet, intranet ve portal sitelerinin tasarim,

kodlama, giincelleme ve idamesinin yapilmasi,

20.Adli ve idari yargt birimleri ile Bakanlik merkez ve tasra birimlerinin internet
sayfalarinin idamesi konularinda bu birimlerdeki site sorumlularina ihtiya¢ duyduklari

egitim ve teknik destegin verilmesi ve koordine edilmesi,

21.Adli ve Idari Yarg: Birimleri ile ceza infaz kurumlar internet sitelerinin sunucu ve

alan ad1 hizmetlerinin saglanmasi, teknik destegin verilmesi ve egitimleri,

22.UYAP hakkindaki gelismelerle ilgili bilgi vermek icin aylik olarak ¢ikartilan
UYAP Biilteni, Bilisim ile hukukun kesistigi noktada kullanicilar1 aydinlatmak ve
UYAP gelisim siirecini anlatmak tlizere UYAP bilisim dergileri yayinlamak ve

yayinlanan dergilerin idamesi,

23.Hakim ve savcilar ile yargi personelinin hukuksal, mesleki, kiiltiirel vb. konularda
bilgi alis verisinde bulunabilmeleri amaciyla olusturulan Sanal Tartisma iletisim

platformlarinin idamesi'?®,
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3. insan Kaynaklar1 ve Halkla iliskiler Sube Miidiirliigiiniin Yapisi

Insan Kaynaklar1 ve Halkla Iliskiler Sube Miidiirliigiiniin yukarida tanimlanan

gorevleri yerine getirebilmesi i¢in

3 (l¢) adet seflige ihtiya¢c bulunmaktadir. Bu sefliklerin isimleri ve goérev tanimlari

asagida belirtilmistir.
1- Insan Kaynaklar1 Sefligi
2- Halkla Iliskiler ve Tanitim Sefligi

3- Internet Sefligi

4. insan Kaynaklar1 ve Halkla iliskiler Sube Miidiirliigine Bagh Sefliklerin

Gorevleri
a-Insan Kaynaklar1 Sefligi

1.Baskanliga bagh olarak gorev yapmakta olan Bilgi Islem Miidiirliigii, bilgi islem

sefligi ve bilgi islem biirolarinin yapilanmasini saglamak,
2.Bilgi islem birimlerinin personel yapilanmasini saglamak,

3.Ihtiyag¢ durumuna gére yeni bilgi islem birimleri kurmak, kaldirmak, birlestirmek ve

yeni duruma gore bu birimlerde ihtiya¢ duyulacak kadrolari tespit etmek,

4.Bilgi islem birimlerindeki teknik personelin (bilisim uzmani) Personel Genel
Miidiirliigii ile koordineli olarak atama, nakil, sicil, disiplin vb. islemlerini takip

etmek,

5.Bilgi islem midirligi, sefligi ve biirolarinda gorevli personelin egitimini,
koordinasyonunu ve performans takip islemlerini yapmak, ve bu personele destek
vermek,

6.Bilgi islem midirligl, bilgi islem sefligi ve bilgi islem biirolarinin periyodik
faaliyet raporlarini takip etmek,

7.Bilgi islem birimlerinde bilgi islem miidiiri, bilgi islem sefi, bilgisayar isletmeni ve

teknisyen kadrolarinda gorevli teknik personel ile Bakanlik makami veya adalet
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komisyonlarinca bu birimlerde gorevlendirilen personelin Sistem Sube ile koordineli
olarak yetkilendirme islemlerini ve elektronik posta mail grubuna iiyelik islemini

yapmak,

8.Bilgi islem birimlerin (bilgi islem midiirligi, bilgi sefligi ve biirolarinin aylik

faaliyet raporlarini takip etmek™®,

b-Halkla iliskiler ve Tanitim Sefligi

1.Bagkanlik biinyesinde yliriitiilen tiim projelerin tanitimi1 kapsaminda ulusal ve yerel

medyada basili ve gorsel tanitim faaliyetlerinin yiriitiilmesi,

2.UYAP kapsaminda Tiirk¢e ve Ingilizce olarak tanitim filmleri, afis, brosiir ,kitap¢ik,
interaktif cd, anahtarlik ve promosyon iiriinleri hazirlanarak basimi ve tiim yargi
birimlerine, PTT subelerine, Emniyet Miidiirliiklerine, Barolara dagitimi, Televizyon

ve radyo kanallari, gazete gibi medya organlarinda yayinlanmast,

3.Yurt i¢i ve disindan gelen heyetlerin agirlanarak, yapilacak UYAP sunum ve gezi

programlarinin hazirlanmasi ve yiiriitiilmesi,

4.Bilisim ve yargi seminer ve konferanslarinda UYAP Tanitim sergileri agilarak
sistemin ulusal ve uluslar arasi alanda duyurulmasinin saglanmasi, fotograf ve kamera

¢ekimlerinin yapllma51l30,

c-Internet Sefligi

1.Adalet Bakanlig: Tiirkce ve Ingilizce internet, intranet ve portal sitelerinin tasarim,

kodlama, giincelleme ve idamesinin yapilmasi,

2.Adli ve idari yargi birimleri ile Bakanlik merkez ve tagra birimlerinin internet
sayfalarinin idamesi konularinda bu birimlerin ihtiyag duyduklari egitim ve teknik

destegin verilmesi,
3.Adalet Bakanlig1 internet sitesinden bakanlik adina yapilacak duyurular, bakanlik
merkez birimlerinin ilgili duyurular1 ile birimlerimizin genelini ilgilendiren

duyurularin yaymlanmasi, siiresi dolanlarin arsivlenmesi,

129 www.uyap.gov.tr
B0 www.uyap.gov.tr
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4.Adli ve Idari Yarg: Birimleri ile ceza infaz kurumlar1 internet sitelerinin sunucu ve
alan adi hizmetlerinin saglanmasi, teknik destegin verilmesi ve site sorumlularinin
egitimleri,

5.Adalet Bakanlhig1r ile bagli merkez ve tasra birimlerinin internet sayfalarindan

sorumlu internet sayfa sorumlularinin koordinesi ve egitimi,

6.Adalet Bakanligi merkez ve tasra birimleri disindaki kurumlara tasarim ve egitim

desteginin verilmesi,

7.UYAP hakkindaki gelismelerle ilgili bilgi vermek igin aylik olarak ¢ikartilan UYAP
Biilteni, Bilisim ile hukukun kesistigi noktada kullanicilar1 aydinlatmak ve UYAP
gelisim siirecini anlatmak tizere UYAP bilisim dergileri yayinlamak ve yayinlanan

dergilerin idamesi,

8.Hakim ve savcilar ile yargi personelinin hukuksal, mesleki, kiiltiirel vb. konularda

bilgi alis verisinde bulunabilmeleri amaciyla olusturulan Sanal Tartisma iletisim
31

platformlarinin idamesi'
XIV. BILGI BANKASI SUBE MUDURLUGU

1. Bilgi Bankasi1 Sube Miidiirliigii Kurulus Gerekcesi

2992 Sayili Kanunun 22/A-b-h maddesine gore Adalet Bakanlhigi Bilgi islem Dairesi

Bagkanlhigmin Ilgili birimlerle isbirligi yaparak bu birimlerin derledigi hukuki mevzuati,

yiiksek mahkemelerin ictihatlarim, bilimsel yayinlari, Ulkemizin iiyesi oldugu uluslararasi

kuruluslarca yapilan diizenlemeleri, yargir yetkisi tanimnan uluslararasi mahkemelerin

kararlarin1 ve gerekli goriilen diger konular1 degerlendirerek bilgi islem ortamina aktarmak ve

kullanicilarin hizmetine sunulmasinin miistakil bir sube miidiirliigii tarafindan yliriitiilmesine

132

ithtiya¢ duyulmaktadir—".

2. Bilgi Bankas1 Sube Miidiirliigiiniin Gorevleri

1.4674 Sayili Kanun geregince ayni kanunun 12 C maddesi disindaki Bakanlik

disindaki konularda mevzuat yetersizligini ve aksakligina iliskin aragtirmalar yapmak,

BLywww.uyap.gov.tr
2 www.uyap.gov.tr
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2.Ayn1 konularda arastirmalarin sonucunda Bakanliga 6nerilerde bulunmak,

3.Bilisim konusunda tiizilk, kanun yonetmelik ve diger idari diizenlemeleri

hazirlamak,

4 1lgili birimlerle is birligi yaparak derlenen hukuki mevzuat, bilimsel yaymlari,
uluslar arasi kuruluglarca yapilan diizenlemeleri, Yargt yetkisi taninan uluslar arasi
mahkemelerin kararlarim1 ve gerekli goriilen diger konular1 degerlendirmek ve bilgi

islem ortamina aktarmaya hazir hale getirmek,

5.Hazirlanan bilgi bankasi programini kullanarak 4. maddedeki hazirlanan verilerin

giincel olarak veri tabanina islenmesi ve giincelliginin saglanmasi,

6.Kendisine bagli kadrolarin gorev/yetki ve sorumluluklarinin performans Ol¢iim

kriterlerini saptamak,

7.Sorumlu olunan ve isletim sistemlerinde olusan ve ¢oziilemeyen problemlerin en
hizl1 sekilde ¢6ziimii i¢in destek planlamasi yapmak ve bunun saglanmasi i¢in kurum

ici ve dist noktalarla koordinasyonu saglamak,

8.Kendisine bagli siire¢lerin kalite politikast dogrultusunda olusturulmasini,

uygulanmasini ve dokiimante edilmesini saglamak,

9.Boliim strateji ve hedeflerini tiim calisanlara iletmek, anlasip uygulanmasini

< 1
saglamak 33,

XV. SISTEM YONETiMi SUBE MUDURLUGU
1. Sistem Yonetimi Sube Miidiirliigii Kurulus Gerekgesi

Ulusal Yargt Ag1 Bilisim Sisteminin (UYAP) isletimde oldugu adli ve idari yargi

birimleri ile bakanlik merkez ve tagra birimlerinin ve bu birimlerde ¢alisan 40.000 civarindaki

kullanicinin giin igerisinde aktif olarak kullandigi UY AP uygulamalar aktif olarak Sasmaz

Sistem Merkezinden yonetilmektedir. Benzer sekilde Acil Durum Merkezi olarak tasarlanan

Golbast sistem merkezinin de idame edilmesi gerekmektedir. Her iki sistem merkezi i¢inde

gerek duyulan, network alt yapisi, sunucu parkinin yonetilmesi, alt yap1 ve kablolama

islemlerinin tamamlanmasi, basta UYAP uygulamalar1 olmak {izere, internet, mail, proxy,

portal vb diger biitiin hizmetlerin verilebilmesi i¢in gerekli sunucu/donanim altyapisinin ve

33 www.uyap.gov.tr
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gerekli isletim sistem—disk sistemi yapilarinin yonetilmesi i¢in miistakil Sistem YoOnetimi

Sube miidiirliigline ihtiya¢ duyulmustur.

2. Sistem Yonetimi Sube Miidiirliigiiniin Gorevleri

1.Sistem merkezinin idamesi ve yonetilmesi i¢in gerekli caligmalar1 yapmak,

2.Sistem merkezindeki sunucularin OS (isletim sistemi) seviyesine kadar yonetimini

saglamak,

3.UYAP uygulamalarinin saglikli c¢alismasi ic¢in gerekli sunucu/disk/isletim

sistemlerini saglamak,

4.Sistem merkezinde ihtiyag duyulan disk sistemlerini ve bu sistemlerin network

altyapisini hazirlamak ve yonetmek,

5.Sistem merkezindeki biitiin sunucularin network baglantilarin1 saglamak ve

yonetmek,

6.Sistem Merkezini i¢ ve dis saldirilara karsi korumak i¢in gerek duyulan giivenlik

politikalar1 gelistirmek ve uygulamak,

7.Sistem merkezinin ihtiya¢ duydugu elektrik altyapisini (kgk, jenerator, trafo vb.)

kurmak ve yonetmek,

8.Sistem yoOnetiminde gorevli personel igin gerekli yonetim altyapisini kurmak ve

yonetmek,

9.Sisteme entegre edilen tiim uygulama ve yeni isletim sistemleri i¢in gerekli altyapiyi

saglamak,
10.Adalet Etki Alaninin yonetimini saglamak,

11.UYAP uygulamalarinin g¢alistigi uygulama sunucularinin, veritabaninin, portal
sunucularinin ve CM (Content Manager) sunucularinin idamesini, iyilestirilmesini,

yedeklenmesini ve giincellemelerinin yapilmasini saglamak,

12.Sistem Merkezindeki biitiin sunucularin belli periyotlarla yedekleme islemlerini

yapmak,
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13.Sistem giivenliginin saglanmasinda Bilgi Giivenligi Subesi ile koordineli olarak

calismak™*,

3. Sistem Yonetimi Sube Miidiirliigiiniin Yapisi

Sistem Yonetimi Sube Miidiirliigiiniin yukarida tanimlanan gorevleri yerine
getirebilmesi i¢in 3 (ii¢) adet seflige ihtiya¢ bulunmaktadir. Bu sefliklerin isimleri ve gorev

tanimlar1 asagida belirtilmistir.
1- UNIX/LINUX Isletim Sistemleri Sefligi
2- Sistem Aglar1 Sefligi

3- Sistem Giivenligi ve Isletim Sistemleri Sefligi

4. Sistem Yonetimi Sube Miidiirliigiine Bagh Sefliklerin Gorevleri
a-UNIX/LINUX Isletim Sistemleri Sefligi

1.Sistem Merkezi sunucularini donanimsal olarak kurmak, yonetmek, bakim ve

idamesini yapmak,
2.Unix/Linux isletim sistemlerini kurmak ve yonetmek,
3.Sistem merkezindeki sunucularin ihtiyag duydugu disk sistemlerini saglamak ve

yonetmek,

b-Sistem Aglar: Sefligi

1.Sistem merkezindeki sunucularin ag baglantilarin1 yonetmek,

2.Sunuculara temel giivenlik politikasi lizerinden erisimlerin giivenli hale getirilmesini

saglamak,
3.Kablolama altyapisini saglamak,

4 Mevcut, yeni kurulan veya yeniden yapilandirilan sunucu parklarinin yonetilebilir ve

erisilebilir hale getirilmesini saglamak,

5.Elektrik altyapisini saglamak ve yonetmek,

B4 www.uyap.gov.tr
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6.VPN (Virtual Private Network) altyapisini kurmak ve yonetmek,
7.Tasradan, dis kurumlardan ya da internet iizerinden sistem merkezine kadar gelen

kullanicilarin yonlendirilmesini ve gerekli hizmetleri almalarini saglamak,

c-Sistem Giivenligi ve Isletim Sistemleri Sefligi

1.Sistem Merkezini i¢ ve dis saldirilara karsi korumak i¢in gerek duyulan giivenlik

politikalar1 gelistirmek ve uygulamak,

2.Mail, Proxy, internet vb unsurlardan kaynaklanan giivenlik eksikliklerini tespit

etmek ve kapatmak,

3.Sunucularda ve kullanici bilgisayarlarinda kurulu anti viriis yazilimlari saglamak ve

yonetmek,
4.Kullanicilarin internete giivenli bir sekilde erisimlerini saglamak ve yonetmek,

5.Sistem giivenliginin saglanmasinda Bilgi Giivenligi Subesi ile koordineli olarak

calismak,

6.Son kullanict bilgisayarlarinin isletim sistemi seviyesinde saglikli ¢alisabilmesi i¢in

gerekli ¢alismalart yapmak,

7.Bagkanlik¢a belirlenen giivenlik politikalarinin  son kullanic1  bilgisayarlarina

uygulanmasini saglamak,

8.Adalet Etki Alaninin yonetimini saglamak,
9.Active Directory yonetimini saglamak,
10.Faks sunucu sistemini yonetmek,

11.Bilgi Islem Dairesi Bagskanhiginin ve teknik ofis elemanlarmin kullandig1 dosya

sunucusunu yonetmek.

XVILEGITIiM SUBE MUDURLUGU
1. Egitim Sube Miidiirliigii Kurulus Gerekgesi

2992 Sayili Kanunun 22/A-e maddesine gore Egitim Dairesi Baskanlig ile igbirligi

yaparak merkez ve tasra teskilati ile baglh kuruluslarda bilgisayar kullanacak personelin
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egitimini saglamak iizere Egitim Sube Miidiirliigii kurulmasmma ve bu miidiirliige bagh

uzaktan Egitim Sefligi kurulmasina ihtiya¢ duyulmaktadir™>.

2. Egitim Sube Miidiirliigiiniin Gorevleri

1.Ulusal Yargt Agi Bilisim Sistemi (UYAP) basta olmak iizere Bakanliga bagl
merkez ve tasra teskilatinda uygulanacak her tiirlii bilgisayar programina ait kullanici
ve teknik destek ekiplerine verilmesi gereken egitimleri seminerleri ve konferanslar

tespit etmek,

2.Egitim Dairesi Baskanlig1 basta olmak tlizere diger birimler ile koordineli caligarak

gerekli yazismalar1 yapmak,

3.Kullanicilar i¢in olusacak ihtiyaclara gore egitim programlari hazirlamak, yerinde
egitimin yaninda alternatif egitim programlarini aragtirmak ve egitimle ilgili destek

hizmetlerini saglamak,

4.Bilgi islem birimlerinde bilgi islem miidiirdi, bilgi islem sefi, bilgisayar isletmeni,
teknisyen vb. kadrolarinda gorevli teknik personel ile Bakanlik makami veya adalet

komisyonlarinca bu birimlerde gorevlendirilen personelin egitim ve koordinasyonunu
saglamak,

5.Adalet Bakanlhiginca yiiriitiilmekte olan Ulusal Yargt Ag: Bilisim Sistemi (UYAP)
kapsaminda isletim silirecini tamamlayan agir ceza merkezleri ile bolge idare
mahkemelerinden secilen ve miilhakat adliyelerinin ve Cezaevlerinin isletime
gecirilmesi amaci ile Bilgi Islem Miidiirliikleri, seflikleri ve biirolar1 biinyesinde
Bakanlik Makam onay1 ile gorevlendirilen uzman kullanicilar igletime alinan
merkezler ile milhakatlarinda gerekli egitim ve isletim deste§i saglanmasi,
uygulamalarin ¢alistirilmasi sirasinda ¢ikan yazilimsal ve teknik sorunlar ile ilgili talep
ve hatalarin ¢dziimii veya Bilgi Islem Dairesi Baskanligi'na iletilmesi ve isletim
esnasinda adliyedeki birimler arasinda koordinasyonun saglanmasi ve uzman
kullanicilar da ihtiya¢ olmasi durumunda Bakanligin 124 sayili genelgesi uyarinca

isletime ge¢is calismalarinda bulunmak*®,

35 www.uyap.gov.tr
e www.uyap.gov.tr
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3. Egitim Sube Miidiirliigiine Bagh Sefligin Gorevleri
a-Uzaktan Egitim Sefligi

1.UYAP Egitimlerinin, personel hareketleri, yayginlastirma calismalari, yazilimda
yapilan giincellemeler ve kullanicilarin bilgilerini yenilemek istemeleri gibi nedenlerle
siireklilik arz etmesi karsisinda kullanicilarin egitim ihtiyaclarinin zaman ve mekana

bagli kalinmaksizin siirekli olarak karsilamak,
2.Egitim faaliyetleri nedeniyle yapilan harcamalarin 6niine gegmek,
3.UYAP Uzaktan Egitim ekranlarini giincel halde tutmak,

4.UYAP iizerindeki egitim ihtiyaglarini tespit etmek ve bu dogrultu da uzaktan egitim
faaliyetlerini ylriitmek,

5.UYAP Anket ve sinav ¢aligmalarini uzaktan egitim lizerinden ytiriitmek,

6.Bakanlik merkez ve tasra teskilatinda uzaktan egitim ekranlarini kullanabilmeleri

icin egitim ekranlarinin siirekli ve kesintisiz olmasini saglamak,

7.Zaman ig¢inde kullanicilarin ihtiyaglar1 ve talepleri dogrultusunda egitim atamak,

kullanicilarin tizerindeki egitimleri giincellemek,
8.Proje olusturmak ve bu projeyi test sunucusunda yonetmek,

9.Uzaktan Egitim ekranlar1 i¢in gerekli tasarimi yapmak ve senaryolari igerige

doniistiirmek,

10.Egitim ekranlar1 icin gerekli seslendirme islemlerini yapmak ve bu sesleri

parcalayarak LMS’e entegre etmek,

11.Yapilacak olan egitime iliskin Igerik Planin1 yapmak, bunlarin Igerik agaglarini

hazirlamak ve CMS fiizerinden entegresini saglamak,
12.CMS {izerinde olusacak hatalar1 gidermek,

13.Uygulama, veritaban1 ve test sunucusunda uzaktan egitim faaliyetlerini aksatacak

sorunlar1 gidermek,

14.LMS, Spectra, e-posta ve telefon ile gelen hatalar giinliik olarak ¢dzmek,
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15.Haftada bir kez olmak iizere kullanicilarin iizerindeki egitimlerin takibini
saglamak, rollerine uygun egitimlerin atanabilmesi i¢in kullanicilarin egitimlerini

giincellemek,

16.Sistemde mevcut bulunan egitimlerin giincelligini kaybetmemesi icin Alan
uzmanlar ile ¢alisma yiiriitmek, yapilacak giincellemelerini senaryosunu hazirlatarak
icerigini liretmek,

17.Yapilacak olan kisisel gelisim egitimlerinin projesini olusturmak, igeriklerini

hazirlamak ve bunlarin testlerini yapmak,

18.Egitim faaliyetlerinde kullanicilar1 yonelik her tiirlii raporlama hizmetini yiiriitmek,

Kullanic1 bazli, egitim bazli, bolge bazli detay ve genel raporlar1 aninda almak,

19.Bagkanlik birimlerinin uzaktan egitim ile ilgili egitim taleplerinin yerine
getirilmesi, Bagkanlik disindaki Bakanlik birimlerinin uzaktan egitim talepleri halinde
egitim hazirlama ve igerik liretimi egitiminin verilmesi, verilecek teknik

destegin idamesi'’,

XVI1. PROJE VE MALI YONETIM SUBE MUDURLUGU

1. Proje ve Mali Yonetim Sube Miidiirliigii Kurulus Gerekcesi

Kalkinma, plan, program ve projelere baglh olarak gerceklestirilebilecek bir olgudur.

Projelerde basar1 saglayabilmek ic¢in proje silirecinin tiim asamalarinda uluslar arasi kabul

goren bazi kriterlere uymak gerekir. Proje, baslama ve bitisi belli olan aktivitelerle biitce ve

zaman kisit1 altinda iyi tanimlanmis sonug, hedef ve amaclara ulagsma eylemidir. Proje, hedefe

ve amaca ulagmada kullanilabilecek en etkili yoldur.Nitekim tarama ve uyum siireci i¢erisinde

bulundugumuz Avrupa Birligi proje bazli ¢alismaya olduk¢a dnem vermekte ve finansman

destegini de kabul ettigi projelere saglamaktadir.

Stiphesiz bir proje, beraberinde proje yonetimini de getirmektedir. Yani, bir projenin

basarili olabilmesi i¢in uzmanlagmis, proje dongiisiinii iyi bilen bir proje yonetimine ihtiyag

varadir. Iste Proje Yonetimi Birimi, proje siireglerini, proje ydnetim metodolojisi ve/veya

genel yonetim kurallar1 ¢ergcevesinde yoneten, proje konusunda bilgi birikimine ve yonetim

becerisine sahip olan ve projelerde 6nemli yetki ve sorumluluk iistlenen idari birimdir.

BT www.uyap.gov.tr
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Baskanligin bilisim teknolojilerinin yargi hizmetlerinde kullanilmasin1 saglayan bir birimdir.
Bilisim teknolojileri her gecen giin hizla geliserek hayatimiza girmektedir. Bu teknolojilerin
yargi hizmetlerinde kullanilmasini saglayabilmek i¢in projelere ve bu projeleri takip edecek
bir birime ihtiya¢ bulunmaktadir. Ote yandan projelerin Bakanligin politika ve stratejik
planlarina uygun olmasi, i¢ kontrol standartlarina gore gelistirilmesi ve uygulanmasi,
biitgesinin hazirlanmasi ve uygulanmasi, proje kapsaminda ihtiyag bulunan mal ve hizmetlerin
alinmasi hususlarinin siki bir sekilde yonetimi gerekmektedir. Bilindigi gibi 5018 sayili Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile Bagkanligin ayr1 bir harcama birimi haline getirilmistir.
Dolayisiyla Bagkanligimiz kendi biitcesinin hazirlanmasindan, uygulanmasindan, mal ve
hizmet ihtiyaglarinin ihale ya da dogrudan temin yollariyla karsilanmasindan, aldigi mal ve

hizmet bedellerinin 6denmesi ile personelin 6zliik harcamalarindan sorumludur.

Yine Baskanligin 5018 sayili Kanun’a gore destek birimi niteliginde oldugundan yargi
birimlerinin ve Bakanligimizin diger birimlerinin bilisim teknolojileri ile ilgili ihtiyaglarinin
karsilanmasindan da sorumludur. Ayrica 5018 sayili Kanun’un 6ngordiigii stratejik plan ve i¢

kontrol standartlarinin Bagkanlik adina olusturulmasi ve takibi gerekmektedir.
Biitiin bu islerin ve sorumluklarin yerine getirilmesi i¢in Baskanlikta Proje ve Mali

Y o6netim Sube Miidiirliigiiniin kurulmasinin faydali olacagi degerlendirilmektedir.

2. Proje ve Mali Yonetim Sube Miidiirliigiiniin Gorevleri:

1.Bagkanligin politika, stratejik plan, i¢ kontrol ve is siireclerinin olusturulmasina

yardimci olmak, koordinasyonu saglamak,
2.Proje yonetim yontembilimini kullanarak projeleri takip ve koordine etmek,
3.Projenin her agsamasinda proje ilerleme raporlarini olusturmak,

4.Proje i3 planin1 ve zaman takvimini ¢ikarmak, projelerin ilerleme verilerine gore

zaman takvimini denetlemek,

5.Bakanligin diger birimlerince projelerin hazirlanmasinda ve yiiriitiilmesinde gerekli

yardimi saglamak,

6.Baskanligin biit¢esini sube miidiirliikleri ile koordine ederek hazirlamak, uygulamak,

harcamalarinin takibini yapmak,
7.Satin alma, mutemetlik, 6deme ve tahsil islemlerini yiiriitmek,
8.Baskanligin faaliyet raporlarin1 hazirlamak,
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9.Protokollerin hazirlanmasi ve imzalanmasi siirecini takip etmek,
10.S6zlesme ya da protokollerin uygulanmasinda gerekli koordineyi saglamak,
11.Elektronik imza temin siirecini gelistirmek ve takip etmek.

12.Baskanlik¢a verilecek diger gorevleri yapmak,

3. Proje ve Mali Yonetim Sube Miidiirliigiiniin Yapisi

Proje ve Mali Yonetim Sube Midiirliigliniin yukarida tanimlanan gorevleri yerine
getirebilmesi i¢in 3 (li¢) adet seflige ihtiyag bulunmaktadir. Bu sefliklerin isimleri ve gorev

tanimlar1 asagida belirtilmistir.
1- Proje Sefligi
2- Satin alma ve Finans Sefligi
3- Dis Sistemler Isletim Sefligi

4. Proje ve Mali Yonetim Sube Miidiirliigiine Bagh Sefliklerin Gorevleri

a. Proje Sefligi

1.Proje yonetim metodolojilerini kullanarak projeleri takip ve koordine etmek,
2.Projenin her agamasinda proje ilerleme raporlarini olusturmak,

3.Proje is planin1 ve zaman takvimini ¢ikarmak, projelerin ilerleme verilerine gore z

aman takvimini denetlemek,

4.Bakanligin diger birimlerince projelerin hazirlanmasinda ve yiiriitilmesinde gerekli

yardimi saglamak,

5.Mudiirliikge verilecek diger gorevleri yapmak,

b-Satin alma ve Finans Sefligi

1.Bagkanligin politika, stratejik plan, i¢ kontrol ve is siireclerinin olusturulmasina

yardimci olmak, koordinasyonu saglamak,
2.Her tiirlii satin alma ve ihale islemlerini yapmak,

3.Baskanligin biit¢esini hazirlamak,
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4.Harcamalarla ilgili islemleri yapmak,
5.Maas, fazla mesai ve yolluk gibi mutemetlik iglemlerini yapmak,
6.Faaliyet raporlarin1 hazirlamak,

7.Bilisim sistemi iizerinden verilen bir hizmet nedeniyle dogan gelirlilerin tahsili ile

ilgili islemleri yapmak,

8.Miidiirliikge verilecek diger gorevleri yapmak,

c. Dis Sistemler Isletim Sefligi

1.D1s sistemlerle entegrasyon saglanmasi i¢in gerekli sozlesme ve protokollerin
hazirlanmas1 ve imzalanmasi silirecini  takip etmek, bunlarin uygulanmasi sirasinda

koordinasyonu saglamak,

2.D1s entegrasyonlar, UYAP SMS Bilgi Sistemi, e-takip, avukat portal, vatandas
portal, kurum portal, kolluk portal, online icra satis, online ilan ve benzeri servislerin idame

ve gelistirilmesi ¢aligsmalarin1 Yazilim Subesi Midiirliigii ile koordine etmek,
3.Elektronik imza temin siirecini gelistirmek ve takip etmek,

4. Midirliikce verilecek diger gorevleri yapmak,

XVIII. BILGI GUVENLIGi SUBE MUDURLUGU
1. Bilgi Giivenligi Sube Miidiirliigii Kurulus Gerekgesi

Ulusal Yargi Agi Bilisim Sisteminde (UY AP) milyonlarca dava ve sorusturma dosyasi
islem gormekte, bu dosyalar kisisel veriler ve hatta ulusal gilivenligi ilgilendiren veriler
icermektedir. Sistemde islenen ve saklanan bu verilenin biitiinliik(bilginin bozulmadan
muhafaza edilmesi), gizlilik (bilginin yetkisin kisilerin eline ge¢mesinin engellemesi) ve
erigilebilirliginin korunmasinin (bilginin kesintisiz bir bi¢cimde kullanima hazir halde
tutulmasi) ve Sistem iizerindeki giivenlik olaylarina dogru ve zamaninda miidahale edilmesi is
ve islemlerinin ancak “sistem”, “uygulama” ve “iletisim” giivenliginin miistakil bir sube
miidiirligiiniin koordinasyonunda yiiriitiilmesiyle miimkiin olabilecegi

degerlendirilmektedir™®,

8 www.uyap.gov.tr
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2. Bilgi Giivenligi Sube Miidiirliigiiniin Gorevleri

1.Adalet Bakanligi Bilgi Islem Dairesi Baskanhig: biinyesinde, kurumun bilgi
varliklarin1 igerden veya disaridan gelebilecek ve kaza ile veya kasten olusabilecek biitiin
tehditlere karsi korumak maksadi ile Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi (BGYS) kurmak ve

calistirmak,

2.Ulusal Yargi Ag Bilisim Sisteminde uygulanacak giivenlik politikasini olusturmak,

giivenlik standartlarini belirlemek ve giincel tutmak,

3.Giivenlik politika ve standartlarin1 uygulamak, uygulatmak, uygulandiginin denetim

ve takibini yapmak,

4.Bilisim Sisteminin her tiirlii i¢ ve dig tehdide, yetkisiz erisime ve zararli kod ve

yazilimlara kars1 korunmasina yonelik tedbirlerin alinmasini ve uygulanmasini saglamak,

5.Bilisim Sistemi tlizerinde uygulanacak giivenlik kontrollerinin planlanmasina,
hazirlanmasina ve uygulanmasina iliskin ¢alismalari yonetmek, uygulanmasini saglamak,

uygulandiginin denetim ve takibini yapmak,

6.Bilisim Sistemi iizerindeki giivenlik zafiyetlerinin tespitine yonelik giivenlik testleri

ve arastirmalar1 yapmak,

7.Ulusal Yargi Agi Bilisim Sisteminde islenen, kaydedilen ve saklanan verilerin
giivenliginin saglanmasi1 amaciyla Sistem {izerindeki kullanici, sunucu, network, uygulama,

veri tabani ve giivenlik donanimi loglarini toplamak, takip ve analizini yapmak,

8.Ulusal Yargt Agi Bilisim Sistemi icerisinde meydana gelebilecek gilivenlik
ihlallerine veya bilgisayar giivenlik olaylarina iligkin delilleri toplamak, analizini yapmak ve

rapor hazirlamak,
9.Kullanicilarin bilgi giivenligi konusunda bilinglendirilmesi i¢in ¢alismalar yapmak,

10.Bilgi Giivenligi konularinda teknolojinin getirdigi yenilikleri kurum igerisinde

kullanmaya yonelik olarak siirekli takip etmek, incelemek ve arastirmak,

11.Baskanlikca verilen diger gorevleri yerine getirmek,
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3. Bilgi Giivenligi Sube Miidiirliigiiniin Yapisi

Bilgi Giivenligi Sube Miidiirligliniin yukarida tanimlanan gorevleri yerine
getirebilmesi i¢in 2 (iki) adet seflige ihtiyag bulunmaktadir. Bu sefliklerin isimleri, kurulus

gerekgeleri ve gorev tanimlari asagida belirtilmistir™®.
a-Bilgi Giivenligi Yonetimi Sefligi

UYAP gibi biiyiikk 6l¢ekli bir Bilisim Sisteminde, bilginin bozulmadan muhafaza
edilmesi, yetkisin kisilerin eline gegmesinin engellemesi ve kesintisiz bir bigimde kullanima
hazir halde tutulmasi olarak tanimlanan “bilgi Gilivenligi”nin saglanabilmesi ancak bu

sistemde bir Bilgi Giivenligi Yonetim Sisteminin ¢alistirilmasiyla miimkiin olabilir.

Bu sistemin kurulmasi, isletilmesi, devamliligin saglanabilmesi uzmanlik gerektirdigi
icin bu gorevi yiriitecek miistakil bir sefligin kurulmasinin da gerekli oldugu

degerlendirilmektedirl4o.

b-Adli Bilisim Sefligi

UYAP, Kullanict sayisinin fazlaligi, yonetilen donanimlarin biiyiikliigii ve icerdigi
kritik bilgiler acisindan giivenlik zafiyetine tahammiil edilemeyecek bir Bilisim Sistemidir.
Bu nedenle de giivenlik agiklar1 kullanilmak suretiyle bir zarar dogmadan 6nce giivenlik
zafiyetlerine iliskin gilivenlik testleri yapmak gibi onlemlerin alinmas1 ve alinan her tiirli
onleme ragmen yine de bir glivenlik ihlali yasanmasi engellenememisse Sistem iizerinde
sorumlularin tespit edilebilir olmas1 acisindan ve sistem lizerindeki hareket ve islemlerin
loglantyor, analiz ediliyor ve gilivenlik ihlallerine iliskin delillerin toplaniyor olmasi ciddi
onem arz etmektedir. S6z konusu isler uzmanhk gerektirdigi icin bu gorevi yiiriitecek

miistakil bir sefligin kurulmasinin gerekli oldugu degerlendirilmektedir.

4. Bilgi Giivenligi Sube Miidiirliigiine Bagh Sefliklerin Gorevleri

Bilgi Giivenligi Sube Midirligliniin yukarida tanimlanan gorevleri yerine

getirebilmesi icin 2 adet seflige ihtiyag bulunmaktadir.

B39 www.uyap.gov.tr
“0 www.uyap.gov.tr
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Bu sefliklerin isimleri ve gorev tanimlar1 asagida belirtilmistir.
a-Bilgi Giivenligi Yonetimi Sefligi

1.Adalet Bakanligi Bilgi Islem Dairesi Baskanligi biinyesinde, kurumun bilgi
varliklarin1 igerden veya disaridan gelebilecek ve kaza ile veya kasten olusabilecek biitiin
tehditlere karsi korumak maksadi ile Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi (BGYS) kurmak ve

calistirmak,

2.Ulusal Yargi Ag: Bilisim Sisteminde uygulanacak giivenlik politikasini olusturmak,

giivenlik standartlarini belirlemek ve giincel tutmak,

3.Giivenlik politika ve standartlarini uygulamak, uygulatmak, uygulandiginin denetim ve

takibini yapmak,

4.Bilisim Sisteminin her tiirlii i¢ ve dis tehdide, yetkisiz erisime ve zararli kod ve

yazilimlara kars1 korunmasina yonelik tedbirlerin alinmasini ve uygulanmasini saglamak,

5.Bilisim Sistemi {iizerinde uygulanacak giivenlik kontrollerinin planlanmasina,
hazirlanmasina ve uygulanmasina iligkin calismalari yonetmek, uygulanmasini saglamak,

uygulandiginin denetim ve takibini yapmak™*',
b-Adli Bilisim Sefligi

1.Ulusal Yargt Agi Bilisim Sistemi igerisinde meydana gelebilecek giivenlik
ihlallerine veya bilgisayar giivenlik olaylarina iligkin delilleri toplamak, analizini yapmak ve

rapor hazirlamak,

2.Ulusal Yargi A& Bilisim Sisteminde islenen, kaydedilen ve saklanan verilerin
giivenliginin saglanmasi1 amaciyla Sistem {izerindeki kullanici, sunucu, network, uygulama,

veri tabani ve giivenlik donanimi loglarini toplamak, takip ve analizini yapmak,

3.Bilisim Sistemi tizerindeki giivenlik zafiyetlerinin tespitine yonelik giivenlik testleri

ve aragtirmalar1 yapmak,

“Lwww.uyap.gov.tr
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XI1X. BILISIM AGLARI SUBE MUDURLUGU
1. Bilisim Aglar1 Sube Miidiirliigii Kurulus Gerekgesi

Ulusal Yargt Ag: Bilisim Sisteminin (UYAP) isletimde oldugu 1200 civarindaki adli
ve idari yargi birimleri ile bakanlik merkez ve tasra birimlerinin ve bu birimlerde ¢alisan
40.000 civarindaki kullanicinin UY AP sistem merkezine baglantisinin karasal ve uydu hatlari
ile yedekli olarak saglanmasi, biitiin baglantilarda sifreleme ve giivenlik tedbirlerinin ayakta
tutulmasi, s6z konusu birimlerdeki bina i¢i bilgisayar aglarinin kesintisiz olarak c¢aligtirilmasi
ve gerekli elektrigin kesintisiz olarak saglamasi konularinin miistakil bir sube miudiirligi

tarafindan yiiriitiilmesine ihtiyag duyulmaktad1r142.

2. Bilisim Aglar1 Sube Miidiirliigiiniin Gorevleri

1.Bakanligin ve Yargi Birimleri biinyesinde kurulu olan genis ve yerel alan bilgisayar
aglar1 ile bunlara bagli olan aktifag cihazlarin isletmek, sorunsuz bir sekilde caligmalar i¢in

gerekli tiim 6nlemleri almak,

2.Genig ve yerel alan ag sistemlerinin performanslarimi izlemek, yedekliligini

saglamak ve iyilestirme ¢alismalarini yiiritmek,
3.UYAP kullanicilara Internet hizmeti saglamak,

4 Network kapasite planlamasini yapmak, kullanilan sistemlerin yeni teknolojiye

uygunlugunu denetlemek, giincelleme ve gelistirme raporlarini hazirlamak,

5.Meydana gelen arizalarin i¢ kaynaklarla veya ya da servis saglayan sirketler

tarafindan en kisa zamanda onarilmasini saglamak,

6.Bakanligin ve Yargi Birimlerinin kullanmakta oldugu iletisim hatlarm siirekli ve

kesintisiz isleyisini saglamak, iyilestirmek ve denetlemek, istatistik tutmak,
7.1letisim aglartyla ilgili yonetim fonksiyonlarini ve kapasite planlamasini yapmak,

8.Genis ve yerel alan ag sistemleri {izerinde yapilan tiim degisiklikleri diizenli olarak

takip etmek ve giivenlik prosediirleri uygulamak,

M2 www.uyap.gov.tr
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9.Uygulanan giivenlik kurallarina gore veya yerlesim sartlarina bagl olarak Iletisim
agma iligkin gerekli tasarimlar1 yapmak, tasarima uygun aktif ag cihazlarimi arastirmak,

incelemek, test etmek,
10.Aktif ag cihazlariin fiziki ve parametrik kurulumunu yapmak,

11.Tespit edilen arizalar ilgili kisi ya da kuruluslarla koordineli olarak calisarak

arizanin giderilmesini saglamak,

12.Yerel ve genis alan ag cihazlarinin konfigiirasyon bilgilerinin periyodik olarak

yedeklenmesi islemlerini yiiriitmek,

13.Yerel Alan Aktif Ag sistemleri tizerinde yapilan tiim degisiklikleri diizenli olarak

takip etmek ve giivenlik prosediirleri uygulamak,
14.Ulas1lamayan noktalardaki problemleri incelemek ve ¢oziimlemek,

15.Bilgisayar sistemleri ile yerel ve genis alan ag cihazlarinin kesintisiz olarak
calisirligini saglayacak kesintisiz giic kaynagi (KGK) cihazlarinin merkezi yapida takip ve

kontrol edilerek gerekli tedbirlerin alinmasini saglamak,

16.Genis alan ag1 ve yerel alan aginda kullanilan cihazlarda uygulanmasi gereken

giivenlik dnlemlerini belirlemek, ilgili teknolojileri takip etmek ve uygulamak,

17 Kullanilan iletisim hatlarindaki kapasitenin etkin ve verimli olarak kullanimini

saglamak i¢in arastirmalar yapmak, Qos standartlarini belirlemek,

18.Acil durum yedekliligi network uygulamalari i¢in gerekli kurallar1 belirlemek, bu is

icin diger sube miidiirliikleri ile koordinasyonu saglamak,

19.Bilisim ve iletisim sistemleri ile bunlarin gilivenligi konusunda teknolojinin
getirdigi yenilikleri stirekli takip edip inceleyerek organizasyon igerisinde kullanim alanina

iliskin arastirmalar yapmak,

20.Yonetilen iletisim sistemleri {izerindeki gilivenlik kacaklarinin arastirilmasi, tespit

edilmesi ve giderilmesi ¢aligmalarin1 yapmak,

21.1letisim giivenliginin saglanmasinda Bilgi Giivenligi Subesi ile koordineli olarak

caligmak,
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3. Bilisim Aglar1 Sube Miidiirliigiiniin Yapisi

Bilisim Aglar1 Sube Miidiirliigiiniin yukarida tanimlanan goérevleri yerine getirebilmesi
icin 3 (lig) adet seflige ihtiya¢c bulunmaktadir. Bu sefliklerin isimleri ve gorev tanimlar

asagida belirtilmistir.
1- Tletisim Sistemleri Sefligi
2- Yerel Aglar Sefligi

3- lletisim Giivenligi Sefligi*®
4, Bilisim Aglar1 Sube Miidiirliigiine Bagh Sefliklerin Gorevleri
a-Iletisim Sistemleri Sefligi

1.Bakanligin ve Yargi Birimleri blinyesinde kurulu olan genis alan bilgisayar aglari ile
bunlara bagli olan aktif ag cihazlarinin (yonlendiriciler, modemler vb.) sorunsuz bir sekilde

isletilebilmesi i¢in gerekli tiim 6nlemleri almak,

2.Genis alan ag sistemlerinin performanslarini izlemek, yedekliligini saglamak ve

iyilestirme ¢aligmalarini yiirtitmek,

3.Network kapasite planlamasini yapmak, kullanilan sistemlerin yeni teknolojiye

uygunlugunu denetlemek, giincelleme ve gelistirme raporlarini hazirlamak,

4.Meydana gelen arizalarin i¢ kaynaklarla veya ya da servis saglayan sirket tarafindan

en kisa zamanda onarilmasini saglamak,

5.Bakanhigin ve Yargi Birimlerinin kullanmakta oldugu iletisim hatlarmi stirekli ve

kesintisiz isleyisini saglamak, iyilestirmek, denetlemek ve istatistik tutmak,
6.Iletisim aglartyla ilgili ydnetim fonksiyonlarini ve kapasite planlamasini yapmak,

7.Genis alan Ag sistemleri iizerinde yapilan tiim degisiklikleri diizenli olarak takip

etmek ve giivenlik prosediirleri uygulamak,

8 Iletisim agma iliskin gerekli tasarimlar1 yapmak, tasarima uygun aktif ag cihazlarmi

arastirmak, incelemek, test etmek,

9.Aktif ag cihazlarinin fiziki ve parametrik kurulumunu yapmak,

3 www.uyap.gov.tr

133



10.Tespit edilen arizalar1 ilgili kisi ya da kuruluslarla koordineli olarak calisarak

arizanin giderilmesini saglamak,

11.Yerel ve genis alan ag cihazlarinin konfigiirasyon bilgilerinin periyodik olarak

yedeklenmesi islemlerini yﬁriitmekl44,

b-Yerel Aglar Sefligi

1.Bakanligin ve Yargi Birimleri biinyesinde kurulu olan yerel alan bilgisayar aglari ile
bunlara bagli olan aktif ag cihazlarinin sorunsuz bir sekilde isletilebilmesi i¢in gerekli tim

onlemleri almak,

2.Yerel Alan Aktif Ag sistemleri iizerinde yapilan tiim degisiklikleri diizenli olarak

takip etmek ve giivenlik prosediirleri uygulamak,
3.Ulasilamayan noktalardaki problemleri incelemek ve ¢oziimlemek,

4.Yerel alan aktif ag sistemlerinin performanslarini izlemek ve iyilestirme

caligmalarini yiirtitmek,

5.Kullanilan sistemlerin yeni teknolojilere uygunlugunu denetlemek, giincelleme ve

gelistirme raporlarint hazirlamak,
6.Meydana gelen arizalarin en kisa zamanda onarilmasini saglamak,

7.Uygulanan giivenlik kurallarina gore veya yerlesim sartlarina bagli olarak, gerekli

tasarimlar1 yapmak, tasarima uygun aktif ag cihazlarini arastirmak, incelemek, test etmek,
8.Yerel alan aktif ag cihazlariin fiziki ve parametrik kurulumunu yapmak,

9.Tespit edilen arizalarin, ilgili kisi ya da kuruluslarla koordinasyon i¢inde ¢alisarak

giderilmesini saglamak,

10.Kesintisiz Gli¢ kaynagi (KGK) cihazlarinm1 merkezi yapida takip ve kontrol etmek,
cihazlarin kesintisiz caligmasi i¢in gerekli tedbirleri almak, bakim onarim ve idamesini

saglamak,

M www.uyap.gov.tr
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c-letisim Giivenligi Sefligi

1.Genig alan ve yerel alan aglarinda kullanilan cihazlarda uygulanmasi gereken
giivenlik kriterlerini belirlemek, bu kriterlere uygun konfigiirasyonlar belirlemek ve diger

birimlerle koordineli sekilde uygulamak,

2.Kullanilan iletisim hatlarindaki kapasitenin etkin ve verimli olarak kullanimini

saglamak i¢in aragtirmalar yapmak, Servis Kalitesi (Qos) standartlarini belirlemek,

3.Acil durum ag yedekliligi uygulamalari i¢in gerekli kurallar1 belirlemek bu is i¢in
diger sube miidiirliikleri ile koordinasyonu saglamak, d.iletisim sistemleri ile bunlarin
giivenligi konusunda teknolojinin getirdigi yenilikleri siirekli takip edip inceleyerek

organizasyon icerisinde kullanim alanina iligkin arastirmalar yapmak,

4.Yonetilen bilgisayar aglari tizerindeki gilivenlik aciklart ve kural ihlallerinin
arastirilmasi, tespit edilmesi ve giderilmesi ¢aligmalarini yapmak,

5.1letisim giivenliginin saglanmasinda Bilgi Giivenligi Subesi ile koordineli olarak

¢alismak,'*

S www.uyap.gov.tr
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BESINCI BOLUM

ULUSAL YARGI AGI PROJESINE iLiSKIiN
ANKET CALISMASI

ILANKET CALISMASININ AMACI

Bu boliimde, c¢alismanin temelini teskil eden Uyap hakkinda, sistemin aktif
kullanicilar1 Hakim, Avukat ve Adliye Calisanlarinin, sistem hakkindaki kullanim sirasindaki,
sistemin getirdigi yeniliklerin getirdigi kolayliklar ve sistemi kullanirken karsilastiklar

sikintilar ve sistem hakkindaki endiseleri 6l¢tilmek istenmistir.

Uyap ‘in Adalet Bakanlhigi’nin iddia ettigi oranda Yargt islemlerini hizlandirip,
yargida kalite ve verimlilik saglayip saglamadigi noktasinda Uyap aktif kullanicilar1 arasinda
yapilan anket calismalarin sistemin igleyisi ve sistem hakkindaki goriislere ayrica demografik

bilgilerini igerir 26 soru katilimcilara sorulmustur.

Anket calismasi sirasinda katilimcilarin bir kismi isim yazmak istememis, sadece

meslegi ile ilgili kistmlar1 doldurmakla yetinmislerdir.

S6z konusu anket uygulamasinda demografik bilgiler ile ilgili sorular digindaki Uyap
hakkinda sorulan sorulara birden bese kadar bir cevap sikki verilmis, sistem hakkindaki en
olumlu diisiinceden en olumsuz diislinceye besten bire kadar secgeneklerinden birini
katilimcilardan isaretlemeleri istenmistir. Ankete katilimci olarak 50 hakim ve adliyeye

calisan1 50 avukat katilmislardir.

S6z konusu calismanin baglamasi ile yargi organlarinda, daha once aylarca siliren
yazigmalarin siiresi de kisaldigi gibi, zaman zaman miifettis raporlarina da yansiyan, “ayni
binada yer alan iki mahkeme arasindaki evrak aligveriginin 1 yil stirmesi” gibi sikayetler

ortadan kalkmaya basladig tespit edilmistir.

Daha o6nce 2 saat siiren mahkeme kalemindeki infaz islemleri de bilgisayarla 8 kat

hizlanarak 15 dakikaya indigi tespit edilmistir.

Anayasa'da vurgulandigir gibi "davalarin en az giderle ve miimkiin olan siiratle
sonuglandirilmasmin yarginin gorevi" olduguna dikkat ¢ekerek, UY AP, Tiirkiye genelinde

uygulanmasiyla yargida biiyiik bir tasarruf saglayabilecektir.

Davalarin uzamasina yol agan sorunlarin basinda niifus, sabika kaydi, tapu sicili gibi

resmi yazismalar yoluyla istenen bilgilerin gecikmesi geliyor. UYAP ile yargiya getirecegi
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yeniliklerin baginda: "UYAP'la Niifus Miidiirliigii, Emniyet gibi diger bazi kurumlarin bilgi
sistemleri arasinda saglanan entegrasyon ile birlikte niifus, sabika, tapu kayitlar1 ve mahkeme
kararlarinin davanin agildig1 anda getirtilmesi saglanmistir. Durugsma sirasinda dahi mevzuata
erisim, istinabe, talimat ve yazigmalarin elektronik ortamda yapilmasi, biiylik kolaylik
saglamistir. Hazirlik sorusturmasi asamasinda giivenlik giicleri ile haberlesme ve isbirligi
saglikli bir sekilde yapilarak, delillerin hizli bir sekilde toplanmasinin 6niindeki aksakliklar

tamamen ortadan kalkabilecegi iddias1 bulunmaktadir.

ILVERILERIN ANALIZI

Tiirk Yargi Sistemine Ulusal Yargi Agi Projesi Caligmalarinin Etkilerinin ve
Eksikliklerinin tespit edilmesi amaci1 ile ankete katilan hakim, avukat ve adliye calisanlarinin
goriisleri esas alinmistir. Arastirma kapsaminda gerceklestirilen anket uygulamasi sonucunda
elde edilen veriler SPSS 17.0 for Windows paket programina yliklenmis ve aragtirma amaglari

dogrultusunda cesitli istatistiksel analizlere tabi tutulmustur.

Bilgisayar araciligiyla anketin degiskenlerine gore, “Higbir Zaman”, “Nadiren (¢ok
az)”, “Bazen (arada sirada)”, “Cogu Zaman (sik sik)” ve “Her Zaman” derecelerindeki
frekanslar ve bu frekanslara ait yiizdeler hesaplanmaistir. Sorularin her biri igin seceneklerden
“Hicbir Zaman” secenegine (1), “Nadiren (¢ok az)” segenegine (2), “Bazen (arada sirada)”
secenegine (3), “Cogu Zaman (sik sik)” secenegine (4) ve “Her Zaman” segenegine (5) puan

verilerek veriler bilgisayar ortamina aktarilmistir.

Ortalamalar yorumlanirken 1-2,33 arasindaki degerlerin “Hicbir Zaman”, 2,34-3,66
arasindaki degerlerin “Bazen (arada sirada)” ve 3,67-5 arasindaki degerlerin “Her Zaman”
diizeyinde deger tasidig1 kabul edilmistir. Diizeylerin yer aldigi bu araliklar, seceneklere
verilen en diisiik deger olan 1 ile en yiliksek deger olan 5 arasindaki seri genisliginin (4’{in)
arastirmaci tarafindan “Higbir Zaman”, “Bazen (arada sirada)” ve “Her Zaman” seklinde

belirlenen diizey sayisina (3°e) boliinmesiyle elde edilmistir™®.

146 OZLER, Hayrettin-Abdullah, YILMAZ ve Derya, OZLER (2008), “Psychological Ownership: An Empirical
Study on Its Antecedents and Impact upon Organizational Behaviors”, Problems and Perspectives in
Management, Volume: 6, Issue: 3, Ukraine, s. 43
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Her soruya iliskin goriis dagilimlarmin ayri tablolar halinde verilmis s6z konusu
degiskenlerin ortalamalari ile standart sapmalar1 tablolastirilarak degerlendirmeler bu veriler

1s181nda gergeklestirilmistir.

Mesleginiz
Frekans | Yiizde
Hakim-Savci veya adliye Personeli |50 50
Avukat 50 50
Total 100 100

Arastirmaya katilan kisilerin % 50 sinin hakim — savci veya adliye personeli, %

50’sinin ise avukat olan kisilerdir.

I1l. TUTUMLARA AIiT iFADELERIN ANALIZ EDIiLMESI

Asagidaki boliimde arastirmaya katilan kisilerin verdikleri cevaplardan elde edilen

ifadelerin analiz edilmesi yer almaktadir.

UYAP hakkinda yeterli bilgiye sahip misiniz?

Frekans |Yiizde |Standart Sapma |Ortalama
Hi¢bir Zaman 1 1
Nadiren (¢cok az) |5 5
Kismen 41 41 0,86 3,63
Genellikle 36 36
Her Zaman 17 17
Total 100 100

X =1.00 - 2.36 Higbir Zaman; X =2.37 - 3.66 Kismen; X = 3.67 - 5.00 Her Zaman

Arastirmaya katilan hakimler, avukatlar ve adliye ¢alisanlarinin verdikleri cevaplardan
elde edilen sonuglara gore “UYAP hakkinda yeterli bilgiye sahip misiniz?” sorusuna
katilimcilarin % 41 kismen, % 36’s1 genellikle, % 17’si her zaman ve % 5’1 nadiren sahip

olduklarint belirtirken katilimcilarin sadece %1°i UYAP hakkinda yeterli bilgiye sahip

olmadigini ifade etmistir.
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Tablonun genel ortalamasinin 3,63 oldugu da dikkate alinacak olursa hakimler,
avukatlar ve adliye galisanlarinin UYAP hakkinda kismi bilgiye sahip olduklari sonucuna

varilabilir.

UYAP sisteminde islem yapma sikhgimiz?

Frekans |Yiizde |Standart Sapma |Ortalama
Higbir Zaman 4 4
Nadiren (¢ok az) 14 14
Bazen (arada sirada) |22 22 1,13 3,64
Cogu Zaman (sik sik) |34 34
Her Zaman 26 26
Total 100 100

X =1.00 - 2.36 Higbir Zaman; X =2.37-3.66 Arada Sirada; X = 3.67 - 5.00 Her Zaman

Arastirmaya katilan hakimler, avukatlar ve adliye calisanlarinin verdikleri cevaplardan
elde edilen sonuglara gore “UYAP sisteminde islem yapma sikhgmz?” sorusuna
katilimcilarin % 34’1 ¢ogu zaman, %26’s1 her zaman, %22’si arada sirada, % 14’l nadiren
cevabini verirken katilimcilarin sadece % 4’ UYAP sisteminde islem yapmadigi ifade

etmistir.

Tablonun genel ortalamasinin 3,64 oldugu da dikkate alinacak olursa hakimler,
avukatlar ve adliye ¢alisanlarinin UYAP sisteminde arada sirada islem yaptiklari sonucuna

varilabilir.

UYAP sisteminin adalet hizmetini hizlandirdigim diisiiniiyor musunuz?

Frekans |Yiizde |Standart Sapma |Ortalama
Hi¢bir Zaman 4 4
Nadiren (¢ok az) 3 3
Bazen (arada sirada) |49 49 0,88 3,44
Cogu Zaman (sik sik) |33 33
Her Zaman 11 11
Total 100 100

X =1.00-2.36 Hichir Zaman; X =2.37 - 3.66 Arada Sirada; X = 3.67 - 5.00 Her Zaman

Arastirmaya katilan hakimler, avukatlar ve adliye ¢alisanlarinin verdikleri cevaplardan

elde edilen sonuglara gore “UYAP sisteminin adalet hizmetini hizlandirdigini diistintiyor

139



musunuz?” sorusuna katilimcilarin % 49’u bazen, % 33’1 ¢ogu zaman, % 11°1 her zaman ve
% 3’1 nadiren UYAP sisteminin adalet hizmetini hizlandirdigini diisiiniirken % 4’ UYAP

sisteminin hi¢bir zaman adalet hizmetini hizlandirmadigini diistindiiklerini ifade etmistir.

Tablonun genel ortalamasinin 3,44 oldugu da dikkate alinacak olursa hakimler,
avukatlar ve adliye ¢alisanlarinin UY AP sisteminin bazen adalet hizmetini hizlandirmadigimi

diisiindiikleri sonucuna varilabilir.

UYAP sisteminin gelismeye ihtiyaci var mm?

Frekans | Yiizde | Standart Sapma | Ortalama
Cok Var 14 14
Geligmesi gerekir 37 37
Bazi hususlar gelismeli |31 31 0,99 2,55
Biraz gelismeli 16 16
Ihtiyac1 yok 2 2
Total 100 100

X =1.00-2.36 Cok Var; X =237 - 3.66 Baz1 Hususlar Gelismeli; X = 3.67 - 5.00 ihtiyaci Yok

Arastirmaya katilan hakimler, avukatlar ve adliye ¢alisanlarinin verdikleri cevaplardan
elde edilen sonuglara gore “UYAP sisteminin gelismeye ihtiyaci var mi?” sorusuna
katilimcilarin % 37°si gelistirilmesi gerektigi, % 31’1 baz1 hususlarin gelistirilmesi gerektigi,
% 16’s1 biraz gelistirilmesi gerektigi, % 14’i ¢ok ihtiyag oldugu yoniinde goriislerini
belirtirken katilimcilarin % 2’si UYAP sisteminin gelistirilmeye ihtiyacinin olmadigin ifade

etmistir.

Tablonun genel ortalamasinin 2,55 oldugu da dikkate alinacak olursa hakimler,
avukatlar ve adliye ¢aligsanlarinin UY AP sisteminin baz1 hususlarda gelistirilmesine ihtiyacin

oldugu diislincesinin hakim oldugu sonucuna varilabilir.

UYAP sistemi olmasi gereken diizeyinin neresinde?

Frekans |Yiizde |Standart Sapma |Ortalama
Koti 4 4
Nadiren (¢ok iy1) 18 18
- 0,66 2,85
lyilestirilmesi gerekiyor |67 67
Iyi 11 11
Total 100 100

X =1.00-236 Kétii; X = 2.37 - 3.66 iyilestirilmesi gerekiyor; X = 3.67 - 5.00 Cok Iyi
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Arastirmaya katilan hakimler, avukatlar ve adliye calisanlarinin verdikleri cevaplardan
elde edilen sonuglara gére “UYAP sistemi olmasi gereken diizeyinin neresinde?” sorusuna
katilimcilarin % 67’si iyilestirilmesi gerektigi, % 18’1 nadiren ¢ok iyi oldugu, % 11°1 iyi

oldugu ve %14’ kotii oldugu yoniinde goriislerini belirmiglerdir.

Tablonun genel ortalamasinin 2,85 oldugu da dikkate alinacak olursa hakimler,

avukatlar ve adliye ¢alisanlarinin UYAP sisteminin iyilestirilmesine ihtiya¢ oldugu

diistincesinin hakim oldugu sonucuna varilabilir.

UYAP sisteminin diger devlet daireleri ile entegrasyonunun tam olarak saglandigini
diisiiniiyor musunuz?

Frekans | Yiizde |Standart Sapma | Ortalama
Hicbir Zaman 9 9
Nadiren (¢ok az) 27 27
1 2,7
Kismen 40 40 0.9 79
Cogu Zaman (sik sik) |24 24
Total 100 100

X =1.00 - 2.36 Higbir Zaman; X =2.37 - 3.66 Kismen; X = 3.67 - 5.00 Her Zaman

Aragtirmaya katilan hakimler, avukatlar ve adliye ¢alisanlarinin verdikleri cevaplardan
elde edilen sonuglara gore “UYAP sisteminin diger devlet daireleri ile entegrasyonunun
tam olarak saglandigim diisiiniiyor musunuz?” sorusuna katilimcilarin % 40’1 kismen, %

27’s1 nadiren, % 24’ ¢ogu zaman ve % 9’u hi¢bir zaman seklinde goriislerini belirtmislerdir.

Tablonun genel ortalamasinin 2,79 oldugu da dikkate alinacak olursa hakimler,
avukatlar ve adliye c¢alisanlarinin UYAP sisteminin diger devlet daireli ile entegrasyonunun

kismen saglanmadig diisiincesinin hakim oldugu sonucuna varilabilir.

UYAP ile karsilastiginiz sorunlarin ¢6ziimii icin yeterli yardimi aliyor musunuz?

Frekans | Yiizde |Standart Sapma | Ortalama
Hi¢bir Zaman 15 15
Nadiren (¢ok az) 23 23
Bazen (arada sirada) |36 36 1,03 2,74
Cogu Zaman (sik sik) |25 25
Her Zaman 1 1
Total 100 100

X =1.00-2.36 Hichir Zaman; X =2.37 - 3.66 Arada Sirada; X = 3.67 - 5.00 Her Zaman
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Arastirmaya katilan hakimler, avukatlar ve adliye calisanlarinin verdikleri cevaplardan
elde edilen sonuclara gore “UYAP ile karsilastiginiz sorunlarin ¢oziimii icin yeterli
yardimi aliyor musunuz?” sorusuna katilimcilarin % 36’s1 bazen, % 25’1 ¢ogu zaman, %
23’1 nadiren % 15°1 higbir zaman UY AP ile karsilastiklar1 sorunlarin ¢oziimlerle ilgili yardim
aldiklarin1 ifade ederken katilimcilarin sadece %1°1 her zaman UYAP ile karsilastiklar

sorunlara ¢6ziim bulduklarini ifade etmislerdir.

Tablonun genel ortalamasinin 2,76 oldugu da dikkate alinacak olursa hakimler,
avukatlar ve adliye calisanlarinin UY AP ile karsilastiklari sorunlara ara sira ¢6ziim bulduklar

her zaman ¢6ziim bulamadiklar1 sonucuna varilabilir.

UYAP hakkinda bilgilendirmenin yeterince yapildigimiz diisiiyor musunuz?

Frekans | Yiizde |Standart Sapma | Ortalama
Hicbir Zaman 5 5
Nadiren (¢ok az) 33 33
0,77 2,71
Bazen (arada sirada) |48 48
Cogu Zaman (sik sik) |14 14
Total 100 100

X =1.00 - 2.36 Hi¢bir Zaman; X =2.37 - 3.66 Arada Sirada; X = 3.67 - 5.00 Her Zaman

Arastirmaya katilan hakimler, avukatlar ve adliye ¢alisanlarinin verdikleri cevaplardan
elde edilen sonuglara gore “UYAP hakkinda bilgilendirmenin yeterince yapildiginiz diisiiyor
musunuz?” sorusuna katilimcilarin % 48’1 bazen, % 33’1 nadiren, % 14’ ¢ogu zaman % 5’1

hicbir zaman UY AP hakkinda bilgilendirme ile ilgili goriislerini belirtmislerdir.

Tablonun genel ortalamasinin 2,71 oldugu da dikkate alinacak olursa hakimler,
avukatlar ve adliye ¢alisanlarinin UY AP hakkinda bilgilendirmenin yeterliligi konusunda her

zaman yeterli bilgiye sahip olmadiklar1 sonucuna varilabilir.

UYAP sisteminin kullanilmasi icin teknolojik ve egitimsel altyap: yeterlimidir?

Frekans | Yiizde |Standart Sapma | Ortalama
Higbir Zaman 10 10
Nadiren (¢ok az) 28 28
Bazen (arada sirada) |44 44 0,90 2,71
Cogu Zaman (sik sik) |17 17
Her Zaman 1 1
Total 100 100

X =1.00-2.36 Hichir Zaman; X =2.37 - 3.66 Arada Sirada; X = 3.67 - 5.00 Her Zaman
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Arastirmaya katilan hakimler, avukatlar ve adliye calisanlarinin verdikleri cevaplardan
elde edilen sonuglara gore “UYAP sisteminin kullanilmasi icin teknolojik ve egitimsel
altyap1 yeterlimidir?” sorusuna katilimcilarin % 44’ bazen, % 28’1 nadiren, % 17’si ¢ogu
zaman % 10’u hicbir zaman ve % 1°1 her zaman UY AP’1n kullanilmasi i¢in alt yapinin yeterli

oldugu yoniinde goriislerini belirtmislerdir.

Tablonun genel ortalamasinin 2,71 oldugu da dikkate alinacak olursa hakimler,
avukatlar ve adliye c¢alisanlarinin UYAP’mn kullanilmasi igin teknolojik alt yapinin bazi

durumlarda yeterli olmadig1 sonucuna varilabilir.

UYAP sisteminin yargiya seffaflik getirdigine inaniyor musunuz?

Frekans | Yiizde |Standart Sapma | Ortalama
Hicbir Zaman 6 6
Nadiren (¢ok az) 20 20
Bazen (arada sirada) |45 45 1,02 3,07
Cogu Zaman (sik sik) |19 19
Her Zaman 10 10
Total 100 100

X =1.00-2.36 Hicbir Zaman; X =2.37 - 3.66 Arada Sirada; X = 3.67 - 5.00 Her Zaman

Arastirmaya katilan hakimler, avukatlar ve adliye ¢alisanlarinin verdikleri cevaplardan
elde edilen sonucglara gore “UYAP sisteminin yargiya seffaflik getirdigine inaniyor
musunuz?” sorusuna katilimcilarin % 45°1 bazen, % 20’si nadiren, % 19’u ¢ogu zaman %
6’s1t hi¢cbir zaman ve % 10’u her zaman UYAP sisteminin yargiya seffaflik getirmesi

konusundaki goriislerini belirtmislerdir.

Tablonun genel ortalamasinin 3,07 oldugu da dikkate alinacak olursa hakimler,
avukatlar ve adliye calisanlarinin UYAP tam anlami ile yargiya seffaflik getirmedigi bazi

durumlarda UY AP sisteminin seffaflik konusunda yeterli olmadig1 sonucuna varilabilir.

UYAP sisteminin yeterli derecede giivenli olduguna inaniyor musunuz?

Frekans | Yiizde |Standart Sapma | Ortalama
Hi¢bir Zaman 10 10
Nadiren (¢ok az) 13 13
Bazen (arada sirada) |45 45 0,97 3,02
Cogu Zaman (sik sik) |29 29
Her Zaman 3 3
Total 100 100

X =1.00-2.36 Hichir Zaman; X =2.37 - 3.66 Arada Sirada; X = 3.67 - 5.00 Her Zaman
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Arastirmaya katilan hakimler, avukatlar ve adliye calisanlarinin verdikleri cevaplardan
elde edilen sonuglara gére “UYAP sisteminin yeterli derecede giivenli olduguna inaniyor
musunuz?” sorusuna katilimcilarin % 45°i bazen, % 29’u ¢ogu zaman, % 13’ nadiren, %

10’u higbir zaman ve % 3’0 her zaman UYAP sisteminin gilivenilirligi konusundaki

goriislerini belirtmislerdir.

Tablonun genel ortalamasinin 3,02 oldugu da dikkate alinacak olursa hakimler,

avukatlar ve adliye c¢alisanlarinin UYAP yeteri derecede giivenilir olmadigi sonucuna

varilabilir.

UYAP sisteminde Kisisel verilerin giivenli olarak saklandigimi diisiiniiyor musunuz?

Frekans | Yiizde |Standart Sapma | Ortalama
Hicbir Zaman 9 9
Nadiren (¢ok az) 18 18
Bazen (arada sirada) |41 41 0,95 2,97
Cogu Zaman (sik sik) |31 31
Her Zaman 1 1
Total 100 100

X =1.00-2.36 Hicbir Zaman; X =2.37 - 3.66 Arada Sirada; X = 3.67 - 5.00 Her Zaman

Arastirmaya katilan hakimler, avukatlar ve adliye ¢alisanlarinin verdikleri cevaplardan
elde edilen sonuglara gore “UYAP sisteminde Kisisel verilerin giivenli olarak saklandigim
diisiiniiyor musunuz?” sorusuna katilimcilarin % 41’1 bazen, % 31’1 ¢ogu zaman, % 18’1
nadiren, % 9’u hig¢bir zaman ve % 1’1 her zaman UYAP sisteminde verilerin giivenli olarak

saklandigina inandiklar1 yoniinde goriislerini belirtmislerdir.

Tablonun genel ortalamasinin 2,97 oldugu da dikkate alinacak olursa hakimler,
avukatlar ve adliye calisanlarinin UYAP’in kisisel verilerin giivenli olarak saklandigi

konusunda yeteri derecede giivenli olmadigi sonucuna varilabilir.

UYAP sisteminin yargidaki is yiikiine ¢o6ziim olabilecegine inaniyor musunuz?

Frekans | Yiizde |Standart Sapma | Ortalama
Hi¢bir Zaman 8 8
Nadiren (¢ok az) 19 19
Bazen (arada sirada) |33 33 1,08 3,14
Cogu Zaman (sik sik) |31 31
Her Zaman 9 9
Total 100 100

X =1.00-2.36 Hichir Zaman; X =2.37 - 3.66 Arada Sirada; X = 3.67 - 5.00 Her Zaman
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Arastirmaya katilan hakimler, avukatlar ve adliye calisanlarinin verdikleri cevaplardan
elde edilen sonuglara gore “UYAP sisteminin yargidaki is yiikiine ¢6ziim olabilecegine
inaniyor musunuz?” sorusuna katilimcilarin % 33’1 bazen, % 31’1 ¢cogu zaman, % 19’u
nadiren, % 9’u her zaman ve % 8’1 hicbir zaman UYAP sisteminin yargidaki is yiikiine

¢Ozlim olabilmesi konusundaki goriislerini belirtmislerdir.

Tablonun genel ortalamasinin 3,14 oldugu da dikkate alinacak olursa hakimler,
avukatlar ve adliye ¢alisanlarinin UYAP’in yargidaki is yiikiine ¢dziim olmasi konusunda

endiselerinin oldugu sonucuna varilabilir.

UYAP sisteminin Ulke capinda yeterli yayginliga eristigini diisiiniiyor musunuz?

Frekans | Yiizde |Standart Sapma | Ortalama
Hicbir Zaman 5 5
Nadiren (¢ok az) 19 19
Bazen (arada sirada) |39 39 0,90 3,10
Cogu Zaman (sik sik) |35 35
Her Zaman 2 2
Total 100 100

X =1.00-2.36 Hicbir Zaman; X =2.37 - 3.66 Arada Sirada; X = 3.67 - 5.00 Her Zaman

Aragtirmaya katilan hakimler, avukatlar ve adliye ¢alisanlarinin verdikleri cevaplardan
elde edilen sonuglara gore “UYAP sisteminin Ulke capinda yeterli yayginhga eristigini
diisiiniiyor musunuz?” sorusuna katilimeilarin % 39’u bazen, % 35’1 ¢ogu zaman, % 19’u
nadiren, % 5’1 hi¢bir zaman ve % 2’si her zaman UYAP sisteminin iilke ¢apinda yayginliga

erisme konusundaki goriislerini belirtmislerdir.

Tablonun genel ortalamasinin 3,10 oldugu da dikkate alinacak olursa hakimler,
avukatlar ve adliye galisanlarmin UYAP’in iilke c¢apinda yaygmliga erismesi konusunda

kararsizlik icerisinde olduklar1 sonucuna varilabilir.

UYAP sisteminin bilinirliligi icin yeterli tanitimin yapildigim diisiiniiyor musunuz?

Frekans | Yiizde |Standart Sapma | Ortalama
Higbir Zaman 9 9
Nadiren (¢ok az) 31 31
Bazen (arada sirada) |37 37 0,94 2,75
Cogu Zaman (sik sik) |22 22
Her Zaman 1 1
Total 100 100
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X =1.00-2.36 Hicbir Zaman; X =2.37 - 3.66 Arada Sirada; X = 3.67 - 5.00 Her Zaman

Arastirmaya katilan hakimler, avukatlar ve adliye ¢alisanlarinin verdikleri cevaplardan
elde edilen sonuclara gore “UYAP sisteminin bilinirliligi i¢cin yeterli tanitimin yapildigini
diisiiniiyor musunuz?” sorusuna katilimeilarin % 37’si bazen, % 31’1, % 22°’si cogu zaman,
% 9’u higbir zaman ve % 1’1 her zaman i¢in UYAP sisteminin bilinirligi i¢in tanitim

yapilmasi konusundaki goriislerini belirtmislerdir.

Tablonun genel ortalamasinin 2,75 oldugu da dikkate alinacak olursa hakimler,
avukatlar ve adliye calisanlarinin UYAP sisteminin bilinirligi i¢in tanitimin yapilma

konusunda yeterli ¢calismalarin yapilmadig1 sonucuna varilabilir.
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SONUC VE ONERILER

Glinlimiizde vatandasa sunulan hizmetin hizi, giivenilirligi ve performansi, biligim
teknolojilerinin ne kadar efektif kullanildigi ile orantili oldugundan Bakanligimiza verilen
adalet hizmetlerinin Edirne’den Hakkari’ye tiim Tiirkiye genelinde bir biitiin olarak en iyi
sekilde yiiriitiilmesinde icinde bulundugumuz bilisim ¢aginin bizlere sundugu teknolojik
gelismeler ve imkanlardan yararlanmak zorunlulugundan E-Devlet kapsaminda UYAP

caligmasina baglanmistir.

Bilisim teknolojileri s6z konusu olunca, kurumlarin iiretkenligini ve verimliligini
arttirmak icin gelistirilen; 6lgeklenebilir, coklu-kullanicili ve is odakli sistemler olan Yonetim
Bilisim Sistemleri giindeme gelmis ve Adalet Bakanlig tarafindan, adalet hizmetlerinin en iyi
sekilde ylriitilmesi i¢in, YoOnetim Bilisim Sistemlerinin 6rneklerinden biri olan Ulusal Yargi

Ag1 Projesi (UYAP)’in uygulamaya gecirilmesi karar1 verilmistir.

S6z konusu c¢alismanin baslamasi ile yargi organlarinda, daha Once aylarca siiren
yazigmalarin siiresi de kisaldigi gibi, zaman zaman miifettis raporlarina da yansiyan, “ayni
binada yer alan iki mahkeme arasindaki evrak aligverisinin 1 yil siirmesi” gibi sikayetler

ortadan kalkmaya bagladig tespit edilmistir.

Daha o6nce 2 saat siiren mahkeme kalemindeki infaz islemleri de bilgisayarla 8 kat

hizlanarak 15 dakikaya indigi tespit edilmistir.

Anayasa'da vurgulandigi gibi "davalarin en az giderle ve mimkiin olan siiratle
sonuglandirilmasimin yarginin gorevi" olduguna dikkat ¢ekerek, UY AP, Tiirkiye genelinde

uygulanmasiyla yargida biiyiik bir tasarruf saglayabilecektir.

Davalarin uzamasina yol agan sorunlarin basinda niifus, sabika kaydi, tapu sicili gibi
resmi yazigsmalar yoluyla istenen bilgilerin gecikmesi geliyor. UYAP ile yargiya getirecegi
yeniliklerin basinda: "UYAP'la Niifus Midiirliigii, Emniyet gibi diger bazi kurumlarin bilgi
sistemleri arasinda saglanan entegrasyon ile birlikte niifus, sabika, tapu kayitlar1 ve mahkeme

kararlarinin davanin agildig1 anda getirtilmesi saglanmigstir. Durugma sirasinda dahi mevzuata
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erisim, istinabe, talimat ve yazigmalarin elektronik ortamda yapilmasi, biiyiik kolaylik
saglamistir. Hazirlik sorusturmasi agamasinda giivenlik giicleri ile haberlesme ve igbirligi
saglikli bir sekilde yapilarak, delillerin hizli bir sekilde toplanmasinin 6niindeki aksakliklar

tamamen ortadan kalkabilecektir.

Uyap sayesinde cumhuriyet savciligi, yargilama ve infaz islemlerinin bilgisayar
araciligtyla yapilmasini saglanmistir. Ayrica bilgisayarlara yerlestirilen Karar Destek Sistemi
yoluyla hakimin karar verebilmesi i¢in gerekli her tiirlii dokiiman sistemine yer verilmistir. Bu
sayede davalarin tek celsede bitirilmesi amaglanmistir. Avukatlar mahkemeye gitmeden dava

acabilecek. Vatandaslar da durusma giinlerini adliyeye gitmeden internetten 6grenebilecektir.

Ancak tiim bu avantajlarin yaninda sistemi en yogun kullanan avukatlar,hakimler ve
adliye calisanlar1 arasinda yapilan ankette taraflarn UYAP hakkinda kismi bilgiye sahip
olduklar1 sonucuna varilmistir.Bu nedenle Adalet bakanlig1 tarafindan sistem kullanicilarina

tam ve eksiksiz tanitimi i¢in egitim ¢aligmalarini yogunlagtirmasi gerekmektedir.

Yapilan anket caligmasinda katilimcilarin Uyap’in adalet hizmetini bazen hizlandirdigi
yoniinde verilen cevap ile Uyap sistemindeki aksakliklar ve yavagliklar konusunda sistemi
yogun kullananlarin sikayet ve dileklerinin degerlendirilerek, s6z konusu yavasligin

giderilmesi i¢in gereken ¢aligmalarin yapilmas: gerekmektedir.

Katilimcilar Uyap sisteminin gelismeye ihtiyact varmi? sorusunda verdikleri yanitin
analizinden genel ortalamanin 2.55 oldugu ve sistemin daha iyilestirilmesi gerektigi ve

sistemin daha ¢ok eksikliginin bulundugunu anliyoruz.

Yukarida soruya benzer , Sizce,Uyap sistemi olmasi gereken diizeyinin neresinde,
sorusuna verilen cevabin genel ortalamasinin 2.85 oldugu durumunda yukarida bahsedilen
sistem kurucularin sorunlar1 giderme hususunda daha ¢ok kafa yormalarini ve ¢alismalarini

gelistirerek, bize, sistemi istenen diizeye getirmeleri gerektigi sonucunu ¢ikarmaktadir.
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Uyap sisteminin diger devlet daireleri ile entegrasyonunun tam olarak saglandigini
diisiiniiyormusunuz sorusuna verilen genel cevap ortalamasinin 2.79 oldugu diisiiniiliir ise E-
Devlet kapsaminda yer alan diger kurumlar ile entekrasyon ile iletisim saglanmasi yolunda

yapilmasi gereken daha ¢ok isin oldugu sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Anket katilimcilart UYAP ile karsilagtiginiz sorunlarin ¢oziimii i¢in yeterli yardimi
aliyormusunuz? sorusuna verdikleri yanitlarin genel ortalamasinin 2.76 oldugundan, buradan
Uyap Yardim Masasindan katilimcilarin yeterli yardimi alamadiklari sonucunu ortaya
cikarmakta. Bu durumda yardim masasinin daha etkin ve kullanicilarin daha rahat

ulagabilecegi bir diizeyde yapilanmasi gerekliligini ortaya koymaktadir.

Anket katilimcilarin UYAP hakkinda bilgilendirmenin yeterince yapildigini diisiiyor
musunuz? Sorusuna verdikleri yanitlarin genel ortalamasi 2.71 olarak ortaya ¢ikmis.Bu

konuda bilgilendirmenin yeterince yapilmadigi neticesine bize vermistir.

Anket katilimcilarin UY AP sisteminin kullanilmasi i¢in teknolojik ve egitimsel altyapi
yeterlimidir? sorusuna verdikleri yanitlarin genel ortalamasi 2.71 oldugu neticesi, sistemin

teknolojik ve altyapisal eksikliklerinin bulundugu sonucuna gétiirmektedir.

Anket katilimcilarin UY AP sisteminin yargiya seffaflik getirdigine inantyor musunuz?
sorusuna verdikleri yanitlarin genel ortalamasi1 3.07 neticesi, sistemin yargiya tam anlamiyla

seffaflik getirmedigi sonucuna gotiirmektedir.

Anket katilimcilarin UYAP sisteminin yeterli derecede giivenli olduguna inaniyor
musunuz? sorusuna verdikleri yanitlarin genel ortalamasi 3.02 olarak bulunmus, bu da

sistemin glivenli olmadig1 neticesini bize vermektedir.

Anket katilimcilarin UYAP sisteminde kisisel verilerin giivenli olarak saklandigini
diistinliyor musunuz? sorusuna verdikleri yanitlarin genel ortalamasi 2.97 neticesi, sistemin

kisisel verileri yeterli derecede giivenli saklamadig1 sonucunu vermektedir.
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Anket katilimcilarin UYAP sisteminin yargidaki is ylikiine ¢6ziim olabilecegine
inaniyor musunuz? sorusuna verdikleri genel ortalamasinin 3,14 oldugu da dikkate alinacak
olursa hakimler, avukatlar ve adliye calisanlarinin UYAP’in yargidaki is ylikiine ¢oziim

olmas1 konusunda endiselerinin oldugu sonucuna varilabilir.

Glinlimiizde Uyap uygulamasinda her ne kadar davalarin elektronik ortamda
acilabilmesine, esas kayit bilgilerinin, durusma zabitlarinin ve dosya igeriginin elektronik
ortam yolu &grenilmesine olanak saglanmi ise de ortada ger¢ek anlamda bir elektronik
dosyalamanin varligindan s6z edilememektedir. Giinlimiizde dosyalarin tarayicidan
gecirilmesi, avukat ve taraf bilgileri, dava konusu, dava miktar1 gibi kayitlarin Uyap’a
girilmesinin sadece bir arsiv ve gelecekte ongoriilen Uyap’a hazirlik caligsmalari oldugu ifade
edilebilir. Zira elektronik ortama aktarilan bu kayitlarin bir arada bulunarak kagit ortaminda
bulunan dosyalar gibi anlam ifade etmesi i¢in, imza gerektiren belgelerin elektronik ortamda
giivenli elektronik imzali halleri ile saklanmas: gerekmektedir. Oysa yukarida belirtildigi
lizere giiniimiizdeki uygulamada, bu mahkeme evraklari kagit ortaminda imzali bulunan
halleri ile tarayicidan gegirilmekte ya da imza gerektiren ancak olusturuldugu bilgisayardan
intranet yoluyla dogrudan Uyap sisteminde kayit altina alinmaktadir. Bu yoniiyle yapilan bu
islemleri sadece bilgilendirme ve arsivleme calismalar1 olarak nitelemek gerekir. Zira kagit
ortaminda elektronik ortama hen ne sekilde olursa olsun gegirilen belgelerin orjinalleri gibi
degerlendirilebilmeleri i¢in yasal diizenlemelere ihtiya¢ duyulmaktadir. Bunun i¢in elektronik
ortama  gecirilen her belgenin tek tek gilivenli elektronik imzalanmasindan farkli olarak;
elektronik doniisiimii gergeklestiren kisinin adinin, islem tarihinin gibi unsurlarmin da
elektronik belgeye eklenmesi, bu belgelerin orjinali gibi degerlendirilmeleri agisindan yeterli

olabilecektir.

Hukukumuzda Uyap kapsaminda faaliyet gosteren icra dairelerinin, K
Yonetmeligi’nin 115.maddesine gore elektronik ortamdaki kayitlarin yine elektronik ortamda
saklanabilecegi diizenlenmektedir. Yine bunun gibi “ Tirk Medeni Kanununun
Velayet,Vesayet ve Miras Hiikiimlerinin Uygulanmasmna Iliskin Tiiziik Kapsaminda
Tutulacak Defterler, Ozel Kiitiik, Dosyalar, Tutanaklar ve Diger Evrakin Diizenlenmesine
Dair Yonetmelik” ile de yazigsmalarin elektronik ortam vasitasi ile yapilabilecegi;
yazigsmalarin bu ortamin 6zellikleri dikkate alinarak kaydedilecegi, saklanacag: ve iletilecegi
diizenlenmistir. Bu diizenlemeler her ne kadar daha 6nce yazili halde saklanan belgelerin artik

elektronik olarak da saklanabilecegini 6ngorse de , bunun usuliiniin ve hukuken giivenilirlik

150



kazanabilmesinin saglanabilmesi i¢in ek diizenlemelerin yapilmasina ihtiya¢ vardir. Zira
diizenleme ile sadece gerekli onlemlerin alinmasi gerektigini 6ngdrmek, uygulamanin hiz
kazanmasi ile birlikte yetersiz kalacak ve farkli uygulamalarin birbiriyle ¢atismasina zemin

hazirlayacaktir.

Su asamada Uyap’ a girilen ancak yasal baglayicilik unsuru olmayan adli bilgileri
internet yolu ile dgrenebilen sinav sonuglarina benzetilebilir. Ornegin {iniversite smnavina

giren bir kisi, sinav sonucunu OSYM kendisine géndermeden internet yolu ile dgrenebilir.

Tekrar belirtmeliyiz ki 1slak imzal1 belgelerin her ne sekilde olursa olsun elektronik
ortama tasinmis hali, bu belgenin orjinali gibi degerlendirilecegi anlamina gelmeyecektir. Bu
nedenledir ki elektronik imzali kayitlarin, cogunun bilgilendirme amacindan 6te bir islevi
bulunmamaktadir.Buda sistemin etkinligini ve giivenilirligi {izerinde olumsuz yonde biiyiik

etki yaratmaktadir.

Uyap sistemi Yargida yer alan temel is yiikii ve yavaslik sorunlarin1 giderebilecek bir
proje olup, projenin sahibi ve yiiriitiiciisi Adalet Bakanligi tarafindan yapilan, Uyap’in
tanitimin, yapildigir diizeyde olmadigi, daha ¢ok katedilmesi gereken mesafenin oldugu ,
projenin istenilen diizeyde anlatildig1 gibi degil, gercekten etkin bir sekilde kullanilabilmesi
icin gerekli altyap1 ve egitimsel eksikliklerin ve bilgi eksikliklerinin giderilmesi igin Adalet
Bakanligmin daha cok gayret gostermesi gerektigi, yapilan anket caligmasinda ortaya

cikmustir.

Uyap c¢alismalari, sistemin iyilestirilmesi ve sorunlara etkili sekilde ¢oziim arayislarin
giderimi de amaglandig1 halde, yogun bir ¢alismanin, hizla yapilmamasi halinde yarginin is
yiikkii sorunu ve hizini arttirma diisiincesi ile getirilen sistemin kendisi, ironik bir sekilde
sistemi yavaglatan bir engel olarak adli sistemin en biiylikk sorunu haline gelmeye

baglayacaktir.

Uyap projesinin etkin bir sekilde kullanilmas1 adliyelerdeki kargasa ve karmasaya son
verebilecek, her avukat biirosunun bir adliye gibi islemesini saglayarak vatandaslarin yargi

hizmetinden daha kaliteli ve hizl1 ve etkin bir sekilde yararlanmasini saglayacaktir.
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EKLER

15.UYAP HAKKINDA YAPILAN ANKET CALISMASI
I, ANKET FORMU

BEYKENT UNIiVERSITESI

Bu anket formu Beykent Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii bitirme tezi olarak
hazirlanmistir. Anketin amaci Tiirk Yargi Sistemine Ulusal Yargi Agi Projesi
Calismalarmin Etkilerinin ve Eksikliklerinin tespit edilebilmesini amaglamaktadir..
Arastirmada anketi dolduranin kimligi degil verilen cevaplar énemlidir. Bu sebeple
arastirmanin degeri ve basaris1 tamamiyla sizin katiliminiza baglidir. Dolayisiyla
sizden alinan bilgiler gizli kalacaktir. Anketten elde edilen bilgiler 6zenle muhafaza
edilecek ve sonuglar toplu olarak istatiksel analizlere tabi tutulacaktir.Katiliminiz ve
katkilariniz son derece onemlidir.
Arzu edildigi taktirde aragtirma sonuglarinin bir kopyasi tarafiniza ulastirilacaktir.

Saygilar ve tesekkiirler.
BOLUM 1: DEMOGRAFIK BIiLGILER

1-Ad - Soyad *:
(*Doldurulmast zorunlu degil.)

2) Cinsiyet:

(a) Bay (b) Bayan

3) Yasimiz:

4) Medeni Durumunuz:

(@) bekar (b) evli(c) bosanmig (d) dul

5) Cocuklariniz var ise sayisi:

6) En son bitirdiginiz egitim diizeyi:

a) [Ikogretim (b) Lise (c) Universite (d) Yiiksek Lisans (e) Doktora

7) Mesleginiz:
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8) is Durumunuz:

(a) Calistyor (b) Calisiyor-Yari zamanli (c) Calismiyor (d) Calismiyor-Emekli
9) Oturdugunuz Semt:

10)Cahstiginiz yer:

11) Hanehalkimzin ayhk gelir diizeyi:

(2) 1000 YTL ve alt: (d) 3001YTL-4.000YTL
(b) 1001YTL-2.000YTL  (e) 4000 YTL-5000 YTL
(c) 2001YTI-3.000YTL  (f) S000YTL ve iistii

BOLUM 2: TUTUMLAR
12) Uyap hakkinda yeterli bilgiye sahipmisiniz?

5=Her Zaman, 4=Cogu Zaman (sik sik), 3=Bazen (arada sirada), 2=Nadiren (¢ok az)
1=Hi¢bir Zaman

13) Uyap sisteminde islem yapma sikhiginiz?

5=Her Zaman, 4=Cogu Zaman (sik sik), 3=Bazen (arada sirada), 2=Nadiren (¢ok az)
1=Hicbir Zaman

14) Uyap sisteminin adelet hizmetini hizlandirdigim diisiinityormusunuz?

S5=Her Zaman, 4=Cogu Zaman (sik sik), 3=Bazen (arada sirada), 2=Nadiren (¢ok az)
1=Hicbir Zaman

15) Uyap sisteminin gelismeye ihtiyaci varmm?

5= Ihtiyac1 yok., 4= Biraz gelismeli, 3=Bazi1 hususlar gelismeli 2= Gelismesi gerekir
1= Cok Var

16) Sizce,Uyap sistemi olmasi gereken diizeyinin neresinde.
5=Cok iyi, 4=lyi, 3=lyilestirilmesi gerekiyor 2=Nadiren (gok iyi) 1=Higbir Zaman

17) Uyap sisteminin diger devlet daireleri ile entegrasyonunun tam olarak
saglandigini diisiiniiyormusunuz?

5=Her Zaman, 4=Cogu Zaman (sik sik), 3=Bazen (arada sirada), 2=Nadiren (¢ok az)
1=Higbir Zaman
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18)Uyap ile karsilastiginiz sorunlarin ¢iiziimii icin yeterli yardimm
aliyormusunuz?

5=Her Zaman, 4=Cogu Zaman (sik sik), 3=Bazen (arada sirada), 2=Nadiren (¢ok az)
1=Hicbir Zaman

19) Uyap hakkinda bilgilendirmenin yeterince yapildigimiz diisiiyormusunuz?

5=Her Zaman, 4=Cogu Zaman (sik sik), 3=Bazen (arada sirada), 2=Nadiren (¢ok az)
1=Hicbir Zaman

20) Uyap sisteminin kullanilmasi i¢in teknolojik ve egitimsel altyap:
yeterlimidir?

5=Her Zaman, 4=Cogu Zaman (sik sik), 3=Bazen (arada sirada), 2=Nadiren (¢ok az)
1=Hi¢bir Zaman

21)Uyap sisteminin yargiya seffaflik getirdigine inaniyormusunuz?

5=Her Zaman, 4=Cogu Zaman (sik sik), 3=Bazen (arada sirada), 2=Nadiren (¢ok az)
1=Hicbir Zaman

22) Uyap sisteminin yeterli derecede giivenli olduguna inaniyormusunuz?

5=Her Zaman, 4=Cogu Zaman (sik sik), 3=Bazen (arada sirada), 2=Nadiren (¢ok az)
1=Hi¢bir Zaman

23) Uyap sisteminde Kisisel verilerin giivenli olarak saklandigim
diisiiniiyormusunuz ?

5=Her Zaman, 4=Cogu Zaman (sik sik), 3=Bazen (arada sirada), 2=Nadiren (¢ok az)
1=Hig¢bir Zaman

24) Uyap sisteminin yargidaki is yiikiine ¢6ziim olabilecegine inaniyormusunuz?

S5=Her Zaman, 4=Cogu Zaman (sik sik), 3=Bazen (arada sirada), 2=Nadiren (¢ok az)
1=Hig¢bir Zaman

25) Uyap sistemininin Ulke capinda yeterli yayginliga eristigini
diisiiniiyormusunuz?

5=Her Zaman, 4=Cogu Zaman (sik sik), 3=Bazen (arada sirada), 2=Nadiren (¢ok az)
1=Higbir Zaman

26) Uyap sisteminin bilinirliligi icin yeterli tanitimin yapildigini
diisiiniiyormusunuz?5=Her Zaman, 4=Cogu Zaman (sik sik), 3=Bazen (arada
sirada), 2=Nadiren (¢ok az) 1=Hicbir Zaman
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