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TURKIYE’DE YATIRIM BANKALARININ BIRLESMELERINDE
YABANCILARIN ROLU

Tezi Hazirlayan: Naime IBIS

OZET

Bu tez ile Tiirkiye’deki banka birlesmeleri agiklanmis olup, yabancilarla yapilan
banka birlesmesinin yatirim bankasi {izerindeki etkileri arastirilmistir. Bankacilik
sektorliinde bankalar1 birlesmeye iten nedenler irdelenmis, yatirim bankasi agisindan
birlesme neden ve sonuglart anlatilmaya calisilmigtir. Birgok sektorde gelisme
gostererek dikkat ¢ceken Tiirkiye’ye, proje finansmani ve danigsmanlik hizmetleri verme
istegiyle gelen yabancilar, sektérde yatirnm bankaciligi alaninda lider banka olmay1

hedeflemektedirler.

Yabancilar geldikleri tilkelere kendi teknolojilerini de getirerek, yerli bankalarin
teknolojik altyap1 gelisimine katkida bulunmakta, yeni birimler acarak banka yapilarinm
degistirmekte, karliligi arttirmakta ve elde edilen kar1 yurt disina c¢ikartmayip 6z
kaynaklarda tutarak iilke ekonomisine de katkida bulunmaktadirlar. Yapilan caligmalar,
arastirma ve gozlemler ile Tiirkiye’deki yatirim bankasi birlesmesinde de ayni etkilerin
gorildiigi ancak rekabet konusunda geri kalindigi gozlenmistir. Birlesmenin ilk
yillarinda goriilen bu olumlu gelisme ve iyilesmeler sonraki yillarda diisiise gecmistir.
Tiirkiye’de tarihi eskiye dayanmayan yatirim bankalarinin, yabancilarin da destegi ile
tilkede sadece bu alanda hizmet veren banka tiirli olma diislincesini de yerlestirdigini

gormekteyiz.

Anahtar kelimeler: Banka, yatirim bankasi, birlesme, yabanci.



THE ROLE OF THE FOREIGNERS IN MERGER OF INVESTMENT BANKS
IN TURKEY

Presedent By: Naime iBI$

ABSTRACT

In this thesis, bank mergers in Turkey and the effects of collaboration with foreign
banks on investment banks are researched. In banking sector, the driving forces for
merging banks are examined; cause and effects for merging in terms of investment
banking are explained. Foreign investors that are coming to Turkey — a country shows
growth in numerous areas- with an intention of giving financial and consulting

services for projects, aim becoming the leader banks in investment banking sector.

Foreign investors brings their own technology to the countries which they invested
so they help local banks to improve their utilities, change banks’ structures by creating
new units, raise profits and help the national economy by keeping the profit in borders.
Researches clear that investment bank mergers in Turkey show the same effects except
remaining behind in terms of competition. This development and improvement in first
years of merging decrease in latter years. It is seen that, investment banks whose
history is not old enough in Turkey, are planting the idea of becoming the only banks

in this sector, with the help of foreign investors.

Key Words: Bank, Investment Bank, merger, foreign
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1. GIRIS

Yabanci bankalarin bagka iilkelerdeki bankalar1 almasi veya onlarla birlesmesi
bankacilik sektoriinde sik rastladigimiz olaylardan birisidir ve Tiirkiye’de de 6rnekleri
ile karsilasmaktayiz. Ozellikle 1980’lerin basinda yasanan ekonomik serbestlesme,
yabancilarin Tiirkiye’deki bankacilik sektoriine girisini kolaylagtirmistir. Kar elde
etmek, pazar ve miisteri agin1 genisletmek gibi amaglarla bankalar arayis igerisine
girmigler ve birlesme veya satin alma ile bu amacglarimi gerceklestirmeyi

hedeflemislerdir.

Banka tiirlerinden birisi olan yatirim bankaciligi i¢in de ayni1 durum gegerlidir.
Ulkemizde gec¢misi eskiye dayanmamakla beraber yatirm bankalarma baktigimizda
yabanci sermayeye rastlamaktayiz. Yabancilar, dogrudan giris Yyaparak, yerli

bankalarla birleserek veya yerli bankalar1 satin alarak iilkeye giris yapmaktadirlar.

Bu tezin amaci, yabancilarin yatirim bankalarinin birlesmesinde oynadigi rolii
gormek ve Tiirkiye’de neden yatirim bankacilifi yapmak istediklerini, birlesmeden

sonra bankada ne gibi degisiklikler yarattigini ortaya koymaktir.

Tezin birinci bolimiinde bankacilik kavrami ve nasil ortaya ¢iktig
anlatildiktan sonra, Tiirkiye’de bankaciligin nasil bagladigi, gelistigi ve tiirleri

incelenmektedir.

Ikinci boliimde, Tiirk bankacilik sektdriine giren yabancilar ele alinmakta ve
yabanci sermayenin ne zamandan beri Tiirk bankacilik sisteminde oldugu, iilkeye nasil
giris yaptiklar1 degerlendirilmektedir. 1980 finansal liberalizasyonun yabancilar1 nasil
etkiledigi ve yabanci yatirimlara ne gibi avantajlar sagladig: incelendikten sonra iilkeye
gelme nedenleri agiklanmaktadir. Yabanci yatirimcilarin iilkeye girdikten sonra banka

tizerinde yarattig1 olumlu ve olumsuz etkiler {izerinde durulmaktadir.

Ugiincii boliim, banka tiirlerinden birisi olan yatirim bankasi, faaliyet alanlari
ve fonksiyonlar1 anlatilmaktadir. Yatirnm bankalarinin diger bankalardan farkliliklar:
tizerinde durulmakta, diinyada ve Tiirkiye’de yatinm bankaciliinin gelisimi

anlatilmaktadir.



Calisgmanin dordiincii bolimiinde, banka birlesmeleri iizerinde durulmaktadir.
Diinyada ve Tiirkiye’de banka birlesmelerinin gelisimi anlatildiktan sonra
birlesmelerin hukuki ve yapisal agidan tiirleri incelenmektedir. Banka birlesmesinin
nedenleri hipotezlerle birlikte ortaya konulmakta, birlesme sonrasindaki etkiler ve

riskler anlatilmaktadir.

Altincr boliimde, BDDK’y1 ve BDDK’nin nasil ortaya ¢iktigr anlatilmaktadr.
Bankalarin denetlenmesi, kurulmasi ve birlesmesi ile ilgili yapilan diizenlemeler ve

kanunlar incelenmektedir.

Yatirim bankalart ile yabanci iligkisi {lizerinde durulan yedinci bolimde,
yabancilarin Tiirkiye’deki yatirim bankalar1 ile birlesmesi bir 6rnekle beraber
aciklanmaktadir. Birlesme sonrasi bankanin mali yapisi, etkinligi ve personel

uzerindeki etkileri tizerinde durulmaktadir.

Sekizinci bolim ve dokuzuncu bdliim sonuca ulagsmamizda bize yol
gosterecek olan arastirmanin yontemi; amaci, problemi, evren, sinirliliklari, verilerin
toplanmast ve analizi ile bulgular agiklanarak yorum yapilacaktir. Son olarak da

caligma ile ilgili ulasilan sonuca ve getirilen onerilere yer verilecektir.



2. BANKACILIK VE GELIiSiMi

Banka kelimesinin  Italyanca olan Banca kelimesinden geldigi
varsayllmaktadir. Bankaciligin temel islevi bir seyin 6diing alinmasi ya da verilmesi
veya saklanmasidir. “Bankalar, gercek ve tiizel kisilerin tasarruflarimi toplayarak,
bunlarin gelir saglayici iglere kredi yoluyla kanalize eden, 6demelerde aracilik yapan,
para nakli, senet tahsili, emanet kabulii gibi ¢esitli hizmetler goren isletmelerdir.”
(http://www.tbb-bes.org.tr, 12.11.2011)

Ik bankacilik hareketleri M.O. 3000 — 2000 yillar1 arasinda, tapinaklardaki
kiymetli esyalarin korunmasi amaciyla Babil’de baslamistir. Paranin icadi ile birlikte
bankacilik faaliyetleri hizli bir artig gostermis ve bankacilik ile ilgili kurallar ve yasalar
diizenlenmistir. M.O. 2000 yillarinda Eshunnanca Kralligi’nda ilk bankacilik yasalari
diizenlenmistir. Hammurabi yasalar1 ise, kredi verme, mevduat toplama, komisyon
islemleri hiikme baglamis, kredi senetleri iki niisha halinde killere yazilmistir. Yunan,
Roma, Misir medeniyetleri ilk ve orta ¢agda bankacilik hususunda ilerlemeye ve
tecriibelenmeye baslamis, Misir’da faize sinirlamalar getirilirken, Yunanlilar

bankacilik denetimlerine baglamistir. (http://www.tbb-bes.org.tr, 12.11.2011)

Ortagag’da, Avrupa iilkeleri savas giderlerinin ve ordularin gereksinimini
saglamak i¢in halktan mecburi olarak para toplamaya baslamislardir. Ayrica diger
tilkelerle gelisen ticaret sebebiyle para islemlerini yliriitebilecek aract kurumlara
thtiyac dogmustur. Bu sebepler bankaciligin gelisimini hizlandirmigtir. Modern
anlamda ilk banka 1609 yilinda kurulan Amsterdam Bankasi olup bunu 1637 yilinda
kurulan Venedik Bankasi takip etmistir. Ilk merkez bankasi, 1694 yilinda kurulan
Ingiltere Bankasi’dir. 1907 yilinda kurulan Federal Reserve Bank (ABD Merkez
Bankasi) ile bankaciligin gelisimi devam etmis ve modern bankaciligin temelleri

atilmstir.

Giliniimiize baktigimizda bankacilik, mevduat ve kredi islemlerinin yani sira
teknolojinin gelismesiyle fatura 6deme islemi gibi para ile ilgili tlim konularda hizmet
veren bir kurum haline gelmistir. Onceleri paray1 saklamak ve korumak amaciyla

faaliyet gosteren bankacilik, simdilerde faaliyet alanlarini genigleterek bir¢ok alanda is
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yapmakta ve ekonominin genel akisini degistirebilecek diizeyde piyasa sistemi
icerisinde yer almaktadir. (Basak, 2008, S.22).

2.1 Tiirkiye’de Bankacihigin Tarihsel Gelisimi

Tiirkiye’de bankaciligin tarihsel gelisimi Osmanli Devleti’nden baslayarak
Cumhuriyet’in ilan1 ile devam etmektedir. Her iki donemde de bankacilik degisik

evrelerden gecmistir. Buna iilkede ve iilke disinda yasanan olaylar sebep vermistir.

2.1.1 Osmanh Donemi’nde Bankacihik

Osmanli Dénemi’nde bankacilik dini sebeplerle tazminata kadar gelisme
gosterememigstir. Tanzimatin ilam ile birlikte Osmanli’da asil anlamda bankacilik

faaliyetlerine gecilmis ve azinliklarin tesviki ve katkilariyla gelismeye baslamistir.

2.1.1.1 Tanzimat’tan Once Bankacihk

Osmanli doneminde bankacilik esas itibari ile 19. yy’da baslamistir. Onun
oncesinde ise kendine 6zgili bir bankacilik diizeni mevcut idi. Osmanli Devleti’nin bu
diizeninde; para miktarinin ayarlanmasi, kredi hacminin diizenlenmesi, altin ve doviz
rezervlerinin yonetimi ile i¢ ve dis 6demelerin gergeklestirilmesi; hazine, darphane,
sarraflar, vakiflar, bedestenler ve loncalar gibi farkli kesimler tarafindan iistlendigi
rollere gore ekonomik faaliyetler yiiritilmistir. Bu diizen igerisinde, Osmanli
Devleti, padisah adina altin sikke basimini gerceklestirmistir.

(http://www.tcmb.gov.tr/yeni/banka/tarihce.html, 31.10.2011)

Osmanli Donemi’ndeki ilk bankacilik hareketlerinin, Galata Bankerleri
denilen azinlik yani gayrimiislim gruplar tarafindan yiiriitiildiiglinii goriiyoruz. Bu

donem tanzimattan Oncesine dayanmaktadir. O donemde Osmanli Devleti, dini
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sebeplerden otiirii faizcilik gibi islemlerden uzak durmaktaydi. Daha ¢ok yoneticilik ve
askerlik islemlerine agirlik verilmisti. Dinin devlet {lizerindeki etkilerinden dolay1
bankaciligin gelismesi olanaksizdi. Osmanli Devleti’nin dini sebepler disinda
bankacilik alaninda geri kalmasi, sanayi devrimini yasamamasi ve esnaf ve
sanatkarlara dayanan kapali bir ekonomik sisteme sahip olmasindan da
kaynaklanmaktadir. Hem dini sebepler, hem simirlar diginda yasanan olaylardan uzak
olmak hem de ekonomik sistemin belirli sinirlar igerisinde islemesi Osmanli’nin geri

kalmasini kaginilmaz hale getirmistir. (Erdem, 2010, S.291.)

2.1.1.2 Tanzimat’tan Sonra Bankacihk

Tanzimat’la beraber Osmanli Devleti’nin bankacilik anlayisinin degistigini
goriiyoruz. Dinin, devlet kademesindeki hiikmiiniin azalmasiyla bankacilik islemleri

serbestlesmistir. 1840 yilinda ilk kagit para olan kaimelerin basimina baglanmuistir.

Ilk bankacilik hareketleri ise, faiz ile borglanmalar, dis ticaret agig1 ve
Osmanli hazinesinin sikintili giinler gegirmesiyle beraber Galata Bankerleri‘nin tesviki
ve faaliyetleri ile baslamistir. Ingiliz ve Isve¢ sermayeli banka kurma girisimleri
hiiklimetten izin alinamadig1 i¢in gergeklestirilememistir. Kurulmasi istenen ve
girisimlerde bulunan bankalar sirastyla, Ingilizlerin onerdigi 1838 yilindaki Reed,
Irving and Company, 1840 yilindaki General Bank of Constantinoble, 1842°de
Isveglilerin &nerdigi The Bank of Smyrna ve 1844 yilinda yine Ingilizlerin &nerdigi

The Commercial Bank of Smyrna bankalaridir.

Osmanlilarda ilk banka, 1847 yilinda iki Galata Bankeri tarafindan Istanbul
Bankasi (Bank-1 Dersaadet) adiyla kurulmustur. Ancak bu bankanin 6mrii fazla uzun
siireli olmamistir. Ardindan da yabanc istirakli Osmanli Bankasi (Bank-1 Osman-1
Sahane)’nin kurulusu gelmektedir. Osmanli Bankasi da daha sonra Garanti Bankasi ile

birlestirilmistir.



Osmanli’da bankacilik hareketleri Memleket Sandiklari’nin kurulmasi ile
devam etmistir. Nig’e vali olarak atanan Mithat Pasa, 1863 yilinda ilk kooperatif¢ilik
denemesine baslamis ve tarimsal kredi veren sandiklar1 faaliyete gegirerek Memleket
Sandiklarii kurmustur. 1867°de de konu ile ilgili bir nizanname yayinlanmistir.
Memleket Sandiklari’nin amaci ise, ¢iftgilere kefaletle ve diisiik faizle borg verilerek,
yurt genelinde tarimsal iiretimin artmasiydi. Boylece kooperatifle ilgili ilk adimlar
atilirken ulusal bankaciligin da gelisimi baslamistir. Daha sonra 1868’de yine Mithat
Pasa’nin onciiliigiinde Istanbul Emniyet Sandigi kurulmustur. Sandiklarin iiyeler
arasinda fon toplama ve fon kullandirma o6zelligine sahip bir tiir basit bankacilik
faaliyeti oldugu soylenebilir. (Erdem, 2010, S.293). Memleket sandiklarinin da
istenileni verememesinin ardindan 1883’te aynm1 amaglar dogrultusunda Menafi
Sandiklar1 kurulmugtur. Menafi Sandiklarina gegilmesiyle, idare yeniden diizenlenmis,
kayit ve muhasebe isleri uygun bir sekilde yiiriitilmeye baslanmis ve merkezi
hiikkiimetin dogrudan denetimine tabi tutulmustur. Menafi sandiklari, her ne kadar
diizgilin bir isleyisle faaliyetlerini yerine getirmis olsa da modern yapiya yeteri kadar
uygun olmamasi sebebi ile 1888 yilinda bu islevi iistlenecek ¢agdas bir finansal kurum
olan Ziraat Bankasi kurulmustur. 1916 yilinda ¢ikarilan kanunla da beraber Ziraat
Bankasi devlet bankasi haline gelmistir.

(http://www.ziraatbank.com.tr/tr/p/n/ContentMain.aspx?id=203, 08.11.2011)

Osmanli doneminin son donemde faaliyet gOsteren bankalara baktigimizda,
toplam 19 adet yabanci, 23 adet yalnizca subesi bulunan yabanci, 11 adet Galata
bankerleri tarafindan ve 28 adet de milli sermaye ile kurulan ulusal ve yerel capta
banka oldugunu goriiyoruz. Sonug olarak, Osmanli Dénemi bankalarinin ¢ogu yabanci
sermayeli ya da yabanci sermaye ortakligi ile kurulan bankalardir. (Erdem, 2010,
S.295))


http://www.ziraatbank.com.tr/tr/p/n/ContentMain.aspx?id=203

2.1.2 Cumhuriyet Dénemi’nde Bankacihk

Cumhuriyet donemine gelindiginde yasanan ekonomik buhranlar, krizler,
kanunlarin degismesi ve 0zellikle finansal serbestlesme gibi nedenler bankaciligin her
donemde farkli gelismeler gostermesine sebep olmustur. Bu nedenler ve olaylar
1s1¢inda Cumhuriyet Donemi’ndeki bankacili@i  asagidaki basliklar altinda

inceleyecegiz.

2.1.2.1 1923 — 1944 Donemi

Kurtulus Savasi’nin ardindan ekonomik kalkinma ile ilgili kararlar alinan
1923 iktisat Kongresi’nde, kalkinmanin gelisebilmesi igin milli bankalarla yola devam
ederek yabanci egemenliginden ¢ikilmasi diisiincesi {izerinde durulmustur. Bunun
neticesinde 1924 yilinda Tiirkiye Is Bankas1, 1925 yilinda da sanayi kesimine destek
vermek amaci ile Tiirkiye Sinai ve Maadin bankasi kurulmustur. Boylece Tiirkiye’de
ilk kalkinma bankasi faaliyete gecmistir. Tiirkiye Sinai ve Maadin Bankasi’nin amaci,
sanayi isletmelerine orta ve uzun vadeli kredi vermek, mali, ekonomik ve teknik

konularda destek olmak seklinde belirlenmistir.

Kongrede {izerinde durulan konulardan birisi de tarim sektoriine daha uygun
kredi verilmesi durumu olmustur. Bu amagcla Ziraat Bankasi’nin sermayesi arttirilarak
her tiirli bankacilik islemi yapabilmesine izin verilmistir. Insaat sektdriiniin
finansmaninin saglanmasi ve konut kredisi verilmesi amaciyla da 1927 yilinda Emlak
ve Eytam Bankasi kurulmustur. Bu donemde kurulan en 6nemli bankalardan birisi de
Merkez Bankasi’dir. Merkez bankasi ile ilgili ayrintili bilgiye ilerleyen konularda
deginecegiz.

1924-1932 doneminde birgok tek subeli yerel banka kurulmustur. Tiirkiye,
1930’lu  yillarda tarim {retiminin baskin oldugu bir goriinim igerisindedir.
Sanayilesme ise bu donemde sermaye birikiminin yeterli olmamasi sebebi ile geri
kalmistir. 1929-1930 yillarinda baslayan diinya ekonomik krizinden etkilenen bir¢ok
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yerel ve tek subeli banka faaliyetlerini durdurarak kapanmistir. Dis ticaret agiklari
yasanmig ve tarim triinleri fiyatlarindaki diisiis ¢iftgileri zor durumda birakmistir. Bu
nedenlerden 6tiirti devlet, kalkinma planlar1 yaparak sanayilesmeyi 6n planda tutmayi
amaclamistir. 1933 yilinda uygulanmaya baslanan Birinci Bes Yillik Sanayi Plani’nda
bu konu acik olarak goriilmektedir. Iktisadi Devletcilik olarak adlandirilan bu
sanayilesme stratejisinin temelinde Tiirkiye’nin o donemde i¢inde bulundugu kosullar
nedeniyle, biiylik sermaye gerektiren ve ileri derecede teknik bilgiye ihtiyag gosteren
yatirimlarin gerceklestirilmesinde, devletin 6zel kesime gore daha fazla olanaklara
sahip oldugu, 6zel kesimin gerceklestiremedigi yatirimlart yapabilecegi ancak idarenin
devlet elinde olmayacagi goriisii bulunmaktadir. Bankalarin da Onemli derecede
etkilendigi Iktisadi Devletcilik sistemi déneminde, 1933 yilinda Siimerbank ve
Belediyeler Bankasi, 1935 yilinda Etibank ve 1937 yilinda Denizbank 6zel amagh

banka olarak kurulmustur. (Keskin, inan, Mumcu ve Erdonmez, 2008, S.4)

Bu donemde ortaya ¢ikan II. Diinya Savasi’nda, savunma ve askeri
harcamalarda artis olmasi sebebi ile devlet bu harcamalar i¢in banka sektoriinden kredi

talebinde bulunmusg ve uzun vadeli i¢ bor¢lanmaya yonelmistir.

2.1.2.2 1944 — 1961 Donemi

Bu dénem, Iktisadi Devletcilik anlayisindan vazgegilip dzel sektdre destek
verilmeye baslanan dénemdir. Ikinci Diinya Savasi’nin ardindan ticari faaliyetlerin
artmasi ve ekonomideki canlilik yeni bankalarin agilmasini beraberinde getirmistir. Bu

donemde bir¢ok 6zel bankanin kuruldugunu gérmekteyiz.

1945-1959 wyillar1 arasindaki ekonomideki ve iilkedeki gelismeler; yeni
yatirimlar, modern isletmelerin kurulmasi, niifusun hizla artmasi, sehirlerin biiylimesi,
sanayi sektoriiniin milli gelirden daha c¢ok pay almaya baglamasi ve piyasa i¢in
iretimin genislemesi, ekonomide para ve kredi ihtiyacinin artmasina neden olmustur.
Bankaciligin bir yatirim kurumu olma o6zelligi 6nem kazanmis, bankacilik alaninda

yapilan yatirimlarin getirisi yiikselmis ve 0zel bankacilik hizla 6nem kazanmaya

8



baglamistir. Bu donemde, 1944 yilimda Yap1 ve Kredi Bankasi, 1946 yilinda Garanti
Bankasi, 1948 yilinda Akbank, 1950 yilinda Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankasi, 1955
yilinda ise Pamukbank kurulmustur. (Keskin vd, 2008, S.6).

Ayrica yerel bankalar ¢ogunlukta olmak tizere bir¢ok yerli ve yabanci banka
faaliyetlerini durdurmustur. 1958 yilinda Tirkiye Bankalar Birligi kurulmustur. Amaci
ise, bankalarin hak ve menfaatlerini savunmak, bankacilik sisteminin biiyiimesi,
saglikli olarak c¢alismast ve bankacilik mesleginin gelismesi, rekabet giicliniin
artirllmas1 amaciyla ¢alismalar yapmak, rekabetci bir ortamin yaratilmasi ve haksiz
rekabetin 6nlenmesi i¢in gerekli kararlar1 almak veya alinmasini saglamak, uygulamak

ve uygulanmasimi talep etmektir. (http://www.tbb.org.tr/tr/Tbb/Genel_Bilgiler.aspx,

06.11.2011) Yine 1958 yilinda ekonomik serbestlesme ve 6zel sektoriin ilerlemesiyle

Bankalar Kanunu ¢ikarilmastir.

2.1.2.3 1961 — 1980 Donemi (Planhh Donem)

Kamu Kkontrolii ve etkisi altinda kalan planli donemde bankacilik sektorti,
mevduat ve kredilere uygulanacak faiz ile banka komisyon oranlar1 ve kredi limitleri,
izlenen ithal ikame politikast dogrultusunda belirlenmis; bankalarin, kalkinma
planlarinda yer alan yatirimlarin finansmanlarini saglamalari amaglanmistir. (Keskin

vd, 2008, S.12)

Bu donemde ticaret bankalarmin kurulmasi kisitlanmis ve kalkinma
bankaciligmma 6nem verilmisti. 1960 yilinda Turizm Bankasi, 1963 yilinda Smai
Yatirim ve Kredi Bankasi, 1964 yilinda Devlet Yatirim Bankasi ve 1975 yilinda Devlet
Sanayi ve Is¢i Yatirim Bankas: faaliyete baslamis, bu donemdeki yatirim ve kalkinma
bankalaridir. Bu bankalar disinda, Arap Tirk Bankas1 ve Amerikan Tiirk Dis Ticaret

Bankas1 yabanci sermayeli bankalar olarak kurulmustur.

1962 yilinda ise Anadolu Bankasi, Tiirk Ekspres Bankasi ve Bugday Bank’in
birlestirilmesiyle kurulmustur. Diger donemlerde de oldugu gibi ¢ogu yerli banka

olmak iizere birgok banka, faaliyetine son vermistir. Bu donemde katilim ve yatirim
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bankalarinin 6nem kazandigini, Tiirk bankalarinin disa agiliminin basladigini ve banka

birlesmelerinin gerceklestigini goriiyoruz.

2.1.2.4 1980 — 1990 Dénemi

Bu donem, 24 Ocak kararlarinin 6ne ¢iktigi donemdir. Ekonomide
serbestlik, disa agilim, uluslararas1 politikalara uyum saglama gibi siireclerin
gozlemlendigi bir donem olup, bankacilikta serbestlesme ve disa agilma dénemi olarak
adlandirilir. Bu ekonomik siiregte serbest birakilan kredi ve faiz oranlarinin sonucunda
rekabet artmistir. Ithalat ve ihracatta yeni atilimlar olmus, yeni yerli ve yabanci
bankalar kurulmus, Tiirk bankalar1 da yurtdisina a¢ilmistir. Ancak serbestlesme, banker
krizi gibi birgok olumsuzluklara neden olmus ve banka kapanmalar1 ya da devirleri

yasanmistir.

1980 sonrasinda ekonomideki ve finansal piyasalardaki gelismeler
bankaciligin yapisim1 degistirmis, artan dis iliskiler, IMKB ile TL ve déviz
piyasalarinin kurulmasi ve acik piyasa islemlerinin baslamasi, bankalarin menkul
kiymet islemlerine agirlik vermelerine neden olmustur. Bankalar bu konularda
gelismek amaciyla otomasyon yatirimlar: yapmis, bilgisayarlasma ve ATM ag1 kurma,
fon yonetimi birimleri ve dealing roomlar olusturma, yeni iiriinler ve hizmetler sunma

yolunda 6nemli adimlar atmislardir. (Giinal, 2006, S.161)

2.1.2.5 1990 — 2000 Donemi

Bu donem, ekonomik serbestlesme hareketlerinin hizli bir sekilde devam
ettigi ve Tiirkiye'de ekonomik politikalar sonucu bankacilik sektoriiniin ciddi bigimde
etkilendigi donemdir. Ozellikle doviz kurundaki asiri yiikselmeler ve devaliiasyon
nedeni ile bankalar zarar etmis ve bircogu kapatilmistir. Finans sektorii ve bankacilikta
giiven sorunu bas gostermistir. Bu donemde birkag¢ bankanin faaliyetine son verilmistir.

Bu donemde yurtdisina agilma hizlanmaya baglamis ve yine yabancilarin iilkemize
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gelisi de devam etmistir. Tirk bankalarin yurtdisinda banka kurmus ve kurulan
bankalara istirak etmeye baslamis ve Tiirkiye’de acilan yabanci banka veya subelerinin

sayisinda artis kaydedilmistir. (Giinal, 2006, S.163)

Banka birlesmeleri ve Ozellestirmeleri de yine bu donemde goriilen
olaylardir. Bu donemin sonunda bankalarin denetlenmesi ve bankacilik sisteminin
diizenlenmesi amaci ile Bankalar Kanunu ¢ikartilmistir. Bu kanun, yasanan
tecriibelerden sonra, bankalarin kurulus, yonetim, ¢alisma, devir, birlesme, tasfiye ve
denetlenmelerine iliskin esaslar1 diizenlemek amaciyla ¢ikarilmistir. Boylelikle AB

normlarina da uyum konusunda énemli bir adim atilmistir.

2.1.2.6 2000 ve Giiniimiiz

1999°da istanbul’da yasanan biiyiik depremlerin yaratti1 etki ve 2000 ve
2001 krizleri ile baslayan bu donem, 6zellikle likidite ve faiz riskinin yiiksek olmasi,
riski yonetemeyen bankalarin tasfiyesiyle sonuclanan olaylara sahne olmustur.
Ekonomi bu durumlardan kotii etkilenmistir. 2000 yilinda banka kurma, bankalara
lisans verme ve bankalardan lisans alma, denetleme ve faaliyetlerin izlenmesi amaci ile
Bankacilik Denetleme ve Diizenleme Kurumu faaliyete ge¢mistir. Bu dénemde,
ozellikle 2000 ve 2001 yilinda yasanan krizlerden etkilenen ve mali yapist giicli
olmayan ¢ok sayida banka, Tasarruf Mevduati Sigorta Fonuna devrolmus, Ziraat ve

Halk Bankasi 6zerklestirilmistir. Bankacilik sektoriiniin tekrar giiclendirilmesi icin

yeniden yapilandirilma ¢alismalari baslatilmigtir. (www.tbb-bes.org.tr, 12.11.2011)

Donemin en O6nemli 6zelligi yabancilasmanin en yogun oldugu doénem
olmasidir. Cogu kaynaklarda 2000’den sonraki donem bankacilikta yabancilagsma
donemi olarak da adlandirilmaktadir. “2004 yilinda Tirk Ekonomi Bankas: ve BNP
Paribas ortakligindan sonra, T. Dis Ticaret Bankasi’nin ¢ogunluk hisseleri Fortisbank
tarafindan satin alinmistir. Sekerbank ile Rabobank arasinda ortaklik anlagmasi ve
Garanti Bankast GE Consumer Finance arasinda ortaklik anlasmasi yapilmistir.”
(Erdem, 2010, S.318)
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Tablo 1. 1980-2009 Arasinda Tiirk Bankacilik Sektoriindeki Gelismeler

Temel Biiyiikliikler 1980 1990 1994 1999 2002 2008 2009
Banka Sayisi 43 66 67 81 59 (54) 45 45
Sube Sayisi 5.954 6.560 6.087 7.691 ]6.531(6.106)| 8.790 9.027
Personel Sayisi 125.312 | 154.089 | 139.046 | 173.988 123.271 171.598 | 172.402
ATM Sayisi - 3.209 4.023 9.939 12.035 21.970 | 23.800
POS Sayisi (Bin Adet) - - 16,1 188,9 4957 1.633 1.739
Kredi Karti Sayisi - - 1.564 10.045 35.100 43.394 | 44.393
Banka Karti Sayisi - - 10.469 | 24.107 15.700 60.551 | 64.662
Kredi Karti isl. Hac. (Milyar TL) - - 1.273 12.410 - 156 188
Toplam Aktif 20.785 | 58.171 | 52.552 | 133.533 129,2 536.901
Toplam Kredi 11.168 | 27.342 | 20.559 40.206 34.400 397.708*
Menkul Deg. (milyon $) 1399 | 5997 | 5955 | 22.955 52.500

Toplam Mevduat (milyon $) 10.188 | 32.564 | 33.191 89.631 86.835 341.060
Mevd — Dis Kaynak (milyon $) 1.289 | 11.760 | 9.019 | 22.934 16.424 92.570
Ozkay. + Kar (milyon $) 1.147 5.903 4.409 7.840 15.672 71.584
Top. Aktif /GSMH (%) 28,6 38,2 40,3 71,7 60,7 84
Kamu Bank. Aktif/ Top. Sekt] 44,1 44,6 39,6 34,9 334

Akt. (%)

Krediler/Mevduat (%) 110 84 62 45 39,6

Aktif Internet Bankacl. Misteri - - - - - 5.169 5.949
Sayisi (bin)

internbet Uzerin. Yapilan Islem - - - - - 783,4 883,9
(milyar YTL)

Kaynak: Erdem E. (2010). Para Banka ve Finansal Sistem, Ankara: Detay Yayincilik,
S.308

2.2 Banka Tiirleri

Bankalar, fonksiyonlari, verdikleri hizmet, kurulus amaclar1 ve faaliyet alani
gibi nedenler goz Oniine alarak smiflandirilmiglardir. Tiirk bankacilik organizasyonel

yapisinda banka tiirleri dort baslik altinda incelenir. Bunlar;
e Merkez Bankasi
e Ticaret Bankalari
¢ Kalkinma ve Yatirim Bankalar1

e Katilim Bankalari
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2.2.1 Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi

Merkez Bankalari, para basimi, krediler ve doviz politikalarinin
olusturulmasindan sorumlu ve bir ekonominin saglikli isleyebilmesi i¢in gerekli olan
kurumlardir. Merkez bankalarini, bir ekonomideki para ve kredi politikasini yiiriiten
kurulus olarak agiklayabiliriz.(Civi, 1985, S.53)

Ulkelerin para politikas1 ve gelismislik diizeyi farkl1 oldugu igin her iilkede
merkez bankalarinin uyguladig politikalar da farklidir. Zamanla iilkelerin gelisimi ve
kiiresellesme, para politikalarin1 degistirdiginden merkez bankalarinin da bu siireg

icerisinde gorev ve sorumluklarinda degisiklikler meydana gelmistir.

Tiirkiye’de merkez bankasinin tarihsel gelisimi Osmanli Ddénemi’nden
baslamaktadir. Bu donemde ekonomi faaliyetleri farkli kesimler tarafindan idare
ediliyordu. padisah adina altin sikke basimini gergeklestiren Osmanli Devleti, kagit

para basimi ise ilk kez 184011 yillarda Kaime-i Mutebere ad1 altinda gergeklesmistir.

1863°te Fransiz sermayedarlarla birlikte merkezi Istanbul’da olan Bank-1
Osmani-i Sahane adi altinda bir banka kurulmus ve ilk banknot ¢ikarma imtiyazi bu
bankaya verilmistir. Bu imtiyaz, 30 yillik bir siire i¢in gegerli olsa da daha sonra

yapilan sozlesmelerle siire uzatilmigstir.

Ekonomik bagimsizlik istegi ve ulusal bankaciligin gelismesi i¢in merkez
bankasinmn kurulma istegi ilk olarak izmir Iktisad Kongresi’nde tartigilmis ve bazi
onemli kararlar alinmistir. 1929 diinya ekonomik buhranmi ile beraber Tiirk parasi
tizerinde onlemler alinmaya baslanmis ve 1929 yilinda Menkul Kiymetler ve Kanunu,
1930 yilinda Tiirk Parasinin Kiymetini Koruma Hakkindaki Kanun yaymlanmigtir. O
zamana kadar Osmanli Bankasi tarafindan yiiriitiilen islemler, TCMB kuruluncaya
kadar bir bankalar konsorsiyumuna verilmistir. Bu kurulusun yariya yakin sermayesi
devlet tarafindan temin edilerek 24 Mart 1930 yilinda 1715 sayili Tiirkiye Cumhuriyet
Merkez Bankasi Kanunu ile kurulmus ve 1931°de farkli kurum ve kuruluslarca
yiriitiilen islevlerin tek elde toplanmasini takiben faaliyete gegerek konsorsiyumdan

gorevi devralmistir. (Eyiipgiller, 1988, S.40)
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Merkez Bankasi diger kamu kurumlarindan ayr1 ve bagimsiz olarak anonim
sirket seklinde kurulmustur. Bankanin hisseleri, A,B,C,D seklinde hiikiimet, Tiirk
bankalar1, yabanci banka ve halk olarak kategorilere ayrilmistir. A sinifi hisseler
Hazineye ait olup, banka sermayesinin yiizde 51'inden asag1 diisemez. B smifi hisseler
Tiirk bankalarina, C smifi hisseler yabanci bankalara ve imtiyazli sirketlere, D sinifi
hisseler ise Tiirk ticaret kuruluslariyla Tiirk uyruklu gercek ve tiizel kisilere ayrilmistir.

(http://www.tcmb.gov.tr/yeni/banka/tarihce.html, 31.10.2010)

“Gerek kapitalist ve gerekse sosyalist sistemlerde merkez bankalarinin

gorevi, ekonominin gereksinme duydugu para miktarini tiretmek ve bunu kamu adina

denetlemek olmalidir.” (Civi, 1985, S.54)

2.2.2 Ticaret Bankalari

Ticaret bankalari, para ve menkul kiymet alim satim1 yapan, genellikle bir

yila kadar olan kisa vadeli islemlerle, mevduat toplayarak ticaret ve liretimi finanse

eden bankalardir. (www.tbb-bes.org.tr, 14.11.2011) Ticaret bankalarinin asil islevi,
toplumdan topladig1r mevduatlar1 yine topluma kullandirmaktir. Kisa vadeli para ve
kredi konularinda uzmanlasmis olan bu bankalarin fon kaynaklari basta halktan

topladiklar1 mevduatlar olmak {izere, kullanilan krediler ve 6z kaynaklardir.

Bir ekonomide satin alma giicii iireten kurumlar, merkez bankasi ve ticari
bankalardir. Bir iilkede uygulanacak olan para ve kredi politikast agisindan, ticaret ve
mevduat bankalar1 6zel bir yer tutma sebeplerinden birisi, bu bankalarca {iretilen kaydi
paranin, toplam para arzi ig¢indeki 6nemi, kagit ve ufaklik (madeni) para toplaminin

birkag kat listiinde olmasindan kaynaklanir. (Civi, 1985, S.54)

Modern anlamdaki ilk ticaret bankasi Bank of North America adi ile 1782
yilinda ABD’de kurulmustur. Bu bankanin gostermis oldugu basar1 diger bankalarin da
faaliyete gegmesini saglamistir. Ticaret bankacilifinin gelisiminde karsimiza ¢ikan bir

tir de Kiyr Bankaciligi’dir. ABD’de eyaletlerin bankacilik i¢in getirdigi bazi
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sinirlamalar nedeni ile bankalarin {ilke disina ¢ikmasi ile baglamistir. Kiy1 bankaciligi,
serbest bankacilik olarak anilmaktadir. Cilinkdi iilke digindan saglanan fonlarin yine
iilke disinda kullandirilmasini amaglanir. Miidahale ve denetimin asgari diizeyde
tutuldugu bu banka tiirii, sektorle ilgili her tiirlii yasa ve yonetmeliklerin disinda
kalmaktadr. (http://www.ekodialog.com/Konular/off-shore-kiyi-bankaciligi-
nedir.html, 16.11.2011)

Tiirkiye’deki ilk ticaret bankasi ise 1847 yilinda kurulan Istanbul Bankas:
(Bank-1 Dersaadet)’dir. Cumhuriyetin ilanindan sonra da Tiirkiye Is Bankasi basta
olmak tiizere bir¢ok banka kurulmustur. Ticaret bankalari, c¢esitli finansal hizmetler

sunan kurumlardur. Islevlerini,
¢ Kaydi para olusturmak,
o Kredi vermek,
e Kambiyo islemleri yapmak,
o Kasa kiralamak,
o Kefalet mektubu ve kredisi kabul etmek,

e Diger bankacilik islemlerini ger¢eklestirmek seklinde siralayabiliriz.

2.2.3 Katilim Bankalanr

Katilim bankalari, dini sebeplerle faiz almak veya vermek istemeyen
kisilerin bankacilik islemlerini yiiriitmek amaciyla kurulmus bankalardir. Katilim
bankalari, faiz endisesi nedeniyle klasik bankalara gitmeyen ve atil kalan fonlar
ekonomiye kazandirmak ve hem ekonomi hem de tasarruf sahibi agisindan
gerceklesebilecek kaybi1 onlemek, tasarruf sahiplerinin fonlarini giivenle saklamalarina

ve degerlendirmelerine yardimci olmak amaciyla kurulmustur.”
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(http://www.tkbb.org.tr/index.php?option=com content&task=blogcategory&id=46&It

emid=83, 21.12.2011) Uzun siireler faiz endisesi ile bankacilik islemlerinden uzak
kalan ve bu sebeple bankacilik iliskileri ile bankacilik islevleri zayif kalan kesimin
kendi inanglar1 dogrultusunda bir banka kurulmasi ihtiyacin1 dogurmustur. Yani dini

sebepler katilim bankacilig1 hareketlerinin baglamasinda 6nemli bir yer tutmaktadir.

Katilim bankalarinin kurulmasi ihtiyacint doguran diger bir sebep de
ekonomik nedenlerdir. Eger fonlar, faiz sebebi ile bankalara gitmez bosta kalir ise hem
genel ekonomi hem de tasarruf sahibinin kaybina yol agar. Fakat bu fonlarin uygun
yatirim alanlarina aktarilmasi, ekonomiye fayda saglayacaktir. Bu da faizsiz

bankaciligin bu anlamdaki 6nlemini gostermektedir.

Katilim bankalari, kar veya zarara katilma prensibi ile faaliyet
gostermektedir. Mali sektérde faaliyet gosteren, katilim bankalari, tasarruf
sahiplerinden topladiklart fonlari, faizsiz finansman prensipleri déhilinde ticaret ve
sanayide degerlendirerek, olusan kar veya zarari tasarruf sahipleriyle paylasir.
(http://www.tkbb.org.tr/index.php?option=com_content&task=blogcategory&id=46&It
emid=83, 21.12.2011)

Bu banka tiirlinlin anlayisina gore, para, ticarete konu olan ve iizerinden
faiz kazanilan bir olgu olmayip, ticarette miibadeleyi miimkiin kilan bir aragtir ve
emegi ile sermayesini koyan taraflar kar ve zarara birlikte katlanirlar. (Erdem, 2010,
280)

Katilim bankacilig1 ilk olarak 1960’11 yillarin basinda Misir’da baglamstir.
Tiirkiye’de ise katilim bankasi hareketlerine 1980 sonrasinda baslandigi goriilmektedir.

[k banka ise 1985 yilinda kurulan Albaraka Tiirk ve Faisal Finans Kurumu’dur.

2.2.4 Kalkinma Ve Yatirim Bankalari

Kalkinma ve yatirnm bankalar1 isletmelerin finansal ihtiyaglarin1 saglayan
bankalardir. Ancak yatirnm ve kalkinma bankalar1 birbirinden farklidir. Yatirim

bankalar ile ilgili ayrintiya ilerleyen konularda deginecegiz.
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Kalkinma Bankalar1, 6zellikle gelismekte olan {ilkelerde sermaye ihtiyaci
duyan isletmelere finansman saglamak amaciyla kurulmus bankalardir. Ulkenin
kalkinmas1 ve yatirim sermayesi acgiginin giderilmesi amaciyla faaliyet gosterirler.
Kalkinma bankalar1 mevduat toplayamazlar, yetkisi yoktur. Kaynaklarini ise, ulusal ve
uluslararas1 kurumlardan aldiklar1 kredilerle, devlet fonlariyla ve tahvil cikararak
bor¢clanma  suretiyle  olustururlar.  (http://kredidoktoru.net/Default.aspx?&id=100,
21.12.2011)

Devlet tarafindan desteklenen kalkinma bankasinin iglevlerini su sekilde

siralayabiliriz;
o Kurumsal finansman hizmetleri vermek,
e Yatirimlara orta ve uzun vadeli fon saglamak,
e Ic kaynaklari sanayi sektdriine yonlendirmek,
e Sermaye piyasasini tesvik etmek ve gelismesine imkan saglamak,
e Girigimcilere idari ve teknik yardimda bulunmak
o Kiiciik isletmelere destek vermek
¢ Yeni yatirim alanlarinda onciiliik yapmak (-e ticaret gibi)
e Yabanci kaynaklardan mali ve teknik destek saglamak,

e Dis iilkelerdeki finansman kuruluslarindan fon temin etmek, yabanci

sermayeyi yatirim yapmaya tesvik etmek. (Erdem, 2010, S.287)

Kalkinma ve yatirnm bankaciliginin ilk o6rnegine 1820’lerde Belgika’da
rastlamaktayiz. Tirkiye’de ise kalkinma bankaciliginin gecmisi 1920°1i yillara
dayanmaktadir. Ulkemizde kurulan ilk kalkinma bankas: Tiirkiye Sanayi ve Maadin

Bankasi1’dir.
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Gilintimiizde Tiirkiye’de faaliyet gdsteren kalkinma ve yatirim bankalarini

su sekilde siralayabiliriz.

e Kamu Kalkinma ve Yatirim Bankalari

Iller Bankas1
Tiirkiye Ihracat Kredi Bankas1 A.S. (Tiirk Exim Bank)

Tiirkiye Kalkinma Bankas1 A.S.

e Ozel Yatirim Bankalari

Aktifbank A.S.

Diler Yatirirm Bankas1 A.S.

GSD Yatirim Bankas1 A:S.

Nurol Yatirim Bankas1 A.S.

Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankast A.S.

IMKB Takas ve Saklama Bankasi

e Tiirkiye’de Kurulu Yabanci Yatirim Bankalar

BankPozitif Kredi ve Kalkinma Bankas1
Credit Agricole Yatirim Bankas1 Tiirk A.S.
Merrill Lynch Yatirim Bank A.S.

Taib Yatirim Bankas1 A.S.
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Tablo 2.Banka ve Bankalarin Sube Sayilari

2002 2009 2010
Banka Sube Banka Sube Banka Sube
Mevduat Bankalari 40 6.087 32 8.991 32 9.423
Kamu Bankalari 3 2.019 3 2.350 3 2.744
Ozel Bankalar 20 3.659 11 4.390 11 4.582
Fondaki Bankalar 2 203 1 1 1 1
Yabanci Bankalar 15 206 17 2.070 17 2.096
Kalkinma ve Yatirim Bankalari 14 19 13 45 13 42
Toplam 54 6.106 45 9.036 45 9.465

*K.K.T.C ve Yabanc1 Ulkelerdeki Subeler Dahil

Kaynak: Gruplar Bazinda, Banka ve Bankalarin Sube Sayilari, Tiirkiye Bankalar
Birligi, http://www.tbb.org.tr , 05.12.2011
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3. YABANCI BANKACILIK

Son yillarda iilke ekonomilerinde yasanan serbestlesme, iilkeler arasi ticaret,
yabanct bankalarin {ilkelere kolay giris yapabilmeleri i¢in gerceklestirilen
diizenlemeler gibi sebepler yabanci bankacilifin 6nemini arttirmistir. Yabanci
bankaciliktan s6z edebilmek i¢in, bir bankanin hisselerinin yabanci iilkede yerlesik
diger bir banka tarafindan satin alinmasi1 ve yerli bankanin yonetiminde yabancilarin
onemli bir etkisinin olmasi gerekmektedir. Bu etki de sahip oldugu hisse oranina

baghidir.

Bir bankanin yabanci banka olarak kabul edilmesi i¢in sayisal biiyiikliik ve
aktif bliylikliik olgiitlerine gore pay1 hesaplanirken bankacilik sektoriindeki hisselerinin
%50’sinden fazlasi yabanci yatirimcilarin elinde olan bankalardir. Yabancilarin
sektordeki pay1 ise, bu bankalarin sayisinin ve aktiflerinin, bankacilik sektoriinde
faaliyette bulunan toplam banka sayisina ve sektoriin toplam aktiflerine orani ile

hesaplanir. (Bumin, 2007, S.7)

Tiirkiye’de  yabanci  bankacilik  tarthi  Osmanli  Donemi’ne kadar
dayanmaktadir. Ozellikle faizle islem yapmayan Osmanlilarda gelisemeyen bankacilik
yabancilar1 harekete gecirmisti. Faiz ile bor¢lanmalar, dis ticaret acigi ve hazinenin
sikintili giinler gegirmesi gibi sebeplerle Osmanli Devleti bankacilik faaliyetlerine
baslamis olup, 1847 yilinda da ilk yabanci sermayeli banka kurulmustur. Yabanci
bankacilikta en onemli gelisme, 1980 yilindan sonra yasanan liberalizasyon ve acilim
politikalar1 olmustur. Onemi giin gectikge artmaya devam eden yabanci bankacilik,
diinyada ve Tiirkiye’de dnemli bir konu haline gelmistir. Genele bakildiginda sanayisi

geligmis olan iilkeler, gelismekte olan diger iilkelere yatirim yaparlar.

3.1 Yabanci Bankalarin Giris ve Orgiitlenme Sekilleri

Kendi iilkesi diginda yatirim yapmak isteyen bankalar, yatirim yapacaklari
iilkeye iki sekilde giris yapmaktadirlar. Ilk giris sekli yabanci bankanin, yatirim

yapacaklari iilkede yeni bir banka kurmalaridir. ikinci giris sekli ise, ev sahibi iilkede
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faaliyet gosteren bankayi satin almaktir. Satin alma faaliyeti bankanin hisselerinin bir
kismini veya tamamini almak yoluyla gerceklestirilmektedir. Ancak yeni banka kurma
maliyetli bir faaliyet oldugundan yabancilar genellikle yerli bankay1 satin alma yolunu

tercih etmektedirler.

Bankalarin orgiitlenme sekillerini ise, muhabir bankacilik, temsilcilik,

acentelik, sube ve istirak seklinde siralayabiliriz.

Muhabir bankacilik, yabanci piyasada fiziki olarak bulunmadan bankacilik
islemlerini yapmakta ve miisterilerin yurt dis1 islem taleplerini karsilamaktadir. Kendi
tilkelerindeki islemleri belirli bir iicret karsiliginda diger iilkedeki banka adina takip
etmektedirler. Muhabir bankalarin birbirlerine sunduklar1 hizmetler, yabanci para
cinsinden kredi saglanmasi, akreditif islemlerinin vyiiriitiilmesi ve yabanci {ilke
ekonomisine ve bankacilik sektoriine iligkin bilgi sunulmasi, ¢ek tahsil islemleri, police

ve bono iskontosu seklinde olabilmektedir. (Bumin, 2007, S.14)

Temsilcilik, yabanci iilkedeki banka faaliyetleri i¢in kendi personeli ile
hizmet vermektir. Temsilcilikler, bankacilik faaliyetlerinde bulunamamaktadirlar.
Temsilciliklerin amaci, yerli miisterinin ana banka ile ilgili islemlerinde araci olma,
yerli iilke hakkinda bilgi toplama, bankanin tanitim ve reklamini yapma gibi islemleri

gergeklestirmektir.

Acenteler, temsilciliklere  gére daha  genis  kapsamli  hizmet
verebilmektedirler.  Mevduat  toplama  disindaki  bankacilik  islemlerini
gerceklestirebilmektedirler. Kisacast mevduat toplama diginda bankaya ¢ok
benzemektedirler. Hizmetlerinden bir kaci, ticari isletmelere kredi kullandirma,
uluslararasi ticaretin finansmani ve ana bankanin bu iilkedeki yatirimlarinin yonetimini

gerceklestirebilmek. (Bumin, 2007, S.15)

Subeler, ana bankanin bir parcast olarak ev sahibi {ilkede faaliyet
gostermektedirler. Yabanci bankalarin subeleri, uluslararasi piyasalarla baglanti

kurarak buradaki yatirimlari yonetebilir. Subelerin baska bir 6zelligi ise, yerli bir banka
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satin alarak ev sahibi iilkenin, s6z konusu bankanin sube agini ve miisteri portfoyiin

kullanilarak faaliyet gostermesidir. (Yayla, Kaya ve Ekmen, 2005, S.4)

Istirakler, yabanci iilkedeki bankanm hisselerini satin alarak ev sahibi
iilkenin sektoriine giris yapmaktadirlar. Bu sekilde yerli ve yabanci bankalarla rekabet
etmektedirler. Istirakler araciligiyla ana banka, yerli piyasada yeni isler
saglayabilmekte, tecriibesi oldugu alanlarda hizmet sunabilmekte ve yerli bankalarla

iliskileri gelistirebilmektedir.

3.2 Yabanci Bankacihi@in Tiirkiye’de Tarihsel Gelisimi

Tiirkiye’de  yabanct  bankaciligin = gelisimi  Osmanli  Donemi’nden
baslamaktadir. O donemlerde fazla gelisemeyen bankacilik, azinliklarin tesviki ile
gercek anlamda yapilmaya baslanmis ve ilk kurulan banka yabanci sermayeli olarak
faaliyete baslamistir. Cumhuriyet doneminden sonra da devam eden yabanci

bankacilik, finansal liberalizasyon hareketlerinden sonra artig géstermistir.

3.2.1 Osmanh Donemi’nde Yabanc1 Bankacilik

Osmanli Dénemi’nde, 1847 yilinda kurulan ilk banka olan Istanbul
Bankasi’ndan Cumhuriyet’in ilanina kadar kurulan bankalar daha ¢ok yabanci sermaye
agirlikliydi. Osmanli Dénemi’nde kurulan veya sube agmak yoluyla faaliyet gdsteren
yabanci bankalar, kendi iilkelerini de diisiinerek faaliyet gostermeyi amaglayabilirler.
Ornegin, Tiirkiye’de faaliyette bulunan yabanci sermayeli firmalara veya kendi
tilkelerinin uyrugunda bulunan isadamlarina finansman saglayabilir, elde edilen kari
iilkesine transfer edebilirler ve bu sekilde kendi iilkesinin ¢ikarlar1 i¢in faaliyet

gosterebilirler. (Akgiig, 1992, 98)

Osmanli Dénemi’nin bankacilikla ile ilgili ilk yillarinda Ingiliz agirlikli olmak
iizere Ingiltere ve Fransa sermayeleri goriilmektedir. Ancak 1870’lerden sonra Ingiltere

dis politikasin1 degistirme karar1 almis ve kendi somiirgesindeki iilkelere sermaye
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yatirimi yapmaya baslamustir. ingiltere bu sebepten Osmanli Imparatorlugu iizerindeki
diisiincelerinden vazge¢mis ve Rus Savasi’nda Osmanli Devleti, Ingiltere tarafindan
desteklenmemistir. (Akglig, 1992, 109) Ancak o doénemde giiclenmeye baslayan
Almanya yeni bolgelerde yatirim i¢in diger devletlerle yarisir hale gelmis ve Osmanl
Devleti’nin iizerinde de bir etkinlik yaratmaya baslamistir. Ingiltere’nin yerini
Almanya alarak yine yabanci bir devletin etkisi Osmanli Devleti {izerinde devam

etmistir.

Birgok iilkeden yabanci banka, Osmanli Devleti topraklar1 icerisinde
bankacilik faaliyetini gerceklestirmek amaciyla sube agmistir. Bu bankalari, 1875
yilinda kurulan Fransiz Kokenli Crédit Lyonnais, 1922 yilinda kurulan Banque
Frangaise Des Pays Orient (Memaliki Sarkiye Fransiz Bankasi), 1899 yilinda
faaliyetine baslayan Alman Kokenli Deutsche Palestina Bank olarak siralayabiliriz.
1900°1ii yillara gelindiginde ise, ingiliz kokenli British Oriental Bank (ingiliz Sark
Bankasi) 1900 yilinda, 1902 yilinda Anglo-Palestina Company (ingiliz Filistin
Bankasi), Avusturya kokenli Wiener Banverein 1905°te, 1906 yilinda Deutsche Orient
Bank, 1907 yilinda Italyan kokenli Societa Commerciale d’Oriente (Sark Ticaret
Bankasi), 1922 yilinda Commercial Bank of the Near East (Sarki Karip Ticaret
Bankasi) ve lonian Bank Ltd., 1911°de Banco Di Roma, 1919’da Banca Comerciale
Italiana, 1904 yilinda Yunanistan kokenli Atina Bankas1 ve Sark Bankasi, 1922 yilinda
A.B.D. kokenli Guarantee Trust Co. Of New York, American Express Co. Inc.,
Romanya kokenli Banka Marmaros Blank ve Hollanda kokenli Hollantse Bank Uni.
N.V. (Banque Hollandaise Pour La Méditerranée-Felemenk Bahrisefit Bankasi)
ismiyle kurulan bankalar1 siralayabiliriz. Goriildigi tizere 1800’lerin sonu ve 1900°1u
yillarin basinda yogun olarak yabanci sermayenin Osmanli Devleti icerisinde faaliyet

gosterdigini gézlemleyebiliriz. (Akgig, 1992, S.109)

3.2.2 Cumbhuriyet’in Ilanindan Sonra Yabanci Bankacilik

Cumbhuriyetin ilanindan 6nce Osmanli Donemi’nde faaliyette bulunan

bankalarin bir kismi1 Cumhuriyetin ilanindan sonra da faaliyetlerine devam etmistir.
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1929 diinya ekonomik buhranina kadar cumhuriyetin ilk yillarindan itibaren
Tiirkiye’nin dig tilkeler tarafindan ilgi ¢ekici bir pazar olmasi, iilkede dis ticaret payinin
bliyiik olmasi gibi sebeplerle yabanci bankalarin sayisi artmaya devam etmistir. Ancak
diinya ekonomik buhrani Tiirkiye’yi de etkilemis ve uygulanan politikalarla da beraber
yabanci banka faaliyetleri azalmistir. Baz1 yabanci bankalar kapanmistir. Bu donemden

1977 yilina kadar Tiirkiye’de yeni bir yabanci banka kurulmamastir.

Yabanct bankacilik 1929 wyilindan sonra siirekli azalma gdstermistir.
Cumbhuriyet doneminde Tiirkiye’de ilk yabanci sermayeli banka, 1977 yilinda kurulan
Arap-Tiirk Bankas1 olmustur. Libya ve Kuveyt sermayesinin katilimi ile kurulan bu
bankada Is Bankasi ve Anadolu Bankasi’nin da paylar1 bulunmaktadir. Bankanin
kurulug amaci, uluslar arasi bankacilik yapmak, Arap sermayesinin Tirkiye’ye

gelmesini saglamak ve uluslararasi finans pazarlarindan kaynak saglamaktir. (Akgiic,

1992, 112)

1980’11 yillara geldigimizde, finansal liberalizasyon ve serbestlesme
politikalarinin sonucu olarak yabanci banka sayisinda Onemli bir artis oldugunu
gormekteyiz. Kisitlamalarin kaldirilmas: yabanci banka girisini 6zendirmis ve disa
acilimin basladigr bu donemde yabanci banka sayisi hizla artmigtir. 1980 — 1990
doneminde yabanci sermayeli hem ticaret bankalarinin hem de kalkinma ve yatirim
bankalarinin kuruldugu gormekteyiz. 8’i yabanci olmak tizere 19 adet ticaret bankasi
ve 4’1 yabanci sermayeli olmak tizere 8 adet kalkinma ve yatirim bankasi kurulmustur.
(Gtinal, 2006, S.161) Bu doénemde kurulan bankalar Orta Dogu, ABD ve Avrupa
kokenli bankalardir. Daha sonra ise bu sayr azalmistir. Yabanci bankalarin girisi
1980’den sonra devam etse bile 1999 yilinda, Tiirk bankacilik sektdriinde yabancilarin
pay1 %1°di ve bu pay1 da tek veya birka¢ subeli yabanci bankalar olusturuyordu.
(http://www.boryad.org/boryad/son-haberler/bankacilik-sektorunde-yabanci-ortaklik-
neler-getirdi.html, 22.12.2011)

Tiirkiye’de yabanci banka sayisinin artis gosterdigi diger dnemli donem ise
2000°den sonrasidir. 2000 ve 2001 yillarinda yasanan krizlerin ardindan degisen

bankacilik sektoriinde yabanci banka sayist hizla artmaya baslamistir. Bu donemdeki
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ilk 6rnek, HSBC Bank’in Demirbank’1 satin almasidir. Ancak bu yildan sonraki birkag
yil durgun ge¢mistir. Yabanci bankalarla goriismeler yapilmig ancak anlagma

saglanamamuistir.

Tiirkiye’de krizlerden sonra uygulamaya konulan bankacilik sektorii ile ilgili
yapilandirmalar sayesinde yapilan yenilikler, bankacilik sektoriinli yabanci yatirimcilar
icin cazip hale getirmistir. Ozellikle 2005 yilindan sonra yabancilar iilkemiz
bankaciligina ya dogrudan ya da ortak olarak yatinmda bulunmaya baglamiglardir.
Boylece bu donemde yabancilarin, bankacilik sektoriindeki payr yaklasik %40’lara
ulasmustir. Bu hizli artisin birgok nedenleri bulunmaktadir. Bu nedenlerden bir tanesi,
Haziran 2004’te yayinlanan Basel II diizenlemeleri i¢in gerekli olan sermayedir. Bu
sermaye ihtiyacin1 karsilamanin giic oldugunu bilen yabancilar ise banka fiyatlarinin
artmasina olumlu yaklasmistir. Bir de Tiirkiye’nin Aralik 2004’te Avrupa Birligi’ne
(AB) aday tilke durumuna gelmesi, Tiirkiye’de bankacilik faaliyetini gosterme istegini
arttirmastir., (http://www.boryad.org/boryad/son-haberler/bankacilik-sektorunde-
yabanci-ortaklik-neler-getirdi.html, 22.12.2011). 2004 yilindaki TEB ve BNP Paribas

ortaklig1, 3 Nisan 2006’da Finansbank’in %46'sinin, Yunan bankasi olan National
Bank'a satilmasi, 2006 yilinda Fransa-Belc¢ika merkezli Dexia’nin, Denizbank'in Zorlu
Holding'in elindeki %75 hissesini satin almasi yabanci sermayenin iilkemizdeki
bankalarla birlesmesine drnek gosterilebilir. 2006 yili yabanci bankaciligin en 6nemli

donemi olmustur.

3.3 Finansal Liberalizasyon

24 Ocak 1980 istikrar kararlari, Tiirkiye’de finansal sektdrlerdeki kokli
degisimin yasandigini1 gostermektedir. Bu Kkararlarla, piyasa ekonomisine dayali, dis
iliskilerin artip, disa agilimin gergeklesecegi ve ihracata yonelik {iretimin esas alinacagi

bir kalkinma politikas1 benimsenmistir. (Erdem, 2010, S.301)

Liberalizasyon siirecine bakildiginda ilk 10 sene ihracat odakli bir biiyiimenin

gerceklestigi, sonraki 10 sene de popiilist politikalarin giindeme geldigi, sicak para
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akiglarmin yogunlastigi ve dissal ve igsel istikrarsizlik kaynaklarinin genisledigi bir
donem olmustur. (Akgeyik ve Yavuz, 2008, S.118) Bu donemde devletin ekonomideki
rolii azaltilarak fiyatlarin serbest piyasa mekanizmasi tarafindan belirlenmesi
saglanmistir. Finansal sistemin serbestlesmesi, sektore girisin kolaylagsmasi, kur
rejiminde liberalizasyon siireci, yabanci sermaye girisinin ve faiz oranlarinin

serbestlestirilmesi siirecinin gergeklesmesine olanak tanimistir.

Liberalizasyon hareketleri ile piyasada doviz islemleri ve sermaye hareketleri
serbest birakilmis ve bu sekilde ticarette gelisme kaydedilmistir. Uluslararasi ticareti
yapabilmede kolaylik saglayan doviz hesaplarinin agilmasina izin verilmistir.
Bankalarin hizmet ag1 ve iiriin gesitliligi artmuistir. Ozellikle bankacilik sistemine
girislerin kolaylastirilmasi, etkinligin arttirilmasina yardimer olmustur. Yeni banka ve
finansal arac1 kuruluslar ile yabanci bankalarin sektore girisiyle de rekabet iyice artmis,
yerli bankalar da yabancilarin sundugu iiriin ve hizmetlerle rekabet edebilme agisindan

yeni pazarlama stratejileri yaratmaya galismislardir.

Ekonomik serbestlesme ile beraber finansal sektorde ©nemli degisimler
yasanmistir. Degisimin gergeklestigi 1980 — 1989 yillar1 arasinda bazi aksakliklar
yasansa da ekonomik serbestlesmeye egilim artmistir ve bu durum hem yerli hem de
yabanci bankalarin ilgisini ¢ekmistir. Sektdriin yoni piyasa tarafindan belirlenmeye
baglanmis, bu gelisme finansal derinlige katkida bulunmustur. (Akgeyik ve Yavuz,
2008, S.120)

3.4 Yabanci Bankalarin Tiirkiye’ye Gelis Nedenleri

Bankalar, farkli bir iilkeye yatirim yapmak istediklerinde en ¢ok, karliliklarini
arttirmak icin en iyl getiriyi saglayacak bolgede faaliyet gostermeye dikkat
etmektedirler. Bu yiizden yabancilar karliligin en yliksek oldugu donemi yasayan
iilkelere yatirim yapmaktadirlar. Ulkelerinde belli bir doygunluga erisen bankalar,

rekabetin daha az ve karliligin yiiksek oldugu iilkeleri tercih etmektedirler.
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Ekonomik serbestlesme ve kiiresellesme hareketlerinden dolay:r birbirleri ile
ticari iliskiler igerisinde bulunan iilkeler, dis ticaret islemlerinin finanse edilmesi ve
yiriitiilmesi amaciyla, faaliyette bulunduklar1 iilkeler ile aralarinda yiiksek ticaret
hacmi olan iilkelerin bankacilik sektorlerine yatinm yapmaya yonelmektedirler.

(Bumin, 2007, S.19)

Risk dagitimi, iirlin ¢esitliligi yaratma, yabancilarin iilkeye girislerine izin
veren uygulamalar, vergi uygulamalar1 ve yabanci bankalara saglanacak kolayliklar

yabancilarin bir {ilkeye giris yapmasina neden olan etmenler arasinda yer alir.

Yabanci sermayenin Tiirkiye’ye gelisinde ise en 6nemli faktorler, niifus artisi,
ekonomik gelismeler ve Ortadogu ile Avrupa arasinda bir koprii olma ozelligini
tagimasi olarak siralanabilir. AB iilkelerine kiyasla artan niifusu ile Tiirkiye, geng bir
niifusa sahiptir ve bu durumun ileride bankacilik hizmetlerine olan talebin artmasina

neden olmasi1 kagiilmazdir.

Yabanci sermayeyi tesvik edici kanunlarin diizenlenmesi ve yabanci
bankalarin sube agmalari ile ilgili diizenlemeler yabanci banka girislerini ¢ekici kilan
konulardan birisi olmustur. Tiirkiye’nin 2005 yi1linda AB’ye tam iiyelik miizakerelerine

baslamas1 bu diizenlemeleri destekleyici bir rol oynamaistir.

Kiiresellesen diinyada yabanci bankalar da biiyiimeyi hedeflemektedirler.
Biiylimek i¢in de yeni pazarlara agilmak gerekmektedir. Tiirkiye’de bankacilik, 1980
sonrasindaki liberallesme hareketleri ve son donemlerde yapilan diizenlemelerle
uluslararasi standartlara uygun hale gelmistir. 24 Ocak kararlar1 ile gelismeye baslayan
dis ticaret potansiyeli yabancilarin ilgisini ¢eken bir etken olmustur. AB ile yapilan

miizakereler ve ekonomideki istikrar Tiirkiye’yi 6nemli bir pazar haline getirmistir.

Tiirkiye, ¢evresindeki {ilkeler arasinda en yiiksek biiylime potansiyeline sahip
iilke konumunda bulunmaktadir. Kendi {ilkelerinde zayif bir biiylime yasayan yabanci
bankalar da hizli biiylime potansiyeli i¢cinde olan yeni pazarlar aramaktadirlar. Yiiksek
biiylime potansiyeline sahip olan Tiirkiye bu pazarlar icerisinde 6n plana ¢ikmaktadir.

Bunun yaninda {ilkede yasanan bankacilik krizlerinin iilke piyasalarina giris
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maliyetlerini diisirmesi yine nedenler arasinda sayilmaktadir.

Tiirkiye’nin 6nemli bir pazar haline gelmesinde etkili bir neden de Basel II
Anlagmast’dir. Bu anlagma ile riskin dlgiilebilir hale gelmesi ve sermaye ile glivence
altina alinmasimin amaglanmasi, daha yiiksek hizmet kalitesine ulagsma beklentileri

Tirkiye i¢in olumlu bir bakis agis1 saglamistir.

Tirkiye gibi gelismekte olan {lilkelerde, kar marjlar1 daralsa bile yine de
Avrupa’dakinden yiiksektir. Tahminlere gore, 2015 yilinda Avrupa’daki banka miisteri
sayisinin 10 milyon, Tiirkiye’deki miisteri sayisinin ise 28 milyon artmasi
beklenmektedir. Bu hesaplamalar c¢ergevesinde, gelecek on yilda Avrupa bankacilik
sistemine giren miisteri sayisi, Tiirk bankacilik sistemine girecek olan miisteri sayisinin
cok altinda kalacaktir. Bu da Tiirkiye’deki miisteri potansiyelinin diger Avrupa
tilkelerine  gore oraninin  ne kadar yiksek oldugunu  gostermektedir.
(http://www.boryad.org/boryad/son-haberler/bankacilik-sektorunde-yabanci-ortaklik-
neler-getirdi.html, 22.12.2011)

Tiirkiye’de kurumsal miisterilerin yani1 sira ihtiyag ile konut kredilerinin
yiiksek talep {iriinleri olmasi yabancilarin ilgisi ¢eken sebepler arasindadir. Uriin
cesitliliginin  yaninda miisteri sayisinin  fazla olmasi beklentisi yine ¢ekici
nedenlerdendir. “Ornegin, Fortis, Tiirkiye’ye giris kararmni etkileyen faktdrlerden biri
olarak, Tiirkiye piyasasindaki yabanci rakiplerini isaret eden tek kurulustur.” (Akgeyik
veYavuz, 2008, S.126)

Tiirk ekonomisinde Oniimiizdeki donemde yasanacak biiyiimeyle birlikte
bankacilik sektoriintin aktiflerinin ve kredilerinin biiylime potansiyelinin de olduk¢a
yiiksek oldugu gozlemlenmektedir. Bu durumu fark eden yabancilarin, Tiirk bankacilik
sektoriine yatirim Yyaparak, bu potansiyelden pay almak istedikleri agik¢a
goriilmektedir. Kendi {ilkelerinde belirli bir doygunluga ulagmis olan yabancilar,
Tiirkiye’nin sektdrdeki gelisiminden yararlanarak, yine kendi iilkelerinin bankacilik
sektorlinde  ulasamayacaklar1 ~ karliik  oranlarina,  Tiirkiye’de  ulasmay1

amaglamaktadirlar. (Bumin, 2007, S.130)
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Tablo 3.Yabanci Girisine Yol A¢an Faktorler

. . v ETJFISO UNI
CEKICI FAKTORLER NBG BANK | FORTis | DEXiA | GE | HsBc | crebimo
Yiksek miktarda borg * * * * * * *
Artan uluslararasi borg * * * * * * *
Gelismis teknoloji * * *
Uriin ve hizmet cesitliligi * * * *
Bliyiime firsatlari * * * * * * *
Misafir sinirli rekabet yogunlugu *
Yeni musteri tabani * * * * * *
Dereguilasyon
iTiCi FAKTORLER

Dustik karlilik orani * * * * * *
Cesitlendirme * * * *
Dis ticaret * * * * *
Yabanci yatirimi * *
Orijin Glkede sektorin hacmi * * * *
Musterinin pesinden gitmek * * *
Orijin Glkedeki diizenlemeler

Kaynak: (Akgeyik T. ve Yavuz, A. (2008). Tiirk Bankacilik Sektoriinde Yabancilagsma
Risk Mi Firsat My, Istanbul, iTO Yayinlari, S.124)

3.5 Yabanci Banka Girisinin Etkileri

Gelismekte olan fiilkelerde finansal sistemin en 6nemli araglarindan birisi
bankalardir. 1980 yilindan sonra yasanan liberalizasyon hareketleri tilkeye yabanci
sermayenin girisini kolaylastirmistir. Yabanci bankalarin Tiirkiye’ye gelmesi birgok
alanda gelismeye yardimci olmakla beraber olumsuz etkileri de bulunmaktadir.
Yabancilasma siireci ile beraber klasik bankaciliktan uzaklagan bankacilik sistemi,
bireysel bankaciliga yonelmistir. Yabancilarin etkileri teknolojiden, {iriin ve hizmet
cesitliligi, hedef miisteri kitlesi, yeni birimlerin agilmasina kadar bir¢ok konuyu
kapsamaktadir. Bunun yaninda yabancilagmanin getirebilecegi risklere de dikkat
edilmelidir. Tiirkiye’de yasanan yabancilasmanin etkilerini avantaj ve risk olarak ele

alacagiz.
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3.5.1 Yabanci Banka Girisinin Avantajlari

Yabanci bankalarin gelisi Tiirkiye’de finansal sistemi olumlu etkilemistir.
Eski model bankacilik birakilarak, strateji degisikligine gidilmistir. Diizenleme ve

denetim kalitesi uygulamalar artirilirken, seffaflik da ilerleme kaydetmistir.

Yabanci girisi ile beraber bankacilik sektoriinde yasanan degisimler, ulusal
bankalarin krizlere karsi daha giicli olmasina katkida bulunmustur. Gelismelerin
yasandig1 alanlar1, finansal ve operasyonel planlama, kredi analizi, pazarlama ve insan

kaynaklar1 sermayesi seklinde siralayabiliriz. (Akgeyik ve Yavuz, 2008, S.127)

Ulkeye giris yapan yabancilar teknoloji kullanimmin artmasina sebep
olmaktadirlar. Ciinkii yabanci bankalar genellikle en son teknolojileri kullanmakta ve
geldikleri tilkelere de beraberinde bu teknolojiyi getirmektedirler. Miisterilerine de
iistlin teknolojiyi sunarak hizmet anlaminda verimlilik saglamaktadirlar. Kaliteli ve
yeni {driinleri miisterilere sunan yabancilar hizmet acisindan sektore katkida
bulunmaktadirlar. Teknoloji ile saglanan hizmete O6rnek de internet bankaciligidir.
Sonu¢ olarak yabanci bankalarin, teknoloji ve yeni iriinler ile verimlilik iizerinde

onemli bir katkist bulunmaktadir.

Yabancit bankalarin iilkeye girisi ile Olgcek ekonomisinin giiclendigi
gozlenmektedir ayrica maliyetleri diigiirerek karliligin artmasina sebep olmaktadir.
Yabanct bankalarinin  girisi  faiz oranlarin1  diisirmekte ve kredi piyasalarim
giiclendirmektedir. Yabancilar, geldikleri {ilkenin ekonomisine de katkida bulunmakta,
ozel sektore acilan kredilerin artmasini saglamaktadirlar.
(http://www.akademiegitim.com.tr/makale.php?islem=detay&makaleid=40,
12.12.2011)

Sektore giris yapan yabanci bankalar, diger yabanci bankalarin da gelisini
tesvik ederek rekabeti de arttirmaktadirlar. Sektordeki yogunlasmanin azalmasina ve
fiyat rekabetinin artigina neden olabilmektedirler.

(http://www.ekodialog.com/Makaleler/yabanci-bankalarin-turk-bankacilik-sektorune-

yararlari.html, 26.11.2011)
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Yabanci bankalar insan giiciine ve insan kaynagina doniik yatirimlara énem
vermektedirler. Bu 6nem yerel bankalara gore daha fazladir. Yabancilar zaman zaman
geldikleri tilkelere de konusunda deneyimli ve basarili ¢alisanlar getirebilirler. Bu da
yerli bankadaki yoneticilerin gelismesine ve yeni bilgiler 6grenmesine katkida
bulunmaktadir. Boylece kaliteli isgiicline katki saglanabilmektedir. Ayrica yabanci
sermayedarlarin diger iilkelerle de iliskileri vardir. Bu iliskileri giris yaptig: lilkede de
devam ettiren yabancilar, iilkeye kiiresel sermayenin girmesine katkida

bulunmaktadirlar.

“Yabanci bankalarin farkli iilkelerde finansal istikrara katkilar1 karsilastirmali
analizlerle de teyit edilmistir. Yerel ve yabanci bankalarin kredilendirme
davraniglarinin  analiz edildigi bir calismada, yabanci bankalarin rakipleri yerel
bankalara gore daha gii¢lii bir kredilendirme politikasina sahip oldugu sonucuna
ulagilmistir. Ayrica yabanci bankalarin finansal sistemin zayif oldugu donemlerde
finansal istikrara katki yaptigi tespit edilmistir.” (Akgeyik ve Yavuz, 2008, S.131)
Dikkat c¢ekici bir husus da yabanci bankalarin az miisteri ile c¢alismayi tercih
etmeleridir. Cilinkii biiyiik tutarli islemler az misteriyle gergeklestirilirse, risk daha

diisiik olacaktir.

3.5.2 Yabanci Banka Girisinin Riskleri

Yabancilarin iilkeye gelisindeki en 6nemli risk, bankalarin yabanci bankalar
egemenligine girmesidir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerde goriilebilecek bu risk
ekonomik anlamdaki bagimsizligin kaybedilmesine neden olabilmektedir. Bazi
tilkelerde yabancilasma oraninin %100’e kadar ¢iktig1 goriilebilmektedir. Estonya bu
orana Ornek olarak verilebilir. Buna karsilik gelismis iilkelerde yabancilasma orani
oldukga diisiiktiir. Bunun nedeni ise getirilen kisitlamalardir. Birgok Avrupa iilkesinde
bu kisitlamalar gozlenmektedir. Almanya’da yabancilasma orant %10 civarindadir.
Gelismekte olan ekonomilerdeki yabancilagsmanin, Tiirk bankacilik sisteminde de
goriildiigii soylenebilir. Son yillardaki yabanci sermaye yogunlasmasi, 2000 yilinda %3

iken, Kasim 2007 ‘de %42,7’ye ulasmistir. (Akgeyik ve Yavuz, 2008, S.132)
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Yabancilarin yerel bankalar1 dislamast riski de goriilebilmektedir. Ulkeye giris
yapan yabanci banka biiytik bir kurulus ise yerel banka miicadelede zayif kalabilmekte,
hizmet kalitesi, iiriin ¢esitliligi gibi avantajlar1 elinde bulunduran yabanci banka

yiiziinden, kendisine pazar bulmakta gii¢liik ¢ekebilmektedir.

Yabanci bankalar, kriz donemlerinde pek de olumlu hareketlerde
bulunmayabilirler. Ekonominin iyi oldugu zamanlarda kredilendirmede istekli olan
yabancilar, kriz donemlerinde ayni yaklasimi sergilemeyerek, istekli tavirlarim

gostermemektedirler. Bazen iilkeden ciktiklar bile goriilmektedir.

Yabanci bankalarin Tiirkiye’ye girip sube agmalar1 ve kar konusu oldugunda
da, karlarmi1 yurtdisina aktarmalarinin 6demeler dengesi iizerinde olumsuz etki
yaratabilecegi ve 6zellikle kriz donemlerinde varliklarini kendi iilkelerine cekmelerinin

krizi koriikleyici etkiye sahip olabilecegi riski de bulunmaktadir. (Cakar, 2003, S.44)

Sektordeki yabancilasma risklerinden birisi de kredilendirmelerde karsimiza
cikmaktadir.  Yabanci bankalar kredilendirme tercihlerini daha biyiik o6lcekli
sirketlerden yana kullanmaktadirlar. Bu durum, Tiirkiye i¢in biiyiik 6nemi olan orta ve
kiiglik 6lcekli isletmelerin kredi elde etme olanaklar1 azaltabilir, sadece yerel bankalar
araciligi ile kredi ihtiyaglarini karsilamak durumunda birakabilir. Bu da ekonominin

olumsuz etkilenmesine yol agar.
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4 YATIRIM BANKACILIGI

Yatirim bankalari, daha ¢ok sermayesi gelismis olan iilkelerde etkin olarak
faaliyet gosteren ve menkul degerleri yatirimcilara sunan finansal aracilardir. “Sermaye
piyasasi gelismis lilkelerde, atil fonlara sahip kurumsal yatirimcilara fonlarin1 menkul
deger alim satimi ile degerlendirmelerinde aracilik ve danigsmanlik yapan, isletmelere
dogrudan kredi vermese de isletmelerin orta ve uzun vadeli fon gereksinimlerini
karsilayan finansal kuruluslardir.” (Erdem, 2010, S.286) Bunun sonucu olarak da atil

paralarin ekonomik dolasima katilmasina yardimci olmaktadirlar.

Sermaye piyasasi, orta ve uzun vadeli fonlarin arz ve talebinin bulustugu
piyasadir. Yatirnm bankalar1 ise sermaye piyasasinin en Oonemli kurumlarindandir.
Yatirim bankalarinin da gercek sermaye kaynagini bu piyasadan elde edilen fonlar

olusturmaktadir.

Genellikle yatirim bankaciligi, kalkinma bankaciligi ile beraber anilmaktadir.
Ancak islevleri birbirinden farklidir. Yatirim bankaciligi, ekonomik yapidaki gelisme
paralelinde islevsel niteligi degisen kalkinma bankaciliginin bir uzantis1 olmakla
beraber kaynak, risk ve genel olarak sunulan hizmet agisindan 6nemli farkliliklar arz
etmektedir. (Kalafat, 1991, S.2)

4.1 Yatirim Bankalarimin Diger Bankalar ile Arasindaki Farkhiliklar

Yatirim bankalarim1 daha 1yi anlayabilmek icin diger banka tiirleri ile olan
farkliliklarina bakmak yerinde olacaktir. Bu amagla ticaret ve mevduat bankalar1 ile
genellikle beraber anildigi kalkinma bankalar1 arasindaki faaliyet konusu ve

fonksiyonlar1 yoniinden farkliliklarina deginecegiz.
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4.1.1 Kalkinma Bankalar ile Arasindaki Farklar

eKalkinma bankaciligi az gelismis iilkelerde goriillmekte iken yatirim

bankacilig1 daha ¢ok sermayesi gelismis tlilkelerde faaliyet gostermektedir.

eKalkinma bankalar1 orta ve uzun vadeli krediler saglayarak hizmet verirken,

yatirim bankalar1 yatirirmeiya uzun vadeli fon saglayarak destek saglamaktadir.

eKalkinma bankalar1 planli sermaye mekanizmasi i¢inde faaliyet gosterirken

yatirim bankalar1 serbest piyasa sartlari icerisinde faaliyet gostermektedir.

eKalkinma bankalarinin yatirimcilara ulastirdigi kredinin kaynagini i¢ ve dis
kaynaklardan elde ettigi fonlar olustururken, yatirim bankalarinin sermaye kaynagin

sermaye piyasasindan saglanan fonlar olusturmaktadir.

4.1.2 Ticaret ve Mevduat Bankalari ile Arasindaki Farklar

eTicaret bankalarinin en 6nemli kaynagint mevduatlar olustururken, yatirim

bankalar1 mevduat kabul etmemektedir.

eTicari bankalarda genis bir sube ag1 mevcutken, yatirim bankalarindaki sube

sayist oldukga azdir.

eTicari bankalar fon aktarimini kendi kanallarindan saglarken, yatirim

bankalarinin sermaye kaynagini sermaye piyasasindan saglanan fonlar olusturmaktadir.

eTicari bankalar, toplamis olduklar1 mevduati borg olarak verirken gelir elde
etme amaci giiden kredi kurumlaridir. Oysa yatirim bankalari, mevduat
toplamadiklari gibi, isletmelere kisa veya uzun vadeli kredi de vermektedir. (Akgiig,
1971, S.215)
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4.2 Yatirnm Bankalarinin Faaliyet Alanlari

Sermaye piyasasinda fon akisina aracilik etmek yatirim bankaciliginin
temel fonksiyonudur. Ancak miisterilerin taleplerinin artmasiyla yatirim bankaciliginin

hizmet yelpazesi genislemistir. Yatirim bankalarinin faaliyet alanlarini 3’e ayirabiliriz.

4.2.1 Fon Saglama

Yatirim bankalari, menkul kiymet cikartarak sermaye piyasasina bagvurmak
isteyen isletmelerin fon ihtiyaglarin1 karsilamada yardimci olmaktadirlar. Ustlendigi

islevler;

4.2.1.1 Yiiklenimcilik (Underwriting)

Yatirim bankalari, isletmelerin ¢ikartacagi menkul kiymetleri belirlenen fiyat
tizerinden kendi nam ve hesaplarina halka satmayi kabul etmektedir. Bu isleme
Underwriting denilir. Yatirim bankas1 bu sekilde, menkul kiymetin belirlenen fiyati ile

piyasa fiyatinin farkli olmasi halinde riski iistlenmis olmaktadir.

Bazen yatirnm bankalari, isletmelerin c¢ikartacagi menkul kiymetleri satin
almay1 taahhiit etmemektedirler. Sadece menkul kiymetin halka satilmasi konusunda
en iyi gayreti gosterecegine dair anlagma yapmaktadirlar. Boylelikle sadece aracilik

hizmetinde bulunmus olmaktadirlar.

Bazi durumlarda da yatirnm bankalari, ihra¢ edilen menkul kiymetlerin
belirlenen fiyat {iizerinden satilmamasi halinde bu menkul kiymetlerin yatirim
bankasinca alinacagini kabul etmektedirler. Stand-by denilen bu anlagsma ile yatirim

bankasi satilamayan menkul kiymetleri garanti altina almig olmaktadir.
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4.2.1.2 Konsorsiyum

Halka arz edilen menkul kiymetlerin tutar1 arttitkca bazen birden fazla
yatirim bankas1 satisa aracilik edebilmektedir. Yatirim bankalarmmin bu amagla
olusturdugu satin alma grubuna konsorsiyum denilmektedir. Bu durumda hem yatirimci1
ile yatinm bankalar1 arasinda, hem de yatirnm bankalar1 kendi aralarinda sézlesme
yapmaktadir. Bu sekilde risk de dagilmis olmaktadir. Konsorsiyum anlagmalari,
boliimlenmis ve bolimlenmemis olmak {izere iki degisik sekilde yapilmaktadir.
Boliimlenmis anlagmalarda, konsorsiyumdaki her bankanin sorumlulugu, kendisinden
talep edilen payi ile sinirlidir. Buna karsilik bolimlenmemis anlagmalarda, her bir
konsorsiyum {iyesi kendisine tahsis edilen paylarin timiinii satsa bile, toplam arz i¢inde

satilmayan paylar oldugunda sorumlulugu devam etmektedir. (Kalafat, 1991, S.3)

4.2.2 Damsmanhk Hizmetleri

Yatirnm bankalar1 isletmelere, sermaye piyasasina bagvurmalarinda, menkul
kiymet c¢esidi gibi konular icin stratejik kararlar almalarinda ve bu islemleri
gerceklestirme sirasinda yardimda bulunmaktadirlar. Isletme yetkilileri ile miisterileri
arasindaki iligkileri arttirmak ve gliclendirmek icin gerekli organizasyonlari
gerceklestirmede destekte bulunmaktadirlar. Danigmanlik hizmetinin en biiytlik faydasi,
ihragtan oOnce, isletmenin yanlis karar ve uygulamalarinin Onlenebilmesidir.
Isletmelerin ¢ikartacaklari hisse senedi ve tahvillerin siirim sansinin artmasi icin de

yatirim bankasinin tavsiyelerine basvurulmasi uygun bir hareket olacaktir. (Akgiic,

1971, S.237)

4.2.3 Diger Destekleyici Hizmetler
Diger hizmetleri basliklar halinde listelemek gerekirse,

o Tasarruf sahiplerine tavsiyelerde bulunmak
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. Isletmelerin yaptiklar1 yatirimin karliligin arttirilmasia yardimei olmak

o Isletmelere proje hazirlama ve nakit yonetimi gibi konularda destek

olmak.

. Menkul kiymetler ile ilgili analizler yaparak miisterinin ihtiyact

olabilecek bilgiler hakkinda onlara yardimct olmak.

Buraya kadar anlattigimiz bilgiler 1s18inda yatirim bankalarinin en temel
fonksiyonu menkul kiymet ticaretidir. Yatirim bankalar iyi organize olduklari ve ileri
derecede uzmanlastiklar1 siirece, sermaye piyasasinda aracit kurumlara taninan biitiin
gorevleri rahatlikla yapmakta ve bu nitelikleriyle tasarruflarin tesviki ve yatirimlara
yoneltilmesinde daha etkin bir rol oynamaktadirlar. Bu nedenle, sermaye piyasasi
alanindaki kurumsallagsma siirecinde yatirim bankaciliginin gelismesi de O6nem arz

etmektedir. (Kalafat, 1991, S.5)

4.3 Yatirim Bankalarimin Fonksiyonlari

e isletmelere orta ve uzun vadeli fon saglamak

eMenkul kiymet ihra¢ etmek veya menkul degerlere yatirnm yapmak isteyen

kuruluglara danigmanlik yapmak

e Tasarruf sahiplerinin ihra¢ edecekleri menkul kiymetleri satin alip, onlarin

adina satig gergeklestirmek. Aracilik yapmak.

eihraci gerceklesen menkul degerlere iliskin her tiirlii teminat ve destegi

vermek

eTasarruf sahiplerinin c¢ikarlarim1 korumak ve bunlarin ihra¢ edecekleri
tahvillerin faiz ve anapara 0demelerinin zamaninda gerceklesecegini garanti etmek,

boylece tahvil satislarini kolaylastirmak

eFaaliyetlerinin geregini yerine getirerek gerekli giliveni saglayarak sermaye
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piyasasinin gelisimine katkida bulunmak.

eSermaye piyasasina basvuruda bulunmak isteyen kuruluslara danigsmanlik

yapmak
e Tasarruflarin yatirima yonelmesini saglamak
e Menkul kiymetlerin halka dagilimini saglamak

Yatirim bankalarinin bilango yapilarini inceledigimizde, aktif yapilar1 agirlikli
olarak menkul deger ticareti (security trading) ve menkul deger saticiligi (security
dealing) faaliyetlerinden olusurken, pasif yapilar1 aktifteki sabit getirili menkul
kiymetlere kars1 yaptiklari repo islemleriyle topladiklart fonlar olusturur. (Sarag, 2008,

S.7)Yatirim bankalar1, fonksiyonlarini yerine getirirken su fonlar1 kullanirlar:
eKendi 6z sermayesi
e [darelerinde tevdi bulunan fonlar

e Aldiklar1 borglardan olusan fonlarla faaliyetlerini siirdiirtirler.
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4.4 Yatirnm Bankacihiginin Gelisimi

Yatirnm bankaciligt ABD’de boy gostermeye baslamig, Avrupa ve Asya’da
genelde birbirlerini 6rnek alarak devam etmistir. Tiirkiye’de ise yatirim bankaciliginin
tarihi yakin zamana dayanmaktadir. Calismamizda yatirnm bankaciliginin tarihsel

gelisimini diinyadaki ve Tiirkiye’deki gelisimine gore inceleyecegiz.
4.4.1 Diinyadaki Gelisimi

Yatirim bankaciligr ilk olarak 18. yy’in sonlarinda ABD’de ortaya ¢ikmistir.
ABD hazinesinin bor¢lanmalar1 ve bazi sirketlere ait menkul kiymetler ihraglarinin
artmas1 ile sermaye piyasasinin gelismeye baglamasi, yatirim bankaciliginin
baslamasina neden olmustur. Endiistriyel gelisme ile birlikte 6zel sektor menkul
kiymet ihraclarinin artmasi sermaye piyasasinda ikincil piyasalarin olugmasi, sirketler
aras1 birlesmelerin ve mali konularda danigmanlik ihtiyaglarinin yogunlagmasi gibi
faktorler bu iilkede yatirim bankaciliginin hizla gelismesine neden olmustur. (Kalafat,
1991, S.7) Yatinm bankalarmin gelismesinin sebeplerinden birisini 1929 yilindaki
diinya ekonomik buhrani olarak gosterebiliriz. Bu donemde kisa vadeli kaynaklarin
uzun vadeli islere yatirilmasi sonucu banker krizleri yagsanmis, bunun sonucu olarak da
kisa vadeli kaynaklarin kisa vadeli islerde kullanilmasi diislincesi hakimiyet
kazanmistir. ABD’de biiylik gelisme gosteren yatirim bankalarinin faaliyetleri ticaret

bankalarinin faaliyetlerinden ayrilmistir.

Avrupa’ya baktigimizda, Fransa, Ingiltere ve Almanya basta olmak iizere
Belgika, Hollanda ve Isvigre, yatirim bankaciliginin kurulmasma neden olacak is
hacimlerine sahiptiler. 18. yy'da Ingiltere’nin i¢ ve dis yatirrmlari mali piyasanmn
gelismesini saglamistir. Menkullere yatirim yapma istegi ile yatirnm bankaciligi
faaliyetlerine baglanmistir. Ingiltere'de, ABD'de oldugu gibi ticaret bankalari ile

yatirim bankalari birbirinden ayrilmastir.

Fransa’da ise yatirnm bankalar1 ciddi anlamda 1945°ten sonra Onem
kazanmaya baslasa da 1850’11 yillarda menkul kiymetlere yatirim isteginin fazla olmasi

sebebi ile yatirrm bankalarina ihtiya¢ duyulmustur. Ingiltere haricinde aslinda
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Avrupa’da yatinm bankalari ile ticaret bankalar1 arasinda kati1 bir ayrim

bulunmamaktadir.

Japonya’ya bakildiginda iilke, II. Diinya savasindan sonra ABD’nin etkisinde
kalmis, faaliyette bulunan yatirim bankaciligi, ticaret bankaciligindan yasalarla
ayrilmistir. Boylece Japonya’da da yatirim bankalariin faaliyetleri diger bankalardan

ayrilarak, bir bankacilik tiirii olarak gelisme gostermistir. (Kalafat, 1991, 7)

Gelismekte olan iilkelerde agirligi olan dis kaynak ve fonlarin ekonomiye
aktarilmasi, katilim bankalar1 yolu ile gergeklesmekte iken gelismis iilkelerde 6zel
tasarruflar onem kazanmaktadir. Ozel tasarruflarm ise uzun vadeli yatirimlara
aktarilmak istenmesi sermaye piyasasi araciligi ile miimkiin oldugundan, serbest piyasa
sartlar1 ile bu aktarimin gergeklesmesi katilim bankalarma gore daha verimlidir.
Liberallesme hareketleri ile birlikte serbest piyasa sartlarinin etkinlesmesi, katilim
bankalarinin 6nemini azaltarak, yatirim bankalarinin 6nemli hale gelmesine sebebiyet

vermistir.

Tiirkiye’de ise yatirim bankacilifinin geg¢misi eskiye dayanmamaktadir.
Ulkemizde yatirrm bankacilig, 1980°1i yillardaki liberalizasyon hareketleri ile birlikte
Oonem kazanmaya baglamis ve faaliyetleri ¢ogalmistir. Ekonomi alanindaki gelisme ile
yatinm bankaciligina verilen Onemin artmasi1 yurt disindan gelen yabancilarin

Tiirkiye’de yatirim bankas1 kurmak istemelerine yol agmistir.

4.4.2 Tiirkiye’deki Gelisimi

Tiirkiye’de Cumhuriyetin ilanindan sonra ekonomik kalkinmanin milli
bankalarla gergeklesebilecegi diisiincesi iizerinde durulmus ve 1924 yilinda Tiirkiye Is
Bankas1 kurulmustur. 1929 yilindaki ekonomik buhranla beraber devlet¢ilik politikasi
On plana ¢ikmis ve sektoriin desteklenmesine yonelik olarak Etibank, Sitimerbank gibi
bankalar kurulmustur. II. Diinya Savasi’nin ardindan Diinya Bankasi’nin destegi ile
1950 yilinda Tiirkiye’nin ilk 6zel yatirnm ve kalkinma bankasi olan Tiirkiye Sinai

Kalkinma Bankasi kurulmustur. Banka, 6zel sektor projelerine orta ve uzun vadeli
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kredi temini, sermaye piyasasina onciilik etme gibi 6nemli isler gergeklestirmistir.
Kalkinma ve yatirnm bankacilifi yapmak amaciyla 1955’te kurulan T.C. Turizm
Bankas1 da Ziraat Bankasi’ndan aldigi kredilerle turistik isletmeler kurmustur.

(http://www.guncelyorum.com/2008/11/13/turizm-bankasi/, 22.12.2011)

Birinci Bes Yillik Kalkinma Plani’nda belirtilen amaglar dogrultusunda
ekonomik ihtiyaca yonelik kredi saglayacak kalkinma ve yatirim bankalar
kurulmustur. Ozel kesim igin gerekli orta ve uzun vadeli kredilerin saglanmasi
amaciyla 1963 yilinda Sinal Yatirim ve Kredi Bankasi kurulmustur. 1964 yilinda
kurulan Devlet Yatirim Bankasi ise imalat sanayi, enerji gibi yatirim projelerine kredi
saglamigtir. Yurtdisinda calisan Tiirk iscilerin iilkedeki girisimlerine destek veren

Devlet Sanayi ve Is¢i Yatirim Bankas1 1976 yilinda faaliyete baslamistir.

1980’lere gelindiginde liberalizasyon hareketleri ve ekonomideki serbestlesme
Tiirkiye’deki finansal yapiyr etkilemistir. 1980°1i yillarin ikinci yarisindan itibaren
ekonomideki fon aktarimi sermaye piyasasinin onem kazanmasina neden olmustur.
Sermaye piyasasinin da en 6nemli kurumlarindan birisinin yatirim bankalar1 olmasi
sebebi ile gelisimleri paralel sekilde gergeklesmistir. Gelisen ticaret bankalarinin
hizmet anlayis1 yaninda yatirim bankaciligi hizmetleri de 6nemli bir konuma gelmeye
baglamistir. Bunu fark eden yerli ve yabanci bankalar iilkemizde yatirim bankasi
kurmak i¢in harekete gec¢mislerdir. Bu amagla ticari ve kalkinma bankalar1 da
blinyelerinde yatinm bankaciligi  hizmeti verecek olan bolimler kurmaya
yonelmislerdir. Gelisen iilke ekonomileri ve 6nem kazanan sermaye piyasasi ile
beraber kalkinma bankacilig1 seklinde faaliyet gosteren bankalar, ya kapanmakta ya da
yatirim bankalar1 haline gelmektedir. (Erdem, 2010, S.287)

Sermaye piyasalarinin islevleri, sermaye birikimini arttirmak, igletmelerin
tasarruflari1  fona doniistiirmek, yatirim risklerini azaltmak, halkin ekonomik
kalkinmaya katilmasin1 saglamaktir. Sermaye piyasasinin gelismesine en ¢ok katkida
bulunan kurumlarin basinda da yatirim bankalar1 gelmektedir. Gerek gercek ve tiizel
kisiler arasindaki iliskileri arttirmalari, gerekse isletmelere menkul kiymet ihraglari

konusunda destek vermeleri yatirim bankalarmin sermaye piyasasinin gelisimi i¢in
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onemini gostermektedir. Tiirkiye’de son yillarda meydana gelen gelismeler ve
sitketlerin gerceklestirdigi biiyiik projeler yabancilarin ilgisinin Tirkiye iizerinde
odaklanmasina neden olmustur. bu amacla sirketlerin gergeklestirecegi projelere
finansman saglamak amaciyla yabancilar, Tiirkiye’de yatirirm bankaciligt yapmak

istemektedirler.

1989 Birlesik Yatirnm Bankasi ile Tekfen Yatirnm ve Finansman Bankasi
A.S. kurulmus ancak Birlesik Yatirrm Bankasi 1999 yilinda kapatilmistir, Tekfen
Yatirim Bankasi ise 2001 yilinda Bank Ekspres ile birleserek ticari bankacilik alaninda
hizmet vermeye baslamistir. Daha sonra da Yunan Eurobank EFG ile birlesmis ve

2008 tarihinde unvani Eurobank Tekfen olarak degismistir.

1991 yilinda Park Yatirim Bankasi faaliyetine baslamis ancak o da 2000
yilinda kapanmistir. Ege Bolgesinde tekstil imalati ve ihracati yapan ¢ok sayida kiigiik
ve ortak lgekli isletmenin (KOBI'ler) mali kaynaklarini bir ¢at1 altinda birlestirmek
amaciyla 1995 yilinda Ege Giyim Sanayicileri Yatirim Bank A.S. bir yatirim bankasi
olarak kurulmustur, daha sonra bankacilik lisansi izni almistir. 1 Aralik 1996 tarihinde
unvanini Ege Giyim Sanayicileri Bankasi A.S. olarak degistirip, 6zel sermayeli
mevduat bankasi olarak faaliyetlerine baglamistir.
(http://www.finansgundem.com/haber/agree/27967,  02.11.2011) 1998  yilinda

Tiirkiye'nin 6nde gelen biiyiik firmalari ile diger kiiciik ve orta 6l¢ekli kurumlara kredi
vermek amaciyla Diler Yatirim Bankast A.S., Okan Yatirim Bankasit A.S. ve Siizer
Yatirnm Bankas1t A.S. kurulmustur. Siizer Yatirim Bankasi’nin unvami 1999 yilinda
Atlas Yatirim Bankasi olarak degistirilmistir. Okan Yatirim Bankasi1 ve Atlas Yatirim
Bankas’'nin BDDK  karar1 ile 2001 yilinda bankacilik islemleri yapma izni
kaldirilmistir. Yine 1998 yilinda GSD Holding'in % 99,9 ortaklig: ile GSD Yatirim
Bankas1 A.S. kurulmustur. Kurumlarin uzun vadeli gelisme plan ve programlarina
yonelik hizmet talebine uygun ¢oziimler gelistirme stratejisi ile 1999 yilinda Nurol
Yatinm Bankasi faaliyete baglamis, 1999 yilinda da Calikbank kurulmus olup

yapilandirma siireci sonunda 2008 yilinda Aktif Bank olarak unvanini degistirmistir.
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Tiirkiye’deki yabanci sermayeli yatirim bankalarina bakildiginda ilk yabanci
sermayeli yatirim bankasi Taib Yatirim Bank A.$’dir. 1987 yilinda Yatirim Bank A.S.
adi ile kurulan Bahreyn sermayeli bankanin unvani 1997 yilinda Taib Yatirim Bank
A.S olarak degismistir. 1990 tarihinde yabanci sermaye ile kurulan Avrupa Tirk
Yatirim Bankasi A.S.’nin unvani da 2010 yilinda Credit Agricole Yatirim Bankasi
Tiirk A.S. olarak degismistir. C Kredi ve Kalkinma Bankast A.S. ise 2005 yilinda
Israilli Bank Hapoalim ile birleserek Bankpozitif Kredi ve Kalkinma Bankasi adini
almistir. 1991 yilinda kurulan Tat Yatinm Bankasi, Amerikan Merrill Lynch’e
hisselerinin yaklasik %99’unu devrederek 2006 yilinda Merrill Lynch Yatirim Bank

A.S. unvani ile faaliyetine devam etmektedir.
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5. BANKA BIRLESMELERI

Firma yani sirket birlesmesi (merger), iki veya daha fazla sirketin kendi tiizel

kisiligini degistirerek tek bir yonetim altinda toplanmasina denir.

Banka birlesme ve devirleri BDDK izni ile gergeklesmektedir. BDDK, bir
bankanin, diger bir veya birden fazla banka veya finansal kurulus ile birlesmesi veya
biitiin aktif ve pasifi ile diger hak ve yilikiimliiliiklerini diger bir bankaya devretmesi,
biitiin aktif ve pasifleri ile diger hak ve yilikiimliiliikklerini devir almasi veya bolinmesi

ya da hisse degisimi ile ilgili usul ve esaslar1 diizenlemektir.

Birlesme kavramlarimi incelerken, ortak girisim (joint venture) ve kartelin
farkina deginmek yerinde olacaktir. Ortak girisim, bir araya gelme amaglar
gerceklestikten sonra ortakligin sona erdigi, kismi veya gegici bir birlesme olarak
aciklanmaktadir. Karteller ise, kooperatif bir yapilanmadir, biinyesine birlesmelerde
oldugu gibi yeni bir iriiniin veya servisin yaratilmasi s6z konusu degildir. Ekonomik

ve hukuki bagimsizliklar1 devam eder. (Palombo, 1997, S.2)

Banka birlesmelerinde bazi onemli noktalar bulunmaktadir. Bu oOnemli
noktalardan birisi, birlesme isleminden sonra gergeklesen etkinlik ve karliligin
yeterliligidir. Gergeklestirilen birlesme faaliyeti sonrasi performans artisi incelenmeli
ve hangi tiir birlesmelerin etkinlik ve karlilik {izerinde olumlu etki yarattigi tespit
edilmelidir. (Palombo, 1997, S.2) Karlilik, sirketlerin birlesme karar1 alinirken en ¢ok

tizerinde durulan konulardan bir tanesidir, bir digeri de maliyetlerin azaltilmasidir.

Son donemlerde yabanci yatirimcilarin Tiirkiye’ye yatirrm yapmak igin
gelmekte oldugu goriilmektedir. Tiirkiye, gelismekte olan bir {tlkedir ve son
donemlerde yasanan ekonomik istikrar ile yabancilarin ilgisini ¢ekmektedir. Bu ilgi
Ozellikle bankalarin iizerinde yogunlasmaktadir. Birlesme ve satin almalarin en 6nemli
konularindan birisi olan yabancilar, bankacilik sektoriine genellikle yerli bankalarin

hisselerini satin alarak girme yolunu segmektedirler.
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5.1 Diinyada Bankalar: Birlesmeye Zorlayan Nedenler

Diinyadaki banka birlesmelerine baktigimizda hepsinin nedenlerinin farkli
oldugunu gériiyoruz.  Ozellikle 1980 yilindan sonra meydana gelen ekonomik
gelismeler, yeniden yapilanmalar ve degisimler sektorde rekabet, karliligin diismesi,

kriz gibi nedenlere yol agmustir.

ABD’ye baktigimizda 1980’li yillardan sonra banka sayilarindaki diislisiin
artigint  gérmekteyiz. Yasanan karlilik diisiisii birlesmenin en 6nemli nedenidir.
Birlesme nedenlerine ayrintili bakacak olursak, 1980°1i yillara kadar sinirlandirilan faiz
oranlar1 ilk basta bankalar i¢in avantajli olsa da enflasyonun artmasi durumu
farklilagtirilmistir. 1980’11 yillarda bankalar piyasadan fon toplayabiliyorken finansal
sistemin degismesi ile beraber, farkli sektorlerdeki kurumlarin ayni isi yapabilmesi
bankalarin finansal araci roliinii zedelemistir. Banka misterileri, daha ¢ok gelir elde
edebilmek i¢in yatirimlarini banka disindaki kurumlara tasimislardir. Bu durumla
rekabet etmek isteyen bankalar mevduat faizlerini arttirmiglar ve daha yiiksek maliyetli
fon aramaya yonelmislerdir. Teknolojik gelismelerle beraber isletmeler, ikincil
piyasalara daha kolay ulagmaya baslamislar ve ikincil piyasalarda faaliyet gosteren
finans sirketleri, bankalarin kredili misterilerini kendilerine ¢ekmislerdir. Bu durum da
bankalarin sektor i¢indeki payinin daralmasina neden olmustur. (Sahdzkan, 2003, S.12)
Biiytik miisteriler de banka dis1 finansal kurumlarla ¢aligmaya baslamistir. Bunlarin
sonucu olarak aktif getirilerinin ve sermaye getirilerinin azalmasi karliliklari
disiirmiistiir. Bankalar da karliliklari1 arttirma diisiincesiyle birlesme yoluna

gitmiglerdir.

Avrupa’ya bakildiginda yine 1980’li yillarda baslayan sorunlar1 gormekteyiz.
Diistik enflasyon, diisiik ekonomik biiylime, diisiik faiz oranlari, banka dis1 finansal
kurumlarla yapilan rekabet bankalar1 zor durumda birakmistir. Diisiik faiz oranlar
nedeni ile miisteriler yatirimlarini farkli alanlara yonlendirmislerdir. Bu durum banka
mevduat paylarinin azalmasina sebep olmustur. Bankalar da miisterileri kaybetmemek

adina yeni yatirim araglar1 bulmak zorunda kalmastir.
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Rekabetin artmasi ile beraber birlesmeler de artis gostermistir. Bu artigin
nedenlerinden birisi Avrupa Para Birligi’ne giristir. Bu rekabet ormaninda ayakta
durmaya calisan bankalar faiz dis1 gelir ile karliliklarin1 koruyabilmek ve maliyetleri
disiirmek i¢in arayislara girmislerdir. (Sahdzkan, 2003, S.14) Ekonomik
serbestlesmenin basladigi 1980°’li yillarda kisitlayici uygulamalarin kaldirilmas: ile de
rekabetin canlanmasi, banka birlesmeleri agisindan 6nemli bir etken olmustur. Rekabet
edebilmek adina i¢ ve dis pazarda giiclenme ihtiyacini hisseden bankalar birlesme

yoluna gitmislerdir. (Palombo, 1997, S.4) Avrupa iilkelerinde banka sayilarinin giderek

azalmasi sektorde birlesme ve satin almalarin yasandigini gostermektedir.

Tablo 4. Avrupa Banka Sayilari ve Gelisimi

Ulkeler

1980 1985 1990 1995 1996 1997 1998 1999
Awsturya 1.595 1.241 1.210 1.041 1.019 995 971 951
Belgika 176 165 157 145 141 134 120 119
Almanya 5.356 4.174 4.720 3.785 3.675 3.577 3.403 3.167
Danimarka 197 166 124 122 125 100 105 109
ispanya 0 695 696 484 434 412 396 383
Finlandiya 669 654 529 381 373 371 359 352
Fransa 0 2.109 2.027 1.445 1.382 1.273 1.209 1.143
Yunanistan 36 38 41 53 55 53 57 54
iranda 61 58 48 56 62 70 77 80
italya 1.156 1.192 1.156 970 937 935 921 876
Lisemburg 111 118 177 220 221 215 209 210
H:ollanda 0 81 111 102 101 100 100 101
Portekiz 0 224 260 233 228 235 229 233
isveg 0 543 498 119 124 124 121 123
ingiltere 619 655 624 578 555 551 527 494

Kaynak: Sahozkan B.C., Temmuz 2003, Banka Birlesmeleri, Tiirkiye Bankalar Birligi
Yayimnlari, Istanbul, S.15
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Gelismekte olan iilkelere baktigimizda, birlesmeler genelde krizlerden sonra
yaganmustir. Mali yapisi bozulan bankalar yeniden yapilanma ihtiyact hissetmisler ve
konsolidasyon yolunu se¢mislerdir. Brezilya’da enflasyonla miicadele igin Real Plan
adiyla anilan bir programi uygulamaya baslanmis ve eski para birimi (Unit of Real
Value), yeni para birimi (Real) ile degistirilip enflasyonun diisiiriilmesi saglanmistir.
Ancak bu durum bankacilik sektoriinii zedelemistir. Ciinkii yiiksek enflasyon
doneminde saglanan getiriler diismiistiir. Bu durum devlet miidahalesine yol agmis ve
banka sayist azalmistir. Bankalar acgisindan birlesme ve devralmalar konusunda 1995
yilinda baslayan PROER (Ulusal mali sistemin yeniden yapilandirilmasi ve
giiclendirilmesi i¢in tesvik programi) ile ilerleme kaydedilmistir. Bankacilik
sektorlinde gerceklestirilen birlesmelerde vergi tesvik imkanlariin sunuldugu sistemi
kapsayan PROER ile birlesmeler hizli bir sekilde gerceklesmektedir. Hem kredi imkani
hem de vergi tesviki ile banka alacak bakaya, faiz oranlarinin altinda kredi saglamakla
beraber yine banka satin alacak bankanin satin alacagi bankanin zararlarini, vergi iptali

ile kapatma imkan1 saglamaktadir. (Erdéonmez, 2011)

Yasanan krizler, Meksika’da da banka sayilarinin azalmasina sebep olmustur.
1994 tekila krizi ile 1998 Asya krizinden sonra bankalar ciddi sorunlar yasamistir.
Asya krizinden sonra devletlestirilen bankalarla beraber, sektérde 60 olan banka sayisi
18’e gerilemistir. Bankalar varliklarini = siirdiirebilmek ve mevcut yatirimlarim
iyilestirebilmek i¢in biiyiik bir ¢aba igerisine girmislerdir. Enflasyonun diisiisii ile
beraber bu ortama ayak uydurabilmek icin ¢ozlimler gelistirmeye c¢alismislardir.
(Gengay, 2005, S.61) Meksika’da yasanan banka birlesmelerinde sermaye eksikligi
nedeniyle yabanci katilimi artmaya baslamis ve Latin Amerika’da yabanci yatirimin en

yiiksek oldugu iilke haline gelmistir.

Israil ise 2002 yilinda bankacilik sisteminde ilerlemeye baslamistir. 24 ticari,
1 yatirnm ve 9 mortgage olmak iizere 34 bankanin faaliyet gdsterdigi sektor banka
sayisi agisindan genis ve rekabetci gibi goriinse de aslinda sektoriin %10’luk kismin
olusturan kiigiik bankalarin biiylik kismi1 beg biiyiik bankanin istirakidir. (Sah6zkan,

2003, S.18)
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Dogu Asya’da 1997°de yasanan kriz para piyasalarini olumsuz etkilemistir.
Disardan aldiklar1 borglarla isletmelere kredi veren bankalarin, kriz sonucunda
isletmelerin de krizlerden etkilenmesi ile kredi dontislerini sorunlu hale getirmistir. D1s
bor¢larim1 6deyemeyen bankalar tasfiye edilmis ve satisa ¢ikarilmistir. Sermaye
yetersizligi yasayan bankalar, yabancilarin da dikkatini ¢gekmis ve lilkeye gelmelerine
neden olmustur. Krizlerin ardindan Endonezya’da devlet, bankalarin kontroliinii ele
almis ve 160 olan 6zel milli banka sayis1 krizler sonrasinda 82’ye diismiistiir. Sektoriin

%80°1 devlet kontroliine gegmistir. (Gengay, 2005, S.63)

5.2 Tiirkiye’de Banka Birlesmelerinin Siireci

Tiirkiye’de 1960 ve 1970°1i yillar kamu miidahalesinin goriildigii donemler
olmustur. Holding bankaciliginin 6n plana ¢ikmasinin yani sira kalkinma ve yatirim
bankaciligina, ticaret bankalarina gore daha ¢ok Onem verilmistir. 1970’11 yillarda
yasanan enflasyon artis1 ve faiz oranlarinin hizli bir sekilde diismesi yatirimcilar: banka
disindaki farkli alanlara yonlendirmistir. Mevduata eksi faizin oldugu bu doénemde

bir¢ok banka ya faaliyetini durdurmus ya da birlesme yolunu tercih etmistir.

1980’11 yillar ekonomide serbestlesmenin basladigi donem olmustur. 1982
sonunda banker krizi baslamis; serbest faiz politikalari ve banker iflaslarinin yaganmasi
bankalar1 da etkilemis, 1983 ve 1984’te alt1 bankanin faaliyetine son verilmistir.
(Glinal, 2006, S.161) Bu donemdeki banka birlesmeleri, zorunlu olarak meydana
gelmistir. Hisarbank, Istanbul Bankasi, Ortadogu iktisat Bankasi, Istanbul Emniyet

Sandig1 Ziraat Bankasi ile birlesmistir.

90’11 yillarda 1994 krizinin yasanmasina ragmen yerli ve yabanci banka
sayilart artmigtir. 1996-1998 doneminde hizli hiikiimet degisimleri ve ekonomideki
belirsizlik bankacilik sektoriinii  etkilemistir. Ekonomide yapisal Onlemlerin
alinamamasi1 ve buna bagli olarak biiyliyen kamu agiklarmin finansmani, bankacilik
sektoriiniin acik pozisyonlarini tekrar arttirarak kamu kagitlarini almalarin1 ve kolay

kazan¢ saglamalarini tesvik etmistir. 2000 ve 2001 yilindaki krizlere neden olan bu
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faaliyetler yiiziinden, bankalarin TMSF’ye devrinde 6nemli bir etken olmustur. (Giinal,
2006, S.163)

2000 ve 2001 krizlerinden sonra birgok bankanin TMSF’ye devroldugu
goriilmektedir. Bu bankalar1 kurtarilmasi amaciyla da devlet tarafindan banka
birlestirmeleri gergeklestirilmistir. Bankacilik sisteminde gergeklestirilen yeniden
yapilandirilma ile banka sayist diistiriilmiistiir. Bu doneme kadar banka birlesmelerinin
sektorde yasanan olumsuzluklar ve krizler neticesinde zorunlu olarak

gerceklestirildigini sdyleyebiliriz.

Glinimiize baktigimizda ise bankalarin genelde goniilli birlestigini
gormekteyiz. Rakiplerle miicadele edebilme, yeni pazarlara agilma istegi, miisteri
aginin genisletme gibi nedenlerle bankalar yurt i¢i ve yurt disindan diger bankalarla
birlesme egilimi gostermektedir. Goniillii birlesmeye 6rnek olarak Osmanli Bankasi ile
Garanti Bankasi’n1 verebiliriz. Daha gii¢clii sermaye, verimliligin arttirilmasi,
maliyetlerin azaltilmasi gibi nedenler iki bankanin birlesme karari almasinda etkili

olmustur.

5.3 Banka Birlesmelerinin Tiirleri

Banka birlesmeleri hukuki acidan ve yapisal tiirlerine gore 2’ye ayrilir.
Hukuki agidan bankalarda, zorunlu ve stratejik amacli olmak iizere iki sekilde birlesme
tirti vardir. Yapisal tiirlerine gore ise banka birlesmeleri, yatay birlesmeler, dikey
birlesmeler, topluluk birlesmeleri ile yerel ve smir Otesi birlesmeler olarak

ayrilmaktadir.

5.3.1 Hukuki A¢isindan Banka Birlesmelerinin Tiirleri

Hukuki a¢idan banka birlesmeleri dort baslik altinda incelenecektir.
Banka birlesmelerinde dikkat ¢ceken husus, bankalarin zorunlu olarak birlesmeleri ve

kendi istekleri ile birlesmeleridir.
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5.3.1.1 Bankalarin Ihtiyari Birlesmesi

Bankalarin kendi istekleri ile disaridan herhangi bir kamu miidahalesi
olmadan genel kurullarinda karar alarak gergeklestirdikleri birlesmeler ihtiyari
birlesmelerdir. Bankalarin ihtiyari birlesmeleri iki sekilde olur. Bunlar, yeni banka

kurulmasi yoluyla birlesme ve bankalarin devralma yoluyla birlesmesi.

5.3.1.2 Yeni Banka Kurulmasi Yoluyla Birlesme

Bu birlesme tiiriinde bir banka, bir veya birden fazla banka ile birleserek
yeni bir unvan altinda birlesir ve yeni bir banka kurulmus olur. Birlesmeye katilan bu
bankalarin kayitlar1 ticaret sicilinden silinir. Devrolunan bankanin malvarliklar1 yeni
Kurulan bankanin malvarligi olarak devam eder ve devrolunan yani ticaret sicilinden
silinen bankanin ortaklarina, ortaklik haklarinin devam edebilmesi igin yeni kurulan

bankanin paylari verilir.(Gilingor, 2011, S.72)

5.3.1.3 Bankalarm Devralma Yoluyla Birlesmesi

Bu birlesme tiiriinde ise bir banka, bir veya birden fazla bankay1 biitiin
malvarlig1 ile devralir. Devrolunan banka tiim hukuki varligini yitirirken devralan
banka birlesmeden sonra da varligin1 devam ettirir. Birlesmeden sonra devralan taraf,
devraldig1 banka veya bankalarin alacaklarinin sahibi, borg¢larinin ise sorumlusu olur.

Devrolunan sirket ortaklari, devralan sirketin ortagi olur. (Giingér, 2011, S.72)

5.3.1.4 Bankalarin Zorunlu Birlesmesi

Mali biinyesi gii¢sliz olan bankalarin tiim aktif ve pasifiyle bir bankaya
devredilmesi veya birkac banka ile birlestirilmesidir. Ulkemizde 1980 sonrasinda ve

ozellikle 2000 ve 2001 yillar1 arasinda yasanan krizlerden bir¢ok banka olumsuz bir
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riskinin iyi yonetilememesi bazi bankalarin krizler karsisinda ayakta durma sansini yok
etmistir. Mali bakimdan gii¢siiz olan bu bankalara, TMSF tarafindan el konulmus ve
yeniden yapilandirilma kararlar1 alinmistir. Boylelikle fona devredilen bankalar ya

baska bankalara devrolmus ya da baska banka veya bankalarla birlestirilmistir.

Bazi durumlarda da, tasarruf sahiplerini korumak amaciyla kurulan
TMSF, sorumsuzca bankacilik faaliyeti gosteren bazi 6zel bankalara da el koymustur.

Yurt Bank ve Ege Bank bu bankalara 6rnek gosterilebilir. (Sahdzkan, 2003, S.32)

5.3.2 Yapisal Acidan Banka Birlesmeleri

Yapisal agidan banka birlesmeleri 4’e ayrilmaktadir. Banka birlesmelerini
daha 1iyi kavrayabilmek i¢in birlesme cesitlerini incelemek yerinde olacaktir.
Birlesmede bankanin bulundugu boélge, iilke, faaliyet alanlar1 gibi segenekler birlesme

tiirlerinin ortaya ¢ikmasinda etkili olmustur.

5.3.2.1 Yatay (Horizontal) Birlesmeler

Yatay birlesme, ayni tiirde is aktivitesine sahip rakip iki firmanin
birlegsmesi olarak tanimlanir. Bankalar agisindan da ayni cografi bolgede islem yapan
iki rakip bankanin birlesmesi, yatay birlesme veya pazar i¢i birlesme olarak
adlandirilir. Yatay birlesmeler, banka sayisinin azalmasina sebep olarak rekabeti
olumsuz yonde etkilemektedir. Bu amagla kamusal diizenlemeye ve miidahaleye

tabidirler. (Sahozkan, 2003, S.44)

Ticaret bankalarin1 bu birlesme tiirline 6rnek olarak gosterebiliriz. Bu
birlesme ile bir banka daha biiyiikk bir banka ile birleserek 6l¢cek ekonomisinden

yararlanmay1 amaglamaktadir.
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5.3.2.2 Dikey Birlesmeler

Bu tiir birlesmeler ayni kitleye hitap eden ancak farkli bolgelerde bulunan
birbirleri ile rakip durumda olmayan kuruluslar arasinda gerceklesen birlesmedir.
Bankalarin yaygin dagitim agimna sahip tiiketim, medya veya markalasarak faaliyet
gosteren diger sektorlerdeki kuruluglari satin almalari dikey birlesme aktiviteleri olarak
adlandirilir. (Sahdzkan, 2003, S.45) Ozellikle bankalarin teknoloji alanindaki

ihtiyaclarinin artmasi yazilim firmalari ile birlesme nedeni olmustur.

5.3.2.3 Topluluk Birlesmeleri

Topluluk birlesmeleri, bankalarin finansal sirketler grubu olusturmak
amacityla  gerceklestirdigi  birlesmelerdir.  Topluluk  birlesmeleri, ekonomik
cesitlendirme ya da karma birlesmeler olarak da adlandirilmaktadir. Bu tiir birlesmeler
iirlin veya pazar gelistirme amagh olabilmektedir ve rekabeti kisitlayan etkisi fazla
yoktur. Birlesmeye konu olan sirketler, banka, sigorta, holding veya finansal kuruluslar

olabilmektedir. (Sahdzkan, 2003, S.46)

5.3.2.4 Yerel ve Simir Otesi Birlesmeler

Tim birlesmeler yani yatay, dikey ve topluluk birlesmeleri iki sekilde
gerceklesir. Bunlar, yerel veya uluslararasi birlesmelerdir. Her iki birlesmede de ortak

amagc, daha ¢ok pazar alanina sahip olmaktir.

5.3.2.4.1 Yerel Banka Birlesmeleri

Ayn1  cografya igerisinde, banka veya finansal kuruluslarin
gerceklestirdigi  birlesme, yerel birlesme olarak adlandirilir.  Yerel banka

birlesmelerindeki amag, yine maliyetlerin azaltilmasi ve Olgek ekonomilerinden

52



faydalanmaktir. Amaca ulasilmasinda izlenen yollardan bir kag1 sube ve personel

sayisinin azaltilmasi olabilmektedir. (Sahozkan, 2003, S.47)

5.3.2.4.2 Uluslararas1 Banka Birlesmeleri

Uluslararasi birlesme ise, degisik iilkelerde faaliyet gosteren banka veya
finansal kuruluglarin gerceklestirdigi birlesmeye denir. Gliniimiizde bu tip birlesmeler
cok goziikmektedir. Genellikle satin alma seklinde gerceklesen bu birlesmede amac,
maliyeti azaltarak genis kitlelere, pazarlara ulagsmaktir. Bankalar uluslararasi hizmet
ag1 kurabilmek, triin ve cografi bolge yelpazesini arttirarak risk ve maliyetleri
diisirmek ve yeni pazarlarda faaliyet gosterebilmek amaciyla bu tiir birlesmeleri tercih

edebilmektedirler.(Giingor, 2011, 80)

Bir de birlesme sonrast yonetim sekillerine gore sirket birlesmeleri;
cogunluk edinme (majority acqusition), tam birlesme (full merger) ve banka satin
almalar1 (takeover) seklinde gergeklestirilmektedir. Cogunluk edinmede, bankalardan
biri hisselerine gore karar verme yetkisini elde eder. Burada her iki bankanin
personelleri, subeleri ve yonetim ekipleri birbirinden bagimsizdirlar. Tam birlesme,
birbirlerine yakin 6lcekteki iki bankanin birlesmesidir. Bu tip birlesmelerde 6lgek
ekonomilerinden sinerji yoluyla yararlanilabilir.(Palombo, 1997, S.3) Satin almalarda
ise biiyiik bir banka kii¢iik olan baska bir satin alir. Sube ve personel azaltilarak karlilik

arttirllmaya ¢alisilmaktadir.

5.4 Banka Birlesmelerinin Nedenleri ve Bu Nedenleri Aciklayan Hipotezler

Bankalar farkli nedenlerle birlesme kararina gidebilmektedirler. Kendileri
i¢in faydali olacaklarina inandiklar1 durumlarda birlesme egilimi gosterebilmektedirler.
Birlesme nedenlerinden birkagina birlesme tiirlerini incelerken deginmistik. Daha fazla
cografi alana yayilarak pazar paymi genisletme, sube sayisini ¢ogaltma, riski dagitma,

maliyetleri azaltma gibi Ornekler banka birlesme nedenlerinden olabilir. Banka
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birlesme nedenleri incelenirken bazi hipotezlere dayandirilmistir.

Sinerji Hipotezi: Bu hipoteze gore, birlesen bankalar 6lgek ekonomisi
saglayip sinerji yaratabilir ve boylece hisselerin fiyatlar1 ve bankalarin kari artacaktir.
(Palombo, 1997, S.3) Bu hipotezle, her bir firmanin tek tek elde edecegi getirinin
toplamindan, bu firmalarin faaliyetlerini birlestirerek elde edecegi getiririn toplaminin
daha fazla olmasi amaglanmaktadir. Birlesen bankalar, gereksiz maliyet yiikiine neden
olan etmenleri azaltmay1 ve elemeyi istemektedirler. Ornek olarak, birlesen bankalarin
fazla subeleri kapatarak sube sayisini azaltmalari durumu verilebilir. Bu hipotezde
maliyetin azaltilip, satilanlarin ya da getirilerin arttirilmasi 6n plandadir. “Sinerji etkisi,
faaliyet etkinliginin artmasi, giderlerin goreceli olarak azalmasi, faaliyet kaldiraci
etkisinden yararlanma, pazar etkinliginin ve rekabet giicliniin artmasi, finansal yapinin
diizenlenmesi, kaynak maliyetlerinin azalmasi, yonetim becerilerinin ylikselmesi,
orgiitlenme ve genel yonetim giderlerinde tasarruf saglanmasi gibi ¢esitli alanlarda

etkileri goriilebilir.” (Sahdzkan, 2003, S.57)

Cesitlilik Hipotezi: Bankalarin birlesmesi sonucu, banka daha genis
pazarlara yayilarak, cesitlenen iiriin ve hizmetlerle, riski dagitarak azaltir. Boylelikle
her iki tarafin da hisse fiyatlar1 artis gostermis olacaktir. Daha genis pazarlara yayilan
banka buralarda da sube agarak o boélgenin miisterilerine ulagabilmekte, pazarlama

faaliyetlerini verimli bir sekilde yiiriitebilmektedir.

Pazar Pay1 Hipotezi: Bu hipoteze gore bankalar, piyasada yer alan
rakiplerinden  birisi ile birleserek piyasadaki fiyat rekabetini azaltmayi
hedeflemektedir. Pazar payinin da genislemesiyle beraber, birlesme sonucu tekel bir
yapiya (monopol) sahip olan banka iiriin fiyatlarini arttirabilme olanagi bulacagindan

ve maliyetler azalacagindan yine her iki tarafin da hisse fiyatlar1 artmis olacaktir.

Kredi faiz oranim1 drnek olarak gosterirsek, birden fazla banka olan bir
piyasada bankalar, faiz oranlarini rekabet sebebiyle diisiirme yoluna gidecektir ve bir
banka faizini disiiriirse digeri de diisiirmek zorunda kalacaktir. Ancak bu rekabet
halindeki bankalar birlesir ve tek banka haline gelirlerse kredileri tek fiyat seklinde

miisterilere sunacaklardir.
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Asagidaki grafikte tek bir banka ve tiim bankalar i¢in kredi talep egrisi
bulunmaktadir. Piyasa baglaminda kredi talep egrisi negatif egilimli iken, tek bir banka
baglaminda kredi talep egrisi yatay eksene paraleledir. Rekabetci bir piyasada bir
bankanin karsilastig1 kredi talep egrisi tam esnektir. Banka, Kredilere uyguladig: faiz
oranini piyasa faiz oraninin ilizerine ¢ikarttiginda tiim kredi miisterilerini kaybeder.

(http://www.ekodialog.com/finansal_eko/fin_eko_konulari4.html, 05.11.2011)

Tin) IL (%)

5 (Tam Bankalar)

Tek Bir Banka Icin
Kredi Talep Egrisi
20

L (Tdm Bankalar}
Kredi Miktan Kredi Miktan

500

Sekil 2. Bir Banka Icin Kredi Talep Egrisi ve Piyasa Kredi Talep Egrisi

Kaynak:(http://www.ekodialog.com/finansal_eko/fin_eko_konulari4.html,
05.11.2011)

Yonetici Fayda Maksimizasyonu Hipotezi: Bu teoriye gore, yoneticiler
banka birlesmesini kendi faydasin1 maksimize etmek icin de isteyebilmektedir. Banka
birlesmelerinde amag, yukaridaki hipotezlerde de belirttigimiz gibi hisse sahiplerinin
karlilig1 {izerindedir. Ancak yonetici, is giivenligini saglamak gibi amagclarla kendi
faydasini diislinerek banka birlesmesini isteyebilmektedir. Bu durumda toplumsal refah
artig1 yoktur. (Palombo, 1997, S.4)

Bilgi Hipotezi: Bu hipotezde gore alic1 banka, hedef gosterilen bankalari

arastirir ve bilgi edinmeye ¢alisir. Bu hipotez sayesinde, degeri altindaki firmalarin
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belirlenmesi kolaylasmis olmaktadir. Ornegin, muhabir bankalarin partner bankalari
hakkindaki 06zel bilgilere sahip olmasi, bu duruma veri destegi saglamaktadir.

(Sahozkan, 2003, S.51)

Vergi Hipotezi: Birlesme sonucunda bankalar vergi avantaji
saglayabilmektedirler. Ornegin, bankalardan birinin zarari, diger bankanimn
vergilendirilen karindan dusiilebilir ve bu sekilde vergi avantaji saglanabilir. Satin
alma bedeli belirlenirken, saglanacak vergi indirimleri dnemlidir. Nedeni ise satin alan
bankadan, vergi indirimi kadar daha az kaynak ¢ikacak demektir. (Sahdzkan, 2003,
S.59) Bankalarin sahip olduklar: fonu kullanabilecekleri alternatifler vardir. Bankalar,
fonlarmi bu alternatifler i¢in kullandiklarinda ise vergi yiikiimliligi dogar. Ancak
banka birlesmelerinde bu fonlar1 kullanirlarsa vergi avantaj1 saglayabilecekleri i¢in bu

avantaj bankalarin birlesmesinde tesvik edici rol oynar.

Bir diger vergi avantaji da, duran varliklarin arttirilmasi olacaktir.
Bankalarin birlesmesi sonucu amortismana tabi bilanco kalemleri artacagindan

vergilendirilebilir gelir azalacaktir.

Gelirlerin Farkhlastirilmas1 Hipotezi: Bu hipoteze gore, birlesmeyle
agirlik kazanan istek, ayni toplam risk ilizerinde daha genis bir nakit akis ag ile
gelirlerin cesitlendirilmesidir. Daha fazla pazarlara yayilarak gelirlerin ¢esitlenmesi ve

sonug olarak da riskin dagitilmasi saglanmis olur.

Hubris Hipotezi: Hubris hipotezi, 1986 yilinda Roll tarafindan ortaya
konmustur. (Sahdzkan, 2003, S.51) Bu hipotezde, satin alanin hirs1 ve kararli tutumu
on plandadir. Bu durum igine giren satin alici, hatal kararlar verebilir. Satin almak
veya birlesmek istedigi bankaya degerinden fazla bir bedel bicerek elde etme isteginde

olabilir. Ancak bankaya 6denen yiiksek deger, o bankanin degerini degistirmeyecektir.

Etkinlik-Yap: Hipotezi: Bu hipoteze gore, girdi fiyatlar1 ve ¢ikt1 kalitesi
ile karlilik artmaktadir.

Yukarida inceledigimiz hipotezler sonucunda banka birlesme ve satin

alma nedenleri genellikle yeni pazarlara agilmak, rekabet avantaji ve kart maksimize
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etmek seklinde karsimiza ¢ikmaktadir. Genis bir pazar alanina sahip olmak isteyen bir
banka, pazar payini arttirmak igin iilke dig1 bankalarla birlesme veya onlari satin alma

yoluna gidebilmektedir.

Nedenlerinden bir digeri, zor durumda kalan basarisiz bankalarin
kurtarilmasidir. Birlesmeler yolu ile bankalarin finansal durumlarinin giiclendirilmesi,
iflas maliyetlerinin bugiinkii degerini diislirecegi i¢in, bir bankanin basarisizlig1 s6z
konusu oldugunda, BDDK gibi diizenleyici kurumlar durumu el koyar. Misteriyi
korumaya yonelik kuruluslarin miidahalelerinden sakinmak ve mevduat sigorta
sistemini korumak amaciyla ¢ogu banka birlesmesi tesvik edilmistir. (Sahdzkan, 2003,

S.58)

1980’11 yillarin baslarinda enflasyon korunmak icin ABD’de siki para
politikas1 uygulanmistir. Bu politika ile beraber faiz oranlarinda yiikselme goriilmiis,
uzun vadeli sabit kredi veren kiiciik banka ve mali kurumlarin aktif-pasif dengesini
bozmustur. Bu bankalar kendilerini kurtarabilmek igin birlesmeyi tercih etmis veya

daha biiyiik bankalar tarafindan satin alinmistir. (Palombo, 1997, S.4)

1980’11 yillarda kaldirilan kisitlayici diizenlemeler bankalarin pazarlarda
rekabet edebilmesi ve giiclenebilmesi i¢cin bankalari satin alma ya da birlesmeye
yonelten neden olmustur. Ayrica psikolojik nedenler de bazen bankalari, birlesmeleri
yoniinde karar almasina neden olabilmektedir. Psikolojik nedenler, bazi yoneticilerin
kendi bilgi ve tecriibelerine asir1 giivenmeleri ve hirsindan kaynaklanabilmektedir. Bu
hirs ve asir1 giliven, yoneticinin kendisini daha iyi bir kurulusta gostermek istemesi

nedeniyle baska bir banka ile birlesmeye yoneltebilmektedir.

5.5 Banka Birlesmelerinin Sonuclari

Banka birlesmeleri sonrasinda énemli olan donem ilk gecis evreleridir.
Zorlu bir donem olan ilk evrenin iyi yonetilmesi gerekmektedir. Banka birlesmelerinin;
entegrasyon, karlilik, maliyet durumu, banka ¢alisanlarin durumlar1 gibi bir¢ok konu

tizerinde etkileri mevcuttur. Bankalar birlesirken, karliligin artmasini, genis pazarlara
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yayilmayz, liriin ¢esitliligini arttirmayi, riskin dagitilmasini hedeflemislerdir.

Sonu¢ i¢in, birlesme Oncesi ve sonrast karlilik ve faaliyet ekinligi
karsilastirilmalidir. Bankalarin birlesme oncesi ve sonrasi performans durumu onem
arz etmektedir. Bu performansin kaynagi da arastirmalidir. Banka birlesmeleri
sonucunda liretim maliyetlerinin azalmasi ve iiriin gelisimi daha 6nceden hedeflenen ve

gerceklesmesi beklenen sonuglardir ancak kesin degildir.

Banka birlesmelerindeki en 6nemli unsurlardan birisi de entegrasyondur.
Birlesme siiresince bu unsuru iyi yonetmek gerekmektedir. Oncelikle bu ilk birlesme
ve devir siirecini iyi yonetecek bir yOneticinin atanmasi biiyiikk 6nem arz etmektedir.
Yoneticinin, deneyimli ve firmaya hakim olmasi gerekmektedir. Bu entegrasyon
slirecinde ana sermayedar, hakimiyet ve kontrolii eline alarak gecici veya uzun siireli
olarak entegrasyonu saglayabilmekte ve kiigiik tarafin herhangi bir katkida bulunmama
durumu da goriilebilmektedir. Tek tarafli bir katkidan soz edilebilmektedir. Diger
taraftan, birlesen taraflarin giiglii yonleri ile sirkete katkida bulunduklar1 da
goriilmektedir. Bu durumda her iki taraf da olumlu bir etki yaratmig olmaktadir. Bir
diger durum ise genelde rastlanmayan, sinerjinin olusturulmasidir. Birlesmelere
bakildiginda, birlesen firmalarin ¢ok azi1 baslangigtaki amaci birlesme sonrasina
aktarabilmektedir. Burada onemli olan iki tarafin da yenilige acgik olarak, gereken
stratejileri belirleyip biitlinlesmeyi saglamaktir. Eger bu sekilde bir yol izlenirse
beklenmedik isletme disi1 faktorler de olmazsa olumsuz bir durumun ¢ikma ihtimali

distiktiir. (Sahdzkan, 2003, S.82)

Banka birlesmelerinin ¢alisanlar lizerindeki etkileri de ayr1 bir durumdur.
Calisanlar birlesme sonucunda bir belirsizlik durumu igerisine diisebilmektedirler.
Isinde galigmaya devam edip etmeyecegini bilmeyen personelin performans: diisiise
gecebilmekte ve kendisine farkli bir kurumda is olanagi arastirabilmektedir. Aslinda bu
yonetim siirecini yonetmek ¢ok da zor olmamaktadir. Birlesme siireci ile ilgili,
personelle kurumun gelismeleri hakkinda bilgiler paylasilirsa, karar almada
personellerin de fikrine bagvurulursa biitiinlesme acisindan bu durum olumlu etkiye

dontisebilmektedir.
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Banka birlesmelerinin en énemli etki alanlarindan birisi de miisterileridir.
Birlesme veya satin alma sonucu bankasinin sitemine aligmis bir miisteri yeni sistemi
yadirgayabilir. Ozellikle bankasinin dnceden rakibi oldugu bankanm, kullanmasini
istemedigi iriinleri kullanmaya baslamasi miisteriyi kot etkileyecektir. Bu siireci
firsata ¢evirmek gerekmektedir. Miisteriye yeni iiriin sunmak, pazarlama stratejileri
gelistirmek ve miisteriye sunmak, onlarla fikir alig-verisi yapmak miisterinin giivenini

yeniden kazanmasini saglayabilir.

“Banka birlesmeleri ile ilgili yapilan bir ¢alisma (Stephen Rhoades, 1986)
gostermistir ki, 1981-1986 yillar1 arasinda ABD’de incelenen 898 yatay banka
birlesmesinin sonucunda elde edilen etkinlik artigsi ¢ok belirgin degildir. Calismada
birlesme Oncesi ve sonrast lger yillik donemler ele alinarak, olagandigi gider
kalemleriyle ortalama uzun donem gider performansi incelenmistir. Veri setine dahil
edilen bankalarin ¢ogu kii¢iik bankalar olup, pazarlar aras1 birlesmeler ¢alismaya dahil
edilmemistir. Yatay birlesme yapan bankalarin 6lgek ekonomisi yarattiklar1 ancak
piyasada rekabeti engelleyici yogunlagma olusturabildikleri gézlenmistir. Bu yilizden,
yaratilabilen etkinlik artis1 ile yogunlagsma karsilastirildiginda, net sonu¢ toplumsal

refah kaybi olabilmektedir.” (Palombo, 1997, S.9)
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6. BANKACILIK DUZENLEME VE DENETLEME KURULU

1990’1 yillarda Asya ile Rusya’da yasanan krizlerin etkisi ve 1994
yilinda Tiirkiye’de yasanan kriz, Tiirk Bankacilik sisteminde sikintilarin yasanmasina
neden olan bir donem olmustur. Bu donemde faiz, kredi ve dovizde risk alma egilimi
Tirk lirasin1 deger kaybina ugratmistir. 5 Nisan kararlarindan ardindan {i¢ banka iflas
etmistir.(Erdem, 2010, S.306) 1999 yilina kadar gecen bu déonemde birgok bankaya el

konulmustur.

Bu donemde bankacilik sektoriiniin diizenlenmesi ve denetlenmesinde
pargali bir yap1 bulunmaktaydi. Hazine Miistesarlifi Bankaciik Kanununun
uygulanmasindan, Kanuna iliskin ikincil diizenlemelerin hazirlanmasindan, yerinde
denetimlerin gergeklestirilmesinden ve bankalara yonelik idari ve cezai yaptirimlarin
uygulanmasindan sorumlu iken, Merkez Bankas1 da bankalarin uzaktan gézetiminden
ve tasarruf mevduatini sigorta eden Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu’nun (TMSF) idare
ve temsilinden sorumluydu.
(http://www.bddk.org.tr/websitesi/turkce/Kurum_Bilgileri/BDDK_Hakkinda/5802300
42011bddkkitap.pdf, 18.12.2011, S.5)

Bankacilik diizenleme ve denetlenmesi hususunun 1999 yilinda AB’ye
uyumlu hale gelebilmesi i¢in Bankalar Kanunu’nda bazi degisiklikler yapilmistir. Bu
dogrultuda banka kurulmasi, sube agmasi, tasarruf sahiplerinin haklarinin korunmasi,
yani bankalarin faaliyete baglamasi, izlenmesi, denetlenmesi amaciyla Bankacilik
Diizenleme ve Denetleme Kurumu’nun kurulmasina karar verilmistir. BDDK, 2000

yil1 Agustos ayinda faaliyete baslamistir.

BDDK, Tasarruf sahiplerinin haklarini korumak, Bankalarin diizenli ve
emin bir sekilde ¢alismasini saglamak, kredi sistemini etkin bir sekilde ¢alistirmak igin
kurulmustur. Karar organi, 7 kisilik kuruldan olusan, kurulun bagskan1 kurumun da
bagkant olan, idari ve mali Ozerklige sahip bir kamu tiizel kisisidir.

(http://www.bddk.org.tr/WebSitesi/turkce/Raporlar/Sunumlar/1975BDDK%20ve%20faaliyet!

eri-%2019Kas%C4%B1m2002.pdf, 18.12.2011, S.1)
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BDDK, diizenleme ve denetim, kurum igi yonetim, mali kaynaklarin
kullanimi alanlarinda 6zerklige sahiptir. Temel deger ve ilkelerini; tarafsizlik, seffaflik
ve hesap verebilirlik, etkinlik, duyarhilik, katilimeilik, isbirligi, profesyonellik, tiiketici

odakl1 hizmet anlayis1 ve saygi seklinde siralayabiliriz.

.Bankamhk Tasarruf Mevduat
Dizenleme ve 7
Bagkan Sigorta Fonu
Denetleme 2o
Y dnetim Kurulu
Kurulu
Bankacilik
Dizenleme ve Tasarruf Mevduat
Denetleme Sigorta Fonu
Kurumu

Sekil 3. BDDK'nin Organizasyon Yapisi

Kaynak: Pazarbasioglh C. (2002), Tiirk Bankacilik Sektoriinde Son Gelismeler,
BDDK’nmn Rolii, BDDK, Pamukkale Universitesi, Ekonomi Yaz Seminerleri S.13

http://www.bddk.org.tr/WebSitesi/turkce/Raporlar/Sunumlar/1974CP_Pamukkale.pdf,
30.12.2011

Bankacilik Kanunu’na gére BDDK nin gérev ve yetkilerini sunlardir:

e Tasarruf sahiplerinin haklarini korumak ve kredi sisteminin etkin bir sekilde

caligmasini saglamak iizere gerekli karar ve tedbirleri almak ve uygulamak

e Bankalar ve finansal holding sirketleri ile diger kanunlarda ve ilgili mevzuatta

yer alan hiikiimler sakli kalmak kaydiyla finansal kiralama, faktoring ve
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finansman sirketlerinin; kurulus ve faaliyetlerini, yonetim ve teskilat yapisini,
birlesme, bolinme, hisse degisimini ve tasfiyelerini diizenlemek, uygulamak,

uygulanmasini saglamak, uygulamay1 izlemek ve denetlemek

e Yurt i¢i ve yurt dist muadil kurumlarin katildig1 uluslararas1t mali, iktisadi ve
mesleki tesekkiillere liye olmak, gorev alanina giren hususlarda yabanci iilkelerin

yetkili mercileri ile mutabakat zapti imzalamak

e Kanunla verilen diger gorevleri yapmak.

6.1 BDDK’nin Bankalari1 Denetlemesi

Bankalarin denetleme islemleri ekonomik faaliyetleri ile ilgili verilerin,
bankacilik usul ve kurallarina gore hazirlanip, dogru sekilde agiklanmasi ile ilgili
olarak yapilmaktadir. Bankalarin denetimi i¢ denetim ve dis denetim olarak iki sekilde

gerceklestirilir.

Ic denetim, i¢ denetciler tarafindan gerceklestirilir. Bankalar bu amacla i¢
denetim, i¢ kontrol ve risk yonetimi sistemlerini olusturmaktadirlar. Ayrica islemlerin
mevzuata uygun sekilde yapilip yapilmadigini kontrol amaciyla da bankalar

biinyelerinde yeteri sayida miifettis ¢alistirmak zorundadirlar.

Dis denetim ise BDDK tarafindan gergeklestirilir ve yerinde denetim ile
gozetim olarak ikiye ayrilir. Kurum yerinde denetimi, meslek personelini olusturan
bankalar yeminli murakip ve yardimcilari, bankacilik uzmani ve yardimeilari, bilisim
uzmani ve yardimecilari, hukuk uzmani ve yardimecilari arasindan uygun gorecegi bir
denetim ekibini gorevlendirir. (5411 Sayili Bankalar Kanunu, Md.95) Yerinde
denetimi gergeklestiren yetkili herhangi bir olumsuz durum tespit ederse bunu ilgili

mercilere bildirmek durumundadir.

5411 sayili bankalar kanunun 38. maddesi geregince, bankalar finansal durum

ve faaliyet sonuglar1 hakkinda bilgi vermek amaciyla finansal rapor diizenlemek ve bu
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raporlart da bagimsiz denetim kuruluslarina onaylatmak zorundadirlar. Bagimsiz

denetim kuruluslar1 da yine BDDK tarafindan yetkilendirilir.

6.2 Bankalarin Kurulmasi’nda BDDK’nin Rolii

Tiirkiye’de bir bankanin kurulabilmesi icin BDDK’nin izni gerekmektedir.
Ayni sekilde bir bankanin sube agmasi ve yabanci iilkede kurulan bir bankanin
Tirkiye’de sube agmasi i¢in BDDK’nin onayi gerekmektedir. Kanunda yer alan
kurumsal yonetim hiikiimleri ile koruyucu hiikiimler dikkate alinarak, kurulca
belirlenecek esaslara uyulmasi ve kuruma bildirilmesi kaydiyla yurt iginde sube
acilmasi serbesttir. (5411 Bankalar Kanunu, md.13)

Bankalar kanununa gore bir bankanin acilmasi i¢in gereken sartlar,

e Anonim sirket seklinde kurulmasi,

e Hisse senetlerinin nakit karsilig: ¢ikarilmasi ve tamaminin nama yazili olmast,

e Kurucularmin bu kanunda belirtilen sartlar1 haiz olmasi,

e Yonetim Kurulu iyelerinin bu Kanunun kurumsal yonetim hiikiimlerinde
belirtilen nitelikleri ve planlanan faaliyetleri gergeklestirebilecek mesleki
tecriibeyi haiz olmasi,

e Ongoriilen faaliyet konularmin planlanan mali, yonetim ve organizasyon yapist
ile uyumlu olmasi,

e Nakden ve her tiirlii muvazaadan ari olarak 6denmis Sermayesinin en az otuz
milyon

e Yeni Tiirk Liras1 olmasi,

e Ana s6zlesmesinin bu Kanun hiikiimlerine uygun olmasi,

e Kurumun etkin denetimini engellemeyecek seffaf ve acik bir ortaklik yapisi ve
organizasyon semasina sahip olmasi,

e Konsolide denetimini engelleyici nitelikte herhangi bir hususun bulunmamasi,

e Ongoriilen faaliyet konularma ait is planlarini, kurulusun mali yapisi ile ilgili

projeksiyonlarini sermaye yeterliligini de igerecek sekilde, ilk ti¢ yil igin biitce
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planim ve yapisal orgiitlenmesini gosteren bir faaliyet programin i¢ kontrol, risk

yonetimi ve i¢ denetim Sistemi de dahil olmak iizere ibraz etmesi sarttir.

6.3 Banka Birlesmelerinde BDDK’nin Rolii

Tiirkiye'de faaliyette bulunan bankalardan birinin; diger bir veya birka¢ banka
veya finansal kurulus ile birlesmesi veya biitiin aktif ve pasifi ile diger hak ve
yiikiimliiliiklerini Tiirkiye’de faaliyette bulunan diger bir bankaya devretmesi, biitiin
aktif ve pasifleri ile diger hak ve yiikiimliilikklerini devir almas1 veya boliinmesi ya da
hisse degisimi Kurulun iznine baghdir. Izin tarihinden itibaren {i¢ ay icinde ilgili
bankalarin yetkili organlarinca karar alinarak gerekli islemlere gecilmedigi takdirde,

verilen izin gegersiz olur. (5411 Bankalar Kanunu md. 19)

Banka birlesmeleri hukuksal agidan iki sekilde ger¢eklesmektedir. Birlesmeler,
zorunlu banka birlesmeleri ve istege bagli banka birlesmeleri olarak ikiye ayrilir.
Zorunlu banka birlesmeleri yasal zorunluluklardan kaynaklanmaktadir. Mali yapisi
kotli ve zarara ugramis olan bankalara BDDK tarafindan el konularak TMSF’YE
aktarilmaktadir. Bu bankalar daha sonra satilmakta veya diger banka veya bankalarla

birlestirilmekte ya da tasfiye edilmektedir.

Tiirkiye'de faaliyette bulunan bankalar faaliyetlerine son vermek ve bunlar
tasfiye etmek istedikleri takdirde, durumu Tiirkiye ¢capinda basimi ve dagitimi yapilan
en az iki gazete ile ilan ve mevduat sahipleri veya katilim fonu sahipleri ile
alacaklilarina veya bu durumda sayilabilecek Kisi ve kurumlara teblig ederek ellerinde
bulunan ayni ve nakdi her tiirlii mevduat veya katilim fonu ile emanet ve cari hesap
bakiyelerini ve sair borg¢larini, vadeli olsalar bile vadelerini beklemeksizin iki ay i¢inde
iadeye ve bu siire icerisinde sahibi bagvurmayan ayni ve nakdi her tiirli mevduat,
katilim fonu, emanet ve alacaklari Kuruma tevdi etmeye mecburdurlar. (5411 Bankalar
Kanunu, md.20.) Kurum, bu suretle verilen degerleri, takip eden yil basindan baslamak
tizere on y1l siire ile her y1l basinda usuliine gore ilan etmek suretiyle saklar. Son ilan

tarihinden itibaren alt1 ay i¢inde aranmayan bu degerler Fona gelir kaydolunur.
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Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu: TMSF, tasarruf mevduat sigortasinin sigorta
edilmesi, BDDK tarafindan kendisine devredilen bankalarin yeniden yapilandirilmasi,
bu bankalarin tgiincii kisilere devredilmesi ile gorevli bir kamu tiizel Kkisisidir.
(http://www.bddk.org.tr/WebSitesi/turkce/Raporlar/Sunumlar/1975BDDK%20ve%?20faa
liyetleri-%2019Kas%C4%B1m2002.pdf, 18.12.2011, S.2)

1980’11 yillarda finansal serbestlesmenin baglamasi ile beraber tasarruflarin
bankacilik sektoriine yonelmesinde giliven saglamak amaciyla 1983 yilinda kurulmus,
idare ve temsili Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi’na verilmistir. 4389 sayili
Bankalar Kanunu hiikiimleri ¢ercevesinde 31.08.2000 tarihinden itibaren Bankacilik

Diizenleme ve Denctleme Kurumuna intikal etmistir.

5411 sayili Bankacilik Kanunun 111. maddesine gore Fonun gorevleri su sekilde
belirtilmistir:

e Bankacilik Kanunu ve ilgili diger mevzuat ile verilen yetkiler cercevesinde
tasarruf sahiplerinin hak ve menfaatlerinin korunmasi amaciyla, mevduatin ve
katilim fonlarinin sigorta edilmesi,

e Fon bankalarmin yonetilmesi, mali biinyelerinin gili¢lendirilmesi, yeniden
yapilandirilmasi, devri, birlestirilmesi, satis1 veya tasfiyesi,

e Fon alacaklarimin takip ve tahsili iglemlerinin yiiriitiilmesi ve sonuglandirilmasi,

e Fon varlik ve kaynaklarinin idare edilmesi,

e Kanunla verilen diger gorevlerin ifasi.
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7. TURKIYE’DEKI YATIRIM BANKALARININ UZERINDE
YABANCILARIN ETKISi

Daha o6nceki konularda degindigimiz gibi Tiirkiye’de yabanci yatirimi 1980’11
yillardan sonra gelismeye baslamistir. Ekonomik serbestlesme, AB’ye tam iiyelik,
yabancilarin tilkemizde banka kurmalarinin 6niindeki engellerin kalkmasi gibi olumlu
geligsmeler yabancilarin tilkemize gelmesinde dnemli etken olmustur. Tiirkiye’de 4 adet
yabanci sermayeli yatirim bankasi bulunmaktadir. Bu bankalar Bankpozitif Kredi ve
Kalkinma Bankasi, Credit Agricole Yatirim Bankasi Tiirk, TAIB Yatirim Bankasi ve
Merrill Lynch Yatirim Bank’tir.

C Kredi ve Kalkinma Bankasi A.S. 13 Aralik 2005 tarihinde tamami Bank
Hapoalim B.M.’e ait bulunan Tarshish-Hapoalim Holdings and Investments LTD.,
sermaye artirimi yontemiyle bankada %57,55 hisse sahibi olmustur. 29 Aralik 2005
tarihinde bankanin adi Bankpozitif Kredi ve Kalkinma Bankast A.S. olarak
degistirilmistir.

11 Ocak 1990 tarihinde Avrupa Tiirk Yatirnm Bankasi A.S. adiyla Fransa,
Hollanda ve Belgika otakligi ile kurulan banka, 1995‘te Indosuez Euro Tiirk Merchant
Bank, 2000 tarihinde ise Crédit Agricole Indosuez Tiirk Bank A.S. olarak unvani
degismistir. Mart 2004 tarihinde ise Crédit Agricole Indosuez, Crédit Lyonnais ile
aktivitelerini birlestirmistir ve 17 Haziran 2004 tarihinde bankanin adi Calyon Bank
Tirk A.S, 28 Aralik 2007 yilinda Calyon Yatirim Bankasi Tiirk A.S. olarak
degistirilmistir. Banka, 2010 yilinda ise BDDK’dan alinan izinle bu unvanini Credit
Agricole Yatinnm Bankasi Tiirk olarak degistirmistir. Bankanin hakim sermayedari
Credit Agricole CIB Paris’tir ve faaliyeti kurumsal miisterilere finansman saglamak ve
ticari finansmandir. Bankanin bu devir isleminden sonraki 2005 bilangosuna
baktigimizda aktif toplaminda, 6z kaynaklarinda ve karliliginda bir onceki yila gore
artis oldugunu gormekteyiz. 2011°de bankanin sermaye yeterlilik oran1 %23,40’tir ve
mevzuatta belirlenen asgari tutarin iizerinde oldugu goriilmektedir. Kar1, 6.680 TL’dir

ve bir dnceki yila oranla yaklasik %18 oraninda bir artig ger¢eklestirmistir.
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Tat Yatinm Bankast A.S. Bakanlar Kurulunun 07.08.1991 tarih ve 91/2066
sayili kararnamesi uyarinca Tat Yatirnrm Bankasi Anonim Sirketi unvani altinda
06.02.1992 tarihinde fiili olarak kurulmustur. Hisselerinin % 95.04°ii Mehmet Salih
Tatlict’ya, % 4.96’s1 Nurten Tatlict’ya ait olan banka, 6zel sermayeli yatirim bankasi
olarak hizmet vermeye baslamistir. Merrill Lynch’e ait olan Merrill Lynch Group
Inc.'m sermayesinin tamamina sahip oldugu Merrill Lynch European Asset Holdings
Inc., Tat Yatirim Bankasi hisselerinin %99,947’°sini 2006 yilinda devralmistir. Bu
devirden sonra Tat Yatirim Bankasi’nin unvani Merrill Lynch Yatirim Bank A.S.

olarak degistirilmistir.

O donemin Merrill Lynch Tiirkiye Global Pazarlar ve Yatirim Bankaciligi
Miidiirii Kubilay Cinemre, Fransiz bankasinin Tirkiye’ye gelme sebebinin, Tiirkiye’de
lider yatirim bankas1 olmak ve menkul kiymet ihraci, aracilik ve alim satim faaliyetleri
gibi tiim aracilik edilen mali piyasalarda piyasa lideri olmak seklinde iletmistir. Ayrica,
Tiirkiye'de global bilgi ve yatirim imkanlari, yeni ve biiyiik firsatlar yaratacak miisteri
portféyii, yatirim iriinlerinde g¢esitlilik ve farkli secenekler, tim islemleri iceren
yatinm bankacilig1 ile 6zel sermaye yatirim fonu imkanlart alanlarinda katk:
yapabilmek, Kkiiresel strateji ve iilkede yerel sermaye piyasasinin Oniiniin her
zamankinden daha ac¢ik olmasi, Tirkiye'nin etrafinda ozellikle emtia ihra¢ eden
iilkelerden dolayr ¢ok Onemli bir sermaye birikimi olmasi, Tiirkiye’den yurtdigina
¢ikan kaliteli insan kaynaginin iilkede tutulmasina katkida bulunmak, gayrimenkul
projelerine yatinm yapmak seklinde Tiirkiye’ye gelme nedenlerini anlatmistir.

(http://hurarsiv.hurriyet.com.tr/goster/printnews.aspx?DoclD=5917000, 02.12.2011)

Ayrica Merrill Lynch Avrupa, Ortadogu ve Afrika Yonetim Kurulu Bagkani
Bob Wigley, Tiirkiye’de yatirim bankaciligi yapmak istemelerinin sebeplerini, stratejik
acidan onemli bir konuma sahip olan Tiirkiye’de banka islerini biiylitmek olarak
belirtmistir. Diger bir sebep olarak da, Avrupa Birligi yolunda 6nemli adimlar atan ve
son 5 yildir ortalama %7,5’1ik bir biiylime gerceklestiren Tiirkiye’nin bu durumunun,
ilkeye gelme konusunda etkili oldugunu dile getirmistir.

(http://www.hurriyet.com.tr/ekonomi/5926522 p.asp, 02.12.2011)

67


http://hurarsiv.hurriyet.com.tr/goster/printnews.aspx?DocID=5917000
http://www.hurriyet.com.tr/ekonomi/5926522_p.asp

Merrill Lynch’in devrolduktan sonraki 2007 yilina ait mali verilerinde aktif
toplaminin ve 6z kaynaklarinin arttigi gézlenmektedir. 2007 yilinda iki defa sermaye
artirrmina giden banka, Aralik 2006’da 26 olan personel sayist Aralik 2007°de 39’a
yiikselmistir. 2006 yilin1 zararla kapatan banka, 2007 yilin1 da zararla kapatmis ancak
bu zararda bir onceki yila gore ciddi bir azalma gozlenmistir. 2011°de ise sermaye
yeterlilik rasyosu hedefin iizerindedir. Eylil 2011 itibari ile 2.602.-TL kar elde
etmistir. Eyliil 2011 yilinda yayimladig: faaliyet raporundaki acgiklamalarina istinaden
banka, 2007 yilinda Arastirma Departmanini faaliyete gecirmistir ve bu departman her
sene Institutional Investor tarafindan birinci segilmektedir. Ayrica bankanin ana
sermayedar1 Merrill Lynch & Co. Inc. Grubu’nu 2009 yili baginda satin alan Bank of
America Corporation, sunabilecekleri ilave hizmetler konusunda bankaya destek
olmaktadir ve banka, nakdi ve gayri nakdi kredilere iligkin alt yapi olusturma
calismalarini tamamlayip, nakdi kredi kullandirim islemlerine baslamistir. Banka, 2011
yili ilk ¢eyreginde kurumsal finansman danigmanligi ve risk yonetimi hizmetleri
faaliyetini uygulamaya baglamistir.
(http://wvww.ml.com.tr/MLYB/FRK/MLYB_FRK_092011.pdf, 25.12.2011 )

TAIB Yatinm Bankasi A.S. ise Tiirkiye’de kurulan ilk yabanci sermayeli
yatirim bankasidir. AIB YatirmBank A.S. (TYB), Bahreyn’de kurulu TAIB Bank
B.S.C.(c)’nin bagh ortaklig1 olarak, 1987 yilindan bu yana yatirim bankaciligi lisansi
ile Tirkiye’de faaliyet gostermektedir. TAIB Yatirim Bank A.S. 2007 yilinda ana
ortagt TAIB Bank B.S.C’nin %60 hissesinin Dubai Holding’e ait Dubai Finansal
Group tarafindan alinmasindan sonra Dubai Finansal Grubun dolayl istiraki olarak
faaliyet gostermekte ve Korfez Bolgesi’nden sermaye akiminin Tiirkiye’ye sevk
edilmesinde katalizor olma yolunda varlik yonetimi, gayrimenkul, kurumsal finansman
ve fon fonetimi alanlarinda operasyonlarini yiiriitmektedir. (http://www.taib.com.tr/,
26.12.2011)

Bu bankalarin disinda yine Tiirkiye’de yatinm bankaciligi faaliyeti
gerceklestirmek isteyen yabancilar bulunmaktadir. Ornek vermek gerekirse, Fransiz
Bankas1 Natexis Banques Popularies'in Tiirkiye’de yatirim bankaciligi faaliyeti

gerceklestirmek istemektedir. Bankanin Tiirkiye temsilciligini tistlenen Riza Kadilar,
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Natexis Banques Popularies, yapilandirilmig ticaret finansmani, tahvil ihraci, ugak,
gemi gibi ulagim araclart finansmani, proje finansmani, uzun vadeli yatirim
finansmani, biiylik altyapir finansmanlari, ticari emlak, sirket satin almalar1 ve
Ozellestirme finansmani gibi konularda Fransa’da liderlige oynayan bir banka
oldugunu ve bankanin Tirkiye’ye gelme sebeplerinden en 6nemlisinin, Tiirkiye'de son
yillarda 6nemli projelere imza atilmasinin ve bu projelerin gerceklestirilmesi i¢in Tiirk
sitketlerine  yeni  finansman  modelleri  sunmak  oldugunu  belirtmistir.
(http://www.acikgazete.com/ingiltere/2006/10/08/kadilar-fransiz-bankasinin-turkiye-
temsilcisi.htm?print, 25.12.2011)

Tiirkiye’deki yabanci sermayeli yatirim bankalar1 satin alma, birlesme gibi
islemlerden sonra mali biinye ve banka i¢i yapilanmalarinda degisiklikler
yasamaktadirlar. Mali yap1 bakimindan olumlu olan gelismeler, personel sayist artist ve
sube sayis1 artig1 gdstermemistir. Banka i¢i yeni birimlerin agilmast ve teknolojik alt

yapinin gelismesinde yine etkileri goziikkmektedir.

Tablo 5.Birlesme Oncesi ve Sonrasi Bilango Yapilar

Merrill Lynch Yatirnm Bank A.S. Taib Yatirom Bankasi Crg:::ﬂi gsll‘l;(i)il:kY:.tg:lm
2006 | 2007 2010 2011 1998 | 1999 | 2010 | 2011 [ 2004 2005 | 2010 | 2011
Aktifler |26.277|257.287|338.759 | 245.772(5.351 | 8.041 | 13.904 | 25.165| 269.564 | 648.353 | 2.592 | 2.917
Odenmis
Sermaye |20.000| 50.000 | 50.000 | 50.000 | 188 | 188 |27.200|27.200( 13.400 | 13.400 [40.126|40.126
Doénem
Kari -7.462 | -1.353 | 14.645 | 2.602 | 22 | 132 |-3.598 | -3.402| -7.144 | 7.799 | 5.655 | 6.680
Personel
Sayisi 26 39 33 35 26 14 17 15 36 37 20 18
Oz
Kaynaklar [12.539 | 41.186 | 62.244 | 64.846 | 271 | 271 15 9.292 | 13.136 | 20.208 |58.659|65.339
Sube
Sayisi 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Kaynak:www.tbb.org.tr/tr/Banka_ve_Sektor_Bilgileri/Tum_Raporlar.aspx, 11.12.2011
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7.1 C Kredi ve Kalkinma Bankasi ile Bank Hapoalim’in Birlesmesi

9 Nisan 1999 tarihinde Toprak Bank Yatinm Bankasi A.S. olarak kurulan
banka 30 Kasim 2011 tarihinde TMSF’ye devredilmistir. Daha sonra ihale ile 1 Kasim
2002 tarihinde banka hisselerinin %89,92°lik kismi C Faktoring A.S. tarafindan satin
alimmustir. 22 Ocak 2003 tarihinde ise ismi C Kredi ve Kalkinma Bankast A.S. olarak
degistirilmigtir. C Kredi ve Kalkinma Bankasi yatirim bankacili§i yapmak iizere

kurulmustur.

Bank Hapoalim ise kurumsal ve perakende bankacilik yapan Israil’in en biiyiik
bankasidir. Banka Israil disinda, Avrupa, ABD, Latin Amerika ve Uzak Dogu’da

bankalara sahiptir.

13 Aralik 2005 tarihinde yabanci orta girisine yonelik olarak C Kredi ve
Kalkinma Bankasi, nihai satis s6zlesmesi imzalamistir. Bu anlasmaya gore tamami
Bank Hapoalim B.M.’e ait bulunan Tarshish-Hapoalim Holdings and Investments
LTD., sermaye artirim1 yontemiyle bankada %57,55 hisse sahibi olmustur. 29 Aralik
2005 tarihinde bankanin adi1 Bankpozitif Kredi ve Kalkinma Bankasi A.S. olarak
degistirilmistir.

Tablo 6.Pay Tutarlar: ve Oranlari

Pay Tutarlari Odenmis Paylar
) Pay Oranlari )
(Tam TL-Nominal) (Tam TL - Nominal)
Tarshish-Hapoalim
Holdings and
Invesments Ltd. 235,514,688 %69.83 235,514,688
C Faktoring A.S 101,777,662 % 30.17 101,777,662

Kaynak: Bankpozitif.(2011), Ara Doénem Konsolide Faaliyet Raporu,
http://www.bankpozitif.com.tr/i/content/721 1 Bankpozitif Kredi_ve Kalkinma_Ban
kasi-AS_30_09 2011 Ara_Donem_Faaliyet Raporu_Konsolide_imzall%C3%84.pdf,
12.12.2011)
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Bank Hapoalim Baskani Slomo Nehama, C Kredi ve Kalkinma Bankasi’ni
alma sebeplerinin, gelecek yillar i¢in Tiirkiye’yi yiikselen piyasalar arasinda en cazibi
olarak gormeleri olarak iletmistir. (haber.cemrenet.com/news_detail.asp?id=8987,
03.12.2011) Yine Bank Hapoalim Yo6netim Kurulu Baskani Yair Seroussi, Tiirkiye'de

biiylimek istediklerini ve Tiirkiye’nin bankacilik acisindan biiyiik bir potansiyele sahip
oldugunu, Tiirkiye’nin Oncelik verdikleri iilkelerin basinda geldigini belirtmistir.
(http://w.sabah.com.tr/Ekonomi/2009/10/07/turkiyede olmaktan_cok memnunuz,
03.12.2011)

Her ne kadar banka, kredi ve kalkinma bankasi olarak anmlsa da ana
sozlesmesinin 1. maddesindeki kurulus basgligina bakildiginda bankanin, Bankalar
Kanunu Tirk Ticaret Kanunu hiikiimleri uyarinca, yatirnm bankaciligi yapmak

amactyla anonim sirket olarak kuruldugunu gormekteyiz.

(http://www.bankpozitif.com.tr/i/content/48 1 ANASOZLESME.pdf, 12.12.2011)

Bu birlesme ile Bankpozitif Kredi ve Kalkinma Bankast A.S. 2006 yil1 sonu
itibari ile toplam konsolide aktiflerini %115 biiylitmiistiir ve sermaye artis1 yontemiyle
yapilan artis neticesinde konsolide 6z kaynaklar1 yiikselmistir. Bildngosu biiyliimeye
baslayan banka, faaliyetlerinin finansmani i¢in beklenti iizerinde sendikasyon kredisi
elde edebilmistir. 2006 yilinda karlilik bir onceki seneye gore daha diisiik
gerceklesmisse de 2007’de artig  gOstermistir. 2006 yilinda 5 sube aciligi
gerceklestirmis ve pazarlama, alternatif kanallari, krediler ve uyum gibi birimlerin
kurulusunu gerceklestirerek ana hissedarin hedefledigi standartlara uygun hale

getirilmistir.

Bankanin faaliyet raporlarina bakildiginda teknoloji alaninda alt yap1
yatirimlarina baslanmis ve 102 yeni personel banka biinyesine katilmistir. Kurumsal
alanda hizmet veren banka, Bank Hapolim’in tecriibesi ve know-how’unu kullanarak
bireysel bankacilikta da gelismeye baslamistir. Sermaye yeterlilik rasyosu yiiksek

seviyede gerceklesmistir.

BankPozitif, 2007 yilinda uluslararasi derecelendirme sirketi Fitch'ten,

Tiirkiye'de alinabilecek en yiiksek kredi notunu elde etmistir.
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Tablo 7. Faaliyet Sonuclarina iliskin Konsolide Olmayan Ozet Finansal Bilgiler

Bin YTL 31.12.2007 31.12.2006 31.12.2005
Toplam Aktifler 1.111.096 477.358 218.904
Krediler 725.788 245,926 99.395
Odenmis Sermaye 278.097 111.896 47.500
Net Kar 27.034 8.217 14.870
Sube Sayisi 9 8 3
Banka Personel Sayisi 274 179 77
Sermaye Yeterlilik Rasyosu 0 1 0

Kaynak: Bankpozitif, Faaliyet Raporlari, http://www.bankpozitif.com.tr/web/15-45-1-

1/bankpozitif - tr/bankpozitif dunyasi/yatirimci iliskileri/faaliyet raporlari,
12.12.2011

Bankpozitif, Tiirkiye’deki birgok kesimden biiyiik ve 6nemli kuruluslara kredi
vermistir. Ornegin, Galatasaray Spor Kuliibii, i¢lerinde Bankpozitif’in de bulundugu
bankalar konsorsiyumundan 70 milyon USD tutarinda 6,5 yil vadeli kredi almistir.
(http://www.galatasaray.org/kulup/haber/6263.php, 26.12.2011) Ayni sekilde Besiktas

Jimnastik Kuliibii, yine iclerinde Bankpozitif’in bulundugu
bankalar konsorsiyumundan 75 milyon ABD Dolar1 tutarinda, 6 yil vadeli kredi
almistir.
(http://www.bersay.com/BasinOdasiDetay.aspx?MarkalD=9&BasinOdasilD=2688,

26.12.2011)

Bankanin 2008 yilindaki global krizden sonra karlilik oraninda diislis
baslamistir. Giinlimiize gelindiginde ise bankacilik sektoriinde ticaret bankaciligr da
yaparak faaliyet alanini genisletme yolunda mevduat toplama izni alabilmek igin
Bankpozitif, Adabank’a talip olmus ancak bedelin ¢ok altinda teklifte bulundugu i¢in
kabul edilmemistir. Son donemlerde bireysel bankaciliktan elde edilen gelirlerin
maliyeti kargilamamasi1 {izerine fiziksel satis ekiplerini ve bolge midiirliiklerini

kapatarak kiigiilme yoluna giden Bankpozitif, bireysel bankacilik tarafinda hedeflenen
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satig islemlerine teknolojik kanallar tizerinden devam etmektedir. Bu kii¢iilmenin yakin
zamanda bankanin tamamen kapanmasina kadar gider mi simdiden yorum yapilamasa

da politik sebepler de bankanin iilkedeki durumunu zedelemektedir.

Tablo 8.Faaliyet Sonuclarina Iliskin Konsolide Olmayan Ozet Finansal Bilgiler

(Bin YTL) 31.12.2010 |31.12.2009 31.12.2008
Toplam Aktifler 1.624.776 1.595.147 1.662.118
Krediler 1.126.585 1.203.805 1.074.219
Odenmis Sermaye 337.292 337.292 337.292
Net Kar 24.624 26.686 33.515
Sube Sayisi 1 3 10
Banka Personel Sayisi 288 263 252
Sermaye Yeterlilik

Rasyosu 30,15% 28,97% 32,44%

Kaynak: Bankpozitif, Faaliyet Raporlar1, http://www.bankpozitif.com.tr/web/15-45-1-

1/bankpozitif - tr/bankpozitif dunyasi/yatirimci iliskileri/faaliyet raporlari,
12.12.2011
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8. YONTEM

Bu boliimde ¢alismamizla ilgili problem, arastirmanin amaci ve dnemi, evren ve
orneklemi, varsayimlar, smirliliklar, verilerin toplanmast ve analizi {izerinde

durulacaktir.

8.1 Problem

Yabancilarin, Tirkiye’de yatirim bankalarinin birlesmesinde oynadigi roliin

etkisi olumlu mudur?

Bu problem, bankada ¢alisan personellerin ¢aligma siiresi, bulunduklar1 birim ve
mesleki deneyimlerine gore demografik oOzelliklerinin  farkliliklart  15181nda

arastirilacaktir.

8.2 Arastirmanin Amaci

Bu aragtirma, yatirim bankalarinin birlesmesinde yabancilarin banka tlizerindeki
olumlu ve olumsuz etkilerini ve roliinii degerlendirmek amaci ile gergeklestirilmistir.
Buna gore yabancilarin, kendi iilkeleri disindaki iilkelere beraberinde getirdigi sermaye,
teknoloji ve ¢aligma prensipleri ile Tiirkiye’deki yatirim bankasinin verimliligi, karliligi

ve piyasadaki rekabet giicii {izerinde ne derece etkisinin oldugu saptanacaktir.

8.3 Arastirmanmin Onemi

Bu c¢alisma, Tiirkiye’deki gecmisi ¢ok eskiye dayanmayan yatirim bankalarinin
yabancilarin etkisiyle gelisimine katki saglanip saglanamayacagi, piyasadaki diger

rakipleri ile miicadele edecek gilice ulasip ulasamayacagi, birlesme ile eskiye gore
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verimliliginin ve karliliginin ne derece ilerledigini gérme acisindan biiyiilk 6nem

tasimaktadir.

8.4 Evren ve Orneklem

Arastirmanin  evrenini, merkezi Istanbul’da yer alan bir yatirrm bankasi
olusturmaktadir. Arastirmanin Orneklemini ise rasgele yontemle segilen banka
personelleri olusturmaktadir. Personel olarak, bankanin gesitli birimlerinde ¢alisanlar ele

alinmistir.

8.5 Varsayimlar

Yabancilar, birlestikleri yatirim bankalarina sermaye ve destekleri ile mali yapisinda
olumlu gelismelere neden olur, yeni birimlerin agilmasinda ve beraberinde getirdikleri

teknoloji ile teknolojik altyapinin gelismesine katkida bulunur.

8.6 Smmrhliklar

Arastirmanin  kapsaminda merkezi Istanbul’da bulunan yatirim bankasi ele

alinmistir ve sadece bu banka ile sinirlidir.

8.7 Verilerin Toplanmasi

Arastirmada veri toplamak amaciyla anket uygulamasindan yararlanilmistir.

Ankette, demografik 6zellikleri belirlemek i¢in aragtirmanin amacina uygun hazirlanan
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sorular ve likert dlgegi kullanilarak hazirlanan, yatirnrm bankalarinin verimliliginin,
entegrasyonunun, teknolojik altyapt gelisiminin, banka i¢i sosyal faaliyetlerinin

belirlenmesi gibi bilgilerin elde edilmesine yonelik sorular yer almaktadir.

8.8 Verilerin Analizi

Anketlerden elde edilen veriler SPSS 17.0 istatistiksel veri analiz paket programi ile
analiz edilmis olup, yiizdelik, ortalama ve standart sapma degerleri kullanilarak her bir

soruya ait frekans degerleri yorumlanmistir.
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9. BULGULAR VE YORUMLAR

Bu boliim; yatirim bankaciligi alaninda hizmet veren bir bankanin ¢alisanlarinin,
bankalarinin yabancilarla birlesmesinden sonra ne gibi degisiklikler yasadigini ve
birlesmenin etkilerinin ne oldugunu belirlemek amaghh hazirlanmistir. 100 anket
degerlendirmeye alinmistir. Bu anketlerden toplanan veriler istatistiksel yontemlerle

analiz edilmis ve elde edilen bulgular yorumlanmustir.

9.1. Demografik Ozellikler ile Tlgili Bulgular

Bu baslik altinda arastirmaya katilan katilimcilarin demografik 6zelliklerine gore

dagilimlari incelenmis ve sonuglara iligkin yorumlara yer verilmistir.

Tablo 9.Demografik Ozellikler ile lgili Bulgular

Demografik 6zellikler Degiskenler Frekans % | Kiimiilatif
0-2 yil 0 0 0
3-5yil 7 7 7
Kurumda Gegirilen 6-10y1l 75 75 82
Stire 11-15y1l 18 18 100
16 y1l ve lizeri 0 0 100
Toplam 100 100
0-2 yil 0 0 0
3-5yil 0 0 0
. . 6-10y1l 64 64 64
Mesleki Deneyim 11-15311 19 19 83
16 yil ve iizeri 17 17 100
Toplam 100 100

Tablo 9’dan goériilecegi lizere arastirmaya katilan katilimcilarim biiyiik bir
cogunlugunun 6 ila 10 yil bulunduklar1 kurumda calistiklar1 (%75) ve yine 6 ila 10 yil

aras1 mesleki deneyime sahip olduklar1 (%64) gézlenmistir.
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Tablo 10.1s ile Tlgili Ozellikler

Is ile ilgili 6zellikler Degiskenler % Kiimiilatif
Pazarlama 21 21
Muhasebe 17 38
.. Insan Kaynaklar1 6 44
Galistlan Birim =\ i fzleme 14 58
Diger 42 100
Toplam 100
0-2 y1l 0 0
3-5 yil 3 3
Bankanin Birlesme [6-10y1l 1 97 100
Stiresi 11-15y11 0 100
16 y1l ve tizeri 0 100
Toplam 100

Tablo10’dan goriilecegi lizere arastirmaya katilan katilimcilarin biiyiik bir
¢ogunlugunun diger birimlerde c¢alistiklar1 (%42), banka birlesme siiresinin ise 6-10
yillik (%95) bir siireye sahip oldugu goézlenmistir. Diger birimler, cogunlugu satig birimi
olmak {izere, telefon bankaciligi, uyum, IT, hazine, i¢ kontrol, risk izleme seklinde

sayabilecegimiz birimlerden olusmaktadir.

9.2.  Yatinm Bankalarinn Birlesmesinde Yabancillarin Rolii Uzerine Bir

Uygulama

Bu baghk altinda arastirmaya katilan katilimcilarin yatirnm bankalarinin
birlesmesinde yabancilarin rolii hakkindaki goriislerinin istatistiksel dagilimlari

incelenmis ve sonugclara iliskin yorumlara yer verilmistir.
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9.2.1. Personel Sayisi

Tablo 11. S.1.Birlesme sonrasinda banka personel sayisinda artis gerceklesti mi?”
Sorusu ile Tlgili Bulgular

Yamitlar Frekans % Std. Sapma Ortalama
Kesinlikle katiliyorum 26 26
Katiliyorum 30 30
Kararsizim 41 41
0,920 3,77

Katilmiyorum 1 1

Kesinlikle katilmiyorum 2 2

Toplam 100 100

Tablol1’den goriilecegi ilizere aragtirmaya katilan katilimcilarin, %26’s1
kesinlikle katiliyorum, %30°u katiliyorum, %41°i kararsizim, % 1’1 katilmiyorum ve son
olarak 9%2’sinin kesinlikle katilmiyorum yaniti verdigi saptanmistir. Buradan
anlagilacagi iizere arastirmaya katilan kararsizim yanit1 veren katilimcilarin %41°lik bir
cogunlukta olmasi1 dikkat ¢ekmektedir. Kararsiz oraninin daha c¢ok c¢ikma sebebi,
birlesme ile birlikte birimlerde personel degisikli yasanma olasiligidir. Bankaya yeni
aliman personeller olsa bile, birlesme ile birlikte ¢ikan personel sayisi da fazla
olabilmektedir. Genel midiirliikte ¢alisan personel, subede ¢alisan personelin sayisini
takip etmede zorlanacagindan kararsiz kalmis olabilir. Bunun diginda birlesme sonrasi
maliyet avantaji saglamak i¢in de personel sayisinin azaltilmast  yoluna

gidilebilmektedir.
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9.2.2. Verimlilik

Tablo 12. “S.2.Birlesme sonrasi personel verimliliginin arttigim diisiiniiyor
musunuz?” Sorusu ile lgili Bulgular

Yamtlar Frekans % Std. Sapma Ortalama
Kesinlikle katilryorum 21 21
Katiliyorum 51 o1
Kararsizim 14 14
0,960 3,78

Katilmiyorum 13 13
Kesinlikle katilmiyorum 1 1

Toplam 100 100

Tablo 12’den goriilecegi tlizere arastirmaya katilan katilimeilarin, %21’
kesinlikle katiliyorum, %351°1 katiliyorum, %14°1 kararsizim, % 13’1 katilmiyorum ve
son olarak %1’inin kesinlikle katilmiyorum yaniti verdigi saptanmistir. Buradan
anlasilacag lizere arastirmaya katilan katiliyorum yaniti veren katilimeilarin %51°lik
bir ¢ogunlukta olmasi dikkat ¢ekmektedir. Bankanin birlesme siireci ile birlikte pazar
sahalarinin genislemesi, Uriin cesitliligin artmast ve yeni ortagin sagladigi destekle
personellerin  verimliliginde artis goriilebilmektedir. Ayrica entegrasyonun da
gerceklesmesi ile beraber yeni sistem ve uyumlu bir yonetici ile ¢alisan personelin

motivasyonu artacak bu da verimliligi etkilemis olacaktir.
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9.2.3. Misyon ve Vizyon

Tablo 13. “S.3. Birlesme sonras1 bankamzin misyon ve vizyonunda degisiklik
gerceklesti mi?” Sorusu ile Tlgili Bulgular

Yanitlar Frekans % Std. Sapma Ortalama
Kesinlikle katiliyorum 68 68
Katiliyorum 12 12
Kararsizim 17 17
0,914 4,44

Katilmiyorum 2 2

Kesinlikle katilmiyorum 1 1

Toplam 100 100

Tablo 13’ten goriilecegi lizere arastirmaya katilan katilimcilarin, %681 kesinlikle
katiliyorum, %12’si katiliyorum, %17’si kararsizim, % 2’si katilmiyorum ve son olarak
%1’inin kesinlikle katilmiyorum yanit1 verdigi saptanmistir. Buradan anlagilacag tizere
arastirmaya katilan Kkesinlikle katiliyorum yanitt veren katilimcilarin %68’lik bir
cogunlukta olmasi dikkat ¢ekmektedir. Birlesme ile banka, vizyon ve misyonunda
degisiklige giderek yeni gorev ve hedefler belirleyebilmektedirler. Degisen sistem

yapisi, yonetici ve miidiirler, iiriin cesitliligi ve pazar genisligi gibi nedenlerle bankanin

vizyon ve misyonunun degismesi genelde goriilebilen bir durumdur.
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9.2.4. Entegrasyon (Biitiinlesme)

Tablo 14. “S.4. Birlesme sonras1 banka entegrasyonunun olumlu sekilde
gerceklestigini diisiiniiyor musunuz?” Sorusu ile Ilgili Bulgular

Yamtlar Frekans % Std. Sapma Ortalama

Kesinlikle katiliyorum 3 3

Katiliyorum 31 31
Kararsizim 46 46

0,801 3,16

Katilmiyorum 19 19
Kesinlikle katilmiyorum 1 1

Toplam 100 100

Tablo 14’dan goriilecegi iizere arastirmaya katilan katilimeilarin, %3’ kesinlikle
katiliyorum, %31°1 katiliyorum, %46’si kararsizim, % 19’u katilmiyorum ve son olarak
%1’1nin kesinlikle katilmiyorum yanit1 verdigi saptanmistir. Buradan anlasilacagi tizere
arastirmaya katilan kararsizim yaniti veren katilimcilarin %46°lik bir cogunlukta olmasi
dikkat cekmektedir. Ozellikle yabancilarla birlesen bankalar icin en 6nemli nokta
biitlinlesmedir. Banka personeli yasadigi degisimle beraber bilindik yonetimin disina
¢ikilmasin1 olumsuz karsilayabilmektedirler. Yabancilarin g¢alisma prensibi ile eski
personelin calisma prensipleri farkli olabilir, bu da biitiinlesme siirecinin yavaslamasina
sebebiyet verebilmektedir. Ancak burada ¢ikan sonuca gore olumsuz goriiste bulunan

personel sayisi fazla degildir.
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9.2.5. Yonetici ve Mudiir

Tablo 15. “S.5. Birlesme sonrasi yonetici ve miidiir degisiklileri oldu mu?” Sorusu
ile Tlgili Bulgular

Yanitlar Frekans % Std. Sapma | Ortalama
Kesinlikle katiliyorum 77 77
Katiliyorum 20 20
Kararsizim 0 0
0,720 4,69
Katilmiyorum 1 1
Kesinlikle katilmiyorum 2 2
Toplam 100 100

Tablo 15°ten goriilecegi lizere arastirmaya katilan katilmecilarin, %77’si
kesinlikle katiliyorum, %20°1 katiliyorum, % 1’1 katilmiyorum ve son olarak %2’sinin
kesinlikle katilmiyorum yanit1 verdigi saptanmistir. Buradan anlasilacagi {izere
arastirmaya katilan Kkesinlikle katiliyorum yanitt veren katilimcilarin %77’lik bir
cogunlukta olmasi dikkat cekmektedir. Birlesme ile beraber yeni ortaklarin, beraberinde
yeni miidiir ve yonetici getirebildigini sOyleyebiliriz. Hatta eski yoneticiler miidiir olarak
atanmis yerine de yine eski ¢alisan bir yetkili de gelmis olabilir. Ancak genelde degisen

sistemle beraber bu gibi degisikliklerin goriilmesi kaginilmaz bir durumdur.
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9.2.6. Yonetici ve Miidiirlerin Davranisi

Tablo 16. “S.6. Yeni miidiir ve yoneticilerinizin anlayish oldugunu diisiiniiyor
musunuz?” Sorusu ile lgili Bulgular

Yamtlar Frekans % Std. Sapma Ortalama
Kesinlikle katiliyorum 34 34
Katiliyorum 31 31
Kararsizim 31 31
0,956 3,93

Katilmiyorum 2 2

Kesinlikle katilmiyorum 2 2

Toplam 100 100

Tablo 16’dan goriilecegi lizere arastirmaya katilan katilimcilarin, %34°i kesinlikle
katiliyorum, %31°i katiliyorum, % 31°i kararsizim, % 2’si katilmiyorum ve son olarak
%2’sinin kesinlikle katilmiyorum yanit1 verdigi saptanmistir. Buradan anlasilacagi iizere
arastirmaya katilan kesinlikle katiliyorum yaniti veren katilimcilarin %34’liik bir
cogunlukta olmas1 dikkat c¢ekmektedir. Birlesmeden sonra yeni gelen miidiir ve
yoneticilerin anlayigh tutumu personel iizerinde olduk¢a 6nemli etkiler yaratmaktadir.
Ozellikle yeni gelen yabanci bir yoneticinin davranislari ve galisma sistemi personelin
performansinin sekillenmesine yon verir. Arastirmamiza gore ¢ogunluk olarak yeni
yonetici ve miidiirlerin ¢alisanlara karsi anlayish oldugu goriisii cogunluktadir. Bu da

entegrasyon siirecinin rahat gegmesi anlamina da gelmektedir.
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9.2.7. Reklam Faaliyetleri

Tablo 17. “S.7. Birlesme sonrasi bankamzin reklam faaliyetleri artti mi?” Sorusu

ile Tlgili Bulgular
Yanitlar Frekans % Std. Sapma Ortalama
Kesinlikle katiliyorum 22 22
Katiliyorum 23 23
Kararsizim 40 40
1,020 3,51

Katilmiyorum 14 14
Kesinlikle katilmiyorum 1 1

Toplam 100 100

Tablo 17°den goriilecegi lizere arastirmaya katilan katilimcilarin, %22’si kesinlikle
katiliyorum, %231 katiliyorum, % 40’1 kararsizim, %14°1 katilmiyorum ve son olarak
%1 1nin kesinlikle katilmiyorum yanit1 verdigi saptanmistir. Buradan anlasilacag {izere
aragtirmaya katilan kararsizim yanit1 veren katilimcilarin %40°lik bir ¢ogunlukta olmasi
dikkat c¢ekmektedir. Bunun sebebi, bazi bankalar reklam faaliyetlerine fazla 6nem
vermemekte ve sadik miisterileri aracilig1 ile yeni miisterilere ulasmay1 amacglamasindan
kaynaklanabilmektedir. Boylelikle reklam maliyetinden de kagiabilmektedirler. Yine
bazen bankalar reklam yerine potansiyel miisterilerin ayagina kadar gidip yliz yiize
goriisme ile bankayi tanitma niyetinde olabilmektedir. Sonuglardan da anlasiliyor ki

banka reklam faaliyetlerine ¢ok dnem vermemistir.
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9.2.8. Ic ve Dis Kaynaklar

Tablo 18. “S.8.Birlesme sonrasi bankanin i¢ ve dis kaynaklarinda artis oldugunu
diisiiniiyor musunuz?” Sorusu ile Tlgili Bulgular

Yanitlar Frekans % Std. Sapma Ortalama
Kesinlikle katiliyorum 35 35
Katiliyorum 33 33
Kararsizim 17 17
1,101 3,86

Katilmiyorum 13 13
Kesinlikle katilmiyorum 2 2

Toplam 100 100

Tablo 18’dan goriilecegi lizere arastirmaya katilan katilimcilarin, %35°i
kesinlikle katiliyorum, %331 katiliyorum, % 17’si kararsizim, %13’ katilmiyorum ve
son olarak %2’sinin kesinlikle katilmiyorum yaniti verdigi saptanmistir. Buradan
anlasilacag iizere arastirmaya katilan kesinlikle katililyorum yanit1 veren katilimcilarin
%35°1lik bir ¢ogunlukta olmasi dikkat g¢ekmektedir. Bankanin kullanabilecegi ve
yararlanacagi i¢ ve dis kaynaklarmin artmasi gerceklestirecegi faaliyetleri olumlu

etkileyecektir. Birlesme sonrasi gergeklesen bu artis bilangoyu da olumlu etkileyecektir.
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9.2.9. Maliyet Artis1

Tablo 19. “S.9.Birlesme sonrasi banka maliyetlerinde artis oldugunu diisiiniiyor
musunuz?” Sorusu ile lgili Bulgular

Yanitlar Frekans % Std. Sapma Ortalama

Kesinlikle katiliyorum 37 37
Katiliyorum 6 6

Kararsizim 43 43

1,178 3,63

Katilmiyorum 11 11
Kesinlikle katilmiyorum 3 3

Toplam 100 100

Tablo 19°dan goriilecegi iizere arastirmaya katilan katilimcilarin, %37’si
kesinlikle katiliyorum, %6’s1 katiliyorum, % 43’1 kararsizim, %11°1 katilmiyorum ve
son olarak %3’ilinlin kesinlikle katilmiyorum yaniti verdigi saptanmistir. Buradan
anlasilacagi lizere arastirmaya katilan kararsizim yanit1 veren katilimeilarin %43’liik bir
cogunlukta olmasi dikkat ¢ekmektedir. Bunun diisiincenin sebebi, birlesme islemini
gerceklestiren bankanin, is boliimii ve uzmanlasma, yeni satis arttirma teknikleri ve yeni
pazarlar sayesinde yaratilan Ol¢ek ekonomileri ile maliyetin azaltilmasindan
kaynaklanabilmektedir. Ayrica reklam faaliyetlerinin fazla olmamasi da bu diisiincenin

Onemli sebeplerinden birisi olabilmektedir.
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9.2.10. Karhlik

Tablo 20. “S.10.Birlesme sonras1 banka karhihiginin arttigini diisiiniiyor musunuz?”
Sorusu ile Tlgili Bulgular

Yanitlar Frekans % Std. Sapma Ortalama
Kesinlikle katiliyorum 46 46
Katiliyorum 23 23
Kararsizim 17 17
1,119 4,00

Katilmiyorum 13 13
Kesinlikle katilmiyorum 1 1

Toplam 100 100

Tablo 20°den goriilecegi iizere arastirmaya katilan katilimcilarin, %46’s1
kesinlikle katiliyorum, %23’ katiliyorum, % 17’si kararsizim, %13’ katilmiyorum ve
son olarak %2’inin kesinlikle katilmiyorum yaniti verdigi saptanmistir. Buradan
anlasilacag iizere arastirmaya katilan kesinlikle katililyorum yanit1 veren katilimcilarin
%46’lik bir cogunlukta olmasi dikkat g¢ekmektedir. Birlesme ile birlikte {iriin
cesitliliginin ve pazar alanmin geniglemesi ile satisin artmasi ve 6lgek ekonomilerini

kullanarak maliyetlerin azalmasi karliliga neden olabilmektedir.
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9.2.11. Eski Miisterilerin Durumu

Tablo 21. “S.11.Birlesmenin, bankanin eski miisterileri tarafindan olumlu
karsilandigim diisiiniiyor musunuz?” Sorusu ile Tlgili Bulgular

Yamtlar Frekans % Std. Sapma Ortalama

Kesinlikle katilryorum 31 31
Katiliyorum 3 3

Kararsizim 43 43

1,205 3,39

Katilmiyorum 20 20
Kesinlikle katilmiyorum 3 3

Toplam 100 100

Tablo 21’den goriilecegi lizere arastirmaya katilan katilimcilarin, %31°i
kesinlikle katiliyorum, %3’ katiliyorum, % 43’1 kararsizim, %20’si katilmiyorum ve
son olarak %3’ilinlin kesinlikle katilmiyorum yanitt verdigi saptanmistir. Buradan
anlasilacagi lizere arastirmaya katilan kararsizim yanit1 veren katilimcilarin %43’liik bir
cogunlukta olmasi dikkat ¢cekmektedir. Bazen alistigi bankanin degismesi miisteriler
tarafindan hos karsilanmamaktadir. Kullandig1 telefon bankacilig1 ve internet bankaciligi
hizmetinin degismesi, personelin degismesi miisteri rahatsiz edebilmekte ve onlarin
bankaya olan sadakatini azaltabilmektedir. Ancak elde ettigiz goriislerde kararsiz
fikrinin c¢ogunlukta oldugunu goriiyoruz, miisterilerin olumsuz bakis agilarinin
degismesi dogru bir iletisimle saglanabilir.
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9.2.12. Miisteri Ag1

Tablo 22. “S.12.Birlesme sonrasi miisteri aginin genisledigini diisiiniiyor
musunuz?” Sorusu ile lgili Bulgular

Yanitlar Frekans % Std. Sapma Ortalama

Kesinlikle katiliyorum 60 60
Katiliyorum 9 9

Kararsizim 18 18

1,158 4,15

Katilmryorum 12 12
Kesinlikle katilmiyorum 1 1

Toplam 100 100

Tablo 22’den goriilecegi tlizere arastirmaya katilan katilimeilarin, %601
kesinlikle katiliyorum, %9’u katiliyorum, % 18’1 kararsizim, %12’si katilmiyorum ve
son olarak %1’inin kesinlikle katilmiyorum yaniti verdigi saptanmistir. Buradan
anlasilacagi lizere arastirmaya katilan kesinlikle katiliyorum yaniti veren katilimeilarin
%60’lik bir cogunlukta olmasi dikkat ¢ekmektedir. Bankanin degisen yiizi, iirlin
cesitliligi, yeni kampanyalar, uygun faiz oranlar1 ve 6deme esnekligi, yeni miisterilere
ulagilmasinda yarar saglamaktadir. Ayrica lilkemizde bulunan yabanci miisteriler de
gelen yabancilar sayesinde banka ile caligma iste§inde bulunabilirler. Bazen bu
birlesmeden memnun kalan miisteriler ¢evresindekilere de bu durumu anlatarak miisteri

agmi genisletmekte yardimci olabilmektedirler.
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9.2.13. Uriin Cesitliligi

Tablo 23. “S.13.Birlesme sonrasi iiriin ¢esitliliginde artis meydana geldi mi?”
Sorusu ile Tlgili Bulgular

Yamtlar Frekans % Std. Sapma Ortalama
Kesinlikle katiliyorum 34 34
Katiliyorum 44 44
Kararsizim 14 14
0,926 4,03

Katilmiyorum 7 7

Kesinlikle katilmiyorum 1 1

Toplam 100 100

Tablo 23’ten goriilecegi lizere arastirmaya katilan katilimcilarin, %340
kesinlikle katiliyorum, %44°0 katiliyorum, % 14’0 kararsizim, %7’st katilmiyorum ve
son olarak %1’inin kesinlikle katilmiyorum yaniti verdigi saptanmistir. Buradan
anlasilacagr iizere aragtirmaya katilan katiliyorum yanit1 veren katilimeilarin %44°likk
bir ¢ogunlukta olmasi dikkat ¢ekmektedir. Yatirim bankalarinda kullanilan iriin kredi
agirlikhidir. Katiliyorum yanitinin fazla ¢ikmasi, kredilerde yeni kampanyalarin ve vade

seceneklerinin arttirtlmast ile iiriin ¢esitliliginin arttirilmasindan kaynaklanabilmektedir.
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9.2.14. Rekabet Giicii

Tablo 24. “S.14.Birlesme sonras1 bankamzin rakip bankalar karsisinda rekabet
giiciiniin arttgim diisiiniiyor musunuz?” Sorusu ile flgili Bulgular

Yamtlar Frekans % Std. Sapma Ortalama
Kesinlikle katilryorum 6 6
Katiliyorum 30 30
Kararsizim 34 34
0,948 3,10

Katilmiyorum 28 28
Kesinlikle katilmiyorum 2 2

Toplam 100 100

Tablo 24’°ten goriilecegi lizere arastirmaya katilan katilimcilarin, %6°s1 kesinlikle
katiliyorum, %30’u katiliyorum, % 34’1 kararsizim, %28’1 katilmiyorum ve son olarak
% 2’sinin kesinlikle katilmiyorum yaniti verdigi saptanmistir. Buradan anlasilacagi
lizere arastirmaya katilan kararsizim yanit1 veren katilimcilarin %34’liik bir ¢ogunlukta
olmasi dikkat ¢ekmektedir. Bunun sebebi piyasada yer alan ticaret bankalarinin da
blinyesinde yatirim bankacilig1 faaliyetinde bulunmasindan kaynaklanabilmektedir. Her
ne kadar birlesme sonrasi Uriin ¢esitliligi artmis ve pazar alani genislemis olsa da
piyasada ciddi rakipler bulunmakta ve sadece yatirim bankacilig1 ile faaliyetine devam

eden banka bu rakipler karsisinda zorlanabilmektedir.
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9.2.15. Verimlilik

Tablo 25. “S.15.Birlesme sonrasi bankamzin verimliligin arttigini diisiiniiyor
musunuz?” Sorusu ile lgili Bulgular

Yanitlar Frekans % Std. Sapma Ortalama
Kesinlikle katiliyorum 37 37
Katiliyorum 32 32
Kararsizim 18 18
1,037 3,93

Katilmiyorum 13 13
Kesinlikle katilmiyorum 0 0

Toplam 100 100

Tablo 25’ten goriilecegi lizere arastirmaya katilan katilimeilarin, %37’si
kesinlikle katiliyorum, %32’si katiliyorum, % 18’1 kararsizim ve son olarak %13’ {iniin
katilmiyorum yanit1 verdigi saptanmistir. Buradan anlasilacagi iizere aragtirmaya katilan
kesinlikle katiliyorum yanit1 veren katilimcilarin %37°1lik bir cogunlukta olmas1 dikkat
cekmektedir. Verimliligin artmasi, kaynaklarin dikkatle kullanildig, alternatif dagitim
kanallarinin ~ faaliyetlerinin ~ olumlu  sonuglandigi  ve subelere hedeflerinin
gerceklestirilmesinde artis oldugu anlamma gelebilir. Istenen ¢iktilarin almmasi,

girdilerin etkin kullanilmasindan kaynakli olarak verimliligi arttirdigini séyleyebiliriz.
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9.2.16. Teknolojideki Gelisim

Tablo 26. “S.16.Birlesme sonrasi bankamizin teknolojik altyapisinda gelisme
meydana geldi mi?” Sorusu ile Tlgili Bulgular

Yanitlar Frekans % Std. Sapma Ortalama
Kesinlikle katiliyorum 37 37
Katiliyorum 54 54
Kararsizim 3 3
0,771 4,21
Katilmiyorum 5 5
Kesinlikle katilmiyorum 1 1
Toplam 100 100

Tablo 26’dan goriilece8i lizere aragtirmaya katilan katilimcilarin, %37’si
kesinlikle katiliyorum, %54°1 katiliyorum, % 3’1 kararsizim, %5°1 katilmiyorum ve son
olarak % [I’inin kesinlikle katilmiyorum yanit1 verdigi saptanmistir. Buradan
anlasilacagi iizere arastirmaya katilan katilhlyorum yaniti1 veren katilimcilarin %54°1iik
bir cogunlukta olmasi dikkat cekmektedir. Yabancilarin kullandiklar1 en son teknolojiyi
beraberinde de getirmektedirler. Bu sekilde bankanin, teknolojik alt yapist gelisme
gosterebilmektedir. Teknoloji sayesinde alternatif dagitim kanallarinin da gelismesi ve

verimliliginin artmasi1 kaginilmaz hale gelecektir.
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9.2.17. Mali Yap

Tablo 27. “S.17. Birlesme sonrasi bankanizin mali yapisimin diizeldigini diisiiniiyor
musunuz?” Sorusu ile lgili Bulgular

Yanitlar Frekans % Std. Sapma Ortalama
Kesinlikle katiliyorum 18 18
Katiliyorum 47 47
Kararsizim 20 20
0,987 3,66

Katilmiyorum 13 13
Kesinlikle katilmiyorum 2 2

Toplam 100 100

Tablo 27°den goriilecegi lizere arasgtirmaya katilan katilimeilarin, %181
kesinlikle katiliyorum, %47°si katiliyorum, % 20’si kararsizim, %13’0 katilmiyorum ve
son olarak % 2’sinin kesinlikle katilmiyorum yaniti verdigi saptanmistir. Buradan
anlasilacag: lizere arastirmaya katilan katillyorum yaniti veren katilimeilarin %47°lik
bir ¢ogunlukta olmasi dikkat ¢ekmektedir. Birlesmeden sonra elde edilen verilerde
karliligin arttig1 yoniindeki goriis oldukca fazla idi. Mali yapinin da diizelmesi gelirlerin
giderlere gore artt1ig1, aktiflerin, karin ve 6z kaynaklarin artma egilimde oldugu veya

arttig1 anlamina gelebilir.
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9.2.18. Sube Sayis1

Tablo 28. “S.18.Birlesme sonras1 bankamzin bolge/sube sayisinda artis meydana
geldi mi?” Sorusu ile Tlgili Bulgular

Yanitlar Frekans % Std. Sapma Ortalama
Kesinlikle katiliyorum 5 5
Katiliyorum 9 9
Kararsizim 68 68
0,771 2,97
Katilmiyorum 14 14
Kesinlikle katilmiyorum 4 4
Toplam 100 100

Tablo 28’den goriilecegi lizere arastirmaya katilan katilimcilarin, %51 kesinlikle
katiltyorum, %9’u katiliyorum, % 68’1 kararsizim, %14’{ katilmiyorum ve son olarak %
4’linlin kesinlikle katilmiyorum yanit1 verdigi saptanmistir. Buradan anlasilacag {izere
arastirmaya katilan kararsizim yaniti veren katilimcilarin %68’lik bir cogunlukta olmasi
dikkat ¢cekmektedir. Kararsiz yanitinin ¢ogunlukta olma sebebi yatirim bankalari i¢in
subelesmenin fazla olmamasidir. Banka, sube sayisi bakimindan bir veya iki ile sinirl
kalabilmekte, bolge miidiirliikleri acarak miisterilere ulagsmay1 hedeflemektedirler. Bolge

miidirliikleri de yine biiylik sehirlerde bir veya iki adet bulunmaktadir.
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9.2.19. Sosyal Faaliyetler

Tablo 29. “S.19.Birlesme sonrasi banka i¢i sosyal faaliyetlerinde gelisme meydana
geldi mi?” Sorusu ile Tlgili Bulgular

Yanitlar Frekans % Std. Sapma Ortalama
Kesinlikle katiliyorum 22 22
Katiliyorum 20 20
Kararsizim 26 26
1,236 3,26

Katilmiyorum 26 26
Kesinlikle katilmiyorum 6 6

Toplam 100 100

Tablo 29’dan goriilecegi lizere arastirmaya katilan katilimcilarin, %22’si
kesinlikle katiliyorum, %20’si katiliyorum, % 26’s1 kararsizim, %26’s1 katilmiyorum ve
son olarak % 6’smin kesinlikle katilmiyorum yaniti verdigi saptanmistir. Buradan
anlasilacag1 tlizere arastirmaya katilan kararsizim ve katilmiyorum yaniti veren
katilimcilarin %26°lik bir ¢cogunlukta olmas1 dikkat cekmektedir. Bu sonuca gore banka
icinde sosyal faaliyetlere Onem verilmedigi goriilmektedir. Yapilacak kiiglik
organizasyonlar personellerin performansini arttirmada olduk¢a 6nemli bir katki
saglayacaktir. Yine bu organizasyon ile yonetici ve personel daha ¢ok iletisime
gecebilecek ve bu sekilde birbirlerini ve ¢alisma sekillerini tanimig olacak bu durum da

biitiinlesmenin ger¢eklesmesini kisa zamanda saglayacaktir.
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9.2.20. Yurt Dis1 Iliskileri

Tablo 30. “S.20.Birlesme sonrasi bankamizin yurt disi ile olan iliskilerinin arttigim
diisiiniiyor musunuz?” Sorusu ile Tlgili Bulgular

Yanitlar Frekans % Std. Sapma Ortalama
Kesinlikle katiliyorum 36 36
Katiliyorum 32 32
Kararsizim 27 27
1,019 3,95

Katilmiyorum 1 1

Kesinlikle katilmiyorum 4 4

Toplam 100 100

Tablo 30’dan goriilecegi lizere arastirmaya katilan katilimcilarin, %36’si
kesinlikle katiliyorum, %32’si katiliyorum, % 27°si kararsizim, %]1°1 katilmiyorum ve
son olarak % 4’iiniin kesinlikle katilmiyorum yaniti verdigi saptanmistir. Buradan
anlasilacag iizere arastirmaya katilan kesinlikle katiliyyorum yanit1 veren katilimcilarin
%36°1ik bir cogunlukta olmasi dikkat cekmektedir. Banka, yabanci ortakla birlestigi igin,
ortagin iletisimde oldugu diger tilkelerle de iletisime gecebilmektedir. Bu da ileride yeni
1§ firsatt imkan1 yaratacak ve daha ¢ok iilke piyasasinin taninmasina katki saglayacaktir.
Yurt dis1 ile yapilacak bilgi alis verisi bankanin ¢alisma sisteminin gelismesine de imkan

saglayacaktir.
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9.2.21. Yeni Birim ve Boliimler

Tablo 31. “S.21.Devir veya birlesme sonrasi bankanizda yeni birimler/boéliimler
acildi mi?” Sorusu ile lgili Bulgular

Yanitlar Frekans % Std. Sapma Ortalama
Kesinlikle katiliyorum 63 63
Katiliyorum 29 29
Kararsizim 2 2
0,947 4,45
Katilmiyorum 2 2
Kesinlikle katilmiyorum 2 2
Toplam 100 100

Tablo 31’den goriilecegi lizere arastirmaya katilan katilimeilarin, %630
kesinlikle katiliyorum, %29’u katiliyorum, % 2’si kararsizim, %2’si katilmiyorum ve
son olarak % 2’sinin kesinlikle katilmiyorum yaniti verdigi saptanmistir. Buradan
anlagilacagi iizere arastirmaya katilan Kesinlikle katiliyorum yaniti veren katilimeilarin
%63’1iik bir ¢ogunlukta olmasi1 dikkat cekmektedir. Banka birlesmesinden sonra belli bir
bilgi ve tecriibeye sahip olan yeni sermayedar, bu avantaji kullanarak banka igi is
boliimii yapip, verimliligin artmasi amaciyla yeni birimler agabilmektedir. Ornegin,
banka icinde degisecek veya yeni ¢ikacak bir uygulama isleminin hazirlanmasi ve

duyurulmasinin , uyum birimi tarafindan gerceklestirilmesi gibi.
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SONUC VE ONERILER

1980’1 yillarda baslayan serbestlesme hareketleri ile 200 ve 2001 krizlerinden
sonra uygulanmaya konulan yeniden yapilandirma programi bankacilik sisteminin
Tirkiye’de gelisimine neden olmus, ayn1 zamanda sermaye piyasasi, yabanci agilimi
ve ekonominin hemen her alaninda gelisme kaydedilmistir. Halen devam etmekte olan

bu gelisme yatirim bankaciligini da etkilemistir.

Yatirim bankalarinin birlesme ve ayni zamanda satin almalarina baktigimizda
yabancilarin, Tiirkiye’ye gelme sebepleri ¢ok da farklilik gostermemektedir.
Tiirkiye’nin gelisen ekonomisi ve biiyiik firmalarin planladigi projeler, yabancilarin
Tiirkiye’de yatirim bankaciligt yapma konusundaki isteklerinin artmasina neden
olmaktadir. Ge¢misten bu yana kalkinma alaninda daha aktif olan Tiirkiye’nin yatirim
bankaciligi ge¢misi c¢ok eski degildir. Giliniimiizde ise biiylik firmalarin
gerceklestirmek istedigi yeni atilimlar i¢in gerekli olan finansman, yatirim bankaciligi
araciligiyla gergeklestirilmeye baslamistir. Her ne kadar ticari bankalar da yatirim
bankacilig1 faaliyeti gosteriyor olsa da sadece yatirnm bankaciligr ile sektdrde lider

olmak isteyen bankalar mevcuttur.

Kendi {ilkesinde yatirim bankaciliglr sektoriinde tecriibeli ve basarili olan
tilkeler, Amerika ve Fransa gibi, Tiirkiye’ye gelirken bu tecriibe ve bilgi birikimini de
beraberlerinde getirmektedirler. Yabanci sermayeli yatirim bankalarini inceledigimizde
ana ortak bankalar, danigmalik faaliyetleri saglamakta ve yurt disi iligkilerinin
baglatilmas1 ve gelistirilmesi yonlinde katkida bulunmaktadirlar. Bankaciligin
gelisimine katkida bulunacak birimlerin ac¢ilmasinda yeni goriis ve fikirler

saglamaktadirlar.

Yabancilarin yatirim bankalarinin mali yapisinin diizelmesine ve karliligina
yonelik kattig1 degeri, ilerleyen yillara da yaymasi yatirim bankaciliginin gelismesine
bliylik yarar saglayacaktir. Birlesme sonrasi hem aragtirmamiz hem de Bankpozitif
verilerine gore karlilikta belirgin bir artis yasanmistir. Birlesmeyi takip eden yillarda
aktifler ve 6z kaynaklardaki artisin devam edebilmesi i¢i karlilig1 arttirma yontemleri

ile mali yapinin daha da giiclendirilmesi bankanin sektordeki yerini saglamlastirmasina
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yardimci olacaktir. Artan i¢ ve dis kaynaklarin etkin kullanimi verimlilik ve karlilik

uzerinde olumlu etki birakacaktir.

Tiirkiye’de yatirim bankalarinda subelesme pek goriilmemektedir. Bazi yatirim
bankalarinda da bolge miidiirliikleri seklinde yapilanma goriilmektedir. Bunun en
biiyiik sebebi mevduat bankalarindaki gibi vezne islemlerinin yapilmamasidir. Ancak
yatirim bankalar1 subeleri belli bash sehirlerde sinirli kalmamalidir. Ozellikle insaat
sektorlinlin ve sanayi sektoriiniin yogun oldugu sehirlerde acilacak subeler pazar
alanin1 genisleterek daha ¢ok miisteriye ulagabilme imkéani sunabilir. Bunu saglamak
icin de banka, birlesmeden sonra hizmet verilen yerlerde degil de bunun yerine farkli
illerde subeler agabilir. Bu da daha ¢ok kisinin bankaya ulagsmasimni saglayacak ve
verimliligin artmasina yardimci olacaktir. Cilinkii sanayi veya insaat sektorii gibi
alanlarda aktif olan gehirlerde de proje finansmani ve diger finansman hizmetleri ile

danigmanlik hizmetlerine ihtiya¢ duyan firmalar bulunmaktadir.

Bazen banka birlesmelerinde maliyetin azaltilmasina yonelik personel sayisinin
azaltilmas: uygulamasina gidildigi goriilmektedir. Bazen de tam tersine birlesme
sonrasinda yeni ortak beraberinde kendi personelini de getirebilmektedir. Yatirim
bankalarmma baktigimizda ise personel sayisinin genelde az oldugunu goriiyoruz,
Ozellikle yabanci sermayeli yatirnm bankalarinda. Her ne kadar arastirmamizda
personel sayisinin artisi i¢in kararsiz goriisii fazla da ¢iksa, Bankpozitif’e baktigimizda
birlesme sonrasi personel sayisinda artis oldugunu gorebiliriz. Personellerin kararsiz
kalma nedeni, subelerde calisan satis personelinin giris-¢ikislarinin fazla olmasindan

kaynaklanabilir.

Birlesme sonrasinda bankalardaki en onemli konulardan birisi de personelin
verimliligidir. Birlesme sonrasi artan personel verimliligi genisleyen {irlin ¢esitliligi,
misteri ve pazar ag1 ile yabanci sermayedarn verdigi maddi ve manevi destekle
saglanabilmektedir. Bu destek genelde yabancilarin, bilgi ve tecriibelerini banka
personeline aktarmasindan kaynaklanmaktadir. Bankada var olan sistemin,
yabancilarin getirdigi yeni sisteme ayak uydurmasi zaman alabilmekte ancak sonucu

verimlilige ve personelin gelisiminin ve bilgisinin artmasina yarar saglamaktadir.
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Ancak bu biitiinlesme siiresi bazen zor ge¢mektedir. Calismamiza katilan personelin
kararsizlig1 normal olmakla beraber bu siirenin fazla uzun siirmeden atlatilmasi biiyiik
Onem tasir. Yeni bir sisteme ve Ozellikle yurt disindan gelen sistemle entegrasyonun
saglanmasi gii¢ olabilmektedir. Burada en biiyiik sorumluluk, géreve yeni gelen miidiir
ve yoneticilere aittir. Burada amag sinerji yaratmak olmalidir. Bu sekilde her iki tarafin
iyi yonleri kullanilarak verimlilik arttirilabilir. Calismamizda miidiir ve yoneticilerin
anlayisli olmas1 konusunda kararsiz diisiincesi i¢inde cogunluk olan katilimcilar
yaninda, olumlu sonucglarin da fazla oldugunu gormekteyiz. Biraz oOnce de
degindigimiz gibi yaratilacak sinerji ve iyi bir iletisim i¢in daha fazla ¢aba gdstermek,
hem iligkiler agisindan hem de performans ve buna bagl elde edilecek verimlilik

acisindan olumlu sonuglar doguracaktir.

Birlesme sonrasi miisteri aginin genislemesi, daha ¢ok yeni miisterinin de
edinebilecegini gostermektedir. Bunun yaninda eski miisterinin de bankayla olan
iletisiminin  kopartilmamas1 i¢in gerekli Onlemlerin alinmasi sadik miisteri
yaratilmasina yardimci olur. Ciinkii eski sisteme alisan miisterinin yeni sistemi
yadirgama olasiligi fazla olacagindan, birlesmeyi olumsuz karsilayan miisteriye
gosterilecek ilgi ve onlarin bilgilendirilmesi bu olumsuz yarginin ortadan kalkmasina

yardimci olacaktir.

Yabancilarla birlesen bankalar, artan yurtdisi iliskilerini gelistirebilirse bu
durum ilerleyen zamanlarda iilke disinda gergeklestirilecek faaliyetler ve isler
acisindan fayda saglayacaktir. Onlarla gergeklestirilecek bilgi alis verisi, bankanin

gelismesine katki saglayacaktir.

Birlesme sonrast maliyetten kaginmak icin bazi yollara bagvurulur. Yatirim
bankalarindaki birlesmelerde, reklam faaliyetlerinin az olmasi bu durumla alakali
olabilir. Banka, reklam yerine internetten veya referans araciligiyla topladiklar
datalarla telefonda veya miisterilerin bulunduklari yere giderek onlara ulagmayi
amaclamis olabilirler. Personel, boylece yiiz ylize hem bankay1 tanitabilir hem de {iriin
hakkinda bilgi vererek miisteri ile daha yakin bir iletisime gegebilir. Yine de yapilacak

ufak biitceli reklam faaliyetleri az Once belirttigimiz uygulama yaninda

102



gerceklestirilirse bankanin marka degerinin olusmasia ve daha ¢ok kisiye ulagsmada
katkida bulunabilir. Yabanci bankalarin farkli bir tlkedeki banka ile birlesme
sebeplerinden birisi de 6l¢ek ekonomilerinden yararlanmalaridir. Reklam maliyetleri
yaninda {iriin maliyetlerinin azaltilmasi da 0&lgek ekonomilerine ulagma amagh

olabilmektedir.

Yabancilar genelde piyasadaki daha kiicliik sermayeli bankalarla birlesmek
istediklerinden, beraberlerinde bankaya kullandiklart teknoloji ve tecriilbeyi de
getirmistir. Teknoloji alt yapisinin gelisimine katkida bulunan yabancilar, ayni
zamanda is dagilimi yapmak amaciyla yeni birimler acarak verimlilik ve zaman
tasarrufu ile ilgili olumlu katkilarda bulunabilmektedirler. Ornek olarak, bankada
yayinlanacak genelge veya yeni bir uygulamanin daha kisa siirede hazirlanip, isleme

konulmasi adina uyum biriminin agilmasi verilebilir.

Calismamizda yer alan katilimcilarin, birlesme sonrasi bankanin misyon ve
vizyonunda degisiklige gidildigi konusunda ¢ogunlukta oldugu gézlenmistir. Bu da
eski anlayisin birakilarak, yabancilarin da getirdigi bilgi ve tecriibe ile yeni bir sisteme

gecildigi gercegini gostermektedir.

Her ne kadar mali yap1 diizelmis, karlilik artmis, pazar payr genislemis de olsa
sektorde rekabet olduk¢a zordur. Clinkii sadece yatirim bankaciligi yapmak amaci ile
kurulan bankalar, biinyesinde yatirnm bankaciligi faaliyeti yapan diger giiglii ticari
bankalar ile de savagsmak zorundadir. Bu da giiglii sermaye yapisi, bilgi ve tecriibe ile
gerceklesir. Bankanin diger bankalar karsisinda savasabilir hale gelmesi i¢in {iriin ve
hizmetinde farklilifa gidebilmesi, miisterilere ulasmada daha c¢ok caba gostermesi,
gelir ile gideri dengeleyebilecek formiiller bulmasi ve en Onemlisi banka igi
biitiinlesmenin saglanmasi1 gerekmektedir. Hem bireysel hem de kurumsal anlamda
yeni satis ve hizmet teknikleri yaratarak gerekirse reklam faaliyetlerini arttirarak
piyasada s0z sahibi haline gelmek amaglanmalidir. En Onemlisi marka degeri

yaratilarak ve zamani olumlu degerlendirerek sektorde giiclenme hedeflenmelidir.

Sonug olarak, yabancilarla birlesen bir yatirim bankasinin mali yapis1 ve

calisma sistemi olumlu sekilde artis géstermektedir. Bunun yaninda degisen sistem ile
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ilgili ¢alisanlar tereddiit yasamakta ancak ¢ok da olumsuz etkilenmemektedirler. Ancak
ilk yillarda yasanan bu olumlu durumlar sonrasi i¢in gegerli olmayabilir. Piyasada,
birleserek faaliyet gosteren yatinm bankalarinin ilk donemlerde elde ettigi iyi
sonuglara giivenip rehavete kapilmadan gelecegi diisiinerek hareket edip, 6nlem alarak
faaliyetlerine devam etmeleri hem piyasadaki varliklarmi siirdiirebilmesi agisindan
hem de yasanabilecek olumsuzluklarla (krizler, siyasi anlagmazliklar gibi) en iyi
sekilde miicadele etmek acgisindan bilyilkk énem tasimaktadir. Uriin ve kampanya
alanlarinda pazarlama stratejilerini gelistirip, siirekli yenilige giderek ve daha g¢ok
miisteriye ulasarak rekabet konusunda giicli konuma gelmeleri birlesmenin verdigi

olumlu etkiyi ileriki yillarda da siirdiirmesine yardimeci olabilecektir.
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EKLER:

Ek 1. Arastirmada Kullanilan Anket Formu

Yatirnm Bankalarinin Birlesmesinde Yabancilarin Rolii Anketi
Sayin katilimei,

Bu anket, Beykent Universitesi Isletme Béliimii, Isletme Program yiiksek
lisans tezi i¢in hazirlanmistir ve bankalarin birlesmesinde yabancilarin, birlestikleri
bankalar {izerindeki etkilerinin ne oldugunu arastirma amacini igermektedir.

Arastirmanin  dogrulugu bakimindan sorular1 objektif bakis acinizla
degerlendirmeniz ~ biiyiilk  6nem  tasimaktadir. Aragtirma  verilerinin
degerlendirilmesinde gizlilik temel ilke olup elde edilen bilgiler genel bir
degerlendirmeye tabi tutulacak ve istatistiki olarak degerlendirilecektir.

Vakit ayirdiginiz i¢in tesekkiir ederim.

Saygilarimla
Naime ibis

Beykent Universitesi Isletme
Yonetimi Anabilim Dal1 Isletme
Bolimii

Yiiksek Lisans Ogrencisi
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1. Ne kadar stiredir firmanizda ¢alistyorsunuz?

0-2Yil ()
2-5Y1l 0)
5-10 Yil ()
10— 15 Y1l ()

15 Yildan fazla ()

2. Ne kadar zamandir bankacisiniz?

0-2Yil ()
2-5Yil ()
510 Yil ()
10— 15 Y1l ()

15 Yildan fazla ()

3. Bankanizin hangi biriminde ¢alisiyorsunuz?

Pazarlama ()
Muhasebe ()
Insan Kaynaklar1 ()
Kredi Izleme ()

Diger ()
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4. Bankanizin birlesmesi ne zaman gerceklesti?

0—2 Y1l 6nce ()
2 —5 Y1l dnce ()
5-10Yilonce ()
10-15Yil once ()

15 Yildan fazla ()

5. Birlesme sonrasinda banka personel sayisinda artis gergeklesti mi?

Kesinlikle katilmiyorum ()
Katilmiyorum ()
Kararsizim ()
Katiliyorum ()
Kesinlikle katilryorum ()

6. Birlesme sonrasi personel verimliliginin arttigini diistiniiyor musunuz?

Kesinlikle katilmiyorum ()
Katilmiyorum ()
Kararsizim ()
Katiliyorum ()
Kesinlikle katiltyorum ()
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7. Birlesme sonrasi bankanizin misyon ve vizyonunda degisiklik gerceklesti mi?

Kesinlikle katilmiyorum ()
Katilmiyorum ()
Kararsizim ()
Katiliyorum ()
Kesinlikle katiliyorum ()

8. Birlesme sonrasi banka entegrasyonunun olumlu sekilde ger¢eklestigini
diisiiniiyor musunuz?

Kesinlikle katilmiyorum ()
Katilmiyorum ()
Kararsizim ()
Katiliyorum ()
Kesinlikle katilryorum ()

9. Birlesme sonrasi yonetici ve miidiir degisiklileri oldu mu?

Kesinlikle katilmiyorum ()
Katilmiyorum ()
Kararsizim ()
Katiliyorum ()
Kesinlikle katiltyorum ()
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10. Yeni miidiir ve yoneticilerinizin anlayisli oldugunu diistiniiyor musunuz?

Kesinlikle katilmiyorum ()
Katilmiyorum ()
Kararsizim ()
Katiliyorum ()
Kesinlikle katiliyorum ()

11. Birlesme sonrasi bankanizin reklam faaliyetleri artti m1?

Kesinlikle katilmiyorum ()
Katilmiyorum ()
Kararsizim ()
Katiliyorum ()
Kesinlikle katilryorum ()

12. Birlesme sonrasi bankanin i¢ ve dis kaynaklarinda artig oldugunu diisiiniiyor
musunuz?

Kesinlikle katilmiyorum ()
Katilmiyorum ()
Kararsizim ()
Katiliyorum ()
Kesinlikle katilryorum ()
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13. Birlesme sonrasi banka maliyetlerinde artis oldugunu diisiiniiyor musunuz?

Kesinlikle katilmiyorum ()
Katilmiyorum ()
Kararsizim ()
Katiliyorum ()
Kesinlikle katiliyorum ()

14. Birlesme sonras1 banka karliliginin arttigini diisiiniiyor musunuz?

Kesinlikle katilmiyorum ()
Katilmiyorum ()
Kararsizim ()
Katiliyorum ()
Kesinlikle katiliyorum ()

15. Birlesmenin, bankanin eski miisterileri tarafindan olumlu karsilandigini
diistiniiyor musunuz?

Kesinlikle katilmiyorum ()
Katilmiyorum ()
Kararsizim ()
Katiliyorum ()
Kesinlikle katiltyorum ()
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16. Birlesme sonrast miisteri aginin genisledigini diisliniiyor musunuz?

Kesinlikle katilmiyorum ()
Katilmiyorum ()
Kararsizim ()
Katiliyorum ()
Kesinlikle katiliyorum ()

17. Birlesme sonrast iiriin ¢esitliliginde artis meydana geldi mi?

Kesinlikle katilmiyorum ()
Katilmiyorum ()
Kararsizim ()
Katiliyorum ()
Kesinlikle katilryorum ()

18. Birlesme sonras1 bankanizin rakip bankalar karsisinda rekabet giiciiniin arttigini
diisiiniiyor musunuz?

Kesinlikle katilmiyorum ()
Katilmiyorum ()
Kararsizim ()
Katiliyorum ()
Kesinlikle katiliyorum ()
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19. Birlesme sonras1 bankanizin verimliligin arttigin1 diisliniiyor musunuz?

Kesinlikle katilmiyorum ()
Katilmiyorum ()
Kararsizim ()
Katiliyorum ()
Kesinlikle katilryorum ()

20. Birlesme sonrasi bankanizin teknolojik altyapisinda gelisme meydana geldi mi?

Kesinlikle katilmiyorum ()
Katilmiyorum ()
Kararsizim ()
Katiltyorum ()
Kesinlikle katilryorum ()

21. Devir veya birlesme sonrasi bankanizin mali yapisinin diizeldigini diisiiniiyor
musunuz?

Kesinlikle katilmiyorum ()
Katilmiyorum ()
Kararsizim ()
Katiliyorum ()
Kesinlikle katilryorum ()
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22. Birlesme sonrasi bankanizin bolge/sube sayisinda artis meydana geldi mi?

Kesinlikle katilmiyorum ()
Katilmiyorum ()
Kararsizim ()
Katiliyorum ()
Kesinlikle katilryorum ()

23. Birlesme sonrasi banka i¢i sosyal faaliyetlerinde gelisme meydana geldi mi?

Kesinlikle katilmiyorum ()
Katilmiyorum ()
Kararsizim ()
Katiltyorum ()
Kesinlikle katilryorum ()

24. Birlesme sonrasi bankanizin yurt disi ile olan iliskilerinin arttigini diigtiniiyor
musunuz?

Kesinlikle katilmiyorum ()
Katilmiyorum ()
Kararsizim ()
Katiliyorum ()
Kesinlikle katilryorum ()
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25. Devir veya birlesme sonrasi bankanizda yeni birimler/bdliimler ag¢ildi mi1?

Kesinlikle katilmiyorum ()
Katilmiyorum ()
Kararsizim ()
Katiliyorum ()
Kesinlikle katiltyorum ()
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