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ANNEYE BAGLANMA VE ORGUTSEL BAGLILIK ARASINDAKI iLiSKiNIiN
YASAM DOYUMU, OGRENILMIiS CARESIiZLiK VE MINNETTARLIK ARACI
ROLUYLE INCELENMESI

Bu calismanin baslica amaci, anneye baglanma ve orgiitsel baglilik arasindaki

iligkide yasam doyumu, 6grenilmis caresizlik ve minnettarligin araci roliinii incelemektir.

Arastirmaya toplamda 573 kisi katilmis olup, 6rneklem grubunun yas ortalamasi
30,43' tiir. Arastirmada veri toplama araglari olarak Yakm Iliskilerde Yasantilar
Envanteri-1I, Ogrenilmis Caresizlik Olgegi, Yasam Doyumu Olgegi, Minnettarlik Olgegi
ve Orgiitsel Baglilik Olgegi kullanilmistir. Ayni zamanda rneklem grubu hakkinda bilgi
edinebilmek i¢in Demografik Bilgiler Formu kullanilmistir. Elde edilen veriler SPSS 22.0

ile analiz edilmistir.

Arastirmada kullanilan 6lceklerin giivenirlik ve faktor analizleri yapilmis;
arastirma modelinin gegerliligini ve yordayiciligini tespit etmek icin regresyon analizi
uygulanmistir. Demografik degiskenlerin bagimli, bagimsiz ve ara degiskenler iizerinde
farklilik olusturup olusturmadigini incelemek icin elde edilen verilere t-testi ve ANOVA

uygulanmistir.

Analizler sonucunda anneye baglanma ve oOrgiitsel baglilik arasindaki iligkide
yasam doyumunun kismi ve minnettarligin tam ara degisken rolii oynadig1 goriilmiistir.
Ogrenilmis caresizligin ise anneye baglanma ve orgiitsel baglhlik arasindaki iliskide ara

degisken rolii oynamadig1 sonucuna ulasilmistir.

Arastirmadan elde edilen bulgular literatiir 15181nda tartisilmis ve 6neriler sunulmustur.
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ABSTRACT

AN ANALYSIS ON MATERNAL ATTACHMENT AND ORGANIZATIONAL
COMMITMENT RELATIONSHIP WITH THE MODERATING ROLES OF
LIFE SATISFACTION, LEARNED HELPLESSNESS, AND GRATITUDE

The main aim of this study is to examine the mediating role of life satisfaction,
learned helplessness and gratitude on the relationship between maternal attachment and

organizational commitment.

The sample of the study consisted of 573 persons, with average age of 30.43.
Experiences in Close Relationships Inventory-Il, Learned Helplessness Scale, Life
Satisfaction Scale, Gratitude Scale and Organizational Commitment Scale were used to
collect data. Additionally Demographic Information Form has been used to obtain
detailed information on the sample group. Obtained data is analyzed using SPSS 22.0

software.

The scales used in the study were tested for reliability and factor analysis was
conducted and regression analysis was used to test the validity and predictive power of
the research model. In order to examine whether demographic factors constitute
intergroup differences on dependent, independent and mediator variables t-test and
ANOVA were used.

The result of regression analyses showed that life satisfaction and gratitude have a
partial mediator role in the relationship between maternal attachment and organizational
commitment. It has been further concluded that learned helplessness has no mediator role

in the relationship between maternal attachment and organizational commitment

The findings of the study have been discussed in light of the literature on the

subject and recommendations have been provided.
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KISALTMALAR

Bkz :Bakiniz

YIYE : Yakn iliskilerde Yasantilar Envanteri



1. GIRIS

Orgiit kavrami, insanlarin bir takim amaclar ve degerler ugruna ortaya koyduklari
bir anlasma ve birlikteligi kapsamaktadir (Hasanoglu, 2004). Orgiitsel baglilik, bireyin
orgiite karsi olan biitiinlesme ve Ozdeslesme derecesini yansitmaktadir (Saglam Ari,
2003). Baska bir tanima gore ise kisinin ¢alistig1r kuruma kars1 olan baglilik hissinin giicti

olarak tanimlanmaktadir (Uygur, 2009).

Ik olarak 1956 yilinda Whyte tarafindan aciklanmis olan orgiitsel baglilik daha
sonra bir¢ok arastirmaci tarafindan farkli agilardan ele alinmistir. Bu arastirmacilar
kavramin gelismesine katkida bulunmuslardir. Genel olarak tanimlamak gerekirse
orgiitsel baglilik, is gorenlerin islerini nasil algiladiklarini ve ise yonelik davraniglarini da

iceren bir kavramdir (Ahmadi, 2014).

Baglilik kavrami temelde bir "aidiyet duygusu" tasir. Bu da orgiitte c¢alisan
kisilerin ayn1 amaglar, degerler ve belirli bir kiiltiir etrafinda birlesmelerini saglayan bir
bag islevi goriir. Dolayisiyla orgiitsel baglilik kavrami ¢aligma hayati ile iligkili birgok
faktorii etkilemektedir (S1gr1, 2007).

Orgiitiin giliclenmesi is gorenlerin orgiite ne derece baglh olmasi ile ilgilidir.
Orgiitsel baglilik bir bakima kurumun sagladigi etkin ve verimli ortam ile iliskilidir. Bu
ortam ancak is gorenin yiiksek motivasyonu ile olusabilmekte, is goren kendisine verilen
gorevi yerine getirebilmek icin ¢caba harcamaya istekli olmadigi siirece istenilen ortamin

olugmasi miimkiin olmamaktadir (S1gr1, 2007).

Orgiitsel baghiligin birden ¢ok boyutu kapsadigi bilinmektedir. Bunlardan
duygusal baglilik, kurulusa duygusal ve psikolojik baglanma seklinde tanimlanirken,
devam etme bagliligr kisinin {izerindeki sorumluluklar nedeniyle isten ayrilmanin
karisikliga sebep olacagini diisiinmesinden dolayr ise devam etme zorunlulugu
hissetmesidir. Normatif baglilik ise, is gorenin kurulusta sadakat ve kisisel baglilik

sebebiyle ise devam etme zorunlulugu hissetmesinden kaynaklanmaktadir (Cetin, 2004).

Biitlin bu anlatilanlar 15181nda orgiitsel bagliligin gelisen ve degisen is diinyasinda
orgiitler i¢in olduk¢a Onemli oldugu diisiiniilmektedir. Dolayisiyla orgiitsel baglilig

etkileyen bir takim psikolojik degiskenlerin incelenmesinin ilgili alana katki saglayacagi



distiniilmektedir. Bu calismada, oldukca az c¢alismanin orgiitsel baglilik kavrami ile
birlikte ele aldig1 baglanma degiskeninin (McMahon, 2007) orgiitsel baglilik tizerindeki
etkileri incelenecektir. Erken donemde gelisen baglanma stilinin sonraki iligkilerde
belirleyici oldugu bilinmektedir (Skolnick, 1986). Orgiit ile kisinin etkilesiminin de kisi
icin bir iligki temsil edebilecegi goz Oniine alindiginda kisinin baglanma stilinin orgiite
olan bagliligin etkileyecegi diistiniilmektedir. Buna ek olarak yagsam doyumu, 6grenilmis
caresizlik ve minnettarlik degiskenlerinin Orgiitsel baglilik {izerinde etkisi olup
olmadigin1 ve baglanma ile orgiitsel baglilik arasindaki iliskide araci bir rolleri olup

olmadigini incelemenin alana 6zgiin bir katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

1.1. Arastirmanin Amaci
Bu aragtirmanin temel amaci, anneye baglanma ile orgiitsel baglilik arasindaki

iliskide yasam doyumu, minnettarlik ve Ogrenilmis ¢aresizligin araci roliiniin olup

olmadiginin belirlenmesidir.

1.2. Arastirmanin Problemleri

Aragtirmanin problemleri asagida maddeler halinde sunulmaktadir.

P1: Anneye baglanma stilleri, yasam doyumu, minnettarlik ve 6grenilmis caresizligin

orgiitsel baglilik tizerine etkisi var midir?

P2: Anneye baglanma stilleri ile orgiitsel baglilik arasindaki iliskide yasam doyumunun

araci roli var midir?

P3: Anneye baglanma stilleri ile orgiitsel baglilik arasindaki iliskide minnettarligin araci

roli var midir?

P4: Anneye baglanma stilleri ile orgiitsel baghlik arasindaki iliskide 6grenilmis

caresizligin araci rolii var midir?



1.2.1 Arastirmanin Alt Problemleri

1. Orgiitsel bagllik, baglanma stilleri, yasam doyumu, minnettarlik ve

caresizlik cinsiyete bagl farklilasmakta midir?

2. Orgiitsel baglhlik, baglanma stilleri, yasam doyumu, minnettarlik ve

caresizlik yasa bagl farklilagmakta midir?

3. Orgiitsel baglilik, baglanma stilleri, yasam doyumu, minnettarlik ve

caresizlik medeni duruma bagl farklilagmakta midir?

4. Orgiitsel baglilik, baglanma stilleri, yasam doyumu, minnettarlik ve

caresizlik gelir diizeyine bagli faklilasmakta midir?

5. Orgiitsel baghlik, baglanma stilleri, yasam doyumu, minnettarlik ve

caresizlik egitim diizeyine bagh faklilasmakta midir?

6. Orgiitsel baghlik, baglanma stilleri, yasam doyumu, minnettarhk ve

caresizlik meslege bagl faklilagsmakta midir?

7. Orgiitsel baghlik, baglanma stilleri, yasam doyumu, minnettarlik ve

caresizlik calisma yilina bagh faklilasmakta midir?

1.3. Arastirmanin Hipotezleri

Aragtirmanin hipotezleri asagida maddeler halinde sunulmaktadir.

ogrenilmis

ogrenilmis

Ogrenilmis

Ogrenilmis

Ogrenilmis

ogrenilmis

ogrenilmis

H1: Anneye baglanma stilleri, yasam doyumu, minnettarlik ve &grenilmis caresizlik,

orgiitsel baglilig1 anlamli diizeyde yordar.

H2: Anneye baglanma stilleri ile orgiitsel bagllik arasindaki iliskide yasam doyumunun

araci rolu vardir.



H3: Anneye baglanma stilleri ile 6rgiitsel baglilik arasindaki iliskide minnettarligin araci

roli vardir.

H4: Anneye baglanma stilleri ile Orgiitsel baglilik arasindaki iliskide Ogrenilmis

caresizligin araci rolii vardir.



2. LITERATUR

2.1. Orgiitsel Baghlik

Ik olarak o&rgiitsel baglilik, is gorenin ¢alistigi orgiitte kalmak istemesi, ayni
zamanda Orgiitiin basarisini ve ¢ikarlarini igsellestirmesi olarak tanimlanabilir. Buna ek
olarak Orgiitin basaris1 i¢in gosterdigi caba ve sadakat bu kavramin bilesenleridir
(Bayram, 2005).

Orgiitsel baglilik, orgiitte calismakta olan bireylerin, calistiklari kurumun
degerlerine bagl kararak orgiitiin amaclarini kabul etme ve bu dogrultuda davranmalari

ile iliskilidir (Ahmadi, 2014).

2.1.1. Orgiitsel Baghhga Benzer Kavramlar

"

15
doyumu, meslege baglilik, calisma arkadaslarina baghlik ve yonetime baglilik"

Bu boliimde orglitsel bagliliga benzedigi i¢in bu kavram ile karistirilan,

kavramlari agiklanacaktir.

2.1.1.1. is Doyumu

Is doyumu, calisanin isine kars1 gelistirmis oldugu tutumlarla ilgili iken, orgiite
baglilik galisanin orgiite karsi gelistirmis oldugu tutum ile ilgilidir. Orgiitsel bagllik
kisinin orgiite kars1 gelistirmis oldugu tepki iken, is doyumu calisanin belli bir ise yonelik
gelistirmis oldugu tepkilerdir. Bu iki kavramin birbirleri ile yiiksek derecede iliski i¢inde
oldugunu diistiniilmektedir (S1gr1, 2007).

2.1.1.2. Meslege Baghhik

Meslege baghlik, is gorenlerin, mesleklerinin hayatlart i¢in 6nemli oldugunu
diistinmeleri, kazandiklar1 yetenek ve uzmanlik ile ilgilidir (Ahmadi, 2014). Meslege
baglilik, kisinin meslegini severek yapmasi ve onunla 6zdeslesmis olmayi, orgiite baglilik

ise, kisinin calistig1 orgiite ait oldugunu ifade etmektedir (Celebi, 2009).
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Meyer ve arkadaslarma (1993) gore, duygusal baglilik, calisanin isi ile
0zdeslesmesi ve severek yapmasini; devam bagliligi ise ¢alisanin isinden ayrilmasinin
yiiksek maliyetli sonuglarini diisiinmesi ve isine vazgegemeyecegi diizeyde yatirim
yapmis olmasini; normatif baglilik ise, kisinin isine devam etmek ile ilgili hissettigi

zorunluluk ve sorumlulugu yansitmaktadir (Cetin, 2004).

2.1.1.3. Cahiyma Arkadaslarina Baghhk

Kimi zaman baglilik diizeyi calisanin is arkadaslarma bagliligi temelinde ele
alinabilir. Orgiite olan baglhliklar1 yiiksek olan kisiler, kurum ici iliskilere ve arkadaslik
baglarma daha fazla Onem vermektedirler. Bu kisiler, c¢alisma arkadaslar1 ile
paylagimlarda bulunarak, birlikte ¢alisirken birbirlerine yardimda bulunarak calismay1

daha ¢ok tercih ederler (Reichers, 1985).

Is arkadaslarina bagliligin hem bireysel aym zamanda da orgiitsel ciktilarl
olmaktadir. Bireysel sonucu, is arkadaslarina duyulan bagliligin, kisilerin is ile ilgili
giicliikleri yenmelerine yardimci olmasidir. Bu diisiinceye sahip kisiler birbirleri ile daha
fazla yardimlagsma ve dayanisma davranisi gosterme egiliminde bulunmaktadirlar

(Giindogan, 2009).

2.1.1.4. Yonetime Baghhk

Yonetime baglilik kavrami, kanuna, onu yapan, yayimlayan ve yiiriiten giice karsi
olan baglihig: ifade etmektedir. Is goren, metin ve tasarilarin mevcut olan ve gelecekte
olusabilecek sonuclara katilim gostererek ve bu durumlart digerlerine agiklayarak, olasi
elestirilere kars1 savunarak, kendisinden beklenildigi sekilde orgiite olan bagliligini ifade
etmektedir (Gilmer, 1968; akt., Giindogan, 2009).

Ust gorevde ¢alisanlarin orgiitsel kazang etkilerinden dolayr yonetime
bagliliklarinda artis olmakta ve bu kisiler amaglarin1 ve orgiitii daha fazla igsellestirme
egilimi gostermektedirler. Bu sebeple kisinin Orgiitteki etkinligi arttikca, kisi Orgiitiin

basarilarini ve kazanimlarini kendi basaris1 gibi hissetmektedir (Ahmadi, 2014).



2.1.2. Orgiitsel Baghhg Etkileyen Faktorler

Literatiir incelendiginde orgiitsel baglilik bircok faktdrden etkilenmektedir. Bu
boliimde orgiitsel bagliligi etkileyen faktorler kisisel ve orglitsel olmak iizere iki

kategoride anlatilacaktir.

2.1.2.1. Kisisel Faktorler

Kisinin yas1, cinsiyeti, egitim durumu ve medeni durum gibi bireysel farkliliklar,
baglilik {izerinde birbirinden farkli sonuglarin ¢ikmasina sebep olmaktadir. Bu boliimde

kisisel faktorlere yer verilmektedir.

2.1.2.1.1. Orgiitsel Baghlik ve Yas

Yas degiskenin Orgiitsel baghilik {izerindeki etkisi acik bir sekilde
aciklanamamakta ve yapilan arastirmalarda orgiitsel baglilik ile yas arasindaki iligkiye

dair karmasik sonuglar bulunmaktadir (Dolu, 2011).

Meyer ve Allen, yas¢a daha biiyiikk olan is gorenlerin daha olgun olmalarinin e
bulunduklar1 6rgiitte ¢aligsma siirelerinin daha uzun olmasinin ve orgiite kars1 daha yiiksek
duygusal baglilik hissetmelerinde etkili faktorler olarak ele almislardir (Kamer, 2001).
Literatiir incelendiginde de benzer bulgulara ulasan arastirmalar oldugu goriilmektedir
(Lok ve Crawford, 2004).

Kisilerin yaslari, ise karsti olan tutum, algi, istek ve beklentilerini
sekillendirmektedir. Calisanlarin yaslar1 geng, orta ve yash olarak gruplandirildiginda, is
yasaminin basinda olan kisiler ilk kez is deneyimi yasiyor olmalar1 sebebiyle iste daha
fazla stres yasayacak ayni zamanda da kendi egitimlerine ve kendilerine daha uygun bir
iste calisma istekleri daha yiiksek olacaktir. Calisanlarin ise baglanabilmeleri i¢in islerini
ve ortamlarini iyi tanimalari, aligmalar1 ve kendileri i¢in olumlu bir iklimin varligini
anlayabilmeleri i¢in ¢alisma yasaminda belirli bir slireyi gecirmis olmalar gerekmektedir
(Cakir, 2001).



2.1.2.1.2. Orgiitsel Baghhk ve Cinsiyet

Cinsiyet ve oOrgiitsel baghlik arasindaki iliskinin incelendigi c¢aligmalarda
kadinlarin orgiite bagliliklar1 iizerine birbiri ile c¢elisen bulgulara ulagilmistir. Bazi
arastirmalar kadinlarin toplumsal olarak ev kadimi roliinii temel olarak kabul etmeleri
sebebiyle farkli yonelimlere sahip olduklari bu sebeple erkeklere gore daha az baglilik
gosterdikleri sonucunu aktarirken, diger arastirmalarda bunun tam tersi olarak is
yasaminda kadinlarin ¢ok fazla ayrimciliga maruz kalmalar1 sebebiyle, islerine daha fazla

baglilik gosterdikleri sonucuna ulagsmiglardir (Kamer, 2001).

Kadin calisanlarin orgiite olan bagliliklarinin erkeklerden daha diisiik oldugu
goriislinli savunan arastirmacilar bu durumun, Kadinlarin ailesel rollerine daha fazla 6nem
vermeleri buna bagl olarak is yasamindaki rollerinin arka planda kalmasindan dolay1
olabilecegini 6ne siirmektedirler. Bunun yani sira Kadinlarin ¢alisma hayatinda bir takim
engellerle karsilagsmalarinin da bu duruma katkida bulundugunu ifade etmektedirler (ince
ve Giil, 2005).

Erkek calisanlarin orgiitsel bagliliklarinin, kadin calisanlara kiyasla daha diisiik
oldugu goriislinii savunan arastirmacilar ise, kadin ¢alisanlarin karsilagtigi engellerin bir
bakima motivasyonlarin arttirdigin1 ve bunun sonucunda da kadinlarin erkeklere kiyasla

daha istikrarli olduklarini 6ne siirmektedirler (Ince ve Giil, 2005).

2.1.2.1.3. Egitim Diizeyi

Is gorenler egitim diizeyleri arttik¢a, drgiitiin gerceklestirebileceginden daha fazla
beklenti igine girmekte ve ayni zamanda egitim diizeyi arttikga, kisilerin alternatif is
imkanlarin1 degerlendirmelerinde artis goriilmektedir. Bu nedenlerden dolayr is
gorenlerin egitim diizeylerindeki artis orgiitsel bagliliklarini zayiflatmakta yani i gorenin

egitim diizeyi azaldikga, orgiitsel bagliliklar artmaktadir (Ince ve Giil, 2005).



2.1.2.1.4. Medeni Durum

Calisan evli bireyler kendilerine ve bakmakla yiikiimlii oldugu kisilere karsi
sorumluluk duymakta ve bu nedenle risk alma konusunda daha ¢ekingen
davranmaktadirlar. Calisan bekar bireyler ise, evli c¢alisanlara kiyasla alternatif is
olanaklarini degerlendirme konusunda daha girisken davranabilmektedirler (Gilindogan,
2009).

Cengiz (2001)" in yaptig1 arastirma sonucunda, evli erkeklerin evli kadinlara
kiyasla orgilite olan bagliliklarimin yliksek diizeyde oldugu belirtilmistir. Sonucun bu
sekilde ¢ikmasinin nedeni olarak, evlilik yasamimin erkegin hayatin1 diizenli hale

getirirken kadinlarin sorumluluklarini ve is yiiklerini arttirmasi olarak aciklanmastir.

2.1.2.2.0rgiitsel Faktorler

Orgiitsel faktorler, genel olarak is ve caliyma hayatina iliskin degerleri
kapsamaktadir. Bu faktorlerin orgiitsel baglilik kavrami ile yakindan iliskili oldugu
diisiniilmektedir (Deha Kiling, 2013). Bu bolimde orgiitsel baglilign etkiledigi
diisiiniilen, Orgiitsel adalet, iicret, isin niteligi ve Onemi, rol belirsizligi ve catismasi

degiskenleri aktarilacaktir.

2.1.2.2.1. Orgiitsel Adalet

Orgiitsel adalet calisanlarin motivasyonunu etkileyen olduk¢a énemli bir kavram
olarak ele alinmaktadir (Toremen, 2001). Bu kavram ¢alisanlarin, gérev dagilimlarini,
yetkilerini, c¢aligma siirelerini, iicret diizeyi ve 06diil dagilimi gibi konulart igine
almaktadir. Ornegin ayni isi yapan iki kisiye farkli {icretlerin veriliyor olmasi, dzellikle

diisiik iicret alan kisinin drgiitsel baglihigim zayiflatacaktir (Ince ve Giil, 2005).



2.1.2.2.2. Ucret Diizeyi

Ucret diizeyi 6rgiitsel baglhilig etkileyen énemli faktdrlerden biridir. Ciinkii iicret
diizeyi kisinin hem sosyal hayatinda hem de 6rgiit igerisinde statiisiinii etkileyen bir gii¢
unsurudur. Ucret diizeyi kisi i¢in, isin ¢ekiciligini saglamakta ve yiiksek diizeyde orgiitsel

bagliligi etkilemektedir (Balay, 2000).

2.1.2.2.3. Isin Niteligi ve Onemi

Isin kendisi ve ya genel gériiniimii is doyumunun énemli bir kaynagi olmaktadir.
Calisan aldig1 iicretten, statiiden ve diger avantajlardan memnun olsa bile isin genel
yapist ¢alisanin beklentilerini karsilayabilecek nitelikte degilse bu durum genellikle kisi
i¢in ise kars1 doyumsuzluk sebebi olacaktir (Ozgen, 1998). Yiiksek statiilii ¢alisanlar icin
isin niteligi ve 6nemi daha yogun olmaktadir. Bu kisiler i¢in, kararlarina katilma, rol
belirsizligi ve otonomi gibi konular diger kisisel faktorlerden daha etkili olmaktadir (Ince

ve Giil, 2005).

2.1.2.2.4. Rol Belirsizligi ve Catismasi

Rol kavramu, is gorenin calisti1 yerde kendisinden beklenen ve gerceklestirmekle
yiikiimlii oldugu davranislardir. Ancak ¢alisma hayati icerisinde beklenen davranislar her
zaman gerceklesememekte ve rolii gerceklestirebilme siireci sirasinda meydana gelen
farkli durumlar sebebiyle kisilerin rol onceligine karar vermeleri gerekmekte ve rollerini
yerine getiremediklerinde ise rol ¢atismasi ortaya c¢ikmaktadir. Ayrica c¢alisanlar
kendilerinden gergeklestirilmesi beklenen rolleri yerine getirebilecek gerekli bilgiye sahip

olmadiklarinda da rol belirsizligi ortaya ¢ikmaktadir (Cimen, 2000).

Rol ¢atigmasi ¢alisanin kendisine verilen gorevlerden birine uydugunda digerine
uymasinin miimkiin olmadigi ya da ¢ok sayida gorev, is ve rol karsisindaki durumu ifade
etmektedir (Budak, 2009). Rol catismasi, is gorene gorevi ile ilgili yeterli bilginin

verilmemesi ve calisma ortaminda meydana gelebilecek kararsizlik durumu olarak
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aciklanabilmekte yani kisinin yetki, mesuliyet ve gorev acisindan kesin olmayan

durumudur (Ahmadi, 2014).

2.1.3. Orgiitsel Baghhgin Boyutlar

Orgiitsel baghlik, arastirmacilar tarafindan farkli boyutlara ayrilarak incelenmistir.
Buchanan (1974) baghilik kavramini, oOrgiitiin amag¢ ve degerlerine adanma olarak
tanimlamig ve ¢alisanin roliine aragsal bir degerden bagimsiz olarak orgiitiin kendi iyiligi
adina baghlik duymasi seklinde aciklamis ve oOrgiitsel baglihigin  {ic grupta
incelenebilecegini belirtmistir (Balay, 2000):

1. Ozdeslesme (Identification): Is grenin orgiitiin amag ve degerlerini kendisinin amag
ve degerleri gibi benimseyebilmesidir.

2. Sarilma (Involvement): Is gérenin kendi is roliiniin gerektirdigi davramslara psikolojik
olarak baglilik duymasidir.

3. Sadakat (Loyalty): Is gorenin orgiite karst duygusal hislere sahip olmasi ve igten
baglilik duymasidir.

Yapilan arastirmalardan en c¢ok kullanilanlardan birisi de Allen ve Meyer’in
gelistirdigi lic bilesenli orgiitsel baglilik modelidir. Meyer ve Allen, oOrgiitsel baglilik
iizerine yapilan arastirmalardan yola ¢ikarak 1984 yilinda bagliligin, duygusal ve devam
bagliligi olmak {izere iki boyut seklinde kavramsallagtirilmasini 6nermiglerdir. Fakat daha
sonra orgiitte kalmanin ahlaki bir zorunluluk olarak algilanmasi anlamini tasiyan ti¢lincii
boyut olarak "normatif baglilik" boyutunu eklemislerdir (Meyer, Stanley, Herscovitch ve
Topolnytsky, 2002).

2.1.3.1. Duygusal Baghhk
Duygusal baglilik kavrami, kisinin duygusal degerlendirmeleri ile kendi tercihi

sonucunda orgiitte kalmasi olarak agiklanmaktadir (Meyer ve Allen, 1997). Duygusal

baglilik, is gorenin Orgiite kars1 pasif sekilde itaat etmesinden fazlasini kapsamakta ve
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calisanin Orgiitiin daha iyi olmasi i¢in kendinden bazi fedakarliklar yapmaya hazir

olmasini igeren bir bagdir (Cengiz, 2002).

Orgiite kars1 giiclii duygusal bagliligi olan kisilerin drgiite devam etmeleri ihtiyag
duymalarindan kaynaklanmaz, aksine gercekten devam etmek istedikleri i¢in Orgiitte

calismaya devam etmektedirler (Allen ve Meyer, 1990).

Duygusal bagliligi giiglii olan ¢alisanlar, kendi gorevleri olmasa bile, orgiitiin
amaclarim1 gergeklestirmek i¢in gerekli olan yardimlar1 yapmaktan ¢ekinmemektedirler.
Ornegin, asir1 yagmur yaginca orgiitiin catisinda meydana gelen hasarlar sonucu, orgiit
icinin su almaya baslamasiyla kendi gorevi olmamasina karsi, ¢ati onarimina yardima

kosan calisan, Orgiitine duygusal olarak bagli ¢alisandir denilebilir (Allen ve Meyer,
1990).

2.1.3.2. Devam Baghhg

Devam baglilig, is gorenlerin isten ayrilmalarinin 6rgiit adina bir takim olumsuz
ciktilar1 olacagimi diistinerek bir zorunluluk olarak isletmede kalmalarimi igcermektedir
(Meyer ve Allen, 1997).

Orgiite kars1 devam baglilig1 olan is goren, orgiitten ayrilmasi durumunda daha az
secenegi olacagimi diisiinmektedir. Bu nedenle bu kisilerin bir kismi baska bir is
bulamadiklar1 i¢in orgiitte kalmaya devam ederler. Baz1 ¢alisanlar icin ise saglik, ailesel
durumlar veya emekli olmalarma az bir siire kalmas1 gibi zorlayict nedenlerden dolay1

orgiitte kalmaya devem etmektedirler (Bayram, 2005).

2.1.3.3. Normatif Baghhk

Normatif baglilik, ¢alisanin ahlaki duygulariyla ve inandiklar1 degerler nedeni ile
kendinin, orgiitte kalmasi gerektigini hissetmesini icermektedir. Calisan, orgiitiin
kendisini ve bagliligmi hak ettigini diisiinmektedir (Penley and Gould, 1988, akt., ince ve
Giil, 2005).
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Normatif Baghlik kavrami, is gorenlerin Orgiite karsi hissetmis olduklar

sorumluluk ile ilgili inanglarinin yansimasidir (Cirpan, 1999).

Kisiler, is verenleri tarafindan hayatlarinda ise ¢ok ihtiya¢ duyduklar1 bir donemde
kendilerini ise almalar1 ya da is verenleriyle kalmalarinin en dogru sey olacagina yonelik
diisiinceleri sebebiyle bir minnettarlik duygusu sonucu orgiitte kalmaya devam
etmektedirler. Bu diislinceye sahip is gorenler, kendilerine kars1 6rgiitiin iyi davrandigini
ve bu yiizden bir siire daha orgiitte kalmayi, orgiite karsi bir bor¢ olarak géormektedirler

(Bayram, 2005).

Bu baglilik kavraminda kisiler orgiitte kalmayn istedikleri i¢in degil, bunun dogru
ve ahlaki oldugunu diisiindiikleri i¢in rgiitte kalmaya devam etmektedirler. Karsilastirma
yaparsak duygusal bagliik "orgiitte kalmak istiyorum" ifadesine karsilik gelirken,
normatif bagllik "bu 6rgiitte kalmaliyim" ifadesini kapsamaktadir (Ince ve Giil, 2005).

Orgiitsel bagliligin tiim boyutlar1 kisinin 6rgiitte kalmaya devam etmesini saglamaktadir,
fakat bu baglilik bicimlerinin ardinda yatan dinamikler farkli olabilmektedir. Ornegin
devam baglilig1 yiiksek olanlar ihtiyag¢ duyduklari igin orgiitte kalirken, duygusal baglilig
yiiksek olan is gorenler istedikleri i¢in, normatif bagliliga sahip olanlar ise, zorunlu

olduklart igin orgiitte kalmaya devam etmektedir (Cetin, 2004).

Ug bilesenli 6rgiitsel baglilik modeli incelendiginde, &rgiite baglilik boyutlarmin
bes ortak 6zelligi ortaya ¢ikmaktadir (Allen ve Meyer, 1990).

1. Calisanin hissettiklerini yansitmaktadirlar.

2. Calisan ile orgiit arasindaki iliskileri gostermektedirler.

3. Is davramslarini etkilemektedirler (devamsizlik, performans, Orgiitsel vatandaslik
davraniglari)

4. Isten ayrilma niyetini ve calisan devrini etkilemektedirler.

5. Calisan sagligin1 ve refahini etkilemektedirler.

Uclii yaklagima gore, kisinin drgiitte kalmaya devam etme istegi esas unsur olarak

kabul edilmektedir. Tabi ki ¢alisanlarin kisilik 6zellikleri ve ortamsal faktorler bireylerin
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orglite bagliliklarina etki etmektedir. Bu nedenle, oOrgiitsel baghlig1 artiracak olan

faktorler, genel bir degerlendirme sonucunda yapilabilmektedir (Ozdevecioglu, 2003).
2.2. Baglanma

2.2.1. Baglanma Kavram

Baglanma, bebekle annesi ya da siirekli bakim saglayan sabit kisi (birincil bakim
veren) arasinda kurulan, temel gliven duygusunu gelistiren, 6nemli Otekine karsi
gelistirdikleri gliclii duygusal bag olarak tanimlanabilir (Bowlby, 1969). Tiim bebekler
kendilerine bakim veren kisiye karsi baglanma gelistirmekte fakat bu baglanmanin
algilanan giliven diizeyi ve kalitesi birbirinden farkli olmaktadir. Baglanma, yasamin ilk
donemlerinde gelismesine ragmen, kisinin tiim yasami boyunca olumlu ve ya olumsuz
etkilerini gdstermektedir. Bu nedenle, baglanma iliskisinde anne ya da birincil bakim

veren kisi anahtar bir role sahip olmaktadir (Belsky, 2005).

Insan yavrusu dogas1 geregince, diger canlilara kiyasla daha uzun siire bakima ve
yardima mubhtactir. Bu nedenle bebek kendisine bakim veren kisiye duygusal yonii agir
basan bir bag gelistirmektedir. Bu bag bebegin bakim veren kisiye yakinlik ve ozellikle
stresli oldugu zamanlarda daha c¢ok belirginlesen arama davranisi ile kendini

gostermektedir (Bilgin, 2001).

2.2.2. Baglanma Teorileri

Baglanma kavrami bireyin kendisi i¢in yakin ve biricik olan kisi ile kurmus
oldugu duygusal bagi temsil etmekte ve bu iki kisi arasinda kurulan bag, uzun siireli olma
ozelligi tasimaktadir. ki kisi arasinda gelisen bu bag genellikle anne ile kurulmaktadir

(Aydin, 2010).

Temelde psikanalist olan Bowlby’nin (1969) baglanma kurami, psikanaliz
kuramdan temel almakta ve bir takim deneysel ¢alismalardan etkilenerek ortaya ciktig
bilinmektedir. Buna gore Bowlby’ (1982) “kisinin kendisi i¢in 6nemli olan kisilere karsi
gelistirmis oldugu duygusal bag” olarak tanimlanan (akt., Ilaslan, 2009) baglanmanin

literatiirde benzer tanimlamalarinin oldugu goériilmektedir.
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Baglanma tanim1 ¢ogunlukla benzer olmak iizere farkli kuramsal agiklamalar ile
baglanmanin dogast agiklanmaya calisilmistir. Psikanalitik kuram, anne ve babanin
etkinliklerinin baglanmaya temel olusturdugunu savunurken (Hetherington ve Parke,
1979; akt., Gogener, 2010); Ogrenme kuramcilar1 baglanmanin Ogrenme sonucu
olustugunu ve cevrede bulanan diger nesne ve kisilere genellendigini savunmustur
(Hortagsu, 1991). Ayrica ilk baglanilan kisinin gliven duygusunun kaynag: oldugunu ve
bu nedenle de oldukg¢a 6nemli oldugu (Hetherington ve Parke, 1979; akt., Gégener, 2010)

vurgulanmistir.

2.2.2.1. Freud’un Teorisi

Freud, anneye baglanmayi, annenin bebegi doyurmasi ile iligkilendirerek
aciklamig, baglanmanin bedensel ihtiyaglardan kaynaklandigini savunmustur (Fonagy,
2010; akt., Seven, 2006). Freud anneyi; biricik, tek ve tiim yasam siireci boyunca
degismemek iizere kurulan ilk sevgi objesi olarak tanimlamig, bu iliskinin sonraki

iliskiler icin 6rnek olacagini belirtmistir (Ainsworth, 1969; akt., ilaslan, 2009).

2.2.2.2. Lorenz’in Teorisi

Kodraz Lorenz baglanmada arastirmalar1 neticesinde basimlama kavramini ortaya
koymustur. Lorenz'in kaz yavrular ile yapti§i arastirmasinda, civcivler yumurtadan
ciktiklart andan itibaren kendisini takip etmis, hatta anneleri geldigi halde Lorenz'i
izlemeye devam etmislerdir. Bu ¢alisma daha sonra bir ¢ok arastirmaci tarafindan degisik
kuslar lizerinde tekrar edilmis ve sonug¢ olarak basimlama kavraminda eger civciv,
yumurtadan ¢iktig1 andan itibaren 13-16 saat dilimi i¢indeki ii¢ saatlik zaman diliminde
hareket eden bir nesneye maruz kalirsa basimlamanin o derece gii¢lii olacagi ortaya
cikmistir. Ayrica bu aragtirmalar sonucunda basimlamada, civcivin hareket eden nesneyi
izleme siiresinin basimlamanin giicii lizerinde etkisi oldugu, eger civciv hareket eden
nesneyi uzun siire izlerse basimlamanin daha kuvvetli oldugu, eger kisa siire izlerse
basimlamanin o derece zayif olacagi bilgisine ulagilmistir (Ciiceloglu, 1997; Morris,

2002; akt., Gogener, 2010).
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2.2.2.3. Bowlby'nin Baglanma Kuram

Baglanma kuraminin temelini atmis olan Bowlby' nin baglanma teorisi, bugiin en
baskin teoridir (Cassidy, 1999; akt., Seven, 2006). Bowlby bebek ve temel bakim veren
kisi arasinda kurulan bu bagin, biyolojik temelleri oldugunu ve bu bagin diger canl
tirleri arasinda da benzer Oriintiiler gosterdigini belirtmistir. Bowlby’ye (1969, 1973,
1980) gore baglanma yasamin ilk yillarinda sekillenmekte, bu Oriintii giilimseme,
aglama, emme, izleme/takip etme ve tutunma davranislar1 araciligiyla herhangi bir tehlike
ve tehdit aninda bebek ile baglanma figiirii arasinda, giivenli lis gorevi gorerek yakinligin
devam etmesini saglamakta ve yasam boyu goreli bir kararlilik olusturmaktadir. Genel
anlamda bakim veren kisinin ulasilabilir olmasi, tutarli olmasi, tepkisel olmasi ve
iligkinin bebek tarafindan nasil algilandig1 baglanmanin giivenligini belirleyen faktorler

olarak degerlendirilmektedir (Aydin, 2010).

Gilivenli baglanma, Bowlby (1973) tarafindan tanimlanmis olup, igsel calisan
modellerle iligkili oldugu bebegin kendine, diger insanlara ve diger iliskilere yonelik
beklentilerini, algilarim1 ve davraniglarini etkiledigi belirtilmektedir. Kisaca ihtiyaci
oldugu zamanlarda annesi tarafindan ihtiyaclari uygun ve tutarl bir sekilde karsilanan
bebek ‘ulasilabilir ve duyarli anne’ temsilini olusturabilmektedir. Anne ile glivenli bag
kuran bebeklerin kendilerini ve diinyayr daha 6zgiirce kesfedebildikleri ve daha olumlu
degerlendirmeler yapabildikleri bilinmektedir. Anne ve bebek arasinda kurulan bu bagin
kalitesi, baglanmanin glivenli olmasini ve bebegin sonraki yasaminm1 duygu, diisiince ve
davranis acisindan etkiledigi bilindigi i¢in bu donem kritik bir dneme sahiptir (Aydin,
2010).

Bowlby' nin ilk deneysel ¢alismasi, Londra Cocuk Danigsma Klinigi’ndeki okulda
uyumsuz, sevgi eksikligi olan ve hirsizliga yatkin kirk dort erkek cocuk ile yaptigr durum
incelemeline dayanmaktadir. Bowlby bu incelemesinde, ayrilma ve anne eksikligi
arasindaki iligkiye dikkat ¢ekmektedir. Bowlby (1951), bu ¢ocuklarin temel sorunun
yagamlarinin ilk yillarinda anneden yoksun kalmis olmalari ve gercek bir baglanma
kuramamalarindan kaynaklandigini, aym1 sekilde ebeveynin yaninda normal sekilde
biliyliyen daha sonra baglanma figiirii ile uzun bir ayrilik yasayan ¢ocuklarin da ayni
semptomlart gosterdigini gozlemlemistir. Bu gozlemler sonucu Bowlby, gelisim

slirecinin anne ile bebek arasindaki duygusal baga dikkat etmeden anlagilamayacag:
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diisiincesine ulagmasina yol agmis ve bu bagin cesitli nedenlerden dolayr kopmasinin

cocuk i¢in ¢ok ciddi problemlere yol acacagimi belirtmistir (Ilaslan, 2009).

Bowlby (1969) baglanmanin birey i¢in yasamsal bir 6nemi oldugunu savunmus ve
baglanmanin bir takim islevleri oldugunu aktarmistir. Bu islevler; fiziksel gereksinimleri
karsilama, hayata dair bir giivenlik duygusu gelistirebilme sans1 ve diinyay1 kesfederken

geri doniilebilecek bir liman olma olarak belirtilmektedir.

Bowlby, bu gereksinimlerin yerine getirilmemesi sonucu, 6zbenlik algisina bagl
olarak kiside pataloji gelisebilecegini one siirmekte ve bu siireci "galigma modelleri"
olarak adlandirdigr ilkeye dayandirmaktadir. Bu ilkeye gore; anne tarafindan belli bir
Olciide karsilanan giivenlik duygusu cocugun diinya algisini belirlemektedir (Turan

Akdag, 2011).

Cocuk diinyay1 kesfetme siirecinde korktugunda ya da kaygi yasadiginda,
ailesinden destek arayarak rahatlamaya calisiyorsa, giivenli bir baglanma sergiliyor
anlamia gelmektedir. Bu noktada ailenin ulasilabilirligi ¢ocuk i¢in yeni kesif ortamlari
icin giivenli temel saglamaktadir (flaslan, 2009). Bowlby'e gére (1973), baglanma
sistemindeki tek amag¢ biyolojik olarak hayatta kalmak temelli degildir. Bebek icin
fiziksel yakinligin diginda giivenilir bir dayanagi oldugunu bilmesi gerekmektedir. Eger
giiven duygusu gelisirse, kendini daha iyi hissedecek ve digerleri hakkinda olumlu model

gelistirmis olacaktir (Kutlu, 2009).

2.2.2.4. Mary Ainsworth'un Baglanma Kuram

Baglanma kuramina biiyiik katki saglamis bir diger isim de Kanadali psikolog
Mary Ainsworth’dur. Ainsworth 1960'li yillarin baslarinda Bowlby ile calismis daha
sonra John Hopkins Universitesi'nde bebekler ile yaptigi ¢alisma sonucu Bowlby'nin
iddia ettiklerinden daha fazla veriye ulagsmistir. Ainsworh (1989)'a goére baglanma
sistemini kisi tizerinde yasamda kalmay: saglayici giicii oldugu i¢in dogustan var olan bir
sistemdir. Bu sebeple ¢ocuk, ¢evreyi kesfetmek igin baglanmanin gergeklestigi kisiden
cok fazla uzaklagsmayacak ve onun yaninda oldugunda kendini giivende hissederek,

cevresine ilgi gosterecektir (Turan Akdag, 2011).
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Ainsworth, baglanma kuraminin islemsel tanimini yapan kuramcidir (Turan
Akdag, 2011). Ainsworth hi¢ aligik olunmayan bir yontemle, 6grencileri ile ev ziyaretleri
yaparak anne-bebek iliskisini daha yakindan incelemistir. Bu sirada Ainsworth’un
“Yabanc1 Durum Testi” olarak adlandirdigr deney uygulanmis, annesi ile birlikte yedi
farkli asamaya tabi tutulan bebeklerin baglanma durumu hakkinda bilgi edinilmistir.
Deneyde, bebek sekiz dakika boyunca bir yabanciyla annesinden ayri kalmakta ve bu
stirecte bebegin tepkileri incelenmektedir. Bu siirecte anneden ayrilma ve anneyle tekrar
bulusma an1 ¢ok 6nemlidir. Bu iki anda bebegin verdigi tepkiye gore bebegin baglanma
tarzi belirlenmektedir (Tiiziin ve Sayar, 2006). Ainsworth’un tanimladig1, anne ve bebek
arasinda olusan giivenli baglanma cocugun psikolojik gelisimi i¢in biiyilk 6nem
tasimaktadir (Turan Akdag, 2011). Gilivenli baglanma gosteren ¢ocuklarin annelerinin
cocugun ihtiyaglarimi gidermeye hazir, ¢ocugun aglamalarina duyarli ve ihtiyaglarina
uygun tepkiler verdigi, kararsiz baglanma tarzi gdsteren c¢ocuklarin annelerinin,
genellikle tutarsiz tepkiler gosterdikleri, kagingan tip baglanma gosteren g¢ocuklarin
annelerinin, ihmalkar, duygusal olarak zor ulasilan ve mesafeli bir tutum sergiledikleri
bulunmustur. Belirtilen bu durumlarin iliskisel olmasi nedeni ile bir neden-sonug
iligkisini  garanti etmemekte, ¢ocugun mizact da baglanma tarzina etkide

bulunabilmektedir (Tiiziin ve Sayar, 2006).

2.2.3. I¢sel Calisan Modeller

Bowlby (1969), yasamin ilk yillarindaki yakinlik arama ve yakinliktan ka¢gma
duygularinin 6rneklerinin yakin iligskilerde semalar ve igsel isleyis modelleri ile kisi
tarafindan biligsel olarak aktarildigini savunmustur. igsel calisma modeli birbiri ile
baglantili iki 6geden olusmaktadir. Birincisi, bireyin kendine verdigi deger ve sevgi
hissiyle anlatilan "benlik" modeli, ikincisi ise, toplum icinde yakin oldugu kisilerle
yasamis oldugu kabul edilme ve giivenilir olma istegi ile somutlastirilan "baskalar"
modelidir. Bu baglamda igsel ¢alisma modelleri, sadece bireyin kendini tehdit eden
durumlar karsisinda gosterdigi davraniglar seklinde bilingli degerlendirme ile degil,

Ogrenilen, somutlastirilabilen ve genellestirilebilen bir yapidan olusmaktadir (Lopez ve
Brennan, 2000).
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Bowlby' e (1982) gore ¢ocuk zaman iginde baglanma deneyimlerini, ¢alisma
modellerini, kendisinin ve digerleri i¢in zihinsel temsiller olusturarak i¢sellestirmektedir.
Kisi diinya ve kendisi hakkindaki diisiincelerini zaman iginde bigimlendirerek icsel
caligma modellerini olusturmakta ve bu modeller bireyin davranislarina yon vermektedir

(Gogener, 2010).

Bowlby (1982) c¢alisma modelinin gegmisteki deneyimlerin yansimasi olmadigini
tam tersi bir degerlendirme ve biitiinlestirme siireci oldugunu vurgulayarak, g¢ocugun
deneyimlerinin gercek bir temsili oldugunu belirtmistir (Bowlby, 1982; Bretherton, 1985;
Cassidy, 1994; akt., Gogener, 2010).

Bowlby (1980), eger kisinin korunma, bakim ve kesfetme ihtiyaclari ebeveynler
tarafindan karsilanmazsa, kiside savunma davraniglarinin ortaya g¢ikacagini, bu nedenle
yalniz hareket etme ve hi¢bir konu hakkinda yorum yapmama tepkileri ortaya ¢ikacagini
ifade etmektedir. Bowlby (1980)'e gore bu durum bilingli olarak ortaya ¢ikmakta ve
ihtiyaglarinin karsilanmamasi sonucu kendisini igsel olarak kotii degerlendirmesine sebep
olmaktadir. Kisi i¢in gegmis yasantisindaki kendisini rahatsiz eden olaylar1 hatirlamak,
icsel bir catigmaya girmesine sebep oldugu igin, i¢sel ¢alisma modellerinin savunmaci

yonil harekete gegerek kisinin bu anilar1 hatirlamasini engellemektedir (Gogener, 2010).

Icsel calisma modelleri, kisinin beklentilerini ve baglanma figiirii ile olan iliskisini
nasil yonlendirecegini, baglanma ile baglantili durumlarda davranislar belirleyici ve bu
davraniglardan elde edecegi kazanglari diizenlemesine yardimci olur (Crowell ve ark.,

2002; akt., Demirci, 2004).

2.2.4. Dortlii Baglanma Modeli

Yetiskin baglanma stillerinin siiflandirilmasinda en yaygin olarak benimsenen

siniflandirma Bartholomew ve Horowitz’e aittir (Akbag ve Erden imamoglu, 2010).

Bartholomew ve Horowitz (1991), Hazan ve Shaver’in (1987) tiglii baglanma
modelini ve Bowlby'nin baglanma benlige ve baskalarina iligkin i¢sel modeller

kavramiin dogrultusunda yetiskinlerde "Dortlii Baglanma Modeli" ni olusturmuslardir.
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Benlik Modeli Benlik Modeli
Olumlu Olumsuz
Baskalar1 Modeli Gtivenli Saplantili
Olumlu
Baskalar1 Modeli Kayitsiz Korkulu
Olumsuz

Sekil 1. Dortlii Baglanma Modeli (Bartholomew ve Horowitz, 1991)

Bartholomew ve Horowitz (1991), baglanma stillerini olumlu ve olumsuz olma
durumlarina gore degerlendirerek zihinsel modellerin kesistigi noktalara gore tanimlamis

ve dort temel baglanma stili ortaya ¢ikarilmistir.

Giivenli baglanma stilinde kisi benligini ve digerlerini olumlu algilamakta, bunun
sonucu olarak da kendini degerli ve sevilebilir nitelendirmektedir. Digerlerini ise
glivenilir ve olumlu olarak degerlendirmektedir (Bartholomew ve Horowitz, 1991). Bu
kisiler iliskilerinde giivenli ve 6zerk olmayi bagarabilmektedirler. (Siimer ve Giingor,
1999).

Saplantili baglanma stili, olumsuz benlik ve olumlu bagkalar1 modelini
icermektedir. Bu kisiler iliskilerinde kendilerini gdsterme ve dogrulama egilimi
gostermektedirler. Saplantili kisiler, iligkilerinde fazla takintili ve gercek dist beklentilere

sahiptirler (Stimer ve Giingor, 1999).

Benzer sekilde kayitsiz baglanma stili, olumlu benlik ve olumsuz baskalari
modelini i¢cermektedir. Bagkalar1 ile yakin iliski kurmanin gerekliligini reddeden bu

kisiler, bagimsizliklarina asir1 6nem vermektedirler (Stimer ve Giingor, 1999).
Korkulu baglanma stili, hem benlik modelinin hem de bagkalari modelinin

olumsuz oldugu stildir. Bu nedenle giivenli baglanma stilinin tam tersi olarak

tanimlanabilir. Bu stile sahip kisiler, hem kendilerini degersiz hisseder hem de
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baskalarinin giivenilmez oldugu yoniinde diisiincelere sahiptirler (Stimer ve Gilingor,
1999).

Baglanma {izerine yapilan boylamsal arastirmalar, bir yildan on yila kadar
davranis Orneklerinin kalici ve degismez oldugunu ortaya koymustur (Sperling ve

Berman,1994; akt., Demirci, 2004).

2.2.5. Orgiitsel Baghlik ve Baglanma

Bowlby (1969, 1982) ve Ainsworth (1989) baglanma stillerinin bireylerin sonraki
iliskilerinde de kalic1 oldugunu one slirmektedirler. Arastirmalar da erken dénem
baglanma iliskilerinin sonraki sosyal iliskilerinde de tutarli bir sekilde devam ettigini

gostermektedir (Skolnick, 1986).

Buradan hareketle, baglanma kuraminin ilerideki iliskiler iizerinde de
belirleyiciligin oldugu g6z Oniine alindiginda, orglitsel baghlik tizerinde de etkileri
olabilecegi distlintilmektedir. Literatiir incelendiginde heniiz ¢ok az ¢aligmanin {izerinde
durdugu bu iki degiskenin iliskili oldugu diisiiniilmektedir (Boatwright ve ark., 2010;
Tashiro ve Frazier, 2003).

Cagr1 merkezi calisanlar1 tiizerinde oOrgiitsel baghiligi yordayan bir takim
degiskenlerin birlikte incelendigi ¢calismada baglanma stillerinin de yordayici degiskenler

arasinda oldugu goriilmektedir. (Ocampo, b.t.).

McMahon (2007), 171 ¢alisan ile yaptig1 ¢alismada “devam bagliligi” ile kaygili
ve kagimmmaci baglanma arasinda anlamli ve pozitif yonde iliski oldugu goriilmiistiir.
Ozellikle kaygili baglanma ile devam baglilig1 arasinda daha giiclii oldugunu belirtmistir.
Kaygili baglanan bireylerin istikrarli ancak tatmin edici olmayan iliskiler kurduklari

bilinmektedir. Buradan hareketle bu sonucun beklendik oldugu diistintilmektedir.
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2.3. Yasam Doyumu

Tarih boyunca mutluluk kisinin en 6nemli motivasyonu olarak goriilmiistiir. Buna
ragmen arastirmacilar uzun bir siire mutsuzluk tizerine yogunlasarak, mutlulugu ihmal
etmisler daha sonra mutluluk hakkinda hem ampirik hem de kuramsal caligmalar

yapilmustir (Yetim, 1991).

Pavot ve Diener (1993) yasam doyumunu, kisiden kisiye degismekte olan yargi
kriterleri ve kisilerin hayatlarina iliskin biligsel yargilar1 olarak agiklamislardir (Ozkan,
2013). Yasam doyumu kavram, i¢inde pek ¢ok kavrami barindirmasi ve genis bir igerige
sahip olmasi nedeniyle kavram hakkinda farkli bireysel algilamalar bulunmakta (Keser,
2005), bu nedenle kavram bazen mutluluk bazen de iyi olma seklinde karsimiza
¢ikmaktadir (Ozer ve Karabulut, 2003).

"Yasam Doyumu" ilk kez 1961 yilinda Neugarten tarafindan ortaya ¢ikarilmustir.
Yasam doyumu kavramindaki doyum kelimesi istek, arzu ve beklentilerin karsilanmasini,
yasam doyumu ise, kisinin beklentileri ve elinde olanlarin kiyaslanmasi sonucu elde
edilen durumu yansitmaktadir. Yasam doyumu kavrami genel olarak tiim yasantilarindaki
doyumunu ifade etmektedir (Ozer ve Karabulut, 2003). Buna ek olarak yasam doyumu
bireylerin kendi yasamlarina iliskin bilissel yargi ve degerlendirmelerini de

kapsamaktadir (Diener ve ark., 1985).

Veenhoven (1996) ise yasam doyumu kavramini bir biitiin olarak degerlendirerek,
yasam Kkalitesinin pozitif yonde gelisimi seklinde tanimlamis ve yasam doyumunun
belirleyicilerinin, yasam siireci ig¢indeki degisimler oldugunu yani toplumun kalitesi,
bireyin toplum igerisindeki yeri, kisinin hayatindaki durumlarin gidisati, i¢sel olarak
gelisimin 1ilerleyisi, tecriibeli olmak, hissettiklerinin altindaki nedenleri anlamaya
calismak, yasam doyumu ile doyum alani arasindaki iliskiyi aktarabilmek oldugunu
aktarmistir (Inci,2014). Diger yandan, kisinin ge¢mise dair degerlendirmeleri farkli
zaman dilimleri i¢inde degisiklik gosterebilmektedir. Bu nedenle, gergcegi en fazla
yansitan degerlendirmenin iginde bulunulan zamanda gerceklestigi diistiniilmektedir
(Ehrhardt, Saris ve Veenhoven, 2000). Fabian (1990) ise, yasam doyumunun bireyin
beklenti ve yasantisindan etkilendigini bu nedenle zamanla degisebilecegini ve tarafsiz

degerlendirilemeyecegini belirtmistir.
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Yasam doyumu, yasam siireci icinde karsilasilan engeller, c¢atigmalar ve
olumsuzluklardan etkilenmekte ve tiim bunlar yasam doyumunun diismesine neden
olmaktadir (Demirel ve Canat, 2004). Yapilan arastirmalar incelendiginde cinsiyet, 1rk,
gelir diizeyi gibi faktorlerin yasam diizeyi tizerinde hi¢ etkisi olmadigini ortaya

koymaktadir (Myers ve Diener, 1995).

Kisinin yasamindan duydugu memnuniyeti etkileyen faktorlerin basinda is
doyumu gelmektedir. kisinin yasaminda 6nemli bir yere sahip olan is doyumu ile yasam
doyumunu birbirinden bagimsiz ele almak miimkiin degildir. Bireyin mutlulugu
yasaminin tlimiinii kapsadig1 i¢in eger kisi i3 doyumuna ulagamamis ise, yasaminin
biitiiniinde doyuma ulagamamis olacaktir (Dagdelen, 2008). Bursa'da otomotiv sanayide
calisan 562 is¢i ile yapilan arastirma sonucunda, yasam doyumu ile kisinin is yasamindan

elde edilen doyum ile arasinda anlamli bir iliski saptanmistir (Keser, 2005).

Dockery'nin (2004) 32 iilkede yapmis oldugu ¢alisma sonunda yasam doyumunu

etkileyen faktorleri soyle siralamustir:

Ozgiirliik ve demokrasinin kabul gordiigii ekonomik yonden zengin, giivenilir
bir iilkede yagamak,

Politik istikrar,

Azinlik yerine ¢ogunlugun pargasi olmak,

Kendi hayatinin kontroliiniin elinde oldugunu hissetmek

Toplumdaki sosyal tabakanin iist grubunda yer almak,

Evli olmak,

Ailesi ve arkadaslari ile iyi iliskiler i¢inde bulunmak,

Fiziksel ve ruhsal agidan saglikli olmak,

Acik fikirli ve aktif olmak (Ozdevecioglu ve Aktas, 2007).
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2.3.1. Orgiitsel Baghhk ve Yasam Doyumu

Literatiir incelendiginde orgiitsel baglilik ve is doyumu arasindaki iliskiyi
inceleyen oldukca fazla ¢alismaya ulasilmistir (Cekmecelioglu, 2006; Poyraz ve Kama,
2008; Lok ve Crawford, 2004). Ancak orgilitsel baglilik ve yasam doyumu arasindaki
iligkiyi inceleyen oldukca az sayida ¢aligmaya rastlanmistir (Yousef, 2002; Wasti, 2003;
Blackhurst, Brandt ve Kalinowski, 1998).

Vanaki ve Vagharseyyedin (2009), yas ortalamasi 35 olan 250 hemsire ile
yaptiklar1 ¢aligmada hemsirelerin yasam doyum diizeyinin orgiitsel baglilik alt boyutu

olan “duygusal bagliligi” anlamli sekilde yordadigini rapor etmislerdir.

246 tUniversite calisani (hizmet) ile yapilan bir bagka calismada benzer sekilde
orgiitsel baglilik alt boyutu olan “duygusal baglilik” ile yasam doyumu ve iyi olus
degiskenlerinin iligkisini incelemistir. Buna gore iyi olus ve yasam doyum diizeylerinin
duygusal baglilik ile anlamli ve pozitif yonde iliskisi oldugu calismanin bulgulari

arasindadir (Field ve Buitendach, 2011).

2.4. Ogrenilmis Caresizlik

Ogrenilmis caresizlik kavrami 1964 yilinda kdpekler iizerinde yapilan dgrenme
deneyi ile fark edilerek kavram olarak ortaya atilmistir. Kavram, 1967 yilinda teori haline
gelmis daha sonra hayvanlar ve insanlar lizerinde deneyler yapilarak, insanlarda gézlenen
durumun tutarsiz sonuglar vermesi tizerine, 1978 yilinda yiikleme teorisinden

yararlanilarak sekillendirilmistir (Payende Ural, 2009).

Ogrenilmis ¢aresizlik davranisi, 1960'larda hayvan denekler iizerinde yapilan
gozlemler sonucu ortaya ¢ikmistir. Kuram, basta elektrik sokuna maruz kalan kopeklerin
kacip-kagmama davraniglarini agiklayabilmek {izerine planlanan Pavlov deneyi iizerine

kurgulanmistir (Kapici, 2010).
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24.1. (")grenilmis Caresizligin Tanim

Ogrenilmis garesizlik, “Acaba sonug organizma agisindan olumsuz oldugunda ne

olur?” sorusuna cevap aramaktadir (Payende Ural, 2009).

Seligman (1975) 6grenilmis ¢aresizlik kavramini; sonucun tepkiden bagimsiz
oldugu inancinin, sonug¢ iizerindeki motivasyonu diisiiriiyor olmasi, davranigin sonucu
kontrol edecegi yoniinde olan dgrenmeyi engellemesi, sonug¢ travmatik yani sarsici ise,
organizmanin sonucu kontrol edebilecegine dair kaygilarinin siirmesi sonucu korku
olusmast ve tiim bu durumlarin sonucunda depresyona neden olmasi seklinde

tanimlamaktadir (Agac, 2013).

Seligman ve Maier (1967), Abramson ve arkadaslari (1978), Alloy (1982)’in
gelistirmis oldugu o6grenilmis caresizlik modeline gore ise, organizmanin, ne yaparsa
yapsin ¢evre ya da sonug iizerinde davraniglarinin higbir etkisi olmadigini ve iginde
bulundugu kotli durumu davranislariyla degistiremeyecegini 6grenmesi ile gelisen durum
seklinde tanimlanmistir (Savasir, 1987). Kisaca, 6grenilmis c¢aresizlik kisinin, i¢inde
bulundugu durumu kendi davranis ve hareketlerinin degistiremeyecegine inanmasi sonu

olusan kayitsiz bir tutum olarak agiklanmaktadir (Payende Ural, 2009).

Yapilan arastirmalar, sonucu kontrol edemeyen organizmanin ilk olarak hareketsiz
kalma egilimi gosterdigini, denemelerin artmasi sonucu, pasif hale geldigini ve durum
ilerledikge davranig-sonug iliskisi bakimindan bir garesizlik (acizlik) durumunun ortaya
ciktigim1 belirtmektedir. Kisi kontrolii disinda olan durumlarda olumsuz sonuglarla
karsilastig1 zaman giidiisel, biligsel ve davranigsal olarak yetersizlik 6rnegi gostermekte,
daha sonra olumsuz sonuglanan yagantiya benzer fakat kontrol edebilecegi durumlar
karsisinda da gerekli davranislari gostermeyerek yetersiz kalmaktadir. Bu gibi tutum ve
davraniglar "6grenilmis caresizlik" ve ya " 6grenilmis acizlik" olarak ele alinmaktadir

(Aktan, 2006).

2.4.2. Ogrenilmis Caresizlik Ile lgili Kavramlar Ve Teoriler

Bu bolimde stres ve kontrol, 6grenilmis giicliilik ve yiikleme teorilerinin

ogrenilmis caresizlikle iliskileri agiklanacaktir.
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2.4.2.1. Stres ve Kontrol

Stres, kiside baski ve engellenmeye neden olan, kisiyi ¢ikmaza iten, kisinin
caresizlik yasamasina neden olan, aci veren, kisinin bunalmasina sebep olan, iiziintli

verici kisiye gii¢ gelen durumlardir (Payende Ural,2009).

Kahn tarafindan 1964 yilinda stres ve orgiitsel stres arasindaki fark tanimlanmis,
daha sonra Coper ve Marshall (1976) orgiitlerde stresin bes temel kaynagi ilizerine

yaptiklar1 ¢alismalarinda, orgiitsel stresin nedenlerini ortaya koymuslardir (Payende Ural,
2009). Bunlar:

Isin niteligi,
Rol belirsizlikleri,
Bireyler arasinda iliskiler,

Kariyer gelistirme faktorleri,

o > w0 NP

Orgiitsel yap1 ve iklim gibi faktérler olarak ele alinmaktadur.

2.4.2.2. Ogrenilmis Giigliiliik

Davranislar igsel bir olay tarafindan tetikleniyorsa ve hedeflenen davranis
iizerindeki istenmeyen etkileri azaltiyorsa bu kiside Ogrenilmis giicliiliik becerisinin

gelistigi sOylenebilmektedir (Gemlik ve Sigr1, 2007).

Kisilerin stres ile bas etme sekilleri birbirinden farkli olmaktadir. Ogrenilmis
giicliiliik kavrami, temel olarak kisinin kisilik 6zelliklerinden kaynaklanan, kisinin stres
ile olan miicadelesinde sahip oldugu becerilerden biridir. Yiiksek 6grenilmis giigliiliige
sahip olan kisiler olumsuz yasam olaylar1 ile daha kolay basa ¢ikabilmekte ve bu nedenle

is yasaminda daha bagarili olabilmektedirler. (Y1ldirim, Giilpinar ve Uguz, 2012).
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2.4.2.3. Yiikleme (At1f) Kuramm

"En son duydugumuz iltifatt hatirlamaya c¢alisalim. Cok giizel gériindigiimiizi
sOyleyen bir arkadasimiz, yazilarmizin ¢ok basarili oldugunu iddia eden bir hocamiz,
zamanimiz oldugunda yaptifimiz yemekleri ¢ok lezzetli bulduklarini sdyleyen aile
bireyleri vb. kisilerden hemen hepiniz ara sira bdyle iltifatlar almissimzdir. Iltifat
aldigimiz anda, bu iltifat1 nasil yorumladigimiz ve iltifat1 yapan kisi veya kisilerle ilgili
neler disiindiiglimiiz, kisisine ve zamanina gore farklilasabilir. O gin glizel
gorlindligiimiiziin sdylenmesini, bunu bize sdyleyen arkadasin bize kur yapmak amacinda
oldugu ile agiklayabilecegimiz gibi, o giin gercekten giizel olmamiza da baglayabiliriz.
Ayni sekilde hocanizin iltifatin1 son birka¢ yazimizin rastlantisal olarak basarili olmus
olabilecegine baglayabileceginiz gibi, yazi yazma yeteneginize de dayandirabilirsiniz.
Evde yaptigimiz yemeklerin begenilmesi ise, pek lezzetli olmadiklar1 halde sizi motive
edip daha sik yemek yapmanizi saglamak iizere olabilecegi gibi, kullandiginiz
malzemelerin tazeligine ve tadina bagl olarak da agiklanabilir..." Cesitli yargilara nasil
variliyor, gordiigiimiiz ve yasadigimiz olaylari nasil agikliyoruz? sorularina sosyal
psikolojide "atif (ylikleme)" ¢alismalari ile cevap aranmaktadir (Kagit¢ibasi, 2010, s.247-
248).

Insan gevresini anlamaya ¢alisirken olay, olgu vb. durumlari kendi gergekligine,
anlayisina, tutumuna, degerlerine, diislincelerine gdre yliklemeler yaparak,
anlamlandirarak degerlendirmektedir. Insanin kendini ve cevresini algilamaya ve
anlamaya duydugu ihtiyag, onu toplumsal yasaminda yiikleme siirecini kullanmaya

yoneltmektedir (Kara, 2009).

2.4.2.3.1. Heider'in Naif Psikolojisi

Fritz Heider (1958), insanlarin davranislarini agiklarken nasil bir yol izlediklerini
arastiran ilk sosyal psikologdur. Heider, insanlarin davranislarint aciklamada
kullandiklar1 bir kuram oldugunu savunmus ve buna "naif psikoloji" adini vermistir

(Kagitcibasi, 2010).

Heider'e gore insanlar iki temel gereksinim olan tutarli ve dengeli bir diinya

goriisine sahip olabilmek ve ¢evreleri iizerinde kontrol saglayabilmek i¢in atiflarda
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bulunmaktadirlar. Bu gereksinimleri giderebilmenin bir amaci da insanlarin nasil
davranacaklarini 6ngorebilmektir. Eger insanlarin nasil davranacaklarini 6ngorebilirsek,
bu bizim diinyay1 daha tutarli ve kontrol edilebilir olarak algilamamizi saglayacaktir

(Kagit¢ibasi, 2010).

Yiikleme bazen ic¢sel nedenlere atfedilirken bazen de digsal nedenlere
atfedilmektedir. Heider'e gore birey davraniglarinin sonuglarini yetenek, ¢aba, tutum gibi
kisisel (igsel) ya da sans, isin giicliik derecesi gibi c¢evresel (dissal) olmak {izere iki

nedensel etkenden birbirine baglamaktadir (Fiske ve Taylor, 1991; akt., Kara, 2009).

Heider'in yiikleme kuramina gore, insanlar kendilerini ve ¢evreyi anlamak igin
icsel ve digsal yiiklemeler yapmakta ve bu yiiklemelere kisilik ozellikleri eslik
etmektedir. Ogrenilmis caresizlik teorisinin, caresizlik davranisim aciklamada eksik

kaldig: diistiniilen yonleri yiikkleme kurami ilave edilerek genisletilmistir (Kara, 2009).

2.4.2.3.2. Kelley'in Birlikte Degisme Kurami

Kelley (1980)'e gore bir kisinin davranisi tutarliysa ve degisik durumlarda kendini
gosteriyorsa bu davranisin temelinde kisiye ait (igsel) bir 6zellik yattig1 diistiniilmektedir.
Bagka sekilde davranis tutarsizsa ve duruma 6zgii bir sekilde ortaya c¢ikiyorsa davranigin

temelinde durumsal kosullarin (digsal) bulundugu diistiniilmektedir (Ciiceloglu, 2000).

Birlikte degisim Olclimiinde Kelly, insanlarin {i¢ tiir bilgiye dayandiklarini
savunmustur: Kisinin davraniglarinda tutarlilik (yani kisi baska zamanlarda ve
durumlarda da hep ayni sekilde mi davraniyor?), benzerlik (baskalar1 da ayni durumda
ayn1 sekilde mi davraniyor?) ve belirginlik (o, sadece bu durumda mi1 boyle davrantyor?).
Kelly, kuraminda insanlarin benzerlik ve belirginligin az, tutarliligin yiiksek oldugu
durumlarda igsel atiflarda bulunduklarini; tutarlilik ve benzerligin az, belirginligin
yiiksek oldugu durumlarda ise duruma bagl etkenlere atifta bulunma olasiliginin arttigini
ifade etmektedir. Eger {icii de yiiksek ise insanlarin distaki bir obje, varlik ya da kisiye
atifta bulunduklarini aktarmistir (Kagitcibasi, 2010)
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Olay: Mahalleden ¢ocuklar diger mahalleden bir ¢ocukla alay ediyor.

DURUM 1 DURUM 2 DURUM 3

Yiiksek Benzerlik Diisiik Benzerlik Diisiik Benzerlik

Ahmet'le herkes alay ediyor. Neredeyse baska kimse Neredeyse baska kimse
Ahmet'le alay etmiyor. Ahmet'le alay etmiyor.

Yiiksek Belirginlik

Mabhalledeki ¢cocuklar baska Diisiik Belirginlik Yiiksek Belirginlik

kimseyle alay etmiyor. Mabhalledeki ¢ocuklar, Mabhalledeki ¢cocuklar bagka
neredeyse biitiin gordiikleri kimseyle alay etmiyor.
cocuklarla alay ediyor.

Yiiksek Tutarhlik

Mahalledeki ¢ocuklar, Yiiksek Tutarhhk Diisiik Tutarhihk

Ahmet'le neredeyse her zaman | Mahalledeki ¢ocuklar, Mahalledeki ¢ocuklar,

alay ediyor. Ahmet'le neredeyse her zaman | Ahmet'le gogu zaman alay
alay ediyor. etmiyor.

Auf: Ahmet'le ilgili Auf: Alay eden mahalledeki Auf: Belli bir durum ya da
cocuklarla ilgili zamanla ilgili

Sekil 2. Kelly'nin Atif Kuraminin Bir Ornege Uygulamsi (Kagitcibasi, 2010).

2.4.2.3.3. Weiner'in Yiikleme Modeli

Olay ve davramiglara buldugumuz nedenlerin igsel/digsal ve kalici/gecici
olmalarinin yaninda, nedenlerin kontrol edilip edilemeyecek tiirden olmalar1 da 6nem
tasimaktadir. Weiner (1982)'e gore, davranislarin nedenlerinin bazilar1 insanlarin kontrol
edebilecegi, bazilar1 da kontrol edemeyecegi tiirdendir. Ornegin, bir iste sarf ettigimiz
cabayr artirabilir ya da azaltabilir, yani kontrol edebiliriz. Ancak o isin gerektirdigi
yetenegi degistirebilmemiz ¢ok zordur. Bir nedenin kontrol edilebilir ya da edilemez
olmasi, kalicilik derecesinden ve icsel/digsal olmasindan bagimsiz olmaktadir

(Kagitgibasi, 2010).
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ICSEL NEDENLER DISSAL NEDENLER
Kahei Gecici Kaha Gecici
Nedenler Nedenler Nedenler Nedenler
Kontrol Sadece bir smav | Ogretmenin Baskalarindan
Edilebilir | Caba icin gosterilmis | yanlilig bir defalik
caba goriilen yardim
Kontrol Sinav Siavin zor Sans
Edilemez | Yetenek sirasindaki ruh | olmasi
hali

Sekil 3. Bir Ogrencinin Akademik Basar1 Nedenlerinin Simiflanmasi

2.4.3. Is Yerinde Ogrenilmis Caresizlik ve Nedenleri

Bazi orgiitlerde ¢alisanlar cogu zaman gordiikleri ve fark ettikleri yanlis durumlari
raporlamaktan ka¢inmaktadir. Bunun nedeni onceki deneyimlerine dayanarak, durumu
iist yonetimle paylasmanin ise yaramayacagini hatta olumsuz sonuglar dogurabilecegini
diistinmelerinden kaynaklanmaktadir. Bu yanlis uygulamadan rahatsiz olan ve buna son
verilmesini isteyen bazi calisanlar seslerini duyuramamanin verdigi durumdan dolay1
sikint1 hissederler ve bir "6grenilmis caresizlik" sendromu i¢inde kivranmaktadirlar
(Aktan, 2006). Bu calisanlar bu baskiyr hissettikleri halde, bu durumun nedenini
arastirmak yerine, bir siire sonra bu baskiy1 sindirmekte ve bunu siradan orgiitsel bir
tutum ve davranis olarak géormektedir. Bu tiir bir uyum "6grenilmis caresizlik"tir (Tutar,

2004).

Maier ve Seligman, 6grenilmis caresizligin sonuglarmi biligsel, heyecansal ve

motivasyonel durumlar olarak tanimlamistir (Payende Ural, 2009).

Bilissel Durum: Orgiitlerin kontrol altina alamadiklar1 olaylarla karsilasmalari,
onlardaki "davraniglariyla neticeleri arasindaki iliski baglhiligin1" anlama egilimine ters

diismektedir (Isci, 1999).
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Heyecan Yonii: Heyecan, zihinde ve bedende sarsinti ve diizensizlik meydana
getiren ve fizyolojik belirtilere sebep olan fikir ve duygulara denir. Heyecanlar bir
yoniiyle haz diger yoniiyle iiziintiiye sebep olan davranislaridir. Korku, seving, hayret,

ofke, sikint1 birer heyecandir (Is¢i, 1999).

Motivasyonel Durum: Orgiitlerin kontrol edemedikleri itici durumlarla
kargilagsmalari, kagma giidiisiine tamamen ters bir sekilde bu durumdan kagmamalarina

neden olmaktadir (Arik, 1995).

Bazi is gorenler, is yerinde siirekli psikolojik bir siddetin baskisini hissetmekte
fakat bu baskiya maruz kalmalarina ragmen genellikle bunun nedenini arastirmayi
diisinmemektedirler. Bunun nedenini arastirmak icin ¢aba gdstermedikleri gibi bir siire
sonra bu durumu sindirmekte ve bu durumu siradan bir 6rgiitsel davranis ve tutum olarak
degerlendirme egilimi gostermektedirler. Bu tiir bir uyum gosterme sekli “6grenilmis

acizlik/garesizlik” tir (Tutar, 2004).

2.4.4. Orgiitsel Baghlik ve Ogrenilmis Caresizlik

Genel olarak oOgrenilmis caresizlik kisinin ¢evre ya da sonu¢ {lizerinde
davranislariin hicbir etkisi olmadiginm1i O6grenmesi ile gelisen bir davranis olarak
tanimlanmaktadir. Literatiir incelendiginde 6grenilmis caresizlik ve orgiitsel baglilik
iliskisini inceleyen bir ¢alismaya rastlanmamistir. Fakat 6grenilmis caresizlik olgusunun
is hayat1 iizerinde bir takim olumsuz ¢iktilar1 oldugu ve bunlarin da orgiitsel baghlik ile
iliskili oldugu disiiniilmektedir (Landuyt, 1999; Martinko ve Gardner, 1982). Birgok
faktorden etkilenen iy doyumunun Orgiitsel baglilik kavramu ile de iligkili oldugu bir¢ok
calisma tarafindan gosterilmistir (Mowday, Steers ve Porter, 1979; Samadov, 2006).
Poyraz ve Kama’nin (2008) calismasinda da is doyumu diisiik olan bireylerin orgiitsel

bagliliginin da diisiik oldugu goriilmektedir.

Ogrenilmis caresizlik, is devamsizhig1 ile de kendini gosterebilir (Furnham ve
Walsh, 1991). Is devamsizlig1 calisanin &rgiite bagliligini kapsayan bir kavram olarak ele
alimmaktadir ve bu dogrultuda 6grenilmis caresizligin orgiitsel baghlik ile iliskisi de

arastirmaya deger olarak goriilmektedir.

31



2.5. Minnettarhk

Minnettarlik kelimesi Latince 'gratia' kokiinden tiiremis olup deger bilirlik,
stikran, littufkarlik anlamina gelmektedir (Uysal ve Bingdl, 2013). Minnettarlik,  pozitif
psikoloji alan yazininda, kisiligin giiclii yanlarindan biri olarak degerlendirilmektedir
(Oguz Duran ve Tan, 2013). Minnettarlik; bireyde, kendisi i¢in anlamli ve 6nemli olan
bir seyin kiymetine iliskin farkindalik olugsmasindan kaynaklanan bir duygu ya da durum
olarak agiklanmaktadir (Akin ve Yalniz, 2015).

Minnettarlik siklikla, minnet etme kavrami ile karistirilmaktadir. Minnet etme
yardim alanin, kendisine yardim eden kisiye karsi bor¢lu hissetmesi ve yapilan iyiligin
karsiligin1 vermesi gerektigini diisiinmesi ile ortaya cikan kiside rahatsizlik yaratan bir
duygudur. Minnettarlik ise, hosa giden bir yasantidir ve olumlu duygularla iligkilidir
(McCullough ve ark., 2001; akt., Oguz Duran ve Tan, 2013).

Minnettarlik kavrami, hayranlik ve seving karistmi bir duygu olarak
tanimlanabilir. Minnettarlik duygusu, yardimsever eylemlerin sonuglar1 yararlanici
tarafindan onaylandigi zaman ortaya c¢ikmaktadir. Bu duygu kolay bir sekilde
siiflandirilamamakta, duygu, tutum, ahlaki deger, aliskanlik, kisilik 6zelligi ya da basa
cikma becerisi olarak kavramlastirilabilmektedir. Arastirmalara gore minnettarlik, orta
dereceli bir duygudur ve hosnutluk, mutluluk, umut ve gurur gibi pozitif duygularla
iliskilidir (Uysal ve Bingol, 2013).

Minnettarligin ii¢ fonksiyonu vardir (Uysal ve Bingol, 2013):

1. Ahlak 6l¢tim fonksiyonu (diger insanlarin ahlaki faaliyetlerinin faydaliligiin
karsit1)

2. Ahlaki niyet fonksiyonu (kisiyi toplum yanlist davraniglardan minnettar olmaya
giidiiler)

3. Ahlaki destekleyici fonksiyon (duygular disa vuruldugunda, ahlaki davraniglar

cesaretlendirir)
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Psikolojik durum olarak minnettarlik, yasam i¢in bir tesekkiir ve mucize duygusu
hissetmektir (Uysal ve Bingdl, 2013). Minnettarligin isleyisinde; muhatap kisiden fayda
goren birey, o kisi tarafindan igsel olarak bir degerlerle karsilanmaktadir. Bu degerin ad1
"iyilik", fayda gordiigii kisi ise "iyiliksever" olarak isimlendirilmektedir. Tyiligi goren kisi,
hem 1yiligi hem de 1iyiligin geldigi kaynagin (iyiliksever) farkina varmaktadir.
Minnettarligin olusumunu saglayan biligsel diizenegin temeli bu anlayis ve farkindaliga

dayanmaktadir (Roberts, 2004; akt., Akin ve Yalniz, 2015).

2.5.1. Orgiitsel Baghhk ve Minnettarhik

Is goren kisiler, bir minnettarlik duygusu sonucu orgiitte kalmaya devam ediyor
olabilirler. Bunun nedeni, igverenlerin, ¢ok ihtiyaclart oldugu bir zamanda onlar ise
almis olmalar1 veya igverenleri ile kalmanin en dogru sey oldugunu diistinmeleri olabilir.
Bu diistinceye sahip kisiler, bir siire daha orgiitte kalmalarini 6rgiite olan borglari seklinde

degerlendirmektedirler (Cetin, 2004).

Minnettarlik kavrami ile iligkili olarak incelenebilecek olan orgiitsel baglilik ile
literatiirde yapilmis herhangi bir calismaya ulasilamamistir. Ancak giiniimiizde olduk¢a
rekabet iceren oOrgiitlerde algilanan adaletin kisiyi kuruma bagladigi (Leow ve Khong,
2009; Colquitt ve ark., 2001) ve minnettarlik ile iliskili oldugu diistiniilmektedir. Buna ek
olarak c¢alisanlar eger Orgiitiin is gorene yonelik davraniglari ve genel olarak amag ve
degerlerini  toplumun yararmma olarak nitelendirirlerse  minnettarhk  duygusu
deneyimleyebilecegi; bu durumun da orgiite olan bagliliklart tizerinde olumlu etkileri

olabilecegi diistintilmektedir.
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3. YONTEM

Bu bdliimde arastirmanin yontemi anlatilacaktir. Arastirmanin modeli, 6rneklem
grubu, uygulama, kullanilan dlgekler ve veri analizinde kullanilan istatistik teknikler ile

ilgili agiklama siras1 ile sunulmaktadir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Yasam Doyumu \

Anneye Baglanma Stilleri — Ogrenilmis Caresizlik —— Orgiitsel Bagllik

a. Kaygi boyutu \ /
b. Kaginma boyutu Minnettarlik

3.2. Orneklem

Arastirmaya 18 yas tizeri su anda ¢alisiyor olan ve daha once ¢alisma deneyimi
yasamis olan toplam 573 kisi katilmistir. Katilimcilardan 356°s1 kadin diger kalani ise
erkek olup; 6rneklem grubunun yas ortalamasi 30,43’tiir. Katilimcilar egitim diizeyleri
acisindan incelendiginde 21°1 ilkokul ya da ortaokul mezunu, 80’1 lise mezunu, 349°u
iiniversite ya da yiiksekokul mezunu, 116’s1 ise lisansiistii mezunudur. Katilimcilarin
461’1 su anda galismakta ve bu kisilerin 140’1 1 yildan az siiredir, 126’s1 1-5 yildir ve
139’u 5 yildan fazla siiredir is hayatindadir. Katilimcilardan 112'si ise Onceki is
deneyimlerini diigiinerek sorulari yanitlamiglardir. Katilimcilarin biiylik ¢ogunlugu
Memur, Subay, Kii¢iik Esnaf vb. meslek kategorisindedir. Sosyo-ekonomik diizey
acisindan incelendiginde katilimcilarin ¢ogunlugu orta seviyedir (“diisiinerek harcama
yapabilirim”). Normal dagilim sayiltisinin karsilanip karsilanmadigi incelendiginde

demografik degiskenlerin ¢ogunun normal dagilim sayiltisin1 karsiladigi goriilmektedir.
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Orneklem grubunu olusturan 573 katilimeiya iliskin profil ve dagilim durumunu gdsteren

analiz sonuglari bulgular kisminda Tablo 1'de sunulmustur.

3.3. Veri Toplama Araclari

Calismada Demografik Bilgi Formu, Yakm Iliskilerde Yasantilar Envanteri-ll,
Ogrenilmis Caresizlik Olgegi, Yasam Doyumu Olgegi, Minnettarlik Olgegi ve Orgiitsel
Baglilik Olgegi olmak iizere arastirmada kullanilan veriler bes oOlgme araci ile

toplanmustir.

3.3.1. Demografik Bilgi Formu

Demografik bilgi formu, ilgili literatiir arastirmasi yapildiktan sonra kisilerin
demografik bilgileri ile ilgili bilgi edinmek adina arastirmaci tarafindan hazirlanmis anket
sorularini igermektedir. Ankette yas, cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, c¢alisma
stiresi, ekonomik durum ile ilgili demografik 6zelliklerine yonelik sorular bulunmaktadir

(Bkz. EK-2).

Olgeklere iliskin detayli bilgi asagida sunulmaktadir.

3.3.2. Yakin lliskilerde Yasantilar Envanteri-||

Yakin Iliskilerde Yasantilar Envanteri-1I, Fraley ve arkadaslar1 (2000) tarafindan
yetiskin baglanma stillerini 6lgme amaciyla gelistirilmistir. Envanterin 18 maddesi kayg,
18 maddesi de kaginma alt boyutlarin1 6lgmekte ve toplam 36 maddeden olusmaktadir

(Selguk ve ark., 2005).

Tiirkiye 6rnekleminde psikometrik agidan degerlendirilmesi Selguk ve arkadaslari
(2005) tarafindan yapilmig ve orijinal Olgekle benzer sekilde kaginma ve kaygi
davraniglarini temsil eden iki faktorlii bir yapiya sahip oldugu ve toplam varyansin
%38’ini acikladig belirtilmistir. Buna ek olarak o6l¢iilen boyutlarin yiliksek diizeyde i¢
tutarliliga (.90 ve .86) ve test-tekrar test giivenirligine sahip oldugunu bulmuslardir.
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Yakin iligkilerde Yasantilar Envanteri-II’'nin  puanlanmasi; 1-Kesinlikle
Katilmiyorum ve 6-Kesinlikle Katiliyorum seklindeki puanlama cetveline gore
yapilmaktadir. Iki boyutta da yiiksek puanlar anneye gorece yiiksek kaygili ve/ya kaginan
baglanmaya karsilik gelmektedir (Bkz. EK: 3).

Mevcut calismada, katilimcilardan her bir madde i¢in anneleri ile olan
iliskilerindeki duygu ve diisiincelerini yansitmalar1 istenmistir. Bu dogrultuda faktor

yapis1 ve giivenilirlik ¢alismasi bulgular kisminda sunulmustur

3.3.3. Yasam Doyumu Olcegi

Yasam Doyum o6l¢egi Diener, Emmons, Larsen ve Griffin (1985) tarafindan
yasam doyum diizeyini 6lgmek amaciyla gelistirilmistir. Diener ve arkadaslar1 (1985)
Olgegin giivenilirlik katsayisim  .87; Ol¢lit bagimli gecgerliligini ise .82 olarak
hesaplamislardir. Olgeginin Tiirkge'ye uyarlanmasi Koéker (1991) tarafindan yapilmustir.
Cronbach alpha i¢ tutarlilik katsayisi .70 olarak hesaplanmistir. Toplam 5 maddeden

olusan bir kendini degerlendirme 6lgegidir.

Mevcut ¢alismada yasam doyumu Olgeginin  puanlamasi; 1-Kesinlikle
Katilmiyorum ve 6-Kesinlikle Katiliyorum seklindeki puanlama cetveline gore
yapilmaktadir. Yiiksek Puanlar yiiksek yasam doyumuna, diisiik puanlar ise diisiik yasam
doyumunun varligina isaret etmektedir (Bkz. Ek: 4).

Yasam Doyumu Olgeginin faktor yapisi ve i¢ tutarligina iliskin bilgiler, bulgular

boliimiinde yer almaktadir.

3.3.4. Ogrenilmis Caresizlik Olcegi

Ogrenilmis Caresizlik Olgegi Quinless ve McDermott (1988) tarafindan
gelistirilmis, Tirkceye uyarlama g¢alismasi ise Boysan (2006) tarafindan yapilmistir.
Olgekteki 1,3,4,7,8,9,11,13,17 ve 18 numarali maddeler ters puanlanmaktadir (Kapici,
2010). Olgege iliskin Cronbach alpha katsayis1 o = 0.73, test tekrar test giivenilirligi r =
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0.87, yarrya bdlme test giivenilirligi r = 0.71 bulunmustur. Olgegin gecerlilik calismasi
icin Beck Depresyon Envanteri, Beck Anksiyete Envanteri ve Rosenberg Benlik Saygisi
Olgegi uygulanmistir. Ogrenilmis Caresizlik Olgegi’nin depresyonla arasinda pozitif
yonde bir iligski r = 0.30 (p<0.01), anksiyete ile arasinda pozitif yonde bir iliski r = 0.22
(p<0.01) ve benlik saygisiyla arasinda negatif yonde bir iliski r = 0.61 (p<0.01)

bulunmustur.

Ogrenilmis caresizlik 6lgeginin puanlamasi; 1- Kesinlikle Katilmiyorum ve 6-
Kesinlikle Katiliyorum seklindeki puanlama cetveline gore yapilmistir. Yiiksek puanlar
yiiksek 6grenilmis garesizlik diizeyine isaret etmektedir. (Bkz. Ek: 5).

Ogrenilmis caresizlik dlgeginin faktdr yapisi ve i¢ tutarhigmna iliskin bilgiler,

bulgular boliimiinde yer almaktadir.

3.3.5. Minnettarhk Olgegi

Minnettarlik Olgegi McCullough ve arkadaslari (2002) tarafindan gelistirilmis bir
olcektir. Olcek, minnettarligi dlgmeye ydnelik toplam alti maddeden olusmaktadir.
Olgegin Tiirkce’ye uyarlama calismast Yiiksel ve Oguz-Duran (2012) tarafindan
gerceklestirilmistir. Buna gore 5 maddeden olusan ve toplam varyansin % 53.27’sini
aciklayan bir 6lgme araci elde edilmistir. Olcek maddelerinin faktdr yiikleri .52 ile .85
arasinda; madde-toplam puan korelasyonlari .59 ile .83 arasinda bulunmustur. Olgegin
giivenirlik katsayis1 .77; test-tekrar test giivenirlik ¢alismasi i¢in hesaplanan korelasyon

katsayisi ise .66 olarak bildirilmistir (Oguz Duran ve Tan, 2013).

Minnettarlik Olgeginin Puanlamasi; 1- Kesinlikle Katilmiyorum ve 6- Kesinlikle
Katiliyorum seklindeki puanlama cetveline gore yapilmistir. Yiiksek puanlar yiiksek
minnettarlik diizeyine, diisiik puanlar ise diisiik minnettarlik diizeyine isaret etmektedir

(Bkz. Ek: 6).

Minnettarlik Olgeginin faktdr yapisi ve i¢ tutarhgma iliskin bilgiler, bulgular

boéliimiinde yer almaktadir.
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3.3.6. Orgiitsel Baghhik Olcegi

Orgiitsel Baglilik Olgegi, Allen ve Meyer (1990) tarafindan is gorenlerin drgiitsel
baghliklarimi 6lgmek amaciyla gelistirilmis bir 6lg¢ektir. Orijinal versiyonu, toplam 24
maddeden olusan ve ii¢ alt boyutu bulunan 6l¢egin son hali Meyer ve arkadaslar1 (1993)
tarafindan diizenlenmistir. Yeniden diizenlenmis olan Orgiitsel Baglilik Olcegi Wasti
(2000) tarafindan Tiirkceye cevrilmistir. Olgek duygusal baglilik, devam baghilig: ve
normatif baglilik olmak {izere ii¢ alt boyuttan ve 18 maddeden olusmaktadir. Buna gore 1,
2, 3, 4, 5, 6’nc1 maddeler duygusal bagliligi, 7, 8, 9, 10, 11, 12’nci maddeler devam
bagliligin1 ve 13, 14, 15, 16, 17, 18’inci maddeler de normatif bagliliga iligskin ifadeleri
icermektedir. Olgegin gecerliligi, 351’1 kamu, 916’s1 6zel sektdrden olmak iizere toplam

1267 is gorene anket dagitilarak yapilmistir (Wasti, 2000).

Wasti (2000), yaptigi ¢alismaya dogrulayici faktor analizi uygulamadan Once
orgiitsel baglilik &lgeginin giivenilirligini incelemistir. Olgegin i¢ tutarliligr ile ilgili
olarak her iki 6rneklemin alt boyutlarinin Cronbach Alfa degerlerini inceleyen Wasti
(2000) alt boyutlarin Cronbach Alfa katsayilarin1 kamu 6rnekleminde duygusal baglilik
icin 0,79, devam bagliligt icin 0,58 ve normatif baglilik i¢in 0,75; 06zel sektor
ornekleminde ise duygusal baglilik i¢in 0,78, devam baghiligi i¢in 0,60 ve normatif

baglilik i¢in de 0,80 olarak hesaplamistir.

Orgiitsel Baglilik Olgeginin Puanlamasi; 1- Kesinlikle Katilmiyorum ve 6-
Kesinlikle Katiliyorum seklindeki puanlama cetveline gore yapilmistir. Yiiksek Puanlar
yiiksek Orgiitsel Baglilik diizeyine, diisiik puanlar ise diisiik drgiitsel baglhilik diizeyine
isaret etmektedir (Bkz. Ek: 7).

Orgiitsel Baglilik Olgeginin faktdr yapisi ve i¢ tutarlifima iliskin bilgiler, bulgular

boliimiinde yer almaktadir.

3.4. Uygulama

Calismaya katilan kisilere olgekler yiiz yiize goriisiilerek ve internet iizerinden

cevrimici form kullanilarak uygulanmistir. Bu yontemle calismaya katilan 573 kisiden
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344’1 internet ilizerinden g¢evrimici form doldurarak; 229°u ise yiiz yiize goriismelerle

Olcekleri doldurmak suretiyle ¢alismaya katilmislardir.

Arastirmada kullanilmasina karar verilen soru ve Olgekler, Ek 2, 3, 4, 5, 6 ve 7’de
gortildiigii sekilde bir kitapgik haline getirilmistir. Bu kitapgiktan ayr1 bir sayfada yer
alacak sekilde bilgilendirilmis onam formu hazirlanmistir. Bu bilgilendirilmis onam
formu ile katilimcilar ¢aligmanin amaclari hakkinda ve ¢alismanin goniilliilik esasina

dayandigi, istedikleri an ¢alismadan ayrilabilecekleri konularinda bilgilendirilmislerdir.

Internet {izerinden ¢evrim-i¢i uygulanan soru ve Slgekler de Ek 2, 3, 4, 5, 6 ve
7’de goriildiigii sirada pes pese katilimciya sunulmustur. Oncesinde hazirlanan
bilgilendirilmis onam metni ¢evrim-i¢i ortamda katilimciya aktarilmis ve onay1 alindiktan
sonra sorulara gecilmistir. Formda yer alan sorular ve olgekler, katilimcilarin kendileri

tarafindan yanitlanmustir. Olgeklerin uygulanmasi yaklasik 15--30 dakika siirmiistiir.
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4. BULGULAR

Yapilan 6l¢iim sonuglarini degerlendirmek tizere SPSS 22 programi kullanilarak;
orneklem grubunun yapisini ortaya koyan betimleyici istatistikler, Ol¢eklere iliskin
givenilirlik ve faktor analizleri, degiskenlerin birbirleriyle olan iliskisi belirleyici
korelasyon analizi, modelin gecerliligini ve yordayiciligi tespit etmek iizere regresyon
analizleri, son olarak da demografik verilerin diger degiskenlerde gruplar arasi

farkliliklarini belirlemeye yonelik ANOVA ve t testleri uygulanmustir.

Calismanin amacina yonelik yapilan analiz sonuglari asagidaki boliimlerde detayli

olarak sunulmaktadir.
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4.1. Betimleyici Istatistiksel Sonuclar

Orneklem grubunu olusturan 573 katilimciya iliskin profil ve dagilim durumunu
gosteren analiz sonuglart Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Orneklem Grubuna Ait Betimleyici Istatistik Analiz Sonuclari

Frekans % Standart Skewness Kurtosis

sapma
Cinsiyet ,485 -,506 -1,750
Kadin 356 62,1

Erkek 216 37,7

Belirtmemis 1 0,2

Yas 1,332 ,616 -,807
18-24 192 33,5

25-30 150 26,2

31-36 101 17,6

37-44 69 12,0

45 ve iistil 59 10,3

Belirtmemis 2 0,3

Kardes sayisi ,488 443 ,098

0 20 3,5

1-3 401 70,0

3 ve listil 137 23,9

Belirtmemis 15 2,6

Medeni durum ,653 ,786 1,409
Evli 205 35,8

Bekar 324 56,5

Bosanmus 30 5,2

Dul 12 2,1

Belirtmemis 2 0,3

Egitim diizeyi ,710 -,697 1,133
[lkokul-ortaokul 21 3,7

Lise 80 14,0

Universite veya Yiiksekokul 349 60,9

Lisansiistii 116 20,2

Belirtmemis 7 1,2

Anne Egitim diizeyi ,833 ;551 -.189
Okuma yazma bilmiyor 49 8,6

[lkokul-ortaokul 302 52,7

Lise 137 23,9

Universite veya Yiiksekokul 71 12,4

Lisansiistii 2 0,3

Belirtmemis 12 2,1

Baba Egitim Diizeyi ,881 ,304 -,895
Okuma Yazma Bilmiyor 11 1,9

[lkokul-Ortaokul 226 39,4

Lise 174 30,4

Universite veya Yiiksekokul 138 24,1

Lisansiistii 10 1,7

Belirtmemis 14 2,4
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Tablo 1. Devam

Frekans %  Standar Skewness Kurtosis

t sapma
Anne hayatta mi1? 223 4,030 14,290
Evet 543 94,8
Hayir 30 5,2
Calistyor mu? ,397 1,540 373
Evet 461 80,5
Hay1r 112 19,5
Calisma Siiresi 831 ,005 -1,553
1 Yildan Az 140 24,4
1-5 Y1l 126 22,0
5 Yildan Fazla 139 24,3
Belirtmemis 168 29,3
Meslegi 1,336 -,373 -,968
Calismiyor 55 15,6
Is¢i, Tezgahtar, Usta, Ciftci vb. 47 8,2
Memur, Subay, Kiiciik Esnaf vb. 203 35,4
Ust Diizey Biirokrat, Serbest 37 6,5
Meslek Sahibi, Tiiccar vb.
Diger 218 38,0
Belirtmemis 13 2,3
Ekonomik Durum ,965 -,612 ,949
Hig¢ diistinmeden harcama 12 2,1
yapabilirim.
Rahat harcama yapabilirim. 57 9,9
Sikilmadan harcama 73 12,7
yapabilirim.
Diigiinerek harcama yapabilirim. 338 59,0
Temel ihtiyaglarim  disinda 12 12,6
oldukc¢a zor harcama yaparim.
Temel ihtiyaglarimi bile zor 18 3,1
karsiliyorum.
Belirtmemis 3 0,5
Psikolojik Rahatsizhik 378 -1,741 1,034
Evet 98 17,1
Hayir 471 82,2

Tablo 1°de de goriilecegi gibi katilimcilardan 356°s1 kadin diger kalan1 ise erkek
olup; oOrneklem grubunun yas ortalamas1 30,43’tiir. Katilimcilar egitim diizeyleri
acisindan incelendiginde 21°1 ilkokul ya da ortaokul mezunu, 80’1 lise mezunu, 349’u
iiniversite ya da yiiksek okul mezunu, 116’s1 ise lisansiistii mezunudur. Katilimcilarin
461°1 galismakta ve bu kisilerin 140’1 1 yildan az stiredir, 126’s1 1-5 yildir ve 139’u 5
yildan fazla siiredir is hayatindadir. Katilimeilarin biiyiik ¢cogunlugu Memur, Subay,
Kiigiik Esnaf vb. meslek kategorisindedir. Sosyo-ekonomik diizey acisinda

incelendiginde katilimecilarin  ¢ogunlugun orta seviyedir (“diisiinerek harcama
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yapabilirim”). Normal dagilim sayiltisinin karsilanip karsilanmadigi incelendiginde

demografik degiskenlerin ¢ogunun normal dagilim sayiltisini karsiladigr goriilmektedir.

Arastirmada kullanilan oOlgekler ve alt boyutlardan elde edilen puanlarin
ortalamasi, standart sapma, minimum ve maksimum degerleri Tablo 2’de

gosterilmektedir.

Tablo 2. Olgeklerden Elde Edilen Puan Ortalama, Standart Sapma, Minimum Ve
Maksimum Degerleri

N Min. Max Ort. SS Skewness  Kurtosis

YIYE I 573 1500 76,00 30,78 1246 879 260
K'flygl

YIYE II 573 17,00 99,00 39,90 17,33 874 446
Kaginma

Yasam 573 500 30,00 17,59 569 -,222 -469
Doyumu

Minnettarlik 573 500 30,00 1948 6,00 -,196 -,659
Ogrenilmis 573 2500 102,00 5813 1325 094 -,017
(;aresizlik

Orgiitsel 570 19,00 101,00 6154 1448  -042 -,136
Baghhk

Normatif 573 500 30,00 1653 6,26 ,060 -507
baglilik

Duygusal 573 8,00 4800 2862 9,14 -,105 -,381
baglilik

Devambagliligt 570 500 30,00 16,37 6,01 -,034 -,549
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4.2. Olceklere liskin Analizler

4.2.1. Yakin Iliskilerde Yasantilar Envanteri II (YIYE II) Giivenilirlik ve
Faktor Analizi

Mevcut calismada Yakin Iliskilerde Yasantilar Envanteri II’nin orijinal madde
icerikleri ebeveyn iliskisine uygun olarak diizenlenmistir. Olgegin faktdr yapist ve ic
tutarlik katsayilar1 arastirmaci tarafindan yeniden hesaplanmistir. Buna gore 2°li faktor
yapist orijinal 6lgege hemen hemen yakinsamistir. Analiz sonucunda; farkli faktorler
altinda esit agirlikta yer almis olan 9. ve 1. madde ve higbir faktor altina yiiklenmeyen 2.
ve 21. maddeler ¢ikartilmis, 6lgek geri kalan 32 madde ile iki faktorlii yapiyr vermis ve

toplam varyansi agiklayiciligr %40,08 olarak belirlenmistir.

Olgegin giivenirligine Cronbach Alfa yontemi ile bakilmistir. Buna goére ig
tutarliklik katsayis1 faktor 1 (Kag¢inma) i¢in 0=0,915; faktor 2 (Kaygi) i¢in 0=0,827
hesaplanmistir. Olgegin tiimii i¢in Cronbach alpha 0,918 olarak tespit edilmistir. Faktor
analizi sonuglar1 asagidaki tabloda yer almaktadir (Tablo 3).
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Tablo 3. Yakin Iliskilerde Yasantilar Envanteri II Faktor Analizi Sonuclar

FAKTOR 1: Kacinma, Cronbach Alpha=.92 (Varyans aciklayiciligi %22,97) Faktor

Agirliklar

22.Zor zamanlarimda, annemden yardim istemek bana iyi gelir. .730
30. Anneme giivenip inanma konusunda rahatimdir. 729
26. Bagimdan gegenleri annemle konugurum. 716
24. Anneme hemen hemen her seyi anlatirm. .694
32. Anneme giivenip inanmak benim i¢in kolaydir. .694
16. Annemle kolayca yakinlagabilirim. .686
8. Anneme yakin olma konusunda ¢ok rahatimdir. .680
34. Anneme sefkat gostermek benim igin kolaydir. .678
36. Annem beni ve ihtiyaglarim gergekten anlar. .673
18. Annemle yakinlasmak bana zor gelmez. .660
4. Ozel duygu ve diisiincelerimi annemle paylagmak konusunda kendimi .603
rahat hissederim.

14. Annem benimle ¢ok yakin olmak istediginde rahatsizlik duyarim. .552
20. Genellikle, annemle sorunlarimi ve kaygilarimi tartigirim. .540
28. Annem benimle ¢ok yakinlagtiginda gergin hissederim. 510
10. Anneme agilma konusunda kendimi rahat hissetmem. 501
6. Anneme giivenip inanmak konusunda kendimi rahat birakmakta zorlanirim. .489
12. Anneme fazla yakin olmamayi tercih ederim. 456

FAKTOR 2: Kaygi, Cronbach Alpha=.83 (Varyans aciklayiciligi % 17,11) Faktor

Agirliklan
25. Annem bazen bana olan duygularini sebepsiz yere degistirir. .644
27. Cok yakin olma arzum bazen annemi korkutup uzaklastirir. .616
15. Anneme duygularimi gosterdigimde, onun benim i¢in ayni1 seyleri .614
hissetmeyeceginden korkarim.
5. Siklikla, annemin beni ger¢ekten sevimedigi kaygisina kapilirim. .608
7. Annemin beni, beni onu dnemsedigim kadar 6nemsemeyeceginden endise 578
duyarim.
23. Annemin, bana benim istedigim kadar yakinlagmak istemedigini .558
diistintirim.
19. Annem kendimden siiphe etmeme sebep olur. .558
35. Annem beni sadece kizgin oldugumda dnemser. .555
3. Siklikla, annemin artik benimle olmak istemedigi korkusuna kapilirim. .543
29. Annemin beni yakindan tanidikga, "ger¢ek ben" den hoglanmayacagindan .530
korkarim.

13. Benden uzakta oldugunda, annemin bagka biriyle daha fazla ilgilenecegi korkusu 521

kapilirim.

31. Annemden ihtiya¢ duydugum sefkat ve destegi gérememek beni 511
ofkelendirir.

33. Bagka insanlara denk olamamaktan endise duyarim. AT76
11. Annemle iliskimi kafama ¢ok takarim. 449
17. Annemin beni terkedeceginden pek endise duymam. .323

Aciklanan Toplam Varyans %40,08
Toplam Cronbach Alpha ,918
Kaiser Meyer Olkin degeri ,928
Bartlett Kiiresellik Testi Ki kare 7546,528
Sd 496
P degeri ,000

45



4.2.2. Orgiitsel Baghlik Ol¢egi Giivenirlik ve Faktor Analizi

Yapilan analizlerde 3 faktorli bir yapr elde edilmis ve toplam varyansi
aciklayicilignr %51,71 olarak belirlenmistir. Maddeler incelendiginde orijinal Olcekte
“devam baglilig1” ad1 verilen faktor altinda olmasi beklenen 7. madde “duygusal baglilik”
faktori altinda yer almistir. Madde igerigi incelendiginde bu maddenin duygusal baglilik
faktori altinda ele alinmasinin uygun olduguna karar verilmistir. Benzer sekilde, orijinal
Olgekte “normatif baglilik” adi verilen faktor altinda olmasi beklenen 13. Madde
“duygusal baghlik” faktorii altinda yiiklenmis ve bu faktor altinda ele alinmasina karar

verilmistir.

Olgegin giivenirligine Cronbach Alfa yontemi ile bakilmistir. Buna gére ig
tutarliklik katsayis1 normatif baglilik alt faktorii i¢in a=0,792; duygusal baglilig: alt
faktorii icin 0=0,808 ve devam baglilik alt faktdrii igin 0=0,722 hesaplanmistir. Olgegin
timii i¢in Cronbach alpha 0,785 olarak tespit edilmistir. Faktor analizi sonuglari

asagidaki tabloda yer almaktadir (Tablo 4).
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Tablo 4. Orgiitsel Baghlik Olgegi Faktor Analizi Sonuglar

FAKTOR 1: Normatif baghlik, Cronbach Alpha=.79 (Varyans aciklayicilig1 %19,31) Faktor
Agirliklar
17. Kurulusumdan simdi ayrilsam kendimi su¢lu hissederim. q72
15. Buradaki insanlara kars: yiikiimliiliik hissettigim i¢in kurulusumdan su anda 765
ayrilmazdim.
18. Bu kurulus benim sadakatimi hak ediyor. .678
16. Benim i¢in avantajli da olsa, kurulusumdan su anda ayrilmanin .675
dogru olmadigini hissediyorum.
14, Kurulusuma ¢ok sey bor¢luyum. .661
FAKTOR 2: Duygusal baglilik, Cronbach Alpha=.81 (Varyans aciklayiciligi %18,09) Faktor
Agirliklan
5. Bu kurulusun benim i¢in ¢ok kisisel (6zel) bir anlamu var. 442
3. Bu kurulusun meselelerini gergekten de kendi meselelerim gibi hissediyorum. 423
7. Su anda kurulusumda kalmam mecburiyetten. 754
4. Bu kurulusa kendimi “duygusal olarak bagli” hissetmiyorum. .745
2. Kuruluguma kars1 giilii bir aitlik hissim yok. 733
6. Kendimi kurulusumda “ailenin bir pargas1” gibi hissetmiyorum. 713
1. Meslek hayatimin kalan kismini bu kurulusta gegirmek beni ¢cok mutlu eder. .508
13. Mevcut isverenimle kalmak i¢in hi¢bir manevi ylikiimliiliik hissetmiyorum. 476
FAKTOR 3: Devam bagliligi, Cronbach Alpha=.72 (Varyans agiklayiciligr %14,27) Faktor
Agirliklan
10. Bu kurumu biraktigimda ortaya ¢ikacak olumsuzluklardan biri de mevcut is 751
olanaklarimin azligidir.
11. Bu kurulusu birakmay1 diisiinemeyecegim kadar az segenegim oldugunu .749
diisiiniiyorum
9. Su anda kurulusumdan ayrilmaya karar versem, hayatimin ¢ogu alt iist olur. .708
8. Istesem de, su anda kurulusumdan ayrilmak benim i¢in ¢ok zor olurdu. .556
12. Eger bu kurulusa kendimden bu kadar ¢ok vermis olmasaydim, baska yerde 514
caligmayi diistinebilirdim.
Agiklanan Toplam Varyans %51,67
Toplam Cronbach Alpha ,785
Kaiser Meyer Olkin degeri ,853
Bartlett Kiiresellik Testi Ki kare 3454,364
Sd 153
P degeri ,000

4.2.3. Ogrenilmis Caresizlik Ol¢egi Giivenilirlik ve Faktor Analizi

Halihazirdaki tez c¢alismasi icin Olgegin faktor yapist ve i¢ tutarlik katsayilari

arastirmact tarafindan yeniden hesaplanmistir. Yapilan analizler sonucunda orijinal

Olcekteki tek faktorlii yapinin bu 6rneklem grubuna da iyl uyum sagladigi goriilmiistiir.

Olgegin giivenirligine Cronbach Alfa yontemi ile bakilmistir. Olgegin tiimii igin

Cronbach alpha 0,810 ve toplam varyansi agiklayiciligi %25,53 olarak tespit edilmistir.

Madde-toplam test korelasyon katsayilari incelendikten sonra herhangi bir maddenin
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Olcek disinda tutulmasinin uygun olmadigi karar verilmistir. Faktor analizi sonuglari

asagidaki tabloda yer almaktadir (Tablo 5).

Tablo 5. Ogrenilmis Caresizlik Olgegi Faktor Analizi Sonuclar

Ogrenilmis Caresizlik Olcegi Cronbach Alpha=.81 (Varyans aciklayiciligi %25,53)

Faktor
Agirliklar
1. Bir iste ne kadar enerji harcarsam harcayayim, sonuglar {izerinde higbir 495
kontroliim olmadig: hissini tagirim.
2. Basarimin nedeninin problemleri ¢6zme yetenegim oldugunu hissederim. .619
3. Zor problemlere ¢éziim liretemem. .618
4. Sonuglarini tahmin edemedigim durumlara kendimi sokmam. 214
5. Bir isi basartyla tamamlamigsam, bu biiyiik olasilikla yeteneklerimle 334
iliskilidir.
6. Yasam problemlerinin gogunu ¢ozecek yetenege sahibim. .604
7. Bir iste basarili olamamam halinde benzer islere girismem; ¢iinkii onlarda 533
da basarisiz olabilecegim hissine kapilirim.
8. Bir seyler planladigim gibi gitmediginde, bu durumun benim 395
yetersizligimden kaynaklandigini bilirim.
9. Diger insanlar kendi basarilar1 ve/veya basarisizliklari iizerinde benden .648
daha fazla kontrole sahipler.
10. Gegmiste benzerlerinde basarisiz olsam da, yeni isleri denerim. .569

11. Diisiik performans gosterdigimde, bunun sebebi daha iyisini yapmak i¢in 548
yetenegimin olamamasidir.

12. Basarili olacagimdan emin olmasam da, gorevleri kabul ederim. .239

13. Yaptigim islerin sonuglari iizerinde kontroliimiin ¢ok az oldugunu 551
hissederim.

14. Denedigim pek cok iste basarili olurum. .637

15. Pek ¢ok iste kimsenin benden daha iyi olamayacagini hissederim. 242

16. Yasamda hedeflerime ulasabilirim. .642

17. Bir igte basarili olamazsam, basarisizligim igin aptalligimdan dolay1 485
kendimi suglarken bulurum.

18. Ne kadar ugrasirsam ugrasayim, bir seyler benim istedigim sekilde 406
gitmiyormus gibi gelir.

19. Basarimin sans unsurundan degil, yetenegimden geldigini hissederim. 414

20. Davraniglarim, bir ¢aligma grubunun basarisina etki edebilirmis gibi gelir. 405

Agiklanan Toplam Varyans %25.53
Toplam Cronbach Alpha ,918
Kaiser Meyer Olkin degeri ,852
Bartlett Kiiresellik Testi Ki kare 2807,36
6
Sd 190
P degeri ,000
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4.2.4. Minnettarhik Olgegi Giivenilirlik ve Faktor Analizi

Yapilan faktor analizi sonucunda benzer sekilde orijinal ¢alismada tek faktorlii
olan yap1 desteklenmistir. Olgegin toplam Cronbach alpha degeri 0,802 olarak tespit

edilmistir.

Madde-toplam test korelasyon katsayilar1 incelendiginde 6. maddenin 0Olgek
disinda tutulmasiin uygun olduguna karar verilmistir. Bes maddeye diisiiriilen 6lgegin
Cronbach alpha degeri 0,844 ve toplam varyansi agiklayiciligi %62,06 olarak tespit

edilmistir. Faktor analizi sonuglar1 asagidaki tabloda yer almaktadir (Tablo 6).

Tablo 6. Minnettarlik Olcegi Faktor Analizi Sonuglar
Minnettarhik Olcegi Cronbach Alpha=.84 (Varyans aciklayiciligi %62.06)

Faktor Agirliklan

1. Yasamimda minnettar oldugum g¢ok fazla sey var. .798

2. Minnettar oldugum her seyi bir liste yapmam gerekseydi bu ¢ok .870
uzun bir liste olurdu.

3. Yasamima baktigimda minnettar olacagim ¢ok fazla sey gérmiiyor .683

4. (Cok sayida insana minnettarim. .783

5. Yasim ilerledik¢e hayatimda yer almis insan, olay ve durumlara 77
daha ¢ok minnet duyabildigimi hissediyorum.

6. Birine veya bir seye minnet duymam ¢ok zaman alabilir. 198

Agiklanan Toplam Varyans %62.06
Toplam Cronbach Alpha ,844
Kaiser Meyer Olkin degeri ,810
Bartlett Kiresellik Testi Ki kare 1269,501
Sd 15
P degeri ,000

4.2.5. Yasam Doyumu Olgegi Giivenilirlik ve Faktor Analizi

Yapilan faktor analizi sonucunda Benzer sekilde orijinal ¢alismada tek faktorli
olan yap1 desteklenmistir. Olcegin toplam Cronbach alpha degeri 0,841 ve toplam
varyanst aciklayiciligi % 61,93’tliir. Faktor analizi sonuglar1 asagidaki tabloda yer

almaktadir (Tablo 7).
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Tablo 7. Yasam Doyumu Olgegi Faktor Analizi Sonuclar

Yasam Doyvumu Olcegi Cronbach Alpha=.85 (Varyans aciklayiciligi %61.93)

Faktor Agirhiklar
1. Pek cok agidan ideallerime yakin bir yasamim var. 821
2. Yasam kosullarim mitkemmeldir. .798
3. Yasamim beni tatmin ediyor. 821
4. Simdiye kadar, yasamda istedigim onemli seyleri elde ettim. .804
5. Hayatim bir daha yasama sansim olsaydi, hemen hemen hi¢bir seyi .682
degistirmezdim.
Aciklanan Toplam Varyans %61.93
Toplam Cronbach Alpha ,841
Kaiser Meyer Olkin degeri ,854
Bartlett Kiiresellik Testi Ki kare 1098,6
52
Sd 10
P degeri ,000

4.3. Modeldeki Degiskenlere Ait Korelasyon Analizleri

Modelde yer alan degiskenlerin birbirleri ile olan iliskisini tespit etmek iizere

korelasyon analizi uygulanmistir. Sonuglar, agagidaki tabloda sunulmustur (Tablo 8).
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Tablo 8. Degiskenlere Ait Korelasyon Matrisi

1 2 3 4 5 6 7 8 9
YIYE Kaygi 1
YIYE
Ka¢inma ,522** 1
Yasam o -
Doyumu -,258 -,216 1
Minnettarllk  _ 157+ _20p**  350%* 1
Ogrenilmis
Caresizlik A443**  306** - 411** - 238** 1
Orgiitsel
Baghhk
Toplam ,086* -,049 ,219%*  237** -,047 1
Normatif
baghhk ,116** -,028 214%*  226%* -,010 ,811** 1
Duygusal
baghhk -,041 -,061 264%*  A72*F - 226%* [ 743**  415** 1
Devam
be-a o ,148** ,005 -,100* ,070 2A2%%  A29%*  278** - 168** 1
aghhgi

** n<0,01; *p<0,05

Tablo 5’ten goriilecegi gibi aragtirmanin bagimli degiskeni olan orgiitsel baglilik
toplam puani ile YIYE kaygili baglanma alt dlecegi arasinda diisiik diizeyde anlamli ve
pozitif yonde bir iliski vardir (r = .086, p < .05). Orgiitsel Baglilik alt boyutlarindan
normatif baglilik ve devam baglilig1 ile YIYE kaygili baglanma alt 6lgegi arasinda benzer
sekilde anlamli ve pozitif yonde bir iligski vardir (sirastyla r = .116, p < .05; r =.148, p <
.05). Orgiitsel baglilik toplam puan1 ile YIYE kaginmaci baglanma alt dlgegi arasinda ise

anlaml bir iligkinin olmadig1 goriilmektedir.

Buna ek olarak orgiitsel bagllilik toplam puani ile yasam doyumu 6l¢egi (r = .219,
p < .01) ve minnettarlik 6lgegi (r = .237, p < .01) arasinda anlamli ve pozitif yonde
iliskiler oldugu goriilmektedir. Orgiitsel baglilik alt dlgeklerinden normatif baglilik ile
yasam doyumu (r = .214, p <.01), minnettarlik (r =.226, p <.01) arasindan da anlaml ve
pozitif yonde iliskiler oldugu goriilmektedir. Orgiitsel bagllik alt dlgeklerinden duygusal
baghlik ile yasam doyumu (r=.264, p<.01), minnettarlik (r=.172, p<.01) arasinda da
anlamli ve pozitif yonde; 6grenilmis caresizlik (r = -.226, p < .01) arasinda da anlaml ve

negatif yonde iliskiler oldugu goriilmektedir. Son olarak Orgiitsel baghlik alt
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Olceklerinden devam baglhiligi ile yasam doyumu (r = -.100, p < .05) anlamli ve negatif
yonde; 6grenilmis ¢aresizlik (r = .242, p < .01) arasinda anlamli ve pozitif yonde iliskiler

oldugu goriilmektedir.

4.4. Regresyon Analizleri

4.4.1.0rgiitsel Baghhk Toplam Puaninin Yordanmasina iliskin Hiyerarsik

Regresyon Analizi

Bu analizde, demografik degiskenler de dahil diger tim degiskenlerin bagiml
degisken olan “Orgiitsel baglilik toplam puan” iizerindeki yordayici etkileri hiyerarsik
regresyon yontemi ile analize tabi tutulmustur. ilk asamada, en uzak iliski oldugu
varsayilan demografik degiskenlerin tamam analize alinmistir. Ikinci asamada baglanma
alt Olgekleri, daha sonra sirasiyla yasam doyumu minnettarlik ve 0grenilmis caresizlik
denkleme girmistir. Degiskenlerin higbirinde VIF degerleri 10'un iizerinde degildir.

Dolayisiyla, degiskenler arasinda herhangi bir ¢oklu baglanti s6z konusu olmamaktadir.

Ik modelde; demografik degiskenlerden yas manidar etki gostermistir. ikinci
modelde baglama alt Olgekleri devreye girmis ve etkileri manidar olmustur.
Demografiklerden ise yas degiskeninin etkisinin halen anlamli olarak devam ettigi
goriilmiistiir. Ugiincii modelde; yasam doyumu anlamli bir etki gdstererek analize dahil
olmustur. Baglanma alt Olc¢eklerinin etkisinin halen aym1 diizeyde devam ettigi
goriilmiistiir. Demografiklerde ise yas degiskeninin bir etkisinin kalmadigi goriilmiistiir.
Doérdiincli modelde baglanma alt olgeklerinden kacinmanin etkisini kalmadigi; ancak
kaygt alt Olgeginin etkisini halen anlamli olarak gosterdigi goriilmiistiir. Modele bu
asamada giren minnettarligin anlamli bir etki gosterdigi ve yasam doyumunun da anlaml
etkisinin halen siirdigii goriilmektedir. Son olarak besinci asamada baglanma alt
Olceklerinden kaygi, yasam doyumu ve minnettarlik etkilerini siirdiiriirken, 6grenilmis
caresizligin anlamli bir etkisi olmadigr goriilmektedir. Agiklanan analiz sonuglarina
iligkin tablo agagida sunulmaktadir (Tablo 9). Tabloya, sadece etkisi en az 0,05 diizeyinde

anlamli olan degiskenler dahil edilmistir.
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Tablo 9. Orgiitsel Baghlik Toplam Puan Regresyon Analizi Sonuclar

Model R® R%; AR* AF pAF  F  Puoge Beta T p

1 ,016  ,009 016 2,25 062 2,25 ,062

Yas 093 211 036
2 030 ,019 014 394 ,020 283 010

Yas 089 2,03 043

Kayg 124 241 016

Kagmma -126 -2,51 ,012
3 ,096 ,085 ,066 40,42 ,000 8,38 ,000

Kaygi 174 3,47 ,001
Ka¢inma -101 -2,08 ,038
Yasam ,279 6,36 ,000
doyumu
4 127 115 ,031 19,56 ,000 1(;,0 ,000
Kayg1 , 167 3,39 ,001
Yasam ,220 4,88 ,000
Doyumu

Minnettarhk ,191 4,42 ,000
5 127 113 ,000 ,02 ,896 8,89 ,000

Kaygi ,165 3,18 ,002
Yasam ,222 4,72 ,000
Doyumu

Minnettarhk  ,191 4,42 000

Bagimsiz Degiskenler: Demografikler, Baglanma alt él¢ekleri, Yasam Doyumu, Minnettarlik,
Ogrenilmis Caresizlik
Bagimh Degisken: Orgiitsel Baglhlik Ol¢egi

4.4.2. Orgiitsel Baghlik Alt Olgegi Puanlarimin Yordanmasina fliskin

Hiyerarsik Regresyon Analizleri

Bu boliimde, demografik degiskenler de dahil diger tiim degiskenlerin sirasiyla
bagimli degisken olan “Normatif baglilik, duygusal baglilik ve devam baglilig: alt 6lgegi
puanlart” iizerindeki yordayici etkileri hiyerarsik regresyon yontemi ile analize tabi
tutulmustur. Her modelde ilk asamada, en uzak iliski oldugu varsayilan demografik
degiskenlerin tamami analize alinmistir. Ikinci asamada Baglanma alt &lgekleri, daha
sonra sirastyla yasam doyumu minnettarlik ve d6grenilmis caresizlik denkleme girmistir.
Tablo 10°da Normatif baghlik alt 6l¢eginin bagimli degisken oldugu regresyon analizi

sunulmustur.
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Tablo 10. Normatif Baghhk Alt Olcegi Regresyon Analizi Sonuclar

Model R® R%; AR* AF  pAF  F P Beta T »p
,012 ,006 012 1,66 159 1,67 ,159
2 ,035 025,023 6,73 ,000 3,37 ,003
Kaygi ,181 3,54 ,000
Kaginma -136 -2,73 ,007
3 ,101 ,080 ,065 40,20 ,000 8,84 ,000
Kaygi 231 4,62 ,000
Kaginma 112 2,31 ,021
Yasam 277 6,34 ,000
doyumu
4 ,128 115,027 17,27 ,000 10,12 ,000
Kaygi ,225 4,56 ,000
Yasam ,222 493 ,000
Doyumu
Minnettarlik 179 4,16  ,000
5 ,130 115,002 1,10 295 9,12  ,000
Kayg1 ,208 4,02 ,000
Yasam ,236 5,03 ,000
Doyumu
Minnettarhk ,182 4,22 ,000

Bagimsiz Degiskenler: Demografikler, Baglanma alt él¢cekleri, Yasam Doyumu, Minnettarlik,
Ogrenilmig Caresizlik
Bagumli Degisken: Normatif Baghlik Alt olcegi

Tablo 10’dan da izlenebilecegi gibi normatif baglilikta kaygili baglanma, yagsam

doyumu ve minnettarlik degiskenlerinin anlamli diizeyde bir agiklayiciligi bulunmaktadir.

Demografik degiskenlerin anlamli bir aciklayict etkisi bulunmazken, ikinci ve igiincii

modelde her iki baglanma tiiriiniin de anlaml etkileri oldugu goriilmektedir. Dordiincii

modelde minnettarlik degiskeni analize girdiginde ise kacinan baglanma stilinin etkisi

ortadan kalmistir. Son modelde analize giren Ogrenilmis caresizlik degiskeninin ise

anlamli bir etki gostermedigi goriilmektedir.
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Tablo 11. Duygusal Baghlik Alt Olg¢egi Regresyon Analizi Sonuclar

Model R* R%; AR° AF pAF  F  Prode Beta T p

1 ,024 ,017 ,024 3,40 ,009 3,40 ,009

Yas 112 2,57 ,010
Calisma ,097 2,20 ,028
Siiresi
SED -099 -2,29 ,022
2 ,028 ,017 ,004 1,14 320 2,65 ,015
Yas ,118 2,68 ,008
Calisma ,006 2,18 ,030
Siiresi
SED -094  -2,17 010
3 ,088 ,076 ,060 36,28 ,000 7,60 ,000
Yas 106 2,40 ,017
Calisma ,085 1,98 ,048
Siiresi
Yasam ,265 6,02 ,000
doyumu
4 ,095 ,082 ,008 4,64 ,032 7,27 ,000
Yas 105 2,47 014
Yasam ,236 515 ,000
Doyumu

Minnettarlik ,095 2,16 ,032
5 117 , 102,021 13,37 ,000 8,10 ,000

Yas ,099 2,36 ,019
Calisma ,091 2,14 ,033
siiresi

Yasam ,187 3,96 ,000
Doyumu

Ogrenilmis -176  -3,66 ,000
Caresizlik

Bagimsiz Degiskenler: Demografikler, Baglanma alt élgekleri, Yasam Doyumu, Minnettarlik,
Ogrenilmis Caresizlik
Bagiml Degisken: Duygusal Baghlik Alt dlgegi

Bagimli degiskenin duygusal baghlik oldugu analizlerde; birinci modelde
demografik degiskenlerden yas, calisma siiresi ve sosyo-ekonomik diizey degiskenleri
manidar etki gdstermislerdir. Ikinci modelde yine yas, ¢alisma siiresi ve sosyo-ekonomik
diizey anlaml1 etkisini korurken modele bu asamada giren baglanma 6lcegi alt boyutlar
anlaml bir etki yaratmamustir. Ugiincii modelde yasam doyumunun analize girmesi ile
modele anlamli bir etki saglamistir. Demografiklerden ise sosyo-ekonomik diizey
degiskeninin bir etkisi kalmadig1 ancak yas ve ¢alisma siiresinin etkilerinin halen anlaml
olarak devam ettigi goriilmiistiir. Dordiinci modelde analize giren minnettarhigin ise
anlamli bir etki gosterdigi ve yasam doyumunun da anlamli etkisinin halen siirdiigii;

ancak calisma siiresinin bir etkisinin kalmadig: goriilmiistiir.
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Son asamada 6grenilmis ¢aresizligin devreye girmesiyle caligma siiresi yeniden
etkili olmus; yas, yasam doyumu degisenleri de anlamli etkilerini siirdlirmiislerdir.

Minnettarlik degiskeni ise etkisini kaybetmistir.

Tablo 12. Devam Baghhg Alt Olcegi Regresyon Analizi Sonuclar

Model R* R%; AR° AF pAF F Prmodel Beta T p
1 ,040 ,033 ,040 5,73 ,000 5,73 ,000
Egitim Diizeyi -,097 -2,24 025
SED ,150 3,47 ,001
2 ,069 ,049 019 559 ,004 575 ,000
SED ,149 3,47 ,001
Kayg1 ,168 3,31 ,001
Kaginma -,106 -2,13 ,033
3 ,069 ,047 ,000 ,28 595 4,96 ,000
SED ,143 3,21 ,001
Kaygi ,164 3,19 ,002
Kaginma -,108 -2,17  ,030
4 073 ,060 ,014 821 ,004 542 ,000
SED ,145 3,29 ,001
Kaygi ,159 3,11 ,002
Minnettarlik ,128 2,86 ,004
5 ,111 ,09 ,037 23,12 ,000 7,58 ,000
Egitim Diizeyi -,087 -2,01  ,044
SED ,132 3,04 ,002
Kaginma -,100 -2,04 ,041
Minnettarlik ,142 3,25 ,001
Ogrenilmis ,232 4,80 ,000
Caresizlik

Bagimsiz Degiskenler: Demografikler, Baglanma alt élgekleri, Yasam Doyumu, Minnettarlik,
Ogrenilmis Caresizlik
Bagimh Degisken: Devam Baglhilhig Alt élcegi

Bagimli degiskenin devam bagliligi oldugu analizlerde; birinci modelde egitim
diizeyi ve sosyo-ekonomik diizey degiskenleri manidar etki gostermislerdir. Ikinci
modelde analize giren kaygili ve kacinma degiskenlerinin etkisi manidar olmus, ancak
demografiklerden egitim diizeyi degiskeninin etkisinin kalmadig1 ancak sosyo-ekonomik
diizeyin etkisinin halen ayn1 diizeyde devam ettigi goriilmiistiir. Ugiincii modelde analize
giren yasam doyumu degiskeninin anlamli bir etki gostermedigi, ancak sosyo-ekonomik
diizey, kaygi ve kacinmanin etkilerinin devam ettigi goriilmiistiir. Dordiincii modelde
analize giren minnettarlik degiskeni anlamli etki yaratirken diger degiskenlerden sadece
sosyoekonomik diizey ve kaygili baglanma degiskeninin etkisinin siirdiigli goriilmiistiir.

Son olarak modele dahil olan O6grenilmis c¢aresizlik model iizerinde anlamli bir etki
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yaratmistir. Bu asamada sosyo-ekonomik diizey ve minnettarlik degiskenleri etkilerini
korumus, egitim diizeyi degiskeni ve kacinma degiskeni etkili hale gelmistir. Kaygi alt

boyutu ise anlamli etkisini yitirmistir.

Bu bulgulara gore aragtirmanin birinci hipotezi kismen desteklenmistir.

Calismanin hipotezleri dogrultusunda, baglanma stilleri ile orgiitsel baglilik
arasindaki iliskide yasam doyumu, minnettarlik ve 6grenilmis ¢aresizlik degiskenlerinin

araci rolii olup olmadigini sinayan analizler asagida aktarilmistir.

4.4.3. Yasam Doyumunun Ara Degisken Roliine iliskin Regresyon Analizleri

Yasam doyumunun kaygili ve kacinmaci baglanma ve orgiitsel bagllik arasinda
ara degisken roliine iliskin analizler 3 asamalidir. Ilkinde; kaygili ve kagmmaci
baglanmanin orgiitsel baglilik iizerinde etkisi analiz edilmis ve istatistiksel olarak anlamli
sonug elde edilmistir. Ikinci asama; Kaygili ve kaginmaci baglanmanin yasam doyumu
iizerindeki etkisine iliskin olup; burada da anlamli p degerine ulasildigi goriilmiistiir.
Uciincii ve son asamada; kaygili kaginmaci baglanma ve yasam doyumunun birlikte
orgiitsel baglilik tizerinde nasil etki ettigi incelenmistir. Asagidaki tablodan izlenebilecegi
tizere sadece kaginmaci baglanmanin agiklayiciliginin yasam doyumunun modele dahil
olmasi ile bir hayli azalmis oldugunu (beta degerinin -,128’den -,100’e inmesi) fakat
manidar etkisini halen silirdiirdiigii sonucu ortaya c¢ikmaktadir. Bu durumda yasam
doyumunun anneye baglanma stilleri ve orgiitsel baglilik arasindaki iliskide kismen ara
degisken rolii oynadigi ve arastirmanin ikinci hipotezinin kismen kabul edildigi

soylenebilir.
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Tablo 13. Yasam Doyumunun Ara Degisken Rolii Regresyon Analizi Sonuglari

Model R® Raj F Pmodel Beta t p

1 ,019 ,016 5,588  ,004

Bagimh Degisken: Orgiitsel Baghlik Kaygt 153 3,13 ,002
Bagumsiz Degisken: Kaygi, Kacinma Ka¢gmmma  -128 -2,63 ,009
2 ,076 ,073 23,358 ,000

Baguml degisken: Yasam Doyumu Kaygi -199 422 000
Bagumsiz Degisken: Kaygi, Kacinma Kagmmma  -112 -2,37 ,018
3 077 ,072 15,658 ,000

Bagimli Degisken: Orgiitsel Baghlik Kaygi 202 4,19 000

Bagimsiz Degisken: Kaygir, Kaginma, Yasam  Kacinma  -100 -2,11 035
Doyumu
Yasam 249 592 ,000
doyumu

4.4.4. Minnettarhk Ara Degisken Roliine iliskin Regresyon Analizleri

Minnettarligin kaygili ve kaginmaci baglanma ve orgiitsel baglilik arasinda ara
degisken roliine iliskin analizler 3 agsamalidir. Ilkinde; kaygili ve kaginmaci baglanmanin
orgilitsel bagllik tlizerinde etkisi analiz edilmis ve istatistiksel olarak anlamli sonug elde
edilmistir. Ikinci asama; kaygili ve kagimmaci baglanmanin minnettarlik iizerindeki
etkisine iligkin olup; burada sadece kaginmaci baglanmada anlamli p degerine ulasildig:
goriilmiistiir. Ugiincii ve son asamada; kaygili baglanma analizden ¢ikarilmis, kaginmact
baglanma ve minnettarligin birlikte Orgiitsel baghlik {izerinde nasil etki ettigi
incelenmistir. Asagidaki tablodan (Tablo 11) izlenebilecegi iizere kaginmaci baglanmanin
aciklayiciligi minnettarligin modele dahil olmasi ile yok olmustur (p>.05). Bu durumda
minnettarhigin tam ara degisken rolii oynadigi ve arastirmanin ii¢iincii hipotezinin

kabul edildigi soylenebilir.

58



Tablo 14. Minnettarhgin Ara Degisken Rolii Regresyon Analizi Sonuglari

Model R? Raj F Pmodel Beta t p

1 ,019 ,016 5588 ,004

Bagimh Degisken: Orgiitsel Baghlik Kaygi ,153 3,131 ,002
Bagumsiz Degisken: Kaygi, Kacinma Kaginma -128 -2,633 ,009
2 ,063  ,050 15,966 ,000

Baguml degisken: Minnettarlik Kaygi -054 -1,128 ,260
Bagimsiz Degisken: Kaygi, Kacinma Kaginma -198 -4,138 ,000
3 ,056  ,053 16,826 ,000

Bagiml Degisken: Orgiitsel Baghlik Kaginma ,005 ,109 ;913
Bagimsiz Degisken: Kacinma, Minnettarlik ,238 5,677 1,000
Minnettarhk

4.4.5. Ogrenilmis Caresizligin Ara Degisken Roliine iliskin Regresyon

Analizleri

Ogrenilmis caresizligin kaygili ve kacinmaci baglanma ve orgiitsel baghlik
arasinda ara degisken roliine iliskin analizler 3 asamalidir. Ilkinde; kaygili ve kaginmaci
baglanmanin Orgiitsel baglilik lizerinde etkisi analiz edilmis ve istatistiksel olarak anlamli
sonu¢ elde edilmistir. ikinci asama; kaygili ve kagmmaci baglanmanin &grenilmis
caresizlik tlzerindeki etkisine iliskin olup; burada da anlamli p degerine ulasildig:
goriilmiistiir. Uglincii ve son asamada; kaygili kagmmaci baglanma ve ogrenilmis
caresizlik birlikte orgiitsel baghilik tizerinde nasil etki ettigi incelenmistir. Kaygili ve
kaginmaci baglanmanin agiklayiciliginin 6grenilmis caresizligin modele dahil olmasi ile
azalmadig1, dolayisiyla Ogrenilmis caresizligin baglanma stilleri ve oOrgiitsel baglilik
arasindaki iligskide ara degisken rolii oynamadigi sdylenebilir. Buna gore arastirmanin

dordiincii hipotezi red edilmistir.
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4.5. Fark Analizleri

Bu boliimde; demografik degiskenlere iliskin kategorilerin modelde yer alan

degiskenlerde farklilagma yaratip yaratmadigi incelenmistir.

4.5.1. Cinsiyete Gore Farkhilasma Analizleri:

Cinsiyetler arasi farklilasmay1 tespit etmek iizere bagimsiz gruplar t testi

uygulanmistir. Buna gore higbir degiskende anlamli bir fark tespit edilmemistir (p>.05).

4.5.2. Yasa Gore Farkhilasma Analizleri:
Yasa gore farklilagsmayr analiz etmek icin verilere ANOVA uygulanmistir.

Baglanma stilleri kaygi alt dl¢egi hari¢ diger degiskenlerde yasa gore farklilik manidar

bulunmamistir. Analiz sonuglar1 asagidaki tabloda 6zetlenmistir (Tablo 15).

Tablo 15. Yasin Kaygi Alt Olgegi iizerindeki etkisine iliskin ANOVA sonuglar

Yas N Ort. SS ANOVA(F) p
18-22 94 30,05 11,60

23-26 166 28,91a 12,28

27-30 82 31,41 12,72 2,239 041
31-35 88 30,68 11,97

36-40 48 30,34 10,36

40 ve iistii 93 34,190 13,58

a,b: Farkin manidar oldugu gruplar1 belirtmektedir

Post hoc analizler sadece 23-26 yas grubunun 40 ve {istii yas grubundan anlamli
diizeyde diisiik kayg alt 6lgegi puanlar1 oldugunu gostermektedir.

4.5.3. Medeni Duruma Gore Farkhilasma Analizleri

Medeni duruma gore farki tespit etmek lizere ANOVA uygulanmistir. Buna gore
ogrenilmis caresizlik, yasam doyumu ve duygusal baglilik hari¢ tiim degiskenlerde
anlaml1 diizeyde fark bulunmaktadir. Sonuglar Tablo 16’da sunulmustur.
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Tablo 16. Medeni Durumun Degiskenler Uzerindeki Etkisine Iliskin ANOVA

Sonuclan

N Ort. SS ANOVA(F) p
Kayg1
Evli 205 32,02a 12,75
Bekar 324 29,10b 11,65 7,556 ,000
Bosanmis 30 38,03a 15,58
Dul 12 37,89 10,93
Kacinma
Evli 205 40,09 17,00
Bekar 324 38,75a 16,86 3,988 ,008
Bosanmus 30 47,23b 20,66
Dul 12 51,08 21,24
Minnettarhk
Evli 205 19,65b 5,83
Bekar 324 19,68b 6,11 3,137 ,025
Bosanmig 30 16,37a 5,67
Dul 12 18,00 4,88
Normatif baghhk
Evli 205 17,39 6,01
Bekar 324 15,91b 6,40 3,496 ,015
Bosanmis 30 16,40 6,03
Dul 12 19,83 5,70
Devam Baghhg:
Evli 204 17,31a 6,00
Bekar 323 15,88b 6,10 3,006 ,030
Bosanmis 29 14,90 4,68
Dul 12 16,67 5,65
Orgiitsel Baghhk
Toplam
Evli 204 63,90a 13,28
Bekar 323 60,17b 15,32 2,982 ,031
Bosanmuis 29 59,93 11,85
Dul 12 63,33 13,70

a,b: Farkin manidar oldugu gruplar belirtmektedir

Post hoc analizlerine gore, kaygi degiskeninde evli ve bosanmis katilimcilarin
puan ortalamalar1 bekar katilimcilardan anlaml diizeyde yiiksek; kaginma degiskeninde
bosanmis katilimcilarin puan ortalamalar1 bekar katilimcilardan anlamli diizeyde yiiksek
oldugu goriilmektedir. Minnettarlik degiskeninde, evli ve bekar katilimcilarin puan
ortalamalar1 bosanmis katilimcilardan anlamh diizeyde yiiksek oldugu goriilmiistiir. Son
olarak normatif baglilik, devam baglilig1 ve orgiitsel baglilik toplam puan ortalamalari
incelendiginde, evli katilimcilarin bekar katilimcilara gore daha yiliksek puan

ortalamalarina sahip olduklar1 goriilmiistiir.
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4.5.4. Gelir Diizeyine Gore Farklilasma Analizleri
Gelir diizeyine gore farki tespit etmek tizere ANOVA uygulanmigtir. Buna gore

normatif baglilik, duygusal baglilik ve orgiitsel baglilik toplam puan hari¢ tiim

degiskenlerde anlamli diizeyde fark bulunmaktadir. Sonuglar Tablo 17°de sunulmustur.

Tablo 17. Gelir Diizeyinin Degiskenler iizerindeki etkisine iliskin ANOVA sonuglari

N oOrt. SS ANOVA(F) p

Kaygi

Hig diisinmeden harcama yapabilirim 12 44 27a 17,15

Rahat harcama yapabilirim 57  28,42b 12,53 10,199 ,000
Sikilmadan harcama yapabilirim 73 27,12b 10,46

Diisiinerek harcama yapabilirim 338 29,83b 11,39

Temel ihtiyaglarim disinda oldukga zor 12 35,89c 14,99

harcama yapabilirim
Temel ihtiyaglarimi bile zor karsiliyorum 18 40,48¢c 10,23

Ka¢inma

Hi¢ diisinmeden harcama yapabilirim 12 49,67 15,70

Rahat harcama yapabilirim 57 37,18 17,36 3,016 ,011
Sikilmadan harcama yapabilirim 73 35,66a 15,03

Diisiinerek harcama yapabilirim 338 39,82 17,42

Temel ihtiyaglarim disinda oldukga zor 72 4407b 18,76

harcama yapabilirim
Temel ihtiyaglarim bile zor karsiliyorum 18 44,28 15,95
Yasam Doyumu

Hi¢ diisinmeden harcama yapabilirim 12 17,57 8,42
Rahat harcama yapabilirim 57 20,26a 5,55 15,679 ,000
Sikilmadan harcama yapabilirim 73 1991c 4,66
Diisiinerek harcama yapabilirim 338 17,72b 5,27
Temel ihtiyaglarim diginda oldukga zor 72 13,23b 5,69

harcama yapabilirim
Temel ihtiyaglarimi bile zor karsiliyorum 18 15,39b 5,59

Minnettarhk

Hig¢ diisiinmeden harcama yapabilirim 12 19,25 7,35

Rahat harcama yapabilirim 57 21,26a 6,56 3,194 ,007
Sikilmadan harcama yapabilirim 73 19,92 5,39

Diistinerek harcama yapabilirim 338 19,63c 5,93

Temel ihtiyaglarim disinda oldukga zor 72 17,24b 6,12

harcama yapabilirim
Temel ihtiyaglarimi bile zor karsiliyorum 18 19,61 4,45
(")grenilmis Caresizlik

Hig diisinmeden harcama yapabilirim 12 62,15 20,04
Rahat harcama yapabilirim 57 52,852 11,64 5,341 ,000
Sikilmadan harcama yapabilirim 73  5512c 12,66
Diistinerek harcama yapabilirim 338 58,17a 12,57
Temel ihtiyaglarim disinda oldukga zor 72 63,22b 14,39

harcama yapabilirim
Temel ihtiyaclarim bile zor karsiliyorum 18 61,63 15,65
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Tablo 17. Devam

Devam Baghhig

Hi¢ diisinmeden harcama yapabilirim 12 15,17 5,73

Rahat harcama yapabilirim 56 14,38a 6,53 4,207 ,001
Sikilmadan harcama yapabilirim 73 16,32 6,40

Diisiinerek harcama yapabilirim 337 16,15 5,80

Temel ihtiyaglarim diginda oldukga zor 72 18,28b 5,63

harcama yapabilirim
Temel ihtiyaglarimi bile zor karsiliyorum 18 19,89b 5,90
a,b,c : Farkin manidar oldugu gruplar1 belirtmektedir

Post hoc analizlerine gore, kaygi degiskeninde “Hi¢ diisiinmeden harcama
yapabilirim” diyen katilimcilarin puan ortalamalar1 diger katilimcilardan anlaml diizeyde
yiikksek; “Rahat harcama yapabilirim” ve “Sikilmadan harcama yapabilirim” diyen
katilimcilarin puan ortalamalar1 digerlerine gore daha diisiik olarak belirlenmistir.
Kag¢inma degiskeninde “Temel ihtiyaglarim disinda oldukca zor harcama yapabilirim”
diyen katilimcilarin puan ortalamalart “Sikilmadan harcama yapabilirim” diyen

katilimcilardan daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Yasam doyumu ve minnettarlik degiskenlerinde “Rahat harcama yapabilirim”
diyen katilimcilar gogunlukla daha yiiksek puan ortalamalarina sahiptirler. Ogrenilmis
caresizlik degiskeninde ise “Temel ihtiyaglarim disinda olduk¢a zor harcama
yapabilirim” diyen katilimcilarin ¢ogunlukla daha yiiksek puan ortalamalarina sahip
olduklart goriilmektedir. Son olarak devam bagimliligi puan ortalamalar1 agisindan
“Rahat harcama yapabilirim” diyen katilimcilarin ¢ogunlukla daha diisiik puan

ortalamalarina sahip olduklar1 gériilmektedir.

4.5.5. Egitim Diizeyine Gore Farkhlasma Analizleri

Egitim Diizeyine gore farki tespit etmek tizere ANOVA uygulanmigtir. Buna gore
kaginma, 6grenilmis caresizlik, normatif baglilik, duygusal baglilik ve orgiitsel baglilik
toplam puanlar1 hari¢ tim degiskenlerde anlamli diizeyde fark bulunmaktadir. Sonuglar

Tablo 18’de sunulmustur.
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Tablo 18. Egitim Diizeyinin Degiskenler Uzerindeki Etkisine iliskin ANOVA

Sonuclan

N Ort. SS ANOVA(F) p
Kayg1
Tlkokul-ortaokul 20 36,85a 13,35
Lise 80 37,53c 14,28 13,957 ,000
Universite veya 349 29,66b 11,43
yiiksekokul
Lisans Ustu 116 27,68b 11,18
Yasam Doyumu
Ilkokul-ortaokul 20 14,75a 4,78
Lise 80 16,71c 6,38 4,881 ,002
Universite veya 349 17,52 5,61
yiiksekokul
Lisans Ustu 116 19,04b 5,40
Minnettarhk
Ilkokul-ortaokul 20 18,00 6,32
Lise 80 17,93a 6,09 3,145 ,025
Universite veya 349 19,67 5,93
yiiksekokul
Lisans tistii 116 20,35b 5,92
Devam Baghhg
Ilkokul-ortaokul 20 18,10 4,48
Lise 79 18,37a 6,20 4,465 ,004
Universite veya 347 16,01b 6,04
yiiksekokul
Lisans iistii 116 15,71b 5,58

a,b: Farkin manidar oldugu gruplar1 belirtmektedir

Post hoc analizlerine gore, kaygi degiskeninde ilkokul-ortaokul mezunu olan
katilimcilarin puan ortalamalar1 diger katilimcilardan anlamli diizeyde yiiksek oldugu
goriilmiistiir. Universite veya yiiksekokul ve lisans {istii mezunu olan katilimcilarmn ise
digerlerine gore daha diisiik diizey kaygi puan ortalamalarina sahip olduklar
gorlilmiistiir. Yasam doyumu degiskeninde ilkokul-ortaokul mezunu olan katilimcilarin
puan ortalamalar1 diger katilimcilardan anlamli diizeyde diisiik oldugu goriilmiistiir.
Lisans {istii mezunu olan katilimcilarin ise digerlerine gére daha yiiksek Yasam doyumu
puan ortalamalarina sahip olduklar1 goriilmiistiir. Minnettarlik degiskeninde lisans iistii
mezunu olan katilimcilarin lise mezunu olan katilimcilardan anlamli diizeyde yiiksek
puan ortalamalarina sahip olduklar1 goriilmiistiir. Devam bagliligi agisindan ise, lise
mezunu olan katilimeilarin anlamli derecede yiiksek puan ortalamalaria sahip olduklari

gorilmiistiir.

64



4.5.6. Meslege Gore Farklilasma Analizleri

Meslege gore farki tespit etmek iizere ANOVA uygulanmistir. Buna gore kaygi,
normatif baglilik, devam bagliligi ve oOrgiitsel baglilik toplam puanlarinda anlamli

diizeyde fark bulunmaktadir. Sonuglar Tablo 19°da sunulmustur.

Tablo 19. Meslegin Degiskenler iizerindeki etkisine iliskin ANOVA sonugclari

N Ort. SS ANOVA(F) p
Kaygi
Calismiyor 55 28,96 11,48
Isci, tezgahtar, usta, ciftci vb. 47 34,84a 13,63 3,978 ,003
Memur, subay, kiigiik esnaf vb. 203 32,04 13,30
Ust diizey biirokrat, serbest meslek, 37 33,39 12,09
tiiccar vb.
Diger 218 28,74b 11,46
Normatif Baghhk
Calismiyor 55 14,16a 7,11
Isgi, tezgahtar, usta, ¢iftci vb. 47 18,27b 5,93 7,946 ,000
Memur, subay, kiigiik esnaf vb. 203 16,73b 5,81
Ust diizey biirokrat, serbest meslek, 37 20,73c 5,99
tiiccar vb.
Diger 218 15,98 6,11
Devam Baghhig
Calismiyor 55 15,38a 6,79
Isci, tezgahtar, usta, ¢iftci vb. 46 18,74b 5,19 2,689 ,031
Memur, subay, kiigiik esnaf vb. 202 16,74 5,80
Ust diizey biirokrat, serbest meslek, 37 16,32 5,79
tiiccar vb.
Diger 217 15,93c 6,02
Orgiitsel Baghlik Toplam
Calismiyor 55 59,61 15,06
Isci, tezgahtar, usta, ¢iftci vb. 46 65,37 14,30 3,937 ,004
Memur, subay, kiigiik esnaf vb. 202 62,80 13,60
Ust diizey biirokrat, serbest meslek, 37 67,08a 12,20
tliccar vb.
Diger 217 59,49b 15,15

a,b,c : Farkin manidar oldugu gruplar1 belirtmektedir

Post hoc analizlerine gore, kayg1 degiskeninde “Isci, tezgahtar, usta, ciftci vb.”
meslek grubunda olan katilimcilarin puan ortalamalar diger katilimcilardan anlamli

diizeyde yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Normatif baglilik degiskeninde “iist diizey biirokrat, serbest meslek, tiiccar vb.”

2

Devam baglhihiginda ise “is¢i, tezgahtar, usta, ¢ifici vb.” meslek gurubunda olanlarin
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digerlerine gore c¢ogunlukla daha yiiksek puan ortalamalarina sahip olduklar
goriilmiistiir. Orgiitsel baglilik toplam puan degiskeninde ise “iist diizey biirokrat, serbest
meslek, tiiccar vb.” meslek grubunun “diger” meslek grubundan daha yiiksek puan

ortalamalarina sahip olduklar1 goriilmiistiir.

4.5.7. Calisma Yilina Gore Farklhilasma Analizleri
Calisma yilina gore farki tespit etmek lizere ANOVA uygulanmistir. Buna gore

normatif baglihik ve Orgiitsel baglilik toplam puanlarinda anlamhi diizeyde fark

bulunmaktadir. Sonuglar Tablo 20’de sunulmustur.

Tablo 20. Calisma Yilimin Degiskenler iizerindeki etkisine iliskin ANOVA sonuclar:

N Ort. SS ANOVA(F) p
Normatif Baghhk
1 yildan az 140 16,49 6,08
1-5 yil 126 15,51a 5,72 2,816 ,039
5 yildan fazla 139 17,71b 6,13
Orgiitsel Baghhk
Toplam
1 yildan az 140 58,83a 16,02
1-5yil 126 61,09 13,89 2,772 ,041
5 yildan fazla 137 63,44b 13,07

a,b: Farkin manidar oldugu gruplar: belirtmektedir

Post hoc analizlerine gore, normatif baglilik degiskeninde 5 yildan fazla ¢aligan
katilimcilarin puan ortalamalarinin 1-5 yil arasinda ¢alisan katilimcilardan anlamli
diizeyde yiiksek oldugu gériilmiistiir. Orgiitsel baglilik degiskeninde ise 5 yildan fazla
calisan katilimcilarin puan ortalamalarinin 1 yildan az c¢alisan katilimcilardan anlamli

diizeyde yiiksek oldugu goriilmiistiir.
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5. TARTISMA

Bu boliimde; arastirma bulgularinin literatiirde mevcut calisma sonuglari ile
benzerlik ve farkliliklar tartisiilmaktadir. Bu baglamda, arastirmanin literatiire katkisina
deginilmekte ve ileride yapilacak calismalara zemin hazirlamak amaciyla goriisler

sunulmaktadir.

5.1. Orgiitsel Baghhk ve Alt Boyutlarin1 Yordayan Degiskenler

Mevcut c¢aligmada ilk olarak orgilitsel baglilik toplam puanin1 yordayan
degiskenler ele alinmis ardindan, Orgiitsel baglilik alt boyutlarini (devam bagliligi,
duygusal baglilik ve normatif baglilik) yordayan degiskenler incelenmistir.

Buna gore ilk olarak yas degiskeninin orgiitsel baglilik toplam puani ve duygusal
baglilik alt boyutu iizerinde yordayict etkisinin oldugu goriilmiis, ancak bu etki orgiitsel
baglilik toplam puaninda diger degiskenlerin (yasam doyumu, minnettarlik ve 6grenilmis
caresizlik) modele girmesiyle anlamsiz hale gelmistir. Duygusal baghlik alt boyutu
iizerinde yapilan analiz sonucunda ise son asamada hala yas degiskeninin anlamli etkisini

strdiirdiigii gorilmektedir.

Meyer ve Allen (1987) yasi ilerlemis olan is gorenlerin hem daha olgun olmalar1
hem de isyerlerinde daha uzun siire ¢alisarak deneyim kazanmis olmalari sebebiyle
orglite karsi daha yiiksek duygusal baglilik gelistirmis olduklarini aktarmaktadirlar
(Kamer, 2001). Literatiir incelendiginde mevcut arastirmanin bulgular1 ile paralel
bulgulara ulasan ¢alismalar oldugu goriilmektedir (Mathieu ve Zajac, 1990; Durna ve
Eren, 2005). Ancak Col ve Giil (2005)"in kisisel 6zelliklerinin orgiitsel baglilik iizerine
olan etkilerini belirleyebilmek icin, 403 akademisyen ve 222 idari personelden olusan
orneklem grubu ile yapmis olduklart arastirmada, yasin is gorenlerin baglilik tiirlerinden

herhangi birisi lizerinde olumlu ya da olumsuz bir etkisi bulunmamastir.

Mevcut ¢aligmada caligma siiresinin sadece duygusal bagliligi pozitif yonde
yordadigi bulunmustur. Bu bulgu literatiirdeki bazi arastirma sonuglar1 ile paraleledir
(Ozkaya ver ark., 2006; Kursunoglu ve Tanridgen, 2010). Cirpan (1999) ¢alismasinda is
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gbrenin Orgiit icinde ¢alisma siiresi arttik¢a daha 1yi pozisyonlara gelme olasiliklarinin da
artmakta oldugunu belirtmistir. Buna bagli olarak kisiler i¢in orgiitiin ¢ekiciligi artmakta

ve bu durumun da ig gorenin psikolojik bagliligini arttirdigi diistiniilmektedir.

Cirpan (1999)’1n ¢alismasinda yas ve ¢alisma stiresi ile orgiitsel baglilik arasinda
tutarli sonuglar goriilmesine ragmen, egitim ve Orgiitsel baglilik arasinda zayif diizeyde
olumsuz bir iliski goriilmektedir. CO6l ve Giil’iin (2005) calismasinda da egitim
degiskeninin idari ¢alisanlarda etkiledigi tek baglilik tliriiniin devam baglhiligi oldugu
bulgularina ulagilmistir. Literatiirle paralel sekilde bu calismada da egitim diizeyinin
devam baglhiligin1 negatif yonde yordadigir goriilmistiir. Bu iliskinin, egitim diizeyi
arttik¢a bireylerin orgiitiin karsilayamayacagi diizeyde yiiksek beklenti i¢ine girmeleri, is
gorenin alternatif is olanaklarinin da artmasi ve ayni zamanda, egitim seviyesi yliksek
bireylerin oOrgiitten ziyade meslege daha fazla baglilik gelistirmis olduklarindan
kaynaklandig1 diisiiniilmektedir (Giindogan, 2009). Buna ek olarak egitim diizeyi
diistiik¢e, kisilerin alternatif is olanaklarinin daha az olmasindan ve oOrgiitte ¢alismaya

devam etmek zorunda kalmalarindan kaynaklandigi diisiiniilmektedir.

Devam Baglilig, is gorenlerin isten ayrilmanin getirecegi maliyeti ve
olumsuzluklar1 diistinerek bir zorunluluk olarak isletmede kalmalarini igermektedir
(Meyer ve Allen, 1997). Genelde iicret, is gorenin orgiite yaptigi bir yatirimin temsilcisi
olarak goriiliir ve bu zorunlulugun bagliligi arttirdigi sdylenebilir (Cirpan, 1999). Bu
bilgilere paralel olarak bu c¢alismada alinan iicretle paralel oldugu diisiiniilen
sosyoekonomik diizeyin devam bagliligin1 yordadigi sonucuna ulagilmistir. Bu beklendik
bir sonu¢ olarak degerlendirilmis, ekonomik olarak tatmin olan is gorenlerin Orgiitte

kalmaya devam ettikleri yoniinde yorumlanmaigtir.

Mevcut calismada baglanma stillerinin orgiitsel baglilik toplam ve alt boyut
puanlan iizerinde yordayici bir giicii olup olmadigi incelenmistir. Buna gore kaygili
baglanma stilinin Orgiitsel baglilik toplam puan ve normatif baglilik alt boyutunun
anlamli ve pozitif yonde yordayicisi oldugu goriilmiistiir. Clair (2000), ¢alismasinda
baglanmanin orgiitsel baghlik ile yiiksek korelasyona sahip oldugu sonucuna ulagmaistir.
Buna gore kaygili baglanma stiline sahip kisilerin hayal kirikligint minimize etmek
amaciyla sorumluluk almaktan kagmma egilimleri oldugu bilgisi mevcut calisma

bulgular ile ¢elismektedir. Literatiir incelendiginde bu iliskiyi inceleyen herhangi bir
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calismaya rastlanmamuistir. Ancak kaygili baglanan kisilerin, tatmin edici olmayan ancak
istikrarl iliski kurmalarinin orgiitsel baglilik puanlarinin yiiksek olmasinda rol oynamis

olabilecegi diisiiniilmektedir.

Kaginmaci baglanma stiline sahip kisiler bireysel iliskilerinde oldugu gibi (Siimer
ve Giingor, 1999) orgiit ile olan baglarinin sona ermesi durumunda digerlerinin
giivenilmez oldugu seklindeki diistince egilimlerini dogrulayacak bir sonug elde ederler.
Dolayisiyla kaginmaci baglanma stiline sahip katilimcilarin devam bagliliginin diisiik
diizeyde olmasi beklendik bir bulgudur. Literatiirde devam baghligi ile baglanma
stillerini inceleyen bir ¢aligmaya ulagilmistir. Buna gore “devam bagliligi” ile kaygili ve
kaginmaci baglanma arasinda anlamli ve pozitif yonde iliski oldugu goriilmiistir
(McMahon, 2007). Bu sonugla geliskili olarak bu ¢alismada ka¢inmaci baglanma stilinin
devam baglilig1 iizerinde negatif yonde yordayici giicli oldugu sonucuna ulasilmis ve bu
bulgu kaygili kaginan baglanma stiline sahip bireylerin olumsuz beklenti ve inanglara
sahip olmalari, baskalarina giiven duyma konusunda sikint1 yasamalar1 ve bu nedenle
yakinlik kurmaktan ¢ekinen ozelliklere sahip olduklari (Siimer ve Giingér, 1999) goz

oniline alindiginda beklendik bir sonug olarak degerlendirilmistir.

Buna ek olarak kaginmaci baglanma stilinden alinan diisiik puanlar giivenli
baglanma stiline isaret etmektedir. Bu a¢indan da mevcut ¢aligmada giivenli baglanmanin

devam bagliligini pozitif yonde yordadig: sdylenebilir.

Mevcut ¢alismada yasam doyumunun orgiitsel baglilik toplam puanini, duygusal
baglilig1 ve normatif baglilig1 pozitif yonde yordadig: fakat devam bagliligi tizerinde bir
etkisi olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Duygusal baglilik is goérenlerin istedikleri igin,
devam baglilig1 ihtiyag duyduklari i¢in, normatif baglilik ise, zorunlu olduklar1 icin
orgiitte kalmaya devam etmelerini ifade etmektedir (Cetin, 2004). Bu dogrultuda, yasam
doyumunun duygusal bagliligi pozitif yonde yorduyor olmasi yani yiiksek yasam
doyumuna sahip kisilerin istedikleri i¢in orgiitte kalmaya devam ediyor olmasi beklendik

bir sonug olarak degerlendirilmektedir.

Benzer sekilde yasam doyumunun normatif baghiligi pozitif yonde yorduyor
olmas1 da beklendik bir sonugtur. Normatif baglilik, ¢alisanin ahlaki duygulariyla ve

inandiklar1 degerler nedeni ile kendinin oOrgiitte kalmasi gerektigini hissetmesini
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icermektedir. Calisan, oOrgiitiin kendisini ve bagliligin1 hak ettiginin diistinmektedir
(Penley and Gould, 1988; akt., Ince ve Giil, 2005). Bu dogrultuda yasam doyumu yiiksek
olan kisilerin orgilite minnet etme duygusu ile baglilik géstermesi olasi bir bulgu olarak
degerlendirilmektedir. Literatiir incelendiginde Vanaki ve Vagharseyyedin (2009), yas
ortalamasi 35 olan 250 hemsire ile yaptiklar1 ¢alismada hemsirelerin yasam doyum
diizeyinin orgiitsel baghilik alt boyutu olan “duygusal baghiligr’” anlamli sekilde
yordadigint rapor etmislerdir. 246 {niversite ¢alisani1 (hizmet) ile yapilan bir baska
caligma da benzer sekilde orgiitsel baglilik alt boyutu olan “duygusal baglilik” ile yagsam
doyumu ve iyi olus degiskenlerinin iliskisini incelemistir. Buna gore iyi olus ve yasam
doyum diizeylerinin duygusal baghlik ile anlamli ve pozitif yonde iliskisi oldugu

caligmanin bulgulari arasindadir (Field ve Buitendach, 2011).

Literatiir incelendiginde ogrenilmis caresizlik ve Orgiitsel baglilik iligkisini
inceleyen herhangi bir calismaya rastlanmamistir. Ancak 6grenilmis ¢aresizlik olgusunun
is hayat1 lizerinde bir takim olumsuz ¢iktilar1 oldugu ve bunlarin da orgiitsel baglilik ile
iligki oldugu diisiiniilmektedir (Martinko ve Gardner, 1982). Mevcut calismada
Ogrenilmis caresizligin devam bagliligin1 pozitif yonde yordadigi bulgusuna ulasilmistir.
Literatiir incelendiginde, Ogrenilmis c¢aresizligin is devamsizligi ile de kendini

gosterebilecegi belirtilmektedir (Furnham ve Walsh, 1991).

Literatiirde heniiz olduk¢a giincel olarak calisilmaya baslamis olan minnettarlik
kavramu ile orgiitsel bagliligin iliskisini inceleyen herhangi bir ¢alismaya rastlanmamaistir.
Mevcut ¢alismada ise minnettarligin orgiitsel baglilik toplam puani, normatif baglilik ve
devam baglilig1 alt boyutlari tizerinde anlamli ve pozitif yonde yordayici etkisinin oldugu
bulgusuna ulasilmistir. Minnettarlik, kisinin kendisi i¢in anlamli ve dnemli olan bir seyin
kiymetine iliskin farkindalik olusmasindan kaynaklanan bir duygu veya durum olarak
ifade edilmektedir (Akin ve Yalniz, 2015). Buna goére minnettarlik diizeyinin orgiite
yonelik bagliligi yordamasi beklendik bir bulgu olarak nitelendirilmektedir. Kisiler
orgiitte adalet hissettiklerinde motivasyonlar1 artmaktadir (Téremen, 2001). Adaletin
hissedilmesi ise minnettarligin ahlak oOl¢im fonksiyonu (diger insanlarin ahlaki

faaliyetlerinin faydaliliginin karsit1) ile iliskili olarak baglilig: arttirdig: diisiiniilmektedir.
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5.2. Yasam Doyumunun Ara Degisken Roliine Iliskin Regresyon Analizleri

Mevcut calismada yasam doyumunun kaginmaci baglanma ve orgiitsel baglilik
arasinda kismen ara degisken rolii oynadig1 sonucuna ulagilmistir. McMahon (2007) 171
calisan ile yaptigr calismada “devam baglihigi” ile kaygili ve kagimmaci baglanma
arasinda anlamli ve pozitif yonde iligki oldugu goriilmiistiir. Bunun yani sira literatiirde
yasam doyumu ve Orgiitsel bagliligin iligkili oldugunu gdsteren ¢aligsmalara rastlanmustir.
Vanaki ve Vagharseyyedin (2009), yas ortalamasi 35 olan 250 hemsire ile yaptiklari
caligmada hemsirelerin yasam doyum diizeyinin oOrgiitsel baglilik alt boyutu olan
“duygusal baghlig1” anlamli sekilde yordadigini rapor etmislerdir. Bu c¢alismada
kaginmaci baglanma stilinin orgiitsel baglilik ile iliskisinin negatif oldugu goriilmekte bu
da giivenli baglanmaya isaret etmektedir. Buna gore, giivenli baglanan kisilerin yasam
doyum diizeyi araciligiyla orgiite bagliliklarinin arttigi bulgusu ile ilgili literatiire daha

kapsamli bir aciklama sagladig: diisiiniilebilir.

5.3. Minnettarhk Ara Degisken Roliine Iliskin Regresyon Analizleri

Mevcut ¢aligmada minnettarlifin kaginmaci baglanma ve Orgiitsel baglilik
arasinda tam ara degisken rolii oynadig1 sonucuna ulasilmistir. Minnettarlik kavrami ile
iliskili olarak incelenebilecek olan orgiitsel baglilik ile literatiirde yapilmig herhangi bir
calismaya ulasilamamistir. Ancak gilinlimiizde oldukca rekabet iceren Orgiitlerde
minnettarlik kavrami tizerinde etkisi oldugu diisiintilen algilanan adaletin kisiyi kuruma
bagladigr (Leow ve Khong, 2009; Colquitt ve ark., 2001) ve minnettarlik ile iligkili
oldugu distiniilmektedir. Baglanma stillerinin kisinin digerleri ile olan iligkileri
iizerindeki etkileri g6z oniine alindiginda (Skolnick, 1986), kisinin iliski kurma tarzinin
orglite yonelik olarak da benzer sekilde olacag diisiiniilmektedir. Baglanma stillerinden
ekilebilecegi diisiiniilen minnettarlik degiskeninin ise bu iliskide araci roliiniin olmasi

beklendik bir bulgu olarak degerlendirilebilir.
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5.4. Ogrenilmis Caresizlik Ara Degisken Roliine Iliskin Regresyon Analizleri

Mevcut ¢alismada 6grenilmis caresizligin baglanma stilleri ve orgiitsel baglilik
arasindaki iliskide ara degisken rolii oynamadig1 goriilmiistiir. Ogrenilmis caresizligin
orgiitsel baglilik tizerinde dolayli etkileri oldugu bilinmektedir (Furnham ve Walsh,
1991). Ogrenilmis ¢aresizligin ¢ok faktdrlii bir kavram olmasindan dolay1, orgiitsel
baglilik iizerindeki etkilerinin diger degiskenlerden bagimsiz ele alinmasinin daha

aciklayici olabilecegi diistiniilmektedir.

5.5. Cinsiyetin Orgiitsel Baghlik, Anneye Baglanma Stilleri (Kayg,
Kacinma), Yasam Doyumu, Minnettarlik ve Ogrenilmis Caresizlige

Gore Fark Analizleri

Calisma sonucunda oOrgilitsel baglilik, anneye baglanma stilleri, yasam doyumu,
ogrenilmis ¢aresizlik ve minnettarlik degiskenlerinin cinsiyete gore anlamli bir fark

gostermedigi sonucuna ulasilmstir.

Literatlir incelendiginde cinsiyetin orgiitsel bagliligin belirleyicisi oldugunu
gosteren c¢alismalara rastlanmaktadir (Obeng ve Ugboro, 2003; Aven ve ark, 1993).
Orgiitsel baglilik ve cinsiyet arasindaki iliskinin arastirildigi calismada kadinlarin,
erkeklere gore daha yliksek oOrgiitsel bagliliga sahip oldugu sonucuna ulasilmistir (Aven
ve ark., 1993). Onay Ozkaya ve arkadaslarinin (2006) yapmus olduklari calismada,
cinsiyetin orgiitsel baglilik boyutlarini etkiledigi goriilmiistiir. Ancak mevcut calisma
bulgular literatiiriin aksine oOrgiitsel bagliligin cinsiyete gore farklilik gostermedigi
yoniindedir. Bu bulgu, calisma 6rnekleminin ¢ogunlugunun geng (40 yas alt1) olmasi
ayrica biiyiik ¢ogunlugunun tiniversite ve lizeri egitim diizeyine sahip olmalarindan

kaynaklandig diistiniilmektedir.

Yasam doyumu bireylerin kendi yasamlarina iliskin biligsel yargi ve
degerlendirmelerini kapsamaktadir (Diener ve ark., 1985). Tuzgél Dost (2007)'un
iiniversite 6grencileri ile yaptig1 ¢alismada, kadinlarin yasam doyumu puan ortalamasi
erkeklerinkinden anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur. Literatiirde yasam doyumunun

cinsiyet agisindan farklilik gosterdigine dair yapilmis bircok caligmaya rastlanmistir
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(Recepoglu, 2013; Cenkseven ve Akbas, 2007). Buna karsilik Ozgen (2012)'nin yaptig
calismada yasam doyumu puanlarinin cinsiyetten etkilenmedigi bulgularina ulagmistir.
Literatiirde cinsiyet ile yasam doyumu arasinda ¢eliskili bulgularin oldugu goriilmektedir.
Bu ¢alismada da bir kisim ¢alisma ile paralel sekilde cinsiyetin yasam doyumu agisindan
bir farklilik olusturmadigi goriilmektedir. Diener’a (1984) gore cinsiyet ve yas gibi
demografik Ozelliklerin yasam doyumu iizerinde etkileri oldugu ancak temel olarak
sosyoekonomik diizeyin yasam doyum diizeyi iizerinde daha belirgin bir yordayici giicii

oldugunu belirtmekledir.

Ogrenilmis caresizlige cinsiyet temelinde bakildiginda, kendine ait bir isi ve
meslegi olmayan bir kadinin herhangi bir sorunla (aile ¢atismasi, bosanma, hastalik, vb.)
karsilagmas1 durumunda caresizlik hissetmesi kac¢inilmazdir (Mavili Aktas, 2007). Bu
caligmada 6grenilmis ¢aresizligin cinsiyete gore farklilasmadigi sonucuna ulasilmistir. Bu
bulgu 6rneklem grubunun %480.5'inin ¢alisiyor olmasi ve katilimeilarin ¢ogunlugunun

iiniversite ve Ustll egitime sahip olmalarindan kaynaklandig: diistiniilmektedir.

Minnettarlik insanin sosyal ve duygusal fonksiyonuna katki saglayan bir durum
olarak degerlendirilebilir (Uysal ve Bingdl, 2013). Levant ve Kopecky (1995), erkeklerin
minnettarhigi bir zayiflik olarak algilayabilecegini diisiinmektedir. Bu dogrultuda
beklendik olan cinsiyetin minnettarlik tlizerinde anlamli bir farkliliga yol agmasidir.
Mevcut ¢alismada kadin ve erkekler arasinda anlamli bir farkliligin ¢tkmamasinin nedeni

orneklem grubunun 6zelliklerinden kaynakli oldugu diisiintilebilir.

5.6. Yasin Orgiitsel Baghlik, Anneye Baglanma Stilleri (Kaygi, Ka¢inma),
Yasam Doyumu, Minnettarhk ve Ogrenilmis Caresizlige Gore Fark

Analizleri

Calisma bulgularinda, yas agisindan orgiitsel baglilik, anneye baglanma stilleri
(kaygi, kacinma), yasam doyumu, minnettarlik ve Ogrenilmis caresizlik puanlar
incelendiginde sadece baglanma 6lgegi kaygi alt boyutunda farklilik oldugu goriilmiistiir.
Buna gore, baglanma 6lgegi kaygi alt boyutundan 23-26 yas grubunun 40 ve iistli yas
grubuna gore daha diisiik puanlar aldig1 goriilmektedir. Bu da 23-26 yas grubunun 40 ve

listline gore daha giivenli baglandigini isaret etmektedir. 40 ve iistii yas grubunun daha
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kaygili baglanma stiline sahip olmalarinin, donemin yetistirme stillerinden kaynakli

olabilecegi diistintilmektedir.

Yas faktoriiniin  Orgiitsel baglilik tizerindeki etkisi agik bir sekilde
aciklanamamakla birlikte, aragtirmalar neticesinde orgiitsel baglilik arasindaki iliski
izerine karmasik sonuclar bulunmaktadir (Dolu, 2011). Literatiirde ¢ogunlukla yas artisi
ile birlikte orgiitsel baglhiligin arttigina iliskin bulgular elde edilmistir (Angle ve Perry,
1981; Mathieu ve Zajac, 1990). Baz1 arastirma sonuglarinda genglerin orgiite bagliliklar
yiiksek c¢ikarken, bazi ¢alismalarda ise ileri yasta olan kisilerin orgiitsel bagliliginin
yiiksek oldugu bulunmustur (Budak, 2009). Literatiirde orgiitsel baglilik ile yas iligkisine
dair yapilan caligmalarin geligkili bulgular elde ettigi goriilmektedir. Bu ¢alismada ise
orgiitsel bagliligin yasa gore farklilik gostermedigi sonucuna ulagilmistir. Bu bulgunun 40
yas ve ustli 6rneklem sayisinin (n=61), 40 yas ve altina gore (n=512) daha az sayida

olmasindan kaynaklandigi diisiiniilmektedir.

Yasam doyumu kavrami, kisinin belirli bir duruma olan doyumunu degil, genel
olarak tiim yasantilarindaki doyumu ifade etmektedir (Ozer ve Karabulut, 2003).Yas,
cinsiyet, egitim ve gelir gibi degiskenler, demografik faktorlerin igerigini
olusturmaktadir. Karatas'mn (1988) huzurevinde kalan yaglilar iizerine yaptigi ¢alismada
yas ile yasam doyumu arasinda anlaml bir iligki oldugu goriilmektedir. Buna ek olarak,
Ozer ve Karabulut (2003) bir isle ugrasmakta olan yashinim, yasam doyumu digerlerine
kiyasla daha iist diizeyde oldugunu belirtmislerdir. Bu ¢alismada ise yasam doyumunun
yasa gore farklilagsmadigi goriilmiistiir. Bu bulgunun hem 45 yas iistii 6rneklem sayisinin
az olmasindan hem de Orneklemin %80.5 'inin ¢alistyor olmasindan kaynaklandig:

diistiniilmektedir.

Mevcut calismada minnettarligin yasa gore farklilik gostermedigi sonucuna
ulagilmustir. Literatiir incelendiginde bu bulgu ile paralel ya da celisen bir ¢aligmaya
rastlanmamistir. Ancak minnettarligin bir gelisim stireci oldugu diisiiniildiigiinde artan

yas ile iligkili oldugu beklenmektedir.

Ogrenilmis caresizlik, Kisilerin herhangi bir nedenle olusan olumsuz bir durumu
degistiremeyeceklerine yonelik algilarini1 bir kez sekillendirdikten sonra, bu olumsuz

durumu degistirebilecekleri durumlarda bile gereken c¢abayr gostermemelerini
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icermektedir (Tutar, 2007). Bu ¢alismada Ogrenilmis c¢aresizligin yasa gore
farklilasmadig1 sonucuna ulasilmistir. Ogrenilmis caresizlik, yasam siirecinde tecriibenin
etkiledigi bir kavram olarak ele alindiginda artan yasla birlikte artmast beklendiktir.
Ancak literatiirde siklikla ¢ocukluk doneminde yapilmis g¢alismalar mevcuttur. Bu
caligmada da yas agisindan Ogrenilmis caresizligin farklilasmamasi, mevcut ¢alismadaki
yas gruplarinin yakin olmasindan ve Ogrenilmis caresizligin pek c¢ok faktorden

etkilenebiliyor olmasindan kaynaklandig: diisiiniilebilir.

5.7. Medeni Durumun Orgiitsel Baghihk, Anneye Baglanma Stilleri (Kaygi,
Kac¢inma), Yasam Doyumu, Minnettarhk ve Ogrenilmis Caresizlige Gore

Fark Analizleri

Medeni durum agisindan incelendiginde, ¢alisma bulgularinda kaygili baglanma
stili, kacinmaci1 baglanma stili, minnettarlik, normatif baghlik, devam baglilig1 ve
orgiitsel baglilik toplam puanmin medeni duruma gore farklilastigi goriilmektedir. ilk
olarak bosanmig bireylerin digerlerine gore kaygi ve kaginma puanlarinin daha yiiksek
oldugu bulgular arasindadir. Bowlby (1973, 1980) erken yaslarda anne ile kurulan iliski
ile baglayan baglanmanin, daha sonraki kisilerarasi iliskilerine yansidigini belirtmektedir
(Stimer ve Giingor, 1999). Literatiir incelendiginde baglanmanin yasam boyu oldugu goz
oniinde tutuldugunda var olan baglanma stillerinin bosanma ile iligkili olabilecegi
diisiiniilmektedir. Yani kisiler kaygili ve ka¢inmaci kisilige sahip olduklar1 i¢in bosanma
yagsamis olabilirler. Erdogan (2007) evliliklerinde sorunlar yasayan kadinlarda kaginma
ve kayginin, erkeklerde ise sadece kagcinmanin one ¢iktigini ileri siirmektedir. Turanl
(2010) korkulu ve saplantili baglananlarin evlilik uyumlarimin diisiik oldugunu ifade

etmektedirler.

Mevcut ¢alismanin bulgularinda bosanmig bireylerin minnettarlik puanlarinin evli
ve bekarlara gore daha diisiik oldugu goriilmektedir. Minnettarlik duygusu kisinin stresle
ve yasadigi sikintilarla basa ¢ikmasina yardimci olabilir (Uysal ve Bing6l, 2013). Bu
dogrultuda bosanmis bireylerin c¢esitli kiiltiirel, sosyal ve ekonomik a¢idan kaygili bir
siire¢ yasama olasiliklarinin artmis olabilecegi i¢in, minnettarlik puanlarinin evli ve
bekarlara gore daha diisiik ¢gikmasi beklendik bir sonug olarak degerlendirilebilir. Yiiksek
minnettarlik bildiren tiniversite 6grencileri, diisiik stres ve depresyon yasamakla birlikte
daha yiiksek diizeyde mutluluk ifade etmislerdir (Wood, Joseph ve Lindey, 2007).
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Ayrica Wood, Joseph ve Lindey (2007)’nin ¢alismasinda minnettarligin iyi olus ve stresle

basa ¢ikma becerileri arasindaki iliskide kismen aracilik ettigi goriilmektedir.

Mevcut ¢alismada normatif baglilik, devam baglilig1 ve orgiitsel baglilik toplam
puanlarmin evli kisilerde bekarlara kiyasla daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Orgiitsel
baglilik ile medeni durum arasindaki iliskiyi inceleyen ¢ok az arastirmaya
rastlanmaktadir. Olasi tartismalardan biri, evli ¢alisanlarin ekonomik sorumluluklarindan
dolay, ise devam etme konusunda daha hassas davrandiklar1 yoniindedir (Onay Ozkaya
ve ark., 2006). Bu dogrultuda mevcut ¢alismanin bulgusu beklendik bir bulgu olarak

degerlendirilebilir.

Mevcut c¢alismada medeni duruma goére Ogrenilmis caresizligin, yasam
doyumunun ve duygusal bagliligin farklilasma gostermedigi sonucuna ulasilmistir.
Literatiirde birgcok ¢alismada, evli katilimcilarin yasam doyum diizeylerinin daha yiiksek
oldugu bulgularina ulasilmistir (Unal, Karlidag ve Yologlu, 2001; Yilmaz ve Aslan,
2013). Ancak mevcut ¢alisma bulgular ile paralel sekilde Aysan ve Bozkurt (2004)'un
okul psikolojik danigsmanlari ile yapmis oldugu arastirmada yasam doyumunun medeni

duruma gore farklilagsmadigi belirtilmistir.

Duygusal baglilik kavrami, kiginin duygusal degerlendirmeleri sonucunda kendi
istegi ile orgiitte kalmasi olarak aciklanmaktadir (Meyer ve Allen, 1997). Onay Ozkaya
ve ark. (2006)' nin ¢alismasinda duygusal baglilik boyutu ile medeni durum arasinda
anlaml bir iliski bulunmustur. Bu bulgu mevcut ¢alisma ile ¢elismektedir. Ancak Meyer
ve Allen (1991) demografik faktorlerle orgiitsel baglilik arasindaki iligkinin dolayli
oldugunu belirtmekte ve bir takim orgiitsel degiskenler altinda bu iliskilerin ortadan

kalkabilecegine vurgu yapmaktadirlar.

5.8. Gelir Diizeyinin Orgiitsel Baghlik, Anneye Baglanma Stilleri (Kayg,
Kacinma), Yasam Doyumu, Minnettarhk ve f)grenilmis Caresizlige Gore

Fark Analizleri

Mevcut aragtirmada gelir diizeyinin baglanma stillerinden kaygi ve kaginma alt

boyutu agisindan farklilastigi goriilmektedir. Calismada "temel ihtiyaglarimi bile zor
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karsiliyorum " ve "temel ihtiyaglarim disinda olduk¢a zor harcama yapabilirim"
secenegini segen Orneklem grubunun "hi¢ diistinmeden harcama yapabilirim" segenegini
isaretleyen gruba goére ve hi¢ diisinmeden harcama yapabilecegini belirten grubun ise
"rahat harcama yapabilirim", "sikilmadan harcama yapabilirim" ve "dlslinerek harcama
yapabilirim" diyen gruba kiyasla daha az kaygili olduklar1 goriilmektedir. Burada dikkat
ceken bulgu "hi¢ diisiinmeden harcama yapabilirim" diyen grubun kaygi puanlarinin
yiiksek olmasidir. Bu bulgunun "hi¢ diistinmeden harcama yapabilirim" seg¢eneginin
cogunlugun disinda bir harcama yapabilme imkanini igermesinden kaynaklandig
distiniilmektedir. Ayrica bu c¢alismada beklendik bir sonug¢ olarak "temel ihtiyaclarim
disinda olduk¢a zor harcama yapabilirim" Sec¢enegini isaretleyen kisilerin "sikilmadan

harcama yapabilirim" diyen 6rneklem grubuna kiyasla kaginma puanlarinin daha yiiksek

oldugu goriilmektedir.

Bu c¢aligmada yasam doyumunun gelir diizeyine gore farklilastigi, yiiksek gelir
diizeyine sahip katilimcilarin daha yiiksek yasam doyum puanlar1 oldugu goriilmektedir.
Gelir diizeyi kisinin temel ihtiyaglarim1  karsilayabilmelerinden, kendilerini
gelistirebilecekleri etkinliklere katilabilmelerine kadar ¢ok fazla hedef i¢in bir gereklilik
olmaktadir (Tuzgol Dost, 2007). Bu nedenle bu bulgu beklendik bir bulgu olarak
degerlendirilmekte ve Cenkseven'in 2007 yilinda yapmis oldugu calisma ile paralel
oldugu goriilmektedir. Tuzgol ve Dost (2007)' nin yapmis oldugu caligmada da algilanan
ekonomik durumun {iniversite dgrencilerinin yagam doyumu ile iligkili bir faktor oldugu

saptanmigtir.

Minnettarlik, kisinin sosyal ve duygusal fonksiyonlarma katki saglayan bir
kavram (Uysal ve Bingol, 2013) olarak ele alindiginda sosyo-ekonomik diizeyle iligkili
oldugu diisiiniilebilir. Yiiksek minnettarlik diizeyine sahip iiniversite 6grencileri, daha az
stres yasadiklarini, yasam doyumlarinin daha yiiksek oldugunu ve yiiksek mutluluk
diizeyine sahip olduklarimi ifade etmislerdir (Wood, Joseph ve Lindey, 2007). Bu
calismada gelir diizeyinin yiikselmesiyle kisilerin minnettarlik puanlarinda bir artis
goriilmektedir. Bu bulgu, gelir diizeyi yiiksek kisilerin, yasam kosullarinda daha az kaygi

ve stres yasamalarindan kaynaklandigi seklinde yorumlanabilir.
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Bu c¢alismada Ogrenilmis caresizligin gelir diizeyine gore farklilastigi, gelir
seviyesi diistikge 6grenilmis caresizlikte artis oldugu goriilmektedir. Yiiksek gelir diizeyi
kisiler i¢in hem sosyal hayatta hem de orgiit i¢cinde bir giic unsuru olusturmakta (Balay,
2000) bu dogrultuda yiiksek gelir diizeyine sahip kisilerin digerlerine gore daha az

Ogrenilmis caresizlik yasamalar1 beklendik bir bulgu olarak yorumlanabilir.

Devam bagliligi, kisinin oOrgiitten ayrilmasit durumunda maliyetin yiiksek
olacagini diisiinmesi ve bu nedenle devam etmesini igermektedir (Col ve Giil, 2005). Bu
caligmada gelir diizeyine gore devam bagliligimin faklilastig1 goriilmektedir. Gelir diizeyi
diistik olan kisilerin orgiite daha fazla devam baglilig1 gosterdigi bulgular arasindadir. Bu
bulgunun alt sosyoekonomik diizeye sahip kisilerin ¢esitli ihtiyaglarindan dolayr orgiite
kars1 zorunlu bir baglilik gosterdiklerinden kaynaklandigr diisiiniilmektedir. Col ve Giil
(2005)'in yapmis oldugu c¢alismada iicret diizeyinin akademisyenlerde duygusal
bagliligin1 arttirdig1 ancak devam baglilig1 sonucunu azalttigi bulunmus yani iicret diizeyi
yiikselen akademisyenler kendini c¢aligtiklart kuruma zorunlu hissetmekte (devam
baglilig1 gostermekte), fakat bu {licreti kazanmasini saglayan kuruma ise duygusal baglilik
gostermektedirler. Ayni ¢alismada idari personelde ise licret diizeyi duygusal ve normatif

baglilig1 arttiran bir etki gostermistir.

5.9. Egitim Diizeyinin Orgiitsel Baghilik, Anneye Baglanma Stilleri (Kaygi,
Kacinma), Yasam Doyumu, Minnettarhk Ve ()grenilmis Caresizlige

Gore Fark Analizleri

[lk olarak kaygili baglanma stilinin yiiksek egitim diizeyindeki katilimcilarda lise
ve alt1 egitim diizeyine sahip katilimcilardan daha diisiik oldugu bulgular arasindadir.
Kaygili baglanma kisinin sonraki iliskilerini ve hayatin1 etkileyebilecegi gbz Oniine

alindiginda, bu kisilerin daha alt e§itim diizeyine sahip olmalar1 beklendik bir bulgudur.

Fernandez-Ballesteros ve arkadaslar1 (2001) tarafindan sosyo-demografik ve
psikososyal faktorlerin yasam doyumu iizerindeki etkisini incelemek amaciyla yapilan
arastirma sonucunda, egitim diizeyi yiikseldik¢e yasam doyum diizeyinin de yiikseldigi
bulunmustur. Ayni sekilde Akandere ve arkadaslar1 (2009) tarafindan yapilan ¢alismada

benzer sonuglar elde edildigi goriilmektedir. Mevcut c¢alismada da egitim diizeyi
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yiikseldikge kisilerin yasam doyumlarmin arttigr goriilmektedir. Bu bulgu, tlkemizde
egitim diizeyi ile birlikte kisilerin hayatin ¢ogu alaninda daha fazla imkana sahip olmalari

ve bunun da yasam doyumu diizeyinin yiikselmesine katki da bulunmasi ile agiklanabilir.

Literatiirde minnettarlik ile ilgili ¢ok kisith calisma bulunmaktadir. Minnettarlik
deger bilirlik, siikran, litufkarlik anlamlarina gelmektedir (Uysal ve Bingél, 2013).
Mevcut aragtirmada yliksek egitime sahip kisilerin daha yiiksek minnettarlik diizeyine
sahip olmasi, egitim diizeyinin yiikselmesinin statii ve ekonomik iistlinliik saglamasindan

kaynakli bir minnettarliga isaret ediyor olabilir.

Mevcut calismada egitim diizeyine gore Orgiitsel baglilik devam boyutunun
farklilastigr goriilmektedir. Buna gore egitim diizeyi diistikge devam baghlig
artmaktadir. Literatiir incelendiginde bu bulgunun beklendik oldugu goriilmektedir.
Orgiite kars1 devam bagliligi olan is goren, orgiitten ayrilmasi durumunda daha az
secenegi olacagini diiginmekte ve bu nedenle bu kisilerin bir kismi baska bir is
bulamadiklari igin drgiitte kalmaya devam etmektedirler (Bayram, 2005). Onay Ozkaya
ve arkadaglarinin (2006) yaptigi ¢alismada lise mezunu olan ¢alisanlarin, yiiksekokul/
fakiilte ve yiiksek lisans yaptigini sOyleyen calisanlara gore kurumlarina daha fazla

“devamlilik baglilig1” icinde bulunduklar1 sonucuna ulagsmislardir.

Mevcut ¢aligmada 6grenilmis caresizlik, normatif ve duygusal bagliligin egitim
diizeyine gére farklilasmadigi sonucuna ulasilmistir. Orgiitsel baghlik alt boyutu olan
normatif baghilik agisindan degerlendirildiginde, Onay Ozkaya ve arkadaslarinin (2006)
yaptig1 caligmada normatif baglilik gosterdikleri tespit edilen lise mezunu ¢alisanlarin,
iiniversite mezunlarina ve yiiksek lisans yapanlara oranla kurumlarina daha fazla
“normatif baglilik” i¢inde bagl olduklar1 bulunmustur. Bu bulgu mevcut ¢alisma ile
celismektedir. Mevcut calismada normatif baghilik egitim diizeyine gore

farklilasmamaktadir.
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5.10. Meslegin Orgiitsel Baghlik, Anneye Baglanma Stilleri (Kayg,
Kacinma), Yasam Doyumu, Minnettarlik ve Ogrenilmis Caresizlige

Gore Fark Analizleri

Mevcut ¢alismada normatif baglilik, devam baglilig1 ve orgiitsel baglilik toplam
puaninin meslege gore farklilastigi sonucuna ulasilmistir. Bu ¢alismada tist diizey
mesleklere sahip olanlarin (iist diizey biirokrat, serbest meslek, tiiccar gibi) digerlerine
gore daha yiliksek orgiitsel baglilik puanlari aldiklar goriilmektedir. Bu meslek grubunun
egitim diizeyinin gorece yiiksek olmasi ve yapilan isin dogasindan otiirli normatif ve

devam bagliliginin bu grupta yiiksek olmasi beklendik bir bulgu olarak diisiiniilmektedir.

Mevcut ¢aligmada baglanma kacinma alt boyutunun, duygusal bagliligin, yasam
doyumunun, O6grenilmis caresizligin ve minnettarh@n meslege gore farklilasmadigi
sonucuna ulagiimistir. Ust diizey mesleklerde olan kisilerin statii ve kazang anlaminda
daha yiiksek hayat standartlarina sahip olmalarmin yani sira isin getirdigi olasi
sorumluluk ve problemler de yasayabilirler. Bu da yasam doyum ve minnettarlik diizeyi

iizerinde meslek degiskenin bir farklilik yaratmamasina bir agiklama olarak diisiiniilebilir.

5.11. Calisma Yihnin Orgiitsel Baghihk, Anneye Baglanma Stilleri (Kaygi,
Kac¢inma), Yasam Doyumu, Minnettarhk ve Ogrenilmis Caresizlige

Gore Fark Analizleri

Mevcut calismada normatif baghlik ve orgiitsel baghlik toplam puanin calisma
yilma gore farklilastigi goriilmektedir. Calisma yili 1-5 yil arasi olanlarin normatif
bagliliklar1 5 yildan daha uzun siiredir ¢alisanlara kiyasla daha diisiikk bulunmustur.
Yavuz (2008)’un yapmis oldugu c¢alismada, calisanin ¢alistigi kurumdaki kidemi ile
orgiitsel baghligi arasinda dogrusal bir iliski bulunmus ve c¢alisma siiresi arttikca

bagliligin arttig1 bulunmustur. Bu da mevcut ¢alisma ile paralel bir bulgudur.

Mevcut ¢alismada duygusal baglilik ve devam bagliliginin ¢aligma siiresine gore
anlamli diizeyde farklilasmadigi bulunmustur. Beklendik olan orgiitsel bagliligin ¢alisilan
yil ile artig gostermesidir. Calisma yil1 arttik¢a kisinin kuruma olan yatiriminin artacagi,

buna paralel olarak &rgiitsel bagliliginin da artacag diisiiniilmektedir. Onay Ozkaya ve
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arkadaglarinin (2006) yapmis oldugu c¢alismada sadece “duygusal baglilik” boyutunda

fark goriilmiistiir.

Driver (1968), 126 erkek ve kadin katilime ile yaptigi ¢alismada fayda ve maliyet
ile minnettarlik arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirma bulgular1 bilinglilik, maddi
deger ve kisinin lehine olan durumlarin minnettarlik hissetmelerine sebep oldugunu
gostermektedir (Uysal ve Bingol, 2013). Mevcut ¢alisgmada ise minnettarhigin ¢alisma
yilina gore anlamli diizeyde farklilasmadigi sonucuna ulasilmistir. Bu bulgunun
minnettarligin aslinda siireyle degil, kisinin i¢sel olarak hissettikleriyle iliski olmasindan

kaynaklandig diistiniilmektedir.

Mevcut calismada Ogrenilmis caresizligin ¢alisma yilina gore farklilagsmadigi
sonucuna ulasilmustir. Orgiitlerde dgrenilmis caresizligin arastirildig: calismalar gdzden
gecirildiginde, calisanin sonuglar {izerinde etkisinin olmamasi, 6grenme ve gelismesinin
kisitl ya da yetersiz oldugu durumlar ile iliskili oldugu goriilmektedir (Lennerlof, 1988;
Frese ve ark., 1996). Dolayisiyla ¢alisma yilindan ziyade, ¢alisma kosullar1 ve ¢alisan ile
ilgili bir takim ozelliklerin 6grenilmis caresizlik olgusu iizerinde daha belirleyici

olabilecegi diisiintilebilir.

5.12. Arastirmanin Sinirhliklari

Bu arastirmada alinan olglimler kendini degerlendirme tiiri Olceklerle elde
edilmistir. Bu sebeple bu arastirmanin bulgulari, kullanilan 6lgeklerin glivenirligi ile
sinirlidir.  Dolayisiyla bu ¢aligmada, kendini bildirimden kaynaklanan yanliliklar
olabilecegi gbz oniinde bulundurulmalidir.

Bu aragtirmanin 6rneklemine tesadiifi ornekleme yontemi ile ulagilmistir. Bu

durumdan kaynaklanabilecek sinirliliklar goz 6niinde bulundurulmalidir.

5.13. Yeni Cahismalar icin Oneriler

Orgiitlerin faaliyetlerini siirdiirebilmekteki etkinlikleri orgiite yiiksek diizeyde
baglilik gdsteren ¢alisanlarin varligina baghdir. Orgiite baghilig1 yiiksek olan calisanlar
bulunduklar1 orgiitii benimsemekte ve orada kalmak igin ¢aba gostermektedirler. Bu
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bilgiler 1s5181nda orgiitsel bagliligin gelisen ve degisen is diinyasinda orgiitler i¢in oldukga
onemli oldugu disiiniilmekte, bu nedenle orgiitsel baglilig: etkileyen bir takim psikolojik

degiskenlerin incelenmesinin ilgili alana katki saglayacag: diisiiniilmektedir.

Mevcut calismada olduk¢a az sayida ¢alismanin, orglitsel baglilik kavrami ile
birlikte ele aldig1 baglanma degiskeninin (McMahon, 2007) orgiitsel baglilik tizerindeki
etkileri incelenmistir. Buna ek olarak yasam doyumu, Ogrenilmis ¢aresizlik ve
minnettarlik degiskenlerinin 6rgiitsel baglilik {izerinde etkisi olup olmadig ve baglanma

ile 6rgiitsel baglilik iliskisinde araci rolleri olup olmadigi incelenmistir.
Bu calisma genel popiilasyon {lizerinde yapilmistir. Ancak, belirli sektorlerde

calisan ve farkli yas gruplarima dahil olan katilimcilarla karsilastirmali calismalarin

yapilmasinin oldukca yararli sonuglari ortaya koyabilecegi diisliniilmektedir.
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EKLER

EK-1: Anket Giris Yazisi

Sayin Katilimci,

Bu calisma Beykent Universitesi Klinik Psikoloji Yiiksek Lisans Program’inda yiritiilen bir
arastirmadir.

Latfen sorulari olmasi gerektigini dislindiGglinliiz bicimde degil, sizin dislincelerinizi tim
gercekligi ile yansitacak bicimde cevap veriniz. Bu bir test degildir. Ankette yer alan higbir
sorunun dogru ya da yanhls yaniti yoktur. Anket 5 bolimden olusmaktadir ve cevaplamak
yaklasik 20 dakikanizi alacaktir. Samimi ve igtenlikle vereceginiz cevaplar g¢alismanin saghgi
acisindan ¢ok Onemlidir. Bu nedenle formlari sonuna kadar ve eksiksiz _doldurmaniz, bu

arastirmanin gecerli olabilmesi icin 6nem tasimaktadir.

Sizden anket lzerinde belirtilecek kimlik belirleyici hicbir bilgi istenmeyecektir. Cevaplariniz

sadece arastirmanin amacina uygun olarak bilimsel agidan kullanilacak ve gizli tutulacaktir.

Calisma ile ilgili herhangi bir bilgi almak isterseniz, asagidaki elektronik iletisim adresinden
ulasabilirsiniz.

Arastirma Koordinatoéri: Yrd. Doc. Dr. Emine Sevinc Caglar

e-posta adresi: sevinccaglar@beykent.edu.tr

Arastirmaci: Simay Arslan

e-posta adresi: simayarsin@gmail.com

Katiliminiz ve ayirdiginiz vakit igin simdiden tesekkiir ederiz.
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Ek-2: Demografik Bilgiler

1. Yasiniz: .....

2. Cinsiyet:

3. Kardes SayiIsl: .....cccccevvveeenen.

4. Anneniz hayatta mi?

() Erkek

( ) Kadin

( )Evet ( )Hayr

5. Medeni Durumunuz: () Evli ( ) Bekar ( ) Bosanmis ()

Dul

6.L0tfen kendinizin, anne ve babanizin egitim durumunu belirtiniz.
Okuma Ilkokul- Lise Universite | Lisans Ustii
yazma Ortaokul veya (master
bilmiyor Yuksekokul veya

doktora)

Kendinizin

Annenizin

Babanizin

7.Calisiyor musunuz? () Evet ( ) Hayrr

8. Calistiginiz kurumda ne kadar zamandir ¢galisiyorsunuz? .....................
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9. Lutfen kendinizin, annenizin ve babanizin meslegini belirtiniz:

Ev Isci, Memur, subay, Ust Diizey Diger
Hanimi/ tezgahtar, kiigik esnaf, biurokrat, serbest | meslekler
Calismiy usta, ¢iftci vb. meslek sahibi,
or vb. ticcar, vb.
Kendiniz { (|
i
Annenizi | | | e,
n
Babantzz | | 1
n

10. Latfen ekonomik durumunuzu en iyi tarif eden ifadeyi isaretleyiniz.

() Hig distinmeden harcama yapabilirim.

( ) Rahat harcama yapabilirim.

() Sikilmadan harcama yapabilirim.

( ) Dustinerek harcama yapabilirim.

() Temel intiyacglarim disinda oldukg¢a zor harcama yapabilirim.

( ) Temel intiyaclarimi bile zor kargiliyorum.

11. Oturdugunuz evde toplam kag Kisi yasiyor? ...................

12. Cevrenizde ihtiyaglariniza en ¢ok yardimci olan kisi kimdir? ..................

13. Psikolojik/ Psikiyatrik bir rahatsizliktan dolayi hi¢ tedavi gérdiiniz mi? ( ) Evet ()

Hayir
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EK-3: Yakin iliskilerde Yasantilar Envanteri-||

Asagidaki maddeler ikili iliskilerinizde hissettiginiz duygularla ilgilidir. Bu

Bu iligkide yalmizca su anda degil, genel olarak neler olduguyla ya da neler
yasadiginizla ilgilenilmektedir.

Her bir maddenin iligkilerinizdeki duygu ve diislincelerinizi ne oranda yansittigini
karsilarindaki 6 aralikli 6lgek tlizerinde, ilgili rakam tlizerine (x) koyarak gosteriniz.

Onemli Not: Asagidaki ciimlelerin bazilarinda "yakin olmak" veya "yakinlasmak"
ifadeleri gegmektedir.

Bu ifadelerle kastedilen annenizle duygusal yakinlik kurmak, diisiincelerinizi veya
basmizdan gecenleri agmak, ona sarilmak ve benzeri davranislardir. Liitfen ilgili sorular
bu tanima gore cevaplandiriniz.
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i 2 3------- 4 5 6
Kesinlikle Katilmiyorum Bazen Bazen Katiliyorum Kesinlikle
Katiimiyorum Katilmiyorum  Katiliyorum Katiliyorum

01 | Annemin sevgisini kaybetmekten korkarim. 112(3(4]|5]6

02 | Gergekte ne hissettigimi anneme gostermemeyi tercih ederim. |1 |2 | 3 5(6

03 | Siklikla, annemin artik benimle olmak istemedigi korkusuna 112|3|4]|5]|6
kapilirim.

04 | Ozel duygu ve dislincelerimi annemle paylasmak konusunda (1|2 3[4 |5(6
kendimi rahat hissederim.

05 | Sikhkla, annemin beni gercekten sevmedigi kaygisina 112(3(4]|5]|6
kapilirim.

06 | Anneme guvenip inanmak konusunda kendimi rahat 112|134 ]|5](6
birakmakta zorlanirim.

07 [ Annemin beni, beni onu 6nemsedigim kadar 11213(4|5]|6
onemsemeyeceginden endise duyarim.

08 | Anneme yakin olma konusunda ¢ok rahatimdir. 11213 6

09 [ Siklikla, annemin bana duydugu hislerin benim ona duydugum | 1 4
hisler kadar gugli olmasini isterim.

10 | Anneme acilma konusunda kendimi rahat hissetmem. 112|134 ]|5](6

11 | Annemle iligkimi kafama ¢ok takarim. 112|13[4|5](6

12 | Anneme fazla yakin olmamayi tercih ederim. 11213[4]|5](6

13 | Benden uzakta oldugunda, annemin baska biriyle daha fazla 112(3(4|5]|6
ilgilenecegdi korkusuna kapilirim.

14 | Annem benimle ¢ok yakin olmak istediginde rahatsizlik 112|134 ]|5](6
duyarim.

15 | Anneme duygularimi gdsterdigimde, onun benim i¢in ayni 112(3(4]|5]|6
seyleri hissetmeyeceginden korkarim.

16 | Annemle kolayca yakinlasabilirim. 112]13[4]|5](6

17 | Annemin beni terk edeceginden pek endise duymam. 112|3|4(5]|6

18 | Annemle yakinlagsmak bana zor gelmez. 11234516

19 | Annem kendimden stiphe etmeme sebep olur. 112(3[(4]|5]6

20 | Genellikle, annemle sorunlarimi ve kaygilarimi tartigirim. 11234516
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Kesinlikle
Katiimiyorum

y [— p - c — / — 5

6

Katilmiyorum Bazen Bazen
Katiimiyorum  Katiliyorum

Katiliyorum

Kesinlikle

Katiliyorum

21

Terk edilmekten pek korkmam.

22

Zor zamanlarmda, annemden yardim istemek bana iyi gelir.

23

Annemin, bana benim istedigim kadar yakinlasmak
istemedigini disinirim.

[EEN

N

w

(o]

24

Anneme hemen hemen her seyi anlatirim.

25

Annem bazen bana olan duygularini sebepsiz yere degistirir.

26

Basimdan gecenleri annemle konusurum.

27

Cok yakin olma arzum bazen annemi korkutup uzaklastirir.

28

Annem benimle ¢ok yakinlastiginda gergin hissederim.

29

Annemin beni yakindan tanidik¢a, "gercek ben" den
hoslanmayacagindan korkarim.
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30

Anneme guvenip inanma konusunda rahatimdir.
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31

Annemden ihtiya¢c duydugum sefkat ve destedi gérememek
beni 6fkelendirir.
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(o]

32

Anneme guvenip inanmak benim igin kolaydir.

33

Bagka insanlara denk olamamaktan endise duyarim.

34

Anneme sefkat gostermek benim igin kolaydir.

35

Annem beni sadece kizgin oldugumda dnemser.

36

Annem beni ve ihtiyaglarimi gercekten anlar.
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EK-4: Yasam Doyumu Ol¢egi

Asagidaki ifadelere katilip katilmadiginiz1 goriisiinilizii yansitan rakami maddenin
yanindaki alana isaretleyerek belirtiniz. Dogru ya da yanlis cevap yoktur. Sizin

durumunuzu yansittigini diislindiigiiniiz rakam bizim i¢in en dogru yanittir. Liitfen, acik

ve diiriist sekilde yanitlayiiz.

eSS 5| ElE|et
x 0 O |€ olE = = X o
c = =N 2N S > c
2 E|IEISEISE| = |22
CE| = = Gl ® |[C®
Q Q ‘x“ ¥| X X
o1 Pek ¢ok agidan ideallerime yakin bir 1 2 3 4 5 6
yasamim var.
02 | Yasam kosullarim mikemmeldir. 1 2 3 4 5 6
03 | Yagsamim beni tatmin ediyor. 1 2 3 4 5 6
04 $|md|¥e kadar,_ yasamda istedigim onemli 1 5 3 4 5 6
seyleri elde ettim.
05 Hayatimi bir dah.a y.agam.a §?ps_|m olsa!ydl, 1 5 3 4 c 6
hemen hemen hicbir seyi degistirmezdim.
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EK-5: Ogrenilmis Caresizlik Olcegi

Lutfen asagidaki sorular okuyarak, kendinize en uygun segenegi isaretleyiniz.

1o 2---mmmmmmmmm o K 4 5 6
Kesinlikle Katilmiyorum Bazen Bazen Katiliyorum Kesinlikle
Katiimiyorum Katiimiyorum  Katiliyorum Katiliyorum

01 | Bir iste ne kadar enerji harcarsam harcayayim, sonuglar tzerinde 112|134
higcbir kontrolim olmadigi hissini tagirim.

02 | Basarimin nedeninin problemleri ¢dzme yetenedim oldugunu 11213 |4
hissederim.

03 | Zor problemlere ¢é6zim Gretemem. 1123 |4

04 | Sonuglarini tahmin edemedigim durumlara kendimi sokmam. 11213 |4

05 | Bir isi basariyla tamamlamigsam, bu blyuk olasilikla yeteneklerimle 112 |3 |4
ligkilidir.

06 | Yasam problemlerinin cogunu ¢dzecek yetenege sahibim. 11213 |4

07 | Bir iste basarili olamamam halinde benzer iglere girismem; ¢linki 112|3 |4
onlarda da basarisiz olabilecegim hissine kapilirim.

08 | Bir seyler planladidim gibi gitmediginde, bu durumun benim 11213 |4
yetersizligimden kaynaklandigini bilirim.

09 | Diger insanlar kendi basarilari ve/veya basarisizliklari Gzerinde 112|134
benden
daha fazla kontrole sahipler.

10 | Gecgmiste benzerlerinde basarisiz olsam da, yeni igleri denerim. 11213 |4

11 | Dusuk performans gdsterdigimde, bunun sebebi daha iyisini yapmak 1(2)3 (4
icin yetene@imin olamamasidir.

12 | Basarili olacagimdan emin olmasam da, goérevleri kabul ederim. 112 (3|4

13 | Yaptigim iglerin sonuglari Gzerinde kontrolimin ¢ok az oldugunu 112 (3|4
hissederim.

14 | Denedigim pek ¢ok iste basarili olurum. 112 (3|4

15 | Pek ¢ok iste kimsenin benden daha iyi olamayacagini hissederim. 112 (3|4

16 | Yasamda hedeflerime ulasabilirim. 112 (3|4

17 | Bir iste basarili olamazsam, basarisizligim icin aptalligimdan 112 (3|4

dolay1 kendimi suglarken bulurum.

18 | Ne kadar ugrasirsam ugrasayim, bir seyler benim istedigim sekilde 11213 |4
gitmiyormus gibi gelir.

19 | Basarimin sans unsurundan degil, yetenegimden geldigini hissederim. |1 (2 |3 | 4

20 | Davraniglarim, bir galisma grubunun basarisina etki edebilirmis gibi 112 (3|4
gelir.
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EK-6: Minnettarhik Olcegi

g E S
Latfen agsagidaki ifadeleri okuduktan sonra 93 3 3 g g o g
L =9 9 [5¢9 5| 5 | =5
kendinizi degerlendirip sizin igin en uygun = E E % E 2l 2=
segenegin kargisina c¢arpi (X) isareti koyunuz. § Z = |03 % % é %
| © © N e
X X X
1 Yasamimda minnettar oldugum c¢ok fazla 1 5 3 4 5 5
sey var.
Minnettar oldugum her seyi bir liste
2 | yapmam gerekseydi bu ¢ok uzun bir liste 1 2 3 4 5 6
olurdu.
3 Yasamima bak’_[.lglnjda minnettar olacagim 1 5 3 4 5 6
cok fazla sey géormuyorum.
4 | Cok sayida insana minnettarim. 1 2 3 4 5 6
Yasim ilerledikge hayatimda yer almig
5 | insan, olay ve durumlara daha ¢ok minnet 1 2 3 4 5 6
duyabildigimi hissediyorum.
6 Birine veya bir seye minnet duymam c¢ok 1 5 3 4 5 5

zaman alabilir.
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EK-7: Orgiitsel Baghlik Ol¢egi

Liitfen asagidaki ifadelere SU ANDA CALISTIGINIZ KURUM ACISINDAN
ne Olgiide katildigmizi belirtiniz. Her soru igin, katilim derecenizi belirten rakami

climlenin sagindaki kutuya isaretleyiniz.

[ y J— c— / F— S

Kesinlikle Katiimiyorum Bazen Bazen Katiliyorum Kesinlikle

Katiimiyorum Katiimiyorum  Katiliyorum Katiliyorum

01 [ Meslek hayatimin kalan kismini bu kurulusta gegirmek beni 112(3|4|5]|6
¢ok mutlu eder.

02 | Kurulusuma karsi guglu bir aitlik hissim yok. 1(2 516

03 [ Bu kurulugun meselelerini gergekten de kendi meselelerim 1(2 415(6
gibi hissediyorum.

04 | Bu kurulusa kendimi “duygusal olarak bagl” hissetmiyorum. |1 |2 |3 |4 (|5 |6

05 | Bu kurulusun benim igin ¢ok kisisel (6zel) bir anlami var. 1(2|3|4([5]6

06 | Kendimi kurulusumda “ailenin bir pargasi” gibi hissetmiyorum.|1 (2 |3 |4 (5|6

07 | Su anda kurulusumda kalmam mecburiyetten. 1(2]|3|4([5]|6

08 | istesem de, su anda kurulusumdan ayrilmak benim igin 112(3|4|5]|6
¢ok zor olurdu.

09 | Su anda kurulusumdan ayrilmaya karar versem, hayatimin 1(2]|3|4([5]|6
¢ogu alt Ust olur.

10 | Bu kurumu biraktigimda ortaya gikacak olumsuzluklardan biri |1 |2 (3[4 |5 |6
de mevcut is olanaklarimin azhgidir.

11 | Bu kurulusu birakmayi digstinemeyecegim kadar az segenegim|1 |2 (3 (4 |5 |6
oldugunu dusunudyorum

12 | Eger bu kurulusa kendimden bu kadar ¢ok vermis 112(3|4|5]|6
olmasaydim, baska yerde ¢alismayi diusutnebilirdim.

13 | Mevcut igverenimle kalmak igin higbir manevi yakimlalik 112(3|4|5]|6
hissetmiyorum.

14 | Kurulusuma ¢ok sey bor¢luyum. 112(3|4|5]|6

15 | Buradaki insanlara kargi yukumlultk hissettigim igin 1(2]|3|4([5]6
kurulusumdan su anda ayrilmazdim.

16 | Benim igin avantajli da olsa, kurulusumdan su anda 112(3|4|5]|6
ayrilmanin dogru olmadigini hissediyorum.

17 | Kurulusumdan simdi ayrilsam kendimi suglu hissederim. 112(3|4|5]|6

18 | Bu kurulus benim sadakatimi hak ediyor. 112 (3 5(6
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