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SAGLIK KURUMLARINDA YONETICILIKTE KADINLARDA
GORULEN CAM TAVAN SENDROMU

Kadinlarin karsilastiklar: kariyer engelleri, calisma yasaminda ayrimcilik
kadinlarin is sektoriinde yiikselmelerini engelleyen onemli bir unsur olarak
gorillmektedir. Bu durum kadin cahsanlarda cam tavan engellerinin ve bu
engellerin sonucunda cam tavan sendromunun olusmasina sebep olmaktadir.

Calhismada kaynak taramasi teknigi esas alinmistir.

Calisma yasaminda ayrimcilik, kadin ¢calisanlarda cam tavan sendromunun
olusmasina neden olmustur. Giiniimiizde cam tavan olgusu kadinlarin
yiikselmesinin oniindeki en 6nemli engellerdendir. Bu durum kadinlarin cahistig
bircok is sektoriinde goriilmektedir. Ozellikler kadin is giiciinii yogun olarak
biinyelerinde barindiran saghk kurumlarinda daha sik karsimiza cikmaktadir.
Cam tavan sendromunun kadin ¢alisanlarin is hayatlarina etkisinin azaltilmasi icin
calismalar yapilmahdir ve is sektoriinde kadinlara yonelik bu onyargilarin

degistirilmesi gerekmektedir.
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ABSTRACT

GLASS CEILING SYDROME THAT WOMEN HAVE IN
MANAGEMENT OF HEALTH INSTITUTION

The career barries that women encounter,discrimination in work life are
the significant factors preventing fameles advancement in business sector.It
causes glass ceiling syndrome in women’s works. This study based on literature

review.

Discriminaiton in work life causes glass ceiling sydrome for fameles who
works.In this time the glass ceiling fact is one of the most important
obstructions in advancement for fameles.It comes up in many business
sectors.Especially we have this in many health institutions that have females
labour something should be done in order to reduce effect of glass ceiling
syndrome to business life of females. And in business sector the prejudices

against women should be changed.
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GIRIS

Calisma Konusunun Secimi: Saglik kurumlari, yogun ve devamli olarak
faaliyetlerini devam ettirirler ve kadin isgliciini yogun olarak biinyelerinde
barindirirlar. Hemen hemen her toplumda ve her donemde var olan kadinlarin ikinci
planda kalmighg orgiitlerde de kendini gostermektedir. Giiniimiizde kadinlar egitim,
deneyim ve mesleki acidan yeterli olsalar bile erkeklerden daha az yonetim ve seflik
gorevinde bulunabilmektedir. Varlig1 bilinen ancak adi konulamayan sebeplerden ilk
kez 1986 yilinda Hymovitz ve Schelhardt tarafindan Wall Street Journal de ‘Is
Yasaminda Kadin’ konulu bir haberde ‘Cam Tavan’ olarak bahsedilmistir ve bu
sekilde adlandirilmistir. Giiniimiizde Cam Tavan Engellerinin kadinlar adina kariyer

alanlarinda 6nemli sonuclar1 oldugu i¢in konu olarak belirlenmistir.

Calismanin Amaci: Saglik kurumlarinda kadin isgilici yogun olarak yer
almaktadir. Bu ylizden faaliyetlerin sagliklt bir sekilde yiiriimesi i¢in personelin
bilgi, birikim, yetenek ve is tecriibesinden verimli bir sekilde faydalanmasi
gerekmektedir. Saglik kurumlarinda st diizey yonetim kademesi gibi 6nemli
konularda kadin yoneticilere uygulanan engeller saglik isletmelerini zararlara
yonlendirebilecek nitelikte olabilmektedir. Bu bakis acisindan hareketle saglik
kurumlarinda yasanan arastirmada; saglik kurumlarinda yasanan cam tavan engelleri,
calisanin cam tavan hakkindaki diisiinceleri, cam tavan kavraminin ne oldugu, saglik
kurumlarinda yasanan cam tavan engellerinin c¢alisanalar {lizerine etkisinin ortaya

c¢ikarilmasi amaglanmaistir.

- Cahsmanin Onemi: Giiniimiizde kadinlarin saglik alaninda ve diger birgcok
calisma alaninda karsilastiklart cam tavan engelleri, cam tavan sendromunun
olusmasina neden olmaktadir. Kadmnlarin kariyer basamaklarinda ilerleyip,
yoneticilik pozisyonlarina yiikselmede karsilastiklar1 bir¢ok engel, onlarin hak
ettikleri yerlere gelmesini engellemektedir. Bu yiizden kadinlara yapilan bu
ayrimciligin diizeltilmesi ve kadinlarinda yoneticilik dahil bir¢ok is sektoriinde

erkekler kadar basarili olabileceginin gosterilmesi gerekmektedir.



- Cahsmanin Plani: Calisma planinda birinci bolim, kariyer kavrami: Bu
boliimde kariyerin tanimi, tarihgesi, kadinlarda goriilen kariyer engellerine yer
verilmistir. Bu boliimde diger bir konu olarak, ayrimcilik kavrami: Ayrimciligin
tiirlerine ve tarihgesine yer verilmistir. Ikinci béliimde, cam tavan sendromu: Bu
boliimde cam tavan ilgili kriterlere, teorilere, stratejilere ve engellere yer verilmistir.
Ugiincii béliimde ise, saglik kurumlarinda cam tavan sendromu: Bu boliimde saglik
kurumalarinin genel oOzellikleri ve saglik kurumlarinda goriilen cam tavan

sendromunun nedenlerine, etkilerine ve sonuglarina yer verilmistir.

- Kullanilan Metot ve Teknikler: Saglik kurumlarinda yoneticilikte
kadinlarda goriilen cam tavan sendromu, literatiir taramasi ve ikincil veriler
kullanilarak incelenmistir. Bu kapsamda tez ve konuyla ilgili dergiler agirlikli olmak
kaydiyla giincel kaynaklardan faydalanilmistir. Yiiksek lisans tezleri ve doktora
seviyesi tezlerle dergilerin kaynak olarak kullanimi ise makalelere oranla daha

yiiksek seviyede gergeklesmistir.

- Karsilasilan Zorluklar ve Simirhliklar: Calisma sirasinda onemli bir
zorluk ile karsilagiimamistir. Calismanin sinirliligini kullanilan kaynaklarin dogru ve
giincel bilgiler oldugunun varsayilmasi olusturmaktadir. Calisma yontemi olarak
anket, vd. bilimsel arastirma yontemlerinin kullanilmamis olusu c¢alismanin diger

stirliligini teskil etmektedir.



BIiRINCi BOLUM

CALISMA YASAMINDAKI AYRIMCILIK ve KADINLARIN
KARSILASTIKLARI KARIYER ENGELLERI

1. CALISMA YASAMINDAKI AYRIMCILIK
1.1. Ayrimcilik Tiirleri
1.1.1. Irk Ayrimcilig

Irk¢iligin toplumbiliminde tanimi sudur: “Toplumda var olan isim, derinin
rengi, dinsel ibadet gibi farkliliklar1 ayrimlayarak sadelestirme, kendi, biz kimligini
her tiirlii karismadan koruma ve giddet, hor gérme asagilama somiirii bicimleri

seklinde toplumsal goriingelerin varligidir.”*

Insanlarin dogustan itibaren farkli, dinlere, dillere ve etnik kdkenlere ait
olmasi nedeniyle birbirlerinden farkli 6zelliklere sahip oldugu bilinen bir gergektir.
Bu farklilik birinin digerine istiinliigi olarak algilanmamali, aksine birbirini
tamamlayan ozelliklerin farkli kiiltirde bulunmasimi gostermektedir. Bu durum,
kigilerin birbirinden ayrimcilik yapilarak uzaklastirilmasi ya da karsi karsiya
getirilmesi yerine bir arada yasayabilme ve paylasabilme gereksinimini ortaya
koymaktadir. Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi’nin 2. maddesinde etnik kdkene
bagl ayrimcilik “herkes 1rk, renk, cins, dil, din, politik diistince, ulusal ya da sosyal
koken, miilk ya da diger nedenlere bakilmaksizin bu beyannamedeki tiim hak ve
Ozgiirliikklere sahiptir” ifadesiyle yasaklanarak insanlarin bu o6zellikleri nedeniyle
birbirine kars1 iistiinliiklerinin olmadigi savunulmustur. Insanlarin arasindaki
farkliliklar ne olursa olsun sadece insan olmalar1 onlarin esit haklara sahip olmasi

i¢in yeterlidir.?

1 1.Birik, Calisma Hayatinda Meslekte ilerlemede Cinsiyet Ayrimciligi, istanbul Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisti (SBE), Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi (YYLT), istanbul , 2004, 5.10

2 M. Demir, “is yasaminda ayrimcilik: Turizm sektdrii 8rnegi”, Uluslararasi insan Bilimler Dergisi,
Cilt(C.) 8,Sayi(S.) 1,2011,s5.763



Bu baglamda degerlendirecek olursak irklar veya milliyetler arasinda s6z konusu
bir ayrimcilik temelde olmamasi gereken bir durumken, gegmisten giiniimiize gelen
siire¢ baz alinacak olursa bu durumun sadece teorik bir bilgi olmasi yadsinamaz bir

gergektir.
1.1.2.Yas ayrimciligi:

Yas faktorii is bagvuru formlarinda yer alan 6nemli Olgiitlerden birisidir.
Hizmet sektoriinde ise alinacak kisinin se¢im siirecinde, yas konusunun onemli
olmasmin temelinde, gen¢ ve hareketli is goren istihdam edilmesi ve birbirinden
farkli ozellikteki pek ¢ok isi yaptirma istegi ve diisiincesi yatmaktadir. Ozellikle
belirli yasin tistiindeki kisilerin yash olarak degerlendirilmesinde en 6nemli 6nyargi,
onlarin verimlerinin disiik, daha az ftretici ve yararlh olduklaridir. Buna Karsin,
birgok igveren ve yonetici ya is gorenleri daha deneyimli ve orgiitsel bagliliklar: daha
yiiksek oldugu i¢in tercih edilmesinin is ¢iktilart agisindan 6nemli oldugunu one
stirmesine ragmen onlarin ayn1 zamanda fiziksel ve zihinsel yonden daha yetersiz,

yenilige ve degisiklige daha direngli olduklarini diisiinmektedir.!

Diinyada yas ayrimciligi, uzun zamandir {izerinde tartigilan konulardan
birisidir. Ornegin, ABD ve Ingiltere’de, 1920’lerden beri is yasaminda yas
ayrimcilig1 konusu hala 6n plandaki yerini korumaktadir. Kelly Services ,tarafindan
yiiriitiilen “Ise Basvururken Ayrimcilik Global Isgiicii Endeksi” arastirmasi yas
ayrimcilik ile ilgili 6nemli sonuglar ortaya koymaktadir. Aralarinda Tirkiye’nin de
bulundugu 28 iilkede 70 bin kisiye uygulanan ankete katilanlarin ayrimcilik ile ilgili
gorlslert1 oldukca diisiindiiriciidiir. Tiirkiye, is yasaminda Yyas ayrimciliginin
yapildig: iilkeler iginde orta siralarda yer almaktadir. Arastirmaya katilan Tirklerin
%19’u is basvurularinda yas ayrimciligina ugradiklarini bildirirken 45 yas ve
tistiindeki is gorenlerin %32’si, yas yliziinden is bagvurularinin geri ¢evrildigi ya da
degerlendirilmedigini ifade etmislerdir. Bu sonuglar, Tiirkiye’de isverenlerin daha
cok deneyimsiz, sosyal haklar1 fazla 6nemseyen kisilerle ve diisiik iicretle calisan

Kisileri tercih ettigini gostermektedir. Diger ayrimcilik tiirlerinde oldugu gibi yas

! Demir, s.768



ayrimciliginda da is gorenin seciminde Onyargi ve kisisel degerlendirmeler etkili

olmaktadir.t

Yas ayrimciligi yukaridaki ornekte bahsedildigi iizere belirli bir yas tizeri
insanlarin is bagvurularinda yas durumundan kaynaklanan engellerle karsilastigi,
yaslarinin orta yas seviyesinden yiiksek oldugu gerekgesiyle reddedildigi, yani daha
geng bir ig giiclinlin ¢alisma yasamina giriste tercihe deger bulundugu gergegini
Oniimiize getirmektedir. Bu durumun temel sebeplerinden birisinin hig siiphesiz geng
calisanlara ise giriste daha pozitif bakildig1 gercegini isveren agisindan yadsinamaz

bir gergek olarak karsimiza ¢ikarmaktadir.

1.1.3. Cinsiyet Ayrimciligi

Cinsiyete dayali ayrimciligr iki sekilde ortaya koyacak olursak; “1-Bir kisinin
bir kadina, cinsiyetine dayali olarak bir erkege davrandigi daha olumsuz ya da daha
az olumlu davranmasidir, 2-Bigimsel olarak esitlik¢i goziiken uygulamalarin

sonradan kadin iizerinde ayrimer etkiler yaratmasidir.” 2

Bu tanimlarda bahsedilen ifadeler hi¢ siiphesiz ge¢cmisten giiniimiize kadar
gecen siirecte var olan gergeklerdir. Bu ifadelerin modernlesen ve kiiresellesen bir
diinya da yavasa yavas degisiklik kaydetmeye basladigi gergegini de unutmamak
gerekir.

Kadlar, diinyada ve iilkemizde 6zellikle 20. yiizyildan itibaren calisma
hayatinda daha fazla yer almaya baslamistir. Ancak erkeklerle kiyaslandiginda, is
hayatinda hala yeterince yer aldiklarini soylemek miimkiin degildir. Bu olumlu ancak
yeterli olmayan ilerleyiste kendisini sadece anne ya da es olarak gormeyen, aile
biitcesine katki saglamak ve ayni zamanda hem sosyal hayat icerisinde yer almak
hem de yonetimde soz sahibi olmak isteyen kadinlarin ¢ok sayida bireysel ve

toplumsal engelleri asmasi gerekmistir. Is hayatinda, gériinen bu engellerin yani sira

! Demir,ss.769-770
2T.C. Basbakanlik Kadinin Statiisii ve Sorunlari Genel Miidiirliig, Cinsiyete Dayali Ayrimcilik: Tiirkiye’
de Egitim Sektorii Ornegi. Ankara, 1999,s.5



kadinlarin 6nilinde yer alan ve sadece kadin olmalarindan dolayi, is hayatinda yer
almasimn1 ve {ist kademelere gelmesini engelleyen, adina cam tavan denilen
goriinmeyen engeller de bulunmaktadir. Is hayatinda kadin yéneticilere uygulanan
cam tavan engellerini asabilenler calistiklar is sektoriinde yiikselmekte, bu engele
takilanlar ise istedikleri basarilar1 elde edememektedir.® Is yasamindaki cam tavan
algisindan  dolayr birgcok kadin is sektorlerinde istedikleri  basarilari
yakalamamaktadir. Bu algidan dolayr kadinlara is yasaminda verilmesi gereken

deger verilmemektedir. Bu durum Tiirkiye ‘deki cinsiyet ayrimciliginin da 6nemli bir
sebebidir. 2

Tiirkiye’de Toplumsal Cinsiyet Esitsizligiyle ilgili Tiirkiye Is Adamlar
Dernegi ve Kadin Girisimciler Dernegi’nin raporuna gore; kadmlarin isgiiciine
katiliminm1 engelleyen nedenler arasinda toplumsal cinsiyet temelli is yiikleri ve
bakim hizmetleri ilk sirada yer almaktadir. Toplumsal cinsiyet temelli is boliimiine
gore; evde yapilan ev isleri ve bakim hizmetleri toplumda kadinlar tarafindan
yapilmasi beklenen islerdir. Erkeklerin geleneksel olarak muaf tutuldugu bu islerden
kadinlarin sorumlu tutulmaktadir. Kadinlara toplumsal olarak yiiklenen bu
sorumluluklar onlarin ev disinda ¢alisma kararlarini etkileyen 6nemli bir faktordiir.
Kadinlar ev disinda ¢alismaya Kkarar verdiklerinde evde yapmakta olduklar islerin
aksama olasiligini, ¢ocuklarin ve yashlarin bakimini, is saatleri disinda evdeki isler
icin ayirabilecekleri zamani diisiinmek zorundadir. Nitekim Tiirkiye’de bu durumun
en temel kanitlarindan biri; egitim ve istthdamdaki kadin oranlaridir. Cumhuriyet
doneminde egitim 6gretim esitligi konusunda atilan ciddi adimlara ragmen okuma
yazma bilmeyen kadin orani hala yiiksektir. Ayrica, yakin zamandaki istihdam
oranlarina bakildiginda erkeklerin % 70,1 oraninda, oysa kadinlarin % 30,6’lik bir
oranda istindam edildikleri goriilmektedir. Ulkemizde, kadin- erkek sayisinda boyle
bir farka rastlanmazken, kadin istthdamindaki bu diisiik oran {ilkemiz agisindan

oldukea diisiindiiriiciidiir.®

1S, Karatepe — N. Aribas, “,is Hayatinda Kadin Yéneticilere iliskin Cinsiyet Ayrimciligi: Tiirkiye icin Bir
Degerlendirme”, Yasama Dergisi, S.31,Ankara,2017,s.8

2 Karatepe — Aribas, s.8

3 Karatepe — Aribas, s.9



Bu durumu tilkemiz agisindan degerlendirmek gerekirse, kendi tarihimizden
gelen bir dogu kiiltiirii ve gelenekselci yapiyla sorunu agiklamak bir nebze de olsa
sorunun ¢oziimiine deger katacagi diisiincesini dogurmaktadir. Zaman igerinde
iilkemiz, batililasma yolunda énemli ivmeler elde etmistir. Ozellikle dogu ile bati
arasinda koOprii durumunda olan iilkemiz jeopolitigi diistiniildigiinde 1960’11
yillardan itibaren Avrupa Birligi igerisine girme gayretlerimiz, zamanla Avrupa
birligi kriterlerini lilkemizde gerceklestirme konusunda da yapilan ¢alismalar
kadinlarimizin toplumsal cinsiyet¢i ayrimcilifa maruz kalmasmi engellemek

acisindan onemli yollar kat etmemizi saglamistir.

1.1.4. Siyasi Diisiince ve Inang Farklilig1 Sebebiyle Ayrimeilik

“Insanlarin dogustan itibaren farkli ik, din, dil ve etnik bir kokene ait
olmasi nedeniyle birbirlerinden farkli 6zelliklere sahip oldugu bilinen bir gercektir.
Bu farklilik birinin digerine stiinliigi olarak algilanmamali, aksine birbirini
tamamlayic1 Ozelliklerin farkli kisilerde bulunmasini gostermektedir. Bu durum,
kisilerin birbirinden ayrimcilik yapilarak uzaklagtirllmasi ya da karsi karsiya
getirilmesi yerine bir arada yasayabilme ve paylasabilme gereksinimini ortaya
koymaktadir.”! Bu baglamda diisiiniildiigiinde kisilik yapilarina veya insanlarin renk,
dil, irk gibi durumlarma bakilmaksizin insanlara saygi gosterilmesi kaginilmaz bir
gereklilik olmasi gerekmektedir. Bu durum sirf insan olma durumundan otiiri

yapilmasi gerekli olan bir davranistir.?

“Birlesmis Milletler, 1965 tarihli “Her Tirli Irk Ayrimciliginin Tasfiye
Edilmesine Dair Uluslararast S6zlesmesi” nin 1. maddesinde "irk ayrimcilig1" terimi
siyasal, ekonomik, sosyal, kiiltiirel veya kamusal yasaminin her hangi bir alaninda,
insan haklar1 ve temel Ozgiirliikklerin esit 6lgiide taninmasini, kullanilmasini veya
bunlardan yararlanilmasini kaldirma veya zayiflatma amacina sahip olan veya bu

sonuglar1 doguran 1rk, renk, soy, ulusal veya etnik kokene dayanarak her hangi bir

ayirma, diglama, kisitlama veya ayricalik tanima anlamina gelir.” bu hususta hiikkmii

! Demir, 5.763
2 Demir,s.763



icerir. Ayrica 1948 tarihli Insan Haklar1 Evrensel Bildirisinin 2. maddesi “ Herkes
ik, renk, cinsiyet, dil, din, siyasal ya da bagka tiirden kanaat, ulusal ya da toplumsal
koken, miilkiyet, dogus veya baska tiirden statii gibi herhangi bir ayrim
gozetilmeksizin, bu bildirgede belirtilen biitiin hak ve ozgiirlikklere sahiptir.”! Bu
hiikmii ile insanlarin bir takim 6zelliklerinden dolay1 birbirlerinden {istiin olmadiklari

ifade edilmistir.

Kisilerin ige alinma siirecindeki 1rk, din, mezhep, memleket vb. gibi
Ozelliklerin belirleyici olmasi bireylerin ise alinmalarinda ayrimcilik yapildiginm
gostermektedir. Bu ayrimcilik glinlimiizdeki is yasaminda sik¢a karsimiza
cikmaktadir. Calisanlarin terfisi, yapilacak iglerin dagilimi gibi bir¢ok durumda engel
olarak goriilmektedir. Siyasi diisiince, etnik koken ve inang farkliligi gibi durumlar
sadece i yasaminda degil halen giiniimiizde de insanlar arasinda etkili bir faktor

olarak karsimiza ¢ikmaktadir.?
1. 2. Ayrimciligin Tarihgesi:

Sanayi devrimi Oncesi ilkel komiinal toplumda,kdleci toplumda ve feodal
toplumda,iiretim  faaliyetleri ile ev iglerinn yapildigt yerler birbirinden
ayrilmamist1. Uretim;tarim,hayancilik ve ev sanatlarina dayali olup ev ya da evin
disinda bahgede,bagda yapilmaktaydi.Kadinlar bagda,bahcede calisirken,erkekler
hayvancilik ve avlanma ile ugrasmaktaydi.Bunun yaninda kadinlar hem c¢ocuk
bakimi ile hem de ev isleriyle ugrasarak katkida bulunmaktaydi.Boylece dogal is

boliimii kendiliginden olusmaktaydi.®

Uretim araglarinin  gelismesiyle ve yerlesik yasama gecilmesiyle ilkel
toplum yerini koleci topluma birakmisti. Bu donemde sadece tarimla degil,balik¢ilik
ve madencilik gibi mesleklerle de ugrasilmisti.Kdleci toplum sistemi emek
verimliliginin diisiik olmas1 sebebiyle yerini zamanla feodal toplum yapisina

birakmistir.Bu durum XVIII. yiizyilda degismistir.Bu yiizyilda sanayi devriminin

! Demir, s.763

2 Demir, s5.763-764

3 S. Déner ,Kadinin Aile ve Calisma Yasamindaki Konumu ve icinde Bulundugu Gérev ikilemi,
istanbul Universitesi(iU), SBE, YYLT, istanbul, 1999, s.4



gerceklesmesiyle birlikte ev ve is yeri birbirinden ayrilmig,kadin ev disinda da
calisma imkani elde etmistir.llk olarak dokumacilik sektorii gelismistir ve bu
sektorde kadinlar 6nemli bir rol oynamistir.Daha sonraki yillarda otomotiv,metalurji

gibi sanayilerin gelismesiyle kadinlarin isgiiciine katilim oran1 azalmstir.

20 yy’ da kadinlarin ev disinda ¢alisma oranmi diisiiktii. Ev disinda ¢alisan
kadinlarin birgogu fabrikalarda ve ofislerde calistyordu. Bu donemde c¢alisan
kadinlarin ¢ogu evlerde hizmetci ve ev islerini géren hizmetliler olarak ¢alisiyorlardi.
Birinci Diinya Savasinda meydana gelen is giicii eksikliginden dolay1r kadinlar
erkeklerin yaptigi isleri devralmistir. Kadinlarin icretli bir sekilde is giiciine

katilmalar1 2. Diinya savasindan sonra da hiz kazanmistir. 2

Ulkemizde kadin is giicli kavrami sanayi devrimi sonrasi ortaya ¢ikmustir.
Tanzimat’la birlikte kadimin bir meslek sahibi olabilmesi i¢in egitim kurumlar
acilmistir. Mesrutiyet doneminde okullar iyilestirilmis ve ilk ebe ve Ogretmen
mezunlart verilmistir. 20 yy’mn baslarinda Tirk kadmi igin hizli bir degisim
baslamistir. Ulkemizde yasanan savaslar sonrasi kadmlarimiz, erkeklerin calisma
yasaminda bosalan yerlerini doldurmuslardir. 20.yy’in baslarinda kadinlar, erkekler
gibi ¢esitli meslek dallarinda (6gretmenlik, hemsirelik gibi) calismaya baslamislardi.
Ayni zamanda eskiden oldugu gibi kadinlar tarim alaninda da istthdam edilmeye
devam edilegelmistir. Modernlesen diinyayla birlikte Tiirk toplumunda da
kadinlarimiz gilinlimiize yakin donemlerden itibaren hizmet sektdriinde yerlerini

almaya baglamislardir. 3

Kadmin toplumsal yasama dahil oldugu uygar toplumlarda kadinlara verilen
deger daha iyi gibi goriinse de kadinlar hakkinda bir¢ok 6n yargi mevcut olup
kadinlar cinsiyet ayrimcilifi nedeniyle yasamlarinin her alaninda zor ve koti
kosullarla karsilagmaktadir. Cinsiyet ayrimciligindan dolayr kadinlarin toplumsal
alanda, siyasi ve egitim alanlar1 gibi bircok alandan erkekler karsisinda sanslari

azalmaktadir.*

! Birik ,s.15
2 Birik,s.16
3 Birik,s.17
4 Birik,s.17



2. CALISMA YASAMINDA KADINLARIN KARSILASTIKLARI KARIYER
ENGELLERI

2.1. Kariyer Kavrami

Zaman igerisinde egitim ve bilgi diizeyleri yiikselen c¢alisanlar calistiklari
kurum igerisinde isleriyle ilgi istek ve ihtiyaglarinin sayisi hizla artmaktadir. Sadece
parasal ve benzeri maddi oOdillerle motivasyonun ve tatminin saglanamadig
kurumlarda c¢alisanlar, kendilerini gelistirebilecekleri ve ifade edebilecekleri
ortamlarin  varligina ihtiyag hissetmekte ve c¢alistiklart kurumun kariyer

planlamasinda ilerleme ihtiyaci da istemektedirler.

Kariyer kelimesi dilimize Fransizca ‘carriere’ den gecen ve sozlilk anlami
olarak, “Bir meslekte zaman ve calismayla elde edilen asama, basar1 ve uzmanlik”
olarak ifade edilen bir kavramdir. Kisinin hayati boyunca yaptig1 isler sonucu
edindigi deneyimleri veya insanlarin segtigi bir meslekteki ilerlemeleri daha fazla
paraya, daha fazla sorumluluga ve daha fazla gili¢ ve itibara doniistirmesidir. Bir
diger tanima gore kariyer; bir kisinin meslek yasami Oncesinde olusan, meslek
yasami boyunca olgunlasan ve meslek yasami sonrasin da devam edebilen isle ilgili

durumlar dizisidir.

Kariyerle ilgili olduk¢a fazla tanim vardir. Tiim tanimlar incelendiginde
kariyerin, ¢alisanin basar1 derecesini gdsteren, isiyle ilgili pozisyonlarda ilerlemesi
ve Orgiit basamaklarindan yukariya dogru ¢ikarak yiikselmesini temel alan bir

kavram oldugu goriilmektedir.?
Kariyer, Bireysel ve Orgiitsel olmak iizere iki baslk altinda incelenebilir:

Bireysel Kariyer: Kisinin yeteneklerinin farkinda olup kendini gelistirmek
istemesidir. Bunun yaninda bu yeteneklerinin dogrultusunda amagladigi hedeflere

ulagsmak icin ¢aba sarf ettigi slirectir.

1B.Unlii ,Kadinlarin Kariyer Engelleri ile Kariyer Tatmini ve Yasam Doyumu iliskisi, Mehmet Akif
Ersoy Universitesi,SBE,YYLT,Burdur, 2014, s.12.

2 0nli,s.12
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Kisinin oncelikle kendi isteklerine ve inanglarina ulagsmasi bireysel kariyer
acisindan onemlidir. Kisi sonrasinda ileriye doniik amaclarimi degerlendirip oniine
cikabilecek engelleri taniyarak, hatalarmi fark ederek kariyerini gelistirmek icin

dogru adimlar atmasidir.’
Bireysel kariyer planlamasinin faydalar1 sunlardir:

e “Bireyin isinde basarisiz olma riskini azaltmak

e (alisanin kariyer hedeflerini desteklemek ve tutarli hale getirmek

e  Onceden bilgilendirme ile kariyer tercihlerini planlamak

e Bireyin farkli kariyer hedeflerine ulagsmasi i¢in becerilerini gelistirmek

e Bireyin kendinin tanimast

e Isletme icindeki ve disindaki kariyer basamaklarini, kariyer yollarmi

degerlendirme’?

Orgiitsel Kariyer: Orgiit ve calisanlarla ilgili konular igerirken, bireysel
kariyer ise yasamla ilgili konular1 icermektedir. Is yasaminda orgiitler ¢alisanlarin
kariyerlerinin ilerlemesine yardimci olmakta, ¢alisanlarda orgiitlerin is yasamindaki

kariyer hedeflerine yardimci olmaktadir.®
Orgiitsel kariyer planlamasinin sagladigi faydalar sunlardir:

e “lleriki insan kaynaklari ihtiyaglarini diizenli olarak teshis etmek
e (alisanlarin sakli beklentilerini ortaya ¢ikarmak

e Kariyer basamaklarini planlamak

e Isgiiciinde zayiflama olanlar1 egitmek ve onlar bilinglendirmek

e Orgiitiin gelisimi ile bireysel istek ve arzular1 karsilagtirmak

e Sirketin kullanim i¢in ¢alisanlarin becerilerini ve amaglarini yon vermek.”*

! Giileg, .27

2S. Aytag, Calisma Yasaminda Kariyer, Istanbul,1997,5.63-65
3 Giileg, 5.28

4 Aytacg, s5.69-71
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2.2. Kariyer Kavraminin Tarihgesi

Tarihsel siire¢ igerisinde kariyer kavramiin ilk olarak 16. yy’ da modern
kamu hizmetinin gelismeye baslamasiyla birlikte devlet memurlugunun ortaya ¢ikip
gelistigi goriilmektedir. Kariyer kavrami giliniimiizdeki anlamiyla 1970’li yillarda
incelenmeye alinip is diinyasinda kullanilmaya baslanmistir.1980’lerin sonu ile
1990’larin baslarinda orgiitlerdeki yeniden yapilanma ve degisim isletmelerdeki
politikalarin ve uygulamalarin hizla degismesine neden olmustur. Dolayisiyla kariyer
kavrami ve yonetimi insan kaynaklar1 yonetimi alaninda kendini belirgin bir sekilde
hissettirmeye baslamistir. Kariyer kavrami ilk arastirilmaya basladiginda tam olarak
anlami anlagilamamistir. Giintimiizdeki teknolojik gelismelerin artmasi rekabet
kosullarinin ortaya c¢ikmasinin sonucunda insana verilen onemin fazlalasmasiyla

anlamini zenginlestirmistir.*

2.3. Kariyer ve Cinsiyet

Kisilerin hayatindaki 6énemli unsurlardan biri ¢alismaktir. Caligmak, insana
toplum igerisinde farkli bir rol, statii, sosyal giivence ve ozerklik saglar. Calisma
hayatinda ¢ogu zaman bircok isin yapilmasinda cinsiyet faktorii onemli degildir.
Buna ragmen toplumsal onyargilar ¢calisma yasaminda cinsiyet ayrimciligini ortaya
cikarmaktadir. Toplumsal cinsiyet faktorii, yasanilan zaman, cografya ve kiiltiire
gore degisir. Farkli kiiltiirlerde farkli cinsiyetlere sahip insanlardan beklenen
davraniglar, toplumun yiikledigi sosyal roller bir¢ok toplumda bu farkliliklar kiiltiirel
olarak yorumlanir. Boylece hangi davranis ve faaliyetlerin kadinlar ve erkekler icin
uygun olduguna, bu iki cinsin hangi kaynaklara, haklara ve giice sahip olduguna ya
da olmast gerektigine iliskin toplumsal beklentiler olusur. Bu beklentiler
dogrultusunda toplumsal cinsiyet diizeni calisma yasaminda is iligkilerinde ve

toplumsal sistem de isler.?

L Unlg, s.11
2 D. Bulut - D. Kizildag ,“Cinsiyet Ayrimcihgl ve Kadin insan Kaynaklari Yoneticilerinin Kariyerleri
Uzerindeki Etkileri” C.15,5.2,2017,5.83

12



Tablo 1. Geleneksel Toplumsal Cinsiyet Rollerini Olusturan Bazi Disil ve Eril

Ozellikler

KADININ GELENEKSEL TOPLUMSAL
CINSIYET ROLUNU OLUSTURAN DiSiL
OZELLIKLER

ERKEGIN GELENEKSEL TOPLUMSAL
CINSIYET ROLUNU OLUSTURAN ERIL
OZELLIKLER

Pasiflik
Bagimlilik
Sefkat
Merhamet
Empati
Duygusallik
Besleyicilik
Duyarhlik

Yardimseverlik

Aktiflik

Bagimsizlik

Akilcilik (rasyonellik)
Denetim altinda bulundurma
Ustiinliik kurma

Saldirganlik

Hirs

Bireycilik

Rekabet

Kaynak: D.B.Varoglu, Orgiitsel Yasamda Toplumsal Cinsiyet Rolleri, Yonetim ve
Organizasyon, Ankara, 2001, s. 324.

Cinsiyete iliskin beklentiler, tutum ve algilar, kadin ve erkek i¢in meslek
seciminde ve kariyer yasaminda Onemlidir. Gilinlimiizde erkekler, kadinlara gore
daha yliksek mevkilerde yer almakta ve cinsiyet ayrimcilifi kisilerin kariyer
yasamlarini etkilemektedir.! Bu durum erkeklerin kadimlara oranla kariyerlerinde
daha cabuk ilerlemesini saglamaktadir. Erkek calisanlar kadin g¢alisanlara oranla
kariyerlerine daha fazla 6nem verebilmektedir. Ancak kadinin i yasamindaki yerinin
Oneminin artmasma karsin, toplumsal olarak cinsiyet ayrimcilifi sorunu
giderilememis ve kadinlarin ayrimcilikla ilgili karsilastiklari, kadinlarin hamileligi,
cocuk bakim ve ev isleri gibi durumlar is yasaminda kadinlara engel olmaya devam

etmistir. 2

1 Unl,s.18
2 0nlii,s.19
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2.4. Kadinlarin Kariyer Engelleri
2.4.1. Toplumsal Onyargilar

Bireylerin kisilikleri, genetik olarak getirdikleri bir takim &zelliklerinin
yaninda bu 6zelliklerinin sosyal ¢evre ile etkilesimi sonucunda belirginlesmektedir.
Sosyallesme, belirli bir genetik yap1 ile diinyaya gelen bireyin, sosyal g¢evre ile
karsilikli etkilesim igerisinde kendisine sosyal c¢evre icerisinde rol {istlenmeyi
olanakli kilacak bazi yetenekler, beceriler, gii¢ler, tutum ve gorisler, sosyal deger ve
normlar olusturmasi siireci olarak tanimlanmaktadir. Sosyallesme giiniimiizde her

insanm ihtiyacidir. Bireylerin toplumda yer edinmelerinde dnemli bir yeri vardir.!

Toplumlarda bireyler sosyallesme siireci boyunca cinsiyete bagl ayricalikli
rollere gore kosullandirilmaktadirlar. Toplumdaki bu kosullanmadan dolay1 erkekler
daha giiclii ve girisken yapida olup, yapict ve basarili olmalari, kadinlarin ise daha

pasif ve duygulu olup, yetistirici 6zellikte olmalar1 beklenmektedir. 2

Toplumlarda ailelerin, 6gretmenlerin yaymn araglarinin cinsiyet rolleri
tizerindeki yonlendirmeleri kiz ve erkek ¢ocuklarinin ileri yasamlarindaki meslek
secimlerini etkilemektedir. Bundan dolay1 kadinlar toplumda onlar i¢in kabul gdren
hemsirelik, 6gretmenlik, sekreterlik gibi mesleklere yonelmektedir. Bu mesleklerden
beklenen davranislar kadinlarin toplumlarda 6nceden 6grendigi imajlar1 destekler

niteliktedir. 3

Toplumsal 6nyargilardan dolayr kadinlarin toplum i¢imde edindigi cinsiyet
rolii imajlar1 onlarm ikinci plana itilmesine neden olmaktadir. Bu sebepten dolay1
kadinlar meslek secimlerini kisitlamak zorunda kalmakta ve sectikleri mesleklerde

ilerlemeleri engellenmektedir. Bu 6nyargilardan dolay1 profesyonel meslegin sadece

1 M. Katkat, Kadinin Calisma Hayatindaki Yeri ve Yiikselisi, Atatiirk Universites ,SBE ,YYLT ,Erzurum,
2000, s.46
2 M.K.Ozcelik, ‘Calisma Hayatinda Kadinin Yeri ve Kariyer Gelisim Engelleri’ Asos Journal Akademik
Sosyal Arastirmalar Dergisi, Y1l: 5, S. 52, Eyliil 2017, s.53
3 Ozcelik, ,ss. 54
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erkeklere ait oldugu diisiincesi olugmakta kadinlarin ailedeki annelik ve eslik

rollerinin temel rolleri oldugu diisiiniilmektedir.
2.4.2. Aile i¢i Sorumluluklar

Kadin, is ve aile yasantisinda bircok role sahiptir. Bu rollerde hem anne,
hem es, hem calisan, hem birey olmak zorunda kalir. Bundan dolay1 en ¢ok yasadigi
problem is ve aile alanin1 dengeleme problemidir. Bu rolleri yerine getirirken
zamanin kisitli olmasindan dolay1r diger rollerin tam olarak yerine getirilememesi
zaman temelli catismaya, bir role iliskin sorumluluk yerine getirilirken artan
gerilimden ve yorgunluktan dolayr diger rol yerine getirilemezse gerilim temelli
catismaya neden olmaktadir. Bunun yaninda kisinin bu durumlarda gosterdigi
davranisin diger durumlarda gdsterdigi davranisin basarisizliga yol agmasi davranis

temelli catismaya neden olmaktadir. 2

Yapilan arastirma sonuglarina gore Avrupa’ da kadinlarin erkeklere oranla
ailelerine daha fazla zaman ayirmak i¢in kariyerlerine son verdikleri ortaya ¢ikmaistir.
Erkeklerin bir giinde ortalama isine ayirdigi zamanin sadece yarisi oldugu
goriilmektedir. Bu durumda erkekler ekmek kazanan kisiler olarak, kadinlar ise ev isi

yapan kisiler olarak goriilmiistiir.®

Sekil 1: Is ve Aile Catismasi Siireci

Isin Beklentileri f-i' Yasarmumn Kalitesi

--------------------------------------- - ——a [5 Tatmini

Is Cangmas:

ise Bashlk ¥ - 05 ve Adle Catigmns Yergerrre Tixtereinni
Aileve Baghhk = -

I—._ .;JIL' Catigmasa _.J

Aqlenin Beklentilers

r
|
|
|

..... -

—  Ale Tatmini
S
»

| Adle Yagzamenin Kalitesi |

Kaynak: TISK, Cagdas Sanayi Merkezlerinde Kadin Isgiiciiniin Konumu, Ankara,2002,s.34

! Katkat, ss. 47- 49

2 G.Asit - O.Yasar , “Calisan Kadinlarda Orgiitsel Stres Kaynaklari; Bir Kamu Kurumu Ornegi” Sakarya
iktisat Dergisi,C.4,5.4,2015 5.7

3 M.B. Bulut, “Kadinlarin Yiiksek Pozisyona Gelmeme Nedenleri”, Asos Journal Akademik Sosyal
Arastirmalar Dergisi, Yi1l:2,5.7,2014,5.206
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Is ve aile rollerinin farkli beklentilerinden kaynaklanan bu sorunlar, gerek
gelismis gerek gelismekte olan iilkelerin tiimiinde kadinlar1 ¢esitli problemlere maruz
birakmaktadir. Ulkemizde gerek hiikiimet gerek organizasyonlar tarafindan bu
sorunlarin  ¢6ziimiine yonelik uygulama ve dilizenlemelerin yeterli sekilde
gerceklestirilmedigi goriilmektedir. Ancak 6zellikle Batili iilkelerde, sayilari hizla
artan kadin c¢alisanlarin yasadiklart bu sorunlarin azaltilabilmesi i¢in gesitli yasal
diizenlemeler gerceklestirilmektedir. Yine bu iilkelerde organizasyonlar tarafindan
verilen danismanlik hizmetleri, ¢ocuk bakim hizmetleri, esnek uygulamalar, ticretsiz
izin, esnek caligma gibi uygulamalarla da kadinlarin aile yasaminda karsilastiklar

sorunlar en aza indirgenmeye calisilmaktadir.

Bu baglamda, Tiirkiye’deki toplumsal dnyargilar, ekonomik ve sosyal yapi
kadinlarin is hayatina katilma durumu yerine onlarin evde kalmalar tercihten 6te bir
zorunluluk haline gelmektedir. Kadinlarin bu yonde karar almalarinin nedenleri,
calisma saatlerinin esnek olmamasi, izinlerin yetersiz olusu ve ¢ocuk bakimi, kres
gibi hizmetlerin ulasilabilir diizeyde olmamasidir. Bu ve bunun gibi durumlardan
dolay1 is ve aile yasami arasindaki dengesizlikler kadinlari tercihte bulunmaya

zorlamaktadir.

2.4.3. Orgiit Kiiltiirii

Orgiit kiiltiirli, bir 6rgiitiin temel degerlerini, inanglarini, ideolojilerini anlatan
bunu calisanlarina aktaran simge, tére ve mitolojilerin tiimiinii anlatan olgudur.
Orgiitlerin olusturdugu orgiit kiiltiiriiniin kendine dzgii bir ruhu ve iklimi vardir. Bu
durumda her orgiitiin kendine 6zgii olmasini saglar. Orgiit kiiltiirii bir orgiitte {ist
diizey yoneticiler tarafindan yaratilir. Yaratilan bu olgu yapilan isler tistiinde pozitif

etkiler olusturabilecegi gibi negatif etkilerde etkiler de olusturabilir.

Orgiit kiiltiirii bireyler ve takimlar arasindaki iliskileri, cevre ile iliskileri,

faaliyetleri baska bir deyisle orgiitsel yasami diizenler, orgiitiin gelecegini belirler.

! Katkat, s.54
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Literatiirde ¢ok ¢esitli orgiit kiiltlirii tanimlar1 olmakla birlikte bu tanimlarin ortak

noktalar1 su sekilde 6zetlenebilir:

o “Orgiit kiiltiirii, drgiit {iyelerinin paylastig1 degerlerdir.

e Orgiit kiiltiirii, 6rgiitteki is yapma ve yiiriitme bi¢imidir.

e  Orgiit kiiltiirii orgiitlere kisilik kazandirarak bir 6rgiitii digerinden ayirir.

e  Orgiit kiiltiirii baskin ve paylasilan degerlerden olusan, calisanlara sembolik
anlamlara yansiyan, orgiit i¢inde anlatilan hikayeler, inanglar ve sloganlardan
olusan bir yapidir.

e Orgiit kiiltiirii orgiitsel basariy1 dogrudan etkiler.

e Ust yonetim ve liderlerin 6rgiit kiiltiirii iizerinde énemli etkileri vardir.”

Orgiit kiiltiiriinden kaynaklanan firma politikalar;, kadmnlarin yonetsel
pozisyonlara ulagmalarini engellemede Onemli bir islev goriirler. Bazi firmalar
yoneticilik pozisyonlarinda c¢alisacak kisilere yonelik farkli bir izlenim
yaratmislardir. Bu firmalarda c¢alismak isteyen kisilerin bu istenilen ozellikteki
durumlara uymalar1 gerekmektedir. Ornegin, orta yasl erkeklerin ydnetici olmasina
olanak taniyan bir firmada bir kadmin ydnetici olma sansi siiphesiz son derece

diisiiktiir.?

Orgiit kiiltiirii ile ilgili yapilan arastirmalarda caliganlar arasinda cinsiyet
ayrimi yapilmasinda Orgiit kiiltiirinii olusturan yapinin ¢ok Onemli oldugu
vurgulanmistir. Hiyerarsik otoritenin ve bu otoritedeki liderlik tarzinda erkek odakli
orgiit kiiltlirtindeki iletisimin benimsenmesi nedeniyle kadinlarin {ist diizey yonetici

pozisyonlarina yiikselmeleri engellenmektedir.” 3

Orgiitteki is gorevlendirmeleri, deneyim firsatlar1 ve egitim programlarina

katilma firsati list diizey sorumluluklar i¢in birer basamak olarak goriilmektedir. Bu

1 S.Tung, Kadin Calisanlarin Cam Tavan Engelleri ile Algilanan Orgiitsel Adalet Arasindaki
iliski:Eskisehir ~ Bankacilik  Sektdriinde Bir  Uygulama, Eskisehir ~ Osmangazi
Universitesi,SBE,YYLT,Eskisehir,2016,5.67

2 Katkat, s. 54

3 T.Kilig - R.Kilig - E.Oriicli, ” Cam Tavan Sendromu ve Kadinlarin Ust Diizey Yénetici Pozisyonuna

Yiikselmelerindeki Engeller: Balikesir ili Ornegi” Yonetim ve Ekonomi Celal Bayar Universitesi
iIBF Dergisi, C. 14, S.2,Manisa,2007, s.121
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firsatlardan kadinlar daha az yararlandirilmaktadir. Bu durum kadinlarin ist diizey
yonetim kademelerine hazirlanmasini giiglestirmekte ve kadimnlar igin cam tavan

engeli olusturmaktadir. *

Ataerkil toplumlarin kiiltiirtinde kadinlar cogunlukla ikinci plana atilmaktadir.
Glinlimiizde ise bu anlayis yerini bir¢ok alanda kadinin 6n plana ¢iktig1 bir duruma
birakmistir. Kadinlarin ¢alisma hayatina katilmi giderek artmaktadir.Is hayatinda
kadinlar farkli kademelerde ¢alismakta hatta az oranda da olsa yonetim kademelerine
gelmektedir. Fakat kadin yonetici sayisi halen daha istenilen noktada degildir. Ciinkii
toplumlarda olusan basmakalip diislinceler ve 6nyargilardan dolay1 kadinlar ya aile

igerisindeki rolii ile ya da cinsel bir obje olarak algilanmaktadir.
2.4.4. Firsat Esitliginin Olmayist

Ulkelerin sosyoekonomik yapilari ve iilkelerin birbirleriyle kiyaslanmalarinda
dikkat edilmesi gereken en onemli gostergelerden biri kadin ve erkeklerin esit
haklara sahip olup olmadigidir. Giiniimiizde gelismis iilkeler olarak adlandirilan
tilkelerin tiimiinde kadinlar ekonomik ve sosyal yasama erkeklerle esit oranda katilim
gostermektedir. Bunun yani sira az gelismis ve gelismekte olan iilkelerde bu durum
daha farklidir. Bu tiir toplumlarda kadinlar egitime, istthdama ve karar alma
mekanizmalarina erkekler gibi esit oranda katilamamaktadir. Kadinlar diinya
niifusunun  yarisinmi  olusturmaktadir. Bundan dolayr saglikli  kusaklarin
yetistirilebilmesinde son derece Onemli rolii olan kadinlara gereken deger

verilmelidir.

Kadinlarin yonetici olmalarinin  6ntindeki diger bir engel ise erkek
calisanlarla aralarinda firsat esitliginin olmayisidir. Kadmin ¢alisma yasamina
katilmasinin  6nemli bir etken olan egitim ayni zamanda yonetsel seviyelere

gelmelerinin de bir belirleyicisi olmaktadr.?

Cinsiyet ayrimciligima dayali tutumlarin egitim alanina yansimasiin

sonucunda egitimde firsat esitsizligi s6z konusudur. Bu durum kadinlarin islerinin

L F.Karcioglu - Y.Leblebici, Kadin Yoneticilerde Kariyer Engelleri: ‘Cam Tavan Sendromu’ Uzerine Bir
Uygulama”, Atatiirk Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi, C.28, S.4 ,2014, 5.6
2 M.Akoglan, Konaklama Endiistrisinde Kadin Yoneticiler, Eskisehir , 1997,s 38
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gerektirdigi bilgilere ve donanimlara yeterince ulagamamasina neden olmaktadir. Bu

sebeple biiyiik 6lciide kadin ydneticilerin sayis1 azalmaktadir.

Giliniimiizde egitim konusu ataerkil yap1 i¢cinde baski altinda tutulmaktadir.
Bundan dolayr kadinlarin egitim almasi ve kariyer alaninda ilerlemesi

engellenmektedir. Bu durum kadin erkek arasindaki firsat esitsizliginin bir kanitidir.?
24.5. Algi

Calisma yasaminda kadinlarin algilar1 erkeklerden oldukg¢a farklidir. Bu

durum kadinlarin yonetici olmalarinin 6niinde bir engeldir.

Dobbins ve Platz ’a gore; kadinlarin yonetim kademelerinde erkeklerden
daha basarili olabilmeleri igin erkeklerden daha dikkatli ¢alismalari gerekir ve
kadinlarin duygusalliklar1 erkeklerden oldukg¢a fazladir. Kadin calisanlarin calisma
yasamindaki duygusalliklar1 onlarin gergekleri net bir sekilde gérememesine neden

olmaktadir.®

Kamu sektoriinde calisan kadinlarin yonetim tarafindan degerlendirilmelerini
inceleyen Ciftci ’ye gore ise erkek calisanlarin géreve baglilik, giivenilirlik, dakiklik,
caliskanlik, devamlilikta kadinlardan iistiin goriildiigli, kadinlarin ise daha uysal
olduklarinin diisiiniildiigii tiiriinde bulgular elde etmistir. Toplumlarda kadinlarin is

hayatina uygun olmadig1 algis1 kadin kariyerinin 6niinde engel teskil etmektedir.
2.4.6. Cinsiyet Kalip Yargilari

Cinsel kalip yargilar, geleneklerden goreneklerden, basmakalip deger
yargilarindan ve kisisel egilimlerimizden olusur. Colwill’e gore, cinsiyet rolii
stereotiplerinden, cinsiyet Onyargist ve cinsiyet ayrimciligi kavramlart birbiriyle

iliskilidir. Cinsiyet rolii stereotipi kadin ve erkege iliskin bir inanctir. Cinsiyet

1T, Yilmaz - O. isci - F. Fidan“ Kadin Meslegi Kavrami: Anlamliligi ve icerigi” Tabulari Asmak :
2.Uluslararasi Kadin Arastirmalari Konferansi, Dogu Akdeniz Universitesi,Girne,2006,s.3

2 S.G.Bilir-Orgiit, Kiiltiirii icinde Cinsiyet Ayrimcilig1 ve Kadimlarm Isyerinde Karsilastiklart Mesleki
Baskilar: Trakya Bolgesi imalat Sektoriinde Kadin Calisanlar Uzerinde Bir Arastirma,
Ankara Universitesi, SBE, Yayimlanmamig Doktora Tezi (YDT),Ankara,2005, ss.42- 43

3 Akoglan, s.43

4 G. Uzun ,Kadmn Yéneticileri Motive ve Demotive Eden Faktorlerin Tespitine Yonelik Bir Aragtirma
Cukurova Universitesi, SBE, YYLT, Adana,2004,5.36
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stereotiptinde kadinin besleyici, duygusal, nazik; erkegin ise saldirgan, maceraperest
ve fiziki acgidan giicli olduguna inanilmaktadir. Stereotiplerin bir 6zelligi de
kolaylikla tutumlara doniisebilmeleridir. Cinsiyet rolii stereotipi, cinsiyet ©n

yargiciligina yol agmaktadir.!

Kadinlara kars1 iilkemizde c¢ok giiclii asilmasi zor Onyargilar, stereotip
diistinceler vardir. Kadinlarin ¢alisma yasaminda erkekler kadar giivenilir olmadigi
diistiniilmektedir. Diisiincenin sebebi olarak da kadinlarin evlendiklerinde ya da
cocuk sahibi olduklarinda isi terk edecegi veya evdeki sorumluluklarindan dolay1 ise
kendilerini tam olarak veremeyecekleri gibi inanglarin varhigidir. Ayrica, genel
inanca gore ev gecindirmenin kadinlarin degil asil erkeklerin goérevi oldugu ve
kadinin ¢alismasinin ikincil 6neme sahip oldugu diisiiniilmektedir. Bu ve bunun gibi

birgok cinsiyet kalip yargilari, kadmin is hayatinda ilerlemesini engellemektedir.?
2.4.7. Kadin Meslegi Erkek Meslegi Ayrimi

Kadinlarin ise alimindaki degerlendirmelerde ve yerlestirmelerde cinsiyet
esasli ayrimeilik kavrami ortaya ¢ikmaktadir. Toplumda kadinlarin yapabilecegi isler
olarak algilanan mesleklerin disinda baska meslek ve pozisyona girmeye calisan
kadinlar ayn1 durumdaki erkeklere nazaran daha olumsuz durumdadirlar. Kadnlarin,
kamusal alana gecikmeli ¢ikmalari ve bu durumun genel kabul gérmemesinden

dolay1 kadinlar ise almada siklikla cinsiyet esasli ayrimcilikla karsilasmaktadir. 3

Tiirkiye’de 06zel sektdrde ve kamu sektoriinde bazi mesleklere kadin
alinmamakta ya da simirlayict kontenjan uygulanmaktadir. Kadin meslegi ve erkek
meslegi ayrimi lilkemizde eski yillarda da kendini gostermektedir. Toplumsal
onyargilar kadinlarin meslek edinme statiisii iistiinde bask1 olusturmaktadir. Ornegin,

1990 yilinda hukuk 6grenimi yapan kiz dgrenci orant %36.4 oldugu halde yargiglik,

L R. Kutanis - A.Hanci “Kadin Girisimcilerin Kisisel Ozgiirliik Algilamalari”, 3. Ulusal Bilgi Ekonomi Ve
Yonetim Kongresi, Eskisehir,2007,ss.275-276

2 5.Palaz, “Turkiye’de Cinsiyet Ayrimciligi Analizinde Neo Klasik Yaklasima Karsi
Kurumcu Yaklasim: Esitligi Saglayici Politika Onerileri”, Balikesir,2007.ss. 93-94

3E.Irmak, Cinsiyet Esasli Ayrimciligin insan Kaynaklari Yénetimine Etkileri, Dokuz Eyliil Universitesi
SBE, YYLT, izmir,2007.5.160
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savcilik meslegine alinacak kadinlar icin bir kota uygulanmig ve 1980-1990
doneminde kota %10 iken, 1990°da % 5’e diisiiriilmiistiir. Elektrik Isleri Etiit Idaresi
ile Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’nda miihendis olmak igin ag¢ilan sinavlara kadin
miihendislerin basvurular1 kabul edilmemistir. Aymi durum giniimiizde de
goriilmektedir. Is Bankasi da miifettis yardimcilign pozisyonu igin actigi smavlara
basvuran kadinlari, ¢alisma pozisyonunun cok fazla seyahat gerektirdigini ve
kadinlarin bunun iistesinden gelemeyeceklerini veya istemeyeceklerini iddia ederek
reddetmistir. Ozel sektdrde kadimlar belli islere yogun olarak kabul edilirken, prestijli

ve yiiksek iicretli islere yerlesmede engellenebilmektedir.” *

Calisma yasami agisindan cinsiyete dayali ayrimciligin tanimi sudur:
“Cinsiyetin isin yapilmasinda herhangi bir etkisi olmamasina ragmen, kadinlarin
cinsiyetlerinden dolayr c¢alisma yasamindan dislanmasi ve bunun sonucunda
orgiitteki glic, tatmin diizeyi ve gelirin erkekler arasinda paylasilmasi olarak
tamimlanabilir.” ?Toplumda olusan kadin meslegi ve erkek meslegi diye ayrima
neden olan bu algi, kadinlarin is yasaminda hak ettikleri yerde olamamalarinin
onemli bir nedenidir. Tiirkiye’de kadinlara kars1 ayrimeciligin 6nlenmesine yonelik
sOzlesme 1985 yilinda Tiirk hiikiimeti tarafindan imzalanmis olsa da bu kalip yargilar

giiniimiizde dahi kadinlarin is yasamina girmesinde etkisini gostermektedir.®

1 Irmak, s.163
2 Irmak,s.50
3 Irmak, s.50
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IKiNCi BOLUM

CALISMA YASAMINDA CAM TAVAN SENDROMU ve KADIN
CALISANLARDA CAM TAVAN ENGELLERI

1. CAM TAVANLA ILGILi KRITERLER, TEORILER VE STRATEJILER
1.1. Cam Tavan Ilgili Kriterler
1.1.1.Cam Tavan Agisindan Ucret Durumlari

Giliniimiizde kadinlar c¢alisma yasamina giderek artan oranda katilmakta
ancak st diizey yonetim kadrolarinda yeterince yer alamamaktadirlar. Bu duruma
yol acan pek cok neden olmakla birlikte, yapilan aragtirmalarda kadinlarin 6tesine

gecemedikleri bir ‘cam tavanin altinda ¢alismak zorunda kaldiklar1 belirtilmektedir

Calisma yasaminda kadinlar erkeklere kiyasla daha diisiik ticretlerle istihdam
edilmektedir. Bu esitsizlik kadinlarin cam tavan engelleri agisindan sik karsilastiklart
bir durumdur. Devlet sektoriinde bu durum pek karsimiza ¢ikmasa da 6zel sektorde

bircok alanda kadinlar erkeklere nazaran daha diisiik iicretlerle calistiriimaktadir.?

Yonetsel pozisyonlardaki erkek yoneticilerin zor olan ¢alisma kosullarina
kadin yoneticilere nazaran daha rahat uyum sagladig1 gézlenmektedir. Bu ¢aligma
kosullarinin neler olduguna bakacak olursak, seyahat engeli olmamasi, kadin
yoneticilerin gitmek istemedigi bolgelerde c¢alisabilmeleri ve bircok kosula daha
rahat uyum saglayabilmeleri sayilabilir. Bu durum da erkek yoneticilerin zor ¢alisma
kosullar1 karsisinda isletmelerin sunduklar1 iicret ve ek imkanlardan daha fazla

yararlanmalar1 aldiklar1 maaslarina iicret farki olarak dogrudan yansimaktadir. 2

! 1.E.Gékalp, Tiirkiye’de Kadin Girisimciler ve Kadin Yoneticiler, Kirikkale Universitesi,
SBE,YYLT, Kirikkale, 2008

2 A.Ogiit, “Tiirkiye’de Kadin Girisimciligin ve Yoneticiligin Oniindeki Giigliikler: Cam Tavan
Sendromu”, COMU Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi, C.1, S.1,Canakkale,2006,5.63
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Ulkemizde kadin istihdaminmn agirlikli olarak tarim sektdriinde ve iicretsiz
aile ig¢isi statiistinde yogunlastigi g6z oniinde bulunduruldugunda kadinlarin iicret
bakimindan erkeklere gore neden ¢ok geri durumda oldugu daha net anlasilabilir.
Ayni sekilde yonetici kadin sayisinin diisiik olmasi da bunun bir diger nedenidir.
Egitim diizeyi arttig1 oranda kadin-erkek arasindaki iicret farkliligi da azalmaktadir.
Kamu sektoriinde fark daha az olurken, 6zel sektorde kadin-erkek ticret esitsizligi

kendini daha fazla hissettirmektedir.!

Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin verilerine gore bir¢ok iilke ekonomisinde
calisan kadinlar, erkeklerin yaptiklart igin aynisini yapsalar bile is sektoriinde
erkeklere nazaran % 90 daha az kazanmaktadir. Yapilan aragtirmalar tipik kadin
mesleklerinde bile cinsiyet esitsizligini ortaya koymaktadir. Bu esitsizlik iicret

bazinda cam tavan sendromunun birgok alanda gériildiigiiniin gostergesidir.?
1.1.2.Cam Tavan Agisindan Terfi Durumlari

Is yasaminda kadinlar kariyerleri acisindan bakildiginda erkek meslektaslart
kadar tercih edilmemektedir. Bunun nedenlerine bakacak olursak kadinlara yiiklenen
toplumsal roller karsimiza ¢ikmaktadir. Bunlar ¢alisan kadinin evli olmasi, ¢ocuk
sahibi olmas1 gibi durumlardir. Bu sebeplerden dolay1 erkek meslektaglarina gore
daha az tercih edilen kadin ¢alisanlar onlara nazaran daha az prim, terfi ve &diil
almaktadir. Kadinlarin ise alinmalari, terfi etmeleri ve kariyerlerinde ilerlemeleri
konusunda 6zel hayatlarindaki birgok durum sorun olarak goriilmektedir. Bu olgu

kadin ¢alisanlarda cam tavan sendromunun énemli nedenlerinden biridir.

Cam tavan algis1 kadinlarin igletmelerde bir iist pozisyonlarda karsilastiklar
engeller olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu engeller kadinlarin is yasaminda yiiksek

bir licret elde etmesinin ve bir¢ok konu da sorumluluk almasinin 6niine gegmektedir.

! M. Giileg, Kadin Calisanlarda Cam Tavan Sendromunun Orgiitsel Vatandasliga Etkileri Kusadas1 4
ve 5 Yildizl1 Otel Isletmelerinde Bir Uygulama, Adnan Menderes Universitesi, SBE,YYLT,
Aydm,2015,s.19.

2 H.T.Demiray, “Toplumsal Cinsiyet ve Sekreterlik”, V1. Ulusal Biiro Yonetimi ve Sekreterlik
Kongresi, Ankara, 25-27 Ekim 2007, s.349.

* S. Funda- N.Anafarta- N.Yapic1, “Konaklama Isletmelerinde Kadin Yoneticilerin Cam Tavan Algisi:
Antalya flinde Bir Arastirma”, Akdeniz Universitesi I.1.B.F. Dergisi, S.15,2008, s.112.
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Terfi dedigimiz bu durum ne yazik ki bu algi yiiziinden kadinlarin elinden

alinmaktadir.?

1.1.3.Cam Tavan Acisindan Yonetici Kademelerindeki Kadin Orani

Tiirkiye’ de ¢alisma yasaminda kadin c¢alisan sayisinda artis olmasina karsin
bu artisin ne yazik ki yonetim alaninda olmadig goriilmektedir. Tiirkiye‘de hizmet
sektoriinde calisan kadinlarin orami erkeklerin oraniyla neredeyse ayni durumda
olmasina ragmen, yoneticilik gorevi agisindan bakildiginda biiyiik bir fark karsimiza
¢ikmaktadir. Bu durumdan da anlasilacagi gibi basarili kadinlarin ¢alisma yasaminda
yiiksek pozisyona ulagsamamalarindaki gériinmeyen engeller cam tavan algisindan

kaynaklanmaktadir.?

Tablo 2. Tiirkiye’de En Yiiksek Kadin Istihdami ve Yoneticisi Saglayan ilk 10 Sektor

Sira | Kadm Istihdamimm % Kadmn Yoneticilerin %o
No | Sektorlere Gore Dagihm Sektorlere Gore Dagilimi
1 | Sigorta 55 | Perakende 42
2 | Holding merkezleri 43 | llag ve saghk bilimleri 41
3 | Profesyonel hizmetler 38 | Hizls titketim 39
4 | Turizm 37 Sigorta 37
5 | BT ve Telekom 34 | BT ve telekomiinikasyon 29
6 | Ambalaj 32 | Holding merkezleri 26
7 | Hag- ve Saghk bilimleri 32 | Kimya sanayi 26
8 | Hizli tiiketim iiriinler: 31 Lojistik 24
9 | Perakende 30 | Profesyonel hizmetler 23
10 | Kimya sanayi 27 | Ambalaj 21

Kaynak: T. Kilig- A. Cakici, “Saglik ve Egitim Sektoriindeki Kadin Calisanlarin Cam
Tavan Algisimin Karsilastirmali Olarak Incelenmesi”, Hacettepe Saglik Idaresi
Dergisi, Ankara, 2016,5.287

IR. Irmak, Cam Tavan Sendromu - Bir Hastane Uygulamasi, Dokuz Eylil Universitesi, SBE, YYLT,
izmir,2010, s.36
2 Irmak, s.36
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1.1.4.Cam Tavan Acisindan Ust Yonetim Durumlarindaki Kadin Yénetici Sayisi

Is yasaminda calisan bircok yetenekli kadmin ydneticilikle yetenekleri goz
ardi edildigi icin kadinlar iist diizey yonetim kademelerinde yer alamamaktadir. Bu
durum sadece onlarin kariyer basamaklarinda ilerlemesini engellemekle kalmayip
aym zamanda sirketlerin  gelismesini de etkilemektedir. Ust ydnetim
pozisyonlarindaki kadin yoneticilerin azlig1, kadin yoneticilerle ilgili olumsuz basma
kalip diislincelerden kaynaklanmaktadir. Gilinlimiizde de bu alg1 yiiziinden kadin
calisan sayisinin belirli oranlarin iistiinde olan iilkelerde bile kadin yodnetici sayisi

oldukea azdir.!

Tablo 3. Baz1 Ulkelerde Ust Diizey Kadin Yéneticilerin Yiizdesi

Almanya 31 15
ABD 42 20 39 36
Avustralya 38 22 37 37
Cin 17 51
Fransa 37 26
ispanya 32 21
Kanada 36 27 35 26
Rusya 39 45
Tiirkiye 30 26 20
Global 24 22 24

Kaynak: Catalyst, 2007,2013,2017 Women in Management, Global Comparison, ,
ABC Gazetesi, Mart 2017, Diinya Bankas1

! Funda- Anafarta-Yapici ,5.112
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Tablo incelendiginde 2007 ile 2016 yillar1 arasinda diinyanin ¢esitli gelismis
tilkelerinde iist diizey kadin yonetici ylizdeleri verilen tabloda erkek yoneticilerle
kadin yoneticilerin esit oranda iist diizey yoneticiliklerde gorev alamadiklar
goriilmektedir. Ulkemiz agisindan da kadin yodneticileri yiizdelerinde diisiis
goriilmektedir. Ulkemizde Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) verilerine gére yonetici

kademesindeki kadin oran1 agsagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 4: Cinsiyete Gore Ust Diizey Meslek Oram

100 90,7
80
60
40

20 9,3
I
0

Kadin

Erkek

H Cinsiyete Gore Ust Diizey Meslek Orani

Kaynak: TUIK ,Toplumsal Cinsiyet Gdstergeleri Veri Seti, 2013
http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?alt_id=1068

Tablo incelendiginde {iilkemizde kadin yonetici oranmin erkek yonetici
oranina gore ¢ok fazla geride oldugu goriilmektedir. Ust diizey yoneticilik
seviyesinde kadin yoneticilerin erkek yoneticilere orani yaklasik 1/10 diizeyinde
olmas1 {lilkemizde kadin yonetici yetismesi agisindan sikintilar oldugunu
gostermektedir. Tiirkiye‘de bu tablonun olmasmin en biiyiikk nedenlerinden biri
ataerkil toplum yapisidir. Toplumsal Onyargilardan dolayr kadinlar is yasaminda
gereken degeri gorememektedir. Kadinlara yiiklenen roller onlarin is hayatlarinda
istedikleri yerlere gelmesine engel olmaktadir. Is hayatinda kadmlar, kendilerine
uygulanan kariyer engelleri sebebiyle iist diizey yonetim basamaklarina
ulasamamaktadir. Bagka bir yonden ele alinacak olursa diinyada kadin yonetici

oranlar llkelere gore su sekilde ortaya ¢ikmaktadir.
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Tablo 5: Diinyada Yoneticilik Diizeyinde Kadin Calisan Oranlari
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Kaynak: Uluslaras1 Calisma Orgiitii (ILO),Is Hayatinda ve Yonetimde Kadin Raporu,
2012-2015.

Tabloda st diizey sirketlerde kadin g¢alisan oranlart Uluslararasi Calisma
Orgiitii tarafindan ortaya konulan raporda diinya iilkeleri icerisinde Tiirkiye, ¢ok

geride yer almaktadir.
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1.2. Cam Tavanla llgili Teoriler
1.2.1 Onyarg1 Merkezli Teoriler

Tiirk Dil Kurumuna gére onyarginin tanimi sudur: “Bir kimse veya bir seyle
ilgili olarak belirli sart, olay ve goriintiilere dayanarak onceden edinilmis olumlu

veya olumsuz yargi, pesin yargi, pesin hiikiim, pesin fikirdir.”

Ayrimeilikta, kisiye belirli 6zelliklerinden dolay1 6n yargili davranmaktir. Bu
iki tanim birbirleriyle baglantilidir. Onyarg: ve ayrimeilik dzellikle is yasaminda sik
karsilastigimiz bir olgudur. Ozellikle calisma hayatinda cinsiyet ayrimciliginda

onyargilar daha ¢ok karsimiza ¢ikmaktadir.?

Cinsiyet ayrimciligt kisinin kedini, kars1 cinsine karsi bircok konuda daha
dezavantajli olarak gérmesi durumudur. Bu durumu bdyle algilamasinin sebebi
kendisine kars1 farkl1 ve adaletsiz davranildigin1 anlamasidir.® Cinsiyet ayrimciliginmn
algilanmasinda yiiksek is c¢atigmasi, diisiik Ozgliven, iicret esitsizligi, endise,

algilanan saygimlik durumu siralanabilir.*

Ayrimcilik birgok ortamda farkli sekillerde ortaya c¢ikar. Ayrimcilik
cesitlerinden birisi de Kralige Ar1 Sendromu ‘dur. Kralige Ar1 Sendromu, is
yasaminda kimseden yardim almadan kendi ¢abasiyla bir mevkie gelen bir kadinin
profesyonel ve toplumsal yasamda ulastigt bu basariya baska kadinlarinda
ulasabilecegi diisiincesidir. Bu diisiinceden dolayr hem cinslerin ilerlemesini

engellemek ve cesaretini kirmak ister.’

Calisma yasaminda karsilasilan onyargilar kadinlarin ilerlemesi yoniinde bir

engeldir. Bu durum cam tavanin da bir sebebidir. Einstein:" Insanlarin 6nyargilarim

L....http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com_gts&arama=gts&kelime=%C3%B6n%20yarg%C4

% B1&guid=TDK.GTS.546484814777f1.72757602, ‘6nyargl’ (18.03.2018)

2 B. Secer,” Kadinlarin Sendikalara Yonelik Tutumlari ile Cinsiyet Ayrimeiligi Algilariin Sendika
Uyesi Olma Istegine Etkisi”, Calisma ve Toplum Ekonomi ve Hukuk Dergisi, S.23,2009,s.42

3 Secer, 5.40

4 M. Onay, “Cinsiyet Ayrimciliginin Sonuglar1 ve Konuyla flgili Ampirik bir Arastirma”, 17. Ulusal
Yonetim ve Organizasyon Kongresi Bildiriler Kitabi, Eskisehir, 21-23 Mayis 2009,ss.285-287

5 Irmak,s 40
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http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com_gts&arama=gts&kelime=%C3%B6n%20yarg%C4%25%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20B1&guid=TDK.GTS.546484814777f1.72757602

pargalamak, bir atomu pargalamaktan daha zordur." Einstein, bu soziiyle insanlardaki

onyargilar1 kirmanin ne derece giic oldugunu anlatmaya calismistir.

Calisma yasaminda kadinlarin iist mevkilerde calismasinin ve yonetici
olmasmin  Oniindeki  goriinmeyen engeller cam tavan kavrami olarak
nitelendirilmektedir. Cam tavan kavraminin olusmasinda iki énemli faktor rol oynar.
Bunlardan ilki, kadinin kendi kendine olusturdugu engellerdir. Bu engeller, is
yasaminda kendi cinsini rakip olarak gérme, 6zgiiven eksikligi ve aile yagsamindaki

sorumluluklarini ihmal etme y&niinde duyular endisedir.?

Is yasaminda kadmlar belirli mevkilere geldikten sonra daha fazla
yiikselmek istememektedir. Kadinlarin bunu istememesinin nedenleri ilk olarak is
yasamindaki polemikler,hirs, politik catigmalar ve aile yasamlarinin zarar
gorebilecegi endisesidir. Kisisel olarak bakacak olursak, kadinin kendi egitimini ve
kisisel yeteneklerini onerilen mevkilere uygun gérmemesidir. Diger bir neden olarak
cevresel faktorler yer almaktadir. Bu faktorler toplumsal anlamda kadinlara karsi
olusan Onyargilardir. Kadinlarin tabiati itibariyle erkege gore daha duygusal olmasi
onlarin liderlik vasfinin olmayacagi inancini olusturmaktadir. Bunun yaninda,
annelik roliinden dolay1 ailesine daha fazla zaman ayirmayi tercih edecek olmasi da

onemli olan cevresel faktorlerdendir.

Toplumumuzda kadinlarla 1ilgili olusan bu Onyargilarin degistirilmesi
oldukca zor goriinmektedir. Is yasaminda kadimlara karsi olusan bu onyargilar
onlarin kariyer basamaklarini ilerlemesine engel olmaktadir. Giiniimiizde, 6zellikle
orgiitlerde iist yonetim seviyelerinde zorlanacaklari, duygusal yonlerinden dolay:
mantiksal karar veremeyecekleri ve toplumda erkeklerin yoneticilik meslegi i¢in

daha uygun oldugu inanc1 halem kabul gérmektedir.*

! O.Mest(;ioglu, “Yonetici Konumunda Kadin”,
http://www.psikonet.com/konu_vyazdir.asp?kid=214, (18.03.2018)
2 Mestcioglu, “Yo6netici Konumunda Kadin”,
http://www.psikonet.com/konu_vyazdir.asp?kid=214, (18.03.2018)
3B. M. Ozan,“Okul Yéneticiliginde Cam Tavan Sendromunun Yasanmadig: Bir Ada Ornegi: Kuzey
Kibris Tiirk Cumhuriyeti”, Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, C.8, S.29,2009, ss. 17-18
4 A.Karaca ,Kadin Yoneticilerde Kariyer Engelleri: Cam Tavan Sendromu Uzerine Uygulamali Bir
Arastirma, Selguk Universitesi, SBE, YYLT, Konya, 2007.
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1.2.2 insan Merkezli Teoriler

Biitiin {iilkelerde is diinyas1 erkeklerin baskin oldugu bir diinyadir. Bu

diinyada kurallar erkekler tarafindan ve erkeklere 6zgii olusturulmustur. Bu yiizden

kadinlar, giyim kusamdan davranislarina kadar bir¢ok alanda bu diinyada miicadele

etmek zorunda kalmislardir ve is diinyasinda erkeksi bir rol iistlenmislerdir?

Tablo 6. Baz iilkelerde isgiiciine katilim oranlari (%)

iilke Cinsiyet | 2000 | 2003 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011|2012 | 2013 | 2014 | 2015

Almanya | Erkek 78.0| 780| 806| s814| 818| 821| 822| 824| 827| 825| @26| 825| 821

Kadin 633| 645| 660| 685| 694| 697| 704| 708| 78| 719| 726| 728 T3A

ABD Erkek 839| 822| #18| 819| 817| 814| 804| 796| 789| 788| 7a7| 75| 785

Kadin 70.7| 697| 692| 693| G91| G693 6O0| GB4| 678| 676| 672[ 67| 66D

Avustralya | Erkek 823| 820| s26| s27| s30| 83p| 826 s29| s28| 825| 824| 8s21| 827

Kadin 653| 67.0| 68.2| 689| 694| 700| 701| 700| 705| 704| 705| 70| 712

E'r:ﬁﬁ'(k Erkek 841| 838| 831| 834| 833| 835| 832 e25| 825| 831| @29| 831| @28

Kadin 689| 692| 696| 704| 698| 702| 702| 702| 7T04| 709| Tis| 721| 725

Fransa Erkek 752| 756| 752| 748| 747| 747| 750| 749| 746| 753| 755| 754 755

_ Kadin 625| 640| 644| 645| 649| 652| 657| 658| 657| 663| 669| 674| 676

Ispanya | Erkek 804| 813| 822| 825| 826| B828| 820| 818| 815| 812| 809| 807| 809

_ Kadin 520| s67| 597| 618| 628| 645| 60| 671| 683| 693| 69.7| 69| 700

Israil Erkek 775| 757| 783| 767| 770| 768| 761| 763| 759| 759| 760| 761 761

Kadin 625| 635| 646| 650 655| 653| 663| 664| 61| 67.1| 67.3| 684| 683

Kanada | Erkek 810| 830| 825| 821 824| @26| 817| 81.4| 814| 813| 814| 813| 818

Kadin 04| 733| 730| 733| 742 742| 742 43| Taq| 743| 747| 742| 742

Meksika | Erkek 847| a3p| 832| 842| 837| 836| 823 829| 823| 830| 825| a21| 818

Kadin 410| 406| 432| 444| 452| 457| 450| 462| 459| 47.7| 478| 468| 465

Rusya Erkek 759| 741| 754| 757| 768| 779| 776| 777| 778| 78| 781| 786| 791

Kadin G62| BG0| 6709| 685| G92| GBO| 6BB| GBO| 61| 682| B79| 681| 682

Tirkiye | Erkek 76,9| 740| 750| 744| 744| 748| 752| 754| 764| 758| 763| 766| 770

Kadin 280| 281| 252| 256| 257| 267| 284| 302| 35| 323| 337| 336| 350

Yeni Erkek 831| 820| 844| 850| e40| 844| 839| 836| 837| 831 831| 841| 842
Zelanda Kadn

_ 672| 690| 704| 70| 715] 717 T18| 76| 721 724| 730| 74| 7441

Kaynak: OECD, Is giiciine katilim oranlari.

https://stats.oecd.org/Index.aspx?DataSetCode=LFS_SEXAGE_| R( 15 Mart 2017)

1 N.Yelkikalkan ,“Basaril Girisimcilikte Cinsiyetin Rolii, Kadm Girisimciler”,

C.O.M.U. Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi, C.1, S.1,2006, s. 46
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Yapilan arastirmalar kadinlarin basarili olmak ve yonetimle ilgili ihtiyag
duyduklart 6zelliklere sahip olmak i¢in tipik bir kadina benzemeyen davraniglar
sergilediklerini gosterdi. Toplumlarda kadin ve erkege yiiklenen rollerin onlarin
ilerdeki is yasamlarinda bulunduklart mevkileri etkiledikleri diisiiniilebilir. Erkekler
hayatlarmin ilk donemlerinden itibaren aile ve toplum tarafindan liderlik vasfina
hazirlanmaktadir. Bir¢ok is alaninda yoneticilik roliinii erkeklerin yaptig1
gorilmektedir. Ciinkii is sektoriinde erkeklerin erkeksi 6zelliklerinden dolay1 bu isi
daha iyi yapabilecegi inanci hakimdir. Kadin yoneticilerde ise erkeksi ozellik
gosterenler soguk, merhametsiz, sorunlu ve yalniz olarak nitelendirilmektedir. Cilinkii
toplum tarafindan kadinlara yiiklenen rollerin basinda sempatik, anlayisli, sefkatli ve

fedakar olmalar1 beklenmektedir.!

Konuya dair yapilan bir takim arastirmalara gore, erkek c¢ocuklarin kiz
cocuklarina nazaran daha saldirgan bir yapiya sahip oldugu ortaya ¢ikmistir. Riske
girmeyi kolaylastiran unsurlardan bir tanesi de kisilerin yapisal 6zelliklerinden biri
olan saldirganlik tutumlaridir. Erkeklerin kiz ¢ocuklarina oranla daha fazla saldirgan
olmasi, onlarm riske girme becerisini sahiplendiginin gostergesidir.?

Cocuklukta insanlar oynadiklari oyunlarda kimi zaman kaybeder, kimi zaman
kazanirlar. Bu oyunlar1 oynarken aslinda ilerde hayatlarinda karsilasacaklart bir¢ok
duruma kars1 nasil davranis gelistireceklerini de 6grenirler. Cocuklukta oynadiklar
oyunlardaki tavir ve davranislarini gelecekte is hayatlarina da tasirlar. Bunlara

ragmen kadinlar yine de riske girme konusunda erkekler kadar cesaretli degillerdir.>

Kadinlar kariyerlerinde ytikseldikleri zaman riskli is diinyas1 onlar i¢in daha
tehlikeli hale gelir. Ciinkii bu durum onlarin kaybedecekleri bir sey oldugunu fark
etmesini saglar. Yikseldikleri mevkilerde aslinda kiiciik bir azinligin iiyesi oldugunu
goriirler ve bu ortama uyum saglamak oOncelikli hedefleri olur. Bu alisma

doneminden dolay:1 eylemleri ve ilerlemeleri yavaslar. Meslektaslart durmadan riske

1E. M. Ozdevecioglu- B.Aziz -T.A. Evren -C. Y1ldiz.-G.Tevfik.-T. Mahmut —D. Yasemin,
“Kadin ve Erkek Yoneticilerin Yonetimi Altindaki Personelin Motivasyon,
Stres ve I Tatmini Farkliliklarin1 Belirlemeye Yénelik Bir Aragtirma”, Celal Bayar
Universitesi Yonetim ve Ekonomi Dergisi, C. 10, S.2,2003, ss. 125-138

2 C. Deemer- F. Nancy ,Cev. S. Ozer, Cam Tavan Ustiinde Dans, istanbul,2006,5.228

3 Deemer — Nancy ,s.229

31



girerken onlar bu durumdan dolayr kendilerini ileriye tasiyacak eylemlere
girisememektedirler.*

Erkeksi norm ve degerler cam tavanin ana oOgelerindendir. Yonetim
kiltiriinde erkeksi norm ve degerlerin hakim oldugu diisiincesi, kadinlarin

kariyerlerinde engelleyici rol oynamaktadir.?

1.2.3 Yapisal Merkezli Teoriler

Diinyanin pek ¢ok yerinde kadinlar agisindan esit olmayan sosyal ve politik
kosullar onlarin dogal ve insani etkinliklere esit ulasimini engellemektedir. Bu
engellerin basinda erkek egemen kiiltiir baslica problem kaynagi olarak
goriilmektedir.

Snavely ’e gore, is hayatinda erkek egemen kiiltiiriin hakim olmasi1 énemli
bir problem olarak goriilmektedir. S6z konusu olan erkek egemen kiiltiiriin bes
sebebi bulunmaktadir. Bu sebeplere bakacak olursak,kadinin tarih igindeki
kaliplasmis konumu, kadmlarin erkek is arkadaslariyla sosyal anlamda iletisim
kurmakta zorluk ¢ekmeleri, ulastiklar1 yoneticilik makamlarinin organizasyonlarin
timiinii yonetme imkani tanimamasi, igle ilgili pozisyonlarin daha c¢ok erkeklere
yonelik sekilde tanimlanmasi, is hayatinda erkeklerin kadinlarla birlikte ayni
ortamlarda ¢alismaktan memnun olmamasidir.?

Kadinlar i¢in mentor eksikligi de is yasaminda bir engel olarak karsimiza
ctkmaktadir. Nitekim yapilan bir arastirmada, kadin yoneticiler ve ¢alisanlar
kendilerine yol gosteren ve destek olan bir mentora sahip olmanin %37’si i¢in kritik
Ooneme sahip ve %44’ii i¢in oldukca onemli oldugu ifade edilmistir. Kadin mentor
sayisinin azligi performans {izerinde olumsuz bir etki olusturmaktadir. Is aile
dengesini kurmus kadin rol modelin eksikligi, rekabet, zayif danigmanlik ve

isbirligine yanasmayan erkek ¢alisanlar kadinlar i¢in olumsuz bir durumdur.*

! Deemer,Nancy, 5.229

2 Irmak,s.50

3 Irmak,ss.51-52

4 B. Akdemir - M. Calis Duman, “Kadin Calisanlarin Performansinda Cam Tavan Sendromu Engeli!” ,
International Journal of Academic Value Studies,C.3, S.15,2017,s.521
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Damigmanlik, kariyer gelistirme ve kariyerde terfinin énemli bir parcasidir. Is
yasaminda kisiler, danigsmanlik destegi almadan iist diizey pozisyonlara ulasmakta
oldukca zorlanirlar. Danisman destegi kariyer basamaklarinda yilikselmeyi
kolaylastirmaktadir. Kadin c¢alisanlar i¢in danigsmanin erkek ve kadin olmasi arasinda
pek fark yoktur. Erkek calisanlar icin ise erkek danigmanin daha faydali olacagi
inanc1 hakimdir. Kadin ¢alisanlar i¢in danisman destegi yiiksek kariyer hedefledikleri

pozisyona ulasabilmeleri agisindan olduk¢a 6nemlidir.t

Kadinlar yoneticilik ve liderlik gorevlerinin aksamamasi, is hayatinda
diizenin sorunsuz devam edebilmesi ve basarili olabilmek ig¢in iistiin performans
gostermeye calisirlar. Bunun yaninda aile diizenlerinin bozulmamasi, iistlendikleri
annelik roliinii aksatmamak i¢in de bilyiik ¢aba gdsterirler. Kadin olarak her ikisinde
de kusursuz olabilme arzusu ile siiper kadin olmaya calismak kadinlarin yasam

stresinin artmasina neden olur.2

Yapilan aragtirmalara gore, {llkemizde kadinlarin yarisi calismak
istemelerine ragmen ailesi ve sosyal ¢evreleri tarafindan engellendikleri goriilmiistiir.
Bu engellerin temelinde kadinlarin iistlendigi geleneksel roller ve toplumsal cinsiyet
ayrimciligl yatmaktadir. Toplumlarda gelisen on yargilardan dolayr kadinlara aile
hayatinda bircok roller yiiklenmektedir. Cocuk bakimi, ev isleriyle ilgilenmek
bunlardan birkagidir. Bu ve bunun gibi toplumsal Onyargilar ve kaliplagsmis

diisiinceler is yasaminda yoneticilik roliinii kadina yakistirmamaktadir.®

Ulkemizde birgok yasal diizenlemeye ve gelismeye ragmen cinsiyete dayali
onyargilar kadinlar i¢in oldukga sikintili durumlara neden olmaktadir. Erkekler ve
kadinlar arasindaki adil olmayan bakis acis1 bir¢ok alanda hala kendini
gostermektedir. Erkekler is yasaminda basari elde ettigi zaman tebrik edilirken,

kariyerinde ilerleyen ve basar1 elde eden kadinlara ise evdeki sorumluluguyla, is

L R.Irmak, s.53
2|.E.Gokalp, s. 82

3 A. Ergen , Kadinlarm Cam Tavani Asma Stratejileri- Biiyiik Olgekli Tiirk Isletmelerinde Bir
Inceleme, Cukurova Universitesi, SBE, YDT, Adana,2008, s.9
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yasamindaki sorumlulugunu nasil yiiriitecegi sorusu sorulmaktadir. Toplumdaki bu

baski cinsiyete dayali ayrimciligin somut bir 6rnegidir. 1

Kadimnlara toplumsal olarak atanmis roller, onlarin is yasamindaki
calisacaklar1 meslekleri ev islerinin devami olan mesleklerden segmesine sebep
olmaktadir. Erkeklere toplumsal olarak atanmis roller ise onlarin igyerinde basarili ve

yuiksek statiilii islerde ¢alismasini uygun gormektedir.?

Kadinlar ¢alisma ve aile yasamlarinin gerektirdigi sorumluluklar1 birlikte
gosterebilmek i¢in iistiin bir ¢aba harcamaktadir. Kadinlarin ¢alisma yasamindaki
yogunluk nedeniyle, evdeki sorumluluklarini aksatmasi esler arasinda sorunlara
neden olmaktadir. Bu yilizden erkekler calisma yasamina yonelik sosyallesirken,
kadinlarin aile ile ilgili rolleri 6n plana ¢iktig1 icin aileye yonelik sosyallesmesi

gerekmektedir.®

Kadinlarin ¢alisma yasaminda girisini desteklemek i¢in bir¢ok igveren
kadinlara yonelik esnek c¢alisma programlari gelistirmistir. Kadinlarin geleneksel
olarak {istlendikleri rolleri kolaylastirmak i¢in bu programlar olusturulmustur. Bu
programlar dahilinde part-time galisma, esnek calisma, is paylasimi, kres destegi, siit
izni, evde calisma gibi esneklikler vardir. Boylelikle kadinlarin kariyerlerinde daha

rahat ilerlemeleri saglanmaktadir.*

1.3. Cam Tavan1 Kirmaya Yonelik Yontemler
1.3.1 Universite ve Mesleki Egitim Y&ntemi

Toplumlarda kadma verilen deger olduk¢a Onemlidir. Ciinkii kadinlarin
toplumlarda tistlendikleri kutsal roller vardir. Egitim aile de baslar. Kadinlar egitimin
temel unsurlarindan biridir. Her anne gelecek kusaklarin yetistirilmesinde temel
rolleri {stlenmektedir. Giiniimiizde egitim olgusu kadinlarin statiisiiniin

yiikselmesinde de oldukca onemlidir. Egitimle, istthdam arasinda giiclii bir iliski

YErcen, s.10

2Ergen,s.17

3 Anafarta - Funda - Yapici, s.116

4 S.Aytag, “Calisma Yasaminda Kadmim Kariyer Sorunu”, Prof. Dr. Nusret Ekin’e Armagan,
Ankara,2000, s.911
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vardir. Egitim diizeyi arttik¢a kadinlarin is giiciine katilmasi ve islerde ¢aligsmasinin
maliyetinin artmast durumu ortaya g¢ikmaktadir. Egitim diizeyi kadinlarin hem
calisma yontemini belirlemesinde hem de ise alimmin saglanmasinda 6nemli bir

faktordiir.t

Diinyada ve iilkemizde, kadin yoneticilerin sayilart giin gectikce
artmaktadir. Yoneticilik egitimi veren okullar erkekler kadar kiz dgrencileri de tercih
eden kurumlar olmustur. Kadinlarin yoneticilik meslegine duyduklari ilgi bu konuya
daha fazla onem verilmesini ve bu konuya iligkin arastirmalar yapilmasini ve

egitimlerin artirilmasini zorunlu hale getirmistir.?

Tiirkiye’de kadinlar geleneksel yapidan dolayr toplumsal, ekonomik ve
siyasal alanda pek ¢ok sikintiyla karsilasmislardir. Bu geleneksel yapidan siyrilarak
egitim diizeyini yiikselten kadinlar, egitimin onlara sundugu firsatlar sayesinde her
alanda kendilerini gosterebilme imkanmi elde etmislerdir. Ulkemizde kadimnin
bireysel 6zgiirligiinii elde etmesinde, yasam diizeyini yiikseltmesinde en 6nemli arag
egitim olmustur. Bunun yaninda da kadinlarin iist diizey yonetim pozisyonlarinda da

rahat bir sekilde yiikselmeleri konusunda en biiyiik destekleyici unsur egitimdir.®

1.3.2 Mentordan Yardim Alma Yontemi

Orgiitsel literatiir de son otuz yildan bu yana ele alinmakta olan “akil
hocaligi” ve “akil hocas1” mentor kavramlarinin kokeni eski Yunan mitolojisine
dayanmaktadir Eski Yunan mitolojisinde Imparator Odysseus ,Truva seferine
giderken oglunu dostu Mentor’a emanet eder. Mentor sadece koruyuculuk gorevi
yapmaz ayni zamanda Odysseus’un ogluna koruyuculuk ve akil hocalig1 da yapar.
Gilinlimiizde ise mentorluk is yasaminda kisiler icin énemli bir kariyer gelistirme

destegidir.*

1 A.C.Acar, Kadinlarim Isletmelerde Istihdami ve Kadmlarin Calismasia Kars1 Tutumlarla Tlgili
Bir Arastirma, U, SBE, YDT, istanbul, 1992. s. 92

2 Gokalp,s. 78

3 Gokap, s.78

4Irmak,s.55
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Mentor, is yagsaminda deneyimli bir kisinin kendisine gore daha deneyimsiz
bir kisiye 0zel hayatinda, is ve kariyer hayatinda yol gosteren tavsiyelerde bulunan,
ona rehberlik eden bir kisi olarak tanimlanmaktadir. Mentorluk, her konuda kisiye

yapilan danismanlik hizmetidir.!

Is yasaminda mentorluk anlayis1, astin kariyerini ileriye tasimasini, kariyer
yolunda ilerlerken dogru adimlar1 atmasini saglayan kisidir. Bunun yaninda mentor,
kariyer basarisit i¢in unvan, pozisyon ve iicret gibi durumlar konusunda kisiye

yardimet olur.?

Yapilan arastirmalar mentorla calisan kisilerin yeteneklerini sergileyerek
calisma yasaminda daha fazla yiikseldiklerini ve daha basarili olduklarin
gostermistir. Basarili bir mentor destegi kisilerin is hayatindaki memnuniyet

durumunu ve basarilarini fazlasiyla etkilemektedir.®

Is hayatina baktigimizda mentor destegi oldugu halde bir¢ok kadin cam tavan
engeline takilmaktadir. Bunun sebebi ise ¢alisma hayatinda kadin erkek arasindaki is

iletisiminin, iki erkek ¢alisana gore daha az olmasindandir.*

Yapilan arastirmalara goére mentorluk iliskisi kadin yoneticiler i¢in daha ¢ok
gerekli goriilmektedir. Ciinkii mentorlar, kadin yoneticilerin 6niindeki bir¢ok kariyer
engelini agmalarina yardimer olmaktadir. Bunun sonucunda kadin yoneticiler daha
fazla Ozgliven kazanarak farkindaliklarimi arttirmakta ve yeteneklerini 6n plana
c¢ikarabilmektedirler. Bu farkindalik onlarin is hayatlarindaki orgiitsel ve bireysel

engelleri asmalarinda yardimer olmaktadir.®

1 S, Funda- N.Anafarta- N.Yapici , “Konaklama Isletmelerinde Kadin Yoneticilerin Cam Tavan

Algis1:  Antalya linde Bir Arastirma”, Akdeniz Universitesi I.I.B.F. Dergisi, S.15,2008, 5.118

2 P.Kanten- S.Kanten -S. Tiikeltiirk , “Y®&neticilerin Akil Hocalig1 igin Algiladiklar1 Ust Y dnetim
Desteginin Akil Hocalig1 Egilimleri Uzerindeki Etkisi” , I. Ulusal Yénetim ve Ekonomi
Bilimleri Konferansinda Sunulan Bildiriler Kitab1, Izmir, 11-12 Eyliil 2008, C.2,ss.155-164.

3 E. Taskin - A. Cetin ,”Kadin Yéneticilerin Cam Tavan Algisinin Cam Tavani Asma Stratejisine

Etkisi: Bursa Ornegi.”, Dumlupinar Universitesi, SBD ,C.31,S.1,Kiitahya, 2012,s5.50-54
4 Giileg,s.55
5Karaca, s.60
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1.3.3.Sosyal iliski Gelistirme Y&ntemi

Kadinlar yonetici pozisyonuna gelebilseler de erkek meslektaslarinin
formal olmayan iletisim aglarma giremedikleri i¢in gili¢leri azalmakta, yonetsel
pozisyonlar i¢in degerlendirmelerde ayrimciliga ugramaktadirlar. Bundan dolayi is
ve aile arasinda daha fazla catigma yasamakta ve igyerinde rehberden yoksun
kalmaktadirlar. Bu durum kadinlarin yonetici pozisyonlarinda yetersiz kalmasina yol

acmaktadir.’

Isletme icindeki sosyal iliski aglari gelistirmek kadmlarin kariyer
ilerlemelerinde 6nemli bir yere sahip olmaktadir. Bunun sonucunda erkek egemen is
diinyasina kadmin uyumu kolaylagmakta ve kadinlar bu iletisim aglarinin yardimiyla

is diinyasinda kabul goren iislup ve davranislarinda farkina varmaktadirlar.?

1.3.4.Kariyer Programlarina Katilma Y 6ntemi

Kadin ¢alisanlarin kariyer gelistirme programlarina katilmas: mevcut
islerinde bilgi ve becerilerinin artmasini saglamaktadir. Boylelikle kadinlar kariyer
gelistirme programlari sayesinde isyerlerinde daha iyi pozisyonlara ulagabilmektedir.
Ayni zamanda liderlik becerilerinin gelistirip yonetim pozisyonlarina uyumunu

kolaylastirmaktadir.®

1.3.5.Yiiksek Performans Gosterme YoOntemi

Cam tavani kirmaya yonelik uygulanan stratejilerden en ¢ok 6neme sahip
olan ve uygulanan yiiksek performans gosterme stratejisi, kadinin diger ¢alisanlara
nazaran daha ¢ok caligmasi ve iistiin performans gostermesini igerir. Kadinlar bir¢cok

alandan calisirken toplumsal anlamda kendilerine yiiklenen rollerden dolay:r gerek is

! E.Barutcu — Z.K.Kacar, Kadin Calisanlarin Psikolojik Sermayeleri Ve Cam Tavan Sendromunu Asma

Stratejileri Arasindaki liski: Denizli Ornegi , Adnan Menderes Universitesi, SBE
Dergisi,C.4,5.4, Aydin,2017,s.82
2 Ergen,s.39

3 Barutgu-Kacgar,s.82
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hayatinda gerekse 6zel hayatinda yiiksek performans gostermesi gerekir. Bircok isi
bir arada yapabilme becerisi kadinin dogasinda vardir. Yiiksek performans sergileyen
kadin ¢alisan 1iist pozisyonu hak ettigini yOnetime ispat etme firsatini

yakalayabilmektedir.

1.3.6. Pozitif Ayrimcilik

Pozitif ayrimcilik kavrami, toplumlarda bireylere ve gruplara oncelikli haklar
verilerek onlarin politik, sosyal ve ekonomik yonden iglerinde bulunduklar1 durumu
diizeltmektedir. Pozitif ayrimciligin temelinde toplumda yasayan herkes igin birgok

yonden daha adaletli olunmasini saglayabilmek yatmaktadir.?

Pozitif ayrimcilik ortaya ciktigr ilk yillarda diinya niifusunun yarisini
olusturan en dezavantajli grubu olan kadinlarla kavramsallagmistir. Kadinin ¢alisma
hayatina katilmast hem kendi agisindan hem de iilkelerin ekonomisi acisindan
oldukg¢a 6nemli bir gereklilikti. Diinya da kadinlarin ¢alisma hayatina katilmasi igin
engellerin kalkmasi gerekliydi. Bunun icin de pozitif ayrimcilik sekillenmeye

baslamust:.?

Pozitif ayrimcilik kavrami gliniimiizde ¢ok daha genis bir kavram haline
gelerek sadece kadinlari degil toplumu olusturan diger dezavantajli gruplari da

kapsamaktadir. Bu yoniiyle de cam tavan sendromuna benzerlik gostermektedir.*

Pozitif  ayrimcilik  kavrami  iilkemizde ve  diinyada  yasalarla
desteklenmektedir. Ulkemizde dul, yetim, gazi, yash vatandaslara ekonomik ve
sosyal destek saglanmasi, eski hiikiimliilerin topluma kazandirilmasi, her isletmede
engelli kadro agma zorunlulugu gibi uygulamalar yasalarla desteklenen durumlardir.

Bunun yaninda kadinlara yonelik kiz cocuklarinin egitimi, kadin girisimciyi

! Barutcu-Kacar, .82

2 D.Yalim, ”Pozitif Ayrimciliktan Pozitif Aksiyona, insan Kaynaklarinda Yeni Egilimler, istanbul,2005
3Yalim, s5.276-279

4Tung,s.58
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destekleme calismalar1 kredi destekleri ve kadin calisanlara dogum izni ve c¢ocuk

bakimu ile ilgili yasal diizenlemeler yapilmaktadir.*

Pozitif ayrimcilik herkes igin esit noktada olmalidir. Ozellikle kadin erkek
esitligi konusunda, kadinlarin toplumsal onyargilardan kurtulmasinda oldukga
onemlidir. Pozitif ayrimcilik politikalar1 kadinlara firsat onceligi saglayan ozel
Onlemlerin alinmasini gerektirir. Bu yolla kadin ve erkekler is yasaminda esit
noktaya gelerek esit kosullarda rekabet edebilmektedirler.’Kadinlarin is yasaminda
karsilastiklari cam tavan engellerini onlemek ig¢in kadinlarin isglicii maliyetlerini
diistinerek istihdamlar1 saglanabilir. Bunun yaninda ise alim ve yiikselme konusunda
ilanlar araciligr ile bilgi sahibi olmalar1 saglanabilir. Caligma hayatina katilan kadin
calisan1 tesvik etmek amaciyla SGK primlerinin 6denmesi konusunda devlet yardimi

alinabilir.®

2. KADIN CALISANLARDA CAM TAVAN ENGELLERI

Cam tavanin literatiirdeki ilk tanimi sudur: “Kalifiye kadimnlarin Orgiit
ierisinde yiiksek pozisyonlara ulasmasina engel olan goriinmeyen sinirdir.”* Yazarin
goriisiinii su sekilde yorumlamak miimkiindiir.Is hayatinda ydnetici mevki kadimlarin
ulagabilecegi bir pozisyon olarak goriiliir fakat kariyer basamaklarinda diizenli
ilerleyen kadmlar bile, en sonunda goriinmez bir engele ¢arpar. Iste bu gériinmeyen

engel cam tavan olarak nitelendirilir.

Bu kavram, ilk kez 1986 yilinda Wall Street Journal’da “Corporate Women”
kosesinde iki yazar tarafindan kullanilmigstir. Hymowitz ve Schellhardt’in bu
taniminda “cam tavan” kadinlarin igletmelerde bir iist pozisyona gegerken karsilastig
her tiirlii engel ve haksizlik olarak kullanilmistir. Bu engel ve haksizlar, her tiirlii
cinsiyet ayrimeciligi, toplumsal onyargilar, firsat esitsizligi, alg1 gibi bircok konuyu

icerisinde barimmdirmaktir. Diger bir tanimda ise cam tavan kavrami isletmelerde

' Tung,s.58

2A.Sayin, “Avrupa Birliginde Calisma Yasaminda Kadin Erkek Esitligi”, istanbul,2008
3 Giileg,s.54

4Irmak,s.33
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kadinlarin iist diizey pozisyonlara yiikselmesini engelleyen bir ayrimcilik g¢esidi
olarak belirtilmistir. Is hayatindaki kadin calisanlarn yonetici pozisyonlarma

yiikselmelerinin 6niindeki engeller cam tavan algisini olusturmaktadir.®

Kadnlar is yasaminda genel olarak hemsirelik, 6gretmenlik gibi kadinsi
mesleklere yogunlagsmislardir. Fakat kadinlar avukatlik, bilgi ve iletisim teknolojileri,
bilgisayar bilimleri, miihendislik gibi geleneksel olmayan alanlara dogru kiiciik
adimlar atmaya devam etmislerdir. Geleneksel olmayan isleri secen kadimnlar is
ortaminda cinsel taciz, bayan rol model ve mentora ulagsmadaki smirlilik,
soyutlanmaya kadar ulasan 6zel kisitliliklarla karsilasabilmektedir. Bu kisitliliklar

literatiirde “cam tavan” olarak nitelendirilmektedir.?

Yapilan aragtirmalara gore cam tavan engelleri, Orgilit performansini {ig
nedenden dolayr etkilemektedir. Bunlar, is yasaminda kadinlarin cinsiyet
esitsizliginden dolayi iist yonetim basamaklarina ¢ikamamasi ve bu durumun onlarin
calisma istegi ve motivasyonunu fazlasiyla etkilemesidir. Diger bir neden {ist
yOnetim iiyeleri arasinda esit bir dagilim olmadig icin alinan kararlarin sonucunda
giicstizlik ve yoksunluk ortaya ¢ikmaktadir. Son olarak oOrgiitlerde kadin
yoneticilerin maruz kaldigi cinsiyet temelli engeller, o Orgiitiin ihtiya¢ duydugu

yetenek ve kaynaklardan yeterince yararlanamamasina sebep olmaktadir.®

2.1 Kisinin Kendine Koydugu Engeller ve Ogrenilmis Caresizlik

Toplumda kadinlarin, toplumsal degerleri sorgulamadan igsellestirmesinden
kaynaklanan engeller ortaya c¢ikmaktadir. Kadinlarin kendilerine karsi olusan
Onyargilar1 kabul etmesi, toplumsal baskilardan kaynaklanan 6zgiiven eksikligi, isi
ile ailesi arasinda kaldig1 diislincesiyle ortaya ¢ikan sucluluk duygusu, ne istedigini

bilmemekten kaynaklanan kararsizlik durumu bu engelleri olusturmaktadir. Bunun

Y lrmak,s.33
2 A.Soysal-T.Baynal, “Saglik Kurumlarinda Cam Tavan Sendromu: Kayseri Ozel Saglk Kurumlarinda Bir
Arastirma”, Kahramanmaras Sitgi imam Universitesi, Sosyal Bilimler

Dergisi,C.13,S.2,Kahramanmaras,2016,s.228
3 R. iraz. “Calisma Yasaminda Kadin ve Erkek Yoneticilerin Cam Tavan Sendromuna iliskin

Tutumlarinin Karsilastirilmasi”, 17. Ulusal Yonetim ve Organizasyon Kongresi Bildiriler
Kitabi, Eskisehir, 2009,5.278
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yani sira sistemin degistirilemeyecegine duyulan inang¢ onlarin kendini gelistirme
istegine, inancina engel olmaktadir. Ozellikle toplumsal baskilardan dolay kariyerde
yiikselmeyi tercih etmemeleri, kariyer yonelimli olmamalari, st yOnetim
basamaklarindaki zorluklar1 goze alamamalar1 kadinlarin st diizey yonetici

pozisyonlarina ulasmalarinda kendi kendilerine koyduklar1 engellerdir. !

Kadmlarim kisisel tercih ve algilar1 engelinde, kadinlarin kendine
inanmamasi ve bu ylizden onemli gorevleri iistelenmekten kacinmasiyla ile ortaya
cikmaktadir. Ornegin, Finn, Ingiltere’de Onkoloji kliniginde akademik kariyerdeki
kadinlar iizerinde yaptigi aragtirmada, kadmnlarin akademik hayatin maliyetinin
refahindan daha fazla oldugunu diisiinmeleri, seyahat, zaman, ¢ocuk bakimi, yayin

sartlar1 vb. nedenlerden dolayi kisisel olarak istemediklerini ortaya koymustur.?

“Davranis bilimlerinin ve psikolojinin literatiiriin de yer alan, davranis-sonug
iliskisindeki belirleyicilik (kontrol) iizerine kurulan, sonucu kontrol edemeyen bir
davraniga bagli olarak meydana gelen Ogrenilmis caresizlik kavrami ilk kez
1960’larda, Seligman ve arkadaslar1 tarafindan hayvanlar lizerinde yapilan deneylerle
ortaya ¢ikmis ve daha sonra insanlar {izerinde yapilan deneylerle, tiim organizmalara

3 Ogrenilmis caresizlik kavrami,

genellenebilir bir olgu haline gelmistir.”
organizmanin siirekli olarak kontrol edemeyecegi bir olayla karsi karsiya kalmasi ve
bu durumun sonucunda iginde bulundugu durumun degisecegine dair inancim

yitirdigi igin olaylar karsisinda tepkisiz kalmasidir.*

“Ogrenilmis caresizlik deneyleri, degisik hayvanlar (fil, maymun, pire,
kopekbaligr vb.) lizerinde farkli metotlarla da denenmistir. Bu hayvanlardan biri de
fildir. Fillerin egitimi, 6grenilmis ¢aresizligi ¢cok iyi anlatan diger bir 6rnektir. Filler
daha yavruyken, kaln bir zincirle bacagindan bir direge baglanir. Onceleri hayvan
kagmaya calisir ama ne kadar ugrasirsa ugrassin ne zinciri koparabilir ne de diregi
yerinden oynatabilir. Fil yavrusu, ayaginda zincirle biiylir, kagamayacagini

kabullenir ve dzgiirliik kavramim yitirir. Iste bu noktada ayagindaki zincir ¢oziiliir ve

Ylrmak, s.39.

2 B. Akdemir - M. Calis Duman, s.518

3 V.B.Gokkaya ,“Caresizligi Ogrenen Kadin:Ogrenilmis Caresizlik”, International Periodical for the
Languages, Literature and History of Turkish or Turkic S. 10/14 , 2015,s.61

4 Gékkaya,s.61
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yerine konulan ince bir halatla, birka¢ santimetre boyunda tahtadan bir ¢ubuga
baglanir. Fil, bu kosullarda kolaylikla kacabilecek olmasima ragmen oldugu yerde
kalir. Cilinkii hala var oldugunu sandig1 zincirini asla kiramayacagina inanir. Fil,
biiyiiyiince ipten kurtarilir. Ama artik o, alanin disina ¢ikamayacagini 6grenmistir.””!
Yapilan bu deneylerin sonucunda, organizmaya Ogretilen tutum ve davranislar,
beyinlerinde kaliplasmis diisiincelere doniismektedir. Bu kaliplasmis diistinceler
yiiziinden olusan algidan dolay1 i¢inde bulundugu durumun degisebilecegi inancini

yitiren canli bu durumun devamliligini kabul etmektedir.?

Yapilan genis kapsamli bir arastirma sonucuna gore, Tiirkiye’deki kadinlarin
isletmelerde temsil oram diinya ortalamasmin 6 puan gerisindedir. Ust diizey
yonetimde kadin temsil orant %32 iken erkek temsil oran1 %68’dir. Bu rapordaki
cesitliligin engelleri arasinda, kadinlarin teknik becerilerinin, miizakere becerisinin,
is deneyimlerinin, iletisim becerilerinin ve risk alabilme becerilerinin yetersiz
oldugunun disiiniilmesi yatmaktadir. Kadinlarin temsil oranin diisiik olmasina bagl
olarak, kariyer planlamasinda kadin lider ve kadin yonetici goremeyen diger kadin

calisanlarda da 6grenilmis caresizlik durumu olusmaktadir.®

Ogrenilmis caresizlik, 6zellikle toplumlarda kadmlar iizerinde daha cok
goriiliir.  Ataerkil toplumlarda, kadinlara yiiklenen sorumluluklar, cinsiyet
ayrimciligi, aile de kadinin rolii gibi tutumlar kadinlarda farkli algilarin ortaya
¢ikmasina neden olur. Toplum baskisindan ¢ekinen kadinlar 6grenilmis caresizlik

dedigimiz durumdan dolay1 bu gekingen tutum ve davranislar1 daha ¢ok gosterirler.

Is ve aile yasamin birlikte yiiriitmekten kaynaklanan sorumluluklar sebebiyle
kadinlar 15 yasaminin zorluklarini, kariyerlerinde iist mevkilerde yiiklenecekleri
rolleri goze alamamaktadir. Toplumlarda kadinlara yiiklenen bu sorumluluklar
onlarin caligma yasaminda {ist diizey mevkilere gelmelerine kendileri agisindan

koyduklari engellerdir. °

! Gokkaya, 5.62

2 Gokkaya, s.62

3 B. Akdemir - M. Calis Duman ,s.521
4 Gokkaya, s.64

5 Irmak, s.39
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Ogrenilmis caresizlik, bireyin kendi yasaminda farkli sebeplerden dolayi
basarisizliga ugrayip, yasadigi bu basarisizliginin kendi kontrolii disinda olduguna
inanarak, basariya ulasmasmin artik imkansiz oldugu goriisiinii benimsemesidir.
Ogrenilmis caresizlik, bireyin kendinden de kaynaklanabildigi gibi dis etkenlerden
de kaynaklanabilir. Bu durum kisilerde giidiisel, bilissel ve duygusal alanda
bozukluklar ortaya ¢ikarir. Giidiisel alanda bozukluk, istemli davraniglarda azalma;
biligsel bozukluk, sonug¢ ortaya ¢ikarmakta zorluk; duygusal bozukluk ise depresyon

olarak kendini gosterir.*

Is yasamma giren kadin toplumun ona yiikledigi rollerini bir yandan
yiriitmek durumundadir. Aile yasaminda ev kadini, es ve annelik rollerini iyi bir
sekilde yapmalidir. Bu sorumluluklarini aksatmasi durumunda esler arasinda sorunlar
yasanabilmektedir. Bu sorunlarla basa ¢ikabilmek i¢in kadinlar aile ile ilgili rollerini
on plana ¢ikarmakta, is hayat: ile aile hayatinin gerektirdigi sorumluluklar1 birlikte

yiiriitebilmek i¢in yogun caba harcamaktadir. 2

Konuya dair yapilan arastirmalar gosteriyor ki i yasaminin ve aile yasaminin
gereksinmelerini birlikte yiiriitmek kadin calisanlar istiinde bir takim baskilar
olusturmaktadir. Bunun sonucunda kadinlar manevi anlamda yipranarak yasam

tatminini kaybetmektedir.

Toplumda kadinin anne, es ve calisan olarak pek c¢ok sorumlulugu
bulunmaktadir. Aile igerisinde is yasaminda bir¢ok farkli rol {iistlenmektedir.
Kadinlarm tistlendigi bu roller kadinda stres kaynakli psikolojik bozukluklara neden

olmaktadir. Bu durumdan dolay1 kadinlarda cam tavan sendromu olugmaktadir.

1 M.Gileg, Kadin Calisanlardan Cam Tavan Sendromunun Orgiitsel Vatandashga Etkileri Kusadasi 4 ve
5 Yildizli Otel isletmelerinde Bir Uygulama, Adnan Menderes Universitesi,SBE,YYLT,Aydin,
2015,s.44

2 Giileg,s.42

3 B.Ciftci, Sanayilesme ve Kadin isgiicli, istihdam, Kadin, isgiici ve Yeni is Kanunu Sempozyumu,
istanbul,2006
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Kadinlarin  istlendikleri ¢oklu rollerin yarattigi gerilimleri su sekilde
siralamaktadir:

e “Zaman baskisina dayali gerilim

e (atisan rollerin yarattig1 gerilim

e Her roliin birbirinden farkl1 davranis istemesinin yaratt1g1 gerilim.” *

Kadinlar kendi yas grubundaki erkeklerle kiyaslanacak olursa kariyer ge¢misleri
daha kisadir. Bunun nedeni ise kadinlarin 25-35 yas araliginda ¢ocuk bakimiyla
gecmektedir. Bu durumdan dolay1 da aktif olarak siirekli is hayatinda bulunamazlar.
Siirekli is hayatinda bulunamadiklar i¢in terfi sartlari ve maaslar diistiktiir. Bu
Ongoriileri yapan kadinlar is hayatina isteksiz ve umutsuz bakarak kendilerine cam

tavan engeli yaratirlar.?

Diger bir kisisel engel de, Kariyer sahibi kadinlarin i¢inde bulundugu durumu
aciklamak i¢in kullanilan bir kavram olan siiper kadin sendromudur. Siiper kadin
sendromunda kadmn, anne ve es olma rollerini mitkemmeliyetgilik diisiincesiyle
yerine getirmeye ¢alismaktadir. Bunun sonucunda kadinlar daha fazla calisip

sorumluluk almak durumunda kalmaktadir.®

1970‘li yillarda kadinlar ekonomik sikintilar nedeniyle is giicii anlaminda
istthdam edilmeye baslanmistir. Bu yillarda kadinlar hem 1iy1 bir anne, hem iyi bir es,
hem de iyi bir ¢alisan olmak i¢in yogun caba sarf etmislerdir. Bu yiizden de siiper
kadin olarak adlandirilmislardir. Bu sekilde olmaya calisan kadinlarda bir siire sonra
psikolojik sikintilar, ruhsal dengesizlikler ortaya ¢ikmistir. Aile hayatlar1 bozulmus,

bosanmalar artmistir.*

' Tung,s.62

2Tung, ,s.63
3 Giileg,s.45
4 Giileg,s.45
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2.2. Yonetim Kademesindeki Erkekler Tarafindan Konulan Engeller

Cam tavan literatiiriin de en ¢ok erkekler tarafindan konulan engellerden
bahsedilmektedir. Erkek yoneticiler tarafindan olusturulan bu engellerin giicii elde
tutma isteginden kaynaklanmaktadir. Erkek yoneticiler de kadinlarla iletisim
kurmanin, onlar1 anlamanin zor oldugu dislincesi hakimdir. Erkek yoneticiler
tarafindan konulan engeller; tarafsizlik ilkesi, cinsiyet korligii, koruma kollama
icgiidiisii, kadinlara yonelik Onyargilar sayilabilir. Bunlar1 agiklayacak olursak,
tarafsizlik ilkesi; cinsiyetler arasindaki fark kabul edilirken bir istiinliigiin olmadigi
durumudur. Cinsiyet korligii; cinsiyet ayrimceiliginin, kadinlarin yonetim kademesine

gelmesini engelleyen &n yargilarm temelini olusturur.’

Birgok iilkede yapilan aragtirmalar sonucunda islerin kadin isi ve erkek isi
olarak ayrilmasina iligkin durumun iilkeden iilkeye farklilik gosterdigi ortaya
cikmigtir. Bu farkliliklarin cinsiyet faktorii temelli degil yonetim bigimi, kiltiir, din
gibi faktdrlerin sebep oldugu anlagilmigtir. Koruma kollama i¢giidiisii ise kadinin aile

faktoriindeki sorumluluguyla ilgili mazeretlerle kollanmas1 durumudur.?

Kadinlara yonelik onyargilar kadinlarin st diizey isleri yapamayacagina
dair gortsleri icerir. Kadinlar {izerinde bu agidan bir cam tavan algisinin olusmasinin
nedenlerinde kadinlarin duygusal olmalari, aslarindaki erkek g¢alisanlara rahat emir
verememeleri, toplumsal anlamda aile de kadina yiiklenen roller sayilabilir. Bu

algidan dolayz, kisilik, kararlilik ve azim acisindan yetersiz olarak degerlendirilirler.’

Is hayatinda kadimnlara yonelik bir diger engelde kadinlarin calistiklary
ortamlarda cinsel tacize ugramalaridir. Bu konuda yapilan calismalar sadece
kadinlarin degil erkeklerinde cinsel tacize ugradigini ortaya koysa da bu davraniglara
kadin c¢alisanlar daha ¢ok maruz kalmaktadir. Ozellikle cinsel taciz icerikli

davraniglar terfi zamanlarinda daha ¢ok ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum da kadinin

L A. Celik, “Kariyer Kavrami, Kapsami ve Temel Boyutlari”, Kariyer Yonetimi ve insan Kaynaklari
Yonetimi Uygulamalari, M. Serif, A.Celik , A. Akatay , Ankara,2007,s.258

2 Celik, 5.258

3Oriicy, s.11
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kendini korumak i¢in ise devam etmemesine ve sonunda isten istifa etmesine neden

olmaktadir.t

Kadin Statiisii Genel Midiirligii (KSGM, 2012) Tiirkiye’de Kadina
Yonelik Aile I¢i Siddet Arastirmasi’na gére, evli ya da bekar her 5 kadindan 1°i
yakin ¢evresi, is, okul, akraba ve tanimadiklar kisiler tarafindan fiziksel siddete,
%3’1 ise cinsel tacize ugramaktadir. Cinsel tacize ugrayan kadin caliganlarin
psikolojisi bozulmakta, performans: diismekte ve isten ayrilmaktadir. Yine, Orgiit
igerisinde, cinsiyet temelli ayrimcilik ve Orgiit politikalar1 ile karsilasan kadinlarin
stres, yabancilagsma, korku, depresyon ve tiikkenmislik gibi sorunlar yasamakta, buna
bagl olarak, orgiitsel bagliliklar1 ve is doyumlar1 azalmakta, isten ayrilma istekleri

daha yiiksek olmaktadir.?

2.3.Yonetim Kademesindeki Kadinlar Tarafindan Koyulan Engeller

Giintimiizde is yasaminda ¢ogu kez yoneticilerin koydugu engellerden
bahsederken kadin yoneticilerin koydugu engeller goz ardi edilmektedir. Kadin
yoneticiler tarafindan konulan engeller, kendini referans alma yanilgisi; kadin
yoneticiler kendi geldikleri noktaya 6zel bir ¢aba harcamadan diger kisilerinde
gelebilecegine dair inancidir. Kadin yoneticilerin koydugu engellerden en
onemlilerinden biri de Kralige Art Sendromudur. Kralige Ar1 Sendromu, kadinlar
arasindaki rekabeti ve ¢ekememe durumu da barindirir. Kadin ¢alisanlarda, tist
yonetim de tek kadin olmanin bir bagsar1 gostergesi oldugu inanci hakimdir. Bu
yiizden hem cinslerin yiikselmesinin Oniine engel koyarak kendi durumlarim

korumak istemektedir.®

Kralige ar1 sendromun da, kadin yoneticiler zamanla is ortamindaki
davranigin1 degistirerek erkek yoneticiler gibi davranmaya calismakta, onlar gibi
benzer tepkiler gostermektedir. Bundan dolay1 kadinlar tarafindan kadinlara konulan

cam tavan engeli unsuru ortaya ¢ikmaktadir. Krali¢e ar1 sendromunun 6zelliklerine

' Tung, 5.66
2 B. Akdemir - M. Calis Duman,s.521
3 Oriict,s.119
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bakacak olursak ayrimla ilgili belirtileri goérmezden gelmek, diger kadinlarin

rekabetini bertaraf etmeye ¢alismak gibi 6zellikler de sayilabilir.

Kralige ar1 sendromu yasayan kadin yoneticilere baktigimizda, basarisiz
olduklarinda sugu bagkalarinda aramadiklari, ayrimciliga karsi ¢ikmadiklar1 ve aile
birligine 6nem verdikleri goriilmiistiir. Kadin yoneticiler iist kademelerde tek
olmanin {stlinliik ve basariin ayricalik oldugu goriisiindedir. Kadinlar kendi
geldikleri noktaya diger kadin ¢alisanlarin gelmesini istememektedir. Ciinkii kendi
kadar hemcinslerinin ¢aba sarf etmeyecegini diisinmektedir.?Ayrica kadinlar is
hayatlarinda kendi yiikselmelerine engel olacagi diisiincesiyle kadin yoneticilerle

calismak istemezler. 3

! Giileg,s.44

2 Giileg,s.44

3 5 Tiilkeltiirk- N.Pergin, Turizm isletmelerinde Cam Tavan Sendromu.Turizm isletmelerinde Orgiitsel
Davranis ,Bursa,2009,s.353
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UCUNCU BOLUM
SAGLIK KURUMLARININ TEMEL OZELLIiKLERI ve SAGLIK
KURUMLARINDA CAM TAVAN SENDROMU
1. SAGLIK KURUMLARININ TEMEL OZELLIKLERi
1.1. Emek Yogun olma Ozelligi

Hizmet sektorii igerisinde yer alan saglik kurumlarinda gerek hizmeti
sunmada, gerekse fonksiyonlar1 yerine getirmede biiyiik Olclide insan giliciinden
yararlanilir. Hizmetlerin yliriitilmesinde hastalarin psikolojik olarak tatmininin
saglanmasinda saglik ¢alisanlarmin rolii biiyiiktiir. Bundan dolayi, saglik sektori
emek yogun sektor olarak nitelendirilmektedir. Emek yogun sektdrlerde insan

unsurunun degeri yadsinamaz diizeyde yerini almistir.*

Giliniimiizde bir¢cok sektdr insan unsurunu miimkiin oldugu kadar
minimize etme cabasi i¢indedir. Saglik sektoriinde de teknolojik gelismeler takip
edilerek bu durum kullanilmaktadir ama saglik sektoriinde teknolojik gelismelerin
kullanildigr alanlar siirhidir. Ciinkii  saglik sektoriindeki birgok hizmet ne
makinelestirilebilir ne de otomatiklestirilebilir. Saglik kurumlarinda yapilan bir¢ok
hizmet bizzat saglik calisanlar1 tarafindan ve psikolojik tutumlar géz Onilinde

tutularak yapilamasi gerekmektedir.?
1.2. Faaliyetlerinin Siirekliligi

Saglik sektoriinde faaliyetlerin siirekliligi ¢cok 6nemlidir. Ciinkii insan hayati
s0z konusudur. Saglik kurumlarinda giiniin 24 saati haftanin 7 giinii yilin 365 giinii
siirekli hizmet verilmektedir. Saglik sektoriiniin en 6nemli 6zelliklerinden birisi olan
duruma yol agan etken insan gereksinimlerinin zamana bagli olmayan bir ¢izgide
olmasindan kaynaklanmaktadir. Ozellikle hastaneler devamli hizmet veren saglik

kurumlaridir. Buralardaki faaliyet siirekliligi gece gilindiiz devam etmekte vatandasa

1 B.Sezen, Orgiitlerde Kadin Calisanlarin Karsilastiklari Cam Tavan Engeli: Orta ve Biiyiik Olcekli Otel
isletmelerinde Bir Arastirma, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi,SBE,YYLT,Canakkale,2008
ss.40-41

2 Sezen ,s.41

48



iyi bir saglik hizmeti sunulmaya calisilmaktadir. Giiniimiizde saglik sektoriinde
devlet hastanelerin yaninda 6zel hastanelerde de alacagi hizmetin bedelini 6deyen
hastanin ihtiyaglarin1 siirekli karsilama istegi, hastayr evindeki gibi rahat ettirme

istegi de faaliyetlerin siirekliligi konusunda diger bir etkendir.*

1.3. Giivenilirligi

Saglik sisteminde giiven oldukca 6nemli bir kavramdir. Ozellikle
hastanin hekime duydugu giivenin ¢ok biiyilk 6nemi vardir. Hastanin tedaviye
verdigi cevabin ne olacagini, iyilesme arzusunu, iliski siirekliligini saglar. Giiven
kavrami, saygi, isbirligi ve diriistlik kavramlariyla yakin iligkilidir. Saglik
sistemindeki degisimler zaman zaman hasta ile hekim arasindaki kirilganligin
artmasina neden olmaktadir. Kirilganligin artmasinda sebepler muayene ile hastaya
ayrilan zaman azalmasi, saglik sisteminin mali kaynaklar1 arasinda var olan ya da

algilanan gatismalar sayilabilir. 2

Saglik sektoriinde giiven, tanida, tedavide ve iyilesmede goriinir
olmayan ama bu sagdigin unsurlarin hepsinin istiinde psikolojik etkisi olan bir
kavramdir. Glniimiizde saglik hizmetlerinde giliven unsuru zedelenmektedir.
Ozellikle basinda ¢ikan haberler, tibb1 hatalarm giin yiiziine ¢ikmasi, bunlarla ilgili
davalar hekimlere karsi giiveni ciddi anlamda zedelemektedir.3“Saglik, itibar ve
giivenin ¢ok kolay zedelenebilecegi bir alandir. Bu sebeple bu sektorde itibar ve

giiven yonetimi hayati derecede 6nemlidir.”*

Saglik kurumlari, saglhk hizmetlerini yerine getirirken kaliteyi
onemsemeleri gerekmektedir. Saglik hizmetlerinde hasta memnuniyeti saglama,
kurumlarin basar1 ve siirekliligi, hastalarin istek ve beklentilerini karsilayabilme

becerisi kaliteyi olusturan 6nemli unsurlardir. Amag; hastanin bes duyusuna, kalbine

1Sezen,s.42

2 G.Ertong ,Saglik Sistemindeki Hekim Hasta fliskisi ve Gilven Unsuru, Ankara
Universitesi,SBE,YDT,Ankara,2011,s.24

3 Ertong,s.25

Y, ;https://www.medicalpark.com.tr/saglikta-itibar-ve-guvenin-onemi/hg-1324, “glven”,
(17.05.2017)
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ve aklina hitap edecek uygulamalar yapmaktir. Hastanin hayatinda hangi anlam
biitiiniiniin i¢inde yer aldigini anlayarak, onun anlam diinyasina deger katmak ve iz

birakmaktir.t

1.4. Is Giiciiniin Niteligi

Saglik sektoriiniin bir hizmet sektorii olmasi, kisacast emek yogun
tiretimin gecerli olmasi saglik sektoriinde daha kalifiyeli, daha uzmanlagmis ve daha
masrafl1 bir ig giiciiniin istthdamini ve verimli ¢calismasini gerektirmektedir. Ayrica
saglik kurumlarindan 6zellikle hastanelerin biiyiik 6l¢iide bagimli departmanlardan
meydana gelmis olmasindan dolayi, fonksiyonu yerine getiren saglik calisanlar
arasinda oldukg¢a yakin bir isbirligi ve karsilikli yardimlasmasinin olmasi zorunludur.
Ekip i¢indeki is birligi ve karsilikli yardimlagsma saglik kurumlarinin basarisin
dogrudan etkilemektedir. Olusabilecek olan tibbi hatalarin en aza indirgenmesi i¢in
saglik calisanlarin islerinde dikkatli, titiz bir sekilde calismasi ve saglik alanindaki
hizmet igi egitimlere katilmasi gerekmektedir. Kendini gelistiren nitelikli bir saglik

personeli sayesinde insan hatasindan kaynaklanan hatalar ortadan kaldirilabilecektir.?

Saglik kurumlarindaki herhangi bir saglik ¢alisanin olumsuz davranisi
nedeni ile hasta ilizerinde gézlenen memnuniyetsizlik, saglik kurumlarindan sunulan
diger hizmetleri de olumsuz bir sekilde etkileyecektir. Birgok degisik birimlerde
gorev yapan hastane personelinin arasinda verimliligi artirmak ve isleyisi saglikli bir
diizeyde tutmak, iist diizey bir yardimlasmay1 ve koordinasyonu gerektirmektedir.
Saglik kurumlarindaki yapilan isler ve is giicli niteligi oldukc¢a onemlidir. Ciinkii

yapilan hatalar geri doniisii olmayan olaylara sebebiyet verebilir.®

.......... ;https://www.medicalpark.com.tr/saglikta-itibar-ve-guvenin-onemi/hg-1324, “Glven”,
(17.05.2017)

2 Sezen,s.46

3 Sezen,s.46
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2. SAGLIK KURUMLARINDA CAM TAVAN SENDROMU

2.1.Saglik Kurumlarinda Yaganan Cam Tavan Uygulamalarinin Nedenleri

Saglik sektorii birbirinden oldukga farkli ¢ok sayida personelin bir arada
calistig1 (hekim, hemsire, ebe, saglik teknisyenleri) bir sektordiir. Bu sektorde de
kadinlar hemsirelik mesleginde oldugu gibi kararlar1 uygulayan ve yoOnetilen
durumundadir. Saglik kurumlarinda da kadinlar kariyer engelleriyle daha fazla

karsilasan kesimi olusturmaktadirlar.t

Saglik sektoriinde de kadinlar cam tavan sendromuyla karsilasmaktadir.
Erkeklerle beraber calistiklar1 is yerlerinde kadimnlar, karsilastiklar1 kariyer
engellerinden dolay1 iist kademelere ve karar verici pozisyonlara gelememektedir.
Toplumlarda, kadinla ilgili olusan basmakalip yargilar ve aile i¢i roller, kadina
yiiklenen sorumluluklar kadinlarin yénetici konuma gelmelerine engel olmaktadir.

Bu durum saglik sektdriinde fazlasiyla karsimiza ¢ikmaktadir.?

Kadin hekimlerin, nobeti olmayan c¢alisma diizenini tercih etmesi, daha
cok birinci basamakta ve dahili kliniklerde yogunlasmasinin nedeni ailedeki kadinlik
roliinii siirdiirebilmek i¢indir. Bu durumda saglik sektoriinde cinsiyete gore ayrigmanin

onemli nedenlerindendir.’

Yapilan arastirmalarda kadinlarin {ist diizey yoneticiler arasinda oraninin %
9,4 olmasi onlarin 6nlerindeki kariyer engellerinin ciddi gostergesidir. Saglik sektoriinde
yOnetici pozisyonlarda bulunan kadin oranmi diger sektorlere gore degerlendirildiginde
daha yiiksektir. Bunun nedeni sektdrde ¢aliganlarin yaridan fazlasinin kadin olmasidir.
sOylenebilmektedir. Buna ragmen tim faktorler géz Oniline alindiginda bile saglik

sektoriinde de cam tavan olgusu kendini fazlastyla hissettirmektedir.*

! B.Urhan-N. Etiler, “ Saglik Sektériinde Kadin Emeginin Toplumsal Cinsiyet Ag¢isindan Analizi”,
Kocaeli Universitesi, I.1.B.F. Dergisi, Calisma FEkonomisi ve Endiistri Iligkileri
Bolimii,2011,s.191

2Y.Koksal, Saglik Calisanlarinin Cam Tavan Sendromu’na iliskin Algilarin incelenmesi, Ondokuz Mayis
Universitesi,Saglk Bilimleri Enstitiisii,YYLT,Samsun,2016,s.40

3 Koksal,s.40

4 Koksal,s.40

51



2.2.Saglik Kurumlarinda Yasanan Cam Tavan Engellerinin Etkileri

Cam tavan engellerinden bireysel faktorlerden kaynaklanan engellerin
etkisine gore degerlendirirsek, ¢oklu rol iistlenme kadinlarin ¢alisirken ¢alisan kadin,
es ve anne roliinii Uistlenmesi ve bu U¢lii roliin cercevesinde yogun bir yasam
temposunu silirdirmesi anlamina gelmektedir. Tiirk toplumunda kadinlara aile
icerisinde birden fazla sorumluluk yiiklenir. Kadimnlarin yiiklendikleri bu
sorumluluklar onlarin bir¢ok gerilimle kars1 karsiya kalmasina neden olur. Kadinlar
anne, es, calisan kadin rollerini ayn1 anda yiiriitmeye calisirlar. Bu tempo onlarin
tistlendikleri rollere uygun farkli davranig sergilemelerini gerektirir. Kadin is
yasaminda daha fazla zaman ayirdiginda ailesini ihmal ettigini diisiinerek kendini

suclu hissedebilir.

Kadinlarin kendi yapisal 6zellikleri, kisisel tercihleri agisindan bakacak
olursak, bazilar1 yonetmekten ¢ok yonetilmeyi sever. Bunun yaninda seyahat engelleri, uzun
mesai saatlerine uyamamama gibi durumlar1 vardir. Is yasaminda yiiksek mevkiler
konusunda olusacak olan sorumluluklardan dolayi istekli olmama ve bu mevkilerde basarili
olamama korkusu ortaya c¢ikar. Bu ve bunun gibi kisisel tercih algilar1 kadinlarin is

yasamindan uzaklasmasina neden olur.?

Orgiit kiiltiirii; bir grubun {iyeleri tarafindan paylasilan deger, inang, norm,
algt ve semboller sistemi olarak tanimlanabilir Erkek egemen orgiit kiiltiirleri
kadinlara kariyer yolunda 6nemli bir engel teskil etmektedir. Erkek egemen orgiit
kiiltiirlerinde kadinlarin kendilerini kanitlamalarina daha az firsat verilmekte, kadin

yoneticiler baz1 gdrevlere uygun bulunmamaktadir. 3

Orgiit politikalarinda ise kadinlarin kariyer gelisimlerine engeller ortaya
koymaktadir. Bu engellerden dolay1 ise alinma, licretlendirme ve gorevlendirme

konularinda kadinlar ayrimeciliga maruz kalmaktadir.*

Meslek seciminde belirleyici olmasi gereken bireyin istek, yetenek ve

becerileri iken, bu konuda gerek aileden gelen gerek toplumda var olan birtakim

! A.Soysal-T.Baynal,s.228
2 Soysal-Baynal,s.229

3 Soysal-Baynal,s.229

4 Oztiirk.s.43
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yerlesik kurallar kadin ve erkegin kendi istekleri disinda mesleklere yonelmelerine
neden olabilmektedir. Saglik kurumlarinda da bu durum fazlasiyla karsimiza

cikmaktadir.?

Toplumlarda olusan genelleme ve Onyargilardan dolayr kadinlarin
yaradilis Ozelliklerinin ydneticilikte olumsuz sonuclar olusturabilecegi diisiincesi,
onlarin {ist diizeylerde gorev alabilmelerinin Oniinde engel olusturmaktadir.
Kadinlara yakistirilan duygusallik, dar kapasiteli olup ¢ok yonlii diislinememe,
pasiflik vb. 6zellikler olusan bu engellerin sebeplerindendir. Bu sebeplerin hepsi
kadinlara yiiklenen onyargilardir. Bu 6n yargidan dolayr kadinlarin karsilastiklar
cam tavan engeli onlarin is yasamindan diglanmak ve saglikta bir¢ok alanda yonetici

pozisyonlardan uzak kalmak gibi etkilere neden olmaktadir.?

2.3.Saglik Kurumlarinda Yasanan Cam Tavan Engellerinin Sonuglar

Saglik kurumlarinda yasanan cam tavan engellerinin basinda c¢oklu rol
tistlenme gelmektedir. Saglik kurumlarinda ¢alisan kadinlar hastanelerdeki
gorevlerinin ve nobetlerinin yaninda, bu rollerine annelik, eslik ve ev kadmnlig
rollerini de eklemekte, roller arttikca kadinin iizerine diisen is yiikii artmaktadir.
Calisan kadinlar tlizerlerine diisen annelik, eslik, ev kadinlig1 ve is kadinlig1 rollerini
yetistirebilmek icin biiylik zaman problemi yasamakta ve bazen Onlerine ¢ikan

firsatlar1 degerlendirememektedirler. 3

Cam tavanin cinsiyet temelli en ciddi boyutlarindan biri, toplumun kadina
yiikledigi ¢oklu rollerden dolayr kadmin gelecekle ilgili secimlerinden feragat
etmesidir. Cinsiyet temelli faktorler, kadinin aile yasaminda tistlendigi roller onlarin

is yagsamindaki kariyerinden vazge¢mesine neden olmaktadir.*

Is yasaminda kadin calisanlar kendi tercih ve algilarina gore birgok

sebepten dolay1 ev ve is yasami arasinda kalmaktadir. Kadinlarin annelik i¢giidiisii

! Karaca,s.65
2 Soysal-Baynal,ss.230-231
3 Koksal, s.42
4 Soysal-Baynal ss.228-229
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onlarin her an ¢ocuklariyla ilgilenmek istemesine neden olur. Cocuguyla yeterince
ilgilenemeyen anne kendini suglu hissedebilir. Bunun sonucunda da kariyerini ihmal
etmek zorunda kalir. Bazi is sektorlerinde karsimiza ¢ikan seyahat etme, uzun Saatler

calisma gibi durumlar kadinlarin is sektoriinde kariyer yapmalarini engellemektedir.*

Kadmlarin birgogu kariyer konusunda da fazla istekli degildir. Bu
durumun birgok sebebi vardir. Bunlar is yasaminda ¢atismalar, polemikler, kisiler
arast hirslarin  getirdigi davraniglar olarak sayilabilir. Kadinlarin bircogu bu
durumlar1 yasamak istemezler. Ciinkii aile yasantilarinin zarar gérecegi endisesine

kapilirlar.?

Orgiit kiiltiirii ise, orgiit iiyelerinin diisiince ve davranislarim sekillendiren
deger ve inanglar ifade etmektedir. Orgiit kiiltiiriiniin ifade ettigi durum ¢aliganlarin
tutum ve uygulamalarini bi¢imlendirdiginden, kadin ¢alisanlarda goériilen cam tavan

olusumuna etkisi fazladir.®

Isverenlerin kadim calisanlari ise alirken ayrimcilik yapmalari séz konusu
olmaktadir. Bunun nedeni kadimlarin toplumlarda iistlendigi birtakim rollerdir. Ornek
vermek gerekirse, ¢ocuklu bir kadin ¢alismak istediginde aile i¢i sorumluluklardan
dolay1 ise daha fazla zaman ayiramama, uzun is seyahatlerine gidememe gibi
durumlar sdylenebilir. Bu tiir sebeplerden dolay1r kadinlara gore erkek calisanlar
tercih edilmektedir. Is miilakatlarinda bile kadin calisanlara farkli sorular
yoneltilmektedir. Ozellikle kadimlarm evli mi bekar m1 oldugu ile ilgili, evli ise
cocuk yapma durumunun olup olmadigini anlamaya yonelik sorular sorulmaktadir.
Boylece kadinlarin 6zel hayatlarindaki sorumluluklart ise alinmalarinda 6nemli bir

kriter olarak karsilarma ¢ikmaktadir.*

Konuya dayali bir takim istatistik verilerine dayali caligmalar yapilmistir.
Bu ¢alismalarda mesleki ayrimciligin ele alindigi goriilmektedir. Caligmalar esas

alindiginda erkeklere nazaran kadinlarin dezavantajli oldugu karsimiza ¢ikmaktadir.

IA. Oztirk, Kadin Ogretim Elemanlarinin Cam Tavan Sendromu lizerine Bir Arastirma: Ankara
Universitesi Ornegi, Gazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitisi, YYLT, Ankara, 2011,s.9

2 Taskin - Cetin, C.31,S.1,Kitahya, 2012,5.21

3 Oztiirk,s.9

4 Koksal,s.45
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Bu olumsuz etkiler sonucunda gelecek kusaklara aktarilarak cinsiyet esitsizliginin

ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir.*

Toplumlarin  birgcogunda meslekler erkek isi ve kadin isi diye
ayrilmaktadir. Kadinlarin yapacagi isler, daha diisiik iicretli, gegici, giivencesiz isler
olurken, erkeklerin ¢alistigr isler yetki ve sorumluluk gerektiren, giivenceli, siirekli,

yiiksek iicretli olmaktadir.?

Sonug olarak kadinlar, erkek egemen orgiitlerin yapisi, bigimsel olmayan
gruplara ve iletisim aglarina girememe, kendisinden once yetismis bir kadin rol
modeli varliginin olmamasi, ¢esitli nedenlerle erkeklerin mentor olmaktan kaginmasi
gibi nedenlerle mentor desteginden yoksun kalmaktadir. Boylece yonetici
pozisyonuna gelme firsatlarin1  kagirarak bir cam tavanla karsi karsiya

kalabilmektedirler.2

Saglik calisanlarinin  kadin  kariyer engellerine bakis agilarim
inceledigimiz bu calismada erkek ve kadin saglik c¢alisanlarinin “Cam Tavan
Sendromu’ na iliskin bakis a¢ilarinin farkli oldugu tespit edilmistir. Erkek saglik
calisanlar1 gerek erkek yoneticiler gerekse kurum yapisi olsun bayanlarin kariyer
yapmasina engel teskil edecek bir durumun séz konusu olmadigi goriisiini
savunmaktadirlar. Buna karsin kadin saglik ¢alisanlari ise erkek yoneticilere kariyer
asamalarinda kendilerine gore daha fazla imkan (yiiksek {icret vb) verildigi goriisiinii
benimsediklerini ifade etmislerdir. Yine kadin calisanlar i¢in ailevi sorumluluklar da
kariyer engelleri olarak ifade edilmistir. Kurum yapisi ve kargt cinsin kadinlarin
kariyer planlamasinda etkili rol oynamadigi, bazi durumlarda Cam Tavan

olusturduklar1 kadinlar tarafindan benimsenmis bir goriis olmustur.*

! Parlaktuna I. ,“Tiirkiye’de Cinsiyete Dayali Mesleki Ayrimciigin Analizi”. , Ege Akademik
Bakis Dergisi,C.10,S.4.2010.5.1226-1227

2 Kodksal,s.50

3 B.Akddl ,Cam Tavan ve Kurumsal Bir Strateji Pozitif Ayrimcilik ,ilag Sektdriinde Bir Siniflandirma
iU,SBE,YYLT, istanbul, 2009,ss.58-64

4 Koksal,s.111
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Egitim durumu degiskeni goze alindiginda ise; egitim seviyesi arttikga Cam
Tavan Sendromu ile karsilasma oraninda artis tespit edilmistir. Lisans ve yiliksek
lisans mezunlari Cam Tavan Sendromu ile daha fazla Kkarsilastiklarin
belirtmislerdir.”* Sonug olarak yapilan ¢alismalar sonucunda mesleki karsilastirmada
hekim ve hemsirelerin genel anlamda bakildiginda Cam Tavan Sendromu algilari

paralellik gostermektedir.?

1 Koksal,s.111
2 Kdksal,s.111
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SONUC

Saglik kurumlarinda kadin ¢alisanlar agisindan bir cam tavan kavraminin
var olup olmadigini tespit etmeye ve saglik calisanlarinin cam tavan engelleri
hakkindaki diislincelerini ortaya koymaya yonelik yapilan ¢alisma kapsaminda;
kariyer engeli kavrami ve kadinlarin yonetici olmalarmin oniindeki kariyer engelleri,
cam tavan kavrami, ozellikleri ve kirmaya yonelik faaliyetler, saglik kurumlarinin
genel Ozellikleri ve saglik kurumlarinda yasanan cam tavan engelleri lizerine bir

aragtirma yer almstir.

Calisan kadinlar genel olarak; toplumsal onyargilar, ailevi sorumluluklar,
cinsiyet ayrimciligi, cinsel kalip yargilart gibi kariyer engelleriyle sik sik karst
karsiya kalabilmektedir. Cam tavan sendromu en fazla kadinlarin kariyer engeli
olarak rastladigi unsurlardan biri olarak goriilebilmektedir. Is yasaminda kadinlarin
karsilastiklari cam tavan engelleri onlarin {ist yonetim basamaklarinda tercih

edilmemesine neden olmaktadir.

Ozellikle emek yogun olan ve ¢ogunlukla kadinlarin yapacagi isleri
kapsayan hizmetler sunan saglik sektorii géz oniine alindiginda, gesitli kariyer
engellerinin olugmasina neden olabilecek calisma sartlarinin varligindan bahsetmek
miimkiindiir. Clinkli ,saglik sektorii hizmet sektoriidiir ve haftanin 7 giin 24 saati
kesintisiz olarak siirmektedir. Insanlarin aileleriyle vakit gegirdikleri ve dinlendikleri
donemlerde saglik kurumlarinda calismalarin devam etmesi kadinlarin ailevi
sorumluluklarin1 aksatmalarina neden olmaktadir. Ozellikle nébetli bir birimde

calisiyor olmasi kadinin bu durumunu daha da zorlastirmaktadir.

Saglik kurumlarinda yogun calisma temposu icerisinde kadin calisanlara
yonelik cam tavan engelleri, saglik kurumlarinda yiiksek is giicti devri, verimlilik,
hizmet kalitesinin diismesi ve maliyetlerin artmasi1 gibi orglitsel sonuclar ortaya
cikarabilmektedir. Ayrica kadin oldugu igin kendisine yonelik kariyer engellerinin
oldugu diisiinen kadin c¢alisanda; motivasyon kaybi, performans diisiikligi,
isletmeye olan bagliligin azalmasi, diisiik is tatmini gibi bireysel sonuclar

dogurabilir.
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Calismada, saglik kurumlarinda yasanan cam tavan sendromunun varliginin
ve boyutlarinin ortaya konulmasi i¢in arastirmalar yapilmistir. Bunun sonucunda,
kadin calisanlarin ¢ok fazla ailevi sorumluluk {istlendigi belirlenmistir. Kadin
calisanlarin is hayatindaki sorumluluklara ek olarak ailevi sorumluluklara da yogun
olarak sahip olmasi kariyerleri agisindan dogal bir engel teskil etmektedir. Bu yiizden
saglik sektoriindeki kadin c¢alisanlar Ozellikle mesleklerini daha rahat icra
edebilecekleri nobeti olmayan birimlerde calismayi tercih etmektedirler. Birinci
basamak saglik kuruluslar1 genellikle tercih agisindan ilk sirada yer almaktadir.
Ailevi yonden Ozellikle annelik roliiniin iistlendigi sorumluluk kadin iizerinde

kariyerini erteleme, hatta kariyerine son verme egilimine yol agabilmektedir.

Saglik kurumlarinda erkeklere terfi konusunda daha fazla imkan verildigi
sonucuna varilmaktadir. Kadin calisanlar genelde alt kademelerdeki gorevlerde
kendine yer bulmaktadir. Saglik kurumlarinda kadin calisanlarin yaninda erkek
calisanlarinda daha diisiik bir oranda da olsa bu yondeki diisiincesi saglik
kurumlarinda cam tavan engellerinin varligina isaret etmektedir. Kadin ¢alisanlar
kendilerine yonelik cam tavan engelleri oldugunu yiiksek oranda diistinmektedirler.
Bu baglamda cam tavan engelleriyle kadinlarin birebir karsilagsmalari sonucu

kadinlarin farkindalik diizeyinin erkeklerden daha yiiksek oldugu bir gercektir.

Son yillarda is diinyasinin yasadigi belki de en biiyiik devrim, kadinlarin ¢ok
yogun bir bicimde is yasamina girmesi olmustur. Endiistri toplumunun ¢alisan proto
tipini erkekler olustururken, i¢inde bulundugumuz bilgi toplumu ¢aginda kadinlar 6n
plana c¢ikmiglardir. Egitimleri ve uygun yetkinlikleri nedeniyle bilgi ¢aginin
olusturdugu yeni mesleklerin bir kisminda kadinlarin adindan s6z edilir olmustur.
Ancak calisan kadin sayisinin agirliginin giderek artmasina karsin, iist diizey yonetici
ve liderler arasinda kadimnlarin sayist halen istenilen diizeyde goziikmemektedir.
Yonetimin {iist diizeyindeki kadin sayisinin gelismis ve gelismekte olan iilkelerde
onemsenmeyecek diizeyde oldugu goriilmektedir. Diinyadaki bu egilime paralel
olarak, Tiirkiye’de de yonetici konumuna gelmis kadin sayis1 erkeklere kiyasla

oldukea diisiiktiir.
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OZGECMIS

3 Subat 1987 tarihi, Aydin ili Nazilli ilcesi dogumluyum. ilk, orta ve lise
egitimimi Nazilli ilgesinde tamamladim.2012 yilinda Hacettepe Universitesi Biyoloji
boliimiinden mezun oldum.2013 yilinda Eskisehir Anadolu Universitesi Saglik
Kurumlar1 Isletmeciligi boliimiinii bitirdim.2014 yilindan itibaren Ozel Hatem
Okullar1 biinyesinde Biyoloji dersi o0gretmeni ve Meslek dersi dgretmeni olarak

gorev yapmaktayim.

Ozel ilgi alanlarim, kitap okumak, biyoloji ve saglik alanindaki arastirmalari

takip etmek ve miizik dinlemektir.

Evliyim. Yabanci dilim Ingilizcedir.

flayda ZEYBEK
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