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OZET

MICROSOFT VISUAL STUDIO.NET & SQL SERVER 2008 iLE KURUMSAL i$ ZEKASI
UYGULAMALARI

MESUT ALADAG

2009

GUntimiizde isletmeler icin kullanilabilir bilgi ¢ok 6nemli bir degerdir. 21. yiizy1l ekonomisinin
rekabetci ortaminda, firmalarin siirdiiriilebilir rekabet avantaji saglayabilmeleri icin bilginin giiclinii
daha etkin bir sekilde kullanabilmeleri gerekir. Kurumlarin bilgiyi kullanma c¢abalarinda ulasilan son
asama, is zekas1 uygulamalaridir. Is zekasima kiiciik-biiyiik tiim isletmelerin ihtiyac1 vardir ve is zekasi
¢oziimleri karar alma siire¢lerinde énemli rol oynar. Kurum ve kuruluslarin karar vericileri, en dogru
karar1 verebilmek i¢in en dogru bilgilere gereksinim duymaktadirlar. Karar vericilere bilgiye dayali
ilerleme imkani sunarak, kurumun gelir ve performansim en ist diizeye ulastirmayi hedefleyen is

zekast uygulamalari, tiim kuruluslara rekabet giicii saglamaktadir.

Tez kapsaminda Microsoft SQL Server 2008, Microsoft SQL Server 2005, Microsoft Visual Studio
.NET 2008, Microsoft Office Excel 2007, Microsoft SharePoint Server 2007 ve Microsoft
Performance Point Server 2007 iiriinleri ile gelistirilen uygulamalarla Kurumsal Is Zekas

Uygulamalarina ait érnekler bolca gercek hayattan uygulamalarla gergeklestirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Is Zekasi, Analiz Servisler, Entegrasyon Servisleri, Raporlama Servisleri, OLAP
Veri Analizi, Veri Ambari, Veri Madenciligi

Tez Danismani: Prof. Dr. Esat HAMZAOGLU



ABSTRACT

BUSINESS INTELLIGENCE SOLUTIONS BY USING MICROSOFT VISUAL
STUDIO.NET & SQL SERVER 2008

MESUT ALADAG

2009

Today, businesses can be used for information is an important value. 21. century economy's
competitive environment, companies can provide sustainable competitive advantage for the power of
knowledge should be able to use more effectively.Efforts of institutions to use the information reached
the final stage, business intelligence applications.Business intelligence needs of all enterprises are
small-and large business intelligence solutions will play an important role in decision-making process.
Institutions and decision-makers of organizations, in order to provide the best decisions are the most
accurate information you need. Opportunity to progress to the knowledge-based decision-making by
providing the institution's income and the highest level of performance to achieve targeted business

intelligence applications, and provides all the organizations competitiveness.

Thesis under the Microsoft SQL Server 2008, Microsoft SQL Server 2005, Microsoft Visual Studio.
NET 2008, Microsoft Office Excel 2007, Microsoft SharePoint Server 2007 and Microsoft
Performance Point Server 2007 products, with applications developed with Enterprise Business

Intelligence Applications abundant samples from real-life applications are realized.

Key Words: Business Intelligence, Analysis Services, Integration Services, Reporting Services,
OLAP Data Analysis, Data Warehouse, Data Mining

Advisor: Prof. Dr. Esat HAMZAOGLU
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1. GIRIS

Glintimiizde isletmeler icin kullanilabilir bilgi ¢ok 6nemli bir degerdir. 21. yiizy1l
ekonomisinin rekabet¢i ortaminda, firmalarin siirdiiriilebilir rekabet avantaji
saglayabilmeleri i¢in bilginin giiclinii daha etkin bir sekilde kullanabilmeleri gerekir.[2]
Kurumlarm bilgiyi kullanma ¢abalarinda ulasilan son asama, is zekas1 uygulamalaridir. s
zekasina kiiglik-bliyiik tiim igletmelerin ihtiyaci vardir ve is zekasi1 ¢ozlimleri karar alma
siireclerinde 6nemli rol oynar. Kurum ve kuruluslarin karar vericileri, en dogru karari
verebilmek i¢in en dogru bilgilere gereksinim duymaktadirlar. Karar vericilere bilgiye
dayali ilerleme imkan1 sunarak, kurumun gelir ve performansini en iist diizeye ulastirmay1

hedefleyen is zekasi uygulamalari, tiim kuruluslara rekabet giicli saglamaktadir.

Hedefi yiiksek performansa ulagsmak olan kurum ve kuruluslar i¢in bilgiye ulasmak,
ulagilan bilgileri paylasmak ve kullanabilmek hayati 6neme sahiptir. Bunu
gergeklestirmenin en kolay, pratik ve giivenilir yolu is zekasi ¢oziimleridir. .[2] Is zekas1
cozlimleri, kurum igi ve disi1 verileri bir platformda toplayip analiz etme yeteneginde olup
isletmelerin bilgiyi yonetebilmeleri ve bir degere doniistiirebilmelerine imkan tanir.
Dolayisiyla organizasyonlarin daha ytliksek performans diizeyine ulagsmalarina yardimci
olur, operasyonel verimlilik ve seffaflik saglar. Ayni1 zamanda CRM “Customer Relations
Management” , ERP “Enterprice Resource Planning” gibi kurumda su ana kadar yapilmis
olan is ve BT “Bilgi Teknolojileri” yatirimlarinin da etkin geri doniisiine imkén saglar.
[21]

Is zekas1 uygulamalari sayesinde karar vericiler, stratejik ve operasyonel kararlarinda daha
dogru ve hizli adimlar atabilmektedirler. Is zekas1 ¢oziimleri, etkin bilgi yonetimi
siirecinin vazgecilmez bir pargasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Is zekasi ¢oziimleri,
baslangicta daha ¢ok kurum ve kuruluslarda karar vericilere hitap eden bir ¢éziimler
biitiinii olarak ortaya ¢ikmistir. Halbuki sadece karar vericilerde degil, kurumlarin her
asamasinda is zekas1 uygulamalarina ihtiyag vardir ve her asamada kritik bir 6neme

sahiptir.[32]

Is zekas1 uygulamalariyla, verilerin bilgiye, bilginin yoruma, yorumun karara ve kararin

eyleme doniistiiriilebilmesi miimkiin hale gelmektedir. Is zekasim bir siire¢ olarak
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diistiniirsek; veri bilgiye, bilgi yoruma, yorum karara ve karar eyleme [3] doniistiigiinde

gercek bir is zekasindan bahsedilebilmektedir.

B6lUm 2’de; Tez calismasinda hazirlanan uygulamalarinin amaci, tezin asamalari ve

yapilan analiz ¢alismalar1 bulunmaktadir.

Boluim 3’de; Tez konusu ile ilgili genel bilgiler ve tez hazirlanirken kullanilan yazilimlar

hakkinda bilgi verilmektedir.

Boliim 4’de; Kurumsal s Zekas1 konusu ele alinmaktadir. Is zekas1 kavramlari, is
zekasinin is diinyasindaki yeri, sirketlere ve bireylere katkilari ve is zekasinin uygulama

alanlar1 konulari ele alinmaktadir.

Bolim 5°de; Kurumsal Is Zekasinda Analiz Servis Uygulamalari konusu ele alinmaktadir.

Bu kapsamda OLAP kupleri ile veri analizi ve bunun is zekasindaki yeri ele alinmaktadir.

Bolim 6°da; Kurumsal Is Zekasinda Entegrasyon Servis Uygulamalari konusu ele
alinmaktadir. Bu kapsamda kurumsal entegrasyon uygulamalarinin is zekasindaki yeri ele

alinmaktadir.
Bolim 7°de; Kurumsal Is Zekasinda Raporlama Servis Uygulamalari konusu ele
alinmaktadir. Analiz Servis ve Entegrasyon Servis Uygulamalari ile hazirlanan verinin

raporlanmasi, raporlama araglar1 ve uygulamalar ele alinmistir.

Bolim 8’de; Microsoft Performance Point Server aracinin is zekasi platformunda

kullanim amac1 ve kullanilma alanlar1 konusunda bilgi verilecektir.
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2. SISTEM ANALIZIi

Bu boliimde tez ¢alismasinda yapilan uygulamalar, bunlarin kullanim amaci ve gelistirilmesi

sirasinda yapilan analiz ¢alismalar1 asagidaki bagliklarda yer almaktadir.

2.1. Tezin Amaci

Giliniimiiziin rekabet kosullarinda yoneticilerin ¢ok hizli ve dogru kararlar almalar1
gerekmektedir. [2] Ancak saglikli kararlara temel olusturan bilgiler genellikle sayfalar dolusu
raporun satir aralarindadir. Klasik raporlar, rutin isler yapan personel i¢in vazgecilmezdir,

fakat yoneticiler klasik raporlamanin 6tesinde bir ¢ézlime ihtiya¢ duymaktadir.

Kurumsal Is Zekas, ydneticilerin bilgiye hizli ve kolayca erisebilmeleri i¢in raporlamaya
alternatif bir ¢oziim gelistirdi. Yoneticiler analiz servisleri kullanarak ihtiya¢ duyduklar
bilgiye aninda ulasabilirler, birkac fare hareketi ile diledikleri seviyede detaya inebilirler.
Analiz Servislerin sundugu bilgiler satis, stok, siparis, cari hesap ve muhasebeyi
kapsamaktadir. Analiz Servislerideki tiim bilgileri istediginiz agidan gorebilir, birkag basit

fare hareketi ile dilediginiz seviyede detaya inebilirsiniz. [36] Ornegin;

o Toptan satislarin aylara gore dagilimi

e Ocak satiglarinin yurt i¢i / ihracat dagilimi

o TIhracatlarmn iilkelere gore dagilimi

e Azerbaycan'a yapilan ihracatlarin {irlin gruplarina goére dagilimi
e Azerbaycan'a satilan ceketlerin renk - beden detay1

e Stoklarin haftalara gore degisimi

e 25. hafta stokunun magazalara gore dagilimi

e Izmir magazasindaki iiriinlerin, gruplarina goére dagilimi

o Izmir'deki ceketlerin satis - stok karsilastirmasi

o Sirket genel cironun %80'ini hangi {iriinlerden elde ediyor?

e Her magaza kendi cirosunun %80'ini hangi tiriinlerden elde ediyor?

e Cironun %80'ini saglayan iirlinlerin stok durumu nedir? [36]
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2.2. Tezin Sagladig Yararlar

Tez calismasinin konusu olan Kurumsal Is Zekasinin sektériine, icerigine ve sirketin yaklagimina baglh
olarak degisiklikler gdstermesi miimkiin olmakla birlikte is zekas1 projelerinin kurumlara ve
organizasyonlara saglayacagi bazi yararlar siralayalim. Tabii ki bu liste biitiinciil degil, yani olasi tiim
getirileri listelemiyor. [21] Tez ¢alismasinin konusu olan Kurumsal Is Zekasinin saglayacag yararlar

asagida belirtilmigtir:

o Sirket gelirlerinin daha iyi anlasilip artirilabilmesi.

e Sirket maliyetlerinin daha iyi anlasilip azaltilabilmesi.

e Miisteriler, calisanlar, departmanlar gibi unsurlarin 6zellikleri bazinda performans
acisindan incelenebilmesi sonucu, miisteri 6diil programlarinin, ¢alisan 6diil
programlarinin ve departmanlar arasi kaynak paylasiminin daha iyi yonetilebilmesi.

o Sirketin stratejik, taktik ve operasyonel seviyede aldig1 kararlarin bilgisiz fikirlerden
cok bilgi temelli fikirlere dayanmasini saglamak.

o Sirkette bilgi seffafligin1 artirmak.

e Performans 6l¢iimlerinin daha saglikli olmasimi saglamak ve sorunlar konusunda
sahiplenme sorunlarini iyilestirmek.

¢ Sorun olusan konularin erken fark edilmesini saglamak.

¢ Olas1 kar modellerinin erken ve daha iyi anlasilmasini saglamak, boylelikle firsat
stireci kapanmadan fayday1 engoklamak.

o Konsol ve karne gibi izleme sistemleri ile isi dogru izlemek ve isin izlendigi bilincini
tiim sirkette oturtmak.

e Finansal basariy1 saglayan miisteri, liretim ve insan kaynaklari kriterlerini belirleyerek
finansal sonuglar gibi ardil 6lgiitlerin yanisira bu tiir 6nciil dlgiitleri de denetim altinda

tutabilmek. [21]
2.3. IS - ZAMAN AKISI
Bu boliimde tez ¢alismasinin yapilisindaki asamalar yazilim mithendisligi kurallarina uygun sekilde
belirlenerek islenmistir. Bu konuda [1] ‘de belirtilen kaynaktan yararlanilmistir. Asagida verilen Sekil

2.1°de Is — Zaman Akis1 tiim asamalar belirtilmistir. Ayrica bu asamalarda yapilan islemler sirasiyla

aciklanmustir.
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2.3.1. Proje Secimi

Bu agamada tez calismasi belirlenirken, 6zellikle son yillarda bilgi teknolojileri sektoriinde is zekasi
uygulamalariin 6ne ¢ikmasi, sahsimin da uzun yillardir is zekas1 alaninda elde ettigim proje-egitim-
sektor deneyimlerimi paylagma istek ve arzum, danigman hocamin bu konuya verdigi 6nem ve bu
alanda da ¢ok ciddi bir tez ¢aligma 6rneginin olmamasi 6nemli rol oynadi. Buna karsin gliniimiiz
sirketlerinin yagsam dongiisiinde 6nemli bir giice sahip is zekas1 konusunun derinlemesine incelenmesi
ve bu alandaki uygulamalarin boyle bir arastirma konusu olarak ele alinmasinin gerekliligi tizerinde
sektoriin onde gelen akademisyenleri, isverenleri ve galiganlarindan geri bildirimler alindi. [11]
Sektor igerisinde yaklasik 15 yili agkin siiredir elde ettigimiz deneyimler ve ¢evresel izlenimlerle son
dénemin en 6nemli konularindan olan is zekas1 konusu alaninda bulunan herkesin kullanabilecegi ve
sirketlere, kullanicilara, akademisyenlere fayda saglayabilecek bir se¢im yapilmasi diisiiniildii. Bu
nedenle bu konu ile ilgilenen, is zekasini uygulayan ya da uygulamayi diistinen kurumlarin ve
kisilerin fikirleri alinarak, ihtiyaglar tespit edildi. Bu dogrultuda gergeklestirilecek uygulamalarda
kullanilacak veritabanlari ve uygulamalar belirlendi. Ve A’dan Z’ye Is Zekas1 konusunu ele alacak bir

tez calismasi1 yapilmasina karar verildi.

2.3.2. Gereklilik Analizi

Sistemin ihtiya¢ duyacagi yazilim ve donanim gereksinimleri, gereklilik analizi sonucunda ortaya
konmustur. Sistemin olusturulmasinda gerekli bulunan faktorler belirlenerek sistemden verimli sonug

alinmas1 hedeflenmistir.

2.3.3. Sistem Gereksinimleri

Is Zekas1 uygulamalarinda gelistirme araci olarak, birden fazla sistem, aygit ve kullanic1 gibi
unsurlarin bir arada kullanilmasini saglayan Visual Studio.NET ve SQL Server platformunun
kullanilmasi uygun gériilmiistiir. [21] Uygulamalarda farkl firmalara gore Visual Studio.NET 2005
ve Visual Studio.NET 2008 ile SQL Server 2005 ve SQL Server 2008 uygulama platformlari
kullanilmistir. Uygulamalardan alinan verilerin analiz edilmesi ve raporlanmasi i¢in Microsoft Office
Excel 2007, Microsoft Performance Point Server 2007 ve Internet Explorer tarayici araglari
kullanilmigtir. Veritabaninin olusturulmasi ve is zekasi uygulamalari ig¢in ¢gogu kurum ve kurulusun
istedigi basarima sahip ve bu basarima ait ek maliyet gerektirmeyen bir veri yonetim ¢6ziimii olmasi

sebebiyle tercih ettigi SQL {iriinii kullamlmustir. [21]
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> Isletim Sistemi Gereksinimleri [10] [11]

Windows Server 2003/2008 Standard Edition

Windows Server 2003/2008 Enterprise Edition

Windows Server 2003/2008 Datacenter Edition

Windows 2000 Server Service Pack 4 (SP4) veya sonraki
Windows 2000 Advanced Server SP4 veya sonraki

Windows 2000 Datacenter Server SP4 veya sonraki

Windows Vista Business, Enterprise ya da Ultimate SP1 ve sonrasi
Windows XP Professional Service Pack 1 (SP1) veya sonraki

Windows 2000 Professional SP4 veya sonraki

» Donamm Gereksinimleri [10] [11]

Gelistirilen uygulamay1 kosabilecek donanim gereksinimleri birlikte ¢alistig1 sistemler olan

Visual Studio .NET 2005/2008 ve SQL Server 2005/2008 Platformu ve Veri Ambari ve

Raporlama Sunucularinin gereksinimleri géz 6niinde bulundurularak degerlendirilmelidir. Bu

dogrultuda sistemin ¢alismasi i¢in gereken minimum sistem gereksinimleri Tablo 2.1’ de

verilmistir. [11]

Tablo 2.1 Minimum Donanim Gereksinimi

Islemci 2.0 GHz
Bellek 1GB
Disk 30 GB

Tavsiye edilen sistem yukaridaki tabloda belirtilen donanimdan daha giincel 6zelliklere sahip

olmakla birlikte, sistemin ¢alisma basarimi sunucunun lizerinde kosan diger programlara gore

farklilik gosterebilir.
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2.3.4. Tasarim

Gelistirilmesi diisiiniilen yazilimin ihtiyaglar1 goz 6niinde bulundurularak, ¢alismada olusturulacak
sistemin genel yapisi, sistemin modelleri, gerceklestirilecek olan uygulama yapilari ve kullanilacak
metotlarin belirlenmesi bu agamada yapilmistir. Tasarim agamasinda olusturulan sistemin bilgisi

detayli olarak {igiincii boliimde agiklanmustir.

2.3.5. Uygulamalarin Tasarlanmasi

Gergeklestirilecek is zekasi uygulamalariin tasarimlari bu asamada belirlenmistir. Uygulamalarin
tasarlanmasi kararlastirilirken kullanan kisiler tarafindan basit anlasilmasi, kolay kullanilmasi,
ihtiyaclar1 karsilayacak nitelikte olmasi, hata ve uyarilarin dogru sekilde verilmesi ve giivenilir olmas1
g6z Oniinde bulundurulmustur. Konunun kolay anlasilmasi agisindan basit uygulamalardan ileri seviye

uygulamalara dogru seviyeli bir ge¢is yapilmustir.

2.3.6. Kodlama ve Pilot Sistem Uygulamalarinin Test Edilmesi

Bu asamada hazirlanan uygulamalar programlama diline ve gercek hayattan uygulamalara
doniistiiriilerek is zekasi siiregleri uygulama adimlarinda gergeklestirilmistir. [13] Uygulama
gelistirme siirecinin ¢esitli asamalarinda olusan eksiklikler ve hatalar belirlenerek bunlarin giderilmesi
icin gerekli testler yapilmistir. Bdylece dogru sonuglarin elde edilerek gercek hayattan uygulamalarla

is zekas: siireclerinin gelistirilmesi saglanmustir. [14]

Uygulamalarin tasarlanmasi, kodlanmasi ve test asamalari birbirine paralel olarak stirdiiriilmiistiir.
2.3.7. Yerlestirme

Gergeklestirilen uygulamalarin ve ig zekas siire¢lerinin bu modeli kullanacak sistem

organizasyonlarina entegre edilerek kurulmasi ve organizasyonun sistemine uyumlu olarak

caligmasinin saglandig1 asamadir.

2.3.8. Dokiimantasyon

Is Zekasmin kullamim amaglar1, kullanildigr alanlar, kullanim siiregleri, siireglere gore uygulama
alanlar1 ve 6rnek uygulamalarla desteklenerek tez ¢aligmasinin bagindan sonuna kadar takip edilen

asamalarin, faydalanilan kaynaklarin ve bilgilerin diizenlenerek toplanmasi saglanmistir. Bu bilgiler

1s181nda tez kitap¢igi diizenlenmistir.
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2.3.9. Sunum

Bu asamada tez ¢aligmasinda gelistirilen uygulamalarin sunumunun hazirlanmasi ve yapilmasi

planlanmigtir.
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3. SQL SERVER NEDIiR?

SQL Server; Windows Server 2008, Windows Vista, Windows 2003 Server, Windows XP
Professional, Windows 2000 Server, Windows 2000 Professional, Windows NT 4.0 sistemleri
iizerinde calistirilabilen istemci/sunucu (client/server) tabanh bir iligkisel veritabani1 yonetim
sistemidir. [10] [11] Microsoft Backoffice ve .NET Enterprise Server ailesi icerisinde bir
urundar. [11]

Microsoft SQL Server bir istemci/sunucu (Client/server) tabanli veritabani sistemidir. Bu

yapida SQL Server sistemin server(sunucu) tarafini olusturmaktadir. [20]

Istemci/sunucu (client/server) iki ayr1 boliim olarak ¢alisan bir uygulamaya benzetilebilir:
Birinci boliim server {izerinde ¢alisir, diger boliim de client {izerinde ¢alisir. Uygulamanin
server iizerinde ¢alisan boliimiinde giivenlik, depolama, yedekleme, hata toleransi (fault-
tolerance), performans gibi faaliyetler gerceklestirilir. Client tarafinda ise kullanici arayiizii ile
sunum, gorintilleme ya da raporlama saglanir. Ornegin rapor alma, sorgu sonuglarini gérme

gibi. [20]

Istemci/sunucu (client/server) sistemini kullanmayan eski veritabani yapilarinda yapilan
islemler server ile client arasinda anlattigimiz bigimde paylasiimiyordu. Ornegin, server
iizerinde 15 MB verinizin depolandigi bir veritabaniniz olsun. Bir client veritabanina bir
baglanti1 yapip, bir sorgulama calistirdiginda, tiim 15 MB boyutundaki veri istekte bulunan
client’a gonderiliyor ve client sistemine indiriliyordu. Ve islemler client Uzerinde

gergeklesiyordu. Asagidaki sekil bu yapiy1 6rneklemektedir.

Kullameo sorgulamay
calistinr

Client veritabanini
server bilgisayanndan

gondermesini ister 15 MB
YERITABANI
2 >
Sorgulama CLIENT SERYER
Calisir Tam veritabani client

dzerine kopyalarir

)

!

Sonuglar gardntilenir,

Sekil 3.1 istemci/sunucu sistemini kullanmayan eski veritabani ¢alisma mantig
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Buna karsin, istemci/sunucu (client/server) sisteminde, dncelikle server gelen sorguda istenen
bilgileri veritabaninda sorgular ve daha sonra client tarafina sadece istenen kritere uyan
bilgileri gdnderir. Asagidaki sekilde de Istemci/sunucu (client/server) sisteminin ¢alisma
yapisi goriilmektedir. Bu sistem sadece bilgisayar aginin bant genisliginin trafigini azaltmakla

kalmayip, eger gii¢lii bir server bilgisayariniz varsa, onceki modelden ¢ok daha hizli bir

performansi da saglamis olur. [26]

kullameo sorgularman
calistirr

1

Sorgulama server
bilgisayarnna gonderilir

15 MB
2 - YERITABAMI
- _— -
* 4 = SN
CLIENT . SERVER Sorgulama
Sorgu sonuclan client SErver
sistemine gonderilir bilgisayar
Uzerinde
5 calstinhr

!

Sonuglar gdrantalenir,

Sekil 3.2 Istemci/sunucu sistemi veritabani ¢alisma mantig
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3.1. Sql Standartlar

ANSI (American National Standards Institute) ve ISO (International Organization for

Standardization), SQL dilini standartlagtirmak i¢in birgok ¢alisma yapmistir. 1986 yilinda

ANSI, 1987 yilinda ise ISO SQL standartlarini olusturmustur. Ayrica, o yillarda

veritabani yonetimi isiyle ugrasan birgok profesyonel basta “SQL” sézciliglinii “se-qu-el”

olarak ifade etmistir, buna karsin, ANSI bu ifadeyi “es-qu-el” olarak degistirmis ve bunu

bir standart kabul etmistir. [32]

Tablo 3.1 SQL Standartlari[24]

Yil Isim Aciklama

1986 SQL-86 (SQL-87) Standartlar ANSI tarafindan olusturulmus
olup, olusturulan standartlar ISO tarafindan
1987 yilinda kabul edilmistir.

1989 SQL-89 Bir 6nceki standartlar Uzerine birkac yeni
standart eklenmistir.

1992 SQL-92 (SQL?2) Varolan standartlar biyik ol¢iide
degistirilmistir.

1999 SQL:1999 (SQL3) Ozyinelemeli sorgular, tetikleyiciler, sayisal
olmayan tiirler ve baz1 nesne yonelimli
ozellikler eklenmistir.

2003 SQL:2003 XML uyumlu bazi 6zellikler ile satir ve

siitunlarin otomatik tiretilen degerler
tarafindan doldurulmasi bir standart olarak

eklenmistir.

39




3.2.  Sql Server 2008 Kurulum ve Konfigtirasyonu [6]
Bu baslikta 6greneceklerimiz:

e SQL Server 2008 Kurulumu

e Dil Ayarlan

e SQL Server 2008’e Yiikseltme (Upgrade)
e SQL Server Protokol Ayarlari

e Kurulumda Cikabilecek Sorunlarin Giderilmesi

Microsoft*

SQL Server2008

SQL Server 2008 delivers a
trusted, productive, and intelligent
enterprise data platform.

Learn more

Trusted Productive Intelligent

Sekil 3.3 SQL 2008 Tanitim

Microsoft’un hemen hemen ¢ogu iirliniinde oldugu gibi SQL Server’da da kurulum asamalari
son derece anlasilir ve kolay arayiizde tasarlanmistir. [5] Fakat kurulum esnasinda farkli
ortamlar i¢in farkli kurulum segeneklerini igerdiginden dolay1, hangi kurulum tipini
kullanacaginizi ¢ok iyi belirlemeniz gerekir. Bu konu bagliginda size sifirdan yeni bir SQL
Server 2008 kurulumunun nasil yapacagini anlatacagiz. Boliim sonunda da SQL Server 6.0,
SQL Server 6.5, SQL Server 7.0, SQL Server 2000, SQL Server 2008 siriimlerinden
yiikseltmenin nasil yapilacagini géreceksiniz. [3] Kurulum stirecinden hemen sonra SQL
Server bilgisayar1 ve istemci (client) bilgisayarlar igin gerekli servis ayarlamalarin

yapacagiz.
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3.2.1. Sql Server 2008 Kurulumu

Cogu Microsoft tirtiniinde oldugu gibi SQL Server’da da kurulum asamalar1 aligilmis
etkileyici, kullanim1 kolay gorsel ekranlardan olusmaktadir. Oncelikle kuruluma baglamadan
baz1 6n gereksinimleri saglamaniz ve bazi islemleri kararlagtirmaniz gerekecektir. Baglangicta

kurulum 6ncesi planlamada hata yaparsaniz sonradan bazi 6zellikleri degistiremeyebilirsiniz.
3.2.2. Kurulum Oncesi Ongereksinimler

SQL Server kurulumu esnasinda yapilan ayarlardan bazilar1 kurulum sonrast
degistirilebilmesine ragmen, bazi secenekler kurulum sonrasinda degistirilememektedir.
Dolayisiyla kurulumu baslamadan asagidaki gereksinimleri karsilamaniz ve bu sorularin

cevaplarini 6nceden kararlastirmaniz gerekmektedir:

Donanimsal gereksinimler karsilantyormu?

Yazilimsal gereksinimler karsilantyormu?

Lisanslama modunu belirlediniz mi?

Karakter setinin ne olacagini belirledinizmi?

Siralama Diizenin ne olacagini belirledinizmi?

Unicode destek tipinin ne olacagin belirledinizmi?
Protokol ayarlarinin ne olacagini belirledinizmi?

SQL Servisleri i¢in hangi kullanict hesabi kullanilacak?
SQL Server adi ne olacak?

SQL kurulumu hangi konuma yapilacak?

YV V.V V V V V V V V V

Hangi SQL komponentleri kurulacak?

3.2.3. Sqgl Server 2008 Surumleri

SQL 2008 yedi ayr siiriimde gelmektedir. Ihtiyaciniz olan dogru SQL Server secimi hem

maliyetleriniz hem de ihtiyaglarin karsilanmasi noktasinda son derece 6nemlidir. [11]

SQL Server 2008 Enterprise Edition (32-bit, 64-bit ve 1A64): Blyik kurumsal veri

yapilar1 ya da veri ambarlari i¢in tasarlanmis SQL Server siiriimiidiir. Bu yapilarda biiyiik
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boyutlarda verilerin depolanmasi, analizi, cluster(kiimeleme) yapilarinda depolanmasi bu

strimdain secilmesindeki biyuk etkenlerdir. [13]

SQL Server 2008 Standart Edition (32-bit ve 64-bit): Kuiglk ve orta 6lgekli kurum ve
kuruluslarda kullanilan SQL Server siirimUdir. Small Business Server isletim sistemleri
iizerinde gelen SQL Server Standart stiriimiiniin maksimum 75 ya da daha altinda kullanic1

destegi vardir. [22]

SQL Server 2008 Workgroup Edition (32-bit ve 64-bit): Kiiciik boyutta sirketler i¢in
gelistirilmis SQL Server siiriimiidiir. Ozellikle veritaban1 boyutunda ve veritabanina
baglanacak kullanici sayisinda bir sinir olmasin, ve SQL lisanslama maliyeti de diisiik olsun

seklinde diisiinen; departman ya da sirket boliimii bazindaki yapilar i¢in uygundur. [26]

SQL Server 2008 Developer Edition (32-bit ve 64-bit): SQL Server 2008 Enterprise
stirimiiniin sagladig: biitiin 6zelliklerine sahiptir. Fakat uygulamalarin gelistirme ve test
edilme asamasinda kullanilmak tizere lisanslanmistir. [18] Test ortaminda bu siiriim iizerinde
gelistirilen uygulamalar iiretim ortamina aktarilacaginda SQL Enterprise ya da SQL Standart
stirimlert ile lisanslanirlar. Uygulamada SQL Enterprise 6zellikleri kullanilmigsa ve bu
ozellikler SQL Standart tarafindan desteklenmiyorsa, SQL Enterprise siiriimii ile

lisanslamaniz gerekir.

SQL Server 2008 Web Edition (32-bit ve 64-bit): Web hosting hizmeti veren sirketler i¢in
gelistirilmis diigiik maliyetli SQL Server siiriimiidiir. [15] Kiigiik capdaki yapilardan biiyiik

yapilara kadar destegi s6z konusudur.

SQL Server 2008 Express Edition, SQL Server 2008 Express Edition with Tools, SQL
Server 2008 Express Edition with Advanced Services (32-bit ve 64-bit): SQL Server 2008
Express siirtiimii ticretsiz, kullanim1 kolay, yonetimi basit ve 6zellikle kiigiik capli veritabani
ihtiyaclar1 i¢in tercih edilebilir. Ozellikle kiiciik ¢apl1 uygulamalarda ve SQL Server lisans
maliyetine girilmek istenmeyen yapilar icin tercih edilebilir. [11] Ozellikle Microsoft Access
iizerinde verilerini tutanlar i¢in, yiikseltme yapabilecekleri baslangi¢c SQL siiriimii olacaktir.
Eski SQL Server 2000’deki MSDE (Microsoft SQL Desktop Engine) iiriiniiniin yerini
almistir. [10]
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SQL Server 2008 Compact Edition (32-bit ve 64-bit): SQL Server 2008 Compact Edition
stiriimii licretsiz, embedded sistemler iizerinde veritabani depolamasi i¢in tasarlanmis, mobil
cihazlar lizerinde galisan mobil isletim sistemleri lizerine kurulan SQL 2008 siirtimiidiir. [14]
Ozellikle PDA, Pocket PC gibi cihazlar iizerinde ¢alisan Windows Mobile mobil isletim

sistemleri Gzerine kurulur.
3.2.4. Donanimsal ve Yazilimsal Gereksinimler

SQL Server 2008’in ihtiya¢ duydugu donanimsal gereksinimler kuruldugu isletim sistemine
ve kuruldugu yazilimsal ve donanimsal platforma gore degisiklik gosterebilir. Asagidaki
tablolarda SQL Server 2008’in farkl: stirtimleri i¢in hem 32-bit hem de 64-bitlik mimarilerde
desteklenen minimum-maksimum donanim destekleri ve isletim sistemi destegi konusunda

bilgileri gérmektesiniz: [22]

Tablo 3.2 SQL 2008 Donanimsal ve Yazilimsal Gereksinimler [21]

Bilesen Gereksinim
.NET SQL Server 2008 Kurulumu esnasinda agagidaki bilesenler otomatik olarak
Framework yiiklenecektir. Eger bu bilesenlerden bilgisayarimizda kurulu olanlar varsa, bunlar1 tekrar
Gereksinimi kurmadan gegecektir.

. .NET Framework 3.5 SP11

o SQL Server Native Client

o SQL Server Setup Support Dosyalar1
Yazihmsal SQL Server 2008 kurulum igin Microsoft Windows Installer 4.5 ve iizeri bilesenin

Gereksinimler bilgisayarinizda kurulu olmasi gerekir. [30]

SQL Server 2008 Kurulumunda System Configuration Checker (SCC) uygulamasi
bilgisayarinizi tarayarak, SQL Server 2008 kurulumu igin gerekli gereksinimlerin
bilgisayariniz tarafindan kargilanip, kargilanmayacag kontrol edilir. SQL Server
kurulumunu baglamadan 6nce bilgisayariniz lizerinde o anki saglanan 6zelliklerle, SQL
Server 2008 kurulumu igin gerekli olan gereksinimler karsilastirilarak eksik ya da

Onerilen bir gereksinim varsa, bunlar size raporlanacaktir.

Microsoft Internet Explorer 6 SP1 veya Uzeri. Internet Explorer 6 SP1 veya Uzeri

gereksinimin nedeni Microsoft Management Console (MMC), SQL Server Management
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Studio, Business Intelligence Development Studio, Reporting Services’lerin Report

Designer bileseni ve HTML Help bilesenleridir. [27]

Ag Bilesenleri

SQL Server 2008 i¢in ag bilesenleri SQL Server 2008’in hem 64-bit hem de 32-bit
versiyonlari igin ortaktir. Zaten gerek Windows Server 2008 ve Windows Vista, gerekse
de Windows Server 2003 ve Windows XP sistemlerinden isletim sistemi kurulumundan
sonra yerlesik olarak gelen ag bilesenleri gerekli ihtiyaci karsilayacaktir. [7] SQL Server

2008 tarafindan desteklenen ag protokolleri :

. Shared memory
. Named Pipes

. TCP/IP

o VIA

Not: Shared memory ve VIA failover cluster kurulan ortamlarda desteklenmemektedir.

Sanallagtirma

Ulkemizde 6zellikle son yillarda yogun bir bigimde kullanilmaya baslayan Sanal
Ortamlar tzerinden hizmetlerin kurulumu ve konfigiirasyonu SQL Server 2008
tarafindan da destekleniyor. SQL Server 2008’1 sanal ortamlara kurmaya baslamadan
once Windows Server 2008 Standard, Enterprise ve Data Center striimlerinde Hyper-V
ile Sanallastirma konusundaki dékiiman, makale ve videolarini incelemenizi ve
sanallastirma konusundaki eksiklerinizi giderdikten sonra da olusturdugunuz sanal
sistemler iizerine SQL Server 2008 kurmanizi éneririm. [16] SQL Server 2008 ile
deskteklenen sanal ortamlara kurulumlar ilerleyen agamalarda ayr1 bir baglikta

inceleyecegiz.

Disk

Gereksinimi

Disk gereksinimi SQL Server 2008 ile kuracaginiz bilesenlere ve SQL Server {izerinde
barmdiracaginiz veritabanmin boyutuna gore farklilik arzeder. SQL Server kurulumu
esnasinda secilen bilesenlere gore disk alan1 gereksinimini asagidaki tabloda

bulabilirsiniz. [14]

Ozellik Disk Alam1 Gereksinimi

Database Engine ve standart 280 MB
veritabam dosyalari, replikasyon, ve

Full-Text Search bileseni

Analysis Services bileseni ve 90 MB

standart veritabani1 dosyalari
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Reporting Services ve Report 120 MB

Manager bileseni

Integration Service bileseni 120 MB

Client Bilesenleri 850 MB

SQL Server Books Online ve SQL 240 MB
Server Compact Books Online

Yardim Dosyalar

Surtcu CD ya da DVD siiriiciisii (Eger CD ya da DVD’den kurulum yapacaksaniz gereklidir.)

Ekran VGA ya da daha iistlinde ¢6ziiniirliigli olan, en az 1,024x768 pixel ¢coziiniirliik destegi

olan grafik araglari.

Diger Mouse, Klavye

Asagidaki .NET Framework versiyonlarina gereksinim duyulur:

» Windows Server 2003 (64-bit) IA64 Uzerinde SQL Server 2008 i¢in — .NET
Framework 2.0 SP2 kurulu olmas1 gerekir. [11]
e SQL Server Express sturimi i¢cin — .NET Framework 2.0 SP2 kurulmalidir. [11]

e SQL Server 2008’in tiim diger siiriimleri igin — .NET Framework 3.5 SP1
kurulmalidir. [11]

Not : NET Framework 2.0 SP2 i¢in ayr1 bir download linki yoktur. NET Framework 3.5 SP1

kurulumundan sonra . NET Framework 2.0 SP2 de kurulmus olur. [13]
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3.2.5. SQL Server 2008 Surumleri

e SQL Server 2008 Enterprise (64-bit) 1A64

e SQL Server 2008 Enterprise (64-bit) x64

e SQL Server 2008 Standard (64-bit) x64

e SQL Server 2008 Enterprise (32-bit)

e SQL Server 2008 Standard (32-bit)

e SQL Server 2008 Developer (64-bit) IA64

e SQL Server 2008 Developer (64-bit) x64

e SQL Server 2008 Workgroup (64-bit) x64

e SQL Server 2008 Web (64-bit) x64

e SQL Server 2008 Express (64-bit) x64

e SQL Server 2008 Express with Tools (64-bit) x64
e SQL Server 2008 Express Advanced (64-bit) x64
e SQL Server 2008 Developer (32-bit)

e SQL Server 2008 Workgroup (32-bit)

e SQL Server 2008 Web (32-bit)

e SQL Server 2008 Express, Express with Tools, and Express with Advanced Services
(32-bit)

Not : Bunlarin diginda bir de SQL Server Enterprise Evaluation siiriimii 180-giinliik egitim ve

test amagli olarak kurmaniz amaciyla ¢ikarilmistir. [11]

3.2.6. Sql Server 2008 Siiriimlerine Gére Donanimsal ve Yazilimsal

Gereksinimler

SQL Server 2008 Enterprise (64-bit) 1A64
Asagidaki tabloda SQL Server 2008 Enterprise (64-bit) IA64 Grinu igin gerekli
gereksinimleri bulabilirsiniz. [21] SQL Server 2008 Enterprise (64-bit) IA64 tirliniinii su an

i¢cin asagidaki dillerde mevcut degildir: Italyanca, Ispanyolca, Portekizce ve Rusca.
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Tablo 3.3 SQL Server 2008 Enterprise (IA64) Donanimsal ve Yazilimsal Gereksinimler

Bilesen Gereksinim
Islemci Islemci Tipi:
. Itanium processor veya uzeri

Islemci Hiz::

. Onerilen: 1.0 GHz veya lizeri

Isletim Sistemi Windows Server 2008 64-bit Itanium
Windows Server 2003 SP2 64-bit Itanium Data Center
Windows Server 2003 SP2 64-bit Itanium Enterprise

Bellek RAM:
. Minimum: 512 MB
. Onerilen: 2.048 GB veya (izeri
. Maksimum: Isletim Sistemi destegine bagli.

Not : SQL Server 2008 riini Windows Server 2008 Server Core tzerine kurulumu
desteklenmemektedir. [11]

SQL Server 2008 Enterprise (64-bit) x64
Asagidaki tablo SQL Server 2008 Enterprise (64-bit) x64 igin donanimsal gereksinimleri
icermektedir: [21]

Tablo 3.4 SQL Server 2008 Enterprise (x64) Donanimsal ve Yazilimsal Gereksinimler[17]

Bilesen Gereksinim
Islemci Islemci Tipi:
. Minimum: AMD Opteron, AMD Athlon 64, Intel Xeon with Intel EM64T

destegi , Intel Pentium IV EM64T destekli

Islemci Hiz::

. Minimum: 1.4 GHz

. Onerilen: 2.0 GHz or faster

Isletim Sistemi  Windows Server 2003 SP2 64-bit x64 Standard
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Windows Server 2003 SP2 64-bit x64 Data Center

Windows Server 2003 SP2 64-bit x64 Enterprise

Windows Server 2008 64-bit x64 Standard

Windows Server 2008 64-bit x64 Standard ( Hyper-V desteksiz)

Windows Server 2008 64-bit x64 Data Center

Windows Server 2008 64-bit x64 Data Center without (( Hyper-V desteksiz)
Windows Server 2008 64-bit x64 Enterprise,

Windows Server 2008 64-bit x64 Enterprise without ( Hyper-V desteksiz)

Bellek RAM:

. Minimum:512 MB
. Onerilen: 2.048 GB veya lzeri
. Maksimum: isletim Sistemi destegi destegine bagli.

Not : SQL Server 2008 trini Windows Server 2008 Server Core Uzerine kurulumu

desteklenmemektedir. [17]

SQL Server 2008 Standard (64-bit) x64
Asagidaki tablo SQL Server 2008 Enterprise (64-bit) x64 i¢in donanimsal gereksinimleri

icermektedir:

Tablo 3.5 SQL Server 2008 Standart (x64) Donanimsal ve Yazilimsal Gereksinimler[21]

Bilesen Gereksinim

Islemci Islemci Tipi:

. Minimum: AMD Opteron, AMD Athlon 64, Intel Xeon Intel EM64T
destekli, Intel Pentium IV EM64T destekli

Islemci Hizi:

. Minimum: 1.4 GHz
. Onerilen: 2.0 GHz veya izeri
Isletim Windows XP Professional x64

Sistemi Windows Server 2003 SP2 64-bit x64 Standard
Windows Server 2003 SP2 64-bit x64 Data Center
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Windows Server 2003 SP2 64-bit x64 Enterprise

Windows Vista Ultimate x64

Windows Vista Enterprise x64

Windows Vista Business x64

Windows Server 2008 x64 Web

Windows Server 2008 x64 Standard, Windows Server 2008 x64 Standard (Hyper-
V desteksiz)

Windows Server 2008 x64 Data Center, Windows Server 2008 x64 Data Center
(Hyper-V desteksiz)

Windows Server 2008 x64 Enterprise, Windows Server 2008 x64 Enterprise
(Hyper-V desteksiz)

Windows Small Business Server 2008

Windows Server 2008 for Windows Essential Server Solutions

Windows Server 2008 for Windows Essential Server Solutions (Hyper-V desteksiz)

Bellek RAM:

. Minimum:512 MB
. Onerilen: 2.048 GB veya iizeri
. Maksimum: Isletim Sistemi destegi destegine bagli.

Not : SQL Server 2008 iriini Windows Server 2008 Server Core tizerine kurulumu
desteklenmemektedir. [21]

SQL Server 2008 Enterprise (32-bit)
Asagidaki tablo SQL Server 2008 Enterprise (32-bit) i¢cin donanimsal gereksinimleri
icermektedir:

Tablo 3.6 SQL Server 2008 Enterprise (x86) Donanimsal ve Yazilimsal Gereksinimler[16]

Bilesen Gereksinim

Islemci Islemci Tipi:

. Pentium Ill-uyumlu islemci veya daha izeri

Islemci Hiz::
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. Minimum: 1.0 GHz

. Onerilen: 2.0 GHz veya lizeri

Isletim Sistemi

Windows Server 2003 SP2 Small Business Server R2 Standard
Windows Server 2003 SP2 Small Business Server R2 Premium
Windows Server 2003 SP2 Standard

Windows Server 2003 SP2 Enterprise

Windows Server 2003 SP2 Data Center

Windows Server 2003 Small Business Server SP2 Standard
Windows Server 2003 Small Business Server SP2 Premium
Windows Server 2003 SP2 64-bit x64 Standard

Windows Server 2003 SP2 64-bit x64 Data Center

Windows Server 2003 SP2 64-bit x64 Enterprise

Windows Server 2008 Standard (Hyper-V destekli ve Hyper-V destegi olmayan)
Windows Server 2008 Web

Windows Server 2008 Data Center

Windows Server 2008 Data Center (Hyper-V destegi olmayan)
Windows Server 2008 Enterprise

Windows Server 2008 Enterprise (Hyper-V destegi olmayan)
Windows Server 2008 x64 Standard

Windows Server 2008 x64 Standard (Hyper-V destegi olmayan)
Windows Server 2008 x64 Data Center

Windows Server 2008 x64 Data Center (Hyper-V destegi olmayan)
Windows Server 2008 x64 Enterprise

Windows Server 2008 x64 Enterprise (Hyper-V destegi olmayan)

Bellek

RAM:

. Minimum: 512 MB
. Onerilen: 2.048 GB veya (zeri
o Maksimum: Isletim Sistemi destegi destegine bagl1.
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SQL Server 2008 Standard (32-bit)
Asagidaki tablo SQL Server 2008 Standart (32-bit) i¢in donanimsal gereksinimleri

icermektedir:

Tablo 3.7 SQL Server 2008 Standart (x86) Donanimsal ve Yazilimsal Gereksinimler[26]

Bilesen Gereksinim

Islemci Islemci Tipi:
. Pentium I1l-uyumlu veya daha izeri
Processor speed:
. Minimum: 1.0 GHz
. Onerilen: 2.0 GHz veya uizeri
Isletim Windows XP Professional SP2
Sistemi Windows XP SP2 Tablet

Windows XP x64 Professional

Windows XP SP2 Media Center 2002

Windows XP SP2 Media Center 2004

Windows XP Media Center 2005

Windows XP Professional Reduced Media

Windows Server 2003 SP2 Small Business Server R2 Standard
Windows Server 2003 SP2 Small Business Server R2 Premium
Windows Server 2003 SP2 Standard

Windows Server 2003 SP2 Enterprise

Windows Server 2003 SP2 Data Center

Windows Server 2003 SP2 Small Business Server Standard
Windows Server 2003 SP2 Small Business Server Premium
Windows Server 2003 SP2 64-bit x64 Standard

Windows Server 2003 SP2 64-bit x64 Data Center

Windows Server 2003 SP2 64-bit x64 Enterprise

Windows Vista Ultimate

Windows Vista Enterprise

Windows Vista Business
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Windows Vista Ultimate x64

Windows Vista Enterprise x64

Windows Vista Business x64

Windows Server 2008 Web

Windows Server 2008 Standard Server

Windows Server 2008 Standard Server ( Hyper-V Desteksiz)
Windows Server 2008 Data Center

Windows Server 2008 Data Center ( Hyper-V Desteksiz)
Windows Server 2008 Enterprise

Windows Server 2008 Enterprise ( Hyper-V Desteksiz)
Windows Server 2008 x64 Standard

Windows Server 2008 x64 Standard ( Hyper-V Desteksiz)
Windows Server 2008 x64 Data Center

Windows Server 2008 x64 Data Center ( Hyper-V Desteksiz)
Windows Server 2008 x64 Enterprise

Windows Server 2008 x64 Enterprise ( Hyper-V Desteksiz)
Windows Small Business Server 2008

Windows Server 2008 for Windows Essential Server Solutions
Windows Server 2008 for Windows Essential Server Solutions ( Hyper-V
Desteksiz)

Bellek

RAM:

. Minimum: 512 MB
. Onerilen: 2.048 GB veya lzeri

. Maksimum: Isletim Sistemi destegi destegine bagl.

SQL Server 2008 Developer (64-bit) 1A64

Asagidaki tabloda SQL Server 2008 Developer (64-bit) IA64 UriinG icin gerekli

gereksinimleri bulabilirsiniz. SQL Server 2008 Enterprise (64-bit) IA64 iiriiniinii su an i¢in

asagidaki dillerde mevcut degildir: italyanca, Ispanyolca, Portekizce ve Rusga. [28]
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Tablo 3.8 SQL Server 2008 Developer (IA64) Donanimsal ve Yazilimsal Gereksinimler[21]

Bilesen Gereksinim

Islemci Islemci Tipi :

. Minimum: Itanium islemci ya da tizeri

Islemci Hiz1 :

. Minimum: 1.0 GHz ya da Uzeri

Isletim Sistemi Windows Server 2003 SP2 64-bit Itanium Data Center
Windows Server 2003 SP2 64-bit Itanium Enterprise
Windows Server 2008 64-bit Itanium Edition

Bellek RAM:
. Minimum: 512 MB
. Onerilen: 2.048 GB veya (izeri
. Maksimum: Isletim Sistemi destegi destegine bagl.

SQL Server 2008 Developer (64-bit) x64

Asagidaki tabloda SQL Server 2008 Developer (64-bit) x64 trini igin gerekli gereksinimleri
bulabilirsiniz. [21]

Tablo 3.9 SQL Server 2008 Developer (x64) Donanimsal ve Yazilimsal Gereksinimler
Islemci Islemci Tipi:

. Minimum: AMD Opteron, AMD Athlon 64, Intel Xeon Intel EM64T
destekli, Intel Pentium IV EM64T destekli

Islemci Hizi:

o Minimum: 1.4 GHz

. Onerilen: 2.0 GHz veya lizeri
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Isletim Windows XP x64 Professional
Sistemi Windows Server 2003 SP2 64-bit x64 Standard
Windows Server 2003 SP2 64-bit x64 Data Center
Windows Server 2003 SP2 64-bit x64 Enterprise
Windows Vista Ultimate x64
Windows Vista Home Premium x64
Windows Vista Home Basic x64
Windows Vista Enterprise x64
Windows Vista Business x64
Windows Server 2008 64-bit x64 Standard, Windows Server 2008 64-bit x64 Standard
( Hyper-V Desteksiz)
Windows Server 2008 64-bit x64 Data Center, Windows Server 2008 64-bit x64 Data
Center ( Hyper-V Desteksiz)
Windows Server 2008 64-bit x64 Enterprise, Windows Server 2008 64-bit x64
Enterprise ( Hyper-V Desteksiz)
Windows Server 2008 x64 Web

Bellek RAM:
o Minimum:512 MB
. Onerilen: 2.048 GB veya iizeri
. Maximum: Isletim Sistemi destegi destegine bagli.

SQL Server 2008 Workgroup (64-bit) x64
Asagidaki tabloda SQL Server 2008 Workgroup (64-bit) x64urinu icin gerekli gereksinimleri
bulabilirsiniz. [21]

Tablo 3.10 SQL Server 2008 Workgroup (x64) Donanimsal ve Yazilimsal Gereksinimler

Bilesen Gereksinim

Islemci Islemci Tipi:

. Minimum: AMD Opteron, AMD Athlon 64, Intel Xeon Intel
EMG64T destekli, Intel Pentium IV EM64T destekli

Islemci hiz1:

. Minimum: 1.4 GHz
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. Onerilen: 2.0 GHz veya izeri

Isletim Windows XP x64 Professional
Sistemi Windows Server 2003 SP2 64-bit x64 Standard
Windows Server 2003 SP2 64-bit x64 Data Center
Windows Server 2003 SP2 64-bit x64 Enterprise
Windows Vista Ultimate x64
Windows Vista Home Premium x64
Windows Vista Home Basic x64
Windows Vista Enterprise x64
Windows Vista Business x64
Windows Server 2008 x64 Web
Windows Server 2008 64-bit x64 Standard, Windows Server 2008 64-bit
x64 Standard (Hyper-V Desteksiz)
Windows Server 2008 64-bit x64 Data Center, Windows Server 2008 64-bit
x64 Data Center (Hyper-V Desteksiz)
Windows Server 2008 64-bit x64 Enterprise, Windows Server 2008 64-bit
x64 Enterprise (Hyper-V Desteksiz)

Hafiza RAM:
o Minimum:512 MB
. Onerilen: 2.048 GB veya lizeri
o Maksimum: 4 GB

SQL Server 2008 Web (64-bit) x64
Asagidaki tabloda SQL Server 2008 Web (64-bit) x64 Urunu icin gerekli gereksinimleri
bulabilirsiniz. [21]

Tablo 3.11 SQL Server 2008 Web (x64) Donanimsal ve Yazilimsal Gereksinimler

Bilesen Gereksinim

Islemci Islemci Tipi:

o Minimum:; AMD Opteron, AMD Athlon 64, Intel Xeon Intel EM64T
destekli, Intel Pentium IV EM64T destekli
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Islemci Hiz:

. Minimum: 1.4 GHz
. Onerilen : 2.0 GHz veya iizeri
Isletim Windows XP x64 Professional
Sistemi Windows Server 2003 SP2 64-bit x64 Standard

Windows Server 2003 SP2 64-bit x64 Data Center

Windows Server 2003 SP2 64-bit x64 Enterprise

Windows Vista Ultimate x64

Windows Vista Enterprise x64

Windows Vista Business x64

Windows Server 2008 x64 Web

Windows Server 2008 x64 Standard, Windows Server 2008 x64 Standard (Hyper-V
Desteksiz)

Windows Server 2008 x64 Data Center, Windows Server 2008 x64 Data Center
(Hyper-V Desteksiz)

Windows Server 2008 x64 Enterprise, Windows Server 2008 x64 Enterprise (Hyper-
V Desteksiz)

Hafiza RAM:
. Minimum:512 MB
. Onerilen: 2.048 GB veya iizeri
. Maksimum : Database Engine bileseni igin Isletim Sistemi destegi destegine

bagli.Reporting Services bileseni igin 4 GB.

SQL Server 2008 Express with Tools(64-bit) x64
Asagidaki tabloda SQL Server 2008 Express (64-bit) x64 Urunu icin gerekli gereksinimleri
bulabilirsiniz. [21]

Tablo 3.12 SQL Server 2008 Express (x64) Donanimsal ve Yazilimsal Gereksinimler

Islemci Islemci Tipi:

. Minimum: AMD Opteron, AMD Athlon 64, Intel Xeon Intel
EMG64T destekli, Intel Pentium 1V EM64T destekli
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Islemci Hizi:

. Minimum: 1.4 GHz
. Onerilen : 2.0 GHz veya lzeri
Isletim Windows Server 2003 x64
Sistemi Windows Server 2003 SP2 64-bit x64 Standard

Windows Server 2003 SP2 64-bit x64 Data Center

Windows Server 2003 SP2 64-bit x64 Enterprise

Windows Vista Ultimate x64

Windows Vista Home Premium x64

Windows Vista Home Basic x64

Windows Vista Enterprise x64

Windows Vista Business x64

Windows Server 2008 64-bit x64 Web

Windows Server 2008 64-bit x64 Standard

Windows Server 2008 64-bit x64 Standard (Hyper-V Desteksiz)
Windows Server 2008 64-bit x64 Data Center

Windows Server 2008 64-bit x64 Data Center (Hyper-V Desteksiz)
Windows Server 2008 64-bit x64 Enterprise

Windows Server 2008 64-bit x64 Enterprise (Hyper-V Desteksiz)

Bellek RAM:

. Minimum:512 MB
. Onerilen: 1 GB
. Maksimum: 1 GB Database Engine bileseni i¢in, 4 GB Reporting

Services bileseni icin

SQL Server 2008 Express with Advanced Services (64-bit) x64
Asagidaki tabloda SQL Server 2008 Express with Advanced Services (64-bit) x64 Urind igin

gerekli gereksinimleri bulabilirsiniz. [21]
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Tablo 3.13 SQL Server 2008 Express with Advanced Services (x64) Donanimsal ve

Yazilimsal Gereksinimler
Bilesen Gereksinim
Islemci Islemci Tipi:

. Minimum: AMD Opteron, AMD Athlon 64, Intel Xeon Intel EM64T
destekli, Intel Pentium IV EM64T destekli

Islemci Hiz::

. Minimum: 1.4 GHz
. Onerilen: 2.0 GHz veya lizeri
Isletim Windows Server 2003 x64
Sistemi Windows Server 2003 SP2 64-bit x64 Standard

Windows Server 2003 SP2 64-bit x64 Data Center

Windows Server 2003 SP2 64-bit x64 Enterprise

Windows Vista Ultimate x64

Windows Vista Home Premium x64

Windows Vista Home Basic x64

Windows Vista Enterprise x64

Windows Vista Business x64

Windows Server 2008 64-bit x64 Web

Windows Server 2008 64-bit x64 Standard

Windows Server 2008 64-bit x64 Standard (Hyper-V Desteksiz)
Windows Server 2008 64-bit x64 Data Center

Windows Server 2008 64-bit x64 Data Center (Hyper-V Desteksiz)
Windows Server 2008 64-bit x64 Enterprise

Windows Server 2008 64-bit x64 Enterprise (Hyper-V Desteksiz)

Bellek RAM:
. Minimum:512 MB
. Onerilen: 1 GB
. Maksimum: 1 GB Database Engine bileseni i¢in, 4 GB Reporting Services

bileseni i¢in
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SQL Server Developer (32-bit)
Asagidaki tabloda SQL Server Developer (32-bit) Grunt igin gerekli gereksinimleri

bulabilirsiniz. [18]

Tablo 3.14 SQL Server Developer (x86) Donanimsal ve Yazilimsal Gereksinimler

Bilesen Gereksinim

Islemci

Islemci Tipi:

. Pentium Ill-uyumlu islemci veya tizeri

Islemci Hizi:

. Minimum: 1.0 GHz

. Onerilen: 2.0 GHz veya uizeri

Isletim Sistemi

Windows XP Home Edition SP2

Windows XP Professional SP2

Windows XP Tablet SP2

Windows XP Professional x64 SP2

Windows XP SP2 Media Center 2002

Windows XP SP2 Media Center 2004

Windows XP Media Center 2005

Windows XP Professional Reduced Media

Windows XP Home Edition Reduced Media

Windows Server 2003 SP2 Small Business Server R2 Standard
Windows Server 2003 SP2 Small Business Server R2 Premium
Windows Server 2003 SP2 Standard

Windows Server 2003 SP2 Enterprise

Windows Server 2003 SP2 Data Center

Windows Server 2003 SP2 Small Business Server Standard
Windows Server 2003 SP2 Small Business Server Premium
Windows Server 2003 SP2 64-bit x64 Standard

Windows Server 2003 SP2 64-bit x64 Data Center

Windows Server 2003 SP2 64-bit x64 Enterprise

Windows Vista Ultimate
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Windows Vista Home Premium

Windows Vista Home Basic

Windows Vista Starter Edition

Windows Vista Enterprise

Windows Vista Business

Windows Vista Ultimate 64-bit x64

Windows Vista Home Premium 64-bit x64

Windows Vista Home Basic 64-bit x64

Windows Vista Enterprise 64-bit x64

Windows Vista Business 64-bit x64

Windows Server 2008 Web

Windows Server 2008 Standard

Windows Server 2008 Standard (Hyper-V Desteksiz)
Windows Server 2008 Enterprise

Windows Server 2008 Enterprise (Hyper-V Desteksiz)
Windows Server 2008 Data Center

Windows Server 2008 Data Center (Hyper-V Desteksiz)
Windows Server 2008 64-bit x64 Standard

Windows Server 2008 64-bit x64 Standard (Hyper-V Desteksiz)
Windows Server 2008 Data Center

Windows Server 2008 Data Center (Hyper-V Desteksiz)
Windows Server 2008 Enterprise

Windows Server 2008 Enterprise (Hyper-V Desteksiz)

Bellek

RAM:

. Minimum: 512 MB
. Onerilen: 2.048 GB veya lzeri
. Maksimum: Isletim Sistemi destegi destegine bagli.

SQL Server Workgroup (32-bit)
Asagidaki tabloda SQL Server 2008 Workgroup (32-bit) trtind igin gerekli gereksinimleri

bulabilirsiniz. [21]
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Tablo 3.15 SQL Server 2008 Workgroup (x86) Donanimsal ve Yazilimsal Gereksinimler

Bilesen Gereksinim

Islemci Islemci Tipi:

. Pentium I1l-uyumlu veya Uzeri

Islemci Hiz::

. Minimum: 1.0 GHz

. Onerilen: 2.0 GHz veya uzeri
Isletim Windows XP Professional SP2
Sistemi Windows XP SP2 Tablet

Windows XP Professional 64-bit x64

Windows XP SP2 Media Center 2002

Windows XP SP2 Media Center 2004

Windows XP Media Center 2005

Windows XP Professional Reduced Media

Windows Server 2003 SP2 Small Business Server R2 Standard
Windows Server 2003 SP2 Small Business Server R2 Premium
Windows Server 2003 SP2 Standard

Windows Server 2003 SP2 Enterprise

Windows Server 2003 SP2 Data Center

Windows Server 2003 SP2 Small Business Server Standard
Windows Server 2003 SP2 Small Business Server Premium
Windows Server 2003 64-bit x64 Standard

Windows Server 2003 64-bit x64 Data Center

Windows Server 2003 64-bit x64 Enterprise

Windows Vista Vista Ultimate

Windows Vista Enterprise

Windows Vista Business

Windows Vista 64-bit x64 Ultimate

Windows Vista 64-bit x64 Enterprise

Windows Vista 64-bit x64 Business

Windows Server 2008 2008 Web
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Windows Server 2008 Standard

Windows Server 2008 Standard (Hyper-V Desteksiz)

Windows Server 2008 Data Center

Windows Server 2008 Data Center (Hyper-V Desteksiz)
Windows Server 2008 Enterprise

Windows Server 2008 Enterprise (Hyper-V Desteksiz)

Windows Server 2008 64-bit x64 Standard

Windows Server 2008 64-bit x64 Standard (Hyper-V Desteksiz)
Windows Server 2008 64-bit x64 Data Center

Windows Server 2008 64-bit x64 Data Center (Hyper-V Desteksiz)
Windows Server 2008 64-bit x64 Enterprise

Windows Server 2008 64-bit x64 Enterprise (Hyper-V Desteksiz)

Bellek

RAM:

. Minimum: 512 MB
. Onerilen: 2.048 GB veya (izeri
. Maksimum: Database Engine bileseni i¢in isletim sistemi destegine

bagli, Reporting Services bileseni igin 4 GB.

SQL Server Web (32-bit)
Asagidaki tabloda SQL Server 2008 Web (32-bit) drunt igin gerekli gereksinimleri
bulabilirsiniz. [18]

Tablo 3.16 SQL Server 2008 Web (x86) Donanimsal ve Yazilimsal Gereksinimler

Bilesen Gereksinim

Islemci Islemci Tipi:
. Pentium Ill-uyumlu islemci veya iizeri
Islemci Hizi:
. Minimum: 1.0 GHz
. Onerilen: 2.0 GHz veya lizeri

Isletim Windows XP Professional SP2

Sistemi Windows XP SP2 Tablet
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Windows XP Professional XP x64

Windows XP SP2 Media Center 2002

Windows XP SP2 Media Center 2004

Windows XP Media Center 2005

Windows XP Professional Reduced Media

Windows Server 2003 SP2 Small Business Server R2 Standard
Windows Server 2003 SP2 Small Business Server R2 Premium
Windows Server 2003 SP2 Standard

Windows Server 2003 SP2 Enterprise

Windows Server 2003 SP2 Data Center

Windows Server 2003 SP2 Small Business Server Standard
Windows Server 2003 SP2 Small Business Server Premium
Windows Server 2003 SP2 64-bit x64 Standard

Windows Server 2003 SP2 64-bit x64 Data Center

Windows Server 2003 SP2 64-bit x64 Enterprise

Windows Vista Ultimate

Windows Vista Enterprise

Windows Vista Business

Windows Vista Ultimate x64

Windows Vista Enterprise x64

Windows Vista Business x64

Windows Server 2008 Web

Windows Server 2008 Standard Server

Windows Server 2008 Standard Server ( Hyper-V Desteksiz)
Windows Server 2008 Data Center

Windows Server 2008 Data Center ( Hyper-V Desteksiz)
Windows Server 2008 Enterprise

Windows Server 2008 Enterprise ( Hyper-V Desteksiz)
Windows Server 2008 x64 Standard

Windows Server 2008 x64 Standard ( Hyper-V Desteksiz)
Windows Server 2008 x64 Data Center

Windows Server 2008 x64 Data Center ( Hyper-V Desteksiz)
Windows Server 2008 x64 Enterprise

Windows Server 2008 x64 Enterprise ( Hyper-V Desteksiz)

Bellek RAM:
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. Minimum: 512 MB
. Onerilen: 2.048 GB veya lizeri

o Maksimum: Database Engine bilegeni igin isletim sistemi destegine bagli,

Reporting Services bileseni i¢in 4 GB.

SQL Server Express (32-bit), Express with Tools, ve Express with Advanced Services
(32-bit)

Asagidaki tabloda SQL Server Express (32-bit),SQL Server Express with Tools, ve SQL
Server Express with Advanced Services (32-bit) Urtint igin gerekli gereksinimleri
bulabilirsiniz. [21]

Tablo 3.17 SQL Server 2008 Express (x86) Donanimsal ve Yazilimsal Gereksinimler

Bilesen Gereksinim
Islemci Islemci Tipi:
o Pentium Ill-uyumlu islemci veya iizeri

Islemci hizi:

. Minimum: 1.0 GHz

. Onerilen: 2.0 GHz veya Uzeri
Isletim Windows XP SP2 Home
Sistemi Windows XP SP2 Professional

Windows XP SP2 Tablet

Windows XP SP2 Media Center 2002

Windows XP SP2 Media Center 2004

Windows XP Media Center 2005

Windows Server 2003 Reduced Media

Windows XP Home Edition Reduced Media

Windows Server 2003 SP2 Small Business Server R2 Standard
Windows Server 2003 SP2 Small Business Server R2 Premium
Windows Server 2003 SP2 Standard

Windows Server 2003 2003 SP2 Enterprise

Windows Server 2003 SP2 Data Center
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Windows Server 2003 SP2 Web Edition

Windows Server 2003 SP2 Small Business Server Standard
Windows Server 2003 SP2 Small Business Server Premium
Windows Server 2003 SP2 64-bit x64 Standard

Windows Server 2003 SP2 64-bit x64 Data Center
Windows Server 2003 SP2 64-bit x64 Enterprise

Windows Vista Ultimate

Windows Vista Home Premium

Windows Vista Home Basic

Windows Vista Enterprise

Windows Vista Business

Windows Vista Ultimate 64-bit x64

Windows Vista Home Premium 64-bit x64

Windows Vista Home Basic 64-bit x64

Windows Vista Enterprise 64-bit x64

Windows Vista Business 64-bit x64

Windows Server 2008 Standard Server

Windows Server 2008 Standard Server (Hyper-V Desteksiz)
Windows Server 2008 Enterprise

Windows Server 2008 Enterprise (Hyper-V Desteksiz)
Windows Server 2008 Data Center

Windows Server 2008 Data Center (Hyper-V Desteksiz)
Windows Server 2008 Web Edition

Windows Server 2008 64-bit x64 Web Edition

Windows Server 2008 64-bit x64 Standard

Windows Server 2008 64-bit x64 Standard (Hyper-V Desteksiz)
Windows Server 2008 64-bit x64 Data Center

Windows Server 2008 64-bit x64 Data Center (Hyper-V Desteksiz)
Windows Server 2008 64-bit x64 Enterprise

Windows Server 2008 64-bit x64 Enterprise (Hyper-V Desteksiz)
Windows XP Embedded SP2 feature pack 2007

Windows Embedded for Point of Service SP2?

Bellek

RAM:
. Minimum: 256 MB SQL Server Express igin
. Minimum: 512 MB SQL Server Express with Tools icin, ve SQL Server
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Express with Advanced Services icin

. Onerilen: 1.024 GB
. Maksimum: Database Engine bileseni i¢in 1 GB, Reporting Services
bileseni i¢in 4 GB.

SQL Server 2008 Express x64 (64-bit)
Asagidaki tabloda SQL Server 2008 Express x64 (64-bit) Urlinu igin gerekli gereksinimleri
bulabilirsiniz. [21]

Tablo 3.18 SQL Server 2008 Express (x64) Donanimsal ve Yazilimsal Gereksinimler

Bilesen Gereksinim

Islemci Islemci Hiz::

. Minimum: AMD Opteron, AMD Athlon 64, Intel Xeon Intel
EMG64T destekli, Intel Pentium IV EM64T destekli

Islemci Hiz1:

. Minimum: 1.4 GHz
. Onerilen: 2.0 GHz veya lizeri
Isletim Windows Server 2003 x64
Sistemi Windows Server 2003 SP2 64-bit x64 Standard

Windows Server 2003 SP2 64-bit x64 Data Center

Windows Server 2003 SP2 64-bit x64 Enterprise

Windows Vista Ultimate x64

Windows Vista Home Premium x64

Windows Vista Home Basic x64

Windows Vista Enterprise x64

Windows Vista Business x64

Windows Server 2008 64-bit x64 Web

Windows Server 2008 64-bit x64 Standard

Windows Server 2008 64-bit x64 Standard (Hyper-V Desteksiz)
Windows Server 2008 64-bit x64 Data Center

Windows Server 2008 64-bit x64 Data Center (Hyper-V Desteksiz)
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Windows Server 2008 64-bit x64 Enterprise
Windows Server 2008 64-bit x64 Enterprise (Hyper-V Desteksiz)
Bellek RAM:

o Minimum:256 MB
. Onerilen: 1.024 GB

. Maksimum: 1 GB Database Engine bileseni i¢in.

3.2.7. SQL Server 2008 Versiyonlarina Gore Desteklenen/Desteklenmeyen
Ozellikler

3.2.7.1. Buyutilebilme Ozellikleri

Tablo 3.19 SQL Server Bilyiitiilebilme Ozellikler[14]

Ozellik Enterprise Standard Workgroup Web Express Express Express
Tools Advanced

Table Destekler

Partitioning

Veri Sikistirma  Destekler

Resource Destekler

governor

Partition table Destekler

parallelism

3.2.7.2.  Yiiksek Erisilebilirlik (High Avaliability) Ozellikleri

Tablo 3.20 SQL Server Yiiksek Erisilebilirlik (High Availability) Ozellikleri[14]

Ozellik Enterprise ~ Standard Workgroup Web Express  Express Express
Tools Advanced

Coklu Instance Destegi 50 16 16 16 16 16 16

Online Sistem Destekler Destekler  Destekler Destekler  Destekler Destekler — Destekler

Degisiklikleri

Log Shipping Destekler Destekler  Destekler Destekler
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Database mirroring® Destekler Destekler  Sadece Sadece Sadece Sadece Sadece
(full) (Sadece Witness Witness Witness Witness Witness
guvenli)
Failover Clustering Isletim 2 node
Sistemi
Node
Destegine
Gore!
Dinamik AWE Destekler Destekler
Database snapshot Destekler
Desregi
Online Indeksleme Destekler
Online Geri Yukleme Destekler
Cahisirken Bellek Destekler
Ekleme/Degistirme
Cahsirken CPU Destekler
Ekleme/Degistirme
Yedek Sikistirma Destekler

* Windows Server 2003 maksimum 8 failover cluster node destegine sahiptir. Windows

Server 2008 maksimum 64 failover cluster node destegine sahiptir.

3.2.7.3. Givenlik Ozellikleri

Tablo 3.21 SQL Server 2008 Guvenlik Ozellikleri[14]

Ozellik Enterprise Standard Workgroup Web Express  Express  Express Advanced
Tools

C2 audit mod Destekler Destekler  Destekler Destekler  Destekler Destekler  Destekler

destegi

SQL Server Destekler

auditing destegi

Transparent Destekler

database

encryption

destegi

ISV encryption Destekler

destegi
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3.2.7.4. Replikasyon Ozellikleri

Tablo 3.22 SQL Server 2008 Replikasyon Ozellikleri[14]

Ozellik Enterprise Standard Workgroup Web Express Express Express

Tools Advanced

Merge replikasyon Destekler ~ Destekler Sadece Sadece Sadece Sadece Sadece
Subscriber  Subscriber  Subscriber  Subscriber  Subscriber

Transactional Destekler ~ Destekler Sadece Sadece Sadece Sadece Sadece
replikasyon Subscriber  Subscriber  Subscriber  Subscriber  Subscriber
Snapshot Destekler ~ Destekler Sadece Sadece Sadece Sadece Sadece
replikasyon Subscriber  Subscriber  Subscriber  Subscriber  Subscriber
SQL Server Destekler  Destekler Destekler Destekler ~ Destekler  Destekler  Destekler
degisim izleme

Heterojen Destekler  Destekler

Subscriber

Oracle Publishing  Destekler
Destegi

P2P transactional Destekler
replikasyon

3.2.7.5. Yonetim Ozellikleri

Tablo 3.23 SQL Server 2008 Yénetim Ozellikleri[14]

User instance Destekler  Destekler  Destekler
destegi
Policy-tabanh Destekler Destekler  Destekler Destekler Destekler Destekler  Destekler

konfigiirasyon

destegi

Policy-tabanh Destekler Destekler  Destekler Destekler Destekler Destekler  Destekler

yonetim destegi

Performans veri Destekler Destekler  Destekler Destekler
toplama ve

veriambari
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Standard Destekler Destekler
performance
raporlari
Policy-based en Destekler Destekler
iyi senaryolar
Coklu policy- Destekler Destekler
tabanh server
yonetimi
Dagitik partition ~ Destekler
goérunamleri
Paralel indeks Destekler
operasyonlari
Database mail Destekler Destekler  Destekler Destekler
destegi
3.2.7.6.  Yonetimsel Arag Ozellikleri

Tablo 3.24 SQL Server 2008 Yénetimsel Arag Ozellikleri[14]

Feature Name

Enterprise

Standard Workgroup Web

Express

Express Tools

Express

Advanced

SQL Server Destekler Destekler  Destekler Destekler Destekler  Destekler Destekler
Ydnetim

Nesneleri (SMO)

SQL Server Destekler Destekler  Destekler Destekler Destekler  Destekler Destekler
Configuration

Manager

SQL CMD Destekler Destekler  Destekler Destekler Destekler  Destekler Destekler
(Komut Satir1

Araci)

SQL Server Destekler Destekler  Destekler Destekler Destekler Destekler
Management (Temel (Temel (Temel
Studio Ozellikleriyle) Ozellikleriyle) ~ Ozellikleriyle)
SQL Server Destekler Destekler  Destekler Destekler

Profiler

SQL Server Destekler ~ Destekler  Destekler Destekler

Agent

Database Tuning  Destekler Destekler  Destekler Destekler

Advisor
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Microsoft Destekler Destekler  Destekler Destekler

Operations

Manager Paketi

3.2.7.7.  Gelistirme Arac Ozellikleri

Tablo 3.25 SQL Server 2008 Gelistirme Arag¢ Ozellikleri[14]

Ozellik Enterprise Standard Workgroup Web Express  Express Express Advanced

Tools

Microsoft Visual Destekler ~ Destekler  Destekler Destekler  Destekler Destekler  Destekler
Studio

Entegrasyonu

SQL sorgu, Destekler Destekler  Destekler

diizenleme ve

dizayn araclar

Intellisense Destekler Destekler  Destekler
(Transact-SQL ve
MDX)

Versiyon kontrol Destekler Destekler  Destekler

destegi

Business Destekler Destekler
Intelligence

Development

Studio

MDX dizenleme Destekler Destekler

ve tasarim araclari

3.2.7.8. Programlama Ozellikleri
Tablo 3.25 SQL Server 2008 Programlama Ozellikleri[14]

Ozellik Enterprise Standard Workgroup Web Express Express Express Advanced

Tools

Common Language  Destekler Destekler  Destekler Destekler  Destekler  Destekler  Destekler
Runtime (CLR)
Entegrasyon Destegi

Native XML destegi  Destekler Destekler  Destekler Destekler  Destekler — Destekler — Destekler

XML Indeksleme Destekler Destekler Destekler Destekler Destekler Destekler  Destekler
MERGE ve Destekler Destekler Destekler Destekler Destekler Destekler  Destekler
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UPSERT

kabiliyetleri

FILESTREAM Destekler ~ Destekler  Destekler Destekler  Destekler — Destekler — Destekler

Tarih ve Zaman Destekler ~ Destekler  Destekler Destekler  Destekler — Destekler — Destekler

veri tipleri

Dilleraras: destek Destekler ~ Destekler  Destekler Destekler  Destekler — Destekler — Destekler

Full-text arama Destekler ~ Destekler  Destekler Destekler Destekler

destegi

Service Broker Destekler ~ Destekler  Destekler Sadece Sadece Sadece Sadece Istemci

destegi Istemci Istemci Istemci olarak
olarak olarak olarak

XML/A destegi Destekler  Destekler

Web servisler Destekler  Destekler

(HTTP/SOAP)

destegi

3.2.7.9. Spatial ve Cografi Servis Ozellikleri

Tablo 3.26 SQL Server 2008 Spatial ve Cografi Servis Ozellikleri[14]

Ozellik Enterprise Standard Workgroup Web Express  Express Express
Tools Advanced

Spatial index Destekler Destekler  Destekler Destekler Destekler Destekler  Destekler

destegi

Geodetic veri tipi Destekler Destekler  Destekler Destekler Destekler Destekler  Destekler

destegi

Ileri seviye spatial Destekler ~ Destekler  Destekler Destekler  Destekler Destekler  Destekler

kituphaneleri

Standardlar-tabanli  Destekler Destekler  Destekler Destekler Destekler Destekler  Destekler

spatial destegi
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3.2.7.10. Entegrasyon Servis (SSIS) Ozellikleri

Tablo 3.27 SQL Server 2008 Entegrasyon Servis (SSIS) Ozellikleri[19]

SQL Server Import  Destekler Destekler  Destekler Destekler Destekler Destekler  Destekler

ve Export Sihirbaz1

Integration Services  Destekler Destekler  Destekler Destekler Destekler Destekler  Destekler
runtime
Integration Services  Destekler Destekler  Destekler Destekler

API ve nesne modeli

SSIS Designer Destekler Destekler

Integration Destekler Destekler
Servicessihirbazlari,
ve komut satiri

araclan

Temel gorevler ve Destekler Destekler

doniisiimler

3.2.7.11. Veri Ambari Olusturma Ozellikleri

Tablo 3.28 SQL Server 2008 Veri Ambar1 Olusturma Ozellikleri[19]

Kiip olusturma Destekler Destekler
Veri Ambari Destekler Destekler
Semalar

Nitelik Destekler Destekler
iliskilendirme

Tasarimi

SQL Server 2008 Ile ilgili siiriimler aras1 desteklenen tiim 6zellikler igin
http://msdn.microsoft.com/en-us/library/cc645993.aspx adresinden daha genis bilgi
alabilirsiniz. [25]


http://msdn.microsoft.com/en-us/library/cc645993.aspx

3.3. Internet Information Service (11S) 7.0 Kurulumu

Internet Information Service servisi, Microsoft Windows Server 2008/2003/2000
sistemleri lizerinden web hizmetlerini gergeklestirmesi i¢in kullanilan bir servistir. Windows
2008 ile gelen 11S 7.0, Windows Server 2003 ile gelen 11S 6.0, Windows 2000 ile gelen siirim
de IIS 5.0 versiyonlaridir. Eger SQL Server 2008 kurulumu yaptiginiz sistem iizerine SQL
Server Reporting Services bileseni kuracaksaniz ve IIS iizerinden SQL verilerinizi Reporting
Service bileseni ile web’den raporlayacaksaniz, SQL kurulumuna baslamadan 6nce Windows
isletim sisteminiz tizerine IIS hizmetlerini kurmaniz gerekir. SQL Server kurulumunun
Database Engine bileseni i¢in zorunlu bir servis degildir. Eger SQL Server Reporting Service

bilesenini kuracaksaniz IIS servisini kurmaniz gerekir. [18]

Windows Server 2008 Enterprise Edition igletim sistemi kuruldugunda IIS 7.0 default
olarak yiklenmemektedir.lIS tzerinde WWW (world wide web) servisleri kullanilarak,
hazirlanan web sayfalar1 intranet veya internet tizerideki kullanicilarin erigebilmeri igin
yayinlanabilir. FTP (File Transfer Protokol) servisi sayesinde dosya transferi
gergeklestirilebilmektedir. NNTP(Network News Transfer Protocol) servisi ile de haber
grublari olusturulabilir. SMTP(Simple Message Transfer Protocol) servisi ile de smtp

server kurarak disariya mail gonderimi saglanabilir. [16]

3.3.1. 11S Kurulumu i¢in Hazirhk

IIS’1 kurmadan 6nce, Windows Server 2008 ile calisan server’inizin asagidaki

network servisleri ile yapilandirildigindan emin olmaniz gerekmektedir. [16]

e Transmission Control Protocol / Internet Protokol(TCP/IP):

IIS, datalarin iletiminin gerceklesmesini saglamak icin TCP/IP’ye ihtiya¢ duymaktadir.

e Statik IP Adres:

Web server olarak yapilandiracaginiz bilgisayarinizi statik bir IP adresi

kullanacak sekilde yapilandirmalisiniz.
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e Domain Name:

Bir Domain ismi kullanilarak web sitenize erisimi saglamak i¢in, aktif bir Domain
Name System(DNS)’e ihtiya¢ vardir.Web server iizerindeki sayfalara, kullanicilarin
isim kullanarak erigebilmeleri i¢in, DNS kullanilarak isim ¢éziimlemesi vasitasiyla

Web server’a ulasilmaktadir.
e NTFS:

Giivenlik amagli olarak, Web igeriklerinizi tutacaginiz tiim alanlarin NTFS dosya

sistemini kullanmasi tavsiye edilmektedir.

3.3.2. 1S Kurulumu

Windows Server 2008 isletim sistemini kurdugunuz zaman, eger kurulum esnasinda
IIS’in kurulumu ile ilgili bir se¢im yapmadi iseniz, IIS Windows 2008 kuruldugunda

otomatik olarak ytklenmemektedir. [22]

Benim MAYADBSRYV isimli bilgisayarimin 6zelliklerini asagida da gorebilirsiniz:

E.. server Manager 18| x|
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T Server Manager (MATADESR)

=
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Connectian:
Remote Desktop: Disabled Q
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Sekil 3.4 SQL Server bilgisayar 6zelliklerimiz
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IIS kurulumu i¢in asagidaki adimlari takip edin: [22]

1. Start meniiden Control Panel’e gelin ve Programs and Features’a ¢ift tiklayin.

B control Panel

GO E ~ Control Panel ~

File Edit View Tools Help
Name = | -| category | -]

Control Panel Home ,# S ]
Classic View ji F) @ ‘ﬂ %}

Add Hardware Administrative  AutoPlay Color Date and Time
Tools Management
ol .5: 2
‘*@ ' & €
\ =
Ease of Folder Options Fonts Indexing Internet
Access Center Options Options
AL ® ] Ve
I.P &
Mouse Networkand ~ Offline Files Personaliza...  Phone and
Sharing C... Modem ...
AR N i 4 /
Iy g & ®
LT
Problem EWENIRGE Regional and Sound System
Reports a... Features’ Language ...

Uninstall or change programs on your computer.

X

User Accounts ~ Windows Windows
Firewall Update

A"Startl J Y. J [ control Panel II T, Server Manager

Default
Programs

<

iSCSI Initiator

4

Power Options

Taskbar and
Start Menu

Sekil 3.5 Programs and Features

2. Gelen diyalog kutusunda Turn Windows Features On or Off’a tiklayin.

5 Programs and Features

© 3

Device
Manager

T

Keyboard

Printers

Text to
Speech

| w|[ @i 0028

=18 x|
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@l Turn Windows features on or off
é ] Name = |v| Publisher

To uninstall a program, select it from the list and then click "Uninstall”, "Change”, or "Repair”,

@

|| mstall... || size |+|

Mo programs are installed on this computer.

A’*Startl J i [ J Programs and Features ” i Server Manager

Sekil 3.6 Turn Windows Features On or Off
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3. Karsiniza otomatik olarak Server Manager penceresi agilacaktir.

E Server Manager ;IQIEI
File | Action View Help

&= = H
e Server Manager (MAYADBSRV)
B Roles
Features X .
Diagnostics Get an overview of the status of this server, perform top management tasks, and add or remove server
Configurat roles and features,
= onfiguration
Storage

E:‘:‘:Z' Server Summary ﬂ Server summary Help

(~) Computer Information & Change System Properties

Full Computer MAYADBSRY i? U 3RS
Mame: ‘¥ Configure Remote Desktop
Workgroup: WORKGROUP

Local Area 192.168.0.50, IPv6 enabled

Connection:

Remote Desktop: Enabled
Product ID: 92516-082-2500885-76234

™ Do not shaw me this consale at logan

() Security Information @ Go to Windows Firewall
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Windows Firewall: on S feealos Dpdaie
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| b | |
L7 Start J i . ) J Programs and Features % Server Manager J TR ‘ @ U:b 00:33

Sekil 3.7 Server Manager Konsolu

4. Gelen pencerede Roles altinda Add Roles tiklayarak Internet Information Services
(11S) roliinG ekleyecegiz.

E_, Server Manager

=10l x|
Fle Action View Help
ke sl s 7|
i Server Manager (MAYADBSRV) Roles
e
Features
Diagnostics Y View the health of the roles installed on your server and add or remaove roles and features,
Configuration
Storage

'3:‘:‘:3' Roles Summary ﬂ Roles Summary Help

':‘:‘:3' Roles: 0 of 17 installed iﬁ Add Roles

33 Remove Roles

{E Last Refresh: 09,11,2008 00:33:26 Configure refresh

|
Jf"StairI:l J i [l J Programs and Features “i Server Manager

[
| w|[ @y 003z
Sekil 3.8 Add Roles ile rol ekleme
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5. Next ile sihirbazin ilk ekranini gegiyoruz.

E Add Roles Wizard

I ﬁ Before You Begin

Beft

& You Begin

Server Roles
Confirmation
Progress

Results

"

-."start| | & m

J Programs and Features

This wizard helps you install rales on this server. You determine which roles to install based on the tasks you
want this server to perform, such as sharing documents or hosting a Web site.

Before you continue, verify that:
» The Administrator account has a strong password
« Network settings, such as static IP addresses, are configured

» The latest security updates from Windows Update are installed

If you have to complete any of the preceding steps, cancel the wizard, complete the steps, and then run the
wizard again.

To continue, dick Next.

s

r Skip this page by default

< Previous | Mext > I Install |

Cancel |

| I i Server Manager

Sekil 3.9 Add Roles sihirbazi

6. Gelen ekranda Web Server (IIS) kutucugunu isaretliyoruz.

Brsdroiewa

Before You Begin
Web Server (II5)
Role Services
Confirmation
Progress

Results

L"Startl | % m

Select Server Roles

Select one or more roles to install on this server.

Roles: Description:

Web Server (1IS) provides a reliable,
manageable, and scalable Web
application infrastructure.

D Active Directory Certificate Services
|:| Active Directory Domain Services
D Active Directory Federation Services
D Active Directary Lightweight Directory Services
[] Active Directory Rights Management Services
[ application Server
[] DHCP Server
D DNS Server
D Fax Server
[] File Services
[] Metwark Policy and Access Services
[] Print Services
[] Terminal Services
D UDDI Services
Web Server (I15)
[ windows Deployment Services
[ windows Server Update Services

J Programs and Features

More about server roles

< Previous | Mext > I

" T Server Manager

Instsll | Cancel |

Sekil 3.10 Web Server rollniin eklenmesi
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Add Roles Wizard

[
[ ﬁ Select Role Services

7. Gelen bilesenler listesinde ben tiim bilesenleri kuruyorum.

TR =

Before You Begin Select the role services to install for Web Server (IIS):
Server Roles Role services: Description:
Web Server (II5) ] b Server —| FTP Publishing Service includes the

Common HTTP Features
Static Content

[% and the FTP management console.

File Transfer Protocol (FTF) Server

You might setup an FTP publishing

Eanposs Default Document serviceto allow users to upload and
Progress Directory Browsing download files.
Results HTTP Errors

HTTP Redirection
Application Development
ASP.MET
.MET Extensibility
AP
CGI
ISAPI Extensions
ISAPI Filters
Server Side Incudes
= Health and Diagnostics
HTTP Logging
Logging Tools
Reguest Monitor
Tracing
Custom Logging

Bl

il Anee | smmion

More sbout role services

|— < Previous | Mext > I Instz]l |
(’Stﬂl’tl J | S Server Manager J TR| mY I}y 00:35

Sekil 3.11 Web Server roliine ait alt bilesenlerin eklenmesi

Cancel |

J Programs and Features

x

Confirm Installation Selections

= —

Before You Begin
To install the following roles, role services, or features, dick Install
Server Roles
Web Server (IIS)
Role Services

Progress

® 2 informational messages below

@ This server might need to be restarted after the installation completes,
~| Web Server (II5)
@ Find out more about Windows System Resource Manager (WSRM) and how it can help optimize
CPU usage

Web Server
Common HTTP Features
Static Content

Default Document
Directory Browsing
HTTP Errors

HTTP Redirection

Application Development
ASP.NET

.MET Extensibility

ASP

CGl

ISAPI Extensions

ISAPI Filters

Server Side Includes ;I

Results

Print, e-mail, or save this information

< Previous Next > | Cancel | I
3 | W[ ®Eds 037

Resim 3.12 Web Server rol kurulumunun baslatilmasi

[
i"'Startl J - J Programs and Features “% Server Manager
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Install butonuna basarak IIS 7.0 kurulumunu baslatiyoruz.

E Add Roles Wizard

i ﬁ Installation Results

Before You Begin

Server Roles

The following roles, role services, or features were installed successfully:

Web Server (IIS)
Role Services
Confirmation

Progress

») Web Server (II5)
The following role services were installed:
Web Server
Common HTTP Features

Static Co

Default Document

Directory

HTTP Errors
HTTP Redirection
Application Development

ASP.NET

MET Extensibility

ASP
<Gl

ISAPI Extensions
ISAPI Filters

Server Si

Health and Diagnostics
HTTP Logging
Logging Tools

Renuest

Print, e-mail, or save the installation report

'@' Installation succeeded

ntent

Browsing

ide Includes

Monitor

I
Jrstart| | 3 W

J Programs and Features | i Server Manager

Text > | Close I i
| TR| Wy 00:45

< Previous | Canicel |

Sekil 3.13 Web Server roliine ait bilesenler yiiklendi

Kurulumumuz tamamlandi.

I1S kurulumundan sonra Start—>Program-> Administrative Tools—> Internet

Information Services (IIS) Manager ile IIS yonetim konsolu agilir. [22]

Recyde Bin

Command Prompt

#1 \indows Update
-

l’e Internet Explorer

,‘:‘] Motepad

el )
@ Ease of Access Center

» All Programs

s

Administrator
Documents
. Terminal Services 3
e Component Services
A< Computer Management
Network =5 Data Sources (ODBEC)

Administrative Tools

Help and Support

Run...

Control Panel

|

ey

2] Event viewer
‘:‘g Internet Information Services (IIS) 6.0 Manager
es (I15) Manager

S Local Secunigfnteret Information Services (TIS) Manager enables you to
cnur.controh and troubleshogt IS and ASP.MET.

@ Religbility and Performance Monitor

i Security Configuration Wizard

Sk, Server Manager

£ Services

‘321 Share and Storage Management

= Storage Explorer

[ System Configuration

() Task Scheduler
@ Windows Firewall with Advanced Security

Dtart | 5 m |

W windows Server Backup

Sekil 3.14 1IS konsolunun baslatilmasi
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Ve karsimiza asagidaki sekildeki ekran gelir. [22]

1-'E Internet Information Services (IIS) Manager ;Iilll

@G)‘ [ @ » mavadesRy > Sites b DefaultwebSite » | & e S 1@ -
File  View Help
Q-2 |8 e Default Web Site Home B o

qj Start Page == Edit Permissions. ..
5393 MAYADBSRY (MAYADESRY\admi{ | | STOUPPY: Area - E- —
[} Application Pools ASP.NET - Edit Site
g, FTP sites 3 ~ - Bindings...
[B] Sites b i F 12N ]
\\Q 0 C \\\,/- [=] Basic Settings

MET .NET .MET Profile .MET Roles View Applications

Compilation  Globalization View Virtual Directorizs

q ﬁ" " =] Manage Web Site (&)
I, EE b — ah| - .
.MET Trust NET Users Application Connection + Restart
Levels Settings Strings P Start
—;t. Y @ Sstop
| |‘§] & Browse Web Site
Machine Key  Pages and Providers — Session State Browse =80 (htip)
Controls
Advanced Settings. ..
&
_ Configure
SMTP E-mail Failed Request Trading...
Limits, ..
s =l @ neb
Online Help
Ready ii__:'j

Costart] | %, mm |[€5 internet mfarmation ... | w|[ ®s 00
Sekil 3.15 1IS Yonetim Konsolu

Artik bundan boyle Information Services (IIS) Manager ‘1 kullanarak, Web Server
makinenizi yonetebilir ve de Web sitelerini, FTP sitelerini yapilandirabilirsiniz.

Yayinladiginiz sayfalari Internet Explorer browser programini kullarak test edebilirsiniz. [22]

IIS kurulumu tamamlandiktan sonra simdi artik SQL Server kurulumuna baslayabiliriz. [12]
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3.4. Sql Server 2008 Kurulumu

SQL Server 2008 iiriiniiniin kurulumu i¢in dncelikle SQL Server 2008’in lisansli DVD’sine
sahip olmaniz gerekir. Biz size SQL Server Enterprise Evaluation yani egitim siliriimiiniin
kurulumunu anlatacagiz. Diger SQL Server siirlimlerinin kurulum asamalar1 da hemen hemen
SQL Server Enterprise ile aynidir. Diger taraftan biz SQL Server kurulumunu Windows
Server 2008 with SP1 sistemi iizerine yapacagiz. Diger isletim sistemler iizerine de ayn1
sekilde SQL Server 2008 kurulumunu gerceklestirebilirsiniz. Elinizdeki SQL Server 2008
DVD’sini DVD siiriiciiye taktiginiz zaman karsiniza otomatik olarak asagidaki kurulum

baglatma ekranin geldigini goreceksiniz. [12]

E WD Drive (D) SQLServer20038

[T Always do this for software and games:

Recyde Bin

Install or run program

General options

j Cpen folder to view files

) using Windows Explarer

Set AutoPlay defaults in Control Panel

f‘start| | % || 5 AutoPlay | TR| i} 00:49
Sekil 3.16 SQL Server 2008 Kurulumunun Baslatilmasi

Eger bu ekran otomatik olarak ac¢ilmazsa SQL Server DVD’si igerisinde asagidaki sekilde
gorilen SETUP dosyasina gift tiklayarak kurulum ekranina ulasabilirsiniz. [12]
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¥ DVD Drive (D) SQLServer2008

=18]x]

e
‘6U Iﬂ - Computer » DVD Drive {D:) SQLServer2008 - = (& [sean l@|
File Edit view Tools Help
Organize ¥ {35 Views ¥ | | Open @
Favorite Links Name = | -] Date modified | | Type |=| size | =] T2es |-l
NELT 31.07.2008 00:35  File Folder
[l pocuments L w64 31.07.2008 00:37  File Folder
E Pictures j x86 31.07.2008 00:37  File Folder
E} Music 4k | autorun 03.07,2008 21:18  Setup Information 1KB
(5 Recently Changed |Z] Medialnfo 30.07.2008 20:34 XML Document 1KB
E searches || Microsoft.VC80.CRT... 30.06.2008 23:36  MANIFEST File 1KB
|%| msverso.dil 30.06,2008 23:49  Application Exte... 6N KB
). Public 2 |Readme 03.07.2008 20:32  HTML Document 158
ise 10.07.2008 01:49
%] setup.rl 10.07.2008 01:38  Application Exte... 19KB
Folders -~

Oostart| | 3 M

Recyde Bin

| 74 AutoPlay |ﬂ DVD Drive (D:) SQLSEF...

| || @i o050

Sekil 3.17 SQL Server 2008 Kurulum Dosyalar1

Ben otomatik olarak gelen bu ekranda x86 — 32 bit mimarisine sahip sistem tzerine SQL 2008
kurulumunu baglatmak i¢in Run Setup.exe se¢enegine tikliyorum. Karsimiza SQL 2008
kurulumu icin .NET Framework ve Windows Installer bilegenlerinin kurulumu i¢in bir uyar1
penceresi gelir. [12] [22] [16]

Lrstart| | 2, B

Microsoft SQL Server 2008 Setup x|

B SCL Server 2008 setup requires Microsoft JMET Framework and an
)| updated Windows Installer to be installed.

To install these prerequisites and continue with Setup, dick Ok. To
exit Setup, dick Cancel,

J Ilﬂ Microsoft SQL Server ...

| [ @ on:52

Sekil 3.18 SQL Server 2008 Setup Uyar1 penceresi
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Bu ekranda OK butonuna tiklayarak istenen bilesenlerin kurulum ekranina gidiyoruz.

Karsimiza Lisans anlasmasi penceresi gelecektir. [12] [22] [16]

Recyde Bin W Microsoft NET Framework 3.5 5P1 Setup P i 3|

Welcome to Setup _ﬁ_en't Framework

Be sure to carefully read and understand all the rights and restrictions described in the
license terms. You must accept the license terms before you can install the software.

MICROSOFT SOFTWARE SUPPLEMENTAL

Press the Page Down key to see more text,

' 1 have read and ACCEPT the terme of the License Agreement
¢ 1 DO NOT ACCEFT the terms of the License Agreement

™ Send information shout my setup experiences to Microsoft Corparation.
Details regarding the data collzction policy
Download File Size: 50 MB

Download Time Estimate: 2hr 2 min (56 kbps)
13 min {512 kbps)

ostart| | 3 M || Microseft HET Frame... | en|[ @ coss

Sekil 3.19 SQL Server 2008 Lisans Uyar1 penceresi

I have read and ACCEPT secenegi ile lisans anlagmasini kabul edrek Install butonuna

tiklayarak .NET Framework 3.5 with SP1 kurulumuna basliyoruz. [18] [16]

Microsoft

Dpownload and Install Progress _n_et' Framework

Downloading:

]

Status:
Total Download Progress:

Drstart| | 3 1[5 Microsoft NET Frame... | en|[ @y o057

Sekil 3.20 Microsoft .NET Framework 3.5 SP1 Setup ilerleme penceresi
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NET Framework kurulumu asagidaki sekilde goriildiigii gibi basariyla tamamlandi. [18] [16]

I, Microsoft_NET Fra o]

Microsoft

setup Complete .Net Framework

Microsoft .NET Framework 3.5 SP1 has been installed successfully.

i Itis highly recommended that you download and install the latest service packs and security
updates for this product.

For more information, see Windows Update

.."startlj o | E2 Microsoft NET Framewo... | TR| & @y ouzs

Sekil 3.21 Microsoft .NET Framework 3.5 SP1 Setup tamamlandi

Exit butonuna basarak kuruluma devam ediyoruz.

Eger SETUP ¢alistirinca bilgisayarinizda .NET Framework kurulu ise asagidaki sekilde bir
ekranla sizi uyaracaktir. [18] [16]

SEIE
- - -
C- ) & - - Search
(J ) s - computer K& [seac (2]
File Edit View Tools Help

T o g PO I PR SO P, Mo om0 @
el icrosoft ¢(R> SQL Server 2088 Setup 10.80.1680.22 —

Copyright ¢(c> Microsoft Corporation. All rights reserved. =

T Documents

) Microsoft (R> .NET Framework CasPol 2.@.58727.3853
‘E Pictures Copyright {c)> Microsoft Corporation. All rights reserved.
TJ‘ Msic Success S|
5 Recently Che
'E‘ Searches

Public
Folders ~

Oostart| | 3 M | 186 computer [Hoaseroree | TRHW
Sekil 3.22 Microsoft .NET Framework 3.5 SP1 kurulu oldugu uyarisi
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Kurulumun ilk asamasinda karsimiza SQL Server Installation Center ekrani gelecektir. [18]
[16]

i SOL Server Installation Center =131 x|
Planning =3 Hardware and Software Reguirements
Installation Wiew the hardware and software requirements.
Maintenance =) Security Documentation
ook Wiew the security documentation.
Resources = Online Release Notes
Advanced Wiew the latest information about the release,
Options Lﬂ; System Configuration Checker
1 Launch a tool to check for conditions that prevent a successful SQL Server installation.
[ Instal Upgrade Advisor
Upgrade Advisor analyzes any SQL Server 2005 or SQL Server 2000 components that are installed
and identifies issues to fix either before or after you upgrade to SQL Server 2008,
3] Online Installation Help
Launch the onling installation documentation.
3 How to Get Started with SQL Server 2008 Failover Clustering
Read instructions on how to get started with SQL Server 2008 failover clustering.
Upgrade Documentation
Yiew the document about how to upgrade to SQL Server 2008 from SQL Server 2000 or SQL Server
2005.
B Mt _

Orstart| | 2 M | 88 computer | [ oriseTup .2 [[75 5ot e A | ® [ @i onm

Sekil 3.23 SQL Server 2008 SQL Server Installation Center Planning Ekrani

Bu ekranda SQL Server 2008 ile ilgili dokiimantasyonlara, online dokiimanlara ulasmaniz
icin gerekli linkleri géreceksiniz. Sol tarafta farkli kategoriler siralanmigtir. Planning
kategorisinde SQL 2008’in kurulumuna hazirlik i¢in kullanacaginiz dékiimanlar ve araglari

bulabilirsiniz. [18] [16] [22] [11]

Installation kategorisinde farkli senaryolara gére SQL Server kurulumu ile ilgili se¢eneklere

ulasabilirsiniz.
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W& SOL Server Installation Center 10 x|
Planning ez Mew 30QL Server stand-alone installation or add features to an existing installation
Installation Launch a wizard to install SQL Server 2008 in a non-clustered environment or to add features to an
existing SQL Server 2008 instance.
Maintenance
- “d: Mew SQL Server failover duster installation
ools
Launch & wizard to install a single-node SQL Server 2008 falover duster,
Resources
Advanced . ﬁ Add node to a 3QL Server faillover duster
¥ Launch & wizard to add a node to an existing SQL Server 2008 failover cluster,
Options
E" Upgrade from SQL Server 2000 or SQL Server 2005
Launch a wizard to upgrade SQL Server 2000 or SQL Server 2005 to SQL Server 2008, Before you
upgrade, you should run the Upgrade Advisor to detect potential problems.
1= Search for product updates
Search Microsoft Update for SQL Server 2003 product updates.
e Mo

£7start| | 2 M | 188 Computer | Edlpssenvp v |[ %5 ot server Instaliatio.. | TR|[ @ik 012

Sekil 3.24 SQL Server 2008 SQL Server Installation Center Installation Ekrani

Maintenance kategorisinde SQL 2008 siiriimlerine yiikseltme, SQL 2008’in tamir edilmesi ve
cluster yapisinda ¢alisan node’lar tizerinden SQL 2008’1 kaldirmakla ilgili linklere
ulagabilirsiniz. [18] [16] [22] [11]

').: SQL Server Installation Center _ | [m] ﬂ

Planning Edition Upgrade
Installation Launch a wizard to change your edition of SQL Server 2008, like changing from Developer to
Enterprise.
Maintenance
Repair
Tools T . ) )
Launch & wizard to repair a corrupt SQL Server 2008 installation.
Resources
Advanced y ﬁ Remove node from a SQL Server failover duster
4 Launch & wizard to remove a node from an existing SQL Server 2003 falover duster,
Options

B Ml
{ostart| | 3, B | 1% computer | EdlorsErr e |[ % sot server mstaliatio... | TR|[ @il 0142

Sekil 3.25 SQL Server 2008 SQL Server Installation Center Maintenance Ekrani
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Tools kategorisinde SQL Server 2008 i¢in gelistirilmis olan araglar1 gerek kurulum 6ncesi
gerekse de kurulum sonrasi farkli ihtiyaglarmiz i¢in kullanabilirsiniz. Ornegin; System
Configuration Check araci ile mevcut sisteminizin SQL 2008 kurulumu i¢in hazir olup

olmadigini test edebilirsiniz. [18] [16] [22]

1% SQL Server Installation Center =10] x|
Planning !__»,i System Configuration Checker
Installation Launch a toal to check for conditions that prevent a successful SQL Server installation.
Maintenance !ﬂ'p Installed SQL Server features discovery report
Toals 1 View a report of all SQL Server 2000, SQL Server 2005, and SQL Server 2008 products and
features that are installed on the local server.
Resaurces
Advanced ~l'ﬂ€ Upgrade Integration Services packages
Launch the SQL Server Integration Services Package Upgrade VWizard to upgrade SQL Server 2005
Options Integration Services packages to the SQL Server 2008 Integration Services package format.
B M
Lrstart| | 3 M | 188 Computer | Edossemree |[7 soL servermstaiatio.. | TR|[ @il 0126

Sekil 3.26 SQL Server 2008 SQL Server Installation Center Tools Ekrani

Resources kategorisinde SQL Server 2008 ile yardim dosyalarina, dokiiman kiitiiphanesine ve

online kaynak sayfalarina ulasabileceginiz linkleri goreceksiniz. [18] [16] [22]

$& SQL Server Installation Center =] 3]
Planning = SQL Server 2008 Books Online I—
Installation Wiew SQL Server 2008 documentation.

Maintenance = SQL Server TechCenter
Tools Get dowrloads, read blogs, or find information and events of interest to SQL Server Database
Administrators and other IT Professionals.
Resources
N d‘}be q = 5L Server Developer Center
Get downloads, read blogs, or find information and events of interest to developers working
T with data stored in SQL Server.
= SQL Server Product Evaluation Web site
Find case studies, benchmarking data, news and reviews, trial software downloads, and other
information to help you decide whether to buy SQL Server,
], License Agreement
Wiew the SQL Server 2008 license terms,
E Register your copy of SQL Server 2008 Express
Register to recsive e-mail notification of product updates and upcoming releases specific to QL
Server 2003 Express. This gives you access to free registration benefits offered only to
registered users, such as the SQL Server Express eBook,
= Microsoft Privacy Statement ]
Wiew the Microsoft Privacy Statement.
F Community
SQL Serverrelated information from the community: blogs, related sites, upcoming events, and
mare.
= Codeplex samples Web site
View and install AdventureWorks sample databases and sample applications.
T Mt
Orstart| | 2o B | 8 computer | Edosszrieeee |[ % sot server instaliatio.. | TR|| @il 0147

Sekil 3.27 SQL Server 2008 SQL Server Installation Center Resources Ekrant
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Advanced kategorisinde SQL Server 2008 ile failover cluster kurulumlari igin kullanilan
araclari bulabilirsiniz. [18] [16] [22]

& SOL Server Installation Center

Planning
Installation
Maintenance
Tools
Resources

Advanced

Cptions

o Mewe

Oostart| | 3

| 188 computer

o]

Install based on configuration file

o

il

Use an existing configuration fle to install SQL Server 2008

Advanced duster preparation
Launch a wizard to prepare 3 SQL Server 2008 fallover duster installation.

Advanced duster completion

Launch a wizard to complete a SQL Server 2008 failover cluster from a list of custer-prepared SQL
Server 2003 instances.

|55 saL server Tnstaliatio.. | TR|| @i ou4r

| [zl D:\sETUP.EXE

Sekil 3.28 SQL Server 2008 SQL Server Installation Center Advanced Ekrani

Biz sistemimize yeni bir SQL Server 2008 kurulumu yapacagimiz icin Installation

kategorisine gelerek, “New SQL

Server stand-alone installation or add features to an

existing installation” linkine tikliyoruz. [18] [16] [22] [11]

Setup Support Rules

corrected before Setup can continue.

% SOL Server 2008 Setup \

Setup Support Rules identify problems that might occur when you install SQL Server Setup support files, Failures must be

Setup Support Rules

Rule check in progress...

Show details >>

Re-run

Help |

oK I
4

Cancel |

Lostart| | 3

| Edor\sETup ExE

| 75 50t server Instaliztion ... | [ sqL server 2008 setup | TR‘ wY s 0L:51

Sekil 3.29 SQL Server 2008 Setup Support Files bilesenlerinin kurulumu
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Karsimiza gelen Setup Support Tools ile sistemimizin SQL Server 2008 kurulumu i¢in hazir

olup olmadig1 denetlenir. Ve eksik olan bir bilesen ya da 6zellik varsa bununla ilgili 6neri
bilgisini verir. [18] [16] [22] [11]

=
Setup Support Rules

Setup Support Rules identify problems that might occur when you install SQL Server Setup support files, Failures mustbe
corrected before Setup can continue.

Setup Support Rules Operation completed. Passed: 6. Failed 0. Warning 0. Skipped 0.

|

Hide details << Re-run |

View detailed repart

Rule Status
@ Minimum operating system version Passed
@ Setup administratar Passed
@ Restart computer Passed
@ Windows Management Instrumentation {WMI) service Passed
@ Consistency validation for SQL Server registry keys Passed
@ Long path names to files on SQL Server installation media Passed

0K | Cancel | Help |
A
{ostart| | S M | Eall D-\sETUR EXE | % st server Installation ... | [ 35 soL server 2008 Setup | TR”_@(];, 01:53

Sekil 3.30 SQL Server 2008 Setup Support Files bilesenleri kuruldu

Biz sistemimizin SQL Server 2008 kurulumu i¢in hazir oldugu bilgisini aldiktan sonra OK ile

kurulum adimlarina devam ediyoruz. [18] [16] [22] [11]

REE
Product Key

Specify the edition of SQL Server 2008 to install.

Product Key Specify afree edition of SQL Server or provide a SQL Server product key to validate this instance of SQL
Server 2008, Enter the 25-character key from the Microsoft certificate of authenticity or product packaging.
If you specify Enterprise Evaluation, theinstance will be activated with a 180-day expiration. To upgrade
Setup Support Files from one edition to another edition, run the Edition Upgrade Wizard.

License Terms

% specify a free edition:
[Enterprise Evaluation =

(" Enter the product key: [%

crane | Nl Faneat |

|
."start| | m | EdloiseTUrExe | % 50 server nstallation <... | [ % 50U server 2008 setup | TR| Wl ouss

Sekil 3.31 SQL Server 2008 Product Key ekrani

90



Karsimiza Product Key ekrani gelecektir. Bu ekranda Free bir SQL 2008 kurulumu mu yoksa,
lisansli bir SQL kurulumumu yapacagimizi segtigimiz pencere gelir. Biz su anda Enterprise
Evaluation versiyonunu kurdugumuz i¢in sekilde goriildiigii gibi Enterprise Evaluation

seceneginiz se¢ip, Next ile bir sonraki adima devam ediyoruz. [18] [16] [22] [11]

Karsimiza lisans anlagmasi geliyor.

-Iolx
License Terms

To install SQL Server 2008, you must accept the Microsoft Software License Terms.

Product Ke: N
License T!:arms MICROSOFT EVALUATION SOFTWARE LICENSE
Setup Support Fies TERMS

MICROSOFT SQL SERVER 2008 EVALUATION EDITION

IThese license terms are an agreement between Microsoft Corporation (or based on where
lyou live, one of its affiliates) and you. Please read them. They apply to the evaluation
software named above, which includes the media on which you received it, if any. The
terms also apply to any Microsoft

+ updates,

o supplements,

+ Internet-based services, and

o support services

=)
Copy  Print

¥ 1accept the license terms. [%

< Back | Next > | Cancel |

A
Distant| | 3, mm | kdpisemvp e | % 59 server nstaliaton ... [ st server 2008 setwp. | TR [ @k 0157

Sekil 3.32 SQL Server 2008 Lisans Anlagsmasi

“I accept the license terms” ile kabul ediyoruz. Bu asamada lisans anlagmasinin Print ile
ciktisini alabilir, Copy ile de kopyalayabilirsiniz. Biz Next ile bir sonraki agamaya gegiyoruz.
[18] [16] [22] [11]

=T
Setup Support Files

Click Installto install Setup Support files. To install or update SQL Server 2008, these files are required.

Product Key The following components are required for SQL Server Setup:
License Terms | Feature Name | status ‘
Setup Support Files Setup Support Fles ‘ ‘

< Back | Install | Cancel |

Oostart| | T M | EdlosETurEXE [\ | 45 sot server Instalation c... | [ 5 sqt server 2008 setup | TR”EI{];; 01:58




Sekil 3.33 SQL Server 2008 Setup Support Files kurulum ekrani

Karsimiza Setup Support Files penceresi gelir ve bize SQL 2008 kurulumuna devam etmemiz
icin Setup Support Files bileseninin 6ncelikle kurulmasi gerektigi uyarisi gelir. Install
butonuna tiklayarak SQL Server 2008 Setup Support Files bilesenlerinin yiiklenmesi ve
konfigiire edilmesini baslatiyoruz. [18] [16] [22] [11]

g =
Setup Support Files

click Install to install Setup Support files. Toinstall or update SQL Server 2008, these files are required.

Broduct Key The folloviing compenents are required for SQL Server Setup:
SEEEETEE | Feature Name | Status I
Setup Support Files v setup Support Files |In Progress ‘

performing Windows Installer actions.

coack |[msan || cancel |
£

2
e IEY. | Gl or\sETup ExE | %5 st server Instalation c... [ SqL server 2008 setup | TR|[ @il 0203

Sekil 3.34 SQL Server 2008 Setup Support Files kurulum ilerleme ekrani

Kurulum esnasinda Status boliimiinde In Progress secenegi gelecektir. Setup Support
dosyalar1 yiiklendikten sonra karsimiza tekrar Setup Support Rules ekrani gelecektir: [18] [16]
[22] [11]

i
Setup Support Rules
Setup Support Rules identify problems that might occur when you install SQL Server Setup support files. Failures must be
comected before Setup can continue.
Setup Support Rules Operation completed. Passed: 9. Failed 0. Warning 2. Skipped 0.
Fesceseecn S
Disk Space Requirements
Error and Lsage Reporting Hide details << Re-run
Installation Rules View detailed report
Ready to Instal
Installation Prograss __| Rule Status =1
Complete (@ |Fusion Active Template Library (ATL) Passed
(@ | Unsupported QL Server products Passed
& | Performance counter registry hive cansistency Passed
(@ |Previous releases of SQL Server 2008 Business Inteligence Develop... |Passed
& |Previous CTP installaton Passed
(& | consistency validation for SQL Server registry keys Passed
& | computer domain contraller Passed
B\ | Microsoft .NET Application Security Warning
(@ | Edition WoWE4 platform hded
@ | Windaws Powershel Passed =
B, | Windaws Frewal Warning d}
< Back | Next > I Cancel | Help |
VA
Lostart| | % MR | fall D\SETUR EXE | ﬁSQLSErvErInstal\athCH.||@SQLSErver 2008 setup | Tk”@lﬂg 02:07

Sekil 3.35 SQL Server 2008 Setup Support Files kurulumu tamamland1
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Burada System Configuration Check araci ¢alisarak bize sistemimizdeki basarili, basarisiz ya
da uyari iceren bilgiler gelecektir. Windows Server 2008’de firewall aktif oldugu i¢in ve IIS
7.0°da varsayilan uygulama giivenlik ayarlarindan dolayr Warning yani uyari gelmistir. Bu
uyarilar bizim SQL 2008 kurulumumuz i¢in herhangi bir engel teskil etmeyecegi i¢in Next ile

kuruluma devam ediyoruz. [18] [16] [22] [11]

W SQL Server 2008 Setup N =[]
Feature Selection

Selectthe Enterprise Evaluation features to install. For clustered installations, only Database Engine Services and Analysis

Services can be clustered.
Setup Suppart Rules Features: Description:
Feature Selection Instance Features Server features are instance-aware and
Instance Configuration Database Engine Services have their own registry hives, They

rver Replicati suppart multiple instances on a
Disk Space Requirements QL Server Replication Enﬂ?:uter "
Server Configuration Full-Text Search ‘
g. Analysis Services
Database Engine Configuration Reporting Services
Analysis Services Configuration Shared Features
Reporting Services Configuration Business Inteligence Development Studio
Tonein e e Client Tools Conmectivity
. . . 9 Integration Services

Installation Rules Client Tools Backwards Compatibility
Ready to Install Client Tools SDK
Installation Progress SQL Server Books Online I
Comalete Management Tools - Basic

" Management Tools - Complete

5QL Client Connectivity SDK
Microsoft Sync Framework
Redistributable Features
Select All Unselect All
Shared feature directory: IC: \Program Files\Microsoft SQL Server),
< Back | Next = | Cancel | Help |
VA
(‘startl | m | Edl priseTue X | %5 5oL server mnstallation .. |[ %5 sat server 2008 setup | TR| Wi}y 0211

Sekil 3.36 SQL Server 2008 Feature Selection Ekrani

Karsimiza Feature Selection ekrani gelecektir. Bu ekranda Instance Features altindaki
secenekler bu bilgisayara kurulacak tiim SQL instance’lar1 i¢in ayr1 ayri olan bilesenleri ve
servisleri icerir. Kurulan her SQL Instance i¢in Database Engine, Analysis Services ve
Reporting Services bilesenleri farklilik gosterir. Shared Features altindaki segcenekler bu
bilgisayara kurulacak tiim SQL instance’lar1 i¢in ortak kullanilacak bilesenleri ve servisleri
igerir. Ornegin Management Tools segenegi ile kurulan SQL Server 2008 ydnetim araglari
biitiin farkl1 SQL instance’lari i¢in ortak kullanilan bir bilesendir. Yani her kurulan SQL
Instance igin farkli bir Management Tool kurulmaz. [18] [16] [22] [11] [9]

Simdi de bu ekranda karsimiza gelen bilesenleri genel olarak agiklayalim: [18] [16] [22] [11]

SQL Server Database Engine Services : SQL Server veritabani servislerini kurmayi saglar.
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Analysis Services : SQL Server {izerinde OLAP kiip tasarimlar1 ve veri madenciligi (data

mining) uygulamalari gelistirmeyi kolaylastiran SQL analiz servislerinin kurulumunu saglar.

OLAP ile ilgili ilerleyen boliimlerde daha genis bilgi bulabileceksiniz. [18] [16] [22] [11] [9]

Reporting Services : SQL Server lizerinde raporlama uygulamalari gelistirmek igin
kullanilir. [18] [16] [22] [11] [9]

Management Tools : Bilgisayariniza SQL Server 2008 yonetim araglarini kurmak i¢in bu
secenek kullanilir. Boylece hem kendi bilgisayarinizda ¢alisan uygulamalara hem de aginizda

calisan diger bilgisayarlara bu segenek ile SQL Server 2008 yonetim ve gelistirme araglarini

kurup, baglanarak SQL Server 2008 yonetimini yapabilirsiniz. [18] [16] [22] [11] [9]

Shared Feature Directory kismindan SQL Server 2008’in Shared Features kategorisi altinda
bulunan ve tiim kurulu SQL instance’larinin ortak olarak kullandig1 bilesenlerin yiiklenecegi

konum belirlenir. Biz biitiin bilesenleri kuracagimiz i¢in Select All tikliyoruz ve Next ile bir

sonraki adima gegiyoruz. [18] [16] [22] [11] [9]

1o/
Instance Configuration

Specify the name and instance ID for the SQL Server instance.

Setup Support Rules * Default instance
TELEEREET " Named instance: I'\'SSC;_SEQ.EQ
Instance Configuration
Disk Space Reguirements
Server Configuration Instance ID: II'v]SSQLSER‘-.-'ER
Database Engine Configuration . " e n |
Instance root directory: IC: \Program Files\Microsoft SQL Server),
Analysis Services Configuration
Reporting Services Configuration
Error and Usage Reporting SQL Server directory: C:\Program Files\Micrasoft SQL Server\MSSQL10.MSSQLSERVER
Installation Rules Analysis Services directory:  C:\Program Files\Microsoft SQL Server\MSAS10.MSSQLSERVER
Ready to Install Reporting Services directory: C:\Program Files\Microsoft SQL Server\MSRS10.MSSQLSERVER
Installation Progress
Complete Installed instances:
Instance | Features | Edition | Yersion | Instance ID
< Back | Mext > | Cancel | Help |

A

Ostart| | 2 BD | Edo:sETuRExe | | %5 5oL server nstalaton c... | [ %5 soL server 2008 setup | TR”@I(b 02:23

Sekil 3.37 SQL Server 2008 Instance Configuration Ekrani

Karsimiza Instance Configuration ekrani gelecektir. Bu ekranda SQL Server ad1 yani

Instance Name, Instance ID ve kurulan Instance’a ait veri ve log dosyalarinin kaydedilecegi
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Root dizininin yeri belirlenir. Sekilde de gortildiigi gibi bilgisayariniza ilk SQL Server
kurulumunda otomatik olarak Default secenegi aktif olarak gelir. Bu segegi kullanarak SQL
Server kurulumu yaptiginiz zaman kullanilan Instance adi MSSQLServer i¢indir. (Eger SQL
Server Express Edition kuruyorsaniz, Default Instance adi SQLExpress olacaktir.) Ve SQL
Server baglanti1 adiniz bilgisayar adiniz ile ayni olacaktir. [18] [16] [22] [11]

NOT:Bilgisayar adiniz1 grafiksel ekrandan 6grenmek i¢in masaiistiiniizdeki My Computer
(Bilgisayarim) nesnesi iizerinde sag tusa basarak Properties (Ozellikler) ekranindan
Computer Name (Bilgisayar Adi) gorebilirsiniz. [18] [16] [7]

=l x]
‘(:\} L/::J |_ - Control Panel ~ System T l‘EJ IEEE - l!_EJ]

File Edit View Toole Help
®
Tasks View basic information about your computer

T Vil Wi
€ Device Manager Windows edition

) Remote settings Windows Server ® Enterprise

'g:'j' Advanced system settings Copyright © 2007 Microsoft Corporation, Al rights reserved. !( 'lj
Service Pack 1 [_'/
T —
System
Processor: Intel(R) Core(TM)2 Duo CPU  TB100 @ 2.10GHz 5MHz
Memory (RAM): 1,00 GB
System type: 32-hit Operating System

Computer name, domain, and workgroup settings

Computer name: MaYADBSRY '@'Changa settings
Full computer name: MAYADBSRY
Computer description:

Workgroup: WORKGROUP

windows activation

See also ‘gj' \'L'& 43 day(s) to activate. Activate Windows now

Windows Update Product ID: 92516-082-2500885-76234 ‘C'Change product key

Orstart| | 2 B | Edonserpee | 5 sauserver inst... | 4 sa server 2006... |[ 184 system | w|[ ® s 02z

Sekil 3.38 SQL Server 2008 Bilgisayar Bilgilerini Goriintiileme

Ayrica komut satirindan ipconfig /all komutu ile ya da hostname komutlari ile de bunu
ogrenebilirsiniz. [18] [16] [7]

Eger SQL Server bilgisayarina farkli bir isim tanimlamak istiyorsaniz alt bolimdeki Named
Instance se¢enegi aktif hale gelecektir. Buraya SQL Server i¢in bir isim tanimlamasi
yapabilirsiniz ki biz bu isme Instance Name adin1 veriyoruz. Buraya yazilan isim maksimum
16 karakteri gecemez. Ornegin buraya MYDB adin verdiginizde bilgisayarimizin SQL Server
ad1 BilgisayarAdmizZ\MYDB seklinde olacaktir. Genelleyecek olursak SQL Server igin burada
bir tanimlama yaptiginizda uygulamalariniz i¢erisinden SQL Server’a Computer

Name\lnstance Name (Bilgisayar Adi\SQL InstanceAdr) formatinda erigebileceksiniz.
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SQL Server 2008 Enterprise 50 farkli Instance destegine sahiptir. Bilgisayariiza Default
secenegi secili iken SQL Server kurulumu yaparsaniz Instance 1D olarak da MSSQLServer
varsayilan olarak gelir. Buradaki Instance ID kurulan SQL Instance’a ait servis ve klasorlere
verilecek ismi temsil eder. Isterseniz MSSQLServer yerine farkli bir isimde Instance ID
verebilirsiniz. Instance adi bir harf ile baglamalidir. Bir bilgisayara birden fazla SQL Server
kurmak miimkiindir. Bunu da farkli SQL Server Isimleri (Instance Name) vererek
gerceklestirebilirsiniz. Dolayisiyla Instance Name seceneginin kullanilma amaci da budur. Bu
sekilde ayni1 bilgisayara birbirinden ayr1 olarak ¢alisan maksimum 50 farklt SQL Server
Enterprise/Standart kurulumu yapabilirsiniz. Alt kisimdaki Installed Instances kismindan
bilgisayarimizda yiikli olan SQL Instance’larin listesini goreceksiniz. Instance Name
ekranina Default kutucugu seg¢ili iken Next butonuna basarak bir sonraki adima gegelim. [18]
[16] [22] [11]

=1
Disk Space Requirements

Review the disk space summary forthe SQL Server features you selected.

Setup Support Rules Disk Usage Summary:

Feature Selection ={ Drive C: 2634 M8 required, 7989 MB availsble

Instance Configuration ----- System Drive (C:Y): 1256 MB required

Disk Space Reguirements e Shared Install Directory (C:\Program Files\Microsoft SQL Server'): 784 MB required

e ToiEEiET (. Instance Directory (C:\Program Files\Microsoft SQL Server\): 644 MB required

Database Engine Configuration
Analysis Services Configuration
Reporting Services Configuration
Error and Usage Reporting
Installation Rules

Ready to Install

Installation Progress

Complets
< Back | Next = Cancel | Help |
Y/
:"Startl J i-a [ J 2ol D \SETUR.EXE | 4 5QL Server Installation C...lIESQLsewer 2008 Setup ‘|_'TR|| @[{b 02:48

Sekil 3.39 SQL Server 2008 Disk Space Requirements Ekrani

Karsimza Disk Space Requirement ekrani gelir. Sistemimizdeki disk alanini kontrol ederek,

yeterli olup olmadig1 bilgisini getirir. Next ile bir sonraki adima gegiyoruz.
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1=
Server Configuration

Specify the configuration.

Setup Support Rules Service Accounts | Caollation I
Feature Selection

e s Ao Microsoft recommends thatyou use a separate account for each SQL Server service. =
Disk Space Reguirements Service | Account Name Password Startup Type
Server Configuration S0QL Server Agent Mﬁeyal

Database Engine Configuration SQL Server Database Engine Automatic

Analysis Services Configuration SOL Server Analysis Services Automatic

Reporting Services Configuration

Sgl Server Reporting Services Automatic
E d L: R i
e SQL Server Integration Services 1... | NT AUTHORITY \Metwor... Automatic
Installation Rules
Ready to Install
Installation Progress Use the same account for all SQL Server servic
Complete
These services will be configured automatically where possible to use alow privilege account. On
some older Windows versions the user will need to specify a low privilege account. For more
information, click Help. o
Service | Account Name Password Startup Type
SQL Full-text Filter Daemon Launc... QUpREEileliniTRelof- VN Manual hd
» |
< Back | Mext = | Cancel I Help |
2
Orstart| | % B | [l p\sETUR EXE | 5 50 server Instalation C... [ 45 SqL Server 2008 Setup | TR|[ @y 03:12

Sekil 3.40 SQL Server 2008 Server Configuration Ekrani

Karsimza Server Configuration ekrani gelecektir. Yukaridaki resimde goriilen Service
Accounts tabinda SQL Server 2008 Servislerini ¢alistiracak kullanici hesaplar1 belirlenir.
SQL Server 2008 ile ilgili temelde iki 6nemli servis bulunmaktadir. Bunlar SQL Server
Database Engine servisi ve SQL Server Agent servisidir. SQL Server Database Engine
servisi bilgisayarinizin veritabani sunucusu olarak faaliyet gostermesini, kendisine gelen
istekleri, sorgular1 alip cevaplamasini saglayan servistir. Ve SQL Server bilgisayarimin hizmet
vermesi icin SQL Server Database Engine servisinin mutlaka ¢alismasi gerekir. SQL Server
Agent servisi ise, SQL Server izerinde job, alert ve operator gibi yonetimsel gorevleri
tanimlamak i¢in kullanilir. Ornegin her aksam saat 20:00°da SQL Server iizerindeki bir
veritabaninin yedeklenmesini otomatik olarak baslatmak icin bir job(gorev) olusturduysaniz
bunun saati geldiginde ¢alisabilmesi icin SQL Server Agent servisinin mutlaka ¢aligmasi

gerekmektedir. [18] [16] [22] [11]

Bu ekranda tim SQL servisleri igin ayn1 kullanici hesabint mi1, yoksa farkli kullanici hesabini
mi1 kullanacagimiz belirlenir. Eger ayn1 hesabi kullanacaksaniz Use the same account for all
SQL Services butonuna basilmalidir. Boylece hem SQL Server hem de SQL Server Agent
vb. diger servisler ayni kullanic1 hesabi tizerinden galistirilacaktir. [18] [16] [22]
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Server Configuration

Specify the configuration.

-Ioi

Setup Support Rules
Feature Selection

Instance Configuration

Service Accounts |Cul|at|c|r| |

crosoft recommends thatyou use a separate account for each SQL Server service.

|»

Disk Space Requirements Ervice Account Mame Password | Startup Type
server Configuration 2L Server Agent NT AUTHORITY\SYSTEM l -]
Database Engine Configuration JL Server Datzbase Engine NT AUTHORITY\SYSTEM Automatic hd
Anzlysis Services Configuration 3L Server Analysis Services NT AUTHORITY\SYSTEM Automatic 7|
Reparting Services Canfiguration 3l Server Reporting Services MT AUTHORITY\SYSTEM Automatic j
Bopls 3L Server Integration Services 1.., [ NT AUTHORITY\SYSTEM Automatic j
Installation Rules

Ready to Instal

Installation Progress Use the same account for all SQL Server services

Complete

ese services will be configured automatically where possible to use alow privilege account. On
ime older Windows versions the user will need to specify alow privilege account. For mare
‘ormation, click Help. frm
iervice | Account Mame | Password | Startup Type
DL Full-text Filter Daemon Launc... JRICEasiel:igudEelor 1R | |Manual =

I |+

W

< Back | Next > | Cancel | Help |
|
ostart| | 5 mm | [l p:1sETUR.B3E | % 5oL server mstalation c... [ 35 SoL Server 2008 setup | TR|| @5 03:33

Sekil 3.41 SQL Server 2008 Server Configuration Ekrani-2

Startup Type kolonundan kurulum sonrasi ve SQL Server bilgisayarimizin yeniden
baslatilmas1 durumlarinda SQL Server, SQL Server Agent vb. servislerin otomatik
baslatilmas1 Automatic secenegi segilerek saglanabilir. Account Name kolonunda SQL
servisleri i¢in atanacak kullanict hesabi belirlenir. Burada oka tiklayinca agilan listeden
Browse ile SQL Servisleri i¢in atayacagimiz kullanici hesabi secilmelidir. System Account
Network Service Account ve Browse ile secilen Standart User Account olmak Uzere (¢
farkli secenek sunulmustur. Eger bilgisayariniz bir ¢alisma grubunda (workgroup) calisiyorsa
bu durumda System Account segenegi secilir. Eger domain (etki alani) ortaminda
calistyorsaniz, domain igerisinde SQL Server i¢in agilmis kullanict hesabini, bu hesabin
sifresini ve domain ismini girebilirsiniz. Domain ortaminda ¢alisan SQL Server servisleri igin
de istege bagli olarak ve kullanacaginiz uygulamalara gére System Account ya da Standart
User Account segeneklerinden istediginiz kullanabilirsiniz. Biz su an ¢alisma grubunda
calistigimiz i¢in Use System Account secenegini segiyoruz. Servislerle ilgili yapilan ayarlar
kurulum sonrasinda SQL Server Service Configuration konsolundan veya Administrative
Tools (Yonetimsel Araglar) altindaki Services(Hizmetler) konsolundan tekrar degistirilebilir.
[18] [16] [22] [11]

Bu ekranda Collation tabindan SQL Server dil ve karakter set ayarlar1 yapilir. Eger SQL

Server dil ve karakter set ayar1 i¢cin Windows tarafindaki ayarlar1 kullanacaksaniz iistteki
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Database Engine boliimiinden SQL Veritabani1 Servisleri i¢in kullanilacak karakter set ayari,
alt taraftaki Analysis Services altindan da Analiz Servisleri i¢in kullanilacak karakter set ayar1
yapilandirilir. [18] [16] [22]

-iix

Server Configuration

Specify the configuration.

Setup Support Rules Service Accounts  Callation

Feature Selection

Instance Configuration Database Engine: m

Disk Space Requirements Turkish_CI_AS Customize...
Server Configuration Latini-General, case-i tive, accent: itive, kanatyp itive, width-

Database Engine Configuration insensitive for Unicode Data, SQL Server Sort Order 52 on Code Page 1252 for non-

U de Dat:
Analysis Services Configuration nicos Hats

Reporting Services Configuration Analysis Services:
Error and Usage Repartin
€= ey Turkish_CI_AS Customize...
Installation Rules
Latini-General, case-i tive, accent- itive, kanatyp itive, width-
Ready to Install Ingensitive

Installation P
nsisianen Frogress ‘Warning: The Database Engine and Analysis Services collations are notthe same.

Complete

< Back | Next > | Cancel | Help |

A

."startl | 3 mm | kel D5\sETUP.EXE | % 50 server Installztion C... | [ 45 SQUServer 2008 setup. | TR| Wi} 0400

Sekil 3.42 SQL Server 2008 Collation Ayarlart

18]
Server Configuration

Specify the configuration.

| Customize the SQL Server 2008 Database Engine Collation

Setup Support

Select the collation youwould like to use:
Feature Select

Instance Confi @ Windows collationdesignator and sort order

Disk Space Ret Collation designator: ITurkjsh J —

Server Confi I™ Binary ™ sinary-code point L width-
Database Engi 1252 for non-

Analysis Servic

[ Case-sensitive [ Kana-sensitive

V' Accent-sensitive [ width-sensitive
Reporting Ser,

Error and Usa¢ = SQL collation, usedfor backwards compatibility — .
Customize... |
Installation Ru

Ready to Instz prlit=
Installation Py
siaaton Hre tthe same.
Complete

Collation description:

Latin1-General, case-nsensitive, accent-sensitive, kanatype-insensitive, width-nsensitive for

Unicode Data, SQL Server Sort Order 43 on Code Page 850 for non-Unicode Data

o |
< Back | Next = | Cancel | Help |

2
:"Startl | & m | [l D:\sETUP.EXE | % sot server tnstalztion ... || 45 SoL server 2008 setup | TR| WYy 0403
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Sekil 3.43 SQL Server 2008 Dil ve Karakter Set Ayarlari

Customize butonuna tiklayinca agilan pencereden SQL Server dil ayar1 yapilir. Alttaki
kutucuklardan SQL Server siralama diizeni ayarlar1 yapilir. Burada Tiirkge karakter dilini
kullanmak igin Turkish, Amerikan Ingilizce karakter seti( Kodu=1252) i¢in
Latinl_General, Ispanyolca destegi icin Modern_Spanish karakter seti( Kodu=1252),
Arapca karakterleri icin Arabic karakter setini, Japonca karakterler icinse
Japanese_Unicode( Kodu=932) se¢encklerinden bir tanesi se¢ilmelidir. Eger SQL Server dil
ve karakter set ayarini kendi isteginize gore SQL tarafinda gecerli olacak sekilde
ayarlayacaksaniz, SQL Collations se¢enegi kullanilmalidir. SQL Collations kismindan da
SQL Server igin kullanilacak karakter seti se¢ilir. Biz tist kissmdan Windows Collation
Designator and sort order secenegi segili iken Tlrkce dil segenegini de segip, Next ile bir
sonraki adima gec¢iyoruz. [18] [16] [22] [11]

1= b

Database Engine Configuration

Specify Database Engine authentication security mode, administrators and data directories.

Setup Support Rules Account Provisioning | Data Directories | FILESTREAM
Feature Selection

TrETE IrroE T Specify the authentication mode and administratars for the Database Engine.

Disk Space Requirements Authentication Mode
Server Configuration % Windows authentication mode

Database Engine Configuration
= b " Mixed Mode (SQL Server authentication and Windows authentication)
Analysis Services Configuration

Reporting Services Configuration Built-in SQL Server system administrator account

Error and Usage Reporting Enter password: I

TEE AR Confirm password:l

Ready to Instal

Instalation Progress Specify SQL Server administrators

Complete SQL Server administrators
have unrestricted access
to the Database Engine.

Add Current Userl Add... | Remove | [%

< Back | Next = I Cancel | Help |

2

Drstart]| | 2 M | EdpisETieEE | % sot server Instellation ... || %5 sqL Server 2008 setup | TR|| @Yl 0405

Sekil 3.44 SQL Server 2008 Authentication Mode ayarlari

Karsimiza Database Engine Configuration penceresi gelecektir. Bu ekranda da
Authentication Mode kismindan SQL Server kimlik dogrulama (authentication) yontemi
belirlenir. Kimlik dogrulamasi(authentication), SQL Server bilgisayarina baglanmak isteyen
kullanicilarin kimlik kontroliinii kapsayan bir siirectir. Eger bu siire¢ basarili olarak gecilirse
kullanic1 SQL Server bilgisayarina baglanabilir. Eger kimlik dogrulamasindan gecilemezse

SQL Server’a baglanma istegi reddedilir. SQL Server 2008 iki farkli kimlik dogrulamasi
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kullanir. Bunlar Windows Kimlik Dogrulamasi1 (Windows Authentication) ve SQL
Kimlik Dogrulamasi (SQL Authentication) yontemleridir. Windows kimlik dogrulama
yontemi segilirse SQL Server’a sadece Windows tarafinda kullanici hesabi olan ve ayni
zamanda SQL Server tarafinda da yetki verilmis hesaplarla baglanilabilir. Yani kullanici i¢in
once Windows tarafinda bir kullanic1 hesabi agilmali ve bu hesabin kendisi ya da tiye oldugu
bir grubu SQL Server’a tanimlanarak erisim yetkisi verilmelidir. Bu se¢enek secildiginde
SQL Server i¢in kimlik dogrulamas1 Windows tarafindan gergeklestirilir. Ve SQL Server
kimlik dogrulamasinda Windows’a giivenir. Bundan dolay1 bu yontemle SQL Server’a
yapilan baglantilara Giivenilen Baglanti (Trusted Connection) ad1 verilir. Ozellikle domain
ortaminda ¢alisan ve sadece domain igerisinde kullanici hesabi olanlarin SQL Server’a
baglanmalar1 istenen yapilarda bu segenek kullanilabilir. Windows hesaplarindan SQL Server
bilgisayarinda bulunan hangi Windows kullanicilar1 ya da gruplart kurulum sonrasinda SQL
Server’a Windows Login hesabi oalrak eklenecek ve yetkilendirilecekse alttan Add Current
User ya da Add segenekleri ile eklenebilir. Add Current User o anki logon olan kullaniciy1
ekler. [18] [16] [22] [11]

JR= i
Database Engine Configuration

Specify Database Engine authentication security mode, administrators and data directaries.

Setup Support Rules Account Provisioning | Data Directories | FILESTREAM
Feature Selection
Instance Canfiguration Specify the authentication mode and administrators for the Database Engine.
Disk Space Requirements Authentication Mode
e ¥ Windows authentication mode
Database Engine Configuration
9 9 = Mixed Mode {SQL Server authentication and Windows authentication)
Analysis Services Configuration
Reporting Services Configuration Built-in SQL Server system administrator accourt
Error and Usage Reporting Enter password: I
Installation Rul
nstalanon fues Confirm password:l
Ready to Install
Installation Progress Specify SQL Server administrator:

Complets

SQL Server administrators
have unrestricted access
to the Database Engine.

AddCurrEntUsErI Add... | REmqul

< Back | Next = | Cancel | Help |
A

Jostart| | 5 M |kl Di\sETUP.EXE | 5 sqL server Insta”athC.‘.IlﬁﬁQLSEmErZQD&SEh}p | TRH W 0412

Sekil 3.45 SQL Server 2008 Authentication Mode ayarlari-2

SQL Kimlik Dogrulamas1 kullanildiginda, kimlik dogrulamasini SQL Server kendisi yapar.
Bu yontemle kullanicilarin SQL Server bilgisayarina baglanabilmesi i¢in SQL Server
tarafinda kendileri i¢in agilmig bir SQL Login hesabina sahip olmalar1 gerekir. SQL Server
kurulduktan sonra otomatik olarak sa adinda bir hesap otomatik olarak agilir. sa, SQL
Administrator hesab1 olarak bilinir ve SQL Server igerisinde her seyi yapma yetkisine
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sahiptir. SQL kimlik dogrulamasi ile baglanacak kullanicilarin Windows tarafinda herhangi
bir kullanic1 hesabina sahip olmalar1 zorunlu degildir. Ozellikle ¢alisma grubu (workgroup) ve
internet iizerinde ¢alisan ve baglanilan SQL Server yapilar1 ve uygulamalari i¢in en ideal

yoéntemdir. [18] [16] [22]

Windows kimlik dogrulamasi ile SQL kimlik dogrulamasinin beraber kullanildigi modele
Karma Mod (Mixed Mode) ad1 verilir. Windows kimlik dogrulamasi se¢ildiginde SQL
Server’a sadece Windows tarafinda kullanici hesabi olanlar baglanabilirlerken, Karma Mod
(Mixed Mode) se¢ilirse hem Windows tarafinda hesabi olanlar hem de SQL tarafinda hesab1
olanlar SQL Server’a baglanti saglayabilirler. Tabii ki baglanma yetkisine sahip olmalari
gerekir. Eger Karma Mod segilirse alt kissmdan SQL sa hesab1 i¢in bir parola
tanimlayabilirsiniz.Burada yapilan ayarlar kurulum sonras1t SQL Management Studio
icerisinden de degistirilebilir. Biz bu ekranda su anda Windows Kimlik

Dogrulama(Windows Authentication) segenegini segiyoruz. [18] [16] [22] [11]

Bu ekranda Data Directories tabinda SQL Server veritabanlarina ait veri, log ve yedek
dosyalarmin tutulacagi konum belirlenir. Isterseniz {icnokta butonuna tiklayarak
degistirebilirsiniz. Ben su anda bu konumu degistirmiyorum.

=lojx

Database Engine Configuration

Specify Database Engine authentication security mode, administrators and data directories.

Setup Support Rules Account Provisioning Data Directories |FILESTREAM |

Feature Selection

Instance Configuration Data root directory: IC:'-Pl ogram FilesWMicrosoft SQL Server', |
Disk Space Requirements System database directory: C:\Program Files\MicrosoftSQL

Server Configuration Server\M55QL10.MSSQLSERVER\MSSQL \Data

Datal Engine Confi ion User database directory: |c:'-P|ug| am Files WMitibsoft SQL Server|MSSQL10,MSSQLSERVERWS | e |
Analysis Services Configuration

gty Ser s T Userdatabaselog directory: IC:'-Pl ogram FilesMicrosoft SQL Server\MSSQL10.MSSQLSERVERMS . |

Error and Usage Reporting Temp DB directory: IC:'-Pl ogram Files\WMicrosoft SQL Server\MSSQL 10.MSSQLSERVER'MS _I
Installation Rules
Ready to Install

Installation Progress Backup directory: IC:'-Pl ‘ogram Files\Microsoft SQL Server\MSSQL 10.MSSQLSERVER MS _I
Complete

Temp DB log directory: IC:'-Pl ogram Files Microsoft SQL Server\MSSQL10MSSQLSERVERMS . |

= Back | MNext > | Cancel | Help |

4

Oostart| | %, B | [ orsETUR ENE | #5 5qu server mstallation <...|[%5 sqL server 2008 setup. | TR | @iJ5 015

Sekil 3.46 SQL Server 2008 Data Directories Ayarlari
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FileStream tabinda SQL Server 2008 sorgular1 i¢in FileStream 6zelligini aktiflestirip,
aktiflestirmeyecegimizi belirliyoruz. FileStream SQL Server 2008 iizerinde dosya
depolamalari ve bunlara erigimle ilgili yeni 6zellikleri getiriyor. [18] [16] [22] Biz su anda bu
ozelligi aktiflestirmiyoruz.

-inix]

Database Engine Configuration

Specify Database Engine authentication security mode, administrators and data directories.

Setup Suppart Rules Account Provisioning | Dats Directories  FILESTREAM
Feature Selection
Instance Configuration I™ Enable FILESTREAM for Transact-SQL access
Disk Space Requirements I=| Enable FILESTREAM for file /0 streaming sccess
Server Configuration

Database Engine Configuration

Analysis Services Configuration

Windows share name: IMSSQLSER‘-“ER

™| &llow remote dlients to have streaming access to FILESTREAM data
Reporting Services Configuration

Error and Usage Reporting
Installation Rules %
Ready to Instal

Installation Progress

Complete
<ak | mear | cancel | wen |
Y
Lrstart| | 3 MR | L psETUREXE | %5 50t server tnstalition C... [ 35 sot server 2008 setwp | TR| @y 0420

Sekil 3.47 SQL Server 2008 FileStream Ayarlart

ve Next ile bir sonraki adima gegiyoruz.

il
Analysis Services Configuration

Specify Analysis Services administrators and datadirectories.

Setup Support Rules Account Provisioning | Data Directories
Feature Selection

TE T E L Specify which users have administrative permissions for Analysis Services.

Disk Space Requirements Analysis Services
Server Configuration S:ggtggetgr:c::::m
Database Engine Configuration Analysis Services.
Analysis Services Configuration
Reporting Services Configuration
Error and Usage Reporting
Installation Rules

Ready to Install

Installation Progress

Complete
Add Current Usarl Add.. | Removel
< Back | Mext = Cancel | Help |
A
Srstart| | 3 W@ |zl D:15ETUR.EXE = 50L Server Installation ... L Server 2008 Setu TR 04:21
Hsa P

Sekil 3.48 SQL Server 2008 Analysis Services Configuration Ayarlari
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Karsimiza gelen Analysis Services Configuration ekraninda SQL Server 2008 Analiz
Servislerinde yetkilendirilecek hesaplart atadigimiz Account Provisioning tab1 ve Analiz
Servislerine ait veritabanlariin veri ve log dosyalarini tuttugumuz Data Directories tablari

gelecektir(Add Current User secildikten sonra). [18] [16] [22] [11]

R =T
Analysis Services Configuration

Specify Analysis Services administraters and datadirectories.

Setup Support Rules Account Provisioning | Data Directories
Feature Selection

Temre G Specify which users have administrative permissions for Analysis Services.

Disk Space Requirements Analysis Services
administrators have
unrestricted access to

Database Engine Configuration Analysis Services.

Server Configuration

Analysis Services Configuration
Reparting Services Canfiguration
Error and Usage Reporting
Installation Rules

Ready to Install

Installation Progress

Complete.
Add Curent User|  Add... | Remove |
<Back | et | cancd | nep |
Y
Srstart| | 2, M0 [ial Di\zETUR.EXE = sQL Server Installation C... L Server 2008 Sety TR|| @y 0423
i i} wsa P

Sekil 3.49 SQL Server 2008 Analysis Services Account Provisioning Ayarlart

Data Directories tabinda SQL Server Analiz Servislerine ait veritabanlarinin veri, log ve
yedek dosyalarmin tutulacagi konum belirlenir. [18] [16] [22] [11] Isterseniz lignokta

butonuna tiklayarak degistirebilirsiniz. Ben su anda bu konumu degistirmiyorum.

-loix!
Analysis Services Configuration

Specify Analysis Services administrators and datadirectories.

Setup Support Rules Account Provisioning  Data Directories
Feature Selection

e ErER @ re T Spedify the data directories for SQL Server Analysis Services.

Disk Space Requirements Data directory: IC: ‘Program Files\Microsoft SQL ServerMSAS 10,MSSQLSERVER \OLAP \Data

Server Configuration

Log file directory: IC: Program Files\Microsoft SQL Server\MSAS 10,MSSQLSERVER \OLAP \Log
Database Engine Configuration

Analysis Services Configuration Temp directory: IC: ‘Program Files\Microsoft SQL Server|MSAS 10.MSSQLSERVER\OLAP \Temp
Reporting Services Configuration

Backup directory: |c: ‘Program Files\Microsoft SQIpEerversas 10.MS5QLSERVER \OLAP \Backup
Error and Usage Reporting
Installation Rules

Ready to Install

Installation Progress

Complete
<Beck | Nets | cancd | hew |
VA
o I | il rsEmpxe | 75 sat server ostalzton c...|[5 ot server 2008 setup. | TR|| @il 0524

Sekil 3.50 SQL Server 2008 Analysis Services Data Directories Ayarlari
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ve Next ile bir sonraki adima gegiyoruz.

& SOL Server 2008 Setup I [ 5|
Reporting Services Configuration

Specify the Reporting Services configuration mode.

Setup Support Rules

Feen= ik * Install the native mode default configuration.

Instance Configuration

Setup will install the report server and configure it in Native mode to usethe default values. The report
Disk Space Requirements serveris usable as soon as Setup is finished.

Server Configuration
Database Engine Canfiguration = Install the SharePoint integrated mode default configuration.

Analysis Services Configuration
Setup will create the report server database in SharePoint integrated mode and configure therepart
server to use the default values. However, integrated operations will not be supported until a minimal
Error and Usage Reporting installation of a SharePoint product ortechnology is deployed onthe report server computer and the
Reporting Services Add-in for SharePoint Technologies is installed and configured onthe instance of the
SharePoint product or technology you are using.

Reporting Services Configuration

Installation Rules
Ready to Install

Installation Progress ¢~ Install, butdo not canfigure the report server.
Complete

Setup will install, but will not configure, the report server software. Afterinstallation is finished, you can
use the Reporting Services Configurationtool to set options that are required to run the report server.

< Back | Mext > I Cancel | Help |

A

A."startl | % m | ke D:5ETUR EXE | % sqt server installation ... |[ 35 ot server 2008 setup | TR‘ iy 0424

Sekil 3.51 SQL Server 2008 Reporting Services Configuration Ayarlari

Karsimiza Reporting Services Configuration ekrani gelecektir. Bu ekran Reporting Server
servis kurulumunu se¢misseniz karsiniza gelir. Ve bu ekranda Reporting Server
konfiglirasyonunun ve kurulumunun hangi modda ayarlanacag: belirlenir. Eger sistemde
SharePoint Portal yapiniz varsa, SQL Reporting Servisleri ile SharePoint Servislerini birbiri
ile entegre edebilirsiniz. [18] [16] [22] [11].Biz Install the native mode default

configuration’1 secip, Next ile devam ediyoruz.
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SQL Server 2008 Setup ] 54
Error and Usage Reporting

Help Microsoft improve SQL Server features and services.

Setup Support Rules Specify the information that you would like to automatically send to Microsoftto improve future releases of
SQL Server. These settings are optional. Microsoft treats this information as confidential. Micros oft may
provide updates though Microsoft Update to modify feature usage data. These updates might be

Instance Configuration downloaded and installed onyour machine automatically, depending on your Automatic Update settings.

Disk Space Requirements

Feature Selection

Server Configuration Viewthe Microsoft policy for SQL Server privacy and data collection.
Database Engine Configuration
Analysis Services Configuration Read more about Microsoft Update and Automatic Update.
Reporting Services Configuration
Error and Usage Reporting

Installation Rules i
Ready to Install

Send Windows and SQL Server Error Reports to Microsoft or your corporate report server. This setting
only applies to services that runwithout user interaction.

Installation Progress

Complete
r Send feature usage data to Microsoft. Feature usage dataincludes information about your hardware
configuration and how you use Microsoft software and services.

< Back | Next = I Cancel | Help |

V

Costart| | 2 B | Edlo:isETup.Exe | %5 st server nstallation ¢... |[ 45 sqL server 2008 setup | TR‘ Wiy 0425

Sekil 3.52 SQL Server 2008 Error and Usage Reporting Ayarlari

Karsimiza sekilde goriilen Error and Usage Reporting ekrani gelecektir. Eger SQL 2008 ile
ilgili hatalar1 Microsoft’a raporlamak isterseniz. Biz Next ile bu ekran1 da gegiyoruz.
=lolx|

Installation Rules

Setup is running rules to determine if the installation process willbe blocked. For more information, click Help.

Setup Support Rules Operation completed. Passed: 11, Failed 0. Warning 0. Skipped 0.
Feature Selection
Instance Configuration
Disk Space Requirements Hide details << Re-run |
Server Configuration View detailed report
Database Engine Configuration
Analysis Services Configuration Rule Status |
Reporting Services Configuration @ Same architecture installation Passed
Error and Usage Reporting @ Cross language installation Passed
Installation Rules () |Existing dustered or duster-prepared instance Passed
T mTEE @ Reparting Services Catalog Database File Existence Paszed
Installation Progress
@ Reparting Services Catalog Temporary Database File Existence Paszed
Complete
@ S0L Server 2005 Express tools Passed
@ Operating system supported for edition Passed
(D |FaT32 File System passed £
@ SOL Server 2000 Analysis Services (64-bit) install action Paszed
@ Instance name Passed -
@ Previous releases of Microsoft Visual Studio 2003 Passed ﬂ

< Back | MNext = | Cancel | Help |

4|
(‘start| | & m | prsETUP.EXE | %5 5o server Instalation ... [ 5 sqL server 2008 setup | TR| Wy 04:25

Sekil 3.53 SQL Server 2008 Installation Rules ekrani
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Karsimiza gelen Installation Rules ekraninda se¢tigimiz bilesenlere gore tekrar bir sistem
konfigilirasyon kontrolii yapilarak, varsa hatalar-uyarilar-bagsarili durumlar raporlaniyor. Bizim
sistemimiz su an itibariyle SQL Server 2008 kurulumuna hazir géziikyor. Next ile bir sonraki
asamaya gegince karsimiza Ready to Install penceresi gelecektir. Yani artik SQL Server
2008 bize kuruluma hazirim, komutu génder diyor. Karsimiza gelen Ready to Install
sayfasinda kurulum ile ilgili sectiginiz bilesenlerin listesi karsimiza gelecektir. Bu ekranda

iken Install butonuna basarak kurulumu baslatiyoruz. [18] [16] [22]

imi
Ready to Install

Verify the SQL Server 2008 features to be installed.

Setup Support Rules Ready to install SQL Server 2008:
Feature Selection = Sy =
Instance Configuration ‘- Edition: Enterprise Evaluation
Disk Space Requirements |- Action: Instell
) £]- General Configuration

Server Configurati

erver Configuration  mentores
Database Engine Configuration Database Engine Services
Analysis Services Configuration SQL Server Replication
Reparting Services Configuration Full-Text Search

- Analysis Services
Reporting Services
- Business Inteligence Develapment Studio
Ready to Install Client Tools Connectivity
Installation Progress - Integration Services
p—— Client Tools Backwards Compatibiity
e - Client Tools DK
SQL Server Books Gniine
-~ Management Tools - Basic
Management Taols - Complete

- SQL Client Connectivity SDK -
« Ly | v

Configuration file path:

Error and Usage Reporting
Installation Rules

[e:Program Filesicrosoft SQL Server|100'Setup Bootstrapl.0g|20051109_01504+ConfigurationFile. ini

< Back | Install I Cancel | Help |
A

24

4
ostart| | % B | el p2tsETUR EXE | %5 5q server Instaliation ... |[ 35 S0t server 2008 setup. | TR‘ Wy 0435

Sekil 3.54 SQL Server 2008 Ready to Install ekrani

Kurulumun ilk baslangicinda gerekli dogrulamalar yapildiktan sonra, dosyalarin

kopyalanmasi asamasina gegilecektir. [18] [16] [22]

-Ioix

Installation Progress

Setup Support Rules Running validation configuration timing.

Instance Canfiguration
Dick Space Requiraments ASDumper_install_getdsfaultconfig_Cpui2

Server Configuration

Database Engine Configuration
Analysis Services Configuration
Reparting Services Canfiguration
Error and Usage Reparting
Instzllation Rules

Ready to Instal

Installation Progress

Complete
Ly
Next > I Cancel | Help |
£
Costart] | 3, mm | Eallo:serur exe | 2 st server stallaton c...|[ 55 sqt server 2008 setup. | TR || @l 042

Sekil 3.55 SQL Server 2008 Installation Progress ekrani
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Installation Progress

& SQL Server 2008 Setup

kurulumun basariyla bittigini belirten mesaj karsimiza gelecektir. [18] [16] [22]

=]

Setup Support Rules
Feature Selection
Instance Configuration

Disk Space Requirements

performing Windows Installer actions.

Install_sql_as_Cpu32_Action : InstallFiles. Copying nevfiles

I

Dosyalar tamamen kopyalandiktan ve gerekli konfiglirasyonlar tamamlandiktan sonra

Server Configuration

Database Engine Configuration
Analysis Services Configuration
Reporting Services Configuration
Error and Usage Reparting
Installation Rules

Ready to Install

Tnstallation Progress
Complete

IS
Next > I

| %5 st Server nstallaton ... | [ 75 5L Server 2008 setup | TR|[ @il 0445

vee |

cnce_|
A

Drstart| | 3 W

| [l :\sETUP EXE

Sekil 3.56 SQL Server 2008 Installation Progress ekrani-2

1% SQL Server 2008 Setup

Installation Progress

=10l

Setup Support Rules Setup process complete
Instance Configuration
Disk Space Regquirements
Server Configuration
Database Engine Configuration Feature Name Status =
Analysis Services Configuration @ Database Engine Services Success
Reporting Services Configuration @ 5QL Server Replication Success
Error and Usage Reporting @ Full-Text Search Success
Installation Rules @ Analysis Services Success
Ready to Install (@ |Reparting Services Success
Installation Progress (@ | ntegration services Success
Complete @ Client Tools Connectivity Success
@ Management Taools - Complete Success
@ Client Tools SDK Success i
@ Client Tools Backwards Compatibility Success
@ Business Inteligence Development Studio Success
@ Management Tools - Basic Success j

MNext > Cancel | Help |

A
| %5 sq server mstallation c. R“ 4 SQL Server 2008 Setup | TR | ® Iy 088

f‘start| | & m

| Rl :\sETUP.EXE

Sekil 3.57 SQL Server 2008 Installation Progress tamamlandi

Kurulumun son asamasinda Next ile bir sonraki agamaya gegcip, Close ile islemleri
sonlandiriyoruz. [18] [16] [22]
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1=
Complete

‘Your SQL Server 2008 installation completed successfully.

Setup Support Rules Summary log file has been saved to the following location:

Feature Selection C:\Program Files\Microsoft SOL Server\100\Setup BootstraplLog\20081109 015044
\Summary MAYADBSRV 20081109 015044.bct

Instance Configuration

Disk Space Requirements Information about the Setup operation or possible next steps:
Server Configuration

@ ‘four SQL Server 2008 installation completed successfully,
Database Engine Configuration

Analysis Services Configuration
Reporting Services Configuration
Error and Usage Reporting
Installation Rules

Ready to Install

Installation Progress
Supplemental Information:

Complete
IThe follawing notes apply to this release of SQL Server only. j
Microsoft Update
[For information about how to use Microsoft Update to identify updates for SQL Server 2008, see the
Microsoft Update Web site <http: ffgo.microsoft.com/finlink,?Linkld=108409 > at
Ihttp: ffgo.microsoft. com ffwlink?LinkId = 108402,
IReporting Services _I
I% Close Help
4
Orstart]| | M | [l De\sETUR.EXE | % 50 server Instalation C... [ 7 squ server 2008 setup | TR|| EIk: oaise

Sekil 3.58 SQL Server 2008 Kurulumu tamamland1

Kurulum basariyla tamamlanmis oldu. [18] [16] [22]
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3.5. Sql Server Kurulumundan Sonra Meydana Gelen Degisiklikler

SQL Server 2008 kurulumu yapildiktan sonra SQL programu ile ilgili bilgisayarimizda bir¢ok
degisiklik meydana gelir. Simdi de bu degisiklikleri sirayla bir gézden gecirelim:

Start (Baslat) men(su icerisindeki Programs(Programlar) menusine Microsoft SQL
Server 2008 ile ilgili yonetim araglarina air kisayollar1 i¢eren sekilde goriilen Microsoft SQL
Server alt meniisii olusur. [18] [16] [22] [11]

Recyde Bin

Maintenance ;I '—aum
. Microsoft SQL Server 2008
é Import and Export Data (32-bit)

ﬁ S0L Server Business Inteligence Develc
L@é SQL Server Management Studio

. Analysis Services P S
Confi tion Tool
! rzn igura .on oos. ) Documents
57 Reporting Services Caonfiguration Mg
SQL Server Configuration Manager
= Computer
d SQL Server Error and Usage Report,
‘ﬁ SQL Server Installation Center Network
2 Documentation and Tutorials
£ Microsoft SQL Server Samples Over! Contral Panel

@ SqL Server Books Online
{54 sqL server Tutorials
J Integration Services

Administrative Tools 3

@ Data Profile Viewer Help and Suppart
J Execute Package Utiity
2 Performance Tools Run...

IIE‘ Database Engine Tuning Advisar
_«H S0L Server Profiler
Micrasoft visual Studio 2008
| Startup
. Windows PowerShell 1.0 -

4 Back.

IE:.;'

| | TR‘ Wy 1424

Sekil 3.59 SQL Server 2008 program grubu
Bu menti igerisinde SQL Server yonetim araglarini gérmekteyiz. Bunlar:

e SQL Server Management Studio : SQL Server grafiksel/programlama yonetim
araci. [18] [16] [22] [11]

e SQL Server Configuration Manager: SQL Servisleri yonetimi, SQL Server
bilgisayarinin ag ayarlari, SQL Server istemcilerinin ag ayarlar1 araci. [18] [16] [22]
[11]

e SQL Server Profiler:SQL Server olaylarin1 ger¢ek zamanli izleme araci. [18] [16]
[22] [11]

e SQL Server Books Online: SQL Server yardim araci.
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Start(Baslat) > Programs(Programlar) - Administrative Tools(Ydnetimsel

Araclar)->Services(Hizmetler) yonetim konsoluna SQL Server ile ilgili servisler gelmistir.

£, services =0l x|
File Acton View Help

L ESIETEAT - B T

=, Services (Local) Mame = | Description [ Status [ StarupType [ Logonas | |
G4 Security Accounts Manager The startu...  Started Automatic Laocal System
Lo Server Supports fil..,  Started Automatic Local System
&4 Shell Hardware Detection Providesn... Started Automatic Local System
&4 5L UI Notification Service Provides 5...  Started Manual Local Service
¥ Smart Card Manages a... Manual Local Service
&4 Smart Card Removal Palicy Allows the .., Manual Local System
4 SNMP Trap Receives tr... Manual Local Service
54 Software Licensing Enables th..., Started Automatic MNetwork 5.,
(¥ Special Administration Console Helper Allows adm... Manual Local System
54 50U Active Directory Helper Service Enables int... Disabled MNetwark 5...
£ 5QL Full-text Filter Daemon Launcher (MSSQLSERVER) Service tol... Started Manual Local Service
.. 50L Server (MSSQLSERVER) Provides st... Started Automatic Laocal System
C45QL Server Agent (MSSQLSERVER) Executesj.. Started Automatic Local System
. 50L Server Analysis Services [MSSCOLSERVER) Supplies om...  Started Automatic Laocal System
£450L Server Browser Provides ... Disabled Local Service
. 50L Server Integration Services 10.0 Provides m... Started Automatic Laocal System
. 50L Server Repaorting Services (MSSQLSERVER) Manages, ... Started Automatic Local System
54 SQL Sery VSS Vuriter Provides th... Started Automatic Local System
G, SSDP Disciivery Discovers ... Disabled Local Service
Cé Superfetch Maintains a... Disabled Local System
&4 System Event Motification Service Monitors s, Started Automatic Local System
(4 Task Scheduler Enablesa ... Started Automatic Local System
5 TCR/IP NetBIOS Helper Provides s.,,  Started Automatic Local Service
(4 Telephony Provides T... Manual Network S...
G4 Terminal Services Allows user... Started Automatic Network 5...
£ Tarminal Sarviras Canfinration Tarminzl & Srartad Wz ml | nral Syetam =
Extended >\ Standard

|

\
rstan | 2 m T = | | @ w
Sekil 3.60 SQL Server 2008 Servisleri

NOT: Start(Baslat) >Programs(Programlar) mendsiinde Administrative
Tools(Ydnetimsel Araglar) géremezseniz bunu getirmek i¢in, gérev cubugu (taskbar)
iizerinde sag tusa basarak Properties (Ozellikler) tiklayin. Gelen ekranda Start Menu(Baslat
Meniisii) tabia gecerek buradan hangi tipi segili ise onun yanindaki Customize(Ozellestir)
butonuna tiklaym. Gelen ekranda alt kisimdan System Administrative Tools icin
(Yonetimsel Araglar1 Goriintiile) segenegini se¢in ve OK (Tamam) butonlarina basarak
biitiin pencereleri kapatin. Simdi baktiginizda Administrative Tools(Y0netimsel Araglar)

meniisiiniin de geldigini goreceksiniz. [7][5]
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x|

Customize Start Menu K

You can customize how links, icons, and menus lock and behave on the
Start menu.,

P Taskbar and Start Menu | Search favorites and history ;l
'Taskbar StartMenu INouﬁcauon Area I Toolbars | Py ) Don't search™gr files

- Q) Ssearch entire ifglex
&% Start menu Customize.... | (@ Search this usery files
This menu style gives you easy access to your Search programs
folders, favorite programs, and search. Sort All Programs mend by name

- E¥] System administrative tools
" Classic Start menu CUSHOMIZE: | ) Display on the Al Programs menu
This menu style gives you the look an:ﬂ () Display on the All Programs menu and the Start menu
functionality of previous versions of Windows. O Don't display this item
Use large icons =

Start menu size
Privacy ’7 ‘

Mumber of recent programs to display: I 9 3:
[~ Store and display = list of recently opened files

[V Store and display = list of recently opened programs Use Default Settings

Show on Start menu

[T Internet link: IIntamet Explorer j
™ E-mail link: I j

o]

How do I change the way the Start menu looks?

Cancel |

oK | Cancel Apply.

Lrstart| | 3 M || cL Taskbar and Start He... | [ @y 12

Sekil 3.61 Administrative Tools gorlntiileme

Dikkat edilirse kurulumu heniiz tamamladigimiz i¢in su an sadece kurulum esnasinda
sectigimiz SQL Server servislerinin ¢alistigin1 Status (Durum) kolonundan gérmekteyiz.

Burada kullanilan iki temel servis :

e SQL SERVER (MSSQLSERVER)
e SQL SERVER AGENT (MSSQLSERVER)

SQL Server (MSSQLSERVER) servisi SQL Server’in veritabani faaliyetlerini ve
yonetimsel gorevlerini gergeklestirmesini ve kullanicilardan gelen sorgulamalara cevap
vermesini saglayan ana servistir. Bu servis ¢aligmadan SQL Server faaliyet gosteremez.
Dolayisiyla SQL Server’1 kullanmaya baslamak i¢in mutlaka bu servisin ¢alisir durumda

olmasi gerekir. [7][5]

SQLSERVERAGENT servisi SQL Server servisinin altinda c¢alisan bir servistir. SQL Server
iizerinde olusturulan job (is), alert (uyar1) gibi yonetimsel gorevlerin ¢calismasi i¢in gerekli ve
zorunlu servistir. Ornegin hergiin aksam belli bir SQL Server iizerindeki veritabanlarmin
otomatik yedeklemesini ger¢eklestirmek icin bir is olusturduysaniz, bu isin vakti geldiginde

caligmasi i¢in bu servisin 6nceden muhakkak c¢alistirilmasi gerekir. SQL Server’in
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kullanicilardan gelen sorgulamalara cevap vermesi islemleri i¢in bu servisin ¢alisma
zorunlulugu yoktur. Basta da belirttigimiz gibi SQL Server’in altinda calisan bir servis oldugu

icin, SQL Server servisi durunca bu serviste otomatik olarak duracaktir. [7][5]

Bu servislerin baglatilmasi, durdurulmasi gibi islemleri Services(Hizmetler) yonetim
konsolundan yapabilirsiniz. Servisin iizerinde sag tusa basinca gelen meniiden her tiirlii islemi
yapmak miimkiindiir. Biz SQL Server ile ilgili servislerin baglatilmasini buradan yapmak
yerine, SQL Server program meniisiine gelen ve sadece SQL Server servisleri i¢in kullanilan
SQL Server Configuration Manager yonetim konsolunu kullanacagiz. Size de su an
servislerin baglatilmasi iglemini baglatmayip bu islemi SQL Server Configuration Manager
konsolundan yapmaniz. Buradan yapmanizda higbir mahsur yok, fakat SQL Servisleri i¢in
gelistirilmis 6zel Service Manager yonetim konsolu daha kullanisl olacaktir. [18] [16] [22]
[11]

7= sql Server Configuration Manager = x|
File Action View Help
bl 2 R R ENER] 7]
@ SQL Server Configuration Manager (Lacal) Mame State I Start Mode
SQL Server Services @L Server Integration Services 10.0 Running Automatic
5. 5QL Server Network Configuration PN5qL Full-text Fiter Daemon Launcher (MSSQLSERVER) Running Manual
. 5QL Native Client 10.0 Configuration [D5QL Server (MSSQLSERVER) Running Automatic
@SQL Server Analysis Services (MSSQLSERVER) Running Automatic
SQL Server Reporting Services (MSSQLSERVER) Running Automatic
@SQL Server Browser Stopped Other (Boot, System...
@SQL Server Agent (MSSOLSERVER) Running Automatic
dl | |
£ 7start J EY. J | Sal Server Configurati... J TK| Wy 1542

Sekil 3.62 SQL Server Configuration Manager yonetim konsolu

SQL Server kurulumunu yaptiginiz siiriiciide Program Files\Microsoft SQL
Server\MSSQL10.MSSQLServer\MSSQL\Data klasorii igerisine otomatik olarak olusan 6
adet veritabanina ait veritabani ve log dosyasinin geldigini goéreceksiniz. Bu

veritabanlarini ve ne ige yaradiklarini ilerleyen kisimlarda detayl olarak ele alacagiz.
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Fle Edit View Tooks Help

{Hviews ~ (7]

QOrganize +

Eavarite Linke Hame ~ |-| Date modified | =| Type |-|size || Tags |=1
L,jmaster 09.11,2008 05:44  SQL Server Data... 4,09 KB
IE) oocuments |2 mastiog 09.11.2008 05:44  SQL Server Data... 1,280 KB
B Fictures [ Fmodel 09.11,200805:44  5QL Server Data... 2.304KE
EJ\ Music |&] modellog 09.11.2008 05:44  SQL Server Data,.. 758 KB
[# Recently Changed L,jMSDEData 09.11.2008 05:44  5QL Server Data... 13.056 KB
E Searches L,EJ MSDBLog 09.11.2008 05:44  SQL Server Data... 2.816 KB
L,jRaportServer 09.11.2008 05:44  5QL Server Data... 3.328 KB
Public [ ReportServer_log 02.11.2008 05:44  [SOL Servey Database Transaction Log Fike]|
L,jReportServerTampDE 09.11.2008 05:44 SQL Sarve\‘\f)ata‘ . 2.304KB
L,;J ReportServerTempD... 09.11.200805:44  SQL Server Data... 832KB
L,jlampdh 09.11.2008 12:29  5QL Server Data... 8.192KB
[ templog 09.11,2008 12:29  SQL Server Data... 512KB
Felders »~
{ostart| | % M |[ 7 oata | TR| Wil 1543

Sekil 3.63 SQL Server veritabani dosyalari

SQL veritabanlarini olustururken eger farkli bir konum belirtmezseniz olusturulan
veritabanina ait dosyalar da bu Data klasorii igerisine kaydolacaktir. Program Files\Microsoft
SQL Server igerisinde SQL Server ile ilgili log ve komut araglarinin bulundugu diger

klasorler de mevcuttur. [18] [16] [22] [11]
3.6. Sql Servislerinin Yonetimi

SQL Server 2008 kurulumundan sonra Start (Baslat) =>Programs (Programlar)->
Microsoft SQL Server 2008 = Configuration Tools menustne gelen SQL Server
Configuration Manager vasitasiyla SQL servislerinin baslatilmasi, durdurulmasi ve

duraklatilmasi gibi islemleri gerceklestirebilirsiniz. [18] [16] [22] [11]

| [ @y s

Sekil 3.64 SQL Server Configuration Manager baslatmak
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SQL Server Configuration Manager kisayoluna tikladigimiz zaman karsimiza sekilde
gorulen ekran gelecektir. Bu ekranda en Ust kisimda bulunan SQL Server 2008 Services
boliimiinde SQL Server bilgisayarinin adin1 gérmektesiniz. Eger SQL kurulumunu Default
Instance secenegi ile yapmissaniz burada dogrudan bizde oldugu gibi MSSQLSERVER
ifadesini servislerin yaninda gérmektesiniz. Eger SQL Server igin farkli bir Instance Name

verdiyseniz burada Instance Name seklinde bir isim goriilecektir. [18] [16] [22]

= sql Server Configuration Manager — 2 x]
Fle Acton View Help |
[ SQL Server Configuration Manager (Local) Name [ stete [ Start Made
g ver Services: [ BisaL Server Integration Services 10.0 Running Automatic
H SQL Server Network Configuration ﬁSQL Full-text Filter Daeman Launcher (M33QLSERVER) Running Manual
. 5QL Native Client 10.0 Configuration EbisaL server (MSSQLSERVER) Running Automatic
[% ({3501 Server Analysis Services (MSSQLSERVER) Running Automatic
[3y50L Server Reporting Services (MSSQLSERVER) Running Automatic
[@saL server Browser Stopped Other (Boot, System...
[BysaL server Agent (MSSQLSERVER) Running Automatic
4 | i
Srstant] | 2 mm |[& sal server configurati... | R[] @i =%

Sekil 3.65 SQL Server Configuration Manager ile servislerin yonetimi

Eger ayni bilgisayara farkli Instance Name vererek birden fazla SQL Server kurulumu

yaptiysaniz biitiin kurulumlarin SQL servisleri birbirinden ayr1 ¢alisir. [18] [16] [22]

SQL Server 2008 Services etiketini se¢ince hemen yanda bulunan servisler kullanilarak SQL
Servislerinin listesini gorebilirsiniz. Dikkat edilirse burada asagidaki servisleri gormektesiniz.
Bu servislerden bazilarinin ne ise yaradigini1 6nceki basgliklarda degindik. Diger servisler i¢in

de ilerleyen konularda bilgi sahibi olacaksiniz:

e SQL Server

e SQL Server Agent

e SQL Server Browser

e SQL Server Reporting Services
e SQL Server Analysis Services

e SQL Server Full Text Search

e SQL Server Integration Services
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Services listesinden secilen servisin o anki durumunu da servis adinin Uzerinde bulunan

isaret simgesi ile anlayabilirsiniz.

Biz burada ana servis olan SQL Server servisini segtigimizde yukaridaki sekilde de goriildigi

iizere servisin basladigini gosteren Start — Baslama simgesi goriilmektedir.
3.7. Sql Server Management Studio le Calismaya Baslamak

SQL Server 2008 veritabanlarinin grafiksel arayiizden yonetimi ve SQL Server 2008 ile
Transact-SQL kodlart gelistirmek i¢in kullanilan yonetim aracidir. SQL Server 2000
stirimiindeki Enterprise Manager ve SQL Query Analyzer araclariin birlestirilmis halidir.
Calistirmak i¢in Microsoft SQL Server 2008 program grubu altinda SQL Server Management
Studio kisayoluna tiklamaniz yeterlidir. [18] [16] [22] [11]

nnnnn
erver 2008

Administrative Tools  »

ual Studio 2008
Startup
Windows PowerShel 1.0 Run...

Help and Support

L) Back

[sirtseare B o | al

Dt | | 4z MirosoftsQL Server Ma

B
Sekil 3.66 SQL Server Management Studio’nun baglatilmasi

Karsimiza SQL Server 2008 Management Studio basglatma sihirbazi ¢calismaya baslar.

» S“é‘ltServerzoos

Management Studio

Lisant| | om Wi s

Sekil 3.67 SQL Server Management Studio’nun baslatiliyor
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Ve ilk olarak karsimiza Connect To Server ekrani gelir. Burada Server Type kismimdan
baglanmak istediginiz SQL Servis tipini se¢ebilirsiniz. Biz SQL Server veritabani sistemine
baglanacagimiz i¢in, Database Engine bilesenini segiyoruz. Server Name kismina
baglanacaginiz SQL Server Instance adi yazilir. SQL Server kurulumunda SQL Server
kurulumunu yaparken Default Instance segenegini segtiyseniz, SQL Server kurulu
bilgisayarin ad1 otomatik gelecektir veya kendiniz de yazabilirsiniz, ya da Browse segenegi

ile gelen pencereden de server adini segebilirsiniz. [18] [16] [22]

Authentication kutusundan da SQL Server baglantisin1 yaparken kullanacaginiz kimlik
dogrulama yontemi secilir. Burada sahip oldugunuz SQL hesabina gore ilgili kimlik

dogrulama yontemini se¢gmeniz gerekir. [18] [16] [22]

P SGL server2o0s

Servertype: [Database Engne =

Dosart| | 5 om | Uz erosofesqu server wa... | | ®|[Rw @i s

Sekil 3.68 SQL Server Management Studio Connect To Server ekrani

Connect butonuna tiklayarak SQL Server Management Studio’yu agarak bilgilerinizi

girdiginiz SQL Server sistemine baglaniyoruz. Ve karsimiza SQL Server Management Studio

ekran1 geliyor.

K. Microsoft SQL Server Management Studio

[ QL Server Agent

| Bl

Ready

Lostart| | 3 M |[5 Wicrosoft squ server .. | ®[[Een @ s

Sekil 3.69 SQL Server Management Studio ekrant
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Simdi de SQL Server 2008 ile veritaban1 uygulamalar: gelistirmeye baslayalim.
3.7.1. Database Olusturmak

Grafiksel:

SQL Management Studio icerisinde Databases kabi iizerinde sag tus > New Database ile
olusturulur. [18] [16] [22] [11] [26]

.. Microsoft SQL Server Management Studio —1=]x|

Fle Edt View Tools Window Community Help

i Clnewquery | Oy |5 5 55| O |5 H & 5] 2

Comnect~ | 30 3 m T

Restore Database. ..

Restore Files and Flegroups. ..
Start PowerShell
Reports

Refresh

4]

Ready
Dostart| | om0 |5 microsoft sqt server .. | B @iy 552

Sekil 3.69 SQL Server Management Studio ile veritabani olusturmak

Gelen ekranda Database Name kutusuna veritabani ad1 (biz MAYA olarak veriyoruz.)

= =10l 81
File Selecla page 5 Sornt - [ Help
$ 1 ey A General
2R Opi
Obi g HE';Q:DS Database name: [ara]
Connect; Owner [<cefaut> .
3 L
E =t ¥ | Use fulltext indexing
1
| Detabase files:
| Logical Name | Fils Type | Filsgroup [ Initial Size (MB) [ Autogrowth
| MAYA Rows.. | PRIMARY  [3 " By 1 MB, urrestricted growth
E MAYA_log Log Not Applicable | 1 By 10 percent, unrestricted growth
C
L
i
Server
MAYADBSRY
Connection:
MAYADBSRV Adminisirator
33 View connection properties
Ready o | 2l
4 Add | Femove |
Ready

g”‘ilir. Drstart| | o | Uz icrosoft SOl server Ve, [ Wew Database I TR”m

Sekil 3.70 Veritabani adi ve dosya tanimlarinin girilmesi
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Owner kutusundan veritabani sahibi olacak kullanici hesabi gosterilebilir. Default olarak

veritabani sahibi o anda veritabanini olusturan kisidir. Alt kissmda MAY A veritabanina ait

veritabani dosyasi ve log dosyasi otomatik olarak olusur. Bu dosyalar igin Initial Size

kolonunda baslangi¢ boyutu ayarlanabilir. Autogrowth ile bu dosyalarin biiyiime oranlari ve
maksimum dosya boyutu ayarlanabilir. [18] [16] [22] [11]

Lo § newpabase = E IR
File Selecla age 5 Seint - [ Helo
1 Ney 2 General
A it
=} FI:;;ips Database name: IIvIv“~.Yr“~
Comnect | Owner; I:dalau?h . I
=] I
Lgl_ ¥ | Use full4et indexing
|
| Database files:
| Logical Mame |\utngmwth Path
| MAYA By 1 MB, unrestricted growth ==l . deg \Microsoft SQL Server'M!
0 MAYAlog By 10 percent, unrestricted growth C\Program Files'Mihgsoft SGL ServerlM!
C =
L F Change Autogrowth for MAYA x|
g k
f
¥ Enable Astogrowth
File: Growth
o € In Percent | = |
Semver: @ In Megahytes [ 1=
MAYADBSRV
Menimum File: Size
Connection:
2A A\ Admin -
MAYADBSRV\Administrator ' Restricted Fie Growth (MB) IT
View connection properties
& ' Unrestricted File Growth
g I I
0K Cancel
Ready ﬂ ﬂ
4
h Add | Femave: |
Ready
f‘startl J | J An Microsoft SQL Server ... | |5 Mew Database || o Change Autogrowth... J TRHf:,\/' Wy 15:54

Sekil 3.71 Veritabani biiytime 6zellikleri

Autogrowth yanindaki ii¢ nokta butonuna tiklaninca yukaridaki sekilde goriilen ekran

karsimiza gelir. Burada Enable Autogrowth ile veritabani dosyasimin Initial Size boyutu

doldugunda otomatik olarak dosyanin kendi kendini biiyiitmesi aktiflestirilir. File Growth

kismindan bu biiytimenin yiizde olarak m1 (In Percent) yoksa MB olarak m1 (In Megabytes)

olacagi belirlenir. Biz dosya doldugunda 1’er MB biiylimesi i¢in MB secenegini se¢ip, | MB

olarak birakiyoruz. Maximum File Size ile de veritabani dosyasi i¢in maksimum boyut

belirlenir. Herhangi bir maksimum dosya boyutu limit uygulamayacaksaniz, sekilde de

oldugu gibi Unrestricted File Growth segilir. Bilgisayarinizdaki disk kapasitesinde sorun

olabilecek bir durum varsa, Restricted File Growth ile maksimum bir dosya boyutu
belirlenebilir. [18] [16] [22] [8] [9]

Otomatik biiylime ayarlarin1 Log dosyasi i¢in de ayrica benzer sekilde yapabilirsiniz.
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Path siitununda veritabani ya da log dosyasinin depolanacagi konum belirlenir. Varsayilan
olarak %systemdrive%o\Program Files\Microsoft SQL Server\MSSQL.1\MSSQL\Data
konumuna kaydedilir. Isterseniz, bu asamada farkli bir konuma alabilirsiniz. Veritabani
olustuktan sonra normal sartlarda veritabani dosyalarinin konumunu veritabani 6zelliklerine
girerek degistiremezsiniz. Ancak Detach-Attach yontemi kullanilarak bu islem

yapilabilir. Ayni sekilde log dosyasinin da konumunu degistirebilirsiniz. [18] [16] [22] [11]

Yine alt kistmda bulunan ADD butonunu kullanarak ikinci, li¢iincii vb. veritaban1 dosyast
(NDF) ya da ikinci ya da iigiincii vb. Log dosyasi olusturulabilir. Birden fazla veritabani ve
log dosyast olusturmanin amaci 6zellikle biiyiik veritabanlari i¢in performans artimini

saglamaktir. [18] [16] [22]

B [ MAVATESR
) (2 Batabe

JRe Logical Name | file Typs | Filogroup: Initial Sizs (MB)_| Autogrowth
WAYA RowsData | PRIMARY 3 Byl

ticted growth
S o WAYAJog | Log ot Applicable | 1 Byl resticted grow]
sl | Rows Data MAS 3 y 1 MB, unrestricted growt

1 Repicz MAYA2 Rows Datz PRIMARY 3 By 1 MB, stricted growth
£ Manag N
@ saLse

Server:
MAYADBSRY

Cancsl y
| ®[[Ee @ =2

Sekil 3.72 Veritaban1 dosya eklenmesi

Ayrica Options boliimiinden veritabanina ait 6zellikler ayarlanabilir. Filegroup bolimiinden

dosya gruplari olusturulup, veritabani dosyalarina (MDF ve NDF) atanabilir. [18] [16] [22]

RI=)[ e
[l Sclect a po S sernt - [ Heo
| 2P General
1 Fles Rows
Name [ Fies [ Rsad-Only [ Defaut |
PRIMARY iz 12
|
L
i
i
L
[ I 2dd | Femove |
Flestream
MName | Fies ] Read-Only | Detaut |
[ Add | Remove |
Ready
Lostart| | 3 | 4z Miosoft oL server Ma... ||| Database Properties ... | ®[[&Ew @i w0

Sekil 3.73 Veritabani Filegroup ayarlari
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OK ile veritabani olusturma islemi tamamlanir.

B Microsoft SQL Server Management Studio =181

Fle Edt View Tools Window Community Help

L New Query | [y | ) i B | |5 W &5 | 2
Comnect~ | 47 47 m =3

El [ {3 MAYADESRV (SQL Server 10.0,1800 - MAYADESR,
| [ Databases
[ System Databases

3 Datzbase Snapshots
[ ReportServer
[ ReportServerTempDB
= [ N
| Database Disgrams
[ Tables
L3 views
L@ Synonyms
@ Programmability
[ Service Braker
@ Storage
@ Security
L@ security
[ Server Objects
@ Replication
3 Management
[ sqL server Agent

kil | |

Ready

LDrstart] | 3, W 1[5 vicrosoft soL Server ... | [ @ s

Sekil 3.74 Veritabani olusturuldu

Olusan veritabanini silmek i¢in, veritabani lizerinde sag tusa basilip Delete segenegine

tiklanir.

'-.; Microsoft SQL Server Management Studio ;IEIEI

Fle Edit View Tools Window Community Help

P ewouery | [0y | £3 85 B |0 |5 H & [ E o

Comnect~ | 33 23 m T ] B

= m MAYADBSRY (SQL Server 10,0,1600 - MAYADBSR
[= [ Databases
[C@ System Databases
[ Datsbase Snapshots
I:' RepaortServer
| )l ReportServerTempDB

1]
3 Security New Database...
[ server g New Query
3 Replicati .
B Morge ScriptDatabase as
Bowser| 1o .
Policies 3
Facets
Start PowerShell
Reports »
Rename
Delete [
Refresh
Properties
| | i
Ready

Drstant| | 3 M |75 Picrosoft oL server .. | w|[fee @iy w01
Sekil 3.75 Veritabani silinmesi

Olusan veritabaninin adin1 Management Studio igerisinden artik degistirebiliyoruz. (Bu SQL
2000 de miimkiin degildi.) Bunun i¢in veritabani {izerinde sag tus Rename ile

gercgeklestirilebilir.
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Transact-SQL Ile Veritabani Olusturmak: [18] [16]
create database maya

-- MAYA isimli bir veritabanin1 default ayarlarla olusturur.

-- Detayli bilgilerle veritabani olusturmak [8] [9]
create database maya
ON primary -- database dosyalari Primary grup icerisinde olusturuluyor.
(Name=Maya_Data, -- veritabani dosyasinin mantiksal ismi
FileName='D:\Program Files\Microsoft SQL Server\Mssql\Data\Maya_Data.mdf",
Size=5MB, -- baslangic boyutu 5 MB olacak.
Filegrowth=2MB, --dosya buyume oran1 2MB seklinde olacak.
Maxsize=150MB) -—Maksimum veritabani boyutu 150 MB olacak.
Log ON --Log dosyasi olusturulmaya baslanacak.
(Name=maya_log, -- log dosyasinin mantiksal ismi
FileName='D:\Program Files\Microsoft SQL Server\Mssql\Data\Maya_Log.ldf",
Size=3MB, -- baslangic boyutu 3 MB olacak.
Filegrowth=10%, --dosya buyume oran1 %10 olacak.
MaxSize=Unlimited) -—Maksimum veritabani boyut siniri yok.

3.7.2. Database Olustugunun Kontroli [8] [9]
exec sp_helpdb maya

--maya veritabanyna ait dosya bilgilerini goriintiiler. exec ifadesi execute'in kisaltilmasi. sp
ise store procedure (sakli yordam)kisaltilmasi. Sakli yordamlar olarak ifade edilir. Tek
komutla toplu islemler yapilabilir bu sayede. helpdb ise kendinden sonra belirtilen veritabani

hakkinda bilgi goriintiiler
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use master

select * from sysdatabases

ya da

select * from master..sysdatabases

(Master altindaki sysdatabases tablosundan veritabani bilgilerini goriintiilemeyi saglar.SQL
iizerinde agilan veritabanlar1 default olarak master veritabani igerisindeki sysdatabases

tablosuna kayt edilir.)

select * from INFORMATION_SCHEMA.SCHEMATA

--(INFORMATON kelimesinin i harfleri biiyiik I seklinde olmali. SQL sema tablolarindan

veritabaninin olustugunun kontroliinii yapmay1 saglar.)

3.7.3. Veritabanina NDF Uzantii Veri Dosyasi ilave Etmek [8] [9]
-- VERITABANINA NDF UZANTILI DOSYA ILAVE ETMEK
alter database maya
add file (Name=Maya2_Data,
FileName='D:\Program Files\Microsoft SQL Server\Mssgl\Data\Maya2_Log.ndf",
Size=5MB,
Filegrowth=2MB,

Maxsize=150MB)

3.7.4. Database Silmek [8] [9]

drop database maya --MAYA isimli veritabanini siler.
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3.7.5. MDF ve NDF Dosyalar ile Database Olusturmak [8] [9]
--MDF, NDF ve LDF DOSYALARINA SAHIP BIR VERITABANI OLUSTURMA
create database maya
ON primary -- database dosyalar1 olusturulmaya baslaniyor
(Name=Maya_Data, --mdf dosyasinin mantiksal adini koyuyoruz.
FileName='D:\Program Files\Microsoft SQL Server\Mssql\Data\Maya_Data.mdf",
Size=5MB,
Filegrowth=2MB,
Maxsize=150MB),
(Name=Maya2_Data, --ndf dosyasinin mantiksal adini koyuyoruz.
FileName='D:\Program Files\Microsoft SQL Server\Mssql\Data\Maya2_Data.Ndf’,
Size=5MB,
Filegrowth=2MB,
Maxsize=150MB),
(Name=Maya3_Data,
FileName='D:\Program Files\Microsoft SQL Server\Mssgl\Data\Maya3 Data.Ndf',
Size=5MB,
Filegrowth=2MB,
Maxsize=150MB)
Log ON --Log dosyasini olusturulmaya bagladigini gosterir.
(Name=maya_log, --ldf dosyasinin mantiksal adini koyuyoruz.
FileName='D:\Program Files\Microsoft SQL Server\Mssql\Data\Maya_Log.ldf",
Size=3MB,
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Filegrowth=10%,

MaxSize=Unlimited),

(Name=maya2_log,

FileName='D:\Program Files\Microsoft SQL Server\Mssql\Data\Maya2_L og.ldf",
Size=3MB,

Filegrowth=10%,

MaxSize=Unlimited)

3.7.6. Bilgi Girisi Yapilmamis NDF Dosyasinin Kaldirilmasi [8] [9]
alter database maya
remove file 'maya2_data’

--maya veritabanina ait maya2 data isimli NDF dosyasin siliyor.

3.7.7. Mevcut Veritabanina NDF Dosyasi Ilave Etmek [8] [9]
alter database maya
add file (Name=Maya2_Data,
FileName='D:\Program Files\Microsoft SQL Server\Mssgl\Data\Maya2_Log.ndf",
Size=5MB,
Filegrowth=2MB,
Maxsize=150MB)

--maya isimli veritabanina Maya2 Data isimli NDF dosyasi ilavesi yapiliyor.

Dosyanin ilave edildigini kontrol edelim.
exec sp_helpdb maya
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--maya veritabanina ait dosya bilgilerini gérlnttler

3.7.8. Veritabam Dosyasinin Ozelligini Degistirmek [8] [9]
ALTER DATABASE MAYA
MODIFY FILE (NAME="MAYA2_DATA', MAXSIZE=500MB)

--MAYA isimli veritabanina ait MAYA2 DATA dosyasinin maksimum dosya boyutunu 500

MB olarak ayarlar.

3.7.9. Veritabami Adim Degistirmek [8] [9]
exec sp_renamedb 'maya’,'maya2005'

--maya isimli veritaban1 adin1 maya2005 olarak degistirir.

3.7.10. Veritabamim Tek Kullamicih Moda Almak [8] [9]

exec sp_dboption maya2005,'single USER', TRUE

3.7.11. Veritabanimi Cok Kullanicili Moda Almak [8] [9]

exec sp_dboption maya2005,'single USER', FALSE

3.7.12. Veritabam Dosya Boyutunun Kiigiiltiilmesi [8] [9] [11]

Dbcc shrinkdatabase (maya2005,10)

--maya2005 veritabanin1 %10 kiigiiltiir.
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3.7.13. Veritabam Varhk Kontroliiniin Yapilmasi [8] [9]
--Maya2005 isimli veritaban1 varmi kontrol edip, varsa silip, yeniden olustur
if exists (select name from master..sysdatabases where name="maya2005")
Begin
drop database maya2005
print "Veritabani Silindi'

End

Go

Create database maya2005
GO

exec sp_helpdb maya2005
3.8. Veritabaminda Normalizasyonu Saglamak

Bir veritabani hazirlarken hedefimiz tutalacak kayitlarin artmasi durumunda minimum
diizeyde yer kaplamasi ve minimum diizeyde performans kaybi yaganmasini saglamaktir.

Bunu saglamak i¢in ¢ok iyi bir tasarim yapmaliyiz. [18] [11]

Tasarim, veritabani olusturmada da birgok iste oldugu gibi en zor kisimlardan biridir.
Yapacagimiz projede kullanacagimiz verilerin ne oldugunu, nasil bir diizen i¢inde tutulacagini

belirlemeden olusturulan bir veritaban1 hicbir ise yaramaz denebilir.

Projeye baglamadan 6nce tutulacak kayitlar bastan asagiya incelenerek gereken tablolar ve
sttunlar belirlenmelidir. Bunlar belirlendikten sonra yapmamiz gereken elimizdekileri

birbiriyle iliskilendirerek vertabanini optimize etmeye ¢aligmaktir. [18]

Bu iliskilendirmeleri yaparken dikkat etmemiz gereken bazi hususlar vardir. Bunlardan biri
sttuna kaydedilecek verilerin belli olup olmadigidir. Mesela bir okuldaki grencilerin

kayitlariin tutuldugunu diisiinelim. Her 6grencinin kaydinda boliimiinii belirtmek i¢in 5-10
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karakterlik yer ayirarak veritabanini gereksiz yere biiyiitmiis oluruz. Bunun olmamasi iginde

okuldaki boliimlerin tutuldugu ve bunlarin birer kod numarasinin oldugu bir tablo tutulabilir.

Simdi yukarida belirtigimiz 6grenci kaydi i¢in basit bir yapi tasarlayip, bunun bir

programlama sayesinde kullanimina bir 6rnek yapalim. [18]

Programimizda bir okuldaki 6grencilerin 6grenci numarasi, adi, soyadi, boliimii ve not
ortalamalarmin kayidinin tutuldugunu diisiinelim. Ogrencilerin kayitlarinda bdliimii kismina
girilebilecek veriler sinirlidir ve okulda mevcut bulunan boéliimlerden biri oldugu kesindir.
Her kayitta bu kisima bilgisayar miithendisligi, endiistri mithendisligi ,metalurji ve malzeme
miihendisligi gibi uzun uzuna kayit tutulacagi tek bir tablo olusturmak dogru degildir. Bunun
yerine boliimler ile boliimlerin kodlarinin ve 6grencilerin diger kayitlarinin tutuldugu 2 tablo

olusturmak daha uygundur. [18]

Bu sekilde uygun olan temel yapiyi belirledikten sonra veritabanini T-SQL komutlarini

kullanarak Query Analyzer yardimiyla olusturalim. [18]

Ornek Veriatabani:Olusturacagimiz veritabanmin ismi 'SAU' olsun. Birinci tablo ‘ogrencino’,
'ogrenciad', 'ogrencisoyad', 'ogrencibolum’, ve 'ortalama' adinda 5 tane siituna sahip
'ogrenciler' tablosu olsun. Ikinci tabloda 'bolumno' ve 'bolum' adinda 2 tane siituna sahip

‘bolumler' tablosu olsun.

CREATE DATABASE SAU
GO

USE SAU

CREATE TABLE ogrenciler
(

ogrencino INT,

ogrenciad VARCHAR(20),
ogrencisoyad VARCHAR(20),
ogrencibolum TINYINT,
ortalama REAL

)

GO

USE SAU
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CREATE TABLE bolumler
(

bolumno TINYINT,

bolum VARCHAR(30)

)

Daha sonra SQL Management Studio’yu kullanarak 'bolumler' tablosuna okuldaki bélumleri

ve kodlarin1 yazalim.

Ornek Gorunum(View) : Programda DataGrid'te kayitlar1 gdstermekte kolaylik olmasi

amactyla bir goriiniim(view) olusturalim.

CREATE VIEW vw_ogrenciler

AS

SELECT
ogrenciler.ogrencino,ogrenciler.ogrenciad,ogrenciler.ogrencisoyad,bolumler.bolum,ogrenciler
.ortalama

FROM ogrenciler

INNER JOIN bolumler ON bolumler.bolumno = ogrenciler.ogrencibolum

NOT :Goriiniimler kendi basina bir konu oldugundan burada ne ise yaradigr hakkinda bilgi

vermeden gectim.

Ornek Program : Olusturdugumuz veritabanini kullanmak igin 'Optimize Etme' isminde bir
VB.NET projesi agalim. Bu programda esas ama¢g ComboBox yardimiyla optimizeye 6rnek
vermek oldugu i¢in kullanici kontrolleri gibi detaylarin iizerinde pek durmadim. Ornek i¢in

asagidaki gibi bir form tasarlayabiliriz. [18]
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Sekil 3.76 Kullanilan Formlarin Tasarimi

Yukaridaki sekilde gortildiigii gibi formda kullandigim nesnelerin ismini kirmizi yaziyla

iclerine yada altlarina yazdim. [18]

 Oncelikle 'Listele' butonunun click olayma kayitli grencileri gérmek igin gerekli olan

kodlar1 yazalim. [18]

Dim conn As New SqlClient.SglConnection
conn.ConnectionString = "data source=SIHIRBAZ; Initial catalog=SAU;uid=sa;pwd=100100"

conn.Open()

Burada 'conn' isminde bir Connection nesnesi tanimlantyor ve baglanti i¢in gerekli olan

bilgiler giriliyor. [18]

Data Source: SQL Server'in adi

Initial Catalog: Veritabaninin adi

User ID(uid): SQL Server kullanici account'u
Password(pwd): SQL Server kullanici sifresi

Dim com As New SqlClient.SqlCommand
com.Connection = conn

com.CommandText = "select * from vw_ogrenciler order by ogrenciad "

Daha sonra baglanilan veritabanini sorgulamak i¢in Command nesnesi tanimlantyor ve

CommandText ifadesiyle de kullanacagimiz goriiniim(view) belirtiliyor. [18]
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NOT: Order By deyimi verilerin 'ogrenciad' stitununa gore alfebetik olarak A'dan Z'ye dogru,

sayisal olarakta artan bir sekilde siralanmasini sagliyor. [18]

Dim ds As New DataSet

Dim adap As New SqlClient.SqlDataAdapter
adap.SelectedCommand=com

adap.Fill(ds)

DataGridl.DataSource = ds.Tables(0)

txtogrno.DataBindings.Add("text", ds.Tables(0), "ogrencino™)
txtograd.DataBindings.Add("text", ds.Tables(0), "ogrenciad")
txtogrsoyad.DataBindings.Add("text", ds.Tables(0), "ogrencisoyad")
txtogrbolum.DataBindings.Add("text", ds.Tables(0), "bolum™)
txtogrortalama.DataBindings.Add("'text", ds.Tables(0), "ortalama™)

Burada da veritabanindan aldigimiz bilgileri DataGrid'te ve TextBox'lar da gostermek i¢in

gereken komutlar1 yaziyoruz. [18]

Simdi 'Kayit' butonunun click olayina yeni bir 6grenci kaydetmek i¢in ikinci formumuzun

agtlmasini saglayan komutlart yazalim. [18]

Dim kayit As New frmogrencikayit
kayit.Show()

o 'Kaydet' butonunun click olayina yeni bir 6grenci kaydetmemizi saglayacak

komutlar1 yazalim. [18]

Dim conn As New SqlClient.SglConnection
conn.ConnectionString = "data source=SIHIRBAZ;Initial catalog=SAU;uid=sa;pwd=100100"

conn.Open()

Dim a, b, ¢, d, f As String
a = txtogrno.Text

b = txtograd.Text

C = txtogrsoyad.Text
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d = txtogrortalama.Text

f = cmbogrbolum.Text

Burada 6ncelikle ‘Listele’ butonunda oldugu gibi veritabaniyla bir baglanti olusturuluyor ve

formdaki kontroller komut yazmada kolaylik saglamasi1 amaciyla degiskenlere aktariliyor.
[18]

Dim com As New SqlIClient.SglCommand
com.Connection = conn

com.CommandText = "select * from bolumler"

Dim adap As New SqlClient.SqlDataAdapter
adap.SelectCommand = com

Dim ds As New DataSet
adap.Fill(ds)

Burada CommandText ifadesiyle ‘bolumler® tablosunu sorgulayip, DataAdapter nesnesi
sayesinde bu bilgileri bir DataSet icine dolduruyoruz. [18]

Dim dr As DataRow

For Each dr In ds.Tables(0).Rows
If dr("bolum™) = f Then

f = dr("bolumno™)

Exit For

End If

Next

Burada DataRow sinifindan yararlanarak bir degisken tanimliyoruz. Daha sonra Dataset
nesnesindeki bilgileri tek tek DataRow nesnesine aktarip, ComboBox'taki ifadeye esit olan
veriyi bulmaya ¢alistyoruz. Aradigimiz veri bulundugu zaman DataRow nesnesindeki

'kayitno' siitunundaki degeri degiskenimize atiyoruz. [18]

Yani ComboBox'imizda 'Bilgisayar Miih.' se¢ili oldugunda, 'bolumler' tablosundaki bilgileri

DataRow nesnesine aktarip 'bolum' stitununda 'Bilgisayar Miih.' yazan satir1 bulmaya
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calisiyoruz. Bu satir bulundugu zaman da buradaki 'bolumno' siitununda yazan degeri alip

yeni veri olarak degiskenimize aktartyoruz. [18]

NOT : Ayni mantikla veritabaninda kayitl bir boliim kodu alinip, bu koda karsilik gelen

b6lim ismi ComboBox'a yuklenebilir. [18]

Boylece her kayitta 6grencilerin uzun uzuna boliimlerini kaydetmek yerine, boliimi temsil

eden kisa kodlariin kayidini tutarak veritabaninda oldukca fazla yer kazaniyoruz.

com.CommandText = "insert into
ogrenciler(ogrencino,ogrenciad,ogrencisoyad,ortalama,ogrencibolum)
values (" &a&""&bH&""&C&" " &A&" " &T&™)"

com.ExecuteNonQuery()
Buradaki kodla da verileri veritabanimiza kaydediyoruz. [18]

Tasarladigimiz veritabanindaki yer kazancini gérmek icin bilgilerin tek tabloda tutuldugu bir
veritabani daha tasarlayip iki veritabaninada ayni sayida kayit girerek gorebilirsiniz. Farkin
daha anlagsilir olmas1 i¢in ¢ok sayida kayit girmeliyiz. Bu islemi saglamak i¢inde bir dongii

kullanilip veritabanina 10000 kayit yaptirabiliriz. [18]

133

Resim 3.76 Veritabanlarinin Boyutlari

'SAU Properties SAU_2 Properties
General | Data Fles | Transaction Log | Filegioups | Optians | Perm':; Genetal | Data Files | Transaction Log | Filegroups | Options | Permi

6] Name:  SAU Eij Name:  SAU_2

Database Database
Status: Normal Status: Nosmal
Dwmer; SIHIRBAZ\ImparatoR Owner: SIHIRBAZ\ImparatoR
Date created: . ]_-2\72340:42. 857 Date created 01-27 23:40:50.000
Size: ( 2.25MB See: 255 MB
Space avadable: 0,33MB Space available: 032MB /

\

Number of users: \TJ/ Numbes of usess:

Backup Backup
Last database backup: None Last database backup: None
Last transaction log backup: None Last ransaction log backup: None

Mantenance Mantenance
Maintenance plan: Naone Maintenance plan: None
Collation name: Turkish_CI_AS Collation name: Tukish_CI_AS



3.Sekilde de goriildiigii gibi iki tablo seklinde tasarlamis oldugumuz 'SAU' veritabani, ayni
verilerin tutuldugu tek tablodan olusan 'SAU_2' veritabanindan daha az yer kaplamaktadir.
Aradaki fark girilen kayit sayisi arttikga biiyliyecektir. [18]

3.9. Sql Server’da Maksimum Memory Kullanimi (AWE- Address Windowing
Extension)

Is hacminin artt1§1 ve veritabanlarmin biiyiidiigii giiniimiizde var olan memory alt yapisi, gogu
zaman biiyiik 6lcekli sorgularin sonuglarini karsilamakta yetersiz kalmaktadir. Bu ylizden giin
gectikce yazilimsal optimize islemleriyle birlikte sistemi kosturacak, HDD, CPU ve RAM’1
de iyilestiririz. Fakat bu iyilestirmeyi yaparken igletim sisteminin sézkonusu donanima
uygunlugunu da gézoniinde bulundurmaliyiz. Bu boliimde 4 GB ve daha fazla memorynin
bulundugu bir platformda SQL Server’in daha fazla fiziksel bellegi kullanmasi i¢in nasil bir
yonlendirme yapacagimiz iizerinde duracagiz. [11]

Bilindigi gibi 32 bit’lik isletim sistemleri(Windows veya Linux), en fazla 4GB fiziksel hafiza
bilgisini adresleyebilir. [11]

232 = 4.294,967,296
4,294,967,296 / (1,024 x 1,024) = 4,096

Makinede 8 GB fiziksel bellek olsa da 32 bitlik bir isletim sistemi normal sartlarda bunun
sadece 4GB’1n1 gorecektir. Bu durumda Task Manager’da daha yiiksek bir rakam goriilse
muhtemelen bu swap file + physical memory toplami olacaktir. 64 bit’lik (64 bit’lik CPU
kullanan) bir igletim sistemi kurmaksizin 4 GB’lik RAM’1n 3GB ile 4GB arasindaki boliimiin
timiinii gormek imkansiz. Sistemlerin 64 bit olmasi, daha genis capli adresleme

yapilmasini(2°64) yani daha biiyiik disklere ve fiziksel belleklere erigmemizi saglar. [11]

2% = 18,446,744,073,709,551,616
18,446,744,073,709,551,616 / (1,024 x 1,024) / 8 = 2 exabytes

Windows isletim sisteminizin kag bit oldugunu anlamak icin BASLAT»CALISTIR béliimiine
Winmsd.exe yazip gelen System Information penceresindeki System Type veya Processor

alanlarina bakilabilir. Burada X86 ailesi yazmasi, sistemin 32 bitlik oldugunu X64(itanium)
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veya [A64 yazmasi, sistemin 64 bitlik oldugunu bildirir. Windows isletim sistemlerinin

sirimiine bagl olarak farkli sayida bellek adreslenebilmektedir. [11]

Bu sikintiy1 agmak igin Intel Mimarisi’ne eklenmis olan PAE(Physical Addressing Extensions
- Fiziksel Adres Uzantisi) 6zelliginin aktiflestirilir. PAE modu, islemcilerin 4 gigabayttan
(GB) fazla bellegi adreslemesini saglar. Isletim sistemini bu modda baslatmak igin boot.ini

dosyasinda asagidaki gibi bir diizenleme yapilmalidir. [11]

[operating systems]
multi(0)disk(0)rdisk(0)partition(1)\WINDOWS="Microsoft Windows XP Professional”
/noexecute=optin /fastdetect /PAE

Asagidaki isletim sistemler, 4 GB’dan biiyiik fiziksel bellekleri adreslemek i¢in PAE modunu
kullanir; [11]

e Microsoft Windows 2000 Advanced Server

e Microsoft Windows 2000 Datacenter Server

o Microsoft Windows Server 2003 Enterprise Edition

e Microsoft Windows Server 2003 Datacenter Edition

Bu yontem ilk asamada faydali goriinse de pek avantajli oldugu sdylenemez. Bu isin en
dogrusu 4GB RAM’in hepsini gérmek ve kullanmak istiyorsaniz en kisa zamanda 64 bitlik

sisteme gegis yapmanizdir. [11]

Tipik olarak, Windows 2000 veya Windows Server 2003 altinda ¢alisan bir islem, default
olarak en fazla 2 GB bellek adres alanina erisebilir; bu bellek fiziksel adrestir ve bir boliimii
de sanal bellektir. Ne kadar ¢cok program (ve dolayisiyla, islem) calisiyorsa, 2 GB adres alanmi
doluncaya kadar o kadar ¢ok bellek kullanilir. Varsayilan olarak, Microsoft Windows 2000
Advanced Server ve Windows Server 2003 isletim sistemleri Cekirdek modu(kernel mode)
kullanimi i¢in 2 GB ve Kullanict modu(user mode) i¢in de 2 GB sanal adres alan1 ayirir. Yani
bu sistemlerde herhangi bir ayar yapilmazsa program basina en fazla 2GB RAM kullanilabilir.
Bunun i¢in boot..ini dosyasina /3GB anahtarin1 eklemeliyiz. Bu parametre, sistemin kendisine
ayirdig1 2GB’1, 1GB’a disiiriir boylece programlarin 4GB’1n geri kalan 3GB’1 kullanmasina
imkan verilmis olur. /3GB parametresi yalnizca 32 bitlik sistemlerinde kullanilir. /3GB

anahtarin1 kullanabilen programlarin performansi artar. Tek 6zel durum, /3GB anahtartyla

135



birlikte /PAE anahtarinin kullanilmasidir.Bu durumda, isletim sistemi 16 GB’den fazla bellek
kullanmaz. Bu davranisa, ¢ekirdek sanal bellek alani hususlar1 neden olur. 3GB parametresi,
en fazla 16GB’lik fiziksel bellege sahip sistemlerde kullanilabilir, 16GB’tan sonra
desteklenmez. [11]

Bu konuda kullanilan diger arabirim, AWE(Address Windowing Extension - Adres
Pencereleme Uzantilar1) birimidir. Kullandigimiz programlarin standart 32 bir adresleme
araciligiyla 4 GB’den biiyiik bellek adreslemesi yapmasina olanak saglayan programlama
arabirimidir (API). Bu islem, biiyiik veritabani sistemleri gibi bellegi yogun kullanan
programlarin kullanim sirasinda bir disk bellegi dosyasina yazmasina ve dosyadan silmesine
gerek kalmadan veriler i¢in ¢ok biiyilik boyutlarda fiziksel bellek ayirmasina olanak tanir.
AWE arabirimi, Windows 2000(veya 2003) Advanced Server veya Windows 2000(veya
2003) Datacenter Server iizerinde uygulamalarin 4GB iizeri RAM’e erismesini saglar.
Ornegin SQL Server, bu arabirimi kullanabilmektedir. sp_configure yordami kullanilarak

AWE durumu gorulebilir veya degistirilebilir. [11]

sp_configure 'awe enabled’, 1

4 GB’den fazla bellek araligi, bellek yoneticisi ve PAE nin gerceklestirdigi AWE islevleri
tarafindan kullanilir. PAE olmadan, AWE 4 GB’den fazla bellek ayiramaz.
Konuyu SQL Server ile iliskili olarak dzetleyelim; [11]

e Eger Windows NT 4.0, Windows 2000 veya Windows 2003 iizerinde SQL Server
2000 Standard Edition veya SQL Server 2000 Enterprise Edition veya makinede 4GB
veya daha az RAM varsa awe enabled segeneginin degeri daima 0 olmalidir yani bu

durumlarda AWE memory modu kullanilmamalidir. [11]

e SQL Server 2000 Enterprise Edition (SQL Server 2000 Standard Edition desteklemez)
icin awe enabled seceneginin aktif edilmesi avantaj saglar. SQL Server 2000
Enterprise Edition, Windows 2000(veya 2003) Advanced Server Uzerinde 8 GB
RAM’e, Windows 2000(veya 2003) Datacenter Server iizerinde 64GB RAM’e
erisebilir. [11]
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o Uzerinde 4GB’den fazla fiziksel bellek tasiyan Windows Server Advanced veya
Datacenter siiriimlerinde SQL Server 2000 Enterprise Edition’in 4GB’den fazla
RAM’e erigsmesi i¢in yukarida bahsettigimiz arabirimlerin boot.ini’ye girilmesi
gerekmektedir. RAM’in boyutuna gore asagidaki gibi se¢im yapilir;
4GB RAM: /3GB (AWE arabirimi kullanilmaz) [11]

8GB RAM: /3GB /PAE

16GB RAM: /3GB /PAE

16GB + RAM: /PAE (3GB, En fazla 16GB’lik fiziksel bellege sahip sistemlerde
kullanilabilir, 16GB’tan sonra desteklenmez) [11]

Bu islemlerin ardindan SQL Server lizerinde awe enabled segeneginin 1 olarak set edilmesi ve

SQL Server service restart edilmesi gerekir. [11]

SP_CONFIGURE 'awe enabled’, 1
RECONFIGURE

SQL Server 2000 Enterprise Edition {izerinde AWE bellek mimarisini aktiflestirdikten sonra
SQL Server, memory’i dinamik olarak kontrol edemeyecek yani tiim memory’i kullanmaya
baslayacaktir. Bu durumda o makinede bagka bir SQL server veya yazilimlar varsa sikinti
olacaktir. Bu yiizden SQL Server’a servis basladigi zaman en fazla ne kadar memory
tiiketecegini bildirmemiz gerekir. Bunu da yine sp_configure yordamiyla “max server

memory” segeneginde belirtiriyoruz. [11]

sp_configure 'max server memory', 6144

reconfigure
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3.10. Sql Server 2008 ile Gelen Yenilikler

SQL Server 2008 yeniliklerini asagidaki gibi siralayabiliriz: [8] [9] [14]

« Configuration Servers

o Policy-Based Management
o Resource Governor

« Data Collector

o Plan Freezing

e Transparent Data Encryption
o Auditing All Actions

« FILESTREAM Data Type
o Spatial Data

e Hot Add CPU

o Conflict Detection

o Change Data Capture

o MERGE Statement

« Report Designer

o Analysis Services Wizards

3.10.1. Central Management Server
Central Management Server ile birden ¢ok SQL Server’i(veya instance’leri)

merkezi bir SQL Server 2008 altinda birlestirerek (register ederek), merkezi

lokasyondan multiserver(¢oklu sunucu) sorgular ¢aligtirabilirsiniz. [8] [9] [14]
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Multiserver
Query

= D

f Aﬂfigul:ation
d’ ; Server

Sekil 3.77 Central Management Server yapisi

Server

. —‘Group S

Bu islemi gerceklestirmek i¢in kurulu herhangi bir SQL Server 2008’1
Configuration Server(multiserver query’lerin ¢alistirilacagi server) olarak
belirlemeniz gerekiyor. Bunun igin Configuration Server olarak belirlenen
merkezi SQL Server 2008’1 Register etmeniz gerekmektedir. Register etmek igin
ViewaRegistered Server penceresini agalim. A¢ilan pencere igerisinde ki
Database Engine sekmesini genisletelim. Boylece Central Management Server
meniisiine ulasmis olduk. Central Management Server lizerinde mouse’un sag
butonu ile acilan kisayol meniisiinden Register Central Managemet Server

komutunu vererek register islemini baslatmis oluruz. [8] [9] [14]

e L%
Gea s
= | J Database Engine

# [ Local Server Groups

79| Central Management Servers

Sekil 3.78 Central Management Server kullanimi
Acilan pencereden register edilecek server’1 ve authentication tipini belirledikten
sonra, Test butonunu tiklayarak islemin basarili olup olmadigini kontrol
edebilirsiniz. Save butonunu tiklayarak register islemini tamamlayalim. Ben
TSAHINER/IZMIR adli sunucumu(instance) Configuration Server olarak
register ettim. [8] [9] [14] [34]
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Login

Type the sesver name, o¢ choose it from the deop-down list.

Servel type

| Windows Authentication

tsahinef\Adminatiatos

Sekil 3.79 New Server Registration ekrani

Register islemini tamamladiktan sonra, Server altina diger SQL Server

sunucularimi eklemek i¢in Server Group olusturmamiz gerekmektedir. Server
Group olusturmak i¢in Central Management Server {lizerinde mouse’un sag

butonu ile acilan kisayol meniisiinden New Server Group komutunu vererek yeni

bir grup olusturabilirsiniz. [8] [9] [14] [34]

"= [J Database Engine

@ 4 Local Server Groups
& {43 Central Management Servers

New Query
Object Explorer
Evaluate Policies...
Import Policies...

_ New Server Group...
New Server Registration...
Tasks »

Central Management Server Actions

Sekil 3.80 New Server Group olusturma ekrani

New Server Group Properties penceresinde grup adini belirledikten sonra Ok

butonunu tiklayarak yeni bir grup olusturabilirsiniz. Ben grubun adint MyGroup

veriyorum.
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Artik SQL Server sunucularimizi ekleyebiliriz. Bunun i¢in Central Management
Server iizerinde mouse’un sag butonu ile agilan kisayol meniisiinden New Server
Registration komutunu vererek sunuculari register edebiliriz. A¢ilan New Server
Registration Properties penceresinde Server’1 belirledikten sonra, Test butonunu
tiklayarak iglemin basarili olup olmadigini kontrol edebilirsiniz. Save butonunu

tiklayarak register islemini tamamlayalim. [8] [9] [14] [34]

) New Server Registration =)

General c(,n:d;,. S,},Tmfj

Login
Type the server name, or choose it from the drop-down list.
Database Engine

Server name: TSAHINER\YAZOKULU -

Registered server

You can replace the registered server name with a new name
and optional server description.

Registered server name:
TSAHINER\YAZOKULU
Registered server description:

T_Teﬁ [ canca [ Help ,

Sekil 3.81 New Server Registration olusturma ekrani

Ben sirastyla ayn1 makinamda kurulu TSAHINER\INFOPARK ve
TSAHINER\Y AZOKULU sunucularimi (instance) register etttim. Siz network
veya makinanizdaki diger sunuculari register edebilirsiniz. Bu noktada dikkat
edilecek dnemli bir noktadan bahsetmek istiyorum. Sunucular (instance) sadece

Windows Authentication ile register edilebilir.

Registered Servers >3 x
OEEEE
= | J Database Engine
@ [ Local Server Groups
=] u;ﬂ Central Management Servers
® ,36 TSAHINER\INFOPARK
b0 IETIERTT
= 3 MyGroup
La TSAHINER\INFOPARK
LB TSAHINER\YAZOKULU

Sekil 3.82 Server Group ekranm
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Boylece register islemini bitirdik. Artik multiserver query’ler yapabiliriz.
MyGroup iizerinde mouse’un sag butonu ile agilan kisayol meniisiinden New

Query komutunu vererek yeni bir sorgu olusturalim. [8] [9] [34]

Re
Ueasa
= | J Database Engine
@ (3 Local Server Groups
& & Central Management Servers
® Qa TSAHINER\INFOPARK
= 3 TSAHINERZMIR
a@ %— e
Ih) T Object Explorer
Evaluate Policies...

Import Policies...

New Server Group...

New Server Registration...
Tasks »
Delete

Refresh
Properties...

|

Sekil 3.83 New Query ile Server Group seviyesinde sorgulama

Sorgu penceresine “Select * from sys.databases” sorgusunu yazalim ve
caligtiralim. Sonug asagidaki gibi olacaktir. Bu arada bu sorgu server’daki tim

veritabanlarini listeler. [8] [9] [34]
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Sekil 3.84 Sorgulama sonucu

Dikkat ederseniz her iki sunucuda ki(TSAHINER\INFOPARK, TSAHINER
\YAZOKULU) veritabanlari listelendi. Boylece Central Management
Server(TSAHINER\IZMIR) ile TSAHINER\INFOPARK, TSAHINER\
YAZOKULU sunucular tizerinden multiserver query calistirmis olduk. Son
olarak isterseniz bu sorgu sonuglarini birlestirerek gdsterebiliriz. Bunun i¢in
Sorgu penceresinde mouse’un sag butonu ile agilan kisayol mentisiinden Query
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Options komutunu vererek sorgu seceneklerini degistirebilirsiniz.

Seiets * Tree svs.dexstares

F Sy Opians
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Sekil 3.85 Query Options ile sorgu seceneklerinin ayarlanmasi

Acilan Query Options penceresinin MultiServer sekmesinden Merge results
ozelligini True yaparak sonuglari birlestirebilirsiniz. Sonug asagidaki gibi
olacaktir. [8] [9] [34]
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Sekil 3.86 Query Options ile Merge Results 6zelliginin ayarlanmasi
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3.11. Sql Server 2008/2005°de Yedekleme (Backup)

Bilgisayarimiz goctii! Veritabanimiz artik yok! Peki simdi ne yapacagiz! Verilerimizi nasil
geri getirecegiz? Simdilik hersey yolunda goziikebilir, ama her an her sey olabilir! Verilerimiz
bizim icin blyuk 6nem arzetmekte. Bunun igin verilerimiz elden gitmeden, yedekleme
planimizi belirlemeliyiz. [9] [10] [11] Sunucumuzda kurulu olan veritabanimizin siirekli
islerligi projelerimizin saglikli ¢calismas1 agisindan ¢ok biiylik 6nem arzetmektedir. Veritabani
dosyalarin bakimlari diizenli olarak yapilmalidir. Verilerimizin, veritabani dosyalarimizin
giivenligi i¢in, veritabani dosyalarin bakimi sirasinda belirli bir yedekleme stratejisi takip
edilmelidir. Bu kisimda SQL Server 2008'te yedekleme plani ve yedekleme stratejileri

iizerinde duracagiz. Simdi yedekleme igleminin nasil yapildigina bakalim.
3.11.1. Yedekleme (Backup) islemi Nasil Yapilir?

Yedekleme islemini birden fazla yontemle yapmamiz miimkiindiir. Biz SQL Server

Management Studio araciligi ile ve T-SQL araciligi ile nasil yapildig: iizerinde duracagiz.
3.11.1.1. Management Studio Aracihg ile Yedekleme (Backup) Islemi

Yedekleme islemlerini SQL Server Management Studio arayiizii aracilig1 ile kolaylikla
yapabiliriz. SQL Server 2008'le beraber gelen yedekleme tiirlerine bakalim. Bunun igin

veritabanimizin {izerinde sag tus yaptiktan sonra gelen meniiden sirasiyla Tasks-> Backup't

secelim. [9] [10] [11]

(= [_J Databases
% [J System Databases
=W E §Teknoritma
% (3 Datal New Database...
= [ Table  New Query
# [ S| ScriptDatabaseas »
o e - — .
+ 3 Views
# [ Synol  pename Shrink >
® [ Progn  pelete
® 3 Servit - Baxx Up.., |
® 3 Secur  Refresh Restore > |
[ Security Properties
[_3 Server Objects
[ Replication
| Management

Detach...

Generate Scripts...
Import Data...
Export Data...

O

Sekil 3.87 Backup penceresini agmak
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Yedekleme islemimizin 6zelliklerini belirleyebilecegimiz bir pencere agilacaktir.

\EJEckUp Database i pkrorstina maER
| # General ; Seript ~ E'J Help
| & Options
I Source
Database: V]
Recovery model:
Backup type: Ful V]
Backup component:
@ Database
O Files and fiegroups:
Backup set -
Name: ;rekno:nma-Ful Database Backup
Description:
Backup set will expire:
® Atter 0 E days
O on:
Server. Destination -
CODERUNNER\SQL2005
Back up to: ® Disk D
Connection: :
CODERUNNER\K&sm GULCAN
37 View connection properties
Contents
Ready
[ ok ][ concel |

Source kisminda, hangi veritabanin yedegini almak istedigimizi belirtiyoruz. Backup Type

Sekil 3.88 Yedekleme dzelliklerini belirlemek

kismina konunun ilerleyen kisminda deginiyor olacagim.

Destination kisminda yedek dosyamizin yerini belirleyebiliriz. Destination kismindaki Add

komut diigmesine basarak, yedek dosyalarimizi nereye yerlestirecegimizi belirleyelim. [9]

[10] [11]

Select the file or backup device forthe backup destination. You can create
backup devices for frequently used files.

Destinations on disk
® File name:
é:\\hackup\'}eknomma_éackup @
ok [ cancel

Sekil 3.89 Yedekleme dosya konumun belirlemek
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Dosya yerini belirledikten sonra tamama (OK) basalim. Veritaban1 yedegini basarili bir

sekilde aldigimiza dair bilgi mesaj1 verilecektir.

'  ofERGILSoryar i aoamentSard N |
VGOS0 LSS S ETWETvid T dEETTIET 1S SLIEI0) -

\i.) The backup of database "Teknoritma' completed successfully.

2

Sekil 3.90 Yedekleme basariyla tamamlandi
Bu sekilde, Management arayliziinii kullanarak yedekleme islemini ger¢eklestirmis olduk.
3.11.1.2. Transact-Sql Backup Komutu ile Yedekleme Islemi

Biitiin yedekleme islemlerini SQL Server Management Studio araciligi ile yapilabilmektedir.

Bunlarin yaninda, T-SQL komutlarini ile yedekleme islemlerini yapmay1 6grenmemiz bizim
faydamiza olacaktir. [9] [10] [11]

T-SQL komutu ile yedekleme isleminin yapabilmek i¢in kullanilan komut: BACKUP
komutudur. BACKUP komutu ile iki farkli ¢esit yedekleme islemi yapabiliriz. [9] [10] [11]

BACKUP DATABASE: Veritabani yedegi alabilmek i¢in kullandigimiz komuttur.
BACKUP LOG: Transaction log'larin yedeklerini almak i¢in kullandigimiz komuttur.

Hem veritaban1 yedekleme komutunun (BACKUP DATABASE) hem de islem giinliigii
yedekleme komutunun (BACKUP LOG) kullanimi oldukga zor ve komplektir.

BACKUP DATABASE i¢in kullanilan parametreler sunlardir: [9] [10] [11]

e DIFFERENTIAL : fark yedekleme tiirii i¢in kullanilan parametredir.
e PASSWORD : yedeklerin sifrelenmesi i¢in kullanilan parametredir.
e CHECKSUM : veritabani sayfasini kontrol etmek i¢in kullanilan parametredir.

BACKUP LOG igin kullanilan parametreler sunlardir: [9] [10] [11]

e TRUNCATE_ONLY : to truncate the inactive entries of the newspaper (vacuums,
validated or cancelled).
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e NO_TRUNCATE : to write all the operations of the newspaper and to leave it in the

state without emptying it.
BACKUP DATABASE komutu i¢in 6rnek uygulama su sekildedir: [9] [10]

BACKUP DATABASE Teknoritma
TO DISK = N'C:\TeknoritmaFullBackup.bak'
GO

BACKUP LOG komutu i¢in 6rnek uygulama su sekildedir: [9] [10]

BACKUP LOG Teknoritma
TO DISK = N'C:\TeknoritmaFullBackup.log'
GO

BACKUP komutumuzu grafik ekrani iizerinde de uygulayabiliriz. Veritabanimiz {izerinde sag
tus yaptiktan sonra gelen meniiden sirasiyla, Tasks ->Properties basalim. Agilan ekranin st

tarafinda Script komut diigmesini goriiyor olacagiz. [9] [10]

§ Database b ropertiesEl eKnorting (=] kz1

8 Seript ~ [ Hel
2 General = Seret. ~ L3 Help
22 Files [Script Action to New Query Window}
2 Filegroups |27
44 Options

& Pemissions 8 Baclap
A Edended Properties

B Database

Server.
CODERUNNER\SQLEXPRESS

Connection:
CODERUNNER\K&sim GOLCAN

3¢ View connection properties
Name
Ready The name of the database

Cancel

Sekil 3.91 Script ¢iktis1 almak

Komut satirindan yapabilecegimiz gibi bu boliimii kullanarak BACKUP islemimizi
gerceklestirebiliriz.
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3.11.2. Yedekleme Turleri

Ug farkli yedekleme tiirii vardir:

atabase sl exnoritma,

5 Scrpt ~ [ Help

Source
Database:
Recovery model
Backup type:
Backup componert
(® Database
O Files and filegroups:
Backup set
Name
Description:
Backup set will expire:
© After 0

AER

Teknoritma

Differential
Full .

tion Log

Teknoritma-Full Database Backup

& days

O on:
eeeee Destination

Back upto
Connection: =
CODERUNNER\Kasm GULCAN

%) View connection properties

Ready

Sekil 3.92 Yedekleme tipinin segilmesi

« Full Backup : Bu yedekleme tiirii veritabanin tamaminin bir kopyasini almaktadir.
Full Backup'in bir 6nemi diger yedekleme modellerini geri yiiklemek i¢in de bir
baslangi¢ noktasi olmasindan kaynaklanmaktadir. Hangi geri ylikleme modelini
kullanmak istersek isteyelim, dncelikli olarak veritabanin bir kere Full Backup't

alinmasi gerekmektedir. [9] [10] [11]

Differential Backup : Sadece en son Full Backup yedeklemeden sonra degisen
verilerimizi yedeklemek i¢in kullanilmaktadir. Bu yedekleme tiirii Full Backup
yedekleme tiiriine gore daha hizlidir. Bunun sebebi ise, yedekleme islemi sirasinda
yalnizca veritabaninda meydana gelen degisikleri kaydetmektedir. Veritabaninin
oncelikli olarak Full Backup'ini aldiktan sonra, gecen zaman igerisinde Differential

Backup'ini alarak yedekleme islemini gerceklestirebiliriz. [9] [10] [11]

Transaction Log Backup: Sadece islem giinliigiiniin (transaction log) yedegini alir.
En son Differential Backup yiiklendikten sonra veritabanimizin son halini elde etmek

icin Transaction Log Backup yedekleme tlrln0 kullanabiliriz. [9] [10] [11]
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Simdi yedekleme stratejilerini inceleyelim.
3.11.3. Yedekleme (Backup) Stratejini Diisiinme

Yedekleme yontemini belirlerken kullanicilarin ve veritabanlarinin neye ihtiyag¢lart oldugu
g0z oniinde tutmak gerekir. Su kriterleri géz onilinde bulundurarak yedekleme adimlarimizi

belirleyebiliriz: [9] [10]

« Onem: Veritabaninizin 6nem derecesini kontrol edin. Miisteriler i¢in mi kurulu olan
bir sunucu olduguna, veya yazilim gelistiriciler i¢in kurulumu bir sunucu olduguna
dikkat ederek 6nem derecesini belirleyebilirsiniz.

o Siklik: Veritabani hangi sikliklarla diizenleniyor?

e Kullanim: Veritabani kullanim siklig1 nedir? Veritabani en az hangi zaman
dilimlerinde kullanilir? Projemizin kullanimina goére farklilik gosterir bu zaman dilimi
ancak, genel olarak veritabanlarina erisim gece vakitlerinde erisim diger zaman
dilimlerine nazaran daha az olmaktadir. Tabi ki, kendi veritabanimizin kullanim
zaman dilimine gore, kullaniminin az oldugu zaman diliminde yedekleme islemleri
adimlarini galistirabiliriz.

e Geri Yukleme: Verilerimizin degisme sikligina ve arzettigi 6neme gore, sik araliklarla
mi yedekleme iglemi yapmak gerekiyor yoksa giinliik yedekleme islemi yeterli oluyor
mu?

e TUr: Veritaban sistem veritaban1 mi1 yoksa normal kullanicinin olusturdugu veritabani

mi1?
Bu sorulara cevap verirken, yedekleme yontemimizi cevapliyor olmus olacagiz aslinda.

Firmamizda kullandigimiz projenin 6nemine gore farkli araliklarda verilerimizi

yedeklemeyebiliriz. Uygulayabilecegimiz belirli stratejiler su sekildedir: [9] [10]

o Dakikalar Seviyesinde Veri Yedekleme Plani:
o Gunluk olarak her gece Full Backup almak.
o Giinliik olarak giin ortasinda Differential Backup almak.

o Calisma zamani sirasinda her 10 dakika da bir Transaction Log Backup almak.

e Ozel Veri Yedekleme Plani:

o Gunluk olarak her gece Full Backup almak.
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o Giinliik olarak giin ortasinda Differential Backup almak.
o Caligma zamani sirasinda her 10 dakika da bir Transaction Log Backup almak.

o Belirledigimiz bir adimi1 6zel olarak isimlendirerek yedegini almak.

e Saat Seviyesinde Veri Yedekleme Plani:
o Gunlik olarak her gece Full Backup almak
o Giinliik olarak giin ortasinda Differential Backup almak.

o Calisma zamani sirasinda her 30 dakika da bir Transaction Log Backup almak.

o Giinliik Veri Yedekleme Plani:
o Haftalik olarak Full Backup almak.
o Gunluk olarak her gece Daily Differential Backup almak.

o Her 4 saatte bir Transaction Log Backup almak.

o Yalmizca Okuma Islemi Icin Veri Yedekleme Plan::
o Haftalik veya aylik olarak Full Backup almak.
o Herbir degisiklikten sonra ellen Full Backup almak.

Sistem veritabanlarina farkli uygulanmasi gerekiyor. Sistem veritabanlarini su sekilde

inceleyelim: [9] [10]
o Master:

o Yiiklemeden veya veritabani olusturma, glincelleme islemlerinden sonra Full
Backup yedekleme gerceklestirilebilir.

o Haftalik olarak Full Backup yedekleme isleminin gerceklestirilmesi iyi bir
¢ozim olabilir.

o Bazen yalnizca master veritabaninin Full Backup'in1 almak yeterli olabilir.
e Msdb:

o Haftalik olarak Full Backup yedekleme islemi iyi bir ¢oziim olabilir.
e Model:

o Yalnizca okunabilir bir veritabanidir.
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e Tempdb:

o Gegici 6zellige sahip veritabanidir. Sunucu baslatildiginda olusturulur, ve

sunucu durduruldugunda silinir. Kayit edilmesine gerek yoktur.

Verilerimiz bizim i¢in dnemlidir. Bundan dolay1 verilerimizin basina olumsuz, geri
doniistimsiiz herhangi bir durum gelmeden 6nce, yedekleme planlamamizi yapmamiz
gerekmektedir. Verilerimize erisilebilir durumdayken veritabani bakimi stratejimizi

belirlemeliyiz ki, sorun olusup da verilerimiz erigsilemez hale geldiginde ¢ok ge¢ olmasin. [9]
[10] [11]

3.12. SQL Server 2008'de Veritabam Yedekleme Plani (Recovery) ve
Maintenance Plan

Merhabalar. Bu yazimizda veritabani kurtarma (recovery) segeneklerini irdeleyecegiz.

Maintenance plan hakkinda inceleme yaptiktan sonra 6rnek uygulamalarla pekistirecegiz.

3.12.1. Veritabam Yedekleme Plani (Recovery) Turleri

Veritabanimizin belli araliklar ile yedeklerini aliriz. Ancak, acaba veritabanimiz tizerinde

hangi recovery model formatinda yedekleme islemi gergeklestiriliyor. [9] [10]

SQL Server Management Studio'da veritabani lizerinde sag tus yaptiktan sonra, gelen

menuden Properties segenegi tiklayalim.

3 P
Connect~ = &J |

= Lb CODERUNNER \SQLEXPRESS (SQL Server 9.0.13399
= [ Databases
# [ System Databases
# [ Datab: MNew Database...
= [3 Tabless New Query
# | _J Sy ScriptDatabaseas »
® = db
® 3 Views
® [3 Synon|  Rename
# |3 Progra
® [ Service
# [3 Securii  Refresh
+ | Security Properties
+ [ Server Objects
# 3 Replication
+ [_J Management

Tasks >

Delete

Sekil 3.93 Veritaban 6zelliklerini agmak
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Properties araytiziinden, Options se¢enegini tikladigimizda veritabanimiz igin geri yiikleme

seceneklerini goriiyor olacagiz. [9] [10]

15 General

12 Files

122 Filegroups

|24 Options

&4 Pemissions

%" Bdended Properties

Server:
CODERUNNER\SQLEXPRESS

Connection:
CODERUNNER\Kasim GULCAN

34 View connection properties

Ready

& WDatabaseroperties Sl eknoritinag)

;S Script ~ u Help

Collation: Turkish_CI_AS
Recovery model: Full

U : Full
Compatibility level: Bukdogged
Other options: Smple
|®@=:|A
@=:|Z
B Cursor

Close Cursor on Commit Enabled
Default Cursor

B Miscellaneous
ANSI NULL Default
ANSI NULLS Enabled
ANSI Padding Enabled
ANSI| Wamings Enabled
Arithmetic Abort Enabled
Concatenate Null Yields Null

Date Comelation Optimization Enabled
Numeric Round-Abort
Parameterization

Quoted Identffiers Enabled

Recursive Triggers Enabled

E Recovery
Page Verfy

ANSI NULL Defauit

3
&
alde)

False

Global

False

False

False

False

False

False

False

False

Simple

False

False |
Checksum

[ 0K ] [ Cancel

Sekil 3.94 Veritaban1 Recovery Segenekleri

Ug cesit geri yiikleme cesidi bulunmaktadir:

Simple Recovery Model: Bu model ile veritabanimizi basit olarak kayit edebiliriz. Bu

yedekleme tiiriinii kii¢lik ¢capli veritabanlari i¢in veya yanliz okuma islemi yapilan yani

Uzerinde sorgu ydritiilen veritabanlari ig¢in kullanabiliriz. Bu se¢enekle beraber

Transaction Log'lar1 kayit edemeyiz. Bu tiir yedek aldigimizda, son yedegimizden

sonra gegen siirede yapilan degisikleri kurtarma imkanimiz yoktur. [9] [10]

Full Recovery Model: Full Recovery Model metodunda Transaction Log'lar kayit

edilir. Veritabanini geri ylikleme durumunda veritabanindakilerle verilerle birlikte

biitiin Transaction Log'lar elde edilebilir. Simple Recovery Model'in yaninda, Full

Recovery Model'inde veriler lizerinde yapilan tiim degisikler kayit edilir. Bu model

sayesinde veritabaninda son ana kadar yapilan degisiklikler kurtarilabilir. SQL Server

2008'in recovery modeli varsayilan deger olarak Full Recovery Model'dir. [9] [10]

152



e Bulk logged Recovery Model: Bulk operasyonlari ile elde edilen veriyi tutmasi
haricinde, Full Recovery kurtarma modeli ile benzerlik gostermektedir. Eger sunucu
gocmeden once elimizdeki son yedek Full Recovery Model'i ile elde ettigimiz yedek
tirti ise, bunu geri yiikledigimizde veritabanimizda hig bir degisiklik olmadan
kullanmaya devam edebiliriz. Ancak Bulk Logged Recovery Model'inde bulk islem
olarak yaptigimiz iglemleri geri alamayiz. Bulk logged Recovery modelinde bulk
islemler haricindeki (6rnegin bulk copy ve SELECT INTO olarak gerceklestirdigimiz
islemleri) tim islemleri ve verilerimizin son haline kadar geri elde etmemize olanak

tanur. [9] [10]
3.12.2. Maintenance Plans ile Yedekleme Islemi

SQL Server 2008 tizerinde bakim planlama (maintenance plans) islemi SQL Server 2000'e
gore bir cok 0zellik icermektedir. SQL Server 2008 Maintenance Plans sayesinde bir ¢cok

ozelligi grafik arayiizili sayesinde daha hizli ve pratik bir sekilde yapabilmekteyiz.
Maintenance Plan'i iki sekilde baslatabiliriz. [9]

Ik olarak, Microsoft SQL Server Management Studio'dan sol tarafta veritabani nesnelerinin
listelendigi Object Browser'dan yapabiliriz. Object Browser'da listelenen aga¢ yapisindan

Management sekmesinin tizerinde sag tus ile tiklayalim.

= |3 CODERUNNER\SQL2005 (SQL Server 9.0.1399 - CODERUNNER
= [ Databases

® [ Legas
@ [ Notification Services
£) SQL Server Agent (Agent XPs disabled)

Sekil 3.95 Management Studio aracilig1 ile bakim plan1 olusturma sihirbazini baslatmak

Acilan meniiden New Maintenance Plan diyerek yeni bir bakim planlamasi olusturabiliriz.

Neyaintenancerian 32

Name:

[ OK ] [ Cancel ]

Sekil 3.96 Bakim planina isim vermek
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Ikinci olarak ise, SQL Server Business Intelligence Development Studio araciligi ile
olusturabiliriz. SQL Server Business Intelligence Development Studio'ya menu olarak
strastyla All Programs | Microsoft SQL Server 2008 | SQL Server Business Intelligence

Development ile ulasabiliriz.

3 » T
[38] Microsoft Office Exce W Caphre T @) Configuration Tools 2
& RAMD&QE » 1" . . X
%3 Remote Desktop Co @ (@) Analysis Services
Microsoft Application Blocks for .NET 1 Vi i Tutorial %
9 SQL Server Business a () Documentation and Tutorials

) Citrix ’
@ Pagos Spreadsheet Component for NET 4 » ‘
AllPrograms ® | 7 Micosoft SQL Server 2005

i) Performance Tools
‘. SQL Server Business Inteligence Development Studio
B ‘ A5 SQU Server Management Studio

_—LP-] Microsoft Office Accd

Sekil 3.97 SQL Server Business Intelligence Development Studio ile bakim planlamak

SQL Server Business Intelligence Development Studio'da Ustteki File meniisiinden New |

New Project secenegini secerek yeni bir proje olusturalim. [9]

Project types: Templates: @
Business Intelligence Projects | Visual Studio installed templates

# Visual Basic

® Visual C= 3Analysns Services Project :};!mport Analysis Services 9.0 Datab..

# Other Project Types | Integration Services Project Report Server Project Wizard
[Z]Report Model Project (5IReport Server Project
My Templates
{jilSearch Onfine Templates...

"Create a new SQLU Server Integration Servnoes project.

Name: | Integration Services Project2
P [ . ]
o [e G
Solution: | Create new Solution [l [Fcreate directory for solution
Solution Name: | 7Inhegrab’on Services Projeii

Lox J[ cne |

Sekil 3.98 SQL Server Business Intelligence Development Studio ile Integration Services projesi

olusturmak

Gelen proje seceneklerinden Project Integration Services'i segerek bakim planlama projemizi
baslatabiliriz. [9]
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Aslina bakarsaniz, gorevi olusturduktan sonra yapacagimiz islemler ¢okta kompleks islemler
degildir. Maintenance plan ekraninda sol panelde yer alan kontrol kutusundan kendi akisimiza
uygun olan elemanlari segeriz. Sectigimiz elemanlari tutup siiriiklemek suretiyle kullacagimiz
alana birakiriz. Kullanacagimiz diger nesnelerle oklar1 kullanarak iliskilendirebiliriz.

Yerlestirdigimiz herbir elementi ¢ift tiklayarak konfigurasyon islemlerini gergeklestirebiliriz.

Onemli gérevlerden bir tanesi de veritabani1 se¢gme islemidir. Islemlerimizi hangi veritabani

tizerinde isletecegimizi segebiliriz. [9]
3.12.3. SQL Server Management Studio ile Maintaince Plan Olusturma

Maintenance Plan Wizard" ¢alistiralim. SQL Server Management Studio'yu agalim. Object
Explorer'dan Management klasoriine gelelim. Eger Object Explorer't goremiyorsak,
Managemenet Studio'nun {istiinde yer alan meniiden sirasiyla View->Object Explorerh
tiklayalim. Maintenance Plans klasorii lizerinde sag tusla tiklayalim. Gelen meniiden

Maintenance Plan Wizard se¢enegini secelim. [16] [10]

= | ;5 CODERUNNER\SQL2005 (SQL Server 9.0,1393 - CODERUNNER
+ [ Databases
+ |4 Security
# [ Server Objects
+ [ Replication
= [ Management
[} Maintenance Plans.
+ |3 SQL Server Logs f

% Activity Monitor Maintenance Plan Wizard
- Database Mail
g Distributed Transac|  View History
Full-Text Search Refresh
+ [ Legacy

Sekil 3.99 Yeni Bakim Plan1 Baglatmak

Sihirbazin ilk ekrani olan karsilama ekrani karsimiza gelecektir. Next komut diigmesine

tiklayalim.

Karsimiza gelen ekranda, Select a Target Server segenegi goriinecektir. Olusturacagimiz
plana isim verelim ve hedef segelim. Maintenance planin kullanacagi yetkilendirme tiiriinti
secerek Windows yetkilendirme mi yoksa SQL Server yetki tiiriimii oldugunu belirleyelim.
Hangi se¢enegi secersek segelim, sectigimiz kullanicinin, maintenance plani yapacagimiz
veritabaninda yetkisi olup olmadigindan emin olmaliyiz. Next komut diigmesine tiklayalim.

Sonrasinda gelen ekranimiz "Select Maintenance Tasks" ekramdir. Uzerinde yapilandirma
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yapabilecegimiz gorevler hakkinda bir liste karsimiza gelecektir bu ekranda.

Maintaince ekranimiz su sekilde goriinmektedir. [16] [10]

fs‘;\ Microsoft-SQILSeryeranagement-Stidio)

Fle Edt View Project Format Tools Window Community Help
SNewouery |y ER IR TG b S H @ B @B KBS

! Toobox v 2 X || TeknoritmaMai..ance [Design]*| Summary

O || = Maintenance Plan Tasks

E | R Pointer Name TeknoritmaMaintenance
g 2p Back Up Database Task

2 || | & CheckDatabase Integrity Task Desdiption

[ Execute SQL Server Agent Job Task

3 Schedule (On Demand) Not scheduled
1% Execute T-SQL Statement Task
[, History Cleanup Task
8] Maintenance Cleanup Task
& Notify Operator Task
45, Rebuild Index Task
$2, Reorganize Index Task
| Shrink Database Task Back Up Database Task
1l Undate Statistics Task Backup Database on
= General #1| Databases: <selectone... @
J Type: Ful
There are no usable controls in this Append existing
group. Drag an item onto this text to Destination: Disk
add it to the toolbox.

!

Sekil 3.100 Backup Database Task gorevini eklemek

Bu 6rnegimizde, biitiin segenekleri aktif hale getirelim.
Maintaince Plan, veritabani yoneticisinin SQL Server iizerinde yapabilecegi 6nemli
islemlerden biridir.

Model kutusunda ¢esitli se¢cenekler mevcuttur.

¢ Biitiin veritabanlarini
o Sistem veritabanlarini
¢ Kullanict veritabanlarini

o lstedigimiz bir veritabanimi secebiliriz.

Connection: Local server connection [v] New...
Databases: | <select one or more> ~l

© Al databases

O All system databases (master, msdb, model)
(© Alluser databases (excluding master, model, msdb,
tempdb)

® These databases:

[[] AdventureWorks
[] AdventureWorksDW
[ master

[ model

[ msdb

[ Psw.Lite
[C4] Teknoritma

Sekil 3.101 Yedeklenecek veritabanlarinin belirlenmesi
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Islem yapacagimiz veritabanimizi segtikten sonra ayarlarimiz su sekilde gériinecektir. [16]

[10]

e Brck: Upatabased asks ﬂj

Connection:

=
Local server connection [V New...

Databases:
Backup type: Full v
Backup component

(® Database

O Files and filegroups:
Destination

Back up to: ® Disk O Tape

(O Back up databases across one or more files:

@) Create a backup file for every database
Create a sub-directory for each database
Folder: C:\Program Files\Microsoft SQL Server\MSSQL. 2\MSSQL\Backup B

Backup file extension: bak
Verify backup integrity

[ OK ] [ Cancel } [ View T-SQL ] [ Help ]

Sekil 3.102 Yedeklemenin yapilacagi hedef ve klasoriin belirlenmesi

3.12.3.1. Back Up Database Task

Veritaban1 gorev yedekleme islemi SQL Server veritaban1 yedekleme isleminden farklidir.

Back Up Database gorevi ile, olusturdugumuz paket bir veritabaninin veya birden fazla

veritabaninin yedegini alabiliriz. Eger tek bir veritabani iizerinde Back Up Database Task

gorevini isleteceksek, yedekleme bileseni olarak, veritabani veya veritabani dosyalari1 ve

dosya gruplarini segebiliriz. [16] [10]

Back Up Database gorevinin destekledigi yedekleme plani ve yedek tiirleri su sekildedir.

Recovery Modeli
Simple
Full

Bulk-logged

Veritabam:  Veritabam Fark islem Giinkigii
Gerekli Istege Bagh Desteklemiyor
Gerekli Istege Baglh Gerekivor
Gerekli Istege Bagh Gerekivor

Sekil 3.103 Veritabani Recovery Model Ozellikleri
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3.12.3.2. Check Database Integrity Task

Birinci gorev olan Data Check Integrity se¢enegi veritabani yapisal biitiinligiinii kontrol eder.
Ornek olarak, SQL icindeki bos dis alan1 kontrolii, sistem metadata tablolar1 arasindaki
uyumluluk kontroliinii ve yapisal kontrolii saglar. Bu gorev yaygin ve yogun olarak kullanilir.
Bu gorevi zamanlamamiz ve ¢alistirmamiz oldukca kisa zamanimizi alir. TempDB'de yeterli
disk alan1 olup olmadigindan emin olmamiz gerekmektedir. [16] [10]

Bir cok sihirbaz ekraninda oldugu gibi, hedef olan nesneyi segmemiz gerckmektedir. Bu
biitiin veritabanlar1 olabilecegi gibi, 6zellikle sectigimiz bir veritaban1 da olabilir. Bu 6rnek
icin AdventureWorks veritabani segecegiz. [16] [10]

Bu ekranda, ekleme veya ¢ikarma islemi i¢in segme kutulart karsimiza gelecektir. Bu
ornegimiz i¢in biitiin segme kutularini segelim. Asagidaki T-SQL kodu sihirbaz ile

olusturdugumuz islemi yapmaktadir. [16] [10]

USE AdventureWorks
GO
DBCC CHECKDB WITH NO_INFOMSGS

Not: WITH NO_INFOMSGS parametresi gereksiz bilgi mesajlarina kars1 korumaktadir.
3.12.3.3. Execute SQL Server Agent Job Task

SQL Server Agent job'larini ¢alistirmak icin kullanilan gorev secenegidir. SQL Server Agent
servisi, SQL Server iizerinde belirli araliklarla ¢alistirilmasi ayarlanmis olan isleri (jobs)
calistirilmasini saglayan servistir. Job (is) olusturmak i¢in T-SQL kullanabilecegimiz gibi
Management Studio araciligi ile de olusturabiliriz. Bunlarin yani sira, paket olusturup
caligtirarak da SQL Server 2008 tizerinde gorev paketi olusturabiliriz. [16] [10]

Execute SQL Server Agent Job gorevini kullanarak, SQL Server 2008 bilesenleri ile iliskili
olarak yonetici gorevi olarak islettirebiliriz. [16] [10]

3.12.3.4. Execute T-SQL Statement Task

Execute T-SQL Statement gorevi T-SQL komutlar1 ¢alistirmamizi saglayan gorev isletme
yontemidir. Bu gorev yontemi Execute SQL gorevi ile benzerlik gostermektedir. Bunlara

ragmen, Execute T-SQL Statement gorevi ile yalnizca Transact-SQL versiyonunu destekler.
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Onun haricinde kullandigimiz SQL komutlarin1 desteklemez ve ¢alistirmaz. Eger sorgumuzla
birlikte parametre kullanarak sorgumuzu isleteceksek, Execute T-SQL Statement gbrevi yerine
Execute SQL gorevini kullanmaliyiz. [16] [10]

3.12.3.5. History Cleanup Task

History Cleanup gorevi ile SQL Server'daki msdb veritabanindaki gegmis tablolari silebiliriz.
[16]

3.12.3.6. Maintenance Cleanup Task

Maintenance Cleanup gorevi; belirledigimiz sunucu tizerindeki maintenance plan raporlarini

veya yedekleme dosyalarini silme islemini gergeklestiren gorevdir. [16]

Maintenance Cleanup gdrevi, herhangi bir dosya veya dosya grubunu silmemiz igin secenek
imkan1 sunmaktadir. Segenek olarakii, belirli uzantiya sahip olan dosyalar silme imkan1

tanimaktadir. [16]
3.12.3.7. Notify Operator Task
Yedekleme iinitesinde yapilan islemin basarili olup olmadiginin uyarisini verdirtebiliriz. [16]

Notify Operator gorevi, SQL Server Agent operatdriine uyar1 mesaji gondermekle gorevlidir.

SQL Server Agent operatorii uyarilart kabul eden belirli bir gruba sahiptir.

Notify Operator'ii kullanarak, paketimizde belirledigimiz belirli bir islem sonucunda
kendimize uyar1 mesaji1 gonderebiliriz. Bu uyar1 mesajlarini eposta olarak, sayfa olarak veya
net send komutu ile belirli bilgisayarlara génderebiliriz. Her bir operator farkli metodlarla
uyarilabilir. Ornegin, OperatdrA eposta ve sayfa ile uyarilirken, OperatorB net send komutu
ile uyarilabilir. Bu operatorler, gérev tarafindan uyar1 mesaji olan alic1 operator, Notify

Operator gorevi lizerinde OperatorNotify koleksiyonun iiyeleri olmalari gerekiyor.
3.12.3.8. Rebuild Index Task

SQL Server veritabanindaki tablo ve goriintimler i¢indeki dizin yapisinin yeniden
derlenmesini saglar. [16]

Bu adim, tanimlanmis olan dizinin sihirbaz aracilif ile belirttigimiz sekilde diizenler.
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e “Change free space per page ” se¢enegi, her bir Index Page dosyasi i¢in ayrilacak olan
alan1 belirlememizi saglar. [16]

e “Sort results in tempdb” secenegi, ¢alisilan verilerin iizerinde siralama islemi
yapilacagi zaman, hafiza yer kaplamak yerine tempdb veritabani iginde islem yapimini
gerceklestirir. [16]

e “Ignore Duplicate Keys ” secenegini segerek, bir ¢ok veri girisi gergeklestiginde ve ¢ift
anahtar oldugunda bu durumun goz ardi edilmesi gerektigini belirtmis oluruz.

o “Keep Index Online” segenegini segerek, yeni bir dizin (index) olustururken bile, arka
tarafta kullanicilarin var olan dizinleri (index) kullanabilmesine imkan taniriz. [16]

Asagidaki T-SQL kodu bu adimda yaptigimiz islemi yapmaktadir. [16]

Z [AdventureWorks]

ALTER INDEX [PK AWBuildVersicn_ SystemInformaticnID]

ON [dbec] . [AWBuildVersion]

REBUILD WITH
FILLFACTOR = 80
PAD INDEX = OFF
STATISTICS NORECCMPUTE = OFF
ALLOW_ROW_LOCKS = ON
ALLOW_PAGE LOCKS = ON,
SCRT_IN TEMPDB = ON, ONLINE = ON

3.12.3.9. Reorganize Index Task

Reorganize Index gérevi, SQL Server iizerindeki veritabanlarindaki ve goriinimlerdeki dizin
yapisini yeniden diizenleme islemini saglar.

Reorganize Index gorevini kullanarak, olusturdugumuz paketi tek veritabani iizerinde veya
birden fazla veritabani lizerinde ¢alistirabiliriz. Tek bir veritabani lizerinde ¢alistigimiz sirada,

yeniden diizenlemek istedigimiz dizinleri (index) tablo ve gdriiniim bazinda segebiliyoruz.

Reorganize Index gorevi, ek olarak Compact Large Object Data segenegi sunmaktadir. Bu
secenek sayesinde; IMAGE, TEXT, NTEXT, VARCHAR(MAX), NVARCHAR(MAX),
VARBINARY (MAX) veya XML veri turleri Gizerinde islem yapilmasina uyumlu hale gelir.

Asagidaki T-SQL kodu sihirbazin bu adiminin yaptigi islemi yapmaktadir. [16]
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USE [AdventureWorks]

CC SHRINKDATABASE (N'AZdventureWerks', 10, TRUNCATECNLY

3.12.3.10. Shrink Database Task

Shrink Database gorevi, veritabani ve log dosyalarimizin fiziksel boyutu {izerinde indirme
islemi yapma gorevidir. “Shrink database when it grows beyond " alanina girilen deger, job
(is) basladig1 zaman degerlendirilecek olan degerdir. Eger veritabani boyutu, buraya girilen

boyuttan daha fazla boyuta ulasirsa, bu gorev ¢aligtirilacaktir. [16]

Bir sonraki adim “Amount of free space to retain” adimidir. SQL Server'in1 veritabani igin net

olarak ne kadar alan ayirabilecegini belirledigimiz adimdir. [16]

Eger bos alan sifir olarak kalirsa, her bir veritabani ihtiyaci olan alan1 SQL motoruna bildirir.

Ek disk alani isletim sistemi tarafindan saglanir.

“Return freed space to operating system” sectigimizde, SQL'in herhangi bir bos alana ihtiyag
duydugunda isletim sisteminden yeniden talep eder. Diger taraftan “retain ” se¢enegi ile bos

alanin SQL'de kalmasini saglayabiliriz. [16]

Asagidaki T-SQL kodu bu sihirbazin yapmis oldugu isi iiretiyor. [16]

USE [AdventureWorks]

~r
=

DBCC SHRINKDATABASE (N'AdventureWeorks', 10, TRUNCATECONLY

3.12.3.11. Update Statistics Task

Update Statistic gorevi, belirledigimiz tablolar tizerindeki bir veya birden fazla istatistik grup
anahtar degerlerinin giincellenmesi islemini gérevini yiriitiir. [16]

Update Statistics gorevini kullanarak olusturdugumuz goérev paketi, tek veritabani veya birden
fazla veritabani lizerinde istatistik giinceller. Eger tek bir veritabani iizerinde istatistik
giincelleme islemi gergeklestirilecekse, tablolarin m1 yoksa gorlinimlerin mi istatistiklerinin

giincellenecegini 6zel olarak belirleyebiliriz. Yapcagimiz 6zel konfigilirasyonlar ile biitiin
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istatistikleri glincelleyebilecegimiz gibi, yalnizca kolon istatistiklerini veya yalnizca dizin

(index) istatistiklerini glincelleyebiliriz.

3.12.4.SONUC

SQL Server 2008 Maintenance Plan sihirbazi veritabani bakimi agisindan bir¢ok temel gorevi
ve segenegi vardir. Bu sihirbazin kullanimi1 olduk¢a kolay ve anlasilirdir. Bunlara ek olarak,

olusturdugumuz paketi kayit edebilir ve giincelleyebiliriz. [16] [10] [9]

SQL Server 2008'de, birgok veritabani yoneticisi veritabanlarinin performanslarini arttirmak
icin maintenance plan kullanmaktadirlar. Maintenance plan basit bir sihirbaz arayiizii ile
yapilandirilabiliyordu. Sihirbaz adimlarindaki varsayilan degerler ile birlikte kullanimi
oldukea kolaydi. Milkemmel degildi fakat ¢aligsiyor ve is goriiyordu. SQL Server 2008'in
yayinlanmasiyla birlikte, Maintenance plan'daki degisiklerle veritabani yoneticilerine verdigi
cevap komplekslesmistir. Maintenance plan fonksiyonelligi SSIS (Integration Services)
icinde birlestirilmistir. Maintenance plan ile calismalarimizdaki gorevlerin akigini birbiri ile

iliskilendirebiliriz. Bu sekilde Maintenance Plan bize bir ¢ok imkan saglamaktadir.

3.13. SQL Server 2008 Geri Yukleme (Restore) Yontemleri

Merhabalar. Bir dnceki basligimizda SQL Server 2008'te yedekleme islemlerini incelemistik.
Bu baslikta da SQL Server 2008'te geri yiikleme yontemleri tizerinde duracagiz. [16] [10] [9]

Aldigimiz yedekleri, geri yiikleme islemini farkli yontemlerle yapabiliriz. Bu farkli
yontemler, elimizdeki yedek tiirline gore cesitlilik gostermektedir. Elimizdeki yedek tiiriine

gore hangi adimlar1 izleyebilecegimizi bir bir inceleyecegiz.

3.13.1. Geri Yukleme (Restore) Turleri

Sahip oldugumuz yedekleme tiiriine gore geri yiikleme (restore) islemi gerceklestirebiliriz.
Elimizde olabilecek yedek tiirleri ve yapabilecegimiz geri yiikleme (restore) tiirleri su

sekildedir: [10] [9]

o Full Backup:
o En son yedekleme iinitesinde geri alinabilir.
o Full ve Differential Backup :

o Enson aldigimiz Full Backup'imizi NORECOVERY secenegi ile geri aliyoruz.
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o

En son aldigimiz Differential Backup'imizi RECOVERY secenegi ile geri

yukliyoruz.

o Full ve Log Backup :

o

o

o

En son aldigimiz Full Backup'imizi NORECOVERY segenegi ile geri aliyrouz.
Elimizde Log Backup'larimizi birinden sonra digeri gelecek sekilde, en eskiden
en yeniye dogru NORECOVERY seg¢enegini kullanarak geri yiikliiyoruz.

En son Log Backup dosyamizt RECOVERY segenegi ile geri yiikliiyoruz.

o Full, Differential ve Log Backup :

@)

o

En son aldigimiz Full Backup'imizi NORECOVERY segenegi ile geri aliyrouz.
En son aldigimiz Differential Backup'imiz1 NORECOVERY segenegi ile geri
yukliyoruz. [16] [10]

Elimizde Log Backup'larimizi birinden sonra digeri gelecek sekilde, en eskiden
en yeniye dogru NORECOVERY seg¢enegini kullanarak geri yiikliiyoruz.
RECOVERY secenegi ile son Log Backup'imizi NORECOVERY secenegi ile
geri yukleyebiliriz. [10] [9]

Simdi geri alim igleminin nasil olduguna bakalim.

3.13.2. Veritaban1 Geri Yiikleme

T-SQL komutlar1 kullanarak geri yiikleme islemi yapmak i¢in su komutlar1 kullanmamiz

yeterlidir: [16] [10] [9]

RESTORE DATABASE Veritabanilsmi
FROM DISK = N'C:\YedekDosyasi.bak'

Diger bir segenek ise; [10] [9]

RESTORE LOG Veritabanilsmi

FROM DIST = N'C:\YedekDosyasi.log'
WITH NORECOVERY,

FILE = 4,

Gordiigimiiz gibi, T-SQL olarak kullandigimiz BACKUP komutlari gibi iki ¢esit RESTORE

komutu vardir. Birisi, log'lar i¢in kullanilir digeri ise veritabani i¢in kullanilir.
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Bu sekilde olan farkli veritabani geri yiikleme komutlar1 yaninda, grafik araylz sayesinde de

kolaylikla geri yiikleme islemini ger¢eklestirebiliriz.
3.13.2.1. Management Studio Aracihg Ile Restore Islemi
Geri ylikleme islemini gergeklestirmek i¢in sirasiyla su adimlar takip edebiliriz.

1. Management Studio'yu acarak, elimizdeki geri yikleyecegimiz veritabanini kurulu
olan SQL Server drneklerinden hangisine geri yuklemek istiyorsak, onun Database
Engine'ini segerek baglaniyoruz. Baglandiktan sonra, sol taraftaki nesnelerimizin
listelendigi Object Browser'dan (F8) sunucu ismine tikliyoruz ve sunucu yapisini

actyoruz. [16] [10] [9]

_ = Gonnectio Server: E‘Eﬂ
Microsoft i ’\"Vlbr‘;:;ows Server System
SQL Server 2005

Servertype: [ Database Engine 1+~

Server name: CODERUNNER\SQL2005 &

Authentication: Windows Authentication _i
Connect ] [ Cancel ] [ Help ] [ Options >>

Resim 3.104 SQL Management Studio Connect to Server ekrani

2. Databases kismin1 agiyoruz. Sistem veritabanlari tizerine geliyoruz. [16] [10] [9]

[ 3 e TNl C 7 . Cg .
f&ﬁ MICHOSOTESUIESerVeranagenent-SuiGio;
File Edit View Project Tools Window Cor

py)

Connect~  4J |
= Lb CODERUNNERSQL2005 (SQL Server 9.0.1399 -

# | JJ model
® | JJ msdb
® | J tempdb

Resim 3.105 SQL Management Studio sistem veritabanlari
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3. Bukisimda sag tus yaptiktan sonra yedekleme islemi i¢in iki farkli segenek ile
karsilagiriz. [16] [10] [9]

® Microsoft SOLSeryer Manasement Studioy

P B,

File Edit View Project Tools Window Community Help

NewQuery | [Ty fiFy iy [y

- B =
Obje (plores -
Connect~ | @3 = [3 T

=5 A

= |{§ CODERUNNERSQL2005 (SQL Server 9.0.1399 - CODERUNNER \Kasim GULCAN)
= [ Databases
] System Datab,
K i

i+ master -

# | | model Restore Files and Filegroups...

@ | msdb Refresh

i tempdb

Resim 3.106 Restore Database ile veritabani geri yiiklemek

a. Restore Database

b. Restore Files and FileGroups

4. Bu seceneklerden Restore Database segenegini segerek Restore Database diyalog

kutusu agalim.

& | S Scipt ~ [ Help
2 Options
Destination for restore
Select or type the name of a new or existing database for your restore operation.
To database: [ .
To a point in time: [Most recent possble 1]
Source for restore
Specify the source and location of backup sets to restore.
@ From database: [V
O From device:
Stlect the iackipees o Tedore
Restore | Neme | Componert | Type | Server | Database | Postion | Fist LSN | Last LSN |
Server.
CODERUNNER\SQL2005
Connection:
CODERUNNER\K&sm GOLCAN
v ? 5
Ready ‘
5 |

Resim 3.107 Restore Database ile geri yikleme
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5. General sekmesinde, To database listesinde var olan veritabanlarinin listesini

gorebiliriz. Istersek bu veritabanlarindan herhangi birinini geri yiikleyebiliriz. Bunun

yaninda, burada listelenen kisma, veritabani ismi girerek yeni bir veritabani

olusmasini saglayip tizerine restore (geri yiikkleme) etme islemi gercgeklestirebiliriz.

! General
% Options

& Hestore Database sV eriiaban| s

ElElx]

8 Seipt v [ Help
Destination for restore

Select or type the name of a new or existing database for your restore operation,

Vs Tabanilsmi
Most recent possible

To database:

To a point in time:

Resim 3.108 Restore Database ile geri yikleme-2

6. Toapointin time metin kutusuna baktigimizda, varsayilan deger olarak Most

recent

possible segenegini gorecegiz. Diger bir alternatifte, bu segenegin yanindaki ii¢

noktayi secerek, geri yiikleme islemi igin belirli bir tarih belirleyebiliriz. [16] [10] [9]

©Poimtintimenestore

E[B]x)

Point in time restore stops the restoration of the transaction log entries after a specified point in
time. You can specify the point in time or the most recent state possible.

Restore to
O The most recent state possible
@ Aspecific date and time
Date: 2/12/2007
12:40:40 AM

Time:

[ OK ] [ Cancel

J |

Help ]

Resim 3.109 Restore Database ile Point in time geri yikleme

7. Geri yiikleme islemi i¢in kaynak segme islemini Source for Restore kismindan

gergeklestiriyoruz. Bu boliimde iki secenekle karsilasiriz:

a.

From Database: Listelenen veritabanlari arasindan kaynak veritabanini
secebiliriz.
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Source for restore -

Specify the source and location of backup sets to restore.

(®) From database:

O From device:

Resim 3.110 Restore Database icin geri ylklenecek kaynak gostermek

b. From Device: Belirli bir yedekleme dosyasinda geri alma islemi
gercekllestirecegimiz zaman bu secenegi kullaniriz. G0zat segenegini

tikladigimizda Specify Backup diyalog kutusu agilacaktir.

rf"';}e‘ckﬁy Bagkiip) m‘
et ia back ximedhela KRlocetion for ylk o Gp ey
Backup media: I
Bockip focafion

[ ok J[ cancel J[ heb

Resim 3.111 Geri yiiklenecek yedek dosyasinin gosterilmesi

Diyalog kutusundan, Add komut diigmesine tiklayarak yedek dosyasinin yerini segerek OK
komut diigmesine basalim. [16] [10] [9]

1§ Hlocate Backirp File = GODERUNNERNSOI2005; a@’m‘

Select the file:

3 ftmoh
Macromedia
@[3 Messenger
#®-[3 Microsoft ACT
)3 Microsoft ActiveSync
4 Microsoft Analysis Services
Microsoft Application Blocks for NET
#-[_3 Microsoft Device Emulator
# {3 microsoft frontpage
®-[3 Microsoft Office
=3 Microsoft SQL Server
@3 80
@3 90
#-[_3 InetPub
®-[Z3 MSSQLSRISALE =
®-3 MSSQL.1
=-3 MSSQL.2
=3 MSSQL
=]
]

B

@.F3 MSSOI 3 ¥
Selected path: C:\Program Files\Microsoft SQL Server\MSSQL.2\MSSt|

Files of type: Backup Files(" bak:"tm) &

File name:

Resim 3.112 Geri yiiklenecek yedek dosyasinin gosterilmesi-2
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Bu sekilde yedek dosyasini segmis ve General kismina geri donmiis oluruz.

8. Select the backup sets to restore kismindaki listelen yedek dosyalarindan

istedigimizi secerek geri yiikleme kaynagimizi belirleyebiliriz. Bu listedeki yedek
dosyalari, kullanilabilecek yedek dosyalarini listelemektedir. [16] [10] [9]

(®) From device:

C:\TeknoRitma
Select the backup sets to restore:

(]
Name

Component | Type Server
ETeknoritma-FuII Database Backup  Database Full

CODERUNNER\SQL2005

[ ok

] [ Cancel }
Resim 3.113 Geri yiiklenecek yedek dosyasinin gosterilmesi-3

Bu kisimdan, kaynak dosyasi segerek geri yiikleme islemine devam ediyoruz.

9. Geri yiikleme isleminde kullanabilecegimiz 6zel iglemler i¢in sol panelde yer alan
Options kismina tiklayalim.

& Restoreiatabase,

27 General
= Options |

Resim 3.114 Geri yiikleme seceneklerinin ayarlanmasi

10. Restore Options panelinde, su segeneklerden, kendi geri alma yontemimize uygun
olanini segebiliriz. [16] [10] [9]
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ritamia) aa'g?
S Script ~ E'j Help

Restore options

[[] Overwrite the existing database

[[] Preserve the replication settings

[[] Prompt before restoring each backup
[[] Restrict access to the restored database

Restore the database files as:

Original File Name Restore As

i Teknoritma | C:\Program Files\Microsoft SQL Server\MS... ]
Teknoritma_log C:\Program Files\Microsoft SQL Server\MS... E]

Resim 3.115 Geri yilikleme seg¢eneklerinin ayarlanmasi-2

11. Bu bolimdeki diger bir segenekte, geri yiikleme islemini belirledigimiz alana
gerceklestirebiliriz. Restore the database files as kismindan dosyalarin yanindaki ti¢

noktaya tiklayarak gelen diyalog kutusundan bu islemi gergeklestirebiliriz. [16] [10]
[9]

U Locairs Uaimizma Files - €OUZHL, hlE;’*\;ULZb'JJ a@]m‘

Select the file:

Selected path: C\
Fies of type: Al Files(?) &

File name:

Resim 3.115 Geri yiikleme segeneklerinin ayarlanmasi-2
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Sectigimiz farkli alan, General sekmesinde listelenen geri alma dosyalar1 arasinda

listelenecektir.

12. Pu paneldeki Recovery state basligr altinda geri yiikleme isleminin hangi secencklere
su Ozellikleri de ekleyebiliriz. [16] [10]

Recovery state

) Leave the database ready to use by rolling back uncommitted transactions. Additional
transaction logs cannot be restored (RESTORE WITH RECOVERY)

~~ Leave the database non-operational, and do not roll back uncommitted transactions. Additional
* transaction logs can be restored (RESTORE WITH NORECOVERY)

~ Leave the database in read-only mode. Undo uncommitted transactions, but save the undo
~ actions in a standby file so that recovery effects can be reversed (RESTORE WITH STANDBY)

OK ] [ Cancel

Resim 3.116 Recovery State ayarlarinin yapilmasi
Bu sekilde Management Studio kullarak geri yiikleme islemini gerg¢eklestirmis oluyor.
3.13.2.2. Master Veritabanini Geri Yiikleme

Master veritabani, veritabani sunucumuz i¢in énem arzeden sistem veritabanidir. Herhangi bir
sorun ¢iktiginda master veritabanimizi geri yliklemek zorunda kalabiliriz. Master sistem
veritabaninin geri yiikkleme adimlari diger veritabanlarindan farklidir. Diger veritabanlarina
uyguladigimiz veritabani geri yiikleme adimlarini uyguladigimiz sunucumuz bize SQL

hatalar1 verecektir. [10] [9]

Master veritabanini geri yliklemek i¢in dncelikli olarak, sunucuzun servisini durdurmamiz
(stop) gerekmektedir. Servisi durdurma islemini SQL Server Configuration Manager

aracindan veya Administration Tools'taki Windows Services'tan yapabiliriz. [10] [9]

Sunucumuzu durdurduktan sonra, komut satirini kullarak tekrar komut satir1 iizerinden SQL
Server lizerinde islem yapmaya devam edecegiz. Komut satir1 olarak, SQL Server 2008'in
kuruldugu dosya yolundaki Binn klasoriiniin i¢ine ulasmamiz gerekmektedir. Varsayilan

deger olarak :
C:\Program Files\Microsoft SQL Server\MSSQL.1\MSSQL\Binn
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klasorudur.

Komut satirindan bu klasore eristikten sonra komutlar1 yaziyor hale gelmis oluyoruz. [10] [9]

Komut satirina (sqlservr.exe ?m)

-

:\Program Files\Microsoft SQL Server\MSSQL.1\MSSQL>sglsvr.exe —m

Resim 3.117 SQL Server servisinin bakim modunda baslatilmasi

komutunu yazalim.

Bu sayede yeni bir komut arac1 kullanarak islemlerini ger¢eklestirmeye baslamis oluruz.

Master sistem tablosunu geri yiiklemek i¢in su kodu kullanabiliriz: [10] [9]

RESTORE DATABASE master
FROM DISK = N'C:\master_veritabaniyedegi.bak' WITH FILE = 1
GO

:\Documents and Settings>sglcmd
1> RESTORE DATABASE master
2> FROM DISK=N’C:\master .bhak’

3> WITH FILE=1.
4> REPLACE
5> GO_

Resim 3.118 SQL Server Master veritabaninin SQLCMD ile komut satirindan geri yiiklenmesi

SQL Server'imizi normal modda tekrar baslatalim. Bu sekilde Master sistem veritabanini geri

yiiklemis olduk.
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4. IS ZEKASINA GIRIS (BUSINESS INTELLIGENCE - BI)

4.1. Kurumsal Veri YOnetimi

Giliniimiiziin bagli diinyasinda verileri yoneten veriler ve sistemler her zaman miisteri
tarafindan kullanilabilir olmalidir Kurumsal Veri Y6netimi ile organizasyonunuzdaki
kullanicilar ve BT uzmanlar1 azalan uygulama kesintileri, artan dl¢eklenebilirlik ve
performans ile sik1 giivenlik denetimlerinden yararlanacaklardir. SQL Server 2008
ayn1 zamanda organizasyonunuzun ve BT calisanlarinizin daha verimli olmasina
yardimci olan yeni ve gelismis 6zellikler de icerir. SQL Server 2000 ile sunulan esnek
yaklagimin {izerine kurulan SQL Server 2008, ¢ok terabaytli veri ambarlarindan
Microsoft SQL Server Windows CE Edition (SQL Server CE) ¢alistiran mobil

cihazlara kadar uygulamalar1 destekler. [2]

SQL Server 2008, asagidaki alanlarda kurulus veri yonetimi i¢in 6nemli gelismeleri icerir:

Kullanilabilirlik. Yiiksek kullanilabilirlige sahip teknolojiler, ek yedekleme ve
geri yukleme 6zellikleri ve replikasyon gelismeleri, isletmelerin yiiksek giivenilirlige
sahip uygulamalar1 olusturup kurmalarina olanak verir. Veritabani aynalama, hata
durumunda kurtarma kiimelemesi ve iyilestirilmis ¢evrimi¢i islemleri gibi yenilik¢i
yiiksek kullanilabilirlik 6zellikleri, kesintileri azaltir ve kritik isletme sistemlerinin

erigilebilir olmasini garantilemeye yardimci olur. [13]

Olgeklenebilirlik. Tablo bdliimleme, anlik izolasyon ve 64 bit destegi gibi
Olceklenebilirlik gelismeleri SQL Server 2008 kullanarak en zorlu uygulamalari
olusturmaniza ve dagitmaniza olanak saglar. Biiylik tablolarin boliimlenmesi ve dizinler
cok biiyiik veritabanlarinda gerceklestirilen sorgu performansini énemli dlgiide

iyilestirir. [13]

Guvenlik. "Varsayilan olarak giivenli" ayarlari, veritabani sifreleme ve gelismis
giivenli modeli gibi iyilestirmeler isletme verileriniz i¢in yiiksek diizeyde gilivenlik

saglamaya yardim eder. [13]

Yonetilebilirlik. Yeni yonetim araci takimi, genisletilmis kendi kendini ayarlama
yetenekleri ve giiclii programlama modeli, veritabani yoneticilerine giinliik veritabani

islemleri i¢in esnek denetim saglar. SQL Profiler ve diger araglardaki gelismeler de
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veritabani yoneticilerinin sunucularini optimal performans i¢in ayarlamasina yardimci
olur. Bu gelismeler veritabani gelistiricilerinin rutin veritabani iglemleri i¢in daha az
zaman harcamasini saglarken yiiksek degerli gorevlere odaklanmasina yardim eder.
[13]

. Birlikte ¢alisabilirlik. SQL Server 2008 ile sunulan teknoloji gelismeleri,
genisletismis isletmeniz iginde farkli uygulamalari ve veritabanlarini entegre ederek ve
baglayarak yeni ve mevcut sistemlere yaptiginiz yatirimi en fazlalastirmanizi saglar.
Endiistri standartlari, Web servislerine ve Microsoft .NET Framework i¢in gii¢lii
destekle SQL Server 2008, ¢cok sayida platform, uygulama ve cihazla birlikte
calisabilirligi destekler SQL Server, Microsoft Windows Server'dan, Microsoft Visual
Studio'ya ve Microsoft Office'e kadar diger Microsoft {iriinleriyle siki entegrasyonuyla
organizasyonunuzun, birlikte sorunsuz ¢alisan teknolojileri kullanarak para ve

zamandan tasarruf etmesini saglar. [13]
4.2. is Zekas1 Ozeti

Is zekasmin amaci ve vaadi, ¢alisanlara belirli bir amaci gergeklestirmeleri i¢in dogru bilgiyi
dogru zamanda saglama ¢evresinde yogunlasir. Bu vaadin ger¢ege doniismesi, is zekasi
¢6zUmUndln kapsamli, gilivenli ve operasyonel sistemlerle entegre olmasi ve tiim giin ve her
giin kullanilabilmesiyle miimkiindiir. SQL Server, sirketlerin bu amaci1 gerceklestirmesine

SQL Server 2008 ile yardim eder. [2] [13]
Is Zekas yenilikleri sunlar1 icerir:

. Entegre platform. SQL Server 7.0 ve SQL Server 2000'den yararlanan SQL
Server 2008, ¢evrimici analitik isleme (OLAP), veri madenciligi, veri ayiklama,
doniistiirme ve yiikleme (ETL) araglari, veri ambarlama ve raporlama islevselligi gibi
entegre analitik ile ugtan uca bir i zekas1 platformu saglar. Bu kapsamli ve entegre
yaklasim, isletmelerin maliyetleri kontrol ederken, ayn1 zamanda saglam is zekasi

uygulamalarini kesintisiz olarak olusturup kurmalarina yardim eder. [13]

. Gelismis karar verme. OLAP ve veri madenciligi gibi mevcut i zekasi
ozelliklerine yapilan iyilestirmeler ile yeni raporlama sunucusu yardimiyla isletmeler,
bilgi calisanindan CEQ'ya dek tiim organizasyon diizeyinde, bilgiyi daha dogru is

kararlarina doniistiirebilmektedir. [13]
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. Giivenlik ve kullamlabilirlik. Olceklenebilirlik, kullanilabilirlik ve giivenlik
iyilestirmeleri, kullanicilari is zekas1 uygulamalarina ve raporlarina kesintisiz erigimine
yardim eder. [13]

. Kurumsal analitik becerileri Gelismis bir ETL araci, kuruluslarin bir¢ok farkli
bilgi kaynagindan gelen veriyi daha kolay entegre ve analiz etmelerini saglar. Veriyi
genis bir isletim sistemi aginda analiz ederek kuruluslar, islerini biitiinsel olarak anlama

yoluyla rekabete dayali bir iistlinliik saglayabilirler. [13]

4.3. SQL Server Is Zekasi Ozelliklerini Karsilastirma
SQL Server 2008, klasik ve yenilikgi analitik uygulamalar kurmak igin ozellikler,

araglar ve islevsellik saglayan eksiksiz bir ig zekas1 sistemidir.

Asagidaki tabloda, bir is zekasi sisteminin bilesenleri ile bunlara esdeger gelen Microsoft

SQL Server 2000 ve SQL Server 2008 bilesenlerinin bir 6zetini sunar. [13]

Tablo 4.1 SQL Server 2008 ile SQL Server 2000 is zekas1 6zellik karsilastirmasi

Parca SQL Server 2000 SQL Server 2008

Cikarma,transformasyon ] ) . .
) Data Transformation Services (DTS) SQL Server 2008 Integration Services
ve ylkleme

iliskisel Veri Ambari SQL Server 2000 relational database SQL Server 2008 relational database
Cok Boyutlu Veritaban1 | SQL Server 2000 Analysis Services SQL Server 2008 Analysis Services
Veri Madenciligi SQL Server 2000 Analysis Services SQL Server 2008 Analysis Services
Yonetilebilir Raporlama | SQL Server 2000 Reporting Services SQL Server 2008 Reporting Services

Aninda Raoprlama . .
] Uygulanamaz SQL Server 2008 Reporting Services
(Ad hoc reporting)

Microsoft Office Urlnleri (Excel, Office ) ) ) )
Aninda sorgulama ve Microsoft Office Urlnleri (Excel, Office Web
) Web Components, Data Analyzer, )
analiz ) Components, Data Analyzer, SharePoint Portal Server)
SharePoint Portal Server)

SQL Server 2000 Enterprise Manager, ) .

Veritaban1 Gelistirme ] SQL Server 2008 Business Intelligence Development
Analysis Manager, Query Analyzer, ve ) .

Araglari ) Studio (Yeni)
diger ararclar

Veritaban1 Y 6netimi Enterprise Manager, Analysis Manager ' SQL Server Management Studio (Yeni)
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4.4. SQL Server 2008 Raporlama Servisleri Ozellik Matriksi

Subat 2008'de Microsoft, SQL Server 2008 i¢in fiyat ve lisans bilgilerini duyurdu. Bu
duyuruda, sadece SQL Server 2008'in Standard ve Enterprise striimleri, SQL Server 2008
Raporlama Servislerinin sagladigi raporlama 6zelliklerini i¢ine aldi. Bununla beraber, sadece
SQL Server 2008'in Enterprise siirlimii, Rapor Olusturucu'yu igeriyor. (anlik, kendi kendine
raporlama) O zamandan bu yana, SQL Server iiriin yonetimi, bu kararla ilgili musterilerden ve
is ortaklarindan ¢cok dnemli geribildirimler elde etti. Bu goriigmeler nedeniyle Microsoft,

raporlamayla ilgili olarak SQL Server iiriin ailesinde asagidaki degisiklikleri yapmustir.

SQL Server 2008'in yeniligi olarak, Raporlama Servisleri'ni tiim stirlimler i¢erecektir.
Asagidaki tablo, SQL Server 2008 Raporlama Servisleri i¢in yeni 6zellik karsilagtirmasini
icerir: [13] [32]

Tablo 4.2 SQL Server 2008 Raporlama Servisleri Ozellik Matrisi

Ozellik Express Workgroup Standard Enterprise Yorumlar

SE ve EE, tiim veri

) kaynaklarimni
Veri Kaynaklar1 Express 1, 2 Workgroup 1, 2 o o (OLAP ve liskisel)
destekler
Standard Edition ve
Excel, PDF, Image | Excel, PDF, Image Enterprise Edition,
Olusturma (RGDI, Print), (RGDI, Print), | v tiim ¢1kt1
DHTML DHTML formatlarini
destekler
Workgroup,
Standard ve
Enterprise
Yonetim Rapor Yoneticisi g g g siiriimleri, SQL

Server Management
Studio ve Rapor

Yoneticisi'ni
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destekler

Onbellekleme v Vs

Gegmis v v

Teslim v v,f

Zamanlama v v
Olusturuculari, veri

Genisletilebilirlik kaynaklarini ve

enisletilebilirhi
’ v v teslimi

ekler/kaldirir

Ozel Kimlik

5 v v v
Dogrulama

SharePoint ile

Entegrasyon v v
Olgeklenir Rapor
Sunuculari v
Abonelik | |
Veriye Dayali
Abonelik v
Standard Edition ve
Rol Tabans Sabit Roll Sabit Roll Enterprise Editi
abit Roller abit Roller nterprise Edition
Guvenlik v v P
rol ekleyebilir
Rapor Olusturucu o o
Rapor Olusturucu
Workgroup 1, 2 | |

Veri Kaynaklar1
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Model Dizeyi

Guvenlik

Sonsuz Tiklatma

Orani

4.5. Degisikliklerin Miisterilere Faydalar [32]

1. SQL Server 2008 Express ve Workgroup suriimlerinde basit raporlama
2. Express ve Workgroup siirlimlerinde format olusturma esnekligi
3. Tum strdmlerde raporlama yonetimi becerileri

4. Workgroup, Standard ve Enterprise siiriimlerinde anlik, kendiliginden raporlama

4.6. Degisikliklerin Bagimsiz Yazihm Ureticilerine Faydalar [32]

SQL Server 2008'den yararlanan uygulamalara deger katan yonetilen raporlama

ekleyebilme
. Daha diisiik SKU'lar i¢in Raporlama Servisleri'nde 6zel kimlik dogrulamasi

SQL Server 2008'den yararlanan uygulamalara anlik, kendi kendine raporlamalar:

kolayca ekleyebilme

SQL Server 2008'den yararlanan uygulamalarda raporlama i¢in yiikseltme yollar1
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4.7. Is Zekas1 Nedir?

Firmalar karar verme, maliyet diisiirme ve yeni is firsatlarini tanimlamay1 gelistirmek igin BI’
1 kullanirlar. CIO’ lar yeniden elden gegirilmesi gereken verimsiz surecleri belirlemek icin
BI’1 kullanir. Giintimiiz BI araglariyla is adamlari, IT cilerin karmasik raporlar olugturmasini

beklemeksizin verilerin kendilerini analiz etmeye baslayabiliyor. [32]

Her ne kadar BI biiyiik vaatler barindirsa da, uygulama sirasinda bir takim teknik ve kiiltiirel
giicliikler ortaya cikabiliyor. Yoneticiler BI uygulamalarini besleyen verilerin temiz ve siirekli

oldugundan emin olmal1 ki kullanicilar ona giivenebilsin.
4.7.1. Ne Tiir Firmalar BI Sistemlerini Kullaniyor?

Ozellikle restoran zincirleri ve perakende magazalar BI yazilimlarinin en biiyiik kullanicilari.
Restorantlar meniilerine ekleyecekleri yeni tiriinleri belirlemek gibi stratejik kararlar1 vermek
icin BI kullaniyor. Ayrica hangi servislerin kaldirilacagi ya da beklenilen performansi gibi
vermeyen diikkanlarin kapatilmasi gibi kararlar verilirken de is zekasi araglarinin sundugu

verilerden yararlaniyorlar. [32]

Yiyecek tedarik¢ileriyle yeniden s6zlesme imzalama, verimli olmayan siireglerin
gelistirilmesi i¢in segeneklerin belirlenmesi gibi taktiksel durumlarda da BI kullaniliyor.
Cilinkii restoran zincirleri fazlasiyla operasyonlara bagli ve BI onlarin islerini yiiriitiirken ¢ok
fazla yardimci oluyor. Restoran zincirleri diger tiim endiistriler arasinda BI sistemlerini

gercek degerinden faydalanan elit firmalar arasinda yer aliyor. [32]

4.7.2. Bl Projelerine Kim Onderlik Etmeli?

Paylagmak BI projelerinin basarisi i¢in oldukc¢a hayati ¢linkii ¢alisma yontemlerini
degistirebilmeleri i¢in siirece dahil olan herkesin bilgiye tam erisime sahip olmas1 gerekiyor.
BI projeleri en iist seviyeden yoneticilerle baglayabilir ancak bir sonraki kullanici grubunun
satigcilar olmasi gerekiyor. Ciinkii onlarin isi satislar1 arttirmak ve bunu gergeklestirecek

yetenekleri icin istihdam ediliyorlar. [35] [32]
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Bu yiizden bu isi yapmalarina yardimei olacak herhangi bir araci bagirlarina basmalar1 gok

daha olasi; elbette aracin kolay bir kullanima sahip olmasi ve bilgiye giivenmeleri 6nemli.
4.7.3. Bir BI Sistemini Nasil Uygularim?

Bl(Business Intelligence) igin plan olustururken firmalar 6ncelikle karar verme sekillerini
analiz etmeli ve yoneticilerin daha emin ve daha hizli bi¢imde karar vermelerini saglayacak
bilgiyi dikkate almalidir. Ayrica bu bilgilerin onlarin istedigi gibi nasil sunulacagi da (6rnegin
rapor, tablo, online, basil1 gibi) hesaba katilmalidir. Karar verme konusundaki tartigsmalar
firmalarin BI sistemleri i¢cinde ne gibi bilgileri toplamaya, analiz ve yayinlamaya gereksinim

duyduklarini ortaya ¢ikaracaktir. [35] [32]

Iyi BI sistemlerinin ayrintiya girmeye ihtiyaci var. Diinkii satiglarin X, gecen yilin ayni
giiniinde Y olarak gerceklestigini belirten raporlar yeterli degil. S6z konusu is alaninda bir
giin i¢in satislarin X olmasina, dnceki yilin ayni giiniinde Y olmasina neden olan faktorleri

aciklamasi gerekiyor.

Cok sayida teknoloji projesinde oldugu gibi, kullanicilar teknolojiye stipheli yaklastigi ve
sonug olarak onu kullanmay1 reddettigi taktirde BI da herhangi bir sonug saglamayacaktir.
Bununla birlikte is BI(Business Intelligence) gibi, firmalarin isleyisini temelden degistiren ve
insanlarin karar verme yontemlerini degistiren stratejik olarak uygulanmis bir pratige
geldiginde, CIO (Chief Information Officer)’larin hislerini ¢ok daha fazla dikkate almasi
gerekiyor. [35] [32]

BI(Business Intelligence) sistemlerinin sunulmasi igin kullanilan yedi adim:

e Verilerinizin temiz oldugundan emin olun.

e Kullanicilar etkin birbi¢imde egitin.

e Hizli bir bigimde konuslandirin ve ilerledik¢e ayarlamalarinizi gerceklestirin.

o “Miikemmel” raporlar1 elde etmek i¢in en basinda ¢ok fazla zaman harcamayin
clinkii isiniz gelistikce ihtiyaglarda gelisecektir.

e En fazla degeri sunan raporlar1 hizlica sunun ve sonra bunlara ince ayar yapin.

e Veri ambarinizi en basindan bina ederken biitiinlesik bir yaklasim kullanin.
Yolunuzun ileriki sathalarinda kendinizi kullanigsiz bir veri stratejisi i¢erisine

kilitlemediginizden emin olun.
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e Heniiz baglamadan 6nce ROI(Return-On-Investment)’yi agik¢a belirleyin. Elde
etmeyi umdugunuz 6zel faydalarin altin1 ¢izin ve sonra her li¢ ayda ya da alt1 ayda

bir dogrulama kontrolii yapin.

Ihtiyaciniz oldugunu diisiindiigiiniiz i¢in is zekas1 yazilimlar1 satin almayin. Bazi
rakamlar1 bulmaya ihtiya¢ duyuyorsaniz ve kabaca bunlarin nerelerde olduklarini biliyorsaniz

Bl(Business Intelligence)’1 konuslandirin. [35] [32]

BI’1n basarist 6niindeki en biiylik engellerden biri kullanici direnisi; diger giigliikler i¢inde

cok genis hacimlerdeki alakasiz verilerin harmanlamasi ve zayif veri kalitesi yer aliyor.

BI sistemlerini saglikli bir bigimde kavramanin anahtari standart veridir. Tiim BI(Business
Intelligence) c¢aligsmalari igin en temel bilesen verilerdir. Firmalarin bekledikleri kavrayisi
elde etmek i¢in veri kaynak ve ambarlarini iyi bir bigimde ¢alistirmalar1 gerekiyor. Aksi

halde, kusurlu verileri temel alarak ¢alismis olacaklardir. [35] [32]

Diger bir potansiyel tehlike BI(Business Intelligence) araglarinin kendileridir. Araglar
eskisine nazaran daha fazla 6l¢eklenebilir ve kullanici dostu olsalar da, BI’1n ¢ekirdegi halen
siire¢ yonetiminden ziyade raporlama yapiyor; ancak bu da yavas yavas degismeye basladi. Is

zekasini, is analitigi ile karigtirmamaya dikkat edin.

Is siireclerini doniistiirmek i¢in BI (Business Intelligence) kullanim1 éniindeki {iiincii bir
engel de cogu firmanin kendi is siireclerini yeterince 1yi anlamadiklarindan bunlar1 nasil
gelistireceklerini belirleyememeleridir. Firmalarin belirli bir i siirecini olusturan tiim
aktiviteleri, bilgi ve verilerin ¢esitli silirecler arasinda nasil aktigini, verilerin kullanicilar
arasinda nasil gidip geldigini ve siirecin belirli bir boliimiinii ¢alistirmak i¢in insanlarin bunu
nasil kullanacagin1 1yi anlamas1 gerekiyor. Ayrica, eger insanlarin i yapis sekillerini
gelistirmeyi umut ediyorlarsa bunlarin tlimiinii bir BI projesine baglamadan 6nce anlamaya

gereksinimleri var. [35] [32]
4.7.4. 1s Zekas1 Cabalarimin Ne Gibi Faydalar1 Var?

BI i¢in ¢ok sayida uygulama firmalarin etkileyici yatirim geri doniisiim degerleri elde
etmelerine yardimci oldu. Is zekas1 maliyet diisiirme yontemleri belirleme, is firsatlari ortaya
cikarma, ERP verilerini erigilebilir raporlara doniistiirme, perakende taleplerine hizli tepki

verme ve fiyatlar1 optimize etme de kullanildi. [35] [32]
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Verileri erisilebilir yapmanin yani sira Bl yazilimi, tedarik¢i ve miisterilerle olan iliskinin
degerini daha kolay bir bigcimde 6l¢ebilmelerini saglayarak, firmalara anlagmalar esnasinda

daha fazla gug verebilir.

Organizasyonun duvarlari i¢inde, is siireclerini optimize ederek ve kararlara odaklanarak para
kazanmak igin yeterince firsat var. Is iizerini aydinlattiginda BI énemli oranda yatirim geri

dontisiimii sagliyor. [35] [32]

Ornegin Toyota 2000 yilinda BI araglarinin yardimiyla nakliyatgilarma iki kat fazla para
Odediklerini ortaya cikardi. Sorunlu is siireclerini ortaya ¢ikartmak i¢in BI kullanan firmalar,
BI’1 sadece neler oldugunu goriintiilemek i¢in kullanan firmalara nazaran rekabet anlaminda

¢ok daha iyi durumdalar. [35] [32]

4.7.5. Tirkiye Is Zekasi Pazarinda ‘SAS’ (Statistical Analysis Software)

Analitik CRM alaninda 6nemli projelere imza atan SAS Institute, firmanin is zekasi

uygulamasina girmeden analizin sart oldugunu vurguluyor. [35] [32] [36]

Figure 1: SAS’ Integroted Platform for Enterprisewide Performance Improvement

Resim 4.1 Tiirkiye Is Zekas1 Pazarinda SAS Platform
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Is zekasinin en 6nemli araclarindan biri de CRM(Customer Relationships Management)
‘dir. Misteri iligkilerinin iyi analiz edilip, is zekasi siire¢lerinde kullanilmasi, uygulamalarin
basariya ulagsmasiyla birebir dogru orantidadir. Bu baglamda CRM’in analitik tarafi, is zekasi

ve karar destek sistemlerinde olmazsa olmazlar arasinda yer alir. [35] [32] [36]

Bu konuda da yillardir 6nemli projelere imza atmis SAS, hem Tiirkiye’de hem diinyada
“Analitik Zeka” olarak yazilimlarin 6rneklerini biiyiik 6l¢ekli firmalarda basartyla uygulamis
durumda. .. Bu konuda kendisinden bilgi aldigimiz SAS Tiirkiye Ulke Muduri Nuray
Akmeric, “Is Zekas1 amaci, karar vericilerin bilgiye dayali karar vermelerine olanak

saglamaktir” diyor ve is zekasi tanimlarini soyle yapiyor: [36]

“Bu kapsamda baktigimizda karar destek yazihmlar ile is zekéisi yazihhmlar1 arasinda
bir benzerlik kurulabilir. Ancak yazihmlarim ‘Is Zekasi’nin Otesi (Beyond BI)’ne
tasims bir sirket olarak bizim tanimimz soyle; Geleneksel Is Zekas yazilmlari
(bunlara karar destek yazilimlari da diyebiliriz), Veri Erisimi, Veri Yonetimi ve
Raporlama/OLAP (Online Analytical Processsng) kurgusunda ¢6ziim sunmaktadir. SAS
ise bir adim oteye gecerek, gelecegi ongormeyi, dogruluk pay: yitksek modellemeleri ve
tiim bu bilgi giiciinii optimize etmeyi saglayan bir vizyonun temsilciligini iistlenmekte ve

kullanicilarimi Analitik Zeka yazilimlari ile tamstirmaktadir.” [36]

475.1. 1Is Zekasmin Otesi

SAS, Veri Entegrasyonu ve ETL’den (Extract-Transform-Load) analitige, altyap1
platformundan endiistri ve miisteri 6zel ¢ozlimlere kadar ¢ok genis bir yelpazede ¢6ziim
sunuyor. Bu konuda ¢6ziimlerini bir piramit ile (sekil 1) anlatan Akmerig, “SAS Cdziimleri’'ni
anlatan asagidaki piramitin alt tarafi operasyonel sistemleri gostermekte olup, SAS’1n
odaklandig1 is ¢oziimleri piramitin tist kismini adreslemektedir. [35] [32] [36]Piramitin tst
tarafindaki 5 alan SAS Institute’un ‘Is Zekasi’nin Otesi (Beyond BI)” vizyonuyla
sunmakta oldugu coziimleri gruplandirmaktadir. Bunlar asagidan yukariya dogru;
Information Delivery Architecture; operasyonel sistemlerdeki verinin bilgiye doniisiim
surecinde kullanilmakta olan veri erisimi/veri yonetimi, raporlama/OLAP gibi
teknolojik ¢oziimleri; Customers; Pazarlama Otamasyonu semsiyesi altinda Analitik
CRM, Kampanya Yonetimi, Etkilesim Yonetimi, Pazarlama Otomasyonu ¢oziimlerini;
Organization; Risk Yonetimi, insan Kaynaklar1 Yonetimi ve Toplam Finans Yénetimi

coziimlerini; Suppliers; SRM (Supplier Relationship Management) olarak adlandirilan
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tedarikgi iliskileri yonetim ¢oziimlerini; Enterprise Performance Management; Bir
kurumun toplam performansinin ‘Balanced Scorecard’ metodolojisi kapsaminda

izlenmesini saglayan ¢oziimleri kapsamaktadir” diyor. [36]
4.75.2. SAS Is Zekas1 Referanslar

“Tiirkiye pazarinin gereksinim duydugu paralelde ¢dziimlerimizin hepsini pazarliyoruz” diyen
Akmerig, Tiirkiye’de 2000 yilinin ocak ayindan bu yana, Turkcell, Yap1 Kredi Bankasi,
Tiirkiye Is Bankasi, Garanti Bankasi, Kocbank, Citibank, HSBC, Digiturk, Tiirk Hava
Yollari, Kiraga Sirketler Toplulugu, AXA QOyak Sigorta, Aviva Sigorta, Generali
Sigorta, Boyner, Arikanh Holding ve Devlet Istatistik Enstitiisi ile referans olabilecek

caligmalar yaptiklarini ve yapmaya devam ettiklerini belirtiyor. [36]

SAS iiriinlerini kimin kullandigina gelince... Turkcell, Yap1 Kredi Bankasi, Digiturk SAS’1n
Analitik CRM ¢oziimlerini; Tiirkiye Is Bankas1, SAS 1 Aktivite Tabanli Maliyetlendirme
coziimlerini; Garanti Bankasi, Kocbank, Citibank, HSBC, Generali Sigorta, Boyner, Arikanl
Holding ve Devlet Istatistik Enstitiisii, Tiirk Hava Yollar1, Aviva Sigorta, Generali Sigorta,
Boyner, Arikanli Holding ve Devlet Istatistik Enstitiisii, SAS’1n Is Zekas1 ¢dziimlerini; Kiraga
Sirketler Toplulugu, SAS’1n Finansal Konsolidasyon ve Biitceleme ¢oziimlerini ve AXA

Oyak Sigorta ise, yine SAS’1n Analitik CRM ve Is Zekas1 ¢dziimlerini kullantyor. [36]
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4.7.6. Tiirkiye Is Zekas1 Pazarinda ‘Hyperion’

4.7.6.1. Hyperion Karar Siirecini Etkilemeye Kararh

Kullanicilarina minumum egitimle maksimum verim vaat eden Hyperion ¢ozimleri

raporlamada iddiasini koruyor. [35] [32] [37]

Is zekas1 ¢dziimleriyle uzun siiredir Tiirkiye pazarinda basariyla konumlanan bir diger sirket
ise Hyperion. Diinyada 9 binden fazla miisteri (Fortune 100'deki 91 sirkette dahil olmak
izere) Hyperion yazilimlari kullanarak stratejilerini planlara ¢evirirken, is yapma stireclerini

goriintiileyerek finansal ve operasyonel performanslarini artirtyor. [35] [32] [37]
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Resim 4.2 Tiirkiye Is Zekas1 Pazarinda Hyperion Platform

Hyperion uygulama platformunu Business Intelligence platformu ile de birlestirerek Is
Performans Yonetimi ¢oziimlerini olusturacak ve destekleyecek entegre bir yap1 sunuyor.
Ulkemizde Keysoft tarafindan temsil edilen Hyperion diinya ¢apinda 600'den fazla is ortag

ile ¢cbzum ve hizmetlerini sunuyor. [35] [37]

Keysoft Miisteri Iligkileri Yoneticisi Sennur Karabayir, is zekasi ile karar destek yazilimlart
arasindaki kavram karmasasini degerlendirirken 1990l yillarda karar destek sistemlerinin
karar verici statiisiindeki Kisilerin kararlarin1 destekleyecek iist diizey kararlarin
saghikh ve dogru bir bicimde alinmasina yardimei olacak bilgisayar destekli araclar
olarak tanimlandigini belirtiyor. “90'h yillarin sonunda karar destek sistemleri yerine
daha cok Is Zekasi ¢oziimleri terminolojisi kullanilmaya basland. is zekas1 da

operasyonel sistemler, veri ambarlarinda duran ge¢mis bilgilerden anlik raporlar

184


http://www.misjournal.com/?p=2382

analizler hazirlanmasi ve bu analizlerden ¢ikan sonuclar dogrultusunda kullanicilarin
karar vermesine yardimei olunmasi anlaminda gelmektedir” diyen Karabayir karar destek
sistemleri ile is zekas1 ¢oziimlerini birbirinden kesin ve net ¢izgiler ile ayirmanin imkansiz

oldugunu dile getiriyor. [35] [37]

Resim 4.3 Tiirkiye Is Zekas1 Pazarida Hyperion Paketi

Keysoft Yazilim Hizmetleri is zekas1 konusunda Hyperion BI (Business Intellingence)
Platform adindaki paketini konumlandirtyor. Hyperion Bl Platform paketinin icerisinde
Essbase Analitik Platformu, sorgu, raporlama, analiz icin kullanilabilecek arac seti ve
Ana Performans Gostergelerinin (KPI) olusturulacagi dashboard yaratma modiillerini
sunuyor. Karabayir “Miisterilerimizin Hyperion BI Platform sayesinde hizl1 analizler
yapilabilecek Essbase analitik ortamina, raporlama ve analiz ¢ézlimlerine ve kisisel
rapor,analizlerin tek bir ekran iizerinden goriintiilenebilecegi dashboard ¢oziimlerine sahip
olmaktadirlar” diyor ve ¢oziimlerin kolay kullanimli ve ¢cabuk 6grenilebilir arayiizleri
sayesinde kullanicilara minimum destek ve egitimle araci rahatlikla kullanim firsati

sunduklarini belirtiyor. [35] [37]
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4.7.5.2 Farkh Sektorlerde Farkh Coziimler

Hyperion “Is Performans Yonetimi” ¢oziimlerini pazarlamaktayiz. Is Performans
Yonetimi semsiyesi altinda: Performans Karneleme (Balanced Scorecard, Six Sigma), Is
Modelleme (ABCM), Bitce Planlama ve Finansal Raporlama, Finansal Konsolidasyon,
Is Zekas1 Coziimleri, Stratejik Planlama ve sirketlerin farkh ihtiyaclari icin uygulama
gelistirilebilecek Essbase OLAP platformunu sunuyor. Tiirkiye’de farkli sektorlerden
farkli firmalarda yapilan projelere sahip olan firma, Is bankasi, Finansbank, TEB, Honda
Tiirkiye A.S, Gima, Assan Aliilminyum, Axa Oyak Sigorta, Aviva Sigorta, Lafarge
firmanin referanslarindan sadece bir kag1. [35] [32] [37]

Hyperion ¢oziimlerini kullanan miisteriler yonetim dongiisiinii (stratejinin belirlenmesi,
modellenmesi, biitcelenmesi, KPI ile izlenmesi, analizler hazirlanmasi, raporlar
olusturulmasi) destekleyecek ¢oziimlerin tiimiine Hyperion Is Performans Yénetimi seti ile
sahip oluyor. Is zekas1 ise Hyperion Is Performans Yonetimi Coziimleri ailesinde nemli bir
yer tutuyor. Is zekas1 ¢dziimleri miisterilerin satis, karlilik analizi, finansal raporlama, anlik

operasyonel sorgulama ve raporlama ihtiyaglari i¢in kullaniliyor. [35] [37]
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Resim 4.4 Hyperion Modiilleri
4.7.5.3Referans Yerli Projeler Olmah

Is zekas1 kurumlar i¢in ge¢mis bilgilerin raporlanmasi ve analiz edilmesi icin sadece bir
baslangi¢ noktasi. Karabayir’a gore is zekasi ¢oziimii kullanici agisindan kolay kullanimli,

sirket icinde yayginlastirilabilecek bir mimariye sahip olmali. Ayrica danismanlik hizmetleri
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acisindan Tirkiye’de gucli bir ekip ile desteklenmesi 6nemli. Ancak Karabayir’a gore en
onemli nokta bu arayisa girmis bir firmanin gelecekteki projelerini de gbz dniinde
bulundurarak tek bir firmadan hizmet almasi. Ornegin bu firma gelecekte biit¢e planlama ve
finansal raporlama, stratejik planlama ya da performans karnelemesi (Balanced Scorecard,Six
Sigma v.b.) projesi yapmay1 planliyorsa tiim bu ¢éziimleri de sunan tek bir firma ile is zekas1
projesine baglayip, biiylik resmin diger pargalarini da ayn1 firmadan tamamlamasi daha dogru
bir hareket olarak degerlendiriliyor. Calisilacak firmanin Tiirkiye’deki proje deneyimi ve
proje ekibi ise 6nemli se¢im kriterlerinden bir digeri. Hyperion BI Platform igerisinde

Hyperion Essbase, Hyperion SQR, Hyperion Intelligence yer aliyor. [35] [37]

Hyperion Intelligence gorsel dashboard’lar hazirlamak, sorgu ve analiz yapabilmek i¢in en
gelismis ve en kolay ara¢ kiimesidir. Mevcut operasyonel sistemlerden alinan ham veriler
Hyperion Intelligence ile gelistiricilere, analistlere ve rapor ihtiyaci olan kullanicilara
karar verecekleri bilgiler haline doniistiiriiliiyor. Web tabanli dashboard araytizleri
araciligtyla her ¢alisanin gorsel analiz ve raporlardan yararlanmasina imkan sagliyor. Sadece
veri olmaksizin is kritik bilgilerin Hyperion Intelligence ile calisanlara sunulmasi sayesinde

en dogru ve en uygun kararlarin verilmesi saglaniyor. [35] [37]

Hyperion SQR biiyiik hacimli veriler olusturuyor ve yonetiyor. Basit trend 6zetlerinden
durum Kkritik raporlara kadar SQR gelistiricilerin kolay bir bicimde akla gelen herhangi
bir raporu olusturmalarina ve farkh gruplara web iizerinden dagitmalarini saghyor. En
zor veri erisimi, rapor ¢alistirma ve icerik karmasalarini hedefleyerek SQR yogun hacimli
verileri bilgiye dontistiiriiyor. Hyperion SQR zamanlanmis ya da anlik Web raporlar
iiretebilirken, calisanlara, miisterilere, tedarikci ve is ortaklarina zamaninda bilgi

saghyor. Hyperion SQR tamamen web tabanli rapor dagitimi ve yonetim ¢dziimiinden ibaret.

Hyperion Essbase 7.1 analitik giicii, boyutsalligi, veri detaylarini saklayabilmesi, yogun es
zamanli kullanim ve hizli yanit verebilme 6zellikleri, kurulum ve kullanim kolaylig:
sayesinde bilgi islemin her departmanda, boliim ve yonetim seviyesinde tek bir ¢oziim

kullanmasina imkan taniyor. [35] [37]

Grafik arayiizii tizerinden kullanim, iglemlerin kolay otomasyonu, boyutlarin tekrar
kullanilabilmesi, hiyerarsilerin istendigi gibi tanimlanabilmesi, grafiksel arayiizii tizerinde is
kurallar1 hazirlama gibi 6zellikleri ile Hyperion Essbase kolay kullanim olanagi sunuyor ve

farkli sunucularin tek bir merkezden yonetilebilmesini destekliyor. [35] [37]
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4.7.5.4 Lafarge Tiirkiye Hyperion ile Yapisim1 Temelden Gii¢lendiriyor

Lafarge Tiirkiye satis, karlhilik ve risk analizini Hyperion BI platformu paketi igerisinde
bulunan Hyperion Essbase tizerinde yapiyor. Oracle 11i tizerindeki fiili veriler Hyperion
Essbase ortamina aktarilarak miisteri, liriin, satis birimi ve fabrika bazinda satis, karlilik ve
risk bilgileri analiz ediliyor. Uygulama igerisinde fabrikalar aras1 aligverigler elimine edilmis
veya edilmemis olarak incelenebilmekte ve biitge bilgileri de bu ortama aktarilarak, fiili

veriler biitgelenen veriler ile karsilastirilabiliyor. [35] [37]

Lafarge Tiirkiye Akilli Is Uygulamalar1 ve Yazilim Gelistirme Sorumlusu Mihriban Babaoglu
Hyperion/Keysoft projesi ile ilgili olarak “Hyperion Essbase lizerinde gelistirdigimiz Satis
Analizi uygulamasi ile kullanicilar giivenilir bilgiye ¢ok hizli ulasabiliyor, rapor hazirlama
stireleri 6nemli Ol¢lide diismiis durumda ve burada kazanilan vakit bilgileri analiz etmek i¢in

kullanildigindan karar siireci de oldukga hizli ilerliyor.” dedi. [35] [37]

Hyperion Oracle tarafindan satin ahmmstir. [35] [37]
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4.8 Is Zekasi Projelerinden Oneriler

Her projede ele alinmasi gereken konular vardir. Ister kisisel bir ¢alisma yapin, ister biiyiik bir
kamu kurumu i¢in bes yillik bir projeye giriyor olun, bazen sadece diisiince seviyesinde bazen

yiizlerce yazili sayfa seklinde ele almaniz gereken konular vardir.

Biz de bu unsurlardan bazilar1 agisindan is zekasi projelerini inceleyelim:
4.8.1 PROJE GETIRILERI (HEDEFLERI)

Finansal sonuglarin yanisira finansal olmayan sonuglar da hedeflenebilir. [37]

Sektoriine, igerigine ve sirketin yaklagimina bagl olarak degisiklikler gostermesi miimkiin
olmakla birlikte is zekasi projelerinden beklenebilecek bazi hedefleri siralayalim. Tabii ki bu

liste biitlinciil degil, yani olasi tiim getirileri listelemiyor. Ama size bir fikir verebilir: [32][35]

o Sirket gelirlerinin daha iyi anlasilip artirilabilmesi.

o Sirket maliyetlerinin daha 1yi anlasilip azaltilabilmesi.

e Miisteriler, calisanlar, departmanlar gibi unsurlarin 6zellikleri bazinda
performans agisindan incelenebilmesi sonucu, miisteri 6diil programlarinin,
calisan 0diil programlarinin ve departmanlar aras1 kaynak paylasiminin daha
iyi yonetilebilmesi.

o Sirketin stratejik, taktik ve operasyonel seviyede aldig1 kararlarin bilgisiz
fikirlerden ¢ok bilgi temelli fikirlere dayanmasini saglamak.

o Sirkette bilgi seffafligin1 artirmak.

o Performans 6l¢iimlerinin daha saglikli olmasini saglamak ve sorunlar
konusunda sahiplenme sorunlarini iyilestirmek.

e Sorun olusan konularin erken fark edilmesini saglamak.

e Olas1 kar modellerinin erken ve daha iyi anlasilmasini saglamak, boylelikle
firsat siireci kapanmadan fayday1 engoklamak.

o Konsol ve karne gibi izleme sistemleri ile isi dogru izlemek ve isin izlendigi
bilincini tiim sirkette oturtmak.

o Finansal basariy1 saglayan miisteri, liretim ve insan kaynaklar kriterlerini
belirleyerek finansal sonuglar gibi ardil dlgiitlerin yanisira bu tiir onciil

Olciitleri de denetim altinda tutabilmek.
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Bu liste daha ¢ok uzayabilir. Ama sanirim bir fikir verecek seviyeye gelmistir.
4.8.2 PROJE RISKLERI

o Kullanicilarin giivenini kazanamamak. Hakl1 ya da haksiz olarak is zekas1
sisteminin yanlig sonuglar verdigi diisiincesi yayilirsa proje 6lii dogmus
olabilir. [32][35]

e Kullanicilarin aligkanliklarini degistirememek. Eski sistemlerini daha rahat
bulan kullanicilar yeni sistemin getirdigi faydalardan yararlanmayabilir.
Kullanilmayan bir is zekasi sistemi yok hiikkmiindedir. [32][35]

e Projenin ¢ok uzun siireli ve ¢ok kapsamli olarak ele alinmasi, siiriimlii
yaklagima gidilmemesi sonucu bir tiirlii bitmeyen canavar bir projeyle bagbasa
kalmak. [32][35]

e Projenin basarili olmas1 durumunda ortaya ¢ikaracagi birtakim rahatsizlik
verici gergekleri ongorememek ve bunlarin hazmedilebilmesi i¢in sirket
yonetiminde gerekli hazirliklar1 yapmamak. Ornegin ortiilii ve kiigiik ¢aplt
birtakim yolsuzluklarin ortaya ¢ikmasi...[32][35]

o Bilginin kolay ulasilmasinin getirecegi fazladan giivenlik sorunlarini
ongorememek. Yanlis kisiler yanlis bilgilere ¢ok kolaylikla ulagir hale
gelebilir. [32][35]

o Is zekast sistemini girket ¢apinda biitiinciil bir yapr gibi ongdérmek yerine,
departman bazli ve birbiriyle iliskisiz kiigiik is zekas1 adaciklar1 olusturmak.
Bu durum, is zekasinin pek ¢ok faydasini sifirlayacaktir. [32][35]

e Raporlama ve analiz alaninda ¢alisan insanlarin kendilerinin daha kalifiye
analize yoneleceklerini fark edememeleri, aksine islerinden olacaklari, islerinin
tamamen otomatikleserek kendilerine gerek kalmayacag: fikrine kapilmalar1 ve
projeye direnmeleri sonucu hatali, yanlis ya da eksik sistemlerin ortaya

cikmasi. [32][35]

Risklerle ilgili olarak da yukaridaki liste tabii ki tiim riskleri ‘tiiketen” konumunda degil. Ama
yine fikir vermek agisindan iyi bir baslangi¢ oldugunu diisiiniiyorum. [32][35]
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4.8.3 PROJE VARSAYIMLARI

Bir projede dikkatle ele alinmas1 gereken ¢ok dnemli bir konu varsayimlardir.Varsayimlarla
ilgili sorun sudur: Bir varsayimi veri olarak kabul edip sonraki yaklasimlarinizi ona gore

gelistirdiginiz i¢in ileriki asamalarda sikintili durumlara diisebilirsiniz.

Sunu diisiiniin: Sirkette is zekas1 projesine baslayacaksiniz, o ana kadar siirekli Microsoft
iirtinleri kullanilmis durumda. Ama is zekasina yeni giriyor sirket. Microsoft Uiriinleriyle
devam edilecegini varsayip ona gore bir proje hazirligina girisiyorsunuz, ama list yonetim
projenizle ilgili hazirlik sunumunu yaparken boyle bir secim yapilmig oldugunu nereden

¢ikardiginizi soruyor. [32][35]

Ogreniyorsunuz ki, daha 6nce yapilmus tiim yatirimlarda hangi teknolojinin kullanilacag: da
proje kapsaminda incelenerek karara varilmis. Burada da Microsoft teknolojileri
kullanilabilecek oldugu gibi belki baska teknoloji de kullanilabilecek. Proje kapsaminda

bunun da incelenip karara baglanmasi gerekiyor. [32][35]

Varsayimlar hakkinda bir liste vermek pek miimkiin degil. Sirketin kendine 6zgii sartlar1 cok

etkili ¢inku bu alanda. Ama birkag tehlikeli varsayim 6rnegi verebiliriz:

Kullanicilarin sisteme biiyiik bir hevesle atlayacagini varsaymak. Oysa ¢ogu durumda onlara

projenin ’satigin1’ yapmak gerekir. [32][35]

Ekibin becerisinin bu konuda yeterli oldugunu varsaymak, hazirlikla ilgili yeterli ongoriide
bulunmamak. Is zekas1 projeleri disiplinler arasi projelerdir. Cogu durumda yakin projeler

yapmus kisilerin bile bakis agilarinda 6nemli degisiklik yapmay1 gerektirirler.

IT(Information Technologies) kaynaklar1 ve IT liderliginin basaril1 bir is zekas1 projesi igin
yeterli oldugunu varsaymak. Oysa degildir. Is zekas1 projelerinin sahibi is tarafi olmalidr.

Tabii ki IT nin biiyiik destegi, emegi ve mesaisi gerekir. Ama isin sahibi IT olmamalidir.
[32][35]

4.84 PROJE BASARI KRITERLERI

Bir is zekas1 projesinin basari kriterleri teknik ya da isle ilgili olmak tizere iki grupta ele

alinabilir. [32][35]
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Hangi gruptan olursa olsun, her basar1 kriterinde zaman baglaminin da olmasi ¢ok 6nemlidir.
Teknik basari kritelerlerine 6rnek olarak birkag sey sayalim: [32][35]

e Proje kapsaminin x ayda tamamlanmasi ve X, y, z raporlarinin t giinde eski
sistemden yeni sisteme sorunsuz hale ¢aligir halde aktarilmasi.

e Daha 6nceki ortamda alinamayan t1, t2 raporlarinin yeni sistemde alinir hale
getirilmesi ve z ayda is siireglerinde etkin olarak kullanim aliskanliginin

gelistirilmesi.
Asil is tarafindaki basar1 kriterlerine goz atalim: [32][35]

o X ay ic¢inde, sirket i¢in karlilik 6l¢iitlerine gore miisterilerin siralanabilir hale
gelmesi.

e Xay icinde, gereksiz masraf kalemlerinin yakalanmasi yoluyla satiglarin
maliyetlerinin yiizde y diisiiriilmesi.

o Xay icinde buyume potansiyeline sahip bayilerin temel belirleyici
ozelliklerinin belirlenmesi ve bu profile uyan bayilere yonelik 6zel satis

programi gelistirilmesi.

Gordiigiiniiz gibi business hedefleriyle olay1 ele aldiginizda isin sahibinin neden IT degil de

business olmasi gerektigi net bir sekilde ortaya ¢ikiyor.
485 DEGISIM YONETIMI

Is zekasi projeleri bitmez. Basarihi is zekasi projeleri siirekli yeni isterlere sebep olur ve

yeni fazlarla yasamlaria devam ederler. [32][35]

Bu durumda is zekasi projelerini siiriimlii olarak ele almak ve siiriim siirelerini kisa tutmak

faydal1 olacaktir. Benim dnerim bir faz icin 4 ila 6 ayhk bir siire 6ngéormek yoniinde.

Ote yandan is zekasi projeleri cok dinamiktir ve is kraldir. Bu durumda projenin

akigina zarar vermeyecek sekilde is taraflarinin isterleri ¢cok onemlidir. [32][35]
Bir baska 6nemli gercek ise, degisimi yonetemeyen bir projenin asla basarili olamayacagi.
O zaman degisim yonetimi konusunda 6nerimiz nedir?
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Kesinlikle ilkeleri 6nceden belirlenmis bir degisim yonetimi siireci bulunmalidir. Her faz i¢in
kapsam dis1 birakilmis unsurlar1 kapsama almakta isteksiz davranmakta fayda var. Ozellikle
slirlim araliklar yeterince kisa tutulduysa bu tiir istekler sonraki suriimlere ertelenmelidir.
[32][35]

Projenin ilgili fazinda hata, yaklagim farki gibi konular ilgilendiren degisim istekleri ise ¢ok
daha istekli ele alinmalidir. Is tarafinin isine yaramayacak, is zekasina inanglarini sarsacak,

yanlis, eksik bir sey sunmay1 higbir zaman istemeyiz. [32][35]

4.9 IS ZEKASI ICIN NE DEDILER?

Is zekas1 kavram diinya genelinde biiyiik sirketlerin dzellikle tercih ettigi ¢oziimler arasinda
yer aliyor. Oracle Avrupa Bélgesi Is Zekas1 Coziimleri Danismanlik Direktrii Haaije
Bruinsma bir roportajinda bu kavrami, “Mevcut verilerden yola ¢ikarak onu yorumlayan,
kararlar alan ve aldig1 kararlar1 kendi kendine uygulayan akilli bir yazilim ya da konusurken
verilecek tepkilere gore en iyi davranisin ne olacagini anlayip bunu o anda konusan kisiye

aktarma gibi ¢ok ileri seviye analitik 6zelliklere sahip bir sistem” olarak tanimliyor. [35] [37]

Son birkag yil i¢erisinde diinya genelinde ERP ve CRM uygulamalarina 40 milyar dolarin
tizerinde yatirim yapildigi tahmin ediliyor. Operasyonel stireclerini belirli bir disiplin
seviyesine getirmis, veri kalitesi problemlerini ¢cozmiis sirketlerin en dnceligindeki konu is
zekasi teknolojileri ile biriken genis verileri tiim kurum ve hatta is ortaklarinin hizmetine

sunmak olarak 6ne ¢ikiyor. [35] [37]

4.9.1. Siirekli yayginlasan bir kavram
Is zekas1 ¢dziimlerinin kullaniminin diinya ve Tiirkiye pazarinda gittikce
yayginlagtigini ifade eden ABH SAP Danigmani Tolga Kiliget, “Bunun
neticesinde sektoriin 6nde gelen sirketlerinin i zekast uygulamalarina
yaptiklar yatirimlarint artirdigini gorebiliriz. Gartner tarafindan yapilan
arastirmalara gore diinya genelinde 2006 y1l1 i¢in bir 6nceki yila oranla
yiizde 6 biiyiiyerek 2,5 milyar dolar olan pazar 2009 yilinda 3 milyar
dolar rakamlarina ulasacak” dedi. [35] [37]

Is zekasi sistemlerinin diinyada yakin dénemde ataga gectigini ifade eden
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CA Tiirkiye Pazarlama Miidiirii Zuhal Iscan, “Sektdriin dnde gelen
oyunculari yiizde 10-30 aras1 biiyiime gerceklestiriyorlar. Gartner ve IDC
gibi kurumlara gore de 6niimiizdeki bes yil iginde en ¢ok yatirim
yapilmasi beklenen alanlarin basinda is zekas1 geliyor. Rakamsal verilere
baktigimizda ise Gartner arastirmalar1 2006’da Avrupa, Orta Dogu ve
Afrika Bolgesi’nde 890 milyon dolarlik bir biiytikliige sahip olan is zekast
yazilim pazarmin 2007°de yiizde 5 ila 10 arasinda bir biiylime
gosterecegini belirtiyor” seklinde konustu. [35] [37]

4.9.2. Pazari tammlamak ¢ok 6nemli
Diinya is zekas1 pazarinin rakamsal biiyiikliigiinii verirken i zekas1
pazarini nasil tanimladiginiz ¢ok dnemli. Geleneksel olarak is zekasi
terimi daha ¢ok son kullanici arayiiziinii kapsayan araglar1 kapsamakla
birlikte pazara bakildiginda ikinci bir anlamda daha kullanildigi
goriilityor. Veriambari, finansal planlama biitceleme, ETL projeleri, veri
temizleme ve kalitesini artiran yazilim araglari, operasyonel raporlama
konularinin da genel olarak is zekas1 semsiyesi altinda anilmaya
basladigina deginen DSS Technology Genel Miidiirii Ruhver Barengi,
“Bu durumda son donemlerde geleneksel olarak son kullanici yazilim
araglarinin kullanildig1 projeler i¢in Information Discovery&Delivery
(IDD) teriminin daha yayginlagacagin diistinliyoruz. Buradan hareketle is
zekasi teriminin de az once belirttigim tiim bilesenleri kapsayan genel bir
terim olma yolunda kullanilacagini goriiyoruz. Bununla birlikte
geleneksel is zekas1 resmi gozoniine alindiginda, 2005 yilinda diinyadaki
pazar biiyiikliigii yaklasik 6 milyar dolardi. 2006’daki 6ngoriiler yaklasik
yuzde 20-yiizde 25 biiylimenin yasanacagini gosteriyordu ki bu konuyla
ilgili biiyiik oyuncularin yavas yavas gegen yil sonuglarini agiklamasiyla
gercekten bu agamaya gelindigini goriiyoruz. 2007 yilindaki beklentiler
de yine yaklasik ylizde 20’lik bir biiyiimenin yasanacagi dogrultusunda”
seklinde goriis belirtti. [35] [37]

Son iki yildir is zekas1 pazarinda ciddi bir biiyiime gozlemlediklerini kaydeden KogSistem Is
Zekast ve CRM Coztimleri Birim Yoneticisi Ayhan Erlik, “2004 yilinda baslayan bu biiyiime,
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ozellikle 2005 yiliin ilk yarisinda hiz kazandi ve 2006 yilinda da devam etti. Sirketlerin karar
alma mekanizmalarini hizlandirmak, performans gostergelerini daha dogru raporlayabilmek
ve yasal zorunluluklarin yarattig1 baskiy1 azaltmak istemesi, is zekas1 pazarindaki biiyiimeyi
2006 yilinda da devam ettirdi. 2007 yilinda pazarin yaklasik ylizde 6 oraninda biiylimesini
beklemekteyiz” dedi. [35] [37]

4.9.3. Yiizde 12’lik biiyiime
Diinya geneline bakildiginda 2010 yilina kadar, is zekas1 pazarinda yillik
bilesik yiizde 6.5°lik bir biiyiime beklendigine dikkat ¢ceken LA Is
Gelistirme Direktorii Cagdas Yildiz, “Bu biiylime, diinya genelinde 3.2
milyar dolarlik pazar boyutuna ulagsmak demektir. Avrupa, Afrika,
Ortadogu bolgesine bakildiginda, bu oranin yiizde 5.9 olmasi bekleniyor.
Bu da 1.13 milyar dolarlik bir pazar. Gartner’a gore, gegen yil is zekasi
pazarinda diinya genelinde yiizde 12.1°lik biiyliime yasandi” seklinde
konustu. [35] [37]
Logobiz Pazarlama ve Satis Miidiirii Cem Y1lmaz ise pazar kiiresel olarak
15 zekas1 pazarinin 2006 yilinda ortalama yiizde 12 biiyiidiigiinii belirtti.
Yilmaz, “Pazar biiyiikliigii ise 2006 yili rakamlar 5,5 milyar dolar
civarinda oldugu, 2007 y1l1 beklentileri 6,5 milyar dolar olacagi tahmin

ediliyor” dedi. [35] [37]

Bagimsiz aragtirma sirketlerinin arastirma ve tahminlerine gore, diinya is zekasi pazarinin
biiytikligi, 2004 yilinda 4,3 milyar dolar, 2005 yilinda 4,9 milyar dolar oldu. Bu rakamin,
onumuizdeki yillarda da artacagi tahmin ediliyor. 2006 yilinda 5,5 milyar dolar, 2007 yilinda
ise 6 milyar dolar gibi bir rakama ulasilmas1 beklendigini belirten Meteksan Bilisim Grubu
Genel Miidiir Yardimcis1 Taner Bengi, “Bu rakamlara gore, 2004-2005 yillar1 arasinda
pazarda ylizde 14 gibi bir biliylime gerceklesti. 2006 yil1 i¢inse biiylime oraninin yiizde 12’nin
tistiinde olacagi tahmin ediliyor” seklinde konustu. [35] [37]

Gartner’a gore, i$ zekas1 kavraminin tiim diinya bilgi islem yoneticileri agisindan, 2006 yili
itibariyle en 6nemli konu bashig haline geldigini iddia eden Microsoft Teknoloji Coziimleri

Uzmani Cavit Yantag,”Ayrica, yine Gartner, 2006 yil1 is zekas1 piyasasini yaklasik 2.5 milyar
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dolar olarak tanimladi. Gartner, 2010 yilina kadar, is zekasi piyasasinin her yi1l yiizde 9,5
biiyiiyecegini tahmin etmektedir” dedi. [35] [37]

4.9.4. 1s zekasina ayrilan pay artti
Ana is zekasi fonksiyonlar1 olan raporlama, analiz ve monitor konularina
cevap veren yazilimlara ait lisans geliri, 2006 yil1 itibar1 ile 2.5 milyar
dolar oldugu &ngoriilityor diyen Obase Genel Miidiirii Biilent Dal, “Is
zekas1 yazilim pazari biiyiikliiglintin 2010 yilinda 3,5 milyar dolara
cikmasi beklenmektedir. Gegen yil igerisinde yiizde 9’un lizerinde, bir
onceki yila gore biiylime gerceklestigi ongoriiliiyor. Diinya pazarinda
Onilimiizdeki yillarda, 2010 yilina kadar yiizde 9.5 bilesik biiyiime
bekleniyor. Gartner’a goére 2007 yilinda EMEA bdlgesinde yiizde 10
bliylime olmasi bekleniyor” seklinde goriis belirtti.
Yapilan arastirmalara gore BT biit¢elerinde is zekasina ayrilan pay 2006
yili igerisinde yilizde 4.8 oraninda artis gosterdi. Gegen yil yapilan bir
arastirmaya gore is zekasinin CIO’larin 6ncelikleri ve yatirim planlari
icerisinde birinci siray1 aldigini kaydeden Biilent Dal, “Pazar
biiyiikliigiine projeler i¢in yapilan donanim ve veritabani gibi genel
platform yatirim maliyetlerinden arindirilmis, miisteriler bazinda yapilan
tiim yazilim ve yazilimin uygulanmasi i¢in gergeklesen yatirimlar
acisindan baktigimizda OLAP Report verilerine gore is zekas1 pazar1 2005
sonu itibari ile 4.9 milyar dolara ulagmis bulunmaktadir. OLAP Report
pazar biiylikliiglinii is zekast yazilimlar1 ve yazilimlarin uygulanmasi i¢in
harcanan rakamlara gore bir pazar biiytikliigii hesaplamaktadir. OLAP
Report verilerine gore gecen yil igerisinde bir 6nceki yila gore yiizde 13.7
biiylime yasanmustir ve pazar 2007 yili sonu itibariyle 6 milyar dolarlik
bir biiyiikliige ulasacaktir” dedi. [35] [37]

Genel anlamiyla is zekas1 pazarinin rakamsal biiylikliigl, arastirma sirketleri tarafindan 2005
yili sonu itibariyle yillik 15-20 milyar dolarlik boyutta oldugu ifade ediliyor.

Oracle Tiirkiye Karar Destek ve Veri Ambar1 Coziimleri Kidemli Satis Danigmani Ali Riza
Kuyucu bu konuda sunlar1 séyledi: [35] [37]

“Yillik olarak yaklasik yiizde 12’°lik bir pazar biliyiimesi yasandi. 2006 yilinda da kurumlarin
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en 6nem verdikleri ve en ¢ok yatirim yaptiklar1 konularin basinda is zekasi teknolojileri

geliyor.” [35] [37]

4.95. Bes yillik biiyiime tahmini yiizde 5.4
Diinya is zekas1 pazarina bakildiginda Gartner rakamlarina gére 2005
yilindan 2010’a kadar diinyada yiizde 5.4’lik bir blyume bekleniyor.
Oytek ERP Uygulamalar1 Miidiirii Hakan Balat, “Avrupa ve Ortadogu —
Afrika rakamlarina gore ise is zekasi yeni lisanslama pazarinin 2006’da
890,7 milyon dolar oldugu, 2007°de ise bu rakamin 945.2 milyon dolar
olacagi tahmin ediliyor. Diinya geneline baktigimizda pazarin 2006
yilinda 5,5 milyar dolar seviyesinde olacagi tahminler arasinda” dedi.
SAS Ulke Miidiirii Nuray Akmerig ise bu konuda sunlar1 sdyledi: “Diinya
is zekasi1 pazari yilda ylizde 10°luk bir biiyiime kaydediyor, 2005 yilinda
5.7 milyar dolar olan is zekas1 pazarinin 2006 yilinda 6.3 milyar dolara

ulastig1 tahmin ediliyor.” [35] [37]

Sentim Bilisim Veritaban1 Uzmani1 Gékhan Dogan ise Pazar hakkinda
“Gartner’in aragtirmalarina gore 2006 yilinda is zekasi pazar1 diinya
genelinde 2005°e gore yiizde 6.2’lik artis ile 2.5 milyar dolar tutarina
ulasmistir” seklinde konustu. [35] [37]

Diinya is zekas1 pazarinin biiytikliigii bilisim teknolojisi pazarmin biiyiikliigliyle dogru orantili
olduguna dikkat geken Sybase Tiirkiye Istanbul Bolge Miidiirii Nilay Kiigiikozen Avci,
“ABD’de, AB iilkelerinde bu tiir uygulamalarin yogunlugu dikkat ¢ekiyor. Analistlerin ¢cogu,
is zekasinin, mobil bilgisayarlasmadan sonraki en hizli biiyiiyen alan olacagin1 6ngériiyor.
Gartner raporuna gore, 2006’da diinyada is zekas1 pazarinda yeni lisans satiglarinin bir dnceki
yila gore yiizde 6,2 oraninda bir biiyiimeyle 2,5 milyar dolar1 bulacagi ve 2009’a kadar
diizenli bir biliylimeyi siirdiirecegi ve yeni lisans satiglarinin 3 milyar dolara ulasacagi

ongoriiliiyor” dedi. [35] [37]
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4.9.6. Zeki Sirketler Daha Basarih Oluyor

SAP Tiirkiye Genel Miidiirii Cem Yeker'in bu ayki yazisinda is zekasi tizerine yorumlari

mevcut. Yazisini buradan paylasmak istiyorum. [35] [37]

Yaz sicakliklarinin giderek kendini hissettirmeye basladigi bu giinlerde hepimiz olumlu
beklentiler i¢erisindeyiz. Bu yazimda sizlere kriz sonrasinda sirketlere 6nemli rekabet
avantajlar1 kazandiracak is zekasi ¢oziimlerinden ve IDC’nin gegtigimiz haftalarda

yayinladigi is zekasi raporundan bahsetmek istiyorum. [35] [37]

Bagimsiz aragtirma firmasi IDC’nin, “Worldwide Business Intelligence Tools 2008 Vendor
Shares” adiyla global 6l¢ekte hazirladig: rapor aciklandi. SAP, IDC tarafindan 2008 yilinda is
zekas1 uygulamalar1 alaninda en yiiksek pazar payina sahip, bir numarali firmasi olarak
tanimlandi. SAP’nin BusinessObjects platformu ile faaliyet gosterdigi is zekas1 alanindaki
pazar paymin yiizde 20.4 oldugu belirtildi. SAP’nin bu alanindaki pazar payinin, en yakin
rakibinin yaklasik iki kat1 kadar olmas1 ve 2008 yilinda pazarda yiizde 17.8’lik bir biiyiime

saglamasi bizleri gururlandirdi. [35] [37]

SAP, BusinessObjects’i satin almasi ile birlikte is zekas1 alaninda daha da giiglendi.
Gectigimiz aylarda 1s zekasini biitliniiyle degistiren SAP BusinessObjects Explorer adli
yazilimi tanittik. Bu yeni ¢6ziim 6zellikle, SAP NetWeaver Business Warehouse Accelerator
yazilimi ile birlikte kullanicilara arastirma yapabilme ve verileri izleyebilmeyi saglayan

yenilikler getiriyor. [35] [37]

Is zekas1 ¢oziimleri sirketlere, giiniimiiziin zorlu ekonomik kosullarinda mevcut durumu daha
iyi anlamayi ve gelecege yonelik kararlarda daha isabetli olmayi sagliyor. Is zekasini
kullanabilme becerisi bir anlamda sirketin IQ’sunu ortaya koyuyor. Sirketinizin IQ’su ne
kadar yiiksekse, sirketiniz o derece esnek hareket edebiliyor. Bu ¢oziimlerle, teknik birikimi
olmayan son kullanicilar bile farkli veri kaynaklarini kullanarak islerine yonelik yeni
¢ikarimlarda bulunabiliyor. Is zekasi ¢oziimleri, sistem tizerindeki bilgileri birbirleri ile
iliskilendirerek analiz yapabilmeyi, elde edilen sonuglarin farkli sekillerde raporlanabilmesini

sagliyor. [35] [37]

Is zekas1 ¢dziimii, is sonuglarini kestirebilme becerisiyle birlikte gelecege yonelik daha erken
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ve dogru kararlar almay1 sagliyor. Sirketlerin daha zeki hareket etmelerini saglayan is zekasi
¢oziimleri, onemli rekabet avantajlar1 kazandiriyor. Diinyada ¢ok hizli bir sekilde kullanimi
yayginlasan is zekasi ¢ozlimlerinin sizlere ¢ok dnemli katma degerler saglayacagina
inamyoruz. Bu konu hakkinda daha detayli bilgi elde etmek isterseniz, ilgili uzman
arkadaslarim sizlere yardimci olmaktan mutluluk duyacaktir. Yazimi tamamlarken sizlere, is

hedeflerinize ulastiginiz giizel bir ay gegirmenizi diliyorum. [35] [37]
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5. IS ZEKASI COZUMLERINDE ANALIZ SERVISLER (ANALYSIS SERVICES)

5.1. OLAP Nedir?

IT departmanlari, bir ¢ok sirkette bel kemigi, g6z bebegi departmanlari arasindaki yerini
coktan ald1. Elbetteki bu artisla birlikte veri yiginlar1 da dag gibi biiyiiyor. Bu verilerin sadece
depolanan, ihtiya¢ duyuldugunda bir boliimiine bakilarak kullanilan veri ¢opliklerinden,

gercekten ise yarar, farkli yorumlara agik, gelecek igin trend analizlerine uygun 6nemli
bilgiler. [2] [4]

lliskisel veritabanlarmin boyutlar: artik bir ¢ok orta-blyiik seviyeli uygulamalarda
onlarca gigabytetan terabyte'lara ulasan boyutlariyla raporlamayi imkansiz bir hale getiriyor,
uistelik bu raporlar genelde "elimizdeki tirlinler ve onlarin satis fiyatlar1" gibi kolay raporlar
olamryor. Verinin iliskisel yapist nedeniyle karisikliginin yaninda, boyutunun biiyiikligi
nedeniyle dogan performans kaybi tahammiil edilemez seviyelere ulasabiliyor. Bir rapor

almak icin saatlerce bekleyen firmalar fazlasiyla ¢ok. [15]

OLAP'm teknik yapisina bakmadan 6nce su soruya cevap verelim:

Tliskisel veri tabam1 m1 daha hizhdir yoksa flat file (diiz text metni) mi?

Bu soruya hemen hepinizin "elbetteki iliskisel veri tabani1 daha hizlidir" dedigini
duyuyorum. Cevap i¢in dncelikle veri tabanlarinin tarihine bakalim. Onceden bilgiler iliskisel
olmayan, yapisal text dosyalarinda tutuluyordu. (hala bu tarz uygulamalar yazdigimiz oluyor).
Fakat 1970 yilinda IBM de calisan bir arastirmaci tarafindan bulunan iliskisel yapi ile, ¢ok
daha az yere (fiziksel alana) ¢cok daha fazla veri depolamak mimkindu. Fikir hepimizin
suanda fazlasiyla 1yi bildigimiz RDBMS sistemleri. Tekrarlanmayan veriler, key'ler iizerinden
kurulan iliskiler.... vs.. (bu ilk iliskisel veritabaninin adi SEQUEL - Structured English Query
Language'tir ve hala dogru ingilizce okunusu es ku el olmasina ragmen si qu el olarak

okunmasinin sebebi de budur.) [3]

lliskisel veritabanlar1 yer olarak ok daha kiiciik boyutlardadir fakat relational engine'in
calismas1 manuplasyon islemerinden insert update ve delete'i hizlandirsa da, select i¢in hig
performansl sayilmaz. Hatta sunu agikga belirtmeliyim ki, iligkisel veri tabanlarinda select

islemi ¢ok daha yavas ¢alisir. Gelin bunu 6rnekleyerek gorelim.
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datalarini iceren 1 milyon kayitli bir dosyamiz olsun, tiim kayitlarin fixed length ve bdliimler
ile timlesik oldugunu goriiriiyoruz. Halbuki bunu iliskisel bir yapida kurmak isteseydik,
boliimler i¢in ayr1 bir tablo yapardik, bolimID yi primary key ve foreign key constraintleri

tizerinden baglayarak bu islemimizi ger¢eklestirirdik. [2] [4]

Bu 1 milyon kayit i¢erisinde bizim aradigimiz kayit 500 000. olsun. Bir text dosya iginde
500 000. kayida ulagtigimizda aradigimiz tiim verileri almis oluruz. Fakat benzer bir yapida
iligkisel veritabaninda 500 000. kayidi bulduktan sonra, o kaydin isaret ettigi diger tablolara
gidip o tablolar uzerinde de arama yapmamiz gerekecekti. Dolayisi ile aradigimiz kayit 500
000. sirada olsa da, birlikte gelmesini istedigimiz datalara ulagsmak i¢in ayr1 bir ¢aba

sarfedecegiz. [2] [4]

Asagidaki sekil bu islemi ¢cok daha acik bir sekilde 6zetliyor.

Yukaridan agagiya tek
arama islemi Tek bir tablo iizerinden
basglayarak dallanan
arama iglemi

e 500 000. satirda

————— kayitlarin bir o L)
kismina ulagilir. =
5 Diger Diger
Diger tablolarda da tablolarda da
tablolarda da bir cok kayit bir cok kayit
bir cok kayit aranir. aranir.
¥ aranir.
500 000. Kayit ve bu kayida ait
tum veriler bu satirda
bulunmaktadir.
Flat File lliskisel Veri Tabani

Resim 5.1 Flat File ile iliskisel Veri Tabani karsilastirmasi

Sekilden de anlayacaginiz gibi, iligkisel veri tabanlari select islemi i¢in ¢ok daha zayif
kalmakta. (bundan bahsederken bir¢ok arkadasim "indexleme var, bir ¢cok arama algoritmasi
var" diyor. Fakat indexlemeler vs.. gibi islemler flat filelar lizerinde de yapilabilir!)
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Oyleyse karsimizda yine su giizel oran var: performans | storage . Flat File gibi yapilarda

storage miktarimiz ¢ok ciddi oranlarda artmakta. Bu konuya daha sonra deginecegiz.

Su an i¢in kisaca su sekilde 6zetleyelim OLAP" : Iliskisel veri tabaninin aksine veriyi
tekrarlayarak, miimkiin oldugunca az iliski ile (dolayisiyla cok daha fazla veri alan ile)
veriyi depolayan, bu sekilde veriye erisim hizimizi cok biiyiik olciide arttiran yapilardir

ve de yukariya baktigimizda, flat file mantigi ile uyusan yapidir. [2] [4]

Bir ¢cok dokiimanda ya da kitapta OLAP sozciigii ile biitiinlesmis kiip kelimesi karsimiza
cikar. OLAP yapisinin kiipler ile ifade edilmesinin sebebi, aynen geometrik bir kiip gibi
kenarlara, boyutlara, her birim hacminde bir dataya sahip olmasidir. Dolayisi ile nasil ki riibik
kiipiinii her ¢evirisinizde farkli bir yilizey, farkli bir data (ayn1 verilerden elde edilen farkli
sonuclar) ile karsilagir iseniz, OLAP yapisindaki dataniza da her farkli agidan bakisinizda ¢ok

farkl1 sonuglara ulasirsiniz. [2] [4]

Ornegin, x adl1 igecegimizin yaz aylaridaki turistik bolgelerdeki satis miktarlarinin hava
sicakligl ve giin dagiliml (hafta i¢1 hafta sonu) olarak gidisatin1 gormek istiyorsunuz. Ya day
adl tirtiniizii alan kisilerin a {iriinlinii mii daha ¢ok tercih ettigini yoksa b iirliniinii mii daha
¢ok tercih ettigini merak ediyorsunuz. Soru érnekleri gogaltilabilir. Onemli olan
beklentilerinize yonelik olarak kibindizi kurabilmektir. (aynen ribik kibu gibi, bir tur cevirin

tamamen farkli sonuglarla karsilagin.) [2] [4]

Biraz daha gercek diinyadan érnek verir isek bu teknolojiyi en
cok kullanan sirketler biiyiik aligveris magazalari (hatta bu
konuda 6ncii olan ve bu sayede de fazlasiyla biliyiiyen wallmart

) tir. Aligveris magazalarinin bizlere dagittig tiyelik / club /

vs.. kartlarinin da esas amaci bu tarz datalara ulasabilmektir.

Resim 5.2. OLAP Kiip Biiyiik bir veri tabaninizin olmas1 OLAP'a ihtiyaciniz var
anlamina gelmez. Aksine, yukaridaki tiim benzetmeleri ve
OLAP kipu de aynen bir detaylar1 inceledikten sonra su 6zet, bizi en dogru noktaya
rubik kipt gibidir. Farkl: getirir: Database yapiniz verilerinizi depolayacaginiz,
agidan baknginiz anda ¢ok  iglemlerinizi yapacaginiz, sistemlerinizi ¢aligtiracaginiz

farkly sonuglar goriirsiiniiz.  tabanimzdir. OLAP ise varolan verilerinizi anlamlandirmanizi,

analiz edilebilir hale getirmenizi saglar.
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Biraz daha disaridan bakarsak OLAP"1n 6zellikleri su sekildedir:

e Cok boyutlu inceleme 6zelligine sahip olmasi.

o Seffaflik

« Erisilebilirlik

o Her seviyede sorgulama i¢in ayn1 performansi gosterebilme 6zelligi
o Server - Client yapisinda olmasi

e Coklu kullanic1 destegi

e Esnek raporlanabilme

e Boyutlar ve gruplandirmalarda sinirlarin bulunmamast

« ve daha bir cok dzellik...

Dolayistyla islenmemis veri ve analize hazir veri arasindaki farkliligi ve genel olarak
OLAP mantigim agiklamis olduk. Ilerleyen basliklarrmizda, OLAP uygulamalarimi SQL
Server 2008 tizerinde nasil yapabilecegimizi detayl bir sekilde inceleyecegiz. [2] [4]

5.2. OLAP Genel Kulturu

OLAP (OnLine Analytical Processing), veri analizi ve raporlama agirlikli sistemlerin
uygulama ve veritabani altyapisi i¢in kullanilan bir kavramdir. Bu baglikta OLAP
diinyasina yukaridan bakarak bu konudaki genel bilgiyi arttirmay1 hedefliyoruz. Konu
basgliklar1 ise veri analizine neden ihtiyag¢ duyulur ve Temel OLAP konseptleri nelerdir...

OLAP kavramini tanimlamak zor olsa da; zaman, iiriin, miisteri, lokasyon bilgisi vb. farkl
boyutlarin hepsinin ya da bazilarinin dahil oldugu ¢ok boyutlu metrikleri analiz edebilme
yetenegi olarak ifade edilebilir. Simdi bu kavram merkezli business intelligence

(kurumsal is zekas1) evrenindeki yildizlari tanimak i¢in yol alalim. [2] [4]

5.3.  Veri Analizine Neden Ihtiya¢c Duyulur?

Sirketler, anahtar is performansi metriklerini anlamaya ihtiya¢ duyarlar. Bunlar kar ve
kayip ya da birim satis olabilecegi gibi is tipine gore ¢ok sayida metrigi bi arada

barindirabilir. Ornegin bir hava yolu sirketi, doluluk oranlari ile ilgilenirken; {iretim
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yapan bir fabrika, hatali iretim oranlari ile ilgilenebilir. Sirketler, is trendlerini ve
konularin1 belirlemek isterler. Ayrica kesitirmci modeller kullanarak, tahmin
edebilecekleri davraniglari belirlemek isterler. Predictive (kestirimci) modeller, gecmis
veriye bakarak gelecek sonuclari tahmin ederler. Ornek olarak borsa verilerini
degerlendirmek ya da ge¢mis kredi 6demelerine bakarak bir banka miisterisinin yeni

kredi bagvurusunu degerlendirmek vb. verilebilir. [2] [4]

5.4. Veri Analizi Cozim Tipleri

Veri analizi ¢dziimlerinin farkli formlar1 vardir. Is siirecinin farkli ihtiyaclarina gore
hangisinin uygulanacagi degiskenlik gosterir. Veri liretmek i¢in gerekli siireg,
¢6zumin toplam ownership maliyeti (TCO —total cost of ownership-), iliski ihtiyac1

ve tahmin trendleri, hangi ¢6zimiin segilecegini etkiler. [15]

Relational Reporting:

Dogrudan OLTP veri kaynaklarindan (canl sistemlerin besledigi/beslendigi
veritabani sistemleri diyebiliriz) anlamli veri ¢ikarmak i¢in Sql Server Reporting
Service 2005 gibi araglar kullanilir. Iliskisel raporlama, kullanicilara dzet veri
gostermek i¢in hizli ve efektif ¢oziim sunar. Veri, rapor tiretildigi sirada 6zetlendigi
icin canli sisteme biiyiik islem ytikii getirir. Buna ¢6ziim olarak raporlar

cache’lenebilir. [15]

OLAP Reporting:

Olap sistemleri, ¢esitli kategoriler iizerinden c¢esitli diizeyde veriyi toplar ve saklar.
Bu format interaktif analizler i¢in idealdir ve tipik oltp raporlama uygulamalarina
gore daha hizli ve sezgiseldir. Canli sistem tarafindan taze veri ihtiyacina bgl
olarak belirli araliklarla beslenen bir veri ambari {izerinden bir raporlama araci

kullanilarak elde edilen ¢6ziimlerdir. [15]

Data Mining :

Veri madenciligi, gizli modeller ve iliskileri bulmak i¢in biiyiik miktarda veri
iizerinde cesitli algoritmalar kullanarak arama yapma siirecidir. Is sorumlusu,
sorumlu oldugu alanda siireci etkileyen ana sebepleri bilmesine ragmen bir veri

madenciligi algoritmasi, etkenlerin her birini agirliklandirir ve gozden kagabilen
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iliskileri gosterebilir. Basaril1 bir algoritma, gegmis veriye bakarak gelecek verileri
tahmin eder; ayrica tahminler eldeki veriler ile test edilir. Veri madenciligi, OLTP

ve OLAP sistemlerin her ikisi tizerinde de kullanilabilir. [15]
5.5. Temel OLAP Konseptleri
OLAP coziimleriyle ilgili cok sayida anahtar konsept mevcuttur. Analiz servis ile
OLAP ¢oziimleri planlanip uygulandirken bu konseptlerin anlagilmis olmasi
onemlidir: [4]
5.5.1. Data Warehouse (Veri amban):
Veri ambari, i analiz silirecine veri saglamak i¢in dogrulanmis farkli yapidaki kaynak
veriyi birlestirir. Veri ambarindaki veri, genellikle de-normalize durumdadir; boylece
veri analizi i¢in optimum semay1 olusturmak ve veri ambar1 tablolarindan OLAP
¢Oziimiinii insa etmek kolaylasir. Bir veri ambari, data mart’larin sanal bir birlesimi ya
da data mart’lardan kaynak veri saglayan merkezilesmis bir saklama yeri olabilir. [4]

5.5.2. Data Mart:

Belli bir konu ya da is aktivitesi lizerine veri saglayan birka¢ veri ambar1 kiimesidir.

[4] [34]

5.5.3. Fact:
Facts, agirlikli olarak fiyat ya da miktar gibi niimerik 6lgiilerdir. Toplamak ve analiz
etmek istenen anahtar is parametrelerini temsil eder. Facts, hesaplamanin temellerini
olusturur ve cogu zaman fact’leri bir dimension’in iiyeleri igin toplariz. [4] [34]

5.5.4. Dimension (Boyut):

Dimension, fact’ler i¢in bir alan olusturur, sonucu etkileyen eksenlerdir. Toplanan,

ortalamasi alian vb. fact’ler tarafindan isin gériiniimii tanimlanir. Ornegin bir
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dimension, bir iiriin ya da bir magaza olabilir. Tipik bir sorgu ise her bir magazada

satilan her bir iiriin biriminin toplam miktarlarini elde eden bir sorgu olabilir. [4] [34]

5.5.5. Cube:

Kiip, cok boyutlu yapilarin igerisinde islenmis (ya da 6zetlenmis) fact ve dimension
verisini saklar. Kiipler, kendilerinden veri okunmasi i¢in optimize edilmistir ve

kullaniclarin veri ambarindaki veriye erismek igin giris noktalaridir. [4] [34]

5.5.6. Slicing and Dicing :

Bu terimler, is analistlerinin OLAP kiibii igerisindeki veriyi nasil kullanacaklarini
tanimlamak i¢in kullanilirlar. Slicing, bir dimension’1n bir ya da faha fazla {liyesini
izole etmeyi ve onu diger dimension’lar iizerinden hesaplamay gerektirir. Ornegin her
ay, her magazanin bisiklet satislar1 hesaplanabilir. Bu 6rnekte bisiklet verisi
dondiirmek i¢in iirin dimension’1 slice edilir. Dicing ise tek bir sonu¢ dondiirmek i¢in
¢oklu dimension’lardan iiyeleri izole etmeyi gerektirir. Ornegin 2004 Mart’inda

Miinih’deki bisiklet satiglar1 hesaplanabilir. [4] [34]

5.5.7. Pivot Table :

Pivot tablolari, kullanicilara OLAP kiiplerini taramak i¢in sezgisel bir arayiiz saglar.
Kullanicilar detayl bilgi i¢in drill down yaparak, 6zet bilgi i¢in drill up yaparak pivot
tablolarini kullabilirler. Ayn1 zamanda kullacilara veriyi slice ve dice edebilmek igin

de arayiiz saglamaktadir. [4] [34]

5.6. Analiz Servis Thtiyaci

Analiz servis gibi bir yapiya ihtiya¢ duyulmasinin sebebi raporlamanin canli ve biiyiik

veritabani sistemleri izerinden dogrudan alinmak istenmemesinden kaynaklanir

aslinda.Ciinkii canli sistemlerde (-OLTP- yani sirket biinyesinde bir ya da daha fazla

uygulamanin dogrudan besledigi/beslendigi veritabani sistemleri) kendimizi tekrar

etmemek ve veri biitiinliiglini saglamak i¢in normalizasyon yapilir. Boyle bir
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veritabaninda rapor almak istedigimiz vakit 6rnegin 10 tabe tabloya gitmek gerekebilir; ki
bunlarin ¢gogu da hatir1 sayilir boyutlarda kayit ve kolon kombinasyonuna sahip olabilir.
Kullanilan ram'in maksimum 8 - 16 gb. oldugunu diisiiniirsek (Tabi bunun tamamini rapor
sistemleri i¢in ayiramadigimizi gézden kagirmayalim) bu boyutta verinin bellege ¢ikmasi
sorun olacaktir.(Arttirilabilse de 32 bit makinelerde sql server'in adresleyebilecegi bellek
alan1 varsayilan olarak bu degerlere ¢ikamaz zaten) Bu sorunlar, rapor alanlarin
raporlarini yavas almasi, sistemin ¢alistigi uygulamalardan birinin yavaslamasi ya da
kilitlemesi seklinde bas gosterebilir. Sonrasinda senaryo genelde su sekilde cereyan eder :
Programi kullanan son kullanic1 sirketteki yazilim departmanini, raporu alan son kullanici
ise sirketin veritabani yoneticisini arar ve derdini anlatir. Problem karsisinda alinabilecek
tek aksiyon ¢ogu zaman uygulamanin ve/veya rapor siirecinin durdurulmasi ve sirayla!!!
tekrar baslatilmasi olur. Hatta veritaban1 yoneticisi, -gercek problemin farkinda ya da
degil- raporun sorgusunu inceler ve "dur ben su kolona bir index atayim da rapor
hizlansin" seklinde gegici ¢oziimler tireterek giinii kurtarmaya calisabilir. Canli sistemdeki
ham verinin, ayn1 zamanda raporlama ve analiz i¢in kullanilmasi saglikli degil, tamam;

peki neler yapilabilir? [4]

56.1. Ozet Tablolar

Canli sistemin DML (Data Manipulation Language -veri tizerinde giincelleme yapan
komutlar kiimesi-) sorgularinin disinda kalmasi gereken farkli bir tablo yapisi i¢in akla
gelebilecek olan ¢oziimlerden birisi, ayni veritabani yapisi igerisinde 6zet tablolar ile
caligmak olabilir. Ham veri iceren tablolardan trigger'lar ile beslenen ya da bir uygulama
ile belli araliklarla hesaplatilan 6zet tablolar 6rnegin yillara, sehirlere ve magazalara gore
toplam satis rakamlarin1 hazir bir sekilde saklayabilir. Almak istenilen her rapor i¢in bu
konseptte 6zet tablolar hazirlanip ve bu tablolardan hizli bir sekilde raporlama yapilabilir.
Ancak 0zet tablolarin giincellenmesi trigger'lar yerine bir uygulama araciligryla yapilirsa
kagak olmasi ihtimali vardir; yani yanlis 6zet bilgilerin hesaplanmas1 miimkiindiir. Tabi ki
tutarsiz veri istemeyiz. Bu tarz kagaklar1 6nlemek i¢in trigger'lardan faydalnilsa dahi

yonetim zorlugundan kurtulmak i¢in baska ¢oziimler aranabilir. [4]
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5.6.2. Indexed View

Rapor alinmak istenen dzet tablo bir view olarak saklanabilir. Uzerine clustered index atilmis
bir view, verisini sirali tutmak isteyeceginden kendi lizerinden saklar ve veri dosyasinda
bagimsiz bir bellek alani1 kullanmaya baslar. Gergek verilerin orjinal tablolardan hesaplanarak
view'e aktarilmasi, sql server database engine'i tarafindan saglanacagindan veri tutarsizligi
problemi asilmis olur ve yine raporlar hizlica alinabilir.. Bu asamada dikkat edilmesi gerekn
bir detay ise OLTP sistemdeki transaction'larin yazilmasinin yavaslayacaktir. Ciinkii yapilan
her iglem, ayn1 zamandan bir view (izerinde aggregate function'larla (sum, avg, count vb.)
hesaplanan iglemleri yaninda getirdigi icin 2 adim ileri gitmeye calisirken 1 adim geri gitmeye
sebep olabilir. Tabi bu senaryo, verinin boyutunun anlamli biiyiikliiklere ulastigi zaman

gecerli olacaktir [4]
5.6.3. OLAP Cube

Bu yuizden cube denen ve verinin OLTP'dekinden farkli yapida saklandig: sistemler vardir.
Kiipler ile veri yapisnin, istenen raporlarin alinmasi i¢in 6nceden hazirlanmasi amaglanir.
Farkli boyutlarda (iiriin, zaman, miisteri, mekan vb) farkl dlgiilebilir biiyiikliiklerin (satis,
karlilik vb.) biitiin kesisimlerindeki verilerin raporlanmak i¢in hazir bekleyecegi bir altyap1
sunan OLAP kupleri sayesinde saglikli bir veri yapist ve hizli bir raporlama altyapisina sahip
olunabilir.Bu arada kup teriminin kullanilmasindan dolay1, hesaplanmis bir sekilde bekleyen
verilerin bulundugu yiizlerin sayisinin matematikteki kiip'iin yiiz sayis1 (6) ile ayni olmak
zorunda oldugu akla gelmesin. Sadece ¢ok boyutlu bir yapiy1 temsil ettigini gostermek i¢in bu
terim kullanilmaktadir. Bir analiz servisi kiibii iizerinden c¢esitli araclar ile analizler yapilabilir

Ve raporlar tasarlanabilir. Bunlara 6rnek olarak asagidakiler gosterilebilir: [4]

e Sql Server Reporting Service,

o Performance Point Server 2007,

e MS Office Excel ya da analiz servisin kendisi ile veri madenciligi (data mining),
e Analiz servisin kendi sagladig arayiizde pivot table mantiginda analizler

gerceklestirilebilir.
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5.6.4. Data Warehouse

Bir OLAP kiibiiniin verisini nereden aldig1 incelenecek olursa process denen bir slire¢
sonunda verinin bir veritabani sisteminden ¢ok boyutlu yapilara alindig1 s6ylenebilir.Bir
kibun process edilmesi ile kaynak verileri alarak yiizeylerindeki hesaplamalari giincellemesi
saglanir. Tahmin edersiniz ki raporlanacak verinin, taze veri olma ihtiyacina bagl olarak bu
islem belirli araliklarla tekrarlanmalidir (job'lar yardimiyla) Burada kiibe kaynak veriyi
saglayan veritabani ortami, canli bir uygulama grubunun besledigi bir OLTP veritabani
sistemi olabilecegi gibi OLTP ve OLAP kiibiiniin arasinda yerini alacak baska bir veritabanm
ortami da olabilir. Bu ara veritabani ortaminin veri yapisi, canli sistemin isteklerinin aksine
raporlama sisteminin isteklerini gézetecek sekilde dizayn edilir. Veri ambari (data
warehouse) diyecegimiz bu sistemde, OLTP veritabanlarinin aksine veri tekrar1 yapmaktan
korkmay1z, daha genel bir ifadeyle normalizasyonu sifira yakin kullaniriz; boylece
magazalarimizin adreslerini tutmak igin 5-6 ayri tablo yerine tek tablo kullanabiliriz,
hesaplanan kolonlar1 veri dosyasina yazili bir sekilde tutariz, anahtarlar ve kisitlamalardan
olabildigince kagariz vb. Biitiin bunlarin amaci, veriyi canli veritabani sisteminden veri
ambarina daha hizl bir sekilde pompalamak ve raporlamaya uygun bir sekilde hizli select
atilabilmesini saglamaktir. Veriyi canli sistemden veri ambarina pompalamak i¢in bir ETL
(Extract - Transform - Load) aracinin kullanilmasi gerekir. Microsoft SQL Server 2008
icerisinde bu is i¢in kullanilan arag SSIS'dir (Sql Server Integration Service). Veri transferi
icin hazirlanan SSIS paketleri belirli araliklarla calistirilarak rapor verisinin veri ambarina
aktarilmasinda basrol oynar. Veri ambari igerisinde tartisiimasi gereken fact tablolar,
dimension tablolar1 vb. kavramlari sonraki konulara birakalim. Akla gelebilecek bir soruyu
cevaplandirarak konuyu sonlandiralim: Madem veri ambarinin veri yapist OLTP'ye nazaran
raporlamaya daha uygun yapidadir ve canli sistemin gilincellemelerinden uzakta ayri bir
veritabani yapisi olarak tasarlanmakta ve beslenmektedir; neden raporlari buradan almiyoruz
da gidip bir de analiz servis ile kiip tasarliyoruz ve raporlar1 oradan aliyoruz? Aslinda bu
sorunun cevabi yukarida bulunmaktadir. En basta veri ambari, her ne kadar veriyi OLTP bir
veritabanina gore raporlamaya daha uygun tutsa da bir OLAP kiibiiniin yaptig1 gibi farkli
boyutlardaki ve olctlebilir buytklikteki veriyi kiipte tasarlanan ¢ok boyutlu veri yapisindaki
her kesisim noktasi i¢in hesaplayarak (process islemi sonrasi) rapor alinmaya hazir bir sekilde
bekletmez. Rapor aninda bir¢ok hesaplamanin yapilmasi gerekir ki bu da bizi birincil [4]

amacimiz olan daha performansli raporlar almaktan uzaklastirir. Ayrica eklenebilecek ikinci
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bir sebep, kiip lizerinden kolayca gozlem ve analiz yapilmasini saglayan pivot mantiginin

sadece veri ambart ile bu kolay yapilamayacak olmasidir.
5.6.5. OLAP ve Analysis Service Ozeti

SQL Server Analysis Service, uygulamalarimizda is zekasi olusturmak ve kullanmak i¢in
tasarlanmis bir aragtir. Is zekas1 uygulamalari, genellikle bir veri ambar1 kullanarak OLAP
(Online Analytical Processing) dzelliklerinden faydalanir. Genel bir veri ambarini is zekasi

¢ozumleri igin gerekli verileri tutacak olan yapi olarak tanimlayabiliriz. [4]

Bu noktada, iizerinde sistemlerimizin canli olarak ¢alistigi OLTP (Online Transaction
Processing) olarak adlandirdigimiz sistemlerle OLAP sistemlerinin birbirlerinden farklar: ve
kullanim amagclart 6nemli bir soru olarak belirir. OLTP sistemler, genellikle saglam bir
iligkisel veritabani sistemi tizerine oturmus olan ve iizerine siirekli islemler gelen yogun ve
canli sistemlerdir. Fakat gerek karar verici diizeydeki ¢alisanlarin almak isteyecegi raporlar
gerekse gecmis periyotlara yonelik analizler yapan kisilerin almak isteyecekleri raporlar
noktasinda OLTP sistemler bize hizli ve birden fazla boyutta bakis acis1 getirmekte
zorlanacaktir. Tipik olarak bir OLAP sisteminin OLTP sistemine olan avantajlarini su sekilde

sayabiliriz: [4]

1- Hizli cevap verebilme
2- Metadata tanimli sorgulama

3- Calisma sayfasi (spreadsheet) formiil kullanimi1

Simdi bu avantajlar1 daha detayli degerlendirelim. Ilk olarak bir OLAP sisteminin OLTP
sisteme gore hizli cevap verebilme avantajinin kaynagini1 degerlendirmekte fayda var. OLAP
sisteminin onemli ayirt edici 6zelligi kendi i¢inde 6nceden hesaplanmis degerleri tutmasidir.
Boylelikle sorgu aninda bu sorguya cevap verebilmek i¢in harcanacak siireyi dnceden
harcayarak, sorgu anindaki istege hemen yanit donebilir. Yani OLAP bir bakima hesaplama
zaman1 maliyetini bizim igin dnceden dder. Istenebilecek verileri veya baska bir deyisle
Olgtimleri (measures) ve bu verilerin karsilastirmali olarak alinacagi boyutlar1 (dimensions),

kiip (cube) ad1 verdigimiz saklama modeli ile tutar. [4]

Metadata tanimli sorgulama kavramini agmadan 6nce “metadata” nin tanimin1 vermek daha
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dogru olur. Metadata, veri hakkindaki veri, bir bakima veriyi tanimlayan veriler olarak
nitelendirilir. Ornek olarak herhangibir veritabani {izerindeki bir tablonun alan ve diger
ozelliklerinin xml olarak gosterilmesini verebiliriz. Metadata tanimli sorgulama ve
spreadsheet formiilleri igin MDX (MultiDimensional eXpression) olarak adlandirdigimiz 6zel
sorgulama dilinden faydalanildigini ve bu dil ile klasik T-SQL sorgularinin {izerine birden
fazla boyutta sorgulama ve bazi 6zel formiillerden faydalanma gibi fonksiyonalitelerin

kullanilabildigini belirtelim. [4]

OLAP’1n i zekasi ¢oziimlerinde kullanim avantajlarin1 ve kavramsal 6zelliklerini
inceledikten sonra resmin biiylik boyutuna gegelim. OLTP bir sistemden veri ambar1
tiiretilerek OLAP kiipleri olusturulur. Olusturulan bu kiiplere, Integration Services (SSIS)
kullanilarak veri aktarimi yapilir. Kiiplerin son kullaniciya rapor olarak sunulmasi i¢in de
Reporting Service kullanilir. Boylelikle canli ve iglem yogun OLTP sistemden tiiretilen veri
ambarina canli ortamdan segilerek aktarilan verilerle kiip verileri doldurulur ve son

kullaniciya da yonetimi ve kullanmasi kolay Reporting Service ile sunum yapilmis olur.
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5.7. OLAP Veritabani Ozellikleri

Cok boyutlu inceleme 6zelligine sahip olmasi

Seftaflik

Erisilebilirlik

Her seviyede sorgulama i¢in ayni performansi gosterebilme 6zelligi
[stemci-Sunucu yapisinda olmasi

Siirsiz sekilde ¢capraz raporlama olanaginin olmasi

En alt seviyedeki verilerin otomatik olarak ayarlanmasi
Her sarta uygun boyutlandirilabilir olmasi

Cok kullanici desteginin olmasi

Her seviyede verilerin degistirilebilir olmasi

Esnek raporlama 6zelligi,

Boyut ve gruplamalarda sinir olmamasi seklindedir

OLAP, yukaridan asagiya dogru bakmak isteyen, detaylarla ugrasmaktan yorulan
yoneticiler ve analistlerin, verilere ¢ok hizli sekilde bakabilmelerini saglayan bir veri
kiimesidir. “Kim?” ve “Ne Zaman?” sorularindan bagka, “Neden?” ve “Eger su
olursa...” sorularmin da yanitin1 verir. (Or : Eger seker fiyatlar1 5% lira ve tasima
maliyetleri 10% diiserse, yillik, ¢eyrekler, aylik, haftalik ve glinliik bazinda karlilik ne
olur gibi. Hatta abartilirsa ve veritabani buna miisaitse saat ve dakikaya dahi
inilebilir.) Bu kirilimdaki raporlarin performansi hep aynidir. Yani raporu yillik

sorgulama ile saatlik sorgulama arasinda gegen siire aynidir. [2] [15]

Akilli raporlama araglar1 sayesinde, neden sorularinin cevaplari da kolaylikla
aliabilmektedir. Genel egilimden farklilik gosteren, u¢ degerler yaratan elemanlari
bir¢ok analiz araci, sayisal detaylara girmeden, sadece renklerle bile

goruntileyebilmektedir.

OLAP’1 sadece biiyiik 6zet tablolar gibi yorumlamak dogru olmaz. Excel
kullanicilarin tanidiklari pivot tablolarin, cok gelismis ve hizli bir hali olarak diistiniile
bilir. Tasarlanan bir OLAP yapisinin, hiyerarsilerini ve boyutlarin1 gormek miimkiin
olsa da, verileri nasil tuttugunu, nasil sorgulanacagini sadece mdx sayesinde

gorebiliriz. Fakat disaridan baktigimizda i¢ ige gecmis kiipler olarak yorumlayabiliriz.
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Bu nedenle OLAP yapilarina, “kiip” ad1 verilmistir. [2] [15]

Bir veri ambarinizin olmasi, OLAP’a ihtiyaciniz olmadigi anlamina gelmez. Veri
ambarlar1 ve OLAP birbirlerinin tamamlarlar. Veri ambar1 verileri barindirmaya yarar.

OLAP ise, bu y1gin halinde duran verileri anlamli hale getirip analizler yapmaya yarar.

[2] [15]

Ornek vermek gerekirse; pazarlama departmanlarinda pazar arastirmalarinda, satis
tahminleri, promosyon ve kampanya analizleri, miisteri analizleri sonug¢larinin
degerlendirilmesi ve demografikler bazinda incelenmesi seviyesinde de olmazsa-
olmaz araglardan biri olarak yer almaktadir. Uretim ile ilgili uygulamalari ise en
yogun olarak liretim planlama ve hata analizleridir. Farkli iiriin tipleri ile ¢alisilan
yapilarda, cok boyutlu diisiinme imkan1 sayesinde maliyetler ve fiyatlamalar,
kolaylikla ¢ikarilabilmektedir. Finans departmanlari ise OLAP’1 biitceleme, finansal
performans analizleri ve finansal modelleme amaglari ile kullanabilir. Strateji

belirleme, Satis analizleri ve gelecek tahminleri ise, satis departmanlarindaki OLAP

uygulamadir. [2] [15]

5.8. OLAP’in Kazanimlan

Tabii ki en basta zaman kazanci. Buradaki zaman kazanci iligkisel veri tabanlarindaki
raporlamaya kiyaslanamayacak kadar biiyliktiir. Zaman kazancinin disinda, OLAP ¢ok

onemli 3 6zelligi de beraberinde getirmektedir :

* Verilere Cok boyutlu bakabilme ozelligi

Analizler sirasinda kullanmig oldugumuz, her tiirlii kirilima boyut adin1 verebiliriz.
Ornegin demografik veriler (yas, cinsiyet, egitim durumu), sayisal veriler, adetler,
islem miktarlari, gergeklesen ve biitcelenen degerler, iiriin tiipleri, liriin 6zellikleri ve
zaman. Y Oneticiler ve analistler, calismalari sirasinda, tiim bu tanimlanan verileri
yatay veya diisey eksenlerde ¢akistirarak gormek isterler. Iliskisel veri tabanlari, bu
sekilde raporlara izin vermezler, fakat raporlama araglarinin yetenekleri ile, belirli bir
noktaya kadar ¢cok boyutlu olmayan OLAP vari raporlar alinabilir. Fakat daha
karmasgik analizler hazirlanmasi gerektiginde, bir OLAP yapis1 kurmadan bu raporlari

almak imkansiz hale gelebilir. Ayrica alinan raporlar anlik kliklerle degistirilebilir
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olamayacaktir. [2] [15]

Iliskisel veri tabalar iizerinde karmasik SQL kodlar1 yazmak, ya da raporlama
aracinin sahip oldugu programlama dili iizerinde ugrasmak gerekebilir. Bu da, analizi
yapan kisilerin, en az bir sql yoneticisi yada programcisi kadar bilgiye sahip olmasi
sonucunu dogurur. Bu nedenle, is zekas1 programlarinin pratik olmasinin yaninda,
fazla teknik bilgi kullanmadan raporlarin alinabilir olmasi, farkli kaynaklar1 bir arada

kullanabilecek, konsolide edebilecek yapida olmalar1 gerekir. [2] [15]

Boyutlarin bagka bir 6zelligi de hiyerarsiler tanimlanabilmesidir. Hiyerarsiler
sayesinde, hem toplamlara ulagsmak kolaylagmakta, hem de farkli gruplar igin, farkli

senaryolar hazirlayabilme sans1 dogmaktadir.

* Karmasik Hesaplamalar

Bir OLAP sisteminin ger¢ek performansi, karmasik hesaplamalar1 yapma gucu ile
Olciilebilir. OLAP sistemleri, sadece toplama isleminden baska islemler de
yapabilecek giicte olmalidirlar. Gergek hayat, her zaman daha karigiktir. Analiz
yapanlar i¢in, asil rakamlardan ¢ok, yiizdesel dagilimlar ¢ok daha 6nemlidir. Birkag
yillik satis igerisinde, binlerce {iriin tiirii i¢in glinliik bazda satiglar yiizdesel olarak
analiz edip, siraya dizebilmek sql climlecikleri ile saatler siirecek bir raporun
caligmasini gerektirebilir. Oysa uygun bir OLAP sistem ile, bir giinliik satiglar ve
birkag yillik satis rakami arasinda bir fark yoktur. Satis tahminlerinde, genellikle
“yiizde artis” gibi trend analizleri kullanilir. Finansal analizlerde, envanter
hesaplarinda ve portfoy performans hesaplarinda, zamana gore {iriinlerin toplanma
sirasi, sonucu tamamen degistirebilir. (yukaridan asagiya, ya da asagidan yukariya,
LIFO-FIFO) Kullanilacak OLAP yapisinda, bu sekilde hesaplamalara da izin verir bir
yapisinin olmasi gerekir. [2] [15]

e Zaman kavramlar

Zaman boyutu, neredeyse her analizin temel bilesenidir. Zaman, diger boyutlardan
farkli olarak, kendine has bir siralama igersinde gider. Alfabetik (Ocak her zaman
Subat’tan once gelmelidir) veya nlimerik siralamalardan (31/12/2002, 01/01/2003°den
once gelmelidir) her zaman farklidir. OLAP sistemleri, zamanin bu sekilde

siralanmasini saglarlar. [2] [15]
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Analiz yapan kisiler, IT’den bagimsiz hale gelmektedir.

Diisiik kapasiteli sistemlerde yasanan, zaman sikintisi problemleri ortadan
kalkmaktadir. Tiimlesik OLAP yapilarinda, iliskisel veri taban1 ve OLAP ig i¢e bir
yapida olduklarindan, iiretim sistemleri yada veri ambarlar iizerinde, toplamlar
gerektiginde, ilgili sorgulama OLAP kiiplerine yonlendirilerek, ¢ok yiiksek ol¢iide
performans getirisi saglanabilmektedir. Ayrica bu yapilar sayesinde, OLAP sistemi
icin, hem yazilim hem de giincelleme anlaminda, ikinci kez masraf yapmak zorlugu da

ortadan kalkmaktadir. [2] [15]

Bu sekilde bir yatirimla, var olan IT sistemi de rahatlamakta, database sistemi
tizerinde yer alan raporlar ortadan kalkmaktadir. Farkli kaynaklardan alinan kaynaklar
konsolide edilmekte ve veri glivenligi saglanmaktadir. Zaman kazanci, ayn1 zamanda

kaynaklarin etkin kullanimi ve para kazanci anlamina da gelmektedir.

OLAP nedir dedikten sonra islenecek verilerin hazirlanmasina yani veri madenciligi

ne kisaca bir géz atalim. [2] [15]

5.9. Ham Data ve isletme i¢indeki Uygulamalar

Ham data nedir? Ham data giinliik her tiirlii veri giris-¢ikisinin yapildigr Access, Ms
Sql Server, Btrieve, Oracle, Db2 v.b. iliskisel veri tabanlarinda depolanan veri
kimesidir. Bu veriler kendi baslarina higbir anlam ifade etmez. Verilerin anlaml
olabilmesi i¢in veri giris-¢cikis1 yapilan uygulamalar, Crystall report,Businuos object,
Actuate gibi programlar yardimiyla yada kendi yazdiginiz trans Sql cimlecikleriyle
ham datay1 yogurup anlamli hale getirmemiz gerekir. Fakat bu noktada gerek ticiincii
parti uygulamalar, gerekse trans sql dili bu datay1 ¢ok boyutlu inceleyemez. Ayrica
performans artan data boyutuyla ters orantida azalma gosterir. Kisacas1 ham data,
lizerinde detayl analizlerin yapilamayacagi kirli datadir. Kirli data; i¢inden
ayiklanmasi gereken verilerin bulundugu, verilerin Analysis Services ile islenmesi
sirasinda Analysis Services’in fact table — dimension table iligskisine gore dizayn

edilmedigi veri kiimesidir. [2] [15]

215



5.10. Ham Datadan Analiz Edilebilir Veriler Uretmek

Yukarida da bahsettigimiz gibi ham data analiz yapilabilecek data degildir. Bu datay1
datawarehouse (veri ambari) yada data mart diye adlandirdigimiz OLAP veri tabanina kaynak
olacak sekle doniistirmemiz gerekmektedir. Iliskisel veri tabanlarinda veriler performans
artirimi igin bir¢ok tabloda depolanmaktadir. Bu tablolar birbiriyle foreignkey-primarykey
iliskisiyle baglanmistir. Bizim olusturacagimiz veri ambari, iliskisel veri tabaninda bulunan
birkac tablonun birlestirilip tek tablo haline getirilmesinden olusturulmus bir veya birkag
tablodan (—ki bunlara fact tablo denir) ve bu tablonun etrafinda fact tablolari ile
iligkilendirilmis dimension (boyut) tablolar1 bulunacaktir. Bunu bir 6rnekle agiklayalim.
Iliskisel veritabanlarinda stok girisleri bir tabloda ¢ikislar farkli bir tabloda siparisler farkli bir
tabloda belgelerin faturalasip muhasebelesmesi farkli bir tabloda olabilir. Biz bu tablolar1
olusturacagimiz veri ambarinda tek tablo halinde tutabiliriz. Fakat bunun yaninda iligkisel veri
tabanlarinda olmayan OLAP veri tabaninda boyutlar1 (kirilimlar1) olusturacak tarih bilgisinin
bolge bilgisinin bulundugu tablolar vardir. Bu tablolar olusturdugumuz veri ambarinda
olmazsa olmazlardan bazilaridir. Bu bilgiler aslinda daginik olarak ham datada
bulunmaktadir. Fakat performans i¢in bunlarin ayr tablolarda tutulup ilerde detayina
deginecegimiz star sema ve snowflake (kartanesi) sema yapilarini olusturmamiz

gerekmektedir. [2] [15]

Not: Veri ambarinin yeni bir sunucuda tutulmasi performansi ¢ok arttiracaktir.

Sekil 5.3 Star Sema (OLAP Yap1 Ornegi)
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Sekil 5.4.1liskisel Veri Tabam Yapisinda Foreign Key — Primary Key iliskisi

Gorildugii gibi OLAP yapilar iliskisel veri tabanlarindan daha basit yapilara sahiptir.

5.11.  Geri Bildirimde Kullamilacak Uygulamaya Karar Verme

OLAP yapilarina ulasip ¢ok boyutlu analiz yapacak araglara ihtiyacimiz vardir. Bu araglar
Microsoft Data Analyzer, Microsoft Office 2000 — Xp — 2003, Proclarity Panaroma Nova
View, Crystall Decision gibi UgUlncii parti programlardir. Ayrica Dot Net ve Delphi gibi
uygulama gelistirme yazilimlari ile gelistirdigimiz programlarda OLAP analiz araglar1 olarak

kullanilabilir. [15]
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Sekil 5.5. Microsoft SQL Server 2008

Microsoft SQL Server 2008; organizasyonlarin asina olunan araclar araciligiyla, , kurum

capinda kapsamli analiz ¢6ziimleri olusturmalarini miimkiin kilmaktadir. [15]
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Kurum Olceginde coziimler olusturun
Milyonlarca kayda ve binlerce kullaniciya sahip analitik uygulamalarini 6lgeklendirmek
konusunda Microsoft SQL Server 2008’¢ goniil rahathigiyla giivenebilirsiniz. [15]
Kapsamh analizlerle coziimleri genisletin
Coklu analitik ihtiyaglari temim etmek icin, hepsi tek ¢éziimde karsilanmis tek bir
Birlestirilmis Boyutsal Modeli (UDM)’nin zenginligini kullanin —¢ok boyutlu analiz ve
raporlamadan, 6ngoruye yonelik analizlere kadar her alanda. [15]
Bilinen arag¢lar yardimiyla bilgi sunun
Acik bir mimarinin genisletilebilirliginden yararlanan, 2007 Microsoft Office sisteminde
yer alan, herkese kesintisiz bilgi verilmesini miimkiin kilan birlikte ¢alisabilirlik

araciligiyla kullanicilarinizi daha yetkin kilin. [15]
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Sekil 5.6. Microsoft SQL Server 2008 Business Intelligence Development Studio Ekrani

Yeni ve kolaylastirilmig Cube Designer (Kiip Tasarimcisi) araciligiyla ¢oziimlerinizi
daha hizli gelistirin. [15]

Gelistirilmis Boyut ve Kiime Tasarimcilari’ndan yararlanin. [15]
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Yeni Nitelik Iliskisi Tasarimcisi’n1 kullanarak, nitelik iliskileri kolayca gelistirin.
[15]

En iyi uygulama tasarim uyarilarim kullanarak, ortak tasarim sorunlarindan
kaginin. [15]

Alt alan hesaplamalariile performansi en iyilestirin. [15]

MOLAP etkin tersini isleme kullanarak, yliksek performansl “eger” senaryolarini
etkin kilin. [15]

Gelismis veri madenciligi yapilarindan ve iyilestirilmis Zaman Serisi desteginden
yararlanin. [15]

Gelismis kaynak izleme i¢in Analiz Hizmetleri Dinamik Yonetim Gorunumlerini

kullanarak, analitik ¢oziimleri takip edin ve en iyilestirin. [15]

5.12.  Analiz Servisleri Ozeti

SQL Server 2008 ile Analiz Servisleri, ilk defa, tim geleneksel raporlama, cevrimigi
analitik isleme (OLAP) analizi, Kilit Performans Gostergesi (KPI) say1 kartlar1 ve veri
madenciligi i¢in temel olacak sekilde tiim kurumsal verilerinizi birlesik ve entegre bir

gorinimde sunuyor. [15]
5.12.1. Proaktif Onbellekleme

Proaktif Onbellekleme, gercek zamanl giincellestirmelerle cok boyutlu ¢evrimigi analitik
isleme (MOLAP) smif performansinin birlesimini saglar. Analiz Servisleri, temel kaynak
veritabanlarindaki veri degistiginde otomatik olarak bakimi yapilan, yiiksek diizeyde
sikistirilmig ve optimize edilmis bir veri dnbellegine sahiptir. Bu dnbellek, miikemmel
sorgulama performansi saglarken, arka ugtaki kaynak sistemlerini analitik sorgulamalarin

yukiinden yalitir. [15]

5.12.2. Birlesik Boyutlu Model

Analiz Servisleri, Birlesik Boyutlu Model (UDM) olarak adlandirilan, is varliklarini, is
mantigini, hesaplamalar1 ve performans 6l¢iimlerini tanimlayan bir is anlam1 modeli saglar.
UDM, tum raporlar, elektronik tablolar, OLAP tarayicilar, KPI’lar ve analitik uygulamalar

i¢in gercegin tek siiriimii olarak hizmet veren merkezi bir yerdir. [15]
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Yeni Veri Kaynagi Goriintimii 6zelligini kullanan UDM, degisken yapidaki arka ug veri
kaynaklarini iliskilendirir, bdylece verinin konumundan bagimsiz olarak isin tam ve entegre
bir resmini saglar. Is varlig1, gezinme hiyerarsileri, coklu bakis acis1 ve hatta anadillere
otomatik ¢eviri yapmayla ilgili kullanish agiklamalarla, kullanicilar sirketin kurumsal verisini

kolayca kesfederler. [15]

5.13.  Illeri Diizey Is Zekas:

KPI ¢ergevesi, kilit performans dlgiimleri ve say1 kartlarini tanimlayan zengin bir merkezi
havuz saglar. Analiz Servisleri’ndeki KPI ¢er¢evesi, dengeli say1 kartlar1 ve diger kurumsal

performans yonetim uygulamalarini kolayca olusturmaniza olanak saglar. [15]

. Ceviriler . Ceviriler, analitik verinin saklanmasi ve kullanicilara istedikleri dilde

sunulmasi i¢in basit ve merkezden yonetilen bir mekanizma saglar. [15]

. MDX Komut Dosyalar1 . Multidimensional Expression (MDX) Komut Dosyalari,
hesaplanmis tiyeler, adl1 kiimeler ve hiicre hesaplamalarini tanimlamak i¢in yeni

mekanizmalardir. [15]

. Is Zekas: Sihirbazlar . Kullanimi kolay sihirbazlar grubu, en acemi kullaniciya

dahi baz1 karmasik is zekasi sorunlarint modelleme sirasinda yardimei olur. [15]

. Yar Katkili Olgiiler . ileri diizey modelleme igin yeni 6l¢ii kiimeleme tiirii, son-
bosolmayan, son-bagimli, ilk-bagimli, bagimli-ortalamasi ve hesap-tlriine-gore gibi

ogeleri igerir. [15]

e Web Servisleri . Analiz Servisleri igcin XML (XML/A), Analiz Servisleri sunucusu ile
iletisim kurmak i¢in biitiinlesik ve standartlara dayali bir protokoldiir. Analitigi gergek
zamanli islemlere entegre eden ve herhangi bir platformdan ve dilden veriye

erisebilen, gelistirilmesi kolay uygulamalardir. [15]

5.14. Kurumsal Ozellikler

SQL Server 2008 Analiz Servisleri, kurumsal dlceklenirlik, yonetilebilirlik ve verimlilik

acisindan is zekasi sunuculari i¢in yeni bir standart olusturur
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. Olgeklenirlik . Analiz Servisleri 2008, en zorlu analitik ve raporlama
uygulamalarina 6lgekleme yapabilir. Yeni boyutlu mimariyle, UDM nin etkin oldugu
uygulamalar, kullanicilara yiizlerce boyut ve hiyerarsiyi kullanarak zengin ve sezgisel
anlik analiz yapma olanag1 sunar. Hiyerarsiler, kullanicilarin yiiz milyonlarca iiyeye

sahip UDM’lerde gezinme ve sorgu yapmalarini kolaylastirir. [15]

Yeni mimari ayrica, bellekte bulunan boyutlarin ve iist bagina bagimli liye sayisi
sinirlamalarii da kaldirir. Yiiksek diizeyde optimize edilen rol tabanl giivenlik ile
eslestirilen XML/A tabanli iletisim protokolii sayesinde Analiz Servisleri, bir UDM'nin
binlerce kullaniciy1 yonetmesine yardim eder ve web/orta katman ya da istemci/sunucu

mimarilerini kullanan kurumsal 6lgekteki is zekast uygulamalarini etkinlestirir.

. Yonetilebilirlik . iliskisel motor ve Analiz Servisleri i¢in ydnetim araclarini
entegre ederek, is zekas1 yoneticileri SQL Server Analiz Servisleri'ni yonetmek i¢in
ayn1 bigimde olan bir ortama sahip olmaktan fayda saglarlar. SQL Server Management
Studio ile yoneticiler, Analiz Servisleri nesneleri ve islemler veya gorevler igin komut
dosyalar1 hazirlayabilir. Yoneticiler, MDX ve Data Mining eXtensions (DMX)
sorgulari i¢in zengin bir diizenleyici kullanabilir. Analiz Servisleri sorgularini ve diger
komutlar1 izlemek, yakalamak ve yeniden ¢alistirmak i¢cin SQL Profiler kullanilabilir.
Coklu oturum, iyilestirilmis yedekleme ve geri alma, sunucular arasinda veritabani
eslestirmesi ve gelistirilmis ince ayarli yonetimsel izinler, sunulan yonetilebilirlik

araclarindan bazilaridir. [15]

. Verimlilik . Visual Studio ile entegre olan sezgisel Analiz Servisleri sihirbazlar1 ve
diizenleyicileri, projenin tiim yasam dongiisiinii destekleyen gercek uygulama
gelistirme ortam1 sunar. Kaynak denetimi, siirlimlendirme, is istasyonu yalitima,
yerlesik hata ayiklama ve yapilandirma yonetimi, yeni Business Intelligence

Development Studio’nun ayricaliklarindan bazilaridir. [15]

5.15. Excel'deki OLAP ozellikleri

OLAP verileri alma OLAP veri kaynaklarma diger dis veri kaynaklarina baglandiginiz
bi¢cimde baglanabilirsiniz. Microsoft SQL Server OLAP Services siiriim 7.0, Microsoft SQL
Server Analysis Services siriim 2000 ve Microsoft SQL Server Analysis Services strim

2005, Microsoft OLAP sunucusu iiriinleriyle olusturulan veritabanlariyla ¢alisabilirsiniz.
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Excel ayrica {iglincti parti tarafindan gelistirilen OLAP uyumlu OLE-DB Urtinlerle de
caligabilir. [15]

OLAP verilerini yalnizca Ozet Tablo raporu veya Ozet Grafik raporu ya da Ozet Tablo
raporundan dondistiiriilen ¢alisma sayfasi fonksiyonu olarak goruntuleyebilir, dis veri araligi
olarak goriintiileyemezsiniz. OLAP Ozet Tablo raporlarini ve Ozet Grafik raporlarini rapor
sablonlarina kaydedebilir ve OLAP sorgulari igin OLAP veritabanlarina baglanacak Office
Veri Baglantis1 (ODC) dosyalar1 (.odc) olusturabilirsiniz. Bir ODC dosyasin1 agtiginizda,

Excel yerlesimini diizenlemeniz i¢in hazir, bos bir Ozet Tablo raporu gériintiiler.

Cevrimdisi kullanim i¢in kiip dosyasi olusturma OLAP sunucu veritabanindan veri alt
kiimesi ile cevrimdisi kiip dosyasi (.cub) olusturabilirsiniz. Cevrimdist kiip dosyalarini aginiza
bagl olmadigimizda OLAP verileriyle galisabilmek igin kullanin. Kiip, Ozet Tablo raporunda
veya Ozet Grafik raporunda daha biiyiik miktarlarda veriyle calisabilmenizi ve verileri daha
hizl1 almaniz1 saglar. Yalnizca bu 6zelligi destekleyen Microsoft SQL Analysis Services
Server stirum 2005 gibi bir OLAP saglayicisi kullaniyorsaniz kiip dosyalari olusturabilirsiniz.
[15]

Sunucu Eylemleri  Sunucu eylemi, OLAP kiipii yoneticisinin kiipte ayrinti elde etmek veya
tarayici gibi baska bir uygulamay1 baslatmak i¢in bir sorgu parametresi olarak kiip iiyesi veya
ol¢iisti kullanan bir sunucu iizerinde tanimlayabilecegi istege bagli ancak yararl bir 6zelliktir.
Excel; URL, Rapor, Satir Kiimesi, Ayrintitya Gitme ve Ayrintilart Genisletme sunucu

eylemlerini destekler, ancak Ozel Iletisim, Ifade ve Veri Kiimesi'ni desteklemez.

KPI'ler KPI, sunucu iizerinde tanimlanan, durum (Gegerli deger belirli bir sayiy1 karsiliyor
mu?) ve egilim (zaman i¢indeki deger nedir) dahil olmak iizere "kilit performans
gostergelerini" izlemenize olanak saglayan 6zel bir hesaplanan 6l¢iidiir. Bunlar goriintiilendigi
zaman, Sunucu, yiiksek veya diisiik durum diizeylerini (6rnegin Dur 15181 simgesi) veya bir
degerin egiliminin yukari dogru mu yoksa asagi dogru mu oldugunu (dogrusal ok simgesi)

belirtmek i¢in yeni Excel simge kiimesine benzer ilgili simgeler gonderebilir. [15]

Sunucu Bigimlendirmesi Kiip yoneticileri, kurulus standardi ig kurali olarak
tasarlanabilecek renk bigimlendirmesi, yazi tipi bigimlendirmesi ve kosullu bi¢gimlendirme
kurallariyla 6lgiiler ve hesaplanan iiyeler olusturabilir. Ornegin kar igin sunucu bigimi; para

birimi say1 bi¢iminde olabilir, deger 30.000'den biiyiik veya 30.000'e esitse hiicre rengi yesil
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ve 30.000'den kiigiikse kirmizi olabilir, deger 30.000'den kiigiikse kalin yazi tipi stili,
30.000'den biiyiik veya 30.000'e esitse normal yazi tipi stili kullanilabilir. [15]

Office goriintiileme dili  Kiip Yoneticisi, Ozet Tablo bilgilerini baska bir dilde gdrmesi
gereken kullanicilar i¢in sunucudaki veri ve hatalarin ¢evirilerini tanimlayabilir. Bu 6zellik,
bir dosya baglantisi 6zelligi olarak tanimlanir ve kullanicinin bilgisayarmin tilke/bdlge ayari,

goruntd diline karsilik gelmelidir.

5.16. OLAP Veri Kaynaklarina Erismek Icin Gereken Yazihm Bilesenleri

OLAP saglayicis1 Excel'de OLAP veri kaynaklarini ayarlamak iizere, asagidaki OLAP

saglayicilarindan birine ihtiyag duyarsiniz: [15]

Microsoft OLAP saglayicis1 Excel, Microsoft SQL Server OLAP Services stiriim
7.0, Microsoft SQL Server OLAP Services stirim 2000 (8.0) ve Microsoft SQL Server
Analysis Services siiriim 2005 (9.0) ile olusturulmus veritabanlarina erismek igin size

gereken veri kaynag siiriiciisli ve istemci yazilimini igerir. [15]

Uciincii parti OLAP iiriin saglayicilar1  Diger OLAP iiriinleri icin, ek siiriicii ve
istemci yazilimi yliklemeniz gerekir. OLAP verileriyle ¢aligsmak tizere Excel 6zelliklerini
kullanmak i¢in tiglincii parti iiriiniiniin OLAP standardi i¢in OLE-DB'ye uymasi ve
Microsoft Office uyumlu olmasi gerekir. Ugiincii parti OLAP iiriin saglayicisini yiikleme
ve kullanma hakkindaki bilgiler i¢in, sistem yOneticinize veya OLAP {irlinlintizii

aldiginiz saticiya bagvurun. [15]

Sunucu veritabanlarn ve kiip dosyalar1 Excel OLAP istemci yazilimi iki tiir OLAP
veritabani i¢in baglantiy1 destekler. Bir OLAP sunucusundaki veritabani aginizda
kullanilabiliyorsa, kaynak verilerini dogrudan buradan alabilirsiniz. OLAP verilerini iceren
bir ¢evrimdis1 kiip dosyaniz veya kiip tanimi dosyaniz varsa, bu dosyaya baglanabilir ve bu

dosyadaki kaynak verileri alabilirsiniz. [15]

Veri kaynaklar1 Veri kaynagi, OLAP veritabanindaki veya ¢evrimdisi kiip dosyasindaki
tiim verilere erismenize olanak saglar. OLAP veri kaynagi olusturduktan sonra, raporlar i¢in
bu kaynag temel alabilir; OLAP verilerini Excel'e Ozet Tablo raporu veya Ozet Grafik raporu
ya da Ozet Tablo raporundan déniistiiriilen ¢alisma sayfasi fonksiyonu bigiminde

dondurebilirsiniz. [15]
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Microsoft Query Microsoft Query'yi, Microsoft SQL veya Microsoft Access gibi dis veri
tabanindaki verileri almak i¢in kullanabilirsiniz. Bir kiip dosyasina bagli OLAP Ozet

Tablosundaki verileri almak i¢in Query'yi kullanmaniz gerekmez. [15]
5.17. OLAP ve OLAP olmayan kaynak veriler arasindaki 6zellik farklari

Hem OLAP kaynak verilerinden, hem de baska tiir kaynak verilerinden alinan Ozet Tablo
raporlar1 ve Ozet Grafik raporlariyla ¢alistyorsaniz, bazi dzelliklerde farkliliklar oldugunu

gorarsunuz. [15]

Verialma Raporun diizenini her degistirdiginizde OLAP sunucusu yeni verileri Excel'e
dondiiriir. Bagka tiirde dis kaynak verileri kullanarak, tim kaynak verilerini bir kerede
sorgulayabilir veya yalnizca farkli rapor filtresi alan1 6gelerini goriintiilediginizde sorgulama
yapacak secenekler ayarlayabilirsiniz. Buna ek olarak, raporu yenilemek igin

kullanabileceginiz birkag segcenek daha vardir. [15]

OLAP kaynak verilerini temel alan raporlarda rapor filtre alan1 ayarlar1 ve arka plan sorgusu

kullanilamaz; bellek kullanimini en iyi duruma getirme se¢enegi ise yoktur.

NOT: OLEDB veri kaynaklarinda ve bir hiicre araligini temel alan Ozet Tablo raporlarinda

bellek durumunu en iyi duruma getirme ayar1 yoktur.

Alan turleri OLAP kaynak verileri, boyut alanlar1 yalnizca satir (Seri), stitun (kategori) veya
sayfa alanlar1 olarak kullanilabilir. Olgii alanlar1 yalnizca deger alanlar1 olarak kullanilabilir.

Diger kaynak verisi tiirleri i¢in, biitlin alanlar bir raporun herhangi bir yerinde kullanilabilir.
[15]

Ayrinti verilerine erisim  OLAP kaynak verileri i¢in, sunucu varolan ayrint1 diizeyini
belirleyerek 6zet degerlerini hesaplar; bu nedenle 6zet degerlerini olusturan ayrint1 kayitlar
kullanilamayabilir. Bununla birlikte, sunucu goriintiileyebileceginiz 6zellik alanlar1 saglar.
Bagka tiirde kaynak verilerinin 6zellik alanlar1 yoktur, ancak veri alan1 degerleri ve 6geler igin

alttaki ayrintilar1 goriintiileyebilir, veri icermeyen 6geleri gosterebilirsiniz. [15]

OLAP rapor filtresi alanlarinda TUmu 6gesi olmayabilecegi gibi, Rapor Filtresi Sayfalarim
Goster komutu da yoktur. [15]
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Baslangic siralama diizeni OLAP kaynak verileri i¢in 6geler once OLAP sunucusunun
bunlart dondiirdiigii diizende goriiniirler. Boylece 6geleri siralayip el ile yeniden
diizenleyebilirsiniz. Bagka tiirde kaynak verileri i¢in, yeni rapordaki 6geler, 6ge adina gore

artarak siralanmig olarak goriintiilenir. [15]

Hesaplamalar OLAP sunuculari dogrudan rapor igin 6zetlenmis degerler sagladigi igin,
deger alanlar1 i¢in 0zet iglevlerini degistiremezsiniz. Diger kaynak verisi tiirlerindeyse, deger
alaninin Ozet islevini degistirebilir; ayni deger alan1 i¢in birden fazla 6zet islevi
kullanabilirsiniz. OLAP kaynak verilerine sahip raporlarda hesaplanmis alanlar veya

hesaplanmis 6geler olusturamazsiniz. [15]

Alt toplamlar OLAP kaynak verilerine sahip raporlarda, alt toplamlar igin 6zet islevini
degistiremezsiniz. Diger kaynak verisi tiirlerinde, alt toplam 6zet islevlerini degistirebilir, tiim

satir ve siitun alanlari igin alt toplamlar1 gosterebilir veya gizleyebilirsiniz. [15]

OLAP kaynak verileri i¢in, alt toplamlar1 ve genel toplamlar1 hesaplarken gizli 6geleri
ekleyebilir veya disarida birakabilirsiniz. Diger kaynak verisi tiirlerinde, gizli rapor filtresi
alan1 6gelerini ekleyebilirsiniz; ancak diger alanlardaki gizli 6geler varsayilan deger olarak

disarida birakilir.
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5.18. OLAP & Veri Madenciligi Iliskisi

Bu boliimde OLAP (On Line Analytical Processing ) kavramini ve veri madenciligi ile
iliskisini elimizden geldigince anlatmaya ¢alisacagiz. Ozellikle 1980’ li yillardan sonra
veritabanlar1 inanilmaz bir hizda gelismistir. Glintimiizde bir ¢ok sirket gegcmis donemlerde
sOylendiginde hayal olarak gorebilecegimiz boyutlarda veri tabanlarina sahiptir. 1990’11
yillarda ise is verisine dayali is analizi i¢in On-Line Analitik Stre¢ (OLAP, On-Line Analytic

Processing) ad1 verilen bir sistem ile tanisilmustir. [3]

OLAP’1n ne olduguna dair yapilan tanimlamalardan birkag1 su sekildedir. “Olap (On Line
Analytical Processing ) ¢ok boyutlu ¢evrede veri analizini destekleyen sorgu bazli metoddur.”
OLAP, uzman kisinin sisteme olan bakis agisin1 sistemi kullanan kisilerin anlayacagi bigimde
ifade ederek, ham veriden doniistiiriilmiis bilgi lizerinde miimkiin olan incelemelerin biiytlik
cogunluguna hizl, tutarl, interaktif bigimde erisip analizcilere, yoneticilere ve uygulayicilara
veriden ¢esitli kavrayislar saglayan bir yazilim teknolojisi kategorisidir. OLAP hepimizin
siklikla kullanmis oldugu iliskisel veritabanlarinda depolanan enformasyondan ¢ok boyutlu
veri kiipii kurmaya olanak saglayan bir teknolojidir. Kullanicilar verileri karmagik
problemlerde cevap vermek tizere kullanmaktadir. OLAP ¢ in kullanim alanina dair bir 6rnek
verecek olursak; drnegin bir sirket kendi iiriinlerini belirledigi periyotlarda (hafta , onbes giin,
ay,mevsim, yil vs.) hangi subelerin, bayilerin iiriinlerinden ne kadar siparis ettigini, sattigini
ve bunun gibi bir¢ok sorulara OLAP yardimiyla cevap verebilmektedir. Bayilerin satis
oranlar1 incelenebilmektedir. Baska bir 6rnek verelim. Ornegin sirketiniz yiyecek sektoriinde
yer edinmis bliylik bir firma olsun. Alinan yillik mahsul sayisini, kaginin saglam kaginin
cliriik oldugunu ve ekinlere ne kadar giibre kullanildiginin bilgilerini igeren veri tabaniniz
olsun. Gelecek sene ve ileriki senelerde gilibredeki bir birimlik artigin lirtinlerinizdeki verimi
ne kadar etkileyecegini hesaplayabilirsiniz. Senaryoyu biraz daha gelistirelim. Gelecek ii¢
ayda satacaginiz mahsiillerin hammaddelerinden birindeki bir birimlik fiyat artis1 oldugunda
ve aylik bazda petrol fiyatlarinin arttigini diigiiniirek, tiriinlerinizin fiyatini arttirmadiginiz

takdirde elde edeceginiz kar ne kadar olacaktir. [3]

OLAP kiipleri, OLTP sistemlerinde bulunan verilerden yararlanarak 6zetleme yapar. Aslinda
OLAP ‘1 Excel programindaki 6zet tablolara benzetebiliriz. OLAP kiipleri finansal raporlama,
kalite izleme, karlilik analizleri, pazarlama analizleri gibi konularda faydali olabilir. OLAP

kiipleri kurumsal diizeyde verileri depolamak amaciyla veri ambarlama tekniklerini kullanir.
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OLAP ile ilgili tanimlarda ¢ok boyutlu verilerden séz edilmistir. “Veri ambarlart ve OLAP
araglar1 ¢ok boyutlu veri modeli Uizerine kurulur. Bu model veriyi veri kipt

bi¢imindegoriintiiler.,(Han ve Kamber,2001)” [3]
OLAP Veritabanlarmin Ozellikleri : [3]

1. Cok kullanic1 destegi

2. Performans

3. Esnek raporlama

4. Capraz rapor olanagi

5. Sorgulamalarda ayn1 performansi gosterebilme

6. Boyutlarda sinir olmamasi

OLAP konusunu anlatiyoruz da bunun bize yapacag getiriler nelerdir? Diye sordugumuzda
ilk verecegimiz cevap normalde kullandigimiz iligkisel veri tabanlarina gére ¢ok daha {istiin
olan iglem hiz1 yani performans olacaktir. Bunun yani sira iligkisel veri tabanlarinda
sorgularla yapmakta ¢ok zorlanacagimiz hatta yapamayacagimiz karisik sorgulara imkan

saglamaktadir.

Bir kiip olusturulurken bir ana veri tablosu kullanilir. Bu veri tablosu kiipiin boyutlar: aracilig
ile 6zetlenecek olan 6l¢ii birimlerinin bulundugu olay (fact) tablosudur. Olay tablosu boyut
tablolari ile iligkilendirilir. Boyut tablolar1 zaman, {iriin, bayi, bolge, sehir gibi nesnelerden
olusur. Her bir boyut tablosu kendi igerisinde diizeylere ayrilir. Ornegin, {iriin tablosunun
diizeyleri Gazli Mesrubatlar, S1v1 Yaglar, Biskiiviler, Buzdolabi, Camasir Makinesi vb.
diizeylere ayrilabilecegi gibi Hizli Tiiketim Mallar1, Beyaz Esya gibi diizeylere de ayrilabilir.
Bu diizeyler ise boyut tablolarinin bir kolonunu olusturur. Boyutlar raporlamanin
zenginlesmesini saglarlar. Olay tablosunda yer alan veriler, dl¢iitler 1,2,3,4 boyutlu kiiplerde
Ozetlenebilir. Asagidaki sekilde 1,2,3,4 boyutlu olarak gdsterilen kiiboidler yer almaktadir.
Her bir kiiboid kendi boyutu kadar boyut tablosundan olusur. [3]
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Zaman Bayi, Uriin, Sehir

Sekil 5.7. OLAP Kip Modeline bir érnek

Yukaridaki seklimizde yer alan kiiboidler bize 4 degisken lizerinde olusturulabilecek her bir
kiibii gostermektedir. Olusturulan OLAP kiiplerinin goriiniimleri de dogal olarak {i¢ boyutlu
degildir. Asagidaki sekillerde 1 boyutlu, 2 boyutlu ve 3 boyutlu kiip 6rnekleri yer almaktadir.
4 boyut degiskeninin 1 boyutlu olusturabilecekleri kiip sayist 4’{in 1°1i kombinasyonlar1
kadardir. [3]

Simdi hep birlikte ¢ok basit bir kiip olusturalim. Ornegin iilkenin 6nde gelen biskiivi
sirketlerinden birisinin veri analiz uzmanisiniz. Sizden istenen durum yiyecek cesitlerine gore,

mevsimlere ve sehir verilerine gore bir kiip olusturmaniz. Kiiplimiiziin ¢izelgesi asagidaki gibi

olacaktir. [3]
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Sekil 5.8. OLAP Kiip cizelge 6rnegi
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Olusacak kiiptimiiziin sekli :

Sekil 5.9. Olusan OLAP Kiiplimiiz

Sekilde secilen yerler ( analiz i¢in bizden istenen 6zellikler) farkli renklerle gosterilmistir.
Simdi Y1, Y2 ve Y3 diye adlandirdigimiz bagimli degiskenlerimizin ne ifade ettiklerine
bakalim. [3]

Sekil 5.10. OLAP Kiip boyutlar1

Sekilde goriilen Y1 degiskeni ilk bahar mevsiminde Eskisehir’deki dondurma satiglarini
gostermektedir. Ayn1 sekilde Y2 olarak adlandirdigimiz bagimli degiskenimiz yaz
mevsiminde Ankara’daki biskuvi satiglarini temsil etmektedir. Son olarak Y3 bagimli

degiskenimiz ise kis mevsiminde Ankara’daki ¢ikolata satislarini temsil etmektedir. [3]

Kiip olusturmada akilda kalacak bir bagka ornek olarak Milli Egiti Bakanligini verebiliriz.
Ornegin siz bu bakanlikta calisan bir analistsiniz ve sizden sehir bazinda basarilar ile ilgili bir
rapor istendi. Buna gore sehir isimleri , ders adlar1 ve derslere iligkin basar1 puanlarinin
bulundugu bir kiip isimizi fazlasiyla ¢ozecektir. Ayni sekilde sehir yerine okul tiirleri veya
cinsiyet faktoriinii koyarsak farkli sekilde analizler yapabiliriz. Benzer bicimde OSYM ° yi de
diistinebiliriz. Milyonlarca katilimcidan olusan bir sinav, katilimcilarin hepsinin kisisel
bilgilerinin ve bireylerin sinav sonucunda yaptiklar1 durumlarin (dogru ,yanlis, bos) tutuldugu
cok biiytlik bir veritabani var elimizde. Bu verilerden kiipler olusturularak; iilke bazinda veya

sehir bazinda en basarili birey, derse gore en basarili birey, ders kategorilerine gére en basarili
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birey (sayisal,sozel vs.) , basarili sehirler siralamasi ve bunun gibi akliniza gelebilecek bir¢ok

karmasik sorguyu kolaylikla yapabiliriz. [3]

Bir kiipiin depolanmasi i¢in 3 farkli yontem vardir. Bunlar sirast ile : [3]
MOLAP : MultiDimensional On-Line Analytical Processing

ROLAP : Relational On-Line Analytical Processing

HOLAP : Hybrid On-Line Analytical Processing

MOLAP : Molap depolama yontemi detayl1 verilerin analiz server’da depolanmasi s6z
konusu oldugunda tercih edilen yontemdir. En yiiksek performansa sahiptir. Yapilan
sorgulamalar iliskisel veritabani sisteminde yapmak yerine analiz server’da yapilir. Bu ylizden

herhangi bir nedenden dolayi iliskisel veri tabanimizin kapanmasinda dahi islemlerine devam

eder. [3]

ROLAP : Bu OLAP depolama yonteminde data iliskisel veritabanlar tizerinde kalir. Dinamik
cokboyutlu verilerin analizinde tercih edilir. Ger¢ek zamanda yani analiz sirasinda yapilan

veri giincellemelerini destekleyebilir. MOLAP ¢ a gore performansi diisiiktiir. [3]

HOLAP : Performans olarak MOLAP ile ROLAP arasindadir. MOLAP yo6nteminde oldugu
gibi detayl1 verinin kopyasi olugturulmadigindan dolay1 kullanilabilir disk oran1 diisiik

oldugunda tercih edilebilir bir uygulamadir. [3]

Veri ambarinda yer alan verilerin analiz siirecini 4 boliime ayirabiliriz. Bunlardan ilki ¢esitli
veritabanlarindan olusmaktadir. Daha sonraki kisim ise verileri yenileme,temizleme islemleri
yapildiktan sonra veri ambarlarina yiiklenmesidir. Veri ambarinda verinin yonetilmesi islemi
ve 0zel karar problemlerine ait olusturulmus veri depolar1 olan data martlara ya da veri OLAP
Server’larina yiiklenmesi islemi gerceklestirilir. OLAP Server’larinda ise karar problemi ile
ilgili degiskenler araciligiyla kiipler olusturularak veri analizi igin gerekli adima uygun veriler
olusturulur. En son agsamada 6zet raporlar , grafiksel analiz ve veri madenciligi ¢caligsmalari

gergeklestirilir. Asagidaki resmin bu konuyu yeterince agiklayacagini diistiniiyorum.
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Sekil 5.11. Veri Ambarinda Yer Alan Verilerin Analiz Siireci

Son olarak OLAP sistemlerinin OLTP sistemleri ile karsilastirilmasini inceleyerek bitirelim.

Oncelikle OLAP gesitli veri tabani islemleri (insert,update vs.) yonelik degil analiz e yonelik

bir sistemdir. Yani var olan veriler yardimiyla ¢esitli hipotezlerin cevaplanmasinda yardime1

olur. OLTP ° nin aksine ¢ok karmasik sorgular1 ¢ok kisa siirede cevaplayabiliriz. Kullanict

say1st OLTP sistemlerine gore diisiiktiir. Bunlar bir tablo halinde gosterecek olursak : [3]

Ozellikler

Karakteristik
Oryantasyon
Kullanici Profili
Fonksiyon

Veri Tabam Dizaym
Ozetleme

Gariintii

Kullanici Sayist
Veritabam Biiyiikliigii
Ulagilan Kayit Sayisi
Odak

Erigim

OLTP

Operasyonel Iglem
Islem

Yeritabani uzmani
Gunlik Iglemler
Birim iligkisel tabanl
llkel Detayli
Detayl

Binlerce

100 Mb- Gb
Yizlerce

Veri Girigi
Okuma-Yazma

OLAP
Enformasyonel iglem
Analiz
Yeri Analisti

Hipotez kurarak karar alma iglemleri
Star/snowflake nesne -yanelimli
Ozet

Ozet, cok boyutlu

Yizlerce

100 Gb-Tb

Milyonlarca

Enformasyon Cikig

Genellikle Okuma

Sekil 5.12. OLTP ve OLAP Veritaban1 Ozelliklerinin Karsilastiriimasi
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Konumuzun teorik kisimlarini anlattiktan sonra birkag 6rnek uygulama yapalim. Bu yazida
yapilacak uygulamada SQL Server 2008 ile birlikte gelen 6rnek veri taban1 AdventureWorks
DW kullanilacaktir. Bu boliim yazidan ve anlatimdan ¢ok uygulamaya dair ekran
gortintiilerini i¢erecektir. Visual Studio ‘da Create Project diyerek, Business Intelligence
Projects sekmesinin altindaki Analysis Services Project ‘i segelim. Ben isim olarak

AdventureOLAP ismini verdim. [15]

_ Solution Eﬁ(plorer - AdventureOLAP

=2 |
J Solution 'OLAPUygulama’ {1 project)
=, AdventureOLAP
|7 Data Sources
|7 Data Source Yiews
[ Cubes
|z Dimensions
| Mining Structures
(.7 Roles
[ Assemblies
(7 Miscellaneous

Sekil 5.13. OLAP Projesi Olusturmak

Yandaki sekilde goriildiigii gibi projemize “Analysis Services Project” ekledigimizde
DataSources, Data Source Views, Cubes, Dimension, Mining Structures, Roles, Assemblies
ve Miscellaneous klasorleri otomatik olarak eklendi. Yazimizin devaminda sirasi ile bu

klasorlerin neler oldugunu ve nasil kullanildigin1 6grenmeye ¢alisacagiz. [15]

[k kismimiz DataSource. Adindan da kolaylikla anlasildigi gibi bu boliimde uygulamamizda
kullanacagimiz veri tabanini se¢iyoruz. Bunun i¢in Solution Explorer’da Data Source kismina
gelip Mouse nin sag tusuna bastyoruz ve “New Data Source” sekmesini se¢iyoruz. Sihirbazin
acilan penceresinden Create a data source based on an existing or new connection segenegini
sectikten sonra new diigmesine basarak veritabanimizi segmemiz i¢in gerekli olan islemleri
yapiyoruz. Agilan Connection Manager penceresinde kullanacagimiz provider, server adi,
server’a baglanma yetkisi ve son olarakta veritabanini sececegiz. Projemiz i¢in
kullanacagimiz provider Native OLE DB SQL Native Client olacaktir. Diger ayarlamalar
asagidaki gibidir. [15]
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1 Connection Manager

l‘_JE

Provider: | Native OLE DEVSQL Native Client
_fgl Server name:
Connecticn -
Log on to the server
__;]‘ @) Uss Windows Authentication
e (O Usa SOL Sarver Authentication
Cornect to & database
®§dut or enter a database name: =
O Artach 2 darabase fila:
o) (o) )

Sekil 5.14. OLAP Baglant1 Ozelliklerini Ayarlamak

Next tusuyla ilerledigimiz takdirde bizden Data Source Name isteyecektir. Bu kisima
Adventure Works DW adin1 verdim. Olusturdugumuz connection string
“Provider=SQLNCLI.1;Data Source=.;Integrated Security=SSPI;Initial
Catalog=AdventureWorksDW” seklinde olacaktir. Finish diyerek ilk klasoriimiizdeki
islemleri tamamlamis olduk. Simdi yapacagimiz islem ikinci klasor olan Data Source View ile
ilgili gerekli ayarlar1 yapmak. Data Sources kisminda oldugu gibi ayni sekilde sihirbazi
acalim. Bu kisimda veritabaninda analiz yapacagimiz tablolar1 secelim. Bu uygulama igin
sececegimiz tablolar; FactInternetSales, FactSalesQuota, DimTime, DimPromotion,

DimCurrency, DimEmployee, DimProduct ve DimCustomer tablolar1 olacaktir. [15]

. . o ]
3 Data Source View Wizard _EL
Select Tables and Views
Select objects from the relztiona database to be included in the data source
vieve,
Avalable objects: Inchuded objects:
Name Type | Nanme Type
1 dbo.FactFnance Table L " cbo.Factinternet.., Table
] dbo.FactReselers... Table dbo.Factsalesquota Tabie
i cbo.ProspectiveBu... Table 1 dbo.DimTime Table
0 dbo.vassocSequn... View ] dbo.DimPromotion  Table
[j dbo.vAssocSeqOr...  View A cbo.DimCurrency Table
3 dbo.vDMPrep View  cbo.DmEmployes  Table
£l dbo.vTargetmal View ] dbo.DimProduct Tabie
[.'j]f dbo.vTimeSeries Wiew _] cbo.DmCustomer Table
] dbo.FactinternetS.., Table
I dbo.DmsalesTerrt... Table
A pyoe Ao Feam Aakba Sucka b7
Fikter: [ Add Related Tables ]
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Veri ambari i¢in en popiiler veri modeli ¢ok boyutlu veri modelidir. Bu veri modeli Star,
Snowflakes ve Galaxy isminde 3 sema ile gosterilir. Finish dedigimizde iligkilerimizin oldugu
bir diyagram karsimiza ¢ikacaktir. FactInternetSales isimli tablo merkezde olacak ve diger
tablolar bu tabloya iligkili olarak FactInternetSales tablosunun ¢evresinde yer alacaktir. Bu tip
semalara “snowflakes schema” denmektedir. Bu sema tiirlerini kisaca agiklayacak olursak;
star semasinda merkezde olay tablosu yer alir ve ¢cevresinde onunla iliskili boyut tablolar
bulunur. Bir diger sema tiirli olan SnowFlakes semasi ise Star semasina ¢ok benzemektedir.
Yalnizca olay tablosuna bir iliski ile baglanan boyut tablolar1 disinda yine bu boyut
tablolariyla iligkili olan boyut tablolar1 vardir. Kiip olusturulurken birden ¢ok olay tablosu ve
bu olay tablolarina bagli tablolar varsa bu sekilde olan semalara galaxy semasi denmektedir.
Kargimizda ¢ikan diyagram tizerinde bulunan tablolarda ¢esitli degisiklikler yapabiliriz. Excel
programindaki gibi diger hiicrelere bagli hesaplama yapilan yeni bir kolon ekleyebiliriz.
Ornek olarak DimTime isimli tablomuza yeni bir kolon ekleyelim. Tablomuzun iizerinde sag
tiklayarak “New Named Calculation” sekmesini se¢iyoruz. A¢ilan pencereden yeni kolon

ismi, agiklama ve hesaplama degerlerini giriyoruz. [15]

2 Create Named Calculation E
Column namea: Quartar
Description:
Expression:
Calerdaryear +' Q' + corveert{char(t), Ca‘crdchucvtcr)]
ot o] [tebi]

Sekil 5.16. Isimlendirilmis Ozel Alan Olusturmak

Diyagramdaki tablomuzun tistiinde sag tiklayarak Explore Data se¢cenegini tikladigimizda,
yeni ekledigimiz kolonunda oldugu tablomuzun yeni hali karsimiza gelecektir. Editoriimiiziin
yukar1 boliimiinde gérmiis oldugunuz sekmelerden verilerimizi cesitli sekillerde gorebilir ve
yorumlayabiliriz. Bu sekmelerden ilki tablomuzun normal halini gosteren sekmedir. Bir bagka
sekme olan Pivot Table kismi, Excel kullananlarinin asina oldugu 6zet tablo boliimiidiir.

Burada karsimiza ¢ikan ekran iizerine incelemek boliimleri siirtikleyip birakarak bir 6zet tablo
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olusturabiliriz. Ozet tablo bizlere istedigimiz veriye kolayca ulasmamizi saglayan yapidir. Bir
diger kisim olan Chart boliimiinde ise sectigimiz tablodaki verileri grafikler araciligi ile
yorumlamamizi ve sunmamizi saglar. Yukaridaki kisimdan hangi verileri grafigimize dahil

edecegimizi ve grafigimizin tiirtini (Sutun, pasta, ¢ubuk) belirleyebiliriz. [15]

Explore DimTime Table | Adventure Wor...W.dsv [Design] |
Table || Pivot Table | Chart | Pivot Chart

[@@@ Fis;al‘t’ear,_ Fiscalguarter‘, CaAIendarQuarterr, CaAIendarYear
Sekil 5.17. OLAP Grafik Verilerinin Belirlenmesi

Bu boliimde Analysis Services projesi nasil olusturulur, veri tabani ve analiz i¢in
kullanacagimiz tablolar nasil eklenir bu konulari incelemis olduk. Son kisimda ise projemizde
kullanacagimiz tablolarimiz iizerinde degisiklik yapma, yeni hesaplama kolonlar1 olusturmay1
ogrenmis olduk. ileriki basliklarda bizim i¢in esas dnemli olan kiibiimiizii olusturmay1

Ogrenecegiz.
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5.19. SQL Server 2008 ile Analiz Servis Uygulamalari

Solution Explorer’da Cubes klasoriiniin lizerine gelelim.“New Cube” se¢genegini sectigimiz
takdirde karsimiza kiiblimiizii olusturmamiz i¢in gerekli olan sihirbaz ¢ikacaktir. “Build the
cube using a data source” segenegini se¢iyoruz . Next diigmesine bastigimizda Select Data
Source View kisminda daha 6nceki yazimizda olusturdugumuz Adventure Works DW isimli
gorilintiimiiz ¢ikacaktir. Daha sonrasinda boyut tablolar1 (dimension tables) ile olay tablosunu
sececegiz. Burada tablolar kismindan fact kismina dbo.FactInternetSales ve
dbo.FactSalesQuota tablolarini segiyoruz. Ayni sekilde dimension boliimii igin ise
dbo.DimTime, DimPromotion, DimCurrency, DimProduct ve DimCustomer ‘1 se¢iyoruz.
Zaman 0lgiitii tablo olarakta yukaridaki comboboxtan DimTime tablosunu se¢iyoruz. Burada
tablo lizerinden yaptik fakat sihirbaz bize ayni islemleri diyagram iizerinde de yapma olanagi
sunmaktadir.Bir 6nceki yazimizda Analysis Services projesi nasil olusturulur, veri tabani ve
analiz i¢in kullanacagimiz tablolar nasil eklenir bu konular1 incelemistik. Son kisimda ise
projemizde kullanacagimiz tablolarimiz {izerinde degisiklik yapma, yeni hesaplama kolonlar1
olusturmay1 6grenmistik. Bu boliimde de ayni projeye devam edecegiz ve elimizden geldigi
kadar anlasilir bir sekilde anlatmaya calisacagiz. Bu yazimizda metinsel anlatimdan ¢ok

resimlerden faydalanacagiz. [15]

Solution Explorer’da Cubes klasdriiniin tizerine gelelim.“New Cube” segenegini sectigimiz
takdirde karsimiza kiiblimiizii olusturmamiz i¢in gerekli olan sihirbaz ¢ikacaktir. “Build the
cube using a data source” secenegini se¢iyoruz . Next diigmesine bastigimizda Select Data
Source View kisminda daha dnceki yazimizda olusturdugumuz Adventure Works DW isimli
goriintlimiiz ¢ikacaktir. Daha sonrasinda boyut tablolari (dimension tables) ile olay tablosunu
sececegiz. Burada tablolar kismindan fact kismina dbo.FactInternetSales ve
dbo.FactSalesQuota tablolarini se¢iyoruz. Aymi sekilde dimension boliimii i¢in ise
dbo.DimTime, DimPromotion, DimCurrency, DimProduct ve DimCustomer ‘1 se¢iyoruz.
Zaman 0l¢iitli tablo olarakta yukaridaki comboboxtan DimTime tablosunu segiyoruz. Burada
tablo tlizerinden yaptik fakat sihirbaz bize ayni islemleri diyagram iizerinde de yapma olanag:

sunmaktadir. [15]
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J Cube Wizard =7

Identify Fact and Dimension Tables
Tdentify Fact and dmension tables in the data source view, You con dso

specify a tme dmension table, s
Time dmension table: DimTime E]
Tables lpiagram
Name 5 [E] Dmension |
[ dbo.FactinternesSales i O ‘
() dbo.FactSalesQuota O ‘
& dbo.DimTime ‘
| dbo.DimPromation ‘
1o dbo.DimCurrency ‘
dbo. DirEmployes O ‘
1 dbo.DimProduct ‘
[ dbo.DimCustomer |
1

Sekil 5.18. Fact ve Dimension tablolarinin belirlenmesi

Next diigmesine bastiktan sonra karsimiza zaman periyodlarinin se¢imi ile ilgili ekran

cikacaktir. Bu kisimla ilgili segcenekler asagidaki gibi olacaktir.

"d(‘ube Wizard =

Select Time Periods
Time dimension hierarchies are created based on selected colurrs,

Time table columns:
1 Time Property Name Time Table Columns
Year CalendarYear
Half Year
Quarter Quarter
Trimester
Month
Date
Ten Days
vieek
Hour
Mirvte
Second
Undefined Time
| Is Hoidsy v

mE

Ishionthiyans

[ <Bock [ _mext> [ Frish>>l J[ concel |

Sekil 5.19. Time Period degerlerinin belirlenmesi

Sihirbazimizda ilerlemeye devam ettigimizde “Select Measures” kismina geleceksiniz.
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J Cube Wizard

Select Measures |
Select the measures that you want ko include in the cube,

()

Avalable messures:

[¥] Measure Groups{Measures Sowrce Columns
o FactInternet Sales

ol Sales Territory Key

ol Revision Number

wl  Order Quantity

wl Unk Price

ol Extended Amount

4ol Unk Price Discount Pct
ol Discount Amount:
Froduct Standard Cost

Sales Amounk
J Tax Amk
4 Freight
Wl Fact Internet Sakes Count
sad] Fact Sales Quota
il  Calendar Quarter
Sales Amount Quota

:]
A
d
i
J
]
i
i
i
ol Total Product Cost
i
i
i
i
i
i
i
1 Fact Ssles Quots Count

FlEEEEEEEFEEFEEEEE

[ <sack | next> ][ Frish>>) || cancel |

Sekil 5.20. Measure degerlerinin belirlenmesi

Kiibiimiize isim vererek sihirbazi sonlandiriyoruz. Islemimizi bitirdigimizde iist kisimda bir
menti ¢ikacaktir. Bu meniide bulunan elemanlar : Cube Structure, Dimension Usage,
Calculations, KPI’s (Key Performance Indicators ), Actions, Partitions, Perspectives,

Translations ve browser ‘dir. Simdi bu boliimleri kisaca agiklayalim. [15]

- Cube Structure : Bu boliimde karsimiza olusturdugumuz kiip ile ilgili bir diyagram
cikacaktir. Diyagram {izerinden veya editoriimiiziin sagida agilan mentler ( Measures ve

Dimensions ) yardimiyla kiibiimiiziin yapisini degistirebiliriz. [15]

Cube Structure sekmesinin altinda Measures bdliimiindeki degerleri degistirebiliriz. Olgiitiin
tistiinde sag tiklayarak properties kismindan dlgiitiimiiziin adi, veri tiirti, fonksiyon turd,
aciklama, formati gibi birgok 6zellige erisebiliriz. Yukaridaki meniiden “Show Measures
Grid” secenegini segerek Olciitlerimizin adina, tiirtine ve fonksiyonumuzun tiiriinii

belirleyebiliriz. [15]
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Measwras

Mame Measure Group Data Type Agoregation
sl Order Quantky C t Sale Integer Sun
wll UnkPrice ct Intetyet Double Sum
| wd Extendad Amount Double Sum
oIl UnkPrice Discount Pet Double | Sum v
wl Discount Amount Double Sum ~
ol Product Standard Cost ©: t Doubke :‘w”‘
n
sl Totad Product Cost Fac Double Mot
wfl Sales Amount Double DistinctCount
sl Tax Amt G t Saie Double Kone
ByAccount
wl Freight oot hlaas Doubdle AverageQiC.., (v

ol Fact Internet Sales ... Integer Count

Sekil 5.21. Measure fonksiyonlarinin belirlenmesi

Daha 6nceki yazilarimizda da sdyledigimiz gibi kiibiimiiz i¢in segtigimiz tablolarda diger
kolonlardaki verilerden bagimsiz olarak veya bulunan kolonlardaki verilere dayanarak yeni
hesaplamalar sonucu olusmus kolonlar ekleyebiliriz. Bunun i¢in dizayn kismindaki
diagramdan hangi tabloda degisiklik yapmak istiyorsak o tablonun iistiinde sag tiklayip “New
Named Calculation” se¢enegini se¢memiz gerekmektedir. Asagidaki drnekte Customer

tablosuna bireylerin ad ve soyadlarinin birlikte oldugu bir kolon ekleyelim. [15]

f -~ - ’—‘
i Create Mamed Calculation = E.‘
Column name: AdSoyad
Description: Bireyn ad ve soyadinn birikte yazidd kolon.
Expresson:
CASE
WHEN Middedama 1S RULL THEN

FrstName 4 * ' 4 LastName

ELSE

Frsthame + ' |' + MiddeName + ' ' + Lasthame
END

o (o ) o

Sekil 5.22. Isimlendirilmis alan degerlerinin ve formiillerinin girilmesi

- Dimension Usage : Bu boliim sayesinde daha 6nceden olusturdugumuz 6lgiitler arasinda
iligkilerin tiirlerini belirleyerek ( regular, fact, referenced, many-to-many, datamining, no

relationship ) iligkiler kurabilirsiniz. [15]. Bir 6rnek ile gdsterecek olursak :
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T;E.:Deﬁne i!élationshlp = @

Select relationship type: Regular E]
The dimension table &5 joined directly to the Fact table,
Granularity attrbute: TimeKey :J
Dimension table: DimTime
Measure group table: FactInternetSales
= = Relationship:
/ S u 2
[IU ] Dimension Columns Measure Group Columns
TimeKey ShipDateKey : ‘:]
Advanced..,
| ok |[ coat [[ hep |

Sekil 5.23. Olgiitler arast iliski tiirleri belirlemek

- Calculations : Bu sekme sayesinde kiibiimiize ve kiibiimiiziin alt kiiplerine ait ¢esitli
hesaplamalar yapabiliriz. Ayrica varolan degerler lizerinden yeni 6l¢iitler ekleme islemide bu
boliimde yapilabilmektedir. Yeni bir calculation member tanimlamak i¢in script organizer
menusunde Mouse nin sag tusuna basarak “new calculated member” segenegini segelim. [15]

Agilan pencereden gerekli ayarlamalar1 asagidaki resimdekine uygun sekilde yapalim.

Name;
[Teplam]

& Parent Properties
Parent hierarchy: | MEASURES ~|

Parent member:

2 Expresson
[Measures] . [3ales Amount] +[Heasurez].[Reseller Sales - Sales
Amount]

2 Addticns Froparties

Foemat string: “Curency” _V_]
wsble True vl
Nor-empty bahavior I _'_J

i

Sekil 5.24. Olgiitler arasi iliski tiirleri ayarlar1
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CREATE MEMBER CURRENTCUBE.[MEASURES].[Total Sales Amount] As
[Measures].[Internet Sales — Sales Amount] + [Measures].[Reseller Sales — Sales Amount],
FORMAT _ STRING = "Currency”, NON_EMPTY BEHAVIOR = { [ Internet Sales — Sales
Amount], [Reseller Sales — Sales Amount]}, VISIBLE =1 ;

- KPI’s : KPI (Key Performance Indicators — Kilit Performans Gostergeleri) sayesinde
performansi izleme ve yonetmeye, hazir igerikleri kullanmaya, metadata yonetimine, isletme
genelinde karar verme siirecini raporlar, grafikler gibi ¢esitli degerlendirmeler olusturabilir ve
bu degerlendirmeler lizerinden arastirmamizi takip edebiliriz. Durum gdstergelerimizi kadran,
trafik lambasi, termometre gibi ¢esitli simgelerle gorsellestirerek anlagilmasi kolay hale
getirebiliriz. Bir 6rnek yapalim. KPIs sekmesini tiklayin ve “New KPI” sec¢in. Ekranin sol
tarafinda Calculation Tools’ un altinda MetaDatanin altinda projemizde kullandigimiz
tablolar, dlgiitler vs. yeralmalidir. Eger bir hata mesaji ile karsilasiyorsaniz projenizi

derledikten sonra tekrar deneyiniz. SatisDurumu adinda yeni bir KPI olusturalim : [15]

Name:

SisDurumy

Assodated measure Qroup:

<pll> v

A Yaue Expression

2 Goal Expreszcn 1)
2 Status 1 ]
Status ndicator: £ Gouge v,

Shakus expresscn;
[Xeasures] . [Salea Amount]/[MHeasures],[Sales Amount Cuota]

2 Trerd o

Trend indicator: f Standard arrow ¥ ,
Trend expresaon:

[Measures] . [Sales Amount]|

Sekil 5.25. KPI Olusturmak
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Browser View se¢enegini sectigimizdeki goriintlsa :

Display Structure Value Goal Status Trend

& saisouumu 2%050677.22 95714000 ﬁ t+

Sekil 5.26. Browser goriiniim ekrani

- Actions : Bu boliim yardimiyla segilen kiip i¢in raporlama ve diger olaylar olusturulabilir ve

varolanlar duzeltilebilir. [15]

Actions sekmesini tikladiktan sonra iistteki seceneklerden “New DrillThrough Action”
secenegini secelim. Acilan pencerede 6l¢iit grup tliyesi olarak Internet Sales’ i segelim.
Drilthrough Columns kisminda da combobox lizerinden “Internet Sales Order Details” 1

secelim. [15]

Name:
[[ntcmot Sales Detais Crilthrough Action

£ Action Targat [ ]

Measura group mambsars:
]In!emet Sdes ;]

£ Condticn (Optional) 5 )

2 Drilthrough Colurmns 1]

Dirnensicns | Return Columns |
|2 Intemnet Sales Order Detais i Item Description, Order Number §
<Select dmersion>

¥ Additional Propecties

Sekil 5.27. Action tanimlamak

Additional Properties boliimiinii agtigimizda ise varsayilan degeri false, maximum rows (10),
Invocation degerini Interactive, Caption is MDX 06zelligini ise false yapalim. Daha sonra

projemizi derleyelim. [15]
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- Partitions : Olusturmus oldugumuz kiibiimiize dair optimizasyon ayarlamalar1 bu boliimde
yapilmaktadir. Farkli kesitleri farkli lokasyonlarda barindirmamizi saglar. Daha 6nceki
yazimizda da belirttigimiz gibi bir kiipiin depolanmasinda 3 farkli yontem bulunmaktadir.

Bunlar tekrar hatirlayacak olursak :

MOLAP : MultiDimensional On-Line Analytical Processing
ROLAP : Relational On-Line Analytical Processing
HOLAP : Hybrid On-Line Analytical Processing

MOLAP : Molap depolama yontemi detayl1 verilerin analiz server’da depolanmasi s6z
konusu oldugunda tercih edilen yontemdir. En yiiksek performansa sahiptir. Yapilan
sorgulamalar iligkisel veritabani sisteminde yapmak yerine analiz server’da yapilir. Bu yiizden
herhangi bir nedenden dolayi iliskisel veri tabanimizin kapanmasinda dahi islemlerine devam

eder. [15]

ROLAP : Bu OLAP depolama yénteminde data iliskisel veritabanlari {izerinde kalir. Dinamik
cokboyutlu verilerin analizinde tercih edilir. Ger¢ek zamanda yani analiz sirasinda yapilan

veri giincellemelerini destekleyebilir. MOLAP ¢ a gore performansi diisiiktiir. [15]

HOLAP : Performans olarak MOLAP ile ROLAP arasindadir. MOLAP yonteminde oldugu
gibi detayl1 verinin kopyasi olusturulmadigindan dolay1 kullanilabilir disk orani diigiik

oldugunda tercih edilebilir bir uygulamadir. [15]
- Perspectives : Kiiblimiizdeki perspective’leri olusturmaya ve diizeltmeye yarar. [15]

- Browser : Kibumuzdeki verileri gostermeye yarar. Drop Totals or Details Fields yazan
kisima Fact Internet Sales’ten Sales Amount’ 1 siiriikleyip birakalim. Ayni sekilde Drop Row
Fields kismina ise Dim Time ° siiriikleyip birakalim. Olusacak tabloda yillara gore,
ceyrekliklere gore, aylara gore ve belirtilen aydaki glinlere gore verileri kolayca elde
edebilirsiniz. Ayn sekilde DimTime ‘1 siiriikledigimiz yere English Country Region name’ 1

stiriklersek iilkeler bazindaki verileri elde etmis oluruz. [15]
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Drop Column Fields t
English Country Region Name v |Sales Amount ]
Australia 9061000,58440154
Canada 1977544.86209997
France 2644017.71430033
Germany 2894312.33520041
United Kingdom 3391712.21090071
United States 9359759.51080357
Grand Total 29358677.2206503

Sekil 5.28. Browser ekraninda sorgu ¢iktisi

Bir baska ornekte Solution Explorer da Dimensions klasoriiniin altinda DimCustomer ‘1 ¢ift
tiklayalim. A¢ilan pencerede browser ekmesini se¢elim. Yukarida Hierarchy isimli bir
boliimle karsilsacaksiniz. Buradan segeceginiz kritere gore miisterilerinizi gorebilirsiniz.

Ornegin sehirlere gore, isimlerine gore, dogum tarihlerine gore vs.vs.

k2 Dimension Structure I% Translaticns |[f Browser

tw 329 H & I 55 = Herarchy: | State Province Name - Dim Geagraphy :‘_;]

Curent level:  «  State Province Name
= @Al
# @ Alzbama
# @ Alberta
= & Hizona]
= @ 265
@ carrel1@adventure-wocks.com
@ marcl3Padventure-works.com
P 286
P 267

Sekil 5.29. Browser ekraninda hiyerarsik seviyelendirme

Analysis Services projemizi derledigimizde olusturdugumuz dimension’lart ve kiibiimuze ait
islemleri yapmaya baslar. Aga¢ diyagrami seklinde siralanan bu yap1 yardimiyla olusturulan
Sql sorgularin1 gorebiliriz. Sql sorgularina ait resimlerin {izerinde ¢ift tikladiginizda o kisima

iliskin sorgular1 6grenebilirsiniz.

it Progress - AdventureGLAP
Sexver : locahost
| Database ; AdventureOLAP
(») Command
1 (») Command

= _J, Processing Datebase 'AdvantureOLAP complated successfuly.
Dy, Start tine: 10/23/2006 22:41:53; End time: 1023/2006 22:42
= M Procassing Dimension Tim Curréncy’ complated successfuly.
: z Procasging Dimension Tim Preduct’ completed successiully.
= Z Procassing Dimension Tim Custemer’ completed succassfuly.

® |2 en 3 Dimension Dim Tire' completed successuly.
5'4“ i DN 10 Dith P on comolated fully.
= e ing Cube 'Adventure Works DW' feted successiully

'3, Seart time: 10/23/2006 22:42:04; End time: 10/23/2006 22

= ll] Processing Measure Group Fact Internet Sales’ completed
‘3,. Start time: 10/23/2006 22:42:05; End time: 10/23{200

= A Processing Partlicn ‘Fack Inkernet Sales’ completed 2uc
O}, Start time: 10]23/2006 22:42:05; End time: 10/23]

= sl SQL queries 1

j[SELECT [cbo_Factinternessales].(dbo_Factint:
% Ll Processng Measure Group Fact Seles Quota’ completad 23

Sekil 5.30. OLAP kibunun deployment sireci
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Simdi de olusturdugumuz projenin sunumunu yapacagiz. Oncelikle solution Explorer
penceresinden solution dosyamizin iistiinde mousenin sag tusuna basarak add new add new
Project sekmesini secelim. Karsimiza gelen pencereden Report Server Project Wizard’1

secelim. Ben isim olarak AdventureReport ismini verdim. [15]

Add New Project &
Project types: Templates; EE
Business Intelipence Projects vVisual Studio installed templates
+ Niual Basic
+ Wisual C# ([ PAnalysis Sarvices Project Tglmoort Analysis Services 9.0 Datab..
+ Cther Project Types 4»_,'11nta:raoon Services Project 7 ‘]Repott Server Project Wizard
(Z]Report Modal Project (74 Report Server Project

My Templates

(z15earch Cnine Terplates...

Craate a new Report Server project usng Report Wizard,
Name: AdventureReports

Location: C:iDocuments and Settings|Koray|\Desktop\Scluticnt v 1 Browse. ..

(__cencel

Sekil 5.31. OLAP kibunun deployment sureci

Acilan sihirbaz penceresinde bizden bir datasource name, type ve connection string girmemizi
isteyecek. Isim olarak RptAdventure ismini verdim. Type kisminda ise Microsoft SQL Server
Analysis Services ‘ 1 se¢iyoruz. Connection string’i hatirlamiyorsak Edit tusuna basarak
acilan pencereden gerekli segenekleri (server adi,veri tabani ad1 ve baglanma yetkisi) secelim.
Bu boliimde daha énceki béliimde olusturdugumuz projenin sunumunu yapacagiz. Oncelikle
Solution Explorer penceresinden solution dosyamizin iistiinde farenin sag tusuna basarak Add
- New—>New Project sekmesini segelim. Karsimiza gelen pencereden Report Server Project

Wizard’1 secelim. Ben isim olarak AdventureReport ismini verdim. [15]

Agilan sihirbaz penceresinde bizden bir datasource name, type ve connection string girmemizi
isteyecek. Isim olarak RptAdventure ismini verdim. Type kisminda ise Microsoft SQL Server
Analysis Services ‘ i se¢iyoruz. Connection string’i hatirlamiyorsak edit tusuna basarak agilan

pencereden gerekli secenekleri (server adi,veri tabani adi ve baglanma yetkisi) segelim. [15]
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A Report Wizard - ok3
Select the Data Source

Select a data source from which to cbtain data for this repoet or create a new data
S0UrCe.

Shared data source

© New data source
Name:
Rptadventure
Typa:
.Mirnsbf! SQL Server Analysis Services E]
Cornection 2ring:
Data Source=.;Inia Catdlog=Liygulamatdveniure ( £dr... ]

"] Maka this a shared data source

Sekil 5.32. Analiz Servis veritabanina baglanti parametreleri

Next diigmesi ile ilerledikten sonra Query Builder diigmesini tikliyoruz. Sorgumuza dahil
etmek istedigimiz kisimlart siiriikleyerek bos alana birakiyoruz. Design Mode segenegini
tiklayarak sorgumuzu sihirbaz yardimiyla siiriikleyip birakarak degil, sorgu yazarakta

yapabiliriz. Ayrica Query parameters segeneginden sorgumuza parametre atayabiliriz.

[
@ sabkscuse D L2
= & Pl i< m (>
% | Oim Customer " 55714000 10251183.52... 95714000 0.107102237...
3 [2 Dim Tine T $5714000 3079331.820...  S5714000 0.040530453...

eV — |
=" Query Builder - [okd
2 metadata |
| (3 SelesCute ‘
= & sates Durumw Product Line  Sales Amount ... Satis Duruens ... SatsDuruem ... Sats Duruems ...
3 & ¥PI Satisleri 2 ; g
# | OmEmployes R 55714000 14624109.57... 95714000 0.152789650...
# [ OmProduct s 95714000 604053.2959...  S5714000 0.006311023...
# | Oue Date
# |3 Order Date

P EAEIPHAXE G !
Hurarchy | Operatcr Fiter Exprassion
} e
= ul Measures
1 e Carvomey ] | ss734000 (rual) 55714000 (rul)
# [ om Promotion
® | shipDate

Céloulated Mambers

Lo J[ concal J[ tob ])

Sekil 5.33. Query Builder ile kiibiin sorgulanmasi
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Sorgumuz asagidaki gibi olacaktir. [15]

SELECT NON EMPTY { KPIGoal(’Satis Durumu”), KPIStatus(”’Satis Durumu”),
KPITrend(”Satis Durumu’), [Measures].[Sales Amount Quota], KPIValue(”’Satis Durumu™) }
ON COLUMNS, NON EMPTY { ([Dim Product].[Product Line].[Product

Line]. ALLMEMBERS ) } DIMENSION PROPERTIES MEMBER_CAPTION,
MEMBER_UNIQUE_NAME ON ROWS FROM [SalesCube] CELL PROPERTIES
VALUE, BACK_COLOR, FORE_COLOR, FORMATTED_VALUE, FORMAT_STRING,
FONT_NAME, FONT_SIZE, FONT_FLAGS

Tekrar Next tusuna basarak raporumuzun tiiriinii ( Tabular, Matrix ) se¢iyoruz. Tablomuzun
dizayninda ProductLine kismin1 grup olarak geri kalan secenekleri ise detay olarak atadik.
Sonrasinda ise tablo stilimizi belirliyoruz. Ben Corporation sitilini se¢tim. Raporumun ismini

Sat vererek finish diigmesine basiyoruz.

Raporumuzu pdf, xml veya Excel ¢iktis1 gibi farkli sekillerde sunabiliriz.
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5.20.  Veri Ambarlarari (Data Warehouse)

Bu kisimda, veri analizinde sik sik duyacagimiz bir kavram olan veri ambarlarini anlatmaya
calisacagiz.Veri ambarlarini tek cltimle ile ifade edecek olursak; bir ¢cok kaynaktan toplanan ve
ortak bir format altinda toplanan bilgi deposudur. Ozellikle giiniimiizdeki rekabet kosullar
altinda dogru kullanima sahip veri ambarlari, sirketler i¢in ¢ok kiymetli yapilardir. Miisteri
hakkinda daha ¢ok bilgiye eriserek veya eldeki mevcut verilerden yeni tahminler yiiriiterek,
misterinin ihtiyaglar1 kolayca 6grenilebilir. Buda sirketimiz i¢in 6nemli bir avantajdir. Bir¢ok
firma farkli tipte veriler toplamakta ve bu verileri veritabanlarinda saklamaktadir. Boyle
verileri birlestirmek ve veriler arasinda etkili iletisimi kurmak ¢ok istenen fakat oldukga zor
bir siirectir. Ticari bir uygulamaya uygun veri ambariin diisiinecek olursak, miisteriler,
bayiler, tirlinler, zaman vb. gibi konularda farkli kanallardan gelecek bilginin veri ambarinda
olmasi gereken tek bir formatta olmasi gerekir. Veri ambarlarinda bulunan verilerin 6nemli
ozelliklerinden birisi de temiz ve doniisiimden ge¢mis olmasidir. Bu islemlerden
gecirilmesinin nedeni, veri ambarindan bir veriye erismek istedigimizde bu verinin hazir bir
sekilde bulunmasi gerekliligidir. Asagidaki sema bu siireci gostermektedir.Yazimizin bu
kisiminda, bu boliimden 6nceki ve sonraki yazilarda sik sik duyacagimiz bir kavram olan veri
ambarlarini1 anlatmaya ¢alisacagiz.Veri ambarlarini tek ciimle ile ifade edecek olursak; bir cok
kaynaktan toplanan ve ortak bir format altinda toplanan bilgi deposudur. Ozellikle
giiniimiizdeki rekabet kosullar1 altinda dogru kullanima sahip veri ambarlari, sirketler icin ¢ok
kiymetli yapilardir. Miisteri hakkinda daha ¢ok bilgiye eriserek veya eldeki mevcut verilerden
yeni tahminler yiirliterek, miisterinin ihtiyaglar1 kolayca 6grenilebilir. Buda sirketimiz i¢in
onemli bir avantajdir. Bir¢ok firma farkli tipte veriler toplamakta ve bu verileri
veritabanlarinda saklamaktadir. Boyle verileri birlestirmek ve veriler arasinda etkili iletisimi
kurmak cok istenen fakat oldukga zor bir stiregtir. Ticari bir uygulamaya uygun veri
ambarinin diisiinecek olursak, miisteriler, bayiler, iirtinler, zaman vb. gibi konularda farkli
kanallardan gelecek bilginin veri ambarinda olmas1 gereken tek bir formatta olmasi gerekir.
Veri ambarlarinda bulunan verilerin 6nemli 6zelliklerinden birisi de temiz ve doniisiimden
geemis olmasidir. Bu islemlerden gegirilmesinin nedeni, veri ambarindan bir veriye erismek
istedigimizde bu verinin hazir bir sekilde bulunmasi gerekliligidir. Asagidaki sema bu sureci
gostermektedir. [15]
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Sekil 5.34. Veri ambarindan veriye erisme siireci

Veri ambarlari, farkli uygulama sistemlerinin birlesmesini hesaba katar. Temizlenmis bir
sekilde ambarimizda bulunan veriler talebe gore islemlerden gecerek analiz siirecinde

kullanilir. Veri madenciligi dedigimiz boliimde bu noktadan itibaren devreye girmektedir.

Veritabanlari ile veri ambarlar1 arasindaki farki aciklayacak olursak ; veri tabanlar1 genellikle
giinliik 1slemlerde siklikla kullanilmaktadir. Giinliik veri giris ¢ikisi ¢ok fazla yapilmaktadir.
Kullanicilart ¢cogunlukla sirkette normal c¢alisan personellerdir.(Muhasebe, halkal iliskiler,
vs.vs.vs.) Veri ambarlarinda ise kullanicilar analistler ve sirkete dair karar alabilme yetkisine
sahip boltimlerdir. Ornek verecek olursak; miisteri iliskileri yonetimi ile ilgili genellemeler
yaparak, genel bir miisteri karakteristigi ortaya ¢ikarilarak {iretilen mal veya hizmetin
degistirilmesi. Veya satin alma tercihi, satin alma zamani, harcama istekleri gibi miisteri satin
alma bicimlerini analiz ederek miisteri odagini arttirmak. Veri ambarlarinin kullanici sayisi (

<100 ) veri tabanlarini kullanici sayisina gore ¢cok daha azdir. [15]

Veri ambarlarinin yaratilmasinda iki farkli goriis mevcuttur. Birinci yaklagima gore, firmanin
battn verilerinin sadece bir yerde depolanmasidir. Bu yontemin avantaji veritabani
yOneticilerinin ve analiz yoneticisinin verilere her zaman gozleyebilmesi ve gerekli gordiigii
anda gerekli degisiklikleri yapabilmesidir. Fakat yeni veri alip, diger veri tabanlarina baglanti
kisminda gelecekteki genislemeye hesaba katarak dikkatlice programlama yapilmasi
gerekmektedir. Bit bagka yaklasim ise data-mart modelidir. Kullanimu ilk yaklagima gore daha
kolay olan bu modele gore yaratilmig veri ambarlar giiniimiizde siklikla kullanilmaktadir.
Data-martlar kiigiik boyutlu ambarlardir. Firmanin belirli kullanicilar1 (pazarlama gibi) i¢in

ayrilmig ve onlara ait verileri igerir.
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5.20.1. Veri Ambarmn Ozellikleri

Entegre Olma : Veri ambarlar1 degisik farkli bolgelerde bulunan veya degisik 6zellikleri olan
veritabanlarinin entegrasyonu sonucu olusturulur. Bu entegrasyon SQL Server’da DTS (Data

Transformation Services) araci ile yapilir. [15]

Nesne Yonelimlilik : Belirli araliklarla yiiklenen datalar1 olan veri ambarlari karar alma
asamasinda onemli roller oynar. Veri ambarlar1 karar almada kullanilmayacak verileri disarida
birakir. Sigorta sirketine dair bir ambar i¢in konusacak olursak; veri ambarina konacak
bilgiler bireysel mesuliyet, hayat ve kaza nin yerine miisteri, polige ve sigorta primi olarak

ayrilacaktir. [15]

Zaman Degisimlilik : Veri ambarlarinin kullanim amaglarina bakarsak veri madenciligi ve
olap analizleri yardimiyla ge¢misten alinan verilerin yardimiyla gelecege dair fikir
yuriitmektir. Dolayisiyla veri ambarindaki her yap1 bir sekilde zaman igerir. Veri
ambarlarinda saklanan verilerdeki zaman boyutu yiiklenen verilerin donemlerinin birbirlerine

karismasina engel olur. Genellikle veri ambarlarinin zaman olarak uzunlugu 5-10 y1l olarak

kabul edilir. [15]
Basligimiz1 son olarak veri ambarlarinin kullanildig: sektorler ve drnekler ile bitirelim.

- Egitim, Kimya, Perakende, Saglik, Nakliye, Internet, Kamu, Bankacilik, Sigorta, Finans,
Imalat, [15]

Veri ambarlariin saglik sektoriindeki kullanimina gen bankasi ve North American
Association of Central Cancer Registration (NAACCR) 6rnek olarak verebiliriz. Genetik
alaninda meydana gelen geligsmeler 15181nda bilim adamlar artik genleri kullanarak 6zellikle
suc isleyenlere yonelik bir veri ambari olusturmaya baslamislardir. Saglik alaninda veri
ambarinin kullanilmaya baslandigi diger bir konu kanserdir. NAACCR’1n olusturdugu ve tilke
capinda bir¢ok kanser merkezinin dahil oldugu kanserli hastalara ait bir¢ok veri
toplanmaktadir. Bunun igin gerekli olan software, network agi, gorevlendirilen kisilerin
egitimi ile ilgili her tiirlii destek NAACCR tarafindan saglanmaktadir. Elde edilen verilerden

kanserin tedavisi ve tedavi sonuglar1 hakkinda genis kapsamli bilgiler elde edilmektedir.
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5.21.  Veri Madenciligi (Data Mining)

1960’11 yillarda elektronik ortamda veri saklama islemlerinin baslamasi ve 1970’1i yillarin
sonlarina dogru da biiyiik bir gelisme gostermesiyle baslayan veri tabani kavrami, giinlimiizde
internetin ¢ok biiytik bir kitleye hitap etmesinin de etkisiyle inanilmaz hizda ilerlemektedir.
Yasanan gelismeler sonucunda verilerin toplanmasi ve saklanmasi ¢ok kolaylagsmistir. Biiyiik
Olcekli sirketler yakin tarihe kadar inanilmaz diye tabir edebilecegimiz terabyte’lar diizeyinde
biiyiik veri tabanlarina sahiptirler. Bu ¢ok biiyiik veritabanlarindan daha dogrusu veri
ambarlarindan sirket i¢in dnemli kararlar ¢ikarmak son derece dnemlidir. Veri madenciligi de
bu durumda devreye giren bir kavramdir. Veri madenciliginin gorevini tek bir ciimlede
soylemeye calisacak olursak; ¢ok biiyiik veri tabanlarindan gizli kalmis bilgileri ortaya
cikarmak ve gecmisteki verilerden hareketle gelecege dair fikir yiiriitmek diye
tanimlamamizin miimkiin olacagini diisiiniiyorum. Bahsettigim bu islemler kapsamli bir
veritabaninizin olmasinin yani sira kendine 6zel algoritma yapilari, modelleme teknikleri,
yapay sinir aglart ve en dnemlisi bu verilerden kurulan hipotezlere yonelik sonuglarin
cikmasini saglamak icin istatistik biliminin yardimina gerek duyulmaktadir. Yukarida kendim
veri madenciligini tarif etmeye ¢alistim. Asagida da birkag¢ kaynaktan edindigim tanimlar

bulunmaktadir :

Veri Madenciligi, biiyiik veri tabanlarindan daha dnceden bilinmeyen, dogru ve eyleme
gegirilebilir enformasyonu ayristirma ve ¢ok 6nemli kararlarin alinmasi asamasinda
ayristirilan bu enformasyonu kullanma stirecidir.(Cabena vd.,1998) Veri Madenciligi,
verideki egilimlerin ve yapilarin bulunmas: siirecidir.(Groth,1999) Veri madenciligi, veri
icerisinde aranilan bilgiye ulagma isidir. Madencilik teriminin kullanilmasinin nedeni, biiyiik
bir veri y1gin1 arasindan uygun olani arama ve se¢me isleminin maden arama igine

benzetilmesindendir. [2]

Veri madenciligi, otomatik veya yar1 otomatik ¢dziim araglari (tool) ile biiyiik 6l¢eklerdeki
verinin anlamli yapilar ve kurallar kesfetmek {izere arastirilmasi (exploration) ve analiz

edilmesidir.(Berry vd,1997). [2]

Veri madenciligi , verilerin igerisindeki yapilarin, iliskilerin, diizensizliklerin, kurallarin, ve

istatistiksel olarak 6nemli olan yapilarin yar1 otomatik olarak kesfedilmesidir.
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Veri madenciligi, biiyiik veri setlerindeki ilging, beklenilmeyen ya da degerli yapilarin

kesfedilmesidir.

Asagidaki ¢izelgenin konumuzu ¢ok iyi bir sekilde 6zetledigini diisiinmekteyim: [2]

Gelisim Cevaplanan Karar | Kullamlabilen Uriin ; ;
Karakteristikler
Adimlan Problemi Teknolojiler | Saglayicilar
Ve Benim toplam k Bilgisayarl Geriye donilk . statik
“Benim toplam karim ilgisayarlar, ; eriye dontik . statk
Toplama gecen 5 yilda ne kadard1?” | Teypler. Diskler TN veri dagitin
(1960°1ar)
Veri Erisimi “Ingiltere*de gecen mart fliskisel Oracle.Sybase. | Kayt diizeyinde geriye
980°ler ayinda birim satislan ne Veritabanlan, Informix.IBM. ddnilk. dinamik veri
(1980°1er) kadardi?” SQL. ODBC Microsoft dagatum
Veri
Ambarlama _ OLAP. Cok . .
ve Karar “Ingiltere’de gecen mart Boyutlu Pilot. Comshare, | Coklu diizeylerde. geriye
e ayinda birim satislan ne Veritabam Arbor.Cognos. doniik dinamik veri
Destek kadard1?” Sistemleri. Verni Microstrategy dagitinu
Sistemleri ambarlar
(1990°1ar)
fleri diizeyde
Veri i o daki algoritmalar, ¢cok | Pilot, Lockheed,
Madencili b.‘f’.‘"“;“ ‘;3 BO;‘?“ d‘;h islemcili IBM.,SGI, Gelecege doniik proaktif
s en.c igi e o llsb«’_‘lf‘ll“ 5 g:x:e - bilgisayarlar, SPSS.SAS. enformasyon dagitim
(Bugiin) Sy R bityiik Microsoft vs.
veritabanlan

Sekil 5.35. Veri madenciligi gelisim adimlar

Cizelge Aldana 2000’den alinmigtir. [2]

Yukarida da gordiigiiniliz gibi veri madenciliginde kullanilan programlar sadece veri tabani

yonetimine yonelik degildir. Glintimiizde en ¢ok kullanilan veri madenciligi programlarinin

basinda biiyiik ¢apta istatistik programlari olan SAS ve SPSS gelmektedir.

Veri madenciligi tanimlarda 6ne ¢ikan noktalar sunlardir: [2]

Veri Madenciligi;

1- Biiyiik ve karmasik verilerle ¢aligir.

2- Her tlrlG veriyi kullanarak ¢oztumler Gretebilir.

3- Istatistik, yapay zeka, makine 6grenmesi, Veri tabanlarinda bilgi kesfi, bilgisayar bilimi,

yap1 tanima vb. gibi disiplinlerden faydalanir.
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4- Daha 6nceden bilinmeyen, dogrulanabilir, etkinlestirilebilir enformasyon arar.
5- Otomatik veya yar1 otomatik olarak ¢alisan ¢oziim araglari kullanir.

6- Bir¢ok endiistride kullanilmaktadir.

7- Sorunlara gore degisen ¢0ziim araglar1 vardir.

8- Hizla biiyiimekte olan bir sektordiir.

Gelecekte en popiiler mesleklerden biri olacagi tahmin edilen veri madenciligi i¢in Gartner
Group arastirma sirketinin gelecek 10 yila dair tahminlerine gore; hedef pazarlarda veri
madenciligi kullaniminin %75’lere ulasacagi iddia edilmektedir. Nobel ddiilii sahibi Dr.
Penzias’in vermis oldugu bir roportajda veri madenciliginin dnemini su sozlerle
belirtmektedir. “Veri madenciligi olduk¢a dnemli bir konuma gelecektir; ve firmalar
miisterileriyle ilgili hicbir bilgiyi atamayacaklardir, ¢linkii bu bilgiler oldukca degerli
olacaktir. Eger siz miisterilerinizin bilgilerini degerlendirmiyorsaniz, firmaniz sektoriiniiziin
disinda kalacaktir.”(Groth,1999) Veri madenciligi her ne kadar iilkemizde yaygin ve etkili bir
sekilde kullanildigini iddia edemesekte 6zellikle batili iilkeler dedigimiz Avrupa iilkelerinde

siklikla kullanilmaktadir. [2]

Yukaridaki climlelerde siklikla kullandigimiz bir kelime grubu vardir : biiylik veri tabanlari.
Veri madenciliginin kullanildig1 yerler biiyiik veritabanlaridir. Kiigiik 6l¢ekli veritabanlarinda
veri madenciligine ¢ok fazla gerek yoktur. Ornek verecek olursak bir web sitesi sahibisiniz ve
iiye saymiz 200-400 arasinda degismektedir. Uye portfyiiniizdeki insanlarin bilgilerini
tahmin etmek veya onlara iligkin istatistikler saptamak, pekala veritabani uzmanilarinin
yapabilecegi sorgular sonucunda kolayca ¢ikarsamalarda bulunabilirsiniz. Fakat birde soyle
bir web sitesine sahip oldugunuzu diisiinelim. Sitenizin giinliik bir milyona yakin sayida giris
yapilmasinin yani sira, 1-2 milyon arasinda da liyenizin oldugunu diisiinelim. Bu kadar ¢ok
veri girisinin oldugu bir veri tabanindan ¢esitli yontemlerle gelecege dair tahmin yiirtitmek

son derece gug bir yontem olsa gerek. [2]
Giliniimiizde veri tabaninin kullanildig1 baslica sektorleri siralayacak olursak :

1-)Bankacilik: Risk analizleri, risk yonetimi, miisteri portfoyii, kredi taleplerinin
degerlendirilmesi, kredi kartlarindaki dolandiriciliklarin tespiti, varolan veriler arasindaki
gizli kalmus iligkilerin tespiti gibi bir¢ok konuda veri madenciliginden yararlanilmaktadir.

Ornegin banka belli bir miisteri grubuna yonelik bir kampanya hazirlayabilir. Bu kampanya
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ya dahil edilecek miisterileri secerken hangi miisterilerin geri 6deme konusunda hassas

olmadig tespit edilerek o miisteriler gruptan ¢ikartilabilir. [2]

2-) Pazarlama : Pazarlama kampanyalarinda, miisteri iliskileri yonetiminde, ¢apraz satis
analizlerinde vs. veri madenciliginden faydalanilir. Bu konuda biiyiik aligveris merkezlerini
ornek verebiliriz. Ornegin yapilan analiz sonucunda sdyle bir durum tespit edildi: son 6 aym
satiglarina gore 6gleden once aligverislerde biiyiik bir diisiis vardir. Bu sonuca gore, miisteriler
taksit sayisini arttirma, promosyon verme gibi ¢esitli yollarla miisterilerin 6gleden 6nce alis

veris yapmalarina tesvik edilir. [2]

3-)Telekominikasyon : Kullanicinin davranislarinin tespitinde, herhangi bir “kagak”
durumunda (kagak hat kullanmak gibi), kullanic1 davranislarina gore yeni hizmetlerin

sunulmasinda faydalanilir. [2]

4-) Saglhk ve ila¢ sektorii: 0zellikle DNA igerisindeki siralarin belirlenmesi basta olmak

iizere, protein analizlerinin yapilmasi, hastalik haritalarinin hazirlanmasinda kullanilmaktadir.

[2]

5-) Web sirketleri : Amazon.Com gibi internet tizerinden miisterileri ile irtibat halinde olan
sirketlerde; web sitesini ziyaret eden kullanicinin daha 6nceki davranislarina gore
yonlendirilmesi, kullanic1 davraniglarina gore varolan site lizerinde degisiklik yapilmasi,

kullanici profilinin saptanmasi gibi durumlarda veri madenciliginden faydalanilir. [2]
5.21.1. Veri Madenciligi Uygulama Ornekleri
Birkag veri madenciligi uygulama 6rnegi :

1-) Amazon.Com : Jeff Bezos, 10 yildan kisa bir siire iginde garajdan yiiriitmeye basladigi
isini diinyanin en taninmis markalarindan birisi haline getirdi. Internet ile birlikte ortaya ¢ikan
ve fltiiristik bir kanalda gelisen Amazon.com, miisteri memnuniyeti ile inlendi.Bir zamanlar
diinyanin en biiylik kitapevi olan Amazon.com, artik her konuda diinyanin en biiyiik
secenekler magazasi olmaya aday. Ister mutfagimiza beyaz esya almak isteyin ister bir bebek
elbisesi; yeni bir CD, eski bir DVD almak veya bir yere bagis yapmak artik bir kag fare
tiklamasi ile gergeklestirilebiliyor. Siteyi bir kere ziyaret ettiyseniz, ikinci girisinizde
Amazon.com sizi taniyor; isminizi, satin aldiklarmizi ve iizerinde dolastiginiz seyleri

hatirliyor. Sizin ilginize ¢ekebilecek basliklar ve iiriinleri tavsiye ediyor. Amazon.com’un
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diinya ¢apinda Veri Madenciligi Islemleri’nden Sorumlu Y®éneticisi Diane N. Lye, bu durumu
sOyle acikliyor: “Aligveris deneyimini ¢ok daha eglenceli ve islevsel bir hale doniistiirecek
tavsiyeler yapmamiza imkan veren teknolojimizi yenilemek icin ¢ok calistik. SAS,
Amazon.com’a servislerimizi kisisellestirme ¢aligmalar1 sirasinda gergeklestirilen analizlerde
cok yardimci oldu. Amazon.com, miisterilerinin kisisellestirilmesi i¢in kullanilan diinyanin en
biiyiik veri ambarlarindan (data warehouse) birisine sahip.Amazon.com, yeni bir algoritma
(her bir miisteri i¢in sayfa ve iirlin sunumunu belirleyen matematik formiil) tasarladiginda ve
uyarladiginda hedef, istediklerini bulma, en kolay ve uygun sekilde satin alma islemlerini
gerceklestirme konusunda miisterilerine yardim etmek oluyor. Lye’in Grubu, SAS’1
algoritmanin miisteri deneyimini test etmenin yani sira finansal ve operasyonel verinin
analizinde de kullaniyor. “Cesitli gruplarin gelistirdikleri fikirlerin miisteri deneyimi lizerine
olumlu etkisi olup olmadigin1 anlamak i¢in ¢ok calistyoruz. Veri madenciligi ile farkl tasarim
iyilestirmelerinin sayfanin kalitesini artirip artirmadigi ve miisteri deneyimi tizerinde olumlu

etkisi olup olmadig1 konusunda karar vermemizi saglayacak biitiin verileri analiz ediyoruz.”

[2]

2-)US WEST: US WEST, birlesik devletlerin en biiyiik telekomiinikasyon sirketlerinden
birisidir.US WEST firmasi sektordeki birgok firma gibi diizensizlik nedeni ile Pazar payinda
bir diisiis yasamistir. Pazarlama iligkileri ikinci bagkani, yonetim kuruluna, sirketin CEO’suna
CRM is plani iizerinde bir soru yoneltti. “Miisteri karliliginizi, pazarlama yatirimlarindaki
miisterileri kazanma ve varolan miisterileri elde tutma ¢alismalarini en iyi duruma ¢ikararak
nasil artirabilirsiniz?”. Bu olay 1998 yilinda US WEST firmasina, veri madenciligi platformu
olarak SAS Enterprise Miner iirliniinii de kapsayan, bir girisimci pazarlama stratejisi

gelistirmek i¢in yol agt1. [2]

Barcklays, Carrefour, Fortis, JCB, Moscow City Telephone da veri madenciligini etkin
sekilde kullanan firmalara 6rnek gosterilebilir. Tiirkiye’de ise Axa Oyak, Yap1 Kredi,

Turkcell ve Migros firmalar1 veri madenciligini etkin bir sekilde kullanmaktadir. [35]

Veri madenciligi konusunun fazlasiyla tanim kismini agikladigimi diisiinliyorum. Simdi de
biraz detaylara inme zamani. Yazinin ilk basinda da belirttigimiz gibi veri madenciligi sadece

veri tabanindan faydalanmaz.
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Sekil 5.36. Veri madenciligi kullanilma alanlar1

Veri madenciliginin kullanildig1 yerlerin basinda olan veri ambarlarini bir 6rnek ile
tanimlayacak olursak : Northwind veritabani bulunduran bir sirket diisiinelim. Bu sirketin
gerek yurtici gerekse yurtdisi olsun farkli cografi bolgelerde bayileri olsun. Incelenen
veritabani ise tiim subelerde kullanilsin. Bu sirketin yoneticileri iirlin bazinda, donem bazinda
, sube bazinda vb. aylar, ¢eyrekler (Quarter) vb. i¢in rapor almak istesin; ve lirtin dagitimi
yapmak i¢in bir modelleme yapma geregi duysun. Bu durumda farkli subelere ait
veritabanlarinda bulunan enformasyonun ortak bir veritabaninda toplanmasi gerekir. Iste
birgok veritabanindan alinarak birlestirilen verinin bulundugu depoya “veri ambar1” denilir.
Veri ambarlarindaki veriler, gegmise doniik bilgiler elde etmek ve bu verilerden ileriye doniik
tahminler yapabilmek i¢in saklanir. Veri ambarlarinda bulunan verilerin 6nemli
ozelliklerinden birisi de temiz ve doniisiimden ge¢mis olmasidir. Veri ambarinda toplanan
veriler kullanilmaya hazir olduklarindan kullanicilar amaglarina gore veri ambarlarindan
sorgulamalar yaparak analizleri i¢in veri saglarlar. Verinin elde edilmesinden sonraki asama
analiz asamasidir. Veri madenciligi araglart bu noktada isleme girer. Veri madenciliginde
kullanilan modelleri baslica ikiye ayirmamiz miimkiindiir. Bunlardan ilki tanimlayici
modellerdir. Karar verme asamasinda kullanilan modeldir. Ikinci model ise bence veri
madenciliginin esas 6nemli oldugu kisim olan tahmin edici modellerdir. Bu modellerde
gecmiste elde edilen veriler yardimiyla gelecege dair tahminler yapilir. Her iki modelde de
oldukca sik olarak bagvurulan istatistiki yontemler mevcuttur. Bunlardan en 6nemlisi ise

regresyon analizi ve zaman serileridir. [2]
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Veri madenciligi yalnizca hazir verinin analizinden ibaret degildir. Veri madenciligi, veri
analizinin yani sira arastirilacak problemle ilgili veritabaninin hazirlanmasindan, verinin
analize hazir hale getirilip analiz sonucunda elde edilen enformasyonun bilgiye
dontstiiriilmesi islemlerini de igeren uzun bir siirectir. Veri madenciligini en basit sekilde
karar problemlerinin belirlenmesi, veri hazirlama, veri analizi ve sonuglarin yorumlanmasi
olarak 4 kisma bolmemiz miimkiindiir. veri madenciligi siirecinin en ¢ok ¢aba gerektiren
boliimii, veri hazirlama siirecidir. (%60) Bunu karar probleminin belirlenmesi (%20) , veri

analizi (%10) ve sonuglarin yorumlanmasi (%10) takip etmektedir. [2]

Karar Probleminin

Belirlenmesi = Veri Hazirlama

Sonuclarmn
<:

Sekil 5.37. Veri madenciligi siiregleri

Simdi bu kisimlar1 teker teker inceleyelim :

Karar Probleminin Belirlenmesi : Veri madenciligi ile ilgili bir ¢aligma yapmak ig¢in ilk
once ¢alismanin ne iizerine olacagi belirlenmelidir. Amag belirlendikten sonra amaca uygun
veriler secilir ve bu verilerin lizerinde ¢esitli analizler yapilarak bir sonuca ulastirilir. Karar
probleminin dogru belirlenememesi durumunda ise yogun bir emek bosa gidecektir. Ornek
vermek gerekirse ylizlerce bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindan sizin degiskeninizi
etkileyecek onlarca degiskeni belirleyecek, bu belirlediginiz degiskenler arasinda birbirlerini
tetikleyici olanlarin tespiti ve bu verilerle yapilacak gesitli islemler yapacaksmiz. Ilk basta
yanlis bir hipotez kurdugunuzda sectiginiz degiskenleri tekrar gozden gec¢irmek durumunda

kalacaksiniz. [2]

Veri Hazirlama : En ¢ok ¢aba harcanan bu boliimdiir. Bu kisimda daha 6nceden tespit
ettigimiz probleme uygun veri tabanimizdan veya veri ambarimizdan problemle ilgili
degiskenler segilir. Bu degiskenlere uygun olarak elimizdeki veriler temizlenir. Veri

ambarinda veya veritabaninda toplanan veri hatalar, asir1 degerler igerebilir. Veriler icerisinde
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uyumsuzluk s6z konusu olabilir. Hatta veriler tamamlanmamis olabilir ve eksik verilerin

toparlanmasi gerekebilir. [2]

Veri Analizi : Bir dnceki boliimde modelimize dahil edecegimiz degiskenler tespit edilip,
veriler temizlenerek uygun hale getirilmesinden sonra veri madenciligi algoritmalari

arasindan karar probleminin ¢6ziimiine yardimci olacak yontem(ler ) segilir. [2]

Sonug¢larin Yorumlanmasi : En son asama olan sonuglarin yorumlanmasi boliimiinde, daha
onceden hipotezler belirlenerek bu hipotezler lizerinde gergeklestirilen analizlerin yorumlari
bulunur. Bu sonuglar miimkiin oldugunca gorsellestirilerek, son kullaniciya uygun hale

getirilir. [2]

Veri madenciliginde kullanilan baslica yontemler; kiimeleme modelleri, regresyon modelleri,
karar agaglar1 ve birliktelik kurallaridir. Veri madenciliginde muazzam biiyiikliikte veri
ambarlari ile ugrasilmaktadir. Buradan elde edilecek yani temizlenmis veriler ¢ok biiytlik
olabilmektedir. Bu durumda yapilacak analizi oldukga gii¢lestirmektedir. Bu yiizden tizerinde
analiz yapilacak verileri en iyi sekilde temsil eden 6rnek kiimeler belirlenmektedir. Degisik
kaynaklarda kiimeleme metotlar1 farkli bigimlerde siniflandirilmaktadir. Kiimeleme
metotlarinin siniflandirilmasinda ¢ok degiskenli veri analizi kitaplarinda kullanilan en genel
ayrim hiyerarsik ve hiyerarsik olmayan kiimeleme metotlar1 ayrimidir. Veri madenciligi
teknikleriyle ilgili kaynaklarda kullanilan kiimeleme metotlarinin siniflandirilmasina iliskin

bir siniflama 6rnegi asagida yer almaktadir.

Kiimeleme Metotlari ’

Hiy_e(a§ik

Grid Bazl Model Bazlt

A
Yoguniuk Bazh

Sekil 5.38. Veri madenciligi kiimeleme metodu siniflandirma 6rnegi
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Siklikla kullanilan bir diger yontem olan regresyon modellerinin amaci en basit anlatimla elde
bulunan mevcut verilerden hareketle yapilan analizler sonucunda gelecege dair fikir
yurutmek, tahminlerde bulunmaktir. Regresyon analizi konusu ¢ok kapsamli olmak ile birlikte
ilk asamasini anlatmanin faydali olacagini diisiinmekteyim. En genel anlamda regresyon

modeli asagidaki gibidir : [2]
Y=B0 + B1Xi +u [2]

Bu modelde Y ile temsil edilen bagimli degiskeni, X ile gdsterilen bagimsiz degiskeni, B0
sabit terimi, 1 egimi ve son olarak u ile temsil edilen kisim ise hata payin1 gostermektedir.
Oldukga fazla ve uzun olan formiiller yardimiyla regresyon modelleri ¢oziimlenir. Fakat
giinlimiizde bu uzun islemleri yapmaya gerek yoktur. Bunlari bizim yerimize Office
uygulamasi olan Excel programindan tutunda sadece istatistik i¢in gelistirilmis SPPS,SAS vs.
programlari ¢ok rahat yapabilmektedir. Veri madenciliginin veri hazirlama siirecinde
hazirlanan modele gore X ile gdsterdigimiz bagimsiz degiskenlerin sayisi ¢ok fazla sayida
olabilmektedir. Bu degiskenlerin Y degiskenini etkileme miktarinin yan1 sira modele dahil
edilmeden Once her birinin tek basina etkileri ve ¢esitli kombinasyonlar ile birbirlerini
etkileme durumlari da incelenmelidir. Anlasilacagi iizere uzun ve kapsamli bir siireg

bulunmaktadir. Bu yiizden ilk boliim olan karar problemleri en uygun sekilde belirlenmelidir.

Veri madenciliginde veri toplama ve analiz asamasinda karsilasilan problemlerin basinda veri
taban1 boyutu gelmektedir. Giinlimiizde veri tabanlarinin boyutlarinin inanilmaz bir hizla
arttigini bilisim ile ilgilenen her birey rahatlikla bilmektedir. Genellikle analizlerde
olusturulan modeller kiigiik ¢apta veri grubuna hitaben yapilmaktadir. Bu modelleri model
hazirlanirken hesaba katilan veri miktarinin ytizlerce, binlerce kat veriye uygulamaya
kalktigimizda bir ¢ok problem ile karsilasmaktayiz. Veri madenciliginin en biiyiik

problemlerinden birisi analiz yapilacak veri tabanlariin ¢ok biiyiik olmasidir. [2]

Bir diger karsilasilan problem ise giiriiltiilii veya kirli verilerdir. Giinliik hayattan gelen veriler
icerisinde problemli veriler bulunabilir .Veri tabanlarinda pek c¢ok niteligin degeri yanlis
olabilir. Bu sorunlarin en biiyiigii ise veri igerisinde kayip degerlerin bulunmasi, verinin asir
degerler igermesidir. Kayip degerler; veri girisi hatalarindan, eksik bilgi toplanmasindan,
bilginin alindig1 birimin cevap vermekten kaginmasindan ya da birimin o bilgiye sahip
olmamasindan kaynaklanabilir. Bu degerler (kayip veri) verilerin test edilip, yorumlanmasi

asamasinda oldukga sikint1 vermektedir. Ornegin kiimeleme analizinde kayip degerlerin
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bulundugu birimleri bir kiimeye dahil edemezsiniz, temel bilesenler analizinde ve faktor
analizinde birimlere ait skorlar1 hesaplayamazsiniz. Asir1 degerlerden kastedilen sey genelde
verilerin belirli bir aralikta dagilmasina ragmen bazi verilerin araliktan biiyiik veya kiigiik
degerler olmasidir. Bir &rnek verecek olursak Istanbul sehrindeki 5000 dgrencinin bulundugu
bir Universite yerleskesinde 6grencilerin fiziksel 6zelliklerine dair bir arastirma yapalim.
Erkek 6grencilerin boy ortalamasi 1.50 m — 1.85 m arali§inda olmakta iken bir 6grencinin

boyu 2.10 m ¢ikarsa bu asir1 degerdir. [2]
Kayip degerlerden veri setini arindirmak i¢in yapilabilecek bazi islemler sunlardir:

1. Eger maliyetli degilse ve uzun zaman almayacaksa eksik degerlerin ait oldugu birime

bagvurmak.
2. Kayip veriler eger tamamlanabiliyorsa manuel olarak degerlerin tamamlanmasi.

3. Degikenin genel egiliminin gosterdigi degeri kayip degerin yerine koymak. ( kayip verinin
yerine konulacak veri genellikle verisetimizdeki verilerin aritmetik ortalamasi, medyan1 veya

modu olmaktadir.)

4. Regresyon ya da karar agact modellemesi yaparak kayip degerin olmasi gereken degerinin

tahmin edilmesi.

Veri setindeki asir1 degerleri bulmak icin kullanilabilecek yontemlerden birkag 1 agagidaki
gibidir :

1. Veriler belirli bir sira ile siralanarak ( kiigiikten biiyiige ) gruplandirilir. Her grup

incelenerek asir1 degerler tespit edilir.

2. Veriler kiimeleme analizi ile bolumlendirilir.

3. Verilere ait KUTU diyagrami hazirlanir. Diyagram sayesinde asir1 degerler tespit edilir.
4. Basta serpilme grafigi olmak tizere grafikler yardimiyla tespit edilebilir.

Kayip verileri arindirmak icin kullanilan yontemlerin aynis1 agir1 degerleri veri setinden

arindirmak i¢inde kullanilabilir. [2]
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ProductlD | ProductName |Supf{Cat|{  QuantityPerUnit | UnitsinStock | UnitsOnOrder | ReorderLevel |

1 Chai 1 110 boxes x 20 bags 39 0 10
2 Chang 1 124-12 0z bottles 40

3 Aniseed Syrup 1 212-550 ml bottles 13 70 25
4 Chef Anton's Cajun Seasoning 2 248-6ozjars 53 0 0
5 Chef Anton's Gumbo Mix 2 236 boxes 0 0
6 Grandma's Boysenberry Spread 3 212-8Bozjars 0

7 Uncle Bob's Organic Dried Pears 3 712-11bpkgs 15 0 10
8 Northwoods Cranberry Sauce 3 212-120zjars 6 0
9 Mishi Kobe Niku 4 6 18-500 g pkgs 0 0
10 lkura 4 B 12-200 mljars 3 0 0
11 Queso Cabrales 5 41kgpkg 2 30 30
12 Queso Manchego La Pastora 5 4/10-500 g pkgs 86 0 0
13 Konbu 6 82 kg box 5

Sekil 5.39. Veri madenciliginde olusan kayip degerlerin arindirilmasi

Karsilasilan problemlerden bir digeri ise artik verilerdir. Verilen veri kiimesi, problemimize
veya hipotez testimizi uygulamamiza yaramayan, uygun olmayan degerler icerebilir. Artik

nitelikleri elemek icin gelistirilmis algoritmalar 6zellik se¢imi olarak adlandirilir. [2]

Veri toplama da karsilagabilecegimiz bir diger sorun ise dinamik verilerdir. Veri
tabanimizdaki veriler stirekli degisebilmektedir. Bu durum, bilgi kesfi metodlar1 i¢in 6nemli
sakincalar dogurmaktadir. Ilk olarak sadece okuma yapan ve uzun siire calisan bilgi kesfi
metodu, bir veri tabani uygulamasi olarak mevcut veri tabant ile birlikte calistirildiginda

mevcut uygulamanin da performansi ciddi 6l¢giide diiser. [2]

Bu baslikta veri madenciliginin siire¢lerinden ve kullandig1 baglica yontemlerden, veri

toplama ve analiz asamasinda karsilasilan problemlerden bahsettik.
5.21.2. Veri Madenciliginde Kullanilan Yontemler

Veri madenciliginde kullanilan baslica modelleri siralayacak olursak : [2]

- Smiflandirma ve Kiimeleme Analizi

- Regresyon Analizi

- Karar Agaclari

- Birliktelik Kurali

- Diger Yontemler vb.
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5.21.2.1. Smiflandirma ve Kiimeleme Analizi

Nesneleri benzerleriyle gruplama siirecine kiimeleme denir. “Kiimeleme analizi, temel amaci
nesneleri (birim) sahip olduklar1 karakteristik 6zellikleri baz alarak gruplamak olan ¢ok
degiskenli teknikler grubudur.” (“ ” arasindaki tanim Hair vd,1995’den alinmistir.) Elimizdeki
veriler yardimiyla analiz yaparken, verimli ve glivenilir analiz yapma ac¢isindan kiimeleme
analizi oldukga biiyiik bir dnem tasimaktadir. [2]. Ornegin Tiirkiye’deki sehirlerin profilini
cikarmak {izere bir arastirma yapiyorsunuz. Tarima dayal1 bir gelir sistemi olan bir sehri,
geliri sanayiye dayali olan sehirlerle kiyaslamak ne kadar giivenilir sonuglar verir tartigilir.
Ayni sekilde niifusu milyonlarla 6lgiilen sehirleri niifusu yiizbinler olan sehirlerle
kiyaslamakta yanlistir. Belirledigimiz kriterlere gore benzer 6zellik gosteren sehirler bir gruba
toplanir ve kendi aralarinda analiz yapilir. S6z gelimi Hakkari’yi Ankara ile kiyaslamak
yerine profili benzer olabilecek Siirt,Batman,Mus vb. sehirlerle kiyaslamak ¢ok daha

giivenilir sonuglar elde etmemizi saglayacaktir.

Sekil 5.40. Veri madenciligi siniflandirma ve kiimeleme analizi 6rnegi

Kiimeler olusturulurken, kiimenin i¢inde yer alan nesneler aras1 benzerligi en biiyiik, kiimeler
aras1 benzerligi ise en kiiglik olacak sekilde yapmamiz gerekir. Benzer bir ifade ile kimeleme
analizinin amaci, varolan verileri i¢sel olarak homojen, kiimeler arasida heterojen olarak
ayirmaktir. Kiimeleme analizi genellikle market arastirmalari, gen arastirmalar: gibi konularda
siklikla kullanilir. [2]. Bu veriler arasinda nitelik bakimindan ilging korelasyonlar (iliskiler,
benzerlikler) elde edebiliriz. Ornegin tip alaninda benzer 6zelliklere sahip genleri ayni kiime

icine alabiliriz.

Kiimeleme analizinin 6zellikleri asagidaki gibidir : [2] (Konumuz itibariyle detaylara

girilmemis sadece madde madde yazilmistir.)
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- Olgeklenebilirlik

- Farkl1 veri tipleri ile kullanilabilirlik

- Herhangi bir sekildeki kiimelerin kesfi
- En az giris degiskeni gerekliligi

- Giiriiltiilii veri ile bas edebilme

- Cok boyutluluk

- Kullaniglilik

- Yorumlanabilirlik

5.21.2.2. Regresyon Analizi

Regresyon analizi elimizde bulunan ge¢cmise dair veriler yardimiyla gelecege dair tahminler
yiiriitmemize olanak saglar. Damodar Gujarati ‘nin yapmis oldugu tanima gore regresyon
analizi, bir bagimli degiskenin bagka agiklayic1 degisken(ler) e olan bagimliligini1 tahmin

etmeyi amaglar. [2]

En basit regresyon analizi iki degiskenli regresyon analizidir. Konumuz itibariyle sadece bu
regresyon analizine drnek vererek konumuzu sonlandiracagiz. Oncelikle daha dnceki

yazimizda da belirttigimiz modelimizi yazalim : [2]
Y=B0 + B1Xi+u[2]

Bu modelde Y ile temsil edilen bagimli degiskeni, X ile gosterilen bagimsiz degiskeni, B0
sabit terimi, B1 egimi ve son olarak u ile temsil edilen kisim ise hata payin1 géstermektedir.
Oldukgca fazla ve uzun olan formuller yardimiyla regresyon modelleri ¢oziimlenir. Fakat
giiniimiizde bu uzun islemleri yapmaya gerek yoktur. Bunlar1 bizim yerimize Office
uygulamasi olan Excel programindan tutunda sadece istatistik i¢in gelistirilmis SPPS,SAS vs.
programlari ok rahat yapabilmektedir. Ornegimiz su sekilde olsun. Biiyiik bir kahve

perkandecisi bir sirket olalim ve kahve fiyatlarinin giinliik kahve tiiketimine dair iligkisini
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hesaplayalim. Elimizdeki veriler temizlendikten ve diizenlendikten sonra asagidaki gibi olsun:

[2]

Yil

Y (kisi bas tiiketilen fincan sayisi)
X (fiyat)

Buradan en kiiciik kareler yontemine gére modelimizi tahmin etmeye ¢alisalim.

2Yi=nfi+pr. 2 X
TYiXi=B1. T X+ B2 T X?

Formiildeki islemleri uyguladigimizda modelimiz Yi=2,6911 — 0,4795 Xi seklinde
cikacaktir. Peki bu modelin yorumunu nasil yapacagiz? Eger kahvenin ortalama fiyati bir lira
artarsa, giinliik ortalama kahve tiiketiminin yaklasik yarim fincan (0,4795) azalmasi beklenir.
Eger kahve fiyat1 0 ise bir kisinin giinde ortalama yaklasik 3 fincan (2,69) kahve i¢gmesi
beklenir.

Tabiki yukarida 6rnegi verilen regresyon gergek hayattakilerle ortiisemeyecek kadar kiiciik bir
regresyon. Sadece konumuza 6rnek olmasi amaciyla verildi. Gergek hayatta kullanilan
regresyon modellerinde agiklayict degisken olarak tanimlanan X degiskenlerinden onlarca
bulunmaktadir. Ayrica bu X degiskenlerinin Y yi etkileme oranlarinin yani sira birbirlerini
etkileme orani, birlikte Y bagimli degiskenini etkileme oranlar1 vb. bir ¢ok analizde yapilmasi
gerekmektedir. Bu konu hakkinda daha detayli bilgiyi regresyon analizi kitaplarinda
bulabilirsiniz. [2]

5.21.2.3. Karar Agaclan

Karar agaclar1 veri madenciliginde en sik kullanilan yontemlerin baginda gelmektedir. Bunun
baslica sebepleri ucuz olmasi, yorumlamalarinin oldukga kolay olmas1 ve veritabani sistemleri
ile entegre edilebilmeleridir. Karar agaclar1 diigiimler ve dallardan olusan , anlasilmasi
oldukca kolay olan bir tekniktir. Yazilimda kullandigimiz “if else” benzer bir mantig1 vardir.
En basit sekilde her dal kendinden sonra evet veya hayir seklinde en az iki dala ayrilmaktadir.

Karar agacinda bulunan her bir dalin belirli bir olasilig1 mevcuttur. Bu sayede son dallardan
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koke veya istedigimiz yere ulagsana dek olasiliklar1 hesaplamamiz miimkiindiir. Biitiin agacin
hata oranlarini, ayr1 ayr dallar igin agirlikli hata oranlarinin toplami olarak hesaplayabiliriz.
Hata oranlar1 ve hesaplamanin verimliligi agacin belirli dallar1 kesilerek yani daha az yararl
kurallardan kurtularak gelistirilebilir. Karar agacinin ¢izimine dair basit bir senaryo
gelistirelim. Siz bir sirket yoneticisisiniz ve elinizde sirkete dair yukli bir miktar para var. Bu
parayi sizden en yiiksek getiriyi saglayacak sekilde faiz veya senet alarak degerlendirmeniz
isteniyor. Isterseniz bir danigmandan yardim alabilir isterseniz kendiniz karar verebilirsiniz.
Olasiliklar ¢ikartacak olursak ; ilk olarak danismana bagvuralim. Danigman size senet al veya
faize yatir segeneklerini sunacaktir. Bu seceneklerde kendi aralarinda basarili veya basarisiz
olarak ikiye ayrilacaktir. Ilk etapta finans ile ilgili yeterli bilgiye sahip olmadigimiz
diisiiniilerek danigsmana basvurmak mantikli gelecektir. Ama bu segenek sonucunda
danismana da bir miktar 6deme yapmamiz gerekecektir. Diger yandan danigsmanlik hizmeti
almazsiniz ve kendiniz karar verirsiniz. Hisse senedi karl1 olacak (karli olmasina karsin faize
yatir veya senet al) veya hisse senedi zararli olacaktir. Bahsettigimiz bu olaylarin karar agaci

asagidaki sekilde olacaktir. [2]

il

¥

Hisse Senedi Al
(\* Faize yatx

7
/

Senet al

Hisse senedi karh olacak
Hisse senedi Falzo yutx

Zarark
Olacak Senet al \

Faize yats

oy

Sekil 5.41. Veri madenciliginde karar agaglar1 6rnegi

Daha 6nceden de soyledigimiz gibi karar agaglari anlagilmasi oldukca kolay oldugundan

dolay1 siklikla bagvurulan bir yontemdir. Genellikle biiyiik ¢apta siniflandirma ve tahminlerde
kullanilmaktadir. [2]
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5.21.2.4. Birliktelik Kural

Bazi kaynaklarda “sepet analizi ” olarakta tanimlanan birliktelik kurali , veri kiimeleri
arasinda birliktelik iligskisi kurmamizda yardime1 olur. Veri ambarlarimizin her giin hizla
bliylidiigiinii diistiniirsek sirketler {iriinleri arasindaki birliktelik kurallarini ortaya ¢ikarmak
istemelidir. Ciinkii iirtinler arasindaki birliktelik kurallarin1 fark etmek sirketlerin gelecege
dair alacaklar1 kararlar etkileyerek, sirketlerin daha verimli hale getirebilmelerine olanak
saglamaktadir. Bir yerel bir market senaryosu iizerinden 6rnek verelim. Ornegin insanlarmn
belirli glinlerde belirli iirlinleri almaya yonelik egilimleri olsun. Mesela cumartesi aksamlari
bira , Pazar giinleri siit ve meyve suyu gibi. Veya birlikte satin alinan iiriinler olsun. Ornegin
marketteki diger lirlinlere oranla az alinan viski ile ¢ikolata. Bu sekilde ayni yerde oturan
insanlar diisiiniiliirse ¢esitli egilimler kesfedilebilir. Marketten aligveris yapan insanlarin
demografik 6zelliklerini kesfetmede bize ipucu saglayabilir. ( miisterilerin gelir diizeyi,
tutumlar1 vs. ) Ayrica miisterilerin satin alma kayitlar1 incelendiginde, satiglart arttiracak
iiriinleri yerlestirme konusunda tahminler tiretilebilir. Cumartesi aksamlarindan 6nce varolan

bira stogunu arttirmak gibi. Bu bilgiler birliktelik kuralina gore incelenir. [2]

Bu yontemlerin disinda da veri madenciliginin bagvurdugu sinir aglari, genetik algoritmalar

ve sirketlere 6zel algoritmalar gibi ¢esitli yontemler bulunmaktadir.
5.22.  SQL Server 2008 ile Veri Madenciligi Uygulamalar

Bu bolimde de SQL Server 2008 ile oldukca kolay hale gelen Data Minig Wizard’ in nasil
kullanildigini inceleyecegiz. Son kisimda da bu wizardi kullanmanin ne kadar kolay
oldugunu goreceksiniz. Fakat yukaridaki anlattiklarimizda da bahsettigim gibi temel seviyede
baz kriterleri gézard: edersek oldukga yanlis tahminlerde bulunabiliriz. Ornegin missing
value diye adlandirdigimiz secilen alanlardaki bos degerler veya ortalamadan ¢ok yiiksek
veya ¢ok diislik degerler, yakin gelecege yonelik yapmis oldugumuz analizlerin ¢ok yanlis

sonuglar dogurmasina yol agar. [2]

Neyse konumuza donelim. SQL Server 2000’ de data mining konusuna iliskin iki tane
algoritma vardi. SQL Server 2008 ° te ise veri madenciligine iligkin algoritma sayisinda ciddi

bir artis yasandi. Bunlar :
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- Decision Trees

- Association Rules
- Naive Bayes

- Squence Clustering
- Time Series

- Neural Nets

- Text Mining

Eskiden ¢ok zor olan OLAP ve data mining yazilimlar1 Sgl Server’in bizlere sundugu
sihirbazlar ile ¢ok kolay bir hale geldi. Simdi daha 6nceki konularimizda olusturdugumuz
proje lizerinden data mining wizard’in kullanimini inceleyelim. Editoriimiiziin sag tarafinda
bulunan solutionumuzda “ Mining Structures “ sekmesinde mousenin sag tusuna basarak

New Mining Structure ” se¢enegini segelim. [2]

J Solution "OLAPUyqulama’ (2 projects)
+ _,',1 AdventureOLAP
=i~ _; Analysis Services Tutorial
= (& Dlata Sources
¢ Adventure Works DW.ds
=l |7 Data Source Views
0 Adventure Works DW.dsv
= [ Cubes
¢ Adventure Works DW.cube
= |z Dimensions
/2 Dim Time. dim
I/ Dim Product.dim
|/ Dim Customer.dim
|7 Mining Structures
[ Roles | A, MNew Mining Structure... l
[z Assemb
[ Miscellai

T.g njxld.:g uon

sapdadosd 5

Sekil 5.42. New Mining Structure ile veri madenciligi uygulanmasi

Next diigmesine bastiktan sonra Selection the Definition Method kisminda “From existing
relational database or data warehouse segenegini secelim. Karsimiza yukarida yazmis
oldugum tekniklerin adlarinin yeraldig bir dropdownlist ve altinda segilen teknige uygun

aciklama yer alacaktir . Biz bu 6rnek uygulamada ““ Decision Tree ” secenegini sectik.
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X Data Mining Wizard o

Select the Data Mining Technique
Select the data mining technique that is most applcable to the type of analysis
that you are performing. /f \

Which data mining technique do you want to use?

m _.m’,_,,.,_"m', = 3
Description:
The Microsoft Decision Trees o las < igorithen that works well for predictive

modeing, mmmwsmumdmmmmmms

Sekil 5.43. Data Mining Wizard ile Data Mining Technique secimi

A Data Mining Wizard - \ogd
Select Data Source View
Selact the data source view to provide the data for the mining structure., / \
Avadable data source views:
Adventure Works DW | = Tables:
dbo.FactinternetSales
dbo.FactSalesQuota
dbo. DimTime
dbo, DimPromotion
dbo.DimCurrency
dbo.DimEmployee
dbo.DimProduct
dbo. DimCustomer

<ok [ next> | ro Concel

Sekil 5.44. Data Mining Wizard ile Data Source View se¢imi

Next diigmesine basarak ilerledigimizde karsimiza “ Specify Table Types ” ¢ikacaktir.

Buradan DimCustomer isimli tablomuzu case olarak segelim ve Next tusuyla ilerleyelim.
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"X Dot ining Wizard = %)

Specify Table Types
Specfy the type of tables to use for your analysis. ; \
Input tables:
Tables Case Nested
DierCurrency 0 =)

@ DinCustomer [ ] O
DirEmployee O O
DmProduct O O
FactintermnatSales 0O O
FactSalesQuots () O

Sekil 5.45. Data Mining Wizard ile tablo tiplerinin secilmesi

Sectigimiz tabloda bulunan kolonlarin hangisinin Keys, hangisinin input ve hangisinin predict
degerlerini secelim. CustomerKey kolonunu Key olarak belirtelim. Geriye kalan her degeri
input olarak sectik. Predict degerler olarak Gender, GeographyKey, HouseOwnerFlag,
MaritalStatus, TotalChildren ve Yearlylncome degerleridir. Se¢imimiz asagidaki gibi
olacaktir. [15]

‘\ Data Minlng:\'ﬂzald @Ta
Specify the Training Data
Specify the columns used in your analysis. \
Minng model structure:
Tables/Cobsmns Key [ rpt [E] Predc.. (sl

= @1 DmCustomer

#0]  Addressline] 0 “l 0
40  Addressline2 O “ O
¢f] BthDate O ¥l O
1] ComemgeDistance 0 %) 0
40 CustomerAemateXey O ™ O
i Customentey @ O o
401 DaeFirstPurchase 0 92 0O
40 EmolAddress O “ )
40 EnghshEducation O 22 0
401  EnghshOccupation O “ 0
40  Fasthame O ~ O
§0)  FrenchEducation O “ (]
40  FrenchOccupation 0 “ O
@ Goncr o @

@ ceopaphyey O @ @ [y

Recommand inputs for currently selected peadictable:

[ <sack J[ nNet> |[ Feeh>>t | cowe |

Sekil 5.46. Data Mining Wizard ile Training Data segilmesi

Predict olarak sectigimiz degerlerde Suggest diigmesine basarsak (6rnegin yearly income)

sectigimiz kolonun iliskili oldugu kolonlara gore skorlar verilmektedir. [15]
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"X Suggest Related Columns

Columns related to Yearly Income:
Colburnn Name Score

= g

0.286

SpaishOccupation 0.286
0.286

xxxxxxxxx)_(§'

Lex J[ coce |

Sekil 5.47. Data Mining Wizard ile 6nerilen Score bilgilerinin goriintilenmesi

Next diigmesiyle ilerledikten sonra “ Mining Structure Name “ ve “ Mining Model Name “
icin degerler verelim. Bu uygulamada Mining Structure Name degerine “Customer Decision
Tree” , Mining Model Name degerine CustomerDM ismini verdik ve Finish diyerek

islemimizi sonlandirdik. [15]

"X Data Mining Wizard &)
Completing the Wizard "/« .

Complating the Data Mining Wizard by providing & name for the mining structure.

CustomesCed [9] Alow cril through

[ <eoa ] (ren ][ coce ]

Sekil 5.48. Data Mining Wizard tamamlanmasi
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Islemimiz sona erdiginde editdriimiiziin iist blmesinde bir menu karsimiza ¢ikacak. Bunlar
mining structure, mining models, mining model viewer, mining accurancy chart ve mining
model prediction sekmeleridir. Mining models se¢eneginde varolan modelimizin disinda yeni
bir modeli ekleyebiliriz. Bunun i¢in created a related mining model isimli diigmeye basmamiz
ve gerekli islemleri yapmamiz yeterlidir. Simdi bu yontemle yeni bir teknik ekleyelim
(Cluster). [15]

'7'\ Hew Mining Model 8
Moded name:
ChusterModel
Algorkhm name: >
Microsoft Clusterng v |
ok J[ coesl J[ reo ]

Sekil 5.49. Mining Model Ekleme

Mining Model Viewer sekmesini segtiginizde bir hata mesaj ile karsilasacaksiniz. Bunun
sebebi su ana kadar modelimizi derlememizdir. Mining structure sekmesini segelim ve
yukaridaki meniiden projemizi derleyelim. Projemizi derledikten sonra mining viewer
sekmesini segtigimizde asagidaki gibi bir goriintii ile karsilasacaksiniz. Burada goriintii tiirii
olarak treeview secenegini sectik ve agacimizi geographykey isimli predict degerimize gore
cizdirdik. [15]

= High School
English Education

= “Partial High School’

English Education
= High School”

English Education
= ‘Graduate Degree’ 1]

\ I Enclish Occumation (A | Enolish Education 1

Sekil 5.50. Mining Viewer’dan treeview gorliniim almak
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Depency network secenegini segtigimizde hangi degerin hangileri ile iliskili yani

hangilerinden etkilendiklerini rahatlikla gorebiliriz. [2]

Sekil 5.51. Mining Viewer’dan Dependency Network gorinumu almak

Yukaridaki modelimiz CustomerDM isimli ilk olusturdugumuz modeldi. Simdi onu ikinci
olusturdugumuz model olan clustermodel yapalim. Bu sefer sonuglarimizi 4 farkl sekilde
gorebiliriz. Bunlar ClusterDiagam , Cluster Profiles, Cluster Characteristic, Cluster
Descrimination dur. Bu sekmelerdeki sonuclart inceleyerek, baglantilarimizdaki iligkileri

azaltarak veya arttirarak cesitli tahminlemelerde bulunabiliriz. [2]

Populatio...  Cluster 1 Cluster 2 Cluster 3 Cluster 4

Varizbles Sze: 18484 | Size:3189  Size: 3115 | Size: 1956 | Sie: 1862

i

French Education

So0Ssee S00O® CO0OS 0GOS
2
<
|

Sekil 5.52. Mining Viewer’dan Cluster Profil goriiniimleri
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5.23.  SQL’de Veri Ozetleme ve Gizli “OLAP Raporlama”

SQL dilininin sundugu gruplama 6zelliklerini kullanarak dogrudan veritabanindan ¢ektigimiz
bir raporu belli kriterlere gore kirabilir ve alt 6zet olusturabiliriz. SQL’in ROLLUP ve CUBE
komutlari, verileri hizli bir sekilde 6zetlememizi saglar. SQL Server 6.5 ve Oracle 8i ile
birlikte gelmis bu deyimler, 6zellikle herhangi bir OLAP yatirimi1, uygulamasi kurmadan
etkili istatiksel sonuglar ¢ikarmamiza imkan verir. Bu yazida SQL Server tarafinda bu
komutlar1 6rneklendirmeye ¢alisacagiz. [15]

Soyleyeceklerimize gegmeden Once drnek bir tablo olusturalim.

1. CREATE TABLE [dbo].[Satis] (

2. [Kayitld] [int] IDENTITY (1, 1) NOT NULL ,
3 [Sehir] [char] (10) NULL,

4. [Magaza] [char] (10) NULL,

5 [Kategori] [char] (10) NULL,

6 [Adet] [int] NULL
7. ) ON[PRIMARY]

Satis tablosuna 6rnek birkag kayit girelim.
Kayitld Sehir Magaza Kategori Adet

Ankara M01  Kitap 4
Bursa MO02 DVD

Ankara M01  DVD 3
Ankara M01  Kitap 6
Bursa MO02 Kitap 8
Ankara M03 ~ Kamera 6

~N o o A W NP

Bursa M02  Kamera 7

Bu tablodaki verileri magazalarda yapilmis satislarin belgelerini temsil ediyor. Her kayit bir
belge olarak diistiniilebilir. [15]

SQL Server’da veri 6zetlemenin temelinde gruplama fonksiyonlar: yatar. Bilindigi gibi T-
SQL’de GROUP BY ifadesi kullanilarak veriler, belli kolon veya durumlara gore
gruplandirilabilir. [15]. GROUP BY igin birkag¢ hatirlatmada bulunmamiz faydali olacaktir;
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(1 GROUP BY ifadesi, syntax olarak FROM, JOIN, WHERE gibi deyimlerden sonra
ORDER BY’dan 6nce kullanilir.

(1 GROUP BY ifadesi, verileri parametre olarak aldigi kolonlara gore 6zetledigi igin 6zeti
verilecek kolonlar, grupsal fonksiyonlar(aggregate functions) igerisinde kullanilir. Grupsal

fonksiyonlar, asagidaki tabloda gosterilmistir.

(1 Eger 6zetleyici kolon veya kolonlar bilgisi SELECT etmeyeceksek GROUP BY

kullanmaksizin grupsal fonksiyonlarini kullanabiliriz.
(1 GROUP BY’daki query mantigi, bir kolonu SELECT igerisinde ya grupsal fonksiyonlarla
sunmak ya da GROUP BY icerisinde kullanmak gerekir. Yani gruplanmamis kolon oldugu

gibi SELECT edilmez.

Tablo 5.2. Group By ile birlikte kullanilan SQL fonksiyonlar1 [15]

Grup Fonksiyonu Aciklama

SUM([ALL | DISTINCT] kolon  |[Numeric kolonun degerlerini toplar. Sayisal kolonlar i¢in
bilgisi) kullanilir.

AVG([ALL | DISTINCT] kolon |[Numeric kolonun degerlerinin ortalamasini verir. Sayisal

bilgisi) kolonlar i¢in kullanilir.

COUNT([ALL | DISTINCT]
Kosula uyan kayitlarini sayisin1 dondiirtir.

kolon bilgisi)

COUNT(*) Secilmis tiim kayitlarini sayisin1 donddirtir
MAX(kolon bilgisi) Uygulandigi kolonun en biiytik degerini bulur
MIN(kolon bilgisi) Uygulandigi kolonun en kiiciik degerini bulur

SUM, AVG, COUNT, MAX ve MIN, null kayitlar1 gormemezlikten gelir fakat COUNT(¥), o
kayitlar1 da dikkate alir. Default olarak ALL s6zciigliniin kullanildigi SUM, AVG ve COUNT
fonksiyonlarinda, miikerrer kayitlari elemek i¢in istege bagli olarak DISTINCT anahtar
sozcugi, kullanilir. SUM ve AVG fonksiyonlari, int, smallint, tinyint, decimal, numeric,
float, real, money ve smallmoney gibi sayisal tiirdeki kolonlar i¢in kullanilir. MIN ve MAX
bit tiirtindeki kolonlar i¢in kullanilamaz. COUNT(*) disindaki fonksiyonlari, text ve image

data tirlerini desteklemez. AVG ve SUM, integer tiiriindeki kolonlar integer diiger dondiirtir.
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Grupsal fonksiyonlar, ORDER BY igerisinde kullanilabilir ancak WHERE ciimleciginde
kullanilamaz. Ayrica bu fonksiyonlar, baska bir grupsal fonksiyona veya bir subquery’e

uygulanamaz. [15]

GROUP BY deyimi, her kayit grubu igin satir satir 6zet gegmek amaciyla kullanilir. Yani
“Sistemdeki satiglar1 magazalara gore 6zetlemek”, “Katilimcilar egitim durumlarina gore
gruplamak”,”Hangi {iriin grubundan kacar tane satilmig”,”Hangi magaza en ¢ok hangi iirlin
grubunda yiiksek ciro yapmis” gibi sorularin yanitlart GROUP BY ifadeside saklidir. Simdi

ornek tablomuz iizerinde 6rnekler yapalim. [15]

--Toplam kag adet satis yapilmis ve bu satiglarin ortalamasi nedir ?

SELECT SUM(Adet) [Satis Adeti], AVG(Adet) [Ortalama Adet] FROM Satis
--Bunun sonucunda Satis Adeti : 36, Ortalama Adet : 5 gelecektir.

--Gortldugi gibi ortalama int tiriinde geldi. Oysa ortalama net olarak 5 degildir.
--Bunun igin bir casting islemi yapabiliriz.

SELECT SUM(Adet) [Satis Adeti], AVG(CAST(Adet as numeric(4,2))) [Ortalama
Adet] FROM Satis

7. --Budurumda Ortalama Adet : 5.142 gelecektir

o a0k~ w DN E

Her magaza kag satis hareketi yapilmig ve toplam adetleri nedir. Bunu da adetlerine gore
biiyiikten kiiglige siralasin. Burada 6zetleme magaza bazinda istendigi icin GROUP BY
kullanacagiz. [15]

SELECT Magaza,COUNT(*) [Satis Adeti], SUM(Adet) Toplam
FROM Satis GROUP BY Magaza

ORDER BY 3 DESC --ORDER BY Toplam DESC

--veya

--ORDER BY SUM(Adet) DESC

o b~ w0 Ddp P

Igerisinde en az 3 adet iiriiniin oldugu belgelerin sayilarin1 magaza bazinda dzetleyelim.

Burada veri gruplanmadan 6nce kisitlanacagi icin WHERE kullanilir. [15]

1. SELECT Magaza,COUNT(*) [Satis Adeti]
2. FROM Satis WHERE Adet >=3
3. GROUP BY Magaza
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Adet olarak 15'in iizerinde satis yapmis yapmis magazalari listeyelim. Bu durumda 6ncelikle
magaza bazinda toplam satis adetleri alip o degerler lizerinden 15 kriterini girmemiz lazim.
Bunun i¢in yani gruplandirilmis veri tizerinde kisitlama yapmak i¢in HAVING sozciigii

kullanilir. HAVING, GROUP BY’dan sonra yazilim. [15]

SELECT Magaza,SUM(Adet) [Toplam Adet]
FROM Satis

GROUP BY Magaza

HAVING SUM(Adet) >15

> wnpoE

Magaza ve kategori bazinda adet toplamlarini getirelim. Yani her magazada hangi iirlin grubu
kac tane satilmis. Bunun i¢in yapacagimiz tek sey, tabloyu hem Magaza hem de Kategori

bazinda kirmaktir. [15]

SELECT Magaza,Kategori,SUM(Adet) [Toplam Adet]
FROM Satis

GROUP BY Magaza,Kategori

ORDERBY 1,2

> w n e

Ornegimizi biraz daha gelistirelim; Magazalarda toplamda en ¢ok satilan iiriin gruplarmi
magaza bazinda gosterelim. Bunun i¢in 6ncelikle 6nceki query’i olusturacagiz. Boylece
magaza bazinda kategorilerin toplami1 gelmis olur ardindan bu sonuglarda adetleri yiiksek

olarak kategorileri, mazaga seviyesinde listeleyecegiz. Bunun i¢in subquery olusturacagiz.

1. SELECT Magaza,MAX(Kategori),MAX(ToplamAdet) FROM(
2 SELECT Magaza,Kategori,SUM(Adet) ToplamAdet

3. FROM Satis

4 GROUP BY Magaza,Kategori

5. )as T GROUP BY Magaza

Burada giizel bir 6zellik kullandik. I¢ tabloyu gruplarken, GROUP BY a Kategori yazmadik.
Ama onu SELECT etmek i¢in yazmak zorundaydik. Fakat en biiyiik adetli kolonda hep ayn1
deger olacagi i¢in bunlardan birini MAX veya MIN ile alabiliriz. Bir anlamda sadece,
GROUP BY’a eklenmemis kolonun grupsal fonksiyonda kullanilmaz zorunlulugunu agsmak
icin boyle yaptik. Bu yontem, 6zellikle dinamik raporlama araglarinda kolayliklar

saglamaktadir. [15]
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Bu Ornekleri verdikten sonra asil konumuza donebiliriz;

Verileri 6zetlerken ara 6zet veya alt 6zet satirlar1 olusturmak i¢in WITH ROLLUP ve WITH

CUBE deyimleri kullanilir. ROLLUP ile CUBE operatorleri arasindaki fark sudur;

(1 ROLLUP, gruplanmis kolonlarin hiyerarsisine gore 6zet satir olusturur. GROUP BY

deyiminde kullanilmis kolon sayis1 kadar gruplama tipi gergeklestirir.

[1 CUBE operatorti ise degerlerin tiim kombinasyonlari i¢in ara dzet satir

olusturur. ROLLUP, GROUP BY deyiminde verilmis kolonlar1 sagdan sola dogru gruplar. Ve

ona gore her grubun altinda 6zet satir olusturur. Once basit bir alt dzeti

olusturalim.Magazalarin toplam satigin

gosterelim. [15]

ve buna ek olarak en altta tiim satislarini toplamini

1. SELECT Magaza,SUM(Adet)Adet FROM Satis

2. GROUP BY Magaza
3. WITH ROLLUP

Magaza Adet
MO01 13
MO02 17
MO3 6
NULL 36

Goriildugii gibi hem magaza bazinda toplam satis1 hem de tiim toplamlar1 gostermis oldu.

Simdi hem magaza hem de kategori bazinda ara ve alt dzet satirlar olugturalim. [15]

1. SELECT Magaza,Kategori,SUM(Adet)Adet FROM Satis

2. GROUP BY Magaza,Kategori
3. WITH ROLLUP

Magaza Kategori Adet

MO1
MO1
MO1
MO02
MO02

DVD 7
Kitap 6
NULL 13
DVD 2
Kamera 7
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MO02
MO2
MO3
MO3

Kitap 8
NULL 17
Kamera 6
NULL 6

NULL NULL 36

Goriildugi gibi ROLLUP, sagdan sola dogru gruplama yaparak her grup i¢in 6zet satir

olusturur. [15]

1. SELECT Sehir,Magaza,Kategori,SUM(Adet) FROM Satis
2. GROUP BY Sehir,Magaza,Kategori

3. WITH ROLLUP

kodunu eger WITH ROLLUP olmaksizin ¢alistirirsak SQL Sever, her unique konbinasyon
icin tek bir 6zet satir olusturur. Sehir Magaza Kategori SUM(Adet) ¢alisma sekli su sekilde
olacaktir. Fakat WITH ROLLUP deyimi kullanildigi icin GROUP BY’da 3 kolon oldugu i¢in

sagdan sola dogru ek olarak 3 tiirlii gruplama 6zet satirt olusturur. [15]

Sehir  Magaza Kategori SUM(Adet)
Sehir  Magaza (NULL) SUM(Adet)
Sehir  (NULL) (NULL) SUM(Adet)
(NULL) (NULL) (NULL) SUM(Adet)

CUBE operatorii, ROLLUP gibi 6zet satir1 olusturur. Tek farki, GROUP BY deyiminde

kullanilmis kolonlarin degerlerinin biitiin kombinasyonlar1 kadar group 6zeti yapar. [15]

1. SELECT Magaza,SUM(Adet)Adet FROM Satis

2. GROUP BY Magaza
3. WITH CUBE

Magaza Adet
MO01 13
MO02 17
MO03 6
NULL 36
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Bu queryde sadece bir kolona gore gruplama oldugu i¢in ROLLUP’tan farkli bir sonug
getirmedi. iki kolona gore gruplama yapalim. [15]
SELECT Magaza,Kategori,SUM(Adet)Adet FROM Satis

1. GROUP BY Magaza,Kategori
2. WITH CUBE

Magaza Kategori Adet
MO1 DVD 7
MO1 Kitap 6
MO1 NULL 13
MO02 DVD 2
MO2 Kamera 7
MO02 Kitap 8
MO02 NULL 17
M03  Kamera 6
MO3 NULL 6
NULL NULL 36
NULL DVD 9
NULL Kamera 13
NULL Kitap 14

CUBE operatoriiniin ¢aligmasini daha net gormek i¢in 3'li kirtlim yapalim. [15]

1. SELECT Sehir,Magaza,Kategori,SUM(Adet) FROM Satis
2. GROUP BY Sehir,Magaza,Kategori
3. WITH CUBE

Bu durumda asagidaki gibi bir gruplama 6zet ¢ikarir.
Sehir  Magaza Kategori SUM(Adet)
Sehir  Magaza (NULL) SUM(Adet)
Sehir  (NULL) (NULL) SUM(Adet)
(NULL) (NULL) (NULL) SUM(Adet)
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(NULL) Magaza Kategori SUM(Adet)
(NULL) Magaza (NULL) SUM(Adet)
Sehir  (NULL) Kategori SUM(Adet)
(NULL) (NULL) Kategori SUM(Adet)

Orneklerimizde SUM fonksiyonunu kullanmamiz, ROLLUP veya CUBE’in sadece SUM ile
kullanildig1 anlamina gelmiyor. AVG, MAX, MIN veya COUNT fonksiyonlarini da
kullanabiliriz. WITH CUBE veya WITH ROLLUP operatérleri ayni anda en fazla 10

kolon(kirilim noktasi) {izerinde 6zetleme yapabilir. [15]
5.24. Grouping() Fonksiyonu

ROLLUP veya CUBE yapilmis 6zetlemelerde 6rneklerde gordiigliniiz gibi baz1 kolonlar
NULL degeri icermektedir. Bir kolon, ya tablodaki degeri NULL oldugu i¢in ya da
ozetlemeden dolayt NULL olarak gériiniir. Ozetlemenin yapildigi querylerde ihtiyag
duydugumuz fonksiyonlardan biri olan ve sadece ROLLUP veya CUBE operatorleriyle
birlikte kullanilan GROUPING() fonksiyonu bu iki NULL tiirtinii birbirinden ayirmamiza
yarar. Daha anlagilir sekilde soyleyecek olursak; GROUPING() fonksiyonu, parametre olarak
aldig1 ifadenin sonucu 6zetlemeden dolay1 NULL igeriyorsa yani o satir, parametredeki
kolonun ozetiyse geriye 1 degilse 0 dondiiriir. Bunu genellikle, 6zetlenmis bir kayit

dizisindeki NULL degerleri yerine TOPLAM ifadesini yazdirmak i¢in kullanilir. [15]

1. SELECT Magaza,SUM(Adet)Adet FROM Satis
2. GROUP BY Magaza
3. WITH ROLLUP

ifadesi, kayit dizisinin en altina alt toplam1 yazdirir.
Magaza Adet
M01 13
M02 17
MO3 6
NULL 36

Fakat burada gortildiigii gibi en alt toplami bu sekilde vermek pek anlagilir bir durum degil
onun i¢in query su sekilde diizeltecegiz. [15]
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1. SELECT (CASE WHEN GROUPING(Magaza)=1 THEN TOPLAM' ELSE Magaz

a END) Magaza,

w N

GROUP BY Magaza
WITH ROLLUP

&

SUM(Adet)Adet FROM Satis

Magaza Adet

MO1 13
MO2 17
MO03 6

TOPLAM 36

Ayni sekilde bunu kag kirilim noktasi varsa hepsine uygulayabiliriz.

SELECT (CASE WHEN GROUPING(Magaza)=1 THEN TOPLAM' ELSE Magaza END

) Magaza,

1. (CASE WHEN GROUPING(Kategori)=1 THEN 'TOPLAM' ELSE Kategori END)

Kategori,

2. SUM(Adet)Adet FROM Satis
3. GROUP BY Magaza,Kategori

4. WITH ROLLUP

Magaza Kategori Adet

MO1
MO1
MO1
MO02
MO02
MO02
MO02
MO03
MO3

DVD 7
Kitap 6
TOPLAM 13
DVD 2
Kamera 7
Kitap 8
TOPLAM 17
Kamera 6
TOPLAM 6
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6. IS ZEKASINDA ENTEGRASYON SERVISLERI (INTEGRATION SERVICES)

Farkl1 ortamlarda ¢alistigimizda veri aktarim islemi kaginilmaz olarak yaptigimiz bir islemdir.
SQL Server 2008 Integration Services'i (SSIS) veriyi farkli ortamlar arasinda tasima
isleminde kullaniriz. Integration Services'in disaridan veri alimi ve farkli ortama farkli yapida
veri iletimini saglayan yapist mevcuttur. [16]

Farkli kaynaklardan elde edilen, degisik sekillerde saklanmis olan verileri, bir biitlinliik i¢inde
islemek tlizere veri tabanimiza uygun sekilde aktarmaliyiz. Yine ayn sekilde veritabanimizda
sakladigimiz verileri, gerekli ortamlara aktarmamiz gerekmektedir. Bu islemleri yapabilmek
icin SQL Server 2000'de DTS'leri (Data Transformation Services- Veri Doniisiim
Servisleri) kullaniyorduk. SQL Server 2000'de, DTS'ler sayesinde farkli veri kaynaklari
arasinda veriyi, kopyalama, tasima, birlestirme ve temizleme gibi islemler rahatlikla

yapilabiliyorduk. [16]

SQL Server 2008'le beraber Data Transformation Services yerini artik Integration Services
almistir. SQL Server 2008 yeniden tasarlanmis data transfer aracina sahiptir. Ayni veriyi
farkli ortamlara tasima islemini SQL Server 2008 Integration Services (SSIS) ile
gergeklestirebiliriz.

SQL Server Integration Services't kullanabilmek i¢in SQL Server 2008'in Standart surimin
kurmaniz gerekmektedir. Ileri seviye gorevler ve ¢evirme islemleri yapabilmek i¢in SQL
Server Enterprise striimuni yiklemeniz gerekmektedir. SQL Server Integration Services,
SQL Server 2008'in {icretsiz siirlimil olan Express siiriimiinde acik olan bir servis degildir.
SQL Server 2008 Workgroup siiriimiinde ise Integration Services't sadece sihirbazlarla
caligabilirsiniz. [16] [30]

Integration

Services

Sekil 6.1. Is Zekasinda Entegrasyon Servislerinin Yeri
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Ornek Uygulama:

Veri aktarim islemini gergeklestirdigimiz Integration Services ile ilgili 6rnek uygulama

gelistirecegiz.

Visual Studio 2008'i agarak yeni bir proje baslatalim. Sirasiyla File|New|Project menuleri
araciligiyla yeni proje olusturma agilir penceresi acalim. Gelen pencereden, sol paneldeki
Business Intelligent Project se¢enegini se¢iyoruz. Business Intelligent Project'i segtigimizde
sag panelde olusturabilecegimiz proje tiirleri listelenir. Sag panelden Integration Services't

secip projemize bir isim vererek Integration Services projemizi baslatabiliriz.

New Project: EHE
Project types: Templates: =
Business Intelligence Projects Visual Studio installed templates
{#®- Visual Basic
# Visual C= ;.’;Analysas Services Project ':_I;Emput Analysis Services 9.0 Datab..
(# Other Project Types ‘_.,1 Integration Services Project ,;]Report Server Project Wizard
EReport Model Project j Report Server Project
My Templates
£}]search Onine Templates...

Create a new SQL Server Integration Services project.

Name: ProlS
Location: C:\Documents and Settings'Kasm GULCAN\Desktop\IS v
Solution Name: ProlS Create directory for solution

[ ok ][ conced |

Sekil 6.2. Integration Service Project olusturma

Yeni bir proje olusturdugumuz Solution Explorer'da varsayilan deger olarak Package.dtsx

paket dosyasini goririiz.

ERAS IR -

2] S
_}:. 2 ProIS
|5 Data Sources

[ Data Source Views
= [ SSIS Packages

HaCcKad

i d
[ Miscellaneous

Sekil 6.3. Integration Service Solution Explorer penceresi
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Package.dtsx dosyasi lizerinde sag tus yapip, gelen meniiden Rename segenegini segerek
paketimizi yeniden isimlendirebiliriz. Paketimizi ZipLoad.dtsx olarak yeniden isimlendirelim.

Paketimiz iizerinde ¢ift tiklayarak Package Designer penceresini agalim.

Paketimizi olusturduktan sonra ayarlari iizerinde degisiklikler yapabiliriz. Oncelikli olarak
farkli paketler tarafinda erisilebilecek ortak bir baglant1 olusturmaliy1z. Solution Explorer'da
Data Source klasorii tizerinde sag tus yaptiktan sonra gelen meniiden New Data Source'u

secenegini segerek bu islemi gergeklestirebiliriz.

fe=JDat s 1
| Data Source 1.":» New Data Source...
=) [ SSISPackages— -
., Package.dtsx

[Z Miscellaneous

Sekil 6.4. Integration Service Data Source ile Veri Kaynagi olusturmak

Baglant1 olusturmanin iki yolu vardir. Biz agilan Data Source sihirbazindan Create a data
source based on an existing or new connection se¢imininden ilerleyerek baglantimizi
olusturacagiz. Bu ekranda, New komut diigmesine basarak baglant1 yonetim penceresini

ac1yoruz.

:?9 sl Sotiresn)fizird _J \_1] 5‘311

Select how to define the connection
You can select from a number of ways in which your data source will define its
connection string.

(3) Create a data source based on an existing or new connection

Data connections: Data connection properties:

Property Value

(O Create a data source based on another object

¥ Avalid connection must be selected.

Sekil 6.5. Integration Service yeni baglant1 olusturma ekrani
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Ilk Connection Manager'imiz SQL Server olacaktir. Bunun igin Native OLE DB\SQL Native
Client segenegini segelim. Sunucu ismi (server name) yerine SQL Server'imizin ismini

yazalim. Yetkilendirme modunu, veritabanini okuma ve yazma yetkilendirme istegimize gore

secelim.
'S Gonnection Manaeer @1
Provider: I Native OLE DB\SQL Native Client L]
i Server name:
.= CODERUNNER \SQL2005| B
Connection | ;
************* Log on to the server
-?‘ (3) Use Windows Authentication
; Ii (O Use SQL Server Authentication
Al
Connect to a database
() Select or enter a database name:
AdventureWorks ;:J
(O Attach a database file:
Test Connection [ OK ] [ Cancel ] [ Help ]

Sekil 6.6. Integration Service baglant1 ayarlarinin yapilmasi

Son olarak 6rnegimizi gergeklestirecegimiz Adventureworks veritabanini segelim ve OK

basalim.

Tamam komut diigmesine bastigimizda Select how to define the connection ekranina geri
donmiis olacagiz. Bu ekrandan ileri komut diigmesine tiklayarak Completing the Wizard

ekranina geliyoruz.

Bu adim bize baglantimiz hakkinda 6zet bilgi vermektedir.
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D ata 50

Completing the Wizard
Provide a name and then diick Finish to create the new data source. ! .
.

eV 7T K4

Data source name:
Adventure Works ‘

Preview:

Connection string:

Provider =SQLNCLI. 1;Data Source =CODERUNNER \SQL2005;Integrated
Security=SSPI;Initial Catalog=AdventureWorks

< Back Next > | Finish

“ Cancel ]

Sekil 6.7. Olusturulan baglant1 hakkinda bilgi ekran1 ve Data Source Name verilmesi
Boylece veri kaynagimizi olusturmus olduk.

SSIS Packages altinda gelen Package.dtsx adin1 ZipLoad.dtsx olarak yeniden

isimlendirelim ve paketin lizerine ¢ift tiklayarak ZipLoad paketini agalim.

dio)

(0 BISELIUT pHALSLUGID
Buld Debug Data SSIS Tools Window Community Help

Fle Edt View

Project

@ % S b | Development » & A 35 Bl 53 - o

3¢ Package.dtsx [Design]* | StartPage | ] souton Bplorer |
3 || (I Conuol Flow | &t DetaFiow | 3] EventHanders | % Package Explorer \ D

g y Pro1s

To buld the control flow in the package, drag objacts from Control Flow kems in the Toolbax and then connect
the objects by selecling them and dragging their connections to another object

= [y Data Sources
«j» Adventure Works.ds

To edit objects, double-click them [&y Data Source Views
To extract, transform, and load data, add a Data Flow task and build its data flow = [ SSIS Packages
Y Package. disx
[ Miscellaneous

" 4 Connection Managers |

Right-click here to add a new connection managerto the SSiSpackage.

Ready

Sekil 6.8. Paket Tasarim Araylizii
Paketimiz iizerinde ¢ift tikladigimizda, tasarimini yapabilecegimiz ekran karsimiza gelir.

Bu ekrandaki bagliklar ve agiklamalari sirasiyla sdyledir:
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Package
Control Flow
Task

I

Data Flow Task

Data Flow

Source 1

Transformation

Destination

Sekil 6.9. Paket Is ve Veri Akist

e Control Flow: Paketin ¢alismasi sirasinda ¢aliscak olan bir veya daha ¢ok gorevi
icerir. [16]

« Data Flow: Kaynak, gecis ve hedef olan kaynaklar belirlendigi ve iizerlerinde yonetim
yapilan ekrandir. [16]

« Event Handlers: Calisma zamaninda tetiklenecek olan olaylarin yonetildigi paneldir.
Bu ekrandan kendimiz 6zel olaylar tanimlayarak, tetiklemek suretiyle galistirabiliriz.
[16] [30]

o Package Explorer: Bu tab sayesinde paketimizin goriiniimiiniin nasil olacagin takip
edebiliriz. [16] [30]

« Connection Manager: Baglant1 yonetiminin yapildigi paneldir. [16]

Connection Managers iizerinde sag tusa tiklayarak olusturabilecegimiz baglant: tiirlerini

goruntileyebiliriz.

' \ _8‘_ Connection Managers

New OLE DB Connection...

New Flat File Connection...

New ADO.NET Connection...

New Analysis Services Connection...
New File Connection...

New Connection From Data Source...

New Connection...

Sekil 6.10. Connection Manager’dan yeni baglanti olugturma

Gelen menuden New OLE DB Connection sectigimizde. olusturdugumuz Adventureworks

baglantisin1 gérecegiz.
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XL Gonfipnre OLEDE Gonnection Manaoer __J k_’] @j

To create a connection manager based on previously defined connection information, select a
data connection, and then dick OK. To create a new connection manager, click New.

Data connections: Data connection properties:

| CODERUNNER\SQL2005. AdventureWorks | Property Value
Data Source CODERUNNER\SQL2005
Initial Catalog ~ AdventureWorks
Integrated Se... SSPI
Provider SQLNCLI. 1

[ e J[ o= ]

[ OK ] [ Cancel ]

Sekil 6.11. Connection Manager'dan olusturdugumuz baglantiy1 segme.

Bu baglantiy1 segelim ve tamama basalim. Connection Manager ilk kez olusturuldugu zaman,
istege bagli olarak ismi tizerinde sag tus yaparak gelen meniiden yeniden isimlendirmeyi segip

tekrar isimlendirebiliriz.

Sonraki adim olarak Flat File baglantisi olusturacagiz. Alan kodu bilgilerini i¢eren

ZipCode.txt dosyasini projemize gostererek bu islemi gergeklestirecegiz.

Paket tasarimi alanindaki (Package Designer) Connection Manager iizerinde sag tus yaparak

New Flat File Connection segenegini segiyoruz.

New OLE DB Connection... ’
New Flat File Connection... |
New ADO.NET Connection...

! _4 Connection Managers ﬁ\

|
|| L) :CODERUNNER \SQL2005. AdventureWorks: ‘ —=

Sekil 6.12. Connection Manager'dan yeni Flat File baglantist olugturma.

ZipCode Extract olarak isimlendiriyoruz ve herhangi bir tanimlama yaziyoruz. Dosya yolu
olarak, ZipCode.txt dosyamiz nerede bulunuyor ise Browse komut diigmesi araciligi ile yerini

belirtiyoruz.
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i hanae o EEX]

Connection manager name: ZipCode Exvacd

Description:

4 General Select a file and spedify the file properties and the file format.

& columns

=] Advanced '

= Preview File name: |C:\Documents and SetﬁngsV(ésnri Browse...
Locale: |English (United States) [ [ Unicode
Code page: (1252 (sl -Latn ) ]

Format: peimted [

Text qualifier: <none> ‘
Header row delimiter: {615{1}5 ‘
Header rows to skip: 0 E]
Column names in the first data row

L

n oK I [ Cancel ] [ Help ]

Sekil 6.13. Flat File Baglant1 6zellikleri

Sol panelden Advanced sayfasini segerek buradaki gereken ayarlari yapalim. Advanced
sayfasi, bize kullanacagimiz herbir kolon i¢in veri tiirii se¢imini sunar. Varsayilan deger
olarak herbir kolonun veri tipi, 50 karakterlik string veri turidir. Burada Suggest Types

komut diigmesini tiklayarak verimiz i¢in en uygun olan veri tiirli ayarini yapabiliriz.

aEs|
|
|

Connection manager name: ‘ZipCode Extract

Description: ‘

5 General Configure the properties of each column.

B columns

Tocode AT

B Preview | (gt Bl
ZipName

OutputColumnWidth 5

ColumnDelimiter Comma {,}
TextQualified True
DataType string [DT_STR]

Name Zipcode

TextQualified

@‘m{“ New l[q [ Delete ] [ Suggest Types... ]

o] (o ) o ]

Sekil 6.14. Flat File Baglant1 kolonlar1
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Ayarlarimiz1 yaptiktan sonra tamam (OK) diyerek, File Flat Connection Manager Editor
penceresini kapatabiliriz.

Oncelikli olarak baglantimiz1 olusturduktan sonra birinci yapilmasi gereken adim, is
(task) olusturmaktir. Control Flow ekranindayken, sol taraftaki ara¢ kutusundan (toolbox)
Data Flow Task'i Control Flow ortamina siiriikkleyip birakiyoruz. Yeni bir is olusturduktan

sonra, olusan gorev iizerinde sag tiklayarak Rename segeneginden Load ZipCode Info olarak
gorevimizi yeniden isimlendiriyoruz.

%P0l MicrosoftVjsual Studip,

File Edit View Project Buld Debug Data Format SSIS Tools Window Community

En R = R NEE P  Development ~ Dzlf‘}{“ﬂ';
| Toolbox =P 1

x Package.dtsx [Design]*| StartPage
:1 e Al 2" Control Flow |}l DataFlow |{5| EventHanders | %
Pointer

43 ActiveX Script Task
“}J Analysis Services Execute DDL Task

,,’3 Analysis Services Processing Task TH
|18 Bulk Insert Task M Load ZipCode Info

1 'l Data Flow Task

—',-r'{ biaitail‘;ining Query Task

(&Y Execute DTS 2000 Package Task
% Execute Package Task

9] Execute Process Task = | - -

_f/_i Execute SQL Task i _A Connection Managers |

_ﬂ File System Task 5 _Q_.CODERUNNER\SQL2005.Advenmre\"/orks
7 For Loop Container = ZpCode Extract

a'j Foreach Loop Container

Sekil 6.15. Data Flow Task olusturma.

Paketimiz i¢in ayarlar1 yapmaya devam ediyoruz. Control Flow ekraninda

olusturdugumuz Data Flow Task iizerinde ¢ift tikladigimizda otomatik olarak Data Flow

sekmesi agilacaktir.

_~Package.dtsx [Design]*| Start Page
‘ 3'“ Control Flow l.!j Data Flow ":;J Event Handlers gg Package Explorer

Data Flow Task: Y Load ZipCode Info

Sekil 6.16. Data Flow Task listesi.

Olusturdugumuz "Load ZipCode Info" task'ini Data Flow Task ekraninda, a¢ilir meniide

listelenmis olarak gérmekteyiz.
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Data Flow sekmesinde iken, ara¢ kutusundan (toolbox) Flat File Source kontroliini
stiriikleyip Data Flow tasarim ekranina birakalim. Olusturdugumuz Flat File Source
kontroliinii sag tus yaparak, gelen meniiden Rename diyerek ?Florida ZipCode File? olarak
isimlendirelim. Florida ZipCode File kontroliine ¢ift tikladigimizda yapilandirmak i¢in agilir
pencere karsimiza ¢ikacaktir. Yapilandirma penceresinde, sol taraftaki Connection Manager
sekmesinde, 6nceden olusturmus oldugumuz Flat file dosyalarinin listesini gorecegiz.
Buradaki agilir meniiden, Zipcode Extract isimli flat file'r segelim. Sol taraftaki Column

sekmesine bastigimizda, olusturmus oldugumuz kolonlar1 gorebiliriz. [16]

| Z4Prol5 : Microsofijsual Stiidip,
File Edit View Project Buld Debug Data Format SSIS Tools Window Community

e R | P | Development ~ | C5] <8 35 AT
[ Toolbox ~ & X | ‘Package.dtsx [Design]*| StartPage |
& Data Flow Sources L 3™ control Flow |4} DataFlow | 3] EventHandlers |
R Pointer
| & DataReader Source Data Flow Task: ¥ Load ZipCode Info

&y
fg, Excel Source

I’
e § Flat File Source
% Raw File Sou 5515 Data Flow Item

*.» XML Source
I= Data Flow Tn
R Pointer 5‘[

i-_g;.}) Flat File Source @

Extracts data from flat files.

Sekil 6.17. Flat File Source nesnesi ekleme

E rathle Source Editor _Jdm‘

Configure the properties used to connect to and obtain data from a text file.

Connection Manager

Error Output

ZipName
External Column Output Column
Zipcode Zipcode
State State
ZipName ZipName
) I 5
[ OK ] [ Cancel ] [ Help ]

Sekil 6.18. Flat File Source column sekmesi
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Yine sol taraftaki ara¢ kutusundan SQL Server Destionation nesnesini Data Flow ekranina

stirtikleyelip birakalim.

Nesneyi AdventureWorks olarak isimlendirelim. Olusturdugumuz SQL Server Destination
nesnesi lizerinde ¢ift tikladigimizda, nesnemizi yapilandirma penceresi acilacaktir. Buradan,

olusturdugumuz OLE DB Connection Manager'larin listesinden Adventurework isimli olanini

tikliyoruz.
& 1501 Destination Editor 2ER)
Configure the properties used to bulk copy data into a local instance of the Database Engine.
Connection Manager
Mappings Spedify a connection manager, data source, or data source view for the instance of SQL
Advanced Server, and select the table or the view into which the data is copied. Click New to create a
new table or view.
OLE DB connection manager:
| CODERUNNER\SQL2005. AdventureWorks :_[ New...
Use a table or view:
dbo]. [ZipCode] &
G O &
_A Map the columns on the Mappings page.
[ Cancel ] [ Help

Sekil 6.19. Connection nesnesinin segilmesi.

Burada, flat file dosyamizda olusturdugumuz kolonlara uygun olarak bir tane tablo

olusturuyoruz. ZipCode isimli yeni bir tablo olusturalim.

CREATE TABLE ZipCode

Zipcode CHARI(S),
State CHAR 27,
ZipName VARCHAR (1€

Sekil 6.20. ZipCode tablomuzu olusturuyoruz.
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DDL ile tablolarimizi olusturduktan sonra tamam (OK) tusuna basalim. Son olarak Mapping
sayfasina giderek, girislerin dogru ¢ikislarla eslestirildigini kontrol edelim. Integration
Services, eger kolon isimleri ayni ise, otomatik olarak kolonlar1 esleme islemini

gerceklestiriyor. [16]

. SOIEDESHFation Eaitor: 3= Q

Configure the properties used to bulk copy data into a local instance of the Database Engine.

Connection Manager
Mappings
Advanced

ZipName ZipName

Sekil 6.21. Mapping islemi

OK komut diigmesine basarak yapilandirma islemini bitirelim. Bu sekilde hedef

yapilandirmasini tamamlamis olduk.

Ik paketimizi bu sekilde tamamlamis olduk. Visual Studio 2005/2008'in tist menusiindeki
Save simgesine basarak veya, File|Save meniisiinii kullanarak kayit edebiliriz. Buradaki kayit
etme olaymi onemlidir. Burada yaptigimiz islem sadece .DTSX dosyasini projeye kayit
etmektir. Bu kayit islemi sonucunda sunucuya (server'a) kayit etmis olmayiz. Server'a kayit

etmek i¢in paketimizi veya ¢0ziim dosyamizi sunucuya gdmmemiz gerekir.

Paketin tamamlanmasiyla artik paketi ¢alistirabiliriz. Bunun i¢in {ist menuden yesil ok tusuna
basalim. Diger bir alternatif de, Solution Explorer'da yer alan ZipCode.dtsx paketimiz
lizerinde sag tus yaparak, gelen meniiden Execute Package secebiliriz. Paketimiz bir kag

saniye i¢inde derlenip onaylanarak ¢alistirilacaktir. [16] [30]
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|y vata >ources
|5 Data Source Views
- S SSIS Packages

&= M|scellaneous } Set as StartUp Object |
\ Execute Package |
‘ .

‘ _’] Open |

Sekil 6.22. Execute Package

Progress sekmesinden veya Output penceresinde islemlerimizin sonucunu gorebiliriz.
Controller Flow tabinda, gorevlerin basarili sekilde islediginin ifadesi olan, gérevlerin saridan
yesile renk degistirdigini gozlemliyoruz. Eger ikisi de yesile dondiiyse, paketlerimiz basarili
sekilde calist1 demektir. Paketlerimizin ¢alistirilmasi sirasinda hata meydana gelirse, bunun
sebebini Output penceresinden gézlemleyebilirsiniz. Output penceresi varsayilan deger
olarak aciktir. Eger agik degilse, meniiden View|Other|Window|Output seceneklerinden
Output penceresini agarak paket ¢alistirma sonuglarini takip edebiliriz.

Data Flow tabina bakarak kag tane kayidin kopyalandigini 6grenebiliriz.

Varsayilan deger olarak, paketi ¢alistirdigimizda, hata ayiklama (debug) moduna ge¢cmis
oluruz. Paketi tekrar calistirana kadar bu moddan ¢ikamayiz. Bu moddan ¢ikmak i¢in,
durdurma (stop) ikonuna tiklayabiliriz veya Debug meniisii altindan Stop Debugging
diyebiliriz. [16] [30]
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6.1. Entegrasyon Servis Uygulama Ornekleri

Herhangi bir resim dosyasinda (jpeg, gif, tif), MS Excel belgesinde, MS Word dokiimaninda,
yazi (text) dosyasinda veya herhangi bir veri tabaninda (MS SQL Server, Oracle, MySql,
vs... ) ortak amag verileri ileri bir tarihte kullanmak tizere uygun bir sekilde saklamaktir.
Fakat bazen bir formattaki veriyi farkli formata doniistiirmemiz gerekebilir. Mesela 6grenci
bilgilerinin text dosyasinda veya MS Excel dosyasinda tutuldugu bir okulda MS SQL Server
kullanan okul otomasyon programina gecis yapilirken bilgileri veritabanina nasil
aktarabiliriz? Iste bu noktada Entegrasyon servisleri (integration services) yardimimiza kosar.
Madem yeni otomasyon sistemine gecen bir okulu 6rnek verdik bu érnek tzerinden devam
edelim. Mesela veritabanimizdaki Ogrenci tablosuna asagidaki OgrenciListesi.xls

dosyasindaki verileri aktaralim.

E3 Microsoft Excel - Ogrencilistesi.xls

@] Dosya Dizen Gorinim Ekle Bicim Araglar Veri Pencere  Yardm - B
: X
il g Al -0 -Klr a === 5-A- H
Al v A& NO

[ 52 | i e ENEE s
1 INO Ad Soyad _ Simf
2 1 Ahmet Can /A
ol 2 Muri Erdogan 1/A
4 3 Can Caner 1/A
55 4 Zeynep  Baykal 1/A
el 5 Bilent Kural 1/A
Ll B Talay Uzan 1A
| 8 |
9
10

v

4 4 » nh\Sayfal { Sayfa2 [ Sayfa3 / |< | >
Haair SAYI

Sekil 6.23. OgrenciListesi.xls
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K. Microsoft SQL Server Management Studio

Fle Edt View Project TableDesigner Tooks Window Communty Help
Qtewowy O DDEH D GASBABE T,
Gt SORAE.
ti:! Table - dbo.Ogrenci  Summary - X LL
o Colerer Name Data Type Allow Nlls ?
2] o 0 3
g ad nvarchar(50) 0 2
§ Soyad rvarchar(20) 0
Sed rehar(3) 0
O
Column Properties
B3
B (General) Al
(Name) 0
Allow Nuls No
Data Type i
Defauk value or Binding
B Table Designer 3l
{General)
Item(s) Saved

Sekil 6.24. Ogrenciler tablosu
Oncelikle Baslat=>Programlar->Microsoft SQL Server 2008->SQL Server Business

Intelligence Development Studio segerek Microsoft Visual Studio’ nun agilmasini sagliyoruz.

] et
e ,
?u;,; v |2
@ wzo »
4 | o csnsocm | @ meh vvazaio
&
%y Wedows e Massed] ) Codec Pack »
.
[ et o] 3 & :

B @ wetten B
teecat
) Marosht T Pramewark K20 8

San Sarver Buscess | (@) Mrosolt Visusl Sudo 2009
Irtedgence Develogd

) Macromeds .
) Kosparshy eti s 6.0

IS o .
) Ao »
) Maroslt Press. »

1 stant B B ssctemossert

Sekil 6.25. SQL Server Business Intelligence Development Studio baslatilmasi

Visual Studio’ da Filea New Project sectikten sonra Yeni Proje ekraninin agilmasini
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sagliyoruz. Asagidaki yeni proje ekraninda soldaki proje tlirlerinden Business Intelligence
Projects’ i ve sonra sagdaki Templates meniisiinden Integration Services Project’ i se¢iyoruz.

Projemize isim verip yerini belirleyerek sonra OK butonuna tiklayarak projemize basliyoruz.

New Project @@
Project types: Templates: @3
Business Inteligence Projects visual Studio installed templates
+ Visual Basic
# Visual C# P Analysis Services Project TP Import Analysis Services 9.0 Datab.,
¥ Visual 12 3} Integration Services Project  JReport Server Project Wizard
+ Visual C4+4 ‘Z]Report Model Project j‘Repoct Server Project
Distributed System Solutions
¥ Other Project Types My Templates

+ Test Projects
\_dSearch Online Templates..,

Create a new SQU Server Integration Services project.

Name: Okl
Location: D:\WorkiBA\Projeler v
Solution Name: Okl [V] Create drectory for solution

Sekil 6.26. Integration Service projesi olugturmak

Ilk is olarak Visual Studio pencersinin en altinda bulunan Connection Managers kismina
(“Right-click here to add a new connection manager to theSSIS package” yazan kisim) sag
tiklayarak New OLE DB Connection se¢enegini segiyoruz ve karsimiza Configure OLE DB
Connection Manager ekrani ¢ikiyor. New butonuna tiklayarak Connection Manager ekranini
actyoruz ve Okul veri tabanimizin bulundugu server 1 se¢ip sonra da Okul veri tabanimizi
seciyor ve OK butonuna tikliyoruz. Sonra tekrar OK butonuna tiklayarak Configure OLE DB
Connection Manager ekranini da kapatiyoruz. Ayrica baglantimizin dogru ¢alisacagindan
emin olmak i¢in Connection Manager ekraninda Test Connection butonuna tiklayarak

baglantiy1 kontrol edebiliriz.

Veri aktarimi i¢in hedefi belirlemis olduk. Simdi ise sira verinin kaynagini belirlemede.
Bunun i¢in Connection Managers alanina tekrar sag tiklayarak New Connection diyoruz ve
Add SSIS ekranindan EXCEL’1 seciyoruz. Add butonuna tiklayinca Excel Connection
Manager ekranina ulagiyoruz. Bu ekranda ise OgreciListesi.xls dosyamizi se¢iyoruz ve First
Row has column Names seg¢enegini isaretli birakiyoruz. Ciinkii hatirlayacaginiz iizere bizim

OgrecilListesi.xls dosyamizda ilk satirda siitun isimleri varda.
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¥ Add SSIS Connection Manager :i @@

Select the type of connection manager to add to the package.

Connection manager type:
Type Description

ADO Connection manager for ADO connections

ADO.NET Connection manager for ADO.MNET connections
EXCEL Connection manager for Excel files

FILE Connection manager for files

FLATFILE Connection manager for flat files

FTP Connection manager for FTP connections

HTTP Connection manager for HTTP connections

MSMQ Connection manager for the Message Queue task
MSOLAPI0 Connection manager for Analysis Services connecti..,
MULTIFILE Connection manager for multiple files
MULTIFLATFILE Connection manager for multiple flat files

ODBC Connection manager for ODBC connections

OLEDB Connection manager for OLE DE connections
SMOServer Connection manager for SQL Server transfer tasks
SMTP Connection manager for the Send Mail task
SQLMOBILE Connection manager for SQL Server Mobile connec. ..
WML Connection manager for the WMI tasks

£ | >

I add... l [ Cancel ]

Sekil 6.27. Excel Connection olusturmak

¥ Excel Connection Manager @

Connection to an Excel file

Excel connection settings

Excel file path:

\’E:.iOgrenciListesi.xIs I I Browse. ..

Excel version:

Microsoft Excel 97-2005 v

r
|
Db ik

First row has column names

Sekil 6.28. Excel Connection ayarlarinin yapilmasi
Ole DB connection nesnemizi ve Excel Connection Manager nesnemizi ekleyerek verinin

kaynagini ve hedefi belirlemis olduk. Daha sonra Control Flow tab1 segili iken Toolbox’ tan

ekrana bir Data Flow Task ekliyoruz.
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9 Okul - Microsoft Visusl Studio

Fle Edt Vew Pojet Buld Debuy Dsta Fomet SSIS Test Took Wndow Communty  Meb

B-ld @ A <an Dl [Orviconere - 2 50 Bl S- 0
[Toabex =8 X Packogesisx [Desin]* St Foge -x 4
= Controltlomiteme | 8| (= Coriifio | &4 ot Piow | 4] Evert anders | ¥y Pachagn xpore 3
R Porter
) For Loop Carkaner A

’y Actrent Sk Task

R Mbysis Services Execite 0.,
) Analysis Services Processing. . §
e Bk Irsert Tosk
[ 2] oo Fiow ok

x Tack

¢ Data Flow Task [+ L

@ Exeare§ oo ortral Flow ltem 'R

¢, Exvte E,x’ OotaFlow 1ok B
& Dose The Data Plow task encapsdates the dats Flow sngre that
» Ssbivos siumis s d -]
) Bxecute { e facity to trandform, dearae, and modfy dats a5t ‘f

) Fle Syst d
&) FIP Task
1 Message Queus Task

L& Sorgk Tesk

- SendMal Tesh.

Ay Tranater Dazsbase Task

2y Tronafer Uvor Massages Task
S} Transter Jobs Task

A4, Troanster Logrs Tesk

3 Tranter Master Stcred Proc.... T Correctin e
) Tranefer 5L Serewr Cbjects. .
) Web Service Task

S WMI Data Resader Task,

2] WML Event Watcher Tash.

o B Tk v

) locathont Ol

Sekil 6.29. Data Flow Task eklenmesi

Ekledigimiz Data Flow Task kontroliine ¢ift tiklayarak veya iistteki tablardan Data Flow’ a
tiklayarak Data Flow ekranina gegiyoruz. Buradan da ekrana bir adet Excel Source ve 1 adet
OLE DB Destination kontrolii ekliyoruz. Daha sonra bu iki 6geyi eslestirmek i¢in Excel
Source’ un altindaki yesil oku siiriikleyerek OLE DB Destination nesnesinin lizerine

birakiyoruz.

2 Ohul - Microsoft Visual Studio
Fle Edt Vew Pojet Buld Debug Data Fomet SSIS  Test Took Window Commurty  Meb
B-dd 4o Db Orvviomere = 23R Bl -0

| Toobox w8 X Packegedsx [Desmn]* St Foge X5
- Data Flow Sources 1™ ControtPiow (] Gata Pl | 3] Evert Marchers | %3 Package Expire L

& DataResder Source Duata Flow Tash: ¥ Dota Flow Tash. ~

There are no usable cortrok n this

Sekil 6.30. Data Flow objelerinin eklenmesi

Projemiz su anda biiyiik 6l¢iide bitmis durumda sadece Excel Source ve OLE DB Destination
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nesnelerimizi diizenlemek kalda. Ilk olarak Excel Source nesnesine ¢ift tiklayrp Excel Sourde
Editor ekranindan Excel Connection Manager nesnemizi segiyoruz ve Sayfal$ levhasin
seciyoruz. Ayrica columns se¢enegine tiklayip buradan Excel Source kontroliiniin ¢ikis
stitunlarinin isimlerini de degistirebiliriz. Preview butonuna tikladigimizda ise Excel Source

kontrolindeki verileri gorebiliriz.

¥. Excel Source Editor - @@
Configure the properties that enable the Data Flow task to obtain data from Excel provider.
Connection Manager | Specify a connection manager, data source, or data source view for the Excel source. Then, select
the mode used to access data within the source. After selecting the data access mode, select from
Columns A
among the additiona! data access options that appear,
Error Output
OLE DB gconnection manager:
Excel Connection Manager L] New...
Data gccess mode:
Table or view v
Name of the Excel sheet:
2 savfats v
p—
Lo J [ comt [ o ]

Sekil 6.31. Excel Source Editor ayarlar1

Son gorevimiz ise OLE DB Destination kontroliinii diizenlemek. Kontrole ¢ift tiklayip OLE
DB Destination Editor penceresini agiyoruz ve burada OLE DB Connection Manager
nesnemizi ve erismek istedigimiz Ogrenci tablosunu se¢iyoruz. Daha sonra Mappings’ e
tiklayip Excel Source kaynaginin siitunlartyla OLE DB Destination kontroliiniin siitunlarin
eslestiriyoruz. Asagida da gordiigiiniiz gibi Ad, Soyad ve Sinif siitunlar1 ayn1 isme sahip
oldugu i¢in eslestirilmis olarak geliyor. NO ile ID stitunlarini eslestirmek i¢in ise NO

stitununa tiklayip ID siitununun iizerine siiriikliiyoruz ve eslestiriyoruz.

300



I OLE DB Destination Editor =13

Configure the properties used to insert data into a relational database using an OLE DE provider.

Connection Manager | Specify an OLE DB connection manager, a data source, or a data source view, and select the data
Mappings access mode. IF using the SQL command access mode, spocfytl'uoSQlcotrmmded\evbytyu-g
Error Oukpct the query or by using Query Builder, For Fast-load data access, set the table update options,

OLE DB connection manager:

[locathost.oku ~l tew...

Data access mode:
Table or view - Fast load v

Name of the table or the view:

[] keep identity [¥7] Table lock

[] Keep nulls Check constraints
Rows per batch: [

Maxirmum insert commit size: 0

' '

[OKIICanteIJluebJ

Sekil 6.32. OLEDB Connection ile SQL Server baglant1 ayarlari

Projemizi basariyla tamamladik simdi projemizi ¢alistirip verilerin aktarilmasini
saglayabiliriz. Projeyi ¢alistirdigimizda ekran goriintiisii agagidaki gibi olacaktir. Kontrollerin

yesil renge donilismesi hatasiz galigtiklarini gosterir.

2% Okul (Running) - Microsoft Visual Studio
Ele ER Yew Brojet Bukd Debug Data SIS Tegt Jooks Window Commundy Heb

u a 3 3.3
@ 4 O [FLBD-
Package.dtsx [Design] - X «'J‘
7 controlFlow [ DataFlow | (3] Event Handers | % Package Exploeer | 9 Progress g
Data Flow Task: ¢ DataFlow Task v 2
3

=]

Quls,:h cals ‘]Jyrl

Ready

Sekil 6.33. Olusan Integration Service paketinin ¢alistirilmasi
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6.2. SQL Server Database Mail

SQL Server’dan yapilan sorgu sonuglarini e-posta olarak e-posta adresinize gondermek
amaciyla eski SQL versiyonlarinda SQL Mail 6zelligi kullaniliyordu. SQL Server 2005 ve
SQL Server 2008 ile beraber SQL Mail 6zelliginin yerine Database Mail araci gelistirildi.
Database Mail, SQL Mail gibi herhangi bir Outlook veya Exchange Server’e ihtiyag
duymadan sunucu tlizerinden mail atmamiza olanak saglar. Ayni zamanda birden fazla SMTP
sunucuyu da parametre olarak kabul etme 6zelligine de sahiptir. [16]. Management Studio
icerisinde bagli olunan sunucuda Management boliimiiniin altinda Database Mail aracini sag

tiklay1p yapilandirmaya baslayabiliriz.

B | AHMETKAYMAZ (SQL Server 9.0.3073 - akaymaz)
[ Databases
[ Security
[ Server Objects
[ Replication
[= [ Management
[ Maintenance Plans
[ SQL Server Logs

iﬁ Activity Monitor
810 e Mail
g Distributed T |— Configure Database Mail
Ful-Text Sea| Send Test E-Mail...

[ Legacy i 3

[ Motification Servi View Database Mail Log

T SQL S A

Lﬁ) QL Server Agenl Reports <
Refresh

Sekil 6.34. SQL Server Database Mail yapilandirmasi

“Database Mail Configuration Wizard” aracinin ilk ekraninda profil yonetimi sunulur. Bu
ekranda yeni bir profil olusturulabilir veya var olan profiller diizenlenebilir. Profil altinda bir

veya daha fazla mail hesabi tanimlamasi yapilir. [16]

&= Database Mail Configuration Wizard - AHMETKAYMAZ j -0l x|
New Profile .
Specify the profile name, description, accounts, and failover priority.
Profile name: lAhmel Kaymaz
Description: _—_l
A profile may be associated with multiple SMTP accounts. If an account fails while sending an e-mail, the profile uses the next
account in the priority list. Specify the accounts associated with the profile, and move the accounts to set the failover priority.
SMTP accounts:
Priority | Account Name | E-mail Address Add...
s JEE S e
1 ahmet kaymaz ahmet kaymaz@ P
Move Up
Move Down
< | i
Help < Back I Next > I Finishi>>| | Cancel |
4

Sekil 6.35. SQL Server Database Mail Profil yapilandirmast
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Yapilan ayarlarin dogru calisip ¢alismadigini da Database Mail aracini sag tiklayarak test
edebiliriz. SQL Agent servisini olusturulmus olan profillerle iliskilendirebiliriz. Boylece
Job’larn basarili veya basarisiz olmas1 durumunda profildeki kisi veya kisiler haberdar edilir.

SQL Agent’in bilgilendirme ayarlar1 i¢in servisi saglayip Properties penceresine girelim.

[F s server agent properties -arnaeTiamone S B
Seiectapage L5 Seript ~ [ Help
A General
2 Advanced Mail session
A Alert System
4 Job System [V Enable mail profile
A Connection Mai . -
== ail system: -
R History lDatabase Mail _]
Mail profile: Shmet Kaymaz
¥ | Save copies of the sent messages it the Sent (tems folder
Pager e-mails
Address formatting for pager e-mails:
Prefis: Pager: Suffiz:
To line: | u |
Ce line: | ol I
Subject: I |
To:
Ce:
Subject:<Subject>
4 |
Server. IV Include body of e-mail in notification message
AHMETKAYMAZ
Chrfsstion Fail-safe operator
akaymaz ™ Enable fail-safe operator
9 View connection properties Operator: I Ahmet j
= Notify using: I~ E-mail ™ Pager I™ | Hetsend
Progiess 5
Ready Token replacement
™ Replace tokens for all job responses to alerts
0K I Cancel I
4

Sekil 6.36. SQL Server Agent Properties Database Mail yapilandirmasi

T-SQL igerisinde Database Mail ile ilgili kullanilabilecek baslica yordamlar sunlardir; [16]
sp_send_dbmail

sysmail_add_account_sp

sysmail_add_profile_sp

sysmail_delete_account_sp

sysmail_delete_profile_sp

sysmail_start_sp

sysmail_stop_sp

Bu yordamlar msdb veritabaninin altinda bulunmaktadir.
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Ornegin asagidaki script Ahmet Kaymaz profilini kullanarak listedeki kisilere mail atar.

1. EXEC msdb.dbo.sp_send_dbmail

2 @recipients=N'ahmet@ahmetkaymaz.com’,
3. @subject = 'Mail bashgt',

4 @body="Mailin icerigi',

5

@profile_name = 'Ahmet Kaymaz'

Gonderilmis olan mailler msdb.dbo.sysmail_allitems tablosunda tutular.
SQL Server 2008'te SQL Mail ve Database Mail 6zellikleri varsayilan olarak kapali
durumdadir. Bunlar1 “SQL Server Surface Area Configuration” aracini kullanarak enable

edebiliriz. [16].
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7. RAPORLAMA SERVISLERI

SQL Server Raporlama Servisleri, hem kagit tizerinde hem de etkilesimli Web tabanli
rapolarinizi yazmaniza, yonetmenize ve iletmenize yardim etmek i¢in tasarlanmig kapsamli ve

sunucu tabanl raporlama ¢oziimiidiir. [17]

Gunumuzin rekabetci piyasasinda basarili olmak i¢in isletmelerin, bilgileri sinirlarinin disina
genisletmeleri ve miisterileri, is ortaklar1 ve tedarikgileri ile gergek zamanda kesintisiz olarak
etkilesim i¢inde olmalar1 gerekir. Microsoft SQL Server Raporlama Servisleri, isletmelerin

degerli kurumsal verilerini diisiik toplam sahip olma maliyetiyle dogru ve zamaninda kararlar

icin paylasilan bilgilere doniistiirmesine olanak saglar.

SQL Server Raporlama Servisleri, geleneksel, kagidin kullanildig: raporlar ile etkilesimli,
Web tabanli raporlarin olusturulmasini, yonetilmesini ve teslim edilmesini saglayan kapsamli
ve sunucu tabanli ¢6ziimdiir. Microsoft is zekasi ¢ergevesinin entegre bir parcasi olan
Raporlama Servisleri, giinliik islemleri desteklemek ve karar vermeye yardimci olmak igin
gercek zamanli bilgiler teslim etmek amaciyla SQL Server ve Microsoft Windows Server'in
veri yonetimi becerilerini, tanidik ve giiglii Microsoft Office System uygulamalariyla

birlestirir. [17]
7.1. Entegre Mimari

SQL Server Raporlama Servisleri, tanidik Web tarayicilar1 ve Microsoft Office System
uygulamalari gibi ¢esitli ¢ikt1 bigimlerinin yani sira, OLE DB ve Ac¢ik Veritabani
Baglanilirligi (ODBC) gibi ¢ok genis yelpazedeki genel veri kaynaklarini da destekler.
Gelistiriciler Microsoft Visual Studio .NET ve Microsoft .NET Framework kullanarak,
mevcut bilgi sistemlerinin becerilerini arttirabilir, genel veri kaynaklarina baglanabilir, ek

¢ikt1 bigimleri tiretebilir ve bunlari gesitli cihazlara teslim edebilirler. [17]
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REPORTING SERVICES ARCHITECTURE

Report User Report Designer Report Manager
' & Iy

Data Sources:
- SQL Server
- OLE DB
-ODBC

- Dracle

= Custom

Dutput Formats
= HTML

- Excel

- PDF

- Custom

Security Services;
- Windows NT
- Custom Delivery Targets:
- E-mail
- File Share
= Custom

Sekil 7.1. Raporlama Servis Mimarisi

7.2. Tam Raporlama Yasam Dongiisii Destegi

SQL Server Raporlama Servisleri, tam raporlama yasam dongiistinii destekler, bunlar: [17]

. Rapor yazma. Rapor gelistiricileri, raporlar1 tanimlamak i¢in kullanilan XML
tabanli endiistri standart1 olan Rapor Tanimlama Dili'ni (RDL) kullanan Microsoft veya
diger tasarim araglarini kullanarak Rapor Sunucusu'na yayinlanacak raporlar

olusturabilirler. [17]

. Rapor yonetimi. Rapor tanimlari, klasorleri ve kaynaklari, bir Web servisi olarak
yayinlanir ve yonetilir. Yonetilen raporlar istek izerine veya belirlenen zamanlamaya
gore calistirilabilirler ve tutarlilik ile performans i¢in 6nbellege alinabilir. SQL Server
2008 Raporlama Servisleri'ndeki bir yenilik ise, yoneticilerin raporlama ve veri
kaynaklarini diizenlemek, rapor ¢alistirma ve teslimini planlamak ve raporlama

gecmisini izlemek i¢cin Management Studio'yu kullanabilmeleridir. [17]

. Rapor teslimi. SQL Server Raporlama Servisleri, raporlarin istege bagli (cekme)
ve etkinlige gore (itme) teslimini destekler. Kullanicilar, raporlar1 Web tabanli bigimde

veya e-posta olarak gorebilirler. [17]

. Rapor giivenligi. SQL Server Raporlama Servisleri, raporlar1 ve raporlama
kaynaklarin1 korumak i¢in esnek ve rol tabanli bir giivenlik modeli uygular. Diger

guvenlik modelleriyle de entegrasyon igin genisletilebilir arabirimler igerir. [17]
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7.3. Onemli Raporlama Senaryolar

SQL Server Raporlama Servisleri, eksiksiz bir raporlama platformunu, pek ¢ok raporlama

ihtiyaglarini karsilamak igin 6lgeklenebilir ve genisletilebilir mimariyle birlestirir, bunlar: [17]

Kurumsal raporlama. Kurumlar, kendi operasyon raporlama ya da is zekasi
uygulamalari i¢cin Raporlama servisleri'ni kullanabilir. Raporlama Servisleri'ni
kullanarak, sirketin BT calisanlar1 ¢esitli raporlar tasarlayabilir ve isletme i¢inde diger

calisanlara yollayabilir. [17]

. Anlik raporlama. SQL Server 2008 Raporlama Servisleri, kurumsal
kullanicilarinin kendi raporlarini yaratip kurumsal veride arastirma yapmasini saglayan,
yeni anlik raporlama araci Rapor Olusturucu'yu igerir. Rapor Olusturucu, kullanicilarin
temel veri kaynaklariyla ilgili cok derin teknik anlayisa sahip olmasina gerek kalmadan

raporlar olugturmasina olanak veren kullanici dostu bir is sorgulama modeli igerir. [17]

. Yerlesik raporlama. isletmeler, Raporlama Servislerini kullanan {iciincii parti
uygulamalardan gelen 6nceden tanimli veya anlik raporlara erisebilir ve bu raporlari
oldugu gibi kullanabilir, 6zellestirebilir veya 6zel is gereksinimlerine gore yenilerini

olusturabilirler. [17]

. Ortaklar/miisteriler icin web tabanh raporlama. Isletmeler, Internet'in
extranetleri iizerinden bilgileri miisterilere veya is ortaklarina iletmek iizere etkilesimli
Web tabanli raporlar sunabilirler. Raporlama Hizmetleri, rapor alanlar1 temel veri

kaynagimin karmasikligindan yalitirken, kisisellestirme ve etkilesim saglar. [17]

7.4. Raporlama Servisleri’nin Uygulamalariniza Faydalar

Microsoft SQL Server 2008 Raporlama Servisleri, yonetilen raporlama igin agik ve
genisletilebilir bir ¢oziimdiir. Esnek mimarisi sayesinde, yazilim gelistiricilerinin ve
isletmelerin eski sistemlerle, isletme portallariyla veya 6zel uygulamalarla Raporlama
Servisleri'ni entegre etmesini saglar. Ornegin, gelistiriciler asagidakileri yapmak igin acik

arabirimleri ve genisletilebilirligi kullanabilirler: [17]

. Rapor Tanimlama Dili (RDL) kullanan raporlar iireten uygulamalar olusturma.
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. URL'ler araciligiyla rapor ¢iktisin1 degistirmek ve sunmak i¢in bir Web tarayicisina

baglanti olusturan veya yerlestirilen uygulamalar olusturma. [17]

. Web servisleri arabirimi yoluyla bir veya daha fazla rapor sunucusunu yénetmek

icin uygulamalar olusturma. [17]

. Microsoft .NET Framework kullanarak veri olusturma, teslim ve veri isleme

uzantilari olusturma. [17]

Raporlama Servisleri'ndeki islevsellik, gelistiricilerin uygulamalarinda genel raporlama

altyapisi olusturmak yerine is degeri saglamaya odaklanmasina olanak verir.
7.4.1. Rapor Tamimlamalar: Olusturun

Raporlama Servisleri'nin igerdigi Rapor Tasarimeisi, bir¢ok rapor yazarinin ihtiyaglarini
karsilasa da, 6zel uygulamalarin sik sik belirli rapor hazirlama ihtiyaglar1 vardir. Raporlama
Servisleri'nin 6nemli bir 6zelligi, raporlarin Rapor Tanimlama Dili (RDL) adindaki XML
semasi kullanilarak tanimlanmasidir. RDL, veri alma, deyimler ve diizen bilgileri gibi raporun
tiim alanlarin1 kapsayan belgelendirilmis, genisletilebilir bir bigimdir. Uygulamalar, rapor
tanimlamalar1 olusturmak, ardindan Web servisleri uygulama programlama arabirimini (API)
kullanarak bunlar1 Rapor Sunucusu'na yayimlamak i¢in .NET XML smiflarini kullanabilirler.
Raporlama Servisleri, RDL semasinin bir pargasi olmayan 6zel 6geleri igeren araglara da izin

vermektedir. [17]
7.4.2. URL Erisimiyle Raporlar1 Goriintiileyin

Kullanicilarin olusturulan raporlar1 bagimsiz olarak goriintiilemesini ve aramasini gerektiren
bir uygulama olusturuyorsaniz, HTTP tizerinden URL erisimi yoluyla Rapor Sunucusu'na
erisebilirsiniz. URL erigimi, bir istemci uygulamasi i¢cindeki bir Web tarayicisinda veya
desteklenen HTML goriintiileyici kontroliinde rapor goriintiileme ve navigasyon islevselligi
saglar. URL istekleri, goriintiileme deneyimini isleme veya denetleme igin rapora gegirilen
parametreler igerebilir. URL erisimi basit, hizl1 ve verimlidir, ayrica uygulamaniza rapor

goriintiilerini entegre etmeyi kolaylastirir. [19]
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7.4.3. Web Servisleriyle Entegrasyon

Raporlama Servisleri Web servisi, Basit Nesne Erisimi Protokolii (SOAP) APl ile
Genisletilebilir Bigimlendirme Dili (XML) Web servisidir. Kurumsal uygulamalariniza
Raporlama Servislerinin tiim islevselligini eklemek i¢cin Web servisini kullanabilirsiniz. URL
erisiminde oldugu gibi, Web servisi arabirimi de olusturma ve goriintiileme islevleri kiimesi
saglar. Bununla birlikte Web servisi, 75'ten fazla Web yontemi kiimesiyle Rapor

Sunucusu'nun igerigini yonetmek icin ek islevsellik de saglar.

Raporlarin, aboneliklerin, zamanlamalarin, veri kaynaklarinin ve diger Rapor Sunucusu
ogelerinin yonetilmesinin gerektigi senaryolarda Web servisi, Rapor Sunucusu'nun eksiksiz
rapor yonetimi iglevselligine tek bir giris noktast saglar. Microsoft Visual Studio .NET veya
diger SOAP yiikli gelistirme araclarini kullanan Web servisinden yararlanan uygulamalari

gelistirmek kolaydir. [17]
7.4.4. Raporlama Servisleri'ni Genisletin

Raporlama Servisleri, yerlesik raporlama islevselliginin eksiksiz kiimesini saglarken,
Raporlama Servislerinin modiiler mimarisi, genisletilebilirlik i¢in tasarlanmistir. Sunucu
uzantilari, Rapor Sunucusu'nun i¢inde ¢alistirilan yonetilmis koddur. Raporlama Servisleri

asagidaki li¢ uzanti tiiriinii destekler: [17]

. Veri igleme, veri kaynaklariyla iletisim kurar ve verileri dondiirtir. Veri isleme
uzantilari, baglant: bilgilerine, sorguya ve istege bagli parametre degerlerine dayanan
sonug kiimesi dondiirmekten sorumludur. Gelistiriciler, eski veya 6zel veri kaynaklarini
baglamak i¢in veri uzantilar1 olusturabilirler. Veri uzantisi, .NET Yonetilmis Veri
Saglayicisi arabirimlerinin alt kiimesini uygular. Gelistiriciler, ek tasarim zamani
bilgileri saglamak i¢in istege bagl olarak genisletilmis arabirim kiimesi

uygulayabilirler. [17]

. Teslim, farkli protokoller iizerinden ve ¢esitli cihazlara raporlar1 teslim eder.
Teslim uzantilari, belirli bir hedefe islenmis raporlari veya uyarilar teslim etmekten
sorumludur. Eksiksiz islenmis rapor ve abonelik secenekleri kiimesi saglandiginda,
teslim uzantis1 uygun rapor ¢iktisini teslim eder. Rapor Sunucusu, teslim durumunu ve

yeniden deneme mantigini yonetir. [17]
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. Olusturma, raporlar1 belirli bicimlerde ve cihazlarda olusturur. Olusturma
uzantilari, iglenmis rapor icin bigime 6zel ¢iktilar olusturmaktan sorumludur.
Gelistiriciler, islenmis rapor nesnesinden ve istege bagli bigimlendirme
parametrelerinden bir ¢ikis akigin1 dondiiren bir arabirim uygulayabilirler. Diger

yontemler, gériintii ve benzeri yan akislar1 dondiirmekten sorumludur. [17]

Bir uzantiy1 kurma, bir .NET toplulugunu Rapor Sunucusu'na kopyalama ve sunucu

yapilandirma dosyasina kod satir1 eklemek kadar kolaydir. Rapor Sunucusu, otomatik olarak

yeni uzantiy1 algilar ve kullanicilara sunar.
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7.5. SQL Server 2008 Raporlama Servisleri Ozellik Matriksi

Sadece SQL Server 2008'in Standard ve Enterprise striimleri, SQL Server 2008 Raporlama
Servislerinin sagladigi raporlama 6zelliklerini i¢ine aldi. Bununla beraber, sadece SQL Server
2008'in Enterprise siiriimii, Rapor Olusturucu'yu igeriyor. (anlik, kendi kendine raporlama) O
zamandan bu yana, SQL Server Urln yonetimi, bu kararla ilgili miisterilerden ve is
ortaklarindan ¢ok 6nemli geribildirimler elde etti. Bu goriigmeler nedeniyle Microsoft,

raporlamayla ilgili olarak SQL Server {irilin ailesinde asagidaki degisiklikleri yapmuistr.

SQL Server 2008'in yeniligi olarak, Raporlama Servisleri'ni tim strtimler igerecektir.
Asagidaki tablo, SQL Server 2008 Raporlama Servisleri igin yeni 6zellik karsilagtirmasini
icerir: [17]

Tablo 7.1. SQL Server strtimlerine gore raporlama 6zellikleri matrisi

Rapor Sunucusu

Ozellik Express Workgroup Standard Enterprise Yorumlar

SE ve EE, tiim veri

Veri Kaynaklar1 Express 1, 2 Workgroup 1, 2 o o kaynaklarini (OLAP ve
Iliskisel) destekler
Excel, PDF, Image | Excel, PDF, Image Standard Edition ve
Olusturma (RGDI, Print), (RGDI, Print), s s Enterprise Edition, tum
DHTML DHTML ¢ikti formatlarini destekler

Workgroup, Standard ve

Enterprise strlimleri, SQL

Ydnetim Rapor Yoneticisi v v v Server Management Studio
ve Rapor Yoneticisi'ni
destekler

Onbellekleme v v

Gegmis v v

Teslim o o

Zamanlama v v

Genigsletilebilirlik y y Olusturuculari, veri
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kaynaklarini ve teslimi

ekler/kaldirir

Ozel Kimlik Dogrulama v
SharePoint ile
Entegrasyon
Olgeklenir Rapor
Sunuculari
Abonelik
Veriye Dayali Abonelik
Standard Edition ve
Rol Tabanli Giivenlik Sabit Roller Sabit Roller Enterprise Edition rol
ekleyebilir
Rapor Olusturucu
Rapor Olusturucu Veri
Workgroup 1, 2
Kaynaklar1
Model Diizeyi Guvenlik
Sonsuz Tiklatma Orani
7.6. Degisikliklerin Miisterilere Faydalar: [17]

. SQL Server 2008 Express ve Workgroup striimlerinde basit raporlama

. Express ve Workgroup siiriimlerinde format olusturma esnekligi

. Tm strimlerde raporlama yonetimi becerileri

. Workgroup, Standard ve Enterprise stirimlerinde anlik, kendiliginden raporlama

7.7. Degisikliklerin Bagimsiz Yazilim Ureticilerine Faydalari [17]

e SQL Server 2008'den yararlanan uygulamalara deger katan yonetilen raporlama

ekleyebilme

e Dabha diisitk SKU'lar i¢cin Raporlama Servisleri'nde 6zel kimlik dogrulamasi

e SQL Server 2008'den yararlanan uygulamalara anlik, kendi kendine raporlamalari

kolayca ekleyebilme
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e SQL Server 2008'den yararlanan uygulamalarda raporlama i¢in yiikseltme yollar1

7.8. SQL Server Raporlama Servisleri igin Sistem Gereksinimleri [17]

Microsoft SQL Server Raporlama Servisleri’ni ¢alistirmak i¢in gereken minimum sistem

gereksinimlerini belirlemek i¢in asagidaki tabloyu inceleyin. [17]

Tablo 7.2. SQL Server Raporlama Servisleri Sistem Gereksinimleri

Minimum Gereksinimler

Islemci Intel Pentium Il veya uyumlu 500-megahertz (MHz) veya daha yiiksek islemci

SQL Server Raporlama Servisleri, asagidaki isletim sistemleri tizerinde galisir:

° Windows Server 2003 Standard Edition
o Windows Server 2003 Enterprise Edition
. Windows Server 2003 Datacenter Edition

isletim Sistemi Windows 2000 Server Service Pack 4 (SP4) veya sonraki

° Windows 2000 Advanced Server SP4 veya sonraki

° Windows 2000 Datacenter Server SP4 veya sonraki

° Windows XP Professional Service Pack 1 (SP1) veya sonraki®

° Windows 2000 Professional SP4 veya sonraki’

° SQL Server 2000 Standard Edition SP3 veya sonraki*

SQL Server 2000 Enterprise Edition Service Pack 3 (SP3) veya sonraki®

Veritabanr® ‘ Q P (SP3) vey

° SQL Server 2000 Developer Edition SP3 veya sonraki®
Bellek’ 256 megabayt (MB) RAM; 512 MB veya daha fazlasi onerilir

° Rapor Sunucusu i¢in 50 MB kullanilabilir sabit disk alant
Sabit Disk®

° Microsoft .NET Framework 1.1 i¢gin 100 MB kullamlabilir sabit disk alani®

313



o Rapor Tasarimcisi i¢in 30 MB kullanilabilir sabit disk alani

° Books Online ve 6rnekler igin 145 MB kullanilabilir sabit disk alani

'Windows XP Professional ve Windows 2000 Professional, sadece Reporting Services

Developer Edition’1 destekler.

2Windows XP Professional ve Windows 2000 Professional, sadece Reporting Services

Developer Edition’1 destekler..

3Veritabani Report Server bileseni igin bir SQL Server veritabani gerekir. Report Server, SQL

Server ile ayni1 bilgisayara veya ayri bir bilgisayara yiiklenebilir.

*Calistirdiginiz Raporlama Servisleri siiriimiine uygun gelen SQL Server 2000 siiriimiinii

kullanin.

*Calistirdiginiz Raporlama Servisleri siirimiine uygun gelen SQL Server 2000 stirimindi

kullanin.

6(;ahstlrdlglmz Raporlama Servisleri siiriimiine uygun gelen SQL Server 2000 siiriimiinii

kullanin.
’5 Isletim sisteminin gereksinimlerine bagl olarak ek bellek gerekebilir.

8Gercek gereksinimler, sistem yapilandirmaniza ve yiiklemek iizere sectiginiz uygulama ve

ozelliklere gore degisebilir.

Microsoft NET Framework 1.1 yiiklii degilse, kurulum siirecinde otomatik olarak yiiklenir.

7.8.1. Raporlama Servisleri'nin Belirli Ozelliklerini Kullanmak igin

Gereken Ek Yazihmlar

. Microsoft Visual Studio .NET (herhangi bir siriimi) veya Visual Basic .NET,
Visual C# .NET, Visual C++ .NET Standard veya Visual J# .NET in standart siirimi,

Rapor Tasarimcisi’n1 kullanmak i¢in gerekir. Rapor Tasarimcisi, Report Server

bilesenleri ile ayni bilgisayara veya ayri bir bilgisayara yliklenebilir.
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. Internet Explorer 6.0 veya sonraki stirumi, istemci bilgisayarlarindan Rapor

YoOneticisi’ne erismek icin gerekir.

Raporlama Servisleri, SQL Server ile ayni1 bilgisayara yiiklenebilirr. Raporlama Servisleri'nin
istemci bileseni (Rapor Istemcisi), diger bilesenlerin yiiklii oldugu bilgisayara veya ayr1
istemci bilgisayarlarina yiiklenebilir. Ayrica, ¢esitli rapor olusturma formatlari farkl
gereksinimlere sahip olabilir. Ornegin, Portable Document Format (PDF) dosyalar1 igin
Adobe Acrobat Reader gerekirken, .xls dosyalari i¢in Microsoft Excel XP veya ileri strimu

gerekir.

Cok katmanli bir uygulama i¢in SQL Server Reporting Services’in katmanlarini inceleyelim.
Katmanlarda ana eleman olarak ii¢ temel elemanimiz vardir: Client (kullanici), Report Server

ve SQL Server Report Databases (rapor veritabanlari). [17]

Komut Satir Araclar Business Intelligence Ozel Uyeul |
Rs, rsconfig, rsactivate Report Manager Developer Studio R Sy

Kullamcilar

Programlama Arayuzu
(SOAP, HTTP,WMI)
Plar:lama Raporlama islem Birimi
e

Dagitma
Uzanti Veri islcmc
Sunma Uzantisi

islemi

Dagitma
islemi

Report Server
Veritabanlari
ReportServer
ReportServerTempDB

Sekil 7.2. SSRS bilesenleri.
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Veri kaynagi ve SSRS veritabanlar1 olan ReportServer ve ReportServerTempDB ayr1
biitiinliiklerdir. Veri kaynagi (data source) rapor i¢in veri toplamak i¢in merkez elemandir.
Rapor sunucu veritabanlar1 (Report server database) rapor hakkinda bilgi depolayan
kaynaklardir. Veri kaynagi (data source) SQL Server, Oracle, Lightweight Directory Access
Protocol (LDAP) veya Analysis Services gibi herhangi bir saglayiciy1 destekleyebilir.
Reporting Services, SQL Server'r islevlerini gergeklestirebilmek icin ihtiya¢c duymasina
ragmen OLE DB, ODBC, Oracle gibi farkli verikaynaklarina baglanabilir. Ayrica HTML,
Microsoft Excel, PDF, CSV, XML gibi farkli bi¢imlere gore ¢ikti iiretebilmesinin yaninda
sagladig kiitliphanelerle bu ¢esitliligin arttirilabilmesi yine gdze carpan 6zelliklerindendir.

[17]
7.9. Yukleme ve Ayarlar

Analysis Services, Integration Services ve Notification Services oldugu gibi Reporting

Services?in kurulum iglemi, SQL Server 2008 kurulumunun bir pargasidir.

,.;!} Microsoft SQL Server 2005 CTP Setup m I

Feature Selection
Select the program features you want installed.

Click an icon in the following list to change how afeature is installed.
. “Feature description
------- =3~ | SQL Server Database Services 41 | Installs the repart server, for
- S Analysis Services managing, exec.ting, rendering, and

o 3~ | Data Files distributing reports.

Motification Services
Data Transformation Services
Client Components

This feature requires 54 MB on your
hard drive, It has 1 of 1 subfeatures
selected, The subfeatures require

2917 KB on your hard drive.
Kl
—Installation path
C:\Program FilesiMicrosoft SQL Server), Browse. .. I
Disk Cost.., |

Help I < Back || MNext = I Cancel |

Sekil 7.3. SSRS bilesenlerinin kurulumu.
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SSRS?nin kurulumu sirasinda, Reporting Services sekmesinden Reporting Services ve alt

bilesenlerini segerek kurma iglemini gergeklestirebiliriz. [17]
7.10. Reporting Services Temel Bilesenleri

Reporting Services ASP.NET ve web servisi teknolojileri kullanilarak gelistirilmis
araglardan olusmakta. Temelinde web servislerinin kullanilmas1 ger¢ek anlamda
olgeklenebilirligi miimkiin kiliyor. Bir raporun tiim asamalarinda, raporu olugturmada,
dagitmada ve giivenligini saglamada, sundugu fonksiyonlarla Reporting Services, bu
konudaki boslugu 6nemli 6l¢lide dolduracaga benziyor. Reporting Services temel {i¢

bilesenden olusur: [17]

e Report Designer : Alistigimiz arabirimden ayrilmadan raporlari kolaylikla
hazirlayabiliriz.
e Report Server : Raporlarin ¢alismasini ve dagitimini yoneten servislerdir.

e Report Manager : Report Server i¢in web tabanli yonetim arabirimi sunar.
7.11. Report Designer

Report Designer kullanim kolayligiyla programlama ile ilgilenmeyenlerin de kolaylikla rapor
hazirlayabilmelerini hedeflemektedir. Gruplama, siralama ve hazir sablon kullanabilme gibi
temel ihtiyaclarin tiimiine cevap verebilir. Fakat bunlarin yetersiz kaldigi noktada
programlama bilginizi ve kullandigimiz programlama dilini (VB.NET, C#NET) kullanarak
karmasik raporlarin iistesinden gelebilirsiniz. Ayrica raporlarin i¢inde ActiveX kontrolleri de

kullanabilirsiniz. [17]

Report Designer'in en ¢cok goze carpan 6zelliklerinden biri parametre kullanim1 konusunda
sagladigi kolayliklardir. Ornegin parametre alan bir sakli yordam (stored procedure) rapor
icinde kullanmak isteginizde, rapor otomatik olarak sakli yordamin parametresini

yorumlayabilecek bir yap1 olusturur.
7.12. Report Server

Report Server, raporlarin ¢alismasinda, saklanmasinda, yonetilmesinde ve dagitilmasinda
etkin gorev alir. Report Server aslinda birgok bilesenden olugsmustur. Bunlardan 6nemli bir

kac1 sunlardir:
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e Request Handler : Sunucuya gelen tiim istekleri alinmasindan ve gerekli bilesenlere
yonlendirilmesinden sorumlu bilesendir. [17]

« Scheduling and Delivery Processor : Onceden zamanlanmis raporlarm alinmasindan
ve gerekli kaynaklara (dosya,yazici,faks,e-posta,...) iletilmesinden sorumludur. [17]

o Report Processor : Raporlarin ¢calismasindan ve farkli bigimlere gore ¢ikti
alinabilmesinden sorumlu bilesendir. [17]

o Report Server Database : Reporting Services'in ¢aligsabilmesi i¢in gerekli tim
verilerin saklandig1 SQL Server veritabanidir. Bu veritabaninda dnbellekleme

bilgilerinden sunucu ayarlarina kadar gerekli tiim bilgiler tutulur. [17]
7.13.  Report Manager

Report Manager ile raporlarin giivenlik ayarlarini, sunucu yapilandirmasini yonetebilirsiniz.
Ayrica klasor yapilarin belirleyebilir ve zamanlama ayarlarini istediginiz gibi

dizenleyebilirsiniz.

Yonetici haklart olan kullanicilar, raporlarin istenilen zamanlarda 6nbelleklenmesi gibi ileri

diizey ayarlar1 yine bu arabirimden yapabilirler.

Report Manager 'in sundugu olanaklarla isterseniz siirekli rapor almak tizere belli bir hizmete

tiye olabilir, isterseniz istediginiz zaman rapor alabilirsiniz. [17]
7.14. Raporlama Dili (RDL)

Reporting Services mimarisinin yapi tasi rapor tanimlama dili (Report Definition Language-
RDL)'dir. RDL dosyalar raporlari tanimlayan XML dosyalaridir. RDL'in agik yapist

sayesinde farkli platformlarin iletisimine olanak saglanmistir. [17]

RDL, Visual Stuido 2005 i¢inde gémiilii olan Reporting Services ile olusturdugumuz tiim
raporlarin standartidir. SSRS, ReportServer, raporlart veritabani sunucusu ile eslestirebilmek
icin veritabaninda RDL dosyalar1 kullanir. RDL?nin her bir eleman1 XML tabanlidi semalarda
tanimlanmistir. Elemanlarin formatlari, veri kiimesi bilgileri, gruplama ve siralama bilgileri,
parametre ve filtre bilgilerinin tamami1 XML tabanli olarak tutulmaktadir. Projemize rapor

eleman1 ekledigimizde, her bir eklenen eleman i¢in RDL kodu degismektedir.
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7.15. Report Designer Kullanim

Microsoft yonetim konsolunu (MMC - Microsoft Management Console) kullanmak
istedigimiz servisi, konsola ekleyerek yonetebildigimiz bir arayiizdiir. Bu sayede tekrar tekrar
pencereler agmak, programlar baglatmak zorunda kalmiyoruz ve tek bir arayiiz ile istedigimiz
servisi kullanabiliyoruz. Bu 6zellikleri agisindan MMC gerek veritabani yoneticileri, gerek

sistem yOneticileri, gerekse yazilim gelistiriciler tarafindan ¢ok tercih edilen bir aragtir.

Visual Studio 2005 sayesinde bizde tek bir arayiizden, raporlama projelerimizi baglatabilir ve
yonetebiliriz. Visual Studio 2005 kullanici arabiriminden Business Intelligence bdliimiinden

rapor olusturabilir ve uygulama gelistirebiliriz.
7.16. Raporlama Arayiizu ile Ornek Uygulama

SQL Server Business Intelligence Development Studio araciligi ile 6rnek bir raporlama
yapalim. Bunun i¢in 6rnek veritabani olan Northwind veritabanini kullanacagiz. Northwind

veritabaninda yer alan Orders, Order Details ve Products tablolar1 iizerinde ¢alisacagiz. [17]

Simdi proje ve ¢6ziim dosyasinin nasil olustuguna bir bakalim. Business Intelligence’i

baslatalim.
;j Microsoft \NET Framework SDK v2.0 »
) Microsoft Visual Studio 2005 »
[ Microsoft SQL Server 2005 I Analysis Services >
i) Microsoft Developer Network » |} 7)) Configuration Tools 4
) Microsoft WSE 3.0 » 1 ) Documentation and Tutorials »
IT) AYG Free Edition » | ) Performance Tools »
™ Ruby » f] SQL Server 2005 Upgrade Advisor
rj SWiSHmax » 1 @ SQL Server Business Intelligence Development Studio |
;3{ SWiSHmax ~'), SQL Server Management Studio

Sekil 7.4. Business Intelligence Development Studio’yu baslatma.

Dosya meniisiinden sirasiyla New | Projects segenekleri ile karsimiza gelen yeni proje
olusturma ekrani ¢ikacaktir. Bu pencerenin, sol tarafinda aga¢ seklinde, olusturabilecegimiz
proje cesitleri siralanmaktadir. Sol mentiden Business Intelligence Project secenegini
seciyoruz. Bu sayede, sag panelde olusturabilecegimiz Business Intelligence proje ¢esitleri
listelenmis olacaktir. Sag panelden Report Server Project proje trinG segerek yeni bir

raporlama projesi olusturmay1 baslatalim. [17]
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New Project @

Project types: Templates: B
Busness Inteligence Projects | visual Studio installed templates
@ Visual Basic EEer )
& Visual C= £ _;Analys-s Services Project ‘j_g!.mpon Analysis Services 9.0 Datab..
# Other Project Types \’glntegrauon Services Project ,JRepoct Server Project Wizard
[Z]Report Model Project P |Report Server Project
My Templates
(jJSearch Oniine Templates...

Create an empty Report Server project.

Name: \EP
Location: ‘ C:\Documents and Settings'\Kasim GULCAN\My Documents|\Visual Studio 2005\projects v I
Solution: iOeate new Solution v | [V create drectory for solution

Solution Name: [Rsp |

| ok ][ conca |

Sekil 7.5. Yeni proje olusturma.

Projemizin ismi, eger ilk defa raporlama projesi olusturuyorsak, varsayilan deger olarak
Report Projectl olacaktir. Yine bu ekrandan, projemize istedigimiz ismi verebiliyor ve proje

dosyalarinin yerini belirleyebiliyoruz. Projemize bu uygulamamizda RSP ismini verelim.

Raporlama i¢in baslattigimiz yeni projeyi diizenlemek icin arabirimizden gerekli araglarimizi
diizenleyelim. Kullanacagimiz araglarin hali hazirda olmasi, raporlama projemizi
diizenlerken bize hiz ve kullanim kolaylig1 saglayacaktir. Birden fazla ara¢ kullanacagimiz

i¢in bunlar1 kendi kullanis bigimimize gore diizenleyebiliriz. [17]

BEea BT L b Debeg oI 7
Solid - 1ot -« Black - [~ Adal 200 B I UA/EEE_& i
Sample.rd! [Design | = - x | BT R R

ceta (S Tayok | L reve

1[ e 5ody

Sekil 7.6. Sik kullanilan araglar.
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Genellikle kullanilan kontroller ve kullanim sekilleri su sekildedir:

1. Kontrol Kutusu (Toolbox): Kontrol kutusu Matrix ve Table gibi raporlama sayfamizda
kullancagimiz kontrolleri ve kullanilabilecegimiz diger kontrolleri icermektedir.

2. Ozellik Penceresi (Properties): Rapor elemanlarinin formatlarimi, gruplarini gibi
ozelliklerinin degistirildigi penceredir.

3. Hata Listesi Penceresi (Error List): Hata listesi penceresi, raporlarimizda meydana
gelebilecek hatalar1 takip etmemizde bize yardimci olan bir penceredir. Uyusmayan veri
tiirleri, gegersiz fonksiyonlar gibi cesitli hatalar1 ve ayrintilarini listeler. Bu sayede,
projemizde nerelerde hata meydana geldigini bulabiliriz.

4. Field penceresi: Rapor i¢in tanimladigimiz veri setimizi ve alan bilgilerini tutar.

Bunlara ek olarak, projemize iki 6nemli ayar diizenlememiz gerekmektedir: Hedef klasor,
SQL Server Reporting Services (SSRS) sunucusuna ve SSRS sunucu URL?ine uygun olarak
yerlesmesi gerekir. Bu ayari, projemizin ve ¢éziim dosyamizin, ayni1 zamanda raporlama
projesine ait olan diger dosyalarin listelendigi, Solution Explorer araciligi ile yapabiliriz.
Solution Explorer?a ulagsmak igin View meniisiinden Solution Explorer?1 tiklamamiz yeterli
olacaktir. Solution Explorer iizerinde yer alan projemizin iizerinde sag tus yaparak, gelen
meniiden Properties secenegini secelim. Bu sayede projemizin 6zelliklerinin listelendigi bir
diyalog kutusu agilacaktir. Diyalog kutusunda TargetReportFolder 6zelligi, raporlama

projemizin nereye yerlesecegini belirleyen 6zelliktir. [17]

RSP Property Pages @@
Configuration: Achve(ﬁebug) v
= Configuration Pl"operhes E Debug
General Starttem
E Deployment
Overwrite DataSources False
Target DataSourceFolder Data Sources
TargetReportFolder RSP
TargetServerURL http://localhost/Report Server

TargetServerURL
The URL of the report server to which to deploy the project, for example,
http://hostname/Report Server.

[ OK ][ Cancel ][ Apply ]

Sekil 7.7. TargetReportFolder 6zelligi.

321



Bunun i¢in TargetReportFolder 6zelliginin SSRS Web sunucusunu gosteren URL olmasi
gerekmektedir. TargetServerURL 6zelliginin formu http://servername/ReportServer seklinde
olmalidir. Kendi bilgisayarimizda ¢alistigimiz i¢in sunucu ismimiz “localhost” olacagindan,

TargetServerURL 6zelligimiz http://localhost/ReportServer olacaktir.

Projemiz {izerinde sag tus yaparak gelen meniiden sirasiyla Add | Add New Item segenegi

secerek projemize yeni bir nesne ekleyelim.

Solution Explarer - RSP

B @
"’JE&, Build

AR Rebuild

Deploy

l Add P“_j New Item...
Import Reports » | ] Existing Item..,
Debug »

& Cut
Rename

[ Properties

WSE Settings 3.0...

Sekil 7.8 Projeye yeni nesne ekleme.

Yeni nesne olarak Report Wizard ekleyelim.

Add New Item - RSP g]
Categories: Templates: E]
Report Project jiivyual Studio installed templates

P ceoort iz 0 Report

«»Data Source
| My Templates

-] Search Online Templates....

Create a new report using Report Wizard

Name: : Report1.rdl

Sekil 7.9 Report Wizard ekleme.
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Add komut diigmesine bastigimizda, Welcome to Report Wizard basliginda penceremiz

acilarak rapor olusturma sihirbazi baglayacaktir.

» Welcome to the Report Wizard

The Report Wizard helps you create a report. With this wizard,
you can:

- Select a data source from which to retrieve data

- Design a query to execute against the data source

- Choose the type of report you want to create

- Specify the basic layout of the report

- Specify the formatting for the report

Click Next to continue.

[] Don't show this page again

Sekil 7.10 Hosgeldin ekrani.
Next komut diigmesine tiklayarak sihirbazimizda ilerleyelim.

Sihirbazin bu adiminda veri kaynagini se¢iyoruz. Varsayilan deger olarak SQL Server
gelmektedir. New Data Source diyerek yeni bir veri kaynagi ekliyrouz. Ekleyecegimiz veri
kaynaginin ismi varsayilan deger olarak DataSourcel olacaktir. Bu ismi srcRSP olarak

degistirelim.

Select the Data Source
Select a data source from which to obtain data for this report or create a new data
source,

© New data source
Mame:
srcRSP
Type:
Microsoft SQL Server v‘
Connection string:

Credentials. ..

[] Make this a shared data source

I Help ] l < Back ] |

Sekil 7.11 Veri kaynaginin belirlenmesi.
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Kendi bilgisayarimiza gore baglanti ciimlemizi olusturalim. Bilgisayarimizda kurulu olan
SQL Server 6rnegini segerek burdan Northwind veritabanini segerek baglanti ciimlemizi

olusturalim.

Data source:

Microsoft SOL Server [SqlClient)
Server name:

CODERUNNERSQL2005 vl

Log on to the server

® Use Windows Authentication
O Use SOL Server Authentication

Connect to a database

(®) Select or enter a database name:

RepontServer$mysorian
RepontServer$mysorianT empDB

SOL2k5_SOL
tempdb b
Advanced...
-

Sekil 7.12 Baglant1 kaynaginin belirlenmesi.

OK komut diigmesine tikladigimizda, bir 6nceki ekranda konfigiire ettigimiz veritabani

climlesini gorecegiz.

Next komut diigmesine tiklayarak, bir sonraki ekran olan Design the Query ekranina gelelim.
Bu ekran araciligi ile baglandigimiz veritabani olan Northwind veritabanindaki tablolar
iizerinde sorgu ciimleleri olusturabiliriz. Sihirbazin bu adiminda sorguyu direk olarak
yazabilecegimiz gibi, Query Builder araciligi ile de yapabiliriz. [17] Query Builder komut
diigmesine tikladigimizda hi¢ de yabanci olmadigimiz sorgu ekrani gelecektir. Bu ekranda
Generic Query Designer isminde kiigiik bir ikon bulunmaktadir. Bu ikona bastigimizda

karsimiza sorgu iiretebilecegimiz Query Analyzer gelmektedir.
Bu ekrandaki menuler :

o Panes:
o Diagram pane
o Grid Pane
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o SQL Pane

o Results pane
e Run the query
o Verify the SQL
o Use group by clauses
e Add tables

Kullanim seklimize gore buradaki Diagram, Grid, SQL Result panellerini agabilir veya

kapayabiliriz.

Kod yazma paneli olan; SQL paneline su sorgumuzu yazalim.

Sekil 7.13 Uygulama Sorgumuz.

OK komut diigmesine tikladigimizda bir 6nceki Design the Query penceresi ekrana

gelecektir.

Next komut diigmesine tiklayarak devam ettigimizde, Select the Report Type ekrani

karsimiza gelmektedir. Bu ekranda hangi tiir rapor olusturacagimiz segecegiz.

Tabular ve matrix olmak tizere iki ¢esit rapor tiirii vardir. Matrix rapor tiirii matris tliriindeki

verilerimiz icin uygundur. Tabular rapor turd ise, statik tablo verileri i¢in uygundur. [17]
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| E Report Wi

Select the Report Type
Select the type of report that you want to create,

(® Tabular

O Matrix KEXX XXXKX XXXX XXXX XXXX

HENKR HNHRN KEMNN NMANM RRHRN
HERHK KKHRN KHMNH KEKNH RRHRN
HENHK RNHRN NHMKK KKK RNHRN
HENKK RNHRN NHMNK KERNH RNHRN
HERNK RNHKN NHMNK KMRNH RNHRN
HERHK KNHKN KHMNK KHRNM REHRN
HERNE KNHKN KNMNH MHKNM REHRN
HENKE KKHEN KMMNN NHKNM  HEHRN
HERKK RNHRN NHMNK KKK RNHRN
HERNK REHRN NHMNK KERNH RHRN
HRKKR HKNRR KEAKK KENRKK HENAR

[ Help | [ cBack | [ _wext> ][ Finish > Cancel
Sekil 7.14 Rapor Tdrleri.

Biz Tabular rapor tiirtinu segip Next ile bir sonraki adima gegelim.

Bu adimda, rapor sayfasinda verilerin sayfalama, gruplama, detaylandirma o6zelligini

diizenliyoruz. Biz sayfalama 6zelligini Customerld olarak atiyoruz.

Choose how to group the data in the table.

Available fields: Displayed fields:
ProductMame Page> CustomerID
QuantityPerUnit =
OrderDate
ShipCity

RN
HEX XEX XX
HEX KER KX

KERKK
HEX KER XX
HEX KER KEX

Group:>

Details>

< Remove

< Back l Next = “ Finish | ” Cancel

Sekil 7.15 Tablo Tasarimu.

Next ile bir sonraki adima gegiyoruz.

Tablonun goriiniis seklini bu adimda se¢iyoruz.
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A e ——

Choose the Table Style
Choose a style for the table.

| tate XXXXXX
' Forest etk
| Corporate
{Ocean ] S 2 S o A -t S £ 2
Generic 00N WK a0 HIHN WK
I W a0 XXX HHAN
prtrs W a0 HIHN HIAN
N WHIH ppr HIAN HIAX
prteg WU X000 XXX NHAN
N WHIN w0 HIAN HIAN
O W a0 HIHN WK
AN WHIN a0 HIAX HHAN
prtrs WU a0 HIHN NHAN
N R n0 HIAN HIAX
et g WHIN 2000 HIAX NHXN
et g W a0 HIAN HHAN
s WK a0 HIHN HIHAK
e —— e r e hirasd k2 s s d wane KWWY WHHY

[ < Back ]I hlext > ” Finish =>| ” Cancel
Sekil 7.16 Stil Secimi.

Next komut diigmesini tiklayarak bir sonraki adima gegelim. Son adimda, olusturdugumuz
rapor hakkinda genel bilgi veren bir ekranla karsilasacagiz. Bu sekilde rapor olugturma

sihirbazin1 tamamlamis oluyoruz.

FH e .
'msrnprerlmhe wizard v
Provide a name and click Finish to create the new report, '
'
L1 B
Report name:
| Rapor_RSP ‘

Report summary:

Data source: sicRSP

3

Connection string: Data Source=CODERUNNER\SQL200S Initial Catalog=Northwind
Report type: Table

Layout type: Stepped

I

Style: Ocean

Page: CustomerlD

Details: ProductName, QuantityPerUnit, OrderDate, ShipCity

Query: SELECT  Products.ProductName, Products. QuantityPerlnit, Orders.CustomerlD,
(Orders.OrderDate, Orders. ShipCity
FROM [Drder Details INNER JOIN [

[] Preview report

Sekil 7.17 Sihirbazin sonlanmasi.

Layout(GOriiniim) kisminda, raporumuzda hangi verilerin nerede goriintiilenecegini

gorebiliriz. [17]
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l:@ Data @ Layout @ Preview

E\| 0 | 1 | 2 ] 3 | 4 1
:] ¥ Body

' RSP

& =Fields!CustomerID.Value

N Wl Product __Ouantitv_Order Date ship Citv [

=Fields!Producth =Fields!Ouantityl =Fields!OrderDat =FieldsiShinCity,' . . . . .

% I@ Report Parameters... I

] Page Header
2 ,_] Page Footer

¢ Properties

Sekil 7.18 GoOrinim (Layout) Sekmesi.

Data (Veri) sekmesinde, raporlama i¢in kullandigimiz veri kaynagini goriiyoruz. Ayni
zamanda bu sekmeden degisiklikler yaparak, veri kaynaginda gilincelleme islemi

gerceklestirebiliyoruz. [17]

'l_t.] Data |$§] Layout |l1 Preview

Dataset: |sreRSP S W \@l%lgl;l ' B sl ozl ;
&
El
L_I* (Al Columns)
|__|OrderID
¥ | CustomerID
|_|EmployeelD
¥ |OrderDate
= Products
L_I* (Al Columns)
|_|ProductiD
¥ |ProductMame
|_|SupplierID
|_|CategoryID [ ]
(-
[:Jau) (2]
Column Alias Table Output  Sort Type Sort Order FL’: [
» Products ’ ]
Products i
CustomerID Orders
OrderDate Orders 2
ShinCity Orders =] |
_(_[ 1 | |l]
SELECT  Products.ProductMame, Products.QuantityPefﬁrﬁt, Orders.CustomerID, Orders.OrderDate, Orders. St
FROM Orders INMNER JOIN
[Order Details] OM Orders.OrderID = [Order Details].OrderID INNER JOIN
Products ON [Order Details].ProductID = Products.ProductID
WHERE  (Orders,OrderDate > CONVERT(DATETIME, '1998-05-04 00:00:00', 102))
S_[ M | [_)J

Sekil 7.19 Veri (Data) Sekmesi.

Preview (Onizleme) sekmesi araciligi ile, raporumuzun nasil goriindiigiinii inceleyebiliriz.
[17]
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5] Data |§J Layout IL:—}" Preview

1 of 8 b b | ¢ # S E | w00% -

A1

Quantity |Order Date

V=T Per Unit

Grandma's 12 - 8 0z jars 5/6/19938 Marseile

Boysenberry 12:00:00 AM

Spread

Tofu 40-100g 5/6/1998 Marseile
pkas. 12:00:00 AM

Teatime 10 boxes x 12 5/6/1993 Marseile

Chocolate pieces 12:00:00 AM

Biscuits

Sekil 7.20. Onizleme (Preview) Sekmesi.

Bu sekilde raporumuzu olusturmus oluyoruz.

7.17.  Reporting Services’in Kullanim Alanlar
Reporting Services kullanilabilecek olas1 durumlardan bazilari sunlardir:

e Yeni bir uygulama gelistirirken: Cogu uygulamada bir sekilde rapor almamiz
gerekir. Analiz uzmanlar1 Reporting Services't kullanabilecekleri i¢in uygulama
gelistiricilerin lizerindeki yiikii hafifletmis olurlar. [17]

« Onceden yazilmis bir uygulama icin: Cogu zaman raporlar zaman ve isgiiciinii gok
harcadigi i¢in uygulama i¢ine gdmiilmez, sonradan ayrica erisilebilecek bir yapida
sunulurlar. Reporting Services, kullanilarak uygulamalarin i¢ine raporlarin gdmiilmesi
siradan bir is haline geliyor. [17]

« Sistematik bilgilendirme icin: Uyelik ve zamanlandirilmis rapor alabilme gibi

ozellikleri sayesinde bilgilendirme sistemlerinin olusturulmasinda. [17]
7.18. Raporlarda Parametre Kullanim

Raporlarimiz1 wizard araciligiyla ve de designerdan nasil {iretebilecegimizi daha 6nceki
konularda incelediniz. Bu konuda ise raporlarimiza nasil parametre ekleyebilecegimizi

inceliyelim.
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Projelerimizde yaptigimiz raporlari biiyiik cogunlugu parametriktir. Ornegin, Northwind

veritabanini gdzoniine alarak sorular iiretelim.

o Belirli bir kategorideki trtnler nelerdir? (Beverages kategorisinde hangi trlnler var?)
e Satis fiyat1 15$ 1n tizerinde olan iirtinler nelerdir?

o Stoktaki miktar1 50 adetin altinda olan {iriinler nelerdir?

o Exotic Liquids firmasindan alinan tiriinlerin stok durumu nedir?

e ve benzeri uzayip giden bir ¢cok soru.

Sorularin ortak &zelliklerine dikkat ederseniz, hep belirli bir grubun -araligin- istendigini
goriirsiintiz. Sorular1 T-SQL sorgulari halinde yazip rapora eklemek elbette oldukga kolay.
Ama Beverages kategorisindeki urunlri gosteren raporun parametrik olarak, Condiments'i de

gostermesini en dogru ¢6zliimdiir. Yani benzer durumlar i¢in ayni tablo.

Parametre gerekliliginden bahsetikten sonra, rapor parametresini nasil ekleriz, nasil

kullaniriz, bunu inceleyelim. Oncelikle datasetin parameresiz haline bakalim.

x

Query |Fie|ds I Data Options I Parameters I Filters [

Name:
|Dataset1

Data source:

lNorthwind :_l _I
Command type:
fText =l
Query string:
select * from products ;I

where categorylD =1

Timeout:

OK I Cancel | Help

Sekil 7.21. Parametrik rapor sorgusu

Gordiigiiniiz gibi, where clauseda categorylD=1 olarak tanimlanmis ve bu rapor yalnizca 1
numaral1 kategorilerdeki iirtinleri gosterecek. Bu dataseti parametrik yapmak i¢in queryde

parametre gerektiren yere SQL Server parametresi yaziyoruz, yani 6rnegi (@KategorilD.
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x

Query IFieIds | Data Options | Parameters | Filters I

Name:
|Dataset1

Data source:

lNorthwind _vJ _J

Command type:
IText _:]
Query string:

select * from products _:J

where categoryID = @CategoryID

Timeout;

| OK I Cancel I Help |

Sekil 7.22. Parametrik rapor sorgusu-2

Artik datasetimiz parametrik. Ok'i tiklayip ¢iktiginiz anda, report parametreniz de olusmus

olur. Bunu gérmek i¢in ana meniiden Report > Report Parameters a tiklayin.

E Report Parameters E 5]
Parameters: i~ Properties:
CategoryID PN | Name: Prompt:
'CategoryID lCategoryID
[
Data kype:

- I~ allow null value
lStnng

[~ Allow blank value

Available values:

& Non-queried [Label Value
%

Le [>

" From query

Default values:

" Non-queried

" From query
Add |

' None
Remove |

OK I Cancel | Help

Sekil 7.23. Rapor Parametrelerinin belirlenmesi

Gordigiiniiz gibi, parametreler (6rnegimizde yalniz bir tane var), adlari, labellart (Prompt),

tipleri ve default values’lar1 goriiniiyor. Baslangic i¢in yaptiginiz tiim parametreleri string
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tipinde yapmaniz ve de querynizi sadece string bir ifade olarak diisiinmeniz daha kolay

anlasilir olacaktir.

Design olarak sadece bir tablo ekliyorum, ve icerisine 6rnek olmasi i¢in ii¢ field ekliyorum.

Reportl.rdl | DesignJ* |

Product Name Unit Price Units In Stock
A =Fields!ProductName.Value =Fields!UnitPrice.Value =Fields!UnitsInStock. Value

Sekil 7.24. Rapor Parametrelerinin tasarim ortaminda goriintiilenmesi

Design'da parametre ile ilgili herhagi birsey yapmiyorum. Preview'dan raporun ve de

parametenin nasil goriindiigiine bakalim.

B Data | ¥ Layout

CategoryIlD |2 Pfu:ame'trenin Degderini

pEin « [ of 1 » M |« DR @3- [100% =l
Product Name Unit Price Units In Stock
Aniseed Syrup 10.00 13
Chef Anton's Cajun Seasoning 2200 53
Chef Anton's Gumbo Mix 21.35 0
Grandma's Boysenberry Spread 25.00 120
Northwoods Cranberry Sauce 40.00 5}
Genen Shouyu 15.50 39
Gula Malacca 19.45 27
Sirop d'érable 28.50 113
Vegie-spread 43.90 24
Louisiana Fiery Hot Pepper 21.05 76
Sauce
Louisiana Hot Spiced Okra 17.00 4
Original Frankfurter grine Solle 13.00 32

Sekil 7.25. Parametrik Rapor Ciktis1 Gortintiileme

Belirttigimiz kategorilD'deki tirtinleri raporumuzda gorebiliriz. Bu sayede 3 numarali

kategory icin yalnizca parametreyi degistirmek ve "view report" a basmak yeterli.
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Peki, ben databasede olmayan bir kategorilD yazarsam, mesela 100, o zaman ne olacak, ya
da, kategorilD yazmaktansa kategori isimlerini bir combobox 'ta gérsem ve ordan secerek

islemlerime devam etsem? Bu sorunun cevabini bir sonraki baglikta bulabilirsiniz.
Simdi ise, parametrelere ¢oktan segmeli degerleri nasil verebilecegimizi gorelim.

ComboBox'in bir ¢ok avantaj1 vardir; kullaniciya neler girebilecegini gosterebilir, veri

girislerini sinirlayarak istenmeyen degerlerle raporun ¢alismasini engeller, vb...

Oyleyse, raporumuzaa koymay1 planladigimiz ComboBox'taki degerlerin neler olacagina
karar vermeliyiz. Bunun bir ka¢ yontemi var. Girilebilecek degerleri raporun igine
gomebilecegimiz gibi, veritabanindan da ¢ekebiliriz. Hatta bir ¢ok raporda, veritabanindan
cekilen degerler daha kullanisli bir hal almakta. Biz de ComboBox degerleni veritabanindan

nasil alacagimizi inceleyecegiz.

Oncelikle yapmamiz gereken bu degerleri veritabanindan alacak dataseti olusturmak. Bir
onceki ornekte hazirladigimiz raporun iizerine devam ediyoruz. Rapora yeni bir dataset
ekleyip igerisine Northwind veritabanindan kategorileri alacak sorguyu yaziyorum: "Select

CategoryName, CategoryID from Categories"

x

I Fields I Data Options ] Parameters I Filters |

Name:
[Datasetz

Data source:

INorthwind L] _l
Command type:
IText z]
Query string:
select categoryld, CategoryMame Z'
from categories
=

Timeout:

OK I Cancel I Help I

7

Sekil 7.26. Parametrik rapor degerlerinin DataSet2 isimli veri setine yiiklenmesi

DataSet2 adindaki datasetimiz kategorileri ve adlarin1 veritabanindan alacaktir. Yapmamiz
gereken bunlar1 parametre degeri olarak bind etmek (baglamak). Bu islem igin, ana mentden

Report > Report Parameters't segiyorum. Bu pencerede, "Available Values" bolumiinde,
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"from query"i se¢iyoruz. Dataseti az Once yarattigimiz DataSet2, "Value Field"i CategorylD,

"Label Field'1 CategoryName olarak se¢iyorum.

X
Parameters: —Properties:
: * | Name: Prompt:
lCategoryID ICategoryID
3]
Data type:
: I allow null value
IStrlng ;I
[ allow blank value
Available values:

: Dataset:
Mon-gueried IDataSetZ
Parametre degerlerinin z
nereden geldigini belirtiyoruz %' From query Value field:
I categoryld Z]
Label field:

Ll

I CategoryName

" Non-queried

istenirse, parametreye default deger
verilebilir.

" From query
add

' None

Remove |

OK I Cancel I Help I

%

Sekil 7.27. Parametrik rapor degerlerinin DataSet2 isimli veri setinden CategoryID isimli

parametreye eslestirilmesi

OK ile ¢iktiktan sonra CategorylD parametresini ¢oktan se¢gmeli bir ComboBox haline

getirmis olduk. Raporu goriintiileyip sonucu inceleyelim.

CategorylD IBeverageS ']

] Con lmes r | ¢« B | & @ =8 | |100% jv
i Confections
Dairy Products
Grains/Cereals
Meat/Poultry
Produce
Product Nalseafood Unit Price Units In Stock
Chai 18.00 39
Chang 19.00 17
Guarana Fantastica 4.50 20
Sasquatch Ale 14.00 1M
Steeleye Stout 18.00 20
Cdte de Blaye 263.50 17
Chartreuse verte 18.00 69
Ipoh Coffee 46.00 17
Laughing Lumberjack Lager 14.00 52

Sekil 7.28. Parametrik rapor degerlerinin agilir liste kutusundan secilmesi

Evet, artik CategorID parametresine belirledigimiz degerler disinda bir deger girilemez.

Rapor, sectigimiz parametre degerine gore ¢alisacaktir. Fakat bir noktay1 atladik. Sorumuz:
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kategorilere gore tiriin dagilimlar: neler? ve bu soru i¢in raporumuz oldukga giizel ¢alisiyor.
Biitiin tiriinlerin fiyatlar: ve stok durumlart neler? Sorusunda raporumuz yetersiz kaliyor.

Oyleyse, CategorylD parametresinde, 6zel bir deger kullanalim. Ornegin "<all>".

Parametrenin degerlerini queryden aliyorduk. Oyleyse <all> degerini de queryde

eklememiz gerekli. DataSet2'yi diizenleyip su sekilde bir query yazalim:

BRNEEeN = Layout |8 Preview

lDataset: IDataSetZ

select categoryld,CategoryName
from categories
union select 0, '<all>|

Sekil 7.29. Parametrik rapor degerlerine Select All degerinin eklenmesi

Veritabanindan gelen degerlere ek olarak 0,<all> degerini de ekledik. Oyleyse artik

CategorylID parametresinin degerlerinde bir de <all> olacak.

Peki, tirtinlerimizin bilgisini veritabanindan ¢eken querye 0,<all> degeri giderse ne olacak?
Elbette simdiki haliyle 0 numarali kategoride iiriin olmadigi i¢in hig iiriin gelmeyecektir.
DataSet1'in querysini ¢alisma aninda olusturmamiz gerekli. Bunun i¢in queryi bir text ifadeye
ceviriyoruz. Parametre degeri <all> oldugunda bir where conditon eklememesi i¢in ise,

asagidaki sekilde bir IIF yaziyoruz. [17]

Dataset: IDataSetl _:j | 59| ' Comr

="select * from products " +
IIF{Parameters!CategoryID.Value <= "0", "where categoryID = @CategoryID",""

Sekil 7.30. Parametrik rapor degerlerinden Select All degerine ait sorgu

Eger CategorylD parametresinin degeri 0 dan farkli ise, where condition querye

eklenecektir. 0 ise, bos string eklenerek yalnizca "select * from products" querysi ¢alisacaktir.

Raporun son goériinlimiine bakalim.
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| Layout Q, Preview

CategoryID <alls Ll
<all> a =
[]EI I 4 [peverages —'J
Condiments

‘Confections
Dairy Products
Grains/Cereals
Meat/Poultry
Product Na Produce v

Al

Sekil 7.31. Parametrik rapor degerlerinin goriintiilenmesi

Eger <all> degeri segilirse, tiim {riinler listelenecektir. Parametrelerin sayisi istenildigi kadar
arttirilabilir ve de birbirleri ile etkilesim halinde olabilirler. Ornegin, il parametresinden

Istanbul segildiginde, ilgeler parametresinde yalnizca Istanbul'a ait ilgelerin gériinmesi gibi.
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8. PERFORMANCE POINT SERVER 2007 NEDiR?

Bu bolimde Microsoft'un kurumsal perfomans yonetim araci Performance Point Server 2007
konusuna giris yapiyoruz. Is zekas1 platformuna yeni bir soluk getiren bu arag ile heyecan

verici dashboard'lar tasarlamaya giden yolun haritasini ¢ikaracagiz. [6]

Bu kisimda teknik detaydan ziyade bu yeni sayilabilcek uygulamanin yeteneklerini tanimaya

calisacagiz.

Microsoft Office Performance Point Server 2007 (PPS 2007), kendini kanitlamis kurumsal i
zekasi platformu olan Sql Server 2005 ve SQL Server 2008 iizerine insa edilmis olan; [6]

o Bir sirketin peformansini monitor etmek
o Sonuglar gorsel olarak analiz etmek

o Sirketin gelecegini planlamak

konularinda yardim eden entegre performans yonetim uygulamasidir. PPS 2007, kolay
yonetilebilir performans ydnetim sireci ve MS Office Excel 2007, MS Office SharePoint
Server 2007 gibi tanmidik tirlinlerle ¢alisma esnekligi sunar. [33] PPS 2007, aslinda bir sirketin
performans yonetimi i¢in ihtiya¢ duydugu biitiin fonksiyonellikleri saglar. Bunlar1 genel

basgliklarla siralamak gerekirse; [6]

o KPI (Key Performance Indicator) Listeleri (SCORECARD)

e Analiz sonuglar1 ve raporlar1 géstermek i¢in web tabanli gosterge tablolari
(DASHBOARDS)

e Yonetimsel raporlama (MANAGEMENT REPORTING)

e Kullanici talebi iizerine analizler (ANALYTICS)

o Sirkete ait herhangi 6l¢iilebilir herhangi bir birimin esnek planlamasi (PLANNING)

« Istenen kalemlere gore biitceleme (BUDGETING)

o Biit¢celenen rakamlarin disinda ayn1 ya da farkli kalemler i¢in tahminler
(FORECASTING)

o Birlesen sirketler ya da sirket i¢i kalemlerin birlesmesi i¢in konolidasyon

(CONSOLIDATION)
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basliklar1 sayilabilir.

r‘ ) Microsoft*

1.0ffice PerformancePoint
Server 2007

Sekil 8.1. Microsoft Office Performance Point Server

Bu uygulama sadece teknoloji ile alakali departmanlar1 degil bir sirketin is katmanindaki
biitiin calisanlara hitap etmektedir. Ornek vermek gerekirse insan kaynaklari, finans, satis,
pazarlama, operasyon vb. is birimlerinden bahsedilebilir. Biraz daha alt seviyede PPS 2007,
finansal veri toplama siirecindeki yapilari gelistirir ve hatta onlarin yerine gecer. [6] Ayni
zamanda is akislariin giivenligi, gérev atamalar1 ve form yonetiminin tamami bu uygulama
catist altinda yonetilebilmektedir. Ayrica biitceleme islemlerinde yabanci doviz doniisiimleri

altyapisi da hazir durumdadir.
8.1. Performance Point Server 2007 Alt Urtnleri

e Dashboard Designer
e Pro Clarity

e Business Modeler

o Excel Add-In

Bu iirlinler, su an PPS 2007 icinde entegre olarak ¢alisan iiriinlerdir. PPS 2007 6ncesi
Business Scorecard Manager 2005 ve ProClarity 6.3 vardi. Ancak bu {iriinler artik bagimsiz

olarak gelistirilmemektedir. [33]

PPS 2007 3 tane 6nemli performans yonetim yetenegini bir arada toplayan bir uygulamadir.

Bu yetenekleri kabaca 6zetlemek gerekirse; [6]

Monitoring: Sirkette belli bir anda neler oldugunu; hedefe yonelik gostergelerin ne durumda
oldugunu ve alinan aksiyonlarin kurumsal hedefleri nasil etkiledigini kolayca tespit etmek
Analytics : Performansi canli tutan gostergelerin neler oldugunu kolayca kesfetmek ve yeni
firsatlardan faydalanmak icin ne gibi degisiklikler yapilmasi gerektigine bakmak

Planning : Herkes i¢in tanidik olan arayiizden (MS Office Excel 2007) faydalanarak etkin
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bir sekilde biitge, tahmin ve planlar gelistirilebilir.

Asagidaki sekil sayesinde Microsoft Business Intelligence platformunda Performance Point

Server 2007'nin nereye yerlestigini biraz daha net bir sekilde gorebiliyoruz:

PerformancePoint Server 2007
General

performance
managcmnnt
applications

Office SharePoint Server 2007

Office Excel 2007 i
(=
SQL Server 2005 SQL Server 2005 SQL Server 2005
. Integration Analysis Reporting

) Bus.mcss Services Services Services
intelligence

platform

= SQL Server 2005 RDBMS

Sekil 8.2. Is Zekasinda Microsoft Office Performance Point Server’m Yeri

8.2. Piyasadaki Diger Aktorler

Microsoft disinda kurumsal performans yonetimi adina oyuna dahil olan diger ¢6ziim

ureticilere goz atmak gerekirse;

Oracle'in kurumsal is zekasi ve performans yonetimi platformu Oracle Enterprise
Performance Management System disinda performans yonetimi i¢in kulladig: arag
Hyperion triiniidiir. Bu iiriiniin, finansal yonetim, planlama, performans skor kartlari gibi
ayaklar1 bulunmaktadir. [32]

SAP, performans yonetim platformu portfoliosunu Business Object {iriiniinii satin alarak
genisletti; bu sayede planlama ve biitgeleme alaninda kendini kanitlamis olan bu arag ile elini
kuvvetlendirdi. [32]

Cognos, bir IBM sirketi olarak monitoring, analiz, planlama, biit¢eleme, tahmin vb. komple

bir performans yonetimi sistemi ile piyasanin 6nemli oyuncularindandir. [32]
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Performance Point Server 2007 (PPS 2007), {i¢ farkli hizmeti birlestiren bir aragtir. [33]
Monitoring, Analytics, Planning. Bu hizmetlerin detaylarina inerek neler yapabilecegimizi

biraz daha detayli inceleyelim:

(P .
ChaOffice PerfarmancePoint

Server o7
What s happening?
Scorecard & Dashboard
What happened?
Reporting gl e
. Analytics
. L Why?
Single Data Model v
A
P & =
What will happen? P —y
Forecasting What do | want to happen?

Planning, Budgeting, Consolidation

Sekil 8.3. Performance Point Server Ile Yapabildiklerimiz

Monitoring : Performance Point Server, scorecard'lar olusturmak igin anahtar performans
gostergelerini (KPI -Key Performance Indicator-) kullanir. Ardindan hazirlanan scorecard'lar
dashboard'lar icerisine koyulur ve son kullanicinin bilgilere erismesi saglanir. Aslinda bu
sekilde bir girket i¢in karneleme yapilmis olur. [33] .Monitoring ile hedeflenen temel unsurlar

sunlardir :

o Sirket stratejisi lizerinde lizerinde dogru ilerleyebilmek i¢in strateji takip
mekanizmasini, lizerine aksiyon alinabilir parcalara bolmek.

o Takim ve sirket hedeflerinde ne durumdayizi istenildigi zaman gorebilmek.

o Bir bolge, alt bolge ya da satig ekibinin su anki durumu ile sirket hedeflerinin
karsilastirilmasi. Bireysel hedeflerin ve gerceklesen degerlerin, sirket stratejisi

iizerinde nasil bir etki yaptigini incelemek.

Sirketin biitlin hedef ve stratejileri ile ne durumda oldugunun bilgisi i¢in gorsel ve interaktif
parcalar olan scorecard ve dashboard'lardan faydalanilir. Bu parcalar ile sadece basit
monitoring'in 6tesinde islerin neden bu sekilde gittigi analiz edilebilir. KPI'lar sayesinde

hedef-giincel durum analizleri, ¢esitli alt-kirtlim gostergeleri ile yapilabilir. Performance Point
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Server'in monitoring i¢in kullandig1 ara¢ Dashboard Designer dir. Bu arag ile KPI'lar
olusturulabilir; scorecard'larda birlestirilebilir, scorecard'daki bilgilere destek olacak interaktif
raporlar tasarlanabilir ve bltun bunlar varsa ¢esitli dokiimanlarla birlestirilerek son
kullaniciya sunmak tizere bir dashboard'da toplanir.Bir scorecard': sirket stratejisinin
gorsel temsili olarak niteleyebiliriz. PPS, scorecard ile bazi hedeflere erismeye ¢alisirken
ayn1 zamanda baska gostergeleri de takip ederek analiz yapabilme imkani sunar. Ornegin bir
bankanin genel karlilik hedeflerine gore gergeklesen degerlerini takip eden bir scorecard'da
karlilik artiyorsa dahi bu gostergeleri subeler ya da gelir kalemlerine gore analiz etmek
mumkindir.Bir dashboard ise grafikler, raporlar, scorecard'lar ve cesitli
dokiimanlardan olusan gorsel bir koleksiyondur. Ozel bir girisimin siire¢ takibi, bir
operasyonun efektifligi ya da satis tahminleri karsisindaki gergek degerlerin gidisatinin
monitor edilmesine yardimei olur. lyi tasarlandiginda sirketin genel ya da 6zel gidisati
hakkinda hizli bir sekilde fikir sahibi olunmasini saglar. Ardindan dashboard'lar genellikle
SharePoint ortamina yayinlanarak organizasyon igerisindeki ilgili karar vericilerin

kullanimina agilabilir. [6]

Performance Point Server 2007 icerisindeki Dashboard Designer, Office Business Scorecard
Manager 2005 icerisindeki Scorecard Builder araci yerine gelmistir diyebiliriz. Clinkii PPS

oncesi KPI listeleri hazirlamak ve yayinlamak i¢in Scorecard Manager 2005'1 kullaniyorduk.

Analytics : Simdi de Performance Point Server'in analitik yetenegine bir géz atalim. PPS
2007 icerisideki entegre Pro Clarity ve aslinda monitoring i¢in kullanilan Dashboard
Designer araglar ile zengin ve giiclii analitik yetkinlikler, neden sorusuna cevap verebilir. [6]

Ornegin;

« Bir gostergenin performans beklentisi ylksek iken neden diisiik geldi?
e Neden satis temsilcilerinin biri diisiik performans gosteriyor?

e Neden bir tahmin degeri, giincel degerden uzakta?

Bu sorular1 aklimiza getiren monitoring sonuglari iken bunlarin cevaplarini bize verecek olan
analytics bilesenleridir. Tabi ki bu sorulara hizli bir sekilde cevap bulabilmek, olay karsisinda

ayn1 hizda aksiyon alinabilmesi anlamina gelir.

PPS 2007'de monitoring yaninda analyse bileseni satin alinmak istenirse dnceden bagimsiz

olarak kullanilan Pro Clarity 6.3 iiriinii dahil edilir. Ayrica 6nlimiizdeki yila kadar da bagimsiz
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olarak satilacaktir. Dashboard Designer ise Pro Clarity kadar olmasa da analiz i¢in interaktif
raporlarin hazirlanmasina yardimci olur. ProClarity ve Business Scorecard Manager kendi
iclerinde ¢esitli kuvvetli 6zelliklere sahiptir. Fakat her ikisi de dashboard, scorecard, rapor,
grafik i¢in kullanilabildiklerinden benzer islere de ev sahipligi yapmaktadirlar. [6] Bunlarin

yaninda;

e PPS 2007'nin analiz araglar1 kullanilarak gelismis gorsel destek sayesinde verinin
derinliklerine rahatga inilebilmesini saglar.Bunu yaparken performans haritalari,
ayrisim agaglar1 gibi sablonlar1 hazir grafik raporlar kullanilabilir; bu sayede sirketn
herhangi bir zamandaki giincel durumu gozler dnine serilebilir. [6]

e Web iizerinden gercgeklestirilebilen chart islemleri ayn1 zamanda excel ve powerpoint
dokiimanlarina ¢ikt1 alinabilir.

o PPS ile bir sql server analiz servis kiibiine baglanilabilir ve farkli boyutlar (dimension)
degerlendirilerek analiz edilebilir (Analytic Grid vb.), yani bir rapor iizerinde farkli bir
boyuta gegmek miimkiindiir. Bu yiizden office artik web component'i gelistirmeye
gelistirmeye devam etmeyecek.

e Analytics bilesenleri .Net uygulamalarina gomiilebilir.

e (Calismalar Excel 2007'e alinip off-line modda calismaya devam edilebilir.

o Data Mining (veri madenciligi) algoritmalari kullanilarak gelecek tahmini yapilabilir

Planning : Performans Point Server'in tigiincii pargasi planning moduludir. PPS 2007'nin
Monitoring modiilii, Office Business Scorecard Manager 2005 {iriinliniin gelistirilmis hali ve
Analyse moddli, Pro Clarity Gruniniin kendisi iken Microsoft, Planning moduliini PPS 2007

icin sifirdan geligtirmistir. [6]

Bir sirket i¢in stratejik planlar, sene basinda yapilan satig tahminleri, fiyatlandirmalar ve
biit¢eler olusturmak i¢in ¢okg¢a zaman, is giicii ve yeterince veri gerekir. Ayrica bir¢ok sirket
bu bilgileri sadece ihtiya¢ oldugunda giinceller.PPS 2007'nin planlama modiilii, siirece dahil
olan kullanicilarin planlamayz, bilitcelemeyi ve ger¢ek zamanli tahminleri etkilemelerini ve
stirekli katki saglamalarini saglar. Bunu yaparken tanidik ve kullanimi kolay MS Office
ortami1 kullanilir. MS Office Excel, son kullanicilarin yaptiklar degisiklikleri,planlama verisini
saklayan merkezi bir veri modeline gonderdikleri bir planlama araytizii olarak kullanilir. PPS
2007'de planlama modiilii i¢in toplam 3 bilesen bulunmaktadir : Bu bilesenlerden bir tanesi

sunucu, iki tanesi ise istemci taraflidir. Sunucu bileseninin adi, Planning Server'dir. Istemci
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bilesenleri ise Planning Business Modeler ve PerformancePoint Add-in for Excel'dir.
Excel 2007 ortaminda gergeklestirilen planlama, her seviyeden ¢alisanin dahil olabilecegi
esnek bir modelleme ortam1 sunmaktadir. Planlamanin teknik detaylarina indigimizde
gorecegiz ki PPS 2007'min bu modiilii arka planda Sql Server Analyse Service ile OLAP
kiipleri mantigin1 kulanir; ancak kiip tasarimi ezberimizi bozacak sekilde yeni bir terminoloji
ile gerceklestirilmektedir. Planlama modiilii ile ilgili sdylenebilecek diger seyler ise su sekilde

Ozetlenebilir :

e PPS 2007 veri modelleri, sofistike finansal modellerden basit biitce modellerine kadar
bir sirkette kullanilan ¢esitli is modelleri {izerine kuruludur.

e What-if senaryilar1 kurulabilir.

e Planlama ya da biitgeleme degistiginde arka planda karnelerin hizla giincellenmesi
ithtiyacini karsilar.

e Biit¢e planlamasinda, ¢esitli sirketlerin birbirleri tizerindeki hisselerine bagli olarak

bazi kurallar olusturulabilir.
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8.3. Sonug

Bilginin 6neminin giin gectikce degerli hale geldigi is diinyasinda bu bilgiden nasil
yararlanaca@imin bilinmesi en dnemli nokta haline geldi. Bilginin gii¢ oldugu nasil anlasilir? Uretilen
bilgi sorunlar1 ¢c6zmek i¢in kullaniliyorsa, iyi iletisim sagliyorsa, verimlilik getiriyorsa, yatirima
doniisiiyorsa, rekabette tistiinliigli sagliyorsa, gelecegi géormeye yardim ediyorsa iste o bilgi bir kurum
icin gercek bir giictiir. Bu noktada gelecegin kurumlarinin bilgi ile yasayacagi ve ilerleyecegini
soylemek ¢ok da yanlis olmaz. Peki bilgi nasil saglanacak, nasil farkina varilacak, nasil giinliik
hayatla bagdastirilacak, nasil dogru sonuclar vermesi saglanacak? Is zekas1 (Business Intelligence)
¢oziimleri de bu noktada devreye giriyor. Kurumda rekabet avantaji yaratacak, ileriye doniik dogru
bilgilerin olusturulmasi ve bu olusturulan bilgilerden gelecege yatirim yapacak sonuglarin tiretilmesi,
asagidaki ¢6ziimleri igeren s zekast modeliyle olanakli hale geliyor.

o Veri toplama-Veri ambari ¢6ziimleri

e Veriye erisim-Veri madenciligi ¢oztimleri

Veriyi analiz etme-OLAP ¢ozumleri

Veri entegrasyonu ve doniistiirme ¢oziimleri

Veri raporlama ¢ozumleri

Veriyi bilgiye doniistiirme-Karar destek ¢ozumleri

Bilgiyi rekabet avantajina doniistiirme-is zekas1 ¢oztimleri

Akillt kurum-kurumsal karne ¢ozumleri
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