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DiNAMIK VERi AMBARI TASARIMI VE BiR UYGULAMA ORNEGiI

Tezi Hazirlayan: Ayta¢c Bora KUTLU

OZET

Bilgi kurumlarin sahip oldugu 6nemli varliklardan birisidir ve kurumlarin
entelektiicl sermayesini olusturur. Dijital ortamda {iretilen ve saklanan veri, bilginin
tretilmesini  katkida bulunur. Teknolojinin geldigi nokta ve gelisim hizi
degerlendirildiginde dijital ortamda bulunan verinin ¢ok biiyiik boyutlara ulastig1 ve
hizlanarak artmaya devam edecegi diisiiniilmektedir. Veri hacminin artmasi ile birlikte
bu veriden anlamli bilgilerin iiretilmesi de zorlagsmaktadir. Dijital ortamda bulunan
veriler kurumlar i¢in bir¢ok alanda bilgi iiretilmesini saglamaktadir. Bu durum hem
kar amaci ile kurulan sirketler hem de kar amaci olmayan kamu ya da 6zel kurumlar
icin gecerlidir. Sirketler sahip olduklari veriyi kullanarak piyasalarinda rekabet
avantaj1 getirebilecek analizler yapar. Birgok sirket verinin bu sekilde kullanilabilmesi
amaciyla CRM ve veri madenciligi birimleri olusturmaktadir. Ayrica, yasal
otoritelerin girketlerden istedigi bilgilerin sunulmasinda da yine bu veriler kullanilir.
Kar amac1 olmayan kurumlar i¢in de veri olduk¢a énemlidir. Iklim modellemesi yapan

bir arastirma sirketi i¢in biriktirdigi veriler kritik 6neme sahiptir.

Operasyonel sistemlerde bulunan veriler ile tiretilen bilginin anlamli ve tutarli
olmas1 gerekmektedir. Bu nedenle veriden bilgiye giden doniisiimiin dogru
yapilabilmesi igin veri ambar1 gelistirimi kendi prensiplerini olusturmus ve geleneksel
veri ambari gelistirim yontemleri ortaya ¢ikmistir. Fakat veri ambari projelerinin
hedeflenen basar1 diizeyine ulasamadigi siklikla goriilmektedir. Bu calisma ile
geleneksel veri ambari gelistirim yontemi incelenecek ve iyilestirilebilecek noktalarla
ilgili Oneriler getirilecektir. Veri ambar1 gelistiriminin daha dinamik olarak nasil

yapilabilecegi sorgulanmaktadir.

Y ontem olarak veri ambari gelistirim agamalari, karsilasilan sorunlar ve ¢6ziim
oOnerileri ile ilgili kaynak taramasi yapilmistir. Calismanin son boliimiinde 6rnek bir

uygulama incelenerek bulgular bu uygulama ile desteklenmistir.

Anahtar Kelimeler: Veri Ambari, Dinamik Veri Ambari, Is Zekasi



DYNAMIC DATA WAREHOUSE DESIGN AND A SAMPLE APPLICATION

Presented By: Ayta¢ Bora KUTLU

ABSTRACT

Information is an important asset of institutes and it contributes to the
intellectual capital. Data which is created and stored in the digital environment helps
to reach information. Regarding the level of technology and its high developing speed,
the volume of data has reached to huge amount and will continue to increase for
coming years. It is harder to produce meaningful information from data as the data
becomes huge. Data enables to produce lots of information for institutes. This is valid
for all institutes regardless of being a profit or non-profit institute. Most of the
companies use data to gain a market competitive advantage. Companies have CRM
and data mining departments to achieve it. Also, companies use the data to provide
information to legal authority for their requests. For non-profit institutes, data is crucial
also. For a research institute working for climate modeling, the data stored in years is

SO important.

Information which is derived from data in the operational systems should be
meaningful and consistent. In order to transform data to information correctly, data
warehousing constituted its own principals and traditional data warehouse
development methods emerged. It is frequently seen that data warehouse projects are
not successful as expected. With the thesis work, traditional development method is
investigated and some proposal are made for potential improvement areas. How to

implement a more dynamic data warehouse development is researched.

As a research method, data warehouse development life cycle, potential
problems and solutions are examined by literature review. In the final part of thesis,
an example of dynamic data warehouse application is described to support the finding
and proposals.

Key Words: Data Warehouse, Dynamic Data Warehouse, Business

Intelligence
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1. GIRIS

Kurumlar sahip olduklar1 veriyi farkli sekillerde kullanarak kendilerine deger
katmay1 hedeflerler. Ulasilmak istenen bilgiye gore veri islenmeden ham hali ile
kullanilir ya da verinin islenmesiyle istenen bilgi iiretilir. Ornegin, giinliik olarak
tiretim miktarini raporlamak igin veri islemeye gerek duyulmaz. Operasyonel sistemde
bulunan veri dogrudan kullanilarak bu bilgi tretilir. Fakat giinliik tiretim miktarlarini
karsilagtiran, kaynak verimliliginin hesaplandigi bir raporlama i¢in verinin islenmesi
gerekir. Her iki senaryoda da operasyonel sistemlerde bulunan verinin bir sekilde
kullanilmas: gerekmektedir. Operasyonel sistemlerde bulunan veriye dogrudan
eriserek bu bilgilerin iiretilmeye calisilmasi1 hem operasyonel sistemler tizerinde hem
tiretilecek bilginin olusturulmasinda sorunlara yol agmaktadir. Bu sorunlarin oniine

gecebilmek icin veri ambarlar olusturulmaktadir.

1.1 Problemin Tanimi ve Calismanin Amaci

Teknolojik gelismeler neticesinde dijital ortamda olusan ham veri miktar1 her
gecen giin artmaktadir. Ham veriler islenerek bilgiye doniistiiriiliir. Uretilen bilgiler
ise karar verme, mevcut durumu izleme ve gelecege yonelik tahminler yiiriitiilmesinde
kullanilir.

Kurumlar i¢in sahip olduklar1 veri dijital sermayelerinin 6nemli bir bolimiinii
olusturmaktadir. Veri hacminin artmasiyla birlikte verinin bilgiye doniistiiriilmesinin
onemi ve zorlugu da artmaktadir. Bu nedenle, sahip olunan verinin anlamli ve tutarl
bilgilere dontistiiriilmesi kurumlar igin onemli bir hedef haline gelmistir. Belirtilen
hedefe ulasabilmek igin veri ambari projeleri hayata gegirilmektedir. Fakat veri ambari
projelerinin biiyiikk c¢ogunlugu basarisiz ya da smirli seviyede basarili olarak
degerlendirilmektedir [1]. Caligma ile veri ambari projelerinin basarisiz ya da sinirh
seviyede basarili olarak nitelendirilmesine sebep olan faktdrlerin incelenmesi

amaclanmustir.

1.1 Calisma Hakkinda
Tez calismasi tanimlanan problem ve amaca gore organize edilmis 4 temel

boliimden olusmaktadir.



Ilk olarak 2 numarali bdliimde veri ambari ile ilgili genel bilgilendirme
sunulmustur. Veri ambar1 nedir, tarihsel gelisimi nasil olmustur, kullanim alanlar
nelerdir gibi konularda bilgi verilmistir. Bu boliimde son olarak veri ambari
projelerinin basari ol¢iitlerine deginilmistir.

Calismanin 3 numarali boliimiinde geleneksel veri ambari gelistirim yontemi
hakkinda literatiir tarama ¢alismasi yapilarak gelistiriminde uygulanan geleneksel
yontemler detayli olarak anlatilmistir.

Geleneksel veri ambar1 gelistirim yOnteminin aktarildigi bolimden sonra,
calismanin 4 numarali boliimiinde, dinamik veri ambar1 tasarimi konusu islenmistir.
Bu bolimde, dinamik veri ambart tasarim yaklasimi hakkinda bilgilendirme,
geleneksel veri ambari gelistirim yonteminde iyilestirilebilecek kisimlar ve dinamik
veri ambari tasarim yaklasimi ile ¢6zlim Onerileri aktarilmistir.

Dinamik veri ambar1 yaklagimi ile getirilen ¢dziim Onerilerini destekleyecek
ornek bir uygulama 5 numarali bélimde incelenmistir.

Son olarak; 6 numarali sonug boliimiinde ¢alismanin 6zeti yapilarak dinamik

veri ambar1 tasariminin temel prensiplerine deginilmistir.



2. VERI AMBARI

2.1 Veri Ambari Nedir?

Veri sorgulama ve veri analizi i¢in tasarlanmis iliskisel veri tabanina veri
ambart denir. Veri ambarinda bir¢ok farkli kaynaktan gelen veri bulunmaktadir. Bu
veriler sadece giincel veriyi degil, ayrica tarihsel veriyi de barindirir. Veri ambarlari
birgok farkli kaynaktan gelen verinin birlestirilmesini ve veri analiz isinin kaynak
sistemlerden ayrilmasini saglar. Veri ambar1 ortamlarinda iligkisel bir veri tabanina ek
olarak, verinin birlestirilmesi igin veri tasima (E-Extract), veri doniistirme (T-
Transform), veri yiikleme (L-Load) ¢6ziimii (ETL), verinin son kullaniciya sunulmasi

icin veri goriintiileme ve isleme uygulamalari bulunur [2].

Veri ambar1 tek basina bir uygulama ya da iiriin degildir. Veri ambari
olusturulmasi ve sonrasinda siirdiiriilebilmesi i¢in veri ambari ortaminda bir¢ok farkli
teknoloji ve uygulama kullanilmasi gerekmektedir. Veri ambarinda bulunan verilerin

karakteristik 6zellikleri agagidaki gibi tanimlanmaktadir [3].

e Is Alanna Yénelik (Subject Oriented): Veri ambarlar1 verinin analizini
kolaylastirmak igin tasarlanirlar. Verinin ait oldugu is alanina ve is
ithtiyaclaria gore veri ambari tasarimlart yapilmalidir. Ticari lirenler satan bir
kurumda satig verisinin tutuldugu bir¢ok operasyonel sistem olabilir. Veri
ambarinda ise bu sistemlerdeki veri satig, miisteri, tiriin gibi is alanina yonelik
bilgileri tutacak sekilde olusturulmalidir.

e Biitiinliik (Integrated): Veri ambarina bir¢ok farkli kaynaktan veri
gelmektedir. Farkli kaynaklardan gelen verinin bir biitiiniin parcasi olacak
sekilde birbiriyle uyumlu olarak birlestirilmesini saglamak olduk¢a 6nemlidir.
Ayni bilgiyi ifade eden veriler farkli sistemlerde farkli degerler ile saklanabilir.
Ornegin bir {iriin igin 2 farkl sistemde farkl1 iiriin kodlar1 kullanilmis olabilir.
Uriinlerle ilgili veriyi veri ambarina tasirken iiriin kodu standart bir degere
donustiirilmelidir. Bu sekilde farkli sistemlerde bulunan verinin birbiri ile
uyumlu olarak birlestirilmesi saglanmis olur.

e Kalicihik (NonVolatile): Verinin kalicilik kavrami veri ambarina giren degerin
daha sonra degigmediginin ifadesidir. Verinin tiim yagam dongiisiinii takip

edebilmek i¢in veri ambarina giren bir verinin giincellenmemesi gerekir. Eger

3



bir veriye ait daha giincel bir deger gelirse veri ambarinda var olan veriyi
giincellemek yerine yeni veri ayrica kayitlanmalidir. Her iki bilginin ait oldugu
zaman bilgisi de tutuldugu i¢in boylelikle tarihsel bir verinin olusmasi saglanir.
e Zamana Bagimhlik (Time Variance): Veri ambarina giren tiim verilerin ait
oldugu zaman dilimini gosteren bir zaman bilgisinin olmas1 gerekmektedir.
Boylelikle verinin zaman igerisindeki degisimi incelenerek egilim analizleri

yapilir.

2.2 Veri Ambarinin Tarihsel Gelisimi

1970’li yillarda bilgisayar donanimi pahali ve bilgisayarlarin islemci giigleri
zayifti. Bu yiizden dijital ortamda bulunan veri sinirliydi ve verinin farkli amaglar i¢in
kullanilmast heniiz yayginlagmamisti. 1980°1i yillarda iliskisel veri tabanlari ortaya
cikti. Veriler birbiri ile iligkili tablolar iizerinde tutulmaya baslandi. 1990 ve
sonrasinda teknolojinin hizla gelismesi ile birlikte artik bilgisayarlar bireysel
kullanicilarin evlerine kadar girmeye basladi. Bu durum dijital ortamda bulunan
verinin hizla artmasina yol agt1 ve is zekasi uygulamalarina olan ihtiyaglar artmaya
basladi [4]. Is zekas1 ihtiyaclarini karsilayabilmek igin veriyi bir merkezde birlestirerek
veri ambarlar1 olusturulmaya baslandi. 2000 ve sonrasinda ise dijital ortamda bulunan
verinin 6nemi ve hacmi artmaya devam etti. Veri ambar1 ve is zekas1 uygulamalarinin
onemi daha fazla anlasildi. Bunun sonucunda, bir¢ok kurum sahip oldugu veriyi
kullanabilecegi veri ambart ve is zekasi sistemleri gelistirdi. Teknolojik ilerlemelere
paralel olarak artan veri hacmi ve verinin kullanim alanlar1 sonucu veri ile ilgili
sistemlere yapilan yatirimlar da artacaktir. Sekil.1. ile is zekas1 piyasa biiyiikligiiniin

ontimiizdeki yillarda artmaya devam edecegi goriilmektedir. [5].
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2.3 Veri Ambarmin Amaci

Kurumlar sahip olduklar1 veriyi kullanarak mevcut durum analizi, egilim
analizi, yasal raporlamalar, finansal analiz, gelecege doniik tahminler ve benzeri
analizler yapmayi hedefler. Verinin farkli amaglar i¢in kullanilabilmesi igin veri
ambarina ihtiya¢ duyulur. Veri ambarinin amaci veri iizerinden yapilacak analizlerde
her zaman kabul goren bir kaynak olmaktir. Bunun i¢in veri ambarlarinda asagidaki

niteliklerin olmas1 amaglanir [6].

e Veri ambant kolay erisilebilir olmalidir. Veri ambarmin igerdigi bilgi
anlagilabilir olmalidir. Alan isimlendirmeleri bunu saglayacak sekilde
olusturulmali, veri ambarina erisim saglayan uygulamalar ile veriye hizli ve
kolay bir sekilde erigilmelidir.

e Veri ambar1 kendi i¢inde tutarli olmalidir. Veri ambarinda bulunan her bir
bilginin tanim1 ve kaynagi bellidir. Veri ambarinda birbiri ile iliskili bilgiler
celismemelidir. Ornegin, miisteri tablosunda bulunan son satis tarihi bilgisi ile
satig tablosundaki veriler birbiri ile uyumlu olmalidir.

e Veri ambar1 degisimlere cabuk uyum saglamaldir. Is ihtiyaclar1 geregi veri
ambarina yeni bilgiler eklenmesi gerektiginde mevcut veri etkilenmeden yeni
alan eklenmeli, veri ambarmin is ihtiyaglarina her zaman cevap vermesi
saglanmalidir.

e Veri ambar degisiklik taleplerini hizl bir sekilde gerceklestirmelidir.

e Veri ambar bilgi giivenligini gézetmelidir. Veri ambar1 kullanicilarin sadece
kendi is alanlari ile ilgili veriye erismesini saglamalidur.

e Veri ambar karar verme analizleri i¢in gerekli tiim veriyi icermelidir.

e Veri ambar1 son kullanicilar tarafindan basarili bir uygulama olarak

degerlendirilmeli ve aktif olarak kullanilmalidir.

2.4 Veri Amban Sistem Mimarisi

Veri ambar1 bir ya da daha fazla kaynaktan alinan iliskili verileri birlestiren ve
analiz edilmesini saglayarak is zekasini arttiran bir teknolojidir [7]. Veri ambari tek
bir uygulama ya da iirlin degildir, icerisinde bir¢ok uygulama ve iiriinii barindiran,

birbiriyle biitiinlesmis bir sistem mimarisidir. Veri ambarlari ve mimarileri kurumlarin



is ihtiyaglarina bagli olarak degisebilmektedir. Veri ambari mimarisinde bulunan

bilesenler Sekil.2. ile gosterilmektedir.

Veri Kaynaklari: Veri ambarina alinarak islenecek verilerin ait oldugu
yapilar1 ifade eder. En biiylik veri kaynaklar1 kurumlara ait operasyonel
sistemlerdir. Ayrica, kuruma ait olmayan sistemler de veri kaynagi olabilir.
Ornegin, bir banka icin merkez bankas1 déviz kurlar1 kuruma ait olmayan bir
veri kaynagidir. Veri kaynaklar1 veri tabanlarindan farkli ortamlarda da veri
tutabilir. Ornegin, .txt ya da csv formatinda dosyalar da bir veri kaynagi

olabilir.

Veri Ara Katmani: (Staging Area) Verinin depolandigi ilk katmandir. Bu
katmanda veri temizleme (data cleaning), veri doniistirme (data
transformation), veriyi standart hale getirme (data standardization) gibi
islemler yapilir. Ayrica, farkli sistemlerden gelen veri ayni veri ortaminda
bulundugu igin Veriyi birlestirme islemleri daha hizli yapilabilmektedir. Veri
ara katmani kaynak sistemlerdeki verinin ¢oklanmasina neden olmakta ve veri
depolama maliyetlerini arttirmaktadir. Bu nedenle is ihtiyaclarina gére veri ara

katmani olmayan mimari tasarimlar da yapilmaktadir.

Islenmis Veri Katmam (Warehouse): Kaynak sistemden gelen verilerin
islenerek depolandig1 katmandir. Metadata, ham veri ve 6zet veri olarak veriler
depolanir. Son kullanicilar ve veri analiz uygulamalar1 veri ambar1 tasarimina
gore dogrudan bu katmana eriserek ya da islenmis veri kullanilarak iiretilen

data martlar lizerinden veriye erisir.

Veri Gosterim Katmam: (Presentation Layer) Islenmis veri kullanilarak
tiretilen data mart ve diger veri taban1 nesnelerinin gosterildigi katmandir. Son
kullanicilar ve veri analiz uygulamalar1 veriye bu katman iizerinden erisir.
Islenmis veri katmaninda normalize bir veri modeli ile saklanan veri
denormalize edilerek is alanina yonelik (subject oriented) data martlar
olusturulur. Data martlar ile veriye daha hizli erisilmesi ve kullanicilarin

sadece kendileri ile ilgili veriye erismesi saglanir.



e Veri Erisim ve Isleme Uygulamalari: Islenmis veriye erisimi saglayarak

raporlama, analiz ve veri madenciligi ¢calismalarinin yapilmasi saglanir.

Data Staging Data
Sources Area Warehouse Marts Users

)

Purchasing

Operational
System

Operational
System

Flat Files Inventory Mining

Sekil.2. Veri Ambar1 Sistem Mimarisi

Kaynak: Lane, P., Oracle9i Data Warehousing Guide Release 2 (9.2),
https://docs.oracle.com/cd/B10500_01/server.920/a96520/concept.htm#51078, 2002.

2.5 Veri Ambari Basar1 Olciitleri

Veri ambarinin basar1 degerlendirmesi tek seferlik bir degerlendirme degildir
ve uygulamada kaldig: siirece devam eder. Bu nedenle veri ambarinin bagarisi zaman
icerisinde degisebilir. Veri ambari, en basit tanimiyla, ne kadar sik kullaniliyorsa o
kadar basarilidir [8]. Kullanicilarin is ihtiyaglara cevap verdigi siirece veri ambari
kullanilmaya ve gelismeye devam eder. Kullanici is ihtiyaclarimi karsilayamayan veri
ambarinin kullanimi siklig1 diiser ve veri ambari basarisiz olarak degerlendirilmeye
baglar. Veri ambarinin i¢erdigi veri temiz, tutarli, yeterli, erisilebilir ve glincel oldugu
siirece veri ambar1 kullanilir. Verinin bu niteliklere sahip olmasi i¢in veri ambari
sisteminin de belirli sartlar1 saglamasi gerekir. Veri ambar1 sistem performansi
kullanic1  beklentilerini karsilamalidir. Ayrica, kullanici ihtiyaclarinin  hizlica

uyarlanabildigi bir sistem olmalidir. Kullanici ihtiyaglar1 zaman igerisinde degisir ve



geligir. Veri ambar1 kullanici ihtiyaglarina paralel olarak gelisemezse gilincelligini
kaybeder. Bu durum veri ambarmmin kullanimim1 ve dolayisiyla basari

degerlendirmesini etkiler.



3. GELENEKSEL VERI AMBARI GELIiSTiRiMi

Ana fonksiyonlarina gore bir veri ambar1 3 bilesenden olusur. Bu bilesenler

veri olusturma, veri saklama ve veri sunum fonksiyonlaridir. Veri ambari projeleri

diger operasyonel sistem projelerinden bu 3 ana fonksiyon alaninda farklilasir.

Tablo.1. ile veri ambari projelerinde bulunan farkliliklar gosterilmektedir [9].

Tablo.1. Veri Ambari Projelerinin Diger Yazilim Projelerinden Farklart

Cok sayida ve farkli | Cok biiylik hacimli

sistemden kaynak verilerin saklanmasi
Farkh tggglojik Verinin hizli biiylimesi
platformlar

[k yiiklemede

taginan veri Yeni veri tipleri saklama
biiyiikligii

Diizenli veri tasima v .
Veri arsivleme

islemi

Veri saklama Veri erigim performans
maliyeti kaygisi

Veri entegrasyon [s zekas1 uygulamalart
zorlugu ile uyumluluk

Karisik veri
doniistiirme ve
temizleme islemleri

Ara katmanlarda veri
depolama

Farkl1 kullanict tipleri

Farkli sorgu tipleri

Cok boyutlu analiz

OLAP kullanimi

Metadata yonetimi

Veri madenciligi kullanimi

Farkli is zekas1
uygulamalarinin kullanilmasi

Yazilim projelerinde uygulanan gelistirim yasam dongiisiiniin veri ambari

projelerinin ihtiyaglarina gore uyarlanmasi gerekir [9]. Veri ambari projelerinde

uygulanan gelistirim yasam dongiisii Sekil.3. ile gosterilmistir [10].



1. ihtiya¢ Analizi

2. Veri Analizi
ve Tasarimi
3. Gelistirim

7. lyilestirme ve

Hata Diizeltme
6. Bakim
ihtiyaglari

5. Uretim
ortamina gegis

4. Test etme ve
dokumantasyon

Sekil.3. Veri Ambari Gelistirim Yasam Dongiisii

3.1 Proje Plam

Bir projenin basarili bir sekilde hayata gegirilebilmesi i¢in etkin bir planlama
ve proje yonetimi yapilmalidir. Projenin basarisizlikla sonuglanmasina en fazla etki
eden etken uygun olmayan planlama ve yetersiz proje yonetimidir [9]. Bu nedenle
projenin hedef, kapsam, biitce ve planlamasi net olarak ortaya konmal1 ve projenin tim

asamalarinda takip edilmelidir.

3.1.1 Proje Hedef, Kapsam ve Biitcesinin Belirlenmesi

Veri ambar1 projesine neden ihtiyag duyuldugu ilgili is kollar1 ve proje
destekleyicileri ile birlikte degerlendirilmelidir. Veri ambari tasariminin en dogru
¢Oziim oldugu konusunda mutabakat saglanmalidir. Boylelikle iist yonetimin de
projeyi desteklemesi saglanir. Ust yonetim destegi olmadan yapilan biiyiik projelerin
basarili olmas1 miimkiin degildir [9].

Proje ile ulagilmak istenen hedefler agik olarak belirtilmelidir. Veri ambarinin
kullanilmas: hedeflenen fonksiyonlar, saglayacagi kar/fayda, olusacak maliyet

azalmas1 gibi hedefler agikca tarif edilmelidir. Boylelikle projede calisan ve proje
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destekgcilerinin ortak bir hedefe odaklanmalar1 ve proje tamamlandiginda yapilan proje

basar1 degerlendirmesinde hedeflenen ve gergeklesen durum karsilagtirilmasi saglanir.

Projenin hedeflerine ulasabilmesi i¢in proje kapsaminin net olarak belirlenmesi
gerekir. Proje kapsam ve hedeflerine gore proje planlamasi yapilir. Projeye
baslandiktan sonra kapsamda degisiklik yapilmasi daha once yapilmis tim
planlamalar1 etkileyecek ve projenin basarili bir sekilde tamamlanmasini riske
atacaktir. Proje kapsamina gore asagidaki unsurlara karar verilir ve projenin bu

planlamalar ¢ercevesinde yliriitiilmesi planlanir.

e Projede ihtiya¢ duyulan insan ve teknoloji kaynaginin belirlenmesi
e Projede yer alacak iglerin belirlenmesi

e Proje biit¢esinin belirlenmesi

Kapsam ve biit¢e birbirini karsilikli etkileyen unsurlardir. Kurumlar kapsami
belirledikten sonra biitce calismasi yapabildikleri gibi, bir biit¢e belirledikten sonra

da kapsam calismasi yapilabilir.

3.1.2 Rol ve Sorumluluklarinin Belirlenmesi

Veri ambar tek basma bir uygulama ya da iriin degildir. Veri ambarn
ortaminda birden fazla uygulama ve teknoloji bulunur. Ayrica, veri ambari projelerinin
diger yazilim projelerinden farkli oldugu unsurlar bulunmaktadir [9]. Bu sebeplerden
dolay1 veri ambar1 projelerinde ¢ok cesitli uzmanlik alanlarina sahip insan kaynagina

ithtiya¢ duyulur.

Proje planindaki her bir isten hangi rollerin sorumlugu oldugu net olarak
belirlenmeli ve islerin tamamlanma durumu sorumluluk listesine gore belirlenmelidir.
Veri ambar1 projelerinde yer alabilecek roller ve sorumluluklari Tablo.2. ile

gosterilmistir. Projenin niteliklerine gére bazi rollere gerek olmayabilir.
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Tablo.2. Veri Ambari Projesi Rol ve Sorumluluklari

Ust Yonetim Destekleyicisi Veri Tabam Yoneticisi
Y Onetim, destek, karar verme Veri tabani operasyonlart
Proje Yoneticisi Veri Doniisiim Uzmani
Kontrol, takip, is atama Veri tasima, birlestirme, doniistiirme
Is kolu Yoneticisi Kalite Kontrol Analisti
Kullanici koordinasyon Veri kalite kontrolii
Sistem Mimari Test Koordinatorii
Mimari tasarim Veri gelistirim testleri ve yonetimi
Teknik Altyap:r Uzmam Yazilm Uzmani
Teknik altyap1 kurulumu Kod gelistirme
Is Analisti Son Kullanic1 Uygulamalar: Uzmam
Ihtiya¢ Analizi Uygulama entegrasyonu
Veri Modelleme Uzmani Egitim Sorumlusu
Modelleme Egitim faaliyetleri

Kaynak: Ponniah, P. (2001), Data Warehouse Fundamentals / A Comprehensive
Guide for IT Professionals, s. 78, Wiley Publications, USA.

3.2 Is Ihtiyaclarimin Belirlenmesi

Projenin belirlenen hedefleri gergeklestirebilmesi i¢in veri ambarinin ¢oziim
saglayacagi is fonksiyonlarinin belirlenmesi gerekir. Proje kapsamina gore belirlenen
is fonksiyonlart ve ¢oziim yontemleri {izerinde proje ekibi ve proje destekleyicileri
hem fikir olmalidir. Bu sekilde tiim proje ekibi tarafindan is ihtiyaglarinin dogru olarak

anlasilmasi ve dogru ¢oziim yontemlerinin gelistirilmesi saglanir.

Veri ambar1 projesinin bagarili olabilmesi i¢in is fonksiyonlarini bilen
kullanicilarinin proje ekibinde yer almasi énemlidir. Is fonksiyonlari konusunda
yetersiz ve yanlis bilgilendirme olmasi durumunda proje tamamlandiginda ortaya
c¢ikacak {iriin is ihtiyaglarini karsilamayacaktir. Veri ambari gelistiriminin basarili bir

tirlin olma ihtimali is ihtiyaclarini ve son kullanicilari daha iyi anlayarak arttirilir [11].

Is ihtiyaglarmin belirlenmesi ile veri ambarindan fonksiyonel ve teknik
kapasite anlaminda neler beklendigi genel hatlariyla ortaya cikar. Bu asamada
asagidaki konularda bilgi sahibi olunur ve projenin ileri asamalarinda detay analizler

buna gore gergeklestirilir.
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e Olgiimlenmesi gereken sayisal bilgiler (Satis adedi, iiretim miktar1
gibi)

e Olgiimlenmesi gereken bilgilerin sahip olmasi gereken boyutlar
(Miisteri, sube, zaman, {liriin gibi)

e Veri ambaria alinacak verilerin ait oldugu sistemler

e Veri ambarimin hangi siklikla giincellenmesi gerektigi (Giinliik,
haftalik, aylik)

e Veri ambari kullanic tipleri ve adedi

e Veriye ne siklikla ve ne sekilde erisilmesi gerektigi

e Geriye doniik veri ihtiyaci (1 yil, 5 y1l, 10 yil gibi)

e Veri ambari sorgu cevap beklenti siiresi

3.3 Veri Ambar1 Tasarimi, Veri Analizi ve Veri Modelleme
3.3.1 Veri Ambar1 Tasarimi

Veri ambari tasariminda yaygin olarak kullanilan 2 yaklasim bulunmaktadir.
Bu yaklagimlar Bill Inmon ve Ralph Kimball tarafindan ortaya konmustur. Hangi
yaklasimin daha iyi oldugu sorusunun kesin bir cevabi yoktur ¢iinkii her iki yaklagimin
da kendine gore avantajlari ve farklilastig1 unsurlar bulunmaktadir [12]. Iki yaklasimin

gliclii oldugu yonleri kullanarak hibrit bir tasarim yapmak da miimkiindiir.

. Bill Inmon Yaklasimi: Bill Inmon’a gore veri ambari tiim is zekasi
sisteminin bir pargasidir ve her kurumun bir adet veri ambar1 bulunur [13]. Inmon’in
yaklagiminda yukaridan asagiya (top-down approach) giden bir tasarim uygulanir.
Veri ambari kaynak sistemlerden aldigi veriyi normalize bir model ile (3NF) saklayan
merkezi bir depodur [14]. Tiim data martlarin olusturulmasinda en iistte bulunan veri
ambar1 kullamlir. Ozet olarak, Inmon yaklasimm ifade eden yukaridan asagiya
tasarim ile kaynak sistemlerde bulunan veri normalize olarak modellenmis bir veri
tabanina alinir ve sonrasinda ihtiya¢ duyulan data martlar bu kaynaktan olusturulur.

Sekil.4. ile Inmon yaklagimi gosterilmektedir [12].
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Sekil.4. Inmon Yaklagimi

o Ralph Kimball Yaklasimi: Kimball’a gore veri ambar1 operasyonel
sistemlerde bulunan verinin raporlama ve analiz i¢in tasarlanmis kopyasidir [12].
Kimball’in yaklagiminda asagidan yukariya (bottom-up approach) giden bir tasarim
uygulanir. Veri ambari denormalize edilmis yildiz sema (Star schema) data martlardan
olusmaktadir [14]. Ozet olarak, Kimball yaklasimii ifade eden asagidan yukariya
tasarim ile normalize bir data model ile olusturulmus veri ambar1 bulunmaz. Veri

ambari dogrudan data martlardan olusturulur. Sekil.5. ile Kimball yaklagimi

gosterilmektedir [12].

Data Sources Staging Star Schema |

Extract : _ﬂ

Others

DT - Dimension Table
FT - Fact Table

Data Access

Analyst

Reporting
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Sekil.5. Kimball Yaklagimi
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Inmon ve Kimball yaklagimlarinin birbirine gore farkli avantajlari ve dezavantajlari
bulunmaktadir. Veri ambar1 projesinin ihtiyaglari, hedefleri ve biitgesine gore uygun

olan yaklasim segilir. Inmon ve Kimball yaklagimlarinin karsilastiriimasi Tablo.3. ile

sunulmustur [15].

Tablo.3. Kimball ve Inmon Yaklagimlar1 Karsilastirmasi

Veri Kullanim
Ihtiyaci

Veri Birlestirme
Ihtiyaci

Veri igerigi

Veri Ambari
Biiyiime Potansiyeli

Veri beklentisi

Insan Kaynag ve
Uzmanlik Ihtiyact

Gelistirim Stiresi

Gelistirim Maliyeti

3.3.2 Veri Analizi

Taktiksel

Spesifik is alan1 bazinda

Is ihtiyaclara gore
hesaplanmis bilgiler,
performans dl¢iim bilgileri

Biiylimii ve farkli ihtiyaglar
karsilama potansiyeli diisiik

Kaynak sistemlerden gelen
veri istikrarhidir

Kiigiik ekipler ve genel

uzmanliklar gerekir

Kisa

Baslangi¢ icin daha diisiik
maliyet, sonraki gecislerde
ilk gecis ile ayn1 maliyet

Stratejik

Kurumsal olarak tiim is
alanlari

Farkli ve degisebilecek is
ithtiyaglarini
karsilayabilecek alt seviye
bilgiler

Biiyiimii ve farkli ihtiyaglart
karsilama potansiyeli
yiiksek

Kaynak sistemlerden gelen
veri degiskendir

Biiyiik ekipler ve 6zel
uzmanliklar gerektirir

Uzun

Baslangi¢ i¢in yiiksek
maliyet, sonraki gecislerde
daha diistik maliyet

Veri analizi ile is ihtiyaclarina yonelik ¢oziimlerin gelistirilebilmesi igin gerekli
olan veri ile ilgili tiim bilgilerin toplanmasi saglanir. Is ihtiyaglarinin veri ihtiyaclarina
dontistiiriildiigi asamadir. Gelistirilecek veri ambar ile ilgili bir temel olusturulur.
Veri modelleme ve gelistirimi bu asamada ortaya ¢ikarilan bilgilere gére yapilir. Bu
nedenle dogru ve yeterli detayda bilgi igermesi gerekir. Bu asamada yapilan bir hata
projenin bir¢ok gelistirim noktasini etkiler ve projede beklenmeyen sonuglar
olusturabilir. Oncelikle ihtiya¢ duyulan tiim veriler ve bu verilerin ait oldugu varliklar
(tablolar) belirlenir. Boylelikle veri tabaninda olusturulacak tablo ve kolon listesi elde

edilmis olur. Veri analizi ile asagidaki bilgiler elde edilir.
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e Her bir verinin tanimi1 (Veri s6zIigii olusturulmasinda da kullanilir.)

e Her bir verinin veri ambarinda ait olacag tablo bilgisi

e Veri ozellikleri (Veri tipi, veri uzunlugu, primary key, foreign key gibi
bilgiler)

e Standart bir isimlendirme yontemi kullanilarak olusturulmus tablo ve
veri isimleri (Ornegin; miisteri numaras1 bilgisi standart bir isim
kullanilarak veri ambarindaki ilgili tablolara eklenmelidir.)

e Verilerin diretilmesi igin gerekli olan kaynak sistem tablolar1 ve
kolonlar1

e Verilerin nasil hesaplanacag bilgisi

e Veriler arasi hiyerarsik iliskiler

e Fact ve Dimension tablolar

3.3.3 Veri Modelleme

Is siireclerinin gerceklestirilebilmesi icin operasyonel sistemler gelistirilir.
Operasyonel sistemlerde iiretilen veri is slireglerinin sonucunda olustugu i¢in yapilan
isle ilgili bilgiye ulasilmasini saglar. Veri modeli is siirecleri sonucunda olusan verinin
diizenlenmis bir gosterimidir. Bu nedenle, is siire¢lerini anlamanin ve yonetmenin en
1yi yolu veri modellemedir. Veri modeli verinin yapisal ve igerik olarak diizenlenerek
veri ambarinda depolanmasini saglar [16]. Veri modelleme veri ambari tasariminin
gerceklestirilmesine katkida bulunur. Veri analiz asamasinda olusturulan bilgiler ile
veri modellemesi yapilir. Veri modelleme asamasina baslamak i¢in veri analiz
asamasinin tamamlanmis olmasi gerekmez. Veri analiz asamasinda veri listesinin
belirli bir seviyede olugmasi sonrasinda veri modellemeye baslanabilir. Bu nedenle
veri analizi ve veri modelleme asamalar1 birbirine paralel olarak yiiriitiilebilir. Veri

modelleme genel olarak ii¢ asamada gergeklestirilir.

o Kavramsal (fliskisel) Modelleme: Veri hakkinda 6zet bir bilgi verir.
Operasyonel sistemleri kullanan ve tasarlayan kullanicilar ile birlikte olusturulur. Is
stiregleri ve veri hakkinda kavramsal bir fikir olusturulmasini saglar. Kavramsal
modelin karakteristik 6zetleri agsagidaki gibi 6zetlenebilir [17].

» Veri ambarinda olusturulacak 6nemli varliklar ve aralarindaki
iligkiler gosterilir.
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» Varliklarla ilgili detay bilgi bulunmaz.
» Veri tabaninda kullanilacak primary key gibi teknik bilgiler
bulunmaz.

» Modellenen varliklar tanimlanir ve aralarindaki iliski gosterilir.

Tirne

Product

Sales

Store

Sekil.6. Kavramsal Model Ornegi

o Mantiksal Modelleme: Veri hakkinda olabildigince fazla bilgi icerir.
Veri ambarinin gelistiriminin yapilacagi teknoloji ve iirlinden bagimsiz olarak
modellenir. Veri ambarinin fiziksel olarak olusturulmadan 6nce gerekli tiim bilgilerin
hazirlandigi asamadir. Mantiksal modelin karakteristik 6zellikleri asagidaki gibi
Ozetlenebilir [18].
» Veri ambarinda olusturulacak tiim varliklar ve iliskileri
gosterilir.
» Veri ambarinda varliklar iizerinde tutulacak tiim bilgiler
gosterilir.
» Primary ve foreign key bilgileri bulunur.
» Veri ambar1 tasarimina gore normalizasyon gerekli ise bu

asamada yapilir.
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Sekil.7. Mantiksal Model Ornegi

o Fiziksel Modelleme: Verinin fiziksel veri tabani ortaminda nasil
olusturuldugunu gosterir. Veri tabaninda olusturulacak tablolarin yapist detayli olarak
gosterilir. Tablo adi, kolon adi, kolon veri tipi, primary key ve foreign key gibi tiim
bilgiler gosterilir. Veri tabaninin olusturulacagi teknoloji ve {irline gore farklilik
gosterir. Fiziksel modelin 6zellikleri agagidaki gibi 6zetlenebilir [28].

» Veri ambarinda bulunacak tim tablo ve kolon isimleri
gosterilir.

» Tablolar arasindaki iliskiyi gostermek i¢in foreign key
kullanilir.

» Veri ambari tasarimima gore gerekli ise denormalizasyon bu
asamada gerceklestirilir.

» Fiziksel ortamin olusturulacagi teknoloji ve liriine bagimlidir.
Ornegin, veri tipinin gdsterimi gelistirim yapilacak iiriine gore

gosterilmelidir.
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OIM_TIME LIM_PRODUCT

DATE_ID: INTEGER PRODUCT I INTEGER
DATE_DESC: WARCHAR(ZN) PROD_DESC: YARCHAR[SN)
MOMNTH_ID: INTEGER. CATEGORY_ID: INTEGER
MONTH_DESC: WARCHAR(ZD) CATEGORY_DESC: WARCHARS0)E
YEAR: INTEGER UMIT_PRICE: FLOAT
WEEK_ID: INTEGER: CREATED: DATE

WEEK_DESC: WARCHAR(30)

FACT SALES

STORE_ID: IMTEGER
PRODUCT _ID: INTEGER
CATE_ID: IMTEGER

ITEMS_SLD: IMTEGER E
T

SALES_AMOUMT: FLOA DIM STORE

STORE_ID: IMTEGER

STORE_DESC: WARCHAR(ED)
RESIOM_ID: IMTEGER.
RESICM_MAME: YARCHAR[E0)E
CREATED: DATE

Sekil.8. Fiziksel Model Ornegi

3.4 Veri Ambar Gelistirimi

Veri ambar1 gelistirimine baslanabilmesi i¢in veri ambari tasariminin ve
mimari olarak uygulanacak c¢oziimiin belirlenmis olmasi gerekir. Veri ambari
projesinde ¢alisacak insan kaynaginin gelistirimde kullanilacak iiriin ve teknolojiler
konusunda bilgi sahibi olmas1 gelistirimin basarili bir sekilde tamamlanmasi i¢in

onemlidir. Veri ambar gelistirimi genel olarak asagidaki asamalardan olusur.

e Veri Tagima (Data Extract)

e Veri Doniistiirme (Data Transformation)
e Veri Yiikleme (Data Load)

e Veri Sunum Katmani Gelistirimi

e s Zekas1 Uygulamalari ile Entegrasyonu

Veri ambar1 ortaminda bulunan veri tasima, veri doniistiirme ve veri ylikleme
(ETL) sistemleri operasyonel sistemler ile veri sunum katmani arasinda bulunan tim

sistemleri kapsar [6]. ETL gelistirimi tamamlanan bir veri ambarinda sonraki adim veri
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sunum katmaninda bulunacak data mart ve diger veri tabani nesnelerinin olusturulmasi
ve veri sunum katmani ile is zekasi uygulamalar1 arasinda entegrasyonun

saglanmasidir.

3.4.1 Veri Tasima (Extract)

Veri analizi asamasinda ihtiya¢ duyulan operasyonel sistem tablolari ve diger
veri kaynaklar1 belirlenir. Veri ambarinin bulundugu fiziksel veri tabanina ihtiyag
duyulan kaynak sistem verilerinin tasinmasi1 bu asamada gergeklesir. Farkli sistem ve
ortamlarda bulunan verinin ayni ortama taginmasi ile veri entegrasyonu saglanmis
olur. Veri ambar1 projesinin basarili olmasi i¢in etkin bir veri tasima uygulamasi
gereklidir. Bu nedenle, veri ambarina tagimacak her bir veri kaynagi igin veri tagima
stratejisi gelistirilmelidir. Gelistirilecek strateji i¢in asagidaki konulara dikkat
edilmelidir [9].

e Kaynak sistemler ve veri yapilari

e Veri tagima yontemi (Tam ya da artigl)
e Veri tagima siklig1 (giinliik, aylik)

e Veri tagima zamani

e Veri tasima sirasi

e Hata diizeltme yontemi

Veri tasima yontemi olarak mimkiin olan durumlarda artishi yontem
kullanilmast tercih edilir. Bu yontemin kullanilabilmesi i¢in kaynak sistem
tablolarinda verilerin degisiklik tarihinin bulunmasi gerekir. Bu sekilde sadece son veri
tagima tarihinden sonra degigen kayitlar tespit edilir ve daha kii¢iik bir veri hacmi ile
tasima yapilacagi i¢in islem daha hizli tamamlanir. Ayrica, veri tagimanin bir

uygulama tizerinden mi yoksa manuel olarak m1 yapilacag: belirlenmelidir.

Veri tagima zamaninin operasyonel sistemler iizerinde performans sorunu
olusturmayacak sekilde belirlenmesi gerekir. Ayrica, operasyonel sistemlerin kendi
akiglarinda bulunan bazi islerin beklenmesi de gerekebilir. Finansal sistemlerde

bulunan giin sonu — giin bas1 islemleri bu duruma 6rnek olarak gosterilebilir.
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Veri tasima siras1 operasyonel sistemlerin veri okumaya uygun olduklar
zamana gore planlanir. Ayrica, birbiri ile iligkili olan sistemlerden tutarli veri alinmasi

i¢in veri tagima sirasina dikkat edilir.

3.4.2 Veri Doniistiirme (Transformation)

Veri tasimanin tamamlanmasi ile operasyonel sistemlerde bulunan ham verinin
veri ambar1 ortamina alinmasi saglanir. Veri ambaria yiikleme yapmadan once
verinin temizlenmesi, veri Kkalitesinin arttirilmasi ve veri ambarina yiiklenecek
bilgilerin tretilmesi gerekir. Veri lizerinde gerekli olan iyilestirme ve gelistirme
islemleri veri dontistiirme asamasinda yapilir. Veri temizleme ile kaynak sistemlerden
eksik ya da hatali gelen verilerin diizeltilmesi hedeflenir. Ornegin, kaynak sistemden
gelen dogum tarihi bilgisi, iginde bulunulan giinden daha ileri bir tarihse bu tarih degeri
hatalidir ve veri ambarina yiikklenmemelidir. Kaynak sistemden gelen bir tabloda
miikerrer bulunan satirlar da yine kirli veriye drnektir ve veri ambarina yiiklenmeden
once tekillestirilmesi gerekir. Veri tizerinde gerekli iyilestirme ve gelistirme yapmak

icin kullanilan ana islemler asagida belirtilmistir [9].

e Veri Secimi: Miikerrer kayitlarin tekillestirmesini ya da belirli sartlar
saglayan veriye ulasilmasini saglar.

e Veri Birlestirme: Farkli sistemlerden gelen iliskili verinin
birlestirilmesini saglar.

e Veri Degistirme: Farkli sistemlerden gelen benzer verilerin standart
hale getirilmesi, verilerin kullanilabilir ve anlasilabilir olmasi i¢in veri
degistirme yapilir.

e Veri Ozetleme: Kaynak sistemden gelen alt seviyedeki verilerden daha
genel bilgilerin iiretilmesi saglanir. Satig islem verisi kullanilarak iiriin
ve magaza seviyesinde Ozet satis verisinin olusturulmas: veri
Ozetlemeye Ornek gosterilebilir.

e Veri Zenginlestirme: Kaynak sistemden gelen bir ya da daha fazla

veriyi kullanarak daha kullanigh bilgi tiretilmesi saglanir.

Yukarida belirtilen veri doniistiirme islemlerinin bir ya da birden fazlasi

kullanilarak siklikla yapilan veri doniistiirme tipleri asagida belirtilmistir.
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e Format Degisikligi

e Yeni Kod Uretme

e Hesaplanan ve Tiiretilen Degerler
e Veri Ayristirma

e Veri Birlestirme

e Veri Karakter Seti Doniistiirme

e Veri Olcii Birimi Déniistiirme

e Tarih — Zaman Doniistiirme

e Veri Ozetleme

e Veri Anahtar1 Olusturma

e Veri Tekillestirme

Farkli kaynaklardan gelen verinin doniistiiriilmesi i¢in gerekli olan zaman ve
kaynagin onceden dogru olarak belirlenmesi miimkiin degildir. Ciinkii sistemler
arasinda ne tiir uyumsuzluklar oldugu ve neler yapilmasi gerektigi ancak veri
doniistiirme asamasinda goriiliir. Bu nedenle, proje planinda olas1t uyumsuzluklari goz
onlinde bulunduran bir planlama yapilmalidir. Aksi takdirde proje planinda

beklenmeyen 6telenmeler gerceklesir.

Veri doniistiirme islemleri i¢in gelistirilmis 6zel iirlinler bulunmaktadir. Bu
trtinler ile bir takim veri kalitesi analizleri ve veri doOniistiirme islemleri
uygulanmaktadir. Veri doniistiirme tirtinleri veri ambari projelerine katkida bulunsa da
getirdigi satin alma ve bakim maliyetleri nedeni ile sirketler kendi ¢6ziimlerini de

siklikla tercih etmektedir.

3.4.3 Veri Yiikleme (Load)

Kaynak sistemlerden verinin taginmasi ve sonrasinda verinin doniistiiriilmesi
ile veri ambarina yiiklenecek veri hazirlanmis olur. Hazirlanan verilerin ne zaman ve
hangi sirada yiikleneceginin belirlenmesi gerekir. Bunun igin verilerin hazir olma
zamani ve yliklenecek verilerin birbirlerine olan bagliliklariin belirlenmesi gerekir.
Verilerin birbirlerine olan bagimliligini tespit edebilmek igin veriler arasindaki iist ast
(parent child) iliskisini gosteren veri modeli dikkate alinmalidir. Veri biitiinliigiiniin

saglanmasi igin {ist ast iliskisine gore yiikleme yapilmalidir. Ornegin, Sekil.9. ile
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gosterilen veri modeline gore miisteri ve hesap simniflari arasinda bir st ast iligkisi
bulunur. Veri modeline gore hesabin iligkili oldugu bir miisteri bulunmaktadir. Bu
nedenle, hesap sinifina ait bir kaydin tizerindeki miisteri bilgisi ayrica miisteri sinifinda
bir kayit olarak bulunmalidir. Bunu saglamak icin her iki sinifa yiiklenecek kayitlar
ayni zamana ait olmali ve oncelikle miisteri kayitlar1 yiiklenmeli sonrasinda hesap
kayitlar1 yiiklenmelidir. Bu sekilde hesap kayitlari iizerinde bulunan miisteri bilgisi ile
miisteri tablosunda bulunan veriler karsilagtirilarak yiikleme yapilir. Hesap tizerinde
bulunan miisteri bilgisi miisteri tablosunda bulunmuyorsa veri ambarina yliklenmesi

engellenir. Boylelikle veri ambarinda veri biitiinliigii saglanir.

Musteri

Sekil.9. Veri iliskisi Ornegi

Veri ambarina verinin ilk yiiklenmesi ve sonraki yliklemeler arasinda

farkliliklar bulunur. Veri yiikleme siirecinin tamami asagidaki asamalardan olusur [9].

e Ilk Yiikleme: Veri ambarinmn ilk defa verinin yiiklendigi asamadir.

e Diizenli Yiikleme: Veri ambari glincelleme sikligina gore veride olan
degisikliklerinin veri ambarina yansitildigi asamadir. Degisiklik
olmayan veriler tekrar yiliklenmez.

e Tam Yiikleme: Ilk yiiklemeye benzer sekilde bazi tablolarin yeniden
yiiklendigi asamadir. ilk yiiklemeden farki tiim tablolarin yeniden tam

yiiklenmesi zorunlulugu bulunmamaktadir.

Veri ambarindaki tablolarin ilk defa doldurulmasi zaman alan bir islemdir.
Ayrica, ilk yiikkleme islemi sirasinda karsilasilacak sorunlara karst hazirlikli
olunmalidir. Veri ambarina yapilacak ilk yiikleme sirasinda veri tipi, veri formati gibi
sebeplerle yliklenemeyen kayitlar olabilir. Bu tiir kayitlarin nasil takip edilecegi, nasil

ve ne zaman diizeltilecegi 6nceden belirlenmis olmalidir.
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Ik yiikleme sonrasinda diizenli araliklarla veri ambarinda bulunan veri
giincellenir. Ilk yiiklemedeki gibi uzun yiikleme siirelerinin oniine gegilmesini
saglamak icin diizenli yiiklemelerde sadece yeni kayitlarin ya da veri ambarinda
bulunup degisen kayitlarin yiiklenmesi saglanir. Boylelikle daha kiigiik hacimde veri
yiiklenmesi saglanir ve yiikleme siiresi kisaltilir. Kaynak sistemlerden gelen yeni
veriyi ve degisen bilgileri tespit edebilmeye yonelik kod yazilmasi gerekir. Veri
ambarinda kullanilan ETL uygulamalar1 da yeni ve degisen bilgiyi tespit etmede

kullanilir.

Diizenli araliklarla yapilan artigh yiiklemelerde zaman zaman sorunlar
olabilmektedir. Kaynak sistemlerden gelen yeni verinin ya da degisen verinin tespit
edilmesinde hatalar olabilir. Bu tiir durumlarda veri ambarinda bulunan verinin
giincelligi bozulur. Veri ambarinda bulunan verinin giivenilir ve dogru veri olmasi
Onemlidir. Bu nedenle, belirli donemlerde veri ambarindaki bazi tablolarin ilk

yiiklemedekine benzer sekilde tam yiiklemesi yapilir.

Veri ambarina is ihtiyaclarma gore farkli sekillerde veri yiiklemesi yapilir.
Degisen verinin saklanma ihtiyacina gére uygun sekilde yiikleme yapilir. Is ihtiyacina

gore agagidaki dort yontemden biri ile veri yiikklemesi yapilir [9].

1. Mevcut veri silinir ve veri ambarinda sadece son yiiklemeye ait kayit
bulunur.

2. Mevecut veri silinmez ve son yiikleme ile gelen kayitlar da veri ambarina
eklenir. Veri ambarinda bulunan bir kayit gelirse ihtiyaca gore
yiliklenmesi engellenen veya izin verilen bir tasarim bulunur.

3. Mevcut veri silinmez ve son yiikleme ile gelen kayitlar veri ambarina
eklenir. Yiiklenen tabloda anahtar (key) bilgileri eslesen kayit varsa
ilgili mevcut kayitlar giincellenir.

4. Mevcut veri silinmez ve son yiikleme ile gelen kayitlar veri ambarina
eklenir. Yiiklenen tabloda anahtar (key) bilgileri eslesen kayit varsa
ilgili mevcut kayit degistirilmeden korunur, yeni kayit eklenir ve giincel

kayit olarak isaretlenir.

Veri yiikleme yontemleri gorsel olarak Sekil.10. ile gosterilmistir.
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Sekil.10. Veri Yiikleme Yontemleri

Kaynak: Ponniah, P. (2001), Data Warehouse Fundamentals / A Comprehensive
Guide for IT Professionals, s. 281, Wiley Publications, USA.

3.4.4 Veri Sunum Katmani Gelistirimi

Veri ambarina yiiklenen veriye farkli erisim yontemleri ile ulagilabilir. Veriye
erisim dogrudan veri ambarma eriserek olabilecegi gibi, veri sunum katmaninda
olusturulan tablolar iizerinden de erisilebilir. Veri sunum katmani kullanici
ithtiyaclarina ve mimari tasarima gore gelistirilir. Veri sunum katmani ayr1 bir fiziksel
ortam olabilecegi gibi veri ambart ile ayni fiziksel ortamda da olusturulabilir. Veri
ambar1 tasarim yontemine gore veri kurumsal veri modeline gore olusturulmus fiziksel
tablolar (Inmon yaklasimi) ya da data martlar (Kimball yaklasimi) igerisinde
depolanir. Veri modeline gore olusturulan tablolar iizerinden veriye ulasmak igin
bir¢cok tablodaki verinin birlestirilmesi gerekir. Kullanicilar tarafindan bu sekilde
sorgularin olusturulmasi teknik zorluklar igerir. Bu nedenle veriye daha kolay, daha
hizli ve sadece kendileri ile ilgili veriye ulasabilmeleri i¢in data martlar olusturulur.
Data martlardan olusan bir veri ambarinda da birden fazla data mart kullanilarak yeni

data martlar Uretilebilir.
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Veri ambar1 projesinin yapilis amacinin gergeklestigi asama veri sunum
katmaninin olusturulmasidir. Ciinkii son kullanicilar bundan 6nceki asamalarda
iiretilmis verilerin higbirine erisemez ve sadece veri sunum katmanindaki veriyi
kullanir. Veri sunum katmanina kadar ¢ok iyi tasarlanmis ve gelistirilmis bir veri
ambari, veri sunum katmaninin yetersiz olmasi durumunda basarisiz olarak

degerlendirilir.

Kullanicilar ¢ok farkli amaglar i¢in veriye erisir. Veriye erismek icin de
amacina uygun uygulamalar kullanilir. Her bir kullanici ihtiyaci ve veri erigim
uygulamasi i¢in farkli veri sunum nesneleri olusturulmasi gerekebilir. Bu nedenle, veri
sunum katmanin olusturulmasi icin is ve teknik ihtiyaclarin detayli olarak analiz
edilmesi gerekir. Veri sunum katmaninda bulunan nesneler manuel olarak

olusturulabildigi gibi baz1 uygulamalar vasitasiyla da olusturulur.

3.4.5 Is Zekasi ve Veri Analiz Uygulamalar

Veri sunum katmaninda olusturulan veri nesnelerine is zekasi ve analiz
uygulamalar tizerinden erisilir. Baz1 uygulamalar dogrudan veri sunum katmanina
eriserek veriyi gosterir ve bu veri lizerinden analizler yapilmasini saglar. Standart
raporlama uygulamalar1 bu sekilde calisir. Bazi uygulamalar ise veri sunum
katmanindaki veriyi kullanarak kendi veri tabanlarin1 ve tablolarini olusturur. Veri
madenciligi ve veri analitigi uygulamalar1 bu sekilde ¢alisir. Bu nedenle, is zekas1 ve
veri analizi amaciyla kullanilan uygulamalarin teknik altyapisinin hazirlanmasi,
kurulumu ve veri ambari ile entegrasyonun saglanmasi gerekir. Ayrica, bu
uygulamalarin veriyi etkin bir sekilde okumasi ve islemesi i¢in gerekli optimizasyon

calismalar1 yapilir.

3.5 Veri Amban Testleri

Veri ambart gelistiriminde kaynak sistemlerden verinin alinmasindan veri
sunum katmaninin olusturulmasina kadar gecen tiim asamalarda fonksiyonel ve teknik
test ihtiyaglar1 bulunur. ETL ve veri sunum katmani gelistirimleri ile birlikte is zekas1
uygulamalarinin entegrasyon testleri yapilmalidir. Ayrica, veri ambarina yapilacak ilk

yiikleme ve sonrasinda yapilacak diizenli yiiklemeler arasinda farkliliklar oldugu igin
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veri dogruluk testleri her iki yiikleme tipi i¢in de yapilmalidir. Veri ambar1 projelerinde

ETL gelistirim testleri, veri ylikleme testleri, kullanici kabul testleri ve veri ambari

bakim testlerinin yapilmasi gerekir [19]. Testlere baslamak igin tiim veri ambari

gelistiriminin tamamlanmasi gerekmez. Veri ambar1 gelistirim tamamlandikga testlere

baslanir. Testlerin gerceklestirilmesi i¢in liretim ortamina benzer veri ortamlari

olusturulur.

1.

ETL Gelistirim Testleri: Kaynak sistemden verinin eksiksiz ve
degismeden alindig1 test edilir. Veri analizi sirasinda belirlenen veri
ihtiyaglarinin veri doniistiirme ve birlestirme islemleri ile dogru olarak
iretildigi test edilir. Ayrica, kaynak sistemden veri tasima ve veri
doniistiirme islemleri i¢in performans testleri gerceklestirilir. Bu testler
yazilim ekipleri tarafindan gergeklestirilir.

Ik Yiikleme Testleri: ilk yiikleme icin hazirlanan verinin eksiksiz ve
degismeden veri ambarma yiiklendigi test edilir. Veri sunum
katmaninda olusturulan veri nesnelerinin veri ambari ile tutarli oldugu
kontrol edilir. Veri yiikleme performans testleri gergeklestirilir. Bu
testler yazilim ekipleri tarafindan gerceklestirilir.

Kullanic1 Kabul Testleri: Veri ambart gelistirimi ugtan uca tiim
fonksiyonlari ile test edilir. Is ihtiyag analizi sonucunda belirlenen veri
ithtiyaglarinin eksiksiz ve dogru olarak karsilandigi kontrol edilir.
Veriye erismek icin kullanilacak 15 zekast uygulamalarinin
entegrasyonu ve performansi test edilir. Bu testler son kullanicilar
tarafindan yapilir. Yazilim ekipleri gerekli test ortaminin ve test
verisinin saglanmasi i¢in destek olur, ayrica, iletilen bulgular1 inceler
ve gerekli ise diizeltmelerini yapar.

Diizenli Yiikleme Testleri: Ilk yiikleme sonrasinda yapilan diizenli
yiklemelerde degisen ve yeni gelen kayitlarin diizgiin olarak

yiiklendigi kontrol edilir.

3.6 Uretim Ortamina Gegis

Veri ambart iiretim ortamlarinin hazirlanmasi, uygulama entegrasyonlarinin

saglanmasi ve veri ambar1 testlerinin tamamlanmasit sonrasinda veri ambari
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gelistirimleri liretim ortamina taginir. Ayrica, veri ambari liretim ortaminda kullanici

tanimlar1 ve yetkilendirmeleri yapilarak iiretim ortami kullanima hazir hale getirilir.
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4. DINAMIK VERi AMBARI TASARIMI

Farkli sistemlerde bulunan verilerin birlestirilerek ihtiya¢ duyulan bilgilerin
iiretilebilmesi i¢in geleneksel veri ambar1 ¢oziimleri uzun yillardir uygulanmaktadir.
Teknolojinin hizli bir sekilde gelismesi ve yaygilasmasi sonucunda ilgilenilmesi
gereken veri hacmi, veri kaynagi ve veri tipleri artmistir. Ayrica, rekabet avantajinda
veriden saglanan faydanin etkisi de giderek artmaktadir. Bu nedenle, veri ambari
tasarimlari hizli bir sekilde dogru, kaliteli ve yeterli seviyede bilgi sunmali, degisen ve

gelisen piyasa kosullarina gore ihtiyag duyulan veriyi dinamik olarak saglamalidir.

Yapilan aragtirmalar veri ambar1 projelerinin yiiksek oranda basarisizlikla
sonuglandigini gostermektedir [1]. Geleneksel veri ambarti projelerinin basarisiz olarak
degerlendirilmesinin bir¢ok sebebi bulunur. Proje hedeflenen zaman igerisinde
tamamlanmamis, proje biitgesi agilmis, veri ambari is ihtiyaglarini karsilamriyor ya da
veri ambarinin sistem performansi yetersiz olarak degerlendirilebilir. Dinamik veri
ambar yaklasimi ile geleneksel yaklasimda basarisizlik degerlendirmelerine sebep
olan etkenlerin diizeltilmesi hedeflenir. Bu nedenle, veri ambar1 projelerinin basarisiz
olarak degerlendirilmesine sebep olan etkenlerin ortadan kaldirilarak yeni bir veri
ambari tasarim yaklagimi gelistirilmesine ihtiya¢ duyulmus ve sonug olarak dinamik

veri ambar1 (Dynamic Data Warehousing - DDW) yaklagimi ortaya ¢ikmustir.

IBM’e gore dinamik veri ambari bir iiriin, uygulama ya da bir ¢dziim paketi
degildir. Dinamik veri ambari, farkli tiplerdeki bilgilerin bilestirilerek, dontistiiriilerek,
islenerek ve analiz edilerek daha dinamik bir is anlayisinin ortaya konmasini saglayan
bir yaklagimdir [20]. Dinamik veri ambarinin amaci is ihtiyaglarina ¢ok hizli cevap
verebilen bir yaklasim iiretmektedir. Is ihtiyaglari zaman igerisinde biiyiiyen, gelisen
ve evrim geciren bir yapiya sahiptir. Veri ambari1 da bu degisime ayak uydurmalidir.
Dinamik veri ambar1 yaklasimin en oncelikli hedefi hizli bir sekilde kaliteli bilgi
sunarak is ihtiyaglarinin karsilanmasidir. Bunu saglamak i¢in dinamik veri ambari
yaklagimi ile miimkiin olan asamalarda manuel kod yazim teknikleri yerine veri

ambar1 otomasyon yazilimlari ile ¢oziim {iretilir.

Veri ambarinin gelecegi veri ambar1 otomasyonudur. Veri ambari otomasyonu
ile is ihtiyaclar gelistirimin ileri asamalarinda dahi degistirilebilir ve genel olarak bu

degisiklik o ana kadar yapilmis ¢alismalarin daha az bozulmasina ve kullanilamaz
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olmamasin1 saglar. Bu verimlilik zamandan, insan kaynagindan ve maliyetten kazang
elde edilmesini saglar. Veri ambari otomasyonu gelistirim standartlarini zorlamasi ve

gelistirimi standart hale getirmesi nedeniyle daha kaliteli bir gelistirim yapilmasina

katkida bulunur [21].

4.1 Geleneksel Yaklasimda Karsilasilan Sorunlar
4.1.1 Veri Modelleme

Is ihtiyaclarinin analiz edilmesi ile birlikte veri ihtiyaglar1 belirlenir. Veri
ihtiyaglarinin belirlenmesi ile veri ambari lizerinden gergeklestirilecek is fonksiyonlari
icin gerekli olan veri listesi olusur. Ortaya ¢ikan veri listesi veri sunum katmaninda

gosterilecek veriler olarak diisiiniilebilir.

Ihtiyac duyulan veri listesinin belirlenmesi sonrasinda veri analizi yapilir. Veri
analizi veri listesinde bulunan verilerin nasil hesaplanacagi, hangi yapida ve tipte
saklanacagi gibi detaylar belirlenir. Veri analizi ile ortaya ¢ikan bilgilere gore veri

modelleme yapilir.

Veri modellemenin ilk asamasi kavramsal modellemedir. Bu asamada ortaya
cikan veri modeli veri ile ilgili genel bir bilgi verir. Veri ambarindaki ana tablolar ve
tablolar arasindaki iligkiler gosterilir. Bu asamada veri modelleme uzmanlan ile
birlikte veri hakkinda bilgi sahibi olan operasyonel sistem kullanicilari birlikte ¢alisir.
Veri ambarina bir¢ok farkli operasyonel sistem ve kaynaktan veri alindigi i¢in ihtiyag
duyulan katilimer sayist yiiksektir. Ciinkii her operasyonel sistemin kullanicisi sadece
kendi sistemindeki veriden sorumludur ve kendi sisteminin verisini bilir. Bu nedenle
kavramsal modelleme ¢aligmalar1 kalabalik bir katilimer grubu ile yiiriitiiliir. Tim
sistemler arasinda kullanilan ortak veriler oldugu i¢in ¢aligmalarin bir kismi tiim
katilimcilar birlikteyken yapilir. Kavramsal modelleme veri ambarmin gelistirilecegi
teknolojik platformdan bagimsizdir. Kavramsal veri modeli ileriki modelleme
asamalar1 ile veri ambarinin gelistirilecegi teknolojik platforma gore ozellestirilir.
Kavramsal modelleme i¢in bazi modelleme uygulamalar1 kullanilabilir fakat bu bir
zorunluluk degildir. Sadece kagit kalem kullanilarak da kavramsal bir model

olusturulabilir. Sekil.11. de 6rnek bir kavramsal veri modeli gosterilmistir.

30



Cinsiyet Miusteri
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Karti Tipi

Sekil.11. Kavramsal Model Ornegi

Kavramsal veri modelinin olusturulmasi sonrasinda mantiksal veri modeli
asamasina gegilir. Mantiksal veri modeli kavramsal veri modelinin gelistirilmis ve
detaylandirilmig halidir. Bu asamada veri modelleme konusunda uzman kisiler ¢aligir.
Teknik uzmanlik ve zaman gerektiren gelistirim siirecinden dolay1 veri hakkinda bilgi
sahibi olan operasyonel sistem kullanicilar1 bu asamada cok fazla yer almaz. Ihtiyag
duyulan durumlarda kullanicilardan bilgi alinabilse de dogrudan sorumlu olmadiklari
icin kullanicilar bu agamada gelistirimden kopmaya baslar. Veri modeli gelistirilirken
zaman zaman kullanicilar ile degerlendirmeler yapilir. Fakat modeli anlamak i¢in
teknik bilgi gerekmesi ve dogrudan sorumlu olunmamasi nedeni ile yanlis ya da eksik
modellemeler gézden kagmaktadir. Bu asamada veri listesinde bulunan her bir veri
i¢in modelleme yapilir. Veri ambarinin olusturulacag fiziksel veri tabani nesnelerinde
ihtiyac duyulabilecek tiim bilgiler modelde gosterilir. Tablo ve kolon isimleri, primary
ve foreign key gibi teknik bilgiler modelde yer alir. Mantiksal veri modeli veri
ambarinin gelistirilecegi teknolojik platformdan bagimsiz olarak olusturulur. Fiziksel
modelleme asamasinda veri ambarmin gelistirilecegi teknolojik platforma gore

Ozellestirilir. Mantiksal modelleme siklikla bu amag igin gelistirilmis modelleme
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uygulamalari {izerinde gelistirilir. Veri modelleme uygulamalari ile mantiksal model
gelistirildikten sonra fiziksel modelleme asamasinda kullanilabilecek c¢iktilar
iretilebilir. Veri ambari gelistiriminin yapilacagi teknolojik platforma gore veri tabani
kodlar1 bu uygulamalar tarafindan saglanabilir. Fakat veri modelleme uygulamalarinin
kullanilmast bir zorunluluk degildir. Microsoft office ve benzeri uygulamalar
kullanilarak da mantiksal bir model olusturulabilir. Bu durumda fiziksel modelleme
asamasinda ihtiya¢ duyulan tablo yaratma kodlarinin manuel olusturulmas: gerekir.
Daha kaliteli ve hizl1 bir sekilde kodlar1 olusturmak i¢in miimkiin olan durumlarda veri
modelleme uygulamalarinin kullanilmasi tercih edilir. Sekil.12. ile 6rnek bir mantiksal

veri modeli gosterilmistir.

Cinsiyet ID (PK) Miisteri Tipi ID (PK)
Egitim Durumu ID (PK) Cinsiyet Aciklama Mdsteri Tipi Agiklama
Egitim Durumu
Aciklama

Alt Segment ID (PK) Musteri ID (PK)
Ust Segment ID (FK) Musteri Tipi ID (FK)
Alt Segment Aciklama Cinsiyet ID (FK)

Bolge ID (PK)
Bolge Agiklama

Egitim Durumu ID (FK)
Alt Segment ID (FK)
Ust Segment ID (PK) Musteri Adi
Ust Segment Agiklama Musteri Soyadi

NA&iimm Tarihi

Sube ID (PK)
Bolge ID (FK)
Sube Adi
Sube il Kodu
Hesap ID (PK)
Hesap Tipi ID (PK) Musteri ID (FK)
Hesap Tipi Agiklama Hesap Tipi ID (FK)
Hesap Durumu
Hesap Limiti
Hesap Borc Bakivesi

Kredi Karti Kredi Karti

Kredi Karti ID (PK) Islem ID (PK)
Hesap ID (FK) Kredi Karti ID (FK)
Kredi Karti Tip ID (FK) islem Tarihi

Kredi Karti Verilis Tarihi islem Kodu

Kredi Karti Durumu

Kredi Karti Tip ID (PK)
Kredi Karti Tip

Aciklama

Sekil.12. Fiziksel Model Ornegi

Mantiksal veri modeli ile veri listesinde yer alan tiim alanlar i¢in fiziksel veri
tabaninin olusturulmasinda ihtiyag duyulan tiim bilgiler belirlenmis olur. Veri
modelleme uygulamasi kullanilmasi  durumunda fiziksel veri tabaninin

olusturulmasinda kullanilabilecek kodlar iiretilebilir. Veri modelleme uygulamasinin
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kodlar1 iiretmemesi ya da modelleme uygulamasi kullanilmamas1 durumunda kodlarin
manuel olusturulmasi gerekir. Kodlarin manuel iiretilmesi hataya agik bir durumdur.
Veri tabani nesnelerinin 6zellikleri olmas1 gerekenden farkli bir sekilde olusturulursa
ancak veri yiikleme asamasinda karsilasilacak sorunlar ile fark edilebilir. Fakat veri
yiikkleme agsamasi bu tiir sorunlarin tespit edilmesi i¢in oldukca gec¢ bir asamadir.
Ayrica, fiziksel veri ambarinin olusturulmasi igin veri tabani yaratma, tablo yaratma,
tablolar arasi iligkiler, kullanici yetkilendirme gibi bir¢ok farkli tipte kod olusturulmasi
gerekir. Bu nedenle miimkiin oldugu siirece insan faktoriinii ortadan kaldiracak sekilde

veri otomasyon uygulamalar1 kullanilarak gelistirim yapilmalidir.

Sonug olarak; geleneksel veri modelleme gelistirim asamalarinda asagidaki
sorunlar bulunmaktadir ve dinamik veri ambar1 tasarim yaklasimi ile bu sorunlarin

giderilmesi hedeflenir.

1. Veri modellemenin ii¢ farkhh asamada yapilmasi: Farkli kullanici
gruplari ile farkli nitelikte modeller olusturulur. Genelden detaya dogru
giden bir yaklasim benimsenir. Fakat detay asamalarda ilerledikce
teknik ve son kullanicilar arasinda kopmalar baslar. Bu nedenle detay
asamalarda yapilan modellemenin genel olarak dogru olup olmadigi
son kullanicilar tarafindan takip edilememekte ve yapilan hatalar ¢ok
ileriki asamalarda ortaya ¢ikmaktadir.

2. Mantiksal ve fiziksel veri modeli anlamak icin teknik bilgi
gerekmesi: Kavramsal modelleme sonrasinda olusturulan modeller son
kullanicilarin goriisiine sunulsa da teknik bilgi gerektirmesi nedeniyle
model son kullanicilar tarafindan tam olarak anlasilmamaktadir. Bu
nedenle modelde yapilan hatalar zamaninda fark edilememektedir.

3. Eksik ya da hatali modellemenin etkisi: Modellemenin herhangi bir
asamasinda eksik ya da hatal1 bir islem yapilmasi durumunda en basa
doniip tiim modellerin giincellenmesi gerekir. Ornegin, veri listesinde
bulunan bir verinin unutulmast durumunda once kavramsal model
tizerindeki etkisi degerlendirilir ve gerekli ise ekleme yapilir.
Kavramsal modelde detay bilgiler olmadigi i¢in bu kismi
etkilemeyebilir. Sonrasinda unutulan verinin mantiksal modelde nereye
eklenmesi gerektigi analiz edilir. Bu asamada son kullanicilardan ya da

kaynak sistem uzmanlarindan destek alinmasi gerekebilir. Son olarak,
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degisikligin fiziksel veri ambarma da yansitilmasi gerekir. Manuel
olarak kod yazilan bir ortamda ufak bir degisikligin maliyeti oldukca
yiiksek olabilir.

4. Manuel kod yazimlarinda hata riski olmasi: Modelleme dogru
yapilmig olsa bile manuel kod yazimi sirasinda istenmeyen hatalarin
olusmasina sebep olabilir. Bu tiir hatalar projenin ileriki agamalarinda
tespit edilebilir. Bu nedenle miimkiin oldugu siirece insan faktoriiniin
sebep olabilecegi hatalarin 6nleyen ¢oziimler tercih edilmelidir.

5. Model bakim maliyeti: Veri ambart gelistiriminin tamamlanmasi
sonrasi gelen yeni ihtiyaglar i¢in tiim modellerin glincellenmesi gerekir.
Bu durum modeller igin bir bakim maliyeti ve yeni taleplerin gelistirim

siiresini arttiran bir etki olusturur.

4.1.2 Metadata Yonetimi

Veri ambar1 ortaminda bulunan 6nemli bilesenlerden biri de metadatadir.
Metadata, genel tanimu ile veri hakkinda veri, yazilim uygulamalari ve verinin ortaya
¢ikisindan bu yana bilgi isleme siireglerinin bir parcasi olmustur. Fakat veri ambari
diinyasinda metadatanin 6nemi daha da artmistir. Ciinkii veri ambarimin en etkin
sekilde kullanilmasini saglar [3]. Metadatanin veri ambari ortaminda 6nemli olmasini

saglayan ozellikleri asagida belirtilmistir [9].

e Veri ambarinin tiim parcalarin birlestiren bilgi verir.

e Yazilim gelistiricilerine ve analistlere veri ambar1 igerigi ve yapisi ile
ilgili teknik bilgiler saglar.

e Son kullanicilar i¢in veri ambarinda bulunan verinin ulasilabilir ve

anlasilabilir olmasin1 saglar.

Metadata veri ambarinda bulunan veri ve verinin olusturulma siireci ile ilgili
bilgi veren bir kaynak olarak diisiiniilebilir. Veri ambarinda bulunan verinin tanimu,
tipi, kaynagi, nasil hesaplandigi gibi bilgiler metadatada bulunur. Metadata veri
ambarinin igerdigi veriyi Ve veri ambari isleyisini tarif eden bir katalog gorevi goriir.
Metadata gelistirimi veri ambari projelerini diger yazilim projelerinden farklilagtiran

unsurlardan biridir [9].
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Veri ambarinda bulunan metadata 3 ana kategoriye ayrilir [9].

e Operasyonel: Veri ambarina bir¢ok farkli kaynak sistemden veri
aktarilir. Kaynak sistemlerden farkli formatta ve tipte veriler bulunur.
Veri ambarina yiiklenen veriler i¢in kaynak sistemdeki bu verilerin
birlestirilmesi gerekir. Son kullanicilara sunulan verinin iiretilmesinde
kullanilan kaynak sistemler ve tablolarin bilinmesi gerekir.
Operasyonel veri kaynaklar1 ile ilgili tim bilgiler operasyonel
metadatada bulunur. Ornek: Kaynak sistemler, tablo semalar1

e Veri Tasima ve Doniistiirme: Veri tasima islemlerinde kullanilan
kaynak tablolar, veri tasima sikli81, veri tasima yontemi ve kurallari ile
birlikte veri doniistiirme asamasinda yapilan islemlere ait bilgiler bu
kategori igerisinde bulunur. Ornek: Veri tasima kurallar, veri
hesaplama kurallari, veri modeli

e Son Kullanici: Son kullanicilara ihtiyag duydugu veriye nasil
ulasacagim gosteren bilgiler bu kategori igerisinde bulunur. Ornek:

Veri tanimlari, Veri ambari tablolar1 ve kolonlari, Hazir raporlar,

Metadata gerekliligi is ihtiyaglarina verimli bir sekilde ¢6ziim saglanmasi amaciyla

ortaya ¢ikmustir. Is ihtiyaclarinin metadata iizerindeki etkisi Sekil.13. ile gdsterilmistir

[9].

2 )
—
OPERATIONAL N J \_
Source system data )
structures, External p w
E data formats d N
=
n = O«
= EXTRACTION / N T &
Z W TRANSFORMATION > H.:J o
n Data cleansing, < <
=22 conversion, integration 4 = E
@ o <=
— =
= <
END-USER N a
Querying, reporting, B
Analysis, OLAP, -
a Special Apps. ™ o

Sekil.13. Is ihtiyaclarinin Metadata Etkisi
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Metadata igerdigi teknik ve fonksiyonel bilgiler nedeniyle hem yazilim
ekiplerinin hem de son kullanici ekiplerin faydalandigi bir kaynaktir. Metadatanin
olmadig1 bir veri ambarinda son kullanicilarin ihtiya¢ duydugu bir veriye ulagsmalari
uzun zaman alir. Ayrica, c¢aba harcayarak zorlukla ulastiklari kaynak dogru
olmayabilir. Bu tir durumlarda son kullanicilar yazilim ekiplerinden destek almak
zorunda kalir. Bu nedenle, metadata eksikligi ya da yetersizligi son kullanicilar
tarafinda yazilim ekiplerine bagimlilik olusturur. Yazilim ekiplerine olan bagimlilik
son kullanicilarin veriden etkin ve hizli bir sekilde faydalanmasini engeller. Metadata
gerekliligi yazilim ekipleri i¢in de gegerlidir. Metadatanin eksik ya da yetersiz olmasi
durumunda son kullanicilara verilmesi gereken destek nedeniyle is verimsizligi olusur.
Veri ambarinda c¢alisan isler, uygulanan yontem ve kurallar metadatada bulunur.
Metadatanin olusturulmasi veri ambari gelistiriminde kisi bagimliligin1 da azaltan bir
etkendir. Metadata bilginin kurum igeriSinde siirekliligini saglayarak bilginin

kaybolmasini dnler.

Metadata tiim veri ambar1 bilesenleri ile ilgili bilgi icerir. Bu 6zelligi ile bir¢cok
farkli bileseni olan veri ambarinin birlestiren yapidir. Fakat bu yapiy1 olusturmak igin

proje boyunca 6zel gaba gosterilmelidir.

Geleneksel yaklagimda, her gelistirim siireci i¢in metadata dokiimanlari
manuel olarak olusturulur ve siirdiiriiliir. Gelistirimde kullanilan bazi uygulamalar
kendi metadatalarin1 iiretse de metadata c¢iktilarmin birlestirilmesi gerekir. Data
Warehousing Institute tarafindan yapilan arastirmada katilimeilarin %86’°s1 metadata
yonetim stratejisinin onemini anladiklarini belirtmistir. Fakat sadece %9’u metadata
gelistirimi yapmis, %16°s1 ise metadata gelistirim calismalarinin devam ettigini
belirtmistir [9]. Kurumlarin ¢ok biiyiikk kisminin metadatanin 6nemini anlamig
olmasma ragmen heniiz metadata gelistirimine baslamadig1 goériilmektedir. Bunun
sebebi metadata gelistiriminde endiistri standardinin heniiz tam olarak olugsmamasi ve
metadata gelistiriminde yer alan zorluklardir. Metadata gelistiriminde karsilasilan ana

zorluklar asagida belirtilmistir [9].

e Veri amban gelistiriminde kullanilan her uygulama kendi metadata
bilgisini tretir. Birka¢ uygulama kullanildiginda elde edilen farkli
formattaki metadata bilgilerinin birlestirilme zor bir siiregtir.

e Genel kabul goren endiistri standardi olusmamustir.
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e Degisen metadata bilgilerinin versiyonlanarak saklanmasinin zorlu bir
islemdir.

e Birgok farkli kaynak sistemden veri alinan biiyiik veri ambarlar1 i¢in
veri kaynaklar: ile iliskili metadatanin birlestirilmesi devasa bir istir.
Veri kaynaklarinda celisen standartlar, formatlar, veri isimlendirme
yontemleri, veri tipleri, veri degerleri, is kurallar1 ve veri Ol¢iim
birimleri ile ugrasmak gerekir. Kaynak sistemlerde yetersiz olan veri

kalitesinin telafi edilmesi gerekir.

Metadata gelistiriminin zaman gerektiren zorlu bir is olmasi nedeni ile proje
gelistirim siiresinde zaman zaman 6nceligini kaybeder. Oncelik veri ambarina verinin
yiikklenmesi ve veri ambarinin kullanima agilmasi olur. Metadatanin gegis sonrasi
tamamlanabilecegi diisiiniiliir. Fakat proje tamamlandiktan sonra projenin 6nemi ve
yonetim tarafindan verilen destegi azalir. Bunun sonucunda, cogunlukla, proje

kaynaklar farkli islere yonlendirilir ve metadata gelistirimi sonlandirilmaz.

4.1.3 Veri Sunum Katmam ve Is Zekas1 Uygulamalar1 Entegrasyonu

Kullanicilarin veri ambarina yiiklenen veriye erisebilmeleri i¢in veri sunum
katmani olusturulur. Veri sunum katmani kullanici ihtiyaglart ve mimari tasarim goz
online alinarak gelistirilir. Veri sunum katmaninin kullanici ihtiyaglarina cevap
verebilecek sekilde tasarlanmasi oldukc¢a dnemlidir. Ciinkii tiim veri ambar1 gelistirim
stirecinin kullanicilara gorlinlir oldugu yer veri sunum katmanidir. Veri ambari
gelistirimi bir siire¢ olarak disiiniildiigiinde, siire¢ girdilerinin belirli islemlerden
gegmesi sonucunda olusan ¢ikt1 veri sunum katmanidir. Kullanicilar veri ambarinin
basar1 degerlendirmesini veri sunum katmani kullanim tecriibelerine gore yapar. Veri
sunum katmaninin basarili olarak degerlendirilebilmesi i¢in asagidaki niteliklere sahip

olmasi beklenir.

e Gerekli ve yeterli seviyede bilgi igermeli
e Kaliteli ve dogru bilgi igermeli

e Ihtiya¢ duyulan zamanda hazir olmali

e Kolay erisilebilir olmali

e Veri sorgulama ve isleme performansi tatmin edici olmali
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e Degisen ve gelisen kullanic1 ihtiyaglarima hizli bir sekilde cevap

vermeli

Veri ambar1 gelistirimi bir¢ok farkli sistemden verinin tasinmasi ve sonrasinda
verinin islenerek 1is ihtiyaglarin1 karsilayacak bilgiye doniistiirtilmesi ile
gerceklestirilir. Tiim bu islemlerin yapilmasi i¢in farkli uzmanlik alanlarina sahip
insan kaynag1 ve teknolojik altyap1 gerekir. Veri ambar1 projelerinin gelistirim siiresi
uzun ve gelistirim maliyeti yiiksektir. Veri ambar1 gelistirimine yatirnm yapan
kurumlar bir an evvel ve en etkin sekilde veri ambarindan faydalanmak ister. Bu
beklentinin karsilanmasi i¢in kullanici ihtiyaclarina cevap veren bir veri sunum

katmani tasarlanmalidir.

Veri ambari tek bir kullanici grubunun kullanmasi i¢in tasarlanmaz. Veri
ambari icerdigi veri ile farkli kullanici gruplarmin ihtiyacini kargilamalidir. Veri
ambarinin genel kullanim amaglari ve ihtiya¢ duyulan veri niteligi Tablo.4. ile

gosterilmistir.

Tablo.4. Veri Ambar1 Kullanim Amac1 ve Veri Niteligi

Kullanici ihtiyaglarina gore diizenli olarak
alinmasi gereken raporlamalar bu kapsamdadir.
[s zekas1 uygulamalart {izerinde olusturulan
hazir raporlar ile veriye erisilir. Hazir raporlar
mevcut datamartlar {izerinden raporu olusturur
ya da raporlama konusuna 6zel hazirlanmis
datamartlar kullanilir. Genellikle giincel veri
raporlanir.
Analiz edilmek istenen konuyla ilgili detay
bilgiler bir ya da daha fazla datamart ile
Veri Analizi kullaniciya sunulur. Kullanicilar is zekasi
uygulamalari araciligiyla ya da dogrudan veriye
erigserek analiz yaparlar.
Glincel veri ile birlikte mutlaka ge¢mis
Veri Madenciligi / Analitik donemlere ait verilere ihtiya¢ duyulur. Hem
detay hem de 6zet veri kullanilir.

Operasyonel Raporlama

Biiyiik resmi gdsteren 6zet veriye ihtiyag

Karar Destek Sistemleri
duyulur.
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Farkli amaglar igin farkli veri kiimeleri ile ¢alisacak kullanicilara veri sunum
katmaninda ¢ok sayida veri tabani nesnesi olusturulmasi gerekir. Her bir veri tabani

nesnesinin gelistirilmesi sonrasinda veriyi dogru gosterdiginin test edilmesi de gerekir.

Is zekas1 uygulamalari ile veri sunum katmanina erisilerek operasyonel raporlar
aliir ve veri analizleri gergeklestirilir. Ayrica, is zekasi uygulamalarinin bir ¢ogunda
dinamik rapor olusturma fonksiyonlar1 da bulunur. is zekas1 uygulamalari kendi
metadatalarin1 kullanarak kullanicilara onyiizleri araciligiyla kod yazmadan rapor
olusturma olanagi verir. Fakat bu fonksiyonlar1 kullanabilmek igin is zekasi
uygulamasinin kendi metadatasinin olusturulmasi gerekir. Is zekasi uygulamasi veri
ambarindaki veri modelini kendi metadata formatinda olmadig1 i¢in kullanamaz. Bu
nedenle, veri ambari i¢in gelistirilen veri modelinin bir benzeri is zekas1 uygulamasi
icin de gelistirilmelidir. Birgok is zekas: uygulamasinda metadata gelistirimi manuel
yapilir. Biiylik kurumlarda siklikla farkli ihtiyaglar i¢in farkli is zekasi uygulamalari
kullanilir. Bu durum is zekas1 metadata gelistirimin uygulama adedi kadar yapilmasini
gerektirir. Ayrica, veri ambarina yapilacak tiim eklemelerin is zekasi uygulamalarina
da yansitilabilmesi i¢in yeniden metadata gelistirimi gerektirir. Bu durum hem

gelistirim siirecini uzatir hem de metadata yonetimini zorlastirir.

Geleneksel veri ambari gelistirim yaklagiminda veri sunum katmani manuel
gelistirilir. Gelistirim yapilmas1 gereken nesne adedi arttikca gelistirim siiresi de ayn1
sekilde artar. Bu durum veri sunum katmaninin olusturulmasi i¢in ihtiya¢ duyulan
stireyl uzatir. Ayrica, metadata entegrasyonu veri ambari teknolojisinde yeni ve
gelisen bir konu oldugu i¢in geleneksel yaklasimda tam bir karsilig1 bulunmamaktadir.
Bu sebeplerden dolayi, geleneksel yaklasimda, veri sunum katmaninin hazirlanmasi
ve 1s zekasi uygulamalari ile entegrasyonu zaman alan ve yonetimi zor bir siirectir.
Veri ambar1 basar1 degerlendirmesini dogrudan etkileyen bu sorunlara dinamik veri

ambari yaklagimi ile ¢ozlim getirilmesi hedeflenir.

4.2 Geleneksel Yaklasimda Karsilasilan Sorunlara Dinamik Yaklasim Coziimleri
4.2.1 Veri Modelleme
Geleneksel yaklasimda veri modelleme {ic asamada tamamlanir. Oncelikle

ithtiya¢ duyulan veriler kavramsal olarak modellenir. Sonrasinda mantiksal modelleme
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ile fiziksel ortamda veri ambar1 olusturulmadan 6nce gerekli tiim bilgileri igeren model
gelistirilir. Son olarak, fiziksel modelleme ile veri tabaninda ilgili veri tabani nesneleri

ve nesneler arasindaki iliskiler olusturulur.

Veri modelleme agamasi veri ambari gelistirim siirecinin dnemli bir pargasidir.
Bu agamada yapilan bir hata dogrudan veri sunum katmanini etkiler. Eksik ya da hatali
yapilan bir modelleme is ihtiyaglarinin gergeklestirilmesi i¢in gerekli olan bir verinin
saglanamamasina sebep olur. Bu durum veri ambarinin kullanict amaglarina tam
olarak hizmet edemedigi icin yetersiz ve basarisiz olarak degerlendirilmesine sebep

olur.

Geleneksel yaklagimda veri modelleme asamalar1 birbiri ile tam entegre olarak
gelistirilmez. Veri modelleme asamalari1 sonucunda iiretilen ¢iktilar diger modelleme
asamalarina dogrudan girerek kullanilmaz. Ayrica, kavramsal modelleme
asamasindan sonraki modelleme asamalar1 teknik alan bilgisi gerektirdigi i¢in is
kullanicilar1 modelleme ¢alismasindan uzaklasir. Bu durum, model gelistirimi
sirasinda yapilan hatalarin gok ileriki asamalarda fark edilmesine yol agar. Modelleme
asamalar1 arasinda tam entegrasyon olmadigi i¢in tespit edilen hatalarin diizeltilmesi
icin modelleme asamalarinin ayr1 ayri tekrar yapilmasi gerekir ve bu durumda

gelistirim siiresini uzatir.

Dinamik veri ambari gelistirim yaklagimi ile veri modellemenin daha hizli ve
daha entegre olmasi hedeflenir. Ayrica, is kullanicilarinin tiim veri modelleme
gelistirim siirecinde yer almasi saglanarak, olas1t modelleme hatalarinin azaltilmasi ve

daha erken bir asamada tespit edilerek diizeltilmesi hedeflenir.

Dinamik veri ambar1 gelistirim yaklagiminda veri modelleme tek asamada
gerceklestirilir. Kavramsal, mantiksal ve fiziksel modellemeleri birbiri ile entegre hale
getirerek tek bir modelleme ortaminda tiim modelleme asamalar1 gergeklestirilir.
Dinamik yaklasimda kavramsal, mantiksal ve fiziksel modelleme unsurlar1 bulunmaya
devam eder. Fakat her biri i¢in ayr1 ayr1 birbirinden bagimsiz modellemeler yapmak
yerine tiim modelleri igceren tek bir model gelistirilir. Veri modelleme bu amag igin
gelistirilmis 6zel veri otomasyon uygulamalari ile gergeklestirilir. Dinamik veri
modelleme saglayan bu uygulamalar ile is kullanicilari ile birlikte kavramsal bir model
gelistirilir. Sonrasinda ayni kavramsal model detaylandirilarak mantiksal model

benzeri bir model olusturulur. Fakat bu asamada daha 6nce olusmus kavramsal model
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kullanilmaya devam eder. Mantiksal model gelistirimi kavramsal modelleme sonucu
olusan nesnelerin birbiri ile iligkisi ve igerdikleri alanlar eklenerek yapilir. Tiim
modelleme gelistirimi ayn1 6nyiiz kullanilarak yapilir. Kullanicilar isterlerse her bir
modelleme nesnesinin detayina bakabilir ya da detayma bakmadan genel yapiyi
gorebilir. Dinamik yaklasim ile gelistirilen veri modelleme uygulamalari, modelleme
onytizlerinde gerekli tiim bilgileri girdikten sonra fiziksel modeli olusturmaya hazir
hale gelir. Fiziksel veri modelinin olusmasi tamamen otomatik olarak gergeklesir.
Ayrica, gelistirilen model teknolojik platformdan bagimsizdir. Modelleme
tamamlandiktan sonra fiziksel modelin olusturulacagi teknolojik platforma gore
sadece fiziksel model Ozellestirilir. Boylelikle ayni model farkli teknolojik
platformlarda kullanilabilir hale gelir. Dinamik yaklasim ile gelistirmis veri
modelleme uygulamalari, sahip oldugu metadatay1 kullanarak fiziksel ortamda gerekli
tablolar1 otomatik olarak olusturur. Boylelikle gelistirimi tamamlanan ve onaylanan
veri modeli tekrar insan kaynagina ihtiya¢ duymaksizin fiziksel ortamda ayni sekilde
olusturulmus olur. Boylelikle geleneksel yaklasimda ii¢ farkli asamada yapilan ve her
bir agamada ayr1 ayr1 insan kaynagi gerektiren veri modelleme ¢ok daha hizli, daha
giivenli ve tam entegre olarak gelistirilmis olur. Ayrica, veri modelleme uygulamalari
model versiyonlarin1 hem fiziksel ortam hem de fiziksel ortam Oncesi ortamlar i¢in

saklar. Boylelikle yapilan degisiklikleri izlemek ve yonetmek kolaylagir.

Sonug olarak, dinamik yaklagim ile gelistirimde veri modelleme asamalarinin
entegre edildigi ve fiziksel veri modelinin otomatik olarak olusturuldugu bir siireg
uygulanir. Tiim modelleme asamalarinin tek bir model iizerinden ve tek bir dnyiiz
tizerinden istenen detayda gosterilmesi ile yazilim ve is kullanicilarin tiim siirece ugtan
uca dahil olmasin saglar. Ayrica, model versiyonlama yapilmasi ve fiziksel modelin
tamamen otomatik olusmasi sonucu gelistirimin kiiciik parcalar halinde tekrarli olarak

yapilmasini olanak verir. Boylelikle gelistirim siireci daha etkin bir sekilde isler.

4,2.2 Metadata Yonetimi

Metadata veri ambarinin tiim bilesenleri ile ilgili bilgi igerir. Veri ambarinin
isleyisini anlayabilmek ve veri hakkinda bilgiye ulasabilmek i¢cin metadataya ihtiyag
duyulur. Metadata hem son kullanicilar i¢in hem de veri ambarini gelistiren teknik

kullanicilar i¢in faydali bilgiler igerir. Metadatanin olmamasi ya da eksik olmasi is
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verimsizligine ve kullanim hatalarina yol acar. Bu nedenle metadata gelistirimi ve
etkin bir metadata yonetim stratejisinin olmasi olduk¢a 6nemlidir. Geleneksel veri
ambar1 gelistirim yaklasimi i¢in de bu durum gecerlidir. Fakat veri otomasyon
teknolojilerin son yillarda gelismesi ve etkinligini gostermesi nedeniyle geleneksel
yaklasimda son zamanlara kadar kullanilamamaktaydi. Bu durum nedeniyle bazi
asamalarin manuel kodlar ve dokiimantasyonlarla ilerledigi, bazi agsamalarda onceki
asamalarla entegre olmayan uygulamalarin kullanildigr geleneksel veri ambari
gelistirim yaklasiminda metadata gelistirimi ve yOnetimi zor bir siiregtir. Ayrica,
metadata gelistirimi onceki boliimlerde belirtilen zorluklar1 nedeniyle platform ve
yontem bagimsiz zorluklar da igerir. Metadata gelistiriminde genel kabul goren bir
endiistri standardinin olmamasi da gelistirim zorlugunu gosterir. Her veri ambari
¢ozlimii farkli bir mimari ve farkli uygulamalar ile farkli ihtiyaglar i¢in gelistirilir. Bu

durum ihtiya¢ duyulan metadatanin da farklilasmasina neden olur.

Dinamik veri ambar1 gelistirim yaklasimi ile gelistirim siirecinin miimkiin
oldugunca birbiri ile entegre olan veri otomasyon uygulamalar ile gerceklestirilmesi
planlanir. Boylelikle ihtiya¢ duyulan kod ve dokiimantasyonun manuel olarak
yapilmasi yerine otomatik olarak olusturulmasi hedeflenir. Boylelikle daha hizli ve
daha etkin bir gelistirim miimkiin olur. Veri ambar1 gelistirim siireglerinde birbiri ile
entegre olan uygulamalarin kullanilmasi ile gelistirim siireci hizlandirildigr gibi

metadata entegrasyonu da arttirilmis olur.

Veri ambar1 gelistirimi genel olarak ETL olarak tanimlanan asamalardan
olusur. Veri kaynak sistemlerden veri ambari ortamina tasinir, sonrasinda gerekli
dontistiirme islemleri yapilir ve veri yiiklenir. Sonrasinda veri sunum katmaninda veri
kullanima agilir. Dinamik veri ambari yaklasiminda bu siirecin gelistiriminde birbiri
ile entegre olan uygulamalar tercih edilir. Boylelikle farkli uygulamalar tarafindan
tiretilen ¢iktilar diger uygulamalarin ihtiyag duydugu girdileri saglar. Dinamik
yaklagimda birbiri ile entegre olan uygulamalar kullanilarak metadata gelistirim ve
yonetimin daha etkin bir sekilde yapilmasi hedeflenir. Dinamik veri ambari
yaklasiminda metadata yonetimi ve metadata erisiminin saglandigi o6zellestirilmis

uygulamalar kullanilir.

42



4.2.3 Veri Sunum Katmam ve Is Zekas1 Uygulamalar1 Entegrasyonu

Veri ambarina yiiklenen veriye veri sunum katmani lizerinden erisir. Kullanici
is ihtiyaglarina gore farkli 6zelliklere sahip veri sunum nesnelerinin gelistirilmesi
gerekir. Veri ambarinda bulunan veri ¢esitliligi ve kullanici ihtiyaglarinin farkliliklar
diistintildiigiinde ¢ok fazla veri sunum nesnesinin gelistirilmesi gerektigi goriiliir.
Operasyonel raporlamalar, analiz, veri madenciligi ve karar destek ¢alismalarinda
ihtiya¢ duyulan veri sunum nesnelerin olusturulmasi gerekir. Ayrica, olusturulacak
veri sunum nesnelerinin is alanma gore farklilastirilmasi gerekir. Gelistirilmesi
gereken veri sunum nesne sayisinin fazla olmasi hem gelistirim siirecini uzatir hem de

veri sunum nesnelerinin yonetimini zorlastirir.

Geleneksel veri ambar1 gelistirim yaklagiminda veri sunum nesneleri manuel
olusturulur. Bu durum hem gelistirim siiresini uzatir hem de veri sunum nesnelerinin

yOnetilmesini zorlastirir.

Veri ambar1 ortamlarinda veriye erisim Ve veri islemesi igin is zekasi
uygulamalari kullanilir. Cogu is zekas1 uygulamasi kendi metadatasi olusturulduktan
sonra dinamik raporlarin olusturulmasini saglar. Geleneksel yaklasimda metadata
entegrasyonu kisithidir. Bu nedenle is zekasi uygulamalarinin ihtiya¢ duydugu
metadatanin manuel iiretilmesi gerekir. Bu durum veri sunum katmaninin gelistirim
sliresinin uzamasina neden olur. Ayrica, degisen ve gelisen is ihtiyaglarin1 karsilamak
icin Veri ambarina eklenecek verilerin veri sunum katmanima yine manuel olarak
eklenmesi gerekecektir. Bu durum kiiclik degisiklikler i¢in hem gelistirim siiresini

uzatir hem de veri sunum katmaninin yonetimini zorlastirir.

Dinamik veri ambar1 yaklasiminda veri ambarina yiiklenen veriye metadata
tizerinden erisen uygulama onyiizleri bulunur. Dinamik veri ambari yaklasiminda veri
modelleme yapildiktan sonra fiziksel model otomatik olarak olusturulur. Dinamik veri
ambar1 ortaminda mantiksal veri modeli ile fiziksel veri modeli metadatas1 birbiri ile
entegredir. Veri modeli metadatalarini kullanan bazi uygulamalar veri ambarinin
gorsel olarak olusturuldugu onyiizler araciligi ile gésterilmesini saglar. Boylelikle kod
yazmaya gerek olmadan, Onylizde yer alan fonksiyonlar kullanilarak veri sunum
nesnelerinin  olusturulmas1 saglanir. Boylelikle veri sunum nesneleri hizli bir
gelistirilir. Ayrica, gelistirilen veri sunum nesneleri bir kaynak altinda saklandigi i¢in

yonetimi de kolaylagir.
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Dinamik veri ambar1 yaklagiminda metadatanin olusturulmasi ve kullanilmasi
onemlidir. Dinamik yaklasimda fiziksel veri ambari metadatasinin is zekasi
uygulamalarinin ihtiya¢ duydugu formata doniistiiriilmesi hedeflenir. Boylelikle
gelistirilen veri modeli dnce fiziksel veri ambar1 ortaminda olusturulur, sonrasinda ise
is zekas1 uygulamasinin bekledigi formata donistiiriilerek ayni veri modelinin is
zekas1 uygulamasi iizerinden de erisilebilir olmasi saglanir. Tiim veri modeli is zekasi
uygulamasina aktarilabilecegi gibi sadece segilen bir kisminin aktarilmasi da

uygulanabilir.

Dinamik veri ambarinda metadatanin miimkiin oldugunca olusturulmasi ve
diger uygulamalarla entegre edilmesi hedeflenir. Veri sunum katmaninda
olusturulacak nesneler ve is zekasi uygulamalar1 entegrasyonunda da metadata
kullanilarak gelistirim yapilir. Boylelikle veri sunum objelerinin olusturulmasi ve is
zekas1 uygulamalari entegrasyonu miimkiin oldugunca veri otomasyonu ile

gerceklestirilir.
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5. ORNEK BiR DINAMIK VERI AMBARI UYGULAMA INCELEMESI

5.1 Kalido Hakkinda Genel Bilgilendirme

Kalido ugtan uca veri ambar1 ¢6ziimleri saglayan, kendi alaninda Oncii bir
yazilimdir. Kalido veri ambar1 ve metadata otomasyonu ile hizli ve daha kaliteli veri
saglamay1 hedefler. Sagladig1 veri ambari otomasyon ¢oziimleri ile gelencksel veri
ambar1 yaklasimina gore sekiz kata kadar daha hizli olarak sonu¢ alindigini belirtir
[22]. Kalido 100’den fazla iilkede aralarinda diinyanin en karli sirketlerinin de oldugu
kurumlarda kullanilmistir. BP, Procter & Gamble ve Unilever sirketleri miisterileri
arasindadir [23].

Kalido biinyesinde farkli {irlinler barindiran, birbiri ile entegre olarak calisan
bir tirtin paketidir. Miimkiin olan tiim asamalarda dinamik yaklagimi benimseyen veri
ve metadata otomasyon teknikleri kullanilarak gelistirilmistir. Kalido biinyesinde

asagidaki tirtinler bulunur.

e Business Information Modeler (BIM)

BIM veri ambar1 ve metadata tasarlama, gelistirim ve yonetimi saglayan gii¢lii bir
uygulamadir [24]. Veri modelleme ve fiziksel veri ambari ortaminin gelistirimi
icin gerekli tiim bilgilerin tanimlanmasi1 BIM igerisinde yapilir ve sonrasinda BIM
icerisinde yer alan bir fonksiyonla fiziksel veri ambar1 tamamen otomatik olarak
olusturulur. BIM is ve yazilim ekipleri arasinda ortak bir dil olusmasini saglayarak
ihtiyaglarin  anlagilmasi, veri ambarmin gelistirilmesi ve degisikliklerin
yonetilmesini iyilestirir ve hizlandirir [25]. Sagladigi onyiiz ve kullanimi kolay
modelleme araglar ile veri modelleme, fiziksel veri ambarinin olusturulmas: ve

yonetimi etkin sekilde yapilir.
e Dynamic Information Warehouse (DIW)

BIM icerisinde gelistirilen veri modeli ile fiziksel veri ambarinin otomatik olarak
olusturulmasi sonrasinda, veri ambarina veri yliklemeye kadar olan asamalar DIW
icerisinde gelistirilir. DIW igerisinde yer alan fonksiyonlar ile geleneksel
yaklasimda yer alan ETL islemlerinin tek bir uygulama igerisinden gelistirilmesi

ve otomasyonu saglanir. Ayrica, veri ambarinin isletilmesi, calisan islerin ve
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hatalarin incelenmesi ve veri ambarinin bakimi gibi islemler DIW igerisinden
yapilabilir. DIW igerisinde yer alan fonksiyonlar ile veri ambarinda bulunan veriler

izlenebilir ve rapor gelistirimi yapilabilir.
e Master Data Management (MDM)

MDM uygulamas: ile hem veri ambari metadatasinin hem de veri ambarina
yiiklenen verinin yonetilmesi ve islenmesi saglanir. MDM ile veri ambarinda
bulunan tablo ve kolon bilgilerine ulasilir. Boylelikle veri ambarindaki verinin
tanimina ulasilan merkezi bir kaynak gorevi goriir. Ayrica, veri ambarina yiiklenen
veri kalitesinin arttirilmasi igin kullanilabilecek fonksiyonlar igerir. Kaynak
sistemlerden gelen verinin tutarsiz, eksik ya da gegersiz olmasi durumunda veride
olusan bu sorunlarin diizeltilmesi gerekir. MDM uygulamasi ile veride bulunan
sorunlarin tespit edilmesi ve diizeltilmesine yonelik gelismis kurallar olusturulur
ve veri ambarina yiiklenen verinin diizeltilmesi saglanir. Boylelikle daha tutarli ve

gegerli bilgiye ulasilmasina katkida bulunulur.

e Universal Information Director (UID)

UID uygulamasi DIW ile entegre olarak ¢alisarak is zekasi uygulamalarina veri
ambart modelinin aktarilmasini saglar. UID uygulamasi ile SAP Business
Obijects Designer, IBM Cognos Framework Manager ve Microsoft SQL Server
Analysis Services uygulamalarina aktarim yapilabilir [26]. UID ile veri modeli
metadatast is zekasi uygulamalarmin bekledigi formatta metadataya
doniistiiriiliir ve bu islem tamamen otomatik olarak gerceklestirilir. Boylelikle,
is zekas1 uygulamalari veri ambar1 nesneleri ve aralarindaki iligkiyi tanimlayan
bilgiye ulasmis olur. Sonug olarak, kullanicilar is zekas1 uygulamalar ile veri

ambari nesnelerine ulasarak dinamik rapor ve analiz ¢alismalar1 yapabilirler.

Kalido’'nun dinamik yaklasimi ile geleneksel yaklasimdan farklilastig

ozellikleri Tablo.5. ile gosterilmistir [27].
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Tablo.5. Kalido Yaklagiminin Geleneksel Yaklagimindan Farklari

Yiikleme oncesi gerekli ara

tablolarin olusturulmasi Otomatik Manuel

Tarihsel verinin biriktirilesi i¢in

ihtiya¢ duyulan islemler (Slowly Otomatik Manuel
changing dimensions)

Fiziksel semanin yonetilmesi ile

normalize verinin raporlama amacglh Otomatik Manuel
denormalize edilmesi

Grafiksel onyiiz ile karisik veri

Otomatik Manuel
tagima sorgularinin olusturulmasi

Veri yiikleme, tablolarda index

olusturma, tablo ve kolon Otomatik Manuel
isimlendirme yonetimi

Degisen kayitlarin tespit edilmesi,

veri dogrulama, tablo anahtar Otomatik Manuel
bilgilerinin yonetilmesi

Veri ylikleme sirasinda karsilagilan

o . Otomatik Manuel
sorunlarin giderilmesi
A"rslvleme, mpdel ve veri geri Otomatik Manuel
yiikleme, veri denetimi ve loglama
Veri tutarliliginin saglanmasi,
sorunlarin kullanici 6nyiiziinden Otomatik Manuel
izlenmesi
Is zekas1 uygulamalari igin
metadata yonetimi ve is zekasi Otomatik Manuel
uygulamalari ile entegrasyon
Veri modeli tasima, versiyonlama Otomatik Manuel

ve degisiklik yonetimi

5.2 Geleneksel Yaklasimda Karsilasilan Sorunlarin Kalido ile Gelistirimi

Geleneksel yaklasim ile veri modelleme, metadata yonetimi ve veri sunum
katmaninin olusturulmasi asamalarinda bulunan sorunlarin dinamik veri ambari
yaklasimi ile gelistirilmis veri ambari otomasyonu saglayan uygulamalar ile
coziilebilecegi 6nceki boliimlerde aktarildi. Kalido ile bu asamalarin nasil gelistirildigi

uygulamaya ait ekran goriintiileri ile asagida gosterilmistir.
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e Veri Modelleme

Kalido’da veri modelleme BIM uygulamas: ile yapilir. Ayri ayr1 kavramsal,
mantiksal ve fiziksel modelleme asamalar1 yoktur. Tek bir modelleme Onylizii
kullanilarak hem kavramsal hem de mantiksal model olusturulur. Modelleme
asamasinda is kolu ve yazilim ekipleri birlikte calisir. Fiziksel veri ambarinin
olusturulmasi icin ayr1 bir ¢aligma yapilmasi gerekmez. Uygulama igerisinde
gelistirilen model ve Ozellikleri fiziksel veri ambarinda otomatik olarak
olusturulur. Boylelikle model tamamlandik¢a parga parca fiziksel veri ambarinin
olusturulmasi saglanir ve fiziksel veri ambari iizerinde gelistirimler paralel olarak
yiiriitiilebilir.

BIM ile modelleme asamasinda girilmis tiim bilgiler metadata olarak saklanir ve

veri ambarinin gelistirim siiresinde diger uygulamalar tarafindan kullanilir.

BIM ile veri modelleme ve fiziksel veri ambarinin olusturulmasi ile ilgili uygulama

ekran goriintiileri asagida gosterilmistir.

Sekil.14. BIM Ile Gelistirilmis Basit Bir Model

Modelde bulunan nesnelere ait detay bilgiler ekranin sagindaki panel kullanilarak
girilir. Sadece teknik bilgiler degil ayn1 zamanda nesnenin is fonksiyonu ile ilgili

bilgiler de girilir. Bu bilgiler metadata olarak saklanir.
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Sekil.15. BIM Modelleme Ekrani-1

#xAauDO

Sekil.16. BIM Modelleme Ekrani-2

BIM modeline gore fiziksel veri ambarinin olusturulmasi (deploy) asagidaki 6nyiiz

ile gergeklestirilir. Dakikalar igerisinde fiziksel veri ambarinin olusturulmasi

tamamlanir. Manuel yontemler kullanilmasi durumunda, modelin biiyiikliigiine

gore, tamamlanmasi giinler veya haftalar siiren bir islemdir.
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Diagram

What do you want to do? i Mode! Details

Select Warehouse and Options i Warehouse Details

Taoe Opentons

WKAUDO

Sekil.17. BIM Fiziksel Veri Ambari1 Olusturma (Deploy) Ekrani

Fiziksel veri ambarinin basariyla tamamlandigini gosteren ekran. Ekranin altinda

ve sagindaki panellerde islemlerin durumu ve loglar gosterilir.

Note: Thia moded containy standard data, please ensure the Lrget warehouse a0 (ontaim any standard dats which in referenced by other
objects @ the model

Operation Status i Operation History

®KALIDO

<<

Sekil.18. BIM Fiziksel Veri Ambari Olusturma (Deploy) Sonu¢ Ekrani

e Metadata Yonetimi

BIM uygulamasinda modelleme agsamasinda girilen tiim bilgiler metadata olarak

kayitlanir. Bu bilgiler hem teknik kullanicilarin hem de is kullanicilariin veri

hakkinda bilgi almasin1 ve veriyi yonetmesi i¢in kullanilir.
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MDM uygulamasi ile metadata ve veri yOnetimi yapilan Onyiiz asagida

gosterilmistir.

BIM’de gelistirilen modele gore olusturulan fiziksel veri ambar1 nesnelerine ve
veri ambarina yiiklenmis Ornek verilere MDM uygulamast ile erisilir. Veri
ambarin1 nesnelerinin tanim1 ve Ozellikleri buradan izlenir. Bu o&zellikleri

nedeniyle veri sozIigl gorevi gortir.

& Kaido MOM: Product

e v 1) Get more Add-ons ¥ IR W0 v Page~ Sefetyv Tool

Packaging Product Class Product Rebate Supplier
Subgroup
Product
Rating Agency Source Product

Product
Definition Products we sel
Attributes  Product Name, Product Code, Packagng, Rebate, Product Gass, Product Subgrowp, Suppber, Dril-Seurce Product, Source Product Code, Dril-Rattrg Agency, Av Retad Price, Safety Ratng, Suggested Retad Price, Product Weght,
Agency LPC

Product Name Packagng Froduct Cisss Suppler Sowrce Prodect  AvgRemiPrice  Safety Ratng Suggested Retal  ProdectWeght  Agancy UPC
Cote Price

Sekil.19. MDM Ekran Goriintiisii
e Veri Sunum Katmam ve s Zekas1 Uygulamalar1 Entegrasyonu

Kullanicilar veri sunum katmani iizerinden veriye ulasirlar. Farkli ihtiyaglara
yonelik veri sunum katmaninda bir¢ok veri tabani nesnesi olusturulur. Manuel
gelistirim hem zaman alir hem de yonetilmesi zordur. Ayrica, is zekasi
uygulamalarinin veri ambari ile entegre calismasi i¢in kendi metadatasinin
olusturulmasi1 gerekir. Geleneksel yaklasimda manuel olarak gelistirilen bu

asamalar Kalido ile otomatik olarak gelistirilir. Boylelikle yonetimi de kolaylasir.

DIW uygulamasinda “Query Definition” olarak isimlendirilen fonksiyon ile veri

sunum nesneleri olusturulur.
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Expicrer Oepoyment . Utities  JobDefinton ' Task Monitor

|-onnected to us-1-01042\CorpDemo51

Role: All Categories || Contents ot RS Product Satety
5 @ Quarter * | Name Start Date System Label Heading Defintion
@ @ Multiple Business Entities
5@ Quarter Of Year
=~ @ Multiple Business Entities
& Week Of Year
o @y Yeur
+ @ Multiple Business Entities
o @ Year ToDate
@ @ Multiple Business Entities
& M Units of Measure
8 () Measures
(-:.u—-.'- -
. e
View » @ Class of Busipess Entity
R R ) Class of Transaction
¥ Delete Del A Dimension
= O Measure
'r.’. Actrvate @) Coding Structure Defiition
Set Provate Vanant Gwmms

o 9%
1 File ion - Reference Data

1% File Definition - Transaction Data

Q
3
g
b}

H‘U'L'P'[‘L’l"‘ 9580 eeDs

! Collapse all
’ 573 File Definition - Load Controlier
B M Find Objects CtrleF B Eport Aree

(B Properties AleEnter TP Access Control List

Securty aty |

=W ’
@- (% Virtual Mapping Tables !
@ (1% Custom/Staging Table p

Sekil.20. DIW Ekran Goriintiisii

Query Definition Onyliziinde veri ambart metadata bilgileri kullanilarak veri

sunum nesnesinin 6zellikleri ve kriterleri girilir.

New Query Definition e

Header Cobamns | o | Sources | Advanced | Security |

Header Information for Query Definition

Please Enter the following detals Default Query Definition Values

fe Historic Basis

Label  PRODUCT_SAFETY (Qument Hererchy z)

Definition

Exchange Rate Type
[™] Output Transaction Without Aggregation
[mqmnemsnmwm]

Gl e =)

Sekil.21. Query Definition Gelistirim Ekrani-1
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BIM modelinde bulunan nesneler kullanilarak tanimlama yapalir.

Header Colmns | | Sources | Advanced | seauity |
Column Information for Query Definition
Measures wms|mwcm‘$s|wm|mwm[
Avalable Dimensions Fiter Selected Dimensions i] _\'_j
Viatle ¥| | &-E4 Product =
sions Safety Rating
@ Clert - Product Class
& Day T3 Suppher Dimension Properties
Day Of Month ‘ & Suppier Role
Day Of Week G Te =
Morth & Ouater
v @ Morth Of Yesr @ Yer Defauk Time
Quarter g Histonc Basis
¥ Quarter Of Year
v @ Field Employee =
L e Object Properties
5@ Packsging Start Rollp From
Product Class
Corfiate Levels
Rebate -
|79|owQuuyDefnmSum.vwmr|

Sekil.22. Query Definition Gelistirim Ekrani-2

Query Definition tanimlandiktan sonra farkli veri tabani nesneleri ya da excel
raporlar1 olusturmak i¢in kullanilir. Bu sekilde benzer nesnelerin tek bir kaynaktan

otomatik olarak olusturulmasi saglanir.

New Result Set Definition

Header Settngs | Securty |
General Settings for Result Set Definttion
Result Set Definition Type
@ Database Table
Database View
Shop
Analysis Services Cube
Text Fie
Qi View

Target System | Database

e

Table Name
Tablespace

| XML Sumenary

(o ][y [ cows ][ rew |

Sekil.23. Query Definition Gelistirim Ekrani-3
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Excel ¢iktis1 olarak calistirilmig bir query definition 6rnegi.

Revenue Amount (Units) |(All) v
Fear (All) -
Bupplier 0 (Al) .
bupplier 1 (AN) .
Product Class 1 (AN} .
Product Class 2 (AN)

Product (All) .

bum of Revenue Amount

Product Class_0 -T|Safety Rating 2011Q1 2011Q2  2011Q3 205104
_Consumables Excellent 132,329.91 113,592.01 119,713.54 131,454.83
Consumables Total 132,329.91 113,592.01 119,713.54 131,464.83]
- Durable Goods Average 287619 2362.64 478128 3,019
Excellent $35,716.56 893,597.04 772,8%0.43 857,387.99
Very Good 12.09647 1437455 9,8%4.86 3210161
Purable Goods Total 853,685.52 910,834.23 787,566.57 922.509,231

Sekil.24. Query Definition ile Uretilen Rapor

Query definition tanimina gore calismasi gereken sql kodlart otomatik olarak

tiretilir ve ihtiya¢ duyulmasi halinde uygulama igerinde goriintiilenebilir.

Query Definition Properties & |
gl B
riesd 1@ Kalido DIW - ‘Product Safety’ Execution plan
The exacution plan XML for the query definition is shown below. This may be edted and/or saved to a file or the query defintion. for
||| uselaterbythe Kaido DIW Resut Set offine tool
Exc o plos = E —
K2 SUPPLIER_NAME As SUPPLIER 0. 4|
K2 SUPPLIER_NAME_1 As SUPPLIER 1,
K3 QUARTER_NAME As QUARTER
K3.YEAR__NAME As YEAR_
K4 BE_NREE As REVENUE_AMOUNT_UNITS))
- Sum( KO REVENUE_AMOUNT1 ) As REVE ® Generated Plan
rom
TX_GROSS_SALES AS KO
JOIN MAP_PRODUCT As K1
ON K0.PRODUCT = K1 BE_ID
JOIN MAP_SUFPLIER As K2
ON K1.SUPPLIER_ROLE_1 = K2 BE_ID
JOIN MAP_TIME As K3
ON K0 .DAY = K3 BE_ID
JOIN ATT_CURRENCY STORED As K4
ON KO REVENUE_AMOUNT_UOM = K4 BE_
Where
KO.AD_ID = '3379'
And K1 START_DATE <= GETDATE()
&nd K1 END_DATE > GETDATE()
And K2 START_DATE <= GETDATE() S
« m »
[ SaveTofie. | [StomToQueyDef | | Cose

Sekil.25. Query Definition Ile Uretilen SQL Sorgusu

[s zekas1 uygulamalarinin ihtiya¢ duyduklart metadata bilgisi UID uygulamas ile
olusturulur. Manuel gelistirim ile gilinler, haftalar siiren islem bu uygulama ile

dakikalar igerisinde gergeklestirilir.

Metadata olusturulacak hedef sistem ve diger 6zellikler girilir.
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[ 7o Universal Information Directar - p
Universal Information Director BKAUDO

1 Select Connector
h Please configure this Connector: 1

Name for this Connector. ® [Sales Universe.

2. Setup Connector
Madel version

Comment:

3. Select Facts SAP BusinessObjects Designes (Fie)

Headings normally contain abibreviated names for objects. The headings may be better column headers for your application. i
4 Select Dimensions.

5. Determine
Reporting Rollups

Cantrols whether information sbout the logical structure of the exparted Metadata will be processed of dscarded. N

6 Review Qualified
Objects

7:Set Output
Options

Bt logot proie ()|

Sekil.26. UID ile is Zekas1 Uygulamasima Ozel Metadata Olusturma Ekrani-1

Is zekasi uygulamasi igin olusturulan metadata BIM’da iiretilen nesnelerden
ihtiya¢ duyulanlarin se¢ilmesi ile belirlenir. Boylelikle kullanicilara sadece ihtiyag

duyduklar1 ya da gormeye yetkili olduklar1 veriye erismeleri saglanir.

e — . % | Facts Type | Measures | Attributes | Fact Description |
up Connector l I I I I ]
[ | Annual Average Exchange Rate  Transaction [] Exchange Rate Exchange rates
3. Select Facts B s Transaction [ Amount
1 B | Consolidated Liabilities Transaction [ amount A consolidated feed of mi
4. Sel %
\ [F]  Daily Average Exchange Rates  Transaction [®] Exchange Rate Daily Avereage Exchange
5. Determine @ | GrossSales Transaction [¥] Revenue_aMOU
Rengging Rolly
- - | B toans Transaction E Amount Commercial credit, mortg:
6. Review Qualif [  Margin Deductions Transaction [¥] Revenue_amou
Objects
& — PAYROLL TAXES
7. Set Output [  Payroll Records Transaction {™] MISCELLANEOUS Record of semi-monthly p
Options GROSS_PAY
B Poriclio Transaction [®] Amount Trades of stocks and bonc
[F  Quarterly Average Exchange Rates  Transaction [®] exchange Rate Quarterly average interba
[B  Sales Projections Transaction [¥] PrOJECTED_REVI
Gross Pay
B Summarized Payroll Transaction |®] Miscelianeous De Payroll Records summariz
Payrol Taxes
[ | Summarized Sales Transaction 9] Revenue Amount
[ 2 A "
[  RSV- Product Sales View Query Definition ; Revensie Amoury
Revenue Amoun

Sekil.27. UID lle is Zekas1 Uygulamasina Ozel Metadata Olusturma Ekrani-2

55



2. Setup Connector

3 Select Facts

4. Select Dimensions

S. Determine
Reporting Rollups

6. Review Qualified
Objects

7. Set Output
Options

‘AJI IDnmensm

| cee | Attributes

l Sourced From

|

E Product

@  Product

M Product

@  Product

E Product

[  Product
[ﬂ Product
[l Rebate

Packaging

Product

Product Category

Product Class

Product Group

Product Subgroup

Safety Rating

Effective Term St

Rebate Effective Term En
Rebate Rate

Gross Sales
Margin Deductions
Summanzed Sales

Gross Sales
Margin Deductions
Summarized Sales

Gross Sales
Margin Deductions

Summarized Sales

Gross Sales
Margin Deductions
Summarnzed Sales

Gross Sales
Margin Deductions

Summarized Sales

Gross Sales
Margin Deductions
Summanzed Sales

Gross Sales
Margin Deductions
Summarized Sales

Gross Sales
Margin Deductions
Summanzed Sales

Prefer Attribute Tabl
®

=

Sekil.28. UID Ile is Zekas1 Uygulamasma Ozel Metadata Olusturma Ekrani-3

Gerekli diger bilgilerin de girilmesi sonucu metadata olusturulmaya hazir hale

gelir.

B Kaido Unversel Bik

4. Select Dimensions

Universal Information Director

@xAauDO
1 Select Connector
Piease finaiize the Connector configuratior: '
Name for this Connector. » [Fales Universe
2 Setup Connector ——
Vodel version A unformatted revision nate
| Comment: An optiono! Ges
3, Select Facts 5B BusnesObects Dovgrs () =] The toa! this Connector will output metadata to
Headings normally contam abbreviated names for objects The headings may be batter column headers far your spplication i

Cantrols whether informaton sbout the logical structure of the exported Metadata will be processed or dscar
— trois whethe . togial str the exported Metsdata will be processed ded t
Reporting Rollups
6 Review Qualiied | Please configure the selected bridge: '
Objects
7. 56t Output | Option | valve Description
o > File [CAUsers\Brian Jones\AppDatl . B> Speciy here the path to the universe file
&
i 5 P Specify the Connection name 85 it was defined in Susiness Objects..
" [CompDemost pecify the Connection name a5 in e
System B Enter here the name of the Business Objects repository to login to.
Authentication mode Standsione P Select the login authentication mode 1o be performed,
ser name P A repository installation of Business Objects (B0} requires the user 1o
P A repository mstallation of Business Objects (B0 requires the user to.
Create ol ond Refremh rom da ] P Specity whethes Tables and lons should be exported to the universe.
Data model Outer Joins  [%] B Most modeling and ETL tools only define the metadata of foreign..
Data model fayout sale | P B When nranhical infcmation i imey E
& i 60

Sekil.29. UID ile is Zekas: Uygulamasia Ozel Metadata Olusturma Ekrani-4

Is zekas1 uygulamasina aktarilan metadata sonrasinda fiziksel veri ambar1 modeli

is zekas1 uygulamasi iizerinden erisilebilir hale gelir. SAP Business Objects (BO)
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uygulamasina metadata aktarimi sonrasi veri ambari modeli BO’da asagidaki gibi

otomatik olarak olusmustur.

EA 3@/ r0aNe 2R B EFRE[ ]

u"l@ Bk B“-Vu-éﬁf"? v =2

L

! _SUPPLIER.

INOUSTRY_CLASSTFICATLEE ID = MAP_CLIENT, DEUSTR ATION JNOUST AND MAP_DNOUSTRY_QLASSIFICATLS
\TE.BE D = MAP_PRODCT.RESATE ROLE. 1 AND MAP_REBATE START DATE <= GETDATED AND MA_RESATE.EO D,

mw,q_\g.mA meﬁ Bwsssnfsmo mmmuwmmﬂmmm DATE-

8
B
=
s
8
B8
-
8

1 e

(0 Gross Sales
= REVENUE_AMOUNT
J TRANSACTION_DATE
J TRANSACTION NOTE
# TRANSACTION_REF

[3511.] Margn Deductions

5 15] Summarzed Sales

Product Sales Demo. -

(c;r(n[—

Sekil.30. Is Zekas1 Uygulamasinda Olusturulan Veri Modeli
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6. SONUC

Gilinimiiz diinyasinda hem bireysel hem de kurumsal olarak giicli ve
stirdiiriilebilir bir gelisim ve biiylime igin bilgiye sahip olmak gerekir. Bilgi hem
bireylerin hem de kurumlarin entelektiiel sermayesidir. Bilgi farkli bi¢imlerde
bulunabilen, farkli kaynaklardan ogrenilebilen, iiretilebilen bir varliktir. Dijital
ortamda bulunan veriler de bilginin bulunabildigi ve iretilmesinde kullanilan
kaynaklardan birisidir. Teknolojik gelisme ve yayginlasma sonucunda teknolojik
aletler ve uygulamalar hayatimizin her alaninda bulunmaktadir. Bu durum dijital
ortamda olusturulan ve depolanan verinin giderek artmasina ve yonetmesi zor bir
biiyiikliige ulagsmasina sebep olmaktadir. Ayrica, dijital ortamda veriler birgcok farkli
formatta bulunur. Veri hacminin biiytikliigii ve farkli formatlarda bulunan verilerin
birlestirilmesi gerekliligi, verinin bilgiye doniistiiriilmesi silirecini zorlagtirmaktadir.
Veriden anlamli, tutarhi ve etkin bir sekilde bilgi iiretebilmek igin veri ambari
yaklasimi ortaya ¢cikmistir. Veri ambari projeleri dijital verinin bilgiye doniistiiriilerek
katma deger yaratmasi i¢in uzun yillardan beri uygulanan geleneksel bir ¢oziim
olmustur. Fakat yapilan arastirmalar geleneksel veri ambar1 projelerinin basarisizlik
ya da sinirh seviyede basarili olarak sonuglandigini gostermektedir. Veri ambari
projeleri yiikksek maliyetli ve zaman gerektiren projelerdir. Projelerin yeteri kadar
basarili olmamas1 kurumlar i¢in biiylik bir verimsizlik ve is kaybina sebep olur. Bu
nedenle, geleneksel veri ambar1 gelistirim yaklagiminda projenin basarili
sonuglanmasini aksatan gelistirim siire¢lerinin tespit edilerek iyilestirilmesi amaciyla
caligmalar yapilmaktadir. Dinamik veri ambar1 gelistirim yaklagimi da bu calismalar

sonucunda ortaya ¢ikmistir.

Dinamik veri ambari tasarimi ile daha hizli, daha kaliteli bilgi iiretilmesi ve
daha kolay yonetilebilir bir veri ambar1 gelistirilmek hedeflenir. Boylelikle hizli bir
sekilde degisen ve gelisen is ihtiyaglarina daha dinamik bir sekilde ¢6ziim saglanir.
Veri ambar gelistirim siirecinde birbirinden farkli teknolojik platformlar, uygulamalar
ve teknik uzmanliklar gerekir. Geleneksel veri ambari gelistirim yaklasiminda her
asamanin etkin sekilde gelistirilmesini saglayan yontemler ve uygulamalar zaman
igerisinde ortaya c¢ikmistir. Fakat, gelistirim asamalar1 arasindaki entegrasyon

sinirlidir. Bu durum hem gelistirim siireglerinin verimliligini hem de veri ambarmin
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etkin sekilde yonetilmesini olumsuz olarak etkiler. Dinamik veri ambar1 yaklagim ile
farkli gelistirim siireglerinin birbirine girdiler ve ¢iktilar saglayarak entegre edilmesi
hedeflenir. Boylelikle gelistirim siireglerinin daha verimli olmasi ve veri ambari
yonetiminin daha etkin yapilabilmesi saglanir. Dinamik veri ambar1 yaklasiminda
gelistirim siireci bir biitiin olarak ele alinir. Miimkiin oldugu siirece tiim asamalarda
birbiri ile entegre edilmis veri otomasyonu saglayan c¢oziimler kullanilir. Veri
otomasyonu saglayan uygulamalar ile gelistirim siirecinin daha hizli, daha kaliteli ve
daha sorunsuz olmasi saglanir. Boylelikle geleneksel yaklasimda bulunan manuel
gelistirim asamalarinda insan faktorii nedeni ile ortaya ¢ikan sorunlarin dnlenmesi ve

daha hizli gelistirilmesi saglanir.

Veri ambar gelistiriminin 6nemli asamalarindan birisi de is ihtiyaclarinin
belirlenmesidir. Veri ambar1 tek bir ama¢ ve tek bir kullanici grubuna yonelik
gelistirilmez. Birgok amaca hizmet edebilecek sekilde veri igerir. Veri ambari
projelerinin birgogu is ihtiyaclarinin dogru ve yeterli anlagilmamasi sebebi ile ihtiyag
duyulan ¢6ziimleri saglayamadigi igin basarisiz olarak degerlendirilmektedir. Dinamik
veri ambari yaklasimi ile teknik ve is kullanicilarinin proje boyunca birlikte ¢alismasi
sonucu is ihtiyaglarina dogru c¢oziimler gelistirilmesi saglanir. Bunun igin is
kullanicilariin projeye katilimi ve destegi olduk¢a 6nemlidir. Fakat is kullanicilar
gerekli destegi verebilmesi igin teknik ve is kullanicilar1 arasinda ortak bir dil
gelistirilmelidir. Dinamik veri ambar1 yaklasiminda geleneksel veri modelleme
asamalarimin iyilestirilerek veri modelinin gelistirim siiresince kullanilan ortak dil

olmasi hedeflenir.

Teknolojinin hayatimizda kapladigi alan artmaya devam ettigi siirece,
bireylerin ve kurumlarin entelektiiel sermayesini olusturan bilginin iiretilmesinde,
verinin Onemi artmaya devam edecektir. Kullanicilarin degisen ve gelisen is
ihtiyaglarina dinamik veri ambar1 yaklasimi ile daha hizli ve daha Kkaliteli bir sekilde
¢oziim iretilmesi hedeflenir. Bu hedefin gergeklestirilmesi; gelistirim asamalarinin
entegrasyonu, veri otomasyonu, teknik ve is kullanicilar1 arasinda ortak bir dil
gelistirilmesi ile saglanir. Sonug olarak, bu tez ¢aligmasi ile verinin 6nemi, veri ambari
gelistirim siireci, veri ambari gelistirim siirecinde bulunan bazi agamalarin geleneksel
yaklasimda neden etkin olarak ytiriitiilemedigi ve dinamik yaklasim ile nasil daha etkin

bir hale getirilebilecegi aktarilmistir.
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