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ONLINE STOK YONETIMi VE ONERI SiSTEMi

Tezi Hazirlayan : Omiir Bugay Kurt

Ozet

Bu tez ¢aligmasinda online(web) ortamda stok yonetimini ve Oneri sistemi ile birlikte
kullanicilara daha yonetilebilir bir sistem gelistirmek ele alinmistir. Giiniimiizde internetin
yayginligiyla birlikte tablet, akilli telefon ve diziistii bilgisayar1 lizerinden internet erigimi
vasitasiyla bir¢ok islemlerimizi bir uygulama {izerinden yiiriitiildiigii gézlenmektedir. Stok
yonetimine Oneri sistemi ile yaklagimda bulunarak, daha hedefe yonelik ¢aligmalar ortaya
koymak ve verimliligi arttirmak i¢in, makine 6grenimi algoritmalarindan yararlanarak web

tabanli bir sistem gelistirilmeye c¢aligilmistir.

Anahtar Kelimeler : Stok ydnetimi, Makine Ogrenimi



STOCK MANAGEMENT AND RECOMMENDATION SYSTEM

Presented By : Omiir Bugay Kurt

Abstract

On this thesis study, stock management and recommendation system are handled
together in order to develop more manageable system for users. With the internet being
common today, by using internet via tablet, smartphone or laptop, it can be observed that we
can execute many of our works over an application. By approaching stock management
system with suggestion system, in order to propound more target intended works and increase
productivity, a web based system has been tried to be developed by taking advantage of
machine learning algorithm.

Keywords : Stock Management, Machine Learning
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GIRIS

Stok yonetimi ve Oneri Sistemi, Beykent Universitesi’nde Yiiksek Lisans Tez
caligmami kapsayan bir yazilim sistemidir. Web ortaminda stok yonetimini yiiriitiirken ayni
zamanda teknolojik yeniliklerle birlikte, makine 6grenimi algoritmalar1 kullanarak

kullanicilara yeni imkanlar saglamak istenmistir.

Teknolojinin gelismesiyle birlikte internet giinliik yasantimiza da biiylik rol
oynamaktadir. Bir ¢ok firma islerinin yOnetimini internet (online) ortamda slirdiirmektedir.
Internet kullanimi sadece bilgisayar ile siirli kalmayip, giiniimiizde tablet akilli telefon gibi

elektronik cihazlarda internet kullanimi oldukg¢a yayginlasti.

Isletmeler kullandiklar1 yazilim sistemlerini internet ortaminda kullanmaya
baslamasiyla birlikte veriyi paylasima agmis oldular. Tabi ki bu paylasim belirli kurallar ve
yetkiler dahilinde sinirlandirilabilmektedir. Bu sayede internet erisimi ile mobil uygulamalar

ve mobil cihazlardan da ilgili veriye (online ortamdaki anlik veriye) erisim bir hayli kolaylasti

Stok yonetimi yazilimlarini1 kullanan bir firma gegmis donemlerde internet ortaminda
olmaksizin, sabit bir bilgisayar iizerinden sistemi yliriitmekteydi. Lokal makinadaki bir sistem
herhangi bir aksaklik ya da problem sonucu isteklere cevap verme olasilig1 olduk¢a zordu.

Veri sadece ilgili bilgisayardan erisime agikti.

Gilinlimiizde internetin bize sundugu paylagim ile birlikte sabit bir bilgisayar yada
sisteme bagli kalmaksizin, internet ile online ortamda ister bilgisayardan isterseniz mobil

cihazlarimizdan islerimizi yiiriitiir hale geldik.

Gelistirilecek olan projede geleneksel stok yonetimine biraz akademik kosullarla yani
makine Ogrenimi algoritmalartyla yaklasimlarda bulunarak, yeni teknolojilerin ve yeni

sistemlerin getirdigi 6zellikleri kullanarak projeyi teze doniistiirmek istenildi.

Endiistri alan1 olmak {izere bir alanda yapay zeka kavrami kullanilmaya baslanmistir.
Bu yaklagimlarla ileriye doniik bir ¢ikarim elde ederek, problem yada hedefi dncesinden

belirleyebilmek icin belirli algoritma kulllanim1 yayginlagsmustir.



Tez ¢alismasinda birinci boliim genel stok yonetimini ele almaktadir. Stok yonetimi
nedir? Neden stok yonetimi yapilir? Stok yOnetimi avantajlart nelerdir? Sorularina cevap
verilir. Ikinci boliim ise, benzer calismalarin oldugu kisimdir. Ilgili konular ile ilgili tez
calismalarin arastirildig1 ve gergek hayatta kullanilan bir sistemin incelendigi yerdir. Ugiincii
boliim, yazilim teknolojisinin alt yapisindan ve kullanilacak makine Ogrenimi algoritmasi
iceriginden bahsedilir. Dordiincii bolim ise web tabanli bir sistem oldugundan dolay1
giivenlik i¢in alinan 6nlem ve gelistirilen yontemler ele alinir. Besinci kisim projenin detaylari
ozellikleri, UML diyagramlar1 ve ara yiizlerini barindiran boliimdiir. Kullanilan Algoritmalar
hakkinda bilgiler ve yontemleri anlatilir. Karar agaclar1 ve Yapay Sinir Aglar1 algoritmalari
karsilastirilir.Belirli bir {irtin tedariki yapilarak sonuglar gézlemlenir. Altinci boliim ise sonug

kismi olarak yer alir.

Yapilacak olan ¢aligmada stok yonetimini daha hizli erisim, kolay kullanim, internet
erisimi ile her yerden erisim gibi yenilikler katarak, akademik acidan ise makine 6grenimi
algoritmalartyla veriyi yorumlayarak bazi ¢ikarimlar elde etmektir. Kullaniciya ileriye doniik
bir stok yOnetimi lizerine bir fikir uyandirmak ve kullanilan algoritmalar1 kiyaslayarak

sonuclar1 ortaya gézlemlemektir.



1.STOK YONETIMIi

Stok, bir isletmenin ortaya ¢ikabilecek ihtiyaglarini, tiretimini ve bulundurdugu ham
madde, mal ve {irlinlerin timiidiir. Stok yonetimi yapmak, isletmelerin maliyet kalemlerinden
biridir. Her maliyet gibi stok da alternatif maliyet yiikseltilmeden kontrol altinda tutulmalidir.
Hem iiretim talebini karsilayacak kadar stok elde bulundurulurken hem de lojistik, saklama,

asinma vb. maliyetler diisiirilmeye ¢alisilir. Stok tutulmasindaki bazi etkenler sdyle agiklanir
e Belirli donemlerdeki talep artisini karsilamak;

Belirli donemlerde karsilasilan talep artisini yetisebilmek igin stok tutulur. Stoklu olan

tirtinler talep olustugunda piyasaya arz edilir.
e Hazirliksiz yakalanmama

Her ne kadar ticari faaliyet bir takim hesaplamalar ve tahminlerle kontrol altinda
tutulmaya ¢alisilsa da talep, arz ve tiriin tedariki iggeninde ortaya ¢ikabilecek dnceden tahmin
edilemeyen degismelere karst hazirlikli olmak i¢in stok tutulabilir. Bu sayede herhangi bir

iiriin ya da hammaddeye kars1 ortaya ¢ikan talep sorunsuzca karsilanir.
e Tedarik maliyetlerini diisiirmek

Bir iriiniin topluca siparis verilmesi tedarik maliyetlerini diisiirecektir. Hem lojistik
hem de parga basi maliyet diistiigli i¢in siirekli talebin oldugu triin/ham meddeler yiiksek

hacimlerde alinarak stokta tutulabilir.

Stok, iiretim siirecinin diizenli ve siirekli devam etmesini saglamaktadir. Boylece
hammadde ya da firiin eksikliginden dolay: {liretim siireci durmaz veya aksamasinin Oniine
gegilir. Gereksinimler dogru belirlenip, yonetildiginde finansal yonetim etkinlik kazanir.
Tedarik ve satis siiregleri diizene ig¢inde olursa, béylece maliyetinin diismesi saglanir. Bununla
birlikte maliyet muhasebesi daha rahat yapilabilir hale gelir. Uretim siiregleri ger¢ege daha

yakin olur ve yonetilmesi kolaylasir. Malzeme, iiriin kayb1 en aza indirilir.

Stok bulundurmak barindirma maliyetlerini attirabilir. Depolama maliyeti bir kalem
olarak finansal tablolariniza girer. Stoklara baglanmis sebep nedeni ile para/nakit diger
kaynaklar i¢in kullanilamaz. Eger hammadde fiyati piyasada sabit degilse hammaddeyi

yiiksek fiyattan stoka alma ve zarar etme ihtimali dogar.



1.1 Stok Yénetim Sistemlerinde Makine Ogrenimi Yaklasinm

Duyarli perakende zirveye ulagsmistir bunun yaninda tahmin ticareti ddnemine girildigi
diistiniilmektedir. Perakendecileri bir ekrandaki diigme sayesinde ihtiyact olup olmamasina
bakilmaksizin tedarik stiregleri goriilmektedir. Tiiketim yapilacak {iriinlerin, insanlarin
karsisina ¢ikartarak, iirlin karmasikligini 6nlemek ve satisa yonelik bir veri biitiinii ile birlesen

deneyimler tasarlanmak istenmektedir.

Perakende devleri, talep tahmini ve fiyatlar1 belirlemek i¢in yillardir makine 6grenme
algoritmalar1 kullaniyor. 2014’te Amazon patentli tahmini stok ydnetim algoritmasini
kullanmaya bagslad1 ve satis gerceklesmeden Once bolge depolarina iiriin ¢ikiglarini yapmaya
bagladi. [1] Yapay Zeka, makine 6grenimi ve kisisellestirme teknolojilerinin o giinden bu
yana gelistigini sOylemek pek de dogru olmaz. Perakendeciler, tedarik zincirlerini ve
pazarlarin1 yonetirken tahmin etmenin yani sira, dinamik olarak tiriinleri 6nermek ve bireysel
tilketicilere hitap eden fiyatlar1 belirlemek icin daha da fazla Yapay Zeka ve makine 6grenimi

kullanmay1 diisiinmelidirler.



2.BENZER CALISMALAR

Stok yonetimi ve stok yonetimi tizerine kurgulanmis yazilim uygulamalari tizerine dort
adet dokiiman ve en popiiler olan web tabanli stok yonetimi olarak piyasada hizmet veren
Paragiit Yazilim Teknolojileri [2] incelenmistir. Incelenen dokiimanlar, Yiiksek Lisans tez

caligmalari,makale ve ilgili iiriin ise bir web tabanli uygulamadir.

Tarkan Sancakdar’m 2002 yilinda istanbul Teknik Universitesi’nde Yiiksek Lisans
Tezi Yapay Sinir Ag1 Destekli Kalman Filtresi Yardimiyla Hedef Izleme adl1 galismasinda
YSA ile desteklenmis kalman filtesinin hedef izleme performansi incelenip olup, sinir agt
kullanilmayan kalman filtesi kiyaslama yapilmistir. Ayrica YSA yapilarindaki hata
diizeltmedeki performans iyilestirilmesi hedeflenmistir. [3] Calisma sonras1 yapilan
bulgularda kalman filtresinin bozuntulu ortamda ¢alismasi durumunda bozuntunun YSA’larin
ogrenebilme kabiliyeti 6grenebilecegi ve YSA’ nin 6prendigi bu hatayr kalman filtresinin

sonucu diizeltmek i¢in kullanabilecegini gostermistir.

Basak Sakliyan’in 2005 yilinda Istanbul Teknik Universitesi’nde Yiiksek Lisans Tezi
calismasinda Lojistik Yonetimi Yazilimlari ve Bir Depo Yénetimi Uygulamas: adl
caligmasinda ERP sistemleri ile verimliligi arttirmak icin belirli gozlemler ile kurumsal
kaynak planlamasi i¢in ERP iizerine yapilmis bir anket calismasi sonrasi sonuglar
incelenmigstir. [4] Tezin ilerleyen boliimlerinde tedarik zinciri yonetimi ile ilgili yazilimlarin
karsilagtirilmalart ile birlikte depo ydnetim sistemlerinde yapilan sistemsel iyilestirmeler ve
stireclerdeki verimlilikten s6z edilmistir. Tez c¢alismasinda Ekol Lojistik firmasinin

verilerinden yararlanip, incelemelerini ve uygulamalarini ilgili firma tizerinde uygulamistir.

M.Orkun Ogiicii’iin 2006 yilinda Istanbul Teknik Universitesi’nde yapmis oldugu
Yapay Sinir Aglari ile Sistem Tanima adli galismasinda giris-¢ikis degerleri bilinen bir sistem
icin ii¢ farkli yontem kullanarak modellleme olusturulmustur. Ug farkli modelleme
incelendiginde , en az modelleme hatasina sebep olan bulanik modelleme oldugu ortaya
cikmistir.[5] Fakat biitlin sistemler i¢in bu modellemenin faydali olmayacagi, diisiik mertebeli
yapilar i¢in bir Onceki degeri bulmasi i¢in araglar olmasina ragmen, yiiksek mertebeli
sistemlerde bu degerin deneme-yanilma yontemi ile bulunmasi gerektigi ortaya konulmustur.

Sistem i¢in bir yapay sinir ag1 modeli olusturulmustur.



Ihsan Erozan’in 2007 yilinda Dumlupinar Universitesi’nde Yiiksek Lisans Tezi i¢in
gerceklestirmis oldugu Bir Isletme I¢cin Kapali Cevrim MRP Programimn Yazilimi ve
Sonuclarinin Izlenmesi adli calismalarinda bir firma i¢in malzeme ihtiyaglarini ydnetmek igin
bir stok yonetimi uygulamasi gelistirmistir.[6] Calismasinda ilk olarak bazi ihtiyaglarin
yonetilmesi iizerine bir arastirma yapilmustir. ikinci kisminda ise Malzeme Planlamasi ve
Yonetimi ile ilgili alt yapmin kurgulanmasi igin gerekli calismalar gercgeklestirilmistir.
Yapilan calismada yazilim dili olarak C#.Net ve veri taban1 olarak SQL Server kullanilmistir.
Calismanin diger boliimiinde ise bir isletmenin stok yonetimi ile ilgili bilgiler alinip, bu

bilgiler dogrultusunda algoritmalar gelistirilmistir.

Calismanin sonucundaki ortaya ¢ikan hedef ve sonug ise, bir isletmenin iirlinlerinin

malzeme planinin olusturulmasi ve raporlanmasi olarak ifade edilmistir.

Suat Ozdemir’in 2008 senesinde Trakya Universitesi'nde ERP sistemleri arasinda en
cok yayginlasan SAP sistemi iizerine bir Yiiksek Lisans calismasi gerceklestirmistir. Yapilan
gozlemler ve analizler sonucunda kullanilan standart raporlamanin ihtiyaclar1 karsilamamasi
sonucunda ABAP programlama dili ile gelistirilen bir uygulamay: sunmustur.[7] Isletmelerin

malzeme yOnetimi ihtiya¢ planlamasi kaynak yonetimi tizerine gelistirmeler yapilmistir.

N.Tugrul Kostence nin 2009 yilinda Kurumsal Kaynak Planlama Yazilim Paketleri ve
Kuruma Ozel Yazilimlarin Secim Asamasinda Karsilastiriimas: bashikli ¢alismasinda ERP
paketleri segiminde karsilasilan sorunlari ele almustir. [8] Ozel yazilim sistemlerinin segimi
icin, ¢ikarilan kriterler, hizmet ve iiretim isletmeleri lizerinde degerlendirilme yapilmistir.

ERP ve 6zel yazilim ile siire¢ yonetimini yiirliten isletmelerin farkliliklarini ortaya koymustur.

Asli Calis,Sema Kayapinar, Tahsin Cetinyokus’un ortak caligmasi olan 2014 yilinda
Endiistri Mihendisligi Dergisi’nde yaymlanan Veri Madenciliginde Karar Agact
Algoritmalar ile Bilgisayar ve Internet Giivenligi Uzerine Bir Uygulama adli makalede,
bilgisayar ve internet giivenligi ile alakali 10 soruluk bir anketi, farkl demografik 6zelliklere
sahip 300 kisi tarafindan islenmistir.[9] 4 farkli karar agacinda test edilerek dogruluk orani
daha yiiksek olan C5.0 algoritamas1 kullanilmistir. Kullanilan algoritma sonrasi karar agaci

olusturulmus. ilgili dallanma olusturularak yiizdesel olarak yorumlar yapilmustir.



Stok yonetimi iizerine web tabanli programlar1 arastirmalari lizerine en genis kapsamli

piyasada yaygin olan, yapilacak ¢alismaya benzer www.parasut.com stok yonetim programini
icerigi incelendi.
Uriiniin &zelliklerini soyle siralayabiliriz;

e Satislarin detayli tutulmasi

e Fatura olusturulmasi

e Misterilerin kayitlar1 tutulmasi
e Tedarikgilerin yonetimi

e Stok hareketleri

e Raporlama

Sistemin 14 giinliik deneme siiriimiinii kullanarak yukarida belirtilen 6zelliklerini test
etme imkéan1 saglandi. Genel isleyis kisaca sdyledir; {irlin girisi yaparak bir depo olusturulur.
Depo iginde ¢esitli iiriinler listelenmektedir. Uriiniin belirli 6zellikleri sayesinde, iiriinler
kategorik olarak tablolara ayrilir. Uriin ¢ikis1 sonrasi stoktan eksilmesi islemi ve tahsilat olay1

gerceklesir. Daha sonra ise faturalandirarak {iriin resmi olarak isletmeden ayrilir.

Sistemin iler ki siireglerinde ise bu hareketlerin bazilar1 i¢in raporlama destegi sunar.
Sekil 2°de goriildiigii lizere sistemin ana sayfasi goriintiillenmektedir. Ana sayfasinda giinliik

satiglar ve hizli menti ile {iriin ekleme boliimleri gozlenmektedir.


http://www.parasut.com/

3.TEKNIK ALT YAPI VE UYGULANAN YONTEMLER

Yapilan ¢alismada kullanilan teknolojiler, algoritmalar, yazilim dilleri ve sistemlerden
bilgi verildigi bolimdiir.

3.1 Kullanilacak yontem ve Algoritmalar

Projede veri yorumlamasi yapan “Makine Ogrenimi” algoritmalarindan Decision Tree
Learning(Karar Agac1 Ogrenmesi) algoritmasi kullanilmistir. [10] Karar agaclari sayesinde

bazi ¢ikarimlar ile kullanici ileriye doniik planlamalari igin destekleyici sonuglar elde edildi.

3.1.1 Karar Agaclar1 (Decision Tree Learning) Ogrenmesi

Karar agaclar1 algoritma yontemi bir makine 6grenimi algoritmasidir. Karar agaglari
yontemlerinde iki ¢esit uygulama yer alir. Bunlar siniflandirma agaci(Classification Tree) ve
iliskilendirme agaci(Regression Tree) uygulamalaridir. Karar agac1 6grenme algoritmasinda,
govde olusturarak yapraklarina sinif etiketleri ve alt kirilimlara ayrilan yapraklandirma

olusturulur.

Karar agaci algoritmasinda, 6grenim sirasinda, 6grenilen veri bir aga¢ yapisi lizerinde

sekillendirilip modellenir. Bu modellemenin i¢ diiglimlerinde birer girdi bilgini tutar.

Karar agact 6grenmesinde, cesitli alt kiime 6zellikli kiimelere bdoliiniir. Bu boliinme
olayr 0zyineli olarak tekrar eder. Bu islemin sonuglanmasi ise, artik tahminin bir etkisi

olmamasi ile tamamlanir. Bu isleme 6zyineli parcalanma (recursive partitioning) olay: denir.

Veri madenciligi kavraminda karar agaci 6grenmesi iki temel hedef i¢in uygulanir. Bu

hedefler siniflandirma islemi ve Ilkelleme islemidir.

e Siniflandirma islemi (Classification Tree ) : Bir kisinin bazi ruhsal ve
duygusal hareketlerini baz alarak, parametrelere gére bir bur¢ grubuna yakin
olma ihtimalini kullanarak bur¢ smiflandirma yapma islemini Ornek
gosterebiliriz.

e Ilkellemeislemi (Regression Tree) : Ilkelleme isleminde bir smf
olusturmaksizin numerik bir deger dondiirerek islem yapan yapidir. Gsm

operatorii kullanan bir kimsenin birka¢ fatura 6dememesi durumunda,



kullanicinin bir sonraki ayda baska bir operatore mi ge¢is yapacak? Yoksa

hizmetini mi donduracak? Gibi alt kiimelerden bir sonuca yaklagimda bulunur.

3.1.1.1 Karar agaci 6grenme algoritmalari

Karar agaglart modellemesi sirasinda bazi algoritmalardan faydalanir.

Rastgele Orman Algoritmasi: Siniflandirma islemi yaparken birgok karar agaci
kullanmaszyla birlikte siniflandirma degerini maksimum olmasini saglar.

Dondiirme Agaci Algoritmasi: Birden fazla aga¢ kullanilarak, rastgele olusan agaci
bilesen analizine (Pricipal Component Analysis) sokarak egitim baglar. Bir alt kiime
secilerek bu egitim devam eder.

ID3 Algoritmast: Bir veri setinden karar agaci olusturmaya yarayan bir algoritmadir.
C4.5 algoritmasina benzer bir algoritmadir. Bu algoritma entropi ve gain degiskenleri
iizerine kurulmustur. Her bir adimda entropi ve gain hesaplanip alt kirimlar
olusturulur.

C4.5 Algoritmast: ID3 bir {ist seviyesi denilebilir. ID3 algoritmasina ek olarak birde
normallestirme islemi yaparak entropi ve kazanilan bilgi(gain) degiskenlerine gore
agac1 kurgular. En biiylik farkliliklarindan biride aga¢ budama (prunning) islemi
yapmasidir. Kisaca calisma sekli ise soyledir; Her yeni bir islemde biitiin 6zellikler
kontrol edilir, kontrol edilen O6zellikler normallestirme islemine tabii tutulur ve
kazanilan bilgi hesaplanir. Hesaplanan kazanilan bilgi degerlerinden en iyi bilgi karar
agacinda karar olarak aktarim saglanir. Yeni aktarim sonrasi olusan alt agac insa

edilerek modelleme olusur.

ID3 Algoritmasi

ID3 algoritmas1 1986 senesinde J.R. Quinlan adli kisi tarafindan gelistirilmistir. Bu

algoritma karar verilecek kok yapisindan alt dallar1 olusturarak yapiy1 ortaya ¢ikartir. Bu

yapiy1 ortaya ¢ikartirken ‘Entropy’ ve ‘Total Gain’ kavramlarmi kullanir. Mevcut sistem

kullanilacak algoritma ID3 algoritmasidir.

Entropy

Belirsizlige, rastgele ve beklenilmeyen bir durumun olasiligini hesaplaya yardimci

olur. Eger veri kiimesinde giris verileri homojen dagilmis ise bu deger 0 olur. Eger veri
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kiimelerindeki input degerleri birbirine esit ise 1 olarak hesaplanir. Entropy hesaplanirken

Denklem(1)’deki formiilden yararlanilir.

E(S) = Xi,—PilogP (1)
Total Gain (Toplam Kazanc)

Bilgi kazanci, bir veri setindeki giris verileri {izerinde ayr1 ayr1 hesaplandiktan sonra
Entropy degerinden c¢ikartarak elde edilir. Her bir giris verisinin kazanci hesaplanir. En ¢ok
kazang elde edilen giris verisi karar agaclarinda kok boliime yerlestirilir. Geriye kalan veriler
icinde ayni degerler olusturularak dallanma devam ettirilir. Denklem(2)’de goriildigi tizere

kazang¢ formiilii hesaplanarak aga¢ yapisi olusturulmaya baglanir.

Gain(T, X) = Entropy(T) — Entropy(T,X) (2)

Sistem {izerinden mevcut {riin se¢ilmesi ya da yeni parametreler yani girig verileri
girilerek algoritmay1 olusturan metotlar calistirilarak, bir ¢ikis verisi olusur. Sistem {izerinden

mevcut iirlinlerin satilma olasiligini listeleyen tablo bulunur.

3.1.1.2 Karar agaci 6grenme algoritmalarinin avantajlari

e Yorumlanabilmesi ve analiz edilmesi kolaydir. Kolayca modellemeyi yorumlayarak
cikarimlar yapilabilir.

e Hizl veri islemi gerceklestirilip, veriyi kullanilabilir yapiya getirmek oldukca az islem
gerektirir.

e Hem smiflandirma hem de sayisal veri iglenmesi i¢in kullanilir.

e Yazilim miihendisliginin bir yaklagimi olan beyaz kutu modelini barindirir. Kullanilan
yontemle her adimda analiz etme ve yorumlama imkani vardir. Diger bir yazilim
miihendisligi uygulamasi olan kara kutu yaklasim modeli ise daha ¢ok yapay sinir
aglar1 icin uygun bir yontemdir. Bu yontemde ise her adimda analiz ve gozlem
yapmak olduke¢a zordur.

e Veriyi hizhi islemesinden dolay1 yiiksek boyutlardaki veriyi uzun bir zaman almadan
isleyebilir. Veri miktarlart arttik¢a diger yontemlere gore tercih edilen bir algoritma

olarak bilinir.
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3.1.1.3 Yontemin Kisitlari

Iyilestirilmis bir modelle igin kullanilan karar agaci algoritmasi ¢ogu zaman
karigikliga sebep olur. Bunu Onlemek i¢in genelde ‘heuristic’ algoritmasi ya da ‘greedy
approach’ algoritmast kullanilir. Bu islemlerin dezavantaji iyilestirilmis bulmada etkili
olurken, uygun(optimum) iyilestirmede etkisiz kalmaktadir. Karar agaci algoritmasiyla
calisirken olusacak bir hatali modelleme hedeften uzaklasirken verinin Ozelliklerini
modellemeyen bir yapt olusabilir. Olusan yapt makine o6grenmesi kavraminda asiri
uyumluluk(overfitting) olarak adlandirilir. Bu sorunu agsmak i¢in budama (prunning) islemi

gerceklestirilir.

Makine 6greniminde bazi karmasik problemlerde ( XOR problemi vb.) karar agaci

algoritmasi ile modelle olusturmak olduk¢a zordur.

3.1.2 Yapay Sinir Aglar1 (Neural Network)

3.1.2.1 Tek Katmanh Yapay Sinir Aglar1 (Perceptron)

Yapar Sinir Aglar1 kavramindaki en temel yap1 Perceptron algoritmasidir. YSA’da tek
katmanli bir islem tinitesidir. Perceptron algoritmasinda onemli bir etken esik degeridir.
Hesaplanan esik 1ile birlikte bir smiflandirma olusturulur. Algoritmanin genel amaci
siiflandirma yapmaktir. Perceptron yapisi belirli bir dongliye (iterasyon) tabii tutulur. Bu
dongii sayisin1 ne kadar ¢ok tutarsak tarafsiz diye tarif ettigimiz kararsiz bolgeyi daha da
kiiciilterek algoritmanin daha performansli ¢aligmasini saglayabiliriz. Algoritmaya belirli bir
veri seti Ogretilir. Birden fazla giris verisi ile esik degeri karsilastirilarak bir ¢ikis verisi

olusur. Algoritmanin genel yapis1 Sekil 1°de gosterilmistir.
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Activation
;,f’ function

Lif Y wx >0
autpur = il
-1 otherwise

Sekil 1: YSA Perceptron Algoritma Yapisi

Perceptron algoritmasinin ¢alisma sekli ise su sekildedir ;

e Kiiciik katsayili bir pozitif 6grenme sayis1 segilir ( Ornegin h = 0,1 ile 0,5 aras1)
o Agirlik degerleri W baslangicta rastgele minimum deger olarak atanir.
e Algoritmaya egitim veri kiimesi verilir. Bu veri kiimesi daha 6nceki satiglardan

olusturulan kayitlardan olusur.

e Perceptron algoritmasina giris degerleri verilir ve algoritmanin ¢iktis1 hesaplanir. Eger
beklenen ¢ikt1 verisi ile gerceklesen cikis ayni ise agirliklar degismez. Farkli oldugu
durumda ise perceptron a etki eden biitiin agirliklar asagidaki gibi yeniden hesaplanir.
Wnew = Wold + h ( d — 0 ).xPerceptron

e Ogrenme veri kiimesininden olusan agirliklarla yeni veri giris degerleri carpilarak

cikis degeri hesaplanir. Cikis degeri pozitif ise 1 negatif ise -1 olarak disartya verilir.

Sistem {izerinden karar agaglari algoritmasi i¢in kullanilan parametreler gibi giris

verileri ile ilgili algoritma metotlar1 kullanilarak bir ¢ikis verisi elde edilmektedir.

12



3.1.2.2 Cok Katmanh Yapay Sinir Aglar1 (Multi-Layered Perceptron)

Yapay sinir aglar1 , biyolojik sinir sistemi baz alinarak olusturulan bir makine 6grenme
yontemidir. Makine 6grenimi yaklasimlarindan biri olan yapay sinir aglar1 insan beynine
benzeyen bir 6grenme seklini bilgisayar ortamina tasir. Insan beyni de gegmis tecriiblerinden
yararlanarak 6grenme islemini gergeklestirir. Yapay sinir aglarinda ise bu ge¢mis tecriibeyi

belirli bir 6grenme verisi ile sisteme Ogretilir.

S r®

X(k)

Giris . p
Verileri katmant katmani
Gizli katmanlar

Sekil 2: YSA Coklu Katman Algoritma Yapisi

Yapay Sinir Aglarinda dogrusal problemler i¢in perceptron tek katmanli yapailar
kullanilir. Dogrusal olmayan problemler i¢in araya gizli katman eklenir. Sekil 2°de goriildiigi
iizere ¢cok katmanli bir YSA modelinin yapis1 gosterilmistir. Cok katmanli YSA’da giris
katmani her bir agirlikla ¢arpilip bir sonraki ara(gizli) katmana aktarilarak islem devam eder.

Ara katmanlar kullanarak ¢ikis katmanina agirliklar yardimiyla ulastirilir.
P
netj_ %2, SiW;; @

1

Oj = f(netj) = W (2)

]

Verilen denklemlerinden (1)’de ifade edilen W ij , j modeldeki giristen cikis
katmanina olan agirlik degerindedir. P_1 ise giris noron sayisini ifade eder. Denklem (2) de

bir sigmoid fonksiyonu sonrasinda ¢ikis degerinin hesaplandig: ifade edilir.
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3.2 Yazilhim Alt Yapisi ve Arastirmalari

Yazilim teknolojisi olarak Microsoft ASP.NET MVC (Model View Controller)
metodolojisi kullanarak gelistirilen bir sistemdir. Veri kaynagi yonetimini ise Microsoft SQL

Server desteginden yararlanilmaktadir.

Backend Development : ASP.NET MVC - Entity Framework
Front End  Development : JQuery - Java Script - Html 5.0
Database : Microsft SQL Server 2014

3.2.1 Entity Framework Codefirst Mimarisi

Entity Framework Microsoft tarafindan olusturulmus, veri tabani ile haberlesmeyi
saglayan bir kiitiiphanedir. Bu kiitliphanede SQL sorgulari yazmak yerine kodlama yapilan
platform iizerinden istenilen veri olusturulur. Entity Framework ise bu sorguyu ¢oziimler ve

veri tabanina istenilen veririn sorgunu kendisi olusturup ¢alistirir.

Entity Framework ORM (Object Relation Mapping) imkani saglayarak, her bir
tabloyu class halinde map eder. ORM yapis1 sayesinde direk SQL yonetimine miidahale

etmek yerine nesneler ile miidahale etmesi i¢in aracilik yapar.

SQL yonetim tarafinda olusturdugumuz sorgulari Entity Framework ile LINQ
(Language Integrated Query) sayesinde ayni terimlerle biraz farkli yazim sekli ile yazmak

mumkundiir.

Entity Framework kiitliphanesinin olusturulmasindaki en biiyiik etken ise,
gelistiricilerin data iglemleriyle ¢cok ugrasmaksizin (uygulama ile veri tabani baglantisinin
saglanmasi, ‘Store Procedure’ olusturulmasi ve View tablolar yapilmasi vb.) uygulama
gelistirmektir.Ornegin ADO.NET kullanarak olusturulan bir projede baglant1 bilgilerinizi
saglayip bir baglant1 agarak, sorgunuzu yollarsiniz, Entitiy Framework kullanirsaniz eger bu

islemlere karigmaksizin sadece sorgunuzu gonderirsiniz. [11]
Entitiy Framework kiitliphanesinin 3 ¢esit modelleme 6zelligi vardir.

e Database First: SQL tarafinda hazirlanmis bir veri tabaniniz var ise, bu yontem ile
ilgili veri tabanmizi gostererek, kod tarafinda otomatik, tablolarinizi, ‘Store

Procedure’lerinizi ‘map’ ederek, kullanmanizi saglamaya yarayan modellemedir.
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e Model First: Veri tabani olusturmadan hali hazirdaki uygulama igerisindeki nesnelerin
birbirleriyle olan iliskilerini ayarlayip modelleyerek veri tabani olusturma yontemidir.

e Code First: Veri tabanin1 uygulama baglarken tablolarinizi ‘map’ ederek, DBContext
class’ini gelistirerek olusturdugunuz bir modellemedir. Otomatik olmaksizin her bir

bilesen class’larinizi siz olusturursunuz.

3.2.2 Katmanh Mimari (N-Tier Layer)

Yazilimda mimari, yazilim alt yapisin1 olusturan yapilarin birbirleriyle olan iligkisini,

iletisimini kodlanan yazilim dilinden bagimsiz olarak resmin biitiiniidiir.
Cok Katmanli Mimari

Yazilim diinyasinda projeler biiyiidiikce projelerin takibi ve yonetimi ayni oran da
biliylir. Olusacak bir fonksiyon hatasini yakalamak ve bunu ¢oziimlemek ayni sekilde
karmasik bir hal alabilir. Bu karmasik biitiinii yonetmek, gelistirmek ve olusacak hatalarda
miidahale edilecek kod bloklarini anlayabilmek icin bir standart ve diizen sarttir. Cok
katmanli mimari yaklagimi projenin biitiiniinii katmanlara ayirarak, bir diizen ve belirle
kurallar  icinde  yOnetmeyi amacglar. Boylelikle katmanlarin  sorumluluklarini,
fonksiyonelliklerini ve is birimlerini birbirinden ayirarak daha basit ve yonetilebilir bir yap1

saglamis olur. [12]

3.2.2.1 Cok Katmanh Mimari Nedir?

Yazilimda mimari, yazilim alt yapisini olusturan yapilarin birbirleriyle olan iliskisini,

iletisimini kodlanan yazilim dilinden bagimsiz olarak resmin biitliniidiir.

Yazilim diinyasinda projeler biiyilidiikge projelerin takibi ve yOnetimi ayni oran da
biiyiir. Olusacak bir fonksiyon hatasin1 yakalamak ve bunu ¢6ziimlemek ayni sekilde
karmagsik bir hal alabilir. Bu karmasik biitiinii yonetmek, gelistirmek ve olusacak hatalarda
miidahale edilecek kod bloklarini anlayabilmek i¢in bir standart ve diizen sarttir. Cok
katmanli mimari yaklagimi projenin biitiiniinii katmanlara ayirarak, bir diizen ve belirle

kurallar  icinde  yOnetmeyi amaglar. Boylelikle katmanlarin  sorumluluklarini,
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fonksiyonelliklerini ve is birimlerini birbirinden ayirarak daha basit ve yonetilebilir bir yap1

saglamis olur.

3.2.2.2 Neden Cok Katmanh Mimari Kullanilir?

Katmanli mimari kullanmanin birgok avantaji vardir. Cok katmanli mimari ile
bir standart yakalanir. Bu sayede olusacak degisen siirece uyum saglamak kolaylagmis olur.

Birbirinden bagimsiz olan katmanlar1 geligtirme imkani saglanir.

Avantajlar1 ile birlikte dezavantajlar1 da beraberinde getirir. Sistemin herhangi bir
katmaninda gelistirme ya da bir giincelleme oldugunda, mevcut sistemden tasima
(deployment) yapmak gereklidir. Sistem gelismis bir yapi1 oldugunu varsayarsak, tasima

islemini zaman ve maliyet gerektirebilir.

Katmanli mimari aslinda fark edilmese de her projede ufak katmanlar olusturulur.
Omegin bir smif tanimlaylp veri tabani baglanti islerini barindiran kodlar oldugunu
diisiinelim. Bu kendi i¢inde bir DAL(Data Access Layer) gorevi yapar. Bu smnif
ozelliklerindeki biitliin yapilar1 bir katmanda toplayarak, bir katman olusturulursa istenilen

hedefe varilmis olur.
Projede kullanilan katmanlar ise sdyledir;

e Model Katmani: ORM yaklasimini kullanarak her bir tabloyu ‘map’ islemi ile
nesnelestirerek i¢inde barindiran katmandir.

e Data Access Layer (DAL) Katmani: Veri tabani ile iletisim kurarak baglanti
saglayan katmandir. Birden fazla veri tabani baglanti erisimini iginde
barindirabilir. Diger katmanlarin veri tabani ile islemleri oldugunda bu
katmandan talep edilir. Diger katmanla dogrudan veri tabanina yonlendirilmez.

e Business Logic Layer (BLL) Katmani: Projenin is katmani olarak tanimlanir.
Genel fonksiyonlar, is kurallar1 gibi metotlar bu katmanda yer alir. Genellikle
kullanic1 ekrami ile veri tabani arasindaki kopriiyii kurarak iletisimi saglar.
CRUD(Create Read Update Delete) islemlerini barindirmanin yaninda

giivenligi de artirmak gorevlerinden biri olarak bilinir.
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e User Interface (UIl) Katmani: Uygulamanin kullanici ile haberlestigi katmandir,
genelde ara yiizler bu katmanda yer alir. ‘Client Side’ tarafi olarak da

adlandirilabilir.

4.GUVENLIK iCIN YAPILAN YAZILIM GELiSTIRMELERI

Web yazilimlarinda gilivenlik en 6nemli unsurlardan biridir. Her ne kadar 6nlem alinsa
da %100 giivenlik saglanamaz. Teknoloji siirekli gelistigi igin alinan Onlemlerin Oniine
gecerek giivenlik zafiyetleri yasatmaktadir. Projenin web {izerinde giivenligi i¢in yazilim

sektoriinde kullanilan glivenlik 6nemlerini arastirilip, gelistirildi.

4.1 Recapthca

CAPTCHA (Insan ve Bilgisayar Ayrimi Amagli Tam Otomatik Genel Turing Testi),
sinama-yanit dogrulamasi olarak bilinen bir giivenlik dnlemidir. CAPTCHA spam ve sifre
¢ozme korumasi saglanmasina yardimci olur. Bunun i¢in sizden basit bir testi yanitlamanizi
isteyerek sifre korumali bir hesaba girmeye calisan bir bilgisayar degil insan oldugunuzu

kanitlamanizi saglar.

CAPTCHA testleri, deforme edilmis bir resim seklinde gériinen rastgele olusturulmus
harf ve/veya rakam dizisi ile bir metin kutusu olmak tizere iki temel parcadan olusur. Bir testi
gegmek ve insan oldugunuzu kanitlamak i¢in resimde gordiigiiniiz karakterleri metin kutusuna

girmeniz yeterlidir.

Bilgilerinizin giivenligini saglamak olduk¢a Onemlidir. CAPTCHA, hesabiniza
yalnizca dogru sifreye sahip bir kisinin girmesini saglayarak uzaktan dijital giris yapilmasini
engeller. CAPTCHA'nin ise yaramasinin nedeni, bilgisayarlarin deforme edilmis bir resim
olusturup yanit1 isleyebilmesi ancak testi bir insanin ge¢mesi i¢in ¢dzmesi gereken sekilde

¢Ozememesidir.

Google dahil olmak iizere birgok web hizmeti, hesaplara yetkisiz girisi 6nlemek i¢in
CAPTCHA kullanir. Banka veya kredi kart1 hesab1 gibi hassas bilgilere erisim saglayan diger
web sitelerinde de CAPTCHA kullanimina rastlayabilirsiniz.[13]
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4.2 Sifreleme(Hash) Algoritmalar:

NET platformunda gelistirme yapilan projelerde bazi verileri sifrelemek icin. NET
kiitliphanesinin ~ biinyesinde bulunan  System.Security.Cryptography  kiitiiphanesinden
yararlanilir. [14] Bu kiitiphane de bulunan sifreleme metotlar1 ile gelistirici istedigi

platformlarda veriyi giivenligi i¢in bilgiyi sifreleyebilir.

Proje i¢inde kullanilan yontemde sifreleme, daima ayni sonucu verir. Yani tek yonli
sifreleme yapilir. Simetrik bir sifreleme 06zelligi yoktur. Bu sayede geri doniistimiinii

olabildigince giivenli kilar.

Algoritmanin C# programlama dili kullanilan SHA256'den hash isleminden bahsetmek
isterim. SHA256 hash algoritmalarindan biridir. Algoritma sonucunda 256 bit veya 64
“hexadecimal” sifreli metin tretilir. Hash algoritmasinin mantigi geregi iretilen karakter

uzunluklart her zaman 64 “hexadecimal” sayidir.

C# programlama dilinde SHA256 algoritmasinin  uygulanabilmesi i¢in
SHA256CryptoServiceProvider sinifindan yeni bir nesne Tlretmek ve bu sinifin

“ComputeHash” metodunu kullanmak gerekiyor.

Kullanilan .Net kodunda ise, sabit bir 64 hexadecimal (AD9D67CB-F81F-4222-8484-
8811AE41D188) say1 ile bir confusion(karisiklik) islemine katarak, ¢6ziilmesini bir kat daha

zor hale getirilmistir .
public string HashPassword(string rawPassword)

{

if (string.IsSNullOrEmpty(rawPassword)) throw new
ArgumentNullException("rawPassword");

return this.CalculateSHA256(rawPassword + "{AD9D67CB-F81F-4222-8484-
8811AE41D188}");

by

18



g h |_
f_bank 32-bit 1_bank 32-bit

Chie, f,9) |~—

M
[N

K FPGA
block RAM |

{f_bank 32-bit ££_bank 32-bit 1f_bank 32-bit ff_bank 32-bit £f_bank 32-bit 1f_bank 32-bit £f_bank 32-bit

Sekil 3: SHA 256 Hash Algoritmasi

Sekil 3’de goriildiigii izere SHA 256 Hash [14] sifreleme algoritmasinin ¢alisma

yontemi anlatilmistir.

4.3 Loglama Sisteminin Olusturulmasi

Sistemde operasyon gerektiren islerin kayit altinda olmasi sistemin iglem takibi ve
giivenligi acisindan biiyilk 6nem tasir. Kullanici bazli sistemlerde ise kullanin sistem

iizerindeki hareketlerini bir yere loglanmasi, sistemin dogrulugu i¢in gereklidir.

Projemde sistem igindeki fonksiyonel olan iglemleri bir tabloda bir araya getirdim.
Kullanicinin sisteme giris ekraniyla baslayan ve sistemden c¢ikisina kadar olan islemleri bir

araya getirdim.
Loglama Islem Tipleri ;

e Sisteme Giris

e Sistemden Cikis

o Kategori Eklendi

e Kategori Diizenlendi
o Kategori Silindi

e Uriin Eklendi

e Uriin Diizenlendi

e Uriin Silindi
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e Kurye Kargo Eklendi

e Kurye Kargo Diizenlendi
e Kurye Kargo Silindi

e Tedarik Eklendi

e Tedarik Diizenlendi

e Tedarik Silindi

e Satis Yapildi

e Fatura Olusturuldu

e Saymm Islemi Yapildi

e Personel Bilgileri Diizenlendi
e Yetki Atandi

e Yetki Alindi

e Oneri Sistemi Calistirild:
e Uriinii Pasif Hale Getirdi
o Uriinii Aktif Hale Getirdi
e Satis Baslatildi

e Sayim Islemi Baslatild:

e Siteme Kullanic1 Eklendi
e Sifre Sifirland1

e Sifremi Unuttum - Tokken Olusturuldu

Sistem, kullanicilarin ilgili islemleri yaptiklarinda log tablosunda islem adi, islem tarihi ve

IP adresi gibi parametreler tabloya kayit atarak raporlanabilir ve izlenebilir veri liretmektedir.

4.4 Yetkilendirme Sisteminin Olusturulmasi

Sistemin kullanigsh ve yonetilebilir olmasinin yaninda giivenlik ve erisiminde ayni
oranda gelistirilmesi Onemlidir. Projemde loglama sisteminde oldugu gibi yetkilendirme
sistemi de bulunmaktadir. Yetkilendirme sistemini kullanarak, erisime kapatilan veriler,
sayfalar ve icerikler gizlenir. Boylelikle yetkisi olmayan kullanicilarin yetki gerektiren

islemleri yapmasina engel olarak, sistemi daha i1yi kullanima imkan vermis oluruz.
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Sistem i¢in diizenlenen yetki igerikleri soyledir ;

e Indirim Yapabilme

e Sisteme Erisim

e Icerik Ekleme ve Diizenleme
e Satis Yapma

e Admin Yetkisi

e Sayfa Goriintiileme

e Sayim&Kontrol Yapabilme

Sistem kullanicilarindan birinde “Admin” yetkisi verildiyse, bu yetki tanimi biitlin

icerikleri kapsar, bagka bir yetkiye gerek kalmaksizin her islemi yapabilir.

Yetki atamalarmi “Admin” yetkisine sahip kisi atamalar1 saglar, yetkisi olmayan

islemlerde ana sayfaya yonlendirilip, yetkiniz yoktur bilgilendirme boliimii gosterilir.

PERSONEL YETKILERI

v | Kayit
Yetki ID Yetki Tipi Aciklamasi
1 ndirim ndirim Yok
2 ndirim %10 indirim
ndirim % 20 indirim
1005 Sisteme Erisim Sisteme erisim yetkisidir
1007 Admin Yetkisi Full yetki, buttn yetkileri kapsar

Sekil 4: Kullanicin Yetkilerini Gosteren Tablo

Sistemde bulunan ‘Yetkilerim’ kismindan erisilen tabloda Sekil 4’de goriildiigii izere
yetkilerin detaylar1 goriintiilenmektedir. Kullanicilara atanan yetkilerin tipi ve agiklamasini bu

tablo lizerinden 6grenebilir.

Gelistirilen sistemde ‘session’ yonetimi ile baslayan siirecte bazi eklentilerle sistemi
giivenli hale getirilmek amaglandi. Eger kullanici bulundugu cihazda 1dk islem yapmazsa
otomatik ekran kitleme islemi gerceklesir. Kullanict sifresini girdigi takdirde islemine kaldigt

yerden devam etmektedir.
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5.PROJENIN TANIMI

Online Stok Yé&netimi ve Oneri Sistemi, web tabanli bir stok yonetim sistemi olup
icerisinde makine 6grenimi algoritmalariyla sistemi destekleyen bir tez c¢aligmasidir. Stok
yonetimine farkli bir yaklasimda bulunarak, ilgili algoritmalar sayesinde veriyi yorumlayip
son kullaniciya Oneriler sunmak ile birlikte kullanici dostu ekranlarla insanlarin ihtiyaglarimi

karsilamak hedeflenmistir.

5.1 Projenin Ozellikleri

Stok yonetimi denildiginde akla gelen islemler; {irtin girisi, stok adedi, sayim,
faturalandirma, tedarik ve raporlamadir. Proje icerigini gruplandirirsak, icerik ekleme, satig

yapma, raporlama, faturalandirma, sayim yapma, 6neri ve ayarlar kismi diye ayirabiliriz.
Icerik Ekleme

Sisteme kategori, {iriin, tedarik, kargo-kurye verileri CRUD islemleri ile sisteme veri
girisi saglanir. Boylelikle iirlin detaylar1 ve stok adetleri sistemde mevcut hale gelmis olur.
Kullanicist sisteme giris yaparak, yetkisi dahilinde iiriin ekleme, giincelleme, iirlinii pasif hale
getirme islemleri yapabilir. Bu islemleri yaparken sistem hareketlerini takip i¢in log kayitlar

olusur.
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Satis Yapma - Uriin Cikis1

Satis adimlar ilerletilerek mevcut sistem bulunan iirtinler satis islemine tabii tutulur.
Satis yapilan iirlinlin satis adedi kadar stoktan ¢ikartilma islemi gerceklestirilir. Satis islemi

sonrasl, fatura olusturma secenegi ¢ikar.
Faturalandirma

Satis islemi sonrasi1 ya da satig yapilan kayitlar listesinden fatura olusturma boliimii

bulunur. Faturasi olusturulan kayit i¢in tekrar fatura olusturulmaz.
Raporlama

Sistemden yapilan satiglar, miisteri bilgileri ve iriin detaylarmni iceren raporlama
islemi sistem tarafindan yapilabilir. Olusturulan rapor verisi, Excel, Pdf gibi dijital

platformlara diga aktarma islemi yapilabilir.
Saymm Yapma

Mevcut iiriinlerin sayimi yapilarak, iirtin dogrulugu islemi gergeklestirilir. Yapilan

sayimin raporlanmasi i¢in Excel disa aktarim islemi yapilir.
Oneri Yapma

Belirli algoritmalar sayesinde, sisteme kayitli verileri temel alarak, kullaniciya bir
yaklagimda bulunmasi icin dneri verilir. Oneri yapma asamasinda iki secenek bulunmaktadir.
Bunlardan biri {iriin tedarigi ve miisteri portfoy analizi. Uriin tedariginde iki ayr1 algoritma ile

sistem ¢aligir. Bunlar YSA algoritmasi ve Karar Agaclar1 Algoritmasi kullanarak ¢alistirilir.

5.2 Projenin Katmanh Mimari Semasi

Proje 5 ayr1 katmandan bir araya gelmektedir. Katmanlarin birbiriyle haberleserek

sistemi ¢alistirmaktadir.
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StockManagementSystem.MODEL StockManagementSystem.DAL

StockManagementSystem.BLL

StockManagementSystem

StockManagementSystem.DATABASE StockManagementSystem.CONSOLE

Sekil 5: Katmanh Mimari Semasi

Katmanlarin birbirleriyle olan iliskisi gosteren Sekil 5’da katmanlar su sekilde
birbirileriyle referans edilmistir ; “MODEL” katman1 higbir katmanla referans edilmez, biitiin
tablo yapisi(yani veri tabani igerikleri) bu katmanda bulunur. Data Access Layer (DAL)
katmani, veri tabanina baglanan katmandir. Istenilen veriyi veri tabanina baglant: bilgileriyle
baglanip veriyi getirir. Sadece “MODEL” katmaniyla haberlesir. Business Logic Layer (BLL)
katmani 1is kurallar1 iceren metotlar1 barndirir. “DAL” katmanindan aldigi veriyi, is
kurallarina uygun bir filtreden gecirerek bir sonraki katmana aktarmay: saglar. “DAL” ve
“MODEL” katmaniyla referans edilir. Bu sayede “User Interface” katmanindan bir veri istegi
oldugunda, veri tabanma gitmeden, “BLL” servis katmanindan ilgili veriyi talep eder,
boylelikle tanimlanan is kurallar1 fonksiyonlarima uyarak, veri giivenligi ve dogrulugu

saglanmis olur.

5.3 UML Diyagramlari
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5.3.1 Projenin Akis Diyagram

Sekil 6: Genel Akis Diyagramm

Gelistirilen sistemin genel akis senaryosu Sekil 7’deki gibidir. Kullanici sisteme
erisim sonrast yapacagi aksiyonlar Sekil 6’de gdsterilmistir. Login isleminden sonra kullanict
satig yapabilir, sayim yapabilir, 6neri sisteminden yararlanabilir, rapor olusturabilir yada tiriin

giincelleyebilir.

5.3.2 Sisteme Giris Diyagram

Oturum baglama akis diyagrami Sekil 7°de gosterilmistir. Kullanic1 giris yaparken
bilgileri girip akis1 baglatir. Eger dogrulama basariliysa, sisteme giris yaptigina dair bir kayit
atarak yeni bir oturum(session) baslatir. Eger dogrulanmiyor ise, sifremi unuttum diyebilir ve
sisteme kayith mail girisi ile bir benzersiz kod(guid) olusturulup yeni sifre olusturmak igin
sayfaya yonlendirilir. Yeni sifre olusturulduktan sonra tekrar giris yapmasi i¢in sisteme giris

sayfasina gidilir.
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Sekil 7: Sisteme Giris Diyagramm

5.3.3 Satis Diyagramm

Satis akis diyagraminda log kaydi sonras1 kayitli miisteri olup olmadig1 kontrol edilir,
daha sonra iiriin bilgileri se¢imi yapilir ve yetkiye gore indirim olup olmadigina bakilir. Bir
sonraki adim ise 6deme bilgileri alinir ve fatura olusturulduktan sonra siire¢ tamamlanir. Sekil

8 bize satig siirecinin akis1 bilgisini goriintiilemektedir.
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Sekil 8: Satis Diyagram

5.3.4 Sayim Diyagram

Sistemin bir bagka akisi ise Sekil 9°da oldugu gibi sayim diyagramidir. Sistemin
hareketlerinin bilgisi tutuldugu i¢in log kaydi sonrasi biitiin iriinler listelenir ve ID girisi
sonrast sistemde varsa -1 adet diisiilerek islem devam eder. Islem sonras1 sonuclar listelenir ve

siireg biter.



Sekil 9: Sayim Diyagram

5.3.5 Projenin Use Case Diyagram
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3.1 CountingList() 4.1 GetSuggestion(int ID)
1-TProductCreate() 2.1 0rderStart() 5 pyoeacecounting() 4.2 CaliDecision TreeLearing()
1.2 ProductEdit(int ID) 2.2 OrderCreate() 3.3 ShowResultGounting()

3.4 ExpartCountingResult ToExcel()
6. InoiveCreate(int orderID)

- o 7. Singout()
1 _/ UrunEkleme
% Guncelleme T
) - > B
) . . _ - - — — —wi Raporlama
- - — - R p
- - 2 ; R
T T T - -m{ satsYa ) SSing, -
/N : s p ~ UL -
Actor ™ T~ Faturalama  — 4 Sistemden
T 3 _ Gikig
— I — e
( saymYap -~ " -
4

{ Qneri Al

5.1 ProductSearchResult(int? productid,int? categoryld, int? supplierid,int? maxPrice,int? minPrice)
5.2 CustomerSearchResult{string name,string title,string gender,DateTime? startBirhday, DateTime? endBirthday)
5.3 OrderSearchResult(int? orderlD,string customerName,DateTime? endTime,DateTime? startTime,decimal? minPrice,decimal? maxPrice)

Sekil 10: Genel Use Case Diyagrami

Projenin  use-case diyagramlarindan genel use-case gorseli sekil 10°de
goriintiilenmektedir. Kullanict dogrudan yapabilecegi islemler 1-2-3-4 numaralardan

olusmaktadir. Faturalandirma islemine ise dogrudan erisemez satis sonrasi erigim saglanir.

5.3.6 Sisteme Giris Use Case Diyagram

1.2: Signin()
3.1: Validation()
4.1: CreateSession()

1: Signing)
( 2: Login(string UserName,stringPasswaorrd)
S

i \
Actor
JisValid().boolean

l\" DB 5urgulama

4:CreateSession(UserMame): string

r\ Sl steme Er|§|m

Sekil 11: Sisteme Giris Use Case Diyagrami

Projenin sisteme giris senaryosunun use-case diyagrami Sekil 11°de yer almaktadir.

Kullanict eger veri tabaninda kayith ise erisim saglanir, kayitli degil ise islem tekrarlanir.
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5.3.7 Satis Use Case Diyagram

e

1: Log("Satig Baglatildi”) : object
—b

4};“0, 2:isValidFormGroup():boolean

<<include>>

3:isValidFormGroup():boolean

. S

<<include>>

4:isValidFormGroup():baolean

v 5: InvoiceCreate(int orderlD):object

—_—

- <<include>> -

Sekil 12: Satis Use Case Diyagram

n
A
]

k-]

=2
=]

£
v
v

Projenin Satis senaryosu ise Sekil 12°de goriildiigii gibidir. Misteri bilgileri, tiriin

bilgileri, 6deme bilgileri ve onaylama adimindan sonra fatura olusturma islemi gercgeklesir.

5.3.8 Sayim Use Case Diyagram

1.1: Log("'Sayim Baslatildi") : object 2.1: FrocessCounting[)
1.2: CountingList{) 2.2: ShowResultCounting()

3: ExportCountingResultToExcel()

<<APN[2UI=>

Sekil 13: Sayim Use Case Diyagrami

Sistemin sayim siireci ise Sekil 13°de goriintiilenmektedir. Kullanici dogrudan Excel

dosyasina disa aktarim saglayamaz, sayimi bitirdikten sonra iglemi gergeklestirir.
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5.4 Database Diyagram

Projenin  veri  tabani  icerisindeki  tablo iliskilendirilmesi  diyagramda
goriintiilenmektedir. 15 adet tablonun kendi iclerinde iliskilendirilmesiyle veri tabani

diyagrami olusmustur.

Logs Customers
7 lagD e F Csmeenan Y
gTped Harne
LogTypes o
T LegTpwD S fetaens
[ raarda T
] v zenall
L4 > EL A
[ B
e [¥]
Employees Payments
o
T ienpleysD M Orders T aymantd
Atlarng 7 OmemD L]
PermissionLists s
LasTlarn Cosoermr D
e =
v oo UsartlaE el
Femvisgon D
Fe > Eenall EmnpleymeiD
Tide ShipgarD
A——
i Raggwoed T e
v
CewimeniPasawerd Sniphdiu
Permissions b Invaices
T Pamvissiend ? 5
Fraics
Dasngren —
al
- rimicalat
FamizglonTypelD
OrderDetails
7 OedeeDeuiid M
Ol
S e
PermissionTypes EAT 5 [
il Marna: Data Tige | Allew Uritmes Shippers
T PemisenTyp..  im r Quarniy W Products T S
JoD——
Typlarng .. r 7 PmsumD ~ Cemngamplarna
r CanegeryD
SupglierD
Suppliers Sroduct e
? supgien0 e
Carngarhlarng Quarmy
EaSSS—
b QuangyPar it G Tigs
UrBIFSde T CamgossD
gt Canagetlarn
sl Dasoipton
Delwwrdzmpleyme:
Dt ATIevE:
L

Sekil 14: Database Diyagram

Projenin veri kaynagmi olusturan veri tabani tablo iliskilendirmesi Sekil 14’de
gorildigi gibidir.
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5.5 Projenin Ara Yiizleri

Projenin karsilama sayfasinda Sekil 15°da yer almaktadir. Kurulan sistemin
ozelliklerini ve detaylar1 iceren bir ara yiiz ile kullanicilar1 karsilamaktadir. Ilgili sayfada bir

video upload sitesine yiiklenmis projenin sunum videosu yer almaktadir.

Omir KURT Yiksek Lisans Bitirme Tezi

Stok Yonetimi

ONLINE ORTAMDA STOKLARINIZI YONETIN VE ONERI TOPLAYIN

Sisteme Giris Yap

5 141 =, @

Kullanial Dostu Ekranlar Uriin Yonetimi Satislarinizi Takip Edin Sayim & Kontrol Yapin

Kolay ve anlagiir islemler ile

@ Stok Yonetimi ve Oneri Sistemi Hakkinda

Sekil 15: Projenin Karsilama Sayfasi
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Sistem igerigine sayfasi Sekil 16’de oldugu gibi bir login aracihigiyla giris yapilir.
“Sifremi unuttum”, “Beni Hatirla” fonksiyonlariyla kullanic1 daha kolay erisim kolayliklar

saglanir.

Stok Yonetimine Giris

Ben robot degilim

Sekil 16: Login Sayfasi

Eger kullanict sifresini unutmus ise Sekil 17°deki gibi, “Sifremi Unuttum”
boliimiinden sisteme kayitli mail adresini dogrulamasi durumunda yeni sifre olusturma ekrant

ile yeni sifre belirlemis olur.

Stok Yonetimine Giris

~

Ben robot degilim

Sekil 17: Sifremi Unuttum Sayfasi
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Ana sayfa da hizli baglat meniisii ile birlikte kullanicinin son birkag sistem {izerindeki
hareketlerini igeren tablo yer alir. Alt kisimda ise, sistemi kullanan biitiin kullanicilarin
hareketleri giiniimiizde facebook ile 6zdeslesmis zaman tiineli mantiginda akis yer alir. Sol

menii ise sistemin biitlin meniilerinin oldugu boliimdiir. Sekil 18’da bize sistemin ana

sayfasini gosterir.

Sekil 18: Sistem Ana Sayfasi

Satis boliimiinde 4 adimlik bir wizard panelden olugmaktadir. Sekil 19°de goriildiigi
gibi ik boliimde miisterini bilgileri alinir. Eger kayitli miisteri ise yeni bir miisteri kayd
olusturmadan, sistemin mevcut miisterilerini se¢ip bir sonraki adima gecilebilir. Yeni miisteri

ise ilgili veriler alinarak bir kayit olusturulur.

' SATI§ - Toplam 4 adimdan 1.adim

© v

Miisteri Bilgileri

Kayith Mosteri M 7 HAYIR

Soyadi +

Sekil 19: Satis - 1.Adim
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Miisteri bilgilerini aldiktan sonra sistemdeki mevcut iirlinler listelenir. Sekil 20°deki
gibi iirlin adedi ve kategorisi ile iiriin bilgileri istenir.

SATIS - Toplam 4 adimdan 2.adim

Urin Bilgileri

Sekil 20: Satis - 2.Adim

Uriin bilgileri alindiktan sonra Sekil 21°de gosterildigi gibi 6deme bilgileri adima
gegilir. Burada 6deme tipi ve kullanicinin yetkisi tanimlanmis ise indirim bilgileri alinir ve

onaylama adimina gegilir.

SATIS - Toplam 4 adimdan 3.adim

Odeme Bilgileri ve Uriin Detaylarn Balimi

Sekil 21: Satis - 3.Adim

35



Son adimda onaylama ekrani ile siparisin detay1 onaylanir ve satig gerceklesir. 3 adim
boyunca toplanan bilgilerin hepsi bu adimda listelenir ve onaylandig1 takdir de satig
gerceklesir. Satis gerceklesmesinde arka planda bazi kontroller yapilir, kullanicinin satis
yapabilme yetki olmalidir, satis tamamlanirken girilen iiriiniin stok adedi yeterli olmak gibi

kod tarafinda kontroller saglanmaktadir. Sekil 22 bize onaylama ekranini gosterir.

Sekil 22: Satis - 4. Adim

Satis basaril bir sekilde tamamlandiktan sonra, Sekil 23°de oldugu gibi ekranda satisin
basarili olduguna dair bir blok goriintiilenir. Bu bdliimde satis hakkindaki bazi bilgiler yer

alarak, sistem kullanici fatura olusturmaya yonlendirir.

Tebrikler !

Siparisiniz tamamlandi...
Olusturma Tarihi : 17.04.2017 22:47:09

#18 Nolu siparis isleminiz basariyla olusturulmustur. Alt bolumden ilgil siparisin faturasini olusturabilirsiniz.

[3 Siparisin Faturasini Olustur

Sekil 23: Satis Sonrasi
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Sisteme {iiriin eklemek i¢in ise yine yetki dahilinde gerekli bilgiler alinarak sisteme

iriin girisi yapilir. Sekil 254 bize yeni bir iiriiniin girig panelini gosterir.

{4 URUN EKLE
Uran Adi
Uriin Fiyati Uriin fiyati giriniz 3
Adet Jrin adedi giriniz :
Kategorisi Yuzik -
Tedarikci Firma Zen Pirtlanta -

Urtin Resmi

no imoge

Resim Seg

m Listeye dén

Sekil 24: Uriin Ekleme Ekram

Sistem kullanicilarin kendi bilgilerini diizenleyebilecegi, yetkilerinin ve sistem
tizerindeki yaptigi islemlerin kayitlarin1 gorebilecegi ekran Sekil 25°daki gibi sistemde

mevcuttur.

Personel Detay omur kurt

SISTEMDEKI HAREKETLER (e aragar )
10 || Kayit Arama:
Personellz iglem Agiklama Tarih IP Adresi
Omir Kurt  Sisteme Giris Giris yapild: 11.02.2017 18:21:49 192.168.0.10
Omar Kurt Omir Kurt  Sisteme Girig Girig yapildi 11.02.2017 20:18:39 192.168.0.10
PROJE YONETICISI
Omar Kurt  istemden Gikis sistemden gikis yapildi 11.02.2017 20:22:35 192.168.0.10
& sistemdeki Hareketleri Omar Kurt  istemden Gikis sistemden gikis yapildi 12.02.2017 16:54:15 192.168.1.19
omar Kurt  Sisteme Giris Giris yapildi 12.02.2017 16:54:31 192.168.1.19
omar Kurt  Sisteme Giris Giris yapildi 12.02.2017 16:59:09 192.168.1.19
omar Kurt  sisteme Giris Giris yapildi 13.02.2017 21:03:19 192.168.1.19
omar Kurt  sisteme Giris Giris yapildi 13.02.2017 22:11:57 192.168.1.19
omar Kurt  Sisteme Giris Giris yapildi 13.02.2017 22:23:27 192.168.1.19
omar Kurt  Sisteme Giris Giris yapildi 13.02.2017 22:25:25 192.168.1.19
PERSONEL sistem samsLami 131 datadan 1 ile 10 arasi veriler < - 2 3 4 5
! HAREKETLERI

Sekil 25: Kullanic Bilgileri Ekran
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5.6 Karar Agac1 Ogrenimi ile Stok Oneri Yaklasim

Calismada, makine Ogrenimi algoritmalarindan Karar agaci Ogrenme algoritmasi
kullanilmadan 6nce sezona esit miktarda {iriin tedariki ile giris yapilmistir. Sisteme girilen her
iiriin sonrasi referans bir tabloya iiriiniin bilgilerini iceren bir kayit atilir. Bu kayitlar sayesinde

algoritmanin kullanacag veriler olusturulmus olur.

ID ProductlD Season Category PriceRange Discount IsSale
1 1 Yaz Yizik 50-100 Evet Evet
2 2 Yaz Kipe 0-50 Evet Evet
3 1 Kig Yizok 100-150 Hayir Evet
4 1 ilkbahar Kipe 0-50 Hayir Hayir
5 3 Yaz Bilezik 100-150 Evet Evet
6 3 Kig Bilezik 100-150 Hayir Hayir
7 2 ilkbahar Kipe 0-50 Evet Hayir
8 4 Yaz Kolye 0-50 Evet Evet
9 2 ilkbahar Kipe 50-100 Hayir Hayir
10 3 ilkbahar Bilezik 100-150 Evet Evet
11 1 Kig Yizok 100-150 Evet Hayir
12 2 Sonbahar Kipe 0-50 Hayir Hayir
13 4 ilkbahar Kolye 150-200 Hayir Hayir
14 4 Yaz Kolye 100-150 Evet Evet
15 3 Yaz Bilezik 50-100 Hayir Evet

Sekil 26: Egitim Verisi Tablosu

Sekil 26°de oldugu gibi ‘ProductlD’ kolonu, Product tablosundan referans bir ID ile
algoritmanin kullanacagi bazi parametreler yer alir. Bu parametreler satis yapilan sezon,

iiriiniin kategorisi, fiyat aralig1 ve indirim parametrelerinden olugsmaktadir.

Sistemin veri kiimesini bir araya getirerek bazi algoritmalar sayesinde bir ¢ikarim elde
etmeye calisir. Karar agaclart olusturulurken kullanilan yontemler Teknik Alt Yapr ve

Uygulanan Yontemler boliimiinde bahsedilmistir.
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5.7 Yapay Sinir Aglar1 Ogrenimi ile Stok Oneri Yaklasim

Sistemin bir diger algoritmasi ise yapay sinir aglar1 algoritmasidir. Bu modelde belirli
bir egitim verisi ile sisteme egitim verilir. Sekil 26’daki gibi belirli girdi verileri bulunur. Bu
modelde ise veri giriglerinin belirli bir sayisal degere karsilik gelen kat say1 degerleri vardir.
Bu egerler sirastyla kategori, sezon, fiyat araligi, indirim parametreleri icin sirasiyla 5, 4, 3, 2
kat sayilari ile bir giris verisi degeri olusur. Algoritmanin ¢alismasi detaylar1 Teknik Alt Yapi

ve Uygulanan Yontemler boliimiinde bahsedilmistir.

Neurony = ( Xy . Wiy + X Wy + X3 . Way + Xy W,y ) * Hiddenyeigne 1 (3)

Neuron, = (X1 Wiy + Xy Woy + X3 . Wiy + Xy Wy, ) * Hiddenyeigne - (4)

Yukaridaki ifade edilen Denklem (3)’ e A degeri verilirse, Denklem (4)’e B degeri
verilirse, bu degerler baz alinarak bir sigmoid Denklem (5)’deki gibi bir sigmoid fonksiyona

tabi tutulur. fonksiyonuna tabi tutulur.

1
1+ e-(A*B) (5)

Sigmoid fonksiyonundan sonra olusan degerin pozitif ya da negatif olduguna bakilir.
Eger sonug pozitif ise 1 degerini fonksiyondan ¢ikis parametesi olarak génderir, eger negatif

ise metottan donen deger -1 olarak belirlenir.

1
MSE = 3% 1 2(dpj = 0p)? (6)

Algoritmanin hata hesaplama formiilii Denklem (6)’da verilmistir. Denklemde
kullanilan P ifadesi egitim kiimesi boyutunu, K ifadesi ise ¢ikis vektorii boyutunu ifade eder.
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5.8 Sistemin Algoritmalarim Uriin Tedariki I¢in Kullanilmas: ve Karsilastiriimasi

Yapilan ¢aligma sonrasi ‘Yaso Taki Tasarim’ firmasinin son 3 aylik (Yaz Sezonu) i¢in
sistemin algoritmalarin1 kullanarak iiriin tedarik edilmistir. Firma yaz donemi i¢in 100 adet
iriiniin  belirlenmesinde mevcut sistemden yararlanilmigtir. Sistemde bulunan ‘Karar
Agaglar1’ algoritmasi ile ihtiyag duyulan 100 adet {iriiniin 50 tanesi belirlenip sisteme
girilmistir. Diger yandan sistemde bulunan ‘Yapay Sinir Aglar1’ algoritmasi ile kalan iirtinler

belirlenerek sisteme girilmistir.

Sekil 27: Tedarik Edilen Uriinlerin Dagilim

Sekil 27°de goriildiigii iizere tedarik¢i firmadan alinan {riinlerin kategorisine gore
dagilimini gostermektedir. Uriinlerin satis siirecleri Haziran, Temmuz ve Agustos olmak

iizere yaz mevsimi siiresince gozlem yapilmistir.

Girig Verileri Agirhk YSA Cikisi MSE Beklenen Cikis
15-8-3-1 0.654 — 0.864 0.820 0.012 1
20-8-6-(-1) 0.712-0.534 0.776 0.056 1
10-8-9-(-1) -0.362 -0.216 -0.463 0.124 -1

15-8-3-1 0.619-0.713 0.523 0.107 1
15-8-12-(-1) -0.943-0.138 -0.308 0.214 -1
20-8-12-1 -0.452 — (-0.543) | 0.269 0.267 -1

20-8-3-1 0.789 -0.558 0.793 0.089 1

5-8-6-1 0.563 —0.387 0.721 0.097 1

10 -8 -9- (-1) 0.371-0.421 0.688 0.173 1

Tablo 1: Fonksiyon Dogruluk Tablosu

Tablo 1°de goriildligii iizere iriiniin giris degerleri ve algoritmadaki olusan degerler
tabloda verilmistir. Giris verileri degerleri i¢cin 5(Yiiziik),10(Kolye),15(Kiipe),20(Bilezik),
4(ilkbahar),8(Yaz),12(Sonbahar),16(Kis), 3(0-100),6(100-150),9(150-200) TL fiyat aralig

degerlerini temsil eder. Son veri giris degerleri ise 1 indirimli, -1 indirimsiz oldugunu gosterir.

40



6.SONUC

Caligmada, stok yoOnetimini web tabanli bir uygulama ile sabit bir sisteme bagl
kalmaksizin birden fazla kullanicin erisimine agarak, veri takibini ve yOnetimini uzaktan

gozlemleyip yonetilebilecek bir sistem kurgulanmaistir.

Calismada, web tabanli bir sistem gelistirmis olup, belirli algoritmalar kullanarak bir
c¢ikarim da bulunma imkam saglanmistir. Web yazilim diinyasinda MVC metodolojisi
kullanilarak, yazilim tarafinda arastirmalar ve eklentilerle birlikte kullanilabilir ve

yOnetilebilir bir sistem tasarlanmaistir.

Sistemde alinan giivenlikler ile birlikte bircok yazilim eklentisi sayesinde gii¢lii bir
sistem olusturulmaya calisildi. Yenilikler arastirilarak {izerinde ¢alisilan projeye bircok katki

saglanmis oldu.

Kullanicilarin kolay erisim ve kullanici dostu ekranlar sayesinde islerinde dogruluk ve
hiz kazanci yasandi. Uriinlerin, miisteri bilgilerinin ve satis kayitlarinm ihtiyaca yonelik

raporlarin 6n plana cikartilarak satiglarin iyilestirilmesinde katki saglandi.

Sistemin algoritmalarin1 kullanarak yapilan tedarik sonucunda 100 adet iiriinden, iki
ayr1 algoritmanin belirledigi iirlinlerden, ‘Karar Agaclar1 Algoritmasi’nin yiiziik kategorisinde
14/8, kolay kategorisinde 10/9, kiipe kategorisinde 18/8 ve bilezik kategorisinde 8/3 satis

orani gbzlemlenmistir.

Sistemin diger algoritmasi olan ‘Yapay Sinir Aglar1” model kullanilarak tedarik edilen
triinlerden ise sirasiyla, yiiziik kategorisinde 14/10, kolye kategorisinde 10/9, kiipe

kategorisinde 18/13 ve bilezik kategorisinde 8/6 satig orani belirlenmistir.
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Basaril1 satiglarin  verileri izlenildiginde ise, Sekil 28’1 inceledigimizde yiiziik
kategorisinde en ¢ok satisin, yaz sezonunda 59,99 ile 79,99 arasinda indirimli driinlerin

satildig1 ve basar1 oraninin %71,4 oldugu goriilmektedir.

Sezon Kategori Fiyat indirim  Satis
Yaz Yiizitk 69.99 Hayir Evet
Yaz Yuzik 50.99 Hayir Evet
Yaz Yiizik 79.99 Evet Hayir
Yaz Yizik 79-99 Evet Evet
Yaz Yiiziik 79-99 Evet Evet
Yaz Yiizitk 79-99 Evet Evet
Yaz Yuzik 30.99 Evet Hayir
Yaz Yuzik 79-99 Evet Evet
Yaz Yizik 79-99 Evet Evet
Yaz Yiizitk 99.99 Hayir Hayir
Yaz Yiiziik 79-99 Evet Evet
Yaz Yizik 79-99 Evet Evet
Yaz Yuzik 79-99 Evet Evet
Yaz Yiizik 129.99 Evet Hayir

Sekil 28: YSA Yiiziik Kategorisinin Satis Parametreleri

Kolye satislarini izledigimizde ise, Sekil 29’1 inceledigimizde 44,99 ile 19,99 arasi

tedarik edilen kolyelerin satig basari orani ise %90 olmustur.

Sezon Kategori Fiyat indirim  Satis
Yaz Kolye 39.99 Hayir Evet
Yaz Kolye 29.99 Hayir Evet
Yaz Kolye 79.99 Evet Evet
Yaz Kolye 19.99 Hayir Evet
Yaz Kolye 39.99 Evet Evet
Yaz Kolye 79.99 Hayir Hayir
Yaz Kolye 39.99 Evet Evet
Yaz Kolye 44 99 Evet Evet
Yaz Kolye 29.99 Evet Evet
Yaz Kolye 44 99 Hayir Evet

Sekil 29: YSA Kolye Kategorisinin Satis Parametreleri
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Kiipe kategorisinin verileri incelendiginde, 89,9 ile 144,99 fiyatlar1 arasindaki

satiglarin  yiiksek oldugu gozlemlenmistir. Basart orant ise %72,2 olmustur. Kiipe

kategorisinin satig parametreleri Sekil 30°da verilmistir.

Sez
Yaz
Yaz
Yaz
Yaz
Yaz
Yaz
Yaz
Yaz
Yaz
Yaz
Yaz
Yaz
Yaz
Yaz
Yaz
Yaz
Yaz
Yaz

on Kategori Fiyat

Kiipe
Kiipe
Kiipe
Kiipe
Kiipe
Kiipe
Kiipe
Kipe
Kiipe
Kiipe
Kiipe
Kiipe
Kiipe
Kipe
Kipe
Kipe
Kiipe
Kiipe

39.99
99.99
1159.99
129.99
89.99
79.99
69.99
144.99
114.99
29.99
49.99
124.99
114.99
134.99
109.99
44.99
99.99
89.99

indirim  Satig

Hayir Hayir
Hayir Evet
Evet Evet
Evet Evet
Hayir Evet
Hayir Evet
Evet Hayir
Evet Evet
Evet Evet
Evet Hayir
Evet Hayir
Evet Evet
Evet Evet
Evet Evet
Evet Evet
Evet Hayir
Evet Evet
Evet Evet

Sekil 30: YSA Kiipe Kategorisinin Satis Parametreleri

Son kategori olarak da bilezik satislarini inceledigimizde, satislarin 129,99 ile 169,99

fiyat araliginda oldugu ve basar oranmin ise %75 olarak belirlendigi Sekil 31°de

gozlemlenmektedir.

Sezon
Yaz
Yaz
Yaz
Yaz
Yaz
Yaz
Yaz
Yaz

Kategori
Bilezik
Bilezik
Bilezik
Bilezik
Bilezik
Bilezik
Bilezik
Bilezik

Fiyat

229.99
209.99
119.99
129.99
169.99
099.99

169.99
114.99

indirim
Hayir
Hayir
Evet
Evet
Hayir
Hayir
Evet
Evet

Satig
Hayir
Hayir
Evet
Evet
Evet
Evet
Evet
Evet

Sekil 31: YSA Bilezik Kategorisinin Satis Parametreleri
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Satis ylizdeleri kiyaslandiginda ‘Karar Agaclar1 Algoritmasi’nin %56 basar1 sagladigi,

“Yapay Sinir Aglar1 Algoritmasi’nin ise %74 basar1 sagladigi gézlenmistir.

Algoritmalarin kolye kategorisinde basarilar1 ayni olup, YSA algoritmast diger

kategorilerde daha basarili bir sonug elde ettigi sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Stok yonetimi geregi kullanilan fonksiyonlar, yapilan islemler, raporlama ve

faturalandirma gibi fonksiyonlar ¢alismada detaylandirarak, bir yap1 olusturuldu.

Makine Ogrenimi algoritmalari ile birlikte kullanicilar i¢in bir ¢ikarim elde ederek,
stok yonetimine farkli bir bakis olusturmak istenildi. Boylelikle kullanicilarin iiriin tedarik
etmelerinde, stoklarinin gelecek zamanlar icin nasil bir yol izlenilecegine dair bir fikir

olusturulmus oldu.

Kullanilan algoritmalar ile veri kaynagindaki bilgiler ve parametrelerden yararlanarak
bir ¢ikarim da bulunup, gelecege yonelik stok yonetimi i¢in bir yol haritasi olusturulmustur.
Ayn1 zamanda miisteri deneyimi i¢in ¢ikarimlarla miisterilere yonelik kampanya ve indirimler

sayesinde satiglarin artmasinda 6nemli rol oynamistir.
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