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ONSOZ

Tilikenmislik, nesilleri yetistirmede en 6nemli gorevlerden birini iistlenmis olan
egitimden birinci derece sorumlu olan diger insanlarla ¢ok yogun iletisim ve dikkat
gerektiren bir meslegin igerisinde olan 6gretmenlerin en 6nemli sorunlarindan biridir.
Yine bununla beraber g¢esitli sebeplerden dolayr yasadiklari is tatminsizligi de
O0gretmenleri ve dolayisiyla 6grencileri olumsuz etkileyen onemli birer durumdur. Bu
sorunlar sadece Ogretmenleri degil Ogrencilerinin akademik basarilarima ve
gelismelerine de olumsuz olarak etki edebilmektedir. Bu agidan bakildiginda,
ogretmenlerin tiikenmislik diizeyleri ve is tatminsizliginin altinda yatan temel sebeplerin
belirlenmesinin ve bu olumsuzluklara kars1 gerekli onlemlerin alinmasinin, ilkenin
gelecegi olan cocuklarin yetistirilebilmeleri agisindan biiyiik 6nem tasidigi sdylenebilir.
Bu c¢alismada da, Van kent merkezinde yer alan liselerde gorev yapan 6gretmenlerin
mesleki tiikenmislik ve is doyumu diizeyleri saptanarak mesleki tiikenmislik ve is
doyumu arasindaki iliski ile bu olgular arkasinda yatan faktorler incelenmeye
calisilmistir. Calismanin, giin i¢inde yogun baski1 ve stres altinda yasayan dgretmenlerin
mesleklerindeki bu durumlarindan dolay1 yasadiklari sorunlarin giderilmesine doniik
olarak egitim politikalarinin {iretilmesi noktasinda onemli katkilarda bulunacagi
diistiniilmektedir.

Calismalarim sirasinda ¢ok degerli hocam ve danigmanim Prof. Dr. M. Ruhi
KOSE’ ye yapmis oldugu rehberlik ve yardimlarindan dolay: tesekkiir eder, saygilarimi
sunarim. Ayrica ¢alismalarimin her sathasinda beni destekleyen ve ¢okca sabir gosteren
sevgili annem Sevim KAPAR, babam Sait KAPAR ‘a ve sonrada tiim arkadaslarima

sonsuz tesekkiirlerimi sunarim.
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GIRIS

Calisma hayatinda bireylerin is performanslari, ise karst tutumlar1 ve isten
aldiklar1 doyum diizeyi ¢ok onemli olup arastirmalara konu olmustur. Yasamlarin
devam ettirebilmek i¢in ¢aligmak zorunda kalan bireyler, calisma sartlari, diger
bireylerle yasadiklar iliskiler, ¢evresel faktorler ve benzeri nedenlerden dolayi énemli
sorun ve stres yasamaktadirlar. Tiim bu faktorler, bireyin yasam direncini kirmakta ve
yasama kars1 bir tiikenmislige sebep olmaktadir. Ogretmenlik meslegi de, is
yasamindaki yogun stres kaynaklarindan otiirii, tikenmislik agisindan biiyiik risk
tasiyan bir meslektir. Bu sebeple 6gretmen ve davraniglarinin niteligi, egitim 6gretimin
amaglarina ulasabilmesine etki eden ¢ok onemli bir faktordiir. Meslegi icra ederken de
karsilastiklar1 en 6nemli sorunlarin basinda asir1 tiikenmislikleri gelmektedir. Mesleki
yasantilar1 devam ederken is yasaminda hizmet kalitesinin en iyi olmasi, daha etkili
daha verimli calisma ortaminin olusturulabilmesi 6gretmenin gerek tiikenmisliginin
gerekse de is doyumsuzlugunun bireysel ve orgiitsel nedenlerinin anlasilmasi ve buna
bagli olarak gerekli Onlemlerin alinmasina baglidir. Bu 6nlemlerin ve caligsmalarin
yapilabilmesi de bu olumsuzluklarin daha iyi anlasilmasi ile miimkiindiir.

Tiikenmiglik kavrami sozliikte genel olarak “enerji, giic ya da kaynaklarin asir1
talepler yoluyla tiilkenmesi ile yorgunluk ve basarisiz olma" anlamlarinda
kullanilmaktadir. Kisaca kisinin yoruldugunu ve enerjisinin tiikendigini hissetmesi
olarak da agiklanabilir. Tiikenme durumu kendisini c¢esitli belirtiler ile gosterir. Bu
belirtileri genel olarak; fiziksel, duygusal-davranissal ve psikolojik belirtiler seklinde
bagliklara ayirmak miimkiindiir. Bu belirtilerden fiziksel belirtiler; yorgunluk ve
bikkinlik, uykusuzluk, kilo kaybi, yiiksek kolesterol, kalp rahatsizligi, uyusukluk, ¢cok
sik hastalanma ya da grip vb. seklinde kendini gosterirken, duygusal — davranigsal ya da
sosyal-mesleki davranissal belirtiler de diyebilecegimiz sik sik 6fkelenme, ise gitmek
istememe ya da mesleginden nefret etmeye baslama, alinganlik, 6zgiiven eksikligi,
unutkanlik, asir1 kaygi, basarisizlik hissi, suglayic1 olma gibi pek ¢ok belirtiler ile yine
kendisini gosterir.

Psikolojik belirtilerde de psikolojik rahatsizliklar, aile {iyeleri ile yasanilan
sorunlar, uyku problemleri gibi sorunlar ve tiim bunlara bagl olarak depresif olma ve

depresif tavirlar sergilemeye baslama gibi sorunlarla karsilagilmaktadir.



Is yasaminda ¢ok sik karsilasilabilecek bir durum haline gelmis olan
tiikenmisligin yasanmasinda pek ¢ok faktor rol oynamaktadir. Tiikenmislik kavrami ile
ilgili yapilmis pek ¢ok arastirmada bu faktorlere iliskin 6nemli tespitler yapilmistir. Bu
arastirmalara bakildiginda genel olarak tiikenmisligin nedenlerinin kisisel ve oOrgiitsel
olmak iizere iki bashik altinda toplandigi gozlenmektedir. Kisisel faktorler bireyin
kendisi ile ilgili faktorler olup genel olarak medeni durum, yas, cocuk sahibi olma ve
cocuk sayisi, kisilik 6zellikleri, kisisel stresleri, is doyumu, performansi gibi etkenlerdir.
Is yerindeki calisma siiresi, isin niteligi is siiresi, is yerinin fiziki sartlari, rol belirsizligi,
egitim durumu, orgiit i¢i iliskiler, ekonomik sartlar gibi etmenler ise tiikenmislige yol
acan Orgiitsel faktorler olarak tanimlanir.

Tiim bunlar g6z Onilinde bulundurularak 6gretmenlerdeki tiikkenmisligine
baktigimizda diger tilkkenen meslek grubundan farkli olarak G6gretmen tiikenmisligi
sonucunda olugan sorunlar yalnizca ilgili 6gretmeni degil 6grencileri, okulu, veliyi, yani
cevresindeki bir¢cok kisiyi ya da kisileri de c¢ok yakindan ilgilendirmektedir.
Ogretmenlik egitim ortamindaki bireylerin yogun bir sekilde etkisinde kaldiklar1 6zgiin
ve c¢okga stres yaratan durumlardan 6tiirii, bireylerin ruhsal sagliklarinin ve buna bagli
olarak da galisma yasamlarinin olumsuz bir sekilde etkilenmesinde 6nemli oranda risk
tastyan bir meslek grubudur. Toplumsal yasam hareketli ve ¢ok hizli degisimler
yasamaktadir. Buna bagli olarak 6gretmenlerin rol ve sorumluluklari, 6gretmenlerden
bu degisim ve doniisiimlere iliskin beklentiler de degismekte ve artmaktadir. Bu
beklentiler o6gretmenlerin kendi mesleklerine olan bakislarint ve performanslarini
etkilemektedir. Bu etkilenmeler de sonug itibariyle 6gretmenlerde psikolojik olarak
mesleklerinde doyumsuzluk ve tiikkenmislige sebep olabilmektedir. Bu noktada
yasanilan sorunlarin farkli degiskenlerle iliskisinin incelenmesi, bu nedenle énemli bir
olgu olarak degerlendirilebilir. Ogretmenlerin duygusal tiikenmeleri, is arkadaslariyla
iligkileri, kendilerine yonelik kisisel tutumlart yani kendini ger¢eklestirme doyumlari,
islerinden elde ettikleri ekonomik gelire bagli olarak elde ettikleri doyumlari,
cinsiyetleri, medeni durumlari, yaslari, mesleki tecriibeleri, calistiklar1 okul tiirii vb.
degiskenlerin diizeylerinin incelenmesinin 0gretmenlerde tiikenmislik duygusuyla ilgili
genel durumun ortaya konmasi agisindan énemlidir. Boylelikle birgok ¢alismaya konu
olmasina ragmen Onemini hi¢ yitirmeyen tiikenmislik, degisen toplumsal yapilar

1s1ginda yeni bakis acilariyla arastirilabilecek ve buna yonelik farkli ¢6ziim Onerileri



gelistirilebilecektir. Bu amagla bu c¢alisma kapsaminda 6gretmenlerde tiikkenmislik ve is
doyumunun ortaya konmasi ve bu degiskenler ile ¢esitli faktorler arasindaki iliskinin
incelenmesi amag¢lanmaktadir.

Ogretmenleri tiiketen sebepler ekonomik, sosyal- davranissal, psikolojik
olabilmektedir. Kalabalik siniflar, is arkadaslar ile yasanilan sorunlar, tecriibesiz idare
yani okul yoneticileri, veli ile yasanilan sorunlar, saglik problemleri, is tatminsizligi,
ailevi sorunlar, memleketinden ya da ailesinden uzakta yasama, iicret yetersizligi vb.
bircok neden 6gretmen tiikenmisligini tetiklemektedir.

Ogretmen tiikenmisligiyle cok yakindan ilgili olan ve bu ¢alismada da sik sik
adin1 gorecegimiz, calismanin temel bagimli degiskenlerinden bir digeri olan “is
doyumu” kavrami da yine bir¢ok arastirmaya konu olup bir¢ok tanimlama ile karsimiza
cikmaktadir. Genel olarak is hakkinda bireyin isi ile ilgili takindigi tutum olarak
tammlanabilir. Is doyumunu etkileyen birgok etmen vardir. Ayrica s
tatmini/tatminsizligi her bireyi ayr1 diizeylerde etkiler. Yani isinden aldigi doyum
bireyden bireye farklilik gosterir. Kisinin cinsiyeti, yasi, medeni durumu, mesleki

konumu, isinin toplum i¢indeki algisi, isin zorluk derecesi, rekabet kosullari, denetim

bicimi gibi pek ¢ok faktor is doyumunu tetikler.

is doyumu siirekli degisebilen dinamik bir kavramdir. Yani is doyumu siirekli
ayni seviyede tutulamamaktadir. Cok kisa bir siirede is doyumu elde edilebilecegi gibi
is doyumsuzlugu da olusabilir. is yerindeki fiziksel, bireysel, kisiler arasi ve kurumsal
faktorler is gorenlerin i doyumundaki yiikselme veya diismelerle ve bunlarin kisa
siirede olabilmesiyle yakindan iliskili olmaktadir. Is doyumu, mesleki acidan farkl
tutumlar1 temsil edebilmektedir. Yani, g¢alisanlar isin bazi boyutlarina karsi olumlu
tutumlara sahipken, baska boyutlarina karsi da olumsuz tutumlara sahip olabilirler. Bu
nedenle genel i doyumu bulunurken, i doyumunun farkli boyutlar1 incelenmelidir. Bu
calismada da is doyumsuzlugunun sebepleri incelenirken is doyumu, ii¢ alt boyutu ile
ele alinmistir. Bireyin isinde kendini ger¢eklestirmekten sagladiklar1 doyum, isyerindeki
arkadaglariyla iliskilerinden sagladiklar1 doyum, islerinin maddi ve ekonomik
getirilerinden sagladiklar1 doyum seklinde ele alinip daha sonra da 6gretmenlerin toplam

1 doyumu diizeylerine de bakilmistir.



Bu arastirmada, genel olarak Van ili kent merkezindeki akademik ve mesleki
liselerde gorev yapan ogretmenlerin mesleki tikenmislik ve is doyumu diizeylerindeki
varyasyonun arkasinda yatan faktorlerin ¢Ozlimlemesi yapilmaya calisilmistir.
Calismanin evreni, 2014-2015 Egitim-Ogretim Y1l i¢inde Van kent simirlar1 icinde yer
alan akademik ve mesleki-teknik devlet liselerinde goérev yapan Ogretmenleri
kapsamaktadir. Van kent merkezindeki {ic merkez ilgede (Tusba, Edremit, Ipekyolu) yer
alan akademik ve mesleki-teknik liseler arasindan toplam 16 okul arastirma 6rneklemine
secilmis ve 360 6gretmen ile calisilmistir. Arastirmada dort bagimsiz degisken olarak
Ogretmenlerin cinsiyet, okul tiirli, i3 deneyimi ve medeni durumlarinin mesleki
tilkenmislik ve is doyumlar1 {izerindeki etkilerine bakilmaya calisilmigtir. Arastirmanin
bagimli degiskenlerine iligkin veri toplama araci olarak Maslach ve Jackson(1981)
tarafindan gelistirilmis Maslach Tiikenmislik Ol¢egi(MTO) nin Ergin(1992) tarafindan
yapilan cevirisi, Kose(1985) tarafindan gelistirilmis elli soruluk is doyumu dlgegi ve
bagimsiz degiskenlere iligkin verilere ulasmak i¢in de aragtirmaci tarafindan gelistirilen
13 soruluk acik uglu kisisel bilgilerini 6lgmek i¢in olusturulmus “kisisel bilgi formu”

kullanilmustir.

Uc asamadan olusan bir ¢dziimlemeyi iceren arastirmanin birinci asamasinda,
ogretmenlerin mesleki titkenmislik, islerinde kendilerini gerceklestirmekten sagladiklari
doyum, isyerlerindeki ¢alisma arkadaslariyla iliskilerinden sagladiklar1 doyum, islerinin
maddi ve ekonomik getirilerinden sagladiklar1 doyum ve toplam is doyumu diizeylerinin
caligilan lise tiirili, cinsiyet, medeni durum ve is deneyimine bagli olarak degiskenlik
gosterip gostermedigine bakilmis, daha sonra, lise tiirli, cinsiyet, medeni durum ile is
deneyiminin Ogretmenlerin mesleki tlikenmislik, isinde kendini ger¢eklestirmekten
sagladiklar1 doyum, isyerindeki arkadaslariyla iliskilerinden sagladiklar1 doyum,
islerinin maddi ve ekonomik getirilerinden sagladiklar1 doyum ile toplam is doyumu
diizeylerindeki varyasyon iizerindeki bagimsiz etkileri ¢oziimlenmeye calisilmistir.
Ikinci asamada; Ogretmenlerin  mesleki tilkenmislik, islerinde kendilerini
gerceklestirmekten  sagladiklart  doyum, igyerlerindeki calisma arkadaslariyla
iliskilerinden sagladiklar1 doyum, islerinin maddi ve ekonomik getirilerinden
sagladiklar1 doyum ile toplam is doyumu diizeyleri arasindaki iligkilerin yonii ve
derecesi ¢Oziimlenmeye c¢alisilmis ve son asamada ise ¢alisilan okul tiirli, cinsiyet,

medeni durum ve is deneyimi degiskenlerinin 6gretmenlerin mesleki tiikenmislik,



islerinde kendilerini gerceklestirmeden, isyerlerindeki arkadaslariyla iligkileri ve
islerinin maddi ve ekonomik getirilerinden sagladiklar1 doyum ile toplam is doyumu
diizeylerindeki varyasyon lizerindeki ortak ve goreli etkilerine bakilmistir. Calisma,
Ogretmenlerin ¢alistiklar lise tiirii, cinsiyetleri, medeni durumlar1 ve is deneyimleri gibi
degiskenlerden hareketle akademik ve mesleki-teknik liselerde gorev yapmakta olan
ogretmenlerin mesleki tiikkenmislik ve is doyumu diizeylerini ¢dziimlemeyi, egitim
sistemindeki en 6nemli bilesenlerden biri olan 6gretmenlerin yaptiklar: ise karsi sahip
olduklar1 psikolojik tutumlar1 ortaya koyarak Ogretmenlerin verimliliklerinin diisiik
olmasina yol acan nedenleri agiga ¢ikarmak anlaminda énemli bir isleve sahiptir. Bunun
yant sira, hem is doyumunun {i¢ boyutunu olusturan isinde kendini gerceklestirmekten
saglanan doyum, isyerindeki arkadaslariyla iligkilerinden saglanan doyum ve isinin
maddi ve ekonomik getirilerinden saglanan doyum diizeyleri ile mesleki tiikkenmislik
diizeyi arasindaki ve hem de toplam is doyumu ile mesleki tilkenmiglik diizeyi
arasindaki iligkileri agiga ¢ikarip ¢dziimleyerek, s6z konusu doyum diizeylerinden
hangisinin 6gretmenlerin mesleki tiilkenmislik diizeylerinde kritik role sahip oldugunu

aci8a cikaracaktir.



. BOLUM
KAVRAMSAL VE KURAMSAL CERCEVE

1.1. TUKENMISLIK KAVRAMI
1.1.1. Tiikenmislik Sendromu, Belirtileri ve Nedenleri

Gliniimiiz bireylerinin sahip olduklar1 rollerin artmasi, kisiye Onemli bazi
sorumluluklarin yiiklenmesi, bireyin sosyal iliskilerinin karmasiklasmasi ve dolayisiyla
onun ruh sagligimi zorlayici bazi kosullarin ortaya c¢ikmasina yol agmaktadir. Bu
kosullara bagl olarak dogrudan insanlarla ¢alisan ve yiiz yiize gelen bireylerin diger
insanlarla yasadiklar iliskiler yumagi onlarin yasamlarinda énemli bir yer tutmaktadir.
Yasamlarin1 devam ettirebilmek i¢in ¢alismak zorunda kalan bireyler, ¢alisma kosullari,
diger kisilerle yasadiklar iligkiler, ¢cevresel etkiler ve benzeri nedenlerden dolay1 6nemli
sorunlar yasamaktadirlar. Tiim bu faktorler, bireyin yasam direncini kirmakta ve yagama
karsi bir tiikenmislik haline yol a¢maktadirlar. S6z konusu kosullar cergevesinde
tikenmislik olgusu sosyal ve davranis bilimleri alaninda Onemli bir hale gelmis
bulunmakta, zaman {izerinden tiikenmislik kavramina iliskin farkli tanimlar yapilarak bu

olguya iligkin bircok calisma yiiriitiilmektedir.

Tiikenmiglik kavrami sozliikte genel olarak “enerji, giic ya da kaynaklarin asir
talepler yoluyla tikenmesi ile yorgunluk ve basarisiz olma" anlamlarinda
kullanilmaktadir. Otacioglu tiikenmisligi, “bazen fiziksel rahatsizliklarla karakterize
olan, degismeden kalan, ise iliskin kroniklesmis stres durumlarindan sonra gelisen
ruhsal ve fiziksel enerji azalmasi durumu i¢in kullanilan popiiler bir terim” olarak
tanimlamaktadir (2008: 104). Tiikenmislik kavraminin igerigine iliskin olarak yapilan
calismalara ve tanimlamalara bakildiginda, degisik kuramcilarin bu kavram ile ilgili
farkli tanmimlar gelistirdikleri gozlemlenmektedir. Daha da Onemlisi, tiikenmislik
olgusunun sosyal bir problem olarak dneminin artmasina paralel olarak aragtirmacilar
tarafindan ilgi duyulan bir ¢alisma konusu oldugu da gézlenmektedir. Tiikenmislik, en
yalin haliyle “ruhsal ve fiziksel acidan enerjinin tiikenisi” olarak tanimlanirken, sosyal
anlamda c¢alisma ortamiyla bireyin etkilesiminin bir sonucu olarak ele alinan
aragtirmalarda bu olgunun hem birey ve hem de orgiitler acisindan 6nemi ortaya

konmaya caligilmaktadir. Tiikenmisligin “mesleki bir tehlike” olarak ele alindigr ilk



klinik tanimlamasi, bir saglik hizmetleri kurulusunda psikolog olarak calisan ve saglik
calisanlar1 arasinda goriilen yorgunluk, hayal kiriklig1 ve isi birakma olgular tizerinde
yogunlasan Herbert Fredenberger (1974) tarafindan yapilmistir. Ding, Freudenberg’in
tilkkenmislik olgusunu “basarisizlik, ¢alisanin yipranma, enerji, giic ve ¢alisma
potansiyeli lizerinde asir1 isteklerde bulunma sonucu ortaya ¢ikan bir durum” olarak
kavramlastirdigin1 belirtmektedir (2008: 6). Baska bir deyisle tiikenmislik, bireylerin
asir1 ¢calisma ya da is ylikii nedeni ile islerinin gereklerini yerine getirememeleri sonucu

zihinsel ve duygusal olarak yasadiklari ¢okiintli anlamina gelmektedir.

Bununla birlikte tiikenmislik ile ilgili giinlimiizde en yaygin kabul goren tanim,
konuyla ilgili ¢alisan aragtirmacilar arasinda en 6nemli isim olarak anilan ve “Maslach
Tiikenmisglik Envanterini” gelistiren, Christina Maslach’a aittir. Maslach tiikenmisligi
genel olarak fiziksel ve duygusal enerjinin azalmasiyla meydana gelen yorgunluk ve
bitkinlik hali olarak tanimlamaktadir. Maslach tiikenmisligi, bireyin duygusal tutum ve
tavirlarinda ortaya ¢ikan olumsuz yondeki bir degisme olarak ele almaktadir. Maslach
ve Jackson (1981) ¢alismalarinda tilkkenmisligi, duygusal tilkenmislik, duyarsizlasma ve
kisisel basart duygusunda eksilme olarak tanimlamaktadirlar. Bu ii¢ faktor, yani
duygusal tiikenmislik, duyarsizlasma ve kisisel basar1 duygusundaki eksilme,
tilkenmislik calismalarinda yaygimn olarak kullanilan Maslach Tiikenmislik Olgeginin
(MTO) ii¢ temel alt boyutlarmi olusturmaktadirlar. Baska bir deyisle Maslach ve
Jackson (1981) tiikenmislik kavramini, duygusal tilkenme, duyarsizlasma ve kisisel
basar1 eksikligine iliskin duygulart smiflandirdiklan ii¢ alt diizeyde ele almiglardir.
Duygusal tiikenme, kisinin yaptig1 is nedeniyle asir1 yiliklenilme ve tiiketilmis olma
durumudur. Duyarsizlagsma, kisinin hizmet verdigi gruba karsi, onlarin kendilerine 6zgii
birer birey olduklarin1 ithmal ederek onlara karsi duygudan yoksun bi¢cimde tutum ve
davraniglar sergilemesi olarak tanimlanmaktadir. Kisisel basar1 duygusunda eksilme ise
sorunlarin basar ile tstesinden gelme ve kendini yeterli bulma duygusunda eksilme

durumu olarak tanimlanmaktadir.

Ardic¢ ve Polatli’ya gore “tiikenmislik sendromu aniden ortaya ¢ikan bir durum
degildir. Aksine, yavas ve sinsice gelisen bir belirtiler yumagidir. Tiikenmiglik
belirtilerinin goz ardi edilmesi de onun ilerlemesine ve basa ¢ikilmaz hale gelmesine

neden olmaktadir. Bu sebeple tikenmisligin sinsi siirecinin belirtilerinin iyi bilinmesi ve



zamaninda teshis edilerek gerekli Onlemlerin alinmasit ¢ok Onemlidir" (2008; 73).
Maragli’ya gore tikenmislik, “6zellikle birey iyi bir performans gosterdigi halde bu
cabasmin karsiliginda uygun bir 6diil alamadigi veya takdir edilmedigi ve bunu da
kabullenmedigi zamanlarda ortaya ¢ikar. Bu durum siireklilik arz eden, iimitsizlik ve
olumsuzlugun oldugu bir enerji tiikenisidir” (2003; 28). Tiikkenmisligin belirtileri kisiden
kisiye farklilik gostermekle birlikte, genel olarak fiziksel, psikolojik ve davranigsal
olmak tizere ii¢ baslik altinda incelenmektedir: Kagmaz, tilkenme durumunda bireyde
ortaya ¢ikabilecek belirtileri su sekilde siralamaktadir: “1) Fiziksel Belirtiler: yorgunluk
ve bitkinlik, enerji kaybi, uykusuzluk, somatik agr1 yakinmalari, solunum giigliigi,
gastrointestinal sistem problemleri ve kilo kayb1 veya artisi; 2) Psikolojik Belirtiler:
kayitsizlik—ilgisizlik, ¢okiintiilii duygu durumu, nesesizlik, endise veya kaygi,
huzursuzluk, benlik saygisinda azalma, umutsuzluk, bosluk hissi, elestirilere asiri
duyarlilik, karar verme yetisinde azalma ve zihinsel fonksiyonlarda yavaslama; 3)
Sosyal ve Mesleki Davranigsal Belirtiler: kisiler arasi ¢atigsmalar, ise gelme ile ilgili
problemler, isten izinsiz erken ayrilmalar, saglik sorunlari yiiziinden ise devam etmeme,
isi birakma egilimi, hizmet verilen kisilere deger vermeme davranmiglar1 ve kuruma

ilgisizlik"(2005; 29).

Glinlimiizde 1§ yasaminda ¢ok sik karsilasilabilecek bir durum haline gelmis olan
tilkenmisligin yasanmasinda pek ¢ok faktor rol oynamaktadir. Tiikkenmislik kavraminin
ortaya ¢ikmasiyla birlikte yapilmis olan pek ¢ok arastirma sonucunda bu faktorlerin ne
olduklarma iligkin 6nemli tespitler yapilmistir. Bu aragtirmalara bakildiginda genel
olarak tiikkenmisligin nedenlerinin kisisel ve Orgiitsel olmak {izere iki baslik altinda
toplandig1 gozlenmektedir. Otacioglu, genel olarak arastirmalarda “bireyin yasi, medeni
durumu, sahip oldugu c¢ocuk sayisi, isine asir1 bagliligi, kisisel beklentileri,
motivasyonu, kisilik 6zellikleri, performansi, kisisel yasamda karsilastigi stresler, is
doyumu, informal iliskiler ig¢ine girdigi bireyler ve istlerinden gordiigli destek gibi
etkenlerin tiikenmislige yol agan kisisel faktorler basligi altinda incelendigini, yapilan
isin niteligi, calisilan meslek tiirii, ¢alisma siiresi, i yerinin 6zellikleri, is yiikiinlin
yogunlugu, is gerilimi, rol belirsizligi, egitim durumu, karara katilamama, Orgiit i¢i
iligkiler, ekonomik ve toplumsal etmenlerin ise tiikkenmislige yol acan orgiitsel faktorler

olarak tanimlandigini belirtmektedir” (2008; 105).



Konuyla ilgili literatiir ve tiikenmislik sendromu ile iliskili arastirmalar, cinsiyet,
egitim diizeyi, yas, medeni durum, calisilan bolge ve kurumun tiirii gibi pek c¢ok
demografik degisken iizerinde duruldugunu gostermektedir. Karakelle ve Canpolat
tarafindan yapilan arastirmanin bulgulari, "kadinlar ile erkekler arasinda tiikenme
boyutlari/tiirleri bakimindan farkliliklar oldugunu, calisanlarin egitim diizeyi arttikga
tikenmislik diizeylerinin azaldigini, geng¢ yaslardaki calisanlar arasinda tiikenmislik
diizeyinin daha yiiksek oldugunu, bekarlarla karsilastirmali olarak evlilerde tiikenmislik
diizeyinin daha yiiksek oldugunu, kirsal bolgeler ve saygmhigi diisiik kurumlardaki
calisanlarla karsilagtirmali olarak sehir bolgeleri ve daha saygin kurumlarda c¢alisanlarin
tilkenmislik diizeylerinin daha yiiksek oldugunu gdstermektedir” (2008; 110). Bu
calismada s6z konusu faktorlere ek olarak, calisma saatlerinin uzunlugu, is geregi
yasanan uyku bozuklugu, isin statiisliniin diisiikliigli ve is deneyiminin azlig1r gibi

faktorlerin de tiikenmiglik diizeyini arttirdigi ileri stiriilmektedir.
1.1.2. Bashca Tiikenmislik Modelleri

Tiikenmislik ile ilgili yapilan arastirmalari iceren literatiir, degisik kuramcilarin
bu kavrama iligkin farklt modeller gelistirmis olduklarini gostermektedir. Gelistiren
kisilerin isimleriyle anilan bu modeller su sekilde siralanabilir: 1) Maslach Tiikenmiglik
Modeli; 2) Cherniss Tiikenmislik Modeli; 3) Suran ve Sheridan Tiikenmislik Modeli; 4)
Scott ve Meier Tiikenmislik Modeli; 5) Edelwich ve Brodsky Tiikkenmislik Modeli; 6)
Pearlman ve Hartman Tiikenmislik Modeli. Bu modellerin sahip olduklar1 temel ve ayirt

edici ozellikler asagida kisaca sunulmaya calisilmistir.

1.1.2.1. Maslach Modeli

Tiikenmigligi igeren literatiir ve yapilan tanimlar incelendiginde en fazla kabul
goren ve arastirmalarda en yaygin bicimde bagvurulan tiikenmislik modelinin Maslach
ve arkadaslan tarafindan gelistirilmis olan {i¢ boyutlu tiikkenmislik kavrami1 ve modeli
oldugu gozlenmektedir. Maslach modelinde tiikkenmislik, isi geregi siirekli olarak diger
insanlarla yiiz ylize ¢alisan kisilerde siklikla ortaya ¢ikan {i¢ boyutlu bir sendrom olarak
tanimlanmaktadir. Bu {i¢ boyut; duygusal tiikenme, duyarsizlasma ve kisisel basarisizlik
olarak adlandirilmaktadir. Duygusal tiikenme, calisanlarin kendilerini yorgun ve

duygusal yonden asir1 yipranmis hissetmeleri ile kisinin isinde asir1 yiiklenmis olma



duygularini ifade eder. Enerji eksikligi ve bireyin duygusal kaynaklarinin bittigi hissine
kapilmasi bigiminde ortaya ¢ikar. Bu duygusal yorgunlugu yasayan kisi, hizmet verdigi
kisilere gegmiste oldugu kadar verici ve sorumlu davranmadigini diisiiniir. Gerginlik ve
engellenmislik duygulariyla yiiklii olan birey icin ertesi giin yeniden ise gitme
zorunlulugu biiyiik bir endise kaynagi olusturur. Bu duruma yakalananlar kendilerini,
yeni bir gline baslayabilmek icin gerekli enerjiden yoksun hissederler. Kisinin duygusal
kaynaklar1 tamamen tiikenmistir. Tekrar doldurmak veya yerine koymak i¢in yeni
kaynak bulamaz. Isi geregi karsilastig1 diger insanlara ve isine kars1 gelistirilen soguk,
ilgisiz, kat1 ve hatta insani olmayan tutum, tiikenmislik sendromunun ikinci ayagi olan
duyarsizlasmayr olusturmaktadir. Dozu gittikge artan bu negatif reaksiyon cesitli
sekillerde ortaya cikar. Kisi karsisindakilere asagilayict bir bicimde ve kaba davranir.
Onlarn istek, rica ve taleplerini géz ardi eder. Tiikenmisligin bu boyutu, ¢alisanlarin
hizmet verdikleri kisilere birer insan yerine nesne gibi davranmalari ile kendisini disa
vurur. Bu durumdaki is gorenler, etkilesimde bulunduklar kisilere ve calistiklar1 orgiite

kars1 mesafeli, umursamaz ve alayc1 bir tavir takinirlar.

Kiigiiltiici bir dil kullanma, insanlar1 kategorize etme, kati kurallara gore is
yapma ve baskalarindan siirekli kotiiliik gelecegini sanma, duyarsizlasmanin diger
belirtilerindendir. Bu durumdaki bir kisi gerekli yardim ve hizmeti saglamada basarisiz
olur. Igten bir arzuyla diger insanlarin hayatindan ¢ikip kendisini yalniz birakmalarini
ister. Bu durumdaki bir kisi, diger insanlara karsi saygisiz ve kiigiik diistiriici
davranabilir. Kisisel basari, kisinin igindeki yeterlik ve basar1 duygularini tanimlar.
Kisisel basarisizlik ise, kisinin isinde yetersiz ve basarisiz olarak degerlendirmesini
ifade eder. Bu asamada birey kisisel basarisizlik duygular ile doludur. Bagkalari
hakkinda gelistirdigi olumsuz diisiince tarzi, kisinin kendisi hakkinda negatif
diisiinmesine de yol agar. Kisi bu diislince ve yanlis davranislar1 ile kendisini sucglu
hisseder. Kimsenin kendisini sevmedigine dair duygular gelistirir. Kendisi hakkinda
basarisiz hiikkmiinii verir. Iste bu noktada tiikkenmisligin {i¢iincii asamas1 olan diisiik
kisisel basari hissi ortaya c¢ikar. Kogak’a gore “bireylerin kendileri ile ilgili
degerlendirmelerinin olumsuz bir nitelik kazanmasinin sonucu olarak islerinde ve isleri
geregi karsilastiklart kisilerle iligkilerinde basarisizlik ve yeterlik duygularinda azalma
goriiliir. Islerinde ilerleme kaydedemediklerini, hatta gerilediklerini diisiinen bu kisiler

kendilerini suglu hissederler” (2009; 67)
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1.1.2.2.Cherniss Modeli

Tiikenmisligin kokeninde stresin oldugunu belirten Cherniss (1980), kisiye
yonelik taleplerin kendisinin basa ¢ikma potansiyelini agsmasinin bir sonucu olarak
tilkkenmisligin ortaya ¢iktigini ileri siirmektedir. Tiikenmislik, hizmeti alana kars1 ilgi
kaybini, kétiimserligi, kisinin isine bagliliginin ve isteki ¢abasinin azalmasin, ilgisizligi,
caligma arkadaslarina karsi kizgmligi ve yaraticiligin kaybini igeren bir olgudur.
Tiikenmislik, stresin yol actigi durumlara karsi bireyin verdigi bir cevaptir. Baska bir
deyisle, asir1 stres ya da doyumsuzluga tepki olarak bireyin kendisini isten geri
¢ekmesidir. Kisaca Cherniss tiikkenmisligi, yogun stres ve doyumsuzluga bir tepki olarak
bireyin kendisini psikolojik olarak isinden sogumus bir ruh hali icinde bulmasi olarak
ozetlemektedir (1980). Cherniss tiikkenmisligin, is stresine cevap olarak giidiisel,
duygusal, tutum sal ve davranigsal degisiklikleri olusturan tiim olgularin bileskesine
esdeger bir durum oldugunu ve bu durumun gegici bir yorgunluk ve zorlanmanin

otesindeki bir ruh haline tekabiil ettigini ileri stirmektedir.
1.1.2.3. Suran ve Sheridan Modeli

Suran ve Sheridan’in modeli de is yerlerindeki calisanlar iizerinde yaptiklar
gozlemler ve deneyimlere dayanmaktadir. Erken ve orta yetigkinlik donemleri boyunca
gelisimsel acidan benzer 6zellikler gosteren dort basamagin detayli olarak incelenmesi
konusunda girisimde bulunan bu yaklasimdaki basamaklart Oru¢ su sekilde
tanimlamaktadir: “Kimlik ve rol karmasasinin yagandigi Birinci Basamakta mesleki
gelisim ile ilgili konular etkin olarak dikkate alinmaktadir. Lisenin son sinifinda ve
tiniversitenin ilk yillarinda baglamaktadir. Kisisel ve mesleki kimlik rollerinin olustugu
bu zaman dilimi, kisinin psikolojik gelisimi acisindan kritik bir doneme tekabiil
etmektedir. Profesyonelin kimlik siireci ile isindeki yeterlilik/yetersizlik duygusunu
ifade etmesi ve kisisel-sosyal yasamim etkili bir sekilde birlestirmesi Ikinci Basamakta
tamamlanmaktadir. Cirakligin  tamamlanmasiyla baslayan Ugiincii Basamakta
profesyonel birey, sistemden Ozgiir hale gelmekte ve mesleki verimlilik siireci
baslamaktadir. Otuzlu yaglarda baslayan bu basmak, otuzlu yaslarin sonlarina kadar
devam eden bir donemi kapsamaktadir. Orta ve ileri otuzlu yaslardan, orta ve ileri kirkli
yaslara kadar devam eden Dordiincii Basamak boyunca birey, erken sec¢imlerini

sorgulayarak yasadigi hayal kirikliklar1 ¢ergevesinde secimlerini yeniden olusturmaya
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calisir” (2007; 17). Buradaki her bir basamak, tiikkenmisligin olusumunda etkili olan
hayat tarzini igermektedir. Suran ve Sheridan’a gore (1984) tilkkenmislik, her basamakta
yasanma ihtimali bulunan c¢atismalarin doyumsuz kalmasiyla ortaya cikmaktadir.
Kaya’ya gore Suran ve Sheridan tarafindan gelistirilmis olan yaklasim, Erikson’un

(1950) kisilik gelisim kuramini temel almaktadir (2010; 16).
1.1.2.4. Meiren Modeli

Akten’in de belirtmis oldugu gibi Scott Meier’in tiikenmislik modeli
Bandura’nin gelistirdigi “Kendini yeterli bulma/6z yeterlilik (Self Efficacy)” modeli
temel alinarak gelistirilmistir. Meiere gore tiikkenmiglik, “bireyin isle ilgili olumlu
pekistirici beklentisinin ¢ok diislik, ceza beklentilerinin ¢ok yiiksek oldugu, var olan
pekistiricileri kontrol edebilme yoniindeki beklentilerinin diisiik oldugu ve pekistiricileri
kontrol edebilmek i¢in gereken davraniglart yapmayla ilgili kisisel yeterlilik
beklentilerinin diisiik oldugu; tekrarlayan is yasantilarinin sonucu ortaya ¢ikan bir
durumdur’’(1983; 68). Meier’in (1983) tiikenmislik modelinde pekistirme ile ilgili
beklentiler, sonuca iliskin beklentiler, yeterli olma beklentileri ve baglamsal bilgi
isleme(davraniglart anlamlandirma siireci) olmak lizere dort 6ge Onem tasimaktadir.
Meier’e gore is yasantilarinin kiginin gizli veya acik amaglarini karsilayip
karsilayamayacagi ile ilgili olan pekistirme beklentileri gerceklesmedigi takdirde isten
memnuniyetsizlik duyulmaya baslanmakta ve bu da zaman iginde tiikkenmislige yol
acmaktadir. Alg1 farkliliklar1 nedeni ile is yasantilarinin sonuglar1 da bireyden bireye
degismektedir. Ders anlatan bir 6gretmen siifinda siklikla soru soran 6grencilerle
birlikte olmaktan mutluluk duyabilecegi gibi, bir digeri onu sessizce dinleyen
Ogrencileri tercih edebilmektedir. Her ikisi de bekledikleri sonuglarla karsilastiginda
memnuniyet duyarken, aksi durumda her ikisi de memnuniyetsizlik duygular
yasayacaklardir. Bu memnuniyetsizlik durumu da tiikenmislige neden olmaktadir.
Ozkan’m da belirttigi gibi Meier’e gére sonug beklentileri, “istenen sonuca ulasmak igin
yapilmas1 gereken davraniglarla ilgili tanimlamalardir. Yeterli olma beklentileri ise
istenen sonuclar1 ortaya c¢ikaracak davranislart yapmaktaki kisisel yeterlilige
dayanmaktadir.” (2016;18) Son olarak baglamsal bilgi isleme veya davranislari

anlamlandirma siireci ise, Baysal’in da belirttigi gibi “kisinin sosyal gruplar, orgiitsel
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yapilar, 6grenme stilleri ve kisisel inanglar gibi davraniglart anlamlandirma stireglerini

ortaya koymaktadir.” (1995; 26).
1.1.2.5. Edelwich Modeli

Edelwich’in gelistirdigi modelde tiikenmisligin en 6nemli nedeni, ¢alisanlarin
bliylik umutlarla meslege baslamis olmalar1 ve beklenti diizeyinde umutlarinin
karsilanmamis olmasidir. Edelwich modelinde tiikenmislik birbirini izleyen su dort
asamada ortaya c¢ikmaktadir: 1) Kisinin enerji, umut ve beklenti diizeyinin yiiksek
oldugu “ideal cosku” donemi; 2) Kisinin enerji diizeyinin diismeye basladigi ve isi
yavaglatma diigiincelerinin ortaya ¢iktigi “durgunlagsma” donemi. 3) Kisinin zaman
ilerledikce mesleginin amaglarim1 basarma gayretlerinin engellendigini diisiindiigi
“engellenme” donemi; 4) Ilgisizlik ve duyarsizligin kisinin tiim benligine sindigi
duyarsizlasma (apathy) donemi. Kaya’nin da belirttigi gibi, “bu donemde kiside ise gec
gelme, isten erken ayrilma ve bazen ise gelmeme edimlerine taniklik edilmektedir”

(2010; 19).
1.1.2.6.Perlman Modeli:

Perlman ve Hartman (1982), Berkeley Planlama Dernegi ve Maslach ve Jackson
Modeli gibi tiikenmislik ¢aligmalarini inceleyerek bir 6zet ¢ikartmaya calismislardir.
Perlman ve Hartman (1982), tiikenmisligi iic boyutlu olarak kavramsallagtirmaya
calismis ve dl¢limlerin toplam bir puanla sonuglanmadigini belirtmislerdir. Perlman ve
Hartman’in yaklagimlari, kisisel degiskenler ve bireyin ¢evresini yorumlayan biligsel bir
odaga sahiptir. Bu modele gore tilkenmenin {i¢ boyutu, stresin ii¢ temel semptom
kategorisini yansitmaktadir. Bunlar: 1) Fiziksel semptomlar iizerinde odaklasan
fizyolojik boyut (fiziksel tiikenme); 2) Tutum ve duygular {izerinde odaklasan duygusal-
biligsel boyut (duygusal tilkenme); 3) Semptomatik davranislar iizerinde odaklasan
davranigsal boyut (duyarsizlagsma ve diisiik is verimi). Bu yaklagim, bireysel 6zelliklerin
ve kurumsal/sosyal cevrenin, tiikenme iizerinde etkisi ve algilanmasinda 6nemli
oldugunu gostermeye ¢alismaktadir. Stresi, etkin ve etkin olmayan basa ¢ikma yollar
etkilemektedir. Yaklasimin dort asamasi bulunmaktadir: Birinci asama, durumun strese
iletkenligini gostermektir. Stresin olusumunda iki temel durum mevcuttur. Bireyin

beceri ve yetenekleri, algisal ve gercek orgiitsel talepleri karsilamak igin yetersiz olabilir
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ya da is, bireyin istek, ihtiyag ve degerleri ile Ortiismeyebilir. Ikinci asama bireyin
algiladig1 stres diizeyini icermektedir. Strese yol agan birgok durum, bireyin kendini
stres altinda algilamasi ile sonuglanmaktadir. Ugiincii asama, strese verilen ii¢ temel
tepki kategorisini igermektedir. Dordiinci asama ise stresin sonuglarini temsil

etmektedir.
1.1.3. Tiikenmisligin Sonuglari

Soysal’a gore arastirma bulgulari, “tlikenmisligin hem c¢alisan ve hem de hizmet
verdigi kisiler i¢in ¢ok ciddi sonuglara yol agabilecegini gostermektedir. Bu nedenle bu
sendromun miimkiin olan en kisa ve kolay yoldan anlasilmasi ve saptanmasi
gerekmektedir” (2011; 22). Cavusoglu'na gore “tiikenmisligin bireydeki en biiyiik
gostergesi bireyin enerjisinin azalmasidir” (2009; 23). Kisisel enerjisinin azalmasiyla
beraber birey, yasadig1 olumsuz durumlari, biiyiilk oranda basta kendisi olmak iizere en
onemli sosyal ¢evresi olan is hayati ve ailesi ile diger kisilere yansitmaktadir.
Levinson’un da belirttigi gibi (1996) bu siire¢ icinde birey, kendisini ¢aresiz, kapana
kisilmig, bitmis hissetmeye baglar. Yapilan calisma ve arastirmalarin bulgularindan
hareketle tiikkenmisligin sonuglarini, bireysel ve kurumsal kokenli faktorler basliklar
altinda toplamak miimkiindiir. Bireysel kokenli faktorlerin birey i¢in yol actigi dnemli
sonuclarindan birisi de tiikkenmisligin zararli aliskanliklara yol agmasidir. Sorunlari
asmak isteyen birey sigara, icki, sakinlestirici ilag gibi zararli maddelerin kullanimini
arttirmakta ve zamanla bagimli hale gelebilmektedir. Soysal’a gore “yorgunluk,
bitkinlik, uyku bozukluklari, bas agrisi, uyusukluk, solunum giicliigii, deri sikayetleri,
sindirim giiclikkleri vb. rahatsizliklar tlikenmisligin yol actigi fiziksel sonuglardir.
Duygusal tiikenme, cabuk ofkelenme, ige kapanma, alay etme, negatif duygular,
alinganlik vb. semptomlar ise tiikenmisligin yol ac¢tig1 duygusal sonuclardir (2011: 22).
Torun (1995) ve Giimiis’e (2006) gore tikkenmislik, ilk basta bireysel diizeyde etkisini
gosteren bir sendrom olsa bile bu durum zaman i¢inde bireysel boyutlar1 agsmaktadir.
Hizmet kalitesinde diisme, ise gelmeme istegi, isten ayrilma istegi, is kazalari,
performans miktar1 ve kalitesindeki diisme ise sendromun Orgiit ortamindaki zararl
sonuglaridir. Polatgr ve Ardig’a gore “bireyin sagligini kaybetmesine ve moralinin
bozulmasina neden olan tiikenmislik, ¢alisma hayati {izerinde de bazi olumsuz etkilere
sahiptir" (2008: 75). Soysal’a gore bircok meslek sahibi tiikenmislik nedeniyle

mesleklerinden erken bir sekilde emekli olmaktadirlar. Tiikenmislik sonucunda is giicii
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kayiplar1 ve iiretimde azalma belirgindir (2011; 22) Aktug (2006) ve Giines (2009)
tilkenmisligin, gorevlilerin ise ge¢ gelmeleri, isten erken ayrilmalari, isi birakmalari,
dinlenme raporlar1 almalari, is kazalarinda artis, is yerinde yeniliklerin, yapici
elestirilerin, iiretkenligin ve yaratict girisimlerin kisirligt gibi sorunlarla kendini

gosterdigini belirtmektedirler.

1.2. OGRETMENLERDE TUKENMIiSLiK SENDROMU
1.2.1. Ogretmenligin Tanimi ve Bu Meslegin Zorluklar

Ogretmenlik, belirli bilgi ve becerileri kazandirmaktan ote bireyin toplumsal
yeteneklerinin ve kisisel gelisiminin saglanmasini hedefleyen bir insanlik meslegidir.
Korkmaz ve Sadik’a gore “Ogrenciler, Ogretmenin verdigi bilgilerden daha ¢ok,
davraniglarindan etkilenmekte, Ogretmenler oOzellikle meslege, Ogrenciye ve okul
caligmalarina yonelik tutumlariyla, Ogrencilerin 6grenmesini ve kisilik gelisimini
etkilemektedirler” (2011; 122). Ustiiner’e gore dgretmenlik, “bireylerin dgrenmelerinin
belli bir ama¢ dogrultusunda baslatilmasi, yonlendirilmesi, kolaylastirilmast ve
gerceklestirilmesi siirecine iligkin etkinlikleri kapsayan meslegin adidir. Bu etkinlikleri
yapan kisi de dgretmendir” (2006; 110). Bu sebeple 6gretmen, davraniglarinin niteligi,
egitim sisteminin amaglaria ulasabilmesine etki eden o6nemli degiskenlerdendir.
Kayabagi, oOgretmenlerin “mesleklerinde istenilen performans1 gosterebilmeleri,
psikolojik agidan kendilerini iyi hissetmelerine bagldir. Ozellikle meslegi icra ederken
karsilastiklar1 en Onemli sorunlarin basinda asir1 tilkenmislikleri gelmektedir (2008;
191).

Akgamete, Kaner ve Sucuoglu’na gore (2001) o6gretmenlik, alan ve meslek
bilgisinin yan1 sira, 6zveri, hosgori, siirekli kendini yenileme, meslegi severek yerine
getirme gibi Ozellikleri de gerektiren bir meslektir. Ancak su da unutulmamalidir ki
ogretmenlik meslegi, baz1 stres kaynaklarindan dolayr 6zellikle 6gretmenlerin ruh
sagliginin olumsuz yonde etkilenebilmesi agisindan da riskli bir meslektir. Bu tiir
etkilenmeler, 6grencileri i¢in ¢ok 6nemli olan 6gretmenin, dgrencilerine, isine, diger
insanlara karsi ilgisini, sevecenligini ve mesleki roliiniin gerektirdigi sorumluluklar
yerine getirmedeki etkililigini azaltabilir. Literatiirde, bu tiir olumsuzluklarin yagsanmasi,

yani enerjinin kayb1 ya da asir1 talepler sonucu bazen fiziksel rahatsizliklarla karakterize
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ruhsal ve fiziksel enerji azalmasi durumu “tiilkenmislik™ olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Cemaloglu ve Sahin’e gore 6gretmenlik, “egitim ortaminda kisilerin etkisinde kaldiklari
O0zgiin ve yogun stres yaratan durumlar sebebiyle, bireylerin 06zellikle ruhsal
sagliklarinin ve buna bagl olarak da ¢alisma yasamlarmin kétii yonde etkilenmesinde
onemli oranda risk tasiyan bir meslektir” (2007; 466). Ogretmenlerin mesleklerinde
daha bilgili ve etkili olmalar1 bakimindan giinden giine artan bir baski vardir. Bunun
yaninda 6gretmenlerin akademik uzmanhigin otesinde yerine getirmeleri beklenilen
baska sorumluluklar1 bulunmaktadir. Ote yandan ogretmenler birgok duygusal ve
davranigsal sorunlara sahip olan Ogrencilerle de calismaktadirlar. Bircok Ogretmen
ogrencilerin bireysel ihtiyaglarin1 karsilamakta kaynaklarin yetersizligi nedeniyle
sikintili anlar yasamaktadirlar.

Bagkan, “Ogretmenlerin toplumdaki statiisiinii belirleyen temel faktorlerin,
Ogretmenin yetismesi ile ekonomik ve atanma kosullari oldugunu belirterek tilkemizin
sOzii edilen bu konularda ciddi sorunlarla karsi karsiya oldugunu ileri siirmektedir.
Ogretmenlerin ekonomik agidan son derece yetersiz durumda oldugunu ve 6gretmen
yetistirme ile ilgilenen kurumlarin ciddi sikintilar ig¢erisinde oldugunu belirten Baskan,
Ogretmenlerin yetistirilmesi siirecinde 6gretim elemanlarinin nitel ve nicel yetersizligi,
ogretim elemanlariin ders yiiklerinin fazlaligi, 6gretim programlarinin yetersizligi gibi
sorunlarla karsilasildigin ileri siirmektedir” (2001; 16). Sozii edilen tiim bu faktorler

ogretmenlerde mesleki tiikkenmislige yol agmaktadirlar.

1.2.2. Ogretmenlik Mesleginde Tiikenmisligin Nedenleri ve Sonuclari

Egitimin en Onemli unsurlarindan biri olan Ogretmenlik, zor gorev sartlari
nedeniyle en yorucu ve yipratict mesleklerden biridir. Peker’e gore “calisma kosullar1 ve
ortamlarinda yogun stres yapici etkenler dolayisiyla Ogretmenler tiikenmislik
bakimindan yiiksek riskli bir gruptur” (2002; 321). Bu nedenle Orug¢ (2007),
ogretmenlerde tiikenmislige neden olan degiskenlerin belirlenmesi ve gerekli nlemlerin
alinmasi gerektigini ileri siirmektedir. Dorman’a gdre (2003) tiikenmislik, 6gretmenlerin
calismalarini siirdiirmelerine gok ciddi zarar vermektedir. Ogretmenler bu sendromu
yasadiklarinda olumsuz duygular beslemeye baslarlar. Ogrencileri ve meslektaslariyla
iletisimleri ve iligkilerinde kopukluklar yasarlar. Bu durum, Ogretmenlerin ozel

hayatlarini olumsuz yonde etkileyerek zarar gérmesine ve bazi saglik problemleri ile
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karsilagmalarina yol agabilir. Cemaloglu ve Sahin, “0grencilerin motivasyon eksikligi,
problemli davraniglari, yaslari, ilgisizlikler, ebeveynlerin asir1 istekleri, yOnetim
desteginin olmamasi, istek dis1 tayinler ile asir1 biirokrasi gibi faktorlerin
ogretmenlerdeki tiikenmisligi yaratan etkenler oldugunu belirtmektedirler” (2007; 468).
Tiimkaya (1996) ile Basol ve Altay (2009) 6gretmenlerin tiikenmisligini, zor dgretim
kosullarina, disiplinsiz Ogrencilere, O6gretme durumuna ve yonetim desteginin
eksikligine tepki olarak gelistirilen olumsuz bir olgu olarak tanimlanmaktadirlar. Diger
mesleklerde oldugu gibi genel olarak 6gretmenlerde tiikenmislige yol agan faktorler,
kisisel ve orgiitsel degiskenler olarak iki grupta ele alinmaktadirlar. Tiimkaya (1996),
Basaran (1999) ve Orug (2007) gibi baz1 aragtirmacilar orgiitsel faktorleri su basliklar
altinda tanimlamaktadirlar: 1) orgiitten kaynaklanan baski; 2) idari destegin eksikligi;
3) 6grencinin ilgisizligi, tembelligi veya olumsuz davranislari; 4) baz1 meslektaglarin
olumsuz tutumlari; 5) okul aile isbirliginin eksikligi; 6) is agisindan ilerleme firsatlarinin
azlig1 ve 7) kisi basina diisen isin fazlaligl. Kisisel faktorleri ise demografik 6zelliklerin
yant sira bireyin kisilik ozellikleri (kaygi diizeyi, denetim odagi, dayaniklilik,
gereksinimler, kapasite, vb.), fiziksel saglik, beceri ve deneyim, duygusal durum, sosyal

destek, olumlu ve gercekei tutumlar basliklar: altinda tanimlanmaktadir.

Marasli’ya gore “0gretmenlerin tiikkenmislik diizeyleri arttikca, hizmet verdikleri
Ogrencilere ve buna bagh olarak velilere kars1 da davraniglart umursamaz, acimasiz ve
alayci olmaktadir. Bu da simif ortaminmi rahatsiz edici bir hale getirmekte ve egitim-
ogretimin kalitesini diisiirmektedir. Okulun bireylerin yasamindaki yeri ve kapsadigi
alan diisiiniiliince, 6grencilerin bdylesi sikintili ve kendilerini degersiz hissettikleri bir
ortamda ne kadar mutlu olabilecekleri ve almalari gereken egitimi ne kadar
alabilecekleri tartisma konusudur” (2003; 30). Baskan, derlemis oldugu arastirma
bulgularindan hareketle su sonuca varmigtir: “6gretmenlik her toplumda profesyonel bir
meslek olarak ele alinmaktadir. Ogretmenligin toplumsal statiisii zaman iginde
dalgalanmalar gostermektedir. Tiirkiye'de 6gretmenlik 6zellikle son yillarda ciddi statii
kaybina ugramistir. Bu statii kaybinin nedenleri arasinda, Ogretmen yetistirme
sistemindeki eksiklikler, 6gretmenlerin ekonomik yetersizlikleri ve 6gretmenlige atanma
Olciitlerinin sik sik degistirilmesi sonucunda 6gretmenlik mesleginin niteliginin zarar
gormesidir” (2001; 17). Dolunay ve Piyal ise “ ¢ok fazla dgrenci ile ilgilenmek zorunda

kalmalari, tcretlerinin diisiik olmas1 ve atamalarinin plansiz olmasinin tilkemizdeki
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Ogretmenlerde tiikenmislik sendromunun ortaya ¢ikmasma yol acan faktorler olarak

tanimlamaktadirlar” (2011; 37).

1.3. IS DOYUMU
1.3.1. Is Doyumunun Tanim

Modern veya endiistriyel toplumlarda is, bir kisinin yagamini devam ettirmesi
icin gerekli olan ekonomik kazancin elde edilmesinde temel bir isleve sahiptir. Bu
nedenle is yetigkin bir bireyin yasamin siirdiirmesinde ¢ok onemli bir anlama sahiptir.
Bu dogrultuda orgiitsel davranis alaninda yaklasik olarak yiizyila yakin bir zamandan
buyana isin anlami, isin kisi i¢in 6nemi ve isin kisiye sagladigi maddi ve manevi
yararlar vb. konularda aragtirmalar yapilmaktadir. Bu aragtirmalarin 6nemli bir boliimii
ise kisinin iginden memnun olup olmadigini ifade eden “is doyumu” {izerinde
odaklanmistir. Eginli’nin de belirttigi gibi “is doyumu ya da doyumsuzlugu, kisinin
giidiilenmesi ile ilgili oldugu gibi ayn1 zamanda da c¢alisanin kendisi, isin 6zellikleri ve
is ¢evresi ile ilgili cok sayida faktdrden etkilenerek ortaya c¢ikmaktadir” (2009; 35).
Bireysellesmenin daha yogun olarak hissedilmeye baslandig1 giiniimiiz kosullarinda, s6z
konusu bireyselligin sadece beceri ve yetenekler {lizerinden degil, fakat giderek daha
hissedilir bigimde gelir diizeyi, sosyal statii ve belirli bir yasam standard: gibi “yeni
degerler” tlizerinden bigimlendigi gozlenmektedir. Bu kosullarda insanlarin bir ise ve
isyerine olan gereksinimleri, giivenli bir i bulduklarinda orada caligmayi siirdiirme
zorunluluklart ve bu nedenle isin ve isyerinin bireylerin yasaminin ¢ok 6nemli bir
pargasi haline geldigi yadsinamaz bir olgu haline gelmektedir. Isyeri hem bireye
sagladig1r olanaklar hem de bireyin zamanmin ¢ogunu ge¢irdigi bir ortam olmasi
acisindan bireyin yagaminda etkin bir rol oynamaktadir. Sun’un da belirttigi gibi, “cok
boyutlu bir kavram olmakla birlikte, basit olarak c¢alisanlarin islerini sevme derecesi
seklinde tanimlanabilecek is doyumuyla ilgili olarak farkli boyutlar1 iceren g¢esitli
tanimlar yapilmis bulunmaktadir” (2003; 3). Bu boyutlar, psikolojik, fizyolojik veya
maddi ve ¢evresel veya iligkisel boyutlar olarak kavramlastirilabilir. Ayrica is doyumu,
1sin kendisinden kaynaklanan 6zellikler, isin ve igyerinin bireye sagladigi maddi yararlar
ve olanaklar, isin ve isyerinin kisiye sagladigi kisisel gelisim firsatlari, taninma, giiven,

denetim, is kosullari, iletisim, memnuniyet, is arkadaglari, sosyal haklar, Orgiitliin
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politika ve uygulamalar1 gibi daha alt diizeydeki boyutlardan s6z edilebilir. Bir tanim
vermek gerekirse eger, is doyumu, psikolojik, fizyolojik ve g¢evresel etkenlerin bir
bilesimi olarak bunlarin bireyi mutlu kilma durumudur. Bir bagka ifade ile is doyumu,
bireyin isinden ve i yasantilarindan kaynaklanan pozitif bir durumdur. Kisacas1 Sisman
ve Turan’in da belirttikleri gibi is doyumu, “bireyin isinden duydugu memnuniyet
derecesini, isini ve calisma kosullarin1 ne 6l¢iide sevdigini ifade etmektedir” (2004;
119). Eginli, is doyumu ile ilgili olarak yapilan tanimlarin temel olarak su ii¢ ortak
noktaya sahip oldugunu belirtmektedir: “1) Is doyumu, calisanin ise iliskin 6znel ve
icsel duygularmi ifade eder, genel olarak gozlenemez ancak kisinin davranislarindan
anlagilabilir; 2) Is doyumu, calisanin elde etmek istedigi ya da hak ettiine inandig1
odiillere ulastig1 ya da beklentilerinin otesinde kazanimlar elde ettigi durumda yasanir;
3) Is doyumu, birbirlerinden ayr1 ama birbiri ile ilgili birka¢ tutum objesini

kapsamaktadir” (2009; 36).

1.3.2. Is Doyumunu Etkileyen Faktorler

Is doyumu kavrami genel olarak 1920’lerde ortaya atilmis olmasma ragmen
kavramin 6nemi 1930°1u ve 1940’11 yillarda ancak anlasilmis ve bu tarihten sonra sosyal
bilimlerin bir¢gok dalinda arastirma konusu olarak kullanilmistir. Filiz’in de belirttigi
gibi, “uzun yillardan bu yana aragtirmalara konu olmasina ragmen, is doyumu cagdas
yonetim anlayisinda hala énemli bir faktdr olarak yer almaktadir” (2014;158). Is
doyumu, orgiitler acisindan 6zellikle orgiitsel davranis alaninda iizerinde ¢okga durulan
ve arastirma yapilan konulardan biridir. Is doyumunun, 6rgiitler ve calisanlar acisindan
onemi, 1930’lu yillardan itibaren giindeme getirilmis olup konu ile ilgili olarak o
giinden bugiine binlerce arastirma yapilmistir. Orgiitler ve yonetim agisindan
yaklasildiginda ¢alisanlarin motivasyonu ve is doyumuyla ilgili olarak gelistirilen bazi
teorilerden soz edilebilir. Bunlardan en ¢ok bilinenler, ihtiyaglar hiyerarsisi teorisi,
kendini gerceklestirme teorisi, beklenti teorisi ve ¢ift etmen kurami gibi teoriler olup

burada bu teoriler {izerinde durulmayacaktir.

Erken, i doyumunu veya doyumsuzlugunu yaratan faktorlerin bireyden bireye

degiskenlik gosterdigini ve bu faktorlerden her birinin bireylerin tutumlarmi farkh
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bicimde etkiledigini belirterek is doyumunu yaratan faktorleri biri bireysel digeri ise
orgiitsel olmak iizere iki baslik altinda incelenebilecegini ileri siirmektedir (2006; 12).
Erken’e gore is doyumunu yaratan bireysel faktorler genel olarak; “yas, cinsiyet, medeni
durum, egitim ile kisinin i¢inde yasamis oldugu sosyal ve Kkiiltiirel ¢evre ile kisilik,
deger yargilari, inanglar, deneyim ve ise iliskin 6zel beklentilerden olusan sosyal ve
psikolojik 6geleri icermektedir” (2006; 12). Erken’e gore is doyumunu yaratan orgiitsel
faktorler ise su sekilde dzetlenebilir: “1) Ucret: Ucret miktarinin, esit olup olmamasi ve
ticretin verilis sekli; 2) Isin kendisi: isin ¢alisanin ilgisini ¢ekmesi, isin sahip oldugu
cesitlilik, calisanin isteki basari sans1 ve isin zorluk derecesi; 3) Odiil: isteki ilerleme
firsati; 4) Fark edilme: takdir ve gerektiginde elestiri; 5) Ek Yararlar: emeklilik, saglik
sigortasi, ikramiyeler ve tatiller; 6) Calisma kosullari: ¢aligma saatleri, dinlenme aralari,
1s1, aydimlatma, lojman; 7) Ust ydnetim: insancil iliskiler, iist-ast iligkileri; 8) Calisma
arkadaslari ile iliskiler ve dostluklar; Orgiitteki yonetim bi¢imi: calisanlara kars1 tutum,

davranislar ve isletme politikalar1” (2006; 13).
1.3.3. Is Doyumunu Aciklayan Bashica Kuram ve Yaklasimlar

Is doyumunu farkli acilardan ele alan kuramlarindan her biri is doyumu ile ilgili
farkli degiskenler iizerinde yogunlasarak bu olguyu aciklamaya ¢alismaktadirlar. Bu
nedenle kuramlarin her birisi olgunun anlasilip agiklanmasina farkli katkilar
sunmaktadirlar. Is doyumu kuramlari alan yazminda birisi ierik digeri de siireg
kuramlar1 olmak iizere iki ana baslik altinda smiflandirilmaktadirlar. Igerik kuramlari
gidiler ve gereksinimler iizerinde odaklanirken, siire¢ kuramlart daha ¢ok
giidiilenmenin gelisim seyriyle ilgilenmektedir. Bu boliimde kisaca dnde gelen igerik ve
siire¢ kuramlarma deginilecektir. Koroglu (2012), kronolojik anlamda ilk defa is
doyumunu agiklamaya calisan igerik  kuramlarmi su  basliklar  altinda
siniflandirmaktadir; 1) Maslow’un Ihtiyaglar Hiyerarsisi Kurami; 2) Herzberg’in Cift
Faktér Kurami; 3) McClelland’in Basarma Ihtiyact Kurami; 4) Alderfer’in ERG
Kurami. Siire¢ kuramlari ise genel olarak su iki baslik altinda siniflandirilmaktadir: 1)

Esitlik Kurami; 2) Locke’un Amag-Deger Kurami.
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1.3.3.1. icerik Kuramlan
1.3.3.1.1. Maslow’un Thtiyaclar Hiyerarsisi Kuram

Kendi yasamsal gozlemleri temelinde insa ettigi Ihtiyaglar Hiyerarsisi
Kuraminda Maslow, insanlarin temel ihtiyaglarini temelden yukariya dogru bes kiimede
simiflandirmaya calismaktadir. Bu kuramda kisinin ihtiyaglari, doyurulma onceligine
gore asagidan yukariya dogru hiyerarsik bir bigimde siralanmistir. Bir ihtiyacin ortaya
cikmast ve giderilebilmesi i¢in Oncelikle daha alt kademedeki ihtiyacin doyurulmus
olmasi gerekmektedir. Maslow’un tanimladig1 ihtiyaclar sirasi ise su sekilde
smiflandirilmustir: 1) Fizyolojik Ihtiyaglar: Beslenme (insan organizmasimin fiziksel
stirdiiriilebilirligi i¢in vazgegilmez olan su, tuz, seker, protein, kalsiyum ve diger
minerallerin alinmasi), hava, uyku, ph dengesi ve viicut sicakliginin korunmasi, hareket
etmek, uyumak, viicut atiklarindan kurtulmak, acidan kaginmak ve cinselligi igeren
temel ihtiyaclar; 2) Giivenlik ve Barmma Ihtiyaci: Organizmanin veya insan bedenin
dogal cevredeki olumsuz faktdrlerden korunmasi ve psikolojik giivenligini ve dengesini
siirdiirmesinden kaynaklanan ihtiyaclar. Bu ihtiyacin karsilanmamasi insanda hem
fizyolojik tahribata ve hem de psikolojik olarak korku ve endisenin ortaya ¢ikmasina yol
agmaktadir; 3) Sevgi Ihtiyaci: Kisinin toplumla biitiinlesme, toplumsal iliskiler kurma,
arkadaslik, dostluk ihtiyaglaridir. Bu ihtiyag kisinin ¢alisma ortami i¢in de gegerlidir. Bu
gereksinimin karsilanmamasi yalnizlik ve sosyal kaygilara neden olur; 4) Sayginlik
Ihtiyaci: Maslow, “diisiik” ve “yiiksek” olarak adlandirdig iki tiir sayginlik ihtiyacindan
s0z etmektedir. Birincisi digerlerinin saygisini kazanma, statii, taninma, dikkat ¢ekme,
ilgi, Uin, itibar hatta Ustiinliik ihtiyacidir. Yiiksek sayginlik ihtiyaci ise giliven, yeterlik,
basar1, ustalik, bagimsizlik ve 6zgiirliik ihtiyaclari olarak tanimlamaktadir. 5) Kendini
Gergeklestirme Thtiyaci: Kisinin kapasitesini yiikseltme ve yeteneklerini gelistirme
gereksinimidir. Bu gereksinim diger dort gereksinimden farkli olarak beslendikce daha
cok doyurulmak ister. Bu ihtiyaglarin karsilanmamasi diisiik diizeydeki kendine giiven
duygusuna yol agar. Maslow, bu dort ihtiyacin sadece giderilme gereksinimi
dogdugunda fark edildiklerini, giderildikleri durumda ise ihtiyacin son buldugunu ileri

surmektedir.

Bu kurama gore, bir orgiit ¢alisanin ihtiyaglarini ne oranda karsiliyorsa,

calisanda o oranda isinden doyum aliyor demektir. Kuram, bireylerin fizyolojik
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ihtiyacin1 karsilamak igin ise girdiklerini, igyerindeki sigorta, sendika gibi haklarla da
giivenlik ihtiyacin1 koruduklarini ve is yerinde elde ettigi takdir, onay gibi durumlarla da
sayginlik ihtiyacini korudugunu belirtir. Tiim bunlardan hareketle, is ortaminda bireyin
yani ¢alisanin ihtiyaglar1 Karsilandigi oranda is doyumundan s6z edilmektedir. Aslan’a
gore “Maslow’un kuramindaki ihtiyaglar1 siniflara ayirmanin giicliigli, bunlarin
doyumunun bir sira igerisinde olmayabilecegi, kisinin bu kuramda belirtilen siralamanin
aksine alt diizeydeki bir ihtiyacim1 karsilanmadigi halde daha iist diizeyde bir ihtiyacini
karsiliyor olabilecegi gibi sebeplerden dolay1 kuramsal ve uygulama yoniinden 6nemli

elestirilere maruz kalmistir” (2006; 11-12).
1.3.3.1.2. Herzberg’in Cift Etmen Kurami

Herzberg’in kurami giidiileyici/koruyucu kuram olarak da bilinmektedir. Bu
yaklasimda birinci etmen, is doyumunu azaltan durumlari engellemeye yonelik
“koruma” faktorlerini, ikinci etmen ise is doyumunu arttirmaya yonelik “glidiileme”
faktorlerini icermektedir. Koruma etkenleri genellikle digsal cevreden gelen faktorlerdir.
Bunlar denetim, yonetim, isletme politikalari, sosyal iliskiler, amirlerle iliskiler, ticret,
Ozel yasam, statii gibi 6geleri icermektedirler. Giidiilenme etmenleri ise, yapilan isin
icerigi ve bizzat isin kendisi ile ilgilidir. Is doyumunu saglayan, calisanin
motivasyonunu yiikselten faktorlerdir. Bunlar basari, ilerleme ve gelisme olanaklari,
alman sorumluluklar, taninma, yiikselme gibi icsel faktorlerdir. Herzberg’e (1987)
gore, korunma etmenleri isin kendisi ile ilgili olmamakla birlikte bireyin fiziksel
ihtiyaclarina, gilidillenme etmenleri 1ise kisinin gelisim ihtiyaclarina cevap
vermektedirler. Bu kurama gore is doyumu ve doyumsuzlugu birbirine taban tabana zit
degildirler. Koruma faktorleri ile birlikte ¢alisan1 rahatsiz eden faktorlerin ortadan
kaldirilmasi sonucunda birey caligmaya devam edebilir. Ancak bu durum giidiileyici
etmenlerle desteklenmedigi durumlarda ¢alisanin 1§ doyumu saglanamamaktadir. Yani

birey isinden doyum saglamadan da is yasamina devam edebilmektedir.

1.3.3.1.3. Alderfer’in ERG Kurami

Alderfer’in (1972) kurami su ii¢ temel ihtiyag¢ lizerine insa edilmistir: 1) Var

Olus Ihtiyaci: Yiyecek, su, barinma, fiziksel giivenlik gibi yasamu siirdiirmekle ilgili en
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alt diizeydeki gereksinimleri ifade eder; 2) Iliski ihtiyaci: Diger insanlarla etkilesim,
duygusal destek, saygi, kabul gorme ve ait olma ihtiyaglarini igermektedir; 3) Gelisme
Ihtiyac1: Kisisel gelisim, yeteneklerin ve becerilerin olabildigince ¢ok kullanimi
ihtiyacidir. ERG kuraminda ihtiyaglar bir hiyerarsi igerisinde sunulmamaktadirlar. Tiim
ihtiyaglar kisiyi ayn1 anda etkileyebilmektedirler. Maslow’un kuraminin aksine, bu
kuramda alt diizeydeki bir ihtiyacin doyurulmasi kisiyi mutlaka bir iist diizeydeki
gereksinime yoOnlendirmez. Maslow, karsilanmayan ihtiyaglarin sakli tutuldugunu
savunurken, Alderfer karsilanmayan ihtiyagtan vazgegilerek daha temel ihtiyaglara
yonelebilecegini savunur. Aslan’a gore “iki kuram arasindaki bir diger fark ise Maslow,
doyurulmus bir ihtiyacin artik kisi iizerinde giidiileyici bir etkisinin olmadigini, Alderfer

ise, doyurulan bir ihtiyacin o ihtiyaci daha da gii¢lendirebilecegini savunmaktadir.

1.3.3.1.4. McClelland’1n Basarma Thtiyac1 Kuram

Bu kuram, yiiksek basar1 giidiisiine sahip kisilerin amaglarini gerceklestirmek ve
iistlendikleri is ne olursa olsun ilerleme saglamak ihtiyacinda olduklarini savunur.
Schultz’a gore (1998) bu kuram, McClelland ve arkadaslar1 tarafindan 1950’lerden
itibaren olusturulmus olup, pek ¢ok iilkede basarili yoneticilerin yliksek bagar1 giidiisiinii
saptamak i¢in kullanilmistir. McCelland bu tiir yoneticilerin su ii¢ temel 6zelligi
tasidigina isaret etmektedir: 1) Sorunlar1 ¢6zebilmek i¢in sorumluluk alabilecekleri bir is
ortam1 arzularlar; 2) Kendilerine makul ve ulasilabilir hedefler koymak ve tahmin
edilebilir riskler almak egilimindedirler; 3) Islerini ne kadar iyi yaptiklarini bilmek igin
1s hakkinda siirekli geribildirim ve onaya ihtiya¢c duyarlar. Bu kurami test etmeye
yonelik arastirmalar kurami tamamen desteklememis olsa da, kuram calisanlarin

motivasyonu i¢in makul bir agiklama olarak kabul gormektedir.

1.3.1.2. Siire¢ Kuramlari
1.3.1.2.1.Esitlik Kuram
Bir giidilenme kurami olan esitlik kurami1 Adams tarafindan gelistirilmis olup

temel varsayimi, ¢aliganlarin 6rgiit ortaminda esit muamele gérme isteginde olduklart ve
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motivasyonlarinin bu istegin gerceklesip gergeklesmemesine bagli olarak ortaya
cikacag seklindedir. Orkiin, Adams’a gore is doyumunun, kisinin algiladig1 girdi ¢ikt:
dengesine gore belirlendigini ve bireyin kendisinin sarf ettigi gayret ve karsiliginda elde
ettigi sonucu ayni is ortaminda bagkalarin sarf ettigi gayret ve elde ettikleri sonug ile

karsilastirarak doyum veya doyumsuzluga ulastigi tezini savundugunu ileri siirmektedir
(2011; 10).

1.3.1.2.2. Locke’un Amac¢-Deger Kurami :

Locke’un kuramina gore is doyumu ihtiyaglardan c¢ok isin kisinin istekleri ve
degerlerine katki saglayip saglamadigiyla ilgilidir. Yapilan is kisinin amaglarina
ulasmasii kolaylastiriyorsa eger, o zaman kisi yiiksek bir edim sergileyecektir. Kisi
ulasamayacag1 bir amag¢ belirlediginde, kendisine ulasabilecegi daha kolay amaclar
belirleyen diger bir kisininkiyle karsilastirmali olarak daha diisik bir edim
sergileyecektir. Amag-Deger Kurama gore is doyumu ve giidillenme altinda yatan temel
etmen, Kkisilerin belirledikleri amaglarin ulasilabilirligiyle iliskilidir (Locke, 2001).
Ciinkii kisiyi giidiileyen sey onun kendisi i¢in belirledigi amagtir. Bireyin davraniglarina
kendisi i¢in koydugu amaglar yon vermektedir. Dolayisiyla, is doyumunu ve basarisini
etkileyen en o6nemli etmenlerden biri kisinin istek ve amaclaridir. Is doyumu ve
basarisini etkileyen bir diger faktor ise kisinin calistigi oOrgiit tarafindan kendisine
verilen 6diil ya da 6zendiricilerdir. Bu iki etmen kisinin i doyumunu etkileyen en

onemli faktorleri olusturmaktadirlar.

1.3.3. Ogretmenlik Mesleginde Is Doyumu Kavrami ve Tiikenmislik ile Is Doyumu
Arasindaki Tliski

Ulkenin ihtiya¢ duydugu insan giiciinii yetistirme sorumlulugunu yiiklenen
ogretmenlerin huzurlu ve verimli ¢alisabilmeleri i¢in gerekli diizenlemelerin yapilmasi
ve Onlemlerin alinmasi gerekmektedir. Yarmin nitelikli insan giiciinii yetistiren
kurumlarda istenilen nitelikte ¢ikt1 saglayabilmenin 6n kosulu bu insan giiciinii
yetistiren dgretmenlerin is doyumunun saglanmasindan ge¢mektedir. Is yasaminda iiriin
ve hizmet kalitesinin yiikseltilmesi, daha etkili ve verimli ¢alisma ortaminin

olusturulmasi, ancak karmagik oOrgiit yapilarinda is doyumsuzlugunun bireysel ve
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orgiitsel nedenlerinin daha iyi anlagilmasi ve gerekli dnlemlerin alinmasina baghdir.
Turan’mn da (2004) belirttigi gibi, eger 6gretmenler, yaptiklari isin degerli ve 6nemli
olduguna inanirlarsa, is yasamlar1 anlamli, amagli ve dnemli olur. Balc1 (2004), Tunacan
ve Cetin’in (2009) ifade ettikleri gibi, 6gretmenin isinden duydugu tatmin diizeyi

yiikseldikge, giidiilenme ve performans yiikselir, egitimin kalitesi ve verimi artar.

Ogretmenlerdeki tiikenmisligin sonuclarina iliskin bulgular, tiikenmisligin is
doyumu ile iligkisinin oldugunu gostermektedir. Cam (1992), isi savsaklama, isi
birakma niyetinde artig, hizmet niteliginin bozulmasi, ise izinsiz gelmeme, izin
bitiminde rapor alma gibi yollarla izni uzatmaya calisma, iste ve is disinda insan
iligkilerindeki bozulma, uyumsuzluk, es ve aile bireylerinden wuzaklasma, is
doyumsuzlugu, sebepsiz hastalanma egilimleri, is kazalarindaki artig gibi olumsuz
ornekler, tikenmislik ve is doyumu arasindaki iligkiyi gosteren olgular oldugunu
belirtmektedir . Sucuoglu, Akcamete ve Kaner (1998) yapmis olduklari arastirma
sonucunda is doyumu ile tiikkenmislik arasinda ytiksek bir iliski oldugunu bulmuslardir.
Isinde doyumsuzluk yasayan kiside yiiksek derecede moral bozuklugu ve motivasyon
bozuklugu gozlenmektedir. Basaran (1991), zorunlu olarak orgiit ortaminda kalanlarda
goriilen devamsizlik, yalanci hastalik, savurganlik, kazalara neden olucu davraniglarin
bu durumun isaretleri oldugunu belirtmektedir. Ayrica bazi arastirma sonuclar
(Maslach, 1982; Basol ve Altay, 2009), yas, medeni hal ve cinsiyet degiskenlerine gore

bireylerin tiikkenmislik ve is doyumu diizeylerinde farklilagma oldugu kanitlamaktadir.

Sonug olarak, kisinin mutlulugu ve is doyumu onun tim yasam alanlarini
igermektedir. Isinden memnun olmayan kisiler, zamanla psikolojik ve ruhsal sorunlar
yasayarak tiikenmektedirler. Is doyumsuzlugunun ve tiikenmisligin en énemli nedenleri
arasinda Orgiitsel yapi, meslektaslarin ve yoneticilerin tutumu gelmektedir. Is
doyumsuzlugu ve tiikenmislik yasayan bireylerde ise gelmeme, ise gec gelme, isyerine
yabancilasma, monotonluk, fiziksel ve ruhsal rahatsizliklar, catisma vb. durumlar
gbzlenmektedir. Bu nedenle yoneticilerin ¢alisanlarin is doyumuna ve tiikenmisliklerine
onem vermeleri gerekmektedir. Filiz’in de belirttigi gibi, “tiikenmislik durumlarinin
tyilestirilmesi, i3 doyumunun arttirilmasi, Ogretmenlerin is verimliliklerini ve
basarilarini arttirmalar1 yoniinden olduk¢a 6nemlidir” (2014:168). Isyerindeki yaptigi

isin c¢alisana anlamsiz gelmesi, sorunlarin yoneticiler tarafindan gereken bi¢imde ve
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zamaninda ele alinmamasi, alinan kararlarin ¢alisana geregi gibi anlatilmamasi gibi
durumlar, calisani igyerine yabancilastirmakta ve isinde bezginlik gdstermesine yol
acmaktadir. Ayrica ise yonelik beklentilerinin karsilanmamasi onun ¢ocuksu tepkiler ve
saldirganlik tutum ve davranislar1 sergilemesine yol agmaktadir. Asik’in da belirttigi
gibi, “calisanlarin kendilerini ¢ok az veya hi¢ katkilar1 olmayan bir diizen iginde
bulmalari, c¢alisanlar arasinda huzursuzluklara ve direnmelere yol agmaktadir.
Calisanlarin diisiik morale sahip olmasi sonucu isi yavaslatma, isi durdurma, asiri
Olclide devamsizlik, ¢alisan rotasyon hizinin yiikselmesi, is veriminin diigsmesi,
calisanlar arasinda geg¢imsizlik, is kurallarima ve yoneticilerin emir ve beklentilerine

uyum saglayamama gibi sorunlarin ortaya ¢ikmasina yol agmaktadir” (2010; 45-46).

Yukarida sunulan kuramsal ve ampirik gelismeler 1s18inda bu arastirmada, Van
ili kent merkezinde yer alan Milli Egitim Bakanligina bagl akademik ve mesleki-teknik
liselerde gbrev yapan Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik ve is doyumu diizeyleri
incelenmektedir. Tiirkiye’de bolgeler arasi karsilagtirmalar, Dogu Anadolu Boélgesinin
sosyal, ekonomik ve egitimsel acidan Onemli dezavantajlara sahip oldugunu
gostermektedir. Son otuz yildan bu yana kirsal alanlardan ve gevre illerden oldukga
yogun bir go¢ almis olan Dogu Anadolu’nun en kalabalik niifusa sahip olan
kentlerinden biri olan Van kent merkezindeki egitim-6gretim kurumlarinda 6nemli
sorunlar ve sikintilarla karsilasilmaktadir. Kentin son yillarda asir1 gd¢ almasi ve
niifusunun hizli bir bigimde artmasi, kent merkezindeki ¢cocuk ve geng yastaki niifusa
egitim-0gretim hizmeti sunacak olan okullara ve dgretmenlere duyulan ihtiyaci biiytlik
ol¢iide arttirmistir. Cogu zorunlu go¢ yoluyla kente gelmis kalabalik ailelerden olugsmus
olan niifus, kent yasaminin gerektirdigi modern deger, tutum, norm ve 6zelliklerden
yoksun olup, c¢ocuklarinin egitim-6gretimi i¢in gerekli olan maddi ve manevi
gereklilikleri yerine getirememektedir. Devlet tarafindan yapilan atamalara ragmen
bolgedeki dgretmen agig1 hala giderilememektedir. Atama yoluyla gelen 6gretmenlerin
onemli bir kism1 bdlgenin kiiltiirel ve sosyal kosullarina uyum saglamakta zorluklar
yasamakta, bolgeye ve bolge insanina kars1 yabancilik hissetmekte ve bir an 6nce gorev
yaptiklar1 yerden ayrilmaya caligmaktadirlar.  Van ili ve c¢evresi Milli Egitim
Bakanliginca “zorunlu hizmet” bdlgesi olarak tanimlanmaktadir. Zorunlu hizmet, tanimi
geregi bolgedeki bir 6gretmenin ¢alismakla yiikiimlii oldugu hizmet stiresi iki ila yedi

yil arasinda degismektedir. Bu zorunluluga ragmen bolgeye gelen 6gretmenlerin biiyiik

26



bir kismi bu siireyi tamamlamadan bolgeden ayrilmaktadirlar. Es durumu, saglik vb.
nedenlerden dolayr bolgeden giden Ogretmenlerin yerine yeterince atama
yapilamamakta ve okullardaki 6gretmen agigi bir tirlii giderilememektedir. Bolgeye
atamasi yapilan Ogretmenlerin ¢ogu yeni mezun, meslek deneyiminden yoksun ve
atandiklar1 yere kalict gozle bakmayan kadrolardan olusmaktadir. “Stajyerlik”
donemlerini  bolgede doldurur doldurmaz, asil verimli olacaklart donemin
baslangicindan itibaren tayin isteyerek bolgeden ayrilmaktadirlar. Bu durum, istikrarl,
siireklilik arz eden ve nitelikli bir egitim-6gretimin yapilmasin1 6nemli dSlgiide
engellemektedir. Ayrica Milli Egitim Bakanligi tarafindan 2005 yilindan bu yana
yiriirlige konulmus olan  “yapilandirmaci” egitim anlayismin  bolgedeki
uygulamalarinda onemli sorunlarla karsilasilmaktadir. Bolgedeki olumsuz sosyal,
ekonomik, kiiltiirel ve beseri faktorlerden dolay1r hem 6gretmenler ve hem de 6grenciler
bu yeni egitim anlayiginin gerektirdigi bilgi kaynaklarma ve ders materyallerine
ulasmada engellerle karsilasmakta ve sorunlar yasamaktadirlar. Ayrica Van’in teror
bolgesi olarak ilan edilen iller arasinda olmasi, atamasi yapilan ve goreve baslayan
ogretmenlerde olumsuz bir algiya yol agmakta ve mesleki rollerini yerine getirmelerinin

oniinde 6nemli psikolojik engeller olusturmaktadir.

Kisacasi, Van ilinin c¢agdas egitim yaklasimlarinin uygulanmasi ag¢isindan
olumsuz sosyal, ekonomik ve kiiltlirel 6zelliklere sahip olmasi, atamasi yapilmis ve
gorev yapmakta olan dgretmenlerin farkli nedenlerden dolayr bolgeye ve bolge insanina
kars1 gilivensizlik duymasi, deprem sonrasi ortaya cikan Ogretmen ac¢igi nedeniyle
calisan 6gretmenlerin is yiiklerinin agirlagsmis olmasi, idareci ve dgretmenlerin mesleki
acidan yeterli deneyime sahip olmamalari, gerek aileler ve gerekse 6grencilerin egitim-
ogretime kars1 yogun bir isteklilik duymamalari, okullardaki egitim-68retim siirecini ve
ogretmenleri olumsuz yonde etkileyerek dgretmenlerde is doyumsuzluguna ve mesleki
tikenmislige yol agmaktadir. Bu nedenlerden dolayr bu arastirmada Van kent
merkezinde yer alan liselerde gorev yapan O6gretmenlerin mesleki tiikenmislik ve is
doyumu diizeylerinin saptanarak mesleki tilkkenmislik ve is doyumu arasindaki iliski ile

bu olgularin arkasinda yatan faktorler incelenmeye calisilacaktir.
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1. BOLUM

YONTEM

Bu boéliimde arastirmanin evreni, 6rneklemi ve orneklem se¢im yontemi, veri
toplama teknikleri ve veri ¢oziimleme teknikleri ile birlikte, aragtirmanin Onemi,

amaglari, problemleri ve smirliliklart sunulacaktir.

2.1. Evren ve Orneklem

Bu calismanin evreni, 2014-2015 Egitim-Ogretim Yili icinde Van kent
merkezinde yer alan akademik ve mesleki-teknik devlet liselerinde gorev yapan
ogretmenleri kapsamaktadir. Van kent merkezindeki ii¢c merkez ilgede (Tusba, Edremit,
Ipekyolu) yer alan akademik ve mesleki-teknik liseler arasindan toplam 16 okul
arastirma Orneklemine secilmistir. Van kent merkezinde yer alan 6zel liseler ile ¢ok
programli liseler bu aragtirmanin evreninin kapsami disinda tutulmustur. Bu dogrultuda
ilk asamada, il milli egitim midiirliigiinden elde edilen bilgiler ve veriler 1s1¢1nda Van
kent merkezinde var olan liseler aralarinda akademik ve meslek olmak iizere iki ana
gruba ayrilmustir. Ikinci asamada ise akademik liseler de kendi aralarinda fen Liseleri,
Anadolu liseleri ve daha sonradan Anadolu lisesi olmus normal devlet liseleri olmak
tizere {i¢ alt gruba ayrilmiglardir. Meslek liseleri de kendi aralarinda imam hatip liseleri,
endiistri meslek liseleri, ticaret meslek liseleri, saglik meslek liseleri ve kiz eslek liseleri
olmak zere bes gruba ayrilmislardir. Okullarin gruplandirilmasindan sonra, {iiglincii
asamada her gruptan segilecek okul sayisi ve adlar1 belirlenmistir. Dordiincii ve son
asamada ise, oransal olarak her okul grubundan ve bu grup i¢indeki her bir okuldan
ornekleme dahil edilecek Ogretmen sayilart belirlenmistir. Veri toplama asamasinin
basinda 400 kisiden olusan bir érnekleme ulasilmasi hedeflenirken, ¢esitli nedenlerden
dolayr 40 Ogretmene ulasilamamis ve arastirma oOrneklemi 360 6gretmenle sinirh
kalmistir. Arastirmanin 6gretmen ornekleminin niceligi saptanirken, farkli okul tiirleri
ve okullardaki 6gretmen sayilart goz Oniinde bulundurulmustur. Bu calismada anket
uygulanan ve veri toplanan toplam 6gretmen sayilarinin okul tiirlerine gore dagilimlari

Tablo 1°de sunulmustur.
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Tablo 1: Arastirma Ornekleminin Okul Tiirlerine Gére Dagilimi

OKkul Tiirii Anket Uygulan Ogretmen Sayisi
Fen Lisesi 30

Anadolu Lisesi 48

Genel Lise 56

Imam Hatip Lisesi 52

Kiz Meslek Lisesi 46

Saglik Meslek Lisesi 20

Ticaret Meslek Lisesi 44

Endiistri Meslek Lisesi 64

TOPLAM 360

2.2. Veri Toplama Teknik ve Araclar:

Bu aragtirmada bagimsiz degisken olarak kullanilmis olan okul tiirii, cinsiyet,
medeni durum ve is deneyimi ile ilgili veriler, arastirmaci tarafindan gelistirilen ve
dgretmenlere uygulanan kisisel bilgi formu kullanilmistir. Olgek hakkinda daha detayli
bilgi icin Ek 1’e bakiniz.

Bu Arastirmanin bagimli degiskenlerinden birisi olan mesleki tiikenmiglik ile
ilgili veriler, Maslach ve Jackson(1981) tarafindan gelistirilmis olan ve daha sonra Ergin
(1981) Tiirkceye uyarlanarak gegerlik ve giivenilirlik testi yapilip kullanilmis olan
Maslach Tiikenmislik Olgegi (MTO)’nin gretmenlere uygulanmasi sonucunda
toplanmustir. Likert-Tipi bes secenekli bir 6zellige sahip olan Maslach Tiikenmislik
Olgegi (MTO) toplam 22 maddeden/dnermeden olusmakta ve Slcekten alinacak olan
puanlar maksimum 22 minimum 110 arasinda bir dagilim gostermektedir. Toplam 22
maddeden/nermeden olusan Maslach Tiikenmislik Olgegindeki 8 madde olumlu, 14
madde ise olumsuz bir igerige sahiptir. Buradaki olumsuz maddelerin puanlarinin
hesaplanmasinda tersinden islem yapilmistir. Olgek hakkinda daha detayl bilgi sahibi
olmak i¢in Ek 2’¢ bakiniz.

Bu arastirmanin ikinci bagimli degiskeni olan is doyumu ile ilgili veriler,
Kose(1985) tarafindan gelistirilmis olan Is Doyumu Olgeginin (IDO) &gretmenlere
uygulanmas! sonucunda toplanmustir. Kdse tarafindan gelistirilen Is Doyumu Olgegi

(IDO), ilk defa 1985 yilinda Ortadogu Teknik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisiinde
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yiriitilen bir yiiksek lisans tezi i¢in Ankara’daki i¢ arastirma kurumunda calisan
personele uygulanmistir. Is Doyumu Olgegi Likert-Tipi alt1 segenekli 50
maddeden/onermeden olusmaktadir. Olgek kendi icinde su ii¢ alt boyuttan olusmaktadur:
1) Isinde kendini Gergeklestirmeden Saglanan Doyum; 2) Isyerindeki Diger Calisanlarla
lliskilerden Saglanan Doyum; 3) Isin Maddi/Ekonomik Getirilerinden Saglanan Doyum.
Toplam 50 maddeden/6nermeden olusan 6lgekteki maddelerin/Gnermelerin alt boyutlara
gore dagilimlar su sekildedir: “Isinde Kendini Gergeklestirmekten Saglanan Doyum” =
17 madde/dnerme; “Isyerindeki Calisanlarla Iliskilerden Saglanan Doyum” = 19
madde/dnerme; “Isin Maddi/Ekonomik Getirilerinden Saglanan Doyum” = 14
madde/dnerme. Isinde Kendini Gergeklestirmekten Saglanan Doyumdan almacak
puanlar minimum 17 maksimum 102 puan, Isyerindeki Calisanlarla Iliskilerden
Saglanan Doyum minimum 19 maksimum 114 ve Isin Maddi/Ekonomik Getirilerinden
Saglanan Doyum ise minimum 14 maksimum 84 puan arasinda bir dagilim
gostermektedir. Her ii¢ boyutun toplamindan olusan “Toplam Is Doyumundan” alimacak
puanlar ise minimum 50, maksimum 300 puan arasinda bir dagilim gostermektedir.
Olgekte yer alan dokuz madde/énerme (5, 17, 20, 23, 24, 27, 29, 33 ve 42.
madde/onerme) olumsuz bir anlama sahip olduklari i¢in bunlara verilen yanitlarin
hesaplanmasinda tersinden islem yapilmistir. Olgek hakkinda detayl bilgi sahibi olmak
icin Ek 3¢ bakiniz.

2.3. Veri Coziimleme Teknikleri

Bu arastirmanin verilerinin yiliklenmesinde ve c¢oziimlenmesinde Statistical
Package for the Social Sciences’in (SPSS) (Nie, Hull, Jenkins, Steinbrenner ve Brenner,
1975) 15.00 versiyonu kullanilmistir. Veri ¢oziimleme siirecinde arastirmanin bagimli
degiskenlerinin, se¢ilmis olan bagimsiz degisken kategorilerine gore degiskenlik
gosterip gostermedigini saptamak ve secilmis olan bagimsiz degiskenlerden her birinin
bagimli degiskenler lizerindeki bagimsiz etkilerini ¢oziimlemek i¢in Tek-Yonlii Varyans
Analizi (One-Way Analysis of Variance) teknigi kullanilmistir. Varyans analizi; bir
istatistiki veride grup ortalamalar1 ve bunlara bagli islemleri analiz etmek igin kullanilir.

Yani birden ¢ok grubun artitmetik ortalamalarini karsilastirmada bize yardimci olur.
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Ogretmenlerin  mesleki  tikenmiglik  diizeyleri, islerinde  kendilerini
gerceklestirmekten sagladiklar1 doyum diizeyleri, isyerlerindeki ¢alisma arkadaslariyla
iliskilerin sagladiklar1 doyum diizeyleri, islerinin maddi ve ekonomik getirilerinden
sagladiklar1 doyum diizeyleri ile toplam is doyumu diizeyleri arasindaki iliskilerin ve
bagint1 katsayilarinin yoniinii ve derecesini ¢oziimlemek i¢in Korelasyon Analizi teknigi
kullantlmistir.

Son olarak, arastirmanin bagimsiz degiskenlerinin her bir bagimli degiskendeki
varyasyon tiizerindeki ortak ve goreli etkilerini saptamak ve ¢ozlimlemek i¢in Coklu
Regresyon Analizi teknigi kullanilmagtr.

Kullanilan bu istatistiksel veri ¢oziimleme teknikleri araciligiyla asagida belirtilen

arastirma problemlerine yanitlar bulunmaya calisilmistir.

2. 4. Arastirmanin Amaci

Genel olarak Van ili kent merkezindeki akademik ve mesleki liselerde gorev
yapan Ogretmenlerin mesleki tilkenmislik ve is doyumu diizeylerindeki varyasyonun
arkasinda yatan faktorleri ¢Ozlimlemeyi amacglayan bu arastirmada asagidaki alt

amaglara ulagilmasi hedeflenmektedir:

1. Calistiklar1 lise tiirline bagli olarak ogretmenlerin mesleki tiikenmislik
diizeyleri, islerinde kendilerini gergeklestirmekten sagladiklar1 doyum diizeyleri, is
yerindeki caligma arkadaslariyla iligkilerinden sagladiklar1 doyum diizeyleri, islerinin
maddi ve ekonomik getirilerinden sagladiklar1 doyum diizeyleri ve toplam is doyumu
diizeyleri arasindaki farkliliklarin istatistiksel olarak anlamlilik derecesini tespit ederek
lise tiirtiniin bu diizeylerdeki varyasyon tlizerindeki etkisini ¢oziimlemek.

2. Cinsiyetlerine bagli olarak 6gretmenlerin mesleki tliikenmisglik diizeyleri,
islerinde kendilerini gerceklestirmekten sagladiklari doyum diizeyleri, is yerindeki
caligma arkadaglariyla iliskilerinden sagladiklar1 doyum diizeyleri, islerinin maddi ve
ekonomik getirilerinden sagladiklart doyum diizeyleri ve toplam is doyumu diizeyleri
arasindaki farkliliklarin istatistiksel olarak anlamlilik derecesini tespit ederek cinsiyetin

bu diizeylerdeki varyasyon tizerindeki etkisini ¢oziimlemek.
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3. Is deneyimlerine bagh olarak &gretmenlerin mesleki tilkenmislik diizeyleri,
islerinde kendilerini gerceklestirmekten sagladiklart doyum diizeyleri, is yerindeki
calisma arkadaslariyla iligkilerinden sagladiklar1 doyum diizeyleri, islerinin maddi ve
ekonomik getirilerinden sagladiklar1 doyum diizeyleri ve toplam is doyumu diizeyleri
arasindaki farkliliklarin istatistiksel olarak anlamlilik derecesini tespit ederek is
deneyiminin bu diizeylerdeki varyasyon tizerindeki etkisini ¢oziimlemek.

4. Medeni durumlarmma bagli 6gretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeyleri,
islerinde kendilerini gergeklestirmekten sagladiklari doyum diizeyleri, is yerindeki
calisma arkadaglariyla iligkilerinden sagladiklart doyum diizeyleri, islerinin maddi ve
ekonomik getirilerinden sagladiklart doyum diizeyleri ve toplam is doyumu diizeyleri
arasindaki farklililarin istatistiksel olarak anlamlilik derecesini tespit ederek medeni
durumun bu diizeylerdeki varyasyon iizerindeki etkisini ¢oziimlemek.

5. Ogretmenlerin mesleki tilkenmislik, islerinde kendilerini gergeklestirmekten
sagladiklar1 doyum, is yerlerindeki ¢alisma arkadaslariyla iliskilerinden sagladiklari
doyum, islerinin maddi ve ekonomik getirilerinden sagladiklart doyum ve toplam is
doyumu diizeyleri arasindaki iliskilerin istatistiksel anlamlilik derecesini tespit ederek
bu iligkilerin yoniinii ve derecesini ¢dziimlemek.

6. Calistiklar1 lise tiirii, cinsiyetleri, is deneyimleri ve medeni durumlarinin
Ogretmenlerin mesleki tiikkenmislik diizeyleri, islerinde kendilerini ger¢eklestirme
diizeyleri, is yerindeki c¢alisma arkadaslariyla iligkilerinden sagladiklari doyum
diizeyleri, iglerinin maddi ve ekonomik getirilerinden sagladiklar1 doyum diizeyleri ve
toplam is doyumu diizeylerindeki varyasyon {iizerindeki ortak ve bagimsiz etkilerini

¢Oziimlemek.

2.5 Arastirmanin Onemi

Calistiklar1, lise tiirli, cinsiyetleri, medeni durumlar1 ve is deneyimleri gibi
faktorlerden hareketle akademik ve mesleki-teknik liselerde gorev yapmakta olan
ogretmenlerinin mesleki tilkenmislik ve i doyumu diizeylerini ¢éziimlemeyi amaglayan
bu arastirma, Tiirkiye’deki ortadgretim sisteminin en onemli bilesenlerinden biri olan
ogretmenlerin yaptiklar ise karsi sahip olduklari psikolojik tutumlar1 ortaya koyarak

egitim-0gretim  etkinliklerinin  ylriitiilmesinde 6nemli bir isleve sahip olan
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Ogretmenlerin verimliliklerinin diisiik olmasina yol agan nedenleri aciga c¢ikarmak
anlaminda 6nemli bir isleve sahiptir.

Ayrica, hem i3 doyumunun ii¢ boyutunu olusturan isinde kendini
gerceklestirmekten saglanan doyum, isyerindeki arkadaslariyla iliskilerinden saglanan
doyum ve isinin maddi ve ekonomik getirilerinden saglanan doyum diizeyleri ile
mesleki tiikenmiglik diizeyi arasindaki ve hem de toplam is doyumu ile mesleki
tilkkenmislik diizeyi arasindaki iliskileri aciga ¢ikarip ¢éziimleyerek, s6z konusu doyum
diizeylerinden hangisinin/hangilerinin 6gretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeylerinde
kritik role sahip oldugunu agiga ¢ikaracaktir.

Son olarak, 6gretmenlerin c¢alisma yasamlarinda ve okullarinda karsilagsmis
olduklar1 sorunlar1 teshis etme potansiyeline sahip olan bu aragtirmanin bulgulari, Milli
Egitim Bakanlig1 yetkilileri ile il milli egitim ve okul yoneticilerinin 6gretmenlerin daha

verimli kosullarda ¢alistiritlmalart hususunda 6nemli veriler sunma kapasitesine sahiptir.

2.6 Arastirmanin Problemleri

Bu c¢alismada yukarida belirtilen genel amag¢ dogrultusunda asagida sunulan

problemlere cevap aranmaya calisilmistir:

1. Calistiklar1 lise tiirline bagli olarak ogretmenlerin mesleki tiikenmislik
diizeyleri, islerinde kendilerini gergeklestirmekten sagladiklar1 doyum diizeyleri, is
yerindeki caligma arkadaslariyla iligkilerinden sagladiklart doyum diizeyleri, islerinin
maddi ve ekonomik getirilerinden sagladiklar1 doyum diizeyleri ve toplam is doyumu
diizeyleri arasinda anlamli bir farkliik var midir? Varsa eger, lise tliriiniin bu
diizeylerdeki varyasyon tizerindeki etkisi ne kadardir?

2. Cinsiyetlerine bagh olarak Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeyleri,
islerinde kendilerini gerceklestirmekten sagladiklar1 doyum diizeyleri, is yerindeki
caligma arkadaglariyla iliskilerinden sagladiklar1 doyum diizeyleri, iglerinin maddi ve
ekonomik getirilerinden sagladiklar1 doyum diizeyleri ve toplam is doyumu diizeyleri
arasinda anlamli bir farklilk var mudir? Varsa eger, cinsiyetin bu diizeylerdeki

varyasyon iizerindeki etkisi ne kadardir?
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3. Is deneyimlerine bagli olarak gretmenlerin mesleki tikkenmislik diizeyleri,
islerinde kendilerini gerceklestirmekten sagladiklari doyum diizeyleri, is yerindeki
calisma arkadaslariyla iligkilerinden sagladiklar1 doyum diizeyleri, islerinin maddi ve
ekonomik getirilerinden sagladiklar1 doyum diizeyleri ve toplam is doyumu diizeyleri
arasinda anlamli bir farklilik var midir? Varsa eger, is deneyiminin bu diizeylerdeki
varyasyon iizerindeki etkisi ne kadardir?

4. Medeni durumlarina bagli olarak Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik
diizeyleri, islerinde kendilerini gergeklestirmekten sagladiklar1 doyum diizeyleri, is
yerindeki calisma arkadaglartyla iligkilerinden sagladiklar1 doyum diizeyleri, islerinin
maddi ve ekonomik getirilerinden sagladiklar1 doyum diizeyleri ve toplam is doyumu
diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik var midir? Varsa eger, medeni durumun bu
diizeylerdeki varyasyon iizerindeki etkisi ne kadardir?

5. Ogretmenlerin mesleki tilkenmislik, islerinde kendilerini gergeklestirmekten
sagladiklar1 doyum, is yerlerindeki ¢alisma arkadaslariyla iliskilerinden sagladiklari
doyum, islerinin maddi ve ekonomik getirilerinden sagladiklart doyum ve toplam is
doyumu diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli iliskiler var midir? Varsa eger, bu
iligkilerin yonii ve derecesi nedir?

6. Calistiklar1 lise tiirii, cinsiyetleri, is deneyimleri ve medeni durumlarinin
Ogretmenlerin mesleki tiikkenmislik diizeyleri, islerinde kendilerini gergeklestirme
diizeyleri, 1§ yerindeki ¢alisma arkadaslariyla iliskilerinden sagladiklar1 doyum
diizeyleri, islerinin maddi/ekonomik getirilerinden sagladiklar1 doyum diizeyleri ve
toplam is doyumu diizeylerindeki varyasyon iizerindeki ortak ve bagimsiz etkileri ne

kadardir?
2.7. Arastirmanin Sinirhliklari

1. 2014-2015 Egitim-Ogretim Yilinda Van Biiyiiksehir Belediyesine bagl iic
merkez ilgede (ipekyolu, Tusba, Edremit) yer alan akademik ve mesleki devlet

liselerinde gorev yapmakta olan dgretmenlerle sinirli olan bu aragtirma sonunda elde

edilen bulgular, sadece bu arastirmanin evreni i¢in gegerlidir.
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2. 2014-2015 Egitim-Ogretim Yilinda Van Biiyiiksehir Belediyesine bagl iic
merkez ilgede (Ipekyolu, Tusba, Edremit) yer alan 6zel liseler ile ¢ok programli liseler
bu arastirmanin kapsaminin disinda tutulmustur.

3. Bu arastirmada ogretmenlerin mesleki tlikenmislik, islerinde kendilerini
gerceklestirmekten sagladiklar1 doyum, isyerlerindeki arkadaslariyla iligkilerinden
sagladiklar1 doyum, islerinin maddi ve ekonomik getirilerinden sagladiklart doyum ve
toplam is doyumu diizeyleri kullanilmis olan Mesleki Tiikenmislik ve Is Doyumu

Olgekleri araciligiyla toplanmis olan verilerle sinirlidr.
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I1l. BOLUM

3. BULGULAR

Bu boéliimde se¢ilmis olan bagimsiz degiskenlerin  bagimli degiskenler
tizerindeki etkilerini gdsteren varyans ve regresyon analizleri ile bagimli degiskenler

arasindaki iligkileri gosteren korelasyon analizleri sonuglar1 sunulacaktir.

3. 1. Gorev Taptiklan Lise Tiiriiniin Ogretmenlerin Mesleki Tiikenmislik ile Is
Doyumunun Uc¢ Alt Boyutu (Kendi'ni Ger(;eklesfirme, Bireyler Arasi iliskiler,
Maddi ve Ekonomik) ve Toplam Is Doyumu Uzerindeki Etkilerini Gosteren
Varyans Analizi Sonug¢lar1

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin mesleki tilkenmislikleri ile is doyumunun {i¢
alt boyutunu olusturan isinde kendini gergeklestirmekten saglanan doyum, isyerindeki
bireylerarasi iliskilerden saglanan doyum, isin maddi/ekonomik getirilerinden saglanan

doyum ve toplam is doyumu aritmetik ortalamalarinin calisilan lise tiirline gore

dagilimlar1 Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2: Ogretmenlerin Mesleki Tiikenmislik Diizeyleri, Is Doyumunun Ug¢ Alt Boyutunu
Olusturan Kendini Gergeklestirme, Bireyler Arasi Iliskiler, Maddi/Ekonomik Doyum ile
Toplam Is Doyumu Aritmetik Ortalamalariin Lise Tiirlerine Gore Daglhmlarl

Lise Mesleki Kendine Bireylerarasi Maddi/Ekonom | Toplam is
Tiirii | Tikenmislik Gergeklestirme | iligkiler Boyutu | ik Boyut Doyumu
* Boyutu
Aritmet | Stand | Aritmet | Stand | Aritmet | Stand | Aritmet | Stand | Aritmet | Stand
ik art ik art ik art ik art ik art
ortalam | sapma | ortalam | sapma | ortalam | sapma | ortalam | sapma | ortalam | sapma
a a a a a
1. 70,27 7,74 84,60 3,78 81,10 11,59 | 24,13 7,91 190,50 | 16,01
2. 76.67 6,13 79,58 8,15 73,40 13,45 | 40,54 10,58 | 193,73 | 24,79
3. 86,00 8,79 69,98 10,75 | 68,66 9,42 43,54 15,39 | 182,20 | 33,01
4, 80,33 8,92 76,67 9,68 54,12 13,50 | 53,19 14,49 | 183,06 | 31,18
5. 84,65 12,10 | 76,11 11,31 | 80,78 7,23 76,28 7,173 | 233,22 | 23,46
6. 87,45 8,19 77,15 6,27 76,85 10,46 | 53,60 15,98 | 209,05 | 27,93
7. 93,61 7,31 58,80 8,90 75,75 9,92 75,93 8,82 210,30 | 16,07
8. 87,25 7,57 63,59 10,41 | 64,77 6,91 73,45 5,72 201,75 | 20,16
Topla | 83,69 10,52 | 72,13 12,24 | 70,41 13,47 | 56,94 20,45 | 199,47 | 29,69
m

*Lise Tiirii: 1 = Fen Lisesi; 2 = Anadolu Lisesi; 3 = Genel Lise; 4 Imam Hatip Lisesi; 5 = Kiz Meslek
Lisesi; 6 = Saglik Meslek Lisesi; 7 = Ticaret Meslek Lisesi; 8 = Endiistri Meslek Lisesi.
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Tablo 2’de sunulan analiz sonuclari, gérev yapmakta olduklari lise tiirlerine
bagli olarak 6gretmenlerin mesleki tiikenmislik, iste kendini gerceklestirmeden, isteki
bireylerarasi iliskilerden ve isin maddi/ekonomik getirilerinden sagladiklar1 doyum ile
toplam is doyumlar1 aritmetik ortalamalarinin 6nemli farkliliklar gosterdigini ortaya
koymaktadir. Tablodan da goriilebilecegi gibi, Fen Liselerinde gorev yapan
Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik aritmetik ortalamasi 70,22, Anadolu Liselerinde
gorev yapan 6gretmenlerin 76,67, Genel Liselerde gorev yapan Ogretmenlerin 86,00,
Imam Hatip Liselerinde gorev yapan dgretmenlerin 80,33, Kiz Meslek Liselerinde gorev
yapan Ogretmenlerin 84,65, Saglik Meslek Liselerinde gorev yapan Ogretmenlerin
87,45, Ticaret Meslek Liselerinde gorev yapan dgretmenlerin 93,61ve Endiistri Meslek
Liselerinde gorev yapan Ogretmenlerin ise 87,25°tir. Analiz sonuglari, Ticaret Meslek
Liselerinde gorev yapan oOgretmenlerin 93,61°lik bir ortalamayla en yiiksek mesleki
tikenmislik diizeyine, Fen Liselerinde gorev yapan Ogretmenlerin ise 70,22°lik bir
ortalamayla en diisiik mesleki tilkenmisglik diizeyine sahip olduklarin1 gostermektedir.
Bulgular, 76,67°lik bir aritmetik ortalamayla Anadolu Liselerinde gdrev yapan
Ogretmenlerin Fen Liselerindeki 6gretmenlerden sonra en diisiikk mesleki tiikenmislik
diizeyine, 87,45°klik bir aritmetik ortalamayla Saglik Meslek Liselerinde gorev yapan
ogretmenlerin ise Ticaret Meslek Lisesindeki 6gretmenlerden sonra en yiiksek mesleki
tikenmislik diizeyine sahip olduklarini gostermektedir. Analiz sonuglari, 87,25°lik
aritmetik ortalamayla Endiistri Meslek Liselerindeki 6gretmenlerin en iistteki ti¢lincii
sirada, 86,00’lik aritmetik ortalamayla Genel Liselerde calisan Ogretmenlerin ise en
ustteki dordiincii sirada yer aldiklarini gostermektedir. Analiz sonuclari, 80,33’lik
aritmetik ortalamayla imam Hatip Liselerinde gorev yapan &gretmenlerin en alttaki
liciincli sirada, 84,65’lik aritmetik ortalamayla Kiz Meslek Liselerinde gorev yapan
Ogretmenlerin ise en alttaki dordiincii sirada yer aldiklarini gostermektedir. Son olarak
analiz sonuglar1, Fen, Anadolu ve iImam Hatip Liselerinde gérev yapan 6gretmenlerin
mesleki tiikenmislik diizeylerinin genel ortalamanin altinda, Ticaret Meslek, Saglik
Meslek, Endiistri Meslek, Genel ve Kiz Meslek Liselerinde gorev yapan 6gretmenlerin
mesleki tiikenmislik dilizeylerinin ise genel ortalamanin istiinde seyrettigini
gostermektedir.

Tablo 2’de sunulan analiz sonuglari, gorev yapmakta olduklar lise tiirlerine

bagli olarak Ogretmenlerin islerinde kendilerini gerceklestirmekten sagladiklart doyum
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diizeyleri arasinda da 6nemli farkliliklar oldugunu gostermektedir. Analiz sonuglari, Fen
Liselerindeki oOgretmenlerin  kendilerini gerceklestirmekten sagladiklart doyumun
aritmetik ortalamasimnin 84,60, Anadolu Liselerindeki Ogretmenlerin 79,58, Saglik
Meslek Liselerindeki 6gretmenlerin 77,15, imam Hatip Liselerindeki dgretmenlerin
76,67, Kiz Meslek Liselerindeki 6gretmenlerin 76,11, Genel Liselerdeki d6gretmenlerin
69,98, Ticaret Meslek Liselerindeki 6gretmenlerin 63,59 ve son olarak Endiistri Meslek
Liselerindeki oOgretmenlerin ise 58,80 oldugunu gostermektedir. Tablodan da
gortlebilecegi gibi, 84,60°lik bir ortalamayla Fen Liselerindeki 6gretmenler en yiiksek,
58,80’lik bir ortalamayla Endiistri Meslek Liselerindeki ogretmenler ise en diisiik
doyum diizeyine sahiptirler. Bulgular, isinde kendini gerceklestirmekten saglanan
doyum agisindan Anadolu Liselerindeki 6gretmenlerin en iistten ikinci, Saglik Meslek
Liselerindeki 6gretmenlerin iiciincii ve imam Hatip Liselerindeki 6gretmenlerin ise
dordiincii sirada yer aldiklarin1 gostermektedir. Islerinde kendilerini gergeklestirmekten
sagladiklari doyum ac¢isindan Endiistri Meslek Liseleri ile Genel Liselerdeki
Ogretmenler ise sondan ikinci ve {igiincii sirada yer almaktadirlar. Bulgular, Ticaret
Meslek, Endiistri Meslek ve Genel Liselerdeki Ogretmenlerin islerinde kendilerini
gerceklestirmekten sagladiklart doyum diizeylerinin genel ortalamanin altinda, Fen,
Anadolu, Saglik Meslek, imam Hatip ve Kiz Meslek Liselerindeki 6gretmenlerin
doyum diizeylerinin ise genel ortalamanin {izerinde seyrettigini gostermektedir.

Tablo 2’de sunulan analiz sonuglari, gorev yapmakta olduklar lise tiirlerine
bagl olarak Ogretmenlerin isyerlerindeki bireyler arasindaki iliskilerden sagladiklari
doyum diizeyleri arasinda da oOnemli farkliliklar oldugunu gostermektedir. Analiz
sonuclari, Fen Liselerindeki Ogretmenlerin bireyleraras: iligskilerden sagladiklari
doyumun aritmetik ortalamasinin 81,10, Kiz Meslek Liselerindeki 6gretmenlerin 80,78,
Saglik Meslek Liselerindeki Ogretmenlerin 76,85, Ticaret Meslek Liselerindeki
Ogretmenlerin 75,75, Anadolu Liselerindeki Ogretmenlerin 73,40, Genel Liselerdeki
ogretmenlerin 68,66 ve son olarak Imam Hatip Liselerindeki 6gretmenlerin ise 54,12
oldugunu gostermektedir. Bulgular, Fen ve Kiz Meslek Liselerindeki 6gretmenlerin
isyerlerindeki bireyler arasi iliskilerden en yiiksek doyum diizeyine, Imam Hatip
Liselerindeki Ogretmenlerin ise en diisik doyum diizeyine sahip olduklarim

gostermektedir.
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Tablo 2’de sunulan analiz sonuclari, gérev yapmakta olduklari lise tiirlerine
bagl olarak Ogretmenlerin islerinden sagladiklart maddi/ekonomik doyum diizeyleri
arasinda da oOnemli farkliliklar oldugunu ve bir Onceki iki doyum bi¢imi ile
maddi/ekonomik doyum diizeyleri arasinda ters yonli bir iliski oldugunu
gostermektedir. Analiz sonuglari, kendini gerceklestirme ve igyerlerindeki bireyler arast
iligkilerden saglanan yiliksek doyumun tersine, Fen Liselerindeki &gretmenlerin
24,13’liikk bir ortalamayla sekiz lise tiiriindeki Ogretmenler arasinda en diisiik
maddi/ekonomik doyum diizeyine sahip olduklarin1 gostermektedir. Bulgular, 76,28’lik
bir aritmetik ortalamayla Kiz Meslek Liselerindeki Ogretmenlerin ise en yiiksek
maddi/ekonomik doyum diizeyine sahip olduklarini gostermektedir. Analiz sonuglari,
Kiz Meslek ve Ticaret Meslek Liselerindeki dgretmenlerin islerindeki maddi/ekonomik
getirilerden sagladiklar1 doyum diizeyinin Fen Liselerindeki 6gretmenlerin ii¢ katindan
daha fazla oldugunu gostermektedir. Bulgular, islerinden sagladiklart maddi/ekonomik
doyum agisindan 40,54 ve 43,54’lik ortalamalarla Anadolu Liseleri ve Genel
Liselerdeki ogretmenlerin Fen Liselerindeki o6gretmenlerden sonra en diisiik
maddi/ekonomik doyum diizeylerine sahip olduklarmi gostermektedir. Baska bir
deyisle, analiz sonuglari, akademik liselerde c¢alisan Ggretmenlerin islerinin
maddi/ekonomik  getirilerinden  sagladiklar1  doyumun  mesleki liselerdeki
ogretmenlerden daha diisiik oldugunu gostermektedir.

Son olarak Tablo 2’de sunulan analiz sonuglari, sekiz farkl lise tiirtinde ¢alisan
ogretmenlerin toplam is doyumu diizeyleri arasinda da O6nemli farkliliklar oldugunu
gostermektedir. Analiz sonuglari, Kiz Meslek Liselerinde calisan 6gretmenlerin toplam
1 doyumu aritmetik ortalamalarinin 233,22, Ticaret Meslek Liselerinde c¢alisan
Ogretmenlerin 210,30, Saglik Meslek Liselerinde ¢alisan 6gretmenlerin 209,05, Endiistri
Meslek Liselerinde c¢alisan ogretmenlerin 201,75, Anadolu Liselerinde ¢alisan
ogretmenlerin 193,73, Fen liselerinde calisan ogretmenlerin 190,50, Imam Hatip
Liselerinde c¢alisan ogretmenlerin 183,06 ve son olarak Genel Liselerde calisan
ogretmenlerin ise 182,20 oldugunu gostermektedir. Bulgular, sirasiyla Kiz Meslek,
Ticaret Meslek, Saglik Meslek ve Endiistri Meslek Liselerinde ¢alisan 6gretmenlerin en
yiiksek, Genel, Imam Hatip, Anadolu ve Fen Liselerinde calisan dgretmenlerin ise en

diisiik toplam is doyumu diizeylerine sahip olduklarini1 gostermektedir.
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Peki, gorev yaptiklart lise tiirlerine bagli olarak &gretmenlerin mesleki
tilkenmislik, islerinde kendilerini gergeklestirmekten, isyerlerindeki bireyler arasi
iliskilerden, islerinin maddi/ekonomik getirilerin sagladiklar1 doyum diizeyi ile toplam
i doyumu diizeyleri arasindaki bu farkliliklar istatistiksel olarak anlamli midir?
Anlamliysa eger, calisilan lise tiiriiniin dgretmenlerin mesleki tiilkenmislik, kendini
gerceklestirme, bireyler arasi iligkiler ve maddi/ekonomik doyum ile toplum is
doyumlar1 tzerindeki etkileri ne kadardir? Calisilan  lise tiirline bagli olarak
ogretmenlerin mesleki tilkenmislik, kendini gergeklestirme, bireyler arasi iliskiler ve
maddi/ekonomik doyum ile toplam is doyumu diizeyleri arasinda gozlenen farkliliklarin
istatistiksel anlamlilik derecesi ile lise tiiriiniin bu degiskenlerdeki varyasyon iizerindeki
etkilerini gdsteren varyans analizi sonuglar1 Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3’te sunulan varyans analizi sonugclari, calistiklar1 lise tiirlerine bagl
olarak Ogretmenlerin mesleki tiikkenmislik diizeyleri arasinda gozlenen farkliliklarin
istatistiksel olarak anlamli oldugunu goéstermektedir [F (7, 352) = 27,753, p = .000].
Tablo 3’te sunulan mesleki tiikenmislik diizeyine eslik eden ETA Kare degeri, calisilan
lise tiirlinlin 6gretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeylerindeki varyasyonun % 35,6 sin1
acikladigin1 gostermektedir. Baska bir deyisle, varyans analizi sonuglari, gorev
yaptiklari lise tiiriiniin 6gretmenlerin mesleki tiikkenmisliklerinin % 36’sim1 etkiledigini

gostermektedir.
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Tablo 3: Lise Tiiriiniin Ogretmenlerin Mesleki Tikenmislik, Is Doyumunun Ug Alt Boyutunu
Olusturan Kendini Gergeklestirrpe, Bireyler Arasi Iligkiler ve Maddi/Ekonomik
Doyum ile Toplam Is Doyumu Uzerindeki Etkilerini Gosteren Varyans Analizi

Sonuglari
Degiskenin Varyasyonun Kareler Serbestlik Ortalamanin F P ETA
Ad1 Kaynag Toplami Derecesi Karesi Degeri Degeri Kare
Mesleki Tiikenmislik ~ Gruplar Arast  14129,738 7 2018,534 27,753 ,000 ,356
Grup I¢i 25601,792 352 72,732
Toplam 39731,531 359
Kendini Gruplar Aras1  22382,481 7 3197,497 35,793 ,000 416
Gergceklestirme Grup I¢i 31444,894 352 89,332
Boyutu Toplam 53827,375 359
Bireyler Arast  Gruplar Arast  26906,638 7 3843,805 35,354 ,000 413
iliskiler Grup I¢i 38270,151 352 108,722
Boyutu Toplam 65176,789 356
Maddi/Ekonomik Gruplar Aras1  106743,36 7 15249,052 123,64 ,000 711
Boyut Grup Igi 43412,170 352 123,330
Toplam 150155,53 356
Toplam is Doyumu Gruplgir Arast  94425,142 7 13489,306 21,369 ,000 ,298
Grup I¢i 222198,58 352 631,246
Toplam 316623,72 356

Ikincisi, Tablo 3’teki varyans analizi sonugclari, calistiklari lise tiiriine bagl
olarak Ogretmenlerin islerinde kendilerini gergeklestirmekten sagladiklari doyum
diizeyleri arasinda gozlenen farkliliklarin da istatistiksel olarak anlamli oldugunu
gostermektedir  [F(7,352)=35,793,p=.000)].  Tablo 3’te  sunulan  kendini
gerceklestirmekten saglanan doyum diizeyine eslik eden ETA Kare degeri, ¢alisilan lise
tirliniin  6gretmenlerin islerinde kendilerini gerceklestirmekten sagladiklart doyum
diizeyindeki varyasyonun % 41,6’sim1 agikladigin1 géstermektedir. Baska bir deyisle,
varyans analizi sonuglari, gorev yaptiklart lise tiirlinlin 6gretmenlerin kendileri
gerceklestirmekten sagladiklar doyumun % 42’sini etkiledigini gostermektedir.

Ugiinciisii, Tablo 3’te sunulan varyans analizi sonuglari, ¢alistiklar: lise tiiriine
bagli olarak Ogretmenlerin isyerlerindeki diger kisilerle iligkilerinden sagladiklari
doyum diizeyleri arasinda gozlenen farkliliklarin da istatistiksel olarak anlamli oldugunu
gostermektedir [F(7,352)=35,354,p=.000)]. Tablo 3’te sunulan kendini bireyler arasi
iliskilerden saglanan doyum diizeyine eslik eden ETA Kare degeri, calisilan lise tiirliniin
Ogretmenlerin  igyerindeki diger c¢alisanlarla iligkilerinden

sagladiklar1 doyum

diizeyindeki varyasyonun % 41,3’1linli acikladigin1 gostermektedir. Baska bir deyisle,
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varyans analizi sonuglari, gorev yaptiklart lise tiirliniin 6gretmenlerin okullarindaki
diger calisanlarla iliskilerinden sagladiklar1 doyumun % 41’ini etkiledigini
gostermektedir.

Dordiinciisii, Tablo 3’te sunulan varyans analizi sonuglari, ¢alistiklar lise tiiriine
bagli olarak Ogretmenlerin calistiklar1 isten sagladiklari maddi/ekonomik is doyum
diizeyleri arasinda gozlenen farkliliklarin da istatistiksel olarak anlamli oldugunu
gostermektedir [F(7,352)=123,64,p=.000)]. Tablo 3’te sunulan yaptiklar1 isin
maddi/ekonomik getirilerinden saglanan doyum diizeyine eslik eden ETA Kare degeri,
calisilan lise tiirliniin 6gretmenlerin islerinin maddi/ekonomik getirilerinden sagladiklari
doyum diizeyindeki varyasyonun % 71,1’ini agikladigimi gostermektedir. Baska bir
deyisle, varyans analizi sonuclari, gorev yaptiklari lise tiiriiniin 6gretmenlerin iglerinden
sagladiklar1 maddi/ekonomik doyumun % 71’ini etkiledigini gostermektedir.

Son olarak, Tablo 3’te sunulan varyans analizi sonuglari, ¢alistiklar lise tiiriine
bagli olarak ogretmenlerin calistiklart isten sagladiklart toplam doyum diizeyleri
arasinda gozlenen farkliliklarin da istatistiksel olarak anlamli oldugunu goéstermektedir
[F(7,352)=21,37,p=.000)]. Tablo 3’te sunulan toplam is doyumu diizeyine eslik eden
ETA Kare degeri, calisilan lise tiirlinlin 6gretmenlerin iglerinden sagladiklari toplam
doyum diizeyindeki varyasyonun % 29,8’ini agikladigini gostermektedir. Bagka bir
deyisle, varyans analizi sonuglari, gorev yaptiklari lise tiiriiniin 6gretmenlerin iglerinden
sagladiklar1 toplam doyumun % 30’unu etkiledigini gostermektedir. Kisaca 6zetlemek
gerekirse eger, varyans analizlerinde yer alan bes bagimli degiskene iliskin sonuclar,
calisilan lise tiirliniin en ¢ok etkiledigi bagimli degiskenin maddi/ekonomik is doyumu,

en az etkiledigi bagimli degiskenin ise toplam is doyumu oldugunu gostermektedir.

3.2. Cinsiyetin Ogretmenlerin Mesleki Tiikenmislik ile Is Doyumunun Ug¢ Alt
Boyutu (Kendini Gerg¢eklestirme, Bireyler Arasi Iliskiler, Maddi ve Ekonomik) ve
Toplam Is Doyumu Uzerindeki Etkilerini Gosteren Varyans Analizi Sonuclar:

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin mesleki tiikenmiglikleri ile is doyumunun ii¢
alt boyutunu olusturan isinde kendini gerceklestirmekten saglanan doyum, isyerindeki
bireylerarasi iligskilerden saglanan doyum, isin maddi/ekonomik getirilerinden saglanan
doyum ve toplam i doyumu aritmetik ortalamalarinin cinsiyete gore dagilimlari Tablo

4’de sunulmustur.
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Tablo 4: Ogretmenlerin Mesleki Tiikenmislik Diizeyleri, Is Doyumunun Ug¢ Alt Boyutunu
Olusturan Kendini Gerceklestirme, Bireyler Arasi iligkiler, Maddi/Ekonomik Doyum

ile Toplam Is Doyumu Aritmetik Ortalamalarinin Cinsiyete Gére Dagilimlar

Mesleki Kendine Bireylerarasi Maddi/Ekonomik | Toplam is
Tiikenmislik Gergeklestirme iliskiler Boyutu Boyut Doyumu

Cinsiy Boyutu

et Aritme | Standart | Aritmeti | Standa | Aritmeti | Standa | Aritmeti | Standa | Aritmeti | Standa
tik Sapma k rt k rt k rt k rt
Ortala Ortalam | Sapma | Ortalam | Sapma | Ortalam | Sapma | Ortalam | Sapma
ma a a a a

Kadin 90,67 8,427 66,46 11,72 65,78 12,82 51,02 21,04 183,43 22,76

Erkek 79,03 9,120 80,63 6,96 77,35 11,29 65,81 15,88 223,54 21,51

Toplam | 83,69 10,520 72,13 12,24 70,41 13,47 56,94 20,45 199,47 29,69

Tablo 4’de sunulan analiz sonuglari, cinsiyetlerine bagli olarak dgretmenlerin
mesleki tiikenmislik diizeyleri arasinda onemli farkliliklar oldugunu gostermektedir.
Analiz sonuglari, kadin 6gretmenlerin mesleki tiikenmiglik aritmetik ortalamalariin
90,67, erkek oOgretmenlerin ise 79,03 oldugunu ve kadin Ogretmenlerin islerinde
yasadiklar1 mesleki tiikenmislik diizeyinin erkek 6gretmenlerden daha fazla oldugunu
gostermektedir.

Analiz sonuglari, cinsiyete bagli olarak 6gretmenlerin islerinde kendilerini
gerceklestirmekten sagladiklar1 doyum diizeyleri arasinda onemli farkliliklar oldugunu
gostermektedir. Analiz  sonuglari, erkek Ogretmenlerin islerinde kendilerini
gerceklestirmekten sagladiklart doyumun aritmetik ortalamasinin 80,63, kadin
Ogretmenlerin ise 66,46 oldugunu ve erkek Ogretmenlerin islerinde kendilerini
gerceklestirmekten sagladiklart doyum diizeyinin kadin 6gretmenlerin sagladiklar
doyum diizeyinden bir hayli yiiksek oldugunu gostermektedir.

Analiz sonuclari, cinsiyete bagli olarak Ogretmenlerin isyerindeki diger
calisanlarla iligkilerden sagladiklar1 doyum diizeyleri arasinda onemli farkliliklar
oldugunu gostermektedir. Analiz sonuglari, erkek Ogretmenlerin okullarindaki diger
insanlarla iliskilerinden sagladiklar1 doyumun aritmetik ortalamasmin 77,35, kadin
ogretmenlerin sagladiklar1 doyumun aritmetik ortalamasmin ise 65,78 oldugunu ve
erkek Ogretmenlerin okullarindaki diger insanlarla iligkilerinden sagladiklart doyum
diizeyinin kadin 6gretmenlerin sagladiklar1 doyum diizeyinden daha yiiksek oldugunu

gostermektedir.
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Analiz sonuclari, cinsiyete bagli olarak Ogretmenlerin yaptiklari igin
maddi/ekonomik getirilerinden sagladiklar1 doyum diizeyleri arasinda 6nemli farkliliklar
oldugunu gostermektedir. Analiz sonuglari, erkek Ogretmenlerin yaptiklar1 isin
maddi/ekonomik getirilerinden sagladiklar1 doyumun aritmetik ortalamasinin 65,81,
kadin 6gretmenlerin sagladiklari doyumun aritmetik ortalamasinin ise 51,02 oldugunu
ve erkek Ogretmenlerin islerinin maddi/ekonomik getirilerinden sagladiklar1 doyum
diizeyinin kadin 6gretmenlerin sagladiklart doyum diizeyinden daha yiiksek oldugunu
gostermektedir.

Analiz sonuglari,  cinsiyete bagli olarak ogretmenlerin yaptiklari isten
sagladiklar1 toplam doyumun diizeyleri arasinda Onemli farkliliklar oldugunu
gostermektedir. Analiz sonuglari, erkek Ogretmenlerin yaptiklart isten sagladiklar
toplam doyumun aritmetik ortalamasmnin 223,54, kadin Ogretmenlerin sagladiklar
toplam doyumun aritmetik ortalamasinin ise 183,43 oldugunu ve erkek Ogretmenlerin
islerinden sagladiklar1 toplam doyumun diizeyinin kadin 6gretmenlerin sagladiklar
toplam doyum diizeyinden daha yiiksek oldugunu gostermektedir.

Peki, cinsiyetlerine bagli olarak kadin ve erkek Ogretmenlerin mesleki
tikenmislik diizeyleri, islerinde kendilerini gergeklestirmekten sagladiklart doyum
diizeyleri, isyerindeki diger calisanlarla iligkilerinden sagladiklart doyum diizeyleri,
islerinin maddi/ekonomik getirilerinden sagladiklari doyum diizeyleri ile toplam is
doyumu diizeyleri arasindaki bu farkliliklar istatistiksel olarak anlamli midir? Eger
anlamliysa, cinsiyetin 0gretmenlerin mesleki tiilkenmislik diizeyi, islerinde kendilerini
gerceklestirmekten sagladiklart doyum diizeyi, isyerlerindeki diger c¢alisanlarla
iligkilerinden sagladiklar1 doyum diizeyi ve islerinin maddi/ekonomik getirilerinden
sagladiklar1 doyum diizeyi ile toplam is doyumu diizeyindeki varyasyon iizerindeki
etkisi ne kadardir?

Kadin ve erkek Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik, islerinde kendilerini
gerceklestirme, isyerindeki diger c¢alisanlarla iliskileri ve islerinin maddi/ekonomik
getirilerinden sagladiklar1 doyum diizeyleri ile toplam is doyumu diizeyleri arasindaki
farkliliklarin istatistiksel anlamlilik derecesi ile cinsiyetin bu degiskenlerdeki varyasyon

tizerindeki etkilerini gosteren varyans analizi sonuglart Tablo 5°te sunulmustur.
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Tablo 5. Cinsiyetin Ogretmenlerin Mesleki Tiikenmislik, Is Doyumunun Ug Alt Boyutunu
Olusturan Kendini Gerqeklestirme',' Bireyler Arasi lligkiler ve Maddi/Ekonomik
Doyum ile Toplam Is Doyumu Uzerindeki Etkilerini Gdsteren Varyans Analizi

Sonuglari
Degiskenin Varyasyonun Kareler Serbestlik Ortalamanin F P ETA
Ad1 Kaynag Toplami Derecesi Karesi Degeri Degeri Kare
Mesleki Tiikenmislik ~ Gruplar Aras1  11694,757 1 11694,757 149,33 ,000 ,294
Grup Ici 28036,773 358 78,315
Toplam 39731,531 359
Kendini Gruplar Aras1  17340,000 1 17340,000 170,13 ,000 322
Gergceklestirme Grup I¢i 36487,375 358 101,920
Boyutu Toplam 53827,375 359
Bireyler Aras1  Gruplar Arast  11564,817 1 11564,817 77,225 ,000 177
iliskiler Grup I¢i 53611,972 358 149,754
Boyutu Toplam 65176,789 359
Maddi/Ekonomik Gruplar Aras1  18880,091 1 18880,091 51,488 ,000 ,126
Boyut Grup I¢i 131275,44 358 366,691
Toplam 150155,53 359
Toplam is Doyumu Gruplar Arast  139041,16 1 139041,157 280,30 ,000 ,439
Grup I¢i 177582,56 358 496,041
Toplam 316623,72 359

Tablo 5’teki analizi sonuglari, cinsiyetlerine bagli olarak 6gretmenlerin mesleki
tikenmislik diizeyleri arasinda gozlenen farkliliklarin istatistiksel olarak anlaml
oldugunu gostermektedir [F (1, 358) = 149,33, p = .000]. Tablo 5’te sunulan mesleki
tilkenmislik diizeyine eslik eden ETA Kare degeri, cinsiyetin 6gretmenlerin mesleki
tilkkenmislik diizeylerindeki varyasyonun % 29,4 nli agikladigimi gostermektedir. Baska
bir deyisle, analizi sonuglari, 6gretmenlerin mesleki tilkenmisliklerindeki varyasyonun
% 29’unun cinsiyetleri tarafindan etkilendigini gostermektedir.

Benzer bir sekilde analiz sonuglari, cinsiyetlerine bagli olarak 6gretmenlerin
islerinde kendilerini gerceklestirmekten sagladiklari doyum diizeyleri arasinda gézlenen
farkliliklarin da istatistiksel olarak anlamli oldugunu gostermektedir [F (1, 358) =
170,13, p = .000]. Tablo 5’te sunulan kendini gerceklestirme diizeyine eslik eden ETA
Kare degeri, cinsiyetin 6gretmenlerin kendilerini gerceklestirmekten sagladiklar1 doyum
diizeylerindeki varyasyonun % 32’sini agikladigin1 gostermektedir. Bagka bir deyisle,
analizi sonuclari, 6gretmenlerin islerinde kendilerini gergeklestirmekten sagladiklar
doyum diizeyindeki varyasyonun % 32’sinin cinsiyetleri tarafindan etkilendigini

gostermektedir.
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Analiz sonuglari, cinsiyetlerine bagli olarak 6gretmenlerin isyerlerinde birlikte
calistiklar1 arkadaglariyla iligkilerinden sagladiklar1 doyum diizeyleri arasindaki
farkliliklarin da istatistiksel olarak anlamli oldugunu gostermektedir [F(1,358)=77,235,
p=.000]. Tablo 5’te sunulan bireyler arasi iligkilerden saglanan doyum diizeyine eslik
eden ETA Kare degeri, cinsiyetin Ogretmenlerin igyerlerindeki diger calisanlarla
iliskilerinden sagladiklar1 doyumdaki varyasyonun % 18’e yakin bir oranini agikladigin
gostermektedir. Baska bir deyisle, analiz sonuglari, 6gretmenlerin isyerlerindeki diger
calisanlarla iliskilerinden sagladiklar1 doyumdaki varyasyonun % 18’inin cinsiyet
tarafinda etkilendigini gostermektedir.

Analiz  sonuglari, cinsiyetlerine bagli olarak Ogretmenlerin islerinin
maddi/ekonomik getirilerinden sagladiklari doyum diizeyleri arasindaki farkliliklarin da
istatistiksel olarak anlamli oldugunu gostermektedir [F(1,358)=51,488, p=.000]. Tablo
5’te sunulan igin maddi/ekonomik getirilerinden saglanan doyum diizeyine eslik eden
ETA Kare degeri, cinsiyetin Ogretmenlerin islerinin maddi/ekonomik getirilerinden
sagladiklar1 doyumdaki varyasyonun % 13’e yakin bir oranmi agikladigini
gostermektedir. Baska bir deyisle, analiz sonuglari, Ogretmenlerin islerinin
maddi/ekonomik getirilerinden sagladiklar1 doyumdaki varyasyonun % 18’inin
cinsiyetin etkisinde oldugunu gostermektedir.

Son olarak analiz sonuglari, cinsiyetlerine bagli olarak 6gretmenlerin iglerinden
sagladiklar1 toplam doyum diizeyleri arasindaki farkliliklarin da istatistiksel olarak
anlaml1 oldugunu gostermektedir [F(1,358)=280,30, p=.000]. Tablo 5’te sunulan toplam
1 doyumuna eslik eden ETA Kare degeri, cinsiyetin Ogretmenlerin toplam is
doyumlarindaki varyasyonun % 44’{inii acikladigin1 gostermektedir. Baska bir deyisle,
analiz sonuclari, 6gretmenlerin toplam is doyumlarindaki varyasyonun % 44’iiniin
cinsiye tarafindan etkilendigini gostermektedir.

Kisaca ozetlemek gerekirse eger, varyans analizi sonuglari, se¢ilmis bes bagimli
degiskenin de cinsiyet tarafindan etkilendigini, fakat bu degiskenler arasindan cinsiyetin
etkisine en ¢ok duyarli olan degiskenin toplam is doyumu, en az duyarli olan degiskenin

ise maddi/ekonomik doyum oldugunu gostermektedir.
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3.3. Is Deneyiminin Ogretmenlerin Mesleki Tiikenmislik ile Is Doyumunun Ug Alt
Boyutu (Kendini Gergeklestirme, Bireyler Arasi lligkiler, Maddi ve Ekonomik) ve
Toplam Is Doyumu Uzerindeki Etkilerini Gosteren Varyans Analizi Sonuclar

Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik, islerinde kendilerini gergeklestirmeden
sagladiklar1 doyum, isyerindeki diger insanlarla iliskilerinden sagladiklari doyum,
islerinin maddi/ekonomik getirilerinden sagladiklari doyum ile toplam is doyumu
diizeylerinin sahip olduklar1 is deneyimine gore degiskenlik gosterip gostermedigine

iliskin analiz sonuglar1 Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6: Ogretmenlerin Mesleki Titkenmislik Diizeyleri, Is Doyumunun Ug Alt Boyutunu
Olusturan Kendini Gergeklestirme, Bireyler Arasi lligkiler, Maddi/Ekonomik Doyum
ile Toplam Is Doyumu Aritmetik Ortalamalarinin is Deneyimine Gére Dagilimlar

is Mesleki Kendine Bireylerarasi Maddi/Ekonomi | Toplam Is
Deneyimi | Tiikenmislik Gergeklestirme iliskiler Boyutu k Boyut Doyumu
* Boyutu
Aritmeti | Standar | Aritmeti | Standar | Aritmeti | Standar | Aritmeti | Standar | Aritmeti | Standar
k tsapma | k tsapma | k tsapma | k tsapma | k t sapma
ortalama ortalama ortalama ortalama ortalama
1. 85,63 10,166 | 72,51 11,285 | 70,11 12,943 | 59,59 19,857 | 202,05 30,328
2. 83,65 10,063 | 72,31 13,199 | 69,51 15,202 | 57,85 18,406 | 199,31 30,139
3. 80,82 8,430 67,65 11,612 | 67,80 12,324 | 50,71 19,703 | 186,96 25,781
4, 79,36 13,111 | 74,39 13,664 | 75,69 11,945 | 50,61 25,016 | 200,69 29,370
5. 82,00 13,620 | 76,92 14,280 | 77,15 12,110 | 53,54 25,142 | 208,38 24,268
6. 78,67 5,774 80,67 8,145 70,67 23,861 | 62,33 11,150 | 217,00 39,154
7. 84,00 4,243 60,00 ,000 59,00 1,414 74,50 7,778 193,50 6,364
Toplam 83,69 10,520 | 72,13 12,245 | 70,41 13,474 | 56,94 20,451 | 199,47 29,698

Is Deneyimi*1 = 1-5 yil; 2 = 6-10 y1l; 3 = 11-15 yil; 4= 16-20 y1l; 5 =21-25 y1l; 6 = 26-30 yil; 7 = 31 ve
st y1l

Analiz sonuglari, Ogretmenlerin is deneyimlerine bagli olarak mesleki
tikenmigslik  diizeyleri arasinda Onemli sayilabilecek farkliliklar  olmadigim
gostermektedir. Bulgular, 1-5 yil is deneyimine sahip olan Ogretmenlerin mesleki
tikenmiglik aritmetik ortalamasinin 85,63, 6-10 yil is deneyimine sahip olan
ogretmenlerin 83,65, 11-15 yil is deneyimine sahip olan 6gretmenlerin 80,82, 16-20 y1l
is deneyimine sahip olan Ogretmenlerin 79,26, 21-25 yil is deneyimine sahip olan
Ogretmenlerin 82,00, 26-30 yil is deneyimine sahip olan Ogretmenlerin 78,67, 31 ve

tizeri y1l is deneyimine sahip olan 6gretmenlerin aritmetik ortalamasi ise 84,00 oldugunu
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gostermektedir. Bu bulgulara gore, 1-5 yil is deneyimine sahip olan Ogretmenler en
yiikksek, 26-30 yil is deneyimine sahip olan ogretmenler ise en diisiik mesleki
tikkenmislik diizeyine sahip goriinmektedirler. Analiz sonuglari, meslekteki is
deneyimlerine bagli olarak 6gretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeyleri arasinda 6nemli

sayilabilecek istikrarli farkliliklar olmadigini gostermektedir.

Analiz sonuglari, Ogretmenlerin islerinde kendilerini gerceklestirmekten
sagladiklar1 doyum diizeylerinin de is deneyimine bagh olarak istikrarli bir farkliliga
sahip olmadigin1 gostermektedir. Analiz sonuglari, 1-5 yil is deneyimine sahip olan
O0gretmenlerin islerinde kendilerini gerceklestirmekten sagladiklari doyumun aritmetik
ortalamasiin 72,51, 6-10 yil is deneyimine sahip olan 6gretmenlerin 72,31, 11-15 yil is
deneyimine sahip olan Ogretmenlerin 67,65, 16-20 yil is deneyimine sahip olan
ogretmenlerin 74,39, 21-25 yil is deneyimine sahip olan 6gretmenlerin 76,92, 26-30 y1l
calisma deneyimine sahip olan d6gretmenlerin 80,67, 31 yil ve lizeri is deneyimine sahip
olan d6gretmenlerin ise 60,00 oldugunu gostermektedir. Bu bulgulara gore, islerinde
kendilerini gergeklestirmekten sagladiklart doyum diizeyi en yiiksek olan ogretmenler
26-30 yil is deneyimine sahip olanlar, en diisiik olan 6gretmenler ise 31 ve iizeri yil is
deneyimine sahip olanlardir. Analiz sonuglari, is deneyimleri veya calisma siirelerine
bagli olarak 6gretmenlerin islerinde kendilerini gergeklestirmekten sagladiklar1 doyum
diizeyleri arasinda 6nemli sayilabilecek istikrarl farkliliklar olmadigini géstermektedir.
Analiz sonuglari, is deneyimlerine bagli olarak 6gretmenlerin okullarindaki diger
calisanlarla iligkilerinden sagladiklar1 doyum diizeyleri arasinda onemli sayilabilecek
farkliliklar olmadigini gostermektedir. Analiz sonuglari, 1-5 yil is deneyimine sahip olan
ogretmenlerin okullarindaki diger c¢alisanlarla iligkilerinden sagladiklar1 doyumun
aritmetik ortalamasinin 70,11, 6-10 y1l is deneyimine sahip olan 6gretmenlerin 69,51,
11-15 y1l is deneyimine sahip olan 6gretmenlerin 67,80, 16-20 y1l i deneyimine sahip
olan dgretmenlerin 75,69, 21-25 yil i deneyimine sahip olan 6gretmenlerin 77,15, 26-
30 y1l caligma deneyimine sahip olan 6gretmenlerin 70,67, 31 y1l ve {izeri is deneyimine
sahip olan Ogretmenlerin ise 59,00 oldugunu gostermektedir. Bu bulgulara gore,
okullarindaki diger ¢alisanlarla iliskilerinden sagladiklar1 doyum diizeyi en yiiksek olan
ogretmenler 21-25 y1l is deneyimine sahip olanlar, en diisiik olan 6gretmenler ise 31 ve
tizeri yil i deneyimine sahip olanlardir. Analiz sonuglari, is deneyimleri veya calisma

stirelerine bagli olarak ogretmenlerin okullarindaki diger calisanlarla iliskilerinden
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sagladiklar1 doyum diizeyleri arasinda da onemli sayilabilecek istikrarli farkliliklar
olmadigini gostermektedir.

Analiz sonuglari, is deneyimlerine bagli olarak 6gretmenlerin islerinin
maddi/ekonomik getirilerinden sagladiklart doyum diizeyleri arasinda da 6nemli
sayilabilecek farkliliklar olmadigini gostermektedir. Bulgular, 1-5 yil is deneyimine
sahip olan 0gretmenlerin islerinin maddi/ekonomik getirilerinden sagladiklart doyumun
aritmetik ortalamasmin 59,59, 6-10 yil is deneyimine sahip olan 6gretmenlerin 57,85,
11-15 yil is deneyimine sahip olan 6gretmenlerin 50,71, 16-20 yil is deneyimine sahip
olan 6gretmenlerin 50,62, 21-25 yil is deneyimine sahip olan 6gretmenlerin 53,34, 26-
30 yil calisma deneyimine sahip olan Ogretmenlerin 62,33 ve 31 yil ve lizeri is
deneyimine sahip olan dgretmenlerin ise 74,50 oldugunu gostermektedir. Bu bulgulara
gore, islerinin maddi/ekonomik getirilerinden sagladiklar1 doyum diizeyi en yiiksek olan
ogretmenler 31 ve iizeri yil is deneyimine sahip olanlar, en diisiik olan 6gretmenler ise
21-25 wyil is deneyimine sahip olanlardir. Analizler, is deneyimleri veya calisma
siirelerine baglhh olarak oOgretmenlerin islerinin maddi/ekonomik getirilerinden
sagladiklar1 doyum diizeyleri arasinda da onemli sayilabilecek istikrarli farkliliklar
olmadigini géstermektedir.

Son olarak analiz sonuglari, is deneyimlerine bagli olarak 6gretmenlerin toplam
is doyumu diizeyleri arasinda da Onemli sayilabilecek farkliliklar olmadigini
gostermektedir. Bulgular, 1-5 yil is deneyimine sahip olan 6gretmenlerin toplam is
doyumu aritmetik ortalamasmin 202,05, 6-10 yil is deneyimine sahip olan
ogretmenlerin 199,31, 11-15 y1l is deneyimine sahip olan dgretmenlerin 186,96, 16-20
yil is deneyimine sahip olan dgretmenlerin 200,69, 21-25 yil i3 deneyimine sahip olan
ogretmenlerin 208,38, 26-30 yil ¢alisma deneyimine sahip olan 6gretmenlerin 217,00 ve
31 yil ve iizeri is deneyimine sahip olan Ogretmenlerin ise 199,47 oldugunu
gostermektedir. Bu bulgulara gore, toplam is doyumu diizeyi en yiiksek olan
Ogretmenler 21-25 yil is deneyimine sahip olanlar, en diislik olan 6gretmenler ise 11,15
y1l is deneyimine sahip olanlardir. Analizler, i3 deneyimleri veya calisma siirelerine
bagli olarak 6gretmenlerin toplam is doyumu diizeyleri arasinda da 6nemli sayilabilecek
istikrarli farkliliklar olmadigini gostermektedir.

Kisaca oOzetlemek gerekirse eger, analiz sonuglari, 6gretmenlerin mesleki

tilkenmislik, islerinde kendilerini gergeklestirme, calisma arkadaslari ile iligkileri ve
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islerinin maddi/ekonomik getirilerin sagladiklari doyum diizeyleri ile toplam is doyumu
diizeylerinin is deneyimleri veya calisma siirelerine bagl olarak énemli sayilabilecek
farkliliklar arz etmedigini gostermektedir.

Peki, is deneyimlerine bagl olarak 6gretmenlerin mesleki tiikenmislik, islerinde
kendilerini gerceklestirme, ¢alisma arkadaslari ile iligkileri ve islerinin maddi/ekonomik
getirilerin sagladiklar1 doyumun aritmetik ortalamalar1 arasinda gozlenen farkliliklar
istatistiksel olarak anlamli midir? Eger anlamliysa, is deneyiminin mesleki tiikenmislik,
islerinde kendilerini gergeklestirme, calisma arkadaslar1 ile iligkileri ve islerinin
maddi/ekonomik getirilerin sagladiklar1 doyumdaki varyasyon iizerindeki etkisi ne
kadardir?

Is deneyimlerine bagli olarak Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik, islerinde
kendilerini gerceklestirme, isyerindeki diger c¢alisanlarla iligkileri ve islerinin
maddi/ekonomik getirilerinden sagladiklar1 doyum diizeyleri ile toplam is doyumu
diizeyleri arasindaki farkliliklarin istatistiksel anlamlilik derecesi ile is deneyiminin bu
degiskenlerdeki varyasyon tizerindeki etkilerini gosteren varyans analizi sonuglar1 Tablo

7’de sunulmustur.

Tablo 7. Is Deneyiminin Ogretmenlerin Mesleki Tiikenmislik, s Doyumunun Ug Alt Boyutunu
Olusturan Kendini Gergeklestirme, Bireyler Aras: iliskiler ve Maddi/Ekonomik
Doyum ile Toplam Is Doyumu Uzerindeki Etkilerini Gdsteren Varyans Analizi

Sonuglari
Degiskenin Varyasyonun Kareler Serbestlik  Ortalamanmn F P ETA
Ad1 Kaynag Toplami Derecesi Karesi Degeri Degeri Kare
Mesleki Tiikenmiglik ~ Gruplar Aras1  1868,352 6 311,392 2,903 011 ,039
Grup I¢i 37863,178 353 107,261
Toplam 39731,531 359
Kendini Gruplar Aras1  2048,681 6 341,447 2,328 ,032 ,038
Gergeklestirme Grup Ici 51778,694 353 146,682
Boyutu Toplam 53827,375 359
Bireyler Aras1  Gruplar Arast  2283,827 6 380,638 2,136,049 ,035
iligkiler Grup Igi 62892,962 353 178,167
Boyutu Toplam 65176,789 359
Maddi/Ekonomik Gruplar Aras1  5577,595 6 929,599 2,270  ,037 ,037
Boyut Grup I¢i 144577,94 353 409,569
Toplam 150155,53 359
Toplam Is Doyumu Gruplar Aras1  11223,763 6 1870,627 2,162  ,046 ,035
Grup Igi 305399,96 353 865,156
Toplam 316623,72 359
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Tablo 7’de sunulan varyans analizi sonuglari, is deneyimlerine bagli olarak
ogretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeyleri arasinda gozlenen farkliliklarin istatistiksel
olarak anlamli olmadiginm1 gostermektedir [F (6, 353) = 2,903, p = .011]. Tablo 7’de
sunulan mesleki tiikenmislik diizeyine eslik eden ETA Kare degeri, is deneyiminin
ogretmenlerin mesleki tiikkenmislik diizeylerindeki varyasyonun ancak % 03,9’unu
acikladigin1 gostermektedir. Bagka bir deyisle, varyans analizi sonuglari, sahip olduklari
is deneyiminin Ogretmenlerin mesleki tiikenmisliklerindeki varyasyonun sadece %
3,9’unu etkiledigini géstermektedir.

Tablo 7’de sunulan varyans analizi sonuglari, is deneyimlerine bagli olarak
ogretmenlerin islerinde kendilerini gerceklestirmekten sagladiklari doyum diizeyleri
arasinda gozlenen farkliliklarin da istatistiksel olarak anlamli olmadigin1 gostermektedir
[F (6, 353) = 2,328, p =.032]. Tablo 7°de sunulan isinde kendini ger¢eklestirmeye eslik
eden ETA Kare degeri, is deneyiminin Ogretmenlerin iglerinde kendilerini
gerceklestirmekten sagladiklar1 doyumdaki varyasyonun ancak % 038’ini agikladigini
gostermektedir. Baska bir deyisle, varyans analizi sonuglari, sahip olduklar1 is
deneyiminin Ogretmenlerin islerinde kendilerini gergeklestirmekten sagladiklari
doyumdaki varyasyonun sadece % 038’ini etkiledigini gostermektedir.

Tablo 7’de sunulan varyans analizi sonuglari, is deneyimlerine bagli olarak
ogretmenlerin calistiklar1 okullardaki diger insanlarla iliskilerinden sagladiklart doyum
diizeyleri arasinda go6zlenen farkliliklarin istatistiksel olarak anlamli olmadigini
gostermektedir [F (6, 353) = 2,136, p = .049]. Tablo 7’de sunulan isyerlerindeki diger
insanlarla iligkilerden saglanan doyum diizeyine eslik eden ETA Kare degeri, is
deneyiminin o6gretmenlerin  okullarinda ¢alisan diger insanlarla iligkilerinden
sagladiklar1 doyumdaki varyasyonun ancak % 035’ini agikladigini goéstermektedir.
Bagka bir deyisle, varyans analizi sonuclari, sahip olduklar1 i3 deneyiminin
ogretmenlerin 1 arkadaslariyla iliskilerinden sagladiklar1 doyumdaki varyasyonun
sadece % 035’ini etkiledigini gostermektedir.

Tablo 7’de sunulan varyans analizi sonuglari, i deneyimlerine bagli olarak
Ogretmenlerin islerinin maddi/ekonomik getirilerinden sagladiklar1 doyum diizeyleri
arasinda gozlenen farkliliklarin istatistiksel olarak anlamli olmadigin1 gostermektedir [F
(6, 353) = 2,270, p = .037]. Tablo 7’de isin maddi/ekonomik getirilerinden saglanan

doyum diizeyine eslik eden ETA Kare degeri, is deneyiminin &gretmenlerin iglerinin
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maddi/ekonomik getirilerinden sagladiklar1 doyumdaki varyasyonun ancak % 037’sini
acikladigini gostermektedir. Bagka bir deyisle, varyans analizi sonuglari, sahip olduklari
i$ deneyiminin ogretmenlerin islerinin maddi/ekonomik getirilerinden sagladiklar
doyumdaki varyasyonun sadece % 037’sini etkiledigini gostermektedir.

Son olarak Tablo 7°de sunulan varyans analizi sonuglari, is deneyimlerine bagl
olarak Ogretmenlerin toplam is doyum diizeyleri arasinda gozlenen farkliliklarin
istatistiksel olarak anlamli olmadigimi gostermektedir [F (6, 353) = 2,162, p = .046].
Tablo 7’de sunulan toplam is doyumu diizeyine eslik eden ETA Kare degeri, is
deneyiminin 6gretmenlerin toplam is doyumlarindaki varyasyonun ancak % 035’ini
acikladigini gostermektedir. Bagka bir deyisle, varyans analizi sonuglari, sahip olduklari
1s deneyiminin dgretmenlerin toplam is doyumlarindaki varyasyonun sadece % 035’ini

etkiledigini gostermektedir.

3.4. Medeni Durumun Ogretmenlerin Mesleki Tiikenmislik ile s Doyumunun Ug
Alt Boyutu (Kendini Gergeklestirme, Bireyler Arasi Iliskiler, Maddi ve Ekonomik)
ve Toplam Is Doyumu Uzerindeki Etkilerini Gosteren Varyans Analizi Sonug¢lar:

Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik, islerinde kendilerini gerceklestirmeden
sagladiklar1 doyum, igyerindeki diger insanlarla iliskilerinden sagladiklart doyum,
islerinin maddi/ekonomik getirilerinden sagladiklari doyum ile toplam is doyumu
diizeylerinin medeni durumlaria gore degiskenlik gdsterip gostermedigine iliskin analiz
sonuclar1 Tablo 8’de sunulmustur.

Analiz sonuglari, medeni durumlarina bagli olarak oOgretmenlerin mesleki
tikenmislik diizeyleri arasinda fazla Onemli sayilabilecek farkliliklar olmadigini
gostermektedir. Bulgular, bekar Ogretmenlerin mesleki tiikkenmislik aritmetik
ortalamasinin 85,98, evli 6gretmenlerin 82,48, dul 6gretmenlerin ise 81,50 oldugunu
gostermektedir. Bu bulgulara gore, bekar 6gretmenler en yiiksek, dul 6gretmenler ise en
diisiik mesleki tiikkenmislik diizeyine sahip goriinmektedirler. Analizler sonucunda elde
edilen bulgular, bekar ogretmenlerin mesleki tiikenmisglik ortalamalarmin genel
ortalamanin istiinde, evli ve dul 6gretmenlerin ortalamasinin ise genel ortalamanin

altinda kaldigin1 gostermektedir.
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Tablo 8: Ogretmenlerin Mesleki Tiikenmislik Diizeyleri, is Doyumunun Ug¢ Alt Boyutunu
Olusturan Kendini Gergeklestirme, Bireyler Arast Iliskiler, Maddi/Ekonomik Doyum
ile Toplam Is Doyumu Aritmetik Ortalamalarinin Medeni Duruma Gore Daglhmlarl

Mesleki Kendine Bireylerarasi Maddi/Ekonomik Toplam Is Doyumu
Medeni | Tiikenmislik Gerceklestirme iliskiler Boyutu Boyut
Durum Boyutu

Aritmetik | Standart | Aritmetik | Standart | Aritmetik | Standart | Aritmetik | Standart | Aritmetik | Standart

ortalama | sapma ortalama | sapma ortalama | sapma ortalama | sapma ortalama | sapma
Bekar 85,98 10,45 72,05 11,99 70,84 12,89 60,55 18,87 202,27 27,53
Evli 8248 10,20 71,94 12,43 70,08 13,74 55,14 20,89 197,19 30,54
Dul 81,50 16,69 80,50 9,12 73,33 17,32 47,33 27,39 204,50 38,15
Toplam | 83,68 10,52 72,13 12,25 70,41 13,47 56,94 20,45 199,47 29,70

Analiz sonuglari, medeni durumlarina bagli olarak 6gretmenlerin islerinde
kendilerini gergeklestirmekten sagladiklar1 doyum diizeyleri arasindaki farkliliklarin
goreceli olarak biraz daha fazla oldugunu gostermektedir. Bulgular, bekar 6gretmenlerin
islerinde kendilerini gergeklestirmekten sagladiklart doyumun aritmetik ortalamasinin
72,05, evli 6gretmenlerin 71,94 dul 6gretmenlerin ise 80,50 oldugunu gostermektedir.
Bu bulgulara gore, dul 6gretmenler en yiiksek, evli dgretmenler ise en diisiik isinde
kendini gerceklestirmeden saglanan doyum diizeyine sahip goriinmektedirler. Analizler
sonucunda elde edilen bulgular, bekar ve evli Ogretmenlerin islerinde kendilerini
gerceklestirmekten sagladiklart doyum ortalamalarinin genel ortalamanin altinda, dul
ogretmenlerin ortalamasinin ise genel ortalamanin listiinde kaldigini gostermektedir.

Analiz sonuclari, medeni durumlarmma baglhh olarak Ogretmenlerin birlikte
calistiklar1 diger insanlarla iliskilerinden sagladiklar1 doyum diizeyleri arasindaki
farkliliklarin olduk¢a az oldugunu gostermektedir. Bulgular, bekar ogretmenlerin
birlikte c¢alistiklar1  insanlarla iligkilerinden sagladiklari  doyumun aritmetik
ortalamasiin 70,84, evli d6gretmenlerin 70,08, dul 6gretmenlerin ise 73,33 oldugunu
gostermektedir. Bu bulgulara gore, dul d6gretmenler en yiiksek, evli 6gretmenler ise en
diisiik iliskilerden saglanan doyum diizeyine sahip goriinmektedirler. Analizler
sonucunda elde edilen bulgular, dul ve bekéar 6gretmenlerin iligkilerinden sagladiklar:
doyum ortalamalarinin genel ortalamanin altinda, evli 6gretmenlerin ortalamasinin ise
genel ortalamanin tistlinde kaldigin1 gostermektedir.

Analiz sonuglari, medeni durumlarma bagli olarak 6gretmenlerin yaptiklar: igin
maddi/ekonomik getirilerinden sagladiklart doyum diizeyleri arasindaki farkliliklarin

onemli oldugunu gostermektedir. Bulgular, bekar 06gretmenlerin islerinin
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maddi/ekonomik getirilerinden sagladiklar: doyumun aritmetik ortalamasinin 60,53, evli
Ogretmenlerin 55,14, dul Ogretmenlerin ise 47,33 oldugunu gostermektedir. Bu
bulgulara gore, bekar Ogretmenler en yiiksek, dul Ogretmenler ise en diisiik
maddi/ekonomik doyum diizeyine sahip goriinmektedirler. Analizler sonucunda elde
edilen bulgular, dul ve evli O0gretmenlerin islerinin maddi/ekonomik getirilerinden
sagladiklar1 doyum ortalamalarinin genel ortalamanin altinda, bekar 6gretmenlerin
ortalamasinin ise genel ortalamanin iistiinde kaldigin1 gostermektedir.

Son olarak analiz sonuglari, medeni durumlarina bagli olarak Ogretmenlerin
toplam is doyumu diizeyleri arasindaki farkliliklarin pek Onemli olmadiginm
gostermektedir. Bulgular, bekar Ogretmenlerin toplam i3 doyumu aritmetik
ortalamasinin 202,27, evli 6gretmenlerin 197,19, dul 6gretmenlerin ise 204,50 oldugunu
gostermektedir. Bu bulgulara gore, dul 6gretmenler en yiiksek, evli 6gretmenler ise en
diisiik toplam is doyumu diizeyine sahip goriinmektedirler. Analizler sonucunda elde
edilen bulgular, dul ve bekar ogretmenlerin toplam is doyumu ortalamalarinin genel
ortalamanin {stiinde, evli 0gretmenlerin ortalamasinin ise genel ortalamanin {istiinde
kaldiginm1 gostermektedir.

Peki, medeni durumlarina bagli olarak Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik,
islerinde kendilerini gergeklestirme, calisma arkadaslart ile iligkileri ve islerinin
maddi/ekonomik getirilerin sagladiklari doyumun aritmetik ortalamalar1 arasinda
gozlenen farkliliklar istatistiksel olarak anlamli mudir? Eger anlamliysa, medeni
durumun mesleki tiikkenmislik, islerinde kendilerini gerceklestirme, ¢alisma arkadaslari
ile iligkileri ve islerinin maddi/ekonomik getirilerin sagladiklar1 doyum ile toplam is
doyumundaki varyasyon iizerindeki etkisi ne kadardir?

Medeni durumlarina bagli olarak 6gretmenlerin mesleki tiikkenmislik, iglerinde
kendilerini gerceklestirme, isyerindeki diger c¢alisanlarla iligkileri ve islerinin
maddi/ekonomik getirilerinden sagladiklart doyum diizeyleri ile toplam is doyumu
diizeyleri arasindaki farkliliklarin istatistiksel anlamlilik derecesi ile medeni durumun
bu degiskenlerdeki varyasyon iizerindeki etkilerini gdsteren varyans analizi sonuglari

Tablo 9’da sunulmustur.
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Tablo 9. Medeni Durumun Ogretmenlerin Mesleki Tiikenmislik, is‘ Doyumunun Ug Alt
Boyutunu Olusturan I_(endini Gerc;e;}destirme, Bireyler Arasi lligkiler ve Ekonomik
Doyum ile Toplam Is Doyumu Uzerindeki Etkilerini Gosteren Varyans Analizi

Sonuglari
Degiskenin Varyasyonun  Kareler Toplann  Serbestlik  Ortalamanin  F P ETA
Ad1 Kaynag Derecesi Karesi Degeri Degeri Kare
Mesleki Tiikenmislik Gruplar Arast 1047,238 2 523,619 4,832 ,008 ,026
Grup Igi 38684,293 357 108,359
Toplam 39731,531 359
Kendini Gergeklestirme Gruplar Arasi 429,008 2 214,503 1,434 ,240 ,008
Boyutu Grup I¢i 53398,369 357 149,525
Toplam 53827,375 359
Bireyler Arasi iliskiler Gruplar Arast 98,498 2 49,249 0,270 , 763 ,002
Boyutu Grup Igi 65078,291 357 182,292
Toplam 65176,789 359
Maddi/Ekonomik Boyut  Gruplar Arast 2957,111 2 1478,556 3,586 ,029 ,020
Grup Igi 147198,42 357 412,321
Toplam 150155,53 359
Toplam is Doyumu Gruplar Arast 3182,598 2 1591,299 1,812 ,165 ,010
Grup Igi 313441,12 357 877,986
Toplam 316623,72 359

Tablo 9°da sunulan varyans analizi sonuglari, medeni durumlarina bagl olarak
ogretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeyleri arasinda gozlenen farkliliklarin istatistiksel
olarak anlamli oldugunu gostermektedir [F (3, 357) = 4,832, p = .008]. Tablo 9’da
sunulan mesleki tiikenmislik diizeyine eslik eden ETA Kare degeri, medeni durumun
ogretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeylerindeki varyasyonun sadece % 026’sin1
acikladigin1  gostermektedir. Baska bir deyisle, varyans analizi sonuglari, medeni
durumlarinin - 6gretmenlerin  mesleki tiilkenmisliklerindeki varyasyonun sadece %
026’sm1 etkiledigini gostermektedir.

Tablo 9’da sunulan varyans analizi sonuglari, medeni durumlarina bagl olarak
ogretmenlerin islerinde kendilerini gergeklestirmekten sagladiklari doyum diizeyleri
arasinda gozlenen farkliliklarin istatistiksel olarak anlamli olmadigini gostermektedir [F
(3, 357) = 1,434, p = .240]. Tablo 9’da sunulan isinde kendini gergeklestirmeye eslik
eden ETA Kare degeri, medeni durumun ogretmenlerin islerinde kendilerini
gerceklestirmekten sagladiklart doyumdaki varyasyonun ancak % 008’ini agikladigini
gostermektedir. Baska bir deyisle, varyans analizi sonuglari, sahip olduklar1 is
deneyiminin Ogretmenlerin islerinde kendilerini ger¢eklestirmekten sagladiklar
doyumdaki varyasyonun sadece % 008’ini etkiledigini gdstermektedir.

Tablo 9’da sunulan varyans analizi sonuglari, medeni durumlarina bagli olarak

ogretmenlerin okullarindaki calisanlarla iligkilerinden sagladiklart doyum diizeyleri

55



arasinda gozlenen farkliliklarin istatistiksel olarak anlamli olmadigini gostermektedir [F
(3, 357) = 0,270, p = .743]. Tablo 9’da sunulan g¢alisma arkadaslariyla iligkiler eslik
eden ETA Kare degeri, medeni durumun &gretmenlerin okullarindaki calisanlarla
iligkilerinden sagladiklar1 doyumdaki varyasyonun ancak % 002’sini acikladigini
gostermektedir. Baska bir deyisle, varyans analizi sonuglari, medeni durumun
Ogretmenlerin okullarindaki diger calisanlarla iligkilerinden sagladiklari doyumdaki
varyasyonun sadece % 002’sini etkiledigini gostermektedir.

Tablo 9’da sunulan varyans analizi sonuglari, medeni durumlarina bagli olarak
ogretmenlerin islerinin maddi/ekonomik getirilerinden sagladiklart doyum diizeyleri
arasinda gozlenen farkliliklarin istatistiksel olarak anlamli olmadigini1 gostermektedir [F
(3, 357) = 3,586, p = .029]. Tablo 9’da sunulan maddi/ekonomik doyuma eslik eden
ETA Kare degeri, medeni durumun Ogretmenlerin islerinin maddi/ekonomik
getirilerinden sagladiklar1 doyumdaki varyasyonun ancak % 020’sini agikladigini
gostermektedir. Baska bir deyisle, varyans analizi sonuglari, sahip olduklar is
deneyiminin Ogretmenlerin islerinin maddi/ekonomik getirilerinden sagladiklari
doyumdaki varyasyonun sadece % 020’sini etkiledigini gostermektedir.

Son olarak, Tablo 9°da sunulan varyans analizi sonuglari, medeni durumlarina
bagli olarak 6gretmenlerin toplam is doyumu diizeyleri arasinda gozlenen farkliliklarin
da istatistiksel olarak anlamli olmadigini gostermektedir [F (3, 357) = 1,812, p = .165].
Tablo 9°da sunulan toplam is doyumuna eslik eden ETA Kare degeri, medeni durumun
ogretmenlerin toplam is doyumundaki varyasyonun sadece % 010’unu agikladigini
gostermektedir. Bagka bir deyisle, varyans analizi sonuclari, sahip olduklar1 is
deneyiminin Ogretmenlerin toplam is doyumundaki varyasyonun sadece % 010’unu
etkiledigini gostermektedir.

Kisaca analiz sonuglari, medeni durumun 6gretmenlerin mesleki tiikkenmislik,
islerinde kendilerini gerceklestirme, isyerindeki diger calisanlarla iligkileri ve islerinin
maddi/ekonomik getirilerinden sagladiklar1 doyum diizeyleri ile toplam is doyumu

diizeyleri lizerinde dnemli sayilabilecek bir etkiye sahip olmadigini gostermektedir.
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3.5. Ogretmenlerin Mesleki Tiikenmislik Diizeyleri, Is Doyumunun Uc¢ Alt
Boyutunu Olusturan Kendini Gerceklestirme, Bireyler Aras1i Iliskiler,
Maddi/Ekonomik) Doyumlar1 ile Toplam is Doyumu Arasindaki Bagmt
Katsayilarin1 Gosteren

Korelasyon Analizi Sonuclari

Mesleki tiikenmislik, kendini gerceklestirme, bireyler arast iliskiler,

maddi/ekonomik doyum ile toplam is doyumu arasindaki bagint1 katsayilarin1 gdsteren

korelasyon analizi sonuglar1 Tablo 10°da sunulmustur.

Tablo 10: Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Mesleki Tiikenmislik Diizeyleri, Is Doyumunun
Uc Alt Boyutunu Olusturan Kendini Gergeklestirme, Bireyler Arasi Iliskiler,
Maddi/Ekonomik) Doyumlar1 ile Toplam Is Doyumu Arasindaki Bagit1 Katsayilarimi
Gosteren Korelasyon Analizi Sonuglari

Degiskenler* 1 2 3 4 5

1 - -.054 -.280** -.566** -531**
2 --- .353** A75** 453**
3 -- .189** 732**
4 --- .693**
5 .

*Degiskenler: 1 = Mesleki Tiikenmislik; 2 = Kendini Gergeklestirmekten Saglanan Doyum; 3 = Bireyler
Arasi Iliskilerden Saglanan Doyum; 4 = Maddi/Ekonomik Doyum; 6 = Toplam Is Doyumu

Tablo 10’da sunulan korelasyon analizi sonuglari, aragtirmaya katilan
ogretmenlerin mesleki tiikkenmislik diizeyleri is doyumunun ii¢ alt boyutu ile toplam is
doyumu arasinda ters yonlii olumsuz iliskiler oldugunu gostermektedir. Ogretmenlerin
mesleki tiikenmislik diizeyleri ile yaptiklar1 iste kendilerini gergeklestirmekten
sagladiklar1 doyum diizeyi arasindaki baginti katsayisi (-.054), bu iki degisken arasinda
zayifta olsa, negatif bir iliski oldugunu gostermektedir. Ogretmenlerin mesleki
tikenmislik diizeyleri ile igyerindeki bireylerle iliskilerinden sagladiklar doyum diizeyi
arasindaki bagmti katsayis1 (-.280), bu iki degisken arasinda c¢ok gii¢lii olmasa da
onemli bir olumsuz iligki oldugunu ve 6gretmenlerin isyerlerindeki diger ¢alisanlarla
iliskilerinden sagladiklar1 doyumun diizeyi diistiikge mesleki tiikenmislik diizeylerinin
arttigin1 gostermektedir. Korelasyon analizi suglari, mesleki tiikkenmislik diizeyi ile en

yiiksek negatif baginti katsayisina (-.566) sahip olan is doyumu alt boyutunun
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Ogretmenlerin islerinin maddi/ekonomik getirilerinden sagladiklar1 doyum oldugunu
gostermektedir. Mesleki tiikkenmislik diizeyi ile isin maddi/ekonomik getirilerinden
saglanan doyum diizeyi arasindaki ters yonlii giiclii iligski, Ogretmenlerin islerinin
maddi/ekonomik getirilerinden sagladiklart doyumun diizeyi distiikce mesleki
tiikkenmislik diizeylerinin arttigim gostermektedir. Ogretmenlerin islerinde kendilerini
gerceklestirmekten sagladiklari doyum ile igyerlerindeki diger ¢alisanlarla iligkilerinden
sagladiklar1 doyum arasindaki baginti katsayist (.353) bu iki degisken arasinda olumlu
bir iliski oldugunu gostermektedir. Baska bir deyisle analiz sonuglari, ¢ok fazla olmasa
da, 0gretmenlerin kendilerini gergeklestirmekten sagladiklari doyum ile isyerlerindeki
diger calisanlarla iliskilerinden sagladiklart doyum diizeylerinin birlikte arttigini
gostermektedir. Ogretmenlerin kendilerini gergeklestirmekten sagladiklart doyum
diizeyi ile islerinin maddi/ekonomik getirilerinden sagladiklar1 doyum diizeyi arasindaki
bagint1 katsayisi (.175) bu iki degisken arasinda da zayif ta olsa pozitif bir iliski
oldugunu gostermektedir. Bagka bir deyisle bulgular, 6gretmenlerin islerinde kendilerini
gerceklestirmekten sagladiklari doyum ile islerinin maddi/ekonomik getirilerinden
sagladiklar1 doyumun c¢ok fala olmasa da birlikte arttigimi gostermektedir.
Ogretmenlerin islerinde kendini gerceklestirmekten sagladiklari doyum diizeyi ile
toplam is doyum diizeyleri arasindaki bagint1 katsayisi (.453), diger iki boyut dikkate
alinmadiginda Ggretmenlerin kendilerini gergeklestirmekten sagladiklar1 doyumun
toplam is doyumu i¢inde % 45’lik bir paya sahip oldugunu gostermektedir.
Ogretmenlerin isyerlerindeki diger calisanlarla iligkilerinden sagladiklari doyum ile
islerinin maddi/ekonomik getirilerinden sagladiklart doyum arasindaki baginti katsayisi
(.189) bu iki degisken arasinda da ¢ok giiclii olmayan pozitif bir iliski oldugunu ve
kismen de olsa Ogretmenlerin bu iki doyum diizeylerinin birlikte arttigini
gostermektedir.  Ogretmenlerin  isyerlerindeki diger calisanlarla iliskilerinden
sagladiklar1 doyum ile toplam is doyumlar1 arasindaki bagint1 katsayist (.732), bu iki
degisken arasinda oldukca giiclii bir iliski oldugunu ve toplam is doyumunun i¢inde en
giiclii paya sahip olan alt boyutun isyerindeki diger c¢alisanlarla iliskilerden saglanan
doyum oldugunu gostermektedir. Son olarak 6gretmenlerin islerinin maddi/ekonomik
getirilerinden sagladiklar1 doyum ile toplam is doyumlar1 arasindaki bagint1 katsayisi

(.693), bu iki degisken arasinda da giiclii bir iliski oldugunu ve 6gretmenlerin iglerinin
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maddi/ekonomik getirilerinden sagladiklart doyumun toplam is doyumlari iginde
oldukga 6nemli bir paya sahip oldugunu gostermektedir.

Koreldsyon analizi sonuclari, mesleki tiikenmislik diizeyi ile is doyumunun {i¢
alt boyutunu olusturan kendini gergeklestirme, bireyler arasi iligkiler, maddi/ekonomik
doyum ve toplam is doyumu diizeyleri arasinda negatif iligskiler oldugunu
gostermektedir. Ayrica sonuclar, mesleki tiikkenmislik diizeyi ile en giiclii negatif iliskiye
sahip olan alt boyutun maddi/ekonomik doyum oldugunu goéstermektedir. Analiz
sonuglari, is doyumunun ii¢ alt boyutu arasindan toplam is doyumuyla en giiclii iliskiye
sahip olan boyutun Ogretmenlerin igyerlerindeki diger calisanlarla iliskilerinden

sagladiklar1 doyum/doyumsuzluk oldugunu géstermektedir.

3.6. Gorev Yapilan Lise Tiirii, Cinsiyet, Medeni Durum ve Is Deneyiminin
Ogretmenlerin Mesleki Tiikenmislik Diizeylerindeki Varyasyon Uzerindeki Ortak
ve Bagimsiz Etkilerini Gosteren Regresyon Analizi Sonuclar:

Gorev yapilan lise tiirii, cinsiyet, medeni durum ve is deneyiminin 6gretmenlerin

mesleki tilkenmiglik diizeylerindeki varyasyon iizerindeki ortak ve bagimsiz etkilerini

gosteren regresyon analizi sonuglar1 Tablo 11°de sunulmustur.

Tablo 11. Calisilan Lise Tiirii, Cinsiyet, Medeni Durum ve Is Deneyiminin Ogretmenlerin
Mesleki Tiikenmislik Diizeyindeki Varyasyon Uzerindeki Etkilerini Gosteren
Regresyon Analiz Sonuglar

Coklu Korelasyon Varyans Kareler Serbestlik Ortalamanin F
Katsayilari Analizi Toplami Derecesi Karesi Degeri
R ,628 Regresyon 15657,983 4 3914,496 57,725
R Kare ,394 Artik 24073, 547 355 67,813
Uyarlanmig R ,387 Toplam 39731,531
Kare
Standart Sapma 8,235
Nispi Regresyon Standart Regresyon Katsayisi
Degisken Katsayis1 (B) Aciklanan Varyasyon
(b)
Cinsiyet -10,899 -.508 .294
Lise tiiri 6,329 291 .092
Meslek -,135 -,083 .007
Deneyimi 92,245

Sabit

Tablodan da goriilebilecegi gibi analiz sonuglari, bir arada regresyon denklemine
giren lise tlirii cinsiyet, medeni durum ve is deneyimi degiskenlerinin 6gretmenlerin

mesleki tiikkenmislik diizeylerindeki varyasyon iizerindeki ortak etkilerinin istatistiksel

59



olarak anlamli oldugunu gostermektedir [F(4,355)=77,725, p=.000]. Analiz sonuglari,
birlikte regresyon denklemine giren dort bagimsiz degiskenin 6gretmenlerin mesleki
tilkenmislik diizeylerindeki varyasyonun %39 unu ac¢ikladigini géstermektedir. Her bir
bagimsiz degiskenin 6gretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeyleri lizerindeki bagimsiz
etkileri ile ilgili analiz sonuglari, cinsiyet, lise tiirli ve meslek deneyimi degiskenlerinin
istatistiksel olarak anlamli bagimsiz etkilere sahip oldugunu, fakat bu degiskenlerle
birlikte regresyon denklemine giren medeni durumun ogretmenlerin tiikenmislik
diizeyindeki varyasyon iizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkiye sahip olmadigin
gostermektedir. Analiz sonuclari, diger iic bagimsiz degiskenle birlikte denkleme giren
cinsiyetin tek basma mesleki tiikkenmislik diizeyindeki varyasyonun % 29.4’iinii, lise
tiiriiniin % 09,2’sini ve mesleki deneyimin ise % 00,7’sini acikladigini géstermektedir.
Bu ii¢ bagimsiz degiskenin her birine eslik eden standart regresyon katsayilari,
cinsiyetteki degisimin (kadin veya erkek olmanin) Ogretmenlerin tliikenmislik
diizeyindeki varyasyonda .508 birimlik bir degisime, lise tiirlerinde asagidan yukariya
dogru bir degisimin tiikenmislik diizeyindeki varyasyonda .291 birimlik bir azalisa ve
meslek deneyimindeki her bir yillik fazladan calismanin ise -,083 birimlik bir azalisa

yol agtigin1 gostermektedir.

3.7. Gorev Yapilan Lise Tiirii, Cinsiyet, Medeni Durum ve Is Deneyiminin
Ogretmenlerin  islerinde  Kendilerini  Gerceklestirmekten Sagladiklar:
Diizeylerindeki Varyasyon Uzerindeki Ortak ve Bagimsiz Etkilerini Gosteren
Regresyon Analizi Sonuclari

Gorev yapilan lise tiirii, cinsiyet, medeni durum ve is deneyiminin 6gretmenlerin
islerinde kendilerini ger¢eklestirmekten sagladiklari doyum diizeylerindeki varyasyon
tizerindeki ortak ve bagimsiz etkilerini gosteren regresyon analizi sonuglart Tablo 12°de
sunulmustur.

Tablodan da goriilebilecegi gibi analiz sonuglari, bir arada regresyon denklemine
giren lise tiirli cinsiyet, medeni durum ve is deneyimi degiskenlerinin dgretmenlerin
islerinde kendilerini gergeklestirmekten sagladiklari doyum diizeyindeki varyasyon
tizerindeki ortak etkilerinin istatistiksel olarak anlamli oldugunu gostermektedir
[F(4,355)=68,232, p=.000]. Analiz sonuglari, birlikte regresyon denklemine giren dort
bagimsiz degiskenin 6gretmenlerin kendilerini gerceklestirmekten sagladiklari doyum

diizeyindeki varyasyonun %44 iinii agikladigini1 gostermektedir.
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Tablo 12. Cahsilan Lise Tiirt, Cinsiyet, Medeni Durum ve Is Deneyiminin Ogretmenlerin
Islerinde Kendilerini Gergeklestirmekten Sagladiklari Doyum Diizeyindeki Varyasyon
Uzerindeki Etkilerini Gosteren Regresyon Analiz Sonuclari

Coklu Korelasyon Varyans Kareler Serbestlik Ortalamanin F
Katsayilari Analizi Toplami Derecesi Karesi Degeri
R ,659 Regresyon 3396,085 4 5849,021 68,232
R Kare ,435 Artik 30431,290 355 85,722
Uyarlanmig ,428 Toplam 53827,375
R Kare
Standart 9,259
Sapma
Nispi Regresyon Standart Regresyon
Degisken Katsayisi Katsayisi Agiklanan Varyasyon
(b) (B)
Cinsiyet -.15,002 -,601 322
Lise tiiri -.8,125 -321 .106
Sabit 106,128

Degiskenlerin her birinin kendini gerceklestirmeden saglanan doyum diizeyi
tizerindeki bagimsiz etkileri ile ilgili analiz sonuclari, cinsiyet ve calisilan lise tiirii
degiskenlerinin istatistiksel olarak anlamli bagimsiz etkilere sahip oldugunu, fakat bu
degiskenlerle birlikte regresyon denklemine giren medeni durum ve is deneyimi
degiskenlerinin kendini gerceklestirmeden saglanan doyumdaki varyasyon {iizerinde
istatistiksel olarak anlamli bagimsiz etkilere sahip olmadiklarini gostermektedir. Analiz
sonuglari, diger iic bagimsiz degiskenle birlikte denkleme giren cinsiyetin tek basina
kendini gerceklestirmekten saglanan doyum diizeyindeki varyasyonun % 32,2’sini,
caligilan lise tiirliniin ise % 10,4’tinii agikladigini gostermektedir. Cinsiyet ve lise tiirii
degiskenlerine eslik eden standart regresyon katsayilari, cinsiyetteki degisimin (kadin
veya erkek olmanin) 6gretmenlerin kendilerini gerceklestirmekten sagladiklart doyum
diizeyindeki varyasyonda .601 birimlik bir degisime, lise tiirlindeki asagidan yukariya

dogru bir degisimin ise -.321 birimlik bir azalisa yol a¢tigin1 gostermektedir.
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3.8. Gorev Yapilan Lise Tiirii, Cinsiyet, Medeni Durum ve Is Deneyiminin
Ogretmenlerin Isyerlerindeki Diger Calisanlarla iliskilerinden Sagladiklan
Diizeylerindeki Varyasyon Uzerindeki Ortak ve Bagimsiz Etkilerini Gosteren
Regresyon Analizi Sonuclari

Gorev yapilan lise tiirii, cinsiyet, medeni durum ve is deneyiminin 6gretmenlerin
igyerlerindeki diger c¢alisanlarla iligkilerinden sagladiklar1 doyum diizeylerindeki
varyasyon tlizerindeki ortak ve bagimsiz etkilerini gosteren regresyon analizi sonuglari

Tablo 13’de sunulmustur.

Tablo 13. Calisilan Lise Tiirii, Cinsiyet, Medeni Durum ve Is Deneyiminin Ogretmenlerin
isyerlerinde'lfi Diger Calisanlarla Iliskilerinden Sagladiklar1 Doyum Diizeyindeki
Varyasyon Uzerindeki Etkilerini Gosteren Regresyon Analiz Sonuglari

Coklu  Korelasyon Varyans Kareler Serbestlik Ortalamanin  F
Katsayilari Analizi Toplami Derecesi Karesi Degeri
R ,468 Regresyon 14271,059 4 3567,765 47,809
R Kare ,219 Artik 50905,730 355 13,396
Uyarlanmis ,210 Toplam 65176,789
R Kare
Standart
Sapma 12,000
Nispi Regresyon Standart Regresyon
Degisken  Katsayisi Katsayisi Agiklanan Varyasyon
(b) B
Cinsiyet -12,213 -.445 177
Lise tiiri -4,774 -171 .034
Sabit 96,867

Tablodan da goriilebilecegi gibi analiz sonuglari, bir arada regresyon denklemine
giren lise tiirli cinsiyet, medeni durum ve is deneyimi degiskenlerinin dgretmenlerin
igyerlerindeki diger c¢alisanlarla iliskilerinden sagladiklar1 doyum diizeyindeki
varyasyon iizerindeki ortak etkilerinin istatistiksel olarak anlamli oldugunu
gostermektedir [F(4,355)=47,809, p=.000]. Analiz sonuglari, birlikte regresyon
denklemine giren dort bagimsiz degiskenin Ogretmenlerin diger c¢alisanlarla
iligkilerinden sagladiklar1 doyum diizeyindeki varyasyonun %21’in1 acikladigini
gostermektedir. Degiskenlerin her birinin isyerindeki diger c¢alisanlarla iligkilerden
saglanan doyum diizeyi lizerindeki bagimsiz etkileri ile ilgili analiz sonuglari, cinsiyet
ve calisilan lise tlirli degiskenlerinin istatistiksel olarak anlamli bagimsiz etkilere sahip

oldugunu, fakat bu degiskenlerle birlikte regresyon denklemine giren medeni durum ve

62



is deneyimi degiskenlerinin diger c¢alisanlarla iliskilerden saglanan doyumdaki
varyasyon lzerinde istatistiksel olarak anlamli bagimsiz etkilere sahip olmadiklarini
gostermektedir. Analiz sonuglari, diger iic bagimsiz degiskenle birlikte denkleme giren
cinsiyetin tek basina diger ¢alisanlarla iligkilerden saglanan doyum diizeyindeki
varyasyonun % 17,7’sini, c¢alisilan lise tiiriiniin ise % 03,4’tni acikladigini
gostermektedir. Cinsiyet ve lise tiirii degiskenlerine eslik eden standart regresyon
katsayilari, cinsiyetteki degisimin (kadin veya erkek olmanin) &gretmenlerin diger
calisanlarla iliskilerinden sagladiklar1 doyum diizeyindeki varyasyonda .445 birimlik bir
degisime, lise tiirlinde asagidan yukariya dogru bir degisimin ise -.171 birimlik bir

azalisa yol actigin1 gostermektedir.

3.9. Gorev Yapilan Lise Tiirii, Cinsiyet, Medeni Durum ve Is Deneyiminin
Ogretmenlerin  Islerinin  Maddi/Ekonomik  Getirilerinden  Sagladiklan
Diizeylerindeki Varyasyon Uzerindeki Ortak ve Bagimsiz Etkilerini Gosteren
Regresyon Analizi Sonuclari

Gorev yapilan lise tiirli, cinsiyet, medeni durum ve is deneyiminin dgretmenlerin
islerinin maddi/ekonomik getirilerinden sagladiklar1 doyum diizeylerindeki varyasyon
tizerindeki ortak ve bagimsiz etkilerini gosteren regresyon analizi sonuglari Tablo 14’te

sunulmustur.

Tablo 14. Cahsilan Lise Tiirt, Cinsiyet, Medeni Durum ve Is Deneyiminin Ogretmenlerin
Islerinin Maddi/Ekonomik Getirilerinden Sagladiklar1 Doyum Diizeyindeki
Varyasyon Uzerindeki Etkilerini Gosteren Regresyon Analiz Sonuglari

Coklu Korelisyon Varyans Kareler Serbestlik Ortalamanin F
Katsayilar1 Analizi Toplanm Derecesi Karesi Degeri
R 174 Regresyon 89979,332 4 44945,363 132,705
R Kare ,599 Artik 60176,199 355 168,809
Uyarlanmis R ,596 Toplam 150155,53
Kare
Standart 13,020
Sapma
Nispi Regresyon Katsayis1  Standart Regresyon Katsayisi
_Degisken (b) (B) Agiklanan Varyasyon
Lise tiirii 29,197 .690 ,506
Cinsiyet 12,647 -.303 ,092
Sabit 30,798

Tablodan da goriilebilecegi gibi analiz sonuglari, bir arada regresyon denklemine
giren lise tiirli cinsiyet, medeni durum ve is deneyimi degiskenlerinin dgretmenlerin

islerinden sagladiklar1 maddi/ekonomik doyum diizeyindeki varyasyon iizerindeki ortak
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etkilerinin istatistiksel olarak anlamli oldugunu gostermektedir [F(4,355)=132,705,
p=.000]. Analiz sonuglari, birlikte regresyon denklemine giren dort bagimsiz degiskenin
O0gretmenlerin islerinin maddi/ekonomik getirilerinden sagladiklar1 doyum diizeyindeki
varyasyonun % 60’11 agikladigim1 gostermektedir. Degiskenlerin her birinin isin
maddi/ekonomik getirilerinden saglanan doyum diizeyi lizerindeki bagimsiz etkileri ile
ilgili analiz sonuglari, ¢aligilan lise tiirii ve cinsiyet degiskenlerinin istatistiksel olarak
anlamli bagimsiz etkilere sahip oldugunu, fakat bu degiskenlerle birlikte regresyon
denklemine giren medeni durum ve is deneyimi degiskenlerinin isin maddi/ekonomik
getirilerinden saglanan doyumdaki varyasyon iizerinde istatistiksel olarak anlamli
bagimsiz etkilere sahip olmadiklarmi gostermektedir. Analiz sonuglari, diger ii¢
bagimsiz degiskenle birlikte denkleme giren okul tiiriiniin tek basma isin
maddi/ekonomik getirilerinden saglanan doyum diizeyindeki varyasyonun % 50,6’sini,
cinsiyetin % 09.2’sini agikladigin1 gostermektedir. Cinsiyet ve lise tlirii degiskenlerine
eslik eden standart regresyon katsayilari, lise tiirlerinde asagidan yukariya dogru bir
degisimin Ggretmenlerin islerinin maddi/ekonomik getirilerinden sagladiklari doyum
diizeyinde .690 birimlik bir artisa, cinsiyetteki degisimin (kadin veya erkek olmanin)

.303 birimlik bir artis veya azalisa yol actigin1 gostermektedir.

3.10. Gorev Yapilan Lise Tiirii, Cinsiyet, Medeni Durum ve Is Deneyiminin
Ogretmenlerin Toplam Is Doyumu Diizeylerindeki Varyasyon Uzerindeki Ortak
ve Bagimsiz Etkilerini Gosteren Regresyon Analizi Sonuglar:

Gorev yapilan lise tiirti, cinsiyet, medeni durum ve is deneyiminin 6gretmenlerin
toplam i3 doyumu diizeylerindeki varyasyon tlizerindeki ortak ve bagimsiz etkilerini

gosteren regresyon analizi sonuglar1 Tablo 15°te sunulmustur.
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Tablo 15. Cahsilan Lise Tiirt, Cinsiyet, Medeni Durum ve Is Deneyiminin Ogretmenlerin
Toplam Is Doyumu Diizeyindeki Varyasyon Uzerindeki Etkilerini Gdsteren
Regresyon Analiz Sonuglari

Coklu Koreldsyon Varyans Kareler Serbestlik Ortalamanin F
Katsayilari Analizi Toplami Derecesi Karesi Degeri
R 711 Regresyon 160135,06 4 40033,765 90,818
R Kare ,506 Artik 156488,66 355 440,813
Uyarlanmig R ,500 Toplam 316623,72
Kare
Standart
Sapma 20,996
Nispi Regresyon Standart Regresyon Katsayisi
Degisken Katsayist (B) Agiklanan Varyasyon
(b)
Cinsiyet -.39,563 -.654 439
Lise tiirii 16,050 .261 .063
Sabit 233,149

Tablodan da goriilebilecegi gibi analiz sonuglari, bir arada regresyon denklemine
giren lise tiirli, cinsiyet, medeni durum ve is deneyimi degiskenlerinin 6gretmenlerin
islerinden sagladiklart1 toplam doyum diizeyindeki varyasyon {izerindeki ortak
etkilerinin istatistiksel olarak anlamli oldugunu gostermektedir [F(4,355)=90,818,
p=.000]. Analiz sonuglari, birlikte regresyon denklemine giren dort bagimsiz degiskenin
Ogretmenlerin islerinden sagladiklar1 toplam doyum diizeyindeki varyasyonun yaklasik
olarak % 51’ini agikladigin1 gostermektedir. Degiskenlerin her birinin yapilan isten
saglanan toplam doyum diizeyi iizerindeki bagimsiz etkileri ile ilgili analiz sonuglari,
cinsiyet ve calisilan lise tiirii degigkenlerinin istatistiksel olarak anlamli bagimsiz
etkilere sahip oldugunu, fakat bu degiskenlerle birlikte regresyon denklemine giren
medeni durum ve is deneyimi degiskenlerinin isten saglanan toplam doyumdaki
varyasyon lUzerinde istatistiksel olarak anlamli bagimsiz etkilere sahip olmadiklarim
gostermektedir. Analiz sonuglari, diger ii¢c bagimsiz degiskenle birlikte denkleme giren
cinsiyetin tek isten saglanan toplam doyum diizeyindeki varyasyonun % 43,9’unu,
caligilan lise tiirliniin ise % 06.3’lnii agikladigin1 gostermektedir. Cinsiyet ve lise tiirii
degiskenlerine eslik eden standart regresyon katsayilari, cinsiyetteki degisimin (kadin
veya erkek olmanin) 6gretmenlerin islerinden sagladiklar1 toplam is doyumu diizeyinde
.654 birimlik bir artig veya azaliga yol actigini, lise tiirlerindeki asagidan yukartya dogru
bir degisimin ise 6gretmenlerin islerinden sagladiklar1 toplam is doyumu diizeyinde .261

birimlik bir artisa yol actigin1 gostermektedir.
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V. BOLUM

SONUC

Van Biiyiiksehir Belediyesine bagli ii¢ merkez ilgede (Ipekyolu, Tuspa, Edremit)
yer alan akademik ve mesleki liselerde gérev yapan 6gretmenlerin mesleki tiikenmislik
ve i doyumu diizeylerini etkileyen faktorleri ¢oziimlemeyi amaglayan bu arastirma {i¢
asamadan olusan bir ¢ozlimlemeyi igermektedir. Arastirmanin birinci asamasinda,
ogretmenlerin mesleki tilkenmislik, islerinde kendilerini gerceklestirmekten sagladiklart
doyum, igyerlerindeki ¢aligma arkadaslariyla iligkilerinden sagladiklari doyum, islerinin
maddi ve ekonomik getirilerinden sagladiklari doyum ve toplam is doyumu diizeylerinin
calisilan lise tiirii, cinsiyet, medeni durum ve is deneyimine bagl olarak degiskenlik
gosterip gostermedigi tespit edilmeye calisilmistir. Daha sonra, lise tiirii, cinsiyet,
medeni durum ile is deneyiminin 6gretmenlerin mesleki tiikkenmislik, isinde kendini
gerceklestirmekten sagladiklart doyum, isyerindeki arkadaslartyla iligkilerinden
sagladiklar1 doyum, islerinin maddi ve ekonomik getirilerinden sagladiklar1 doyum ile
toplam is doyumu diizeylerindeki varyasyon iizerindeki bagimsiz etkileri ¢oziimlenmeye
calisilmigtir.

Ikinci asamada ise, dgretmenlerin mesleki tiikenmislik, islerinde kendilerini
gerceklestirmekten sagladiklari  doyum, isyerlerindeki c¢alisma arkadaslariyla
iligkilerinden sagladiklart doyum, islerinin maddi ve ekonomik getirilerinden
sagladiklar1 doyum ile toplam is doyumu diizeyleri arasindaki iligkilerin yonii ve
derecesi ¢oziimlenmeye ¢alisilmistir.

Uciincii ve son asamada ise calisilan okul tiirii, cinsiyet, medeni durum ve is
deneyimi degiskenlerinin Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik, islerinde kendilerini
gerceklestirmek, isyerlerindeki arkadaslariyla iligkileri ve islerinin maddi ve ekonomik
getirilerinden sagladiklari doyum ile toplam is doyumu diizeylerindeki varyasyon
tizerindeki ortak ve goreli etkileri ¢oziimlenmeye calisilmistir.

Yapilan istatistiksel ¢oziimlemeler sonucunda ulasilan sonuglar, ¢alisilan lise
tiirline baglh olarak Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeyleri arasinda 6nemli
farkliliklar oldugunu, tiim lise tiirlerinde ¢alisan Ggretmenler arasinda Ticaret Melek

Liselerinde c¢alisan Ogretmenlerin en yiiksek, Fen ve Anadolu Liselerinde calisan

66



Ogretmenlerin ise en dusik mesleki tikenmiglik diizeyine sahip olduklarini
gostermektedir. Bulgular, Milli Egitim Bakanlig: tarafindan yapilan merkezi sinavlarla
Ogrenci alan Fen ve Anadolu Liselerinde gorev yapan Ogretmenlerin mesleki
tilkkenmislik diizeylerinin, sinavsiz 6grenci alan Genel Liseler ile meslek liselerinde
gorev yapan Ogretmenlerin mesleki tiikkenmislik diizeylerinden daha diisiik oldugunu
gostermektedir. Baska bir deyisle bu arastirma sonunda elde edilen bulgular, sosyo-
ekonomik diizeyi yliksek ailelerden gelen nitelikli 6grencilere sahip olan ve dolayisiyla
daha nitelikli egitim-6gretim sunan liselerde gorev yapan 6gretmenlerin diger liselerde
gorev yapan Ogretmenlerle karsilagtirmali olarak mesleki olarak kendilerini daha az
tiikkenmis hissettiklerini ve daha az yiprandiklarin1 géstermektedir.

Istatistiksel analizler sonucunda elde edilen bulgular, benzer bir durumun
Ogretmenlerin islerinde kendilerini gerg¢eklestirmekten sagladiklari doyum diizeyinde de
gozlendigini gostermektedir. Analiz sonuglari, islerinde kendilerini gerceklestirmekten
sagladiklar1 doyum diizeyi en yiiksek olan 0gretmenlerin Fen ve Anadolu Liselerinde,
en diisiik olan 6gretmenlerin ise Ticaret Meslek ve Endiistri Meslek Liseleri ile Genel
Liselerde gorev yapan 6gretmenler oldugunu gostermektedir. Daha da 6nemlisi analiz
sonuglari, mesleki tiikenmislik diizeyi ile isinde kendini gerceklestirmekten saglanan
doyum diizeyi arasinda ters yonlii bir iliski oldugunu, islerinde kendilerini
gerceklestirmekten sagladiklart doyum diizeyi en yiiksek olan Fen ve Anadolu
Liselerindeki Ogretmenlerin en diisiik mesleki tiikkenmislik diizeyine, islerinde
kendilerini gerceklestirmekten sagladiklari doyum diizeyi en diisiik olan Ticaret Meslek,
Endiistri Meslek ve Genel Lise Ogretmenlerinin ise en yiiksek mesleki tiikenmislik
diizeyine sahip olduklarin1 gostermektedir. Bulgular, Fen ve Anadolu Liselerinde gérev
yapan Ogretmenlerin mesleki ve bireysel olarak daha fazla gelistiklerine inandiklarini ve
dolayisiyla yaptiklari isin kendilerini daha az yiprattigini, Ticaret Meslek ve Endiistri
Meslek Liseleri ile Genel Liselerde gorev yapan Ogretmenlerin ise yaptiklari isin
mesleki ve bireysel olarak kendilerini daha az gelistirdigini ve dolayisiyla mesleklerinin
kendilerini daha fazla yiprattigina inandiklarini gostermektedir.

Analiz sonuglari, Fen Liseleri ve Kiz Meslek liselerinde gorev yapan
ogretmenlerin isyerlerindeki arkadaslariyla iligkilerinden saglanan en yiliksek doyum
diizeyine, Imam Hatip Liseleri ve Endiistri Meslek liselerinde gdrev yapan

Ogretmenlerin ise en diisiik doyum diizeyine sahip olduklarini géstermektedir. Burada
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en dikkat gekici olan nokta, Imam Hatip Liselerinde gorev yapan dgretmenlerin ¢aligma
arkadaglariyla iliskilerinden sagladiklart doyum diizeyinin olduk¢a diisiik olmasidir. Bu
durum, Imam Hatip liselerinde gérev yapan dgretmenler arasinda oldukc¢a dnemli ve
ciddi sayilabilecek bir gecimsizlik ve gerilim oldugunu gostermektedir. Kendine 6zgi
bir durum olarak gozlenen bu gecimsizlik ve gerilimin nedenlerinin bu okullar bazinda
kendi i¢inde ele alinip incelenmesi gerekmektedir.

Analiz sonuglari, sekiz farkli lise tiirtinde gorev yapan 6gretmenlerin islerinin
maddi ve ekonomik getirilerinden sagladiklari doyum diizeyleri arasinda da onemli
farkliliklar oldugunu gdstermektedir. Bulgular, Kiz Meslek, Ticaret Meslek ve Endiistri
Meslek Liselerinde calisgan Ogretmenlerin en yiiksek, Fen ve Anadolu Liselerinde
calisan Ogretmenlerin ise en diisik maddi ve ekonomik doyum diizeyine sahip
olduklarmi gostermektedir. Burada dikkat ¢ceken en onemli nokta, islerinde kendilerini
gerceklestirme ve isyerlerindeki calisma arkadaslartyla iligkilerinden sagladiklari
yiiksek doyum diizeylerine karsin, Fen Liselerinde ¢alisan 6gretmenlerin iglerinin maddi
ve ekonomik getirilerinden sagladiklar1 doyum diizeyinin olduk¢a diisiik olmasidir.
Bagka bir deyisle, Fen Liselerinde ¢alisan 6gretmenler islerinin manevi getirilerinden en
yilksek doyum diizeyine, maddi getirilerinden ise en diisik doyum diizeyine sahip
goriinmektedirler. Fen Liselerinde gorev yapan 6gretmenler, diger liselerde gorev yapan
ogretmenlerle karsilastirmali olarak yaptiklar1 isin maddi karsiligin1 alamadiklarini
diistinmektedirler. Bu durum Fen Liselerinde calisan 6gretmenlerin toplam is doyumu
diizeylerine de yansimaktadir. Fen Liselerinde g¢alisan 6gretmenler sekiz lise tiiri
arasinda en diisiik toplam is doyumu diizeyine sahipken, Kiz Meslek Liselerinde calisan
ogretmenler en yiiksek toplam is doyumu diizeyine sahiptirler.

Yapilmis olan Tek-Yonlii Varyans Analizleri sonucunda elde edilen sonuglar,
diger degiskenler goz ardi edilerek tek basina analizlere girdiginde, ¢alisilan lise tiiriiniin
bagimsiz olarak en ¢ok etkiledigi bagimli degiskenin 6gretmenlerin maddi ve ekonomik
getirilerinden sagladiklar1 doyum diizeyi oldugunu gostermektedir. Biiyiik bir olasilikla
bu sonuca yol agan en 6nemli faktdr, Fen Liselerinde ¢alisan 6gretmenlerin yukarida da
deginilen genel ortalamanin altindaki olduk¢a diisik doyum diizeyleridir. Varyans
analizi sonuglari, tek basina denkleme giren lise tiiriiniin 6gretmenlerin islerinin maddi
ve ekonomik getirilerinden sagladiklar1 doyumdaki varyasyonun % 71’ini acikladigini

gostermektedir. Bagimsiz bir degisken olarak lise tiiriiniin en ¢ok etkide bulundugu
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ikinci bagimli degisken Ogretmenlerin islerinde kendilerini gerceklestirmekten
sagladiklar1 doyum diizeyidir. Bu degiskendeki varyasyonun % 42’si lise tiirii tarafindan
aciklanmaktadir. Bagimsiz bir degisken olarak lise tiiriiniin iiglincii sirada etkiledigi
bagimli degisken ise Ogretmenlerin calisma arkadaslariyla iligkilerinden sagladiklari
doyum diizeyidir. Lise tiirii bu degiskendeki varyasyonun % 41’ini agiklamaktadir.
Bagimsiz bir degisken olarak ¢alisilan lise tiiriinlin en az etkiledigi iki bagimli degisken
ise Ogretmenlerin toplam is doyumu ile mesleki tiikenmislik diizeyleridir. Lise tiiri
Ogretmenlerin toplam is doyumu diizeylerindeki varyasyonun % 30’unu, mesleki
tiikenmislik diizeylerindeki varyasyonun ise % 36’sin1 agiklamaktadir.

Analiz sonuglari, cinsiyetlerine bagl olarak dgretmenlerin mesleki tiikenmislik,
islerinde  kendilerini  gerceklestirmekten  sagladiklari  doyum, isyerlerindeki
arkadaslariyla iligkilerinden sagladiklar1 doyum, islerinin maddi ve ekonomik
getirilerinden sagladiklart doyum ile toplam is doyumu diizeyleri arasinda da 6nemli
farkliliklar oldugunu gostermektedir. Analizler, kadinlarin mesleki tiikenmisliklerinin
erkeklerden daha yiiksek, fakat i3 doyumu diizeylerinin ise erkeklerden daha diisiik
oldugunu gostermektedir. Genel olarak ifade etmek gerekirse eger, bulgular, liselerde
Ogretmenlik yapan kadinlarin erkeklerle karsilastirmali olarak islerinden kendilerini
gerceklestirmekten, isyerlerindeki arkadaslariyla iliskilerinden, islerinin maddi ve
ekonomik getirilerinden daha az doyum sagladiklarin1 ve dolayisiyla mesleki olarak
daha ¢ok yiprandiklarini ve bunun sonucu olarak kendilerini psikolojik olarak daha kotii
hissettiklerini gostermektedir. Bu durumun egitim 6gretimin tiim kademelerinde calisan
kadin 6gretmenlere has bir 6zellik mi yoksa sadece ortaggretim kurumlarindaki geng
yastaki kiz ve erkek 6grencilere 6gretmenlik yapan kadin 6gretmenlere 6zgii bir 6zellik
mi olup olmadig1 hususunda yeni ve farkli arastirmalarin yapilmasi gerekmektedir. Bu
aragtirmanin sonuglari, kadin o6gretmenlerin mesleklerinin tiim boyutlar1 ile ilgili
erkeklerden daha yiiksek bir doyumsuzluk yasadiklarini ve bu doyumsuzlugunda onlarin
mesleklerine yonelik olumsuz psikolojik bir algt ve tutum i¢ine girdiklerini
gostermektedir.

Yapilmis olan Tek-Yonlii Varyans Analizleri sonucunda elde edilen sonuglar,
diger degiskenler goz ardi edilerek tek basina analizlere girdiginde, cinsiyetin bagimsiz
olarak en cok etkiledigi bagimli degiskenin 6gretmenlerin toplam is doyumu diizeyi

oldugunu gostermektedir. Varyans analizi sonuglari, tek basina denkleme giren
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cinsiyetin 6gretmenlerin toplam is doyumdaki varyasyonun % 44’tni agikladigini
gostermektedir. Tek bagina analizlere girdiginde bagimsiz bir degisken olarak cinsiyetin
en c¢ok etkide bulundugu ikinci bagimli degisken 6gretmenlerin islerinde kendilerini
gerceklestirmekten sagladiklari doyumdur. Bu degiskendeki varyasyonun % 32’si
cinsiyet tarafindan aciklanmaktadir. Bagimsiz bir degisken olarak lise tiiriiniin ti¢iincii
sirada etkiledigi bagimli degisken ise Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeyidir.
Cinsiyet O0gretmenlerin mesleki tiikkenmislik diizeylerindeki varyasyonun % 29’unu
aciklamaktadir. Bagimsiz bir degisken olarak cinsiyetin en az etkiledigi iki bagimh
degisken ise Ogretmenlerin islerinin maddi ve ekonomik getirilerinden sagladiklar
doyum ile isyerlerindeki arkadaslariyla iliskilerinden sagladiklar1 doyum diizeyleridir.
Tek basina analizlere giren cinsiyet Ogretmenlerin islerinin maddi ve ekonomik
getirilerinden sagladiklari doyum diizeyindeki varyasyonun % 13’{inii, isyerlerindeki
arkadaglaryla iliskilerinden sagladiklar1 doyum diizeyindeki varyasyonun ise % 18’ini
aciklamaktadir.

Analiz sonuclari, sahip olduklar1 is deneyimlerine bagli olarak Ogretmenlerin
mesleki tiikenmiglik diizeyleri arasinda onemli sayilabilecek farkliliklar olmadigini,
Ogretmenlerin i§ deneyimlerinin artmasina veya azalmasina bagli olarak mesleki
tikenmislik diizeylerinin artip azalmadigini gostermektedir. Arastirma bulgulart 1-5 yil
arasindaki en diigik is deneyimine sahip olan &gretmenlerin en yiiksek tiikenmislik
diizeyine, 26-30 arasi i deneyimine sahip olan Ogretmenlerin ise en diisiik mesleki
tiikkenmislik diizeyine sahip olduklarini gostermektedir.

Analiz sonuglari, sahip olduklari is deneyimine bagli olarak Ogretmenlerin
islerinde kendilerini gerceklestirmekten sagladiklart doyum diizeyleri arasinda istikrarl
olmamakla birlikte 6nemli sayilabilecek farkliliklar oldugunu gostermektedir. Ancak
burada da bulgular, is deneyimlerinin artmasina veya azalmasina bagli olarak
ogretmenlerin islerinde kendilerini gerceklestirmekten sagladiklari doyum diizeylerinin
artip azamadigini gostermektedir. Analiz sonuglari, 31 ve iizeri yillik 13 deneyimine
sahip olan 6gretmenlerin islerinde kendilerini gerceklestirmekten saglanan en diisiik
doyum diizeyine, 26-30 y1l arasi is deneyimine sahip olan 6gretmenlerin ise en yiiksek
doyum diizeyine sahip olduklarini gostermektedir.

Analiz sonuglari, sahip olduklari is deneyimine bagli olarak Ogretmenlerin

igsyerlerindeki caligma arkadaslar1 ile iligkilerinden sagladiklari doyum diizeyleri
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arasinda istikrarli olmamakla birlikte ©nemli sayilabilecek farkliliklar oldugunu
gostermektedir. Ancak burada da bulgular, is deneyimlerinin artmasina veya azalmasina
bagli olarak O6gretmenlerin isyerlerindeki c¢alisma arkadaslariyla iliskilerinden
sagladiklar1 doyum diizeylerinin artip azalmadigin1 gostermektedir. Analiz sonuglari,
26-30 yillik i3 deneyimine sahip olan Ogretmenlerin isyerlerindeki ¢aligma
arkadaslariyla iligkilerinden saglanan en diisik doyum diizeyine, 21-25 yil arasi is
deneyimine sahip olan 6gretmenlerin ise en yliksek doyum diizeyine sahip olduklarini
gostermektedir.

Analiz sonuglari, sahip olduklar1 is deneyimine bagli olarak o6gretmenlerin
islerinin maddi ve ekonomik getirilerinden sagladiklar1 doyum diizeyleri arasinda da
istikrarli olmamakla birlikte Onemli sayilabilecek farkliliklar oldugunu, ancak is
deneyimlerinin artmasina veya azalmasina bagli olarak dgretmenlerin islerinin maddi ve
ekonomik getirilerinden sagladiklar1 doyum diizeylerinin artip azamadigini
gostermektedir. Analiz sonuglari, 26-30 y1l arast is deneyimine sahip olan 6gretmenlerin
islerinin maddi ve ekonomik getirilerinden saglanan en yiiksek doyum diizeyine, 16-20
yil arasi is deneyimine sahip olan 6gretmenlerin ise en diisiik doyum diizeyine sahip
olduklarini gostermektedir.

Son olarak analiz sonuglari, sahip olduklar1 is deneyimine bagli olarak
Ogretmenlerin toplam is doyumu diizeyleri arasinda da istikrarli olmamakla birlikte
onemli sayilabilecek farkliliklar oldugunu, ancak burada da is deneyimlerinin artmasina
veya azalmasina bagli olarak ogretmenlerin toplam is doyumu diizeylerinin artip
azamadigini gostermektedir. Analiz sonuglari, 26-30 y1l arasi is deneyimine sahip olan
Ogretmenlerin en yiiksek toplam is doyumu diizeyine,11-15 yil aras1 is deneyimine sahip
olan Ogretmenlerin ise en diigiik toplam is doyumu diizeyine sahip olduklarin
gostermektedir.

Yapilmis olan Tek-Yonlii Varyans Analizleri sonucunda elde edilen bulgular,
diger degiskenler goz ardi edilerek tek basina analizlere girdiginde, is deneyiminin
bagimsiz olarak en ¢ok etkiledigi bagimli degiskenin 6gretmenlerin mesleki tiikenmislik
diizeyi, en az etkiledigi bagimli degiskenin/degigkenlerin ise bireyler arasi iliskilerden
saglanan doyum diizeyi ile toplam is doyumu diizeyi oldugunu gostermektedir. Fakat
varyans analizi sonuglari, aciklanan en yiiksek varyasyonla en diigiik varyasyon

arasindaki farkin sadece binde dort oldugunu gostermektedir. Varyans analizi sonuglari,
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tek basina denkleme giren is deneyiminin en ¢ok Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik
diizeylerindeki varyasyonun (% 039), en az ise Ogretmenlerin toplam is doyumu
diizeylerindeki varyasyonu (% 035) agikladigin1 gostermektedir. Analiz sonucunda elde
edilen bu bulgular, is deneyiminin bagimli degiskenlerdeki varyasyonu acgiklama
cercevesinde, i deneyiminin pek etkili bir bagimsiz degisken olmadigini
gostermektedir. Bagka bir deyisle, 6gretmenlerin sahip olduklari is deneyiminin siiresi
onlarin mesleki tiikenmislik diizeyleri ile is doyumunun ii¢ alt boyutu ve toplam is
doyumu diizeyleri iizerinde onemli sayilabilecek etkilere sahip bagimsiz bir degisken
olarak goriinmemektedir.

Analiz sonuglari, medeni durumlarma bagli olarak Ogretmenlerin mesleki
tilkenmislik, islerinde kendilerini gerceklestirmekten sagladiklart doyum, isyerlerindeki
arkadaslariyla iligkilerinden sagladiklar1 doyum, islerinin maddi ve ekonomik
getirilerinden sagladiklar1 doyum ile toplam is doyumu diizeyleri arasinda Onemli
sayilabilecek farkliliklar olmadigini gostermektedir. Analizler, bekar 6gretmenlerin
mesleki tiikenmiglik diizeylerinin evli olanlardan daha yiiksek, evli olanlarin ise dul
olanlardan daha yiiksek oldugunu, fakat ii¢ grubun mesleki tiikenmislik diizeyleri
arasindaki farkliliklarin ¢ok az oldugunu gdstermektedir. Analiz sonuglar1 tam tersine,
dul 6gretmenlerin iglerinde kendilerini gerceklestirmekten ve igyerlerindeki g¢aligma
arkadaslariyla iliskilerinden sagladiklart doyum diizeylerinin daha yiiksek, fakat bekar
ogretmenlerin islerinde kendilerini gerceklestirmekten sagladiklari doyum ile
isyerlerindeki arkadaglartyla iliskilerinden sagladiklari doyum diizeyinin daha diisiik
oldugunu gostermektedir. Bulgular, bekar 6gretmenlerin islerinin maddi ve ekonomik
getirilerinden saglanan en yiiksek doyum diizeyine, dul 6gretmenlerin ise en diisiik
doyum diizeyine sahip olduklarii gostertmektedir. Biiyiik bir olasilikla bekar
ogretmenlerin gecimlerinden sorumlu olduklart baska kisilerin yoklugundan, dul
ogretmenlerin ise aldiklar1 tek bir maas veya iicretle kendileri disindaki ailenin diger
tiyelerinin ge¢imlerinden sorumlu olmalar1 bdyle bir sonuca yol agmaktadir.

Yapilmis olan Tek-Yonlii Varyans Analizleri sonucunda elde edilen sonuglar,
diger degiskenler goz ardi edilerek tek basina analizlere girdiginde, bagimsiz bir
degisken olarak medeni durumun ogretmenlerin mesleki tiikkenmislik, islerinde
kendilerini gergeklestirmekten saglanan doyum, isyerlerindeki ¢alisma arkadaslariyla

iliskilerinden sagladiklar1 doyum, islerinin maddi ve ekonomik getirilerinden
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sagladiklar1 doyum ile toplam is doyumu diizeyleri lizerinde énemli sayilabilecek bir
etkiye sahip olmadigini géstermektedir.

Sekiz lise tiirtinden secilmis olan 360 6gretmenin mesleki tilkenmislik, islerinde
kendilerini gergeklestirmekten sagladiklart doyum, isyerlerindeki ¢calisma arkadaslariyla
iligkilerinden sagladiklart doyum ve islerinin maddi ve ekonomik getirilerinden
sagladiklar1 doyum ile toplam is doyumu diizeyleri arasindaki bagintilari gosteren
korelasyon analizi sonuglari, bes bagimli degisken arasinda oldukca onemli iliskiler
oldugunu gostermektedir.

Mesleki tiikenmislik ile i doyumun {i¢ boyutu ve toplam is doyumu arasindaki
iligkileri gosteren bagint1 katsayilari, 6gretmenlerin mesleki tiikkenmislik diizeyi ile en
giiclii iligkiye sahip olan iy doyumu alt boyutunun isin maddi ve ekonomik
getirilerinden saglanan doyum ile isinde kendini gergeklestirmekten saglanan doyum
oldugunu gostermektedir. Ogretmenlerin islerinin maddi ve ekonomik getirilerinden
sagladiklar1 doyum ile islerinde kendilerini gergeklestirmekten sagladiklart doyum ile
mesleki tiikkenmislik diizeyleri arasindaki giiclii negatif iligskiler, bu iki boyuttan
saglanan doyum diizeyleri diistiikce mesleki tiikenmislik diizeylerinin arttigini
gostermektedir. Bagka bir deyisle, 6gretmenlerin islerinin maddi ve ekonomik getirileri
ile islerinde kendilerini gergeklestirmekten sagladiklart doyum diizeyi azaldik¢a mesleki
tikenmiglik diizeyleri artmaktadir. Bu durum, o6gretmenlerin mesleki tiikenmiglik
diizeylerinin artmasinin en Onemli iki nedeninin islerinin maddi ve ekonomik
getirilerinin yetersizligi ile islerinde kendilerini gergeklestirme kosullarinin yetersizligi
oldugunu gostermektedir. Mesleki tiikenmislik ile isyerindeki ¢alisma arkadaslariyla
iligkilerinden sagladiklar1 doyum diizeyi arasindaki pek giiclii olmayan negatif iligki,
calisma arkadaslariyla olumsuz iligkilerinin de ogretmenlerin mesleki tiikenmislik
diizeylerinde bir artiga yol a¢tigin1 gostermektedir.

Is doyumunun ii¢ boyutu ile bu boyutlar ve toplam is doyumu arasindaki
iligkiler1  gosteren  bagmnti  katsayilari, Ogretmenlerin  islerinde  kendilerini
gerceklestirmekten sagladiklar1 doyum diizeyi ile ¢alisma arkadaslariyla iligkilerinden
sagladiklar1 doyum diizeyi arasinda giiclii bir iliski oldugunu, fakat islerinde kendilerini
gerceklestirmekten sagladiklari doyum diizeyi ile islerinin maddi ve ekonomik
getirilerinden sagladiklar1 doyum diizeyi arasinda karsilastirmali olarak daha zayif bir

iliski oldugunu gostermektedir. Benzer bir bi¢imde, bu degiskenler arasindaki baginti
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katsayilari, Ogretmenlerin igyerlerindeki c¢alisma arkadaslariyla iligkilerinden
sagladiklar1 doyum diizeyi ile islerinin maddi ve ekonomik getirilerinden sagladiklari
doyum diizeyi arasinda pek gii¢lii olmayan pozitif bir iliski oldugunu gdéstermektedir.

Korelasyon analizi sonunda elde edilen bagint1 katsayilari, toplam is doyumu ile
en giicli iliskiye sahip olan is doyumu alt boyutunun O&gretmenlerin ¢alisma
arkadaslariyla iliskilerinden sagladiklart doyum, en zayif iliskiye sahip olan alt boyutun
ise islerinde kendilerini  gergeklestirmekten sagladiklar1  doyum  oldugunu
gostermektedir.

Lise tiirti, cinsiyet, i3 deneyimi ve medeni durumun &gretmenlerin mesleki
tilkenmislik diizeylerindeki varyasyon iizerindeki ortak etkilerini gosteren regresyon
analizi sonuclari, dort bagimsiz degiskenin bir arada mesleki tiikkenmislik diizeyindeki
varyasyonun % 39’unu agikladigini, fakat bir arada denkleme girdiklerinde her bir
bagimsiz degiskenin mesleki tikenmislikteki varyasyon iizerindeki bagimsiz etkileri
arasinda onemli farkliliklar oldugunu gostermektedir. Lise tiirii tek basina analize
girdiginde mesleki tiikenmislik diizeyindeki varyasyonun % 36’smi1 agiklamisti. Fakat
diger degiskenlerle birlikte regresyon denklemine girdiginde okul tiiriiniin bagimsiz
etkisi % 09’a diismektedir. Tek basina analize girdiginde 6gretmenlerin mesleki
tikenmislik diizeylerindeki varyasyonun % 29’unu aciklayan cinsiyet, diger
degiskenlerle birlikte analize girdiginde de yine % 29’luk bir etkiye sahip
goriinmektedir. Analiz sonuglari, diger degiskenlerle analize giren meslek deneyimin ise
mesleki tilkenmiglik iizerinde % 007°lik bir etkiye, medeni durumun ise herhangi bir
etkiye sahip olmadigimi gostermektedir. Kisacasi, analiz sonuglar1 Ogretmenlerin
mesleki tiikenmislik diizeylerindeki varyasyon fiizerinde en etkili olan bagimsiz
degiskenin cinsiyet oldugunu gostermektedir.

Lise tiirii, cinsiyet, i3 deneyimi ve medeni durumun Ogretmenlerin iglerinde
kendilerini gerceklestirmekten sagladiklart doyum diizeylerindeki varyasyon iizerindeki
ortak etkilerini gosteren regresyon analizi sonuglari, dort bagimsiz degiskenin bir arada
bagimli degiskendeki varyasyonun % 44’tini agikladigini, fakat bir arada denkleme
girdiklerinde her bir bagimsiz degiskenin bagimli degisken tlizerindeki bagimsiz etkileri
arasinda onemli farkliliklar oldugunu gostermektedir. Lise tiirli tek basina varyans
analizine girdiginde Ogretmenlerin isyerlerindeki kendilerini = gerceklestirmekten

sagladiklar1 doyum diizeyindeki varyasyonun % 42’sini agiklamisti. Fakat diger
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degiskenlerle birlikte regresyon denklemine girdiginde lise tiiriiniin bagimsiz etkisi %
11’e diismektedir. Tek basina varyans analizine girdiginde Ogretmenlerin islerinde
kendilerini gergeklestirmekten sagladiklar1 doyum diizeylerindeki varyasyonun %
32’sini agiklayan cinsiyet, diger degiskenlerle birlikte regresyon analize girdiginde de
yine % 32’lik bir etkiye sahip goriinmektedir. Analiz sonuglari, diger degiskenlerle
birlikte analize giren meslek deneyimi ve medeni durum degiskenlerinin ise
Ogretmenlerin islerinde kendilerini gergeklestirme diizeyleri iizerinde herhangi bir
bagimsiz etkiye sahip olmadiklarmi gostermektedir. Kisacasi, analiz sonuglari
Ogretmenlerin  islerinde  kendilerini  gerceklestirmekten — sagladiklart  doyum
diizeylerindeki varyasyon iizerinde en etkili olan bagimsiz degiskenlerin cinsiyet ve lise
tiirli oldugunu gostermektedir.

Lise tiirii, cinsiyet, is deneyimi ve medeni durumun 6gretmenlerin igyerlerindeki
calisma arkadaslartyla iliskilerinden sagladiklari doyum diizeylerindeki varyasyon
tizerindeki ortak etkilerini gdsteren regresyon analizi sonuglari, dort bagimsiz
degiskenin bir arada bagimli degiskendeki varyasyonun % 22’sini acikladigini, fakat bir
arada denkleme girdiklerinde her bir bagimsiz degiskenin bagimli degisken {izerindeki
bagimsiz etkileri arasinda 6nemli farkliliklar oldugunu gostermektedir. Lise tiirii tek
basina varyans analizine girdiginde 6gretmenlerin isyerlerindeki ¢aligma arkadaslariyla
iligkilerinden sagladiklar1 doyum diizeyindeki varyasyonun % 41’ini agiklamisti. Fakat
diger degiskenlerle birlikte regresyon denklemine girdiginde lise tiiriiniin bagimsiz
etkisi % 03’e diismektedir. Tek basma varyans analizine girdiginde O6gretmenlerin
igyerlerindeki ¢alisma arkadaslariyla iligkilerinden sagladiklari doyum diizeylerindeki
varyasyonun % 18’ini agiklayan cinsiyet, diger degiskenlerle birlikte regresyon analize
girdiginde de yine % 18’lik bir etkiye sahip goriinmektedir. Analiz sonuglari, diger
degiskenlerle birlikte analize giren meslek deneyimi ve medeni durum degiskenlerinin
ise ogretmenlerin igyerlerindeki ¢aligsma arkadaslariyla iliskilerinden sagladiklart doyum
diizeyi iizerinde herhangi bir bagimsiz etkiye sahip olmadiklarini gostermektedir.
Kisacasi, analiz sonuglari Ogretmenlerin isyerlerindeki ¢alisma arkadaslariyla
iliskilerinden sagladiklari doyum diizeylerindeki varyasyon iizerinde en etkili olan
bagimsiz degiskenlerin cinsiyet ve lise tlirii oldugunu gostermektedir.

Lise tiirii, cinsiyet, i3 deneyimi ve medeni durumun o6gretmenlerin islerinin

maddi ve ekonomik getirilerinden sagladiklar1 doyum diizeylerindeki varyasyon
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tizerindeki ortak etkilerini gosteren regresyon analizi sonuglari, dort bagimsiz
degiskenin bir arada bagimli degiskendeki varyasyonun % 60’11 agikladigini, fakat bir
arada denkleme girdiklerinde her bir bagimsiz degiskenin bagimli degisken {izerindeki
bagimsiz etkileri arasinda onemli farkliliklar oldugunu gostermektedir. Lise tiirii tek
basina varyans analizine girdiginde Ogretmenlerin islerinin maddi ve ekonomik
getirilerinden sagladiklart doyum diizeyindeki varyasyonun % 71’ini agiklamisti. Fakat
diger degiskenlerle birlikte regresyon denklemine girdiginde lise tiirliniin bagimsiz
etkisi % 51’e diismektedir. Tek basina varyans analizine girdiginde 6gretmenlerin
islerinin maddi ve ekonomik getirilerinden sagladiklar1 doyum diizeylerindeki
varyasyonun % 13’{inii aciklayan cinsiyet, diger degiskenlerle birlikte regresyon analize
girdiginde etkisi % 09’a diismektedir. Analiz sonuglari, diger degiskenlerle birlikte
analize giren meslek deneyimi ve medeni durum degiskenlerinin ise Ogretmenlerin
islerinin maddi ve ekonomik getirilerinden sagladiklari doyum diizeyi iizerinde herhangi
bir bagimsiz etkiye sahip olmadiklarin1 gdstermektedir. Kisacasi, analiz sonuglari
Ogretmenlerin islerinin maddi ve ekonomik getirilerinden sagladiklar1 doyum
diizeylerindeki varyasyon iizerinde en etkili olan bagimsiz degiskenlerin lise tiirii ve
cinsiyet oldugunu gdstermektedir.

Lise tiirli, cinsiyet, is deneyimi ve medeni durumun &gretmenlerin toplam is
doyumu diizeylerindeki varyasyon iizerindeki ortak etkilerini gosteren regresyon analizi
sonuglari, dort bagimsiz degiskenin bir arada bagimli degiskendeki varyasyonun %
51’ini agikladigini, fakat bir arada denkleme girdiklerinde her bir bagimsiz degiskenin
bagimli degisken {izerindeki bagimsiz etkileri arasinda onemli farkliliklar oldugunu
gostermektedir. Lise tiirli tek basina varyans analizine girdiginde 6gretmenlerin toplam
is doyumu diizeyindeki varyasyonun % 30’unu agiklamisti. Fakat diger degiskenlerle
birlikte regresyon denklemine girdiginde lise tiiriinin bagimsiz etkisi % 06’ya
diismektedir. Tek basina varyans analizine girdiginde 6gretmenlerin toplam is doyumu
diizeylerindeki varyasyonun % 44’iinii aciklayan cinsiyet, diger degiskenlerle birlikte
regresyon analizine girdiginde de yine % 44°lik bir etkiye sahip goriinmektedir. Analiz
sonuglari, diger degiskenlerle birlikte analize giren meslek deneyimi ve medeni durum
degiskenlerinin ise Ogretmenlerin toplam is doyumu diizeyleri iizerinde herhangi bir

bagimsiz etkiye sahip olmadiklarimi gostermektedir. Kisacasi, analiz sonuglari
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Ogretmenlerin toplam is doyumu diizeylerindeki varyasyon {iizerinde en etkili olan

bagimsiz degiskenlerin cinsiyet ve lise tiirii oldugunu gostermektedir.

Son olarak bu sonuglar 15181nda asagidaki onermelerde bulunulabilir.

1) Bulgular, Fen ve Anadolu Liselerinde gorev yapan dgretmenlerin mesleki
tiikenmislik diizeylerinin genel liseler ile meslek liselerinde gorev yapan 6gretmenlerin
mesleki tlikenmislik diizeylerinden daha diisiik, tersine genel ve mesleki liselerde gorev
yapan Ogretmenlerin islerinde kendilerini gergeklestirmekten sagladiklari doyum
diizeylerinin ise Fen ve Anadolu liselerinde gorev 6gretmenlerden daha diistik oldugunu
gostermektedir. Farkli lise tiirlerinde gorev yapan 6gretmenlerin mesleki tiikenmislikleri
ve i doyumlar1 arasindaki bu farkliliklarin altinda yatan temel nedenlerin ciddi bir
sekilde arastirilmasi gerekmektedir.

2) Analiz sonuglari, cinsiyetlerine bagli olarak Ogretmenlerin  mesleki
tikenmisglik ve is doyumu diizeyleri arasinda da onemli farkliliklar oldugunu,
kadinlarin mesleki tiikkenmislik diizeylerinin erkeklerden daha yiiksek, fakat is doyumu
diizeylerinin ise erkeklerden daha diisiik oldugunu gostermektedir. Kadin 6gretmenlerin
mesleklerinden duydugu hazzin artirilmasina yonelik olarak aragtirmalar yapilmali ve
ilgili kurum ve kuruluslar tarafindan, kadin 6gretmenlerin egitim sektorii i¢inde daha
fazla yer almalar1 6zendirilmelidir.

3) Mesleki tiikenmiglik ile is doyumun ii¢ boyutu ve toplam is doyumu
arasindaki iligkileri gosteren baginti katsayilari, ogretmenlerin mesleki tiikenmislik
diizeyi ile en gii¢lii iligskiye sahip olan is doyumu alt boyutunun isin maddi ve ekonomik
getirilerinden saglanan doyum ile isinde kendini gerceklestirmekten saglanan doyum
oldugunu gostermektedir. Bu sonuclardan yola ¢ikarak, Egitim sisteminden kaynaklanan
sorunlar ¢ozlimlenmeli, 6gretmenlik mesleginin toplumdaki statiisii yiikseltilerek sosyal
ve kiiltiirel kosullar1 ve 6zliik haklar1 diizeltilmesi i¢in gerekli 6nlemler alinmalidir.

4) Ogretmenlik mesleginin mesleki 6zveri, yogun ilgi, insana sevgi ve sabir
gerektiren bir meslek olmasi nedeniyle, 6gretmen se¢iminde bu 6zelliklere sahip olan
kisilere dncelik tanmmalidir. Ogretmenlerin siklikla yer degistirmelerinin sebepleri ve
buna kaynaklik eden stres ve tiikenmisligin boyutlar1 incelenebilir ve 6gretmenlerin

meslegi isteyerek segmesi saglanmali, verim diizeyi artirilmalidir.
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5) Ulkenin egitim politikalar1 belirlenirken, okulun fiziki sartlarinin diizeltilmesi
ve sinif mevcutlarinin azaltilmasina yonelik 6nlemler alinmalidir.

6) Ogretmenlerin ortam ve ¢alisma kosullar iyilestirilmeli, okul yoneticileri
tarafindan gerekli destek saglanmalidir.

7) Milli Egitim Bakanligi okul yoneticileri ile siklikla irtibat halinde olarak
ogretmenlerin mesleki ve yasam kalitesini artiracak konular tizerinde durulmali, boylece
ogretmenlerin mesleki titkenmislikleri belli bir seviyeye kadar azaltilabilmelidir.

8) Ogretmenlerin mesleki tiikkenmislik durumlarinin  azaltmak amaciyla
Ogretmenlerin i3 doyumunu arttirmaya yonelik, sosyal, psikolojik ve ekonomik
gereksinimler goéz Oniine alinarak gerekli iyilestirmeler yapilmali ve &gretmenlerin
ortam ve calisma kosullart iyilestirilmeli, okul yoneticileri tarafindan gerekli destek

saglanmalidir.
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OZET

Bu calisma lise 0gretmelerinin mesleki tiikenmisglik ve is doyumu diizeylerini
incelemeyi amacglamaktadir. Van Biiyliksehir Belediyesine bagh {ic merkez ilgede
(Ipekyolu, Tuspa, Edremit) yer alan akademik ve mesleki liseler arasindan
kiimelendirilmis oransal rastlantisal se¢cim yontemiyle belirlenmis sekiz lise tliriinden
secilmis 360 6gretmenden olusan bir 6rneklem iizerinde yiiriitiilmiis olan bu ¢alisma,
ogretmenlerin mesleki tiikkenmiglik ve is doyumu diizeylerini etkileyen faktorleri
¢Oziimlemeyi amaglamaktadir. Bu arastirmadaki ¢oziimlemelerde {ic asamali bir siire¢
izlenmistir. Birinci asamasinda, 6gretmenlerin mesleki tiikenmislik, islerinde kendilerini
gerceklestirmekten  sagladiklari  doyum, igyerlerindeki c¢alisma arkadaslariyla
iliskilerinden sagladiklari doyum, islerinin maddi ve ekonomik getirilerinden
sagladiklar1 doyum ve toplam is doyumu diizeylerinin c¢alisilan lise tiirii, cinsiyet,
medeni durum ve is deneyimine bagl olarak degiskenlik gosterip gdostermedigi tespit
edilmeye caligilarak, secilmis olan dort bagimsiz degiskenin 6gretmenlerin mesleki
tikenmislik, isinde kendini gerceklestirmekten sagladiklart doyum, isyerindeki
arkadaslariyla iligkilerinden sagladiklar1 doyum, islerinin maddi ve ekonomik
getirilerinden sagladiklar1 doyum ile toplam is doyumu diizeylerindeki varyasyon
lizerindeki bagimsiz etkileri ¢dziimlenmeye calisilmistir. Ikinci asamada, 6gretmenlerin
mesleki tlikenmislik, islerinde kendilerini gerceklestirmekten sagladiklart doyum,
isyerlerindeki calisma arkadaslariyla iliskilerinden sagladiklar1 doyum, islerinin maddi
ve ekonomik getirilerinden sagladiklar1 doyum ile toplam is doyumu diizeyleri
arasindaki iliskiler ¢dziimlenmeye calisilmistir. Uciincii ve son asamada ise calisilan
okul tiiri, cinsiyet, medeni durum ve is deneyimi degiskenlerinin 6gretmenlerin mesleki
tilkkenmislik, islerinde kendilerini gergeklestirmek, isyerlerindeki arkadaslariyla iliskileri
ve islerinin maddi ve ekonomik getirilerinden sagladiklar1 doyum ile toplam is doyumu

diizeylerindeki varyasyon ilizerindeki ortak ve goreli etkileri ¢oziimlenmeye calisilmistir.

Yapilan istatistiksel ¢oziimlemeler sonucunda ulasilan sonuglar, ¢alisilan lise
tiriine bagli olarak ogretmenlerin  mesleki tlikenmiglik, islerinde kendilerini
gerceklestirme, calisma arkadaslariyla iliskileri, islerinin maddi ve ekonomik
getirilerinden sagladiklar1 doyum ile toplam is doyumu diizeyleri arasinda Onemli
farkliliklar oldugunu gostermektedir. Bulgular, Fen ve Anadolu Liselerinde gorev yapan

ogretmenlerin mesleki tiikenmiglik diizeylerinin genel liseler ile meslek liselerinde
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gorev yapan 6gretmenlerin mesleki tilkenmislik diizeylerinden daha diisiik, tersine genel
ve mesleki liselerde gorev yapan 0gretmenlerin islerinde kendilerini gerceklestirmekten
sagladiklar1 doyum diizeylerinin ise Fen ve Anadolu liselerinde gorev 6gretmenlerden
daha diisiik oldugunu gostermektedir. Analiz sonuglari, cinsiyetlerine bagli olarak
ogretmenlerin mesleki tikenmiglik ve is doyumu diizeyleri arasinda da Onemli
farkliliklar oldugunu, kadinlarin mesleki tiikenmislik diizeylerinin erkeklerden daha
yiiksek, fakat is doyumu diizeylerinin ise erkeklerden daha diisiik oldugunu
gostermektedir. Bulgular, sahip olduklart is deneyimi ve medeni durumlarina bagh
olarak o6gretmenlerin mesleki tiikenmislik ve is doyumu diizeyleri arasinda 6nemli
sayilabilecek farkliliklar olmadigmmi gostermektedir. Tek-Yonli Varyans Analizi
sonuclari, calisilan lise tiirii ile cinsiyet bagimsiz olarak Ogretmenlerin mesleki
tilkenmislik ve is deneyimlerindeki varyasyon iizerine 6nemli etkilere sahip oldugunu,
buna karsin medeni durum ve i deneyiminin ise Onemli sayilabilecek etkilere sahip
olmadigin1 gostermektedir. Mesleki tiikenmislik ile is doyumun {i¢ boyutu ve toplam is
doyumu arasindaki iliskileri gdsteren baginti katsayilari, O6gretmenlerin mesleki
tilkenmislik diizeyi ile en gii¢lii iliskiye sahip olan is doyumu alt boyutunun isin maddi
ve ekonomik getirilerinden saglanan doyum ile isinde kendini gerceklestirmekten
saglanan doyum oldugunu gostermektedir.

Anahtar Terimler: Mesleki Tiikenmislik, Is Doyumu, Kendini Gergeklestirme,

Bireylerarasi iliskiler, Ekonomik Yararlar, Lise Tiirii, Toplumsal Cinsiyet, Is Deneyimi,
Medeni urum
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SUMMARY

This study aimed at investigating job exhaustion (teachers’ burnout) and job
satisfaction of teachers. This study which is aimed at analyzing the factors influencing
the variation in job exhaustion and satisfaction levels of high school teachers has been
carried on a sample of 360 teachers who have been selected from academic and
vocational high schools taking place within the boundaries of Van metropolitan region
by utilizing a stratified proportional random sampling procedure. A three stage process
has been followed in the data analysis of this study. In the first stage, degree of the
variations in job exhaustion, in satisfaction from self-actualization, in satisfaction from
intrapersonal relationship, in satisfaction from economic benefits of the job and in total
job satisfaction are tested as depending on the type of high school, gender, marital status
and job experience of the teachers. As depending on the degrees of these variations,
later the statistical significance of the independent effects of each of the independent
variables on the dependent variables were analyzed. In the second stage the direction
and degree of the relationships between job exhaustion, satisfaction from self-
actualization, satisfaction from intrapersonal relationship, satisfaction from economic
benefits of the job and total job satisfaction were analyzed. In the third and last stage the
joint and independent effects of the type of high school, gender, marital status and job

experience on the variations in the dependent variables were analyzed.

The results of this study indicated that there are significant differences between job
exhaustion levels of the teachers as depending on the type of high school that they are
working in. The analyses indicated that job exhaustion level of the Science and
Anatolian high school teachers is lower than general and vocational high school
teachers. But the results indicated that contrary to the previous case, Science and
Anatolian high school teachers have greater levels of satisfaction from self-actualization
and intrapersonal aspects of their jobs as compared with the general and vocational high
school teachers. The results of this study indicated that there are significant differences
between job exhaustion levels of the teachers as depending on their sex. The analyses
indicated that job exhaustion level of the male teachers is lower than those of female
teachers. But the results indicated that male teachers have greater levels of satisfaction
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from self-actualization and intrapersonal aspects of their jobs as compared with the
female teachers. Findings indicated that there are no significant differences between job
exhaustion and satisfaction levels of the teachers as depending on their marital status
and job experience. One-Way Analyses of Variance results indicated that both type of
high school and gender have significant independent effects on the level of the variation
in job exhaustion and satisfaction levels of the teachers. But, the analyses indicated that
marital status and job experience have no significant independent effects on variation
the selected dependent variables. Correlation coefficients results indicated that there are
significant negative relationships between job exhaustion and satisfaction levels of the
teachers. The analyses indicated that the two dimensions of job satisfaction which have
the strongest negative relationships with job exhaustion are self actualization and

economic benefits of the job.
Keywords: Job Exhaustion. Job Satisfaction, Self-Actualization, Intrapersonal

Relationships, Economic Benefits, Type of High School, Gender, job Experience,
Marital Status
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EKLER

Ek- 1 (Ogretmen Anketi)
Ek- 2 (Maslach Mesleki Tiikenmislik Olgegi)
Ek-3 (is Doyumu Olgegi)
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EK I
OGRETMEN ANKETI

Sayg1 deger Ogretmenler,

Bu anket, Yiiziincii Y1l Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Sosyoloji Béliimii tarafindan
Van iline baglh merkez ilcelerde gorev yapmakta olan lise 6gretmenlerinin sosyal,
ekonomik ve demografik ozelliklerine baglhh olarak is doyumu ve mesleki
tikenmisliklerini incelemeyi amaglayan bir arastirma icin hazirlanmistir. Anketteki
sorulara vereceginiz yanitlar sonucunda elde edilecek veriler arastirmanin bilimsel
amaci disinda kullanilmayacak, higbir Kisi veya kuruma verilmeyecek ve tamamen

gizli tutulacaktir.
Sorular1 yanitlarken gostereceginiz ilgi ve titizlik igin tesekkiir ederiz.

GULUSTAN KAPAR

1. Cinsiyetiniz: () Kadin () Erkek

2. Medeni Durumunuz : () Bekar ( ) Evli ( ) Dul/Bosanmis

3. Dogum Tarihiniz: ....... . ... l......

4. Dogdugunuz lin Adr: ..o

5. Dogdugunuz Yerlesim Birimi: () Il Merkezi ()1lce ( ) Belde
6. Su Anda Gorev Yaptiginiz Okulun Adi:

90

() Koy



EK 11
MASLACH MESLEKI TUKENMISLiK OLCEGI

Asagida kisilerin ruhsal durumlarim ifade ederken kullandiklari bazi énermeler verilmistir. Liitfen her bir 6nermeyi dikkatle okuyarak
hangi siklikta hissettiginizi size uyan se¢enege isaret koyarak belirtiniz.

Hicbir |Yilda bir kag kez |Ayda Haftada  |Hergiin
zaman hir kac kez lbir kac kez
1. Kendimi isimden duygusal olarak uzaklasms hissediyorum 1 2 3 4 5
2. Sabah kalkip yeni bir isgiini ile karsilasmak zorunda kaldigimda kendimi yorgun hissediyorum 1 2 3 4 5
3. 1§qﬁnﬁnﬁn sonunda kendimi bitkin hissediyorum 1 2 3 4 5
4. Ogrencilerimin pek ¢ok sey hakkinda neler hissettiklerini anlayabilirim 1 2 3 4 5
5. Bazi 6grencilerime onlar sanki Kisilikten yoksun bir objeymis gibi davrandigimi hissediyorum 1 2 3 4 5
6. Biitiin giin insanlarla ¢alismak benim igin gercekten bir gerginliktir 1 2 3 4 5
7. Ogrencilerimin sorunlarin etkili bir sekilde Hallederim 1 2 3 4 5
8. Isimin beni tiikettigini hissediyorum 1 2 3 4 5
9. Isimle diger insanlarin yasamlarini olumlu yénde etkiledigimi hissediyorum 1 2 3 4 5
10. Bu meslege bagladigimdan beri insanlara kars1 katilagtigimn hissediyorum 1 2 3 4 5
11. Bu is beni duygusal olarak katilastirdig: i¢in sikint: duyuyorum 1 2 3 4 5
12, Kendimi ¢ok enerjik hissediyorum 1 2 3 4 5
13. Isimin beni hayal kirikligina ugrattigini diisiiniiyorum 1 2 3 4 5
14, Isimde giiciimiin iistiinde ¢ahistigimi hissediyorum 1 2 3 4 5
15. Bazi 6grencilerin basina gelenler gercekten umurumda degil 1 2 3 4 5
16. Dogrudan insanlarla ¢alismak bende ¢ok fazla strese neden oluyor 1 2 3 4 5
17. Ogrencilerime rahat bir atmosferi kolayca saglayabilirim 1 2 3 4 5
18. Ogrencilerimle yakin iliski iginde ¢ahstiktan sonra kendimi ferahlamus hissediyorum 1 2 3 4 5
19. Bu meslekte pek ¢ok degerli isler basardim 1 2 3 4 5
20. Kendimi ¢ok ¢aresiz hissediyorum 1 2 3 4 5
21. Isimde duygusal sorunlar1 bir hayli sogukkanlilikla hallederim 1 2 3 4 5
22. Ogrencilerin bazi problemleri igin beni sucladiklarini hissediyorum 1 2 3 4 5
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EK 111
iS DOYUMU OLCEGI
Asagida kisilerin is yerleri ve is durumlar: ile ilgili ruh hallerini ifade ederek kullandiklari 6nermeler verilmistir. Liitfen her bir 6nermeyi
dikkatle okuyarak verilen segenekler arasindan size en uygun olani isaretleyiniz

Tamamen Dogru Dogru  |[Kismen Dogru Kismen Yanlis Yanlis  [Tamamen Yanhs
6 5 4 3 2 1
1 Su andaki isim ilgi alanima uygundur 6 5 4 3 2 1
2  |Yaptigim isi seviyorum 6 5 4 3 2 1
3 Okulumdaki arkadaslarimla ortak inang ve goriislere sahibim 6 5 4 3 2 1
4 [Yaptigim is bilgi ve becerilerimi gelistiriyor 6 5 4 3 2 1
5 Bazi zamanlar yanlis is veya meslek segtigim diisiincesine kapiliyorum 6 5 4 3 2 1
6  [isimi ilgilendiren kararlara katilmamu yeterli buluyorum 6 5 4 3 2 1
7 |Yaptigim isin toplumsal yararliligini doyurucu buluyorum 6 5 4 3 2 1
8 [isimle ilgili sorumlulugu yeterli buluyorum 6 5 4 3 2 1
0 [simle ilgili yetkileri yeterli buluyorum 6 5 4 3 2 1
10 |Isim beni kendime ve cevreme yabancilastiriyor 6 5 4 3 2 1
11 |Bugiin yeniden se¢me sansim olsaydi, yine su andaki isimi segerdim 6 5 4 3 2 1
12 [isimle ilgili siire¢ ve uygulamalar: yeterli buluyorum 6 5 4 3 2 1
13  [isim kisiligimin gelismesine ve olgunlasmasina katkida bulunuyor 6 5 4 3 2 1
14  |Isimdeki basarimdan memnunum 6 5 4 3 2 1
15 [isimde bireysel inang ve goriislerimi aciklama olanagi buluyorum 6 5 4 3 2 1
16 [isyerim cagdas gelisme ve yeniliklere aciktir 6 5 4 3 2 1
17 [isyerimde hoslanmadigim ve inanmadigim seyleri yapmak zorunda kaliyorum 6 5 4 3 2 1
18 [isyerimde goriis ve dnerilerime yeteri kadar 5nem veriliyor 6 5 4 3 2 1
19 |Isyerimde sevmedigim ve begenmedigim insanlar var 6 5 4 3 2 1
20 [Bazen arkadaslarimla diisiince ve goris ayriligina diiserim 6 5 4 3 2 1
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21 [isyerimdeki arkadaslarimla ortak inang ve goriislere sahibim 6 5 4 3 2 1
22 |Cahistigim kurum veya birimde adilane bir gorev dagilimi var 6 5 4 3 2 1
23 |Bana karsi haksiz ve gerekgesiz davranan arkadaslarim var 6 5 4 3 2 1
24 |isyerimde ne yapmam gerektigini sdyleyen ¢ok fazla insan var 6 5 4 3 2 1
25 |isyerimdeki idareciler isimde karsilastigim zorluklan asmada bana yeterli yardim ve destegil 6 5 4 3 2 1
sagliyor
26  [isyerimdeki ¢alisma arkadaslarim ihtiyag duydugum yardim ve destegi sagliyor 6 5 4 3 2 1
27 |isyerimde kendimi yalniz ve ¢alisma arkadaslarima yabanci hissederim 6 5 4 3 2 1
28 [idarecilerin isyerimdeki uygulama ve davranislarrmdan memnunum 6 5 4 3 2 1
29 |Calisma arkadaglarimla kirici iligkilerim oluyor 6 5 4 3 2 1
30 [Calistigim kurum veya birimi dostca ve arkadasca bir birim olarak tamimlayabilirim 6 5 4 3 2 1
31 |Is arkadaslarimla karsiliklt mutluluk ve iiziintilerimi paylasirim 6 5 4 3 2 1
32  |Maddi veya manevi yardima ihtiyacim oldugunda arkadaslarima basvurabiliyorum 6 5 4 3 2 1
33 |isyerimde rahatsiz edici dost-ahbap iliskileri var 6 5 4 3 2 1
34 |Calisma arkadaslarim gorev ve sorumluluklarini yerine getirebiliyorlar 6 5 4 3 2 1
35  |Arkadaslarim arasindaki elestiri ve 6zelestiri mekanizmasini yeterli buluyorum 6 5 4 3 2 1
36  [Bir biitiin olarak, ¢ahistigim kurumdaki arkadaslik iliskilerini doyurucu buluyorum 6 5 4 3 2 1
37  |[Maasim zorunlu ihtiyaglarim: karsilamaya ve ailemi gegindirmeye yetiyor 6 3} 4 3 2 1
38  |Maasim yaptigim is ve ¢alismalarimin karsiligidir 6 5 4 3 2 1
39  [isim, egitim diizeyimin karsilig1 olan maddi imkanlar saglyor 6 5 4 3 2 1
40  |Bilgi ve becerilerimin karsihigi olan ticreti aliyorum 6 9) 4 3 2 1
41 [Su andaki isyerimdeki is giivencemi doyurucu buluyorum 6 5 4 3 2 1
42 |Ara sira isimi kaybetme korkusuna kapilinm 6 5 4 3 2 1
43 [Isim bana iyi bir maddi gelecek vaat ediyor 6 5 4 3 2 1
44 |Calistigim isyerimde hak ettigim kidem, derece ve kadroyu alabiliyorum 6 5 4 3 2 1
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45

[syerimi seviyorum

46

Calistigim kurumda maas ve yan ddeneklerime yapilan zamlari yeterli buluyorum

47

Maasimin yetersizliginden dolay: bazi ihtiyaglarimdan fedakarlik yapiyorum

48

Su andaki isimden sagladigim yan gelirleri doyurucu buluyorum

49

Fazla mesai ve ¢alismalarimin karsiligini alabiliyorum

50

Bir biitiin olarak, isimden sagladigim maddi kazanglar1 doyucu buluyorum
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