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OZET

Aragtirma, 2014-2015 egitim ve Ogretim yili dikkate almarak, Batman ili
merkez ilcede bulunan meslek liseleri ile mesleki egitim merkezinde gorev yapan
kiiltiir dersi Ogretmenlerinin oOrglitsel bagliliklarinin incelenmesi ve sonuglarinin
ortaya konulmasi amaciyla yapilmistir. Bu g¢ergevede, amagsal (amagl) ornekleme
secimi ile olusturulan c¢alisma grubuna yar1 yapilandirilmis goriisme formu
uygulanmistir. Nitel arastirma yonteminin kullamildigt bu calismada, durum
calismast deseni kullanilmistir. Calisma grubu, Batman Merkez ilgede bulunan 7
Meslek Lisesi ve 1 Mesleki Egitim merkezinde bulunan 87 kiiltiir dersi
ogretmeninden olusmaktadir. Yapilan goriismelerde; Atila (2012) tarafindan
gelistirilen “Orgiitsel Baglillk Arastirmasi” formu izin alinarak kullamlmistir.
Aragtirma formu, goriisme sirasinda tutulan notlar ve ses kayitlarmin ¢6ziilmesinden

sonra betimsel analiz yonetimi kullanilarak 6gretmen goriisleri yorumlanmaistir.

Goriisme esnasinda meslek liseleri ile mesleki egitim merkezinde gorev yapan



Kiiltiir dersi Ogretmenlerinin, ¢alisma kosullar1 ve bununla ilgili diisiinceleri,
ogrenciler, yoneticiler ve meslek dersi 6gretmenleri ile ilgili goriisleri, calistiklari
okullara kars1 bagliliklari, bu bagliligin onlarin hayatlar1 tizerindeki etkileri, hedefleri,
beklentileri ve sonraki siireclerde hayatlarini nasil bir egitim ortaminda siirdiirmek

istedikleri ile ilgili algilar1 irdelenmistir.

Elde edilen bulgular, meslek liselerine devam eden 6grencilerin bilgi ve beceri
diizeylerinin yeterli olmadigi, Ogretmenlerin Ogrencilere akademik diizeyde bilgi
aktaramadiklari, meslek dersi 6gretmenlerinin ticret ve statii olarak meslek liselerinde
kendilerinde daha onde olduklarindan dolayr memnuniyetsiz olduklari ve bu yiizden

meslek liselerinde ¢aligmak istemedikleri ortaya koymaktadir.

Modiiller egitim sisteminin uygulandigi meslek liselerinde ve mesleki egitim
merkezlerinde o6grencilerin meslek derslerine daha ¢ok onem verdikleri, meslek
dersleri Ogretmenlerinin teorik derslerinin yaninda agirhikli olarak pratik egitimi
verdikleri, 6grencilerle birebir iliski iginde olduklar i¢in 6grenciler tarafindan daha
cok sevildigini ve bu ylizden meslek derslerinin onlar i¢in énemli oldugunu, kendi
derslerinin ise daha az 6nemli oldugu kanaatini tasidiklar1 ve 6grencilerin genel olarak
akademik egitimi diisinmemelerinde ve kendi branglan ile ilgili olarak yeterli derece
ve dilizeyde miifredat uygulanmadigindan akademik olarak istediklerini
yapamadiklarini, meslek dersleri 6gretmenlerinin ders yiikiinden dolayr onlara ayni
miktarlarda bir tcret alamadiklart bu da okul iginde bir esitsizlik yarattigini, okul
yonetimlerinin ders yiikiinii cogunu ¢eken meslek dersleri Ogretmenlerine daha
toleransli oldugu, meslek dersleri 6gretmenlerin grup bagliligi gosterdikleri bu yilizden

de Anadolu ve fen tiirii okullara gegmek istediklerini ifade etmislerdir.

Gorlismelerde elde edilen verilere gore mesleki okullarda ¢alisan kiiltiir dersi
O0gretmenlerinin ¢ok azinin duygusal baglilik gbsterdigi daha ¢ok devam bagliligina
sahip olduklaridir. Bununla birlikte normatif baglilik 6zellikleri gdsteren

dgretmenlerin oldugu da goriilmektedir. Ogretmenler baghlik 6zelligine bakmadan



motivasyonlarin1 artiracak, kendilerini Orgiit vatandasi olarak gorebilecekleri,
Ozdeslesebilecekleri, stresten uzak ve 1§ tatminini saglayabilecekleri ve

i¢sellestirdikleri okullarda ¢alismak istemektedirler.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel baglilik, meslek lisesi, mesleki egitim merkezi, kiiltiir

dersi 6gretmenleri.
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ABSTRACT

This research, according to 2014-2015 Educational year, has been made to
exemine the dedication of liberal studies teachers working in vacational high-
schools and Vocational Education Centres to school and instution in Batman city
center and to manifest the results. In this context, the purpose of the working group
formed by sampling the selection of semi- structured questionnaire was applied. In
this study used qualitative research methods, case study design was used. The
working group, in the Central District 7 in Batman Vocational High School and
Vocational Training center one culture course consists of 87 teachers . In the
interviews ; Atila (2012) "developed by Research in Organizational Commitment "
form was used . The questionnaire, after the dissolution of the held notes and audio
recordings during the interview was interpreted using descriptive analysis of

teachers' management.



During the conversation, working conditions in schools and instutions of
teachers working in vocational high schools and Vocational Education Centres, and
their thoughts about these, thoughts about their students, directors and vocation
teachers, dedication to schools they are working,the effect of this dedication to their
life,their goals,prospects and what kind of education conditions they want are

semtinized.

Symptoms gained manifests that the students going to vocational high
schools do not have enough knowladge and ability, teachers can not quote
knowladge in academic level, displeased because vocation teachers have better salary
and status than them and for this reason they do not want to work in vocational
schools.

They have stated that students give more importance to vocation lessons in
vocational schools and Centres that give module education system,vocation lessons
teachers give mostly practical education besides theoric education and for this reason
they are in relation one by one more and loved more by the students,they have the
idea that their lessons have less importance,students do not generally think of
academic education and because syllabus performed on their subject is not performed
in enough level and extend they can not academically do what they want,because of
the lesson ammount they do not get the same salary as vocation teachers and this
couses inequality in schools,because of the lesson ammount the directors are more
tolarable to vocation teachers, because vocation teachers show group dedication the
want appointment to Anatolian and Science high schools.

Accordind to data gained from conversations,very few of liberal studies
teachers working in vocational schools and Centres show emotional dedication and
mostly have duration dedication. Nonetheless, 1t is seen that there are teachers having

normative dedication. Teachers want to work in schools where they can have job
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satisfaction and internilize this, they can see themselves as a part of the organization

and raise their motivation without property dedication.

Key Words: Organizational Commitment,Vocational High School, Vocational

Centres, Liberal Studies Teachers.
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ONSOZ
Egitim toplum i¢inde yasayan bireylerin tiimiinii ilgilendiren bir siire¢. Bu
siirecte bireylerin egitilmesi kurumlarin eliyle yiiriitiilmektedir. Kurumlarca yliriitiilen
egitim faaliyetleri iilkemizde orgiin ve yaygin egitim olarak adlandirilmaktadir. Orgiin
egitim kurumlarinda goriilen egitim temel egitim, ortadgretim ve yliksekdgrenim
olmak {izere lice ayrilirken yaygin egitim ise son donemin tabiriyle hayatboyu egitim

olarak toplumun bir pargasi haline gelmistir.

Egitim ogretim faaliyetlerinin yiiriitilldigii meslek liselerinde ve mesleki
egitim merkezlerinde dgrencilerimize akademik bilgi ve mesleki becerinin yaninda
davranista 6greten ve onlar1 topluma iyi birer fert olarak kazandirilmasini saglayanlar

Ogretmenlerdir.

Toplumlarin kalkinmasi, insani degerlere bagli nesillerin yetismesi ve
dolayisiyla iilkemizin gelecegi agisindan 6gretmenlik meslegi énemli ve degerlidir.
Ogretmenler bu kutsal ve degerli gorevi yerine getirirken; calisma kosullar1 basta
olmak tiizere ekonomik durumlari, mesleki sorunlari, istekleri, hedefleri ve

beklentilerini akademik olarak incelenmek egitim camiasina ve dolayisiyla iilkemize

katk1 saglayacaktir.

Bu calismada Tirk Milli Egitim Sisteminin 6nemli bir pargasi olan
ortadgretimin iginde yer alan, sanayi ve is sektorlerine ara eleman yetistiren Meslek
Liseleri ile Mesleki Egitim merkezlerinde gorev yapan kiiltiir dersi 68retmenlerinin

orgiitsel bagliliklari incelenmis ve sonuglar ortaya konulmustur.
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Arastirmamin tiim safhalarinda degerli bilgilerini benimle paylasan ve her
zaman yanimda olan, yardim eden, sorun yasadigimda pratikligi ile ¢6ziim lireten ve
tez danismanim ve hocam Yrd. Dog¢. Dr. Cetin Tan’a, goriisme formu dahil yazim
asamasinda katki yapan Batman Universitesinden Yrd. Dog¢. Dr. Mustafa Hakki
Ertan’a, oOzetin cevirisini yapan Batman Anadolu Lisesi Ingilizce Ogretmeni
arkadagim M. Serif Vural’a, calisma arkadaglarim Osman Ekinci, Zeki Aslan, Hasan
Tekin ve Ibrahim Vural’a tesekkiir ediyorum. Ayrica goriisme yaptigim meslek
liseleri ile mesleki egitim merkezi midirlerine, ¢aligma esnasinda degerli
zamanlari ayirarak goriismeye katilan kiiltiir dersi 6gretmenlerine saygilarimi, sabri
ile bana destek olan sevgili esim Hamidiye’ye, ¢ocuklarim Hacer, Yusuf ve Taha’ya

tesekklir ediyor ve sevgilerimi sunuyorum.

Osman ATMALAR
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BOLUM I
GIRIS

Bu boliimde arastirmanin neden 6nemli oldugu, gerekgesi ve problem durumu
ile problem ciimlesi, alt problemler, sayiltilar, smirlamalar, tanimlamalar ve

kisaltmalar yer almaktadir.

1.1 Problem Durumu

Bilgi ¢agi veya bilgi toplumu denilen bu dénemde teknoloji bas dondiirticii
bir sekilde gelismektedir. Teknolojinin hizli bir sekilde yayginlagmasi toplumun
birbirleriyle bireysel ve kurumsal olarak iletisimini de artirmistir. Artan bu iletigim

toplumun ¢esitlenmesine ve kurumsal yapilarin olusmasina neden olmustur.

Bu yeni yapilar giiniimiizde orgiit olarak adlandirilmaktadirlar. Toplumu
olusturan bireyler, ortaya ¢ikan bu yeni yapilarin birer iiyesi durumundadirlar. Orgiit

dedigimiz bu yapinin iginde yoneticiler ve is gorenler vardir.

Yoneticiler oOrgiit i¢inde is gorenlerin calisma kosullarini is gorenlerin
isteklerine gore diizenlemek zorundadirlar. Bu zorunluluk etkin ve verimli bir orgiit
icin Onemli ve gereklidir. Calisma kosullar1 1yi olmayan is gorenlerin oOrgiite
yapacag katki veya saglayacagi fayda az olacaktir. Yoneticiler is gorenlerin ¢aligma
kosullar1 ile birlikte calisma saatlerini verimli gecirmelerini saglayacak ortami

olusturmali ve orgiit iginde adil bir 6diil sistemini gelistirmelidirler.

Orgiit icinde calisma kosullar1 iyi olan is goreni icerde ve disarda kendisi
veya ailesi ile birlikte gecirecegi zamanlarda motivasyonunu da artirict etkinlikler
orgiitiine daha ¢ok katki yapmaya zorlayacaktir. Orgiitii tarafindan énemsenen veya
motive edilen is goren kendini Orgiitiine daha cok bagli hissedecek ve mutlu
olacaktir. Orgiitii tarafindan motive edilmeyen, dislanan veya bir sekilde kendi haline

birakilan bir is goren ise Orgiitine kakt: yapamayacaktir. Orgiitin degerlerini



benimsemek bir yana Orgiitiine karsi bir tutum igine girecek dolayisiyla Orgiitiine

zarar verecektir.

Okul denilen orgiitte de diger tiim orgiitlerde benzer davranislar sergileyen is
goren ve yoneticiler bulunmaktadir. Okul 6rgiitiiniin i gorenleri ve yoneticilerinin
egitim seviyesinin yiiksek bireylerden olugmasi onlarin davranislarini ve tutumlarin
farklilastirmaz. Sorunlar1 veya sorunlar1 ¢ézme ve sorunlara karsi tepkileri farkli
olabilir ama nihayetinde davraniglari insani yonleri ile alakali olacagindan diger

orgiitlerdeki is gorenler ile yoneticilerin davranislarina benzemektedir.

Egitim oOrgiitlerinin is gorenleri O6gretmenlerdir. Egitim ¢ok boyutlu bir
stiregtir. Kisinin dogumu ile baslayan ve Olimi ile sonuglanan bu siiregteki en
onemli zamana denk gelen asamada kisi dgretmenlerle bir sekilde karsi karsiya
gelmektedir. Ogretmenler kisinin bu énemli zamanlarinda kisinin iizerinde olumlu ve
olumsuz etkide bulunabilmektedirler. Ogretmenlik meslegi bu yiizden ¢ok énemli ve

degerli bir meslektir.

Ogretmenlik sebebi ne olursa olsun bir sekilde tercih edilen bir meslek. Bu
meslege geciste egitim fakiilteleri onemli rol tistlenmektedirler. Egitim fakiiltelerinin
farkli boliimlerinden mezun olan 6grenciler, alanlar itibariyle okullarda 6gretmenlige
baglamaktadirlar. Atandiklar1 okul tiirlerinin  farkli olmasi1 6gretmenlerin
mesleklerine karst tutumlarmi ve geleceklerini etkilemektedir. Ogretmenlik
meslegine idealist yaklasan bir 6gretmen ile Ogretmenlik meslegine ekonomik
nedenlerle katlanan bir 6gretmeninin orgiitiine kars1 tutumu farklilik gostermektedir.
Bu farkliik yillar gectikce benzesebilmektedir. Ogretmenlerin yillar iginde
birbirlerine benzemeleri, iginde ¢alistiklar1 Orgiit ile birlikte toplumsal yapidan

kaynaklanmaktadir.

Ogretmenlerin 6rgiit igindeki rolleri, drgiitiin onlara sagladig: statii, drgiitiin
motivasyon derecesi, ddiller, cezalar, kariyer dahil olmak iizere kisisel ve toplumsal

beklentileri  orgiit icindeki performanslarini etkilemektedir. Ogretmenlerin



performansinin yiiksek olusu 6grencileri, dolayist ile egitim sistemini olumlu veya

olumsuz etkilemektedir.

Ulkemizde egitim sitemi son dénemlerde diger iilkelerdeki egitim sistemi ile
uyumlu hale getirilmesi ¢alismalar1 yapilmaktadir. Bu ¢aligmalar kapsaminda 4+4+4
zorunlu egitim sistemine gecilmistir. Egitim sistemimizde, Temel Egitim ve
Ortadgretim zorunlu iken, Yiiksekdgretim ve Hayat boyu dgrenmede ise ihtiyag ve

goniilliiliik esas alinmustir.

Zorunlu egitimin baslangict olan temel egitim oncesinde okul Oncesi egitim
dedigimiz bir egitim ile cocuklar temel egitime hazirlanmaktadirlar. Temel Egitim
sonrasi denilen ve zorunlu egitimin son 4’i olarak kabul edilen ortadgretim ise
Akademik ve mesleki egitim olarak ikiye ayrilmaktadir. Akademik egitim veren
liseler milli egitim sistemi igindeki adi ile Anadolu, fen ve sosyal bilimler liseleri
Ogrencileri yiiksekogrenime hazirlarken, mesleki egitim veren liseler ise dgrencileri
hem akademik iist egitime hem de is hayatina hazirlanmaktadirlar. Mesleki egitim
oOrgiin olarak meslek liseleri dedigimiz okullar araciligi ile verilmektedir. Ayrica
orgiin egitim disinda kalan ve meslek 6grenen kalfa ve c¢irak dgrencilerin devam
ettigi mesleki egitim merkezleri bulunmaktadir. Bu merkezlerde alinan kalfalik ve

ustalik belgeleri ile 1§ hayatina atilabilmektedirler.

Sosyal hayatin en yogun yasadigi yerlerden bir tanesi okullardir.
Ogretmenlerin gruplar olusturarak birbirlerinden etkilenmeleri, etkilesim iginde
olmalar1 orgiit olarak kabul edilen okullari bir biitiin olarak olumlu ve olumsuz
etkilemektedir. Ogretmenlerin 6rgiit i¢indeki tutum ve davranislarinin egitim
sistemini bu kadar etkileyebilmesi Onemlidir. Egitim sisteminin bir pargasi olan
meslek liselerinde ise ogretmenlerin girdikleri dersler itibariyle okul igcinde ve
disinda tutum ve davranislarini etkilemektedir. Bu yilizden Meslek Liselerinde ve
Mesleki egitim merkezlerinde gorev yapan kiiltiir dersi 6gretmenlerinin bir orgiit

olarak diisiiniilen okullarina kars1 bagliliklarinin incelenmesi 6nem arz etmektedir.



Meslek dersi 6gretmenlerinin atandiklart meslek liselerinde ders yiikii daha
fazladir. Kiiltiir dersi 6gretmenlerinin ders yiikii ise mesleki egitim agirlikli okullarda
daha azdir. Kiiltiir dersi 6gretmenleri mesleki egitim veren okullar ile mesleki egitim
merkezindeki 6grenciler ile ders yiikii azligindan dolay1 daha az iliskide bulunmakta

ve bu ylizden ¢esitli sorunlar yagamaktadirlar.

Ogrencilerin derslerine ilgisizligi, kiiltiir dersi Ogretmenlerinin gorev
yaptiklar1 okullarda meslek dersi 0gretmenlerinden daha az ilgi ile karsilanmalari,
meslek dersi 6gretmenleri ile iletisimleri, derslere kars1 istekleri ve gorev yaptiklar
okullara kars1 aidiyet duygulari, Ogretmenlindik meslegine kars1 duygu ve
diisiinceleri, yoneticiler ile yasadiklar1 sorunlar, meslek liselerindeki miifredattan
kaynaklanan 6grenci basar1 ve basarisizliginin, kiiltiir dersi 6gretmenlerine yansimasi
ve dersi yiikiiniin azligindan kaynakli ticret adaletsizligi bir problemdir. Yapilan
arastirma ile meslek liselerinde ve mesleki egitim merkezlerinde gorev yapan kiiltiir

dersi 6gretmenlerinin orgiitsel baghiliklarinin ortaya ¢ikarilmasi amaglanmigtir.

1.2 Arastirmanin Amaci

Bu arastirmada ama¢ meslek liselerinde ve mesleki egitim merkezlerinde
gorev yapan kiiltlir dersi O0gretmenlerinin Orgiit i¢inde durumlarini incelemek ve
orgiitsel bagliliklarin1 ortaya koymaktir. Bunu tespit etmeye calisirken asagidaki

sorulara cevaplar aranmustir.

1- Meslek liselerinde ve mesleki egitim merkezlerinde gorev yapan kiiltiir dersi

ogretmenlerinin kisisel 6zellikleri nelerdir?

2- Kiiltiir dersi 0gretmenleri bir orgiit olan okulun bir pargasi olarak kendilerini

gorebiliyorlar mi1?

3- Okul yonetimleri kiiltiir dersi 6gretmeni veya meslek dersi 6gretmeni ayirimi

yapiyor mu? Bu kiiltiir dersleri 6gretmenlerini nasil etkiliyor?
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5

6

7

8-

Yonetim ile iletisim kurmada meslek dersi Ogretmenleri ile kiiltiir dersi
Ogretmenleri arasinda bir farklihik var mi1? Bu konuda yasanan zorluklar
nelerdir? Kiiltiir dersi Ogretmenlerinin okul yonetiminden beklentileri

nelerdir?

Meslek dersi 0gretmeni ile kiiltiir dersi 6gretmeni arasinda ders yiikl
konusundaki farkliliklar nelerdir? Kiiltiir dersi 6gretmenleri bundan nasil

etkiliyorlar?

Milli Egitim Bakanligin (mevzuat, iicretlendirme vb.) kiiltiir dersi 6gretmeni
ile meslek dersi Ogretmeni arasindaki farklhiliklar ve kiltir dersi

ogretmenlerine etkileri nelerdir?

Meslek dersi dgretmenleri ile iletisim kurulabiliyor mu? Ogretmenler bundan

nasil etkileniyorlar?

Ogrencilerin derse ilgisi ile kiiltiir dersi 6gretmenlerinin dersle ilgili tutumlari
arasinda iliski var m1? Ogrenciler meslek dersi 6gretmeni ile kiiltiir dersi
Ogretmeni arasinda ayirim yapiyor mu? Bunun kiiltiir dersi 6gretmenlerine

etkileri nelerdir?

Ogrencinin basarisinin artirilmasi, okul i¢inde ve disinda 6grencileri takip
etme, okula ve derse karsi tutumlarini degistirme, devamlarin1 saglama ve
hayata hazirlama, okula zamaninda gelip gitme, derse zamaninda girme,
nobet ve Ogrenciler ile ilgilenme konusunda meslek dersi 6gretmenleri ile
kiiltiir dersi O0gretmenleri arasinda farkliliklar ve derslerin sevdirilmesi ve

ogrenci basarisinin artiritlmasi yonelik yapilan ¢alismalar nelerdir?

10- Liselerin zorunlu hale getirilmesi ve meslek liselerinin Anadolu statiisiine

alimmasi ve mesleki egitim yapan bir okulda goérev yapmak, kiiltiir dersi

ogretmenlerinin 6gretmenlik meslegi ve okul ile ilgili diistinceleri degistirdi



mi? Kiltir dersi 6gretmenleri meslek lisesi disinda hangi okul tiiriinde

calismak istemektedirler?

11- Kiiltiir dersi Ogretmenleri gorev yaptiklari okullarin amag¢ ve hedeflerini
biliyorlar m1? Gorev yaptiklari okullarda kendilerine deger veriliyor mu?

Y onetimin kararlarina katilabiliyorlar m1? Bu durum onlar1 nasil etkiliyor?

12- Kiiltiir dersi 6gretmenlerinin baska bir okula ve meslege gegiste ekonomik
sartlarin, meslek liselerinin ve mesleki egitim merkezlerinin etkisinin ne

oldugu?
1.3 Arastirmanin Onemi

Orgiit is gorenlerini drgiite baglama ihtiyact duymaktadir. Bu ihtiyag rgiitiin
icinde bulundugu toplumda yasamasinin ana ekseninin olusturur. Bu ihtiyact duyan
orgiit is gorenlerin sosyal, ekonomik ve kiiltiirel tiim ihtiyaclarin1 karsilamak
zorundadir. Bu cagin orgiitleri performansi diisiik is gorenle is yapmasi miimkiin

degildir.

Son donemlerde orgiitsel baghlik ile ilgi caligmalar artmis durumdadir.
Ogretmenlerin  Orgiitsel bagliligi da bu kapsamda onemlidir. Ogretmenlerin
calistiklar1 okullarda yasadiklari tatminsizlik 6grencileri ve dolayist ile tiim egitim
sistemini etkilemektedir.

Ogretmenlerin &rgiitsel baglilik diizeyleri tiim orgiitii etkileyecektir. Orgiite
baglilik diizeyi yiiksek bir 6gretmenin kendisine, yOneticilerine, meslektaslarina,
dolayisiyla da 6grencilerine kendini tam olarak a¢masi, performansini artiracaktir.
Baghilik diizeyi diisik bir 6gretmen ise kendini diger calisanlara kapattigi gibi
Ogrencilerinde kapatacaktir. Bilgisini paylasmama gibi durumuna neden olacaktir.

Orgiite kars1 bir direng olusturacak bu da érgiitii olumsuz etkileyecektir.

Ogretmenlik mesleginin kutsallig1 {ilkemizde teorik anlamda iist diizeydedir.

Ulkemizdeki tiim vatandaslarin birebir bir sekilde iletisimde oldugu &gretmenler



aslinda genis kitlesiyle iilkemizde statii olarak istenilen yerde degil. Ogretmenlik

mesleginin ticret, makam ve benzeri konularda tatmin edildigini séylemek ¢ok glictiir

Ogretmenlerin isi egitim ve &gretim. Egitim o6grencilerin tutum ve
davraniglarinin  bir sekilde degistirilmesi siireci, Ogretim ise Ogrenciye bilgi
aktarmadir. Ogretmenler bu bilgi aktarma siireclerini gerceklestirmek i¢in bir ¢aba
igine girerler. Ogretmenler dgrencilerinden bu cabanm karsihigini beklerler. Bu
karsilik; derse katilim, bilgi aktarimi ve tutum ve davranis degisikliginin gerceklesip
gerceklesmedigidir. Ogretmenin ¢abasinin karsihgini gormesi halinde mutluluk,
gérememesinde ise mutsuzluk yasar. Bu mutluluk ve mutsuzluk hali onun meslegine

ve Orgiitline kars1 tutum ve davranigini degistirecektir.

Ulkemizin egitim siteminin bir parcasi olan meslek liselerinin Anadolu
statlisiine kavusturulmasi ve TEOG smavi sonuglarina gore Ogrenci alinmasina
ragmen akademik egitim seviyeleri diisiik 6grencilerin yerlesmesi sonucu kiiltiir dersi
Ogretmenleri 6grencilere bilgi aktarmada sorunlar yasamakta ve bunun i¢in daha
fazla bir ¢aba sarf etmektedirler. Mesleki agirlikli uygulamali derslerin yogun oldugu
meslek liselerinde Ogrencilerin teorik derslere daha az yogunlagmaktadirlar.

Ogretmenlerin bu ¢abasi onlarm &rgiitsel bagliligim da etkileyecektir.

Meslek liseleri ile mesleki egitim merkezlerinde gorev yapan kiiltiir dersi
ogretmenlerinin Orgiitsel bagliligmin arastirildigi bu arastirmada; kiiltiir dersi
ogretmenlerinin 6grenciler, meslek dersi 6gretmenleri ve yoneticilerin tutum ve
davraniglarindan nasil etkilendigi goriilecek, farkli okullardaki 6gretmenlerin
orgiitsel bagliliklar1 hakkinda bilgi edinilecek ve baglik diizeyleri ile ilgili bir
degerlendirme yapilacaktir. Arastirma sonunda elde edilen bilgiler diger arastiricilara

ve Milli Egitim Bakanliina kaynak niteliginde olacaktir.

1.4 Arastirmanin Sinirhhiklar:

1) Bu arastirma 2014-2015 egitim 6gretim yili ile sinirlidir.



2) Bu arastirma Batman ilindeki meslek liseleri ve mesleki egitim

merkezlerinde gorev yapan kiiltiir dersi 6gretmenleri ile sinirhidir

1.5 Varsayimlar

a) Arastirmaya katilan Ogretmenler, yar1 yapilandirilmis goriismede
aragtirmaci tarafindan hazirlanmis “ Kiiltiir Dersi Ogretmenlerinin
Orgiitsel Baglilik Arastirmasit Formu “nu samimi ve tarafsiz bir
sekilde cevapladig1 varsayilmistir.

b) Bu arastirmada elde edilecek bilgiler igin veri toplama araglarinin
yeterli oldugu varsayilmistir.

c) Secilen drneklemin evreni temsil ettigi varsayilmstir.

1.6 Tanmumlar

Kiiltir Dersi Ogretmeni: Okullarda mesleki egitim disinda, akademik
egitim diyebilecegimiz ve bireyin sosyal, psikolojik ve kiiltiirel gelisimini saglamay1
amaglayan, daha ¢ok teorik bilgi agirlikli, matematik, cografya, sosyoloji, psikoloji
fizik, kimya, felsefe, biyoloji, tarih, edebiyat vb. branslarda gérev yapan 6gretmendir
(Atila, 2012, s. 34).

Meslek Dersi Ogretmeni: Akademik egitiminden c¢ok bireye meslek
kazandiran ve bireyin mesleki anlamda gelismesini ve ilerlemesini amaglayan,
uygulama agirlikli ve modiiller egitim sisteminin uygulandigi, motorlu araglar
teknolojisi, iklimlendirme ve sogutma, elektrik ve elektronik, muhasebe ve
finansman, Biiro yonetimi ve sekreterlik, giyim iiretim teknolojisi, cocuk gelisimi, el
sanatlari, yiyecek ve i¢ecek vb. branslarda gorev yapan 6gretmendir (Atila, 2012, s.
34).

Meslek Lisesi: 4+4+4 egitim siteminin uygulamaya ge¢mesi ile birlikte

zorunlu hale gelen ve ortadgretim sistemi i¢inde meslek dersleri agirlik olmak tizere



ogrencilerini akademik egitime ama daha ¢ok meslege hazirlayan, mesleki egitim
veren ve Milli Egitim Bakanligi Mesleki ve Teknik Egitim Genel Midiirligiine bagh
orgiin 6gretim kurumlaridir (Atila, 2012, s. 34).

Mesleki Egitim Merkezi: Orgiin egitim disina ¢ikmis, 14 yasini doldurmus
is hayatinda c¢alisan ve meslek 6grenmek isteyen kisilere pratik egitimlerinin
verildigi, sonrasinda kalfalik ve ustalik belgeleri ile belgelendirildigi Milli Egitim
Bakanligi Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii'ne bagh yaygm egitim
kurumlaridir (Atila, 2012, s. 34).
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BOLUM II

KURAMSAL CERCEVE VE ILGILi ARASTIRMALAR

2.1. Orgiitsel Bagillik ve Tlgili Tanimlar

Orgiit, kiiltiir, 6rgiit kiiltiirii ve drgiitsel baglilik kavramlar ile ilgili literatiirde
cok farkli tanimlarin yapildigim1i goérmek miimkiin. Ekonomiden, sosyolojiye,
psikolojiden felsefeye tiim bilimsel ¢alisma alanlarinda bir sekilde bu kavramlarin
tammlandifi veya tamimlanmaya ¢ahsildigi goriilmektedir. Orgiitsel baglilik
kavraminin tanimlamadan o6nce bu kavramla ilgili olarak oOrgiit, kiiltiir ve orgiit

kiiltiirti kavramlarini agiklamak faydali olacaktir.

Toplum halinde yasayan bireylerin en kiiciik birimi ailedir. Rousseau (20006),
Aileyi biitiin toplumlarin en eski ve tek dogal olan toplulugu olarak goriir.
Rousseau’ya gore baba ve c¢ocuklar arasinda goniilliik esasina dayali bir birlik
olusacaksa bu da ancak sozlesme ile olabilir. Cocuklar belli bir yastan sonra kendi
yeterliliklerinin farkina varip anne babadan ayrilabilirler. Ancak bu yeterlilikleri tek
baslarina yasamalarina yetmeyecegi i¢in tekrar anne babaya doniise neden olacaktir.
Bu doniisten sonra anne baba ile cocuk arasinda forma bagh bir iliski olacaktir. Bu

iligki yeni bir yapinin olugsmasinin zeminin olusturmaktadir.

Cetin ve arkadaslar1 ( 2013) ve Aydin (2010)’a gére, Insanlar toplumsal halde
yasamaya ihtiyag duyan varliklardir. Anne babaya ihtiya¢ duyan g¢ocuklar gibi
insanlarin birbirlerine ihtiya¢ duymalar1, birlikte yasamay1 zorunlu hale getirmistir.
Toplumun c¢esitlenmesi ile Dbirlikte kendi ihtiyaglarim1  tek  baslarina
karsilanamayacagini anlayan insanoglu birlikte yasamaya ve bunun i¢in ¢esitli

yapilar kurmaya baslamistir.

Okullar, hastaneler, devlet daireleri, sirketler, devletler, siyasi partiler, sivil

toplum kuruluslari, isletmeler, dernekler ve buna benzer tiim yapilar bir sekilde



11

cevremizi kusatmistir. Iginde yasadigimiz bu toplumsal yapilarin tiimii ayr1 ayr1 veya

bir biitiin olarak her biri ige ige gecmis Orgiitlerdir (Schein, 1965, s. 7).

Insanlarin bu yapilar iginde ortak yasama zorunlulugu onlari ortak amaglar
etrafinda bir araya getirmeye sevk etmistir. Tek basina bir bireyin bir amaci
gergeklestirmesinin getirdigi zorluk birden fazla bireyi ortak amag igin bir araya
getirmistir. Bireyler isbirligi yapmadan bir toplum i¢inde yasamalar1 ve toplumsal
hayata katilmalarinin zorlugunu bildiklerinden toplumsal yasama gectiklerinden beri
is birligine yonelmislerdir. Bu isbirligi sayesinde insanoglu bir yapi1 olarak kabul

edilen orgiitlii olmaya ve 6rgiit icinde yer edinmeye baslamistir.

Aydmm (2010)’a gore, orgiit icinde yasamaya baslayan bireyler farkli
yetenekleri sayesinde Orgiite katki yaparlar, orgiitler, bireylerin katk: yapabilecekleri
yeteneklerini kullanmalar1 i¢in alanlar acgar, bireylerin smirli fakat farkh
yeteneklerini Orgiitlin amaclar1 i¢in birlestirir, bireylerin orgiit i¢in birlestirdikleri
yetenekleri sayesinde tek tek yeteneklerini asan daha biiylik bir gii¢ haline gelir ve

orglit birey i¢cin amaglarin1 gerceklestirebilecegi bir araca doniisir.

Schein (1965) ve Dinger (2013) Toplumu i¢ ice ge¢cmis Orgiitlerden olugsmus
bir yap1 olarak goriirler. Schein “toplum en biiyiik orgiit olarak i¢inde farkli orgiitleri
barindirir” derken, Dinger ise, “insanlarin devletten aileye, kar amacl isletmelerden

vakiflara kadar kiigiik ve biiytik orgiitler olusturduklarini” ifade etmektedirler.

Bireylerin bir araya gelmesi ile olusan tiim bu yapilar birer orgiittiirler.
Orgiitler karsilikli yardim fikrine dayanan gabalarin koordinasyonu, faaliyetlerin
koordine edilmesi ile ortak bazi amaglar1 gergeklestirme, is boliimii ve otorite gibi
temel unsurlara dayanmaktadir. Yetki ve sorumluluk basamaklar1 ve fonksiyonlari
belirlenmis, isbdlimiine dayanan ve bireylerin akilc1 faaliyetlerinin koordinesi

sonucu ortaya ¢ikan yapilar 6rgiit olarak tanimlanmaktadir.
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Insanlar standart hale getirilmis faaliyetlerini drgiitler icinde yiiriitiirler. Orgiit
icinde belirlenmis roller ve faaliyetler bulunmaktadir. Bu roller ve faaliyetler i¢in
orgiite siirekli yeni iiyeler almmaktadir. Orgiitlerde roller diizen iginde yerine
getirilir. Orgiit iiyeleri kendilerinden beklenen rolleri yerine getirmek igin belirlenmis
kurallara uymak zorundadirlar. Orgiit icinde resmi ve zorunlu olan kurallar bigimsel
bir iliskiyi dogururken. Orgiit iiyelerinin 6rgiit icinde ve drgiit disinda birbirleriyle ve

forma bagli olmayan bir iliskiyi gelistirdikleri goriilmektedir.

Orgiit icinde bigimsel veya bicimsel olmayan iliskilerin tiimii yeni bir
kiiltiirtin olusmasina neden olmaktadir. Kiiltiir, 6rgiit bireylerinin ortak bilinci, bir
amag¢ etrafinda birlesmeleri ve bunun i¢in kolektif hareket etmeleri olarak
tanimlanmaktadir. Bu herkesin oOrgiitiin amagclarin1 tlimiiyle benimsedigi veya
benimsemesi gerektigi anlamima gelmemektedir. Bir orgiit i¢inde ki bireylerin bir
kisminin ortak amaglar1 benimsemeyebilecegini bir kisminin ise bu amaglar
benimsemedigi i¢in diger orgiit bireyleri ile kolektif hareket etmeyecegini de bilmek

gerekir. (Yildirim, 2005, 5.147).

Cetin (2004), Alamur ( 2005) ve Dogan (2013)’a gore kiiltiir kavrama;
antropolojinin oldugu kadar diger alanlarinda ilgilendigi bir kavramdir. Her ne kadar
antropoloji kiiltiir tanimin1 yapmaya c¢alismissa da diger her disiplin de kendi
acisindan kiiltiiri tanimlama yoluna gitmisti. Alamur; “kiiltiir kavraminin, ylizyili
askin stiredir antropoloji ve sosyoloji arastirmalarinda merkezi bir rol oynadigini,
1970’lerin sonuna kadar, Orgiitlerdeki sosyal sisteme kars1 ilgisiz kaldigini”
belirtirken, Cetin; “sosyal bir ¢cevreden yasayan insanlarin sartlarin tiimiinii kiiltiir
olarak tanimlar ve kiiltiirtin kaliplara dokiilmiis diisiinceler ile basarilar1 igeren
semboller ve duygular oldugunu, geleneksel diisiincelerden ve bagli degerlerden
olustugunu, insan i¢in kisisel 6zellikleri ne anlama geliyorsa, bir grup olarak insan
toplulugu iginde kiiltiiriin ayn1 anlama geldigini” belirtir. Dogan ise; kiiltiir olgusunu
cesitli disiplinler tarafindan incelenmis ve farkl sekillerde tanimlandigini belirttikten
sonra, caligmalarda cogunlukla kullanilan ve fikir birligine varilan tanimin,

Kluckhohn’un tanimi oldugunu” ifade etmistir. Dogan’a gore “kiiltlir, insan
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gruplarinin 6zgiin yapilarin1 ortaya koyan, yaratilan ve aktarilan sembollerle ifade

edilen diisiince, duygu ve davranis bigimleridir.”

Orgiit dedigimiz yapilar insanlarin zamanlarinin ¢ogunu gegirdikleri
yapilardir. s gorenler zamanlarmin bir kismini is yerlerinde gegirirken, isin disindaki
zamanlarda da farkli orgiitlerin icinde sosyal aktiviteler yaparlar. Orgiitler farkli
kiiltiirlerden gelen bireylerin birlikteligi ile olugsmaktadir. Bu farklilik onlar icin yeni
bir amag ve deger yaratmaya doniigmektedir. Ortak bir amaca doniik birliktelik farkli
nedenlerden dolay1 olabilir. Nedeni ne olursa olsun bir araya gelmis bireylerin
olusturdugu bu yeni yapi bir sekilde ortak bir inang, tutum ve degerler olusturacaktir.
Orgiit iginde olusan bu yeni anlayis, aslinda yeni bir kiiltiiriin olusmasi anlamina

gelir.

Orgiitiin icinde olusan bu yeni kiiltiir; neye deger verdigi, hangi yonetim ve
liderlik bigimlerinin baskin oldugu, kullanilan dil ve semboller, prosediir ve

aligkanliklar, bagarinin ne sekilde tanimlandig ile ifade edilir (Erkmen, 2010, s. 6).

Tiim calisanlarin i¢inde hareket ettigi ortak inan¢ ve deger sistemi olarak
tanimlanan Orgiit kiiltiirii kavrami, o 6rgiitli tanimlayan geleneksellesmis diisiinme ve
tepki verme yollarmin bir kurgusudur. Geg¢misten giiniimiize bir¢ok yOnetim
teorisyeni ve pratisyeni i¢in arastirma konusu olan orgiit kiiltiirii, tiim ¢alisanlarini bir

arada tutan sosyal bir olgudur (Vural ve Coskun, 2007, s. 3).

Tirk ( 2007)’e gore orgiit kiiltiirii; Orgiit iiyelerinin paylastigi normlar,
duygular, etkilesimler, etkinlikler, beklentiler, varsayimlar, inanglar, tutumlar ve
degerlerden olusmaktadir. Yeni olusan bu kiiltiir orgiit icinde paylasilan degerler,

inanclar ve tutumlarla yeni liyelere yol gosterici bir 6zellige sahiptir.

Orgiit, alt ile {ist tabakalarin ayr1 ayr1 sosyallestigi, ayr1 deger ve normlara
bagli oldugu, bunun orgiitlerde Orgiit kiiltlirii benimsemeden ziyade bir ¢atismaya

gotiirebilecegi gercegini gozden kacirmamak gerekir. Orgiit bir tek kiiltiirden
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olusmamaktadir. Orgiit, icinde farkli kiiltiirleri barindirabilir. icerden ve disardan
etkilesim sonucu getirilen, Orgiit i¢inde tartisilan anlamlar ve sembollerin tiimi
kiltirdir. Bunun i¢in tek tek bireylerin kiiltiir algilar1 ve sembollere yiikledikleri
anlamlar farkliik gostermektedir. Orgiit icinde kiiltiir olusturma siireci ¢ok kolay
degildir. Bireylerin disardan getirilen anlam ve sembolleri kolay kabul etmeleri
beklenemez. Semboller ve anlamlar tek tek siizgecten gecirilir. Bu semboller ve
anlamlar ya yeni bir forma dontstiiriilerek ya da deger ve normlariyla ortiisiiyorsa
oldugu gibi kabul edilecektir (Yildirim, 2005, s.147).

Unutkan (1995), Orgiit kiiltiiriiniin orgiit {iyelerinin psikolojik ve sosyal
ihtiyaglarin1 tatmin ederek onlarin orgiitle biitiinlesmelerini, Orglitiin amaglarini
benimsemelerini ve dolayisiyla daha etkin ve verimli ¢alismalarini sagladigini ifade
etmektedir. Unutkan’a gore orgiit kiiltiirii kisinin tatminini sagladig: i¢in birey yeni
ortaya ¢ikan deger, norm ve davraniglarin benimsenmesi ile bir grubun iiyesi olur.
Orgiit iginde bulunma ve orgiit kiiltiiriine uyma veya uymama olarak ortaya ¢ikan bu

yeni durum bireyin orgiitiine baglilig i¢in belirleyici olacaktir.

Uygur (2009 )’ a gore, orgiitler agisindan dnemli sonuglar1 oldugu diisiiniilen
orgiitsel baghlik kavrami, pek cok arastirmaya konu olmus, ancak bu kavrama iliskin
tim disiplinleri kapsayacak net bir tanimlama yapilamamistir. Bunun en 6nemli
nedeni; sosyoloji, psikoloji, sosyal psikoloji ve Orgiitsel davranis gibi farkh
disiplinlerden gelen arastirmacilarin konuyu kendi uzmanlik alanlar1 temelinde ele

almalaridir.

Mowday ve arkadaglar1 (1982) orgiitsel baglilik ile 1ilgili yaptiklar
arastirmalar da ve gerceklestirdikleri literatlir taramasinda kavramin anlamu ile ilgili
olarak heniliz bir uzlagmanin saglanamadigini belirtmislerdir (Bakan, 2011).
Literatiirde c¢ok farkli Orgiitsel baghlik tanimi yapilmasina ragmen genel bir
tanimimin olmadig goriilmektedir. Bakan (2011), fakli disiplinlerde ugras veren
arastirmacilarin orgiitsel baglilik kavramina kendi anlamlarimi yiiklemeye c¢alismis

olmalar1 bu kavramim tanimlanmadigi anlammin ¢ikarilmamasi gerektigini
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belirtmektedir. Orgiit ve baglilik kavramlar bir araya getirilerek tamimlar yapilmaya
calistlmistir. Orgiit kavrami daha once ele alindigindan burada baglilik terimi

uzerinde durulacaktir.

Dogan (2013)’a gore; baglilik terimi, anlami birlestirmek olan Latince bir
kokenden tliremistir. Webster sozliigii, bagliligi mecbur olma ya da duygusal olarak
harekete gegirme olarak tanimlamaktadir. Bagliliga sahip insanlar, kendilerini bir

seye ait hissederler ve bu bagi siirdiirmek i¢in motive olurlar.

Orgiit bir yap1 ise bu yap1 i¢inde yer alan bireyler bir sekilde iginde yer
aldiklan orgiitle tutum ve davranislarini birlestirirler. Orgiit ve drgiit icinde yer alan
birey bir sekilde birbirlerinden vazgegemez hale gelirler. Bireyin kendini orgiitiine ait
hissetmesi, orgiitli ile ayn1 tutum ve davranislart sergilemesi ve onunla biitiinlesmesi

orgiitsel baglilik olarak tanimlanabilir.

Literatiirde yer alan tanimlar sunlardir (Bakan, 2011, s. 7-10):

1. Bireyin orgiite kimlikle baglanmasi giictidiir.

2. s gorenin kendini 6rgiitii ile 6zdeslestirmesidir.

3. Bireyin orgiitii ile goniillii bir sekilde biitiinlesmesidir.

4. Orgiitsel baghilik kisinin kisisel 06zelliklerini  gerceklestirebildigi
psikolojik bir olgudur.

5. Kisinin orgiitle kurmus oldugu baglilik basarma, elde etme ve kaybetme
gibi tiim duygulart i¢ine alir.

6. Orgiitsel baglilik, ise katilma, sadakat ve isten ayrilmay1 kapsayan bir
stirectir.

7. Orgiitsel baglilik, kisinin siiregelen davraniglara baglanmasidur.

8. Orgiitsel baghlik kisiyi belirli davranislara zorlayan normatif bir baskidir.

9. Calisanin Orgiitte yaratifi katma deger ile gelecegi ile ilgili olarak
gelistirdigi bagliliktir.
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10. Orgiitiin degerleri, normlar1 ve amaci ile bireyin degerleri, normlar1 ve

amacinin uyusmasidir.

Orgiit i¢inde olusan kiiltiir sayesinde semboller ve anlamlar degisir. Yeni
semboller ve anlamlarla yogrulmus orgiit kiiltiirii baghlik i¢in 6nemli hale gelir.
Orgiitsel baglilik yeni olusturulan kiiltiir sayesinde pekistirilir. Bireyler kendi amag
ve degerleri ile Orgiitiin ama¢ ve degerlerini biitiinlestirerek icsellestirir.

Icsellestirilen yeni kiiltiir 6rgiitsel baglilig1 artrir.

Orgiitin hedefledigi amaglara ulasmadaki basarisi, sahip oldugu insan
kaynagina ve o kaynagmn degerine baghdir. Orgiitsel baghlik, bireyin orgiitten
ayrilma ve Orgiitte kalma secenekleri arasinda bir alternatif segenegidir. Is gorenin
orgiite karst olan sadakati ve hizmet ettigi orgiitiin basarili olabilmesi i¢in gosterdigi

ilgi orgiitsel baglilik olarak adlandirilmaktadir (Biilbiil, 2007, s. 1).

Cetin (2004)’e gore orglitlerin basarili ve verimli olmasi 1§ gorenlerin Orgiit
kiiltiiriinii benimsemesi ve baglilik gostermesi ile miimkiindiir. Bireylerin orgiitsel
bagliliklarinin ne oldugu veya bireylerin orgiite nasil baglanacag orgiit ile bireyin
ortak amagclariin, sebepleriyle birlikte arastirilmasi ve ortaya c¢ikarilmas: ile

mumkin olacaktir.

Orgiitlerin kurulug amaci ne olursa olsun bir sekilde varliklarmni siirdiirmek
istemeleri dogalarinda vardir. Varligin siirdiirmek isteyen orgiitlere kendisine sahip
cikacak bireyleri biinyesinde barmdirmak isterler. Orgiitiin ama¢ ve degerlerine
uygun tarzda hareket edecek bireylerin orgiitsel bagliliklarinin artirilmas: orgiitler
i¢in hayati oneme haizdir. Orgiitler bunun igin 6zellikle bilinmek ve aranilir birer
orglit olmak isterler. Aranilan ve taninan orgiitlerde ¢alismak isteyenlerin ¢ok olmasi

baglilik diizeyini artiracaktir.

Orgiitsel baglhlik: Kisinin 6rgiite itaat etmesi, rgiite dahil olmas1 ve orgiitte
kimlik kazanmasi seklinde ortaya ¢ikar. Bir ¢alisanin bir 6rgiite olan bagliligi genel

olarak ii¢ degisik sekilde kabul edilmistir. Bunlar: Effective (duygusal), devam ve
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normatif (deger). Efektif baglilik, orgilite karst duygusal bir bagliliga isaret eder. Kisi
orgiite duygusal olarak baglanmistir. Devam baglilig1 ise calisanin ayrilmanin
maliyeti lizerine insa ettigi orgiitsel baglilik durumudur. Son olarak orgiitte normatif
baglilik, calisanin ahlaki bir sorumluluk olarak oOrgiitte calismaya devamini ifade
eder. Bu durum, ¢alisanin Orgiitiin kendine iyi davrandigini diigiinmesi ve bunun
karsiliginda calisanin  belirli bir donem oOrgiite hizmet verme sorumluluk

duymasindan kaynaklanir ( Cetin, 2004, 90-91).

Cetin (2004)’in ifade ettigi baglilik tlirlerinin tiimii bireyi bir sekilde orgiite
baglar. Fakat bunlarin etkileri ve baglilik diizeyleri farklilik gésterebilir. Orgiitiine
duygusal bir sekilde baglanan kisi orgiitii i¢in zevk duyarak ve isteyerek bir caba
icine girer. Ancak Orgiitiin amag ve degerleri ile drtiismeyen bir durumun olusmasi
halinde duygusal olarak orgiitiinden kopabilir. Ayn1 zamanda bu kopusun yarattigi
hayal kiriklig1 kisiyi olumsuz etkileyebilir. Bu etkileme bireyin sonraki tutum ve
davranislar1 {izerinde olumsuz sonuglara neden olabilir. Orgiite devam bagliliginda
ise kisi maliyetine katlanamayacagi bir ayrilmay1 yasamak istememesinden dogan bir
baglilik. Orgiitiin kisiye sagladig1 sartlarin siirekli iyilestirilmesi ve rekabet i¢inde
bulan diger orgiitlerle kiyaslanmasi gerekir. Daha iyi sartlar1 saglayan rakip orgiitlere
tiyelerini kaptirma riski her zaman orgiitler i¢in miimkiindiir. Devam bagimliliginin
tasidigr bu risk ayn1 zamanda orgiit icin bagliligi artirict bir sonugta dogurabilir.
Normatif baglilikta ise; kisiyi Orgiitten ayrilmay: diisiinse bile ayrilamadigr ve bu
ayrilmay1 ahlaki bulmadigi bir durumu ifade eder. Bu baghilik Orgiitiin i¢inde
bulundugu nedenler olabilecegi gibi, orgiitiin zamaninda bireye sagladigi imkanlarin
yarattigi bir ahlaki sorumluluktan da kaynaklanabilir. Bu baghlikta diger
baglhiliklarda oldugu gibi orgiitler i¢in hem iyi hem de kétiidiir. Iyi olan tarafi
bireyleri i¢in Orgiitiin daha 6nce mutlaka iyi bir seyleri yapmis oldugudur. Koétii olan
ise tiyelerinin bu sekildeki baglilig1 orgiite zaman i¢inde kendini yenileyememesi,

gelistirememesi ve boylece hayatini siirdiirememesi riskinin olmasidir.

Giirkan (2006)’a gore; bir kavram ve anlayis bi¢imi olarak baglhlik, toplum

duygusunun oldugu her yerde var olup, toplumsal i¢giidiiniin duygusal bir anlatim
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bicimidir. Kolenin efendisine, memurun gorevine, askerin yurduna sadakati
anlamindaki baglilik, eski soOyleyis bi¢imiyle sadakat, sadik olma durumunu
anlatmaktadir. Genel olarak soylenirse baglilik, en yliksek derecede bir duygudur.
Bir kisiye, bir diisiinceye, bir kuruma, kendimizden daha biiyiik gordiigiimiiz bir seye

kars1 baglilik gosterme, yerine getirmek zorunda oldugumuz bir yiikiimliiliigii anlatir.

Orgiitsel baghlik, bir orgiitiin {iyesi kalma yolunda siddetli bir arzu, orgiit
adina yiiksek diizeylerde c¢aba sarf etme istegi veya oOrgiitiin kesin bir inang ve
kabuliinii belirtir. Baska bir ifade ile orgiitsel baglilik, tiim etkinligi, ¢ikar1 ve basarisi
ile kemiklesmesidir. (Kaya ve arkadaslari, 2014 s.60).

Giirkan (2006), orgiitsel baglilig1 bir davranig olarak genellikle (1) belli bir
Orgiitiin liyesi olmaya/kalmaya yonelik giicli bir arzu, (2) oOrgiit adina yiiksek
seviyede caba harcamaya yonelik goniilliiliik, (3) orgiitiin hedef ve degerlerine kesin
bir inan¢ ve bunlarin kabulii olarak tanimlar. Bir baska ifadeyle, bu; ¢alisanlarin
mensubu olduklar1 Orgiite olan baglliklart ile ilgili bir davrams ve Orgiitiin
katilimeilarinin  6rgiit ve onun siirekli basarist ve iyiligine olan ilgilerini ifade

ettikleri devaml bir siirectir.

Orgiitsel baghlik, calisanlarin drgiitsel siirecleri benimsemeleridir. Ozellikle,
is ahlaki, iletisim, giiven, saygi, katilim, paylasim, is devamlilifina, politika ve
stratejilere, takim ¢aligmasina, orgiitsel vatandaslik davranisi gibi orgiitsel siireclere
olan sadakat duygular1 onlarin orgiite olan baghiliklarii gostermektedir. Bagka bir
ifadeyle oOrgiitsel baglilik, Orgilit-calisan uyumuna bagli olarak olusmaktadir
(Demirel, 2009 s. 115).

Orgiitsel baghlik 6rgiit iginde bulunan bireylerin sosyal ve psikolojik olarak
orgiitii ile ayn1 duygu ve diislinceleri tagimasidir. Birey oOrgiitiin amag, deger ve
normlarma uygun olarak hareket ederse bagliliktan bahsedilebilir. Aksi takdirde
orgiit icinde baghliktan bahsetmek miimkiin degildir. Orgiitsel baghlik 6rgiitiin

amagclarinin tiimiiniin benimsenmesini gerektirmez. Bireyin bir 6rgiit i¢inde bulunma
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gerekcesi farkli olabilir. Bireyin amacinin farkli olmasi onu Orgiitiin deger ve
normlarma aykir1 hareket etmesini gerektirmez. Kisisel ¢ikar ve gelecek kaygisi ile
orgilitlin amaglar1 ile bireyin amaglar1 ortiistiiglinde ve bu amaglar dogrultusunda

hareket edilmesi bireyi orgiite bagli hale getirir.

Birey sebebi ne olursa olsun i¢inde yer aldig1 orgiitle bir sekilde biitlinlesmeyi
dener. Bu biitiinlesme baglilik ile birlikte daha kolay gerceklesir. Bireyin kendini
Orgiite ait hissetmesi ve Orgiitiin amaclarina uygun tutum gelistirmesi ve davranig

sergilemesi hem bireyi hem de orgiitii gelistirir.

Orgiitsel baglilik, bireylerin belli bir &rgiitle 6zdeslesme ve ona katlimim
goreceli giicli olarak tanimlanmaktadir. Mowday, Steer ve Porter (1979) ‘a gore

orgiitsel baglilik en az ii¢ 6geden olusmaktadir (Celep, 2000, s. 15-16):

1) Orgiitiin amag ve degerlerinin benimsenmesi ve bunlara olan giiclii inanc,
2) Orgiit adina dikkate deger ¢aba gdsterme istegi,
3) Orgiitte iiyeligi siirdiirmeye iliskin giiclii istek.

Buradan da anlasilacag iizere orgiitsel baglilik, is gorenlerin Grgiite basit bir
inanis ve baglhliklarindan daha fazlasmi ifade etmektedir. Orgiite baghilik tutumu,
yas, Orgiit ici kidem gibi kisisel, is dizayni ve yoneticinin liderlik davraniglar1 gibi
orgiitsel degiskenler ile belirlenmektedir (Dogan ve Kilig, 2007, s. 38). Orgiitsel
baglilik kavramini; i gérenlerin tutum ve davraniglarini 6rgiitiin amag¢ ve hedefleri
dogrultusunda gelistirmeleri, orgiit i¢inde olusturulan kiiltiire uygun tarzda hareket
etmeleri, zamanlarin1 ve becerilerini orgiit i¢in kullanmalar1 ve bunu iist diizeye

cikarmalar olarak 6zetlemek miimkiindiir.

2.1 Orgiitsel Baghihgin Onemi

Orgiitler yasamim siirdiirmek i¢in kaliteli iiriin iiretmek bir yana, orgiitteki

verimliligi artirmak, is gorenlerin ve miisterilerin memnuniyetini saglamak
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zorundadirlar. Geleneksel orglitlerde onemsenmeyen insanin, giiniimiiz orgiitlerinde
on plana ¢iktig1 sdylenebilir. Orgiitsel yapilarin yeniden diizenlenmesinde insanin
daha énemli hale geldiginin gostergesi eski “personel yonetimi” anlayisinin “Insan
kaynaklar1” anlayisina doniigmesinden anlamak miimkiindiir. Yeni insan kaynaklar
yonetimi anlayist hem orgiit icin hem de is gorenler i¢in insant merkeze alan ve
Onemseyen bir anlayis olmasi nedeniyle is gorenlerin oOrgiitsel bagliliklarinm

etkilemektedir.

Orgiitsel baghilik yeni bir konu olmaywp, 1950’li yillardan itibaren
arastirmacilarin ilgisini ¢eken ve lizerinde bir¢ok arastirma yapilmis bir konudur.
Konu ilk olarak 1956 yilinda Whyte tarafindan ele alinip incelenmis, 1974 yilinda
Porter’in gelistirdigi * Orgiite Baglilik Olgegi” ile dl¢iimlenmeye calisiimistir. 1956
yilinda Whyte’in ¢alismasi ile akademik anlamda inceleme konusu yapilan orgiitsel
bagliliga iliskin giiniimiize degin bir¢ok arastirma yapilmis olup, bu arastirmalarda
orgiitsel bagliligin 6nemi, faktorleri ve yarattifi sonucglar iizerinde durulmustur.
Literatiir tarithinde oldukga eski ve iizerinde bir¢ok arastirma yapilmis olan orgiitsel
baglilik konusu halen hem arastiricilar hem de uygulayicilar i¢in Onemini

korumaktadir (Bakan, 2011, s. 41).

Kiiresellesen diinyamizda orgiitler birbirleri ile rekabet icindedirler. Igerde ve
disarda bircok sorunla bas etmek zorunda kalan orgiitler hayatta kalabilmeleri icin
ozellikle orgiit igindeki is gorenlerin iiretime katilmalarmni saglamalidirlar. Uretimin
artirtlmas1 saglanirken maliyetlerin diisiiriilmesi orgiitler icin 6nem arz etmektedir.
Bunun saglanmasi igin is goérenlerin performanslarinin artirilmast gerekir. Bu da
ancak is gorenlerin oOrgiitsel bagliliklar1 ile miimkiin olabilir. Bu nedenle orgiitsel

baglilik orgiitler i¢in 6nemli hale gelmistir.

Insan kaynaklar1 ydnetiminin énemli hale geldigi bu ¢agda insan bulundugu
orgiite, bilgi ve becerisi ile katk1 yapmak istemektedir. Insanin bu istegi diisiinsel ve
duygusal olarak orgiitsel baghligini da etkileyecektir. Orgiitiine daha ¢ok baglanmak

isteyen giiniimiiz insan1 &rgiitiinden ¢esitli beklentiler igine girer. Is gdren ¢alistig
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ortamin iyi olmasiin yaninda Orgiitiin basarili olmasi i¢in kisisel o6zelliklerini
rahatca sergileyebilecegi kadar orgiitinden ozerklik ve ozgiirlilk gibi taleplerde
bulunur. Bunu isterken orgiitiine problem {iireten degil, orgiitiinde problem ¢dzen
konumunda olmast istegi yatar. Is gorenin bu istegi orgiitler icin bu donemde dnem
arz etmektedir. Orgiitler bu nedenle is gorenlerin orgiitsel bagliligimi saglamak

zorundadirlar.

Orgiitiin yasamasi, is gorenlerin orgiitten ayrilmamalarma baghdir. Is
gorenler orgiite ne derecede bagliysa orgiit de derecede giiglenir. Orgiit yasamim
devam ettirmek i¢in is gorenlerin Orgiitten ayrilmalarini 6nlemeye ¢alisir. Bunu
yaparken iicret artirma, yiikselme olanagi saglama, 6zendiriciler sunma vb. yollar

izler (Cetin, 2004, s. 90).

Glinlimiizde hizla degisen cevre kosullari, artan rekabet, siirekli farklilagan
bireysel ihtiyaclar gibi nedenlerle ¢alisanlar1 orgiitte tutmak giderek zorlagmaktadir.
Bir calisanin yetistikten ve ortama uyum sagladiktan sonra isten ayrilmasi orgiite
hayli yiiksek maliyetler getirmektedir. Bundan baska, toplam istthdam i¢inde egitimli
ve uzman isgiicii ihtiyacinin artmasi ve bu nitelikli isgiicii arzindaki yetersizlikler de
konuyu daha Onemli hale getirmektedir. Bu baglamda, calisanlarin Orgiitsel
bagliliklarinin artirilmasi, onlarin  Orgiite baglanmasini etkileyecek unsurlarin

belirlenmesi 6nemli hale gelmektedir (Eren ve Durna, 2005, s. 210).

Orgiitlerin amag ve hedeflerine ulasma istegi is gorenlere, is gorenler de amag
ve hedeflerine ulasma istegin de Orgiitlere ihtiya¢ duymaktadirlar. Bu karsilikli
ihtiyag orgiitler ile is gdrenleri ortak amag etrafinda bulusturur. Orgiit ile is goren

arasindaki bu amagc birligi baglilig1 da 6nemli hale getirmistir.

Orgiitsel baglhlik taraftarlarma gore her tiirlii organizasyonun amaci, degisen
1s ve cevre sartlarinda orgilitsel baglilik olusturabilmektedir. Zira bugiiniin is yasami,
diisiik is giivenligi, teknoloji ve stres nedeniyle gittikce kotiilesmektedir. Bundan

dolayr yoneticiler is giivenligi saglamak amaciyla her zamankinden daha fazla
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caliganlarin  bagliligmi saglamaya calismak zorundadirlar. Orgiitsel bagliligim,
devamsizlik, is basaris1 ve lider-ast iliskileri gibi ¢ok Onemli is iliskili yapilarla
miinasebeti arastirildikga orgiitler i¢in ¢ok 6nemli bir konu oldugu ve daha fazla
ciddiye alindig1 goriilmektedir ( Giirkan, 2006, s. 11).

Bakan (2011)’a gore, orgiitsel bagliligin 6nemi konusunda ilk akla gelen
tilkelerden birisi Japonya’dir. Bakan’in aktarimiyla Briggs (1991), Japonya’nin
ekonomik gelisim mucizesinin yaratici nedenleri olarak bircok unsur ileri
siiriilmesine ragmen, iizerinde en fazla durulan ve etkisinin en fazla oldugu
sdylenilen konunun genelde “Insan kaynaklari ydnetimi” &zelde ise insan
kaynaklarinin etkin ydnetiminde &nemli rol oynayan “Orgiitsel baglhlik” konusu
oldugudur. Japonya’da babacan yonetim tarzi ile is goren bagliligi arasinda sevimli
bir kumpas kurulmus olup, Japonlar’in basar1 sirlarinin gergek nedeni olarak is goren

baglilig1 oldugunu savunmustur.

Baglilik, biitiin sosyal sistemlerde mevcut olan genel bir olgudur. Bu olgu
hakkinda daha fazla bilgi sahibi olunmasi, insanlarin ¢evrelerindeki farkli nesnelerle
kendilerini 6zdeslestirdikleri psikolojik siirecin yapisinin ve hayatta kendilerine nasil
bir ama¢ edindiklerinin anlagilmasina yardimci olur. Bu sekilde daha iyi anlamak
miimkiin olabilmektedir. Calisma ortaminda baglilig1 arastirmanin 6nemiyle ilgili
olarak bir kag neden ileri siiriilebilir. ik olarak; orgiitsel baglilig: daha iyi anlamak,
yalnizca ¢alisanlart daha mutlu ve daha verimli yapma potansiyeline sahip olmakla
kalmaz; ayn1 zamanda, baghlik iligkilerini arastirirken bagka alanlara da yayilabilir.
Ikinci olarak; bireyin ait olduklar: orgiitlerle baglarinin diizeyi, genel olarak toplumu

da etkiler (Sengiil Dogan, 2013, s. 69-70).

Orgiitlerin varligim siirdiirebilmeleri, bireylerin érgiitiin amaglarina uygun
tutum ve davraniglar gelistirmelerine ve Orgiitsel bagliliklarina baghdir. Yasadigimiz
cag, orgiitleri de bireyler gibi davranislar sergilemeye itmektedir. Sosyal hayat i¢cinde

bireyler i¢in olan kurallar 6rgiitler icinde gecerlidir. Orgiitlerin sosyal hayat i¢indeki
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kurallara uymamalar1 onlarin  hayatin1 siirdiirmelerini zorlastirir.  Orgiitler bu

nedenlerle bireylere muhtactirlar.

Bireyler hayatin ¢esitlendigi bu donemde tek baslarina yasayamazlar. Tipki
orgiitler gibi bireylerde birlikte yasamak zorundadirlar. Bireylerin gesitli yapilar
icinde siirdiirdiikleri yasamlarmi kolaylastiran, mutlu olmalarmi saglayan ve bu
sekilde gelecege dair beklentilerini karsilayan orgiitlerle ayn1 tutum ve davranisi
gelistirmesi ile miimkiindiir. Bilgi ve teknolojinin kiiresellestigi bu donemde orgiitsel

baglilik konusu orgiitler i¢in 6nemli hale gelmistir.

2.3 Orgiitsel Baghih@in Gostergeleri

Orgiitsel baglilik; orgiitten drgiite ve kisiden kisiye farklilik gdsterse de genel
olarak is gorenin Orgiitiine baglilik gosterip gostermedigi veya gosterdigi baghiligin
derecesini belirten ¢esitli gostergeler bulunmaktadir. S6z konusu gostergeler

asagidaki gibi siralanabilir.

2.3.1 Orgiitiin Amac ve Degerini Benimseme

Orgiitlerin var olmalar1 bir amacm sonucudur. Orgiitler bu amaglarina
ulasabilmesi i¢in orgiit icinde degerler olustururlar. Olusturulan deger ve normlar
orgiitler icin vazgegilmezdir. Is gorenlerden beklenen orgiitin amag ve degerini

benimsemesidir. Hem 6rgiit icin hem de is goren ic¢in bu 6nemlidir.

Is goren, orgiitiin degerlerini giiclii bir sekilde kabul eder ve orgiitiin bir
parcast olarak kalmayi ister. Bu, kisi i¢in ideal bir “mutluluk” durumudur. Calisanin
orgiite giiglii bir sekilde bagliliginin olmasi, o kisinin istedigi i¢in kurumda kalmasi
demektir. Boyle is gorenler ek sorumluluk almak igin gercekten heveslidirler. Ise
kars1 olumlu tutum sergilerler ve gerektiginde ek ¢caba gostermeye hazirdirlar (Cetin,

2004, s. 95)
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Is gorenin orgiitii icin ek ¢abaya girismesi, hedef, deger ve vizyonunun
ortiismesi ile miimkiindiir. Zira bir 6rgiitiin amag¢ ve degerlerini kabullenemeyen bir
calisanin o orgiite baglilik gostermesi diisiiniilemez. Orgiitsel baglilik konusunun
Porter, Steers, Mowday gibi Onciileri bu konu {izerinde énemle durmuslardir. S6z
konusu yazarlar ““ 6rgiitiin amag ve degerlerini kabullenme ve bunlara giiclii bir inang
duymay1” oOrgiitsel baghiligin asgari sarti olarak goérmiislerdir. Calisanin kisisel
degerleri, hedefleri ve diinyadan beklentileri ile orgiitiin ¢alisanina bu noktada
sunabilecekleri saglikli ve yiliksek diizeyli bir baglhiligin gelismesini tetikleyecektir.
Beklentiler ile sunulanlar arasindaki mesafe acig1 oOrgiitsel baglhilik diizeyini
belirleyecek en dnemli kriterdir (Biilbiil, 2007, s. 5).

Orgiitin amac¢ ve degeri ile orgiit icindeki bireyin amag ve degerlerinin
ortlismesi Orgiitsel bagliligr artiracaktir. Bireyin Orgilite baglhilik derecesi orgiitiin
amag¢ ve degerlerini kabullenmesi ve amaglar dogrultusunda tutum gelistirmesi ile
baglantilidir. Orgiit kendi amag ve degerlerini 6rgiit {iyelerinin amag ve degerleriyle
ortiigtiirecek veya biitiinlestirecek yol ve yontemler bulmali ve buna gore tavir
gelistirmelidir. Aksi takdirde hayatta kalmaya calisan orgiit baglilik gdstermeyen is
gorenlerin mutsuz olduklar1 bir orgiite doniisiir ve belki de hayatim1 sonlandirmak

zorunda kalabilir.

2.3.2  Orgiit I¢in Fedakarhkta Bulunma

Orgiitsel baglihgin gdstergelerinden bir tanesi de galisann orgiit lehine
olaganiistii caba gostermesidir. Bu ¢aba beklenen ve bicimsel kriterlerin iizerinde
olmalidir. Calisanlarin, Orgiitiin basarili olmasi i¢in normal olarak kabul edilenin
tizerinde efor sarf etmeleri, ancak o kisilerin bagliliklariyla agiklanabilir. Calisanin
her hangi bir maddi yarar ve beklenti icerisine girmeksizin, sadece ¢aligtig1 drgiitiin
basarist1 i¢in kendinden fedakarliklarda bulunulabilmesi, kisinin oOrgiitiiyle
Ozdeslestiginin gostergesidir. Japonya’nin ikinci Diinya Savasi’nda atom bombalari

yemesine ragmen ekonomik anlamda ¢ok cabuk toparlanabilmesinde, s6z konusu
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Ozelligin kiiltiirel bir kanit olarak toplumsal yapinin dinamikleri igerisinde

bulunmasinin rolii gézden kagirilmamalidir (Biilbiil, 2007, s.5).

Is gorenlerin orgiitleri igin fedakarlikta bulunmalarinda rgiitiin is goren ile
kurmus oldugu manevi bag da énemlidir. Kendini orgiite ait hissetmeyen is gorenin
fedakarlikta bulunmasi beklenmemelidir. Orgiit i¢in fedakarlikta bulunma; igten ve
orgiitii ile biitiinlesmis is gorenlerin sergiledigi bir davranistir. Orgiitler fedakarlikta
bulunacak is gorenleri biinyelerinde ¢alistirmak isterler. Orgiitlerin bu tipteki is

gorenleri istihdam etmek istemeleri gelecekleri agisindan énemlidir.

Bazi orgiitler 6rgiit liyelerinin bagliliklarini, onlarin kararlarina birakmazlar.
Harward Isletme Okulu, mezunlarmin uzun doénemli baghlig icin etkili metot
kullanmistir. Ogrenciler gelir gelmez smiflara ayrilirlar. Daha sonra sinif her seyi
birlikte yapmaya baslar. Ayn1 yatakhanede kalirlar, ayn1 dersleri goriirler ve ayni
siiflara girerler. Kisacasi bu smifin her seyi ortaktir. Sinifta herkes birbirinin adini
bilir. 20 y1l sonra Ogrenciler ayrildiklart zaman bile bu sosyal bag devam eder

(Cetin, 2004, s. 104-105).

Mowday, Steers ve Porter, orgiitsel baglhiligin, orglite pasif bir itaatten daha
fazlasi ifade ettigini 6ne siirmektedir. Bu yazarlara gore orgiit ile birey arasindaki
bag aktiftir, ¢linkii bireyler orgiitiin daha iyiye gidebilmesi i¢in kendileriyle ilgili bir
takim fedakarliklar yapmaya razidirlar (Biilbiil, 2007 s. 4).

Orgiitsel baglillk kapsaminda {iyenin bagl oldugu orgiite kendinden
fedakarlik yaparak katki yapmasi ve baglanmasidir. Kisi normal sartlarda kisisel
isteklerini bir tarafa birakmaz. Fedakarlik tam da bu isteklerin 6telenmesi demektir.
Kisinin isteklerini 6telemesi ya da orgiitiin menfaati ile uyumlu hale getirerek bunlar

icin ¢aligmasi Orgiit icin fedakarlikta bulunma olarak degerlendirilir.
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2.3.3  Orgiitle Ozdeslesme

Kisinin 6rgiitii ile ayn1 duygu ve diistincelere sahip olmasidir. Kiginin kendini
orgiitii ile biitiinlestirmesi, amaglari ve degerleri ile dzdes kilmasidir. Orgiitiine

benzemek isteyen kisinin tutum ve davranislarini 6rgiitle uyumlu hale getirmesidir.

Orgiitsel davranis alaninda dzdeslesme vurgusu, kisinin kendisinden orgiite
dogru olusan ve kendisi ile orgiitii tanimlama seklinin ayni olma derecesinin siddeti,
olarak tanimlanmistir Anlasilacagi iizere Ozdeslesme kavraminin olugsma yonii
farklilik gdsterebilir; bu farkli yonler, 6zdeslesmenin odak noktalaridir. Orgiitler
farkli gruplarin birlesiminden olusur. Is gérenler gérev aldiklar1 gruplar seviyesinde
(is gruplar, bolimler, departmanlar) veya Orgiitiin timi ile farkli siddetlerde
0zdeslesme seviyeleri icinde olabilirler. Bireyler sosyal hayatlarinda tiyesi olduklar
orgiit ile degerlendirilir. Bireylerin bir orgiite liye oldugu bilgisi, orgiite ait baz1 deger
yargilar1 ve duygularini da bu bireylerin tagidigi anlamina gelir. Bu durum, bireylerin
kisisel itibarlarinin pozitif yonde artmasina da katkida bulunur. Bir orgiite iiye
olmanin getirdigi bu islevsel siirece, orgiitle 6zdeslesme denir. Orgiitle 6zdeslesme,
kisinin amaglar1 ile oOrgilit amaclarinin uyumlu olarak biitiinlesmesidir (Tokgoz,

Seymen, 2013 s. 63-64).

Karabey ve Iscan (2007)’a gore ozdeslesme; bireyin dzdeslestigi grubun
tiyelerine yonelik tarafgirlige yol agar. Bu tarafgirlik bireyi diger orgiit liyelerini
destekleyici davraniglara yoneltir. Bireyler orgiitle giiclii bicimde 6zdeslestiginde,
Orgiitlin yararina olan davraniglarin ayni zamanda kendi yararlarina da olacagim
diisiintirler. Daha fazla 6rgiitiin bakis agisiyla diisiinlip hareket ederler ve orgiit adina
daha c¢ok caba sarf ederler. Calisanin ve Orgiitiin ¢ikarlarinin bir araya gelmesi,

caligsanin ayn1 anda hem orgiitiine hem de kendisine faydali olmasina imkan verir.

Orgiitii ile dzdesleyen is gdren orgiit icinde ve disinda daha mutlu olur.
Orgiitiin basaris1 icin kendi duygu diinyas1 dahil olmak iizere davranislarin1 ona gére

ayarlar. Is goren artik orgiitii igin vardir. Orgiit ne ise is géren de odur. Orgiitiin zarar
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gormemesi ve devami i¢in yapilmasi gereken ne varsa yapmaya hazirdir. Bu hazir
olma hali drgiitlerin istedigi bir durumdur. Orgiitle biitiinlesme is gdren ile drgiit icin
ayn1 yone bakmayi ve ayni beklentiler icinde olmayr saglar. Orgiitle biitiinlesme
Orgiitiin de is gorenin de yararia olan bir biitiinlesmedir. Baglilig1 da artiran bir

gostergedir.

2.3.4 Orgiitii I¢sellestirme

Orgiitsel bagliligin son gostergesi icsellestirmedir. I¢sellestirme, davranisa
rehberlik eden degerlerin birlesmesini igeren bir etkileme siirecidir. Orgiit
yOnetiminin i$ ve c¢aligsma ile ilgili tutum ve inanc¢larinin, ¢alisanlarin goziinde ¢ok
daha fazla 6nem tagimaktadir. Calisanlar kendi amag¢ ve degerleriyle Ortlistiigl

oranda Orgiitsel amag ve degerleri igsellestirirler (Biilbiil, 2007 s. 6).

Eski ¢aliganlar orgiitlerine karsi gelistirdikleri bir baglhlik yasarlar. Ornegin,
ozellikle topluluk¢u yapiya sahip olan oOrgiitlerde, ¢alisanlarin sirkete normatif bir
baglilik duymasi beklenir. Bu, sirketin 6nem verdigi degerleri yeni iiyenin
icsellestirmesi asamasidir. Icsellestirilen bu degerler sayesinde, uzun ¢alisma
saatlerinin, yapilan fazla mesailerin, ¢alisarak gegcirilen hafta sonlarinin, ¢ikilamayan
yullik izinlerin, adil olmayan terfilerin veya sert elestirilerin iistesinden topluma
dogru hizmet ve kaliteli lirin sunumu gibi daha insancil degerlerle gelinebilir

(Biilbiil, 2007 s. 4).

Icsellestirme, kisinin veya bireyin calistigi orgiite kendini ait hissetmesi
deger ve normlarin1 benimsemesidir. Kisinin sahip oldugu deger ve normlar ile
hedefledigi amaclarin ¢alistig1 orgiitiin deger, norm ve amagclariyla Ortlismesidir.

Calisan boylece orgiitiin degerlerini, normlarini ve amacini igsellestirmis olur.

Icsellestirme, orgiitiin degerleriyle is gorenin degerleri arasindaki birligi ifade
etmektedir. Bu boyutta is gorenin degerleriyle Orgiitiin degerleri aymdir.

Icsellestirme, bireylerin i¢ diinyalarini, davranis ve tutumlarmi oOrgiitteki diger
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insanlarin, deger sistemine uyumlu kildiklarinda gerceklesmektedir ( Erdem, 2010, s.

517).

Bayram (2005) igsellestirmeyi bagliligin son asamasi ve birey ile orgiitsel
degerlerin karsihkli uyumu olarak ifade etmektedir. Icsellestirme, bireyin
degerlerinin orgiitsel degerlerle uyum iginde olmasi ve orgiitsel degerlerin bireyin
tutum ve davranislarinda etkili olmasidir. I¢sellestirmede bireyin, orgiitiin deger ve
normlarini, kendi deger ve normlart olarak, zorlama olmaksizin igten kabulii ve

benimsemesi s6z konusudur.

Orgiitiin deger ve normlarini bireysel ve orgiitsel amaclar igin igsellestiren is
gorenlerin Orglitsel baglilik diizeyi artacaktir. Bu da is goreni mutlu ve huzurlu
kilacagindan performansini artiracagi gibi orgiitiin verimliligine de olumlu anlamda

katk1 yapacaktir.

2.4 Orgiitsel Baghlikla iliskili Kavramlar

Orgiitiin deger ve normlarina uygun hareket edilmesi ve amaglarina
ulagilmasi i¢in hayati 6neme sahip Orgiitsel baglilik kavraminin ¢ok farkli sekillerde
tanimlanmast, kavram ile iliskili diger kavramlarla karistirilmasina neden olmaktadir.
Orgiitsel baglilig1 daha iyi anlayabilmek igin baglilik ile ilgili diger kavramlarinin da
bilinmesini gerektirir. Bu nedenle orgiitsel baglilhik kavrami ile iliskili diger

kavramlari ele almak faydali olacaktir.

2.4.1 Topluluk Baghhg

Bakan (2011) Topluluk baghligini; bireyin ev halkinin ve igyerinin
bulundugu cografik alana kendisini adamasi olarak tanimlanmaktadir. Topluluk
bagliliginin ile ilgili literatiir de yeterince arastirma yapilmadigr goriilmektedir. Bu

baglilik tiirliniin is goren tlizerindeki etkisi, nedenleri ve sonuglari ile ilgili az
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aragtirma yapilmis olmasi bagllik tirii ile ilgili bilgilerin olmadigr sonucuna

ulasilmaz. Az da olsa yapilan arastirmalar bulunmaktadir.

Steffy ve Jones (1988) arastirmalarinda, ¢ocuk sayisi, yas, medeni durum ve
evlilikte etkin problem ¢oziimii ile topluluk baglilik arasinda negatif iliski oldugu
sonucuna ulagsmiglardir. Dual kariyer planlamasi ve bireysel kariyer planlamasi ile
topluluk baglilig1 arasinda pozitif iliski oldugu rapor edilmistir. Ayn1 aragtirmalarda
topluluk baglilig1 ile orgiitsel baglilik arasinda pozitif iliski oldugu bulgusuna
ulagilmigtir. Bireyin kariyer hedeflerine ¢ok Onem verdigi durumlarda bireyi
toplulugun sorunlartyla ilgilenmekten uzaklastirmaktadir. Yahut tam aksine birey
icinde yasadig1 toplulugun sorunlariyla fazla ilgilense, kendi kariyer hedeflerinden

uzaklagma durumuyla kars1 karsiya kalmaktadir ( Bakan, 2011 s. 22-23).

Birey bir sekilde bir toplum iginde yasamaktadir. Bireyi topluma baglayan
nedenlerden biri ailesi ise bir diger neden ¢evresi ve iginde yasadigi cografyadir.
Kendi dogdugu topraklarda calisan bireylerin rahat edecekleri bir 6rgiitte bagliliklar
ayni zamanda topluluk baghligidir da. Bireyin yasadigi yerin disindaki cazip is

tekliflerini kabul etmemesinin nedenlerinden bir tanesi de topluluk bagliligidir.

2.4.2 Mesleki Baghhk

Literatiirde oOrgiite ve igse baglilikla birlikte “meslege bagliliktan” da s6z
edilmektedir. Is gorenlerin egitim diizeylerinin giin gegtikce artmasiyla birlikte
islerin basariyla yapabilmesinde uzmanlagsmanin daha da dnem kazanmasi mesleki
bagliliga olan gereksinimi ve mesleki bagliligin 6nemini artirmistir (Bakan, 2011 s.
13)

Bireyin yagamani idame ettirmesi i¢in maddi kazang elde etmek amaciyla bir
sektorde belirli bir siire ¢aligmasi sonucu elde ettigi uzmanlik deneyimi meslek
olarak adlandirilabilir. Bu deneyim is goreni farkli bir baglik tiirii ile 6rgiitiine baglar.

Bu baghlik tiirti ise mesleki bagliliktir.
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Mesleki baglilik ise; bireyin meslegini yasaminda 6nemli olarak algilamasi,
meslegin birey acisindan giderek daha onemli hale gelmesi, bireyin meslegi ile
giiclii bir sekilde 6zdeslesmesi ve bireyin baglandigi meslekte kendisine verilen roli

en iyi sekilde oynamak i¢in sahip oldugu giidiiniin giictidiir (Bakan, 2011, s. 13-14).

Baska bir deyisle mesleki baglilik bireyin sahip oldugu beceri ve uzmanlik
sonucunda mesleginin hayatindaki 6nemini anlamasi ile ilgilidir. Daha agik bir
ifadeyle mesleki baglilik, bireyin belli bir alanda beceri ve uzmanlik kazanmak
amaciyla yaptig1 calismalar sonucunda mesleginin yagamindaki 6énemini ve ne kadar

merkezi bir yere sahip oldugunu algilamasidir (Biilbiil, 2007, s. 7).

Bakan (2011)’1n aktarimiyla; Morrow ve With (1989) bir meslege bagliligi ii¢

kosula baglamaktadirlar. Bunlar:

1- Meslegin amag ve degerlerine inanma ve onlar1 benimseme
2- Meslegin gerektirdigi cabay1 goniillii olarak gosterme arzusu

3- Meslekteki liyeligin devamini istemektir.

Mesleki baglilikla 6rgiitsel baglilik mukayese edilecek olunursa, genellikle bu
iki kavramin birbirinin zitti oldugu goriisii hakimdir Ciinkii meslege ve orgiite
baglilik norm ve degerleri temelde uyumsuz bir nitelik arz etmektedir. Genellikle
faydaci orgiitlere bagliligin, 6zellikle 6nceden bir meslege bagl olan ¢alisanlar i¢in
fevkalade zor oldugunu, bu tiir ¢alisanlarin mesleklerine bagliliklarinin orgiitlerine

bagliliklarindan daha kalic1 oldugu belirlenmistir (Biilbiil, 2007 s. 8).

Bakan (2011)’1n ifadesi ile orgiite ve meslege baglilik her zaman catisma
halinde bulunmasi gereken baghlik tiirleri degildir. Birey i¢in hem meslege hem de
orgiite baghlik ayn1 anda diisiik ve yliksekte olabilir. Bunu asagidaki gibi formiile

etmek mumkiindur:

1- Mesleki baglilik yiiksek — orgiite baglilik yiiksek.
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2- Mesleki baglilik diisiik — orgiite baglilik ytiksek.
3- Mesleki baglilik yiiksek — orgiite baglilik diistk.
4- Mesleki baglilik diisiik — orgiite baglilik diisiik.

Orgiite ve meslege baglhlik arasindaki iliskiyi bu sekilde belirttikten sonra
farkl1 degisken ve kosullarin meslege ve oOrgiite baglhihg degisik sekillerde
etkileyebilecegini de vurgulamak gerekir. Ornegin, yapilan isleri degerlendirme,
odiillendirme ve kariyer imkanlarinin sunulmasinda mesleki standartlarin belirlenmis
ve uygulaniyor olmasi hem meslege hem de orgiite bagliligi olumlu etkileyecektir.
Calisma ortaminda bireye meslegini icra ederken goriis ve Onerileri ile ydnetime
katilma olanaginin saglanmasi mesleki baglilig1 da orgiitsel baglilig1 da artiracaktir.
Buna karsin bireyin gorevde yiikseltilerek sorumluluk yiiklenmesi orgiitsel bagliligi

artirirken mesleki bagliligin azalmasina neden olabilir ( Bakan, 2011, s. 15-16).

2.4.3 1Ise Baghhk

Ise baglilik; kisinin kendisini isine her agidan bagl hissetmesidir. Bu baglilik
bir yonii ile motivasyonu, diger bir yonii ile biitlinlesmeyi i¢ine alirken bir biitiin
olarak diisiiniildiigiinde ise baghlik kisinin orgiitii igsellestirmesidir. Uygur (2009),
ise  baghlig;; bir i1s gorenin isine psikolojik olarak baglanmasit olarak

tanimlamaktadir.

Ise baglilik; ¢alisanlarin yaptiklari islerden duyduklari zevk ve bu isi yapmay1
siirdiirmeye olan istekleri seklinde tanimlanmaktadir. Islerine bagl bireyler, baska
faaliyetlerden cok isleriyle ilgilenme egilimindedirler. Islerine bagli olan bireyler,
kariyer hedeflerine ulasabilmek icin karsilasabilecekleri c¢esitli gilicliikleri ve
engelleri asma acisindan diger calisanlara gére daha fazla caba sarf edeceklerdir
(Atila, 2012, 28).

Bakan (2011)’a gore, ise baglilik; bireyin goziinde isin olumlu yonleri ve

onemi hakkindaki degerlerin igsellestirilmesi, bireyin kimligi, deger ve tutumlarinin
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isiyle duygusal anlamda 6zdeslesmesi, personelin ¢aligmakta oldugu isine yonelik
olarak hissettigi duygusal bir bag ve inang ve bireyin isini temel yasam ilgisi olarak

gormesine neden olan ige yonelik tutum ve egilimlerin timiidiir.

Birey, oOrgiitii icin yaptig1 isin 6nemli ve faydali oldugu konusunda sahip
oldugu degerlerden farkli degerler gelistirerek Orgiitii sayesinde bir sekilde
toplumsallasir. Bu toplumsallasma bireyi huzurlu ve mutlu kilar. Yeni degerler
kazanan birey Orgiit i¢in 6énem oldugunun da farkina vardirilabilirse ise daha ¢ok
baglanacaktir. Bu baghlik is gorenin tiim kisiligini etkileyebilecek bir potansiyeli
icinde barindirir. Kisinin kisisel 6zellikleri, kendisine bictigi rol ile isini 6Gnemsemesi
ve igine baglanmasi arasinda 6nemli bir iliski s6z konusudur. Bu iliskinin diizeyi ve

derecesi ise baglilig1 etkilemektedir.

Uygur (2009)’un aktarimiyla Blau ve Boal (1989) calisanlar1 dort farkl

kisimda siniflandirmislardir:

1- Yiiksek ise baglilik — Yiiksek orgiitsel baglilik
2- Yiksek ise bagllik — duisiik orgiitsel baglilik
3- Diistik ise baglilik — yliksek orgiitsel baglilik
4- Disiik 1se baghlik — diistik orgiitsel baglilik

Birinci kisimdaki is gorenler “yildizlar”, ikinci kisimdaki is gorenler
“yalmiz kurtlar”, tigiincii kistmdaki is gorenler “isbirlik¢i yurttaslar” ve dordiincii

kisimdaki is gorenler ise * ilgisizler” olarak tanimlanmiglardir.

2.4.4 Sadakat

Sadakat; sadik olmak, ihanet etmemek veya teslim olmak demektir. Bu
durum bireyler arasinda oldugu gibi is gbren ile orgiit arasinda en ¢ok istenendir.
Sadakat is gorenin Orgiit i¢inde varligini siirdiirmesi ve orgiitii ile ilgili biitiinlesmeyi

saglamasi agisindan 6nemlidir.
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Orgiitsel baglilik ve orgiitsel sadakat kavramlarmm her ikiside orgiit
tiyeliginin uzun siire devam ettirilmesi ile ilgili kavramlardir. Ancak iki kavram
dayanak noktalar1 bakimindan birbirinden farklilik arz etmektedir. Ciinkii orgiitsel
sadakat kiiltlirel degerlere, orglitsel baglilik ise, ise ve basariya dayanmaktadir (Col,

2004, s.).

Kang ve arkadaslarina gore orgiitsel sadakat, bireysel ¢ikarlardan ziyade
orgiit cikarlarin1 artirmayr ve bu ¢ikarlara baglilik gdstermeyi iceren iiye
davraniglarini ifade etmektedir. Bu davranislar, is gorenin {iyesi oldugu orgiit icin
olumlu bir imaj olusturmak maksadiyla orgiit hakkinda pozitif sdylemlerde

bulunmay1 ve tiim orgiitiin ¢ikarlari i¢in ¢alismay1 igermektedir (Biilbiil, 2007 s.9).

Biilbiil (2007), yukaridaki tanima benzer bir tanimlamanin Lee tarafindan da
yapildigin1 sdylemektedir. Lee’ye gore; Orgiitsel bagliligin sadece bir boyutu olan
orgiitsel sadakat, orgiit liyeligini siirdiirme istegi ile ilgilidir. Ayrica orgiitiin bir liyesi
olmaktan duyulan gururu, Orgiitii cevreye karsi savunmayi ve bagkalariyla Orgiit

lehine konusmaktan keyif duymayi i¢eren bir tutumdur.

Acar (2006), Podsakof, Mackenzie, Paine ve Bachrach ( 2000)’in Orgiitsel
sadakati, Ozellikle orgiitii disaridakilere 6vmeyi, dis tehditlere karsi korumayr ve
savunmay1, ayrica miisait olmayan kosullar altinda dahi orgiite bagli kalmay1
icermekte oldugunu sdylediklerini aktarmaktadir. Orgiitsel sadakat; orgiite kars:
yiikiimliiliik altina girmek ve Orgiitiin yiiceltilmesi anlaminda tanimlanabilmektedir.
Sadakatin artirilmasi, orgiitiin genel basarisi i¢in fazladan zaman ve gayret harcama,
1yl niyet gosterme ve Orgiitii dis tehditlere karsi korumak ve savunmak gibi

davraniglar bu kapsamda degerlendirilmektedir.

Orgiitsel sadakat bireyin davranislari sonucu olusan sadakattir. Burada is
gorenin amaglar1 orgiitsel amaglarla stirekli Ortiismektedir. Bu nedenle is goren

tutumsal ve duygusal olarak orgiitii ile 6zdeslesir. Uygur ve Kog ( 2010), bu seklide
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gerceklesen sadakat duygusunu; bireyin i¢inde bulundugu organizasyonun deger ve
ilkelerine kosulsuz inanmasi ve bu inancin geregi olarak sorgulama yapmaksizin

aidiyet duymasi olarak ifade etmektedirler.

Uygur ve Kog (2010)’a gore; baglilik ve sadakat arasindaki ortak nokta, her
ikisinin de bir nesne veya organizasyona aidiyet duygusu icermesidir. Buradaki
onemli ayrim, sadakatin bagliliktan daha gii¢lii ve tek yonlii olmasidir. Zangora
(2001)’de “Bir seye sadakat gosteren bir kisi mutlak suretle bundan bir karsilik
gormeyebilir. Bu anlamda sadakat gii¢ ve itibarla iliskilidir” dedigini aktaran Uygur
ve Kog’a gore orgiitsel baglilik; bireyin orgiitiinde, kendi bireysel amag ve hedefleri
gerceklestigi ve cikarlar1 karsilandigr siirece kalmasimi saglayan bir faktor iken,
orgiitsel sadakat, kosullar ne olursa olsun bireyin orgiitten ayrilmay1 diistinmedigi bir

durum olarak ortaya cikar.

Buradan da anlasilabildigi gibi oOrgiitsel baglilik ile orgiitsel sadakat
karsilastirildiginda, orgiitsel sadakatin daha giiclii bir bag oldugu goriilmektedir.
Orgiitsel sadakatin bu giiclii yonii orgiitsel baghiliga olumlu bir etki yapmaktadir.
Orgiitsel sadakat ile drgiitsel baglilik arasindaki bu giiclii bag 6rgiite pozitif anlamda
katk: saglar.

2.45 ltaat

Itaat kavramsal olarak bireyin orgiitin degerlerini benimsemesi, oOrgiitte
uygulanan kurallara uymasi ve bunun i¢in bir caba i¢inde bulunmasi olarak

tanimlanabilir. Is goren 6rgiit icinde buna uygun davranislar sergiler.

Orgiitsel uyum veya orgiitsel kabullenme olarak da adlandirilan bu boyut, ilk
defa Smith, Organ &Near (1983) tarafindan genel uyumluluk davranislari baglig
altinda ele alinmistir. Graham (1991) ve Van Dyne, Graham&Dienesch (1994)’1n
caligmalarinda  Orgiitsel  itaat bashgr altinda inceledigi bu  boyutu,

Borman&Motowidlo (1993) orgiitsel kurallara ve talimatlara uyum davranislari, Van
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Scotter&Motowidlo (1996) ise kendini ise adama seklinde nitelendirmektedir
(Karaaslan ve arkadaslari, 2009, s. 141).

Acar (2009) itaati; orglitiin kurallarina, diizenlemelerine ve usullerine bagl
kalma ve bunlarn igsel olarak kabullenme istegi olarak tanimladiktan sonra bu
davranig tiirliniin sonuglarinin ile ilgili olarak; 6rgiitiin kural, diizenleme ve usullerine
hicbir gozetim ve denetim altinda olunmadiginda dahi titiz bir baghiligr igerdigini
ifade etmektedir. Acar’a gore; bu tir davraniglar Orgiitiin tiim elemanlarindan
gosterilmesi arzu edilen ve yoneticilerin bu iyi vatandaglari kontrol etme ihtiyaci

gostermemesi nedeniyle yonetsel verimliligi artiran davranislardir.

Itaat kavrami aym zaman da iginde bigimsel bir diizenlemeyi de igermektedir.
Emir-komuta zincirinin oldugu itaatte iliskiler yasal bir giice dayanmaktadir. Yasal
diizenlemelerin oldugu yerde cezalandirma da bulunmaktadir. is gorenler kurallara
uymalar1 yani itaat etmeleri, bu kurallara uyulmamalar1 baska bir deyisle itaatsizlik

yapilmalar1 halinde yasal bir gii¢le kars1 karsiya kalacaklarini bilmeleri gerekir.

Itaat, kaynagm birey disindan alan bir gérev duygusudur ve tartisitimaz bir
otorite tarafindan verilen tek kaynakli bir emre dayalidir. Bireyler genellikle verilen
emirlere uymama sonucu karisilacaklar1 yaptirim ve cezalardan ¢ekindikleri i¢in itaat
gostermektedirler. Halbuki orgiitsel baglilik dis ¢evre kaynakli degil, igsel bir gorev
duygusudur, igsel oldugu i¢in de digsal emirlerle olusturulmast miimkiin degildir

(Dagdeviren Gozen, 2007, s. 43)

2.5 Orgiitsel Baghhgm Simiflandiriimasi

Orgiitsel baglilik alaninda yapilan arastirmalarda, kavramin tanimi {izerinde
bir uzlasma saglanamamis olmakla birlikte, gelinen son noktada orgiitsel bagliligin
tek boyutlu bir kavram olmayip ¢ok boyutlu bir yapiya sahip oldugudur. Konunun
tek boyutlu olarak ele alinmasinin dogru olamayacagini ifade eden Mowday ve

arkadaglar1 (1982) orgiitsel bagliligi, tutumsal baglilik ve davranigsal baglilik olmak
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tizere iki boyutlu olarak ele almiglardir. Meyer ve Alen (1991), her bir arastiricinin
farkli tanimlar yaptigini ve bu tanimlardan hi¢ birinin digerinden daha dogru veya

daha genel anlamda kabul edilebilir oldugunu sdylenemeyecegini belirtmislerdir

(Bakan, 2011, s.75)

Orgiitsel baglilik son donemlerde tartisilan ve arastirilan bir konu. Baglilik ile
ilgili tanimlarimin farklilagmast konu ile ilgili arastirmalarin yogun bir sekilde
yapilmasinin sonucudur. Arastirict ve uygulayicilarin baglilik konusuna farkl
yaklagtiklar1 literatiir taramasinda goriilmektedir. Literatiirde yer alan orgiitsel

baglilik ile ilgili ¢esitli yaklasimlari bu boliimde ele alinacaktir.

2.5.1 Kanter’in Yaklasimi

Bakan (2011)’m aktarimiyla, Kanter (1968)’de bagliligi:, bireyin biitiin
enerjisini, performansint ve sadakatini Orgilitsel amaglara ulagmak yoluna
yonlendirmesi, Orgiitiin amaglar1 yani sira kendi bireysel beklenti ve amaglarina
ulasabilmek icin de orgiit icerisindeki sosyal olusumlar ile kisiligini biitiinlestirmesi
olarak ifade etmektedir. Orgiite baglanmak isteyen bireyin, rgiitiin kendisinden
belirli istek, ihtiyag ve beklentilerinin bulundugunu bundan dolay:r da bir takim

olumlu tutumlar sergilemesi gerektigini bilmek durumundadir

Kanter’e (1968) gore baglilik; sosyal sistem ve kisilik sistemi olmak tizere iki
farkl1 sistem igerisinde ortaya ¢ikar. Bireylerin bagliliklari, sosyal sistemlerde sosyal
kontrol, grup birligi ve sistemin devamlilig1 gibi {i¢ temel alanda olusurken, kisilik
sisteminde ise biligsel, duygusal ve normatif yonelimlerden ortaya c¢ikar (Bakan,

2011 s. 82-83).

Biilbiil (2007), amilan iki sisteme gore baghhigin iic seklinden
bahsedilebilecegini belirtmektedir. Biilbiil’e gore bunlar; Devama yonelik baglilik,
kenetleme baglilig1 ve kontrol baghligidir. Biilbiil’e gore; devama yonelik baglilik;

kisinin {yeligini siirdiirerek Orglitte kalmasi ve oOrgiitin devamliligina kendini
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adamasidir. Bu tiirden baglilhik kisinin Orgiitteki roliine bagli olup, bilimsel
yonelimleri igermektedir. Biligsel yoOnelim, nesneleri inceleyerek herhangi bir
duygusal veya normatif degerlendirmeye tabi tutulmaksizin onlara olumlu veya
olumsuz degerler bigmektir. Sosyal bir sisteme biligsel olarak olumlu bir deger
bicilebilmesi i¢in sistemin Odiillendirici olarak algilanmasi gerekir. Kisi sistemden
ayrilmanin maliyetinin, sistemde kalmanin maliyetinden yiiksek olacagini, yani
sistemde kalmanin karli oldugunu diisiinerek iiyeligini siirdiirmek zorunda kalir. Kisi
kendisi i¢in karli olan seylerin oOrgiitteki iiyeligini stirdiirmesine bagli oldugunu ve
orgiitteki pozisyonu ile saglayabilecegini fark ettiginde oOrgiitteki roliine baglanacak
ve roliine olumlu bir biligsel deger atfederek duygusal veya normatif degerlendirme

yoluna gitmeyecektir.

Kenetleme bagliliginin bireyin bir gruba veya gruptaki kisi ve iliskilere
baglilig1 anlamina geldigini ifade eden Bakan (2011)’1n aktarimiyla Kanter (1968)
kenetleme bagliligini; 6nceki sosyal iligkilerden feragat veya grubun kenetlenmesine
yardime1 olacak simge ve sembolleri benimseme ve torenlere katilim gibi vasitalarla

bir Orgiitteki sosyal iligkilere baglanma olarak ifade etmektedir.

Kenetleme bagliligimi giiclendirmek i¢in gruba yeni katilan iiyeleri herkese
tanitmak, oryantasyon egitimi vermek, tiniforma ve rozet gibi semboller kullanmak,
kurulus kutlamalar1 diizenlemek, rol belirsizligi veya rol ¢atismasina yol agmayacak
gorev tanimlart yapmak, Odiillerden herkesin adil bir sekilde faydalanmasin
saglamak ve sosyal faaliyetler diizenleyerek “ben” yerine “biz” olgusunu

benimsetmek 6nemlidir (Bakan, 2011, s. 84-85).

Topaloglu (2010)’a gore kontrol bagliligi; is goérenlerin, grup liderlerine
uymasi ve normlari desteklemesidir. Bu baglilik is gérenlerin normatif sistemleri ile
ilgilidir. Sistem tarafindan alinan kurallarin, normlarin 6rgiit icinde amag, moral ve
degerlerin korunmasi i¢in alindiginin is gorenler tarafindan anlagilmasi halinde,
kontrol baglilig1 ortaya ¢ikar ve bu normlara uyulmasi normatif bir zorunluluk haline

gelir.
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Bireyin orgiite karsi olumlu normatif yonelimlere girmesi ve orgiit normlarina
baglanmasidir. Bu baglilik tiirii, bireyin yasamina yon veren ve anlamli kilan daha
yiiksek bir gliciin yani Orgiit giliciiniin varliina inanilmasiyla olusur. Birey daha
onceleri sahip oldugu ve davranislarina yon veren normlari1 bir kenara birakarak,
biitliin mesleki diisiince sistemini orgiitiin amag, norm ve degerlerine gore yeniden
yapilandirir. Dolayisi ile kontrol bagliligi, bireyin orgiitiin normlarin1 benimseyerek,
orgiitiin bekledigi davraniglart gostermesi, Orgiitsel kurallara uymas: ve otoriteye
itaat etmesidir. Birey tiim bunlar1 bir baski ve zorlama sonucu degil, Orgiitiin

beklentileri ve kendi degerlerinin uyumlu olduguna inanmasi ile hayata gegirir
(Bakan, 2011, s. 85).

Yukarida agiklanan baghlik sekillerini ( devama yonelik, kenetleme ve
kontrol) ortaya c¢ikaran nedenler nasil farklilik gosteriyor ise, yaratacaklari
sonuclarda birbirinden farkli olacaktir. Birbirinden farkli bu ii¢ baglilik sekli farkl
sonuclar yaratmasima ragmen, Kanter’e (1968) gore birbirleriyle catisma halinde

olmayip, birbirlerini tamamlayici nitelige sahiptirler (Bakan, 2011, s. 85).

2.5.2 Backer’in Yan Bahis Yaklasim

1960 yilinda Backer tarafindan gelistirilen Yan Bahis Kurami iizerinden uzun
yillar gegmesine ragmen giliniimiizde halen popiilerligini ve 6énemini korumaktadir.
Yan bahis kuramina gore birey calistigi orgiit igerisinde sergiledigi daha Onceki
davraniglarini hakli ¢ikarmak ve bu davranislarinda tutarlilik sergilemek icin emek,
bilgi, statii, deneyim, zaman, maddi ve manevi olmayan odiller vb. gibi kendisi i¢in
onemli fakat davraniglari ile dogrudan ilgili olmayan seyler iizerinde bahse girer

(Bakan, 2011, s.93).

Becker’ a gore baglilik, kisinin bazi yan bahislere girerek tutarli bir davranis

dizisini o davraniglarla dogrudan ilgili olmayan ¢ikarlar ile birlestirmesidir. Diger
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bir deyisle baglilik, kisinin tutarli bir davranis dizisini kestiginde kaybedecegi

yatirimlan diisiinerek, bu davranis dizisini stirdiirme egilimidir (Biilbiil, 2007, s. 12).

Bu kurama gore birey, calistigi Orgiite duygusal olarak baglilik
hissetmemekte, baglanmadigi durumda kaybedecegi yatirimlarini diigiinmekte ve
bunlar1 kaybedecegi endisesi ile orgiite baglanmakta ve ¢alismaya devam etmektedir.
(Bakan, 2011, s. 93). Bir orgiitte emek ve zaman harcayarak statii elde eden biri,
orgiitii terk ettiginde baska bir yerde bu statliyli elde edemeyecegini anladig1 andan
itibaren oOrgiitine daha ¢ok baglanacaktir. Orgiitten ayrilacagi zaman
kaybedeceklerini diisiinen birey kendisi i¢cin emek, zaman ve maliyetler sonucu elde
edilen kazanimlar kaybetmek istemeyecektir. Birey yeni bir orgiitte emek ve zaman
harcayarak maliyetlere katlanamayacaktir. Kisi i¢inde bulundugu orgiit ile gegcmek
istedigi Orgiit arasinda bu vesileyle bahse girmis olur. Birey davranislarinda tutarlilik

gostererek oOrgiitiinde kalmaya devam ederse bahsi kazanmis olacaktir.

Birey yan bahislere bilerek veya bilmeyerek girmis olabilir. Her iki durumda
da onemli olan yan bahislerin kaybedilmesi durumunda ortaya c¢ikacak maliyetin
birey agisindan {istlenilmeyecek diizeyde ise birey bahsi kaybetmeyi goze
alamayacak ve davranislarina tutarli bir sekilde devam etmeye ihtiyag duyarak

davranigsal bagliligini giiglendirecektir (Bakan, 2011, s. 94).

Gorgiiliier (2013) Becker’in; bir orgiit, faaliyet ya da kisiye bagli olan
calisanlarin, anilan orgiit, faaliyet ya da kisiyle 6zdeslesen tutumlar sergilediklerini
belirtmis, degisiklik yapmanin bedeli sebebiyle imkansiz oldugunu vurgulamis ve
baglilik kavramina, “bilingli bir taraf tutma davranis1” seklinde yaklastigini ifade
etmektedir. Bakan (2011)’e gore orgiitsel bagliliga neden olan yan bahis kaynaklart;
toplumun beklentileri, orgiitteki biirokratik diizenlemeler, sosyal pozisyona uyum ve

sosyal etkilesimleridir.
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2.5.3 Coklu Baghlik Yaklasimi

Yapilan bir¢ok arastirmada; orgiitsel baglilik diizeyi yliksek olan ¢alisanlarin,
orgiitsel etkililigi artirdiklari, daha yiiksek is verimi sagladiklar1 ve diisiik
devamsizlik oran1 gosterdikleri belirtilmektedir. Ancak bu arastirmalarda orgiitsel
baglilik, orgiitiin biitliniine duyulan bagllik olarak ele alinmaktadir. Coklu baglilik
yaklagiminda ise meslektaslar, 6rgiit yonetimi, sendikalar gibi orgiit ile iligkisi olan
farkli faktorlere de baglilik duyulabilecegi tizerinde durulmaktadir (Gorgiiliier, 2013,
s. 154).

Biilbiil (2007) Reichers’in, tutumsal bagliligi biraz daha gelistirerek coklu
baglhilik yaklasimmi ortaya attigmi, Orgiitsel baglilikla ilgili smiflandirmalar
genellikle bagliligin orgiitiin biitiiniine duyuldugu mantigina dayandirdigini, diger
baghlik yaklagimlarini; orgiitiin tipik olarak birey agisindan baglanmay1 ortaya
cikaran farklilasmamis tek parca bir varligi simgelediklerini iddia ettigini ifade
etmektedir. < Reichers’e gore orgiitler farklilasmamuis bir biitiin degil, tam aksine her
biri farkli mag ve degerler setine sahip koalisyonlar1 icermektedir”. Bu baglamda
coklu baghlik yaklasimi, orgiit icinde bulunan farkli unsurlarin, farkli diizeylerde
baglilik tiirlerinin ortaya ¢ikabilmesine sebep olabilecegini ileri siirdiigiinden diger

iki baglilik tiiriinden ayr1 olarak ele alinmaktadir.

Glindogan (2009), Karagéz (2007), Giilova ve Demirsoy ( 2012), Bu
yaklasimda orgiitsel bagliligin, orgiitii meydana getiren i¢ ve dig gruplara duyulan
bagliliklarin toplamindan olustugunu, ¢oklu baglilik yaklasimina gore orgiit i¢inde
pek cok referans grubu bulundugunu, bu referans gruplarinin, bireyin is arkadaslari,
yoneticiler, sendikal gruplar, miisteriler, bireyin meslegi gibi pek c¢ok unsurdan
olustugunu, bu unsurlarin her birinin birey i¢in ifade ettigi degeri farkli oldugunu

ifade etmektedirler.

Orgiit igindeki farkli referans gruplarmin orgiitle ve birbirleriyle bir sekilde

uzlagsma ve catigma yasama ihtimalinin varlig1 bireyin bu referans gruplarina karsi
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baghihgimi etkileyecektir. Icinde yer aldigi herhangi bir referans grubunun
beklentilerinin kargilanmamasi1 bireyi zaman zaman zor durumda birakabilir.
Sendikal bir faaliyet i¢inde bulunan bir bireyin sendikal faaliyet sonucu Orgiit
yonetimi ile ¢atigsma ihtimali bireyin drgiitiine ve yonetime kars1 bagliligi yiikseksek

ise referans grubuna kars1 pozisyonunun gézden gecirmesine neden olacaktir.

Reichers (1985) coklu baglilik yaklasimina gore, orgiite duyulan bagliligin
nedenlerinin kigiden kisiye farklilagabilecegini; dolayisiyla bir kisi i¢in Orgiite
duyulan bagliligin kaynag: {iriin kalitesi olabiliyorken, bir baskasi i¢in bunun orgiit
tarafindan 1 gorenlere gosterilen yakin ilgi ve samimiyet olabilecegini belirtmektedir

(Aslan ve Agiroglu Bakir, 2014, s. 195).

2.5.4 Salancik’in Yaklasimi

Salancik’in yaklagiminda baglilik, bireyin davranislarina baglanmasi,
tutumlari ile davraniglar1 arasinda bir uyum saglamasi olarak ele alinmaktadir. Birey
daha oOnce sergiledigi davranislarina baglanarak bunlarla uyumlu davraniglar
gostermektedir. Dolayisiyla, bireyin oOrgiite bagliligini belirleyen en 06nemli
unsurlardan birisi daha Once sergiledigi davraniglarina olan baglihigin giiciidiir.
Salancik’e gore baglilik; bireyin davranislarina ve davranis araciligi ile faaliyetlerini
ve Orgiite olan sadakat ve ilgisini kuvvetlendiren inanc¢larin baglanmasidir (Bakan,

2011, S. 96).

Salancik’e gore baglilik, bireyin davranislarina baglanmast sonucu
dogmaktadir. Burada bahsedilen baglilik, bireyin belli bir davranisla 6zdeslesmesi
seklindedir. Ug¢ farkli 6zellik, calisam1 davranislarina baglh kilmaktadir. Bunlar:
Davranisin gériiniirliik, degismezlik ve istege bagh olus dzelligidir. Ug zellikleri
kullanarak birey, davranislarina daha ¢ok veya daha az bagimli olabilir. Baglilik bir
kez olustugunda, bireyler bagliliklarim1 kabul etmek i¢in mekanizmalar
gelistirmelidirler. Salacik sOyle belirtmistir: ““Tutumlart sekillendiren bagliligin

giicli, bireylerin bagli bulunduklari durumlara uyum saglamak i¢in bazi tutumlar



42

gelistirmelerine dayalidir’’. Biiyiik bir orgiit icin yirmi yildir ¢aligan bir kimse,
alternatif pozisyonlar karsisinda, oOrgiitte devam eden tyeliginin mantikh
aciklamasin1  yapmak icin tutumlar gelistirmektedir. Salancik® e gore
davraniglarimizin degerli, kayda deger ve arzulanan bir davranis olduguna inaniriz.
Bu davranigimizi inancimiz geregi tekrarlariz. Zaman igerisinde, farkinda olmadan
bir hayal yaratiriz; diiriistlik ve degerlerimiz davranis kalibimizin bir parcasi olur.
Bu hayal, davranisimizin devamlilifini saglar; davranis da hayalimizin devamini
getirir. Davranis, dogru tutumlarin gelismesine neden olurken; tutumlar da davranigin
devamliligint beraberinde getirir. Sonugta ¢alisan Orgilite hem davranigsal hem de

psikolojik olarak bagliligini yavas yavas gelistirir (Gorgiiliier, 2013 s. 154).

Bireyin tutumlarma aykir1 davraniglarda bulunmasiyla tutum ile davranig
arasinda uyumsuzluk ortaya ¢ikar. Ornegin, sayilarla ugrasmaktan hoslanmayan
birisinin bir isletmenin muhasebe departmaninda c¢alismasi durumunda tutumu ile
davranig1 arasinda uyumsuzluk olusmaya baglar. Sayilarla ugrasma konusundaki
olumsuz tutumunu degistirmeye ve bdylece tutum ve davranislari arasinda uyum

yakalamaya calisacaktir (Bakan, 2011, s. 97).

Bireyin her davranisa ayni sekilde baglanmasi miimkiin degildir. Bu
yaklasimda davranisa olan baglilig1 etkileyen 6zellikler sunlardir: Kamuya agiklama
(davranmisin baskalar1 onilinde gerceklesmesi), disavurum (davranmisin acik ve
kesinligi), Vazgecile bilirlik (davranisin geri doniilmez olmasi) ve irade ( davranisin
isteyerek yapilmasi). Dolayisi ile acik ve kesin olarak gerekliligi disa vurulmus olan,
baskalarinin 6niinde ve bilgisi dahilinde gergeklesen, vazgecilmesi ve geri doniilmesi
hemen hemen imkansiz olan ve istenerek yapilan davranislar bagliligi 6nemli 6lgiide

etkilemektedirler (Bakan, 2011 s. 98).

2.5.5 Meyer ve Allen’in Yaklasimi

Mayer ve Allen ilk olarak 1984 yilinda iki boyutlu bir 6l¢ek hazirlamiglardir.
Ik hazirladiklar1 6lgek duygusal baghlik ve devam baghih@g kavramlarini
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icermektedir. Daha sonradan modele zorunlu (normatif) bagliligi eklemislerdir

(Yaget, 2007, s. 118).

Allen ve Meyer’in Orgiitsel bagliliga bakis agisi, iic temel unsura
dayanmaktadir. Bunlar; orgiite duygusal baglilik, algilanan maliyet ve zorunluluktur.
Allen ve Meyer, baghligin bu ii¢c unsurunu goz Oniinde tutarak orgiitsel bagliligin
duygusal, rasyonel ve bicimsel bagliliktan olustugunu belirtmislerdir. Bu {i¢
yaklasimin temel goriisli, orgiitsel baghiligin c¢alisanlarin orgiitle iliskisini ortaya
koyan psikolojik bir yapiya ve oOrgiitteki iiyeligini siirdiirme veya siirdiirmeme
kararim1 belirleyecek ozelliklere sahip oldugudur. Bununla beraber, her baglilik
seklinin sakli psikolojik yapist vardir. Uglii rasyonel bagliligi olan galisanlarin
orgiitte kalma nedenleri, buna ihtiyaclarinin olmasi ve giiglii bigimsel baglilig1 olan
calisanlarin kalma nedenleri ise, kendilerini zorunlu hissetmeleridir (Biilbiil, 2007, s.
19).

Allen ve Meyer’in modeli, c¢alisanlar ile Orgiitler arasindaki baglantiya
ayrintili bir anlayis getirir. Bu model, bir ¢alisanin bir Orgiitiin {iyesi olarak
kalmamay1 istedigi, kalmaya ihtiya¢ duydugu ve kalmaya zorunlu oldugu arasindaki
ayrimi saglar Yine Randal vd., Meyer ve Allen modeli hakkinda su sekilde 6zet bilgi
vermiglerdir. Duygusal orgiitsel baghilik kavrami, calisganin Orgiite olan duygusal
baglihigini, orgiit ile 6zdeslestigini ve orgiite dahil oldugunu ifade eder. Devam
baglilik kavrami, orgiitten ayrilmak konusuyla ilgilenen ¢aliganin maliyetine dayanir.
Normatif baglilik, orgiite karst is gorenin zorunluluk duygularini yansitir. Normatif
temelde Orgiitiine bagl bireyler, bir vazife hissi ile islerine baghdirlar, ¢linkii onlar

bunun ‘dogru’ ve ‘yapilacak ahlakli’ sey olduguna inanirlar (Gtiirkan, 2006, s. 29).

Bakan (2011), Meyer ve Allen’nin orgiitlerin kendi yonetsel uygulamalari ile
tutumsal baglhiligin yam1 sira devam ve normatif baglilhik tilirlerinin de
etkileyebileceklerinin farkinda olmalar1 gerektigi tiizerinde durduklarini; bazi
durumlarda, aymi yoOnetsel uygulama farkli baghlik tiirlerinin olusmasina katki

saglayabilecegini ve sonug olarak oOrgiitsel baglilik tiirlerinden birisini gelistirmeye
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yonelik uygulamalarin bilingli olmasa da diger baglilik tiirlerinin de gelismesine yol

acabilecegini ifade etmektedir.

2.5.6 Etzioni’nin Yaklasimi

Etzioni Orgiitiin; calisanlar {izerindeki gii¢ veya yetkilerini, ¢alisanin Orgiite
yakinlasmasindan kaynaklandigini ileri siirmektedir. Etzioni‘ye gore, oOrgiitiin
calisanlar lizerindeki otoritesi ve giicli orgiitsel bagliligin temel nedenidir. (Biilbiil,

2007, s. 135).

Etzioni, oOrgiitsel baghligi, iiyelerin orgiite bagliliklar1 bakimindan iice
ayirmaktadir. Buna gore en olumsuz ugta negatif-yabancilastirict (alienative), ortada
notr-hesapgt ve en olumlu ugta ise pozitif-moral baglilik vardir. Yabancilagtirici
baglilik, birey, Orgiitii cezalandiric1 veya zararli gordiigii zaman meydana gelirken;
notr veya hesapci baglilikta bireyler baghlik diizeylerini, giidiilerini karsilayacak
sekilde ayarlayabilirler. Moral baghlik ise, standartlar ve degerler i¢sellestiginde ve
orgiite baglilik goreceli olarak o6diildeki degismelerden etkilenmedigi zaman
gerceklesir. Ayrica yabancilagtirict baglilikta kisi, psikolojik olarak orgiite baglilik
duymamasina ragmen, iiye olarak kalmaya zorlanirken, ndtr-hesapg1 baghlikta kisi,
verilen ticrete karsilik olarak bir glinde ¢ikarilmasi gereken is normuna uygun 6lgiide
bir baglilik ortaya koymaktadir. En olumlu ugta yer alan pozitif-moral baghlikta ise
once ona deger verdigi icin yapmaktadir. Ger¢ek hayattaki orgiitlerin birgogunda bu

ayirimlarin sentezini i¢erdikleri sdylenebilir (Giirkan, 2006, s. 26-27).

Bu yaklasimda baglilig1 belirleyen asil gii¢ orgiitiin yasal olan giiciidiir. Birey
orgiitlin yasal yetkiden kaynakli giicline karsilik, kazanacaklarini ve kaybedeceklerini
diisiinerek ve yasal giice boyun egerek bir sekilde orgiitsel baglilik duyacaktir. Bu
baglilik kisi bir sekilde orgiitiin deger ve normlar1 ile ortiisen bir deger ve norma

sahipse yasal gii¢ onun i¢in olumsuzluk ifade etmeyecektir. Aksi takdirde sadece
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kisisel istikbalini diisiinen bir is goren ise Orgiitsel bagliligi da buna gore

sekillenecektir.

2.5.7 O’Reilly III ve Chatman’nin Yaklasimi

O’Reilly III ve Chatman (1986) oOrgiitsel bagliligi, bireyin isine sarilma
duygusu, sadakati ve orgiitiin degerlerine inancini kapsayan, orgiit ile birey arasinda

olusan psikolojik bag olarak tanimlamaktadir (Bakan, 2011, s. 85).

Orgiitsel bagliligi, kisinin drgiitiine psikolojik baglilig: olarak degerlendiren
O’Reillylll ve Chatman, bir orgiite baglilig1 ii¢ boyutta ele almaktadirlar (Giirkan,
2006, s. 29). Bunlar :

1. Uyum: Bu boyutta temel amac, belli dis odiillere ulagmaktir. Bireyler
tutum ve davranmiglarini, belli kazanimlar1 elde etme belli cezalar1 savusturma

temeline oturtarak gerceklestirirler.

2. Ozdeslesme: Digerleriyle yakin iliskiler kurma istegine dayanir. Bireyler,
tutum ve davranislarini, kendilerini ifade etmek doyum saglamak i¢in diger kisi ve

gruplarla iligskilendirerek gergeklestiginde 6zdeslesme meydana gelmektedir.

3. I¢sellestirme: Tiimiiyle bireysel ve orgiitsel degerler arasindaki uyuma
dayanmaktadir. Bu boyuta iligkin tutum ve davraniglar, bireyler, i¢ diinyalarim

orgiitteki diger insanlarin degerler sistemiyle uyumlu kildiginda gergeklesir.

Uyum, 6diil-maliyet degerlendirmesini 6ne ¢ikararak bireyi aragsal algilara;
O0zdeslesme ve igsellestirme ise, Orgiitin beklentilerine doniik sonuglara

yoneltmektedir (Giirkan , 2006, s. 30).

Orgiitsel baglihg 6nemli olciide etkileyen bir durumu ifade eden bu

yaklasimda is gorenin orgiitii ile tamamen baglilhigim ifade etmektedir. Orgiitler igin
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bu tipteki is gorenler 6nemlidir. Is gérenlerin érgiitlerine duygusal olarak baglamasi
olarak tanimlanan bu yaklasimin olumsuzluk anlarinda kiside yaratacagi olumsuz

etkilerinin olabilecegi de dikkate alinmalidir.

2.6 Orgiitsel Baghlig Etkileyen Faktorler

Bir¢ok calisan davranisinin nedenini olusturan orgilitsel baglilik kavraminin
kendisi de c¢ok sayida faktdrden etkilenmektedir. Orgiitsel baglilik literatiirii
incelendiginde, Orglitsel baglhiligi etkileyen faktorlerin ¢ok farkli sekillerde
siiflandirildig: goriilmektedir (Giindogan, 2009, s. 17).

Gerald Salancik’e gore baglilik, bir kisi yaptig1 ise baglandigi zaman ortaya
ozellik  vardir. Bunlar; davramiglarin gorliniirliigli,  davraniglarin  geri
dondiiriilemezligi, davranis ve kisisel irade. Bu 6zellikler kullanilarak kisi, yaptig1 ise
ve muhtemel sonuglarina daha fazla veya daha az bagl hale getirilebilir (Sengiil

Dogan, 2013, s. 76).

Mowday ve arkadaslar1 (1982) nedenleri dort kategoride toplamuslardir:
Kisisel dzellikler, Isin dzellikleri, Is tecriibesi ve Yapisal dzellikler Bu ¢alismada
literatiirde bir ¢cok yazar ( Nijhof vd., 1998 gibi) tarafindan kullanilan ii¢ kategori
( Kisisel, Is ve Orgiitsel dzellikler) agiklanmaya calisilacaktir ( Bakan, 2011, s. 121).

2.6.1 Kisisel Ozellikler

Kisisel faktorlerle orgiitsel baglilik arasindaki iligkileri belirlemeye yonelik
cok sayida arastirma yapilmistir. Genellikle kisisel faktorler ile Orgiitsel baglilik
arasinda giiclii iliskiler bulundugu kabul edilmektedir. Kisisel faktorler, orgiitsel
amac ve degerlerin benimsenip Orglitte uzun yillar ¢alisilmasi agisindan son derece

bliyiik bir 6neme sahiptir ( Giindogan, 2009, s. 17). Bu kapsamda kisisel faktorler;
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yas, egitim diizeyi, cinsiyet, medeni durum, degerler, bireysel etkinlik ve ¢alisma

siiresi basliklar1 altinda incelenmistir.

2.6.1.1Yas

Kisisel ozelliklerle ilgili en 6nemli degiskenlerden biri ¢alisanin yasidir. Yas
degiskeni, genellikle hizmet siiresi ile birlikte degerlendirilmektedir. Bu iki
degiskenin genellikle ayn1 yonli bir iliski icerisinde olduklar1 sdylenebilir. Yasin
orgiitsel bagliliga olan etkisi net olarak anlasilmamakla birlikte, demografik
ozelliklerin nasil bir etki yarattifini arastiran ¢alismalarda da yas ile orgiitsel baglilik

arasidaki iliskiye dair karmasik sonuglara ulagilmistir (Giindogan, 2009, s. 20-21).

Yas degiskenini orgiitsel baglilikla birlikte ele alan birgok arastirmada (Angle
ve Perry, 1981; Mathieu ve Zajac, 1990; Morris ve Sherman, 1981), yasin baglilikla
dogrusal bir iligki igerisinde oldugu ve calisanin yast arttik¢a baghiliginin da arttigi
yoniinde sonuglar elde edilmistir. Rowden (2000) ise, yas ilerledik¢e is bulma
olanaklarmin azalacagini, isi birakmanin yiiksek maliyetini fark eden ¢alisanlarin
orgiitiine ve isine daha bagli hale geleceklerini belirtmektedir (Gilindogan, 2009, s.
21).

Bakan (2011)’ in aktarimiyla; Angle ve Perry, “bireyin yasi ilerledikce
alternatif ya da farkli egitim alma imkan1 azalacagindan, bireyin Orgiitiine
baglhiliginin artacagmi” belirtmislerdir. Yas ilerledik¢e isini kaybetme korkusu
yasayacak olan ig goren alternatif islere yonelemeyecektir. Yas ilerledikge is gérenin
bilgi ve beceri edinme kapasitesi veya yeni bir ise yoneldiginde kavrama diizeyi
diiseceginden oOrgiitiine bagliligini artiracaktir. Yasin ilerlemis olmasi is goreni
orgiitte farkli bir pozisyona tasiyabilir. Orgiit icinde uzun bir siire ¢alisan birey elde
ettigi tecriibe ve is becerisi onu farkli bir pozisyonda degerlendirme olanag: saglar.

Bu da onu 6rgiite daha ¢ok baglayabilir.
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Zeffane (1994) genclerin yaglilar kadar orgiitlerine baglilik duymayacaklarini
ifade etmistir. Bu baglamda, orgiite yatirnmlar1 disiik diizeyde olan genglerin
bagliliklar1 da diisiik olacagindan, bu is gorenler alternatif is olanaklarini elde
ettiklerinde ¢ok rahatlikla mevcut g¢alistiklar: igyerinden ayrilarak yeni bir Grgiitiin
liyesi olma yoniinde girisimde bulunabilirler. Zeffane’nin aksine Meyer ve Allen
(1984) genglerin is tecriibelerinin az olmasi nedeni ile alternatif is olanaklarinin az
oldugunun farkinda olabileceklerini ve bu yiizden de o6rgiitsel baglhiliklarinin yiiksek

olabilecegi goriistinii dile getirmislerdir (Bakan, 2011, s. 122-123).

Ise baglilik ile yas arasindaki iligkiler konusunda Lorence (1987) ve Mauno
ve Kinnunen (2000), yash calisanlarin geng¢ calisanlardan daha yiiksek diizeyde
baglilik gosterdiklerini ifade etmistir. Cakir (2001)’da hemsireler {izerinde yapilan
arastirmada yaslhi hemsirelerin islerine daha bagli olduklarini ortaya koymustur.
Ancak Al-Otaibi (2000) ise baglilik ile yas arasinda bir iligskiye rastlamamistir
(Uygur, 2009, s. 42-43).

2.6.1.2 Egitim Diizeyi

Egitim toplum i¢inde yasayan tiim bireylerin hayatlarinin belli donemlerinde
bicimsel veya bi¢imsel olmayan bir tarz da aldiklar1 veya yasadiklari siirecin
tamamidir. Egitim ve orgiitsel baghilik konusu bugiiniin konusu degildir. Insanin
varlig1 ile birlikte baglayan egitim toplum halinde yasayan insanlarin her alaninda

onemli bir etken olmustur.

Orgiit dedigimiz toplumun en kiiciik parcasindan en biiyiigiine kadar egitimli
insanlarin varligi hep 6nemli olmustur. Bu 6nem orgiitsel baglilik agisindan da

dikkate alinmis ve alinmaya da devam etmektedir.

Calisanlarin egitim diizeyi, is hayatina bakisini ve is hayatindan beklentilerini
etkileyen 6nemli bir faktordiir. Egitim diizeyi yiikseldikge, is hayatina ve ise

yiiklenen anlam artmakta ve beklentiler yiikselmektedir. Sosyal ve ekonomik
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kosullarin izin verdigi 6l¢iide egitimini siirdiirmiis ve yiiksek egitim almis kisilerin
bakis acilari, egitim diizeyi diisiik kalmis kisilere gore ¢ok farklidir. Is hayatma
girmektense, daha uzun egitim almanin maliyetine katlanip, gelir elde etmekten bir
stire fedakarlik gosteren kisiler, egitimleri sonucunda nitelikli isgiicli olarak ¢alisma
yasaminda yer almaktadir. Bu kisilerde egitime yaptiklar1 yatirimin ve harcadiklari
zamanin karsiligi olarak {icret ve diger ¢alisma kosullarina yonelik talepler de
yiikselmektedir. Ayrica egitim diizeyi yiiksek kisiler i¢in is hayati, sadece para
kazanma araci degil, toplumda yiiksek bir statii ve saygin bir is sahibi olma, sosyal
iligkileri gelistirme gibi olanaklar saglayan bir ara¢ olarak goriilmektedir (Giindogan,

2009, s. 28-29).

Egitim diizeyi, bireyin Orglit icindeki pozisyonunu, Orgiit icin
yapabileceklerini gostermesi agisinda Onemlidir. Egitimli bir bireyin Orgiite
katacaklar1 ile egitimsiz birinin orgiite katkisinin farkli oldugunu belirtmek gerekir.
Egitimli birinin orgiit i¢indeki pozisyonu onu orgiite baglayabilecegi gibi orgiitten

ayrilmasina da neden olabilir.

Egitim ve bilgi diizeyi yiikseldikce kisisel inisiyatif kullanma, sorumluluk
alma, daha bagimsiz karar verme ve uygulama olanagi artmaktadir. Bu durum,
calisanlarin  monotonluk ve bikkinlik durumlarini  ortadan kaldirarak isi
benimsemelerine yardim etmekte, ortaya ¢ikan rahatsizlik ve devamsizliklari

azaltmaktadir (Giindogan, 2009, s. 28-29).

Hayatinin her evresini bir sekilde egitimde geg¢irmis bir bireyin Orgiitiinden
beklentileri ¢ok yiiksek olacaktir. Yiiksek beklenti icinde orgiitte ¢alisan egitimli bir
bireyi Orgiitiin tatmin etmesi ve onu elinde tutmasi cogu zaman kolay degildir.
Orgiitlerin kalifiye eleman bulmada zorlandigi bir dénemde ve faaliyette
bulunduklar1 is kolunda bir rekabetin i¢inde olmalar1 da dikkate alindiginda bir

zorluk yasadiklar1 goriilecektir.
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Egitim diizeyi ylikseldik¢e egitimli birey i¢in alternatif is imkanlarinda artar.
Alternatif is olanaklar1 yiiziinden oOrgiit karsilamakta zorlanacag beklentilerle karsi
karsiya kalacaktir. Joiner ve Bakalis, 2006) gore egitim seviyesi ile orgiitsel baglilik
arasinda negatif bir iliski s6z konusudur. Yapilan arastirmalarda (Angle ve Perry,
1981; Koch ve Steers, 1978; Morris ve Scherman, 1981) egitim diizeyi ile orgiitsel
baglilik arasinda negatif bir iliski bulunmustur. Egitim diizeyi yliksek {iyelerin talep
edecekleri ticreti karsilamada oOrgiitler zorlanabilir. Egitim diizeyi diisiik orgiit
tiyelerinin alternatif is imkanlar1 az olacagindan bu bireylerin Orgiitlerine daha fazla

baglilik gostermeleri miimkiindiir ( Bakan, 2009, s. 124)

Baglilik ile egitim diizeyi arasindaki iliskiler konusunda Brown ve dig. (1993
ve Al-Otaibi’nin aktarimiyla Chadna ve Kaur (1987) egitim diizeyi yiiksek olan
calisanlarin karar mekanizmalarinda daha ¢ok yer almalarindan dolay1 iglerine daha

fazla bagli olduklarini ifade etmistir ( Uygur, 2009, s. 43).

Orgiitsel baghilik ile egitim diizeyi arasinda negatif bir iliski oldugunu
sOyleyenlerin aksine Galilie ve White (1993) ise egitim diizeyinin yiiksek olmasi
bireye daha fazla alternatif is olanaklari sunarak sevilen isin yapilmasi imkanini
yarattigindan dolayi, egitim seviyesi ile orglitsel baglilik arasinda, sevilen isi yapiyor
olmaktan kaynaklanan pozitif bir iliski olacagin1 savunmuslardir ( Bakan, 2011, s.

124).

2.6.1.3 Cinsiyet

Orgiitsel baghlik kavrami ile ilgili olarak arastirmalarda ele alman kisisel
Ozelliklerden biri is gorenlerin cinsiyetidir. Kadinlarin ¢alisma hayatina katilmasi ile
orgiitlerde kadin ¢aligan sayisi giderek artmustir. Onceleri kadinin c¢alismasina iyi
bakilmazken, kadin erkek esitligi anlayisinin toplumlarca kabul edilmesi ve
yayginlagsmasi ile is hayatinda da kadmlarin giderek goriiniir hale geldigi

gorilmektedir.
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Kadinlarin is hayatinda erkeklerle ayni sartlarda ¢aligiyor olmalari her alanda
oldugu gibi orgiitsel baglilik alaninda da arastirma konusu yapilmistir. Kadinlarin mi
yoksa erkeklerin mi orgiitsel baglhliklar1 ile ilgili arastirmalarda farkli bulgulara
ulagilmistir. Aragtirmalarin biiyiik ¢ogunlugu (Angle ve prry, 1981; Gould, 1975;
Grusky, 1966;Wahn, 1998; Dixonvd, 2005) kadmlarin orgiite olan bagliliklarinin
erkeklerden daha giiclii oldugu bulgusuna ulasmislardir. Bunun temel nedeni
kadinlarin 6rgiit degistirmeyi zor bir faaliyet olarak gérmeleri, calistiklar1 orgiitii sik
sik degistirmekten hoslanmadiklari (Angle ve Perry, 1981), orgiit iiyeligini kazanmak
icin erkeklere kiyasla daha fazla sayida engelleri asmak durumda kalmalaridir

(Bakan, 2011, s. 125).

Ise baglilik ile cinsiyet arasindaki iliskiler konusunda Lorence(1987, Mauno
ve Kinnunen (200), Al-Otaibi (200) ve Parasuraman ve Simmers (2001) erkeklerin
kadinlardan daha yiiksek diizeyde ise baglilik gosterdiklerini ifade etmistir. Bu
baglamda kadinlarin ev ile is sorumluluklarinin ¢atismasinin énemli rol oynadigini
ve kadinlarin isleriyle ilgili olarak terfi yilikseltme olanaklarindan ve verilen

odiillerden yeterince yararlandirilmadigini ortaya koymustur (Uygur, 2009, s. 42)

Kadimlar ve erkeklerden hangi gurubun Orgiitsel bagliligi daha ytksektir
konusunda arastirmalar yapilmasina ve ¢esitli bulgulara ulagilmasina ragmen kesin
bir sonuca varilamadigi goriilmektedir. Orgiitsel baglilik ile cinsiyet kapsaminda
degerlendirilmesi gereken; kadinlarin veya erkeklerin, evli olup olmadiklari, kariyer
yapmak isteyip istemedikleri, aldiklar1 ticretin onlar1 tatmin edip etmedigi, bakmakla
yiikiimlii olduklart ailelerinin toplumdaki yeri, orgiitten beklentileri, hedefleri amag

ve degerlerinin de dikkate alinmasidir.
2.6.1.4 Medeni Durum
Orgiitsel baglilik ve medeni durum iliskisinde bireylerin toplumdan topluma

ve bireylerin kisisel Ozelliklerine gore farklilik oldugunu belirtmek miimkiin. Bu

bagliligin derecesinin oOrgiitten Orgiite de farkli olacagi bilinmelidir. Asir
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muhafazakar bir toplumda evli gen¢ bir kizin c¢alisacagi Orgiitii ve ortami kadar
¢evresinin de geng bir erkeginkinden 6nemli olacagi i¢in bu durum elbette ki 6rgiitsel

baglilig1 etkileyecektir.

Popoola (2006), medeni durumu, baglilik {izerinde etkisi olan en Onemli
degisken olarak gormektedir. Chiu ve Catherine (1999) ve Ince ve Giil (2005) ; Evli
ya da ayrilmis olan bireylerin orgiitlerinden ayrilmayr maliyetli bulacaklar1 ve bu
nedenle oOrgiitsel bagliliklarinin daha yiliksek olacagi ileri siiriilmektedir (Bakan,

2011, s. 1276-127).

Medeni durum ile baglilik arasindaki iligkiler konusunda Al-Otaibi (200)’nin
aktarimiyla Singh (1981) Hindistan’da 120 kisi {izerinde yapilan bir arastirmada
bekar kadinlarin ve erkeklerin evli olan kisilerden daha fazla bagli olduklarini ifade
etmistir. Bunun aksine Lorence (1987) evli erkeklerin ve bekar erkeklerden daha
fazla baglilik gosterdigini ortaya koymustur. Lambert (1991) kocast yliksek ticret
kazanan kadinlarin diisiik iicret alan kadinlardan daha fazla islerine baglandiklarini,
bunun ise finansal zorunluluklardan daha c¢ok diger calisma nedenlerinden

kaynaklandigini agiklamistir (Uygur, 2009, s. 43-44).

Medeni durum ile orgiitsel baghlik iliskisi ile ilgili olarak yapilan
arastirmalara bakildiginda da bu iliskinin tek bir yoniiniin olmadigidir. Evli bir erkek
ile evli bir kadimin bile aym orgiit i¢inde bagliliklarinin olumsuz olmasi, evli
olmayan bir erkek ile kadinin orgiitsel bagliliklarinin daha iyi oldugunu gdstermez.
Tam tersi durumda da evli olmayanlarin bagliklarinin olumsuz olmasi da evli
olanlarin orgiitsel bagliliklariin yiiksek veya iyi oldugunun gostergesi olamaz.
Burada anlagilmasi gereken oOrglitsel baglilik ile medeni durum arasinda derecesi ne

olursa olsun bir iligkinin oldugudur.
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2.6.2 s Veya Gorev Ozellikleri

2.6.2.1 Otonomi (6zerklik)

Ozerklik kavraminin “bagimsizlik” ya da “bagimsiz sekilde is yapabilme
olanag1” gibi sOzliik anlamlarinin yani sira, cesitli bilim adamlarinca c¢ok farkh
tammlamalarinin  yapildigim  gérmekteyiz. Ornegin; Gillon (1995), &zerkligi,
diisiinme, karar alma ve bunlara dayali olarak bagimsiz sekilde hareket edebilme
becerisi” seklinde tanimlarken, Wilensky (1964), kavrama kendi kendini kontrol
etme ve uzmanlik alani i¢inde hareket etme yetkisini eklemektedir. Bir anlamda
Wilensky “bireyin uzmanlik alani ya da diizeyinin onun hareket alanini ve
serbestliligini belirleyen en 6nemli 6l¢iit oldugunu” vurgulamaktadir (Dogan ve Can,

2009, s. 134).

Calisanlarin is yerinde yaptiklari ise iliskin ne dlgiide kontrol yetkisine sahip
olduklarmi ifade eden otonomi ile orgiitsel baglilik arasinda bir iligki bulunmaktadir.
Is gorenlere yaptiklari ise iliskin tanminan hareket etme ozgiirliigii, bagimsizlik,
islerini planlama ve zamanlama yetkisi, yapacaklar1 gérevlerinin igerigi ve kapsamin
belirleme hakki verme yetkisi otonominin genel ¢ergevesini olusturmaktadir (Bakan,

2011. s. 208).

Orgiitlerde gesitli pozisyonlarda calisanlarin orgiit iginde rahat hareket
edebilecekleri alanlarin saglanmasi olarak goriilen otonomi giiniimiizde 6nemli hale
gelmistir. Uzmanlagsmanin yogun yasadigi bu donemde is gorenlerin orgiit icinde is
yapma kapasitelerinin artmasi tutum ve disiincelerini rahat yansitabilecekleri bir

ortamin olusmasi ile miimkiindiir.

Bireyler, yapacaklar isleri planlama dahil olmak {izere gorev tanimlarini ve
zamanlarim1 artik kendileri diizenlemek istemektedirler. Cagdas isletme mantig
kamu ve 0Ozel sektér ayrimi yapmadan tim Orgiitlerin, is gorenlerinden verim

alabilmeleri i¢in bireyler icin 6zerk alan olusturmalari gerekmektedir. Is gorenini



54

otonom (6zerk) bir anlayisla donatan ve bu sekilde bir ortam hazirlayan orgiitlerde

orglitsel bagllik diizeyi iist seviyede olacaktir.

2.6.2.2 Uzmanlasma

Bireyin calistig1 oOrgiitte ve oOrgiit i¢indeki bir alanda uzman olmasi yani
kendini yetistirmesi, o konu ile ilgili bilgisine bagvurulan kisi haline gelmesi orgiitsel
baglilik agisinda 6nem araz etmektedir. Bir alanin uzmani olmak veya uzman olunan

bir alanda ¢alismak bireyi amaglarina ulagsmada yardimci olacaktir.

Profesyonel oOrgiitler ve profesyonel olmayan oOrgiitler agisindan oOrgiitsel
baglilik konusunu arastiran Wallace (1995), yiiksek uzmanlagma ile orgiitsel baglilik
arasinda iligki oldugunu ifade etmektedir. Bu konuda hukuk biirolarin1 6rnek

gostermektedir (Bakan, 2011, S. 209).

Kiiresel diinya icinde ¢okuluslu sirketler bir rekabet i¢cindedirler. Bu rekabet
ortaminda calistiklar1 alanlar basta olmak {izere orgiitlerinde farki departmanlara
bolmek zorunda kalmiglardir. Rekabetin dayattigi isbolimii orgiitleri ister istemez
uzmanlagsmaya sevk etmektedir. Orgiitler farkli departmanlar eliyle yiiriitiilen isleri
de uzmanlara birakmak veya uzman eliyle yiiriitmek zorundadirlar. Bu nedenle 6rgiit

icindeki i géren uzmanlastig bir alanda 6nemli hale gelmektedir.

Uzmanlagma ile kariyeri birbirine karistirmamak lazim. Kariyeri daha ¢ok
orgiit semas1 iginde pozisyon olarak yer degistirmek olarak gérmek lazim.
Uzmanlagsma veya uzmanlik ise alt kademede dahi olsa olabilecek bir durumdur. Bir
fabrikada makina basinda bulunan bir vasifsiz ig¢i o makinay1 ¢alistirabildigi icin
orgiit i¢indeki insan kaynaklar1 miidiiriinden o is ile ilgili olarak daha uzman olarak
goriiliir. Orgiitler uzman is gorenleri ¢ok ¢abuk bir sekilde kaybetmek istemezler ve
is gorene daha rahat bir is ve sosyal ortam sunarlar. Is gérende kendini rahat

hissettigi ve deger gordiigii orgiitiine daha ¢ok baglanir hale gelir.
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2.6.2.3 Orgiit Dis1 Faktorler

Is veya gore dzelliklerinden orgiitsel baglilig: etkileyen faktorlerden bir tanesi
orgiit dis1 faktorlerdir. Orgiit i¢inde daha cok is gorenin calisma kosular1 ve kendi
kisisel durumu bagliligin konusu iken burada ise orgiitii dis1 faktorlerden dolayt is

gorenin baglilig1 s6z konusudur.

Bir tilkenin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel durumu tiim sistemi etkiledigi gibi
orgiitleri de etkilemektedir. Ekonomik anlamda gelismis toplumlarda faaliyette
bulunan bir orgiitte is gorenlerin tutum ve davramiglar1 ile daha az gelismis

toplumlarda ki bir orgiitiin tutum ve davranislar farkli olacaktir.

Ekonomik gostergeleri iyi olmayan, ¢alisanina ticreti dahil olmak tizere mali
anlamda sikintilar yasatan bir orglite kars1 is goren ile ¢alisanin iicretini zamaninda
odeyen, bununla yetinmeyip art1 primlerle ¢alisanint motive eden, ¢aliganin sosyal
yasantisi igin her tiirlii ortam1 hazirlayan bir orgiitte baglilik ayn1 olabilir mi? Orgiit
dis1 faktorii sadece ekonomik olarak diisiinmemek lazim. Ulkenin iginde bulundugu
siyasi durum, tilkenin vatandaslarina sundugu sosyal hayatta orgiitlerin i gorenlerle
iliskilerini etkileyen énemli faktorlerdir. Is gérenlerin siyasi olarak farklilastigi ve
goriiglerinin orgiit icinde cesitlendigi ve savruldugu bir yerde orgiit ile baglar

zayiflatacaktir.

Orgiitsel baglilig1 etkileyen dis faktdrlerden bir tanesi de kiiltiirel yapidir.
Kiiltiir ile orgiitsel baglilik arasinda iliski oldugunu savunanlar ¢alisanlarin tutum,
davranis ve performanslarinin kiiltiirel farkliliklara bagli olarak farklilik gosterecegi
goriisiinden hareket etmislerdir. Giiney Kore, Cin ve Tayvan gibi {ilkelerdeki
firmalarmm kuruculart ile yonetimlerinin aile icinde olmasi ile bati iilkelerdeki
firmalarin daha profesyonel ve halka agik olmasi bunun somut 6rnekleridir (Bakan,

2011, s. 209-210).
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2.6.3 Orgiitsel Ozellikler

2.6.3.1 Birey ve Orgiit Uyumu

Uyum “parcalarin biitlinii tamamlama derecesidir”. Bu tanimda bir biitiin ve
onun parcalart vardir. Ancak bu yeterli degildir. Buna ilave olarak pargalarin biitiinii
olusturma istegi ve istekliligin derecesi s6z konusudur. Organizasyonlar, uyum
kavrami g¢ercevesinde, liyelerinin hem biitiin i¢cinde ayr1 ayr1 birey olma niteligini
korurken hem de biitiin ile biitiinlesmesini temin etmeye ¢alisir (Ulutas, 2011, s. 11-

12).

Bireyin amag ve degerleri ile orgiitiin amag ve degerlerinin Ortiismesi orgiit ve
birey uyumu oldugunun géstergesidir. Orgiitlerin verimliliginin saglanmasi, ¢alisma
istek ve arzusunun yiikseltilmesi ve orgiitsel bagliligin saglanabilmesi birey ve orgiit
uyumuna baghdir. Orgiitler amag ve degerlerine uyumlu bireylerle, bireylerde ayni
sekilde kendilerini daha rahat hareket edebilecekleri ve deger ve normlarini

yasatabilecekleri orgiitlerde ¢aligmak isterler.

Bu karsilikli 1stek orgiit ile bireyi bir yerde bulusturur. Ortak inang ve amaclar
bireyin Orgiitsel baghiligini ve dolayisiyla da performansini artiracaktir. Bakan
(2011)’a gore oOrgiit ve birey uyumunun Onemi ¢ok sayida davranig teorisyeni
tarafindan vurgulanmigtir. Bir Orgiitiin  kiiresel rekabet ortaminda yasamini
siirdlirebilmesi ve ayakta kalabilmesi igin is gorenlerini Orgiitle uyumlu hale

getirmesi gerekir.

Bireyin orgiit icinde ve disinda hayati1 catisma ve uzlagsma tizerine kuruludur.
Birey is goren olarak orgiitte once uzlagsmay1 dener. Birey orgiit ile uyumlu olabildigi
siirece ¢atismaya girmez. Orgiit uyumunun olmadig1 veya orgiitle uyumsuz hale
gelen birey bundan sona orgiitle catisma yasayacaktir. Orgiitle catisan bireyin
orgiitsel bagliligidan bahsetmek miimkiin degildir. Orgiitsel baglilig1 artiran bireyin

orgiitii ile uyumlu olmasidir.
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Ihtiyag, beklenti, istek veya tercihler agisindan birey-6rgiit uyumunun olmasi
durumunda is gorenler bu olumlu kosullardan daha fazla faydalanabilmek igin
orgiitlerine baglilik hissedeceklerdir (Bakan, 2011, s. 206). Birey 6rgiit uyumu, orgiit
icinde olusturulan yonetimin bireylerle iligkisindeki dengeye, birey ve orgiit igindeki
kisilerle isbirligine, birey ile Orgiitiin birbirlerini karsilikli kabullenmesine, orgiit
icinde bireyin sosyallesmenin gerceklestirilmesine ve var olan kurallara itaate

baghidir.

Birey orgiit uyumu gergeklestigi zaman, calisanlar Orgiitlerini daha olumlu
acilardan algilamaya baglayacaklardir. Orgiitlerini, arzu ve ihtiyaglarmin biinyesinde
karsilandig1t bir yap1 olarak goreceklerdir. Ancak Orgiiti ile uyumunu
gerceklestiremeyen bireylerin orgiite bakisi daha olumsuzdur (Ulutas, 2011, s. 121).

Orgiitsel baghlig artiran veya azaltan bireyin &rgiitii ile uyumlu olup olmadigidir.

2.6.3.2 iletisim

“iletisim” terimi genellikle gili¢, denetim, niifuz, iliski, degisim, iletme v.b.’ni
gelisigiizel belirtmek icin her yerde kullanilmaktadir ( Lazar, 2001 s. 49). insanlarin
birbirlerini anlama siireci olarakta bilinen iletisim, bireyler arasi oldugu kadar
bireyler ile oOrgiitleri arasinda da kullanilmaktadir. Aslinda iletisim insanlarin

birbirleriyle ¢esitli sekillerde kurduklar iligkidir.

Iletisimin teriminin veya kavramimin c¢ok farkli sekillerde tanimlanmasinin
nedeni sekilsel olarak toplumlara gore farklilik gdstermesindendir. ilkel toplumlarda
iletisim yiiksek bir yerde ateslerin yakilmasi iken, kimi toplumlarda iletisim ytliksek
tepelerde karsilikli seslenme ve bagirma ile gergeklesmistir. Yazinin bulunmasi ve
insanlarin bir yerden baska bir yere hizli hareket edebilme kabiliyetleri sayesinde

kagitlara yazilmis metinlerin karsilikli ulastirilmasi da bir iletisim bigimidir.

Genel anlamda iletisim siireci insan davranisini degistirmek, orgiitte bir

haberlesme ag1 kurmak, kisiler ve gruplar arasinda iliskileri gelistirmek, yetkinin
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gorevlerini gergeklestirmek ve etkili bir koordinasyon saglamak amaclariyla
kullanilir. Karar yonetim agisindan ne kadar onemli ise, iletisim de 6rgiit agisindan o

kadar 6nemlidir (Bursalioglu, 2012, s.110).

Giliniimiize geldigimizde iletisim daha hizli ve yliz yiize yapilabilmektedir.
Yiiksel (2006)’da iletisim i¢in“ herhangi bir bilgi paylasma eylemidir” derken tam
da anlatilmak isteneni 6zetlemistir. iletisimin aracilar veya yiiz yiize yapilmis olmasi
onun bilgi paylasimi ile ilgili olan durumunu ve Onemini daha da artirmistir.
Teknolojinin yayginlagtigt ve hizli gelistigi cagimizda iletisim oOrglitler icin
vazgecilmez bir olguya doniismiistiir. Orgiitler icerde ve disarda iletisim kanallarim
iyl kullanmak zorundadirlar. Bireylerin mutlu ve huzurlu olabilmeleri ve orgiitsel

bagliliklarinin artirilmasi iyi ve dogru bir iletigim ile saglanabilir.

Iletisim &rgiit i¢inde cesitli boliimler veya kisiler arasinda isleyen iliskiler ya
onceden belirlenmis bi¢cimsel kanallar lizerinden ya da dnceden kestirilemeyen dogal
kanallar araciligi ile gergeklesir. Dogal kanallar o an ortaya ¢ikan ve kendiliginden
gelisen kanallardir. Bigimsel kanallar genellikle orgiit planlarinda yer alir. Bu
planlarda is goren kime karsi sorumlu olacagini, kim tarafindan denetlenecegini,
yetkilerinin ne olacagini ve sorunlarla karsilagildiginda kimlere danisacaginmi bilir

(Edt. Demiray, 2006, s. 151).

Levine ve Crom (1999), iletisim ile ilgili olarak c¢arpici bir bigimde,  hig bir
sey, iletisim konusunda basarisiz olmaktan daha kolay olamaz. Asagilamak, aksini
iddia etmek, azarlamak, “ben patronum, sen sadece burada c¢alisiyorsun” seklindeki
davranislar, son zamanlara kadar diinyanin en biiylik ve en iinlii firmalarinda insan
iliskilerinin en kabul goren bic¢imleriydi. Yillarca giiriiltiiciiliik, giicle es tutuldu.
Inatcilik, iistiin bilgi ile eslestirildi. Hepimiz, yonetenler, calisanlar, ebeveynler,
cocuklar, Ogretmenler, Ogrenciler, bugiinler sona erdigi i¢in siikretmeliyiz”

demektedir ( Ulutas, 2011, s. 100-101).
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Orgiitsel iletisim, Orgiitiin isleyisini saglamak ve orgiitii hedeflerine
ulagtirmak amaciyla, gerek orgiitii olusturan cesitli boliimler ve 6geler, gerekse orgiit
ile ¢evresi arasinda girisilen siirekli bir bilgi ve diisiince alisverisine ve gerekli
iligkilerin kurulmasina olanak tantyan bir toplumsal siirectir (Bakan, 2011, s. 134).
Bu siireci iyi yOneten Orgiitler is gorenlerini orgiite daha ¢ok bagli hale getirmis

olurlar. Tersi durumda ise orgiitsel baglilik zayiflar ve orgiitler bundan zarar goriir.

2.6.3.3 Orgiitsel Adalet

Adalet kavrami adil olma ile alakalidir. Adil olmak insani olmaktir. Insanin
oldugu her yerde adaletin gerceklesmesi beklenir. Insanlarin birbirlerine kars: adil
olmalarim1 6ngoren hak ve hukukun gozetildigi bir mekanizmayr adalet kavrami
Toremen ve Tan (2010)’in deyimi ile “dogruluk, diiriistliikk, esitlik, hak, hak
yemezlik, hakkaniyet Olciilerine uyma, mesruluk, tarafsizlik, insaniyet, iyilik gibi”
anlamlara gelir. Bakan (2011)’na gore adalet insan davranigini ahlak agisindan
inceleyen ve elestiren bir diisiinceyi igermektedir. Adalet tarihsel olarak insan
iliskilerinde hep tartisilagelmis bir kavramdir. Yeryiiziinde haksizliklarin ve
hukuksuzluklarin yarattigi karmasanin tiimi belki de adaletsiz uygulamalardan

kaynaklanmaktadir.

Hakkin ve hukukun adil dagitiimadigi toplumlarda veya Orgiitlerde
bireylerden iyi davraniglar beklemek dogru degil. Diizensizlikte iceren adaletsizlige
karsi, adaleti ve adil olmayi basarabilen bireyler, orgiitler ve yonetimler insani

degerlere evrensel agidan daha ¢ok yaklasmis olurlar.

Adalet baglamsal bir olgu olarak ele alindiginda, adil bir ortam, bireylerin
kendi islerine odaklanabildigi, kararlarin nasil verildigi veya bireylere nasil

davranildig1 konusunda endise duymadig1 bir ortamdir (Bakan, 2011, s. 191).

Adaletin herkes i¢in dnemli oldugu bir diinyada yasiyoruz. Bu 6nem tek tek

bireyler i¢in oldugu kadar orgiitler i¢inde gecerlidir. Orgiitlerin isleyisi bakiminda
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icerde adaleti saglamalar1 gerekir. Buda bizi  oOrgiitsel adalet kavramina

gotiirmektedir. Orgiitsel adalet bu yiizden 6nemli hale gelmektedir.

Luthans (1981)’a gore, orgilitsel adalet ile ilgili calismalar, Adams’in Esitlik
Teorisi ile baslamistir, Esitlik Teorisinde, kisilerin is basarisi ve tatmin olma derecesi
calistig1 ortamla ilgili olarak algiladig1 esitlik ya da esitsizlikle ilgilidir. Bu teoride
orgiitlerde calisan bireyler kendi ¢aligmalar1 sonucu elde ettigi kazanimlarla, bagka
orgiitlerde benzer durumdakilerin elde ettigi kazanimlar1 karsilagtirir. Literatiirde
orgiitsel adalet; Dagitim adaleti, Islem adaleti, kisileraras: etkilesim adaleti olmak

lizere ii¢ temel boyutta incelendigi goriilmektedir (Ozdevecioglu, 2005 s. 270-272).

Orgiitsel adelet is yerinde tarafsizlig1 ortaya koyabilmek icin gelistirilmis bir
kavramdir. Orgiitsel adalet, adil ve ahlaki uygulama ve islemlerin érgiit icerisinde
egemen kilinmasi ve tesvik edilmesini igerir (Bakan, 2011, s. 191-192). Adalet
kavrami ve etkili oldugu bazi degiskenler {izerine literatiirde 1970’lerden beri ¢esitli
calismalar yapilmustir. Ozellikle giiniimiiziin kosullar1 ve yasanan degisimler adalet
lizerine yapilan galigmalar1 daha da artirmistir. Ornegin, Folger ve Skarlicki (1999),
bir orgiit icerisinde bireylerin uygulamalar: adil olarak algilamalarinin, degisime olan
direnci azaltacagini ve calisanlarin degisime karsi gelistirdikleri negatif tutumlar
yumusatacagini ve yoneticilerin ¢alisanlarina hem odiillerin dagiliminda, hem orgiit
icindeki karar alma siireclerinde hem de bireysel iliskilerinde adil davranmasi

gerektigini belirtmislerdir (Téremen, Tan, 2010, s. 58-70).

Adil uygulamalarin oldugu bir Orgiitte, bireylerin cezalandirilmalart da
odiillendirilmeleri de kimseyi rahatsiz etmeyecektir. Her tiirlii uygulamanin adil ve
seffaf yiiriitiilmesi Orgiitteki adalet anlayisina duyulan giiveni artiracaktir. Bu giiven

orgiit i¢inde is gorenleri orgiitiine daha da bagl hale getirecektir.
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2.6.3.4 Yonetim ve Liderlik

Insanligin tarihi ile baslayan ydnetim seriiveni o giinden bugiine hep var
olmustur. Yénetimin oldugu yerde yénetici ve yonetilenler vardir. Insanlik tarihi
kadar eski olan yonetim ilk donemlerde ¢ok bilinen ve 6nem verilen bir kavram
degilken toplumlarin c¢esitlenmesi ve iliskide bulunmalar1 kavram oOnemli hale

getirmistir.

Ozellikle toplumda yasanan catismalar ve ¢eliskiler konu ile ilgili karar
verecek ve insanlar1 yonlendirecek birine veya modele ihtiyacin duyulmasima neden
olmustur. O gilinden bugiine tiim alanlarda oOrgiitlerin ve Orgiit yonetimlerinin

olustugunu gérmekteyiz.

Bursalioglu (2014)’un aktarimiyla Hittle (1949) gore, ilk yonetim kavraminin
stireglerinin askerler tarafindan gelistirildigidir. Buna ornek olaraktan kurulan
orgiitlerin  iskender’in kurmus bulundugu sitemin aynist oldugunu belirterek

gostermektedir.

Yonetim terimine anlam ve frekans bakimindan Oonem kazandiran atilim,
Almanya ve Avusturya’daki “Cameralist” akimiyla baglamistir. Bu hareketin
yazarlari, mesleki makamlar ile kamu hizmetini birlestirerek, kisa bir siire sonra
gelisecek kamu yonetimi hareketine yol agmistir. Cameralism bir yonetim teknolojisi
olup, yonetim ve isletme terimlerini bilimsel diisiince ve eyleme dayanmaktadir

(Bursalioglu, 2014, s. 5-6).

Avrupa’da baslayan yonetim ile ilgili ¢aligmalara hiz kesmeden ve tiim
disiplinlerde 6n plana ¢ikmaya baglamistir. Basta siyaset bilimi olmak {izere,
sosyoloji, felsefe, ekonomi, psikoloji ve tip dahil bir¢ok alanda yonetim ¢aligmalari
yiritilmistir. Cesitlenen toplumda her disiplin kendi alani ile ilgi calismalarda yeri
geldiginde bilimsel tiim stiregleri kullanarak arastirmalar yapma ihtiyaci hissetmistir.

Literatiirde yonetim ile ilgili gesitli tamimlar yer almaktadir. Ornegin * temsili politik
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organlar tarafindan belirlenen politikalarin uygulamaya doniistiiriilmesi isi olarak
tanimlandig1 gibi, belirli bir amaci1 gergeklestirmek icin etkinlikleri orgiitleme ve
kontrol etme ya da, ¢esitli iiretim etkenlerini ve insan emegini bir araya getirerek

belirli bir amaca yoneltmek olarak da tanimlanmaktadir (Aydin, 2010, s. 70).

Yonetim; Tiirk Dil Kurumu sézliiglinde, yonetme isi, ¢ekip ¢evirmek, idare
etmek diye tarif edilmektedir. Nurullah Geng’e gore ise; “sanatlarin en eskisi,
bilimlerin en yenisi”. YOnetim baskalar: vasitasiyla is gérmektir. (Coban, 2007, s.
19).

Yonetim aslinda bir amacin gerceklestirilmesi igin tiretim faktorleri olan,
sermaye, emek, topragin bir araya getirilmesi o amacin gerceklestirilmesi siirecidir.
Burada asil olan insandir. Isletmelerde veya daha genis analimi ile orgiitlerde

yonetim i¢inde insanin oldugu bir siireci ifade etmektedir.

YoOnetimi yonetici ve liderden ayr1 diistinmek miimkiin degildir. Formel veya
formel olmayan tiim yapilarda yonetici ve lidere rastlamak miimkiin. Yonetici
bulundugu konum itibariyle &rgiitiinii yoneten kisidir. Orgiitii 6nceden belirlenmis
yazili ve yazi olmayan kurallarla yonetenler yoneticilerdir. Yoneticiler orgiitlerin her
biriminde ve her pozisyonda bulunmaktadirlar. Orgiitler igin ayni isi yapan ama is
gorenlerin baghiligini artirict ve ya azaltict etkiye sahip iki yonetici tipinden

bahsedilebilir. Biri formel yonetici, digeri ise formel olmayan lider yonetici tipidir.

Formel yonetici tipinde, orgiitiinli yazili ve sozlii kurallara gore yoneten ve bu
kurallardan esneklik gostermeyen, bireylerin kisisel tutum ve davranislarini dikkate
almayan, is gorenlere talimatlarla is yaptiran, hedeflerinde sayisal karsilig
onemseyen ve gerektiginde bunu cezalandiran yonetim s6z konusudur. Bu tipteki

yonetim tarzi1 demokratik olmadig1 gibi ayrica buyurgan bir 6zellik tasgimaktadir.

Celik (2012)’in deyimi ile liderlik, “ iki veya daha fazla kisiyi gii¢ ve etki

yoluyla yonlendirmedir.” Lider acisindan gii¢ ve etki bir forma bagli olunabilecegi
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gibi informal da olabilir. Lider yonetici tipinde hem bicimsel hem de bigimsel
olmayan iligkiler s6z konusudur. Lider yonetici dnceden belirlenmis yazili ve yazili
olmayan kurallar1 uygulayabilecegi gibi, dnceden belirlenmemis ve o an gelisen
kurallar da koyabilir ve uygulayabilir. Lider yonetici ayrica yazili olan kurallari
formel olmayan bir tarzda uygulayabilme yetenegine sahiptir. Lider yonetici esnek
ve bicimsel olmayan bir yOnetim tarzin1 benimsemektedir. Lider yoOneticinin bu

esnekligi giic ve yetkinin kullanilmamasi anlamini igermemektedir.

Katt kurallarin islendigi yonetim tarzinda is gorenler igyerinde mesainin
baslamas1 ve bitmesiyle oOrgiitiinden ayrilmak isteyeceklerdir. Ayrica orgiitiinii en
kisa siirede ve imkanlar dahilinde terk edecektir. Aksine lider yonetim tarzi ile
yonetilen orgiitlerde is gorenler orgiitlerinde daha ¢ok zaman gegirmeye ¢alisacak ve
baghliklar: 6rgiit disinda da devam edecektir. Orgiitiin bir pargasi olarak her zaman

gurur duyacaklardir.

2.6.3.5 Orgiitsel Biitiinlesme

Orgiit kiiltiirii olusturmus orgiitlerde is gorenler daha mutlu ve huzurlu
olurlar. Is gorenler orgiit icinde ve disinda tutum ve davranislari ile drgiitleri arasinda
bir tutarsizlik ve amaglar arasinda bir ¢atisma yoksa orgiitleriyle biitiinlesmis olurlar.
Orgiit disinda kendilerini bireysel ve fiziksel ozelliklerinden ziyade &rgiit icindeki

konumlart ile ve orgiitlerinin genel pozisyonu ile tanitirlar.

Orgiitle biitiinlesme diizeyi, iiyelerin kendini orgiitiin bir pargasi olarak
hissetme derecesini, yani bagllik diizeyini gosterir. Uyeler, oOrgiitii tanimlayan
ozellikleri, kendilerini tanimlayan 6zellikler olarak gordiikleri siirece Orgiite olan

bagliliklar1 olusmaya ve gelismeye baslar (Bakan, 2011, s. 173).

Orgiitsel biitiinlesme kisinin kendini orgiitiine ait hissetmededir. Orgiitiin
kimligini benimsemedir. Orgiit kimligi i¢inde kendine yeni bir kimlik yaratmasi ve

bu yarattigi yeni yeni kimligi yani orgiitsel kimligi ile her yer de var olmasidir.
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Dolastyla orgiitsel biitiinlesme orgiitsel baglilik agisindan 6nemlidir. Biitiinlesmenin
gerceklestigi oOrglitlerde is gorenler Orgiitlerine daha ¢ok baglinmis olacaklardir.
Orgiitler is gorenlerin orgiitsel biitiinlesmelerini saglamak icin, ise bagliliklarmi,
karar verme siireclerine katilimlarin1 ve o6diil sistemlerini, soysal hayat icindeki
rollerine iligkin beklentilerini karsilamak zorundadirlar. Aksi takdirde is goren orgiitii
ile biitlinlesmemis olur. Buda is gorenin bagliligini orgiit i¢inde ve disinda azaltacak

bir sonuca neden olur.

2.6.3.6 Orgiitsel Giiven

Giiven orgiitler i¢in 6nemli bir faktdr. Calisanina gliven duyan orgiitlerde
calisanlar orgiitlerine daha bagl hale gelmektedirler. Calistigi ortamin iyi olmasini
isteyen is goren yonetim dahil olmak tizere orgiitiin tiim bilesenlerinin giivenini
kazanmak ister. Giliven duyulan bir is goren olmak, bu giivenin kaybetmeme adina
daha ¢ok ise baglanmay1 saglar. Is ortaminda ise daha ¢ok baglanan is gdren

orgiitiine de daha ¢ok katki yapacaktir.

Insanlar kendilerine giiven uyuldugunu hissettiklerinde, kendi kendilerini
kontrol ve disiplinize etmeye baslarlar. Bu nedenle de bu insanlarin performanslari
digerlerinden daha yiiksek diizeyde gerceklesir. Bireyin veya grubun kendi kendini
gozlemlemesi ve kontrol etmesi disardan birilerinin bu kontrolii yapmaya

calismasindan daha etkili ve verimli sonuglar doguracaktir (Bakan, 2011, s. 173).

Orgiitiin amag ve degerlerine ulasmada 6rgiit icinde olusan gruplar dahil tiim
is gorenlere giiven duyulmasi ile miimkiindiir. Orgiitsel giiven bu agidan énemlidir.
Orgiitiiniin giivendigi is goren orgiit amag ve degerli disinda bir harekette bulunamaz
veya Orgiit i¢inde olusan grup normlarina aykir1 hareket etmez. Tam tersine Orgiitiin

amaglarina ulasmasi i¢cin kendinden fedakarlik yaparak daha fazla ¢alisma yoluna

bile gidebilir.
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Ekonomik ve psikolojik olarak kendini giivende hisseden ve kendisine
giivenilen is gorenin baghilik diizeyi mutlaka artacaktir. Bu yonii ile orgiitsel baglilik

ve Orgiitsel giiven arasinda pozitif bir iliskiden s6z edilebilir.

2.6.3.7 Kararlara Katilma (Toplam Kalite Anlayisi)

(Cagdas orgiitler artik eskisi gibi iiretim departmanlarinda iiretilen tek tarafli
lriinii piyasaya slirememektedirler. Ekononik c¢esitliliginin yasandigi bu cagda
orgiitler misterilerini memnun etmek istemektedirler. Bu anlayisla hareket eden
orgiitlerler de is gorenlerin kararlara katilma siireci ve kalite anlayisini1 degistirmis ve

gelismistir.

Kalite anlayis1 miisteri tarafindan belirlenir ve bir {rliniin kullanimina
baglidir. Miisterilerin tiim ihtiyaglarint eksiksiz karsilamak demektir. Tiiketicinin
yani o mali kullananin o maldan memnun olmasi derecesidir. Miisterilerin
isteklerinden meydana gelecek degisiklikler kalite anlayisimi da degistirecektir.

(Demirci, 2008, s. 13).

Toplam kalite degismeye baglayan kalite anlayisi ile birlikte giindeme gelen
bir konu. Orgiitlerin yeniden yapilandirilmasi ve orgiitlerin isleyisinin yeniden
dizayn1 kapsaminda 6n plana ¢ikan toplam kalite anlayisi orgiitteki tiim bilesenleri
kararlara katilimin saglanmasidir.

Toplam kalitenin temelleri 1950 yillarinda Deming’in Japonya’da verdigi
seminerlerle atildi. J. Juran ve A. Feigenbaum’un yonetim iizerine diisiinceleri
1960’larda Japonya’daki Ishikawa’nin kalite ¢emberleri faaliyetleri ile birlesince
Toplam Kalite Anlayisinin olusmasini sagladi. Japonya’daki grup dayanigmasinin bu
anlayisin basartya ulagsmasinda sagladigi rol savas sonrasinda Japonya'nin

kalkinmasinda da etkili olmustur (Demirci, 2008, s. 17).

Is gorenlerin toplam kalite anlayis1 kapsaminda ve kalite ¢emberleri

aracilifiyla kararlara, kararlardan haberdar edilme ve iiretim siireglerine katiliminin
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saglanmas1 Orglitsel baglilig1 artiracagi gibi orgiitiin ¢evresine ve iginde bulundugu

toplumuna katk1 yapmasini saglayacaktir.

Ince ve digerleri (2004)’e gére, calisanlarin degisim siirecinin bir parcasi
kilinmasi ve katilimei bir yonetim anlayiginin ortaya konmasi insanlart yaptiklari isin
dogrulugu hakkinda bilgi sahibi yaparak, onlarin degisimin basarilabilmesi
konusundaki ¢abalarin1 arttiracaktir. Bilgi sahibi olan bireyler  gerektiginde
sorumluluk sahibi de olabilmektedirler. Paylasilan sorumluluk ag: bireyi daha fazla
orgiit ortaminin bir pargast kilmaktadir. Degerlilik ve 6nemsenme duygusunun bu

suretle olusturulmasi bireylerin hayatlarina ve islerine olan baghligini arttirmaktadir

(Atila, 2012, s. 23)

2.6.3.8 Orgiitsel Etik

I¢inde yasanilan diinya teknolojinin hizla gelistigi bir diinya. Bugiin yasanilan
diinyaya teknik bir diinya da denilebilir. Teknik diinyanin iginde bireyler
robotlastirilmis durumda. Insan giindelik yasaminda zamaninin saatlere boliinmesi ve

ona uygun tarzda davranislar sergilemesinin 6tesinde duygular tagimaktadir.

Insan fiziksel 6zelliklerinin yaninda tutum ve davranislarma ydn veren bir
duygu ve akla sahiptir. Bu duygu ve akil sayesindedir ki kendisini ve gevresini
etkileyebilmekte ve onunla ilgili dogru ve yanlislar1 gorebilmektedir. Insana

yaratilmiglarin i¢inde verilmis 6nemli bir 6zellik aklini kullanma 6zelligidir.

Toplum i¢inde yasayan bireylerin yazili olmasalar bile uymak zorunda
olduklar1 bazi ilkeler ve kurallar vardir. Etik konusu bunlardan biridir. Etik hem
birey i¢in hem de orgiit i¢in 6nemli yer isgal eden ve toplumun tiimiinii ilgilendiren
onemli bir konu. Ahlaki tanimlamadan etigi tanimlamak veya etigi tanimladiginizda
ahlaki tanimlamamak miimkiin degildir. Bunun i¢in 6nce ahlaki sonrasinda da etigin

tanimini1 yapmak faydali olacaktir.



67

Caliglar (1983)’a gore ahlak; bir toplumsal biling, davranis ve ideolojik iligki
bicimi; bir toplumsal olusuma, smifa, kesime 0Ozgii, tarithsel ve somut olarak
belirlenmis, bunlarin belli topluluga, sinifa, devlete ya da tiimiiyle topluma olan
tutumunu kurallandiran torel goriisler, degerler, normlar, ilkeler, iliski ve davranis

bicimlerinin tiimidiir (Pehlivan, 1998, s.5).

Ahlak toplumdan topluma farklilik gosteren ilkeler biitiinii. Bir toplumda
faaliyette bulunan bir orgiit ile bir bagka toplumda faaliyette bulunan bir orgiitiin
bireylerin ahlak anlayislar1 veya uymak zorunda kaldiklar1 ahlak ilkeleri farklilik
gosterebilir. Bir orgiit i¢in ahlaki olmayan bir davranis bir diger orgiit i¢in pek ala

ahlaki olabilir.

Pehlivan (1998) deyisiyle; Ahlak giinliik yasanti iginde iyi-kotii, dogru-yanlis
gibi ilkeler ile ilgilidir. Ahlakta zorlayici unsur toplumun ve kisilerin vicdanidir.
Toplum tarafindan kabul edilmis bir ilkeye veya duruma aykir1 davranislar

sergileyen kisi toplum tarafindan dislanma riski ile kars1 karsiya kalir.

Koknel (1996)’a gore insan, duygusunu, diislincesini, davranisini, tutumunu,
eylemini “vicdanin sesine” kulak vererek dogru-yanlis, giizel-¢irkin, iyi-koti,
olumlu-olumsuz, olarak degerlendirir. iliskilerde denge, diizen, denetim ve uyum

saglar (Pehlivan, 1998, s. 6).

Etik, ahlaki davranig, eylem ve yargilar ilgilendiren bir konu olarak felsefe
ve bilimin 6nemli bir parcast ve sistematik bir ¢alisma alan1 olmustur. Gegmis ve
bugiine iliskin dogru ve yanlis dlciilerin anlatimidir. Insanlarin téresel ya da ahlaksal
iliskilerini, davrams bigimlerini ve goriislerini arastiran bir felsefe dalidir. Orgiitsel
etik ise; yasal bir ¢ercevede i gorenlerde aymi tiir davraniglarin yerlestirilmesini
saglayan, orgiitiin topluma kars1 yerine getirmeyi iistlendigi hizmetleri saglarken bazi
toplumsal sorumluluklarin da iistelendigini gosteren ilkeler dizisidir (Pehlivan, 1998,

s.5).
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Toplumlarda oldugu gibi orgiitlerde de neyin iyi oldugu veya neyin kotii
oldugu konusu ¢ok tartisiimaktadir. Orgiitler, icerde is gorenleri ve iliskide olduklari
dis cevreleriyle iliskilerinden etkilenmektedirler. I¢inde bulunduklari toplumlarin
deger yargilarin1 benimsemek ve buna uygun orgiitsel degerler ve normlar belirlemek
zorundadirlar. Orgiit igin belirlenmis amac¢ ve degerlerin tiim bireylerce kabul

gormesi Oncellikle orgiitiin bunlara uymasi ile miimkiindiir.

Orgiit amaglarina ve degerlerine uygun hareket etmeleri i¢in orgiitlerde etik
ve etik olmayan kurallar gelistirilmektedir. Kamu ve 06zel sektdr farki
gozetilmeksizin toplumsal sorumluluk adina altinda yiiriitiilen faaliyetlerin timii is
gorenlerin etik anlayismin érgiitiin etik anlayisina yonelmesini saglamaktir. Orgiitler
olusturduklart kurallar1 bir sekilde sosyal faaliyetlerle is gorenlerine benimsetmek ve

boylece orgiitsel baglilik derecesini yiikseltmektedirler

2.6.3.9 Grup Etkinligi (Sosyal iliskiler)

Orgiit, icinde farkl1 gruplar1 barindiran bir yap1. Orgiit amaci ve hedefi farkl
gruplarin olusmasi sosyal hayatin bir gercekligidir. Iginde insanin oldugu, tutum ve
davraniglarin farklilastig1 topumun kiiciik bir birimi olan orgiitlerde gruplara katilma
ve grup i¢inde hareket etme nedenli farkli olabilir. Bireyin kendini bir gruba ait

hissetmesi Masllow’un ihtiyaglar piramidindeki gibi giivenlik sebebiyle de olabilir.

Bir gruba katilma, onun {iiyesi olma, grupla birlikte hareket etme grubun
sergiledigi davraniglar sergileme ihtiyaci hem birey i¢in hem de grubun diger iiyeleri
icin Onemlidir. Bu Onem orgiite baglilik dahil olmak {izere oOrgiitiin gelecegi

acisindan bir degere sahiptir.

Orgiitsel baglilik, grup iiyelerinin grup igerisinde kalmasinda etkili olan her
tiirlii unsur ve kuvvetin bir sonucudur. Orgiitsel baglilik, iiyeleri grupla dzdeslestiren
kuvvetlerin bir sonucu olarak artirilabildigi gibi, grup igerindeki rekabet veya distan

bir tehdit ile de artirilabilir. Grup amaglari ile 6rgiitsel amaglar arasinda bir uyum sz
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konusu degilse, birey gruba hissederken orgiite bagliligr diisiik diizeyde olabilecektir
(Bakan, 2011, s. 185).

Orgiitler amaglarim1 gergeklestirmek icin iiyelerinin icinde yer aldig: gruplarin
amaglarin1 miimkiin oldugu kadar kendi amagclari ile ortiistiirmeleri gerekir. Grup
amaclarin1 orgiit amaglarina uyumlu hale getiren orgiitlerdeki orgiitsel baglilik
diizeyi daha yiiksek olacaktir. Orgiit yonetimlerinin gruplarla veya grup liderleri ile

zaman zaman toplantilar yapmasi, iliskileri artirici aktiviteler diizenlenmesi gerekir.

Orgiitlerin icinde yer alan gruplar zaman zaman siyasal nedenlerle ayrisma
yasayabilirler. Orgiitler ve drgiit yonetimleri bu ayrismalari aza indirecek politikalar
tiretmek ve ona uygun davraniglar sergilemek zorundadirlar. Aksi takdirde bu tiir
gruplar Orgiitten kopabilecekler gibi, orgiitte kalaraktan orgiite zarar verebilirler.
Orgiitiin gelecegini birebir ilgilendiren gruplarin olusumu ve gruplarin olusumundan
sonraki Orgiit i¢indeki faaliyetlerini Orgiitin amag¢ ve degerlerine uygun hale

getirilmesi Orgiitsel baglilik kapsaminda degerlendirilmelidir.

2.7 Orgiitsel Baghih@in Sonuclari

Bir oOrgiit i¢inde bulunmanin getirdigi zorunluluk ile hayatimi siirdiiren
bireylerin davraniglar1 iizerinde en etkili olan olgulardan bir tanesi Orgiitsel
baghliktir. Orgiitsel baghliklarin bireylerin veya is gorenlerin hangi davranislari
tizerinde etkili oldugu bu arastirmanin sinirlarini agsmaktadir. Ancak bu boliimde

orgiitsel bagliligin etkiledigi baz1 davraniglara yer verilecektir.

2.7.1 Performans

Is gdrenlerin tutumlari ile performanslari arasindaki iliski ve etkileme diizeyi
arastiricilarin ilgilendigi bir alan olmustur. Toplumsal yapinin karmasiklastigi bu
donemde is gorenlerin ihtiyaclari da cesitlenmistir. Yogun c¢alisma temposu,

metropol sehirler insanin performansi iizerinde olumsuz etkiye sahiptirler. Disardan
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etkilenen is goren ise kars1 tutumu da degisir. Bu nedenle is gérenlerin performansi

orgilitler icin 6nem arz etmektedir.

Kisinin ige kars1 gosterdigi ¢aba olarak tanimlanabilecek olan performans, is
gdrenin Orgiite baglilik durumuna gore sekillenen bir davranistir. s gorenin drgiitiine
baglilig: yiiksekse performansi da yiiksek olacaktir. Is goren yiiksek baglilikta, isine
kars1 daha duyarli olacak, devamsizlik yapmayacak, baskasinin kontroliine ihtiyag

duymayacak sekilde isine kars1 duyarlilik gosterecektir.

Kisi orgiitline kars1 negatif bir pozisyon icinde ise ve baglilik diizeyi diisiikse,
ise karsi duyarsiz olacak, devamsizlik yapacak, hep baskasinin kontrol edilmesi

sonucu ¢alisacak, ise kars1 duyarsizlig1 performansini diisiirecektir.

Orgiite gerek Ozdeslesme gerekse ahlaki veya duygusal anlamda baglilik
duyan bireylerin diger ¢alisanlara oranla daha yiiksek performans gosterecekleri
savunulmaktadir (Bakan, 2011, s. 217).

Orgiitsel baglilik, is gorenin calistigi orgiite karsi hissettigi bagin giiciinii
ifade etmektedir. Orgiitsel baglilik duygusunun, 6rgiitsel performans pozitif yonde
etkiledigine inanmilmakta, bu c¢ercevede, Orgiitsel baghligin ise ge¢ gelme,
devamsizlik ve isten ayrilma gibi istenmeyen sonuclar1 azalttifi, ayrica iiriin veya
hizmet kalitesine olumlu yonde katkida bulundugu ileri siiriilmektedir (Dogan ve

Kilig, 2007, s. 38).

Is gorenlerin performansini artiracak veya performansini yiikseltecek sekilde
orglitsel baglilig1 saglanmasi orgiitler i¢in hayati 6nemdedir. Bunun igin orgiitlerin is
gorenler arasinda yardimlasma ve dayanigma dahi, sosyal hayatlarin1 da i¢ine alan
caligmalar i¢inde olmasi gerekmektedir. Orgiitiin verimliligi ve kalitesinin artirilmasi
1s gorenlerin performanslarinin ve dolayisi ile bagliliklarinin diizeyinin artirilmasi ile

mumkuin olacaktir.
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2.7.2 Is Tatmini

[s tatmini, gdzle goriilebilmesi zor oldugu kadar tanimlanmas1 da oldukga zor
bir kavram. “ Is tatmini, organizasyon iginde calisan tiim elemanlarin benimsedigi
6zel tutumlar gurubu olarak tanimlanabilir. Kisaca buna kisinin isine kars1 tutum ya

da isine kars1 gosterdigi tepki de diyebiliriz” ( Kantar, 2008, s. 19).

Orgiitlerler iiriin iretmek icin sarf ettikleri cabanin daha fazlasimi is
gorenlerin is tatminine harcamak zorundadirlar. Kaliteli bir sekilde iiriin liretmek
isteyen bir Orgiitte, bu kaliteli iiriinii liretecek is gorenlerin memnuniyet diizeylerini

yiikseltmesi gerekir.

Is tatminini ¢alisma yasaminda énemli hale getiren iki neden bulunmaktadir.
Bunlardan birincisi is tatmininin ¢alisan tizerindeki etkileri agisindan ele alinabilir.
Yapilan ise karsi hissedilen duygular calisanin fiziksel ve ruhsal sagligi acisindan
onem tasimaktadir. Ikinci neden ise orgiit agisindan degerlendirilebilir. Orgiitsel
acidan is tatmininin orgiitsel ¢iktilar lizerinde etkili bir unsur oldugu goriilmektedir

(Ding Ozcan, 2011, s. 109).

Is tatmini ( Jobsatisfaction), “isten elde edilen maddi ¢ikarlar ve ¢alisanlarin
beraber calismaktan zevk aldig1 is arkadaslari ile eser meydana getirmenin sagladig:
mutluluk” seklinde tanimlanabilir. Is tatmini, calisanlarin, bedensel ve zihinsel
sagliklart yaninda bireysel fizyolojik ve ruhsal duygularin da belirtisidir (Ulutas,
2011, s.126). Is gorenlerin orgiitlerinde beklentileri ¢ok fazladir. Baglilik ile
baglantili olarak is gorenlerin bagliligini artiran faktorler birbirleriyle bir sekilde
iliskilidir. Is gorenlerin birlikte basarabildikleri ve drgiite yaptiklar1 her katkinin fark

edilmesi ve beklide 6diillendirilmesi is tatminlerini artiracaktir.

Rekabet ortaminda bulunan orgiitlerin is gorenlerin is tatmin diizeyini
yiikseltecek etkinlikler yapmalar1 gerekir. Bir sekilde is gorenin yapmasini istenilen

bir davranigin belki de tiim is gorenlerin gorebilecegi sekilde sdylenmesi ve ilan
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edilmesi o davranisi yapan is goreni memnun edecek ve bundan sonra da o davranisi

sergilemeye devam edecektir.

Isinden tatmin olmus bireylerin érgiitlerine bagliliklar: artacaktir. Bu baglilik
bir sekilde hem is gdreni hem de &rgiitii olumlu anlamda etkileyecektir. Orgiit icinde
i gorenlerin is tatmini farkli sekillerde saglanabilir. Tiirk (2007) ‘de is tatmini ile
iligkisi olan ve davranislarda kendini gosteren; ‘giidiilenme, isin ¢ekici gelmesi, isle
ozdeslesme ve goniil giicii” kavramlarindan bahsetmektedir. Isin drgiitlerce is gorene
¢ekici kilinmasi, is goreni giidiileyebilecegi gibi isi ile 6zdeslesmesini saglayacaktir.
Bunlarin yaparken de zorunluluktan degil goniilliiliikk giiciinii kullanacak ve orgiitiine

daha ¢ok bagli hale gelecektir.

2.7.3 Stres

Is stresi arastirmalarina ilk onemli katkiyr saglayan arastirmalar Michigan
Universitesi Sosyal Arastirmalar Enstitiisiinde 30 yildan fazla siire énce yapilan
caligmalara dayanmaktadir (Ulutas, 2011, s. 141). Stres kavrami Latince “estrica”,
eski Fransizca “estrece” sozciiklerinden gelmekte olup 17. Yiizyilda felaket, bela
musibet, dert, elem anlamlarinda kullanilmigtir. Stres ruhsal, gelisimsel, psikolojik ve
fizyolojik yonleri olan kapsamli bir olgudur. Bireyin endise, iiziintii, gerilim ve

baskiya yol acan duygular1 yasamasidir (Bakan, 2011, s. 214).

Toplum i¢inde yasayan bireylerin yogun c¢alisma temposu dahil olmak iizere
ic ve dig faktorler nedeniyle diinyalarinda yasadiklar1 ruhsal degisme diye
tanimlanabilecek stres kavramini Bakan (2011) ii¢ kategori de ele alinmistir:
Birincisi; uyari-tabanli olup, bireyi etkileyen durumsal veya c¢evresel tabanh
uyaricilardir. Ikincisi; yanit-tabanli veya tepki-tabanli cevresel/durumsal giiglere
kars1 bireyin fiziksel veya psikolojik yanitidir. Ugiinciisii ise; etkilesimli veya iligki
yaklasimi olup, bu yaklagimda stres hem uyarict hem de yaniti kapsayacak bigcimde

tanimlanmustir.
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Birey, orgiit iginde ve disinda stresli zamanlar gegirebilir. Bireyler igin stresin
nedenleri farklilik gosterse de i¢inde bulunduklar1 Orgiitlere karsi tutum ve
davramislar ve baglilik diizeyleri birbirine benzesebilir. Ornegin A orgiitiinde is
ortaminin gliriiltiistinden dolay1 sterse yasayan bir is goren ile B oOrglitiinde ayni
durumdan dolay1 stres yasayan bir is gorenin, is arkadaslarina, orgiit yonetimine,
calistigni ortamdaki makinalara karst tutum ve davranmislart ayni olabilir. Bunun
yansimasi olaraktan aileye ve topluma karsi tutum ve davranislari ile isten ayrilma

veya ise baglilik diizeyleri de bir birine yakin olabilir.

Is gorenin yasadig1 stersin orgiit igin olumlu ve olumsuz yanlari vardir. Stresli
bir i géren Orgiit icinde pozisyonu itibariyle daha dikkatli olabilir. Calistig1 birimin
onemi ve Ozelliginden dolay1 kaygi tasiyan bir ig goren ¢ok daha dikkatli
davranacagindan oOrgiite daha c¢ok katki yapacak ve oOrgiitsel baglilik daha da
artacaktir. Tam tersi durumda s6z konusu olabilir. Is géren pozisyonun agirlig:
altindan kalkamayabilir. Yiiklenen sorumluluk ve gorevin agirligi is gorene daha
fazla stres yasatabilir. Bu durum stres altindaki is gorenin orglitsel bagliligini azaltan

bir etki yaratabilir.

2.7.4 Motivasyon

Yasadigimiz ¢agda basta isletmeler olmak {izere biitiin orgiitler is gérenlerin
motivasyonunu en iist diizeyde olmasini istemektedirler. Orgiitlerin etkin ve verimli
olabilmesi is gorenlerini basta ¢alisma ortami olmak {izere sosyal hayatta da motive
etmeleri gerekir. Motivasyonun ne oldugu ve orgiit yonetimlerinin motivasyonu nasil

saglayacaklar1 6nemli sorular olarak oniimiizde durmaktadir.

En genel tanimi ile motivasyon, bir canliy1 belli bir davranisa yoneltmekte rol
oynayan giicleri anlatan bir kavramdir. Woolforle motivasyonu, davranisi
yonlendiren igsel bir durum olarak degerlendirmistir ( Ada ve Cetin, 2006, s. 1009).
Is yerinde keyifli ortam yaratmak igin iyi niyetli bir ka¢ motivasyon aktivitesi yeterli

degildir. Bu yeni bir kiiltiir yaratmay1 gerektiriyor. Sirketteki havayr degistirecek,



74

ortam1 yumusatacak, ¢alisanlarin isinde zevk almasini destekleyecek olan kisiler yine
calisanlarin kendisi, yoneticilerin gérevi ise onlara rahatlatma imkanini saglamaktir

(Tirkmenoglu, 2002, s. 27).

En genis anlamiyla motivasyon; davranisi harekete geciren fizyolojik ya da
psikolojik bir eksiklik, ihtiya¢c veya herhangi bir hedefe yonelmis bir diirtii ile
baslayan bir siiregtir. Bireyleri belirli durumlarda belirli davranislara iten
motivasyon, ayni zamanda bireyin is konusundaki davranmiglarini da tanimlar.
Yonetim bilimi literatiiriinde motivasyon; orgiitiin hedeflerine ulagabilmesi i¢in ¢aba
sarf eden bireyin, bu ¢aba sonucunda kendi ihtiya¢larini da tatmin edecek olusunun
verdigi sartlanma ile bu ¢abayr gostermedeki istekliligi olarak tanimlanmaktadir

(Pekel, 2001, s. 4)

Giiniimiizde isletmeler diger bir ifade ile orgiitler is goreni motive etmek ve
yiiksek performans gostermelerini saglamak i¢in c¢esitli motivasyon araglarini
kullanmaktadirlar. Literatiirde; kabul edilen ve birgok arastirma ile saptanan
maddi/manevi motivasyon araglarinin; ekonomik araglar, psiko-sosyal araglar ve

oOrgiitsel/yonetsel araglar olarak incelendigi goriilmektedir (Bakan, 2011, s. 254)

Oztiirk ve Diindar (2003), 20. yiizyilda drgiitlerin, calisanlardan yiiksek verim
almak ic¢in onlarin motivasyonunun saglanmasi gerektigi tizerinde durduklarim,
konuyla ilgili birgok arastirma yapildigini ve bu aragtirmalar sonucunda genel olarak
asagidaki ozelliklerin ¢alisanlar icin motivasyon kaynagi oldugu belirlendigini ifade

etmislerdir.

1. Ucret artirmmi

2. Gelecek gilivencesi

3. Yiikselme olanagi

4. lyi ve saglhkl calisma kosullart
5. Kendilerini gosterme olanagi

6. Ustlerle iyi iliskiler kurmak
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7. Ustlerin kendilerine adil davranmasi
8. Ustlerce begenilmek
9. Ozel sorunlara ilgi ve yardim

10. Orgiitiin iiyesi oldugu (iliskinlik) duygusunu gelistirmek.

Yiiksek iicret, birey i¢in de Orgiit icinde rahat ve huzurlu olabilecegi sekilde
bir calisma ortaminin yaratilmasi, sosyal ihtiyaglarinin karsilanmasi, ¢evreye ailesi
ile birlikte uyumu, orgiit ile ayn1 amaca sahip olmasi ve yonetimce alinan kararlara
katiliminin saglanmasi bireyin motivasyonunu artiracak ve orgiite kalmaya devam
edecektir. Aksi takdirde birey Orgiit icinde mutsuz olacak bu da bireyin
motivasyonunu engelleyecektir. Orgiit icinde yeterli motivasyonu yakalayamayan
birey orgiitten ayrilmayr diisiiniir hale gelecektir. Orgiitlerin hayatlarim
stirdiirebilmelerinin yollarindan bir tanesi is gorenlerin motivasyonunu artirmak ve

onlar1 motive etmektir.

2.7.5 Devamsizhik

Devamsizlik bireyin iste bulunmasi gereken bir zamanda iste olmamasi
olarak tanimlanabilir. Is goren devamsizligi farkli nedenlerden dolay: yapabilir.
Orgiit kiiltiiriinii benimsememesi, baska bir orgiitte calisma istegi, yonetim ile
yasanan sorunlar, orgiit i¢indeki yeniliklere karst uyumsuzluk, is degisikliginden
kaynaklanan oryantasyon sorunu, bir iste belli bir slireden sonra yasanan doyum gibi

faktorler ig gorenin devamsizlik yapmasina neden olabilir.

Bakan (2011)’de devamsizlign “ goniilli” ve “goniilsiiz” olarak ikiye
ayirmaktadir. Bakan’a gore, “goniilli” devamsizlik; bireyin devamsizligin
gerektirecek bir durum s6z konusu degilken kendi iirettigi nedenlerden (hasta
olmadig1 halde hasta oldugunu ileri siirmesi gibi) dolay1r ise gelmemesidir.
“gonlilsiiz” devamsizlik ise; bireyin kendi istegi ile olusturmadigi, kontrolii disindaki

nedenlerden (hastalik gibi) Gtiirii ortaya ¢ikan devamsizliktir.
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Is gorenin is ortaminda yasadigi sorunlar “géniilli” devamsizhiginin
sebeplerinden bir tanesidir. Is géren orgiitiine baglilik duymadigi zamanlarinin
tiimiinii 6rgiit disinda gecirmek isteyecektir. Bunun i¢inde devamsizlik yapacaktir.
Bu sekildeki bir devamsizlik bireyi orgiitiinden uzaklastiracak ve orgiitsel bagliligini
zayiflatacaktir. s gérenin  “goniilli” devamsizhg sadece sorunlara bagh
olamayabilir. Bu devamsizlik yasal bir hakkin kullanilmasi sonucunda
gerceklesebilir. Is gorene yasanin tanidigi izinlerin kullanmasi, tatil ihtiyaci gibi
nedenlerle de devamsizlik yapilabilir. Bu durum is gorenin orgiitsel bagliligi olumsuz

bir etki yaratmayabilir.

Is gorenin orgiitsel baglilig: iizerinde olumsuz etki yaratmayacak ve
zorunluluktan dolay1 bagvurulan “goniilsiiz” devamsizlikta birey devamsizlik sonrasi
orgiitiine belki de daha bir baglanmis olarak donecektir. Orgiitlerin is gorenlerinin
devamsizliklar ile ilgili olarak yapmalar1 gereken ¢aligmalardan bir tanesi baglilik
tizerinde etkisinin oldugunu diisliniilen “gonilli” devamsizligi “goniilsiiz”

devamsizliga doniistiirmeleridir. Bunu bagarabilen orgiitler daha basarili olacaklardir.

Is tatmini diisiik olan calisanlarin devamsizliklarinin daha yiiksek oldugu
genellikle kabul edilmekte ve literatiirde bu iligkiyi dogrulayan 6nemli ¢alismalara
rastlanmaktadir (Ding Ozcan, 2011, s.120). Ozetle; ¢alistifi ortamdan memnun
olmayan yani isinden tatmin olmayan is gorenlerin yaptiklar1 devamsizliklari, tutum

ve davraniglari orgiitler i¢in riskli bir durum yaratabilir.

2.7.6 Orgiitsel Vatandashk Davramsi

Orgiitler rekabet ortaminda hayatlarini siirdiirmektedirler. Icinde bulunduklari
kiiresel sistem kendilerinden siirekli yenilenmeyi isterken, is gorenleri ile de uyumlu
bir sekilde calismayr caligmay1 zorunlu kilmaktadir. Ekip ruhu ile hareket ederek
miisteri memnuniyetini 6n plana alan Orgiitler hedeflerine ulasmak i¢in amag ve
degerler benimserler. Bu amag¢ ve degerleri is gorenleri tarafindan kabul edilebilir

olmasi is gorenleri farkli bir sekilde orgiite baglar.
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Birgok is goren i¢in ¢alismak, kendisine verilen gorevleri yerine getirmekten
cok daha fazla ve kapsamli bir anlam tasimaktadir. Bu nedenle orgiitsel vatandaglik
gibi kavramlar yonetim literatiiriinde sikg¢a tartisilan kavramlar haline gelmistir
(Bakan, 2011, s. 249). Orgiitsel vatandaslhik davranisi, Tiirker (2006)’da aktardigimna

13

gore “ is birligine goniilliilik” kavrami ile “yenilik¢i ve spontan davraniglari’na
dayanmaktadir. Isletme yonetiminde ise drgiitsel vatandashk davranig tanimi ilk kez
Dennis Organ ve arkadaslar1 tarafindan 1980’lerde kullanilmistir (Demirel ve

Geggel, 2011, s. 310).

Bakan (2011)’a gore; birlikte ¢alisilan bireylere ekstra yardimda bulunmak, is
ile ilgili 6zel faaliyetlerde goniillii olmak, miisteri ve is arkadaglarinin ¢ikarlarini
gozetmek, dakiklik ve sorunlar ortaya ¢iktiginda ¢6ziim Onerilerinde bulunmak gibi
tutum ve davranislarin tiimii 6rgiitsel vatandaslik kavrami igerisinde yer alir. Demirel
ve Geggel (2011)’in ifadeleriyle; orgiitsel vatandaslik davranisinin en temel 6zelligi,
herhangi bir yaptinm sonucu veya bicimsel role dayali olarak gelistirilmeyen,
calisanin etki altinda kalmadan serbetce sergiledigi veya dogasit geregi zorlayici

olmayan, davraniglar olmasidir.

Orgiitsel vatandashik; is gdrenin yasal gorev tammlarmin disinda orgiitiin
beklentilerini de asarak ¢aba sarf etmesi, orgiitiine ve orgiitte bulunan diger bireylere
katki yapmasidir. Is goren bir sekilde gérevlerini zaten yerine getirmek zorunda.
Ancak is goren bu gorevini yerine getirirken Orgiitiin vatandasi olarak kendini
gérmeye basladig1 andan itibaren bir sekilde 6zel bir ¢aba igine girer. Bu ¢aba bir
beklenti olmadan gerceklesen bir ¢abadir. Bireyin sergiledigi bu davranis tam bir

vatandaslik davranmigidir.

Demirel ve Geggel (2011), bilim adamlarinin 6rgiitsel vatandaglik davranisini
farklt boyutlarda ele aldiklarini ifade etmektedirler. Demirel ve Geggel; Organ’in
orglitsel vatandaslik davranisi olarak; digerkamlik, vicdanlilik, nezaket, sivil erdem

ve centilmenligi, Graham’in; oOrgiitsel itaat, Orgiitsel sadakat, orgiitsel katilimu,
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Wiliam ve Anderson’un orgiitsel vatandaslik davranisini; bireye yonelik orgiitsel
vatandashik davramsi, Orgiite yonelik oOrgiitsel vatandaslik davramisi olarak iki
boyutta ve Podsakof, MacKenzie, Paine ve Bachrac’in ise; yardimseverlik,
centilmenlik, orgiitsel sadakat, 6rgiite uyum saglama, bireysel inisiyatif, vatandaslik
erdemi ve kisisel gelisim olmak iizere orgiitsel vatandaslik davranisini sekiz boyutta

ele aldiklarini ifade etmislerdir.

Orgiitler i¢in vatandaslik davramsi sergileyen is gorenlerin mevcudiyeti ¢ok
onemlidir. Orgiitsel baglihgin aslinda tam da gergeklestigi bir durumdur. Orgiitiin
uzun Omiirli ve verimli olmasini saglayan da bu tiir davranislarda bulunan is
gorenlerin mevcudiyetidir. Bu tiir davranislar sergileyen bireylerin ¢alistig1 orgiitler
hem i¢erde hem de disarda amagclarin1 gergeklestirme potansiyeline diger orgiitlere

gore daha fazla sahiptirler.

2.7.7 Orgiitsel Gelisim ve Degisim

Evrenin bir biitiin olarak, siirekli bir olus ve degisim icinde oldugu birgok
diisiiniir ve filozof tarafindan ¢ok eski caglarda dile getirilmistir. Nitekim Herakleitos
(M.O 540-480) “Tabiata Dair” yapitinda bu savi ilk kez ortaya atmistir. Degisimi ve
dontigiimii tinlii bir sozle agiklamistir: "Her sey akar. Ayni irmaga iki kez giremezsin,

clinkii her girisinde lizerinde baska sular gecer” (Celebioglu, 1982, s. 1).

Felsefi olarak tiim zamanlarin en ¢ok tartisilan konularin basinda degisim
konusu gelir. Degisim diger disiplinlerde tartismalara neden olmustur ve olmaya da
devam edecektir. Degisimi iyl anlamak i¢in tanimimi yapmak lazim. Celebioglu
(1982)’a gore degisim; zaman igerisinde eski durumunda kalmayan bir 6zelliktir.
Celebioglu bunun iki anlamda karsimiza c¢iktigini belirtir. Bunlardan birincisi
baskalasimdir. Kabaca anlatilmak istenirse degisim  siirekli bir birey veya 6znenin
degistigi veya bagka bir seyle veya bir kag nitelikle degistirildigi edim”dir. Daha agik
bir sekilde belirtilirse, baskalagim veya olus, bir dizi degisim veya bir evrenden 6teki

bir evrene gegistir. Ikinci anlami gelince, bu * bir nesnenin bir baskasina doniismesi
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veya bir nesnenin bir digerinin yerini almasi” anlamina gelen art arda gelme
kavramindan baska bir sey degildir. Dinger (2013)’e gore ise degisim; ister planh
olsun, isterse plansiz, herhangi bir sistemin (organizma, kisi ve 6rgiit), bir slire¢ veya

ortamin belli bir durumdan baska bir duruma doniismesidir.

Orgiitsel degisme; orgiitiin alt sistemlerinde; alt sistemlerin birbirleriyle,
orgiitle ve cevresiyle gelistirdigi iliski ve etkilesim kaliplarinda, orgiitiin ¢evresiyle
olan iliski ve etkilesim bigimlerinde go6zlenen her tiirli degisme olarak
tanimlanabilir. Bir bagka ifade ile orgiitsel degisme; oOrgiitsel etkinlik ve verimlilik
artirmak amaciyla birey ve grup davranislarinda, orgiit yapisinda, ara¢ ve gereclerde
meydana getirilen ve uzun bir zaman ig¢inde gerceklestirilen bilingli etkinliklerin
toplamidir (Cetin, 2004, s. 65).

Bakan (2011)’a gore; oOrgiitsel degisim ve gelisimin kokleri 20.ylizyilin
baslarina kadar uzanmaktadir. Orgiitsel degisim hareketinin arkasindaki en 6nemli
isimlerden birisi de Lewin’dir, Ozdemir (1998), 20. Yiizyilin énemli kavramlarindan
birinin planlt sosyal degisme oldugunu belirtmektedir. Diinyada daha 6nceki
caglarda goriilmemis bir sekilde c¢ok hizli ve bas dondiiriici bir degisme
yasanmaktadir. Otomobil, karayollari, hava ulagimi, telefon, televizyon, bilgisayar

vb. gibi alanlarda gbzlenen gelismeler diinyayi kii¢iik bir mekan haline getirmistir.

Orgiitleri insanlardan, teknolojilerden ve insanlarin birbirlerine ya da islerine
kars1 iligkilerini diizenleyen yap1 ve siire¢lerden olusan bir bilesim olarak gormek
miimkiin. Orgiitsel degisme (OD), insanlarda (deger, beceri vb.), teknolojide (daha
basitlik, karmasiklik vs.) ve yap1 ve siireclerden (iliski ve roller) degismeyi
kolaylastiran bir ydntem olarak goriilebilir. Orgiitsel degismenin (OD) amaci ise
orgiitte gorevlerin basarilmasini ve insan ve sosyal c¢evrenin optimizasyonunu
gerceklestirmek olarak ifade edilir. OD orgiitteki sadece insan, sadece teknoloji ya da
sadece yap1 ve siireglerin degil, aksine bunlarin hepsinin bir biitiin olarak

degismesinin 6n goriir (Balci, 2000, s. 1).
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Kiiresel is ortaminda olusan rekabet, orgiitleri gelismeye ve degismeye
zorlamaktadir. Geligmis iilkelerde iiriin ¢esitliligi ve kalite ¢alismalarindan dolayi
orgiitler siirekli yenilesme ve gelisme halindedirler. Orgiitler, gelismekte olan iilkeler
veya az gelismis lilkelerde iiriin elde etmedeki yliksek maliyetler ve sert rekabet
sartlarinda hayatta kalma miicadelesi vermektedirler. Bu yiizden gelismis tilkelerdeki

orglitlere nazaran daha az gelisme ve de8isme yasamaktadirlar.

Orgiitler teknolojide meydana gelen hizli degisimden dolayr duragan
kalamamaktadirlar. Daha dinamik bir yapiya donilisen oOrgiitler bir sekilde icinde
yasadiklar1 diinyadan etkilenmektedirler. Orgiitlerin degisim ve doniisiimii igerde ve
disarda olabilmektedir. Icerdeki degisim ve doniisiim; iiriin ¢esitliligi, boliimler arasi
iligkiler, insan kaynaklar1 yonetimindeki yeni anlayislar, is gorenlerin oOrgiitsel
davraniglarinin  6rgiit tizerinde etkileri, yonetim anlayisinda yasanan degisim ve
doniisiim, yeni liderlik tipini ortaya ¢ikmasi, geleneksel yonetim anlayisinda daha
modern yonetim anlayisina gegis, is gorenlerin alanlari ile ilgili uzmanlagsmalari ve
benzeri konular {izerinden Orgiitiin i¢ ¢evresinde olurken, orgiitiin dis ¢evresinden
orgitli degisim ve doniisiime ulusal ve uluslararasi siyasi, ekonomik ve kiiltiirel
politikalar zorlamaktadir. Ulke igindeki vergi politikalari, teknolojik gelismeler,
uluslararas1 pazarlara agilma istegi, kiiresel dlgekte diger orgiitler ile rekabet arzusu

orglitlerin yenilesmesine, gelismesine ve degismesine zemin hazirlamaktadir.

Giliniimiizde bu degisimlere ayak uydurabilmek, oOncellikle bu degisimin
gerekliligine inanmak ve yeniliklere raz1 olmakla baslar (Bakan ve arkadaslar1 2004,
s. 71). Orgiitiin degisimi, déniisiimii, gelistirilmesi ve yenilenmesi 6rgiit bireylerinin
kiltir dahil olmak {iizere var olan aliskanhiklarin1 bir sekilde degistirmeye,
yenilestirmeye ve gelistirmeye agik alan haline getirmeleri, bunun i¢inde yeni bilgi
ve beceriler ile yeni tutum ve davranislar edinmeleridir. Bunun yapmak ¢ok kolay
degildir. Degisim ve donilisimiin mutlak anlamda olumlu sonu¢ verecegini
sOylemekte miimkiin degildir. Degisim bazen hi¢ beklenmedigi kadar oOrgiitler

acgisindan olumsuz bir sekilde de sonuglanabilir.
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Icinde yasanilan toplumun gelenck ve goreneklerine, deger yargilarma,
normlarma ve toplumsal tutumlarina aykir1 bir sekilde degisim ve donilisim gegiren
orgilitlerin bu degisimi olumlu bir sekilde sonug¢landirip sonuglandirmayacaklart ayri
bir arastirmanin konusu olsa da toplumumuzda sik¢a kullanilan “Miisliiman
mabhallesinde salyangoz satmak” sozii bize bu konuda bir yol gosterici olabilir. Bu
nedenle orgiitler {iriin ¢esitliligi dahil olmak tizere kurumsal anlamda yenilik, gelisme
ve degisim yasayacaklari zaman, i¢inde bulunduklari toplumu dikkate almak

zorundadirlar.

Orgiitiin gelistirilmesi ve degisimi icin girisilen her caba beklenmeyen bir
direncle karsilasabilir. Bu diren¢ orgiit icinde olabilecegi gibi orgiit disinda da
olabilir. Is gorenler orgiit icinde farkli diizeylerde direng gosterebilirler. Bu direncin
siddeti Orgiitiin degisim ve doniisiim hizini etkiler. Direncin disarda olmasi igerde
degisim ve doniisiimii daha da kolaylastirabilir. Orgiit, degisim ve ddniisiimiin orgiit
disinda ¢esitli nedenlerle engellenmesini firsata doniistiirebilir. Tiirkiye’nin Avrupa
Birligi ile iligkilerinde AB’nin tavsiyeleri ve AB miiktesebatina uyum gercevesinde
son yillarda yapisal anlamda yapilan yasal diizenlemeler ile reform kapsamindaki
degisim ve doniisiim &rnek olarak verilebilir. Orgiit icindeki direng orgiit disindaki
direngten daha keskin ve zordur. Orgiit icinde degismeye kars1 direng gdsteren ve bu

direnci artiran ¢esitli faktorler bulunmaktadir.

Degismeye direnci artiran faktorler sunlardir (Balci, 2000, s. 34) :

-
1

Degisime katilanlarca bir tehdit olarak algilanirsa,

N
1

Bir degisme, bir denetmence gerekli olarak algilanmazsa,

w
1

Bir ¢alisan spesifik olarak degismeyi gerekli gébrmezse,

5- Grubun liyeleri spesifik olarak degismeyi istemezse ve

(@]
1

Birey, grup veya denetmence gosterilecek muhalefettin biiyikligii

Orgiitsel baglilhig1 giiclii olan bireyler; orgiitsel degerler ve hedeflere ters

diismeyen her tiirlii degisimi ve doniisiimii kabullenmeye hazirdirlar. Orgiitsel
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baglilik bireyin orgiitiin deger ve hedeflerine inanmasi ve bu ugurda istekli olarak
caba sarf etmesi olarak diisiiniiliirse, orgiitiine bagl olan bir birey 6rgiitii i¢in faydali
sonuglar doguracagimma inandigi degisimleri daha kolay kabul eder. Yapilan
arastirmalar da oOrgiitsel baglilig1 giiclii olan ¢alisanlarin 6rgiitsel degisimi daha kolay

kabullendikleri sonucuna ulasilmistir (Bakan, 2011, s. 263).

2.8 Ilgili Arastirmalar

Yurt disinda ve yurt icinde oOrgiitsel baglilik konusu ile ilgili yapilan

calismalar bu boliimde degerlendirilmistir.

2.8.1 Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Show ve Reyes (1992) ilkogretim ve lise 6gretmenlerinin orgiitsel baghilig: ile
calisma ortami de8er sapmalarini arastirmislardir. Bu arastirmaya gore; deger
sapmasi iki 6nemli deger sistemini igermektedir. Normal sapmalar 6rgiitiin kiiltiirel
degerlerini vurgulamaktadir. Normal deger sapmalarindaki davranis kurallarim
paylasan okullar, genel grup tecriibelerine gore gelisen resmi, yazili, idari, ticret ve
zaman cizelgesine daha az giivenirlerken, genel grup tecriibelerini oncelikli olarak
ele almiglardir. Faydacil sapmalar ise Orgiitsel kontrollerin maddeci kisimlarim
vurgular. Faydacil sapmalarla olusan okullar, programi, yazili belgeleri,
Ogretmenlerin c¢alisma zorluklarini, 6gretme ve fazladan is atamalari diizenleyici
maddeleri vurgular. Yazarlar, ilkgretim d6gretmenlerinin lise 6gretmenlerinden daha
cok oOrgiitsel bagliliga ve normal deger sapmalarina sahip olduklari buldular. Baska

bir aragtirma da Reyes (1990) benzer sonuglara ulasmistir. (Cetin, 2004, s. 107-108).

Porter, Crampon ve Smith (1976) Orgiitsel baglilik ve meslegi birakma
arasindaki iliskiyi arastirdilar. 15 Yillik bir donem boyunca, genis ticari bir sirkette
idari egitim almis kisilerle yaptiklar1 arastirmada, ilk 35 aylik donemde isi isteyerek
birakanlarin, orgiitte bastan sona dogru kesin bir doniis gostermeye basladiklarini

tespit etmislerdir (Cetin, 2004, s. 107).
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Cinsiyet ile orgiitsel baglilik iliskisi iizerine yapilan arastirmalarda fikir birligi
yoktur Hrebiniak ve Alutto (1972)’ya goére, kadmnlarin orgiitlerine bagliliklar
ekeklere gore daha fazladir. Dolayisiyla kadinlar 6rgiitlerine daha az degisme egilimi
tagimaktadirlar. Cohen (1992) ise, yapmis oldugu arastirmada sahip olunan ¢ocuk
sayisinin Orgiitsel baglilik diizeyini etkiledigini ortaya koymustur (Uygur, 2009, s.
24-25).

Steers (1977), is yasantisinin isin Ozellikleri ve kisisel ozelliklerden g¢ok
adanmiglikla anlamli iligki icinde oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Birey, orgiite belli bir
gereksinimlerini ve beklentilerini gidermek, yetenek ve becerilerini kullanabilecegi
bir caligma ortami bulmak ve temel gereksinimlerinin ¢ogunu gidermek igin
gelmektedir. Orgiit bu gereksinimlere aracilik ettiginde, adanmislik istegi gozle

goriilecek bir bigimde artmaktadir (Celp, 2000, s. 33).

Eidheim ve arkadaslar1 (2006) yaptiklart arastirmada disa doniikliik
Ozelliginin, tutumsal, devam ve normatif baglilikla anlamli iliski igerisinde
bulundugu, diiriistliik, uyumluluk ve deneyime aciklik 6zelliklerinin devam etme
bagliligiyla anlamli iligkiler sonucuna ulasmislardir. Silva (2006) ve Morrison (1997)
disa doniik, diriist ve duygusal anlaminda kararli olan calisanlarin 6rgiitlerine daha

fazla bagl olduklarini sonucuna ulagsmiglardir ( Bakan, 2011, s. 130).

Somech ve Bogler (2002) “Ogretmen Orgiitsel ve Mesleki Bagliliginin Onciilleri
ve Sonuglar’” adli galismalarinda Israil’deki 23 ortaokul ve 27 lisede calisan 983
O0gretmenden veriler toplamislardir. Arastirmanin amaci, 6gretmenlerin Orgiitsel ve
mesleki baglhiliklarinin katilimcilarin karar alma ve Orgiitsel vatandaglik davranislar
arasindaki iligkiyi ortaya c¢ikarmaktir. Sonuglar ana hipotezi desteklemistir ve
okullardaki mesleki baglilik ve orgiitsel baghilik arasindaki iliskiyi gostermistir (Akt:
Atila, 2012, s. 40).

Tsui ve Cheng (1999) okullarin orgiitsel sagligi ve 6gretmenlerin Orgiitsel

baghlig1 arasindaki iliskiyi inceledikleri arastirmanin verilerini Hong Kong’daki 20
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ilkogretim okulunda g¢alisan 423 Ggretmenden toplayarak analiz etmislerdir.
Aragtirmanin sonuclarina gore, okullarin orgiitsel sagligi faktorleri olarak moral, saygi
ve kurumsal biitlinliglin, 6gretmen baghligiyla iliskili oldugu ortaya c¢ikmistir. Bu
iliskinin ayrica mevkii, medeni durum ve kidem gibi 6gretmenlerin kisisel 6zelliklerinin
etkilesimi yoluyla ortaya ¢iktig1 elde edilen bulgular arasinda yer almaktadir. Sonuglar
okulun orgiitsel sagligi ve 6gretmen bagliligi arasindaki iliskinin, 6gretmenlerin kisisel

ozellikleriyle dogrudan bagli oldugunu desteklemistir (Akt: Atila, 2012, s. 39).

Judge, Bano ve Locke (1976), kisisel degerlendirmeler ve is tatmini arasindaki
iligkiyi incelemek icin bir arastirma yapmuslardir. Veriler 30 yillik ¢ocukluk ve
yetiskinlik donemi boyunca toplanmistir. Cocukluk kisilik degerlendirmesi katilimcilar
13-16 yasindayken ilk kez yapilmistir. Yetigkinlik i¢in katilimcilar 30-38 yaslarindayken
degerlendirme yapilmustir. Is tatmini, katithimeilar 41-50 yaslarindayken dl¢iilmiistiir. Bu
calismada 192 katilimci hem ¢ocukluk hem de yetiskinlik kisilik degerlendirmelerini
tamamlayabilmislerdir. Katihmcilardan 107 tanesi, is tatmini sorularmi da
tamamlamuslardir. Judge, Bano ve Locke (2000), Bu iki degerlendirmenin de is tatmini

ile iligkili oldugu, sonug olarak tespit edilmistir (Tiirk, 2007, s. 75)

Ma ve MacMillan (1999) egitimsel bir diizenleme icin calisanlarda, ¢aligma
kosullariin is tatmini iizerine etkilerini incelemislerdir. Katilimcilar, New Brunswick
ilkokulundan 2202 o6gretmendir. Sorular is sartlarin1 i tatmininin 6lgmek i¢in
kullanilmistir. Calisma sartlar ii¢ degiskenle degerlendirilmistir. Ogretmen yeterliligi,
yonetim kontrolii ve orgiitsel kiiltiir. Is tatminini olgen bilesenler Likert olgek
formatindaki gibidir. Ma ve MacMilllan, 6gretmenlerin daha pozitif orgiitsel kiiltiir

icerisinde calisirken daha ¢ok memnun olduklarini bulmuslardir ( Tiirk, 2007, s. 108).

Hastane c¢alisanlan tizerinde yaptiklar1 aragtirmada Gellatly (1995) devamsizlig
iki sekilde Ol¢timlemistir. (1) Devamsizligin yapildigr toplam gilin sayisi ve (2)
Devamsizligin dl¢iimlendigi 12 ay boyunca yapilan devamsizlik sikligi (sayisi). Bu
arastirmada oOrgiitsel baghlik ile devamsizligin yapildig1 giin sayist arasinda anlaml bir
iliski bulunmazken, devamsizlik siklig1 ile anlamli bir iligkiye rastlanilmistir.
Devamsizligin yapildigi giin sayisi, goniillii devamsizlik ve devamsizlik sikligi goniilsiiz

devamsizlik olarak algilandigindan, Gellatly tarafindan yapilan arastirma bulgular1 daha
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onceki aragtirma bulgularin1 dogrulamaktadir. Hackett ve arkadaslar1 (1994) tarafindan
yapilan arastirmada ise orgiitsel bagliligi giiclii olan calisanlarin digerlerine oranla daha

az miktarda goniillii devamsizlik yaptiklart ortaya ¢ikmistir ( Bakan, 2011, s. 235).

Porter ve arkadaslart (1976) tarafindan uzun donemli olarak yapilan bir
calismada arastirma 6rnekleminde yer alan bireylerin orgiitsel baglhilik diizeyleri, ise ilk
basladiklar1 giinden 15. Aym sonuna kadar &lgiimlenmistir. Olciimiin 15 ay ile
sinirlandirilmis olmasi personel devrinin ise baslanilan ilk donemlerden daha hizli
yastyor olmasindandir. Elde edilen verilerin analizinde ise baslamanin ilk giinlerinde
sonda isten ayrilanlarin Orgiitsel baglilik diizeylerinin oOrgiitte ¢alismaya devam
edenlerden daha diisiik oldugu ve bu farkliligin ikinci aydan baslayarak orgiitte ayrilma
donemine kadar (ister ikinci, on ikinci ya da on besinci ayin sonunda ayrilmis olsunlar)
giin gectikce daha biiylidiigli ortaya koymuslardir. Labatmediene ve arkadaslar1 (2007)
Litvanya’da farkli firmalarda yaptiklar arastirmada orgiitsel baglilik ile isten ayrilma
istegi arasinda anlamli bir iliski oldugu bulgusuna ulasmislardir (Bakan, 2011, s. 231-
232).

Tablo 1 Orgiitsel Adanmishgin (Baghligin) Oncelleri ve Ciktilari

Arastirmacilar

Yil Orneklem

Oncelleri

Alutto,Hrebiniak, Alonsol

1973 Ogretmen, Hemsire

Is Donanimi(Yas,iinvan vs)

Bartol

1979 Bilgisayar Uzmamn

Is Doyumu

Grusky

1966 Y Onetici

Odiil, Ucret

Hrebiniak, Alutto

1972 Ogretmen, Hemsire

Rol Gerilimi, Kidem, Is

Doyumu

Morris, Sherman

1981 Hastane Isgoreni

Is Doyumu, Yas, Egitim

Wiener, Gechman 1977 Ogretmen Katilim, Is Doyumu

Angle, Perry 1981 Ulastirma Iscileri Gec Gelme, Is goren

Koch, Steers 1978 Kamu Isgoreni Devamsizlik, Is  goren
Devri

Porter, Crampon, Smith 1976 Yonetici Egitimi Is goren Devri

Porter, Steers, Mowday, | 1974 Is Goren Devri
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Boulian Psikiyatri Teknisyeni

Sterrs 1977 Uzman Miihendis Beklenti, is goren Devri

Stump, Hartman 1984 Ogrenci Is goren Birey/Is Uygunlugu, Is
basarimu, Isin Ozellikleri

Mowday, Steers, Porter 1979 Kamu Is Géreni Devamsizlik, s goren
Devri

Kaynak : Celp 2000, s.32

Amerika uluslararas1 telekomiinikasyon sirketinde yonetici olmaya is
gorenlere yapilan ankete dayali bir arastirmada, bagliligin hem ses ¢ikarma hem de
ayrilma niyeti ile giliclii bir olumsuz iliskiye sahip oldugu bulunmustur. Aym
arastirmada, isyerinde haksiz davranisa maruz kamis orgiite bagh is gorenlerin
tepkilerini sessizlige biiriinerek verdiklerini ortaya koymustur. Kanada da bir kamu
hizmeti kurulusunda yapilan bir arastirmaya gore de (Luchak, 2003) duygusal bir
baglilik hisseden is gorenler, ¢ok az temsilci kullanmakta daha c¢ok direkt olarak
goriislerini dile getirmektedirler. Rasyonel nedenlerle orgiitlerine bagli olanlar ise
temsilci aracilifiyla ses c¢ikarmaktadirlar. Her iki sebeple baglilik hisseden is

gorenler daha diistik olasilikla isten ayrilmaktadirlar (Cakici, 2010, s. 14).

2.8.2 Yurt i¢inde Yapilan Arastirmalar

Balay (1999) “Is gorenlerin Orgiitsel Baghilik Etkenleri ve Sonuglar” adli
caligmasinda, orgiitsel bagliligin etkenlerini, nedenlerini ve baghligin muhtemel
sonuglarini degerlendirmistir. Literatlirde yaptig1 genel tarama sonucunda bagliligin,
i¢sel-digsal ve bireysel-Orgiitsel faktorlerin toplam iirlinii oldugunu; orgiite iliskin
tutum ve davraniglarin, biiyiik Ol¢iide Orgiitsel baglilik merkezli tepkiler olarak
diisiiniilebilecegini ortaya koymustur. Iscan ve Naktiyok (2004) ¢alisanlarin drgiitsel
baglilik ve adalet algilarinin orgiitsel baghlik tlizerine etkisini arastirmak amaciyla,
406 is goren lizerinde bir uygulama yapmustir. Uygulama sonuglari, orgiitsel baglilik

acisindan normatif ve duygusal baghiligin, oOrgiitsel adalet algisi acisindan ise
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dagitimsal ve islemsel adaletin, is gorenin oOrgiitiine olan bagdagimligini belirleyen
onemli unsurlar oldugunu, oOrgiitsel bagdasimligi fazla olan bireylerin genel is
tatmininin arttigini, isten ayrilma niyetlerinin ise azaldig1 sonucuna varilmistir (Atila,

2012, s. 35).

Uygur (2009) “ Orgiitsel baglilik ve Ise Baglilik iliskisini Incelemeye
Yonelik Bir Arastirma” adli ¢alismasinda; orgiitsel baglilik ile ise baglilik arasinda
bir iligkinin mevcut olup olmadigini degerlendirmistir. Bu ¢ergevede Tiirkiye Saglik
Bakanlig1 calisanlarinin orgiitsel baglilik diizeyleri ile ise baglilik diizeylerini
belirlenmeye c¢alismistir. Tesadiifi olarak secilen 210 kisiye anket formu
dagitilmistir. Bu anketlerin 180 tanesi (%86) geri donmiis ve 168 tanesi gecerli ve
kabul edilir bulunarak analize tabi tutulmustur. Yapilan analizlerde; ¢alisanlarin
bliyiik bir bolimii, kurumun basaris1 igin gerekenden fazla c¢aba sarf etmek
istediklerini belirtmislerdir. Yine ¢alisanlarin dnemli bir bolimii, ¢alistiklar1 kuruma
baghlik diizeylerinin az olmadigini ifade etmislerdir. Elde edilen verilere gore bu
arastirmada Orgiitsel baglilik diizeyi Egitim, cinsiyet ve yasa gore anlamli bir

farklilik gostermedigi bulgusuna ulagmustir.

Celp (2000) 1995-1996 Ogretim yilinda Zonguldak ili merkez ve ilgelerindeki
biitiin genel liselerindeki 6gretmenler iizerinde “Egitim Orgiitlerinde Ogretmenlerin
Orgiitsel Adanmishig Arastirmast” yapmustir. Bu arastirmada; dgretmenlerin okullar
icin beklenilenden fazla caba gosterdigi (% 84.,4), okullar1 ile gurur duydugu,
genelde okullarimi ¢aligilabilecek okullar arasinda gordiigli, okullarin gelecegi ile
ilgilendikleri anlagilmistir. Ancak, 6gretmenlerin, alanlar1 ile ilgili ders olmasa da
okulda kalmak icin baska derse girmeye istekli olmadiklart gdzlenmistir.
Ogretmenlerin dzellikle yiiksek derecede dgretim islerinden zevk aldig1 ve okuldaki
Ogretim islerini basar1 ile yiirlitmek icin fazla caba gosterdikleri goriilmistiir.
Ogretmenlerin, her adanmislik boyutuna iliskin yanitlar1 incelendiginde, adanmislik

boyutlar1 arasinda olumlu bir iliskinin oldugu bulgusuna ulagmustir.



88

Dogan (2013) ‘te “Orgiit Kiiltiirii'niin Orgiitsel Baglilik Uzerindeki Etkisinin
Incelenmesine Yonelik Bir Arastirma” da Kiiltiirel yap1 ve orgiitsel baglilik, hisse
senetleri BIST (Borsa Istanbul)’te islem gdéren sirketler iizerin de test edilmistir.
Sirketlerin tiimiiniin dahil edildigi bu testte; Orgiitsel baglilik boyutlar: ile
calisanlarin demografik Ozellikleri arasinda istatiksel agidan anlamli bir iligki
bulunamamistir. Katilimcilarin baghiliga iliskin goriisleri demografik faktorlere gére
farklilik gostermemektedir. Bu arastirmada en c¢ok goriilen baghlik tiirii duygusal
baghliktir. ikinci baghlik ise devam bagliligidir. Tiirk kiiltiiriinde ¢ok énemli olan
aile iligkilerine benzer 6zellikler tasiyan orgiit kiiltiirlerinin duygusal baglilik yaninda
normatif baglilifi da dogurabilecegi belirtmistir. Ankete katilanlarin % 19’unu
orgiitlerine karst normatif baglilik hissettikleri goriilmektedir. Orgiit kiiltiirii
tiplerinin sirketlerin ozelliklerine gore farklilik gosterip gostermedigine iliskin
yapilan analizde ise, orgiit kiiltiirli tiplerinin, sirketin faaliyet alani, faaliyet siiresi ve

sirketin biiyiikliigiine gore farklilik gosterdigi sonucuna ulagilmstir.

Cetin ve digerleri (2011) orgiitsel baghiligin tlikenmislik iizerine iliskin
ogretmenler lizerinden inceledikleri ¢aligmalarinda; Allen ve Meyer (1990) tarafindan
ortaya konan orglitsel baglilik boyutlar1 ile Maslach ve Jackson (1981) tarafindan
gelistirilen tilkenmislik boyutlar1 arasindaki iliskinin arastirilmasini amaglamislardir.
Arastirmanin 6rneklemi 13 ayri ilkdgretim okulunda gorevli ve yas araligi 22 ile 64
arasinda degisen toplam 349 6gretmenden olusmaktadir. Aragtirma sonunda elde edilen
bulgular, orgiitsel baglilik boyutlar1 ve tiikkenmislik boyutlar1 arasinda ¢esitli seviyelerde
anlamli iliskilerin oldugunu gostermistir. Ozellikle duygusal bagliligim, tiikenmislik
boyutlarindan duygusal tiikenme, duyarsizlasma ve kisisel bagart hissi azalmasini;
devam baglihginin ise, duygusal tiikenme, duyarsizlasma ve kisisel basar1 hissi
azalmasin1 yol actigr belirlenmistir. Diger taraftan, normatif baghligin, tiikenmislik
boyutlarindan sadece duygusal tiikkenme boyutu iizerinde yordama becerisine sahip

oldugu ortaya ¢ikmistir (Atila, 2012, s. 38).

Biilbiil (2007)’iin  “Orgiitse] Baglihk ve Kamu Kuruluslarina Yénelik
Arastirma” s1 Kahramanmaras ili Gelir Isleri Daire Baskanlig1 ¢alisanlar1 ve buraya

bagl olarak ¢alisan Aksu ve Aslanbey Vergi Daireleri ¢alisanlari ile Kahramanmaras
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Tarim 1 Miidiirliigii olmak iizere toplam 154 kisi iizerinde yapilmistir. Bu
arastirmada; c¢alisanlarin  alternatif is imkéanlarinin  bulunmadigi  korkusunu
hissettikleri, isten ayrilmalar1 durumunda karsilasacaklar1 alternatif maliyetlerinin
yiikksek oldugu duygusunu tasidiklarindan rasyonel bagliliklarinin yiiksek oldugu
bulgusuna ulagmistir. Ayni ¢alismada c¢alisanin, ihtiyaci oldugu igin kurumuna
baglilik duydugu, calisanlarin iist yonetim ile iliskilerden memnun olmadig1 bu da
kamu dairelerinde iist yonetimin otokratik bir yonetim tarzi uyguladigi sonucuna
ulagilmigtir. Calisanlarin, kuruma bagliliklarini aile bagi gibi goérmeleri halinde
orgiitsel baglilik acisindan tutumsal bagliliklarinin yiiksek olacagini ayni ¢alismada

degerlendirilmistir.

Corbaci (2010) ilkdgretim okullarindaki performans yonetimi uygulamalari ile
yonetici ve Ogretmenlerin Orgiitsel baglilik diizeyleri arasindaki iligkinin ortaya
koyulmasini amacladigi, Kocaeli ilinde gorev yapan 383 Ogretmen ve 55 yonetici
lizerinde bir arastirma yapmustir. Yapilan aragtirma sonucglarma gore performans
yonetimi uygulamalar ile orglitsel baglilik arasinda anlamli bir iliskinin oldugu
gorilmistiir. Erkek oOgretmenlerin 6zellikle oOrgiitsel bagliliginin 6zdeslesme ve
igsellestirme diizeylerinin kadinlara gére daha yiiksek diizeyde oldugu, yoneticilerin
ogretmenlere gore uyum ve igsellestirme diizeylerinin daha yiliksek oldugu, sinif
ogretmenlerinin brans 6gretmenlerine gore yiiksek baglilik diizeyine sahip olduklari,
mesleki kidemin 6zdesleme ve igsellestirme boyutlartyla dogru orantili bir iliski
anlamli bir iliskinin olmadig1 anlasilmaktadir. Ilkogretim okullarindaki performans
yonetimi uygulamalartyla ile ilgili ise yoneticilerle 6gretmenlerin goriisleri arasinda
anlamli bir iligskinin olmadigi, 6gretmenlerin kidem ve 6grenim durumuna gore ise
okullardaki performans yonetimi uygulamalarina yonelik goriislerinin anlamli olarak

farklilagtig1 goriilmektedir (Atila, 2012, s. 37-38).
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2.8.3 Arastirmalarin Degerlendirilmesi

Orgiitsel baglilik kavram, orgiitsel davranis, endiistriyel ve drgiitsel psikoloji
literatiiriinde yogun ilgi gormiis ve popiiler hale gelmistir. Bu ilgi orgiitsel baglilik ile
ona yol acan faktorler ve sonuglar arasindaki iliskileri inceleyen ¢ok sayida
calismanin varligindan anlasilmaktadir (Dogan, 2013, S. 65). Bu ilgili kavramin
yenilige ve gelismeye acik olmasindandir. Bu konuda, yerli ve yabanci
akademisyenler, 6gretmenler ve sirketler sahipleri basta olmak {izere konu ile ilgili
siirekli arastirmalar yapilmistir. Yapilan arastirmalar neticesinde uygulayicilar

kararlar vermektedirler.

Meslek liseleri ve mesleki egitim merkezlerinde gorev yapan Kkiiltiir dersi
ogretmenlerinin Orgiitsel baghiligi hakkinda ise; Atila (2012) iilkemizde bir ¢alisma
yaptig1 bunun disinda herhangi bir ¢aligmanin olmadigi, yapilan literatiir taramasi

sonucunda goriilmektedir.
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BOLUM I11

YONTEM

Arastirmanin bu boliimiinde arastirmanin modeli, katilimcilari ve 6rneklemi,

veri toplama araci ve verilerin analizi konularma yer verilmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Nitel olarak yapilan bu arastirma durum calismasi deseni ile yapilmistir.
Durum c¢alismasi, bilimsel sorularda cevap aramada kullanilan ayirt edici bir
yaklagim olarak goriilmektedir. McMillan (2000), durum ¢alismalarini bir ya da daha
fazla olaymn, ortamin, programin, sosyal grubun ya da birbirine bagli sistemlerin
derinlemesine incelendigi yontem olarak tanimlamaktadir (Biyiikoztirk ve

arkadaslari, 2103, s. 21).

3.2 Katihmcilar

Aragtirmanin katilimcilari, 2014-2015 egitim ve Ogretim yilinda Batman il
merkezinde bulunan meslek liseleri ile mesleki egitim merkezinde gorev yapan
kiiltiir dersi Ogretmenleridir. Kiiltiir dersi 6gretmenleri, meslek dersi disindaki
Biyoloji, Beden egitimi, Psikoloji, Felsefe, Matematik, Fizik, Kimya, Edebiyat,

Cogratya ve benzeri akademik egitime yonelik derslerin 6gretmenleridir.

3.3 Arastirmanin Orneklemi

Aragtirmada; ‘“amagsal Ornekleme” yonteminden “maksimum cesitlilik
orneklemi” se¢imi kullanilmistir. Amagsal (amagli) 6rnekleme, ¢aligmanin amacina
bagli olarak bilgi agisindan zengin durumlarin secilerek derinlemesine arastirma
yapilmasina olanak tanmir. Maksimum Cesitlilik Ornekleme ise; evrende incelenen
problemle ilgili olarak kendi i¢inde benzesik farkli durumlarin belirlenerek

¢alismanin bu durumlar tizerinde yapilmasidir (Bliyiikoztiirk ve arkadaslari, 2013, s.
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90). Bu arastirmada Batman il merkezinde bulunan 7 meslek lisesi ile 1 mesleki
egitim merkezinde gorev yapan 87 kiiltiir dersi 6gretmeni c¢alisma grubuna dahil
edilmistir. Arastiricinin 87 6gretmeni ¢alisma grubuna dahil edilme nedeni daha fazla

veri toplamak ve bu verilerden sonug ¢ikarmaktir.

3.4 Veri Toplama Araci

Aragtirmanin ilk asamasinda konu ile ilgili olarak literatiir taramasi
yapilmistir. Detayl verilerin elde edilmesi i¢in amagsal (amagli) 6rnekleme se¢imi
ile olusturulan c¢alisma grubuna yari1 yapilandirilmis gériisme formu uygulanmistir.
Nitel aragtirma yoOnteminin kullanildigi bu calismada, durum c¢alismas: deseni
kullanilmistir. Calisma grubu, Batman merkez ilgede bulunan 7 meslek lisesi ve 1
mesleki egitim merkezinde bulunan 87 kiiltiir dersi 0gretmeninden olusmaktadir.
Yapilan goriismelerde; Atila (2012) tarafindan gelistirilen “Orgiitsel Baglilik
Aragtirmas1” formu kullanilmigtir. Aragtirma formu, goriisme sirasinda tutulan notlar
ve ses kayitlarinin ¢oziilmesinden sonra betimsel analiz yonetimi kullanilarak

O0gretmen goriigleri yorumlanmigstir

Arastirma, 6gretmenlerin okul ve kurumlarinda 6nceden planlanarak yapilmistir.
goriisme Oncesinde Ogretmenlere goriisme ile ilgili detayli bilgiler verilmistir.
Arastirmanin neden ve nasil yapildig1 ve neyin amaglandig ve ilkeler a¢iklandiktan
sonra; goriismeye goniillii olarak katildiklarini belirten “Goriisme Etik Sozlesmesi”

verilmistir.

3.5 Verilerin Analizi

Arastirmada elde edilen veriler nitel arastirma yaklagimi iginde yer alan
betimsel analiz teknigi kullanilarak ¢6ziimlenmistir. Betimsel analiz, g¢esitli veri
toplama teknikleri ile elde edilmis verilerin daha 6nceden belirlenmis temalara gore
Ozetlenmesi ve yorumlanmasini i¢eren bir nitel veri analiz tiirlidiir. Bu analiz tiirtinde
arastirmact goriistiigli ya da gozlemis oldugu bireylerin goriislerini carpict bir

bicimde yansitabilmek amaciyla dogrudan alintilara sik sik yer verebilmektedir. Bu
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analiz tiirlinde temel amag elde edilmis olan bulgularin okuyucuya 6zetlenmis ve

yorumlanmis bir bigimde sunulmasidir (Ozdemir, 2010, s. 336).

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin isimleri; “A.A.”, “A.B.”, “E.F.” “B.C.”,
“KA, ST, “T.AY, “Y.A”, “V.E.”, ve benzeri sekillerde olmak iizere iki harfle
belirtilmistir.

BOLUM IV

BULGULAR VE YORUMLAR

Bu boliimde aragtirmaya katilan 6gretmenlere ait kisisel bilgiler ile ilgili
tabloya yer verildikten sonra gériisme esnasinda sorulan sorulara verilen cevaplar

analiz edilmis ve yorumlara yer verilmistir..
4.1 Ogretmenlerin Kisisel Ozelliklerine Iliskin Bulgular ve Yorumlar

Arastirmaya katilan meslek liseleri ile mesleki egitim merkezi
Ogretmenlerinin yas, cinsiyet, medeni durumu, egitim durumu ve meslekteki
kideme ve gorev yaptigi okuldaki kidem ile ilgili sayisal veriler Tablo 3.te

verilmisgtir.
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Tablo 3. Arastirmaya Katilan 66gretmenlerin kkisisel 66zelliklerine gore dagilimi

Ogretmenlerin Kisisel | ¢ s avi Orneklem Orneklem
Ozellikleri Orneklem Duzeyi Icindeki Icindeki
sayisl Yiizdesi
25-34 yas 61 70,1
35-44 yas 25 28,8
45-54 yas 1 11
Yas Durumu 55 ve {istii 0 0,0
Toplam 87 100,0
Erkek 60 69,0
Cinsiyeti Kadin 27 31,0
Toplam 87 100,0
I]EE;VI]i(‘ 64 73.6
. ekar 23 26.4
Medeni Durumu Toplam 87 100,0
On Lisans 3 35
Egitim Durumu proans 61 01
Lisans Ustii 23 26,4
Doktora 0 0,0
Toplam 87 100,0
1-5Y1l 43 49,4
11-15 Y1l 14 16,1
Kidem Yili 16-20 Y1l 6 6.9
21 Y1l ve lizeri 0 0,0
Toplam 87 100,0
1-5Yil 83 95,4
G v Okuldak 6-10 Y1l 4 4,6
orev Yaptig1 Okuldaki 3
Kidem Y1l 1115 vil 0 0.0
16-20 Y1l 0 0,0
21 Y1l ve lizeri 0 0,0
Toplam 87 100,0

Tablo 3.e gore arastirmaya katilan 6gretmenlerin yaslarina gore dagilimlari

incelendiginde; goriisiilen ve formu cevaplandiran 6gretmenlerin %70,1°1 (61 kisi)
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25-34 yag arasi, %28,8’1 (25 kisi) 35-44 yas arasi, % 1,1’1 (1 kisi) 45-54 yas arasi,
ogretmenlerden olustugu goriilmektedir. Batman ilinde arastirmaya katilan meslek
lisesi ve mesleki egitim merkezinde gorev yapan kiiltiir dersi 6gretmenlerinin
yaklasik %70’nin (61 kisi) 25-34 yas arasinda oldugu verisi dikkate alindiginda,
Batman ilinde meslek liselerinde ve mesleki egitim merkezlerinde gorev yapan
kiltir dersi O0gretmenlerinin 6nemli bir kisminin gen¢ 6gretmenlerden olustugu

sOylenebilir.

Tablo 3.iin incelenmesinde, arastirmaya katilan 87 meslek lisesi ve mesleki
egitim merkezinde gorev yapan kiiltiir dersi 6gretmeninin %69’unu (60 kisi) erkek
ogretmenler, %31°inin (27 kisi) ise bayan 6gretmenlerden olustugu goriilmektedir.
Veriler, Batman’da meslek lisesi ve mesleki egitim merkezindeki kiiltiir dersi
branglarinda goérev yapan erkek Ogretmenlerin oraninin bayan Ogretmenlerin
oranindan daha fazla oldugunu gostermektedir. Yine ayni tabloda arastirmaya katilan
ogretmenlerin %73,6’sinin evli (64 kisi) ve %26,4’tinun (23 kisi) ise bekar oldugu
goriildiigiinden; arastirmaya katilan 6gretmenlerin biiyiik ¢ogunlugunun evli oldugu

bulgusuna ulagilabilir.

Tablo 3. incelendiginde, arastirmaya katilan meslek lisesi ve mesleki egitim
merkezinde gdrev yapan kiiltiir dersi 6gretmenlerinin, %3,5°nin (3 kisi) On Lisans,
%70,2’inin (61 kisi) Lisans ve %26,4’liniin de (23 kisi) Yiiksek Lisans mezunu
oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin biiyiik bir ¢ogunlugunun lisans ve yiiksek
lisans mezunu olmalari olumlu bir durum olarak degerlendirilebilir. Arastirmaya
katilan meslek lisesi ve mesleki egitim merkezinde gorev yapan kiiltiir dersi
ogretmenlerinin - %26,4’intin  yiikksek lisans yapmis olmasi olumlu olarak
nitelendirilebilecekse de yeterli degildir. Doktora yapmis 68retmenin olmamasi da

ayrica degerlendirilmelidir.

Tablo 3.teki verilere bakildiginda; arastirmaya katilan meslek lisesi ve
mesleki egitim merkezinde gorev yapan kiiltlir dersi 6gretmenlerinin %49,4’tlintin (43

kisi) 1-5 yil arasi, %27,6°sinin (24 kisi) 6-10 y1l aras1, %16,1’inin (14 kisi) 11-15 y1l
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arasi, %6,9’unun (6 kisi) 16-20 yil aras1 hizmeti oldugu goriilmektedir. Bu verilere
gore; Batman ilinde gérev yapan meslek lisesi ve mesleki egitim merkezindeki kiiltiir
dersi 6gretmenlerinin (%67)’sinin meslekteki kidemlerinin 10 yilin altinda oldugu
bulgusuna ulagilabilir. Yine aymi tabloda; %95,4’iniin (83 kisi) 1-5 yil arasi,
%4,6’sinin (4 kisi) 6-10 yil arast halen gorev yaptiklari okul ve kurumlarda hizmeti
oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin gdrevdeki kidemleri ve halen gorev yaptiklari
okullardaki hizmet siireleri ile 21 yil ve {stli hizmeti olan 6gretmenin olmamasi
birlikte degerlendirildiginde mevzuatta belirlenen yasal siirelerini tamamlayan
Batman ilindeki meslek liseleri ile mesleki egitim merkezlerinde gorev yapan kiiltiir

dersi 6gretmenlerinin siklikla yer degisikligi yaptig1 sonucuna ulasilabilir.

4.2 Ogretmenlerin Okula Aidiyet Duygularinin Degerlendirilmesi

Arastirmaya katilan 87 6gretmenden 2’si bu konu ile ilgi goriis bildirmemis,
12 ogretmen kendilerini okula ait olarak goremediklerini, 16 tanesi de kismen
kendilerini okula ait hissettiklerini, geri kalan 57 kiginin ise ¢aligtiklart meslek
lisesinde yabancilik hissetmedikleri ve kendilerini okulun bir pargasi olarak
gordiiklerini belirtmislerdir. Arastirmaya katilan bazi 6gretmenler su an ¢aligtiklar
okula alismanin 6nemine vurgu yapmislardir. Bu konuda bazi goriisler soyledir:

“ Okula yeni geldim. Uyum siirecim devam ediyor. Bu yiizden kendimi daha
ait hissedemiyorum.” (Ogretmen L.D.)

“Okula yeni geldim ama alismaya ¢alisiyorum. Okula aitim diyebilirim.”
(Ogretmen M.C.)

“Kendimi okulun bir parcasi degil de bir bireyi olarak goriiyorum.”
(Ogretmen D.E.)

Ogretmenlerin bir kism1 her giin degisen milli egitim sisteminden dolayi
kendini okula ait hissedemedigini ve bu durumun kendisi dahil tiim egitim
calisanlarini olumsuz etkiledigini dile getirmislerdir.

“Kendimi okula ait gormiiyorum. Ciinkii her sene degisen bir sistemle karsi
karsiyayiz. Yapilan atamalar ve degisen kosullar maalesef ogrenciye ve ogretmene

olumsuz yansiyor.” (Ogretmen A.K.)
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“Kendimi okula ait gormiiyorum. Ciinkii meslek agirlik bir okul ve ben
ogrencilere bransim ile ilgili istedigim sekilde ders anlatamiyorum.” (OSretmen
L.M.)

Okula aidiyet duygusu ile ilgili olarak sorulan soruya cevap veren bir
ogretmen kendine giivenli bir sekilde sorumluluk aldigin1 ve bu konuda aslinda
idealist yaklastigini gostermistir.

“ Evet, kendimi oOkulun bir pargasi olarak goriiyorum. Ciinkii okulun
sorumlulugu, disiplini ve diizeni benim elimde.” (Ogretmen R.V.)

“Kendimi okulun bir parc¢asi olarak goriiyorum. Ciinkii okula ve 6grencilere
sahip ¢ikmazsam ve 6grenciler geleceklerini kazanamazlar. Bu yiizden kendimi okula
ait hissederek bunu gergeklestiriyorum.” (Ogretmen F.B.)

“Kendimi okula tabii ki ait hissediyorum. Aksini gerektirecek bir durum soz
konusu degil.” (Ogretmen P.A.)

“Kendimi okula ait hissediyorum. Okulu bensiz diisiinemiyorum.” (Ogretmen
V.E)

“Kendimi okula ait hissediyorum. Okulumu seviyorum.” (Ogretmen O.Y)

“Kesinlikle okula aitim. Sanki yillardir buradaymisim gibi. Adeta
biitiinlesmigim.” (Ogretmen H.D.)

Ogretmenlerle yapilan goriismelerde genel olarak calistiklari okula karsi
Ogretmenlerin bir aidiyet duygusu tasidiklari, bunun yaninda sistemsel bazi zorluklar
yasadiklari, okula yeni atanan Ogretmenlerin aligma donemi gegirdikleri ama c¢ok

zorlanmadiklar1 goriilmektedir.

4.3 Okul Yénetimlerinin Ogretmenlere Yonelik Tutumlarinin Degerlendirilmesi

Arastirmaya katilan 12 kisi okul yonetimlerince meslek dersi 0gretmeni ile
kiiltiir dersi 6gretmeni ayirimin yapildigini bunun da kendilerini etkiledigini, 75
katilimeinin biiyiik bir kisminin ise okul yonetimlerince ayirim yapilmadigini kisaca

“haywr yapilmiyor  diyerek ifade etmislerdir. Bununla ilgi baz1 goriisler soyledir:
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“Bulundugum okulda meslek dersi 6gretmeni ve kiiltiir dersi ogretmeni
ayirimi yonetimlerce yapimaktadir. Bu da beni kétii etkilemektedir.” (OSretmen
B.C.)

“Yoneticiler tarafindan ayrim yapimaktadr. Tabii ki bundan olumsuz
etkileniyorum.” (Ogretmen M.Z)

“Ister istemez ayirim yapiliyor. Meslek hocalari ve dersleri daha én planda
tutuluyor.” (Ogretmen M.M.)

“Onceki donemde gérevde olan yoneticiler tarafindan ¢ogu zaman ayirim
yapildi.” (Ogretmen L.I.)

“Oncelikle meslek dersi oOgretmenlerinin dersleri giin ve saat olarak
ayarlaniyor.”(Ogretmen N.B.)

“Hem ogrenciler, hem de bazi yoneticiler tarafindan bu ayirim yapiliyor. Bu
durum sebebiyle sorun yasiyoruz.” (Ogretmen C.F.)

“Evet, ayirim yapuliyor. Bu da beni olumsuz etkiliyor. Meslek ogretmenlerini
kaywriyorlar. Onlar el iistiinde tutuyorlar.” (Ogretmen L.L.)

“Az da olsa meslek dersi 6gretmenlerine pozitif ayirim yapiliyor. Ama bu da
beni etkilemiyor.” (Ogretmen O.Y.)

“Bu okulda meslek dersi ogretmeni ve kiiltiir dersi ogretmeni ayirimi
yapiliyor. Bu da okulda bulunmami, okula ait hissetmemi etkiliyor.” (Ogretmen
L.M.)

“Ayirim yapilmiyor. Okulun en giizel yonlerinden biri budur.” (Ogretmen
M.Y.)

“Herhangi bir ayirim gérmiiyorum. Boyle bir aywrim olmadigr igin de
etkilenmiyorum.” (Ogretmen L.A.)

“Hayir, ayirim yapilmiyor. Herkes egit muamele gériiyor.” ( Ogretmen M.E.)

“Ayirim yapildigu ile ilgili bir gozlemim olmadi.” (Ogretmen A.B.)

“Ayirim yapumiyor. Ogretmenler arasinda gérev dagilimi esit bir sekilde
yapiliyor.” (Ogretmen D.E.)

“Ayirim yapildigin hissetmedim.” ( Ogretmen U.A.)

“Ayirim yapimiyor.” (Ogretmen F.N.)

“Ayirim yapilmiyor.” (Ogretmen M.C.)
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Katilimcilarin sayis1 ve goriisleri dikkate alindiginda aragtirma evreninde
bulunan okul ve kurumlarda yoneticiler tarafindan meslek dersleri ve kiiltiir dersleri
Ogretmeni ayirmminin  yapilmadigi sonucuna ulasilabilir. Bunun yaninda
katilimcilardan bir kisminin yoneticilerin yaptiklar: ayirimdan olumsuz etkilendikleri

de goriilmektedir.

4.4 Ogretmenlerin Okul Yénetimleri Ile Tletisimi ve Beklentilerinin

Degerlendirilmesi

Arastirmaya konu olan meslek liselerinde ve mesleki egitim merkezinde
kiiltiir dersi Ogretmenleri ile meslek dersi 0gretmenlerinin okul ydnetimleri ile
iletisimlerinde bir farklilik olup olmadiginin ortaya ¢ikarilmasi ile ilgili olarak
katilimcilarin tiimii goriismede diisiincelerini agik bir sekilde dile getirmislerdir. Bu

konudaki bazi goriisler asagidaki gibidir:

“Herhangi bir fark goremiyorum. Cok rahat bir sekilde iletisim
kurabiliyorum.” (Ogretmen M. C.)

“Iletisim kurarken fark goremiyorum. Beni ayri degerlendirdiklerini de
diistinmiiyorum. Bu konuda ¢ok rahatim.” (D.K.)

“Bu konuda zorluk yasadigimi séyleyemem. Clinkii yoneticilerimiz ile
rahatlikla iletisim kurabiliyorum. Meslek dersleri ogretmenleri ile farkl
davrandiklarini da gérmedim.” (Ogretmen H.B.)

“Meslek 6gretmenleri ile aramizda bir fark yok. Okul yonetimi ile rahatlikla
fikirlerimi paylasiyorum.” (Ogretmen N.D.)

“Evet, fark var. Ortak paylasim alanlarinda aramiza fark konuluyor ve
iletisim saglayamiyorum.” (Ogretmen A.A.)

“Meslekgiler el iistiinde tutuluyor. Genellikle yoneticiler de meslekgi
olduklar icin kiiltiirciileri gérmezden geliyorlar.” (Ogretmen L.M.)

“Iletisim konusunda pek bir fark koyduklarim diigiinmiiyorum. Bunun icinde

zorluk yasamiyorum.” (Ogretmen O.Y.)
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“Evet, fark vardwr. Miidiir biitiin okulla ugrasir ama meslek dersi ogretmeni
ise sadece kendi bransu ile ilgilidir.” (Ogretmen R.V.)

“Iletisim kuramryorum. Bunun icin fark var. Bizi ¢okta dinlemiyorlar. Meslek
ogretmenlerini daha cok dinliyorlar.” (Ogretmen L.L.)

“Meslek Dersi 6gretmenleri dikkate aliniyor.” (Ogretmen C.F.)

“Onceki donemde yoneticiler ile sorun yasiyordum. Ancak su an iletisim
kurmada yénetimle sorun yasamiyorum.” (Ogretmen L.1.)

’

“Suana kadar bir sikinti yasamadim. Farklilik oldugunu da diistinmiiyorum.’
(Ogretmen P.A.)

“Herhangi bir iletisim problemimiz yok. Bir fark oldugunu da goremiyorum.”
(Ogretmen M.E.)

“Meslek dersleri ile kiiltiir dersleri ogretmenlerinin yonetim ile iletisimi
konusunda fark var. Meslekgiler usta-girak iliskisini yasadiklari igin iletisimleri daha
kuvvetli.” (Ogretmen B.D)

“Kiiltiir dersi ogretmeni oldugumdan dolayr mesleki derslere giren hocalara
gore rahat oldugumu diigiiniiyorum. Bu yiizden zorluk cekmiyorum.” (Ogretmen
A.C.)

“Evet yasiyorum.” (Ogretmenler B.C. ve F.A.)

“Meslek hocalarini daha ¢ok dinliyorlar.” (Ogretmen A.C.)

“Zorluk yasamiyorum. Fakat iletisim kurarken kopukluklar oldugunu
gorebiliyorum.” (Ogretmen A.E.)

Gorligmeye katilan katilimcilarin goriisleri incelendiginde; katilimcilarin 70
tanesi iletisim problemi yasamadigini, meslek dersleri 6gretmenleri ile aralarinda
iletisim konusunda bir fark goéremediklerini dile getirmislerdir. Geri kalan 17
katilimcinin ise oku/kurum yonetimlerinin meslek dersleri 6gretmenleri ile daha 1yi
bir iletisim i¢inde olduklarini1 diisiinmektedirler. Katilimeilarin biiylik bir kisminin
iletisim konusunda sorun yagamadigi bulgusuna ulagilmigtir. Bunun yaninda okul ve

kurum yo6netimleri ile iletisimsizlik yasayan 6gretmenlerin oldugu da goriilmektedir.
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Arastirmaya katilan katilimcilarin tiimiiniin bir sekilde okul yonetiminde
beklentileri bulunmaktadir. Ogrencilerin disiplin olaylar1 ile kisisel bir kag istek
disinda genel olarak katilimcilar tiim 6gretmenlerin daha rahat ve huzur bulacag: bir
ortam i¢in beklentilerini dile getirdikleri goriilmektedir. Bu goriislerden bazilari
sunlardir:

“Samimiyet, sadakat, fedakdrlik, miitevazilik ve ciddiyet, gayret empati.”
(Ogretmen L.B.)

“Adalet ve ince davrams” (Ogretmen H.N.)

“Okulda saghkl bir iletisim olabilmesi igin geziler, toplantilar yapilmasi”
(Ogretmen T.A.)

“Iletisim halinde olup, fikirlerime basvurulmasini isterim.” ( Ogretmen O.T.)

“Adil yonetim, sagduyu, 6gretmenlerin dinlenmesi.” (Ogretmen C.K.)

“Ogretmenler arasinda aywrim yapilmamasi, okul yénetiminin gorevlerini
layikiyla yerine getirmesi, huzur ve mutlu olmamizi saglar.” (Ogretmen A.C.)

“Diizen, disiplin ve hosgorii, esitlik” (Ogretmen O.C. ve L.K)

“Adaletli olunmasi, Iyi niyet ve anlays” (Ogretmen Y.A. ve C.B)

“Karsilikli saygi ¢ercevesini asmamak, ogretmenin mutlu olmasint saglamak
okulda verimi artiracaktir.” (Ogretmen N.S.)

“Adaletli, otoriter bir yonetim.” (Ogretmen B.D. ve N.Y.)

“Isbirligi, uyum ve saygi.” (Ogretmen R.A.)

“Ogretmenler icin sosyal etkinlikler olarak toplanti giinlerinde toplanti
oncesinde ve sonrasinda etkinlik gibi paylagimlarda bulunulabilir.” (Ogretmen L.A.)

“Ogretmen ve yonetim isbirliginin artmasi daha iyi olabilir.” (Ogretmen
N.A)

“Yonetimin disiplinli ve tutarli olmast ve bunu devam ettirmesi, motivasyonu
yiiksek tutma, calisma barisi ve huzurun siirekliligini saglama.” (Ogretmen M.E.)

“Yonetimin tutarli bir tavir sergileyip, o6gretmene yardimcit olmasi, ayni
sekilde 6gretmenin gorevinin geregini yerine getirmesi.” (Ogretmen A.B.)

“Ogrenci davramislart icin ogrenci ve veli dahil demokratik sura

olusturulmalidir.” (Ogretmen M.A.)
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“Yoneticilerin bir zamanlar o6gretmenlik yaptiklarini unutmamasi yeterli
olacaktir. O zaman daha dikkatli, 6zenli ve empati kurulan bir iliski gelisecektir.”
(Ogretmen N.R.)

“Ogretmen yonetim koordinasyonun iyi saglanmasi, Ogretmen ve égrenci
ihtiyaglarimin - karsilanmasi, ogretmen ve veli iletisimine yardimct olunmasi.”
(Ogretmen L.D.)

“Okul yonetimince aliman kararlarda ogretmenlerden fikir almast verimi
artirtr.” (Ogretmen M.Z.)

“Kiiltiir dersleri biraz daha énemsenmelidir.” (Ogretmen M.M.)

“Her derse ve her dersin ogretmenine esit sekilde yaklasilmasi ve her bransin
ayrt ayri énemli oldugunun unutulmamast.” (Ogretmen L.1.)

“Meslek ogretmeni ve kiiltiir 6gretmeni aywrimi yapmamalary, Ders ve sinav
programlarim yaptiklar: zaman adil davranmalari, 6gretmenlerin fikirlerinin dikkate
alinmasi.” (Ogretmen L.L.)

“Okul yonetimlerinin bu kadar fazla meslekileri kayirmamalari, okulda her
sey meslekgilere gore ayarlaniyor. Bu durumun diizeltilmesi.” (Ogretmen L.M.)

“Empati kurulmasi ve pratik ¢oziimler iiretilmesi.” (Ogretmen L.F.)

“Diyalog, fikirlere 6nem verilmesi, disiplin, adalet, anlayis.” (Ogretmen R.D.
ve N. G.)

“Adil yonetim, vizyon , bakis agist iyi olmasi.” (Ogretmen D.H.)

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin okul yonetimlerinden beklentileri ile ilgili
olarak gorisleri incelendiginde; verimli, huzurlu bir barig ortami i¢in yoneticilerin
adaletli, hosgoriill, disiplinli ve isbirligine agik olmalari, uygulamalarinda esit
davranmalari, empati yapmalari, 6gretmenler arasinda ve 6gretmenler ile yonetim ve
veli ile 6grenciler arasinda koordinasyon ve iletisimin saglamalar1 ve 68retmenlerin

goriis ve diistincelerine 6nem verilmesi gerektigini dile getirmiglerdir.

Yoneticilerin uygulamalarinda adil olmadigi, empati yapmadiklari, meslek
dersi 6gretmenleri ile kiiltiir dersi 6gretmenlerine karsi esit ve tutarli davranmadiklari

yukaridaki goriislerden ortaya ¢ikmaktadir.
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4.5 Ogretmenlerin Okuldaki Is Yiikii ile Ilgili Algilarinin Degerlendirilmesi

Okul ve kurumdaki kiiltir dersi Ogretmenleri ile meslek dersleri
Ogretmenlerinin i ylikii dikkate alindiginda far olup olmadig1 ve bunun §gretmenlere
etkilerinin ortaya c¢ikarilmasi amaci ile goriislerine bagvurulan katilimcilarin agik ve
net bir sekilde goriislerini beyan etmislerdir. Bu konudaki bazi goriisler soyledir:

“Meslek dersi 6gretmenlerinin derSleri daha fazla. Bu da aslinda benden
ziyade onlari ilgilendiriyor. Yani beni etkilemiyor.” (Ogretmen F.A.)

“Bir fark goremiyorum. Calisma siirelerimiz  aymi.  Dolayisiyla
etkilenmiyorum. * (Ogretmen A.C.)

“Meslek dersi ogretmenlerine gore daha ¢ok yoruluyorum. Onlar daha ¢ok
atolye ortaminda bulunduklar: icin dinlenebiliyorlar. Bizler her saat ders
anlatiyoruz.” (Ogretmen U.A.)

“Meslek lisesi oldugu icin meslek dersleri 6gretmenlerinin daha yogun
calistigim diistiniiyorum.” (Ogretmen M.C.)

“Ogrenciler kiiltiir derslerine tam olarak yogunlasamiyorlar. Ders yiikii
kiiltiir derslerinde daha agwr oldugu icin égrencileri dolayisiyla beni de etkiliyor.”
(Ogretmen B.E.)

“Kiiltiir dersi ogretmenleri ders verirken siniflarin mevcutlart daha c¢ok.
Meslek dersleri ogretmenleri ders verirken siniflar gruplara ayrildigi icin sinif yari
yarwya diistiyor. Bu yiizden meslek dersleri 6gretmenlerinin yiikii azalyyor ve daha az
yoruluyorlar.” (Ogretmen B.C.)

“Ders yiikii olarak fark olmamasina ragmen ek der iicreti olarak fark ¢ok.”
(Ogretmen B.K.)

“Meslek dersleri ogretmenleri iizerinde daha cok yiik var.” (Ogretmen V.E.)

“Kesinlikle kiiltiir dersi 6gretmenlerinin yiikii daha agirdir. Sinif mevcudu ve
ogrenci kalitesi nedeniyle kiiltiir dersi ogretmenlerinin daha ¢ok zorlandigini
diisiiniiyorum.” (Ogretmen F.B.)

“Zihinsel olarak daha ¢ok yoruluyoruz. Kiiltiir dersi ogretmenlerinin zihinsel

yorgunlugu fiziksel yorgunlugunun éniine geciyor.” (Ogretmen H.A.)
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“Meslek dersi ogretmenlerinin sorumluluklarimin daha fazla oldugunu
diisiiniiyorum. Bizim acimizdan bir etkisi yok.” (Ogretmen C.A.)

“Kiiltiir  dersi o6gretmenleri daha fazla ypranmiyor. Dersi yiikiintin
agirligindan ve égrencinin kalitesinden dolayr ¢ok fazla ¢aba sarf etmek zorunda
kaliyorlar. Bu da onlari yipratiyor.” (Ogretmen V.F.)

“Aramizda bir fark gézlemlemedim. Her bransin kendine gére bir is yiikii
var.” (Ogretmen T.A.)

“Meslek dersleri dgretmenleri 6grencilere fazla édev verdiklerinden dolayi,
ogrenciler kiiltiir derslerine zaman ayiramiyorlar.” (Ogretmen Y.A.)

“Brans olarak farkhilik oldugu icin 6grencilerle zaman gegirme agisindan
zorluklar oluyor. Haftada iki saat ogrencilerle goriisebiliyoruz. Bu zorluk ta
giderilmeli.” (Ogretmen N.S.)

“Kiiltiir dersleri daha az ilgi ¢ekiyor. Bu yiizden is yiikiimiiz artiyor.”
(Ogretmen L.K.)

“Sadece is boliimii olarak farkliik olabilir. Meslek agirlikli oldugu igin
meslek dersleri 6gretmenlerinin yogunlugu daha fazladir.” (Ogretmen M.E.)

“Ben kendi dersimle ilgilendigim icin diger ogretmenler hakkinda bir bilgim
yok. Bu yiizden farkin olup olmadigint bilmiyorum.” (Ogretmen F.M.)

“Brans ogretmenlerinden bazilarimin ders yiikii meslek derslerinden daha
fazladwr.” (Ogretmen Z.E.)

“Meslek ogretmenleri daha agirlikta ve dersleri daha ¢ok onemseniyor. Bu
da bizi olumsuz etkiliyor.” ( Ogretmen M.M.)

“Meslek dersi 6gretmenlerinin is yiikiiniin fazla oldugunu diigiinmiiyorum.
Haftann iki-ii¢ giinii stajdalar.” (Ogretmen D.B.)

“Meslek dersi ogretmenlerinin ¢alisma Kosullart daha esnek ve keyfi
oldugunu diigiiniiyorum.” (Ogretmen C.F.)

“Meslek dersi 6gretmenlerinin ders yiikii ¢ok goriilmesine ragmen atélyede
olduklart i¢in daha az yoruluyorlar. Biz daha ¢ok ¢aba sarf ediyoruz. Ama onlar
daha onemlidirler.” (Ogretmen L.L.)

“Meslek dersi ogretmenleri sadece kendi bransindakilerle ilgilenir ve

soranlarini ¢ozerler.” (Ogretmen R.V.)
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“Onlarin derslerin fazla goriilmesine ragmen grup olusturduklar: i¢cin ¢okta
bir fark yok. Onlara ¢cok énem verildigi igin biz ikinci planda kaliyoruz.” (Ogretmen
L.M.)

“Meslek dersleri ogretmenlerinin yaptiklar: is ¢ok rahat ve maasg(iicret)
olarak ta bir haksizlik séz konusu.” (Ogretmen N.Z.)

“Daha fazla uygulama yaptiklart igin ders yiikleri fazla goriiniiyor.”
(Ogretmen N.D.)

“Meslek dersi ogretmenleri okula daha az gelirler ve derse daha az girerler.”
(Ogretmen D.K.)

“Meslek dersi ogretmenleri daha ¢ok meslege yénelik uygulama yapmakta
ancak kiiltiir ogretmenleri sadece dersi anlatmakta yani bilgi vermektedirler. Bu

yiizden kiiltiir dersi 6gretmenleri daha ¢ok yorulmakta ve yiikleri daha agirdwr.’

(Ogretmen M.C.)

Gorlismeye katilanlarin yarist meslek dersleri geri kalan yarisinin kiiltiir dersi
ogretmenlerinin meslek liselerindeki ders yiikiinlin daha ¢ok oldugunu sdylemistir.
Ders yiikii konusundaki diisiincelerin goriismeye katilan 6gretmenlerin ¢alistiklar
okullardaki uygulamalardan etkilendigi goriilmektedir.

Ders yiikii konusundaki bu kararsizliga ragmen genel olarak katilimecilarin;
meslek dersleri 6gretmenlerinin yonetmenliklerden kaynakli olarak siniflarin gruplar
olusturularak ayrilmasi sonucu daha rahat bir ortamda ve daha az Ogrenciye ders
anlattiklart i¢in daha az yorulduklarini diisiindiikleri, boyle diistinmelerinin iizerinde
meslek dersi 0gretmenlerinin 6zellikle 6grencilerin beceri egitimine (staj) haftanin
belli giinlerinde gitmesi ve bu giinlerde okula gelmemelerinin etkili oldugu

gorilmektedir.

Goriismeye katilanlardan bazi dgretmenlerin meslek derslerinin ders saatinin
cok olmasimin Ogrenciler iizerinde daha etkili oldugu, daha az derse girdikleri i¢in
ogrencilerle fazla zaman gegiremediklerini ayrica ders yikii ile ilgili degilde ek ders
ticreti konusunda meslek dersleri ile kiiltiir dersi 6gretmenleri arasinda bir fark

oldugu bulgusuna ulasilmistir.



106

4.6 Ogretmenlerin MEB’in Uygulamalar1 Hakkindaki Diisiincelerinin

Degerlendirilmesi

Milli  Egitim Bakanliginin mevzuat, {icret vb. diger konularda
uygulamalarinin meslek dersi 6gretmenleri ile kiiltiir dersi 0gretmenlerini nasil
etkiledigi, bu iki grup arasinda fark gosterip gozetmedigi ve bunun da kiiltiir dersi
Ogretmenlerini nasil etkilediginin ortaya ¢ikartilmasi amaciyla yapilan goriigmelerde
katilimcilarin 80’1 fark gozetildigini, geri kalan 7’sinin ise fark gozetilmedigini

belirtmislerdir. Ogretmenlerin goriisleri sdyledir:

“Meslek dersi 6gretmenleri daha fazla iicret almaktadirlar.” (Ogretmen
M.C.)

“Ek derslerimiz daha yiiksek olabilir” (Ogretmen D.K.)

“Ben ticrete gore meslegimi yapmadigim igin bir fark gozetiliyorsa da pek
beni etkiledigi soylenemez.” (Ogretmen M.N.)

“Ucret olarak kiiltiir 6gretmenlerinden daha fazla aliyorlar ama bir yiyecek
icecek ogretmeni mutfakta yemek yaparken, kiiltiir dersi ogretmeni sinifta ders
anlatiyor. Ucret farkinin olmast da normal.” (Ogretmen N.D.)

“Kesinlikle fark gozetilmektedir. Ogrenciyi iiniversiteye hazirlayan kiiltiir
dersi 6gretmeni ama iicret olarak ta rahatlik olarak ta meslek dersi 6gretmeni on
planda.” (Ogretmen N.Z.)

)

“Imkdn ve olanaklar agisindan kiiltiir dersi égretmenleri ihmal ediliyor.’
(Ogretmen A.A.)

“Bakanlik derse girseler de girmeseler de koordinatorliik adr altinda meslek
dersi ogretmenlerine iicret odiiyor. Bizimle ayni saat derse giren meslek dersi
ogretmeni iti katimiz iicret aliyor. Adaletsizliktir bu.” (Ogretmen L.M.)

“Ucret farki var. Bizde aymi okuldaysak ve en az onlar kadar yoruluyorsak

aymi haklara sahip olmaliyiz.” (Ogretmen O.Y.)
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“Ucretleri bizden daha fazladir. Yonetmelikler onlarin lehine. Bizde onlar
kadar ticret almak istiyoruz. Derslerde gruplar olusturabiliyorlar, daha az derse
girip daha fazla iicret aliyorlar.” (Ogretmen L.L.)

“Meslek dersi ogretmenlerinin is yiikii daha az. Daha keyfi ve daha ¢ok maas
alvyorlar. Biitiin iglerini de wuygulamali derslerde o6grencilere yaptiryyorlar.”
(Ogretmen C.F.)

“Staj giinleri ek ders almalari, seflikler vs. ek dersleri gereginden fazla.
Yaptiklart is ve aldiklar iicret ¢eligkili.” (Ogretmen D.B.)

“Meslek dersleri ogretmenlerinin ek derslerinin daha fazla olmast adil
degil.” (0gretmen M.Z.)

“Meslek dersleri ogretmenlerinin seflik adr altinda aldiklar: iicret ve huzur
hakki parasi gibi iicretlerin diger kiiltiir dersi ogretmenlerine verilmemesini haksizlik
oldugunu diigiiniiyorum.” (Ogretmen Z.E.)

“Bakanligin mevzuati meslek ve kiiltiir ayiwrimint gozetmektedir. Meslek dersi
ogretmenlerinin maas karsiligi girebilecekleri ders 20 saat iken, kiiltiir derslerinde
15 saattir.” (Ogretmen M.E.)

“Son yillarda kiiltiir dersi 6gretmenlerine hizmet i¢i egitim faaliyetleri 3-5
tane ayrilirken, meslek dersi ogretmenlerine daha c¢ok seminer faaliyeti
diizenlenmektedir.” (Ogretmen L.A.)

“Ucret konusunda ayirim var.” (Ogretmen R.A.)

“Ucret konusunda bir dengesizlik var. Sonucta aym is yapiliyor ve kiiltiir
dersi ogretmenleri de en az meslek dersi ogretmenleri kadar o&nemli. Bu
dengesizligin giderilmesi gerekli.”” (Ogretmen N.S.)

“Ucret  konusunda kiiltiir ~dersi  6gretmenlerinin  magdur  edildigini
diisiiniiyorum.” (Ogretmen O.T.)

“Meslek dersi ogretmenlerinin ders saat sayilart (20+20) daha yiiksek.
Dolayisiyla daha fazla iicret aliyorlar.” (Ogretmen C.A.)

“Aynmi alanda olmamiza ragmen alana atanmadigim icin meslek lisesinde

derslere giremiyorum.” (Ogretmen A.F.)
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“Meslek derslerinin agirligi 6grencileri yoruyor. Ogrencilerde strese neden
oluyor. Biz kiiltiir 6gretmenleri bu konuda bir sey yapamiyoruz. Ogrencilere spor

egitimi vermemize engel oluyor.” (Ogretmen A.E.)

Gorligmeye katilan Ogretmenlerin goriisleri incelendiginde; Milli Egitim
Bakanliginin meslek liselerinde ve mesleki egitim merkezlerinde gorev yapan
Ogretmenlerin ticret ve 0zliik haklar1 bakimindan mevzuattan kaynakli bir sorunun

oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Ders saati olarak ayn1 pozisyonda olan meslek dersi 6gretmeni ile kiiltiir dersi
Ogretmeni arasinda iicrette bir fark oldugu, bakanlik¢a diizenlenen egitim
programlarinda meslek dersi 6gretmenlerine daha ¢ok imkan tanindigi, meslek dersi
Ogretmenlerinin haftanin belirli gilinlerinde isletmelere giden (staj) Ogrencileri
denetledikleri ve bunun karsiliginda iicret aldiklari, derslerde gruplar olusturduklar
i¢in daha az yorulduklari, 68rencileri ¢ok yorduklar i¢in kiiltlir derslerine yeterince
zaman ayirmadiklart ve ilgilenmedikleri, mevzuatta yer alan meslek dersleri
Ogretmenlerine taninan seflik ve benzeri bazi haklarin kiiltiir dersi 6gretmenlerinde
memnuniyetsizlide neden oldugu ve bunun da Ogretmenlerin okula karsi

bagliliklarin etkiledigi goriilmektedir.

4.7 Meslek Dersi Ogretmenleri ile fletisiminin Degerlendirilmesi

Meslek Liselerinde ve Mesleki Egitim Merkezlerinde gorev yapan meslek
dersi 6gretmenleri ile kiiltiir dersi 6gretmenlerinin birbirleriyle iletisimlerinin olup
olmadigy, iletisimin diizeyi, iletisimin veya iletisimsizligin orgiitsel baglilig: etkileyip
etkilemediginin ortaya c¢ikarilmasi ile ilgili yapilan goriismelerde oOgretmenler
gortslerini agik bir sekilde dile getirmislerdir. Goriismeye katilan 87 6gretmenden

bazilarmin goriisleri sunlardir:
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“Daha cok kiiltiir dersi 6gretmenleriyle iletigim var.”” (Ogretmen M.Z.)

“Meslek dersi ogretmenleri degil birka¢ ogretmenle iletisimdeyiz. Birkagi
iletisime acik ,digerleri kendi ziimresi disinda iletisim kurmuyor.”’(Ogretmen L.1.)

“Meslek dersi ogretmenlerinin okul ici ve disi gruplasmas: var. Iletisim
zorunluluktan. **(Ogretmen D.B.)

“Normal bir iliski var. Okul icinde ve disinda meslek ogretmenleriyle hep
beraberler. Konular hep alanlart oldugu igin stkiliyorum. Onlarla beraber olmak
istemiyorum. *’(Ogretmen L.L.)

“Hepsiyle aram iyi. Ciinkii bir giin o6gretmenlik ben de yapabilirim.”’
(Ogretmen R.V.)

“Olumlu pek bir sikintimiz yok.”’(Ogretmen O.Y.)

“Genellikle iletisim kuruyoruz, ama birbirini fazla tutuyorlar. Sayica aziz,
onlarla olmak zorundayiz. ** (Ogretmen L.M..)

0 kadar da iyi degil.”’( Ogretmen N.Z.)

Iyi.”” (Ogretmen N.F.)

" Ogretmenin branginin ne oldugu degil, insani iliskilerinin nasil oldugu
onemlidir.”” (Ogretmen N.P.)

“Iletisim kurdugum insanlarin meslegine gore degerlendirmedigimden bu
konuda herhangi bir sorun soz konusu degildir. *’( Ogretmen M.N.)

“Iletisim yoniinden herhangi bir stkinti yok.”” (Ogretmen M.G.)

“Kopukluk var. Iletisim zayif. Onlar bizi biz onlar: sevmiyoruz. Okul sadece
onlarinmus gibi davraniyorlar. Okula karsi bu nedenle sogugum.”’(Ogretmen A.E.)

“Iletisim yok . Ben kendimi ayri bir okuldaymisim gibi hissediyorum.*’
(Ogretmen F.K.)

“Okul i¢inde kisitli, okul disinda hi¢ yok. Biitiin 6gretmenlerle iletisim i¢inde
olmak icin kendimi ait hissedecegim bir yere ge¢cmek istiyorum.”’(Ogretmen C.C.)

“Tek tiik goriisiiyoruz.”’(Ogretmen B.C.)

“Okul iginde disinda iletisimimiz gayet iyi. Hali saha maglart yapiyoruz vb.’’
(Ogretmen F.B.)

“letisim konusunda herhangi bir sikinti yok *’(Ogretmen P.E.)

“’Hem okul icinde hem okul disinda goriisiiyoruz.”’(Ogretmen L.E.)
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“Kiiltiir 6gretmenleriyle oldugu gibi.”’(0gretmen H.A.)

“Okul icinde resmiyet olsa da okul disinda daha samimi
olurum.”’(Ogretmen A.C.)

“Okul iginde ¢ok ivi . Okul disinda pek fazla goriismiiyoruz.”’ (Ogretmen
Y.A)

“Okul icinde okul disinda iletisimimiz gayet iyi.”’(Ogretmen N.S.)

“Gayet iyi bir diyalogumuz var. Okul disinda da bulusup vakit
geciriyoruz.”’(Ogretmen C.B.)

“Cok fazla karsilasmiyoruz. Iletisim kopuklugu var. Bazilarim tammiyorum
da. Okula kars: beni olumsuz etkiliyor.”’(Ogretmen L.K.)

“lyi iligkilere sahip degiliz. Bu yiizden ashnda okuldan ayrilmak
istiyorum. ”’(Ogretmen B.O.)

“Hi¢bir ogretmenle okul disinda bir durumum yok. Kendi bransimdaki
ogretmenlerle daha ¢ok irtibata giriyorum.”’(Ogretmen F.M.)

“Okul icinde gayet iyi. Okul disinda ¢ok aktif oldugunu
soyleyemem.’’(Ogretmen Z.E.)

Okul i¢inde ve okul disinda kiiltiir dersi 6gretmenlerinin meslek dersi
ogretmenlerinin iletisimleri ile ilgili goriisleri degerlendirildiginde; 25 6gretmenin
iletisimimiz iyidir demesine ragmen, geri kalan 62 Ogretmeninin okul iginde
iletisimin zorunluluktan oldugu, disarda bir iletisimlerinin olmadigi, meslek dersi
ogretmenlerinin gruplastiklarini, kendilerinin de daha ¢ok kiiltiir dersi 6gretmenleri
ile iletisim i¢inde olduklari, hatta iletisim olmadigi i¢in meslek dersi 6gretmenlerini
tanimadiklar1 ifade etmislerdir. Bu iletisimsizligin 6gretmenlerin  bir kismini
okullarina kars1 olumsuz tavirlar i¢inde olmaya sevk ettigi ve okulda ayrilma istegine
neden oldugu bunun da O6gretmenlerin Orgiitsel baghliklarini olumsuz etkiledigi

bulgusuna ulasilmastir.

4.8 Ogrencilerin Kiiltiir Derslerine Karsi Tutumlari, Ogrencilerin Meslek veya
Kiiltiir Dersi Ogretmeni Ayirimi Yapmasi ve Ogrenci Davramislarinin

Derslere Etkisinin Degerlendirilmesi
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Ogrencilerin derse ilgisi ile 6gretmenlerin derse kars1 tutumlar1 arasindaki
iliski ile ilgili olarak goériisme yapilan G6gretmenlerden 70’i Ogrencilerin derse
ilgisinin tutumlarini etkiledi, 17’sinin ise tutumlarini etkilemedigini ifade etmislerdir.
Yapilan gorligmelerde tutulan notlar ile goriisme formundaki bilgilere gore bazi

O0gretmenlerin goriisleri sunlardir.

“Ogretmenin derse karsi tutumu 6grencinin derse karsi tutumunu arti veya
eksi yonde etkiler.”’(Ogretmen L.D.)

“Ilgili sinif 6gretmeninin motivasyonunu her zaman artirir.”’(Ogretmen Z.E.)

“Ogrencilerin derse katilimi konusunda sikdyetim ¢ok. Disiplinlik 6grenci
¢ok var. Ben disiplinsizlige katlanamadigim igin ¢abuk sinirleniyorum.’’(0gretmen
F.M.)

“Yapamiyor ve sikiliyor.”’(Ogretmen N.Y.)

‘Meslek lisesi ogrencileri genelde kiiltiir derslerinde basarisiz ogrencilerdir.
Burada bir meslege yonelirler. Melek derslerinde aha basarth  olmalari
gerekir.”’(Ogretmen N.K.)

“Evet vardir. Ogrencilerin derse ilgisi 6gretmenin ders motivasyonunu bire
bir etkiler.”’(Ogretmen M.A.)

“Gayet aktif olmast hocaya bagh. Hoca enerjik, pozitifse sinifi da adapte
eder.”’(Ogretmen H.D.)

“Kesinlikle vardir. Dersin ne kadar onemli oldugunu 6grenciye asilayinca ve
dersi severek anlatinca égrenci de motive olup kendini giidiimliiyor.” (Ogretmen
P.A))

“Bunun meslegi sevmek veya ticretle ilgili oldugunu
diisiiniiyorum.”’(Ogretmen A.B.)

“Evet, dgrencilerin derse karsi tutumu ve algisi olumsuz ise ilgi ve tutumunu
pozitif yone ¢ekmek icin caba harcarim.’’(Ogretmen M.E.)

“Ben dersimi ilgi c¢ekici hale getirebiliyorsam dgrencinin tutumu da
olumludur.”’(Ogretmen L.A.)
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“Dersi sevdirmek i¢in her seyi yapiyoruz. Boylelikle bazi ogrencilerin ilgisi
artabiliyor.”’(Ogretmen M.Y.)

“Var. Ders iyi anlatinca 6grenciyi sariyor.”’(Ogretmen R.A.)

“Matematik dersine meslek égrencileri ¢ok ilgisiz.”’(Ogretmen L.K.)

“Dersimi seviyorlar ve bu beni mutlu ediyor.’’(6gretmen C.B.)

’Derse karst tutum ve ogrenci ilgisi dogrudan alakali. Ogrencilerin istekli
olmasi 6gretmeni motive eden bir unsurdur.’’(Ogretmen N.S.)

“Evet var. llgili olan simiflarda daha bir istekli anlatiyorum .”’( éSretmen
Y.A))

“Ogrenciler kiiltiir derslerine meslek dersleri kadar ilgi géstermiyor. Bu
durum benim de brangima olan ilgimi azaltiyor.”’(Ogretmen O.C.)

“Vardir. Clinkii bir ogrenci ne kadar istekli ise ben de ona gore dersimi
gayet kolay ve zevkli bir halde islerim.”’(Ogretmen A.C.)

“Ogrencilerin dersime karst ilgisi ile derse karsi tutumum iyi. Ama
okulumuzda hafta bir saat oldugu icin pek verimli gecmiyor.”’(Ogretmen Y.A.)

“Mutlaka vardw. Derse ilgi gostermeyen dgretmen ne kadar ilgi
bekleyebilir.”” (Ogretmen H.E.)

“Ogrencilerin derse ilgisi artinca 6gretmen de zevk alr ve sevinir.”
(Ogretmen L.B.)

“Evet, ogrencinin ilgisiyle tutumunu dogru orantili diistiniiyorum.’’
(Ogretmen P.C.)

“Ben nasil hissedersem égrencilere de ayni hissi yasatiyorum.’’ (Ogretmen

V.F.)
“Tabi ki var. Ogrenci ilgili olusa 6gretmen olarak benim de tutumum olumlu
olur.”’(Ogretmen C.A.)

“Var. Ne kadar ¢ok kulak duymak isterse o kadar etkili ders anlatilir.’’
(Ogretmen H.A.)

“Ogrenciler dersimi seviyor. Ciinkii ben de béoliimiimii seviyorum. Isimi

severek yapryorum Bu égrencilerime de yansiyor.”’ (Ogretmen L.E.)
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“Derse ilgisiz olan smiflarda ister istemez tutumum degisiyor.’ (6gretmen
P.E.)

“Kesinlikle vardir. Dersi ogrencinin seviyesine indirdigimiz zaman
ogrencilerin de dersi seveceginden eminim.’’(Ogretmen F.B.)

“Ben iyi olduk¢a onlar daha saygili ve dersi daha ¢ok sevmeye
baslarlar.”’(Ogretmen P.E)

“Ogrencilerin derse ilgisi oldugunda ders daha zevkli, yararli ve
ogrencilerle katilimli gecerek bol soru ¢oziimlii iki tarafi da tatmin ediyor.”’
(Ogretmen B.K.)

“Derse ilgi gosterdikleri zaman tabi ki 6gretmen de istekli olur.”” (Ogretmen
AK)

“Derse ilgi artikca 6gretmen olumlu tutum sergiler.”’(Ogretmen M.B.)

“Ders i¢i ciddiyetim, ders saatini dolu dolu gecirmem ogrencinin derse
ilgisini artirtyor.”’(Ogretmen L.C.)

“Sen istedigin kadar dersini sev ogrenci ilgisizligi motivasyonunu
diistiriiyor.”’(Ogretmen B.C.)

“Ogrencilerim ders icinde ve disinda kendilerine yonelik tutumumdan dolay:
dersime karsi ilgili goriiniiyorlar. Bana dyle geliyor.”” (Ogretmen M.C.)

“Kesinlikle var. Ogretmen dersini ciddiye alirsa 6grenci de dersi ciddiye
alir. Ders anlatimimin sikict olmamasi gerekir.”” (Ogretmen H.C.)

“Ben meslegimi severek yaptigimdan bunu da odgrenciye hissettirdigimi
diistiniiyorum. Bu yiizden iliski vardir.”” (Ogretmen M.N.).

“Var. Ciinkii kiiltiir dersi oldugu icin ¢ok fazla ilgi gostermiyor.’’(6gretmen
A.C).

“Evet var. Ogrencilerin spor derslerinin artirilmast toplum saghgi icin cok
onem arz ediyor.”’ (Ogretmen A.E.).

“Evet, ogrenci derse katilir, dersi anlamak icin ugrasirsa benim derse
tutumum daha ¢ok artar.”’ (Ogretmen M.C.).

“Ogrencinin derse ilgisi yoksa ogretmenin de tutumu degisir. Derse karsi
kendini motive edemez. Cogu zaman ben bunlari yasiyorum. Okula gelmek bile

istemiyorum.*’ (Ogretmen M.K.).
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“Ders Ogretmen i derse karsi tutumu direkt etkilemektedir.”’ (Ogretmen
H.B.).

“Ogretmen derse karsi ilgili olunca ogrenci de dersi 6nemsiyor, ¢alistyor. O
yiizden derse karst tutumumla 6grencilerin derse karsi ilgisi arasinda siki bir iligki
vardir.”” (Ogretmen N.P.).

“ligili simflarda 6gretmenin motivasyonu dogal olarak daha yiiksek olur.
Igisiz siniflarda da égretmenin motivasyonu tabi ki olmaz. Okulumuzda genellikle
ogrenciler meslek derslerine one verirler. Bu sahsen beni ¢cok etkiliyor.”” (Ogretmen
L.F.).

“Evet var. Ogrenciler dersime az ilgi gisteriyor. Ben de dersimin énemsiz
oldugunu  diistintiyorum. Bu  yiizden derse karsi bir tirlii motive
olamiyorum.”’(Ogretmen L.M.).

“Derse karsi ilgiyi 6gretmen ve LYS ve YGS artirir. Bu anlamda derse karsi
tutumlar iyi.”’(6gretmen O.Y.).

“Evet, onlara farkh c¢alisma teknikleri ve sevdirme ¢abasi gosterirdim.’’
(Ogretmen K.V.).

“Benim dersimi ¢ogu égrenci gereksiz goriiyor ve ilgi gdstermiyor. Bende
bundan etkileniyorum ve bu okulda ¢alismak istemiyorum. *’ (Ogretmen C.F.).

“Tabi var. Ogrencilerin ilgisi motivasyonumu artirtyor. Ilgi gostermedikleri
zaman ki genellikle éyledir. Bende okula gelmek istemiyorum.’’ (Ogretmen D.B.).

“Kesinlikle vardiwr. Dersi sevdiren ogretmendir diisiincesindeyim Dersi
deneylerle gorsellerle desteklediginiz zaman 6grencilerin derse ilgisi asirt derece
artiyor.”’ (Ogretmen L.L).

“Ogrenciler derse ilgi duydugunda bizim onlara karsi davramsg ve ilgimiz
artar.”’ (Ogretmen M.M.).

“Ogrenciler dersime kars ilgi gostermedikleri icin derse karsi hevesim

kirilmis durumda . Dersi anlatip gitmek rutin hale gelmis.”” (Ogretmen L.L.).

Ogrencilerin derse ilgisi ile dgretmenlerin tutumlarinin ortaya ¢ikarilmasi igin
yapilan goriismeler incelendiginde; Ogretmenlerin meslek lisesi ve mesleki egitim

merkezi olduklart i¢in Ogrencilerin daha ¢ok meslek derslerine dnem verdikleri,
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kendi derslerini dgrencilerin 6nemsiz gordiigii, derslerine ilgi gostermediklerini bu
durumun kendi motivasyonlarini etkiledigini belirtmislerdir. Goriismeye katilan
O0gretmenlerin hemen hemen tiimii bu motivasyon eksikliginin bu okulda ¢alismaya

kars1 tutumlarini degistirdigini ifade etmislerdir.

Ogrencilerin derse kars1 ilgisi ile dgretmenlerin tutumlar arasinda dogrudan
bir iliski oldugu, 6grencinin derse ilgisinin 6gretmeni olumlu anlamda etkiledigi ve
dersini zevkle ve severek anlatmasina neden oldugu bununda okuluna karsi olumlu
bir tutum gelistirmeye ve bu sekilde baghiligini artirdigi, 6grencinin derse ilgisinin
azhiginin ise 6gretmen iizerinde tam tersi bir etki yarattigi ve bdylece bagliligin

negatif etkiledigi degerlendirilmektedir.

Ogrencilerin meslek dersi veya kiiltiir dersi ayiriminin yapip yapmadig: ve bu
durumun Ogretmenleri nasil etkiledigi ile ilgili olarak ogretmenlerle yapilan
goriigmelerde 0gretmenlerin tiimiinlin goriisii alinmistir. Goriis beyan 6gretmenlerin
75’1 ogrencilerin Ozellikle meslek liselerinde ve mesleki egitim merkezlerinde
meslek dersi kiiltir dersi aymrimi yaptigini geri kalanin ise bdyle bir ayirimi
gormedigini veya ayirim yapildigini diistinmedigini belirtmislerdir. Bu konudaki bazi

goriisler soyledir:

“Evet yapiyor. Meslek lisesi olmasindan olumsuz etkiliyor.”” (Ogretmen
M.Z.).

“Yapiyor. Ciinkii meslek dersi ogretmeni onunla daha az resmi ortamda
bulunuyor. Atolyede iliskileri ¢cok oldugu icin onlart seviyor, onlari sevdiklerinden
derslerini de seviyorlar.”’ (Ogretmen L.L.).

“Ogrenciler meslek dersi égretmenlerini bizden daha cok dikkate aliyorlar
ve deger veriyor.”’(Ogretmen C.F.).

“Ogrenciler meslek derslerini daha cok seviyor. Ogretmenleriyle daha ¢ok
zaman gegiriyorlar. Meslek derslerini ileri yasantilari i¢in daha onemli buluyorlar.’’

(Ogretmen L.M).
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“Evet yapiyorlar. Ogrencileri ¢cok ugrastirtyorlar bos seylerle.”’ (Ogretmen
N.Z.)

“Ayrim yapildigini diisiinmiiyorum. Ogrencinin derse karsi ilgisini ogretmen
yonlendirir.”’(Ogretmen N.P.).

“Meslek derslerine daha c¢ok onem verebilirler, kendi alanlar
gordiiklerinden.”” (Ogretmen M.K.)

“Hayr, ilk yillarda yapmiyor ama son siflarda yapiyorlar.” (Ogretmen
D.K.)

“Yapiliyor. Ogrenciler genel olarak éSrenmek yerine dersten geceyim yeter
anlayst icinde.”” (Ogretmen A.E.)

“Tabi ki meslek dersi 6gretmenlerinden ¢ok cekiniyorlar. Not agirliklar
sebebiyle.”’ (Ogretmen B.C.)

“Ogrenciler okulun meslek derslerini daha on planda tutuyor. Bu da bizim
ikinci planda olmamiz ayol aciyor.”’ (Ogretmen L.C.).

“Evet, ayirim yapiliyor. Ogrencilerin ilgisini ¢ekmek icin daha fazla ¢aba
gosteriyoruz.”’(Ogretmen B.K.).

“Meslek dersi ogretmenlerinden daha  fazla ¢ekindiklerini
soyleyebilirim.”’(Ogretmen P.E.).

’

“Meslek derslerini kiiltiir derslerine kiyasla daha ¢ok onemsiyor.’
(Ogretmen C.A.).

“Meslek dersi saat olarak fazla oldugu icin meslek dersini dolayisiyla
ogretmenini daha fazla énemsiyor.”” (Ogretmen F.L.).

“Sadece zaman olarak daha ¢ok beraber olduklarindan kiigiik bir fark
oluyor. Bunun diginda bir olumsuzluk yok. ’(Ogretmen N.S.).

“Meslek 6gretmenlerini daha ciddiye aliyorlar. ** (Ogretmen B.D.).

“Ogrenciler édev yaparken &devlerini yetistirememekten sikdyetci. Bu da
diger derslere ilgiyi azaltmakta.”’ (Ogretmen L.A.).

“Evet, alan derslerine daha ¢ok énem veriyorlar. Alan derslerinin not
ortalamasi yiiksek oldugundan zorunlu kiiltiir dersleri disinda diger derslerin 6nemi

kalmiyor.”’(Ogretmen M.E.).
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“Yapmalar: dogal. Ciinkii meslek lisesine gelen 6grenci meslek dersini on
plana koyar.’’(6gretmen A.B.).

“Meslek dersi ogretmeni sinifin dersine daha ¢ok girdigi i¢in ogrencilerle
daha yakin iliski kurar, 6grencileri daha yakindan tamr.”’(Ogretmen N.K..)

“Ogrenciler meslek ve kiiltiir dersi ayirimi yapiyor. Meslek derslerine ilgi
daha fazla. Bu yiizden kiiltiir dersi ogretmenleri olumsuz yonde etkileniyor.’’

(Ogretmen L.D.).

Ogretmenlerin goriisleri incelendiginde; meslek liselerinde mesleki egitim
merkezlerinde 6grencilerin, meslek dersi ve kiiltiir dersi ayirimi yaptiklari, bazi
goriigmecilerin bunu normal karsiladigi, diger bazi goriismecilerin meslek dersi
ogretmenlerinin 6grencilere dersleri ile ilgili olarak fazla gorevler verdigi ve meslek
derslerinin not agirliginin yiiksek olmasindan dolayir 6grencileri etkiledikleri bunun
da kendi derslerine daha az Onem vermeye neden oldugunu, meslek dersi
ogretmenlerinin 6grencilerin derslerine ders saati sayisinin fazlaligindan dolay1 daha
cok girdiklerini bundan dolay1 6grencilerle daha ¢ok zaman gegirdiklerini ve iliskiler
kurduklari, 6grencileri daha yakinda tanima firsati bulduklar1 nedeniyle meslek
derslerine ogrencilerin daha duyarli olduklari ve bu yiizden ayirim yaptiklart bu

durumdan etkilendiklerini ifade etmislerdir.

Goriismeler sonucunda; Ogrencilerin ¢esitli nedenlerden dolayr meslek
liselerinde ve mesleki egitim merkezlerinde meslek dersi ve kiiltiir dersi ayirimi
yaptiklar, kiiltiir dersi 6gretmenlerinin bu durumdan etkilendikleri goriilmektedir.
Ogrencilerin ayirime1 tutumunun kiiltiir dersi 6gretmenlerini olumsuz etkiledigi, bu

olumsuzlugun da orgiitsel baglilig1 zayiflattt bulguna ulasilmistir.

Ogrenci davramglarinmn kiiltiir dersi ile ilgisinin olup olmadig1, kiiltiir dersi
ogretmenlerinin bunu dikkate alip almadiginin bu durumun O6gretmenleri nasil
etkilendigi ile ilgi olarak yapilan goriismelerde 6gretmenlerden 8 tanesi davraniglar

ile ders arasinda bir iliskiden bahsedilemeyecegini, gere kalanlarin ise 6grencilerin
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davraniglart ile dersleri arasinda bir iligki oldugunu ifade etmislerdir. Bu konu ile

ilgili olarak bazi 6gretmen goriigleri soyledir:

“Ogrenciler matematik deresinde cekingen davramslar sergiliyor. Dersi
eglenceli hale getirmek icin ¢esitli etkinlikler diizenliyoruz.”’ (Ogretmen L.D.).

“Derse katilan ogrenciler ile alakasiz olanlar bir arada oldugu siirece
dinlemek isteyen engelleniyor. Bu durum dersi islememe engel oluyor.’’ (Ogretmen
F.M.).

“Edebiyat dersi ezbere dayali bir ders. Sozel zekdsi iyi olmayan ogrenciye
stkici gelebilir.”” (Ogretmen N.K.).

“Ogrenci davramgslart okulun tiim birimleri ve égrencinin ¢evresi ile de
ilgilidir. Sadece bir ders ile degismez. Bireysel olarak 6grenci davraniglarint olumlu
etkiler ogretmen.’” (Ogretmen L.A..)

“Ogrenci derse pek ¢alismiyor.  Sivil hayatta pek isimize yaramaz diyor.
Ben de basitten isliyorum.’’ (Ogretmen M.Y.).

“Kesinlikle vardwr. Sevilmeyen bir ders oldugu i¢in matematik , bu durumu
ogretmene de genelliyorlar.”’ (Ogretmen L.K.).

“Benim bransim itibariyle ahlaki davraniglarin yasanip yasanmamasi her
daim giindemimizde ders olarak.”’ (Ogretmen C.B.).

“Kesinlikle yok. Davranis farkls 6gretim farkly’’ (Ogretmen Y.A.).

“’Dil dersi 6gretmeni oldugum igin dgrencilerimin bir tarih ve fizik dersinde
oldugu kadar sessiz olmalarini istemiyor ve beklemiyorum.’’ (Ogretmen P.E.).

“Ogrenci davranist ile ders arasinda ilginin oldugunu biliyor ve buna gére
ders isliyoruz. Ayrica dersin disinda davranisi etkileyen seyler var. Aile, akrabalar,
cevre ve okul yonetimi gibi.”’ (Ogretmen H.C.).

“Elbette ogretmenin ders anlatimi 6grenci davramislar: iizerinde etkili
olmaktadir. Ders anlatirken ogrencinin davranislarini ve bu davranislara olumlu
yvonde etkili olabilmesi icin dikkat ediyorum.’’(0gretmen M.N.).

“Ogrenci davramslart dersimizle ilgili dogru orantilidwr. Ciinkii Beden

Egitimi dersi dgrenci davramislarimi olumlu yonde etkilemektedir.”’(Ogretmen A.E.)
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“Davranis bozuklugu olan ogrencilerin genelde notu daha diisiik oluyor.
Egitimin ahlaki boyutu ¢ok énemli. <’ (Ogretmen L.F.).

‘Olumlu bir iliski var. Bunu dikkate alryyorum.”” (Ogretmen L. M.).

“Osrenciler Ingilizceyi zor ve gereksiz goriiyor. Derste ders akisimi bozan
davranislarla ugrasiyorum cogunlukla.”” (Ogretmen C.F.).

“Her ogrenciye egit yaklastyorum. Ancak ders i¢i performansi ¢ogu 6gretmen
gibi ben de veriyorum. Bu yiizden davranmiglari notlarini diigiiriiyor ya da
yiikseltiyor.”’ (Ogretmen L.I.).

“Baglantiy1 dikkate aliyorum. Ancak bazen bunu yapmak zor oluyor. Her

seye ragmen Ogrencilere karsi dikkatli olmak gerekiyor.”” (Ogretmen L.L.).

Ogrencilerin davranislar1 ile dersleri arasindaki iliski ile ilgili olarak
ogretmenlerin  goriisleri incelendiginde; Ogretmenlerin  dgrencilere  derslerin
sevdirmek, onlarin derse karsi tutum ve davranislarini olumlu yone kanalize etmek
icin ¢aba sarf ettikleri, dgrencilerin ise derse gore bir tutum ig¢inde oldugu, dersi
sevdiginde veya dnemli gordiigiinde dersi anlama ve basarma yoniinde bir ¢aba i¢ine
girdigini, aksi durumda ise derse karsi duyarsizlastigi bu durumun da 6gretmenleri
olmadigi, okulun, ailenin, ¢evrenin de etkili oldugunu bunun i¢in 6gretmenlerin
ogrencilerin tutum ve davraniglarinin olumlu bir sekilde yonlendirmesi igin bir ¢aba
icinde olduklari, 6gretmenleri 6grencilere ve okula karsi yeni tutum ve davraniglar

gelistirmeye sevk ettigi goriilmektedir.

4.9 Kiiltiir Dersi ve Meslek Dersi Ogretmenlerinin Karsilastiriimasi, Dersi
Sevdirme, (")grenci Basarisinin Artirilmasi, Derse Zamaninda Girme ve

Nobet Gibi Konularin Degerlendirilmesi

Arastirmaya katilan 6gretmenlerden 74’1 6grencinin basarisinin artirilmasi,
okul i¢inde ve disinda Ogrencileri takip etme, okula ve derse karsi tutumlarim
degistirme, devamlarini saglama ve hayata hazirlanmalar1 igin Ogrenciler ile

ilgilenme konusunda meslek dersi 6gretmenleri ile kiiltiir dersi 0gretmeni ayirimi
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yapamayacaklari1 bunun daha ¢ok Ogretmenden Ogretmene gore farklilik
gosterdigini, bireysel olarak hepsinin bir sekilde bu durumun farkinda olduklarini
ama bazi1 6gretmenlerin meslek dersi 6gretmenlerinin daha ¢ok, bazilarinin da kiiltiir
dersi 6gretmenlerinin daha ¢ok ilgilendiklerini, arastirmaya katilan 6gretmenlerden
13“lniin ise derse zamaninda girme, devamsizlik yapmama, dgrencilerin sorunlariyla
ilgilenme ve okul saatleri disinda ek ders yapma gibi konularda ¢ogu 6gretmenin elinden
geleni yaptigini, esasen bunlarin meslek veya kiiltiir 6gretmeni olmakla alakali degil,

bireysel farkliliklar oldugunu ifade etmislerdir. Bu konudaki bazi goriisler su sekildedir:

“Meslek liselerinde seviye ¢ok diisiik oldugu icin gelecek kaygisi yok.
Akallarina gelmiyor.”’(Ogretmen N.F.).

“Onemli olan kiiltir dersi meslek dersi degil énemli olan &gretmenin
ogrenciye yaklasimidr.”’(0gretmen M.Z.).

“Ogrencilerin tiim zamanlarint doldurmaya calisiyorum. Icerde ve disarda
hareketlerini takip ediyorum. Dersimi sevdirmeye ¢aligtyorum.’’(Ogretmen L.L.)

“Bizim okulda kiiltiir dersi hocalari meslek hocalarindan daha c¢ok
ilgileniyor 6grencilerle.’’(6gretmen M.M.).

“Karsilastirma yapamam. Fakat her ogretmenin sinif rehberliginde bunu
yvaptigimi  diistiniiyvorum. Ama ben bir kat daha fazla yaptigimi kesinlikle
soyleyebilirim. Universiteleri anlatarak okumanin 6nemini vurgulayarak meslek
sahibi olmamn lezzetini onlara asilayarak elimden geleni yapiyorum.’’(Ogretmen
L1).

Kiiltiir - dersi  Ogretmenlerinin  daha ¢ok  ilgili  oldugunu
diistiniiyorum.”’(Ogretmen P.B.).

“Meslek dersi ogretmenleri bizden daha iyiler. Ciinkii 6grencilerle daha
fazla zaman geciriyorlar.”’(Ogretmen C.F.).

“Meslek¢iler den daha ¢ok ogrencilerle ilgileniyoruz. Dersimi sevdirmeye
calistyorum, kendimi zor da olsa sevdirmek istiyorum. Bunu da basardigimi
diistiniiyorum.”” (Ogretmen L.M.).

“Meslek dgretmenleri staj yerine gittikleri icin okul disinda da ogrencileri
takip edebiliyor. Fakat kiiltiir ogretmenlerinin béyle bir durumu séz konusu degil.”’
(Ogretmen N.P.).
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“Meslek ogretmenleri sadece kendi meslek grubu ile ilgili hayata hazirlik
yapar, ancak diger ogretmenler tersi diye diisiiniiyorum.”” (Ogretmen M.C.)

“Ogrenci kiiltiir derslerini ikinci plana atiyor. Ama biz de ona KPSS gibi
sinavlarin karsisina ¢ikacagim anlatiyoruz.”” (Ogretmen A.K.)

“Meslek lisesi oldugu igin 6grenci okula baslarken meslek derslerini
onemsiyor. Bransimizin o6nemini anlatmak icin KPSS ve iiniversite sinavlarini
anlatiyoruz.”’ (Ogretmen B.K.)

“Meslek dersi ogretmenleri kendi alan derslerini 6ne ¢ikarip negatif tutumlar
gelismesine yol agiyor.”” (Ogretmen A.F.)

“Meslek dersi dgretmenleri daha cok ilgilenme firsati buluyor.”” (Ogretmen
F.F.)

“Meslek dersi ogretmenlerinin daha ¢ok ogrencilerle zaman gecirmeleri
davranislarim degistirme konusunda bir avantaj.”’ (Ogretmen F.L.)

“Karsilastirma yapamam. Ciinkii amag, hedef farkli.”” (Ogretmen Y.A.)

“Ileriye yonelik ¢alistiramiyoruz. Ciinkii meslek derslerinin yogunlugundan

’

ogrenci vakit bulamiyor. Yine de her ogretmen iizerine diiseni yapryor diyebilirim.’
(Ogretmen R.A.)
“Meslek dersi ogretmenleri branslar: geregi 6grencilerin manevi yonleriyle

’

daha c¢ok ilgileniyor. Her ogretmenin de derste rehberlik ettigine inaniyorum.’
(Ogretmen L.A.)

“Derse zamamnda girme konusunda meslek dersi dgretmenleri daha
esnektir. Atélyelerde bu durum kendini géstermektedir. Devamsizitk konusunda iKi
ogretmen grup olarak girmeleri gereken derslere tek girmektedirler.” (Ogretmen
N.Y.)

“Bu konuda meslek dersi égretmenlerini daha rahat goriiyorum. Kiiltiirciiler
zamaninda derse girme ve devam devamsizlik hususunda onlar kadar rahat degil.
Genelde vaktinde derse gireriz. Hayata hazirlanma konusunda ¢ok etkinlik yaptigimi

soyleyemem.” (Ogretmen M.A.)

Goriismeye katilan 6gretmenler;  Ogretmenlerin derse zamaninda girme,

Ogrenci basarisinin artirilmasi, 6grencileri okul i¢inde ve okul disinda takip etme,
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ogrencilerin okula karsi tutumlarini degistirme, 6grencilerin devamini saglama ve
hayata hazirlanmalari i¢in 6gretmenler arasinda bir fark olmadigi ancak meslek dersi
Ogretmenlerinin derse zaman zaman ge¢ girdigi, meslek dersi d6gretmenlerinin ders
yiikiinden dolay1 6grencilerle daha ¢ok zaman gecirdikleri bu nedenle de dgrencilerle
daha fazla ilgilendiklerini ifade eden dgretmenler vardir. Goriismelerde; d6grencilerin
hayata hazirlanmalar1 konusunda Ogretmenlerin tiimiinlin aymrim goézetmeden

rehberlik yaptiklari ifade edilmistir.

Kiiltlir derslerinin 6grenciye sevdirilmesi ve dgrenci basarisinin artirilmasi
icin kiiltlir dersi 6gretmenlerinin ne yaptigr ile ilgili olarak goériismeye katilan 87
ogretmenden 55 tanesi yaptiklar1 ¢alismalar ile ilgili olarak goriis bildirirken, geri
kalan 6gretmenlerin tiimii miifredatin disinda bir ¢alisma yapmadigini ifade etmistir.

Bazi goriislerden bazilari soyledir:

"Ogrenciyi anlamaya calisiyorum her seyin basinda giiven artirict olarak soz
hakki vermeye ¢alisiyorum arti, eksi ve baska gelistiriciler vererek J&grenci
motivasyonunu artirict seyler yapiyorum.” (Ogretmen L.D.)

"Her zaman onlarin yaminda oldugumu hissettiririm. Dersime hazirlikl
gelenlerin sorunlarin dinler onlara yardimci olmaya ¢alisirim." (Ogretmen Z.E.)

"Derste konu hakkinda ornekleri ¢ok vermek konuyu anlamalarinda daha iyi
olmaktadir. Yaptiklar: her iyi davranmisa odiil, kotii davranisa ceza verilmesi de
basariy etkilemektedir." (Ogretmen F.E.)

"Konulart hikayelestirerek anlatma, giinliik hayattan ornekler verme,
konular1 basite indirgeme vb.." (Ogretmen N.R.)

"Giintimiiz  tarih-ge¢mis iliskisi  kurarak tarihi  biling kazandirmaya
calistyorum." (Ogretmen M.A.)

"Matematigin  hayattaki ~ oneminden ve  her zaman  karsilarina
ctkabileceginden bahsediyorum." (Ogretmen P.A.)

"Sinif ici etkinliklere ¢ok onem veririm, sunum, video, internet vb.. biligim

araglarindan faydalanirim." (Ogretmen M.E.)
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"Derste taninmis sair ve yazarlarin ilging yonleri ve hayatlari anekdotlarina
yer vermek ders sonrasi test ve calisma kdagitlar: vermek yararl oluyor." (Ogretmen
L.A.)

"Giinliik hayattan ornekler vermeye calisiyorum." (Ogretmen M.Y.)

"Ders disi faaliyetler arkadas gibi davranmaya c¢alisiyorum." (Ogretmen
B.D.)

"Hicbir zaman kitap okuyarak monoton bir ders iglemiyorum. Karsilikli soru-
cevapla ve onemli noktalara vurgu yaparak farkl simdiye kadar hi¢ duymadiklar
ornek olay ve bakis agilariyla anlatiyorum ve ogrencilerin derse ilgisi kesinlikle
artiyor." (Ogretmen C.B.)

"Stirekli derse karsi 6nyargi kirmaya calisiyorum." (Ogretmen Y.A.)

"Oncelikle 6grencileri motive ediyorum. Giizel ve kusursuz bir gelecek hayal
etmeleri ve bunun icin yapmalar: gerektigini telkin ediyorum." (Ogretmen N.S.)

"Ogrencileri birebir tammaya, sorularina elimden geldigince ¢éziim bulmaya
gayret ediyorum.” (Ogretmen O.T.)

"Dersi onlarin anlayabilecegi diizeyde eglenceli islemeye gayret ediyorum."
(Ogretmen A.C.)

"Ogrenciler dersimi sevdigi icin ve genel olarak ders basarisi da iyi oldugu
icin ek olarak herhangi bir ¢alisma yapmadim." (Ogretmen T.A.)

"Notla tehdit etme, derste yok yazma gibi tehditleri kullanmiyorum."
(Ogretmen F.L.)

"Dersi eglenceli kilmak icin bol bol giincel ornekler kullantyorum."
(Ogretmen C.A.)

"Egitsel oyunlar, motorik ozelliklerinin, koordinasyonlarinin, kas gelisiminin
saglanmasi ve diger sosyal yasamlarini olumlu etkileyecek ¢alismalar yapiliyor."
(Ogretmen A.E.)

"Giinde 8 saat dersin ve 5 dakika teneffiisiin oldugu sistemde ne yapabilirim."
(Ogretmen S.K.)

"Sen, sakrak dersi anlatmaktan sikildigimizda sarki, tirkii, fikra gibi
etkinliklerden de faydalaniyorum." (Ogretmen V.E.)
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"Ders dis1 etkinliklerin oldugu ve not kaygisindan uzaklastirilmis egitim

vermeye gayret ediyorum." (Ogretmen P.C.)

Ogrencilere dersi sevdirmek ve dgrenci basarisinin artirilmast ile ilgili olarak
goriigler incelendiginde; 6gretmenlerin ders i¢inde ve disinda dgrencinin dikkatini
derse vermesi i¢in 6diil ve ceza olarak ¢esitli yontemler gelistirdigi, egitsel oyunlarla
derse katilimin artirilmasi ¢aligmasi yaptiklari, 6grencilere daha ¢cok deger vererek ve
rehberlik yaparak kazanmaya ve basarisint artirma c¢abasi ig¢inde olduklar

goriilmektedir.

Ogretmenlerin derslerini sevdirmek ve basartyr artirmak igin klasik ders
anlatma yontemlerinin disinda gliniimiiz teknolojilerini de kullanarak ogrenciye
ulagsmaya calistiklarini, 6grencilerin derse kars1 6nyargilarinin kirilmasi i¢in her tiirli
cabay1 sarf ettiklerini, giiven bagta olmak iizere karsilikli iyi bir diyalog kurmaya

calistiklarini ifade etmislerdir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerden; okula zamaninda gelip gitme, derse
zamaninda girme ve nobet gorevi gibi konularda meslek dersi 6gretmeni ile ilgili
degerlendirilme yapmalariyla ilgili olarak 6gretmenlerin 80’1 bu konularda bir fark
olmadigim1 7’si ise meslek dersi 6gretmenlerinden daha iyi olduklarini  beyan

etmislerdir. Baz1 6gretmen goriisleri soyledir:

"Herkes zamaninda gelip gitmektedir." (Ogretmen F.B.)

"Her 6gretmenin zamanla farklilik gosterir." (Ogretmen L.B.)

"Fark yok." (Ogretmen F.F.)

"Ders ve nobetlerimi asla aksatmam. Ogretmenlerin farkli davrandiklarini da
gormedim." (Ogretmen V.F.)

"Nobet ogretmenin derse daha ding girebilmesi i¢in sorun teskil ediyor ve
derslere zamaninda girme problem ve azaltilmas: gerekiyor." (Ogretmen A.E.)

"Her kurumda oldugu gibi gorevini bilen bilir bilmeyen bilmez. Alanla

alakas: yok kisilikle alakali." (Ogretmen B.C.)
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"Fark yok. Ancak nobet konusunda herkes ayni hassasiyeti géstermiyor."
(Ogretmen F.K.)

"Fark yok. Yine de sahislar bazl diisiinmek lazim. Nobet isini yonetimlerin
aza indirmesi gerekir" (Ogretmen N.B.)

"Ayni sartlar gecerli." (Ogretmen R.B.)

"Okula zamaninda geliyoruz nébet gérevi icin ayni hassasiyeti gosterdigimi
soyleyemem." (Ogretmen M.C.)

"Degerlendirme konusunda ben derslere zamaninda girme ¢itkma nobeti

ihmal etmemekteyim." (Ogretmen M.N.)

Ogretmenlerin goriisleri incelendiginde; okula zamaninda gelip girme, derse
zamaninda girme ve ndbet gibi konularda 6gretmenler arasinda biiytik bir farkliligin
olmamasina ragmen, Ogretmenlerin  kisiliklerinden kaynakli  problemlerin
yasanabildigi, nobet konusunun ise oOgretmenlerin problemlerinde biri oldugu

goriilmektedir.

4.10 Meslek Liselerinin Anadolu Liseleri’ne Doniistiiriilmesi, Mesleki
Egitim Yapan Bir Okul veya Farkh Tiirden Bir Okulda Calismanin

Degerlendirilmesi

Ortadgretim okul ve kurumlarin zorunlu hale getirilmesi ve meslek liselerinin
Anadolu tiirline doniistliriilmesinin ortaya c¢ikarilmasi i¢in yapilan goriismelere
katilanlarin tiimii bu degisikligin bir sey degistirmedigini ve degistirmeyecegini dile

getirmiglerdir. Bu konudaki bazi goriisler soyledir:

“Okulla ilgili diiiincelerim degismedi” (Ogretmen Z.E.)

“Bu konuda diizenli bir gecisin olmadigini diisiiniiyorum.” (Ogretmen C.K.)

“Evet, diisiincelerim degisti. Okul ¢ok kalabalik ve ogrenci kalitesi diisiik”
(Ogretmen F.L.)
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“Meslek lisesi ve Anadolu lisesi olarak ayri olmast daha uygun olurdu.”
(Ogretmen F.M.)

“Bu degisikligin sadece sekilde oldugunu diisiiniiyorum.” (Ogretmen N.R.)

“Ogrenci aym, aym kalitede grenci geliyor. Ust diizey okullardan sonra
meslek liselerine geliyor. Anadolu statiisiine alinmast bir sey degistirmedi.”
(Ogretmen P.A.)

“Hayr, sadece isim degisikligi olarak goriiyorum.” (Ogretmen A.B)

“Gelen dgrenci profili ayni, ders saat sayisi artti, kalite diistii. Ogrencilerin
kalitesini yiikseltmek, okula baglamak icin ders saat sayisimi diisiirmek gerekir.”
(Ogretmen N.A.)

“Meslek liselerine 6nem vermek dogru ama bu okullara TEOG sistemi geregi
basarisiz ve istegi disinda ogrenci gonderilmesi ¢ok yanls bir uygulamadir.”
(Ogretmen L.A.)

“Bence hi¢ bir sey fark etmedi. Ogrenci aym égrenci, hatta ders programi
arttr. Ikili egitim yapuliyor. Sabah erken baslayp, aksam geg bitiyor. Ogretmen de,
yonetici de, dgrenci de sadece okula gelip gidiyor. Kalite yok yani.” (Ogretmen
M.Y.)

“Egitimin kalitesini biraz daha diisiirdii galiba.” (Ogretmen C.B)

“Kesinlikle yanlhs bir uygulama. Zorunlu olmas: da, diger konuda basariy
cok diisiiriiyor.” (Ogretmen Y.A.)

“Mevzuatla degisiklik yapmak, uygulamada dogru anlama gelmiyor. Kagit
iizerinde isim degisikligi, gercekte degisiklik getirmiyor.” (Ogretmen N.S.)

“Cok fazla se¢meli ders olacagina daha az ama faydali bir ders programi
yapilmali. Ogrenci seciminde de kriterler olmali. Meslege ilgi ve yatkinlik gibi.”
(Ogretmen O.T.)

“Meslek liselerinin bagarisinda bir degisiklik olursa diistincelerim
degisebilir. Su an itibariyle bir degislik yok.” (Ogretmen A.C)

“Liseler zorunlu olmadiginda da veliler ogrencilerini gonderiyorlard:. Yani
bir degisiklik olmadi.” (Ogretmen C.A.)

“Bunun giizel bir uygulama oldugunu diisiiniiyorum.” (Ogretmen L.I.)
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“Anadolu statiisiine almdig1 icin Ingilizce dersinin 6 saat olmasi fazla
oldugunu diistiniiyorum. 9. Swniftan itibaren meslek dersleri konulsa daha iyi olur.”
(Ogretmen C.F.)

“Bence gereksiz. Zihniyet degismeli, tabelalar degil. Egitimin kalitesi
artirilmali.” (Ogretmen N.Z.)

“Liselerin zorunlu olmasi iyi. Fakat Anadolu liselerinin siwradanlasip ve
iclerinin bosaltilmas: kesinlikle bir felaket.” (Ogretmen A.A.)

“Sadece ogrenci mevcutlart diistii. Niteliksel bir degisim olmadi.” (Ogretmen
L.F.)

“Hi¢ bir sey degismedi. Ogrencilerin neden okula geldiklerini bilmeleri
gerekiyor. Ne yazik ki 6grenciler tabela degistirmekle kaliteli artmiyor.” (Ogretmen
L.M.)

“lyidir. Ama gelen égrencilerin profili degismedi. Bunun icin 6grencilerin
severek bu okullara gelmesi lazim. Okulla ilgili olarak diisiincelerim de degismedi.”
(Ogretmen L.L.)

Goriismeye katilan Ogretmenlerin  goriisleri incelendiginde; 6gretmenler,
ortadgretimin zorunlu hale getirilmesinin ve meslek lisesinin Anadolu tiirline
dontistiiriilmesinin en ¢ok meslek liselerine zarar verdigini, meslek lisesine
yerlestirmelerde MEB’in diizenlemis oldugu TEOG sinavi sonrasinda en diisiik puani
alanlar meslek liselerini ya tercih etmekte ya da sistemsel olarak gonderildigini
bunun da Ogrenci kalitesini diiglirdiigiin, 6grencilerin meslek lisesine bilerek ve
severek gelmelerinin Onii agilmasi1 gerektigini dile getirmislerdir. Bu degisikligin
sadece tabelalarda olmamasi egitimin kalitesinin artiritlmasinin 6nemine vurgu yapan

Ogretmenlerde vardir.

Degisim ve doniisiimiin, yenilegsmenin aslinda sadece mevzuatla olamayacagi,
zihniyetin degismesi gerektigi, zihinsel olarak kabul gérmiis bir degisim ve
donilisiimiin en alttan en iiste kadar orgiitii olumlu anlamda etkileyebilecegi, aksi
durumda ise yapilan yeniliklerin ve degisimin tabanda karsilik bulamadigi ve is

gorenlerin orgiitleriyle ilgili algilarini degistirmedigi goriilmektedir.
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Ogretmenlerin mesleki egitim yapan bir okul veya kurumda calismalarinin
ogretmenlik meslegi ile ilgili disiincelerinin ortaya ¢ikarilmasi ve bunun
Ogretmenlere etkisinin tespitine yonelik olarak goriismeye katilanlarin 68’1 meslek
lisesinde gore yapmanin diisiincelerini degistirdigini, geri kalan 19 kisinin ise
kendileri i¢in fark etmedigini dile getirmislerdir. Bu konudaki bazi diisiinceler

sOyledir:

“Bvet, ¢ok degistirdi. Bir daha boyle bir okulda ¢alismak istemem. Kendimi
ne yazik ki gelistiremiyorum. Cok geriledim. Bir daha nasil yenilerim bilmiyorum.”
(Ogretmen L.L.)

“Evet, beni koreltti. Kendimi yetistirmemi engelledi. Idealimi kaybettim.
Meslegimden zevk alamaz hale geldim.” (Ogretmen L.M.)

“Asla degistirmedi. Ogretmen her yerde égretmen olabilmeli.” (Ogretmen
V.F.)

“Evet degistirdi. Boyle bir ortamda ogretmenlik hem zor hem de amacina
ulagmiyor. Akademik olarak geriledigimi diisiiniiyorum. Ilk firsatta boyle bir okuldan
kurtulmak istivorum.” (Ogretmen F.K.)

“Degistirmedi. Bos durmamam gerektigini anladim.” (Ogretmen N.E.)

“Degistirmedi ciinkii 6grenci her yerde ayni psikoloji de.” (Ogretmen N.A.)

“Ogrencilerin basarisizlig1 negatif anlamda etkiliyor.” (Ogretmen P.A.)

“Hayir. Hemen hemen her orta ogretim kurumunda calistim. Ogretmenlik
meslegine deger veriyorum.” (Ogretmen M.E.)

“Kismen degistirdi. Bazi zorluklart var. Fen ya da Anadolu lisesinde gorev
yapmak isterdim.” (Ogretmen C.B.)

“Hayr, severek ve isteyerek meslegime devam ediyorum.” (Ogretmen M.Y.)

“Meslek lisesinde rahatiz ama 6grencilerin hedefi yok.” (Ogretmen N.G.)

“Kiiltiir dersi ogretmeni igin ¢ok iyi bir durum degil. Meslek lisesinde kiiltiir
dersi 6gretmenlerinin islerinin daha zor oldugunu diisiiniiyorum.” (Ogretmen Z.E.)

“Basarimn diisiik olmasi olumsuz olarak degistirdi.” (Ogretmen V.E.)
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“Kismen de olsa evet. Kiiltiir derslerinin onemsiz oldugu algi yerlesmis.”
(Ogretmen N.S.)

“Bu okula bu sene geldim. Meslek dersi ogretmenlerinin ve derslerinin daha
cok onemsenecegini diisiiniiyordum ama éyle olmadi. Onceki okulumda nasilsa simdi
de aynen devam ediyor.” (Ogretmen L.E.)

“BEvet, asla bir daha meslek lisesinde ¢alismak istemem. Anadolu ya da fen
lisesinde ¢alismak isterim.” (Ogretmen L.I.)

“Caliyma sartlarina ve iicretlerine bakinca keske meslek dersi 6gretmeni
olsaydim diye diisiiniiyorum.” (Ogretmen D.B.)

“Rahat olan meslek dersi 6gretmenlerine dzenmeye basladim.” (Ogretmen
N.F.)

“Mesleki egitim yapan bir yerde kiiltiir dersi o6gretmeni olmak ¢ok zor.
Osrencilerin anlama kapasitesi diigiik. Bu yiizden ogretmenlik meslegi ile ilgili

olarak diisiincelerim olumsuz anlamda degisti.” (Ogretmen N.R.)

Arastirmaya katilan goriismecilerin goriisleri incelendiginde; 6grencinin
oldugu her yerde o6gretmenler i¢in durumun ayni oldugu, okulun tiiriiniin farkh
olmasmin 6gretmenlik meslegi acisindan farkli olmadigini dile getiren kiigiik bir
grubun yaninda 6gretmenlik meslegini icra etmenin meslek liselerinde zor oldugunu,
imkanim olsa bir daha meslek lisesinde ¢alismayacagini, 6grenci profilinin
diisiikliglinin  bu kanaatlerinin olusmasinda etkili oldugunu, koreldigini ve
mesleginden zevk alamaz hale geldigi bununda bu okula kars1 olumsuz tavirlara
neden oldugunu dile getiren biiyiikk bir 6gretmen grubu oldugu goriilmektedir.
Meslek lisesinde ¢aligan 6gretmenlerin biiyiik bir kisminin ¢alisma kosullari, grenci
basar1 ve basarisizligi ve buna benzer nedenlerle diisiincelerinin degistirdigi bununda

orgiitsel bagliliklarini olumsuz olarak etkiledigi goriilmektedir.

Arastirmaya katilan 87 kiiltiir dersi 0gretmeninin gorev yaptiklart meslek
lisesinde ve mesleki egitim merkezleri disindaki bir okulda c¢alismak isteyip

istemedikleri ile ilgili olarak 70’i baska bir okulda c¢alismak isterken, 17 kisi
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okulunda memnun oldugu ve bagka bir okulda ¢aligmak istemedigini ifade etmistir.

Bu konudaki baz1 goriisler soyledir:

“ Ogrencilere daha iist diizeyde bilgi aktaracagim baska bir okulda ¢alismak
isterim.” (Ogretmen L.L)

“BEvet, calismak isterim. Dersimi daha rahat anlatabilecegim, 6grencilerin
beni daha iyi anlayabilecegi bir okula gegmek istiyorum.” (Ogretmen L.M)

“Ogrenci seviyesinin daha iyi oldugu bir okulda ¢alismak mesleki agidan ve
manevi olarak daha motive edici” (Ogretmen L.F)

“Anadolu lisesinde c¢aligsmak isterim. Meslek lisesi ogrenci profili ve
disiplinsizlik eforumuzu kat kat artirmaya neden oluyor.” (Ogretmen A.A)

“Hayir, okulumu seviyorum.” ( Ogretmen R.V.)

“Fen lisesinde veya sosyal bilimler lisesinde yani akademik bir ortamda
calismak isterim.” (Ogretmen C.F.)

“Kesinlikle evet. Fizik, kimya ve biyolojinin daha ¢ok én planda oldugu, Fen
lisesi ya da Anadolu lisesinde ¢alismak isterdim. Ayirim yok desekte burasi bir
meslek lisesi ve oncelik meslek dersleri.” (Ogretmen L.1.)

“Okulumdan gayet memnunum. Evime de yakin zaten” (Ogretmen A.C.)

“Basart seviyesi daha iyi bir okula gegmek tatbiki her ogretmenin isteyecegi
bir durum.” (Ogretmen N.S.)

“Evet, fen lisesi” (Ogretmen Y.A.)

“Okulumdan memnunum. Degistirsem de lise veya ilkokul diisiiniiyorum.”
(Ogretmen C.B)

“Anadolu lisesine yani fizik derslerinin agrlikl oldugu, égrencilerin fizige
ilgi duyduklar: bir okula gecmek istiyorum.” (Ogretmen M.Y.)

“Ben doniistiiriilen Anadolu ogretmen lisesinden geldim. Bu okullar su an
yok. Olsa yine gecmek isterim. Ancak okulumdan da memnunun.” (Ogretmen L.A.)

“Hem evime yakindirlar, hem de alanima uygun olduklar i¢in Anadolu lisesi

ve sosyal bilimler lisesine gecmek istiyorum.” (Ogretmen M.E)
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“Kendimi rahat gésterebilecegim bir Anadolu lisesi veya fen lisesine gegcmek
istiyorum. Burada alamimla ilgili olarak yeterince kendimi gosteremiyorum. Buda
beni rahatsiz ediyor.” (Ogretmen P.A.)

“Genel kiiltiir derslerinde basarili olan ydda bu derslere ilginin fazla oldugu
okullarda calismak isterim.” (Ogretmen N.R.)

“Ogrenci basarisi icin evet gitmek istiyorum.” (Ogretmen L.D.)

Aragtirmaya katilan 6gretmen goriisleri incelendiginde; okullarindan memnun
olduklar1 i¢in kalmak isteyenlerin yaninda, evine yakin oldugu icin okulundan
ayrilmak istemeyenlerde devam baghligi gosterdikleri goriilmektedir. Ogrenci
disiplinsizligi ve basarisizligindan dolay1 okuldan ayrilmak isteyenler ile dersini daha
rahat anlatabileceginden dolayr da ayrilmak isteyenlerin oldugu goriilmektedir.
Ogretmenlerin okuldan ayrilmay: giiclii bir sekilde ifade etmis olmalari &rgiitsel

baglilik duymadiklar1 veya bagliligin zayiflig1 olarak degerlendirilmektedir.

4.11 Okulun Amac ve Hedefleri, Ogretmenin Degeri ve Yonetim
Kararlarina Katilmanin Degerlendirilmesi

Arastirmaya katilanlarin c¢alistiklar1 okulun amag¢ ve hedeflerini konusundaki
diisiincelerinin ortaya ¢ikarilmasi i¢in yapilan goriismelerde; goriismeye katilanlarin
82’sinin okul ve kurumun amag¢ ve hedeflerini bildigi, 5’1 ise calistiklar1 okullarin
ama¢ ve hedeflerin farkli oldugunu ifade etmislerdir. Goriismeye katilanlarin bazi

gortusleri soyledir:

“Mesleki egitim veren bir okul. Ulkelerin ekonomik kalkinmasi bu tiir
egitimden geger. Bunun pratikteki yansimasi béyle olmasa da, olmasi gereken bu.”
(Ogretmen L.L.)

“Idare yeni oldugundan bu tipteki bir degerlendirmede bulunamayacagim.”
(Ogretmen L.F.)

“Sadece ogrencileri disipline etmek. Egitim ve ogretim nerede ise son

amacimiz oldu.” (Ogretmen A.A.)
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“Meslek lisesi olmasindan dolayi, olumsuz bir bakis agisi gelismektedir.”
(Ogretmen N.Z.)

“Ogrencileri hayata hazirlayip, saglam bir kisilik ve meslek kazandirmak.”
(Ogretmen N.P.)

“Donanmimli, ozelligini bilen ogrenci yetistirip, iiniversiteye hazirlamak.”
(Ogretmen O.Y.)

“Okulumun amaci ve hedefleri arasinda ilk énce basart var.” (Ogretmen
K.V.)

“Gordiigiim kadariyla bu kurumun amaci her konuda giinii kurtarmak ve
doner sermayeyi olabildigince yukart cekmek.” (Ogretmen C.F.)

“Diiriist, saygili, imanl, kendini bilen, topluma deger veren ve ufku genis
insanlar yetistirmek.” (Ogretmen L.I.)

“dmac hayata hazirlamaktir.” (Ogretmen M.Z.)

“Kendine ve topluma faydali bireyler yetistirmek, kiiltiirlii olmalarim
saglamak ve meslek sahibi yapmak.” (Ogretmen C.A.)

“Ilk ve tek amacimiz tabii ki 6grencilerin ilk olarak iyi bir insan sonra da onu
ivi bir meslek edinmeye tesvik etmek.” (Ogretmen A.C.)

“Akademik anlamda olmasa da mesleki gelisim ve yeterlilik konusunda
topluma faydali bireyler, kaliteli insanlar yetistirmek.” (Ogretmen O.T.)

“Misyon, okulu daha iyi bir yere tasimaktir.”(Ogretmen N.S.)

“Ahlakl, diiriist, erdemli, bilgili gengler yetistirmek.” (Ogretmen Y.A.)

“Dini agidan donanmiml, geleneklerine bagli bireyler yetistirmek, 6grencileri
bu dogrultuda hayata hazirlamak.” (Ogretmen L.A.)

“Kurumumuzun amaci, oncelikle iyi bir egitim ve ogretim. Bende bu anlamda
hedeflerime ulasmak icin ugrasiyorum. “ (Ogretmen N.A.)

“Okul ¢aginda olup temel mesleki egitim vermek, cocuklari yatkin oldugu
meslekler konusunda rehberlik etmek, is yasaminda ¢alisma disiplini edinme, ustalik,
kafalik gibi kurslar vermek.” (Ogretmen M.E.)

“Lisans programlarina égrenci yetistirmek.” (Ogretmen P.A.)
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“Milli egitimin temel hedefleri olan davranmislar: ogreniciye kazandirmak ve
ogrencinin iyi bir birey olarak yetismesi ve 6grenim gérmesi bizim ve okulumuzun

temel hedefidir.” (Ogretmen L.D.)

Gorligmeye katilanlarin goriisleri incelendiginde; 6gretmenlerin, meslek lisesi
ve mesleki egitim merkezlerinin amag¢ ve hedeflerinin 6grencileri mesleki egitime
hazirlamak, iilke ekonomisine katki yapacak bir sekilde topluma kazandirmak,
tilkenin kalkinmasinda onlarin katkisini artirmak, bununla birlikte akademik egitim
de verilmesini saglamak olarak gordiiklerini dile getirmislerdir. Ogrencilerin
disipline edilmesi, iyi bir birey olup topluma kazandirilmasi, ahlaki davraniglarin
kazandirilmasi ve bdylece hayata hazirlanilmasi olarak belirlenen amag ve hedeflerin

goriigmeye katilan tiim 6gertmenlerin ortak diisiincesi olmustur.

Ogretmenlerin galistiklar1 okul ve kurumlarda degerli goriip gormediklerinin
ortaya ¢ikarilmasi igin yapilan goriigmelerde; goriismeye katilanlarin 70°i kendimi
degerli goriiyorum ve deger verildigini diistinliyorum, geri kalan katilimeilarin 17°si
ogretmenin degeri toplumda da okul ve kurumda da yok, artik 6gretmelere deger

verilmiyor demislerdir. Bu konudaki bazi goriisler soyledir:

“Kendimi degerli goriiyorum.” (Ogretmen Z.E.)

“Calistigim okulda kendimi diger ogretmenler kadar degerli goriiyorum. Ne
eksik ne de fazla.” ( Ogretmen L.D.)

“Kendimi az degerli goriiyorum.” (Ogretmen B.D.)

“Kisi kendi degerini kendisi belirler.” (Ogretmen C.K.)

“Normal bir ogretmen gibi goriinmek istiyorum. Yeni oldugum igin degerimi
bilmiyorum.” (Ogretmen F.M.)

“Hak ettigim degeri goriildiigiimii diigiiniiyorum.” (Ogretmen M.M.)

“Cok degerli goriiyorum.” (Ogretmen A.D.)

“Orta diizeyde degerli goriiyorum.” (Ogretmen C.T.)

“Hi¢ kimse vazgegilmez degildir. Ama ben kendimi daha fazla degerli
goriiyorum.” (Ogretmen H.D.)
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“Insan kendini her zaman her yerde degerli gormeli” (Ogretmen P.A)

“Ogretmenlik mesleginin itibarsizlastigini diisiiniiyorum. Bu konuda ozellikle
ogrencilerde sikintilar var.” (Ogretmen N.S.)

“Yonetimin degismesi ile birlikte kendimi bu okulda degerli hissetmeye
basladim.” (Ogretmen L.I.)

“Ogretmenlerin yeteri kadar deger gérdiiklerini diisiinmiiyorum.” (OSretmen
M.B.)

“Ogretmenler arasinda deger tartisilmaz fakat Ogrenciler genel olarak
ogretmenlere saygr duymuyorlar. Islerini gorenleri seviyorlar.” (Ogretmen B.C.)

“Bana gore ben olmazsam okul kapanir. Sanki okulun biitiin yiikiinii ben
tastyorum.” (Ogretmen B.K.)

“Sadece bizim okul degil, bu toplumun ogretmene ¢ok deger verdigini
diisiinmiiyorum.” (Ogretmen A.K.)

“Cok az degerli gériiyorum.” (Ogretmen A.E.)

“Okulda ve kurumda c¢ok az degerli goriiyorum. Yoneticiler, meslek
ogretmenleri ve 6grenciler bize zorunlu olarak deger veriyorlar.” (Ogretmen L.L.)

“Meslegimizin onursuzlastirilmasi nedeniyle deger konusu tartisilabilir bir

konu haline geldi.” (Ogretmen A.A.)

Gortismecilerin gortisleri incelendiginde; 6gretmenlerin gorev yaptiklar: okul
ve kurumlarda biiyilk bir kismi deger gordiigiinii, bu goriilen degirin aslinda
ogrenciler tarafindan da kabul gordiigii, toplum nezdinde her ne kadar dgretmenlik
meslegi ile ilgili yanlis uygulamalar olsa da genel itibariyle ve meslegin
kutsalligindan kaynakli bir degerin hale var oldugunu, ¢ok az bir kisinin ise
Ogretmenlerin topumdaki itibarinin azalmasi ile birlikte okul ve kurum iginde de
degerini kaybettigini, O0grencilerin ve velilerin sozlerinin O6gretmeninkinden daha
fazla dinlenildigini dile getirmislerdir. Toplumdaki &gretmenlik algisinin aslinda
Ogretmenlerin degerini diisiiremeyecegi, degerinin yiikse olmasinin ise meslege karsi
da okul ve kuruma karst Ogretmeninin tutum ve davramiglarini olumlu etkiledigi

gorilmektedir.
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Yonetimin kararlarina katilma ilgili olarak Ogretmenlerin diisiincelerinin
ortaya c¢ikarilmasi ic¢in yapilan goriismelerde katilimcilarin yarisinin  kararlara
katilamadiklarin1 geri kalanlarin ise kararlara katildiklarmi ifade etmiglerdir. Bu

konudaki baz1 goriisler sOyledir:

“Kismen diisiincelerimiz dikkate alintyor.” (Ogretmen R.A.)

“Yoneticilerimiz kiiltiir dersi 6gretmenlerinin de diisiincelerini alip ona gore
kararlar aliyorlar. Bu da beni mutlu ediyor.” (Ogretmen L.1.)

“Yonetimin kararlar: genelde ogrenci ve ogretmen karsiti oldugu igin ¢ok
katilmiyorum. Fikirlerimizi de sormuyorlar zaten.” (Ogretmen H.A.)

“Ogretmen olarak goriislerimizin alinmasini istiyorum. Yonetim ve 6gretmen
iliskileri saglam ve birbirinden haberdar olduk¢a hem yonetim giiclenir hem de
ogretmen ve 6grenci mutly olur.” (Ogretmen N.S.)

“Yonetimin  kararlarina karst ¢ikmam. Yeri gediginde onerilerde
bulunurum.” (Ogretmen V.E.)

“Okul yonetiminin kararlarina katilyyorum. Bir aile gibi ¢alistyoruz. Boyle
calisilmazsa okulda huzursuzluk olur. Bende kendimi okula karsi duyarsiz
hissederim.” (Ogretmen F.B.)

“Yonetim fikirlerimize deger veriyor. Bizde bu sekilde kararlara katilmis
oluyoruz. Bu da beni okula bagliyor.” (Ogretmen C.A.)

“Yonetimin ogretmenlerle ilgili kararlarda fikir alis verigsinde bulunduguna
inaniyorum. Bunun da dgretmenleri okula karsi duyarli  hale getirdigini
diistiniiyorum.” (Ogretmen O.T.)

“Yonetimin kararlarindan haberdar olmuyorum. Kararlara d&gretmenleri
dahil etmiyorlar. Ogretmenlerin hepsi ben dahil okuldan ayrilmak istiyoruz.”
(Ogretmen B.D.)

“Yoneticilerimiz bizi dinlerse katilmak isteriz. Bu konuda sikinti var. Fikir
soruluyor ama bildikleri gibi yapiyorlar.” (Ogretmen C.K.)

“Brangim itibariyle kararlara katilmakta zorlaniyorum. Meslek liselerinde
meslek dersleri dgretmenleri daha ¢ok kararlara etki ediyorlar. Bu koni ile ilgi

miifredatta degisiklik yapilmas: gerekiyor.” (Ogretmen H.N.)x
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“Yonetim olarak alinan kararlarin yerine getirilmesinde miikellefim.
Bunlarin yerine getirilmesinin benim gérevim oldugunu diisiiniiyorum.” (Ogretmen
L.D.)

“Paylasimci bir yonetimimiz var” (Ogretmen N.G.)

“Hepsine degil. Bazi kararlar bizden habersiz alindigi icin katilmiyorum.
Fikrimizin sorudugu zamanlar ancak kararlara katilabiliyoruz. Bu da beni rahatsiz
ediyor. Kararlarin hep birlikte alinmasi okulun isleyisi icin daha iyi olur diye
diistiniiyorum.” (Ogretmen M.K.)

“Yonetim 6gretmenlerin fikirlerini dikkate aliyor.” (Ogretmen O.C.)

“Mevzuat, yonetmelik neyi gerektiriyorsa onu uygulasinlar bu yeter. Yani
gorevlerini yapsinlar baska sey istemiyorum.” (Ogretmen H.D.)

“Kararlarin demokratik bir sekilde alinmasin isterim.” (Ogretmen A.B)

“Yonetimde ortak karar alip uygulamasini istiyorum.” (Ogretmen N.A.)

“Her konuda beyin firtinasi yapiyoruz.” (Ogretmen Y.A.)

“Katilmam gerektigi yerde katilir, gerekmedigi yerde de diisiincelerimi
soylerim.” (Ogretmen V.A.)

“Yonetim tarafindan cokta diisiincelerimiz dikkate alinmiyor.” (Ogretmen
B.K.)

“Diistincelerimizin bir degeri olmadigindan ¢okta goriis bildirmiyoruz.
Meslek dersi ogretmenleri daha ¢ok dinleniyor.” (Ogretmen A.K.)

“Miimkiin  oldugu kadar diistincelerimi  soylerim. Kararlari ¢ogu
meslekgilerin lehine oldugu icin diistincelerini dile getirmemek daha dogru oluyor.”
(Ogretmen L.M.)

“Yonetime katilamiyorum. Kararlar disimizda alintyor ve biz uyguluyoruz.
Kararlarin ¢ogu meslek ogretmenlerine gore bu da beni okuldan sogutuyor.”

(Ogretmen L.L.)

Arastirmaya katilanlarin goriisleri incelendiginde; okul ve kurumlarda gorev
yapan kiiltiir dersi 6gretmenleri ile meslek dersi 6gretmenleri arasinda yoneticilerin
kararlarina katilma ile ilgili bir fark olmadigini sdyleyen oOgretmenlerin yaninda

yonetim sadece meslek dersi Ogretmenlerin fikirlerini dikkate aliyor diyen
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ogretmenler, Kkendi diisiincesine deger verilmedigi igin yOnetime goris
bildirmedigini, kararlarin kendileri disinda alindig1 i¢in okulda sogudugunu, hayir
her seye ragmen ben fikrini sdyledigini, kararlarin daha demokratik bir sekilde

alinmasini istedigini ifade eden 6gretmenler de vardir.

4.12 Ogretmenlik Mesleginin Ekonomik Olarak Degerlendirilmesi

.....

meslegi disinda baska bir meslekte ¢aligmayi diisiiniip diisiiniilmediginin ortaya
c¢ikarilmasi i¢in yapilan goriismelerde katilimcilardan 38 kisi 6gretmenlik meslegini
sevdigini, tatmin etse de etmese de bu meslekten bagka bir meslege ge¢meyi
diistinmedigini, geri kalan 49 katilimcinin 6gretmenlik mesleginin ekonomik olarak
kendilerini tatmin etmedigini imkan verilmesi halinde bu meslegi birakip, ekonomik
olarak daha iyi sartlarda baska bir meslekte calismak istediklerini ifade etmislerdir.

Gorilismecilerden bazilarinin goriisleri soyledir:

“Ogretmenlik mesleginin tatmin ettigini soyleyebilirim.” (Ogretmen P.C.)

“Tatmin Ediyor. Ciinkii bizden daha agiwr ve zor islerde ¢aligsan daha az iicret
aliyorlar. Ders bitince eve gidiyoruz. Simav gérevi VS. para aliyoruz. Resmi
torenlerde. Bayramlarda tatil yapiyoruz. Insanlarla ugrasmak zor ama bu da bizim
meslegimiz. Diger sartlar agisindan rahat bir meslek nankorliik etmeyelim.”
(Ogretmen N.D.)

“Ogretmenlik meslegi beni tatmin ediyor. Baska bir meslege de gecmek
istemiyorum. (Ogretmen S.K.)

“Evet, ekonomik olarak beni tatmin ediyor. Bu sartlarda dahi ayrilmak
istemiyorum.” (Ogretmen L.C.)

“Bir ogretmen olarak bu parayi da hak ettigime inanmiyorum. Az ¢alisiyoruz,
tatillerimiz fazla. Hep dinleniyoruz. Bir de kutsal bir meslek ogretmenlik. Bilerek ve
isteyerek se¢tim. Baska bir meslege ge¢mek aklimdan bile ge¢miyor. Meslegimi
seviyorum.” (Ogretmen R.E.)



138

“Ekonomik olarak tatmin etmiyor. Fakat baska bir meslege gecmek
istemem.” (Ogretmen L.F.)

“Hayr, tatmin etmiyor. Ogretmenlik kutsal bir meslektir. Fakat maddi olarak
maddi olarak giiniimiiz sartlarinda bu meslekle ilgili bir adaletsizlik var. Buna
ragmen meslegimi ¢ok seviyorum ve isteyerek yapiyorum. Baska bir meslege de cazip
bir teklif gelirse gecebilirim.” (Ogretmen A.E.)

“Ekonomik olarak tatmin etmiyor. Ama baska bir meslekte de c¢calismak
istemem.” (Ogretmen M.Y.)

“Ogretmenlik meslegi beni tatmin etmiyor. Imkdanlarim olsa baska bir
meslekte c¢alisirim. Kendimi gdsterebilecegim bir ortam olsa ogretmenligi
birakirim.” (Ogretmen L.M.)

“Ekonomik olarak Kesinlikle verdigimiz emek ve sorumluluga bedel degildir.
Daha iyi iicretli bir meslek grubunu elbet isterim.” (Ogretmen A.A.)

“Ekonomik anlamda tatmin etmiyor beni. Daha rahat para kazanacagim
baska bir meslekte ¢calismak isterim.” (Ogretmen V.E.)

“Ogretmenlik meslegini ogretmenlik icin yapiyordum. Ekonomik olarak
tatmin etmeyince de sogumaya basladim. Imkanim olsa baska bir meslekte daha iyi
bir yagam icin ¢calisirdim.” (Ogretmen L.L.)

“Ekonomik olarak tatmin etmiyor. Maas az is yiikii fazla. Lojman yok, yeterli
iicret alinamiyor. Baska bir meslege gecmek istiyorum.” (Ogretmen N.B.)

“Ogretmenlik meslegi beni tatmin etmiyor. Her zaman bor¢luyum. Bir ig
yapmak istiyorsak mutlaka bor¢ ve kredi almak gerekiyor. Hem maddi hem de
manevi olarak stiriiniiyoruz. Bagka bir meslege gecmek istiyorum. Firsat yakaladigim
an meslegimi degistirecegim.” (Ogretmen B.C.)

“Ucretin yeterli oldugunu diisiinmiiyorum. Ayrica yipratici bir meslektir.
Daha rahat edecegim bir meslege gecmek istiyorum.” (Ogretmen M.B.)

“Ekonomik olarak idare ediyor. Bu sartlarda baska bir meslege ge¢cmek
isterim. Ciinkii ogretmenin sadece adi var. Maddi kazan¢ ve deger yok. Diger
memurlardan daha fazla ¢alisiyoruz. Siirekli ayaktayiz. Kimse bunun farkinda degil.
Herkes kafayr tatillerimize takmis durumda. Bizler hem fiziksel hem de zihinsel

yorgunluk yasiyoruz. Bir de sabahin en erken saatlerinde okula gidiyoruz. Kimse
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bunu diisiinmiiyor. Daha ¢ok para kazanacagim ve rahat edebilecegim bir meslege
gecmek hep diisiindiigiim seydir.” (Ogretmen O.Y.)

“Ogretmenlik meslegi ekonomik olarak kesinlikle beni tatmin etmiyor. Bu
maasla belediyedeki temizlik gorevlisi olarak ¢alismak daha iyi. Ogretmen derste
cogu zaman elektrik ve su faturasini nasil odeyecegini diistinmekte. Baska bir
meslege gecmek istiyorum.” (Ogretmen A.K.)

“Ogretmenlik kesinlikle ekonomik olarak beni tatmin etmiyor. Baska her iste
calisitrim. Milli Egitim Bakanligimin uygulamalarindan kaynakli  ogretmenlerin ig
ders yiikii memnuniyetsizIligi, ogretmene bakis agisi, velilerin bakis agisi, darp ve
halk arasinda hi¢ bir alanda savunulmamasi ve bu meslegin geldigi degersiz durum
ortada bu sartlarda kim bu meslegi yapmak ister ki. Disarda ¢ok ¢ekici ve rahat
goriiniiyor. Vicdani yiikii en agir meslektir.” (Ogretmen B.K.)

“Ekonomik olarak zaten tatmin etmiyor. Prestijli saygin bir meslekte
calismak isterim. Ciinkii ogretmenlik mesleginin sayginligi kalmadi.” (Ogretmen
H.C.)

“Ekonomik olarak ¢ok iyi olmazsa da ¢ok kotii oldugu soylenemez. Ama
tatmin etmiyor elbette c¢iinkii malzememiz insan sonugta. Ayricalikli olmamiz

gerektigini diisiiniiyorum.” (Ogretmen N.S.)

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin goriisleri incelendiginde; ekonomik olarak
ogretmenlik mesleginin ekonomik olarak tatmin etmedigini ifade edenlerin bir
kisminin 6gretmenlik mesleginin kutsalligina inandiklar1 i¢in bu meslekten ayrilmay1
diisiinmeyenler oldugu kadar etik olarak i¢inde yasadigimiz toplumda daha zor
sartlarda calisanlar1 diisiindiikleri i¢in yine de 6gretmenlik mesleginin iyi oldugunu,
bununla birlikte ekonomik olarak tatmin oldugunu bu nedenle de baska bir iste

caligmak istemedigini dile getiren 6gretmenler de vardir.

Ogretmenlik mesleginin kutsalligina inandig1 ve iyi bir meslek olarak
diisiindiiklerini belirtmelerine ragmen; 6gretmenlik mesleginin tilkemizdeki mesleki

sorunlari, toplum nezdindeki algisi, yasal diizenleme yetersizligi, bunun yaninda
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ekonomik olarak diger mesleklere gore tatmin diizeyinin azligindan bagka bir

meslege gecmek isteyenlerin yiiksek sayida oldugu bulgusuna ulasilmstir.

Ogretmenleri egitim kurumuna baglayan, baghlik diizeylerini artiran veya
azaltan nedenler; insani ve vicdani olarak sorumluluk almalarina saglayan meslegin
kutsalliginin yaninda ekonomik kaygilar ve iilkemizde 6gretmene verilen degerdir
de. Bu nedenlerin boyle diisiinmeleri tizerinde etkili oldugu, 6gretmenlik mesleginde
ekonomik olarak tatmin olmayanlarin veya kismen tatmin oldugunu belirtenlerden
bir kisminin meslege duygusal bir kismimin devam ¢ok az bir kisminin ise normatif
baglilik gosterdikleri goriilmekle birlikte katilimcilarin biiyliik bir kisminin ise

bagliliklarinin zayif oldugu goriilmektedir.

BOLUM V

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Arastirma bulgularinda ulasilan sonuglara, tartismaya ve Onerilere bu

boliimde yer verilecektir.

5.1 Sonug¢
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Bu aragtirmada meslek liseleri ve mesleki egitim merkezlerinde gorev yapan
kiiltiir dersi 6gretmenlerinin orglitsel baghliklari, yar1 yapilandirilmis gériisme teknigiyle
nitel arastirma ve betimsel analiz yonetimi ile incelenmistir. Arastirma sonucunda kiiltiir
dersi 6gretmenlerinin mesleki okullara olan bagliliklar ile ilgili olarak detayli bilgiler
elde edilmistir. Nitel arastirma teknigi kullanildigindan bu arastirmanin geregi olarak

genelleme yapilmamistir. Arastirmada siirliklara ragmen bazi sonuglara ulasilmistir.

Kiiltiir dersi 6gretmenlerinin sistemsel tiim sorunlara ragmen gorev yaptiklar
meslek liselerinde ve mesleki egitim merkezlerinde kurumsal bir kimlik

gelistirdikleri ve kendilerini okul ve kurumlarina ait hissettikleri goriilmektedir.

Meslek liselerinde ve mesleki egitim merkezlerinde meslek dersi ve kiiltiir
dersi ayiriminin bazi yoneticiler tarafindan yapilmasina ragmen katilimcilarin biiyiik
bir kismi tarafindan 6nemsenmedigi bunun normal olarak kabul edildigi bu ayirimin

orgiitsel baglilik diizeyini etkilemedigi bulgusuna ulasilmistir.

Kiltiir dersi Ogretmenleri arastirmaya konu olan meslek liselerinde ve
mesleki egitim merkezlerinde yoneticilerin uygulamalarinda adil davranmadigi,
ogretmenlerle iletisim kurmada zorlandiklari, egitim bilesenleri arasinda yeterince
isbirligini gelistiremedikleri i¢cin memnun olmadiklari, bu memnuniyetsizliginde

baglilig1 etkiledigi goriilmektedir.

Meslek dersi 6gretmenleri ile kiiltiir dersi 0gretmenlerinin iletisimde ¢ok
olmasa da zaman zaman sikintilar yasadiklar1 goriilmektedir. Bunun sebebinin ise;
meslek dersi 6gretmenlerin alanlari itibariyle zamanlarinin bir kisminmi atdlyelerde
gecirmis olmasi, isletmelere denetlemeye gitmeleri ve kendi aralarinda daha iyi

iligkilere sahip olmalaridir.

Meslek lisesi ve mesleki egitim merkezlerinde kiiltiir dersi 6gretmenlerinin
ders yiikiinlin fazla oldugu, meslek dersleri Ogretmenlerinin okullarda mevzuat

geregi siniflarda gruplar olusturarak derse girdikleri, staja giden 6grencileri haftanin
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belirli giinlerinde is yerlerinde denetlendiklerini ve daha rahat bir ortamda gorev
yapmalarmin sorun olarak algilandigi goriilmektedir. Ogretmenlerin motivasyonu

tizerinde etkili bulunan bu sorun 6gretmenlerin baghliklarini da etkilemektedir.

Miifredattan kaynakli olarak kiiltiir derslerinin ders saati sayisinin azligindan
dolayr kiiltiir dersi Ogretmenlerinin; 6grencilerle fazla zaman gegirilemedigi icin
meslek dersi 6gretmenlerine gore 6grencilere daha az vakit ayirabildikleri, ders ytiki
ve iicret konusunda meslek dersleri 6gretmenlerine gore geride olduklart bunun
kendileri ag¢isinda memnuniyetsizlik yarattigi goriilmektedir. Kiiltiir dersi
Ogretmenlerinin fazla ders yiikiine karsilik daha az {icret almalar1 oOrgiitsel
bagliliklarin1 azaltmaktadir. Kiiltiir dersi 6gretmenleri ile orgiitsel baglilik arasinda

pozitif bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir.

Kiiltiir dersi 6gretmenlerinin okul i¢inde ve disinda meslek dersi 6gretmenleri
ile iletisim kuramadiklari icin dgretmenlerin bir kismini okullarina karsi olumsuz
tavirlar iginde olmaya sevk ettigi ve okulda ayrilma istegine neden oldugu bunun da

O0gretmenlerin orgiitsel bagliligini olumsuz etkiledigi goriilmektedir.

Meslek lisesi ve mesleki egitim merkezi oldugu i¢in dgrencilerin daha ¢ok
meslek derslerine onem verdigi, kiiltiin derslerini 6grencilerin 6nemsiz gordiigi,
derslerine ilgi gostermediklerini bu durumun 6gretmenlerin okula karsi tutumlarini

degistirdigi ve olumsuz davranislar sergilemeye sevk ettigi goriilmektedir.

Ogrencilerin derse kars ilgisi ile dgretmenlerin tutumlari arasinda dogrudan
bir iliski oldugu, 6grencinin derse ilgisinin 6gretmeni olumlu anlamda etkiledigi ve
dersini zevkle ve severek anlatmasina neden oldugu bununda okuluna karsi olumlu
bir tutum gelistirmeye yonelttigini bunun da 6gretmenin orgiitsel bagliligini artirdigi,
ogrencinin derse ilgisinin azliginin ise 6gretmen ilizerinde tam tersi bir etki yarattigi

ve boylece bagliligini negatif etkiledigi goriilmektedir.

Ogretmenlerin dgrencilere derslerini sevdirmek, onlarin derse kars1 tutum ve

davraniglarint olumlu yone kanalize etmek igin ¢aba sarf ettikleri, 6grencilerin ise
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derse gore bir tutum i¢inde oldugu, dersi sevdiginde veya onemli gordiigiinde dersi
anlama ve basarma yoOniinde bir ¢aba i¢ine girdigini, aksi durumda ise derse karsi
duyarsizlastigi bu durumun da 6gretmenleri etkiledigi, 6grencilerin derse karsi
tutumlarini belirleyenin sadece ders ve 6gretmen olmadigi, okulun, ailenin, ¢evrenin
de etkili oldugunu bunun i¢in 6gretmenlerin 6grencilerin tutum ve davraniglarinin
olumlu bir sekilde yonlendirmesi ¢abasi i¢cinde olduklari, 6gretmenleri 6grencilere ve
okula kars1 yeni tutum ve davramiglar gelistirmeye sevk ettigi goriilmektedir.
Ogretmenlerin orgiitsel bagliliklarmin diizeyinin 6grencilere kars1 davranis ve tutum

gelistirmesi iizerinde belirleyici oldugu bulgusuna ulagilmistir.

Ogretmenlerin  derse zamanminda girme, Ogrenci bagarisimin artirilmast,
ogrencileri okul i¢inde ve okul diginda takip etme, Ogrencilerin okula karsi
tutumlarini degistirme, 6grencilerin devamini saglama ve hayata hazirlanmalar1 igin
Ogretmenler arasinda bir fark olmadigi ancak meslek dersi 6gretmenlerinin derse
zaman zaman ge¢ girdigi, meslek dersi 6gretmenlerinin ders ylikiinden dolay
Ogrencilerle daha ¢ok zaman gecirdikleri bu nedenle de Ogrencilerle daha fazla
ilgilendiklerini ve oOgrencilerin hayata hazirlanmalar1 konusunda o6gretmenlerin

tiimiiniin ayirim gézetmeden rehberlik yaptiklar1 goriilmektedir.

Ogretmenlerin ders i¢inde ve disinda 6grencinin dikkatini derse vermesi igin
odiil ve ceza olarak cesitli yontemler gelistirdigi, egitsel oyunlarla derse katilimin
artirtlmas1 ¢aligmast yaptiklari, 6grencilere daha ¢ok deger vererek ve rehberlik
yaparak kazanmaya ve basarisini artirma c¢abasi i¢inde olduklar1 goriilmektedir.
Ogretmenlerin derslerini sevdirmek ve basariyr artirmak igin klasik ders anlatma
yontemlerinin disinda giiniimiiz teknolojilerini de kullanarak 6grenciye ulasmaya
calistiklarini, 6grencilerin derse kars1 Onyargilarinin kirilmasi igin her tiirlii cabay1
sarf ettiklerini, giiven basta olmak {iizere karsilikli iyi bir diyalog kurmaya
calistiklarini sdylemek miimkiindiir. Ogretmenlerin meslekten kaynakli gorevlerini
yerine getirirken c¢alisma ortamlarinin 6nemli oldugu, Orgiitiinii icsellestirmis bir
O0gretmenin ogrencilere daha ¢ok rehberlik yaptigini, aksi durumda sadece gorev

kaynakli bir rehberlik ve katki yapildig1 goriilmektedir.
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Kiiltiir dersi 6gretmenlerinden; okullarindan memnun olduklar i¢in kalmak
isteyenlerin yaninda, evine yakin oldugu i¢in okulundan ayrilmak istemeyenler de
bulunmaktadir. Ogrenci disiplinsizligi ve basarisizigindan dolay1 okuldan ayrilmak
isteyenler ile dersini daha rahat anlatabileceginden dolayr da ayrilmak isteyenlerin
oldugu da goriilmektedir. Her ne Kadar bir grup 6gretmen cesitli sebeplerden dolayi
okula kars1 “devam bagimhihigi’n1 gosterse de O6gretmenlerin okuldan ayrilmayi
giiclii bir sekilde ifade etmis olmalar1 rgiitsel baglilik duymadiklar1 veya bagliligin

zay1flig1 olarak degerlendirilmektedir.

Ortadgretimin zorunlu hale getirilmesinin ve meslek lisesinin Anadolu tiiriine
dontigtiirilmesinin  en ¢ok meslek liselerine zarar verdigi, meslek lisesine
yerlestirmelerde MEB’in diizenlemis oldugu TEOG sinav1 sonrasinda en diisiik puani
alanlarin meslek liselerini tercih etmesi ya da sistemsel olarak gonderilmesi 6grenci
kalitesini diigiirdiigii bununda o6gretmenleri etkiledigi goriilmektedir. Mevzuattan
kaynakli yapisal problemlerle bas edemeyen Ogretmenlerde Orgiitsel bagliligin

zayiflamasina neden oldugu bulgusuna ulasilmistir.

Ogretmenlerin gorev yaptiklart okul ve kurumlarda deger gordiigii, bu
goriilen degerin aslinda 6grenciler tarafindan da kabul edildigi, toplum nezdinde her
ne kadar 6gretmenlik meslegi ile ilgili yanlis uygulamalar olsa da genel itibariyle ve
meslegin kutsalligindan kaynakli bir degerin halen var oldugu, bazi 6gretmenlerin ise
ogretmenlerin toplumdaki itibarinin azalmasi ile birlikte okul ve kurum iginde de
degerini kaybettigini, 6grencilerin ve velilerin sdzlerinin 6gretmeninkinden daha
fazla dinlenildigi, toplumdaki 6gretmenlik algisinin aslinda 6gretmenlerin degerini
diisiiremeyecegi, degerinin yiiksek olmasinin ise meslege ve okul/kuruma karsi
dgretmeninin tutum ve davranislarini olumlu etkiledigi goriilmektedir. Ogretmenlerin
kendi mesleklerini degerli gormeleri onlarin okuldan ayrilma diislincelerini olumlu

anlamda etkilemediginden orgiitsel bagliliklarini da artirmamaktadir.

Okulun tiiriiniin farkli olmasinin 6gretmenlik meslegi agisindan farkli

olmadigi, 6gretmenlik meslegini icra etmenin meslek liselerinde zor oldugu, imkan
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verildiginde meslek lisesinde ¢aligmayacaklari, 6grenci profilinin diistikliigiiniin bu
kanaatlerinin olusmasinda etkili oldugu, koreldikleri ve meslekten zevk alamaz hale
geldikleri bununda gorev yaptiklari okullara karsi olumsuz tavirlara neden oldugu
goriilmektedir. Meslek lisesinde calisan 6gretmenlerin biiylik bir kisminin ¢alisma
kosullari, 6grenci basari ve basarisizligi ve buna benzer nedenlerle yasadiklari

diistince degisikligi baghiliklarini negatif olarak etkilemektedir.

Meslek liselerinde ve mesleki egitim merkezlerinde gorev yapan kiiltiir dersi
Ogretmenleri ile meslek dersi 6gretmenleri arasinda yoneticilerin kararlarina katilma
ile ilgili olarak genel bir fark goriilmemesine ragmen, yoneticiler 6gretmenleri
kararlara katmadiklar1 i¢in 6gretmenlerde yonetim kararlarina katilma ve fikrini
belirtme konusunda isteksizlige yol ac¢mustir. Kararlara katilma; orgiitiinii
icsellestirme ve orgiitii ile 6zdeslestirmeyi beraberinde getirmektedir. Ogretmenlerin
yonetimin aldig1 kararlar lizerinde etkiye sahip olmadiklari bu nedenle fikirlerini
sOylemekten kagindiklart ve orgiitleri ile O6zdeslesemedikleri yada Orgiitlerini

i¢sellestirmediklerinden bagliliklarini da etkiledigi bulgusuna ulasilmstir.

Ogretmenlerin biiyiik bir kism1 okulunda ayrilmak istemektedir. Ogretmenleri
gorev yaptiklar1 okullara baglayan, baglilik diizeylerini artiran veya azaltan nedenler;
insani ve vicdani olarak sorumluluk almalarina saglayan meslegin kutsalliginin
yaninda ekonomik kaygilar ve iilkemizde Ogretmene verilen degerdir de. Bu
nedenlerin, 6gretmenlerin diisiinmeleri lizerinde etkili oldugu, 6gretmenlik meslegin
de ekonomik olarak tatmin olmayanlarin veya kismen tatmin oldugunu belirtenlerden
bir kisminin meslege “duygusal” bir kismmin “devam” ¢ok az bir kisminin ise
“normatif” baglilik gosterdiklerini sdylemek miimkiin ise de ogretmenlerin genel

olarak baglilik diizeylerinin zayif oldugu goriilmektedir.

5.2 Tartisma

Mesleki okullarla ilgili yapilan akademik c¢aligmalarda, genelde bu
aragtirmanin  sonuglariyla oOrtiisen bulgular elde edilmistir. Kiltir dersi
ogretmenlerinin meslek liselerinde ve mesleki egitim merkezlerinde Orgiitsel

bagliliklarinin incelendigi ¢alismada; Atila (2012), meslek liseleri ve mesleki egitim
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merkezlerinde gorev yapan kiiltiir dersi 6gretmenlerinin daha ¢ok devam bagliligina
sahip oldugunu tespit etmistir. Devam bagliliginda calisanlarin, orgiite yaptiklar
bireysel yatirimlar sebebiyle kendilerini orgiitte kalmaya zorunlu hissettiklerini.
bagka bir okula tekrar tayin istemeden oOnce bu siireyi doldurmak zorunda
olduklarini, bunun yaninda dgretmenlik mesleginin kazandirdigi normatif baglilik
ozelliginin de bircok dgretmende one ¢iktigr. Ogretmenlik mesleginin dogasiyla gelen
gelecek nesilleri en iyi sekilde yetistirme isteginin, topluma hizmet duygusu ve ¢esitli
ahlaki degerler goriismelerde sikga ifade edildigini, bu bagliligi gosteren 6gretmenler de
dahil olmak iizere aragtirmaya katilan tiim Ogretmenlerin, alanlarini daha iyi icra
edeceklerine inandiklar1 baska bir okula gegmek istedikleri bulgusu da bu ¢alismada yer

almaktadir.

Kilig (2009), “meslek liselerinde gorev yapan meslek dersi 6gretmenleri ve
kiiltiir dersi o6gretmenlerinin mesleki etkinlikler ve kisisel o6zellikler agisindan
kendilerini ve birbirlerini algilamalar1’” adli ¢alismasinda; g¢alismada yer alan
Ogretmenlerin ¢alistiklar1 liselerin “meslek lisesi” olmasi sebebiyle meslek dersi
ogretmenlerinin kendi derslerini, kiiltlir derslerine goére daha Onemli oldugunu
diistinmeleri; kendilerini ve yaptiklari isi daha degerli gérmelerine neden olmaktadir.
meslek dersi 6gretmenlerinin meslek liseleri disinda baska bir okul tiiriinde ¢aligma
olanaklarinin bulunmamasi, kiiltiir dersi 6gretmenlerine gore farkli fakiiltelerden
mezun olmalarinin (teknik egitim fakiiltesi, saglik yiiksekokulu), meslek dersi
ogretmenlerinin okulu daha fazla sahiplenmelerine ve orgiitsel giiven diizeylerinin
yiikselmesine neden oldugunu, meslek dersi 6gretmenlerinin teneffiislerde ve bos
zamanlarinda kendi atdlyelerinde kalmalari, kiiltiir dersi Ogretmenlerinin ise
teneffiislerde ve bos zamanlarinda okul Ogretmenler odasim1 kullanmalari,
Ogretmenlerin birbirleri ile iletisim kurmalarini ve birbirlerini daha dogru tanimasini
engelledigini, 6gretmenlerin ortak alanlarda bir araya gelip iletisim kurmamalarinin
birbirlerine yonelik kalip yargilarin ve olumsuz algilarin giiclenmesine neden oldugu

bulgusuna ulagmustir.

Erdem (2010), “Ogretmen Algilarma Gére Liselerde Is Yasami Kalitesi ve

Orgiitsel Baglilikla iliskisi” adli calismasinda; is gorenlerin becerilerinin,
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yeteneklerinin gelistirilmesi ve okullarin g¢evresine karsi sorumluluklarini yerine
getiriyor olmasi, is gorenlerin Orgiitlerine karsi saygisini artirmakta, o okulun bir
iiyesi olmaktan gurur duymasina neden oldugunu, sosyal biitiinlesme, sosyal
sorumluluk, demokratik ortam, is goren kapasitesinin gelistirilmesi, giivenli ve
saglikli calisma kosullari, uygun ve adil karsilik boyutlar1 arasinda pozitif ve orta
diizeyde bir iliskinin oldugunu bulgusuna ulasmistir. Erdem’in aktarimiyla; Lum ve
arkadaglariin (1998) yaptigi arastirmada, orgiitsel baglilik ile is doyumu ve iicret
doyumu arasinda olumlu yonde bir iligki oldugunu, orgiitsel baghilik ile ticret
arasinda diisiik diizeyde bir iligki goriiliirken is doyumu arasinda orta diizeyde bir
iligki gorlilmiistiir. Yine isi birakma niyeti ile ticret, is doyumu ve Orgiitsel baglilik
arasinda ters yonde bir iligki goriilmiistiir. Isi birakma niyeti ile is memnuniyeti ve
ticret arasinda diisiik bir iligki goriiliirken, orgiitsel baglilik arasinda orta diizeyde bir

iligki bulgusuna ulagmiglardir.

Eren ve Durna (2005), “Ug¢ Baglilik Ekseninde Orgiitsel Baghlik” adili
caligmalarinda; genel olarak, orgiitsel baglilik, duygusal baglilik ve normatif baglilik
ile ¢alisanlarin bagh bulundugu kurum, c¢alisanlarin yasi, medeni hali ve kidemleri
arasinda iliski bulundugunu, siireklilik bagliligi ile bu degiskenlerin higbirisiyle
herhangi bir iliski bulunamadigini, calisanlarin yaslarinin ilerledikge, meslekte
gecirdikleri siire arttikca ve medeni halleri evlilikten yana degistik¢e “Orgiitsel
baghiliklar1”, bireysel ve oOrglitsel degerler arasindaki uyumdan ve ¢alisanlarin
memnuniyetinden kaynaklanan “duygusal bagliliklar1” ve kendini kuruma adamay1
ve sadakati tesvik eden bir kiiltiirden ortaya ¢ikan “normatif bagliliklari” arttigini, bu
baglamda, Tirkiye’de kamu kurumlarinda dmiir boyu istthdam garantisi olmasi ve
kamu c¢alisanlarinin ¢ogunlukla islerinden ayrilmamalari, siireklilik bagliliginin
temelini olusturan emeklilik haklari, kariyer, 6zel yetenek olusturma gibi kuruma
yapilan kisisel yatirimlarin 6nemini azalttigi, ¢alisanlarin eslerinin galisiyor olmasi
ve ek gelir sahibi olmalarinin Orgiitsel baglilik unsurlar1 arasinda bir iliskiye

rastlanilmadig bulgusuna ulagmiglardir.
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Akcamete ve arkadaslart (2006)’nin “Ogretmenlerde  Tiikenmislik, Is
Doyumu ve Kisilik” ad1 ile yaptiklar calismada; tiikenmislik, is doyumu ve kisilik
Ozellikleri arasinda iliski oldugunu gozlemlemislerdir. Tiikkenmislik ile is doyumu
arasinda yiiksek ve ters yonlii bir iligki oldugu, is doyumu arttik¢a tiikkenmisligin
azaldig1, ise katilmin her iki grup Ogretmende de duygusal tikenme toplam
tilkkenmeyi yordayabilecegi, 6gretmenlerin olumsuz is kosullarinda ¢alismalari,
islerinde doyum saglayamamalar1 uzun vadede o iilkedeki nitelikli insan yetistirme

cabalarimi da olumsuz etkileyecegi bulgusuna ulagsmislardir.

5.3 Oneriler

Arastirma bulgularina dayali olarak meslek liselerinde ve mesleki egitim
merkezlerinde gorev yapan kiiltlir dersi 6@retmenlerinin baglilik diizeylerini artirmak
amaciyla yapilacak onerilere bu boliimiinde iki baglik halinde yer verilecektir.
Birincisi uygulamacilara yonelik Oneriler, ikincisi ise arastirmacilara yonelik

Onerilerdir.

5.3.1 Uygulamacilar i¢in Oneriler

Meslek lisesi ve mesleki egitim merkezlerinde gorev yapan kiiltiir dersi
O0gretmenlerinin Orgiitsel baglilik diizeylerini artirmak amaciyla asagidaki onerilerin

yapilmasinin faydali olabilecegi diisiiniilmektedir.

1. Yoneticilerin davranislarinda tutarli olmasi, fikirlere deger vermesinin
ogretmenler icin Onemli oldugu goriilmektedir. Yoneticilerin ders
programlar1 dahil olmak {izere 6gretmenlerle ilgili alinacak her kararda
fikirlerine basvurmast ve demokratik bir yOnetim anlayisinin
benimsenmesi ogretmenleri daha ¢ok motive edecek ve Orgiite

baglayacaktir.

2. Yoneticiler hem kendileriyle hem de o&gretmenlerin birbirleriyle

yasadiklar1 iletisim sorununu ¢esitli sosyal etkinliklerle diizenleyerek
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giderebilirler. Iletisimsizlik yasayan 6gretmenlerin iletisim sorunlarmin

giderilmesi, bu alanin iyilestirilmesi 6gretmenlerin algisini diizeltebilir.

Kiiltlir dersi 6gretmenlerininim motivasyonu ve dikkatini 6nemli dlctide
etkileyen ders ticreti farkliliginin giderilmesi, seflik ve huzur hakki
O0demelerinin kiiltiir dersi 6gretmenlerine de verilmesi, hizmet¢i egitim
faaliyetlerinin yillik planinda meslek liselerinde ¢alisan kiiltiir dersi
ogretmenleri icin faaliyet sayisimin artirilmast hem Ggretmenlerin
birbirlerine karsi algilarint hem de okul ve kuruma karsi tutumlarini

degistirecektir.

Ortadgretimin 4 yila g¢ikarilmasi ve meslek liselerinin Anadolu tiirline
dontistiiriilmesi ders saat sayisinit artirmigtir. Meslek liselerinde ikili
egitimin yapilmis olmasi kiiltiir dersi Ogretmenlerinin sabah erkenden
veya aksam ge¢ saatlere kadar caligmasina neden olmaktadir. Meslek
liselerinde ders saat sayisinin azaltilmasi ders yiikiiniin agirligi konusunda
meslek ogretmenleri ile kiltiir 6gretmenleri arasindaki anlasmazlik

noktasi1 ortadan kaldirilmalidir.

Meslek liselerinde calisan kiiltiir dersi 6gretmenlerinin alan degisikliginin
Oniiniin a¢ilmasi veya yan alanlarda derse girmelerinin saglanmasi. Bu
yapilamiyorsa koordinatdrlilk adi altinda isletmelerde beceri egitimine
giden Ogrencileri denetleme gorevinin kiiltlir dersi &gretmenlerine de

verilmelidir.

Ulkemizde akademik egitim hep &nemli goriilmiistiir. Ulkemizin
kalkinmasi1 ve refahi icin mesleki egitim onemli ve gereklidir. Mesleki
egitime gelen ogrenci kalitesinin ylikseltilmesi, basarili 6grencilerin
meslek liselerine yonelmesini saglayacak sekilde TEOG simavi sonrasi
yerlestirmede doneminde meslek liselerine gidecek ogrencilere okul

dénemi boyunca sigorta yaptirilmasi, belli bir iicret 6denmesi ve okul
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bitirdikten sonra da ise yerlestirilmesi ya da bu okullara giriste belli bir

puan kotas1 getirilmelidir.

7. Meslek liselerinde ve mesleki egitim merkezlerinde yasal diizenleme ile
calisma kosullari esit hale getirilmelidir. Gruplar olusturarak derse giren
meslek dersi 6gretmenleri gibi kiiltiir dersi 6gretmenleri de bir sekilde
gruplar olusturabilmelidir. Bu yapilamiyorsa kiiltiir dersi 6gretmenlerinin

maas karsilig1 ders yiikii azaltilmalidir.

8. Ogretmenlik melegi kutsal bir meslek. Bu nedenle &gretmenlik
mesleginin degerinin yiikseltilmesi, ekonomik olarak 6gretmenleri tatmin

edecek yeni bir iicretlendirme sistemi gelistirilmelidir.

9. Meslek liselerinde kiiltiir dersleri miifredatlarinin gdzden gegirilmeli ve
miifredatin meslek liselerine uygun hale getirilmesi basar1 diizeyin diisiik
ogrencilerin geldigi meslek liselerindeki kiiltiir dersi Ogretmenlerini

olumlu anlamda etkileyecektir.

5.3.2 Arastirmacilara Yonelik Oneriler

Ulkemizde orgiitsel baghilik konusu ile ilgili arastirmalarin sayis1 son
donemlerde artmaya baglamistir. Bunun yaninda baglilik iizerinde etkili olan
belirleyicilerin ve sonuclarin farkli gruplari nasil etkilediginin arastirmalara konu

edilmesi gerekir. Bu baglamda;

1. Arastirma ayni veya farkli veri toplama araclar1 ve yontemleri ile farkli

evrenlerde tekrar edilebilir.

2. Kiltir dersi o6gretmenleri yerine seg¢ilen herhangi bir brans ile bu

arastirma tekrar edilebilir.

3. Benzer bir aragtirma meslek dersleri 6gretmenleri igin yapilabilir.
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4. Benzer bir arastirma sadece yoneticiler igin yapilabilir.

5. Kiltir ve meslek dersi Ogretmenleri birlikte arastirma konusu olarak

segilebilir.
6. Arastirma egitim is kolunda ¢alisan memurlar i¢in tekrar edilebilir.

7. Herhangi bir egitim sendikasi {iyesi 6gretmenler i¢in bu arastirma tekrar

edilebilir.
8. Benzer bir arastirma maarif miifettisleri i¢in de yapilabilir.

9. Meslek liselerinin Anadolu tiiriine doniistiiriilmesi bu evrende veya farkli

evrenlerde arastirilabilir
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EKLER

Ek -1Arastirmaya Katilan Kiiltiir Dersi Ogretmenlerinin Kisisel Bilgi Formu

“Kiiltiir Dersi Ogretmenlerinin Orgiitsel Baghlik Arastirmasi
Formu’

Degerli Meslektasim,

“Mesleki Liseleri ve Mesleki Egitim Merkezinde Goérev Yapan Kiiltiir
Dersi Ogretmenlerinin Orgiitsel Baghliklar1” {izerine yapilan bir arastirmaya veri
toplamak amaciyla hazirlanmigtir. Arastiriciya yardimei olmak i¢in asagidaki sorulari
samimiyetle yanitlamaniz gerekmektedir. Formda belirteceginiz tiim bilgiler yalnizca
aragtirma amaci ile kullanilacak ve gizlilik ilkelerine uyulacaktir.

Bu calismaya yapmis oldugunuz katkilardan dolay1 simdiden tesekkiir
ederim.
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Osman ATMALAR
Zirve Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisti Yiiksek Lisans

Ogrencisi
1- Cinsiyet: () Kadin () Erkek
2.- Medeni Durum: ( )Evl () Bekar
3- Ogrenim Diizeyi: ( ) On Lisans ( ) Lisans ( ) Y.Lisans ( ) Doktora
I 5] ¥ 110 1 4 SRR Ogretmeniyim.
5- Yas: ( )25-34 ( )35-44 ()45-54 ( )55 ve Uzeri
6- Kag yildir Ogretmen olarak calistyorsunuz?

()15 ()610 () 11-15 ( )1620 ()20 ve iizeri

\l
1

Su anda ¢alismakta oldugunuz Okulda / Kurumda kag yildir gérev

yapmaktasiniz?

()15 ()6-10 () 11-15  ( )16-20 ( )20 ve iizeri

8- Kendinizi okulun bir pargasi olarak gérebiliyor musunuz?

9- Gorev yaptigiiz okulda okul yonetimleri kiiltiir dersi 6gretmeni veya meslek

dersi Ogretmeni ile ayirimi yapiyor mu? Ayirim yapiliyorsa sizi nasil

etkiliyor?
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10- Gorev yaptiginiz okulda huzurlu ve mutlu bir sekilde gorev yapma isteginizin

devam edebilmesi i¢in okul yonetiminden beklentileriniz nelerdir?

11- Gorev yaptiginiz okul/kurumda yonetim ile iletisim kurmada meslek dersi

Ogretmenleri ile aranizda bir fark var mi1? Zorluklar yastyor musunuz?

12-Okuldaki is vyiikiinii dikkate aldiginizda meslek dersi Ogretmenleriyle

aranizdaki farklar1 ve size etkileri nelerdir?

13-Milli Egitim Bakanliginin kiiltiir dersi Ogretmenleri ile meslek dersleri
Ogretmenleri arasinda fark gozetip gdzetmedigini ve sizi nasil etkilemektedir.

(licret, mevzuat vd.)

14-Meslek dersi 0gretmenleri ile okul icinde ve okul disinda iletisiminizin nasil

oldugunu belirtiniz.

15- Ogrencilerin dersinize ilgisi ile sizin derse karsi tutumunuz arasinda bir iliski

var m1? Agiklar misiniz?

16-Ogrenciler meslek dersi Ogretmeni veya kiiltiir dersi &gretmeni ayirimi

yapiyor mu? Sayet bu ayirim yapiliyorsa bu durum sizi nasil etkiliyor?

17-Gorev yaptiginiz okulda 6grenci davraniglart ile dersiniz arasinda ilgi olup

olmadigini ve bunu dikkate alip almadiginiz1 belirtiniz.

18- Ogrencinin basarismin artirilmasi, okul icinde ve diginda 6grencileri takip
etme, okula ve derse karsi tutumlarini degistirme, devamlarini saglama ve
hayata hazirlanmalari i¢in 6grenciler ile ilgilenme konusunda meslek dersleri

Ogretmenlerini kendinizle karsilastirma misiniz?
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19-Dersinizi sevdirmek ve Ogrencilerin basarisinin artirilmasina yonelik neler

yapiyorsunuz?
20-Okula zamaninda gelip gitme, derse zamaninda girme ve ndbet gorevi gibi
konularda kendiniz ve meslek dersi Ogretmenleri ile ilgili degerlendirme

yapar misiniz?

21-Meslek Lisesi diginda farkli bir okulda ¢alismak ister misiniz? Calismak

istediginiz okulu, okul tiirlinli ve nedenini belirtiniz.

22-Liselerin zorunlu egitim haline getirilmesi ve meslek liselerinin Anadolu

statlisiine alinmasi, okul ile ilgili diisiincelerinizi degistirdi mi?

23-Calistiginiz  okul/kurumun amagclar1 ve hedefleri konusunda bilgileriniz

nelerdir?

24- Calistiginiz okul/kurumda kendinizi ne kadar degerli goriiyorsunuz?

25-Mesleki egitim yapan bir yerde 6gretmen olmak dgretmenlik meslegi ile ilgili

diisiincelerinizi degistirdi mi?
26- Y Onetimin kararlarina katilma ile ilgili diisiincelerinizi agiklar misiniz?
27-Ekonomik olarak 6gretmenlik meslegi sizi tatmin ediyor mu? Bu sartlarla

baska bir meslekte caligmak isteyip istemediginizi nedenleriyle birlikte

acgiklar misimiz?
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Ek-2: Goriisme Etik Sozlesmesi

Degerli meslektasim,

Ogretmenlik kutsal bir meslek. Bu meslegi icra ederken bir aile olarak
bizlerde birer ferdiz. Diger mesleklerde oldugu gibi 6gretmenlik mesleginde de
sorunlar ve olumsuzluklar bulunmakta ve sizler bunu yasamaktasiniz. Sizlerin de
katki yaptigimiz bu arastirmayla Ogretmenlerin sorunlarin1 dile getirmek,
yasadiklarina dikkat ¢ekmek, duygu ve diisiinceler ile istek ve ihtiyaclarimi goz

Oniine sermek ve bunun i¢in ¢oziimler iiretilecektir.

Goriisme boyunca dile getireceginiz duygu ve diisiinceleriniz, yorumlariniz
bu akademik calismadan bilimsel veri olarak kullanilacaktir. Kisi ve okul adlari

kesinlikle aciklanmayacaktir. Goniilli olarak katildiginiz bu arastirmadaki sorulara
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samimiyetle cevap vermeniz, arastirmanin bilimsel olarak saglam verilere

dayanmasini ve bu biiyiik camiaya yarar getirecegini umuyorum.

Goriismemiz; sizlere verilen “Kiiltiir Dersi Ogretmenlerinin Orgiitsel Baglilik
Arastirmast  Formu”nun yazili olarak cevaplandirilmasi ve not tutulmasi
yontemlerinden birinin uygulamas: ile olacaktir. Goriisme formunda belirteceginiz
tim bilgiler ve tutulan notlar gizlilik ilkelerine uyularak bu arastirmanin disinda
baska bir amacg i¢in kullanilmayacaktir. Ayirdiginiz zaman, gostermis oldugunuz

samimiyet ve yaptiginiz katkidan dolay1 simdiden tesekkiir ediyorum.

Arastirmaci: Katilimci
Osman ATMALAR

(‘atmalarosman@gmail.com)

Ek-3 Arastirma Formu izin Onay

RE: "Orgiitsel Bagllik Arastirma" Formu Kullanma Izin Talebi

Burak Atila (burakatila@hotmail.com)
05.01.2015
Kime: OSMAN ATMALAR

Sayin Osman Atmalar,

Tezim icin hazirladigim Orgiitsel Baglhlk Arastirma Formu' nu kendi tez
¢alismanizda kullanabilirsiniz.
Calismanizda basarilar.

Ali Burak ATILA


https://blu172.mail.live.com/ol/

163

From: oatmalar@hotmail.com

To: burakatila@hotmail.com

Subject: "Orgiitsel Baglilk Arastirma" Formu Kullanma izin Talebi
Date: Mon, 5 Jan 2015 11:28:36 +0000

Sayin Ali Burak Atila Bey;

2012 Yilinda hazirlamis oldugunuz " Meslek Liseleri ve Mesleki Egitim
Merkezlerinde Gérev Yapan Kiiltiir Dersi Ogretmenlerinin Orgiitsel Baghliklari - istanbul
ili Anadolu Yakasi Ornegi" adl tez calismasinda kullanmis oldugunuz " Orgiitsel Baglilik
Arastirma" Formu'nu ayni konunun Batman il Ornegi calismasinda kullanmak
istiyorum. Yapacagim tez ¢calismasi icin tarafinizca uygun goriilmesi halinde gerekli iznin
verilmesi hususunu saygilarimla arz ederim.

Osman ATMALAR

Yiiksek Lisans Ogrencisi
© 2015 Microsoft

Ek -4 Arastirma izin Onay1
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k vj il Milli Egitim Miidiirligii

Sayr :41758622/480/6851002 24/12/2014
Konu: Arastirma izni
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MUDURLUK MAKAMINA
BATMAN

Zirve Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii yiiksek lisans 6grencisi Osman
ATMALAR'In Tez Calismasi kapsaminda ilimizde gorev yapan Meslek ve Mesleki Egitim
ogretmenlerine yonelik "Meslek Liseleri ve Mesleki Egitim Merkezlerinde gorev yapan
kiiltiir dersleri 6gretmenlerinin orgiitsel baghhiklar" ile ilgili dilekgesi ve anket formu
ekte sunulmustur.

S6z konusu anket verilerinin, sadece bilimsel arastirma amaglari dogrultusunda
kullanilmasi kosuluyla egitim kurumlarimizda anket uygulanmasi birim komisyonumuzca
uygun goriilmektedir.

Makamlarinizca da uygun gériilmesi halinde olurlariniza arz ederim.

M.Naci SEMDINOGLU
Milli Egitim Midiir Yardimcisi

OLUR
24/12/2014
Mehmet CELIK
I Milli Egitim Midiirii

Ziya Gokalp Mah. 1706 sk.
Elektronik Ag: www.meb.gov.tr

Ayrintih bilgi i¢in:Murat KILINC V.H.K.
e-posta: sinavhizmetleri@meb.gov.tr

Tel: (0 488)213 27 20
Faks: (0 488)213 30 48
Bu evrak gavenli elektronik imza ile imzalanmustir. http://evraksorgu.meb.gov tr adresinden 1 812-2689-32eb-a83f-df80 kodu ile teyit edilebilir

OZGECMIS
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1970 yilinda Batman’da dogdu. Ilkégrenimini Kibris Sehitleri ilkokulunda,
ortadgrenimini Batman Ortaokulunda ve lise 6grenimini Batman Ticaret Meslek
Lisesinde yapt1. 1991 yilinda basladig1 Gazi Universitesi Ticaret ve Turizm Egitim
Fakiiltesi Muhasebe ve Finansman boliimiinde basladigi lisans egitimini 1995 yilinda
tamamlayarak Samsun Ili Salipazari ilgesinde bulunan Cok Programli Lisesinde
Muhasebe ve Finansman Ogretmeni olarak goreve basladi. 1996 yilinda Batman
Ticaret Meslek Lisesine 0gretmen olarak atandi. 1997-2011 yillar1 arasinda Batman
Ticaret Meslek Lisesinde miidiir yardimciligi, miidiir basyardimcilik ve mudiirliik,
2011-2013 yallar1 arasinda ise Batman Ziibeyde Hanim Kiz Teknik ve Meslek
Lisesinde Miidiirlikk yapti. Halen Batman Halk Egitim Merkez Miidiirii olarak gorev
yapmaktadir.



