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OZET
Bu ¢alismanmin amaci Ramazan ayt etkinliklerinden dolayr gida tiiketiminin etkilenip

etkilenmedigi konusu aragtirmak ve istatistiki analizlerle bunu ortaya koymaktir. Ayrica bu konuda
ve kapsamda yazilmis ilke eser olmast nedeniyle de bilimsel bir boslugu doldurdugu séylenebilir. Bu
calisma Bingdl ili kentsel alaminda, anketle veri toplama ydntemiyle tiiketicilerle yiiz yiize
yapilmistir. Bu kapsamda 385 adet anket yapiimistir. Anketlerin mahallelere dagitiminda mahallerin
toplam niifus i¢indeki paylar: dikkate alinmistir. Verilerin analizinde ¢ok degiskenli istatistiki analiz
tekniklerinden olan Kiimeleme (Cluster), faktor analizi kullanilmigtir. Bunun yaninda Ramazan ayi
oncesine gére Ramazan ayinda gida tiiketiminin artip artmadigini ekonometrik bir model olan Cift
logaritmik kalip kullanilmistir.

Arastirma kapsaminda yapilan kiimeleme analizinde tiiketicileri iki gruba ayrilmistir. Birinci
grupta yer alan tiiketiciler “Gida Tiiketimi Ramazan Ayindan Dolayr Etkilendi” diye tanimlanirken,
ikinci grupta yer alan tiiketiciler ise “Gida Tiiketimi Ramazan Aywndan Az Etkilendi” seklinde
kiimelendirilmistir. Buna gore, hanehalkinin Ramazan oncesi ve Ramazan sonrast gida tiiketim
harcamalart dikkate alindiginda, birinci grupta Ramazan aymin gida tiiketimi iizerindeki etkisi
%43,2 oraminda etkiliyken, ikinci grupta bu oran %38,2 olarak gerceklesmistir.

Gida tiiketimini etkileyen faktorlerin ortaya konulmasi konuya daha c¢ok agikliga
kavusturacagi soylenebilir. Buna gore ¢alismada belirlenen 15 degisken, faktor analizi ile ii¢ faktire
indirgenmis ve tamimlannugtir. Birinci faktor, Ramazanda tiiketim kiiltiirii, ikinci faktér Ramazan
etkinlikleri ve son faktor ise paylasma ve yardimlasma olarak tamimlanmistir. Dolayisiyla yukarida
ifade edilen gida tiiketimi artislarint bu ii¢ faktor ¢er¢evesinde ele almak gerektigi séylenebilir. Bu
li¢ faktoriin toplami, toplam varyansin %67,08’ini acikladigini, yine yapilan analizde KMO test
degerinin 0,896 gibi yiiksek bir degerle kullanilan degiskenlerin faktor analizi i¢in uygun oldugu
belirlenmistir. Yapilan regresyon analizinde Ramazan oncesi 0,552 olan esneklik degeri Ramazanda
0,538’e diismiis olmasi, genel olarak biitiin tiiketicilerin gida maddelerine olan taleplerinde bir
katilagma oldugunu gésterdigini yani Ramazan aymin gida tiketimini artirdigint ve bu anlamda

etkili oldugu soylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Ramazan Ay, Gida Tiiketimi, Tiiketici, Bingol
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ABSTRACT

The aim of this study is to investigate whether food consumption is affected by
Ramadan activities and to reveal this by statistical analysis. In addition, it can be said that
it fills a scientific gap due to the fact that it is a principle work written on this subject and
within this scope. This study was conducted face to face with consumers by using data
collection method in the urban area of Bing6l province. In this context, 385 questionnaires
were conducted. The distribution of the surveys to the neighborhoods has taken into account
the shares of the neighborhoods in the total population. In the analysis of the data, one of
the multivariate statistical analysis techniques, Cluster, factor analysis was used. In
addition, the double logarithmic pattern, an econometric model, was used to determine
whether food consumption increased during Ramadan.

In the cluster analysis conducted within the scope of the research, consumers were
divided into two groups. Consumers in the first group were defined as “Food Consumption
Affected Due to Ramadan Month,, while consumers in the second group were grouped as "

i)

Food Consumption Less Affected from Ramadan Month . Accordingly, when food
consumption expenditures of households before and after Ramadan are taken into
consideration, the effect of Ramadan month on food consumption is 43.2% in the first group
and 38.2% in the second group. It can be said that revealing the factors affecting food
consumption will clarify the issue more. Accordingly, 15 variables identified in the study
were reduced to three factors by factor analysis and identified. The first factor was defined
as consumption culture during Ramadan, the second factor was Ramadan activities and the
last factor was defined as sharing and solidarity. Therefore, it can be said that the above
mentioned food consumption increases should be handled within the framework of these
three factors. The sum of these three factors explained 67,08% of the total variance, and it
was found that the KMO test value with a high value of 0,896 was suitable for factor
analysis. According to the regression analysis, the flexibility value of 0.552 before Ramadan
has decreased to 0.538 during Ramadan, which indicates that there is a solidification in the
demands of all consumers in general, ie the month of Ramadan increases food consumption

and is effective in this sense.

Key Words: Ramazan Month, Consumer, Consumption Food, Bingol
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GIRI

SosSonojik olarak dini hayatin 6nemli bir unsuru olarak Ramazan, Muslimanlar
uzerinde ¢ok 6nemli izlenimler birakmakta ve bireysel olarak glindelik hayatlarindan
baslayarak  mutfaklarinda, ailelerinde, isyerlerindeki sosyal iligkilerinde,
ibadethanelerindeki dostluklarinda ve Miislim-gayri Miislim komsulariyla olan
iliskilerinde bir¢ok etkilesimi de beraberinde getirmektedir (Gonger ve Polat, 2015).
Diinyada milyonlarca Misliman hicri Takvimin 9. ay1 olan ramazan ayinda dini bir
vecibeyi yerine getirmek izere orug tutmaktadir. Miisliimanlar i¢in ramazan ay1 ¢ok
onemlidir. Ramazan ayinda giinde iki kez biri giines dogmadan once sahur vaktinde
digeri ise giinesin batisindan sonra iftar agilmaktadir. Ramazanda geleneksel olarak
iftarda biiyiik bir 6giin, sahurda ise daha hafif bir 6giin yenilmektedir (Yaman ve
Ozgen. 2006; Yagmur ve Rakicioglu, 1995).

Hizmet isletmelerinin Ramazan ayimnda tiketicilere yonelik daha cok reklam
vermesinin hizmet sektoriinde yasanan ekonomik canliliktan kaynaklandig
sOylenebilir. Cilinkii Tirkiye’de dini vecibelerin yogun olarak yasandigi Ramazan
Ayr’nda insanlar sevdiklerini daha ¢ok hatirlarlar. Bu anlamda reklamlarda tema
olarak insanlarin yakinlarini aramalart gerektigi vurgulanmistir. Ramazan ay1
Miislimanlar tarafindan sevap ayi1 olarak bilindiginden dolayr bu ayda diger
zamanlara gore daha fazla hayir isler yapilmaktadir. Bu durum yardim kuruluglarinin
reklam vermesini saglamistir (Canpolat ve Ozkisag, 2016). Ramazan ayinda 6zellikle
gida basta olmak iizere perakendeye yonelik bir ¢ok sektoriin satis cirolar1 ve reklam
maliyetlerinin en yiiksek seviyeye ulastigi, hem de geleneksel kiiltiir unsurlarinin
toplumca en yogun yasandigi zaman olarak ifade edilebilir. Dolayisiyla Ramazan ay1
dini ve kultirel boyutlar olan ve pek ¢ok sektor i¢in ekonomik canliligi arttiran son
derece 6nemli bir zaman dilimi olarak diisiiniilmektedir (Korkmaz, 2008).

Dolayisiyla Ramazan ayinda gida tiiketimi, hem sahur ve iftarlarin agilmas1 hem
de konuk komsu ve gii¢csiizlerin doyurulmasi, iftar cadirlarinin agilmasi, marketlerde
gida lriinlerinde Ramazan paketlerinin olusturulmasi, TV’lerde Ramazana ayimna
0zgii yapilan gida tiikketim reklamlar1 Ramazan ayinda gida tiiketimini etkileyen
faktorler olarak ortaya konulabilir. Bu kapsamda bazi sosyal yardimlagsma
vakiflarinin ihtiyag¢ sahiplerine gida paketleri dagitmasi (Isik Erol, 2014) vb.

nedenlerle hane halklarinin gida tiiketim egilimleri diger aylara gore artig gosterdigi



sOylenebilir. Mersin ilinde yapilan bir arastirmada, Ramazan ayinda gida
harcamasinin yaklagik ylizde 10 arttig1 tespit edilmistir. Buna gore, ortalama hane
halki aylik gida harcamasi ramazan 6ncesinde 639 TL olarak hesaplanirken, yaklasik
yiizde 10’luk bir artigla ramazan ayinda 700 TL’ye ulasmistir. Hem oruglu hem
oruclu olmayan hane halklarinda ortalama aylik gida harcamasinda artis yasanmuistir.
Ancak artig oran1 oruglu olan hane halklarinda daha yiiksek oldugu belirlenmistir
(Aktas ve Yilmaz, 2012). Dolayisiyla ramazan aylarinda hanehalklar1 sofralarini
paylastiklar1 kisi sayis1 arttik¢a gida tiiketim harcamalarinin da arttig1 sdylenebilir.

TUIK tarafindan 2002-2017 doneminde yapilan hane halki tipine tiiketim
harcamalar1 ¢aligmasinda hane halki sayis1 artikgca buna paralel olarak gida
harcamalarinin da arttig1 ortaya konulmustur. Buna gére, 2002 yilinda tek ¢ocuklu
ailelerde toplam tiikketim harcamalari i¢inde gida harcamalarinin pay1 %22,7 iken, bu
oran ii¢ ¢ocuklu hane halkinda %30,3’¢e ylikseldigi hesaplanmistir. 2017 yilinda ise
tek ¢ocuklu bir hanehalkinin gida harcamasi %17,2 iken bu oran ii¢ ¢ocuklu hane
halkinda 22,4 olarak gergeklesmistir. Hanehalklar1 yaptiklart gida tliketim
harcamalarinin %95,2sini parasal olarak yaptiklart halde, geri kalan %4,8’ni ise
kendi iiretimlerinden tiiketim yoluyla ve ayni olarak karsiladiklar1 belirlenmistir
(TUIK, 2017).

TRB1 Bolgesi (Malatya, Elazig, Bingdl, Tunceli)’inde ise 2003 yilinda toplam
tlketim harcamalari iginde gida harcamalarinin pay1 %30,3 iken bu oran 2015-2017
doneminde azalarak %:23,3 olarak gerceklesmistir (TUIK, 2019).

Bu ¢alismanin amact Kuran1 Kerimin indirildigi ve yardimlasmanin artig1, fakir
ve fukaraya eskiye gore daha fazla el uzatildigi Ramazan Aylarinda orug tutan
Miisliimanlar iftarlarda zengin bir sofra hazirlama gelenegine sahiptirler. Dolayisiyla
sosyal yardimlagsma, misafir agirlama, iftar ¢adirlar1 vb. Ramazan ay
etkinliklerinden dolayr Ramazan ay1 Oncesine goére gida tiiketiminin etkilenip
etkilenmedigi konusu arastirmak ve istatistiki analizlerle bunu ortaya koymaktir.
Ayrica bu konuda ve kapsamda yazilmis ilk eser olmasi nedeniyle de bilimsel bir

boslugu doldurdugu sdylenebilir.



2.LITERATUR BIiLDIRISLERI
Akcadag, 2017. “Yilin Ozelligi Olan Giinlerinde Segili Uriinlerin  Satis

Tutarlarindaki Degisimin Pazarlama Sistemi Uzerindeki Etkisi” Uzerine Bir
Arastirma adli calismasinda, perakende sektorii icerisinde yer alan siipermarketler
cevresinde, Ozellikli ginler olarak belirlenen (Yilbasi, Sevgililer Giinii, Anneler
Giinii, Ramazan ayi, Ramazan Bayrami, Kurban Bayrami) giinlerinde, belirli
irlinlerin satiglarinda artislar olup olmadigi arastirilmastir.

Aktas ve Yilmaz 2012, tarafindan yapilan c¢alismada, Mersin ilinde tlketicilerin
gida friinleri i¢cin gida harcamalarinin gelir esnekliginin ramazan ayinda degisip
degismedigi test edilmistir. Yapilan analiz sonucu, Mersin ilinde Ramazan ayinda
genel olarak gida maddelerinin tiiketiminde bir artis oldugu ve gida harcamasinin
yaklasik %10 arttigi hesaplanmistir. Ekonometrik analiz sonuglari, gida harcama
esnekliginin biitin modellerde teorik beklentilere uygun olarak %1’in altinda
kaldigin1 gostermistir. Ramazan ayinda gida harcama esnekliginde yaklasik %3’liik
bir azalisin meydana geldigi belirlenmistir.

Isik Erol 2014. Yapilan “Sosyal Yardimlar Genel Midiirliigi’niin Yoksullara
Yonelik Sosyal Politikalari: Van Ornegi” isimli calismada, ekonomik ve sosyal
yoksunluk i¢inde bulunanlarin, temel ihtiyaglarinin karsilanmasi1 amaciyla Ramazan
ayt ve Kurban Bayrami oncesinde yilda iki defa SYDV kaynak aktarilmakta ve
Haziran 2008’den itibaren gida yardimlar iiger aylik periyotlarla yilda dort defa
gerceklestirildigi belirlenmistir.

Korkmaz, 2008. “Tiirkiye’de Ramazan Ayr Baglaminda Reklam Kiiltiir iliskisi”
isimli yiiksek tez caligmasinda, en fazla kullanilan halk bilimi unsurlarinin yemek,
gelenek gorenek ve ramazan eglenceleriyle ilgili oldugu tespit edilmistir.
Reklamlarda yogunlukla kullanilan geleneksel imgelerin “Hacivat, Karagoz,
davulcu, mani, mahya, fasil ekibi, iftar sofrasi, seker, pide gibi” ramazan aymin
eglence ve keyif boyutunu vurgulayan imgeler oldugu tespit edilmistir. Firmalarin
ramazanin din yoniine vurgu yapmaktansa, tiiketim ve harcamay1 tetikleyen eglence
boyutunu 6n plana ¢ikartmay1 tercih ettikleri saptanmistir.

Canpolat ve Ozkisag, 2016. “Pazarlama Aracit Olarak Reklam: Ramazan Ay1
Gazete Reklamlari Uzerine Bir Inceleme” adli ¢alismada, 2013 ve 2014 yillan
arasinda toplam reklam sayilar1 incelenmistir. 2013 yilinda toplamda 1279 reklam

yayinlanirken 2014 yilinda bu saymnin 1182’ye geriledigi goriilmiistiir. Reklam



verenlerin sektorlere gore dagilimlart irdelendiginde reklam sayisinda elektronik,
turizm ve gida sektorlerinin basi ¢ektigi goriilmiistiir. Ramazan Ayi’nin degerlerini
igeren gorsel ve dilsel simgelerin sektor bazinda kullanim siklig1 incelendiginde 6ne
cikan sektorlerin gida ve elektronik oldugu goriilmiistiir. Tiirkiye’de harcama
hareketleri a¢isindan ¢ok dnemli bir donem olan Ramazan Ay ortalama bir aya gore
%20 daha fazla harcama yaptigimiz bir donem olma 6zelligini korudugu igin de
mutfak ve mutfaga baghh ve yaz aylar1 olmasi nedeniyle bu yondeki elektronik
araclarin basi ¢ektigi diistiniilmiistiir.

Yaman ve Ozge 2006. “Oru¢ Tutan Bireylerin Ramazan Ayi ve Ramazan
Bayrami’nda Besin Tiiketim Durumlarindaki Degisikliklerin Saptanmasi” Calisma
sonucunda kadinlarin %90, 1’inin, erkeklerin de % 95,4 tintin kendilerini dini yonden
Sorumlu hissettikleri igin orug tutuklart belirlenmistir. Ramazan ayinda bireylerin
%80,0’1 gorbay1 ve %74,4’tG cay- kahveyi, ramazan bayraminda ise %55,0’1 etli
yemekleri, %47,8’1 hamur tathilarini, %34,4’0 siitli tathlar tikettikleri tespit
edilmistir. Ramazan ayinda bireylerin %39,4’i ve ramazan bayraminda %38,9’u
yorgunluk- halsizlik yasarken, ramazan ayi siiresince %24,4’l unutkanlik, dalginlik,
dikkatsizlik ve durgunluk, %6,7’si de kabizlik ile karsilastigini1 belirtmistir.
Schneider Kelemci ve Scheider 2008. Tarafindan yazilan “Tiiketici Aglik hissinin
Perakendeci Satis Noktasinda Gida Uriinleri Satin alma Davramsina Etkisi” adli
makale calismasinda, Ramazan ayinda siipermarket icinde 390 kisi ile yiiz yiize
anket yontemi kullanilarak yapilan ¢aligmada, aglik hissinin satis noktasinda ne gida
urinlerine yapilan harcama tutart ne de plan dis1 gida iirinii satin alma davranisi

tizerinde istatistiksel anlamda olumlu bir etkinin varligina rastlanmamustir.



3.MATERYAL VE YONTEM

3.1. Materyal
Calismanin ana kaynagini anketlerle toplanan birincil veriler olusturmaktadir.

Bunun yaninda daha 6nce yapilmis olan ¢alismalardan yararlanilmistir.

3.2. Yontem

3.2.1. Ornekleme Asamasinda Uygulanan Yontem

Bu c¢alismada 6rnek hacmi “Anakitle Oranlarina Dayali Kiimelendirilmemis Tek
Asamali Tesadiifi Olasilik Orneklemesi” yontemiyle 6rnekleme icin yeterli 6rnek

sayisi, asagida Dbelirtilen formiil uyarnca 385 adet olarak belirlenmistir

(Collins,1986):

n=t2 [1+(0,02)*(b-1)]*p*q/e2

b =1 alindiginda esitlik asagidaki forma dontismektedir.

n= (t?/e)>*p*q

Formiilde; n: ornek hacmini, t: giiven araligimt (%95=1.96), b: Ornekleme
asamasini, p: incelenen birimin ana kitle i¢cinde ger¢eklesme olasiligini, q: incelenen
birimin ana kitle i¢inde gerceklesmeme olasiligini, e: hata paymi (%5) ifade
etmektedir. Calismada maksimum 6rnek hacmine ulasmak i¢in p ve q degerleri %50

olarak dikkate alinmistir.

3.2.2. Anket Asamasinda Uygulanan Yontem
Anketlerin farkli sosyal ve ekonomik siniflara dagiliminda kullanilmak iizere,

kent merkezini olusturan mahalleler niifuslariyla birlikte TUIK ’ten temin edilmistir.
Mahallelerin kent merkezinin toplam niifusu igindeki paylar1 bulunarak, her
mabhallenin sahip oldugu oran, tek tek toplam 6rnek anket hacmi sayisiyla carpilarak

s0z konusu mahallede yapilacak anket sayis1 bulunmustur.



Tablo 1. Bingol Merkez Ilce’de ve Mahalle Niifuslarina Gére Anket Dagilim

Mabhalle Anket

Nifusu % Sayisi
Kultur Mahallesi 14890 17,36 67
Recep Tayyip Erdogan M. 12908 15,05 58
Sehit Mustafa Giindogdu M. 10035 11.70 45
Yenisehir Mah. 8449 9,85 38
Yeni Mahalle 7536 878 34
Simani Mahallesi 7947 8,45 33
Saray Mahallesi 7013 8,17 31
Bahgelievler Mahallesi 6998 8,16 31
Yesilyurt Mahallesi 5641 6,58 25
Karstyaka Mahallesi. 5070 5,91 23
Toplam 85787 100,00 385

3.2.3.Verilerin Analizi Asamasinda Uygulanan Yontem
Anketlerden elde edilen verilerin analizinde, pazarlama literatiriinde 6nemli yer

tutan ve pazarlama calismalarinda c¢okca kullanilan c¢ok degiskenli analiz
tekniklerinden Kiimeleme analizi ile Faktor analiz yontemi kullanilmistir. Ayrica
Harcama gruplarmin  gelir  esnekliklerinin ~ yorumlanmasinda  ekonometrik
caligmalarda yaygin olarak kullanilan ve yapilan denemeler sonucu verilere uygun

oldugu disiiniilen Cift logaritmik fonksiyonel kalip

InY=a+bln X e=b

Kullanilmistir.

Cluster kiimeleme analizi, bireylerin veya uyaricilarin benzerliklerine gore
kiimelerde toplanmasini amacglayan ¢ok degiskenli bir istatistiki analizdir. K-means
yontemi ise, bir dizi input degerini baz alarak verideki benzerlikleri bulmaya ¢alisir.
Ayni ozellik gosterenler bir kiimede yer alacak sekilde gruplara atanir (Kurtulus,
1985). K-Mean tekniginde, isletme biiyiikliikleri veya bireyler, kiimeler i¢i kareler
toplam1 en kii¢iik olacak sekilde k kiimeye boliinmektedir. Yani, X1, Xo...... Xn gibi
P degiskenli gozlem wvektorleri, ¢ok boyutlu X uzayinda birer nokta olarak
diisiiniildiiginde ve uzayda ain...... nkn her grup isletme veya kisiler i¢in kiime

merkezleri secildiginde (Tathdil, 1996);
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Prensibince tiliketiciler gelir diizeylerine gore en yakin kiimeye atanmaktadir.
Dolayisiyla galisma diizeyinde degiskenler arasindaki karsilikli iligkinin nedenini
ortaya koyan faktor analizinin baslica varsayimlari, veri matrisinin analiz Oncesi
kriter ve tahmin degiskenleri alt matrislerine bélustiiriilmemesi ve degiskenler
arasindaki iliskinin dogrusal oldugudur. Tiiketici davraniglarinin kodlanmasi ve ifade
edilmesi i¢in giderek bilimsel pazarlama konularinda kullanilan bir analiz tirtdiir.
Bundan dolayidir ki faktor analizi oOzellikle tiiketicilerin davranigsal egilim ve
tercihlerinde olmak iizere ¢esitli pazarlama problemlerinde sik sik kullanilan bir¢ok
degiskenli analiz teknigidir (Kog, 2011, Kurtulus, 1985).

Faktor Analizi veri matrisi asagidaki gibidir. Sttunlar, faktor analizine konu olan

degiskenleri, satirlar ise gézlem degerini igermektedir.

Faktor Analizi Veri Matrisi

Variables
Case X1 X2 X3 Xp
1 X11 X12 X13 - : X1p
2 X21 X22 X23 - : X2p
3 X31 X32 X33 - . X3p
n an Xn2 Xn : : Xnp

Faktor analizinin matematiksel modeli su sekilde agiklanabilir (Ness,2002).
X1:b11f1+b12f2+ ......... +b1kfk+u1

X1:b21f1+b22f2+ ......... +b2kfk+u2
XP=by1f1+tbyaf2+......... +hpfrtu,

Bazi tanimlar



fi= genel faktorler (k'inct faktoriin p'inci degiskeni 6l¢medeki 6nemi veya faktor
aralig)
bpx= faktor agirliklart (p'inci degisken ile k'inci faktor arasindaki korelasyon
derecesi)
U,= Unique faktorii (faktorler tarafindan agiklanamayan tiim degiskenlerin

kaynaklart)
Burada aciklayici degiskenlerin analiz i¢in uygun olup olmadigini Kaiser-Meyer-

Oklin (KMO) ile test edilmektedir. KMO o6lgiitii, gézlenen korelasyon katsayilarinin
buyiikligli ile kismi korelasyon katsayilarinin biiyiikligiini  karsilastirmada
kullanilan bir endekstir. KMO degeri diistiik¢e, faktor analizinin uygulanabilirliginin
de azaldig ifade edilmektedir. Buna gére KMO degerinin 0,90'larda olmast ¢ok
mitkemmel 0,80'lerde iyi 0,70'lerde orta 0,60'larda diisiik, 0,50'lerde ¢ok kotii ve
0,50'nin altinda ise kabul edilemez olarak degerlendirilmektedir (Joseph ve
ark.,1992; Kog, 2011). Faktor sayisina karar verilirken dikkate alinan baslica kriterler
ise eigenvalue (6z deger), scree test ve varyans kriterleridir. Uygulamada eigenvalue

degeri 1'in lizerinde olan faktorler tercih edilmektedir (Tatlidil, 1996; Kog, 2011).

4. ARASTIRMA BULGULARI
4.1. Diinyada ve Tiirkiye’de Baz1 Gida Uriinlerinin Uretimi ve Tiiketimi
4.1.1. Diinyada ve Tiirkiye’de Et Uretim ve Tiiketimi

Diinya da kitalar itibariyle kanatli et iiretimine bakildiginda Afrika kitasinda 2000
yilinda 3 milyon ton kanath et {iiretilirken, 2016 yilinda bu rakam 5,2 milyon ton
olarak gerceklesmistir. Amerika kitasindaki kanatlh et {iretimine bakildiginda, 2006
yilinda 30,1 milyon ton iken yillar itibariyle artarak 2016 yilinda 49,4 milyon tona
ulagmistir. Ayni sekilde Asya kitasindaki kanatli et iiretimi incelendiginde, 2000
yilinda 22,9 milyon ton iken 2016 yilinda 39,6 milyon tona yiikselmistir. Kitalar

icinde en diigiik kanatli et {iretimi Okyanusya kitasinda gergeklesmistir (Tablo 2).
Tablo 2. Diinya Kanath Et Uretimi (Milyon Ton)

Kitalar 2000 2005 2010 2015 2016
Afrika 3,0 3,6 4,6 5,2 5,2
Amerika 30,1 35,9 41,8 48,2 49,4
Asya 22,9 27,3 34,5 40,1 39,6
Avrupa 11,9 13,2 16,1 20,0 20,3
Okyanusya 0,8 1,0 11 14 14
Dinya 68,7 81,0 98,1 114,8 115,8

http://www. Fao.org/giews/reports/food-outlook/en; Food Outlook-October 2016 http://www.besd-bir.org/
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Bazi iilkelerde pili¢ eti iiretimine bakildiginda, en yiiksek pili¢ eti iiretiminin
Amerika da gergeklestigi sOylenebilir. Ayni sekilde pili¢ etimi {iretiminde en diisiik
iiretimin gerceklestigi lilkede Endonezya oldugu goriilmektedir. Tiirkiye de ise pili¢
eti tiretimi 2012 yi1linda 1.723 bin ton iken yillar itibariyle artarak 2016 yilinda 1,900
bin tona ulasmistir (Tablo 3).

Tablo 3. Baz1 Ulkelerde Pili¢ Eti Uretimi/Ayak Haric (Bin ton)

2012 2013 2014 2015 2016
Amerika 16.621 16.976 17.306 17.971 18.283
Brezilya 12.645 12.308 12.692 13.146 13.605
Cin 13.700 13.350 13.000 13.400 12.700
AB 9.660 10.050 10.450 10.810 11.070
Hindistan 3.160 3.450 3.725 3.900 4.200
Rusya 2.830 3.010 3.260 3.600 3.750
Meksika 2.958 2.907 3.025 3.175 3.270
Arjantin 2.014 2.060 2.050 2.080 2.100
Turkiye 1.723 1.758 1.894 1.909 1.900
Tayland 1.550 1.500 1.570 1.700 1.780
Endonezya 1.540 1.550 1.565 1.625 1.640
Diinya 83.267 84.399 86.555 88.694 89.548

World Markets and Trade USDA, Livestock and Poultry, October 2016

Bazi iilkelerde kisi basi et tiikketimine bakildiginda, ABD’de kisi basina 94,9 kg et
tilkketimi ile diinya da en yiiksek et tiiketen iilke oldugu sdylenebilir. Ayn sekilde kisi
basi et tiikketiminde diinyada en az 2,4 kg ile et tiiketen lilkenin Hindistan oldugu
sOylenebilir. Tiirkiye’de ise kisi bas1 tiiketimi 37,4 olarak gergeklesmistir. Buna gore
Tiirkiye’de yillik kisi basina 20 kg kirmiz1 et tiiketilirken 23 kg kanatli et tiiketiminin

gergeklestirildigi soylenebilir (Tablo 4; Grafik 1 ve Grafik 2).
Tablo 4. Baz1 Ulkelerde Yilhk Kisi Bagina Et Tiiketimi (Kg)-2015

Ulkeler Sigir Domuz Kanath Koyun Toplam
ABD 24,4 22,5 47,5 0,5 94,9
Arjantin 40,4 8,2 36,5 12 86,3
AB 10,8 33,0 22,7 1,8 68,3
Brezilya 24,2 11,2 39,4 0,4 75,2
Cin 3,8 31,6 11,6 3,0 50,0
Endonezya 1,9 2,3 6,6 0,4 11,2
Filipinler 3,0 14,2 11,0 0,5 28,7
G.Afrika 10,7 3,4 30,6 3,1 47,8
Hindistan 0,5 0,2 1,7 0,0 2,4
Japonya 6,7 15,0 13,6 0,2 35,5
Misir 10,1 0,0 9,4 1,3 20,8
Rusya 12,1 18,3 26,4 1,1 57,9
Tayland 1,8 10,9 9,7 0,0 22,4
Tirkiye 13,0 0,0 23,0 7,0 37,4
Ukrayna 6,6 13,7 22,8 0,4 43,5
Yeni Zelanda 14,5 18,1 37,8 4,4 74,8

Kaynak: http://www.besd-bir.org/
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Sekil 1. Baz1 Ulkelerde Yillik Kisi Bagma Diisen Et Tiiketimi (Kg)-2015
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Sekil 2. Hayvan Tiirlerine Gore Kisi basina Diisen Et Tiiketimi (Kisi/Kg)

4.1.2. Diinyada ve Tiirkiye’de Siit ve Siit Uriinlerinin Uretim ve Tiiketimi
Tiirkiye’de ¢ig siit iiretimi 2000 yilinda 9,7 milyon ton iken %#4,5 yillik ortalama

artis hiz1 ile 2017 yilinda 20,6 milyon tona ulasmistir. Cig siit tiretimi en ¢ok sigir
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stitiinden elde edilen siitten olugmaktadir. 2000 yilinda 8,7 milyon ton olan sig1r siiti,
2017 yilinda 18,7 milyon tona ulagsmistir. 2000-2010 doneminde sigir siitiindeki
yillik ortalama artis orani %3,58 olarak hesaplanmistir. S6z konusu artis oran1 2015-
2017 déneminde %5,26 olarak gerceklesmistir (Tablo 5).

Tablo 5. Tiirkiye'de Cig Siit Uretimi

Sigir Siitii Manda Siti Koyun Siti Keci Sitl
Yil Miktar Artis | Miktar | Artis | Miktar A% | Miktar | A% Toplam
(ton) Hizi (ton) Hiz (ton) (ton)
2000 8.732.000 | 3,58 67.300 | -6,19 774.400 | 0,53 | 216.300 | 2,37 | 9.790.000
2010 | 12.418.544 35.487 816.832 272.811 13.543.674
2015 | 16.933.520 | 5,26 62.761 | 5,15 | 1.177.228 | 6,87 | 481.174 | 4,29 | 18.654.682
2017 | 18.762.319 69.401 1.344.779 523.395 20.699.894
2000-2017 Artis Hiza 4,50

Kaynak: https://ulusalsutkonseyi.org.tr/

Tiirkiye’de yillar itibariyle icme siitii iiretiminin gelisim trendi incelendiginde
2012-2017 doneminde siirekli artislar saglandigi ve ayni donemdeki igme siitiiniin
yillik ortalama artis hizinin %4,37 olarak gerceklestigi sOylenebilir. Ayn1 sekilde
Peynir iiretiminde de ayn1 donem igerisinde yillik ortalama artis oran1 %4,10 iken bu
oran yogurt iiretimi artis hizinda %2,16 ve ayran iretiminde ise %7,13 olarak
hesaplanmistir (Tablo 6).

Tablo 6. Secilmis Bazi Siit Uriinlerinin Uretimi

Yillar Icme Siitii Peynir Yogurt Ayran
(ton) (ton) (ton) (ton)
2012 1.250168 564.191 1.053 508
2013 1.323.942 600.266 1.081 560
2014 1.325.548 631.085 1.101 599
2015 1.378.524 665.580 1.123 626
2016 1.433.541 657.694 1.173 684
2017 1.548.880 689.908 1.172 717
2012-2017 Artis Hiz1 (%) 4.37 4,10 2,16 7,13

Kaynak: https://ulusalsutkonseyi.org.tr/

Secilmis bazi iilkelerin kisi basina diisen siit tiiketimleri incelendiginde Avrupa
kitasinda en yiiksek tiiketim 125 kg ile irlanda da gerceklesirken en diisiik tiiketim
Tiirkiye’de (34 kg) gerceklestigi sOylenebilir. Asya Kitasinda ise kisi basi siit tiiketim
miktar1 bakimindan en yiiksek tiiketim54,8 kg ile Israil olurken, en diisiik tiiketim
Cin’de (20,3 kg) gerceklesmistir. Amerika kitasinda ise kisi basina siit tiiketimi en

11



https://ulusalsutkonseyi.org.tr/

cok 71,6 kg ile Kanada da, en diisiik siit tiiketimi ise Arjantin’de gerceklestigi
sOylenebilir (Tablo 7).
Tablo 7. Secilmis Baz1 Ulkelerde Kisi Basina Diisen Siit Tiiketim Miktar1 (2017)

Ulkeler 2017 Yilinda Kisi | Ulkeler 2017 Yilinda Kisi

Basi Siit Tiiketimi Basgi Siit Tiiketimi
(Kg) (Kg)

Avrupa Amerika

Irlanda 125 Kanada 71,6

Finlandiya 120 ABD 69,2

Estonya 99,1 Arjantin 40,3

Danimarka 86,8 Brezilya 48,2

Isveg 81,8 Asya

Avusturya 74,8 Israil 54,8

Cek Cumhuriyet 60,1 Guney Kore 32,9

Almanya 53,7 Japonya 30,8

Fransa 49,6 fran 27,1

Tirkiye 34,0 Cin 20,3

Kaynak: FAO 2017

Cin
Japonya
israil
Arjantin
Kanada

Fransa

Gek Cumhuriyet

isveg

Estonya

irlanda

Sekil 3. Ulkeler itibariyle Kisi Basina Diisen Siit Tiiketimi (Kisi /Kg)

4.1.3. Diinyada ve Tiirkiye’de Yumurta Uretim ve Tiiketimi
Tiirkiye’de 2006-2017 doneminde yumurta tretimi surekli artis trendi izlemistir.

2006 yilinda 8,4 milyon adet olan yumurta iiretimi %8,32°1lik yillik ortalama artis
hizi ile 2017 yilinda 20,2 milyon adet yumurtaya ulasmistir. Kisi basina diisen iiretim
incelendiginde, 2006 yilinda 114 adet olan kisi basi yumurta tretimi %7,47
oranindaki artigla 2017 yilinda 252 adet yumurtaya yiikselmistir (Tablo 8).
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Tablo 8. Turkiye'de Yumurta Uretimi

Yillar Uretim Kisi Basima Uretim
(Milyon Adet) (Adet)
2006 8.401 114
2007 10.515 149
2008 11.258 157
2009 11.920 164
2010 12.737 174
2011 13.980 188
2012 15.677 207
2013 16.700 218
2014 17.600 226
2015 17.200 218
2016 18.655 233
2017 20.254 252
Yillik Ort.Artis Hiz1 (%) 8,32 1,47

Kaynak: Yum-Bir/iiretim rakamlarina koy tavuklarinin yumurtalari dahil degildir.

Dinyada ton cinsinden en yiksek yumurta Gretimi Cin Halk Cumbhuriyetinde
gerceklesmistir. Cini 5,7 milyon tonla ABD Izlemistir. En diisiik yumurta iiretimi
Ukrayna da gerceklesmistir. Tiirkiye ilk on yumurta iireticisi tilke i¢inde 9. Sirada
oldugu goriilmektedir (Tablo 9).

Tablo 9. Diinyada En Fazla Yumurta Ureten Ik 10 Ulke (2015)

Sira | Ulkeler Uretim (000 ton)
1 Cin 29.900
2 ABD 5.786
3 Hindistan 4.356
4 Meksika 2.638
5 Japonya 2.521
6 Rusya 2.500
7 Brezilya 2.371
8 Endonezya 1.387
9 Turkiye 1.045
10 Ukrayna 1.007

Kaynak: https://www.yum-bir.org/UserFiles/File/yumurta-veriler2017web.pdf

Secilmis bazi iilkelerde kisi basina diisen yumurta tiiketimi incelendiginde, kisi
basina 295 adet yumurta tiiketimi ile Rusya basi ¢ekerken, bu lilkeyir 282 adet
yumurta ile Cin izlemistir. Kisi basmma yumurta tiiketimi bakimindan en diisiik
degerler sirayla Brezilya (190 adet) ve Ingiltere de (193 adet) elde edilmistir. Tiirkiye
de ise kisi basina yumurta tiiketimi 203 adet olarak gergeklesmistir (Tablo 10; Grafik
4).
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Tablo 10. Secilmis Baz1 Ulkelerde Yumurta Tiiketimi (AD-2016)

Ulkeler Kisi Basi Yumurta Ulkeler Kisi Basi1 Yumurta
Tuketimi (Adet) Tuketimi (Adet)

Arjantin 273 Macaristan 221
Avusturalya 235 Italya 215
Avusturya 235 japonya 331
Brezilya 190 Yeni Zelanda 235
cin 282 Rusya 295
Danimarka 241 Turkiye 203
Fransa 215 Ispanya 217
Almanya 235 Ingiltere 193

ABD 272

Kaynak: https://www.yum-bir.org/UserFiles/File/yumurta-veriler2017web.pdf

ABD
ispanya
Rusya
japonya
Macaristan
Fransa

Cin
Avusturya

Arjantin

0

Sekil 4. Ulkeler Itibariyle Kisi Basina Diisen Yumurta Tiiketimi (adet/Kisi)

4.1.4. Diinyada ve Tiirkiye’de Seker Uretim ve Tiketimi

Secilmis bazi iilkelerde seker iiretimi incelendiginde 2009-2017 doneminde seker

iretiminde 6nemli artis ve azalislarin yasandigi sOylenebilir. Buna gore Tayland’in

2009 7,1 milyon ton olan seker {iretimi 2017 yilinda 15 milyon tona ulasmistir. Buna

gore Tayland 2009-2017 doneminde seker iiretiminde sagladigi yillik ortalama artig

hiz1 %9,77 olarak gerceklesmistir. 2009 yilinda seker iiretimleri birbirine ¢ok yakin

olan Pakistan ve Rusya’nin 2017 yilina kadar gecen sekiz yillik siiregte yine benzer
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artis hizlariyla (%9’un iizerinde) neredeyse ayni liretim diizeylerini yakalamislardir.
Buna gore Rusya’nin seker tiretimi 2009 yilinda 3,5 milyon ton iken bu rakam
%9,47’lik artis hiziyla 2017 yilinda 7,2 milyon tonu yakalamistir. Ayni sekilde
Pakistan 2009 yilindaki tiretimini %9,89 artis hiziyla 7,1 milyon tona ulagtirmistir.
Tiirkiye’nin daha c¢ok seker pancarindan fiirettigi seker tiretimi 2009 yilinda 2,5
milyon ton iken bu rakam 2017 yilinda sadece 2,7 milyona tona yiikselmistir.
Tiirkiye’nin son sekiz yillik donemde seker iiretiminde yakaladigi artis hiz1 %1,12
olarak gerceklestigi sdylenebilir (Tablo 11).

Tablo 11. Secilmis Baz1 Ulkelerde Seker Uretimi (1000 ton)

Ulkeler 2009/ | 2010/ | 2011/ | 2012/ | 2013/ 2014/ 2015/ 2016/ 2017 Artis

10 11 12 13 14 15 16 17 18 | Hia %

(09-17)
ingiltere | 1.302 | 1.250 | 1.415 | 1.210 | 1.319 | 1.445 | 1.000 | 970 | 1.370 | 0,64
ispanya 772 | 661 | 608 | 574 | 488 636 600 550 583 | -3,45
talya 553 | 476 | 374 | 372 | 3il 500 400 300 337 | 6,00
Japonya 904 | 935 | 821 | 821 | 68l 685 685 712 833 | -1,02
Kolombiya | 2.200 | 2.600 | 2.350 | 2.400 | 2.404 | 2.405 | 2.405 | 2450 | 2.435 | 1028
Kiba 1.100 | 1.275 | 1.400 | 1.550 | 1.600 | 1.900 | 2.000 | 1.800 | 1.100 | 0,00

Meksika 5.027 | 5435 | 5325 | 5.850 | 6.021 5.985 5.985 6.635 6.155 2,56

Pakistan 3.373 | 4.000 | 5.150 | 5.150 | 5.960 5.200 5.200 6.035 7.172 9,89

Polonya 1.789 | 1.593 | 2.052 | 2.040 | 1.933 2.224 1.740 2.200 2.539 4,47

Rusya 3.500 | 2935 | 5.455 | 5200 | 4.772 4.824 5.260 6.630 7.217 9,47

Tayland 7.131 | 7.025 | 10.600 | 10.200 | 11.284 | 11.300 | 11.500 | 10.000 | 15.027 9,77

Turkiye 2533 | 2262 | 2.270 | 2.129 | 2.390 2.058 1.976 2.559 2.770 1,12

Kaynak: Pankobirlik seker Istatistikleri

Secilmis bazi iilkelerin 2010-2017 donemindeki kisi basina seker tiiketimlerine
bakildiginda en yiiksek tiiketim bakimindan ilk ii¢ siray1 aym tlkeler paylagmistir.
Buna gore 2010 yilinda Brezilyanin kisi basina diisen seker tiikketimi 63,8 kg iken bu
rakam %-1,55 oraninda azalarak 2017 yilinda 57,2 kg’a diismiistiir. Israil’de ise 2010
yilinda kisi basi diisen seker tiiketimi 59,7 kg iken %2,98 yillik ortalama artis hizi ile
2017 yilinda 73,3 kg’a yiikselmistir. Kisi bas1 seker tliketiminin yiiksekligi
bakimindan 3. Sirada yer alan Avusturalya’da ise 2010 yilinda 46,5 kg olan kisi bas1
tlketim miktart gegen yedi yil i¢inde gerceklesen %2,21 yillik ortalama artis hizi ile
54,2 kg’a yiikselmistir. Tiirkiye ise diinya iilkeleri i¢cinde en diisiik seker tiiketim
miktarina sahip iilke konumunda oldugu sdylenebilir. 2010-2017 ddneminde
gerceklesen %2,79’luk yillik ortalama artis hiz1 ile kisi basi seker tiiketim miktar
30,1 kg’dan 36,5 kg’a yiikselmistir (Tablo 12).
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Tablo 12. Secilmis Baz1 Ulkelerde Kisi Basina Seker Tiiketimi (Kg)

Ulkeler 2010/ | 2011/ | 2012/ | 2013/ | 2014/ | 2015/ | 2016/ | 2017 Artis
11 12 13 14 15 16 17 18 Hiz1 %
(2010-
17)
AB 35,1 35,2 36,0 37,1 37,9 36,8 36,7 | 36,1 0,40
Rusya 39,2 39,3 39,3 39,3 36,9 43,8 445 | 4438 1,93
Meksika 38,3 36,1 36,9 37,6 38,3 39,7 39,7 | 393 0,37
ABD 30,0 31,0 30,0 32,5 31,6 33,8 33,7 | 335 1,59
Arjantin 40,4 37,7 39,0 39,3 39,6 42,7 42,0 | 37,3 -1,13
Brezilya 63,8 64,1 61,2 58,7 59,1 58,3 57,8 | 57,2 -1,55
Cin 10,2 10,1 10,4 10,8 11,0 12,4 12,5 12,2 2,59
Hindistan 18,1 17,2 18,9 18,2 19,0 21,3 20,5 | 21,3 2,35
Iran 32,1 32,1 32,3 33,7 34,0 28,3 29,8 | 30,7 -0,64
Israil 59,7 59,3 59,4 58,8 58,5 73,1 732 | 733 2,98
Japonya 17,5 17,4 17,4 17,3 17,1 16,0 16,1 15,9 -1,36
Filipinler 19,6 18,6 23,0 21,0 22,0 23,1 225 | 22,6 2,06
Suudi Arab. 35,0 35,4 35,8 36,1 36,3 48,9 49,1 | 456 3,85
Guney Afrik 35,5 36,6 36,6 36,7 35,3 40,8 40,4 | 38,3 1,09
Avusturalya 46,5 45,5 46,2 45,2 47,6 58,7 58,3 54,2 2,21
Turkiye 30,1 28,5 30,0 29,6 29,4 31,8 32,2 | 365 2,79

Kaynak: Pankobirlik seker Istatistikleri

4.2 .Tiiketici Diizeyindeki Arastirma Bulgular

4.2.1. Tuketicilerin Profili

4.2.1.1. Yas

Tiiketicilerin yas dagilimi, onlarin gida tiiketim kalib1 ve harcama diizeyi ile satin
alma davranis1 lizerinde etkili olmaktadir. Bu nedenle, tiiketicilerin farkli yas
gruplarina sahip olmalar1 biiyiik 6nem tasidigi sdylenebilir. Buna gore, tuketicilerin
yas dagilimina bakildiginda genel olarak geng tiiketicilerden olustugu goriilmektedir.
En ylksek orana sahip tiiketicilerin 25-34 yas araliginda olduklar1 hesaplanmigtir

(Tablo 13).

Tablo 13. Tiiketicilerin Yas Dagilimi

Yas Gruplan N %
18-24 39 10,1
25-34 150 39,0
35-44 98 25,5
45-54 61 15,8
55-64 23 6,0
65+ 14 3,6
Toplam 385 100,0
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4.2.1. 2. Cinsiyet

Tuketicilerin tutum ve davranislarinda sekillenmesinde rol oynayan faktérlerden
bir digeri ise tiiketicinin cinsiyet dagilimidir. Ornegin, kadin ve erkek olan bireylerin
gida tiikketim ve harcama yapisi dolayisiyla talep etme davranislarinda farklilik
olabilmektedir. Buna gore, erkek orani %69,1 iken kadin orami %30,9 olarak
belirlenmistir (Tablo 14).

Tablo 14. Tiiketicilerin Cinsiyet Dagilim

Cinsiyet Gruplar N %

Kadin 119 30,9

Erkek 266 69,1

Toplam 385 100,0
4.2.1.3.Meslek

Elde edilen bulgulara gore, tiiketiciler meslek gruplari agisindan farklilik arz
etmekle beraber oOzellikle kamuda memur (doktor, Ogretmen, miihendis vb.)
statiisiinde ¢alisanlarin oransal olarak daha yiiksek oldugu hesaplanmistir (Tablo 15).

Tablo 15. Tiiketicilerin Meslek Dagilimm

Meslek Gruplar: N %
Memur 186 48,3
Isci (kamu ve dzel) 140 36,4
Serbest Meslek (esnaf ve 39 10,1
digerleri)

Emekli 20 5,2
Toplam 385 100,0

4.2.1.4 Egitim

Arastirma bulgularina gore, tiiketicilerin %47’si {iniversite mezunlar1 olmasina
karsin, %37,7’si ise lise mezunu olduklar1 belirlenmistir. Diger taraftan da okuryazar
olmayan grup %0,5 ile en diisiik oran1 olusturmaktadir (Tablo 16).
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Tablo 16. Tiiketicilerin Egitim Dagilim

Egitim Gruplan N %
Tlkokul 32 8,3
Ortaokul 25 6,5
Lise 145 37,7
Universite+ 181 47,0
Okuryazar degil 2 0,5
Toplam 385 100,0

4.2.1.5 Aile Biiyiikligii

Tuketiciler aile biiyiikligii agisindan incelendiginde, %40,0 oraninda 5 kisi ve
Ustll aile genisliginin en yiiksek seviyede oldugu gézlenmektedir. En diisiik orani ise
%1,6 ile 1 kisiden olusan hane halki biiyiikliigli izlemistir. 3 kisiden olusan aile
genisligi %21,3 iken 4 kisiden olusan hane halki biiyiikligi ise %26,8 olarak

hesaplanmistir. Bu verilere bakildiginda hane halkinin genis ailelerden olustugu

soylenebilir (Tablo 17).

Tablo 17. Tiiketicilerin Aile Biiyiikliigii

Tuketici Ailesi N %
biiyiikliigii

1 kisi 6 1,6
2 kisi 40 10,4
3 kisi 82 21,3
4 kisi 103 26,8
5 kisi ve + 154 40,0
Toplam 385 100,0
4.2.1.6 Gelir

Tuketicinin satin almada tutum ve davramiglarimi etkileyen diger faktor ise
tiketicinin geliridir. TUketicilerin gelir dagilimina bakildiginda genel olarak yiliksek
gelirli ailelerden olustugu belirlenmistir. Buna gore tiiketicilerin %57,4’4 3000+ TL
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aylik gelire sahip oldugu sdylenebilir. En diisiik gelire sahip olan tiiketicilerin orani

ise %4,9 oraninda ger¢eklesmistir (Tablo 18).

Tablo 18. Tuketicilerin Gelir Dagilim

Tuketicinin Gelir N %
Dagilhim (TL)

<1500 19 4,9
1500-2000 54 14,0
2001-2500 30 7,8
2501-3000 61 15,8
3000 + 221 57,4
Toplam 385 100,0

4.2.2. Hanehalkinin Ramazan Ay Etkinlikleri

Tiirkiye’de halkin biiytlik bir cogunlugu Ramazan ayinda genel olarak orug tutugu
sOylenebilir. Ayn1 Bingdl ili i¢inde gegerli oldugu goriilmiistiir. Buna gore Bingdl
ilinde oru¢ tutanlarin orami %95,8 gibi yiiksek oranda ger¢eklesmistir. Orug
tutmuyorum diyen tiiketicilerin orani ise %3,4 olarak hesaplanmistir (Tablo 19).

Tablo 19.Tiiketicilerin Oru¢ Tutma Gelenegine Gore Dagilim

N %
Evet 369 95,8
Hayir 13 3,4
Kismen 3 0,8
Toplam 385 100,0

4.2.2.1. Teravih Namaz1 Kilma Gelenegi

Ramazan aymmin en dnemli geleneklerinden ve ibadetlerinden biri de kuskusuz
teravih namazidir. Buna gore teravih namazi kilma gelenegine bakildiginda
tlketicilerin %64,4’liniin bu ibadeti yerine getirdikleri ancak %20,3liniin ise yerine
getirmedikleri belirlenmistir. Bazen teravih namazina giden tiiketici orani ise %15,1

olarak gerceklesmistir (Tablo 20).
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Tablo 20. Tiiketicilerin Teravih Namazi1 Kilma Gelenegi

N %
Evet 249 64,6
Hayir 75 20,3
Bazen 58 15,1
Toplam 385 100,0

Tuketicilerin sahura kalkma gelenegine bakildiginda %87,5’inin sahur yaptiklar
belirlenmigtir. Bazen sahur yapanlarin oranmi ise %7,6 olarak hesaplanmistir. Sahura
yapmayanlarin oran1 %4,9 gibi oldukea diisiik diizeyde gerceklesmistir (Tablo 21).

Tablo 21. Tiiketicilerin Sahura Kalkinma Gelenegi

N %
Evet 337 87,5
Hayir 19 4,9
Bazen 29 7,6
Toplam 385 100,0

Bingdl ilinde Ramazan ayinda sosyal yasam canli olmakla birlikte belediye
tarafindan organize edilen Ramazan etkinliklerine katilm oldukca diisiik
gerceklesmistir. Dolayisiyla belediyenin diizenledigi Ramazan etkinliklerine katilma
durumuna bakildiginda tiketicilerin %59,0’u s6z konusu etkinliklere katilmadiklarini
ifade etmislerdir (Tablo 22).
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Tablo 22. Tiketicilerin Belediyenin Diizenledigi Ramazan Etkinliklerine
Katilma Durumu

N %
Evet 66 17,1
Hay1r 227 59,0
Bazen 92 23,9
Toplam 385 100,0

Tuketicilerin iftar c¢adirinda iftar agma durumu goéz Oniine alindiginda
cogunlugunun yani %77,7 oraninda hayir cevabi verdigi belirlenmistir. Bazen iftar
cadirlarinda iftar aganlarin orani %15,3 iken surekli acanlarin orani ise %7,0 gibi
diisiik diizeyde gergeklesmistir (Tablo 23).

Tablo 23. Tiiketicilerin iftar Cadirinda iftar Acma Durumlan

N %
Evet 27 7,0
Hayir 299 7,7
Bazen 59 15,3
Toplam 385 100,0

Ramazan aylarinda ev dis1 iftar agma gelenegi canli olmakla birlikte biitiin il
bazinda diisiiniildiigiinde iftarin1 evinde aganlarin oran1 daha yiiksek gergeklesmistir.
Buna gore tiiketicilerin %58,4’li evinde iftarin1 acarken, iftarini sik olarak disarda
acanlarla bazen disarda aganlarin oranlar birlikte diisiiniildiigiinde yaklasik olarak
%40’tan biraz daha yiiksek bir oranda gergeklestigi soylenebilir (Tablo 24).

Tablo 24. Tiiketicilerin Ramazan Ayinda Ev Dis1 iftar Acma Durumu

N %
Evet 99 25,7
Hay1r 225 58,4
Bazen 61 15,8
Toplam 385 100,0
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Tiiketicilerin Ramazan ay1 ev dis1 iftar agma sikligina bakildiginda %31,5’i
oraninda iki haftada bir ev dis1 iftar agma aligkanligina sahip olduklar1 sdylenebilir.
Her hafta disarda iftarii agan tiiketicilerin orani ise %23,3 olarak hesaplanirken
Ramazan aymin son haftasi disarda iftar acan tiiketicilerin orani ise en diisiik oranda
gerceklesmistir (%18,5) (Tablo 25).

Tablo 25. Ramazan Ayinda Ev Disi iftar A¢cma Sikhig

N %
Her hafta 34 23,3
Iki haftada bir 46 315
Uc haftada bir 39 26,7
Ramazanin son haftasi 27 18,5
Toplam 146 100,0

Tiiketicilerin Ramazan ayinda misafir agirlama durumuna bakildiginda %93,8
oraninda misafirlerini evde agirladiklar1 belirlenmistir. Misafirlerini restorana
gotiirenlerin oram1 %2,6 iken, iftar ¢adirina gotiirenlerin orani ise %1,3 olarak
gerceklesmistir (Tablo 26).

Tablo 26. Ramazan Ayinda Misafir Agirlama Durumu

N %
Evde 361 93,8
Restoranda 10 2,6
iftar cadirinda 5 1,3
Iftara misafir gelmiyor 9 2,3
Toplam 385 100,0

4.2.3. Hanehalkinin Ramazan Ayinda Ahsveris Yapma Tutum ve Tercihleri
Tuketicilerin  Ramazan ayinda aligveris yapma tutum ve davraniglarina

bakildiginda kuru gida icin BIM’i, siit ve siit iiriinlerinde Kalbini, et-balik icin Et-

balik kurumunu daha ¢ok tercih ettikleri belirlenmistir. Sebze-meyve aligverisinde
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ise tiketicilerin %61,5’i manavlardan aligveris yaptiklart goriilmektedir. Temizlik

malzemeleri satin almak i¢in daha cok BIM’i tercih ettikleri sdylenebilir (Tablo 27.

Tablo 27. Tiiketicilerin Ramazan Ayinda Ahsveris Yaptigi Yerler

Kuru Sutve Sut | Et-Bahk Sebze- Temizlik

Gida Urilnleri meyve Malzemeleri
Et bahk 0,0 0,0 41,7 0,0 0,0
BiM 32,2 29,5 2,8 4,1 43,4
Al101 15,0 13,1 1,5 4,1 14,1
SOK 17,0 17,1 1,7 7,8 15,1
KALBIN 28,7 29,7 6,2 14,5 22,3
Kasap 2,3 3,1% 37,9 1,4 2,0
Seyyar Satic 2,6 6,0 51 6,6 1,6
Manav 2,2 1,6 3,2 61,5 15
Toplam 100,0 100,0% 100,0 100,0 100,0
N 642 451 533 512 548

Not: N tercih sayisini1 vermektedir.

Tuketicilerin aligveris yerlerine gore aligveris yapma sikliklarina bakildiginda

%24,6’s1 et-balik kurumunu ayda bir, %45,2’sinin BIM marketini her giin alisveris

icin tercih ettikleri sOylenebilir. Yine ayma sekilde tlketicilerin %15,0’1 haftada
birkag kez A101 marketine, %12,1’i 15 giinde bir SOK marketine, %18,4’{i ayda bir
KALBIN yerel marketine alisverise gittikleri tespit edilmistir. Son olarak

tiketicilerin %23,9’u ayda bir kasaba, %26,6’s1 seyrek olarak seyyar saticilara ve

%24,1°1 ise manava gittikleri belirlenmistir (Tablo 28).
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Tablo 28.Tiiketicilerin Ramazan Ayinda Aligveris Yerlerine Gore Aligveris Sikliklari

Her Gin Haftada Haftada 15 Ginde Ayda Bir Daha
Birkag kez Bir Bir Seyrek

Et bahk

6,9 6,9 9,2 18,8 24,6 20,2
Bim

45,2 25,0 10,1 9,7 6,3 4,6
Al101

12,4 15,0 10,2 11,3 55 11,0
Sok

7,8 10,7 10,4 12,1 9,2 8,3
Kalbin

8,3 11,2 9,7 11,8 18,4 12,8
Kasap

4,1 8,9 12,0 17,7 23,9 9,2
Seyyar Satici

5,1 6,0 14,3 7,3 4,4 26,6
Manav

10,1 16,3 24,1 11,3 7,7 7,3
Toplam 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
N

217 448 914 372 272 109

4.2 4. Tiiketicilerin Ramazan Ayinda Ahsveris Yaparken Gida Giivenligi ile
Tigili Algilar
Son kullanma tarihi bir kisim gida {iriiniinde Onemli olmamakla birlikte,

bozulmaya yatkin gida iirlinlerinde 6nemli oldugu sdylenebilir. Buna gére Ramazan
ayinda gida tiiketimi son derece 6nemli oldugundan, aligveris yapan tiiketicilerin
%48,3’1i gida ambalajlar1 tlizerindeki son kullanma tarihini 6nemli bulduklarini
belirtmislerdir (Tablo 29).

Tablo 29. Onerme 1: Son Kullanma Tarihi Gidamin Giivenli Oldugunun Géstergesidir

Frekans %
Kesinlikle katilmiyorum 22 5,7
Katilmiyorum 25 6,5
Kararsizim 37 9,6
Katiliyorum 115 29,9
Kesinlikle katiliyorum 186 48,3
Toplam 385 100,0

Giiniimiizde kullanilan gida katki maddelerinin insan sagligi i¢in zararli m
sorusuna tiketicilerin %56,6°s1 kesinlikle katilmadigi ve insan sagligi i¢in zararl
olduklar1 belirtilmistir (Tablo 30).
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Tablo 30. Onerme 2: Giiniimiizde Kullanilan Gida Katki Maddeleri insan Saghg i¢cin Zararh

Degildir

Frekans %
Kesinlikle katilmiyorum 218 56,6
Katilmiyorum 77 20,0
Kararsizim 44 11,4
Katiliyorum 17 44
Kesinlikle katiliyorum 29 75
Toplam 385 100,0

Gida sanayisinde hijyen standartlari, yasalarda belirtilen kurallara uygundur
sorusuna tiketicilerin %27,0°1 katilmadigini belirtmistir. Ayn1 soruya tiiketicilerin
%10,1°1 kesinlikle katildigini belirtmistir (Tablo 31).

Tablo 31. Onerme 3: Gida Sanayisinde Hijyen Standartlar1 Yasalarda Belirtilen Kurallara

Uygundur
Frekans %
Kesinlikle katilmiyorum 99 25,7
Katilmiyorum 104 27,0
Kararsizim 103 26,8
Katiliyorum 40 10,4
Kesinlikle katiliyorum 39 10,1
Toplam 385 100,0

Yetkili birimlerce yapilan, gida maddeleri tizerindeki zirai ilag artik diizeyi
kontrolleri yeterlidir sorusuna tiiketicilerin ¢ogunlugu %30,4 oraninda katilmadigi
gozlenmistir. Ancak bu 6nermeye katilan tiiketicilerin oran1 6nemsenecek diizeyde
oldugu sdylenebilir (Tablo 32).

Tablo 32. Onerme 4: Yetkili Birimlerce Yapilan Gida Maddeleri Uzerindeki
Zirai flac Artik Diizeyi Kontrolleri Yeterlidir

Frekans %
Kesinlikle katilmiyorum 117 30,4
Katilmiyorum 100 26,0
Kararsizim 71 18,4
Katiliyorum 60 15,6
Kesinlikle katiliyorum 37 9,6
Toplam 385 100,0

Tiiketicilerin ¢ok onemli bir kismi restoranlarda yapilan yemeklerin yeterince
hijyenik ortamlarda hazirlanmadigimi ifade etmislerdir. Buna gore tiiketicilerin

%30,1°’1 so6z konusu Onermeye sadece katilmadiklarini belirtirken, %27,5’1 ise
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kesinlikle katilmadiklarini belirtmislerdir. Onermeye katilanlarin oran1  diisiik

diizeyde kaldig1 soylenebilir (Tablo 33).

Tablo 33. Onerme 5: Restoranlarda Yemekler Yeterince Hijyenik Ortamda Hazirlanmaktadir

Frekans %
Kesinlikle katilmiyorum 106 27,5
Katilmiyorum 116 30,1
Kararsizim 90 23,4
Katiliyorum 46 11,9
Kesinlikle katiliyorum 27 7,0
Toplam 385 100,0

Ramazan ayinda aligveris yaparken gida maddelerinin son kullanma tarihi bir
kisim iiriinlerde 6nemli olmamakla beraber bozulmaya meyilli gida iiriinlerinde
onemli oldugu soylenebilir. Tiiketicilerin %51,9’u gida maddelerini satin alirken son

kullanma tarihlerine dikkat etiklerini

katilmadiklarini belirtmislerdir (Tablo 34).

ve sO0z konusu Onermeye Kkesinlikle

Tablo 34. Onerme 6: Gida Maddelerini Satin Alirken Son Kullanma Tarihlerine Dikkat Etmem

Frekans %
Kesinlikle katilmiyorum 200 51,9
Katilmiyorum 75 19,5
Kararsizzim 32 8,3
Katiliyorum 27 7,0
Kesinlikle katiliyorum 51 13,2
Toplam 385 100,0

Tiiketicilerin 6nemli bir kismi1 gida giivenligi konusunda yeterli bilgi donanimina

sahip olduklarini belirtmislerdir. Buna gore tiiketicilerin %35,8’i 6nermeye kesinlikle

katilirken, %27,5’1 ise sadece katildiklarini ifade etmislerdir (Tablo 35).
Tablo 35. Onerme 7: Gida Giivenligi Konusunda Yeterli Bilgi Diizeyine Sahibim

Frekans %
Kesinlikle katilmiyorum 28 7.3
Katilmiyorum 48 12,5
Kararsizim 65 16,9
Katiliyorum 106 275
Kesinlikle katiliyorum 138 35,8
Toplam 385 100,0

Tiiketiciler tiikettigi gidanin igerigini 6grenerek tiikketmeleri saglik acisindan ¢ok

O6nem arz etmektedir. Yiyeceklerin protein ve vitamin igerigini 6grenmeye ¢alisirim

sorusuna tuketiciler %41,3 oraninda kesinlikle katildiklarini belirtmistir (Tablo 36).
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Tablo 36. Onerme 8: Yiyeceklerin Protein ve Vitamin Icerigini Ogrenmeye Calisirim

Frekans %
Kesinlikle katilmiyorum 20 5,2
Katilmiyorum 16 4.2
Kararsizim 53 13,8
Katiliyorum 137 35,6
Kesinlikle katiliyorum 159 41,3
Toplam 385 100,0

Uriinleri saklarken ve pisirirken ambalaj iizerindeki talimatlara uyarim sorusuna

tuketicilerin %44,0°1 kesinlikle katildiklarini, %2,3 oranindaki bir kisim tiiketicilerin

de katilmadiklar1 gézlenmistir (Tablo 37).

Tablo 37. Onerme 9: Uriinleri Saklarken ve Pisirirken Ambalaj Uzerindeki Talimatlara Uyarim

Frekans %
Kesinlikle katilmiyorum 9 2,3
Katilmiyorum 14 3,6
Kararsizzim 47 12,2
Katiliyorum 146 37,9
Kesinlikle katiliyorum 169 44,0
Toplam 385 100,0

Tiim gida maddeleri iizerinde etiket mevcuttur. Tiiketiciler bu gida maddeleri

uzerindeki etiketleri okuyarak besin degeri ile ilgili tim bilgileri edinebilirler.

Tuketicilerin %37,4’ gida maddeleri tizerindeki etiketleri okuyarak besin degeri ile

ilgili tim bilgileri alabildiklerine kesinlikle katildiklarini belirtmistir. Sadece

katiliyorum diyenlerin oran1 %36,9 olarak belirlenmistir (Tablo 38).

Tablo 38. Onerme 10: Gida Maddeleri Uzerindeki Etiketleri Okuyarak Besin Degeri ile ilgili

Tiim Bilgileri Alirnm

Frekans %
Kesinlikle katilmiyorum 14 3,6
Katilmiyorum 29 7,5
Kararsizim 56 145
Katiliyorum 142 36,9
Kesinlikle katiliyorum 144 374
Toplam 385 100,0

Tuketiciler gida aligverisi yaparken gida ambalajinin iiriine zararli malzemeden

olmayanin1 almaya dikkat ettiklerini belirtmislerdir. Bu 6nermeye kesinlikle katilan

tiiketicilerin oran1 %46,0 gibi ylksek oranda gergeklestigi belirlenmistir (Tablo 39).
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Tablo 39. Onerme 11: Gida Ambalajimin Uriine Zararh Malzemeden Olmayanin Satin Almaya
Dikkat Ederim

Frekans %
Kesinlikle katilmiyorum 13 34
Katilmiyorum 15 3,9
Kararsizim 48 12,5
Katiliyorum 132 34,3
Kesinlikle katiliyorum 177 46,0
Toplam 385 100,0

Ramazan aligverisi yaparken diisiik kalorili tirlinleri tercih etmek saglik agisindan
oldukga onemlidir. Tiiketiciler de ¢ogunluk olarak %36,9 oraninda s6z konusu
onermeye kesinlikle katildiklarini belirtmislerdir. Onermeye sadece katilanlarm orani

ise %33,2 olarak hesaplanmistir (Tablo 40).
Tablo 40. Onerme 12: Diisiik Kalorili Olan Uriinleri Tercih Ederim

Frekans %
Kesinlikle katilmiyorum 20 52
Katilmiyorum 35 9,1
Kararsizim 60 15,6
Katiliyorum 128 33,2
Kesinlikle katiliyorum 142 36,9
Toplam 385 100,0

Tuketiciler gidalarin besinsel degerini iyilestirmenin miimkiin olmadigini bu
konuda yapilan reklam ve uygulamalarin bir aldatmacadan ibaret oldugunu ifade
etmislerdir. Dolayisiyla tiiketicilerin %40,8°1 gidalarin besinsel degerinin iyilestirme
konusunun bir aldatmaca olduguna dair Onermeye kesinlikle katildiklarini
belirtmislerdir (Tablo 41.).

Tablo 41. Onerme 13: Gidalarin Besinsel Degerini Iyilestirmek Bir Aldatmacadir

Frekans %
Kesinlikle katilmiyorum 20 5,2
Katilmiyorum 25 6,5
Kararsizim 71 18,4
Katiliyorum 112 29.1
Kesinlikle katiliyorum 157 40,8
Toplam 385 100,0

Tiiketiciler islenmis gida maddelerinin bir siirii asamadan gecildikten sonra nihai

tiikketiciyle ulastirildigini dolayisiyla yapilan 1sin, 1s1l ve vakumlama agamalarinda
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gidanin temel 6zeligini kaybedebilecegini vurgulamislardir. Bu nedenle tlketicilerin

s0z konusu 6nermeye %46,5 oraninda katildiklarini belirtmislerdir (Tablo 42.).

Tablo 42. Onerme 14: islenmis Gida Maddeleri Asil Besin Degerlerini Yitirir

Frekans %
Kesinlikle katilmiyorum 17 4.4
Katilmiyorum 27 7,0
Kararsizim 50 13,0
Katiliyorum 112 29,1
Kesinlikle katiliyorum 179 46,5
Toplam 385 100,0

Ramazan ayinda aligveris yaparken tiikketmek icin alinan gidalar besleyici

Ozeligine sahip olmasi en olmasi gereken olmakla birlikte sadece doyurucu 6zeligi
olan gida maddeleri ile ilgili tiiketici goriisleri birbirinden farkli olabilmektedir. Buna
gore tiliketicilerin %28,1°’1 gidalarin besleyiciligini onemserken, %?21,6’s1 ise

gidalarin doyurucu olmasinin yeterli oldugunu belirtmislerdir (Tablo 43).

Tablo 43. Onerme 15: Tiiketilen Gida Maddelerinin Besleyici Degerinden Cok Doyuruculugu

Onemlidir
Frekans %
Kesinlikle katilmiyorum 108 28,1
Katilmiyorum 77 20,0
Kararsizzim 58 15,1
Katiliyorum 59 15,3
Kesinlikle katiliyorum 83 21,6
Toplam 385 100,0

Saglikli bir yasami devam ettirmek i¢in mineral ve vitamin igeren gidalar

tiketmemiz gerekmektedir. Hazir gidalarda kimyasal ve katki maddeleri bulunabilme
ihtimali oldugu i¢in sagliga zararlari olabilir. Tlketiciler s6z konusu ihtimalleri g6z
onilinde bulundurduklarindan dolay1 hazir gidalara sicak bakmadiklar1 sdylenebilir.
Tiiketicilerin  %44,7°s1 hazir gidalar yeterince vitamin ve mineral maddeler
icermedigini belirtmislerdir (Tablo 44).

Tablo 44. Onerme 16: Hazir-Gidalar Yeterince ve Mineral Maddeler icermemektedir

Frekans %
Kesinlikle katilmiyorum 24 6,2
Katilmiyorum 26 6,8
Kararsizim 54 14,0
Katiliyorum 109 28,3
Kesinlikle katiliyorum 172 447
Toplam 385 100,0
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Tuketicilerin “saglikli bir sekilde beslenmek igin ihtiyag duydugum gidalar

bulmakta zorluk cekmiyorum” Onermesine ¢ogunluk olarak %34,8 oraninda

kesinlikle katildiklari, %31,9 oraninda ise sadece katildiklar1 g6zlenmistir (Tablo

45).

Tablo 45. Onerme 17: Saghkh Bir Sekilde Beslenmek Icin fhtiyac Duydugum Gidalar

Bulmakta Zorluk Cekmiyorum

Frekans %
Kesinlikle katilmiyorum 32 8,3
Katilmiyorum 39 10,1
Kararsizim 57 14,8
Katiliyorum 123 31,9
Kesinlikle katiliyorum 134 34,8
Toplam 385 100,0

Tiiketiciler satin aldiklar1 gida maddelerinin bozuk c¢ikmasi durumunda iade

edeceklerini belirtmislerdir. Dolayisiyla dnermeye kesinlikle katilanlarin oran1 %45,2

gibi yiksek oranda gergeklesmistir. Bozuk gidayr iade etmeyeceklerini ifade eden

tliketici orani ise yaklasik olarak %10 civarinda hesaplanmistir (Tablo 46).

Tablo 46. Onerme 18: Almis Oldugumu Gida Uriinii Bozuksa iade Ederim

Frekans %
Kesinlikle katilmiyorum 25 6,5
Katilmiyorum 13 3,4
Kararsizzim 50 13,0
Katiliyorum 123 31,9
Kesinlikle katiliyorum 174 45,2
Toplam 385 100,0

Tuketicilerin %34,3’i genel anlamda mevcut gidalart beslenme ve saglik

acisindan yeterli bulduklarini belirtmislerdir. Bu anlamda kararsiz olan tiiketicilerin

oran1 %17,1 gibi yiiksek oranda gerceklesmistir. Mevcut gidalar konusunda problem

yasayan ve beslenme ve saglik agisindan yeterli bulmayan tiiketicilerin orani ise

%17,4 olarak hesaplanmistir (Tablo 47).
Tablo 47. Onerme 19: Genel Olarak Mevcut Gidalar1 Beslenme ve Saghk Acisindan Yeterli

Buluyorum

Frekans %
Kesinlikle katilmiyorum 27 7,0
Katilmiyorum 40 10,4
Kararsizim 66 17,1
Katiliyorum 120 31,2
Kesinlikle katiliyorum 132 34,3
Toplam 385 100,0
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Tiiketicilerin %60’tan fazlas1 gidalarin besin degerleri konusunda yeterli sahip
olmadiklarii belirtmislerdir. Bu durum tiiketicilerin tiikettikleri gidalar konusunda
bilgi diizeylerinin smirli oldugunu ve bilingli tiiketici kavramindan uzak oldugunu
ifade etmektedir. Gidalarin besin degeri konusunda bilgi sahibi olduklarini ifade eden

tiiketicilerin oran1 %20 nin lizerinde oldugu sdylenebilir (Tablo 48).

Tablo 48. Onerme 20: Gidalarin Besin Degerleri Konusunda Bilgim Simirhdir

Frekans %
Kesinlikle katilmiyorum 36 9,4
Katilmiyorum 52 13,5
Kararsizim 48 12,5
Katiliyorum 116 30,1
Kesinlikle katiliyorum 133 34,5
Toplam 385 100,0

Saglikli, yeterli, diizenli ve dengeli beslenmek i¢in pahali gida maddeleri mi
tilkketilmeli? Sorusuna verilecek yanit zor olmakla birlikte tiiketiciler séz konusu
soruya net yanit vermislerdir. Buna gore tiiketicilerin %60°tan fazlasi pahali gida

tiriinlerinin daha saglikli oldugu konusunda goriis birligine vardiklar1 sdylenebilir

(Tablo 49).
Tablo 49. Onerme 21: Genel Olarak Pahali Olan Gida Maddeleri Daha Saghklidir
Frekans %
Kesinlikle katilmiyorum 46 11,9
Katilmiyorum 36 94
Kararsizim 48 12,5
Katiliyorum 108 28,1
Kesinlikle katiltyorum 147 38,2
Toplam 385 100,0

Genel olarak pazardan satin alinan gidalarin herhangi bir markete gore daha ucuz
olabilecegi diisiiniilebilir. Ancak tiketicilerin 6nemli bir kism1 pazarda satilan gida
tirtinlerinin ¢ogunun olmasi gerekenden daha pahali oldugu algisina sahip olduklari
sOylenebilir. Buna gore tiiketicilerin %60’tan fazlast bu goriiste olduklar
belirlenmistir (Tablo 50).
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Tablo 50. Onerme 22: Pazardan Satin Ahnan Gida Maddelerinin Cogu Olmas1 Gerektiginden

Daha Pahaladir

Frekans %
Kesinlikle katilmiyorum 46 11,9
Katilmiyorum 37 9,6
Kararsizim 51 13,2
Katiliyorum 104 27,0
Kesinlikle katiliyorum 147 38,2
Toplam 385 100,0

Tiiketicilerin %50’den fazlasi gelirlerine gore gida irilinlerinin daha ucuz

oldugunu belirtirken, %30’dan fazlas1 da gelirlerine gore gida maddelerinin daha

pahali oldugunu ve dnermeye katilmadiklarini ifade etmislerdir. Bu anlamda kararsiz

olan tuketicilerin oran1 ise %9,4 gibi diisiik diizeyde ger¢eklesmistir (Tablo 51).

Tablo 51. Onerme 23: Kisilerin Gelirlerine Gére Gida Maddeleri Olmasi Gerektiginden Daha

Ucuzdur

Frekans %
Kesinlikle katilmiyorum 90 234
Katilmiyorum 36 9,4
Kararsizim 36 9,4
Katiliyorum 96 24,9
Kesinlikle katiliyorum 127 33,0
Toplam 385 100,0

Rekabet, en 1yisini ortaya koyak tesvik edici bir durumdur. Tiiketiciler gida
sanayisinde mevcut rekabet, daha saglikli iriinlerin Uretilmesine neden oldugunu
ifade etmislerdir. Tiiketicilerin %60’tan fazlas1 s6z konusu goriise sahip olduklar

sOylenebilir (Tablo 52).

Tablo 52. Onerme 24: Gida Sanayisinde Mevcut Rekabet Daha Saghkl Uriinlerin Uretilmesine

Neden Olmaktadir

Frekans %
Kesinlikle katilmiyorum 52 13,5
Katilmiyorum 32 8,3
Kararsizim 40 10,4
Katiliyorum 111 28,8
Kesinlikle katiliyorum 150 39,0
Toplam 385 100,0

Guniimlzde gida iriinlerinin bir kisminda katki maddesi oldugu sdylenebilir.

Bunun da zamanla biraktigi kalintilar nedeniyle insan sagligi agisindan zararlar

olabilecegi diisiiniilebilir. Tiiketicilerin gelir diizeylerindeki artig, yasam kalitesine
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verilen 6nemle birlikte tuketicilerin hormonsuz gida {iriinlerine yoneldigi ve bu
anlamda organik {irlinlerde daha yiiksek fiyat diizeylerinde 6deme istekliligine sahip
oldugu soOylenebilir. Buna gore tliketicilerin yukarida ifade edilen goriisler
dogrultusunda %60’tan fazlast hormonsuz yani organik gida iriinlerine daha fazla
para 6demeye hazir olduklarint belirtmislerdir. Ancak bu 6deme istekliligine sahip

olmayan tiiketicilerin orani ise %17 civarinda hesaplanmigtir (Tablo 53).

Tablo 53. Onerme 25: Hormonsuz Gida Uriinleri icin Daha Fazla Para Odemeye Hazirim

Frekans %
Kesinlikle katilmiyorum 45 11,7
Katilmiyorum 21 55
Kararsizim 40 10,4
Katiliyorum 110 28,6
Kesinlikle katiliyorum 169 43,8
Toplam 385 100,0

Fiyat gida iiriintiniin satin alma kararimi etkiledigi ve 6nemli bir faktér oldugu
sOylenebilir. Cinkd her tuketici kendi bltgesine uygun aligveris yapmaktadir.
Dolayisiyla tiiketicilerin 6nemli bir kismi fiyat faktoriinii satin alma kararinda
onemsedikleri soylenebilir. Buna gore tiiketicilerin %70’ten fazlasi gida {irtinleri
satin alma kararlarinda fiyat faktoriiniin 6nemli oldugunu belirtmislerdir. Ancak bu
anlamda tiiketicilerin %15,3’1 kararsiz kalmiglardir. Fiyat faktoriinii 6nemsemeyen

tiiketicilerin orani oldukga diisiik diizeyde gergeklesmistir (Tablo 54).

Tablo 54. Onerme 26: Gida Uriiniiniin Fiyati Satin Alma Karar1 Vermemde Onemlidir

Frekans %
Kesinlikle katilmiyorum 17 44
Katilmiyorum 21 55
Kararsizim 59 15,3
Katiliyorum 114 29,6
Kesinlikle katiliyorum 174 45,2
Toplam 385 100,0

Perakendeciler, Grlnun fiyatindan daha ¢ok gidanin giivenirligine 6nem verirler
onermesine, tiketicilerin %38,7’si kesinlikle katildiklarini, %27,8’1 ise katildiklarini
ifade etmislerdir (Tablo 55).
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Tablo 55. "(")nerme 27: Perakendeciler, Uriiniin Fiyatindan Daha Cok Gidanmin Giivenirligine
Onem Verirler

Frekans %
Kesinlikle katilmiyorum 36 9,4
Katilmiyorum 33 8,6
Kararsizim 60 15,6
Katiliyorum 107 27,8
Kesinlikle katiliyorum 149 38,7
Toplam 385 100,0

Saglikli beslenmek bir yasam tarzi oldugu ifade edilirse de, bunun
gerceklestirilmesi i¢in de saglikli ve organik gidalarin fiyatlarinin uygun olmasi ile
mimkiin oldugu diisiiniilebilir. Buna gore tiiketicilerin %70’ten fazlasi saglikli
beslenmenin gida {iriinleri fiyatlarimin  diistik olmasi ile iligkili oldugunu

belirtmislerdir (Tablo 56).

Tablo 56. Onerme 28: Tiiketicilerin Saghkl Bir Sekilde Beslenebilmeleri i¢cin Gida Maddeleri
Fiyatlarimin Diisiik Olmasi Gerekmektedir

Frekans %
Kesinlikle katilmiyorum 13 3,4
Katilmiyorum 19 49
Kararsizzim 47 12,2
Katiliyorum 134 34,8
Kesinlikle katiliyorum 172 44.7
Toplam 385 100,0

Genel olarak Ramazan ayinda marketlerde gida {riinlerinde sok indirimler
olmaktadir. Tiiketicilerin de aligveriglerini bu tur indirim uygulayan marketlerden
yapmaya gayret ettikleri soylenebilir. Marketlerde gida triinlerindeki 6zel
indirimlerden faydalanmaya gayret eden tiiketicilerin oran1 %70’lerin {izerinde

gerceklestigi belirlenmistir (Tablo 57).

Tablo 57. Onerme 29: Marketlerde Gida Uriinlerindeki Ozel indirimlerinden Faydalanmaya
Gayret Ederim

Frekans %
Kesinlikle katilmiyorum 9 2,3
Katilmiyorum 20 5,2
Kararsizim 53 13,8
Katiliyorum 124 32,2
Kesinlikle katiliyorum 179 46,5
Toplam 385 100,0
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Tiiketiciler gegmise gore giinlimiizdeki tiretim yontemlerinin cevreye daha az zarar
vermektedir onermesine %33,5 oraninda kesinlikle katildiklari gézlenmistir (Tablo
58).

Tablo 58. Onerme 30: Ge¢mise Gore Giiniimiizdeki Uretim Yontemleri Cevreye Daha Az Zarar
Vermektedir

Frekans %
Kesinlikle katilmiyorum 34 8,8
Katilmiyorum 39 10,1
Kararsizim 73 19,0
Katiliyorum 110 28,6
Kesinlikle katiliyorum 129 335
Toplam 385 100,0

Ekolojik Urln Gretimi, gevrenin korunmasi agisindan ve saglik bakimindan 6nem
arz etmektedir. TUketicinin de ekolojik Grlin Gretimi ve gevrenin korunmasi agisindan
faydalidir 6nermesine %46,3 oraninda katildig1 belirlenmistir (Tablo 59).

Tablo 59. Onerme 31: Ekolojik Uriin Uretimi Cevrenin Korunmasi Acisindan

Faydahdir

Frekans %
Kesinlikle katilmiyorum 9 2,3
Katilmiyorum 18 4,7
Kararsizim 64 16,6
Katiliyorum 116 30,1
Kesinlikle katiliyorum 178 46,3
Toplam 385 100,0

Tarim ve gida sanayinde faaliyet gosteren kiiglik isletmelere, saglikli ve besin
degeri yiiksek triin yetistirmeleri icin daha fazla destek verilmelidir. Bu onlar igin
hem motive arz etmekte hem de ileriye doniik tesvik etmektedir. TUketiciler de
%43,3 oraninda kesinlikle katildiklarint belirtmislerdir (Tablo 60).

Tablo 60. Onerme 32: Saghkh ve Besin Degeri Yiiksek Uriin Yetistirilmesi Icin Kiiciik
Ureticilere Daha Fazla Destek Verilmelidir

Frekans %
Kesinlikle katilmiyorum 11 2,9
Katilmiyorum 26 6,8
Kararsizim 60 15,6
Katiliyorum 121 31,4
Kesinlikle katiliyorum 167 433
Toplam 385 100,0
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Gunumuzde, yeni teknolojiler cevre Uzerine olan etkisi kontrol edilmeden
kullanilmaktadir Onermesine tiketicilerin %27,3’ii oraninda kesinlikle katildigt
ancak %18,2’si ise kesinlikle katilmadiklar1 belirlenmistir (Tablo 61).

Tablo 61. Onerme 33: Guniimiizde Yeni Teknolojiler Cevre Uzerine Etkisi Kontrol Edilmeden

Kullamlmaktadir
Frekans %
Kesinlikle katilmiyorum 70 18,2
Katilmiyorum 46 11,9
Kararsizim 92 23,9
Katiliyorum 72 18,7
Kesinlikle katiliyorum 105 27,3
Toplam 385 100,0

4.2.5. Ramazan Ayinda Gida Tiiketimindeki Degisim

Ramazan ayinda genellikle taze meyve ve sebze tiikketiminin arttifi sdylenebilir.
Buna gore, tiiketicilerin %46,2’si taze meyve tiiketiminin arttigim1 ifade ederken,
%44,4’nlin  ise tiketiminin arttigin1  belirtmislerdir. Konserve,
dondurulmus sebzeler ile kurutulmus sebzelerin tiiketiminin degismedigini ifade
eden tiiketicilerin oran1 Onemli oranlarda gergeklestigi sOylenebilir. Konserve
tiketiminin degismedigini belirten tiiketicilerin orant %29,9 iken, bu oran
dondurulmus sebzelerde %28,1 ve kurutulmus sebzelerde ise %28.,8 olarak
hesaplanmistir. Bununla birlikte tiketicilerin  %17,1 dondurulmus sebzelerin,
%15,8’1 ise kurutulmug sebzelerin tiiketim miktarlarinin azaldigini belirmislerdir
(Tablo 62).

taze sebze

Tablo 62. Ramazan Ayinda Sebze ve Meyve Tiiketimindeki Degisim

Cok Arttt Degismedi | Azaldi Cok Tuketmeyen Toplam N
Arti Azaldi
Taze meyve 46,2 35,1 16,6 1,8 0,0 0,3 100,0
Taze sebze 44,4 34,0 17,7 2,1 0,3 1,6 100,0
Konserve 23,6 28,6 29,9 9,1 1,0 7,8 100,0 o
Dondurulmus | 22,9 20,5 28,1 17,1 2,6 8,8 100,0 3
sebzeler
Kurutulmus 24,2 22,3 28,8 15,8 2,9 6,0 100,0
sebzeler

Ramazan ayinda et ve et {riinleri tiiketimindeki degisime bakildiginda, genel

olarak biitlin iirlinlerde bir artisin oldugu belirlenmistir. En yiiksek tiiketim artisi
dana/kuzu eti ve kiimes hayvanlarinda oldugu halde en diisiik artis konserve balik
tiketiminde yasandig1 sOylenebilir. Buna gore, dana ve kuzu etini tuketen
tilkketicilerin oran1 %46,0 iken, kiimes hayvanlarinda bu oran %41,3 olarak
hesaplanmistir. Bununla birlikte sarkiiteri, deniz iirlinleri ve konserve balik
tlketiminin ramazan 6ncesi ve sonrasinda degismedigini ifade eden 6nemli oranda
tiikketicilerin oldugu belirlenmistir (Tablo 63).
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Tablo 63. Ramazan Ayinda Et ve Et Uriinleri Tiiketimindeki Degisim

Gok | Artti | Degismedi | Azald: Cok Tlketmeyen | Toplam N
Arti azaldl
Dana/kuzu 46,0 | 33,8 16,6 2,1 1,3 0,3 100,0
Eti
Kiimes 41,3 | 35,1 16,9 4,7 1,0 1,0 100,0
hayvanlari
Sarkiiteri 34,0 | 275 19,0 9,9 3,9 5,7 100,0 §
Deniz 31,7 | 27,8 22,6 10,1 3,9 3,9 100,0
urdnleri
Konserve 252 | 29,9 20,0 11,2 3,6 10,1 100,0
balik

Ramazan ayinda siit ve siitli tiriinleri tiiketimindeki degisime bakildiginda, siit,
yogurt ve peynir tikketiminde %50’leri asan oranda artislar oldugu belirlenmistir. Siit
ve siit lirlinlerin tiiketiminin degismedigini ifade eden tiiketicilerin orani ise %10’lar
diizeyinde kaldig1 hesaplanmistir (Tablo 64).

Tablo 64. Ramazan Ayinda Siit ve Siit Uriinleri Tiiketimindeki Degisim

Cok Art1 | Artt1 | Degismedi | Azaldi Cok Tlketmeye | Topla N
Azaldi n m
Sut 55,8 29,6 11,7 1,3 0,3 1,3 100,0
Yogurt 57,4 30,9 10,9 0,5 0,3 0,0 100,0 §
Peynir 57,9 30,4 10,6 0,3 0,5 0,3 100,0

Ramazan ayinda sivi ve kat1 yag tiiketimindeki yilizdesel degisime bakildiginda,
zeytinyag tiiketicilerinin %50’den fazlas1 zeytinyag: tiiketimlerinin arttigini ifade
ederken, zeytinyagi disindaki diger sivi yaglarda bu oran %32,05 olarak
gerceklesmistir. Bununla birlikte margarin tiiketiminin degismedigini belirten
tilketicilerin oran1t %32,7 iken bu oran diger bitkisel sivi yaglarda %28.,8 olarak
gerceklestigi sOylenebilir (Tablo 65).

Tablo 65. Ramazan Ayinda Yag Tiiketimindeki Degisim

Cok Art1 | Artt1 | Degismedi | Azaldi Cok Tuketmeyen | Toplam | N
Azaldi

Zeytinyag 100,0
1 55,3 29,1 13,0 0,5 0,5 1,6
Diger 100,0 0
bitkisel &
sivi yaglar 32,5 28,1 28,8 5,7 2,3 2,6
Margarin | 283 | 249 32,7 8,1 1,8 4,2 100,0

Ramazan’da iftar yemegi sonrasi tiiketilen tatli yeme aligkanligindan dolay1, sekerli
iriin tiiketiminin artmast beklenebilir. Sekerli iiriinlerin tliketiminin artigini ifade
eden tiliketicilerin orami biitiin {irlin cesitlerinde yiiksek oranlarda gerceklestigi
belirlenmistir. Buna karsin bazi sekerli iiriin ¢esitlerinde tiiketimin degismedigini
ifade eden tiiketicilerde bulunmaktadir. Buna gore, Ramazan ayinda recel
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tilketiminin degismedigini ifade eden tiiketicilerin oram1 %24,4 iken bu oran siitlii
tatlilarda %18,4 olarak gerceklesmistir (Tablo 66).

Tablo 66. Ramazan Ayinda Sekerli Uriin Tiiketimindeki Degisim

Cok | Artt1 | Degismedi | Azaldi Cok Tuketmeyen | Toplam | N
Arttl Azaldi
Hamur tatlist 50,1 27,5 11,7 47 2,9 31 100,0
(baklava vb.)
Hazir 47,0 255 13,2 6,0 3,6 4,7 100,0
tatli/pasta
karigimlari
Siitli tatlilar 46,8 27,8 18,4 2,3 31 1,6 100,0
Cikolat./gofret | 44,2 24,9 16,1 6,2 3,6 4,9 100,0 §
Sekerleme ve 41,8 24,7 16,9 6,0 3,9 6,8 100,0
Ciklet
Dondurma 45,2 28,3 16,6 3,1 3,9 2,9 100,0
Bal 46,2 27,0 16,9 4,7 4,2 1,0 100,0
Receller 41,0 24,7 24,4 47 4,2 1,0 100,0

Ramazan ayinda yemeklerde kullanilan sos tiikketimindeki degisimde, Ramazan
ayt Oncesine gore genel olarak bir degisiklik olmadigi belirlenmistir. Ketcap
tiiketiminde bir degisim olmadigini ifade eden tiiketicilerin oran1 %45,2 iken bu oran
mayonezde %46,0 olarak gerceklesmistir. Salca ve yemek harct tiikketiminin

degismedigini belirten tiiketicilerin orani ise %30’larin iizerinde seyretmistir (Tablo
67).

Tablo 67. Ramazan Ayinda Sos Tiiketimindeki Degisim

Cok Artti | Degismedi | Azaldi Cok Azaldt | Toplam | N

Artt1 Azald
Ketcap 16,9 17,1 45,2 8,1 2,9 9,9 100,0
Mayonez 16,6 16,6 46,0 7,8 2,9 10,1 100,0

)

Sal¢a 26,2 32,5 34,3 4,9 0,8 1,3 1000 | &
Yemek 29,6 27,3 34,8 4,2 1,0 3,1 100,0
Harglari

Ramazan ayinda unlu mamul tiiketimindeki degisim incelendiginde, tiiketicilerin
ilk bakista 6nemli oranda unlu mamul tiiketimlerinin degismedigini belirtmekle
birlikte unlu mamullerin tiketimindeki artisin Onemli oranda gergeklestigi
sOylenebilir. Buna gore, tliketicilerin %46’s1 makarna tiiketimlerinin, %40,8’nin
kepek veya c¢avdarli ekmek tiikketimlerinin, %40’1 hazir mant1 tlketimlerinin
degismedigini ifade etmislerdir. Tiiketicilerin %15,8’1 dondurulmus hazir hamuru
tuketmedikleri, %7,5’inin tiikketimlerini azalttiklarini, %37,9’u ise tiiketimlerinin
degismedigini belirtmislerdir (Tablo 68).
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Tablo 68. Ramazan Ayinda Unlu Mamul Tiiketimindeki Degisim

Cok Artt1 | Degismedi | Azaldi | Cok | Tlketmeyen | Toplam N
Artt1 Azaldi
Normal ekmek 34,5 21,8 36,1 4,7 1,6 1,3 100,0
Kepek/cavdar 24,2 21,8 40,8 6,5 2,3 4,4 100,0
ekmek
Makarna 19,0 22,3 46,0 5,7 3,6 3,4 100,0 §
Hazir Manti 21,3 24,4 40,0 6,0 2,3 6,0 100,0
Dondurulmus 19,2 16,6 37,9 75 2,9 15,8 100,0
hazir hamurlar

Tiiketicilerin Ramazan aymda icecek tiikketimleri incelendiginde, tuketilen
iceceklerden meyve suyu, ambalaj su, mesrubat, gazli icecekler, kahve ve salgam
tiikketiminde artiglar yasandigi belirlenmistir. Buna karsin bitkisel ¢ay tiikketiminde bir
artisin  yasanmadigt belirlenmistir. Tiiketicilerin %8,6’s1 ambalajli suyu, %9,4’
bitkisel ¢aylari, %8,81 ise salgami hig titketmediklerini ifade etmislerdir (Tablo 69).

Tablo 69. Ramazan Ayinda icecek Tiiketimindeki Degisim

Cok Cok N

Artt1 Artt1 | Degismedi | Azald1 | Azaldi | Tiketmeyen | Toplam
Meyve suyu 30,9 25,7 35,3 3,1 1,6 3.4 100,0
Ambalajli su 31,7 25,2 32,7 1,3 0,5 8,6 100,0
Mesrubat/gazli
icecek 35,3 27,0 28,3 3,6 0,3 55 1000 | w
Kahve (Ttrk ve ™
diger kahveler) 24,7 23,9 40,8 3,1 2,1 55 100,0
Bitkisel Caylar 21,8 18,4 42,6 55 2,3 9,4 100,0
Salgam 24,7 24,7 37,4 3,1 1,3 8,8 100,0

Ramazana ayinda tiiketiciler butin baklagiller grubunda yer alan drinlerin
tilketiminde artiglar yasandigini ifade etmislerdir. Buna gore, tiiketicilerin %57 si
nohut, %60°1 kuru fasulye, %59’u kirmiz1 mercimek, %57’si yesil mercimek, %51°1
bezelye, %62’si piring ve %64’ bulgur tiiketiminde artis yasadiklarini ifade
etmislerdir. Bununla birlikte baklagiller grubunda yer alan iiriinlerin tiikketimlerinin
degismedigini ifade eden tiiketicilerin oran1 olduk¢a yiiksek ¢iktigr sdylenebilir. Bu
oran biitiin iiriin ¢esitlerinde %30’un iizerinde gerceklesmistir (Tablo 70).
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Tablo 70. Ramazan Ayinda Baklagiller Tiiketimindeki Degisim

Cok Cok N

Artti Artt1 | Degismedi | Azaldi | Azaldi | Tiketmeyen | Toplam
Nohut 28,8 28,1 38,2 2,6 1,3 1,0 100,0
Kuru Fasulye 28,6 31,4 36,4 2,6 0,5 0,5 100,0
Kirmizi Merci. 24,4 34,5 36,4 3,4 0,5 0,8 100,0
Yesil Mercimek 27,3 30,1 36,1 34 1,0 2,1 100,0 §
Bezelye 23,9 27,3 37,4 3,4 1,6 6,5 100,0
Piring 28,8 32,7 34,0 2,6 1,0 0,8 100,0
Bulgur 25,5 38,2 34,3 1,6 0,3 0,3 100,0

4.2.6. Kiimeleme (Cluster) Analiz Sonugclar:
Arastirma kapsaminda Bing6l’de Ramazan Ayimin gida tliketimine etkisinin

kiimeleme analizi yapilmistir. Tiiketicilerin Ramazan Ayinda gida tiiketimlerindeki
degisim puan ortalamalarma gore iki kiime olusturulmustur. Buna gore birinci
kiimeyi olusturan tiiketiciler gida tiiketiminin Ramazandan etkilenerek arttigini
(ortalama puan 2,37) ifade eden tiiketiciler olustururken, ikinci kiimeyi olusturan
tiketiciler ise, gida tiiketiminin Ramazandan az etkilendigini belirten (3,57 puan)
tiikketiciler olusturmustur. Kiime birde yer alan tiiketici sayist 277 iken ikinci kiimede
yer alan tiiketici sayisi ise 108 adet olarak hesaplanmistir. Buna gore, goriisiilen 385

tiiketicinin %72’s1 birinci kiimede, %28’1 ise ikinci kiimede yer almustir.

4.2.6.1. Ramazan Ayinda Gida Tiiketim Segmentasyonlari
4.2.6.1.1. Tuketici Demografisi

Yas: Genel ortalamaya gore tiiketicilerin %39’u 25-34 yas grubunda iken, bu yas
grubunu %25,5 orant ile 35-44 yas grubu izlemistir. Konu gruplar bazinda
incelendiginde, Ramazan ayinda gida tiiketiminin ¢ok etkilendigi belirtenlerin
grubunda yer alan tuketicilerin %37,5’i ve Ramazan aymnda gida tiiketiminin az
etkilendigini ifade eden tiiketicilerin grubunda yer alanlarin %42,6’s1 25-34 yas
grubunda olduklar1 belirlenmistir. “Ramazan ayinda gida tiiketimi ¢ok etkilendi”
grubunda yer alan tiiketicilerin yas ortalamas: 37,8 yil iken diger grupta yani
Ramazan ayinda gida tiiketiminin az etkilendigi grupta yer alan tiiketicilerin yas
ortalamasi ise 35,8 yil olarak hesaplanmustir.

Cinsiyet: Genel ortalama ve biitiin gruplarda tiiketicilerin 6nemli bir kismi
erkeklerden olusmustur. Genel ortalamaya gore tiliketicilerin %69,1’1 erkeklerden

olustugu sdylenebilir.
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Meslek: Mesleklere gore tiiketicilerin durumu incelendiginde, yarisina yakini
memur iken, s6z konusu meslek grubunu is¢i sinifi izlemistir. Serbest meslek erbabi
ile emeklilerin oran1 nispeten diisiik kalmistir. Genel ortalamaya gore meslegi memur
olan tuketicilerin oran1 %48,3 olarak gerceklesirken bu oran Ramazan aymin gida
tilkketimi tlizerinde c¢ok etkili oldugunu ifade eden tiiketicilerin bulundugu birinci
grupta %47,7 ikinci grupta ise yani Ramazan aymin gida tiiketimi iizerinde etkisinin
az oldugunu ifade eden tiiketiciler arasinda ise %50 olarak hesaplanmistir. Isci
siifinda olan tiiketicilerin genel ortalamadaki pay1 %36,4 olarak gerceklesmistir. Bu
oran birinci grupta %38,3 ve ikinci grupta ise %3 1,5 olarak hesaplanmistir.

Egitim: Tiiketicilerin egitim durumu incelendiginde, iiniversitesi mezunlarmin
yiiksek oranlarda biitiin gruplarda yer aldigin1 sdylenebilir. Universite mezunlarmi
lise mezunlar takip etmistir. Okur-yazar olmayanlarin orani oldukca diisiik ¢ikmistir.
Buna gore genel ortalama bakimindan konu incelendiginde, tiiketicilerin %47,0’si
liniversite ve iistii bir egitime sahipken, birinci grupta bu oran %45,1 ve ikinci grupta
ise %51,9 oldugu belirlenmistir.

Aile Genigligi: Tiiketicilerin aile genisligi incelendiginde biiyiik oranda 5+ kisiye
sahip olan hane halklarinin yiiksek oranlara sahip olduklar1 sdylenebilir. Buna gore
hanehalki genisligi 5 kisi ve iistii olan birinci grupta yer alan yani Ramazan aymin
gida tiiketimi iizerinde c¢ok etkili oldugunu belirten tiiketicilerin yer aldig1 grupta bu
oran %39,7 iken ikinci grupta yani Ramazan aymin gida tiiketimi {izerinde az etkili
oldugunu belirten tiiketicilerde ise %40,7 olarak hesaplanmistir. Hane halki genisligi
4 kisi olan ailelerin orami birinci grupta %?29,2 iken bu oran ikinci grupta %20,4
olarak ger¢eklesmistir. Aile fert sayist 1 olan hanehalklarinin orani oldukga diisiik
cikmistir. Dolayisiyla Bingdl Merkez ilgede genelde genis aile tipinin yaygin
oldugunu sdylenebilir.

Aylik Gelir: Tiketicilerin yarisindan fazlasi 3000 TL ve istii bir gelire sahip
olduklarin belirlenmistir. Buna gore birinci grupta yer alan tiiketicilerin %59,2’si ile
ikinci grupta yer alan tiiketicilerin %52,8°1 3.000 TL ve listii bir gelire sahip olduklar
belirlenmistir. S6z konusu gelir grubunu 2501-3000 TL gelir grubu ile 1500-2000 TL
gelir grubu izlemistir.

Aylik Bazli Gelir ve Gida Harcama Iliskileri: Tiiketicilerin Ortalama aylk
gelirleri iki grupta da ortalamaya ¢ok yakin ¢ikmigtir. Ortalama aylik harcamalar ise

birinci grupta 2.688,10 TL iken bu rakam ikinci grupta 2.569,90 TL olarak
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hesaplanmistir. Birinci grupta, séz konusu harcamalarin ortalama olarak 977,65
TL’si gida harcamasina giderken, ikinci grupta bu rakam 873,61 TL olarak
belirlenmistir. Ramazan aymin gida tiiketimi lizerinde etkili oldugunu ifade eden
tiikketici grubunda Ramazan ay1 gida tiiketim miktar1 1.400,23 TL iken bu rakam
Ramazan aymin gida tiiketimi {izerinde az etkili oldugunu belirten tiiketicilerin yer
aldig1 ikinci grupta ise 1.207,40 TL olarak hesaplanmistir. Bu verilere bakildiginda
Ramazan aymin gida tiiketimi iizerinde birinci grupta %43,2 oraninda etkili olurken,
ikinci grupta ise s6z konusu etki %38,2 olarak gerceklesmistir. Ramazan ayinda kisi
basina diisen ortalama gida harcamasi birinci grupta 331,02 TL iken Ramazan Oncesi
bu rakam 231,12 TL olarak hesaplanmistir. Ikinci grupta yani Ramazan aymin gida
tilkketimi lizerinde az etkili oldugunu ifade eden tiiketicilerin bulundugu grupta ise
Ramazan ayinda ortalama kisi basina diisen gida harcamasi 283,42 TL olarak
gerceklesirken bu rakam Ramazan Oncesi ortalama olarak 205,07 TL olarak

gerceklesmistir (Tablo 71).
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Tablo 71. Tiiketicilerin Demografik Yapisi

Grup 1: Grup II: Ortalama
Gida Tiiketimi Gida Tiiketimi Az (%)
Cok Etkilendi (%0) Etkilendi (%0)
Yas
18-24 9,0 13,0 10,1
25-34 37,5 42,6 39,0
35-44 26,0 24,1 25,5
45-54 17,3 12,0 15,8
55-64 6,1 5,6 6,0
65+ 4,0 2,8 3,6
Yag Ortalamasi (Y1) 37,8 35,8 37,2
Cinsiyet
Kadin 30,3 32,4 30,9
Erkek 69,7 67,6 69,1
Meslek
Memur 47,7 50,0 48,3
Isci 38,3 31,5 36,4
Serbest Meslek 7,9 15,7 10,1
Emekli 6,1 2,8 5,2
Egitim
Ilkogretim 9,7 4,6 8,3
Ortadgretim 6,5 6,5 6,5
Lise 38,6 35,2 37,7
Universite ve (istil 451 51,9 47,0
Okuryazar degil 0,0 1,9 0,5
Aile Biiyiikliigii
1 1,8 0,9 1,6
2 9,4 13,0 10,4
3 19,9 25,0 21,3
4 29,2 20,4 26,8
5+ 39,7 40,7 40,0
Ortalama Aile Fert Sayisi 4,23 4,26 4,24
Aylik Gelir TL
<1500 4,0 7,4 49
1500-2000 13,4 15,7 14,0
2001-2500 8,7 5,6 7,8
2501-3000 14,8 18,5 15,8
3000+ 59,2 52,8 57,4
N 277 108 385
Aylik Bazh Gelir- Gida Harcama lliskileri
Ortalama Aylik Gelir TL 3.759,03 3.737,96 3.753,12
Ortalama Aylik Harcama TL 2.688,10 2.569,90 2.654,94
Ortalama Aylik Gida Harcamasi TL 977,65 873,61 948,46
Ramazan Ayinda Ort. Gida Harc. TL 1.400,23 1.207,40 1.346,14
Ramazan Oncesine Goére Gida 43,2 38,2 41,9
Tiketimindeki A%
Harcama TL/Gelir TL (%) 715 68,7 70,7
Gida Harcamasi/Toplam Harcama 36,3 33,9 35,7
TL (%)
Ramazan Ayi1 Gida Harc./Toplam 52,0 46,9 50,7
Harcama (%)
Ramazan Awy1 Oncesi Kisi Basima 231,12 205,07 223,69
Gida Harcama TL
Ramazan Ayinda Kisi Bagina Gida 331,02 283,42 317,48

Harc. TL
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4.2.6.1.2. Ramazan Ayinda Yapilan Etkinlikler
Ailede orug futma gelenegi: Ramazan ayinda biitlin tiiketici segmentlerinde orug

tutma geleneginin giiclii oldugu sdylenebilir. Orug tutan tiiketicilerin orani biitiin
gruplarda ve genel ortalamada %90’larin ilizerinde gerceklesmistir.

Ramazan ayinda teravih namazi kilma durumu: Genel ortalamaya gore
tiikketicilerin teravih kilma oranmi %64,6 olarak bulunmustur. Bu oran birinci grupta
%68,8 olarak gerceklesirken, ikinci grupta ise birinci gruba gore daha az bir oranda
gercekleserek %53,7 olarak hesaplanmustir.

Ramazan ayinda sahura kalkma durumu: Ramazan ayinda tiiketicilerin ¢ok
onemli bir kisminin (%87,5) sahura kalktig1 sdylenebilir. Sahura kalkmayanlarin
orani genel ortalamaya %4,9 gibi diislik diizeyde gerceklesmistir.

Ramazan ayi etkinliklerine katilma durumu: Belediye onciiliigiinde diizenlenen
Ramazan ay1 etkinliklerine tiiketicilerin yarisindan fazlasi katilmadiklarini ifade
etmislerdir. Birinci grupta yer alan tiiketicilerin katilim orani %17,4 iken bu oran
ikinci grupta %15,7 olarak ger¢eklesmistir.

Iftar ¢cadirinda ve ev disinda iftar agma durumu: iftar cadirda iftar agma durumu
tilketiciler tarafindan pek ragbet gdérmedigi sOylenebilir. Genel ortalamaya gore,
tiikketicilerin %6,8’1 iftar ¢adirindan iftar agtiklarini belirtmislerdir. Ramazan ayinda
ev disinda iftar agma durumu incelendiginde, birinci grupta yer alan tiiketicilerin
%61,8’1 ve ikinci grupta yer alan tiiketicilerin ise %50,9’u Ramazan aylarinda ev
disinda iftar agmadiklarin1 belirtmislerdir. Genel ortalamaya gore iftar agtiklarini
ifade eden tiiketicilerin oran1 ise %25,3 olarak hesaplanmustir.

Ramazan ayinda ev dis1 iki haftada bir iftar acanlarin oram %31,5 iken bu oran
ikinci grupta %34,7 bulunarak genel ortalamanin iizerinde hesaplanmistir.

Ramazan ayinda misafir agirlama yeri: Ramazan ayinda hane halklarinin %93,7
si misafirlerini evde agirlarken, restoranda agirlayanlarin orant %2,6 olarak
bulunmustur. Ramazan aymda hi¢ misafir agirlamayanlarin oram1 %2,3 olarak

hesaplanmaistir (Tablo 72).
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Tablo 72. Ramazan Ayinda Yapilan Etkinlikler

Grup I: Grup II: Ortalama
Gida Gida (%)
Tiketimi | Tuketimi
Cok Az
Etkilendi | Etkilendi

(%) (%)
Ailede Oru¢ Tutma Gelenegi
Evet 96,0 95,4 95,8
Hayir 4.0 1,9 3,4
Kismen 0,0 2,8 0,8
Ramazan Ayinda Teravih Namazimi Kilma Durumu
Evet 68,8 53,7 64,6
Hayir 18,5 25,0 20,3
Bazen 12,7 21,3 151
Sahura Kalkma Durumu
Evet 89,2 83,3 87,5
Hayir 3,6 8,3 4,9
Bazen 7,2 8,4 7,6
Belediyenin Ramazan Ay Etkinliklerine Katilma Durumu
Evet 17,4 15,7 16,9
Hayir 59,8 57,4 59,1
Bazen 22,8 26,9 24,0
Belediye iftar Cadirinda iftar Acma Durumu
Evet 6,5 7,4 6,8
Hayir 77,5 78,7 77,9
Bazen 15,9 13,9 15,4
Ramazan Ayida Ev Dis1 iftar Acma Durumu
Evet 23,6 29,6 25,3
Hayir 61,8 50,9 58,7
Bazen 145 19,4 15,9
Ramazan Ayinda Ev Dis1 iftar Acma Sikhg (Cevap Evet ise)
Her hafta 25,8 18,4 23,3
iki Haftada Bir 29,9 34,7 31,5
Uc Haftada Bir 23,7 32,7 26,7
Ramazanin Son Haftasi 20,6 14,3 18,5
N 97 49 146
Ramazan Ayinda Misafir Agirlama Yeri
Evde 93,5 94,4 93,7
Restoranda 2,5 2,8 2,6
iftar Cadirinda 1,4 0,9 1,3
[ftara Misafir Gelmiyor 2,5 1,9 2,3
N 277 108 385

4.2.6.1.3. Hane halkinin Ramazan Ayinda Ahsveris Davranislar:
Kuru gida: Tiiketiciler Ramazan ayinda kuru gidayr en ¢cok BIM ve Kalbin

marketlerinden satin alirken, tiglincii sirada SOK marketler zinciri yer almistir. Buna

gore gida tliketiminde Ramazan aymnin etkisinin ¢ok oldugunu belirten birinci grup

tiikketicilerin %33,9’u kalbin marketinden, %32,7’si ise BIM marketler zincirinden

alisveris yapmustir. ikinci grupta yer alan tiiketicilerin ise %36,3’ii BIM’den,
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%20,9’u ise Kalbin marketinden aligveris yaptiklart belirlenmistir. Bunun yani sira
tiiketicilerin %22,5’1 A101°den Ramazan ay:1 aligverisi yaptiklar1 sdylenebilir.

Sut ve Sit Uriinleri: Genel ortalamaya gore, tiiketiciler siit ve sit Grtinlerini en cok
kalbin ve BIM marketlerinden satin almislardir. Konu gruplar bazinda
incelendiginden, birinci grupta yer alan tiiketicilerin %33,7’si kalbini, %29,7’si ise
BIM marketler zincirini tercih etmislerdir. Ikinci grupta yer alan ve Ramazan aymin
gida tiiketiminde az etkili oldugunu ifade eden tiiketiciler birinci derecede BIM’den
siit ve siit iriinlerini satin almislardir (%34,6). BIM marketler zincirini Kalbin market
izlemistir.

Et ve Balik: Tuketiciler Ramazan aymda kirmizi et aligverisini ¢ogunlukla Et
Balik kurumundan yaptiklari belirlenmistir. Buna gore birinci grupta yer alan
tiketicilerin %42,7’si ve ikinci grupta yer alan tiiketicilerin ise %44’ Et Balik
Kurumundan et ihtiyaclarini karsiladiklart sdylenebilir. Et Balik Kurumu diginda
tilketiciler et ihtiyaglarini kasaplardan satin aldiklart kirmizi et ile karsiladiklari
belirlenmistir. Kasaplardan et satin alan tiiketicilerin oran1 birinci grupta %38,4 iken
bu oran ikinci grupta %41,1 olarak hesaplanmustir.

Sebze ve Meyve: Tiiketiciler Ramazan ayinda sebze meyve ihtiyaglarini daha ¢ok
manavlardan karsilamislardir. Buna gore birinci grupta yer alan tiiketicilerin
%60,6’s1 ve ikinci grupta yer alan tiiketicilerin ise %67,4’li manavlardan sebze
meyve satin aldiklart belirlenmistir. Manavdan sonra tiiketiciler daha ¢ok Kalbin
marketten sebze meyve satin aldiklar1 belirlenmistir. Genel ortalamaya gore Seyyar
saticilar saticilardan meyve sebze satin alan tiiketicilerin orami %6,7 olarak
hesaplanmustir.

Temizlik Malzemeleri: Tiiketiciler temizlik malzemeleri ihtiyaglarin1 ¢ogunlukla
BiM’den satin aldiklar1 belirlenmistir. Genel ortalamaya gére bu oran %45,2 olarak
hesaplanmistir. Gruplar bazinda gerceklesen oranlar ise genel ortalamaya yakin
gerceklesmistir. TiKeticilerin temizlik malzemeleri satin aldiklari ikinci adres kalbin
markettir. S6z konusu marketten temizlik malzemelerini satin alan tiiketicilerin orani
birinci grupta %23,7 iken bu oran ikinci grupta %19,5 olarak hesaplanmistir (Tablo
73).
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Tablo 73. Hanehalkinin Ramazan Alisverisini Yaptig1 Marketler ve Yerler

Grup 1: Grup II: Ortalama
Gida Tiiketimi Cok Gida Tiiketimi Az (%)
Etkilendi (%) Etkilendi (%0)
Kuru Gida
BIM 32,7 36,3 33,8
A101 12,8 22,5 15,7
SOK 17,9 17,6 17,8
Kalbin 33,9 20,9 30,0
Seyyar Saticilar 2,8 2,7 2,8
Sut ve Siit Urinleri
BIM 29,7 34,6 30,9
A101 13,0 15,9 13,7
SOK 17,3 19,6 17,9
Kalbin 33,7 23,4 31,2
Seyyar Saticilar 6,2 6,5 6,3
Et ve Balik
Et Balik Kurumu 42,7 44,0 43,0
BIM 2,9 2,8 2,9
A101 1,6 1,4 1,6
SOK 1,9 1,4 1,7
Kalbin 5,9 7,8 6,4
Kasap 38,4 41,1 39,1
Seyyar Saticilar 6,7 1,4 5,2
Sebze ve Meyve
BIM 4,8 2,3 4,2
A101 4,0 4,5 4,2
SOK 8,6 6,1 7,9
Kalbin 15,5 12,1 14,7
Seyyar Saticilar 6,4 7,6 6,7
Manav 60,6 67,4 62,4
Temizlik Malzemeleri
BIM 45,3 45,1 45,2
A101 13,5 18,0 14,6
SOK 15,8 15,8 15,8
Kalbin 23,7 19,5 22,6
Seyyar Saticilar 1,8 1,5 1,7

Tiiketicilerin Ramazan ay1 aligverisinde marketler ve diger aligveris
merkezlerinden yaptiklar1 aligveris siklifinin ortaya konulmasi, tiiketici aligveris
tutumlarini ortaya konulmasi bakimindan olduk¢a 6nemlidir. Buna gore;

Hergiin alis veris yapan tiiketicileri: Genel ortalamaya gére Ramazan ayinda
tiiketicilerin  %45,2°si  her giin BIM marketler zincirine aligverise gittigi
belirlenmistir. Bu oran Ramazan aymda gida tiiketimi ¢ok etkilendi diye ifade eden
birinci grupta yer alan tiiketici grubunda %44,8 iken, gida tiilketimi Ramazan ayindan
az etkilendi diyen tiiketicilerin yer aldigi ikinci grupta ise %46,2 olarak
hesaplanmistir. Dolayisiyla alis veris yerleri arasinda her giin en ¢ok gidilen yer BIM

marketler zinciri olmustur. ikinci derecede her gin gidilen yer olan A101 marketi
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icin tiiketicilerin oran1 birinci grupta %210,9 ikinci grupta ise %17,3 olarak
bulunmustur.

Haftada birkag kez: Genel ortalamaya gore tiiketicilerin %25,0’1 haftada birkag
kez BIM marketler zincirine alisverise giderken, bu oran birinci grupta %24,4 iken
ikinci grupta ise %26,9 olarak gergeklesmistir. Birinci grupta yer alan tiiketicilerin
%16,5’1 haftada birka¢ kez manava giderken, ikinci grupta yer alan tiiketicilerin
%18,5’u ise A101 e gittikleri belirlenmistir.

Haftada Bir: Genel ortalamaya gore, haftada bir Ramazan aligverisine ¢ikan
tiiketicilerin %24,1°1 manava giderken bu oran birinci grupta yani Ramazan ayinin
gida tiiketimi iizerinde etkili oldugunu ifade eden tiiketicilerin bulundugu kiimede
%23,5 ve ikinci grupta yani Ramazan aymnin gida tiiketimi lizerinde az etkili
oldugunu ifade eden kiimede ise %25,8 olarak gerceklesmistir. Tiiketicilerin %14,3’
seyar saticilardan haftada bir aligveris yaparken s6z konusu oran birinci grupta
%14,0 ve ikinci grupta ise %15,5 olarak hesaplanmustir. Ikinci grupta yer alan
tiiketicilerin %13,6’s1 haftada bir BIM’den aligveris yaparken, %10,8°i ise SOK
marketler zincirine gitmektedir. Bu oranlar birinci grup i¢in sirasiyla, %9,0 ve %10,3
olarak gerceklesmistir.

15 glnde bir: Ramazan ayinda Tiiketicilerin 18,9’u onbes giinde bir Et Balik
Kurumuna aligverise giderken, bu oran birinci grupta %17,5 ve ikinci grupta ise
%23,1 olarak gerceklesmistir. Onbes gilinde bir kasaba giden tiiketicilerin orani
birinci grupta %16,8 iken bu oran ikinci grupta %20,9 olarak hesaplanmuistir.

Ayda Bir: Ramazan ayinda tiiketicilerin aligveris siklig1 azaldikga veya seyrek
hale geldik¢ce, Et Balik Kurumu ile kasaplardan aligverisler on plana c¢iktigi
sOylenebilir. Buna gore tiiketicilerin %24,6’s1 ayda bir et balik kurumuna giderken,
%23,9’u ise kasaplardan et ve et iriinleri ihtiyaglarii karsiladiklart sdylenebilir.
Tiiketicilerin %23,9°u ise yerel market olan Kalbine ayda bir gittikleri belirlenmistir.
Konu kiimeler bazinda incelendiginde, et balik kurumuna ayda bir et ve et iirlinlerini
aligverisi icin giden tiiketicilerin orani birinci grupta %23,6 iken bu oran ikinci
grupta %26,6 olarak hesaplanmistir. Ayn sekilde tiiketicilerin bir kismi et ihtiyacini
kasaplardan karsilamislardir. Buna gore birinci grupta kasaptan et aligverisi yapan

tiketicilerin oranm%:25,8 iken ikinci grupta %20,2 olarak bulunmustur (Tablo 74).
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Tablo 74. Hanehalkinin Ramazan Ahsverisinde Marketlerden Veya Diger Yerlerden Alisveris

Sikliklari
Grup I: Grup II: Ortalama
Gida Tiiketimi Cok Gida Tiiketimi Az Etkilendi (%)
Etkilendi (%0) (%)

Hergin
Et Balik Kurumu 7,9 3,8 6,9
BIM 448 46,2 45,2
A101 10,9 17,3 12,4
SOK 7,9 7,7 7,8
Kalbin 7,9 9,6 8,3
Kasap 4,8 19 4,1
Seyyar Saticilar 6,1 1,9 51
Manav 9,7 11,5 10,1
Haftada Birka¢ Kez
Et Balik Kurumu 7,1 6,5 6,9
BIM 24,4 26,9 25,0
A101 13,8 18,5 15,0
SOK 11,5 8,3 10,7
Kalbin 11,5 10,2 11,2
Kasap 8,8 9,3 8,9
Seyyar Saticilar 6,5 4.6 6,0
Manav 16,5 15,7 16,3
Haftada Bir
Et Balik Kurumu 10,0 6,6 9,2
BIM 9,0 13,6 10,1
A101 10,4 9,4 10,2
SOK 10,3 10,8 10,4
Kalbin 10,1 8,5 9,7
Kasap 12,7 9,9 12,0
Seyyar Saticilar 14,0 15,5 14,3
Manav 23,5 25,8 24,1
15 Glnde Bir
Et Balik Kurumu 17,5 23,1 18,9
BIM 11,4 4,4 9,7
A101 11,4 11,0 11,3
SOK 12,9 9,9 12,1
Kalbin 12,1 9,9 11,6
Kasap 16,8 20,9 17,8
Seyyar Saticilar 8,2 4.4 7,3
Manav 9,6 16,5 11,3
Ayda Bir
Et Balik Kurumu 23,6 26,6 24,6
BIM 5,6 7,4 6,3
A101 6,2 4,3 55
SOK 8,4 10,6 9,2
Kalbin 18,0 19,1 18,4
Kasap 25,8 20,2 23,9
Seyyar Saticilar 51 3,2 4.4
Manav 7,3 8,5 7,7

Gidanmin son tiiketim tarihinin olmasit gidanmin giivenli oldugunun géstergesidir:
Tuketicilerin buyik cogunlugu gida ambalaji iizerinde son tiiketim tarihinin olmasi o

gidanin giivenli bir sekilde tiiketilmesi konusunda ©6nemli bir unsur oldugunu
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belirtmislerdir. Buna gore tiiketicilerin %48,3’li 6nermeye kesinlikle katildiklarini
ifade etmisler. Bu oran ikinci grupta %55,6 ve ikinci grupta ise %45,5 olarak
hesaplanmistir. Onermeye katilmayan tiiketicilerin oran1 %S5,7 gibi oldukca diisiik
diizeyde kalmistir.

Gunumuzde kullanilan gida katki maddeleri insan saghgi icin zararl degildir:
Tiiketicilerin 6nemli bir kism1 gida maddelerinde kullanilan gida katki maddelerinin
insan sagligia zararli oldugunu belirtmislerdir. Genel ortalamaya gore tiiketicilerin
%56,6’s1 Onermeye katilmadigini ifade ederken, bu oran grup bazinda ele
alindiginda, birinci grupta %58,5 ve ikinci grupta ise %51,9 olarak hesaplanmistir.
Gida maddelerinde kullanilan gida katki maddelerine olumlu bakan ve zararli
olmadigini ifade eden tiiketicilerin genel ortalamadaki orami %7,5 olarak ortaya
konulmustur. Kararsizlarin orani ise %11,4 olarak hesaplanmistir.

Gida sanayinde hijyen standartlari, yasalarda belirtilen kurallara uygundur:
Tiiketiciler gida sanayindeki hijyen sartlarina giivenmediklerini ifade etmislerdir.
Ciinkii bu yargiya katilmayan ile kesinlikle katilmayan tiiketicilerin toplam orani
%350’nin iizerinde gerceklesmistir. Birinci grupta ise genel ortalamanin da {izerinde
bir oranla tiiketiciler gida sanayindeki hijyen standartlarinin yasalarda belirtilen
kurallardan farkli oldugunu ve hijyen standartlarinin daha kotii olabilecegini ifade
etmislerdir. Ancak genel ortalamaya gore tiiketicilerin %26,8’inin bu konuda kararsiz
olduklarini ifade etmek gerektigi sdylenebilir. S6z konusu kararsizlarin orani grup
bazinda incelendiginde birinci grupta bu oran %25,6 iken, ikinci grupta ise %29,6
gibi daha yiiksek bir oranda gerceklesmistir.

Yetkili birimlerce yapilan gida maddeleri iizerindeki zirai ila¢ artik diizeyi
kontrolleri yeterlidir: Tiiketiciler gida maddeleri tizerindeki zirai ilag artik diizeyi ile
ilgili olarak yapilan kontrolleri yeterli bulmadiklar1 kanaatini tagimislardir. Genel
ortalamaya gore tiiketicilerin %30,4’0 bu yargiya kesinlikle katilmadigini belirtirken
%26,0’s1 sadece katilmadigini ifade etmislerdir. Kararsiz oldugunu belirtenlerin
oran1 ise %18,4 olarak hesaplanmistir. Ancak yapilan zirai ila¢ artik diizeyi
kontrollerini yeterli bulan tiiketicilerin oran1 ise %15,6 olarak bulunmustur. Bu oran
birinci grupta %13,4 ve ikinci grupta ise %21,3 olarak bulunmustur.

Restoranlarda  yemekler  yeterince hijyenik  ortamda  hazirlanmaktadir:
Tiiketicilerin 6nemli bir kism1 bu yargiya katilmadigin1 ve dolayisiyla restoranlarda

hijyen sartlarina yeterince uyulmadigini ifade etmislerdir. Genel ortalamaya gore bu
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yargiya kesinlikle katilmayan tiiketicilerin oran1 %27,5 iken sadece katilmiyorum
diyen tiiketicilerin oranmi ise %30,1 olarak gerg¢eklesmistir. Restoranlardaki hijyen
ortami1 yeterli bulmayan tiiketicilerin orani birinci grupta en yiiksek bulunmustur.
Birinci grupta tlketicilerin %28,2’si yargiya kesinlikle katilmazken, %31,4’0
katilmadigini belirtmislerdir. Bu oranlar ikinci grupta ise sirasiyla %25,9 ve %26,9
gibi daha diisiik diizeylerde gerceklestigi ortaya konulmustur. Restoranlardaki
hijyenik ortam konusunda tiiketicilerin onemli sayilabilecek bir kismi da kararsiz
kalmistir. Buna gore ikinci grupta yer alan tiiketicilerin %26,9’u ve birinci grupta yer
alan tiiketicilerin ise %?22,0’si restoranlarda hijyenik ortamin bulunup bulunmadig:
konusunda kararsiz olduklarini ifade etmislerdir.

Gida Maddelerini satin alirken son kullanma tarihlerine dikkate ederim:
Tiiketicilerin 6nemli kismimin gida maddelerinin son kullanma tarihlerine dikkat
etmedikleri belirlenmistir. Genel ortalamaya gore tiiketiciler gida maddelerini satin
alirken son kullanma tarihine dikkat etmeyenlerin oran1 %51,9 gibi oldukga yiiksek
oranda gerceklestigi sOylenebilir. Bu oran birinci grupta yer alan tiiketiciler igin
%53,1 olarak gergeklesirken, ikinci grupta ise %49,1 olarak bulunmustur. Gida
maddeleri satin alinirken son kullanma tarihine dikkat eden tiiketicilerin orani birinci
grupta %11,9 ve ikinci grupta ise %16,7 gibi oldukca diizeyde gerceklestigi
sOylenebilir.

Gida giivenligi konusunda yeterli bilgi diizeyine sahibim: Tuketicilerin énemli bir
yizdesi gida giivenligi konusunda yeterli diizeyde bilgi sahibi olduklarini
belirtmislerdir. Buna gore, tiiketicilerin %35,8°1 yargiya katildiklarini belirtmislerdir.
Konu gruplar bazinda incelendiginde ise birinci grupta yer alan tiiketicilerin %35°1
ve ikinci grupta yer alan tiiketicilerin ise %38’i yargiya kesinlikle katildiklarint ve
gida giivenligi konusunda yeterince donanimli olduklarini ifade etmislerdir.

Yiyeceklerin protein ve vitamin icerigini 6grenmeye ¢alisrim: Genel ortalamaya
gore tiiketicilerin %41,3’ti gidalarin protein ve vitamin igerigini Ogrenmeye
calistiklarini ifade etmislerdir. Bu konuda birinci ve ikinci gruplarda birbirine yakin
oranlar elde edilmistir. Buna gore birinci grupta tiliketicilerin %41,2’si ile ikinci
grupta 1se %41,7°s1 yiyeceklerin protein ve vitamin igeriklerini Ogrenmeye
calistiklarini belirtmislerdir. S6z konusu yargiya katilmayanlarin oran1 oldukea diisiik

diizeyde bulunmustur. Genel ortalamaya gore tiiketicilerin %5,2’si gidalarin protein
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ve vitamin igeriklerini 6grenmeye calismadiklarini belirtmislerdir. Bu oran birinci

grupta %4,3 ve ikinci grupta ise %7,4 olarak hesaplanmistir (Tablo 75).

Tablo 75. Tiiketicilerin Ramazan Ahsverisi ile ilgili Gelistirilen Yargilarla ilgili Diisiinceleri-1

Grup I: Grup II: Ortalama
Gida Tiiketimi Cok Gida Tiiketimi Az (%)
Etkilendi (%0) Etkilendi (%0)

Gidanin son tiiketim tarihinin olmasi gidanin giivenli oldugunun gostergesidir
Kesinlikle Katilmiyorum 4.7 8,3 5,7
Katilmiyorum 6,9 5,6 6,5
Kararsizim 10,5 7,4 9,6
Katiliyorum 32,5 23,1 29,9
Kesinlikle Katiliyorum 45,5 55,6 48,3
Gunumuzde kullanilan gida katki maddeleri insan saghgi icin zararh degildir
Kesinlikle Katilmiyorum 58,5 51,9 56,6
Katilmiyorum 19,9 20,4 20,0
Kararsizim 9,7 15,7 114
Katiliyorum 4.7 3,7 4.4
Kesinlikle Katiliyorum 7,2 8,3 75
Gida sanayinde hijyen standartlari, yasalarda belirtilen kurallara uygundur
Kesinlikle Katilmiyorum 27,4 21,3 25,7
Katilmiyorum 28,9 22,2 27,0
Kararsizim 25,6 29,6 26,8
Katiliyorum 8,3 15,7 10,4
Kesinlikle Katiliyorum 9,7 11,1 10,1

Yetkili birimlerce yapilan gida maddeleri Uzerindeki zirai ila¢ artik diizeyi kontrolleri

yeterlidir

Kesinlikle Katilmiyorum 31,0 28,7 30,4
Katilmiyorum 28,5 19,4 26,0
Kararsizim 17,0 22,2 18,4
Katiliyorum 13,4 21,3 15,6
Kesinlikle Katiliyorum 10,1 8,3 9,6
Restoranlarda yemekler yeterince hijyenik ortamda hazirlanmaktadir

Kesinlikle Katilmiyorum 28,2 25,9 27,5
Katilmiyorum 31,4 26,9 30,1
Kararsizim 22,0 26,9 23,4
Katiliyorum 11,2 13,9 11,9
Kesinlikle Katiliyorum 7,2 6,5 7,0
Gida Maddelerini satin alirken son kullanma tarihlerine dikkate ederim

Kesinlikle Katilmiyorum 53,1 49,1 51,9
Katilmiyorum 22,0 13,0 19,5
Kararsizim 6,5 13,0 8,3
Katiliyorum 6,5 8,3 7,0
Kesinlikle Katiliyorum 11,9 16,7 13,2
Gida giivenligi konusunda yeterli bilgi diizeyine sahibim

Kesinlikle Katilmiyorum 8,3 4.6 7,3
Katilmiyorum 11,2 15,7 12,5
Kararsizim 16,6 17,6 16,9
Katiliyorum 28,9 24,1 27,5
Kesinlikle Katiliyorum 35,0 38,0 35,8
Yiyeceklerin protein ve vitamin icerigini 6grenmeye calisirim

Kesinlikle Katilmiyorum 43 7,4 5,2
Katilmiyorum 2,5 8,3 4.2
Kararsizim 12,3 17,6 13,8
Katiliyorum 39,7 25,0 35,6
Kesinlikle Katiliyorum 41,2 41,7 413
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Uriinleri saklarken veya pisirirken ambalaj iizerindeki talimatlara uyarim: Genel
ortalamaya gore tiiketicilerin %43,9’u lriinlerini saklarken veya pisirirken ambalaj
tizerindeki talimatlara uyduklarini belirtmislerdir. Bu oran, ikinci grupta %39.8
olarak bulunurken, ikinci grupta ise %455 gibi oldukca yilksek bir oranda
gerceklestigi sOylenebilir. Yargiya katilmayan tiiketicilerin orani ise %2,3 olarak
hesaplanmistir. Gruplar bazinda konu incelendiginde ise ikinci grupta yer alan
tilketicilerin %0,9’u gibi olduk¢a diisiik diizeyde bir oram liriinleri saklarken veya
pisirirken ambalaj tizerindeki talimatlara uymadiklarin1 belirtmislerdir. Bu oran
birinci grupta %2,9 olarak bulunmustur.

Gida maddeleri iizerindeki etiketleri okuyarak besin degeri ile ilgili biitiin bilgileri
alirim: Genel ortalamaya gore tiiketicilerin %37,4’li s6z konusu yargiya kesinlikle
katildiklarin1 belirtmislerdir. Bu oran ikinci grupta %?27,8 olarak hesaplanirken,
birinci grupta ise %41,2 gibi yiiksek oranda gergeklesmistir. Dolayisiyla tiikketicilerin
onemli bir kism1 gida etiketleri iizerindeki bilgileri okuyarak besin degerleri ile ilgili
biitiin bilgileri aldiklar1 belirlenmistir. Gida etiketleri lizerindeki besin degeri ile ilgili
bilgileri okumayan ve almayan tiiketicilerin orani ise ortalama olarak %3,9 olarak
gerceklesmistir.

Gida ambalajimin zararli malzemeden olmayanmini satin almaya dikkat ederim:
Genel ortalamaya gore tiiketicilerin %46’s1 gida satin alirken, ambalajinin zararh
malzemeden olmayanini satin almaya dikkat ettiklerini ifade etmislerdir. Konu grup
bazinda incelendiginde birinci grupta yer alan tiiketicilerin %48’1 zararli olmayan
gida ambalajlarii tercih ettiklerini belirtirken bu oran ikinci grupta %40,7 olarak
hesaplanmistir. Ambalajlarin saglik agisindan 6nemini Onemsemeyen tiiketicilerin
genel ortalamadaki orani ise %3,4 iken bu oran ikinci grupta %7,4 olarak
bulunmustur.

Diisiik  kalorili olan iiriinii tercih ederim: Bu yargiya tiiketicilerin %36,9
kesinlikle katiliyorum ve %33,2°si ise katiliyorum yanitin1 vermislerdir. Gruplar
bazinda konu incelendiginde birinci grupta yer alan tiiketicilerin %39,4’1i yargiya
kesinlikle katilirken bu oran ikinci grupta daha diisik diizeyde %30,6 olarak
hesaplanmistir. Diisiik kalorili gida triinlerini tercih etmeyen ve Onemsemeyen
tiikketicilerin orani ise %S5,2 olarak gerceklesmistir. Dolayisiyla tiiketicilerin diisiik

kalorili Urinleri tercih ettikleri ve benimsedikleri séylenebilir.
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Gidalarin besinsel degerini iyilestirmek bir aldatmacadir: Bu yargiya tiiketicilerin
%40,8’1 kesinlikle katiliyorum ve %29,1’1 ise sadece katiliyorum yanitini
vermislerdir. Gida iirlinlerinin besinsel degerlerinin iyilestirilemeyecegini belirten
tiikketicilerin oran1 oldukga diisiik bulunmustur (%5,2). Bu yargi konusunda kararsiz
kalan tiiketicilerin oran1 %18,4 gibi yiiksek ¢iktig1 ve anlamda tiiketicilerin gidalarin
besin degerlerinin iyilestirilmesi konusunda bilgi sahibi olmadiklar1 belirlenmistir.

Islenmis gida maddeleri asil besin degerlerini yitirirler: Tiiketiciler gidalarmn
islenmesiyle daha once sahip olduklar1 besin igeriklerini yitirdiklerini belirmislerdir.
Buna gore tlketicilerin %46,5’1 sz konusu 6nermeye kesinlikle katilirken, sadece
katiliyorum diyenlerin orani %29,1 olarak hesaplanmistir. Gidalarin islenmesiyle
besin degerlerini yitirdiklerini ifade eden birinci gruptaki tiiketicilerin orani genel
ortalamanin da {iizerinde gerceklesmistir. Birinci grupta yer alan tiiketicilerden
yargiya kesinlikle katiltyorum diyenlerin oran1 %48,1 olarak gerceklesirken, bu oran
ikinci grupta daha diisik olarak hesaplanmistir (%42,6 ). Gida iriinlerinin
islenmesiyle besin degerlerini yitirmeyeceklerini ve dolayisiyla Onermeye
katilmayacaklarini ifade eden tiiketicilerin oran1 oldukga diisiik hesaplanmistir.

Tiikettigimiz gida maddelerinin besleyici degerinden ¢ok doyuruculugu onemlidir:
Bu yargiya kesinlikle katilmayan tiiketicilerin oran1 %28,1 iken sadece katilmayan
tilketicilerin orani ise %20,0 olarak hesaplanmistir. Buna gore tiiketiciler gidalarin
doyuruculugundan ¢ok besleyici degerinin 6nemli oldugunu vurgulamiglardir. Ancak
gidalarin sadece doyuruculugunu 6nemseyen tiiketicilerin orani yargiya katilan ve
kesinlikle katilan tliketiciler olmak iizere toplamda %36,9 olarak hesaplanmistir.

Hazir gidalar yeterince vitamin ve mineral maddeler icermemektedir: Genel
ortalamaya gore tiiketicilerin %44,7’si hazir gidalarin yeterince vitamin ve mineral
icermedigi konusundaki goriise kesinlikle katildiklarini ifade etmislerdir. Bu goriise
sadece katildigin1 ifade eden tiiketicilerin orani ise %28,3 olarak hesaplanmistir.
Konu gruplar bazinda incelendiginde birinci grupta yer alan tiketicilerin %45,1 ve
ikinci grupta yer alan tiiketicilerin ise %43,5’1 hazirin gidalarin vitamin ve
minerallerden yoksun olduklarini belirtmislerdir. Hazir gidalarin yeterince vitamin ve
mineral igerdigini belirten tiiketicilerin birinci gruptaki orani %5,1 iken bu oran

ikinci grupta %9,3 olarak hesaplanmistir (Tablo 76).
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Tablo 76. Tiiketicilerin Ramazan Ahsverisi ile Ilgili Gelistirilen Yargilarla Ilgili Diisiinceleri-2

Grup I: Grup II: Ortalama
Gida Tuketimi Cok Gida Tiiketimi Az (%)
Etkilendi (%0) Etkilendi (%)

Uriinleri saklarken veya pisirirken ambalaj iizerindeki talimatlara uyarim
Kesinlikle Katilmiyorum 2,9 0,9 2,3
Katilmiyorum 2,9 5,6 3,6
Kararsizim 10,8 15,7 12,2
Katiliyorum 37,9 38,0 37,9
Kesinlikle Katiliyorum 45,5 39,8 43,9

Gida maddeleri iizerindeki etiketleri okuyarak besin degeri ile ilgili biitiin bilgileri alirnm

Kesinlikle Katilmiyorum 2,9 5,9 3,9
Katilmiyorum 5,4 13,0 7,5
Kararsizim 13,7 16,7 14,5
Katiliyorum 36,8 37,0 36,9
Kesinlikle Katiliyorum 41,2 27,8 37,4
Gida ambalajimin zararh malzemeden olmayanini satin almaya dikkat ederim

Kesinlikle Katilmiyorum 1,8 7,4 3,4
Katilmiyorum 4.0 3,7 3,9
Kararsizim 12,3 13,0 12,5
Katiliyorum 33,9 35,2 34,3
Kesinlikle Katiliyorum 48,0 40,7 46,0
Diisiik kalorili olan iiriinii tercih ederim

Kesinlikle Katilmiyorum 51 5,6 5,2
Katilmiyorum 7,9 12,0 9,1
Kararsizim 11,9 25,0 15,6
Katiliyorum 35,7 26,9 33,2
Kesinlikle Katiliyorum 39,4 30,6 36,9
Gidalarin besinsel degerini iyilestirmek bir aldatmacadir

Kesinlikle Katilmiyorum 5,8 3,7 5,2
Katilmiyorum 51 10,2 6,5
Kararsizim 14,1 29,6 18,4
Katiliyorum 30,7 25,0 29,1
Kesinlikle Katiliyorum 44 .4 315 40,8
Islenmis gida maddeleri asil besin degerlerini yitirirler

Kesinlikle Katilmiyorum 3,2 7,4 4.4
Katilmiyorum 6,1 9,3 7,9
Kararsizim 11,6 16,7 13,0
Katiliyorum 31,0 24,1 29,1
Kesinlikle Katiliyorum 48,1 42,6 46,5
Tiikettigimiz gida maddelerinin besleyici degerinden ¢ok doyuruculugu 6nemlidir

Kesinlikle Katilmiyorum 28,2 27,8 28,1
Katilmiyorum 19,5 21,3 20,0
Kararsizim 16,2 12,0 15,1
Katiliyorum 12,6 22,2 15,3
Kesinlikle Katiliyorum 23,5 16,7 21,6
Hazir gidalar yeterince vitamin ve mineral maddeler icermemektedir

Kesinlikle Katilmiyorum 51 9,3 6,2
Katilmiyorum 7,2 5,6 6,8
Kararsizim 12,6 17,6 14,0
Katiliyorum 30,0 24,1 28,3
Kesinlikle Katiliyorum 45,1 435 447
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Saglikli bir sekilde beslenmek icin ihtiya¢ duydugum gidalari bulmakta zorluk
cekmiyorum; Tiiketicilerin 6nemli bir kismi ihtiya¢ duyduklar1 gidalari bulmakta
zorlanmadiklarini ifade etmislerdir. Genel ortalamaya gore tiiketicilerden s6z konusu
onermeye katilanlar ile kesinlikle katilanlarin toplami géz Oniine alindiginda
tilkketicilerin %66,7’si ihtiya¢ duyduklar: biitiin gidalar1 bulmakta zorlanmadiklarini
belirtmislerdir. Ihtiya¢ duyulan gida maddelerine kesinlikle ulasamadiklarini ifade
eden tiiketicilerin orani birinci grupta %8,7 iken ikinci grupta bu oran %7,4 olarak
hesaplanmustir.

Almis oldugum gida iiriinii bozuksa iade ederim; Tiketicilerin 6nemli bir kismi
(%77,1) satin aldiklar1 gida {irtinleri bozuk oldugunda gidip iade ettiklerini ifade
etmislerdir. Genel ortalamaya gore bu konuda kararsiz olanlarin oram1 %13,0 iken,
birinci grupta bu oran %14,1 ve ikinci grupta ise %10,2 olarak hesaplanmistir. Satin
aldiklar1 gida triinlerinin bozuk ¢ikmasi halinde kesinlikle iade etmediklerini ifade
eden tiiketicilerin oran1 %6,5 iken bu oran birinci grupta %5,8 ve ikinci grupta ise 8,3
olarak hesaplanmustir.

Genel olarak mevcut gidalar: beslenme ve saglk agisindan yeterli buluyorum;
Hali hazirda tiiketilen gidalar1 beslenme ve saglik agisindan kesinlikle yeterli bulan
tiiketicilerin genel ortalamaya goére oran1 %34,3 iken bu oran birinci grupta %36,5 ve
ikinci grupta ise %28,7 olarak ortaya konulmustur. Kesinlikle yeterli bulmayan
tlketicilerin genel ortalamadaki oran1 ise %7,0 olarak hesaplanmistir. Bu orani ikinci
grupta %11,1 olarak bulunmustur. Mevcut gida iriinlerinin beslenme ve saglik
acisindan yeterliligi konusunda kararsiz olan tiiketicilerin orani ise bir hayli yiiksek
bulunmustur. Genel ortalamaya goére bu oran %17,1 olarak hesaplanirken, birinci
grupta genel ortalamanin altinda (%15,9) ve ikinci grupta ise genel ortalamanin
istiinde (%20,4) degerler bulunmustur.

Gidalarin besin degeri konusunda bilgim simwrhidir; Tuketiciler tukettikleri
gidalarin besin degeri konusunda bilgi diizeyi bakimindan bilgilerinin simirh
oldugunu belirtmislerdir. Buna gore tiiketicilerin %34,5’i kesinlikle ©6nermeye
katildiklarim1 belirtirken bu oran birinci grupta %36,5 iken ikinci grupta %29,6
oraninda bulunmustur. Gidalarin besin degeri konusunda bilgilerinin sinirli oldugu
ile ilgili onermeyi kabul etmeyen tiiketicilerin orani ise genel ortalamaya gore %9,4

olarak bulunurken ikinci grupta bu oran %16,7 gibi yuksek bir oranda
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hesaplanmistir. S6z konusu oran birinci grupta %6,5 gibi daha diisiik bir oranda
gerceklesmistir.

Genel olarak pahali olan gida maddeleri daha saghiklidir; Genel ortalamaya gore
bu oOnermeye kesinlikle katilan tiiketicilerin orami 9%38,2 iken sadece katilan
tilkketicilerin orani ise %28,1 olarak hesaplanmistir. Dolayisiyla bu iki oran dikkate
alindiginda tiiketicilerin yarisindan fazlast (%66,3) genel olarak pahali gida
tirlinlerinin daha saglikli oldugu algisina sahip olduklar1 sdylenebilir. Bu alg1 birinci
grupta yani Ramazan aymin gida tiiketimi lizerinde artirict etkisinin fazla oldugunu
ifade eden tiiketici grubunda daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Clinkii birinci grupta
bu onermeye kesinlikle katilan tiiketicilerin orant %41,9 olarak bulunmustur. S6z
konusu oran ikinci grupta %28,7 olarak hesaplanmistir. Genel ortalamaya gore pahali
gidalarin daha saglikli olduguna inanmayan ve bu dnermeye kesinlikle katilmayan
tiketicilerin oran1 sadece %11,9 gibi diisiik oranda gerceklesmistir. Kararsiz
tiiketicilerin orani1 ise %12,5 olarak hesaplanmustir.

Pazarda satin aliman gida maddelerinin ¢ogu olmas: gerektiginden daha
pahalidir; Tiiketicilerin 6nemli bir kism1 pazarda satilan gida iirlinlerinin ¢ogunun
olmasi gerektiginden daha pahali oldugunu diisiindiikleri sdylenebilir. Buna gore
birinci grupta yer alan tiiketicilerin %40,1°1 6nermeye kesinlikle katildiklarini ifade
etmislerdir. Bu oran ikinci grupta daha diisiik oranda ger¢eklesmistir (%33,3).

Kisilerin gelirlerine gére gida maddeleri olmasi gerektiginden daha ucuzdur,
Genel ortalamaya gore, bu 6nermeye kesinlikle katilmayan tiiketicilerin oran1 %23,4
iken sadece katilmayan tiiketicilerin orani ise %9,4 olarak hesaplanmistir. Ancak
tliketicilerin 6nemli bir kism1 6nermeye katildiklarini belirtmislerdir. Yani tiiketiciler
gelirlerine gore gida maddelerinin olmasi gerektiginden daha ucuz oldugunu ifade
etmislerdir. Buna gore tiiketicilerin %33°ti Onermeye kesinlikle katildiklarim
belirtirken, %24°1 ise sadece katildiklarini ifade etmislerdir. Konu gruplar bazinda
incelendiginde birinci grupta yer alan tiiketicilerden kesinlikle katilan ve sadece
katilanlarin ylizdesel toplami %063,3 olarak hesaplanarak genel ortalamanin da
tizerinde gergeklesmistir. Dolayisiyla birinci grupta yer alan tiiketicilerin yarisindan
fazlas1 gelirlerine gore gida tirtinleri olmasi gerektiginden daha ucuz oldugunu gii¢li
bir sekilde ifade etmislerdir.

Gida sanayisinde mevcut rekabet daha saghkly iiriinlerin Uretilmesine neden

olmaktadir; Tiketicilerin 6nemli bir kismi gida sektoriindeki rekabetin daha

57



sagliklar1 gida iriinlerinin {iretilmesine neden oldugunu belirtmislerdir. Birinci
grupta yer alan tiiketicilerin %44,4’0i rekabetin saglikli gida iriinlerinin {iretimine
kesinlikle katk1
gerceklesmistir (Tablo 77).

sagladigim1 belirtirken, bu oran ikinci grupta %25 olarak

Tablo 77. Tiiketicilerin Ramazan Ahsverisi ile Tlgili Gelistirilen Yargilarla Ilgili Diisiinceleri-3

Grup I: Grup II: Ortalama
Gida Tlketimi Cok Etkilendi Gida Tiiketimi Az (%)
(%) Etkilendi (%)
Saghikh bir sekilde beslenmek i¢in ihtiya¢c duydugum gidalar1 bulmakta zorluk ¢ekmiyorum
Kesinlikle Katilmiyorum 8,7 7,4 8,3
Katilmiyorum 8,7 139 10,1
Kararsizim 13,4 18,5 14,8
Katiliyorum 33,6 27,8 31,9
Kesinlikle Katiliyorum 35,7 32,4 34,8
Almis oldugum gida iiriinii bozuksa iade ederim
Kesinlikle Katilmiyorum 5,8 8,3 6,5
Katilmiyorum 2,9 4,6 3,4
Kararsizim 14,1 10,2 13,0
Katiliyorum 33,9 26,9 31,9
Kesinlikle Katiliyorum 43,3 50,0 452
Genel olarak mevcut gidalar: beslenme ve saghk a¢isindan yeterli buluyorum
Kesinlikle Katilmiyorum 54 11,1 7,0
Katilmiyorum 10,8 9,3 10,4
Kararsizim 15,9 20,4 17,1
Katiliyorum 314 30,6 31,2
Kesinlikle Katiliyorum 36,5 28,7 34,3
Gidalarin besin degeri konusunda bilgim simirhdir
Kesinlikle Katilmiyorum 6,5 16,7 9,4
Katilmiyorum 13,0 14,8 13,5
Kararsizim 11,6 14,8 12,5
Katiliyorum 325 24,1 30,1
Kesinlikle Katiliyorum 36,5 29,6 345
Genel olarak pahali olan gida maddeleri daha saghkhdir
Kesinlikle Katilmiyorum 9,4 18,5 11,9
Katilmiyorum 79 13,0 9,4
Kararsizim 9,0 13,3 12,5
Katiliyorum 31,8 18,5 28,1
Kesinlikle Katiliyorum 419 28,7 38,2
Pazarda satin alinan gida maddelerinin ¢ogu olmasi gerektiginden daha pahahdir
Kesinlikle Katilmiyorum 11,2 13,9 11,9
Katilmiyorum 8,7 12,0 9,6
Kararsizim 10,5 20,4 13,2
Katiliyorum 29,6 20,4 27,0
Kesinlikle Katiliyorum 40,1 33,3 38,2
Kisilerin gelirlerine gore gida maddeleri olmasi gerektiginden daha ucuzdur
Kesinlikle Katilmiyorum 22,0 26,9 23,4
Katilmiyorum 7,6 13,9 9,4
Kararsizim 7,2 14,8 9,4
Katiliyorum 26,4 21,3 24,9
Kesinlikle Katiliyorum 36,8 23,1 33,0
Gida sanayisinde mevcut rekabet daha saghkl iiriinlerin iiretilmesine neden olmaktadir
Kesinlikle Katilmiyorum 12,3 16,7 13,5
Katilmiyorum 6,5 13,0 8,3
Kararsizim 6,5 20,4 10,4
Katiliyorum 30,3 25,0 28,8
Kesinlikle Katiliyorum 44 4 25,0 39,0
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Hormonsuz gida iiriinleri i¢in daha fazla para édemeye hazirim; BUtun gruplarda
tlketicilerin hormonsuz gidalar i¢in daha fazla 6deme istekliligine sahip olduklari
gorulmektedir. Birinci grupta hormonsuz gida iirtinleri i¢inde daha fazla 6demeye
yapmaya hazir olduklarini belirten tiiketicilerin oran1 %44,1 iken bu oran ikinci
grupta 43,5 olarak gergeklesmistir.

Gida diriintintin  fiyatt satin alma karari vermemde onemlidir; Tuketiciler
cogunlukla fiyatin satinalma kararinda onemli oldugunu belirtmislerdir. Genel
ortalamaya gore tiketicilerin %45,2’si gida irilinlerini satin alirken fiyati
onemsediklerini belirtirken bu oran birinci ve ikinci gruplarda sirasiyla %45,8 ve
%43,5 olarak hesaplanmustir.

Perakendeciler iiriiniin fiyatindan daha c¢ok gida giivenirligine onem verirler;
Tiiketiciler, gida perakendecilerinin {irtiniin fiyatindan daha c¢ok gidalarin
giivenirligine Onem verdiklerine inandiklarin1 belirtmislerdir. Perakendecilerin
gidalarin gilivenirligine 6nem verdiklerini belirten tiiketicilerin genel ortalamadaki
oran1 %38,7 olarak gergeklesirken, birinci grupta bu oran %40,8 gibi daha ytliksek
oranda gerceklesmistir. Ikinci grupta ise séz konusu oran %33,3 olarak
hesaplanmustir.

Tlketicilerin saglhkli bir sekilde beslenebilmeleri icin gida maddeleri fiyatlarinin
diisiik olmasi gerekmektedir; Tiiketiciler saglikli beslenebilmek i¢in gida fiyatlarinin
uygun olmasi1 gerektigi konusunda birlesmislerdir. Buna gdre birinci grupta yer alan
tilketicilerin %45,5’1 ve ikinci grupta yer alan tiiketicilerin ise %42,6’s1 saglikl
beslenme icin gida fiyatlarinin diisiik olmast gerektigine inandiklarmi ifade
etmislerdir.

Marketlerde gida iiriinlerindeki ozel indirimlerden faydalanmaya gayret ederim;
Tuketicilerin 6nemli bir oranimin marketlerdeki 6zel indirimleri takip ettikleri
sOylenebilir. Genel ortalamaya gore tiiketicilerin %46,5’1 gida {irlinlerindeki
indirimlerden faydalanmaya ¢alistiklarini belirtmiglerdir. Bu oran birinci grupta %48
olarak hesaplanmustir. Ikinci gruptaki gerceklesme orani genel ortalamanin altinda
gerceklesmistir (%42,6).

Gegcmise gore giiniimiizdeki Uretim yontemleri cevreye daha az vermektedir;
Tuketiciler buyik oranlarda gunimuzdeki Gretim yontemlerinin cevreye daha az
zarar verdigini ifade etmislerdir. S6z konusu 6nermeye kesinlikle katilanlarin orani

birinci grupta %35,7 iken ikinci grupta bu oran %27,8 olarak hesaplanmistir. S6z
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konusu onerme konusunda kararsiz tiiketicilerin orani ikinci grupta %24,1 gibi
yilksek oranda gerceklesmistir. Genel ortalamaya gore bu oran %19,0 olarak
hesaplanmustir.

Ekolojik Uriin Uretimi ¢evrenin korunmast agisindan faydalidir; Son yillarda
organik gida drlinlerinin tiikketimi tliketiciler i¢in 6nem kazanmaya baslandigi
sOylenebilir. Bunun son zamanlarda hormonlu ve gida katkili gida iiriinlerinin piyasa
cikmastyla tiiketicilerin saglik sorunlar1 yasamasi ile yakin ilintilidir. Genel
ortalamaya gore tiliketicilerin %46,3’li ekolojik iirlin iiretiminin ¢evreye katki
saglayacagl gorisiinde olduklari belirlenmistir. Bu oran birinci grupta yer alan
tiiketiciler arasinda daha yiiksek oranda gerceklesmistir (%47,7). Ikinci grupta ise bu
oran %42,6 olarak hesaplanmistir.

Saglik ve besin degeri yiiksek iiriin yetistirmesi icin kiiciik tireticilere daha destek
verilmelidir;  Tirkiye’deki tarimsal isletmelerin  biiyiikk ¢ogunlugu kiigiik
isletmelerdir. Kiiciik tarimsal isletmelerde iiretilen iirlinlerin 6zellikle hayvansal gida
tiriinlerinin, entegre tesislerde iiretilen {irlinlere nispeten daha saglikli olduklar
sOylenebilir. Dolayisiyla tiiketicilerin biiyiik cogunlugu kiiclik tarimsal isletmelerde
tiretilen gida triinlerinin daha saglikli olmast nedeniyle kiigiik tarimsal iireticilerin
desteklenmesi gerektigini ifade etmislerdir. Buna gore tiiketicilerin %43,4’1 s6z
konusu onermeye kesinlikle katildiklarini ifade etmislerdir. Bu oran birinci grupta
%44,8 ve ikinci grupta ise %39,8 olarak ortaya konulmustur.

Gunumuzde vyeni teknolojiler cevre (zerine etkisi kontrol edilmeden
kullaniimaktadir; Bu 6nerme konusunda tiiketicilerin kararsiz kaldiklar1 sdylenebilir.
Yukarida gecen “gecmise gore giinlimiizdeki iiretim yontemleri ¢evreye daha az
zarara vermektedir” Onermesine tiiketiciler biiylk oranda olumlu goriis
belirtmislerdir. Dolayisiyla tiiketiciler tutarli davranarak “yeni teknolojilerin ¢evre
tizerine etkisini kontrol edilmeden kullanilmaktadir” dnermesine mesafeli bir tavir
takindiklar1 sOylenebilir. Ciinkii tiiketiciler gunlimizde cevreye daha fazla 6nem
verildigini, liretim yontemlerinde de bunu gordiiklerinden s6z konusu dnermeye karsi
%?31,4 oraninda kararsiz kalmiglardir. Biitiin tliketici gruplarinda da kararsizlik oram
%30’un iizerinde gerceklesmistir. Onermeye olumlu yaklasan tiiketicilerin orani
yiiksek olsa bile bu oranlar baskin bir goriisii ifade etmedigi soylenebilir. Ciinkii
onermeye kesinlikle katilmayanlarin oran1 %18,2 iken sadece katilmayanlarin orani

%11,9 olarak hesaplanmistir (Tablo 78).
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Tablo 78. Tiiketicilerin Ramazan Ahsverisi ile Tlgili Gelistirilen Yargilar Hakkindaki
Diisiinceleri-4

Grup I: Grup II: Ortalama
Gida Tiiketimi Cok Etkilendi Gida Tiiketimi Az (%)
(%) Etkilendi (%)
Hormonsuz gida iiriinleri icin daha fazla para 6demeye hazirim
Kesinlikle Katilmiyorum 10,5 14,8 11,7
Katilmiyorum 47 7,4 5,5
Kararsizim 10,5 10,2 10,4
Katiliyorum 30,3 24,1 28,6
Kesinlikle Katiliyorum 44,1 43,5 43,9
Gida iiriiniiniin fiyat1 satin alma karari vermemde 6nemlidir
Kesinlikle Katilmiyorum 4,3 4,6 4.4
Katilmiyorum 4,3 8,3 5,5
Kararsizim 12,3 23,1 15,3
Katiliyorum 33,2 20,4 29,6
Kesinlikle Katiliyorum 45,8 43,5 452
Perakendeciler iiriiniin fiyatindan daha cok gida giivenirligine 6nem verirler
Kesinlikle Katilmiyorum 8,3 12,0 9,4
Katilmiyorum 6,5 13,9 8,6
Kararsizim 13,7 20,4 15,6
Katiliyorum 30,7 20,4 27,8
Kesinlikle Katiliyorum 40,8 33,3 38,7
Tiiketicilerin saghkl bir sekilde beslenebilmeleri icin gida maddeleri fiyatlarinin diisiik olmasi
gerekmektedir
Kesinlikle Katilmiyorum 2,9 46 3,4
Katilmiyorum 47 5,6 49
Kararsizim 9,0 20,4 12,2
Katiliyorum 37,9 26,9 34,8
Kesinlikle Katiliyorum 455 42,6 447
Marketlerde gida iiriinlerindeki 6zel indirimlerden faydalanmaya gayret ederim
Kesinlikle Katilmiyorum 1,4 4,6 2,3
Katilmiyorum 47 6,5 5,2
Kararsizim 11,6 19,4 13,8
Katiliyorum 34,3 26,9 32,2
Kesinlikle Katiliyorum 48,0 42,6 46,5
Gecmise gore giiniimiizdeki iiretim yontemleri cevreye daha az zarar vermektedir
Kesinlikle Katilmiyorum 6,1 15,7 8,8
Katilmiyorum 8,3 14,8 10,1
Kararsizim 17,0 24,1 19,0
Katiliyorum 329 17,6 28,6
Kesinlikle Katiliyorum 35,7 27,8 33,5
Ekolojik iiriin iiretimi ¢evrenin korunmasi agisindan faydahdir
Kesinlikle Katilmiyorum 1,1 5,6 2,3
Katilmiyorum 3,2 8,3 4,7
Kararsizim 15,9 18,5 16,6
Katiliyorum 32,1 25,0 30,1
Kesinlikle Katiliyorum 47,7 42,6 46,3
Saghik ve besin degeri yiiksek iiriin yetistirmesi icin Kiiciik iireticilere daha destek verilmelidir
Kesinlikle Katilmiyorum 2,2 4.6 2,9
Katilmiyorum 6,9 6,5 6,8
Kararsizim 14,4 18,5 15,6
Katiliyorum 31,8 30,6 31,4
Kesinlikle Katiliyorum 448 39,8 43,4
Giiniimiizde yeni teknolojiler ¢evre iizerine etkisi kontrol edilmeden kullamlmaktadir
Kesinlikle Katilmiyorum 19,9 13,9 18,2
Katilmiyorum 13,0 9,3 11,9
Kararsizim 21,3 30,6 23,9
Katiliyorum 19,1 17,6 18,7
Kesinlikle Katiliyorum 26,7 28,7 27,3
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Taze-Meyve: Ramazan ayinda taze meyve tiketimindeki tiiketici goriisleri
incelendiginde, genel ortalamaya gore tiiketicilerin 6nemli bir kismi taze meyve
tilkketimlerinin arttigin1 belirtmislerdir. Buna gore tiiketicilerin %46,2’si Ramazan
ayinda taze meyve tliketiminin arttigin1 ifade etmislerdir. Bu oran birinci grupta
%52,3 iken ikinci grupta %30,6 olarak hesaplanmistir. Genel olarak tiiketicilerin
%16,6’s1 taze meyve tiketimlerinde bir degisiklik olmadigini belirtmislerdir. Birinci
grupta yer alan tiketicilerin %9,4’i ve ikinci grupta yer alan tuketicilerin ise
%35,2’si taze meyve tiiketimlerinde bir degisiklik olmadigini belirtmislerdir.

Taze Sebze: Tuketicilerin %44,4’i Ramazan ayinda taze sebze tiiketiminde genel
olarak artis yasandigini belirtmislerdir. Tuketicilerin %17,7’si taze sebze tiiketiminde
bir degisiklik yasanmadigini ifade etmislerdir. Birinci grupta yer alan tiketicilerin
%50,5’1 taze sebze tiiketiminde bir artis yasandigim ifade ederken, ikinci grupta yer
alan tuketicilerin %36,1’1 taze sebze tuketiminde bir degisiklik yasanmadigini
belirtmislerdir. Bu oran birinci grupta %10,5 olarak ger¢eklesmistir.

Konserve: Ramazan ayinda konserve tiiketiminde genel ortalamaya gore
tiketicilerin %29,9°u bir degisiklik olmadigini ifade etmislerdir. Bu oran birinci
grupta %23,1 ve ikinci grupta ise %47,2 olarak gerceklesmistir. Genel ortalamaya
gore tlketicilerin %28,6’s1 konserve tiikketiminde bir artis oldugunu belirtirken bu
oran birinci grupta %36,1 ve ikinci grupta ise %9,3 oraninda gerceklestigi
soylenebilir.

Dondurulmus Sebzeler: Genel ortalamaya gore dondurulmus sebzeler tiketiminde
meydana gelen degisimi tlketicilerin %28,1’i oraninda bir degisiklik olmadigi
yoniinde agiklamiglardir. Bu oran ikinci grupta %38,9 gibi yuksek oranda
gergeklestigi belirlenmistir. Ancak birinci grupta yer alan tiiketicilerin dondurulmus
sebze tiikketimlerine bakildiginda, tiiketicilerin %30’u bir artis yasandigini ifade
etmiglerdir. Bu oranin ikinci grupta sadece %4,6 gibi kiiclik diizeyde oldugu
sOylenebilir.

Kurutulmug Sebzeler: Birinci grupta yer alan tuketicilerin kurutulmus sebzeleri
bolca tiikettigi ancak ikinci grupta yer alan tiiketicilerinse ¢ok az tiikettigi
soylenebilir. Ikinci grupta yer alan tiiketicilerin %42,6 ‘s1 kurutulmus sebze
tiketimlerinin Ramazan ay1 Oncesi gibi devam ettigini ve Ramazan ayinda bir

degisim gostermedigini belirtmislerdir (Tablo 79).
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Tablo 79. Ramazan Ayinda Sebze Meyve Tiiketimindeki Degisim Konusunda Tiiketici Goriisleri

Grup I: Grup II: Ortalama
Gida Tiiketimi Cok Gida Tiiketimi Az (%)
Etkilendi (%0) Etkilendi (%)

Taze-Meyve
Cok Artt1 52,3 30,6 46,2
Artt1 36,8 30,6 35,1
Degismedi 9,4 35,2 16,6
Azaldi 11 3,7 18
Cok Azaldi 0,0 0,0 0,0
Tiketmiyorum 0,4 0,0 0,3
Taze Sebze
Cok Artt1 50,5 28,7 44,4
Artti 375 25,0 34,0
Degismedi 10,5 36,1 17,7
Azaldi 0,7 5,6 2,1
Cok Azaldi 0,4 0,0 0,3
Tiketmiyorum 0,4 4,6 1,6
Konserve
Cok Artt1 31,8 2,8 23,6
Artt1 36,1 9,3 28,6
Degismedi 23,1 47,2 29,9
Azaldi 4,7 20,4 9,1
Cok Azaldi 0,7 1,9 1,0
Tiketmiyorum 3,6 18,5 7,8
Dondurulmus Sebzeler
Cok Artt1 30,0 4,6 22,9
Artt1 26,0 6,5 20,5
Degismedi 23,8 38,9 28,1
Azaldi 14,4 24,1 17,1
Cok Azaldi 1,8 4.6 2,6
Tuketmiyorum 4,0 21,3 8,8
Kurutulmus Sebzeler
Cok Artt1 31,0 6,5 24,2
Artt1 27,4 9,3 22,3
Degismedi 23,5 42,6 28,8
Azaldi 12,6 24,1 15,8
Cok Azaldi 2,2 4.6 2,9
Tuketmiyorum 3,2 13,0 6,0
N 277 108 385

Dana-Kuzu Eti: Genel ortalamaya gore tiiketicilerin %46’s1 dana kuzu eti
tiketimlerinin Ramazan ayinda arttigini ifade ederken gruplar bazinda konu
incelendiginde birinci ve ikinci gruplarda yer alan tiiketiciler biiyiik oranda dana
kuzu eti tiketiminin arttigin1 belirtmislerdir. Ancak birinci grupta yer alan
tilkketicilerin yarisindan fazlasi dana kuzu etindeki tiiketim artisin1 daha gii¢lii bir
sekilde vurguladiklar1 sdylenebilir. Buna karsin ikinci grupta yer alan tiiketicilerin
%37’s1 dana kuzu eti tiikketimlerinin degismedigini birinci gruba gore daha yiiksek

oranda ifade ettikleri sdylenebilir.
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Kiimes Hayvanlari: Ramazan ayinda kiimes hayvanlar1 tiketiminde meydana
gelen tiketim degisikligine bakildiginda genel ortalamaya gore tuketicilerin %41,3’i
kiimes hayvanlari eti tiiketimlerinin arttigin1 belirtmislerdir. Birinci grupta yer alan
tiketicilerin %54,2’si kiimes hayvanlar tiiketimlerinde artis oldugunu belirtirken bu
oran ikinci grupta %8,3 olarak hesaplanmistir. Ancak birinci grupta yer alan
tiiketicilerin biiyiik ¢ogunlugu kiimes hayvanlan tiiketimlerinin arttigini giiclii bir
sekilde vurgularken, ikinci grupta yer alan tiiketicilerden artti veya degismedi
diyenlerin orani birbirine ¢ok yakin oldugu belirlenmistir.

Sarkiiteri (sucuk, salam sosis): Genel ortalamaya gore Ramazan ayinda sarkiiteri
(sucuk, salam, sosis) tikketiminde meydana gelen degisim incelendiginde tuketicilerin
%34°1 sarkiiteri tiiketimlerinin arttigim1 belirtmislerdir. Gruplar bazinda konu
incelendiginde birinci grupta yer alan tiiketicilerin yaklasik olarak %80’ni sarkiiteri
tirtinleri tiiketimlerinin arttigini ifade ederken, ikinci grupta yer alan tiiketicilerin
%35,2 tiiketimlerinin degismedigini belirtmislerdir.

Deniz Uriinleri: Deniz drinleri tiketiminde birinci ve ikinci gruplarda yer alan
tilkketiciler arasinda bariz bir fark oldugu sdylenebilir. Birinci grupta yer alan
tiketicilerin %70’ten fazlasi deniz iirlinleri tiiketimlerinin Ramazan ayinda arttigini
ifade ederken ikinci grupta yer alan tiiketicilerin ise %42,6’s1 tiiketimlerinin
degismedigini belirtmislerdir.

Konserve-Balik: Konserve balik tiikketiminde birinci grupta yer alan tiiketicilerin
yaklagik olarak %70’i tiiketimlerinin arttigin1 belirtirken ikinci grupta yer alan
tiiketicilerde ise bu oran ¢ok diisiik hesaplanmustir. ikinci grupta yer alan tiiketicilerin

%34,3’1 konserve balik tiiketimlerinin degigsmedigini ifade etmislerdir (Tablo 80)
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Tablo 80. Ramazan Ayinda Et ve Et Uriinleri Tiiketimindeki Degisim

Grup I: Grup II: Ortalama
Gida Tiiketimi Cok Gida Tiiketimi Az (%)
Etkilendi (%0) Etkilendi (%0)

Dana-Kuzu Eti
Cok Artt1 54,9 23,1 46,0
Artti 35,7 28,7 33,8
Degismedi 8,7 37,0 16,6
Azaldi 0,4 6,5 2,1
Cok Azaldi 0,4 3,7 13
Tiketmiyorum 0,0 0,9 0,3
Kiimes Hayvanlari
Cok Artt1 54,2 8,3 41,3
Artti 36,1 32,4 35,1
Degismedi 8,3 38,9 16,9
Azaldi 0,7 14,8 4,7
Cok Azaldi 0,4 2,8 1,0
Tiketmiyorum 0,4 2,8 1,0
Sarkiiteri (sucuk, salam sosis)
Cok Artt1 46,2 2,8 34,0
Artt1 33,2 13,0 275
Degismedi 12,6 35,2 19,0
Azaldi 51 22,2 9,9
Cok Azaldi 1,8 9,3 3,9
Tiketmiyorum 1,1 17,6 57
Deniz Urinleri
Cok Artt1 42,2 4,6 31,7
Artt1 33,6 13,0 27,8
Degismedi 14,8 42,6 22,6
Azaldi 6,5 194 10,1
Cok Azaldi 1,8 9,3 3,9
Tuketmiyorum 1,1 11,1 3,9
Konserve-Balik
Cok Artt1 32,9 5,6 25,2
Artt1 39,0 6,5 29,9
Degismedi 14,4 34,3 20,0
Azaldi 7,2 21,3 11,2
Cok Azaldi 2,5 6,5 3,6
Tuketmiyorum 4,0 25,9 10,1
N 277 108 385

Sut: Ramazan aymda Ramazan ayr Oncesine gore siit tliketimindeki degisim
incelendiginde, birinci grupta yer alan tiiketicilerin yaklagik olarak %90’dan fazlasi
st tiikketimlerinin artigin1 belirtitken bu oran ikinci grupta bu oran %60’lar
diizeyinde gerceklesmistir. Ancak ikinci grupta yer alan tiiketicilerin %30,6’s1 siit
tiiketimlerde Ramazan ay1 dncesine gore bir degisim yasanmadigini ifade etmislerdir.
Bu oran birinci grupta ¢ok diisiik diizeyde gergeklesmistir (%4,3).

Yogurt: Ramazan ay1r Oncesine gére Ramazan ayinda yogurt tiiketimindeki artis
konusunda iki grupta yer alan tiiketicilerin de hemfikir olduklar1 sdylenebilir. Ancak

birinci grupta yer alan tiiketiciler yogurt tiiketimlerinin arttigini daha giiclii bir
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sekilde vurguladiklart sdylenebilir. Ciinkii ikinci grupta yer alan tlketicilerin
%28,7’s1 yogurt tiikketimlerinin degismedigini belirtmislerdir.

Peynir: Ramazan aylarinda 6zellikle sahurlarin kahvalt1 seklinde yapilmasi nedeniyle
kurulan sofranin vazgecilmezi peynir olmaktadir. Dolayisiyla hem birinci grup
tlketiciler hem ikinci grup tiiketiciler peynir tilketimlerinin Ramazan ay1 dncesine
gore arttigin1 belirtmislerdir. Ancak ikinci grupta yer alan tiiketicilerin %26,9’u
peynir tiiketimlerinde bir degisiklik olmadigimni ifade etmislerdir. Bu oran birinci

grupta sadece %4,3 olarak gerceklesmistir (Tablo 81).

Tablo 81. Ramazan Ayinda Siit ve Siit Uriinleri Tiiketimindeki Degisim

Grup I: Grup Il: Ortalama
Gida Tiiketimi Cok Gida Tiiketimi Az (%)
Etkilendi (%) Etkilendi (%0)

Sut
Cok Artti 62,8 38,0 55,8
Artt1 31,0 25,9 29,6
Degismedi 4,3 30,6 11,7
Azaldi 1,4 0,9 1,3
Cok Azaldi 0,0 0,9 0,3
Tlketmiyorum 0,4 3,7 1,3
Yogurt
Cok Artt1 64,3 39,8 57,4
Artt1 31,4 29,6 30,9
Degismedi 4.0 28,7 10,9
Azaldi 0,4 0,9 0,5
Cok Azaldi 0,0 0,9 0,3
Tiketmiyorum 0,0 0,0 0,0
Peynir
Cok Artt 64,6 40,7 57,9
Artt1 30,3 30,6 30,4
Degismedi 43 26,9 10,6
Azaldi 0,0 0,9 0,3
Cok Azaldi 0,4 0,9 0,5
Tiketmiyorum 0,4 0,0 0,3
N 277 108 385

Zeytinyagi: Ramazan ay1 Oncesine gore tiiketicilerin zeytinyag: tiiketimlerinin
Ramazan ayinda arttig1 sOylenebilir. Buna gore birinci grupta yer alan tiiketicilerin
%62,3’1i Ramazan ayinda zeytinyagi tiiketimlerinin ¢ok arttigin1 ifade ederken bu
oran ikinci grupta %38,0 olarak gergeklesmistir. ikinci grupta yer alan tiiketicilerin
%28,7’st Ramazan Oncesine gore zeytinyagl tiikketimlerinin degismedigini

belirtmislerdir.
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Diger Bitkisel Stvi Yaglar: Ramazan ay1 Oncesine gore diger bitkisel sivi yag
tlketimi konusunda iki grup arasinda farkliliklar bulundugu sdylenebilir. Birinci
grupta yer alan tiiketicilerin biiylik bir c¢ogunlugu diger bitkisel sivi yag
tilketimlerinin ¢ok arttigimi veya arttigim1 belirtirken ikinci grupta yer alan
tiiketicilerin %45,4’1i ise Ramazan ay1 oncesine gére Ramazan ayinda diger bitkisel
stv1 yag tikketimlerinin degismedigini ifade etmislerdir.

Margarin: Genel ortalamaya gore tiiketicilerin %32,7’si margarin tiiketimlerinin
degismedigini  belirtirken s6z konusu degisim gruplara gore farkliliklar
gOstermektedir. Buna gore birinci grupta yer alan tiiketicilerin %60’tan fazlasi
margarin tiikketimlerinin arttigini ifade ederken ikinci grupta yer alan tiiketicilerin
%46,3’li tiiketimlerinin Ramazan ay1 Oncesine gore degismedigini belirtmislerdir
(Tablo 82).

Tablo 82. Ramazan Ayinda Yag Tiiketimindeki Degisim

Grup I: Grup IlI: Ortalama
Gida Tiiketimi Cok Gida Tiiketimi Az (%)
Etkilendi (%0) Etkilendi (%)

Zeytinyagi
Cok Artt1 62,3 38,0 55,5
Artt1 29,7 27,8 29,2
Degismedi 6,9 28,7 13,0
Azaldi 0,0 1,9 0,5
Cok Azaldi 0,7 0,0 0,5
Tuketmiyorum 0,4 3,7 1,3
Diger Bitkisel Siv1 Yaglar
Cok Artt1 41,9 8,3 32,5
Artt1 29,6 24,1 28,1
Degismedi 22,4 454 28,8
Azaldi 14 16,7 57
Cok Azaldi 1,8 3,7 2,3
Tuketmiyorum 2,9 1,9 2,6
Margarin
Cok Artt1 37,2 5,6 28,3
Artt1 29,2 13,9 24,9
Degismedi 27,4 46,3 32,7
Azaldi 2,5 22,2 8,1
Cok Azaldi 1,8 1,9 1,8
Tuketmiyorum 18 10,2 4,2
N 277 108 385

Hamur Tatlisi: Genel ortalamaya gore tiiketicilerin hamur tathis1 tiiketimleri
Ramazan ay1 oncesine gore arttig1 sdylenebilir. Gruplar bazinda konu incelendiginde,
birinci grupta yer alan tiiketicilerin %63,2’si hamur tatlis1 tilketimlerinin ¢ok arttigini

belirtirken bu oran ikinci grupta sadece %16,7 olarak hesaplanmistir. Ancak ¢ok artt1
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diyen tiiketicilerle artti diyen tiiketicilerin orani dikkate alindiginda iki grupta da
hamur tatlis1 tiiketiminin Ramazan ay1 6ncesine gore arttig1 belirlenmistir.

Hazir Tatli/Pasta Karigimlari: Tiiketicilerin hazir tath tikketimlerinin Ramazan ay1
oncesine gore meydan gelen degisiminin artis yoniinde oldugu sdylenebilir. Genel
ortalamaya tiiketicilerin %47’si hazir tatli tiiketimlerinin ¢ok arttigini belirtirken bu
oran birinci grupta %60,3 ikinci grupta ise sadece %13 olarak gergeklesmistir.
Dolayisiyla ikinci grupta yer alan tiiketicilerin %27,8’1 hazir tath tiikketimlerinin
Ramazan ay1 oncesine gore sabit kaldigin1 ve degismedigini belirtmislerdir. Bu oran
birinci grupta %7,6 gibi kiglk bir oranda ger¢eklesmistir.

Stitlii Tatlilar: Genel ortalamaya gore tliketicilerin siit tatli tiiketimleri Ramazan
oncesinde arttig1 sdylenebilir. Birinci ve ikinci grupta yer alan tiiketicilerin goriisleri
genel ortalamayla paralellik arz ettigi soylenebilir. Ancak ikinci grupta yer alan
tiketicilerin %28,7’si siitli tathi tiiketimlerinin Ramazan ay1 oncesine gore bir
degisiklik gostermedigini belirmislerdir. Bu oran birinci grupta %14,4 olarak
gerceklesmistir. Cikolata/Gofret: Genel ortalamaya gore tuketicilerin cikolata ve
gofret tiikketimleri Ramazan ay1 dncesine arttig1 soylenebilir. Bu durum birinci grup
icinde sOylenebilir. Ancak ikinci grupta yer alan tiiketicilerin %34,3’ii ¢ikolata ve
gofret tiiketimlerinin Ramazan ay1 Oncesine gore degismedigini, %16,7°si ise
azaldigimm yine aym orandaki bir tiiketici kitlesinin de tiiketmediklerini
belirtmislerdir. Sekerleme ve Ciklet: Genel ortalamaya gbére Ramazan ay1 oncesine
gore tiiketicilerin sekerleme ve ¢iklet tiiketiminin arttig1 sdylenebilir. Birinci grupta
yer alan tiketicilerin %80’den fazlasi sekerleme ve ciklet tiikketimlerinin arttigini
belirtirken, bu oran ikinci grupta daha diisiik hesaplanmustir. ikinci grupta sekerleme
ve ciklet tiiketimlerinin arttigini belirten tiiketicilerin orani ile degismedigini ifade
eden tlketicilerin oranm1 yaklasik olarak birbirine esit hesaplandigi sdylenebilir.
Dondurma: Tiiketiciler genel ortalamaya gore dondurma tiiketimlerinin arttigini
belirtmislerdir. Bu durum birinci grupta yer alan tiiketiciler i¢inde gegerli oldugu
sOylenebilir. Ancak ikinci grupta yer alan tiiketicilerin %37’si dondurma
tilketimlerinin Ramazan Oncesine gore sabit kaldigim1 degismedigini, %11,1°si ise
dondurma tiikketimlerinin azaldigin1 ifade etmislerdir. Bal: Ramazan ay1 oncesine
gore tiketicilerin bal tiiketimindeki degisimine bakildiginda genel ortalamaya gore
tiketicilerin %46,2’si bal tiikketimlerinin arttigini ifade etmislerdir. Aslinda ¢ok artt1

ile artt1 diyen tiiketicilerin toplamlar1 ele alindiginda her iki grupta da bal tiiketiminin
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arttig1 sOylenebilir. Ancak ikinci grupta yer alan tiiketicilerin %31,5’1 Ramazan ay1
oncesine gore bal tiiketimlerinin degismedigini belirtmislerdir. Genel ortalamaya

gore bal tiiketmediklerini belirten tiiketicilerin oram1 ise sadece %]l olarak

hesaplanmustir.
Tablo 83. Ramazan Ayinda Sekerli Uriinler Tiiketimindeki Degisim
Grup I: Grup II: Ortalama

Gida Tiiketimi Cok Etkilendi (%) Gida Tiiketimi Az Etkilendi (%) (%)
Hamur Taths: (Baklava, Kadayif, kiinefe)
Cok Artt1 63,2 16,7 50,1
Artti 27,8 26,9 27,5
Degismedi 6,5 25,0 11,7
Azaldi 2,2 111 4,7
Cok Azald: 0,0 10,2 2,9
Tuketmiyorum 0,4 10,2 3,1
Hazir Tath/Pasta Karisimlar:
Cok Arttt 60,3 13,0 47,0
Artt1 28,2 18,5 25,5
Degismedi 7,6 27,8 13,2
Azaldi 29 13,9 6,0
Cok Azaldi 0,4 12,0 3,6
Tiketmiyorum 0,7 14,8 47
Siitlii Tathlar
Cok Artt1 56,7 213 46,8
Artt1 27,8 27,8 27,8
Degismedi 144 28,7 18,4
Azaldi 0,4 7,4 2,3
Cok Azaldi 0,4 10,2 3,1
Tiketmiyorum 0,4 4,6 1,6
Cikolata/Gofret
Cok Artt1 58,1 8,3 44,2
Artti 28,9 14,8 24,9
Degismedi 9,0 34,3 16,1
Azaldi 2,2 16,7 6,2
Cok Azaldi 1,4 9,3 3,6
Tiketmiyorum 0,4 16,7 4,9
Sekerleme ve Ciklet
Cok Artt1 55,2 7,4 41,8
Artti 29,2 13,0 24,7
Degismedi 10,8 32,4 16,9
Azaldi 2,9 13,9 6,0
Cok Azaldi 1,1 111 3,9
Tuketmiyorum 0,7 22,2 6,8
Dondurma
Cok Artti 57,8 13,0 45,2
Artti 30,3 23,1 28,3
Degismedi 8,7 37,0 16,6
Azaldi 1,8 6,5 3,1
Cok Azaldi 1,1 11,1 3,9
Tuketmiyorum 0,4 9,3 2,9
Bal
Cok Artti 57,0 18,5 46,2
Artti 28,2 24,1 27,0
Degismedi 11,2 315 16,9
Azaldi 18 12,0 4,7
Cok Azald: 1,1 12,0 42
Tuketmiyorum 0,7 1,9 1,0
N 277 108 385
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Ketcap: Genel ortalamaya gore tiiketicilerin %45,2’s1 Ramazan ay1 dncesine gore
ketcap tiikketimlerinde bir degisiklik yasamadiklarii belirtmislerdir. Bu oran birinci
grupta %45,5 ve ikinci grupta ise %44,4 olarak gergeklesmistir. Ancak birinci grupta
yer alan tulketicilerin yaklasik olarak %40’tan fazlasi ketgap tiiketimlerinin artigini
ifade ederken bu oran ikinci grupta ¢ok diisiik ¢ikmustir. Ikinci grupta yer alan
tilketicilerin  %22,2’si  ketgap tiikketimlerinin azaldigini, %16,7°si ise ketcap
tikketmediklerini belirtmislerdir.

Mayonez: Tiiketiciler Ramazan ay1 dncesine gore mayonez tiiketimlerinde fazla
bir degisiklik yasanmadigini ifade etmislerdir. Genel ortalamaya gore tiiketicilerin
%46’°s1 mayonez tiiketimlerinin Ramazan ayindan etkilenmedigini belirtirken bu oran
gruplarda da benzer sekilde sonuglar ¢iktigi belirlenmistir. Ancak ikinci grupta
tiketicilerin %19,4’ti mayonez tiiketimlerinin azaldigin1 %17,6’s1 ise mayonez
tilketmediklerini belirtmislerdir. Bu oranlar birinci grupta ¢ok diisiik diizeylerde
ciktig1 hesaplanmistir. Ancak birinci grupta yer alan tiiketicilerin %40’tan fazlasi
Ramazan ay1 6ncesine gére mayonez tiikketimlerinin arttigini ifade etmislerdir.

Salga: Ramazan ay1 Oncesine gore ikinci grupta yer alan tiiketicilerin %45,4°i
salca tuketimlerinin degismedigini ifade ederken bu oran birinci grupta %30 olarak
hesaplanmistir. Ancak birinci grupta yer alan tiiketicilerin %60’tan fazlas1 salca
tiketimlerinin Ramazan ay1 oncesine gore arttigini belirtmislerdir. Bu oran ikinci
grupta tiketiciler icin %32 civarinda belirlendigi sdylenebilir.

Yemek Har¢lari: Ramazan ay1 oncesine gore yemek harglar1 konusunda tiiketici
gorisleri incelendiginde, ikinci grupta yer alan tiiketicilerin %43,5’1 yemek harglar
tilketimlerinin degismedigini ifade ederken, bu oran birinci grupta yer alan tuketiciler
icin %31,4 olarak hesaplanmistir. Ancak birinci grupta yer alan tiiketicilerin %60’tan
fazlas1 yemek harclar tiiketimlerinin arttigini ifade etmislerdir. Bu oran ikinci grup

icin %30’un az iizerinde oldugu belirlenmistir (Tablo 84).
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Tablo 84. Ramazan Ayinda Sos Tiiketimindeki Degisim

Grup I: Grup II: Ortalama
Gida Tiiketimi Cok Gida Tiiketimi Az (%)
Etkilendi (%0) Etkilendi (%)

Ketcap
Cok Artt1 22,7 19 16,9
Artt1 19,9 10,2 17,1
Degismedi 455 44,4 45,2
Azaldi 2,5 22,2 8,1
Cok Azaldi 2,2 4,6 29
Tiketmiyorum 7,2 16,7 9,9
Mayonez
Cok Artt1 22,0 2,8 16,6
Artti 19,1 10,2 16,6
Degismedi 46,2 454 46,0
Azaldi 3,2 194 7,8
Cok Azaldi 2,2 4.6 2,9
Tiketmiyorum 7,2 17,6 10,1
Salca
Cok Artt1 33,6 7,4 26,2
Artt1 35,4 25,0 32,5
Degismedi 30,0 454 34,3
Azaldi 0,7 15,7 4,9
Cok Azaldi 0,4 1,9 0,8
Tiketmiyorum 0,0 4,6 1,3
Yemek Harclar
Cok Artt1 35,4 14,8 29,6
Artt1 31,0 17,6 27,3
Degismedi 31,4 43,5 34,8
Azaldi 0,7 13,0 4,2
Cok Azaldi 0,4 2,8 1,0
Tuketmiyorum 11 8,3 3,1

Normal Ekmek: Tiiketicilerin Ramazan ay1 oncesine gore ekmek tiiketimlerinde
farkliliklar oldugu soOylenebilir. Buna gore ikinci grupta yer alan tlketicilerin
%41,7°s1i Ramazan ay1 Oncesine gore tiiketimlerinde bir degisiklik olmadigini ifade
ederken, birinci grupta yer alan tiiketicilerin %41,5°1 ise ekmek tliketimlerinin ¢ok
arttigin1 ifade etmislerdir.

Kepek /Cavdar Ekmegi: Tiiketicilerin Ramazan ay1 oncesine gore kepek/cavdar
ekmegi tliketimleri ile ilgili goriisleri incelendiginde, ikinci grupta yer alan
tilketicilerin %43,9’u kepekli veya c¢avdar ekmegi tiiketimlerinin degismedigini
belirtirken bu oran birinci grupta%39,7 olarak hesaplanmistir. Ancak birinci grupta
yer alan tiiketicilerin %30°u kepekli veya cavdarli ekmek tiiketimlerinin ¢ok arttiginm
ifade ederken bu oran ikinci grupta yer alan tiiketiciler arasinda sadece %9,3 olarak

bulunmustur.
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Makarna: Ramazan ay1 Oncesine gore tiiketicilerin 6nemli bir kismi
tilkketimlerinin degismedigini belirtmislerdir. Buna gore ikinci grupta yer alan
tilketicilerin %58,3’1 ve ikinci grupta yer alan tiiketicilerin ise %41,2’si makarna
tikketimlerinin Ramazan ay1 Oncesine gore degismedigini ifade etmislerdir. Ancak
birinci grupta yer alan tiiketicilerin 6nemli bir kismi ise makarna tiiketimlerinin
Ramazan ayindan etkilendigini ve arttigin1 belirtmislerdir. Buna gore birinci grupta
yer alan tiiketicilerin %24,9’u makarna tiiketimlerinin ¢ok arttigin1 belirtirken bu
oran ikinci grupta yer alan tiiketiciler i¢in sadece %3,7 olarak hesaplanmustir.

Hazir Manti: Ramazan aymda hazir manti tiiketiminde, Birinci grupta yer alan
tiketiciler bakimindan %38,6 oraninda bir degisiklik yasanmadigr goézlenmistir.
Ikinci grupta yer alan tiiketiciler acisindan ise % 43,5 oraninda bir degisiklik
olmamustir.

Dondurulmus Hazir Hamurlar: Genel ortalamaya gore, Ramazan ay1 Oncesine
gore Ramazan ayinda dondurulmus hazir hamurlarin tiiketimi tiiketici agisindan
%37,9 oraninda degisiklik olmamustir. Birinci grupta yer alan tiiketicilerin
dondurulmus hazir hamurlarin tiiketimi bakimindan %39,0 oraninda degisiklik
olmazken ikinci grupta bu durum %35,2 oraninda degisiklik yasanmamustir (Tablo
85).
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Tablo 85. Ramazan Ayinda Unlu Mamuller Tiiketimindeki Degisim

Grup I: Grup II: Ortalama
Gida Tiiketimi Cok Gida Tiiketimi Az (%)
Etkilendi (%0) Etkilendi (%)
Normal Ekmek
Cok Artti 41,5 16,7 34,5
Artt1 22,7 194 21,8
Degismedi 33,9 41,7 36,1
Azaldi 14 13,0 47
Cok Azaldi 0,0 5,6 1,6
Tiketmiyorum 0,4 3,7 1,3
Kepek/Cavdar Ekmegi
Cok Artt1 30,0 9,3 24,2
Artt1 22,0 21,5 21,9
Degismedi 39,7 43,9 40,9
Azaldi 4,7 11,2 6,5
Cok Azaldi 0,7 6,5 2,3
Tiketmiyorum 2,9 7,5 4,2
Makarna
Cok Artt1 24,9 3,7 19,0
Artt1 26,4 12,0 22,3
Degismedi 41,2 58,3 46,0
Azaldi 3,2 12,0 57
Cok Azaldi 2,5 6,5 3,6
Tiketmiyorum 1,8 7,4 34
Hazir Manti
Cok Artt1 28,2 3,7 21,3
Artt1 28,2 14,8 24,4
Degismedi 38,6 43,5 40,0
Azaldi 2,5 14,8 6,0
Cok Azaldi 0,7 6,5 2,3
Tuketmiyorum 18 16,7 6,0
Dondurulmus Hazir Hamurlar
Cok Artt1 25,6 2,8 19,2
Artt1 19,9 8,3 16,6
Degismedi 39,0 35,2 37,9
Azaldi 3,6 17,6 7,5
Cok Azaldi 0,7 8,3 2,9
Tuketmiyorum 11,2 27,8 15,8
N 277 108 385

Meyve suyu: Ramazan ay1 Oncesine gore, Ramazan ayinda tiiketicilerin meyve

suyu tiikketimleri incelendiginde, her iki grupta da nerdeyse esit oranlarda (%35)

tilkketiciler meyve suyu tiiketimlerinin degismedigini ifade etmislerdir. Ancak meyve

suyu tliketimlerinin ¢ok arttigini ifade eden tiiketicilerin birinci gruptaki oram %32,5

iken bu oran ikinci grupta %26,9 olarak bulunmustur.

Ambalajli Su: Tiketicilerin Ramazan aymda bir dnceki aya gore ambalajli su

tilketimleri incelendiginde, ikinci grupta yer alan tiiketicilerin %34,3’1 tiketimlerinin

degismedigini belirtirken, birinci grupta yer alan tiiketicilerin %33,6’s1 ise ambalajh
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su tiketimlerinin ¢ok arttigin1 ifade etmislerdir. Ambalajli su tiikketmeyen
tiikketicilerin orani her iki grupta da yaklasik olarak esit oranlarda hesaplanmistir.

Mesrubatla-Gazli Icecek: Ramazandan bir 6nceki aya gore tiiketicilerin mesrubat
veya gazli icecek tliketimleri tiiketici goriisleri 1s18inda incelendiginde, ikinci grupta
yer alan tiiketicilerin %34,3’1i ve ikinci grupta yer alan tiiketicilerin ise %32,1°1
mesrubat ve gazli igecek tiiketimlerinin degismedigini ifade ederken, birinci grupta
yer alan tiliketicilerin %39,7°si Ramazan ayinda bir onceki aya gore mesrubat
tiikketimlerinin ¢ok arttigini belirtmislerdir. Bu oran ikinci grupta yer alan tiiketiciler
icin %24,1 olarak hesaplanmistir.

Kahve: Ikinci grupta yer alan tiiketicilerin %50’si Ramazan ay1 oncesine gore
kahve tiiketimlerinin degismedigini belirtirken, bu oran birinci grupta yer alan
tiketiciler i¢in %37,2 olarak hesaplanmistir. Ancak birinci grupta yer alan
tiiketicilerin %28,5’1 kahve tliketimlerinin Ramazan ay1 dncesine gore ¢ok arttigin
ifade etmislerdir. Bu oran ikinci grupta sadece %14,8 gibi diisiik bir oran olarak
hesaplanmustir.

Bitkisel Caylar: Hem birinci grupta yer alan tiketiciler hem de ikinci grupta yer
alan tiiketiciler giicli bir sekilde Ramazan ay1 Oncesine gore bitkisel cay
tikketimlerinin degismedigini ifade ettikleri belirlenmistir.

Salgam: Ikinci grupta yer alan tiiketicilerin %40,7’si Ramazan ay1 6ncesine gore
Ramazan ayinda salgam tiiketimlerinin sabit kaldigini belirtmislerdir. Bu oran birinci
grupta yer alan tiiketiciler i¢in %36,1 olarak hesaplanmistir. Ancak birinci grupta yer
alan tiiketicilerin %28,9’u salgam tiiketimlerinin Ramazandan bir 6nceki aya gore
cok arttigin1 belirtmiglerdir. Bu oran ikinci grupta yer alan tiketiciler igin %13,9
olarak hesaplanmistir. Diger onemli bir nokta, ikinci grupta yer alan tiiketicilerin
%19,4’linlin salgam tiiketmedikleri belirlenmistir. Bu oran birinci grupta yer alan

tketiciler igin sadece %4,7 olarak hesaplanmistir (Tablo 86).
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Tablo 86.Ramazan Ayinda icecek Tiiketimindeki Degisim

Grup I: Grup II: Ortalama
Gida Tiiketimi Cok Gida Tiiketimi Az (%)
Etkilendi (%0) Etkilendi (%)

Meyve Suyu
Cok Artt1 32,5 26,9 30,9
Artt1 26,7 23,1 25,7
Degismedi 35,4 35,2 35,3
Azaldi 2,5 4,6 3,1
Cok Azaldi 1,1 2,8 1,6
Tiketmiyorum 1,8 7,4 3,4
Ambalajh Su
Cok Artt1 33,6 26,9 31,7
Artt1 24,9 25,9 25,2
Degismedi 32,1 34,3 32,7
Azaldi 04 3,7 1,3
Cok Azaldi 0,4 0,9 0,5
Tiketmiyorum 8,7 8,3 8,6
Mesrubath-Gazh Icecek
Cok Artt1 39,7 24,1 35,3
Artt1 28,2 24,1 27,0
Degismedi 26,0 34,3 28,3
Azaldi 11 10,2 3,6
Cok Azaldi 0,4 0,0 0,3
Tiketmiyorum 47 7,4 55
Kahve
Cok Artt1 28,5 14,8 24,7
Artt1 27,1 15,7 23,9
Degismedi 37,2 50,0 40,8
Azaldi 1,1 8,3 3,1
Cok Azaldi 1,1 4.6 2,1
Tuketmiyorum 51 6,5 55
Bitkisel Caylar
Cok Artt1 24,5 14,8 21,8
Artt1 21,3 11,1 18,4
Degismedi 41,2 46,3 42,6
Azaldi 2,5 13,0 55
Cok Azaldi 2,2 2,8 2,3
Tuketmiyorum 8,3 12,0 9,4
Salgam
Cok Artt1 28,9 13,9 24,7
Artt1 28,5 14,8 24,7
Degismedi 36,1 40,7 37,4
Azaldi 1,1 8,3 3,1
Cok Azaldi 0,7 2,8 1,3
Tlketmiyorum 4,7 194 8,8
N 277 108 385

Nohut: Ramazan ayindan bir dnceki aya gore ikinci grupta yer alan tiiketicilerin

%357,4’ti nohut tliketimlerinin degismedigini belirtirken, birinci grupta yer alan

tiikketicilerin ise %30,7°si aym1 goriisii paylasmistir. Bununla birlikte birinci grupta

yer alan tuketicilerin %35’i Ramazan ayindan bir Onceki aya gore nohut
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tiketimlerinin ¢ok arttigin1 ifade etmislerdir. Bu oran ikinci grupta yer alan
tilkketiciler i¢in sadece %13,0 olarak hesaplanmistir. Her iki grupta da nohut
tikketmeyen tiliketicilerin orani ¢ok diisiik diizeylerde kaldig1 sdylenebilir.

Kuru Fasulye: Ikinci grupta yer alan tiiketicilerin ¢ok &nemli bir kismi yani
%356,5’1 Ramazan ay1 Oncesine goére kuru fasulye tiiketimlerinin artmadigini
belirtirken, bu oran birinci grup i¢in %28,5 olarak hesaplanmistir. Birinci grupta yer
alan tlketicilerin %35’ Ramazan ayindan bir Onceki aya goére kuru fasulye
tilketimlerinin ¢ok arttigin1 ifade etmislerdir. Bu oran ikinci grup ic¢in %12 olarak
bulunmustur.

Kwrmizi Mercimek: Genel ortalamaya gore tiiketicilerin kirmizi mercimek
tiketimindeki degisime bakildiginda tlketicilerin  %36,4’i  bir degisiklik
yasanmadigi ve tiiketimlerinin sabit kaldigin1 belirtmislerdir. Bu oran ikinci grupta
yer alan tiiketiciler i¢in %55,6 olarak hesaplanirken, ikinci grup igin ise %28,9 olarak
bulunmustur. Birinci grupta yer alan tuketici grubunda tuketicilerin %41,2’si
Ramazan ay1 6ncesine gore kirmizi mercimek tiikketimlerinin arttigin1 belirtmislerdir.
Bu oran ikinei grup i¢in %17,6 olarak hesaplanmistir.

Yesil Mercimek: 1kinci grupta yer alan tiiketicilerin %54,6’s1 Ramazan ay1 dncesine
gore yesil mercimek tiikketimlerinin artmadigini belirtirken bu oran ikinci grup yer
alan tiketiciler igin %28,9 olarak hesaplanmistir. Ancak birinci grupta yer alan
tilketiciler Ramazan aymdan bir Onceki aya gore yesil mercimek tlketimlerinin
arttigin1 belirtmislerdir (%34,7). Bu oran ikinci grupta yer alan tiiketiciler i¢in %18,5
olarak bulunmustur. Bezelye: Ikinci grupta yer tiiketicilerin %52,8°1 ile birinci grupta
yer alan tiiketicilerin %31,4’ii bezelye tiiketimlerinin Ramazan aymndan
etkilenmedigini belirtmislerdir. Birinci grupta yer alan tiiketicilerin %32,1°1 bezelye
tiiketimlerinin arttigini belirtirken bu oran ikinci grupta %14,8 olarak belirlenmistir.
Piring: lkinci grupta yer alan tiiketicilerin %47,2’si Ramazan ay1 nedeniyle piring
tilketimlerinin artmadigini belirtmislerdir. Bu oran birinci grup igin %28,9 olarak
hesaplanmistir. Bununla birlikte birinci grupta tiiketicilerin  %36,1°1 piring
tiiketimlerinin arttigin1 ifade ederken %33,9’u ise arttigin1 belirtmislerdir. Bu oranlar
sirayla ikinci grup igin %24,1 ve %]15,7 olarak hesaplanmistir. Bulgur: Ramazan
aymin bir Onceki aymma gore bulgur tiiketimi incelendiginde, ikinci grupta
tiiketicilerin %50’si bulgur tiiketimlerinin degismedigini belirtirken, birinci grupta

yer alan tlketicilerin %43,3’1 bulgur tiiketimlerinin arttigini ifade etmislerdir.
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Tablo 87. Ramazan Ayinda Baklagiller Tiiketimindeki Degisim

Gida Tiiketimi Cok Etkilendi | Gida Tiiketimi Az Etkilendi | Ortalama
(%) (%) (%)

Nohut
Cok Artti 35,0 13,0 28,8
Artt1 32,9 15,7 28,1
Degismedi 30,7 574 38,2
Azaldi 0,0 9,3 2,6
Cok Azaldi 0,7 2,8 1,3
Tiketmiyorum 0,7 1,9 1,0
Kuru Fasulye
Cok Artti 35,0 12,0 28,6
Artt1 35,7 20,4 31,4
Degismedi 28,5 56,5 36,4
Azaldi 0,0 9,3 2,6
Cok Azaldi 0,4 0,9 0,5
Tiketmiyorum 0,4 0,9 0,5
Kirmizi Mercimek
Cok Artti 29,2 12,0 24,4
Artti 41,2 17,6 34,5
Degismedi 28,9 55,6 36,4
Azaldi 0,0 12,0 3,4
Cok Azaldi 0,4 0,9 0,5
Tiketmiyorum 0,4 19 0,8
Yesil Mercimek
Cok Artt1 33,6 11,1 27,3
Artt1 34,7 18,5 30,1
Degismedi 28,9 54,6 36,1
Azaldi 0,7 10,2 3,4
Cok Azaldi 0,7 1,9 1,0
Tuketmiyorum 14 3,7 2,1
Bezelye
Cok Artt1 29,2 10,2 23,9
Artt1 32,1 14,8 27,3
Degismedi 314 52,8 37,4
Azaldi 0,4 11,1 34
Cok Azaldi 0,4 4.6 1,6
Tuketmiyorum 6,5 6,5 6,5
Piring
Cok Artt1 33,9 15,7 28,8
Artt1 36,1 24,1 32,7
Degismedi 28,9 47,2 34,0
Azaldi 0,0 9,3 2,6
Cok Azaldi 0,4 2,8 1,0
Tulketmiyorum 0,7 0,9 0,8
Bulgur
Cok Artti 28,5 17,6 25,5
Artt1 43,3 25,0 38,2
Degismedi 28,2 50,0 34,3
Azaldi 0,0 5,6 1,6
Cok Azaldi 0,0 0,9 0,3
Tlketmiyorum 0,0 0,9 0,3
N 277 108 385
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4.2.7.Faktor Analizi
Calismada Ramazan Ayinda gida tiiketiminde etkili olan faktdrlerin ortaya

cikarilmasinda ¢ok degiskenli analiz tekniklerinden olan faktoér analiz teknigi
kullanilmustir.

Ik asamada, Principal Component Analysis ile uygun faktdr sayisi ortaya
konulmustur. Eigenvalues degeri 1’in {izerinde olan faktorler sec¢ilmistir. Buna gore
Ramazan Ayinin gida tiiketimi {izerinde etkili olan degisken sayis1 15°ten 3 faktore
indirgenmistir. Diger bir asamada ise, belirlenen 3 faktoriin hangi degiskenlerden
olustugunu ise Rotation Method Varimax With Kaiser Normalization ¢6ziim teknigi
kullanilmistir. Bu ¢6ziim teknigi sonuglarina gore faktor yiikii 0,50 nin iizerinde olan
degiskenler dikkate alinmistir. Son asamada ise elde edilen sonuglar yorumlanmustir.
Bu asamada agiklayicit degiskenlerin analiz i¢in uygunlugu Kaiser Meyer Olkin
(KMO) testi ile o6lciilmiistlir. Yapilan analizde KMO test degeri 0,896 olarak
hesaplanmistir. Bu durum degiskenlerin faktdr analizi i¢in uygun oldugu
anlasilmaktadir.

Faktor analiz sonuglarina gore, Ramazan Ayinin gida tiikketimi tizerinde etkili olan
degiskenler 3 faktérde toplanmistir. Buna gore 3 faktoriin toplami, toplam varyansin
%67,08’ni agiklamaktadir.

Olusturulan ii¢ faktor asagidaki sekilde tanimlanmigtir:

Faktor 1:Ramazanda Tiketim Kltlru

Faktor 2: Ramazan Etkinlikleri

Faktor 3: Paylasma ve Yardimlasma

Birinci faktér “Ramazanda Tiiketim Kiiltiirii” olarak tanimlanmistir. Bu faktor
kapsaminda incelenen degiskenler arasinda Ramazan kiiltiirli, aglik etkisi, gida
reklamlari, gida indirimleri, misafir agirlama, dini gorevler olarak siralanabilir. Bu
faktor toplam varyansin %24,93’linli aciklamaktadir. Ramazan ayinda belirli bazi
gida iriinlerinin 6zellikle tiiketildigi bilinmektedir. Bunlar arasinda hurma, Cola,
zeytin, pide ve mesrubatlar sayilabilir. Bunun yaninda iftardan 6nce yapilan mutfak
aligverislerinde ihtiyacin ¢ok iizerinde gida iiriinlerinin aglik hissinin etkisiyle satin
alinmasi olas1 bir durum olarak bilimsel caligmalarla ortaya konulmustur. Ayrica
gorsel medyada Ramazan ayinda gida triinleri reklamlarinin diger zamanlara gore
daha ¢ok yapilmasi gida iriinleri tliketimini artiran diger 6nemli bir faktordiir.

Yapilan bir ¢caligmada gida iriinleri reklamlarini izleyen tiiketicilerin %35,08’1 bu
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reklamlardan etkilenerek o Uriinleri satinaldigi veya tiiketimini artirdig1 belirlenmistir
(Siging ve Kog, 2017;S1gin¢ ve Kog, 2019). Ramazan tiiketim kiiltiirii kapsaminda
gida indirimleri, promosyonlar ve hanehalkinin Ramazan ayinda misafir agirlama
onlarla birlikte iftar agma gelenegi de gida tiikketimini artiran unsurlar olarak
sayilabilir. Ramazan ayinda zenginlerin fakirlere zekéat ve fitre vermeleri sadaka ve
yardimlasmada bulunmalar1 dini bir gérev oldugundan bu yondeki yardimlar da
tiikketim talebini tetikleyen faktorler olarak diisiiniilebilir.

Analizde ikinci faktor “Ramazan Etkinlikleri” olarak tanimlanmistir. Bu faktor
kapsaminda dikkate alinmasi gerekli degiskenler arasinda iftar ¢adirlari, agilan gida
stantlari, restoranlarda paket meniiler, sosyal yardimlagsma kapsaminda vakif ve
derneklerin yaptiklar1 yardimlar, AVM’lerde yapilan Ramazan etkinlikleri
kapsaminda indirimli ve promosyonlu belirli gida {iriinleri icin faaliyetlerin
yiirlitiilmesi, Ramazan ay1 kapsaminda geliri diisiik hanehalklarinin gelirlerinin bir
miktar artmasi ile birlikte gida iriinlerinin tiiketimine yonelik olusan talep artisi
tiiketimi artiric1 unsurlar olarak goriilmelidir. Bu faktor toplam varyansin %24,59°nu
aciklamaktadir.

Uciincii faktor ise “Paylasma ve yardimlasma” olarak tanimlanmistir. Bu
kapsamda Kizilay ve AFAD gibi kurumlarin SMS veya dogrudan yardima muhtag
hane halklari i¢in yardim istemeleri ve bu kurumlarin Ramazan Paketi adi altinda
gida kolilerinin ihtiya¢ sahiplerine dagitimi o6zellikle Ramazan Ayinda diger
donemlere gore daha c¢ok arttig1 sdylenebilir. Yine Ramazan Ayinda miikemmel iftar
sofralarinin hazirlanmas1 ve Ramazan Aymin sonlarina dogru bayram aligverisi
yapilmast bu faktor kapsaminda ele alinabilir. Bu kapsamda o6zellikle baz1 gida
urtinlerine yonelik (seker, tatli, mesrubatlar ve diger gidalar) tiiketimin artigi

sOylenebilir. Bu faktor toplan varyansin %17,55°ni agiklamaktadir (Tablo 88).

79



Tablo 88. Faktér Analiz Sonuglar (Rotasyon C6zum)

Degiskenler F1 F2 F3 Ortakhk
Communalities
h?
1.Ramazan Kilturu ile birlikte tiketimi 0,831 0,765
artan drtinler (hurma, kola, zeytin, pide,
mesrubatlar)
2.Aclik Etkisi ile daha ¢ok gida aligverisi 0,783 0,694
yapilir
3.Ramazan aymda yapilan gida 0,699 0,630
reklamlari
4.Gida Indirimleri 0,672 0,595
5.Ramazan ayinda misafir agirlama 0,665 0,550
6.Dini gorevler (Yardimlasma, fitre ve 0,650 0,595
zekat)
7 Iftar Cadirlar 0,818 0,748
8.Ramazan Etkinlikleri (Acilan gida 0,783 0,773
stantlar1)
9.Restoranlarda Ramazan Paket 0,732 0,702
Meniileri
10.Sosyal Yardimlagma (Dernek 0,726 0,696
yardimlari, vakif yardimlar)
11.Aligveris Merkezlerinde Ramazan 0,603 0,722
Etkinlikleri
12.Hanehalki gelirinin artisi 0,600 0,566
13.Ramazan Aymin sonlarma dogru 0,790 0,775
bayram aligverisi (Seker, tatli vb).
14 Miikkemel iftar soflarinin 0,750 0,685
hazirlanmasi
15.Goniilli Kuruluslarin  gida  yardim 0,645 0,566
talepleri (Kizilay, AFAD vb.)
Ozdeger (Eigenvalues) 7,46 1,54 1,05
Varyans 24,93 24,59 17,55
Kuamulatif Varyans 24,93 49,53 67,08
KMO Degeri 0,896

4.2.8. Gelir ve Tiiketime Iliskin Ekonometrik Analiz
Hane halkimin tiiketime iliskin gida harcamalar1 esnekliginin Ramazan Ayinda

degisip degismedigini belirlemek i¢in bazi1 fonksiyonel kaliplar denenmis ancak
bunlar i¢inde en uygun fonksiyonel kalibin ¢ift logaritmik fonksiyon oldugu
saptanmustir. Cizelge 77 de ¢ift logaritmik kaliba uygun olarak diizenlenen iki temel
modele iligkin katsayilar, Ramazan 6ncesi ve Ramazan sonrasi i¢in tahmin edilmistir.

Birinci ve ikinci modelde, hane halklarinin Ramazan ay1 6ncesi ve sonrasi gida
harcamalarinin logaritmas1 bagimli degisken, hane halklarinin gelirlerinin ve
niifusunun logaritmasi ise bagimsiz degisken olarak tanimlanmistir.

Yapilan analiz sonucu, biitiin bagimsiz degiskenlerin katsayilari istatistiki olarak
%5 duzeyinde anlamli bulunmustur. Ramazan oOncesi ve sonrasi ile ilgili tim

gbzlemler incelendiginde Ramazan oncesi 0,552 olan esneklik degeri Ramazanda
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0,538’e diismiistiir. Esneklik degerlerindeki diislis, ramazanda genel olarak biitiin
tiketicilerin gida maddelerine olan taleplerinde bir katilasma oldugunu

gostermektedir (Tablo 89).

Tablo 89. Bingél ilinde Ramazan Ayinda Gida Harcamalarina iliskin Ekonometrik Analiz

Ramazan Oncesi Ramazan Sonrasi

Bagimli Degisken LOG (GH) LOG (RGH)
Bagimsiz Degiskenler
LOG (G) 0,552 0,538

(12.042)" (11.525)"
LOG (N) 0,701 0,607

(10.189)" (8.662)"
Sabit Terim 0,893 1,146
Gozlem Sayisi 384 384
CokluR 0,535 0,510
R-Kare 0,287 0,261

(*)Ylizde 1 hata diizeyinde anlaml
(**) Parantez i¢indeki degerler, t istatistiklerini gostermektedir.

LOG (GH) Hanehalki basina Ramazan oncesi aylik gida
harcamasinin dogal logaritmasi

LOG (RGH) Hanehalki basina Ramazan sonrasi aylik gida
harcamasinin dogal logaritmasi

LOG (G) Hanehalki basina gelir diizeyinin dogal
logaritmasi

LOG (N) Hanehalki genigliginin dogal logaritmasi
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5. TARTISMA

Bu calismada Ramazan ayinin gida tiiketimi lizerindeki etkileri incelenmistir.
Yapilan analizlerde Ramazan ayimnin gida tiiketimi {izerinde etkili oldugu ve gida
tiketimini artirdigr soylenebilir. Calismada Ramazan aymda genel olarak butln
tiiketicilerin gida maddelerine olan taleplerinde bir katilasma oldugu belirlenmistir.
Buna goOre, Ramazan oncesi 0,552 olan esneklik degeri Ramazanda 0,538’¢
diismiistiir. Mersin Ilinde yapilan bir arastirmada bu ¢alismada elde edilen sonuglarin
benzeri sonuclar elde edilmistir. Calismada Ramazan oncesi 0,669 olan esneklik
degeri Ramazan ayinda 0,648’e diistiigii hesaplanmistir (Aktas ve Yilmaz, 2012). Bu
durum Ramazanda tiketicilerin gida maddelerine olan taleplerinde bir sertlik oldugu
sonucuna varilabilir. Nevsehirde yapilan bir doktora calismasinda “Dorinsighd
Ramazan Arastirmasi 2015”e dayandirilarak yapilan incelemede, 2014 yili Ramazan
Ayinda Hane halkinin %58’I Ramazan ayi igin ayrica bir biitce olusturdugu
belirtilmis ve Ramazan ayi igerisinde kredi kart1 harcamalarinin %86’sinin da gida
triinlere yapildigr belirtilmistir (Akgadag, 2017). Dolayisiyla manevi aidiyet
duygusu kisilerin iirlin satin almalarinda orta derecede 6nemli oldugu belirlenmistir

(Baydas ve ark., 2019).
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SONUCLAR

Aragtirma sonuglarina gére Ramazan ayimin gida tiiketimi {izerindeki etkilerine
gecmeden once incelenen hane halki profilini ortaya koymakta yarar bulunmaktadir.
Hane halklarinin ¢ogunlukla genis aile tipi oldugu ve hane halkinin %40’inin fert
sayist 5+ kisiye sahip oldugu belirlenmistir. Hane halklarinin %57,4 {inlin aylik geliri
3000+ TL oldugu, %95,8’inin orug tutugu, %87,5’inin sahura kalktigi, %17,1’inin
Ramazan ay1 etkinliklerine katildigi, %15,3’1 bazen iftar cadirina gittigi, %25’ inin
ise ev disinda iftar yaptig1 ortaya konulmustur. Ayni sekilde Ramazan etkinlikleri
kapsaminda hane halkinin %93,8’inin evlerinde misafir agirladiklar1 belirlenmistir.

Arastirma kapsaminda yapilan kiimeleme analizinde tiiketicileri iki gruba
ayrilmistir. Birinci grupta yer alan tiiketiciler “Gida Tiiketimi Ramazan Ayimndan
Dolay1 Etkilendi” diye tanimlanirken, ikinci grupta yer alan tiiketiciler ise “Gida
Tiiketimi Ramazan Ayindan Az Etkilendi” seklinde kiimelendirilmistir. Buna gore
hane halkinin Ramazan oncesi ve Ramazan sonrasi gida tiiketim harcamalar1 dikkate
alindiginda, birinci grupta Ramazan ayinin gida tiiketimi {lizerindeki etkisi %43,2
oraninda etkiliyken, ikinci grupta bu oran %38,2 olarak ger¢eklesmistir. Ramazan
ayinda kisi basina diisen ortalama gida harcamasi birinci grupta 331,02 TL iken
Ramazan oncesi bu rakam 231,12 TL olarak hesaplanmustir. ikinci grupta yani
Ramazan aymin gida tiiketimi {izerinde az etkili oldugunu ifade eden tiiketicilerin
bulundugu grupta ise Ramazan ayinda ortalama kisi basina diisen gida harcamasi
283,42 TL olarak gergeklesirken bu rakam Ramazan 6ncesi ortalama olarak 205,07
TL olarak ger¢eklesmistir.

Tiketicilerin Ramazan ayindaki aligveris davraniglar incelendiginde kuru gida,
siit ve siit iiriinleri ile temizlik malzemelerinin en ¢ok BIM ve Kalbin marketlerinden
satin aldiklar1 belirlenmistir. Sebze ve meyveler ise daha ¢ok manavlardan, et alis
verisi ise ¢ogunlukla Et Balik kurumundan satin alinmistir. Tiiketicilerin %45,2’si
her giin BIM marketler zincirine gittigi ve alisveris yaptig1 belirlenmistir. Bu oran
ikinci grupta 9%46,2 olarak gerceklesirken birinci grupta %44,8 olarak
hesaplanmistir. Haftada bir Ramazan aligverisine ¢ikan tiiketicilerin %24,1’1 manava
gittiklerini ifade etmislerdir. Yine ayni sekilde tiketiciler onbes giinde bir Et Balik

kurumundan et aligverisi yaptiklarin belirlenmistir.
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Tiiketicilerin gida tiikketim aligkanliklar1 Ramazan dncesine gore Ramazan ayinda
meydana gelen degisim incelendiginde, meyve sebze grubundaki Grlnlerin
tiketiminin Ramazan Oncesine gore arttig1 sOylenebilir. Tiiketicilerin %50’den
fazlasi meyve sebze tiiketimlerinin Ramazan ayinda artis gosterdigini ifade
etmislerdir. Ancak bu tiiketim artig1 birinci grupta yer hane halklar1 i¢in daha ytliksek
oranda gerceklestigi belirlenmistir. Dondurulmus ve kurutulmusg gida iiriinlerinde
birinci grupta yer alan tiiketiciler bu triinlerin tiiketimlerinin arttigin1 ifade ederken
ikinci grupta yer alan tiiketiciler ise tiiketimlerinin de§ismedigini belirtmislerdir.
Dana ve kuzu eti tiketimindeki degisim incelendiginde, et tiilketiminin Ramazan
ayinda artig gosterdigini ifade eden tiiketicilerin orant %50’nin {izerinde
gerceklesmistir. Ancak birinci grupta yer alan tiiketiciler et tliketimlerinin artigini
daha yuksek oranda ifade ettikleri soylenebilir. Ramazan ayinda kiimes hayvanlar
etinin tilketimi konusunda birinci ve ikinci grupta arasinda farklilik oldugu
sOylenebilir. Birinci grupta yer alan tiiketiciler kiimes hayvani et tiiketimlerinin
artigin1 %90 gibi yiiksek bir oranda ifade ederken ikinci grupta yer alan tiiketiciler
tilketimlerinin degismedigini ve azaldigini belirtmislerdir. Sarkiiteri tirlinleri olan
sucuk, salam, sosis tiiketimi ile konserve- balik tiiketiminde de benzeri bir durumun
oldugu soylenebilir. Tiiketicilerin siit ve siit iirlinleri tiiketimi Ramazan ay1 oncesine
gore meydana gelen degisime bakildiginda, siit ve peynir tiiketiminin iki grupta da
yer alan tuketiciler tarafindan ylksek oranlarda arttigini ifade ederken, yogurt
tilketiminin artigin1 ifade eden tiiketiciler en yiiksek oranda birinci grupta temsil
edilmislerdir. Birinci ve ikinci grupta yer alan tliketiciler Ramazan ayinda zeytinyagi
tiketimlerinin artigini ifade ederken, bitkisel s1vi yaglar ve margarin tiiketiminde ise
ayrismiglardir. Buna gore birinci grupta yer alan tiiketicilerin %60 ile %701 bitkisel
stv1 yaglar ile margarin tiikketimlerinin artigin1 belirtirken bu oranlar ikinci grupta ¢ok
diisiik gergeklesmistir. Ikinci grupta yer alan tiiketiciler s6z konusu gida iiriinlerinde
tilketimlerinin degismedigini belirtmislerdir.

Sekerli iiriinler grubunda yer alan gidalarin tiiketimindeki degisim incelendiginde,
hamur tatlisi, hazir tatl, ¢ikolata, sekerleme —¢iklet ve bal gibi Uriinlerin tiketiminde
artislar oldugunu yiiksek oranlarla ifade eden birinci gruptaki tiiketicilere karsin
ikinci grupta yer alan tiiketiciler ise tiiketim artis1 ile degismedi oranlari birbirine
yakin hesaplanmistir. Siitlii tatlililarin tiiketiminde ise birinci grupta yer alan

tilketiciler Ramazan ayinda gecen aya gore tiiketimlerinin arttigini ifade ederken
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ikinci grupta yer alan tiiketiciler tiikketim artig1 yasanmakla birlikte tiikketimlerinin
degismedigini belirtenlerin oran1 %27,8 olarak gergeklestigi sdylenebilir. Benzer bir
durum bal tiikketiminde de yasanmistir. Birinci grupta yer tiiketicilerin %80’den
fazlas1 Ramazan ayinda bal tiiketimlerinin artigin1 belirtirken bu oran ikinci grupta
%40 diizeyinde hesaplanmistir. Ancak ikinci grupta bal tliketiminin degismedigini
belirten tiiketicilerin oran1 %31,5 gibi yiiksek oran gergeklestigi belirlenmistir.

Tiiketicilerin Ramazan ayinda baklagiller grubunda yer alan iiriinlerin tiiketimleri
incelendiginde, Ramazan ayimin gida tiikketimini artirdigini ifade eden tiiketicilerin
yer aldigi birinci grupta tiketiciler cok ylksek oranlarda baklagillerden olan
riinlerin  tiiketimlerinin artigin1  belirtmislerdir. Ancak Ramazan aymin gida
tilketimini az etkiledigini ifade eden tiiketicilerin bulundugu ikinci grupta ise
tiketiciler nohut, mercimek, piring, bezelye, yesil mercimek, kirmizi mercimek, kuru
fasulye vb. gida iiriinleri tiikketimlerinin degismedigini belirtmislerdir.

Dolayistyla yukaridaki anlatimlar dikkate alindiginda Ramazan aymda gida
tiketiminin arttigi ancak gida tiiketimini etkileyen faktorlerin ortaya konulmasi
konuya daha ¢ok ac¢ikliga kavusturacag: sdylenebilir. Buna gore ¢alismada belirlenen
15 degisken, faktor analizi ile ii¢ faktore indirgenmis ve tanimlanmistir. Birinci
faktor, Ramazanda tiiketim kulturd, ikinci faktér Ramazan etkinlikleri ve son faktor
ise paylasma ve yardimlagsma olarak tanimlanmistir. Dolayisiyla yukarida ifade
edilen gida tiiketimi artiglarini bu {i¢ faktdr cercevesinde ele almak gerektigi
sOylenebilir. Bu ti¢ faktoriin toplami, toplam varyansin %67,08’ini agikladigini, yine
yapilan analizde KMO test degerinin 0,896 gibi yiliksek bir degerle kullanilan
degiskenlerin faktor analizi i¢in uygun oldugu belirlenmistir.

Ramazan aymin gida tiikketimi tizerinde etkili oldugunun ortaya konulmasinda ele
alinmas1 gereken bir yaklasimda ekonometrik yaklasimdir. Yapilan regresyon
analizinde Ramazan Oncesi ve sonrasi ile ilgili tim go6zlemler incelendiginde
Ramazan oncesi 0,552 olan esneklik degeri Ramazanda 0,538’e¢ diismiis olmasi,
genel olarak biitiin tiiketicilerin gida maddelerine olan taleplerinde bir katilagma
oldugunu gosterdigini yani Ramazan aymin gida tiiketimini artirdigini ve bu anlamda

etkili oldugu sdylenebilir.
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EKLER
EK 1. Anket Formu

Tiirkiye’de Ramazan Ayimin Gida Tiiketimine Etkisi: Bingol ili
Ornegi

Saym Tiiketici, Bu anket calismasi, bir bilimsel calismaya temel veri teskil etmek {izere
yapilmaktadir. Bu bilimsel calismanin amaci; Bingdl ilinde Ramazan Aylarinda Gida Tiiketimi
konusunda bilgi, tutum ve davraniglarini ortaya koymaktir. Ankete vereceginiz yanitlar bu bilimsel
caligmanin dogrulugunda ve amacina ulagmasinda biiyiik katki saglayacaktir. Katkilarimiz igin
tesekkiir ederiz.

|. TUKETiCI PROFILI

1.Yasimiz:

2.Cinsiyetiniz:

3.Mesleginiz:

4. Egitim Durumu

5.Ailedeki fert sayist:

6.Ailenin ortalama toplam geliri (Kira, faiz ve diger dahil):
7.0rtalamaToplam Aylik harcama:

8.Aylik Ortalama Toplam Gida Harcamasi (Tahmini):

9.Ramazan ayinda toplam gida harcamasi (Tahmini):

1. HANEHALKININ RAMAZAN AYI ETKINLIKLERI
10.Ailenizde orug tutma gelenegi var mi1?
a)Evet b)Hayir ¢) Kismen
11. Ramazan Ayinda Teravih namazini kiliyormusunuz?
a)Evet b)Hayir ¢) Bazen
12. Sahura Kalkiyor musunuz?

a)Evet  b)Hayir ¢) Bazen
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13.Ramazan Ayinda belediye tarafindan diizenlenen etkinliklere katiliyor musunuz?
(Ramazan garsisini gezme, aligveris yapma, parklarda oturma vb.)

a)Evet b)Hayir ¢) Bazen
14. Ramazan Ayinda belediye iftar ¢cadirinda iftar aciyor musunuz?
a)Evet b)Hayir ¢) Bazen
15.Ramazan Ayinda her hangi bir restoranda rezervasyon yapip iftar agiryor musunuz?
a)Evet b)Hayir ¢) Bazen
16. Yanit EVET ise Ramazan Ayinda disarda iftar agma sikliginiz:
a)Her Hafta
b)iki haftada bir
c)u¢ haftada bir
d)Ramazanin son haftasi
17.Ramazan Ayinda misafirlerinizi iftar i¢in nerede agirliyorsunuz?
a)Evde
b)Restoranda
¢)Iftar cadirinda
e)iftara misafir gelmiyor
I11. HANEHALKININ RAMAZAN AYINDA ALISVERIS DAVRANISLARI

18.Hanehalkinin Ramazan Aligverisini Yaptig1 Marketler veya Yerler

Kuru Gida Sut ve Sut Et/Balik | Sebze ve Meyve | Temizlik Malz.
Urunleri.

Et Balik
Kurumu

BiM

Al101

SOK

Kalbin

Kasap

Seyyar Saticilar

Manav
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19. Hane halkinin Ramazan Alsverisinde Marketlerden veya Diger Yerlerden

Alis Veris Sikhiklar:

Her giin Haftada Haftada | 15 Ginde | Ayda
Birkac Kez Bir Bir Bir

Daha
Seyrek

Et Balik Kurumu

BIM

Al101

SOK

Kalbin

Kasap

Seyyar Saticilar

Manav

20- Ramazan Aligverisi yaparken gida giivenligi ile ilgili asagidaki ifadelere katilip,

katilmadiginizi belirtir misiniz?

(1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katihyorum, 5: Kesinlikle

Katillyorum)

1

2

Kullanma tarihi, gidanin giivenli oldugunun gostergesidir.

Giiniimiizde kullanilan gida katki maddeleri insan saglig1 icin zararli degildir.

Gida sanayiinde hijyen standartlari, yasalarda belirtilen kurallara uygundur.

Yetkili birimlerce yapilan, gida maddeleri tizerindeki zirai ilag artik diizeyi kontrolleri
yeterlidir.

Restoranlarda yemekler yeterince hijyenik ortamda hazirlanmaktadir.

Gida maddelerini satin alirken son kullanma tarihlerine dikkat etmem.

Gida giivenligi konusunda yeterli bilgi diizeyine sahibim.

Yiyeceklerin protein ve vitamin icerigini 6grenmeye ¢aligirim.

Uriinleri saklarken veya pisirirken ambalaj iizerindeki talimatlara uyarim.

Gida maddeleri {izerindeki etiketleri okuyarak besin degeri ile ilgili tiim bilgileri alirim.

Gida ambalajmin iiriine zararli malzemeden olmayanini satin almaya dikkat ederim.

Diisiik kalorili olan iriinleri tercih ederim.

Gidalarin besinsel degerini iyilestirmek bir aldatmacadir.

Islenmis gida maddeleri asil besin degerlerini yitirirler.

Tiikettigimiz gida maddelerinin besleyici degerinden ¢ok doyuruculugu énemlidir.

Hazir gidalar yeterince vitamin ve mineral maddeler igermemektedir.

Saglikli bir sekilde beslenmek i¢in ihtiya¢ duydugum gidalari bulmakta zorluk ¢cekmiyorum.

Almis oldugum gida iiriinii bozuksa iade ederim.

Genel olarak, mevcut gidalar1 beslenme ve saglik a¢isindan yeterli buluyorum.

Gidalarm besin degerleri konusunda bilgim sinirlidir.

Genel olarak, pahali olan gida maddeleri daha sagliklidir.

Pazarda satin alinan gida maddelerinin ¢ogu olmasi gerektiginden daha pahalidir.

Kisilerin gelirlerine gore, gida maddeleri olmasi gerektiginden daha ucuzdur.

Gida sanayiinde mevcut rekabet, daha saglikli iiriinlerin iiretilmesine neden olmaktadir.

Hormonsuz gida iiriinleri i¢in daha fazla para 6demeye hazirim.

Gida iriiniiniin fiyat1 satin alma karari vermemde 6nemlidir.

Perakendeciler, iiriiniin fiyatindan daha ¢ok gidanin giivenirliligine 6nem verirler.

Tiiketicilerin saglikli bir sekilde beslenebilmeleri i¢in gida maddeleri fiyatlarinin diisiik
olmasi1 gerekmektedir.

Marketlerde gida iiriinlerindeki 6zel indirimlerden faydalanmaya gayret ederim.

Gegmise gore guinimizdeki Uretim ydntemleri cevreye daha az zarar vermektedir.

Ekolojik iiriin iiretimi ¢evrenin korunmasi agisindan faydalidir.

Saglikli ve besin degeri yiiksek {irlin yetistirmesi i¢in kiiciik iireticilere daha fazla destek
verilmelidir.

Giiniimiizde, yeni teknolojiler ¢cevre iizerine etkisi kontrol edilmeden kullaniimaktadir.
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Il. RAMAZAN AYINDA GIDA TUKETIMINDEKI DEGIiSiM

21. Ramazan Ayinda Gida Tiiketimindeki Degisim

Cok Artt1 | Degismedi | Azaldi | Gok | Tiketmiyorum
Artt Azaldi

Sebze -Meyve

Taze Meyve

Taze Sebze

Konserve

Dondurulmus Sebzeler

Kurutulmug Sebzeler

Kurutulmus Sebzeler

Et ve Uriinler

Dana/Kuzu Eti

Kiimes Hayvanlar1

Sarkiiteri (sucuk, salam, sosis vb.)

Deniz Uriinleri

Konserve ve Balik

Sut ve Siit Urtinleri

Sut

Yogurt

Peynir

Yaglar

Zeytinyagi

Diger bitkisel siv1 yaglar

Margarin

Sekerli Uriinler

Hamur Tatlis1 (baklava, kerebig, kiinefe
vb)

Hazir tatli/pasta karisimlari

Siitlii tathilar

Cikolata/gofret

Sekerleme ve Ciklet

Dondurma

Bal

Receller

Soslar

Ketcap

Mayonez

Salca

Yemek Harglari

Unlu Mamuller

Normal Ekmek

Kepek/Cavdar Ekmek

Makarna

Hazir Manti

Dondurulmus hazir hamurlar

icecekler

Meyve suyu

Ambalajli Su

Mesrubat/gazli icecek

Kahve (Tiirk ve diger kahveler)

Bitkisel Caylar

Salgam

Baklagiller

Nohut

Kuru Fasulye

Kirmizi Mercimek

Yesil Mercimek

Bezelye

Piring

Bulgur
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22. Sizce Ramazan Ayinda Gida TUketimini Etkileyen Faktorler nelerdir?

Kesinlikle Katilmiyorum Kismen Katihyorum | Kesinlikle Katiliyorum
Katilmiyorum Katiliyorum
1 2 3 4 5
2 3 4 5

1.Ramazandaki Gida Reklamlari

2.Gida Indirimleri

3.Ramazan Kiiltiirl ile birlikte tiketimi artan driinler
(Hurma,Cola, Zeytin, Pide, Mesrubatlar)

4.Aclik Etkisiyle daha ¢cok gida alis verisi yapilir

5.Dini Saikler (Yardimlagma, zekat)

6.Ramazan Ayinda Misafir Agirlama

7.Sosyal Yardimlasma (Dernek yardimlari, Vakif
Yardimlar1)

8.Iftar Cadirlar

9.Ramazan etkinlikleri (A¢ilan gida stantlari)

10.Restoranlarda ramazan paket mendleri

11.Als veris merkezlerinde ramazan

12.Baz1 ailelerin gelirlerinin artmasi

13 .Miikemmel Iftar sofralarinin hazirlanmasi

14 Ramazan aymnin sonlarma dogru bayram alisverisi
(Seker, tatli, vb).

15.Kizilay ve AFAD gibi kurumlarin SMS veya
dogrudan gé¢menler icin gida yardimu istemeleri
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