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ONSOZ

Bu arastirma, Milli Egitim Bakanlii’'na bagli okul oncesi, ilkogretim ve
ortadgretim okullarinda gorev yapan okul miidiirlerinin duygusal zeka yeterliklerini is
yasaminda kullanma diizeyleri ile ogretimsel liderlik davranislari arasindaki iliskiyi

yonetici ve 0gretmenlerin goriislerine belirlemeyi amaglamaktadir.

Bu ¢alismanin yiriitiilmesi ve raporlastirilmas: siirecinde bilgisini, zamanini
ve enerjisini esirgemeyerek tesvik edici ve cesaretlendirici goriisleri ile katkida
bulunan ve arastirmanin her asamasinda destegini sunan danisman hocam Sayin
Dog¢. Dr. Hasan Basri MEMDUHOGLU’na, calismalarimda yardimlarmi ve
destegini hi¢cbir zaman esirgemeyen hocalarim Sayin Yrd. Dog¢. Dr. Fuat
TANHAN’a, Sayin Dog¢. Dr. Murat KAYRI’ya, Sayin Yrd. Dog¢. Dr. Ahmet
YAYLA’ya ve Saym Yrd. Dog. Dr. Mustafa ERDEM’ e tesekkiir ederim.

Destegini her an hissettigim, ¢aligmanin her asamasinda beni yiireklendiren,
bana rahat ¢alisma ortami saglayan esim Demet’e, cogu zaman onlara ayirmam gereken
zamandan kisarak, calismalarimi yiirlitmem esnasinda bana destek olan Sevgili kizim

Ber¢gem’e, ogullarim Yigit Can’a ve Mekin’e da sevgilerimi sunuyorum.

Ayrica bugiinlere gelmemde biiyiik emekleri olan annem ve babama da
Allah’tan rahmet diliyorum.

Van, 2013 Ali thsan YILDIZ



OZET

OKUL MUDURLERININ DUYGUSAL ZEKA YETERLIKLERINi i$
YASAMINDA KULLANMA DUZEYLERI iLR OGRETIMSEL LiDERLIK
DAVRANISLARI ARASINDAKI ILISKININ INCELENMESI

Yildiz , Ali Thsan
Yiiksek Lisans, Egitim Bilimleri Ana Bilim Dali
Tez Danismani: Dog. Dr. Hasan Basri Memduhoglu
Temmuz 2013, Sayfa 123

Bu arastirma, yonetici ve dgretmenlerin gorislerine gore okul dncesi, ilkdgretim ve
ortadgretim okullarnda gérev yapan okul midiirlerinin duygusal zeka yeterliklerini is
yasaminda kullanma diizeyleri ile Ogretimsel liderlik davranislari arasindaki iligkiyi
belirlemeyi amaglamaktadir. Genel tarama modelinde olan arastirmanin hedef evreni, Van il
merkezi ile Ozalp, Ercis, Gevas ilge merkezlerindeki okuldncesi, ilkdgretim ve ortadgretim
okullarinda gdrev yapan yonetici ve 6gretmenlerden olusmaktadir. Aragtirmanin 6rneklemi,
Van il merkezi belediye smnirlari ile Ercis, Ozalp ve Gevas ilge merkezleri belediye smirlari
icerisinde gorev yapan 97’si okul miidiirdi, 91’1 miidiir yardimeist ve 362’si 6gretmen olmak
tizere toplam 550 kisiden ulasilmistir. Arastirmanin 6rneklemi, tabakali 6rneklem metodu ile

belirlenmigtir.

Arastirmanin verileri, Titrek (2004) tarafindan gelistirilen “Duygusal Zeka
Yeterliklerini Is Yasaminda Kullanma Sikligi Olcegi” ve Sisman (2011) tarafindan
gelistirlen  “Miidiirlerinin  Ogretim  Liderligi Davramislar1  Olgegi”  kullanilarak
toplanmustir. Olgeklerin, uygulanabilmesi i¢in Van Il Milli Miidiirliigiinden gerekli izin
almmustir. Veri toplama araglar1 bizzat arastirmaci tarafindan arastirma o6rneklemindeki
okullara gidilerek, dnce okul miidiirii ile goriisiiliip arastirma ve dlgek hakkinda gerekli
bilgiler sunulduktan sonra Ogretmenlere egitim Ogretim faaliyetlerini aksatmayacak

zaman araliklarinda gerekli agiklamalar yapilarak uygulanmistir.

Verilerin ¢oziimlenmesinde SPSS istatistik paket programi araciligiyla yiizde,
frekans, aritmetik ortalama ve standart sapma gibi betimsel istatistik teknikleri
kullanilmustir. Ayrica okul miidiirlerinin duygusal zeka yeterliklerini is yasaminda kullanma

diizeyleri ile dgretimsel liderlik davraniglart arasindaki iligkiyi yonetici ve dgretmenlerin



gortislerine gore degerlendirirken; ikili gruplarda (cinsiyete,) “Bagimsiz 6rneklemler icin t
testi”, ikiden fazla gruplarda (bransa, kademe, kideme, goreve, okuldaki ¢alisma siiresine,
okuldaki O6gretmen sayisina ve kitap okuma sikligina) ise “Anova Testi” kullanilmistir.

Arastirmada anlamlilik diizeyi 0.05 olarak kabul edilmistir.

Arastirmanin sonucunda okuldncesi, ilkdgretim ve ortadgretim okullarinda gorev
yapan okul miidiirlerin goriislerine gére okul miidiirlerinin duygusal zeka yeterliklerini is
yasaminda “cok sik” diizeyinde kullandiklar1 belirlenmistir. Okul miidiirlerinin goriisleri
cinsiyet, okul kademesi, mesleki kidem, brans, okuldaki ¢alisma siiresine, okuldaki
Ogretmen sayisi, ve kitap okuma sikligi degiskenlerine gore anlamli bir farklilik

gostermemektedir.

Aragtirmanin sonucunda okuldncesi, ilkogretim ve ortadgretim okullarinda gorev
yapan yonetici ve Ogretmenlerin goriislerine gore okul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik
davraniglarini “cogu zaman” diizeyinde gerceklestirdikleri belirlenmistir. Kadin yonetici ve
Ogretmenler ile erkek yonetici ve Ogretmenlerin okul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik
davramglarmi gosterme diizeyleri arasinda anlaml farkin olmadig: tespit edilmistir. Okul
midiirlerinin 6gretimsel liderlik davranislarii gosterme diizeylerine iliskin yonetici ve
ogretmenlerin gorislerinin  okul kademesine, gorev, kitap okuma sikligt ve brang
degiskenine gore anlamli bir farlilik gosterdigi tespit edilmistir. Buna karsin okuldaki
calisma siiresi, kidem ve okuldaki 6gretmen sayis1 degiskenlerine gore ise anlamli bir

farklilik gostermemektedir.

Okul miidiirlerinin duygusal zeka yeterliklerini is yasaminda kullanma diizeyleri
ile 6gretimsel liderlik davranmiglarini gosterme diizeyleri arasinda okul miidiirlerinin
goriisleri dogrultusunda anlamli ve yiiksek diizeyde bir iligkinin oldugu tespit edilmistir.
Miidiir yardimeilar: goriislerine gére okul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik davraniglar ile
okul miidiirlerinin goriiglerine gore okul miidiirlerinin duygusal zeka yeterliklerini is
yasaminda kullanma diizeyleri arasinda anlamli bir iliski bulunmamistir. Ogretmenlerin
goriiglerine gore okul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik davranislart ile okul miidiirlerinin
goriislerine gore okul miidiirlerinin duygusal zeka yeterliklerini i yasaminda kullanma

diizeyleri arasinda anlaml1 bir iligki bulunmustir.

Anahtar Kelimeler: Ogretimsel liderlik, duygusal zeka, okul miidiirii
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Based on the views of managers and teachers, this research aims to
determine the relation between the amount of school managers’, who are the
managers of kindergartens, primary and secondary schools, ability to use their
emotional intelligence competence on profession and educative leadership
behavior. The target field of the research, the model of which is general scanning, is
composed of teachers and managers who work in Kkindergartens, primary and
secondary schools of Van city center and districts of Ercis, Ozalp and Gevas. The
sample of the research has been composed of 97 school managers, 91 vice-
managers and 362 teachers from the sum of 550 people who work in Van city
center and Ercis Ozalp and Gevas district centers. As the sample of the research

‘classified sample method’ has been chosen.

Data of the research has been collected by the measure of frequency of
using emotional intelligence competence profession, developed by Titrek (2004)
and measure of school managers educational leadership behaviors developed by
Sisman (2011) The necessary permissions for applying the scale have been taken from
the educational administration of Van. Data collection means have been applied
directly by the researcher by going to the sample area schools personally and after

meeting the school manager and giving him/her necessary information about the



research and the scale, it was applied to the teachers without interrupting

educational activities and after making necessary explanations to them .

In analysis of the data descriptive statistics techniques like percentage,
frequency arithmetic average and standard deviation by the means of SPSS statistics
packet program has been used . Also while evaluating the amount of school managers
educational leadership behavior and using emotional intelligence competence in
profession, based on the views of managers and teachers: for double groups
(according to gender) independent sampling test and for groups bigger than
two(according to branch, level, seniority, position, duration of education in school,
number of teachers and frequency of reading books) ‘Anova test’” have been

applied. Sensibility level of the research has been accepted as 0.05.

As a result of research it has been found out that according to the views of
school managers level of using emotional intelligence in profession among managers
of kindergartens, primary and secondary schools’ is ‘ too often’ level. The views of
school managers don’t show a meaningful difference according to variables of gender
school grade occupational seniority, branch, duration of education in school, number

of teachers or frequency of reading book.

As a result of the research it has been found out that according to the views of
managers and teachers of kindergartens primary and secondary schools, school
managers show educational leadership behavior in ‘most of times’ level. It has been
proved that there isn’t a meaningful difference between male or female teachers and
male or female managers’ level of showing educational leadership behavior. It has
been proved that teachers’ and managers’ views about school managers’ showing
educational leadership behavior show a meaningful difference based on school, grade,
task, frequency of reading or branch variables. Nevertheless it doesn’t show a
meaningful difference according to the duration of education, seniority or number of
teachers in school.

It has been found that through the managers' views, there is a highly
meaningful relation between the level of school managers’ using emotional

intelligence competence in profession and showing educational leadership behaviour.

\



There hasn't been found a of meaningful relation between vice- managers' views about
school managers' showing educational leadership behaviour and school managers'
views about the level of school managers' showing emotional intelligence competence
in profession. There has been found a of meaningful relation between teachers' views
about school managers' showing educational leadership and school managers' views

about the level of school managers' showing emotional intelligence competence in
profession.

Key Words: Educational leadership, emotional intelligence, school manager.
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BOLUM I

GIRIS

Bu bolimde arastirmanin problemi, amaci, 6nemi ve sinirliliklarina  yer

verilmigtir.

Problem

Farkli bi¢cimlerde uygulanagelen egitim olgusu, tarihsel siire¢ icinde kurumsal
ozellikler gostermeye baslamistir. Egitimin kurumsallagma seriiveni egitimin toplumda
daha onemli ve gerekli bir olgu olarak goriilmesini saglamistir. Bu durum, egitimin
sadece toplumun degil, bireylerin de ihtiyac¢larina ilgi géstermesine neden olmustur. Tiim
gelismelere bagli olarak egitim kurumlarinin kendilerinden beklenen rol ve gdrevlerini
yerine getirebilmeleri, egitimin dogru yonetilmesi ilkesini de zorunlu olarak ortaya
cikarmigtir. Egitim kurumlarinin kendilerinden beklenen rol ve gorevlerini yerine
getirebilmeleri yoniindeki beklentiler, egitim yonetimi alanimm bir gereksinim haline

getirmistir.

Egitim yOnetimi, egitim hizmetlerinin amacina uygun olarak yiiritiilmesi
stirecidir (Bursalioglu, 2010: 6). Egitim yonetimi, yonetim bilimi igerisinde kapsami1
itibariyle 6nemli bir yere sahiptir (Sisman ve Turan, 2004: 99). Temel amaci, bireyi ve
toplumu yetistirmek olan egitim kurumlarinin girdi ve ¢iktisinin insan olmasi egitim

yonetimini diger yonetim alanlarindan farklilastirir (Kaya, 1993: 132).

Egitim yonetiminden etkilenen sistemin en kritik stratejik ve liretim merkezi
olan yer okuldur. Okullarin basarist egitim sisteminin basarisi, okul yonetimlerinin
basarist ise egitim yonetiminin basarisidir (Celik, 2010: 130). Okullarda beklenen
verimin elde edilmesi okul yoOnetiminin gosterecegi performansa baghidir. Okul
yonetiminin performansint olumlu veya olumsuz yonde etkileyen ve ydnlendirici
konumda bulunan kisi ise okul midiridir. Egitim c¢alisanlarint etkileyen ve

yonlendiren okul miidiirii, ayn1 zamanda o okulun egitim lideridir (Taymaz, 2003 : 56).



Okullarin temel amact olan egitim oOgretimde istenilen diizeyde basari
gosterilmesi, egitim lideri olarak miidiiriin gdsterecegi performansa bagli oldugu
sOylenebilir (Eren, 2011: 529). Okul miidiiri, 6gretmenleri okulun egitim 6gretim
basarisini arttirmak i¢in olumlu yonde etkileyebilir ve gdsterecegi liderlik rolii onlarin
performansini olumlu olarak arttirabilir. Okul midiiriniin okulun amaglarini
gergeklestirirken 6gretmenlerin beklentilerine gosterecegi olumlu davranislar, onlarin
ise kars1 tutumlarin1 olumlu etkileyecektir (Bursalioglu, 2010: 40). Bu baglamda okul
yOneticisi yerine okul egitim liderine ihtiya¢ duyulmaktadir (Hoy ve Miskel, 2010:
375).

Liderlik, okulda c¢alisanlarin gontlli olarak Orgiitiin amacina yonelik
etkinliklerde bulunmalarin1 saglayici etkileme giicii olarak tanimlanir (Balci, 2005:
198). Orgiitii etkleyen ve yonlendiren egitim liderinin bazi kisisel dzelliklerin olmasi
beklenir. Bu kisisel 6zelliklerin en 6nemlilerinden birisi de zekadir. Uzun bir siire
liderlerden zeka adina beklenen sadece biligsel yeteneklerini kullanmalariydi. Bilissel
zekasi (IQ) yiiksek olanlarin ¢alisma hayatina atilmalar1 ve yiikksemeleri daha kolay
olmaktaydi. Bu anlamda insanlarin biligsel zekalarini 6lgen olgekler gelistirildi. Bu
Olceklere gore zekas: diizeyi yliksek olanlarin yonetim alaninda istenilen basariy1 elde
etmedikleri ve sosyal becerilerde ve sosyal vyeterliklerde eksik kalabildikleri
goriilmistiir. Diinyadaki gelismelerden sonra sadece bilissel yeteneklerin yeterli
olmadig1r sonucuna varilmistir. Bu durum Orgiitlerin basarisimt da olumsuz
etkileyebilmistir. Orgiitlerin yapis1 ve beklentilerin degismesi sahip olunan bilgilerin

yaninda duygularin da etkili olmasini saglamistir (Tikrek, 2004).

Bireylerin yasaminda ve Orgiitlerin isleyisinde sadece bilissel yeterliklerle
sorunlarin iistesinden gelmek miimkiin olmayabilir. Duygularmin etkililigi goz ardi
edilemez. Orgiitlerde ortaya ¢ikacak olan kriz ve kaoslardan gikmanin yolu liderin
gosterecegi duygusal zekaya baghdir. Bu gerceklikten hareketle orgiitlerin gelismeleri
igin biligsel zeka ile duygusal zekanin bir arada olmasi gerektigi s6ylenebilir. (Titrek,
2004).

Duygusal zeka, kisisel 6zellikler, azim, sebat, cosku, duygularin farkinda olma,
0zdenetim ve kendi kendini harekete gegirebilme olarak tanimlanabilir (Titrek, 2004).

Bireyin belirledigi hedeflere ulagsmasinda duygularmi istekleri ve amaglan



dogrultusunda kullanmasina duygusal zeka denilebilir (Weisinger, 1998: Akt: Titrek,
2004).

Duygusal zeka yeterliklerine sahip ve teknik agidan yeterli yonetici ve
isgorenlerin ¢atigmalarin ¢oziimiinde, orgiitiin eksikliklerinin giderilmesinde ve orgiit i¢i
iliski ya da etkilesimin saglanmasinda diger yoneticilere oranla daha basarili olduklari
sOylenebilir. Bu anlamda duygusal zeka yeterliklerini is yasaminda kullanan kisiler,
basarili olma potansiyelinin daha yiiksek olan kisilerdir (Cooper ve Sawaf, 1997: Akt:
Titrek, 2004).

Duygusal zeka yeterlikleri, kisisel yeterlikler ve sosyal yeterlikler olarak
smiflandirilabilir. Kisisel yeterlikleri; 6z biling, duygular1 yonetme, duygular1 giidiileme
olusturmaktadir. Sosyal yeterlikler ise; empati, sosyal beceriler, etki, iletisim, ¢atigma
yonetimi, liderlik, degisim katalizorliigii, bag kurmak, imece ve igbirligi ve takim
yetileri alt yeterliklerinden olusmaktadir (Weisinger, 1998: Akt: Titrek, 2004). Kisisel
yeterliklerden 6z biling, bireyin duygularinin, giiglii ve zayif yonlerinin, ihtiyaglarinin
farkinda olmast ve bunlarin bagkalariyla olan iligkilerinde etkilerini anlama ve kabul
etme yeterliligidir. Bireyin i¢i diinyasinin farkinda olmasi duygularini ve diirtiilerini
yonetme Onemli bir kisisel yeterliktir. Kisisel yeterliklerden bir digeri ise duygulari
giidiilemedir. Duygular giidiileme, yoneticinin is gorenleri bazi diirtii ve araglarla
orgiitsel amaglara odaklanmalarin1 saglamaktir (Bolatkiran, 2006; Goleman, 1998: 38;
Akt: Titrek, 2004). Sosyal vyeterlikler ise, empati, sosyal becerilerdir. Empati,
baskalarinin hislerini anlamak, endiselerini ve ihtiyaglarinin farkinda olmaktir. Kisacasi
empati kendini bagkalarin yerine koyabilmektir. Sosyal beceriler, bireyin bagkalariyla
birlikte olumlu tepkiler getirecek ve olumsuz tepkiler almaktan kaginmasina yardim
edecek sekilde davranmasina denilebilir (Goleman, 1998: 39; Akt: Titrek, 2004).
Duygusal zeka yeterliklerini is yasaminda Kullananlar hayatlarinin gerek 6zel gerekse
mesleki alanlarinda daha avantajli bir konuma gecerler. Egitim orgiitlerinde duygusal
yeterliklerini is yasaminda kullanmanin yaninda degisimleri takip edecek, oOrgiitte
degisimi saglayacak ve Ozellikle 6gretme-6grenme siirecini gelistirecek olan liderlere

ihtiya¢ duyulmaktadir (Ergin, 2008).

Yonetim literatiiriinde, farkli kuramsal temellere dayali olarak liderlikle ilgili

cesitli arastirmalar yapilmis, cesitli teori ve modeller gelistirilmistir. Egitim yonetimi



alaninda da “liderlik” kavrami, birgok yoniiyle ele alimmistir. Celik, 2011: 39 ve
Sisman, 2011: 5) liderlik tiirlerini; kiltiirel liderlik, siiper liderlik, moral liderlik,
Ogrenen liderlik, transformasyonel (dontistiiriicii) liderlik, vizyoner liderlik, Ogretimsel
liderlik olarak simiflandirmislardir. Her liderlik tiiriiniin kendine 6zgii 6zellikleri ve

diger liderlik tiirlerinden ayrilan yonleri vardir.

Ogretimsel liderlik, 6grencilere ¢agin gerekliligi ve bilgi toplumu olma yolunda
egitim ve Ogretimin saglikli bir bigimde verilmesi gerekliligini 6nemseyen bir liderlik
anlayisidir (Ozden, 2010: 116). Ogretimsel liderlik, yonetim alaninda daha ¢ok okulu
yeniden yapilandirma yaklagimi olarak vurgulanmistir. Bu anlamda okulda etkili
yOneticilerin ayn1 zamanda etkili 6gretim liderleri olduklar yargisi iizerinde durulmustur.
Ogretimsel liderler, gretime iliskin belirlenen amag ve beklentileri gergeklesmek icin tiim
egitim paydaslartyla gerekli bilgi alig verisinde bulunan kisilerdir. Bu yoniiyle 6gretimsel
liderlerin gerceklestirdikleri yonetim etkinliklerinin bilyiik bir kismi, 6gretim siireclerine
ilgi duymayr ve destek vermeyi kapsar (Balci, 2007: 29). Ogretimsel liderligi diger
liderliklerden ayiran temel 6zellik, veli, 68renci, 6gretmen ve Ogretim programlariyla

daha ilgili olmasidir (Giimiseli, 1996: 34).

Ogretimsel liderlik, liderlik anlayisina farkli bir bakis acis1 getirerek liderin
okulda gecen zamanin biiyiik bir kismimi odasinda degil, 6grencilerin iginde ge¢irmesi
gerektigi anlayisini dogurmustur. Bu baglamda ogretimsel liderlik okul miidiiriiniin,
egitim paydaslarindan kopuk degil, 6gretmen ve Ogrencilerin bulunduklar1 okul
ortamlarinda bulunarak okulun temel islevi olan 6grenmeye katkisinin saglanacagi bir
anlayis1 getirmistir. Bu durum egitim paydaslarinin da amaca odaklanmasini saglamistir
(Balci, 2007: 25; Ozden, 2010: 117). Baska bir ifadeyle 6gretimsel liderlik, 6gretim
stireglerini dnemseyen, inceliklerini bilen bir liderlik anlayisi barindirir. Bu yoniiyle,
Ogretimsel lider, kisilerarast iligkilerinde, sorunlarin ¢6zliimiinde ve amaglarin
gerceklestirilmesi siireclerinde kendini gosterir. ifade edilen siireclerin ydneticisi olarak
okul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik 6zelliklerine sahip olmalar1 beklenir (Celik, 2004:

198).

Okul miidiiriiniin 6gretimsel liderlik rolii, 6grenci basarisini arttirmak, 6gretim

ortamlarin1 diizenlemek ve Ogretim programlarini saglikli uygulamak i¢in hem



kendisinin yerine getirmek durumunda oldugu hem de kendisi disindaki insanlari
yapmalari gerekenler konusunda yonlendirmektir. Okul mudiiri, 6gretimsel liderlik rolii
sergilemesi sonucunda tiim egitim paydaslariyla saglikli bir iletisim kurarak kurumun
performans: agisindan daha verimli bir siirece girebilir. Ayrica Ogretimsel liderlik
roliinii sergileyen okul miidiiriiniin, hem kendisinin mesleki gelisimi hem de
ogretmenlerin mesleki gelisimlerine olumlu katkisi olabilir (Sisman, 2011: 9). Okullarin
etkili ve basarili olmalar1 i¢in okul midiiri Ogretim liderligi roliinii dogru

gerceklestirmelidir (Demir, 2008: 358; Ozdemir ve Sezgin, 2003: 271).

Okul midiirlerinin gérev ve yetkilerini belirleyen yasal diizenlemeler de okul
miidiirlerinin 6gretimsel liderlik agisindan rol ve gorevlerinin altin1 ¢izer. Buna gore
okul midiirti, okuldaki tiim etkinliklerin planlanmasindan, okulun amaclarina uygun
olarak yonetilmesinden, degerlendirilmesinden ve gelistirmesinden sorumlu olan kisidir.
Okul midiiri, egitim ve yonetimin verimliligini artirmak ve egitimin kalitesini
yiikseltmek sorumludur. Egitim ve yonetim alaninda meydan gelen gelisimleri takip
etmek ve yonettigi kurumu bu gelismelere gore doniistiirme sorumlulugu egitim lideri

olan okul miidiiriindedir (MEB, 2003, 2004, 2009).

Okul miidiirlerinin okulun temel islevi olan egitim 6gretimle istenilen diizeyde
ugrasmamalar elestiri konusu olagelmistir. Okul miidiirleri okuldaki asli gorevleri olan
ogretim liderligine yogunlagmalidirlar. Okul miidiirii, okulda egitim 6gretime etkisi olan
tim paydaslar1 6gretimin gelistirilmesine katki saglayacak ve Ogrencilerin basarisini
arttiracak bir okul kiiltiirii olusturmalidir. Okulda olusturulan bu kiiltiir, 6gretmenlerin
ve diger paydaglarin Ogretim etkinliklerine daha fazla odaklanmasini saglayacaktir
(Demir, 2008: 359). Okullarda 6gretimsel liderlik roliinii dogru sergileyen yoneticiler,
ogretmenler ve 6grenciler tarafindan rol model olarak alinir. Bunun sebebi, 6gretimsel
liderlik Ozellikleri itibariyle Ogretim etkinliklerine daha etkin katilmasi, egitim
calisanlar1 ve Ogrencilerle daha fazla paylasim i¢inde olmasidir. Bu durum tiim
paydaslarda takdir ve 6rnek almaya neden olabilir. Bir diger sebebi ise toplumumuzdaki
okul miidiirii imajina bu yoniiyle benzememesidir. Ogretim etkinliklerine ilgili ve
uygulamalar1 takip eden lider, ayni zamanda c¢alisanlarda saygmlik ve ise baglilig

saglayabilir.



Okul i¢in belirlenen vizyon okulun amaglarina uygun olmalidir. Okulun
amagclar1 belirlenirken egitim felsefesi, toplumun beklentileri, kiiltiirel yapi, sahip
olunan kaynaklar g6z ardi edilmemelidir. Bu degerler cercevesinde amaglarin
belirlenmesinde en onemli gorev okul miidiirtine diigmektedir. Okul miidiirii, amag
belirlerken tiim paydaslart haberdar etmek ve onlardan azami katkiyr saglamak
zorundadir. Bu nedenle Ogretimsel liderlik davraniglarina sahip miidiirler, okulun
Ogretimsel amaclarinin basariya ulasmasi i¢in degisim ve gelismelere acik olurlar

(Aksoy ve Isik, 2008: 236; Sisman, 2011: 78).

Okulun amaglar1 ¢ergevesinde asil yapilmak istenen Ogrencilerin dogru
yetistirilmesidir. Ogrencilerin belirlenen amaglar dogrultusunda yetistirilmesi ise egitim
programi ve dgretiminin dogru yonetilmesinden gecer. Ogretimsel liderlik etkililigin
gostergesi egitim programi ve dgretiminin dogru yonetilmesidir. Egitim programi ve
Ogretim yonetiminde Ogretimsel liderlik davraniglarina sahip yoneticiler zamani etkili
kullanir, 6grencileri 6grenmeye motive eder ve egitim programinin uygulanigsinda

esgiidiimii saglar (Aksoy ve Isik, 2008: 238; Sisman 2011: 83).

Ogretimsel liderlik vasiflarina sahip yoneticiler, simiflarda yiiriitiillen dgretim
etkinliklerine daha fazla 6nem verirler. Ogretimsel liderlik anlayisina gore okul
miudiirliniin asil gorevi de budur. Siniflarda yapilan 6gretim etkinliklerin izlenmesi,
degerlendirilmesi ve denetlenmesi gerekir. Etkili 6gretim lideri, 6gretimin programinin
degerlendirmesi, gelistirilmesi ve Ogretimin iyilestirilmesinde en etkin rolii iistlenen
kisidir. Bu rolii istlenmekteki amag, Ogrencilerin performanslarini  izlemek,
degerlendirmek, basarilarmin devamli olmasi igin gerekli tedbirleri almaktir. Ogrenci
basarisi i¢in, ogretim programlarini degerlendirmek, 6gretim ortamlarini diizenlemek,
ogretim igin gerekli planlar1 yapmak ve Ogrenmeyi engelleyecek etkenleri ortadan
kaldirmak liderin gosterecegi en temel 6gretimsel liderlik davranislardir (Aksoy ve Isik,

2008: 238; llgar, 2000: 95; Sisman 2011: 88)..

Okul miidiirii, 6gretmenler, 6grencilerin okulda 6grenmeyi etkileyen tutumlar
okulun 6grenme iklimini sekillendirir. Burada en 6nemli sorumluluk okul miidiiriine
aittir. Okul miidiirii 6gretimsel liderlik anlayigina sahip ve bu davraniglar1 gosteren biri

ise, Ogretim siiresini etkili kullanarak, Ogrencilerin beklentilerini karsilayarak,



Ogrencilere gelecege dair standartlar belirleyerek, 6grencilerin akademik basarilarini
arttiric1 etkinlikler yaparak, odiillendirme sistemini etkin kullanarak olumlu ve verimli
bir okul iklimi olusturabilir (Aksoy ve Isik, 2008: 237-238). Bunun i¢in okul miidiirii
okul ikliminin olusumunda en etkili rolii iistenmeli ve her asamada varligim
hissettirmelidir. Okulun gelecegi adma yapilmasi gereken degisimlere Onciiliik
etmelidir. Okulun vizyonunu c¢alisanlarla paylagmali ve onlar1 her tiirlii degisimden
haberdar etmelidir. Okulda 6grenme iklimi olustururken tiim egitim paydaslariyla
saglikli iliskiler kurmali ve iletisime agik olmalidir (Sisman, 2011: 99). Bununla birlikte
okul miidiirli, yetkisinde bulunan 6diil ve ceza sistemini etkin kullanmalidir.
Meslektaglarina oranla ¢alismalariyla 6rmek olan dgretmenlerin desteklenmesi gerekir.
Okuldaki egitim ortamini olumsuz yonde etkiyen ve dgrencilerin basarisinda katkisi
olmayan  Ogretmenlerin  ise  cezalandirilmasi  gerekmektedir.  Odiillendirilen
Ogretmenlerin moral ve motivasyon agisindan kendilerini daha iyi hissedeceklerinden

dolay1 basarilar1 daha fazla artacaktir (Sisman, 2011: 101).

Okul miidiriniin 6gretimsel liderlik 6zelliklerinin olmasi miidiire kendisine,
Ogretmene ve okula cesitli yararlar saglamaktadir (Stimson, 1999 Akt: Tag, 2000). Buna
gore Ogretimsel lidere (miidiire) olan yararlari; basari ve iiretkenlik, c¢alisanlarin
gorevlerini yerine getireceklerine olan inancini arttirma, yonetim becerilerini gelistirme
ve siirekli kendini gelistirmeyi saglama olarak siralanabilir. Ogretmene olan yararlari;
ogretmenlere onemli olduklar1 hissini verir, onlarin 6gretimsel becerilerini gelistirir,
goreve bagliliklarini artirir, sorumluluk duygularii gelistirir, yeni gorevler almaktan
haz duymalarin1 saglar. Okula yararlar1 ise 6grenmeye ve gelisime agik personeller,

ogrenmeye acik ve gelisimleri takip eden yoneticiler yaratma olarak ifade edilir.

Ogretimsel liderlik vasiflarina sahip miidiirlerin sergiledikleri baz1 davranislar
bulunmaktadir. Bu davraniglar, 6gretimsel liderligi diger liderlik tarzlarindan ayiran
temel davranislardir. Ogretimsel liderligin bu davranis boyutlar;; okul vizyonu ve
misyonunun yo6netimi, okul programinin ve &grenmenin yonetimi, 6grenci gelisinin
degerlendirilmesi, okul kadrosunun gelistirilmesi, okul ikliminin ve kiltliriiniin
yonetimi ve okul ¢evresinin yonetimi seklinde sayilabilir. Bu davranig boyutlari

ogretimsel liderligi giiclii kilan 6zelliklerdir (Akgiin, 2001; Sigsman, 2011: 71-102).



Okul miidiiriiniin 6gretimsel liderlik 6zelliklerine sahip olmasi oncelikle kendi
kisisel ve mesleki gelisimine katk1 saglar. Ogretimsel liderlik vizyonuna sahip olmak
Ogretimin gergeklesmesinde en biiylik paya sahip olan Ogretmenlerin Ogretimsel
becerilerine de katki sunar. Lider yonetim siireglerini uygularken gdsterecegi olumlu
tutumlar, liderlik davranislarindan birinci derecede etkilenen 6gretmenlerin gosterilen
davraniglar karsisinda kuruma karsi olumlu duygular beslemesine, aidiyet duygusunun
gelismesine, orgiitsel bagliliklarinin artmasina ve yeni sorumluluk almalarina dnciiliik
eder. Egitim-0gretim hizmetlerinin saglikli yiiriitildiigli, tiim egitim paydaslarinin
okulun temel amaci olan 6gretme ve 0grenmeye odaklanmast okulu gelismelere agik
olmasimi1 saglar. Okul miidiirii yukarida belirtilen yararlar1 saglayabilmesi igin

ogretimsel liderlik roliinii dogru oynamalidir (Sisman, 2011: 71-102).

Ogretimsel liderlikte, kararlilik, kendine hakim olma, derin goriisli olma ve
uyumluluk gibi kisilik o6zellikleri 6ne ¢ikan diger ozelliklerdir (Aydin, 2010: 290;
Karsli, 2006: 243). Bu ve benzeri 6zellikler psikolojik ve duygusal agidan zengin olma,
duygularina hakim olma gibi yeterliklerle iliskilidir. Lider konumunda olan kisi kendi
duygularint ve tim paydaslarin duygularini iyi anlamalidir. Lider, yonetme yerine
yonetisimi benimsemelidir. Bu nedenle 6gretimsel liderlik davraniglar1 sergileyecek
yoneticilerin duygusal zekalarini1 kullanma becerilerinin yliksek olmasi beklenir. Yani
ogretimsel liderlik davranislari ile duygusal zeka arasinda ortiik bir iliskinin varligr s6z
konusudur. Konuyla dolayli olarak iliskilendirilebilecek birgok arastirma bulgusuna
gore de duygusal zeka, bireylerin ve kurumlarin performanslarini, verimliligini

etkilemede 6dnemli bir yere sahiptir (Titrek, 2004).

Liderler, duygusal zekasi yiliksek ve sosyal iliskileri giliclii olmast gereken
kisilerdir. Iyimserlik, duygudaslhik, paydaslarm sorunlarma duyarli olma ve onlarmn
duygularint anlama gibi 6zellikler duygusal zekas: yiiksek olan insanlarin 6zellikleridir.
Bu ozelliklere sahip liderler ¢alisanlar: orgiitiin amaclarina hizmet etmelerini saglar ve
verimliliklerini arttirabilir. Bu durum orgiitii gliclii kilar (Akgakaya, 2010, 183). Okulda
liderler baz1 yetkinliklere sahip olmalidirlar. Bu yetkinlikler kendi i¢ yiiziiniin, gériinen
yiizlinlin ve baski altinda ortaya ¢ikan yiiziinilin farkinda olma, duygularini kontrol etme,
stresle basa edebilme, okul ortaminda c¢alisanlari motive etme, ¢alisanlar1 gelistirmedir

(Baltas, 2006: 54).



Okul vizyonu ve misyonunun yonetimi, okul programinin ve &grenmenin
yonetimi, 6grenci gelisiminin degerlendirilmesi, okul kadrosunun gelistirilmesi, okul
ikliminin ve kiltliriiniin yonetimi ve okul c¢evresinin yonetimi seklinde siralanan
davraniglarin yerine getirilmesi i¢in tiim paydaslarla saglikli iliskiler kurma, duygularini
anlama, kendi duygularin1 yonetme, empati kurma gibi 6zelliklere sahip olmak gerekir.
Duygusal zeka, 6zdenetim ve benzeri yetilerin temellerini 6grenme potansiyelini
belirlemektedir. Duygusal yeterlik ise, sahip olunan bu potansiyelin ne kadarinin is
basinda gosterildigini, becerilere aktarildigini gostermektedir. Ogretimsel liderlik
anlayisint gosteren okul midiirli, sahip oldugu duygusal zeka diizeyine uygun olarak
kurumun amaglarina ulagsmasini ve ¢alisanlarin beklentilerini karsilamasini saglamalidir

(Akgiin, 2001; Goleman, 2010: 15; Sisman, 2011: 71-102).

Duygusal zeka yeterliligine sahip bir lider, olumlu sonuclar doguracak sekilde
calisanlar1 etkileme ve yonlendirme 6zelliklerine sahip olan kisidir (Caruso ve Salovey,
2010: 22). Liderin etkileme giicii, birlikte ¢alistig1 egitim paydaslar1 hakkinda sahip
oldugu bilgiden kaynaklanmaktadir. Dolayisiyla liderin, sozlii ve sozlii olmayan
kaynaklardan gelen bilgiyi, dogru bicimde algilayip, degerlendirmesi sahip oldugu
giiclin etkinligine donlismesine neden olacaktir. Derinlerde hissedilen duygular1 bilgi
ve uyarilarin araciliiyla ayirt etmek, lider olabilmenin temel bir geregidir. Bu lideri
giiclii kilan bir 6zelliktir. (Cooper ve Sawaf, 2010: 12). Duygusal zeka, liderin sadece
ofkesini kontrol etmesi ve baskalariyla iyi iliskiler kurmasi degildir. Duygusal zeka,
calisanlarin Orgiitiin amacglar1 dogrultusunda harekete gecirilmesi ve calisanlarin
duygusal yapilar1 hakkinda bilgi sahibi olmaktir. Bu bilgiler lidere galisanlar1 etkileme

ve yonlendirme imkani saglamaktadir (Goleman, 2002: 12).

Alanyazinda o&gretimsel liderlik ve duygusal zekd konusunda yapilmis
calismalar bulunmakla birlikte Ogretimsel liderlik davramiglari ile duygusal zeka
yeterliklerini kullanma diizeyi arasindaki iligkiyi ele alan g¢alisma sayisi oldukga
sinirlidir. Karatay (2011), Aygiin (2010), Cakic1 (2010), Demiral (2007) ve Arslan
(2007) tarafindan yapilan arastirmalarda okul midirlerinin 6gretim liderligi
davraniglarin1 okul genelinde her zaman sergilediklerini diislindiikleri sonucu elde
edilmistir. Ergen (2009) tarafindan yapilan aragtirmada ilkdgretim okulu miidiirlerinin

ogretim liderligi davranislar ile 6gretmenlerin motivasyonlart arasinda yiiksek diizeyde



ve anlamli bir iligki oldugu sonucuna ulagilmistir. Derbedek (2008) tarafindan yapilan
aragtirmada Ogretmenlerin algisina gore okul miidirlerinin 6gretimsel liderlik
Ozelliklerinin 6gretmenlerin 6z yeterliklerini anlamli diizeyde etkiledigi belirlenmistir.
Soziieroglu (2006) tarafindan yapilan arastirmada okul midiirlerinin 6gretimsel liderlik
davraniglarint  gosterdiklerini diisiindiikleri buna karsin Ogretmenlerin ise okul
miidirlerinin  6gretimsel liderlik davraniglarimi  sergileme diizeylerine iliskin

gorislerinin miidiirlere gore daha diisiik oldugu tespit edilmistir.

Yoneticilerin duygusal zekalari ile liderlik davranislart arasindaki iligkinin
incelenmesi amaciyla Acar (2001) tarafindan yapilan arastirmada yoneticilerin toplam
duygusal zekélar1 ile insana yonelik liderlik davraniglari arasinda olumlu bir iliski
bulunurken goreve yonelik liderlik davranisi ile herhangi bir iliski bulunmamaistir.
Titrek (2004) tarafindan yapilan arastirmada akademik basari diizeyi ile duygusal zeka
boyutlar1 arasinda olumlu iligki belirlenmistir. Tikir (2005) tarafindan yapilan
arastirmada okul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik davranislariyla duygusal zeka
arasindaki iliskinin “yiiksek” diizeyde oldugunu tespit etmistir. Elde edilen bulgularda;
Ogretmenlerin gorlislerine gore Ogretimsel liderlik davraniglariyla duygusal zeka
arasindaki iligskiyi “yiiksek”, midiirlerin goriislerine gore ise “orta” diizeyde oldugu
goriilmiistiir. Sahin (2006) tarafindan yapilan ¢alismada duygusal zekanin doniistiiriicli
liderligin tiim boyutlari ile olumlu yonde iliskili oldugu tespit edilmistir. Ergin (2008)
tarafindan yapilan arastirmada 6gretmenlerin duygusal zeka ile doniisiimsel liderlige

iliskin goriisleri arasinda diisiik diizeyde ve anlamli bir iligkinin oldugu tespit edilmistir.

Ogretimsel liderligin giiniimiiz egitimi agisindan gerekliligi, duygusal zekanin
liderlik becerilerine etkileri dikkate alindiginda konunun daha biitiinciil ve kapsamli
ele alinmas1 farkli egitim kademelerinde (okul 6ncesi, ilkogretim ve orta ogretim)
gorev yapan okul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik davranislart ve duygusal zeka
yeterliklerini kullanma diizeyleri arasindaki iligkinin belirlenmesi Onem arz
etmektedir. Bu iliski, okul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik davraniglar ile duygusal
zeka yeterliklerini is yasaminda kullanma diizeylerinden birinci derecede etkilenecegi

diisiiniilen 6gretmen ve yoneticilerin goriisleri dogrultusunda belirlenmistir.
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Amag

Bu arastirmanin genel amaci, okul miidiirlerinin duygusal zeka yeterliklerini is
yasaminda kullanma diizeyleri ile 6gretimsel liderlik davranislar1 arasindaki iliskiyi

belirlemektir.
Bu genel amag dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmistir.

1. Okul midiirlerinin goriislerine gére okul dncesi, ilkogretim ve ortadgretim okul
midiirlerinin duygusal zeka yeterliklerini is yasaminda kullanma diizeyleri nasildir?

2. Okul miudiirlerinin goriislerine gore okul oncesi, ilkogretim ve ortadgretim okul
miidiirlerinin duygusal zeka yeterliklerini is yasaminda kullanma diizeyleri; cinsiyet,
brans, kidem, okul kademesi, okuldaki ¢aligma siiresi, okuldaki 6gretmen sayisi ve kitap
okuma siklig1 degiskenlerine gore farklilik gostermekte midir?

3. Ogretmenlerin goriislerine gdre okul oncesi, ilkdgretim ve ortadgretim okul
miidirlerinin 6gretimsel liderlik davraniglarini sergileme diizeyleri nasildir?

4. Okul oncesi, ilkogretim ve ortadgretim okul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik
davraniglarin sergileme diizeylerine iliskin 6gretmen goriisleri cinsiyet, brans, kidem,
okul kademesi, okuldaki ¢alisma siiresi, okuldaki 6gretmen sayis1 ve kitap okuma siklig
degiskenlerine gore farklilik gostermekte midir?

5. Okul midirlerinin 06gretimsel liderlik davraniglar1 ile duygusal zeka

yeterliklerini is yasaminda kullanma diizeyleri arasinda iliski var midir?
Onem

Okullarm  istlendikleri bireysel ve toplumsal yiikiimlilikleri yerine
getirmelerinde okul midiirlerine 6nemli gérevler diismektedir. Okul midiirlerinin bu
stirecte etkin rol alabilmeleri duygusal zeka yeterliklerini is yasaminda etkin kullanmlari
gerektirmektedir. Duygusal zekanin liderlik becerilerine etkileri dikkate alinarak
konunun daha biitiinciil ve kapsamli sekilde farkli egitim kademelerinde yapan okul
miidiirlerinin duygusal zeka yeterliklerini kullanma diizeyleri ile 6gretimsel liderlik
davraniglar1 arasindaki iliskinin belirlenmesi 6nemlidir. Okul midirlerinin duygusal
zeka yeterliklerini is yasaminda kullanma diizeylerinin &gretimsel liderlik

davraniglariyla iliskisini bulugularla tespit etmek literatiire katkida bulunacaktir.
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Bu ¢alismayla yukarida belirtilen yoniiyle okul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik
davraniglar1 ile duygusal zeka yeterliklerini is yasaminda kullanma diizeyleri arasindaki
iliskinin incelenmesi bu arastirmanin Oncelikli 6nemini olusturmaktadir. Bu Oneme
bagli olarak da okul miidiirlerinin duygusal zeka agisindan taninmasi da arastirmanin bir
diger onemidir. Alana teorik katki sunmasinin yanina karar alicilara ve uygulayicilara

prtaik katki saglamasi beklenmektedir.
Siirhliklar

Aragtirma 2010-2011 6gretim yilinda Van il merkezi belediye sinirlar ile Gevas,
Ozalp, Ercis ilge belediye sinirlari igindeki okul dncesi, ilkdgretim ve orta dgretim

okullarinda gorev yapan yonetici ve 6gretmenlerin gorisleriyle sinirlidir.
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BOLUM II

KURAMSAL CERCEVE

Bu boliimde arastirmanin kuramsal temellerine yer verilmistir. Bu kapsamda

duygusal zeka, liderlik, 6gretimsel liderlik konular1 tizerinde durulmustur.
Duygusal Zeka

Tarih boyunca insanlar, bir olayla basa ¢ikmayi ve ortama uyum saglamayi
yasamin bir gerekliligi olarak gormiistiir. Birey bilissel yeteneklerini kullanmanin
yaninda duygularin1 yonetme, duygularini giidiileme, 6zbiling, empati kurma ve sosyal

becerilere sahip olma ihtiyact da duymustur.

Duygusal zeka kavraminin literatiir siireci, ilk olarak 1920 yilinda Amerikali
psikolog Edward Thorndike tarafindan oOne siiriilen “Sosyal Zeka” kavramiyla
baslamistir. Konuyla ilgili 1940 yilinda David Wechsler tarafindan duygusal faktorler
IQ testlerinde genel zekanin entellektiiel olmayan boliimlerinin de Olgiilerini ortaya
koymustur (Turanli, 2007). Amerikali arastirmact R.W. Leeper “duygusal diisiince”
adin1 verdigi kavramin “mantikli diisiince”’ye katkisinin oldugunu savunmustur.
Harward Universitesi'nden Howard Gardner tarafindan 1983 yilindan insanlardaki igsel
siireci ve kisisel zekalarini acgiklayan “Coklu Zekalar” ve “Intrafizik Kapasite”
kavramlar1 ortaya g¢ikarilmistir. Duygusal zekd kavrami olarak ortaya c¢ikisi Peter

Salovey ve Jack Myer yaptig1 ¢alismalara dayandirilmistir (Stein ve Book, 2003: 29).

Duygusal zeka kavramini olusturan bilesenlerden biri olan ‘zeka’, kavramlar ve
algilar yardimiyla soyut ya da somut nesneler arasindaki iliskiyi kavrayabilmeyi saglar.
Ayrica soyut diisiinme, muhakeme etme ve bu zihinsel islevleri uyumlu sekilde bir
amaca yonelik olarak kullanabilme yetenekleri zeka olarak adlandirilabilmektedir.
Sternberg (1997) zekay:r “gevreyi se¢mek, onu bi¢cimlendirmek ve ona uyum saglamak
icin gerekli olan zihinsel yetenek olarak tanimlamaktadir. Bu tamindan hareketle

nesneleri ve ¢evresindekileri bi¢imlendirmede zekanin etkisi vardir. Einstein ve Picasso



gibileri diisiiniildiigiinde, onlarin ailesi ve g¢evreleri iizerinde de etkileri bulunduklar

sOylenebilir (Sahin, 2006).

Insanlarin asirlarca duygularimi kontrol altinda tutuklari, duygularini belirli
zamanlarda ve belirli yerlerde gosterilmeleri gerektigi anlayisini benimsemislerdir.
Ozellikle calisma hayatinda duygularini belli etmeyi profesyonellige aykir1 gérmiisler
(Caruso ve Salovey, 2010: 9). Belli bir donemde bir zorunluluk olarak goriilen bu
arayls, ayni zamanda duyularin géz ardi edilmesine neden olmustur. Insanlar
duygusallig1 zayiflik, akli ise gili¢ simgesi olarak gormiisler. Bu yanlis anlayis insanliga
pahaliya mal olmustur. Bu nedenle insanlar, duygular1 anlamak, duygular1 diizenlemek

ve duygular1 yonetmek igin bu konuyla ilgili ¢alismalar yapmuslar (Atabek, 2000: 11).

Tanimu iizerinde bir uzlas1 saglanamayan duygu Oxford Ingilizce sozliigiinde,
“herhangi bir zihin, his, tutku calkantis1 ya da devinimi; herhangi bir siddetli ya da
uyarilmis zihinsel durum” olarak tanimlanir. Bir bagka tanima gdre duygu, bir his ve bu
hisse ait belirli diisiinceler, psikolojik ve biyolojik haller ve bir dizi hareket egilimi
anlaminda kullanilir (Goleman, 2010: 373).

Duygusal zeka, bireyin kendi duygularini, bagkalarinin duygularimi dogru
algilamasi, dogru ifade etmesi ve duygularinit dogru yonetmesi olarak da tanimlanabilir
(Robbins ve Judge, 2012: 113). Bu duygulardan gii¢ alarak diisiincelerine
sekillendirmesi ve pratikte uygulamasidir. Duygularint dogru algilama ve ydnetme
biitiin insanlar i¢in énemli bir 6zelliktir. Yonetici konumunda olanlarin bu 6zelliklere
sahip olmas1 orgiitiin gelecegi agindan daha da 6nemli bir yere sahiptir (Titrek, 2010:
150)

Duygusal Zekanin Boyutlari

Bireylerin ve kurumlarin performanslarim1  ve verimliligini  etkiledigi
arastirmalarca da desteklenen duygusal zekanin farkli boyutlara sahip oldugu
sOylenebilir. Bu farkli boyutlarla incelemeler konu olmustur. Boyutlar arasinda kiigiik
farkliliklar olmasina ragmen bes boyutta ele alinmistir. Bu siniflandirma Weisinger
(1998) tarafindan iki temel baslik altinda alt1 boyut olarak belirtilmistir (Akt: Titrek,
2004):
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1. Duygusal zekay: arttirmak
2. Duygusal zekayi bagkalariyla iliskilerinde kullanmak

a. Benlik bilincini gelistirmek

b. Duygular1 yonetmek

c. Kendi kendini giidiilemek

d. Etkili iletisim yetenekleri gelistirmek

e. Bagkalariyla iletisim uzmanligini gelistirmek

f. Baglarina yardimda bulunmak ve bdylece kendine yardim etmis olmak

Weisinger tarafindan olusturulan bu yeterlikler Goleman tarafindan olusturulan
boyutlamadan bazi farkhiliklar gostermektedir. Goleman (2000) Duygusal zekanin iki
temel boyuttan olistugunu belirtmistir. Goleman (2000) tarafindan olusturulan duygusal

zeka boyutlar1 ana hatlari ile asagida agiklanmistir.
Kisisel Yeterlikler

Kisisel yeterlikler bireyin kendini tanimasi bireyin i¢ halini ve kaynaklarini
bilmesidir. Bu sahip oldugu kaynaklar1 ve duygusal egilimlerini amacina ulagmada
kullanmasidir. Kisisel yeterlikler 6z biling duygular1 yonetme ve giidiileme basliklar

altinda toplanan duygusal yeterlikleri igermektedir (Goleman, 2000: 38).

Oz Bilin¢ (Kendi Farkinda Olmak)

Bireyin kendi i¢ durumunu, kaynaklarini, tercihlerini ve sezgilerini
bilebilmelerini saglayan duygusal yeterliktir (Goleman, 2000: 38). Bireyin i¢ aleminde
olan bitenin farkinda olmasi anlamma da gelebilir. Oz bilince sahip insanlar
duygularinin giiclii ve zayif yonlerinin ihtiyaclarinin ve giidiilerinin farkinda olan
insanlardir. Ayrica bu insanlar duygularinin ihtiyaglarinin ve giidiilerinin diger insanlar
tizerindeki etkilerini anlayabilme ve kabul etme yeterliligine sahip insanlardir. Bu
yeterlilige sahip insanlar, duygularinin kendilerini ve is performanslarini etkilediginin
farkinda olan insanlardir. Oz bilinci yiiksek calisanlar, duygularmin yaptiklari ise olan
etkisini bilirler. Bu anlamda 6z bilinci yiiksek olan galisanlar, gorev istlenmekten

kaginmaz ayn1 zamanda 6z giivenleri de ytiksektir (Goleman, 2000: Akt: Titrek, 2004).
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Duygularinin farkinda olan kisiler karar verme siiresinde kendinden emin
davranirlar. Karar verirken kendi duygularinda emin olduklarindan dolay1 bir pismanlik
yasamazlar. Hayata olumlu bakis agisina sahip olduklarindan olumsuzluklar karsisinda
karamsarliga diismezler. Kaos ve krizlerde daha ¢abuk ¢dziimler iiretirler. Ozbilinci
yiiksek insanlar hayata bagli ve 6grenme odakli bir yasa tarzina sahiptirler. Bu nedenle
siirekli kendilerini gelistirmeye calisirlar. Bu gelismeye acik olma durumu hem
kendilerine olumlu katki saglar hem de ¢evrelerine olumlu katkisi olur (Goleman, 2000:

71; Oztekin, 2006).

Goleman’a (2000: 71) gore duygusal 6z bilingli ¢alisanlarin; kendi duygularini
tanimlama ve adlandirmakta ilerleme kaydetme, hislerinin sebeplerini anlama, hisler ve
hareketler arasindaki farki anlayabilme, yeterliklerini kazanmalarini saglayabilmeyi
amacglamaktadir. Oz bilincin temelinde ii¢ duygusal yeterlik vardir. Duygusal biling,

dogru degerlendirme ve 6zgiiven bu duygusal yeterlikleri olusturmaktadir.

Duygular1 Yonetme

Duygular1 yonetme, bireyin i¢ diinyasinda olanlari, diirtiileri, kaynaklarini dogru
kullanabilmedir (Goleman, 2000:80). Kendi duygularint yonetme bes temel yeterliligi
igerir (Goleman, 2002; Akt: Titrek, 2004). Bu yeterlikler asagida dzetlenmistir.

Ozdenetim: Bireyin yikic1 ve bireye zarar vercek olan duygularini ve diirtiilerini

denetlemek ve kotrol altinda tutmaktir.

Giivenirlik: Evrensel kabul goren dogruluk, diiriistlik ve etik degerlere bagh
olmaktir.

Vicdanli olmak: Bireyin duygularinin yonetiminde sorumluluk sahibi olmaktir.

Uyumlu olmak: Olaylar karsisinda ve degisim gostermede esnek olmaktir.

Yenilik¢i olmak: Degisim ve gelismeler agik olmak, basarili olma yoniinde

tutum gelistirm ve tesvik edici olmak.

Rehfeld’in (2001), orgiitlerde mevzuatlardaki kurallarin veya sadece mantik
kurallarina gore hareket etmektense etik degerlerin ve duygusal duyarliginin olmasi
gerektigi sonucuna varmistir. Bu ¢aligmada orgiitlerde verimlilik ve basarinin temelinin

orgiitsel diiriistliik ve dogruluk oldugu sonucuna ulasilmistir. Orgiitlerinde liderlerin
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rollerini gergeklestirmede yonetim bilgisinin yaninda diiriistlik ve baghilik gibi

duygusal yeterliklerinde olmasi gerektigi tespit edilmistir. (Akt: Titrek, 2004).

Goleman’a (2000: 107, 116, 123) gore 6zdenetim yeterliligine sahip olanlar;
yikict ve sikintt veren duygularint dogru yonetirler, her kosulda sakin, olumlu ve
sogukkanli davraniglar gosterirler, olumsuz kosullarda bile ¢ok dikkatlidirler. Bu
giivenirlik ve vicdani degerlere sahip olanlar etik degerlere gore hareket ederler, sézleri
ve eylemleri bir olan ve giiven duyulurlar, hatalarin1 kabul eder ve etik degerlerine
aykir1 davraniglar1 kabul etmezler, s6zlerinin arkasinda durarak kararli ve ilkeli
olduklarini1 gosterirler ve amaglarini gergeklestirirken sorumluluktan kagamazlar. Uyum
ve yenilik¢ilikte farkli kaynaklardan beslenerek yeni fikirler edinirler, sorunlarinin
¢Oziimiinde siirekli yeni fikir arayislar1 igindedirler ve risk almaktan g¢ekinmezler,
degisen kosullara ayak uydururlar ve sorunlara ve olaylara farkli agilardan bakarak

beklenmedik sonuglarda durumsallik ilkesine gore davranirlar.

Duygularini yonetme, bireyin ruhsal durumunun ve yikicit duygulariin etkisinin
farkinda olunmasi ve bu durumun bireyin amaglar1 dogrultusunda kullanmasi, bireyi zor
duruma sokacak davraniglarda kagmilmasi, etik degerlere bagli kalinmasidir.
Duygularin1 yonetme, Etik degerlere baglh kalinarak erdem sayilan dogruluk, diiriistliik
gibi davranislar1 gostererek giivenilir olmaktir. Duygularini yonetme, Orgiitte uyumlu
davraniglar gostererek yeniliklere ve degisimlere ¢cabuk uyum saglamaktir. Biitiin bu
Ozellikler hem bireyin amaglarint hem de orgiitiin amaclarini gergeklestirme olanagi

saglar (Titrek, 2004).

Duygulan Giidiileme

Orgiitlerde calisanlarin gorevlerine baslama arzusu ve bu arzuyla devam
etirmelerinde en 6nemli etkenlerden biri giidillemedir. Is gorenler bir ise baslarken
yeterince motive olmamislarsa verimli bir siire¢ olamayacaktir. Insanlar sonugta
duygulariyla hareket eden varliklardir. Insanlarin calisma hayatlarinda ilk basladiklar:
gibi heyecanla ve azimle ¢alismalar1 i¢in giidiileme son derece O6nemlidir. Bireyleri
calisma istek ve arzularmi canl tutmak i¢in diirtii ve araglarla amaca yonlendirmek

gerekir. Bunu saglamanin yolu giidiilemedir (Titrek, 2004).
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Is gorenlerin giidiilenme diizeyi orgiitiin verimlilik ve etkililik diizeyini etkiler.
Scaefer’e gore giidiileme is gorenlerin Orgiitte islerin yapilmasimin kosuludur. Etkili bir
yonetim sergilemek isteyen yoOneticilerin bilmesi gereken onemli yeterliklerden biri de
is gdrenlerin davranislarinin ne anlama geldigini bilmektir. Is gdrenlerin davranislarinin
ne anlama geldigini bilen bir yonetici problemleri ¢dzme, karar verme ve verilen
kararlara kars1 gosterilecek tepkilerle ilgili bilgi sahipi olur (Titrek, 2004).

Giidiilenme teknik anlamda bireyin bir amag¢ ugruna enerjisini belirli bir yonde
harcamasidir. Duydusal zeka agisinda bakildigida, birein duygusal sistemini araci olarak
kullarak bir ise baslama ve o isi bitirmektir. Bir isteki baslama ve o isi ayni istekle
bitirmenin bazi kaynaklara bagli oldugu soylenebilir. Weisinger (1998) bu kaynaklari
sOyle belirtmistir ( Akt: Titrek, 2004).

Sosyal Yeterlikler

Sosyal vyeterlikler toplumda diger insanlarla iliskilerdinde basarili olma
yeterliligidir. Sosyal yeterliklerin, empati ve sosyal beceriler olmak tizere iki alt boyutu
bulunmaktadir. Empati ve sosyal becerler boyutlar1 altinda 13 duygusal yeterlik
bulunmaktadir. Bu duygusal yeterlikler bireylerin is ve sosyal yasamdaki basarisini ve

diger insanlarla olan iliskisini belirler (Titrek, 2004).

Empati

Kendini bagkasinin yerine koymak ve kendini yerine koydugu kisinin bakis
acistyla olaylar1 yorumlama olarak tanimlanabilir. Bagka bir deyisle karsisindaki kisinin
hislerini, endigelerini kaygilarini ve ihtiyaclarint anlama olarak da tanimlanir.
Bagkalarin1 anlamak, bagkalarin1 gelistirmek, hizmete yonelik olmak, politik bilince
sahip olmak ve c¢esitlilikten yararlanmak empatinin bes yeterliligi sayilmaktadir
(Goleman, 2000: 39).

Insanin duygularini agik ifade etmesi hisiyatinin karsi taraftan anlasiimasini
saglar. Cogu zaman insanin ne hissetigini sesi tonu, jest mimikleri, yiiz ifadesi ele verir.
Ozbilinci yiiksek insanlar karsisindaki insanlarm duygularmi ve hislerini okuyabilirler.
Bu nedenle empatinin kaynaginin 6zbiling oldugu sdylenebilir (Goleman, 2010: 127-
128).
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Goleman (2000: 175-203) empati yeterligine sahip olanlarin temel 6zelliklerini
baskalarin1 anlamak, gelistirmek, cesitlilikten yararlanmak ve politik biling sekilde
siralamigtir. Buna gore empati yeterligine sahip olan kisiler, bagkalarin1 anlamada,
duygusal ipuglarin1 6nemserler ve karsisindakini iyi dinlerler, baskalarina karsi
duyarlilik gosterir ve bagkalarinin bakis agilarimi anlar ve bagskalarinin ihtiyag ve
hislerini anlayarak onlara yardimci olmaya c¢alisirlar. Bagkalarmi gelistirmede;
baskalarinin basarisin1 odiillendirirler, olumlu geri bildirimler yaparlar ve rehberlik
yaparlar. Cesitlilikten yararlanmada; farkli diinya goriislerine sahip insanlara saygi
duyarlar, farkliliklar1 zenginlik olarak goriirler ve kendilerini ifade edecek ortam
saglarlar ve Onyargilara ve hosgoriisiizliige karsi koyarlar. Politik bilingte; anahtar
konumundaki gii¢ iligkilerini dogru algilar, sosyal éneme sahip iliski agim1 kesfeder,

orgiit ici ve dis1 gergeklikleri dogru algilarlar.

Empati, karsidakinin duygularimi, gereksinimlerini, diisiincelerini dogru olarak
algilama ve onlarin duygusal ihtiyaclarini fark etmek ve bu ihtiyaclarini karsilamaktir.
Empatik anlayista insanlar iliskilerinde hosgoriilii olurlar ve Onyargisiz olarak
davranirlar. Empatik anlayis oOrgiitlerde farkliliklar1 bir gelisim firsati olarak
degerlendirir. Fakli diigiincelerin Orglitte saygi gormesini saglar ve bir sikinti

olusturacak durumu 6nceden fark edecek politik anlayisi gelistirir (Titrek, 2004).

Sosyal Beceriler

Sosyal becerilerin igeriginin nelerden oldugu ve ozelliklerinin neler oldugu
konusunda bir fikir birligi yoktur. Buna ragmen konuyla ilgili yapilan arastirmalarda
tanimlamalar yapilmistir. Carledge ve Milburn’a (1983) gore sosyal beceriler kisinin
birey tarafindan olumlu karsilanacak tepkiler almas1 ve olumsuz tepkileri almamasinda
kisiye yardim edecek toplumsal kabul gérmiis 6grenilmis, durumsal ve sosyal yapiya

gore degisen ve amaca yonelik davraniglar (Akt: Titrek, 2004) olarak tanimnlanabilir.

Sosyal becerilerin gelismesi bireyin toplumsallagsmasiyla ilgili bir durumdur.
Bireyin sosyallesme siireci, dogustan getirilen temel oOzellikler ile aileden gelen
tepkilerin birlesmesiyle baslar. Sosyal becerilerin yansimasi davranis olarak goriliir

(Shapiro, 1998; Akt: Titrek, 2004).
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Goleman’a gore (2000: 39) sosyal beceriler, bagkalarinda istenilen tepkilerin
uyandirilmast yetenegidir. Goleman’in bu boyutu; tepki, iletisim, catisma yoOnetimi,
liderlik, degisim katalizorliigli, bag kurma, imece, ve is birligi ile ekip yetilerinden
olusan duygusal yeterliklerden olusur. S6z konusu Yyeterlikler asagida agiklanmustir.

Etki: insanlar ikna etmek igin kullanilan taktikler olarak tanimlanabilir. ikna
etmenin en etkili araci ise dildir. Tkna araglarindan en 6nemlisi dil olmasiyla birlikte
yiizii ifadesi, mimikleri, yiizle ve elle yapilan davranislar da ¢ok 6nemlidir. Ayrica
karsidaki insan saygi duyuldugunu gdsterme ¢ok onemlidir. ikna yetenekleri yiiksek
olan insanlar mesajlarin1 dogru iletir ve karsisindaki bireyin verecegi tepkiyi de
hissederler. (Goleman, 2000: 214).

Orgiitte liderin etkili olmasinin yolu inandirict olmasi ve ikna kabiyetinin iist
diizeyde olmasi gerekir. Bu yeterlikler sahip liderin orgiitii hedeflerine ulagtirmasi dah
kolaydir. Bu yeterliklere sahip olanlar; orgiitte ¢alisanlarin goniillerini kazanmada gok
becerikli olurlar, her hangi bir konuda karsidaki dinleyicilere hitap edecek bir dil
kullanilar, ortak akil ve bu ortak akla desek saglamak icin insanlar1 ikna stratejileri
kullanirlar, anlatmak istedigini daramatik yontemler kullanarak yaparlar (Goleman,
2000: 214).

Bu yeterliklere sahip liderler orgiitteki is gorenlerin ikna edilmesi ve
goniillerinin kazanmasina yardimci olabilir. Etkili hitabet giicii verilen mesajlari
hedefine ulastirir ve fikir birliginin olusmasini saglayabilir.

Tletisim: Karsidaki insan1 dikkatlice dinlemeye ve anlasilir mesajlar géndermeye
iletisim denilebilir. Tletisimin kurulmas: icin ileti, kanal, verici, alic1, doniit ve etki gibi
araglara ihtiya¢ duyulmaktadir. Iletisim kurulurken olumlu bir etkisi diisiiniiliir. Fakat
her zaman iletisim olumlu olmayabilir. Olumlu iletisim ayn1 zamanda etkili iletisimdir.
Etkili iletisim ise aciklik ve birbirini dikkatlice dinlemeden geger. Acik iletisim,
calisanlarin samimi, i¢ten ve uygun bir ses tonu kullanmalariyla amacima ulagir
(Goleman, 2000: 221).

Iletisimde 6nemli faktdrlerden biride sakin kalabilmektir. Sakin olmak insanin
karsisindakine odaklanmasini saglar ve bagak bir seyle ilgilenmesini engeller. Ayni
zamnda karsisindaki kisiyi de sakinlestirir. Sakin olmay1 basaran liderler daha saglikli

bilgiler edinirler.
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Iletisim yeterligine sahip bireyler karsihikli iliskilerde etkilidirler. Sorunlari
¢ozmede daha etkilidirler. Iyi bir dinleyicidirler, anlayishdirlar ve bilgileri
paylasmaktan mutlu olurlar. Iletisimde agik olmay1 segerler ve iyi ve kétii haberleri
kolay kabul ederler (Goleman, 2000: 221).

Catisma Yonetimi: Insanlar arasindaki anlasmazliklara uzlasi saglamak ve
¢dziim iiretmek olarak tanimlanabilir (Goleman, 2000: 225-226). Orgiitlerde ¢atigmanin
olmamas1 miimkiin degildir. Bazen bu tiir catismlar 6rgiitiin amacina da hizmet edebilir.
Bunun sarti mevcut ¢atismanin lider tarafindan zamaninda fark edilmesi ve 6rgiit amaci
dogrultusundan yénlendirilmesidir. Is gorenler arasinda gatisma duygular yiikseldikge
lider bu duygular1 6nceden sezip kontrol altina almalidir. Bunu 6rgiitiin amacina hizmet
ettirmelidir (Titrek 2004).

Liderlik: Bulundugu topluluga ve bireylerine belirlenen amaca ulasmada ilham
vermek ve rehberlik etmek olarak tanimlanabilir (Goleman, 2000: 232-236). Lider
izleyenleri etlileme yetenegine sahip olmali ve yapiklartyla kendisini takip ettirmelidir.
Lider &rgiitiin aym zamanda dugusal rehberidir. Orgiitteki calisanlarin olumlu duygular
beslemelerine neden olmak liderin temel gorevidir. Ayrica olumsuz duygularin drgiite
zarar vermemesini saglamak liderin temel gorevidir. Lider oOrgiitte is gorenlerin
duygularin1 etkilemekte en etkili glice sahiptir. Lider i gorenlerin duygularina hitap
ederlerse ve calisanlar duygusal bir yogunluk yasarlarsa verimlilik ve performansta artar
(Goleman ve digerleri: 2002: 16-17; Akt: Titrek, 2004).

Degisim Katalizorliigii: Orgiitte veya bulundugu toplumda degisimi baslatmak
ve yonetmek olarak tanimlanir. Degisimin Onciiliigiinii yapabilmenin kosullar1 risk
alabilme, cesaretli olabilme ve vizyon sahibi olabilmedir. Degisimi ger¢eklestirecek
olan lider 6zgiiveni yiiksek, etkileme yetenegine sahip olmalidir (Goleman, 2000: 244-
246).

Degisim katalizorii olmamin temel kosulu doéniisiimci liderlik becerilerini
gostermektir. Klasik yonetim anlayisindan uzak is gorenlere degisimde rehberlik eden
bir anlayigdir. Bu anlayis is gorenleri anlamaya calisir ve duygularina hitap eden bir
tutum sergiler. Doniistimcii lider, i¢ten ve samimi bir yakalasim gostererek isgdrenleri
orgiitiin amaglarmi gergeklestirmede daha istekli olmalarini saglar (Goleman, 2000:
246-249).
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Bag Kurmak: Orgiitiin amaglarmin gergeklesmesi igin is gorenler arasinda
saglikli iliskiler kurmak ve gelistirmek olarak tanimlanabilir. Bu iliskiler kurulurken
mektup, e-posta, telefon, mesaj iletisim araglar1 kulanailarak yapilabilir. Titiz bir
calisma ve arastirma yapilarak bag kurulur rastgele yapilmaz. Belirli kurallar
cergevesinde iliski kuranlarin daha basarili olduklari sdylenebilir. Bu durumun orgiite
kazandirdiklart ¢ogu zaman diger motivasyon araglariyla yapilamayabilir (Goleman,
2000: 260).

Argyle’ye (1990:124-127) gore orgiitiin sosyal bir alan olmasi is goérenlerin
sosyal iliskiler kurmalarina neden olmaktadir. Is gorenlerin 6rgiit i¢i ve disinda sosyal
iliskiler kurmalar1 hem kisilik agisindan etkilenmelerine neden olur hem de duygusal
bag kurmalarina olanak saglar. Is yasaminda saglikli iligkiler kurumus is gérenlerden

olusan orgiitlerin verimligi ve basaris1 daha iist diizeydedir (Akt: Titrek, 2004).

Imece ve Is Birligi: Orgiitsel hedeflere ulasmada tiim calisanlarin birlikte
calismas1 gerekir. Insanlarm yalmz basamayaclarina basarmayacaklar isleri birlikte
daha kolay yapabildikleri bir gergektir. insanlarin tek tek enerjileri dnemlidir ama daha
onemlisi Orgiitsel sinerjiye doniistiirmektir. Duygusal anlamda da isbirligi yapmak
gerekir. Is gorenler seving ve kederlerini mutlaka paylasmalidirlar. Orgiitte islerin

amacina uygun yapilmasi i¢in 6nemli bir duygusal yeterliktir (Goleman, 2000: 260).

Takim Yetileri: Orgiitsel hedeflere ulasmada takim olmanin sinerjisini
olusturmaya denilebilir. Bireylerin yalniz bagina istenilen sonuglari elde etmesi bazen gii¢
olabilir. Bu yiizden kalite cemberi, takim ruhu, yonetim ekipleri, 68renen gruplar seklinde

ekipler olusturulur ve hedefler bu yolla yakalanir (Goleman, 2000: 273).

Duygusal zeka yeterlikleri yiiksek olan yoneticilerin, digerlerine gore daha avantajl
olduklar1 sdylenebilir. Bu anlamda bir yoneticinin empatik diisiinmesi c¢alisanlar1 dogru
anlamasina neden olacaktir. Kisacasi duygusal zeka yeterliklerine sahip olmayan liderlerin

caligma yasaminda basarilar1 beklenemez (Goleman, 2000: 273).
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Liderlik

Liderlik, c¢alhisanlarin goniillii olarak oOrgiitin amacina yonelik etkinliklerde
bulunmalarini saglayici etkileme gilicli olarak tamimlanabilir. Lider, siradan insanlarin
yapamayacagl planlamalart yapan kisidir (Balci, 2005: 113). Kurumlarm etkililigini
belirleyen temel faktor liderin yonetim bigimidir (Ugok, 2006: 5). Lider, bireyleri ortak hedefe
yonelten, bireyler arasinda iletisimi saglayan, kendine giivenen, ¢abuk karar verebilen,
cevresine karsi duyarli kisidir. Liderlik bazi1 yetenekleri barindirir. Bu yetenekler, insanlarla
olan iligkilerde, islerin yapilmasinda, sorunlarin ¢oziimiinde ve belli bir isi yapacak olan
insanlarin se¢iminde kendini gosterir. Liderin belirli 6zellikleri, cesaret, kararlilik, kendine
hakim olma, derin goriislii olma ve uyumluluk olarak sayilabilir (Karsli, 2006: 243).
Alanyazinda liderin 6zelliklerini, davramslarim ortaya koyan ¢esitli kuramlar gelistirilmistir.

Liderlik kuramlar ana hatlar ile asagida ag¢iklanmaktadir.
Liderlik Kuramlari

Liderlikle ilgili olarak basta ABD olmak iizere batili iilkelerde yonetimle ilgili
literatiirde bir takim teori ve modeller gelistirilmistir. Liderlikle ilgili farkli kuramsal temellere
dayali olarak ¢esitli arastirmalar yapilmistir. Bu arastirmalarda 6zellikle iizerinde durulan
konular; liderlerin bireysel oOzellikleri, liderlik sitilleri, durumsal faktorler, yonetsel
davranislardir. Bu teoriler, yaygin bir sekilde ozellikler kurami, davranigsal kuram ve

durumsal kuram olmak {izere ii¢ baslikta toplanmaktadir (Sigsman, 2011: 5).
Ozellikler Kurami

Liderligi belirleyen temel faktorlerin igsel oldugu yargisiyla liderin ozellikleri
yaklagimi ortaya ¢ikmustir. Orgiitte lideri calisanlardan ayiran temel unsur liderin sahip
oldugu o&zellikleridir. Ozellikler kurami ile ilgili arastirma yapanlar, ¢alismalarini
liderlerin sahip oldugu bu o6zellikleri tespit etmek {iizerine yapilandirmiglardir (Hoy ve
Miksel, 2010: 378). Bu baglamda liderlerin 6zelliklerini belirlemeyle ilgili yapilan
calismalarin daha c¢ok askeri ve biirokratik yoneticilerin 6zeliklerinin arastiriimasiyla
basladig1 sdylenebilir. Bununla birlikte belli donemlerde hem askeri hem de biirokratik
alanda etkili olan liderlerin ozellikleri 1s1ginda liderlerde olmasi gereken o6zellikler

belirlenmeye calisilmistir (Erdogan, 1991: 334).
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Ozellikler kuramina gore insanlar liderlikle ilgili 6zelliklerini dogustan getirirler.
Bu baglamda liderlik vasiflarina sahip olan bireyler bu 06zelliklerinden dolay:
digerlerinden farlilik gostermektedirler (Kogel, 2001: 468). Bu kuramin referans
noktasimnin “lider olunmaz, ancak lider olarak dogulur” sézii oldugu sdylenebilir
(Sisman, 2011: 5). Ozellikler kuramina gbore, bir kisinin bir grup igerisinde lider olarak
kabul edilmesinin ve o grubu yonetmesinin temel nedeni kisinin sahip oldugu
Ozelliklerdir. Lider, sahip oldugu o6zelliklerinden dolay1 grup icindeki diger liyelerden
farklidir. Liderlikte kisiligin rolii ¢ok onemlidir. Liderlik, makam ve statiiden cok
kisiligin triiniidiir. Liderler genellikle kendine giivenirler, daha az kisisel davranirlar,
cabuk fikir iretirler, eyleme gecerler, ¢evresindekilerin davraniglarina karst duyarl

olurlar (Bursalioglu, 2010: 312-313).

Ozellik kuraminda, basarili ve basarisiz liderlerin ozellikleri karsilastirilarak
liderlik icin istenen liderlik ozellikleri belirlenmeye c¢alisilmistir. Bu anlamda etkili
liderlerin yetenek ve 6zellikleri bakimindan etkisiz liderlerden farkli oldugu sonucuna
vartlmistir. Stogdill, liderlerin diger insanlardan ayrilan bes temel 6zelligini asagidaki

sekilde belirtmistir (Akt: Celik, 2011: 8):

1.Kapasite (Zeka, dikkatli olma, orijinallik ve yargilama)

2.Basar1 (Egitim, bilgi ve atletik basar1)

3.Sorumluluk (Bagimlilik, girisim, direnme, saldirganlik, kendine giiven ve
iistiin olma istegi)

4 Katilma (Etkinlik, sosyallik, is birligi, uyum saglama ve niiktedanlik)

5.Konum (Sosyo-ekonomik konum ve popiilarite).

Ozellikler kuramina gore liderin izleylerden daha yiiksek zekaya sahip olmasi,
insanlarla daha iyi iletisim kurmasi ve is birligine gitmesi, yapilacak islerde daha yeterli
olmasi, amag¢ odakli olmasi, motive etmesi, insanlarin giiclinii daha iyi degerlendirmesi
ve yerinde kullanmasi lideri giiclii kilan temel kisilik 6zelliklerdir (Derbedek, 2008).
Ozellik yaklasimina gore belirlenen liderlik 6zelliklerini gdsteren olgiitlerin genellikle
soyut dlgiitlerden olustugu soylenebilir. Ayrica herhangi bir toplumda kabul géren lider
ozelliklerinin bagka bir yerde ayni kabul gormesi miimkiin olamayabilir. Bu durum o

toplumun sahip oldugu kiiltiirel degerlerle ilgilidir (Celik, 2011: 8).
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Ozellik kuramina iliskin yapilan arastirmalarda elde edilen verilerin sonuglari,
liderligin sadece Ozellikleri itibariyle degil baska boyutlariyla da arastirilmasi
gerektigini gostermistir. Bu yoniiyle 6zellik kuraminin etkili liderligi agiklamak ig¢in
yalniz basina yetersiz kaldigr soylenebilir. Calisanlarin ya da diger insanlarin
ihtiyaglarin1 yeterince dnemsememesi bu kuramin sinirliligi olarak goriilebilir. Ayrica
bu kuramin baz1 6zelliklerinin goreli dneminin yeterince agik olmamasi ve durumsal
faktorleri fazla onemsememesi bu kuramin &nemli sinirhiliklar sayilabilir. Ozellik
kuraminin bazi sinirliliklart liderligin farkli boyutlariyla arastirilmasina da neden olmus
ve liderin roliinii gergeklestirirken gdsterdigi davranislar {izerinde durulmustur

(Robbins, 1994: 170-171).

Davramssal Kuram

Davranigsal kuram oOzellik kuramina karst c¢ikan bir anlayisa sahiptir.
Davranigsal liderlik yaklagiminin temel dayanagi, bir lideri etkin ve basarili kilan kisisel
ozelliklerin olmadigi, asil liderlik roliinii gerceklestirirken gostermis oldugu davraniglar
oldugudur. Bu kuramin tezi 6nemli olanin liderlik davranislart oldugudur. Liderin
ozellikleri davraniglarindan sonra gelir anlayisini benimsemektedir. Ayrica liderin
yonetim siireclerini saglikli isletmesinde gosterecegi davranislar hayati 6neme sahiptir

(Owens, 1976: 226; Akt: Telgilimogly, 2005: 4).

Aragtirmacilar, 6zellik yaklasiminin liderligi agiklamada yetersiz kalmasindan
dolay1 liderin davranislarinm1 arastirmaya yonelmislerdir. Arastirmalarda davranisei
kuramlar, lider davraniglarinin temel yonelimlerini belirlemeye c¢alismislardir. Bu
kuram, genel anlamda gorev yonelimli ve iliski yonelimli olmak iizere iki temel liderlik
davranigi boyutunu ele almigtir. Lider, isgorenlerin daha kaliteli is yapmalar1 i¢in gérev
yonelimli liderlik davraniglarini sergileyerek yonetir. Lider, paydaslarin bireysel
hedeflerine ulasmalr1 i¢in destek saglayarak yardimci olur. Davranisgr kurami
yonlendiren iki ¢alismadan biri Ohio Devlet Universitesi ile Michigan Universitesi

¢alismalaridir (Celik, 2011: 11).

Liderligi davranissal agidan ele alan 6nemli arastirmalardan biri de Ohio State
Universitesi liderlik arastirmalaridir. Ikinci Diinya Savasi sonrasi yapilan bu

aragtirmalar daha ¢ok askeri orgiitlenmelerin yoneticilerine yonelik yapilmistir. Bu
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calismanin amaci liderin nasil tanimlandigini tespit etmek olmustur. Bu aragtirmayla
liderlik siirecini ve liderligi etkileyen faktorler belirlenmeye calisilmistir. Bu siiregte
"Lider Davranisi Tanimlama Soru Karnesi" baslikli ve liderlerin davranisini esas alan
bir 6lgme aract kullanilmistir. Ayrica liderin davranislarinin grubun is doyumu ve
basarisinda etkili oldugu saptanmistir (Erdogan, 1991; Erdogan, 2010: 54; Celik, 2011:
12-13; Hoy ve Miskel, 2010: 386).

Michigan Universitesi arastirmalarinda  lider davranislarmin  iki  boyutu
incelenmistir. Bu iki boyut; caliganlara yonelik liderlik anlayisi ile iiretime yonelik
liderlik anlayisidir. Calisanlara yonelik liderler, calisanlar arasindaki iligkilere ve
calisanlarin ihtiyaclarmi karsilamaya onem veren bir anlayisa sahiptirler. Uretime
yonelik liderler ise is gorenleri Orgiitiin amaclarini gergeklestirmede ara¢ olarak
goriirler. Islerin teknik ya da gorev yoniine agirlik verirler. Arastirma sonucunda is
calisan yonelimli liderlerin iiretim yonelimli liderlere gore daha verimli ¢calisma gruplari
olusturduklar1 saptanmistir. Calisanlara yonelik liderlerin daha fazla verimlilik elde

ettikleri tespit edilmistir (Robbins, 1994: 174).

Texas Universitesi’nin arastirmalarini yapan Blake ve Mouton adinda iki bilim
adami bir calisma yapmislaridir. Bu calisma Blake ve Mouton’un Yonetim Tarzi
Matriksidir. Bu calisma Ohio Universitesi arastirmalarma benzer bir ¢alismadir.
Yonetim gézenegi kurami lider davranisinin iki boyutu iizerinde durmustur. Bu boyut
liderin ¢alisana ilgisini ya da calisanlara iliskin ydnelimlerini gostermektedir. Ikinci
boyutta ise ise yonelik lider davraniglar1 iizerinde durulmaktadir. Bu liderlik bigimleri
bes temel liderlik bigimi olarak siniflandirilir (Owens, 1987; Akt: Celik, 2011: 16):

1. Zayif liderlik: Liderin ¢alisanlar1 yonlendirmedigi ve kendi haline
birakmasidir. Calisanlara ve ise karsi ilgilinin diisiik oldugu liderlik bi¢imidir.

2. Otorite ve itaat: Liderin isle fazlasiyla ilgili olmasidir. En yiiksek diizeyde
goreve ilgili olmas1 ve bunu yaparken gii¢, yetki ve denetimi etkin kullanmasidir.

3. Sehir kuliibii liderligi: Bu liderlik bicimi is gorenlere en iist diizeyde 6nem
verirken aksine liretime ise en alt diizeyde 6nem veren bir liderlik bigimidir.

4. Denge saglayici liderlik: Mevcut durumu korumaya doniik bir anlayistir. Is

gorenlere ve ise ayn1 diizeyde onem verilir.
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5. Grup liderligi: Bu liderlik anlayis1 hem iiretime hem de is gorenlere en iist

diizeyde dnem verir. Lider ¢alisanlarla giiclii bir isbirligi kurar.

Blake ve Mouton’un Yonetim Tarzi Matriksi kuramina gore en etkili liderlik
bicimi grup liderligidir. Lider, hem orgiit amaclarmin gerceklestirilmesine hem de
calisanlara en iist diizeyde onem veren bir liderlik davranisinin etkili olacagina

inanmaktadir. Bu iki yonlii dengenin kurulmasi daha 6nemlidir (Celik, 2011: 16).

Durumsallik Kuram

Durumsal faktdrler liderin basarisinda 6nemli bir yere sahiptir. Liderler duruma
gore etkilemeye calisirlar. Kisisel ozelliklerin yaninda durumsallik faktorii géz ardi

edilmemelidir (Hoy ve Miskel, 2010: 385).

Cagdas anlamda oOrgiit kuramlarinin vardigi en son nokta durumsallik
yaklasimidir. Bu goriise gore, her yerde ve her zaman igletmeler i¢in gecerli olabilecek
bir orgiit yaklasimi yerine, her isletmenin kendi yapisina, bulundugu duruma ve cevre
kosullarina en uygun modeli uygulamak gerekir (Sabuncuoglu ve Tokol, 2003: 176).
Durumsal kuram olarak ifade edilen yaklasimlarin ¢ikis noktasi ise “her ortamda gecerli
bir liderlik 6zelligi ve davranisi s6z konusu degildir” anlayisina dayanmaktadir. Kurama
gore farkli ortam ve farkli gruplarda farkli liderlik davranislart s6z konusudur. Bu baslik
altinda toplanan baz1 yaklagimlar ise asagidaki gibi ele alinabilir

1.Yol amag kurami (Robert House ve Martin Evans)

2.Fiedler’in durumsal liderlik kurami1

3.Vroom ve Yetton’un normatif kurami

4.Paul Hersey ve Kenneth Blanchard’in durumsal liderlik kurami

5.Reddin’in ii¢ boyutlu liderlik kurami gibi yaklasimlardir.

Liderlikle ilgili, lider 6zelliklerine dayali, eylem merkezli, olumsal, durumsal,
baglamsal, stratejik liderlik gibi adlar altinda da bazi kuramlar gelistirilmistir (Sigman,

2011: 6).
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Liderlik ve Yonetim

Liderlik ve yonetim kavramlari ile lider ve yonetici kavramlart degisik
amaglarla farkli anlamlar yiiklenerek agiklanabilir. Islevleri acisindan birbirine yakin

olan bu kavramlar anlamlar1 bakimindan farklilik gosterebilir.

Casse, yonetimi temelde ussallik, kurallar, prosediirler, kontrol vb. kavramlarla
tanimlar. Liderligi ise, Oziinde yaraticilik, belirsizlikle bas etme, riske girme,
duygusallik ve etkileme gibi kavramlarla agiklar. Liderler, insanlarin duygu ve
diisiincelerini belli hedeflere doniik yonlendirebilme yetenegine sahiptirler. Bu, liderleri

onemli kilan bir 6zelliktir (Sigsman, 1997: 2).

Liderlik ile yoneticilik kavramlari birbirinden farkli kavramlardir. Liderlik
vasiflarina sahip olunmadan yoneticilik yapilabilir. Fakat asil énemli olan yoneticinin
liderlik 6zelliklerine sahip olmasidir. Bu baglamda her yonetici lider olamaz, ama her
lider etkili bir yonetici olabilir (Sabuncuoglu ve Tokol, 2003: 165-166). Lider ve yonetici
arasindaki farklar asagidaki sekilde gosterilbilir (Y1ildirim, 2006).

Tablo 1. Lider ile Yonetici Arasindaki Farklar

Lider Yonetici

Y onlendirir Yonetir

Yenilik¢idir Statikocudur

Gicii kendindedir Gliciinii statiisiinden alir

Y onetisim anlayisini benimser Yetkileri kendisinde toplar
Kararlar katilim1 saglar Itaat vurgusu yapar

Alternatifler agiktir Planlara bagimlidir.

Yeni amagclar ortaya koyar Belirlenmis amacalra hizmet eder
Dogru isler yapar Isi dogru yapar.

Giiveni esas alir Kontrolii vurgular

Tablo 1'de goruldigi {izere yonetici ile lider arasinda bazi farliliklar
bulunmaktadir. Yonetici, Orgiitiinii istenilen diizeyde verimli ve saglikli ¢alismasi igin
her yoneticinin liderlik vasiflarina sahip olmasi beklenir. Ama her yoneticinin lider
olmasi da miimkiin degildir (Yildirim, 2006). Lider verime odaklanirken ydnetici
sonuca odaklanir. Lider giiciinii kendinden olan ilke ve degerlerden alir. Yonetici ise

sonuca ulagsmak i¢in kaynaklari organize eder (Covey, 2012: 242). Yonetici ancak lider
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oldugunda etkili ve basarili olabilir. Yoneticisi lider olmayan orgiitler basarisiz olmaya
mahkumdur. Gelenekgiligi savunan yonetici kurumunun degisimini saglayamaz. Hizla
degisen teknolojik gelisimler, rekabet edebilme ve degisen diinya sartlarina uyum
saglamanin yolu yonetimin bir lider eliyle yapilmasina baghidir (Akgakaya, 2010: 83-
84).

Liderlerin Gii¢ Kaynaklari

Glig, egitim liderlerin kurumlarinin siirekliligini ve etkililigini saglamak
amacaiyla bagvurduklar1 6nemli kaynaklardar biridir. Lider bu giicii, drgiitiin yapisina,
kendi diinya goriisiine ve paydaslara bicilen degere gore kullanir. Gii¢ kullanmada
liderin kisisel ozellikleri ve bulunulan konum ¢ok onemlidir (Aslanargun, 2010: 176-
194). Liderler, orgiitii harekete gecirme ve paydaslart Orgilitin - amaglarini
gerceklestirmek yonilinde yonlendirme giicline sahiptirler. Liderler veya yoneticiler giig
sahibi olan kisilerdir (Hoy ve Miskel, 2010: 208; Keskinkilig, 2007: 16). Giig ise
calisanlar1 grup halinde etkileme yetenegidir. Bu anlamda liderlik olgusunun daha iyi
anlasilabilmesi icin liderligin giic kaynaklarinin iyi incelenmesi gerekmektedir. Liderin
sahip oldugu gili¢ kaynaklar1 yasal gii¢, ddiillendirme giicii, zorlayic1 gii¢, uzmanlik
giicli ve benzetim ya da karizmatik gii¢ bes grupta toplanabilir (Celik, 2004: 188, 2011:
4; Simsek, 2008: 188-192). Liderin sahip oldugu gii¢ kaynaklar1 ana hatlari ile asagida

aciklanmustir.

Yasal (Legitimate) Giic

Liderin giiclinli sadece resmi pozisyonundan almasi ve c¢alisanlarin
davraniglarin1 bu pozisyonuna gore etkilemesidir. Bu gii¢ otoriteyi ifade eder. Calisanlar
liderin emir verme yetkisini bilirler ve onlar bu emirlere aynen uymak zorundadirlar.
Calisanlar davraniglarini liderin yasalardan belirtilen yetkilerine gore ayarlarlar (Hoy ve
Miskel, 2010: 208). Diger bir ifade ile liderin hiyerarsik yap1 i¢ersinde bulundugu
pozisyon itibariyle sahip oldugu giictiir. Calisanlar liderin bu pozisyonundan dolay1

itaat etme zorunlulugu hissederler (Celik, 2004: 188).
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Zorlayic (Coercive) Gii¢

Lider veya yoneticinin ¢alisanlar1 istenmeyen davraniglarindan dolay1
cezalandirma giiciidiir. Bu gii¢, 6diillendirme giiciiniin karsit1 zorlayici giigtiir (Hoy ve
Miskel, 2010: 208). Liderin emirlerine karsi astlarin itaatsizlik géstermesi durumunda
kontrol etme ve cezalandirma giiclinii yansitan giic kaynagidir. Bu gii¢ kaynaginda
calisanlar1 cezalandirmak, liderin otoritesini ifade eder. Lider otoritesini is gorenlere
ceza vererek korumaya calismaktadir. Bu cezalar, azarlama, istenmeyen gorevleri

verme, biktiric1 denetimler, ticret artisini engelleme gibidir (Celik, 2011: 4).
Odiillendirme (Reward) Giicii

Yoneticilerin ¢aliganlar1 istenen davraniglari gostermeleri karsiliginda onlart
odiillendirmesine dayana bir gii¢c kaynagidir. Yoneticilerin kullandigi bu giicte 6nemli olan
odiillerin adil dagitilmasidir. Calisanlarin bu giice uyum gostermeleri ddiilliin ¢ekiciliginden
kaynaklanmaktadir. Liderler odiiliin giiciinden yararlanarak ¢alisanlart kontrol ederler ve
yeteneklerini gdstermelerini saglarlar. Odiillendirme ¢alisanlarin motivasyonlari {izerinde
onemli bir etkiye sahiptir. Odiillendirmeyi yapan yoneticiye karsi ¢alisanlarm baghliklart

tist diizeyde olur (Celik, 2011: 4; Hoy ve Miskel, 2010: 208).
Uzmanlik (Expert) Giicii

Liderin ¢alisanlarin ihtiyaclarin1 karsilamaya yonelik sahip oldugu o6zel bilgi,
uzmanlik, beceri ve tecrilbbeden yararlanmasidir. Calisanlar liderin, 6zel yetenek ve
genis bilgiye sahip olduguna inanirlar. Lider analiz etme, uygulama ve kontrol etme
yetenegine sahip olmalidir. Uzmanlik giicli hiyerarsik pozisyona dayal bir gii¢ degildir.
Aksine liderin veya yoneticinin sahip oldugu uzmanliga ve yetenege bagl bir giictiir.
Kapsami diger giic kaynaklarina gore dardir, ¢linkii giicii birikim ve deneyimden alir

(Celik, 2011: 4, Hoy ve Miskel, 2010: 208).
Benzetim ya da Karizmatik (Referent) Gii¢

Bu gii¢c kaynag1 dogrudan liderin kisiligi ile ilgilidir. Bu giice sahip olan lider
begenilen, 6rnek alman, saygi duyulan ve model olan kisidir. Is yasamina yeni baslayan

bir ¢alisanin tecriibeli ve is yasaminda basarili birini kendisine 6rnek almasi bu giiclin
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bir simgesidir. Liderin davranislarinin g¢alisanlarca taktir edilmesi, onlarin arzu ve
timitlerini dile getirebilmesi bu kaynagin temelidir (Celik, 2011: 4, Hoy ve Miskel,
2010: 208).

Yonetici ve liderler tarafindan kullanilan bu bes gili¢ iki smifa ayrilir. Bu
siiflandirma kurumsal ve kisisel seklindedir. Kurumsal giicler, 6diil, zorlayic1 ve yasal
giiclerdir. Kisisel giicler ise, uzman ve karizmatik giiclerdir. Uzmanlik ve karizmatik

giicler liderin 6zelliklerine dayalhidir (Celik, 2011: 4; Hoy ve Miskel, 2010: 210).
Liderlik Tiirleri

Arastirmalar sonucunda liderlik 6zellikleri ve nasil lider olundugu ile ilgili veriler
elde edilmistir. Ayrica son yillarda yapilan egitim alanindaki arastirmalarda bir¢ok
liderlik tiiriiniin oldugu sonucuna varilmistir. (Celik, 2011: 39) liderlik tiirlerini; kiiltiirel
liderlik, stiper liderlik, moral liderlik, 6grenen liderlik, transformasyonel liderlik,
vizyoner liderlik ve 6gretimsel liderlik olarak simiflandirmistir. Belirtilen liderlik tiirleri

genel hatlar1 ile asagida aciklanmistir.
Kiiltiirel Liderlik

Kiiltiir, gegmisten gelecege insan topluluklarinin paylastigi degerler, inanclar,
davranislar, aliskanliklar ve semboller biitiindiir. Kurumda ortak bir amag, eylem ve gii¢
birligi icinde olabilmek ve gelecege dair saglam adimlar atmak ic¢in kurum
calisanlarinin kiiltiiriinii 1y1 bilmek gerekir. Bu lidere gelecege iliskin yeni bir kurum

kiiltliriiniin olusturulmasina katki sunar (Akgakaya, 2010, 109).

Kiiltiirel liderlik etkili bir orgiit kiiltiirii olugturmay1 ve gelistirmeyi temel alan
bir liderlik anlayisidir. Bu liderlik anlayisinda liderin etkililigi etkili bir kurum kiiltiirii
olusturmasina baghdir. Lider kurum kiiltiiriinii yorumlayan sunan ve bu kiiltiiriin en
biiyiik temsilcisidir. Lider tarafinda olusturulan kurum kiiltiirii normlara ve degerlere
dayandirilir. Bu kurum kiiltiirii kiiltiirel lider tarafindan calisanlara benimsetilir (Celik,

2010: 90).
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Kurum yoneticisinin adil, tutarli, yetenekli, yenilik¢i ve degisimlere agik olmasi
olumlu kurum kiiltiirii olusmasina katki saglamaktadir. Bu anlamda olumlu bir kurum

kiiltiirti olusturulmasinda liderin rolii ¢ok biiyiiktiir (Balc1, 2007: 188).

Egitimde okul kiiltiirii olusturmada kiiltiirel liderligin ¢ok 6nemli bir paya sahip
oldugu soOylenebilir. Her okulun mutlaka giicli veya zaif bir kurum kiltiirii
bulunmaktadir. Giiglii bir okul kiiltiirtine sahip orgiitlerde 6grencilere ve 6gretmenlere
daha uygun calima kosullar1 olusturulmaktadir. Okulda tiim paydaslarin rahat
calisacaklar1 okul kiiltiirinii olusturma gorevi ise okul miidiiriiniin olmalidir. Okul

midiiri kiiltiirel liderlik davraniglart géstermelidir (Celik, 2011: 53-54).

Sosyal bir sistem olarak okul 6grencileri yetistirmenin yaninda kendi kurumsal
kiiltiirlintinde olusturmalidir. Bu kurumsal kiiltlirii olusturacak olan kisi okul
midirtidiir. Okul yoneticisinin kurum kiiltiirinli olustururken oOrgiite asiladigi temel
degerle ve ilkeler yillarca o kurumda g¢alisanlar ve dgrenciler igin rehber niteligidedir.
Bu baglamda kiiltiirel lider olarak okul yoneticisi calisanlar {izerinde ¢ok biiylik bir

etkiye sahiptir (Celik, 2011: 56).

Siiper Liderlik

Stiper liderlik anlayisi, her calisanin i¢inde var olan kendine liderlik etme
enerjisini ortaya c¢ikarilmasini kolaylagtirmak olarak tanimlanabilir. Siiper liderlik
anlayisi, liderin insanlar1 yOnetmesi veya yonlendirmesinden ¢ok calisanlarin
kendilerini yonlendirmeleri ve en yiiksek diizeyde yonetime katilmalarini amaglayan bir

anlayisdir (Akgakaya, 2010: 109).

Stiper liderlik yaklagiminda liderlerin 6lgiitii, kendi gelecegini dogru belirleme,
yeteneklerinin farkinda olma, yeteneklerini en {ist diizeyde gelisitrme olarak
belirlenmistir. Siiper liderlik anlayigina gore, is gorenlerin yeteneklerini bilmeden ve
egitim diizeylerini 6grenmeden Orgiitlin insab kaynaklarin1 gelistirmek miimkiin
degildir. Stiper liderlik anlayigini ii¢ temel varsayimi vardir. Birincisi herkes kendi
kendine beli bir diizeyde liderlik davranisi gosterebilir, fakat bu durum herkesin

stiperlider olacagi anlamina gelmez. Siiper liderlik 6grenebilir bir liderliktir. Siiper
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liderlik is hayatinda hem lideri hem de g¢alisanlart olmak {izere herkesi

ilgilendirmektedir (Manz & Sims, 1991: 30; Akt: Celik, 2011: 78).

Stiper liderlik liderlik anlayis1 kamu ve 6zel kurumlar i¢in 6nemli oldugu gibi
egitim kurumlar1 i¢inde 6nemlidir. Siiper liderlik davranisalr1 gostermek isteyen okul
yoneticisi, kendisini iyi yetistirmelidir. Kendi yeteneklerinin farkinda olarak giiciinii
buradan almalidir. Kendini iyi yetisrien okul yoOneticisi ayni zamnda tim egitim
paydaslari i¢inde bir ilham kaynag1 olacaktir. Ogretmenlerin mesleki ve diger ydnlerden
kendilerini yetistirmesi okul yoOneticisinin olusturacagi orgiitsel ortama baglidir. Bunun

icinde okul yoneticisinin siiperliderlik davraniglar1 gostermesi gerekir (Celik, 2011: 86).
Moral Liderlik

Her toplumun ortak ve esit kosullar olusturmak icin bir takim yazili kurallari
vardir. Bu kurallar bireysel haklarikorumdan ekonomik, is hayati ve saglik gibi bir ¢ok
alanla ilgilidir. Toplum tarafinda kabul goren yazili olmayan kurallarda vardir.
Toplumda igsellestirilen yazili olmayan kurallar ve yazili olan kurlar etiksel deger
icerebilir. Kiiresellesme siireciyle hayatin bir ¢ok alaninda ciddi etik sorunlar
yasanmaktadir. Saglik, egitim, is hayatinda, politikada ve medyada etik tartigilir bir
konu olmustur. Bu tartismalar 6zellikle yonetim alint etkilemis ve bu baglamda bir

liderlikanlayis1 ortaya ¢ikmustir (Celik, 2011: 89).

Yoneticiler i¢in moral liderlik kavraminin kullanilmasinin iki temel nedeni
vardir. Bu temel nedenler, yonetici gorevinin egitsel temelleri olusturulmus etik ilkelere
dayandirilmast ve yonetimdeki yeni bilim anlayis1 degerlerinin 6nemi {izerinde

yapilandirilmasidir (Celik, 2004: 205).

Okul yonetiminde basarili olmak igin yeterliklere sahip olmak gerekmektedir.
Etkili bir yonetici olmak icin sadece yeterliklere sahip olmak yetmez. Ayni zamnda
yeterliklerin yaninda ahlaki inang, olgiitler ve egilimler dakkate alinmalidir. Okul
yonetici okulda bagarili olmak i¢in yiiksek etiksel Ol¢iitlere bagl kalmalidir. Okullarin
yonetiminde okul liderin rehberlik edecek temel Olgiitler olmalidir. Okuldaki is ve

isleyislerde okul yoneticisi bu temel 6l¢iitleri referans almalidir (Celik, 2011: 89).
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Ogrenen liderlik

Ogrenen lider, hem kendi 6grenmesinden hem de is gorenlerin dgrenmesinden
sorumlu kisidir. Ogrenen orgiitlerde liderin rolii degiserek, 6grenmeye liderlik yapmasi
geregi {izerine odaklanmistir. Ogrenen orgiit liderinin asli gérevi, grenmeye liderlik
etmektir. Orgiit lideri iiyelere karmasiklig1 anlama, konularla ilgili fikirlerini belirtme,
sorunlar1 ¢dzme ve ortak zihinsel modellerin gelistirilmesi i¢in, 6grenmeden ve uygun
sartlarin olusturulmasindan sorumludur. Ogrenen lider 6grenen 6rgiitiin olusturulmasini
saglayict vizyon gelistirmek ve bu vizyonu ¢alisanlarla paylasmak durumundadir

(Akgakaya, 2010: 119; Celik, 2004: 210) .

Ogrenen orgiitlerde liderlik yapanlarm diger liderlerden farkli &zellikleri
bulunmaktadir. Bu ozellikler agik fikirliligi, ikna giicli, inaglarindaki derinlik ve
dgrenmeye acik olmalaridir. Ogrenen lideri diger liderlerden ayiran 6nemli 6zellik ise,
takim halinde 6grenmeye duydugu inangtir. Ogrenen lider yasam boyu 6grenme
sorumluluguna sahip olarak, yasam boyu 6grenmeye onciiliik etmektedir. Ogrenen lider
etkileyici bir karizmaya sahip oldugu i¢in degil, yasam boyu 6grenme sorumlulugundan

dolayi etkili liderdir (Senge, 1999: 382-283)
Transformasyonel Liderlik

Bu liderlik anlayis1 ilk olarak James MacGregor Bruns tarafindan yapilan bir
calisam sonucunda kavramlastirilmistir. Bu ¢alismanin bir boliinii olusruran déniisiimcii
liderlik anlayis1 hem liderin hem de is gorenlerin doniisiimii ve degisim kabul etmeleri
anlayisina dayanmaktadir. Dontistimcii liderlik anlayisi, liderin ve izleyenlerin bireysel

degisiminin Orgiite olumlu yansimalarinin olacagini benimseyen bir anlayisdir (Aydin,

2010: 309).

Degisim, yasadigimiz diinyada sosyal yapilar1 kokten degistirmistir. Bu degisim
kurumlarin yonetim anlayisini, yonetici davranislarini, kurum calisanlarinin tutumlarini
da degistirmistir. Biitlin bu degisimler disiiniildiigiinde liderin rolii ¢ok biiyiitiir
(Akgakaya, 2010: 116; Celik, 2004: 206-207). Doniistiiriicti liderlik, degisime onciilitk
etmek, gelecege iliskin vizyon olusturmak, gelecege iliskin vizyonu c¢alisanlarla

paylasan kisidir. Transformasyonel liderlikte 6nemli olan degisim ihtiyacini ¢alisanlara
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kavratmak ve bu inanci asilamaktir. Bu liderlik anlayisi ¢alisanlarin motivasyonu attirtir
ve oOrglit iginde kendilerine ait orijinal fikirleri ¢alisanlarla paylagsmalarin1 saglar (Eren,

2010: 465).

Doniistimcii liderlik anlayisini benimseyenler sadece elestirilmekten korkmama,
risk alma, basarisiz olmaktan kormama, sorgulamayla yetinmezler, ayn1 zamanda
calismalariyla ve davraniglariyla izleyenlere 6rnek olarak izleyenlere bazi davranislari
asilarlar. Doniistimcii liderler, mevcut yapiya bagl kalmayarak sahip olduklar1 yiiksek
enerjiyle orgiitsel degisim siirecini baglatarak orgiitsel diinlistimii saglarlar. Bu liderler,
degisim ve donilisiimii yaparken orgiitiin ortak gelecegini bi¢cimlendirirler. Doniisiimcii
lider orgiitlin gelecegini bigimlendiriken sahip oldugu liderlik 6zellikleri ve yetenekleri
sayesinde izleyenlerde hayranlik uyandirilar. Bu durum grubun ortak bir gelecege

odaklanmasini saglar (Celik, 2004: 206-207; Sabuncuoglu, 2010: 78).
Vizyoner Liderlik

Liderlikle ilgili 1990 yillarinda yapilan ¢alismalarin odaginda vizyoner liderligin
oldugu soylenebilir. Orgiitlerin gelecege iliskin planlamalar1 ve belirsizliklerini
gidermek diisiincesi vizyoner liderligi onemli bir liderlik anlayisi haline getirmistir.
Bilisim ve teknoloji alanlarinda meydana gelen degisimler ve orgiitlerin gelecege ayak
uydurma zorunlulugu insanlar1 vizyoner liderlik anlayisini benimsemelerine neden

olustur (Celik, 2011: 165)

Vizyon, bir orgiitiin gelecekte hedefledigi yer ve ya resimdir. Orgiitiin
gelecekteki somut goriintiisiidiir. Orgiitiin vizyonu kendiliginde olusmaz. Vizyonun
olusturulmasinda lidere ihtiya¢ duyulur. Bu durumda lider orgiitiin gelecekteki resmini
cizen kisidir. Lider vizyon olusturmak ve bu olusturdugu vizyonu calisanlara
benimsetendir. Bu anlamda eylem planlar1 yapar. Vizyoner liderligin {i¢ temel rolii
vardir. Bunlar yolu gérmek, yolda yiirlimek ve yol olmaktir. Bu anlamda vizyoner lider
orgiitiinlin gelecege iliskin hedefini tayin eder. Lider hedefledigi yere orgiitiinii azimle
ve gayretle ulastirmaya calisir. Vizyoner lider sadece hedef koyan ve bu hedefe
ulagmaya calisan da degildir. Vizyoner lider ayn1 zamanda tiim paydaslar1 orgiitiin
hedefleri dogrultusunda ¢alismalari i¢in etkileyen ve yonlendirendir (Celik, 2011: 196-
176).
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Biitlin orgiitlerde oldugu gibi egitim orgiitlerinde de vizyoner liderlik ¢ok biiyiik
bir dneme sahiptir. Okul yoneticisi vizyoner lider olarak okulun gelecekteki hedeflerini
diistinmek zorundadir. Egitim alininda meydana gelen degisimleri takip edip okulunun
hedeflerine buna gore olusturmalidir. Okul i¢in belirlenen hedeflere ulasilmasi igin tiim

egitim paydaglarini etkileme ve yonlendirme vizyonuna sahip olmalidir (Celik, 2011:
181).

Vizyoner lider, okulunun mevcut durumunun analizini yapar ve gelecekte
meydana gelecek degisimleri hesaplayarak okulunun yonetimi buna goére yapar. Lider
orgiitiin gelecegini sekillendirirken hedefler koyar. Bu hedeflere ulasmak i¢in risk alir

ve firsatlar1 degerlendirir.

Yukarida siralanan liderlik tiirlerinin yaninda 6gretimsel liderlik de literastiirde
onemli yer tutmaktadir. Egitim-6gretim faaliyetlerini amacina uygun, basartyla yapmak
icin tiim egitim paydaslarinin ¢alisabilecekleri bir 6rgiit ikliminin olusturulmasina vurgu
yapan Ogretimsel liderlik, bu ¢alismanin ana konularindan birini olusturdugu i¢in daha

ayarmtili olarak asagida agiklanmistir
Ogretimsel Liderlik

Ogretim programlarmin kontrol ve koordinasyonunu saglamaya dayanan
ogretimsel liderlik rolii 1980°li yillarda ortaya ¢ikmustir. Ogretimsel liderlik, yonetim
alaninda daha c¢ok okulu yeniden yapilandirma yaklasimi olarak vurgulanmistir. Bu
anlamda okulda etkili yoneticilerin ayn1 zamanda etkili 6gretim liderleri olduklari
yargisi lzerinde durulmustur. Yonetim alaninda etkili liderler, okuldaki Ogretim
etkinliklerini ¢ok oOnemsedikleri goriilmiistiir. Ogretime iligkin belirlenen amag ve
beklentilerini agikc¢a belirler, bu amag¢ ve beklentilerin gegeklesmesi i¢in dgretmen ve
yoneticilere gerekli bilgi alis verisinde bulunurlar. Ogretimsel liderlerin ydnetim
etkinliklerinin biiyilik bir kismi, 6gretime ilgi ve destek vermeyi kapsar (Balci, 2007: 29;
Sisman, 2011: 53).

Ogretimsel liderligi tanimlamak ve 6gretimsel liderlik davranislarni belirlemek
amaciyla yurt icinde ve yurt disinda gesitli arastirmalar yapilmistir. Ozellikle Amerika

Birlesik Devletleri'nde 6gretimsel liderlikle ilgili birgok arastirma yapilmistir. McEvan
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(1995) tarafindan yapilan arastirmada okul miidiirlerinin, &gretimsel liderligi nasil
tanimladiklart {izerinde durulmustur. Buna goére O&gretimsel liderlik ile ilgili

tanimlamalardan bazilar asagida siralanmistir (Akt: Glimiiseli, 1996: 34):

Ogretimsel liderlik, egitim-6gretim faaliyetlerini amacma uygun, basariyla
yapmak i¢in tim egitim paydaslarinin caligsabilecekleri bir Orgiit ikliminin

olusturulmasini saglayan kisidir.

Ogretimsel liderlik, egitim siireclerini dogru ve amaca uygun yonlendiren ve

O6grenme kuramlar1 konusunda istenilen diizeyde donanimli olan kisidir.

Ogretimsel liderlik, 6grenen liderlik vasfina sahip ve okul vizyonuna sahip bir

kisidir.

Ogretimsel liderlik, bulundugu okulda tiim 6grencilerin dgrenebilecekleri bir

egitim Ogretim ortamini saglayan kisidir.

Ogretimsel liderlik yeterliligine sahip olan lider, okulunda ii¢ sorunun cevabini
bulmaya calisir. “Cocuk nasil 6grenir? Cocuga nasil 6gretmemiz gerekir? Konuyu nasil

sunmaliy1z?”

Ogretimsel liderlik, okulda dgrenim goren tiim &grencilerin basarili bir sekilde
yetistirilmesi arayisina girmektir. Ogretimsel liderlik, dgrencilere ¢agin gerekliligi ve
bilgi toplumu olma yolunda egitim ve Ogretimin saglikli bir bigimde verilmesi

gerekliligini Snemseyen bir liderlik anlayisidir (Ozden, 2010:116).

Okul  yonetimleri okulda farkli alanlarda uzmanlagmis insanlarla
caligmaktadirlar. Okul miidiirlerinin biitiin alanlarda uzman olmas1 beklenen bir sey
degildir. Fakat okul miidiiriiniin bir alanda yetkin olmasi beklenir. Bu alan ise okulun
temel islevi “0grenmenin gerceklestirilmesi” alanidir. Bu yoniiyle 6gretimsel liderligin

hem farklilig1 hem de 6nemi ortaya ¢ikmaktadir (Sisman, 2011: 55).

Ogretim liderligi, liderlik anlayisina farkli bir bakis acis1 getirmistir. Liderin
okulda gecen zamanin biiyiik bir kismimi odasinda degil, 6grencilerin iginde gec¢irmesi

gerektigi anlayisint dogurmustur. Bu baglamda liderin smnifta, koridorda 6grenci ve
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ogretmenlerle birlikte olmasi, okulun temel iglevinin 6gretim oldugunun fark edilmesini
saglamigtir. Bu durum egitim paydaslarinin da bu amaca odaklanmasina yol agmistir

(Ozden, 2010: 117; Sisman, 2011: 169).

Biitiin liderlik tiirlerinin kendilerine 6zgii 6zellikleri ve diger liderlik tiirlerinden
ayrilan yonleri vardir. Ogretimsel liderligi diger liderliklerden ayiran temel 6zellik
Ogrenci, 0gretmen ve 0gretim programlarini kapsayan, 6gretim siireglerini 6nemseyen bir
liderlik anlayisi olmasidir (Glimiiseli, 1996: 34). Buna gore okul yoneticisinin asli gorevi
ogretimsel liderliktir. Okulda zamanm Onemli bir kismini &gretim programlarina
ayirmalidir.  Ogrencilerin  bireysel farkliliklarim1 gz 6niinde bulundurarak egitim
ortamlarini olusturmalidir. Ogretimsel faaliyetleri takip etmek igin siuf ziyaretleri
yapmalidir. Ogrenci basaris1 ve &gretim programlarmin  amacmna ulasmasi icin

ogretmenlere rehberlik yapmali ve bu konuda destek saglamalidir (Balci, 2007: 25).

Ogretimsel liderlik davranigina sahip okul yoneticileri grenci ve dgretmenlerin
basarisina 6nemli katkida bulunabilirler. Arastirmalar, 6gretimsel liderlik davranisina
sahip okul miidiirlerinin okullarindaki 6grencilerin diger liderlik anlayiglarinin hakim
oldugu okullardaki 6grencilerin basarisindan daha iyi oldugunu gdstermistir. Stimson
(1999) okul yoneticisinin 6gretimsel lider olmasinin; lidere, 6gretmene ve okula cesitli
yararlar1 olacagini ifade etmektedir (Akt: Tag, 2000). Buna gore okul yOneticisinin
ogretimsel lider olmasinin Ogretimsel liderin kendisine olan yararlari; basar1 ve
uretkenlik, calisanlara gorevlerini yerine getireceklerine olan inanci, yonetim
becerilerini gelistirme ve siirekli kendini gelistirmedir. Ogretmene olan yararlari;
onemli olduklar1 hissini verir, dgretimsel becerilerini gelistirir ve arttirirlar, goreve
bagliliklar artar, sorumluluk duygular1 gelisir ve yeni gorevler almaktan haz duyarlar.
Okula yararlart ise; 6grenmeye ve gelisime agik personeller ve 6grenmeye agik ve

gelisimleri takip eden yOneticiler saglar.

Yoneticilerin ve Ogretmenlerin kendilerini yeniledikleri ve bulunduklari
ortamdan hosnut olduklar1 bir yapiyr 6gretimsel liderlik saglayabilir. Ogretimsel
liderlik, okullarda belirlenen hedeflerin istenilen diizeyde gergeklestirilmesini
kolaylagtirabilir. Egitim-6gretim kalitesinin arttirilmasinin en temel yolu 6gretimsel

liderligin Onemsenmesi ve O&gretimsel liderlik rollerinin gerekli sekilde yerine
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getirilmesidir. Bu siiregte, okul yoneticilerinin iistlenecekleri, 6gretimsel liderlik rolleri,
basarmin saglanmasina yardimci olabilir. Bu nedenle ilk olarak yapilmasi gereken sey,
ogretim liderligi kavramimin agik bir sekilde anlagilmasii saglamaktir. Bu amacla
oncelikle 6gretimsel liderlik roliinii basariyla yerine getirebilmek icin gerekli olan
liderlik nitelikleri ve davramislarinin neler oldugu kararlastirilmahdir (Ozdemir ve

Sezgin, 2000: 271).
Ogretimsel Liderligin Davrams Boyutlar

Okullarmn i¢inde bulundugu ortam, ¢evre, toplum, 6grenci profili ve d6gretmen
profili farkli olabilir. Bu farliliklar okul miidiirlerinin gosterecekleri davranislarinda
fakli olmasin neden olur. Okul miidiirlerinin temel gorevi olan 6gretimin gerceklesmesi
konusunda okul miidiirlerine ¢ok sorumluluk diigmektedir. Bu sorumlulugu yerine
getirirken 6encelikle okulda bir 6grenme kiiltiirii ve ortami olusturmalidir. Ogretimsel
liderligin davranis boyutlar1 genel hatlar1 ile asagidaki gibi aciklanabilir (Sisman, 2011:
72).

OKkulun Vizyonunu ve Misyonunu ifade Etme

Vizyon; orgiite iliskin diisliniilen gelecegi tasarlama ve gelecege iliskin bakis
acisin1  belirlemedir. Bir bagka deyisle vizyon, oOrgiitiin sahip oldugu imkanlari,
gercekleri, timitleri goz oniinde bulundurarak gelecek olusturmaktir. Misyon ise okulun
belirledigi vizyonun gergeklestirilmesi i¢in konulan hedeflerdir (Balci, 2005: 189).
Ogretim lideri olarak okul miidiirii okulun stratejik hedefini tanimlar ve bu anlamda
okulun vizyon ve misyonunu belirler. Belirlenen vizyon ve misyonun tiim ¢alisanlar
tarafindan paylasilan vizyon ve misyon olmasina rehberlik eder. Calisanlara onciiliik

eder ve onlar1 motive etmeye ¢aligir (Sisman, 2011: 72).
Okulun Misyonunu Tanimlama

Okulun misyonunu tanimlamada maksat, okulda yapilan tiim etkinliklerin
birbirine bagli paylasilmis amaglar hissiyle olusturulan misyonu, is gorenlere ve
ogrencilere benimsetmektir. Belirlenmis olan bu misyonun okuldaki her paydasa
kavratilmasi, 0 bireylerin amaglarim1 gergeklestirmelerinde rehberlik edecektir.

Ogretimsel liderlik 6zelliklerini tasiyan okul ydneticileri paydaslara bu konuda rehberlik
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eder. Okul yoneticisi, okulun Onceliklerini belirler ve bunlari ger¢eklestirmek igin
stratejik planlar hazirlayarak paydaslarin okul vizyon ve misyonundan haberdar
olmalarim1 saglar Okulun temel misyonu, 6grencilere kaliteli ve nitelikli bir egitim

ogretim vermektir (Sisman, 2011: 72-73).

OKkulun Amaglarini Belirleme ve Paylasma

Okulun vizyonu okulun belirlenen amaglarina ulasmada hizmet etmelidir.
Okulun amagclar1 belirlenirken, iilkenin benimsenen egitim felsefesine, toplumun
beklentilerine ve yoOnelimlerine, kiiltiirel yapiya, sahip olunan kaynaklara uygun
olmasina dikkat edilmesi gerekmektedir. Ogretimsel liderlik 6zelliklerine sahip her okul
yoneticisi bu gercekligi goz Oniinde bulundurarak amaglari belirlemelidir (Sisman,
2011: 75). Belirlenen amaglarin sonuca ulagmasi i¢in okulun tim is gorenlerine
duyurmalidir. Okulun amaglarinin belirlenmesi asamasinda tiim paydaslarin haberdar
edilmesi amaglarin  sahiplenilmesine neden olacaktir. Egitim paydaslarinin
benimsedikleri ve sahiplendikleri okul amaglarinin istenilen sonuca ulagsmas: miimkiin

olabilir (Isik ve Aksoy, 2008: 236).

Okulun Amaclarim Gelistirme ve Uygulama

Okulun amaglar1 Oncelikle tiim calisanlara benimsetilmelidir. Siiregte bu
belirlenen amaclar revize edilmeli ve gelistirilmelidir. Degisen ve gelisen kosullara
bagli olarak siirekli gozden gecirilmeli ve gerektiginde yeniden belirlenip
tanimlanmalidir. Ogretimsel liderlik anlayisi, okulun tiim belirlenmis amagclarinin
istenilen diizeyde sonuglanmasina yonelik ¢aligmalar yapar. Bu amaclarin en énemlisi
olan okulun akademik basarisi, olumlu sonuglanmasi istenen en 6nemli amag denilebilir

(Sisman, 2011: 76-77).

Egitim Programi ve Ogretimin Yénetilmesi

Okullarin varlik sebebi, hedef kitlesi olan ¢ocuklara nitelikli ve kaliteli egitim
sunmaktir. Ogrencilerin iyi yetistirilmesi amacmnin gergeklestirilmesi o okulun egitim
programlariyla miimkiindiir. Etkili okul yonetimi ve 6gretimsel liderlik, egitim programi
ve dgretimi dogru ve etkili yonetmek demektir (Basaran, 1991: 81) Ogretimsel liderlik

ozelliklerine sahip okul yoneticisi, okul programina ve Ogretme- 0grenme siirecine

40



liderlik eden kisidir (Sisman, 2011: 79). Egitim programi ve Ogretimi yonetme ¢ok
yonlii gérevden meydana gelir. Bu gorevler; 6gretimi denetleme ve degerlendirme,

egitim programini es giidiimleme ve 6grenci durumunu izlemedir (Gilimiiseli, 1996: 56).

Ogretim Zamanm Etkili Kullanma

Okullarda zamanin etkili ve verimli kullanilmasi ¢ok Onemlidir. Bu anlamda
okul yoneticilerinin zamani kullanma yeterlikleri ve becerilerinin olmasi gerekir. Ders
giris ve ¢ikislariyla ilgili dogru planlama yapilmalidir. Okulun agilis ve kapanisi, tatil
ve dinlenme zamanlar1 diizenli yapilmalidir. Okul yoneticileri zaman etkili kullanmak
icin dogru planlama yapmali ve zaman yonetimini iyi bilmelidir. Ogretimsel liderlik

anlayis1, zaman planlamasinin yapilmasini gerekli kilar (Sisman, 2011: 84-86).

Ogrencileri Ogrenmeye Motive Etme

Ogrencilerin basaris1 dgretmenler, yoneticiler ve aileler tarafindan bilinmeli ve
zamaninda takdir edilmelidir. Basarinin devam etmesi ve siirekliligin saglanmasi anacak
basarinin taninmasi ve takdir edilmesiyle miimkiindiir. Okul yoneticisi basarili olan
Ogrencilerin 6gretmenler ve diger 6grenciler tarafindan takdir edilmesini, boylece basaril

olan 6grencilerin digerleri igin rol modeli olmasimi saglayabilir (Sisman, 2011: 87-90).

Egitim Programim Esgiidiimleme

Okullarda egitim etkinliklerinin dagitiminda en 6nemli gorev etkinlikler arasinda
es glidiimiin saglanmasidir. Es giidiim iki bi¢imde yapilabilir. Birincisi ayn1 dersi okutan
ogretmenlerin olusturduklar ziimre planlar arasindaki esgiidiimdiir. Ikincisi ise aym
siifi okutan 6gretmenlerin yaptiklar1 planlar arasindaki esglidiimdiir. Bu ayni1 zamda
ziimre Ogretmenler kurulu olarak adlandirilabilir. Ogretmenler arasinda yapilan es
giidimleme toplantilart mutlaka okul yoneticisi bagkanliginda yapilmalidir (Basaran,

1991: 89).

Okul Kadrosunun Gelistirilmesi Calisanlarin Basarilarim Odiillendirme

Ogretimsel liderlik 6zelliklerine sahip okul yoneticisi, 6diil ve ceza faktdriinii
g6z ard1 etmemelidir. Okulun belirlenmis olan amaclar1 dogrultusunda gorevini yerine

getirmeyenlerin cezalandirilmasi gerekir. Bunun aksine gorevini en 1yi sekilde yapan ve
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okul kiiltiirline katkisi olan is gorenlerin mutlaka odiillendirilmesi gerekmektedir.
Ozellikle &diillendirmenin ¢ok yararli oldugu sdylenebilir. Basarilarindan dolayi
odiillendirilen kisilerin performanslar1 artar. Ayrica basarilarinin siirekliligine olumlu
katkis1 olur. Odiillendirilen basarilarm diger personelin de basarili olmasma olumlu
etkisi olabilir. Bir okulda 6gretmenlerce bireysel ya da grup halinde gerceklestirilen
basarilarin  tanmmmasi, bilinmesi, kutlanmasi, onlarin okulla baghiligint ve

sahiplenilmesini saglayabilir (Sisman, 2011: 96).

Ogretmenlerin Mesleki Gelisimlerini Saglama

Ogretmenlerin mesleklerini icra ederken degisen ve gelisen diinya sartlarina
uyum saglamalart i¢in Ogretmenlerin mesleki gelisimlerine doniik etkinlikler
yapilmalidir. Okul iginde ya da disinda bazi hizmet i¢i egitim c¢alismalarina katilma,
okulda diizenlenecek konferans, seminer  vb. etkinlikler ~ bi¢iminde
gerceklestirilebilecegi gibi 6gretmenleri ilgilendiren bazi konularda egitim firsatlarindan

Ogretmenleri haberdar etme bi¢ciminde de olabilir (Sisman, 2011: 94).

Liderlik Egitimi

Liderlik egitiminin etkliligi ile ilgili aragtirmalarda egitim programinin liderin
davraniglarint degistirme ve etkinligini arttirmada ¢ok etkili olmadigi sonucuna
varmigtir. (Dereli,1976: 215; Akt: Balaoglu, 2000: 98-107). Bu temel nedeni insanlarin
kisilik ozelliklerinin egitimle degistirilmesi hemen hemen imkansiz olmadir. Liderlik
egitiminde lidere ancak c¢alisanlart tanima, teknik konularda gelistirme, iletisim

becerileri kazandirma ve sosyal iliski kurma becerisini gelistirme gibi ozellikler

kazandirilabilir.

Ogretim Siirecini Denetleme ve Degerlendirme

Okul yoneticisinin oncelikle yapmasi gereken temel gorev okulda belirlenen
amaglarin sinifta uygulamaya doniistiiriilmesidir. Okulda etkili 6gretimsel liderlik,
ogretmenlerin ders hedeflerini okul amaglar ile esgiidiimlemeyi, onlar1 6gretimsel
bakimdan desteklemeyi ve gayri resmi sinif ziyaretleri yoluyla sinif 6gretimini izlemeyi
zorunlu kilar. Bu sinif ziyaretlerinde veya denetimlerde 6gretmenlerin yiiriittiigii egitim

faaliyetlerinin etkinligi ile ilgili geri bildirim imkani saglar (Giimiiseli, 1996: 57).
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Ogretimsel liderlikte, program degerlendirme, gelistirme ve Ogretimi iyilestirme
calismalarina bizzat lider katilmalidir. Lider tarafindan tiim c¢alisanlarin bu siirece

katilmalar1 saglanmalidir (Sisman, 2011: 87-88).

Ogrenci Basarisini I1zleme

Okulun temel islevi, hedef kitlesi olan 6grenci bagarisini arttirmaktir. Etkili okul
yOneticisi, 6grenci basarisini arttirma yollarini aragtirmali, 6grencilerin basarisini takip
etmeli ve bu durumla ilgili degerlendirmeler yapma ozelliklerine sahip olmalidir.
Ogretimsel liderlikte temel amag, dgrenci basarisini arttirmaktir. Bir dgretimsel lider,
O0grenci basarisin1 arttirmak i¢in okulda olumlu bir 06grenme-6gretme ortami
olusturmali, Ogrenci bagarisini 6n plana ¢ikarmali, 6gretim planlarinda biitiinliik
saglamali, grenmeyi engelleyen etkenlerin ortadan kaldirilmasini saglamalidir. Ogrenci
basarisini izlemek amaciyla farkli test teknikleri kullanmalidir. Ogrencilerin basarisinin
farkli test teknikleriyle izlenmesi yapilan egitim Ogretimin sonuglart ile ilgili doniit

almay1 da saglayacaktir (Ozden, 1998: 146).

Olumlu Okul iklimi Gelistirme

Yonetici 6gretmen ve dgrencilerin okulda 6grenmesi sonucunda 6grenme iklimi
olusur. Ogretimsel lider, klasik okul yoneticilerinden farkli olarak gretim zamanimi
dikkatli kullanan liderdir. Ogretmenlere ve dgrencilere ¢alisma ortami saglamak ve
firsatlar sunmak igin ¢alismalar yapar. Ogrencilerin akademik basarisin attiran ve okul

kiiltiirline etkisi olan ¢aligmalar1 destekleyen bir 6diil sistemi olusturur (Giimiiseli, 1996:
60).

Goriinen Varhik Olarak Varh@ini Hissettirme

Okul yoneticisi okulda her anlamda varligini calismalart ve Ogretmenlere
rehberligiyle gostermelidir. Ogrencilere zaman ayirip onlarla iletisim kurmalidir.
Okulda sahip oldugu yetenekler ve vizyonu ile aranan ve varligi hissedilen biri

olmalidir (Wallace, 1996; Akt: Aksoy ve Isik, 2008: 238).
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Orgiitsel Degismeyi Baslatma ve Yonetme

Egitim orgiitlerinde degisimi saglama oldukca dnemlidir. Bu degisime rehberlik
ve liderlik yapacak olan kisi ise okul yoneticisidir. Ogretimsel liderlik vasfina sahip
yonetici, bu degisimi gormek ve bunu kendi kurumunda uygulamak durumundadir.
Orgiitte gerceklestirilecek olan degisimin amacina ulasmasi i¢in yonetici bunu okulun
vizyonu haline getirmelidir. Ayrica degisim ve gelisimlerden dolay1 yenilenen vizyonun
tim ¢alisanlara bildirilmesi ve c¢alisanlar tarafindan sahiplenilmesi saglanmalidir

(Sisman, 2011: 104).

Tletisim Saglama

Okuldaki egitim faaliyetlerinin saglkli yiiriitiilmesi i¢in Ogretimsel lider,
ogretmenlerle, velilerle ve {ist yoneticilerle iyi bir iletisim kurma ozelligine sahip
olmaldir. Ogretimsel lider, okulun belirlenmis amaglari, dgretmenlerden istedikleri,
ogrencilerin akademik basarisi ile ilgili beklentilerini tiim egitim paydaslariyla konusmali
ve fikir alis verisi yapmalidir. Liderin bu is gorenlerle bu konular1 paylagsmasi amaclarin
gerceklesmesi  yoniinde herkesin ayni bakis agisina sahip olmasini saglayacaktir.
Ogretimsel liderlik 6zelliklerine sahip okul ydneticisi, okuldaki egitim paydaslarma karst
ne kadar acik ve demokratik bir anlayisa sahip olursa calisanlarin da hedeflere ulasma
notasinda o denli gayret gostermelerine neden olacaktir (Stimson, 1997, 142, Akt: Aksoy
ve Isik, 2008: 238). Bu nedenle kurum icinde iletisim amaglarin gerceklesmesinde
vazgecilmez bir unsurdur. Ogretmenlerin verilen gorevleri en iyi bicimde yerine
getirmelerini saglar. Iletisim dogru kurulmali ve bu iletisim siireci sonunda geri
bildirimler alinmalidir. Bu ayn1 zamanda yonetici igin bir degerlendirme imkéani saglar

(Scoot, 1997, 31; Akt: Aksoy ve Isik, 2008: 238).
Liderlik Tiirlerinin Karsilastirilmasi

Liderlik tiirler1 genel olarak degerlendirildiginde; bu liderlik tiirlerinin farkli
yonelimlerinin oldugu ve etkililik 6lciitlerinin liderlik tiirtine gore farlilik gosterdigi
sonucuna varilabilir. Liderlik tiirlerinin yonelimlerini ve etkililik Olciitleri asagidaki

tabloda yansitilmistir (Celik, 2011: 201):
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Tablo 2. Liderlik Tirlerinin Karsilastiriimasi

Liderlik tiirii Yonelimi Etkililik ol¢iitii

Ogretimsel liderlik Ogretim Iyi 6gretim

Kiiltiirel liderlik Orgiit kiiltiirii Giiglii orgiit kiiltiirii olusturma

Stiper liderlik Kendini gelistirme Kendi kendine liderlik etme

Moral liderlik Moral degerler Moral degerleri yasatma ve gelistirme
Ogrenen liderlik Orgiitsel dgrenme Orgiitsel 6grenmeyi gerceklestirme

Transformasyonel liderlik ~ Déniistim ve vizyon — Kokli bir doniisiim olugturma

Vizyoner liderlik Vizyon Paylagilan vizyon olusturma

Bu liderlik tiirlerinden hangisinin okul yonetimi i¢in daha olumlu sonuglar elde
edecegi bilinmeyebilir. Okulu, 6grenme odakli ve yasanabilir bir ortam haline getirme
sorumlulugu okulda lider olarak bilinen okul miidiiriine aittir. Okul miidiirii, okulun
vizyonunu ve amacini tim is gorenlerle birlikte belirler. Bunu basarabilmesi i¢in okul
midiiriiniin insani ve mesleki niteliklere sahip olmasi gerekir. Ayrica okul yoOneticisi
profesyonel kurallar igerisinde hareket etmek zorundadir. Okul midiirii, egitim-6gretim
hizmetlerinin yiirttiildigi okullarin temel amaci olan, 6gretme ve 6grenme siireglerini
sagliklt bir sekilde yonetmelidir. Okul miidiirii, 6gretme ve 6grenme siireglerini amaca

uygun yonetebilmesi i¢in 6gretimsel liderlik davraniglarini gésterebilmelidir.

Ogretimsel liderlik davranislarini gosteren liderlerin, 6grenci basarisi ve dgretim
programlarinin basarili uygulanmasinda daha etkili olduklar1 sdylenebilir. Ayrica egitim
ortamlarinin  hazirlanmas1 konusunda daha duyarli davranmalari beklenir. Bu
davraniglart gostermek ayni zamanda Ogretimsel liderlik 6zelliklerine sahip olmakla

miimkiin olabilir.
Duygusal Zeka ve Ogretimsel Liderlik Arasindaki Tliski

Bireyleri ve Orgiitleri yonlendiren ve etkileyen kisi liderdir. Lider aym
zamanda sevk ve idare ettigi Orgiitiin duygusal iklimini olusturan kisidir. Lider,
calisanlarla her anlamda iliski kurar ve onlarla duygu alis verisi saglar. Bulundugu
ortamda calisanlarla saglikli iletisim kurar. Lider orgiitte ¢alisanlarin hislerini ve

duygularint anlamaya c¢alisir. Lider, orgiitte duygusal iklimi olusturan kisidir.
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(Goleman, 2000: 235 ). Etkili liderler, paydaslarina mesajlarini aktarirken duygusal
yontemler kullanarak etili olmaya caligirlar (Robbins ve Judge, 2012: 113).

Etkili liderler, sicak iliskiler kurabilen, demokrat, insanlara giivenen ve
duygular1 6nemseyen kisilerdir. Ayrica bu 6zelliklere sahip liderlerin bu davranislari
calisanlar iizerinde de etkili olmaktadir. Klasik liderler ise kati, mesafeli ve resmi
iligkileri daha 6n plana ¢ikaran bir davranis sekline sahiptirler. Bu iki liderlik anlayis1
ayni oranda astlar1 tizerinde olumlu ve olumsuz etkiye sahiptir. Calisanlarin ruh halini
anlayan ve duygu boyutunu goz ardi etmeyen liderlerin ¢alisanlar1 kurum kiiltiiriine
katkida bulunur. Orgiit kiiltiiriine katkida bulunan ve o &rgiit kiiltiirii i¢inde kendini
bulan calisanlar daha mutlu ve basarili olabilirler (Robbins ve Judge, 2012: 113;
Titrek, 2004).

Duygusal acgidan problemli egitim ortamlarinda hem o&gretmenler hem de
Ogrenciler olumsuz yonde etkilenirler. Boyle ortamlarda gilivensizlik, ¢catismalar, agir
baskilar ve sagliksiz iliskiler temel belirleyiciler olacaktir. Ogrenciler bu durumdan
etkilenmekle kalmazlar, olumsuz davranislari 6rnek alirlar. Okul miidiirleri bu
olumsuzluklar: ortadan kaldiracak 6grenme ortamlarini hazirlayacak en dnemli egitim

paydasidir (Covey, 1990: 298).

Orgiitii yonetirken lider, roliinii etkin bir bicimde gerceklestirmesi icin
calisanlar1 ¢ok iyi tanimalidir. Olaylar karsisinda sakin olmayi becerebilmeli ve
duygularin1 yonetmeyi basarabilmelidir. Lider, orgiitiin sahip oldugu insan kaynagini
anlayabilmeli ve onlar1 motive etmelidir. Biitiin bunlar1 basarmanin yolu ise
duygudashk kurabilmeli ve sosyal yasamin geregi olan becerilerin gelistirmelidir.
Etkili bir yonetim sergilemenin i¢in duygusal zeka yeterliligine sahip olmak 6nemli

bir 6zelliktir (Titrek, 2010: 152)

Liderlik ozeliklerine sahip olan yoneticilerin ortak yonlerinden biri de
duygusal zekdya sahip olmalaridir. Liderin duygusal zekaya sahip olmasi sadece
sinirlerine hakim olmasi veya insanlarla 1yi ge¢cinmek seklinde anlasilmamalidir.
Duygusal zeka, is gorenleri orgiitiin amaglar1 dogrultusunda harekete gegirecek dlcilide
kendimizin ve baskalarmin duygusal yapisinin bilinmesi demektir (Goleman, 2002:
12).

46



Konuyla ilgili olarak ulasilabilen calismalarda liderlikte duygusal zeka
acisindan farkli yonleriyle degerlendirildigi goriilmiistir. Bu konuda yapilan
calismalarin siirl oldugu tespit edilmistir. Ayrica konunun okul 6ncesi, ilkdgretim ve
orta 6gretimde okul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik ve duygusal zeka yeterlikleri
arasindaki iligki boyutuyla pek ele alinmadigi ve bu ydniiyle arastirilmasi

gerekmektedir.
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BOLUM 111

YONTEM

Bu boéliimde, arastirmanin modeli, evren ve 6rneklemi, veri toplama aracinin

gelistirilmesi, verilerin toplanmas1 ve ¢dzliimlenmesine iliskin bilgiler yer almaktadir.

Arastirma Modeli

Bu aragtirma, iligkisel tarama modelindedir. Tarama modelleri, gegmiste ya da halen
var olan bir durumu oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan arastirma yaklagimlaridir.
Aragtirmaya konu olan durum, kendi kosullari iginde ve oldugu gibi tanimlanmaya g¢alisilir

(Karasar, 2009: 77).

Evren ve Orneklem
Aragtirmanin evreni, Van il ve ilge merkezleri belediye sinirlari i¢inde bulunan

okul 6ncesi, ilkdgretim ve orta dgretim okullarinda gorev yapan yaklasik 7532 yonetici ve
ogretmenlerden olusmaktadir. Evreninin il ve il¢elere dagilimi tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Evrenin il ve Ilgelere Dagilimi

flce Yonetici ve 6gretmen sayisi
Merkez ilge 4585
Ercisg 1134
Ozalp 190
Gevas 234
Edremit 275
Muradiye 236
Caldiran 222
Saray 88
Bahgesaray 101
Catak 117
Baskale 196
Giirpinar 154
Toplam 7532

Tablo 3’te verilen evrenin 6rneklemi olarak se¢ilen merkez ilge ile Ercis, Gevas
ve Ozalp ilgeleri belediye sinirlari igerisinde yaklasik olarak 200 okul miidiirii, 500

miidiir yardimcisi ve 4500 civarinda 6gretmen gorev yapmaktadir.

Okul oncesi, ilkogretim ve orta 6gretim okullart okul kademesi sosyo-ekonomik

durum (alt, orta, list) baz alinarak ¢ok asamal1 tabakalama yontemiyle 6rneklem alinarak



miidiirler, Ogretmenler ve midir yardimcilart Dbelirlenmistir.  Arastirmanin
orneklemindeki okul oncesi, ilkdgretim ve ortadgretim (lise) okullarinda gorev yapan
188 okul yoneticisi ve 362 6gretmenden geri doniit alinmistir. Buna gore okul
kademeleri (okul oncesi, ilkdgretim, ortadgretim) ve ilge merkezleri birer tabaka olarak
alimmustir. Ilgelerin belirlenmesinde Devlet Planlama Teskilati'nin (DPT) ilgelerin
sosyo-ekonomik gelismislik endeksleri temel alinmistir. Buna gore birinci gelismislik
grubunda Ercis, ikinci gelismislik grubunda Gevas ve tgiincii gelismislik grubunda
Ozalp ilgesi segilmistir. 11 ve ilce merkezlerinde &lgek uygulanacak okullar
belirlenirken; uzman olarak egitim ve okul yoneticileri ile denetmenlerin gézlem ve
goriiglerine dayalt olarak okullarin farkli sosyo-ekonomik ve kiiltiirel gelismislik
diizeyine sahip ¢evrelerden secilmesine 6zen gosterilmistir. Buna gore secilen drneklem

ilgelere gore dagilimi Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Orneklemin 11 ve Ilgelere Dagilim1

Miidiir Md. Yrd. Ogretmen Toplam
Merkez 60 56 212 328
Ercis 26 21 79 126
Gevas 6 8 45 59
Ozalp 5 6 26 37
Toplam 97 91 362 550

Tablo 4’te goriildiigii gibi Van il merkezinde 60 okul miidird, 56 mudiir
yardimcisi, 212 6gretmen olmak iizere toplam 328; Ercis ilce merkezinde 26 okul
midiir, 21 midiir yardimcisy, 79 6gretmen olmak iizere toplam 126; Gevas ilge
merkezinde 6 okul miidiirli, 8 miidiir yardimcisi, 45 6gretmen olmak iizere toplam 59;
Ozalp ilge merkezinde 5 okul miidiirii, 6 miidiir yardimcisi, 26 6gretmen olmak iizere
toplam 37 yonetici ve Ogretmene ulasilmistir. Genel toplamda ise 550 yonetici ve

ogretmene ulagilarak dlgek uygulanmigtir.

Veri Toplama Araclan

Arastirmanin verileri yazarlarindan izin alinarak kullanilan “Duygusal Zeka
Yeterliklerini Is Yasamida Kullanma Sikligi Olgegi” ve “Okul Miidiirlerinin Ogretim
Liderligi Davranislar1 Olgegi” ile toplanmistir. Yonetici ve dgretmenlerle ilgili kisisel

bilgiler igin de “kisisel bilgi edinme formu” kullanilmistir.
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Duygusal Zeka Yeterliklerini Is Yasaminda Kullanma Sikhg Olcegi

Okul midirlerinin duygusal zeka yeterliklerinin is yasaminda kullanma
diizeyleri ile ilgili goriisleri Titrek (2004) tarafindan gelistirilen “Ogretim Uyelerinin
Duygusal Zeka Yeterliklerini Is Yasaminda Kullanma Siklig1 Olgegi” kullanilarak elde

edilmistir.

Olgek, likert tipi besli dereceleme tiiriinde; "Hig (1), Cok Nadir (2), Ara sira (3),
Cok sik (4) ve Her zaman (5)" segeneklerinden olugmustur. Titrek (2004) tarafindan
yapilan ¢aligmaya gore Olgegin 6zbiling boyutunda agiklanan toplam varyans %52,136,
duygulart yonetme boyutunda agiklanan toplam varyans %56,220, duygulart giidilleme
boyutunda agiklanan toplam varyans %69,780, empati boyutunda agiklanan toplam
varyans %52,136 ve sosyal beceriler boyutunda agiklanan toplam varyans %62,481
olarak bulunmustur. Ozbiling alt boyutunun giivenirligi icin hesaplanan alpha i¢ tutarlik
katsayisi .76, duygular1 diizenleme ve yonetme alt boyutunun giivenirligi icin
hesaplanan alpha i¢ tutarlik katsayis1 .80, duygular1 giidiileme alt boyutunun giivenirligi
i¢cin hesaplanan alpha i¢ tutarlik katsayisi .73, empati alt boyutunun giivenirligi igin
hesaplanan alpha i¢ tutarlik katsayisi .76 ve sosyal beceriler alt boyutunun giivenirligi

icin hesaplanan alpha i¢ tutarlik katsayis1 .88 dir.

Olgekle ilgili bu ¢alismada giivenirlik calismas1 yapilmus, elde edilen Cronbach
Alpha degeri ve agikladig1 varyanslar asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 5. Duygusal Zeka Yeterliklerini Is Yasaminda Kullanma Olgeginin Agikladig
Varyans Orani ve Cronbach Alpha Kat Sayilari

Cronbach Alpha Kat Sayilan

Ozbiling 0,872
Duygularimi Yo6netme 0,878
Duygularim Giidiileme 0,879
Empati 0,888
Sosyal Beceriler 0,944
Toplam (Duygusal Zeka) 0,972

Tabloda goriildiigi gibi duygusal zeka Glgeginde elde edilen Cronbach Alpha
kat sayilar1 ¢cok yiiksek ¢ikmistir. Ayrica Titrek (2004) tarafindan gelistirilen 6l¢egin her
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faktorii ylizde elliden fazlasini agiklamaktadir. Buna gore 6lgegin i¢ tutarligi oldugu ve

giivenirliginin yeterli diizeyde oldugu anlasilmaktadir.
Okul Miidiirlerinin Ogretim Liderligi Davramslari Olcegi

Arastirmada yonetici ve Ogretmenlerin, okul midiirlerinin 6gretimsel liderlik
davraniglari ile ilgili goriisleri, Sisman (1997) tarafindan gelistirilen “Okul Miidiirlerinin
Ogretim Liderligi Davranislar Olgegi” kullanilarak toplanmustir.  Olgek; okul
amaclarinin belirlenmesi ve paylasilmasi, egitim programi ve O&gretim siirecinin
yonetimi, dgretim siireci ve 0grencilerin degerlendirilmesi, 6gretmenlerin desteklenmesi
ve gelistirilmesi ve diizenli 6gretme-6grenme ¢evresi ve ikliminin olusturulmasi olmak
lizere 5 boyutta toplanan 50 sorudan olusmaktadir. Olgek, daha énce Oztas (2010)
tarafindan da kullanilmustir. Oztas’mn, calismasinda &lgegin ~ Cronbach Alpha
giivenilirlik katsayis1 tiim boyutlarda .70’in iizerinde ¢ikmistir. Olgegin faktdr yiikleri
0,514 ile 0,88; Olgekte agiklanan toplam varyans 75,92 olarak tespit edilmistir.

Bu calismada da olgegin giivenirlik analizleri yeniden yapilmistir. Yapilan
analizler sonucunda Olgegin Cronbach Alpha katsayis1 boyutlarda ve toplamda

asagidaki gibi ¢cikmistir.

Tablo 6. Ogretimsel Liderlik Davramslar1 Olgegininin boyutlar1 ve alt boyutlarinimn
Cronbach Alpha Kat Sayilari

Cronbach Alpha Kat Sayilan

Okul Amaglarinin Belirlenmesi ve Paylasilmas1 0,933
Egitim Programi ve Ogretim Siirecinin Y6netimi 0,898
Ogretim Siireci ve Ogrencilerin Degerlendirilmesi 0,919
Ogretmenlerin Desteklenmesi ve Gelistirilmesi 0,918
Diizenli Ogretme-Ogrenme Cevresi ve Iklimi Olusturma 0,942
Ogretimsel Liderlik Davramslar 0,976

Tablo 6’da goriildigi gibi bu c¢alismada da ogretimsel liderlik Glgeginin
giivenirligi ile ilgili Cronbach Alpha kat sayilar1 ¢ok yiiksek ¢ikmistir. Bu degerler

Olcegin gilivenirliginin yiiksek oldugunu gostermektedir.
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Veri toplama aracit olarak kullanilan Olgeklerin, uygulanabilmesi icin Van
Valiliginden gerekli izin alimmistir. Izin alindiktan sonra olgek, c¢alismanin
ornekleminde bulunan okullarda gérev yapan 6gretmenlere uygulanmistir. Veri toplama
arac1 bizzat arastirmaci tarafindan arastirma Orneklemindeki okullara gidilerek, once
okul miidiirii ile gorisiliip aragtirma ve Olgek hakkinda gerekli bilgiler sunulduktan
sonra Ogretmenlere egitim Ogretim faaliyetlerini aksatmayacak zaman araliklarinda
gerekli acgiklamalar yapilarak dagitilmis ve doldurulan olgekler yine arastirmaci

tarafindan geri alinmistir.

Verilerin Coziimlenmesi

Aragtirmanin ~ verileri  SPSS  istatistik  paket programi  kullanilarak
coztimlenmistir. Veriler 6ncelikle tanimlayici istatistiklerle (yilizde, frekans) betimlenerek
yorumlanmistir. Daha sonra Vveriler analizler agisindan uygunluk baglaminda sinanmustir.
Bu amag i¢in oncelikle veri setinin normal dagilima sahip olup olmadigi Kolmogorov-
Smirnov (Z testi) testi ile sinanmistir. Toplam puanlar {izerinden yapilan “Kolmogorov
Smirnov Testi” sonucunda; Duygusal Zekd Yeterliklerini Is Yasaminda Kullanma
Sikligr Olgeginin Kolmogorov-Smirnov (Z testi) testi,818; Okul Miidiirlerinin Ogretim
Liderligi Davraniglar1 Olgeginin  Kolmogorov-Smirnov (Z testi) testi,119 olarak
bulunmustur. Normal dagilim gosteren veriler i¢in parametrik istatistik yontemleri arasinda

yer alan t-testi ve tek boyutlu varyans analizi (Anova) testinden yararlanilmustir.

Okul miidiirlerinin duygusal zeka yeterliklerini is yasaminda kullanma diizeyleri
ile 6gretimsel liderlik davraniglari arasinda bir iliskinin olup olmadigi ise pearson
korelasyon katsaysi ile belirlenmistir. Oncelikle okul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik
davraniglarin1  gosterme diizeylerine iliskin okul miidiirlerinin goriisleri ile okul
miidirlerinin duygusal zeka yeterliklerini is yasaminda kullanma diizeylerine iliskin
yine okul miidiirlerinin goriisleri pearson korelasyon testi ile test edilmistir. Ayrica
onemli bir bulgu olacag disilniilerek okul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik
davraniglarin1 gosterme diizeylerine iligkin miidiir yardimcilar1 ve Ogretmenlerin
gortisleri ile okul miidiirlerinin duygusal zeka yeterliklerini is yasaminda kullanma
diizeylerine iliskin yine okul miidiirlerinin goriisleri arasindaki iligski diizeyleri kaykare
testi ile belirlenmistir. Grup ortalamalar1 arasindaki farkin test edilmesinde o= .05

anlamlilik diizeyi esas alinmistir.
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Olgekler, Likert tipi besli derecelendirme ile katilimcilarm verilen ifadelere
iliskin tepkilerini belirlemeyi saglayacak sekilde olusturulmustur. Buna gére Duygusal
Zeka Yeterliklerini Is Yasaminda Kullanma Diizeyleri Olgegindeki puanlarin
degerlendirilme araliklari; ,00-1,80 hi¢bir zaman, 1,81-2,60 ¢ok nadir, 2,61-3,40 ara
sira, 3,41-4,20 ¢ok sik, 4,21-5,00 her zaman olarak belirlenmistir. Okul Midiirlerinin
Ogretim Liderligi Davramslar1 Olgegindeki puanlarin degerlendirilme araliklar: 1,00-
1,80 hi¢bir zaman, 1,81-2,60 ¢ok seyrek, 2,61-3,40 ara sira, 3,41-4,20 ¢cogu zaman,

4,21-5,00 her zaman olarak belirlenmistir.

Okul Miidiirlerinin Ogretim Liderligi Davramslar1 Olgegi’nin baz1 maddeleri (13,
23, 24, 26) okuloncesine yonelik olmamasindan dolayr bu maddelere iliskin kayip

degerler arastirmaci tarafindan kayip deger ortalamasi alinarak analizlerde kullanilmistir.
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BOLUM 1V

BULGULAR VE YORUM

Bu bolimde ogretmenlerden ve yoneticilerden toplanan verilerin analizi
sonucunda elde edilen bulgular, arastirmanin amacina ve alt amaglarina uygun bir

bicimde sunulmus ve yorumlanmastir.

Kisisel Bilgilere Iliskin Bulgular

Aragtirmaya katilan yonetici ve 6gretmenlerin bazi kisisel 6zellikleri (cinsiyet, brans,
kidem, okul kademesi, gorev, okuldaki ¢aligma siiresi, okuldaki 6gretmen sayisi ve kitap
okuma siklig1) degiskenlerine iligkin frekans ve yiizde dagilimlari tablo 7°de verilmistir.

Tablo 7. Arastirmaya Katilanlara [liskin Kisisel Bilgiler

Degisken Diizey n %
Cinsiyet Kadn 175 31,8
Erkek 375 68,2
Miidiir 97 17,6
Gorev Miidir Yardimcisi 91 16,5
Ogretmen 362 65,8
Okul Oncesi 59 10,7
Kademe [kogretim 396 70,0
Ortadgretim 95 17,3
Sinif Ogretmenligi 280 50,9
Brans Okul Oncesi 58 10,5
Sayisal Alan 86 15,6
Sozel Alan 126 22,9
1-4 y1l 132 24,0
5-8 yil 134 24,4
Kidem 9-12 yil 124 22,5
13 ve Uizeri 160 29,1
12yl 295 53,6
Okuldaki Calisma Siiresi 3-4 yil 126 22,9
5 ve lizeri 129 23,5
1-20 196 35,6
Okuldaki Ogretmen Sayist 21-40 146 26,5
41-60 123 22,4
61 ve lizeri 85 15,5
Haftada Bir Kitap 137 249
Kitap Okuma Siklig1 Ayda Bir Kitap 291 52,9
Yilda Bir Kitap 122 22.2

Toplam 550 100




Tablo 7°de goriildiigii gibi katilimcilarin 175’inin (%31,8) kadin ve 375’inin
(%68,2) erkeklerden olusmaktadir. Katilimcilarin 97’si (%17,6) okul miidirt, 91°1
(%17,6) okul miidiir yardimcisi ve 362’si (%65,8) 6gretmen olarak gorev yapmaktadir.
Arastirmaya katilanlarin 59°u (%10,7) okuldncesi, 396’s1 (%70) ilkdgretim ve 95°1
(%17,3) ortadgretimden okullarinda ¢alismaktadir. Ilkdgretimin zorunlu ve daha yaygin
olmasi bu egitim kademesinde gorevli 6gretmen sayisinin fazlaligina yol agmis olabilir.
Yonetici ve 6gretmenlerin 280’inin (%50.9) sinif 6gretmenligi bransi, 58’inin (%10,5)
okul 6ncesi bransi, 86’sinin (%15,6) sayisal alan 6gretmenligi ve 126’siin (%22,9) ise
sozel alan Ogretmenligi branglarinda oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin %70’inin
hizmet yilinin 10 yilin altinda oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin 136°s1 (%24,0) 1-4
yil, 134’1 (%24,4) 5-8 yil, 124’1 (%22,5) 9-12 ve 160’1 (%29,1) ise 13 yil ve iizeri
mesleki kideme sahip olduklarini belirtmisleridir. Bu bulgu bélgede 6gretmenlerin uzun
sire calismadiklarint ortaya ¢ikarmaktadir. Aragtirmaya katilan yonetici ve
ogretmenlerin 295’inin (%53,6) 1-2 yil, 126’simnin (%22,9) 3-4 yil ve 129’unun (%23,5)
5 yil ve iizeri okuldaki ¢aligma siireleri oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin okuldaki
calisma siiresinin en fazla 2 yil oldugu goriilmektedir. Bu durumun sebebinin bolgede
ve okullardaki dgretmen siirkiilasyonu oldugu ileri siiriilebilir. Ogretmen sayilarina
bakildiginda ise okullarin orta yogunlukta kalabalik olduklari gozlenmektedir.
Arastirmaya katilan yonetici ve Ogretmenlerin 196’simin (%35,6) okuldaki 6gretmen
sayist 1-20 arasinda olan, 146’smin (%26,5) okuldaki 6gretmen sayist 21-40 arasinda
olan, 123 liniin (%22,4) okuldaki 6gretmen sayis1 41-60 arasinda olan, 85’inin (%)15,5)
okuldaki 6gretmen sayis1 61 ve lizeri olan okullareda gorev yaptiklar: anlasilmaktadir.
Katilimcilarin 137’sinin (%24,9) kitap okuma siklig1 haftada bir kitap, 291’inin (%52,9)
kitap okuma siklig1 ayda bir kitap, ve 122’sinin (%22,2) kitap okuma siklig1 yilda bir
kitap okudugu goriilmektedir.

Okul Miidiirlerinin Duygusal Zeka Yeterliklerini Is Yasaminda Kullanma

Diizeylerine liskin Bulgular

Bu basglik altinda okul miidiirlerinin duygusal zeka yeterliklerini is yasaminda

kullanma diizeylerine iligkin bulgulara yer verilmistir.

55



Ozbilin¢ Boyutuna iliskin Bulgular

Okul miidiirlerinin gére okul midirlerinin duygusal zeka yeterliklerini is
yasaminda kullanma diizeylerini 6zbiling boyutunda gosterme diizeyine iligkin bulgular

tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8. “Ozbiling” Boyutundaki Maddelere Iliskin Aritmetik Ortalama ve Standart
Sapma Dagilimlar1

X Ss
1 Is hayatimda karar verirken, hem olumlu hem de olumsuz duygularimi 3,89 0,90
birlikte degerlendiririm
2 Hissettiklerimden kendimi sorumlu tutarak gerekli sonuglari ¢ikaririm 3,86 0,91
3 Duygularimin performansimi nasil etkilediginin farkinda olurum 3,86 0,87
4 Hissettigim duygular sonucunda ortaya ¢ikabilecek davraniglar 4,00 0,74
anlarim
5 Ortaya ciktiklarinda olumsuz duygularimla yiizleserek yonlendirme 4,00 0,75
yeterligine sahibim
6 Kendimi iyi hissetmemi saglayan duygularimi bilirim 4,12 0,75
7 Duygu ve davraniglarimla ilgili doniitlere 6nem veririm 3,99 0,77
8 Olacaklar1 6nceden sezerim (Onsezilerim giigliidiir) 3,86 0,83
9 Giiglii ya da zayif 6zelliklerimin farkindayim 4,34 0,64
10 Giiglii yonlerimden iste yararlanirim 4,34 0,72
11 Zayif yonlerimi gelistirmeye ¢abalarim 3,88 0,77
12 Gorev verildiginde basaracagim konusunda kendime giivenirim 4,32 0,76
Ozbiling 4,04/48,44 9,41

Tablo 8’¢ bakildiginda, okul miidiirlerinin “Ozbiling” boyutunda bulunan

yeterlikleri ¢ok sik kullandiklari gériilmektedir (X =4,04). Katihmcilar bu boyuttaki
maddelere birbirine yakin goriis belirtmislerdir. Katilimcilarin, okul miidiirlerinin giiglii
ve zayif yonlerinin farkinda olduklari, giiclii yonlerinden faydalandiklar1 ve verilen
gorevleri basarma konusunda kendilerine giivendikleri yoniinde goriis belirtmislerdir.

Tikrek (2004) tarafindan yapilan arastirmada da “6z biling” boyutunda bu c¢aligmada

elde edilen sonuglara benzer sonuglar elde edilmistir ()7 =4,10). Calismada katilimcilar,
Ogretim tiyelerinin i yasaminda gii¢lii ve zayif 6zelliklerinin farkinda olduklari, gorev
verildiginde basaracaklar1 konusunda kendilerine giivendikleri ve kendilerini 1yi
hissetmelerini saglayan duygularini bildikleri yoniinde goriis belirtikleri tespit
edilmistir. Katilimcilar, O6gretim {iyelerinin is yasaminda ortaya ¢ikan olumsuz
duygularla yiizleserek, onlar1 yonlendirebilme ve olacaklar1 Onceden sezme

yeterliklerini ise goreli olarak az kullanildigi belirtmislerdir.
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Ozbiling, kisinin kendisini ve duygularini tanimasi, anlamasive ifade
edebilmesidir. Bu anlamda 6z biling ve duygularin1 farkinda olma ayni anlami ifade
eder. Ozdemir ve Ozdemir (2007) tarafindan yapilan ¢alismada “duygularinin farkinda
olma” boyutunda elde edilen sonuglarin orta diizeyde ve iyiye yakin oldugu
goriilmiistiir. Aslan ve Ozata (2006) tarafindan yapilan arastirmada da “duygularinin
farkinda olma” boyutunda elde edilen sonuclarin diigiik diizeyde oldugu sonucuna
varilmistir. Karakis ve Kiiclikoglu (2011) tarafinda yapilan arastirmada da
“duygularinin farkinda olma” boyutunda elde edilen sonuglarin en yiiksek diizeyde
oldugu tespit edilmistir. Delice ve Giinbeyi (2013) tarafindan yapilan ¢aligmada kisisel
farkindalik boyutunda (3,9) diizeyinde katilim oldugu tespit edilmistir.

Duygularim1 Yonetme Boyutuna iliskin Bulgular

Yonetici ve Ogretmen goriiglerine gore okul miidiirlerinin duygusal zeka
yeterliklerini is yasaminda kullanma diizeylerini duygularini yonetme boyutunda

gosterme diizeyine iliskin bulgular tablo 9’da verilmistir.

Tablo 9. “Duygularin1 Yonetme” Boyutundaki Maddelere Iliskin Aritmetik Ortalama
ve Standart Sapma Dagilimlari

X Ss
13 Is yasaminda stresli durumda kolaylikla sakinlesirim 3,64 0,87
14 Tedirgin oldugum bir olaydan sonraki baski ortaminda dahi 6fke, haset, 3,84 0,87
kin v.b. negatif duygulardan kurtulmay1 basaririm
15 Aksiliklere ragmen umudumu yitirmeden ve yilmadan yoluma devam 4,09 0,75
ederim
16 Diirist ve agik karakterin, etik degerlerin gerektirdigi bigimde hareket 4,42 0,64
ederim
17 Etik olarak hareket etmeyenlere karsi koyarim 4,10 0,71
18 Is yasaminda calismalar1 6zenli ve ilkeli olarak gerceklestiririm 4,25 0,63
19 Is yasaminda sorumluluklarimi yerine getirirken nesnel (objektif) 4,43 0,64
davranirim
20 is yasaminda verdigim sdzlerimi tutarim 441 0,67
21 insanlarla iliskilerimde vicdanimin sesini 6nemserim 4,35 0,69
22 Is yasanminda insanlarin giivenini kazanmaya ¢aba gosteririm 451 0,68
23 Is arkadaslarimdan davramslarimdan dolay1 gerekince dziir dilerim 4,22 0,82
24 Is yasanminda sorumluluklarmin geregine uygun hareket ederim 4,38 0,65
25 Is yasaminda insan iliskilerinde esnek davranislar gosteririm 4,15 0,67
26 Degisik kaynaklardan yeni diisiinceleri arastirmaya ilgi duyarim 4,09 0,76
27 Problemlerin ¢6ziimiinde yeni ¢6ziimler ortaya koyarim 4,13 0,67
Duygularini Yoénetme 4,20/63,02 10,74
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Tablo 9’a bakildiginda, okul miidiirlerinin “Duygularini Yénetme” boyutunda
bulunan yeterlikleri ¢ok sik kullandiklar1 goriilmektedir (X =4,20). Bu boyutta
katilimcilar okul miidiirlerinin belirlenen davranislart “gok sik” diizeyinde
gosterdiklerini  belirtmiglerdir. Katilimcilarin goriislerine gore bu boyut diger
boyutlara oranla okul miidiirlerinin yeterliklerini en st diizeyde kullandiklar:
boyuttur. Katilimcilar, okul miidiirlerinin paydaslarin giivenini kazanmaya
calistiklar1, verdikleri sozli yerine getirmeye gayret goOsterdikleri, objektif
davrandiklari, siireglerde vicdanli olmaya calistiklart ve etik degerlere Onem
verdikleri yoniinde goriis belirttikleri goriilmiistiir. Arastirmaya katilan yonetici ve
ogretmenler okul miidiirlerinin 6fkelerini kontrol etmede, stresle basa ¢ikmada ve
negatif duygulardan kurtulmada diger yeterliklere gore daha diisiikk goriis beyan
etmislerdir. Benzer sonuglar Tikrek (2004) tarafindan yapilan arastirmada da elde
edilmistir. S6z konusu arastirmada katilimcilar, Ogretim iiyelerinin is yasaminda
verdikleri sozleri tutuklari, is yasaminda sorumluluklarini yerine getirdikleri, etik
degerlerin gerektirdigi bi¢cimde hareket etikleri, is yasaminda sorumluluklarini
yerine getirirken nesnel davrandiklart ve is yasaminda &zenli ve ilkeli olarak
calismalarin1 gerceklestirdikleri belirtmislerdir. Ayrica 6gretim tiyelerinin olumsuz
duygulardan kurtulmayr basarma ve is yasaminda stresli durumda kolaylikla
sakinlesme yeterliklerini ise goreli olarak az kullanilan yeterlikler olarak ifade
etmislerdir. Buna karsin Ozdemir ve Ozdemir (2007) tarafindan yapilan calismada
“Duygularini Yonetme” boyutunda elde edilen sonuclarin orta diizeyde oldugu
goriilmiistiir. Bir baska ¢alisma olan Aslan ve Ozata (2006) tarafinda yapilan
arastirmada ise katilimcilarin duygularimi ifade etmede yiiksek diizeyde katilim

gosterdikleri tespit edilmistir.
Duygular1 Giidiileme Boyutuna iliskin Bulgular

Okul midiirlerinin gorlislerine gore okul miidiirlerinin  duygusal zeka
yeterliklerini is yasaminda kullanma diizeylerini duygulan giidiileme boyutunda

gosterme diizeyine iliskin bulgular tablo 10°da verilmistir.
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Tablo 10. “Duygular1 Giidiileme” Boyutundaki Maddelere Iliskin Aritmetik Ortalama
ve Standart Sapma Dagilimlari

X ss
28 Rekabet ortaminda eglenme, mizah v.b. olumlu duygularla kendimi ve 4,05 0,82
cevremi olumlu yonde etkilerim
29 Engeller karsisinda sakinleserek, kendimi yasamin amaglaria dogru 3,89 0,75
glidiilerim
30 Gerektiginde arastirmaya dayali hesaplanmus riskler alirim 3,78 0,68
31 Kendimin ve ig arkadaslarimin performansini nasil arttiracagimu bilirim 4,01 0,67
32 Is yasaminda calismalarin azim ve sebat gostererek siirdiiriiriim 4,13 0,69
33 Kendimi agmak igin biiyiik amaglara ulagmaya 6nem veririm 4,05 0,80
34 s yasamindaki zorluklar1 agmada kirtasiyeci olmak yerine yaratici olmaya 4,21 0,74
calisirim

35 s yasamindaki insan iligkilerinde fedakarlik yapip inisiyatif (ilk adim1 atma) 4,26 0,68
kullanirim

36 Bireysel ve orgiitsel (kurum) amaglar i¢in ortaya ¢ikan firsatlart anlarim 4,07 0,63

37 Gorev verildiginde, basarisizliktan korkmadan kisa siirede harekete gegerim 4,08 0,79

38 Basarisizlik durumundan ders ¢ikararak, bagarmak i¢in tekrar harekete 4,10 0,76
gecerim

39 Calistigim orgiit ya da i¢inde bulundugum grubun ¢ikarlar ile kendi ¢ikarlar 3,96 0,92
dengelemeye ¢abalarim

40 Amaglar dogrultusunda harekete gegmek i¢in is arkadaglarimi kolaylikla 4,10 0,71
etkilerim

41 Olaylar ve engeller karsisinda iyimser bakig agisint olusturarak siirdiirmeye 4,16 0,67
0zen gosteririm
Duygulari Giidiileme 4.06/56,87 10,30

Tablo 10°da katilmecilar, okul miidiirlerinin “Duygulart Giidiileme” boyutundaki
yeterlikleri “cok sik” kullandiklar1 yoniinde goriis belirttikleri goriilmektedir (X =4,06).
Bu boyuttaki maddelerin tiimiine katilimcilar yakin goriis belirtmelerine ragmen gorece
daha yiiksek puanla degerlendirilen yeterlikler; okul miidiirlerinin is yasaminda fedakar
olmalari, olaylar ve engeller karsisinda iyimser bakis acisi olusturmalari ve zorluklar
karsisinda yaratici olmalaridir. Katilimeilarin, okul miidiirlerinin gerektiginde risk almalar
ve yasamin amaclara kendilerini giidiilemelerine maddelerine gorece diisiik diizeyde
goriis belirttikleri gortilmektedir. Katilimcilar, okul miidiirlerinin azim ve sebatla ¢alisma,
basarisizliktan korkmama, yasamin zorluklarini agmada yaratici olma, basarisizliklardan
ders ¢ikarma yeterliklerini ¢ok sik diizeyde kullandiklar1 yoniinde goriis belirtirken firsatlar
sezinleme, arastirmaya dayali risk alma ve is arkadaslarini etkileme yeterliklerini ise diger
yeterlikler gore daha az kullandiklarini ifade etmislerdir. Titrek (2004) tarafinda yapilan
aragtirmanin  bulgulart bu c¢alisma bulgularin1 desteklemektedir. Bu bulgu &gretim
tiyelerinin bu boyuttaki is yasaminda azim ve sebat gostererek ¢alismalarimi stirdiirmeleri,
gorev verildiginde, basarisizliktan korkmadan kisa siirede harekete gecmeleri, yasamin

zorluklarmi asmada kirtasiyeci olmak yerine yaratict olmaya c¢alismalart ve basarisizlik
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durumundan ders ¢ikararak, basarmak icin tekrar harekete ge¢meleri yeterliklerini en
yiiksek diizeyde gosterdikleri sonucuna varilmistir. Aragtirmada dgretim {iyelerinin, riskler
almalar1 ve amaglar dogrultusunda hareket etmek icin is arkadaslarini kolaylikla
etkilemeleri yeterliklerini ise goreli olarak az kullamilan yeterliklerdir. Karakis ve
Kiigiikoglu (2011) tarafina yapilan aragtirmada da “Duygular: Giidiileme” boyutunda elde
edilen sonuclarin diger boyutlara gorece en yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir.

Empati Boyutuna iliskin Bulgular

Okul miidiirlerinin goriiglerine gore okul miidiirlerinin duygusal zeka
yeterliklerini is yasaminda kullanma diizeylerini empati boyutunda gosterme diizeyine

iliskin bulgular tablo 11’de verilmistir.

Tablo 11. “Empati” Boyutundaki Maddelere Iliskin Aritmetik Ortalama ve Standart
Sapma Dagilimlari

X ss
42 s arkadaslarim iyi dinlerim 4,33 0,67
43 s yasaninda baskalarinin goriislerine dnem veririm 4,33 0,69
44 Baskalarinin duygusal gereksinimlerine kars1 duyarli davranirim 4,23 0,65
45 s arkadaslarimin agikga ifade etmedigi duygularim dahi ¢ok iyi anlarim 3,99 0,82
46 Insanlarin duygularim yiiz ifadelerinden okurum 3,98 0,88
47 Ts arkadaslarimin bakis agilarii anlamak icin sorular sorarim 4,07 0,75
48 Is arkadaslarimin duygusal yénden gelismelerine yardim ederim 3,91 0,83
49 s arkadaslarimim karamsar ruh hallerini iyimserlige ¢evirmeye ¢abalarim 4,06 0,81
50 insanlara kars1 6nyargili olarak hareket etmemeye dzen gdsteririm 4,24 0,89
51 Farkli diinya goriislerindeki insanlara kars1 hosgoriilii davranirim 4,43 0,71
52 Bulundugum ¢evredeki giig iligski ve aglarin1 dogru olarak algilarim 4,19 0,68

53 Bayram, dogum giinii v.b. giinleri i arkadaglarimla gii¢lii baglar kurmak i¢in 3,81 0,92
firsat olarak kullanirim
Empati 4,13/49,57 9,30

Tablo 11 incelendiginde, okul midirlerinin goriislerine gore, okul
miidiirlerinin “empati” boyutundaki duygusal zeka yeterliklerini is yagsaminda ¢ok sik
kullandiklar1 gériilmektedir (X =4,13). Katilimcilar, okul miidiirlerinin farkli goriislere
karst hos goriilii davrandiklarini, bagkalarinin goriislerine 6nem verdiklerini, paydaslart
dinlediklerini, 6nyargili davranmadiklarini ve baskalarinin duygusal gereksinimlerine karsi
duyarli davrandiklarimi belirtmislerdir. Buna karsin 6zel giinleri paydaslarla iliskilerin
gelismesinde arag¢ olarak kullanilma ve paydaslarin duygusal gelisimlerine yardim etme

maddelerindeki yeterlikleri gorece daha az kullandiklar1 yoniinde goriis ifade etmislerdir.
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Titrek (2004) tarafindan yapilan ¢alismada da empati boyutunda yeterlikleri en sik
kullandiklar1 sonucuna varilmistir. Her iki ¢aligmada da empati boyutunda yeterliklerin ¢ok
sik kullandiklar1 sonucuna varilmistir. Benzer bigimde Ozdemir ve Ozdemir (2007)
tarafindan yapilan ¢alisma da “Empati” boyutunda elde edilen sonuglarmn en yiiksek

diizeyde oldugu saptanmustir.

Sosyal Beceriler Boyutuna iliskin Bulgular

Okul midiirlerinin goriislerine gore okul mudiirlerinin duygusal zeka yeterliklerini
1s yasaminda kullanma diizeylerini sosyal beceriler boyutunda gosterme diizeyine iliskin

bulgular tablo 12’de verilmistir.

Tablo 12. “Sosyal Beceriler’ Boyutundaki Maddelere iliskin Aritmetik Ortalama ve
Standart Sapma Dagilimlari

X ss

54 Insanlar1 kolayca ikna ederim 3,92 0,73

55 Sunum ve konusmalarimi dinletmek i¢in gerekli stratejileri uygularim 4,03 0,82

56 Insanlarla iliskileri karsilikl1 saygi ile gergeklestiririm 4,34 0,72

57 Is yasaminda esnek ve agik bigimde, tiim iletisim kanallarin etkili 4,21 0,74
kullanirim

58 Insanlarla etkili iletisim kurarken beden dilini etkili kullanirim 413 0,80

59 Kisisel vizyonumu ve misyonumu orgiit vizyonu ile uyumlu olarak 411 0,81
stirdiirtirim

60 Is yasaminda gerektigi durumlarda lider olmak igin adim atmaktan 4,16 0,76
¢ekinmem

61 Sorumlu oldugum grubun performansini arttirmada onlara rehberlik ederim 4,26 0,65

62 iliskilerimde gerginliklere yol agabilecek ¢atismalari, karsimdakilerin 4,07 0,75
amaglari ile uzlagtirarak ¢ozerim

63 Degisimin geregini anladigimda, engelleri kaldirmaya ¢abalarim 4,15 0,62

64 Gerektiginde degisim i¢in baskalarina model olurum 4,13 0,73

65 Gerektiginde degisim i¢in baskalarin1 model alirim 4,00 0,76

66 Calistigim orgiitiin ya da arkadaglarimin performanslarinin gelisimi artmasi 4,22 0,75
i¢in gerektiginde liderlik yapmaktan ¢ekinmem

67 insanlarla yakin ve sicak iliskiler kurarim 432 0,72

68 Is yasaminda gergin durumlarda diplomatik davranis ve konugmalart 3,96 0,85
basaririm

69 Bagkalari ile birlikte ¢alismaktan hoglandigim igin ¢esitli gruplarda gorev 3,96 0,76
alirim

70 Calismalara ve kararlara, bulundugum grubun iiyelerinin katilimimi saglarim 4,14 0,72

71 Is arkadaslarimin karsilastig1 problemleri, isbirligi yaparak ¢ozerim 4,23 0,68

72 Durum ne olursa olsun grubun ve is arkadaglarimin sayginligini korurum 4,36 0,65
Sosyal Beceriler 4,14/78,71 14,04

Tablo 12’ye bakildiginda, okul miidiirlerinin “sosyal beceriler” boyutunda yer alan

yeterlikleri “gok sik” kullandiklar1 goriilmektedir (X =4,13). Katilimcilar, sosyal beceriler
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boyutunda okul miidiirlerinin karsilikli saygiya 6zen gosterdiklerini, paydaslarin sayginlig
her ne pahasina olursa olsun koruduklarmi, paydaslarla sicak iligkiler kurduklarini, is
gorenlerin performanslarini arttirmaya ¢alistiklarii ve iggorenlerin problemlerini isbirligile
cozmeye calistiklarini belirtmislerdir. “Sosyal Beceriler” boyutunda okul miidiirlerinin ikna
etme basarasi, gergin durumlarda diplomatik davranma ve birlikte calima basarilarinin diger
maddelere gorece daha diisiik goriis belirtmislerdir. Ozdemir ve Ozdemir (2007), Karakis
ve Kiigiikoglu (2011) tarafindan yapilan ¢alismalarda da “Sosyal Beceriler”” boyutunda elde
edilen bulgularin en diisiik diizeyde oldugu tespit edilmistir. Buna karsin Pamukoglu (2004)
tarafindan yapilan aragtirmada duygusal zeka bileseninde yoneticilerin en yiiksek katilim
gosterdikleri boyutun sosyal beceriler oldugu tespit edilmistir. Titrek (2004) tarafinda
yapilan arastrmada da Ogretim {iyelerinin sosyal beceriler boyutunda yer alan
yeterliklerden en sik kullandiklari tespit edilmistir. Goriildiigi iizere alanyazinda
arastirmalarin bazilar1 bu ¢alismanin sonuglariyla paralellik gosterirken ve bazilar1 da
paralellik gostermemektedir. Bu ¢alisma, sosyal beceriler boyutuna iliskin duygusal
zeka yeterliklerinden, insan iliskilerini saygili yiiriitme ve sayginligini koruma, yakin ve
sicak iliskiler kurma, degisime ac¢ik olma ve isbirligi yapma yeterliklerini istenen

diizeyde gergeklestirdigini belirtmektedir.

Baz Kisisel Degiskenlere Gore Okul Miidiirlerinin Duygusal Zeka Yeterliklerini Is

Yerinde Kullanma Diizeylerine iliskin Bulgular

Bu baglik altinda okul miidiirlerinin duygusal zeka yeterliklerini is yasaminda
kullanma diizeylerini bazi degiskenlere goére incelenmesine iliskin bulgulara yer

verilmistir.

Cinsiyet Degiskenine Gore Okul Miidiirlerinin Duygusal Zeka

Yeterliklerini Is Yasaminda Kullanma Diizeyilerine iliskin Bulgular

Okul miidiirlerin duygusal zeka yeterliklerini is yasaminda kullanma diizeylerine
iliskin okul miidiirleri goriiglerinin cinsiyet degiskenine goére farklilik gosterip
gostermedigine iliskin bagimsiz gruplar icin t (Independent Samples t) Testi sonuglari
tablo 13’te verilmistir.
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Tablo 13. Cinsiyet Degiskenine Gére Okul Miidiirlerinin Duygusal Zeka Yeterliklerini
Is Yasaminda Kullanma Diizeylerine Iliskin t Testi Sonuglari

Degisken  Diizey N X Ss Sd T P

Kadin 5 197,21 52,39 548 -0,86 0,39
Erkek 92 199,66 29,87

Cinsiyet

Tablo 13’te goruldigi gibi, katilmcilar, okul midiirlerinin duygusal zeka
yeterliklerini is yasaminda kullanma diizeylerine iliskin goriisleri arasinda cinsiyete gore
anlamli bir fark bulunmamaktadir (T=-0,86, p>0,39). Okul midiirlerinin duygusal zeka
yeterliklerini is yagsaminda kullanma diizeylerine iliskin erkek ve kadin okul miidiirlerinin
goriislerinin yakin oldugu goriilmektedir. Bu durumun nedeni orneklem grubundaki
sayilarla iligkili olabilir. Orneklem grubun kadm okul miidiirii sayis1 azdir. Acar (2001),
Babaoglan (2010) ve Giiler (2006) Giirbiiz ve Yiiksel (2008), Recepoglu (2012)
tarafindan yapilan ¢alismalarda da benzer sonuglara ulagilmistir. Turanli (2007) tarafinda
bu konuya iliskin yapilan arastirmada bu arastirima bulgulariyla paralel olarak okul
miidiirlerinin cinsiyetleri ve duygusal zeka algilar1 arasinda 6zbiling, 6zyonetim, sosyal
biling ve iligki yonetimi alt boyutlar1 arasinda anlamli bir fark bulunmadigi tespit
edilmistir. Ancak Titrek (2004) tarafindan yapilan arastirmada bu ¢alismanin
bulgularindan farkli sonuglar elde edilmistir. S6z konusu ¢alismada cinsiyet degiskenine
gore, Ogretim iiyelerinin goriisleri arasinda 6zbiling ve empati boyutlarinda anlaml
farklihigin oldugu tespit edilmistir. Karakis ve Kiigiikoglu (2011) tarafindan yapilan
arastirmada hemsirelerin duygusal zeka diizeylerini cinsiyet degiskenine gore farklilik

gosterdigi tespit edilmistir.

Okul Kademesi Degiskenine Gore Okul Miidiirlerinin Duygusal Zeka

Yeterliklerini Is Yasaminda Kullanma Diizeyilerine iliskin Bulgular

Okul midiirlerin duygusal zeka yeterliklerini is yasaminda kullanma diizeylerine
iliskin okul miidiirleri goriiglerinin okul kademesi degiskenine gore farklilik gosterip

gostermedigine iliskin Anova Testi sonuglar1 tablo 14°te verilmistir.
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Tablo 14. Okul Kademesi Degiskenine Gore Okul Miidiirlerinin Duygusal Zeka
Yeterliklerini Is Yasaminda Kullanma Diizeylerine iliskin Anova Testi Sonuglar

Degisken Diizey N X Ss sd F P

Osretim Okuldncesi (1) 9 303,11 32,09

Kgdemesi ko gretim (2) 70 295,13 36,19 2 0,32 0,72
Ortadgretim(3) 18 299,11 23,88

Tablo 14 incelendiginde, katilimcilarin okul miidiirlerinin duygusal zeka
yeterliklerinin is yasaminda kullanma diizeylerine iligkin gorisleri 6gretim kademesi
degiskenine gore anlamli bir farklik gostermemektedir (F=0,32, p>0,72). Okul
midiirlerinin duygusal zeka yeterliklerini is yasaminda kullanmalar1 katilimcilarin
okuloncesi, ilkdgretim ve ortadgretim kademelerinde gorev yapmalarmna gore de
degismemektedir. Babaoglan (2010) tarafindan yapilan arastirmada farkli sonuglara
ulagilmistir. S6z konusu arastirmada katilimcilarin ¢alistigi kurumun ilkdgretim ya da

ortaggretim olmasina gore duygusal zeka puanlarinin farklilastig1 ortaya ¢ikmistir.

Kidem Degiskenine Gore Okul Miidiirlerinin Duygusal Zeka Yeterliklerini

Is Yerinde Kullanma Diizeyilerine iliskin Bulgular

Okul midiirlerin duygusal zeka yeterliklerini is yasaminda kullanma diizeylerine
iliskin okul miidiirleri gortislerinin mesleki kidem degiskenine gore farklilik gdsterip

gostermedigine iliskin Anova Testi sonuglari tablo 15’°de verilmistir.

Tablo 15. Mesleki Kideme Degiskenine Gore Okul Miidiirlerinin Duygusal Zeka
Yeterliklerini Is Yasaminda Kullanma Diizeylerine Iliskin Anova Testi Sonuglari

Degisken Diizey N X Ss sd F P
1-8 y1l (1) 9 287,33 24,09 3
Mesleki 9-16 y11 (2) 51 298,22 30,10 93 1,38 0,23
Kidem 17-24 y1l (3) 18 287,22 36,99 96
25 ve lizeri (4) 19 305,58 31,03

Tablo 15°de anlasilacag iizere, katilimeilarin okul miidiirlerinin duygusal zeka
yeterliklerinin is yasaminda kullanma diizeylerine iliskin goriisleri arasinda mesleki
kidem degiskenine gore anlamli bir farkin olmadigi goriilmektedir (F=1, 38, p>0,23).
Dolayisiyla okul midiirlerinin duygusal zeka yeterliklerini is yasaminda kullanma

yeterlikleri katilimcilarin meslekteki calisma siirelerine gore degismemektedir. Oztiirk
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(2006) tarafindan yapilan ¢alismada da okul oncesi 6gretmenlerinin duygusal zeka puan

ortalamalarinin mesleki kidem degiskenlerine gore farklilasmadigi sonucuna varilmistir.

Brans Degiskenine Gore Okul Miidiirlerinin Duygusal Zeka Yeterliklerini

Is Yerinde Kullanma Diizeyilerine iliskin Bulgular

Okul midiirlerin duygusal zeka yeterliklerinin is yasaminda kullanma
diizeylerine iliskin okul miidiirleri goriislerinin brans degiskenine gore farklilik gosterip

gostermedigine iliskin Anova Testi sonuglari tablo 16°da verilmistir.

Tablo 16. Brans Degiskenine Gore Okul Miidiirlerin Duygusal Zeka Yeterliklerinin Is
Yasaminda Kullanma Diizeylerine Iliskin Anova Testi Sonuglari

Degisken Diizey N X SS sd F P
Sinif 6gretmenligi (1) 64 293,08 33,83 3
Brans Okul oncesi 6gretmenligi (2) 9 303,11 32,09 93 1,09 0,36

Sayisal alan 6gretmenligi (3) 9 295,89 27,07 96
Sézel alan 6gretmenligi (4) 15 308,20 19,17

Tablo 16°da goriildiigii gibi, katilimeilarin okul miidiirlerinin duygusal zeka
yeterliklerinin is yasaminda kullanma diizeylerine iliskin goriisleri arasinda brans
degiskenine gore anlamli bir fark bulunmamaktadir (F=1,09 p>0,36). Katilimcilarin veri
setine verdikleri puanlar brang degiskenine gore farlilik gostermemektedir. Ancak
Babaoglan (2010) tarafindan yapilan arastirmada ise katilimcilarin bransina gore

duygusal zeka puanlarinin farklilastig1 ortaya ¢ikmistir.

Okulda Cahisma Siiresi Degiskenine Gore Okul Miidiirlerinin Duygusal

Zeka Yeterliklerini Is Yerinde Kullanma Diizeyilerine Iliskin Bulgular

Okul miidirlerin duygusal zeka yeterliklerinin is yasaminda kullanma
diizeylerine iliskin okul miidiirleri goriislerinin okulda ¢aligsma siiresi degiskenine gore

farklilik gosterip gostermedigine iligkin Anova Testi sonuglari tablo 17°de verilmistir.

Tablo 17. Okuldaki Calisma Siiresi Degiskenine Gére Okul Mudirlerin Duygusal Zeka
Yeterliklerinin Is Yasaminda Kullanma Diizeylerine iliskin Anova Testi Sonuglar

Degisken Diizey N X Ss Sd F P
Okuldaki  1-3 yil (1) 70 300,10 2843 2
gf'“@'_“a 4-6 y11 (2) 15 291,00 3658 94 179 0,17
urest 7 ve iizeri (3) 12 28325 3885 96
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Tablo 17°de gorildigi gibi, Katilimeilarin okul miidiirlerinin duygusal zeka
yeterliklerinin is yasaminda kullanma diizeylerine iliskin goriisleri arasinda okuldaki
calisma siiresi degiskenine gore anlamh bir fark bulunmamaktadir (F=1,79, p=0,17).
Okul midiirlerinin gostermis olduklar1 duygusal zeka yeterliklerinin is yasaminda
kullanmalar1 okuldaki ¢aligma siiresi fazla olan ile az olan katilimcilarin ayni oranda

degerlendirme yaptiklar goriillmektedir.

Okuldaki Ogretmen Sayis1 Degiskenine Gore Okul Miidiirlerinin Duygusal
Zeka Yeterliklerini Is Yerinde Kullanma Diizeylerine iliskin Bulgular

Okul Miidiirlerinin Duygusal Zeka Yeterliklerinin Is Yerinde Kullanma Diizeyleri
okul miidiir bireylerinin goriisleri Okuldaki Ogretmen Sayisi Degiskenine Gére Farklilik
Gosterip Gostermedigine Iliskin Anova Testi Sonuglari tablo 18de verilmistir.

Tablo 18. Okuldaki _Ogretmen Sayis1 Degiskenine Gore Okul Miidiirlerinin Duygusal
Zeka Yeterliklerinin Is Yasaminda Kullanma Diizeyleri Anova Testi Sonuglari

Degisken  Diizey N X ss sd F P
1-15 (1) 21 29157 3220 4
Okuldaki 16-30 (2) 37 291,10 31,12 92
Ogretmen
S 31-45 (3) 15 303,80 26,82 96 1,14 0,35
ayisi
46-60 (4) 14 301,85 22,91
61 ve tizeri (5) 10 309,40 44,24

Tablo 18’de goriildiigii gibi, katilimeilarin okul miidiirlerinin duygusal zeka
yeterliklerinin is yasaminda kullanma diizeylerine iliskin goriisleri arasinda okuldaki
ogretmen sayis1 degiskenine gore anlamli bir fark olmadigr goriilmektedir (F=1.14
p>0,35). Katilimecilarin  okul midirlerinin gostermis olduklart duygusal zeka
yeterliklerinin is yasaminda kullanmalar1 okuldaki &gretmen sayisinin ¢ok ya da az

olmasindan etkilenmemektedir.

66



Kitap Okuma Sikhi@1 Degiskenine Gore Okul Miidiirlerinin Duygusal Zeka

Yeterliklerini Is Yasaminda Kullanma Diizeyilerine iliskin Bulgular

Okul miidiirlerin gostermis olduklar1 6gretimsel liderlik davranislarina iliskin
okul miidiirlerinin goriislerinin kitap okuma siklig1 degiskenine gore farklilik gosterip

gostermedigine iliskin Anova Testi sonuglari tablo 19°da verilmistir.

Tablo 19. Kitap Okuma Siklig1 Degiskenine Gore Okul Miidiirlerinin Duygusal Zeka
Yeterliklerinin Is Yasaminda Kullanma Diizeyleri Anova Testi Sonuglari

Degisken Diizey N X ss sd F P
Kitap Haftada Bir Kitap (1) 21 299,81 3424 2
Okuma  Ayda Bir Kitap (2) 62 29744 2922 94 064 053
Sikhg

s Yilda Bir Kitap (3) 14 28814 3699 96

Tablo 19°da goriildigi gibi, katilimcilarin okul miidiirlerinin duygusal zeka
yeterliklerinin is yasaminda kullanma diizeylerine iliskin goriisleri arasinda kitap
okuma sikligi degiskenine gore anlamli bir fark bulunmamaktadir (F=0,64,
p=0,53). Cok kitap okuyanla az kitap okuyan katilimcilarin, okul midiirlerinin
gostermis olduklart duygusal zeka yeterliklerinin is yasaminda kullanmalari

konusunda ayni oranda degerlendirme yaptiklart goriilmektedir

Okul Miidiirlerinin Ogretimsel Liderlik Davramslarim Sergileme Diizeylerine

fliskin Bulgular

Bu baglik altinda okul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik davraniglarini sergileme
diizeylerine iliskin bulgulara yer verilmistir. Bulgular, 6lgegin alt boyutlar1 olan okul
amaglarinin belirlenmesi ve paylasilmasi, egitim programi ve 6gretim siirecinin yonetimi,
ogretim siireci ve Ogrencilerin degerlendirilmesi, Ogretmenlerin desteklenmesi ve
gelistirilmesi ve diizenli 6gretme-6grenme cevresi ve ikliminin olusturulmasi basliklar

altinda verilmistir.
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Okul Amaclariin Belirlenmesi ve Paylasilmasi Boyutuna Iliskin Bulgular

Yonetici ve Ogretmen goriislerine gore okul miidiirlerinin okul amaglarinin
belirlenmesi ve paylasilmasi boyutunda gdsterme diizeyine iliskin bulgular tablo 20°de

verilmigtir.

Tablo 20. Okul Amaglarmin Belirlenmesi Ve Paylasiimasi Boyutundaki Maddelere
Tliskin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Dagilimlar

X ss
1 Okulun genel amaglarini, 6gretmen ve 6grencilere agiklama. 4,03 0,87
2 Okuldaki herkesin, okulun amaglarini paylagsmasina onciiliikk etmek 4,05 0,83
3 Okulun amaglarin1 gézden gegirme ve giiniin kosullarina gore yeniden 4,04 0,84
belirleme
4 Okulun amaglarini gelistirirken 6grencilerin basart durumlarindan 4,07 0,80
yararlanma
5 Okulun amaglari ile derslerin amaglarinin uyumlu olmasina dnciiliik 4,05 0,82
etme
6 Kurul toplantilarinda okulun amagclarini tartigsmaya agma 3,98 0,92
7 Ogretmenlerin aym amaglara doniik ¢aligmalarii tesvik etme 4,07 0,83
8 Ogrencilerin mevcut basarilarini arttirmaya doniik amaglar belirleme 4,13 0,86
9 Okulun amaglarinin, uygulanmaya yansitilmasina onciiliik etme 4,09 0,82
10 Ogrenci basaris1 konusunda herkesin yiiksek beklentilere sahip 4,03 0,86
olmasini tesvik etme
Okul Amagclarinin Belirlenmesi ve Paylasiimasi 4,05/40,54 8,45

Tablo 20’e bakildiginda, katilimcilarin goriislerine gore “okul amaglarinin

2

belirlenmesi ve paylasiimasi” boyutunda okul midiirlerinin 6gretimsel liderlik
davranislarini “gogu zaman” gosterdikleri goriilmektedir (X =4,05). Bu boyut
ogretimsel liderlik 6l¢eginin diger boyutlarina oranla katilimeilar tarafindan gorece
en ylksek katillmin oldugu boyutlardan biridir. Bu boyuttaki maddelere
katilimcilarin birbirine yakin diizeylerde goriis belirttikleri anlasilmaktadir. Buna
gore, okul midiirleerinin okulun genel ama¢ ve hedeflerinin okulun paydaslariyla
birlikte belirlenmesine Onciiliik ettikleri, bu amaclarin paydaslarla zaman zaman
tartisilarak kosullara gore revize edildigi sOylenebilir. Ayrica belirlenen amaglarin

O0grencilerin basarilarin1 artirmaya doniik ve derslerle uyumlu olmasina 6zen

gosterildigi gorilmektedir.
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Bu boyutta katilimcilar her ne kadar “Kurul toplantilarinda okulun amaglarini
tartismaya agma’” maddesine boyutun diger maddelerine oranla gorece daha az katilim
gosterseler de (X =3,98) bu davramisin da miidiirler tarafindan “cogu zaman”
sergilendigi goriisiinii ifade etmislerdir. Ancak bu durum dikkate alinarak yoneticilerin
okulun amacglarmi ve hedeflerini toplantilarda tartismaya agmaya daha duyarh
yaklagsmalar1 gerektigi sOylenebilir. Alanyazinda bu bulguyu destekleyen arastirma
sonuglar1 mevcuttur. Ornegin Sisman (2011) tarafindan yapilan arastirmada “okul
amaglarinin belirlenmesi ve paylasiimasi” boyutunda yer alan tiim davraniglara
iliskin  6gretmenlerin algilamalarinin  ortalamalar1  “cogunlukla” sec¢eneginde
toplanmistir. Sagir ve Memisoglu (2012), Tathioglu ve Okyay (2012) tarafinda yapilan
arastirmalarda da Ogretmenler, “okul amaglarinin belirlenmesi ve paylagimi”
boyutundaki tiim maddelere ve toplamda “Cogu zaman” diizeyinde katilim
gostermislerdir. Aksoy ve Isik (2008) tarfindan yapilan arastirmada“okul amaclarinin
belirlenmesi ve paylasimi” boyutundaki maddelere en {ist diizeyde katilim gosterildigi
tespit edilmistir. Karatay (2011) tarafindan yapilan arastirmada ilkogretim okulu
yoneticilerinin okul amaclarinin belirlenmesi ve paylasilmasi davraniglarini st
diizeyde sergiledikleri ve 0grencilerin mevcut basarilarini artirmaya doniik amaclar
belirledikleri buna karsin en az sergiledikleri davranislarin; okulun amaglarini
gbzden gecirme, giliniin kosullarina gore yeniden belirleme ve kurul toplantilarinda
okulun amaglarini tartismaya agma davranislar1 oldugu belirlenmistir. Inandi ve
Ozkan (2006) tarafindan yapilan arastirmada ise “okul amaglarmin belirlenmesi ve
paylasimi” boyutundaki maddelere okul miidiirleri sik sik diizeyinde dgretmenler ise ara

sira diizeyinde katildiklar1 sonucuna varilmstir.

Egitim Program ve Ogretim Siirecinin Yonetimi Boyutuna fliskin Bulgular

Yonetici ve 0gretmen goriiglerine gore okul miidiirlerinin egitim programi ve
Ogretim siirecinin yonetimi boyutunda gosterme diizeyine iliskin bulgular tablo 21’de

verilmistir.
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Tablo 21. Egitim Programi ve Ogretim Siirecinin Yénetimi Boyutundaki Maddelere
Tliskin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Dagilimlar

X ss

11 Okulun egitim — 6gretim ¢aligmalartyla ilgili yillik faaliyet plani 4,12 0,88
hazirlama

12 Okul programinda, 6grenci ihtiya¢ ve beklentilerinin dikkate 4,08 0,86
alinmasina dnem verme

13 Okulun I ve II. Kademe 6gretim programlari arasinda koordinasyon 4,03 0,84
saglama

14 Programla ilgili materyallerin (kitap, dergi vb.) inceleme se¢imine 3,92 0,97
aktif olarak katilma

15 Smifi¢i 6gretim zamaninin etkili kullanilmasini saglamak i¢in 3,98 0,91
siniflart gezme

16 Okulda ders dis1 sosyal, kiiltiirel, egitsel faaliyetleri tesvik etme 4,08 0,87

17 Ogrencilerin derse ge¢ gelmesini ve dersi bolmesini engelleme 3,99 0,91

18 Derslerin zamaninda baglatilmasini ve bitirilmesini saglamak 4,25 0,82

19 Okuldaki zamanin ¢ogunu egitim ortamlarinda gézlem yapmak ve 4,05 0,9
Ogretime katilarak gegirme

20 Anonslar ya da siniftan 6grenci ¢agirilmasi gibi yollarla derslerin 3,93 0,97
kesintiye ugramasini engellemek
Egitim Program ve Ogretim Siirecinin Yénetimi 4,04/40,43 8,99

Tablo 21’e bakildiginda yonetici ve Ogretmenlerin goriislerine gore, “Egitim
Programi ve Ogretim Siirecinin Yonetimi® boyutunda okul miidiirlerinin 6gretimsel
liderlik davranislari “cogu zaman” sergiledikleri sdylenebilir (X =4,04). Bu boyutta
katilimeilar, okul miidiirlerinin derslerin planlanan zamanda yapilmasina, yillik
faaliyet planlarin hazirlanmasina, 6grencilerin beklentilerinin kargilanmasina ve 6gretime
katkida bulunmaya 6zen gosterdikleri, derslerin baslama saatlerine riayet ettikleri ve bu
konuda daha hassas davrandiklar1 sonucuna varilabilir. Buna karsin ders materyallerinin
se¢imi ve temininde ve derslerin gereksiz boliinmesi konusunda ayni oranda hassasiyet
gostermedikleri sOylenebilir. Katilimcilar okul miidiirlerinin belirlenen davranislar
boyuttaki tiim maddelerde “cogu zaman” diizeyinde gosterdikleri goriilmektedir. Benzer
sekilde Aksoy ve Isik (2008) , Sagir ve Memisoglu (2012) tarafinda yapilan ¢alismalarda
katilimcilar, “Egitim programi ve dgretim siirecinin yonetimi” boyutundaki maddelerin
“Cogu zaman” diizeyinde gerceklestirildigi yoniinde goriis belirtikleri tespit edilmistir.
Sisman (2011) tarafindan yapilan arastirmada da “Egitim Programi ve Ogretim Siirecinin
Yonetimi” boyutunda yer alan tiim davranislara iliskin 6gretmetmenlerin algilamalarinin
ortalamalarin “cogunlukla” se¢eneginde toplanmistir. Karatay (2011) ise ¢alismasinda bu
bulgulari destekleyici olarak “derslerin zamaninda baglatilmasini ve bitirilmesini saglamasi”

maddesi en yiiksek katilim gosterilen madde, alt diizeyde katilim gosterilen madde ise
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“programla ilgili materyallerin inceleme ve secimine aktif olarak katilma maddesi olmustur.
Katilimeilar, okul midiirlerinin “Programla ilgili materyallerin (kitap, dergi vb.) inceleme
secimine aktif olarak katilma”, “Anonslar ya da smiftan 6grenci ¢agirilmasi gibi yollarla
derslerin kesintiye ugramasimi engellemek” ve “Smuf i¢i 6gretim zamanimin etkili
kullanilmasint saglamak i¢in siniflar1 gezme” 6gretimsel liderlik davraniglarini gérece daha
az sergiledikleri yoniinde goriis belirtmislerdir. inandi ve Ozkan (2006) tarafinda yapilan
calismalarda yoneticiler, boyuttaki  davraniglarin biiyiik bir kisminin “sik sik”
sergilendigi yoniinde goriis belirtmelerine ragmen Ogretmenler “ara swa”

sergilendigini belirtmislerdir.

Ogretim Siireci ve Ogrencilerin Degerlendirilmesi Boyutuna Iliskin

Bulgular

Yonetici ve Ogretmen gorislerine gore okul midiirlerinin dgretim siireci ve
Ogrencilerin degerlendirilmesi boyutunda goésterme diizeyine iliskin bulgular tablo

22’de verilmistir.

Tablo 22. Ogretim Siireci ve Ogrencilerin Degerlendirilmesi Boyutundaki Maddelere
Iligkin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Dagilimlart

X ss

21 Ogrencilerin basar1 durumlarim tartismak icin dgretmenlerle 411 0,87
gortismeler yapmak

22 Ogretim programlariin giiglii ve zay1f yonlerini belirlemek igin 4,04 0,88
Ogretmenlerle goriigme

23 Sinav sonuglarina gore okul programini gézden gecirme ve 3,95 0,82
gerektiginde degisiklikler yapma

24 Smav sonuglarina gore 6zel 6gretim ve ilgiye muhtag olan 3,95 0,82
ogrencileri belirleme

25 Okul ve 6grencilerin bagart durumlari hakkinda 6grencileri 4,05 0,89
bilgilendirme

26 Okulun basar1 durumunu, yazili ya da sozlii olarak 6gretmenlere 4,06 0,77
bildirme

27 Okul ve sinif i¢indeki davranislariyla iistiin basar1 gosteren 4,09 0,91
ogrencileri 6diillendirme

28 Smif i¢i gézlemler sonrasinda dgretmenlere 6gretimle ilgili 3,97 0,9
o6nemli konular1 agiklama

29 Smfi¢i 6gretimleri degerlendirirken 6grenci ¢aligmalarini da 3,94 0,86
gbdzden gecirme

30 Okulla ilgili sorunlar1 goriismek iizere 6grencilerle dogrudan 3,92 0,96
temas halinde olma
Ogretim Siireci ve Ogrencilerin Degerlendirilmesi 4,01/38,80 8,69
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Tablo 22 incelendiginde, okul miidiirlerinin “Ogretim Siireci ve Ogrencilerin
Degerlendirilmesi”  boyutundaki  davramiglart  “cogu  zaman”  sergiledikleri
goriilmektedir (X =4,01). Katilimcilar, okul miidiirlerinin dgrencilerin  basar1
durumlarimi tartismak icin ogretmenlerle goriismeler yaptiklari, okul ve siif igindeki
davraniglariyla istiin basar1 gosteren Ogrencileri Odiillendirdikleri, okulun basari
durumunu, yazili ya da sozli olarak Ogretmenlere bildirdikleri yoniinde goris
belirtmislerdir. Katilimcilarin gorece diisiik katilim gosterdikleri madde ise “Okulla ilgili
sorunlart goriismek iizere 6grencilerle dogrudan temas halinde olma” oldugu goériilmektedir.
Karatay (2011) tarafindan yapilan calismadada bu caligmayla yakin sonuclar elde
edilmistir. Bu ¢alimada oldugu gibi; “Ogrencilerin basar1 durumlarini tartismak igin
Ogretmenlerle goriismeler yapmak” maddesine yiiksek katilim gosterilmistir. Sisman
(2011) tarafindan yapilan arastirmada, “Ogretim Siireci ve Ogrencilerin
Degerlendirilmesi” boyutunda yer alan davraniglara iliskin 6gretmetmenlerin
algilamalarinin ortalamalarin bu c¢alismada oldugu gibi “cogunlukia” seceneginde
toplanmustir. Aksoy ve Isik (2008) tarfindan yapilan arastirmada “Ogretim siireci ve
Ogrencilerin degerlendirmesi” boyutunda “cogu zaman” segenegi agirlikli olarak
degerlendirilmesine karsin, Sagir ve Memisoglu (2012) tarafinda yapilan caligmanin
sonucunda katihmecilar “ara swa” secenedi agirhkli olarak degerlendirmistir. inandi ve
Ozkan (2006) tarafinda yapilan galigmalarda yoneticiler, “Ogretim Siireci ve Ogrencilerin
Degerlendirilmesi” boyutundaki davraniglarin biiyiik bir kisminin “sik sik” sergilendigi

yoniinde goriis belirtmelerine ragmen o6gretmenler “ara sira” sergilendigini belirtmislerdir.
Ogretmenlerin Desteklenmesi ve Gelistirilmesi Boyutuna fliskin Bulgular

Yonetici ve oOgretmen gorlislerine gore okul miidiirlerinin  dgretmenlerin
desteklenmesi ve gelistirilmesi boyutunda gosterme diizeyine iligkin bulgular tablo

23’te verilmistir.
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Tablo 23. Ogretmenlerin Desteklenmesi ve Gelistirilmesi Boyutundaki Maddelere
Tliskin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Dagilimlar

X ss

31 Ogretmenlerin iist diizeyde performans gelistirmelerini tesvik etme 3,99 0,92

32  Ustiin ¢aba ve basarilarindan dolay1 6gretmenlere iltifatlarda 4,03 0,93
bulunma

33  Ozel gaba ve gayretlerinden dolay1 dgretmenleri yazili olarak takdir 3,73 1,14
etme

34  Ogretmenlerin mesleki yonde gelismeleri icin hizmet ici egitim 3,71 1,08
caligmalari diizenleme

35 Kendilerini mesleki yonden gelistirebilecekleri firsatlardan 3,87 1,02
Ogretmenleri haberdar etme

36  Mesleki yonden gelisme cabasi iginde olan (hizmet i¢i egitim, 3,93 0,98
lisansiistii egitim vb. katilma) dgretmenleri destekleme

37  Gazete ve dergilerde, egitimle ilgili ¢cikan 6nemli yazilar1 gogaltarak 3,51 1,18
ogretmenlere dagitma

38 Ogretmenler igin konferanslar vermek i¢in okul digindan 3,33 1,32
konugmacilar ¢agirma

39 Hizmet i¢i egitim ¢aligmalarinda edinilen yeni bilgi ve becerileri 3,50 1,14
paylasmak icin toplantilar yapmak

40 Hizmet i¢i egitim ¢alismalarindan edinilen yeni bilgi ve becerilerin 3,72 1,02
simif i¢cinde kullanabilmesini destekleme
Ogretmenlerin Desteklenmesi ve Gelistirilmesi 373/37.32 10,73

Tablo 23 incelendiginde yonetici ve Ogretmenlerin goriislerine gore, okul
miidiirleri “Ogretmenlerin Desteklenmesi ve Gelistirilmesi” boyutundaki davranislari
“cogu zaman” diizeyinde sergiledikleri goriilmektedir (X =3,73). Katilimcilar, okul
miidirlerinin iistiin ¢aba ve basarilarindan dolay1 6gretmenlere iltifatlarda bulunduklari
ve Ogretmenlerin st diizeyde performans gelistirmelerini tegvik ettiklerini
belirtmislerdir. Katilimeilar, okul miidiirlerinin 6gretmenler i¢in konferanslar vermek
icin okul disindan konusmacilar ¢cagirma, ve hizmet i¢i egitim ¢alismalarinda edinilen
yeni bilgi ve becerileri paylagmak i¢in toplantilar yapma davraniglarin1 da gorece daha
az sergilediklerini belirtmislerdir. Karatay (2011) tarafindan yapilan aragtirmada da
benzer sonuglara ulasildig1 gériilmektedir. S6z konusu arastirmada bu ¢alismadan farkli
olarak bu boyuttta en yiiksek maddenin “Ogretmenlerin iist diizeyde performans
gelistirmelerini  tesvik etme” maddesi oldugu tespit edilmistir. Okul midiirlerin
ogretmenleri c¢alismalarindan dolayr ddiillendirdikleri ve basarili  gretmenlerin
desteklendigi buna karsin Ogretmenlerin mesleki gelisimlerini saglamak amaciyla
dokiiman saglama ve Ogretmenlerin mesleki bilgilerini arttirici ¢alismalarin yeterince
yapilmadigr goriilmektedir. Katilimcilar, okul miidiirlerinin bu boyuttaki davranislari

diger boyutlardaki davranislara gorece daha az sergiledikleri yoniinde goriis
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belirtmislerdir. Sagir ve Memisoglu (2012) tarafinda yapilan ¢alismanin sonucunda
katilimcilar, “Ogretmenlerin Desteklenmesi ve Gelistirilmesi” boyutunda “Cogu zaman”
secenegi agirlikli olarak degerlendirmistir. Sisman (2011) tarafindan yapilan
arastirmada ise 6gretmetmenlerin algilamalarinin ortalamalari bu ¢alismadan farkli

olarak “ara sira ” se¢eneginde toplanmistir.

Diizenli Ogretme-Ogrenme Cevresi ve Iklimi Olusturma Boyutuna Iliskin

Bulgular

Yonetici ve Ogretmen gorislerine gore okul midiirlerinin diizenli 6gretme-
O0grenme ¢evresi ve iklimi olusturma boyutunda gosterme diizeyine iliskin bulgular

tablo 24’te verilmistir.

Tablo 24. Diizenli Ogretme-Ogrenme Cevresi ve Iklimi Olusturma Boyutundaki
Maddelere Iliskin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Dagilimlar

X SS
41 Yonetici, 6gretmen, 6grenci ve diger personel arasinda “takim ruhu” 3,93 0,96
olusmasina onciiliikk etme
42 Gorevlerini daha iyi yapmalari i¢in 6gretmenleri destekleme 4,03 0,97
43 Etkili bir 6gretim ve 6grenme i¢in gerekli diizen ve disiplini saglama 4,09 0,91
44 Okulda tiim 6grencilerin 6grenebilecegi ve basarili olabilecegi 4,02 0,88
inancin yerlestirmeye ¢alisma
45 Okulda 6gretmen ve dgretmenlerin zevkle ¢alisabilecekleri fiziksel 4,03 0,89
ortamlar hazirlama
46 Ogretmen ve dgrenciler arasinda kaynasmayi saglayacak sosyal 3,95 0,93
faaliyetlere onciiliik etme
47 Egitim- 6gretimle ilgili yeni ve farkl goriisler ortaya atan 4,05 0,88
Ogretmenleri destekleme
48 Birey ve gruplar arasi ¢atiglardan okulun zarar gérmesini engelleme 4,14 0,87
49 Yapilacak islerle ilgili zaman ve kaynak ayirmada 6gretimle ilgili 4,10 0,87
konulara onciiliik etme
50 Ogrenci basarisini arttirmak igin aile ve ¢evrenin okula destegini 4,14 0,88
saglama
Diizenli Ogretme-Ogrenme Cevresi ve Iklimi Olusturma 4,05/40,48 9,04

Tablo 24’e bakildiginda, katilimeilar, okul miidiirlerinin “Diizenli Ogretme-
Ogrenme Cevresi ve Iklimi Olusturma” boyutundaki davranislart “gogu zaman”
sergiledikleri goriilmektedir (X =4,05). Katilimcilarin, okul miidiirlerinin birey ve
gruplar arasi ¢atiglardan okulun zarar gérmesini engelledikleri, yapilacak islerle ilgili
zaman ve kaynak ayirmada Ogretimle ilgili konulara onciilik ettikleri ve O6grenci

basarisini arttirmak icin aile ve ¢evrenin okula destegini sagladiklar1 yoniinde goriis
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belirttikleri, “Yonetici, 6gretmen, dgrenci ve diger personel arasinda “takim ruhu”
olugmasina onciiliik etme” gorece daha az sergilenen davraniglar olarak ifade ettikleri
goriilmektedir. Karatay (2011) tarafindan yapilan ¢alismada da bu calismayla yakin
sonuclar elde edilmistir. Bu ¢alismada oldugu gibi yiiksek katilim gosterilen madde
maddenin “Birey ve gruplar arasi ¢atislardan okulun zarar gérmesini engelleme”
maddesidir. Bu durum okul miidiirlerinin 6grenci basarisi i¢in aile ve ¢evre destegini
aldiklar1 goriilmektedir. Okulun huzur ortaminin bozulmamasi i¢in ¢aba sarf etikleri
bu konuda daha hassas davrandiklar1 sonucuna varilabilir. Buna karsin okul
midiirlerinin tim paydaslarin bir takim ruhu olusturmalarinda ayni basariy1
gosteremedikleri goriilmektedir. Bu boyutta katilimcilar okul miidiirlerinin belirlenen
davranislart “cogu zaman” diizeyinde gosterdiklerini belirtikleri goriilmektedir.
Sisman (2011) tarafindan yapilan arastirmada, “Diizenli Ogretme-Ogrenme Cevresi
ve Iklimi Olusturma” boyutunda yer alan dgretimsel liderlik davranislara iliskin
O0gretmetmenlerin  algilamalarinin  ortalamalarin bu c¢alismada oldugu gibi

“cogunlukla” seceneginde toplanmistir.

Yonetici ve 0gretmenlerin goriislerine gore okul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik
davraniglarini gosterme diizeyleri 6lgekte alinan her 5 boyuttta da “cogu zaman” diizeyinde
oldugu tespit edilmistir. Benzer bigimde Sagir ve Memisoglu (2012) tarafindan yapilan
aragtirmada bu ¢aligmayla paralel olarak ilkogretim okulu yoneticileri, yonetici ve 6gretmen
algilarina gore; 6lgme aracinda yer alan tiim boyutlardaki 6gretimsel liderlik davranislarini
“cogu zaman” diizeyinde yerine getirdikleri tespit edilmistir. Karatay (2011) tarafinda
yapilan galismada “her zaman” diizeyinde oldugu saptanmustir. Ozyurt (2007) tarafinda
yapilan calismada okul miidiirlerinin “okul amaglarinin belirlenmesi ve paylasiimasi”,
“egitim programi ve Ogretim siirecinin yOnetimi”, “Ogretim siireci ve Ogrencilerin
degerlendirilmesi”, “diizenli 6gretme ve 6grenme gevresi olusturma” davranmislarini “cogu
zaman”; “Ogretmenlerin desteklenmesi ve gelistirilmesi” davranigini ise ‘“‘ara sira”
sergiledikleri sonucuna ulagilmistir. Ayrica, okul midiirlerinin kendi algilarina gore 6gretim
liderligi davramislarii okullar genelinde ortalama olarak her zaman sergilemekte olduklart
tespit edilmistir. Derbedek (2008) ise ilkogretim okulu dgretmenlerinin okul miidiirlerinin
ogretimsel liderlik ozelliklerine iliskin algi puanlart “orta” diizeyinde oldugu tespit

edilmistir.
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Okul Miidiirlerinin Ogretimsel Liderlik Davramislarim Bazi Degiskenlere Gore

Sergileme Diizeyleri

Bu bashk altinda okul midiirlerinin 6gretimsel liderlik davraniglarin1 bazi

degiskenlere gore gerceklestirme diizeylerine iliskin bulgulara yer verilmistir.

Cinsiyet Degiskenine Gore Okul Miidiirlerinin Ogretimsel Liderlik

Davramislarim Sergileme Diizeylerine iliskin Bulgular 76

Okul miidiirlerin gostermis olduklar1 6gretimsel liderlik davranislarina iliskin
yonetici ve Ogretmenlerin goriislerinin cinsiyet degiskenine gore farklilik gosterip

gostermedigine iliskin t testi sonuglari tablo 25°te verilmistir.

Tablo 25. Cinsiyet Degiskenine Gore Ogretimsel Liderlik Olgegine Iliskin t Testi
Sonuglari

Degisken  Diizey N X Ss Sd T P
Kadin(1) 175 197,21 35,40 548 -,86 0,39
Erkek(2) 375 199,66 29,04

Cinsiyet

Tablo 25’te goriildigii gibi, yonetici ve 6gretmenlerin okul miidiirlerinin 6gretimsel
liderlik davranislarin1 gosterme diizeylerine iliskin goriigleri arasinda cinsiyete gore anlaml
bir fark bulunmamaktadir (t=-,86, p=0,39). Okul miidiirlerinin gostermis olduklar 6gretimsel
liderlik davranislara iliskin erkek ve kadin yonetici ile Ogretmenlerin birbirlerine yakin
diizeyde goriis belirtikleri goriilmektedir. Yiice (2010), Derbedek (2008), Aksoy ve Isik
(2008) tarfindan yapilan arastirmalarda da bu bulguyu destekleyen sonuglar elde edilmistir.

Ogretim Kademesi Degiskenlere Gore Okul Miidiirlerinin Ogretimsel

Liderlik Davramslarini Sergileme Diizeyleri

Okul miidiirlerin goéstermis olduklar1 dgretimsel liderlik davraniglarina iliskin
yOnetici ve Ogretmenlerin goriislerinin 6gretim kademesi degiskenine gore farklilik

gosterip gostermedigine iligkin Anova Testi sonuglari tablo 26’de verilmistir.
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Tablo 26. Ogretim Kademesi Degiskenine Gére Ogretimsel Liderlik Olgegine iliskin
Anova Testi Sonuglari

Degisken  Diizey N X SS sd F P Fark
. Okuléncesi (1) 59 210,68 30,67 2 1-2
Ogretim . ]
Kademesi IIk6gretim (2) 396 197,48 31,78 547 479 0,01 1-3
Ortadgretim(3) 95 197,40 27,57 549 3-2

Tablo 26°de goriildiigi gibi, yonetici ve 6gretmenlerin okul miidiirlerinin 6gretimsel
liderlik davranmiglarini gosterme diizeylerine iliskin goriisleri arasinda Ogretim kademesi
degiskenine gore anlamli bir fark bulunmaktadir (4,79 p= 0,01). Yonetici ve 6gretmenlerin
okul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik davramglarii gosterme diizeylerinin okuldncesi,
ilkogretim ve ortadgretim kademelerinde farkli diizeyde oldugu yoniinde goriis bildirdikleri
goriilmektedir. Katilimeilarin goriisleri arasindaki farki bulmak igin “Post Hoc” testlerinden
“Bonferroni” testi ile farliligin okul 6ncesi ile ilkogretim ve okul oncesi ile ortadgretim ve
ortadgretim ile ilkogretim arasinda oldugu tespit edilmistir. Baska bir ifade ile okuldncesi ve
ortadgretim kademesinde calisan katilimcilar okul miidiirlerinin bu davraniglart sergileme
diizeylerini daha yiiksek oldugunu ifade etmislerdir. Okul Oncesinin egitim ogretimin ilk
basamagi olmasi bulun sebebi olabilir. Ayrica ortadgretimin sinav agirlikli bir kademe olmasi

gorliglerin bu yonde olmasina sebeb olmus olabilir.

Gorev Degiskenlere Gore Okul Miidiirlerinin Ogretimsel Liderlik

Davramslarim Sergileme Diizeyleri

Okul miidiirlerin gostermis olduklar1 6gretimsel liderlik davraniglarina iliskin
yOnetici ve Ogretmenlerin goriiglerinin gorev degiskenine gore farklilik gosterip

gostermedigine iliskin Anova Testi sonuglari tablo 27°de verilmistir.

Tablo 27. Gorev Degiskenine Gore Ogretimsel Liderlik Olgegine Iliskin Anova Testi
Sonuglari

Degisken Diizey N X ss sd F P Fark
Okul Mdiir (1) 97 206,62 2360 2 422 002 13
GOreY \fiidir Yardimeist (2) 91 200,23 2836 547
Ogretmen (3) 362 196,46 33,29 549

Tablo 27°de goriildiigi gibi, yonetici ve Ogretmenlerin okul miidiirlerinin

ogretimsel liderlik davraniglarini gdsterme diizeylerine iliskin goriisleri arasinda gorev
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degiskenine gore anlamli bir farklilik bulunmaktadir (f=4,22 p= 0,02). “Bonferroni”
testi sonuclarina gore farlilik okul midiirleri ile dgretmenlerin goriisleri arasinda
bulunmaktadir. Cakict (2010) tarafindan yapilan arastirmada okul yoneticilerinin
Ogretim liderligine yoOnelik davraniglar1  gergeklestirme diizeylerine yonelik
ogretmenler ile okul yoneticilerin goriisleri arasinda anlamli bir farkin oldugu tespit
edilmistir. Donmez (2008) tarafindan yapilan arastirmada genel olarak resmi ve 6zel
ilkogretim okulu miidiirlerinin 6gretim liderligi davramiglarini 6gretmenlere gore

“cogunlukla”, okul miidiirlerine gore “her zaman” yerine getirdikleri tespit edilmistir.

Mesleki Kidem Degiskenlere Gore Okul Miidiirlerinin Ogretimsel Liderlik

Davramslarimi Sergileme Diizeyleri

Okul miidiirlerin gostermis olduklar1 6gretimsel liderlik davraniglarina iliskin
yonetici ve Ogretmenlerin gorlislerinin mesleki kidem degiskenine gore farklilik

gosterip gostermedigine iliskin Anova Testi sonuglari tablo 28” de verilmistir.

Tablo 28. Mesleki Kidem Degiskenine Goére Ogretimsel Liderlik Olgegine iliskin
Anova Testi Sonuglari

Degisken Diizey N X Ss sd F P
_ 1-4 yil (1) 132 196,40 32,98 3
Mesleki 5.8y (2) 134 19512 3496 546 184 0,14
Kidem 9-12 y1l(3) 124 200,86 2991 549
13 ve iizeri (4) 160 20256 26,74

Tablo 28 incelendiginde yonetici ve 6gretmenlerin okul miidiirlerinin 6gretimsel
liderlik davramislarini gosterme diizeylerine iliskin goriisleri arasinda kidem degiskenine
gore anlaml bir farkin olmadigr gortilmektedir (= 1,84 p= 0,14). Sisman (2011) ve
Derbedek (2008 tarafinda yapilan arastirmalarda kidem degiskeni ile dgretimsel liderlik

davraniglar1 arasinda anlamli bir fark bulunmustur.

Okulda Cahsma Siiresi Degiskenlere Gore Okul Miidiirlerinin (")gretimsel

Liderlik Davramislarim Sergileme Diizeyleri

Okul miidiirlerin gostermis olduklart 6gretimsel liderlik davranislarina iliskin
yOnetici ve 0gretmenlerin goriislerinin okulda calisma siiresi degiskenine gore farklilik

gosterip gostermedigine iliskin Anova Testi sonuglari tablo 29°da verilmistir.
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Tablo 29. Okuldaki Calisma Siiresi Degiskenine Gore Ogretimsel Liderlik Olgegine
Iligskin Anova Testi Sonuglari

Degisken Diizey N X Ss sd F P
Okuldaki 12yl (1) 295 200,37 30,74 2

Calisma 3-4 y1l (2) 126 198,05 32,20 547 0,82 0,44
Siiresi 5 ve tizeri (3) 129 196,31 31,26 549

Tablo 29’da goriildiigii gibi, yonetici ve Ogretmenlerin okul miidiirlerinin
ogretimsel liderlik davraniglarini gosterme diizeylerine iliskin goriisleri arasinda
okuldaki ¢aligma siiresi degiskenine gore anlamli bir fark bulunmamaktadir (f = 0,82 p
=0,44). Katilimcilarin, okul miidiirlerinin gostermis olduklar1 6gretimsel liderlik
davraniglart ile ilgili goriisleri okulda ¢alisma siirelerin az veya c¢ok olmasina gore

degismedigi goriilmektedir.

Okuldaki Ogretmen Sayis1 Degiskenlere Gore Okul Miidiirlerinin

Ogretimsel Liderlik Davramislarim Sergileme Diizeyleri

Okul midiirlerin gostermis olduklar1 6gretimsel liderlik davranislara iligkin
yonetici ve Ogretmenlerin goriislerinin okuldaki 6gretmen sayist degiskenine gore

farklilik gosterip gostermedigine iliskin Anova Testi sonuglari tablo 30°da verilmistir.

Tablo 30. Okuldaki Ogretmen Sayis1 Degiskenine Gore Ogretimsel Liderlik Olgegine

fliskin Anova Testi Sonuglar1

Degisken Diizey N X Ss sd F P
- 1-20(1) 196 197,68 29,61 4 1,39 0,24
823!?,35:1 21-40 (2) 146 20304 3046 545
Sayisi 41-60 (3) 123 19849 3425 549
61 ve iizeri (4) 85 195,08 31,14

Tablo 30’dan da anlasildigi gibi, yonetici ve 6gretmenlerin okul miidiirlerinin
ogretimsel liderlik davraniglarin1 gésterme diizeylerine iligkin goriisleri arasinda okuldaki
ogretmen sayist degiskenine gore anlamli bir farkin olmadigr goriilmektedir (f= 1,39 p=
0,24). Yani yonetici ve 6gretmenlerin okul midiirlerinin gostermis olduklart dgretimsel
liderlik davranislariin okuldaki 6gretmenlerin sayisina gore farklilik gostermemektedir.
Cakict (2010) tarafindan yapilan arastirmada okul yoneticilerinin 6gretim liderligine

yonelik davranislart gerceklestirme diizeylerine yonelik 6gretmen goriislerinin, calisilan
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okuldaki 6gretmen sayisina gore, farklilastig tespit edilmisitr. Buna gére gretmen sayisi
fazla olan okullarda ¢aligan 6gretmenlerle 6gretmen sayist daha az olan okullarda ¢aligan
Ogretmenlere gore okul yoneticilerinin  6gretim liderliginin tiim boyutlarindaki

davranmislar1 daha diisiik diizeyde gergeklestirdiklerini belirtmislerdir.

Kitap Okuma Sikh@ Degiskenlere Gore Okul Miidiirlerinin Ogretimsel

Liderlik Davramislarim Sergileme Diizeyleri

Okul midiirlerin gostermis olduklar1 6gretimsel liderlik davraniglarina iliskin
yonetici ve Ogretmenlerin goriiglerinin kitap okuma siklig1 degiskenine gore farklilik

gosterip gostermedigine iliskin Anova Testi sonuglari tablo 31°de verilmistir.

Tablo 31. Kitap Okuma Siklig1 Degiskenine Gore Ogretimsel Liderlik Olgegine Iliskin
Anova Testi Sonuglari

Degisken Diizey N X Ss sd F P Fark
Haftada Bir Kitap (1) 137 19666 30,29 2
Kitap ’
Okuma Ayda bir kitap (2) 201 20196 30,81 547 3227 0,04 23
Sikhig1 ’
Yilda bir kitap (3) 129 194.03 32,49 549

Tablo 31’de gorildigii gibi, yonetici ve Ogretmenlerin okul miidiirlerinin
ogretimsel liderlik davraniglarin1 gésterme diizeylerine iliskin goriisleri arasinda kitap
okuma siklig1 degiskenine gore anlamli bir fark bulunmaktadir (f= 3,27 p= 0,04).
Tukey testi sonucu katilimeilarin okul midiirlerinin gostermis olduklar1 dgretimsel
liderlik davranislarla kitap okuma siklig1 arasinda anlamli bir farkin “ayda bir kitap”
okuyanlarla “yilda bir kitap” okuyanlar arasinda oldugu goriilmektedir. Buna gore
ayda bir kitap okuyan yonetici ve 6gretmenler, okul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik
davraniglarint  gosterme diizeylerini  yilda bir okuyanlardan daha yiiksek

bulmaktadirlar.

Okul Miidiirlerinin Duygusal Zeka Yeterliklerini iIs Yasaminda Kullanma
Diizeyleri ile Ogretimsel Liderlik Davramslar1 Arasinda liskiye Iliskin Bulgular

Okul midirlerinin duygusal zeka yeterliklerinin is yasaminda kullanma

diizeyleri ile 6gretimsel liderlik davraniglari arasindaki iligki ii¢ acidan analiz edilmis ve
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degerlendrilmistir. Oncelikle iki konu ile ilgili okul miidiirlerinin gériisleri arasindaki
iliski incelenmistir. Daha sonra miidiirlerin duygusal zeka yeterliklerini is yasaminda
kullanma diizeylerine iliskin okul miidiirlerinin goriisleri ile miidiirlerin 6gretimsel
liderlik davranislariyla ilgili miidiir yardimcilarinin gorisleri karsilastirilmistir. En son
olarak midiirlerin duygusal zeka yeterliklerini is yasaminda kullanma diizeylerine
iligkin okul miidiirlerinin goriisleri ile midiirlerin 6gretimsel liderlik davraniglariyla
ilgili ogretmenlerin goriisleri karsilastirilmistir. Ik iliski incelemesinde o6l¢iimler
tekrarli oldugu igin korelasyonel iliski analize bakilmustir. Ikinci ve iigiincii iliski

incelemelerinde dlgiimler tekrarli olmadigi i¢in kaykare analizi yapilmistir.

Okul Miidiirlerinin Goriislerine Gore Okul Miidiirlerinin Duygusal Zeka
Yeterliklerini Is Yasaminda Kullanma Diizeyleri ile Ogretimsel Liderlik

Davramislan1 Arasinda iliskiye fliskin Bulgular

Okul miidirlerinin goriislerine gore, okul midirlerinin duygusal zeka
yeterliklerinin is yasaminda kullanma diizeyleri ile Ogretimsel liderlik davraniglari

arasindaki iliskiye yonelik korelasyon analizi sonuglar: tablo 32°de verilmistir.

Tablo 32. Okul Miidiirlerinin Duygusal Zeka Yeterliklerinin Is Yerinde Kullanma
Diizeyleri ile Ogretimsel Liderlik Davramslar: Arasindaki Iliski iliskin Korelasyon Testi

Sonuglari

€z ~ ~ 3
0 = g g o =
Ne £ EE ES 3 2
s = S 0 25 m
58 0§ 25 B2E E 3
= e O 5 55 S
5 o A A 2
A E 3
Ogretimsel Liderlik Toplam Puan r 85 66 76 797 69 80"
p ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Okul Amaglarinin Belirlenmesi ve ro 81" 63" 737 727 66 7
Paylagilmasi p .00 00 00 00 00 00
Egitim Programi ve Ogretim Siirecinin r ,76** ,55** ,71** ,67** ,63** ,73**
Yonetimi p 00 00 00 00 00 00
Ogretim Siireci ve Ogrencilerin r 737 557 65 737 61" 67
Degerlendirilmesi p ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Ogretmenlerin Desteklenmesi ve r ,62** ,50** ,48** ,63** ,50** ,59**
Gelistirilmesi p ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
Diizenli OgretmeOgrenme Cevresi ve ro,79" 64" 75 717 837 71
Iklimi Olusturma
p ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
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Tablo 32’de goriildiigii gibi okul miidiirlerinin goriislerine gore, okul miidiirlerinin
ogretimsel liderlik davramislart ile duygusal zeka yeterliklerini is yasaminda kullanma
diizeyleri arasinda pozitif yonde, anlaml ve yiiksek diizeyde bir iliski oldugu goriilmektedir
(p= 0,00 r= ,85). Anlaml iliski diizeyinin yorumlanmasinda Biiyiikoztiirk’tin  (2005)
korelasyon iligki diizeyi simiflamasi degerleri referans alinmustir. Biiyiikoztiick’e (2005)
gore korelasyon katsayist mutlak deger olarak 0,70-1,00 arast yiiksek, 0,70-0,30 aras1 orta
ve 0,30-0,00 arasi ise diisiik diizey iliski olarak tanilmanir. Okul miidiirlerinin goriislerine
gore, duygusal zeka yeterliklerini is yasaminda yiiksek diizeyde kullanan okul midiirleri aym

zamanda okulda 6gretimsel liderlik davranislarini yiiksek diizeyde sergilemektedirler.

Tablo 32’e¢ gore okul miidiirlerinin duygusal zeka yeterlikerinin is yasaminda
kullanma diizeyleri ile, okul miidiirlerinin &gretimsel liderlik davramslarimi sergileme alt
boyutlart okul amaglarmmin belirlenmesi ve paylagiimas: (p= 0,00 r=,81), egitim programi ve
ogretim stirecinin yonetimi (p= 0,00 r=,76), ogretim siirecive ogrencilerin degerlendirilmesi
(p= 0,00 r=,73), dgretmenlerin desteklenmesi ve gelistirilmesi (p= 0,00 r=,62) ve diizenli
ogretme dgrenme ¢evresi ve iklimi olusturma (p= 0,00 r=,79) alt boyutlar1 arasinda anlaml
diizeyde bir iliski bulunmaktadir. Benzer bulgular Tikir (2005) tarafindan yapilan
aragtirmada da elde edilmistir. S6z konusu arastirmada ilkogretim okulu sinif
Ogretmenlerinin algilarina dayali olarak; ilkogretim okulu miidiirlerinin, 6gretimsel
liderlik davraniglariyla 6z biling diizeyleri ve ozeyeterlikleri arasinda yiliksek diizeyli

pozitif iliski oldugu tespit edilmistir.

Okul miidiirlerinin duygusal zeka yeterliklerinin is yasaminda kullanma diizeyleri alt
boyutlarida 6zbiling boyutu ile okul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik davranislarini sergileme
diizeyleri arasinda anlamli bir iligki bulunmaktadir (p= 0,00 r=,66). Okul miidiirlerinin
duygusal zeka yeterliklerinin is yasaminda kullanma diizeyleri alt boyutlarinda o&zbiling
boyutu ile okul miidiirlerinin &gretimsel liderlik davramglarm sergileme diizeyleri okul
amaglarmmin belirlenmesi ve paylasimast (p= 0,00 r=,63), egitim programi ve ogretim
stirecinin yonetimi (p= 0,00 r=,55), ogretim siirecive 6grencilerin degerlendirilmesi (p= 0,00
r=,55), dgretmenlerin desteklenmesi ve gelistirilmesi (p= 0,00 r=,50) ve diizenli 6gretme
ogrenme ¢evresi ve iklimi olusturma (p= 0,00 r=,64) alt boyutlar1 arasinda anlaml diizeyde

bir iligki bulunmaktadir.
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Okul miidiirlerinin duygusal zeka yeterliklerinin is yasaminda kullanma diizeyleri alt
boyutlarinda duygularm: yonetme boyutu ile okul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik
davramslarini sergileme diizeyleri arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir (p= 0,00 r=,76).
Okul midiirlerinin duygusal zeka yeterliklerinin is yasaminda kullanma diizeyleri
duygularini yonetme boyutu ile okul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik davraniglarini sergileme
diizeyleri okul amaglarimin belirlenmesi ve paylasiimast (p= 0,00 r=,79), egitim programi ve
ogretim stirecinin yonetimi (p= 0,00 r=,55), dgretim siireci ve dgrencilerin degerlendirilmesi
(p= 0,00 r=,55), ogretmenlerin desteklenmesi ve gelistirilmesi (p= 0,00 r=,50) ve diizenli
ogretme 6grenme ¢evresi ve iklimi olusturma (p= 0,00 r=,64) alt boyutlar1 arasinda anlaml

diizeyde bir iligki bulunmaktadir.

Okul miidiirlerinin duygusal zeka yeterliklerinin i§ yasaminda kullanma diizeyleri alt
boyutlarinda duygularini  giidiileme boyutu ile okul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik
davraniglarini sergileme diizeyleri arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir (p= 0,00 r=,79).
Okul miidiirlerinin duygusal zekd yeterliklerinin is yasaminda kullanma diizeyleri
duygularmmi  giidiileme boyutu ile okul midiirlerinin 6gretimsel liderlik davramslarim
sergileme diizeyleri alt boyutlart okul amaclarimin belirlenmesi ve paylasiimas: (p= 0,00
r=,72), egitim programi ve dgretim stirecinin yonetimi (p= 0,00 r=,67), 6gretim siirecive
ogrencilerin degerlendirilmesi (p= 0,00 r=,73), ogretmenlerin desteklenmesi ve gelistirilmesi
(p= 0,00 r=,63) Ve diizenli ogretme dgrenme ¢evresi ve iklimi olusturma (p= 0,00 r=,71) alt

boyutlari arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir.

Okul miidiirlerinin duygusal zeka yeterliklerinin is yagaminda kullanma diizeyleri alt
boyutlarinda empati boyutu ile okul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik davraniglarim sergileme
diizeyleri arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir (p= 0,00 r=,69). Okul miidiirlerinin
duygusal zeka yeterliklerinin i yasaminda kullanma diizeyleri alt boyutlarinda empati boyutu
ile okul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik davraniglarim sergileme diizeyleri okul amaglarinin
belirlenmesi ve paylasilmasi (p= 0,00 r=,66), egitim programi ve dgretim stirecinin yonetimi
(p= 0,00 r=63), dgretim siirecive dgrencilerin degerlendirilmesi (p= 0,00 r=,61),
ogretmenlerin desteklenmesi ve gelistirilmesi (p= 0,00 r=,50) ve diizenli 6gretme 6grenme
cevresi ve iklimi olusturma (p= 0,00 r=63) alt boyutlar1 arasinda anlaml bir iliski

bulunmaktadir.
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Okul miidiirlerinin duygusal zeka yeterliklerinin is yasaminda kullanma diizeyleri alt
boyutlarinda sosyal beceriler boyutu ile okul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik davraniglarim
sergileme diizeyleri arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir (p= 0,00 r=,80). Okul
miidirlerinin duygusal zeka yeterliklerinin is yasaminda kullanma diizeyleri alt boyutlarinda
sosyal beceriler boyutu ile okul miidiirlerinin dgretimsel liderlik davraniglarim sergileme
diizeyleri okul amaclarmmn belirlenmesi ve paylagiimast (p= 0,00 r=,77), egitim programi ve
ogretim stirecinin yonetimi (p= 0,00 r=,73), ogretim stirecive ogrencilerin degerlendirilmesi
(p= 0,00 r=,67), ogretmenlerin desteklenmesi ve gelistirilmesi (p= 0,00 r=,59) ve diizenli
ogretme 6grenme ¢evresi ve iklimi olusturma (p= 0,00 r=,71) alt boyutlar1 arasinda anlaml1 bir

iligki bulunmaktadir.

Bu arastirmada okul miidiirlerinin duygusal zeka yeterliklerini is yasaminda Kullanma
diizeyleri ile 6gretimsel liderlik davramislarini sergileme diizeyleri arasinda anlamli bir iliski
oldugu tespit edilmistir. Bu anlamli iliski alt boyutlar arasinda da bulunmaktadir. Okul
miidiirlerinin goriislerine gore duygusal zeka potansiyellerini is yasaminda etkin kullanan
miidiirler ayn1 zamanda Ogretmenlere smif i¢i Ogretim siirecini gelistirmeye yonelik
ogretimsel liderlik davranislarini da daha yogun olarak sergilemektedirler. Alanyazinda bu
calismadaki sonuglarla paralellik gdsteren arastirma sonuglar1 bulunmaktadir. Omegin Acar
(2001) tarafindan yapilan arastirmada; insana yonelik liderlik davranisimin duygusal
zekanin kisisel, kisilerarasi, uyumluluk ve genel ruh durumu boyutlari ile iliskili oldugu,
goreve yonelik liderlik davranisinin da sadece uyumluluk ve genel ruh durumu boyutlar:
ile iligkili oldugu sonucu elde edilmistir. Titrek (2004) tarafindan yapilan arastirmada
dugusal zekanin bes boyutu ile akademik basar1 arasinda pozitif diistik bir iliski oldugu
bulunmustur. Ote yandan Erkus ve Giinlii (2008), Sahin (2006), Ergin (2008) tarafinda
yapilan arastirma sonuglarina gore de duygusal zeka ile donilisiimcii liderlik arasinda
anlaml iliski oldugu sonucuna varilmistir. Buna karsin Giirbliz ve Yiiksel (2008)
tarafindan yapilan ¢alismada ise duygusal zeka ile ¢alisanlarin is performansi, i tatmini

arasinda anlamli bir iliski olmadigi tespit edilmigtir.
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Okul Miidiirlerinin Duygusal Zeka Yeterliklerini Is Yasaminda Kullanma
Diizeylerine Iliskin Okul Miidiirlerinin Goriisleri ile Ogretimsel Liderlik
Davramslarim  Sergileme Diizeylerine Iliskin Okul Miidiir Yardimcilarmin

Goriisleri Arasindaki Iliskinin Bulgulan

Miidiirlerin duygusal zeka yeterliklerini is yasaminda kullanma diizeylerine
ilisgkin okul miidiirleri goriisleri ile miudiirlerin 6gretimsel liderlik davranislarini
sergileme diizeylerine iliskin miidiir yardimcilarinin goriisleri arasindaki iliskiye ait
kaykare testi sonuglar1 tablo 33’te verilmistir. Burada kaykare testi kullanilmasinin
nedeni tekarli olmayan iki farkli katilimci grubunun goriisleri arasindaki iliskiye
bakilmasidir. Katilimcilarin ~ goriiglerine iliskin  toplam puanlar gl Likert

dercelendirmeli kategorik verilere doniistiiriilerek analiz yapilmistir.

Tablo 33. Okul Miidiir Yardimcilar1 Gériislerine Gére Okul Miidiirlerinin Ogretimsel
Liderlik Davraniglarin1 Sergileme Diizeyleri ile Okul Miidiirlerinin Goriislerine Gore
Okul Miidiirlerinin Duygusal Zeka Yeterliklerinin Is Yasaminda Kullanma Diizeyleri
Arasindaki Iliskiye Iliskin Kaykare Analizi Sonuglar

5 - S
Frekans N a £ f_EU
Yiizde 8 s o 3
= < 2 =
T
F 24 28 45 97
Duygusal Zeka
% 24,7 28,9 46,4 100
i . L F 21 29 41 91
Ogretimsel Liderlik
% 23,1 31,9 45,1 100

x2:1,186 sd:4 p=.511

Tablo 33’te goriildiigii gibi, okul miidiirlerinin duygusal zeka potansiyellerini is
yasaminda kullanma diizeyleri ile ilgili okul miidiirlerinin 24’{i (%24,7) higbir zaman, 28’i
(%28,9) arasira ve 45’1 (%46,4) herzaman segenekleri dogrultusunda goriis belirtmistir. Okul
miidiirlerinin - 6gretimsel liderlik davraniglarmi sergileme diizeyleri ile ilgili mudiir
yardimcilarinin da 21°i (%23,1) hi¢bir zaman, 29°u (%31,9) arasira ve 41’1 (%45,1) herzaman
yoniinde goriis belirtmislerdir. Tabloya gore okul miidiir yardimcilarinin  okul
midiirlerinin 6gretimsel liderlik davranislarini sergilemelerine iliskin goriisleri ile okul
miidiirlerinin duygusal zeka yeterliklerini is yasaminda kullanma sikligina iligkin okul

midiirlerinin goériisleri arasinda anlamli bir iliski bulunmamustir. [y2=1,186 p>.05].
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Okul Miidiirlerinin Duygusal Zeka Yeterliklerini Is Yasaminda Kullanma
Diizeylerine Iliskin Okul Miidiirlerinin Goriisleri ile Ogretimsel Liderlik
Davramslarim Sergileme Diizeylerine iliskin Ogretmenlerin Goriisleri Arasindaki

Mliskinin Bulgular

Okul midirlerinin duygusal zeka yeterliklerinin is yasaminda kullanma
diizeylerine iliskin okul midiirleri goriisleri ile Ogretmenlerin okul miidiirlerinin
ogretimsel liderlik davraniglar1 sergileme diizeyleri il ilgili goriisleri arasindaki iligkiye
ait kaykare testi sonuglar1 tablo 34’te verilmistir. Burada kaykare testi kullanilmasinin
nedeni tekarli olmayan iki farkli katilimeir grubunun gorisleri arasindaki iliskiye
bakilmasidir. Katilimcilarin ~ goriislerine  iliskin  toplam  puanlar di¢lii  Likert

derecelendirmeli kategorik verilere doniistiiriilerek analiz yapilmustir.

Tablo 34. Ogretmen Goriislerine Gére Okul Miidiirlerinin  Ogretimsel Liderlik
Davraniglarim1 Sergileme Diizeyleri ile Okul Miidiirlerinin Goriislerine Goére Okul
Miidiirlerinin Duygusal Zeka Yeterliklerinin s Yasaminda Kullanma Diizeyleri
Arasindaki Iliskiye Iliskin Kaykare Analizi Sonuglar

5 - S
[72] i E
§% S a g 3
L S = g = )
e > < k= -
an
F 24 28 45 97
Duygusal Zeka
% 24,7 28,9 46,4 100
. o F 86 107 169 362
Ogretimsel Liderlik
% 23,8 29,6 46,7 100

v2:7,092 sd:4 p=.043

Tablo 34’te goriildiigi gibi, okul miidiirlerinin duygusal zeka yeterliklerini is
yagaminda kullanma sikligi ile ilgili okul miidiirlerinin, 24’tiniin (%24,7) hi¢bir zaman,
28’inin  (%28,9) arasira Ve 45’inin (%46,4) her zaman yoniinde goriis belirtenlerden
olugmaktadir. Okul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik davranmiglarini sergileme diizeyleri ile
ilgili 6gretmenlerin 86’isi (%23,8) higbir zaman, 107’#i (%29,6) arasira ve 169’1 (%46,7) her
zaman yoniinde goriis belirtenlerden olustugu goriilmektedir. Tabloya bakildiginda
Ogretmenlerin okul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik davranislarina iligkin goriisleri ile

okul midiirlerinin duygusal zeka yeterliklerini is yasaminda kullanma sikligina iliskin
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okul miidiirlerinin goriigleri arasinda anlamli bir iliski bulunmustir [¢2=7,092 p< .05].
Okul midiirlerinin sergiledikleri 6gretimsel liderlik davranislarindan etkilenecek olan
ogretmenlerin goriisleri ile okul midiirlerinin kendi duygusal zeka yeterliklerini is
yasaminda kullanma siklig1 ile ilgili goriisleri arasinda paralellik oldugu sdylenebilir.
Miidiirlerin yartya yakini duygusal zeka yeterliklerini is yasaminda kullandiklarini
belirtirken, o6gretmenlerin de yariya yakini midirlerin okullarda &gretmenlere
ogretimsel liderlik yaptiklarini belirtmektedir. Benzer bicimde Tikir (2005) tarafindan
yapilan arastirmada sinif 6gretmenlerinin algilarina dayali olarak ilkogretim okulu
miidiirlerinin  6gretimsel liderlik davranislariyla duygusal zeka arasindaki iliskinin
pozitif yonde anlamli oldugu tespit edilmistir. Okul miidiirlerinin duygularnin farkinda
olmasi, duygularini yonetmeleri, duygularimi giidiilemeleri, empati kurmalar: ve sosyal
beceriler gibi duygusal zeka yeterliklerine sahip olmalar1 ile okulun amaglarinin
belirlenmeleri ve paylasilmalari, egitim programi ve dgretim siireglerinin yonetimi, 6gretim
stireci ve Ogrencileri degerlendirmeleri, dgretmenleri desteklemeleri ve gelistirmeleri ve
diizenli 6gretme 6grenme ¢evresi ve iklimi olusturmalari olan 6gretimsel liderlik davranislart
arasinda anlamli bir iliskinin olmasi egitim kurumlarinda yonetici davranislarinda en ¢ok
etkilenen paydaglar icin Gnemli oldugu sdylenebilir. Bu anlamda G6gretmen ve okul
miidiirlerinin goriiglerininin, okul miidiirlerinin duygusal zeka yeterliklerini is yasaminda
kullanma diizeyleri ile okul miidiirlerinin Ogretimsel liderlik davramiglarim sergileme
diizeyleri arasinda anlamli bir iliski gostermesi 6gretmnelerin  performaslari  agisinda  da

6nemli oldugu sdylenebilir.
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BOLUM V

SONUC VE ONERILER

Bu boliimde, arastirmanin bulgularina dayali ulasilan sonuglara ve gelistirilen

Onerilere yer verilmistir.

Sonuclar

Okul oncesi, ilkogretim ve orta §gretim kurumlarinda gorevli okul miidiirlerinin
duygusal zeka yeterliklerini is yasaminda kullanma diizeyleri ile 6gretimsel liderlik
davraniglar1 arasindaki iligkiyi yonetici ve 0gretmenlerin goriislerine gore belirlemeye

yonelik olarak hazirlanan bu aragtirmada ulasilan sonuglar asagida verilmistir.

Okul Miidiirlerinin Duygusal Zeka Yeterliklerini Is Yasaminda Kullanma

Diizeylerine iliskin Sonuglar

Okul miidiirleri, okul midiirlerinin duygusal zeka yeterliklerini is yasaminda ¢ok

sik diizeyinde gosterdikleri yoniinde goriis belirtmislerdir.

Aragtirmada, okul midiirlerin duygusal zeka yeterliklerinin alt boyutlar1 olan
0zbiling boyutundaki davraniglart 15 yasaminda cogunlukla; duygular1 yonetme
boyutundaki davranislar1 genellikle; duygular1 giidiileme ve empati boyutundaki
davraniglar1 siklikla; sosyal beceriler boyutundaki davraniglar: genellikle sergiledikleri

gorilmiistir.

Okul Miidiirlerinin Duygusal Zeka Yeterliklerini Is Yasaminda Kullanma

Diizeyinin Kisisel Degiskenlere Gore Gergeklestirme Diizeyine Iliskin Sonuclar

Okul miidirlerinin duygusal zeka yeterliklerinin is yasaminda kullanma

diizeyelerinin erkek veya kadin katimcilarin goriislerine gore degismemektedir.

Okul miidiirlerinin duygusal zeka yeterliklerinin is yasaminda kullanma

diizeyeleri, katilimcilarin ¢aligtiklar1 okul kadamesine, mesleki kidemlerine, branslarina,



okuldaki g¢alisma siirelerine, gorev yaptiklari okuldaki Ogretmen sayisina ve Kitap

okuma sikligina gore farlilik gostermemektedir.

Okul Miidiirlerinin Ogretimsel Liderlik Davramslarin Gosterme Diizeyine

fliskin Sonuglar

Arastirmaya katilan yoneticiler ve Ogretmenler; okul miidiirlerinin 6gretimsel
liderlik davranislarin1 ¢ogunlukla gosterdikleri yoniinde goriis bildirmislerdir. Okul
miidiirlerinin 6gretimsel liderlik davraniglarini gosterme diizeyleri biitiin boyutlarda

“cogu zaman” diizeyinde belirtilmistir.

Yonetici ve 6gretmenlerin goriislerine gore okul midiirlerinin 6gretimsel liderlik
davraniglarin1 genellikle gosterdikleri boyutlardan biri “okul amaglariin belirlenmesi

ve paylasilmas1” boyutudur.

(154

Katilimeilarin goriislerine gore, okul miidiirlerinin “egitim programi ve dgretim
stirecinin ~ yonetimi”  boyutundaki  davranmiglar1  “gogu  zaman”  diizeyinde

gerceklestirdikleri sonucuna varilmastir.

Katilimeilarin ~ gorliglerine gore, okul miidiirlerinin “6gretim siireci ve
ogrencilerin degerlendirilmesi” boyutundaki davranislart “cogu zaman” diizeyinde

sergilemislerdir.

Katilimeilarin =~ goriislerine  gbre, okul midirlerinin  6gretimsel  liderlik
davraniglarin1 diger dort boyutla oranla daha diisiik bulduklari boyut “6gretmenlerin

desteklenmesi ve gelistirilmesi” boyutudur.

Katilimcilarin goriislerine gore, okul miidiirlerinin “diizenli 6gretme-68renme
cevresi ve iklimi olusturma” boyutundaki davraniglart da “cogu zaman” diizeyinde

sergiledikleri goriilmiistiir.
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Okul Miidiirlerinin Ogretimsel Liderlik Davramislarim Kisisel Degiskenlere

Gire Gerceklestirme Diizeyine iliskin Sonuclar

Erkek veya kadin katimcilarin okul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik

davraniglarini sergileme diizeyleriyle ilgili goriislerinde bir farklilik goriilmemistir.

Katilimcilarin ¢alistiklar1 okul kademesine gore okul miidiirlerin 6gretimsel
liderlik davranmiglarin1  gosterme diizeyleri farklilik gdstermistir. Okul Oncesinde
caliganlar okul miidiirlerinin Ogretimsel liderlik davraniglarini  ilk6gretim  ve
ortaggretimde c¢alisanlardan daha yiiksek bulmuslardir. Ayn1 zamanda ortadgretimde
calisanlar da ilkogretimde calisanlardan daha yiiksek bulmuslardir.

Okul midiirlerin 6gretimsel liderlik davranislarini sergileme diizeylerine iliskin
okul miidiirlerinin 6zellikle 6gretmenlerden farkli diisiindiikleri sonucu elde edilmistir.
Okul miidiirlerinin katilim diizeyleri 6gretmenlere oranla daha yiiksek ¢ikmustir.

Katilimcilarin - mesleki kidemleri okul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik
davraniglarini sergileme diizeyleri ile ilgili goriislerinde bir farklilik olugturmamustir.

Okul miidiirlerin 6gretimsel liderlik davranislarini sergileme diizeylerine iliskin
okul Oncesi bransinda olan ogretmenler ile smif Ogretmenleri ve sayisal alan
ogretmenlerinin farkli diisiindiikleri sonucu elde edilmistir. Okul dncesi 6gretmenlerin
gortisleri sinif ogretmenleri ile sayisal alan Ggretmenlerinin goriislerine oranla daha
yiiksek bulunmustur.

Katilimeilarin okuldaki ¢alisma stireleri ile gorev yaptigi okuldaki dgretmen
sayist okul miidiirlerinin dgretimsel liderlik davranislari sergileme diizeyleri ile ilgili
goriigleri arasinda anlamli bir farlilik olusturmamastir.

Okul miidiirlerin 6gretimsel liderlik davraniglarini gosterme diizeylerine iligkin
ayda bir kitap okuyanlarla yilda bir kitap okuyanlarin farkli diisiindiikleri sonucuna
vartlmistir. Ayda bir kitap okuyanlar okul midiirlerinin 6gretimsel liderlik
davraniglarint  sergileme diizeylerini yilda bir kitap okuyanlardan daha yiiksek

bulmuslardir.
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Okul Miidiirlerinin Ogretimsel Liderlik Davramslar1 ile Duygusal Zeka
Yeterliklerini Is Yerinde Kullanma Diizeyleri Arasindaki Iliskide Elde Edilen

Sonuclar

Okul miidiirlerin duygusal zeka yeterliklerini is yasaminda kullanma yeterlikleri
ile okul midiirlerinin 6gretimsel liderlik davraniglart arasinda okul midiirlerinin
goriislerine gore pozitif anlamli bir iliskinin oldugu tespit edilmistir. Ogretimsel liderlik
davranis puanlari artikca duygusal zeka yeterliklerini is yasaminda kullanma puanlar1 da
artmistir. Bu karsilastirmada pozitif anlamli bir iliskinin oldugu tespit edilmistir. Okul
miidiirlerinin duygusal zeka yeterliklerini is yasaminda kullanma diizeyleri alt boyutlari
ile 6gretimsel liderlik davraniglarini sergileme alt boyutlar1 arasinda pozitif anlamli bir

iliski tespit edilmistir.

Okul miidiirlerinin gortglerine gore, okul midiirlerinin duygusal zeka
yeterliklerini is yagsaminda kullanma yeterlikleri ile midiir yardimcilar1 goriiglerine gére
okul midirlerinin o6gretimsel liderlik davranislarini sergileme diizeyleri arasinda
anlamli bir iliskinin olmadigi tespit edilmistir. Okul miidiirlerinin goériislerine gore, okul
midiirlerinin duygusal zeka yeterliklerini is yasaminda kullanma yeterlikleri ile
Ogretmenlerin goriislerine gore okul miidiirlerin 6gretimsel liderlik davranislarini

sergileme diizeyleri arasinda anlamli bir iligkinin oldugu tespit edilmistir.

Oneriler

Arastirmada elde edilen sonucglar dogrultusunda gelistirilen Oneriler asagida

siralanmastir.
Uygulayicilar i¢in Oneriler

1. Duygusal zeka yeterliklerinin gelistirilmesine ve is yasaminda kullanilmasina
yonelik okul miidiirlerine hizmeti¢i egitimler verilebilir.

2. Okul midiirlerinin sadece yasal mevzuatla hareket eden yoneticiler
olmadiklari, ayn1 zamanda duygularin1 yoneten, duygularini giidiileyen, 6zbilince sahip,
empatik diisiinen ve sosyal becerilerini 6n plana c¢ikaran egitim liderler olmalari

gerektigi konusunda bilgilendirmeler yapilabilir.
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3. Okul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik davraniglarini sergileme diizeyleri
ozellikle 6gretmenlerin goriisleri dogrultusunda yeniden gézden gegirilebilir.

4. Okul midiirlerinin 6gretimsel liderlik davraniglarini gésterme diizeyleri ile
ilgili zaman zaman tiim egitim paydaslarindan goriis alinarak geri doniit saglanabilir.

5. Okullarin temel islevi olan egitim ogretimin saglikli ve verimli yapilabilmesi
icin okul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik davranislarin1 gosterme yeterliklerinin daha

On plana ¢ikarilmasi yararli olabilir.
Arastirmacilar icin Oneriler

1. Okul midirlerinin duygusal zeka yeterliklerini is yasaminda kullanma
diizeyleri ile 6gretimsel liderlik davranislarin1 gosterme diizeyleri arasindaki iligki ile
ilgili nitel bir arastirma yapilabilir.

2. Ozel ve resmi okul miidiirlerinin duygusal zeka yeterliklerini is yasaminda
kullanma diizeyleri ile 6gretimsel liderlik davraniglarini gdsterme diizeyleri arasindaki
iligki ile ilgili karsilagtirilmasi yapilabilir.

3. Bu arastirma farkli sosyo-kiiltiirel 6zellikleri olan illerde yapilmasi ve
sonugclarin karsilagtirilmasi saglanabilir.

4, Ogretmenlerin duygusal zeka yeterliklerini is yasaminda kullanma ve
ogretimsel liderlik davramiglarii  gosterme diizeyleri arasindaki iliskiyle ilgili

arastirmalar yapilabilir.
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EKLER
Olcekler

Sayin Katihhmel,

Bu olgekler, okullarda gorev yapan okul miidiirlerinin 6g8retimsel liderlik
davraniglar1 ile duygusal zeka yeterliklerini isyerinde kullanma diizeyleri arasindaki
iliskiyi Ogretmen ve yoneticilerin goriisleri dogrultusunda belirlemek amaciyla
diizenlenmistir. Olgek ii¢ boliimden olusmustur. Birinci bdliimde kisisel bilgiler, ikinci
boliimde Duygusal Zeka Yeterliklerini Isyerinde Kullanma Diizeyleri Olgegi ve iigiincii
boliimde Ogretimsel Liderlik Davranislar1 Olgegi yer almaktadir. Sizden olgekte yer
alan ifadelere ne Olciide katildiginizi belirtmeniz istenmektedir. Arastirma verileri
sadece bilimsel arastirma icin kullanilacak, baska kisi ya da kuruma verilmeyecektir.
Arastirmanin saglikli sonuglara ulasabilmesi i¢in 6l¢egi samimi ve eksiksiz doldurmaniz

onemlidir. Katkilariniz i¢in tesekkiir ederiz.

Do¢ Dr. Hasan Basri MEMDUHOGLU Ali ihsan YILDIZ
Y.Y.U Egitim Fakiiltesi EYTPE Prog. Yiik. Lisans Ogrencisi
Boéliim |.
Kisisel Bilgiler

Asagida verilen kisisel 6zelliklerden size uygun olan segenegi isaretleyiniz.

Cinsiyetiniz : o Kiz o Erkek

Gorevi o0 Okul Miidiirii o Okul Miidiir Yardimcisi o Ogretmen
Okulu kademesi o Okul Oncesi o ilkégretim o Ortadgretim
Yasimiz e,

Brans:

Kidem Yilmiz yil

Bu okuldaki hizmet slireniz = ..............ccooviiiinnnnn.n. yil

Okuldaki 6gretmen sayist  ......oceveviiiniiniieiin..,

Kitap okuma sikligimiz. ...
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Boliim II.

Duygusal Zeka Yeterliklerini Is Yasaminda Kullanma Diizeyleri Olcegi

KULLANMA SIKLIGI

Hig

Cok nadir

Ara Sira

Cok Sik

Her Zaman

A. OZBILINC

1. | Is hayatimda karar verirken, hem olumlu hem de olumsuz duygularimi birlikte degerlendiririm.

2. | Hissettiklerimden kendimi sorumlu tutarak gerekli sonuglari ¢ikaririm.

3. | Duygularimin performansim nasil etkilediginin farkinda olurum

4. | Hissettigim duygular sonucunda ortaya cikabilecek davraniglar: anlarim.

5. | Ortaya ciktiklarinda olumsuz duygularimla yiizleserek yonlendirme yeterligine sahibim.

6. | Kendimi iyi hissetmemi saglayan duygularimi bilirim.

7. | Duygu ve davranislarimla ilgili doniitlere 6nem veririm.

8. | Olacaklari 6nceden sezerim (Onsezilerim giigliidiir).

9. | Giiglii ya da zayif 6zelliklerimin farkindayim.

10. | Giiglii yonlerimden iste yararlanirim.

11. | Zayif yonlerimi gelistirmeye cabalarim.

12. | Gorev verildiginde basaracagim konusunda kendime giivenirim.
B. DUYGULARINI YONETME

13. | Is yasaminda stresli durumda kolaylikla sakinlesirim.

14. | Tedirgin oldugum bir olaydan sonraki baski ortaminda dahi 6fke, haset, kin v.b. negatif
duygulardan kurtulmay1 basaririm.

15. | Aksiliklere ragmen umudumu yitirmeden ve yilmadan yoluma devam ederim.

16. | Diiriist ve agik karakterin, etik degerlerin gerektirdigi bi¢imde hareket ederim.

17. | Etik olarak hareket etmeyenlere karsi koyarim.

18. | I yasaminda ¢alismalar1 6zenli ve ilkeli olarak gergeklestiririm.

19. | Is yasaminda sorumluluklarimi yerine getirirken nesnel (objektif) davranirim.

20. | Is yasaminda verdigim sozlerimi tutarim.

21. | insanlarla iliskilerimde vicdanimin sesini 6nemserim.

22. | Is yasaminda insanlarin giivenini kazanmaya gaba gosteririm.

23. | Is arkadaglarimdan davramiglarimdan dolay1 gerekince 6ziir dilerim.

24. | Is yasaminda sorumluluklarinin geregine uygun hareket ederim.

25. | Is yasaminda insan iliskilerinde esnek davranislar gosteririm.

26. | Degisik kaynaklardan yeni diiglinceleri aragtirmaya ilgi duyarim.

27. | Problemlerin ¢oziimiinde yeni ¢oziimler ortaya koyarim.
C. DUYGULARI GUDULEME

28. | Rekabet ortaminda eglenme, mizah v.b. olumlu duygularla kendimi ve ¢evremi olumlu yonde
etkilerim.

29. | Engeller karsisinda sakinleserek, kendimi yagamin amaglarina dogru giidiilerim.

30. | Gerektiginde arastirmaya dayali hesaplanmus riskler alirim.

31. | Kendimin ve ig arkadaglarimin performansini nasil arttiracagimi bilirim.

32. | Is yasaminda caligmalarimi azim ve sebat gostererek siirdiiriiriim.

33. | Kendimi agmak igin biiyiik amaglara ulasmaya 6nem veririm.

34. | Is yasamindaki zorluklari agmada kirtasiyeci olmak yerine yaratici olmaya ¢aligirim.
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35.

Is yasamindaki insan iliskilerinde fedakarlik yapip inisiyatif (ilk adim1 atma) kullanirim.

36. | Bireysel ve orgiitsel (kurum) amaglar i¢in ortaya cikan firsatlari anlarim.

37. | Gorev verildiginde, basarisizliktan korkmadan kisa siirede harekete gegerim.

38. | Basarisizlik durumundan ders ¢ikararak, basarmak igin tekrar harekete gecerim.

39. | Calistigim Orgiit ya da i¢inde bulundugum grubun ¢ikarlari ile kendi ¢ikarlart dengelemeye
¢abalarim.

40. | Amaglar dogrultusunda harekete gegmek icin is arkadaslarimi kolaylikla etkilerim.

41. | Olaylar ve engeller karsisinda iyimser bakis acisin1 olusturarak siirdiirmeye 6zen gosteririm.
D. EMPATI

42. | s arkadaslarimi iyi dinlerim.

43. | Is yasaminda baskalarmin goriislerine dnem veririm.

44. | Bagkalarinin duygusal gereksinimlerine kargi duyarli davranirim

45, | TIs arkadaslarimin agikga ifade etmedigi duygularimi dahi gok iyi anlarim.

46. | Insanlarin duygularini yiiz ifadelerinden okurum.

47. | Is arkadaslarimm bakis agilarimi anlamak igin sorular sorarim.

48. | Is arkadaslarimm duygusal yonden gelismelerine yardim ederim.

49. | Is arkadaslarimin karamsar ruh hallerini iyimserlige gevirmeye cabalarim.

50. | Insanlara kars1 6nyargili olarak hareket etmemeye Gzen gosteririm.

51. | Farkl diinya goriislerindeki insanlara karsi hosgoriili davranirim.

52. | Bulundugum gevredeki gii¢ iliski ve aglarini dogru olarak algilarim

53. | Bayram, dogum giinii v.b. giinleri is arkadaslarimla giiclii baglar kurmak i¢in firsat olarak
kullanirim.
E. SOSYAL BECERILER

54. | Insanlari kolayca ikna ederim.

55. | Sunum ve konusmalarimi dinletmek i¢in gerekli stratejileri uygularim.

56. | Insanlarla iligkileri karsilikli saygi ile diizeyde gergeklestiririm.

57. | Is yasaminda esnek ve agik bigimde, tiim iletisim kanallarini etkili kullanirmm.

58. | Insanlarla etkili iletisim kurarken beden dilini etkili kullanirim.

59. | Kisisel vizyonumu ve misyonumu 0rgiit vizyonu ile uyumlu olarak siirdiiriirim.

60. | Is yasaminda gerektigi durumlarda lider olmak igin adim atmaktan gekinmem.

61. | Sorumlu oldugum grubun performansini arttirmada onlara rehberlik ederim.

62. | Iliskilerimde gerginliklere yol agabilecek catigmalari, karsimdakilerin amaglar ile uzlastirarak
¢ozerim

63. | Degisimin geregini anladigimda, engelleri kaldirmaya ¢abalarim

64. | Gerektiginde degisim i¢in bagkalarina model olurum.

65. | Gerektiginde degisim i¢in bagkalarini model alirim.

66. | Calistigim Orgiitiin ya da arkadaslarimin performanslarinin gelisimi artmasi i¢in gerektiginde
liderlik yapmaktan ¢ekinmem.

67. | Insanlarla yakin ve sicak iliskiler kurarim.

68. | Is yasaminda gergin durumlarda diplomatik davranis ve konusmalar1 bagaririm.

69. | Baskalari ile birlikte ¢alismaktan hoslandigim igin gesitli gruplarda gorev alirim.

70. | Caligmalara ve kararlara, bulundugum grubun iiyelerinin katilimini saglarim.

71. | Is arkadaslarimin karsilastig1 problemleri, isbirligi yaparak ¢ozerim.

72. | Durum ne olursa olsun grubun ve is arkadaglarimin sayginligini korurum.
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Boliim I1I )
Ogretimsel Liderlik Davramislar1 Olgegi

KULLANMA SIKLIGI

Hig bir Zaman

Cok Seyrek

Ara sira

Cogu Zaman

Her Zaman

A.OKUL AMACLARININ BELIRLENMESI VE PAYLASILMASI

Okulun genel amaglarini, 6gretmen ve 6grencilere agiklama.

Okuldaki herkesin, okulun amaglarin1 paylasmasina nciiliik etmek

Okulun amaglarmi gozden gegirme ve giiniin kosullarina gore yeniden belirleme

Okulun amaglarim gelistirirken 6grencilerin basar1 durumlarindan yararlanma

Okulun amaglart ile derslerin amaglarmim uyumlu olmasma 6nciilikk etme

Kurul toplantilarinda okulun amaglarini tartigmaya agma

Ogretmenlerin ayni amaglara doniik galigmalarini tesvik etme

Ogrencilerin mevcut basarilarmi arttirmaya doniik amaglar belirleme

Okulun amaglarmin, uygulanmaya yansitilmasina onciiliik etme

Ogrenci basarist konusunda herkesin yiiksek beklentilere sahip olmasini tesvik etme

B.EGITIM PROGRAMI VE OGRETIM SURECININ YONETIMI

Okulun egitim — 6gretim ¢alismalariyla ilgili y1llik faaliyet plan1 hazirlama

Okul programinda, 6grenci ihtiyag ve beklentilerinin dikkate alinmasina 6nem verme

Okulun 1. ve Il. Kademe $gretim programlari arasinda koordinasyon saglama

Programla ilgili materyallerin (kitap, dergi vb.) inceleme segimine aktif olarak katilma

Sinif¢1 6gretim zamanmin etkili kullanilmasini saglamak igin siniflari gezme.

Okulda ders dis1 sosyal, kiiltiirel, egitsel faaliyetleri tesvik etme

Ogrencilerin derse ge¢ gelmesini ve dersi bolmesini engelleme

Derslerin zamaninda baslatilmasini ve bitirilmesini saglamak

Okuldaki zamanin ¢ogunu egitim ortamlarinda gézlem yapmak ve dgretime katilarak gegirme

Anonslar yada siniftan 6grenci ¢agirilmasi gibi yollarla derslerin kesintiye ugramasini
engellemek

| C.OGRETIM SURECI VE OGRENCILERIN DEGERLENDIRILMES]

Ogrencilerin basar durumlarini tartismak igin dgretmenlerle goriismeler yapmak

Ogretim programlarinin giiglii ve zayif yonlerini belirlemek igin 6gretmenlerle goriisme

Sinav sonuglarina gore okul programini gozden gecirme ve gerektiginde degisiklikler yapma

Sinav sonuglarma gore 6zel 6gretim ve ilgiye muhtag olan dgrencileri belirleme

Okul ve dgrencilerin basar1 durumlar1 hakkinda 6grencileri bilgilendirme

Okulun basar1 durumunu, yazili yada sézlii olarak 6gretmenlere bildirme

Okul ve sinif igindeki davraniglartyla iistiin basar1 gosteren 6grencileri 6diillendirme

Smnif i¢i gozlemler sonrasinda dgretmenlere dgretimle ilgili onemli konulari agiklama

Sinif i¢i 6gretimleri degerlendirirken 6grenci ¢alismalarmi da gozden gegirme

Okulla ilgili sorunlart goriismek tizere 6grencilerle dogrudan temas halinde olma

105




D.OGRETMENLERIN DESTEKLENMESi VE GELiSTiRILMESi

Ogretmenlerin iist diizeyde performans gelistirmelerini tesvik etme

Ustiin caba ve basarilarindan dolayi dgretmenlere iltifatlarda bulunma

Ozel ¢aba ve gayretlerinden dolay1 dgretmenleri yazih olarak takdir etme

Opretmenlerin mesleki yonde gelismeleri igin hitmeti ¢i egitim caligmalari diizenleme

Kendilerini mesleki yonden gelistirebilecekleri firsatlardan 6gretmenleri haberdar etme

Mesleki yonden gelisme ¢abast i¢inde olan (hizmet igi egitim, lisansiistii egitim vb. katilma)
ogretmenleri destekleme

Gazete ve dergilerde, egitimle ilgili ¢ikan 6nemli yazilar1 ¢ogaltarak dgretmenlere dagitma

Ogretmenler i¢in konferanslar vermek igin okul digindan konusmacilar ¢agirma

Hizmet i¢i egitim ¢aligmalarinda edinilen yeni bilgi ve becerileri paylasmak i¢in toplantilar
yapmak

E.DUZENLi OGRETME-OGRENME CEVRESI VE iKLiMi OLUSTURMA

Yonetici, 6gretmen, 6grenci ve diger personel arasinda “takim ruhu” olugmasina onciiliik etme

| Gorevlerini daha iyi yapmalari i¢in 6gretmenleri destekleme

Etkili bir 6gretim ve 6grenme i¢in gerekli diizen ve disiplini saglama

Okulda tiim dgrencilerin dgrenebilecegi ve basarili olabilecegi inancini yerlestirmeye ¢alisma

| Okulda 6gretmen ve 6gretmenlerin zevkle calisabilecekleri fiziksel ortamlar hazirlama

Ogretmen ve dgrenciler arasinda kaynasmayi saglayacak sosyal faaliyetlere onciiliik etme

Egitim- 6gretimle ilgili yeni ve farkli goriisler ortaya atan 6gretmenleri destekleme

Birey ve gruplar arasi ¢atiglardan okulun zarar gérmesini engelleme

Yapilacak islerle ilgili zaman ve kaynak ayirmada 6gretimle ilgili konulara dnciiliik etme

Ogrenci basarismni arttirmak icin aile ve ¢evrenin okula destegini saglama
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OLCEK IZINLERI
Ali ihsan y1ldiz <alihsanyildiz@gmail.com>
02 06 2011
Kime: msisman
Selam Sayin Hocam
Ben YYU de EYDEP béliimiinde yiiksek lisan dgrencisiyim. Van merkezde bir okulda okul
miidiirii olarak gorev yapmaktayim. Kitaplarinizdan yararlanmaya calistyorum. Ogretimsel
liderlik ve duygusal zeka ile ilgili tez yapmak istiyorum. Bu nedenle izninizle “Okul
miidiirlerinin 6gretim liderligi davranislar1 6lgegi” dlceginizi kullanmak istiyorum.

Saygilarimi sunarim

Mehmet Sisman <msisman@ogu.edu.tr>

02 06 2011

Kime: bana

Merhaba Ali Thsan Bey

Ogretim liderligi 6lcegini kullanabilirsiniz. Basarilar dilerim. Dr. M. Sisman

Ali ihsan yildiz <alihsanyildiz@gmail.com> 02 06 2011

Kime: otitrek

Selam Sayin Hocam

Ben YYU de EYDEP béliimiinde yiiksek lisan dgrencisiyim. Ogretimsel liderlik ve duygusal
zeka ile ilgili tez yapmak istiyorum. Bu nedenle izninizle “Duygusal Zeka Yeterliklerin s
Yasaminda Kullanma Siklig1 Olgegi” 6lgeginizi kullanmak istiyorum.

Saygilarimi sunarim

Osman Titrek <otitrek@sakarya.edu.tr> 02 06 2011

Kime: bana

Sevgili Ali ihsan,

Olgek 1Q dan EQya Duygular1 Zekice Y&netme kitabmin arka kismindadir.
Olgek gelistirme ile ilgili bilgileri de

Titrek, O. (2004) teki doktora tezime atif yaparak kullanabilirsin.
Saygilarimla

Yrd. Dog:Dr. Osman TITREK

Sakarya Universitesi
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