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ILKOKUL OGRETMENLERININ OKUL MUDURLERINI OGRETIMSEL
LIDER OLARAK ALGILAMA DUZEYLERI ILE MESLEKI
TUKENMISLIKLERI ARASINDAKI ILISKI

YUKSEK LISANS TEZi
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Arastirmanin amaci Van ili merkez ilgesinde resmi ilkokullarda 2012-2013
egitim-6gretim yilinda gorev yapmakta olan ilkokul égretmenlerinin okul mudurlerini
ogretimsel lider olarak algilama diizeylerini belirlemek; okul muddrlerini 6gretimsel
lider olarak algilama dizeyleri ile mesleki tlikenmislikleri arasindaki iliskiyi 6lcerek
bazi degiskenlere gore karsilastirmaktir. Genel tarama modelinde olan arastirmanin hedef
evreni, Van ili merkez ilgesindeki gorev yapan 595 ilkokul 6gretmenleninden olusmaktadir.

Bu arastirmada 6rneklem grubunu olusturan 6gretmenlerden gerekli olan verileri
elde etmek amaciyla Kisisel Bilgi Formu, Okul Midirlerinin Ogretim Liderligi
Davranislari Anketi, Maslach Tikenmislik Olgedi olmak (izere Ug¢ tane veri toplama
aract kullanilmistir. Arastirma sonucunda ilkokul 6gretmenlerinin okul mudurlerini
ogretimsel lider olarak algilama duzeyleri ile mesleki tiikenmisliklerinin yas, kariyer
basamagi, okuldaki goérev siresi, toplam hizmet siresi ve egitim deg@iskenlerine goére
anlamli  sekilde farklilastigi goralmastar.  Ayrica ilkokul 6gretmenlerinin - okul
madurlerini 6gretimsel lider olarak algilama dizeyleri ile mesleki tikenmislikleri
arasinda iliski oldugu goralmastar.

ilkokul 6gretmenlerinin okul mudirlerini 6gretimsel lider olarak algilama
duzeyleri tim alt boyutlarda kariyer basamagina goére en ylksek aday 6gretmenlerde,
yasa gore en en yiksek 41-50 yas arasinda, okuldaki gorev suresine gore en yiksek 1-3
yil arasi olan 6gretmenlerde, toplam hizmet siiresine gore en yuksek 1-5 yil arasi olan
ogretmenlerde, egitim degiskenine gore ise en ylksek egitim fakiltesi mezunu olan
ogretmenlerde oldugu goralmastir. Okul mudurlerini 6gretimsel lider olarak algilama
dizeylerinin  degiskenlere gore durumu ile mesleki tikenmislik dlzeylerinin
degiskenlere gore durumu arasinda genel olarak paralel bir sonug elde edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Ogretimsel liderlik, mesleki tikenmislik, okul mudurd, ilkokul
ogretmeni.
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Abstract

PRIMARY SCHOOL TEACHERS SCHOOL PRINCIPALS OCCUPATIONAL
BURNOUT EDUCATIONAL LEADER RELATIONSHIP BETWEEN THE
DETECTION LEVELS

MASTER THESIS
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OF INSPECTION

2013

Purpose of the research of Van province in central district official in primary
schools 2012-2013 academic year working in the primary school teachers principals
instructional leaders perceive to determine their level ; school principals instructional
leaders perceive levels and occupational burnout relationship between the measuring
according to some variables to compare . In general screening model of the research
objectives of the universe , who served in the central district of VVan province consist of
595 elementary school teacher launch .

In this study, the sample group of the teachers in order to obtain the data
required Personal Information Form , Instructional Leadership Behaviours of School
Principals Survey , including the Maslach Burnout Inventory was used three data
collection tool . In conclusion principals of primary school teachers as instructional
leaders with professional burnout detection level of their age, career ladder , his tenure
at the school , according to the total service time and training variables were found to
differ significantly . In addition, principals of primary school teachers as instructional
leaders with detection levels have been shown to be a relationship between burnout .

Primary school teachers principals instructional leader detect levels of all the
sub- dimensions the career ladder , the highest candidate in teachers by age at maximum
41-50 years of age, in school tenure , the highest 1-3 years teachers , a total length of
service in accordance with the teachers who are high in 1-5 years , according to
education level teachers who graduated from the faculty of education at the highest was
found . principals as instructional leaders perceive the situation, with variable levels of
occupational burnout according to the variables of the situation generally parallel results
were obtained.

Keywords: Instructional leadership, professional burnout, school principal, elementary
school teacher.
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1. BOLUM
Giris

Bu bélimde arastirmaya temel olan problem durumu ele alinarak tartisiimis,

arastirmanin amaci, arastirmanin énemi, tanimlar ve sinirhhiklarina yer verilmistir.
1.1. Problem

Diinya ¢ok hizli bir degisme ve gelisme siirecindedir. Ulkelerin bu degisikliklere
uyum saglayabilmesi, basta egitim ve 6gretim faaliyetlerine agirlik vermesi ile mimkin
olacaktir. Egitimin temel unsurlari olan okul, madur, 6gretmen ve 6grenci yeterlilikleri
oraninda egitim ve ogretim faaliyetleri dnemli bir anahtar olarak islevini yerine
getirecektir. Bu islevi yerine getirirken okul mudird, 6gretmenler, 6grenciler, aileler ve
okul kurulunun birlikte calisabilecekleri 6rgit ikliminin yaratilmasinda énemli bir aktor
olarak karsimiza cikmaktadir. Egitimin temel unsurlarinin kilit noktasi olan okul
mudird hem 6grencilerin en iyi sekilde yetistirilmesi, hem de 6gretmenin etkili bir
sekilde galistiriimasi ve hizmet iginde yetistirilmesi igin uygun 6rgutsel iklimi saglamasi
beklenen kisidir. Bu konumlarindan dolayr okul mdiddrlerinin 6gretimsel liderlik

Ozellikleri tasimalari beklentisi s6z konusu olmustur.

Egitim sdzcuginun farkh tanimlarinin ortak yani, onun, davranis degistirme,
davranis olusturma amagli etkinlikler olmasidir. Ogretim ve 6grenme, davranisinin
saglanmasi amaciyla yapilan 6n cabalardir. insanlarin 6grenim diizeylerinin gostergesi
diplomalari, egitim dlzeylerinin gostergesi ise davranislaridir. Egitim genellikle
dogrudan bir girisim olmadigindan, bu amacla okul denilen 6zel bir cevre
olusturulmustur (Bursalioglu,1987). Bu 6zel ¢evrenin en 6nemli unsurlarindan biri olan
okul yoneticilerinin de ¢oklu bir liderlik gliciine sahip olmalari, yeri geldiginde, farkl
liderlik rollerini oynayarak, cevredeki ve diger sektorlerdeki gelismeleri yakindan takip
etmeleri gerekliligi ortaya cikmistir. Nitekim 1980’lerde yapilan etkili okul
arastirmalari, yoneticinin 6gretimsel lider olarak var olmasi gereken rollerine egilmis

ve giderek onem kazanan bir konu olarak karsimiza ¢ikarmistir (Ozden,1998).

Ogretimsel liderlik 6grenci basarisini merkeze alan, okulun misyonunu

tanimlama, egitim programi ve 6gretimi yonetme, olumlu bir okul iklimi gelistirme gibi



islevler ve bunlarla ilgili gérevlerden meydana gelen bir liderlik ttrtddr (Gimuseli,
1996). Okul yonetimi acisindan yaklasildiginda okul mudirinin, okulda beklenen
sonuclara ulasabilmek icin hem kendisinin yerine getirmek durumunda oldugu, hem de
kendisi disindaki insanlari etkileyerek onlar aracihigiyla yerine getirilmesini sagladigi

davranislari kapsamaktadir (Sisman, 2004).

Ozellikle son yillarda ilkgretim kurumlarinda okutulan tim derslerin 6gretim
programlarinin degismesi, egitim ve bilgi teknolojilerindeki ilerlemeler, 6gretim yéntem
ve tekniklerindeki gelismeler ile toplumun o6gretim kurumlarinda beklentilerinin
cesitlenmesi; okul yoneticilerinin  6gretimsel liderlik rollerini daha fazla ©ne
cikartmistir. Cunkd 6gretimsel liderligin, diger liderlik alanlarina gore o6grenciler,
ogretmenler, o6gretim programlari ve 0Ogretme-6grenme stratejileri ile dogrudan
ilgilenmeyi gerektiren bir liderlik alani oldugu kabul edilmektedir. Aksi 06rgit
iklimlerinin var oldugu, olumsuz yaklasimlarin benimsendigi okul yénetimlerinin, hizli
bilimsel ilerlemeler ve degisimler karsisinda uygulamaya gecirilmesi gerekliligi s6z
konusu olan yontemleri 6rglte benimsetmesi ve uygulamaya gecirmesi sancili olacaktir.
Okulda her 6grencinin 6grenmesine uygun doyurucu bir 6grenme ortaminin yaratiimasi,
ozellikle odgretmenlerin  morallerinin  yiksek tutularak bu durumun saglanmasi
ogretimsel liderlik anlayisinin benimsendigi orgutlerde daha kolay olacaktir. Nitekim
okul yoneticileri, 6grenciler ve 6gretmenlerin istekle ¢alismasini saglayacak olumlu bir
ogretme-6grenme cevresi ve iklimi olusturmak ve bunu surdirmek durumundadir
(Sisman, 2004). Bu arastirmada s6z konusu islevleri yerine getiremeyen, pozitif drgut
iklimi olusturamayan liderlerin kurumlarinda tikenmislik sendromu ile karsi karsiya

kalma oraninin yiiksek olacagi varsayimi tizerinde durulmaktadir.

Tikenmislik kavrami, ilk kez Freudenberger tarafindan 1974 yilinda ortaya
atilmistir. Bir psikiyatrist olan Freudenberger tukenmisligi enerji, gic ve kaynaklar
Uzerindeki asir taleplerden dolayr kisinin basarisiz olmasi, yipranmasi ve tiikenmesi
olarak nitelendirmistir (Freudenberger, 1974). Tikenmislik konusunda yapilan
arastirmalar, tikenmisligin Kisilerde yorgunluk, uykusuzluk ve bazi psikosomatik
hastaliklar, isten soguma, isten ayrilma, evlilik yasantisinda sorunlar, alkol ve sigara

kullaniminda artis gibi sorunlara yol agtigini belirtmektedir (Ozer, 1998).



Tukenmislik kavrami, baslangigta insanlarla ylz ylze ve yogun etkilesim icinde
bulunan saglhik cahsanlarinda incelenmeye baslanmis ve daha sonra polislik,
ogretmenlik gibi benzer etkilesimlerin bulundugu meslek dallarinda da arastirma
konusu olmustur (Gilndiz, 2004). Nitekim Amerikan Stres Enstitisiu’nln yaptig
calismanin sonugclarina gore, 6gretmenlik, saghg tehlikeye sokan ve gunlik yasamsal
problemler ile basa ¢ikmayi zorlastiran yuksek riskli meslek gruplarindan biri olarak
degerlendirilmektedir (Baltas & Baltas, 1998).

Ogretmenlerde tiikenmisligin ortaya c¢ikmasinin ve yayginlasmasinin, cesitli
toplumsal, ekonomik ve teknolojik gelismelere paralel olarak degisebilen egitim-
ogretim felsefesi ve calismalarindan kaynaklandigi ifade edilebilir. 30-40 yil dncesine
kadar egitimciler, egitim-6gretim calismalarina iliskin olarak alinan kararlar izerinde
baskin bir 6ge olup toplumdan destek gortrken; 6zellikle yetmislerin ortasindan itibaren
bazi farkliliklar ortaya ¢cikmis ve egitimcilerin etkinligi azalmistir (Iwanicki, 1983). Bu
durum &gretmenlerde olumsuz duygularin, tukenmisligin artmasi olarak gelisim

goOstermistir.

Gecmisten bugiine egitimin hedeflerini gerceklestirmede 6gretmenin roli en gok
vurgulanan ve en etkili olan konudur. Ogretmen, 6grenme ortaminin tasarlanmas,
ogretim faaliyetlerinin yuruttlmesi, 6grencinin sosyolojik, psikolojik, fizyolojik ve
zihinsel gelisiminin saglanmasi gibi birgok sorumlulugun da sahibidir. Bu baglamda
ustlenilen sorumluluk, toplumsal beklentiler dikkate alindiginda 6gretmenlerde diger

sektorlere gore tikenmisligin daha fazla gérilmesi kaginilmaz olacaktir.

Tukenmiglikle ilgili ginimizde en yaygin kabul géren tanim, konuyla ilgili ¢alisan
arastirmacilar arasinda en 6nemli isim olarak anilan ve Maslach Tikenmislik Envanterini
gelistiren, Christina Maslach’a aittir. Maslach, tilkenmislik kavramini; duygusal tikenme,
duyarsizlasma ve kisisel basariya iliskin duygulari kategorize eden (¢ ayri boyutta ele
almaktadir (Ergin, 1992).

Duygusal tikenme, tiikenmisligin bireysel stres boyutunu belirtmekte ve bireyin
duygusal ve fiziksel kaynaklarinda azalmayi ifade etmektedir. Duygusal tikenmislik
hisseden calisanlar yapti§i is nedeni ile kendisini asir1 yiklenmis, tikenmis sanmakta ve

duygusal anlamda kendilerini islerine verememektedirler. Duyarsizlasma, tikenmisligin



kisiler arasi boyutunu temsil etmekte ve hizmet verilen insanlara yonelik negatif, kati
tutumlari ve ise karsi etkisizlesmeyi belirtmektedir. Kisisel Basari duygusu ise, kisinin
kendisini olumsuz degerlendirme egiliminde olmasini ifade etmektedir. Kisi kontrol

eksikligi ve caresizlik hisseder (Ergin, 1992).

Arastirmalardan ortaya ¢ikan sonuclar degerlendirildiginde, liderlik stilleri ile
mesleki tlkenmislik arasinda bir iliski oldugu gortlmektedir. Okul ydneticilerinin
sergilemis olduklari etkili liderlik 6zellikleri, okulun, 6gretmenlerin ve &grencilerin
basarisini da olumlu yonde etkilemektedir. Ozellikle 6gretimsel liderlik ile ilgili yapilan
calismalar, bu liderlik stilinin Orgiitsel amagclara ulasmada etkili bir liderlik stili
oldugunu gostermektedir. Ogretimsel liderlik 6zelliklerine sahip liderler, calisanlari
daha kolay etkilemekte ve Orgutsel amaclari gergeklestirmeye yonlendirebilmektedir.
Mesleki tukenmislik ile ilgili arastirmalardan ortaya c¢ikan sonuclar ise, mesleki
tikenmisligin ¢ahisanlarin is doyumu, performansi, 6rgit saghgi, orgat iklimi Gzerinde
onemli bir etkisi oldugunu gostermektedir. Kuskusuz bu slrecte okulda lider olarak
gortlen madarlerin de rolt blyuktir. Bu arastirmada genel degerlendirmeler 1siginda
ilkokul 6gretmenlerinin okul madurlerini 6gretimsel lider olarak algilama dizeyleri ile
mesleki tukenmiglikleri arasindaki iliski durumu cesitli degiskenler acisindan
belirlenmeye calisilacaktir. “ilkokul 6gretmenlerinin okul miidirlerini 6gretimsel lider
olarak algilama duzeyleri ile mesleki tikenmislikleri arasinda iliski var midir?”

sorusuna cevap aranacaktir.



1.2.  Arastirmanin Amaci

Arastirmanin temel amaci Van ili merkez ilgesinde resmi ilkokullarda 2012-
2013 egitim-6gretim yilinda goérev yapmakta olan ilkokul o6gretmenlerinin okul
madarlerini 6gretimsel lider olarak algilama diizeylerini belirlemek; okul muddrlerini
ogretimsel lider olarak algilama diizeyleri ile mesleki tikenmislikleri arasindaki iliskiyi
Olcerek bazi degiskenlere gore karsilastirmaktir. Bu temel amaca ulasmak icin asagidaki

sorulara cevap aranacaktir;

1. ilkokul 6gretmenlerinin okul mudiirlerini 6gretimsel lider olarak algilama

duzeyleri nedir?
2. ilkokul o6gretmenlerin okul mudirlerini 6gretimsel lider olarak algilama
duzeyleri;
a. Cinsiyetine gore,
b. Kariyer basamagina gore,
C. Yasina gore,
d. Okuldaki gorev siiresine gore,
e. Meslekteki toplam hizmet slresine gore
f. Egitimine gore anlamh farklilik var midir?
3. llkokul 6gretmenlerinin tiikenmislik diizeyleri nedir?
4. lkokul 6gretmenlerin mesleki tiikkenmislik diizeyleri;
a. Cinsiyetine gore,
b. Kariyer basamagina gore,
C. Yasina gore,
d. Okuldaki gorev siresine gore,
e. Meslekteki toplam hizmet slresine gore

f. EQitimine gore anlamh farklilik var midir?
5. ilkokul o6gretmenlerin okul mudirlerini 6gretimsel lider olarak algilama

dizeyleri ile mesleki tikenmislikleri arasinda iliski var midir?



1.3.  Arastirmanin Onemi

Egitim gibi 6nemli bir konu disinuldiginde davranislar ve sonuclari sansa
birakilamaz ve ¢ok yonlu olarak ele alinma zorunlulugu ortaya ¢ikar. Bundan dolayidir
ki liderlik 6zellikleri ile bu 6zelliklerin okul 6rgltine etkisi Uzerinde bircok calisma
yapildigr gorilmastar. Yine érgut iklimindeki olumsuzluk yaratan faktorlerin yarattig
tikenmislik kavrami Gzerine de alan yazinda bircok calisma yer almaktadir. Ancak
yapilan incelemelerde 6gretimsel liderlik ile mesleki tukenmislik konusunda ayri ayri
yapitlan birgcok calisma olmasina karsin bu iki konunun birlikte ele alindigi ve
aralarindaki iliskinin dizeyinin 6lgulmesinin s6z konusu oldugu arastirmanin nadir
oldugu gorulmistir.  Dolayisiyla  bu  arastirmanin ~ 6gretmenlerin - mesleki
tikenmisliklerine farkh bir agidan bakmasi nedeniyle olumlu degisimlere yol gosterici

olabilecegi dusunulmektedir.

Ogretmen tiikenmisligi, stresli 6gretim kosullarina, ogrencilere ve en onemlisi
yonetim desteginin eksikligine tepki seklinde gelistirilen olumsuz bir 6rnek olarak
gosterilebilir (Tumkaya 1996). Mesleki tikenmislige etki eden 6rgltsel faktorler arasinda
yoneticinin 6zellikleri 6nemli bir yere sahiptir. Ogretimsel liderlik ile tikenmislik
arasindaki iliskinin belirlenmesi beraberinde tiikenmisligi yok etme yonindeki
mucadeleyi kolaylastiracaktir.

1.4. Tanimlar

Ogretimsel Liderlik: Ogretimsel liderlik 6grenci basarisini merkeze alan, okulun
misyonunu tanimlama, egitim programi ve 6gretimi yonetme, olumlu bir okul iklimi
gelistirme gibi islevler ve bunlarla ilgili gorevlerden meydana gelen bir liderlik taradar
(GUmdaseli, 1996).

Mesleki Tukenmislik: insanda ortaya cikan fiziksel bitkinlik, uzun siren
yorgunluk, caresizlik ve umutsuzluk duygulari ile birlikte bireyin yapti§i ise, hayata ve
diger insanlara karsi gosterdigi olumsuz tutumlari kapsayan fiziksel ve zihinsel boyutlu
bir sendromdur (Dursun,2000).



ilkokul: Zorunlu 6grenim cagindaki kiz ve erkek cocuklarin temel egitim ve
ogretimini saglamak icin devletce agilan ya da agilmasina izin verilen 4 yillik okul, ilk
mektep, iptidai, iptidai mektep (TDK).

Okul Muddrt: Zorunlu 6grenim cagindaki kiz ve erkek cocuklarin temel egitim
ve dgretimini saglamak icgin devletce agilan ya da agilmasina izin verilen 4 yillik okulu

idare eden, yoneten (TDK).
1.5.  Siirhhklar

Bu arastirmanin sonuclari arastirma kapsamina alinan Van ili merkez ilcesinde
resmi ilkokullarda 2012-2013 egitim-6gretim yilinda gorev yapmakta olan 6gretmenler
ile sinirhdir. Arastirma s6z konusu olan okullardan alinacak olan veriler ve olceklerle
tespit edilecek olan sonuglarla sinirlidir. Kisisel Bilgi Formu ve Olgekler bireylerin

gorasleri ile sinirlidir.



2. BOLUM
Kuramsal Cerceve

Bu boélimde ilk olarak 6gretimsel liderlik ve mesleki tikenmislik kavramlari
ayri ayri ele alinarak arastirmaya temel olan s6z konusu kavramlarin agiklanmasi yoluna
gidilmistir. Daha sonra ogretimsel liderlik ve mesleki tikenmislik arasindaki iliski ve

ilgili arastirmalara yer verilmistir.
2.1.  Ogretimsel Liderlik

Liderlik, yirminci yizyilda yonetim alaninda yogun bilimsel calismalarin
yapildigi, hem kuramcilarin hem de uygulayicilarin ¢éziimlemek icin caba harcadiklari
onemli konularin basinda gelmektedir. Liderlik ve liderligin ne oldugu hakkinda yapilan
arastirma ve calismalar sonucunda, liderlikle ilgili olarak alan yazinda 350°den fazla
tanima ulasilmistir (Ercetin, 2000). Bu tanimlardan bazilarina bakildiginda; 6rnegin
Bass (1985) liderligi, grup etkinliklerini, grup hedeflerine ulastirma dogrultusunda
etkileme sireci olarak ifade etmektedir. Graen’e (1976) gore liderlik, lider ile her bir
izleyici arasinda olusan c¢ift yonlu bir etkilesim sirecidir. Chapin’e (1924) gore ise
liderlik, grubun isbirligine 6zel bir anlam verebilme yetenegi olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Yine Norris’e (1990) gore liderlik, sezgisel ve analitik dislinceyi timuiyle kullanarak
yaraticl olmak anlamina gelmektedir. Sen (1981) ise liderligi, insanlari ortak bir amaca
yOneltme kapasitesi ve istegi olup ayni zamanda dinamik ve Kisisel bir sire¢ olarak

tanimlamustir.

Liderlik tanimlarinda oldugu gibi 6gretim liderligi tanimlarinda da arastirmacilar
farkh bakis acilariyla 6gretim liderligini tanimlamiglardir. Greenfield (1987) ve
yaratma; 6grenciler icin ise istenilen 6grenme kosullarini olusturma ve siirdiirme sureci
olarak tanimlanmistir. Yang (1996) ise 6gretim liderligini genis ve dar anlamda ikiye
ayirarak tanimlamistir. Dar anlamda 6gretim liderligi, yonetim icerisinde bir fonksiyon,
ogretmen ve 6grenme ile ilgili dogrudan iliskili hareketler olarak tanimlanmistir. Bu
tanimi destekleyenler guclt 6gretim liderinin sinif icerisinde ¢cok zaman harcamasi

gerektigini savunmaktadir. Genis tanima gore ogretim liderligi ise, 6grenci 6grenmesine



etki edebilecek tum liderlik aktivitelerini yerine getirme sureci olarak ifade
edilmektedir. Genis tanimin igerisinde 6gretim liderinin siniflari dogrudan ziyaret etme
gibi aktivitelerle birlikte, egitim programini diizenleme gibi dolayli aktiviteleri de

gerceklestirmesi s6z konusudur.

McEvan (1994), o&gretim liderligini tanimlamak ve ogretim liderligi
davraniglarint belirlemek amaciyla yurt disinda, Ozellikle de Amerika Birlesik
Devletleri’nde bircok arastirma yapildigini belirtmistir. Bu c¢alismalardan birisinde,
ogretim lideri olarak secilen bazi okul mudarlerinin liderligi nasil tanimladiklar
belirlenmistir. Ogretim liderliginin kendine 6zgii yonlerini ortaya koyan bu tanimlarin
birkac ise sunlardir (Gumuseli, 1996):

“Ogretim liderligi, egitim isini basarmak icin midir, 6gretmenler, 6grenciler,

aileler ve okullarin birlikte calisabilecekleri bir 6rgut iklimi yaratilmasidir”.

“Ogretim lideri amag hissi olan, egitim sirecleri ve 6grenme kuramlari
konusunda derinlemesine bilgi sahibi, risk Gstlenen, insanlik becerileri yeterli, sinirsiz

enerjiye sahip olan kisidir”.

“Ogretim lideri daha fazla 6gretme hirsina ve okul vizyonuna sahip Kisidir.
Ogretim lideri olan bir okul mtdurd, okul icin 6nemli olan G¢ sorunun cevabini iyi
distinip verebilendir. Bu ¢ soru sunlardir: Cocuk nasil 6grenir?, Cocuga nasil

ogretmemiz gerekir? ve Konuyu nasil sunmaliyiz?”.

“Ogretim lideri, strekli olarak tim o6grencilerin 6grenebilecedi bir okul ve

ogretimi nasil organize edecegini distnen Kisidir”.

Genel bir ifade ile 6gretim liderligini tanimlamak gerekirse, okul mudard,
ogretmen ve denetgilerin, okulla ilgili bireyleri ve durumlari etkilemede kullandiklari

guc ve davranislari seklinde ifade edilmektedir (Sisman, 2004).



2.1.1. Ogretimsel Liderin Ozellikleri

Ogretim lideri olarak okul yoneticisi 6gretmenler arasindaki grup iliskilerini
guclendiren, egitimi ve okulun amaglarini gelistiren, 6grenme icin gerekli kosullari
saglayan ve ogretmenleri denetleyip degerlendiren Kisidir. Chell (1995), 6gretimsel
liderinin bes genel 6zelligi oldugunu belirtmekte ve bu genel Ozellikleri soyle
siralamaktadir. Ogretim lideri;

1. Bir vizyona sahiptir. Hedeflerin herkes tarafindan anlasilmasina calisir,

hedeflerin basarilmasi icin ugrasir, mifredati, 6gretimi ve degerlendirmeyi kontrol eder.

2. Vizyonu davranisa donadsturir. Takim halinde calisir, okulun tamamina

yayilmis hedefleri ve beklentileri vurgular.

3. Destekleyici bir ortam olusturur. Akademik becerilerin temel alindigi, diizenli

ve amaca uygun bir okul iklimi gelistirir.

4. Okulda islerin nasil yurtduguna bilir. Ogretmenlerin ve 6grencilerin neyi,

derecede iyi yaptiklarini gordr.

5. Bilgiyi harekete gecirir. Gerektiginde farkli 6gretmen Kisilikleri, stilleri ve

ogretim stratejileri sunarak, egitim-6gretim etkinliklerine katkida bulunur.

Smith ve Andrews (1989) ise 6gretim liderinin 6zelliklerini soyle siralamaktadir.
Ogretim lideri;

1.Uygun egitim stratejilerini degerlendirme ve pekistirme yetenegine sahiptir:
Ogrenme ve Ogretme yontemleri hakkindaki en son arastirma bulgularini bilir ve
personeliyle birlikte bunlari uygulamaya c¢alisir, farkli yas gruplarindaki égrenciler igin
etkili 6grenim stratejileri hakkinda bilgi sahibidir ve etkili egitim stratejilerini

uygularken batin bilgi ve becerilerini kullanir.

2. Egitimi gelistirmek icin, etkili egitim stratejilerini kullanma konusunda
personeline yol gosterir ve onlari denetler: Ogretmenlerin performansini belgelere
doker, hayata gecirilen projelerin sonunda personel ile degerlendirme toplantilari yapar

ve yaptigi gozlem ile denetimlerin sonuclarini personeliyle siirekli paylasir.
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3. Egitim programini degerlendirme asamasinda, dgrencilerin egitimle direkt
iliskili performanslarina bakar: Ogrencilerin basarisini bélgenin standartlarina ve
bilimsel kriterlere gére yorumlar, ortaya ¢ikan iyi performansi giclendirecek ve zaaflara
care bulacak sekilde olaylara midahale surecleri gelistirir, ihtiya¢c duyuldugunda

disaridan degerlendirme ve danismanlik araclarini kullanir.

4. Ogretim lideri, personel degerlendirme (6lgme) politikalarini basarili bir
sekilde uygular: Personel ile hedeflere ne oranda ulasildigi ve bu basari oranlarinin nasil
Olcilecegi  konusunda yillik degerlendirme toplantilari  planlar ve personel

degerlendirmesi icin tasarladigi bu toplantilari yapar.

5. Eg@itim programinin eksiklerini tamamlamak igin, 6grencilerin 6grenme
hedeflerine ne oranda ulastiklarina bakar: Okulun, hedeflerine ulasma konusunda daha
da ustalasmasi icin personel ve toplumla iletisim kurar, 6grencileri, 6grenme hedeflerine

ulastirmada ustalagmalari icin 6gretmenleri destekler ve onlara yardim eder.

Ogretimsel lider yukarida genel olarak deginilen dzellikleri barindiran égretmen,
ogrenci ve veliler ile ortak amaclar dogrultusunda okulda 6gretimin niteligini arttirmak
ve olumlu bir 6grenme iklimi olusturmak misyonunu gerceklestiren Kkisi olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.
2.1.2. Ogretimsel Liderin Davranis Boyutlari

Yapilan bazi arastirmalarinda, okul muddrlerinin 6gretim liderligi davranislarini
olcmek icin gelistirilen modelde, okul yoneticilerinin okuldaki 6gretimi dogrudan
etkilemesiyle iliskili gortlen ¢ boyut ve her birinin alt boyutlar soyle belirlenmistir
(Sisman, 2004):

1. Okul yonetimi boyutu: Alt boyutlari; kadronun 6gretimle ilgili kararlara
katilmasi, ailelerin okul programinin hazirlanmasina dogrudan katilmasi, okul
kadrosunun asiri baskilardan uzak olmasi, 6gretmenlere 6zerklik taninmasi gibi islevleri

icermektedir.

2. Okul iklimi boyutu: Alt boyutlari; 6gretimle ilgili amaclarin belirlenmesi,

basari konusunda yiksek beklentilerin paylasilmasi, o6gretimle ilgili konularin
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tartisiilmasini 6zendirme, 6grencilerin akademik basarilarinin taninmasi, 6grenci basarisi
hakkinda okulun bilgilendirilmesi, kadronun moralinin yiksek tutulmasi, dizenli ve

guvene dayali bir okul ¢evresinin olusturulmasi islevlerini icermektedir.

3. Ogretimin orgitlenmesi boyutu ise, farkh siniflari okutan 6gretmenlerin
programlarl arasinda esgudum saglama, okul amaclarinin gelistirilmesi, okul
ogretiminin  formal/informal goérisme ve toplantilarda tartisiimasi, 6gretmenlerin
kullandigi  6gretim yontemlerinin gdzlenmesi, 6grenci gelisiminin duzenli olarak
izlenmesi, program gelistirmede test sonuclarindan yararlanma, programla ilgili gerekli
kaynaklari saglama, dizenli sinif ziyaretleri gerceklestirme, sinif ziyaretleri sonrasinda
ogretimin etkililigini artirmak icin 6gretmenlere destek saglama, 6gretim kadrosunun
hizmet ici egitim ihtiyacini belirleme, okul programini degerlendirme islevlerini

kapsamaktadir.

Ogretimsel liderligin boyutlari; Celik (2003), Gumiiseli (2001), Sisman ( 2004),
Hallinger (1985)’ e gore soyle belirlenmistir:

1. Okul vizyon ve misyonunun yonetimi; Vizyon, bir okul i¢in uzun dénemli bir
strateji olup okulun gelecekte ulasmayi hedefledigi yer ve durumun hayal urunu
olmayan inandirici bir resmidir. Misyon ise bir okulun gergeklestirmek durumunda
oldugu temel gorevidir. Dolayisiyla bu iki kavram i¢ icedir (Sisman 2004). Okulda
bulunan herkesin paylastigi gerceklestirilebilir bir vizyon, onlar icin harekete gecirici
bir guc kaynagi olabilir. Vizyon-misyon, egitim-6grenme, liderlik ve yoneticilik
alanindaki degisme ve gelismeler okulun degerleriyle kaynastirilabilirse, okuldaki tim
olumsuzluk ve yetersizliklere ragmen; yonetici, 6gretmen, 6grenci, diger personel ve
velilerin, okulun amaci olan sadece iyi egitim — dgretim zerine odaklanmay1 saglayan
bir etken olabilir (Ozden 1998). Okul mudurd, okulun misyon ve amaglarini
gerceklestirmek icin okulun icinde yer aldigi cevre ve toplumun sahip oldugu
kaynaklari kullanarak (insan, madde, bilgi) eylemde bulunmak durumundadir. Okul
madurd, mikemmel bir okul vizyonu olusturma konusunda 6gretmeni 6grenci ve

topluma énderlik etmek durumundadir (Harchar ve Hyle, 1996).

2. Okul programinin yoénetimi; EQitim 6rgitindn var olus nedeni ve tek amaci

egitimin amaglarina goére Ggrencileri yetistirmektir. Ogrencilerin yetistirilmesi ise
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okulun egitim programina gore olur. EQitim programi bir bakima okulun Gretim
planidir. Bu yiizden okulu yonetmek demek aslinda egitim programi ve &gretimi
yonetmek demektir (Basaran 1994). Genel olarak okullar, egitim programlarini hazir
bulurlar. Ancak her okul, okul programinin olusturulmasinda belirli bir dizeyde
Ozerklige de sahip olmalidir. Okul programi &grenci, aile-veli, okul cevresinin
beklentilerini dikkate almahdir. Egitim programi ve o6gretimi yonetme birbirleriyle
iliskili birkac gorevden meydana gelir. Bunlar; 6gretimi denetleme ve degerlendirme,

egitim programini esgiidiimleme ve 6grenci ilerlemesini izlemedir (GUmuseli 1996).

3. Okul kadrosunun gelistirilmesi; Turkiye’de resmi okul yoneticileri, okul
personelini secme konusunda bir yetkiye sahip degildir. Ancak okul yoneticileri,
ogretmenlerin motivasyonunda ve yaptiklari islerden doyum saglamalarinda, okulla
bittinlesmelerinde 6gretim lideri olarak énemli bir belirleyicidirler. Sisman (2002) okul
yoneticilerinin, bir 6gretim lideri olarak basta 6gretmenler olmak tzere okul kadrosuna
donulk olarak gercgeklestirebilecekleri bazi etkinlikleri soyle siralamaktadir; okul kadrosu
icin model olma, 6gretmenlerin ihtiya¢c duyduklari kaynaklari saglama, performansi
degerlendirme, 6gretmenlerle strekli iletisim halinde olma, dgretmenler icin mesleki
gelisme firsatlari hazirlama, galisanlari yenilikler konusunda tesvik etme, 6gretmenler

arasinda bilginin paylasilmasini saglama, calisanlarin basarilarini édullendirme.

4. Ogretim sureci ve O6grencilerin degerlendirilmesi; Ogretme ve 6grenme,
okullardaki iki temel sirectir. Okullardaki diger butun strecler ve eylemler, esas
itibariyle bu iki temel sirecin etkili bir bicimde isletilmesi icindir. Sisman (2002)
ogretim sureci ve dgrenci gelisiminin degerlendirilmesi ile ilgili olarak su etkinlikleri
siralamistir; 6grenme sirecinin denetlenmesi ve degerlendirilmesi, 6grencilerle yakin
temas halinde olunmasi, slrekli izleme yapilmasi, ortak standartlar olusturulmasi,
istatistikler tutulmasi, diizenli olarak ilgililerin bilgilendirilmesi, 6grenci basarisinin

taninmasi ve 6dullendirilmesi.

5. Okul iklimi ve kiltdrinin yonetimi; Gelecegin okul liderleri, 6grencilerin ve
okul kadrosunun buittinlesmesini saglayacak olumlu ve acgik bir 6grenme ortami ve
iklimi olusturmak ve bunu surdirmek durumundadir. Bazi arastirmacilar okul kaltarini
calisanlar tarafindan paylasilan normlar, inanclar, degerler ile varsayimlardan olusan bir

orlntl olarak tanimlamislar ve basitce bir seyleri yapma, ¢evredeki Kisilerle iliskiye gir-
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me yolu olarak ifade etmislerdir. Buna gore, okul kilturt, okuldaki disunce ve davranis
kahplarini, okulun fiziksel tasarim ve uygulamalarini etkileyerek diizenleyen inanclar,
degerler, politikalar, beklentiler, gelenekler ile algr ve duygu birligi seklinde
tanimlanabilir (Sahin, 2007).

Okul yoneticisi okul kultarinun sekillenmesinde ve devam ettirilmesinde 6nemli
bir rol oynamaktadir. Acikgdz’in (1994) de belirttigi gibi okulun bu kilturel unsur ve
orantalerini yasatmak, okul ve cevresinin kiltlrel kurallarini ve geleneklerini gic-
lendirmek ve gelistirmek egitim yoneticisinin temel sorumluluklarindan biridir. Nitekim
arastirmalar okul mudurlerinin okul kdlturiniin en iyi temsilcisi olduklarini ortaya
koymaktadir (ibicioglu, 1999). Bunun yaninda liderlik ve orgiitsel kiiltir birbirini
karsilikli olarak etkileyen sireclerdir ve kultlrin lideri sekillendirebildigi g6zden

kaciriilmamahdir (Deal ve Peterson, 1999).

2.2.  Mesleki Tukenmislik

Son vyillarda teknoloji, bilisim ve sosyal alanlarda meydana gelen koklu degisimler,
bireyin giinlik yasamini ve galisma yasamini etkilemekte, bircok problem durumuyla karsi
karsiya kalmasina neden olmakta ve kisisel, sosyal, mesleki agidan ¢agimizin énemli
fenomenlerinden biri olan tikenmislik durumuyla karsi karsiya gelmesine neden
olmaktadir. Tikenmislik kavrami fiziksel, duygusal ve zihinsel bir yorgunluk fenomeni
olarak ilk kez Freudenberger (1974) tarafindan kullanilmis ve daha c¢ok tabiplik,
hemsirelik, 6gretmenlik, avukatlik gibi insanlarla yiz yize iliski gerektiren mesleklerde

goraldugu ifade edilmistir (Maslach ve Leiter, 1997).

Ancak, insanlara yiz yize hizmet veren ve insan merkezli meslek dallari igin
mesleki bir tehdit olarak degerlendirilen tukenmislik ile ilgili yapilan arastirmalar
sonucunda, tikenmisligin artik diger meslek dallari ¢alisanlarina da yayilmaya basladigi
goralmastir. Tukenmislik ile ilgili arastirma alaninin genislemesi, tikenmislik
fenomeninin islevsel ve kavramsal tanimlari Gzerinde hararetli tartismalarin olmasina
neden olmustur (Maslach, Schaufeli ve Leiter, 2001). Bu dogrultuda, tikenmislik

kavraminin bircok arastirmaci tarafindan farkli tanimlari yapilmistir.

Mesleki tikenmislik; insanda ortaya ¢ikan fiziksel bitkinlik, uzun siren yorgunluk,

caresizlik ve umutsuzluk duygulari ile birlikte bireyin yaptigi ise, hayata ve diger insanlara
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karsi gosterdigi olumsuz tutumlarn kapsayan fiziksel ve zihinsel boyutlu bir sendromdur.
Mesleki tukenmislik, bireyin yogun stres ve doyumsuzluga tepkisidir ve psikolojik olarak

isinden sogumasi seklinde 6zetlenebilir (Akgamete, Kaner ve Sucuoglu, 2001).
2.2.1. Mesleki Tukenmigsligin Boyutlari

Tukenmiglikle ilgili ginimizde en yaygin kabul géren tanim, konuyla ilgili ¢calisan
arastirmacilar arasinda en 6nemli isim olarak anilan ve Maslach Tikenmislik Envanterini
gelistiren, Christina Maslach’a aittir. Maslach, tilkenmislik kavramini; duygusal tikenme,
duyarsizlasma ve kisisel basariya iliskin duygulari kategorize eden (¢ ayri boyutta ele
almaktadir (Ergin, 1992).

1. Duygusal Tikenme; bireyler, tikenmislik sendromunu yasayan diger
insanlari veya kendilerini tanimlarken, daha ¢ok “duygusal tikenme” hissi yasadiklarini
belirtmektedirler. Bu nedenle tikenmislidin ¢ boyutu arasinda en ¢ok rapor edilen ve
en cok analiz edilen boyut, duygusal tikenme boyutudur. Cahsanlarin fiziksel ve
duygusal agidan kendilerini asiri yorgun ve yipranmis hissetmeleri seklinde tanimlanabilen
duygusal tikenme; c¢alisanlarin kendilerini islerine verememeleri ve kendilerini
mausterilerine karsi eskisi kadar sorumlu hissetmeleri gibi sonuglara yol acabilir. Genellikle
insanlarla ylz yize calismanin gerekli oldugu mesleklerde, asiri derecede psikolojik ve
duygusal taleplere maruz kalmaktan dolayr yasanan enerjinin bitmesi durumu seklinde de
ifade edilebilen duygusal tiikenme boyutu tiikenmisligin en temel boyutu ve tikenmislik

sendromunun en net belirtisi olarak kabul edilmektedir (Girgin, 1995).

2. Duyarsizlasma; kisinin hizmet verdiklerine karsi bu Kisilerin birer birey
olduklarini dikkate almaksizin duygudan yoksun bi¢cimde tutum ve davranislar
sergilemesidir (Kagmaz, 2005). Duyarsizlasma, insanlara birer nesne gibi davranmaya isaret
eder ve siklikla iliskide bulunulan kisilerden bahsederken, kisi isimleri yerine, nesne
isimlerini kullanmak seklinde kendilerini gosterir (Sdrgevil, 2006). Kugultuct bir dil
kullanma, insanlari kategorize etme, kati kurallara gore is yapma ve baskalarindan surekli
kotlluk gelecegini sanma duyarsizlasmanin diger belirtileri arasindadir. Aslinda bu

davranislarin altinda bir yabancilasma duygusu ve mekanizmasi yatmaktadir (Torun, 1995).

3. Kisisel Basari; kavramsal olarak, 6z yeterlilik ve 6grenilmis caresizlik gibi
olgularla iliskili oldugu dustnulen kisisel basari hissi, tikenmisligin Kkisisel gelisme

boyutunu temsil etmektedir. Duslk kisisel basari hissi, tukenmisligin bir parcasini
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olusturmaktadir. Yetersizlik, basarisizlik duygusu, disuk moral, is verimliliginde azalma,
dustk dretkenlik, kisiler arasi anlasmazlik, sorunlarla basa ¢ikmada yetersiz kalma gibi
belirtilerle karakterize edilen dusuk kisisel basari duygusu; en yalin haliyle kisinin kendisini
olumsuz degerlendirme egiliminde olmasini ifade eder (Stirgevil, 2006). Kisinin kendisiyle
ilgili degerlendirmelerinin olumsuz bir nitelik kazanmasi sonucu, isle ilgili cesitli olaylarda
kendini yetersiz algilama ve is yerinde Kkarsilasilan kisilerle olan iliskilerde de basarisizlik
duygusu bas gosterir. Boylece harcadigi ¢cabanin bosa gitmesi ve sucluluk duygusu calisanin
is motivasyonunu dusurerek basari igin gerekli davranislari gercgeklestirmesini engeller.
Kisinin ise karsi motivasyonu dusmustur, kontrol eksikligi ve caresizlik hisseder (Caliskur,
2004).

2.2.2. Mesleki Tukenmisligin Belirtileri

Mesleki tikenmisligin belirtileri fiziksel, psikolojik ve ruhsal, davranissal

belirtiler olmak uzere ¢ baslik altinda incelenecektir:

1. Fiziksel belirtiler; yorgunluk ve bikkinlik hissi, gecmeyen soduk alginliklari,
grip, bas agrilari, mide, bagirsak hastaliklari, yiksek kolesterol, ylksek tansiyon, kas
gerilmeleri, kronik yorgunluk, alerji, uyku bozukluklari, solunum guclugu, kilo kaybi veya
sismanlik, uyusukluk, deri sikayetleri, diyabet, Ulser, koroner kalp rahatsizligi riskinde artis,
genel agr ve sizilar, kas agrilari (Cam, 1992). Bu tip problemlerden surekli yakinmalar,

ciddi bir tikenmislik sendromunun habercisidir.

2. Psikolojik ve ruhsal belirtiler; digerlerine nazaran daha az gézle gorilir olsa da,
dikkat edildiginde hem birey hem de cevresi tarafindan kolaylkla fark edilebilir. Aile
sorunlari, uyku diizensizligi, depresyon, psikolojik hastaliklar bu belirtilerin baslicalaridir
(Sabuncuoglu, 1996).

3. Davranissal belirtiler; cabuk 6fkelenme, ani sinir patlamalari, géz yaslarina engel
olamama, tutamama, asiri alinganhk, yalniz kalma istedi, ise gitmek istememe, ise ge¢
gelme/ gelmeme, isyerinde isi yavaslatma ya da stirlincemede birakma, drgitleme gicligu,
ilag, alkol ve tutlin vb. almaya egilim, ya da bunlarin kullaniminda artis, az / ¢cok yemek
yeme, evlilik ¢atismalari ve bosanma, aile catismalari, aile ve arkadaslardan uzaklasma ve
ice kapanma, kisilerarasi problemler, sikinti, konsantrasyon gug¢liigl, unutkanhk, hareketli
olamayis, baskalarina fazla giivenmeme veya onlardan kaginma, kuruma yonelik ilginin

kaybi, bazi seyleri erteleme ya da suriincemede birakma, calisamaya yonelme de direng,
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hizmet sunulan kisilere tek tip davranma, onlari kiigiimseme ve onlarla alay etme, degisime
direng ve katilik, calisma arkadaslaryla is konusunda tartismaktan kacinma, alayci ve

suclayici olma gibi davranissal belirtiler ortaya ¢ikmaktadir (Cam, 1992).
2.2.3. Mesleki Tukenmigligin Sonuclari

Genel olarak tukenmigsligin, isi savsaklama, aksatma, calisilan ortamdaki isin
fazlahgini ve agirhgini bilerek ortamdan uzaklasma egilimi, calma ve hirsizlik egilimleri,
hastaliktan kaynaklanan nedenlerle ise gelmemelerde ve ge¢ gelmelerde artis, isi birakma
egilimi ya da niyetindeki artis, isten ayrilma, hizmetin niteliginde bozulma, evraklarla ilgili
sahtekarliklar, ise izinsiz gelmeme, izin sonunda rapor vb. yollarla izni uzatma egilimi, iste
ve is disinda insan iliskilerinde bozulma ve uyumsuzluk egilimi, es ve aile bireylerinden
uzaklasma egilimi, disik is performansi, is doyumsuzlugu, sebepsiz hastalanma egilimleri,
psikolojik sorunlar, nefes almada guclik, bas dénmesi, alerji, sirt ve gogus agrilari, 6z
saygida azalma, isteki yaralanma ve is kazalarinda artma gibi olumsuz sonuclari
gorilmektedir (Ergin, 1992; Torun, 1995).

Mesleki tukenmislik sendromunu yasayan Kisiler sikintilarini  azaltabilmek
umuduyla icki, sigara, uyusturucu sakinlestirici tiketimini artirmakta ve zamanla bu
maddelere bagimli hale gelmektedir. ise devamsizlik, isten ayrilma, performans miktar ve

kalitesinde diisme ise sendromun 6rgiit ortamindaki zararli sonuglaridir ( 1zgar, 2001).
2.2.4. Mesleki Tukenmiglik ile Mucadele Teknikleri

Tikenmisligi onlemek ve onunla micadele etmek icin uygulanabilecek orgitsel ve

bireysel diizeyde yéntemler bulunmaktadir.

1. Mesleki tlkenmislik ¢ogu zaman kisinin birey olarak basa
cikabileceginden daha ciddi bir problem olarak gortlmektedir. Birey bu dlsunceden
styrilarak tikenmislikle micadele kararlihgini gosterebilir ve bu slrecte baskalarindan
da yardim alabilir. Nitekim bu konuda yararli olabilecek bireysel yontemlerde
bulunmaktadir. Bu yontemlerden baslicalarini su sekilde siralamak mimkindur (Izgar,
2001; Maslach, 1982);

a. Ulasilmasi mimkdn olan gercekci hedefler belirlemek,

b. Kisinin kendini ve gevresini tanimasi, ihtiyaglarinin farkinda olmasi,
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c. Kisisel gelisim ve danismanlik gruplarina katiimak,
d. Zaman yonetimi konusunda bilgi sahibi olmak,
e. lIse ara vermek, is. degisikligi yapmak,

2. Orglitlerin, orgltsel diizeyde mesleki tiikenmislikle micadele yontemleri

su sekilde 6zetlenebilir (1zgar,2001; Kagmaz, 2005);
a. Serbest karar verme olanaklarini ve kararlara katilimi arttirmak.

b. Odul dagihimini gdzden gegirmek,

C. Kisisel gelisme ve dinlenme icin saglanan sureleri artirmak,
d. Demokratik, yatay sorumluluk ve yetkileri paylastirmak,

e. Is yiikiiniin ayni kisilerde birikmesini 6nlemek,

f. Gereksinim duyulan 6zellikteki ¢alisani yetistirmek.

Tukenmislik, bireysel diizeyde yasanan bir olgu olmasina ragmen, zarar verici
etkilerin yasayan kisiyi asarak orgute zarar verme ihtimali sebebiyle 6zellikle alinacak
onlemler acisindan kurumsal diizeyde vyapilandiriimasi uygun olacaktir. Orglit
duzeyinde alinacak bazi oOnlemler ve stratejiler kisilerin tiikenmislige girmesini
onlemekte ya da en azindan tiikenmisligin suresini ve derinligini azaltabilmektedir.
Ayrica bireysel miicadele tekniklerinin uygulamasinin daha kolay olmasina karsin
orgutsel dizenlemeler tikenmislikle miicadelede daha kalici sonuclar verirler (Sever,
1997).

2.3.  Ogretimsel Liderlik ile Mesleki Tiikenmislik Arasindaki iliski

Ogretimsel liderlik ve mesleki tikenmislik 1980’ler sonrasi giderek artan bir
onemle Uzerinde durulan ve arastirilan konular olmustur. Her iki konunun 6zlinde
etkililigi saglamak ve 6grenci basarisini artirmak, olumlu bir okul iklimi gelistirmek
gibi islevler vardir. S6zl edilen yillar itibariyle okul yoneticisinin siniflar ve programla
dogrudan ilgilenmesine yonelik vurgular artmakta, yoneticilerin 6gretme ve 6grenmeyi
derinden etkilemesi beklenmektedir (Celik, 1998; Glmiseli, 2001; Sisman, 2004).
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Ogretimsel liderlikle ilgili bircok arastirma gostermektedir ki 6gretimsel liderler
yenilikleri uygulama, farkli 6grenme yontemleri kullanma, risk alma ve farkli
Ozellikteki 6Qrencileri daha iyi yonetme gibi konularda 6gretmenin yansitic
davramiglarini - artirmaktadirlar. Ogretmenlerin  6zsaygilarini ve given duygularini
artirdiklari gibi gudulenme ve is doyumunu da olumlu etkilerler. Yine birgok arastirma
ogretimsel liderligin uygulandigi okullarda karara katilma, vizyoner olma, arastirma,
ishirligi ile yansitma becerilerinin gelistigini ve 6grenci basarisinin arttigini
belirtmektedir (Ac¢ikgdz, 1994; Celik,1998; Sisman,2004). Bu anlamda okul
yoneticilerinin 6gretimsel liderlik tutum ve davranislarini sergilemesi okullar igin
oldukg¢a 6nemlidir. Etkinlik ve 6grenci gelisim ve basarisi agisindan dustndlduginde ise
bu Onemin derecesi artmaktadir. Yine bu gibi 0Ozelliklere sahip okul ydneticileri,
okullarda olumlu bir iklim yaratilmasi acisindan énemli bir aktérdir. Olumlu okul
iklimi ortak amaclarin en iyi sekilde gerceklestirilmesi icin karsihikli guven, isbirligi,
saygl iliskileri icinde calisilan, kendini yenileyen, degisim ve gelisime acik

ogretmenlerin var oldugu bir sureci beraberinde getirecektir.

Yapilan arastirmalar, olumlu bir 6rglt ortaminda ¢alisanlarin daha yiksek bir is
doyumu elde ettiklerini ve islerinde daha verimli olduklarini, motivasyon diizeylerinin,
islerinde olan etkililiklerinin, orgltsel vatandaslik davranislarinin ve orgutsel
baghhklarinin arttigini, davranislarinin daha etik hale, oOrgitte gorulen olumsuz
davranislarin azaldigini, daha kaliteli orgdtsel ¢iktinin saglandigini, rol catismalari ve
karmasalarinin azaldigini ve yoneticiye olan giivenin arttigini géstermektedir. Bununla
birlikte, olumlu ve saglikli bir okul ortaminda 6gretmenlerin okula daha fazla baglhk
gosterdikleri ortaya konmustur. EQitim orgutleri (zerinde yapilan arastirmalar,
ogretmenlerin 6zellikle stres ve gerginlik yaratan agir is ylkine maruz kaldiklarini, asiri
stres veya yorgunluk yasadiklarini ve diger meslek dallarinda calisanlara gére daha
fazla tukenmislik davranislarina maruz kaldiklarini géstermektedir (Ercetin, 2000;
Balci, 2009; Dibekoglu, 2006). Orgiitlerde tikenmislik siirecine maruz kalan bireylerin
uzun sureli psikolojik ve fiziksel rahatsizliklar yasadiklarina kendini degersiz, ezik
hissetme, yogunlasma bozuklugu, kronik yorgunluk, mide ve bel agrilari, migren ve
istah bozuklugu, uykusuzluk gibi sikintilarla bas basa kaldiklarina iliskin arastirma
bulgulart mevcuttur (Ergin, 1992).
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Egitim sistemi ve egitim kurumlari lkenin kalkinmasi ve gelismesinde hayati
rol oynadigi dusuntlirse 6gretmenler Gzerinde psikolojik ve fizyolojik negatif sonuclari
olan tikenmislik durumunun tiim yoénleriyle ele alinmasi kaginilmaz olacaktir. Nitekim
Ozyurt (2007) tarafindan yapilan okul mudirlerinin 6gretimsel liderlik anlayisi ile
ogretmenlerin  mesleki tukenmigligi  arasindaki iliskinin arastirlldigi  ¢alismada
ogretmenlerin, okul mdudurlerini  6gretimsel lider olarak algilama dizeylerinin,

tikenmisliklerini, anlamh 6lciide farkhlastirdigi sonucuna ulasmistir.
2.4. llgili Arastirmalar

Ogretimsel Liderlik ve Mesleki Ttikenmislik konulari tizerinde literattirde birgok
calisma yer almaktadir. Ancak bu iki konunun birlikte ele alinarak aralarindaki iliskinin
irdelendigi calismanin tek oldugu ve Caycuma bdlgesinde yapildigr goralmustir.
Ozyurt (2007) tarafindan yapilan “Okul Mudarlerinin Ogretimsel Liderlik Anlayisi ile
Ogretmenlerin -~ Mesleki  Tukenmisliklerinin ~ Karsilastiriimasi:  Caycuma  Alan
Arastirmasi Ornegi” adli arastirmada; okul mudiirlerinin kendini 6gretimsel lider olarak
algilama duzeyi ile 6gretmenlerin okul mudarlerini 6gretimsel lider olarak algilama
duzeylerinin nasil oldugu belirlenmistir. Okul madarleri ile 6gretmenlerin yasadiklari
tukenmislik durumlari bazi degiskenlere gore olculmustir. Ogretmenlerin, okul
madurlerini 6gretimsel lider olarak algilamalari ile 6gretmenlerin tikenmislikleri
karstlastinlmistir. Arastirmada sonunda; Okul miudurleri, 6gretmen algilarina gore
“Ogretmenlerin desteklenmesi ve gelistirilmesi” davranisini ara sira, “Okul amagclarinin
belirlenmesi ve paylasilmasi”, “EQitim programi ve 0Ogretim sirecinin yonetimi”,
“Ogretim sireci ve 6grencilerin degerlendirilmesi”, “Diizenli 6gretme ve 6grenme
cevresi olusturma” davranislarini cogu zaman sergiledigi, yas, bulundugu yerdeki gérev
stiresi, toplam hizmet suresi, Caycuma da yasamaktan mutlu olma, okuyan ¢ocuklarinin
egitim dlzeyi, aylik net gelir, meslegi kendine uygun bulma, meslegi uygulamadaki
verim dizeyi, meslegi yerine getirirken saglanan olanaklarin diizeyi, meslegi gelecek
acisindan degerlendirme, Ustlerinden takdir gérme, meslegin toplumda hak ettigi yer,
meslegin gelisimine yonelik calisma yapma, gelecege iliskin goris ve 2006 yilinda
uygulamaya konulan egitim sistemi 6gretmenlerin tikenmisliklerini etkileyen faktorler,
bulundugu yerde ki goérev silresi, mudurlukte dizey belirleme sinavina girme,

ogretmenlik meslegini yerine getirirken saglanan olanaklarin duzeyi, 2006 yilinda
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uygulamaya konulan egitim sistemi de okul mudurlerinin tikenmisliklerini etkileyen
faktorler olarak bulunmustur. Ogretmenlerin, tiim gruplar tarafindan okul madiirlerini
ogretimsel liderlik olarak algilama dizeyleri, tikenmisliklerini, duygusal tikenme ve
kisisel basari alt boyutlarinda anlamli 6lclide farklilastirdigi, duyarsizlasma alt

boyutunda anlamli 6l¢ude farklilastirmadigi bulunmustur.

Ogretimsel Liderlik ve Mesleki Tikenmislik konularinin birlikte ele alindig
literatirde baska calisma olmadigindan dolayr ¢alismalarin iki farkh baslik altinda

toplanarak ele alinmasi uygun gérialmustar.
2.4.1. Ogretimsel Liderlik ile ilgili Aragtirmalar

Bu bélumde Ogretimsel Liderlik konusu ile ilgili, Tirkiye ve yurt disinda

yapilmis, erisilebilen bazi arastirmalarda yer alan bulgu ve goruslere yer verilmistir.

Wildly ve Dimmock (1993) tarafindan yapilan “Bati Avustralya ilkogretim ve
ortadgretim okullarinda 6gretim liderligi (Instructional Leadership in Primary and
Secondory Scholls in Western Australia)” adli arastirmada su sonuglara ulasmislardir:
Okul muddrleri ve mudur yardimcilarinin 6gretim liderliginde direkt olarak bir rol
almamaktadir. "Egitim programini yonetme" gibi gorevlere daha az ilgi gostermektedir.
ilkokul muddrleri ortaokul mudurlerine goére 6gretim liderligi sorumluluklarini daha
fazla UGstlenmekte ve tim gorevlerde diger is gorenlere gore kendilerini daha Ustin
konumda algilamaktadirlar.

Akgiin (2001) tarafindan yapilan “ilkégretim okulu midurlerinin 6gretimsel
liderligi” adli arastirmada niteliksel yontem kullanilmistir. Veriler 10 ilkégretim okulu
mudiri ve 10 6gretmenden goériisme yoluyla elde edilmistir. ilkogretim okulu miidiirleri
ve oOgretmenlerinin goruslerine gore; okul miuddrleri genellikle 6gretimsel liderlik
gorevlerini yerine getirdikleri belirlenmistir. Okul mudurleri ve 6gretmenler arasinda
cogunlukla goris birligi oldugu tespit edilirken; varhgini hissettirme, 6gretmenleri
mesleki gelisimlerini saglama ve akademik standartlar gelistirme ve uygulama gorevleri

ile ilgili gorus farkhihgr oldugu belirlenmistir.

Ozcan (2003) tarafindan yapilan, “Lise ve Dengi Okul Miidiirlerinin Liderlik

Davranislarinin Mudir ve Ogretmen Algisi Acisindan incelenmesi” adli arastirmamin
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sonuclari soyledir: En fazla sergilenen davraniglar; liderlik ve orgdtin temsili, liderlik
ve amaglarinin bitiinlesmesi, asagidan yukariya iletisimdir. Ogretmen algilarina gore;
okul yoneticilerinin gosterdigi liderlik davranislari sunlardir: Liderlik ve Gyeligin
korunmasi, liderlik ve yapiyl harekete gecirme, liderlik ve orgitin temsili, liderlik ve

amagclarin battinlesmesidir.

Tikir (2005) tarafindan yapilan “ilkégretim okulu mudirlerinin 6gretimsel
liderlik davranislariyla duygusal zekalari arasindaki iliskinin incelenmesi” adli
arastirmada elde edilen bulgularda; sinif 6gretmenlerinin  6gretimsel liderlik
davranislariyla duygusal zeka arasindaki iliskiyi “yuksek”, mudarlerin kendilerini
“orta” diizeyde algiladiklari goriilmiistir. ilkogretim okulu miidirlerinin 6gretimsel
liderlik davranislarinda duygusal zek& becerilerini kullanmalari sonucunda; 6rgut
ikliminin dizenlenmesi, iliski yonetimi, bireysel gii¢ ve kararlihgi gerektiren konularda

etkili olabildikleri bulgularla belirlenmistir.

Aksoy (2006) tarafindan yapilan “ilkogretim okulu yoneticilerinin 6gretimsel
liderlik rolleri” adh arastirmada ilkogretim okulu yoneticilerinin 6gretimsel liderlik
rollerini gerceklestirme diizeyleri dusiik ¢itkmamustir. ilkogretim okulu yoéneticilerinin
egitim programi ve o6gretim slrecinin yonetimi ile dgretim sireci ve 6grencilerin
degerlendirilmesi 6gretimsel liderlik boyutlarini gerceklestirme diizeyleri kideme ve
bransa gore anlamli farkhliklar gostermistir. Ogretimsel liderligin bitiin boyutlarinda
hizmet ici egitime Kkatilan yoneticilerle katilmayanlar arasinda anlamh farklar
bulunmustur. Okul biayukligindn yoneticinin égretimsel liderlik rollni gostermesinde

etken olmadigi gorulmustir.

Balci (2009) tarafindan yapilan “ilkgretim okullarinda calisan égretmen ve
yoneticilerin orgutsel baghhgi ile yoneticilerin 6gretimsel liderlik ve doénistimci
(transformasyonel) liderlik davranislari arasindaki iliskilerin analizi” adli arastirmada
arastirmaya katilan yonetici ve 06gretmenlerin demografik 06zellikleri de dikkate
alinmistir. Arastirmada yoneticilerin 6gretmenlere gore orgitsel baghhgi, égretimsel
liderlik ve dondstimcu liderligi daha olumlu algiladiklari ortaya cikmistir.
Ogretmenlerin déntstmci liderlik algilari arttikca 6gretimsel liderlik algilarinin da

artmis oldugu goéralmastr.
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Sayin (2010) tarafindan yapilan “Ogretimsel liderlik ve ilkogretim okulu
yoOneticileri Uzerine bir arastirma” adh arastirma yonetim ve liderlik kavramlarina
deginmeyi, 6gretimsel liderligi tanimlamay! ve Canakkale ilinin Biga ilgesi’nde
bulunan ilkégretim okulu yoneticilerinin 6gretimsel liderlik davranislarini ne derece
gerceklestirdiklerini, 6gretmen gorusleri ve okul yoneticilerinden elde edilen bilgiler
dogrultusunda belirlemeyi amagclamaktadir. ilkogretim okulu yoneticileri ve
ogretmenlerinin goruslerine gore; okul yoneticilerinin genellikle 6gretimsel liderlik

davranisi sergiledikleri belirlenmistir.

Sahin (2011) tarafindan yapilan “Ortadgretim okul madurlerinin 6gretimsel
liderlik rolleri” adli arastirmada veri toplama teknigi olarak da yari yapilandiriimis
gorisme teknigi kullanilmis; veriler, icerik analizi ile c¢ozimlenmistir. Arastirma
sonuclart  degerlendirildiginde, okul mdudurleri, 6gretimsel liderlik davranis
boyutlarindan okulun amaglarini agiklama, 6gretimi denetleme ve degerlendirme, egitim
programini  esgudumleme, ©grenci basarisini izleme, varhigini hissettirme ve
ogretmenleri calismaya Ozendirme davranislarini goéstermede, okulun amaglarini
gelistirme, 6gretim zamanini koruma, o6gretmenlerin mesleki gelisimini saglama,
akademik standartlar gelistirme ve uygulama ve &égrencileri 6grenmeye 6zendirme

davraniglarini gosterme agisindan daha etkin olduklarini belirtmislerdir.

Serin (2011) tarafindan yapilan “ilkogretim kurumlarinda égretimsel liderlik ile
orgutsel baghhk arasindaki iliski” adl arastirma bulgularina goére érneklem grubunun
cevaplari dogrultusunda 6gretmenlerin, okul yoneticilerinin sergiledikleri dgretimsel
liderlik davranislarina iliskin algilarinin “gogu zaman” duzeyinde oldugu goralmastr.
Yoneticilerin en fazla okulun amaglarinin belirlenmesi ve paylasilmasi alt boyutunda
yer alan davranislari; en az ise &gretmenlerin desteklenmesi ve gelistirilmesi alt
boyutunda yer alan davranislari sergiledikleri gorulmastir. Ayrica 6gretmenlerin
orgutsel baghhklarinin “katiliyorum” duzeyinde oldugu tespit edilmistir. Genel olarak
ogretimsel liderlik ile 6rgitsel baglilik arasinda pozitif yonde, orta dizeyde ve anlamli
bir iliski var oldugu buna goére Ogretmenlerin, kurumlarinda calisan yoneticilerin
sergiledikleri 6gretimsel liderlik davranislarina yonelik algilari arttikca 6rgltsel baglilik
duzeyleri de ayni oranda arttigi goralmustir. Ogretimsel liderligin alt boyutlari ile
orgultsel baghhk arasindaki iliski incelendiginde ise orgutsel baglihk ile basta okulun
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amaclarinin belirlenmesi ve paylasiimasi ile diizenli 6gretme-6grenme gevresi ve iklimi
olusturma boyutlari olmak Uzere bitin alt boyutlar arasinda pozitif yonde ve orta
dizeyde anlamli bir iliski oldugu gortlmustir. Orgltsel baglihk ile en disik
korelasyona sahip boyut ise dgretmenlerin desteklenmesi ve gelistirilmesi boyutudur.
Ogretimsel liderligin 6rgiitsel baglihgi yordayip yordamadigini tespit etmek icin yapilan
regresyon analizi sonucglarina gore, okulun amaglarinin belirlenmesi ve paylasiimasi alt
boyutu ile dizenli 6gretme-6grenme cevresi ve iklimi olusturma alt boyutunda yer alan

davranislarin 6rgutsel baglilik tzerinde anlamli yordayicilar oldugu gorilmastar.
2.4.2. Mesleki Tiikenmislik ile ilgili Arastirmalar

Bu bolimde mesleki tukenmislik konusu ile ilgili, Tirkiye ve yurt disinda

yapilmis, erisilebilen bazi arastirmalarda yer alan bulgu ve goruslere yer verilmistir.

Cordes ve Dougherty (1993), hizmet verilen kisilerle olan iliskilerin sikligina ve
yogunluguna bagh olarak meslekler arasinda duygusal tlikenme farklarinin ortaya
cikabilecegini 6ne sirmuslerdir. Sayet kisiler arasi iliski sikhgi, yogunlugu ve siddeti
yuksek ise duygusal tikenme dizeyinin de yiksek; yogunluk, sikhk ve siddet fazla
degilse duygusal tikenme dizeyinin de disik olacagini ifade etmislerdir. Siklik ve
yogunluk etkenlerinden birinin yiksek digerinin distk oldugu durumlarda ise orta

dizeyde duygusal tukenme dogacagini ileri stirmuslerdir.

Chesnutt (1997) tarafindan yapilan arastirmada da tikenmisligin boyutlan ile
sosyal destek kapsaminin genisligi, saglanan destegin tatmin dlizeyi ve destegin miktari
ile iliskili oldugunu belirlemistir. Cinsiyet ve yas hem saglanan destek gorintlsinin
yapisi hem de tiikenmislikle iliskilidir. Sosyal destek ile tlikenmislik arasinda; yonetici
ve meslektaslardan saglanan destek ile duygusal tikenme ve duyarsizlasma arasinda

olumsuz bir iliski bulunmaktadir.

Ormen (1993) tarafindan yapilan “Tikenmislik duygusu ve yoneticiler tizerinde
bir uygulama” adli arastirmada tiikenmislik ile is tatminsizligi ve performans arasindaki
yakin iliski incelenmistir. Tukenmisligin zararl etkileri ve mucadele yontemleri de
orgitsel ve kisisel acidan sunulmustur. ikinci bélimde ise, tikenmislik konusunun

Turkiye'deki banka sektdriinde ¢alisan yoneticiler Uzerindeki etkileri arastiriimistir.
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Ozer (1998) tarafindan yapilan “Rehber 6gretmenlerde tilkenmislik diizeyi,
nedenleri ve cesitli degiskenlere gore incelenmesi” adli arastirma rehber 6gretmenlerde
tikenmisligi ilk kez ve Turkiye capinda bir populasyon uzerinde cinsiyet, medeni
durum, hizmet yili, haftalik ¢alisma siresi, ¢alisilan kurum, meslegi secimdeki istek,
mesleki islev dizeyi degiskenlerine gore incelemek ve tikenmislige neden olabilecek
faktorleri belirlemek amaciyla yapilmistir. Alanda rehber 6gretmenlerin karsilastiklari
guclukler ve sorunlar icinde tlkenmisligi ortaya cikaran en 6nemli Ug¢ etkenin; rehber
ogretmenlerin  mesleklerinde retken olma arzularina ragmen yonetici ve
ogretmenlerden destek gérmemeleri, gorev ve sorumluluklari diizenleyen yonetmelik ve
genelgelerin hizmetlerin geregi yonunden vyeterli olmasi, meslek elemanlarinin

uygulamada unvan ve rol karmasasi yasamalar olduklari géralmastr.

Yerlikaya (2000) tarafindan yapilan “Kdy ve sehirlerde goérev yapan sinif
ogretmenlerinde tlkenmislik duzeylerinin incelenmesi” adli arastirmada tikenmislik
dizeyi ile cesitli degiskenler arasi iliskiler incelenirken kurulan hipotezlere iliskin elde
edilen bulgular 6zet olarak sunlardir: Gorev yerleri (kdy-sehir), cinsiyet, alan mezunu
olup olmama, haftalik toplam calisma saati, medeni durum bakimindan sinif
ogretmenlerinin tukenmislik duzeyleri arasinda anlamli bir fark saptanmamistir.
Mesleki kidem bakimindan, 0-1 yil arasi gorev yapan O0gretmenlerde, 6-10 yil arasi
gorev yapanlara oranla duyarsizlasma daha yiksek bulunmustur. Mesleginde mutsuz
olan sinif 6gretmenlerinde duyarsizlasma, duygusal tukenmislik ve Kisisel basarisizlik
boyutlarindaki tikenmislik daha yuksek bulunmustur. Mesleki is verimini kétl ve orta
olarak degerlendiren sinif 6gretmenlerinde, iyi ve ¢ok iyi degerlendirenlere oranla
tkenmisligin her ¢ boyutu daha yuksek saptanmistir.

Segmenli (2001) tarafindan yapilan “Rehber &gretmenlerin tukenmislik
duzeylerinin incelenmesi” adli arastirmada calisma siresi bes yil olan grupta kisisel
basarisizlik seklinde tiikenmislik oldugu ortaya cikmistir. Ayrica isten memnuniyet
durumu degiskeni ile tikenmisligin duyarsizlasma, duygusal tikenme ve Kisisel
basarisizlik boyutlar arasindaki fark anlamli bulunmustur. Diger degiskenler ve

tikenmisligin boyutlari arasindaki fark anlamli bulunmamistir.

Genger (2002) tarafindan yapilan “Ogretmenlerin is doyumu ile mesleki
tikenmislik duzeyleri arasindaki iliskiler” adli arastirmada ogretmenlerin, cesitli
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etkenlere bagli olarak is doyum duzeylerinin, is doyum dizeylerine bagh olarak da
mesleki tlkenmislik dizeylerinin degistigi varsayllmis ve arastirma sonucunda Oyle
oldugu gorulmustiir. is doyumu diizeyi arttikca mesleki tilkkenmislik diizeyi azalmakta,
mesleki tukenmislik dizeyi arttikca da is doyumu dlzeyi azalmaktadir. Meslegi
isteyerek secen Ogretmenlerde is doyum dizeyi, mesledi istemeyerek secen
ogretmenlere gore daha yiksektir. Ayrica hizmet yili ile mesleki tikenmislik arasinda

anlamli bir iliski bulunamamistir.

Aydemir (2003) tarafindan yapilan “Yo6neticilerde stres ve tiikenmislik diizeyleri
ile bireylerarasi ¢atismalara girme egilimi arasindaki iliskiler tzerine bir arastirma” adli
arastirmada yoneticilerin stres dizeylerinin duygusal tikenmislik ve duyarsizlasma ile
pozitif yonde anlamli iliski icinde oldugu, bireylerarasi catisma egiliminin duygusal
tikenmislik ve duyarsizlasmayla pozitif yonla, kisisel basan ile negatif yonli anlamli
iliski icinde oldugu belirlenmistir. Stres diizeyi ve bireylerarasi ¢atisma egilimi arasinda
anlaml iliski saptanmamistir. Stres diizeyinin egitim durumuna goére, duyarsizlasma

duizeyinin yasa gore anlamli farklhihiklar gosterdigi belirlenmistir.

Gullice (2006) tarafindan yapilan “Mesleki tiikenmislik ve duygusal zeka
arasindaki iliski (yoneticiler Uzerine bir uygulama)” adli arastirmada yoneticilerin
demografik Ozelliklerine gore duygusal zeka ve tikenmislik durumlari arasindaki fark
olup olmadigi incelenmis; duygusal zeka ve tikenmislik arasinda ters yonde ve p<0.05

6nem dizeyinde anlaml bir iliski bulunmustur.

Arican (2009) tarafindan yapilan “Ogretmenlerde mesleki tiikkenmislik ve okul
yOnetiminde birokrasi arasindaki iliskinin incelenmesi” adl arastirmada 6gretmenlerin
tikenmigslik duzeylerinin normal diizeyde oldugu, cinsiyete, medeni duruma mezun
olunan son programa, mesleki kideme gore tikenmislik dizeylerinde farklilik olmadigi,
yas grubu yikseldikce tlikenmisligin arttigi Brans alanlarina, okul tirline, okullarin
ogretim sekline gore ise tiukenmislik dlzeylerinin farkhlastigi gortlmektedir.
Ogretmenlerin okullarin burokratik 6zellikleri yargilari ortalamalar seviyesindedir.
Okullarin birokratik o6zellikleri 6gretmenlerin yaslarina, kidemine, okul turiine gore
degisme gosterirken, cinsiyete, medeni duruma, mezun olunan son programa, brans

alanlarina, ogretim sekline gore degisme gostermemektedir. Okullarin birokratik
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Ozellikleri ile tukenmigslik duzeyleri arasindaki iliski negatif yonludir. Birokratik

Ozellikler arttikca, tukenmislik diizeyi azalmaktadir.

Karakasoglu (2011) tarafindan yapilan “Egitim yoneticilerinin yonetsel tarzlari
ile 6gretmenlerin drgutsel vatandaslik davranislari ve tikenmislik diizeyleri arasindaki
iliski” adl arastirmada okul mudurlerinin yoOnetsel tarzlari hakkindaki algilarini
belirlemek, orgltsel vatandaslik davranisi duzeylerini belirlemek ve tukenmislik
duzeylerini belirlemek amaciyla 3 farkli 6lgme araci uygulanarak veri toplanmistir.
Toplanan veriler betimsel istatistikler ve korelasyon analizine tabi tutulmustur. Elde
edilen bulgular okul mudurlerinin  yonetsel tarzlari ile 6gretmenlerin o6rgutsel
vatandashk davraniglari ve tikenmislik duzeylerinin yakindan iliskili oldugu

yonundedir
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3. BOLUM
Yontem

Bu bolimde arastirmanin modeline, evren ve 0rnekleme, veri toplama
araclarina, verilerin toplanma sekline, verilerin ¢ézimlenmesi ve analizi icin izlenen

yola yer verilmistir.
3.1.  Arastirma Modeli

Bu arastirmada resmi ilkokullarda gorev yapmakta olan 6gretmenlerin okul
madarlerini 6gretimsel lider olarak algilama dizeyleri ile mesleki tukenmislikleri
arasindaki iliskiyi de@erlendirmede fark yaratabilecegi distnulen bazi degiskenlerin
etkileri tarama modelinde olup, betimsel tirde iliskisel tarama modeli kullanilarak
incelenmistir. Tarama yontemi cogu kez, kosulu tanimlamaya ya da bazi seylerin
durumunu 6grenmeye ve olanakl oldugu zaman bulunan gerceklerden gecerli sonuglar
citkarmaya u@rasmaktadir. Tarama yonteminin delil toplama ile sinirlanmasinin
gerekmedigi fakat sik sik dnemli ilkelerin formilasyonu ve arastirma problemlerinin

¢6zimi ile sonucglandigr unutulmamahdir (Karatas, 1984).

iliskisel tarama modelleri, iki ve daha cok sayidaki degisken arasinda birlikte
degisim varligini ve/veya derecesini belirlemeyi amaglayan arastirma modelidir. Bu
modelde betimlemeler, var olanin belli standartlara uyan olculerini bulmaya ¢alismaktan
cok, birey, nesne vb. durumlar arasi ayrimlarin belirlenebilmesi amacina donuktir.
Tarama yolu ile bulunan iliskiler gercek bir neden-sonug iliskisi olarak yorumlanamaz;
ancak, o yonde bazi ipuclari vererek, bir degiskendeki durumun belirlenmesi halinde

Otekinin kestirilmesinde yararli sonuglar verebilir (Karasar, 2006).
3.2.  Evren Ve Orneklem

Arastirmanin ¢alisma evrenini Van ili merkez ilgesinde resmi ilkokullarda 2012-
2013 egitim-6gretim yilinda gérev yapmakta olan égretmenler olusturmaktadir. Van ili
merkez ilgesinde okul madurinin en az bir yildan beri ilgili okulda gbrev yapmasi
durumu ogretmenlerin yeterli dizeyde gdzlem yapabilmis olmalari icin bir 6n kosul

olarak distnuldagunden bu 6ézellige sahip olmayan 20 okul arastirma kapsami disinda
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tutulmustur. Arastirma 6rneklemini olusturan okullar ve bu okullardaki toplam

ogretmen sayilari Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1. Ornekleme Alinan Okullar ve Ogretmen Sayilari

Okul Adi Kadin Erkek Toplam
Fevzi Sengiil ilkokulu 4 10 14
Kinyas Kartal ilkokulu 5 10 15
Vali Ali Cevdet Bey ilkokulu 7 8 15
Milli Egitim Vakfi ilkokulu 11 4 15
Mimar Sinan ilkokulu 7 9 16
Sempas ilkokulu 9 7 16
Tunca Uras ilkokulu 7 16
Sehit ibrahim Karaoglanoglu ilkokulu 9 8 17
Kahraman Cocuklar IMKB ilkokulu 12 5 17
Mustafa Cengiz ilkokulu 8 10 18
Sahbagi ilkokulu 10 8 18
Vakifbank ilkokulu 10 8 18
Ferit Melen ilkokulu 13 5 18
Kerim Tuncer ilkokulu 11 8 19
S.J.Yarbay Yusuf Turgut ilkokulu 11 8 19
Suiphan ilkokulu 14 5 19
Haci Omer Sabanci ilkokulu 3 17 20
Mehmetcik Selen ilkokulu 9 11 20
Namik Kemal ilkokulu 9 11 20
inénii ilkokulu 10 10 20
30 Agustos ilkokulu 12 8 20
Gazi ilkokulu 10 11 21
Kog ilkokulu 12 9 21
Ilknur Ihcali ilkokulu 10 12 22
Hiisrevpasa Ilkokulu 12 10 22
Mustafa Kemal ilkokulu 12 10 22
Hasan Ali Yiicel ilkokulu 11 12 23
T.0.B.B. ilkokulu 11 12 23
Lutfiye Binnaz Saclh ilkokulu 13 10 23
Rekabet Kurumu ilkokulu 8 16 24
TEV- ifakat Yavuz ilkokulu 11 13 24

Toplam 303 292 595
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Tablo 1’de goruldigu gibi okullardaki 6gretmen yogunlugunun az ya da ¢ok
olma durumunun sonuca etkisini azaltmak amaciyla en ¢ok ve en az dgretmeni olan
okullardan oransal olarak 15’i c¢ikarilmis ve arastirma kapsamina 31 okul alinmistir.
Calisma evreni bu 31 okulda gorev yapan tim 6gretmenler olarak belirlenmistir. Hedef
evren de yer alan okullarda yer alan toplam 595 &gretmen arastirmanin érneklemini
olusturmustur. Hatalh ve eksik doldurma nedeniyle 51 Olgek arastirma disinda

tutulmustur. Geriye kalan 544 6lgekten elde edilen veriler analiz edilmistir.
3.3.  Veri Toplama Araclari

Bu arastirmada 6rneklem grubunu olusturan 6gretmenlerden gerekli olan verileri
elde etmek amaciyla Kisisel Bilgi Formu (Ek-1), Sisman (2004) tarafindan gelistirilen
“Okul Mudurlerinin Ogretim Liderligi Davranislar Olgegi” (Ek-2), Maslach ve Jackson
(1981) tarafindan gelistirilen “Maslach Tukenmislik Olgegi” nin, Ergin (1992)
tarafindan Turkgeye uyarlanan formu (Ek-3) olmak Uzere Ug¢ tane veri toplama araci

kullantimistir.

Sisman (2004) tarafindan gelistirilen okul mudurlerinin  6gretim liderligi
davranislarini ne élglide gosterdiklerini belirlemeye donik olan dlcegimizde 5 boyutta
ve 50 maddede yer alan davranislar soz konusudur. (1) Okul Amaglarinin Belirlenmesi
ve Paylasilmasi (2) Egitim Programi ve Ogretim Siirecinin Yénetimi (3) Ogretim Siireci
ve Ogrencilerin Degerlendirilmesi (4) Ogretmenlerin Desteklenmesi ve Gelistirilmesi
(5) Diizenli Ogretme-Ogrenme cevresi ve ikliminin Olusturulmasi seklinde ele alinan 5
boyutun her birinde 10 madde yer almaktadir. Her bir maddenin karsisinda davranisin
g6sterilme sikhigini belirtmek tzere besli bir secenek verilmis, bunlar en olumsuzdan en

olumluya dogru “hicbir zaman-her zaman” (1-5) biciminde derecelendirilmistir.

Maslach ve Jackson (1981) tarafindan gelistirilen “Maslach Tikenmislik
Olgegi” nin, Ergin (1992) tarafindan Tirkceye uyarlanan formu 22 maddeden
olusmakta tukenmisligi ¢ alt boyutta degerlendirmektedir. Bunlardan birincisi 9
maddeden olusan Duygusal Tukenme, ikincisi 5 maddeden olusan Duyarsizlasma ve
Uclincusti 8 maddeden olusan Kisisel Basaridir. Duygusal tlikenme alt dlcegi, bireyin
duygusal ve fiziksel kaynaklarinda azalmay: ifade etmektedir. Duyarsizlasma alt 6l¢eqi,

hizmet goturilen kisilere karsi kati, soguk, ilgisiz ve hatta insancil olmayan tarzda

30



olumsuz bir tavir sergilemektir. Kisisel basari alt 6lcegi kisinin isindeki basar ve
yeterlilik duygularini tamimlar (Surgevil, 2006). Olgekte; 1, 2, 3, 6, 8, 13, 14, 16, 20
no’lu sorular duygusal tikenmeyi, 5, 10, 11, 15, 22 no’lu sorular duyarsizlasmayi, 4, 7,

9, 12,17, 18, 19, 21 no’lu sorular kisisel basariyr 6lgmektedir.

Maslach Tukenmislik Olgegini olusturan duygusal tilkenme, duyarsizlasma,
kisisel basari alt 6lgeklerini olusturan soru maddelerine 1-5 arasinda degisen rakamlarla
verilen cevaplar her alt élgek icin ayri ayri toplanarak kisinin ilgili alt 6lceklerden aldigi
puanlar hesaplanmistir. Duygusal tikenme ve duyarsizlasma alt dlceklerinden alinan

puanlarin ylksek diizeyde olmasi tikenmisligi gostermektedir.

Ayrica arastirmaci tarafindan gelistirilen Kisisel Bilgi Formu kullantimistir.
Bilgi formu daha Onceki arastirmalarda kullanilan bilgi formlarindan esinlenerek
hazirlanmistir. Form uzman gorusi alindiktan sonra 6gretmenlerden kisisel bilgi

toplamak amaciyla kullaniimistir.

Olgegin guvenirligi Cronbach Alpha ile belirlenmistir. Olgegin tamaminin ve

boyutlarinin givenirligi Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2. Glvenirlilik Analizi Sonuglari

Ogretim Liderligi Boyutlar! MADDE SAYISI  ALPHA DEGERI
Okul Amaglarinin Belirlenmesi ve Paylasiimasi 10 ,96
Egitim Programi ve Ogretim Siirecinin Y6netimi 10 ,94
Ogretim Siireci ve Ogrencilerin Degerlendirilmesi 10 ,96
Ogretmenlerin Desteklenmesi ve Gelistirilmesi 10 ,95
Diizenli Ogretme-dgrenme Cevresi ve iklimi Olusturma 10 ,96
Toplam 50 ,95
Mesleki tiilkenmislik Boyutlari MADDE SAYISI  ALPHA DEGERI
Duygusal Tukenme 9 91
Duyarsizlasma 5 ,83
Kisisel Basarl 8 ,89
Toplam 22 87

Tablo 2’de gorildigi gibi 50 soruluk “Okul Mudurlerinin Ogretim Liderligi
Davranislari Olgegi” icin yapilan istatistiksel analizlerde 6lgegin Cronbach Alpha

Guvenirlilik Katsayisi .94 ile .96 arasinda, 22 sorudan olusan “Maslach Tukenmislik
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Olcegi” icin yapilan istatistiksel analizlerde o6lgedin Cronbach Alpha Giivenirlilik
Katsayisi .83 ile .91 arasinda bulunmustur. Olgeklerin Alpha degerleri gvenirlik
derecesinin ylksek oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Uygulanan élgeklerin tamami guvenilir

kabul edilmistir.

3.4.  Verilerin Toplanmasi

Veri toplama araci arastirma igin gereken veriler literatiir taramasi, “Okul
Mudrlerinin Ogretim Liderligi Davranislari Olgegi” , “Maslach Tikenmislik Olcegi”
ve “Kisisel Bilgi Formu” nun 2012/2013 6gretim yilinda Van il Milli Egitim
Madurluginden gerekli izin alindiktan sonra Tablo 1’de belirtilen okullarda
uygulanmasi ile elde edilmistir. Olgekler bizzat arastirmaci tarafindan guvenilirligi
saglamak amaciyla okul yoneticilerinin ortamda olmamasi saglanarak dagitiimis,

cevaplanmasi saglanmis ve toplamistir.

Veri toplama ¢alismalari sirasinda oncelikle arastirma konusu ile ilgili yerli ve
yabanci arastirma, yayin ve kitaplar gozden gegirilmistir. Bu 6n ¢alismada arastirma ile
dogrudan ilgili olan kaynaklar belirlenmis, yabanci dilde yazili olanlar Tirkgeye
cevrilerek arastirmanin kuramsal cercevesi olusturulmus ve problemi ortaya

konulmustur.
3.5.  Verilerin Cozimlenmesi ve Analizi

Arastirma amacina yonelik veri toplama araciyla elde edilen verilerin

istatistiksel cozimlemesinde paket programlardan yararlaniimistir.

istatistiksel analizin ilk asamasinda ornekleme alinan 6gretmenlerin Kisisel
ozelliklerine iliskin dagilimlarini belirlemek amaciyla frekans (f) ve yuzde (%)
dagihmlarina bakilmistir. Veri setinin dagihminin normalligini test etmek icin One-
Sample Kolmogorov-Smirnov Testi uygulanmis ve dagilimin normal oldugu

gorulmustdr.

ilkokul 6gretmenlerin okul midiirlerini 6gretimsel lider olarak algilama
dizeyleri ile mesleki tukenmislikleri arasinda iliskiyi belirlemek icin korelasyon testi

kullanilmistir. iki degisken arasindaki iliski, ikili veya basit korelasyon ismi verilen
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korelasyon teknikleriyle bulunur. Korelasyon katsayisi, degiskenler arasindaki iliskinin
diuizeyini ya da miktarini ve yonini agiklayan bir sayidir (Blyukoztirk, 2011).

ilkokul 6gretmenlerin okul madiirlerini 6gretimsel lider olarak algilama
duzeylerinin cinsiyete gore durumunun arastirilmasinda t-testi; kariyer basamagina,
yasa, cinsiyete, okuldaki gorev suresine, meslekteki toplam hizmet suresine, egitimine
gore durumunun arastiriimasinda One-Way ANOVA kullanilmistir. Yine ilkokul
ogretmenlerin - mesleki  tikenmislik duzeylerinin  cinsiyete gére durumunun
arastiriimasinda t-testi; kariyer basamagina, yasa, cinsiyete, okuldaki gorev siresine,
meslekteki toplam hizmet siresine, egitimine gore durumunun arastiriimasinda One
Way ANOVA kullaniimistir. iliskisiz 6rneklemler icin t-testi, iki iliskisiz 6rneklem
ortalamalari arasindaki farkin manidar olup olmadigini test etmek icin kullantlir. One-
Way ANOVA ise iliskisiz iki ya da daha cok orneklem ortalamasi arasindaki farkin
sifirdan anlamli bir sekilde farkli olup olmadigini test etmek (zere uygulanir
(Buyukozturk, 2011). Arastirmada yer alan istatistiksel analizlerde sonuglarin anlamh

olup olmadigini belirlemede p< .05 anlamlilik diizeyi dikkate alinmistir.

Veri toplamak amaciyla gelistirilen Olceklerde yer alan maddeler likert tipi ve
besli olarak derecelendirilmistir. Olceklerde yer alan besli secenek, seceneklere karsilik
gelen puan ve puan araliklari asagidaki gibidir:

Secenekler Puan Puan Araliklari
Hicbir Zaman 1 1.00-1.80
Cok Seyrek 2 1.81-2.60
Arasira 3 2.61-3.40
Cogu Zaman 4 3.41-4.20
Her Zaman 5 4.21-5.00

Veri toplama aracinda yer alan olumsuz maddelerde verilen cevaplar ve siralama

tabloda ifade edilen durumun tersi olarak alinmistir.
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4. BOLUM
Bulgular ve Yorum

Arastirmanin bu bélimiinde, veri toplama araciyla elde edilen veriler arastirma
amaci dogrultusunda istatistiksel olarak analiz edilmis, ulasilan sonugclar ile ilgili

yorumlar yapilmistir.
4.1.  Orneklem Grubunun Ozellikleri

Van ili Merkez ilce sinirlarinda bulunan 31 okul arastirmanin érneklemini
olusturmustur. Orneklem grubundaki Ogretmenlere ait kariyer basamagina, yasina,
cinsiyetine, meslekteki toplam hizmet siresine, egitimine ait dagihimlar Tablo 3’de
gosterilmistir.

Tablo 3. ilkokul Ogretmenlerinin Kisisel Ozelliklerine Gore Dagilimlari

Kisisel Ozellikler f %
o KADIN 275 50,6
CINSIVET ERKEK 269 494
ADAY OGRETMEN 115 211
KARIYER OGRETMEN 371 682
UZMAN OGRETMEN 57 10,7
20-30 195 358
31-40 184 338
YAS 41-50 123 226
51 ve Usti 42 7,7
1-3 YIL 262 482
o . 4BYIL 155 285
OKULDAKI GOREV SURESI o\, " 99
10 YIL ve (stii 73 134
1-5 YIL 148 272
, . B10VYIL 129 237
TOPLAM HIZMET SURESI ;0 1oy 177 25
16 YIL ve stii 90 165
EGITIM FAKULTESI 303 557
e EGITIM YUKSEKOKULU 2 YILLIK 175 32,2
EGITIM OGRETMEN OKULU, YUKSEK OGRETMEN OKULU 26 48
DIGER 40 73
TOPLAM 544 100
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Tablo 3 de goruldugu gibi arastirmaya katilan 6gretmenlerden %50,6 (275 kisi)
kadin, % 49,4 (269 kisi) erkek oldugu anlasiimaktadir.

Arastirmaya Katilan 6gretmenlerin Kkariyerlerine goére dagilimina bakildiginda
%21,1 (115 Kisi) aday 6gretmen, % 68,2 (371 kisi) 6gretmen ve % 10,7 (57 Kisi ) uzman

ogretmen oldugu goralmustar.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin yaslarina gore dagilimina bakildiginda %35,8
(195 kisi) 20-30 yas arasl, % 33,8 (184 kisi) 31-40 yas arasl, % 22,6 (123 kisi) 41-50
yas arasl, % 7,7 (42 kisi) 51 yas ve Usti seklinde oldugu gorulmustdr.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin okuldaki goérev slresine gore dagihimina
bakildiginda %48,2 (262 kisi) 1-3 yil arasi, % 28,5 (155 kisi) 4-6 yil arasi, % 9,9 (54
kisi) 7-9 yil arasi, % 13,4 (73 kisi) 10 yil-Gsti seklinde oldugu gorulmustdr.

Arastirmaya katilan ogretmenlerin toplam hizmet siresine goére dagilimina
bakildiginda %27,2 (148 kisi) 1-5 yil arasi, % 23,7 (129 kisi) 6-10 yil arasi, % 32,5 (177
Kisi) 10-15 yil arasli, % 16,5 (90 kisi) 16 yil-Ustl seklinde oldugu géralmastr.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin egitimlerine gére dagilimina bakildiginda
%55,7 (303 kisi) Egitim Fakiltesi, % 32,2 (175 kisi) Egitim Yuksek Okulu, % 4,8 (26
kisi) Ogretmen Okulu veya Yiiksek Ogretmen Okulu ve % 7,3 (40 kisi) diger seklinde

oldugu gorulmustar.
4.2.  Okul Mudirlerinin Ogretimsel Liderlik Diizeyi

Bu boliimde ilkokul égretmenlerinin okul madurlerini 6gretimsel lider olarak
algilama  duzeylerini  belirlemek icin sorulan sorulara verdikleri cevaplar

degerlendirilerek elde edilen bulgular ve yorumlara yer verilmistir.

ilkokul 6gretmenlerinin okul mudirlerini 6gretimsel lider olarak algilama
duzeyleri ile ilgili bulgular okul amaclarinin belirlenmesi ve paylasilmasi rollerine sahip
olma dizeyleri, egitim programi ve 0gretim surecinin yonetimi rollerine sahip olma
duzeyleri, ogretim sireci ve 0Ogrencilerin degerlendirilmesi rollerine sahip olma

dizeyleri, 6gretmenlerin desteklenmesi ve gelistirilmesi rollerine sahip olma dlzeyleri,
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diizenli 6gretme-6grenme cevresi ve iklimi olusturma rollerine sahip olma duzeyleri

olmak zere bes ayri boyutta degerlendirilerek yorumlanmistir.

4.2.1. Okul Amaclarinin Belirlenmesi Ve Paylasiimasi Rollerine Sahip Olma

Duzeyi

ilkokul G6gretmenlerinin okul mudirlerini 6gretimsel lider olarak algilama
duizeylerinin okul amaclarinin belirlenmesi ve paylasiimasi rollerine sahip olma diizeyi

alt boyutuna iliskin bulgulara Tablo 4°te yer verilmistir.

Tablo 4. Okul Amaclarinin Belirlenmesi Ve Paylasiimasi Rollerine Sahip Olma Dizeyi

Hicbir Cogu
Zaman Cok Seyrek  Arasira Zaman Her Zaman

Okul Mudurtim X S
f % f % f % f % f %

Okulun genel amaglarini 6gretmen ve

. 32 59 127 233 123 226 180 331 8 151 3,28 1,15
ogrencilere aciklar.

Okuldaki herkesin, okulun amaclarini

o 32 59 130 239 121 222 174 32 87 16 3,28 116
paylasmasina énculiik eder.

Okulun amaglarini gézden gegirir ve

L . . . 36 66 133 244 127 233 159 292 89 164 3,24 1,18
guni kosullarina gore yeniden belirler.

Okulun amaglarini gelistirirken
ogrencilerin basari durumlarindan 57 105 120 22,1 116 21,3 163 30 88 16,2 3,19 1,24
yararlanir.

Okulun amaglart ile derslerin
amagclarinin uyumlu olmasina éncilik 57 105 108 199 112 206 182 335 85 156 3,23 1,23
eder.

Kurul toplantilarinda okulun amaglarini

48 88 101 186 119 219 160 294 116 213 335 1,24
tartismaya acar.

Ogretmenlerin ayni amaglara doniik

. 32 599 118 21,7 128 235 167 30,7 99 182 3,33 117
calismalarini tesvik eder.

Ogrencilerin mevcut basarilarini

o . 31 57 136 25 106 195 172 316 99 182 3,31 1,19
artirmaya doniik amaclar belirler.

Okulun amaglarinin, uygulamaya

o 36 66 139 256 105 193 173 318 91 16,7 3,26 1,19
yansitilmasina énciliik eder.

Ogrenci basarisi konusunda herkesi,
yuksek beklentilere sahip olmasina 37 6,8 134 246 119 219 174 32 80 14,7 3,23 1,17
tesvik eder.

Tablo 4’te goruldigi gibi ilkokul 6gretmenlerinin okul mudarlerini égretimsel
lider olarak algilama duzeyleri incelendiginde okul amaclarinin belirlenmesi ve
paylasilmasi rollerine sahip olma dizeyleri alt boyutunda en st dizeyde

gerceklestirdikleri 6gretimsel liderlik roltinin, X= 3,35 ile “Kurul toplantilarinda okulun
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amaclarini tartismaya agmak”, en disuk diizeyde gerceklestirdikleri 6gretimsel liderlik
rolinin ise X= 3,19 ile *“Okulun amagclarini gelistirirken 6grencilerin bagari
durumlarindan yararlanmasi” oldugu goérulmustur. Aksoy (2006) tarafindan yapilan
calismada ayni durum gorilmis “Okulun amagclarini gelistirirken égrencilerin basari
durumlarindan yararlanma durumunun” X=4,03 ile en disuk dizeyde gerceklestirdigi

goralmastar.

Okul miduarinan okul amaglarinin belirlenmesi ve paylasilmasi 6gretimsel
liderlik rolii genel olarak degerlendirildiginde; X=3.27 ile ara sira yerine getirilen
ogretimsel liderlik rolt olarak bulunmustur. Benzer sekilde Derbedek (2008) ilkokul
muadurinin ogretimsel liderlik 6zelliklerine tiim alt boyutlarda “ara sira” diizeyde sahip

oldugu sonucuna ulagmistir.

4.2.2. Egitim Programi ve Ogretim Sirecinin Yonetimi Rollerine Sahip Olma

Duzeyi

Ilkokul 6gretmenlerinin okul mudirlerini 6gretimsel lider olarak algilama
duzeyleri ile ilgili bulgular incelendiginde egitim programi ve Ogretim surecinin
yonetimi rollerine sahip olma duzeyleri alt boyutunda en Ust diizeyde gerceklestirdikleri
ogretimsel liderlik rolinin X= 3,55 ile “Derslerin zamaninda baglatilmasini ve
bitirilmesini saglamak”, en disltk duzeyde gergeklestirdikleri ogretimsel liderlik
rolunin X= 3,11 ile “Programla ilgili materyallerin (Kitap, Dergi vb.) inceleme
secimine aktif olarak katilmak” ve “Sinif ici 6gretim zamaninin etkili kullanimini

saglamak icin siniflari ziyaret etmek” oldugu gorulmastr.

Aksoy (2006) tarafindan yapilan calismada dgretimsel liderlik roltine iliskin her
zaman yerine getirdikleri roller olarak X= 4,51 ortalama ile derslerin “Zamaninda
baslatiimasini ve bitirilmesini saglamasi” bulunmustur. Bu sonuca benzer olarak Dagl
(1998) da yaptigi arastirmada “Sinif ici 6gretim zamaninin etkili kullanimini saglamak
icin siniflari ziyaret etmek” durumunun en dusik dizeyde gergeklestigi sonucuna

ulasmistir.

Aksoy (2006) tarafindan yapilan calismada 6gretimsel liderlik roline iliskin her

zaman Yyerine getirdikleri roller olarak X= 4,51 ortalama ile derslerin “Zamaninda
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baslatilmasini ve bitirilmesini saglamasi” bulunmustur. Bu sonuca benzer olarak Dagl
(1998) da yaptig arastirmada “Sinif ici 6gretim zamaninin etkili kullanimini saglamak
icin siniflar1 ziyaret etmek” durumunun en dusik dizeyde gerceklestigi sonucuna

ulasmistir.

Ilkokul 6gretmenlerinin okul mudirlerini 6gretimsel lider olarak algilama
dizeylerinin egitim programi ve dgretim strecinin yénetimi rollerine sahip olma diizeyi

alt boyutuna iliskin bulgulara Tablo 5°te yer verilmistir.

Tablo 5. Egitim Programi Ve Ogretim Siirecinin Yonetimi Rollerine Sahip Olma Diizeyi

Hicbir Cogu
Zaman Cok Seyrek  Arasira Zaman Her Zaman

Okul Mudurtim X S
f % f % f % f % f %

Okulun egitim 6gretim ¢alismalari ile

A . 50 92 135 248 99 182 164 30,1 9 176 3,22 1,25
ilgili yilhik faaliyet planini hazirlar.

Okul programinda égrenci ihtiyag ve
beklentilerinin dikkate alinmasina 6nem 26 48 137 252 111 20,4 167 30,7 103 189 3,33 1,18
VErir.

Okulun 6gretim programlari arasinda

. < 3% 64 128 235 113 208 180 331 83 162 3,29 1,17
koordinasyonu saglar.

Programla ilgili materyallerin (Kitap,

Dergi vb.) inceleme segimine aktif 61 112 112 206 141 259 166 305 64 11,8 3,11 1,19
olarak katilir.

Sinif ici 6§retim zamaninin etkili

kullanimini saglamak icin siniflari 34 63 152 279 139 256 154 283 65 119 3,11 1,13

ziyaret eder.

Okulda ders disi sosyal, kiiltrel, egitsel

. ; ; 49 9 136 25 111 204 170 313 78 143 3,16 1,21
faaliyetleri tesvik eder.

Ogrencilerin derse geg kalmasini ve

. 48 88 125 23 114 21 183 336 74 136 32 119
dersi bolmesini engeller.

Derslerin zamaninda baslatiimasini ve

L 26 48 112 206 71 131 203 373 132 243 355 1,19
bitirilmesini saglar.

Okuldaki zamaninin ¢cogunu egitim
ortamlarinda gézlem yaparak ve egitime 26 4,8 154 283 105 193 179 329 80 14,7 324 1,15
katilarak gegirir.

Anonslar ya da siniftan 6grenci
cagirilmasi gibi yollarla derslerin 62 114 128 235 111 204 166 305 77 142 3,12 1,24
kesintiye ugramasini onler.

Tablo 5’te goruldigu gibi okul midurinin egitim programi ve 6gretim sirecinin
yonetimi 6gretimsel liderlik rolu genel olarak degerlendirildiginde; X=3,23 ile ara sira
yerine getirilen ogretimsel liderlik roli olarak bulunmustur. Benzer sekilde Poyraz

(2002) tarafindan yapilan ¢alismada ilkokul midirinan 6gretimsel liderlik 6zelliklerine
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tim alt boyutlarda “ara sira” dizeyde sahip oldugu sonucuna ulasiimistir. Sisman

(1997) ise arastirmasinda bu boyuttaki davranislarin tamamina iliskin agirlikl ortalama

“cogunlukla” secenegi seklinde bulunmustur.

4.2.3. Ogretim Sureci ve Ogrencilerin Degerlendirilmesi Rollerine Sahip Olma

Duzeyi

ilkokul 6gretmenlerinin okul mudirlerini 6gretimsel lider olarak algilama

duzeylerinin 6gretim streci ve oOgrencilerin degerlendirilmesi rollerine sahip olma

duizeyi alt boyutuna iliskin bulgulara Tablo 6°da yer verilmistir.

Tablo 6. Ogretim Sureci Ve Ogrencilerin Degerlendirilmesi Rollerine Sahip Olma Diizeyi

Hicbir

Cogu

Zaman Cok Seyrek  Arasira Zaman Her Zaman
Okul Mudurim X S
f % f % f % f % f %

Ogrencilerin basar durumlanni tartismak oo 17 114 51 137 252 156 287 79 145 315 121
icin 6gretmenlerle gérismeler yapar.
Ogretim programlarinin giiclii ve zayif
yonlerini belirlemek icin égretmenlerle 67 123 127 23,3 112 206 154 28,3 84 154 3,11 1,27
gorusar.
Sinav sonuglarina gére okul programini
g6zden gegirir ve gerektiginde degisiklik 50 9,2 153 28,1 129 23,7 150 27,6 62 114 3,03 1,17
yapar.
Sinavsonuglanna gore 6zel ogretimve ) g1 155 g5 195 211 163 30 67 123 309 118
ilgiye muhtac 6grencileri belirler.
Okul ve ogrencilerin basari durumlart ) = 75 107 57 193 208 172 316 71 131 315 117
hakkinda 6grencileri bilgilendirir.
Okulun basan durumunu yazili ya da 58 107 138 254 109 20 174 32 65 119 309 121
s0zIU olarak 6gretmenlere bildirir.
Okul ve sinif igindeki davranislariyla
tistlin basari gosteren égrencileri 44 81 149 27,4 104 19,1 154 283 93 17,1 3,18 1,23
odullendirir.
Sinif ici gézlemler sonrasinda
ogretmenleri 6gretim ile ilgili dnemli 40 74 145 26,7 126 232 164 30,1 69 12,7 3,14 1,16
konulari aciklar.
Sinif igi 6gretimi degerlendirirken 6grenci

R . 41 75 136 25 132 243 167 30,7 68 125 3,15 1,15
calismalarini da gozden gegirir.
Okul ile ilgili sorunlari gériismek tizere 105 121 222 155 285 156 287 55 101 305 115

ogrencilerle dogrudan temas halinde olur.

Tablo 6’da gorildigu gibi ilkokul 6gretmenlerinin okul mudurlerini 6gretimsel

lider olarak algilama dizeyleri ile ilgili bulgular incelendiginde 6gretim sireci ve

ogrencilerin degerlendirilmesi rollerine sahip olma duzeyleri alt boyutunda en (st
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dizeyde gerceklestirdikleri ogretimsel liderlik rolinin X= 3,18 ile “Okul ve sinif
icindeki davraniglariyla Ustin basari gosteren ogrencileri ddullendirmek”, en disuk
duzeyde gerceklestirdikleri 6gretimsel liderlik roléinin X= 3,03 ile “Sinav sonugclarina
gore okul programini g6zden gecirmek ve gerektiginde degisiklik yapmak” oldugu

goralmastar.

Gumuseli (1996) tarafindan yapilan ¢alismada benzer durum s6z konusu olup
“Ogrencileri davranislarindan ve ¢alismalarindan dolayi ddillendirmek” davranisinin en
fazla sergilendigi, “Uygulanan egitim programinin etkililigi konusunda karar vermede
okulda yapilan sinav sonuclarindan yararlanmak” davranisinin en az sergilendigi

goralmastar.

Okul muduarinin ogretimsel liderlik roli 6gretim sireci ve 06grencilerin
degerlendirilmesi alt boyutu genel olarak degerlendirildiginde; X=3,11 ile ara sira

yerine getirilen dgretimsel liderlik rolli olarak bulunmustur.

4.2.4. Ogretmenlerin Desteklenmesi ve Gelistirilmesi Rollerine Sahip Olma

Duzeyi

Ilkokul 6gretmenlerin  okul madiirlerini 6gretimsel lider olarak algilama
dizeyleri ile ilgili bulgular incelendiginde 6gretmenlerin desteklenmesi ve gelistirilmesi
rollerine sahip olma duzeyleri alt boyutunda en (st diizeyde gercgeklestirdikleri
ogretimsel liderlik roliiniin X= 3,14 ile “Ogretmenlerin (st dizeyde performans
gelistirmelerini tesvik etmek”, en duslk dizeyde gerceklestirdikleri 6gretimsel liderlik
rolinin X= 2,14 ile “Gazete ve dergilerde egitim ile ilgili ¢cikan dnemli yazilar

cogaltarak 6gretmenlere dagitmak” oldugu gorilmastr.

Argon ve Mercan’in (2009), Aksoy ‘un (2006) yaptigi ve dégretmen gorlslerine
basvurdugu arastirmalarda da “Ogretmenlerin Ust diizeyde performans gelistirmelerini

tesvik etmek” davranisinin en st diizeyde gerceklestirdikleri sonucuna variimistir.
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Ilkokul 6gretmenlerinin okul mudirlerini 6gretimsel lider olarak algilama
dizeylerinin 6gretmenlerin desteklenmesi ve gelistirilmesi rollerine sahip olma dizeyi

alt boyutuna iliskin bulgulara Tablo 7°de yer verilmistir.

Tablo 7. Ogretmenlerin Desteklenmesi Ve Gelistirilmesi Rollerine Sahip Olma Diizeyi

Higoir Gogu Her Zaman
Okul Muddriim Zaman Zaman X S
f % f % f % f % f %

Cok Seyrek  Arasira

Ogretmenlerin Ust diizeyde performans

. - . 42 7,7 133 244 138 254 165 30,3 66 121 3,14 1,15
gelistirmelerini tesvik eder.

Ustiin caba ve basarilarindan dolay!

L 73 134 128 235 123 226 143 263 77 142 3,04 1,26
ogretmenlere iltifatta bulunur.

Ozel gaba ve gayretlerinden Gtirii

. . 135 248 134 246 110 20,2 117 215 48 88 264 1,29
ogretmenleri yazili olarak takdir eder.

Ogretmenlerin mesleki yonden
gelismeleri icin hizmet ici egitim 93 171 153 28,1 130 239 123 22,6 45 83 2,76 121
calismalari diizenler.

Kendilerini mesleki yonden
gelistirebilecekleri firsatlardan 77 142 145 26,7 125 23 134 246 63 116 292 1,24
ogretmenleri haberdar eder.

Mesleki yonden gelisme ¢abasi iginde
olan (Hizmet ici egitim, Lisansst(
egitim, vb. katilma) 6gretmenleri
destekler.

95 175 125 23 123 226 140 257 61 112 29 127

Gazete ve dergilerde egitim ile ilgili
¢ikan énemli yazilari cogaltarak 148 27,2 130 239 121 22,2 100 184 45 8,3 256 1,28
OFretmenlere dagitir.

Ogretmenler icin konferanslar vermek

lzere okul disindan konusmacilar 156 28,7 143 26,3 117 215 93 17,1 35 6,4 246 124
cagirir.

Hizmet ici egitim ¢alismalarinda

edinilen yeni bilgi ve becerileri 105 19,3 166 30,5 117 215 117 215 39 72 266 121

paylasmak icin toplantilar yapar.

Hizmet ici egitim ¢alismalarinda
edinilen yeni bilgi ve becerilerin sinif 93 17,1 135 248 123 226 129 237 64 11,8 2,88 1,27
icinde kullanilmasini destekler.

Tablo 7’de goraldigi gibi okul mudarinin 6gretimsel liderlik roll
ogretmenlerin  desteklenmesi  ve  gelistirilmesi  alt  boyutu genel olarak
degerlendirildiginde; X=2,80 ile ara sira yerine getirilen égretimsel liderlik rolu olarak
bulunmustur. Benzer sekilde Hallinger (1985) tarafindan yapilan calismada 6gretmen

cabalarinin ve basarisinin nadiren desteklendigi sonucuna ulastimistir.

41



4.2.5. Ogretme-Ogrenme Cevresi ve iklimi Olusturma Rollerine Sahip Olma

Duzeyi

Ilkokul 6gretmenlerinin okul mudirlerini 6gretimsel lider olarak algilama
duzeylerinin diizenli 6gretme-6grenme cevresi ve iklimi olusturma rollerine sahip olma

duizeyi alt boyutuna iliskin bulgulara Tablo 8’de yer verilmistir.

Tablo 8. Diizenli Ogretme-Ogrenme Cevresi Ve iklimi Olusturma Rollerine Sahip Olma Diizeyi

Hicbir Cogu
Zaman Cok Seyrek  Arasira Zaman Her Zaman

Okul Miidirim X S
f % f % f % f % f %

YOnetici, 6gretmen, 6grenci ve diger
personel arasinda takim ruhu 70 129 138 254 126 23,2 148 27,2 62 114 2,98 1,22
olusmasina éncullk eder.

Gorevlerini daha iyi yapabilmeleri

N . 55 10,1 133 244 123 226 152 279 81 149 3,13 1,22
icin 6Jretmenleri destekler.

Etkili bir 6gretim ve 6grenme igin

. L 45 83 139 256 134 246 152 279 74 136 3,13 1,18
gerekli diizen ve disiplini sadlar.

Okulda tim 6grencilerin
ogrenebilecegi ve basaril
olabilecegi inancini yerlestirmeye
calisir.

50 92 109 20 153 28,1 157 289 75 138 3,18 1,17

Okulda 6gretmen ve 6grencilerin
zevkle calisabilecekleri fiziksel 55 10,1 147 27 131 24,1 147 17 64 11,8 3,03 1,19
ortamlar hazirlar.

Ogretmen ve égrenciler arasinda
kaynasmayi saglayacak sosyal 55 10,1 146 26,8 136 25 144 265 63 116 3,02 1,18
faaliyetlere dnciliik eder.

Egitim - Ogretim ile ilgili yeni ve
farkl gorisler ortaya atan 42 7,7 147 27 133 244 151 278 71 131 3,11 1,16
Ogretmenleri destekler.

Birey ve gruplar arasi catismalarda

) L 30 55 147 27 123 226 153 281 91 16,7 3,23 1,17
okulun zarar gérmesini engeller.

Yapilacak isler ile ilgili zaman ve
kaynak ayirmada 6gretim ile ilgili 41 75 135 248 153 28,1 154 28,3 61 11,2 31 1,12
konulara 6ncelik verir.

Ogrenci basarisini arttirmak igin aile

. o 88 124 228 151 27,8 156 28,7 65 119 3,12 1,15
ve ¢evrenin okula destegini saglar.

Tablo 8’de gorildigu gibi ilkokul égretmenlerinin okul madarlerini 6gretimsel
lider olarak algilama duzeyleri ile ilgili bulgular incelendiginde 06gretme-6grenme
cevresi ve iklimi olusturma rollerine sahip olma diizeyleri alt boyutunda en st diizeyde
gerceklestirdikleri 6gretimsel liderlik rolinin X= 3,23 ile “Birey ve gruplar arasi

catismalarda okulun zarar gérmesini engellemek”, en dusik dizeyde gerceklestirdikleri
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ogretimsel liderlik roltinun X= 2,98 ile “Ydnetici, 6gretmen, égrenci ve diger personel

arasinda takim ruhu olusmasina énculik etmek” oldugu géralmastr.

Benzer sekilde Sagir (2011) tarafindan yapilan calismada “Birey ve gruplar arasi
catismalardan okulun zarar gérmesini engelleme” rollnd ise X = 3.82’lik aritmetik
ortalama ile “Cogu Zaman” en fazla gergeklestirdigi sonucuna ulasiimistir. Ancak s6z
konusu calismada arastirmamamizdan farkli olarak ilkégretim okulu yoneticileri,
yonetici ve 0Ogretmen algilarina gore; 6lgcme aracinda yer alan tim boyutlardaki
ogretimsel liderlik davranislarini “Cogu Zaman” dizeyinde yerine getirdikleri sonucuna

ulastimistir.

Okul muddrunin 6gretimsel liderlik rolu dizenli 6gretme-6grenme cevresi ve
iklimi olusturma alt boyutu genel olarak degerlendirildiginde; X=3,10 ile ara sira yerine

getirilen dgretimsel liderlik rolt olarak bulunmustur.

4.3.  Okul Mudurlerinin Ogretimsel Liderlik Diizeyinin Bazi Degiskenlere Gore

Durumu

ilkokul 6gretmenlerinin okul mudirlerini 6gretimsel lider olarak algilama
duzeylerini belirlemek icin sorulan sorulara verdikleri cevaplar degerlendirilerek
cinsiyete, kariyer basamagina, yasa, okuldaki gorev slresine, meslekteki toplam hizmet
sliresine, egitime gore anlamli bir farklilik olup olmadigi ile ilgili bulgular ve yorumlara

bu boliimde yer verilmistir.

ilkokul 6gretmenlerinin okul mudirlerini 6gretimsel lider olarak algilama
duzeylerini belirlemek icin sorulan sorulara verdikleri cevaplar degerlendirilerek
cinsiyete, kariyer basamagina, yasa, meslekteki toplam hizmet slresine, egitime gore
anlamh bir farklilik olup olmadigi ile ilgili bulgular okul amagclarinin belirlenmesi ve
paylasilmasi rollerine sahip olma duzeyleri, egitim programi ve 6gretim sirecinin
yonetimi  rollerine sahip olma duzeyleri, 06gretim slreci ve 6grencilerin
degerlendirilmesi rollerine sahip olma duzeyleri, 6gretmenlerin desteklenmesi ve
gelistirilmesi rollerine sahip olma diizeyleri, dizenli 6gretme-6grenme c¢evresi ve iklimi
olusturma rollerine sahip olma dlzeyleri olmak Uzere bes ayri boyutta degerlendirilerek

yorumlanmistir.
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4.3.1. Okul Mudirlerinin Ogretimsel Liderlik Dizeyinin Cinsiyete Gore Durumu

ilkokul 6gretmenlerinin okul mudirlerini 6gretimsel lider olarak algilama ile
ilgili bulgularin cinsiyete gére durumunun t-testi analizi sonuclarina Tablo 9’da yer

verilmistir.

Tablo 9: Cinsiyet Degiskenine Gore Ogretimsel Liderlik Alt Boyutlari T Testi Sonuclari

Boyut Diizey N X Ss Sd t P
Kadin 275 3,27 1,07 542 ,014 989
Erkek 269 3,27 1,03
Kadin 275 3,23 1,01 542 ,066 947
Erkek 269 3,24 972
Kadin 275 3,11 105 542 ,399 ,690
Erkek 269 3,13 1,04
Kadin 275 2,76 103 542 935 350
Erkek 269 2,84 1,04
Diizenli Ogretme-Ogrenme Cevresi ve iklimi Kadin 275 3,06 1,05 542 867 ,386
Olusturma Erkek 269 3,14 1,04

Okul Amagclarinin Belirlenmesi ve Paylasiimasi

Egitim Programi ve Ogretim Sirecinin Yonetimi

Ogretim Siireci ve Ogrencilerin Degerlendirilmesi

Ogretmenlerin Desteklenmesi ve Gelistirilmesi

Tablo 9°da goruldigu gibi ilkokul 6gretmenlerinin okul muddrlerini 6gretimsel lider
olarak algilama duizeyleri ile ilgili bulgularin cinsiyete gére durumu analiz edildiginde anlamli
bir fark olmadigi sonucuna ulasiimistir (p=,005). Derbedek (2008), Aksoy ve Isik (2008)
cahismalarinda oldugu gibi bircok calismada ayni sekilde cinsiyete gore anlamh bir fark
bulunmamustir.

4.3.2. Okul Mudrlerinin Ogretimsel Liderlik Dlzeyinin Kariyer Basamagina

GOre Durumu

ilkokul 6gretmenlerinin okul mudirlerini 6gretimsel lider olarak algilama
duzeyleri ile ilgili bulgularin kariyer basamagina goére durumunun ANOVA analizi

sonuclarina Tablo 10°da yer verilmistir.

ilkokul 6gretmenlerinin okul midirlerini 6gretimsel lider olarak algilama
duzeyleri ile ilgili bulgularin kariyer basamagina gére durumunun ANOVA analizi
sonuclarina bakildiginda anlamli bir fark oldugu anlasiimistir (p=,005). Gruplar
arasindaki anlamli farkin hangi grup veya gruplardan kaynaklandigi Tukey Testi ile
Olglilmis ve tim alt boyutlarda bitin gruplar arasinda anlamli farklilik oldugu

goralmastar.
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Tablo 10’da goruldugu gibi ilkokul 6gretmenlerinin okul mudurlerini 6gretimsel
lider olarak algilama diizeyleri ile ilgili bulgularin kariyer basamagina gére durumunun
X=14,30 ile Ogretmenlerin Desteklenmesi ve Gelistirilmesi boyutunda en diisiik oldugu
X=25,51 ile Okul Amaclarinin Belirlenmesi ve Paylasilmasi boyutunda en yuksek
oldugu goérulmuistar. Ayrica tum boyutlarda aday o6gretmenlerin okul mudarlerini
ogretimsel lider olarak algilama diizeylerinin en ylksek oldugu, uzman dgretmenlerin

ise okul mudurlerinin 6gretimsel lider olarak algilama dizeylerinin en disik oldugu

gorulmustdr.

Tablo 10: Kariyer Basamagi Gore Ogretimsel Liderlik Alt Boyutlart ANOVA Testi

Sonuglari
Boyut Duzey N X Ss Sd F P  Fark
Aday Ogretmen 115 375 76 2 2505 ,000 1.2
Okul Amaglarinin Belirlenmesi ve Ogretmen 311 323 106 541 13
Paylasiimasi
Uzman Ogretmen 58 3,27 1,07 543 2.3
Aday Ogretmen 115 3,65 ,68 2 21,86 ,000 12
Egitim Programi ve Ogretim .
Stirecinin Yénetimi Ogdretmen 311 319 101 541 1-3
Uzman Ogretmen 58 2,67 ,99 543 2.3
) . Aday Ogretmen 115 354 74 2 21,24 ,000 12
Ogretim Sureci ve Ogrencilerin ¢y 00 311 308 106 541 1-3
Degerlendirilmesi
Uzman Ogretmen 58 251 1,03 543 2.3
. Aday Ogretmen 115 314 91 2 13,8 003 1.2
Ogr_etr.n.enlerl'n Desteklenmesi ve Ogretmen 311 277 105 541 13
Gelistirilmesi
Uzman Ogretmen 58 229 98 543 2.3
Aday Ogretmen 115 354 76 2 21,58  ,000 1.2
Diizenli Ogretme-Ogrenme .
Gevresi ve iklimi Olusturma Ogretmen 811 307 106 541 1-3
Uzman Ogretmen 58 2,49 1,09 543 2.3

Ogretmenlik mesleginin kariyer basamaklari Milli Egitim Bakanhgi tarafindan
2006 yilinda yayinlanan yonetmelik ile getirilmis olup bu tarihten sonra yapilan

calismalarda degisken olarak alinmadigi géralmastar.
4.3.3. Okul Mudurlerinin Ogretimsel Liderlik Duizeyinin Yasa Gére Durumu

ilkokul 6gretmenlerinin okul midirlerini 6gretimsel lider olarak algilama
duzeyleri ile ilgili bulgularin yasa gore durumunun ANOVA analizi sonuglarina

bakildiginda anlamli bir fark oldugu anlasiimistir (p=,005). Gruplar arasindaki anlamli
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farkin hangi grup veya gruplardan kaynaklandigi Tukey Testi ile dl¢lilmus ve tim alt

boyutlarda anlamli farklilik oldugu gértlmustr.

ilkokul 6gretmenlerinin okul mudirlerini 6gretimsel lider olarak algilama

duzeyleri ile ilgili bulgularin yasa gére durumunun ANOVA analizi sonuglarina Tablo

11°de yer verilmistir.

Tablo 11: Yas Degiskenine Gore Ogretimsel Liderlik Alt Boyutlari ANOVA Testi

sonuglari
Boyut Duzey N X Ss Sd F P Fark
20-30 195 3,72 ,781 3 52,08 ,000 1-2
Okul Amaglarinin Belirlenmesi ve 31-40 184 342 101 540 13
Paylasiimasi 41-50 123 243 98 543 1-4
51 ve Ustil 42 327 1,06 9.3
20-30 195 3,61 712 3 44,17 ,000 1-3
Egitim Programi ve Ogretim Siirecinin 3140 184 339 95 540 1-4
Yonetimi 41-50 123 248 108 543 2.3
51 ve Ustii 42 3,06 ,99
20-30 195 3,51 78 3 40,30 ,000 1-2
Ogretim Stireci ve Ogrencilerin 31-40 184 324 1,03 540 1-3
Degerlendirilmesi 41-50 123 235 96 543 1-4
51 ve Ustil 42 301 1,06 2.3
20-30 195 3,14 91 3 32,72 ,000 1-3
Ogretmenlerin Desteklenmesi ve 31-40 184 291 1,02 540 4-3
Gelistirilmesi 41-50 123 2,07 89 543 2.3
51 ve Ustii 42 2,83 1,04
20-30 195 3,48 ,83 3 37,91 ,000 1-3
Diizenli OFretme-Ogrenme Gevresive ~ 31-40 184 324 1,02 540 1-4
Iklimi Olusturma 41-50 123 3,02 94 543 2.3
51 ve Ustii 42 3,34 1,19

Tablo 11’de goruldugi gibi ilkokul 6gretmenlerinin okul midurlerini 6gretimsel

lider olarak algilama dizeyleri ile ilgili bulgularin yasa gore durumunun X=30,22 ile

Ogretmenlerin Desteklenmesi ve Gelistirilmesi boyutunda en diisiik oldugu X=45,03 ile

Okul Amagclarinin  Belirlenmesi ve Paylasiimasi

boyutunda en yiksek oldugu

goralmastir. Ayrica tim boyutlarda 20-30 yas arasi 6gretmen grubunun okul

mudarlerinin 6gretimsel lider olarak algilama diizeylerinin en yiksek oldugu, 41-50 yas
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arasi 6gretmenlerin ise okul madurlerinin 6gretimsel lider olarak algilama diizeylerinin

en disuk oldugu gérulmastar.

Hallinger (1985) ve Gursun (2007) tarafindan yapilan calismalarda
ogretmenlerin okul mudurlerinin 6gretimsel lider olarak algilama duzeylerinde yasa
gore anlaml bir fark bulunamamistir. Bayraker (2003) tarafindan yapilan ¢alismada
ogretmenlerin okul madurlerinin 6gretimsel lider olarak algilama dlzeylerinde yasa
gore anlamli bir fark séz konusu oldugu gorulmus ancak bu arastirma ile farkl olarak
21-30 yas arasi ogretmenlerin muddrlerini, ogretim liderligi davranislarini yerine
getirme yonlyle diger yas gruplarina gore daha yetersiz gordukleri sonucuna
ulastimistir. Tekeli (2005) tarafindan yapilan ¢alismada okul mudurlerinin goérusleri
genel olarak degerlendirildiginde yas degiskeni acisindan istatistiksel olarak anlamli bir
farklihk bulunmamis ancak bu arastirma ile benzer olarak 6gretmenlerin gorusleri
arasinda yas degiskeni agisindan istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmustur.
Yine Ercan (2007) ve Ozyurt (2007) tarafindan yapilan calismalarda 6gretmenlerin okul
madarlerinin 6gretimsel lider olarak algilama diizeylerinde yasa gére anlamli bir fark

s0z konusu oldugu gorilmastar.

4.3.4. Okul Mudirlerinin Ogretimsel Liderlik Diizeyinin Okuldaki Gorev

Sdresine GOre Durumu

ilkokul 6gretmenlerinin okul mudirlerini 6gretimsel lider olarak algilama
duzeyleri ile ilgili bulgularin okuldaki gérev suresine gére durumunun ANOVA analizi
sonuclarina bakildiginda anlamli bir fark oldugu anlasiimistir (p=,005). Gruplar
arasindaki anlamh farkin hangi grup veya gruplardan kaynaklandigi Tukey Testi ile
Olglilmis ve tum alt boyutlarda 1-3 yil arasi gorev siresi olan 6gretmenlerle diger

gruplar arasinda anlamh farklilik oldugu géralmustar.

ilkokul 6gretmenlerin okul mudiirlerini 6gretimsel lider olarak algilama
duzeyleri ile ilgili bulgularin okuldaki gorev suresine gore durumunun X=6,59 ile
Ogretmenlerin Desteklenmesi ve Gelistirilmesi boyutunda en diisiik oldugu X=10,42 ile
Okul Amaclarinin Belirlenmesi ve Paylasiimasi boyutunda en yiksek oldugu

gorulmustdr.
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ilkokul 6gretmenlerinin okul mudirlerini 6gretimsel lider olarak algilama

duzeyleri ile ilgili bulgularin okuldaki gorev siresine gore durumunun ANOVA analizi

sonuclarina Tablo 12°de yer verilmistir.

Tablo 12: Okuldaki Gorev Siresine Gore Ogretimsel Liderlik Alt Boyutlari ANOVA Testi

Sonuglari
Boyut Duzey N X Ss Sd F P Fark

1-3yil 262 351 98 3 9,86 ,000 1-2
Okul Amaglarinin Belirlenmesive ~ 4-8 il 155 304 106 540 1-4
Paylasiimasi 7-9yil 54 325 1,10 543

10 yil ve st 73 2,95 1,08

1-3yil 262 346 .88 3 10,27 ,000 1-2
Egitim Programi ve Ogretim 4-6yil 155 299 101 540 1-4
Sirecinin Yonetimi 7-9 yil 54 326 1,07 543

10 yil ve Usti 73 2,94 1,06

1-3yil 262 3,34 95 3 10,03 ,000 1-2
Ogretim Sireci ve Ogrencilerin 4-6yil 185 324 103 540 1-4
Degerlendirilmesi 7-9yil 54 326 1,19 543

10 yil ve st 73 2,89 1,02

1-3yil 262 2,98 99 3 6,23 ,000 1-2
Ogretmenlerin Desteklenmesi ve 4-6yil 155 262 104 540 1-4
Gelistirilmesi 7-9yil 54 281 112 543

10 yil ve st 73 2,51 1,04

1-3yil 262 3,32 99 3 7,90 ,000 1-2
Diizenli Ogretme-Ogrenme Gevresi ve 4-6 yill 155 289 99 540 1-4
Iklimi Olusturma 7-9 yil 54 309 168 543

10 yil ve st 73 282 1,12

Tablo 12’°de goruldigu gibi ayrica tim boyutlarda 1-3 yil arasi gorev suresi olan

ogretmen grubunun okul muddrlerinin 6gretimsel lider olarak algilama diizeylerinin en

yuksek oldugu, 10 yil ve Ustu gorev siresi olan 6gretmenlerin ise okul mudarlerinin

ogretimsel lider olarak algilama diizeylerinin en distik oldugu gortlmustur.

Ozyurt (2008) tarafindan yapilan calismada bu arastirma ile benzer olarak

ogretmenlerin gorusleri arasinda okuldaki gorev siresi degiskeni agisindan istatistiksel

olarak anlamlh bir farklihk bulunmustur. Ancak Girsun (2007) tarafindan yapilan

calismada okuldaki gorev siresi degiskeni acisindan istatistiksel olarak anlamli bir

farklilik bulunmamuistir.
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4.3.5. Okul Mudirlerinin Ogretimsel Liderlik Diizeyinin Toplam Hizmet Siiresine

GOre Durumu

ilkokul 6gretmenlerinin okul mudirlerini 6gretimsel lider olarak algilama
duzeyleri ile ilgili bulgularin toplam hizmet siiresine gére durumunun ANOVA analizi

sonuclarina Tablo 13°de yer verilmistir.

Tablo 13: Toplam Hizmet Siiresine Gore Ogretimsel Liderlik Alt Boyutlari ANOVA Testi Sonuglar

Boyut Duzey N X Ss Sd F P Fark
1-5yil 148 3,77 73 3 52,90 ,000 1-3
Okul Amaglarinin Belirlenmesi ve 6-10 yil 129 376 79 540 1-4
Paylastimasi 11-15 yil 177 2,76 1,07 543 2.3
16 yil ve Gstl 90 327 1,08 2-4
15 yil 148 365 67 3 4233 000 13
Egitim Programi ve Ogretim Strecinin ~ 6-10 il 129 367 74 540 1-4
Yonetimi 11-15 yil 177 278 104 543 2.3
16 yil ve Gstl 90 2,84 1,08 2-4
1-5yil 148 354 73 3 40,60 ,000 1-3
Ogretim Stireci ve Ogrencilerin 6-10 yil 129 35 81 540 1-4
Degerlendirilmesi 11-15 yil 177 2,63 1,08 543 2.3
16 yil ve Gstl 90 2,73 1,09 2-4
1-5yil 148 3,15 91 3 27,65 ,000 1-3
Ogretmenlerin Desteklenmesi ve 6-10 yil 129 320 89 540 1-4
Gelistirilmesi 11-15 yil 177 238 1,02 543 2.3
16 yil ve Gstl 90 2,49 1,09 2-4
15yl 148 355 77 3 3557 000 1.3
Diizenli Ogretme-Ogrenme Cevresi ve ~ 6-10 il 129 349 88 540 1-4
Iklimi Olusturma 11-15 yil 177 2,66 1,056 543 2.3
16 yil ve Gstl 90 2,71 1,15 2-4

Tablo 13’de goruldugi gibi ilkokul 6gretmenlerinin okul muiddrlerini 6gretimsel
lider olarak algilama dizeyleri ile ilgili bulgularin toplam hizmet suresine gore
durumunun ANOVA analizi sonuclarina bakildiginda anlamh bir fark oldugu
anlasiimistir (p=,005). Gruplar arasindaki anlaml farkin hangi grup veya gruplardan
kaynaklandigr Tukey Testi ile 6lctilmus ve tim alt boyutlarda anlamli farklilik oldugu

goralmastar.

ilkokul 6gretmenlerin okul midiirlerini 6gretimsel lider olarak algilama

duzeyleri ile ilgili bulgularin toplam hizmet siresine gére durumunun X=26,16 ile
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Ogretmenlerin Desteklenmesi ve Gelistirilmesi boyutunda en diisiik oldugu X=45,57 ile
Okul Amaclarinin Belirlenmesi ve Paylasilmasi boyutunda en yuksek oldugu
goralmastir. Ayrica tum boyutlarda 11-15 yil arasi hizmet siresi olan 6gretmen
grubunun okul muddrlerinin 6gretimsel lider olarak algilama dizeylerinin en dusik

oldugu gorulmustar.

Yilmaz (2010) tarafindan yapilan arastirmada 6gretmenlerin okul madurlerinin
ogretimsel liderlik rolleri ile ilgili algilarinin hizmet suresi degiskenine gore anlamli bir
farklhihk gostermedigi gorilmustir. Ancak Sagir (2011) tarafindan yapilan calismada
ilkdgretim okulu yoneticilerinin kendi 6gretimsel liderlik rollerini algilamada hizmet
yili degiskenine gore anlamli fark olmadigi gérulmisken; bu arastirma ile benzer
sekilde &gretmenlerin ilkogretim okulu yoneticilerinin 6gretimsel liderlik rollerini
algilamalarina iliskin hizmet yili degiskenine goére anlamli fark oldugu sonucuna

ulastimistir.

4.3.6. Okul Mudurlerinin Ogretimsel Liderlik Duizeyinin Egitime Gore Durumu

ilkokul 6gretmenlerin okul mudiirlerini 6gretimsel lider olarak algilama
duzeyleri ile ilgili bulgularin egitim degiskenine gére durumunun ANOVA analizi
sonuglarina bakildiginda anlamli bir fark oldugu anlasiimistir (p=,005). Gruplar
arasindaki anlamh farkin hangi grup veya gruplardan kaynaklandigi Tukey Testi ile
Ol¢tlmis ve tim alt boyutlarda gruplar arasinda anlamli farklilik oldugu gortlmustr.
Bu arastirma ile benzer olarak Duran (2003) tarafindan yapilan arastirmada
ogretmenlerin okul madarlerinin 6gretimsel liderlik rolleri ile ilgili algilarinin egitim

degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterdigi sonucuna ulasiimistir.

ilkokul 6gretmenlerin okul madiirlerini 6gretimsel lider olarak algilama
duzeyleri ile ilgili bulgularin egitim degiskenine goére durumunun X=21,47 ile
Ogretmenlerin Desteklenmesi ve Gelistirilmesi boyutunda en diisiik oldugu X=45,29 ile
Okul Amaclarinin  Belirlenmesi ve Paylasilmasi boyutunda en yuksek oldugu

goralmastar.
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ilkokul 6gretmenlerinin okul mudirlerini 6gretimsel lider olarak algilama

dizeyleri ile ilgili bulgularin egitime gore durumunun ANOVA analizi sonuglarina

Tablo 14’°de yer verilmistir.

Tablo 14: Egitim Degiskenine Goére Ogretimsel Liderlik Alt Boyutlart ANOVA Testi

sonuclari
Boyut Duzey N X Ss Sd F P Fark
Egitim Fakdltesi (4 Yil) 303 369 84 3 52,46 1,000 1.2
Okul Amaclarinin Belirlenmesi Egitim Yiksek Okulu (2 Y1l) 175 2,60 1,03 540 1-3
ve Paylagiimasi Ogretmen Okulu veya Lisesi 26 294 1,04 543 2.4
Diger 40 3,35 98
Egitim Fakilltesi (4 Y1) 303 360 7,938 3 4231 000 1.
Egitim Programi ve Ogretim  EGitim Yiiksek Okulu (2 Y1) 175 2,67 101 540 1-3
Srecinin Y 6netimi Ogretmen Okulu veya Lisesi 26 291 1,08 543 1-4
Diger 40 317 89 94
Egitim Fakilltesi (4 Y1) 303 347 86 3 3640 000 1.,
Ogretim Siireci ve Orencilerin  Editim Yiksek Okulu (2 Y1I) 175 2,55 1,03 540 1-3
Degerlendirilmesi Ogretmen Okulu veya Lisesi 26 2,83 1,15 543 2.4
Diger 40 315 1,04
Egitim Fakdltesi (4 Yil) 303 3,08 96 3 22,09 ,000 1.2
Ogretmenlerin Desteklenmesi Egitim Yiksek Okulu (2 Y1l) 175 2,33 1,02 540 1-3
ve Gelistirilmesi Ogretmen Okulu veya Lisesi 26 253 ,99 543 2.4
Diger 40 288 1,02
Egitim Fakilltesi (4 Y1) 303 346 88 3 3477 000 1.9
Diizenli Ogretme-Ogrenme  EGitim Yiksek Okulu (2 Yil) 175 2,54 1,03 540 1-3
Cevresi ve Iklimi Olusturma  Ggretmen Okulu veya Lisesi 26 2,78 1,21 543 2.4
Diger 40 3,15 97

Tablo 14’te goruldugu gibi ayrica tim boyutlarda egitim fakiltesi mezunu olan

ogretmen grubunun okul muddrlerinin 6gretimsel lider olarak algilama diizeylerinin en

yuksek oldugu, Egitim Yilksek Okulu mezunu olan &gretmen grubunun ise okul

madarlerinin  6gretimsel

gorulmustdr.

4.4,

Ogretmenlerin Mesleki Tukenmislik Duzeyi

lider olarak algilama duzeylerinin en disik oldugu

ilkokul égretmenlerinin mesleki tilkenmislik diizeylerini belirlemek icin sorulan

sorulara verdikleri cevaplar degerlendirilerek elde edilen bulgular ve yorumlara bu

bolimde yer verilmistir. ilkokul 6gretmenlerin mesleki tikenmislik diizeyleri duygusal
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tikenme, duyarsizlasma ve kisisel basari olmak tzere (¢ ayri boyutta degerlendirilerek

yorumlanmistir.

Duygusal tlikenme alt 6lcegi, kisinin meslegi ya da isi tarafindan tiketilmis ve
asir1 yiklenilmis olma duygularini icerir. Duyarsizlasma alt 6lcegi, Kkisinin hizmet,
bakim ve egitim verdiklerine karsi, onlarin insan olduklarini dikkate almaksizin ve
duygudan yoksun olarak davranimlarini tanimlar. Kisisel basari alt 6lgegi, insanlarla
calisan bir kimsenin kendisini yeterli ve basarili hissetmesini tanimlar. Duygusal
tikenme ve duyarsizlasma alt Olceklerindeki yiiksek puan ve Kisisel basari alt

Olgegindeki distk puan tikenmisligin ylksekligini gosterir (Maslach ve Jackson,1981).
4.4.1. Duygusal Tilkenme Alt Boyutuna iliskin Bulgular

ilkokul 6gretmenlerinin mesleki tiikenmislik diizeyleri duygusal tilkenme alt

boyutu ile ilgili bulgulara Tablo 15’de yer verilmistir.

Tablo 15. ilkokul Ogretmenlerinin Mesleki Tikenmislik Duygusal Tiikenme Alt Boyutu Diizeyi

Cogu

Her Zaman
Zaman

Hicbir Zaman Cok Seyrek  Arasira

f % f % f % f % f %

Kendimi isimden duygusal olarak

. 104 191 104 191 155 285 166 305 15 28 2,78 1,15
uzaklasmis hissediyorum.

isgiiniiniin sonunda kendimi ruhen

> L 56 103 86 158 172 316 205 37,7 25 46 31 1,05
tiikenmis hissediyorum.

Sabah kalkip yeni bir isgliniini

N Lo 100 184 121 222 143 263 152 279 28 51 2,79 1,18
kaldiramayacagimi hissediyorum.

Butiin glin insanlarla ¢alismak

o 76 14 128 235 164 30,1 158 29 18 33 284 1,09
benim i¢in cok yipratici.

isimin beni tikettigini

L 83 153 119 219 159 292 151 278 32 59 287 115
hissediyorum.

isimin beni hayal kirikhigina

S L 123 226 109 20 141 259 143 263 28 51 2,71 122
ugrattigini hissediyorum.

isimde giiciimiin tistiinde

- L 31 57 67 12,3 145 26,7 222 408 79 145 246 1,06
calistigimi hissediyorum.

Dogrudan insanlarla ¢alismak
bende cok fazla strese neden 80 147 134 246 153 28,1 164 30,1 13 24 28 1,09
oluyor.

Kendimi ¢ok c¢aresiz hissediyorum. 177 325 113 20,8 172 316 75 138 7 13 23 11

Tablo 15’te goraldugi gibi ilkokul 6gretmenlerin mesleki tikenmislik dizeyleri

duygusal tiikenme alt boyutu ile ilgili bulgular incelendiginde X=3,1 ile en Ust diizeyde
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“isgiiniiniin sonunda kendimi ruhen tiikkenmis hissediyorum”, X=2,3 ile en dusiik

diizeyde “Kendimi ¢ok caresiz hissediyorum” cevabinin verildigi gorialmastar.

ilkokul &gretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeyleri duygusal tikenme alt
boyutu ile ilgili bulgular genel olarak degerlendirildiginde; X= 2,74 ile ara sira
gerceklesen mesleki tikenmislik durumu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Benzer sekilde
Kosterelioglu (2007) tarafindan yapilan “Okul ydneticilerinin problem ¢cdzme becerileri
ve tiukenmislik dizeyleri arasindaki iliski” adli arastirmada yoneticilerin duygusal

tikenme alt boyutunda ara sira tikenmislik yasamakta oldugu bulgusuna ulasiimistir.

4.4.2. Duyarsizlasma Alt Boyutuna iliskin Bulgular

ilkokul égretmenlerinin mesleki tilkenmislik diizeyleri duyarsizlasma alt boyutu

ile ilgili bulgulara Tablo 16°da yer verilmistir.

Tablo 16. ilkokul Ogretmenlerinin Mesleki Tiikenmislik Duyarsizlasma Alt Boyutu
Dizeyi

Hicbir
Zaman

Cogu

Her Zaman
Zaman

Cok Seyrek  Arasira

f % f % f % f % f %

Bazi 6grencilerime onlar sanki
kisilikten yoksun bir objeymis 175 32,2 184 33,8 145 26,7 35 6,4 5 09 21 0,95
gibi davrandigini hissediyorum.

Bu meslege basladigimdan beri
insanlara karsi katilastigimi 167 30,7 138 254 171 314 65 119 3 06 226 1,04
hissediyorum.

Bu is beni duygusal olarak
katilastirdi§i icin sikint 165 30,3 166 305 154 28,3 58 10,7 1 02 219 0,99
duyuyorum.

Bazi dgrencilerin basina gelenler

o 316 581 89 164 110 202 29 53 O 0 1,72 0,96
gercekten umurumda degil.

isim geregi karsilastigim kisilerin
bazi problemleri igin beni 131 24,1 135 248 239 439 37 68 2 04 2,34 093
sucladiklarini hissediyorum.

Tablo 16°da goruldigu gibi ilkokul 6gretmenlerin mesleki tikenmislik diizeyleri
duyarsizlasma alt boyutu ile ilgili bulgular incelendiginde X=2,34 ile en st diizeyde
“isim geregi Kkarsilastigim kisilerin bazi problemleri icin beni sucladiklarini
hissediyorum”, X=1,72 ile en dusik dizeyde “Bazi 6grencilerin basina gelenler

gercekten umurumda degil” cevabinin verildigi géralmastr.
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ilkokul 6gretmenlerin mesleki tikenmislik diizeyleri duyarsizlasma alt boyutu

ile ilgili bulgular genel olarak deg@erlendirildiginde; X= 2,12 ile ¢ok seyrek gerceklesen

mesleki tikenmislik durumu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Benzer sekilde Babaoglan

(2006) tarafindan yapilan “ilkogretim okulu yoneticilerinde tiukenmislik” adli

arastirmada yoneticilerin en az tukenmisligi duyarsizlasmada yasadigl sonucuna

ulastimistir.

4.4.3. Kisisel Basari Alt Boyutuna iliskin Bulgular

ilkokul 6gretmenlerinin mesleki tikenmislik diizeyleri kisisel basari alt boyutu

ile ilgili bulgulara Tablo 17°de yer verilmistir.

Tablo 17. ilkokul Ogretmenlerinin Mesleki Tiikenmislik Kisisel Basari Alt Boyutu

Dizeyi

Hicbir Cogu

Zaman Cok Seyrek  Arasira Zaman Her Zaman

X S

f % f % f % f % f %
Ogrencilerimin pek cok sey
hakkinda neler hissettiklerini 17 31 55 10,1 130 239 261 48 81 149 3,61 0,96
anlayabilirim.
Ogrencilerimin sorunlannaen oo g 46 g5 154 283 254 467 85 156 367 087
uygun ¢6zim yolunu bulurum.
isimle diger insanlarin
yasamlarini olumlu yonde 19 35 109 20 122 224 212 39 82 15,1 3,42 1,07
etkiledigimi hissediyorum.
Kendimi gok enerjik 15 28 139 256 128 235 206 379 56 103 327 1,04
hissediyorum.
isim geregi karsilastigim kisilere
rahat bir atmosferi kolayca 13 24 72 132 159 292 229 421 71 131 35 0,9
saglayabilirim.
isim geregi karsilastigim kisilerle
vakiniliski icinde Galistiktan 13 24 121 222 127 233 216 397 67 123 337 1,03
sonra kendimi ferahlamis
hissediyorum.
Bu meslekte pek cok degerliisler 5 55 194 21 164 301 192 353 55 104 327 1,01
basardim.
Isimde duygusal sorunlari 10 18 83 153 176 324 214 393 61 112 342 0,94

sogukkanlilikla hallederim.

Tablo 17°de goruldigu gibi ilkokul 6gretmenlerin mesleki tikenmislik diizeyleri

kisisel basari alt boyutu ile ilgili bulgular incelendiginde X=3,67 ile en Ust dlzeyde
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“Ogrencilerimin sorunlarina en uygun ¢6ziim yolunu bulurum”, X=3,27 ile en diisiik

dizeyde “Kendimi ¢ok enerjik hissediyorum” cevabinin verildigi géralmastar.

ilkokul 6gretmenlerin mesleki tikenmislik diizeyleri kisisel basari alt boyutu ile
ilgili bulgular genel olarak degerlendirildiginde; X= 3,45 ile ¢ogu zaman gerceklesen
mesleki  tukenmislik durumu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu  durumun
degerlendirmesi yapilirken kisisel basari alt boyutunun mesleki tikenmislik ile ilgili

pozitif durumlari kapsadigr unutulmamalidir.

45. Ogretmenlerin Mesleki Tukenmislik Duzeyinin Bazi Degiskenlere Gore

Durumu

ilkokul égretmenlerinin mesleki tilkenmislik diizeylerini belirlemek icin sorulan
sorulara verdikleri cevaplar degerlendirilerek cinsiyete, kariyer basamagina, yasa,
okuldaki gdrev suresine, meslekteki toplam hizmet siresine, egitime gére anlaml bir
farklilik olup olmadigi ile ilgili bulgular ve yorumlara bu bélimde yer verilmistir.
Ilkokul ~ 6gretmenlerinin - mesleki  tikenmislik  diizeyleri  duygusal tilkenme,
duyarsizlasma ve Kkisisel basari olmak Uzere (¢ ayri boyutta deQerlendirilerek

yorumlanmistir.

45.1. Ogretmenlerin Mesleki Tukenmislik Duizeyinin Cinsiyete Gére Durumu

ilkokul ~6gretmenlerinin  mesleki tiikenmislik diizeyinin cinsiyete gore

durumunun tim alt boyutlardaki bulgularina Tablo 18’de yer verilmistir.

Tablo 18: Cinsiyete Gore Mesleki Tukenmislik Alt Boyutlari T Testi Sonuglari

Boyut Diizey N X Ss Sd t P

Kadin 275 2,89 85 542 870 ,385
Duygusal Tukenme

Erkek 269 2,82 39

Kadin 275 2,13 77 542 296 ,768
Duyarsizlasma

Erkek 269 211 .75
. Kadin 275 341 74 542 1125 ,261
Kisisel Basarl

Erkek 269 3,48 77

Tablo 18’de goéruldigu gibi ilkokul 6gretmenlerin mesleki tikenmislik diizeyleri

ile ilgili bulgularin cinsiyete gére durumunun t-testi analizi sonuclarina gére anlamli bir
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fark yoktur (p=,005). Arican (2009), Sahin (2007), Gundiz (2004) ve lzgar (2000)
calismalarinda ayni sekilde cinsiyete gore anlamli bir fark bulunmamistir.

4.5.2. Ogretmenlerin Mesleki Tukenmislik Diizeyinin Kariyer Basamagina Gore

Durumu

ilkokul 6gretmenlerinin mesleki tilkenmislik diizeyinin kariyer basamagina gore
durumunun tim alt boyutlardaki bulgularina Tablo 19°de yer verilmistir.

Tablo 19: Kariyer Basamagina Gore Mesleki Tikenmislik Alt Boyutlart ANOVA Testi Sonuglari

Boyut Dulizey N X Ss Sd F P Fark

Aday C")Qretmen 115 2,51 73 2 14,54 ,000 1-2
Duygusal Tukenme Ogretmen 311 29 87 541 1-3

Uzman Ogretmen 58 319 91 543

Aday C")Qretmen 115 1,95 78 2 64,94 ,002 1-3
Duyarsizlasma Ogretmen 311 214 74 541

Uzman Ogretmen 58 238 77 543

Aday Ogretmen 115 3,64 61 2 48,17 008 1.2
Kisisel Basar Ogretmen 311 34 77 541

Uzman Ogretmen 58 336 ,87 543

Tablo 19’da goraldigu gibi ilkokul o6gretmenlerinin mesleki tikenmislik
duzeyleri ile ilgili bulgularin kariyer basamagina gére durumunun ANOVA analizi
sonuglarina goére anlamli bir fark oldugu anlasiimistir (p=,005). Gruplar arasindaki
anlamh farkin hangi grup veya gruplardan kaynaklandigi Tukey Testi ile dl¢lilmis ve
kariyer basamagi degiskenine gore Duygusal Tiukenme alt boyutunda aday 6gretmen ile
6gretmen ve uzman 6gretmen arasinda, Duyarsizlasma alt boyutunda aday 6gretmen ile
uzman 6gretmen arasinda, Kisisel Basari alt boyutunda ise Aday 6gretmen ile 6gretmen

arasinda oldugu goralmastur.

Uzman 6gretmen alaninda ya da egitim bilimleri alaninda tezli yuksek lisans
6grenimini tamamlayan 6gretmenlerden kidem, hizmet ici egitim, etkinlikler ve sicil;
lisans dncesi ve lisans mezunu 6gretmenler ile alani ya da egitim bilimleri alani disinda
lisansustl 6grenimini tamamlayan 6gretmenlerden ise kidem, egitim, etkinlikler, sicil ve
sinav olcitlerine gore yapilan degerlendirme ve basari siralamasi sonucunda alanlarinda

ayrilan kontenjana yerlestirilenleri ifade etmektedir. Bu durum g6z 6nline alindiginda
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alaninda basari siralamasinda ileride yer alan dgretmenlerimizin tim alt boyutlarda
mesleki tukenmislik diizeylerinin daha yuksek oldugu 6zellikle aday 6gretmen ile farkin
belirginlestigi gorilmustir. Ogretmenlik mesleginin kariyer basamaklari Milli Egitim
Bakanli§i tarafindan 2006 yilinda yayinlanan yonetmelik ile getirilmis olup bu tarihten

sonra yapilan ¢alismalarda degisken olarak alinmadigi géralmustr.
4.5.3. Ogretmenlerin Mesleki Tukenmislik Diizeyinin Yasa G6re Durumu

ilkokul 6gretmenlerinin mesleki tiikenmislik diizeyinin yasa gére durumunun

tim alt boyutlardaki bulgularina Tablo 20°de yer verilmistir.

Tablo 20: Yas Degiskenine Gore Mesleki Tukenmislik Alt Boyutlart ANOVA Testi
sonuglari

Boyut Dulizey N X Ss Sd F P Fark
20-30 195 2,57 72 3 31,14 ,000 1-3
31-40 184 2,75 ,85 540 2-3
Duygusal Tukenme
41-50 123 3,44 ,83 543 4-3
51 ve Ustil 42 2,64 ,91
20-30 195 2,00 78 3 84,86 ,000 1-3
31-40 184 2,06 74 540 2.3
Duyarsizlasma
41-50 123 241 ,65 543
51 ve Ustil 42 2,15 81
20-30 195 3,58 60 3 16,66 ,000 1-3
. 31-40 184 3,55 ,70 540 2.3
Kisisel Basarl
41-50 123 3,04 ,87 543 4-3
51 ve Ustil 42 3,52 88

Tablo 20’de goruldigu gibi ilkokul 6gretmenlerinin mesleki tikenmislik
duzeyleri ile ilgili bulgularin yasa goére durumunun ANOVA analizi sonuclarina
bakildiginda anlamli bir fark oldugu anlasilmistir (p=,005). Gruplar arasindaki anlamli
farkin hangi grup veya gruplardan kaynaklandi§i Tukey Testi ile 6lglilmus ve yas
degiskenine gore 41-50 yas arasi 6gretmen grubunun diger tim gruplar arasinda fark
oldugu bulunmustur. 41-50 yas arasi 6gretmenlerin mesleki tikenmisligin en yuksek
oldugu grup olmasi 51 ve Ustl yas grubunda ise ayni artisin s6z konusu olmamasi
dikkat cekicidir. Nitekim yas ilerledikge mesleki tiikenmigslik artiyor seklinde bir
durumla karsi karstya bulunmamaktayiz.
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Sahin (2007) tarafindan yapilan arastirmada elde edilen sonucglara gore,
Duygusal Tikenme ve Duyarsizlasma o6gretmenlerin biyik yas grubunda yiksek
oldugu, Kisisel Basarinin 06gretmenlerin yaslarindan etkilenmedigi goralmastar.
Tumkaya (1996) tarafindan yapilan arastirmada 6gretmenlerdeki tikenmislikle birlikte,
gorilen psikolojik belirtiler, kullandiklari basa ¢ikma davranislari, meslek ve galisma
kosullari da arastirilmistir. Arastirma sonucunda tiikenmislik ile yas degiskeni arasinda

anlamli bir fark oldugu goralmastar.

4.5.4. Ogretmenlerin Mesleki Tukenmislik Dlzeyinin Okuldaki Gorev Siiresine

GoOre Durumu

ilkokul 6gretmenlerinin mesleki tilkenmislik diizeyinin okuldaki gorev siiresine

gore durumunun tim alt boyutlardaki bulgularina Tablo 21’de yer verilmistir.

Tablo 21: Okuldaki Gorev Siiresine Gore Mesleki Tukenmislik Alt Boyutlart ANOVA Testi
Sonugclari

Boyut Dulizey N X Ss Sd F P Fark
1-3yil 262 2,68 84 3 7,11 ,000 1-2
4-6 yili 155 3,01 ,85 540 1-4
Duygusal Tukenme
7-9yil 54 3,00 ,98 543
10 yil ve st 73 3,04 ,83
1-3yil 262 2,01 74 3 4,08 ,007 1-4
4-6 yili 155 2,20 72 540
Duyarsizlasma
7-9yil 54 2,22 82 543
10 yil ve st 73 2,30 ,82
1-3yil 262 3,52 67 3 341 ,017 1-2
o 4-6 yil 155 3,29 77 540
Kisisel Basarl
7-9yil 54 3,39 89 543
10 yil ve st 73 3,27 75

Tablo 21’de goruldagu gibi ilkokul 6gretmenlerinin mesleki tikenmislik
duzeyleri ile ilgili bulgularin okuldaki gorev siresine gére durumunun ANOVA analizi
sonuglarina bakildiginda anlamli bir fark oldugu anlasiimistir (p=,005). Gruplar
arasindaki anlamh farkin hangi grup veya gruplardan kaynaklandigi Tukey Testi ile
Olctlmis ve okuldaki gorev suresi degiskenine goére tim alt boyutlarda okuldaki gorev

stiresi 1-3 yil olan 6gretmen ile anlamli farklilik oldugu géralmustar.
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Mesleki tlkenmisligin okuldaki gorev siresi 1-3 yil arasinda olan 6gretmen
grubunda en disuk oldugu gorulmistir ve yine analiz sonuclarina bakildiginda
goralmastdr ki tum alt boyutlarda okuldaki goérev siresi 10 yil ve st olan 6gretmen
grubunda mesleki tukenmislik en ylksek dizeydedir. Emlek (2005) tarafindan yapilan
arastirmada 6gretmenlerin is doyum ve mesleki tikenmislik dulzeyleri arasindaki iliski
arastirilmis  6gretmenlerin tikenmislik dlzeyleri ile okulda calisma siresi arasinda

anlamli bir farklihk bulunmustur.
455. Ogretmenlerin Mesleki Tikenmislik Dizeyinin Toplam Hizmet Siresine

GoOre Durumu

ilkokul 6gretmenlerinin mesleki tilkkenmislik diizeyinin toplam hizmet siiresine

gore durumunun tim alt boyutlardaki bulgularina Tablo 22’de yer verilmistir.

Tablo 22: Toplam Hizmet Siresine Gore Mesleki Tukenmislik Alt Boyutlari ANOVA Testi
Sonugclari

Boyut Dulizey N X Ss Sd F P Fark
1-5yil 148 2,50 72 3 27,43 ,000 1-3
6-10 yil 129 2,60 ,80 540 1-4
Duygusal Tukenme
11-15 yil 177 3,19 ,85 543 2-3
16 yil ve st 90 3,14 91 2-4
1-5yil 148 2,00 80 3 9,52 ,000 1-3
6-10 yil 129 1,92 ,69 540 1-4
Duyarsizlasma
11-15 yil 177 2,28 ,69 543 2-3
16 yil ve Gsti 90 2,34 ,81 2-4
1-5yil 148 3,66 55 3 12,55 ,000 1-3
o 6-10 yil 129 354 ,68 540 2-3
Kisisel Basarl
11-15 yil 177 3,18 ,81 543 4-3
16 yil ve st 90 3,47 ,89

Tablo 22’de goruldigu gibi ilkokul 6gretmenlerin mesleki tikenmislik diizeyleri
ile ilgili bulgularin toplam hizmet siresine gore durumunun ANOVA analizi
sonuglarina bakildiginda anlamli bir fark oldugu anlasiimistir (p=,005). Gruplar
arasindaki anlaml farkin hangi grup veya gruplardan kaynaklandi§i Tukey Testi ile
Olctlmis ve toplam hizmet siiresi degiskenine gore duygusal tikenme ve duyarsizlasma

alt boyutlarinda toplam hizmet suresi arttikca mesleki tlikenmislik diizeyinin arttig
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goralmastir. Ancak kisisel basari alt boyutunda bu sekilde belirgin bir iliskiye

rastlanmamistir.

Gundiz (2004) tarafindan vyapilan arastirmada 6gretmenlerin - mesleki
tikenmislikleri duygusal tikenmislik ve duyarsizlasma alt boyutlarinda toplam hizmet
stiresine gore farklhilik gostermezken, kisisel basari alt boyutunda toplam hizmet
stiresine gore anlamh farklilik oldugu sonucuna ulasiimistir.  Bunun tam tersi olarak
Sahin (2007) tarafindan yapilan calismada duygusal tikenme ve duyarsizlasma alt
boyutlarinda anlamli bir fark goérilmus ancak kisisel basari alt boyutunda anlamli bir
farkhihk tespit edilmemistir. Bunun yani sira bu arastirma ile benzer sekilde Emlek
(2005) tarafindan yapilan calisma incelendiginde tiim alt boyutlarda anlamli bir farklihk

oldugu goralmustar.

4.5.6. Ogretmenlerin Mesleki Tukenmislik Diizeyinin Egitimine Gére Durumu

ilkokul 6gretmenlerinin mesleki tiikenmislik diizeyinin egitim degiskenine gore
durumunun tim alt boyutlardaki bulgularina Tablo 23’de yer verilmistir.

Tablo 23: Egitim Degiskenine Gore Mesleki Tikenmislik Alt Boyutlari ANOVA Testi
sonuclar

Boyut Duzey N X Ss S&d F P  Fark
Egitim Fakdltesi (4 Yil) 303 260 77 3 2758 000 1.9
Duygusal Egitim Yiksek Okulu (2 Yil) 175 3,29 ,87 540 2.4
Ttkenme Ogretmen Okulu veya Lisesi 26 2,96 ,92 543
Diger 40 2,82 |77
Egitim Fakdltesi (4 Yil) 303 2,02 ,78 3 6,15 ,000 12
Egitim Yiksek Okulu (2 Yil) 175 2,32 |71 540
Duyarsizlasma . o
Ogretmen Okulu veya Lisesi 26 2,22 71 543
Diger 40 2,06 ,72
Egitim Fakdltesi (4 Yil) 303 362 .60 3 1495 1,000 1.2
o Egitim Yiksek Okulu (2 Yil) 175 3,17 ,87 540
Kisisel Bagari ) -
Ogretmen Okulu veya Lisesi 26 3,39 ,89 543
Diger 40 3,32 .82

Tablo 23’te goéraldugu gibi ilkokul 6gretmenlerin mesleki tikenmislik diizeyleri
ile ilgili egitim degiskenine gére durumunun ANOVA analizi sonuglarina bakildiginda
anlamh bir fark oldugu anlasiimistir (p=,005). Gruplar arasindaki anlamli farkin hangi
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grup veya gruplardan kaynaklandigi Tukey Testi ile 6lgtlmus, duyarsizlasma ve Kisisel
basari alt boyutlarinda farkin kaynaginin sadece Egitim Fakiltesi mezunlari ile Egitim
Yiksek Okulu mezunlarinin  durumundan kaynaklandigi gorilmustir. Duygusal
Tukenme alt boyutunda Egitim Ylksek Okulu mezunlarinin mesleki tikenmislik
dizeyinin en ylksek, Egitim Fakultesi mezunlarinin en diisik oldugu gortlmastir. Yine
bu iliski ile paralel olarak kisisel basari alt boyutunda da ayni iligskinin s6z konusu

oldugu goralmustar.

Sahin (2007) tarafindan yapilan arastirmada elde edilen sonuglara gore Kisisel
Basari ogretmenlerin egitim durumlarindan etkilenmezken, Duygusal Tikenme ve
Duyarsizlasma alt boyutlarinin egitim deg@iskeninden etkilendigi sonucuna ulasiimistir.
Soénmez (2010) tarafindan yapilan arastirmada egitim durumu degiskeni mesleki
tikenmisligin tim alt boyutlarda incelenmis anlamh farkliliklar oldugu goralmastar.
Aydin (2002) tarafindan yapilan ilkégretim okulu yoneticilerinin bireysel tikenmislik
duzeylerinin belirlenmesi ile ilgili arastirmada okul yoneticileri arasinda Duygusal
Tukenmislik, Duyarsizlasma ve Kisisel Basarisizlik seklinde tikenmislik dizeyleri
acisindan egitim degiskenine gore anlamh fark bulunmamistir. Yine ayni sekilde
Kosterelioglu (2007) tarafindan yapilan arastirmada yoneticilerin duygusal tikenme,
duyarsizlasma ve Kkisisel basarisizlik alt boyutlarinda dislk seviyede tikenmislik
yasamakta oldugu bulgusuna ulasiimistir ve egitim degiskenine gore anlamli farklihk

gostermedig@i sonucuna ulasiimistir.

4.6. Ogretmenlerin Okul Mudurlerini Ogretimsel Lider Olarak Algilama
Diizeyleri ile Mesleki Tiikenmislikleri Arasindaki iliski

ilkokul 6gretmenlerin okul midiirlerini 6gretimsel lider olarak algilama
duzeyleri ile ilgili bulgular okul amaclarinin belirlenmesi ve paylasilmasi rollerine sahip
olma dizeyleri, egitim programi ve 6gretim surecinin yonetimi rollerine sahip olma
duzeyleri, ogretim sireci ve 0Ogrencilerin degerlendirilmesi rollerine sahip olma
dizeyleri, 6gretmenlerin desteklenmesi ve gelistirilmesi rollerine sahip olma dizeyleri,
duzenli 6gretme-6grenme cevresi ve iklimi olusturma rollerine sahip olma dizeyleri

olmak Gzere bes ayri boyutta degerlendirilerek yorumlanmistir.
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Ogretimsel liderlik 6zelliklerinin yer aldi§i bes ayri boyutun her birinin mesleki
tikenmiglik alt boyutlari olan duygusal tukenme, duyarsizlasma ve Kisisel basari

boyutlarr ile iliskisinin analizi ile ilgili korelasyon sonuglari Tablo 24°de yer almaktadir.

Tablo 24. ilkokul Ogretmenlerinin Okul Mudarlerini Ogretimsel Lider Olarak Algilama
Duzeyleri ile Mesleki Tukenmislikleri Arasindaki Iliski

Duygusal Duyarsizlas  Kisisel

Tikenme ma Basari

r p r p r p
Okul Amaglarinin Belirlenmesi ve Paylasiimasi -, 72 00 -49 00 ,44 00
Egitim Programi ve Ogretim Siirecinin Yénetimi -61 ,00 -,48 ,00 ,46 ,00
Ogretim Siireci ve Ogrencilerin Degerlendirilmesi -,59 00 -48 00 ,46 ,00
Ogretmenlerin Desteklenmesi ve Gelistirilmesi -,53 00 -40 00 ,37 00
Diizenli Ogretme-Ogrenme Cevresi ve iklimi Olusturma -71 00 -47 00 45 00

Duygusal tiikenme alt 6lcegi, bireyin duygusal ve fiziksel kaynaklarinda
azalmay ifade etmektedir. Duyarsizlasma alt 6lgegi, hizmet gotirilen kisilere karsi
kati, soguk, ilgisiz ve hatta insancil olmayan tarzda olumsuz bir tavir sergilemektir.
Kisisel basari alt 6lgegi ise kisinin isindeki basari ve yeterlilik duygularini tanimlar
(Sdrgevil, 2006). Duygusal tilkenme ve duyarsizlasma alt o6lceklerinden alinan
puanlarin yiksek dizeyde olmasi tiikenmisligi gosterirken, Kisisel basari puanlarinin

yuksek diizeyde olmasi tukenmisligin olmadigini géstermektedir.

Korelasyon katsayilarinin buyukluk bakimindan yorumlanmasinda Gizerinde tam
olarak ortaklasilan araliklar bulunmamakla birlikte, korelasyonu yorumlamada
Buyukoztirk (2011) 0.70-1.00 arasinda olmasini yiiksek, 0.70-0.30 arasinda orta, 0,30-
0.00 arasinda olmasini dusuk dizeyde iliski olarak tanimlamistir. Nitekim analiz
sonuglarina baktigimizda duygusal tikenme ve duyarsizlasma boyutlari ile dégretimsel
liderlik alt boyutlari arasindaki iliski negatif yonde, kisisel basari alt boyutu ile

ogretimsel liderlik alt boyutlari arasindaki iliski ise pozitif yondedir.

Tablo 24’te goruldugu gibi ilkokul 6gretmenlerinin  okul muddrlerinin
ogretimsel liderlik 6zelliklerini algilama dizeylerinin okul amaglarinin belirlenmesi ve

paylasilmasi boyutu(r=,72 p=,00) ile dizenli 6gretme-6grenme cevresi gelistirme ve
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iklimi olusturma boyutlarinin (r=,71 p=,00) mesleki tikenmislik dizeyleri duygusal
tikenme alt boyutlari ile arasindaki iliskinin ters yonde ve yiksek diizeyde oldugu

gorulmustdr.

ilkokul 6gretmenlerinin okul mudirlerinin 6gretimsel liderlik 6zelliklerini
algilama duzeylerinin egitim programi ve 6gretim slrecinin yonetimi (r=,60 p=,00),
ogretim sureci ve oOgrencilerin degerlendirilmesi (r=,59 p=,00) ve 06gretmenlerin
desteklenmesi ve gelistirilmesi boyutlar (r=,63 p=,00) ile mesleki tikenmislik duzeyleri
duygusal tlikenme, duyarsizlasma ve Kisisel basari alt boyutlarinin timu ile arasindaki

iliskinin orta diizeyde oldugu gortlmustir.

ilkokul 6gretmenlerinin okul miidirlerinin 6gretimsel liderlik diizeylerinin
ogretmenlerin desteklenmesi ve gelistirilmesi boyutunun mesleki tikenmislik ile
iliskisine bakildiginda kisisel basari diizeyinin en dusik oldugu boyut olarak karsimiza
citkmaktadir (r=,37 p=,00). Yine ogretimsel liderlik diizeyinin tum alt boyutlardaki
iliskinin en dusuk oldugu kisisel basari alt boyutu olarak karsimiza c¢ikmaktadir.
Buradan hareketle 6gretmenlerin okul mudura ile ilgili olumsuz yasantilarinin yogun
olma durumunun dahi 6grencilerle birebir yasanan sureclerde etki etmedigi soylenebilir.
Nitekim mesleki tikenmislik duzeyi kisisel basari alt boyutu ile ilgili bulgulari elde
etmek icin sorulan sorulardan “Bazi 6grencilerin basina gelenler gercekten umurumda
degil” cevabina her zaman cevabi hi¢ verilmemistir. Yine kisisel basari alt boyutu
icinde yer alan diger sorulara da ¢ogunlukla hichir zaman cevabinin verilmesi dikkat

cekicidir.

Okul muddrlerini 6gretimsel lider olarak algilama dizeyinin tim alt boyutlari ile
ogretmenlerin mesleki tikenmislik dlzeyi arasindaki iliskinin en fazla duygusal
tikenme alt boyutunda oldugu gérulmustir. Yani égretimsel liderlik 6zelliklerine vakif
olmayan okul muduarl ile calisiimasi en fazla dgretmenlerin duygusal ve fiziksel

kaynaklarinda azalmaya neden olmaktadir.
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5. BOLUM
Sonug ve Oneriler

Arastirmanin bu béliminde arastirmadan elde edilen sonuclar ve bu sonuclara

iliskin 6nerilere yer verilmistir.
5.1.  Sonug
Arastirmadan elde edilen sonuglar sunlardir:

1. Ogretmenlerin mudurlerini 6gretimsel lider olarak algilama diizeyleri ile
mesleki tlkenmislikleri arasindaki iliskinin var oldugu sonucuna ulasiimistir. S6z
konusu iliskinin duygusal tikenme boyutunda en fazla, kisisel basari boyutunda en

disiik oldugu goralmstar.

2. Ogretmenlerin mudurleri 6gretimsel lider olarak algilama dizeyleri ile
mesleki tlkenmislikleri arasindaki iliski; Okul Amagclarinin  Belirlenmesi ve
Paylasiimasi, Diizenli Ogretme-Ogrenme Cevresi ve iklimi Olusturma alt boyutlari ile
duygusal tikenme alt boyutu arasinda negatif yonde ylksek diizeyde, duyarsizlasma alt
boyutu ile negatif yonde orta dizeyde, kisisel basari alt boyutu ile pozitif yénde orta
diizeyde oldugu gérulmustir. Egitim Programi ve Ogretim stirecinin Yonetimi, Ogretim
Sireci  ve Ogrencilerin  Degerlendirilmesi, Ogretmenlerin  Desteklenmesi  ve
Gelistirilmesi alt boyutlari ile duygusal tikenme ve duyarsizlasma alt boyutlarinda
negatif yonde orta diizeyde, Kkisisel basari alt boyutunda ise pozitif yonde orta diizeyde

oldugu goralmustar.

3. Ogretmenler  mudurlerinin -~ Okul  Amaglarinin  Belirlenmesi  ve
Paylasiimasi, Diizenli Ogretme-Ogrenme Cevresi ve iklimi Olusturma, Egitim Programi
ve Ogretim sirecinin Yonetimi, Ogretim Siireci ve Ogrencilerin Degerlendirilmesi,
Ogretmenlerin Desteklenmesi ve Gelistirilmesi alt boyutlarinda 6gretimsel liderlik

Ozelliklerini ara sira gerceklestirdiklerini ifade etmislerdir.

4. Erkek dgretmenler ile kadin 6gretmenler arasinda mudurlerini 6gretimsel

lider olarak algilama duzeyleri acisindan anlamli bir farklilik gortilmemistir. Bunun
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yaninda kariyer basamagi, yas, okuldaki gorev suresi, toplam hizmet siresi ve egitim
degiskenlerine gore anlamh farkhihk oldugu goérulmustdr.

5. Ogretmenler mudurlerini tim alt boyutlarda kariyer basamagina gore
uzman ogretmenlerle diger kariyer basamaklarina oranla, yasa gore 20-30 yas arasl
ogretmenlerle diger yas gruplarindaki 6gretmenlere oranla, okuldaki gorev suresine gore
7-9 yil arasi olan 6gretmenlerle diger 6gretmenlere oranla, toplam hizmet slresine gore
1-5 yil arasi olan 6gretmenlerle diger 6gretmenlere oranla, egitim degiskenine gore ise
egitim fakultesi mezunlari ile diger okullardan mezun olanlara oranla daha siklikla

ogretimsel liderlik 6zelliklerini yerine getirdiklerini belirtmislerdir.

6. Ogretmenler ara sira duygusal olarak tikendiklerini belirtirken, cok

seyrek duyarsizlastiklarini, cogu zaman kisisel basari hissettiklerini belirtmislerdir.

7. Erkek ogretmenler ile kadin 6gretmenler arasinda mesleki tikenmislik
duzeyleri acisindan anlamh bir farkhihk goérilmemistir. Bunun yaninda Kkariyer
basamagi, yas, okuldaki goérev siresi, toplam hizmet suresi ve egitim degiskenlerine

gore anlamli farklilik oldugu géralmastr.

8. Ogretmenlerin mesleki tikenmislik diizeyinin duygusal tiikenme ve
duyarsizlasma alt boyutlarinda kariyer basamagina gore uzman 6gretmenlerle diger
kariyer basamaklarina oranla, yasa gore 20-30 yas arasi Ogretmenlerle diger yas
gruplarindaki 6gretmenlere oranla, okuldaki gorev suresine gére 10 yil ve (zeri olan
ogretmenlerle diger 6gretmenlere oranla, toplam hizmet siiresine gore 16 yil ve Uzeri
olan o6gretmenlerle diger 6gretmenlere oranla, egitim degiskenine gore ise egitim
fakultesi mezunlari ile diger okullardan mezun olanlara oranla daha siklikla tikenmislik

hissettiklerini belirtmislerdir.
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5.2.  Oneriler
Arastirmanin sonuclarina dayanilarak asagidaki oneriler gelistirilmistir:

1. Okullarda yoneticilik ve liderlik egitiminden gecirilmis, etkili yoneticilik ve
ogretim liderligi davranislarini gdsterebilecek mudurlerin atanmasi yoninde gerekli
tedbirler alinmali, duzenlenen yonetici yetistirme programlari bu amagla

zenginlestirilmelidir.

2. Ogretmenler okul mudrlerini “6gretmenlerin desteklenmesi ve gelistirilmesi”
konusunda dustik 6gretimsel lider olarak algilamaktadirlar. Bu nedenlere bagli olarak
okul madurlerinin, personel yonetimi, performans degerlendirme konularinda belirli
arahiklarla hizmetci egitimlerden gecirilmeleri ve bu konuda guglendirilmeleri

gerekmektedir

3. Milli Egitim Bakanhgi ile koordineli olarak, universitelerin egitim
fakultelerinde egitim yoneticisi yetistiren bolimler acilmalidir. Okul yonetimi ve
liderlik arastirmalarina daha ¢ok agirlik verilmelidir. Universitelerin egitim ve yonetim
bolimlerinin  koordinasyonuyla liderlik konusunda yeni veri toplama araclari

gelistirilmelidir.

4. Ogretmenlere ve okul yoneticilerine tiukenmislik sendromu tanitiimali,
nedenleri, sonuclari ve bas etme vyollari ile ilgili hizmet ici egitim Kkurslar

duzenlenmelidir.

5. Bu calisma ile literatir taranarak okul mudurlerinin 6gretimsel liderlik
anlayislari ve 6gretmenlerin mesleki tikenmislikleri arasindaki iliski arastirilmis ve her
iki konu bir arada ele alinarak bu alandaki eksiklik tamamlanmaya calisiimistir.
Gelecekte yapilacak olan benzer calismalarda liseler ve ortaokul égretmenlerinin ayri
ayri ele alinmasi yine bunun yaninda iller ya da koéy ve kent dgretmenleri arasinda

karsilastirma yapilmasi literatire 6nemli katkilar saglayacaktir.
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Ogretmen Kisisel Bilgi Formu

Kariyer Basamaginiz
Aday Ogretmen
Ogretmen

Yasiniz:
21-30 () 31-40

Cinsiyetiniz:
Bayan () Erkek

Kag Yildir bu okulda gérev yapiyorsunuz?

1-3 () 4-6

Meslekteki Toplam Hizmet SUreniz?

1-5 () 6-10

Bitirdiginiz Son Egitim Kurumu:
EQitim Fakltesi (4 yil)

Yiiksek Ogretmen Okulu (2 yil)
Ogretmen Okulu veya Lisesi

Diger
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Uzman Ogretmen

Bas Ogretmen

41-50 ()
7-9 ()
10- 15 ()

EK-1

51 VE USTU

10 YIL VE
USTU

16 YIL VE
USTU



Okul Mudurlerinin Ogretimsel Liderlik Davranislari Anketi

EK-2

Anket Maddeleri

Yerine Getirme

Dereceleri

OKUL MUDURUM;

(1)Hi¢bir Zaman

(2)Gok Seyrek
(3)Ara sira

(4)Gogdu Zaman

(5)Her Zaman

A. Okul Amaglarinin Belirlenmesi ve Paylasiimasi

1- Okulun genel amaglarini, 6gretmen ve 6grencilere agiklar.

2- Okuldaki herkesin, okulun amagclarini paylasmasina dnciiliik eder.

3- Okulun amaglarini gézden gegirir ve giniin kosullarina gére yeniden belirler.

4- Okulun amaglarini gelistirirken 6grencilerin basari durumlarindan yararlanir.

5- Okulun amaglari ile derslerin amaglarinin uyumlu olmasina énculik eder.

6- Kurul toplantilarinda okulun amaglarini tartismaya acar.

7- Ogretmenlerin ayni amaglara doniik calismalarini tesvik eder.

8- Ogrencilerin mevcut basarilarini artirmaya doniik amaglar belirler.

9- Okulun amaglarinin, uygulamaya yansitilmasina éncultk eder.

10- Ogrenci basarisi konusunda herkesi, yilksek beklentilere sahip olmasina tesvik eder.

Oo|0|0O|O|O|O|O|O|0O|O

Oo|0|0O|O|O|O|O|O|0O|O
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O|lO0O|jO0O|lO|O|O|O|O|O|O

B- Egitim Programi ve Ogretim Siirecinin Yénetimi

11- Okulun egitim 6gretim galismalari ile ilgili yillik faaliyet planini hazirlar.

12- Okul programinda &grenci ihtiyag ve beklentilerinin dikkate alinmasina 6nem verir.

13- Okulun 6gretim programlari arasinda koordinasyon saglar.

14- Programla ilgili materyallerin(Kitap, Dergi Vb.) inceleme secimine aktif olarak katilir.

15- Sinif ici 6gretim zamaninin etkili kullanimini saglamak icin siniflan ziyaret eder.

16- Okulda ders disi sosyal, kiiltiirel, egitsel faaliyetleri tesvik eder.

17- Ogrencilerin derse ge¢ kalmasini ve dersi bélmesini engeller.

18- Derslerin zamaninda baglatilmasini ve bitirilmesini saglar.

19- Okuldaki zamanimin ¢cogunu egitim ortamlarinda gdzlem yaparak ve egitime katilarak gegirir.

20- Anonslar ya da siniftan 6grenci cagiriimasi gibi yollarla derslerin kesintiye ugramasini énlerim.

21- Ogrencilerin giivenligini 6nemser ve onlar icin kaygilanirim.

Oo|0|0O|O|O|O|O|O|O|O|O
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C- Ogretim Siireci ve Ogrencilerin Degerlendirilmesi

22- Ogrencilerin bagari durumlarini tartismak icin 6gretmenlerle gériismeler yapar.

23- Ogretim programlarinin giiclii ve zayif yonlerini belirlemek icin 6gretmenlerle goristr.

24- Sinav sonuglarina gore okul programini gézden gegirir ve gerektiginde degisiklik yapar.

25- Sinav sonuglarina gore 6zel 6gretim ve ilgiye muhtag dgrencileri belirler.

26- Okul ve 6grencilerin basari durumlari hakkinda 6grencileri bilgilendirir.

27- Okulun basar1 durumunu yazili ya da s6zli olarak dgretmenlere bildiririm.

28- Okul ve sinif icindeki davranislariyla tistiin basari gdsteren égrencileri ddullendiririm.

29- Sinif igi gozlemler sonrasinda, dgretmenleri 6gretim ile ilgili 6nemli konulari agiklar.

30- Sinif ici 6gretimi degerlendirirken, 6grenci calismalarini da gozden gegirir.

31- Okul ile ilgili sorunlari gériismek tizere 6grencilerle dogrudan temas halinde olur.

32- Okulda yeni 6gretim metotlarini uygular.
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D- Ogretmenlerin Desteklenmesi ve Gelistirilmesi
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33- Ogretmenleri Kisisel olarak tanirim.

34- Ogretmenlerin Ust diizeyde performans gelistirmelerini tesvik ederim.

35- Ustiin caba ve basarilarindan dolayr 6gretmenlere iltifatta bulunurum.

36- Ozel caba ve gayretlerinden dolayi 6gretmenleri yazili olarak takdir ederim.

37- Ogretmenlerin mesleki yonden gelismeleri icin hizmet ici egitim calismalari diizenler.

38- Kendilerini mesleki yonden gelistirebilecekleri firsatlardan, 6gretmenleri haberdar eder.

39- Mesleki yonden gelisme cabasi icinde olan (Hizmet igi egitim, Lisans tstu egitim vb. katilma)
Ogretmenleri destekler.

40- Ogretmenlerin birbirleriyle olan iletisiminde kolaylik saglar.

41- Gazete ve dergilerde, egitim ile ilgili gikan dnemli yazilari cogaltarak 6gretmenlere dagitir.

42- Ogretmenler igin konferanslar vermek iizere okul disindan konusmacilar gagirir.

43- Okula yeni gelen égretmenin uyum sorununu diizenlemek icin gerekli bilgilendirmeyi yapar.

44- Hizmet ici egitim ¢alismalarinda edinilen yeni bilgi ve becerileri paylasmak icin toplantilar yapar.

45- Hizmet ici egitim ¢alismalarinda edinilen yeni bilgi ve becerilerin sinif iginde kullaniimasini
destekler.
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E. Diizenli Ogretme-Ogrenme Cevresi ve iklimi Olusturma

46- Yonetici, 6gretmen, 6grenci, difer personel arasinda takim ruhu olusmasina 6nciiliik eder.

47- Gorevlerini daha iyi yapabilmeleri icin 6gretmenleri destekler.

48- Etkili bir 6gretim ve 6grenme icin gerekli diizen ve disiplini saglar.

49- Okulda tiim 6grencilerin 6grenebilecedi ve basarili olabilecegi inancini yerlestirmeye ¢alisir.

50- Okulda 6gretmen ve 6grencilerin zevkle galisabilecekleri fiziksel ortamlar hazirlar.

51- Ogretmen ve 6grenciler arasinda kaynasmayi saglayacak sosyal faaliyetlere onciiliik eder.

52- Egitim-Ogretim ile ilgili yeni ve farkli gériisler ortaya atan dgretmenleri destekler.

53- Birey ve gruplar arasi ¢atismalarda okulun zarar gérmesini engeller.

54- Yapilacak isler ile ilgili zaman ve kaynak ayirmada 6gretim ile ilgili konulara éncelik veririm.

55- Ogrenci basarisini artirmak icin aile ve cevrenin okula destegini saglar.

56- Okul gevresindeki kisi ve kuruluslara gerektiginde okulun 6nemini vurgular.

O|0|0O|O0|O|O|O|O|O|0O|O
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Maslach Tukenmislik Olcegi

EK-3

Asagida, kisilerin ruh durumlarini ifade ederken kullandiklari bazi cimleler
verilmistir. Latfen her bir cimleyi dikkatle okuyarak hangi siklikta hissettiginizi size
uyan secenege isaret koyarak belirtiniz.

Kendini isimden duygusal olarak uzaklasmis hissediyorum.

Isgiiniiniin sonunda kendimi ruhen tilkkenmis hissediyorum.

Sabah kalkip yeni bir isgiiniinii kaldiramayacagimi hissediyorum.

Ogrencilerimin pek cok sey hakkinda neler hissettiklerini anlayabilirim.

Bazi 6grencilerime onlar sanki kisilikten yoksun bir objeymis gibi davrandigimi
hissediyorum.

Biitlin guin insanlarla calismak benim igin gercekten ¢ok yipratici.

Ogrencilerimin sorunlarina en uygun ¢6ziim yolunu bulurum.

Isimin beni tiikettigini hissediyorum.

OO N[oO| O | AW IN|F

isimle diger insanlarin yasamlarini olumlu yénde etkiledigimi hissediyorum.

[y
o

Bu mesle@e basladi§imdan beri insanlara karsi katilastigimi hissediyorum.

[EEN
[EEN

Bu is beni duygusal olarak katilastirdigi i¢in sikinti duyuyorum.

[y
N

Kendimi ¢ok enerjik hissediyorum.

-
w

Isimin beni hayal kirikligina ugrattigini diisiiniiyorum.

[ SN
N

isimde giiciimiin tistiinde calistigimi hissediyorum.

[y
a1

Bazi ddrencilerin basina gelenler gercekten umurumda degil.

[y
(o3}

Dogrudan insanlarla calismak bende cok fazla strese neden oluyor.

-
~

Isim geregi karsilastiim kisilere rahat bir atmosferi kolayca saglayabilirim.

-
(00)

Isim geregi karsilastigim kisilerle yakin iliski icinde calistiktan sonra kendimi ferahlamis
hissediyorum.

[y
©

Bu meslekte pek cok degerli isler basardim.

N
o

Kendimi ¢ok caresiz hissediyorum.

N
s

isimde duygusal sorunlari bir hayli sogukkanlilikla hallederim.

N
N

Isim geregi karsilastigim kisilerin bazi problemleri igin beni sucladiklarini hissediyorum.

~|l~|~|~| ~ | ~[~|~|~|~|~|~|~|~|~|~|~| ~ | ~|~|~|~
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