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OZET

OGRENCI-ISCILERIN GUVENCESIZLIK SURECLERI:
CANKIRI ORNEGI

Ozkesen, Ali
Yiksek Lisans, Sosyal Politika
Tez Yoneticisi: Doc. Dr. Emrah Akbas

Temmuz 2015, 115 sayfa

Bu tez, egitimlerini devam ettirebilmek icin yeterli gelire sahip olmayan iiniversite
Ogrencilerinin gelir/ek gelir elde edebilmek icin g¢aligmaya karar verdikleri andan
itibaren, icinde bulunduklar1 giivencesiz ¢aligma kosullarin1 ve gilindelik yasam
pratiklerini incelemeyi amaglamaktadir. Piyasadaki {icretlerin ve istthdam kosullarinin
tizerinde belirleyici etkisi ol(a)mayan Ogrenci-isciler, isgiicli piyasasi ile tamamen
isverene bagimli bir sekilde galisma iliskisi kurarlar. Iste bu bagimli ¢alisma iliskisi
Ogrenci-is¢ilerin giivencesizliklerinin en 6nemli nedenlerindendir. Bu ¢alismada, lisans
seviyesinde egitim alan ve diizenli/diizensiz bir iste calisan Ogrencilerin, Ogrenci-
is¢ilerin, maruz kaldiklar1 giivencesizlik halleri, nedenleri ve sonuglar1 Cankir1 6rnegi
baglaminda ele alinmaktadir. Caligmanin temel sorulari, 6grenci-is¢ilerin calisma
kosullarinin goriinen bir portresini sunmaktan Gte, aynt zamanda bu portrenin arka
planini olusturan kapitalist istthdam bigimlerini de sorgulayacak sekilde hazirlanmistir.
Cankir1 Karatekin Universitesi’nde lisans egitimi alan ve ayn1 zamanda bir iste calisan
yirmi (20) 6grenci ile yapilan yari-yapilandirilmig miilakatlar neticesinde niteliksel bir
analiz ortaya konmustur. Bu analiz neticesinde, 6grenci-iscilerin hem ¢alisma kosullari
acisindan hem de sosyal giivenlik konumlar1 agisindan gilivencesizlige maruz kaldigi ve
bu durumun Ogrenci-iscilerin iiniversite ve g¢alisma hayatlarinin yani sira, sosyal

yasantilarin1 ve edindikleri kimlikleri de etkiledigi iddia edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Gilivencesizlik, giivencesiz istthdam, 6grenci is¢iler, sosyal politika
\Y%



ABSTRACT

PRECARIOUS EMPLOYMENT PROCESSES OF STUDENT-WORKERS:
THE CASE OF CANKIRI

Ozkesen, Ali
M.S., Department of Social Policy
Supervisor: Assoc. Prof. Dr. Emrah Akbas

July 2015, 115 pages

This thesis aims to analyze precarious working conditions and daily life practices of
university students, who do not have sufficient income to maintain their education,
since when they have decided to work in order to get income/ additional income. These
student-workers have established dependent working relations upon their employer
because of their inability to determine the wages and employment conditions in the
market. This dependent working relations are one of the most important reasons of
student-workers' precarious employment. In this study, precarious conditions of
bachelor students employed in regular/irregular workplace are analyzed with their
reasons and results in the context of Cankiri. Fundamental questions of the study are
prepared regarding not only to present the whole picture of their working conditions but
also the capitalist employment forms constituting the background of those conditions. A
qualitative analysis is conducted by the field research through semi-structured
interviews with around twenty (20) students in Cankir1 Karatekin University, both
maintaining a bachelor education and working in a place at the same time. It is
concluded that student-workers are subjected to precarious conditions in both their
working places and their social security positions and this is claimed to affect their

social life and identity definitions in addition to their education and working process.

Keywords: Precarious employment, student workers, social policy
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Bu tez, bircok kisinin degerli katkilarindan beslenerek tamamlandi. Oncelikle, tez
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Unlii’ye, Mert Aktan’a, Ozlem Niliifer Karatas’a manevi destekleri icin ve ofis
arkadasim Barbaros Giineri’ye saha ¢alismasi boyunca kahrimi cektigi igin tesekkiir
ederim. Bu siirecte ¢alisma hayatimi birden ¢ok kez kolaylastiran Yrd. Doc. Dr. Murat

Mustafa Kutlutirk Hocam’a da minnettarim.

Son olarak, ne kadar ¢ok anlatsam da, yine de haklarini teslim edemeyecegim annem ve
babam i¢in birkac sey sdylemeliyim. Hayatim boyunca verdigim her karara
gosterdikleri saygi ig¢in ve beni her konuda destekledikleri i¢in onlara ne kadar tesekkiir
etsem azdir. Tesekkiirlerin en biiyiligiinii ise tim bu zorlu ve yogun siirecte hayatimi
kolaylastirmak igin elinden geleni yapan, esim, ailem Melek Mutioglu Ozkesen hak
ediyor. Sadece tez siirecinde degil, her zaman yanimda olan ve hayatin tim yikiini

beraber paylastigimiz hayat ortagim olan Melegim’e tesekkiirden fazlasini bor¢luyum.
vii



Icindekiler

INTIHAL. ..o, iii
OZET ... iv
AB S T R A T L v
T H A . e vi
TESEKKUR........cvviveiiiaannn. e s vii
ICINDEKILER. ... ouiii e viii
KISALTMALAR . .o e, X
[ 128 (TP 1
BOLUM Lottt sttt sttt s st nn e, 7
EMEK SURECLERIN GELISIMI....cccoviviiiieeiceeceee et 7
GUVENCESIZLIK ve ESNEKLIK ......ccviiiiiiiiiiiiessisessssssie s 7
1.EMEK SURECLERININ GELISIMI....ccoiiiiiieiccecceeee e, 7
1.1 Manifaktlr Gretimde EMEK.........cccoiiiiiiiice e 7
1.2 Sanayi Devriminde EMEK ..o 8
1.3 Fordist DONEmMde EMEK .........oovoiiiiiie e 10
1.4 Post-Fordist Donemde Emek: Esneklesme.........cccccceviiiiiiiiniiiec e 13
1.5 GUVENCESIZ CalISIMA.....cciiiiieiiiieiiie et be e e abeeesrnee e 14
1.6 PIEKAIYA ...t bbbt 15
L7 ESNEKITK ..o 17
BOLUM II
(076323 230 5 15 ) OO 19
2.1 Ogrenci-I§¢i KIMAIr? ......ooveeeeeeeiceccceeeeeeece e 19
2.2 Ogrenci-isgiligin Uluslararast BOYULU ..........ccccovveiveveveriiiieciereiissseese s 21
2.3 Ogrenci-igciler Neden CaliSIYOr?........ccovvcuereveieeeereiersseseseeieiesesesesseaesesesesseesns 22
2.4 Ogrenci-iscilerin Calisma Alanlar1 ve Calisma Kosullart ............cccecevevevcennnnee 24
2.5 Universite ve Is: Calisma Hayati Okulu Nasil Etkiliyor?..........ccoevevevevevevrnnnnen. 25
2.6 Ogrenci-isciler icin Calismanin Getirdikleri ve GotiirdiiKIeri .........coovovvvrennne.. 26
2.7 Ogrenci-iscilerin Gelecek BeKIENtileri ..........coovvvueueuerirecececieieieeeseeeeie e 27

viii



BOLUM I

METODOLOJI ..ottt 28
3.1 CalISMANIN ATNACL.....ciiiiieeeiiiiee e et e e e s e e e s e e e e st e e e s st e e e e assnreeeeassnreeessneeeeeans 28
3.2 Arastirmanin ONEIM .........cvveviviveeeeieieseste ettt ee sttt es st n e 29
3.3 Aragtirma SANAST .....cc.eiiiiiiiiiiie e 30
3.4 Orneklem ve GOIUSMECIIET ......c.cvevvececeereieeeeeeete e, 31
3.5 Arastirma TaASATIIMIL .....c.vvveeiiiiiieeeciiie e e st e e s s e e e e st e e e s ste e e e e s sanr e e e e ennneeessreeeeeans 36

BOLUM IV

ANALIZ ot 38
4.1 Calismaya Karar Verme Evresi: Calisma Nedenleri ...........ccocveviiiiiiniiinnnnn, 38
4.1.1 EKONOMIK NEAENIET ... 38

4.1.2 KentSel FaKLOTIE.........ccooiiiiiieiicnce e 40

4.1.3 ATIEVI NEABNIET ... 41

4.1.4 MEVCUL BOICIAN .......coviiiiciece e 43

4.1.5 Gegmis Calisma Deneyimleri ........cccocueeiiiiiieiiiiiiesie e 44

4.1.6 Bos Zamanin RoOIU .........ooouiiiiiiiiiiic s 46

) (N 2 TN £G4 S 47
4.3 IS GOTHSIMESI «.vvveeceeececececececeeeceeeeeceeeeee s s ssses s sssssses e e s sssssssssssesssssssnsssnesenenenas 50
4.4 Farklt Calisma RejimIeri.......cccuiiiiiiiiiiieiiieic e 55
4.5 Calisma KOSUILATT ...oooiiiiiiiiiiiiiie e ennee e 58
4.5.1 Calisma Stireleri Bakimindan Giivencesizlik ..........ccccoocviiiiiiiiiiiiiiiens 58

B.5.2 UCTEUIET ..ottt 70

4.5.3 Sosyal Giivenlik ve Diger Haklar ............ccooviiiiiiiiiii, 76

4.5.4 Avantajlar ve Dezavantajlar............ccccocoveviiicieeie e 79
A4.5.4.1 AVANTAJIAT. ..o s 80

4.5.4.2 DEZAVANTA] ....oviveireiieiieite ittt bbb 85

SONUGC .. ettt b et et e s bt e et e e se e s b e e be e st e s beenbeeneeebeebe e 93
KAYNAKGA ...ttt bbb et nes 99
Ek 1: Yar1 Yapilandirilmis GOriisme Sorulart ..........ccceviiiiiiiiiiie i 103
EK 2: GOUSME OINEFi ..v.vuvvevivivveriiececieieieieeteie ettt 106



Kisaltmalar

AB
ABD
AVM
CNU
KYK
SBKY
YOK
OECD

Avrupa Birligi

Amerika Birlesik Devletleri
Aligveris Merkezi

Cankir1 Karatekin Universitesi
Kredi ve Yurtlar Kurumu

Siyaset Bilimi ve Kamu Yo6netimi
Yiiksekogretim Kurulu

Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii



GIRIS

Ogrenci-is¢i olgusu, egitimleri devam ederken bir yandan da giiniin veya haftanin belirli
siirelerinde bir iste calisan &grencileri belirtir. Ogrencilik ve iscilik kavrami ayri ayri
siirlar1 ¢ok genis olan iki kavram iken birlestikleri durumda da zihinlerde ¢ok farkli
bigimler tezahiir ettirebilir. Bu tezahiir, kimilerinde Ornegin; ilkokul siralarinda
ogrencilik yapan ve okuldan sonra sanayiye gidip calisan veya disarida ¢oplerdeki
plastik kutular1 toplayarak gecimini saglamaya c¢alisan c¢ocuk is¢i olarak
bicimlenebilirken, bir baskasinin goziinde lisansiistii egitimi devam ederken bir sirkette
calisan biri olabilir. Oncelikle calismay: tasarlarken 6grenci-isci kavramimin simirlarini
belirlemek gerekir. Bu sinirlar1 belirlerken de alani daraltici, ¢ok biiyiik genellemelerden
arinmay1 saglayacak kistaslar belirlenmeli. Cocuk is¢iliginde, ¢ocuklar her ne kadar bir
yoniiyle 6grenci olsalar bile 6grenci-is¢i olarak anilmalarini dogru gérmiiyorum. Cocuk
is¢iliginde asil O6nemli olan onlarin fiziksel ve zihinsel geligimlerini
tamamlamamalarindan gelen ¢ocukluk halleridir. Cocuklugunu yagsayamayan bir grubun
egitim ile ilgili problemlerinden &grenci-isciligi Ozelinde bahsetmek c¢ok biiyiik
haksizlik olur kanaatindeyim. Ogrenci-is¢iligin bir diger ug smir1 sayilabilecek olan
lisansiistii egitim alirken calisanlar grubudur. Ogrenci-isciler icerisindeki gorece
avantajli olan bu grubun sahaya sirtilmesi genel (zerinde olumlu bir hava estirmeye
sebebiyet verebilir ve bir takim biiyiik sorunlar1 gizleyerek yanlis veriler elde etmemize

neden olabilir.

O halde 6grenci-is¢i kime denir? Bu kavramin smirlart nedir? Bu kavrama igkin ozel
durumlarin ikisinden bahsettik. Birincisi ¢ocuk is¢iler, 6grenci-is¢i degildir, ¢iinkii
cocuk isciliginde asil vurgulanmasi gereken &grencilik degil ¢ocukluktur. Lisansusti

egitim alirken c¢alisan bireyin de 6grenci-is¢i olmasi beklenemez, ¢linkii bu grubun statii



olarak 6grenci olarak anilmasi beklenemez. Geriye kalan grupta ise lisans dgrencilerinin

konumu s6z konusudur.

Tezde, Ogrenci-is¢i denildiginde Ogrencilikten anlasilmasi gereken kasit kisinin bir
lisans egitimine devam etmesidir. Ogrenciligin bu en &zgiir, en dinamik ve en farkl
donemini ifade eden tiniversite yillar1 (Deniz, 2014), 6zenle tizerinde durulmas gereken
bir siirectir. Universite yillari, &grenciler igin, mikro diizeyde kendilerine, makro
dizeyde ise igerisinde bulunduklari topluma deger kattiklari egitim seriivenlerinin
akademik olarak ilk yillar1 ve bir¢oklari icin ise son donemleridir. Ogrenciligin, gelecek
kusaklardaki insan sermayesini belirlemede olan etkisi disiiniildiigiinde, belki de en
nadide donemlerinden biri olan iiniversite yillar1 hem bireysel hem de toplumsal olarak
cok biiyiikk bir 6neme sahiptir. Bu sebepten oOtiiriidiir ki; ¢alismamda 6grenci-isgiligi
aragtirirken 6grenciligin hem bireysel hem de toplumsal olarak en farkli donemi olan

tiniversite donemini almay1 uygun buldum.

Ogrenci-is¢i kavraminin bir diger boyutu ise is¢i kavramidir. Her ne kadar smifsal bir
¢cozimleme imkanim olmasa da is¢i kavramini tartisirken Marks’m (2015) Kapital’de
kullandig1 is¢i kavramini kullanacagim. Marks’in da dedigi gibi; is¢i liretim araglarinin
miilkiyetinden yoksun, bir sekilde gegcinmek i¢in emek giiclinii satan kimselerdir.
Ogrenci-iscileri bir isci smifi olarak gdrmek, onlarin yasantilarin1 bu kuram icerisinden
okumak calismamizin smirmin disina ¢iksa da Marks’in is¢i tanimin1 bu noktada
kullanmakta sakinca gérmiiyorum. Ogrenci-isciler de egitimleri ve diger ihtiyaglar1 icin
gerekli kaynaklar1 emek giiglerinin gesitli formlarini satarak elde eden kisilerdir. Ancak
aragtirma siirecinde de bu tanimi sinirlama ihtiyaci hissettim ve ailesinin yaninda belli
bir {icret karsilig1 calisanlar ile iicretsiz aile is¢ilerini bu kapsamin disinda tutmanin
gerekli oldugunu disiiniiyorum. Onlarin da ¢alismaya dahil edilmesi 6grenci-isgiler
grubunu o6zellikle gilivencesizlikler temelinde incelerken yapisal bir ayrismaya neden
olabilecegi diisiincesindeyim. Ozetle; tezde Ogrenci-isci olarak amilacak grup,

tiniversitelerin dort yillik egitim veren lisans boliimlerinde egitim alan ve bu egitim



slireleri sirasinda ¢esitli ihtiyaclarini gidermek igin bir iste tam zamanli veya yari

zamanl ¢alisan kisilerden olusmaktadir.

Ogrenci-isci kavramini ve arastirmadaki sinirlarini belirledikten sonra konunun hangi
boyutlarda ele alinmasi gerektigi de 6nemli bir durumdur. Calisma kavrami tarihin belli
donemlerinde 6vgiiyle anilan bir konu olmasi ragmen o6zellikle Weber’in Protestan
Ahlak ile baska bir boyuta tasinmistir. Tezde, ¢alisma kavrami iizerinden 6viicii veya
yerici bir yaklagim sergilemek amacinda degilim. Calismanin ilgi alanina giren asil
konu 6grenci-is¢ilerin neden ve hangi kosullar altinda ¢alisti§1 ve bunun arkasinda yatan
gercekliklerdir. Arastirmanin giivencesizlik algist tek boyutlu ve yalnizca sosyal
giivenlik haklarma sahip olup olamama durumu degildir. Bu baglamdaki giivencesizlik
calismanin giivencesizlik yaklasimi, giivencesizligi ¢ok boyutlu ele alarak egitim
hayatlarindan sosyal hayatlarina ve en nihayetinde calisma hayatlarina sirayet eden
giivencesizlik hallerinin etkilesimli bir halidir. Bu ylizden, 6grenci-iscilerin diisiik
icretlerle uzun calisma saatlerinin yani sira iiniversite hayatinin en Onemli sosyal
etkilesim  merkezlerinden  biri  olan  kantinlere  (Yiicesan-Ozdemir, 2014)

yabancilagmalar1 da 6nemli bir giivencesizlik hali olarak gortilmelidir.

Bu calisma, tiniversiteye geldikleri andan itibaren 6grenci statiisii kazanan ve bir is
yerinde licret karsihiginda ¢alismaya baslayarak isci statiisiini de elde eden 6grenci-
iscilerin, ¢alisma  kosullariyla  birlikte  iiniversite  hayatlarinda  yasadiklari
guvencesizlikleri ele almaktadir. Konu belirlenme siirecinde 6grencilik ve c¢alisma
deneyimlerim sorunun belirlenmesinde etkili oldu. Universitede hem 6grenci olarak
hem de akademik calisan olarak gegirdigim siire boyunca edindigim tecriibeler ve
g6zlemler beni bu ¢alismanin gerekliligi konusunda ikna etti. Bu ¢alismada, dgrenci-
iscilerin  hem oOgrenci hem de is¢i kimliklerinin degerlendirilmesini, c¢aligsma
deneyimleriyle birlikte Ogrencilikten Ogrenci-iscilige uzanan yoldaki surecleri ve
caligma siireleri boyunca hem okulda hem de isyerinde yasadiklar1 glvencesizlikleri

arastirmay1 amaclamaktadir.



Arastirmanin diger Onemli amaglart ise, Ogrenci-iscilerin ¢alisma deneyimlerini
nedenleriyle ve sonuglariyla ortaya koymaktir. Bu baglamda arastirmanin temel sorunu
Cankirr’daki 6grenci-iscilerin ¢alisma deneyimleri sonucu neden giivencesiz ¢aligmak
ve yasamak durumda kaldigin1 ortaya koyarak onlarin bu siiregten nasil etkilendigini

aciklamaya galigmaktir.

Aragtirmanin temel sorunun belirlenmesiyle birlikte bu sorunun ¢6zimdinU
kolaylagtiracak ve arastirmaya yon verecek olan arastirma sorularinin cevaplanmasina
calisma boyunca ugrasilmistir. Arastirma boyunca; O0grenci-iscilerin neden calismak
zorunda oldugu, is arama siireclerinin nasil gergeklestigi, calisma kosullar1 kim
tarafindan ve nasil belirlendigi, ¢alismanin genel olarak onlar1 nasil etkiledigi gibi

sorulara yanit aranmaya ¢aligilmistir.

Arastirma boyunca siirdiiriilen literatiir arastirmasindaki kaynaklar incelendiginde
konunun 6nemine dair bir¢ok ipuclar1 elde edilmesine ragmen 6grenci-is¢iler 6zelinde
aragtirmalarin kisith kaldigim1 gérmekteyiz. Giivencesizlik temelinde, kadin isgiler,
cocuk isciler ve tageron is¢iler gibi emek gruplarinin birgok dezavantajli sayilabilecek
gruplar1 6zelinde c¢alismalar elbette ki olmasina ragmen, 6grenci-isgiler grubuna daha
ihmalkér davranilmistir. Arastirilan tez, oncelikle, bu alandaki bosluga 6grenci-is¢ilerin
Cankinn ve Tirkiye 6zelinde de varligini ortaya koyarak literatiire katki yapacaktir.
Yapilan uluslararast ¢alismalara bakildiginda ise biiyiik bir ¢cogunlugunun gelismis
iilkelerde yapildigin1 ve gelismekte olan iilkelerde ise bu ¢alismalarin ¢cok daha smirl
oldugunu gormekteyiz. Bu c¢alisma, bolgesi ve bolgenin dinamikleri itibariyle,
gelismekte olan bir iilke perspektifinden de 6grenci-iscilere bakisi gosterir niteliktedir.
Ayrica, bu tez, Tirkiye 6zelinde, 2006’dan bu yana yiiksekogretim planlamasinda bir
motto haline gelen “her sehre bir iiniversite” felsefesinin Cankir1 6zelinde 6grenci-

is¢iler olusumunda ve giivencesizliklerinde ne derece etkili oldugunu da tartismaktadir.

Tezde, arastirma sorular1 ve amaclar1 dikkate alindiginda yorumsamaci ve elestirel bir

yaklagim izlenerek niteliksel bir arastirma yontemi kullanilmaktadir. Arastirma sahasi



olarak Cankir1 ve sehrin tek {iniversitesi olan Cankir1 Karatekin Universitesi segilmistir.
Cankiri’nin  hem sosyo-ekonomik &zellikleri olsun hem de (niversitesinin yeni
kurulmus olmasi olsun sahip oldugu birgok nedenle birlikte CNU benim igin iyi bir
arastirma ortami olusturmustur. Calismanin amaclari dogrultusunda yirmi &grenci-
isciyle birlikte yari-yapilandirilmis goriismeler yapilmistir. Etik kurallar geregince,
goriismecilerin isimleri ve kisisel bilgilerin paylagilmayacagr her goriismede

tekrarlanmis ve bu konuda titiz davranilmstir.

Bu calisma toplamda bes farkli boliimden olugmaktir. Bes boliimde kendi igerisinde
farkli boliimlere ayrilarak c¢alismanin daha anlasilir olmasim1 saglamaktadir. Birinci
boliimde, emek piyasalarinda gerceklesen kapitalist donilistimii ve esneklik kavramini
guvencesizlik temelinde inceledim. Emek siirecinde yasanan degisimleri manifaktir
tiretim doneminden baglayarak sirasiyla sanayi devrimi, fordist donem ve post-fordist
donemler temalariyla agiklamaya calisttm. Bu boliimde sadece kapitalist tiretim
bicimlerindeki degisimler kronolojik olarak verilmemis, bunun yaninda emekgilerin
icinde bulunduklar1 donemler boyunca kapitalist iiretim bi¢imlerinin doniisiimiinden

nasil etkilendiklerine de deginilmistir.

Tezin ikinci boliimii ise 6grenci-is¢ilere ayrilmistir. Bu boliimde bir bakima arastirma
sorularmin da yanitlar1 olabilecek durumlara uluslararasi literatiir géziinden bakmaya
calistim. BOlUmin temel amaci, 6grenci-is¢i olgusunu kanitlarla ortaya koyarak, bu

gercekligin yansimalarini gorebilmektir.

Uglincti bélimde ise tezde kullamlan arastirma yonteminin yam sira, veri toplamada,
orneklem olusturmada ve verileri analiz etmede kullanilan yontemleri nedenleriyle
birlikte tartisiimaktadir. Bu boliimde salt bir yontem tartismasi yapilmayacak olup, ayni
zamanda c¢alismanin amaglar1 ve dnemine de deginilecektir. Bunu yapmamin nedeni,
calismanin yontemine etki eden en Onemli faktorler calismanin amaci ve Onemi
dogrultusunda sekillenmesidir. Bu boliimde ayrica, goriismeye katilan tiim goriismeciler

ve calisma gecmisleri ile ilgili bilgilerde verilmistir.



Daordincu bolum ise tez i¢in yaptigimiz goriismeler dogrultusunda analizimi yaptigim
temel bolimdiir. Bu boliimde o6grenci-iscilerin Cankiri’da deneyimlemis olduklar
calisma hayatinin giivencesiz kosullarinin yaninda 6grenci-is¢iligin onlarin {liniversite-
is-sosyal hayat diizleminde onlarda yarattigi tahribatin yine onlarin bakis agisindan nasil
goriildiigiiniin ve degerlendirildiginin tartismast yapilmaktadir. Ayrica, bu boliimde
Ogrenci-is¢ilerin deneyimlerini onlarin aktardiklar1 bigimde verilmeye c¢alisarak onlarin
bakis agisina dahil olmaya ¢alistim.

Besinci bolim ise arasgtirmanin tim boyutlartyla degerlendirildigi, 6grenci-iscilerin
giivencesizliklerine dair aragtirmada bulunan olgularin nedenleriyle ve sonuglariyla

aktarildigi sonug¢ boliimiidiir.



BOLUM I

EMEK SURECLERIN GELISIMi

GUVENCESIZLIK ve ESNEKLIK

1. EMEK SURECLERININ GELISiMi

Gliniimiiz emek sorunlarini anlamak ve ¢oziimler iiretebilmek i¢cin emek siire¢lerinin
tarihsel bir analizinin yaparak nasil bir yoldan geldigini ve mevcut durumuna nasil
evrildigini bilmemiz gerekmektedir. Bunu analiz edebilmenin yolu da tarihte iiretim
bicimlerinin nasil degistigini, bu degisimle birlikte iscilerin nasil etkiledigini
sorgulamaktir. Kuskusuz emek tarihi arastirmalari emek siirecinin ilkel bigimlerinin de
analizinden baslasa da bugiinkii kapitalist {iretim bi¢imlerinin anlasilabilmesi ve dogru
degerlendirebilmesi igin kapitalist iiretim bi¢iminin gelismesine katkis1 biiyiik olan

manifaktur Gretimine kadar gitmemiz gerekebilir.

1.1 Manifaktir Gretimde emek

Kapitalist iiretim tarzi igerisinde sanayi devrimine giden yolda manifaktiir liretim
onemli rol oynar. Manifaktiirde bir araya gelen emekgiler eskiden oldugu gibi kendi

emeklerinin irlinlerini tek baslarina iiretmezler, kapitalistin baslarinda bulundugu bir



sistemde bir biitiiniin kendi is kollarma ait pargalarini {iretip ortak bir iirlin ortaya
koyarlar. Marks (2015), Kapital’de manifaktiir {iretime araba {iretimini 6rnek verirken,
iiretim siirecinde c¢alisan, is¢inin, zanaatkdrin zaman icerisinde asil islerine,
zanaatkarlarina yabancilastiklarini, yalnizca iirettikleri arabanin iiretiminde kullanilan
sekilde zanaatlarina hakim olduklarin1 belirtir. Kapitalist birlesmenin ve uzmanlagmanin
ilk Ornegi olarak sayilan manifaktiirler emegin ve emek siireclerinin doniisiimi
acisindan 6nemli bir kilometre tasidir. Manifaktiir iretim sermayenin gii¢ kazanmasina
yol acarken, isci ile isveren arasinda ayrismalara yol agmistir. Manifaktiir Oncesi
zanaatkarlar ve c¢iraklart arasindaki iletisimin yerini emekgilerle kapitalist isveren
arasindaki parasal iliski almis; bu da sermaye birikimi arttirarak burjuva olusumuna
neden olmustur (Marks ve Engels, 2012). Manifaktiir iiretim yarattigi ¢aligma ortami
sayesinde (atolye) emek araclarinin gelistirilmesi, ozellikle de tiretimde makinelerin

kullaniminin yolu ag¢ilmistir (Marks, 2015 )

1.2 Sanayi Devriminde Emek

Manifaktiir iiretimin yarattig1 atdlye tipi ¢calisma alanlarinin bir takim ihtiyaglara cevap
verememesi o ihtiyaglarin giderilmesinin zorunlulugu tiretimde makinelesmenin yolunu
agmustir. Uretimde makinelerin kullanimi Sanayi Devrimi adim verdigimiz yeni
makineli iiretim tarzinin gelismesine yol agmistir. 18. ylizyilda buharli makinelerin icat
edilip tretim igerisinde kullanilmasi emek siire¢lerinin farklilagsmasina yol agmustir.
Uretimde kullanilan makine giicii ve makinede kullanilan buhar giicii sayesinde
iiretimde ve sermaye birikimde ¢ok biiylik artiglar yasanmistir. Bununla birlikte artik
manifaktiir liretimin merkezi olan atolyeler yerlerini daha biiylik ¢aligma alanlar1 olan
fabrikalara birakmistir. Manifaktiir iiretimle degisen {iretim iligkileri, {iretimde
makinelerin kullanilmasiyla tekrar bir degisime ugramis, zanaat ve basit el liretiminin
yerini artik yeni buluslarin olusturdugu mekanik iiretime dayali fabrikalar almistir.
Sanayi devrimi, olarak adlandirilan bu donemde artik yalin el emeginin, zanaatin ve

hayvansal giiciin yerini daha hizli ve daha ¢ok iiretim yapabilen mekanik iiretim tesisleri



olan fabrikalar almistir (Talas, 1992). Boylelikle manifaktiir iiretimde olusmaya
baslayan kapitalist iligkiler biiyiik bir adim daha ileri giderek emek siireclerindeki
olusumu belirlemeye devam ederken, manifaktiir lretimin giliclendirdigi ticaret
burjuvazisi artik sanayi burjuvazisi olarak c¢ok daha giicli bir sekilde yeniden
olusmustur (Marks ve Engels, 1976). Manifaktirde kendi yarattigi emeginin iiriiniine
ve zanaatina uzaklasan isciler ve zanaatkarlar iiretimin atdlyelerden fabrikalara
tasinmasiyla birlikte iyice kutuplasan isboliimii sonucunda 6ncekinden daha hizli bir
sekilde emeklerinin Urinine yabancilasmiglardir ve sermaye oOn plana ¢ikmigtir
(Huberman, 2007).

Uretimde makinelerin kullanilmas1 emek siirecini ve emekgileri derinden etkilemistir.
Yeni olusan galisma ortamlar1 olan fabrikalar 6nceki ¢alisma ortami olan manifaktiir
atolyelerden cok daha biyiiktir. Uretim siirecindeki makinelesme emek giiciine olan
ihtiyactaki niteligin de degigsmesine yol agmistir. Yeni kapitalist fabrika diizeninde
isboliimiiniin artmasiyla liretimde gereken vasifli isgiicii talebi azalmis bunun yerine
mekanik olan bir emek giicii talebi artmistir (Polanyi, 2011). Artik isgiler
mekaniklesmis bir emek giiclinii temsil etmektedir ve bunun sonucu olarak fabrikalarda
ucuz ve niteliksiz olan islerde kadin ve ¢ocuk isgliciine olan talep artmistir. Marks;
Kapital’de bu siireci soyle anlatir:

“Makineler, adale glcuni vazgegilmez olmaktan c¢ikardiklar:
olciide, adale giicii olmayan veya viicut gelismesi tamamlanmamuis, ama
organlari daha kolay bi¢im alabilen is¢iler, ise kosulacak araglar haline
gelir. Bu nedenle, makinelerin kapitalist tarzda kullaniminin ilk sonucu,
kadin ve ¢ocuk emegidir! Bu muazzam yedek emek ve is¢i kaynagi, ¢ok
gecmeden, is¢i ailelerinin biitiin iiyelerini, yas ve cinsiyet farkina
bakilmaksiniz, dogrudan dogruya sermayenin egemenligi altina alarak
ticretli is¢i sayisu  arttirmakta yararlanilan bir ara¢ haline gelir.
Kapitalist i¢in ¢aliyma zorunlulugu, ¢ocuklarin otun ve zamanlarina el
koymakla kalmaz; ev icinde, geleneksel sinirlar dahilinde, ailenin kendisi
igin ozgiirce harcanabilecek emege de el koyar.” (Marks, 2015).

Sanayi devrimi ile olusan yeni kapitalist iiretim bi¢imi yalnizca zanaatkar sinifi yok edip

iscilerin emeklerinin {riinlerine yabancilasmasina neden olmakla kalmamis, ayni



zamanda kadin ve ¢ocuk is¢iler gibi yedek emek gruplari olusturarak sermayenin birikim

siirecini sanayi burjuvazisi lehine hizlandirmistir.

Uretimde makinelesmenin ve fabrikalasmanin emekgiler aleyhine bir diger sonucu ise
calisma siirelerinde meydana gelen artistir. John Stuart Mill’in “ Simdiye kadar yapilmis
bltun mekanik buluslarin, herhangi bir insamn giinliik zahmetini hafifletmis olup
olmadigi tartismalidy” (Mill’den akt, Marks, 2015) s6zii Kapital’de Marks’in kapitalist
tiretimde makinelesmenin kullanimin amacinin bu olmadigini diisiincesiyle birlikte
verilmektedir. Gercekten de tarihin birgok boliminde meydana gelen mekanik ve
teknolojik gelismeler insanlarin zahmetini ve calisma siirelerini azaltmamis aksine
iretim artiglarin1 beslemesi nedeniyle ¢ogu zaman daha ¢ok arttirmistir. Sanayi

devriminde ise bu artis ¢ok daha fazla olmustur.

Kapitalist tiretimin makinelesmesinin emek iizerinde en 6nemli etkilerinden bir digeri
iste 1issizligin kitlesel boyutlara varmasidir. Daha Once de bahsettigimiz gibi
makinelesme nedeniyle kol giiciine olan talebin azalmasiyla kadinlar ve ¢ocuklar gibi
daha oOnceden isgiiciine yiiksek katilimi olmayan gruplar isgiiciine dahil olmustur.
Makinelesmenin getirdigi tiretim artisiyla artik ¢ok daha az emek ile ayni ¢iktiyr elde
etmek miimkiin olmaktadir. Bu da kapitalist i¢cin emek maliyetinin diisiiriilmesi yoluyla
art1 deger elde etmek, bir diger ifadeyle issizligin artisi anlamina gelmektedir (Aksu-
Kaya, 2011). Marks (2015), kapitalizmin bu igsizligi yaratmada bas aktér oldugunu
savunarak yedek sanayi ordusu goriisiinii ortaya koymaktadir. Yedek sanayi ordusu
kapitalist i¢in yalnizca emegin goreli maliyetini azaltmayacak ayni zamanda emekgilere

bir gozdagi niteliginde olacaktir (Huws, 2006; akt Aksu-Kaya 2011).

1.3 Fordist Donemde Emek

Sanayi devriminin fabrikalarinin emek siireglerinde yarattig1 pargalanmalar kadar 20.

ylzyilin basinda Taylorist sistem ve onun pratikteki uygulamasi olan Fordist iiretimin
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de yarattig1 hasar emekgiler iizerinde etkili olmustur. Taylorist sistem donemin uzun
caligma siirelerine emekgiler yoniinden gelen tepkilerle ve sermayedar tarafindan gelen
karmn siirekliligi arasinda bir denge olusturma c¢abasindadir (Kesici, 2011). Taylor
tarafindan olusturulmaya c¢alisilan denge, aslinda, isci ile sermayedar arasinda bir
uzlagma degil, kapitalist sistem igerisinde iliretim yOnetimin yeni bir 1slahidir. Taylor’a
gore isciler, tembel ve isten kaytarma cabasi igerisinde olan varliklardir. Bu ylizden
iiretim yoOnetiminin dlizenlenmesi denetlenmesi is¢inin tekeline birakilmayacak
kiymetlidir (Taylor, 2013). Taylorist liretim yonetiminde yapilacak planlama ile tiretim
stireclerinin pargalanarak daha az emekle daha fazla ¢ikti elde etmenin mimkin
oldugunu ortaya koyar. Taylor, iscilerin verimsiz ve isteksiz calistiklarin1 belirterek
iiretim yonetimdeki planlama eksikligine dikkat ¢eker. Taylor, yonetim planlamasinin
yerinde yapilabilmesi i¢in isin pargalara ayrilarak yapilmasi gerektigini savunur.
Parcalanmis islerde yerinde denetlenen isgiler icin ise tretkenliklerine gore iicret
O0denmesi gerektigini ve iiretimde c¢alisacak olan isciler i¢in parg¢a basina iicret
uygulamasinin iscilerin verimliliklerini arttirarak calismaya tesvik edecegini savunur
(Taylor, 2013). Teorik olarak iiretim siirecinin parcalanarak is bolimiinde niteliksiz
uzmanlagmaya gidilmesi beraberinde vasifli emegin degerini azaltarak, issizligin
artmasi tehlikesini de beraberinde getirmektedir. Taylor emegi o kadar degersiz
gérmiistiir ki emek siirecinin ve iiretim silirecinin parcalanarak is¢inin diger iscilerle tam
bir ikame duruma geldigini belirterek emegin herhangi bir bilgi, beceri hatta diisiinme
yetisine bile gerek olmadigini belirterek, insanlari sadece basit hareketleri yapan
makineler gibi gormektedir (Taylor, 2013). Kisacasi Taylorist sistemde emek
stireclerinin pargalanmasi, is¢inin kendi emegine ve emeginin lrlinline kapitalist
yontemlerle bir kez daha yabancilastirilmis, emegin kendisi degersizlestirilmis ve bir

meta gibi piyasada arz1 arttirilarak ikamesi kolay bir hal almistir.

Teorik altyapisini Taylorizmden alarak ve onu {iiretim siireglerine entegre edip pratige
dokmek Fordizmle miimkiin olacaktir. Bir otomobil iireticisi olan Henry Ford (1863-
1947), Taylor’un oOnerdigi Uretim sisteminin pargalanarak isgilerin vasifsiz bir

uzmanlagmaya gitmesi fikrini benimseyerek uzun bir doneme damgasini vuracak olan
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tiretim bandi teknolojisini gelistirmistir. Ford, tipki Taylor’un onerdigi gibi emek
siirecini parcalayarak isboliimiinde uzmanlasmaya giderken iscileri birer tornavida
tutucu gibi goriip emegi degersizlestirmis ve iiretimdeki emek maliyetini minimuma
indirmeye caligsmistir. Fordist tipi kapitalist iiretim Taylor’un belirledigi prensiplerle
yapilacak olan iiretimi pargalara bolerek iiretimi bir montaj hatti1 lizerindeki kayan
bandin etrafindaki iscilerin yalmizca belirli bir isi yapmasi anlamma gelir. Isciler bu
yontemle bandin etrafinda bekleyerek Onlerine gelen iiretimin degisik safhalarini bir
sonraki asamaya hazirlaylp bandin akmasini beklerler. Bant tekrar Onlerinde
durdugunda isci yine aymi islemi tekrar tekrar gerceklestirir. Bu durumun kapitalist
iiretici i¢in zamandan ve isgiicli maliyetinden tasarruf anlamina gelir. Fordist {iretim
sisteminin gelistirdigi montaj hatt1 sayesinde is¢i calisma alaninmi terk etmesine gerek
kalmadan bir iiriinden diger iirline gegerken zaman kaybetmez ve iki is arasindaki gecen
stire kadar ekstra bir siire kapitalist tarafindan tiretim stirecine dahil edilmis olur (Aksu-
Kaya, 2011). Charlie Chaplin 1937°de ¢ektigi Modern Zamanlar filminde fordist retim
siirecinde calisan bir is¢iyi canlandirmaktadir. Filmde kapitalizmin bu yeni iiretim
tarzinin is¢iyi nasil mekaniklestirdigi ve degersizlestirdigi acik¢a gozler Oniine
serilmektedir. Uretim verimliligi icin is¢inin is kaybina neden olacak her tiirlii aktiviteyi
kotiileyen ve zamanin her saniyesinin degerlendirilmesi gerektigine fetis derecesinde
inanan sistemin filme kara mizah bir elestirisi sunulur. Filmde bu iiretim artis1 igin
gerekli goriilen zaman fetisi o dereceye gelir Ki is¢gilerin yemek molasi vermemesi igin,

calisirken yemek yiyebilecekleri yeni bir makine tasarlanir.

Fordist iiretim is¢iyi bant basinda calistirip her yoniiyle standartlagsmis bir iiretim
yaptirirken ayni1 zamanda kitlesel bir liretim de yapmaktadir. Standart bir kalip halinde
parcalanmis bir sekilde is¢inin Oniline gelen iiriin parcalari yine bir standart halinde nihai
iirline doniisiir. Kisa zaman ¢ok fazla iiretim anlamina gelen bu iiretim tarzinda {iriinde
ve siiregte herhangi bir degisiklige gitmek hem zaman agisindan hem de maddi agidan
maliyetler dogurmaktadir (Aksu-Kaya, 2011). Fordist iretim, {iretim bandi
teknolojisiyle ¢ok kisa zamanlarda ¢ok biiyiik iiretimler yapmayi, bunu da ¢ok az bir

emek kullanarak yapabilen bir sistemdir. Bu biiylik arz artis1 ve beraberinde gelen
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yiiksek issizlik, arz karsisinda talebin yetersiz kalmasina neden olacak ve beraberinde
1929 buhranin1 getirecekti. Ancak bu buhran, kapitalizm igerisinde Keynesyen
politikalarla talebin yeniden canlandirilmast ve ekonomiye devlet miidahalesinin
yeniden giindeme gelmesiyle asilmaya galisilmis ve fordist iiretim bir donem daha

etkisini siirdirmeye devam etmistir.

1.4 Post-Fordist Dénemde Emek: Esneklesme

Kapitalizmin igsellestirdigi diger tiretim sistemleri gibi Fordizm de kapitalist ihtiyaglara
cevap veremedigi i¢in liretim sistemi olarak tikanmis ve krize girmistir. Aslinda fordizm
yalnizca bir liretim sistemi krizi degil ayn1 zamanda kapitalizmin kendi dinamiklerinin
olusturdugu icsel bir sistem krizidir. Fordist krizin en Onemli nedenleri arasinda
Uretimde olusturdugu katiltk gelmektedir. Ginlmuzdeki Gretimde esneklik ya da
esneklesme kavramlarinin zitt1 olan bu kavram artik kapitalist {ireticinin ihtiyaglarina
cevap vermiyordu. Fordizmin, doneminde avantaj saglayan ancak zaman igerisinde
Onemi yitirmesine neden olan uzun vadeli ve biiyiik 6l¢ekli sabit sermaye yatirimlari
iiriin tasarimda ve farklilagmasinda esneklige ket vurmustur. Ayrica, fordist fabrikalarda
kitlesel olarak calisan iscilerin olusturdugu birlikler, sendikal ve is sdzlesmeleri de en az
Uretim kadar kapitalist igverene bir katilik olusturmus ve is¢i-isveren uyumsuzluklarina

yol agmustir (Harvey, 2003).

Fordizmin ve beraberinde kapitalizmin bunalima girmesinde smif miicadelelerinin
onemli bir yeri vardir kuskusuz. Kitle {iiretimin yarattigi giivencesizlikler isci
hareketinin biliyiimesine yol a¢mis Rusya’daki Ekim devrimiyle birlikte sosyalist
ilkelerin ortaya ¢ikmasi, kapitalist iilkeler ve iireticiler i¢in bir tehdit unsuru olmus, bu
da devlet ve sermayenin isciler lehine bir takim kiiciik fedakarliklar yapmasini zorunlu
kilmistir. Bu fedakarliklar sonucunda da kapitalistin yiiksek karlilik oranlari diiserek

kapitalizmin ¢6zmesi gereken bir problem halini almistir (Kesici, 2013).
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1970’lere gelindiginde ise fordizmin igerisinde bulundugu kriz kapitalizmin ekonomik
olarak tikamis, yasanan petrol krizleriyle birlikte tiretimdeki asir1 makinelesme ve genis
olgekli fabrika sistemleri kar oranlarmi iyice diisiirmeye baslamistir. i¢ine diistiigii bu
acmazdan kapitalist sistemi yeniden kurtaracak olan yeni bir Uretim tarzi ve ¢ikis yolu
gerekmekteydi. Icinde bulundugu kosullarin sorumlusu olarak fordist {iretimin kat:
iiretim tarzin1 goren kapitalizm yeni ¢ikis yolu olarak post-fordizm adini verdigi yeni
esnek Uretim tarzimi bulur. Harvey (2003) post-fordizmin, fordizmin neden oldugu
katiligin karsisinda esnekligi ile 6ne ¢iktigini belirterek, bu esnekligin emek siiregleri,
isgiicli piyasalari, Uriinler ve tiikketim kaliplari bakimindan birikim rejimine dayandigini
ifade etmektedir. Post-fordizm de, aslinda, fordizm gibi tiretim surecinin parcalara
bolunmesini ifade etmektedir; ancak bu par¢alanma fabrika siirlarini asmali iiretim
esnekliginin ve iriin esnekliginin saglanabilmesi adina iiretimin bazi bdoliimlerinin
fabrikalar disinda daha kiigiik isletmelerce yapilmasm 6ngdrmektedir. Uretim
sisteminde gerceklesen isletmeler arasindaki bu isboliimii yalnizca ulusal degil
uluslararas1 boyutlara ulagsmaktadir. Bu isbdliimii ise beraberinde uzmanlagsmay: da
getirmistir. Fordizmle tek elden yonetilen liretim siireci sadece fabrika igerisinde
pargalar halinde gergeklestirilirken, post-fordizmle birlikte tiretim alanlar1 cesitlenerek
¢ok uluslu bir halini almistir. Bu ¢ok ulusluluk ise karlilik oranlarin1 maliyetleri
azaltarak arttirma felsefesiyle birlikte {iretimin pargalarini maliyetleri Ongorerek
ayirmay1 hedeflemektedir. Sonug olarak da post-fordizmle beraber isbdliimiiniin emek-
yogun kisimlarin1 emek giiciiniin daha ucuz oldugu tilkelere kaydirmis, kiiresel meta

zincirleri ad1 verilen uluslararasi iiretim aglari kurulmustur (Aksu-Kaya, 2011)

1.5 Glvencesiz Calisma

Tarih boyunca giivencesiz c¢alisma iliskilerinin gelisimi, emek piyasalarin ekonomi-
politik doniistimiinden bagimsiz bir sekilde ilerlememistir. Birinci bolimde emek
piyasalarinin doniisiimiinii incelerken emegin ve emekgilerin diinya ekonomi-politik

cevriminin degisiminden ve iiretim sistemlerinde yasanan degismelerden nasil
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etkilendiklerinden bahsetmistim. Yasanan biitiin degisimler sonucu her seferinde is¢iler
islerine ve emeklerin tiriiniine daha da ¢ok yabancilasmistir. Bu yabancilasma o6zellikle
dinya ekonomi-politik ¢izgisinin neoliberal felsefe ¢ergevesinde sekillenmesiyle
birlikte emek piyasalarinda esneklik kavramlari giindeme gelmis ve giivencesiz ¢alisma
iligkileri akademik literatiirde de daha sik yer almaya baslamistir. Neoliberal
paradigmanin o doneme ickin goriisli sanayide calisan is¢i siifinin ve kamuda calisan
memur siifinin ikinci diinya savasi sonra elde ettikleri guvenceler sosyal ve sendikal
haklarla birlikte geri alinmadik¢a issizlik giderek artacak, ekonomik biiylime
yavaglayacak, yatirimlar giivencesiz alanlara kayacak ve Avrupa iilkelerinde fakirlesme

baslayacagi seklindeydi (Standing, 2015).

Uretim siireglerinde 1970’lerden itibaren yasanan ve fordizmin krizi olarak adlandirilip
yeni bir liretim sistemi ihtiyaci sonrasi olusturulan post-fordist tretim dizeniyle birlikte
uretimde ulus Otesi bir moda gecilmesi beraberinde Uretim sireclerinde esneklik
thtiyacin1  dogurmustur. Yapilan bu esneklik vurgusu sadece iiretim siireclerinin
parcalanmasini degil ayni zamanda standart istihdam bi¢imlerinin de parcalanarak
esnetilmesi anlamina gelmektedir. Standart istihdam bigimlerinde, isgilerin, uzun
donemli kontratlara, sosyal ve sendikal haklara sahip olurken, esneklesmeyle birlikte bu
standart istthdam bi¢imleri degismis, yerine, kisa donemli kontratlar, kisith sosyal ve
sendikal haklar gelmistir. Bu siiregle birlikte eskinin proletaryas: artik iki gruba
dontigmiistiir: (1) Bilisim ve teknoloji yogun islerde kisa donemli proje agirlikli olarak
calisan ve eski ¢alisma rejimine, sendikal birliklere siipheci yaklasan cybertariatlar, (2)
artan issizlik baskisi nedeniyle giivencesiz, uzun ¢alisma siirelerinde ve diisiik gelirle

calisan prekaryalar (Candeias, 2005).

1.6 Prekarya

Prekarya, giivencesiz g¢alisan yeni grubu tanimlamak i¢in precarious(guvencesiz) ve

proletariat (proletarya) kelimelerinin birlesimiyle olusturulmus bir kavramdir. Ilk
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olarak 80li yillarda Fransiz sosyologlar tarafindan mevsimlik isgiler i¢in kullanilan tabir
giinimiizde bir¢ok giivencesiz calisan grup i¢in de kullanilmaktadir. Prekarya’nin
varlig1 ve sinif olabilme yetileri tartisilirken Ingiliz yazar Guy Standing, prekaryay1 21.
Yiizyilin proletaryasi olarak tanimlar ve kitabinda prekaryadan kiiresellesmenin ¢ocugu
ve yeni tehlikeli sinif olarak tanimlar. Prekaryanin proletaryadan farki olarak da on
dokuzuncu yiizy1l giivencesiz isgileri, proletaryalar, uzun dénemli kontratlara, is¢i
birliklerine ve diizenli ¢alisma saatlerine sahipken yirmi birinci ylizyilin prekaryasinin
igverenlerini bile tanimadigi bir sistem igerisinde ongoriilebilir bir maas ve c¢aligma

rejimine sahip olmadigini sdyler (Standing, 2015).

Prekarya terimi Avrupa’da geng calisanlar arasinda ¢ok ilgi gordii. Milano basta olmak
tizere bir¢ok Avrupa kentinde giivencesiz ve esnek ¢aligma kosullarinda istihdam edilen
genglerin olusturdugu Euromayday toplulugunun manifestosuna da giren sdylemlerinde
“We are the precariat; atypical, temporary, mobile, flexible ! prekaryanin adeta tanimi
yapilmaktadir (Miller, 2010). Prekarya adi1 6zellikle bu topluluk sayesinde bu kadar
duyuldu. Cesitli is grubuna mensup binlerce prekaryanin Avrupa 1 Mayis gosterilerine
Euromayday ile katilmasi1 gosteri alanlarinda ilging bulundu. Eski sol drgitlerden hem
sdylem olarak farklilasan gruplar gosterilerde kendilerine 6zgiin yer edindi. Ozellikle
esneklige kars1 “giivenceli esneklik” istemleri onlar1 farklilastiran diger bir unsurdur

(Waterman, 2005).

Prekaryayr yirmi birinci yiizyilin proletaryast ve yeni tehlikeli sinifi olarak adlandiran
Standing (2015), prekaryanin olusumuna ¢alisanlarin emege dair yedi tip giivenceden
yoksun olduklarini belirtir. Bunlar; emek piyasasi giivenligi, istthdam giivenligi, is
giivenligi, calisma giivenligi, vasiflarin yeniden tiretiminin giivenligi, gelir giivenligi ve
temsil giivenligidir (Standing, 2015). Prekarya grubuna dahil olan is¢iler, Ozetle,
piyasada yeterli olgiide gelir saglayici isleri bulmakta zorlanan, buldugunda uzun

calisma saatlerine ve esnek calisma bicimlerine maruz kalan, vasifsiz islerde gegici

! Biz prekaryayiz; atipik, gegici, mobil ve esnek
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suretlerle calisan, isverenin isten ¢ikarmada dahil olmak iizere keyfi uygulamalarina

boyun egen ve temsil giivenligi bulunmayan kisilerdir.

Standing’in prekaryayi, proletaryadan ayirarak yeni tehlikeli siif olarak tanimlamasi
birgok elestiriyi de beraberinde getirmistir. Bir yandan, 6zellikle bu grubun homojen
olmayan yapilar1 ve homojen olmayan talepleri iizerine smif olabilme yetileri
tartisilirken (Seymour, 2012), diger yandan ise prekaryanin olusumunda sistemsel bir
elestirinin olmayisi, aksine kapitalist sistemin 1slahini isteyen reformist bir siireg
oldugunu, prekaryanin sorunlarinin sistemin i¢inden ¢éziimlerle aranmamasi gerektigi

goriisii (Amin, 2003) de tartisilmaktadir.

1.7 Esneklik

Calisma hayatinda esneklik kavramimmn birgok yerde guvencesizlikle es deger
kullanilmas: tesadif degildir. Elbette esnekligin is¢iler lizerinde avantajlar1 da
bulunmakta, ancak bu avantajlarin maliyeti onlar igin ¢ok yiiksektir. Esneklik standart
olmayan bicimlerde evden ve giiniin farkli saatlerinde ¢alisabilme imkanlar1 sunarken
isten ¢ikarilmalar1 kolaylastirma, farkli bir¢ok isten sorumlu tutulma ve esnek saatlerde
calistirma gibi maliyetleri de iscilere yiiklenmektedir. Esneklik igverene ise daha fazla
avantaj saglamaktadir. Karlilik 6l¢iistinde diledigi kadar is¢i istihdam edip is¢i ¢cikarma
yetisinde bulunan isveren, caligma saatlerini de diledigince belirleyebilme hakkina
sahiptir. Isin 6zii bir bakima esnekligin sinirlarmi ve seklini kimin belirledigidir. Yasin
Durak (2011) tarafindan Konya’da isci ve isveren iliskilerinin incelendigi calismasinda
esnekligin isverene dort sekilde katki sagladigini belirtilmistir. (1) Fonksiyonel esneklik
ile igveren bir ig¢iden birden fazla isi yapmasi beklenir. Normal kosullarda bu ayr1 isler
icin birka¢ eleman gerekirken, isler arasindaki esneklik nedeniyle biitiin bu isleri tek bir
is¢iye yaptirilmasidir. (2) Sayisal esneklik ile isveren diledigi sayida is¢i istihdam edip
diledigi sayida is¢iyi isten c¢ikartabilir. Bu sistemle, isveren isin yogun oldugu

donemlerde is¢i istthdam etmekte beis goremez, ¢linkii diledigi zaman onlardan sifir
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maliyetle kurtulma sansina sahiptir. (3) Calisma siirelerinde esneklik ile igveren is¢iyi
diledigi saatlerde ve diledigi stirelerde calistirmak suretiyle kendine avantaj saglar. Bu
bazen karliligin diistiigii donemlerde az karliligin arttigi donemlerde fazla ¢alistirma
seklinde de olabilir. (4) Ucretlerde esneklik ise, isverenin isciye karsi performansa
dayal1 iicret politikasi izlemesi ile gerceklesir. Bu sekilde isveren karliligi arttig 6l¢iide
isciye 6deme yapar ve karlilik diisiik kaldiginda maliyetlerini de azaltma yoluna gider.
Bu dort madde isveren i¢in katki iken, is¢i igin ise glvencesizlik nedenleridir (Durak,
2011).
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BOLUM II

OGRENCI-ISCI

2.1 Ogrenci-Isci Kimdir?

Calisma yasamu ile ilgili yapilan akademik arastirmalarin ¢ogunda kadin isgileri, gocuk
is¢ileri, tageron calisan isgileri, kisacasi calisma yasami icerisindeki dezavantajli
gruplarin ¢ogunu goriiriiz. 1980 sonrasi ekonomik ve politik diizlemde yasanan
neoliberal doniisle birlikte {icretli ¢alisanlarin biiyiik bir boliimii sermaye karsisinda
dezavantajli bir konuma gelmis olsa da yine de bazi gruplar bu durumdan ¢ok daha fazla
etkilenmistir. Reel ticretlerdeki azalan artiglar stirekli hale gelmeye baglamis, bununla
beraber sendikalarin giiciinii yitirmesiyle birlikte is¢iler bircok hak kaybina ugramistir.
Kiresel ve yerel ekonomilerde uygulanan neoliberal politikalar cercevesinde sermaye
karsisinda isci sinifinin gii¢ kaybetmesi yalnizca o kusagin iscisini, koyliisiinii ve kiiclik
esnafin1 etkilememis, gelecek kusaklara da miras birakilan bir yiik olmustur. Iste
bugiiniin 6grenci-is¢ileri o miras1 devralan, iiniversite egitimi ic¢in gerekli maddi

kaynagi ¢alisarak kendileri elde etme durumunda kalan kisilerdir.

Ogrenci-isciler olgusu akademik literatiire 70li yillarda girmistir. 1975 yilinda
Avustralya’da Douse tarafindan yapilan “School Students at Work” adli ¢aligmada
ogrenci-is¢iler ilk kez incelenmistir (Munro, 2011). Bu tarihten sonra Avustralya ve
Ingiltere basta olmak iizere bu konuda smirli sayilabilecek ¢alisma yapilmistir. Ogrenci-

isciler, tarihsel olarak ilk ne zaman c¢ikmistir bilinmese de Ogrenci-is¢iligin gozle
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goriiliir bir sekilde arttifi ve yayginlastigt donem olarak 198011 yillar1 gosterebiliriz.
Gerek Tiirkiye’de gegen calismalarda olsun gerekse de uluslararasi akademik yayinlarda
olsun 801i yillar 6grenci-is¢iler agisindan 6nemli bir kirilma donemidir. 1991 yilinda
Avustralya’da yapilan bir calismada 80li yillar boyunca o&grenci-is¢iligin Giiney
Avustralya’daki artis1 %641 astig1 vurgulanmistir (TAFE, 1991). Yine Avustralya’da
Ogrenci-isciler iizerine yapilan bagka bir ¢alismada ise 80li yillarda yasanan bu 6grenci-
is¢i artisinin nedeni olarak “egitimden ise” gegiste ¢Okiisli, sonucu olarak ise
Avustralya’da ve diger yerlerde 6grenci-is¢ilerin yasam alanlarinda biiyiik problemler

yaracagini goriilmektedir (Munro, 2011).

Tiirkiye’de 6grenci-isciler 6zelinde ayrintili bir ¢alisma bulunmamasina ragmen yine de
baz1 akademik calismalarda, kose yazilarinda ve gazete haberlerinde 6grenci-iscilerle
ilgili bilgileri gormekteyiz. Benlisoy (2007), 6grencilerin kapitalist sisteme tiiretim
iligkileri igerisinden dahil olmasini 1980 6ncesi ve sonrast doneme gore karsilastirirken
seksen Oncesi donemde Ogrencilerin iretim iliskilerine yogun katilimi olmamasi
sebebiyle genclerin toplumun baska kesimlerinde olmayan kimi nitelikleri dolayisiyla
(egitimleri ve sisteme disaridan bakabilmeleri sayesinde) mevcut toplumsal dizen
karsisinda elestirel/muhalif bir pozisyon alabilmekte iken, seksen sonrasi doneme dair

ise su yorumlamay1 yapmistir:

“...Genglik ne iiretim siireci icerisindeki konumu, ne yasam deneyimleri, ne
kiiltiirel ifade big¢imleri bakimindan toplumun diger kesimlerinden radikal
bir bicimde farklidir artik. Genglik su ya da bu ozelligi dolayisiyla dogal
olarak sistemin “disinda” degildir. Issizligin artik yapisal bir hal almas,
emek piyasasinin esneklesmesi, egitimin toplumsal statii kazaniminda
garantili bir faktor olma niteliginin zayiflamasi1 gibi nedenler, gengligin
ekonomik ve toplumsal marjinallesme, disarida kalma korkusunu artirmus,
gelecege dair giivensizlik, belirsizlik ve yaltilmighk hissi giiniimuz
gengliginin ruh halinin ana karakteristikleri olmugstur.” (Benlisoy, 2007)

Tiirkiye’de ogrenci-is¢ilerin varligindan ve calisma kosullarindan bahseden bir baska
calisma ise Gamze Yiicesan Ozdemir’in ¢agri merkezi ¢alisanlarinin ¢alisma kosullar:

arastirdig1 calismasidir. Arastirmalari sonucunda 2014 yilinda inatg1 Kostebek adiyla
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yayinlanan ¢aligmasinin bir boliimde 6grenci-is¢i olmanin dezavantajlarindan bahsetmis
ve O da Benlisoy gibi 6grenci-is¢iligin Tirkiye’de yayginlasmasinin miladin1 1980
olarak vermistir. Ayrica, Yiicesan-Ozdemir kitabinda ogrenci-isciler ile ilgili su

degerlendirmede bulunmustur:

“ Ogrencilik yillarinda calisma yasamimn icinde olmak, en degerli
sosyallesme mekant olan kantinde vakit gecirememek, kapitalist hayatin
tiretim noktasindan azade tutup okumaya firsat tamidigi iiniversite
yvillarindan vazge¢mek gibi kayiplara neden olmakla birlikte, bu siireg,
kapitalist iiretim iligkilerinin en acimasiz ve sert yiiziiyle genglik atesi
icindeyken karsilagsmak ve sinif hareketinin giindemine dahil olabilmek
gibi doniisiimlere de sahiptir.” (Yiicesan-Ozdemir, 2014)

2.2 Ogrenci-is¢iligin Uluslararasi Boyutu

Ogrenci-isciler iizerine yapilan arastirmalarin basta Ingiltere ve Avustralya olmak iizere
genellikle refah seviyesi gorece daha yiksek olan ulkelerde yogunluklu yapildigini
belirtmistim. Bu c¢alismalarin ana konularindan birincisi 6grenci-iscilerin varligini
ortaya koymak ve {iniversite Ogrencileri arasinda &grenci-is¢ilerin yogunlugunu
saptamak olmustur. 2006 yilinda Almanya’da yapilan bir calismaya goére Almanya’da
Ogrenci-is¢ilerin tiim Ogrenciler igerisindeki orani %60 olarak belirlenmistir (Issevedt
2007; akt. Winkler,2011). Avrupa’da yapilan ve Avrupali 6grencilerin sosyo-ekonomik
kosullarin1 inceleyen Eurostudent Report adli ¢alismada segilmis bazi Avrupa
tilkelerindeki 6grenci-is¢i oranlari verilmistir. Rapora gore 6grencilerin Hollanda’da
%911, Ingiltere’de %58’i, Fransa’da %47’si, Italya’da %30’u &grenci-iscidir (HIS,
2005). Avustralya’da 34,752 6grenci ile yapilan nicel bir ¢alismada ise tiniversitede
okurken yar1 zamanl bir ise sahip olan 6grencilerin oram1 %72,5 olarak hesaplanmistir
(Long ve Hayden 2001; akt Robotham, 2012). Robotham (2012) Ingiltere’de yaptig1
1992 sonrast kurulan bir iiniversitelerde internet lizerinden 1827 kisi ile yaptigi
arastirmas1 sonucunda &grencilerin %67’sinin yar1 zamanlh bir iste c¢alistigmi ve

%12’sinin ise birden fazla iste calistigini ortaya koymustur. 2006 yilinda ABD’nin
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Teksas eyaletinde yapilan bir arastirmaya gore ise dgrencilerin %751 yart zamanli bir
iste ¢alisirken, %35’1 ise tam zamanli olarak ¢alismaktadir (Webster, 2006). Cin’in
Macau sehrinde yapilan 6grenci-is¢i arastirmasinda ise dgrencilerin %64 ’iiniin en az bir
iste calistigi, calisan Ogrenci-is¢ilerin %24’ iki iste birden ve %8,9’u da {i¢ ve daha
fazla iste birden ¢aligmaktadir (Morrison, 2009). Susan Curtis (2002), Machester’da
yaptigt 2000 yilindaki ¢alismasinin devami niteligindeki caligmasinda 2001 yilinda
calisan 6grencilerin oranini %55 olarak bulurken, bu oranin ayni departmanda 2000
yilinda %43 oldugunu sadece bir yildaki Ogrenci-is¢i artis oranin %28 olarak
hesaplamistir. Ogrenci-iscilerin ¢alisma oranlar1 diinyanin birgok yerinde artis trendi
gosterse de bazi iilkelerde digerleri kadar yaygin degildir. Yunanistan’da yapilan bir
arastirmada 6grencilerin %32'sinin ders doneminde bir iste ¢alistigini, bunun %10’ unun
kendi ailesi ile birlikte ¢alistig1 tespit edilmistir (Dimtrios ve Karaliopoulou, 2005). Bu
duruma Yunanistan’in igerisinde bulundugu ekonomik kriz ve %50’lileri asan geng
niifus issizlik oranlar1 neden olarak gdsterilebilir. Ogrenci-isgiler konusunda Tiirkiye
Ozelinde ayrinti bir calisma bulunmamaktadir, ancak iiniversite gengligi lizerinde
yapilan bazi calismalarda konu ile ilgili veriler bulabilmek miimkiindiir. Anadolu
Universitesi (1999) &grencileri ile yapilan arastirmada, 6grencilerden % 5,2’si egitim
igin gerekli kaynagi kendisinin ¢alisarak elde ettigini belirtmis (Can vd, 1999). 2003
yilinda ise yapilan bagka bir tiniversite gengligi arastirmasinda ise bu oran %6,1 olarak
hesaplanmistir (Yazic1 vd, 2003 )Tirkiye’deki bu oranlarin diinya geneline gore ¢ok
disiik kalmasi Tirkiye’de oOgrenci-is¢i olgusunun bulunmadigi anlamina gelmez.
Tirkiye’de yapilan bu iki arastirmanin amact Tirkiye’de Ogrenci-iscileri ortaya
¢ikarmaktan ziyade iiniversite genclerinin yasamlarini nicel verilerle ortaya koymaktir.
Arastirmalarda sorulan gelir kaynagi sorular1 ise Ogrenci-iscilerin oranini bulmakta

yetersiz kalabilir.

2.3 Ogrenci-isciler Neden Calistyor?

Ogrenci-is¢i arastirmalarmin  bir diger 6nemli boyutu ise ogrencilerin calisma

nedenlerinin sorgulanmasi ve karar verme siireclerinin analiz edilmesidir. Caligmalarin
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genelinde ekonomik faktorler ¢calismanin ana amaci olarak verilirken, bazi ¢alismalarda
gelecekteki kariyer firsatlar ve diger etmenler de one ¢ikmaktadir. Evans vd (2014)
tarafindan Ingiltere’de yapilan arastirmaya gore, dgrenci-iscilerin ¢alismasinda en etkili
faktor olarak ekonomik gereksinimler goriilmiistiir. Ancak diger ¢alismalardan ve diger
iilke Orneklerinden farkli olarak Ingiltere’de calisan &grenci-isgiler iiniversiteye
gelmeden Once sahip olduklar1 yasam standartlarim korumak veya arttirmak i¢in de
calisirlar. Ornegin siiriicii ehliyeti almak ve bir araba sahibi olmak Ingiltere’de 6grenci-
isciler i¢in onemli bir ¢alisma nedenidir (Evans vd, 2014). ingiltere, Manchester’da,
yapilan arastirmada David Robotham (2012) 6grenci-is¢ilerin ¢alisma motivasyonun
oncelikli olarak finansal nedenlere baglarken, diger sartlar sabit kaldiginda, merkezi
destekleme (devlet bursu vs) azaldik¢a 6grenciler lizerinde artan ekonomik baskinin
calisma refleksini de arttirdigini belirtmis, 6grenci-is¢ilerin yalnizca %15’inin ek gelir
amaciyla calistigin1 saptamistir. Ralph Hall (2010) da 6grenci-is¢ilerin ¢alismasindaki
ana etmenin ekonomik gereksinim oldugunu belirtmis, fakat 6grencilerin iiniversiteye
geldiklerindeki degisen yasam tarzlarinin ve harcama egilimlerinin de dikkate alinmasi
gerektigini vurgulamistir. Ogrenci-isciler her ne kadar temel olarak maddi
gereksinimlerinden dolay1 ¢aligsalar da bunun yaninda ¢aligmalarinda bagka nedenler de
etkili olmaktadir. Morrison (2009) 6grenci-is¢iler i¢in maddi gelirin yani sira ¢galismanin
sagladig1 is tecriibesi de Ogrenci-iscilerin ¢alisma motivasyonlarinin iizerinde etkili
oldugunu belirtir. Winker (2009) ise Ogrenci-is¢ilerin ¢alisma motivasyonun dogru
degerlendirebilmek i¢in 6grenci-iscileri iki grup olarak inceler: Birinci grubun temel
hedefi ekonomik durumlari ile ilgiliyken, diger grup ise daha cok is tecriibesi edinmeyi
ve yeteneklerini gelistirmeyi arzular. Nyland vd (2009) O6grenci-isgilerle yaptigt
goriigmeler neticesinde c¢alismanin ana amaciin Ogrenci-iscilerin - gecimlerini
siirdiirmek oldugunu belirtirken buna ek olarak da 6zge¢mislerini doldurmak ve kisisel

gelisimleri de eklemistir.
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2.4 Ogrenci-iscilerin Calisma Alanlar1 ve Calisma Kosullar

Ogrenci-isciler ¢alismalarinda arastirmacilarin hem fikir olduklar1, daha dogrusu bircok
iilke Orneginde benzer sonuglarin gorildiigli bir diger durum ise Ogrenci-is¢ilerin
calisma alanlaridir. Genellikle hizmet sektoriinin vasif gerektirmeyecek islerinde
kariyer beklentisinden uzak, giinii kurtarir bir sekilde calisirlar. Ogrenci-isciler
yogunlukla magazalarda satis danismanligi, kafelerde garsonluk, ¢agri merkezlerinde
satis elemanlig1 ve fast food restoranlarda dagitimci olarak calisirlar (Robotham, 2012;
Evans vd, 2014). Bunlarin disinda nadir de olsa 0&grenci-iscilerin iiniversite
kiitiiphanelerinde piyasa sartlarinin iizerinde bir saatlik iicret ve piyasa ortalamasindan

diisiik ¢alisma stireleri ile ¢alistiklar1 goriilmektedir (Buller, 2014; Logan, 2012)

Ogrenci-iscilerin calisma kosullarini belirleyen etkenlerin basinda kuskusuz calisma
siireleri gelir. Caligma siirelerinin nicel olarak az ya da ¢ok olarak ifade edilmesi
gorecelilik arz eder. Ogrenci-iscilerin calisma siireleri is giicii piyasalarinin
ortalamasindan ¢ok da uzak degildir. Arastirmalarin genelinde Ogrenci-iscilerin yari
zamanl siirelerde calistig1 goriiliir, ¢linkii 6grenci-is¢iler yalnizca isyerine karst degil
ayn1 zamanda dgrenci olduklari igin iiniversiteye kars1 da sorumludur. Ogrenci-is¢iligin
her gegcen yil artis gOstermesi yalnizca Ogrenci-iscilerin sayisint arttirmamis ayni
zamanda 6grenci-iscilerin ¢alisma siireleri iizerinde de bir artisa neden olmustur. Ralph
Hall (2010) calismasinda 1994 yilindan baslayarak 2009’a kadar gelinen surecte
ogrenci-ig¢ilerin ¢aligmaya ayirdiklar siirenin artisini niceliksel olarak ortaya koyarken,
bu artisin zaman kisit1 altinda 68renci-is¢ilerin dinlenmeye ve okula ayirdiklar siirelerin
erittigini gostermektedir. R. Hall’in bu g¢alismas1 6grenci-isgiligin evrimini gostermesi
acisindan ¢ok dnemlidir. Robotham (2012), ingiltere’de yaptig1 arastirmasi sonucunda
genellikle 6grenci-iscilerin haftalik olarak 10 ile 30 arasinda ¢alistigini, yalnizca yiizde
4’liikk bir kesimin 30 saatten fazla ¢alistigini ortaya koymustur. Ingiltere’deki Ingiliz
Ogrenci-is¢iler durum boyle iken yabanci 68renci-isciler durum farklilik arz etmektedir.
Ingiltere’deki yabanci (Dogu Avrupali) 6grenci-iscilerin iigte ikisinden fazlasi haftalik

30 saatten fazla caligmaktadir. Bu da bize Ogrenci-is¢iler arasinda ayrimciligin
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yasandigin1 gostermektedir. Chris Nyland vd (2009) ise yabanci Ogrenci-iscilerin
vizelerinde belirtilen siirelerin ¢ok iizerinde ¢alistigin1 ancak AB vatandasi olan 6grenci-
iscilerin ceza almaktan korkmadiklar1 i¢in bunu ifade edebildiklerini belirtirken diger
yabanci &grenci-isciler ise bunu gizlemeyi tercih ettigini belirtmektedir. Ogrenci-
iscilerin calisma siirelerini uluslararasit ¢aligmalarda irdelerken azlik ¢okluk hesabi
yaparken dikkatli olmamiz gerekir. Tiirkiye kosullarina kiyasla Ogrenci-is¢ilerin
Avrupali, Amerikali ve Avusturalyali esdegerlerinden fazla siirelerde calistigini
sOylemek niceliksel olarak dogru olabilir, ancak bu yabanci dgrenci-isgilerin az calistigi
ya da caligma siireleri agisindan daha iyi kosullarda ¢alistig1 anlamina gelmeyebilir. Her
iilke kendi Ozel sartlar1 altinda incelenmeli ve kesin yargilara o zaman varilmadir.
Tiirkiye’de ortalama haftalik calisma siiresi 47,9 saat iken, Ingiltere’de 36,5,
Almanya’da 35,3 ve Avustralya’da 36,3’tlir (OECD,2014). Bu kosullar altinda Avrupali
ogrenci-isgiler Tiirkiye’dekilere gore daha az calisiyor goriilebilir ancak yari zamanli

ad1 altinda onlarin da ¢ok uzun siirelerde ¢alistigini kabul etmemiz gerekebilir.

2.5 Universite ve Is: Calisma Hayati Okulu Nasil Etkiliyor?

Ogrenci-iscilerin ~ ¢aligma  siireleri yalnizca ¢alisma ve sosyal hayatlarini
etkilememektedir, ayn1 zamanda Ogrenci olduklart i¢in egitim hayatlarim da
etkilemektedir. 1987 yilinda Amerika’da yapilan bir caligma bunun aksini iddia ederek
caligma stirelerinin uzunlugunun 6grenci-iscilerin egitimleri ile ilgili iliskisi olmadigini
ileri siirmesine ragmen (Green & Jaquess, 1987), yapilan bir¢ok calisma etkiledigini
ortaya koymustur. Ogrenci-isciler egitimleri, calistiklar1 isleri ve sosyal hayatlarini
zaman kisit1 altinda degerlendirmek zorundadir. Bu zaman kisit1 altinda 6grenci-isciler
bir iste ne kadar uzun siirelerde ¢alisirlarsa o kadar az zamani kendilerine ve
egitimlerine ayirirlar. Yapilan akademik ¢aligmalar bu ii¢ii arasinda, en azindan egitim
ve calisma agisindan, bir optimal dengenin en fazla ne kadar silirelerde bir iste
caligmayla saglanacagini bulmaya calismistir. Neill vd (2004), o6grenci-is¢ilerin

akademik basarilarini etkileyen etmenleri belirledigi calismasinda 15 saat ve iizeri
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calisan Ogrenci-is¢ilerin akademik basarilarinin diistiigiinii ortaya koymustur. Bunun
nedeni olarak %357’si isin getirdigi yorgunluk, %48’ise is nedeniyle tekrar ¢alismasi
yapamadigini  belirtmistir  (Neill ~vd, 2004). Ogrenci-isgilerin  akademik
performanslarinin ¢aligmadiklart donemle kiyaslandigi bir bagka ¢aligmada ise 6grenci-
iscilerin %56’siin not ortalamalarini diislirdiiglinii bunun nedeni olarak da %42,9’u
derslere girememeyi, %38,2’si konsantrasyon eksigini ve %55,9’u da isin getirdigi
yorgunluk oldugunu belirtmistir (Morrison, 2009). Curtis (2002) 6nceki ¢alismalarini
da referans gostererek yaptigi ¢alismasinda Manchestar’daki 6grenci-isgilerin ¢aligma
ortalamasini haftalik 15 saat olarak bulmus ve bunun iizerindeki siirelerde calisan
ogrenci-isciler igin egitim hayatlarmin sekteye ugradigini belirtmistir. Ogrenci-isciler
icin Endonezya’da yapilan c¢alismada ise digerlerinden farkli bir yaklasim
sergilenmistir. Hendratawan vd (2015) tarafindan yapilan arastirmada Endonezya
yasalarina aykiri1 olmasina ragmen Ogrenci-iscilerin ginlik ortalama 8 saatin izerinde

yar1 zamanli ad1 altinda ¢alistirildiklarini belirtmistir.

2.6 Ogrenci-isciler icin Cahsmanin Getirdikleri ve Gotiirdiikleri

Ogrenci-isciler her ne kadar ekonomik gereksinimlerini 6n plana koyarak calismaya
karar verseler de bu g¢alisma deneyimlerinin onlara beklendik/beklenmedik birgok
katkis1 ve zarart da bulunmaktadir. Ogrenci-iscilerin ¢alisma deneyimleri {izerinde
yiirlitiilen akademik calismalar yalnizca onlarin ¢alisma nedenleri ve kosullari ile
ilgilenmemis ayni zamanda onlarin bu calismalar sirasinda ve sonucunda neler elde
ettiklerini ve neleri feda ettiklerini de irdelemistir. Munro (2011), dgrenci-isgilerin
calisma deneyimlerini arastirdigi ¢alismasindaki literatiir boliime “Riskin learning for
earning” (Kazang igin egitime riske atma) adimi vererek, aslinda, 6grenci-isgilerin
egitimlerini riske atma pahasina calistiklarini ifade eder. Calisma yasaminin 6grenci-
iscilere en Onemli katkilarindan biri iletisim becerilerindeki gelismedir. Robotham
(2012) yaptig1 saha aragtirmasi sonucunda 6grenci-is¢ilerin %70 bu konuda kendilerini

gelistirdiklerini ve ¢alismanin kendilerine duyduklar: giivenin arttirdigini ifade etmistir.
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Yine ayni ¢alismada ¢aligmanin olumsuz yonlerini ise egitim ve sosyal hayatin 6nemli
derecede deger kaybetmesi olarak belirtmistir (Robotham, 2012). Curtis (2002), yaptig1
caligmasinda Ogrenci-is¢ilerin dersleri takip edememesi ve konsantrasyon eksikligi
akademik olarak dezavantajlarini olustururken, gelistirilen iletisim becerileri ve is
tecriibesi ise ¢aligmanin kazanimlari olarak gosterilmistir. Goriismeye katilan dgrenci-
iscilerden yalnizca iigte biri calisma siirecinin avantajlarinin dezavantajlarindan fazla
oldugunu belirtmistir (Curtis, 2002). Smith ve Patton (2013) tarafindan yapilan ¢alisma
duruma yalnizca Ogrenci-is¢iler tarafindan degil aynmi zamanda isveren agisindan
yaklagmistir. Ogrenci-isciler i¢in calismanin pozitif katkilar1 olarak dgrenciye ve dolayli
olarak Ogrencinin ailesine maddi katkisin yaninda 6grenci-isgilerin kisisel gelisimine,
O0zgecmis ve cevre genislemesi olarak verirken igverenler i¢in ise ucuz ve esnek

isgliciine sahip olmalari en 6nemli avantaj olarak yer almistir (Smith ve Patton, 2013).

2.7 Ogrenci-iscilerin Gelecek Beklentileri

Ogrenci-isciler ¢aligmalarinda arastirmacilarin ilgilendigi bir diger konu ise bu 6grenci-
iscilerin gelecek beklentileridir. Ogrenci-isciler mevcut ¢alistiklarr islerde bir gelecek
goriip gormedigi ya da isin kendisinin 6grenci-is¢iler i¢in gelecek vaat edip etmedigi
merak konusudur. Literatlirde olusan genel kani dgrenci-is¢ilerin ¢alismalarinin daha
cok giinliik sorunlarinin ¢6ziimiinde rol oynadig1r ve mevcut islerinde gelecek i¢in bir
beklentileri olmadiklari yoniindedir. Ingiltere’de yapilan arastirmada Evans vd (2014),
tarafindan yapilan ¢aligmaya gore Ogrenci-ig¢iler mezuniyet sonrasi ne yapacaklaria
tam karar vermemelerine ragmen suan calistiklart islere de devam etme niyetinde
olmadiklarii belirtmistir. Avusturalya’da yapilan bir baska calismada da benzer bir
sonu¢ elde edilmistir. Vasifsiz islerde gegici olarak c¢alisan G6grenci-isciler mevcut

calistiklari islerde bir gelecek gormemektedir (Munro, 2011).
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BOLUM III

Metodoloji

Ogrenci-iscilerin ¢alisma kosullarindaki giivencesizliklerin incelendigi ¢alismanim bu
boliimii arastirma siirecinde uygulanan yontem ve calismanin siiregleri hakkinda bilgi
verecektir. Caligmada salt bir yontem ve saha agiklamasi yapilmasi diisiinilmemektedir.
Bunun yerine yontemi ve sahayi belirleyen unsurlar da bu bolimiin konusunu
olusturmaktadir. Bu amaca yonelik olarak da alismanin bu evresi ii¢ boliimden
olusacaktir. Birinci boliimde c¢aligmanin amaci ve 6nemi, yontemi belirleyen 6nemli
unsurlardan biri oldugundan, yontemin ve sahanin se¢ilme nedenleriyle birlikte
tartisilacaktir. Ikinci béliimde ise calismanin tasarim siireci ve calisma siirecinde
uygulanan yontem arastirmacinin pozisyonuyla birlikte verilecektir. Ugiincii béliimde

ise ¢alismanin evreni ve orneklem hakkinda genel bir degerlendirme yapilacaktir.

3.1 Calismanin Amaci

Calisma konusuna karar verme siirecinde hem kendi 6grencilik yillarinda yasadigim
deneyim hem de iiniversitedeki ¢alisma deneyimim sorunun belirlenmesinde etkili oldu.
Iki donemde de edindigim hem kisisel tecriibeler hem de gevresel gdzlemler beni bu
caligmanin gerekliligi konusunda ikna etti. Bu ¢alismada, 6grenci-isgilerin hem 6grenci
hem de is¢i kimliklerinin degerlendirilmesini, c¢alisma deneyimleriyle birlikte
ogrencilikten Ogrenci-is¢ilige uzanan yolda gecirdikleri siiregleri ve calisma siireleri
boyunca hem okulda hem de isyerinde yasadiklar1 giivencesizlikleri ve zorluklari

arastirmay1 amaglamaktadir.

Aragtirmada ayrica asagidaki sorularin da yanitlar1 aranacaktir:
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e Ogrenci-isciler neden ¢alismak zorunda kaliyor?

e s arama siirecinde 6grenci-isciler nasil bir yol izliyor?
e Ogrenci-iscilerin calisma kosullar1 nasil belirleniyor?
e Bir iste calismak 6grenci-iscileri nasil etkiliyor?

e Ogrenci-isciler calisma siireci boyunca nasil bir aidiyet gelistiriyor?

3.2 Arastirmanin Onemi

Ogrenci-isciler konusu literatiirde siklikla karsilastigimiz konulardan biri degildir.
Guvencesizlik Gzerine birgok dezavantajli ¢alisma gruplar iizerine arastirmalar yapilmis
olsa da dgrenci-isciler dzelinde literatiirde bu konuya fazla deginilmemistir. Ogrenci-
is¢ilerin bugiinkii calisma kosullarimi arka plandaki nedenleriyle ve &grenci-isgilerin
hem O6grencilik hem de iscilik deneyimlerinin onlara nasil yansidigini gérmek adina

yapilan bu ¢alisma alaninda ilk ¢aligmalardan biri olacaktir.

Avrupa, Amerika ve Avustralya eksenli yapilan ¢aligmalarda, tiniversite dgrencilerinin
icerisinde ¢alisarak okuyanlarin oranlar1 oldukca yiiksektir. Tiirkiye’de bu konuya
odaklanmis niceliksel veri bulunmamasi dgrenci-is¢ilerin sayist ve yogunlugu hakkinda
net bir sey soyleyebilmesini engellese de Tiirkiye’de de bu say1 azimsanmayacak 6lciide
fazla oldugu tahmin edilmektedir. Ustelik &grenciler igerisinde calisan dgrencilerin
orani her gegen donem artis gostermektedir. Bu baglamda arastirmada yalnizca 6grenci-
is¢ilerin ¢alisma deneyimleri tartisilmayacak, aym1 zamanda isgiicli piyasalarindaki

dezavantajli gruplarin yasadiklar1 glivencesizlikler de tekrar gdzler Oniine serilecektir.

Arastirmanin bir baska boyutu da 6grenci-is¢ilerin sadece is giivencesizlikleri degil ayni
zamanda giivencesiz yasamlar1 ve egitimlerini de tartismaya agilmasidir. Tiirkiye’nin
2006 yilindan sonraki yiiksekdgretim planlanmasindaki “her sehre bir iiniversite”
felsefesi 6nemli bir yer tutmaktadir. 2006’dan bu yana Tiirkiye’de 40’tan fazla yeni

tiniversite acilarak egitim Ogretim faaliyetlerine baslamis, bu iiniversitelerin biiyiik
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cogunlugu ise tagra kenti diyebilecegimiz ekonomik ve sosyal imkanlar olarak yetersiz
olan kentlerde kurulmustur. Bu baglamda 6grenci-isgilerin ¢alisma pratikleri yaninda
tiniversite deneyimleri de Cankir1 6zelinde tartisilmasi bakimindan ¢alisma 6nemli bir

kaynak olacaktir.

3.3 Arastirma Sahasi

Bu calismada arastirma sahasi olarak Cankir1 ve Cankirn Karatekin Universitesi
secilmistir. Arastirma sahasi se¢ciminde bir¢ok faktor etkili olsa da sahanin lic 6nemli
ozelligi se¢imde belirleyici olmustur. Birincisi, Cankiri’’nin sosyo-ekonomik agidan
ortama bir tasra kenti gorlintli vermesinin yani sira issizlik oranin Tiirkiye ortalamasinin
altinda olmasina ragmen isgiicline katilim ve isttihdam oranlarinin diisiik olmasidir.
Ikincisi ise, yukarida bahsedilen ortamda kurulan bir iiniversite olan Cankir1 Karatekin
Universitesi, 2007 yilinda kurulmasma ragmen dokuz binleri asan 6grenci sayisina
ulagarak hizli bliylimiis bir iiniversite olmasi itibariyle hem yeteri miktarda 6grenci-
is¢iye ulasacak bir olanak saglamig hem de yeni kurulan iiniversitelerdeki &grenci-
is¢ilerin durumunu gézlemleme sansi1 tanimistir. Son olarak da arastirmacinin, arastirma
sahasina olan yakinlig1 ve iiniversitenin bir par¢asi olmanin getirdigi avantaj yalnizca
Ogrenci-is¢ilere kolay ulagsmay1 saglamamis aym1 zamanda Cankirili 6grenci-iscilere
iceriden bakabilmenin ve hayatlarina dahil olabilmenin firsatini sunmustur. Biitiin bu

nedenler birlesince, benim igin Cankir1 ve CNU elverisli bir ¢alisma ortami sunmustur.

Aragtirma sahasi olan Cankir’y1 ve CNU hakkinda daha detayli bilgi vermemiz gerekir.
Cankir;, i¢ Anadolu bolgesinin kuzeyinde yer alarak Karedeniz bdlgesinin sinir
komsudur. Niifusu, 2014 yili TUIK hesaplamalarina gére 183 bin 550 (%87’si kent
niifusu) olarak hesaplanan Cankir1 -45,6 go¢ hiz1 ile Tiirkiye’nin en ¢ok gd¢ veren
illerinden biridir. Bu durum Cankir’nin ekonomik yapisi ile ilgilidir ¢linkii Cankiri’da

igsizlik oranin diisiik olmasina ragmen isgiiciine katilimin ve istihdam oranlarmin da
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diisiik kalmas1 Cankiri’da i bulamayan bireylerin is bulma umutlarin1 kaybetmesiyle ve

kentten go¢ etmesi ile agiklanabilir.

Cankirt Karatekin Universitesi ise, Tiirkiye’nin 2006 yilindan sonraki yiiksekdgretim
planlanmasindaki “her sehre bir iiniversite” rotast dahilinde 2007 yilinda kurulmus 6
fakiiltede 2014 yili itibariyle toplam 9457 6grencisi bulunan sehrin tek tliniversitesi
konumundadir. Kuruldugu ilk dénemde sehrin farkli noktalarinda bir¢ok binada hizmet
veren universite 2014-2015 6gretim yilindan itibaren yeni kampiis alanina taginmis ve

kampiis genisletme ¢aligmalari halen devam etmektedir.

3.4 Orneklem ve Goriismeciler

Bu boéliimde 6rneklem se¢iminde izlenen yontem hakkinda ve goriismeciler hakkinda
kisa bilgilere yer verilecektir. Calismanin evreni olarak Cankir’yr segtigimi
nedenleriyle birlikte arastirma sahasini anlatirken bahsetmistim. Cankiri’nin tek
{iniversitesi olan Cankir1 Karatekin Universitesi ise dogal olarak tek calisma alanimi
olusturdu. Daha 6nce 6grenci-isciler lizerine ayrintili bir arastirma yapilmamis olmasi
bize evrendeki 6grenci-is¢i sayisini net bilme firsatin1 vermemektedir. Ancak bireysel
goriisgmeler ve On arastirmalar neticesinde saymin azimsanmayacak kadar fazla
oldugunu goérdiim. Bu nedenle 6n goriismeleri yaptigim kaynak kisilerden yola ¢ikarak
kartopu orneklem metodunu kullanarak gdriismeci sayisini arttirmaya ¢aligtim. Kartopu
orneklem metodu ¢alismamizdaki gibi evrenin biiyiikliigli hakkinda tam bilgi sahibi
olunmadigt durumlarda ve ya bu evrene ait kaydin tutulmadigi durumlarda
aragtirmacilarin siklikla kullandigi bir yontemdir (Black, 2002; akt Kiimbetoglu 2012).
Bu yontemin arastirmaya sagladigi katki; yapilan her goriisme sonrasi yeni bir¢ok
goriismeci ile iletisime gecme sanst sagladi. Gorilismeci se¢iminde kadin erkek
dengesini belli Olgiilerde tutturmaya calistim, ancak birinci 6nceligim bu degildi. Yine

de 12 erkek 8 kadin goriismeciyle bu dengenin saglanabildigini diisiiniiyorum. Asil
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onceligim Ogrenci-is¢ilerin ¢aligma yerleri hakkinda bildi sahibi olabilmek adina is
cesitliligini saglamakti. Bunu da kartopu 6rneklem metodunun yaninda amagh 6rneklem
metodu da izlenerek sahanin el verdigi 6l¢iide yapabildigime inaniyorum. Her ne kadar
analiz boliimiinde 6grenci-is¢ilerden alintilama yaparken yalnizca 6grenci-is¢ilerin son
islerini yazsam da bir¢ogu {liniversite yasantist boyunca birden fazla ise girip ¢ikmak
zorunda kalmistir. Bu da bana 6grenci-iscilerin piyasadaki bir¢ok is kolundaki ¢alisma
iliskileri hakkinda bilgi sahibi olmami sagladi. Analizde 6grenci-is¢ilerin biitiin islerine
yer vermek miimkiin olmadi. Bu yilizden, bu bdliimde 6grenci-is¢ileri kisaca tanitip

calistiklar diger iskollarindan kisaca bahsedecegim.

Goriismelere baslamadan 6nce her goriismenin basinda goriismecilere de aktardigim
gibi isimleri ve kisisel bilgileri bende sakli kalarak sahte isimlerle onlardan ve
calistiklar1 ¢esitli islerden kisaca bahsedecegim. Bunu yapmamin sebebi ilerleyen
boliimlerde galistiklari islerin bir kismindan bahsederken onlarin ¢alisma seriivenlerinin
bu kadarla kalmadigin1 anlatabilmek ve gilivencesiz calisarak iiniversite hayatina dikis
tutturamama hallerini  (Ozugurlu, 2009) daha net ifade edebilmek i¢in gériismecileri

kisaca tanimamizda fayda oldugunu diisiinmemdir.

Adil, isletme boliimii dordiincii sinif 6grencisi, esnaf bir ailenin ¢ocugu ve ii¢ kardesi
var. Daha oOnce sadece babasinin diikkaninda getir gotiir isleri yapmis olan Adil,

arkadasinin teklifi {izerinde ¢ig kofte diikkkaninda tezgahtar olarak ¢aligsmakta.

Buse, iktisat {igiincii sinif 6grencisi memur bir ailenin ¢ocugu ve bir kardesi var.
Calisma hayatina farkli bir ¢alisma iligkisi olan halk arasinda saadet zinciri olarak
bilinen literatiirde ise ¢ok katli pazarlama olarak anilan bir ag pazarlama zinciriyle
girmis. Burada umdugunu bulamayan Buse daha sonrasinda diizenli gelir getirdigine
inandig1 defacto magazasinda c¢aligmaya baslamistir. Bunun yani sira Buse’nin

Cankiri’da market stantlarinda da is tecriibesi de bulunmaktadir.
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Elvan, is¢i emeklisi bir ailenin dort cocugundan biridir. iktisat iciincii simifta 6grenci
olan Elvan da c¢alisma hayati acisindan ¢esitlilige sahip bir dgrenci-isgi. Oncelikle
arkadasinin yerine gittigi market standinda begenilmesi iizerine bu ise bir siire daha
devam eden Elvan, sonrasinda marketin farkli bir reyonunda gorev almaya baslar.
Markette calisirken AVM’deki kafelerden birinin sahibinin teklifiyle mevcut isi olan
kafeye gecer.

Esin, iktisat {i¢iincii smif 6grencisi ve orta gelirli bir ailenin ¢ocugu. Ug kardesin en
biiyligli olan Esin’in de ¢aligma nedenlerinden biri kardesleri ve ailesinin ekonomik
durumudur. Daha 6nce markette stant elemanligi ve kasiyer olarak ¢alisan Esin, son

olarak da Cankiri’da Turkcell Bayii’nde satis elemani pozisyonunda caligmaktadir.

Deniz, muhasebe boliimii ikinci sinif 6grencisi, aslen Antalyali ve Antalya’da bir¢ok
yerde galigma tecriibesi bulunuyor. Beskardesi bulunan Deniz ailesinin gelir durumunu
orta halli olarak yorumluyor. Antalya’da bir¢ok kafe ve barda ¢alisan Deniz, Cankiri’da

da bir¢ok kafede calismis, son olarak da bir kafede ¢calismaktadir.

Siiha, 6rneklem icerisinde en ¢ok ise giren ¢cikan kisidir. Is¢i ve diisiik gelirli bir ailenin
bireyi olan Stha Universite dncesinde de bir¢ok yerde ¢alismistir. Cankirt’ya geldikten
sonra, once Turkcell bayiisinde, sonra bir kafede ve son olarak da oto yikamada ¢alisan

Siiha, bu slireg igerisinde yazlar1 ingaatlarda ¢alismaya devam etmistir.

Mine, 21 yasinda ve iktisat ikinci sinif birinci 6gretim dgrencisidir. Cankiri’da birgok
iste caligmig, market stantlarinda tanitimci, ¢ocukkent ¢ocuk parkinda bakicilik ve son
olarak da ¢agri merkezinde satig temsilcisi olarak caligmaktadir. Mine ile gérlismemizi
tamamladiktan birka¢ hafta sonra O’nun da Mega Holding’e bagh ag pazarlama isine
girdigi haberi gelmistir.

Aydin, 22 yasinda ve Cankiri’ya memleketi olan Adana’dan gelmistir. is¢i ve dar
gelirli bir ailenin mensubu olan Aydin, ortaokul ve lise yillarindan beri ¢aligmaktadir.

Cankirr’ya geldiginde is arama siireci sancili olan Aydin, sirasiyla tabldot yemek satan
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bir diikkkanda calismaya baslamis sonrasinda ise kebapciya garson olarak girmistir.

Bunun haricinde yazlari memleketi Adana’da ¢alismaya devam etmektedir.

Adem, 21 yasinda ve Trabzonlu bir insaat is¢isinin iki cocugundan biridir. Insaat isinin
mevsimsel belirsizlikleri yuzinden diizenli bir geliri olmayan ailesinin gelir durumu net
degildir. iktisat boliimii ikinci simf 6grencisi olan Adem Cankiri’da ilk olarak Mis

Doner’de garson olarak calistiktan sonra Defacto’ya satis elemant olarak girmistir.

Bahtiyar, aslen Ankaralidir ancak liseyi Cankiri’da okumustur ve su anda iktisat ikinci
sinif 6grencisidir. Ailesinin ekonomik durumu ¢ok iyi olmayan Bahtiyar lise yillarindan
beri calismaktir. ik olarak Cankirr’da iiniversite hazirlik icin dershaneye gittigi yillarda
bir parfiim standinda baslamis, sonrasinda ¢agri merkezinde, bir temizlik sirketinde ve

son olarak O’da ¢ig koftecide caligsmaktadir.

Merve, iktisat bolimii ikinci siif ikinci Ogretim Ogrencisidir. Ablasiyla birlikte
Cankiri’da okuyan Merve, aslen dogu kokenlidir. Ekonomik olarak dar gelirli bir aileye
mensup olan Merve, ilk olarak diiglin salonunda garson olarak c¢alismis sonrasinda ise

acik tiitiin ve hediyelik esya satan bir diikkanda satis eleman1 olarak ¢alismaktadir.

Miicella, ailesiyle birlikte Istanbul’da yasamasina ragmen aslen Cankirilidir. Cankiri’ya
tiniversite egitimi i¢in gelen Miicella, ilk olarak AVM’de Cocukkent’te calismaya

baslamis, daha sonrasinda ise ayn1t AVM’de bir kafeye garson olarak girmistir.
Ayhan, aslen Agri’dir ve yirmi bes yasinda SBKY son simif 6grencisidir. Lise ve
oncesinde calisma deneyimi olan Ayhan, Cankiri’ya ilk geldiginde c¢aligmayi tercih

etmemis ancak iki senedir Universite’de kismi zamanl olarak ¢alismaktadr.

Safak, aslen Ankaralidir ve Universite’nin iktisat bdliimii iiciincii simif 6grencisidir.

Arkadasinin babasinin beyaz esya diikkaninda is oldukc¢a nakliye isini yapmaktadir.
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Semih aslen Cankirilidir ve Cankiri’nin Ilgaz ilgesinde ailesiyle birlikte yasarken
tiniversiteyi kazandiktan sonra merkezde KYK yurduna ge¢mistir. Lise yillarindan
itibaren Ilgaz’da eczaci kalfaligi yapan Semih, iiniversiteyi kazandiginda ise hafta
sonlar1 iki eczanenin birden gece ndbetlerinde ¢aligmaktadir. Semih, isletme birinci sinif

Ogrencisidir.

Ertan, SBKY iigiincii simif 6grencisidir. Hatay/Iskenderun’da liseyi bitiren Ertan 2.
Senesinde su an okudugu boliimii kazanmistir. Lise mezuniyeti sonrasinda babasiyla
birlikte calisan Ertan, suanda Cankiri’da bir parflimeri diikkaninda satis sorumlusu

olarak calismaktadir.

Zerrin, Orneklemimiz igerisinde aslen Cankirili olan ve ailesi de Cankiri’da
yasayanlardan biridir. SBKY boliimii son smif &grencisi olan Zerrin’in ekonomik
durumu 6rneklem icerisinde en iyilerden biri. Daha 6nce herhangi bir iste ¢alismamus,

su an bir kafede garson olarak caligmaktadir.

Husnd, 21 yasinda ve iktisat boliimii ikinci sinif ikinci 6gretim 6grencisi. Disiik gelirli
bir aileden gelen Hiisnii, Cankiri’ya ilk geldigi zamandan beri Dominos Pizza’da kurye

olarak tam zamanl ¢alismaktadir.

Sait, 23 yasinda ve aslen Cankirilidir. Ailesinin gelir durumu dalgalanmalar gosteren
Sait lise doneminden bu yana ¢alismak durumunda kalmistir. Lise doneminde ingaat
iscisi olarak g¢alisan Sait iiniversiteye bagladiktan sonra Cagri merkezinde ilk olarak
satig elemaniyken tam zamanh ¢aligmaya gectikten sonra takim kogu olmustur. Takim
koglugunun yani sira Sait de Cankiri’’daki ag pazarlama isine atilan Ogrenci-

iscilerdendir.
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3.5 Arastirma Tasarim

Arastirma konusunun belirlenmesini takiben yapilan planlamalar neticesinde oncelikli
olarak sorunun ortaya konarak arastirma sorular1 belirlenmistir. Arastirmanin ve
sorunlarin dinamikleri géz oniine alindiginda niteliksel bir arastirma yontemi izlemek
kaginilmaz olmustur. Nitel arastirmalarin dogas1 geregi, arastirma sorulart ¢aligmanin
her sathasinda cesitlenerek cogalmis, bu artis ¢alismayr zenginlestirmistir. Arastirma
tasariminda c¢alismaya dair yontemsel yaklasimi belirleyen argiimanlarin arkasinda
yatan teorik varsayimlar, bir 6l¢lide yorumsamaci ve elestirel teorinin ayak izleri
olmustur. Elestirel Teori, Gephart (1999) savundugu gibi, tarihsel olarak insa edilmis
ve insanlar tarafindan g¢ogaltilamaz / {retilen toplumsal gergekligi varsayar. Diger
acidan bakildiginda, insanlar pasif degildir ve mevcut durumlari degistirme yetenegine
sahip olabilir. Yorumsamaci yaklasimda arastirmaci gozlemledigi alanda insanlar igin
neyin anlamli ya da Onemli oldugunu ve bireylerin giindelik yasam pratiklerini
O0grenmek ister. Baska bir ifadeyle yorumsamaci yaklasim, insan davraniglarinin
nedenlerini ve sonuglarini yasaya ve ya kurama gore test etmeyi degil onlarin
yasantilarini ve deneyimlerini empatik olarak dahil olmay1 gerektirir. Elestirel yontemle
ise, arastirmaci yalnizca olgular1 incelemez, ayni1 zamanda o olgularin arkasinda yatan
gercekleri ortaya ¢ikartarak onun degismesi gerektigini de savunur (Neuman, 2006). Bu
baglamda benim de arastirma yontemimi amaclarim dogrultusunda belirleyen

yorumsamaci ve elestirel yaklasim olmustur.

Aragtirmanin tasarim siirecinde ¢alismanin kavramsal yaklasimi belirlenmesiyle birlikte
verileri toplama teknigi de kendiliginden belirmis oldu. Goriismecilerden yalnizca
istatistiki ve calisma/egitim yasamlarindaki gerceklikleri elde etmekten ziyade, biitiin bu
stirecin onlarda yarattig1 etkiyi gorebilmek, onlarin diinyasinin iginde var olabilmek ve
biitiin bu siirecin perde arkasini ortaya ¢ikarabilmek adina veri toplama yontemi olarak
yar1 yapilandirilmig derinlemesine goriisme teknigini kullanmayr uygun gordim.
Goriismelere baslamadan once goriismelerde kullanacagim ve ¢alismanin amaglarina

hizmet edecek bir goriisme formu olusturdum. Gorlisme siirecinde bu forma kati bir
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sekilde sadik kalmay1 hi¢bir zaman yeglemedim ve goriismecilerden gelen tepkilere ve
goriismenin seyrine gore sorularda bir takim degisiklikler yaptim. Biitiinliigi
bozmayacak sekilde sorularin kendisi ve sorulus siralari1 zaman zaman degisiklige
ugradi. Kiimbetoglu’'nun (2012) bahsettigi gibi rehber formuyla yapilan yarn
yapilandirilmis  derinlemesine goriismelerin  avantaji, olusturulan rehber formu
sayesinde arastirilan sorularin goriisme sirasinda hatirdan ¢gikmamasini saglamak ve yari
yapilandirilmis olmanin getirdigi esneklikle bir takim farkli sorgulamalar1 da

yapabilmektir.
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BOLUM IV

ANALIZ

4.1 Calismaya Karar Verme Evresi: Calisma Nedenleri

Kathi Weeks (2014) insanlarin neden ¢ok calistigina ilgili yaptig1 tespitte ¢alismanin
gerekliligi veya ulasmak istenen nihai amagtan ziyade bu uzun ¢alisma durumuna aktif
bir direnigin olmamasindan bahseder. Nihai amaglari olan gelecekte daha iyi ve
giivenceli islere sahip olabilmek ve istihdam edilebilirliklerini arttirmak adina kendi
tiretkenliklerini arttirmak i¢in, tipki sermayenin tiretkenlik artis1 icin kendini yenilemesi
gibi, gencler de kendi 6z sermayelerinin egitimle yatirim yaparlar (Yiicesan-Ozdemir,
2014). Calismamizin bu boéliimiinde Cankiri’daki 6grenci-isgilerin ¢alisma nedenlerini

calismaya karar verme siireci igerisinde inceleyecegim.

4.1.1 Ekonomik Nedenler

Ailelerinden tniversite egitimlerini devam ettirebilmek igin yeterli maddi destek
alamayan Ogrenciler egitimlerini siirdiirebilmek ve Cankiri’daki yasantilarini idame
ettirebilmek igin ekstra gelire ihtiya¢ duyarlar. Ailelerinden gelen desteklerin ve
KYK’dan gelen burs ve kredilerin (yliksek oranda kredi) yetersiz kalmasi durumda

Cankiri’daki yasamlarini bir sekilde devam ettirebilmek i¢in emek piyasalarina
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eklemlenmeleri? gerekmektedir. Ogrenci-isgilerin ¢alisma nedeni temel olarak
ekonomiktir. Bu durum aslinda yalnizca Tirkiye’ye ve tasraya bir olgu degil, ayni
zamanda diinyada da siklikla gériilen bir gercekliktir. Ingiltere, Cin ve Avustralya gibi
iilkelerde Ogrenci-isciler iizerine ¢alismalar yapilmis ve bu caligmalar neticesinde de
ogrencilerin ¢aligmalar1 lizerindeki temel etmenin ekonomik oldugu goézlemlenmistir
(Evans vd, 2014; Morrison, 2009; Hall, 2010). Ekonomik gereksinimler tilkeden tlkeye
kisiden kisiye degisiklik arz edebilir. Ekonomik ve sosyal olarak bir refah iilkesi olan
Ingiltere’de ¢alisan &grenci-isciler {iniversiteye gelmeden dnce sahip olduklar1 yasam
standartlarini korumak veya arttirmak igin calisirlar. Ornegin siiriicii ehliyeti almak ve
bir araba sahibi olmak Ingiltere’de dgrenci-isgiler igin énemli bir ¢alisma nedenidir
(Evans vd, 2014). Bu durum her ne kadar ekonomik bir faktor olarak algilansa da
Tiirkiye gibi insani gelismislik endeksinde alt sirada olan {ilkelerdeki ekonomik
gereksinimler liiks ihtiyaglardan ¢ok zorunlu ve temel ihtiyaglardir. Goriismecilerden
Aydin, dgrencilerin ¢alisma nedenini “Universite égrencileri c¢alisiyor ya hani on
tanesinden dokuz bugugu ¢alismak zorunda oldugu icin ¢alistyor. Belki yarim tanesi
yapacak bir isi yoktur, zihnen issizdir, o yiizden bir istedir ama ¢ogu ¢alismak zorunda

oldugu i¢in ¢alistyor” diye 6zetliyor.

Ben normalde zaten buraya gelmeden once de ¢alismayr seven bir
insandim ama buraya geldigimde ev, okul siirekli bir harcaman oluyor.
Okula gideceksin yol parasi gerekiyor, evde yasiyorsun elektrik, su, kira,
dogalgaz siirekli bir fatura geliyor. Aldigin burs bunlara yeterli gelmiyor.
Ailenden de bir seyler aliyorsun ama onlar da bir yerden sonra yeterli
gelmiyor. O yiizden en iyisi kendi param kazanarak kendi ayaklarin
tizerinde durman gerekiyor (Mine, Iktisat 2. sinif. Cagri merkezi agent)

2 Burada eklemlenme kelimesini kullanilmasi tesadiifi degildir. Kosullarin olusumda ve degismesinde
belirleyici bir role sahip olamayan bir grubun o piyasa girisi entegrasyon ya da dahil olma seklinde

tanimlanmasi bizi daha arastirmanin basinda yanilgiya siiriikleyebilir.
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4.1.2 Kentsel Faktorler

Universite egitimi almak icin baska sehirlerden gelen dgrencilerin ortak sorunudur
barinmak. Bu biiyiiksehirlerde de tasrada da bdyledir. Ancak tasranin kendine has
dinamikleri bu sehirlerde okumaya gelen 6grencileri daha fazla zorlamaktadir. CNU
2007 yilinda kurulmus yeni bir iiniversitedir. Ogrencilerin yaklasik %88’inin Cankiri ili
disindan gelmekte ve gelir seviyesi olarak orta ve alt grubu temsil etmektedir (Arslan,
2014). Barinma problemi 6grencilerin ¢alismasina etki eden ekonomik bir faktordiir.
Saglikli ve ucuz barinma talebi 6grencilerin en temel haklarindan biridir. Ancak
CNU’niin yeni kurulan bir {iniversite olmasi sebebiyle yurt imkanlarinin hem niceliksel
hem de niteliksel olarak elverisli olmamasi 6grencileri Cankiri’ya ilk geldikleri giinden
itibaren emlak piyasasiyla muhatap konuma getirmektedir. Cankir’’nin ekonomik
yapisinin gelisememis olmasi ve emlak piyasasindaki fiyatlarin kapitalist bir bicimde
arz ve talebe bagl sekilde belirlenmesi 6grencileri ekonomik olarak zorlamaktadir. Iste
bu ekonomik zorlanis dongiisel olarak 0grenciden aileye ve aileden tekrar 6grenciye
gecmektedir. Soyle ki: KYK yurtlarinda yer bulamayan 6grenciler kisith sayidaki 6zel
yurtlara yonelirken, oteller ve pansiyonlar da 6grencilere gore tarifeler belirlemektedir.
Onlar da talebi karsilayamayinca emlak piyasasma Yyonelmektedir. Universite
kurulduktan sonra sehirdeki konut kiralar1 yer yer 2-3 kat artmis, hatta evde kalacak
Ogrenci sayisina gore degisiklikler gostermektedir. Bu durum 6grenciler ve aileler i¢in
egitimin maliyetini arttirmakta, bu artis ilk elden 6grenciden aileye yansimaktayken
dongiisel olarak da aileden 6grenciye yansimaktadir. Dongiiniin birinci basamaginda
artan maliyetlerle zorlanan aile ekonomisi 6grenciler lizerinde duygusal ve psikolojik
baski1 unsuru olurken, 6grencide “aileye yuk olma” hissiyati peydahlanir, bu durumdan
cikis noktasi olarak calisma fikri belirmektedir. Bu da dongiliniin diger basamagini

olusturur.

Buraya ilk geldigimde seyde kaldim Yurt Otel’de kaldim 1-2 ay falan. Ilk
gelenden 500 aliyorlar, sonra 300. Orada zaten sadece yatak, sicak su
internetim vardi. Hani yemek yoktu, kahvalti yoktu, hicbir sey yoktu yemek
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adina, disaridan yiyorduk siirekli. Ondan sonra arkadasimin yanmina eve
gectim.(Suha, Iktisat 4. sinif, Oto ytkama)

4.1.3 Ailevi Nedenler

Egitim hayatlar1 devam ederken ¢alismaya karar veren 0grencilerin ¢alismalarina etki
eden birkag alt faktor vardir. Bunlarin basinda ailelerinin sosyoekonomik durumu
gelmektedir (Munro, 2011). Goriismelerden &grenci-isgilerin ¢alisma nedenlerinin
basinda ailesel faktorlerin 6nemli yer tuttugu tespit edilmistir. Ailenin i¢inde yer aldigi
sosyoekonomik simifinin yani sira, degisen ekonomik durumlart ve okuyan kardes

sayilar1 da 6grencilerin ¢aligmalari tizerinde ciddi bir etkisi vardir.

Calismaya agik¢as1 dedigim gibi annem ¢alisirken bir ihtiyacim
karsilaniyordu ama simdi o isten ¢ikti, diger kardeslerim okuyor, biraz
daha hani boyle kendim 3.sinif oldum, kendi masraflarimi kendim
¢tkarmaya karar verdim, bunun i¢in de o sekilde bir is aramaya
koyuldum... Annem gsimdi as¢iydi, daha sonra ¢ikti iste. Kendi
ihtiyaglarimi kendim karsilamaya karar verdigimden beri c¢alisiyorum
(Rabia, SKY, satis danismani)

6

Caliymak zorundayim... stirekli... hangi sehirdeysem ya da
neredeysem bir sekilde para kazanmak zorundayim. Ailemin ekonomik
durumu ne beni okutacak ne de kendilerinin disinda bir baska kisiye

vardim edebilecek kadar iyi degil. Budur.”(Aydin, SBKY 3. swnif,
kebap¢ida garson)

Ashinda ilk girdigimde maddi sikintidan dolayrydi. Babam o zaman
muhasebeciligi birakmisti. Bir ¢iftligimiz vardi koyde daha ¢ok ona agirlik
vermisti. Ben bir de polis okuluna gittim. Polis okulundan bu rahatsizlik
nedeniyle elenince babam da c¢iftlik isi tek basina yiirimiiyor. Maddi
olarak bizi biraz zorladi. Ben geldigim zaman da c¢alisma ihtiyaci
duydum(Seyid, Iktisat, Cagri merkezi takim kogu)

Yukarida bahsettigimiz aileye ylk olma hissiyati kardesleri okuyan 6grencilerde daha
yogun goriilmektedir. Hem daha 6nceden deneyimledikleri iiniversiteye hazirlik siireci,

dershane ve diger masraflar 6grenciler lizerinde ebeveynlerine ve kardeslerine yonelik
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bir sorumluluk hissiyatinin gelismesi hem de toplumun diger unsurlarinca belirlenmis
olan ailenin biliylik ¢ocugu olmanin olgusu Ogrencilerin ¢alismalar1 yoniinde
goriilmeyen bir baski olusturmaktadir. Bu nokta aslinda 6nemlidir. Gériismeler boyunca
ogrenci-isgilerden siklikla duydugumuz bir tabirdir aileye yuk olma istememek.
Goriismecilerin genelinde bu hissiyat mevcuttur, ancak kardesleri olan 6zellikle
tiniversiteye hazirlanan kardesleri olan 6grenci-is¢ilerde bu hissiyata yapilan vurgu ¢ok
daha kuvvetliydi. Bu durum biiyiik oranda ekonomik sikintilarin dogurdugu bir olgu
gibi goziikse de farkli disiplinlerin daha ayrintili incelemesi gerektigini diisiniiyorum,
ancak maalesef arastirmamizin sinirlart nedeniyle bu konuya daha ayrintili

deginemeyecegim.

Ben size de bahsettigim gibi iste ¢calistyorum, hani yetmedigi i¢in.330 lira
bana yetmiyor (KYK kredisi), aileme de pek fazla yiuklenmek istemiyorum
¢linkii iki kiz kardesim okuyor ve biiyiik olani hem ozel ders hem dershane
egitimi aliyor. Oyle olunca ben de ¢alisma gereksinimi duydum.( Ertan,
SBKY, Parfiimcii satig danismani)

Calismaya baslamam soyle oldu: Soyle oldu. Babam yeni bir ev aldi. Hani
li¢ kardesiz, en kiiciigii tiniversiteye hazirlaniyor, digeri de hem okuyor
hem c¢alistyor gibi bir sey o da, o da iiniversiteye hazirlikta, babam
yetistirememeye basladi (Esin, Iktisat 3. Stmif, Turkcell/Satis temsilcisi)

Saha aragtirmasiyla birlikte yaptigimiz literatiir aragtirmasi sonucunda 6grenci-is¢ilerin
calisma dinamikleri tlizerindeki ailesel faktorlerin belirleyici olmasi konusunda bu
derece dogrudan bir tespit bulunmamaktadir. Bu durumun nedeni 6grenci-isgiligi ile
ilgili yapilan arasgtirmalar genellikle Bat1 eksenli olup, ¢alismanin nedenleri ve sonuglari
acisindan bat1 toplumunun normlart ¢er¢evesinde bireysel nedenler ve sonuglar ile
aciklanmistir. Refah seviyesi yiiksek olan iilkelerde yapilan calismalarda da 6grenci-
iscilerin calisma nedeni ekonomik ve temel ihtiyaglarin karsilanmasi seklinde agiklansa
da, bu durum daha ¢ok Universiteye gelmeden 6nce sahip olunan yasam standardini
koruma igin, hatta o standardi bir derece arttirmak igin yapilmaktadir. Ornegin

Ingiltere’de yapilan calismada Ogrenci-iscilerin calisma sonucu elde ettikleri geliri
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ehliyet ve araba almak igin liikks tiiketim i¢in kullandiklar1 belirtilmistir (Evans vd,
2014).

4.1.4 Mevcut Borglar

Ogrencilerin calismalarina etki eden bir diger ekonomik faktdr de sahip olduklari
borg¢lar ve bunlarin mevcut gelirleri ile karsilanamamasidir. Maddi yonden dezavantajli
bir sekilde Cankiri’ya gelen 6grenciler, burada beklenmedik bir ihtiyagla karsilastiklar
zaman bu ihtiyaglarmi gidermek icin iki secenekleri vardir. Birincisi bu ihtiyacin
karsilanmasini maddi durumu goérece daha elverisli olana kadar ertelemek, ikincisi ise
borclanma yolunma gitmek. Birinci se¢enegi segmek her zaman miimkiin olmayabilir,
ozellikle ihtiyacin siddeti fazla ve acil oldugu durumlarda &grenciler ihtiyaglarinin
giderilmesi i¢in hizli bir gelir kaynagi bulmalar gerekir. Bu kaynak da genellikle kredi
kartlaridir. Kredi karti, tiikketim yapmanin en kolay ve en hizli yollarindan biridir.
Kapitalist sistem dogas1 geregi tiiketimi tesvik eder ve tliketicinin sisteme tiiketerek
entegre olmasini saglarken sonuglarimin tiiketici i¢in ne olacagiyla pek de ilgilenmez.
Ozellikle genisleyen kitlesiyle iiniversite dgrencileri bankalar i¢in genis bir pazardir.
Gelir durumlar1 ve 6deme ihtimalleri ne olursa olsun hemen hemen biitiin 6grenciler
icin kredi karti edinmek c¢ok kolaydir. Hatta tiniversiteler bankalarla yaptiklari
anlagsmalar neticesinde Ogrenciler daha okula adima atmadan, 6grenci kartlar
basilmadan bile banka kredi kartlar1 basilarak bankanin miistakbel miisterileri olurlar.
Hazir miisteri bulan bankalarin da tiiketimi kolaylastirmak ve kredi kartlarini cazip hale
getirebilmek icin tiirlii yontemleri vardir. Ozellikle kredi kartlarinin sagladign taksit
avantaj1 ogrencilerin harcamay1 aninda, 6demeyi ise takip eden dénemlerde yapmasin
saglar. Ogrencinin mevcut ekonomik durumu bu harcamay: tek kalemde yapmasina
musaade etmeyebilir. Bu nedenle kredi kartlarmin sagladigi bu avantaj onu hem
cezbeder hem de sireg icerisinde kendine mahkum birakir. Zamanla biriken borglarin
idaresi sabit gelir altinda yonetilemez hale gelir ve dgrenciler ek gelir i¢in ¢aligmaya

ihtiyaclar duyarlar.
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Elbise, zaten kredi kartini onun igin kullaniyorum. Limiti onun ise girince
tekrardan bir 500 olacak, ihtiya¢ duydukg¢a ihtiyacim olan seyi oradan
alacagim. Elbisemi falan. Ciinkii 6grencisin, ben bir anda aligveriste 200-
300 falan versem ben o ay ag¢ kalirim. Ama kredi kartina taksite
boldlrince aylik 50 lira 100 lira neyse adama ¢ok koymaz yani.” (Adem,
Iktisat 3. simif, Satis Elemani)

Kredi kartim var, seyde aldim ben arkadaslarimin vasitasiyla, keske
almasaydim ama birinci simifia aldim. Isbankasimin kartiydi, 500 lira
limitli. Bundan ailemin haberi yoktu. Oyle bir hata yaptim. Keske
soyleseydim ama. Kredi karti olunca sanki para cebinden ¢ikmamis gibi
aligveris yapiyorsun. Bazen odemekte zorlandim. Caligsmiyordum o
zamanlar. Unutuyordum ya... diyordum sonra yatiririm géyle olur boyle
olur. Takip bile etmiyordum. Hala kartimi kullaniyor muyum,
kullantyorum.(Adil, isletme 4. sinif, Cig kofteci)

bir de ben kredi karti edindim. Onun da hani kiziz sonuc¢ta sunu yapalim
bunu yapalim falan derken ben onu biraz patlatir duruma geldim (Esin,
Iktisat 3. Simif, Turkcell/Satis temsilcisi)

4.1.5 Gecmis Calisma Deneyimleri

Ogrenci-iscilerin ¢alisma davranislarii  belirleyen bir diger faktér de calisma
deneyimlerinin olup olmamasidir (Munro, 2011). Maddi zorluklar diisiik gelirli ailelerin
cocuklarini yalnizca ailenin yanindan ayrildiklarinda, iiniversiteye basladiklarinda bas
gostermez. Bu zorluklar Gniversite donemine de tasidiklari, belki de uzun bir donem
daha gittikleri yerlere, islere tasiyacaklar1 bir yiiktiir. Universite dncesinden de baslayan
bu calisma deneyimi ilkokul, ortaokul yillarina kadar gidebilmektedir. Genellikle
egitimin ara verdikleri zamanlarda ve yaz tatillerinde baslanilan ¢alisma deneyimleri

tiniversiteye geldiklerinde stirekli hal almasinda ¢ok etkilidir.

Benim hayatim ¢alismakla gecti. Tablacilik yaptik, boyacilik yaptik, meyvecilik
sebzecilik manavcilik yaptik. En son yaptigim is perdecilik. Bu stor perdeler var ya
onlardan (Ayhan, SBKY 4. Sinif, Kismi zamanli)
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“[ik lise... Dedigim gibi lise hayatimda basladim. Maddi imkanlar hani
ihtiyaclar ¢ok olduk¢a zorluyordu insani. Bir sekilde kendini idare etmen
gerekiyor. Idare etmek icin de ufak tefek de olsa kendine katki saglayacak
bir seylerle ugrasman gerekiyor” (Bahtiyar, Iktisat 2. Sumf, Cig kofteci)

O donemde Ankara’daydim. Kizilay'da garsonluk yaptim. Babamin bir
arkadagt vardi onun yaminda, fayans ustasiydi, onun yaminda c¢wraklik
yaptim, getir gotiir...Iste yine bir kafe’de garsonluk yaptim. Daha
sonrasinda buradan Corum’a geldik. Corum’da kapt isi yaptik.
Kiitahya’da bir temizlik isi aldik, onu yaptik orada Toki lerin (Siiha, Iktisat
4. sinif, Oto yikama)

Lisede bayan kuaforliigii yaptim. Lise hayatimda aklim erdikten sonra o isi
vaptim. Daha kiiciikken yazlari ¢alistirtyordu ailem. Calistirtyor derken
baski yoktu da, bir spor ayakkab: begendigimde onun i¢in gerekli parayt
hasa ya yaratacaksin ya da ¢alisacaksin. O yiizden ben her yaz baska bir
is yaptim. Pimapen atélyesine gittim, marangoz atolyesine gittim,
tavukguda ¢alistim, bakkal ¢irag olmadik mi? Hani o filmlerdeki bir isten
bir ise giren zipirlar olur ya, onlarin ¢ocuk haliydim. 15 yasima geldiginde
bayan kuaforiinde ¢alismaya basladim. (Aydin, SBKY 3. sinif, kebap¢ida
garson)

Ogrenci-isciler i¢in 6nceden bir iste ¢alismis olmak iiniversite ¢alisma karari alma
stirecinde etkiliyken ayni zamanda is degistirme ya da yeni is arama durumlarinda da es
derecede 6neme sahiptir. Universite dncesinde de calismis olan dgrenci-isciler is arama
ve calisma deneyimleri fazla oldugu i¢in diger Ogrencilerden daha rahat hareket
edebilmektedir. Goriismecilerden Safak daha 6nce de, lise doneminde, ¢alismak istemis
ancak ailesinin rizasimi alamadigi icin g¢aligmamus birisi. Universiteye geldiginde
arkadasinin tesvikiyle arkadasinin babasinin beyaz esya diikkaninda tasimacilik
yapmakta ve diizensiz saatlerde diizensiz bir gelirle ¢aligmaktadir. Safak’in gériismede

“Baska bir is bakmadin m1?”” sorusuna verdigi yanit durumu 6zetler niteliktedir:

“baska is... Ben daha once bagska bir isle hi¢ ugrasmadim. Soyle
ugrasmadim ben c¢alismayr ¢ok istedim ama babam bana miisaade
etmedi... Daha dnce hi¢ yetenegim yok. Garsonluk olsun baska bir is olsun
bir yetenegim yok. Daha once diisiindiim cesaret edemedim agik¢asi. Bu
sene c¢alisayim dedim. Arkadaslarim da sey arwyordu diikkant olan
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arkadaslarim var. Gireyim dedim yapamam diye cesaret edemedim (Safak,
Iktisat 3. sinif, Tasimact)

4.1.6 Bos Zamanin Rolii

Ekonomik nedenlerin {iniversite 6grencileri arasinda caligmayr etkileyen en onemli
etken oldugunu belirtmistik. Ancak bazi faktorler ekonomik nedenlerle birleserek
ogrencilerin ¢alisma Karari alma siirecini hizlandirmaktadir. Bunlardan birincisi ¢alisma
hayatin1 sevmek, digeri ise bos zamanin bollugudur. Aslinda bu iki faktér de
birbirleriyle ¢ok ilgilidir. Caligmay1 sevdigini belirten O6grenciler ayni zamanda
Cankiri’daki  sosyal hayat kisithiligindan ve {niversitenin bos zamanlarini
degerlendirebilecekleri aktivitelerden yoksun oldugundan yakinarak en iyi zaman

degerlendirme yontemi olarak ¢alismay1 gérmeleridir.

Haftanmin 3 giinii derse gidiyorum ben; ikisinde iibf deyim birinde
saghktayim. 4 giin boslugum kalyor, dedim ki boyle degerlendireyim
(Buse, Iktisat 3. sinif, Satig Elemant)

Ve Cankiri'da sosyal aktiviteler fazla olsaydi belki de su diigiinceye
kapilmazdim: Evde bos bos oturuyorum bos zamani degerlendireyim
gibisinden bir diisiinceye kapilmaz, is yerine bagvurmazdim. Sosyal
aktivite vardwr, arkadagslarimla bulusurdum, o faaliyetlere girisirdim. (
Ertan, SBKY, Parfiimcii satis danigsmant)
Arastirmamizda neredeyse biitiin goriismeciler ¢calismay1 sevdiklerini ve ¢alismanin en
iyi zaman doldurma sekli oldugunu belirtmesine ragmen sadece bir goriismeci igin
gercekten bu calisma durumunun ekonomik ihtiyact gidermekten ziyade caligmanin
sevildigi i¢in yapildigi kanaati olugsmustur. Gelir durumu diger gériismecilerden ¢ok
daha ylksek olan Zerrin ¢alismadan da ekstra bir gelirin olabilseydi ¢alisir miydin diye
sorguladigimizda: “Ben para sikintisindan dolayr ¢alismadigim icin (ekstra gelirim) olsa

da ¢calswrdim. Ciinkii ¢cok daha farkli yerden cok daha giizel is teklifleri aldim kurumsal
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magazalardan. Hig¢ birini de kabul etmedim” c¢alismasinin maddi temelli olmadigini

belirtiyor.

4.2 Is Arama Evresi

Calisma karar1 alan Ogrenciler i¢in Ogrenci is¢i olma yolundaki ilk engel Cankiri
piyasasinda is arama siirecinin getirdigi zorluklardir. Bu bolumde oncelikle Cankirt
piyasasindan kaynaklanan problemleri ele almak istiyorum. Cankiri’nin ig olanaklar
hem Cankirili gengler i¢in hem de egitim i¢in Cankiri’ya gelmis gencler icin kisithidir.
Bolgenin Cankirililar i¢in istihdam yaratamayisi yiziinden bolge biiyiiksehirlere surekli
olarak go¢ vermektedir (Keser, 2013). Ancak {iniversitenin kurulmasiyla birlikte
Cankirt’nin, 6zellikle Merkez ilgesinin, niifusu artmig, ama bu artisa bagli olarak is
olanaklar1 ayn1 oranda artamamistir. Ogrencilerin ve iiniversite personelinin sayisindaki
yukselme schirde bazi taleplerin artmasina neden olup, bu talepler sonucunda da sehre
yeni kafeler, fastfood restoranlar ve bir de AVM acilmistir. Iste 6grenciler bu agilan
yeni yerlerin hem potansiyel misterileri hem de ucuz is giicii olarak potansiyel

calisanlar1 olmuslardir.

Tabi ki diger sehirlere gore ¢ok ¢cok cok diisiik. Istanbul'da bu tarz isleri
glinliigii 60 liraya yapan arkadagslarim var. Ankara'da ayni isi giinliigii 50
liraya yapan arkadaslarim var. Cogu yerde buradan aldigimiz iicretten
daha fazla iicret veriliyor. Buramin tabi her tiirlii kosulu diger illere gore
daha diisiik sevivede ama mecbur oldugumuz icin...” " (Miicella, Iktisat 3.
Swnif, Kafe/Garson)

Cankiwri’da genel olarak hi¢ ¢alisma kosulu yok bence. Ben Cankiri’da
vetiskinler i¢in de diistiniiyorum bir is arayan insamin gidip de kolayca is
bulabilecegi bir yer yok Cankiri’da. Ama 6grenciler icin bu sikinti degil,
bol. On liraya da is var, on bes liraya da is var... Ogrenci agisindan bol,
ciinkii 6grenciye verecegin iicret belli, az iicret verirsin.” (Safak, Iktisat 3.
swnif, Tasimact)

Calisma sartlar, yer mekan olarak kisith fazla bir yerde ¢alisamazsin.
Mesela toplasan burada 10 kafe vardwr diyelim, mecbur oralarda
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¢alisacaksin. Ya da fast foodeuda c¢alisacaksin, boyle gida iizerine
calisacaksin (Adil, Isletme 4. Sinif, Cigkofteci)

Burada égrencive ¢alisma imkant yok denecek kadar az. Ogrencisin
diyorsun, himm tamam o zaman diyorlar. Zaten ogrencilerin genelde
calistigt yerler ya bir donercide garsondur ya bir kafede garson bazinda
bir yerdir, dyle oluyor. (Esin, Iktisat 3. Sinif. Turkcell/Satis temsilcisi)

Ogrenci-iscilerin esnek ve giivencesiz bir sekilde bu is yerlerinde galismalarinin
ekonomik sorunlarinin yami sira bu islerin ve isyerlerinin kisitli, is talebinde bulunan
genclerin ise kalabalik oluslarindan kaynaklanmaktadir. Isin az, is¢inin ¢ok oldugu ve
kayit disiligin ¢ok yiiksek oldugu is giicii piyasalarinda isgiler {icretleri ve g¢alisma
kosullar1 iizerinde belirleyici bir rol oynayamaz. Ozellikle ekonomik durumlarinin
caligma haricinde bir se¢enege olanak vermeyisi Ogrenci-isgileri isverene baglt bir
sekilde piyasaya eklemlenmelerine yol agmaktadir. Artik piyasada, isveren ve piyasa
kosullarindan is bulan Ogrenci-isciler isin 1iyiligi kotiligi kavramini da piyasa
ortalamalar1 ve bir Onceki islerinin kosullar1 iizerinden yapmaktadir. Bu durum 6grenci-
is¢ilerin i piyasasina eklemlenme siireclerinde irade giivencesizliginin varliginin
kanitidir. Calisma hayatinda irade olusturamama, isteklerini talep haline getirip onlar1
isverene sunamama hali olan irade giivencesizligi, calisma baslangicinda olabildigi gibi
biitliin bir ¢alisma evresinde de olabilir. Mevcut olan bu irade yitimi ise itaatin ve boyun

egmenin temel nedenidir. (Y{icesan-Ozdemir, 2014).

Goriismelerimizden elde ettigimiz sonuglara gore 6grenci-isciler genel olarak kafelerde
garson, fastfood restoranlarda ve ¢ig kofte dikkanlarinda kurye, giyim ve
telekominikasyon firmalarinda satis danigsmani, AVM’de ¢ocuk bakiminda, ¢agri
merkezlerinde agent, olarak vasifsiz islerde calismaktadir. Ogrenci-isciler egitim
hayatlar1 boyunca yalnizca bahsettigimiz islerin sadece birinde ¢alismazlar. Calisma
hayatinin getirdigi zorluklar, esnek ve uzun calisma bicimleri ve diisiik iicretle gelen

kotii galisma kosullart nedeniyle sik sik is degistirirler. Yukarida da bahsettigimiz gibi
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bu durumda 6grenci-iggiler isin iyiligini veya kotiliigiinii onceki islerine ve piyasa

ortalamalarina gore yaparlar.

Calisma karar1 alan 6grenci-isciler ilk olarak eger dncede calisma deneyimleri varsa o
alanlarda is bakmaktadir. Onceden bir iste calismis olmanin iiniversitede de okurken
calisma karar1 alabilme iizerine etkisinden bahsetmistik. Universite &ncesi hayatlarini
Cankirr’da gegiren 6grenciler bu konuda daha basarilidirlar. Onceden ¢alistiklart islerde
farkli rejimlerde de olsa is bulma olanaklari daha fazladir. Semih, Universiteden dnce
tam zamanl olarak eczanede ¢iraklik yaparken tiniversiteye Cankiri’da baslayinca ayni
eczanelerin nobet giinlerinde ¢alismaya devam etmistir. Ancak, Cankir1 disindan gelen
ogrenciler bu konuda her zaman basarili olamaz. Geldikleri sehirlerin ve galistiklar
islerin dinamikleri Cankir1 ilinde ve piyasasinda ayni sekilde karsilik bulmayabilir.
Sehrin muhafazakar yapisi 6grencilere bazi sektorlerde calisma imkani tanimamaktadir.
Goriismecilerden Deniz, turizm sektdriinde tecriibeli birisidir. Is arama siirecinde
Cankiri’da yasadig zorluklardan birini soyle ifade ediyor: “Farki ¢ok var zaten hani
orada ¢alistigim yerler genelde alkollii mekanlar oluyor, burada é&yle bir sey yok.”
Aydin’mn  yasadigi deneyim, muhafazakérlasmis tasra sehirlerindeki ¢alisma
rejimlerinin, sadece kadmnlari degil, erkekleri de zorlayacak konular iiretebilecegini

kanuitlar nitelikte:

Cankirt’ya  geldigimde 19 yasimdaydim, iyi derecede bir kuafor
kalfasiydim ama Cankiri’da sizin de bildiginiz gibi asir1 muhafazakar bir
ver, o isi yapamiyorum. Ciinkii bayan kuafériinde erkek ¢alismiyor,
Cankwri’da! Girmiyor, éniinden bile gecerken bagsint egiyor... Kuafor
diikkanlarinin birine girecek oldum sadece igeride ¢alisan kadinlardan
biri perma yapiyordu ¢at disart ¢ikti “ne yapiyorsun” dedi. Dedim abla
eleman araniyor yazmigsin onun igin gortisecektim. Sen kuafor miisiin
dedi. Evet dedim. 2 dk otur dedi tabure ¢ikardi. *“ Hayatim ¢ok giizel
geldin ettin ama bizim burada ben isterim benim igin sikinti degil ama
burada ne miisteri kalir sen eleman olursan ne baska bir sey. Aydin, SBKY
3. sinif, kebap¢ida garson)
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4.3 Is Goriismesi

Ogrencilerin is aramak i¢in basvurduklari yollar da islerin cesitliligi kadar sinirhidir.
Calismaya karar veren Ogrenciler bu yabanci olduklar1 sehirde ve yabanci olduklari
piyasada giivenilir bir ig arama i¢in Oncelikle arkadaglarina bagvurmaktalar. Bagvurulan
arkadaslar ya kendileri gibi sehir disindan gelmis fakat is giicii piyasasindan daha erken

yer almis, ya da Cankirili olup tiniversitede okuyan kisilerdir.

Gegen sene arkadasim diikkani acti, daha dogrusu babast acti. Bunlarla
da biz baya siki fikiyiz. Sag olsunlar bana annem gibi babam gibi
davramyorlar, beni evlatlarindan aywmiyorlar. Beni iste, biz yardim
amagh girdik, yardim amach esya tasiyoruz tabi, siirekli tasiyoruz, esya
¢tktikca tasiyoruz. Tasidigimiz zaman da karsihigint aliyoruz. (Safak,
Iktisat 3. sinif, Tasimact)

Arkadas c¢evresi genelde... Kulaktan kulaga duyuyorsun, bu sekilde
yardimci olunuyor.(Rabia)

Ik ise girmem soyle oldu aslinda, onlari taniyorum, ilk diikkan acildiginda
vanlarina gidiyordum, diikkanin a¢ilisinda falan yanlarindaydim hatta.
Hani gidiyorum biri arkadasimd: zaten, digeri abim olarak goriiyorum.
Git gel git gel diye diye isi ogrendim. Cig kofte nasil yapilir, diiriim nasil
yvapilir, sikilir falan diye. Sonra diikkanda eleman agigi oldu bir giin,
calisan eleman isten ayrildi. Arkadasim dedi Adil sen bize yardim et, soyle
boyle falan diye ihtiyacimiz var, sen de isi biliyorsun zaten. Sana da
giiveniyoruz, kag¢ yildir tamsiyoruz falan diye, dyle ise basladim” (Adil,
Isletme 4. Sinif, Cigkdfteci)

Ogrencilerin is arama siirecinde en ¢ok basvurduklar1 diger bir is arama kanali ise
sehirde dolasip igsyeri camekanlarindan is ilanlarini takip etmektir. Arkadaslar ve tanidik

vasitastyla is bulamayan ve ya bulamayacak olan 6grencilerin is bulmak i¢in kalan tek

c¢ikar yollar1 budur.

Sehir merkezini bir turladim. Kiigiik bir ev yemekleri lokantasina selamiin
aleykiim diye girdim. Dedim ben iiniversite ogrencisiyim, ben dedim ders
progranmim belli aksam 5’ten sonrayd: tiim derslerim. Calismak istiyorum
dedim, eleman aryyormugsunuz. Aydin, SBKY 3. sinif, kebap¢ida garson)
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Ilk basta béyle cevremdeki arkadaslara sordum, bildiginiz bir yer var mi
yonlendirin diye. Oyle pek bir bilgisi olan yoktu, olanlar da séylediler,
onlar da iscisini bulmugslardi zaten. Ciktim iste sokaga boyle isyerlerine
ilanlara bakayim diye. Bakarken baktim iste, mis doner icin eleman
aranwyor ilam vardi. Gittim icerideki yetkili kigiyle konustum, biz haber
verecegiz dedi. Bir hafta gibi de onu bekledim. (Adem, Iktisat 3. sinif, Satis
Elemani)

Is aramaya basladim. Once Turkcell bayilerinde, Vodafone, operator
bayilerine basvurdum geri donecegiz dediler. Ondan sonra iste ayni
caddede bahsettigim, Loris Parfiimeriye basvurdum (Ertan, SBKY,
Parfiimcii satis danismant)

Is goriismesi siireci Ogrenci-isciler icin yazili belgeler olmaksizin giivencesizligin
resmen basladig1 yerdir. Ogrenciligin ve zorunda kalmishgin getirdigi dezavantajlarin
yaninda piyasadaki iggiicli arzinin ve talebinin igverenler lehine acik vermesi 6grenciler
tizerinde baski kurarak kurallari tamamen igveren tarafindan belirlendigi bir ¢alisma
rejimine 6grencileri siirliklemektedir. Goriismeler siirecinde 6grenci isciler igin irade
giivencesizligiyle baslayan bu siire¢, calisma devam ettigi miiddetce diger

giivencesizliklerle birleserck artarak devam etmektedir.

Is goriismelerinde isveren tarafindan her zaman ilk sorgulanan ve garantiye alinmak
istenen durum ¢alisma saatlerinin istikrarl bir bigcimde diizenlenmesidir. Ogrenci-isciler
okul saatlerini gozeterek caligsabilecekleri maksimum araliklar1 belirler ve igverene
sunar. Genelde anlasma bu maksimum c¢aligma siireleri cercevesinde gercgeklesir.
Burada anlasmadan kastimiz sozlii anlasmadir elbette. Isveren, isgiicii maliyetini en aza
indirmek ve c¢aligma siirecindeki esneklerin tiimiinden en genis sekilde yararlanabilmek
icin dgrenci-iscileri kayit dis1 ¢alistirmayi tercih etmektedir. Isveren calisma saatlerinin
garantisini almadan, ise gelmeme siiphesini ortadan kaldirmadan higbir sekilde ise alim
stirecini baglatmaz. Bu bir bakima kendini ve isin devamini saglamasi agisindan gerekli
olarak goriilebilir, ancak asil nedeni isverenin is¢iyi kayit dis1 calistirarak kendi 6z

karin1 maksimize etmek istemesidir. Kendini ve is¢iyi yasal ¢ercevede korumasiz
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birakirken kendi glivencesini ihmal etmeyen igveren is¢inin giivencesi igin ayni titizligi

gostermez.

Ogrenci oldugum icin, dogal olarak isverenler de tam giin eleman istiyor,
sen de tabi part time ¢alismak istiyorsun, giiniin uyuyor uymuyor; bu tir
iste olumsuzluklar ¢ikiyor karsina. Isveren de ona gére diisiiniiyor, alsam
mi almasam mi, ¢ogu zaman hatta part time oldugu icin almak
istemeyenler oluyor diizenli eleman aradiklart i¢in. Zor yani... Parfimeri
vardl tam giin eleman artyordu basvurmustum tamam dedi kabul etti en
basta,; daha sonra tam giin eleman bulunca reddedildim part time elaman
oldugum igin... Yok, ¢alismaya baslamamisti, ¢calismaya baslayacaktim,
tam giin eleman ¢ikinca... Reddedildim.’(Rabia)

Rabia’nin yasadig1 bu deneyimi biraz agiklamamiz lazim ¢iinkii Cankir1 6zelinde yari
zamanli ve tam zamanli ¢alisma tamimlari bizim anladigimiz tanimlarin ve yasal
tanimlarin ¢ok disinda. Rabia’nin bahsettigi yar1 zamanli ¢caligma hali haftalik 40 saate
varan bir ¢alisma rejiminin Cankiri’daki adidir. Tam zaman ise giinde 12 saat civari bir
calismay1 gerektirir. Cankir1 6zelinde 6grenciler aslinda yar1 zamanli adi altinda tam
zamanli siirelerde ¢aligirlar. Hafta i¢i dersleri haricindeki hemen hemen tiim siireleri is
yerinde gecirirlerken, hafta sonlar1 da 12 saate varan, hatta bazen asan, siirelerde
isyerinde hafta ici gelmedikleri siireleri tamamlayacak bir sekilde calisirlar. Ogrenci-
is¢ilerin diizensiz saatlerde calismak istemesi, daha dogrusu kosullarin bu yénde onlari
zorlamasi, igveren agisindan dezavantaj gibi lanse edilse de aslinda bu durum igverenin

lehine ¢evirebildigi bir durumdur.

Giizel degil, ¢iinkii ¢cok fazla ¢alistiriyorlar ozellikle ogrenciler ¢aligsmak
istese sey konumuna koyuyorlar, hani enayi konumuna koyuyorlar. 9 saat
10 saat ¢aligtirryorlar, part time olarak... Caligsma saatleri 9 saat. Diger
kafelerde 9 saat partime olarak geciyor. Fullde de 12 saat.” (Deniz,
muhasebe 2. Sinif, Kafe/barista)

Daha o6nce de belirtigimiz gibi Cankiri’da iiniversite egitimi alan Ogrencilerin ¢ogu
Cankirr’ya disaridan gelmektedir. Ogrencilerin Cankirt ilinin disindan gelmesi isverenin
onyargilar sebebiyle bir giivencesizlik olusturur. Ogrencinin ise girip kagip gitmesinden

endise eden ve is gilicii maliyetini kisma adma sdzlesmesiz ve gilivencesiz calistiran
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isveren kendini garantiye alma adina dncelikle Cankiri’da yerlesik olan kisileri ise alir
ve onlara bir takim ayricaliklar saglar. Cankiri’da yerlesik olan ¢alisan is¢iler ayni isi
yapmalarina ragmen, hatta bazen daha az ¢aligmalarina ragmen, Cankir1 disindan gelmis
ogrenci-iscilere gore daha fazla {icret alabilmekte hatta bazilari sigorta gibi sosyal
haklardan bile yararlanabilmektedir. Gerek hemsericilik iliskilerinden olsun gerekse de
igverenin kendi c¢ikarlar1 nedeniyle olsun bu durum c¢alisanlar arasinda ayrimcilik
yapildiginin kanitidir ve hem is yasasina gére hem de anayasaya gore sug teskil

etmektedir.

Hepimiz 6grenciyiz. Yesim disinda, O agik ogretim okuyor, Cankirili... O
normal asgari iicret aliyormus. Sigortali ve asgari ticret aliyor. Ben ilk
girdigimde bunu kabul etmistim, ciinkii hicbir sey bilmiyorum. Iste bir
menemen nasil yapilir, ¢ig kofte nasil diiriim yapilir falan. Iste o gercekten
¢ok sey bildigi icin... Ama su anda mesela benim ondan bir farkim yok.
Her seyi ogrendim ve her seyi ayni esit sekilde yapryorum ama O
gergekten iki yil gecirdigi icin ve hafta i¢i her giin giden bir kiz. O
yiizdendir diye diisiiniiyorum. (Elvan, Iktisat 3. Sinif, Kafe/Garson)

Mesela yine benim gibi aymi part time ¢alisiyor, liseli bir ¢ocuk ama
Canfkarili, aym diikkanda ¢alisiyorduk o 20lira alvyor, ben 12 alirken ve
lise yani benden 3-4 yas kiiciiktii. Is denkligimiz evet denkti. Kimse de
inkar edemez sen daha az ¢alistyorsun diye. Ciinkii ben yurtta kalmama
ragmen o diikkani acan adamdim. Sabahin kériinde gidiyordum. Ama
olmalr mi, bence olmamali da hakli gerek¢eleri var kendilerince. Niye: Sen
yarn ¢ikip gidersin gelmezsin, O ’nun cebine ulasamazsam anasini ararim
gonderirlerdi. Evet kendince hakli c¢iinkii ben oldugum icin degil, bir
ogrenci isi bwrakip gitse ulagamazsin. Telefonunu da kapatir iki giin,
lictincii giin zaten aramazsin. Ama Cankwrili bir ¢ocugu, O’na ulasamadin
mi annesini babasini ararsin ¢ocugu ise gonderir. (Aydin, SBKY 3. sinif,
kebap¢ida garson)

Goriismelerde is kosullar1 tamamen igveren tarafindan deklare edilir ve 6grenci-is¢inin
buna uymas: istenir. Ogrenci-isci, kendini kisitlayan nedenlerinden &tiirii gdriismelerde
belirleyici bir rol oynayamaz ve kosullarin belirlenmesinde ve degismesinde bir irade

ortaya koyamaz. Burada igveren c¢aligma kurallarin1 koyarken piyasanin genel
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sartlarindan ve 6grenci-isgilerin eski islerinden de etkilenir. Piyasadaki ucuz ve gorece
daha nitelikli olan 6grenci-iscileri kapmak i¢in tiirlii pazarlama stratejileri izler. Yeni
igverenler 6grenci-iscilere eski is kosullarina gore baskinin daha gevsetildigi bir ¢alisma
ortam1 sunarak adeta ideal is ve ideal igveren roliine biirliniirler. Ancak bir yandan da
her tiirlii somiirii devam etmektedir. Bu yeni durum ve yeni “ideal” is sadece oncekinin
makyajlanmis ve baskinin biraz daha gevsetilmis halinden baska bir sey degildir.
Gortismecilerimizden Micella Cankiri’daki ilk isinde AVM’nin ¢ocuk bakim
boliimiinde c¢aligmis daha sonra arkadasinin Onerisiyle kafenin patronundan kafede
calismasi igin teklif almistir. Micella ¢ocuk bakiminda ¢alistig1 siire boyunca tiirlii
baskilarla ve giivencesizliklerle miicadele etmek zorunda kalmig birisi. Oradaki ¢alisma
kosullarin1 Miicella soyle acikliyordu: “Ama oranin sartlar: ¢ok agirdi. Yani gercekten,
sabah 9.30 aksam 10, telefonlarimiz toplantyor, yemek yok, kendi cebinden yiyorsun,
aram yarum saat giinliik, lavaboya bile zor gidiyorsun.”. Bu c¢alisma kosullarindan
sonra Miicella’ya AVM’de bulunan bir kafeden bir teklif gelir ve bu teklif tamamen

onceki ¢aligma kosullarinin etkisiyle belirlenmis bir tekliftir.

Ik olarak iicret, calisma saatlerinden bahsettik. “’Baslarsaniz, saati 2
liradan sonradan zaten birkag¢ ay sonra iicretiniz artiyor.’’ dedi. “’Biraz da
calisma sartlarimiza, gayretinize gore degisecek.’’ dedi. “'Kafe igi GOk
eglenceli is.”” dedi. ‘Stirekli yemek yapiyorsunuz, ne telefonlar toplantyor
orda ne miizik dinlediginde sana bir engel var, arka tarafta girgr samata
arkadaglarinla eglenerek yemek yapiyorsun yoruldugunda oturup
dinleniyorsun, telefonun siirekli elinde camn sikildiginda acgip
bakabilirsin. Cok rahat bir ortam.’’ dedi anlatti. “’Severek yaptiginda ¢ok
giizel bir meslek.”’ dedi. (Miicella, Iktisat 3. Stmif, Kafe/Garson)

Micella’nin aktardigi deneyimini birka¢ acidan irdelememizde yarar var. Miicella’nin
onceki isindeki baskilardan ve giivencesizliklerden bahsedip onlarin bu yeni iste
olamayacagi bir ortam sunan igveren giivencesiz ve esnek c¢alisma rejiminden de taviz
vermemektedir. Ucret ve ¢alisma siiresi iizerindeki somiirii acik bir sekilde ortada
olmasma ragmen, Onceki isindeki kosullar1 bilerek onlara vurgu yapan igveren bir

yandan o6grenci-isgiyi giivencesiz calisma igine siiriiklerken diger yandan da gorece
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daha iyi kosullar yaratarak hem o6grenci-is¢iyi kendine ¢ekmeyi basarabilmekte hem
belki de piyasa kosullarindan gorece daha 1iyi kosul yarattigi i¢in vicdanini
rahatlatabilmektedir. Ancak bu durum ve kosullar 6grenci-is¢inin is¢i olmasi sebebiyle

yasal haklarinin yaninda ¢ok kii¢iik bir iyilesmedir.

4.4 Farkh Calisma Rejimleri

Goriismelerimiz sirasinda 6grenci-is¢ilerin ¢alistiklar1 ve ¢alisabilecekleri yerlerin genel
olarak kisitli ve birbirine benzer vasifsiz igler oldugunu belirtmistik. Gorlismelerimizden
elde ettigimiz verilere gore, bu isler haricinde iki farkli is tiiri karsimiza ¢ikt1.
Bunlardan ilki tiniversitelerde asina oldugumuz 6grencilerin kismi zamanli statiide
universitenin cesitli birimlerinde ¢alistirilmasidir. Sadece Tirkiye’de degil aymi
zamanda dunyada da bir¢ok Universitede de uygulanan bu sistem bircok akademik
calismanin da konusu olmustur. Genellikle tiniversite kiitiiphanelerinde ¢alisan 6grenci-
isciler yapilan caligmalar gosteriyor ki tiniversiteye bagli islerde calisan Ogrenci-
is¢ilerin calisma kosulu diger Ogrenci-is¢ilere nazaran calisma siireleri ve c¢alisma

kosullar1 acisindan goérece daha iyidir (Logan, 2012).

Universitelerin ve dgrencilerin genellikle burs seklinde baktiklar1 bu calisma rejimi
ogrencilerin derslerinden arta kalan zamanlarda yar1 zamanli olarak (niversitelerin
fakiiltelerinde, kiitiiphanesinde ve diger birimlerinde belirli siirelerde calistirilmasidir
Universitelerde kismi zamanli 6grenci calistirilmast YOK’iin belirledigi esaslar
iizerinden gerceklesir. YOK iin belirledigi usul ve esaslara gore iiniversitelerde kismi
zamanl galisan Ogrenciler haftada en fazla 15 saat iizerinden saatlik en fazla glnlik
brit asgari Ucretin dortte biri kadar Universite yonetim kurulunun belirledigi bir ticret ile
caligirlar. Tirkiye’de gunliik brit asgari tcret 2015 yilinin ikinci altt ay1 i¢in 42.45TL
olarak belirlenmistir. Buna gore kismi zamanli 6grencilere 6denecek saatlik {icret en
fazla 10TL civar1 olabilmektedir. CNU’de 2014/2015 egitim yil1 igin 24 farkl1 biriminde

105 6grenci ¢alismaktadir. Giinde maksimum ii¢ ve aylik maksimum olarak altmis Saat

55



calisan Ogrenciler bu caligsmalar siirecinde saatlik alt1 lira {icret alirlar. Bu ¢alisma
rejimi caligma saatleri ve tlicret agisindan Cankiri’daki 6zel sektor kosullarinin c¢ok
iistiindedir. Ancak bu kosullardan sadece belirli sayida 6grenci yarabilmektedir. Bu
calisma rejimi temel olarak 6grenci icin ideal sayilabilecek bir ¢alisma diizeni olsa da
yine de bir takim sorunlar1 beraberinde getirmektedir. Birincisi, kismi zamanl
tiniversitelerde c¢alisan Ogrenciler Universite rektorlikleri ile birer yillik s6zlesme
yaparlar ve sézlesme donemi bittiginde islerine son verilebilir. Bu baglamda kismi
zamanli calisan Ogrenciler i¢in tam olarak bir is giivenligine sahip olmadiklarim
soyleyebiliriz. ikincisi ise kadronun az talebin ¢ok oldugu bu kismi zamanl isler icin
secilecek olan &grencilerin belirlenme siirecidir. YOK iin ¢alisacak olan kismi zamanl
Ogrencilerin belirlenmesi i¢in belirledigi bazi kistaslar iiniversitenin birimleri tarafindan
her zaman ayni titizlikle uygulanmayabiliyor. Tiirkiye’nin bir¢ok kurumunda oldugu
gibi tniversitelerde bu kadrolar igin segilecek Ogrencilerin belirlenmesi nesnel
degerlendirmeden uzak bir sekilde yapilabiliyor. Calismanin kisitlar1 geregi bu konu
hakkinda ayrintili bir inceleme yapamadik ancak konuyla ilgili 6grencilerin sdyledikleri

ve hissettikleri onemlidir.

Arastirdim. Burada ¢ok agik konusacagim. Sadece bizim iiniversitemizde
degil, cogu tiniversitede bir kidemcilik, iki tamidik¢ilik o kadar aktif ki...
Universite kismi zamanli personel olarak 6grenci aliyor. Bunu hepimiz
biliyoruz. Burada bile var. Alma politikasi o kadar etik disi ki... Hem bizim
liniversitemizin hem de diger iiniversitelerin. Ilk sene basvurdum ¢cikmadi.
Gegen sene yine basvurdum. Artik tiyatro toplulugunun icerisindeyim,
saghk kiiltiir spor dairesiyle siirekli i¢ iceyim. Sordum abla dedim nasil
Oluyor bu: “Aydin dedi kiiltiir sube, daire baskani, biriyle ac¢ik se¢ik konus
ki bunu olsun. Olma ihtimali dogsun” Aydin, SBKY 3. sunif, kebap¢ida
garson)

Bagvuru yapilacakmig, okulda formlar varmis, formlari aldik. Tam
dolduracaktik iste. Iste bir haber geldi bize oraya girecek olanlarin listesi
hazir diye bize de bosa ugrasmayin dediler... Arkadasalar arasindan
hocam, bizim de kulagimiz biraz deliktir, duyumumuz saglamdir.
Tamamdir dedik o zaman basvurmayalim dedik. Sonucta ¢calisacak olanlar
belliyse referansh kisilerse! Yoksa isterdim yani okulda ¢alismayr (Adem,
Iktisat 3. simif, Satis Elemani)
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Arastirmalarim sonucunda elde edilen bir diger farkli ¢alisma rejimi ise bir dénem
Turkiye glndeminde saadet zinciri olarak yer alan sistemin bir farkli boyutudur.
Literatiirde piramit sema organizasyonu olarak bilinen bu saadet zincirleri zincirin
halkalarin1 olusturan alt bireylerinin zincire yeni halkalar katmak suretiyle para
yatiracagi vaadi ile sadece piramidin en {istiinde yer alan kisilere para akigini saglayacak
bir sisteme insanlar1 yiiksek giris ticretleriyle kayit etmesidir. Piramitler herhangi bir
ticari faaliyet degildir. Bunun ticari faaliyet olan sekli ise literatiirde ¢ok katli pazarlama
olarak anilan bu sistemde piramitlerden farkli olarak ortada ticari faaliyete konu

olabilecek bir meta vardir (Pasali-Tasoglu, 2008).

Zincire dahil olan bireyler bu Uriinii sadece almakla kalmaz ayni1 zamanda pazarlamasini
yaparak zincire yeni halkalar dahil eder ve dahil ettigi halkalar {izerinden primler alir.
Cankiri’da 6grenciler arasinda da gordiiglim bu sistem daha ¢ok ag pazarlamasi ya da
cok katli pazarlama sistemine saha uygundur. Tiirkiye’de Mega Holding adli kurulus
tarafindan yonetilen bu sistemde pazarlamaya konu olan Oncelikli mal internet
siteleridir. Zincirin halkalar1 2000TL karsilinda sisteme girerek kendi adlarina bir
internet sitesine sahip olup zincire yeni halklar ekledik¢e kiguk primler almaktadir.
Goriismecilerimizden Buse calisma hayatina arkadasinin vasitasiyla bu is ile baglamig
ve bu is yiiziinden girdigi zarar1 (banka kredisi) karsilayabilmek i¢in de baska isler

yapmaktadir. Buse bu sistemi ve Cankiri’daki ¢alisma prensibini sdyle aktariyor:

Web sitesi tasarlayip satiyorlar normal fiyatin tizerinden. Normal
fiyatin iizerinden sattiklar i¢in aracilara prim édiiyorlar 120 dolar-200
dolar arasinda; o da degisiyor, 2 kisi 2 kisi ayrilyyor oyle biiyiiyiip
gidiyor...  Ondan sonra béyle arkadaslarinla  konusuyorsun,  isi
anlatiyorsun, boyle web sitesi ihtiyact olsun olmasin herkese yani para
kazanacagindan giriyorsun, iiriinii anlatmiyorsun hicbir sekilde, para
kazanacaksin cok iyi yerlere geleceksin falan... Insam kandirma isi yani
baska hicbir sey (Buse, Iktisat 3. sinif, Satis Elemant)
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Bu gibi ¢alisma rejimleri 6grenci-is¢iler ic¢in tehlike arz etmektedir. Kendine ait bir
pazarlama ag1 olusturulmasi beklenen bu saadet zinciri tiirli islerde 6grenci-is¢ilerin
mesai kavramlar1 yoktur. Takim lideri ve ya grup yonetici adi verdikleri kimseler
tarafindan aglariin gelistirilmesi yoniinde devamli telkin ve baski alan 6grenci-is¢iler,
yine bu kisiler tarafindan giiniin herhangi bir saat bir toplant1 ve ya pazarlama amaciyla
aranabilmektedir. Isin kesin bir mesai kavraminin olmayis1 ve gelir yOniinden
belirsizlikler igeriyor olusu bu alanda calisan Ogrenci-is¢iler icin giivencesizlik

nedenidir.

4.5 Calisma Kosullar:

Universitede okuyan oOgrenciler calisma karar1 verdikten ve is arama siiresini
tamamladiktan sonra artik isgiicli piyasalarinda aktif bir calisan niteligi kazanirlar.
Ogrencilik statiilerinin yaninda is¢i statiisiine de sahip olan &grenciler artik birer
ogrenci-iscidir. Ogrenci iscilerin ¢alisma kosullarini ve bu kosullar altindaki
guvencesizliklerini ¢alisma siireleri, iicretler, sosyal giivenlik, temel haklar ve esnek

calisma kosullar1 altinda inceleyecegiz.

4.5.1 Cahisma Siireleri Bakimindan Giivencesizlik

Bir galismanin niteligini belirleyen en 6nemli unsurlardan biri ¢alisma siireleridir.
Calisma siiresi yalnizca is¢inin igyerinde ¢alistirildig: siireyi degil ayn1 zamanda is¢inin
isyerinde her an is gérmeye hazir bir halde bulunmakla beraber calistirilmaksizin ve
cikacak isi bekleyerek bos ge¢irdigi siireleri de kapsar. Calisma siirelerinin uzunlugu
yalnizca 6grenci-is¢ilerin sorunu degil ayni zamanda tiim ¢alisanlarin ortak problemidir.
Tirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde ¢alisma siirelerinin uzunlugu ve bu uzun siireleri
caligmalar1 engelleyebilecek mekanizmalarin ve denetimlerin eksikligi is¢iler lizerinde
onemli derece hak kayiplarina ve giivencesizliklere yol agmaktadir. Tiirkiye’de galisma
hayatinin esaslarini belirleyen kanun 4857 sayili Is Kanun’udur. Kanunun belirledigi

calisma kosullarina gore bir is¢i haftalik en fazla 45 saat ¢alisir ve aksi

58



kararlastirilmamissa bu siire, isyerlerinde haftanin calisilan giinlerine esit Olcilide
boliinerek uygulanir ve giinliikk 11 saati gegemez. Haftanin bir giinii iicretli izin olarak
gecirilmesi ve bunun 24 saat kesintisiz olmasi gerektigi hesaba alinacak olursa bir
iscinin ¢alisma stiresi giinliik ortalama 7,5 saate karsilik gelmektedir. Ancak ILO’nun
2013 yil1 verilerine gore Tiirkiye’deki is¢ilerin ortalama haftalik ¢alisma siiresi 49 saat
ve bu siirenin lizerinde calisanlarin biitiin ¢alisanlar icerisindeki orani ise yiizde 39,4
olarak hesaplanmistir. OECD’nin hazirladigi Daha Iyi Bir Yasam Endeksi’ne gore ise
Tiirkiye caligma siirelerinin uzunlugu acisindan 36 iilke arasinda son sirada yer
almaktadir. Cok uzun siireler ¢alisma kategorisinde OECD ortalamasi tiim ¢aliganlar
arasinda yiizde 9 iken Tiirkiye i¢in bu oran yiizde 43’tiir. Ortalama ¢alisma siiresinin
yasada belirtilen maksimum siirenin iizerinde olmasi1 Tiirkiye’de iscilerin calisma

stireleri agisindan giivencesizlige maruz kaldiklarinin ispati niteligindedir.

Tiirkiye icin yukarida bahsettigimiz durum Cankirt i¢in de gegerlidir. Hatta bazi
durumlarda ve sektorlerde cok daha agir kosullar da goriilmektedir. Cankir1’daki
Ogrenci-iscilerin ¢alisma kosullarindaki giivencesizlikleri inceledigim calismamda
ogrenci-is¢ilerin farkli ¢alisma siirelerinde ve giinlerinde gerek gunlik bazda olsun
gerekse de haftalik, aylik bazda olsun ¢ok uzun siirelerde calistirildiklart tespit
edilmistir. Ogrenci-isciler cesitli nedenlerden dolay: haftanin tiim giinleri degil sadece
hafta sonlar1 ve ya haftanin belirli birkag giinii ¢alisabilmektedir. Bu durum genellikle
ogrenci-is¢ilerin, O6grenci olmalarinin getirdigi sorumluluklarindan veya piyasadaki
islerin niteliginden ve azligindan kaynaklanmaktadir. Arastirmaya baslamadan once
orneklemin tam gln ve uzun sireli ¢alisan 6grenciler-iscilerden olusmasi gerektigi
kanaatindeydim. Ancak 6grenci-is¢ilerle yapilan ilk sohbetler gosterdi ki yar1 zamanh
veya haftanin birkag giinli ¢alisan O6grenci-iscilerin de en az digerleri kadar agir
kosullarda giivencesiz bir sekilde calistirilmaktadir. Ogrenci-iscilerin ¢alisma siirelerini
incelemeden o6nce tekrar belirtmek gerekir ki Cankiri’da ozellikle ogrenci-isgiler
arasinda yar1 zamanli ve tam zamanli ¢aligma tanimlar literatiirden ve genel algidan ¢cok
farklidir. Gilinliik caligma siirelerinin 10-12 saati buldugu durumlarda 8 saatlik bir

calisma  bircok igsveren ve Ogrenci-is¢i tarafindan yar1 zamanli  olarak
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adlandirilabilmektedir. Bu kavram kargasasi yiiziinden analizimi yar1 zamanli — tam
zamanl tizerinden kurmanin problemli olacagini diisliniiyorum. Bu yilizden c¢alisma
siireleri  acisindan G6grenci-isgilerin  giivencesizlik hallerini  iki durum altinda
inceliyorum. Birincisi gilinliilk olarak asir1 ¢alisma, ikincisi de haftalik olarak asiri

calisma.

Giinliik olarak asir1 calisma, calistiklar1 is giinlinde iscilerinin normalde olmasi
gerektiginden ¢ok daha fazla siirelerde calistirilmalarini ifade eder. Is Kanunu uyarinca
haftalik maksimum c¢alisma siiresi 45 saattir ve sozlesmede aksi belirtilmemisse bu siire
haftanin calisma giinlerine esit olarak paylastirilir. Paylastirilmayan durumlarda ise is¢i
bir giinde en fazla 11 saat galistirilabilir. Yasada fazla ¢alisma ile fazla slrelerle
calisma farkli durumlan ifade eder; fazla calisma is¢inin haftalik maksimum olan kirk
bes saati asan caligmalarini ifade ederken, fazla siirelerle calisma ise is¢i ile isveren
arasindaki anlagsmadan dogan ve kirk bes saatin altinda belirlenen haftalik calisma
siiresinin kirk bes saate varabilen asmasidir. Cankiri’da calisan 6grenci-iscilerin
cogunlugu s6zlesmesiz calistig icin haftalik ve giinliik calisma saatleri yasaya bagh
yazili bir sdzlesmeyle belirlenmez. Bunun yerine sozlii ve genellikle isverenin arzusuyla
belirlenir. Bu baglamda ¢alisma siirelerinin giinliikk uzunlugundan dogan giivencesizlige
iki kistas altinda bakabiliriz. Birincisi yasada belirtilenler dogrultusunda haftalik
maksimum 45 saatlik ¢alismanin haftanin tiim giinlerine -hafta tatili hari¢ tutularak-
dagitilmas: suretiyle giinliik ortalama 7,5 saati asan c¢aligmalari, ikincisi ise kanunla
yasaklanmasina ragmen gilinlik 11 saati asan calismalar1 asir1 c¢alisma olarak

degerlendirebiliriz.

Haftanin her giinii calisan 6grenci-is¢iler de giinliik olarak incelendiginde asir1 siirelerde
calistinlldiklar goriilmektedir ancak 6zellikle haftanin belirli giinlerinde ¢alisan 6grenci-
isciler giinliik bazda asir1 calistirilmaktadir. Ogrenci-is¢ilerin énemli bir boliimii calisma
hayatina Oncelikli olarak tatil gunleri olan hafta sonlar1 galisarak baglamaktadir.
Haftanin belirli gunlerinde, 6zellikle hafta sonlarinda, 6grencilerin ¢aligsabilecekleri

diizenli calismay1 gerektirmeyecek az sayida is vardir. Bu isler genellikle haftanin veya
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donemin is agisindan en yogun oldugu zamanlarda isverenin sadece yogunluk
zamanlarinda is¢i talep edip diger zamanlarda ¢ok da ihtiyaci olmamasi nedeniyle kisa
siireli ve cogunlukla sézlesmesizdir. Bu islerin basinda stant elemanlig1 gelir. Ogrenci-
isciler AVM’de ve marketlerde stant gorevlisi olarak haftanin aligveris acgisindan en
yogun zamanlar1 olan hafta sonlarinda neredeyse tiim giin tanitim elemani olarak
calistirilmaktadir. Tanitim elemani olarak da anilan bu islerde 68renci-isciler taseron
is¢gi mantig1 ile c¢alistirllmaktadir. Alt-igsverenlik olarak da bilinen taseronlasmada
igsverenler, asil isin disindaki bazi isleri alt-igverenlere vererek bu isleri daha ucuza mal
etmeye, maliyetlerinin asil {iretimin diginda kalan isler nedeniyle yiikselmesini

engellemeye calisirlar (Taskiran, 2011).

Bir firma reklam faaliyeti adiyla satiglarini arttirmak igin bir markete ya da AVM’ye
stant acmak ister genellikle bu konu ilgili reklam sirketlerine bagvurur. Reklam
sirketleri de ellerindeki is¢i havuzundan birilerini secer ve tanitimin olacagi giin
AVM’ye cagirir. Isci burada ne AVM’nin is¢isidir ne de tanitimini yaptigi firmanin
iscisidir. Isci bu calisma siiresi icerisinde tamitim isinin taseronlugunu almis reklam
sirketinin ~ gegici  bir  is¢isidir.  Gorlismecilerimizden  Buse’nin  aktardiklar
tageronlagsmanin bir boyutunu gozler oniine serebilir: “Orada stant a¢ryoruz, 6nimuzde
kent’in iiriinleri seker iiriinleri var. Her sey tamamiyle bize ait sadece kasadan
geciyorlar, o sekerlerle ilgilenmek bize ait. Hi¢chir sekilde magaza icindeki kimse bizle
ilgilenmiyor. Bizi bir nevi aract olarak génderiyorlar”. iste bu aracilik hizmeti
taseronlasmanin  kendisidir. Taseronlasma is¢inin aleyhine bir¢ok dezavantaj
getirmektedir. Tanitim1 yaptiran firma kendi calisanlaria
uygulayamadigi/uygulayamayacag1 bir¢ok yaptirimi taseron tamitim sirket vasitasiyla
tanitim isgilerine uygulayabilmektedir. Bu faaliyetlerini strekli stirdirmeyecek olan ve
miimkiin olan en az maliyetle bitirmek isteyen firma i¢in bu tanitimin taseron bir sirkete
verilmesi karli iken calistirilan is¢iler acisindan bu faaliyetin kar zarar hesabiyla
aciklanmaya calisilmasi insani degildir. Birgok Ogrenci-is¢i calisma evrelerinin bir
doneminde bu tarz islerde ¢alismak durumunda kalmistir. Stant iginde 6grenci-isciler

giinlik olarak Tcretlendirilir ve marketin ya da AVM’nin kendilerine ayrilan
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bolimlerinde 12-13 saati bulan sirelerde, tim giin ayakta bekleyerek cok disiik bir

ticret karsiliginda giivencesiz galistirilirlar.

Ben normalde part time, yani cumartesi Pazar, burada yunus market var
orada satis elemani, satis elemant degil de adini unuttum yaptigim isin su
hani sucuktur... Stand elemant olarak ¢alistyordum ama hani giinliigiim 30
liraydi. Ikin giin 60. Cok yoruluyordum bir de yedi yedi calisiyordum
hemen hemen daha fazla da olabiliyordu. (Esin, Iktisat 3. Swmf
Turkcell/Satis temsilcisi)

Bir giin arkadasimin ¢alistigir bir yer, marketlere gidip boyle stantlarda
tattirimcilik yapryor. Standa gidip iiriin tamitiyor. O bana yardimci oldu
soyle dedi. O giin kendisi ¢ok rahatsizdi. Elvan lutfen sen benim yerime
gider misin dedi. Yani biz de her hafta farkl farkl: kisiler gidiyoruz, sen de
yaparsin bunu dedi. Hi¢chbir sekilde ¢calisma tecriibem yoktu, hani yapamam
hi¢ yapmadim biliyorsun deyince, yapacagin bir sey yok ¢ok basit falan
deyince ilk onun yerine gittim. Yunus AVM, iste orasi her gelenin
numarasint yazryorlarmus, kayit altina alyyorlarmis. Ciinkii firma ona gére
parasint génderiyor... Orada, 12 saat ayaktaydik hocam. Sabahlar: 9’da
gidiyordum aksam 9.30 10 gibi ¢ikryordum. Giinliigii 30 lira veriyorlar.
Onu da 2 hafta sonra veriyorlardi. Hatta 35 lira olan seyler de vardh.
Firmasina gore degisiyordu ama ben hep genelde 30 lira aldim. (Elvan,
Iktisat 3. Sinif, Kafe/Garson)

Hafta sonlar1 hem 6grenciler icin tatil olusu hem de AVM ve marketlerin en yogun
aligveris giinleri olusu bu tarz stant iglerinde isgiicli arzinin ve talebinin yogun olmasina
neden olmaktadir. Bu gibi tanitim islerinde 6grencilerin ¢alistirilmasi sadece geng ve
iyi gorinimli olduklar: igin degildir. Stantlardaki ¢alismanin is giivencesinden uzak
giinliik isler olmasi, ¢alisma kosullarinin agirhigi, iicretin az ve ge¢ aliniyor olusu
Ogrenciler haricinde calisacak diger gruplar i¢in kabul edilebilecek kosullar degildir.
Zaten bu gibi islerde ¢alisan is¢i dongiisii olduk¢a fazladir. Gortismecilerimizden
Elvan’in bahsettigi gibi reklam firmalariin elinde bu tarz islerde calistirilabilecek genis
bir is¢i havuzu bulunmaktadir. Bu is¢i havuzun genisligi ve haftanin sadece belirli
giinlerinde calismak zorunda kalan Ggrencilerin paraya olan ihtiyaglan ile birlikte
birlesince uzun ¢alisma saatleri ve diisiik ticretler ortaya ¢ikiyor. Marketlerdeki tanitim

islerinde 6grenci-isciler giinliik 12 saati agkin siirelerde giinliik asgari iicretten daha az
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bir Ucret karsihiginda agir kosullar altinda g¢aligtirilmaktadir. Bu tiir galismalarin

s0zlesmesiz ve sigortasiz olusu 6grenci-iscilerin glivencesiz ¢alismasinin nedenlerinden

biridir.

Cankiri’da giinliik ¢aligma siirelerinin fazla oldugu bir diger is de yine AVM catisi
altinda Cocuk kent ad1 verilen ebeveynleri aligveris yaparken ¢ocuklarin birakildiklar
oyun parklaridir. Tipkr tanitim islerinde oldugu gibi bu isyerinin de en yogun oldugu
donem AVM’nin en kalabalik oldugu hafta sonu giinleridir. Ozellikle kadin &grencilerin
calistig1 bu isyerinde 6grenci-isciler ayni sekilde diizensiz, giivencesiz olarak diisiik

ticretlerle uzun siireler agir kosullar altinda ¢alismaktadir.

Eleman aranwyormus. Tam eleman aranyyormus ama ben part
calisabilirdim en fazla. Hafta sonlari, orda, iste orada basimizda duran,
biz amca diyoruz, patronumuz hafta sonu gelin dedi. Her hafta sonu
calisiyorduk orda. Ama oramin sartlar: ¢ok agrdi. Yani gercekten, sabah
9.30 aksam 10, telefonlarimiz toplaniyor, yemek yok, kendi cebinden
yiyorsun, aram yarim saat bir saat giinliik, lavaboya bile zor gidiyorsun.
(Miicella, Iktisat 3. Sinif, Kafe/Garson)

Tipkt AVM’deki tanitim islerinde oldugu gibi buradaki iste de ¢alisan 6grenci-isciler 12
saati agan siirelerde, tlim giin ayakta bekleyerek ve 6gle molasi, daha dogrusu yemek
arasi, haricinde dinlenme firsati bulmadan caligtirllmaktadir. Bu duruma &grenci-
iscilerin sosyal haklar1 bolimiinde daha ayrintili deginecegim. Gerek marketlerde
tanitim stantlarindaki isler olsun gerekse de burada bahsettigimiz AVM’deki ¢ocuk
bakim isi olsun ikisi de is¢i sirkiilasyonun fazla oldugu islerdir. Genellikle genglerin,
caligma hayatina yeni atilan kisilerin ve 6grencilerin tercih etmek zorunda kaldiklar1 bu
isler uzun soluklu degildir. Calisma siiresinin uzunlugu, agir calisma kosullar1 ve diisiik
ticretlerle birlesince 6grenci-is¢iler bulunan ilk firsatta gorece daha iyi islere gegmeye
calisiyorlar. Ancak bu isler de giivencesizlik ve agir ¢alisma kosullar1 agisindan c¢ok
daha iyi sayilmaz. Giivencesizlik ve somiirii hangi iste ¢alisirsa ¢aligsin biitiin 6grenci-
is¢ilerin  kurtulamadiklar1 bir durumdur. Bu yeni isler Oncekinin biraz daha

makyajlanmis ancak yine de gilivencesizligin ve sOmurinun ¢irkin yuzini
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saklayamayan isler ve kosullardir. Goriismecilerimizden Miicella’nin yasadigi ¢ocuk
kent ve kafe deneyimlerine yukarida deginmistik. Ancak yeri gelmisken tekrar
deginmekte yarar var. Miicella Cocukkent’te giinliik 12 saati askin bir siirede, bltin giin
ayakta, masraflarin1 kendi karsiladig1 kisa bir yemek molastyla ve dikkati dagilmamas1
icin cep telefonunun toplandigir bir calisma rejimiyle calisitken AVM kafelerinin
birinden teklif gelir. Ancak bu yeni is giivencesizlik ve uzun galisma baglaminda
digerinden higbir sekilde farkli degildir, kiiglik siislemeler disinda. Miicella bu yeni
isinde yine 12 saatten fazla giivencesiz ve esnek calistirilmaktadir. Ancak diger isinde
olmayan bir takim firsatlar elde ettigi i¢in mevcut olan ve piyasaca olaganlastirilan
giivencesizlikleri g6z ardi etmektedir. Cilinkii Onceden ¢ok daha kotiisiini

deneyimlemistir ve piyasada kosullar hemen hemen buna yakindir.

Gortismelerimden elde ettigim verilere gore yukarida bahsedilen giinliik islerin disinda
garsonluk, tezgahtarlik ve eczane nobetgiligi gibi isler de calisma siireleri bakimindan
diger isler kadar agir ve yogundur. Cankiri’da eger dgrenci-is¢i haftanin sadece iki ii¢
giinii calistyorsa bu &grenciler hep gunlilk olarak 12 saat civari calismaktadir. Isci
maliyetini en aza indirmek i¢in igveren mevcut is¢ilerin ¢alisma siirelerini olabildigince
maksimumda tutar. Bu maksimum siire yasada belirtilenden ¢ok daha fazlasi, belki de
bir insanin dayanabilecegi smirlarin esiginde bir siiredir. Isveren daha fazla
kazanabilmek ugruna yeni is¢i istihdam etmekten imtina eder, ogrenci-is¢gilerin
emeklerini sonuna kadar somiirmeyi goze alirlar. Yasal sinirlarin korunmasi halinde
normal kosullar altinda iki veya ii¢ kisinin daha istthdam edilmesi gereken yerlerde

diisiik ticretle olabildigince az is¢i calistirilmaktadir.

Cankir’da asint siirelerde is¢i ¢alistirmak iiniversitenin kurulmasiyla gelmis, 6grenci-
i1s¢1 calistiran igyerlerine 6zgii bir durum degildir. Kapitalizmin soguk ve somiirgeci
yizu bu topraklarda uzun suredir filizlenmektedir. Cankiri’daki ¢alisma kosullariyla
ilgili az sayidaki ¢alismadan biri de sanayide calisan ¢ocuk is¢iler lizerine yapilmistir.
Calismanin sonuglarina gore Cankir1 sanayiinde calisan ¢ocuklarin biiylik ¢ogunlugu

gunlik 9-12 saat araliginda ¢alistirilmaktadir (Akyan ve Atak, 2004).
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Cankiri’da ¢alisan Ogrenci-is¢ilerin biliyiik c¢ogunlugu haftanin her gilinii c¢alismak
durumundadir. Hafta sonlar1 ve hafta i¢i derslerinin olmadig1 giinlerde ¢alisan 6grenci-
isciler gittikleri her giin 12 saati asan siirelerde caligtiklarini belirtmistik. Bu grup her
giin ¢alisan Ogrenci-is¢ilere nazaran daha kiigiik bir gruptur. Derslerinden arta kalan
biitlin zamanlarda ise giden 6grenci-is¢iler grubu daha yogunluktadir. Bu 6grenci-is¢iler
derslerinin olmadigi giinler ve hafta sonlarinda digerleri gibi 12 saatlik surelerde
calisirken, haftanin diger giinleri olabildigince ¢ok calistirilmaktadir. Ogrenci-iscilerin
hafta i¢i okulda bulunmalar1 gereken dersler saatleri haricinde ¢ogunlukla isyerlerinde
bulunmaktadir. Derslerinden dolayr tam zamanli, yani 12 saat, calisamayan 6grenci
is¢iler bu giinlerde yar1 zamanli denilen 4-8 saat arasi siirelerde calistirilmaktadir.
Gortigmelerimizden elde ettigimiz verilere gore gorligmecilerin yariya yakini haftalik
olarak toplamda 45 saati gecen islerde ¢alismaktadir. Kafelerde garson, ¢ig koftecide
kurye, magazalarda satis elemani, ¢agri merkezinde agent yani bir nevi satis elemani
veya oto yikamada yikamaci olarak calisan 0grenci-isciler hizmet sektoriiniin vasifsiz
islerinde emekleri olabildigince somiiriilerek ¢alisirlar. Giinliik bazda eger bir 6grenci-
is¢i 12 saati agkin bir siirede calistirllamiyorsa, o Ogrenci-is¢inin teknik olarak giin
icerisinde 12 saati yok demektir. Isverenler &grenci-isgilerin ¢alisabilecekleri
maksimum saatleri bilir ve bu sinir1 sonuna kadar kullanirlar. Gorlismecilerimizden
Adil’in bir arkadasinin deneyimini paylastigi anekdotunda igverenin bu sinirlart nasil

kullandig1 goriilebilir.

Giindiiz giriyorum diyor gece ¢ikiyorum. Sekiz bugukta giriyorum mesela
diyor, o kafenin baska bir yerde kafesi daha var kalede... Gece dortte
¢tksam bile diyor sabah sekiz bugukta beni ariyor, kahvalti verecegiz
diyor. Hani béyle bir toplu siparis aldik diyor. Gel diyor sekiz bucukta
diyor. Sonra gidiyorum diyor, oradan 12’de ¢iktim diyelim oglen tekrar
diikkana geldim orada igimizin bitmesi lazim bir de. Bire kadar ¢alistirtyor
diyor (Adil, Isletme 4. Sinif. Cigkofteci)

Maksi ve alyans zaten tek bir kigiye ait... Okul ¢ikisinda zaten ayni sekilde

calisiyordum. Onda da zaten kapanis saati bir, bir bucugu buluyordu. 20
Tl aliyordum o zaman part olarak. Hafta sonlari full gidiyorum. 2 de is
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bast yapiyordum 1 de yine kapanis. Onda da 25 veriyorlardi. Ciktim zaten
sonra... Neden kabul ettim bu isleri... Diizenin oyle oldugunu biliyordum.
Zaten dyle genelde bakarsan! (Deniz, muhasebe 2. Sinif, Kafe/barista)

Cankiri’da haftanin her giinii ise giden 6grenci-iscilerin ¢ogunlugu haftalik calisma
siireleri bakimindan gilivencesizlife maruz kalmaktadir, ancak bu diger 45 saatlik
calismayr agmayan Ogrenci-is¢ilerin c¢alisma slireleri yoOniinden giivencesizle
cevrelenmedikleri anlamini tagimaz. 45 saatten az ¢alisan 6grenci-is¢iler ortalama 30-38
saat araliginda calistiklarini beyan ederken bu siirelerin onlara yar1 zamanli olarak

aktarildigini ve ona gore ticretlendirildigini tekrar animsamak gerekir.

Evet yar: zamanli. Giinde 5-9, dort saat olarak géziikiiyor ama séyle bir
giinde normalde tam giin olarak okulda oldugumda 4 saat, sadece ogleden
sonra derslerim oldugunda 9 saat falan oluyor. Cumartesi full 9-9... Soyle
soyleyim tiim giin dersim varsa 4 saat eger yoksa 9 saat falan... 68 saat
miydi? 118 saat miydi? O arada bir yerde... Simdi soyle sdyleyeyim benim
atiyorum pazartesi giinii dersim 12 ile 4 arasi. Ben sabah 9’dan 12’ye
kadar igteyim. 12-4 arasi okuldayim 5 ten 9a kadar yine isteyim. Yani ders
saatlerinde dersteyim, dersin disindaki ¢calisma saatlerinde isteyim. (ESin,
Iktisat 3. Sinif, Turkcell/Satig temsilcisi)

Esin yar1 zamanl olarak Turkcell bayisinde satis elemanlig1 yapmakta. Daha 6nce stant
elemanlhigi isinde glinde 30 lira icin 12-13 saat ¢alismis biri. GOrece daha iyi kosullu bir
yerden is teklifi aldiginda ve ¢aligmaya basladiginda yeni isin gorece rahatlifi ¢alisma
siirelerini  sorgulamasinda biraz kafa karisikligina neden olmus ve kendisine
sOylenenlerle yetinmis gibi goriiniiyor. Net ifade edemese de kendisine deklare edilen
caligma siiresini maksimumda alirsak aylik 118 saat goérinmekte ancak detaylara
indigimizde gercek aylik galisma siiresi ortalama 150 saati gegmektedir. Haftanin dort
glinlin tim giin dersi oldugunda 4 saat dersi olmadig1 giin ve cumartesi giinleri ise tam
zaman zamanli olarak 12 saat gitmekte. 2 haftada bir de pazarlar1 da ¢alisan Esin aslinda
ilk anlagtiklar1 siirelerden ¢ok daha fazla calismakta ve bunu yar1 zamanli olarak

adlandirmaktadir.
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Cankiri’da 6grenci-is¢ilerin yogunlukta ¢alistigr bir diger is olan ¢ig koftecilerde de
calisma saatleri ¢ok uzundur. Son yillarda sadece Cankiri’da degil Tirkiye’nin bircok
yerinde sayilari hizla artan ¢ig kofte diikkanlarmin kurulus maliyetleri ve isletim
maliyetleri diistiktiir. Katma deger iiretimi de ¢ok yiiksek olmayan bu isletmeler isgiicii
maliyetini de olabildigince minimumda tutmaya calisirlar. Bu sebeptendir ki bu tarz
islerde calisan isciler i¢in c¢alisma siireleri uzun, iicretler de diisiiktiir. Ne kadar
calistiklart soruldugundan ¢ig koftecide calisanlardan Adil “Aksam 6-7 civarinda
gidiyorum, gece 2-3 civarinda ¢tkiyorum. 6-7 saat civari... Gidiyorum hafta sonlart
da... Yine aym saat” ve Bahtiyar “Hafta i¢ci aksam 6 gece 12, hafta sonu da 6glen 3-4
gibi gidiyorum, yine gece 12’de c¢ikiyorum”. Cig koftecide calisan Ogrenci-igciler
genellikle hafta da 40 saati askin bir sekilde bazen 50 saate yaklasan siirelerde
calismaktadir. Net bir ¢alisma siiresi veremeyisimin nedeni 0grenci-iscilerin hafta tatili
konusundaki belirsizliklerdir. Ogrenci-is¢iler hafta tatili kullanabilme konusunda gok
sanslt degildir ve kullandiklar tatillerin giinii, saati ve uzunlugu belirsizlikler igeri.
Aslinda Ogrenci-iscilerin ise gitmedikleri giinii hafta tatili olarak belirlemek yanlis.
Genellikle giinliik ya da saatlik ticret alan 6grenci-is¢iler calismadiklar1 siirece para
almazlar. Bu yiizden ise gidilmeyen ve licreti 6denmeyen zaman dilimine tatil demek
cok dogru olmaz. Bu konuya daha ayrintili bir sekilde 6grenci-is¢ilerin sosyal haklari

boliimiinde deginecegim.

Cankiri’da Ogrenci-iscilerin ¢alismak igin segtikleri popiiler yerlerden biri de ¢agn
merkezidir. Aslinda Cankiri’daki ¢agr1 merkezi cok biiyiik ¢agri merkezlerinden biri
olmamasina ragmen neden oldugu 6grenci-is¢i sirkilasyonu nedeniyle bir¢ok dgrenci-
is¢inin calisma deneyimleri arasinda yer almaktadir. Cagr1 merkezleri 21inci yilizyilin
fabrikalari, ¢agri merkezi calisanlari ise yeni proleter veya yirmi birinci yiizyil
proleterleri olarak adlandirilirken giiniimiiz kapitalizminin is giivencesizligi baglaminda
yeni sembollerinden olmustur (Yiicesan-Ozdemir,2014). Cagr1 merkezlerinin, dgrenci-
isciler icin tercih edilebilir olmasmin birkac¢ nedeni bulunmaktadir. Oncelikle piyasanimn

1§ iiretme kapasitesindeki yoksunluk agilan her yeni is sahasi i¢in yogun bir talebe neden
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olur, ancak cagri merkezleri olusturdugu cafcafli gorev tanimlariyla diger islerden bir
parca siyrilmaktadir. Ecint (agent), takim lideri, takim kogu gibi terimler 6grenci-
iscilere calisma hayatinda farkli statiiler yaratmaktadir. Verilen isim ne olursa olsun
yapilan is temel olarak aynidir, yani pazarlamadir. Calisma siireleri olarak ¢agr1 merkezi
calisanlarint degerlendirecek olursak Cankiri 6zelinde bu isin c¢alisma kosullari
acisindan zaman icinde evrildigini sOyleyebiliriz. Goriismecilerimiz arasinda ¢agri
merkezinin erken donemlerinde calisanin  yan1 sira mevcut durumu da
gbzlemleyebilecegimiz halen ¢alismakta olan 6grenci-isciler bulunmaktadir. Acildigr ilk
donemlerde prim usulii ¢alisan ¢agr1 merkezlerinde ¢aligsma siireleri {izerinde bir baski
yoktu. Yaptig1 satig lizerinden maasi belirlenen 6grenci-isciler kendi istekleriyle daha

fazla kazanabilmek icin daha fazla ¢aligmayi tercih etmekteydi.

Orada zaten direkt part time olarak girmistim ben. Giinde dort saat
mesaimiz vardi orada. Dort saat iizerinden ¢alisiyorduk. Aksam 9’da
kapaniyordu ¢agri merkezi. 5-9 arasinda gidiyordum ben. Bazen hani sey
oldugu zaman daha ¢ok bos vaktim oldugu zaman primli ¢alisiyorduk,
biraz daha erken gidebiliyordum ve ya bazen isim oluyordu geg
gidebiliyordum... Hafta sonlart istegime baglh. Normalde partti. Biz prim
usulii, bizi daha ¢ok etkiledigi icin hani istedigimiz saatler icerisinde ¢ok
kalabalik olmadigimiz siirece gidebiliyorduk. Istersek 12 saat istersek 4
saat fark etmiyordu (Bahtivar, Iktisat 2. Sinif, Cig kofteci

Ancak zaman ilerledik¢e ¢agri merkezinde calisma rejiminde degisiklikler gériinmeye
basladi. Oncelikle salt prim iicret usulii kalkti, yerine maas iicret geldi. Aylik maas
standard1 gelmesi beraberinde satis kotalarini ve calisma siireleri lizerinde baskiyr da
getirdi. Onceleri ¢alisma siireleri, mola siireleri (izerinde daha esnek olan baski, artik

daha kat1 bir sekilde uygulanmaya bagladi.

biz ve bu kiiciik oldugu icin istedigimiz zaman ¢agriyi birakip, dondurup
cagriyt molamizi verebiliyorduk, ihtiyaglarimizi karsilayabiliyorduk. Daha
sonradan biyudikce su anda yaklasik bir 100 kisilik oldu orasi takip
ediyorum hala, biiyiidiikce bazi seylerin daha ¢ok oturmasi gerektigi i¢gin,
her 4 saat igin toplam bir saat molamiz var. O bir saat mola da yemek
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molasi, iste sigara ihtiya¢ molasi olarak ayriliyordu. 15’er dakikalik 4
mola (Bahtiyar, Iktisat 2. Suif, Cig kofteci)

Calisma saatlerim, ben birinci 6gretim oldugum icin aksam altidan ona
kadar ya da normal okul olmadiginda, full olarak ¢alisiyorum. Yani
gitmedigim giinleri tamamlamam gerekiyor, konusma siiresi olarak... Yani
aylik toplamda 90 saat goriismem gerekiyor, telefonda siirekli konusma
halinde. Caldirma siiresi  degil. Aylik 90 saat konusma siiresi
tamamlanmadiginda  konusma  siirenden bir saat igin 4 tl kesinti
oluyor(Mine, Iktisat 2. sinif, Cagri merkezi agent)
Cagr1 merkezlerinde ise gidip calisiyor olman ya da ¢alismaya hazir sekilde isyerinde
bulunman her zaman yeterli olmuyor. Oysa is kanunda belirtilene gore; “Is¢inin isinde
ve her an is gormeye hazir bir halde bulunmakla beraber ¢alistirilmaksizin ve ¢ikacak
isi bekleyerek bos gecirdigi siireler” g¢alisma siiresinden sayilan haller arasinda
gosterilmektedir. Bu durumda ¢agri merkezleri 6grenci-is¢gilerin konusma siirelerine
uyguladiklar1 kota ve devaminda uyguladiklar1 ceza ile yasaya aykir1 hareket ederler.
Ogrenci-iscilerin normal ¢alisma siireleri icerisinde goriisme siireleri iizerinden baski
altina tutulmalart Ogrenci-is¢giler iizerinde giivencesizlik yaratmaktadir. Baslangigta

maas kesintisi olarak ortaya ¢ikan yaptirimlar, is giivencesi tehdidiyle artarak devam

etmektedir.

Oyle durumlarda tutanak tutuluyor. Bir hafta boyunca hi¢ satisin
olmadiginda tutanak tutuluyor. Iste on bes giin gibi bir siirecin var bu
stirede kendini toparlaman gerekiyor. Giinliik en azindan 2-3 satis yapman
gerekiyor diye tutanak yiyorsun. Eger hala satislarin diizelmediyse
ctkartilman igin gerekli evraklar hazirlaniyor, isten ayriliyorsun (Mine,
Iktisat 2. sinif, Cagri merkezi agent)

Cankir1 6rnegine bakarsak 0grenci-is¢iler i¢in uzun ¢aligma siireli istisnai bir durumdan
ziyade piyasa gercekliginin kendisidir. Bu yalnizca 6grenci-isciler i¢in degil, tiim isciler
icin bliylikk problem arz etmektedir. Giivencesiz c¢alismanin temel gostergelerinin
basinda gelen uzun ¢alisma siirelerin kural haline gelmesi ve mesai kavraminin ortadan
kalkarak normal caligma siirelerinin igerisine dagitilmasi somiiriiniin agik ve net

gostergesidir (Ozugurlu, 2009).
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Ogrenci-iscilerin ¢alisma siireleri Tiirkiye’de olmasa da uluslararasi literatiirde birgok
akademik arastirmanin konusunu olusturmustur. Bu ¢alismalar genellikle 6grenci-
iscilerin ¢aligsma siirelerinin akademik basarilarini ve sosyal hayatlarini nasil etkiledigi,
calisma siirecinin getirdigi avantajlar ve dezavantajlar {izerinde durmaktadir.
Aragtirmalar 6grenci-is¢ilerin ¢alisma siirelerinin hangi noktada akademik basarilarini
olumsuz etkilemeye baslayacag yoniinde farkli goriislere yer vermektedir. Ingiltere’de
yapilan bir arastirmada haftalik 15 saat {istli bir calismanin akademik basariyr olumsuz
etkiledigi belirtilirken (Curtis, 2002), Ingiltere’de yaptig1 ¢alismasiyla Neill vd (2002)
ve Cin’de yaptig1 ¢calismasiyla Morrison (2009) bunu desteklemislerdir.

4.5.2 Ucretler

Cankiri’da calisan Ogrenci-is¢ilerin is arama siirecinde yasadiklar1 sorunlardan ve
calisma siirelerinin uzunlugundan bahsetmistim. Ogrenci-is¢ilerin bu uzun sirelerde ve
agir kosullarda c¢alismanin karsiligint maddi olarak alabilip alamadiklarin1 da
sorgulamak gerekir. Ogrenci-isler Cankiri’da genellikle hizmet sektoriinde fazla nitelik
gerektirmeyen islerde calismaktadir. Is arama siirecini aciklarken bahsettigimiz gibi
isglicii piyasalarinda isgiicii arzinin talebinden ¢ok daha fazla olmasi 6grenci-isciler
tizerinde irade gilivencesizligi yaratirken ayni zamanda da {icretlerin diisiik olmasina
neden olmaktadir. Ogrenci-iscilerin genellikle sdzlesmesiz bir sekilde kayit disi
caligmalar1 da birgok isyerinde iicret seviyelerinin asgari fcretin bile altinda
belirlenmesine yol agmaktadir. Cankiri’da dgrenci-is¢ilerin {licretleri ¢cogunlukla saatlik
veya giinliik belirlenmektedir ancak aylik olarak belirlenen de var. Ogrenci-isciler
calistiklar1 gilinlin sonunda ya giinliik olarak belirlenen iicretlerini alirlar ya da o giin
toplamda kag¢ saat calismislarsa saatlik ticretleri ile c¢aligma siireleri ile g¢arpilarak

karsilik gelen tcreti alirlar.
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Kafede de tam giin gitmek istedigim zaman ya cumartesi pazari
kullantyorum, ya da Cuma cumartesiyi. Kafenin de séyle, aslinda emegine
karsilik ¢cok az. Saatimiz 2,5 lira. Ve tiim giin ¢alistigin zaman giinliigiin
32,5 liraya geliyor. Ben tam giin yapmaya c¢alistyorum. Yarin 10 gibi
gitmeyi planliyorum, aksam 10 gibi ¢ikacagim mesela. (Elvan, Iktisat 3.
Swnif, Kafe/Garson)

Sabah 8’de aciyorum, aksam 8 bugukta kapatiyorum. 12 saat oluyor di
mi? Caligma saatleri aslinda ¢ok uzun sikict oluyor tabi ki de ama ihtiyag
olunca... 20’ye anlastik, yemegin de benden dedi. O sekilde anlastik iste.
(Merve, iktisat 2. Sinif, Tiitiincii/Satis elemant)

Ik olarak iicret, calisma saatlerinden bahsettik. “’Baslarsaniz, saati 2
liradan sonradan zaten birka¢ ay sonra iicretiniz artiyor.”’ dedi. “’Birazda
calisma sartlariniza, gayretinize gore degisecek.’’ dedi. (Miievver)

Gunde 8 saat minimum. Sabah 8,5- 9 civarlarinda agiyorum 5 gibi
¢tkiyorum. Saati ii¢ liradan ¢alisgtyorum... Sey duydum mesela diger
kafelerin bizden daha az iicretle ¢calistirdigini duydum. En yiiksek iicretin
bizim oramin oldugunu duydum. Nasil diyeyim o ¢alistigin yerden yere
farkhilik gosteriyor. Kimi isletmeci elemanina deger veriyor. Kimisi de
sadece is aract olarak goriiyor. O tamamen dedigim gibi isletmeciye
kalmig(Zerrin, SBKY 4. Sinif, Kafe/garson)

Saatlik bazda calisma ticreti genellikle kafelerde ve kebapgilarda servis elemani olarak
calisan Ggrenci-isgilere uygulanmaktadir. Bu isyerleri dgrenci-is¢ilere Ucret olarak 2-3
lira arasinda bir Ucret belirlemektedir. Saatlik iicretle ¢alisan 6grenci-isgiler genellikle
haftanin belirli giinlerinde ¢alisirlar ve miimkiin olan en uzun siirelerle calisarak saatlik
olarak karsilagtirildiginda digerlerinden daha diisiik ticret alirlar. Bu seviye neredeyse

ogrenci-ig¢ilerin giinliik ge¢imlik seviyeleridir.

20’ye anlastik, yemegin de benden dedi... Tabi ki de bazen bana para
veriyor, ¢iktigim an para bitiyor zaten. Evin ihtiyaglart oluyor, elektrik
oluyor dogalgaz oluyor, internet oluyor. Hani gergekten yetmiyor. Yol
parast oluyor ayrica. Hani tamam diyorsunuz igte senin bursun var o
nereye gidiyor ama onun ev kirasi, ev kirasini mi vereyim onun dogalgazi
mi, dogalgaz bazen 250 300 lira geliyor. Oraya gidiyor. Annem ev hanimi
ben agik¢ast bu yastan sonra annemden para isterken utanirim. Ondan da
para istemek istemiyorum. O sekilde para yetistirmeye ¢alisiyoruz. (Merve,
iktisat 2. Suf, Tiitiincii/Satis elemant)
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En yiiksek maas1 orada aldim. 17 lira aliyordum. 2 lirasi yol, 15lira
cebime kalyyordu... Hafta sonu 25 lira aliyordum, c¢iinkii daha fazla
calistyordum. Burada deli gibi calissam, ayin her giinii ¢alissam 17
liradan 31 ceken bir ayda 527 lira para girecek elime. Yarisindan fazlast
masraf 150 lira kalacak kalmayacak bana. Aydin, SBKY 3. sinif, kebap¢ida
garson)

Ucreti saatlik olarak hesaplanan &grenci-iscilerin kazandiklari bu iicretin seviyesi
gunlik asgari ticret seviyesinin altindadir. Tiirkiye’de 2015 yili igin giinliik asgari Ucret
40 lira 5 kurustur. Cankiri’da saatlik licretle ¢alisan Ogrenci-isciler ise ¢ok uzun
stirelerle ¢aligmalarina ragmen diisiik olmasi nedeniyle her zaman tartisilan asgari ticret
seviyelerine bile yaklasamamaktadir. Saatlik Ucret olarak kafelerde en fazla 3 lira alan
Ogrenci-is¢iler asir1 silirelerde 12 saati varan g¢alisma giinlerinde en fazla 36 lira
kazanabilmektedir. Bu durum, yani asgari iicretin dahi altinda ¢alisma durumu, yalnizca
saatlik ticret alan 6grenci-is¢iler i¢in gecerli degildir. Giinliik iicret alan 6grenci-isgiler
de ¢ok uzun siirelerde ¢aligmalarina ragmen giinliik kirk liranin altinda bir ticret alirlar.
Calisma siirelerinin uzun oldugu giinliik islerin basinda gelen stant elemanliginda da
ticretler gilinlik alinmakta ve bu smirin altinda yer almaktadir. Gorligmecilerimizden
elde ettigim verilere gore bu tarz tanitim islerinin niteligine ve firmasina gore iicretler

degisiklik gosterse de giinliik ticret otuz bes liray1 gegmemektedir.

Orada, 12 saat ayaktaydik hocam. Sabahlar: 9’da gidiyordum aksam 9.30
10 gibi ¢ikiyordum. Guinliigii 30 lira veriyorlar. Onu da 2 hafta sonra
veriyorlardi. Hatta 35 lira olan gseyler de vardi. Firmasina gore
degisivordu ama ben hep genelde 30 lira aldim. (Elvan, Iktisat 3. Sumif;
Kafe/Garson)

Ben normalde part time, yani cumartesi Pazar, burada yunus market var
orada satig elemani, satig elemani degil de adint unuttum yaptigim isin su
hani sucuktur... Stant elemani olarak ¢alistyordum ama hani giinliigiim 30
liraydi. Ikin giin 60. Cok yoruluyordum bir de yedi yedi calisiyordum
hemen hemen daha fazla da olabiliyordu. (Esin, Iktisat 3. Swuf
Turkcell/Satis temsilcisi)

Ucret olarak tam giin calistigimda 25 lira, 12 saat ¢calishgimda, part
gittigim zamanda 6 saat gittigimde 12,5 lira diyelim, ona gore
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hesapliyorlardy da ben alti saat ¢aligsam bana 15 lira veriyordu yani 2-3
liramin hesabini yapmuyordu. (Adem, Iktisat 3. sunif, Satrs Elemant)

Ucretler az, calisma kosullar1 agir goziikse de diizensiz gelir ve galisma saatlerine sahip
diger Ogrenci-isgiler igin  “gayet iyi” kosullar olarak adlandirilabiliyor.
Gortigsmecilerimizden Safak bir beyaz esya diikkkaninda is oldukg¢a tasimacilik yagiyor.
Kisin duragan olan bu sektor bahar ve yaz aylarinda hareketleniyor. Egya satimina bagh
olarak tasima isi alabilen Safak diizenli ¢calisma saatleri ve geliri olan islere daha olumlu
bakabiliyor: “Onlarin kosullart da gayet iyi hocam, églen gelcen aksam gidicen yemen

igmen oraya ait. Giinliik 25 lira, 20 lira. Zaten kafelerde fiks alacagin fiyat bellidir.”

Ogrenci-iscilerin bir boliimii iicretlerini aylik maas halinde almaktadir. Aylik maas
diizenli bir gelirin yaninda diizenli bir ¢alismay1 da getirmektedir. Cankiri’daki yari
zamanl is, tam zamanli is paradoksundan bahsetmistik. Durum boyle olunca aylik
calisanlar ticretlerine gore degerlendirmek de zor olacaktir. Bu yiizdendir ki aylik iicret
alan 6grenci-iscilerin gelir yoniinden giivencesizliklerini irdelerken aylik iicretlerinin
yaninda saatlik {icretlerine de bakmay1 uygun goriiyorum. Boylelikle hem saat basina ne
kadar ticret aldigmi gozler oniine sererken hem de diger Ogrenci-is¢ilerle bir kiyas
yapabilmemiz mimkiin olacaktir. Aylik ticretle c¢alisan Ogrenci-isciler daha c¢ok
kurumsal diyebilecegimiz igyerlerinde giinliik olarak yar1 zamanli ya da tam zamanlh
ama her iki kosulda da haftada ortalama otuz saati askin siirelerde calisirlar. Goriisme
yaptigimiz ogrenci-is¢ilerden altis1 tUcretlerini aylik olarak almaktadir. Bu 6grenci-
is¢ilerin sadece ikisi aylik olarak asgari {icret seviyesini yakalayabilmektedir. Ancak bu
noktada analizimi daha once belirttigim sebeplerden 6tiirii saatlik iicret bazinda yapmay1

daha dogru buluyorum.

Zaten haftalik 30 saat aylik 120 saate denk geliyor; bunu ne
gegebiliyorsun ne altinda kalabiliyorsun bu standart. Part time. Bunun
Standart oldugu belli; bir de iste saatlik 3,5-3.80 yaklasik aylik 500-600a
denk geliyor. Zaten iicretler ve saatler standartti ben bilerek gittim oraya
(Buse, Iktisat 3. simif, Satis Elemani)
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Daha 6nce hesaplamistim; bir is¢inin gilinliik ortalama ¢alisma siiresi yasaya goére 7,5
saat olmalidir. Eger biz giinliik asgari iicreti ortalama ¢alisma siiresine bolersek yaklagik
olarak saatlik asgari Ucreti elde edebiliriz. Bu hesaplamayla birlikte saatlik asgari ucret
bes liradan fazla olmasi gerekir. Ancak bu seviyeye yaklasan is Cankir1 ve 6grenci-
isciler dzelinde pek azdir. Universitede ¢alisan kismi zamanli dgrenci-is¢i olan Ayhan’1
saymazsak; tiniversite resmi kurum oldugu i¢in saatlik iicret belirleme konusunda 6zel
sektore gore gorece daha adil olabiliyor, Ucretini aylik olarak alan 6grenci-is¢ilerin

saatlik ortalama Ucreti ti¢ lira ile bes lira arasinda degismektedir.

Ucretlerin diisiik olmasi sebebiyle dgrenci-isgilerin ¢ok da demoralize olmamasi igin
igverenlerin bir takim uygulamalar1 olmaktadir. Bunlar1 bir kismi is hayatinda sikca
karsilasilan 6zellikle pazarlamaya dayali igslerde daha c¢ok rastlanan primlerdir. Prim
konusu Ogrenci-isciler arasinda biraz kafa karisligina neden olan konulardan biridir.
Sadece Ogrenci-is¢iler igin degil isverenler agisindan da ¢ok net olmayan bir terimdir.
Ancak, nihai amaci1 6grenci-isciler tabiri caizse gaza getirerek satiglar1 arttirmak ve daha

cok kar elde etmektir.

Ham maasim su anda partime oldugum i¢in 700TL. Bu saat dilimleriyle
acgtklandi 700tl. Prim dedigim olay da su sekilde biz hat satislarryla bizim
aylik kotamiz oluyor. Atiyorum 100 tane temlikli satis yani hattin iizerine
tammlanan satis digeri de 110 tane faturali hat sarisin olacak deniyor.
Ben bu kotayr tamimladigimda bana diyor ki sen artt 300TL daha
alacaksin. Bu sekilde prim sistemi var. Arti haftalik sistemim var. Bir
haftada 30 temlikli 30 faturali satis yapilacak. Onda da 150 TL falan
alyyorsun. Eger o ayki satislarumiz istedigimiz gibi olursa ek paray
alyyoruz 1000tl’ye tamamliyoruz... Her ay dolduramadik. Bu kistan beridir
hemen hemen iki aydir almiyoruz. Ondan énce iki ay almistik... Simdi
soyle, bu bizim gorevimiz, igyerinin sahibinin de bu bir gorevi, ¢iinkii
Turkcell tarafindan belirlenen bir kota. O (isveren) da bize kotay
doldurmamiz ig¢in ¢abaliyor. O da prim alamiyor. O prim alamayinca
sinirlenip bize biraz... Tartismalar ¢ikabiliyor aramizda (Esin, Iktisat 3.
Swnif, Turkcell/Satis temsilcisi)
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Primlerimiz soyle, bir aylik belirli bir kurulum kotasi var. Bunu gectikten
sonra her kurulum basina prim alabiliyorsun ama goriisme saywnla
kurulum orammin yiiksek olmast gerekiyor. Yani ortalama senin en az 7
kisiden birine satmis ve kurdurmus olman gerekiyor (Mine, Iktisat 2. sinif,
Cagri merkezi agent)

Isyerlerinde prim konusu her zaman tartismaya agik bir konu olmustur. Iscilerin
tiretkenligi arttirmak icin segilen bu yontem isciler arasi rekabeti de arttirarak isgilerin
birbirinden uzaklasmalarina da neden olabilmektedir. Ancak primler her zaman olumlu
ve is¢iler i¢in karli bir durum degildir. Prim oldugu yerde kota, kotanin oldugu yerde de
baski vardir. Primler yalnizca is¢iyi maddi yonden tesvik amaciyla konmaz. Primlerle
birlikte getirilen kotalar ayn1 zamanda is¢iye aylik yapmasi gereken yiikiimliiliikleri
belirlerken Oncelikle varligiyla baski olusturur, daha sonrasinda ise o Kotalara

ulasilmadiginda isveren baskisiyla birlikte maddi baski da birlikte gelir.

Baskinin oldugu giinler de oluyor hani tesvigin oldugu giinler de oluyor.
Baskimin oldugu zamanlar hani gsirkette satis yok ama gsirket zararda
surekli sms gonderiyor. Hadi artik satmaniz gerekiyor, mesainiz uzadi bir
saat iki saat, goriisme siireleriniz az. Bunun igin yarmn full gelmeniz
gerekiyor. Béyle seyler de oluyor. Ya da sirketteki hi¢ kimsenin satisi yok
herkes c¢ok iizgiin. Hadi arkadaslar bugiin 100 satis yaparsak aksam
vemege ¢ikiyoruz. Bu sekilde tegvikler de oluyor... Satis yapilmadiginda ay
sonu maagindan kesiliyor, c¢iinkii kendi oraminda kotani dolduramamus
oluyorsun. Eksik maas aliyorsun... Oyle durumlarda tutanak tutuluyor. Bir
hafta boyunca hi¢ satisin olmadiginda tutanak tutuluyor. Iste on bes giin
gibi bir strecin var bu surede kendini toparlaman gerekiyor. Gunlik en
azindan 2-3 satis yapman gerekiyor diye tutanak yiyorsun. Eger hala
satislarin diizelmediyse c¢ikartilman icin gerekli evraklar hazirlaniyor,
isten ayriliyorsun(Mine, Iktisat 2. sinif, Cagri merkezi agent)

Cagr1 merkezleri bu tiir baskilarin en yogun oldugu yerlerden biridir. Kotalar ve
primlerin yalnizca tesvik amagli degil ayn1 zamanda bir baski unsuru oldugu ve
calisanlarin is giivencesiyle tehdit edildigini de agikca goriiyoruz. Cagri merkezlerinin
Cankiri’da  ilk  acildigi  donemlerde sadece prim {izerinden calistirdigini
goriismecilerimizden Bahtiyar belirtmisti. Maasin olmadigi sadece primin oldugu

pazarlama islerinde kotalar ve cezalar yoktur. Zaten satabilirse bir sey kazanabilecek
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olan is¢i bu durumda sadece maddi yonden baski altindadir. Ancak bu da ¢aligma etigi

acisindan dogru bir yaklagim degildir.

4.5.3 Sosyal Giivenlik ve Diger Haklar

Sosyal giivenlik, sosyal politikanin ve sosyal devlet anlayiginin sahip oldugu ve
bireylerin yasamlarin1 devam ettirmek ve beklenmedik olaylara karst korunmak igin
kurulan bir sistemdir. Sosyal giivenlik her calisanin hakkidir. Gelismis iilkelerin en
onemli ortak 6zelliklerinden biri olan gucli bir sosyal glvenlik sistemi gelismekte olan
tilkelerdeki yapisal ve kurumsal bir takim eksiklikler nedeniyle en problemli alanlardan
biridir. Saglikli ve bireylerin kendilerini giivende hissedebilecegi saglam bir sosyal
giivenlik sisteminin eksikliginin yani sira denetim noktasinda bas gdsteren eksiklikler
de calisanlarin hak kaybina ugramasina neden olmaktadir. Cankiri’da ¢alisan 6grenci-
iscilerin uzun calisma siirelerine karsin diisiik ticretlerde ¢alistirilmasinin temel nedeni
iste bu sosyal giivenlik ve denetim yapisinin uygulanamiyor olusudur. Is hayatlari
boyunca irade yoniinden glivenceden yoksun olan 0grenci-isciler ¢alisma siireleri ve
ucretleri Gzerinde belirleyici bir rol oynamazken sosyal guvenlik talebinde de
bulunmalar1 beklenmemelidir. Cankiri’da ¢alisan Ogrenci-iscilerin biiylik ¢ogunlugu
sigortasiz olarak herhangi bir sosyal giivenlik kurulusuna bagli olmadan c¢aligirlar.
Isverenin isgiicii maliyetini azaltmak ve 8grenci-is¢ileri diledigince kullanabilmek adina
tercih ettigi bu durum bireysel olarak kendi karliligini arttirsa bile toplumsal olarak

sosyal faydaya cok blytik zararlar vermektedir.

Ya, simdi ornek vereyim. Benim babam digsaridan sigortasini édiiyor. Su
an bir bugcuk yili falan kaldi. Belki bir bucuk yil daha erkenden sigortaya
baslayabilmis olsaydi, su an emekliydi. Ben de ne kadar erken baslarsam,
yarmmin gartlarint bilemeyiz ki... Allah en ilerini nasip eder insallah ama
olamazsak suan sigortam baslasin da yarin babamin ¢ektigini ben
cekmeyim (Adem, Jktisat 3. sinif, Satis Elemant)
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Sosyal giivenceden yoksun 0grenci-is¢iler ¢alistiklart yerlerde sigortali ¢alisan bagka bir
is¢i varsa, birgok konuda o diger sigortali is¢iden daha zor sartlarda ¢calismak durumda
kalirlar. Bu durum, sosyal giivenceden mi kaynakli yoksa bagka bir olguya mi
dayaniyor kesin degildir ancak ortada bir gergek var ki o da sosyal glivenceden yoksun
olan Ogrenci-isciler ayni igyerinde sosyal giivenceye sahip olan iscilere nazaran daha

cok giivencesizlikle bas etmeye ¢alismaktadir.

O normal asgari ticret aliyormus. Sigortall ve asgari iicret aliyor.
Ben girdigimde Meryem vardi, O mesela bayadir ¢alisiyor, ikinci ogretim.
Yaklasik 2 yildir ¢alisiyormus. Ucret olarak bizim saatimiz 2,5sa O nunki
i¢ lira. Yani farkimiz var (Elvan, Iktisat 3. Sinif. Kafe/Garson)

Ogrenci-iscilerin sosyal giivence talep edememelerindeki irade giivencesizliginin tek
nedeni isverenlerin tutumu degildir. Ogrenci-iscilerin bircogunun tek ve en diizenli gelir
kapilart olan KYK kredi ve burslari i¢in imzaladiklart sézlesme birgogunun elini kolunu
baglamaktadir. Universiteyi kazandiklarida KYK basvurular1 sonucu kendilerine burs
ya da kredi ¢ikan 6grenciler bu burs veya kredinin kendilerine baglanmasi i¢in bir
sOzlesme imzalarlar. Bu sdzlesmeye gore eger 0grenciler asgari iicret diizeyinde aylik
veya ticretle siirekli bir iste ¢aligan veya gelire sahip olurlarsa burs ve kredilerinin
kesilmesi gundeme gelmektedir. Bu durumu isveren de lehine bir avantaj olarak

kullanmaktadir.

Sigortayr ben kendim istemedim. Ciinkii kredi altyorum. Kredimin kesilme
ihtimali %70 falandi. O yiizden istemedigimden kaldi (Esin, Iktisat 3. Sintf,
Turkcell/Satis temsilcisi)

Su anda normal nakit 6deme seklinde oluyor, kendi sigortam yok. Kredim
oldugu igin sigorta baslangici yaptirmadim, ¢tinkii kredi kesilme durumu
var. Babamin sigortasindan normalde faydalaniyorum ama normalde 18
vas tistiinde bir ise basladiginda kendi sigortanmin baslamasi lazim ama
kredinin kesilme durumundan baslatamiyorsun... Sigorta baslangici
istiyor musun diye sordular ama ben kredi aldigim icin kredim kesilecegi
ig¢in sigorta baslangici yaptirmadim... Sigorta baslangici istemiyorsan,
evrak imzalaman gerekiyor ben sigorta istemiyorum diye (Mine, Iktisat 2.
sunif, Cagri merkezi agent)
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Yok etmediler. Etseler de kabul edemezdim Tek dizenli gelirim, devletin
bursu, sigortali oldugumda kesilivor Aydin, SBKY 3. sinif, kebap¢ida
garson)

Ogrenci-iscilerin kayit dis1 calismalar1 yalnizca sosyal giivence acisindan olumsuz
etkilemez, diger bir takim haklarda da kayiplara neden olur. Ozellikle 6grenci-is¢ilerin
ugradiklar1 bu hak kayiplarinin basinda ticretli hafta tatili gelmektedir. Yasaya gore tam
zamanl calisanlarin kesintisiz yirmi dort saatlik stireyle haftalik {icretli tatil yapma
haklar1 bulunmaktadir. Yasaya gore is¢ilerin Ucretli hafta tatiline hak kazanabilmeleri
icin haftalik ¢aligma siiresinin ne olacagia iliskin bir hiikiim yoktur ve yar1 zamanh
calisan her isci ¢alisma siireleri oranlarina gore tam zamanli c¢alisan isgilerin haklarina
sahiptir. Ornegin haftanin yedi giinii her giin bir saat ¢alisan isci de hafta tatiline hak
kazanir. Ancak hafta tatili Ucreti hafta tatilinde de calistigi i¢in 2 saatlik ticret olarak
Odenir. Eger is¢i haftanin alt1 giinii ¢alisiyor, yedinci giin ¢calismiyor ise yedinci giiniin

ticreti bir saat olarak is¢iye herhangi bir is karsilig1 olmaksizin 6denir (Temir, 2004)

Ogrenci-isgiler hem &grenci olmanin getirdigi sorumluluklarmi hem de is¢i olmanimn
getirdigi sorumluluklar iistlenirler. Bu iki yorucu eylem arasinda bir denge kurmalari
gerekmektedir. Ikisinin de saglik bir sekilde ilerleyebilmesinin yollarindan biri de
haftanin belli zamanlar1 enerjilerini yenileyebilecekleri dinlenme zamanlarinin
ayrilabilmesidir. Ogrenci olmanin getirdigi statiiyle ve yasal haklarla istisnai durumlar
disinda hafta sonlari egitim 6gretim olmaz ve 6grencilerin dinlenmesi ve yeni haftaya
hazirlanmas1 beklenir. Ancak egitimlerini idame ettirebilmek icin ¢alisma durumda
kalan 6grenci-is¢ilerin en yogun calistiklar1 zaman dilimi yine bu hafta sonlaridir. Bu
yiizden igverenler Ogrenci-iscilerin ¢ok ©6zel durumlar disinda hafta sonu tatil
yapmalarina izin vermez. Hafta sonlari durum bdyle iken hafta igleri de durum pek
farkli degildir. Bir kere dgrenci-ig¢ilerin hafta tatili olsa bile bu herhangi bir {icrete tabi

olmaz. Genellikle saatlik veya giinliik ¢alisan 6grenci-is¢iler ise gitmedikleri giinlerde
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higbir Ucret alamazlar. Hafta tatilinin olmayisi, olsa bile igveren tarafindan {iicret

0denmeyisi 6grenci-is¢ilerin giivencesiz ¢alisma nedenlerinden biridir.

4.5.4 Avantajlar ve Dezavantajlar

Cankiri’da calisan 6grenci-ig¢ilerin tiniversite yasantilarinin ii¢ sacayagi vardir: Egitim,
sosyal hayat ve is. Ogrenci-iscilerin Universite yasantilarin1 dengede tutabilmeleri igin
bu {igli arasindaki uyum yakalanmalidir. Ancak bu ¢ogu zaman miimkiin degildir.
Zaman kisit1 altinda bu dglinii bir arada yiirlitmeye calismak 6grenci-is¢iler i¢in ¢ok
zordur. Ogrenci-isgiler gelecekte daha iyi bir ise sahip olabilmek icin kendi &z
sermayelerine iiniversite egitimi alarak yatirim yaparlar. Her ne kadar Universite
diplomasi bunu saglamada yetersiz kalsa da orta ve diisiik gelir grubuna sahip ailelerden
gelen bu genglerin daha iyi, daha giivenceli ve toplum tarafindan saygin sayilan islere
girebilmelerinin  6nemli bir yoludur. Universiteye yalmzca Kkariyer edinmeyi
kolaylastirmak, bir meslek edinmek icin gidilmez. Universite, farkli kiiltiirden ve
bolgelerden gelmis bir¢ok gencin bulustugu, etkilesim igerisinde bulundugu,
sosyallestigi ve gelistigi mekandir. Bu ylizden iiniversiteler Ogrencilerin kisisel
gelisimini, birbirleri arasindaki iletisimi ve sosyallesme ortamlarini arttiracak firsatlar
yaratir, yaratmalidir. Bu yiizden {niversitede egitim O6gretim kadar sosyallesme de
onemli bir yer tutar. Ancak CNU gibi yeni kurulan {iniversitelerde kurumsal yap1
olusamadig1 ya da heniiz yeni yeni olustugu i¢in ve Cankiri’nin kii¢iik bir sehir olusu
ogrencilerin bu firsatlart bulmasina pek imkan saglamaz. Universiteli 6grenci-is¢ilerin
calismalarindaki temel amacin ekonomik sorunlar oldugundan bahsetmistim. Ogrenci-
iscilerin calisiyor olusu onlara maddi yonden katki saglayip ekonomik olarak
rahatlatirken egitim ve sosyal hayat diizenlerini alt Ust etmektedir. Cankiri’da calisan
ogrenci-ig¢iler glinlin veya haftanin biiyiik boliimiinii ¢alistiklar1 yerlerde yani is
yerlerinde gegirirler. Ogrenci-isciler is goriismeleri siirecinde calisma saatlerini ders
saatlerine gore ayarladiklarii sdyleseler de iiniversite egitimi yalnizca ders saatinden

ibaret degildir. Egitimle ilgili olarak ders saatlerinin yani sira derslerinin gerektirdigi
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hazirlik, derse veya sinavlara calisma, 6dev hazirlama gibi aktivitelere de zaman
ayirmak gerekir. Cankiri’da ¢alisan Ogrenci-is¢ilerin ¢alisma hayatlarinin onlara
sagladig1 avantajlar1 ve bu silirecin neden oldugu dezavantajlar1 bu iiglii sacayagin
birbirleri arasindaki iliskiler ¢ercevesinde inceleyecegim. Calismamin bu bdliimiinde
Cankiri’daki Ogrenci-iscilerin ¢aligmalarinin  Oncelikle avantajlarini daha sonra da

dezavantajlarini tartisacagim.

4.5.4.1 Avantajlar

Ogrenci-iscilerin bir iste calismalarindan dogan avantajlari oncelikli olarak onlarin
beyanlarina gore inceleyecegim. Avantaj ve dezavantaj kisiden kisiye ve durumdan
duruma farklilik arz edebilir. Aynm1 durum bir Ogrenci-is¢i i¢in avantaj olarak
tanimlanabilirken diger icin dezavantaj olabilir. Bu yiizden benzer kosullar1 hem
avantajlar hem de dezavantajlar boliimiinde 6grenci-isgilerin hissiyatlar1 ve deneyimleri

cercevesinde tartisacagim.

Ogrenci-isciler i¢in calistyor olmanin getirdigi en bilyiik avantaj hi¢ kuskusuz
calismanin maddi getirisidir. Zaten 6grenci-is¢ilerin ¢alismaya karar verme siireglerini
irdelerken onlar1 ¢alismaya tesvik eden en onemli faktoriin maddi ihtiyaglari oldugunu
belirtmistik. Ogrenci-iscilerin ¢alismadan elde ettiklerin en énemli avantajin maddi
kazang oldugunu belirtirken onlarin kazanglarmmin ¢ok iyi oldugu ya da Ucret
bakimindan tatmin olduklari anlasilmamali. Ogrenci-is¢ilerin {icretler bakimindan hangi
kosullar altinda ¢alistiklarin1 ve maddi olarak nelerle miicadele etme durumunda
olduklarin1 daha oOnce ayrintili olarak bahsettik. Burada Ogrenci-is¢iler agisindan
calismanin maddi avantaji olarak bahsettigimiz &grenci-isgilerin egitimlerini devam
ettirebilmek icin az bile olsa bir gelir elde edebilmeleri ve bu geliri ailelerinden veya
herhangi bir kurumdan bagimsiz olarak elde etmeleridir. Ogrenci-is¢iler icin, dzellikle

kardesleri olan igin, aileden maddi olarak destek almamak ya da az miktarda destek
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aliyor olmak cok &nemlidir. Ogrenci-isilerin birgogunun alt gelir grubuna mensup
ailelerden geldiginden siklikla bahsediyorum. Bu durumun, onlarin ¢alisma kararinda
cok etkili oldugunu hatta bir¢ok 6rnekte zorunluluk oldugunu belirtmistik. Calismaya
bu motivasyonla baslayan Ogrenci-is¢iler i¢in calismanin en biiylik avantaji olarak

ekonomik katkilarin goriinmesi sasirtic degildir.

... Benim ailemin bana gonderdigi para belli. Kazandigim para
soyle. Haywrli bir eviat olabilmek i¢in o kadar da sey yapamiyorum.
Onceleri diyordum ki bana bir milyar génderiliyor boyle béyle harcamak
zorundayim diyordum. Calistigim zaman o parayr kazaniyorum, diyorum
ki ben babamdan para almak zorunda degilim. Adamin iistiinde yiik olmak
zorunda degilim, ¢iinkii 22 yasindayim, abim benim yasima geldiginde
maasa baglanmisti. 17 yasinda sehir disina ¢ikti. Askeri okulu kazandi
falan orada okudu. Abim 22 yasindayken para alryordu, ben niye almayim,
va da ben sigara ig¢iyorum ben bunu niye babamin parasiyla i¢iyorum. O
yiizden ¢alismak istedim, eksileri oldu, artilart oldu. (Adil, Isletme 4. Stnif,

Cigkofteci)

Hayatin sartlarini ogreniyorsun. Bir defasi kendi ayaklarimin iizerinde

durmayr ogreniyorsun. Bir de hayatin zorluklarimi gériiyorsun ¢iinkii.

Caliymadan  hi¢chir seyin olmayacagint  fark ediyorsun. Calismaya

baslayinca da paranin kolay kazanilmadigini gériiyorsun. Baya bir emek

sarf ediyorsun onu kazamwrken, sonra harcarken harcamasini

ogreniyorsun. Boyle tamamen bir tasarrufu, tasarruftan tutun da ne

bileyim hani ne derler toparlayamadim da hayati égreniyorsun. (Adem,

Iktisat 3. sinif, Satig Elemani)
Ogrenci-iscilerin ¢alismanm ekonomik avantajlarini aciklarken sik sik belli noktalara
vurgu yaparlar. “Kendi ayaklar: iizerinde durma”, ‘“aileye yik olmama” ve
“hayati/calismayr 6grenmek” 6grenci-isgilerin sik sik kurduklart ciimlelerdendir. Bunlar
bir yandan g¢aligmalarmin nedenlerini belirtirken diger yandan da c¢aligmanin 6grenci-
iscilere getirmis oldugu avantajlar gosterir. Ogrenci-isciler orta ve diisiik gelire sahip
ailelerden geldikleri i¢in kendi {iniversite egitimleri igin yapilan harcamalarda
sorumluluklar1 olduklarini diislinerek ailelerinin yiikiinii hafifletmek, hatta onlara yiik

olmamak isterler. Bircok Ogrenci-isci tarafindan bu kendi ayaklari iizerinde durma

felsefesi calismanin en biiyiik avantajidir.
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Ogrenci-isciler temel olarak maddi gereksinimleri i¢in calisirlar. Ancak bu calisma
siirecinin onlara tek katkis1 maddi degildir kuskusuz. Ogrenci-isciler ile yaptigim
goriismeler sonucunda ¢alismanin maddi kazancindan baska getirdigi diger bir avantaj
ise Ogrenci-is¢ilerin i3 ve sosyal cevrelerinin genislemesi olarak goriilmektedir.
Ogrenci-isciler ¢alistiklar isler sayesinde isyerlerinde gerek is arkadaslart ve diger
isyerlerindeki isgilerle olsun gerekse de miisterilerle olsun farkli bir sosyal ortam
olustururlar. Bu olusan yeni sosyal ortam ile birlikte 6grenci-isciler yeni insanlar
tantyarak kendi sosyal cevrelerini genisletirler. Cankiri’ya baska sehirlerden gelen
ogrenci-is¢iler i¢in bu durum ¢ok onemlidir. Yabancist olduklart bu yeni sehre ve yeni
bir sosyal ortam olan {iniversiteye tutunmalarini kolaylastiran bir siire¢ olarak
gorulebilir.

Ne gibi farkhihiklar var... En kisasindan goyle soyleyebilirim. Arkadas
ortami daha ¢ok oldu hani, ¢evrem daha ¢ok genisledi. Birinci siniftaki
halimi goriiyorum daha pasiftim, Cankwri'yi bilmedigim i¢in, kimseyi
tammadigim icin. Ise girdim, gelen miisterileri taniyorum zaten. Farkli
kisiler geliyor, ikinci sefer geldiginde nasil bir diiriim yiyecegini
biliyorum. Hani Arkadas ¢evrem genisledi, 6grenciyim burada ama esnaf
cevrem iyice genisledi, o yiizden tanisiyoruz, ediyoruz falan insanlarin
bana kars: bir giivencesi oldu (Adil, Isletme 4. Simif, Cigkdfteci)

Ben birinci sinifta ¢alismadim zaten 2. Sinifta basladim. Séyle bir sey var
hocam, sosyal olarak... Soyle olumlu olarak mesela ¢alistigim ortamdaki
is arkadaglarimla tanigmis oldum. Farkli bir ortamda farkli insanlarla
tamsmis olmak bana ¢ok kazang sagladi. (Elvan, Iktisat 3. Swmf
Kafe/Garson)

Yeteneklerimi de arttirdi ayrica ¢evremi de ¢ok arttirdi. Biz 6nceden
Istanbul’daydik. Istanbul’dan geldik Ilgaz’a. Ilgaz’da o kadar c¢ok
tamdigimiz yoktu. Ama eczaneye girdikten sonra herkesi taniyyorum artik.
Herkes beni taniyor Ilgaz’da. Mesela polislere ila¢ birakiyoruz, adliyeye
ila¢ birakiyoruz, ¢evremiz asiri derece ¢ogaldr bana faydasi oluyor yani
(Semih, igletme 1. Sinif, Eczane)

Ogrenci-isciler igin ¢alisma siirecinin ¢evre arttirmasi kisiden kisiye farkli algilanan bir
durum. Cevrenin genislemesi kimi i¢in arkadas ortaminin artmasi, sosyallesme

firsatlarinin  genislemesi olarak goriiliitken kimileri i¢in ise niifuzlu kisilerle olan
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tanisma olarak ifade edilir. Bu niifuzlu kisiler, bazen isyeri sahipleri, parti temsilcileri
olurken bazen de kamu kurumlarinda gorevli kisiler olabilmektedir. Universite
Ogrencilerinin, 6grenci-is¢i olarak bir igyerinde sosyallesmeleri ne kadar dogrudur veya

ne kadar avantajlidir tartisilmasi gerekir.

Ogrenci-iscilerin iiniversite hayatlarin1 belirleyen zaman kisit1 altinda iglii bir sac¢ ayag1
bulundugundan bahsetmistim. Ogrenci-isciler giinliik ya da haftalik zamanlarmin bir
boliimiinii egitime/liniversiteye, bir boliimiinii ¢aligtiklar: igyerine ve diger bir boliimiinii
de sosyal hayatlarina ayirmak durumdadir. Egitim ve sosyal hayat birlikte ¢ok zaman
almasina ragmen Cankiri’daki 6grenci-is¢iler i¢in durum pek de oyle degildir. Okulun
getirmis oldugu yiiklerin normalden az olmasi ve Cankiri’nin ve iiniversitenin sosyal
hayatlarin1 degerlendirecek firsatlar1 6grencileri tatmin edecek Olciilerde yaratamamasi
Ogrencilerin {lniversite hayatlarinda bir bosluga ve artan bos zamana neden olur.
Ogrenci-isciler i¢in bu artan bos zamani degerlendirdigi igin ¢alisma avantajh

gorinmektedir.

Zamanmmi degerlendiriyorum hani. Ciinkii kisitl oldugu igin Cankiri,
sabahtan aksama kadar okulun olsa bile dyle olmuyor zaten full okulun
olmuyor. Oglene kadar olsa, 6gleden aksama kadar geceye kadar bosum.
Ne yapabilirim Cankwri’da ya da eglence mekanlar falan olsa ne kadar
gidebilirim. (4dil, Isletme 4. Simif, Cigkofteci)

Soyle bir fark var éncesinde zaman yonetimimiz, yonetemedigimiz i¢in ¢ok
bos vakit geciriyorduk. Su an ne yapacagimiz belli. Gidiyorum ilk once ige
daha sonra zamamim oldugunda dersimi ¢alistyorum, arkadaslarimla
ailemle vakit gegiriyorum. Artik ne yapacagim belli oldugu icin hayatim
daha diizenli sekilde ilerliyor (Buse, Iktisat 3. sinif, Satis Elemant)

Ogrenci-iscilerin ¢alismaya karar verme siirecinde ¢ok da etkili olmasa da ¢alisma
stirecinde kendilerine kattiklarina inandiklar1 bir diger faktor de mesleki tecriibe ve
genel manada ¢alisma yasami tecriibesidir. Tam zamanli ya da yar1 zamanl calisan
Ogrenci-is¢iler isin niteligi ve ¢alisma kosullar1 ne olursa olsun deneyimledikleri bu

calisma onlara is yasami ile ilgili kisa ve uzun vadeli tecriibe kazandirmaktadir.
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Ozellikle mezuniyet sonrasinda &zel sektorde calismak isteyen ve bir is kurmay:
diisiinen 6grenci-isciler bir isletmenin nasil g¢alistigi konusunda bilgi edindikleri i¢in

kendilerini digerlerine gore avantajli hissetmektedir.

Bana arti sagladi séyle, ben bu meslegi hi¢ bilmiyordum, belki bakarsiniz
ileride ben bu meslegi yapabilirim, ¢iinkii isi biliyorum, sagladigi kart
goriiyorum... Ise sifirdan baslayamayacagim ben bir is kurarsam, bunlar
ben bildigim i¢in. Bu yonden bana bir avantaji oldu. Seviyorum ¢alismayt
hani, lisede diikkanimiz vardr hala var, lisede ¢alisiyordum babamin
yamna gidiyordum orada c¢alistyordum, orda da ben c¢ogunlukla
oturtuyordum igin nasil oldugunu. Mesela benim babam ilkokul mezunu
ama ben babami bildim bileli esnaflik yapiyor. Hani o yiizden her sey
okumakla olmuyor, deneyim kazanmak gerekiyor. Benim babam ilkokul
mezunu hala ayakta adam hani, kolay bir sey degil. Burada goriiyoruz,
adam fiiniversite mezunu g$oyle yapmis boyle yapmis ama diikkant
batirabiliyor, niye? Isi bilmiyor ciinkii (Adil, Isletme 4. Sumif, Cigkéfieci)

Simdi ben iktisat okuyorum, ben ileride bir isletme de acabilirim. Ben bir
holdingte IK da da ¢alisabilivim. Benim insanlarla iliskimin tabi ki de iyi
olmasi cok énemli. Bir iktisatct icin bence bu cok énemli. Hadi tamam ben
kendime gliveniyordum ama insan ne kadar ¢alwsirsa illa ki kendine bir sey
katar o ag¢idan. Hani insanlarla iliskim ve ikna kabiliyetim tabi ki de
artiyor, ben bu yonden getirileri oldugunu diisiiniiyorum agik¢asi. Tabi ki
de hesap aliyorum, bir diikkanin her seyi senin elinde. Bu a¢idan da bir
ilerleme kaydettigimi diistiniiyorum (Merve, iktisat 2. Sinif, Tiitiincii/Satis
elemant)

Adil ve Merve’nin ¢alisgma yasaminin katkilarini1 degerlendirirken sdyledikleri 6nemli.
Universite egitimi Ogrencilerin alanlarinda bilgi birikimlerini arttirirken mezuniyet
sonrast ¢alisacaklari islerle ilgili pratik bilgileri vermede yetersiz kalabilir. Ogrenci-
isciler igin calisirken edindikleri bu davranigsal bilgiler cok kiymetlidir. Ozellikle 6zel
sektor icin bir isletmenin calisma prensiplerini dogrulariyla yanlislariyla gormeleri

onlarin kisisel gelisimlerine katki saglamaktadir.
Ogrenci-iscilerin ¢alistiklar1 islerin niteligi de onlarin kisisel gelisimlerine katki

saglayabilmektedir. Bazi islerde 6grenci-isciler dnceden sahip olmadiklar1 yeteneklere

gerek egitim alarak gerekse de g¢alisma deneyimleri sayesinde sahip olabilmektedir.

84



Satis ve pazarlama gerektiren isler yapis1 geregi ¢alisanlarin ikna kabiliyetlerinin yiiksek
olmas1 gereken islerdir. Bu tarz islerde ¢alisan 6grenci-isgiler 6nceden sahip olmasalar
da calisirken iletisim teknikleri ve ikna kabiliyetlerini deneyimleriyle Ogrenerek

gelistirirler.

Yetenek arttirdigini diigiiniiyorum, normalde ben telefonla goriismeyi hig
sevmeyen bir insamim. Yani ¢ok fazla konusamam ama bu ise
basladigimda ikna kabiliyetim daha ¢ok artti. Kendine giiveni artiyor
insamin, ¢tinkii siirekli bir seyleri anlatmaya c¢alistyorsun. Bir seylere
cabalyyorsun ve bu seni mutlu hissettiriyor. Kendini giivende
hissediyorsun kendi 6zgiivenin icerisinde (Mine, Iktisat 2. simif, Cagni
merkezi agent)

Ozellikle en onemlisi ¢agri merkezi... Onda baya hani, hem diksiyon
olarak baya gelistirdi beni hem de hani insanlara nasil yaklasmam
gerektigini, onlara nasil davranmam gerektigini hani nasil affedersiniz
kanlarina girmem gerektigini 6gretti, huylarina sularina. Bir nevi insan
sarrafi yapiyor. (Bahtiyar, Iktisat 2. Sinif, Cig kifteci)

Isin niteligi ¢alisanlarmin edindikleri tecriibelerde ve arttirdiklar1 yeteneklerinde
onemlidir. Cagri merkezleri 0Ogrenci-iscilerin telefon Tlizerinden satis yaptiklari
isletmelerdir. Mine ve Bahtiyar galisma deneyimleri arasinda ¢agri merkezi bulunan
ogrenci-isciler. Ikisi de &zel bir egitim almaksizin hem diksiyonlarini hem de satis

becerilerini ¢alisma siireleri igerisinde gelistirebilmislerdir.

4.5.4.2. Dezavantaj

Ogrenci-iscilerin  iiniversite yasamlarim  degerlendirecegim {iclii sacayagindan
bahsetmistim. Egitim, sosyal hayat ve ¢aligma. Avantajlar1 belirlerken kullandigim bu
kistas1 dezavantajlar1 degerlendirirken de kullanacagim. Hatta bu ii¢ii arasinda denge
saglanmaya calisirken birinin veya ikisinin feda edilmesi 6grenci-is¢ilerin {iniversite
hayatlarindaki refahlarin1 olumsuz etkilemektedir. Ogrenci-isciler maddi zorunluluktan

otiirii ¢alismayr feda edebilme durumunda degildir. Zaten ekonomik ihtiyaglar1 igin
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calisma durumda olan 6grenci-is¢iler ¢alisma kosullarini, 6zellikle ¢alisma siirelerini,
belirleyebilecek iradeden yoksun olduklar1 i¢in ¢alisma hayati ilizerinde uzun siireli
fedakarliklar yapamazlar. Ancak zaman zaman, 6zellikle vize ve final donemlerinde,
caligma hayatindan ve onun maddi getirisinden bir siireligine fedakarlik yapan 6grenci-

isciler bu yaptiklar fedakarliklari takip eden donemde fazlasiyla calisarak telafi ederler.

Stmav donemi izin alinca aylik 120 saatlik kotani doldurmam gerekecek.
Bir hafta o sinav giinleri gitmediysem haftaya sabahtan aksama kadar
calismam gerekecek. Aylik doldurmam gerekiyor. (Buse, Iktisat 3. sinif;
Satis Elemant)

Su anki ¢alistigim yerde zaten basta 6grenci oldugumu belirttigim igin
olumlu yaklagtilar. Sinav zamaninda biraz daha normal karsiiyorlar ama
daha sonra o eksiklerini tamamlaman gerekiyor. Bir hafta izin
kullandiysan o bir haftayr normalde part ¢alisiyorsan full olarak gegirmen
gerekiyor, ¢iinkii gelmedigin giin kesiliyor... O zamanlar evet derslere
gelemiyorum, ciinkii full time calismam gerekiyor (Mine, Iktisat 2. sinif,
Cagri merkezi agent)

Ogrenci-isciler sinav donemlerinde is yerlerinden smav doénemi boyunca izin
alabilmektedir. Ancak herhangi bir gelir kaybina ugramamak i¢in takip eden siirecte en
az izin aldiklar siire kadar fazladan caligmalar1 gerekmektedir. Bu durum 6grencilerin
vize donemleri sonrasinda dgrenci-isciler daha ¢ok zorlamaktadir. Vize doneminde is
yerlerinden izin alan Ogrenci-is¢iler vizeleri takip eden donemde cok daha fazla
calismak zorunda kalip okulu ikinci plana atmaktadir. Goriismecilerden Mine’nin

’

aktardigi gibi “Okula gelecek vaktin olmuyor bazen” ciimlesindeki “bazen” bu vize

donemi sonrasindaki telafi ¢calismas1 donemlerine denk gelmektedir.

Benden ne gotiirdii, sosyal hayatim kalmadi ¢alismaya basladiktan sonra.
Artist da bir maas getirisi var ama geldigi gibi zaten gidecegi yerler de
hazirlaniyor ama sosyal hayatin kalmiyor. Calisiyorsun, okulunu kotii
etkiliyor derslere calisamiyorsun. Okula gelecek vaktin olmuyor bazen.
Okul ikinci planda kalmis oluyor. (Mine, Iktisat 2. sinif. Cagri merkezi
agent)
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Ogrenci-isgilerden Mine’nin aktardig1 deneyimlerinden devam edecek olursak, 6grenci-
is¢iler iniversite yasamindaki dengeyi ifade eden iiglii sacayaktan en fazla ihmal edilen
sosyal hayat olmaktadir. Cankir’nmin ve CNU’niin 6grenciler igin tatmin edici
sosyallesme alanlari ve firsatlar1 olusturamamasi, sehre yeni gelen 6grencilerin kente ve
ingalarina yabanci kalmasina neden olur. Bu ylizden 6grenci-isciler maddi gelir elde
etmenin yani sira sosyallesebilmek i¢in de calisirlar. Cevre edinme adi altinda bunun
avantajlarimi  daha Once tartismistim. Ancak su anda bu durumun yarattigi
olumsuzluklari incelemenin gerektigini diisiiniiyorum. Universitelerin yalnizca egitim
ogretim mekanlari olmadigini ayn1 zamanda farkli sehirlerden ve kiltirlerden gelen
Ogrencilerin bir araya gelip etkilesim iginde bulunduklari dinamik yapilar oldugunu
siklikla dile getiriyorum. Ogrenci-iscilerin sosyallesmek adina {iniversitelerden
uzaklasip, oncelikle evlerine kendi kabuklarina ¢ekilmesi, ardindan bu zamanlar1 bos
zaman olarak degerlendirip ¢aligsarak sosyallesmeye calismalari tiniversitenin birlestirici
unsurunu neredeyse ortadan kaldirir. Bu yalnizca Cankirt’ya 6zgii bir durum degil, tasra
kentlerinde yeni kurulan {iniversitelerde okuyan biitlin 6grencilerin bas etmeleri gereken
bir problemdir. Gamze Yiicesan Ozdemir’in 2014 yilinda ¢agr1 merkezi calisanlari ile
yaptig1 ¢aligmasinda goriismecilerinden bir boliimii tasradaki 6grenci-isgilerdir. Cankirt
orneginde oldugu gibi orda da (Gilimiishane) 6grenci-isciler sosyallesme alanlarindan
yoksun olduklar1 i¢cin okulda ve sehirde sosyallesme yerine isyerinde sosyallesmeyi

tercih etmektedir (Ycesan-Ozdemir, 2014).

Bir enerjinizi tiiketiyor, iki iiniversite o6grencisisiniz baska bir gehirde
siyaset bilimi ve kamu yonetimi Okuyorsunuz c¢alistiginiz mekanlara
gelenlerle “abi is nasil” tamstigimiz insanlarla sohbetiniz  buna
indirgeniyor birden. “Isler nasil, ¢oluk cocuk nasil”. Yurda geliyorsun,
kendi arkadagslarimin oda arkadaslarinin suratini goremiyorum bazen. Ben
geldigimde uyuyorum, ben sabah c¢ikarken onlar uyuyor. Hayatiniz bir
yerden sonra koreliyor béyle. lyice zimparalarsiniz ya boyle bir yerden
sonra artik tahtamn igine girer ¢atlatirsiniz. Boyle ¢atlamaya baglyor iste
ufaktan ufaktan (4ydin, SBKY 3. sinif, kebap¢ida garson)
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Ogrenci-iscilerin yaptiklari bu bos zaman vurgusu 6nemlidir. Ogrenci-is¢iler ¢ok uzun
sirelerde caligmalarina ragmen bir iste calismanin onlarin bos zamanlarini
degerlendirdigine inanmalar1 paradoksal bir durum olusturmaktadir. CNU yeni
kurulmus ve heniiz gelisimini tamamlayamamus bir {iniversitedir. Universite egitimi icin
Cankir1’y1 tercih eden 6grenciler genellikle LY S’den diisiik puan alan ve lisedeki basari
diizeyleri akranlarina gore gorece daha diisiik olan &grencilerdir. Egitim altyapilari
diisiik olan 6grenciler tiniversitede benzer bir ortamla karsilaginca iiniversite egitimi,
Ogrenciler i¢in zaman ayirmalart gereken bir aktivite olarak degerlendirilmemektedir,
clinkii bu 6grenciler i¢in liniversite sadece diplomadan ibarettir ve o diplomay1 almak
icin gerekli ¢abanin minimumu onlar i¢in yeterlidir. Goriismecilerden Semih’e
sordugum “bir iste caligmiyor olsaydin daha yiiksek ortalama yapar miydin?” sorusuna
verdigi “Yok ben demiyorum yaa... Zaten o 2,30 u da ben ¢alisarak yapmadim zaten. O
yiizden ise falan sebep gostermiyorum” yanitla 6grenci-isgiler i¢in tiniversite egitiminin
onlar1 ¢ok da zorlayici olmadigi, bu yiizden egitim i¢in sadece liniversitedeki dersleri
takip etmenin yeterli oldugunu fazlasinin ise gereksiz oldugunu diisiindiiklerini
gorebiliriz.

Egitim dedigim gibi, mezun olabilecek seviyede. Derslerim her zamanki
ortalama, orta. Egitim olarak kendimi geligtirmeye ¢alisiyorum. Benim
derslerim hi¢hir zaman AA gelmeyecek bunun farkindayim. O ciddi bir
calisma gerektiriyor. Ders c¢alisma. Ders ¢alisamasam da bittiginde
siyaset bilimi ve kamu ydnetimi, biri siyaset bilimi nedir ya da bu okulda
benim gordiigiimden emin oldugu bir konuda bana soru sordugunda cevap
verebilecek kadar iyi gidiyor sadece. Aydin, (SBKY 3. sinif, kebap¢ida
garson)

Caligsma siireci 0grenci-iscileri en ¢ok egitim hayatlarinda etkilemektedir. Bu durumu
nicel sonuglara, yani gegme notlarina ya da alttan aldiklar1 ders sayilarina bakarak tiim
ayrintilariyla gérmemiz pek miimkiin olmaz. Yukarida bahsettigimiz gibi CNU’niin
yeni kurumsallasan yapist egitim icin gelen Ogrenci profiliyle birlesince egitim
Ogretimde bir takim aksamalar kacinilmaz olmaktadir. Bu durum Ogrenci-iscileri
derslerini ortalama notlarla gegseler ve alttan dersleri olmasa bile basarili gormek, ya da

calisma siirecinin bu nicel veriler 1518inda etkilemedigini diisiinmek bizi yanilgiya
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gotiiriir. Ogrenci-isgilerin uzun calisma siireleri onlarm egitim hayatin1 olumsuz
etkilemektedir. Yapilan akademik c¢alismalar haftalik 20 saatten fazla bir ¢alismanin

Ogrenci-is¢ilerin akademik basarilarini olumsuz etkiledigini saptamigtir

Simdi soyle, bir hafta onceden hazirlanmam gerekiyorsa en basitinden
smavlara bir hafta erkenden hazirlanamadim. Direkt sinavlara da oyle
bilgisizce girdim. Sonucta son giin ¢alistigimla bir hafta énceden beri
calistigim bir olmaz. Oyle bir etkilesim olmustu, kotii yonlii oldu (Adem,
Iktisat 3. simif, Satis Elemani)

Mesela yapmam gerekenleri yapmamis olmanin verdigi bir hiiziin var. Son
dakika 6dev yapryorum mesela. Son dakikalara sigdiriyorum ddevleri. Bir
derse hazirlikly gitmekle hazirliksiz gitmek arasinda ¢ok fark oluyor. Bazen
aksam gelip o yorgunlukla dusumu aldim, sunu yaptim bunu yaptim derken
¢ok ge¢ oluyor. Bir ¢ay bile icemiyorum oturup kizlarla. Bu beni ¢ok
sizmiistii (Elvan, Iktisat 3. Sinif. Kafe/Garson)

Eksi yonleri okula biraz daha az meyildendim. Ciinkii devamli benim bir
cift yonlii insan olmamu istiyorlar acikcasi. Is yerinde tamamen ise odakli
olayim okuldaysam tamamen okula. Ama bu olmuyor. Okulda bazen diisiik
not aldigimda ise yanstyor, veririm diisiiyor. Bunu ben karsimdaki insana
anlatamiyorum. O da hakli, ¢iinkii o bana diyor ki para veriyorum sen
calismak zorundasin bana ne senin okulundan diyebiliyor (Esin, Iktisat 3.
Swif, Turkcell/Satis temsilcisi)

Bir iste calismak yorucu bir eylemdir, ancak uzun siirelerde calismak cok daha
yorucudur. Ozellikle dgrenci-isciler yalmzca isyerlerinde calismazlar. Is¢i olmanin
getirdigi sorumlulukla igyerlerinde hem beden hem de zihin giicliyle ¢alisgan 6grenci-
is¢iler, 6grenci olarak da zihnen egitimleri i¢in c¢alisirlar. Ancak bu ikisini bir arada
dengeli gotiirmek piyasa sartlar1 altinda zordur. Bir giine birgok aktiviteyi sigdirmak
zorunda olan 6grenci-is¢iler hem bedenen hem zihnen yorgun diiserler. Bu yorgunluk en
cok egitim hayatlarini etkilemektedir, ¢iinkii 6grenci-is¢iler okuldan ve egitimden arta
kalan zamanlarda caligmaktan ziyade isten arta kalan zamanlarda egitime zaman
ayirabilmektedir.

Biraz etkiliyor tabi. Sabahlari okula ge¢ kaliyorum genelde
uyuyakalyyorum. Derste etkiliyor, gittigim zaman yorgunluk oldugu i¢in
¢ok fazla adapte olamiyorum. Ister istemez etkiliyor... Karsilastirirsak, o
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zaman hani daha ¢ok geziyordum. Derslerime de ¢alistyordum. Kitap daha
¢cok okuyordum mesela. Suanda onlart yapamiyorum ¢ok fazla. Baya bir
etkiliyor tabi. (Deniz, muhasebe 2. Suif, Kafe/barista)

Olumsuz yonleri yoruluyoruz, baya bir yoruluyoruz. Elimiz kolumuz
agryor, elimizin kolumuzun tutmadigi giinleri de biliyoruz. Ama
mecburiyetten tasiyoruz yani sonugta ailemize yiik olmamak i¢in

tasiyorum. Olumlu yonleri de har¢higumizi ¢ikartiyoruz hi¢ yoktansa
(Safak, Iktisat 3. sinif, Tasimaci)

Planin olmazsa asla ilerlemiyor ¢iinkii bir anda quiz ¢ikabiliyor bir iki giin
oncesinden 6grenebiliyoruz. Quizin oldugu giin igsimiz olabiliyor, ertesi
giin ¢alismaya firsatimiz olmadigi zamanlar oluyor. Plan olmazsa asla
yiiriimiiyor. Ornegin, mesela quizimiz vard: bugiin. Diin degil ondan
onceki giin ogrendik biz sinif olarak. Benim isim bu ara yok, bu ara ise
gitmiyorum ama denk geldigi zamanlar bazen ¢calisamadigimiz oluyor. Hig
calismadan quize girdigimiz oluyor... Benim suanda 2.65 ama iste
calismadigim donemlerde 3'ii buluyordu. Maalesef suan diistii tabi ki.
(Miicella, Iktisat 3. Sumf, Kafe/Garson)

4.5.5. Ogrenci-iscilerin Kimlik Arayis:

Cankiri’da 6grenci-iscilerin ¢alisma deneyimlerini inceledigim c¢alismamda agirlik
olarak olaylara ogrenci-is¢ilerin bakis acisindan bakmaya, onlarin hissiyatlarini
anlamaya gayret ettim. Bir tasra sehrinde ¢alismak ve kurumsallasamamis bir
universitede egitim almanin zorlu yanlar1 vardir. Calisma hayatinin 6grenci-isciler
acisindan avantajlarim1 ve dezavantajlarini incelerken {iniversite hayatinin ii¢ boyutu
oldugunu ve bunlardan ikisinin egitim ve bir iste ¢alisma oldugunu belirtmistik.
Ogrenci-isgilerin kimliklerine dair incelememizde, onlarin hissiyatina agirlik verecegim.
Ogrenci-isciler, kendi 6z sermayelerine egitimle yatirrm yapmak i¢in memleketlerinden
uzakta olan bu tasra kentine gelip ¢alisarak okuduklari i¢in kendilerini daha ¢ok 6grenci
kimligi ile mi ifade ediyorlar yoksa okuyarak calistiklart ve okuldan c¢ok igyerinde
zaman geg¢irip orada sosyallestikleri i¢in kendilerini daha c¢ok calisan olarak mi1
goruyor? Bu soruyu Ogrenci-iscilerin hissiyatlarini 6n plana alarak yanitlamaya

calisacagiz.
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“Kendini daha ¢ok 6grenci olarak mi yoksa is¢i olarak mi goriiyorsun?” sorusu
goriismelerim boyunca 6grenci-iscileri en ¢ok zorlayan soru oldu. Gorlismecilerden
bazilar1 bu konuda kendilerini daha 6nce sorgulamisti, ancak yine de bunu sesli olarak
ifade etmek onlar1 zorladi. Bu konuyu daha once hi¢ sorgulamayan ve benzer bir

soruyla ilk kez karsilasan 6grenci-isciler igin cevaplamasi daha zor oldu.

Daha cok... Zor bir soru oldu benim icin de... Calisan olarak da
gordiigiim zamanlar daha ¢ok oluyor diyebilirim. Giindiiz okul aksam is,
bazen kendime zaman aywramiyorum ama ¢ogunlukla ¢alisan olarak
goriiyorum, ogrencilikten ¢ok. (Adil, Isletme 4. Sumif, Cigkdfieci)

Bu cok zor bir soru oldu hocam! Bunu ablam da soruyor boyle. Sen
ogrencisin ¢alisan biri gibi... Gormiiyorum ya oyle. Yani okulda zaman
gecirmeyi daha ¢ok seviyorum. Orasi(kafe) bana gegici bir zaman zorunlu
bir yermis gibi geliyor. Her ikisini de tasiyabilmek istiyorum aslinda.
Ikisini dengede gétiirmeye calisiyorum ama onun da belli dénemleri
oluyor. Simdi mesela vize zamamm yaklasti, ogrenciligim daha agir
bastyor. Ama hani okulda yapacak daha boyle zorlamayan derslerde dyle
gecmeyecek. Calisma hayati daha fazla siirecek. (Elvan, Iktisat 3. Sinif:
Kafe/Garson)

Bu sorunun yanitinda dgrenci-is¢ilerin ¢calisma kosullarinin agirligy, is yerinde gegirilen
sire ve okulda gegirilen sureler etkili olmaktadir. Calisma siireleri ¢ok uzun ve haftanin
her giinii calisan Ogrenci-iscilerin calisan kimligi 6grenci kimliklerinin Oniine
gecmektedir. Hatta bu Ogrenci-is¢iler digerlerine gore bu konuda ¢ok daha nettir.

Gorilismecilerimizden Esin soruyu yanitlarken, ¢alisan kimligine vurgu yapmaktadir:

“Calisan, ¢alisan. Ben ise girdigimden beri o6grenci oldugumu unuttum gibi
bir sey. Ogrenci dedigin gezer tozar eglenir. Ben de o sifat biraz yok gibi.”
(Esin, Iktisat 3. Simif, Turkcell/Satis temsilcisi)

Calisan! Calisan olarak hissediyorum. Mesela, sabah ise gidiyorum...
Sabah ige gitmek ya! Bir dgrencinin hayatinda olmamas: gereken bir
cumle... Aksam oturuyoruz arkadaslarla mesela “hadi bir ¢cay daha igelim
kanki” ben sabah ise gidecegim ya yatayim. Calisandan da ziyade hatta
kendimi emekli gibi hissediyorum. Hani emekliligi yaklasir ya bir
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memurun zor gelir sabah ige gitmek oyle hissediyorum (Aydin, SBKY 3.
swnif, kebapg¢ida garson)

Haftanin belirli giinleri ise giden Ogrenci-is¢ilerde ise O6grenci kimligi daha agir
basmaktadir. Igyerinde gegirilen zaman haftanmn belirli giinlerinde toplandig1 igin ve
giindelik rutin igerisine girmediginden bu 6grenci-isciler kendilerini etkilesimlerinin

daha fazla oldugu yere ait hissederler.

Her ikiside. Nasil diyim? Daha ¢ok ¢alisan gibi hissediyorum diyemem.
Clinkii haftanin iki giinii gidiyorum. Cogunlukla okuldayim. Calisan ¢ok

ashndan &grenciyim hala kendi kafamda. (Miicella, Iktisat 3. Simf,
Kafe/Garson)
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SONUC

Bu ¢alisma, belirli alanda 6grenci-iscilerin ¢alisma kosullarinin belirlenmesi ve bu
kosullar igerisinde maruz kaldiklar1 giivencesizlikleri oncesiyle ve sonrasiyla ortaya
koymak i¢in ¢alisilmistir. Bu ¢aligmanin amaci dinamiklerini ve teorik beklentilere goz
onlnde bulunduruldugu durumda Cankiri’nin hem sehir hayati olarak hem de Universite
hayat1 olarak Ogrenci-iscilere verebildikleri standartlarin etkileri goriilebilmistir. Bir
yandan, bu degisimin arkasindaki dinamikler, ekonomik ve politik yapilar, ¢aligma
iligkileri 06zelinde incelenmis deneyimledikleri gilivencesizlik iki grup altinda
incelenmistir: (1) Calisma kosullarindaki giivencesizlikler ve (2) Universite-is-sosyal

hayat sarmalinda yasadiklar1 giivencesizlikler.

Calismada ilk olarak Cankiri’daki 6grenci-is¢iler grubu olusturan kisilerin demografik
yapilar1 incelenmis, bunun yaninda 6grencilerin Cankiri’y1 ve bolimii se¢me nedenleri
de kisaca irdelenmistir. Bunu yapmamdaki kasit 6grenci-is¢ilerin dgrenci statiilerinin
hangi kosullar altinda belirlendigini saptamaktir. Bu saptama caligmanin ilerleyen
boliimlerinde Ogrencilerin 6grenci-is¢i olma siireclerine 151k tutmaktadir. Cankiri’ya
tiniversite egitimi gelen Ogrencilerin maalesef biiylik ¢ogunlugu bilingli denebilecek
tercihler sonucunda tiniversiteyi ve okuduklar1 boliimleri segmemektedir. Piyasact bir
arz talep mantig1 denebilecek bir sekilde LYS puanlarinin el verdigi dlgiide ve agikta
kalmamak adina yapilmis tercihler sonucu mevcut boliimlere yerlesmislerdir. Bu durum
ileride onlarin Ggrenci-is¢i olmalarinda Onemli bir rol oynayacak ve fiiniversiteyi
kolaylikla ikinci, ii¢lincii plana atmalarina neden olacaktir. Ogrenci-is¢ilerin genel
demografik 6zelliklerine deginecek olursak, biiyiik bir cogunlugunun orta ve diisiik gelir
grubuna sahip ¢ok kardesli aile yapilarindan geldikleri goriilmiistiir. Ailelerin bu gelir

durumundan ve popiilasyon biiyiikliiglinden kaynaklanan goreli gelir diistikliigii onlarin
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calismalart iizerinde etkilidir. Ozellikle okuyan kiiciik kardesin varligi ailenin diisiik
gelir diizeyiyle birlesince 6grenci-iscilerin ¢alisma motivasyonlar: {izerinde pozitif bir
etki yapmaktadir. Bir¢ok Ogrenci-is¢inin bu durumu aileye yik olamama seklinde

tanimlamasi da bu durumun kanit1 niteligindedir.

Ogrenci-iscilerin ¢alisma nedenlerini sorgularken ailenin ekonomik durumunun yani
sira Ogrencilerin yeni {iniversite hayatlarindaki bireysel ekonomik gereksinimler de
onemli rol oynamaktadir. Ozellikle bireysel olarak edinilen kredi kartlarinin bilingsiz
kullanimi, gelir yoniinden sabit olan 6grenciler icin ekstra bir masraf olusturmakta ve bu

masrafin giderilmesi i¢inde ek gelire ihtiya¢ duyulmaktadir.

Ogrenci-isciler yalnizca gegmislerinden gelen ekonomik zorluklar yiiziinden ¢alismaz.
Ogrenci olarak geldikleri Cankiri’da sehrin yapisi ve iiniversite hayatinin geregi daha
once konu edinmedikleri bircok masraf tirlyle Karsilasirlar. Ozellikle Universitenin
kurulum siirecinde yasanan plansizliklar nedeniyle yeterli sayida devlet yurdunun ve
0zel yurtlarin olmayisi, 6grencilerin birleserek emlak piyasasiyla muhatap olmalarina
neden olmakta ve talepteki bu inanilmaz artig sabit bir arzla karsilasinca sehrin emlak
kiralart 2-3 kat artarak biiyiiksehir diizeylerini gegmektedir. Yurtlarda yer bulamayan
Ogrenciler c¢aresiz bir sekilde emlak piyasalarinda ev sahiplerinin ve emlakgilarin
insafina birakilarak goreli bir gelir yoksunluguyla bas etmek durumdadir. Bu durum da

ileride onlarin 6grenci-is¢i olmalarinda biiyiik rol oynamaktadir.

Calismaya bir¢ok neden sonucu karar veren Ogrenci-is¢ilerin Oniinde artik is arama
evresi ve onun zorluklart vardir. Enformel iliskiler ve arkadaslik aglari is bulma
tizerinde en etkili yontemdir. Kulaktan kulaga yayilan is ve is¢i ihtiyaglar1 bir sekilde
bulusup 6grencilerin birer is sahibi olmalar1t miimkiin olmaktadir. Bunun yani sira sehrin

cesitli yerlerindeki ilanlar da az da olsa is bulma iizerine etkilidir.

Is goriismelerinde dgrencilerin kosullar1 belirleme ve talepkar olabilmeleri mimkin

degildir. Isgiicii piyasalarinda isin az calismak isteyenin c¢ok oldugu durumlarda,

94



kosullar1 belirlemek isverenin inisiyatifindedir. Ogrenci-iscilerin bu durumda s6z sahibi
olamamalar1 ve kosul kabul edici yonleri onlarin irade giivencesizliklerinin basladigi
noktadir. Bu irade giivencesizligi calisma siireci igerisinde birgok giivencesizle
birlesecek ve nihayetinde &grencilerin yasam giivencesizligi ile sonuglanacaktir. Is
goriismeleri siirecinde igverenlerin biiylik bir kismi sézlesme veya sigorta teklif etme
taraftar1 degildir. Bu durumun birka¢ nedeni vardir. Birincisi isveren ogrencilerin
mecburiyetlerinin farkindadir ve kapitalist mantik geregi olabilecek en diisiik maliyetle
isciyi istihdam etmek istemektedir. Ikincisi ise, isveren 6grencilere giivenmemektedir ve
bu giivensizliginin faturasin1 6grencilere keserek adeta kendini sigorta altina almaktadir.
Ucgiincii durum ise, bu duruma 6grencilerin bakis agisin1 gosterir. Tek diizenli gelir
kaynaklar1 olan KYK kredi ve burslar1 diizenli bir iste calismalari durumda kesilme riski
tagimaktadir. Bu yilizden 6grenci-ig¢iler bu ihtimali diistinmek bile istemezken sigorta ve
sosyal giivenlik onlar i¢in pazarlik konusu dahi degildir. Ogrenci-isciler igin is
goriismelerinde pazarlik konusu olabilecek tek sey okul saatleri ve sinav haftalaridir. Bu
pazarlik sonucunda genellikle smav haftalarindaki izinleri alabilmek adina okul
saatlerinden fedakarlikta bulunan O6grenci-isgiler, sinav donemlerinde gidemedikleri
biiyiin saatleri bir sekilde fazla ¢alisarak ya da az calisarak telafi ederler. Isverenler bu
durumu da risk olarak gormelerine karsin bu riski firsata ¢evirdikleri de goriilmiistiir.
Cesitli fakiiltelerden ve boliimlerden Ogrenci-isci calistiran isletme is¢i bakimindan
¢ogu zaman zarara ugramamakta aksine, onlarin bu esnek calisma hallerinden

faydalanmaktadir.

Ogrenci-iscilerin ¢alisma siirelerinin belirlenmesi de Cankir1’da ilginglikleri beraberinde
getirir. Aragtirma oncesinde her ne kadar tam zamanli ¢alisan 6grencilerle analizi yapma
fikri mantikli gelse de siire¢ bana gosterdi ki Cankiri’daki yar1 zamanli ve tam zamanh
anlayis1 normal algilarin ¢ok disindadir. Giinde sekiz saati askin calismalar yer yer yari
zamanli olarak adlandirilirken on iki saat ve iistii ¢calismalar ancak tam zamanli degeri
tagimaktadir. Calisma siireleri bakimindan 6grenci-iscileri iki grup altinda inceledik.
Birinci grup haftanin sadece belirli giinlerinde calisanlar, ikinci grup ise haftanin tiim

giinleri calisanlar. Calisma siliresi bakimindan giivencesizlikleri incelendiginde bir
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grubun diger gruba istiin oldugunu sdylemek miimkiin degildir. Haftanin belirli
giinlerinde ¢alisan 6grenci-isciler giinliik bazda yasada belirtilen maksimum onbir saatin
Uzerinde gunluk on iki on ¢ saate vuran sirelerde calisirlar. Haftanin tiim giinleri
calisan 6grenci-isciler i¢in de durum farkli degildir. Birgogu hem hafta dlgeginde hem
de giinliik 6l¢ekte ¢ok uzun siirelerde calismaktadir ve haftalik yasal limit olan 45 saati

asan siirelerde calistirilmaktadir.

Uzun siirelerde calistirilan 6grenci-isciler bu emeklerin karsiligint maddi olarak
alabildiklerini de sdylemek miimkiin degildir. Yine giinliik ve haftalik bazda ticretlere
bakildiginda genel licret seviyelerinin ya asgari iicret seviyesinde ya da onun ¢ok altinda
oldugu tespit edilmistir. Ozellikle kafelerde ve restoranlarda uygulanan saatlik iicret
politikas1 nedeniyle 6grenci-isciler ¢cok diisiik ticretler almaktadir. Saatlik iicret olarak 2
lira ile 3,5 lira arasinda degisen {iicretlerde calisan Ogrenci-is¢iler ticret bakimindan
giivencesizlige ugramaktadir. Bu seviye neredeyse emegi somiiriilen miilteci iscilerle

aynidir (Akdeniz, 2015)

Ogrenci-iscilerin Cankir1’da ¢alisma alanlar1 oldukga smirlidir. Hizmetler sektdriinde ve
vasifsiz denebilecek islerde c¢alisan Ogrenci-is¢gilerin ¢alisma hayatlar1 boyunca
yasadiklar1 giivencesizliklerin belki de en onemli nedenlerinden biridir. Genellikle
diisiik katma gelir yaratan islerde ¢alisan Ogrenci-isciler emek giicleri ile degeri
yaratirken isyeri sahibi ise sermayesi sayesinde o degere el koymaktadir ve ancak
gecimlik bir seviyede dgrenci-iscilere 6deme yapmaktadir. Cig kofteci, kafe, kebapei,
oto yikama, giyim magazalar1 ve ¢agri merkezlerinde ¢alisan 6grenci-is¢iler bunlarin
disinda pek de bir alternatifleri yok gibidir. Son zamanlarda Tiirkiye’nin birgok
universitesinde de gorillen halk arasinda saadet zinciri olarak adlandirilan ¢aligma
bi¢imi Cankiri’da da giderek yapilmaktadir. Literatiirde ag pazarlamasi olarak anilan bu
sistem ile goriiniirde web tasarimi ve web sitesi pazarlamasi seklinde iken aslinda sistem
bunu degil bu aga dahil olacak bireyleri pazarlamaya ikna etmeye dayalidir. Pazarlama
sonucunda kisiler bir iirlin elde etmelerine karsin, bu {irlinii piyasa fiyatinin ¢ok

tizerinde bir meblag karsiliginda elde ederken asil amag sisteme yeni bireylerin dahil
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edilmesidir. Universiteler bu tarz faaliyetlerin yaygimlasmas1 6grenciler ve dzelliklere

gelir elde etmek icin ¢alisan 6grenci-isgiler agisindan tehlikeler arz etmektedir.

Aragtirma sonucunda saha tecriibelerime dayanarak gordigiim Ogrenci-is¢gilerin
calismalarinin birincil nedeni ekonomik, giivencesiz ¢alismalarinin nedeni ise kapitalist
calisma iliskilerinin isgiicii piyasalarinin her alanina tezahiir etmesidir. Ogrenci-isciler
once ailelerinin gelir durumlariin bir tiniversite 6grencisini farkli bir sehirde okutmaya
el vermemesi nedeniyle, sonrasinda ise Cankir1 kentinin neden oldugu kalacak yer/yurt
sorunu ve yiksek kiralar 6grencilerde goreli bir refah kaybini neden olur ve bu kaybi
telafi etme ¢abasi onlar1 6grenci-iscilige iter. Ekonomik kaygilarla baslayan ¢alisma
seriiveni yabancist olduklar sehirde isgiicli piyasalarinda 6grenci-is¢ileri dezavantajh
olarak eklemlemektedir. Bu dezavantajli eklemlenme isgi-igveren iligkisi agisindan
igverenin lehine is¢inin aleyhine isleyecek olan ¢alisma iliskilerinin goriinen nedenidir.
Arka planda gizlenen ve makro Olcekte sorunun temel nedeni ise kapitalist Gretim
bigcimlerinin hizmetler sektorindeki tezahurudir. Temel amaci yiiksek kar olan igveren
bu amac¢ dogrultusunda maliyetini en aza indirecek tiim tedbirleri almasi kapitalizmin
dogas1 geregidir. Bu tedbirler sonucu olusacak toplam refah kaybi igverenin ilgi

alaninda degildir.

Ogrencilerin {iniversitede egitim aldiklari dénem siiresince ¢aligmalari problematik bir
durum degildir. Aksine gerekli diizenlemeler ve yiliksekogretim plani igerisinde
gerceklestirilebilirse olumlu sonuglar1 olabilecek bir durumdur. Ancak mevcutta
goriinen odur ki Ogrenci-iscilerin ¢alisma serlivenleri hem egitim hayatlarint hem de
sosyal yasantilarini olumsuz etkilemektedir. Isgiicii piyasalarmin olumsuz kosullari
nedeniyle giivencesiz sartlarda ve cok uzun siirelerde calisan 6grenci-is¢ilerin varligi
hem egitimde hem de isgiicli piyasalarinda toplumsal bir refah kaybinin olusmasina

neden olmaktadir.

Makro olcekte yapilmasi gereken ilgili kurumlarin egitim ve istihdam politikalarini

yeniden gozden gecirmesidir. Kentsel kalkinma adina kurulan yeni {iniversitelerin
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sehrin altyapr olanaklar1 gozetilmeden agilmalari ve plansiz biiyimeleri sorunun bir
boyutudur. Tasra kentlerinde kurulan {iniversitelerin ve Ogrencilerinin saglikli bir
yiiksekdgrenim almalarinin yolu bu kentlerin barinma ve sosyal faaliyetler gibi altyapi
problemlerinin ¢oziilmesi ile mimkindir. Ogrenci-iscilerin, dgrenci olarak yasadiklar
en Onemli problemlerin baginda gelen barimma problemleri saglikli ve diisiik maliyetli
bir sekilde 6grenciler lehine diizeltilmedikge glivencesiz bir sekilde isgiicii piyasasina

eklemlenen 6grenci-is¢i sayisi giderek artacaktir.

Ogrenci-isciligin makro odlgekte ¢oziilmesi gereken bir diger sorunu ise iscilik
statiilerinden gelmektedir. Ogrenci olduklar1 kadar is¢i de olan bireylerin giivencesiz
calismalarinin bir diger boyutu da ancak ve ancak isgiicii piyasalarinin diizenlenmesiyle
¢oziilebilir. Haftalik ¢alisma siiresi en fazla kirk bes saat olmasina ragmen Tirkiye
ortalamasinin kirk dokuz saat oldugunu disiiniildiiglinde problemin ciddi olarak ele
alinmas: gerekildigi goriilmektedir. Isgiicii piyasalarinin denetimlerinin yeterli ve ciddi
bir sekilde kararlilikla yapilmasi yasalarin ¢ikarilmasindan ¢ok daha fazla 6nemlidir.
Yasalardaki bosluklardan ve denetimsizlikten yararlanan igverenler kar giidiisiiyle
is¢ilerin giivencesiz kosullarda ¢aligmasina neden olmaktadir. Ayrica KYK kredi ve
burslarinin ¢alisan 6grencilerden kesilme durumu O6grenci-iscilerin  sézlesme ve
sigortadan kag¢inmasina neden olarak kayitsiz ve giivencesiz caligmalarina neden

olmaktadir.
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Ek 1: Yan Yapilandirilmis Goriisme Sorular:

A. OGRENCININ ARKA PLANI

A.1. Goriismeci ve ailesi hakkinda genel bilgiler

- Isim/yas/memleket?

- Anne ve babanizin meslegi nedir?

- Kardes sayis1? (Okuyan, calisan veya ¢aligmayan ayrimlariyla)

- Aileniz suanda nerede yasiyor?

- Ailenin aylik ortalama geliri ne kadardir?

- Sence ailen hangi gelir grubuna dahildir? (Orta sinif? Alt sinif? Orta tist sinif?)
- Ayda ne kadar harctyorsun? Ayda ortalama nelere ne kadar harciyorsun?

- Burs alabiliyor musun?

- Kredi aliyor musun?

A.2. Egitim Hayati ile ilgili genel bilgiler?

- Suanda hangi boliimde kaginci sinifta okuyorsun?

- Universiteye hazirlanirken dershaneye gitmis miydin?

- Cankir1 ve boliimiin hazirlanirken hedefledigin yerler miydi?

- Genel ortalaman/derslerin nasil?

A.3. Sosyal hayat ile ilgili bilgiler?

- Cankir1’da nerede/nasil yasiyorsun?

- Evin/yurdun nasil? Kag kisi kaliyorsunuz? Barinma i¢in ne kadar harciyorsun?
- Sosyal olarak neler yapiyorsun? Spor, sinema, miizik gibi aktivitelere ayda ne kadar
zaman harciyorsun ve kag para harciyorsun

- Saglik harcamalarini nasil karsiliyorsun? Universitenin sosyal ve saglik hizmetlerini

ne kadar kullaniyorsun? Eksiklikleri seni ne kadar etkiliyor?

B. CALISMAYA BASLAMA VE iS ARAMA SURECI iLE iLGILi BILGILER?
- Calismaya baslama kararini nasil aldin?
- Maddi gereksinim ¢aligma kararinda ne kadar etkili?

- Sosyal ihtiyaglarin ¢aligma kararinda etkili miydi?
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- Egitiminle ilgili kaygilarin ne kadar etkiliydi?

- Daha o6nce bir iste ¢alismis miydin? Caligsma fikri sana nasil geliyordu?

- I arama siireci nasil gelisti? Is arama kanallarindan hangilerini kullandin?

- I arama siirecinde seni en ¢ok zorlayan neydi?

- Is goriismelerinde isverenlerin sana yaklasimlari nasildi?

- Hangi sektorlerde ¢alismayi tercih ediyordun, suan calistigin yer bu sektore ne kadar
yakin?

- Okuldaki ¢alisma imkanlarini da arastirdin mi?

-Ailenin ve arkadaslarinin tepkisi nasildi?

C. IS YERIi VE CALISMA KOSULLARI IiLE ILGILI BIiLGILER?
(PREKARYA)

- Suanda nerede ve hangi pozisyonda calistyorsun?

- Isyerinde kag kisi calistyorsunuz? Diger ¢alisanlarin statiileri nedir?

- Tam zamanli m1 Yar1 zamanli m1? Biitlin sene boyunca mi ¢alisiyorsun yoksa
memlekete gidince ara veriyor musun?

- Giinliik kac saat ¢alistyorsun? Ayda ortalama?

- Neye gore licret/maas aliyorsun? Giinliik? Saatlik? Aylik? Par¢a bas1?

- Parani1 nasil aliyorsun? Elden ve ya bankadan m1?

- Bir is s6zlesmeniz var m1?

- Herhangi bir sosyal guvenlik sistemine dahil misiniz?

- Daha once bir iste ¢alistin m1? Calistiysan hangi is ve pozisyondu?

- Calistigin 1ge dair isyerinde sana bir gorev tanimi yapildi m1? Bu tanimin disina ¢ikan
isler yaptigin oluyor mu?

- I yerin nasil bir yer? (yasadig1 yere uzakligi, fiziki sartlari, vs)

- Ortalama bir is giliniinii anlatir misin? Kagta baslar kacta biter neler yaparsin?

- Calistigin yer yol yemek gibi masraflar1 karsiliyor mu?

- Is sirasinda mola verme imkani s6z konusu mu?
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- Hig is kazas1 yasadin m1? Sonucunda neler oldu?

C.1. Ise dair alg

- Calistigin igin yeteneklerini arttirdigini diisiniiyor musun?

- Calistigin isle boliimiin arasinda bir iligki oldugunu diisiiniiyor musun?

- Calisma hayatin egitim hayatin1 nasil etkiliyor sence?

- Smav haftalar1 / 6dev teslim zamanlar1 c¢alisma saatlerini nasil ayarliyorsun?
Ayarlayabiliyor musun?

- Calisma hayatin sinavlara hazirlanman etkiliyor mu? Zaman yonetimi gibi sikintilar
yastyor musun?

- Is yerinde bir problem yasadigimizda nasil ¢dziiyorsunuz?

- Patronun size yaklagimi nasil?

-Is yerinde sence belirleyici bir roliin var m1? Maasin vs konularda rahatlikla talepkar
olabiliyor musun?

- Mezun olduktan sonra benzer bir iste c¢alisir misin? Ya da CV’ne buradaki isini
yazacak misin?

- Sence su an ¢alistigin isinin gelecekte sana bir faydasi olacak m1?

D. GENEL DEGERLENDIRME

- Calismadan Onceki hayatinla suanki durumun arasinda ne tiir farkliliklar
g6zlemliyorsun?

- Calistyor olmaktan mutlu musun?

- Ekstra ne kadar bir gelire sahip olsan ¢alismamay1 diisiiniirsiin?

- Bu ¢aligma siirecinin (6ncesi ve sonrasiyla) sana neler kattigini diisiiniiyorsun?

- Kendini daha ¢ok ¢alisan olarak m1 yoksa 6grenci olarak m1 goriiyorsun?

- Sence Cankir’da piyasa/¢alisma kosullar1 ne durumda? (Adaletli mi bir sistem mi

yoksa somduren bir sistem mi)?
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Ek 2 Gériisme Ornegi
AO: Mine merhaba ben ali Ozkesen YBU’de sosyal politikalar yiiksek lisans

dgrencisiyim Yiiksek lisans tezim igin seninle gériisme yapmak istiyorum. Oncelikle
sunu sOyleyeyim goriismede ses kaydi alimyor ve goriisme sirasinda alinacak bilgiler
tezin haricinde hicbir yerde kullanilmayacak ve ismin higbir sekilde gecirilmeyecek.
Oncelikle bana kendini tanitir misin?

E: Ismim Mine, Cankir1 karatekin {iniversitesinde iktisat okuyorum, ayni zamanda
calistyorum ¢agri merkezinde 21 yasindayim Ankaraliyim. Ailem de Ankara’da yasiyor,
burada evde kaliyorum.

AO: Ailenden biraz bahseder misin? Kardeslerin?

E: 3 kardesiz ablam Gazi iiniversitesinde okuyor kimya boliimii. Erkek kardesim var
Kirikkale’de Elektrik elektronik okuyor.

AO: Ailenin meslegi? Gelir durumu?

E: Annem ev hanimi, babam ¢alisiyor sitelerde mobilya ilizerine. Asgari iicret lizerinden.
AOQ: Peki senin aylik ortalama gelirin, harcaman nasil?

E: Aylik ortalamam aylik isyerinden aldigim ve bursumla beraber bin liraya geliyor. Ev
kirasi, elektrik, su faturalar derken zaten 500-600 rahat harcaniyor.

AO: Simdi maasin ?

E: 700, 330 da kredi geliyor.

AO: Anladim, bana harcamalarindan bahseder misin? Neye ne kadar gidiyor?

E: Kira 500, kisi bagt 125 distiyor, faturalar var. Faturalari da genel olarak hesaplarsak
kisi bas1 en az 100’er lirada oraya c¢ikiyor. Okula geliyoruz aylik ortalama 100-150
oraya gidiyor. Sigara kullantyorum ona aylik 180 gidiyor. Bu sekilde.

AO: Universiteye hazirlanirken dershaneye falan gidebilmis miydin?

E: Hayir gidememistim. Ilk yilimda tercih yaptim buraya geldim. ,

AO: Hedefledigin bir yer miydi Cankiri, iktisat boliimii?

E: iktisat boliimii hedefledigim bir yerdi ama Cankir1 degildi.

AQ: Nereleri istiyordun?
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E: Ben daha ¢ok biraz daha yazlik kesimler istiyordum ya da biiyiiksehirler, hani
Cankirn Ankara’ya c¢ok yakin olmasina ragmen nasil bir sehir oldugu hakkinda bir
bilgim yoktu.

AO: O tercih donemi nasil oldu?

E: Tercih doneminde ilk notlar acgiklandiginda tercih yapmamaya karar vermistim.
Puanim kendime diisiik geldi. O zaman Cankir1’y1 yazacaktim sonra yazmamaya karar
verdim. Sonra dedim belki gelir, iktisat istiyordum c¢ilinkii. Cankir1 yazdim ve Cankir1
geldi.

AO: Okulda ortalaman nasil?

E: Su anki ortalamam 1,85, biraz diisiik ¢tinkii alttan kalan derslerim var.

AOQ: Evini biraz tarif eder misin? Nasil bir yer

E: Evde kaliyoruz, evde normalde bes kisiydik, biri formasyon Ogrencisi. O bu ay
gidiyor, dort kisi kaliyoruz. Diger ev arkadaslarimin ii¢ii de meslek yiliksekokulundan
muhasebe Ogrencisi. Ben burada okuyorum iktisat Ogrencisiyim. Ev yani ben
calistyorum, diger ev arkadasim ¢alisiyor. Okul, ev is dyle yogun tempoda...

AO: Evi nasil ¢ekip ceviriyorsunuz hem okul hem is?

E: Evde bir diizenimiz var, bulasik sirasi, yemek sirasi, temizlik, izin giinlerimizde
hepimiz evde temizlik yapiyoruz toplu halde. Yemek zaten belirli glinlerde, ben gok
yogun oldugum giinlerde ya da eve ge¢ geldigim giin biraz daha iltimas
gosterebiliyorlar, benim yerime yikiyorlar ya da ben bos kaldigim giin yapiyorum.

AO: Sosyal hayat nasil Cankir1’da

E: Sosyal hayat ¢ok fazla kalmads, calistigim icin. ise gidiyorsun geliyorsun aksam onda
cikiyorum zaten. Bir iki saatlik vaktim var ama zaten Cankiri’da aksam 11°den sonra
cok fazla bir sey yapma imkanin olmuyor.

AO: Ne kadar zamandir ¢alistyorsun? Ilk geldigin giinden beri galistyor musun?

E: Geldigim yildan beri calisiyorum ama su an calisti§im yerde 8 aydir ¢alisiyorum,
yazin girdim.

AOQ: Saglik harcamalarini nasil yapiyorsun?

E: Su anda normal nakit 6deme seklinde oluyor, kendi sigortam yok. Kredim oldugu

icin sigorta baslangic1t yaptirmadim, ¢iinkii kredi kesilme durumu var. Babamin
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sigortasindan normalde faydalaniyorum ama normalde 18 yas iistiinde bir ise
basladiginda kendi sigortanin baslamasi lazim ama kredinin kesilme durumundan
baslatamiyorsun.

AO: Peki ne hastaneye nereye gidiyorsun? Ozel hastane mi?

E: Ozel hastaneye gidiyorsun ya da devlet hastanesine de gitsen muayene Ucreti ve ilag
licreti ekstradan aliniyor. Bir keresinde iisiitmiistiim soguk algilig1 olarak gittim. Ozel
hastaneye gittim, o&grenci oldugum i¢in normalde muayene iicreti alinmiyor.
Muayenemi oldum, daha sonra ilaglarimi almaya gittigimde ilaclar sirasinda zaten
muayene licreti olarak ¢ikartiliyor.

AO: Ne kadar aldilar?

E: Su an tam olarak hatirlamiyorum ama normalde 6zelde muayene oldugun zaman
otuz-otuz bes lira gibi bir iicret alinryor. Ilaglarim da herhangi bir sosyal giivencen
olmadiginda kendin aliyorsun.

AO: Calismaya nasil karar verdin?

E: Ben normalde zaten buraya gelmeden 6nce de ¢alismay1 seven bir insandim ama
buraya geldigimde ev, okul siirekli bir harcaman oluyor. Okula gideceksin yol parasi
gerekiyor, evde yasiyorsun elektrik, su, kira, dogalgaz siirekli bir fatura geliyor. Aldigin
burs bunlara yeterli gelmiyor. Ailenden de bir seyler aliyorsun ama onlar da bir yerden
sonra yeterli gelmiyor. O yuzden en iyisi kendi parani kazanarak kendi ayaklarin
Uzerinde durman gerekiyor.

AO: Ailenden ne kadar destek aliyorsun?

E: Yani ailemden istedigime gore degisiyor, aylik ortalama iki yiiz, li¢ yiiz ne kadar
istedigime bagli. Yani ¢aligtigim zaman istemiyorum ben su aylarda.

AO: Ailenin tepkisi nasil oldu ¢alisma kararina?

E: Calisamama olumsuz bakmiyorlar, ¢linkii hani kendi ayaklarimin iistiinde durmam
gerektigi, belli bir yasa geldikten sonra kimseye muhta¢ olmaman gerekiyor. Hani
olumsuz bir bakislar1 olmadi, olumlu oldu hatta.

AO: Daha 6nce hangi islerde hangi siirelerde ¢alistin?
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E: Daha once Ankara’da kafede calistim komilik yaptim. Cankiri’ya geldim, yunus
avmde cocuk kentte calistyordum. Daha sonra evrensel bilgi c¢agri merkezine
basvurdum. Orada da agent olarak calisiyorum.

AO: Cocukkent’teki ¢alisman nasildi?

E: Orada calisma kosullari, hafta sonlar1 gidiyordum part olarak okul oldugu i¢in. Sabah
9 aksam 10 olarak calisiyorduk. Orada gelen ¢ocuklara bakiyorduk, oyuncaklara indirip
bindiriyorduk. Yani ¢ocuklarin gézetimini yapiyorduk.

AO: Oradan niye ayrildin?

E: Oradan niye ayrildim, hafta sonlar1 ¢alistyordum, daha sonra ¢ok fazla 6grenci
oldugu i¢in partta eleman azaltilacak denildi. Benim diger arkadasim ¢agrilmadi. Ben de
dedim o gelmediginde ben de gelmem madem eleman fazla. Kendim ¢iktim istemedim.
AO: Is arama siirecleri nasil oldu? Bu isleri ararken zorlandin m1?

E: Soyle, ilanlardan takip ettim, ya da ¢alisan arkadaslarim sdyledi, o sekilde.

AO: 1lanlar1 nereden gordiin?

E: Internet {izerinden, CNU’niin kendi sayfasinda paylasti§1 ya da sokaklarda asilan
panolardan falan

AO: Gériismeler nasildi1?

E: Goriismelerde oncelikle daha once hangi isyerinde ¢alistigim ya da daha 6nce hig
calisttm m1? Diksiyon 6nemli, insanlara hitap edebilme seklinde

AOQ: Simdi, ¢agr1 merkezinde galistyorsun, oraya gittigindeki goriismen nasildi?

E: Oraya gittigimdeki goriismemde de daha dnce belirtigim gibi yine daha 6nce nerede
calistin, niye ayrildin, ne kadarlik bir iicret diisiiniiyorsun, part olarak m1 ¢alisacaksin
full olarak m1, Cankiri’da siirekli kalmay: diisiiniiyor musun yoksa gidecek misin? Bu
sekilde.

AO: Nasil anlastiniz?

E: Nasil anlastik... Diksiyon 6nemli oldugu i¢in orada dnce konusmaya bakildi. Cagri
merkezinde ikna kabiliyeti dnemli, bunun i¢in zaten egitim aliyorsun. Oncelikle egitim
stirecine giriyorsun. Egitimden eger senin yapabilecegin anlasildigi zaman ancak o

zaman ise basliyorsun.
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AO: Su anlamda sormustum aslinda, okulun da devam ediyor, ¢alisma saatlerini nasil
ayarliyorsunuz?

E: Calisma saatlerim, ben birinci 6gretim oldugum i¢in aksam altidan ona kadar ya da
normal okul olmadiginda, full olarak c¢alistyorum. Yani gitmedigim glinleri
tamamlamam gerekiyor, konugma siiresi olarak.

AO: Ne kadarlik bir konusma siiresi anlasmaniz var?

E: Yani aylik toplamda 90 saat goériismem gerekiyor.

AO: Telefonda gecen siire olarak mi1?

E: Evet, telefonda siirekli konusma halinde. Caldirma stiresi degil.

AO: Peki iki goriisme arasinda gecen siireler, senin maasindan kesintiye neden oluyor
mu?

E: Evet, yani... Aylik 90 saat konusma siiresi tamamlanmadiginda konusma siirenden
bir saat igin 4 tl kesinti oluyor.

AO: Normalde saati 4lira m1 ¢calismanin?

E: Yani saatlik normalde 4 lira aliyorsun, ortalama ona geliyor... Ya saat iizerinden
hesaplanmiyor maasin ama konusma siiresinden kesinti oluyor.

AO: Mesela simdi gittin bugiin, 4-5 saat ¢alisiyorsun, goriisme siiren kag saat oluyor?

E: 4 saat calisiyorsam, giinliik en az 3 saat konusuyor olmam lazim

AO: Peki kimlerle konusuyorsunuz?

E: Goriisme su sekilde oluyor. Karsidaki kisiye mesaj gidiyor, normal sms ya da sesli
mesaj gidiyor. Buna doniis saglayan kisilere doniis sagliyorsun, ya da direkt cagriyi
yanitliyorsun

AO: Ne iizerine bir ¢agr1 merkezi bu?

E: Digitlirk, lig tv diger biitiin paketler adina bilgi aktariyorsun. Gorligmeyi sagliyorsun,
eger paketi onaylarsa adres bilgilerini aliyorsun. Bayiye yonlendirmesi yapiliyor. Bu
sekilde.

AO: Peki nasil bir ortamda ¢alistyorsunuz?

E: Calistigimiz bir oda, kii¢iik bir oda degil. Orada toplamda suanda calisan part olarak
10 kisi. Full olarak ¢alisanlar da var. Toplamda 30-40 tane ¢alisan kisi var.
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AO: s goriismelerinde 6grenci olmana, smavlara, derslere gidip gelecek olmana isveren
nasil yaklagt1?

E: Su anki calistigim yerde zaten basta 6grenci oldugumu belirttigim i¢in olumlu
yaklagtilar. Sinav zamaninda biraz daha normal karsiliyorlar ama daha sonra o
eksiklerini tamamlaman gerekiyor. Bir hafta izin kullandiysan o bir haftayr normalde
part ¢alistyorsan full olarak gecirmen gerekiyor, ¢ilinkii gelmedigin giin kesiliyor.

AO: Peki o gitmedigin giinler? Bir hafta smav donemi gitmediysen, diger hafta
derslerine girmeyerek mi telafi ediyorsun?

E: Evet derslere gelemiyorum, ¢iinkii full time ¢aligmam gerekiyor.

AO: Peki maasini nasil alryorsun?

E: Maasim1 her ay nakit olarak elden aliyorum.

AOQ: Herhangi bir prim usuliiniiz var mi?

E: Primlerimiz soyle, bir aylik belirli bir kurulum kotasi var. Bunu gegtikten sonra her
kurulum bagina prim alabiliyorsun ama gorliigme saymla kurulum oraninin yiiksek
olmasi gerekiyor. Yani ortalama senin en az 7 kisiden birine satmis ve kurdurmus olman
gerekiyor.

AOQ: O oranda 6nemli?

E: Evet oran da 6nemli

AO: Diyelim ki sen bes yiiz kisiyle konustun, 200 tanesi kurulum yaptirdi ama baskasi
300 kisiyle konusup 200 kurulum yaptirdi mi1 daha iyi bir prim mi aliyor?

E: Aynen dyle,

AQ: Ne kadar bir prim?

E: Prim sistemi soyle, bir kurulum bagina arti 10 lira bir prim ama bu orana gore
degisiyor. %7 oranindaysa 10 lira aliyorsun, %8 oranindaysa 8 lira, 5 kisiden birine
sattyorsan bu da 15 lira, hepsine gore degisiyor.

AO: Bu kotalar1 tutturmamz ydniinde size herhangi bir bask1 ya da tesvik oluyor mu?

E: Baskinin oldugu giinler de oluyor hani tesvigin oldugu giinler de oluyor. Baskinin
oldugu zamanlar hani sirkette satis yok ama sirket zararda stirekli sms gonderiyor. Hadi
artik satmaniz gerekiyor, mesainiz uzadi bir saat iki saat, goriisme siireleriniz az. Bunun

icin yarin full gelmeniz gerekiyor. Boyle seyler de oluyor. Ya da sirketteki hi¢ kimsenin
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satig1 yok herkes ¢ok tizgiin. Hadi arkadaslar bugiin 100 satis yaparsak aksam yemege
cikiyoruz. Bu sekilde tesvikler de oluyor.

AO: Satis1 yapamadigimiz zaman ne gibi bir zorlukla karsilasiyorsunuz?

E: Satis yapilmadiginda ay sonu maasindan kesiliyor, ¢linkii kendi oraninda kotani
dolduramamis oluyorsun. Eksik maas aliyorsun.

AO: Mesela sen biitiin goriismelerini yaptin, attyorum ayda 90 saatini doldurdun, hatta
100 saat yaptin diyelim ama hig¢ satis yapamadin, ilk anlastiginiz maastan daha diisiik
bir maas m1 aliyorsun?

E: Evet, ilk anlastigimizin daha diistiglinii aliyorum ama goriisme siiren yiiksek oldugu
i¢in de goriisme siirenden de prim geliyor. Bir yerden Kkesiliyor, bir yerden geliyor.

AO: Peki isten ¢ikarma gibi bir sey sdyliiyorlar mu, iki ii¢ hafta hic satis yapamadin

E: Evet 0yle durumlarda tutanak tutuluyor. Bir hafta boyunca hig¢ satisin olmadiginda
tutanak tutuluyor. Iste on bes giin gibi bir siirecin var bu siirede kendini toparlaman
gerekiyor. Giinliik en azindan 2-3 satis yapman gerekiyor diye tutanak yiyorsun. Eger
hala satiglarin diizelmediyse c¢ikartilman igin gerekli evraklar hazirlaniyor, isten
ayriliyorsun.

AO: Agent olarak ¢alisiyorsun cagr1 merkezinde. ise baslamadan 6nce agent gorev
taniminda satislardan bahsedilmis miydi?

E: Evet bunlar belirtildi.

AO: Ne demislerdi mesela, Agent ne yapar dediginde?

E: Agent su sekilde, goriisme sagliyorsun, amacin orada satis yapmak, miisteriyi ikna
etmek. Agent’in gorevi bu.

AO: Sozlesme yaptiiz mi girerken?

E: Yok herhangi bir sdzlesme yapilmadi.

AO: Onlar sigorta teklif etti mi?

E: Sigorta baslangici istiyor musun diye sordular ama ben kredi aldigim i¢in kredim
kesilecegi i¢in sigorta baglangict yaptirmadim.

AQ: Onlar ne dedi?

E: Sigorta baslangici istemiyorsan, evrak imzalaman gerekiyor ben sigorta istemiyorum

diye.
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AOQ: Ortalama bir is giiniin anlatir misin?

E: Gittim direkt, ¢agriya oturuyorsun. Eger 4 saat calisiyorsan 20dk molan var dort saat
icerisinde. Siirekli ya gelen arama karsiliyorsun ya da yeni numara ariyorsun. Aramis
kapatmis cevaplanmamis sen onu artyorsun. Kampanya anlatiyorsun. Daha sonra iste,
bizim sistemde direkt molaya kendisi ¢ikamiyor herkes, dnce mola gonderiyorsun. Mola
onaylaniyor. Molaya ¢ikiyorsun ve on dakikalik molan dolmadan c¢agriya oturman
gerekiyor.

AO: 2 tane onar dakikalik toplamda 20dk molan var.

E: Evet.

AO: Kim onayliyor bunu?

E: Bizim takim lideri olarak belirttigimiz hepimizi yoneten, takim kogu olarak gegiyor
yani.

AOQ: Bu az dnce bahsettigin numaralar onlar m1 veriyor yoksa senin de numara bulman
isteniyor mu?

E: Yok, belirli bir data var zaten onlar génderiyor, bana direkt geliyor.

AO: Yol yemek gibi masraflar1 isyeri karsiliyor mu?

E: Yol zaten otobisle gidilmedigi i¢in onlar1 karsilamiyor ama yemek, evet karsiliyorlar
AQ: Ne veriyorlar?

E: Yemek, normal tabldot yemekler geliyor. Ya da oradan gelmedigi zamanlar, Pazar
gunleri tabldot yemek gelmiyor, déner séyluyorlar.

AOQ: Is arasindaki molaya dahil mi bu yemek

E: Yemek molas otuz dakika olarak ayri, tabi yine bunu da goénderiyorsun onaylantyor,
yemek molasina ¢ikiyorsun. O otuz dakika igerisinde tekrardan ¢agriya geciyorsun.

AO: Bir patronun var m1 yoksa direkt takim lideriyle mi muhatapsin?

E: Takim lideriyle muhatap oluyoruz, patron da var.

AO: Onlarin sana yaklagimi nasil?

E: Iyi yaklasiyorlar yani, herhangi bir sekilde kétii konusmalarini ya da kétii bir
davraniglarini gérmedim.

AO: Bu ¢alistigin isin, senin yeteneklerini arttirdigini diisiiniiyor musun?

115



E: Yetenek arttirdigini diigiiniiyorum, normalde ben telefonla goriismeyi hi¢ sevmeyen
bir insanim. Yani ¢ok fazla konusamam ama bu ise basladigimda ikna kabiliyetim daha
cok artti. Kendine giiveni artiyor insanin, c¢lnki siirekli bir seyleri anlatmaya
calistyorsun. Bir seylere ¢abaliyorsun ve bu seni mutlu hissettiriyor. Kendini giivende
hissediyorsun kendi 6zglvenin icerisinde

AO: Genel olarak ¢alismaktan memnun musun?

E: Calismaktan memnunum.

AO: Daha 6nceki isinle kiyasladiginda hangisi daha iyi geliyor sana?

E: Su an calistigim yerde rahatlik olarak evet daha rahatim ama aktif olarak bir seyler
yapmak istediginde bir garsonluk yapmak daha rahat. Ciinkii orada daha Ozgiirsiin.
Oturma zorunlulugun yok, bir seylerin onaylanmak zorunda degil. Ara verdiginde falan
belirli bir siire kisitlanman yok.

AO: derslerini nasil ¢alistyorsun? Etkiliyor mu bu?

E: Derslerimi etkiliyor, ciinkii ise gidiyorum. Isten ge¢ geliyorum. Ders calismak igin
aksama kadar bir iki saat vaktim oluyor, calistyorum. Ertesi giin sabah calisayim
diyorum, onceki giiniin yorgunlugundan sabah da erken kalkamiyorum. Dersleri
olumsuz yonde etkiliyor.

AO: Mezun olduktan sonra benzer bir iste ¢alisir misin?

E: Mezun olduktan sonra cagri merkezi tarzi bir is diisiinmilyorum. Daha ¢ok ya
bankacilik ya da kpss’den sonra kaymakamlik. Bu tarz memuriyet olarak diislinliyorum.
AO: O islere basvururken burada calistigim 6zgegmisine yazar misin?

E: evet yazarim.

AO: Genel olarak bu galisma dncesiyle sonrasiyla sana ne katti ne gotiirdii?

E: Benden ne gotiirdii, sosyal hayatim kalmadi ¢aligmaya basladiktan sonra. Artist da
bir daas getirisi var ama geldigi gibi zaten gidecegi yerler de hazirlaniyor ama sosyal
hayatin kalmiyor. Calistyorsun, okulunu kotii etkiliyor derslere ¢alisamiyorsun. Okula
gelecek vaktin olmuyor bazen. Okul ikinci planda kalmis oluyor.

AO: Kendini daha gok 6grenci olarak mi galisan olarak mi1 goriiyorsun?

E: Daha ¢ok calisan olarak goriiyorum.

AO: Neden peki? Diger dgrencilerden farkini ne goriiyorsun?
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E: Fark olarak su sekilde, calisman gerekiyor. Ailenden bir seyler aliyorsun ama yeterli
olmuyor. Ise gittigin zaman birkag giin miisaade edilebiliyor ama okula geldigin zaman
daha sonradan sorunlar olabiliyor, o yiizden okul biraz daha ikinci plana diismiis oluyor.
AO: Genel bir degerlendirme yapman gerekirse Cankiri’daki ¢alisma kosullar1 nasil
sence?

E: Cankiri’daki ¢alisma kosullarinda ¢alisan 6grenciler partime istedikleri i¢in gerekli
ticretleri verilmiyor. Yani normalde bir Ankara’da calismak istediginde partime olarak
caligan bir eleman 800, bin lira alirken burada 300-400 lira aliyor. Ciinkii verilmiyor.
AQO: Neden verilmiyor?

E: Cankiri’da 6grenciye ¢ok fazla deger verildigini diistinmiiyorum. Hani 6grenci biraz
daha somiiriilmek amaciyla kullaniliyor gibi. Ciinkii ihtiyaclar1 var ¢alismak zorundalar,
ben ne Ucret verirsem bunu kabul etmek zorundalar, ¢linkii bundan daha fazlasini veren
yok. Herkes ayni seyi diistindiigii i¢in kimse daha yiiksegini de vermiyor. Yiiksegini de
verenler zaten full olarak ¢alisan elemanlari var.

AO: Ne kadarlik bir ekstra gelirin olsan ¢alismazdin?

E: Yani yine en kot 700-800 gelirim olsa ¢alismayi diistinmezdim. Okulu ikinci plana
atmama gerek de kalmazdi.

AO: Son olarak eklemek istedigin bir sey var mi1?

E: Calisma kosullar1 olarak Cankiri’da ¢alismak ¢ok zor. Ciinkii ge¢ ¢iktiginda ayri bir
sorun oluyor, ¢ilinkii bayan bir 6grencisin bayansin. Onun disinda ¢alismamak aslinda
daha iyi, en azindan burada 6grencisin okula daha ¢ok gelip gitmen, dersine ¢alismaya
vaktin oluyor ya da sosyal hayat olarak bir seyler yapabiliyorsun ama ¢alistigin zaman
her sey ayni1 giin igerisinde olmas1 gerektigi i¢in biraz daha kisitlanmis oluyor.

AOQ: Kadin olarak ¢aligmanin ayrica bir zorlugu oluyor mu sence?

E: Evet var, ¢iinkii sdyle bir yere girdigin zaman bayan oldugun i¢in biraz daha bdyle
yapabilir mi acaba edebilir mi diye diisliniiliiyor. Disar1 zaten aksam ¢iktigin zaman

insanlar bir bakiyor, bu saatte bir kizin tek basina ne isi var. Bu diisiinceler olabiliyor.
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