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OZET

KELES, Elif. Ogretmen Gériislerine Gore Liselerde Orgiitsel Depresyon,
Yiksek Lisans Tezi, Van, 2016.

Bu calismanin amaci, liselerde gorev yapan oOgretmenlerin calistiklart
kurumlarda memnun olduklar1 ve rahatsizlik duyduklar1 durumlari saptayarak onlarin
orglit depresyonuna iliskin algilarin1 ve liselerde yasanan orgiit depresyonu diizeyini

ortaya ¢ikarmaktir.

Arastirmada iliskisel tarama ve betimsel tarama modelleri kullanilmistir. Tarama
modelinde desenlenen bu arastirmada hem nicel hem de nitel yontemlerin bir arada
uygulandigr karma yontem kullanilmistir. Arastirmanin evrenini, 2014-2015 G6gretim
yilinda Van ili Tusba ve Ipekyolu merkez ilgelerinde bulunan liselerde gérev yapan
Ogretmenler olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemi ise belirtilen ilgelerdeki liselerde
gorev yapan 500 lise dgretmeninden olusmaktadir. Ornekleme yontemi olarak oranli
tabakali o6rnekleme yontemi tercih edilmistir. Arastirmanin nitel kismi i¢in c¢alisma
grubunu 6rneklem i¢inden secilen 20 lise 6gretmeni olusturmaktadir. Caligsma grubunun

belirlenmesinde amacl 6rnekleme yontemi kullanilmistir.

Arastirma verileri, Sezer (2011) tarafindan gelistirilen “Orgiit Depresyonu
Olgegi” goriisme formu ve kisisel bilgi formu kullanilarak elde edilmistir. Verilerin
analizinde nicel verilerin analizi i¢in tanimlayici analiz (aritmetik ortalama, standart
sapma, standart hata, frekans, varyans, yiizde), parametrik fark testleri (t testi ve
ANOVA,) ile iki Asamali Kiimeleme Analizi kullanilmistir. Nitel verilerin analizinde

ise betimsel analiz kullanilmistir.

Analizler sonucunda; d6gretmenlere gore gorev yaptiklar liselerde orta diizeyde
orgiit depresyonu yasandigi sonucuna ulagilmistir. Liselerde yasanan depresyon
diizeyinin medeni durum, gorev yapilan lise tiirii, haftalik ders saati, hizmet siiresi,
YGS-LYS basarisi, veli ilgisi, miidiirlerin liderlik stilleri, 6gretmen-yonetici iliskisi ve
ogretmen-ogretmen iliskisi gibi degiskenlere gore farklilastigi goriilmiistiir. Cinsiyet,
O0grenim durumu, ¢ocuk sayisi, brang, gorev yapilan okulda ¢alisma siiresi, bulundugu
okulda birlikte ¢alisilan miidiir sayis1 degiskenlerine gore ise liselerde orgiit depresyonu

yasanma diizeylerinde bir farklilagsma ortaya ¢ikmamustir.



Yapilan goriismeler sonucu elde edilen veriler analiz edildiginde, liselerde gorev
yapan Ogretmenlerin okul i¢i iligkiler, yonetici tavirlar1 ve alinan kararlara katilma gibi
konularda olumlu diisiincelere sahip olduklar1 gériilmiistiir. Okul ve ¢evre olanaklarinin
yetersiz olusu, okulla ilgili aliman kararlarin uygulamaya gecirilmemesi, velilerin
ilgisizligi, Ogrencilerin davranigsal problemleri, akademik basarinin diistikligi gibi

konular ile ilgili olarak ise 6gretmenler rahatsizliklarini dile getirmislerdir.

Ogretmenlerin neredeyse tamami daha iyi olanaklarm, daha basarili dgrencilerin
bulundugu, sinav odakli olmayan, esnek programlarin uygulanabilecegi okullarda
calismak istemektedir. Ogretmenlerin ¢ogunun okullar1 ile ilgili “caba gosterilirse
yenilikleri hayata ge¢irmek i¢in uygun ortam bulunabilir” ifadesinin ger¢egi yansittigini
diisiinmeleri aslinda mevcut kosullar ve uygulamalar yeterli olmadig: i¢in beklentiler
icine girildigi fikrini destekler niteliktedir. Bu sonu¢ dogrultusunda, beklentilerine
uygun okullarda gorev yapan Ogretmenlerin yasayacagi Orgilit depresyonunun en aza

indirgenecegi Ongoriilmektedir.
Anahtar Sozciikler

Depresyon, orgiitsel depresyon, okul orgiitleri, lise 6gretmenleri.
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ABSTRACT

KELES, Elif. Organizational Depression at High Schools According to
Teachers’ Views. Master’s Thesis, Van, 2016.

The purpose of this study is to identify the saticfaciton and problems of teachers
at high school; determine teachers’ perceptions concerning the organizational

depression and their organizational depression level at high schools.

Descriptive and correlational survey model were used in this study. Mixed
method which include both qualitative and quantitative approaches were used. The
population of the research consisted of high school teachers in 2014-2015 academic
year. The sample of the research consists of 500 teachers who work at different
branches high schools in Ipekyolu and Tusba districts of Van. Stratified sampling
method was used for choosing the samplings. For working group of the study was 20
teachers was chosen from the sample. Sample of the study was determined by

purposeful sampling method.

Sezer’s (2011) “Organizational Depression Inventory” and semi-structured
interview form and personal information form were used to collect the data. The data
were analyzed by SPSS packet program, descriptive statistics techniques (mean,
standard deviation, standard error, frequency, variance and percentage) and parametric
tests (t-test and ANOVA) and Two Step Cluster Analysis for quantitavie data. Besides,

descriptive analysis was used for analyzing qualitative data.

According to the research results, teachers have a moderate-level organizational
depression at high schools. There is a significant difference in terms of marital status,
type of the high school, lesson hours for a week, tenure, success of YGS-LYS, parent
interest, styles of school administrators, relationship between school administrators and
teachers, relationship between teachers and teachers. There is no significant difference
in terms of the level of education, number of children, branch, tenure at the same

school, number of school administrators in the present.
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In the light of interview results, teachers have positive opinions concerning with
relationship at schools, administrators’ attitude to the teachers, participation for making
decision. On the other hand, teachers complain about fulfilling the decisions,
indifference of parents, behavioral problems of students, low academical success,

insufficient school and environment possibilities.

Almost all of the teachers at high school have an expectations of schools which
have better conditions, more successful students, more flexible education programs. “If
something is done, an appropriate environment can be found to carry out innovations ”
iIs an expression which most of the teachers think to show the reality. And this
expression supports that teachers have expectations because of the fact that they don’t
have sufficient conditions and implementations. Accordingly, it is foreseen that working
at the schools appropriate for teachers’ expectations can reduce the risk of

organizational depression.
Keywords

Depression, organizational depression, school organizations, high school teachers.
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SUNUS

Orgiitler, yasadiklar1 problemli durumlar sonrasinda kendilerinden beklenen
performans1 gosteremeyebilirler. Orgiit i¢inde yasanan problemler ¢dziilmediginde
orgiitler yok olma tehlikesi igine girebilirler. Bu duruma zamaninda miidahale
edilmeyip Orgiitte boyle gelmis bdyle gider anlayisi hakim olursa 6rgiit icinde zamanla
depresyon duygusu ortaya ¢ikabilir. Kisilerde oldugu gibi orgiitlerde de hastaliklar
ortaya c¢ikabilmekte hatta oOrgiitler de onlarla aymi adi tasiyan hastaliklara
yakalanabilmektedir. Orgiitte gezinen bu hastalikli ruh hali, hem 6rgiite hem de orada
calisan bireylere zarar vermektedir. Ogretmenlerin gérev yaptiklar1 okullarda
yasadiklar1 Orgiitsel depresyon; bireysel, orgiitsel, cevresel vb. pek ¢ok nedenden

kaynaklanabilir. Bu arastirma,6gretmen goriislerine gore liselerde yasanan depresyon

diizeyini belirlemek amaciyla yapilmistir.

Orgiitsel depresyon ile ilgili goriislerin tartisildigi, liselerde gorev yapan
Ogretmenlerin Orgilit depresyonu yasama diizeylerinin c¢esitli degiskenler agisindan
incelendigi bu arastirma bes boliimden olusmaktadir. Arastirmanin birinci boliimiinde,
aragtirmanin problemi, amaci, Oonemi, varsayimlart ve sirliliklarina deginilmistir.
Ikinci boliimde, arastirmanm kuramsal cercevesi; iiciincli boliimde ise arastirmanin
yontemi tartigilmistir. Dordiincii boliimde, arastirmada elde edilen bulgular yer alirken

son boliimde, ulasilan sonugclara, tartisma ve Onerilere yer verilmistir.



1. BOLUM
GIRIS
Bu bolimde arastirmanin problem durumu, amaci, Onemi, varsayimlari,

smurliliklari ile arastirmada yer alan kavramlarin tanimlarina yer verilmistir.
1.1. Problem Durumu

21. yiizy1l gerek sosyal gerekse bilimsel alanda hizla gelismekte olan bir ¢agdir.
Caga ayak uydurmaya calisan bireylerin hayati da giin gectikge karmasik bir hal
almaktadir. Bu karmasik yap1 bireylerin psikolojisini olumsuz etkilemekte ve onlarin
yasantilarinda depresyonun olusmasina zemin hazirlamaktadir. Lewis (2012, 1)
yasanilan c¢agin depresyon ¢agi oldugunu, diinya niifusunun g¢ogunun depresyon
yasadigini ifade etmektedir. Diinya Saglik Orgiitii verilerine gore, 121 milyon insan
depresyonun etkisindedir ve ayrica depresyonun kisa siirede giderek yayilacagi, kiiresel
bir hastalik haline gelecegi beklenmektedir. Bununla birlikte, depresyonun 2020 yilinda

onde gelen hastaliklar arasinda ilk siralara yerlesecegi tahmin edilmektedir.

Depresyon bir duygulanim bozuklugudur ve ruhsal bir sorun olarak
degerlendirilir. Sadece ruhsal bir sarsintidan ibaret olmayan depresyon; bireyleri ve
orgiitleri farkl sekillerde etkilemektedir. Bireydeki depresyon; bireyin yasadigi derin
lizlintli hissinden kaynaklanan diisiinme, konusma ve hareketlerinde ortaya c¢ikan
yavaslama, bireyde goriilen durgunluk ve yorgunluk hali, dikkat, konsantrasyon,
motivasyon diistikliigii, sucluluk veya degersizlik hissi ile fizyolojik islevleri beklenilen
hizda yerine getirememe gibi belirtilerin goriildiigli bir sendromdur (Prescorn, 1999;

akt. Sireli, 2012).

Bireylerde olusan depresyon duygusu ve beraberinde getirdigi olumsuz etki
calisanlar {izerinden orgiitlere ulasmaktadir. Orgiit depresyonu; drgiitiin kendi yapisini
olumsuz yonde etkileyen bir durumla karsilastiginda verdigi psikolojik tepkidir.
Bireyler gibi orgiitler de psikolojik sorunlar yasayabilmekte ve tedavi siirecine ihtiyag
duyabilmektedir (Cohen ve Cohen, 1993). Dolayisiyla is yasaminda kendini gdsteren
depresyon, yasanan olumsuz durumlarin ardindan kurum igine yerlesebilir, oradaki
mevcut diizeni bozabilir ve oranin isleyisinin negatif yonde etkilenmesine sebep

olabilir.



Orgiitte yasanan yogun stresin Oniine gegilememesi de orgiitte depresyon
yaganmasina neden olabilmektedir. Stres; viicudun herhangi bir istege karsi verdigi
siradan bir tepki (Selye, 1977) ya da bireyin gercekler ile hayaller arasindaki farkliliga
verdigi tepki (Magnuson, 1990) olarak tanimlanmaktadir (akt. Soysal, 2009). Stres,
kisinin yasantisinda dikkat dagitict bir unsur olarak goriilebilir. Gergekten de stres, agik
bir zihin ile mantikli diistinmeyi engeller; bireyi yordugu i¢inde onun yaraticiligini

kullanmasini zorlagtirir (Carlson, 2014, 155).

Is stresinin bir tiirii olarak adlandirilan (Maslach ve Jackson, 1981), fiziksel,
zihinsel ve duygusal boyutlarinin oldugu disiiniilen tiikkenmislik; beklentinin fazla
oldugu is yerlerinde wuzun siire ¢alismak zorunda kalan bireylerin sahip olduklar
olumsuz duygu ve tutumlarin etkisiyle ise ve is yerine kars1 yasadiklar1 hayal
kirikliklarini yansitan bir duygu durumudur (Pines ve Aronson, 1988 akt. Aydin, 2008,
35). Orgiit icinde stres arttik¢a tiikenmislik duygusu da artmaktadir. iginde bulundugu
stresli durumdan kendini kurtaramayan bireyin kendini tiikkenmislik sendromu iginde

bulmasi olasidir.

Tiikenmislik ve depresyon kavramlar incelendiginde calismaya karsi isteksizlik,
enerjide azalma, odaklanma sorunu ve sorumlu oldugu islerden zevk alamama gibi
belirtilerin  benzer oldugu sodylenebilir. Dolayistyla, tikkenmislik hisseden bireylerin
depresyonda olmalar1 da ihtimal dahilindedir (Bilgin, Emhan ve Bez, 2011). Ayrica
tikenmiglik ve depresyonun da stres ile birbirine baglantili kavramlar oldugu
sOylenebilir. Asir1 is yiikii, isten keyif alamama, diisiik licret, ¢alisma kosullari, uzun
caligma saatleri gibi stresi ortaya ¢ikaran sebeplerin (Aydin, 2008) tiikenmislige neden

olduklar1 gibi 6rgiit depresyonunu da tetikledigi dngoriilebilir.

Stres ve depresyon pek ¢ok yonden birbirine benzemelerine ragmen aralarinda
bazi farklar bulunmaktadir. Mescon, Albert ve Khedouri’ye (1988, 588) gore olgiilii
stres ile ¢ok stres ve sifir stres durumlar1 arasinda fark vardir. Tosi, Rizzo ve Carrol
(1986) az ya da ¢ok oranda yasanan stresin zararli oldugunu; ancak makul oranda
yasanan stresin bireyi motive ettigini, bireyin performansini artirdigini diigiinmektedir.
Carlson’a (2014, 154) gore belli oranda yasanan stresin basariya gotiirdiigii sdylenebilir.
Ancak ayni durum depresyon i¢in gecerli degildir, ¢linkii depresyonun az1 da ¢ogu da

zararlidir. Her sekilde kisiye de orgiite de zarar verir.



Orgiite yasanan basit bir olay bile orgiit i¢inde problemler olusmasina sebep
olabilir. Onemsiz olarak nitelendirilen sorunlar orgiitte kaosu tetikleyebilir. Gleick’e
(1997) gore kaos karmasadir ve evrenin karmasik yoniinii yansitir. Lorenz (2000, 91)
Brezilya’da bir kelebegin kanat ¢irpmasinin Teksas’ta firtinalara neden olabilecegini
vurgulamistir. Ayni sekilde, orgiitte ufacik, goz ardi edilen bir olaya dogru zamanda
miidahale edilmedigi takdirde karmasa yasanmasi kaginilmaz olabilir. Onemsenmeyen
bir olay biiyliyerek beklenmedik sonuglar dogurabilir ve bu durum orgiit ¢alisanlarini

rahatsiz ederek orgiitte depresyonun yasanmasini miimkiin kilabilir.

Kaos, tipki giinliik is yasaminda oldugu gibi stresli ve diizensiz ortamlarda
kendini gosterir (Carlson, 2014, 236). Kaotik ortamlarin yer aldig: érgiitlerde depresyon
yasanma olasilig1 yiiksektir. Bahsedilen kaotik ortamlar yerini sicak atmosferin
bulundugu ortamlara biraktiginda, hem i3 yeri bireylerin ¢aligmaktan keyif
alabilecekleri bir yer haline gelebilecek, hem de o6rgiit ¢evre tarafindan iyi bir sekilde

bilinecektir.

Orgiitler incelendiginde, iklimde ve &rgiite yerlesen kiiltiirde goriilen degisimin
o orgiit hakkinda bilgi verdigi goriilmektedir (Illeez, 2012). Buna gére her orgiitii
digerlerinden ayiran kendine ozgii bir yapisi oldugu soylenebilir.  Bir oOrgiiti
digerlerinden ayiran 6nemli bir 6zellik, o orgiitteki iklimdir. Shalley, Gilson ve Blum
(2000) orgiit iklimini, is cevresinin bilissel yorumu olarak tanimlar. Bireylerin
zihinlerinde olusturduklar1 ¢evre, orgiit icerisindeki davraniglarini etkiledigi i¢in Orgiit
ikliminin psikolojik bir boyutu bulunmakta ve bu durum bireylerin davranislarina
yansimaktadir. Buradan hareketle, calistig1 orglitten psikolojik olarak olumsuz etkilenen
bireylerin zamanla orada ¢alismaktan keyif almamalari ve is yerine adim attiklar1 andan

itibaren depresyonda olan bireylerin 6zelliklerini tagimalari olasidir.

Orgiit iginde yasanan depresyon; is yerinde bulunan duygusal bariyerleri
asamamaktan kaynaklanabilir (Lussier, 1996, 144). Orgiit depresyonu; drgiitiin olumsuz
atmosferinden ve degisime kapali kiiltiiriinden (Lussier, 1996, 395), orgiite baghligin
yok olmasindan, hissedilen yabancilasma duygusundan performansin diismesinden, is
doyumunun azalmasindan (Vardi ve Weitz, 2004, 135) dolay: hissedilen rahatsizliga bir
tepki olarak kendini gosterebilir. Ciinkii orgiitii olusturan bireyler duygusal varliklardir

ve sahip olduklar1 duygular1 gorev yaptiklar1 orgiitlere aktarabilirler.



Elma’ya gore (2003) ise insanlarin kurdugu orgiitler, onlar1 duygularindan
soyutlayarak aragsal bir imgeye doniistirmektedir. Modernizmden kaynaklandigi
diisiiniilen bu durum bireyleri sadece ruhsal degil ayn1 zamanda kiiltiirel, toplumsal ve

ekonomik yonlerden de etkilemistir.

Modernizm akiminin etkisiyle insanlar, uzun zamandir i¢inde yasadiklari aile,
toplum, is sahasi gibi alanlarda ortaya ¢ikan g¢evreden kendini soyutlama sendromu
yasamaktadir. Bu durum, duygu durumlarini olumsuz yonde etkileyebilecegi gibi onlar1
yalmizliga da siiriikleyebilir. Ozellikle modernlesen érgiitlerde bireyler; biirokratik yapi,

formal kurallar ve makinalasma yliziinden islerine yabancilagsmaktadir (Elma, 2003).

Egitim oOrgiitleri bilgiye dair kuram ve uygulamalarin yer aldigi biirokratik
orgiitlerdir. Bu orgiitlerin hammaddesi insandir (Bursalioglu, 2002, 37). Okul bir
fabrika olarak degerlendirildiginde, 6grenciler hammadde olarak diisiiniilebilir ve
fabrikalarda islenir. Hammaddeyi isleyecek kisi ¢ok onemlidir. Egitim sisteminde bu

gorev Ogretmene diismektedir.

Senemoglu (1990) egitimde 6gretmenin niteliginin olduk¢a 6nemli oldugunu;
niteliklerin olusturulmasinda da 6gretmen yetistirme uygulamalarinin ve politikalarinin
belirleyici oldugunu vurgulamistir. Bagaran (2000) da benzer bir ifade ile 6gretmenlerin
okullarda ¢ok onemli gorevlere sahip oldugunu, goérevlerini beklenilen sekilde yerine
getirebilmeleri icin mutlu olmalar1 gerektigini belirtmistir. Ozellikle is yerine yasanan
stres, bireysel ve oOrgiitsel anlamda sikintilar yaratmakta (Sahin, 2007), miidahale
edilmedigi takdirde sorunlar biiylimekte, iligkiler bozulmakta ve egitim orgiitleri olan

okullarda depresyon yasanmasina sebep olabilmektedir.

Okullarda 6gretmenleri olumsuz etkileyebilen ve yasanan depresyon iizerinde
etkili olan faktorlerden birinin de okul miidiirleri oldugu sdylenebilir. Ciinkii okul
midiirlerinin okulu olusturan biitiin unsurlar iizerinde 6zellikle de 6gretmen yasantilar
lizerinde biiyiik etkisi bulunmaktadir (Sisman, 2004, 29). Ogretmenlere yardimci olmay1
amaclayan okul midiirleri, egitim Orgiitlerinde karsilagilabilecek olan istenmeyen

durumlara engel olabilirler (Cerit, 2008).

Yonetimde belirli kurallar olmasina ragmen, okullar ¢ogu zaman kurallar
dahilinde islememektedir. Okul miidiirleri sik sik  beklenmedik durumlarla

karsilasilabilir (Mintzberg, 1990; Peterson, 2001) ve bu durumlar okul sistemindeki



diizenin bozulmasma (Griffiths, Hart, & Blair, 1991; akt. Liou, 2015), kriz ortamlarinin
olugmasina, ayrica siire¢ iyi yonetilmedigi takdirde orgiitte depresyon yasanmasina

sebep olabilir.

Karsilagilan problemli durumlarda, liderlik vasiflarina sahip bir miidiir siireci
kontrollii bir sekilde yonetip sorunlarin {iistesinden gelebilirken sadece yonetici
kimligini kullanarak yetkeci (otoriter) yonetim anlayisini benimseyen bir miidiir

sorunlari ortadan kaldirma konusunda basarisiz olabilir.

Depresyona giren oOrgiitler; yiikiimlii olduklar1 faaliyetleri istenilen diizeyde
yerine getiremez, bazen varliklarini sona erdirmek durumunda dahi kalabilirler (Gray,
2008). Bu nedenle bir orgiitte yer alan herkesi kapsayan orgiitsel depresyonun (Bilchik,
2000) onlenmesi, egitim sisteminin diizenli bir sekilde islemesi agisindan hem egitim

orgiitleri, hem yoneticiler, hem de 6gretmenler i¢in oldukg¢a 6nemlidir.

Calisma lise 6gretmenleriyle yiriitiilmiistiir. Ciinkii Turkiye’de liselerde egitim,
daha problemli ve olumsuz kosullarda ger¢eklesmektedir. Liselerde yasanan olumsuz
durumlardan yogun olarak etkilenelerden biri de Ogretmenlerdir (Erjem, 2005).
Ogretmenler; okul miidiirleri ile iletisim kuramama, mevcut deger ve normlara ayak
uyduramama, is arkadaslart ile iyi iligkiler icinde olamama (Tufan, 1997); fazla is yiikii,
diisik doyum, 6grencilerdeki davranigsal bozukluklar (Kayhan, 2015) gibi sorunlarla
karsilasmaktadir. Ozellikle lise donemine denk gelen ergenlik doénemi, yasanan
sikintilar1 arttirmaktadir. Ergenlik doneminde goriilen depresyon Tiirkiye’deki gencler
arasinda yaygin bir hal almaktadir (Cuhandaroglu ve Sonuvar, 1992). Gengler arasinda
siddet egilimli davraniglar gosterme, madde bagimlisi olma, ¢eteler kurma ve zorbalik
yapma gibi davranigsal problemlere sahip olan ogrenciler, liselerde gorev yapmayi
ogretmenler icin zor bir hale getirmektedir (Ozsezer, 2014). Bu calisma 6zellikle
Ogretmenlerin gorev yaptiklart okullarda yasadiklari psikolojik durumlarin ortaya
citkmasinda 6nemli oldugu diisiiniilen 6gretmenlerin okul i¢i iliskileri, 1s ylkleri,
okullarda  midirlerin  sergiledikleri  tavirlar ve liderlik  tipleri, {zerine
temellendirilmistir. Dolayisiyla dgretmenlerin liselerde ne diizeyde orgiit depresyonu

yasadiklarinin belirlenmesi 6nemli gorilmiistiir.



1.2. Aragtirmanin Amaci

Bu aragtirmada Ogretmen goriislerine gore liselerde oOrglitsel depresyon

diizeyinin incelenmesi amaglanmistir.
Bu genel amag dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranacaktir:

1. Liselerde gorev yapan Ogretmenlerin okullarinda yasanan orgiit depresyonuna
iliskin gorisleri nelerdir?
2. Liselerde gorev yapan O0gretmenlerin okullarindaki orgiitsel depresyona iliskin
gorlsleri;
a) cinsiyet
b) 6grenim durumu
c¢) medeni durum
d) cocuk sayis1
e) brans
f) lise tiiri
f) haftalik ders saati
g) hizmet siiresi
h) gorev yapilan okulda ¢alisma stiresi
1) bulundugu kurumda calisilan miidiir sayis1
1) YGS-LYS basari diizeyi
j) veli ilgisi
k) miidiir liderlik stili
1) yonetici-6gretmen iliskisi

m) 0gretmen-ogretmen iliskisi
degiskenlerine gore anlamli bir sekilde farklilasmakta midir?
1.3. Arastirmanin Onemi

Orgiit depresyonu, orgiitii ve ¢alisanlar1 olumsuz etkileyerek yiikiimlii olduklar
gorevleri yerine getirmelerini engellemektedir. Bir orgiitiin depresyona girmesinde
farkli unsurlar etkili olabilmektedir. Bilgin, Emhan ve Bez (2011) yasanilan depresyon
sonucunda orgiit calisanlarinin meslege yonelik algilar1 olumsuz anlamda etkilendigini,
yasadiklar stres ve tiikenmislik duygularinin arttigini, performans ve is doyumlarinin

ise azaldigini vurgulamistir.



Orgiitsel faktorler, orgiitte yer alan birey ve bireylerin orgiite yonelik
sergiledikleri davraniglar iizerinde etkili olabilmektedir. C)rgﬁtsel faktorlerin;
calisanlarin psikolojisini nasil etkiledigini ve 6rgiit i¢cinde yasanan olumsuz durumlarin
nasil biitiin orglitii negatif sekilde etkileyebildigini gozler Oniine seren c¢alismalar

mevcuttur (Barton, 1994; Sutherland, 1995).

Farkli kurumlarda meydana gelen orgiit depresyonu ve bunun orgiite olan
olumsuz etkilerini Olgen calismalar yapilmasina ragmen, yapilan literatiir taramasi
sonucunda egitim oOrgilitlerinde depresyon diizeyini Olgen yeterli sayida g¢alismaya
rastlanmamistir. Bu ag¢idan c¢alismanin alan yazina 6nemli Olgiide katki saglayacagi
diisiiniilmektedir. Ayrica ¢alisma; literatiirde yeni bir aragtirma konusu olusturmasi ve
sonraki siiregte bu konuda yapilacak calismalarda arastirmacilara yardimci olmasi
acisindan 6nem tasimaktadir. Buna ek olarak, arastirmada nitel ve nicel yontemlerin bir
arada yer aldig1 karma yontemin kullanilmasi, 6rgiitte meydana gelen depresyonun daha

derinden incelenerek zengin verilere ulagilmasini saglamasi bakimindan 6nemlidir.
1.4. Arastirmanin Varsayimlari

e Arastirmada kullanilan Orgiit Depresyonu Olgeginin egitim orgiitlerinde
yasanan Orgiit depresyonu diizeyini 6l¢tiigli varsayilmaktadir.

e Arastirmada segilen drneklemin evreni temsil ettigi varsayilmaktadir.

e Arastirma Van ili Ipekyolu ve Tusba merkez ilgelerindeki kamu liselerinde
gbrev yapan ogretmenlerin Orgiit Depresyonu Olgegi, kisisel bilgi formu ve
gorisme formundaki sorulart samimi bir sekilde yanitladigi varsayimina

dayanmaktadir.
1.5. Arastirmanin Sinirhliklar:

e Arastirma, Van ili Ipekyolu ve Tusba merkez ilgelerinde bulunan kamu
liselerinde gorev yapan 6gretmenlerin goriisleriyle sinirlandirilmistir.

e Arastirma, Van ili ipekyolu ve Tusba merkez ilge sinirlar igerisinde yer alan
kamu lise okullarinda gérev yapan dgretmenlerin “Orgiit Depresyonu” dlcegine

ve yar1 yapilandirilmig goriisme sorularina verdikleri cevaplarla sinirhdir.



1.6. Tamimlar

Orgiitsel Depresyon: Orgiite yayilmis bir hareketsizlik, saplanip kalmis olma
hali, gelecegi planlamada yetersiz kalma, orgiitteki bireylerin gelecekte ne yapacaklari

hakkinda bir vizyonlarinin olmayis1 ve denemekten vazgeg¢mis olmalar1 durumudur.

Depresyon: Bireyin yasamsal faaliyetlerindeki istek ve zevkin yok oldugu,

sorunu, istah kayb1 gibi fizyolojik bozukluklarin goriiliigii psikolojik bir rahatsizliktir.

Tiikenmislik: Uzun siire yogun strese maruz kalmaktan kaynaklanan duygusal,

fiziksel ve zihinsel yorgunluk halidir.

Orgiit iklimi: Calisanlarin 6rgiite iliskin algilaridir. Orgiitte hissedilen havadir.

Orgiitte calisan bireylerin davraniglarim etkiler ve oradaki iliskilere yon verir.

Orgiit Kiiltiirii: Bir orgiitteki insanlarin davramislarina yon veren normlar,

davranislar, degerler, inanglar ve aligkanliklar igerir.

Orgiitsel adalet: Odiil ve cezalarin nasil yonetilecegi ve dagilimlarinin nasil
yapilacagi konusunda olusturulan kurallar ve sosyal normlardir.

Orgiitsel baghlik:Bireyin belirli bir 6rgiite olan ilgisine gore goreceli olarak
degisebilen faktorlerdir. Bireyin orgiitle farkli yonlerden 6zdeslesmesini yansitir.

Orgiitsel yabancilasma:Meslege kars: isteksizlik, yetersizlik, is yerinde kendini

soyutlama, meslekten ve bulunulan ortamdan uzaklagsma siirecidir.



2. BOLUM

KURAMSAL CERCEVE

2.1. Depresyon

Cukur, cokiintii anlamina gelen ve ilk olarak 14. ylizyilda kullanilan, sonra
Latince (depressionem), Fransizca (dépression) ve Ingilizce (depression) dillerinde
kendine yer bulan “depresyon” kavrami psikolojide sik¢a ilgilenilen konulardan biridir
(Nisanyan, 2012; Valpy, 1828). Depresyon; farkli dillerde ¢ekmek, asagi bastirmak,
gamli, kederli, donuklastirmak, durgunlastirmak gibi anlamlarda kullanilmaktadir.

Tiirkcedeki karsiligi ise ¢okkiinliik ya da ruhsal ¢okiintiidiir (Koknel, 2005, 14).

Depresyon duygusal, davranigsal, bilissel ve bedensel olarak ortaya c¢ikan
psikiyatrik bir bozukluk olarak tanimlanabilir (Sayar, 2013, 128). Depresyon
kavraminin ¢ok eski donemlere dayandigin1 sdylemek miimkiindiir. Depresyon ile es
anlamli olarak kullanilan melankoli kelimesi, ruhsal ¢okkiinliik anlamina gelmekte ve
melankolinin beklenmedik bir olaydan sonra kisinin dayanma noktasi azaldiginda
ortaya ¢iktig1 bilinmektedir (Kaya, 2011, 42).

Bugiin depresyon olarak adlandirilan duygu durumu, eski yazarlar tarafindan
melankoli olarak tanimlanmistir. Homeros’un kitaplarinda yer alan kahramanlari
betimlemek i¢in kullandigi melankoli terimini, ilk olarak M.O 450 yillarinda
Hipokrat’in kullandig1 bilinmektedir (Alper, 2012, 9). Ayrica melankolinin ilk klinik
tanimlamas1 da M.O. 4. yiizyilda Hipokrat tarafindan yapilmistir (Beck, 1975, 4).

Depresyonla ilgili rahatsizliklar insanlik tarihinde yeni degildir. Depresif
rahatsizliklarin tanimlar1 Misir, Yunan ve Cin’e ait ilk yazilarda goriilmektedir (Olshan,
1982, 12). Depresyon (melankoli) iki binden fazla yildir klinik bir sendrom olarak
gorilmekte; fakat bu konu ile ilgili sasirtict ve celiskili 6zelliklerin olmasi

aragtirmacilara tam anlamiyla doyurucu cevaplar sunamamaktadir (Beck, 1975, 3).

Depresyon bir duygulanim bozuklugudur ve bireyin i¢ ve dig diinyayla olan
iliskilerinin, ¢evreyle olan uyumunun olumsuz etkilenmesi gibi durumlarda ortaya cikar.
Depresyon, yasamin belli bir araliginda neredeyse herkesin yasadigi bir duygudur.
Insanlarin ¢ogu depresif duygu durumu ya da depresif belirtiler ile giinliik yasamlarini
stirdiiriirler. Depresyon, uzaktan ya da yakindan bir sekilde insanlara dokunur (Lewis,

2012, 1) ve onlara hissettirmeden yasamlarindaki varligini siirdiirtir.
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Her bireyin hayatinin bir doneminde depresyona girme orani %20°dir. Bu da
kendisini devamli depresif bir ruh halinde hisseden bir grubun var oldugu anlamina
gelmektedir. Siirekli problemler yasayan, mutlu olamayan, depresyon hali i¢ginde olan
ve bundan kurtulamayan bireylerin sayica artmasi toplumsal hatta kiiresel bir

depresyona sebep olmaktadir (Tarhan, 2012, 25).

Kisiler zaman zaman enerjilerinde azalma oldugunu sdylemektedir. Bireylerin
asir1 sekilde kederli, umutsuz ve mutsuz olma duygularindan sikayet ettigi bu kisisel
durum i¢in sik sik depresyon terimi kullanilir. Bir hastalik olarak diistiniilmesine
ragmen depresyon; duygular, bilis ve davranislardaki karmasik iliskinin sapmasi olarak
tanimlanabilir (Pollock 1975; akt. Gut, 27; Beck, 1975, 6). Orgiit icinde yasanan
depresyon durumunda bireylerin grup olarak yasadigi depresyonu da ayni sekilde

tanimlamak daha dogru olabilir.
Kisideki depresyon farkl sekillerde kendini gosterebilir (Beck, 1975, 6):

e Ruh halindeki belirgin degisimler: tiztintii, yalnizlik ve ilgisizlik,

e Kendini suc¢lamayla iliskili olumsuz benlik kavrama,

e Kendini cezalandirma istegi: kagma, saklanma veya 6lme arzusu,

e Kolay fark edilmeyen degisiklikler: istahsizlik, uykusuzluk, libido kaybi1 ve

e Etkinliklerde olan degisiklikler: enerjide azalma veya gergin olma hali.

Depresif ruh hali; mutsuz ve kederli, olma durumudur. Depresyondaki kisiler,
kendilerini {izgiin, mutsuz, yalniz ve boslukta hissederler. Bu bireyler kendilerini
degersiz hissetme egilimi gosterirler. Bu ruh hali, genellikle birey igin 6nemli olan isini
kaybetme, onemli bir sinavda basarisiz olma veya terkedilme gibi durumlarda ortaya
cikabilir (Beck, 1975, 7; Lindsay ve Powell, 1994, 92).

Barton (1994) depresyonun kisiler tizerindeki etkilerini arastirmistir. Ona gore
bir felaket sonucunda yasanan ruhsal sikintilar; hafif diizeyde depresyondan, manik-
depresif bozukluga ve hatta intihar diisiincelerine kadar degisebilmektedir (akt. Sezen,
2011, 44). Depresyondaki bireylere gore gelecek dnemsiz, gecmis ise zaman kaybidir ve
bazi anlarda 6lim onlar i¢in tek kurtulus yolu olarak goriilebilir ve bireyler icinde
bulunduklart sikintili durumdan kurtulmak i¢in bazen bu yolu tercih edebilirler (Corry
ve Tubridy, 2007, 33).
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Becker, Heimberg ve Bellack (1987, 5); bireyin hayatinda olumlu pekistireg
almanin onun hayatini olumlu yonde etkileyebilecegini ifade etmektedir. Olumlu
yonlerine odaklanilan kisiler, depresif duygulardan uzaklasacaktir. Fakat kisinin elinde
olmayan sebeplerden 6tiirii yasadigi olumsuz duygular da olabilir. Es ya da sevdigi
birinin 6liimi, is kaybi, yaralanma veya sakatlanma, bosanma, 6zgiirliiglin kisitlanma
kaygisi kisiyi depresyona siiriikleyebilen olumsuz duygularin olusmasina sebep olabilir.

Fester‘a (1981) gore kisi ¢evresinde kendisini olumlu pekistire¢ verecek kisilere
ihtiya¢c duyar. Bu pekistire¢ ortadan kalktiginda kisi pasiflesebilir, kendini yalniz
hissedebilir ve tiim bunlarm sonucunda depresyona girebilir. Ornegin kisiyi olumlu
pekistiren esiyse ve bu kisi esini kaybeder veya ondan ayrilirsa hayattaki kaygisi
artacak, icinde ka¢ma istegi uyanacak, kendini c¢evreden soyutlayacak ve zamanla
depresif duygulara biiriinecektir (akt.Becker, Heimberg ve Bellack, 1987, 6).

Birey i¢in yaptiklarinin olumlu yonde degerlendirilmesi ve takdir edilmesi
onemlidir. Boylece kisi, olumsuz bir hayat dongiisii icinde sikismayacak, hayatin sadece
olumsuz yoniine odaklanmayacak, onemsendigi hissine kapilacak ve kendini daha

pozitif bir sekilde degerlendirebilecektir.

Jacobson ve Anderson (1982) tarafindan yapilan c¢alismalar ile depresyondaki
bireylerin kendilerini toplumdan soyutladiklar1 ve ikili iligkilerde basarisiz olduklar
ortaya ¢ikmistir. Ayrica bu ¢aligmalar, kaydedilen diyaloglarla depresif kisilerin kendini
acma durumlarina da 151k tutmustur. Bu arastirmaya ek olarak Kuiper ve McCabe’ nin
(1985) calismalar1 da depresif insanlarin depresif olmayanlara goére istenmeyen,
olumsuz konular iizerinde konugmaya daha egilimli oldugunu gostermistir. Benzer
sekilde, Lewinsohn ve arkadaslari, calismalarinda grup etkilesimlerinde depresif
bireylerin digerlerine gore yeterli derecede performans gosteremedikleri sonucuna
ulasmiglardir (Lewinsohn, Mischel, Chaplin ve Bartin, 1980; akt. Becker, Heimberg ve
Bellack, 1987, 8).

Depresyon, genellikle depresif ruh hali ile iliskilendirilen psikolojik bir
durumdur. Bazilar1 az bazilar1 yogun olarak yasasa da neredeyse herkes depresif ruh
halini deneyimlemistir. Bir duygu durumu bozuklugu olan depresyon kisinin yagaminda
kapanmasi gii¢ yaralara sebep olabilmektedir. Kisinin yasaminin her alaninda olumsuz
etkilerini gosterebilen depresyon tedavi edilmediginde bireye biiyiik oOlgiide zarar

verebilmektedir.
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Depresyonun belirtileri asagidaki sekilde siralanabilir (Beck, 1975, 6;
Blackburn, Davidson ve Kendell, 1990, 5; Olshan, 1982, 14):

e Depresif ruh hali, iizlinti, kaygi, asabilik,

e Hayattan alinan zevkin azalmasi,

e Onemli 6lciide kilo kaybetme veya kilo alma,

e Rahatsiz uyku, gerginlik,

e Yorgunluk veya enerji kaybi, tembellik, hareketsizlik,

e Degersizlik hissi,

o Siirekli tekrarlanan 6liim diisilincesi,

e Konsantrasyon kaybi, yavas ve karmasik diisiinme, karar yeteneginin azalmasi,

e Motivasyon eksikligi, iste ve hobilerde ilgi eksikligi, is ve sosyal aktivitelere

gozle goriiliir sekilde ilginin azalmasi.

Bireyler yasamlarin1 etkileyecek olumsuz bir durumla karsilagtiklarinda
duygusal olarak farkli tepkilerde bulunabilmektedir. Boyle bir durumla karsilasan birey
bu durum karsisinda depresyon belirtileri gostermekte ve miidahale edilmediginde
depresyona girebilmektedir. Cohen ve Cohen’e (1993, 43) gore, tipki bireyler gibi
orgiitlerde hastalanabilmekte, onlarla ayni hastaliga yakalanabilmektedir. Koyulan

teshis ayni1 oldugu icin hastaliklarda ayni isimle adlandirilabilmektedir.

Orgiitler bireylerden olustuklar1 icin olumsuz durumlarla karsilastiklarinda tipki
kendisini meydana getiren bireyler gibi tepkiler verebilir. Bireyler nasil depresyona
giriyorsa, oOrgiitlerde ayn1 psikolojik siire¢clerden gecerek depresyona girebilirler. Bagka
bir ifade ile bireylerin yasadigi depresyon ile orgiit depresyonunun birbirine benzedigi
sOylenebilir. Her ikisinde de bireylerin gelecekten beklentileri yoktur, onlar yasama dair
ilgilerini  kaybetmislerdir, ilerleyemediklerini, kapana kisildiklarini diigtintir ve

yasamlarinin alt iist olduguna dair diisiinceler i¢inde kaybolurlar (Bilchik, 2000).

Bireyin depresyonu, ¢alistig1 orgiitii etkileyebilmektedir. Bu nedenle bireylerden
yola cikilarak orgiitlerin depresyonu incelenebilir. Ayn1 zamanda Orgiitiin yasadig:
depresyon, bireyin yasantisini etkileyerek bireyi depresyona itebilir. Ciinkii orgiitler
bireylerden olugmaktadir; bu nedenle kendilerini olusturan bireylerden bagimsiz hareket
edemez, karsilikli olarak bir etkilesim iginde bulunurlar. Dolayisiyla, depresif bir ruh

hali sergileyen orgiitiin depresyonda oldugu sdylenebilir.
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2.2. Orgiitsel Depresyon

Orgiit; belli amaglara ulagsmak icin bir araya gelmis insanlarin, karsilikl isbirligi
ve koordinasyon iginde, ortak hedeflere yonelik cabalarindan olusan grup olarak
tanimlanmaktadir (Aytag, 2004, 189). Orgiitler benzer hedeflere sahipse ve ortak bir
karar dogrultusunda hareket ederse basariya ulagmasi olasidir; ancak ortak hareket
edemez, bir biitiiniin pargast olamazsa, kendi i¢inde bir uyum problemi yasayacak ve

varligin1 devam ettirmesi zorlasacaktir.

Orgiitler;  beklentilerini  gergeklestiremediklerinde, bir  gelecek  vaat
edemediklerinde ya da yok olma tehlikesiyle karsi karsiya kaldiklarinda iginde
bulunduklar1 psikolojik durumlardan etkilenmekte ve oOrgiit yapisini olumsuz
etkileyebilecek tepkiler verebilmektedir. Bu gibi durumlarda, orgiit yapisina zarar

verecek, Orgiiti derinden etkileyecek psikolojik tepkilerden biri de oOrgiitsel

depresyondur (Bilchik, 2000, 35; Cohen ve Cohen,1993, 120).

Bilchik’e (2000) gore orgiit depresyonu; oOrgiitte yayilmis bir hareketsizlik,
saplanip kalmis olma hali, genellikle gelecegi planlayamama, 6rgiitte calisan bireylerin
gelecekte ne yapacaklari hakkinda bir vizyonlarinin olmayisi ve denemekten vazgecmis

olmalaridir (akt. Sezer, 2011).

Dokmen’e (2013, 158) gore orgiit depresyonunun yasandigr oOrgiitlerde
umutsuzluk duygusu hakimdir. Calisanlar kurumu degersiz gormekte ve yasanan negatif
olaylardan kurumu suglamaktadir. Ozellikle ¢alistiklar1 kurum hakkinda gelecege doniik
olumlu beklentiler tasimamaktadir. Bu nedenle 6rgiit depresyonu yasayan kurumlarda
bir hareketlilik yoktur; aksine kurum c¢alisanlarinin iizerine 6lii topragi serpilmis gibidir.
Cogu zaman Orgiitiin bir vizyonu yoktur, orgiit yeniliklere, degisimlere kapalidir ve
orgiit ici iletisim 1yi degildir.

Depresyonda olan hasta orgiitler, bireylere uygulanan yontemlerle tedavi
edilebilmektedir (Cohen ve Cohen, 1993, 3). Oregin depresyonda olan bir bireye
uygun yontemler sunularak iyilestirme tedavisi uygulanabilir. Depresyonda olan
bireyler bir uzman yardimiyla hastaligin siddetine gore tedavi goriirler. Dogru
yontemler kullanildiginda hastaligin derecesinde azalma goriilebilir ya da bireyler
hastaliktan tamamen kurtulabilirler. Ayrica kendilerini mutlu eden etkinliklere katilimi

saglanarak bireylerin i¢ine ¢ekildigi depresif ruh halinden kurtulmalar1 saglanabilir.



14

Depresyona girmis Orgiitlere de benzer sekilde iyilestirme yontemleri
uygulanabilir. Orgiitler de uzman destegi ile orgiitiin iginde bulundugu depresif ruh
halinden kurtulabilirler. Orgiitiin isleyisini bozan hastalikli departmanlardaki personelin
farkli bir boliimde gorevlendirilmesi, isini yapamayan ve orgiitte kaosa sebep olan
bireylere egitim verilmesi, ¢evreden kaynakli bir problem varsa is yerinin bulundugu

mekanin degistirilmesi uygulanabilecek tedavi yontemleri arasinda gosterilebilir.

Orgiitiin ilerlemesine olanak vermeyen, orgiit calisanlarini motive edemeyen,
onlar1 Ogrenilmis c¢aresizlik duygusuna iten yoneticilerin gorevden uzaklastirilarak
onlarin yerine olumlu iletisim becerilerine sahip, yeniliklere ayak uydurabilen, degisime
acik ve gruplar pesinden siirlikleyebilecek liderlik 6zelliklerine sahip yoneticilerin
goreve getirilmesi de etkili bir tedavi yontemi olabilir. Ayrica 6rgiitiin problemli oldugu
boliimlerde calisan bireylere yapilan gilidilleme destegiyle 6nce bireylerin, bireyler
tizerinden de oOrgiitlerin saglikli bir ruh haline kavusturularak depresyondan g¢ikmasi

saglanabilir.

Orgiitler, kendisini olusturan bireylerin 6zelliklerinden etkilendikleri gibi onlarm
kisiliklerinden farkli olarak kendisine ait ozellikler de barindirmaktadir (Cohen ve
Cohen, 1993). Bu ozellikler, orgiitin ruhsal yapisini olumlu veya olumsuz yonde
etkileyebilmektedir. Olumsuz 0Ozelliklerin yogun oldugu bir kurumda, Orgiitiin
depresyona girmesi muhtemeldir. Depresyona giren oOrgiitler giderek islevlerini
kaybeder.Bu durum, orgiit ¢alisanlarinin performanslarinda diislise sebep olarak Orgiitii

olumsuz yonde etkiler (Gray, 2008).

Orgiitin bu olumsuz ikliminden orada gorev yapan personel de olumsuz
etkilenecek ve yogun stres yasayacaktir. Artan stres zamanla depresyona doniisecek ve
depresyona giren Orgiit ¢alisanlar1 tiikenmislik hissi yasamaya baslayacaktir. Bu da

orgiitsel depresyona sebep olacaktir (Lee, Chen ve Xie, 2014).
2.2.1. Orgiitsel depresyonun belirtileri

Umutsuzluk, oOrgiitsel depresyonun temel belirtisidir. Kisi umudunu
kaybettiginde hissettigi duygu, “kontrolimii kaybettim”, “calistigim Orgiitiin bana
yardimct olabilecegini hi¢ sanmiyorum”, seklindedir. Kisi; isinden zevk almamaya
baglar, battigini, saplanip kaldigimi diisiiniir, nasil davranacagini bilemez; ancak yine de

orglit depresyonu olgusunu kabul etmeye hazir degildir (Bilchik, 2000).
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Depresyondaki bireyler, orgiitiin bir parcast olmak istememekte, gorevlerini
yerine getirmekte zorlanmakta, iletisim kurmakta giigliik ¢ektiginden sosyal gevresi ile
iliskileri zayiflamaktadir. Tiim bunlarin sonucunda bireyin davraniglari nevrotik bir hal

almakta ve birey orgiit iginde giin gectik¢e daha da igine kapanmaktadir (Sezer, 2011).

Orgiitsel depresyon, bireylerdeki depresyona benzedigi i¢in gelecegimi umutsuz
goriiyorum, karar vermekte giicliikk ¢ekiyorum, yasamda 6nemli gordiigiim seylere dair
ilgimi kaybettim, alt {ist oldum, yerimde sayiyorum, kapana kisilmis gibi hissediyorum
gibi bilindik maddeler 6rgiit depresyonunu o6lgerken de kullanilabilir (Bilchik, 2000).
Depresyonda olan orgiitlerde c¢alisan bireyler, o orgiite girdikleri andan itibaren mutsuz

hissetmekte, oradan uzaklagamadigi i¢in de kapana kisilmis gibi hissedebilmektedir.

Is yerinde sik karsilasilan bir olgu olan 6rgiitsel depresyonun belirtileri sunlardir

(Bloomfield ve McWilliams, 1995, 22;Cohen ve Cohen, 1993, 80):

e Ise kars1 ilgisizlik

e Diisiik oranda verimlilik

e Azalan iiretkenlik

o Diisiik seviyede yaraticilik

e s birligi eksikligi

e Bos vermislik hali

e Ahlak problemleri

e Yeniliklere kapali olma

e Degisime gosterilen direng

e Basaridan haz alinamamasi

e Gelecege ilgisizlik, gegmisten kopamama

e Mevcut durumun degismeyecegine dair inang

e Boliim i¢inde ve boliimler arasindaki iletisim sorunlari

e (Givenlik problemlerinden kaynakli is kazalarinda artig

e (alisanlarda gozlenen ilgisiz, duyarsiz ve uyusuk olma hali
e Artan devamsizliklar, ise ge¢ gelme veya 6gle aralarini uzatma
e Bulunulan durumdan 6tiirii ¢alisanlardaki sucluluk duygusu

e Siirekli olarak isten kaynaklanan yorgunluktan sikayet etme
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Depresyon belirtileri gdsteren oOrgiitlerde gorev yapan bireylerin zamanla
psikolojik olarak tiikenmislik duygusu yasamalari muhtemeldir. Psikolojik olarak
tilkkenen bireyler calistiklar1 isten doyum alamamakta, kurum i¢i iliskilerinde sorun
yasayabilmekte ve bunun sonucunda da 6rgiit iginde olumsuz davraniglar sergileyerek
farkinda olmadan c¢alistig1 Orgiite zarar verebilmektedir (Lee, 1985; akt. Bakan,
Tashyan, Tagve Aka,2014).

Bilchik (2000), orgiitsel depresyonu belirleyebilmek i¢in bireylere orgiit ile ilgili
sorular sorup calistiklar1 orgiitii degerlendirmelerini istemistir. Bunlardan bazilarina

asagida yer verilmistir:

e (Calisanlardan biri parlak bir fikre ya da projeye sahipse yonetici tarafindan
dinlenir ve desteklenir.

e Bu orgiit kendimi 6nemli ve iiretken bir kisi gibi hissetmemi saglar.

e Yaptigim isin niteligi hakkinda diizenli bir sekilde geri bildirim alirim.

e  Orgiit ici iletisim oldukca informaldir.

e Bu orgiit, bir birey olarak beni 6nemser.

e lyi bir is giivenligine sahibim.

e Yapmakta oldugum isi seviyorum, bagka bir iste ¢aligmayi diistinmiiyorum.

Bu ve benzeri sorulara olumlu yanitlar veren orgiit ¢alisanlar1 saglikli bir orgiitte
caligmaktadir ve yaptiklar iste basarty1r ve mutlulugu yakalama sansina sahiptir; ancak
olumsuz cevaplanan her bir soru orgiitii depresyona biraz daha yaklastirmakta, orada
calisan bireyleri de biraz daha mutsuzluga siiriiklemektedir. Tipki insanlar gibi depresif
ozellikler tasiyan orgiitler de incelenmeli, bir sorun teshis edildiginde en kisa siirede

tedavi siirecine gegilerek sorunlar ortadan kaldirilmaya ¢aligiimalidir.

Depresyondaki orgiitlerin ne uzun vadeli ne de kisa donemli vizyonlari
bulunmaktadir, bu nedenle Orgiit icindeki kisiler, geleceklerini kestiremez.
Depresyondaki orgiitlerde genellikle yoneticiler kati kurallara siki sikiya baghh ve
degisime kapalidir. Bu orgiitlerde, halsizlik, isteksizlik, ise gelmeme (devamsizlik),
tiretkenligin  diismesi gibi davraniglar daha sik goriilmektedir. Zaman zaman
depresyondaki orgiitlerde asir1 hareketlilik goriilebilir; ancak bu hareketlilik alisilan

olaylarin birbirini tekrarlamasindan ibarettir (Bilchik, 2000).
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Bir orgiitiin depresyona girmesinde isin kendisi, ig ortam, is yerindeki iligkiler,
iletisim engelleri, igin zorlugu gibi sebepler etkili olabilmektedir. Depresyona giren
orglitlere en kisa zamanda miidahale edilmeli ve orgiitiin saglikli bir sekilde islevini
gerceklestirebilmesi icin gereken sorumluluklar yerine getirilmelidir. Basaris1 diisen
orgiitler incelenmeli, sorunlart belirlenmeli, bu sekilde erken teshis uygulamasi ile

orgiitlin gli¢ kaybedip giderek yok olmasi engellenmelidir.
2.2.2. Orgiit depresyonunun ortaya ¢cikmasinda etkili olan faktorler

Bir oOrgiitte depresyonun yasanmasinda Onemli rol oynayan faktorler
bulunmaktadir. Bunlar orgiitten kaynaklanan oOrgiitsel faktorler, ydnetimden
kaynaklanan yonetsel faktorler, bireyden kaynaklanan bireysel faktorler seklinde

gruplandirilabilir.
2.2.2.1. Orgiitsel faktirler

Orgiitsel faktorler, orgiitiin psikolojik yapisinin bozulmasinda etkili olmaktadir.
Orgiitten kaynaklanan bu faktdrler orgiitiin diizen icinde isleyisine engel olmakta, orgiit
icindeki bireylerin olumsuz duygular yasamasina sebep olmakta ve kurumun gelecegini
tehlikeye atmaktadir. Stres, tiikenmislik, orgiit iklimi, orgiit kiiltiirii, orgiitsel baglanma

ve drgiitsel yabancilagma Orgiitten kaynaklanan faktorler arasinda gosterilebilir.

2.2.2.1.1. Stres

Stres; bir kisinin duygusal, biligsel veya fiziksel kosullarda, kisinin ¢evresindeki
sorunlar ile miicadele edebilmesine engel olusturan bir gerilme hali (Davis, 1982, 566)
ya da kisilerin elde ettikleri olanaklarin veya kendilerine getirilen sinirlamalarin

dinamik bir sonucu olarak tanimlanmaistir (Robbins, 1996; akt. Aydin, 2004).

Stres, kisinin {lizerindeki psikolojik ve fiziksel uyaricilara verdigi bir tepkidir de
denilebilir. Strese sebep olan uyaricilar stresor olarak adlandirilmaktadir. Kisi, stres
yaratacak kosullarda cesitli stresorlerle karsilastiginda, istemli veya istemsiz sekilde
tepkilerde bulunabilir. Stres altindaki kisi, miidahale edilmediginde bu stres derece

derece artar (Moorhead ve Griffin, 1989, 193).

Tarhan (2014, 102) orgiitte yasanan stresin kontrol edilemediginde Orgiitte
depresyon yasanmasina sebep olacagini belirtmektedir. Depresyon; bazen hoslanilan

seylerde ilgi kaybi, kiloda artma ya da azalma, uyku bozuklugu, kendini degersiz
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hissetme gibi acik belirtilerle gozlemlenebilirken bazen de bu belirtilerin net olarak

goriilemedigi ortiilii depresyon seklinde ortaya ¢ikabilmektedir.

Stresli yasamin tetikledigi ve depresyona sebep olan stresorler vardir. Bunlar;
cevre stresorl, is stresort, issizlik stresorii, emeklilik stresorii, evlilikle ilgili stresorler,
ebeveynle ilgili stresorler olarak basliklandirilabilir. Evlilik, mezun olunan okul, ilk
cocugun dogumu, sonraki ¢ocuklarin dogumu, sosyal aktivitelerdeki degisim, yasadigin
yerin degisimi (daha kotii bir yere tasinma), yasam sartlarindaki biiyiik degisimler,
bosanma, emekli olma, esin O6liimii, sevilen birinin 6liimi, ciddi bir hastalik veya

yaralanma bunlara 6rnek olarak verilebilir (Dressler, 1991, 178).

Orgiitlerde ortaya ¢ikan stres orgiitiin kendisiyle ilgilidir. Orgiitler farkli grup ve
bireylerden olusmasina ragmen ayni zamanda her orgiitiin kendisine 6zgli olan ve
potansiyel stresorler iceren makro diizeyde boyutlar1 bulunmaktadir. Bu makro diizey
stresorler; kurumsal poligeler, yapilar, fiziksel kosullar ve oOrgiitiin isleyisi olarak

kategorize edilebilir (Luthans, 1992, 403).

Stres, is yasaminda sik karsilasilan bir durumdur. Orgiitlerde ortaya cikan stres,
oOrgiitsel stres olarak adlandirilmakta ve buna biiyiik 6l¢iide psikolojik etkenlerin sebep
oldugu diisiiniilmektedir. Stres, genellikle is memnuniyetsizligi, Ofke, asabiyet,
bikkinlik, umutsuzluk gibi duygulara yol acarken daha ileri boyutta yasanan stres,
depresyona sebep olmaktadir. Orgiit icerisinde asir1 diizeyde strese maruz kalan
bireylerde, psikolojik bir tepki olarak depresyon duygusu olusmaktadir (Kahn ve
Byosiere, 1992). Orgiit ¢alisanlarinda olumsuz diisiincelerin varligi aslinda orgiitte
bliylik bir problem oldugunu gostermekte ve bu durum c¢alisanlarin duygu durumlarini

olumsuz anlamda etkilemektedir (Bilchik, 2000).

Is yasaminda bireyden beklenen ¢aba fazla, buna karsin ona verilen sdz hakki
yetersiz oldugunda stres artmaktadir. Ciinkii kisilerden her ne kadar is yasantisinda
kurallara bagli olarak kendilerinden istenilen sekilde hareket etmeleri beklense de
dogalar1 geregi onlar 6zgiir olmak gerektiginde kendi kararlarini alabilmek isterler.
Bunu yapamadiklarinda yasadiklar1 stres diizeyi artarak kisinin performansimi da

olumsuz yonde etkileyecektir.

Yapilan arastirmalar, stresin is yasaminda giinden giine arttigin1 géstermektedir.

Gelisen ve degisen teknoloji, calisan sayisim1 azaltma (isten c¢ikarma), verimliligi
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artirmak i¢in yogun tempoda beklenilen calismalar, kisa donemli sozlesmeler gibi
durumlar is yeri g¢evresini hizla degistirmekte ve calisanlara giivensiz bir ortam
sunmaktadir. Dolayisiyla pek ¢ok is yeri gecmiste oldugundan daha stresli bir
durumdadir. Insanlar yiiksek dozda siddetten otiirii ac1 ¢ekmektedir ve artik stres

kavrami kisilerin yasaminda daha fazla yer kaplamaktadir (Jonesve Bright, 2001, 177).

Kisilerin hem sosyal hem de is yasantilarinda olumsuz bir etkiye sahip olan stres
kavrami, zamaninda miidahale edilmeyip bas edilemeyecek bir boyuta tagindiginda
depresyona sebep olabilmektedir. Bir duygu durumu bozuklugu olan depresyon,
Orgiitiin bir parcasi olan bireylerde baslayarak zamanla tiim orgiite yayilir ve oradaki

calisanlarin mutsuz olmalarina, yaptiklari isten doyum alamamalarina sebep olur.

Orgiit ile iliskilendirildiginde stres ve depresyon birbiri ile yakindan iligkili
kavramlardir. Yapilan calismalar, is yasaminda stresorlerin, kaygi ve depresyon
durumlar ile baglantili oldugunu géstermektedir (Jones ve Bright, 2001, 95). Kahn ve
Byosiere’ye (1992) gore stres, is yasaminda sik karsilagilan bir durumdur. Orgiitlerde
ortaya ¢ikan stres, orgiitsel stres olarak adlandirilmakta ve buna biiyiik 6l¢iide psikolojik
etkenlerin sebep oldugu diisiiniilmektedir. Stres, genellikle i memnuniyetsizligi, 6fke,
asabilik, bikkinlik, umutsuzluk gibi duygulara yol acarken daha ileri boyutta yasanan
stres, depresyona sebep olmaktadir. Orgiit igerisinde asir1 diizeyde strese maruz kalan

bireylerde, psikolojik bir tepki olarak depresyon duygusu olusmaktadir.

Yakindan iliskili olan stres ve depresyon durumlari incelendiginde bu duygu
durumlarina sebep olan kaynaklarin da benzer oldugu goriilmektedir. Davis (1983), ve
Stoner ve Fryer (1983) orgiitsel stres kaynaklarini asagidaki sekilde ifade etmektedir
(akt. Aydin, 2008, 21):

e s yiikiiniin fazla olmasi

e Zamanin simirli olmasi

e Denetimin siki olmasi

e Sorumluluklar1 karsilamada yetersiz yetki
e Politik, glivensiz hava

e Rol belirsizligi

e Rol catigmasi

e Engelleme
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e Sorumluluklardan korkma
e (Calisma sartlar

e insanlar aras: iliskiler

e Yabancilasma

e Orgiit ve onu olusturan bireylerin degerleri arasindaki tutarsizlik

Gortldiigii lizere orgiitsel stres kaynagi olarak gosterilen ifadelerin neredeyse
tamami Orgiitsel depresyon sebebi olarak da ifade edilebilmektedir. Is yasantisinda
birbiriyle yakindan iliskili olan bu kavramlar, yapilan isten doyum alma ve is hayatinda
mutlu olma durumu, buna bagl olarak da orgiitiin depresyona girip girmeme durumu

tizerinde 6nemli rol oynamaktadir.

2.2.2.1.2. Tiikenmislik

Tiikenmislik, duygusal taleplerin yogun sekilde bireyde beklenildigi ortamlarda
uzun siire ¢aligmanin sebep oldugu; caresizlik, hayal kirikligi, kendine olan 6z-giiveni
kaybetme, is ve is ortamini sevememe gibi semptomlarin destekledigi bir durumdur

(Pines ve Aronson, 1988; akt. Cokluk, 2003, 111).

Tiikenmislik; kisiler arasi iletisim gerektiren islerde calisan bireylerde goriilen
enerji ve gli¢ olarak kendini yetersiz hissetme, beklenen isteklerin gergeklestirilememesi
nedeniyle duygusal tiikenmislik duygusunu beraberinde getiren mesleki yonlii bir stres

olarak ifade edilmektedir (Maslach ve Jackson, 1981).

Orgiit icinde yasanan stres ve buna bagl orataya ¢ikan tiikenmislik duygusu, is
yerinde bireyi pek c¢ok yonden olumsuz sekilde etkileyebilir. Tiikkenmislik basit bir
sekilde stresten etkilenerek ortaya c¢ikmamaktadir. Calisganin yaptigi isi kontrol
edememe durumunun; belirsizlige, 6fkeye ve son olarak da tiikkenmislige yol agtigi
bilinmektedir (Davis, Eshelman ve McKay, 2000, 221).

Stres ve tiikenmislik duygularina maruz kalan bireyler; is doyumsuzlugu (Bogg
ve Cooper, 1995), performans disiikliigli (Motowidlo, Packard ve Manning, 1986),
yabancilasma (Whitt and Whitt, 1986), negatif iklimde ¢alismak zorunda kalma
(Arnetz, Lucas ve Arnetz, 2011) gibi sorunlarla karsilasabilmektedir. Bu sorunlar
cozlime kavusturulmadig: takdirde biiyiiyecek ve bas edilmesi gii¢ bir hal alacaktir. Bu

da orgiitli ve i¢inde ¢aligan personeli depresyona siiriikleyecektir.
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Tiikenmislik; bireysel ve oOrgiitsel agidan Onemli sonuglar dogurmaktadir.
Tiikenmislik duygusu, bireyde isten ayrilma ya da is degistirme gibi durumlara neden
olabilmektedir (Constable ve Russell, 1986).

Gorev aldig1 orgiitte tiikenmislik hissi yasayan birey, orgiit icin verimliligini
kaybedebilir. Uretkenligi diisen bireylerin orgiit i¢in faydali olmayacag: diisiincesinden
hareketle tiilkenmislik hissi yasayan bireylerin yoneticiler tarafindan belirlenip motive
edilmesi ve isini severek yapmasi i¢in desteklenmeleri gerckmektedir (Elma, 2003).
Aksi takdirde bu bireyler; zamanla ¢alisma isteklerini tamamen kaybedebilir, yaptiklar
islerden memnun kalmayabilir ve hem kendilerini hem de orgiitii verimsiz bir siirece

iterek Orgiit depresyonu siirecini adim adim yasamak zorunda kalabilirler.

2.2.2.1.3. Orgiit iklimi

Orgiit iklimi, orgiitii diger orgiitlerden farkli kilan ve drgiitte yer alan bireylerin
davranislar {izerinde etki giicii olan 6zelliklerdir. iklim, bireysel 6zellikler ile iste sahip
olunmasi gereken Ozelliklerin birbiri ile etkilesimi sonucu ortaya ¢ikmaktadir ve hem

orgiit hem de ¢aliganlar i¢in 6nemlidir (Glimer, 1966; akt. Topgu, 1998).

Orgiit iklimi, orgiit igindeki atmosferdir, 6rgiit iklimi, calisanlarin orgiit ile ilgili
algilari  yansittii igin de onemli goriimektedir (Lussier, 1996). Orgiit iklimi,
genellikle bir orgilitte ¢alisan bireylerin davranisla ilgili 6zelliklerini yansitmaktadir. Bu
nedenle iklim, orgiitiin gozlemlenebilen siradan eylemlerinde ve kendine ait 6zelliklerinde

ortaya cikar (Schauber, 2001).

Orgiitteki giivenli iklim ile depresyon arasinda negatif bir iliski vardir. Is yeri
orada calisan kisiler tarafindan giivenli bir bolge olarak goriiliirse oradaki iklimin agik
bir iklim oldugu diisilinebilir; ancak bireylerde konsantrasyon bozuklugu, karar almada
ve kisilerarasi iletisimde sorunlar ortaya ¢ikiyorsa o orgiitte kapali bir iklimin hakim
oldugu soylenebilir (Demerouti, Bakker ve Butlers, 2004; Hockey, 1993), bununla
birlikte olumsuz iklimler, g¢alisan bireylerin davranislarini, is performanslarini ve
tiretkenliklerini olumsuz sekilde etkileyebilirler (Lerner ve Henke, 2008) ve bu durum
orgiitteki depresyon igin tetikleyi bir unsur olarak goriilebilir (akt. Halla, Dollarda,
Winefield, Dormann ve Bakker, 2013).
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Orgiit igindeki atmosfer calisanlar igin oldukca &nemlidir. Acik bir iklimde
calisan bireyler gorev yaptiklart kurumlarda daha huzurlu bir sekilde ¢aligmaktayken
kapali iklimin yer aldig1 orgiitlerde bireyler ise gidip gelmekten rahatsizlik
duyabilmekte ve is yerinde gegen her saati eziyet olarak gorebilmektedir. Pincus (2004,
193) orgiitiin havasini degistirecek en 6nemli faktorlerden birininin yoneticiler ve

iletisim becerileri oldugunu belirtmektedir.

Olumlu atmosferin yasandigi orgiitlerde is doyumunun ve c¢alisan
memnuniyetinin fazla oldugu sdylenebilir ve bu durum bireylerde aidiyet duygusunu da
beraberinde getirir. Calistiklart iste motivasyonlar1 diisiik olan bireylerin ise mutlu
olmakta zorlandiklari, ise gitmek istemedikleri, sik sik devamsizlik yaptiklar ve isten
doyum alamadiklar1 bilinmektedir (Landy, 1989, 475). Bu negatif durum, onlarin gérev
yaptiklar1 kurumlara kendilerini ait hissedememelerine ve kurumlarinin gelecegi
hakkinda belirsiz diisiinceler tasimalarina sebep olmaktadir. Bu tarz negatif diislinceler

¢ogu zaman Orgiit depresyonunu beraberinde getirmektedir.

2.2.2.1.4. Orgiit kiiltiirii

Kiiltiir, toplumlarin yasam tarzlarini, davranig kaliplarini biinyesinde barindiran
bir olgu olarak tanimlanirken (Erdogan, 1983) isletmeler agisindan degerlendirildiginde
orgiit iginde olusturulan degerler, orfler, adetler, inanglar (Okay, 2005) olarak
tanimlanmaktadir (akt. Koselecioglu, 2012). Baska bir ifade ile orgit kiiltiiriiniin
orgiitsel degerlere sahip oldugu ve sadece o orgiit icindeki bireyler tarafindan

algilandig1 sdylenebilir (Erdogan, 2013).

Orgiit kiiltiirii, bir rgiitte islerin nasil yapilacag ile ilgili orada ¢alisanlarin ve
yoneticilerin inan¢ ve degerlerini tasir. Tipki toplumlarda kiiltiiriin bireylere ne sekilde
davranacaklarin1 empoze ettigi gibi orgiit kiiltiirii bireylere 6rgiit hakkinda bilgi verir, ne
yapacagi, nasil hareket edecegi konusunda bireylere yol gosterir (Yiiksel, 2003; akt.
Bahge, 2007).

Cabuk degisebilen orgiit ikliminin aksine yerlesmesi uzun zaman alan Orgiit
kiltiirii (Schauber, 2001) kurum ve g¢alisanlar {izerinde 6nemli bir etkiye sahiptir ve bu
etki kolay kolay silinmez. Toplum kiiltiiriiniin alt kiiltiirii olarak degerlendirilen 6rgiit

kiiltiiriiniin kendine 6zgii karakteristik bir yapist vardir. Bu yap1 dogrudan ya da dolayl
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olarak oOrgiitiin verimliligini ve orada c¢alisanlarin motivasyonlar1 iizerinde etkin rol

oynar (Berberoglu ve Baraz, 1999; akt. Kose, Tetik ve Ercan, 2001).

Orgiit kiiltiirii ile drgiit iklimi arasinda pozitif bir iliski oldugu sdylenebilir. Eger
calisanlar Orgiitiin kiiltiirtinii sahiplenebiliyorsa, oradaki yasanmisliklara uymak zor
gelmiyorsa orgiit iklimi sicaktir; aksi halde birey {izerinde zorlayici bir etki yaratiyorsa
orada soguk bir iklim hakimdir denilebiir (Dinger, 1996, 211). Soguk iklimin goriildiigii

orglitlerde depresyon yasanma olasiliginin daha yiiksek oldugu séylenebilir.

2.2.2.1.5. Orgiitsel baglanma

Psikolojik bir kavram olarak nitelendirilen baglilik, orgiit siireclerinde ortaya
cikan belirleyici bir durumdur. Baghiligin orgiitlerde uygulanabilir olmasi orgiitsel

baglilik kavramini literatiire kazandirmistir (Kog, 2009).

Orgiitsel baghlik, orgiite karsi hissedilen aidiyet duygusudur. Balci, (2003)
Orgiite bagli bireylerin; orgiit icinde daha uyumlu calistiklarini, orgiit i¢cin daha verimli
olduklarimi ve sorumluluklarinin bilincinde olduklar1 i¢in daha az problem
olusturduklarint belirtmistir. Kendisini ¢alistig1 orgiite ait hisseden bireyler, ¢alisma
kosullar1 zorlayici da olsa tasidiklart aidiyet duygusu sayesinde isleri ile ilgili olumsuz

diisiinceleri zihinlerinden uzaklastirabilmektedir (Namasivayam ve Zhao, 2007).

Aidiyet hissi bireyi bulundugu yere baglamaktadir. Baglanilan nokta bir mekan
ya da bir birey olabilir, bu sonucu degistirmez. Kendini bir yere ait hisseden birey
oradan ayrilmak istemez, mekan degisikligi yapamaz. Oradan tasinma fikri bile rahatsiz
olmasina sebep olur. Bu duygu bir kisiye ait olma ise birey baglandig1 kisiden kopamaz,
uzaklasamaz. Ayrilma fikri alt iist olmasina, psikolojisinin bozulmasina sebep olabilir.
Ayni sekilde, gorev yaptigi kuruma ait oldugunu hisseden bireyin saddakat duygusu da
yiiksektir (Kog, 2009 ve llleez, 2012).

Bir kisi orgiite kars aitlik duygusu hissediyorsa, daha verimli olabilir. Yapilan
aragtirmalar aitlik hissi ile depresyon arasinda giicli bir iliskinin oldugunu
gostermektedir. Psikolojik olarak orgiite ait oldugunu hissetmek, bireyi kaygi ve
depresyon duygularindan uzaklastirmaktadir. Is yeri aidiyeti ile orgiitte depresyon

belirtilerinin olusmasi1 arasinda kuvvetli bir bag bulunmaktadir (Cockshaw, Shochet ve
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Obst, 2013). ise bagllik ve depresyon iliskisi incelendiginde, ¢alisanlarm ise bagliliklart

arttikca depresyon diizeylerinin azaldig1 goriilmektedir (Tanriverdi ve Sarthan, 2013).

Calisanlar kendini gorev yaptiklar1 kuruma ait hissetmez “nasil olsa buradan
gidecegim, ben buraya ait degilim, burada bir gelecek goremiyorum” seklinde
diistincelere sahip olursa bu durum o&rgiitii olumsuz etkileyebilir ve zamanla Grgiitiin
isleyisinde bozulmalara sebep olabilir. Ancak orgiitte yaptig1 ise kendine veren, ¢alistigt
kurumu sahiplenen, performansi yiiksek bireylerin bulundugu orgiitlerde psikolojik bir

bozukluk ortaya ¢ikmasi ve orgiitsel depresyon yasanmasi beklenmemektedir.
2.2.2.1.6. Orgiitsel yabancilasma

Yabancilasma; bireyin kendi i¢ diinyasina, dis ¢evreye ve kendisi disindaki diger
insanlara kendini agmayarak uzaklasmasini gerektiren eylemlerdir (Marx, 1993). Baska
bir ifade ile anlatmak gerekirse, Hegel’in de ifade ettigi gibi yabancilasma; bilincin

kendini asarak kendinden ayrilmasi durumudur (Timugin, 1992; akt. Mazlum, 2014).

Orgiitte bireyin ise yabancilasmasi, iizerinde durulmasi gereken 6nemli bir
konudur. Ise yabancilasan bireyler, sorumluluklar1 dahilinde olan isleri pek

onemsemezler, motivasyonlar1 diisiiktiir, icsel gilidiilenme yerine dissal giidiilenirler

(Agarwal, 1993, 723).

Orgiitsel yabancilasma hisseden bireylerin ait olma, kendini bir yere ait hissetme
gibi duygularda sorun yasamalari muhtemeldir. Gorev yaptiklar1 orgiite yabancilasan
bireyler, artik o is yerinde ¢alismak istememekte, is yerine gitmemek igin olabildigince
direnmektedir. Yasadiklar1 bu ikilem, onlara psikolojik olarak rahatsizlik vererek orgiitii

depresyona siiriikleyebilir dolayisiyla orgiit igindeki bireyleri de depresyona itebilir.
2.2.2.2. Yonetsel faktorler

Yonetsel faktorler, bireylerin psikolojisini olumlu ya da olumsuz anlamda
etkileyen faktorlerdir. Yonetimden kaynaklanan bu faktorler orgiitiin diizen iginde
isleyisine engel olmakta, orgiit i¢indeki bireylerin olumsuz duygular yasamasina sebep
olmakta ve kurumun gelecegini tehlikeye atmaktadir. Liderlik ozellikleri, iletisim,

mobbing, ¢catisma ve kaos yonetimden kaynaklanan faktorler arasinda gosterilebilir.
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2.2.2.2.1. Liderlik ozellikleri

Liderlik, kisi ve grup arasindaki gii¢ ve giligten kaynakli otoriteye dayali iligkidir.
Ayni1 zamanda lider, yetenek, karizma, zeka gibi ozelliklerde gruptaki diger iiyelerden

ayrilir. Sahip oldugu 6zellikler onu digerlerinden {istiin kilar ve lider konumuna getirir

(Fiedler, 2005; akt. Erdem ve Dikici, 2009).

Duke’a (1996) gore, liderlik davranislar1 ve liderlik 6zelliklerinde belirleyici rol

oynayan unsur astlarinin diistinceleri ve beklentileridir.

Alas, Tafel, Timlik’e gore (2007), literatlirde yer alan liderlik 6zellikleri asagida
verilmistir (akt. Erdem ve Dikici, 2009):

e Otoriter liderler: Bu liderler, giiglerini hiyerarsiden alirlar. Gii¢ onlar igin
onemlidir.

e Islevsel liderler: Bu liderler, 6diil yontemini kullanirlar. Odiillerin motivasyonu
ve sadakati arttirdigina inanirlar.

e Transformasyonel liderler: Bu liderler, ihtiyaglara ve etik degerlere Gnem
verirler.

e Otantik liderler: Bu liderler, yardimci konumundadirlar, digerlerine yardimei

olurlar. Akillar1 ve duygulariyla hareket ederler.

Yoneticilerin sahip olduklar1 liderlik o6zellikleri birlikte calistigi personel
tizerinde etkili olmaktadir. Otokratik liderler, ¢alisanlar {izerinde baskici bir yonetim
anlayis1 benimsedikleri i¢in orglitteki bireyler mutsuz olma ve depresyona girme
egiliminde olabilir. Otantik, demokratik liderler ise c¢alistiklar1 personele daha iliml
yaklasmakta, yardimci olmakta ve ig birligi i¢cinde hareket etmektedirler. Dolayisiyla bu
liderlere sahip orgiitler mutlu orgiit; bu liderlerle ¢alisan bireyler de mutlu bireyler

olarak adlandirilabilir.

2.2.2.2.2. Iletisim

Iletisim, orgiit icindeki en 6nemli dinamiklerden biridir. Oyle ki giiclii iletisim
orglitteki baglar1 kuvvetlendirirken zayif iletisim orgiit i¢i iliskilere zarar verebilir.
Orgiit ici ve kisilerarasi problemlerin ¢cogu iletisim bozuklugundan kaynaklanmaktadir.
Bu nedenle iletisim, yonetsel ve orgiitsel baglamda iligkiler agisindan 6nemli bir rol

oynamaktadir (Schruijer, 2008, 466).
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Grup i¢i iletisim ve baglantilar onemlidir. Gerek mesleki gerekse sosyal
gruplarda bireyin kendini gruna ait hissetmesi 6nemlidir. Birey orgiite karsi bir baglilik
hissederse, orada bulunmaktan keyif alacaktir. Aksine grup dis1 kaldigin1 hissederse
problemler yaratacak ve mutsuz olacaktir. Grup igindeki bireylerin farkliliklar1 ne kadar
azsa iletisimleri de o kadar problemsiz olur. Irk, etnik koken ya da kusak farkliliklari

olan bireylerin iletisim kurmalar1 zor olabilir (Schein, 1980,175).

2.2.2.2.3. Mobbing

Mobbing (psikolojik yildirma); is ortamlarinda uzun yillardir varligini siirdiiren,
ancak ortaya cikarilmasindan cekinilen, {stii Gtiilmeye calisilan, karmasik ve cok

boyutlu bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Acar ve Diindar, 2008).

Zorlayici patronlarla ¢alisanlar, yaptiklart is ile ilgili hi¢ doniit alamayanlar,
Onlerini géremedikleri igin her an isten ¢ikarilabilirim korkusu yasayanlar, is ortaminda
yogun baski altinda c¢alisanlar yasadiklari duyguya dair sikayetlerini belirterek bu
kavramin kullanim sikligmmi dolayisiyla da popiilaritesini artirarak mobbingi son
zamanlarda is hayatinda yogun olarak kullanilan bir kavram haline getirmistir (Y1ldiz ve

Yildiz, 2009).

Kisiler yasamlarinin biiyilk kismini ¢alisma ortamlarinda gecirdikleri igin
depresyonla ilgili belirtiler daha ¢ok is ortaminda kendini gostermektedir. Klinik olarak
bakmak yerine depresyon is yasantisi agisindan degerlendirildiginde ¢aligma ortaminda
asagilanan, taciz edilen, gormezden gelinen bireylerin depresyonda olma olasiliginin

yiiksek oldugu sdylenebilir.

2.2.2.2.4. Catisma

Catisma; tiim alanlarda karsilasiimast miimkiin olan dogal bir durumdur.
Genellikle iki veya daha fazla kisinin ¢ikarlarinin ters diistiigii durumlarda ortaya ¢ikan
catisma; bireyler, gruplar veya kurumlar arasinda olusan ve ¢esitli nedenlerden dogan

bir siirectir (Rahim, 2002; Kogel, 1995).

Catisma Dbireyler arasindaki tercihlerde yasanan anlagmazliklardan da
kaynaklanabilmektedir. Bir orgiitiin herhangi bir alt sisteminde yer alan alt birimleri
arasinda ortaya c¢ikan catigmalar orgiitiin isleyisini etkilemektedir. Bunlar bilgilendirici,

siyasi, islevsel ve sosyal catismalar olabilmektedir (Pondy, 1966).
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Orgiitsel catisma baslica ii¢ nedenden olusmaktadir. Bunlar; kisilik, stres, kisinin
konuma olan baglilig1 gibi o6zelliklerden olusan bireysel ozellikler, kisinin algilari,
davraniglari, kural ve normlarmi igeren kisiler arasi faktorler ve kiiciik parcalara

ayrilamayan, yapica karmasik olan sorunlarin yapisidir (Wall ve Callister, 1995).

Catisma, klasik ve geleneksel bakisin bir yansimasi olarak olumsuz bir durum
olarak goriilmekte ve catismanin kuruma zarar verdigi diisliniilmektedir. Bu zarar
kurum igindeki bireylerin ¢atismay1 algilayisindan ve tercihlerinden kaynaklanmaktadir.
Bireysel tercihler o anda gergeklesen davramiglarla ilgiliyken davranislar ise grubun

etkinligi ile ilgilidir ve farkli sekillerde catismaya sebep olabilir (Jones ve White, 1985).

Orgiitte genellikle iletisim eksikliginden ortaya ¢ikan catisma, orgiitii olumsuz
yonde etkilemektedir. Dogru zamanda, dogru adimlar atilmadiginda orgiit catismalardan
zarar gorebilmektedir. Okul icerisinde 6gretmenler arasinda yasanan bir ¢atisma Orgiit
icinde olumsuz bir atmosferin olugmasina, gruplarin meydana gelmesine ve kisiler arasi
iletisimin olumsuz yonde etkilenmesine sebep olacaktir. Tiim bu faktorler bir araya

geldiginde orgiit psikolojik olarak zarar gorecek ve depresyon siirecine girebilecektir.

2.2.2.2.5. Kaos

Kaos; evrenin bilindik yollarla anlagilamayacagi, bunun bu kadar basit ve yalin
bir sekilde ifade edilemeyecegi durumunu yansitmaktadir. Ciinkii kaos; diizenin,
tahminlerin ve belirginligin bozulmasi anlamma gelmektedir (Kog, 2007; akt. Ozgeng,
2008).

Kaos bir belirsizlik alanidir. Kaos ortami bir labirente benzetilir (Moles, 1992;
akt. Diker ve Okten, 2009). Ciinkii labirentin kisiye ¢ikmazda olma hissi vermesi ve
attig1 her adimda ¢ikmaz bir sokakta kaybolma tedirginligi yasatmasi kaosun yarattigi

atmosfere uygundur.

Yonetim alaninda ortaya c¢ikan yeni paradigmalar, kaosa dayali degisim
gosterebilmeyi beraberinde getirmistir. Bu anlayisa uyum saglayabilen yoneticiler,
karsilastiklar1 beklenmedik olaylarin istesinden gelebimek icin kaos teorisinden

yararlanmaktadir.

Yonetim biliminde kaotik orgiit ve karmagik yap1 kavramlar sistem kuramu ile

diisiiniilmeye baslanmistir. Bu nedenle oOrgiitsel kaos ozellikle sistem yaklasiminda
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kendini gostermektedir. Orgiitler her ne kadar diizen icinde isliyor goriinseler de

iclerinde belli oranda diizensizlik barindirirlar (Ergetin, 2001; akt. ipek, 2013).

Wheatley (1994) zitliklarin bir arada yer aldigini ve kaos durumlarinin da
karmasa ile birlikte diizensizlik i¢indeki diizeni yansittigini belirtmistir. Buna ek olarak,
Sungaila (1990) diizensizligin diizeni beraberinde getirerek sistemi dengede tuttugunu
diisiinmektedir. Kaosun ortaya ¢iktig1 ortamlarda hem olumlu hem olumsuz sonuglara
rasttamak miimkiindiir. Onemli olan karsilasilan olumsuz durumlart firsata

doniistiirebilmektir.
2.2.2.3. Bireysel faktorler

Bireysel faktorler, bireylerin psikolojisinni olumlu ya da olumsuz yonde
sekillenmesine izin veren faktorlerdir. Bireylerden kaynaklanan bu faktorler bireyin
kendisini isine vermesine, ise uyum saglayabilmesine engel olmakta buna bagli olarak
da orgiit i¢cindeki bireylerin olumsuz yasantilar gegirmesine sebep olmaktadir. Kisilik

ozellikleri, ig doyumu, motivasyon bireysel faktorler arasinda gosterilebilir.

2.2.2.3.1. Kisilik ozellikleri

Kisilik; kisinin ¢evresiyle kurdugu, diger bireylerden farkli ve tutarli bir sekilde
sergiledigi iliski bi¢imidir (Ciiceloglu, 2003, 404). Farkli arastirmacilar, kisilige ait
farkli veriler kullanarak kisiligin bes boyutunu bulmuglardir. Bu bes degisik boyut ile
sik sik karsilasan arastirmacilar, bu faktorlere “biiyiik besli” adin1 vermistir. Bu bes
boyut i¢in farkli arastirmacilar, farkli isimler kullanmistir. Bu isimler; Nevrotiklik, disa

dontikliik, agiklik, uyumluluk ve 6zdisiplindir (Burger, 2006, 253).

Eksik kalan parcalar1 tamamlamak adina Biiylik bes kisilik 6zelliklerine birkag
Ozellik daha eklemek gerekmektedir. Bunlar; ¢ekirdek 06z degerlendirme,
makyavelcililk, narsisizm, 6z-denetim, risk alma egilimi, A tipi ve proaktif kisiliklerdir

(Robbins ve Judge, 2013, 141).

Cok boyutlu bir sekilde degerlendirilen kisilik 6zelliklerinden A tipi ve B tipi
kisiligi inceleyerek kisiligin egitim oOrgiitlerine yansimalar1 degerlendirilebilir.
Robbins ve Judge (2013, 141), A tipi kisilik 6zelligi tasiyan bireylerin; asirt derecede
rekabet¢i ve daima zamana kars1 yaristyor gibi goriinen, zamani kendilerine

yetiremeyen bireyler oldugunu belirtmektedir. A tipi kisilikliler; her zaman hareket
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halindedir, sabirsizdir, ayn1 anda iki seyi birden yapmaya calisirlar ve sayilara
takintilidirlar. B tipi kisilikliler ise A tipinin tam tersidir. B tipleri, rahat bireylerdir.
Sabirsiz degildirler ve kendilerini zamana karst yarigiyormus gibi hissetmeyen
kisilerdir. Asir1 hirsh degillerdir, sakin bir sekilde ¢alismalarin yiiriitiirler.

Aydin (2008,34) orgiitlerde ¢alisan bireylerin A ve B tipi kisilik 6zelliklerini
birlikte de tasiyabileceklerini ifade etmistir. Bu tip insanlara karma tip denilmektedir
Burada 6nemli olan kisinin hangi tip 6zelliklere daha baskin sekilde sahip oldugudur.

Ciinkii bir insan hem sabirli hem de sabirsiz davranis 6zelliklerini gosterememektedir.

Bir Orgiitte Orgiit depresyonu yasanma riskini artiran kisilik Ozellikleri asagida
aciklanmustir:

farkliliklar g6z ontine alindiginda bu kisilerin her birinin farkli 6zelliklere sahip olmasi
beklenen bir durumdur. Ancak kurumlarda bazi bireyler digerlerine gore bazi
ozellikleriyle daha fazla 6n plana ¢ikmaktadir. Bu kurum i¢in iyi 6zellikler olabilecegi

gibi kurumun isleyisine zarar verecek 6zellikler de olabilir.

Once bireyin kendisini zaman icinde de goérev yaptigi kurumu depresyona
itebilecek kisilik ozellikleri bulunmaktadir. Tan (2014, 46); depresyona yatkin kisilik

ozelliklerini asagida agiklamaktadir:

e Agsirt sorumluluk duygusu: Depresyon zayif kisilerin yakalandigi bir rahatsizlik
degildir; aksine agir1 sorumluluk duygusuna sahip kisiler depresyona daha
meyillidir. Bu Kisiler is yerlerinde herkesin yardimina kosmaya calisir, her
yiikiin altina girerler.

o Titizlik, miikkemmeliyetcilik: Kendilerine verilen her isi miikemmel bir sekilde
yapmaya ¢aligsan insanlarin depresyona girme olasiligi daha yiiksektir. Ciinkii
verilen gorevleri asin titizlikle yerine getirirler. Cevrelerindeki kisilerinde
verilen isi ayn1 sekilde yapmalarini isterler. Istedikleri ger¢eklesmeyince mutsuz
olur, haksizliga ugradiklarini diisiintirler.

e Bagimlilik, onaylanma ihtiyaci: Bazi kisiler her zaman bir bagkasina ihtiyac
duyarlar, onlar olmadan karar veremez, yapacaklar1 isi tamamlayamazlar.
Bazilar1 ise birinin fiziksel varligindan ziyade yaptiklar islerin onaylanmasina

ihtiya¢ duyarlar.
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e Kendine giivensizlik ve narsisizm: Kendine giivensizlik gibi narsisizm (kendini
asirt begenmek) de depresyonu tetiklemektedir. Kendine giivensiz kisiler her
zaman basarisizliklarin1 goriirken, kendilerinde var olan olumlu yonleri bile
kiicimserken narsistler tam tersine hep basariya odaklanir ve kendilerini
digerlerinden istiin goriirler. Dolayisiyla bdyle kisilerin hayal kirikligina
ugramasit ve c¢alistigit  ortami rahatsiz ederek depresyona gdétiirmesi
kagimilmazdir.

e Secici odaklanma: Segici odaklanmada bireyler, bir olayin sadece olumsuz
yonlerine odaklanirlar. Bardaga hep bos tarafindan bakar, dolu olan kismini
gormeyi beceremezler. Boyle bireyler de oncelikle kendilerini sonraki siiregte
ise gorev aldiklar1 kurumu depresyona stiriikleyebilir.

Bu o6zelliklere sahip bireyler orglitte depresyona neden olabilmektedir. Kisaca
Ozetlemek gerekirse; aldiklari sorumluluklar1 yerine getiremeyen bireyler bunalima
girerek hem kendilerini hem de basarisiz olmaktan kaynaklanan olumsuz ruh hali ile
bulunduklar: 6rgiitii depresyona itebilirler.

Kisiler milkemmeliyet¢i ise hep daha iyisini yapmak isteyecektir.
Miikemmeliyetciler, birlikte c¢alistigi kisilerden de ayni performansi sergilemesini
bekleyecegi i¢in beklentileri karsilanmadiginda huzursuz olabilir ve oOrgiitteki diger
bireyleri de huzursuz edebilirler. Bu durum o6ncelikle kisiler arasi iletisime zarar vererek
orgiitteki olumsuz atmosferle birlestiginde orgiitii depresyona siiriikleyebilir.

Yaptiklar1 her iste takdir edilme arzusu duyan bireyler, yoneticiler tarafindan
takip edilmediginde, onaylanmadiginda caligma istegini kaybedebilir. Birey zamanla
yapabildiklerini de yapamayacak sonrasinda ig ortami onun igin ¢ekilmez bir hale
gelecektir. Bu durum orgiitii de etkileyerek oOrgiitte depresyon yasanmasina sebep
olabilir.

Kendine giivensiz ve narsist bireylerin Orgiitte yasanabilecek depresyonu
tetikleyebilecegi soylenebilir. Ciinkii kendine giivenmeyen biri giivensiz tavirlariyla
dikkat ¢ekecegi gibi narsist biri de ayni derecede diger ¢alisanlara itici gelebilir.
Ozellikle narsistler yoneticiler drgiite kazandirdiklar1 basarilar1 gérmediginde rahatsizlik
duyacak oOrgiit icindeki olumsuz tavirlariyla dikkat ¢ekecektir. Onlarin orgiit iginde
yaydig1 negatif enerji oOrgiit i¢indeki havayr da etkileyecek ve oOrgiit depresyonunu

sekillendirecektir.
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Olaylart hep olumsuz degerlendiren, olumsuz durumlara odaklanan bireyler
calistiklar1 orgiitleri olumsuz etkilemektedir. Orgiit icindeki pozitif duygular1 yok
ederek diger bireylerin olumlu diisiinmesine engel olabilirler. Bu durum calisanlarin
sevkini kirabilir, miidahale edilmediginde ise Orgiitii tamamen karamsar bir hale

getirerek Orglitiin isleyisini bozabilir.

2.2.2.3.2. Is doyumu

Is doyumu; bireyin ise kars: hissettigi duygu ve tutumlaridir. Bir isin iyi, kétii,
pozitif, negatif tiim yonleri bireyin memnuniyet ya da memnuniyetsizlik duygularini

etkilemektedir (Riggio, 2003, 214).

Isgorenlerin islerinden duyduklari hosnutluk veya hosnutsuzluk olarak da
aciklanan (Davis, 1988) is doyumu, Ogretmenler agisindan disiiniildiigiinde,
ogretmenlerin islerine iliskin duyduklart hosnutluk ya da hosnutsuzluk (Vural, 2004)
olarak ifade edilebilir (akt. Akin ve Kogak, 2007).

Is doyumu ile ilgili ABD’de son 30 yildir yapilan calismalar islerinden memnun
olan caliganlarin sayica daha fazla odugunu gdstermektedir. Calisanlar; islerinden,
yoneticilerinden ve meslektaslarindan genelde memnun olduklarini belirtmistir (Balzer,
Kihm, Smith, Irwin, Bachiochi, Robie, Sinar ve Parra, 1997; akt. Robbins ve Judge,
2013, 81) .

Yapilan diger arastirmalara gore bireylerin is doyumunu veya doyumsuzlugunu
etkileyen unsurlar; o6deme, terfi, calisma kosullar, iletisim, faydalari, yardimci
calisanlar, denetim ve isin yapist olarak ifade edilmektedir. Bu calismalar farkli
tilkelerdeki insanlarin isle ilgili farkli duygulara sahip olduklarin1 géstermesine ragmen
bunun neden kaynaklandigma cok fazla 1s1k tutamamaktadir. Is doyumu noktasinda
genellikle temel degerlere odaklanilmaktadir (Spector, 2012 211). Hofstede’ye (2001)
gore 50 iilkede dort onemli kiiltiirel deger, is doyumunu etkilemektedir. Bunlar:
Bireycilik (indivualism), kolektivizm (collectivism), maskiilinite (masculinity), giic
mesafesi (power distance) ve belirsizlikten kaginmadir (uncertanity avoidance). Bu
kavramlar1 kisa bir sekilde ifade etmek gerekirse; bireycilik; kisilerin kendilerini
bagimsiz gorme dereceleri ve bagkalar1 yerine kendi ilgi ve ihtiyaclarma
odaklanmalaridir. Kolektivizm; bireyciligin tam tersi sekilde bireylerin birbirleriyle

iliski icerisinde ait olduklar1 c¢aligma gruplarina odaklanmalaridir. Maskiilinity;
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orgiitlerin personelin iyi ve saglikli olma haline degil basar1 ve is performansina
odaklanmasidir. Gii¢ mesafesi; orgiit ve toplumdaki diizeyler arasinda sahip olunan gii¢
ve statiiyii tolere edebilmedir. Belirsizliklerden kaginma ise beklenmedik durumlardaki
rahat olma durumunu yansitmaktadir. Orgiitlerde bireyler resmi prosediirlere ve
kurallara bagli kalarak tahmin edilebilir durumlarin devamliligini saglayabilir,

belirsizligin 6niine gegebilirler (akt. Spector, 2012, 212).

Yaptiklar1 isten doyum alamayan bireyler mutsuz olmasi beklenir. Egitim
orgiitlerine baktigimizda, ogretmenlerin ¢alismalarimin maddi yonden karsiligini tam
anlamiyla alamadiklar1 diisiiniilmektedir. Isteki doyumun diisiik olmasinin zamanla
performanst da diisiirecegi Ongoriilmektedir. Dolayisiyla, Ogretmenler ¢alismak
istemeyecek, istenilen her gorevi bir kiilfet olarak gorecektir. Goniilsiizce yaptigi igin de
psikolojik a¢idan olumsuz yonde etkilenmesi muhtemeldir. Calisma istegi azalan
ogretmenlerin, diger 6gretmenleri de etkilemesi ve bu olumsuz ruh halinin 6rgiit igine
yayilmasi kaginilmazdir. Bu duruma miidahale edilmedigi takdirde, orgiit yasanmasi

muhtemel olaylarin 6niine gecemeyebilir ve kendini depresif bir siirecin iginde bulabilir.

2.4.3.3. Motivasyon

Motivasyon, bireyi harekete gecgiren ve hareketlerinin ne yonlii olacagim
belirleyen giidiilerdir (Findikg1, 2000; akt. Oriicii ve Kanbur, 2008). Orgiitlerde
motivasyon olduk¢a énemlidir. Orgiit icindeki bireyi motive edebilecek 6nciil giiciin
yonetici oldugu sdylenebilir. Pearson’a (1991, 174) gore, yoneticiler personeli neyin
motive edecegini bilmelidir. Yoneticiler tarafindan 6rgiitiin hedefleri belirlenmeli ve bu
hedeflerin ¢alisanlarin davranmiglarina yon vermesi beklenerek motive olmalari

saglanmalidir.

Her birey birbirinden farklidir. Motive olma konusunda da bireyler arasinda
bireysel farkliliklarin oldugu sdylenebilir. Bazi kisiler yiiksek ticretle motive olurken bir
baskas1 statli ve deger gormeyi Onemseyebilir. Sabuncuoglu (1984, 84), bireyleri
gidilemek i¢in farkli 6zendirici araglarin kullanilabilecegini belirtmistir. Bunlar:

ekonomik, psikososyal, orgiitsel ve yonetsel araglar olabilir.

Bireyler, icsel ya da dissal giidiilenebilirler. Igsel giidiilenmelerde birey doyum
almak i¢in basartya ulasmak isterken dissal giidiilenmelerde birey disardan gelen o6diile

ulasmak ya da cezadan kagmak i¢in motive olurlar. Igsel giidiiler, basarinin kalicihiginin
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saglanmasinda onemli bir giidii tirtidir (Akbaba, 2006). Giidiilenen bireylerin is
performanslarinin ve is doyumlarinin artabilecegi géz oniine alindiginda motivasyonun
orglit depresyonu ile negatif bir iliski i¢erisinde olduklar1 sdylenebilir. Bu nedenle orgiit
icinde motive olmus birey sayis1 arttikca. O oOrgiitte depresyon yasanma olasiliglr ayni

Olclide azalir.
2.5. Depresyonun Orgiit Uzerindeki Olumsuz Etkileri

Depresyon bir orgiitii olumsuz yonde etkilemektedir. Fakat bu etki birden bire
ortaya c¢ikmamaktadir. Bazi olaylar oOrgilit i¢inde depresyon yasanmasini
hizlandirmaktadir. Orgiit i¢inde stresli, gergin bir ortamin var olmas: (Giimiistekin ve
Oztemiz, 2004), kaos ve kriz ortamlarmin orgiit icinde yer almasi (Kartal, 2003),
yOneticilerin personele mobbing iceren davranislarda bulunmasi (Yildiz ve Yildiz,
2009), orgiitiin belirgin bir kiiltiire sahip olamamasi (Kose, Tetik ve Ercan, 2001) ve
orgiit icerisinde olumsuz bir havanin, kapali iklimin yasanmasi (Cerit, 2008), calisan
bireylerin istenmeyen yonde kisilik Ozelliklerine sahip olmasi (Miner, 1992), tiim
bunlara bagli olarak olusan iletisim problemleri (Pincus, 2004), ¢alisanlarin kendilerini
orgiite ait hissetmemeleri (EIma, 2003), is doyumu yasayamamalar1 ve zamanla olusan
tiikenmiglik hissi (Tanriverdi, Sarthan, 2013) orgiitte depresyonu tetikleyici etkiye sahip

olaylar arasindadir.

Depresyonda olan orgiitlerde olumsuz bir hava hakimdir. Insanlar bir arada
olmaktan memnun degildir. Mesai saatlerini doldurup bir an o6nce is ortamindan
uzaklagsmak isterler. Ayrica bu oOrgiitlerde bireyler arasinda iletisim bozuklugu
goriilmektedir. Insanlar birbirlerini kirmaktan cekinmez, birbirlerinin hatalarmi hos
gormezler. Siirekli bulunan ortamdan sikayet¢i olurlar. Yogun depresif duygularin
hakim oldugu orgiitlerde bireyler firsatin1 bulduklarinda ilk olarak islerini degistirirler.
Orgiite baglanmazlar, aidiyet, orgiite adanmishk gibi duygulara sahip degillerdir.
Gelecekte kendilerini ayn1 kurumda calisirken hayal etmezler. Orgiit hakkinda gelecekle
ilgili umut tasimazlar. Orgiitten herhangi bir beklentileri yoktur. Orgiitle ilgili boyle

gelmis boyle gider inanigina sahiptirler.

Olumsuz havanin teneffiis edildigi bir okulda egitimin tiim paydaslari mutsuz bir
sekilde kendilerinden beklenilen gorevleri yerine getirmeye calisacaklardir. Mutsuz,

kaygil bir sekilde calisan bireylerin var oldugu orgiitler depresyon hali icerisindedir. Bu
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durumda mutsuz olan bireylerin orgiitii depresyona itecegi sdylenebilecegi gibi depresif
orgiitlerin de orada gorev yapan bireylerin topluca depresyon yasamasina sebep
olabilecegi yorumu yapilabilir. Her iki durumda da orgiitiin depresyonda oldugu
sOylenebilir. Bir oOrgiit depresyona girme siirecindeyken yoneticiler tarafindan fark

edilmeli ve duruma vakit kaybedilmeden miidahale edilmelidir.
2.6. Egitim Orgiitlerinde Depresyon

Orgiitte meydana gelen depresyon, Orgiitiin onem derecesine gore yasanilan
cevreye, bulunulan bolgeye hatta iilkeye az ya da ¢ok oranda zarar verebilmektedir.
Kiicik bir firmada meydana gelen depresyon sadece bulunulan bdlgeye zarar
verecekken depresyonun egitim oOrglitleri olan okullarda ortaya ¢ikmasi iilke genelinde

sorun olusturacak bir zararla sonuglanabilmektedir.

Okullarin  psikolojik yapisinin sekillenmesinde rol oynayan en Onemli
faktorlerden biri yoneticilerdir. Yoneticilerin tutumu okullarin psikolojik durumunu
olumlu ya da olumsuz yonde etkilemektedir. Diger 6nemli etken ise Ggretmenlerdir
(Sisman, 2004). Egitim ile ilgili elde edilecek basarilardan biiylik oranda 6gretmenler
sorumlu olacagindan orgiitiin mutlu olabilmesi igin Ogretmenlerin de mutlu olmasi
gerekmektedir (Erdem, 2008; akt. Elma, 2003). Ogretmenlerin mutsuz oldugu,
calismaktan keyif almadigi oOrgiitlerin eninde sonunda depresyon duygusunu

yasayacaklar1 ongoriilmektedir.

Okullarmm giin gectikge bozulan psikolojik yapisi, kurumdaki bireyleri de
etkilemektedir. Bir okuldan sorumlu kisi okul mudiriidiir. Okul miidiirii okulunda
meydana gelen 1yi veya kotii gidisattan istlerini bilgilendirmekle sorumludur. Mevcut
problemler ve bunu ifade etme giicliigii oOncelikle okul oOrgiitlerinde miidiirlerin
psikolojisini olumsuz etkilemektedir. Bu psikolojik baski ile miidiirler asti olan
personele ozellikle 6gretmenlere tepki gosterecek Ogretmenler de yer-yon degistirme
savunma mekanizmasina bagvurarak aldigi negatif enerjiyi Ogrencilere aktaracak
tepkisini onlara yansitacaktir. Bu kisir dongii icerisinde okul iklimi bozulacak ve kisa
siirede miidahale edilmediginde orgiite ve personele diizeltilmesi zor hasarlar verecektir.
Carr (1994) okullarda miidiirler arasinda depresyonun arttigma iligkin arastirmalari

incelemis ve okullardaki psikolojik yapinin gittikce bozulduguna dikkat cekmistir.
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Okul miidiirii, okulun etkili bir kurum olmasinda 6nemli bir role sahiptir.
Yoneticinin liderlik davranisi, okul etkililiginin belirleyici degiskenleri arasinda
olduguna dair arastirmacilar ortak bir goriise sahiptir (Murphy, 1998; akt. Balci,
2013,119).

Bir okulda kurumun etkililigini artiracak en onemli 6gelerden birisi olan okul
mudiiriiniin  liderlik stili bir oOrgiit olarak okulun isleyigini ©nemli derecede
etkilemektedir (Cemaloglu, 2007). Onlarin otoriter veya demokratik bir yOnetim
anlayisina sahip olmasi Orgiitiin iklimini tamamen degistirmektedir. Bu degisim,
kelebek etkisi olusturarak zincirleme bir sekilde diger parcalari da etkilemekte ve

olumlu veya olumsuz anlamda beklenmedik sonuclarla karsilasilabilmektedir.

Demokratik bir yonetim tarzina sahip okul miidiirlerinin gorev yaptiklari
okullarda iletisim daha olumludur. Kisiler aras1 etkilesim daha yogundur. Bu okullarda
karsilasilan problem durumlar1 daha etkili bir sekilde ¢oziimlenebilmektedir. Bu olumlu
etkilesim, 6gretmenlerin gorevlerini daha iyi yapmasini saglayabilir, 6grenciler daha iyi

performans gosterebilir ve buna baglh olarak da okul basarisi artabilir.

Otokratik liderlik tarzina sahip okul miidiirleri tarafindan yonetilen okullarda
gorev yapan kisilerin ¢ogu mutsuzdur. Okul i¢inde olumsuz bir iklim olmakla birlikte
bu durum iletisimi de olumsuz yonde etkilemektedir. Asik suratli ve kosulsuz itaat
bekleyen bir miidiir, 6gretmenler tarafindan sevilmemektedir. Midiir ile sorun yasayan
ogretmenler derslerine mutsuz bir sekilde girmekte ve ders verimli bir sekilde
islenmemektedir (Kocabas ve Karakdse, 2005). Ogretmenin yaydigi negatif enerji
ogrencilerin derse karst tutumunu olumsuz yonde etkilemekte, &grencilerin

performanslari diismekte, bu da okul basarisini negatif yonde etkilemektedir.

Miidiirlerin yetkileri incelendiginde 1970°li yillarda okul miidiirleri pek
inisiyatife sahip degildi. Merkezden alinan kararlara uygun programlara gore ¢alismalari
gerekiyordu. 1990’lara gelindiginde okul miidiirlerinin rolleri deg§isime ugramistir.
Merkezi yonetim yerine yerinden yonetimli bir yapida ¢alismaya baglamiglardir. Burada
stirekli degisim durumu s6z konusudur ve okulun da bu degisime ayak uydurmasi
beklenmektedir. Bu beklentiyi gerceklestirmek okul yoneticileri i¢in Snemli aym

zamanda gii¢ bir durumdur (Caldwell, 1995, akt. Balci, 2013,121).
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Bir okulda yenilik ve degisimi yonetecek kisi okul miidiiriidiir. Var olan
gelismelerden okulundaki personeli haberdar etmek, bu degisikliklerin ¢alisilan
kurumda hayata geg¢irilmesini saglamak okul miidiiriiniin sorumluluklar1 arasindadir.
Yeniliklere kapali, degisime kars1 bir okul miidiirii o okulda gorev yapan 6gretmenleri
de aynm1 yonde etkilemektedir. Genellikle yeni sorumluluklar almak istemeyen
ogretmenler miidiiriin bu tavrindan hosnut kalabilmektedir. Ama teknolojiyi kullanmay1
seven, egitim ortamina girecek yeni donanimlari kullanmak isteyen Ogretmenler bu

konuda miidiirler ile sorun yasayabilmektedir.

Yenilikleri yakindan takip eden ve kendi okulunda uygulanmasini destekleyen
okul miidiirleri okul olarak daha basarili bir profile sahip olabilmektedir (Eren, 2014).
Ornegin akill tahta kullanimi uygulamasini okuluna getiren miidiirler basar1 anlaminda
diger okullarin dniine gecebilme firsat1 yakalayabilecektir. Ciinkii akilli tahtalar gorme
ve isitme duyusuna hitap eden materyaller oldugu i¢in 6grencilerin kalic1 6grenmelerini
saglamaktadir. Bdylece amacina hizmet edecek sekilde kullanilan akilli tahtalar,
okullardaki 6grencilerin basarisini artiracaktir. Bununla birlikte okul basarisi artacak, bu
durumdan 6gretmenler, veliler, dgrenciler kisaca egitim ortamindaki tim paydaslar
etkili sonuclar alacak, orgiitte acik iklim olusacak ve orgiit depresif duygulardan uzak

kalacaktir.

Degisime ayak uyduramayan, yenilikleri yok sayan okullar bunu basarabilenleri
geriden takip etmek zorunda kalmaktadir. Yine akilli tahta kullanimindan yola ¢ikacak
olursak akilli tahta kullanimimi desteklemeyen miidiirler, bu uygulamay1 etkili bir
sekilde yiiriiten okullardan basar1 anlaminda geride kalmaktadir. Bu anlamda baski
goren okul miidiirleri okul basarisini artirmak icin 0gretmenleri zorlayacak, yasanan
psikolojik baski 6gretmenleri mutsuz edecek, dolayisiyla orgiit icinde olusan olumsuz

hava ile birlikte orgiitte depresyon hali kendini gdsterecektir.
2.6.1. Egitim orgiitlerinde depresyonun baz yonetsel kavramlarla iliskisi

Egitim orgiitleri olan okullarda depresyonun yasanmasinda etkili olan depresyon
ile iliskili baz1 kavramlar bulunmaktadir. Bunlar; iklim, kiiltiir, iletisim, motivasyon,
mobbing, kaos, baglanma ve yabancilagsma kavramlaridir. Bu kavramlara asagida

detayl bir sekilde deginilmistir:
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2.6.1.1. Okullarda orgiitsel iklim ve depresyon

Orgiitte iklim; bireylerin algiladigi ve davramislarina yansittigr psikolojik
cevredir. Bireylerde olusan algi, bireylerin is ¢evresi hakkindaki diisiincelerini ortaya
koymaktadir. Bireylerin zihninde yer edinen 6rgiit ¢cevresine yonelik algilari, biligsel ve
duyussal sonuclar dogurmaktadir. Bu sonuglar bir araya geldiginde bireylerin orgiit
iklimine dair fikirleri meydana gelir (Moran ve Volkvein, 1992; Hellriegel ve
Slocum,1974; Glick, 1985; akt. Bozkurt, 1996).

Orgiit iklimi, bireyleri psikolojik olarak etkilemektedir. Olumlu iklimin
yasandig1 Orgiitlerde Ogretmenler, gorevlerini sikilmadan ve motive olarak yerine
getiritken olumsuz bir atmosferde calisan Ogretmenler gorevlerini goniilsiizce
yapmaktadir. Bu da verimin diismesine sebep olabilir. Bu 6gretmenler bir an 6nce ders
saatlerini tamamlayarak okuldan uzaklasmak istemekte; acik iklim olan okullarda ise
ogretmenler hazirlikli bir sekilde dersine girmekte, keyif alarak o dersi islemekte ve
hatta dersi bittiginde bos dersi olan arkadaslartyla vakit gecirmek i¢in okulda
kalabilmektedir. Bunda kisiler arasi iletisimin de paymin bulundugunu sdylemek
gerekir, ¢linkii meslektaslariyla iletisimi gli¢lii olmayan 6gretmenler teneffiis saatlerinde

bile 6gretmenler odasina gelmeyi tercih etmemektedir.

Okul yonetimi tarafindan destekleyici ve 1limli bir atmosfer olusturuldugunda,
ikili iligkilerin saglikli bir sekilde yiirlitiilmesi ve caligmalardan yliksek verim elde
edilmesi miimkiin olabilmektedir. Boyle bir atmosferde, 6gretmenlerde olusan negatif
yonlii duygu durumlarinin 6nlenebilecegi diistiniilmektedir (Cemaloglu ve Sahin, 2007;

Rude, 2004; Greenfield, 2004; akt. Cerit, 2008).

Orgiit iklimi okulun psikolojik yapisin1 gostermektedir ve bu nedenle sonuglar
orgiitli psikolojik olarak etkilemektedir. Olumsuz, kapali iklimin yasandigi okullarda
personel mutsuzdur ve bagli bulundugu oOrgiiti de mutsuz ederek depresyona
siiriikleyebilir. Depresyonda olan bir orgiitte acik iklimin goriilme sansi yoktur.
Orgiitlerde kapali iklim varligin siirdiirdiikge orgiitteki depresyon diizeyinin de artmasi

beklenmektedir.
2.6.1.2. Okullarda oérgiitsel kiiltiir ve depresyon

Orgiit kiiltiirii, kisileraras1 etkilesim sonucu ortaya ¢ikan diyaloglar, ortak

degerler, normlar ve bunlar1 gésteren sembollerdir (Trice ve Beyer, 1993; akt. Bozkurt,
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1996). Orgiit iklimi kisa siirede degisebilirken 6rgiit kiiltiirii degistirilmesi zordur ve
uzun zaman alir (Allaire ve Firsirotu, 1984). Bu nedenle, bireylerin olumsuz
yasantilarinin sebebi oOrgiit iklimi ise kiiglik degisiklikler yapilarak duruma miidahale

edilebilirken, sebep orgiit kiiltiirii oldugunda koklii bir degisime ihtiya¢ duyulabilir.

Higbir seyi degistirmek i¢in c¢abalamadan her seyi oldugu gibi kabullenerek
hareket edildiginde yillar gegtik¢ce bu ruh hali ve basarisizlik orgiitiin iizerine sinebilir
ve sonunda bu tarz Orgiitler istenmeyen bir Orgiit kiiltiirline sahip olabilmektedir. Bu
olumsuz orgiit kiiltiirtine sahip okullarda miidiirler gérev yapmak istememekte, buraya
atanan Ogretmenler daha goreve baslamadan mutsuz olabilmektedir. Olumsuz
diisiincelerin yerlestigi okul kiiltiirlinli, o okulda goérev yapan herkes hissedecegi ve
karamsar diislinceleri zihinden atmak zor olacag i¢in hic¢bir egitim paydasi o kurumun
bir parcasi olmak istemeyebilir. Cilinkii Finegan’in (2000) da belirttigi gibi birey ve
orgiitlin degerleri arasinda bir uyum varsa c¢alisanlarin orgiite bagliligi olumlu yonde
etkilenmekte iken uyum yakalanamadiginda herhangi bir baglilik olmamakta, aidiyet
hissi olusmamaktadir (akt. Kiling, 2014,102). Bu durum orgiitii ve icindeki bireyleri

olumsuz etkileyebilecek ve 6rgiitii depresyona siiriikleyebilecektir.

Gorildiigii lizere okulun sahip oldugu kiiltir pek ¢ok seyi etkilemektedir.
Olumlu orgiit kiiltiirine sahip okullar digerlerine gore daha avantajli durumdadir.
Egitimin tiim paydaslar1 bu kiiltiirden etkilenecegi i¢in bu durum okul i¢indeki
atmosferi de etkilemekte ve daha 1limh bir okul iklimi olusturmaktadir. Aksi takdirde
egitim-0gretim siirecine dahil olan kisilerin tamam1 mutsuz olabilir ve depresyonda olan

bir orgiitte varliklarini siirdiirmeye devam etmek zorunda kalabilirler.
2.6.1.3. Okullarda iletisim ve depresyon

Cushman ve Cahn (1985), orgiitsel iletisimin amacinin iiretim oldugunu
sdylemektedir (akt. Ozaralli, 1996, 71). Etkin iletisim orgiitler i¢in 6nemli ve gerekli bir
kavramdir. Etkin iletisim kurulabilen bir orgiitte pek ¢ok sorun kolaylila ¢oziilebilecegi

gibi orgiit i¢inde pozitif bir atmosferin olusmas1 da saglanabilir.

Okullarin islevlerini yerine getirebilmesi i¢in, birlikte calisan bireylerin uyum
icinde olmalar1 ve pozitif bir ruh halini yansitmalar1 hedeflere ulagmada ve kazanilan
basarilarin artmasinda onemli bir rol oynamaktadir. Bireyler arasinda iletisim 1yi

oldugunda orgiit de bundan olumlu anlamda etkilenecektir. Aksi bir durumda o orgiitte
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calisan kisiler birbirleri ile karsilagsmak istemeyecek, isbirligi gerektiren gorevleri yerine
getiremeyecek ve maalesef elde edilen sonuglar orgiitii basarisizliga siiriikleyecek ve

depresyona itecektir.

Okul i¢i iletisim siirecinde ortaya c¢ikan engeller, Orgiitsel iletisim siireci
tizerinde olumsuz etkilere sahiptir (Ergin ve Birol, 2000; akt. Simsek ve Altinkurt,
2009). Kisiler arasi iletisimin kotii olmasi, olumsuz yonetici davraniglari, okul
miidiirlerinin otoriter yonetim anlayisi, herhangi bir konuda 6gretmenlerin goriislerinin
alinmamasi, onlarin goriislerine saygi gosterilmemesi, 6gretmenlerin is ylklerinin fazla
olmasi okullarda depresyonun goriilme sebepleri arasinda gosterilebilmektedir. Bununla
birlikte okul ve cevre olanaklarinin yetersiz olmasi, veli ilgisinin azlifi, olumsuz
Ogrenci davranislari, okul basarisinin diisiik olmasi, yenilik ve degisime kars1 gdsterilen
direng, gelecege dair olumsuz diisiinceler, okulun gelecegi ile ilgili bir beklentinin

olmamasi da okul orgiitlerinde depresyona sebep olabilecek nedenler arasindadir.

Okullarda basarmnin diismesi, catismalarin artmasi, kisiler arasi iletisimin
bozulmasi, Ogretmenlerin emeklerinin karsiligini alamadiklarin1 diisiinmeleri, ayni
sekilde hak ettikleri saygiy1 goremediklerini diisiinmeleri, ¢alismalarinin tatmin edici bir
maddi karsiliginin olmamasi, ¢alisma isteklerinin ve performanslarmin glinden giine
diismesi, ast- iist iligkilerinin istendik diizeyde olmamas1 gibi durumlar okullarda orgiit

depresyonunun yasandigini géstermektedir.
2.6.1.4. Okullarda motivasyon ve depresyon

Motivasyon, farkli alternatiflere gosterilen degisik tepkileri anlamlandirmaya

calisan psikolojik bir olgu seklinde ifade edilebilir (Watters ve Ginns, 2000).

Egitim orgiitlerinde okul miidiirii farkli giidii ¢esitlerini kullanarak personelinin
sergiledigi basarinin farkinda oldugunu gdsterebilir. Okul miidiirlerinin birlikte ¢alistigt
personeli tanimasi 6nemlidir, ¢iinkii bireyi iyi tantyan miidiir, onun i¢in hangi giidii

tiirtinii ise kosacagini bilir ve onu motive edebilir (Pearson, 1991).

Takdir edilme, begenilme gibi duygular kisiler {izerinde olumlu hisler
uyandirarak onlart motive edecektir. Ornegin deneme sinavlarinda birinci olan bir
ogrencinin sif Ogretmenine basar1 plaketi verilebilir ya da tiim yil boyunca g¢ok
calisan, ayn1 zamanda 6grencilerinde sevgisini kazanan bir 6gretmen donem sonunda

yilin 6gretmeni secilebilir. Bu gibi davranislar miidiirden bir sey goétiirmeyecegi gibi
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Ogretmeni okula kazandiracagindan ve diger 6gretmenler arasinda tatli bir rekabete

sebep olacagindan orgiite ¢ok sey kazandirabilir.

Okullarda 6gretmenler arasinda bu duygu fazlaca hissedilmektedir. Yeni goreve
baslayan 6gretmenler daha heyecanli ve motive olmusken Ozellikle li¢c-bes yili askin
stiredir gorev yapan 0gretmenler kendilerini asir1 tiikkenmis hissetmekte ve 6gretmenlik
meslegine iliskin heveslerini kaybetmektedir. Son doénemlerde uygulamaya gegirilen
rotasyon sistemi bu tiikkenmislik duygusunu azaltabilir (Memisoglu, Yilmaz, Ismetoglu
ve Erbas (2015). Gorev yeri degisen O0gretmen farkli bir okula gidecegi icin heyecan

duyabilir ve bu onun motivasyonunu artirabilir.

Okul miidiirlerinin tiikenmislik duygusu yasadigin1 gézlemledikleri 6gretmenleri
farkli yontemlerle motive etmeleri, kaybetmek {izere olduklar1 meslek sevgisini yeniden
kazandirmalar1 orgiit ve Orgiitte gorev alan paydaslar i¢in son derece onemlidir. Bu
girisimlerde bulunulmadiginda orgiitte tiikenmislik duygusu yasayan personelin sayica
arttigint ve her gecen giin Orgiitlin biraz daha karamsar bir tablo ¢izdigini gérmek

slirpriz olmayacaktir.
2.6.1.5. Okullarda mobbing ve depresyon

Orgiit i¢inde galisanlarin stres, tiikkenmislik ve cogu zamanda buna bagli olarak
ortaya ¢ikan depresyon duygu durumlarmma pek cok faktér neden olabilir. Bu
faktorlerden biri yildirmadir (mobbing) (Cemaloglu, 2007). Halbur’a (2005) gore
yildirma érgiitte oldukga fazla olumsuz duruma yol agabilmektedir. Is performansinin
diismesi, moralin ve motivasyonun diismesi, is yerindeki devamsizliklarin artmasi

yildirma sonucunda ortaya ¢ikabilecek durumlara 6rnek gosterilebilir.

Mobbing uygulamalari, hem birey hem de Orgiit iizerinde zararli etkilere
sahiptir. Diislik verimlilik, tiikenmislik, duygusal ve fiziksel yonden ¢6kme bunlardan
bazilaridir (Montez, Muniz, Rodriguezve Millan, 2014). Mobbing uygulanan bir orgiit
duygusal agidan zarar gormiistiir ve Orgiitiin depresyonda olma olasiliginin oldukga

yiiksek oldugu soylenebilir

Egitim orgiitleri agisindan degerlendirdigimizde okul miidiirlerinin 6gretmenlere
uyguladig1 mobbing iceren davraniglar onlarin ¢aligma istegini kiracaktir. Yaptigi giizel
bir is sonucunda takdir edilmek yerine asagilandigim1 veya gérmezden gelindigini

hisseden 6gretmen tekrar eline firsat gegtiginde ayni ¢alismay1 yapmayacaktir (Altunay,
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Oral ve Yalginkaya, 2014). Ornegin Fen liselerinde fen bilimleri alanindaki brans
Ogretmenlerine pek ¢ok projede yer verilirken sosyal bilimlerde gorev alan brang
Ogretmenlerine yok denecek sayida proje hakki taninmasi aslinda bir mobbing

uygulamasidir.

Okul miidiirleri veya midiir yardimcilar1 ders programi hazirlama islemiyle
mesgulken bazi 6gretmenlere danisilmasi fakat diger 6gretmenlere hi¢ bu konudaki
fikirlerinin sorulmamasi da mobbing uygulamasina 6rnek gosterilebilir. Mobbing i¢eren
davraniglara maruz kalan 6gretmenler okula kars1 aidiyet duygularini kaybedecek ve bir
an Once tayinlerini isteyerek o okuldan uzaklasmak isteyeceklerdir. Mecburen ayni
okulda caligmaya devam etmek zorunda kalan Ogretmenler ise mutsuz bir sekilde

gorevlerine devam edecek ve orgiitli depresyona gotiirecektir.
2.6.1.6. Okullarda kaos ve depresyon

Egitim, dinamik bir siire¢ olarak degerlendirilmektedir. Egitim siireci dogrusal
olmadigi icin kaos teorisine uygun bir isleyise sahiptir denilebilir (Gunter, 1995; akt
Toremen, 2000). Oyle ki okul sistemindeki kaotik ortamlarda yoneticilerin bu anlayis
dogrultusunda karar vermeleri 6nemlidir.

Kaosun gerektirdigi yonetim tarzini sergileyebilmek uzmanlik gerektirmektedir.
Bu nedenle okul miidiirlerinin ve 6gretmenlerin okullarda meydana gelebilecek kaotik
durumlar1 dngorebilmeleri, 1yi birer gdzlemci olabilmeleri ve olaylara dogru zamanda
miidahale edebilmeleri beklenmektedir. Ozellikle okul miidiirlerine bu anlamda biiyiik
sorumluluklar diigmektedir. Liou’ya (2015) gore, determinist yonetim anlayisina sahip,
geleneksel modeli savunan yoneticilerin, kaotik durumlarda olusan krizlerle bas
edebilme olasiliklarinin daha diisiik oldugu diistiniilmektedir.

Egitim oOrgiitlerinde egitimi aksatacak olumsuz olaylarin sik sik yasanmasi
egitim ortamlarini kaosa siirliklemektedir. Okul miidiirii bu kaos ortamini iyi bir sekilde
yonetemezse tiim okulda kriz ortaya ¢ikabilir. Krizle kars1 karsiya kalan okul miidiirii
kriz yonetimi siirecini uygulamaya koyulur (Kartal, 2003, 251). Ornegin yeni gelen bir
siav sistemi 6gretmenler ve dgrenciler arasinda kaosa sebep olabilmektedir. Miidiiriin
zamaninda miidahalesi ile bu kaosun Oniine gegilebilir. Okullarda daha biiyiik kaos
olusturacak durumlarla karsilasmak da miimkiindiir. Ornegin, goriis ayriliklarmdan

kaynaklanan bir tartisma sonucu ortaya ¢ikacak kaos durumunda iliskiler bozulabilir,
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iletisim kopabilir ve hatta Orgiitiin baz1 liyeleri dagitilmak zorunda kalabilir. Siirekli
kaos ortaminin yasandigir bir okulda gorev yapan Ogretmenlerin, zamanla o okulda
calisma istekleri kaybolabilir, ¢esitli bahanelerle okula gitmek istemeyebilir. Bunun
sonucunda Ogretmenler kaotik ortamlardan kagma istegi ile isine duydugu sevgi, ilgi
kaybolabilir, iyi bir performns sergileyemeyebilir, ve buna bagli olarak da orgiit

depresyonu yasayabilirler.
2.6.1.7. Okullarda ¢alisanlarin kisilik ozellikleri ve depresyon

Kisilik; bireyin ¢evreye uyum saglarken, diger bireylerle iletisime gegmek igin
kullandig1 yollarin tamamidir (Robbins ve Judge, 2013, 135). Kisilik; kisinin ¢evresiyle
kurdugu, diger bireylerden farkli ve tutarli bir sekilde sergiledigi iliski bi¢imidir
(Ciiceloglu, 2003, 404). Baska bir sekilde ifade etmek gerekirse, bireyin kisiler arasi
iliski, duygu, diisiince, davranis, ilgi ve yetenek gibi 6zellikleri onun kisiligini olusturur

(Ersanli, 2005, 174).

Kisilik tipleri arasinda A ve B tipi kisilikler bulunmaktadir. Asabiyet, sabirsizlik,
meydan okuma, yarigsmaci bir kisilige sahip olma, bagimsiz hareket etme istegi gibi
ozellikler A tipi bireylerin 6zellikleri arasindadir. B tipi kisilik 6zelligi olan bireyerde
ise A tipinin tam tersi Ozellikler mevcuttur. Onlar; rahat, sabirli, ¢atismadan

hoslanmayan, uyumlu, uysal kisilerdir (Miner, 1992, 160).

Okullarda A tip1 kisilik sergileyen yoneticiler ve d6gretmenler B tipi kisiliklere
gore oOrglit i¢inde depresyonun yayilmasinda daha etkili olabilmektedir. Sabirsiz
olduklar1 i¢in diger bireyleri zorlayici tavirlar iginde bulunabilirler. Ozellikle A tipi
kisilik sergileyen okul miidiirleri birlikte c¢alistigt 6gretmenleri zorlayabilir. Onlar
arasinda rekabet ortamlar1 olusturarak okul ikliminin zarar gérmesine sebep olabilir.
Olumsuz atmosferde 6gretmenler mutsuz bir sekilde calistiginda orgiit genel olarak bu

durumdan etkilenecek ve depresyon belirtileri gosterecektir.

Tim bu olaylarin yasandigi bir okulda depresyonun yasanmasi beklenen bir
durumdur. Bu okullarda 6gretmenler mutsuzdur. Ne okulun gelecegi ne de kendi
geleceklerine dair bir umutlar1 yoktur. Hosa gitmeyen durumu degistirmek igin bir ¢aba
sarf etmezler. Ogretmenleriz zihinlerinde, “ne yapsam bosuna bu kurum diizelmez”
veya “burada her sey boyle gelmis boyle gider” algis1 mevcuttur. Bu algilarda kisiyi

orgilitsel depresyona stiriiklemektedir.
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2.6.1.8. Okullarda orgiitsel baghlik ve depresyon

Aitlik duygusu kisinin bulundugu kuruma baglanmasina yardimci olmaktadir.
Bu da kisinin o kurum i¢in daha verimli isler yapmasini ve daha basarili sonuglar elde
etmesini saglamaktadir. EZitim orgiitleri agisindan bakildiginda aidiyet duygusu okul

yoneticilerinde, 6gretmenlerde ve 6grencilerde goriilebilir.

Okul yoneticilerinin zorunlu yer degistirme uygulamasi miidiirlerin bulunduklari
kurum i¢in bir seyler yapma calismalarin1 engellemektedir. Ciinkii miidiirler birkag yil
sonra gideceklerini diislinerek caligmalara minimum seviyede eslik etmektedir. Bu da
okullarda atalet kavramini ortaya ¢ikarmaktadir. Leblebici (2005), kamu kurumlarinda
olusan ve eylemsizlik, monotonluk anlamina gelen ataletin, hem orgiitlerin ve Orgiit
icindeki bireylerin 6zverili bir sekilde c¢alismasini engelleyen hem de verimliligin

diismesine neden olan bir sorun oldugunu diisiinmektedir.

Gorev yaptig1 kurumda uzun siire kalamayacagini bir siire sonra zorunlu olarak
yer degistirecegini bilen okul miidiirleri eylemsizlik hareketi igine girmekte ve sadece
kendilerinden beklenilen gorevleri yerine getirmekle yetinmektedir. Ucar (2011), okul
miidiirlerinin zorunlu rotasyon uygulamasini bir siirgiin olarak degerlendirdiklerini ve

bu durumun ¢aligma sevklerini kirdigini belirtmistir (akt. Tonbul ve Sarioglu, 2012).

Kendini ¢alistig1 orgiite ait hisseden birey c¢alistigi kurumda mutludur. Orada
mutlu degilse kesinlikle kendini o orgiite ait hissetmeyecek, bir an 6nce oradan kagmak,
bulundugu yeri degistirmek isteyecektir. Ogretmenlerin atandiktan sonra mecburi
hizmetlerini tamamlar tamamlamaz gitmeleri aslinda calistiklar1 siire boyunca
kendilerini oraya ait hissetmediklerini gostermektedir. Gorev yaptiklar1 orgiitte mutlu
olmayan bireyler yalnizca kendileri huzursuz olmamakta ayni zamanda cevrelerine
yaydiklar1 negatif enerji ile orgiit i¢indeki diger kisileri de huzursuz edebilmektedir.

Boylece orgiit, bir depresyon ¢emberi i¢ine siiriiklenmektedir.
2.6.1.9. Okullarda drgiitsel yabancilagma ve depresyon

Yabancilagma, bireyin toplumsal, kiiltiirel ve ¢evresel anlamda bireyin uyum
problemleri yasamasi seklinde tanimlanirken (Kongar, 1979) orgiitsel yabancilagma,
bireyin kendisini artik Orgiitlin bir parcasi olarak gormemesi sonucunda bireyinin
verimliligini kaybetmesi (Basaran, 1992) seklinde tanimlanmaktadir (akt. Eryilmaz ve

Burgaz, 2011).
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Okul egitimi kapsaminda diisliniildiigiinde egitimde yabancilasma; Ogretme-
O0grenme siireclerini ve alt yapisint meydana getiren normlar, degerler, davranislar,
iliskiler ile baglantil1 olan bir fenomendir. Baska bir ifade ile egitimde yabancilasma;
bilgiden, bilgiye ulagsma siireclerinden uzaklagma, bu siiregleri anlamsiz bulma,
ogrenme istegini kaybetme, monoton ve zevk vermeyen egitim algisina sahip olma gibi

durumlar icerdigi seklinde tanimlanmaktadir (Sidorkin, 2000; akt. Erjem, 2005).

Okullarin toplum icinde yiiklendigi belirli amaglar bulunmaktadir. Dolayisiyla
okullarin toplum ig¢inde yiiklenmis oldugu amaglar1 yerine getirip getirmemesi
hususunda 6gretmenlerin rolii olduk¢a fazladir ve bu durum biiylik 6nem tasimaktadir
(Balc1, 2013, 83). Ogretmen olmadan egitim siireci yiiriitilemez. Ogretmenler, okullarin
vazgegilmez bir 6gesidir (Siman, 2004). Ogretmenlerin, gorev yaptiklari okullarda
mutlu hissetmeleri, mesleki yonden tatmin olmalar1 ve caligtiklari orgiite baglanmalari
olduk¢a 6nemli goriilmektedir (Giines, Bayraktaroglu ve Kutanis, 2009). Ama maalesef
Ogretmenler giiniimiiz sartlarinda gorevlerini mutlu bir sekilde yerine getirememektedir.
Kafalar1 siirekli bir seylerle mesgul olan dgretmenler, bir tiirli motive olamamakta,
kendilerini islerine verememektedir. Buradan hareketle dgretmenlerin zaman iginde
bagliliklarin1 kaybederek orgiite yabancilasabilecekleri bunu izleyen siiregte de oOrgiit

depresyonu yasayabilecekleri 6ngoriilmektedir.

Genel bir degerlendirme yapildiginda, bireylerin bir araya gelerek olustugu ve
formel bir karakteristik tasiyan egitim Orgiitleri, iglerinde pek c¢ok degisken yapi
barindirmalar1 nedeniyle devinimsel, biligsel ve duyussal diizeyde hareketliligin
yasandigr ortamlardir. Dolayisiyla okullardaki s6z konusu degisimler iizerinden
bireylerin liretim giiciinii, etkinlik ve etkililik diizeyini etkileyebilecek olan depresyon,
s6z konusu formel orgiitiin yapilanma sekli ve bireylerin iletisim kurabilme yeti ve

diizeyleriyle de dogrudan iliskilidir.
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3. BOLUM

YONTEM

Bu boliimde arastirmanin modeli, aragtirmanin evren ve drneklemi, veri toplama
araclari, verilerin analizi, gegerlik ve giivenirlik calismalara iliskin bilgilere yer

verilmistir.
3.1. Arastirmanmin Modeli

Bu arastirma iligkisel tarama modeline gére yapilandirilmistir. Gegmiste var olan
ya da hala devam eden bir durumu oldugu gibi betimlemeyi amaclayan (Karasar, 2013,
77) bu model aragtirmanin amacina uygun oldugu icin tercih edilmistir. Tarama
modelinde desenlenen bu arastirmada hem nicel hem de nitel yontemlerin bir arada

uygulandig1 karma yontem kullanilmastir.

Creswell (2014, 4, 217); nicel ve nitel veri tiirlerinin birlestirilmesini kapsayan
karma yontem yaklagiminda nitel ve nicel yontemlerden sadece birini kullanmak yerine
iki yontemi bir arada kullanmanin problem durumunu daha anlasilir hale getirecegini ve
daha kapsamli bir c¢alisma elde edilebilecegini belirtmistir. Ayrica Teddlie ve
Tashakkori de (2015) karma yontem aragtirmalarinda muhakeme zinciri, bilimsel
yonetimbilim ve arastirma dongiisii seklinde adlandirilan tlimevarimsal ve
timdengelimsel mantigin bir arada farkli bir sirayla kullanildigimi agiklamigtir (akt.
Demir, 2015, 32). Creswell’e (2014, 219) goére karma yontem yaklagimlarinda;
yakinsayan paralel, agimlayict sirali ve kesfedici sirali olmak {izere ii¢ farkli karma

yontem deseni bulunmaktadir.

Bu calismada acimlayict sirali karma yontem deseni kullanilmistir. iki asamadan
olusan bu desende, 6nce nicel veriler toplanir, analiz edilir daha sonra nitel boliimde yer
alan goriismelerle nicel boliimde verilen cevaplara katki saglanir (Creswell, 2014, 224).
Calismanin ilk agsamasina (nicel kismina) katkida bulunmanin yani sira bu asamada elde
edilen bulgularin kabulii ya da reddi i¢in de bu desen kullanilabilir (Koksal, 2015, 185).
Aragtirmada karma yontemin tercih edilmesinin nedeni oOlg¢eklerle daha genis bir
ornekleme ulasilirken buna ek olarak yapilan goriismelerle daha derinlemesine veri elde
etmeye olanak sunmasidir. Karma yontem olarak yapilandirilan bu aragtirmanin nicel

kisminda 6lgeklere; nitel kisminda ise goriisme teknigine bagvurulmustur.
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3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini 2014-2015 egitim-6gretim yilinda Van ili Tugba ve
Ipekyolu merkez ilgelerinde gorev yapan 5000 lise &gretmeni olusturmaktadir.
Orneklemini ise belirtilen ilgelerdeki 25 farkli lisede gdrev yapan 500 lise dgretmeni
olusturmaktadir. Okullar Van 11 Milli Egitim Miidiirliigii’nden (MEM) alinan veriler
dogrultusunda belirlenmistir. Ornekleme ydntemi olarak oranli tabakali 6rnekleme
(stratified sampling) yontemi kullanilmistir. Bu yontem, 6rneklemin evreni temsil etme
giicii yiiksek oldugu icin tercih edilmistir. Tabakali 6rneklemede oncelikle evrendeki alt
gruplar belirlenir, daha sonra bu gruplarin evrendeki oranlartyla 6rneklemde temsil
edilmeleri beklenir (Biiyiikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz, Demirel, 2013, 86).
Tabakalama islemi; tek, iki ya da daha ¢ok 6lciitiin birlesmesiyle yapilabilir. izleyen
siiregte her tabakadan basit bir yansiz 6rneklem alinir ve alt gruptaki 6rneklemler
toplam o6rneklemi elde etmek icin birlestirilir (Judd, Smith, Kidder, 1991; akt. Balci,
2015, 100) Bu galismada, okul tiirleri Fen ve Anadolu liseleri, Kiz meslek liseleri,
Teknik meslek liseleri ve Imam hatip liseleri olmak iizere dért alt gruba ayrilmistir. Her
bir lise tiirlinde okullar belirlenirken okulun bulundugu sosyo-ekonomik ¢evreye gore
cesitlilik saglanmistir. Daha sonra her bir lise tiiriindeki 6gretmenlerin toplam igindeki
oranlar1 dikkate alinarak 500 6gretmen 6rneklem grubuna almmistir. Orneklem grubuna

iliskin kisisel bilgiler Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1°de verilen 6rneklem grubu incelendiginde kadin ve erkek katilimcilarin
sayilarinin birbirine yakin oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin ¢ogunlugu evlidir.
Bransa gore dagilima bakildiginda yetenek alan dersleri hari¢ diger branslarin oranlari
birbirine yakindir. Orneklem grubundaki katilimcilarin yarisi Fen ve Anadolu
liselerinde gorev yapmaktadir. Katilimcilarin yarsindan fazlasi bes yilin altinda kideme
sahiptir. Katilimcilarin gérev yaptiklar: okullarda ¢aligma siirelerine bakildiginda ilk iki
yilin1 c¢aligmakta olan katilimci oraninin %50’nin iizerinde oldugu goriilmektedir.
Katilimcilarin halen gorev yaptiklar1 okullarda calistiklari miidiir sayis1 bir ile alti
miidiir arasinda degismektedir ve en yiiksek oran sadece bir miidiir ile calisan
katilimcilara aittir. Okul i¢i iliskileri degerlendiren katilimcilarin yaris1 kendi aralarinda

ve yoneticileri ile iyi iliskilere sahip olduklarini ifade etmislerdir.



Tablo 1. Orneklem grubuna iliskin kisisel bilgiler
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Degisken Kategori N %
Cinsiyet Kadin 228 45,6
Erkek 272 54,4
Ogrenim durumu L!sans“ . 358 716
Lisanstistii 142 28,4
. Evli 287 57,4
Medeni durum Bekar 209 418
Cocuk yok 309 61,8
1 ¢ocuk 82 16,4
Cocuk sayist ’ gocuk 83 166
3 ¢ocuk ve tizeri 26 5,2
Edebiyat 78 15,6
Matematik ve Bilisim 88 17,6
Yabanci Dil 66 13,2
Brans Fen Bilimleri 75 15,0
Sosyal Bilimler 84 16,8
Yetenek Alan Dersleri 29 5.8
Meslek Grubu Dersleri 80 16,0
Fen ve Anadolu Lisesi 235 47,0
Lise tiivii Kiz Meslek Lises-i - 98 19,6
Teknik Meslek Lisesi 85 17,0
Imam Hatip Lisesi 82 16,4
15-20 saat 96 19,2
Haftalik ders saati gégg ZZZ: ;gg igg
31 saat ve lizeri 60 12,0
1-2 yil 164 32,8
. .. il 3-5yil 108 21,6
Toplam hizmet siiresi 6-10yy11 9 184
11 yi1l ve iizeri 136 27,2
Gél'rev yag?.llan' okulda ; iﬁ igg gg:g
calisma siiresi 34 yil 93 186
5 yil ve iizeri 89 17,8
1 mudir 305 61,0
Bulundugu okulda ¢alisilan 2 miidiir 113 22,6
miidiir sayist 3 miidiir 52 10,4
4 miidiir ve tizeri 30 6,0
Cok diisiik 159 31,8
YGS-LYS basar diizeyi Diisiik 184 36,8
Orta 132 26,4
Yiiksek 25 50
Cok diisiik 141 28,2
Veli ilgisi Diisiik 181 36,2
Orta 158 31,6
Yiksek 20 4,0
Otokratik 119 23,8
Demokratik 145 29
Miidiir liderlik stili Bilgilendirici 94 18,8
Babacan 90 18
Danigmaci 52 10,4
Cok kotii 14 2,8
Koti 37 7,4
Ogretmen-yonetici iligkileri ~ Orta 176 35,2
Iyi 213 42,6
Cok iyi 60 12,0
Cok kot 8 1,6
Ogretmen-i)’gretmen Kot 10 20
iliskileri Qr.ta 139 21,8
lyi 252 50,4
Cok iyi 91 18,2
Toplam 500 100,0
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Aragtirmada nicel verilerin yaninda daha derinlemesine bilgilere ulagsmak igin
nitel veriler toplanmistir. Nitel wverileri toplamak amaciyla c¢alisma grubu
olusturulmustur. Calisma grubu; nicel veri toplanan 6rneklem arasindan seg¢ilmistir.

Nitel veri toplanan ¢alisma grubu hakkinda detayl bilgi asagida verilmistir.

Arastirmanin ¢aligma grubunu, orneklem grubu igerisinden segilen 20 lise
Ogretmeni olusturmaktadir. Calisma grubunun belirlenmesinde amagli 6rnekleme
yontemi kullanilmigtir. Patton (1987) amaglhi 6rneklemin zengin igerikli durumlarin
derinlemesine incelenmesine ve iizerinde c¢alisilmasina olanak sagladigini belirtmistir
(akt. Yildirinm ve Simsek, 2013, 135). Bu g¢aligmada amagsal 6rneklem grubunda yer
alan maksimum ¢esitlilik Ornekleme (maximum variation sampling) yOntemi
kullanilmistir. Bu yontem, incelenen probleme dayali olarak en fazla cesitlilige sahip
durumlar i¢inde benzer cesitli durumlarin fark edilerek ortaya c¢ikarilmasini ve
calismanin bu belirlenen durumlar iizerinde yiiriitiilmesini igerir (Merriam, 2013, 78;
Biiyiikoztiirk vd., 2013, 90). Buradan hareketle, calisma grubu cinsiyet, 0grenim
durumu, lise tiirii, goérev yapilan okuldaki ¢alisma siiresi ve farkli sosyo-ekonomik
ozelliklere sahip bolgelerde yer alma durumlar1 g6z dniinde bulundurularak gesitlilik

saglanmaya calisilmigtir. Calisma grubuna iliskin kisisel bilgiler Tablo 2’de verilmistir:

Tablo 2. Calisma Grubuna iliskin Kisisel Bilgiler

2

Degisken Kategori

[N

Cinsiyet Kadin
Erkek

[Y

Ogrenim durumu Lisans
Lisanstistii

Brans So6zel Alan
Matematik ve Bilisim
Yabanci Dil
Fen Bilimleri
Meslek Grubu Dersleri

o

Fen ve Anadolu Lisesi
Lise tiirii Meslek Liseleri
Imam Hatip Lisesi

15-20 saat
21-25 saat
26-30 saat
31 saat ve lzeri

Haftalik ders saati

1-2yil

3-5yil

6-10 y1l

11 y1l ve iizeri

Toplam hizmet siiresi

1yl
2yl
3 y1l ve iizeri

Gorev yapilan okulda
¢aligma siiresi

DO UTPA, WOORLRNWNRPRWRAPMOOPAMOR|OPRF
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Tablo 2°de yer alan ¢alisma grubunda verilen bilgilerde goriildiigii gibi birbirine
yakin sayida kadin ve erkek katilimci ¢alisma grubuna alimmistir. Katilimeilarin
neredeyse yarisi lisansiistii egitim almistir. Her branstan birbirine yakin sayida katilimci
alinmaya calisilmistir. Lise tiirlerinin dagilimi en fazla Fen ve Anadolu liselerinde
oldugu i¢in katilimcilarin da ¢ogu bu lise tiiriinden alinmistir. Katilimcilarin neredeyse
tamam1 haftada 26 saatin lizerinde derse girmektedir. Katilimcilarin ¢ogunlugu 11
yildan fazla siiredir gorev yapmaktadir Katilimcilarin tamamina yakini bir veya iki

yildir ayni okulda gérev yapmaktadir.
3.3. Veri Toplama Araclari

Karma yonteme gore yiiriitilen bu g¢alismada nicel ve nitel veri toplama
yontemleri birlikte kullanilmistir. Nicel veri toplama araci olarak “o6rgiit depresyonu

6lcegi” kullanilmastir.
3.3.1. Orgiit depresyonu él¢egi (ODO)

Sezer (2011) tarafindan gelistirilen orgiit depresyonu 6lgegi; orgiitiin i¢indeki
bireylerden, olay ve durumlardan etkilenerek depresyon Ozellikleri tasiyip
tasimadiklarini, tasiyorlarsa ne diizeyde bir depresyon yasadiklarini ortaya koymak
amaciyla olusturulan bir dlgektir. Orgiit depresyonu 6lcegi 42 maddeden olusmaktadir.
Olgek maddeleri 5°li likert tipindedir. Olgegin alt boyutlar1 yoktur, dlgekte olumlu
cevaplar yliksek puanalirken olumsuz ifadeler tersine puanlandigindan (5’ten 1’e dogru)
olumsuz cevaplar diisiik puan almaktadir Olgekten almabilecek puanlar 42 ile 210
arasinda degismektedir. Olgekten alinan toplam puamin yiiksek olmasi, oOrgiitsel
depresyon diizeyinin diisiik oldugunu; 6l¢ekten alinan puanin diisiik olmasi ise orgiitsel

depresyon diizeyinin yiiksek oldugunu gostermektedir.

Olgekteki maddelerin faktdr yiik degerleri .301 ile .816 arasinda degismektedir.
Madde toplam korelasyonlarinin ise 0.313 ile 0.777 arasinda degistigi goriilmektedir.
Faktoriin tek basina acikladig1 varyans %38.384 iken Cronbach-Alpha giivenirlik kat
sayis1 .94°tiir (Sezer, 2011). Liselerde gorev yapan dgretmenler lizerinde uygulanan bu
arastirma igin yeniden hesaplanan dlgegin Cronbach Alpha giivenirlik katsayisi ise .95

olarak hesaplanmustir.
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3.3.2. Kisisel bilgi formu

Arastirmada katilimcilara iliskin demografik 6zelliklerin belirlenmesine yonelik
olarak gelistirilen katilimer bilgi formu kullanilmistir. Bu formda; cinsiyet, 6grenim
durumu, medeni durum, sahip olunan ¢ocuk sayisi, mesleki kidem, brans, lise tiiri,
haftalik ders saati, gorev yapilan okulda calisma siiresi ve calisilan miidiir sayisi,
birlikte ¢alisilan miidiiriin liderlik stili, 6gretmen-6gretmen iliskisi, 6gretmen-yonetici
iliskisi, YGS-LYS basar1 ortalamasi veveli ilgisi degiskenlerine iliskin sorular yer

almaktadir.
3.3.3. Goriisme formu

Nitel veri toplama aract olarak goriisme formu kullanilmistir. Yari-
yapilandirilmis olan bu goriisme formunda, 6gretmenlerin gorev yaptiklar1 okullardaki
depresyon diizeylerini dl¢gmeyi amaglayan sorulara yer verilmistir. Bu sorular 6lgekteki
maddeler dikkate alinarak olusturulmustur. Sorularin hazirlanmasi asamasinda ilk
olarak literatlirden yararlanilarak bir soru havuzu olusturulmus, daha sonra soru
havuzundan calismanin amacina hizmet ettigi diisiiniilen sorular secilerek alinmustir.
Gortisme formu taslak olarak hazirlanmis sonrasinda ise uzman goriisii alinarak forma
son hali verilmistir. Goriisme formu; yedi soru ve farkli okul 6zelliklerini betimleyen
dort alternatif dnermeden olusmaktadir. Ogretmenlerden sorular1 cevapladiktan sonra
sunulan Onermeler arasindan kendi okullarini en iyi tanimlayan ifadeyi se¢meleri
istenmistir.Verilerin toplanmasinda katilimcilar 6rneklem arasindan goniilliiliik esasina
gore secilmis, onlar i¢in uygun saatler belirlenmis ve ses kaydi alinarak goriismeler

tamamlanmistir. Her goriisme ortalama 25-30 dakika stirmiistiir.
3.4. Verilerin Elde Edilmesi

Orgiitsel Depresyon Olgegi, Kisisel Bilgi Formu ve Goriisme formunun
katilimeilara uygulanabilmesi igin ilgili i1 Milli Egitim Miidiirliiklerinden gerekli izinler
(Ek-4) alinarak arastirma verileri toplanmistir. Olgek formu, hedeflenen (500) 6gretmen
sayisindan daha fazla sayida (600) cogaltilmistir. Verilerin toplanmasi asamasinda,
aragtirmaci okullara bizzat kendisi giderek dlgek formunun uygulanmasi siirecini takip
etmis, arastirmaya goniillii katilimin saglanmasina Onem vermistir. Uygulamaya
gecilmeden Once katilimcilara arastirma konusu ve Olgegin icerigi hakkinda gerekli

bilgiler verilmistir. Ayrica uygulama esnasinda katilimcilarin sorduklar1 sorular
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cevaplanarak ilgili konuda bilgi edinmeleri saglanmistir.Uygulama sona erdiginde dlgek
formu arastirmaci tarafindan toplanmistir. Olgek araciligr ile toplanan nicel veriler
analiz edilip bulgular olusturulduktan sonraki siirecte 6rneklem arasindan goniilliiliik
esasma bagli olarak segilen 20 6gretmen ile goriisme yapilmistir. Goriisme sirasinda
katilimcilarin degindikleri ilging ve 6nemli noktalar arastirmacinin yonelttigi agik uglu

sorularla genisletilerek derinlemesine bilgiye ulagilmaya calisilmistir.
3.5. Verilerin Analizi

Arastirmada nicel ve nitel veriler ayr1 ayr1 analiz edilmistir. Once nicel verilerin

sonrasinda ise nitel verilerin analizine yer verilmistir.
3.5.1. Nicel verilerin analizi

Nicel verilerin analizinde; tanimlayic1 analiz (aritmetik ortalama, standart
sapma, standart hata, varyans, frekans, yiizde) ile parametrik fark testleri (t testi ve
anova) kullamlmgtir. Veriler parametrik testlere tabii tutulmadan oénce Iki Asamali
Kiimeleme Analizi (two-step cluster) ile gruplandirilmistir. Asamali kiimeleme
teknikleri, veri matrisinde bulunan, ancak hangi gruba ait oldugu bilinmeyen birimleri
benzer alt kiimelere ayirmaya izin verir. Bagka bir ifade ile kiimeleme analizinin,
birimlerin benzerliklerini g6z Oniinde bulundurarak bu birimleri kiime uzaklik
dlgiilerine gore birlestirmek amaciyla kullanildig1 sdylenebilir (Ozdamar, 2004; Dogan,

2002; akt. Yilanci, 2010).
3.5.2. Nitel verilerin analizi

Nitel verilerin analizinde betimsel analiz kullamilmistir. Betimsel analizde
katilimcilarin goriislerini etkili bir sekilde yansitmak amaclanir. Bu amag¢ dogrultusunda
elde edilen veriler betimlenir, neden-sonug iliskileri arastirilir ve bazi sonuglar elde
edilir. Yapilan betimlemeler iizerinden ilerleyerek, arastirmacinin kendine 6zgii
yorumlar yapmasi ve ¢ikarimlarda bulunmasi miimkiin olmaktadir (Yildirim ve Simsek,
2013, 256). Calismada kullanilan betimsel analiz; verilerin azaltilmasi, sunumu, sonug
cikarma ve dogrulama olarak bilinen {i¢ etkinlik basamagi kapsaminda kullanilmistir
(Tiirniiklii, 2000; akt. Memduhoglu, 2012). Ug etkinlik basamagina gore, calismada ses
kaydi ile elde edilen veriler ¢oziimlenmis, ifadeler kodlanmis, gereksiz konusmalar
metinden ¢ikarilmistir. Metinde kalan 6nemli ifadeler, dogrudan alintilara yer verilerek

aktarilmistir.
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Ug etkinlik basamag1 tamamlandiktan sonra verilerin temalar halinde sunulmasi
asamasina geg¢ilmistir. Veriler “memnuniyet, rahatsizlik ve sorunlar, gelecege dair

duygu ve diisiinceler, beklentiler” olmak iizere dort ana tema altinda toplanmuistir.
3.5.2.1. Nitel arastirmalarda gecerlik ve giivenirlik

Nitel aragtirmalarda calismanin gegerlik ve giivenirligini saglamak ve artirmak
icin baz1 6nlemler alinmaktadir. I¢ ve dis gecerligi saglamak icin yapilan yontemlerden
biri goriisme formu ve sorularin hazirlanmasinda uzman goriisiiniin  alinmasidir
(Memduhoglu, 2012). Bir diger yontem ise katilimeci dogrulamasidir. Bu yontem
verilerin toplandig1 ya da goriisme yapilan kisilerden bazilarina ulagilarak elde edilen
bulgulara yonelik geri bildirim alinmasint gerektirir (Merriam, 2009, 207). Gegerlik,
arastirma sonuglarmin dogrulugu ile ilgilenir. Arastirmacinin arastirdigi konuyu
miimkiin oldugunca tarafsiz gozlemesi gecerliligi artirir (Yildirirm ve Simsek, 2013,
289). Calismada analizlerin gegerligini belirlemek icin Ogretmenlere ait ifadeler
dogrudan alintilarla 6rneklendirilmistir. Her bir 6gretmene 1°den 20’ye kadar numaralar
verilmis, ifade ettigi diislincenin yaninda verilen ifadenin ka¢ numarali 6gretmene ait

oldugu parantez icinde belirtilmistir (020 seklinde).

Giivenirlik ise wveriler ile ilgili birden fazla kodlayicinin cevaplarindaki
kararliligin saglanmasidir. Kodlayicilar arasi goriis birliginden faydalanma, nitel
arastirmalarda dogruluk ve giivenilirligin saglanmasinda basvurulan yontemlerden
biridir (Creswell, 2013, 253). Nitel arastirmalarda I¢ giivenirlik icin goriisler arasindaki
tutarlik incelenirken dis giivenirlik i¢in teyit incelemesi yapilir ve arastirmacilarin
yaptig1 analizler karsilastinlir (Memduhoglu ve Mazlum, 2014). Bu dogrultuda,
calismada analizlerin giivenirligini belirlemek i¢in verilerin %20s1 iki ayr1 kodlayici
tarafindan kodlanmistir. Kodlama siirecinde benzer ifadeler tek bir kod altinda
toplanmistir. Kodlama giivenirligi i¢in farkli aragtirmacilar arasinda teyit incelemesi
yapilmistir. Bunun i¢in ilk olarak goriismeler arastirmaci tarafindan analiz edilmis ve
kodlar ¢ikarilmistir. Daha sonra alanda uzman baska bir arastirmaci tarafindan bagimsiz
olarak veriler yeniden analiz edilmis ve kodlar elde edilmistir. Daha sonra her iki
aragtirmacinin analizleri karsilastirildiginda kodlayicilar arasi goriis birligi saglanmis ve

analizlerin birbiriyle tutarli oldugu goériilmiistiir.
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4. BOLUM

BULGULAR

Bu boliimde oOgretmenlerin gorev yaptiklar liselerdeki orgiit depresyonu
diizeyine iliskin bulgular ile (nicel verilere iligkin bulgular) goriisme araciligi ile elde
edilen orgiit depresyonuna iligskin 6gretmen goriislerine dayali bulgulara (nitel verilere

iligskin bulgular) yer verilmistir.
4.1. Nicel Verilere Iliskin Bulgular

Ogretmenlere gore; gdrev yaptiklart okullarda orgiit depresyonu yasama
diizeyleri orta diizeydedir. Ancak, Ogretmenlerin Orgiit depresyonu sergileme
diizeylerine iliskin belli bir diizeyin iistinde ya da altinda algilara sahip olan
ogretmenler de bulunacaktir. Bu nedenle, 6rneklemde yer alan O6gretmenlerin ayni
evrenden gelememe (homojen bir yap: gostermemesi) olasilig1 iizerine, iki Asamali
Kiimeleme Analizi ile arastirmanin Orneklemi homojen alt gruplara ayrilmistir.
Ogretmenlerin 6rgiit depresyonu sergileme diizeylerini gdsteren toplam puana iliskin ki
Asamal1 Kiimeleme analizi Tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo 3. Ogretmenlerin Orgiit Depresyonu Diizeyine iliskin Iki Asamali Kiimeleme
Analizi

Kiimeleme (Cluster) N X % Ss

1. Diisiik diizeyde orgiit depresyonu 179 161,54 35,8 12,56
2. Orta diizeyde orgiit depresyonu (esik deger) 145 129,54 29,0 8,27
3. Yiiksek diizeyde orgiit depresyonu 176 99,00 35,2 11,32
Toplam 500 390,08 100 32,15

Tablo 3’te yer alan ikinci kiimede gorildiigii gibi, liselerde gorev yapan
ogretmenlerin %29’u (N=145; X =129.54) orta diizeyde orgiitsel depresyon yasadigi
goriilmektedir. 1ki Asamali Kiimeleme Analizi sonucunda elde edilen bu kiime, esik
deger olarak ele alinmustir. Buna gore O6gretmenlerin orgiit depresyon diizeylerine
iliskin; % 35.2’si (N=176; X =99.00) yiiksek diizeyde orgiit depresyonuna sahipken %
35.8’1 (N=179; X =161.54) diisiik diizeyde orgiit depresyonuna sahiptir.

4.1.1. Kisisel degiskenlere iliskin bulgular

Bu boliimde orgiit depresyonu 6lcegi (ODO) ile toplanan verilerin analizi

sonucunda elde edilen bulgular yer almaktadir. Liselerde gorev yapan gretmenlerin
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orgiit depresyonu diizeyine iliskin goriislerinin kisisel degiskenlere gore degisip
degismedigini gosteren bulgulara deginilmis ayrica orgiit depresyonunu ortaya ¢ikaran

gorlslere yonelik bulgular kisisel degiskenler ¢cercevesinde yorumlanmustir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin cinsiyet degiskenine gore orgiit depresyonu

diizeylerine iliskin t-testi sonuglar1 Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Ogretmenlerin Orgiit Depresyonu Diizeyine Iliskin Goriislerinin Cinsiyet
Degiskeni Acisindan Aritmetik Ortalama, Standart Sapma ve t-testi Sonuglari

Cinsiyet N X SS sd t p
Kadin 228 3.14 .67 498 1.27 .205
Erkek 272 3.07 .68

Tablo 4’te gorildigi {izere Ogretmenlerin Orgiit depresyonu diizeylerinde

cinsiyet degiskenine gore anlamli bir fark bulunmamaktadir (tagg)= 1.27, p=.205).

Ogretmenlerin 6grenim durumu degiskenine gore drgiit depresyonu diizeylerine

iliskin t-testi sonuglar1 Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5. Ogretmenlerin Orgiit Depresyonu Diizeyine Iliskin Gériislerinin Ogrenim
Durumu Degiskeni Ac¢isindan Aritmetik Ortalama, Standart Sapma ve t-testi Sonuglari

Ogrenim durumu N X ss sd t p
Lisans 358 3.11 .69 498 .63 527
Lisanstistii 142 3.07 .63

Tablo 5’te goriildiigi gibi 6gretmenlerin 6rgiit depresyonu diizeylerinin 6grenim

durumu degiskeni agisindan farklilagsmadig: goriilmektedir (tags= 0.63, p= 0.527).

Aragtirmaya katilan Ogretmenlerin medeni durum degiskenine gore Orgiit

depresyonu diizeylerine iliskin t-testi sonuglari Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Ogretmenlerin Orgiit Depresyonu Diizeyine Iliskin Gériislerinin Medeni
Durum Degiskeni Agisindan Aritmetik Ortalama, Standart Sapma ve t-testi Sonuglari

Medeni Durum N X Ss sd t p
Evli 287 3.16 .65 494 2.42 .016
Bekar 209 3.01 .70

Tablo 6 incelendiginde &gretmenlerin Orgiit depresyon diizeylerinin medeni
durum degiskenine gore farklilik gosterdigi belirlenmistir (tag4)= 2.42, p= 0.016). Tablo
incelendiginde bekar 6gretmenler, evli 6gretmenlere gore daha yliksek diizeyde oOrgiit

depresyonu yasadiklarini diigiinmektedir.
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Arastirmaya katilan 6gretmenlerin orgiit depresyonu diizeylerine iliskin ¢ocuk
sayist degiskenine gore farkliligimi gosteren Anova testi sonuglari Tablo 7°de
verilmistir.

Tablo 7. Ogretmenlerin Orgiit Depresyonu Diizeyine Iliskin Gériislerinin Cocuk Sayist
Degiskenine Iliskin Betimsel Istatistikleri ve Anova Testi Sonuglari

Cocuk N X Ss Varyansin Kareler  sd Kareler F p
Sayisi Kaynagi Toplam1 Ortalamast
0 309 3.05 .69  Gruplar arast 3.212 3 1.071 2331 .074
1 82 320 .66  Gruplarigi 227.843 496 0.459
2 83 3.23 .61 Toplam 231.054 499
3* 26 3.03 a7
Tablo 7'de goriildiigii lizere 6gretmenlerin sahip olduklart ¢ocuk sayisina goére
orglit depresyonu yasama durumlari degerlendirildiginde anlamli bir fark

goriilmemektedir (F (3, 496)= 2.33, p= 0.074).

Ogretmenlerin brans degiskenine gére oOrgiit depresyonu diizeylerine iliskin

farkliligin1 gosteren Anova testi sonuglar1 Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8. Ogretmenlerin Orgiit Depresyonu Diizeyine iliskin Gériiglerinin  Brang
Degiskenine Iliskin Betimsel Istatistikleri ve Anova Testi Sonuglar

Brang N XS g Toplam OnatamassF i
Edebiyat 78 3.07 .68 Gruplar arasi 2.894 6 0.482 1.04 .397
Mat. ve Bilisim 88  3.04 .67 Gruplar i¢i 228.161 493 0.463

Yabanci dil 66 3.13 .65 Toplam 231.054 499

Fen bilimleri 75 316 .70

Sosyal bilimler 84  3.06 .67

Yetenek grubu 29 336 .69

Meslek grubu 80 3.07 .69

Tablo 8’de goriildiigii gibi, 6gretmenlerin orgiit depresyonu diizeyleri brans

degiskeni agisindan anlamli bir fark gostermemektedir (Fs, 403= 1.04, p= 0.397).

Ogretmenlerin 6rgiit depresyonu diizeylerine iliskin gdrev yapilan lise tiirii

degiskenine gore farkliligini gosteren Anova testi sonuglar1 Tablo 9’da verilmistir.
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Tablo 9. Ogretmenlerin Orgiit Depresyonu Diizeyine Iliskin Géoriislerinin Gérev
Yapilan Lise Tiirii Degiskenine Iliskin Betimsel Istatistikleri ve Anova Testi Sonuglari

A Varyansin Kareler Kareler

Lise Turd N X s Kaynag: Toplami Ortalamasi P fark
Fen ve 235 313 71 Gruplar 4.780 3 1.593 3.49 .016 4-1.2
Anadolu L. arast

Kiz Meslek L. 98 3.18 .68 Gruplar i¢i 226.274 496  0.456

Teknik Meslek L. 85 3.13 .67 Toplam 231.054 499

Imam Hatip L. 82 289 57

Tablo 9 incelendiginde dgretmenlerin gorev yaptiklar lise tiirli agisindan orgiit
depresyonu diizeyleri incelendiginde anlamli bir farklilasma oldugu goriilmektedir (F s,
196= 3.49, p= 0.016). Buna gore, imam Hatip liselerinde gérev yapan dZretmenlerin,
Kiz meslek liselerinde ve Fen ve Anadolu liseleri gorev yapan 6gretmenlere gore daha

yiiksek diizeyde orgilit depresyonu yasamakta olduklart sdylenebilir.

Ogretmenlerin drgiit depresyonu diizeylerine iliskin ders saati degiskenine gére

farkliligin1 gosteren Anova testi sonuglari Tablo 10°da verilmistir.

Tablo 10. Ogretmenlerin Orgiit Depresyonu Diizeyine Iliskin Goriislerinin Ders Saati
Degiskenine Iliskin Betimsel Istatistikleri ve Anova Testi Sonuglari

Haftalik Varyansin Kareler Kareler

Ders Saati N )? 58 Kaynag1 Toplamu Ortalamast P fark
15-20 96 333 .69 Gruplar arast 7.002 3 2.334 5.16 .002 1-23,4
2125 140 3.02 .67 Gruplar ici 224,052 496 452

26-30 204 3.09 .68 Toplam 231.054 499

31+ 60 296 .63

Tablo 10°da goriildiigii izere 6gretmenlerin orgiit depresyonu diizeyleri arasinda
ders saati degiskenine gore belirgin farkliliklarin oldugu gériilmektedir (Fs, 496= 5.16,
p= 0.002). Ders saatleri arasinda goriilen matematiksel farklara ragmen ortaya ¢ikan
anlamli farklar haftalik 15-20 saat ile diger ders saatleri arasindadir. Haftada 15-20 saat
aras1 derse giren ogretmenler bir haftada daha fazla derse giren 6gretmenlere gore daha

diistik diizeyde orgiit depresyonu yasadiklarini belirtmistir.

Ogretmenlerin hizmet siiresi degiskenine gore orgiit depresyonu diizeylerine

iliskin Anova testi sonuglar1 Tablo11’de verilmistir.
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Tablo 11. Ogretmenlerin Orgiit Depresyonu Diizeyine Iliskin Gériislerinin Hizmet
Stiresi Degiskenine Iliskin Betimsel Istatistikleri ve Anova Testi Sonuglari

Hizmet N Y Ss Varyansin Kareler sd Kareler F p fark
Siiresi Kaynagi Toplam Ortalamast
Gruplar
164 3.12 .69 5.986 3 1.995 4.40 005 2-134
12wyl arasl
3.5 yil 108  2.90 .67 Gruplar ici 225.068 496 454
6-10 il 92 3.17 .68 Toplam 231.054 499

1yil* 136  3.18 .63

Tablo 11°de gorildigi tizere, 6gretmenlerin Orgiit depresyonu diizeylerinide
hizmet siiresi degiskenine gore anlamli bir farklilasma belirlenmistir (F, a96)= 4.40, p=
0.005). Buna gore 3-5 yil siiresince gorev yapan dgretmenlerin daha az ve daha fazla
hizmet siiresine sahip olan 6gretmenlere gore daha yiiksek diizeyde orgiit depresyonu

yasadiklar1 sOylenebilir.

Ogretmenlerin  orgiit depresyonu diizeylerinin gorev yaptiklar: okullardaki
calisma siiresi degiskeni agisindan farkliligin1 gosteren Anova testi sonuglart Tablo
12’de gosterilmistir.

Tablo 12. Ogretmenlerin Orgiit Depresyonu Diizeyine Iliskin Gériislerinin Calisma
Siiresi Degiskenine Iliskin Betimsel Istatistikleri ve Anova Testi Sonuglari

Caligma Siiresi N Y Varyansin Kareler sd Kareler F p
Kaynag1 Toplamu Ortalamast

1 yil 189 3.15 .69 Gruplar arast 1.341 3 0.447 .97 409

2yl 129 3.07 .65 Gruplar i¢i 229.713 496 0.463

3-4 yil 93 3.02 .69 Toplam 231.054 499

Syil* 89 313 .70

Tablo 12'de goriildiigii gibi 68retmenlerin Orgiit depresyonu diizeyleri gorev
yaptiklar1  okullardaki c¢alisma  siirelerine gore anlamli diizeyde farklilik

gostermemektedir (Fs, 496= 0.97, p= 0.409).

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin ¢alisilan miidiir sayis1 degiskenine gore orgiit
depresyonu diizeylerine iliskin Anova testi sonuglar1 Tablo 13’te verilmistir. Tablo 13
incelendiginde, 6gretmenlerin birlikte c¢alistigi miidiir sayisina gore orgiit depresyonu

diizeylerinde anlamli bir fark belirlenmemistir (Fs, 406)= 2.21, p= 0.086).
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Tablo 13. Ogretmenlerin Orgiit Depresyonu Diizeyine iliskin Gériislerinin Calisilan
Miidiir Sayis1 Degiskenine Iliskin Betimsel Istatistikleri ve Anova Testi Sonuglar

Calisilan N )? Ss Varyansin Kareler sd Kareler F p
Miidiir Sayist Kaynagi Toplami Ortalamasi
221 .086
1 305 3.16 .65 Gruplar arast 3.048 3 1.016
2 113 2.98 71 Gruplar i¢i 228.006 496 0.460
3 52 3.01 .67 Toplam 231.054 499
4" 30 3.13 .83

Ogretmenlerin orgiit depresyonu diizeylerinin gdrev yaptiklart okullardaki
Ogrencilerinin YGS-LYS basar1 degiskeni agisindan farkliligin1 gosteren Anova testi
sonuclar1 Tablo 14°te gosterilmistir.

Tablo 14. Ogretmenlerin  Orgiit Depresyonu Diizeyine Iliskin Goriiglerinin

Okullarindaki Ogrencilerinin YGS-LYS Basar1 Seviyesi Degiskenine Iliskin Betimsel
Istatistikleri ve Anova Testi Sonuglari

Bagar1 Seviyesi N X Ss Varyansin Kareler  sd Kareler F p fark
Kaynagi Toplamu Ortalamast

Cok diisiik 159 286 .62  Gruplar arasi 19.188 3 6.396 1497 000 1-234

Diigiik 184 3.10 .65  Gruplarici 211.866 496 0.427 2-3,4

Orta 132 332 .70  Toplam 231.054 499

Yiiksek 25 3.50 .64

Tablo 14'te goriildiigii gibi O6gretmenlerin Orgiit depresyonu diizeyleri gorev
yaptiklart okullardaki YGS-LYS basar1 seviyesi degiskenine goére farklilagma
gozlenmistir (Fes, 196y= 14.97, p= 0.000). Elde edilen analiz sonuglar1 incelendiginde
sadece orta diizey basar1 seviyesi ile yiiksek diizey basar1 seviyeleri arasindaki
farkliligin istatistiksel olarak anlamli olmadigi belirlenmistir. Diger basar1 diizeyleri
arasinda ¢ikan fark anlamlidir. Bu durumda akademik basaris1 diisiik ve ¢ok diisiik
diizeyde olan okullarda gdrev yapan 6gretmenlerin diger 6gretmenlere gore gérece daha

yiiksek diizeyde orgiit depresyonuna maruz kaldiklar1 soylenebilir.

Ogretmenlerin veli ilgisi degiskenine gore orgiit depresyonu diizeylerine iliskin
Anova testi sonuglari Tablo 15°te verilmistir. Tablo 15 incelendiginde 6gretmenlerin
orgiit depresyonu diizeyleri arasinda veli ilgisi degiskenine gore anlamli farklilik
goriilmektedir (F(, 496= 3.58, p= 0.014). Arastirmaya katilan dgretmenlere gore veli
ilgisinin diisiik oldugu okullarda gorev yapan Ogretmenler, diger Ogretmenlere gore

daha yiiksek oranda 6rgiit depresyonu yasadiklarini diisiinmektedir.
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Tablo 15. Ogretmenlerin Orgiit Depresyonu Diizeyine Iliskin Gériislerinin Veli Ilgisi
Degiskenine iliskin Betimsel Istatistikleri ve Anova Testi Sonuglari

Veli Ilgisi N X S Varyansin Kareler  sd Kareler F p fark
Kaynagi Toplami Ortalamast

Cok disiik 141 297 .70 Gruplar arast 4.908 3 1.636 3.58 .014 1-23

Diisiik 181 3.08 .68 Gruplar i 226.146 496 456

Orta 158 322 .64 Toplam 231.054 499

Yiiksek 20 319 .81

Ogretmenlerin orgiit depresyonu diizeylerinin gorev yaptiklar1 okullardaki
midiirlerin liderlik stilleri degiskeni agisindan farkliligin1 gosteren Anova testi sonuglari
Tablo16’da gosterilmistir.

Tablo 16. Ogretmenlerin Orgiit Depresyonu Diizeyine Iliskin Goriislerinin Miidiirlerin
Liderlik Stilleri Degiskenine Iliskin Betimsel Istatistikleri ve Anova Testi Sonuglar

Miidir Liderlik N X Ss Varyansin Kareler  sd Kareler F p fark
Stili Kaynagi Toplam Ortalama
1-2,3,4,5
Otokratik 119 2,65 .60  Gruplar arast 37.668 4 9.417 24.10 000 2-345
Demokratik 145 340 .62  Gruplarigi 193.387 495 0.391
Bilgilendirici 94 3.14 .68  Toplam 231.054 499
Babacan 90 3.16 .59
Danismaci 52 3.12 .65

Tablo 16’da goriildiigi gibi 6gretmenlerin birlikte ¢aligtiklar miidiirlerin liderlik
stillerine gore orgiit depresyonu yasama durumlarinda anlaml farklilik belirlenmistir
(F(a, a95= 24.10, p= 0.000). Miidiirlerin liderlik stilleri arasindaki farklar incelendiginde,
otokratik liderlik ile diger liderlik stilleri arasinda, demokratik liderlik ile diger liderlik
stiller1 arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli olabilecegi belirlenirken,
bilgilendirici, babacan ve danigmaci liderlik stilleri arasinda istatistiksel olarak bir iligki
olmadig1 belirlenmistir. Bu durumda, otokratik liderlik stiline sahip miidiirlerle ¢alisan
ogretmenler, diger liderlik stiline sahip miidiirlerle ¢alisan Ggretmenlere gére daha
yiiksek diizeyde orgiit depresyonu yasarken demokratik liderlik stiline sahip miidiirlerle

calisan d6gretmenler daha diislik diizeyde orgiit depresyonu yasadiklar1 goriisiindedirler.

Ogretmenlerin 6gretmen-ydnetici iliskisi degiskenine gore orgiit depresyonu

diizeylerine iliskin Anova testi sonuglar1 Tablo 17°de verilmistir.
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Tablo 17. Ogretmenlerin Orgiit Depresyonu Diizeyine iliskin Gériislerinin Ogretmen—
Yonetici Iliskisi Degiskenine Iliskin Betimsel Istatistikleri ve Anova Testi Sonuglari

Ogretmen- N )? Ss Varyansin Kareler sd Kareler F p fark
Yonetici Kaynagi Toplam Ortalamasi

Cok kotii 14 260 .62 Gruplar arast 80.862 4 20.216 66.62 000 5-1,2,34
Kotii 37 232 43 Gruplar i¢i 150.192 495 0.303 4-12,3
Orta 176 282 .50 Toplam 231.054 499

i 213 330 .62

Iyi

Cok iyi 60 3.83 .49

Tablo 17°de goriildiigii lizere oOgretmenlerin gorev yaptiklart okullardaki
yoneticiler ile olan iligkilerine gore orgiit depresyonu yasama diizeylerinde belirgin
farklarin ortaya ¢iktigi gdriilmektedir (F(, s95= 66.62, p= 0.000). Ogretmen-ydnetici
iliskilerine gore farklilagsma, ¢ok iyi ve iyi iligki ile diger iliski gruplari arasinda ortaya
cikmistir. Buna gore gorev yaptiklari okullardaki yoneticilerle iyi ve ¢ok iyi iliskilere
sahip olan 6gretmenler, cok kotii, kot ve orta iligkilere sahip olanlara gore daha az
diizeyde orgiit depresyonu yasadiklar1 goriisiine sahiptir. Baska bir ifadeyle, 6gretmen

yonetici iliskisi iyiyse Orglitte depresyon azalmaktadir.

Ogretmenlerin  6rgiit depresyonu diizeylerinin 6gretmen-dgretmen iliskisi
degiskeni acisindan farkliligini gosteren Anova testi sonuglar1 Tablo 18’de
gosterilmistir.

Tablo 18. Ogretmenlerin Orgiit Depresyonu Diizeyine Iliskin Gériislerinin Ogretmen-
Ogretmen lliskisi Degiskenine Iliskin Betimsel Istatistikleri ve Anova Testi Sonuglari

Ogretmen- N X Ss Varyansin Kareler  sd Kareler F p fark
Ogretmen Kaynagi Toplani Ortalama
5-1,2;3;4
Cok kotii 8 2.60 .56 Gruplar arast 38.976 4 9.744 25.11 .00
Kot 10 245 41 Gruplar ici 192.078 495 0.388
Orta 139 279 .61  Toplam 231.054 499
Iyi 252 316 .62
Cok iyi 91 3.55 .67

Tablo 18 incelendiginde, Ogretmenlerin Orgiit depresyonu diizeyleri gorev
yaptiklar1 okullardaki 6gretmen-6gretmen iligkisine gdre degerlendirildiginde anlaml
derecede farklilasmalarm oldugu belirlenmistir (Fs, 495= 25.11, p= 0.000). Iliskiler

arasindaki fark; 6gretmen-6gretmen iliskilerinde de c¢ok 1iyi iliskiler ile diger iligki
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gruplart arasinda ortaya cikmistir. Birlikte calistigi 6gretmen arkadaslari ile ¢ok iyi
iligkileri olan 6gretmenler, ¢ok kotii, kotii, orta ve iyi iliskileri olanlara gore daha diisiik
diizeyde orgiit depresyonu yasadiklarini belirtmiglerdir. Bagka bir deyisle, meslektaglar

arasindaki iliskilerin iyi oldugu okullarda yasana depresyon azalmaktadir.
4.2. Nitel Verilere liskin Bulgular

Ogretmenlerle yapilan goriismelerden elde edilen bulgulara gore dgretmenlerin
liselerde goriilen depresyon diizeyi ile ilgili goriisleri “memnuniyet, rahatsizlik ve
sorunlar, gelecege dair duygu ve diisiinceler, beklentiler” olmak iizere dort ana tema
altinda toplanmustir. Ilgili temalara ait alt kategoriler, katilimci Ogretmenlere ait

dogrudan ifadelerle agagida detayli sekilde agiklanmustir.

4.2.1. Memnuniyet

Ogretmenlerin gorev yaptiklar: okullar hakkinda memnuniyetana temasi altinda
toplanan “okul ici iligkiler, yonetici tavri ve karara katima” alt temalarina iligkin

aciklamalari asagida verilmistir.

Gortismede “okul ici iliskiler” konusunda 6gretmenlerin neredeyse tamami
kendi aralarinda ve okul yoneticileri ile iyi iliskiler icerisinde olduklarini ayrica birlikte
calismaktan keyif aldiklarmi belirtmistir. Ogretmenlere gore birbirlerinin  dzel
giinlerinden haberdar olmalari, cesitli hediyelerle o giinlerde arkadaslarinin yaninda
bulunup onlara destek olmalar1 aralarindaki iligskiyi kuvvetlendirerek daha iyi hale
getirmektedir. Cogu 6gretmen eski calistiklar1 okullara nazaran su an gorev yaptiklar
okullarda daha samimi iligkiler kurabilmekte ve kaliteli vakitler gecirmektedir. Okul i¢i

iliskiler konusunda 6gretmenlerin goriislerinden 6n plana ¢ikanlar asagidaki gibidir:

“Okulumuzdaki iliskiler gayet iyi diyebiliriz. Ogretmenlerle iyi iliskilerimiz var,
okul disinda da goriisiip vakit gecirebiliyoruz. Gerektiginde birbirimizin yaninda yer

alabiliyoruz. Birbirimize kars1 samimi tavirlar icindeyiz.” (015).

“Onceki ¢alistigim okullara nazaran okulumuz ¢ok iyi, ¢ok giizel bir ortamimiz
var. Daha onceki calistigim okullarda iletisim konusunda ¢ok sikinti yasadim. Ama
burada dyle degil. Ihtiya¢c duyuldugunda birbirimize destek oluyoruz. Aramizda ekip
ruhu var ve boylece ekip calismalarinda sorunsuz bir sekilde birlikte hareket

edebiliyoruz” (010)
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“Yonetimle ve 6gretmenler arasinda iletisim ve iligkiler ¢ok iyi. Ortamimizin da
cok iyi oldugunu sdyleyebilirim. Dogum, evlenme gibi 6zel giinlerde toplaniyoruz.
Boyle giinler i¢in hazirladigimiz bir fonumuz var kendi aramizda. Aramizdan biri
evlendiginde ya da birinin bebegi oldugunda o fonu kullanarak hediyeler aliyoruz
Boylece hem o kisiye ufak da olsa destek saglamis oluyor hem de aramizdaki bagi

giiclendiriyoruz.” (011).

Ogretmenlere “yoneticilerin kendilerine yénelik tavirlarin1” nasil bulduklari
soruldugunda, 6gretmenlerin biiyiik bir kism1 yoneticilerin kendilerine oldukc¢a anlayish
bir tavir sergilediklerini ifade etmislerdir. Yeni atananlar, bulunduklari okulda yeni
goreve baslayanlar ve 6zel okuldan kamu okuluna gecen G6gretmenler yoneticilerin
tavirlarinin daha olumlu oldugu seklinde gériis belirtmislerdir. Ozellikle 6zel okulda
uzun siire ¢alisan 6gretmenlere gore yoneticiler ¢ok kibar davranmaktadir. Daha 6nce
0zel bir okulda c¢alisan 6gretmenlerden biri ‘tesekkiir ederim’ kelimesini bile duymanin
¢ok ender rastlanan bir durum oldugunu, bu yasadiklarini g6z Oniine aldiginda ise
buradaki yoneticilerin ¢ok nazik ve anlayishh olduklarimi belirtmistir. Bu konuda

aciklama yapan 6gretmenlerden bazilarinin goriisleri asagidaki gibidir:

“Y6neticilerimiz anlayishilar. Simdiye kadar beni zor durumda birakacak en ufak
bir davramista bulunmadilar. ihtiyag olunca izin konusunda yardimci oluyorlar. Birinci
donem bir vefat olayr yasamistim. Cok sevdigim birini kaybettim ve idareye hemen
bildirdim. Olduk¢a anlayish karsiladilar, gerekenleri yaptilar. Ge¢ kalma durumlarinda

da idareyi aradigimda problem yaratmiyorlar, hi¢ problem yasamadim.” (02).

“Yonetici tavrt ¢cok insancil diyebiliriz. Ders programlar1 ayarlandiginda miidiir
bey, biz size ¢ok ders verdik dedi. Diger biyoloji 6gretmenlerine gore biraz fazla dersim
olmustu. Bunun {izerine rica ederim hocam gorevim dedim. O zaman biz de senin i¢in
hafta sonu memleketine gidebilesin diye cuma giiniinii bosaltalim dediler. Cok ince bir
davranistt benim icin cok mutlu oldum. Ozel okuldan sonra burasi ¢ok insancil

geldi.”(O14).

Az sayida Ogretmen, yoneticilerin kendilerine yonelik tavirlar1 konusunda
olumsuz diisiincelere sahiptir. Sikayet ettikleri nokta Ogretmenler arasinda yapilan
ayrimdir. Onlara gore yoOneticiler bazi1 6gretmenlere ayricalik tanimaktadir. Yonetim

bazi Ogretmenleri ve fikirlerini desteklerken bazilarin1 bu firsattan yoksun
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birakmaktadir. Cesitli bahanelerle istekleri geri c¢evrilmekte bu nedenle de okul ve
yonetim konusunda zihinlerinde olumsuz diisiinceler sekillenmektedir. Benzer bir

bi¢gimde diisiinen 6gretmenlerden birinin agiklamasi su sekildedir:

“Yonetim bizim uygulamalarimzi desteklemiyor. Ozellikle sozel grubu
ogretmenleri desteklenmiyor. Ornegin edebiyat dergileri olusturmak istiyoruz, kars:
cikiliyor. Cocuklarin top oynamasi rahatsiz ediyor. Sayisal grubu dersleri disindakilere

fazla tolerans gosterilmiyor. Y&neticilerin adaletsizligi ile kars1 karsiyayiz.” (O18).

Ogretmenlerin cogu “karara katilma” ile ilgili olarak belli ddénemlerde
okullarinda toplantilar yapildigini, bu toplantilar araciligiyla goriislerinin alindigim
belirtmislerdir. Bu 0Ogretmenler, 06zellikle donem bast ve donem sonlarinda
toplanildigini ve bu toplantilarda okul ile ilgili donem i¢inde neler yapilabilecegini ya
da yapilanlara dair degerlendirmelerle nelerin degismesi gerektigini birlikte tartisildigini
ve gorils alisverisinde bulunuldugunu dile getirmislerdir. Ogretmenlerin bu konudaki

aciklamalar1 asagidaki gibidir:

“Genellikle okulla ilgili kararlar1 dénem bas1 ve donem sonunda yaptigimiz
toplantilarda aliyoruz. Cogunlukla tartisarak, goriiserek aliyoruz. Ne yapilmasi

gerektigine dair fikirlerimiz alinryor.” (O1).

“Midiir bey bu konuda ¢cok demokrat bir insan. Bir sey yapilacagi zaman hemen
o konuyla ilgili bilgi sahibi olan ya da o konuyla sorumlu 6gretmenleri 6gretmenler
odasinda toplar. Sorar. Gerekirse kendisi gelir sorar. Ogretmen arkadaslarin fikirlerini

ve goriislerini alir. Tiim bunlar yapildiktan sonra hep birlikte karar alinir.” (016).
4.2.2. Rahatsizlik ve sorunlar

Ogretmenlerin gérev yaptiklar1 okullarla ilgili rahatsizliklar ve sorunlar ana
temas1 altinda bulunan “okul ve c¢evre olanaklari, alinan kararlarin uygulamaya
gecirilmesi, veli ilgisi, 6grenci davranislari, akademik basar:” alt temalarina iliskin

aciklamalarina asagida yer verilmistir.

Ogretmenlerin tamamina yakini1 “okul ve ¢evre olanaklarimin” yetersiz oldugu
konusunda sikayette bulunmuslardir. Fiziksel kosullarin yetersizligi en ¢ok iizerinde
durulan konudur. Ozellikle smif mevcudunun fazla olmasi rahatsizlik verici boyuttadir.

Cogu smiflarda 40’1n {izerinde dgrenci bulunmaktadir. Ogretmenler smiftaki 6grenci
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sayisinin fazla olmasmin hem Ogretmeni hem &grenciyi dolayisiyla da 6grenmeyi
olumsuz yonde etkiledigini ifade etmistir. Ogretmenlerin bu konudaki ¢arpict

gorlslerinden bazilar asagidaki gibidir:

“Sinif mevcutlarinin fazla olmasi okulda rahatsiz oldugum durumlardan birisi.
Derslikler yetersiz oldugundan siniftaki Ogrenci sayisi fazla oluyor. Bu durumdan

ogretmenlerde, 6grencilerde olumsuz etkileniyor.”(O1).

“Ogrenci sayisinin fazlalign konusunda bir sikintimiz var. Tekrar siniflari
olusturuldu, bu konuda sikint1 yasiyoruz. Kalan ogrencileri bir arada toplamak
durumunda kaldilar. Hal boyle olunca sinif mevcutlar1 olduk¢a fazla sayiya

ulastilar.”(05).

“Smf mevcutlar1 kalabalik, dzellikle 9. Smiflar. Ogrenci sayist 40’ altinda
olan sinif neredeyse yok. Bu durum 6grenme yasantilarini olumsuz ydnde etkiliyor.

Hem &gretmenler hem de dgrenciler bu kosullardan rahatsiz durumda.” (O12).

Ogretmenlerin ¢ogu, “alinan kararlarin uygulamaya gecirilmesi” konusunda
goriislerini birlikte alinan kararlarin ¢ogunun uygulamaya gecirilmedigi seklinde ifade
etmislerdir. Bir karar alinmadan 6nce toplandiklarini, okul yoneticilerinin kendilerini
dinledigini, fikirlerini aldigini belirten 6gretmenler, uygulama noktasinda ayni nezaketi
goremediklerini, okul yoneticilerinin  yine kendi istedikleri sekilde kararlar
uyguladiklarini ifade etmisler, toplanip goriis almanin formaliteden 6teye ge¢medigi
konusundaki rahatsizliklarmi dile getirmislerdir. Ogretmenler bu konu ile ilgili

goriislerini ifade ederken asagidaki agiklamalara yer vermislerdir:

“Toplantilar yapiliyor ve alman kararlar raporlar halinde sunuluyor; fakat
uygulamaya gecirilmiyor.” (04).

“Gortiislerimiz alintyor, nezaketen de olsa soruluyor; ancak gordiigiim kadariyla

kendi bildiklerini yapma taraftarilar.” (013).

“Bir konuda degisiklik yapilacaksa zaman zaman fikirlerimiz aliniyor; ancak bu
fikirlerin ciddiye alindigim diisiinmiiyorum. Idareciler parti lideri gibi, onlar soyliiyor

biz yapiyoruz.” (020).

Bir diger konu da okullarm temizligine dikkat edilmemesidir. Ogretmenlerin

bliyiik cogunlugu gorev yaptiklari okullar1 temiz bulmamaktadir. Okullarda temizlikten
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sorumlu personelin bulunmadigini ya da temizlik gorevlisi varsa da okul biiyiik oldugu
icin tek kisinin temizliginin yeterli olmadigin1 vurgulayan 6gretmen sayist oldukga

fazladir. Temizlik konusunda 6gretmenlerin 6ne ¢ikan goriisleri asagidaki gibidir:

“Temizlik konusunda bazen problem yasayabiliyoruz, yetmeyebiliyor gorevliler.
Ogrenciler de dikkat etmiyor. Okul mevcudu kalabalik, gérevli sayis1 da az olunca

ihtiyac1 karsilamiyor. Maalesef temizlik konusunda biraz sikint1 var.” (O3).

“Temizlik anlaminda sikintimiz var. Ogrenciler smiflar1 temiz tutmuyor.
Copleri rahatlikla etrafa savurabiliyorlar. Bu konuda baya sikintiliyiz. Iyi 6grencilerin
nasil bu kadar temizlik konusunda vurdumduymaz olabildiklerini ve kolayca ¢evrelerini

kirletebildiklerini anlamakta zorlaniyorum. Siniflar gergekten ok kirli.” (04).

“Okulun temizligi iyi degil. Temizlik personeli genelde isten kagiyor gibi
geliyor bana. Ozel okulda ¢alistyordum. Her teneffiis temizlenen okuldan haftada bir
kere bile dogru diizgiin temizlenmeyen bir okula geldim. Aslinda temizlendigini bile

gormiiyorum. Her yer her yerde. Maalesef okulun temizlik problemi var.” (014).

Ogretmen goriislerine gore ¢ogu okul egitim dgretimi destekleyecek imkéanlara
sahip degildir. Ornegin kiitiiphanesi, laboratuvari, atdlyesi ve spor salonu olmayan gok
sayida okul bulunmaktadir. Ogrenciler icin ¢alisabilecekleri ya da stres atabilecekleri bu
alanlarin olmamasi egitimi de olumsuz yonde etkilemektedir. Ayrica ¢cogu okul akilli
tahtaya sahip degildir. Akilli tahtas1 olan okullar da ise alt yapi sisteminin yetersiz
olmasindan, miidiiriin yenilige ilgisiz kalmasindan veya Ogretmenin akilli tahta
kullannmmi ek bir yilikiimliliik olarak gormesinden dolayr akilli tahtalar
kullanilamamaktadir. Ogretmenler bu konuda 6ne cikan diisiincelerini asagida oldugu

gibi ifade etmislerdir:

“Okulumuzda akilli tahta yok. Bu ger¢ekten ciddi bir eksiktir. Bu neyden
kaynaklaniyor bilmiyorum, sebebini net olarak ifade edemeyecegim ama bu konuda

ciddi bir sikint1 yasandig1 inkar edilemez bir gercek.” (O2).

“Ben gelmeden 6nce okulun olanaklarini arastirmadim. Geldigimde baya bir
eksik gordiim. Interneti yok, kiitiiphanesi yok, laboratuvari, konferans salonu yok. Tiim
bunlar mevcut olsa egitim-6gretimin daha 1iyi sekilde devam edebilecegini

diisiiniiyorum” (O6).
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“Atdlyeler konusunda sikintimiz var. Bu konuda fiziki olarak ¢ok eksigimiz var.
Materyaller lizerinde pek fazla istedigimizi alamiyoruz. Cocuklar burada meslek
O0greniyor ama olmazsa olmaz malzemelere sahip degiller. Bu da okuldaki egitimi

etkiliyor ve dogal olarak da okul basarisii diisiiriiyor.” (O8).

Bazi 6gretmenler, okulun olanaklari olmasma ragmen var olan imkanlardan
yeterince faydalanilamadigini dile getirmistir. Bunun disinda 6gretmenler, okula kayit
yaptiran 0grenci sayisinin birden beklenmedik sekilde artmasi nedeniyle siniflar yetersiz
geldigi icin var olan laboratuvarlarin smiflara ¢evrildigini belirtmistir. Ogretmenlerin

var olan imkanlarin degerlendirilmemesine iliskin ¢arpict goriisleri agagidaki gibidir:

“Kiitliphanemiz var ama kullanilmiyor. Kullanim noktasinda sikintimiz var.

Ogrenciler yonlendirilmeli ve bu imkan degerlendirilmeli ¢iinkii kiitiiphanesi olmayan

cok sayida okul var.” (O12).

“Deprem sonrasi gegici bir siire i¢in bagka sehirlere gidenler ve Suriyeli
vatandaslar Van’a yerlestiginde birden 6grenci popiilasyonu artt1 ve okullarda malzeme
ve sinif eksikligi sorunu olustu. Bu soruna bir ¢6ziim bulamayan yoneticiler ¢areyi var

olan laboratuvar ve kiitiiphaneleri siniflara déniistiirmekte buldu.” (010)

“Akilli tahtamiz var fakat alt yap1 sorunlart nedeniyle akilli tahtalar
kullanamiyoruz. Depremin verdigi zarar ve biraktigi olumsuz kosullar da yeniliklerin

hayata gegirilmesini engellemektedir.” (03).

Ogretmenlerin neredeyse tamami “veli ilgisi”nin az oldugu konusunda
rahatsizliklarmi dile getirmislerdir. Goriisme yapilan 6gretmenlerin ¢ogu veli ilgisini
cok diisiik diizeyde bulmustur. Veli ilgisizligini 6gretmenlerin ¢ogu evdeki g¢ocuk
sayisinin fazlaligi olarak gosterirken bazi dgretmenler de bunun e-okul sisteminden
kaynaklandigin1 diistinmektedir. Evde ilgilenmek zorunda oldugu cocuk sayisi fazla
olan veliler okuldaki ¢ocuga vakit ayiramamaktadir. Ayrica teknolojiyi kullanabilen
veliler e-okul sisteminden g¢ocuklarinin notlarini takip edebilmektedir. Bu sistemden
faydalanan veli sayis1 azinlikta olsa da velilerin okula gelmemelerinin sebepleri
arasmndadir. Ogretmenler veli ilgisinin yetersizligine iliskin goriislerini asagida yer

verildigi gibi dile getirmiglerdir:
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“Veliler pek ilgili degil. Veli toplantilarina katlim %10’un altinda. Yedi, sekiz,
dokuz ¢ocuklart olanlar var. Cocuklarla ilgilenecek biri olmadigindan veli toplantilarina

gelemiyor olabilirler. Katilim ¢ok diisiik”. (O7).

“Veli toplantilarina ¢ok fazla bir katilim olmuyor. Ne yazik ki veliler daha ¢ok
bir sorun oldugunda okula geliyorlar. Toplantilara c¢agirdigimizda gelmiyorlar,
ogrenciyle ilgili bir problem oldugunda geliyorlar. Veli ilgisini %20-30 arasinda
diyebilirim. ilgili veli say1s1 yok denecek kadar az” (09).

Ogretmenlerin biiyiik bir kism1 “6grenci davramslari”ndan rahatsiz olmaktadir.
Ogretmenlerin ¢ogu basar1 orani diistiikge saygisizligin arttigina inanmaktadir. Onlara
gore akademik yondeki basarisizlik Ogrenciyi farkli seyler denemeye itmektedir.
Ogrenciler basarili olamadiklar: i¢in kendilerini yaptiklar1 olumsuz davranislarla én
plana cikarmaya calismaktadir. Bu da Ogretmeni yormakta ve tiikkenmislik duygusu
yasamasma sebep olmaktadir. Ogretmenleri zorlayan Ogrenci davranislarma iliskin

diisiincelerini 6gretmenler su sekilde yansitmaktadir:

“Ogrencilerin bazilarinin oldukca saygisiz oldugunu sdylemek miimkiindiir.
Nasil davranmasi gerektigini bilmeyen, hal ve hareketlerine dikkat etmeyen, yer yer
hocaya diklenen, sert ¢ikabilen Ggrenciler var. Ben bu durumdan memnun degilim.

Bekledigimiz 6grenci profili bu degil.” (O7).

“Okulumuzda kiz 6grenciler bulunmaktadir. Erkek 6grencilerin olmayisi kizlarin
disipline edilmesini zorlastiriyor. Karst cinsin yaninda gururum incinmesin diye
davraniglarina dikkat ederken, burada ayn1 6zeni géremiyoruz. Cogu zaman dinlememe,
asi davranma gibi i¢inde bulunduklari déneminde (ergenlik donemi) vermis oldugu

sikintilardan dolay1 bazi olumsuz davranislarla karsilasabiliyoruz”. (09).

Ogretmenlerin tamamma yakin1 gérev yaptiklari okullardaki “akademik
basar” konusunda olumsuz diisiincelere sahiptir. Ogretmenler, okullardaki akademik
basariy1 diisiik bulmaktadir. YGS ve LYS puanlariin diisiik olmas1 bu goriisii destekler
niteliktedir. Bu smavlardaki basarili 6grenci sayis1 azinliktadir. Cogu 6gretmene gore
simav basar1 puanlar1 her gecen giin daha da diigmektedir. Liselere yerlesmede goz
onlinde bulundurulan TEOG sinavlarinda da ogrenci basarist gittikce kotiiye
gitmektedir. Bu da genel anlamda liselerin basarisini olumsuz yonde etkilemektedir.

Akademik bagar1 konusundaki 6gretmen goriisleri asagidaki gibidir:
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“Okulumuz ¢ok yiiksek puanla 6grenci alan bir lise degil Yakin ¢evredeki
ogrencilerin geldigi bir okul. TEOG smavinda standardin altinda kalan 6grencilerin
geldigi bir okul burasi. O ylizden basar1 durumda iyi degil. LYS puanlar ¢ok diisiik.
Haliyle okulda gosterdikleri performans ve basari seviyeleri de diisiik.” (O5).

“Okulumuzdaki 6grenci profili belli. Eger ¢itayr yiiksek tutmazsaniz profil sizi
cok rahatsiz etmez. Bu beklentilerle alakali bir seydir. Eger verdigim bilgilerden olumlu
doniit alayim diyorsaniz hayal kirikligina ugruyorsunuz. Ama 6grencinin kapasitesini
bilip ona gore hareket ettiginizde hayal kirikligi yasamiyorsunuz. Elinizdeki malzeme
bellidir. Ders basarilar1 da LYS basarilar da diisiik.” (012).

Ogretmenler gorev yaptiklart okullarla ilgili is yiikii ve yenilik ve degisim
konularinda hem olumlu hem de olumsuz diisiinceleri bir arada barindirmaktadir.
Onlarin bu iki konu hakkindaki diisiinceleri ¢alisma siirecinde yasadiklar1 kolaylik veya

zorluklara gore degismektedir.

Ogretmenlerin yaris1 “is yiikii” konusunda haftalik ders saatlerinin sosyal
yasantilarin1  etkilemedigini, bos giinleri oldugu icin kendilerine de vakit
ayirabildiklerini sdylerken, diger yarisi haftalik ders saatlerinin fazla oldugunu ve
yapmak istedikleri pek ¢ok seyi ertelemek zorunda kaldiklarini s6ylemistir. Bu konuda
olumlu diisiincelere sahip 6gretmenler, bos giinleri ile hafta sonu tatilini birlestirerek
zaman zaman 3- 4 giinliik stireyi ailesi ile gegirdigini belirtmistir. Hafta da bir giin dahi
bos giinii olan d6gretmenlerin ders saati fazla olsa bile bu durumdan olumsuz anlamda
etkilenmedikleri, yoneticilerin kendilerini diislinerek karar verdiklerini gordiiklerinde
daha motive olmus sekilde c¢alistiklari ve is yiikiinden sikayet¢i olmadiklar1 dikkat
cekmektedir. Ogretmenlerden birkaci daha 6nce 6zel dershanelerde ¢cok daha yogun bir
programda calistiklari i¢in su anki ders saatlerinin gayet iyi oldugunu ifade etmislerdir.
Is yiikii konusunda olumlu diisiincelere sahip 6gretmenler bu konudaki gériislerini

asagida belirtildigi sekilde dile getirmislerdir:

“Fazla ders saatim yok ya da bana az geliyor. Ozelde 44 saat derse giriyordum.
Cumartesi pazarim hi¢ olmadi. Burada oldukga rahatim. Ders disinda kurs da yok. Sik
stk Ankara’ya gittigim icin kurs istemedim. Ailemle de vakit gegirebiliyorum. Ozel
hayatima vakit aywrabildigim silirece ders programimin bana agir gelecegini

zannetmiyorum.” (014).
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“26 saat disinda hafta sonu kurslara da giriyorum. Ders programim iyi
ayarlandigi i¢in sorun yasamiyorum. Her seye zaman ayirabiliyorum. Hafta sonu dorder
saat dersim var. Geriye kalan zamami kendime ayirabiliyorum. Sinemaya da
gidebiliyorum, gezmeye de gidebiliyorum. Bir giinlimiin bos olmasi beni miithis

rahatlatiyor.” (O17).

Olumsuz yonde diisiince belirten 6gretmenlere gore ise ders saatlerinde yonetim
tarafindan uygulanan bir adaletsizlik bulunmaktadir. Bazi1 Ogretmenler rahat
edebilecekleri programlara sahipken digerlerinin ¢ok dengesiz programlari bulunmakta
ve bu Ogretmenler haftanin ¢cogu gilinlinii okulda gegirdikleri i¢in fatura 6demek gibi
sorumluluklarin1 bile yerine getiremediklerini sdylemistir. Bu Ogretmenlere gore
yoneticiler gerek ders saatlerinde, gerek bos giin uygulamalarinda, gerekse sinif
dagittiminda bazi 6gretmenlere taninan ayricaliklar gozle goriiliir derecede rahatsiz
edicidir. Bu sekilde olumsuz diislincelere sahip 6gretmenlerin is yiikii konusundaki 6ne

¢ikan diisiinceleri su sekildedir:

“30 saat ders programi beni olumsuz etkiliyor. Kendime vakit ayiramiyorum,
bos giiniim yok, 6zel hayatim yok. Pek ¢ok isim yarim kaliyor tamamlamak i¢in zaman
bulamiyorum. Bu durum ise olan tutumumu da isteki performansimi da olumsuz

anlamda etkiliyor.” (019).

“40 saat oldukca fazla ve beni olumsuz olarak etkiliyor. Dinlenebilecegim bos
dersim de yok, programim cok diizensiz ve diisliniilmeden hazirlanmis. Yonetim bizi
onemsemiyor. Ogretmenler arasinda esitlik yok, idare bazilarina kars1 fazla inisiyatif

kullantyor, digerlerinin ise s6z hakk1 yok, ne denilirse onu yapiyoruz.” (020).

Ogretmenlerin yaris1 okullarda “yenilik ve degisim”e bir diren¢ oldugunu
diistinmektedir. Diger yarisit ise okullarda yenilik ve degisimin desteklendigini ve

herhangi bir direnisle karsilasilmadigini ileri siirmektedir.

Gorev yaptiklart okullarda yenilik ve degisimin desteklendigini diisiinen
ogretmenler, yonetimin bu konuda oldukga girisimci bir yapiya sahip olduklarini ileri
siirmektedir. Ogretmenler kendi branslarnin daha iyi 6grenilmesini saglayacak farkl
yontem ve teknikleri kullandiklarinda ydneticiler ile problem yasamamakta ve bu
konuda herhangi bir zorlukla karsilagmamaktadir. Ayrica 6gretmenler okullarinda akill

tahtalarin  yerlestirildigini  ve kendilerinin de bu teknolojiden derslerinde
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faydalandiklarini belirtmistir. Yenilik ve degisim konusunda olumlu diisiincelere sahip

olan 6gretmenlerin 6ne ¢ikan diisiinceleri asagidaki gibidir:

“Bransim dolayisiyla dil 6gretiminde ¢ok cesitli aktiviteler kullaniyorum. Zaten
yeni 6gretmen oldugum icin hevesliyim. Oyun oynama, film izleme gibi aktiviteleri
gecen yildan beri bu okulda uygulamaya c¢alisiyorum. Siiflarimiz 20-25 kisi arasinda
degistigi icin rahathikla grup aktiviteleri yapabiliyoruz. idareden de buna yonelik bir
problem de gérmedim, destekliyorlar. Bazen bundaki amaciniz ne diye soruldugunda dil
Ogretimine faydasini agikladigimda onaylayip destekliyorlar. Akilli tahtalar konusunda

alt yap1 sorunu oldugu igin kullanamiyoruz.” (015).

“Teknoloji yakindan takip ediliyor, yeniliklere ayak uyduruluyor. Akilli tahtalar
kullanilmaya baslandi. Akilli tahtalarin nasil daha iyi kullanilabilecegine dair
Ogretmenlere gereken bilgilendirmeler yapildi ve kisa siirede uygulamaya gecirilmesi

tamamland1. Yoneticiler bu gibi seylerle ilgileniyorlar.” (O18).

Okullarda yenilik ve degisim konusunda direngle karsi karsiya kalindigini
diisinen Ogretmenlere goére bu direng, miidiirlerin yenilige karst bir tutum
sergilemesinden ortaya ¢ikabilecegi gibi 6gretmenlerin ne sekilde hareket edeceklerini
ve teknolojiyi nasil kullanacaklarini bilmedikleri igin yenilige karsi isteksiz
olmalarindan da kaynaklanabilmektedir. Ornegin bazi okullarda akilli tahtalar
bulunmasina ragmen yoneticilerin bu konuda sorumluluk almamasi ve gerekli alt yap1
sistemlerinin kurulumuyla ilgilenmemesi yeni bir uygulamaya karsi diren¢ olarak
algilanabilir. Ya da Ogretmenler zaten var olan sorumluluklarina bir yenisinin daha
eklenecegini disiinerek akilli tahtalar1 kullanmak istemeyebilir. Bunlarin disinda
yeniliklerin hayata gecirilmemesinde kisith imkanlar, alt yapi eksiklikleri ve birkag yil
once meydana gelen depremin olumsuz etkilerinin 6nemli rol oynadig1
diisiiniilmektedir. Ogretmenler yenilik ve degisime direng konusundaki carpici

diisiincelerini asagidaki sekliyle yansitmiglardir:

“Devlet okulu oldugu i¢in biraz imkanlar1 kisith, yenilikleri fazla takip
edemiyorlar. Depremden dolay1r da okulumuz yikilmisti, yeniden bazi seylere ulagsmak
zaman aliyor. Biraz da yonetimin isleri takip etmemesinden kaynaklantyor,
yararlanabilecekleri seylerin istiine diisseler daha hizli ve olumlu sonuglar elde

edebilirler.”(O3).
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“Ogretmenler yeniliklere biraz daha kars1 bir tutum sergiliyorlar. Alistiklarindan
farkli bir seyle karsilagsmak istemiyorlar. Yine bir sey degisecek, sil bastan almak
zorunda kalacagiz diye diisiiniiyorlar. Ornegin akill1 tahtalar koyuldu ama 6gretmenler
kullanmak istemiyor, isteksizler. Ogretmenle alakali bir sey bu, dgretmenler yenilige

kapalilar.” (O6).
4.2.3. Gelecege iliskin duygu ve diisiinceler

Ogretmenlerin gorev yaptiklar1 okullarin  “gelecegine iliskin duygu ve
diisiinceleri” olumlu ve olumsuz yonde degismektedir. Gorev yaptiklar1 okullarda daha
cok yasadiklar1 sikintilar1 ve karsilastiklart problemleri gz oniine alan §gretmenlerin
diisiinceleri daha ¢ok olumsuz yonde toplanmistir ve onlar i¢in gelecek pek umut vaat
edici degildir.

Az sayida Ogretmen gorev yaptiklari okullara dair gelecekle ilgili olumlu
diisiincelere sahiptir. Onlar akademik basarinin artabilecegini diistinmektedir. Ancak bu
Ogretmenler basar1 artarken bununla dogru orantili olarak davranigsal sorunlarin da
artabilecegi goriisiini one siirmektedir. Gorev yaptiklari okullarin gelecegi hakkinda

olumlu diisiincelere sahip bir 6gretmenin goriisleri asagidaki gibidir:

“Okulumuz Anadolu Lisesi oldugu icin basari her gecen yil artabilir. Benim
diisiincem basar1 artacak fakat 6gretmene saygi azalacaktir. Ciinkii bir onceki yila gore
bile basar1 arttiginda 6grencilerde simariklik, kendini begenme, 6gretmeni 6nemsememe

gibi durumlar gézlenmektedir.” (016).

Ogretmenlerin gogu okulun gelecegi ile ilgili “akademik basar, okul kalitesi ve
ogrenci davranmiglart” konusunda olumsuz diisiincelere sahiptir. Onlara gore egitim
sistemi, kullanilan egitim programlari ve 6zel okullarin artmasi bahsedilen olumsuz
durumlara neden olacaktir. Egitim sisteminin alisildik sekilde devam etmesi, kullanilan
egitim programlarinin ezbere dayali olmasi1 ve yeni bilgi iiretmeye imkan vermemesi,
var olan iizerinden bir seyler 6grenilmeye ¢alisilmasi egitimde kaliteyi diisiirecektir. Bu
da otomatik olarak okul basarisini diisiirecektir. Akademik yonden gerekli basariy1 elde
edemeyen Ogrencilerde davranigsal bozukluklar ortaya ¢ikacak ve bunun 6niine gegmek
oldukca zorlasacaktir. Ozel okullarin artmastyla kamu okullarindaki basarili 6grenci

sayis1 azalacak, davranigsal acidan sorunlu Ogrenci sayisi artacaktir. Gorev yaptiklar
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okullarin gelecegi ile ilgili olumsuz diislincelere sahip Ogretmenler goriislerini su

sekilde ifade etmistir:

“Sistem degisirse dershanelerin 6zel okula doniistiiriilmesi s6z konusudur. Boyle
bir sey oldugunda 6zel okullar artacak, basarili 6greniciler bu okullar1 tercih edecek,
kamu okullarinda kalite diisecektir. Bagsarili 6grenciler ayrildiktan sonra geride kalan
ogrencilerde daha fazla davranigsal sorunlar gozlemlenecek ve bu durum ve 6gretmenler

hem de veliler igin yorucu bir siireci beraberinde getirecektir.” (04).

“Gelecek ile olumlu seyler diisiinmek konusunda zorlaniyorum. Acikcasi bu
saatten sonra zor goriiniiyor. Oncelikle egitim sisteminin bastan yenilenmesi gerektigine
inantyorum. Diger pek ¢ok meslektasim gibi O6grencileri saygisiz buluyorum. Bunda
sadece sistemi veya devleti eksik gérmek dogru olmasa da biiyiik paylarinin oldugunu
diisiiniiyorum. Tiim bunlar bir araya geldiginde Ogretmene verilen deger azaliyor,

egitimde kalite diisiiyor.” (O5).

“Okulun gelecegi ile ilgili olumuz diisiinceler igerisindeyim. Ciinkii okulun
ilerlemesi igin bir markas1 olmasi gerektigine inantyorum. Ogrenciler o markaya gore
tercihlerini yapiyorlar. Aile, 6gretmenler, ¢cevre hepsi bu markaya gore davranislarini
sekillendiriyorlar. Bize genellikle puanlart diisiik olanlar ve baska okullar1 tercih
edemeyen Ogrenciler geliyor. Onlar da genellikle akademik olarak en diisiik seviyedeki
ogrenciler oluyor. Ogrenci kapasiteleri belli o yiizden degisecek cok fazla bir sey

goremiyorum.” (06).
4.2.4. Beklentiler

Ogretmenlere gorev yaptiklar1 okul ile ilgili beklentilerinin neler oldugu ve
calistiklar1 okulun nasil olmasini istedikleri soruldugunda ogretmenlerin neredeyse
tamami1 daha iyi olanaklarin oldugu, yeniliklere acgik, basarili ogrenci profili olan,
ogretmenlere deger verilen, programa bagh kalinmak zorunda olmayan, sinav odaki
olmayan, bagimsiz da c¢alisabilecekleri esnek programlarin uygulandig, ozliik
haklarinin iyilestirildigi okullarda ¢alismak istediklerini belirtmislerdir. Ogretmenlerin

gorev yaptiklart okullarla ilgili beklentilerine agagida yer verilmistir:

“Su an mevcut olandan farkli bir egitim programi uygulansin ve bu egitim
programlarinda, miifredatta yer alan dersler yerine giinliikk yasamda bireylerin islerini

kolaylastiracak derslerin yer almasimi isterim. Ogrencilerin daha basarili oldugu, tek
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tarafli anlatimin hakim olmadigi, 6grencilerin hazir bilgiye konmadigi, 6gretmenlerin de

ogrencilerden dgrenebildigi bir okulda ¢alismak istiyorum.”(O1).

“Ogretmenlere seminerlerin verildigi, motivasyonlarin1 artiracak uygulamalarin
yapildigi, seyahatlerin diizenlendigi, gorsel olarak iyi dizayn edilmis bir okulda
calismak istiyorum. Mekanlarin goriintlisii benim i¢in ¢ok Snemli, ¢linkii mekanlarin

insanlar1, insanlarinda mekanlar1 karsilikl1 olarak etkiledigini diisiiniiyorum.”(07).

“Buradaki en biiyiik sikint1 6grenci profili. Daha saygili ve derse ilgisi fazla
olan Ogrencilerin bulundugu bir okulda g¢alismak isterim. Tek tek her Ogrenciyle
ilgilenebilecegim kadar az sinif mevcudu olan, 6gretmene deger verilen, emegine saygi
duyulan, meslegimi daha iyi yapma firsat1 bulabilecegim, daha c¢ok hakka sahip
olabilecegim, daha yiiksek maas alabilecegim bir okulda calismak hayallerimi

gerceklestirirdi.” (08).

“Avrupa standartlarinda bir okulda ¢alismak isterim. Olanaklar yoniinden daha
zengin olsun, farkli egitim programlar1 uygulansin, geleneksel yontemler yerine 6grenci
merkezli ¢agdas programlar kullanilsin, sinav odakli degil, uygulamaya dayali okullar

olsun istiyorum.”(O15).

Gortismede Ogretmenlere liselerde yasanan Orgiit depresyonunun olusmasinda
etkili olacag diisiiniildiigii i¢cin miidiirlerin liderlik stilleri hakkinda bilgi vermeleri
istenmistir. Ogretmenlere babacan, bilgilendirici, otokratik ve demokratik liderlik
stillerinden hangisinin okul miidiirlerinin yonetim stilini yansittig1 soruldugunda
dgretmenlerin yaris1 okul miidiirlerini babacan biri olarak tanimlamistir. Ogretmenlerin
birka¢1t okul miidiirlerinin bilgilendirici oldugunu diistinmektedir. Bu stili secen
ogretmenler iki gruba ayrilmaktadir. Birinci grup yeni atanan oOgretmenlerden
olusmaktadir ve okul miidiirleri mevzuat konusunda kendilerini sik sik bilgilendirdigi

icin bu secenegi tercih etmislerdir.

Ikinci grup ise okul miidiirii ¢ok titiz oldugu igin galigmalarini yerine getirmekte
zorlanan 6gretmenlerden olusmaktadir. Her seyin hatasiz bir sekilde yapilmasini isteyen
ve Verilen gorevlerde eksiklik oldugunda sik sik 6gretmenleri bilgilendiren miidiirler
icin Ogretmenler bilgilendirici yonetici stilini se¢miglerdir. Az sayida Ogretmen
miidiirlerinin demokratik oldugunu diisiiniirken miidiirlerinin otokratik yonetim tarzina

sahip oldugunu diisiinen 6gretmen bulunmamaktadir.
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Ogretmenlerin gérev yaptiklar1 okullar hakkinda goriislerini ortaya ¢ikarmak ve
bu okullarda orgiit depresyonu yasanip yasanmadigina dair fikir edinmek admna
O0gretmenlere okul ile ilgili alternatif 6nermeler sunulmus ve onlardan kendi okullarini
en ¢ok yansittigim diisiindiikleri ifadeyi segmeleri istenmistir. Ogretmenlerin tamamina
yakini “caba gosterilirse yenilikleri hayata gecirmek i¢in uygun ortam bulunabilir”
ifadesini se¢mislerdir. Birka¢ Ogretmen, “okul nasil daha iyi bir hale getirilebilir
anlayis1  hakimdir” segeneginin okullarmi  tanimladigimmi  diisiintirken  “kii¢iik
dokunuslarla ¢ok sey degistirilebilir” ifadesini se¢cen 6gretmen sayisi yok denecek kadar
azdir. Sadece bir 6gretmen “bu okulda her sey boyle gelmis boyle gider” ifadesinin

okulunu daha iyi tanimladig1 goriisiindedir.
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5. BOLUM

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Calismanin bu boliimiinde aragtirmanin temel sonuglarina yer verilmis, elde
edilen sonuglar, alanda yapilan diger arastirma sonuglariyla birlikte incelenerek

literatiirde yer alan benzer ve farkli caligmalar dikkate alinarak degerlendirilmistir.
5.1. Sonug¢ ve Tartiyma

Ogretmenlerin drgiit depresyonu sergileme diizeylerine iliskin belli bir diizeyin
iistiinde ya da altinda algilara sahip olan dgretmenler de bulunacagi icin oncelikle iki
asamal1 Kiimeleme Analizi ile arastirmanin 6rneklemi homojen alt gruplara ayrilmistir.
Bu analiz ile, 6gretmenlere gore liselerde orta diizeyde orgiit depresyonu yasandigi
sonucuna ulasilmistir. Liselerde yasanan depresyon diizeyinin medeni durum, gorev
vapilan lise tiirii, haftalik ders saati, hizmet siiresi, YGS-LYS bagsarisi, veli ilgisi,
miidiirlerin liderlik stilleri, 6gretmen-yonetici iligkisi ve ogretmen-ogretmen iliskisi gibi
degiskenlere gore farklilastigi goriilmiistiir. Baska bir ifade ile bu degiskenler ile
Ogretmenlerin Orgiit depresyonu yasama diizeyleri arasinda iliski oldugu tespit

edilmistir.

Arastirma sonuglarina  bakildiginda, medeni durum degiskenine gore
ogretmenlerin liselerde yasadiklart depresyon diizeyinde anlamli bir fark ortaya
cikmistir. Buna gore, evli 6gretmenler, bekar d6gretmenlere gore daha diisiikk diizeyde
depresyon yasadiklarini diisiinmektedirler. Evli 6gretmenler, bir ese belki de ¢ocuklara
sahip olduklari igin yalmzlik hissetmezken; farkli bir ¢evrede tek basina ve ailesinden

uzakta yasayan bekar 6gretmenler igin yalnizlik hissi zorlayict bir durum olabilir.

Ogretmenlerin ¢ogunun bolgeye uzak, farkli sehirlerden geldikleri ve yariya
yakininin  (%37) heniiz meslekte birinci  yilin1  calistiklart g6z  Oniinde
bulunduruldugunda bekar 6gretmenlerin yalnizlik hissetmeleri dogal bir sonug olarak
kabul edilebilir. Yalnizlik ve depresyon iliskisini inceleyen Adams, Sanders ve Auth
(2004) calismasinda yalmizligin, depresyon yasanmasinda etkili bir risk faktorii oldugu
ve sosyal iligkiler kurmakta sorun yasayan bireylerin depresyona yatkin oldugu
sonucuna ulagsmistir. Sun, Buys ve Wang (2013); Feighner ve Boyer (1991) ve Daiches
(1952) de yaptiklar1 calismada benzer sonuglara ulasmistir. Bakan, Tasliyan, Tas ve Aka
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(2014) ise bunun tam tersi sonuglara ulasarak evlilerin bekarlara gore daha yiiksek

diizeyde orgiit depresyonu yasadiklarini saptamistir.

Ogretmenlerin 6rgiit depresyonu yasama diizeyleri, gdrev yapilan lise tiirii
degiskenine gére anlaml1 bir sekilde farklilasmaktadir. Imam Hatip liselerinde galisan
ogretmenler diger liselerde calisan Ogretmenlere gore daha yiiksek oranda Orgiit
depresyonu yasadiklar1 goriisiindedir. Yapilan goriismelerde Imam Hatip liselerinde
gorev yapan Ogretmenlerin ¢ogu, kadin 6gretmenlerle erkek dgretmenlerin iletisiminin
yok denecek kadar az olmasi ve miidiirlerinin fazla otoriter davranmasi gibi konularda
sikayetlerini dile getirmislerdir. Buna dayanarak, bu liselerde goérev yapan
Ogretmenlerin, okul kiiltiirline uyum saglayamadiklari ve okul miidiirlerinin kati bir
yonetim anlayisint benimsemeleri dolayisiyla bu durumun arastirma sonuglarini

bahsedildigi bicimde etkiledigi sdylenebilir.

Katz ve Kahn’in (1996) belirttigi gibi, her orgiit kendi kiiltiir ve iklimini yine
kendi belirler. Bir orgiitiin yansittig1 iklim ve kiiltiir; sadece formal degil ayn1 zamanda
informal deger ve davranislarinin Griintli ve yorumlarini da yansitir (Ertekin, 1978; akt.
Ozan ve Ozdemir, 2010). Orgiit kiiltiirii, bireylerin calistiklar1 kurumlara olan bakis
acisin1 ve davranig sekillerini de etkilemektedir. Kendi degerlerine uygun olmadigini
disiindiigii bir orgiitte gorev almak, bireyleri zorlayabilir ve her giin o kurumun
kapisindan girmemek icin bireyler kendileri ile miicadele edebilir. Bu zihinsel ¢atisma
onlar1 giinden giine daha derin bir batakliga iterse ilk zamanlar kendi Orgiitlerine karsi
yabancilagsma hissi tagiyan bireyler daha sonra kendilerini 6rgiite bagl olarak yasanan

depresyon siirecinde bulabilirler.

Arastirmaya katilan O6gretmenlerin haftalik ders saatleri incelendiginde, en
yiiksek depresyon diizeyini, haftada 31 saat ve lizerinde derse giren Ggretmenlerin
yasadigr goriilmiistiir. Yapilan gorligmelerde Ogretmenler, kendilerine verilen yogun
haftalik ders saatlerinin kendilerini olumsuz etkilediklerini, yapmalar1 gereken pek cok
isin yarim kaldigini, yonetimin kendilerini 6nemsemedigini, bu diisiincelerden otiirii
kendilerini ise veremediklerini buna bagli olarak da performanslarinin diistiiglinii ifade
etmislerdir. Buradan hareketle, yogun ders programi olan 6gretmenlerin, is yiikleri daha
agir oldugu icin okul disinda yapmalar1 gereken diger islere gereken Onemi

veremedikleri ve 6zel hayatlarina fazla vakit ayiramadiklari sdylenebilir.
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Ogretmenden beklenti arttiginda buna paralel olarak is yiikii de artmaktadir;
ancak bu durum bireyde olumsuz yonlii bir stres duygusunun hayatina girmesine sebep
olacaktir (Wagner ve Hollenbeck, 1995, 221). Benzer sekilde Hackmann, Hoffman,
Moss, Osipov ve Tornatzky (1986, 189) de uzun calisma saatlerinin ve is yerinde
gereginden fazla zaman gecirmenin bireyde stres i¢eren olumsuz duygu durumlari
olusmasina neden olabildigini belirtmistir. Ancak Firth-Cozens (1998) bireysel ve
orglitsel depresyon iizerine yaptig1 arastirmada, is ylikiiniin bir stres kaynagi olmadigi

ve kisiyi depresyona siiriiklemedigi sonucuna ulagmistir.

Arastirma sonuglarina hizmet siiresi acisindan bakildiginda, 6gretmenlerin
liselerde yasadiklar1 Orgiit depresyonu diizeylerinin anlamli bir sekilde farklilastig
goriilmiistiir. En yiiksek depresyon diizeyinin 3-5 yildir gérev yapan dgretmen grubunda
cikmas1 beklenmedik bir durumdur. Firth-Cozens (1998) hizmet yili ile depresyon
arasinda anlamli bir iliski bulmus ve 10 yilin iizerinde hizmet sunan g¢alisanlarin
depresyon yasama riskinin daha yiiksek oldugunu ortaya koymustur. Bakan, vd. (2014)
de hizmet siiresinin arttik¢a Orgiit icinde yasanan depresyonun arttigini gosteren benzer
sonuclar elde etmistir. Genellikle literatiirde yer alan ¢alismalar; 10 y1l ve {lizeri bir siire
calistiktan sonra bireylerin tiikenmislik yasadigi sonucunu ortaya koymaktadir (Firth-
Cozens, 1998). Buradan anlagilacagi iizere hizmet siliresi arttikca Orgiitlerde

depresyonun ortaya ¢ikma olasiliginin da arttig1 sdylenebilir.

Ogretmenlerin ilk iki y1l depresyon duygusundan uzak kalma nedenleri daha
once bilmedikleri farkli bir ¢evreye girmeleri ve orayr anlamlandirma siirecinde
olmalar1 seklinde yorumlanabilir. Mazlum (2014) arastirmasinda, meslegin ilk
yillarinda 6gretmenlerin, meslege duyduklari heyecanla ¢ok daha idealist, girisimci ve
enerjik yapida olduklarini belirtmistir. Bu durum 6gretmenlerin, meslekteki ilk yillarda
depresyondan uzak olmalarmi agiklar niteliktedir. Ayrica Ertekin’in (1978) yaptigi
arasirma, calisanlarin goreve basladiklari ilk yillarda orgiitii daha olumlu algiladiklarini,
atandiklar1 ilk donemlerde bireylerin tatli bir heyecan yasadiklarini ve bu siirecte
olumsuz duygulardan uzaklastiklarin1 ortaya koymaktadir. Meslege alisma ve gevreye
adapte olma siireci gectikten sonra bireylerin bosluga diismeleri ve yeni arayislar icine
girmeleri muhtemeldir. Arastirma sonucuna goére 3-5 yillik hizmet siiresi i¢inde bulunan
bu evre yasanilan depresyon i¢in kritik donem olarak goriilebilir. Bu siire¢ dikkatli bir

sekilde yonetilmedigi takdirde Orgiitte ve orada gorev yapan bireylerde depresyon
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belirtilerinin ortaya cikabilecegi sdylenebilir. Siireci takip eden donemde, evlenme veya
il ici, il dis1 tayin ile farkli bir yere atanma gibi alinan 6nemli kararlar 6gretmenlerin
hayatlarin1 degistirmelerine ve monotonluktan kurtularak depresyonu atlatmalarina
yardimei olabilir. Sonraki donemlerde 6gretmenler, hayatlarini belli bir diizende devam

ettirecekleri icin ciddi anlamda 6rgiit depresyonu yasayacaklarini diistinmemektedir.

Arastirmada Ogretmenlerin liselerde depresyon yasama diizeyleri YGS-LYS
basarisina gore farklilasmistir. Cok diisiik akademik basariya sahip olan okullarda
gorev yapan Ogretmenlerin yiiksek diizeyde orgiit depresyonu yasadiklart sonucuna
ulagilmistir. Arastirmada Ogretmenlerle yapilan goriismeler sonucunda, akademik
basarmin diisiik olmasi; kalitesiz egitim sistemi, gereksiz detaylarin yer aldigi egitim

programlar1 ve sinif mevcutlarinin ¢ok kalabalik olmasi gibi nedenlere baglanmustir.

Ogretmen, smifta konular1 belirli bir yapr iginde sunmakta, farkli ders arag-
gerecleri kullanmakta ve boOylece gorevini yerine getirdigini diisiinmektedir. Ancak
ogrencilerin sorularina zaman kaybetmemek icin cevaplamamakta onlara gereken ilgi
ve Ozeni gosterememektedir (Kiligg1, 2000, 13). Bu nedenle, sinif mevcudunun fazla
oldugu simiflarda 6gretmenin kendini stres altinda hissetmesi olagan bir durumdur.
Cemaloglu ve Sahin (2007) de, ozellikle 41 ve iizerinde mevcudu olan kalabalik
smiflarda Ogretmenlerin duygusal yonden olumsuz etkilendigini ve tiikenmislik

yasadigini belirtmistir.

Ogretmenler, 6grencilerle daha fazla siire birlikte olduklari igin 6grencilerin
basarilar1 tlizerinde Onemli bir etkendir. Bu baglamda, 6gretmenleri huzursuz eden,
performansini diisiiren unsurlarin ortadan kaldirilmasi, 6grencilerin nitelikli bir egitim
alabilmeleri bakimindan 6nemli goriilmektedir (Cerit, 2008). Huzursuz bir ortamda
caligan Ogretmenler, Ogrencilere akademik basarilarini artirmak icin yeterli ilgiyi
gosteremeyebilir, onlara gereken Onemi veremeyebilirler. Kendisinden beklenilen
performans1 gosteremeyen Ogretmenlerin zaman i¢inde kendi kabuklarma cekilerek

orglit depresyonu yagamalar1 olagan goriilebilir.

Aragtirma sonuglarina gére 6gretmenlerin depresyon yasama diizeyleri veli ilgisi
degiskenine gore farklilik gdstermistir. Buna gore veli ilgisinin ¢ok diisiik oldugu
okullarda gbrev yapan Ogretmenlerin yiiksek diizeyde depresyon yasadiklar1 sonucuna

ulasilmistir. Ogretmenlerle yapilan goriismeler de velilerin ilgisiz oldugu sonucunu
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desteklemektedir. Veliler, okulda diizenlenen toplantilara katilmamakta, ¢ocuklariyla
ilgilenmemektedirler. Bu durumun, Ogretmenlerin liselerde yiiksek denilebilecek

diizeyde depresyon yasamalarinda etkili oldugu soylenebilir.

Memduhoglu, Yayla, Taskin, Sak, Turhan, Tat, Kozikoglu, Aslan (2015)
yaptiklar1 arastirma projesi sonucunda, veli ilgisinin diisiik oldugunu, velilerin egitime
kars1 ilgisiz olduklarini, egitim siirecinde yer almadiklarini ortaya koymustur. Buna ek
olarak, ayni ¢alisma kapsaminda velilerin ¢ocuklarinin egitiminde kendilerini sorumlu
hissetmedikleri, egitime iliskin her konuda yapilmasi1 gereken gorevleri 6gretmenlerden

bekledikleri sonucuna ulasilmistir.

Bagaran (2000, 170) her velinin ¢ocugundan sorumlu olmasi gerektigini; ancak
pek cok velinin ilgisizlikten, bilgisizlikten ya da vakit kisitliligindan dolay1 ¢ocuklari ile
ilgilenemedigini belirtmistir. Nitekim 6grencilerin basarisi i¢in ailelerin egitim siirecine

aktif bir bigimde katilmalar1 oldukga gerekli bir durumdur.

Miidiirlerin liderlik stilleri, 6gretmenlerin orgiit depresyonu yasama diizeyleri
tizerinde anlaml bir fark ortaya ¢ikarmistir ve bu sonug¢ beklendik bir durumdur. Gérev
yaptiklar1 okullarda otokratik liderlik o6zelliklerini yansitan miidiirlerle c¢alisan
Ogretmenlerin  ylksek denilebilecek diizeyde depresyon yasadiklari sonucuna
ulagilmistir. Deniz ve Hasangebioglu (2003) yaptiklar1 aragtirmada miidiirlerin sahip
olduklart liderlik tarzlarmin 6gretmelerin duygu durumlarint ve buna bagl olarak da
tiretkenliklerini etkileyici bir 6zelligi bulundugunu ortaya koymustur. Buna gore liderler
X ve Y kuramma gore ayirilmig, X kuramindaki liderleri otokratik; Y kuramindaki

liderleri ise demokratik liderler olarak siniflandirmislardir.

Demokratik bir stile sahip olan isteklerini bu dogrultuda anlatarak yapilmasi
gerekenleri diizglin ve kirict olmayan ifadeler ile dile getiren miidiirler, 6gretmenler
tarafindan sevilmekte ve saygi uyandirmaktadir; aksine okulda otoritenin kendisinde
oldugunu her firsatta belirten, otokratik bir tarz ile bu okulda ben ne dersem o olur imaj1
cizen bir okul miidiirii, birlikte calistig1 kisiler tarafindan sevilmedigi gibi saygi da
goremeyebilmektedir. Ogretmenlerle yapilan goriismeler, bu diisiinceleri destekler
niteliktedir. Demokratik miidiirlerle calisan Ogretmenler gorev yaptiklar1 okullarda
caligmaktan memnun olduklarin1 belirtirken, otokratik miidiirlerle ¢alisan 6gretmenler

farkli bir okulda ¢aligma firsat1 bulduklarinda gidebileceklerini dile getirmistir.
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Arastirmada  dgretmen-yonetici  iliskisi liselerde depresyon yasanmasi
konusunda anlamli bir farka neden olmaktadir. Gorev yaptiklart okullardaki
yoneticilerle ¢ok iyi iliskilere sahip 6gretmenlerin diisiik diizeyde orgiit depresyonu
yasadiklari; kotli, cok kotii iligkilere sahip 0gretmenlerin ise yiliksek diizeyde oOrgiit

depresyonu yasadiklar1 sonucuna ulasilmistir.

Yoneticilerin astlar {izerinde pozitif veya negatif yonlii etkileri bulunmaktadir
ve bu etki yoneticinin ast1 ile olan tiim iligkilerinde fark edilmektedir. Birlikte ¢alistigi
kisilere birey olarak deger vermeyen, birlikte zaman gecgirmek zorunda kaldiklarinda
onlara kotii muamele eden, ¢alisanlar arasinda dengeli bir goérev dagilimi yapmayan,
adaletli davranmayan, verdigi sozleri onemsemeyen ve ihtiyact oldugunda yaninda
olmayarak kurumda giivensizlik havasi yaratan bir miidiir, iligkileri yonetmede basarisiz

olacak ve sik sik bu konuda sorunlar yasayacaktir (Eren, 2014, 249).

Klasik yonetim anlayisini benimseyen miidiirler, 6gretmenleri gorevlerini
yapmaya programlanmis bir robot olarak algilamakta ve onlara birer makine goéziiyle
bakmaktadir. Neo-klasik yonetim anlayisin1 destekleyen miidiirler ise daha ¢ok insan
iliskilerine 6nem vererek calisanlarin morallerinin yiiksek tutulmasinin ve psiko-sosyal
ihtiyaglarinin kargilanmasinin orgiitiin siirekliligi i¢in olduk¢a 6nemli oldugunu goriirler

(Celik, 2008, 79).

Neo-klasik kuramin kurucularindan olan ve insan iliskilerine olduk¢a 6nem
veren Elton Mayo’nun da belittigi gibi insanin psikolojik yonii, orgiitte verimliligin
arttirllmas1 i¢in dikkat edilmesi gereken bir konudur. Mayo, saygi gosterip deger
verildiginde calisanlarin bu duruma olumlu verecegini ve boylece hem is¢inin hem de
yoneticinin karli sonuglar elde edebilecegini belirtmektedir. Mayo’nun bu goriislerini
yapt1i§1 Hawthorne arastirmalari desteklemektedir. Orgiit icerisinde insan iliskilerinin
onemini ortaya koyan Hawthorne arastirmalari, sosyal faktorlerin birey davranis

tizerindeki etkisini ortaya koyan ilk ¢aligmadir (Livvar¢in ve Kurt, 2012, 137, 139).

Goriildugi gibi orgiit i¢i iligkiler, ¢alisanlarin verimli bir sekilde gorevlerine
yerine getirebilmeleri acisindan 6nemlidir. Ogretmen-yonetici iliskilerinde birlikte
calistig1 personele giiler ylizle ve uyumlu iliskiler i¢inde yaklasan, yeri gediginde

aradaki ast-iist iliskisini en aza indirgeyerek onlarla vakit gegirebilen bir okul midiiri,
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Ogretmenlerin daha istekli calistiklarin1 ve okulu sahiplenerek gorevlerini yaptiklarini

gozlemleyebilir.

Arastirma sonuglarma gore, dgretmen-ogretmen iliskisi liselerde yasanan
depresyon diizeylerini anlamli bir sekilde farklilastirmistir. Ogretmen-ydnetici
iligkilerinde oldugu gibi O6gretmen-0gretmen iliskilerinde de benzer sonuclar elde
edilmistir. Buna gore, arastirmada gorev yaptiklar1 okullarda bulunan 6gretmenlerle ¢ok
1yi iligkilere sahip 6gretmenlerin diisiik diizeyde orgiit depresyonu yasadiklari; kotii, cok
kotii iliskilere sahip O0gretmenlerin ise yliksek diizeyde oOrgiit depresyonu yasadiklari

sonugclar elde edilmistir.

Okullar formel orgiitlerdir. Okul igerisinde resmi kurallar ¢er¢evesinde sekillenen
iliskilerin yamisira informel iliskiler de yer almaktadir. Orgiit icinde kisiler arasi
iligkilerin kalitesi; o orgiitte calisan bireylerin performansina, is doyumlarina etki ederek

orgiitlerin amaclarina ulagsmasina yardimeci olmaktadir (Memduhoglu ve Saylik, 2012).

Ogretmen-dgretmen iliskilerinde, 6gretmenler kurum iginde birbirlerinin kisisel
alanlarina miidahale etmemeyi basarip iyi ge¢inirler veya okul i¢inde oldugu gibi okul
disinda da paylasim alanlar1 olusturarak sosyal iligkiler gelistirebilirlerse okul iginde
olumlu bir atmofer olacagi gibi kisiler birlikte calismaktan keyif de alabilirler. Burada
bahsedildigi gibi iligkilerin iyi bir sekilde yapilandigi orgiitler multu orgiitler olarak
ifade edilebilir. Aksi takdirde okullar, birbirini gérmeye dahi tahammiil edemeyen
insanlarin bir araya geldigi ve birlikte ge¢irmek zorunda kaldiklar1 saatlerin gegmek
bilmedigi kurumlar olarak algilanabilir. Is yerinde yasanan iletisimsel problemler
bireyin kendisini stres altinda hissetmesine neden olabilir. Stresorlerin Oniine
gecilmedigi takdirde beraberinde gelen depresif duygu durumlart ve tiikenmislik hissi
bireyleri is doyumsuzlugu (Bogg ve Cooper, 1995), performans diisiikliigii (Motowidlo,
Packard ve Manning, 1986), yabancilasma (Whitt and Whitt, 1986), negatif iklimde
calismak zorunda kalma (Arnetz, Lucas ve Arnetz, 2011) gibi sorunlarla kars1 karsiya

getirebilmektedir.

Depresyon ile ilgili aragtirmalar sonucunda, depresyondaki bireylerin yeni
iliskiler kurmakta zorlandiklar1 ve etraflarindaki kisileri kendilerinden uzaklastirdiklari
sonucuna ulagilmistir. Bu bulgularin anlamlilig1 tartisilmasina ragmen (Coyne, 1985;

Doerfler ve Chaplin, 1985; Gurtman, 1986; King ve Heller, 1984), pek ¢ok arastirmaci
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(Boswell ve Murray, 1981; Hammen ve Peters, 1978; Howes ve Hokanson, 1979;
Strack ve Coyne, 1983) benzer sonuglara ulasmistir (akt. Becker, Heimberg ve Bellack,

1987, 8).

Arastirma sonuglar incelendiginde, cinsiyet, ogrenim durumu, ¢ocuk sayisi,
brang, gorev yapilan okulda ¢alisma siiresi, bulundugu okulda birlikte ¢alisilan miidiir
sayist, degiskenlerine gore ise liselerde Orgiit depresyonu yasanma diizeylerinde bir
farklilasma ortaya c¢ikmamustir. Ogretmenler liselerde yasanan oOrgiit depresyonu

tizerinde bu degiskenlerin bir etkisinin olmadig1 goriisiindedirler.

Cinsiyet degiskeninin depresyon flizerinde tartismali bir etksi vardir. Bazi
arastirmalarda kadinlarin, bazi arastirmalarda ise erkeklerin depresyon yasama
diizeylerinin daha yogun oldugu bulunurken, bu g¢alismada oldugu gibi cinsiyetin
depresyon iizerinde bir etkisi olmadigim1 saptayan calismalarda literatiirde yer
almaktadir. Firth-Cozens (1998) “Individual and organizational predictors of depression
in general practitioners”; ile Bakan, Tasliyan, Tas ve Aka (2014) ise “Orgiit depresyonu
ve 1s tatmini arasindaki iligki; bir tniversitedeki akademisyenler {izerinde alan

arastirmas1” adli caligmalarinda bu arastirma ile paralellik gosteren sonuglara ulagmistir.

Cinsiyet degiskeni konusunda beklenen durum kadinlarin depresyon yasama
diizeylerinin erkeklere oranla daha fazla olmasidir. Cotton’a (1990) gore, kadinlar
depresyona erkeklerden daha fazla egilimlidir. Aydemir ve Vedin (2002) de depresyon
riskinin kadinlarda erkeklere oranla daha yiiksek bulundugunu belirtmistir; ayrica tim
yasam siiresi boyunca depresyonun kadinlarda ilerleme durumu %10 ve %25 arasinda
degisirken erkeklerde bu oran %5 ve %12 arasinda degismektedir (Oktay, Atasoylu,
Dereboy ve Beser, 2012) ve bu oranlara gore depresyonun en sik rastlanan duygu

durumu bozuklugu oldugu sdylenebilir (akt. Pinar ve Tel, 2012).

Arastirmanin égrenim durumu degiskenine iliskin sonuglari incelendiginde
ogrenim durumunun liselerde yasanan depreyon diizeyi tizerinde herhangi bir etkisinin
olmadig: bulunmustur. Ogretmenlerden lisans mezunu olanlarin oran1 oldukea yiiksektir
(%72). Katilimer 6gretmenlerin 6grenim  durumu  dagilimlarinin  birbirine yakin

olmamas1 sonucun bu sekilde ¢ikmasinda etkili olmus olabilir.

Lise grubu o6gretmenlerinin Fen-Edebiyat Fakiiltesi’'nden mezun olmalar1 bu

durumda etkili bir diger faktdr olarak gosterilebilir, ¢iinkii Fen-Edebiyat Fakiiltesi
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mezunlari tiniversitede bes yil egitim aldiklarindan dolay: yiiksek lisans yapmis kabul
edilmekte ve bu dgretmenler lisansiistii egitim programlarindan mezun edilmektedir. Bu
Ogretmenler, lisans programimin ardindan farkli bir lisansiistii programina devam
etmeden yiiksek lisans mezunu olmaya hak kazanmistir. Arastirmada Ogretmen
goriislerinden elde edilen sonuglar da dikkate alindiginda Egitim Fakiiltesi’nden mezun
olan ve daha sonra sinav ve miilakat yontemi ile yiiksek lisans programina girmeye hak
kazanan Ogretmenlerin Ogretmenlik mesleginden ve calisma sartlarindan diger

Ogretmenlere gore daha fazla sikayette bulunduklar1 gozlenmistir.

Sun, Buys ve Wang (2013) de kendi ¢alismalarinda 6grenim durumunun orgiit
depresyonu lizerinde bir etkisinin olmadigi seklinde benzer sonuglara ulagsmistir. Bu
arastirmalardan farkli olarak, Cemaloglu ve S$ahin (2007) yaptig1 ¢alismada,
Ogretmenlerin 6grenim durumlarinin tilkkenmiglik, depresyon gibi duygu durumunu
yansitan kavramlarla iligkili oldugu ve egitim seviyesi yiikseldik¢ce Ogretmenlerin

yasadig1 olumsuz duygularin azaldigi sonucuna ulagsmistir.

Arastirma sonucunda brans degiskenine goére anlamhi bir fark ortaya
c¢tkmamistir. Ancak yapilan goriigmeler sonucunda 6zellikle Fen liselerinde gorev yapan
sozel grubu derslerine giren 6gretmenlerin ile Meslek liselerinde gorev yapan kiiltiir
dersleri disindaki meslek grubu ve yetenek alan derslerine giren 6gretmenlerin diger
brang derslerine giren Ogretmenlere gore daha mutsuz olduklar1 sdylenebilir. Fen
liselerinde sayisal grubu derslere giren Ogretmenlere daha fazla deger verildiginin
hissettirilmesi ve meslek liselerindeki 6gretmenlere almalar1 gerekenin ¢ok iizerinde
ders saati verilmesi bu liselerde orgiit depresyonu yasanmasina neden olmus olabilir.
Literatiir tarandiginda elde edilen veriler 15181inda brans degiskenine gore liselerde orgiit
depresyonu yasandigini gosteren herhangi bir bulguya rastlanmamistir; ancak Merkan
(2011), ogretmenlerin branglar ile Orgiitsel stres algilar1 arasindaki iligkiyi inceledigi
caligmasinda lise 6gretmenlerinin brans degiskeni ac¢isindan anlamli farkin ortaya ¢iktigi

sonucuna ulagmustir.

Cocuk sayisi, aragtirmada anlaml bir farkin goriilmedigi bir diger degiskendir.
Bu sonug iizerinde katilimcilarin neredeyse yarisinin (%42) evli olmama, yarisindan
fazlasinin (%62) da cocuk sahibi olmama durumundan kaynaklandigi sdylenebilir.

Literatiirde liselerde yasanan depresyon diizeyinin ¢ocuk sayisi degiskenine gore
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anlamli bir fark ¢iktigi ya da farkin ortaya ¢ikmadigi herhangi bir bulguya
ulagilamamugtir. Literatiirde ¢ocuk sayisi degiskenini ele alan bir arastirmaya

ulasilamamustir.

Arastirma sonucuna gore gorev yapilan okulda ¢alisma siiresi degiskenine gore
Ogretmenlerin yasadiklar1 depresyon diizeylerinde anlamli bir fark bulunmamistir.
Ogretmenlerin yartya yakinimin (%38) heniiz bir yildir ¢alisiyor olmalar1 arastirmanin
bu sekilde sonuglanmasina etki etmis olabilir. Uzun yillar ayn1 okulda gérev yapan
O0gretmenlerin 6rgiit i¢inde depresyon yagsamalar1 olasidir. Siirekli ayni ¢evrede bulunan,
ayni bolgede yasayan insanlar bir miiddet sonra bu olagan durumdan sikilip yeni yerler
gormek, yeni seyler kesfetmek isteyebilir. Bu nedenle tartisilan bir konu olan rotasyon
orgiit iginde psikolojik sorunlar yasanmasinin Oniine gecebilir. Memisoglu, Yilmaz,
Ismetoglu ve Erbas (2015) yaptign bir calismada Ogretmenlerin  zorunlu yer
degistirmesinin (rotasyon) mesleki kdrlesmenin oniine gegecegi sonucuna ulagmistir. Bu

anlamda disiiniildiigiinde rotasyonun orgiite faydasi dokunabilir.

Liselerde yasanan orgiitsel depresyon diizeyinde bulundugu okulda birlikte
calisilan miidiir sayisina gore bir farklilasma ortaya cikarmamistir. Bu durum,
katilimcilarin yaridan fazlasinin (%61) sadece bir miidiir ile c¢alismis olmasindan
kaynaklanabilir. Cilinkii her yeni gelen midir kendi tarzini ortaya koyacagi ve
ogretmenlerin kendi kurallarina gore hareket etmesini bekleyecegi i¢in aym: kurumda
birlikte ¢aligilan midiir sayist arttikga orgiit depresyonu yasanma olasiliginin da buna
paralel olarak artacagi disiliniilmektedir. Literatiirde elde edilen bilgiler 1s181nda
“pbulundugu okulda birlikte calisilan miidiir sayis1” degiskenine ait bir bulguya

rastlanmamuistir.

Bunlarin  diginda, ogretmenler ile yapilan goriismeler iizerinden bir
degerlendirme yapildiginda Ogretmenler; karara katilma, alinan kararlarin
uygulanmasi, ogrenci davranislari, yenilik ve degisim gibi konularin goérev yaptiklar

okullarda yasanan depresyon diizeyi iizerinde 6nemli bir etkisi oldugunu belirtmislerdir.

Okul toplantilarinda alinan kararlara katilma konusunda bir sikinti
yasamadiklarmi belirten 6gretmenler, kararlarin uygulanmasi asamasinda sorunlarla
karsilastiklarin1 diisiinmektedir. Ogretmenler; bir karar alinirken orada bulunmanin

kendilerini 1yi hissettirdigini, alinan kararlarin uygulandigini goérmelerinin ise Orgiite
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olan bagliliklarni artirdigim diisiinmektedir. Ertekin (1978), Devlet Su Isleri (DSI)
personeli ile yaptig1 bir ¢aligmada, yetkeci (otoriter) olmayan ydneticinin isbirligi ile
calisanlar alinan kararlarda s6z sahibi oldugunda, orgiitte agik ve samimi bir iklimin

olustugu sonucuna ulagmistir.

Bireylerin caligtiklar1 kurumlarda onlan ilgilendiren bir konuda fikirlerinin
alinmasi1 6nemlidir. Yeni bir {irlin, uygulamaya gecirilmesi planlanan yeni bir teknoloji,
yeniden yapilanma ve kiiltiirel degerler ile ilgili konular hakkinda kararlar alinabilir.

Alinan tiim kararlar ile birlikte orgiit yeniden sekillenir (Hatch, 1997, 270).

Karar alma siirecinde bireyin de ig¢inde yer aldigi katilimli yonetim, bir orgiitte
yer alan bireylerin, kendilerini ilgilendiren konular hakkinda soz alarak ya da oy
kullanarak kararlarini bildirmeleri seklinde ifade edilebilir. Calisan bireylere sorumluluk
vererek kendilerini 6nemli hissetmelerini sagladigi i¢in katilimli yonetimin is yerindeki
stres vb. olumsuz duygular1 6nleyebildigi ve is performansini arttirdigi diistiniilmektedir

(Ozkalp ve Kirel, 2001, 444).

Coch ve French (1948), karar vermede katilimin etkisini bulmak i¢in bazi
deneyler yapmistir. Yapilan deneyler sonucunda, karar vermede calisan bireylerin
stirece katililminin tiretkenligi arttirdigr bulunmustur (akt. Hoy ve Miskel, 2012, 323).
Karar alma asamasina katilmayan veya kararlar alindiktan sonra uygulanmayan
okullarda oOgretmenler zamanla alinan kararlar1 onemsemeyebilir, hatta kendisini o
Orgiite ait hissetmeyerek toplantilara katilmak istemeyebilir. Bu da kisideki baglilik

duygusunu yok ederek yerini depresyon duygusuna birakabilir.

Liselerde 6gretmenlerin depresyon yasama nedenlerinden biri de dgrencilerdeki
davranis bozukluklaridir. Ogretmenlerin dgrenciler ile yasadiklar1 okul igi problemler
her iki grubunda psikolojik olarak zarar gérmesine neden olabilir. Basaran (2000, 167),
bu tarz sorunlar1 6nlemek amaciyla okullarda demokratik bir disiplinin uygulanmasi
gerektigini vurgular. Ilkdgretim grubundaki &grencilerde olumsuz disiplin olaylarina
pek rastlanilmazken, ortadgretime devam eden oOgrencilerde erinlik ve ergenlik
sorunlarinin da tetiklemesiyle disiplin sorunlar1 artmaktadir. Buradan hareketle i¢inde
bulunduklar1 belali donemde dikkate alinarak Ogrencilerdeki davranigsal sorunlarin
¢Oziilmesinin 6nemli oldugu sdylenebilir. Okullarda bu gibi sorunlarin ¢ézlimiine vakit

ayrilmadig takdirde 68retmenlerin yaptiklar isten doyum alamamalar1 ve buna baglh
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olarak tiikenmislik, bunu izleyen siirecte de depresyon yasamalart miimkiindiir. Ciinkii
Bilgin, Emhan ve Bez’in (2011) belirttigi gibi is doyumsuzlugu beraberinde tiikenmislik

duygusu getirir ve tilkkenmislik ile depresyon arasinda pozitif bir iliski bulunmaktadir.

Ogretmenlerin gorev yaptiklar1 okullarda depresyon yasama sebeperinden bir
digeri de yenilik ve degigsim olarak ifade edilebilir. Katilimc1 6gretmenlerin yarisi
yenilik ve degisimlere ayak uyduramamaktan muzdariptir. Aslinda onlar, siirekli ortaya
c¢ikan yeniliklerden ve degisimin kacinilmaz olusundan sikayet etmektedir. Daft (2001,
353), orgiit icinde gergeklesen degisimleri iki gruba ayirmaktadir. Bunlardan birincisi
yavas yavas uygulamaya gecen, kabul edilme olasilig1 yiiksek olan degisimler, digeri ise
getirildiginde tepki ¢eken radikal degisimlerdir. Yenilik ise bir fikrin veya uygulamanin
orgiit i¢inde kabul edilmesidir. Orgiit {iyeleri once yeniligi fark eder, uygunlugunu
degerlendirir ve sonra kabul eder. Yenilik orgiit icinde adim adim ilerler ve yanlis bir
adimda uyguluma basarisiz olur, degisim gerceklesmez. Bu siireci yonetmek
yoneticilere diistiigli i¢in yoneticilerin dogru adimlari attiklarindan emin olmalari

gerekmektedir.

Gelisme ve yeniliklere adapte olabilmek i¢in takim c¢alismalarina ihtiyag
duyulabilir fakat hiyerarsik yetkinin engeliyle karsilasabilir. Boyle bir durumda diger
orgiitler yeniliklere ayak uydurup degisimi daha erken kabul ederse diger Orgiitlerin
oniine gegebilir. Rekabetin 6n planda oldugu giinlimiiz orgiitlerinde, yeniliklere kapali,
degisimden korkan orgiitler; gelisen, ilerleyen, teknolojiyi kabul eden orgiitlerin
gerisinde kalabilir ve bu durum onlar ve orada calisanlar i¢in endise, korku vererek
stres, depresyon gibi duygularin iclerine girmesine bilingsiz bir sekilde izin verebilirler
(Eren, 2014, 297). Goriildiigi gibi yenilik, degisim gibi kavramar orgiitte gorev yapan
bireyleri endiselendirmektedir. Var olan bir yenilik karsisinda degisimi kabul etmeyerek

degisime direnen orgiitler geride kalmaya ¢ogu zaman da yok olmaya mahkumdur.

Yenilik ve degisim konusu akilli tahtalar tlizerinden degerlendirildiginde, akill
tahta kullanarak teknolojiyi sinifa getiren Ogretmenler ile hala kitap, tahta kullanan
Ogretmenlerin ders isleme yontemleri ve derslerde elde ettikleri basarilarin birbirinden
farkli oldugu yapilan arastirmalarla ortaya koyulmustur (Yorganci ve Terzioglu, 2013).
Merkez okullardaki tiim okullara akilli tahta yerlestirilmesine ragmen okullarin

bazilarinda akilli tahtalarin hala kullanilmadigr bilinmektedir. Neden olarak ise alt yap1
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sistemlerinin yetersizligi 6ne siiriilmektedir. Cogu okulda da sistem kurulu olmasina
ragmen Ogretmenler akilli tahtalar1 kullanmak istememektedir. Tiirel (2012) yaptig1 bir
arastirmada, Ogrencilerin akilli tahtalar1 yeterli Ol¢iide kulanmalar1 igin izin
verilmemesi, dogru kullanim icin teknik ve pedagojik acidan eksik bilgiye sahip
olunmasi, gerekli olan materyallerin ihtiya¢ duyuldugunda bulunamamasi gibi
sebeplerden Gtiirti 6gretmenlerin akilli tahtalar1 kullanmak istemedikleri sonucuna
ulagmistir. Her ne kadar kullanildiginda basariyr arttiracagini bilseler bile bu konuda
kendilerine bask1 yapildiginda d6gretmenlerin teknolojik alanda bir yenilikten oOtiirii stres

altina girip orgiit depresyonu yasamalart muhtemeldir.

Ogretmenlerin neredeyse tamami daha iyi olanaklarin, daha basarili 6grencilerin
bulundugu, smmav odakli olmayan esnek programlarin uygulanabilecegi okullarda
calisma beklentisi igindedir. Ogretmenlerin ¢ogunun gérev yaptiklari okullar ile ilgili
“caba gosterilirse yenilikleri hayata gegirmek i¢in uygun ortam bulunabilir” ifadesinin
gercegi yansittigini diisiinmeleri aslinda sahip olduklar1 kosullar yeterli olmadig i¢in

beklentiler i¢ine girildigi fikrini destekler niteliktedir.

Aragtirmanin geneli dikkate alindiginda, liselerde yasanan depresyon diizeyinin
Ogretmenlere gore orta diizeyde oldugu sonucuna ulagilmig, yapilan goriismeler bu
sonucu desteklemekle birlikte calisma ile ilgili derinlemesine bilgiler elde edilmesine

katkida bulunmustur.
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5.2. Oneriler

Calismada elde edilen sonuglara gore karar alicilara ve uygulayicilara yonelik

Oneriler, arastirmacilara yonelik oneriler olmak tizere iki baslik altinda sunulmustur.
5.2.1. Karar alicilara ve uygulayicilara yonelik oneriler

e Ogretmenlerin goreve basladiklar: ilk dénemlerde gerek Milli Egitim Bakanligs,
gerekse okul yonetimi tarafindan oryantasyon programlarinin diizenlenmesi ve amacina
uygun sekilde yiiriitiillmesi gerekmektedir.

e Meslegin ilerleyen yillarinda yasanabilecek orgiit depresyonunu onlemek igin
kritik 6neme sahip olan donemlerde, orgiit kiiltiiriine uyumu kolaylastiracak hizmet ici
egitimler diizenlenmeli ve 6gretmenlerin bu egitimlere katilmalar1 saglanmalidir.

e Ogretmenlerin depresyon yasama nedeni olarak gosterdikleri asir1 ders
yiiklerinin azaltilmasina yonelik okul yonetimi tarafindan onlemler alinmalidir. Okul
miidiirleri tarafindan adaletli bir ders dagilimi yapilmasina 6zen gosterilmelidir.

e Okul miidirleri, ozellikle goéreve yeni baslayan 0Ogretmenlerin meslege
duyduklart heyecan1 énemsemeli, okulun amagclarina ulagsmasinda tiim 6gretmenlerin
etkin roller almasini saglamalidir.

e Okul-aile iligkileri giliglendirilebilir.

e Okul yonetimi tarafindan okul g¢evresinin beklentilerini karsilamaya, velilerle
isbirligini gelistirmeye, velileri egitim siirecinde etkin kilmaya, sorumluluk {istlenmeye
yonelik ¢alismalar yapilabilir. Ev ziyaretleri ve veli toplantilar1 yerine tim sosyal,
sportif, egitsel etkinliklerde aktif roller verme (yarismalarda jiiri {iyesi yapma, piyes,
oyun ve gosterilerde rol verme, dnemli giin ve hafta larda sorumluluk verme, periyodik
goriismelerle gortislerini alma, karara katma ve goriislerini dikkate alma) bu katilim
stirecini kolaylastirabilir.

e Aynmi yerde uzun siire calisma bireylerde olumsuz duygularin harekete
gecmesine neden olup onlart depresif ruh hallerine sokabilecegi i¢in belirli zaman
araliklariyla 6gretmen rotasyonu gerceklestirilmelidir.

e Okul midirlerinin yetkeci (otoriter) yoOnetim anlayisindan uzaklasarak
doniistimcii liderlik becerilerine sahip olabilecekleri programlara katilmalart tegvik

edilmelidir.
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5.2.2. Arastirmacilara yonelik oneriler

e Bu arastirmada yer verilmeyen ¢esitli demografik degiskenleri (yas, aylik gelir,
ogretmen-veli iliskisi, yasanmak istenilen cografi bolge) incelenebilir.

o Farkli okul kademeleri ve tiirleri {izerinde 6rgiit depresyonu arastirilabilir.

o Farkli illerde, bolgelerde orgiit depresyonu ile ilgili karsilastirmali aragtirmalar
yapilabilir.

e Orgiitsel depresyonun ¢esitli yonetsel ve psikolojik kavramlarla (mobbing, 6rgiit
iklimi, Orgiit kiiltiiri, is doyumu, tiikenmiglik) iliskisinin incelendigi arastirmalar
yapilabilir.

e Olgegin orgiit depresyonunu oOlgme giiciinii artirmak igin yeni bir &lgek

gelistirilebilir.
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EKLER
Ek 1. Orgiit Depresyonu Olgegi
Degerli Ogretmenler;

Bu tez ¢alismasinda, liselerde gorev yapan &gretmenlerin Orglitsel depresyon
diizeylerinin dl¢iilmesi amaclanmaktadir. Orgiitsel depresyon; orgiitte yayilmis bir
hareketsizlik, saplanip kalmis olma hali, genellikle gelecegi planlayamama, oOrgiitte
calisan bireylerin gelecekte ne yapacaklari hakkinda bir vizyonlarinin olmayisi ve

denemekten vazgegmis olmalart halidir.

Olgek iki boliimden olusmaktadir. I. boliimde kisisel dzelliklerinizi belirlemeye
yonelik sorular, II. boliimde ise orgiitsel depresyon diizeyinizi belirlemeye yonelik 42

maddeden olusan ‘Orgiit Depresyonu Olgedi’ yer almaktadir. Arastirmadan elde

edilecek bulgular tamamen tez calismasi icin kullanilacak:; hicbir kisi, kurum va da

kurulus ile paylasilmayacaktir. Calismanin amacina ulagsmasi i¢in liitfen tiim sorulara

yanit veriniz. Katkilariniz i¢in tesekkiir ederim.
Ars. Gor. Elif KELES
Yiiziincii Y1l Universitesi
Egitim Yonetimi ve Teftisi Bilim Dal1

I. BOLUM - Kisisel Bilgiler
1. Cinsiyetiniz: () Kadin () Erkek

2. Medeni Durumunuz:

()Evli () Bekar ()Diger

Cocugunuz var ise sayisini belirtiniz: ........

3. Ogrenim Durumunuz: () Lisans () Lisans Ustii (Yiiksek Lisans/Doktora)
4.BranSiniz: ...

5. Gorev yaptiginiz lise tiirii:

() AnadoluL. ()KizM.L. ()TeknikM.L. ()imamH.L. ()FenlL.
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6. Haftahk girdiginiz ders saati (varsa diger okullarda girilen ders saatleri

ile birlikte): ........ saat.
7. Meslekteki toplam hizmet siireniz: ........yil.
8. Su an gorev yaptiginiz okulda kac yildir ¢calisiyorsunuz? ........ yil.

9. Su an gorev yaptiginiz okulda bulundugunuz siire zarfinda ka¢ miidiirle

cahistimz? ........

10. Su an gorev yaptigimiz okulda miidiiriiniiziin liderlik stilini ne sekilde

ifade edersiniz?

() Otokratik lider () Demokratik lider () Bilgilendirici lider () Babacan

lider () Danigsmac lider

11. Su an gorev yaptigimz okulun YGS - LYS basar1 ortalamasi ne

diizeydedir?

() Cok diisiik diizeyde () Diisiik diizeyde () Orta diizeyde () Ileri diizeyde ()
Cok ileri diizeyde

12. Rehberligini yiiriittiigiiniiz simftaki ogrencilerin velileri, o6gretim

siireciyle ne diizeyde ilgilenmektedir?

() Cok diisiik diizeyde () Diisiik diizeyde () Orta diizeyde () Ileri diizeyde ()
Cok ileri diizeyde

13. Gorev yaptiginiz okulda 6gretmen-yonetici iliskileri ne diizeydedir?
()cokkoti () koti () kismenkoti () kismeniyi ( )iyt () cokiyi
14. Gorev yaptiginiz okulda 6gretmen- 6gretmen iliskileri ne diizeydedir?

()cokkoti ()koti () kismenkoti ( )kismeniyi ()iyt () cokiyi
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“Okulunuz  acisindan
kadar uygun”

MADDELER

Hicuygundegil
Pekuygun degil
Oldukc¢a uygun

Kararsizim

Tamamenuygun

1. Okulumda catigmalara yapici ¢oziimler getirilir.

2. Ogretmenlerin diisiincelerine sayg1 gosterilir.

3. Kisilerarasi iletisim yapici olmaktan ¢ok yikicidir.

4. Ogretmenlerde genel olarak bir halsizlik hali mevcuttur.

5. Ogretmenlerin gorev, yetki ve sorumluluklarinda
belirsizlik vardir.

6. Okulum yeniliklere agiktir.

7. Ogretmenler tesvik edilip ddiillendirilir.

8. Karar almadan once Ogretmenlerin fikirleri alinir ve
degerlendirilir.

9. Bu okulda calistigim icin kendimi degerli ve sansh
hissediyorum.

10. Ogretmenler okulun gelecegi konusunda umutsuzdur.

11. Ogretmenler sevkle ¢alismaktadir.

12. Her zaman yonetimin goriisii uygulanir.

13. Farkl1 goriislere kars1 ¢ikilir.

14. Okulum siirekli gelismekte ve ilerlemektedir.

15. Ogretmenlerin  sorunlariyla hemen ilgilenilir ve
giderilmeye ¢alisilir.

16. Ogretmenlerin ¢ogu isini severek yapmaz.

17. Ogretmenler gereksiz islerle ugrasmaktan, gergek islerini
tam olarak yapamamaktadir.

18. Ogretmenlerin ¢ogu is yerinde mutsuzdur.

19. Ogretmenler birbirlerinin  gelismelerine  yardimct
olmaktadir.

20. Caligma ortamimiz her zaman iyilestirilir.

21. Okulumdaki degisimler timit vericidir.

22. Okulun fiziki kosullar1 bakimsizdir.

23. Okulum yeni seyler 6grenmeye elveriglidir.

24, Biirokratik nedenlerden okulum gelisememektedir.

25. Okulumda geligim i¢in planlar yapilir ve uygulanir.

26. Okulumda 6gretmenlerin ihtiyaglari giderilmeye ¢aligilir.
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27. Idare ile uyum ve isbirligi icinde calisiimaktadir.

28. Yonetim Ogretmenlere esit davranmaz.

29. Ogretmenler dgrencilerin sorunlarim dinlemeye agiktir.

30. Ogretmenlerin ¢ogu ek sorumluk almak istemez.

31. Yonetim, Ogretmenlerin yetenek ve becerilerini
gelistirmesi i¢in biitiin imkanlarimi kullanir.

32. Okulumda isler yavas ilerler.

33. Calisma kosullarimdan memnunum.

34. Okulumda politika ve prosediirlere daima uyulur.

35. Degerlendirmeler nasil ¢aligtigima gore yapilir.

36. Ogretmenlerde ise ge¢ kalma ¢ok olur.

37. Ogretmenlerin fikirleri, projeleri idare tarafindan dinlenir
ve desteklenir.

38. Ogretmenler degisime direng gosterir.

39. Ogretmenlerin performans diisiiktiir.

40. Calismamin kalitesi hakkinda, diizenli olarak geri
bildirim alirim.

41. Bir ¢catisma durumunda herkes birbirini suglar.

42. Okulumda yenilikler takip edilir.
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Ek 2. Ogretmen Gériisme Formu

Degerli Ogretmenler;

Sizinle, tez kapsaminda arastiracagim liselerdeki o6gretmenlerin yasadiklari
depresyon diizeyi ile ilgili bir goriisme yapmayr amagliyorum. Orgiitsel depresyon;
Orgiitte yayilmis bir hareketsizlik, saplanip kalmig olma hali, genellikle gelecegi
planlayamama, oOrgiitte calisan bireylerin gelecekte ne yapacaklari hakkinda bir

vizyonlariin olmayisi ve denemekten vazgegcmis olmalari halidir.

Yaklagtk 20 dakika silirecegi tahmin edilen bu gorlisme sirasinda
sOyleyeceklerinizin tamami, yalnizca arastirma amaglart dogrultusunda kullanilacak,

baska bir kisi ya da kuruma verilmeyecektir. Katki ve desteginiz i¢in tesekkiir ederim.
Ars. Gor. Elif KELES
Yiiziincii Y1l Universitesi Egitim Fakiiltesi

Egitim Yo6netimi ve Denetimi Boliimii

Kisisel Bilgiler
Cinsiyetiniz: [ JKadin [ ]Erkek
Brangmiz:
Egitim durumunuz: [ ] Lisans [ ] Lisansiistii (Yiiksek lisans / Doktora)
Meslekteki kideminiz: eyl

Gorev yaptigimz lise tiirii: [_|Anadolu L.[ ] Kiz M.L. [_]Teknik M. L. [_]imam H. L.
[ ] Fen L.
Gorev yaptigiiz okulda kag yildir calismaktasiniz? 1

Gorev yaptiginiz okulda girdiginiz haftalik ders saati:  ..... saat
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Goriisme Sorular:

Su an gorev yaptigiiz okulda sizi neler memnun etmektedir (neler isinizden
doyum almaniz1 saglamaktadir)? Asagidaki unsurlar1 dikkate alarak
degerlendiriniz.
Su an gorev yaptiginiz okulda sizi neler mutsuz etmektedir (sizde neler is
doyumunuzu azaltmaktadir)? Asagidaki unsurlar1 dikkate alarak degerlendiriniz.
e Okul ici iliskiler (iletisim, etkilesim, dayanigma)
e YoOnetim anlayisi / yoneticinin tavri
e Yenilik ve degisime bakis agis1 ve uygulamalari
e Karara katilma ve goriislerin dikkate alinmasi
e Okulun ve ¢evrenin olanaklari
o s yiikii
e Akademik basari
e Velilerin ilgi ve destegi
e Ogrenci davraniglari, dgrenci disiplini
Okulunuzdaki (bahsettiginiz) olumsuzluklarin, koti gittigini diisiindiigiiniiz
durumlarin diizelecegine inantyor musunuz?
Hangisi miidiiriiniiziin liderlik stilini yansitmaktadir? Neden?
() Otokratik () Demokratik () Bilgilendirici
() Babacan () Danismact
Okulunuzun gelecegi ile ilgili ne diistintiyorsunuz. Olumlu ve olumsuz
diistincelerinizi paylasir misiniz?
Imkanimiz olsa su an gorev yaptigimiz okuldan ayrilip baska bir okulda gorev
yapmak ister miydiniz? Neden?
. Hayalinizdeki okul ile su an gérev yaptiginiz okul arasindaki farklar nelerdir?

Nasil bir okulda ¢alismak isterdiniz? Aciklaymiz.
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Ek 3. Olgeklerin Uygulandig1 Okullarin Listesi

Ipekyolu IMKB Fen Lisesi

Mesut Ozata Anadolu Lisesi

Telia Sonera Anadolu Lisesi

Niyazi Tirkmenoglu Anadolu Lisesi

Van Atatiirk Anadolu Lisesi
Abdurrahman Gazi IMKB Anadolu Lisesi
Ahmedi Hani Anadolu Lisesi

Mehmet Akif Ersoy Anadolu Lisesi

Vali Haydar Bey Anadolu Lisesi

. Necip Fazil Kisakiirek Anadolu Lisesi

. Cumbhuriyet Anadolu Lisesi

. Selahaddini Eyyiibi IMKB Anadolu Lisesi

. Van Anadolu imam Hatip Lisesi

. Iskele Anadolu Imam Hatip Lisesi

. Hiiseyin Celik Anadolu Imam Hatip Lisesi

. Said Nursi Anadolu imam Hatip Lisesi

. Vestel Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi (Kiz Meslek Lisesi)
. Halide Edip Adivar Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi (Kiz Meslek Lisesi)
. Hiima Hatun Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi (Kiz Meslek Lisesi)

. Nene Hatun Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi (Kiz Meslek Lisesi)

. Ahmet Yurtsever Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi (Kiz Meslek Lisesi)
. Van Mehmet Erdemoglu Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi

. Miinci inci Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi

. Bostani¢i Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi

. Kalecik Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi
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Ek 4. Olgek Kullanim izinleri

T.C
YUZONCU YIL ONiVERSITESI
Egitim Bilimleri Enstitisi Miidiirligi

SAYI :75654547-105-01-03/ 2L S (/0312014
KONU:

iLGILI MAKAMA

Enstitimilz tezli yiiksek lisans Ogrencilerinden Elif KELES'in yliritmekte oldugu
“Ogretmen Goriglerine Gore Liselerde Orgiitsel Depresyonun Bazi Degiskenler
Aqsindan incelenmesi” adh tez ¢aligmasim Van Milli Egitim Mudiirlagd biinyesine bagh
Ipekyolu ve Tusba merkez ilgelerine bagl devlet liselerinde bulunan Ofretmenlere
uygulayabilmesi igin, gerekli ¢caligmalar yapmas) Enstitlimiizee uygun gorilimiistir.

Bilgilerinize ve geregini rica ederim.
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T.C.
IPEKYOLU ILCE KAYMAKAMLIGI
fige Milli Egitim Miidiirligi
Sayr :69950145/ 903.05- 3880
Konu: lzin gy
KAYMAKAMLIK MAKAMINA

Tlgis Yiiziinc@ Y11 Universitesinin (Egitim Bilimleri Enstitisy Mudirliaga) 12/03/2015 tarihli
ve 265 sayili yazisi.

ligi yazida, Enstitiintin tezli yitksek lisans grencilerinden Elif KELES'in ylrlitmekte
oldugu “*Ofiretmen  Goriiglerine Gore Lisclerde Orgiitsel Depresyonun Bazi Degigkenler
Agisindan Incclenmesi® adhi tez caliymasini, flgemiz simirlan igerisinde bulunan lisclerde
gorev yapan dfretmenlere uygulama talepleri, mildiirligimiizce uygun gériilmektedir.

Makaminizca da uygun goriildiiii takdirde olurlariniza arz ederim.
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T.C.
TUSBA KAYMAKAMLIGI
flge Mili Egitim Miidiirligi

Sayr = 150904450201 579 17/04/2015
Konu : Anket Talep lzni

MUDURLIK MAKAMINA

Van Yiiziinch Yyl Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Miidiirliigiiniin tezli yiiksek
lisans &grencilerinden Elif KELES'in “Ofretmen Goriiglerine Gore Liselerde Orgiitsel
Depresyonun Bam Degiskenler Aqsindan incelenmesi” konulu anket galimas) yapmak
istemekitedir.

Wan Yisinci Y1l Universitesi Egitim Bilimleri Enstitisi Midadgiinin tezli yiksek
lisans tgrencilerinden Elf KELES'in s62 konusu anket galigmass 28.02.2007 tarih ve 10B4
sayili Bakanhk Onay ile vurtiftge given “Milli Egitim Bakanhifma Bagh Okul ve Kurumlarda
Yapilacak Arastrma Destegine Yonelik [zin ve Uygulama Yonergesi® nin 5. Maddesi
kapsamunda belintilen anketin ilgemiz lise Gfretmenlerine bizzat aragtwmacs tarafindan, efitim
Ogretimi aksatmayacak sekilde ve anket aragbrma galigmas) tamamlandiktan sonra aragiirma
sonug raporunun bir Gmedinin Mididigimize verilmesi kojuluyla gergeklestirimesinde
herhangi bir sakinca olmadifr anlagilmy olup, MidiidUgimtzce uygun gorillmektedir.

Makamlanmzca da uygun gbrilldigi mkdirde Olurlanmiza arz ederm.
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T.C
YUZUNCU YIL UNIVERSITESI
Egitim Bilimleri Enstitilsit Midirlagi

SAYI : 75654547-105-01-03/ 2L (20312014
KONU:

ILGILI MAKAMA

Enstitiimiiz tezli yiksek lisans dgrencilerinden Elif KELES’in yliritmekte oldugu
“Ogretmen Goriislerine Gore Liselerde Orgiitsel Depresyonun Bazi Degiskenler
Acisindan Incelenmesi” adl tez ¢aligmasini Van Milli Egitim Midirligd binyesine bagl
fpekyolu ve Tugba merkez ilgelerine baglh devlet liselerinde bulunan &gretmenlere
uygulayabilmesi i¢in, gerekli ¢aligmalan yapmas) Enstitlimiizce uygun gorilimigtir.

Bilgilerinize ve gerefini rica ederim.




