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OZET

ISIK, Biilent. Ilkokul Miidiirlerinin Karizmatik Liderlik Ozellikleriyle Okullarindaki
Ogretmenlerin Motivasyonu Arasindaki Iliski, Yiiksek Lisans Tezi, Van, 2016.

Bu arastirmanin  amaci, ilkokul midiirlerinin  karizmatik  liderlik
ozellikleriyle okullarindaki 6gretmenlerinin  motivasyonu arasindaki iliskinin ne
diizeyde oldugunun belirlenmesidir. Bu amag¢ dogrultusunda ilkokul miidiirlerinin
karizmatik liderlik ozelliklerine etki eden degiskenler ile Ogretmenlerinin
motivasyonuna etki eden degiskenler arastirilmistir. Arastirma, tarama modeli olup
aragtirmada iliskisel tarama modelinden faydalanilarak iki veya daha g¢ok sayidaki
degisken arasinda var olan degisim veya bu degisimin derecesini belirlemek i¢in bu
yontem kullanilmistir. Arastirmanin evrenini Van iline bagl Ipekyolu, Tusba ve
Edremit ilgelerinde resmi ilkokul okullarinda 2013-2014 egitim-6gretim yilinda gorev
yapmakta olan simif 6gretmenleri olusturmaktadir. Van iline bagh Ipekyolu, Tusba ve
Edremit ilgelerinde resmi ilkokul okullarinda gorev yapan sinif 6gretmenlerine ulagsmak
hedeflendiginden Orneklem seciminde seckisiz olmayan Ornekleme yoOntemi

kullanilmastir.

Arastirmada katilimcilarin karizmatik liderlik 6zelliklerini 6lgmek ig¢in Conger
ve Kanungo (1994) tarafindan olusturulmus olan “Karizmatik Liderlik Olgegi”,
katilimeilarin motivasyon diizeylerinin belirlenmesine yonelik Incir (2010) tarafindan
gelistirilmis olan “Kamu Calisanlari Motivasyon Olgegi” ve arastirmaci tarafindan
katilimcilara iliskin demografik 6zelliklerin belirlenmesine yonelik olarak hazirlanan
bilgi formu kullanilmistir. Conger ve Kanungo (1994) tarafindan gelistirilmis olan
“Karizmatik Liderlik Olgegi” yirmi sorudan olusan bu &lgek alt1 alt boliimden
olusmaktadir. Bunlar; vizyon belirleme, c¢evresel duyarlilik gosterme, siradisi
davraniglar sergileme, kisisel risk lstlenme, iiye ihtiyaclarina duyarhilik gosterme ve
mevcut durumu siirdiirmemedir. Aragtirmada katilimcilarin motivasyon diizeylerinin
belirlenmesine yonelik Incir (2010) tarafindan gelistirilmis olan “Kamu Calisanlari
Motivasyon Olgegi”, ast-iist iliskileri ve kurum uygulamalari baglaminda kamu
calisanlarinin motivasyon diizeylerinin belirlenmesine yonelik yirmi yedi sorudan
olusmaktadir. Verilerin analizi, paket program kullanilarak yapilmistir. Arastirmaci

tarafindan yiiz yiize gorlismeler yapilarak uygulanan 6l¢me araci, yine arastirmaci



tarafindan elden toplanmistir. Verilerin, arastirmaci tarafindan toplanmasi sayesinde

anketlerin geri doniisiim oran1 % 97 olarak yiiksek bir degere sahiptir.

Yapilan arastirma sonucunda, ilkokul miidiirlerinin karizmatik liderlik 6zellikleri
ile okullarindaki 6gretmenlerin motivasyonu arasinda anlamli bir iliski bulunmustur. Bu
baglamda, cinsiyet ve karizmatik liderlik iliskisi incelendiginde; Ogretmenlerin
algiladiklar1 karizmatik liderlik davranis diizeyi, vizyon belirleme, kisisel risk, iiye
ihtiyaclarina duyarlilik, ¢evresel duyarlilik, sira disi davranis ve karizmatik liderlik

genel diizeyi erkeklerin lehine farklilik gostermektedir.

Cinsiyet degiskenine gore 6gretmenlerin miidiirlerinde algiladiklar statiikoyu
stirdirmeme diizeyi anlamli farklilik gostermemektedir. Diger bagimli degisken
motivasyon ve cinsiyet arasindaki iliski incelendiginde sadece kaginma alt boyutunda
anlamli bir farklilasma olmadigi dikkat ¢ekmistir. Fark edilme ve katilim alt boyutlari
erkeklerin, diger tiim alt boyutlar kadinlarin lehine farklilastig tespit edilmistir. Diger
onemli bir bagimsiz degisken egitim durumu ile motivasyon ve algilanan karizmatik
liderlik diizeyleri incelendiginde; sadece algilanan karizmatik liderlik iizerinde anlamli
farklilasma oldugu goriilmistiir. Ayrica karizmatik liderlik niteliklerinin i¢ tatmini

etkiledigi ve motivasyonu arttirdig1 bulgusuna ulasilmistir.
Anahtar Sozciikler

Lider, karizmatik lider, motivasyon, okul midiirii, sinif 6gretmenleri.



ABSTRACT

ISIK, Biilent, The Relationship Between The Charismatic Characteristics Of
Leaderships Of The Elementary School Principals and Their Teachers' Motivation,
Master Thesis,Van, 2016.

The aim of this research is to determine the level of the relationship between the
charismatic characteristics of leaderships of the elementary school principals and their
teachers' motivation. In accordance with this purpose, It is searched both the variables
that influence the teachers' motivation and elementary school principals’ characteristic
of leadership. The research is a screening model and the relational screening model is
used in order to determine the changes between two or more variables or the level of
this changes. The population of the research is composed of classroom teachers who
work in formal primary schools in Ipekyolu,Tusba and Edremit in 2013-2014 education
term. As 1t is aimed to reach the teachers who work in the formal primary schools of
Edremit Ipekyolu and Tusba in Van, it is used non-random sampling method while

choosing the sample.

'Charismatic Leadership Scale' ,by Conger and Kanungo(1994), Public Official
Motivation Scale' developed by Incir(2010) and an information form by the participant
that is prepared for determining the demographic characteristics related to participants
are used in order to evaluate the participants’ characteristics of leadership and to
determine the levels of the participants' motivation. 'Charismatic Leadership Scale'
developed ,by Conger and Kanungo is composed of twenty questions and six
subsections. These are; determining a vision, showing eviromental sensitiveness, acting
unusual behaviours, undertaking personal risks, showing awereness to member needs
and not maintaining of the current situation. Public Official Motivation Scale' which is
developed by Incir(2010) in order to determine the levels of the participants' motivation
is composed of 35 questions related to superior-subordinate relationship and instution
implementations. Analysis of the data is made by using the packet programme. The
measure device which is applied by the researcher who makes face to face meetings is
still gathered up by himself. Under the favour of gathering up the data by the researcher,

the recycling rates of the survey has %97 high value.



Vi

At the end of the research, it is found out that there is a meaningful relationship
between the charismatic characteristics of elementary school principals and their
teachers' motivation in the school. In this context, when charismatic leadership and
gender is analyzed, the level of charismatic leadership, determining a vision,
undertaking personal risks, showing awereness to member needs, eviromental
sensitiveness, acting unusual behaviours and general level of charismatic leadership
percieved by the teachers show differences in favor of men. According to the gender
factor, the level of discontinuance status quo of principals that the teacher percieve
does not show significant differences. When the relationship between the other
dependent variable motivation and gender is analyzed, It draws attention that threre is
not a significant differentiation only at the avoidence subdimension. It is determined
that subdimensions of the participation and coming to somebody's attention are
diffierentiated for the benefit of men, and all the other subdimensions are differentiated
in favor of women. When the other outstanding independent variable educational status
,motivation and levels of charismatic leadership percieved is analyzed, It is seen that
there is a significant differentiation only on the level of charismatic leadership that is
percieved. It is also discovered that the qualifications of charismatic leadership

influence the inner satisfaction and improve motivation.
Key Words

Leader, charismatic leader, motivation, principal, classroom teachers.
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SUNUS

Bu aragtirma, Milli Egitim Bakanligina bagl ilkokul miidiirlerinin karizmatik
liderlik &zellikleriyle okullarindaki 6gretmenlerinin motivasyonu arasindaki iliski ve
ilkokul miidiirlerinin karizmatik liderlik &zelliklerine etki eden degiskenler ile

O0gretmenlerinin motivasyonuna etki eden degiskenleri belirlemeyi amaglamaktadir.

Bu calismanin yiiriitiilmesi ve raporlastirilmasi siirecinde bilgisini, zamanini
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Sayin Dog. Dr. Hasan Basri MEMDUHOGLU?” na, Saym Yrd. Dog. Dr. Fuat TANHAN
ve Saym Yrd. Dog. Dr. Ahmet YAYLA’ ya tesekkiir ederim.

Tez savunma jiiriligi i¢in danisman hocami kirmayip tekliflerini kabul eden
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YILDIRIM’ a, bu caligma siireci boyunca ilgi ve desteklerini her zaman yanimda
hissettigim igten dostlarim Mehmet Ali UCA, Ciineyt BAHCI ve Orhan DUDAKLI’ ya

Ayrica 6lceklerin uygulanmasi siirecinde destek, sabir ve ilgilerinden dolay1
ilgili okul yoneticisi ve 6gretmenlerine,

Son olarak hayatimin her asamasinda beni destekleyen, beni okutup bugiinlere
kadar gelmemi saglayan anne ve babama, hi¢bir fedakarliktan kaginmayan, her zaman
yanimda ve yiiksek lisans 6grenimim boyunca destegini, sabrini ve ilgisini esirgemeyen,

moral kaynagim esime ve ¢ocuklarima en igten sonsuz tesekkiirlerimi sunarim.



1. BOLUM
GIRIS

Bu boliimde arastirmanin problemi, amaci, énemi ve sinirliliklarina yer

verilmistir.
1.1. Problem

Insanoglu dogasi geregi yalmz yasamasi ve varligim siirdiirmesi miimkiin
degildir; ¢iinkii insan sosyal bir varliktir. Bu nedenle bir arada yasar ve hayatini bu
sekilde devam ettirir. Nitekim, toplum hayatinin varligindan bu yana ydnetim
kavrami, felsefe, bilim, sanat, edebiyat, politik ve kiiltiirel gelismelere ve ilerlemelere

bagli olarak varligini devam ettirmektedir.

Yonetim kavrami, insanoglunun yeryiiziinde hayat seriiveninden bugiline
kadar siiregelen bir olgu olarak ele alinan, sanayi devrimi, savaslar teknolojik
gelismelerin etkisiyle zamanla degisen bir nitelik kazanmistir ( Memduhoglu, 2010,
1). Yonetim siirecinin gelisimine bakildiginda klasik, neoklasik ve modern yonetim
teorileri olmak tizere ii¢ evreden s6z etmek miimkiindiir. Yonetim alaninda 6zellikle
1920'li yillardan itibaren psikoloji, sosyoloji, sosyal psikoloji, sosyal antropoloji,
ekonomi, siyasal bilimler, hukuk, tarih, pazarlama, is idaresi gibi disiplinlerden
olusan davranig bilimleri onemli gelismeler saglamis, 6zellikle yonetsel ve Orgiitsel
acidan yapilan arastirmalar, yonetimin kuram ve uygulamasinda 6nemli gelismeler

ve yararl sonuglar meydana getirmistir (Ilgar, 1996, 119).

Yonetim alani igerisinde yonetici ve liderlik kavramlar1 bazi aragtirmacilar
tarafindan birlikte bazilar1 tarafindan da ayr1 olarak ele alinmistir. Yonetici, bir
orgitii Onceden belirlenen amacglara ulastirma ve varliklarimi = siirdiirebilme
konusunda her tiirlii etkinligi diizenleyen, kaynak saglayan ve kit kaynaklari etkin
kullanan, organize ve kontrol islemlerini gerceklestiren kisi olarak tanimlanabilir;
ancak ideal olarak yoneticilerin ayn1 zamanda birer lider de olmalar1 beklenmektedir
(Sisman, 1997, 162). Yonetici kavrami, gogu kez lider kavramiyla es anlamli olarak

kullanilmistir. Ozellikle klasik diisiiniirler "yonetici" ve "lider" kavramlarini aym



anlamlarda kullanmislar ve her yoneticinin bir lider oldugunu kabul etmislerdir

(Simsek, 2002, 19).

Lider ve liderlik stireci ile ilgili asamalar1 Stimer ve Misir hiyeroglif
yazitlarindan bugiine kadar gerek sozlii gerekse yazili kaynaklarda gormek
miimkiindiir. Onceleri bu kavram yonetim bilimi igerisinde yer alsa da bugiin bircok
bilim dali ile ilgili olup {izerinde arastirmalar yapildig1 hatta insan digindaki varliklar

tizerinde de benzer ¢aligsmalar yapildigi soylenebilir.

Liderlik ve motivasyon konusunda giiniimiize gelinceye kadar bir¢ok
arastirma yapilmis, bu konularla ilgili kavramlar ve teoriler ortaya konmus ¢esitli
ilke ve yaklasimlara yer verildigi tespit edilmektedir. Liderlik ve motivasyon
kavramlar1 tarihin ilk ¢aglarindan bu yana onemli bir yere sahiptir. Genis bir
perspektifte bakildiginda bu kavramlar aslinda tarihin sekillenmesini saglayan,
insanoglunun i¢inde bulundugu zaman i¢indeki ihtiyacini karsilayamaya yardimci

olan en 6nemli 6gelerdir, denilebilir.

Liderlik alaninda yapilan ¢aligsmalar1 ve kuramlart yonetim bilimcilerce gesitli
sekillerde gruplandirilmistir. Bu tiir basliklandirmalar esasen birbirlerine benzemekle
birlikte kurama verilen ad ve ele alinan konular bakimindan birbirinden farkliliklar
gosterebilmektedir (Yildiz, 2002). Nitekim Ergun (1981,10-17) liderlik kuramlarin;
bireysel-durumsal, etkilesim-beklenti, insancil kuramlar olarak kisimlara ayirirken
Kogel (2005, 399), liderlik teorilerini; dzellikler teorisi, davranigsal liderlik teorileri,
durumsallik teorileri olarak ele almaktadir. Cagimizda ise liderlik alaninda aragtirma
yapanlar, yeni liderlik teorileri gelistirmis ve liderlerin belirli 6zellikleri tizerinde

odaklanmiglardir (Kegecioglu, 2003, 45).

Aragtirmacilarca daha 6nce de var olan, ancak sonradan nitelikleriyle ortaya
konan yeni liderlik teorilerinden birisi de karizmatik liderlik teorisidir. Max Weber,
karizma kavramimin sosyolojiye ve yonetim bilimine kazandiran ilk kisi olarak
kelimenin aslinda psikolojik bir ifadesinin oldugunu vurgulayarak karizmanin
sagladig1 giic ve otoritenin liderlik giicii ile yonetsel bir anlam kazandigini ifade
etmigtir (Arslantiirk ve Amman, 1999, 164). Paksoy (2002, 192) karizmatik lideri,
takipgilerinin deger, amag¢ ve gereksinmelerinde degisiklik olusturan kisi olarak

aciklamaktadir. Bir bagka ifadeyle karizma, izleyicilerin lidere glivenmeyi ve



kosulsuz baglilig1 esas alan gizemli bir ¢ekim giiclinii vurgulamaktadir (Ergeneli,
2006, 233). Dolayisiyla karizma, izleyenler tarafindan liderin bireysel 6zelligi olarak
kabul edildiginden, bu tip liderlerin kendilerine sonsuz giivendikleri, kendi
diisiincelerine inandiklar1 i¢in insanlar1 etkileme giicliniin onlar1 motive etme

etkilerinin yiiksek oldugu soylenebilir (Kirel, 1994, 197).

Karizmatik lider, elde ettigi giicii izleyenleri ¢evresi lizerinde etkili sekilde
kullanacagi ve ideallerine ulasmada ¢aba harcayacagi yadsinamaz bir gergek oldugu
belirtilebilir. Dolayisiyla karizmatik lider takipgilerinin performansi lizerinde séz
sahibi ve onlarin hedefe ulasmada motive edebilen liderler oldugu ifade edilebilir.
Kurumun tiirli, amaci, islevi ne olursa olsun, yoneticinin en 6nemli islevlerinden
birisi, kurumda calisan, c¢alisanlarin performans diizeyini arttirmasi yani isgliciiniin

en etkin sekilde kullanabilmesidir (Calik, 2003, 8).

Yonetim bilimi sosyoloji gibi toplumun yapisinda meydana gelen hizli
ilerleme ve degismelerle birtakim uzmanlik alanlarina ayrildigi goriilmektedir.
Egitim yonetimi bu uzmanlik alanlarindan biri hatta en ¢ok iizerinde g¢alisma
yapilanlarindan oldugu sdylenebilir. Egitim yonetimi, egitimle ilgili tim kurumlarin
belirlenen amaglara ulasabilmeleri igin insan, madde ve diger kaynaklarinin en etkili
bir bi¢imde kullanilmasini bunlarin dogru ve yerinde kullanilmasini inceleyen bir
bilim dali olarak ele alinabilmektedir (Caglar, Yakut ve Karadag, 2005). Bundan
dolayr okul, egitim kurumlar1 igerisinde en Onemlisi hatta temel olan ana unsur

olarak ele alinabilir.

Bugiin okul egitimindeki yasanan cesitli sorunlari ortadan kaldirmak ve
stirekli olarak okul egitimini gelistirmek icin etkili, karizmatik, yaratici, vizyoner,
isteklendirici, bilgili, ilkeli liderlerin rehberlik ettigi yoneticilerin varligi hayati
derecede 6nemlidir (Cerit, 2007). Egitim kurumlar igerisinde en énemli yere sahip
olan okulun amaglarii gergeklestirmesi i¢in okulda lider olarak goriilen kisilerin

basinda ilk olarak okul miidiirii gelmektedir (Bulug, 2009).

Milli Egitim Bakanligi, okul miidiirlerini 6gretmenlik mesleginin yaninda
yiiriitiilen bir yonetim gorevi olarak nitelemektedir (Isikhan 2004, 147). Cagimizda
okul miidiirlerinden okula yetersiz motivasyonla gelen 6grenci, O6gretmen ve diger

calisanlart motive ederek Ogrenmenin gergeklesmesini saglamalar1 ve ydnetsel



olarak iyi bir okul iklimi olusturmalar1 beklenmektedir (Grogan ve Andrews, 2002;
Salazar, 2007; Hess ve Kelly, 2005; akt.Balyer, 2012 ). Motivasyon dilimizde
giidiileme ve giidiilenmeyi ifade eder (Peker ve Aytiirk 1998, 294). Okullarin temel
amaci olan egitim Ogretimde istenilen diizeyde basar1 gosterilmesi, egitim lideri
olarak miidiiriin gosterecegi performansa bagl oldugu sdylenebilir (Eren 2012, 529).
Tabii ki okul miidiiriiniin okulun amacglarim gergeklestirirken Ogretmenlerin
beklentilerine gosterecegi olumlu davranislar, onlarin ise karsi tutumlarini olumlu

yonde etkileyecek ve motivasyonlarini saglayacaktir (Bursalioglu, 2010, 40).

Yapilan arastirmalarda, egitim Orgiitlerinde okul yoneticilerinin liderlik
davraniglar1 ile 6gretmenlerin gilidiilenme, moral ve is doyumu diizeyleri arasinda
anlamli bir iligki bulunmustur (Kabadayi, 1982). Bir baska arastirmada Yildirim
(2006), okul miidiirlerinin motivasyonlari {izerine nitel bir inceleme adli makalesinde
okul miidiirlerinin motivasyonlarint bozan digsal durumlar incelendiginde insan
faktoriiniin (list yoneticiler, miifettis, O0gretmen, Ogrenci, veli) oldugunu tespit
etmistir. Boylece karizmatik okul miidiirii ile ¢alisan 6gretmenin aldig1 is doyumu
kendi motivasyonunu artiracak sonug olarak ¢alisma istegi de artmis olacaktir. Tersi

durumda motivasyonu diisecek ve caligsma istegi azalacaktir.

Motivasyonun, is yasaminda 6nemli bir yere sahip oldugu is hayatinda
ustler ile astlar arasindaki motivasyon iliskisi, isyerinin varhigini silirdiirmede,
amacin1 gergeklestirmede, hayati bir onem arz ettigi soylenebilir. Nitekim
motivasyon, insani harekete gegiren ve hareketlerinin yonlerini belirleyen, onlarimn,
diistinceleri, umutlari, inanglari, 6zetle arzu, ihtiya¢ ve korkulari olarak ele alinabilir
(Findike1, 2000, 373). Baska bir ifadeyle motivasyon, harekete gecirici, hareketi
devam ettirici ve olumlu yone yoneltici, 6zelliklerine sahip bir giictiir (Eren, 2012,
412). Bundan dolay1 egitim Orgiitlerinin birincil yap1 tasi olan Ogretmenlerin
motivasyonu, onemle iizerinde durulmasi gereken bir husus oldugu rahatlikla
sOylenebilir. Bilhassa okul midiirleri ile 6gretmenler arasindaki iliski, karizmatik
liderlik ve motivasyon arasindaki iliskiyi ortaya c¢ikarabilecek calismalar okulun
amaglarii gerceklestirmede tlizerinde Onemle durulmasi gereken bir c¢aligmadir

denilebilir.



Karizmatik lider igin karsisindakini kolayca etkileyebilen, izleyenler
tizerinde iistiin ikna becerisine sahip, ¢evresine giiven verici bir yapiya sahip oldugu
karizma kavramindan hareketle sodylenebilir (Giiney,1999,203). Shamir (1993)
tarafindan yapilan bir arastirmada, karizmatik liderligin, diger liderlik tarzlarina gore
calisan motivasyonu {lizerinde daha olumlu etkide bulundugu ortaya konulmustur
(Sisman, 2010, 64). Iste bu nedenlerden karizmatik lider 6zelliklerine sahip bir okul

midiiriiniin, 6gretmenlerin motivasyonu iizerinde iligkisi 6nem arz etmektedir.

Okul midirlerinin  karizmatik  liderlik  6zellikleriyle —okullarindaki
O0gretmenlerinin motivasyonu arasindaki iliskinin ne diizeyde oldugu bu iliski
diizeyinin Ogretmenlerin motivasyonlarin1 nasil etkiledigi giiniimiiz ¢alisma
toplumunda arastirilmasi gereken 6nemli bir problemdir. Bu arastirmada bu problem
cergevesinde ayrintili degerlendirmelerde ve belirlemelerde bulunulmasi amaciyla

yapilmistir.
1. 2. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin temel amaci, ilkokul miidiirlerinin karizmatik liderlik
ozellikleriyle okullarindaki 6gretmenlerinin motivasyonu arasindaki iligkinin ne
diizeyde oldugunun belirlenmesidir. Bu dogrultuda asagidaki alt problemlere cevap

aranacaktir. Arastirmanin genel amaci dogrultusunda;

1. Sinif 6gretmenlerinin goriisleri agisindan okul miidiirlerinin karizmatik

liderlik 6zellikleri ne diizeydedir?

a) Okul Midiirlerinin karizmatik liderlik 6zelliklerinden ‘Vizyon Belirleyici’
olmasi alt boyutu ne diizeydedir?

b) Okul Midiirlerinin karizmatik liderlik  6zelliklerinden  ‘Cevresel
Duyarlilig1” alt boyutu ne diizeydedir?

c) Okul Midiirlerinin karizmatik liderlik oOzelliklerinden ‘Sira Disi
Davraniglar’ sergilemesi alt boyutu ne diizeydedir?

d) Okul Midiirlerinin karizmatik liderlik O6zelliklerinden  ‘Kisisel Risk
Ustlenmesi’ alt boyutu ne diizeydedir?

e) Okul Miidiirlerinin karizmatik liderlik 6zelliklerinden ‘Uye Ihtiyaglarina
Duyarlilik Duymasi’ alt boyutu ne diizeydedir?



f) Okul Midiirlerinin karizmatik liderlik 6zelliklerinden — ‘Statiikoyu

Stirdiirmemesi’ alt boyutu ne diizeydedir?

2. Tlkokul &gretmenlerinin goriislerine gore ilkokul miidiirlerinin karizmatik

liderlik 6zelliklerine sahip olma diizeyleri;
a) cinsiyetine,
b) yasina,
¢) medeni durumuna,
d) egitim diizeyine,
¢) okulda calisma sliresine,
f) toplam hizmet siiresine,

g) okul midiirii ile ¢alisma siiresine gore istatistiksel agidan anlamli bir

farklilik var midir?

3. Smif ogretmenlerinin goriisleri agisindan motivasyon Ozellikleri ne

diizeydedir?

a) Motivasyon ozelliklerinden ‘Sayginlik’ alt boyutu ne diizeydedir?

b) Motivasyon o6zelliklerinden ‘Fark Edilme’ alt boyutu ne diizeydedir?

c) Motivasyon 6zelliklerinden ‘Katilim” alt boyutu ne diizeydedir?

d) Motivasyon o6zelliklerinden ‘Kaginma’ alt boyutu ne diizeydedir?

e) Motivasyon o6zelliklerinden ‘Takdir’ alt boyutu ne diizeydedir?

f) Motivasyon ozelliklerinden “Yetkinlik’ alt boyutu ne diizeydedir?

g) Motivasyon ozelliklerinden ‘Manevi Odiil’ alt boyutu ne diizeydedir?
h) Motivasyon 6zelliklerinden ‘Ekip Caligmasi’ alt boyutu ne diizeydedir?

4. Sinif 6gretmenlerinin motivasyonu,
a) cinsiyetine,

b) yasina,



¢) medeni durumuna,

d) egitim diizeyine,

e) okulda ¢aligma siiresine,
f) toplam hizmet siiresine,

g) okul miidiirii ile calisma siiresine gore istatistiksel agcidan anlamli bir

farklilik var midir?

5. Okul midirlerinin karizmatik liderlik diizeyi ile Ogretmenlerin

motivasyonu arasinda iligki var midir?
1. 3.Arastirmanin Onemi

Okullarin temel amaci olan egitim oOgretimde istenilen diizeyde basari
gosterilmesi, egitim lideri olarak miidiiriin gosterecegi performansa bagli oldugu
sOylenebilir (Eren 2012, 529). Okul yoneticileri olan miudiirler ile 6gretmenler
egitim sisteminin en Onemli parcalarini olusturmaktadir. Bir okuldaki miidiir, o
okulun lideri konumundadir; ¢iinkii okuldaki egitim ve Ogretim faaliyetlerinin
basinda gelmektedir. Okulun en 6nemli 6gesi olan 6gretmenlerin okulda iistlendikleri
bireysel ve toplumsal yiikiimliiliikleri yerine getirmelerinde okul miidiirlerine 6nemli
gorevler diismektedir. Okul miidiirlerinin bu siiregte etkin rol alabilmeleri karizmatik
lider vyeterliliklerini okul yasaminda etkin kullanmalarini  gerektirmektedir.
Ogretmenlerin motivasyonu iizerinde okul miidiiriiniin  karizmatik liderlik
becerilerine etkileri dikkate alinarak konunun daha biitiinciil ve kapsamli sekilde

aralarindaki iligkinin belirlenmesi 6nemlidir.

Bu c¢alismayla okul miidiirlerinin karizmatik liderlik yaklagimlar ile
O0gretmenlerin motivasyonu arasindaki iligkinin incelenmesi bu arastirmanin 6ncelikli
Oonemini olusturmaktadir. Bu dneme bagli olarak da okul miidiirlerinin karizmatik
liderlik acisindan tanimnmast da aragtirmanin bir diger Onemidir. Ayrica bu
aragtirmanin alana teorik katki sunmasinin yaninda karar alicilara ve uygulayicilara

pratik katki saglamas1 hedeflenmistir.



1. 4. Smmirhhiklar

Arastirma, 2013-2014 6gretim yilinda Van il merkezindeki resmi ilkokullarda
gorev yapan Ogretmenlerden olusan katilimci grubuyla sinirlidir. Katilimeilarin

verdikleri yanitlarin samimi ve igten oldugu varsayilmaktadir.
1. 5. Tezin Organizasyonu

Tez bes ana bolimden olusmaktadir. Birinci boliimde problem durumu, amag,
Oonem, varsayimlar, kapsam ve smirliklar, tanimlar ve tezin organizasyonuna ait alt
basliklara yer verilmistir. Ikinci boliimde tezin konusu ile ilgili kavramsal temellerin
oturtulmasi i¢in bir kuramsal c¢ergeveye yer verilmistir. Bu boliimde, lider,
karizmatik lider, motivasyon, okul miidiirii, sinif 6gretmenleri ilk okul miidiirlerinin
karizmatik  ozellikleriyle okullarindaki 6gretmenlerinin - motivasyonu  arasindaki
iligkinin ne diizeyde oldugu sorunun ¢oziimiine yonelik uygulamalar ve alanda

yapilan calismalara ait alt bagliklara yer verilmistir.

Ugiincii  boliimde arastirmanin  yapilmasinda  izlenen yontemle ilgili
aciklamalara yer verilmistir. Bu boliimde aragtirma modeli, evren ve orneklem,
verilerin toplanmasi, veri toplama araci ve verilerin analizi ve yorumlanmast ile ilgili

alt bagliklara yer verilmistir.

Dordiincii boliimde veri toplama aracinin uygulanmasi ile elde edilen
bulgulara ve bu bulgularin yorumlarina yer verilmistir. Bu boliimde, cevaplayicilarin
kisisel oOzelliklerinin dagilimma ait bulgular, ilkokul 6gretmenlerinin goriisleri
agisindan okul miidiirlerinin karizmatik liderlik 6zellikleri, ilkokullarda gorev yapan
sinif 6gretmenlerinin motivasyonu, ilkokul 6gretmenlerinin goriislerine gore ilkokul
miidiirlerinin  karizmatik liderlik 6zelliklerine sahip olma diizeyleri, ilkokul
Ogretmenlerinin motivasyonu okul midiirlerinin karizmatik o6zellikleri, okul
midiirlerinin karizmatik liderlik diizeyi ile 6gretmenlerin motivasyonu arasinda iligki

olup olmadigina dair goriislerine ait bulgularla ilgili alt bagliklara yer verilmistir.

Besinci boliimde, sonuglar, tartisma ve Onerilere ait alt bdliimlere yer
verilmistir. Bu bdliimde tezin Ozetinin verilmesinin ardindan arastirmadan elde

edilen sonuclar agiklanmis ve oneriler yapilmistir.



2. BOLUM
KURAMSAL CERCEVE
2. 1. Yonetim

Insanlarn giivenlik ihtiyaci beraberinde birlikte yasama ve topluluk halinde bir
arada bulunmasi, yonetim kavraminin ortaya c¢ikmasini sagladigi soylenebilir.
Bilhassa insanoglunun avciliktan toplayiciliga ge¢cmesi tarim yapmaya baslamasi
yonetime olan ihtiyaci vazgecilmez hayati bir unsur haline getirdigi bir gergektir.
Eski Misir, Cin, Yunan ve Roma tarihlerinde de goriilebilecegi gibi yonetim ¢ok
eskilere dayanmaktadir. O zamanlardan giniimiize yonetim faaliyetinin varlig,
askeri ve devlet alaninda, ticarette, egitimde, tarimda vb. bir¢ok yerde kendini
gostermistir. Yonetimin faaliyet olarak varligi ¢cok eskilere dayanmasina ragmen bir

bilim olarak ortaya ¢ikis1 ve gelisimi on sekizinci yiizyilda gergeklesmistir.

En eski sanat en yeni bilim olarak ifade edilen ve her gecen giin 6nemini daha
cok hissettirebilen yonetim kavrami, ilk insandan bugiine siiregelen bir olgu olarak
ele alinabilir (Memduhoglu, 2010, 2). Yonetim kavrami ¢ergevesinde bilim adamlari
tarafindan farkli ozellikleri ile ele alinan, birbirini tamimlayan ve farkli bakis
acilarina vurgu yapan bir¢ok tanima yer verildigi sdylenebilir. Kimi arastirmalarca
yonetim kavrami siireg, Kimisine gore siirecin unsurlari olan kisi veya grup,

kimilerince de karar verme ve liderlik alani ile birlikte ele alinabilmektedir.

Aydin’a (2010, 70) gore yonetim, ortak bir amacin gerceklestirilmesi i¢in
eldeki insan ve madde kaynaklarinin etkili bigimde kullanilmasidir. Efil (2010, 31),
yonetimi, baskalar1 araciligiyla belirlenen amaglara ulagsmak igin yapilan bir siireg
veya baskalarina is gérdiirme faaliyetlerinin biitlinii olarak ele alir. Eren ise (2011,
3) yonetimi, belirli birtakim amaglara ulasmak i¢in basta insan kaynaklari olmak
lizere parasal kaynaklari, donanimi, demirbaslari, hammaddeleri, yardimci
malzemeleri ve zamani birbiriyle uyumlu, verimli ve etkin kullanabilecek karar alma

ve uygulatma siireglerinin toplamina denk olarak tanimlar.

Yonetimin bir¢ok farkli tanimi yapilmustir. Yapilan farkli tanimlamalar

olmasina ragmen tim tammlar birka¢ ortak nokta barindirmaktadir. Bunlar;



baskalariyla beraber ¢alisma, organizasyonu amaglarina ulastirma, degisen cevre,

sinirl kaynaklarin etkin kullanimi olarak ifade edilebilir.

Geng (2007,5) yonetimin temel amacinin, orgiitsel amaglart gergeklestirmek
oldugunu ifade ederek bu oOrgiitsel amaglar1 diizen, kiiltiirel ve ekonomik amaclar
alarak ele alir. Diizen amaci calisanlarin, orgiitte istenen sonuglara ulasilmasi igin
gerekli davranislar1 gostermeleri, kiiltiirel amacin Orgiitiin kendine gore bir kiiltiirii
oldugu ve oOrgiit calisanlarinin buna uygun olmasi, ekonomik amac¢ ise kurulma

nedeni olan kar amacini yerine getirmesi olarak ele alinir (Geng 2007,6).
2. 2. Liderlik

Bulunan eski Misir kaynaklarinda, Misirlilarin krallarina {i¢ farkl
kutsallik davranis1 yiikledikleri anlagilmistir. Misirlilarin krallarina ithaf ettikleri;
“otoriter buyurma yetkisi senin dudaklarinda, sezgi senin kalbindedir ve senin
dilin yargimin tapmagidir” ciimleleri, liderlerinin otorite ayricalik ve karakter

kavramlarini ele aldiklarin1 gostermektedir.(Zel, 2010, 11).

Yunan kaynaklarinda yapilan arastirmalarda elde edilen bulgular ise
Homeros’un Ilyada Destani’nda liderligin doért farkli yoniinii dort farkli kisi
tizerinden karakterize ettigi saptanmistir. Buna gore; Agamennon adalet ve
yargichigin, Nestorilim ve danigsmanligin, Odessa keskin zeka ve kurnazligin, Asil

ise cesaret ve savasciligin simgesi olmustur (Rath ve Conchie, 2011, 19).

Birgok farkli kaynakta da liderlik kavraminin insanlik tarihi kadar eski
olduguna isaret edilmektedir. Oxford Ingilizce Sozliik’te, “lider” kelimesinin
ortaya ¢ikist 1300’lii yillara dayandirilmakla beraber kavram olarak liderligin
kullaniminin 19. yiizyilm ilk yarisindan itibaren Ingiliz Parlamentosu’nun baskisi

ile politik etkilere dayandirilarak baslatilmistir (Zel, 2010, 13).

Sozlik anlamiyla "6nder, sef; bir partinin veya kurulusun en iist diizeyde
yonetimiyle gorevli kimse; bir yarigsmada basta bulunan takim veya yarigmact"
(www.tdk.org) olarak tanimlanan lider, alan yazinda ise insanlari belli bir amag
dogrultusunda davranmaya yonlendiren ve grup iiyelerinin kendilerini yonetme
yetkisi verdikleri kisi olarak bilinmektedir (Giiney, 2000, 155). Bunun yaninda lider;

sonucu degistiren, takimdaki hedefleri belirleyip bu hedeflere nasil ulasilacagini
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gostererek herkesin sorumluluk ve rollerini belirleyen, orgiitte belirsizligi ortadan
kaldiran ve izleyicilerinin kendisini takip ettigi kisi olarak kabul edilmektedir
(Arslan, 2013) .

Lider kavraminin ortaya ¢ikmasiyla birlikte izleyiciler ile lider kisi arasindaki
siireci ve iliskiyi ifade etmeye baglayan liderlik iizerine bazi tanimlamalar
yapilmaktadir. Nitekim, Simsek (2002, 176), liderligi belirli bir durum ve kosullar
altinda amaca ulagsmak icin baskalarinin davranig ve eylemlerini etkileme sanati
olarak tanimlarken, Basaran; (1996, 60) liderligin ortak amaglar etrafinda birlesen
insanlarin bu amaglarin gergeklestirilmesi baglaminda birbirlerinden etkilenme siireci

oldugunu ifade etmistir.

Lider, onu takip edenlerin en yiiksek potansiyellerine ulagmalarini
saglayarak degistirmesinin yani sira, kendisi de degisime agik karakter Ozellikleri
sergiler (Sayli ve Tifekgi, 2008,). Yavuz’a (2009) gore lider; iiye etkilesimini
baslatan ve hizlandiran, grup basarisinda en etkin degisimi yaratan kisidir; Werner,
(2013, 12) lideri yaraticilik, planlama, orgiitleme, tesvik, haberlesme ve kontrol gibi
yonetsel fonksiyonlar1 yerine getiren kisi olarak ele almaktadir. Ada (2005) lideri,
baskalarmi belirli bir ama¢ dogrultusunda davranmaya sevk edebilen ya da
etraflarindakiler tarafindan kendi kisisel ve grup amaglarmi gerceklestirmek
hedefiyle takip edilerek, emir ve talimatlar1 yerine getirilen kisi olarak ifade etmekte;
Tunali (2006) ise lideri takip edenleri ile arasinda kuvvetli bir bag olusturarak

kendisinin ve onlarin erdem ve motivasyonunu yiikselten kisi olarak ele almaktadir.

Bu tanimlamalar ¢ercevesinde, lider tanimini olusturan temel faktorlerin,
izleyiciler ve ulasilmasit gereken ortak amacin varligr oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Bu temel faktorler sonrasinda liderin davranislar1 liderlik edilen
grubun amagclari, izleyicilerin kisilik yapilar1 ve kapasiteleri ile igerisinde
bulunulan ortam sartlarina bagli olarak uygun rol davranislarinin
benimsenmesiyle degisim gosterebilmektedir. Sozgelimi, askerlikte, lider
kumanda pozisyonundaki otoriter kisilerken, sinifta liderlik gorevini iistlenmis
olan &gretmen, otoriteden ziyade destekleyici yapisiyla dgrencilerin goriiglerini
rahatca sergileyebilecegi ve bu goriisleri gelistirmeye tesvik edilecegi bir yapiya

sahip olmalidir.
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Liderligi bir siirecten ziyade yetenek isi olarak goren arastirmacilar da yok
degildir. Munson, liderligi, catisma diizeyini en aza indirgeyerek gili¢ birligi
icerisinde insanlar1 basariya ulastirma olarak ifade etmektedir (akt.Toytok, 2014).
S6z konusu yetenek baglaminda liderligin baz1 6zellikleri su sekilde siralanmistir

(Sisman, 2002, 4):
* Kisisel ozelliklere bagli olarak sahip olunan giic,
* Karar verme ve verilen kararlar1 uygulayabilme giicii,
* Gruba yon verme ve grup icinde esgiidiim saglama,
* Ortak amaglar dogrultusunda grubu etkileme,
* Grupla birey arasinda gerceklesen etkilesim siireci,
* Mevcut amag, yapi, prosediir ve kurallar1 degistirebilme yetenegi.

Bu ozellikler gostermektedir ki lider olan kisi, giliciinii once kisisel
varligindan alarak yonettigi orgiitte karar veren, bu kararlar1 uygulama giiciline sahip
olan, liderlik ettigi gruba yon veren, onlar arasinda isbirligi saglayan ve onlar1 ortak

amaglar etrafinda bir araya getiren yetenege sahip kisi olarak ifade edilebilir.
2.2.1 Liderlikte Gii¢c Kullanim

Sosyolog Etzioni giiclin tanimini,  bir kisinin emirlerini ya da
destekledigi diger kurallar1 uygulamasi icin diger kisiyi ikna etme ya da etkileme
yetenegi olarak yapmustir. Bu baglamda “gii¢” bir kimsenin baskalarinin
davranigini istedigi yonde etkileyebilmesi” olarak tanimlanabilmektedir. Yapilan
tanimlardan da anlagildig: lizere giig, ¢ift yonlii bir eylemdir (Celik, 2011). Giiciin
varhigindan bahsedebilmek icin etkileyen ve etkilenen olmak tizere iki tarafin
varhigina gerek duyulmaktadir; dolayisiyla da gii¢ kisisellikten uzak sosyal bir
kavram niteligi tasimaktadir. Liderlik siirecinin belki de olmazsa olmazi olarak
degerlendirebilen bu etki ve giic kaynaklari; liderin hiyerarsik yapidaki sahip
oldugu yasal gii¢, astlarin1 degerlendirdigi o6dil giicli, grubun ihtiyaglarini

gidermede kullandig1 dogal uzmanlik giicili, izleyenler iizerinde sahip oldugu
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karizmatik gii¢ ile 6diliin karsiti durumda bulunan zorlayic1 gii¢ olarak ele

aliabilir (Celik, 2000, 4-5).

Liderlikte gili¢ kullanimi s6z konusu oldugunda, liderin asagida verilen
giicleri kullanabilecegi tlizerinde durulmaktadir (Afkhami, Eisenberg ve Vaziri,
2010, 45):

a) Zorlayic1 Gii¢ (Coerceive Power): Belirlenen davranisa yoneltebilmek igin
kisilere maddi ve manevi her tiirlii zorlamada bulunulabilir. Daha ac¢ik bir
anlatimla uyar1 cezasindan silah kullanmaya kadar etkilenenleri korkutan

her sey zorlayici giiciin kaynagini olusturur.

b) Yasal Gii¢ (Legitimate Power): Belirli konumdaki bir kimsenin sahip
oldugu resmi yetkidir. izleyiciler, liderin bulundugu mevkiden otiirii kendi
davraniglarini etkileme hakkina sahip oldugunu kabul ederler ve kendilerini

gelen isteklere uyma yoniinde mecbur hissederler.

¢) Odiillendirme Giicii (Reward Power):Liderin izleyenlerini
odiillendirebilecek kaynaklar1 elinde bulundurmasidir. Takdir etme, statii
degistirme ve iicret artist gibi yontemlerle izleyenlerin motivasyonu

artirilabilir.

d) Benzesim Giicli ve Karizmatik Gli¢ (Referent Power): Tamamen liderin
kisiligiyle baglantili bir gii¢ tiiriidiir. Onder izleyicilerin beklentilerini dile
getirebiliyor ve onlarda herhangi bir ilham ve hayranlik uyandirabiliyorsa
izleyicileri tarafindan 6rnek alinacaktir. Benzesim giicli ve karizmatik gii¢

liderin davraniglarinin yani sira kisisel 6zellikleriyle de baglantilidir.

e) Uzmanlik Giicii (Expertise Power): Liderin yetenek, istiin bilgi ve

tecriibeleriyle baglantili bir giic kaynagidir.

Liderligi gii¢ ve otorite meselesi olarak goren Hodgkinson, (2008, 97) Hitler
Almanya’sindaki idari yapidan da oOrnekler vererek liderligin orgiitiin iginde
isledigini ve Orgiitten hi¢ kimsenin idari siirecten kacamayacagini ifade ederek
liderligin Orgiit sistemi yoluyla basarili ya da basarisiz hedeflere dogru hareket

ettirildigini vurgulamaktadir. Hodgkinson tarafindan sozii edilen liderligin gii¢ ve
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otorite olgusu baglaminda bazi arastirmacilar, liderligin daha iyi anlasilmasi igin
liderin sahip oldugu etki ve gii¢ kaynaklarina da deginmislerdir. Liderligi bagkalarini
etkileyerek is yaptirma olarak Ozetleyen Darbaz (2004), liderligin bir pozisyon
olmadigini, bir¢ok karakter 6zelliginin bir araya gelerek olusan bir ruh hali oldugunu
vurgulamakta ve liderligin bir nevi dogustan gelen 6zelliklerle viicut buldugunu ileri

stirmektedir (akt. Dikmen Ada, 2012).
2.2.2. Liderlik ve Yetki:

Yetki, kurumsallasmis otorite ile es anlamda kullanilan bir terim olmasi
nedeniyle, kisi yetkiyi bulundugu makamin bir getirisi olarak kullanabilmektedir. Bu
nedenle yetki, bir kisinin makami dolayisiyla izleyicilerinin ya da astlarinin
davraniglart lizerinde gordiigii kabul ve sahip oldugu etki etme hakki olarak ifade
edilebilir. Astlar, bu etkiyi sorgulamadan kabul ederler. Cilinkii yetki, o mevkide
bulunan kisiye baglanmigtir. Bir baksa ifadeyle yetki, yani bigimsel otorite,

bagkalarini etkilemenin yasallastig1 bir gli¢ kullanim sekli oldugu soylenebilir.

Heifetz ve Laurie, “Liderlik Caligmas1” isimli makalelerinde liderin tanimini;
kurulusun yoniinden, korunmasindan, yoneliminden, catisma yonetiminden ve
normlarinin  bi¢imlendirilmesinden sorumlu olan kisi olarak yapmaktadirlar
(Afkhami, Eisenberg ve Vaziri, 2010, 45). Dolayisiyla bir liderin tasidigi
sorumluluklar1 yerine getirebilmek igin, bigimsel olsun ya da olmasin yetki sahibi
oldugudur. Burada asil 6nemli olan, liderin sahip oldugu yetkileri sadece orgiit
amagclarin1  gergeklestirebilmek yoniinde kullanabilme hakkina sahip oldugu

durumunun ifade edilebilmesidir.

Yapilan liderlik tanimlariin pek ¢cogunun iki noktada birlestigini ifade eden
Ensari (2000, 82), ilkinin, liderligin bir grup islevi oldugunu yani iki veya daha fazla
insanm iliskisi iizerinde kuruldugunu belirtmektedir. Ikinci noktasinin da bilingli bir
sekilde baskalarinin davranislarini etkilemek oldugunu ve onlar {lizerinde s6z sahibi
oldugunu ifade eden arastirmaci, ayni zamanda, lider ve liderlik kavraminin pek ¢ok

alanda oldugu gibi egitim alaninda da yer aldigini belirtmektedir (Ensari 2000, 82).

Bu degerlendirmelere ilave olarak liderligin 6ne ¢ikan yonleri su sekilde ele

almabilir (Aydin, 2000, 244-245):
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* Liderlik bir statii ya da konumun degil bir etkilesimin iirtiniidiir.

* Liderligin yapis1 onceden belirlenemedigi gibi dnceden yapilandirma da

s0z konusu degildir.

* Liderin her durumda lider olmas1 beklenemez.

* Liderlik, bireyin orgiit i¢indeki davranis biciminden dogar.

* Bireyin grup i¢indeki liderligi, grubun ona iliskin algisina baghdir.
* Liderin eylemini onun kendi roliinii algilayis bi¢imi belirler.

* Cogu grupta liderlik 6zelliklerini tagiyan birden fazla kisi vardir.

* Liderlik, grup etkinliklerine ve gruptaki liyelere karsi olumlu duygular

gelistirir.
* Liderlik demokratik ya da otokratik olabilir.
* Liderlik grup normlarini korur.
* Liderlik bir otoritedir.

Liderligin kisiye verilen bir statii ya da makam olmadigi, bir siire¢ dahilinde
ortaya c¢iktigi, bundan dolay1 liderligin 6nceden belirlenmesinin miimkiin olmadigi
gibi sonrast hakkinda da bir 6ngoriiniin yapilamayacagi, liderligin i¢inde bulundugu
orgiitteki davranislariyla dogrudan iligkili oldugu, bazen aym ozellikleri tasiyan
birden fazla lider kisinin bulundugu ancak bunlar igerisinde grubu etkileyip
miicadeleyi kazananin lider olabilecegi, ¢iktigi grubun kurallarini koruyan hakim bir

gii¢ oldugu ve yetkisini bu giice dayandirdig1 sdylenebilir.
2.2.3. Lider ve Yonetici Arasindaki Farklar

Yoneticilik, yapilacak planlanmis isleri algilayarak sahip oldugu yetkilerle
insanlar1 calistirabilme giicii oldugu soylenebilir. Oysa liderlik, insanlar1 kendi
yarattig1 vizyonlar dogrultusunda etkileyebilme yetenegidir. Bu sebeple, yonetici —
lider ayrimi biiyiik Olclide astlar1 ya da izleyicileri tarafindan kabul goérme

derecesiyle baglantili olarak yapilmaktadir.



Sozgelimi, yonetici, igerisinde bulundugu grup tarafindan benimsenmek
zorunda degildir. Fakat sahip oldugu formel yetki sebebiyle, izlenmek zorundadir
(Yavuz, 2009). Bundan farkli olarak liderler, genellikle bigimsel yetki sahibi
olmamalarina ragmen, izleyicileri tarafindan benimsenmis ve kabul gérmiis kisilerdir

ve yetkileri bu gordiikleri kabulden kaynaklanmaktadir.

Yonetici isletme amaglarina ulasabildigi siirece, lider ise iiyelerinin
gereksinimlerine cevap verebildigi siirece basarilidir (Tunali, 2006). Boylece
yoneticilerin, isletmenin amaglarina ulasmasi yolunda ¢aba harcadiklari, liderlerin ise
izleyicilerinin beklentilerini karsilama yolunda ¢aba harciyor olduklar1 sdylenebilir.
Tabi ki yonetici ve lider ayrimi, sadece bu kisilerin izleyicileri ile olan iliskilerinden

degil, birtakim kigisel 6zelliklerinden de kaynaklanmaktadir.

Yoneticilik ve liderligin birbirini tamamladigini diisiinen arastirmacilar
bulunsa da genel itibariyle liderin yoneticiden iistiin 6zelliklerinin oldugu
savunulmaktadir (Marsap, 1999, 79-80). Bu alanda 6nemli arastirmalar yapan
isimlerden birisi olan Bennis, (1999, 49-50) lider ile yoneticinin farklarini su sekilde
ifade etmektedir:

* Yonetici sadece yonetir, lider ise yonetirken yenilikler yapar.

* Yonetici bir kopyadir, lider ise orijinal.

* Yonetici elindekileri korumaya ¢alisirken lider elindeki gelistirir.

* Yonetici sistem ve yapi iizerinde durur, lider ise kisilerin lizerine egilir.
* Yonetici caliganlar1 kontrolii altina alir, lider onlara giliven verir.

* Yonetici kisa, lider ise uzun vadeli diisiiniir.

* Yonetici "nasil" ve "ne Zaman", lider ise "ne" ve "ni¢in" sorularini sorar.
* Yoneticinin gézi hep alt sinirdadir. Lider ise hep ufka bakar.

* Yonetici taklit, lider icat eder.

* Yonetici statiikoyu kabullenir, lider ona meydan okur.
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* Yonetici emirleri yerine getirir, lider kendine has bir kigiliktir.
* Yonetici isleri dogru yapar, lider ise dogru isler yapar.

Bu degerlendirmeler 1s18inda liderligin, yoneticilige gore daha zor sartlarda
elde edildigi, yoneticiligin daha ¢ok mevcut olan sistemi yonetme ve koruma gorevi
vurgulanirken liderin yeniliklere daha acik, daha uzun siireli plan yapabilen, siire
gelen durumu korumayan, aksine onunla miicadele eden, giiciinii kendi kisiliginden

alan, ¢evresine giiven veren sorgulayici bir konum oldugu ifade edilebilir.

Yonetici, lider ayrimi1 baglaminda (Day 2000; akt.Oguz ,2010,157) yonetici
kurumdaki gorevleri 6rgiitleyen onlar1 tesvik eden ve ortaya konan faaliyetleri takip
eden kisi durumundadir; oysa lider kisiler arasi iletisimi orgiitleyen, vizyon ve kiiltiir
kavramlarin1 temsil eden siirekliligini saglayan kisidir (Oguz, 2010, 157). Ensari
(2000, 83) ise yoneticilik ile liderligin ilgi alanlar1 iizerinde durmustur. Buna gore

yoneticiligin ilgi alanlarini s6yle ele almistir (Ensari (2000, 83):
* Diizenli yapilar,
* Glinlik islevlerin siirdiirilmesi,
* [sin yapilmasinin saglanmasi,
* Sonuclarin ve ¢iktilarin izlenmesi,
* Verimlilik olustururken
Liderligin ise;
* Kisiler ve kisiler aras1 davranislar,
* Gelecege odaklanmak,
* Degisim ve gelisme,
* Kalite,

* Etkililik

17



gibi alanlarla ilgilendigi ifade edilmektedir.

Bu agiklamalara gore yonetici giinii birlik diisiinen, esas gorevinin var olan
isi, gorevi siirdiirmekle sinirlt olan, verimi ve karlilig1 esas alan, yoneticilik yaptigi
birimin siireciyle degil; daha ¢ok sonucuyla sorumlu tutulan kisidir. Oysa liderin
siireci esas alan, kaliteye onem veren, yarini diisiinen, insan ve insanin kurdugu
iletisimi destekleyen ozellikleri 6ne ¢ikmaktadir. Genel itibariyle yoneticiden farkli
olarak lider, giinliik krizden uzak, uzun vadede diisiinen, kendini gelistiren, yenilige
acik bir tutum sergileyen ve daima vizyon, deger, motivasyon gibi 6gelere vurgu

yapan kimsedir (Aslanargun, 2007).

Bir diger yonetim bilimci Kotter (2001) ise yazdigi “Liderler Gergekte Ne
Yapar?” isimli makalesinde; Orgiitlerin farkli islevlerinin yoneticilik ve liderligin
karakteristik ugraglarini bigimlendirdigini belirterek, bu ii¢ islevi yerine getirirken

gosterdikleri farkliliklari su sekilde ortaya koymustur (Kotter, 2001) :

Birinci islev: Sirketler; plan ve biit¢e hazirlayarak yonetilirler, gelecek igin
hedefler ya da amaglar belirlenerek kendilerini bu hedeflere ulastiracak ayrintili
adimlar olusturulur. Olusturulan planlarin gergeklestirilmesi i¢in ise, kaynak dagitimi

yapilir.

Ikinci islev: Yoneticiler, sirketin plan gerceklestirme kapasitesini drgiitleme
ve kadro olusturma ile gelistirir ve planin gereklerini yerine getirmek i¢in orgiitsel
bir yap1 ve is kiimeleri olustururlar. Nitelikli bireylerle bu isi yapabilecek bir kadro
hazirlayarak, plani bu kisilere aktarirlar. Planlar yiirlitme sorumlulugu dagitilarak,
yiirlitmeyi kontrol edici sistemler gelistirilir. Liderlerin bu konudaki tutumu ise,
insanlarin hizaya girmesini saglamak yoniindedir. Bdylece vizyonu anlayarak
gerceklestirilmesine katkida bulunabilen koalisyonlar1 meydana getirebilecek kisilere

yeni yon aktarilacaktir.

Uciincii islev: Yoneticiler planm gerceklestirilmesini kontrol etme ve
problem ¢6zme yOntemleri ile saglarlar. Plan ile sonug arasindaki fark resmi ve gayri
resmi olarak raporlanir, toplantilar ve diger araglarin yardimiyla belirli bir diizeyde
izlenerek sapmalar belirlenir sonug olarak da problemleri ¢6zmek i¢in planlama ve

orgiitleme yapilir.
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Bu bilgilerden yoneticilerin kullandigi becerilerle liderlik becerilerinin
benzer oldugu sdylenebilir. Yoneticilik ve liderlik birbirini tamamlayan ve genellikle
ortiisen eylem ve amaglar icerdigi de belirtilebilir. Genel olarak liderin degisime
acik, sezgileri giiclii, gelecegi ongdéren ve etrafindaki bireyleri yonlendiren bir
kisilige sahip oldugu ifade edilebilir. Yonetici ise var olan durumu korumakla
sorumlu ve yonettigi orgiitiin sinirliliklar ile gorevli, cogunlukla atamaya dayali bir
sistemle Orgiitiin basina geldigi goriilmektedir. Boylece yoneticiligin bir meslek
olarak kabul gordiigii ve isletmelerin kurulmasiyla ortaya ¢iktigi, ancak liderligin ise

bir davranig bi¢imi oldugunu ifade etmek miimkiindiir.
2. 3. Liderlik Yaklasimlari

Liderlikle ilgili bilimsel faaliyetler neticesinde liderin nasil olmasi ve ne
yapmast gerektigi gibi konulara agiklik getiren bazi arastirmacilar ¢esitli kuramlar
gelistirmislerdir. Tarihi siire¢ icerisinde 6zellikle 20. Yiizyilin baslarinda liderlikle
ilgili bilimsel arastirmalarin arttig1 gézlenmektedir. Bu aragtirmalar, 1940'lara kadar
ozellikler kurami baglaminda viicut bulurken 1960'lara kadar davranig, 1980'lere
kadar durumsallik yaklagimlart ilgi gérmiis ve giinimiizde ise yeni teoriler ileri

stiriilmeye baglanmistir.
2. 3. 1. Ozellikler Yaklasim

Lider 6zellikleri ile ilgili ilk ¢aligma, Tholas Carlyle (1795-1881) tarafindan
yapilmistir. Carlyle’ye gore, bazi kisilerin dogustan liderdir ve insanlik tarihini
etkiledikleri savinin yer aldigi “The Great Man in History” kavramini tartigmaya
acmistir. Daha sonraki yillarda yapilan bazi g¢alismalar, ozellikler kuraminin

gelismesine katkida bulunmustur (Ergetin, 1998, 13).

Ralf M. Stogdill (1974) ve Charles B. Handy (1976), 1950 yilindan 6nceki
elli yillik stire iginde liderlik 6zelliklerini tanimaya calisan yiizlerce arastirma ve
deneme verilerini incelemislerdir. Bu c¢alismalarin sonunda lider ve takipgileri
arasinda, zeka, yetenek, bilgili olma, giivenilir olma, sorumluluk alma, iyi iletisim
kurma, 6nemli bir statiide olma gibi 6zellik ya da niteliklerde ayriligin oldugunu

bulmuslardir (Basaran, 1998, 49).
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Stogdill'in "Biiyiik Adam Kurami" adlandirmasiyla da bilinen ozellikler
yaklasimi, 6zellikle zamanin askeri ve siyasi yoneticilerin incelenmesiyle basglamis
olup yasadiklar1 doneme damgalarint vuran Napolyon, Atatiirk, Gandhi ve Lincoln
gibi liderlerin bireysel ve toplumsal 6zelliklerinin saptanmasiyla kuramlastirilmistir
(Celik, 2000, 7-8).

Liderlik konusunda gelistirilen ilk kuram olma 6zelligine sahip bu yaklasima
gore liderin sahip oldugu 6zellikler, liderlik siirecinin etkinliginin en 6nemli faktorii
olarak kabul edilmis (Kogel, 2007, 448) ve liderligin dogustan gelen bir 6zellik

oldugu goriisii agir basmistir.

Stogdill, (1981;akt.Ogurlu, 2012) basarili bir liderin benzerlerinden farkli

oldugu ve bazi oOzellikler bakimindan digerlerinden ayrildigin1 su sekilde ifade

etmektedir :
* Fiziksel 6zellikler: boy, yas, kilo vb.
* Sosyal 6zge¢mis ozellikleri: egitim, devingenlik, sosyal statii vb.
* Zeka Ozellikleri: yargilama, kararlilik, etkili konugma vb.
* Kisilik 6zellikler: bagimsizlik, kendine giiven, saldirganlik vb.
* Is ile ilgili 6zellikler: bagar1 gereksinimi, sorumluluk vb.

* Toplumsal 6zellikler: denetleme, isbirligi, diiriistliik, giic vb. 6zellikler, pek
cok basarili liderde bulunmakta ve buna sahip olan kisilerin de liderlik egilimi

oldugu sonucuna varildigi ifade edilmistir.

Izleyenlerin, liderlerinin kendilerinden farkli ozelliklere sahip olmasini
beklemeleri temelinde sekillenen bu kuramin, zaman igerisinde, etkililigi ve
gecerliligi sorgulanmis; yeni yaklagim ve arastirmalarla bir liderde bulunan bazi
ozelliklerin diger liderlerde de bulunmasi gibi bir mecburiyetin olmadig, liderligin
dogustan gelemeyebilecegi ve sonradan 6grenme ile de ortaya cikabilecegi goriisii

onem kazanmis, boylece davranislar yaklagiminin temelleri atilmistir (Yavuz, 2008).
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2. 3. 2. Davramslar Yaklasimi

Davraniglar kuraminin temeli, liderlik 6zelliklerden c¢ok liderin basarili ve
etkili olmasini saglayan davraniglari esasina dayanmaktadir (Kogel, 2007, 450).
Liderleri karsilastinnp mukayese etmek yerine basarili ve etkin liderlerin
davraniglarinin tespitine ve bu yolla ortak profiller olusturma hedefine ve esasina
dayanan davraniglar kurami baglaminda pek ¢ok bilim adami ve arastirma kurumu

cesitli galigmalar yapmustir.

Bu calismalardan Ohio State Universitesi ‘nde yapilan ve 1945 yilinda
baslayan liderlik arastirmalari, davranigsal kuramin gelismesinde biiylik pay
sahibidir. Caligmalar1 esnasinda arastirmacilar yaklasik 1800 davranig listesine
ulagsmiglar ve liderligin iki farkli boyutu oldugu sonucuna varmislardir. Bu boyutlar;
lider-ast iliskisinin acik¢a belli oldugu ve astin liderden ne bekledigini ifade eden
yapty1 harekete gegirme davranisi ile lider-ast iliskisinde sayginin egemen oldugu

anlayis davranigidir (Griffin, 2001; akt. Ogurlu, 2012, 17) .

Davraniglar yaklagimina katkida bulunan bir diger arastirma ise Michigan
Universitesi biinyesince yapilan ve Rennis Likert'in yonetiminde gerceklestirilen
calismadir. Grup iiyelerinin doyumu ve verimliligine etken olan faktorlerin
saptanmasi amacini tagityan bu arastirma sonucunda en etkili liderin yliksek
performansli ve ¢alisanlarin ihtiyaglarint goéz Oniinde bulundurabilen yapidaki
liderler olduklar tespit edilmis ve Ohio State Universitesi'ndeki gibi kisiye ve ise

yonelik olmak tizere iki farkli liderlik saptanmistir (Ataman, 2001, 459) .

Celik'in (2000, 14) hem Ohio State Universitesi hem de Michigan
Universitesi arastirma sonuglariyla benzer yonlerinin oldugunu ifade ettigi ve Robert
Blake ile Jane Mouton tarafindan gelistirilen Yonetim Gézenegi Kuramima gore
liderlik davramiginin iki boyutu iizerine odaklanilmalidir. Bunlardan ilki liderin
izleyenlere iliskin yonelim boyutu, ikincisi ise liretimin ilgiyi yansittigi boyuttur
(Celik, 2000, 14). Bu arastirmalarla bir matris gelistiren Blake ve Mouton, bes c¢esit
liderlik tiirii tespit etmistir (Celik, 2000, 14-15):

* Liderin, izleyenleri kendi haline biraktig1 zay1f liderlik,

* Liderin azami derecede gorevle ilgilendigi otorite ve itaat,
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* Liderin iggorene iist diizey, liretime ise diisiik onem gosterdigi sehir kuliibii

liderligi,
* Liderin mevcut yapiy1 denge tuttugu denge saglayici liderlik,

* Liderin hem {iretime hem de grup tiyelerine iist diizey onem gosterdigi grup

liderligi.

Douglas McGregor tarafindan ortaya atilan ve liderin insanlar hakkindaki
tutum ve inanglar1 baglamindaki davranislarini eksene oturtan X ve Y Kuramlart’ na
gbre bu varsayimlar, zit goriisler baglaminda iki grupta toplanabilmektedir. Buna
gbre ortalama bir insanin ¢alismayr sevmedigi, sorumluluk almaktan hoslanmadig
ve bu tip insanlarin zorla ¢aligtirllmasi gerektigini varsayan goriis X Kurami iken
(Eren, 2004, 12); insanin aslinda tembel olmadigi, ¢alismak kadar dinlenmesinin de
hakki oldugu ve potansiyeli dogrultusunda kendi kontroliinde ¢aligsmasi gerektigini
iceren gorlis ise Y Kuramidir (Dogan, 2002, 22). Dolayisiyla X Kuramim
benimseyen liderler daha otoriter ve miidahaleci bir davranis gosterirken Y Kuramini
benimseyen yoneticiler ise demokratik bir tutum igerisinde olacaklardir (Kogel,
2007, 454).

McGrogor'un kuramindan farkli olarak Likert'in 4 Sistem Modeli gruba ve
orgiite odaklidir. Yaptig1 aragtirmalar neticesinde liderlik davraniglarini dort grupta

toplayan Likert, bunlar1 su sekilde agiklamistir (Simsek, 2002, 178):

Istismarci  Otokratik: Biitiin kararlarin yonetici tarafindan verildigi ve

basarisizligin cezalandirildig1 davranig tiiri.

Yardimsever Otokratik: Kararlarin yonetici tarafindan verildigi fakat kararin

tatbik edilmesinde astlarin kismen 6zgiir oldugu davranis tiirii.

Katilimcr: Yoneticilerin astlara danistigi ve cezadan cok odiiliin tercih

edildigi davranis tiirii.

Demokratik: Ise iliskin kararlarin tiim astlarin da dahil oldugu ekiple

verilmesi esasina dayanan davranis tiirti.
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Liderlik siirecini agiklamaya ¢alisan bu teorilerin ana fikri, liderleri basarili ve
etkin yapan hususun, liderin 6zelliklerinden ¢ok, liderin liderlik yaparken gosterdigi
davraniglar oldugudur. Liderin astlartyla iletisim sekli, yetki devredip devretmemesi,
planlama ve kontrol sekli, amaclar1 belirleme sekli gibi davranislar liderin etkinligini

belirleyen 6nemli faktorler olarak ele alinmistir
2. 3. 3. Durumsallik Yaklasim

Liderlik siirecinin ve kavramimnin olustugu kosullar1 da gbéz Oniinde
bulunduran ve bundan dolay1 "kosul-bagimlilik teorisi" adiyla da anilan durumsallik
yaklasimmma  gore  liderlik  etkinliligini  belirleyen  faktorler — sunlardir:
Gergeklestirilmek istenen amacin niteligi, grup iiyelerinin becerileri ve beklentileri,
liderligin olustugu ortamin 6zellikleri, liderin ve grup iiyelerinin tecriibeleri (Kiling,
2003).

Durumsallik yaklasimi iizerine pek ¢ok calisma yapilmakla birlikte bu
caligmalardan ilki Fred Fiedler'e aittir. Fiedler (1979) tarafindan gelistirilmis olan
Durumsallik Yaklagimi, asagida verilen niteliklere sahip liderlerin daha bagarili

sonuglar elde ettikleri yaklasimina dayanmaktadir (Budak, 2008, 37):

s Giivenilen ve sevilen liderler, resmi birtakim unvanlara sahip olma ihtiyaci

duymadan, liderliklerini izleyenlerine ¢ok daha kolay kabul ettirebilmektedirler.

* Gorev tanimlar1 yapilmamis ya da belirsiz olan liderlerin grubu etkileme

giicleri daha diistiktiir.

* Lider, iktidarmi kuvvetli kilabildigi oranda gruba iiye alma, terfi, gruptan

¢ikarma veya grubu sonlandirma konularinda desteklenmektedir.

Fiedler'in kuramina gore ortam elverisli ise liderlik kendiliginde dogabilir.
Liderin ortaya ¢ikmasi olanaksiz olamayacagi gibi gerekli de olmayabilir (Basaran,
1992, 76). Liderin orgiit i¢cindeki pozisyonunun etkililigini belirleyici faktor olarak
goren bu yaklasim, ayrica, bu sebepten dolay: basarili bir liderin bagka bir grupta
basarisiz olabileceginin de altim1 ¢izmekte (Celik, 2000, 20) ve liderin basarisinin

bagli oldugu etkenleri su sekilde belirtmektedir (Aydin, 2000, 255):
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* Lider ile izleyenler arasindaki iliskinin niteligi,
* Gorevin 1yi yapilandirilma derecesi,
* Liderin konumsal giicii.

Belirtilen bu faktorler {izerine pek c¢ok arastirma yapilmis ve yapilan bu
arastirmalarin sonunda elde edilen somut verileri Basaran (1992, 77) su sekilde

aktarmistir:

* Grup lyeleriyle iligkisi iyi olan, karar siirecine izleyenlerini de katan ve

konumu gii¢lii olan liderler en yiiksek etkililik oranina ulasir.

* Gorev yapisint agikga belirleyen lider, izleyenlerle kotii bir iliskiye sahip

olsa da yiiksek verim elde eder.

* En diistik etkilik derecesindeki lider, grup tiyeleriyle iyi iliskiler kuramayan

ve konum giiclinii kullanamayan liderdir.

* Bir orgiitiin etkililigi, kritik durumlarda liderin elverigli liderlik bigimi

gostermesine bagl ger¢eklesmektedir.

* Bir grup 1Uyesinde uygun ortamlar olustugunda liderlik kurumu

kendiliginden ortaya c¢ikar.
* Her ortamda gecerli olan bir evrensel liderlik bi¢imi yoktur.

Gortldiigii gibi orgiitsel davranisi, kisisel ozelliklerin ve i¢inde bulunulan
durumun bir sonucu olarak degerlendiren Fiedler, liderlik siirecini bu etkilesime
dayali olarak ¢oziimlemistir. Bu ¢oziimlemede daha onceki yaklasimlarda ulagilan
bulgular1 da degerlendirerek hem liderin kisilik 6zellikleri ve i¢inde bulunulan
durumu, hem de tiim bunlarin liderin etkililigini nasil etkiledigine belirlemeye

caligmustir.

Liderlerin orgiitsel hedeflere ulasmak, is tatminini gergeklestirmek ve
izleyenleri giidillemek acisindan etkin oldugu varsayimiyla hareket eden ve

durumsallik teorisinin bagka bir boyutunu ihtiva eden Yol-Amag¢ Teorisi, Robert
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House ve Martin Evans tarafindan gelistirilen bir yaklagimdir (Eren, 2004, 455). Bu

kurama gore bir insanin davranislarini etkileyen iki etken vardir (Kogel, 2007, 460):
* Kisinin baz1 davraniglarin belirli sonuglara ulastiracagi inanci,
* Kisinin bu neticeye verdigi deger.

Yol-Amag teorisinde birey, tutumunu kendisini hedefe gilidiilenmesi ve bu
hedefe verdigi 6nemle davraniglarini bigimlendirir. Esasen liderin davranislarinin
grup iyelerinin motivasyonu, doyum ve performanslari baglaminda etkisini
aciklamay1 amaclayan bu kurama gore lider, otoriter, katilimci, destekleyici yahut

demokratik davraniglardan birini gosterebilir (Kogel, 2007, 460).

William J. Reddin, liderligin iki temel davranis boyutu esasina dayanan
durumsallik yaklasimina 3-D boyutunu da kazandirmis ve Ug Boyutlu Liderlik
Kuramu olarak anilacak teorisiyle bu tiir aragtirmalara kokli yenilikler getirmistir.
Reddin'e gbre her birinin birbirine bagimli ve {i¢ ayr1 uzanimi ifade eden bu boyutlar

su sekildedir (Ozalp,Eren,ve Ocal, 1992):

a) Iliskiye yonelim: Liderin, grup iiyeleriyle karsilikl1 giiven, saygi, diisiince

ve duygu iletisimi i¢inde olabilmesi

b) Goreve yonelim: Liderin, astlarmi gorevi gerceklestirmeye yoneltme

egilimi

c) Etkililik : Liderin, grubun hedeflerini gerg¢eklestirmek igin temin ettigi

edim diizeyidir.

Buna gore gorev yonelimli liderler, kendisinin ve astlarinin ¢abalarini orgiitiin
ya da grubun amacini gerceklestirmeye yoneltmektedir. Iliski yonelimli liderler ise
karsilikli giiven olusturmaya g¢alismakla ve astlarinin goriislerine saygi duymakla
tanimlanabilir. Reddin etkililik boyutunu liderin bulundugu konum geregi
gelistirmekle yiikiimlii oldugu amaglar1 gergeklestirme derecesi olarak ifade etmekte
miimkiindiir. Celik (2000, 35), Reddin'in kuraminin basit bir kuram olmadigini ifade
ederek ozellikler, davranislar ve durumsallik kuramlarinin bir sentezi niteliginde

oldugunu vurgulamistir.
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Liderlik bigiminin se¢iminde astlarin Onemini vurgulayan Hensey ile
Blanchard'in 6ne siirdiigii teoriye gore ise liderlik seklinin etkililigi baglaminda grup
tiyelerinin olgunluk diizeyleri biiyiik bir 6nem arz etmekte ve bu olgunluktan kasit da
ortak hedeflerde yeterlilik gosteren bir olgunluk olarak ele alinmaktadir (Tikici ve
Aksoy 2005, 425). Durumsal liderlik kurami, etkili liderlik davraniglartyla grubun
olgunluk diizeyi arasindaki iliskiyi agiklamaya calismaktadir. Bu kuramin temel
varsayiminin lider etkinliginin lider davranisiyla grup ya da bireyin olgunluk diizeyi

arasindaki tutarliliga dayandigi sdylenebilir.

Durumsallik yaklasimlarindan biri de Vroom-Yetton'un liderlik teorisidir. Bu
kurama gore grup iyelerinin karar1 takip etmeleri ile niteligi yoniiyle karar
davranisini nasil etkiledigi temeline dayanir (Ozalp, Eren,ve Ocal, 1992). Vroom ve
Yetton’un Durumsal Liderlik Modeli, gerek metodoloji, gerekse gegerliligini
pekistirecek aragtirma sayisinin azlig1 gibi yonlerden cesitli elestiriler almakta ve pek
cok Onemli karar verme durumunda kolayca uygulanabilen bir modeldir. Bireyi
degisik durumlarda degisik tepkilerde bulunabilecek bir varlik olarak goriir ve
egitimin Onemini vurgulamasi gibi yoOnleriyle gliniimiiziin 6nemli liderlik

kuramlarindan biri haline geldigi ifade edilebilir (www.tanilkilinc.com, 2015).

2.3.4. Cagdas Liderlik Kuramlari

Degisen rekabet ortami, diisiince tarzi ve kosullar ile diger bazi etkenlerin
tesiriyle gliniimiizde yeni liderlik yaklagimlarini dogmustur (Caglar, 2004). Cagdas
goriis ve diislinceler baglaminda ortaya ¢ikan en onemli yaklasim déniigiimcii ve
etkilesimci liderlik kuramlaridir. Burns'un 1978 yilindaki c¢aligmalar1 ve Bass'in

tekrar tanimlamalariyla bu teoriler oOrgiitsel baglamda kullanilmaya baslamistir
(Ogurlu, 2012).

Déniistimcii liderlik, ilk olarak 1978 yilinda Burns tarafindan kullanilmistir.
Burns (1978) doniistimcii liderligi, liderlerin ve takipgilerin, birbirlerinin moral ve
motivasyonlarini yiikselttikleri bir siire¢ olarak tanimlamamaktadir (Avolio ve Jung,
1999). Bu baglamda doniistimcii liderlik; giidiileri, degerleri, liderin ve takipgilerin
ithtiyaglarmi tanimlayan bir uygulama ve grubun amaclarini ve ihtiyaglarinit gézeten

bir siire¢ olarak degerlendirilmektedir.
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Doniistimcii liderler, organizasyonun gelecekte ne olacagi ve neler yapilmasi
gerektigi ile ilgili kesin bir vizyona sahiptirler (Ergin ve Kozan, 2004). Bu baglamda
doniistimcii lider, degisiklik ihtiyacini tanimlar, bu ihtiya¢ dogrultusunda bir vizyon
gelistirir ve ihtiyaglarin beklenilenin 6tesinde karsilanmasi adina, ¢alisanlar1 seferber
eder. Bu liderler, stratejik bir vizyon yaratirlar ve mecazi kullanim ve tasarlamalarla
bu vizyonu calisanlara anlatirlar. Oncelikle kendileri vizyona model olustururlar,
tutarli davranirlar ve vizyona olan baghliklarimi ifade ederler. Dontigiimeii liderler
calisanlarina; grup ya da organizasyonun vizyonuna ve misyonuna yonelik olarak
hareket edilmesi icin, gerektiginde kisisel ¢ikarlarin devre dis1 birakilmasi gerektigi

yoniinde telkinde bulunurlar (Ergin ve Kozan2004).

Doniistimcii liderler, calisanlarinin degerlerini ve inanglarini, daha yiiksek bir
deger olarak nitelendirdikleri organizasyon degerlerine hizmet etmeye yonlendirirler
(Ozalp ve Ocal, 2000). Bu temelde de calisanlara daha fazla maddiyat elde etmeye
yonelik s6z vermekten ziyade, paylasilan biiyiik amaglara hizmet edildigi mesajini
vermeye Ozen gosterirler. Dontisiimcii liderler; acgozliilik, kiskanglik ya da
diismanlik ve kin gibi duygularla degil de 6zgiirliik, esitlik, baris ve iyilikseverlik
gibi daha yiiksek ideallerle ve ahlaki degerlerle calisanlarini cezp etmeye 6zen

gosterirler (Sayl ve Tiifekgi, 2008).

Déniistimcii liderler, organizasyonun gelecekte ne olacagi ve neler yapilmasi
gerektigi ile ilgili kesin bir vizyona sahiptirler (Ergin ve Kozan, 2004). Bu liderler,
calisanlarina grup ya da organizasyonun vizyonuna ve misyonuna yoOnelik olarak
hareket edilmesi i¢in gerektiginde kisisel ¢ikarlarin devre dis1 birakilmasi gerektigi

yoniinde telkinde bulunurlar (Ergin ve Kozan, 2004).

Etkilesimci liderlik yaklagimi, grubun gereksinmelerini en iyi bir sekilde
karsilayabilen kimselerin lider oldugu goriisiinii savunur. Burada etkilesime neden
olan unsurlar, grubun gereksinmeleri ve liderlerin kisisel 6zellikleridir (Kagitcibasi,
1999, 294). Teoriye gore etkilesimci lider, biirokratik otoriteye ve oOrgiitteki yasal
giice dayanmakla birlikte yerinde is standartlarina uyulmasimi, isletmenin
hedeflerinin gergeklestirilmesi i¢in de gerekli uygun ortami saglayarak gerektiginde
0diil-ceza yontemine bagvurabilir (Serikan, 2002). Dontistimcii liderlikte lider, grup

tiyelerinin deger yargilarini, gereksinimlerini ve inanglarin1 degistirebilen bir yapida
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olup organizasyonlari, degisim ve yenilenmeyi gerceklestirerek en iist diizey

performansa ulastirir (Dikmen Ada, 2012).

Etkilesimci liderler; liderlik davramiglarini orgiitte dort alt boyutta
gerceklestirmektedirler. Bunlar; kosullu odiillendirme, aktif olarak istisnalarla
yonetim, pasif olarak istisnalarla yonetim ve serbest birakici liderlikten olusmaktadir.
(Bass, 2003; akt. Yavuz ve Tokmak, 2009). Etkilesimsel liderlik, lider ile astlar
arasindaki ‘kosullu 6diil temelli takas’ (Omar, 2009; akt. Cetin, 2012) iliskisine
dayanir. Doniistimcii liderlerin tersine etkilesimci liderler ekonomik takas modeli
cercevesinde astlarin kisa vadeli fiziksel ve giivenlik ihtiyaclarina odaklanir. Bu
anlamda etkilesimsel liderler 6ngdriilii (proaktif) degil, tepkisel (reaktif) davranislar
sergiler (Koh 1995; akt. Cetin, 2012). Etkilesimsel liderler astlardan beklentilerini ve
bu beklentilerin karsilanmasi durumunda astlarin neler elde edecegini agiklarlar
(Hartog, Van Muijen ve Kopman, 1997; akt. Cetin, 2012). Ayrica astlarin goreve
odaklanabilmesi i¢in onlara yapici geri bildirimde bulunur ve gérevin tamamlanmasi
durumunda 6vgii, taninma ve parasal odiiller gibi digsal Odiiller saglarlar. Bunun
sonucunda calisanlar is rollerini ve lider ile orgiitiin kendilerinden neler bekledigini
anlarlar ve beklentileri karsilayabilecekleri, ortak olarak deger verilen sonuglari elde

edebilecekleri konusunda bir 6zgiiven gelistirirler (Omar 2009; akt: Cetin, 2012).

Cagdas ve yeni vyaklasimlardan doniisimcii ve etkilesimci liderlik
kuramlarindan bagka, arastirmacilarca gelistirilen ve herkese gore farkli olmakla
birlikte degisik smiflandirmalar bulunmaktadir. Bahsettigimiz bu yaklasimlar
dahilinde vizyoner, 6gretimsel, entelektiiel, kiiltiirel, kuantum ve karizmatik liderlik
gibi pek cok teoriler de mevcuttur. Calismanin esasimi teskil etmesi sebebiyle bu

kuramlardan karizmatik liderlik, bu boliimde ayrintili olarak ele alinacaktir.
2. 4. Karizmatik Liderlik

Eski Yunancada "ilham yetenegi, ilahi hediye" anlamlarina gelen ve ilk defa
Weber'in ortaya attig1 "karizma" kavrami, Kocel'in (2007, 462) ifadesiyle ¢ekiciligi
yani lidere glivenmeyi ve kosulsuz itaati saglayan ¢ekim giiclinii ifade etmektedir.
Olaganiistii  ¢ekiciligi olan liderlerin kendisine ve Kkisiligine, yandaslarinca

yakistirilan biiyiileyici gili¢ ve yetenek olup bu liderler, siyasal ve dindis1 ¢evrelerden
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cikabilecegi gibi dinsel kisiler de olabilir (http://tr.wikipedia.org/wiki/Karizma,
2015).

Karizmatik liderlik kavramini da ilk kullanan, Max Weber’dir. Weber’e gore
karizma; Tanr tarafindan verilen bir yetenek ya da hediyedir ve bu yetenegin, krizin
bir 6gesi olarak ortaya ¢ikartilmasi, krize miidahale siirecinde anlamli olmaktadir
(Giil ve Ercan, 2007, 14). Weber, i¢in karizmatik lider; olaganiistii 6zelliklere sahip,
zor durumda olan ve lideri takip etme ihtiyaci duyan insanlar tarafindan takip edilen
yine bu insanlar tarafindan tayin edilen liderleri ifade etmektedir (Ay ve Giilgiin,

2007, 278).

Karizmatik liderlik teorisine gore liderin dogustan gelen olaganiistii
Ozelliklere sahip olduguna inanilarak toplumun en zor anlarinda ortaya ¢ikan bu
liderlik tiiriine gore liderde bulunan essiz gii¢ ve etkileme yetenegi, gruplari pesinden
siiriikleyerek giiciine gii¢ katar (Oztop, 2008). Dogan (2001, 39) karizmatik liderligin
olaganiistii bir ¢ekim kuvvetinin bulunduguna inanarak s6z konusu liderligi Allah
vergisi bir gii¢ ve psikolojik bir ¢gekim olarak ifade eder. Boylece karizmatik liderin,
takipgilerini giiclii bir sekilde etkileme yetenegine sahip oldugu, toplum {izerinde
etkileri olan, bir zorlamada bulunmaktan ziyade iknaa, uyandirdig giiven diizeyine,
kitlelerin goniillii rizasina, insanlarla kurdugu iliski ve iletisim sekline bagli olarak

sekillenen bir kisi oldugu sdylenilebilir (Bayrak, 2001, 27 — 28).

Essiz bir cazibe ile yiiksek derecede kendine giiven duygusunun olmazsa
olmazi konumundaki karizmatik lider i¢in ayrica, bagkalarin1 kendi istegi yoniinde
davranmaya sevk edebilme o0zelligi de biiylik bir gereksinim olarak ortaya
cikmaktadir (Kogel, 2007, 462). Takipgilerini motive etme olgusunun esas oldugu bu
liderlik tiirtinde heyecanlandiran bir vizyona sahip olma, yaptiklar: ile 6rnek olma,
hedeflerini basarma gibi durumlarla amaclarin1 gerceklestirebilen karizmatik lider,
bunun yaninda, bir misyona sahip olmali, kdktenci yenilikleri de benimseyebilmeli

ve kriz aninda izleyicilerini bir araya getirebilmelidir (Dikmen Ada, 2012).

Karizmatik liderlik davraniglari, tim bu belirlemeler dogrultusunda su sekilde

degerlendirilebilmektedir (Budak, 2008, 22 — 23):
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a. Ideolojiyi Vurgulama: Kolektif deger ve ideolojileri vurgulayan ve
misyon, amag¢ ve beklenilen davranislari, takipgilerin deger ve ideolojileri ile

birlestiren davraniglari ifade etmektedir.

b. Kolektif Kimligi Vurgulama: Organizasyonun kimligini vurgulayan ve
misyon, hedef ve beklenilen davranislarin bu kimlikle birlestiren uygulamalar ifade

etmektedir.

c. Ornek Davranislar Gosterme: Simgelemek, tanitmak ve gelistirmek adina
degerlere, kimliklere ve hedeflere kisisel baglilik gosteren davraniglart ifade

etmektedir.

Bu bilgiler dogrultusunda karizmatik lider, izleyenleri bir fikir birligi altinda
toplamay1 basaran, lideri oldugu toplulugun degerlerini bir sembolle ortaya
koyabilen ve bizatihi kendi sahsinda tiim bu degerleri ortaya koyabilen birey oldugu
sOylenebilir. Bununla birlikte karizmatik liderlik, asagida verilen su o6zellikler

baglaminda da degerlendirilebilmektedir (Ceylan ve Cakar — Demircan, 2005, 53):
% Yiksek bir 6zgiiven,
* Yiksek bir etkileme (niifuz etme) ve baskin olma ihtiyaci,

* Kendi inang¢larinin ahlaki yonden dogru olduguna giiglii bir sekilde

ikna etme kabiliyeti.

Bu temelde karizmatik gii¢ ihtiyaci, liderin izleyicilerini etkileme yoniinde
caba harcamasini saglamakta; ayrica yiiksek bir 6zgiivene ve gii¢lii inanglara sahip
olmast ise izleyicilerde liderin kararlarina olan giiven duygusunun artmasina
yardimcr olmaktadir. Ciinkii bu 06zelliklere sahip olmayan bir liderin insanlari
etkileme cabasi bosa gidecek ve boylesi bir etkileme girisiminde bulunulsa bile bu
noktada basariya ulasilabilmesi ihtimali ¢ok diisiik olacaktir. Lidere karizma atfinda

bulunulmasini saglayan ozellikler su ¢ercevede degerlendirilebilir:

a) Vizyon Belirleme: Karizmatik liderler, misyonlarmnin olaganistii
olduguna yonelik bir etki yaratabilmekte ve uygulamalarini da bu ydnde ortaya

koyabilmektedirler (Karkin, 2004, 65). Bdylesi bir durumla da neticesinde
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karizmatik liderler, vizyonlarini kesin ve net bir sekilde ortaya koyabilmekte ve bu

yonleri ile de diger liderlerden ayrilabilmektedirler.

b) Uye Ihtiyaglarina Duyarlilk Gésterme: Karizmatik liderlerin iiye
ihtiyaclarina duyarlilik gostermeleri, izleyicilerini de peslerinden siiriiklemelerinin ya
da takipgileri haline getirmelerinin temelinde yer almaktadir (Ozalp ve Ocal, 2000,
211). Ciinkii calisan, kendi istek ve ihtiyaclarina liderinin duyarlik gosterdigini ya da
Ilgi duydugunu hisseder ve goriirse daha fazla baglilik gosterme yoniinde de hareket

etmis olacaktir.

) Cevresel Duyarlilik Gosterme: Cevresel duyarlilik gosterme egiliminde
olan liderler, organizasyonun amaglarina ulagsmasinin 6niindeki sosyal ve kiiltiirel
engelleri, teknolojik yetersizlikleri ve kaynak yetersizliklerini fark edebilecek ve bu
engelleri ve yetersizlikleri géz Oniinde bulundurarak hareket edecektir (Sigman,
2010, 49). Boylesi bir yaklasim da neticesinde, sartlarin gercek¢i bir bakis agisi ile
degerlendirilebilmesini, yeni imkanlarin farkina varilmasimi ve eldeki imkanlarin
gelistirilebilmesi i¢in girisimde bulunulmasimi gerektirmektedir. Bu nedenledir ki
karizmatik liderlik tarzi, cevresel etki ve celiskilerdeki degisimleri anlamaya
calismay1 icermekte ve bu durum da gelecekle ilgili kaoslarin ¢dziimiine katkida

bulunmaktadir.

d) Sira Dis1 Davranis Sergileme: Sira dis1 davranislarla kast edilen, mutlaka
yasalara veya temel ahlaki prensiplere aykir1 davranilmasi degildir. Bu baglamda
“sira dig1 davraniglar”; “teamiiller” olarak nitelendirilebilecek ve o giine dek yaygin
olarak kabul gérmiis ve bir anlamda kaliplasmis davraniglarin disinda hareket
edilmesini ifade etmektedir (Aykanat, 2010, 57). Karizmatik lider bu 6zelligi ile
organizasyonun amaclarina ulasmasinda alisilmis olan davranis kaliplarinin disindan
davranma, alisilmamis yollar deneme ve izleyenlerini sasirtacak davraniglar
sergileme anlaminda hareket etmektedir. Zaten karizmatik lider de geleneksel
olmayan yontemler ¢ergevesinde bir vizyon olusturabilmesi ve bu vizyona yonelik
hareket edebilmesi adina, “karizma” tanimlamasimi hak etmektedir. Ciinkii

karizmatik lider, bu sayede basarili olarak kabul edilebilecek yenilik¢i stratejileri

kullanma yoniinde hareket etmekte ve astlar1 tarafindan “usta” olarak goriilmektedir.
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e) Kisisel Risk Ustlenebilme: Kisisel risk iistlenebilme o6zelligi,
organizasyonun amagclarina ulasabilmesi adina ciddi boyutlarda kisisel riskler
alinmasini, kisisel fedakarlikta bulunulmasini ve organizasyonunun iyiligi i¢in kendi
yasamindan yiiksek bedeller 6demek ve maliyetlere katlanmak seklinde ortaya

cikmaktadir (Arslan, 2009, 260).

f)  Mevcut Durumu Siirdiirmeme: Karizmatik liderler, degisim siirecini
baslatan liderler olarak bilinmektedir. Bu baglamda karizmatik liderlerin en 6nemli
ozelliklerinden biri de mevcut durumu korumak yerine yenilikler pesinde kogsmak ve
bir degisim atmosferi yaratmaktir (Erarslan, 2006, 201). Bu nedenle de karizmatik
liderler, statiikoyu siirdiirmeme egilimi gdstermekte ve organizasyonun amaglarina
ulagmasinda, “kendilerinden 6nce yapildigi gibi yapmak™ yerine, farkli bir yoldan

yapmay1 ya da kokten degistirmeyi tercih etmektedirler.

Ozellikleri baglaminda karizmatik liderlik iizerine pek cok arastirmaci kayda
deger caligmalar ortaya koymustur. Karizmatik liderligin olmazsa olmazlar1 arasinda
kendine giiven ve vizyon sahibi olma ilk siralarda yer almakla beraber vizyonu
anlasilir bigimde agiklayabilme ile bunlara karsi yiiksek inanglara sahip olma
ozellikleri de bulunmakla birlikte alisilagelmisin disinda davranmiglar gosterme,
degisimi saglayan kisi olarak algilanma ve c¢evresel duyarlilik da vazgecilmez
faktorler olarak ortaya ¢ikmaktadir (Cakar, 2003; akt. Kocatiirk, 2007). Kiling'a gore
(1997, 393) biitiin bu 6zellikleri dort baslik halinde ifade etmek yeterlidir. Bunlar
kisisel ve sosyal 6zdeslesme, i¢sellestirme ile 6z fayda olarak adlandiran arastirmaci,

s0z konusu liderlik ile ilgili diisiincelerini bu kavramlar etrafinda ifade etmistir.

Karizmatik liderligin ortaya ¢ikabilmesi i¢in liderin 6zelliklerinin yaninda
icinde bulundugu toplumun sosyal ve siyasi konumunun da hig siiphesiz biiytik etkisi
oldugu diisiiniilebilir. Arastirmacilarca yapilan tespitler neticesinde karizmatik
liderligin genellikle kriz ve kaos durumlarinda ortaya ¢ikmis olmasi bu durumun en
onemli kanitidir. Nitekim Gandhi, Atatiirk, Hitler gibi tarihe mal olmus en etkili
karizmatik liderler, i¢inde bulunduklar1 toplumlarin en sancili donemlerinde bu

gorevi listlenmisler ve kitleleri pesinden siiriiklemislerdir (Cinel, 2008).

S6z konusu arastirmacilarin tespitleri sonucunda ortaya ¢ikan bir bagka

durum ise karizmatik liderlikle demokrasi kavraminin ters iliskili oldugudur (Cinel,
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2008). Demokrasi geleneginin olmadigi, istikrar ve diizenden yoksun toplumlarda
cokca karizmatik liderin ortaya c¢iktigini ifade eden arastirmacilar, karizmatik
liderligi olumlu ve olumsuz karizmatik liderlik olarak ikiye ayirmislar ve belirtildigi
tizere demokrasiden uzak ve kaos igerisindeki toplumlarda ortaya cikan liderleri
olumsuz; diizen ve istikrarin oldugu toplumlarda goriilen liderleri ise olumlu olarak

nitelendirmislerdir (Cinel, 2008).

Karizmatik liderligin ortaya ¢ikmasinda etkili olan ve bunu kolaylastirici

diger etmenleri de su sekilde ifade etmek yerinde olacaktir (Giil, 2003):
* Icinde bulunulan durumlarin doyumsuzluk hissi vermesi,
* Yapay birtakim sorunlarin yaratilmast,
* Takipgilerin gorev ve rollerinin ideoloji ile iligkilendirilmis olmasi,
* Geleneksel is gorme yontemlerinin etkisini kaybetmis olmast,
* Izleyicilerin kimi dzelliklerinin liderin vizyonu ile uyumlu olmast,
* Orgiitsel baglhlig1 kolaylastiran bir misyonun bulunmasi,
* Toplumun yetersizlik, korku, pismanlik vb. duygulara sahip olmasi,

* Bastirilmis duygu ve diisiinceleri harekete gecgirecek bir davanin mevcut

olmasi.

Buna gore bir toplum, birtakim kaoslar yasamasi ve bu bunalimli siirecten
kurtulmak icin giiglii ve siiriikleyici bir lidere ihtiya¢ duymasiyla karizmatik liderin
ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamis olur. Karizmatik lider, toplumun i¢inde bulunmus
oldugu korkuyu, Ozgiiven eksikligini ve birgok yapisal sorunlarini artik ise
yaramayan norm ve kurallarim1 bir kenara birakarak risk almaya baslar. Boylece
takipgilerine ideolojik bir misyon yiikleyerek onlar1 kendi ¢evresinde birlesmesini ve

kendi vizyonuna uyumlu olmasini saglar.
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2. 4. 1. Karizmatik Liderlik Yaklasimlari

Sosyoloji, psikoloji, tarih ve yonetim gibi pek ¢ok bilim dali tarafindan ele
alinan karizmatik liderlik {izerine tek bir tanim yapmak ve goriis bildirmek oldukca
giictiir. Max Weber'den bu yana ¢esitli sekillerde tarif edilmeye ¢alisilan bu kavram
hakkinda caligmanin bu boliimiinde karizmatik liderlikle ilgili yaklasimlar ele

alinacaktir.
2.4.1. 1. Weber'in Otorite Yaklagimi

Karizmatik kavramini yonetim ve igletme literatiiriine 1947 yilinda sokan ilk
kiginin, Biirokrasi Modelinin kurucusu Sosyolog Max Weber’dir (Dogan,2001, 89).
Weber, karizma kavramina 6zel ve benzerlerinden farkli bir anlam katarak terimi,
“karizmatik yetki” biciminde ele alarak “belirli bir grubun, belirli bir kaynaktan
cikan emirlere itaat etme olasiligi” seklinde tanimlayan Weber, geleneksel yetki,
karizmatik yetki ve ussal-yasal yetki olmak tizere ii¢ tiir yetkiden soz etmektedir
(Miner, 1988; akt. Erdal,2007). Weber’ e gore bu ii¢ yetki su sekilde agiklanabilir
(Weber 1993, akt.Karasoy, 2009):

a) Karizmatik yetki, olaganiistii kisiligin ortaya koydugu giicli bir yetki
giiciidiir. Soyle ki, bir kisiye duyulan mutlak baglilik daha dogrusu o kisinin kutsal
statiisiine inan¢ ve giivence, onun kahramanligina ya da bagka niteliklerine dayanan

kabullenmedir.

b) Geleneksel yetki, ezeli ge¢misin otoritesini temsil eder eski gelenek ve
gorenekleri koruma eyleminin devam edilmesi sonucunda bu eylemin

kutsallastirilmasi olup eski feodalite ve kralliklarda goriilebilmektedir.

) Ussal-Yasal yetki, yasalarin gegerliligine ve rasyonel kurallara dayanan,
islevsel yetkiye inanmaya bagli bir yetki giiciidiir. Dolayisiyla anayasa veya
kanunlar tarafindan yerine getirilmesi odevlere baglilik olup Fransa devriminden

sonra ortaya ¢ikan hukuk esasina bagli devletlerde goriilmektedir.

Geleneksel otoriter sisteminin, otoriteye sahip birey ya da bireyler
tarafindan topluma dikte ettirilmesiyle olustugunu ifade eden Weber'e gore soz

konusu sistemde gii¢, 6len kral yerine ilk dogan oglunun ge¢mesi gibi yollarla
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aktarilmaktadir. Giliniimliz diinyasinda hala orneklerine rastlandigimni ifade eden
Weber, ussal-yasal otoriter sistemi ise geleneksel yontemlerin olmadigi ve dogustan
gelen haklarinin bulunmadigt igin bireylerin otoriteye sahip olmadigi seklinde
aciklamakta ve bu sistemde otoritenin yerinin kanunlar tarafindan dolduruldugunu

vurgulamaktadir.

Weber'e gore karizmatik otorite ise mesrulugunu herhangi bir pozisyondan
degil, liderin dykiiniilen karakterinden alir. Karizma, normal bireyler goriilmeyen bir
0zellik olup ilahi koklerden gelen olaganiistii insanlarda goriilen bir unsurdur (Celik,
2011). Dolayistyla Weber'e gore, karizma, giiven duygusu gelismis, tistiin becerilere
sahip, baskalarini etkileme giicii olan ve idealleri belirleyen kisilik 6zelliklerinin yan
sira topluma kendini adayan, akilci, coskulu, psikolojik olarak ¢ok iyi durumda
olan, takipgilerine kendi duyduklar1 heyecani aktarabilen kisilerdir (Capgioglu, Sahin
ve Erdogruca, 2010).

Weber'e gore karizmatik liderlik, sosyal bir kriz esnasinda ortaya ¢ikmakta
ve liderin krizi c¢oOzerek insanlar etrafinda birlestirmesiyle gercek amacim
gerceklestirmektedir. Gergeklestirilebilir birkag hedef deneyiminden sonra liderin
siradis1 oldugunu diisiinen takipgileri, bu liderin olaganiistii 6zelliklerine hayran
olurlar. Iste "karizma" terimini bu tip liderler i¢in kullanan Weber'e gore
peygamberler, askeri ve siyasi onderler karizmatik liderlerin ilk 6rneklerindendir

(Dogan, 2014).

Karizmaya otoriter yaklagimla adindan s6z ettiren Weber'in karizmatik

liderlikle ilgili goriislerini ise su sekilde 6zetlemek miimkiindiir (Giil, 2003 ):
* Karizmatik lider, olaganiistii ilahi hediyelerle donatilmistir.
* Karizmatik lider, sosyal bir kriz ve kaos ortaminda ortaya ¢ikar.
* Karizmatik liderler krize radikal ¢oziimler getirirler.
* Takipgilerin bagliligi, liderin olaganiistii gii¢leri ile dogru orantilidir.

* Liderin basarilari, takipgilerinin bagliligini arttirarak devam ettirmektedir.
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Goriildugii gibi karizmatik lider, dogustan gelen iistiin 6zelliklere sahip,
toplumun bunalim ve buhranli donemlerinde ihtiya¢ duyulan, kargasa ve kaos

ortamina ¢0ziim getiren, izleyicilerinin bagliligiyla giiciine gii¢ katan kimsedir.
2.4.1. 2. House'in Karizmatik Liderlik Yaklasimi

Weber'in karizmatik liderlik yaklasimini gelistirerek psikolojik acidan ele
alan House, bu yeni teorisini karizmatik liderlerin 6zellikleri, davranigsal yonelimleri
ve durumsal etkenler eksenine oturtmus ve Amerika Birlesik Devletleri baskanlari

tizerinde de test etme imkani bulmustur (Gtil, 2003).

House, karizmatik liderlerin takipgilerini etkilemede yiliksek oranda gii¢
sahibi olduklarini ve kanaatlerinin gergceklesmesi hakkinda, inandirict bir etki giicii
oldugunu belirterek karizmatik liderligin bu nitelikleri, yazar1 doniistiiriicii liderlerin
ayn1 zamanda karizmatik liderler oldugu kanaatine ulastirmistir (House vd., 1991;
akt. Ozalp ve Ocal, 2000). Karizmatik liderlerin baskalarim etkileme siirecinde ileri
diizeyde gii¢ sahibi oldugunu ve giiclii bir ikna kabiliyetleri bulundugunu 6ne siiren
House, teorisinin beklentilerin 6tesinde performans tahmini yaparak takipgilerin bu

yonde harekete gecirilmesi iizerine yogunlasir (inan ve Ocal, 2000, 214).

Karizmatik liderin nasil davrandigi, diger bireylerden farklar1 ve daha ziyade
hangi baglamda ortaya ¢iktigi gibi sorulara cevap arayan House'un teorisine gore
karizmatik bir liderde ii¢ tiir 6zellik bulunmaktadir. Bunlar giiven, hakimiyet ve

kendi inanglaria bagliliktir (Zel, 2001, 151-152).

House’un yaklasimi1 dahilinde gelistirdigi lider davranislarimi su sekilde

Ozetlemek miimkiindiir (House, 1992; akt. Celik, 2011):
* [deolojik vizyonun agikea ifade edilmesi,
* Amag, deger ve kimlik gibi katki saglayan iletilerin iletisimi,
* Vizyon degerlerini igeren rol model davranisi ile 6rnek kimlik yapist,
* Izleyenlerin yiiksek performansi beklentisinin ifade edilmesi,

* Takipgilere olan yiiksek giivenin her firsatta belirtilmesi,
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* Takipeilerini glidiileyici davraniglar sergileme .

Bu bilgiler 1s1ginda House’un dikkat ¢ektigi en onemli nokta karizmatik
liderin hedeflerini agik¢a ifade etmesi, takipgilerine yol gosteren bir rehber olarak
sonsuz bir giiven asilayan ve hedefleri dogrultusunda onlar1 motive eden davraniglar

sergilemekle ytlikiimlii olmasidir.
2. 4. 1. 3. Bass'in Karizmatik Liderlik Teorisi

Islemci ve déniisiimcii liderlik kavramlar ile alakali oldugu saptanan ve diger
teorilere gore daha gerceke¢i oldugu ifade edilen (Kegecioglu, 2003, 47) Bass'in
yaklagimina gore karizmatik etkiye sahip liderler, kendilerine yonelik heyecanli
tepkileri canlandirmak i¢in izleyicinin tutum ve davranislarimi tesvik etmelidir ve
onlarin gbziinde oldugundan fazla gorilmeleri, kendilerini takipgileriyle

0zdeslestirecek yararli hedefler haline getirebilmelerini saglamaktadir (Kiling, 1997).

Normlarin grup lyeleri arasinda da bilinmesinin karizmatik liderligi ortaya
cikaracagi ve bunun da liderleri daha basarili kilacagini ifade eden Bass'a gore
karizmatik liderler, takipgileri iizerinde gilice ve etkiye sahiptir. Liderin diiriist ve
giivenilir olduguna inanilan bu teoriye gore liderler de takipgilerine ilham vererek

hedeflerin ger¢eklesmesine yani basariya ulasilmasina azami destek verirler (Aslan,
2009, 135).

Bernard Bass’a gore karizmatik lider, dnciiliik ettigi orgiit icindeki izleyicileri
etkiler ve onlar iizerinde bir giice sahip olur. Orgiitiin igerisindeki isgorenler ve
izleyiciler, karizmatik liderle kendileri arasinda bir yakinlik hisseder ve adeta onunla
miimkiin oldugunca benzesmeye calisir. Iste bu karizmatik liderler, orgiitteki her
bireye ilham kaynagi olur, onlar1 giidiiler, coskulandirir, bdylece izleyicilerinin

hedefe ulagmalarinda iistiin gayret gostermelerini saglar (Aslan, 2009, 135).
2.4.1. 4. Shamir'in Benlik Teorisi

House’un yaklagimi {izerine insa edilen ve kendinden dnceki teorilere elestirel
yaklagan benlik teorisi, Shamir tarafindan ortaya atilmis ve biinyesindeki karizma
Ogelerini yine House’un teorisinden almistir. Benlik teorisi aynm1 zamanda, anilan

teoriden farkli olarak motivasyon siireglerini de icermekte (Giil, 2003) ve takipgilerin
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bir grup tizerindeki tesirleri ile ikili iligkiler konusunda daha ileri agiklamalar

getirmektedir (Shamir, Howell, 1999; akt: Celik, 2011, 24).

Kendine 6zgii pek ¢ok giidiileme siirecini de ihtiva eden benlik teorisi, bazi
varsayimlara dayanmaktadir. Buna gore insan davranisi1 faydaci ve amag¢ yonelimli
oldugu kadar ayni1 zamanda bireylerin duygu, deger ve benlik kavramlarinin da bir
tezahiiriidiir. Insanlar temelde kendi benlik kavramlarinin cesitli bilesenleri
arasindaki tutarlilig: siirdiirmeye yonelik motive olmakta ve bu benlik kavrami, sahip
olunan degerlerin ve toplumsal kimliklerin birlesimi olarak meydana gelmektedir

(Abdullah, 2013, 57),

Bu varsayimlara ek olarak Shamir'e gore insanlar1 sadece kendi igsel
diinyalar1 ve diger duygular1 degil korkular1 da motive eder. Dolayisiyla korku ya da
timit, bireyi bagariya gotiirebilir (Giil, 2003). Liderin etkileme siireglerini tanimlamak
isteyen Shamir ve arkadaslari, bu stirecleri su sekilde alt basliklara ayirmistir: Kisisel

ve sosyal 6zdeslesme, i¢sellestirme ve 6z fayda (Giil, 2003).

Shamir“in Benlik Kurami, takipgilerin ideolojik amaglar dogrultusunda digsal
odiillerden ¢ok ig¢sel odiillere dnem vermekte ve igsel odiiller kendini ifade etmek,
kendi degerinin farkinda olmak ve kendi i¢inde tutarli olmak olarak ele alinmaktadir
(Dogan, 2014). Shamir’e gore karizmatik liderler gegmis olaylarla ilgili hikayeleri
anlatmayi, sembolleri ve sloganlar1 kullanmay1 i¢eren toplu kimlige basvurmak
suretiyle, izleyicilerinin sosyal 6zdeslesmesini ve toplu 6z faydasin arttirirlar. Yine,
takipgilerin model alabilecegi davranis Ornekleri saglamak ve yeni degerleri
sembollestirmek ic¢in "rol modellestirme" kuramini kullanirlar. Karizmatik liderler,
kendi yontem ve bakis acilari ile ilgili ikna gii¢lerini gostermek iizere klasik olmayan
ideolojik davranislarla ilgilenirler ve 6zveride bulunmak i¢in ¢aba sarf ederler (www.

merih.net., 2015).
2.4.1.5. Conger-Kanungo'nun Karizmaya Atif Teorisi

Karizmanin atifsal bir olay oldugu varsayimi temelinde bir teori gelistiren Jay
Conger ile Rabindra Kanungo'ya gore karizma, Orgiitte ¢alisan bireyler tarafindan
lidere yapilan bir atiftir (Okay ve Giil, 2011). Liderin ilgilendigi hangi tiir davranisin

takipgilerine karizmatik geldigini saptamayr temel alan atif teorisine gore
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gozlemlenebilen bu davranislar {izerine yapilacak tespitler, karizmatik liderligin
tanim ve tasnifini dogru ve basarili bir sekilde olusturulmasini saglayacaktir (Okay

ve Giil, 2011).

Arastirmalar1 neticesinde bu davranis siireglerini i asamada degerlendiren
Conger ve Kanungo'ya gore ilk asama, karizmatik liderlerin diger yoneticilerden
farkli olarak takipcileri tarafindan mevcut yonetimin degismesi gerektigine inanan
biri olarak algilandig1 cevresel degerlendirmedir. lkinci asama ise vizyonun ifade
edilmesidir ki bu asamada karizmatik lider, orgiit idealleri dahilinde bir vizyon
gelistirir, bunu takipgileri ile paylasir. Hedef ve vizyonun gercgeklestirilmesi igin
somut adimlarin atilmaya baslandigi ve ast-lider arasinda giiven duygusunun
pekistigi son asama ise uygulamaya koyma basamagidir. Bu asamada lider 6rnek
davraniglar sergiler, risk alir ve yenilik¢i bir tutum icerisinde hedefe dogru yiiriir

(Aslan, 2009, 259).

Giil'e (2003) gore atif teorisini diger yaklasimlardan ayiran en 6nemli nokta,
s06z konusu kuramin karizmay1 sadece olaganiistii ve 6zel kisilerin sergileyebilecegi
bir 6zellik olarak nitelemeyip pek cok lider ve yonetici tarafindan 6grenilebilir olma

ozelligi tagimasidir.

Conger ve Kanungo tarafindan olusturulup daha sonra Conger tarafindan
gelistirilen Karizmaya Atif Kurami, karizma konusundaki diisiincelerin literatiirden,
isletme ve benzeri Orgiitsel diizlemlere gecirilmesi agisindan son derece énemli bir
kuram olarak ele alinmaktadir. S6z konusu kuram Calder tarafindan 1977'de
gelistirilen "Liderlik Atiff Kurami" ile 1969 yilinda Hollander'in gelistirdigi
"Davranigsal Sapma Kredisi Kurami”nin Onermeleriyle de benzer 6zellikler

gostermektedir (www.merih.net, 2015)

2.4. 1. 6. Bayer’in Karizma Yaklagimi

Weber'in karizma kavramini sosyolojik olarak inceleyen ve yeni teori ortaya
atmaktan ziyade bu kavrami yeniden tanimlayan Bayer, karizmanin ¢ok etmenli ve
sosyal bir yapida oldugunu savunmustur. Karizmanin degerlerden bagimsiz oldugunu
diistinen Bayer’e gore kriz ve kaos ortamlarinda degiskenler ele alinamaz, fakat

karizmay1 meydana getiren faktorler tespit edilebilir (Celik, 2011).
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Trice ve Bayer (1986) karizmatik liderlerin Ozelliklerini bes maddede
Ozetlemislerdir (Trice ve Bayer, 1986; akt. Alkin, 2006):

* Karizmatik liderler insaniistii birtakim 6zelliklere sahiptir.

*Kaos ve bunalim doénemlerinde toplum belirsizlik ve umutsuzluk
igerisindedir.

*Toplumun i¢inde bulundugu kriz ve kaosu agsmak icin geleneksel
yontemlerden farkli olarak yepyeni ¢oziimler getirir.

* Benzerlerinden farkli olan bu liderlerin takipgileri {izerinde etkili olmalar1

ve onlarin iizerinde biri oldugunu izleyicilerine kabul ettirmesi

Bu ozellikler gosteriyor ki Bayer, karizmatik lider yaklagimiyla karizmatik
liderin diger liderlerden ¢ok iistiin 6zelliklere sahip olmasi, i¢cinde yasadigi toplumu
ikna etmesi ve onlari kendi etrafinda toplamasi, elde ettigi basarilarla liderligini

pekistirmesi gerekmektedir.
2.4.1.7. Karizmaya Sosyal Sirayet Yaklagimi

Kendinden oOnceki teorilerin lider yonelimli oldugunu diisiinen Meindl,
izleyici yonelimli olarak nitelendirilen teorisini 1990 yilinda gelistirmis ve lidere
yonelik tepkilerin arastirilmasinda odak nokta olarak bireyler arasi sosyal sirayeti
almistir (Giil, 2003). Sosyal sirayet (bulasma) kavrami; heyecan, korku, cosku gibi
duygularin ve davranislarin es zamanli olarak bireyler arasinda yayilmasi olarak tarif
edilmistir. Kayg1 ve engellenmeye karsi belirli bir yolla davranmaya yonelik gizli
egilimleri oldugu varsayilan bireylerin bu egilimlerini sosyal normlar yahut cezalarla

bastirilma korkusunu tasidigi da kabul edilmektedir (Abdullah, 2013).

Meindl'a gore ¢ogu insanin benliginde kahramanca bir sosyal kimlik
barinmakta ve insanlar kendilerini feda etmek icin harekete gecirici bir ideoloji ya da
bir liderin beklentisi igerisindedirler. Yasamlarim1 tehlikeye sokacak Kkriz
durumlarinda ise bu bireyler, s6z konusu durumlarda ortaya g¢ikacak lider yahut
ideolojinin heyecanina bagl kalip davranigsal egilimlerini ifade edeceklerdir (Giil,

2003).
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Meindl''n kuramini, 6nceki yaklasimlardan ayiran en temel etken takipgi
egilimli olmasidir. Karizmatik liderin kim oldugunun ¢ok énemli olmadig: bu teoriye
gore temel unsur, bastirllmis duygu tepkileri harekete geciren bir ideoloji, bu
ideolojiyi harekete geciren sembolik bir lider (Gtil, 2003) ve heyecan yaratan bir kriz

ortaminin dogmasidir.
2. 4. 1. 8. Karizmaya Psikoanalitik Yaklasim

Karizma kavramini izleyen bakis agisiyla ve psikoanalitik yaklasimla ele alan
teorisyenler, insaniistii bir kahraman ve ilah gibi goriilen bazi karizmatik liderlerin
normal dis1 goriilen etkilerini arastirmak amaciyla takipgilerinin bireysel 6zdeslesme
durumlarim1 yansitma, yer degistirme ve gegmise doniis gibi psikodinamik siirecler

dahilinde analiz etmislerdir (Dogan, 2014).

Yansitma kavramini arzulanmayan duygu ve disiincelerin bir bagkasina
atfetme olarak tanimlayan arastirmacilar; korku, sucluluk ve yabancilagsma
icerisindeki takipcilerin, kimliklerini olaganiistii kisi olarak gordiikleri liderin kimligi
ile 6zdeslestirdikleri sonucuna varmislardir (Abdullah, 2013). Gegmise doniis ve yer
degistirme siirecglerinin ise birbiriyle iligkili oldugunu savunan s6z konusu teoriye
gore bilincalti O6nemli bir faktor olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Takipginin
bilingaltindaki bireyin yerine gegmesinin s6z konusu oldugu yer degistirme siirecinde
bilingaltindaki duygularin da bu lidere yoneltilmesi durumu muhtemeldir. Bu gibi
karizmatik liderler, baska bir deyisler, ebeveyn iliskisini temsil etmektedirler

(Dogan, 2014).
2. 5. Motivasyon
2. 5. 1. Motivasyon Kavram ve Ozellikleri

Motive” teriminin Tiirk¢e karsiligi giidii, saik veya harekete gecirici olarak
ifade edilmekte, giidiileme, bir insan1 belirli amag i¢in harekete gegiren gii¢ demektir
(www.tdk.org). Su halde, motive, harekete gegirici, hareketi devam ettirici,
stirdiiriicii ve olumlu yone yoneltici, {i¢ temel 6zellige sahip bir gii¢c oldugu ifade
edilebilir. Motive temel kavramindan tiiretilen giidiileme ise, bir veya birden ¢ok
insani, belirli bir yone, gayeye veya amaca dogru devamli sekilde harekete gecirmek

icin yapilan ¢abalarin toplamidir (Eren,1996,412).
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Latincede "hareket etmek" anlamindaki "movere" kelimesinden tiiretilen
motivasyon genel anlamda; kiside olusan istek ve arzularin se¢ilmesinde, bunlarin
oncelik ve Onemlerine gore siralanmasinda, tasart halinde viicut bulmasinda
kullanilan ve bilissel stiregler ile devinimsel davraniglarin olusmasina sebep olan ve
siirekli degisen bir hareketlenme (Dur, 2014); orgiitsel anlamda ise orgiit iiyelerinin
caligmaya baslamalarini, bu ¢alismay1 siirdiirmelerini, gorevlerini istekle yerine
getirmelerini saglayan unsurlarin timii (Giiven, 2004) olarak bilinmektedir. Bununla
birlikte arastirmacilarca hem ¢ekici hem de engelleyici bir konu (Ozkalp, 2003, 29)
ve bireyin olumlu ya da olumsuz belli bazi eylemlerde bulunmasini ve tatmin

olmasini saglayan siire¢ (Bentley, 1999, 180) olarak tanimlanmistir.

Bugiin siklikla kullanilan motivasyon kelimesinin yonetim diislincesi ve
uygulamalar1 iginde ayr1 bir 6neme sahiptir. Bagarili bir yonetici, ¢alisanlart motive
ederek arzulanan sonuglara zamaninda ve bu is icin ayrilan kaynaklara ulasan
yoneticidir (Ataman,2001, 433). Motivasyon liderligin tamamlayicisi durumunda
oldugunu soylemek miimkiindiir. Cilinkii birgok durumda etkin bir liderlik,
calisanlarin motivasyonunu gerektirir. Bu nedenle yonetici diizeyindeki kisilerin
etkinlik ve verimliligin saglanabilmesi i¢in personelin motivasyonuna énem vermesi

gerekmektedir (Birdal ve Aydemir,1992, 84).

Bursalioglu (2010, 126) motivasyon, “bir isgéreni caligmaya baslatan ve
devamini saglayan etkiler biitiinii” olarak nitelendirmektedir. Bu dogrultuda kurum
calisanlarinin yaptiklar ise motive olmalar1 ya da motivasyon diizeyleri yliksek bir
sekilde ¢alismalart oldukca 6nemli oldugu sdylenebilir. Motive edilmis bir kisi bir
thtiyacim1 karsilayacak sekilde davranir. Sozgelimi, birka¢ giinden beri higbir sey
yemeden duran bir kisi, yemek yeme ihtiyaciyla motive edilebilir; ¢iinkii yemek
yeme ihtiyaci, kisinin aglik hissini tatmin etmek dogrultusunda hareket etmesini

saglar (Tatar, 1992, 73).

Bazi isletme ve kuruluslarin basarili, bazilarinin da basarisiz olma
sebeplerinin incelenmesi neticesinde ortaya atilan ve iizerinde gesitli arastirmalar
yapilan motivasyon kavraminin temelini, bireyi acik bir davraniga gotiiren siirecte bir
giidii veya hareket olarak bilinen bir ihtiyacin olusturdugu ifade edilebilir. Bu

ihtiyaclarin karsilanamamasi neticesinde tatminsizlik durumu ortaya c¢ikmakta ve
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bireyin beklenenden farkli davranislar sergilemesine neden olabilmektedir (Birkan,
2009). Bu durumun engellenmesi ve ortadan kaldirilmasi baglaminda hayati bir
oneme sahip olan motivasyonun etkisel alanindaki s6z konusu ihtiyaglar ise
fizyolojik, psikolojik ve toplumsal olarak smniflandirilabilmektedir. Insanin
dogumundan 6liimiine dek yasamini devam ettirebilmesi i¢in gerekli olan fizyolojik
ihtiyaclarin karsilanmasi sonucunda, sosyal yasamda sevgi, baglilik, kabul gérme ve
statii gibi toplumsal ihtiyaglar1 giin yiizline ¢ikabilmekte ve bu ihtiyaglarin da
giderilmesi i¢in psikolojik ihtiyaglarin ortaya ¢iktigi sOylenebilmektedir (Artan,
1986, 160).

S6z konusu bu ihtiyaclarin doyurulmasi ve insanlarin  amaglarini
gerceklestirme noktasinda ortaya ¢ikan motivasyonu arttirmaya yonelik zorlanmalar

ise baslica iki grupta degerlendirilmektedir (Oztiirk Baspinar, 1999, 27):

* Insanm fizyolojik, sosyal ve psikolojik gereksinimlerinin doyurulmasini

amaglayan i¢sel zorlanma,
* Dig ¢evre uyaricilariyla olusan dis zorlanma.

Bu degerlendirmeye gore i¢sel zorlanma, kisinin ruhsal, toplumsal ve fiziksel
ihtiyaglarinin tatmin edilmesi ile iliskiliyvken digsal zorlanmada ise kisinin
gereksinimlerinin doyurulmasinin engellenmesi, bireyin dis ¢evreden beklentilerinin
karsilanmamas1 ve dis c¢evrenin bireyden beklentileri ve istedikleri olarak
aciklanabilir (Oztiirk Bagpinar, 1999, 27). Arastirmacilara gore igsel zorlanma, dissal
zorlanmaya nazaran daha etkili ve motivasyonda igten zevk alabilmenin yegane

etmenlerinden biridir (Hagemenn, 1997, 7).
2. 5. 2. Motivasyonun Yararlari

Insanlar1 nelerin motive ettigini bilmek, cevreyi anlamay1 gerektirir ve
cevrede neler olup bittigini bilen kisi de problemleri ¢6zme noktasinda son derece
aktif bir rol oynar. Iyi bir motivasyon calisanlarm, yoneticilerin ve orgiitiin her
bakimdan daha basarili bir hedefe ulasmasin1i saglamaktadir. Motivasyonun

calisanlar agisindan su gibi faydalar1 bulunmaktadir (Ttimer, 1975, 316):
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* Calisanlarin temel ekonomik ve kiltiirel ihtiyaglarini gidermeye imkan

hazirlamak,
* Calisanlarin ego tatminini gidermek,
* Calisanlarin yeteneklerini gelistirmesine imkan tanimak,

* Calisanlarin yaraticilik ve liderlik 6zelliklerinin ortaya ¢ikmasina zemin

hazirlamak,
* Kisiler arasi olumlu rekabeti gelistirmek,
* Ozellikleri degisen kurumlarda galisanlarin esnek olmalarmi saglamak,
* Calisanlarin kurumdan bekledikleri doyumu artirmaktir.

Boylece motivasyon, calisanlarin igsel ve digsal ihtiyaglarini gidermeye
calisir. Aym1 zamanda c¢alisanlar arasinda yaraticilik ve liderlik oOzelliklerinin
gelisimine katkida bulunur. Onlarin orgiit i¢indeki is doyumlarini saglamaktadir.
Calisanlar i¢in yukaridaki faydalar1 iceren motivasyonun yoneticiler i¢in de pek ¢ok
yarar1 bulunmaktadir. Zira motivasyon, ¢ift yonlii bir olgudur. Calisanlarin motive
edilmesi oOrgiitii hedeflerine yoneltirken bu durumdan yoneticilerin de olumlu yonde

etkilendigi ortadadir.

Hedefe varabilme baglamindan son derece miithim bir konumda bulunan

motivasyonun orgiit agisindan faydalarini ise su sekilde siralanabilir (Ay, 2007):

* Isletmelerin, calisanlarin verimliligine, toplumsal ve ekonomik refah

kosullarinin gelistirilmesine doniik bir rekabet i¢inde bulunmasini saglar.
* Esnek motivasyon sisteminin Orgiit icerisinde gelismesini saglar.

Buna gore orgiit, calisanlarin beklentilerini karsilayarak onlarin iiretkenligini
arttirir; boylece rekabetei bir yap1 kazanmalarina zemin hazirlar. Bu da beraberinde
ekonomik yonden gelismelerini saglayarak daha hosgoriilii bir iletisim yolunun

kurumda benimsenmesini saglar.



2. 5. 3. Motivasyon Teorileri
2. 5. 3. 1. Kapsamina Gore Motivasyon Teorileri

Kapsam teorileri, genelde ihtiyaclar baglaminda motivasyonu baslatan
faktorleri ve bu faktorlerin etkilerini agiklamaya calisir. Bu teorilerin temel
varsayimi, yoneticilerin bu faktorleri kullanarak orgiit i¢in gerekli motivasyonu
saglayabilmeleridir. Yoneticiler, ancak bu faktorleri dogru sekilde anlarlarsa, bu
faktorlere hitap ederek galisanlarini 6rgiit hedefleriyle paralel hale getirebileceklerdir
(Ay, 2006 ). Kapsamina gore motivasyon teorileri, bireyleri ¢aligma ortaminda
nelerin motive ettigini, insanlar1 hangi ihtiya¢ ve diirtiilerin kontrol ettigini ve bu

olgularin 6nem ve sirasini tespit etmeyi amaglamaktadir (Cigek, 2005).

Kapsam teorileri igerisinde en taninani ve en ¢ok tartisilant Maslow'un
ihtiyaclar Hiyerarsisi Teorisi'dir. Insanin her davramisimin belli bir ihtiyacini
gidermeye yonelik oldugunu savunan Maslow'a gore hiyerarsik siradaki bir ihtiyacin
tatmin edilmeden bir sonrakine gecis miimkiin olmayacaktir. Dolayisyla birey,
davraniglarini 6diil-ceza gibi digsal uyaricilar yerine i¢sel faktorlerle olusturmaktadir
(Birkan, 2009). Maslow'a gore bir alt basamaktaki ihtiyacin giderilmesi neticesinde
iist basamaktaki ihtiya¢ ortaya ¢ikar ve bu durumda alt basamaktaki ihtiyag, kisiyi
tatmin edemez hale gelir (Kogel, 2005, 640). Maslow'un ihtiyaglar hiyerarsisini su
sekilde gosterebiliriz (Can, 2002, 192):

* Fizyolojik ihtiyaglar: hava, su, yiyecek, iicret, yan 6deme,

* Emniyet ihtiyaglart: giivenlik, sigorta, tehlikeden korunma,

* Sosyal ihtiyaglar: sevme, ait olma, kimlik duygusu kazanma,

* Sayginlik ihtiyaglari: basari, taninma, statii,

* Kendini gergeklestirme: yaratici yetenekler, kisisel gelisim olanaklaridir.

Gorililmektedir ki Maslow’un ihtiyacglar listesinde Oncelikle bireyin hayati
gereksinimleri yer almakta ve ardindan toplumsal ihtiyaglari bulunmaktadir.
Fizyolojik ve saygimlik ihtiyaglarinin giderilmesinin ardindan da bireyin kisisel

gelisimini tamamladig1 kendini gerceklestirme asamasi yer almaktadir.
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Maslow'un ihtiyaglar hiyerarsisi teorisinden sonra en ¢ok bilinen kuram
Herzberg'in Cift Faktor Kurami'dir. Bu teoriye gore motivasyon yoniinden iki
onemli grup s6z konusudur. Hijyen olarak ifade edilen ilk grup, ¢evreye iliskin ve is
disinda kalan etmenler iken ikinci grup ise motivasyonlart i¢eren gruptur. (Can,
2002, 193).

Herzberg, arastirmalar1 sonucunda elde ettigi sonuglar1 da iki gruba ayirmis
ve motivasyon saglayan basari elde etme, sayilma, isin kendisi, sorumluluk alma gibi
yapilan isle olanlart motive edici faktorler; tatminsizlik yaratacak yonetim sekli,
calisma kosullar, iicret, 6zel yasam, iliskiler ve is giivencesi gibi olgular1 da hijyen

faktorler olarak belirlemistir (Aytag, 1996).

Alderfer'in, Maslow'un ihtiyaglar tasnifini basitlestirerek gelistirmesiyle
ortaya attigi ERG (VIG)Teorisi' ne gore galisanin alt basamaktaki ihtiyaglarmin
doyurulmas onu bir iist basamaga yonlendirmektedir. Ust basamaktaki ihtiyaglar az
doyuruldugunda (hayal kiriklig1 yasama) da alt diizeydeki ihtiyaglara daha fazla istek
duyulmaktadir (geri doniis). Yani list diizeydeki ihtiyacin giderilememesi durumunda
bir alt seviyedeki ihtiyaca geri doniiliir ve onun tatmini saglanmaya calisilir (Giiney,

2006, 360).

Maslow'un ihtiya¢ tasnifinin modern durumlara uygulanmis hali olarak

bilinen ERG yaklagim1 modeli su sekildedir (Can, 2002, 193):
* Varligin stirdiirme ihtiyaclar (Existance),
* liski ihtiyaclar1 (Relatedness),
* Gelisme (Growth) ihtiyaglari.

S6z konusu bu ihtiyaglarin ilk harflerinin birlestirilmesiyle bu ismi alan ERG
teorisi, Maslow'un teorisinden farkli olarak asagi dogru da hareket edebilmektedir.
Goriildiigii gibi Maslow’ un teorisindeki ihtiyaglar, ERG teorisinde {ige diismiistiir.
Bu teoride ihtiyaglar arasindaki hiyerarsik siralamaya vurgu daha az yapilmakta,
birden fazla ihtiyacin aynm1 anda karsilanmak istenmesi imkan dahilinde kabul
edilmekte ve bir ihtiyacin karsilanmasi durumunda bireyin, bir sonraki ihtiyag¢ icin

motive olacag: bir kural olarak kabul edilmemektedir (Telman ve Unal, 2004, 24).
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Insan ihtiyaglarina ydnelik siniflamalardaki bu tutarliliga ragmen, ERG teorisi
basta da belirtilen ihtiya¢ gegislerindeki esnekligi nedeniyle, giiniimiiz is diinyasina
daha anlamli bir bakis agis1 yaratmaktadir. Zira birey ayni anda birden fazla seye
ihtiyac duyabilir, bir ihtiyacini giderdiginde hiyerarsik olarak bir iistteki ihtiyaci igin
giidilenmeyebilir. Giderilen ihtiyacin kapsami genisleyebilir, giidiileyici olma
ozelligini siirdiirebilir. Iste bu tiirlii durumlar i¢in de ERG (VIG) Teorisi gegerliligini
korumaktadir (Birkan, 2009).

Motivasyon olgusu baglaminda kapsam teorilerinden bir bagkasi ise
McClellandtn Basart Giidiisii Teorisi'dir. Bu yaklasima gbére motivasyon, bireyin
kazanma ve elde etme giicline bagli olmakla birlikte yasam boyunca basarilarin nasil
elde edileceginin dgrenilmesi temeline dayanmaktadir (Barutgugil, 2004, 377). Ug
giidii teorisi olarak da bilinen bu kurama gére McClelland s6z konusu bu ii¢ ihtiyaci

su sekilde agiklamistir (Sen, 2010, 20):

* Birlikte olma ihtiyaci: Sosyal iliskiler kurma ve bir gruba dahil olmay:
karsilan bu ihtiyac1 fazla olan birey, kisiler arasi etkilesim kurma ve gelistirmeye

biiyiik 6nem verir.

* Gii¢ kazanma ihtiyact: Gii¢ elde etme ihtiyac1 kuvvetli olan biri, gii¢ ve

otorite kaynaklarii genisletmeyi ve bagkalarini etki altina almay1 hedefler.

* Basarili olma ihtiyaci: Basarilt olma gereksinimi kuvvetli olan bireyler,
gerceklestirilmesi zor olan hedefler secer ve bu yolda ellerinden gelenin en 1yisini

yapmaya gayret ederler.

Buna gore calisanlarin Orgiit icerisinde sosyal iligkiler kurarak beraberce
hedeflere ulagma ihtiyaci vardir. Bu birliktelik sonucunda gii¢ elde etme gereksinimi
bulunmakla birlikte orgiitin ve c¢alisanlarinin  basar1 elde etmeye yonelik

gereksinimleri mevcut hale gelmektedir.
2. 5. 3. 2. Siireg Teorileri

Stirecine gore motivasyon kuramlarimin agirlik noktasi, bireylerin hangi
amaglar tarafindan ve nasil motive olduklari ile ilgilidir. Motivasyonun isleyisini

biligsel siireclerle aciklamaya calisgan bu teorilerin asil amaci, belli bir davranisi
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gosteren bireyin bu davranisinin nasil tekrar edilebilecegi ya da edilemeyecegi

sorusuna cevap aramaktir (Toker, 2006).

Stire¢ teorilerinden en c¢ok bilineni Sartlandirma/Pekistirme Teorisi'dir.
Skinner ve Pavlov'un gelistirdikleri bu yaklasima gore organizmalar, gosterdikleri bir
davranis sonucunda haz aldiklar1 takdirde bu davraniglarimi devam ettirecekler, haz
alamadiklar1 zaman da bu davranistan vazgececektirler. Bunun sonucunda
organizma, haz aldig1 davranisi gergeklestirmek isteyecek ve bu sekilde o davranisi

pekistirerek 6grenmis olacaktir (Eren, 2003, 603).

Bireyin gerceklestirdigi davraniglara istenen yonde etki etmek igin

kullanilmasi gereken yontemleri ise su sekilde agiklanabilir (Yiiksel, 2000, 146-147):

* Olumlu pekistirme: Bireyin arzulanan davranisinin devam etmesi i¢in
kullanilan yontemdir. Bu yOntem; onur, zevk alma, gurur duyma gibi igsel
pekistireglerle saglanabilecegi gibi prim, ikramiye, zam gibi unsurlarla da

saglanabilir.

* Olumsuz pekistirme: Bireyin olumsuz davranisini degistirmek ve istenilen
hale getirmek icin kullanilabilir. Hatayr yapan kimsenin uyarilmasi, iistii kapal

olarak elestirilmesi bu yontemle yapilabilir.

* Son verme: Bir davranisin ortadan kaldirilmasi i¢in uygulanan cezasiz bir

yontemdir. Maas erteleme gibi.

* Cezalandirma: Istenmeyen bir davranisin ortadan kaldirilmast igin isgdrenin
cezalandirilmasidir. Ceza verilen g¢alisan, s6z konusu davranisi terk edecek ve o

davranig ortadan kalkacaktir.

Sartlandirma teorisinde kisinin ortaya koydugu davranislarin istendik yonde
gelismesini ve sirdiiriilmesini gergeklestirmek i¢in olumlu, olumsuz pekistirme ile

son verme yontemlerinin kullanilmasi bu teorinin en temel 6gesidir.

Siire¢ kuramlarindan bir digeri ise Vroom'un Beklenti Teorisi'dir. Giidiileme
modeli olarak oldukca yaygin kabul gérmiis olan bu teoriye gore ihtiyacglarin varligi

tek basina motivasyon igin yeterli degildir. Ayrica insanlarin davranista bulunmasi
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icin de bu davranislarin ihtiyaglar1 tatmin etmede amaca yonelik beklentilerinin
olmas: gerekmektedir (incir, 1985, 210). Vroom'a gdre motivasyon ii¢ boyutta
kendini gosterir. Bu boyutlar asagidaki gibidir (Kaynak, 1995, 135):

* Valens: Bir kisinin belirli bir gayret sarf ederek elde edecegi odiilii

arzulama derecesidir. +1 ile -1 arasinda deger alabilir.

* Bekleyis: Kisinin algiladigi bir olasiligi ifade eder. 0 ile +1 arasinda deger

alabilmektedir.

* Aragsallik: Kisi belirli bir gayret ile belirli bir diizeyde performans

gosterebilir. Bu performans da belirli bir sekilde ddiillendirilebilir.

Beklenti teorisine gore motivasyon daha fazla cabay: gerektirmekte ve artan
¢abanin, ¢alisanin arzulama derecesi yliksek olan hedefleri tercih etmesini saglayarak
bireyin amacina yaklasmasi ile yeniden giidiilenmesini kolaylastirir (Keser, 2006,
40). Beklentilerin zaman i¢inde siirekli degiskenlik gdstermesi, bireylerin davranis
tercihleriyle hedefleri ve isletme sonuglari arasindaki iliskilere yaptigi vurgu

sayesinde meydana gelebilmektedir (Birkan, 2009).

Vroom'un kuramu tizerine insa edilen Porter-Lawler Beklenti Teorisi ise soz
konusu yaklagimdan farkli olarak gayret, bilgi, yetenek ve algilarin rol
degisikliklerine gore performans ddiillendirmesinin s6z konusu olabilecegini ortaya
atmis ve her Orgiit liyesinin basarili olabilmek icin orgiitiin kendisine yiikledigi role
dair uygun bir rol anlayisina sahip olmasi gerektigini savunmustur (Yiiksel, 2000,
143). Ayrica kurama gore gilidiileme, tatmin veya performansa esit olmamakla

birlikte bu iicii ayr1 birer degiskendir (Incir, 1985, 122).

Motivasyonla ilgili sosyal karsilastirma kuramlarindan belki de en popiiler
olan1 Adamsin Esitlik Kurami'dir. Kisinin is basarisi ile tatmin olma derecesinin
calistig1 ortamla ilgili olarak algiladig1 esitlik veya esitsizlik derecesine bagl
oldugunu savunan bu yaklagima gore personel, is iliskilerinde esit bir sekilde

muamele gérme arzusundadir ve bu arzu, motivasyonu etkilemektedir (Ay, 2007).

Esitlik kuramina gore birey, kendi cabasi neticesinde aldig1 sonuglar ile ayni

durumdaki bireylerin sonuglarini kiyaslar ve bu ikisinin esit olmasini bekler. Sonug
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esit ise bu durum bireyde memnuniyet yaratarak gayretin olumlu yonde degismesini
tetikler; esitsizlik durumunda ise ¢esitli huzursuzluklarin bas gosterecegi kanisina
varir. Bu konuda yoneticilere diisen gorev, degerlendirmelerde objektif olmak ve esit

cabayi esit sekilde 6diillendirmektir (Kogel, 2005, 524).

Edwin Locke tarafindan gelistirilen Amag¢ Teorisi ise kisilerin belirledigi
amaclarin, onlarin giidillenme derecelerini de belirledigini savunmakla birlikte
davraniglarin amaca gore sekillendigini ifade eder. Teoriye gore belirli amaclara
sahip olmak, performansi artirmakta, kendileri i¢in yiiksek diizeyde amaglar
belirleyen bireyler daha ¢ok ¢aba gostermekte ve islerini daha iyi yapmaktadir. Yani
daha yiiksek diizeyde hedefler belirleyen kisiler, onlara gore diisiik diizeyde amag
edinenlerden daha yiiksek bir performans gosterecektir (Ay, 2007).

S6z konusu amaglarin bireylerin kendileri tarafindan belirlenebilmekle
birlikte hem birey hem de organizasyon tarafindan saptanabildigini de iddia eden
Locke ve arkadaglari, amag¢ yonelimi ile performans arasindaki iliskinin detaylarini

su sekilde agiklamaktadir (Ay, 2007):

* Acik ve belirgin amaglarin tayini "yapabileceginin en 1iyisini yap"

talimatindan daha fazla giidiileyicidir.

* Calisan kisi, hedefi kabullendigi takdirde zor ama ulasilabilir hedefler,

kolay hedeflere nazaran daha fazla liretmeye yol agar.

* Hedefler bir istiin talimatiyla degil de calisan grubunun katilimiyla

belirlenirse liretimde daha fazla artis olmaktadir.

* Amag¢ yonetimiyle birlikte performanslariyla ilgili olarak zamanlamasi

uygun ve nesnel geribildirim alanlar, almayanlara gore daha fazla c¢alisirlar.

Buna gore teoride, bilingli olarak bir amac belirleyen bireylerin isteki
basarisinin yiikksek olmasi is basarimi {lizerindeki etkisi dogru orantilidir. Ancak
amaglarin 6zellikleri de biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu 6zellikler; amacin belirginligi,
iyl tanimlanmis ve anlasilir olmasi, amaglarin giderek artmasi ve benimsenmesiyle

miimkiin olur (Balci, 1992, 90).
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2. 5. 4. Motivasyon Araglari

Calisanlart motive eden faktdrler, bireyden bireye degisir. Nitekim kisilerin
psikolojik yapilari ve dolayisiyla onlari motive eden araglar da faklidir. Bireysel
farkliliklara gore tespit edilmesi gereken motivasyon araglarini1 agsagidaki gibi tasnif

etmek miimkiindiir (Bilecen, 2008, 47):
* Ekonomik motivasyon araglari
* Psiko-sosyal motivasyon araglari
* Orgiitsel ve ydnetsel motivasyon araglari
2.5 .4. 1. Ekonomik Araglar

Motivasyon araglarindan belki de en etkilisi olan ekonomik temeller,
isletmelerin kurulusu ile bireyin ¢alismasi noktasinda ortak bir zemin gorevi

gormektedir.

Kisileri gilidillemede isletmelerin elinde bulunan en giiglii etken konumunda
bulunan para bir isletmeye yetenekli personeli ¢ekmede etkin bir ara¢ vazifesi de
iistlenmekle birlikte (Can, 2002, 198) ¢alisanlarin fizyolojik ve emniyet ihtiyaglarini
karsilamada da etkilidir.

Fakat paranmn, kisilerin motivasyonu iizerinde oynadigi rol her bireyde ayni
olmayabilir. Kimi i¢in aligveris araci ve servet biriktirme araci olarak algilanan para
bazilar1 i¢in saygi gorme bazilar1 i¢in de "her sey"i ifade edebilmektedir (Ay, 2007).
Bireylerin s6z konusu bu ihtiyaglariin para, ticret, gelir ile giderilebilmesi
baglaminda yoneticilerin motivasyonun bu en etkili aracin1 yerinde, zamaninda ve

amacina uygun kullanabilmesi gerekmektedir.

Calisanin istenilen davranisa yonelmesi yahut 6nceden belirlenen bir hedefe
ulagmas1 durumunda ticret dis1 yapilan 6demelere ise prim adi verilemektedir. Net
licretin yaninda ek olarak caligsana verilen primde amag, bireyi daha ¢ok ve verimli

calismaya tesvik etmektir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1995, 111).
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Kisisel degerlendirmeye dayanan 6diill ve hedeflerin 6nceden belirlendigi,
calisanin sonucunda ne alacagini bildigi bir maddi 6diil sistemi olan primli {icret
uygulamasinin ¢esitli sistemleri bulunmaktadir. Bu sistemler asagidaki gibidir (Ay,

2007):

* Halsey Sistemi: Bu sistemde her isin tamamlanabilmesi i¢in standart bir
zaman hesaplanir. Calisan, isini hesaplanan bu standart zamanda bitirebilirse normal

ucretini alir.

* Rowan Sistemi: Halsey sisteminin bazi sakincalarini ortadan kaldirmak igin
Rowan tarafindan gelistirilmistir. Rowan sisteminde ama¢ zamandan tasarruf

etmektir

* Bedeaux Sistemi: Bedeaux sisteminde yapilacak her is i¢in belirlenen siire

bir Berdeaux birimiyle ifade edilir.

* Taylor Sistemi: Taylor sisteminde ¢alisanlar igin farkli ve ayr {icret
tarifeleri diizenlenmistir. Sistemde zaman tasarrufu degil ¢alisanin etkinligi

Onemlidir.

* Gantt Sistemi: Gantt sisteminde personelin saat {icreti garanti altina
alinmakta ve normal bir personelin belirli bir siirede ger¢eklestirmesi gereken iiretim

miktar1 standart olarak belirlenmektedir.

Calisan1 daha basarili olmaya tesvik etmek, isin kalitesini arttirmak, is giicii
devrini ve kayiplar1 azaltmak i¢in uygulanan bir baska ekonomik ara¢ olan kar
paylasimi ise c¢aligana normal iicret disinda, elde edilen kardan pay verilmesidir
(Ozgen vd., 2002, 274-275). Bu sistemde calisanlara, iicretlerine ilaveten sirket
karinin belli bir oran1 da 6denir ve calisan-igveren iligkisinin gliclenmesi, ¢alisanin
isletmeye olan ilgisinin artmasi ve personelin mali giivenligine katkida bulunmasi

amagclanir (Yiksel, 2000, 231).

Ucret, prim ve kar paylasimi disinda calisanlar1 6zendirmek ve ise baglamak
amacityla birtakim ekonomik ddiillendirmeler de ekonomik motivasyon
araglarindandir. Motivasyon ve orgiit i¢in 6nemli olan yaratic1 ve yapicit Oneriler

getiren calisanlar arasinda catisma ve kiskanclik meydana  getirecek
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odiillendirmelerden ise kacinmak gerekir. Zira odiillendirme esnasinda g¢alisanlar
arasinda adalet duygusunu kiracak bir havanin olugmasi bile bireylerin moral ve
motivasyonlarinin diismesine neden olacaktir. Sonug olarak odiillendirmeler esitlik

ilkesine uygun olarak yapilmalidir (Can, 2002, 200).
2.5.4. 2. Psiko-Sosyal Araglar

Insanin ekonomik ihtiyaglar1 yaninda psiko-sosyal ihtiyaclar1 da yasamas1 ve
yasamini devam ettirmesi agisindan son derece 6nemlidir. Bu yiizden sadece parasal
giidiilenme yeterli olmayacak, calisanlarin motivasyonunda psiko-sosyal ihtiyaglar

da ¢cok miihim bir durum arz edecektir.

S6z konusu bu psiko-sosyal ihtiyaglarin basinda hi¢ siiphesiz calismada
bagimsizlik gelmektedir. Birgok calisan, kisisel gelisme giiclinii arttirmak bagimsiz
caligma ve inisiyatif alma egilimi gostermek istemektedir (Akat ve Budak., 1994,
217). Kuskusuz bu tip ¢alisanlara yonetimde inisiyatif vermek onlarin daha basarili
olmalarinda yardime1 olacaktir. Fakat bagimli ¢alisma egiliminde olan ve sorumluluk
almak istemeyen c¢alisanlara inisiyatif vermek de hem birey hem de orglit agisindan

faydali olmayabilir (Geng, 2004, 238).

Calisan, ekonomik ihtiyaclar1 yaninda gilivenlik ihtiyaglar1 ve emeginin
karsihiginda bu ihtiyacinin temin edilmesini umar. Isletmelerdeki sosyal sigorta,
emeklilik tazminati, kisisel yatirimlar gibi ¢alisanin geleceginden emin olmasin
saglayan olgularm tiimii giivenlik ve emniyet ile alakalidir. Orgiit ve isletmelerin
alacagi saglik ve ekonomik giivencelerle c¢alisanlar ne canlarindan ne de
geleceklerinden endise duyacaklar ve bu durum neticesinde personelin isinden

memnun olmasi ve tatmin duygusunu tatmasina saglayacaktir (Eren, 2003, 330-331).

Kisinin ¢alistig1 birimde yaptig1 is ve o ise olan tavri ¢cok onemlidir. Kisi,
yaptig1 isle Oviinliyor ve o isi ilging buluyorsa motivasyonu da o denli olumlu
olacaktir. Bu yiizden birey, sevdigi ve ilgi duydugu bir alanda g¢alistirilmali ve
yetenekli oldugu alanda yiikselmesine izin verilmelidir. Isine motive olmus birey de
bu isini kaybetmemek ugruna siirekli caba sarf edecektir (Peker ve Aytiirk, 1998,
302).
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Ucretten sonra belki de en cok énem verilen bir ara¢ olan terfi ise calisanin
yetki, gorev ve sorumluluk yoniinden daha iist diizeydeki bir pozisyona atanmasidir.
Orgiitte tutulmak istenen elemanin isinde yiikselmesine olanaklar saglanmali ve

gerekli zeminler olusturulmalidir (Yiiksel, 2000, 23).

Psiko-sosyal ihtiyaglardan biri olan statiiye sahip olma gereksinimi terfi,
unvan veya maas artisi ile saglanmalidir. Parasal ddiilleri de beraberinde getirmesine
ragmen terfi, statii ile ilgili bir 6diildiir ve bu da kisiyi ayrica motive eder (Geng,
2004: 236). Eger calisanlar, gorevlerinde yiikseldiklerinin farkina varirlarsa daha ¢ok
motive olacaklardir. Cilinkii ¢alisan, is hayati boyunca daha yiiksek mevkilere gelmek

ve daha fazla iicret almak isteyecektir (Peker ve Aytiirk, 1998, 301).

Isgoren sadece gruba katilmakla doyuma ulasmaz. Yonetici ve grup iiyeleri
tarafindan takdir edilme, begenilme ihtiyact da duyar. Bu yiizden ¢alisan, boyle bir
oneme sahip olabilmek icin her tiirlii cabay1 gostermekten ¢ekinmeyecek ve daha
basarili olup sosyal bir statii elde etmek icin elinden gelenin fazlasim1 yapacaktir

(Eren, 2003, 335).

Insanlarin yapilmaya deger bir isi oldugu diisiince ve tavri igerisinde olmasi
motivasyonunu olumlu yo6nde etkileyen bir durumdur. Dolayisiyla c¢alisanin,
kurumun amaglarinin gergeklestirilmeye deger olduguna inanmasi gerekir (Ay,

2007).

Aslinda bu inanma ve deger verme, toplumun o ise verdigi onemle ilgilidir.
Isletmeler, ¢alisanin yaptig1 ise deger vermesini de miisterilerden gelen memnuniyet
verici haberleri ¢alisanlarla paylasarak saglayabilir. Yaptig: isin bagkalarini memnun
ettigini 6grenen is gorenin motivasyonu ylikselecek, orgiitii hedeflerine ulastirmak

icin gosterdigi caba artacak ve o ise olan arzusu fazlasiyla ¢ogalacaktir (Ay, 2007).

Calisanlarin bos zamanlarimi degerlendirmek amaciyla yapilan gezi, sportif
faaliyet, 0zel gilinler ve eglenceleri kapsayan sosyal etkinlikler de motivasyonu
olumlu yonde arttiran psiko-sosyal araglardandir. Calisanin, isletmenin bir mensubu
olmasmi ve gergekten sosyal bir hizmet yaptigina inandirmasini saglayan bu gibi
aktiviteler, yoneticiler tarafindan siklikla gerceklestirilmeli ve bu sayede gerekli

motivasyonun artirilarak orgiit hedeflerine ulagilmasi saglanmalidir.
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2.5.4. 3. Orgiitsel ve Yonetsel Araglar

Calisan1 motive etmeden kullanilan araglardan biri de orgiitsel ve yonetsel
araclardir. Ekonomik ve psiko-sosyal amaclar kadar onemli ve gerekli olan bu
faktorlerden ilki amag birligidir. Calisani, 6rgiitiin ulagsmay1 arzuladigi hedeflerden
haberdar etmek ve bu amacg etrafinda personeli toplamak, isgdéreni motive

edebilmektedir (Yiiksel, 2000, 152).

Amagclarin bireylerce belirlenmesi, hi¢ sliphesiz, c¢alisant ¢ok daha fazla
motive edecek ve daha kararli davranislarda bulunacaktir. Ayrica hedeflerin kolay
olmayacak nitelikte olmas1 ise personelin daha fazla motive olmasini ve basarinin
pesinden kosmasim saglayacaktir (Eren, 2003, 343). Orgiitsel ve yonetsel araglardan
biri de egitim ve terfidir. Zira birey, licret kadar kurumda yilikselme sansi da arar.
Kurum iginde verilen ilgili egitim bu yonde olur ve calisanin terfi etmesine imkan

saglarsa motivasyon yiiksek derecede basarili olur (Eren, 2003, 333).

Amag belirleme konusunda oldugu gibi kurum ve isletme ile ilgili kararlara
calisanlarin dogrudan ya da temsilciler aracilifi ile katilmasi da personelin
motivasyonu agisindan son derece Onemlidir. Nitekim bu katilimin sonucunda

personel, kendine saygi ve taninma gereksinimlerini tatmin etmis olacaktir (Ay,

2007).

Calisanin yiiksek diizeyde giidiilenmesine bir etken de oOrgiit icerisindeki
iletisim olarak gosterilebilir. Kurumda emir ve haberlerin, duygu ve diisiincelerin
yayilmasini saglayan iletisim, bireylerin Orgiit i¢indeki davranislarini etkilemekle
kalmaz, bununla birlikte bu davraniglari istenilen diizeyde de sekillendirebilir.
Iletisim aginim iyi gelismis olmas1 ve saglikli bir sekilde islemesi, drgiitteki basarilar:
olumlu etkiler ve orgiitsel ¢iktilarin hem nitelik hem de nicelik olarak yiiksek

olmasin1 saglar (Ergun, 1998, 147).

Motivasyon baglaminda ¢alisana yetki ve gii¢c kazandirmak da 6zellikle orta
ve alt kademedeki yoneticiler i¢in 6nemlidir. Zira yetki sahibi olan astlarin daha ¢ok
basarili oldugu yapilan arastirmalarla ortaya konmustur. Yoneticiler de astlarina
gerekli yetkilerini devrederek onlart yetkilendirmeli, giiclendirmeli ve bdylece daha

¢ok galismaya motive etmelidir (Geng, 2004, 238).
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Disiplin ve takdir etme de oOrgiitsel ve yonetsel araclardan olup calisanlarin
motivasyonunu saglamada énemli dlgiide etkilidir. Ihtiyaclara cevap verme kadar
sikayetlerin degerlendirmesinin de motivasyonda etkili oldugu isletmelerde, gerekli
ceza, Odiillendirme ve manevi yonden takdir etmenin adil ve esit usullerde yapilmasi
ise son derece Onemlidir. Bu adillik ve esitligin gozetilmedigi isletmelerde
motivasyonun olumsuz derecede etkilenecegi kaginilmazdir. Adil ve esit muamelede
bulunulan kurumda ise diizen, otorite ve pek tabii ki calisanlarin motivasyonu

istenilen nitelikte olacaktir (Incir, 1985, 59).

Takdir bir gosteri niteliginde degil igten ve hakli olmalidir. Personel arasinda
huzursuzluk, kiskanglik ve diismanliga yol agmadan gergeklestirilmesi gereken takdir
etme eyleminin asagidaki ozellikler ¢ercevesinde yapilmasinda yarar vardir (Ay,

2007):
* Takdir etmenin temelinde herkese adil ve esit muamele vardir.

* Kisisel kazan¢ amaciyla yapilan isler degil, gercek basarilar ve katkilar

odillendirilmelidir.
* Takdir etme, kurulusun 6z degerlerini yansitmalidir.
* Herkese rehberlik edebilmeli ve 6zendirici olmalidir.

*QOdiil, miimkiin oldugunca calisanlarin oniinde, halka agik yerlerde

verilmelidir.
* Resmi oldugu kadar gayri resmi takdir de unutulmamalidir.
* Odiil, icten ve samimi olmalidir.

Motivasyonu artiran bir diger olgu ise rekabettir. Yoneticilerce calisanlar
arasinda dengeli bir sekilde idare edilmesi gereken rekabetin olumlu sonuglari
oldugu gibi olumsuz sonuglar1 da mevcuttur. Rekabeti kazananlarin olumlu motive
olacaklar1 bu sistemde kaybedenler ise bu rekabetten olumsuz etkilenecekler ve
istenmeyen durumlarin agiga ¢ikmasi kaginilmaz olacaktir. Rekabetin getirdigi bir
diger olumsuz sonug ise siirekli kazananlar i¢in rekabetin bir motivasyon araci

olmayacak olmasidir. Yoneticilerin son derece dikkatli bir bigimde yoOnetmesi
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gereken rekabet ortaminin dengeli, uygun ve diizenli idare edilmesi sonucunda ise
personel daima rekabeti kazanmak i¢in motive olacak ve isinde yiiksek diizeyde bir

basar1 gosterecektir (Kaynak, 1995, 109).

Calisganin motivasyonunu ve isini sikici ve monoton bir nitelikten uzak
tutmak i¢in kullanilan araglardan biri de is genisletmedir. Calisana hem yetenek
kazandiran hem de isini sevdirmesini saglayan is genisletmenin belli bagl yontemleri

su sekildedir (Simsek ve Oge, 2004, 96):

* Calisanlarin biitlin potansiyellerini kullanacaklar1 sekilde calismalarini

istemek yani galisanlar1 miicadeleye sevk etmek,

* Calisanlarin isin ¢ok daha ilging olan yonlerini 6grenmelerine imkan
yaratmak amactyla isin zor, tekrarli ve can sikici olan kisimlarinin miimkiin

oldugunca makinelere verilmesi,

* Iste daha az monotonluk ve daha fazla gesitlilik yaratmak amaciyla ise

doniik daha ¢ok eylem ile gorev belirlemek,

* Calisanlarin yeni yetenekler kazanmalarina ve farkli tiirden isler ile mesgul

olmalarina imkan saglamaktir.

Orgiitsel ve yonetsel araglara sayilan bu motivasyon olgularina ek olarak
bireylere yeni kabiliyetler kazandirmasi ic¢in uygulanan is zenginlestirme,
tekdiizelikten kurtarmak icin rotasyon ve zamani etkili ve verimli kullanabilmeleri

acisindan da esnek zaman uygulamalarini eklenebilir.
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3. BOLUM
YONTEM

Bu bolimde arastirmanin modeline, evren ve Ornekleme, veri toplama
araclarina, verilerin toplanma sekline, verilerin ¢éziimlenmesi ve analizi i¢in izlenen

yola yer verilmistir.
3. 1. Arastirmanin modeli

Bu ¢alisma, Ogretmenlerin goriislerine gore okul miidiirlerinin karizmatik
liderlik davranislarinin 6gretmenlerin motivasyonunu ile iligkisi arastirilmaktadir. Bu
amacla yapilan arastirmada mevcut durum oldugu sekliyle ortaya konulmaya

calisildigindan betimsel tarama ve iligkisel tarama desenleri kullanilmistir.

Tarama modelleri, var olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi
amaglayan, olay, birey ya da nesneyi kendi kosullart i¢inde ve oldugu gibi
tanimlayan arastirma yaklagimlaridir. Onlar1 herhangi bir sekilde degistirme,
etkileme gabasi gosterilmez (Karasar, 2012, 77). Bu yaklasimda arastirma konusu
bireyi ya da nesneyi, degistirme ya da etkileme cabasina girilmeden var oldugu
sekliyle betimlemek amaglanir. Korelasyonel aragtirma modeli olarak da adlandirilan
iligkisel tarama modeli, iki ya da daha ¢ok degisken arasindaki iliskinin herhangi bir
sekilde bu degiskenlere miidahale edilmeden incelenmesidir (Biiyiikoztiirk ve
digerleri, 2010, 171). Arastirmada nicel verilere dayali istatistiksel teknikler

kullanilarak modele iliskin hipotezler sinanmustir.
3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin calisma evrenini Van iline bagh Ipekyolu, Tusba ve Edremit
ilgelerinde resmi ilkokul okullarinda 2013-2014 egitim-6gretim yilinda gorev
yapmakta olan toplam 2235 sinif 6gretmeninden olusmaktadir. Ekonomik nedenler
ve zaman kisitliligindan tiim evrene ulasmak yerine, evrenden 6rneklem alma yoluna
gidilmistir. Orneklem alma yoluna gidilirken de seckisiz olmayan o&rnekleme
yontemi kullanilmigtir. Arastirma Orneklemini olusturan okullar ve bu okullardaki

O0gretmen sayilar1 Tablo 1°de gosterilmistir.
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Tablol. Evren ve Orneklemle Ilgili Detayl Bilgiler

SIRA

NO OKUL ADI ORNEKLEM | ERKEK | KADIN | TOPLAM
1 30 Agustos Ilkdgretim Okulu 18 11 7 18
2 Ahmet Yesevi [lkogretim Okulu 14 8 6 14
3 Akkoprii Tlkokulu 17 8 9 17
4 Beyiiziimii ilkdgretim Okulu 8 4 4 8
5 Birol Emil Tlkdgretim Okulu 10 5 5 10
6 Cemil Yoriik T1kdgretim Okulu 12 3 9 12
7 Dumlupinar {1kégretim okulu 7 3 4 7
8 Emin Pasa ilkokulu 14 6 8 14
9 Fatih Sultan Mehmet Ilkokulu 13 3 10 13
10 Ferit Melen Ilkokulu 16 7 9 16
11 Fevzi Cakmak [lkdgretim Okulu 8 1 7 8
12 Fevzi Geyik Ilkogretim Okulu 10 7 3 10
13 Fevzi Sengdl ilkogretim Okulu 20 14 6 15
14 | Hac1 Ali Tlkokulu 18 10 8 18
15 Hac1 Bekir Ilkokulu 18 15 3 18
16 Haci Omer Sabanci {lkdgretim Okulu 20 11 9 20
17 Hasan Ali Yiicel I1kégretim Okulu 10 5 10
18 Hilmi Irak Ilkogretim Okulu 13 5 13
19 Hiirriyet ilkokulu 12 5 7 13
20 Hiisref Pasa Ilkogretim Okulu 21 17 4 21
21 [lknur Ilicali T1kégretim Okulu 4 1 3 4
22 Inci Kefali Tlkokulu 16 8 8 16
23 Istasyon ilkogretim Okulu 3 5
24 J. Pilot Yusuf Ergut Ilkokulu 3 5
25 Kadriye Sagding Ilkokulu 10 4 6 10
26 Kerim Tuncer {lkdgretim Okulu 22 8 14 22
27 Kevenli TOKI ilkégretim Okulu 13 8 5 13
28 Kinyas Kartal ilkdgretim okulu 7 3 4 7
29 Kog Tlkégretim okulu 12 4 8 12
30 Liitfiye Binnaz Sagh [1kégretim Okulu 10 7 3 10
31 Mehmetcik Selen Tlkokulu 14 ) 6 14
32 Mimar Sinan Ilkégretim OKkulu 15 ) 7 15
33 Mustafa Cengiz {lkdgretim Okulu 6 2 4 6
34 Mustafa Necati Tkogretim Okulu 13 7 6 13
35 M. Gérentas flkogretim Okulu 15 6 9 15
36 Namik Kemal {lkogretim Okulu 15 12 3 15

Ozgiin Coskun Haydaroglu Ilkdgretim
37 Okulu 11 11
38 Rekabet Kurumu [1kégretim Okulu 15 6 15
39 | Salih Yildiz [lkdgretim Okulu 10 10
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40 | Sempas ilkokulu 11 6 5 11
41 | Suphan ilkokulu 15 5 10 15
42 | Sahbagi ilkokulu 17 10 7 17
Sehit Kemal Gorgiilii ilkogretim
43 Okulu 18 5 13 18
Sehit Koray Ali Oguz ilkogretim
44 Okulu 16 12 4 16
Sehit Nurettin Tiirkmen [lkogretim
45 Okulu 15 8 7 15
46 | Tev Ifakat Yavuz {lkdgretim Okulu 22 6 16 22
47 TOOB {lkdgretim Okulu 13 7 6 13
48 | Tunca Uras ilkdgretim Okulu 17 10 7 17
49 | Tusba ilkdgretim Okulu 6 3 3 6
Tiirk Eczacilar Birligi T1kégretim
50 Okulu 15 5 10 15
51 | Vakif Bank [Ikdgretim Okulu 21 13 8 21
52 | Vali Ali Cevdet Bey Ilkokulu 15 7 8 15
53 | Vali Mithat Bey Ilkokulu 19 10 9 19
54 Vali Tahir Pasa {lkogretim Okulu 15 10 5 15
55 | Van Kulu Ilkégretim Okulu 11 5 6 11
56 Yavuz Selim [lkdgretim Okulu 21 10 11 21
57 Zaferler 1lkdgretim Okulu 20 12 8 20
58 | Zeve llkokulu 8 3 5 8

Tablo 1’de goriildiigli gibi arastirma kapsamina 58 okul alinmistir. Calisma
evreni bu 58 okulda gorev yapan tiim 6gretmenler olarak belirlenmistir. Hedef evren
de yer alan okullarda 420’si bayan ve 395’i erkek olmak {izere toplam 815 6gretmen

arastirmanin 6rneklemini olusturmustur.

3.3. Veri Toplama Araglar:

Bu arastirmada, Orneklem grubunu olusturan 6gretmenlerden gerekli olan
verileri elde etmek amaciyla demografik 6zelliklerini belirlemek i¢in “Kisisel Bilgi
Formu” (Ek-1), “Conger ve Kanungo Karizmatik Liderlik Olgegi” (KLO) (Ek-2),
ile Incir (2010) tarafindan gelistirilmis olan “Kamu Calisanlar1 Motivasyon Olgegi”

(KCMO) (Ek-3) olmak iizere ii¢ tane veri toplama arac1 kullanilmistir.
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3.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Arastirmada katilimcilara iligkin demografik 6zelliklerin belirlenmesine
yonelik olarak gelistirilen bilgi formu kullanilmistir. Bu formda, &gretmenlerin
kisisel bilgilerini 6grenmeyi amaglayan cinsiyet, yas, medeni durum, egitim durumu
bulunduklar1 okulda ka¢ yil calistiklar1 ve mevcut okul miidiirleri ile g¢alisma

stirelerine iliskin sorulara yer verilmistir.
3.3.2 Karizmatik Liderlik Ol¢egi

Arastirmada katilimcilarin  karizmatik liderlik o6zelliklerini Slgmek igin
Conger ve Kanungo (1994) tarafindan gelistirilmis olan “Karizmatik Liderlik
Olgegi” kullanilmistir. Yirmi sorudan olusan bu olgek alti alt boliimden
olusmaktadir. Bunlar; vizyon belirleme, c¢evresel duyarlilik gosterme, siradist
davraniglar sergileme, kisisel risk iistlenme, liye ihtiyaclarina duyarlilik gésterme ve
mevcut durumu siirdiirmemedir. Bu boliimler ile ilgili sorular da 5°1i Likert tipi 6l¢ek

ile 6l¢tilmektedir.

Arastirmanin faktor analizine iliskin bilgilerin giivenirliligi ile ilgili olarak
Aykanat (2010) bagimsiz degiskenler olan karizmatik liderlerin vizyon belirleme,
cevresel duyarlilik, siradist davraniglar sergileme, kisisel risk iistlenme, iiye
ihtiyaclarma duyarlilik goésterme ve mevcut durumu siirdirmeme 6zelliklerine,
yapilan diger ¢alismalar da g6z oniinde bulundurularak ayri ayr1 faktor analizlerini

yaptig1 ¢alismasindan yararlanilmistir.

“Karizmatik Liderlik Olgegi” genel giivenirligi incelendiginde 0=0,875 olarak
yiiksek derecede giivenilir bulunmustur. Olgegi gelistiren Aykanat (2010) yapilan
analizde dlgegin genel giivenirligini 0,856 olarak tespit etmistir. Bu iki sonug¢ dlgme
aracinin  giivenirliginin oldukca yiiksek oldugunu gdstermektedir. Olgegin alt

boyutlarinin giivenirlikleri Tablo 2 *de goriildiigii gibi bulunmustur.
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Tablo 2. Karizmatik liderlik Olgegi Alt Boyutlarinin Giivenirlikleri

Boyutlar Madde Cronbach’s Alpha
Sayisi
Vizyon Belirleme 5 0,912
Cevresel Duyarlilik 4 0,892
Siradis1 Davraniglar Sergileme 3 0,838
Kisisel Risk Ustlenme 3 0,968
Uye Ihtiyaglarina Duyarlik Gsterme 3 0,822
Statiikoyu Siirdirmeme 2 0,820

Tablo 2’ de giivenirlik katsayilar1 incelendiginde, ‘Vizyon Belirleme’ alt
boyutunun giivenirlik katsayist 0,912, ‘Cevresel Duyarlilik’ 0,892, ‘Siradist
Davranislar Sergileme’ 0,838, ‘Kisisel Risk Ustlenme’ 0,968, ‘Uye Ihtiyaclarina
Duyarlik Gosterme’ 0,822 ve ‘Statiikoyu Siirdiirmeme’ alt boyutunun giivenirlik
katsayisin 0,820 oldugu goriilmektedir. Aykanat (2010) tarafindan karizmatik
liderlikle ilgili 6lgege varimax rotasyonu ile faktdr analizi uygulanmis ve altili bir
faktor yapisina ulasilmistir. Elde edilen alti faktoriin Conger ve Kanungo’nun
tanimladigi ve Olcegin dayandirildigi karizmatik lider Ozellikleri boyutlariyla

tutarhilik gosterdigi goriillmektedir (Aykanat, 2010).

Conger ve Kanungo 1993 yilinda bulduklari Karizmatik Liderlik Olgegi’ni
1993 yilinda Amerika ve Kanada’ da 4 isletme ve 488 yoénetici lizerinde
gergeklestirdikleri arastirmada, 6lgegin giivenirlik katsayisini ortalama olarak 0,80
bulmuslardir ( Conger ve Kanungo, 1994). Giil ( 2003) ise yapmis oldugu ¢alismada
dlgegin giivenirlik katsayismi 0.70 ile 0.85 arasinda bulmustur. Olgege ait olusan

faktor yapisi agsagida Tablo 3’te goriilmektedir.

Tablo 3’te anlasgilacagi tizere faktor yiikleri 0,776 ile 0,909 arasinda
degismektedir. Karizmatik liderlikle ilgili degiskenlerin faktdr analizinde giiclii bir
faktor yapist elde edilmistir. Dolayisiyla faktor yiiklerinin yiiksek olmasi, sorularin
diger sorularla ortak bir varyansi paylastigin1 gostermektedir. Diger bir ifadeyle elde
edilen faktor yiikleri biitlin degiskenlerdeki toplam varyansin % 77,6’s1 ile %
90,9’unu agiklamaktadir (Aykanat, 2010).
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Tablo 3.Karizmatik Liderligin Faktor Sonuglar

Faktorler Sorular:

1

Topluluga kars1 heyecan verici bir konugmacidir.

0,837

Bir gruba kars1 sunum yaparken ¢ok kabiliyetli
goriinmektedir.

0,821

Ilham vericidir ve teskilat calisanlarinin yaptiklarinin
Onemini agik¢a belirterek motive edebilmektedir.

0,888

Vizyona sahiptir ve gelecekteki ihtimaller hakkinda
fikirler ortaya koyabilir.

0,884

ITham verici stratejik ve orgiitsel amaglar ortaya
koyabilir.

0,78

Teskilatin gelecegi hakkinda siirekli olarak yeni
fikirler tiretir.

0,906

Teskilatin amaglarini ger¢eklestirmesinde karsisina
cikabilecek olan sosyal ve kiiltiirel cevredeki
engelleri 6nceden gorebilir.

0,831

Teskilattaki diger tiyelerin limitlerini (kapasitelerini)
gorebilir.

0,869

Teskilatin amaglarini gergeklestirmesine destek
olacak yeni ¢evresel firsatlar1 dnceden gorebilir.

0,865

Teskilatin amaclarina ulagmasinda, alisiimisin
disinda davranislar gosterir.

0,883

Teskilatin amaglarina ulasmasinda, geleneksel
olmayan yontemler kullanir.

0,816

Sik sik, teskilatin diger iiyelerini de sasirtan kendine
0zgli davraniglarda bulunur.

0,823

Teskilatin amaglarina ulagmasi igin, 6nemli derecede
kisisel riske girecek sekilde faaliyetlerde bulunur.

0,909

Teskilatin amaglarina ulagsmasi igin, dnemli derecede
kisisel fedakarlik gosterecek sekilde faaliyetlerde
bulunur.

0,879

Teskilat ugruna yiiksek derecede kisisel risk alir.

0,901

Teskilattaki diger tiyelerin ihtiyaclarina ve
duygularina kars1 oldukga hassasiyet gosterir.

0,776

Karsilikli hoslanma ve saygt duygularini gelistirerek
digerlerini etkiler.

0,904

Sik sik, teskilattaki diger iiyelerin ihtiyaglari ve
duygulari igin kigisel ilgisini ifade eder.

0,865

Mevcut durumu veya islerin normal yapilma
sekillerini korumaya caligir.

0,84

Teskilatin amaglarina ulagmasi igin, riskli olmayan
ve iyl taninmisg, dogrulugu ortaya konmus hareket
tarzlarini savunur.

0,84

3.3.3. Kamu Cahsanlar1 Motivasyon Olcegi

Aragtirmada katilimcilarin motivasyon diizeylerinin belirlenmesine yonelik

Incir (2010) tarafindan gelistirilmis olan “Kamu Calisanlar1 Motivasyon Olgegi”,

ast—iist iligkileri ve kurum uygulamalar1 baglaminda kamu ¢alisanlarinin motivasyon

diizeylerinin belirlenmesine yonelik 27 sorudan olusan cevaplarin hi¢ katilmiyorum,
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katilmiyorum, Kkararsizim, Kkatiliyorum, tamamen katiliyorum segeneklerinden

olusmaktadir.

Kuzulugil (2012), tarafindan kamu ¢alisanlarinin motivasyon diizeylerinin
Ol¢iilmesi ilgili hazirlanan anketin faktor analizi 27 soru tizerinden bilesen analizi
uygulamis ve dokuz faktorlii yapisina ulasmustir. Elde edilen dokuz faktdriin Incir

(2010), tanimladig1 ve 6lgegin dayandirildigi boyutlariyla tutarlilik gostermektedir.

“Kamu Calisanlar1 Motivasyon Olgegi” genel giivenirligi incelendiginde
0=0,763 olarak olduk¢a giivenilir bulunmustur. Olcegi gelistiren Kuzulugil (2012)
oncelikle anketin giivenilirlik analizi yapilmis ve Cronbach Alfa degeri 0,755 olarak
bulunmustur (Kuzulugil, 2012). Bu iki sonu¢ Ol¢gme aracinin oldukca giivenilir
oldugunu gostermektedir. Olgegin alt boyutlarinin giivenirlikleri Tablo 4’te

gorildigi gibi bulunmustur.

Tablo 4 Kamu Calisanlar1 Motivasyon Olgegi Alt Boyutlarinin Giivenirlikleri

Boyutlar Madde Sayis1 Cronbach’s Alpha
Sayginlik 4 0,738
Fark Edilme 4 0,792
Katilim 4 0,834
Kaginma 3 0,752
Takdir 2 0,727
Yetkinlik 2 0,728
Manevi Odiil 3 0,756
Is Yeri Olanaklar1 2 0,719
Ekip Calismasi 3 0,825

Tablo 4’ te glivenirlik katsayilar1 incelendiginde ‘Sayginlik’ alt boyutunun
giivenirlik katsayist 0,738, ‘Fark Edilme’ alt boyunun 0,792, ‘Katilim’ alt boyutunun
0,834, ‘Kag¢inma’ alt boyutunun 0,752, ‘Takdir’ alt boyutunun 0,727, ‘Yetkinlik’ alt
boyutunun 0,728, ‘Manevi Odiil’ alt boyutunun 0,756, ‘Is Yeri Olanaklar’ alt
boyutunun 0,719 ve ‘Ekip Calismasi’ alt boyutun giivenirlik katsayisinin 0,825
oldugu goriilmektedir.

Cronbach alfa katsayisi, bir dl¢ekte yer alan maddenin varyanslari toplaminin
genel varyansa oranlanmasi ile bulunan bir agirlikli standart degisim ortalamasi olup
Cronbach’s Alpha Katsayisinin degerlendirilmesinde kullanilan degerlendirme Kriteri

asagidaki sekilde belirlenmektedir (Ozdamar, 2004, 633 ):
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0,00 < a < 0,40 ise 6l¢cek giivenilir degildir.

0,40 < 0. < 0,60 ise ol¢ek diisiik giivenilirliktedir.

0,60 < a0 < 0,80 ise 6lgek oldukca giivenilirdir.

0,80 <a < 1,00 ise dlgek yiiksek derecede giivenilirdir.

Arastirmada kullanilan likert tipi 6lgek i¢in kisilerin verilen dnermelerle ilgili
goriiglerini, ¢ok olumludan ¢ok olumsuza kadar siralanan segeneklerden belirtmeleri
istenmistir. Buna gore; (5) kesinlikle katiliyorum, (4) katiliyorum, (3) kararsizim, (2)
katilmryorum, (1) kesinlikle katilmiyorum seklinde bir &lgek kullanilmustir. Olgek
sonuglart 5.00-1.00=4.00 puanlik bir genislige dagilmislardir. Bu genislik bese
boliinerek 6lcegin kesim noktalarin1 belirleyen diizeyler belirlenmistir. Olgek

ifadelerinin degerlendirilmesinde asagidaki kriterler esas alinmustir.

Tablo 5. 5°1i Likert Olgek Siralamasi

Puan Olcek
SEceneklep pprnlar Arahgi Degerl:ndirme
Hic katilmiyorum 1 1,00-1,79 Cok diisiik
Katilmiyorum 2 1,80-2,59 Diisiik
Kararsizim 3 2,60-3,39 Orta
Katiliyorum 4 3,40-4,19 Yiksek
Tamamen katiliyorum 5 4,20-5,00 Cok yiiksek

Calisanlarin is tatmininin ayrit edici bilesenlerinin belirlenmesi i¢in veri temel
bilesenler analizi ile incelenmis ve dokuz faktor olarak siiflandirilmistir. Elde edilen
faktorlerin, toplam varyansin yiizde 58,083’{inii agikladigi goriilmiistiir. Faktorlerin
daha kolay yorumlanabilmesi i¢in Varimax dondiirmesi uygulanmistir (Kuzulugil,

2012). Olgege ait olusan faktor yapist asagida Tablo 5°de goriilmektedir.
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Tablo 6. Faktor Bilesenleri ve Faktor Yiikii

. T . Faktor

Faktor Bilesenleri Yiikii
Kurumlarda adil disiplin diizeni var olmalidir. 0,738
Calisanlar arasinda iyi arkadaslik iligkileri olmalidir. 0,710
Kisinin sayginligina degerine ve gelismesine 6nem verilmelidir. 0,686
Astlar iistleriyle her konuda kolayca konusabilmelidirler. 0,556
Kurumlarda isinde basarili olanlara yiikselme olanaklar1 agik olmalidir. | 0,727
Kurumlarda isinde basarili olanlar takdir edilmelidir. 0,724
Kurumlarda iistlerle, astlar ve ayni seviyedeki ¢alisanlar arasinda bilgi | 0,540
akis1 olmalidir.
Kurumlarda ¢alisanlar yaptiklari islerin bir degeri olduguna 0,529
inandirilmalidir.
Tiim ¢aliganlarin yonetime ve alinan kararlara katilabilmeleri 0,727
saglanmalidir.
Bir kurumda kararlar, konuyla ilgili kisilerin katilimi ile alinmalidir. 0,660
Bir kurumda bir iist géreve yiikselmenin, gérevde gosterilen basartya 0,576
bagli olmasi, isgorenlerin daha basarili olmasini saglar.
Kurumlarda yeterli ve adil bir iicret dagilimi olmalidir. 0,505
Ustleri vermek isteseler bile astlar genellikle sorumluluk almaktan 0,679
kacinirlar.
Genellikle, astlar, iistlerince denetlenmedikleri siirece iglerini ihmal 0,675
ederler ve kotii yaparlar.
Calisanlar parasal ddiillerle, manevi 6diillerden daha ¢ok 6nem verirler. | 0,625
Yapilan isin takdir edilmesi, ¢alisanlarda derin bir tatmin duygusu 0,765
yaratir.
Yiikselme olanaklarinin, yonetimin kolladigi kisilere agik olmasi diger | 0,722
gorevlilerin ¢alisma hevesini kirmaz.
Ancak tecriibesiz yoneticiler, herhangi bir karar alirken bagkalarina 0,762
danigma ihtiyaci duyarlar.
Gorevliler, tistlere gerek kalmadan, kendi kendilerini denetleyebilir. 0,602
Caliganlar manevi 6zendiricilere(6viilme, kisilige saygi v.b.) parasal 0,59
Ozendiriciler kadar 6nem verirler.
Odiillendirme kisilere yonelik olarak yapilmalidir. Bylece kisiler aras1 | 0,58
yarigma durumu ortaya ¢ikacak, calisma temposu artacaktir.
Gorevlilerin goriis ve Onerilerinin, {istlerince dnemsenmesi onlarin 0,504
caligma hevesini kamgilar.
Kurumlarda kamp, lokal, konut, ulasim olanaklar1 gibi cazip imkanlar 0,606
olmalidir.
Kurumlarda zorlama, kagamak, taviz yerine, agikliga, tartismaya ve 0,49
anlagsmaya dayal1 yonetim olmalidir.
Birlikte ¢alisan insanlar, tek bagina ¢alisan insanlardan daha iiretken 0,745
daha yaratici olurlar.
Kisilerin tek tek odiillendirilmesi ¢alisanlar arasinda huzursuzluk 0,542
yaratir. Bu nedenle gruplarin ddiillendirilmesi tercih edilmelidir.
Kisiler, bir isi tek baslarina yapmayi, baskalariyla birlikte yapmaya -0,47

tercih ederler ve yalniz baslarina ¢alisirken daha mutlu olurlar.
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Kuzulugil (2012) tarafindan yapilan ¢alismada temel bilesenler analizinde

elde edilen dokuz faktor soyle siniflanmaistir:

Sayginlik : Is yeri ikliminin iletisime acik ve adil olmasi, ¢alisanin sayginligini
gozetmesi.

Fark Edilme: Calisanlarin basarilarinin fark edilmesi, tesvik edilmesi ve takdir
edilmesi.

Katilim : Calisanlarin karar alma mekanizmalarinda seslerini duyurabilmeleri.

Ka¢inma : Calisanlarin sorumluluk almaktan kaginmalari ve sik1 denetime
ihtiyag duymalari.

Takdir : Calisanlarin islerinin takdir edilmesi ve liyakat olgiitii olarak
kullanilmasi.

Yetkinlik : Calisanlarin islerine hakim olmalar1 ve sik1 denetime ihtiyag
duymamalari.

Manevi Odiil: Calisanlarin basarilarmin manevi dzendiricilerle tesvik edilmesi.

Isyeri Olanaklari: Kurumlarin ¢alisanlarina iyi bir iklim yani sira cazip ¢alisma
kosullar1 da sunmasi.

Ekip Calismasi: Kurumda ¢aligsmalarin ekipler bazinda yiiriitiilmesi ve
degerlendirilmesi.

3.4. Verilerin Toplanmasi

Veri toplama araci arastirma igin gereken veriler literatiir taramasi, “Conger
ve Kanungo Karizmatik Liderlik Olgegi”, “Kamu Calisanlar1 Motivasyon Olcegi ve
“Kisisel Bilgi Formu” nun 2013-2014 Egitim Ogretim yilinda Van il Milli Egitim
Midiirliigiinden gerekli izin alindiktan sonra Tablo 6’da belirtilen okullarda
uygulanmas: ile elde edilmistir. Olgekler bizzat arastirmaci tarafindan giivenilirligi

saglamak amaciyla 6gretmenlere dagitilmig, cevaplanmasi saglanmis ve toplanmustir.

3.5.  Verilerin Coziimlenmesi ve Analizi

Arastirmada elde edilen veriler paket program kullanilarak analiz edilmistir.
Verileri degerlendirilirken tanimlayicr istatistiksel metotlar1 (Say1, Yiizde, Ortalama,
Standart sapma) kullanilmistir. Niceliksel verilerin karsilastirllmasinda iki grup

arasindaki farki t-testi, ikiden fazla grup durumunda parametrelerin gruplar arasi
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karsilastirmalarinda Tek yonlii (Oneway) Anova testi ve farklilifa neden olan grubun

tespitinde Scheffe testi kullanilmistir.

Arastirmanin bagimli ve bagimsiz degiskenleri arasindaki iliskiyi Pearson
korelasyon, etki ise regresyon analizi ile test edilmistir. Elde edilen bulgular %95

giiven araliginda, %5 anlamlilik diizeyinde degerlendirilmistir.
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4. BOLUM

BULGULAR VE YORUMLAR

Bu boliimde, arastirma probleminin ¢6ziimii i¢in arastirmaya katilan
ogretmenlerden Olcekler yoluyla toplanan verilerin analizi sonucunda elde edilen
bulgular yer almaktadir. Elde edilen bulgulara dayali olarak agiklama ve yorumlar

yapilmustir.

4.1. Katihmai Ozellikleri

Tablo 7. Ogretmenlerin Tanimlayic1 Ozelliklerinin Dagilim1

Tablolar Gruplar Frekans(n) Y(;'/f)?e
Kadin 420 51,5
Cinsiyet Erkek 395 48,5
Toplam 815 100,0
0-25 Arasi 289 35,5
26-30 Arasi 166 20,4
31-35 Arast 222 27,2
Yas
36-40 Arasi 56 6,9
40 ve tzeri 82 10,1
Toplam 815 100,0
Evli 521 63,9
Medeni Durum Bekar 294 36,1
Toplam 815 100,0
Lisans 770 94,5
Egitim Diizeyi Yiiksek Lisans - Doktora 45 55
Toplam 815 100,0
1-3 Y1l Arasi 431 52,9
4-6 Y1l Arasi 220 27,0
Okulda Calisma Siiresi 7-10 Y1l Arast 104 12,8
11 Y1l ve Uzeri 60 7,4
Toplam 815 100,0
1-3 Y1l Arasi 211 25,9
4-6 Y1l Arasi 200 245
Toplam Hizmet Siiresi 7-10 Vil Arast 211 25,9
11-13 Y1l Aras: 87 10,7
14 Yil ve Uzeri 106 13,0
Toplam 815 100,0
1 322 39,5
. 2 172 21,1
giz(;lsz\/luduru Ile Calisma 3 150 187
4 ve Usti 169 20,7
Toplam 815 100,0




Ogretmenler cinsiyet degiskenine gdre 420'si (%51,5) Kadin, 395'i (%48,5)
Erkek olarak dagilmaktadir. Ogretmenler yas degiskenine gore 289' u (%35,5) 0-25
Arasi, 166's1 (%20,4) 26-30 Arasi, 222'si (%27,2) 31-35 Arasi, 56's1 (%6,9) 36-40
Arast, 82'si (%10,1) 40 ve iizeri olarak dagilmaktadir. Ogretmenler medeni durum

degiskenine gore 521'1 (%63,9) Evli, 294'i (%36,1) Bekéar olarak dagilmaktadir.

Ogretmenler egitim diizeyi degiskenine gdore 770" i (%94,5) Lisans, 45'i
(%3,5) Yiiksek Lisans - Doktora olarak dagilmaktadir. Ogretmenler okulda ¢alisma
stiresi degiskenine gore 431'1 (%52,9) 1-3 Y1l Arasi, 220'si (%27,0) 4-6 Y1l Arast,
104 (%12,8) 7-20 Y1l Aras1, 601 (%7,4) 11 Yil ve Uzeri olarak dagilmaktadir.

Ogretmenler toplam hizmet siiresi degiskenine gore 2111 (%25,9) 1-3 yil
arasi, 200"t (%24,5) 4-6 yil arasi, 211'i (%25,9) 7-10 yil arasi, 87'si (%10,7) 11-13
yil arasi, 106's1 (%13,0) 14 yil ve iizeri olarak dagilmaktadir. Ogretmenler okul
miidiirii ile ¢alisma siiresi degiskenine gore 322'si (%39,5) 1, 172'si (%21,1) 2, 152'si
(%18,7) 3, 169'u (%20,7) 4 ve iistii olarak dagilmaktadir.

4. 2. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Okul Miidiirlerin Karizmatik Liderlik

Ozellikleri le Tlgili Degerlendirmelerine Verdigi Cevaplarin Dagilimlari

70

Bu boliimde aragtirmaya katilan Ogretmenlerin miidiirlerin karizmatik liderlik

ozelliklerine 1iligkin vizyon belirleyici, ¢evresel duyarlilii, sira dist davranslar

sergilemesi, kisisel risk iistlenmesi, liye ihtiyaglarina duyarlilik duymasi ve statiikoyu

stirdiirmemesi ile ilgili goriislerine deginilecektir.

4.2.1. Aragtirmaya Katilan Ogretmenlerin Karizmatik Liderlik Olcegi

Vizyon Belirleme Sorularmma Verdigi Cevaplarim Dagilim

Bu boliimde aragtirmaya katilan Ogretmenlerin Karizmatik Liderlik Olgegi

Vizyon Belirleme Sorularina Verdigi Cevaplarin Dagilimi Tablo 8 * de goriilmektedir.



Tablo 8. Ogretmenlerin Karizmatik Liderlik Olgegi Vizyon Belirleme Sorularina

Verdigi Cevaplarin Dagilimi
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ViZYON BELIiRLEME

Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle

Katiliyorum

SORULAR

S

%

%

%

—h

%

=|

Ss

Okul miidiiriimtiz,
topluluga kars1 heyecan
verici bir konugmacidir.

89

10,9

120

14,7

293

36,0

176

21,6

137

16,8

3,190

1,200

Okul mudiirimiz, bir
gruba kars1 sunum
yaparken ¢ok kabiliyetli
goriinmektedir.

63

7,7

117

14,4

276

33,9

218

26,7

141

17,3

3,320

1,146

Okul miidiiriimiiz, ilham
vericidir ve teskilat
calisanlariin yaptiklarimin
acikca belirterek onlar1
motive edebilmektedir.

75

9,2

111

13,6

223

27,4

253

31,0

153

18,8

3,370

1,197

Okul miidiirimiiz vizyona
sahiptir ve gelecekteki
ihtimaller hakkinda fikirler
ortaya koyabilmektedir.

6,1

114

14,0

224

27,5

268

32,9

159

19,5

3,460

1,135

Okul miidiiriimiiz, ilham
verici stratejik ve orgiitsel
amagclar ortaya
koyabilmektedir.

62

7,6

123

15,1

239

29,3

251

30,8

140

17,2

3,350

1,153

Tablo 8’de arastirmaya katilan Ogretmenlerin liderlik ile ilgili ifadelere

verdigi cevaplar incelendiginde;

“Okul  miidririimiiz,

topluluga kars1 heyecan verici bir konusmacidir.”

ifadesine Ogretmenlerin , %10,9'u (n=89) hi¢ katilmiyorum, %14,7'si (n=120)
katilmiyorum, %36,0'1 (n=293) kararsizim, %21,6's1 (n=176) katiliyorum, %16,8'
(n=137) kesinlikle katilryorum yanitin1 vermistir. Ogretmenlerin “Okul miidiiriimiiz,
topluluga kars1 heyecan verici bir konusmacidir.” ifadesine orta (3,190 = 1,200)

diizeyde katildiklar belirlenmistir.

“Okul  miidiiriimiiz, bir gruba karsi sunum yaparken ¢ok kabiliyetli

gortinmektedir.” ifadesine d6gretmenlerin , %7,7'si (n=63) hi¢ katilmiyorum, %14,4"
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(n=117) katilmiyorum, %33,9'u (n=276) kararsizim, %26,7'si (n=218) katiliyorum,

%17,3 (n=141) kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir. Ogretmenlerin “Okul

b

miidiirtimiiz, bir gruba karsi sunum yaparken ¢ok kabiliyetli goriinmektedir.’

ifadesine orta (3,320 = 1,146) diizeyde katildiklar1 goriilmektedir.

“Okul miidiiriimiiz, ilham vericidir ve teskilat calisanlarmmin yaptiklarimin
agtkca belirterek onlart motive edebilmektedir.” ifadesine Ogretmenlerin , %9,2'si
(n=75) hi¢ katilmiyorum, %13,6's1 (n=111) katilmiyorum, %27,4'i (n=223) kararsizim,
%31,01 (n=253) katiliyorum, %18,8'1 (n=153) kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir.
Ogretmenlerin “Okul miidiiriimiiz, ilham vericidir ve teskilat ¢alisanlarinin yaptiklarmin
acikca belirterek onlar1 motive edebilmektedir.” ifadesine orta (3,370 + 1,197) diizeyde
katildiklar1 anlagilmaktadir.

“Okul miidiiriimiiz vizyona sahiptir ve gelecekteki ihtimaller hakkinda fikirler
ortaya koyabilmektedir.” ifadesine Ggretmenlerin, %6,1'i (n=50) hi¢ katilmiyorum,
%14,01 (n=114) katilmiyorum, %27,5'i (n=224) Xkararsizim, %32,9'u (n=268)
katiliyorum, %19,5' (n=159) kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir. Ogretmenlerin
“Okul midiirimiiz vizyona sahiptir ve gelecekteki ihtimaller hakkinda fikirler ortaya
koyabilmektedir.” ifadesine yiiksek (3,460 + 1,135) diizeyde katildiklar1 saptanmistir.

“Okul  miidiiriimiiz, ilham verici stratejik ve orgiitsel amaclar ortaya
koyabilmektedir.” ifadesine 6gretmenlerin , %7,6's1 (n=62) hi¢ katilmiyorum, %15,1'i
(n=123) katilmiyorum, %29,3'i (n=239) kararsizim, %30,8'1 (n=251) katiliyorum,
%17,2'si (n=140) kesinlikle katiliyorum yamtim1 vermistir. Ogretmenlerin “Okul
miidiirlimiiz, ilham verici stratejik ve Orgiitsel amaglar ortaya koyabilmektedir.”
ifadesine orta (3,350 + 1,153) diizeyde katildiklar1 belirlenmistir.

4.2.2. Aragtirmaya Katilan Ogretmenlerin Karizmatik Liderlik Olcegi

Cevresel Duyarhlik Sorularma Verdigi Cevaplarim Dagilim

Bu boliimde arastirmaya katilan Ogretmenlerin karizmatik liderlik o6lcegi

cevresel duyarlilik sorularina verdigi cevaplarin dagilimi Tablo 9°da goriilmektedir.



Tablo 9. Ogretmenlerin Karizmatik Liderlik Olgegi Cevresel Duyarlilik Sorularina
Verdigi Cevaplarin Dagilimi

£ £
5 g 2 g o B
CEVRESEL DUYARLILIK = = S 5 <5
E E £ z ==
g 5 5 g 25
T~ 2 e Y VA,
SORULAR f % |f |% |f % |f % |f % x Ss

Okul midiirimiiz, egitim 6gretim
stirecinin gelecegi hakkinda yeni | 44
fikirler tretir.

o
~

119(14,6|271(33,3|247(30,3|134 16,4 (3,380 (1,087

Okul miidiiriimiiz, amaglarin
gerceklestirmesinde karsisina
cikabilecek olan sosyal ve kiiltiirel | 40 |4,9(102(12,5(255(31,3(276 (33,9|142|17,4|3,460 (1,069
¢evredeki engelleri 6nceden
gorebilir.

Okul miidiiriimiiz, diger tiyelerin
limitlerini (kapasitelerini) 43 (5,3(102(12,5(250{30,7|270|33,1|150 (18,4 3,470|1,089
gorebilir.

Okul miidiirimiiz amaglarini
gerceklestirmesine destek olacak
yeni ¢evresel firsatlar1 6nceden
gorebilir.

49 (6,0 |98 (12,0276 (33,9 |258 (31,7 |134 |16,4 (3,400 (1,083

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin liderlik ile ilgili ifadelere verdigi cevaplar

incelendiginde;

“Okul miidiiriimiiz, egitim dgretim siirecinin gelecegi hakkinda yeni fikirler
tiretir.” ifadesine ogretmenlerin , %5,4'i (n=44) hi¢ katilmiyorum, %14,6's1 (n=119)
katilmiyorum, %33,3"1 (n=271) kararsizim, %30,3'i (n=247) katiliyorum, %16,4'i
(n=134) kesinlikle katiltyorum yanitim1 vermistir. Ogretmenlerin “Okul miidiiriimiiz,
egitim 0gretim slirecinin gelecegi hakkinda yeni fikirler iretir.” ifadesine orta (3,380

+ 1,087) diizeyde katildiklar1 goriilmektedir.

“Okul miidiiriimiiz, amag¢larin gerceklestirmesinde karsisina ¢ikabilecek olan
sosyal ve kiiltiirel ¢cevredeki engelleri onceden gorebilir.” ifadesine dgretmenlerin ,
%4,9'u (n=40) hi¢ katilmiyorum, %12,5'1 (n=102) katilmiyorum, %31,3'i (n=255)
kararsizim, %33,9'u (n=276) katiliyorum, %17,4'i (n=142) kesinlikle katiliyorum
yanitin1 vermistir. Ogretmenlerin “okul miidiiriimiiz, amaglarin1 gergeklestirmesinde
karsisina ¢ikabilecek olan sosyal ve kiiltiirel ¢evredeki engelleri 6nceden gorebilir.”

ifadesine yiiksek (3,460 + 1,069) diizeyde katildiklar1 belirlenmistir.
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“Okul  miidiiriimiiz, diger iiyelerin limitlerini (kapasitelerini) gorebilir.”
ifadesine Ogretmenlerin , %5,3'i (n=43) hi¢ katilmiyorum, %12,5'1 (n=102)
katilmiyorum, %30,7'si (n=250) kararsizim, %33,1'1 (n=270) katiliyorum, %18,4'i
(n=150) kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir. Ogretmenlerin “Okul miidiiriimiiz,
diger iiyelerin limitlerini (kapasitelerini) gorebilir.” ifadesine yiiksek (3,470 + 1,089)
diizeyde katildiklar1 ortaya ¢ikmustir.

“Okul miidiiriimiiz amaglarin gergeklestirmesine destek olacak yeni ¢cevresel
firsatlart  onceden gorebilir.” ifadesine Ogretmenlerin , %6,01 (n=49) hig
katilmiyorum, %12,0'1 (n=98) katilmiyorum, %33,9'u (n=276) kararsizim, %31,7'si
(n=258) katiliyorum, %16,4i (n=134) kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir.
Ogretmenlerin “Okul miidiiriimiiz amaglarin1 gerceklestirmesine destek olacak yeni
cevresel firsatlar1 Oonceden gorebilir.” ifadesine yiiksek (3,400 = 1,083) diizeyde

katildiklar1 saptanmistir.

4. 2.3. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Karizmatik Liderlik Olgegi

Siradis1 Davramislar Sergileme Sorularina Verdigi Cevaplarin Dagilimi

Bu boliimde arastirmaya katilan 6gretmenlerin karizmatik liderlik siradisi
davraniglar sergileme sorularina verdigi cevaplarin  dagilmi Tablo 10°da
goriilmektedir.

Tablo 10.0gretmenlerin Karizmatik Liderlik Olgegi Siradisi Davranislar Sergileme
Sorularina Verdigi Cevaplarin Dagilimi

£ =

= =
SIRADISI = g g g JE
DAVRANISLAR = = S 5 < 5
SERGILEME £ E 5 z =
25 = 5 = 8=
= . . . .

SORULAR floo | f|% |f|% |f|%|[f|%]|x |Ss

Okul miidiiriimiiz, amaglarina
ulagmasinda aligilmisin disginda |85 | 10,4 (161 19,8 |299 | 36,7 (174 (21,3 | 96 |11,8 (3,040 | 1,140
davranig sergiler.

Okul miidiiriimiiz, amaglarina
ulagsmasinda geleneksel 97 |11,9 (170 | 20,9 |276 (33,9 |173 (21,2 | 99 |12,1 | 3,010 | 1,177
olmayan yontemler kullanir.

Okul miidiiriimiiz, sik sik
sagirtan ve kendisine 6zgii 85 (10,4 (148 18,2 (237 (29,1 (198 (24,3 (147 [18,0 (3,210 |1,233
davraniglarda bulunur.
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Tablo 10’ da arastirmaya katilan 6gretmenlerin liderlik ile ilgili ifadelere

verdigi cevaplar incelendiginde;

Okul  miidiiriimiiz, amaclarima ulasmasinda alisiimisin disinda davranis
sergiler.” ifadesine ogretmenlerin , %10,44 (n=85) hi¢ katilmiyorum, %19,8'i
(n=161) katilmiyorum, %36,7'si (n=299) kararsizim, %21,3'i (n=174) katiliyorum,
%11,81 (n=96) kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir. Ogretmenlerin “Okul
miidiiriimiiz, amaglaria ulasmasinda alisilmisin disinda davranis sergiler.” ifadesine

orta (3,040 + 1,140) diizeyde katildiklar1 belirlenmistir.

“Okul miidiiriimiiz, amag¢larina ulagsmasinda geleneksel olmayan ydontemler
kullamir.” ifadesine Ogretmenlerin , %11,9'u (n=97) hi¢ katilmiyorum, %20,9'u
(n=170) katilmiyorum, %33,9'u (n=276) kararsizim, %21,2'si (n=173) katiliyorum,
%12,11 (n=99) kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir. Ogretmenlerin “Okul
miidiriimiiz, amaglarina ulasmasinda geleneksel olmayan yontemler kullanir.”

ifadesine orta (3,010 + 1,177) diizeyde katildiklar1 gériilmektedir.

“Okul miidiiriimiiz, sik sik sasirtan ve kendisine ozgii davramislarda bulunur.”
ifadesine Ogretmenlerin , %10,4'i (n=85) hi¢ katilmiyorum, %18,2'si (n=148)
katilmiyorum, %29,1'1 (n=237) kararsizim, %24,3'i (n=198) katiliyorum, %18,0"
(n=147) kesinlikle katiliyorum yanitini vermistir. Ogretmenlerin “OKul miidiiriimiiz,
sik sik sasirtan ve kendisine 6zgli davranislarda bulunur.” ifadesine orta (3,210 =+

1,233) diizeyde katildiklar1 saptanmaistir.

4.2.4. Aragtirmaya Katilan Ogretmenlerin Karizmatik Liderlik Olcegi

Kisisel Risk Ustlenme Gériislerinin Dagilim

Bu boliimde arastirmaya katilan 6gretmenlerin karizmatik liderlik kisisel risk

iistlenme sorularina verdigi cevaplarin dagilimi Tablo 11°de goriilmektedir.
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Tablo 11. Ogretmenlerin Karizmatik Liderlik Olgegi Kisisel Risk Ustlenme
Goriiglerinin Dagilimi

£ £ . 5
5 5 § = o =
i P = = N s X S
KIiSISEL RiSK USTLENME E E z = = £
= = s = £ =
2R = B w 8w
o N~ e e Y M
SORULAR fl% |f|% [f|%|f|[%|f|% | x Ss

Okul miidiiriimiiz, amaglarina
ulagmast i¢in 6nemli
derecede kisisel riske girecek
sekilde faaliyetlerde bulunur.

121 (14,8 (175 21,5 |252|30,9 (182 |22,3 | 85 [10,4 |2,920 |1,202

Okul miidiiriimiiz, amaglarina
ulagmast i¢in, dnemli
derecede kisisel fedakarlik 63 | 7,7 |137 (16,8 (226 |27,7 |234 |28,7 |155 (19,0 |3,340|1,187
gosterecek sekilde
faaliyetlerde bulunur.

Okul miidiiriimiiz, amaglar1
ugruna yiiksek derecede 121 (14,8 (161 | 19,8 (228 (28,0 (194 (23,8 (111 | 13,6 {3,020 |1,255
kisisel risk alir.

Tablo 11’ de arastirmaya katilan 6gretmenlerin liderlik ile ilgili ifadelere

verdigi cevaplar incelendiginde;

“Okul miidiiriimiiz, amaclarina ulasmasi icin oénemli derecede kisisel riske
girecek sekilde faaliyetlerde bulunur.” ifadesine d6gretmenlerin , %14,8'1 (n=121) hig
katilmiyorum, %21,5'1 (n=175) katilmiyorum, %30,9'u (n=252) kararsizim, %22,3"0
(n=182) katiliyorum, %10,4i (n=85) kesinlikle katiliyorum yanitint vermistir.
Ogretmenlerin “Okul miidiiriimiiz, amagclarmna ulasmas i¢in énemli derecede kisisel
riske girecek sekilde faaliyetlerde bulunur.” ifadesine orta (2,920 + 1,202) diizeyde
katildiklar1 belirlenmistir.

“Okul miidiiriimiiz, amaclarina ulasmasi icin, onemli derecede kisisel
fedakdarlik gosterecek sekilde faaliyetlerde bulunur.” ifadesine Ogretmenlerin |,
%7,7's1 (n=63) hi¢ katilmiyorum, %16,8'1 (n=137) katilmiyorum, %27,7'si (n=226)
kararsizim, %28,7'si (n=234) katiliyorum, %19,01 (n=155) kesinlikle katiliyorum
yanitini vermistir. Ogretmenlerin “Okul miidiiriimiiz, amaglarma ulasmasi igin,
onemli derecede kisisel fedakarlik gosterecek sekilde faaliyetlerde bulunur.”

ifadesine orta (3,340 + 1,187) diizeyde katildiklar1 gériilmektedir.
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“Okul  miidiiriimiiz, amaclart ugruna yiiksek derecede kisisel risk alir.”
ifadesine Ogretmenlerin, %14,8'1 (n=121) hi¢ katilmiyorum, %19,8'1 (n=161)
katilmiyorum, %28,0'1 (n=228) kararsizim, %23,8'1 (n=194) katiliyorum, %713,6's1
(n=111) kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir. Ogretmenlerin “Okul miidiiriimiiz,
amaclar1 ugruna yiiksek derecede kisisel risk alir.” ifadesine orta (3,020 + 1,255)
diizeyde katildiklar1 belirlenmistir.

4.2.5. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Karizmatik Liderlik Olcegi
Uye Ihtiyaclarina Duyarhlik Gosterme Sorularmna Verdigi

Cevaplarin Dagilim

Bu boliimde arastirmaya katilan 6gretmenlerin karizmatik iiye ihtiyaglarina

duyarlilik gésterme sorularina verdigi cevaplarin dagilimi tablo 12°da goriilmektedir.

Tablo 12. Ogretmenlerin Karizmatik Liderlik Olgegi Uye Ihtiyaglarina Duyarlilik
Gosterme Sorularma Verdigi Cevaplarin Dagilimi

= =
UYE iHTiYACLARINA £ £ £ g -
DUYARLILIK = | =z 5 s x5
GOSTERME £ | E 5 z =]
23 = H = R
T Y Y M Y
SORULAR flo|f|% |f |% |f|%|f|[%]| X Ss
Okul miidiiriimiiz, diger
dyelerin ihtiyaclarna ve 53 (6,5 |95 [11,7 |233 28,6 |254 |31,2 |180 |22,1 |3,510 |1,147
duygularina kars1 hassasiyet
gosterir.

Okul miidiiriimiiz, sevgi ve
sayg1 duygularini gelistirerek (39 (4,8 (87 |10,7 |209 |25,6 (273 |33,5 |207 |25,4 3,640 |1,114
digerlerini etkiler.

Okul miidiiriimiiz, diger

iyelerin ihtiyaclarive =~ 1)/ 15 4 19 12,0 220 [28.1 [269 [33.0 [175 |21.5 |3,530 | 1,116
duygulari i¢in kisisel ilgisini

ifade eder.

Tablo 12’de arastirmaya katilan &gretmenlerin liderlik ile ilgili ifadelere

verdigi cevaplar incelendiginde;
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“Okul  miidiiriimiiz, diger ftiyelerin ihtiyaclarina ve duygularina karsi
hassasiyet gosterir.” ifadesine Ogretmenlerin , %6,5'1 (n=53) hi¢ katilmiyorum,
%11,7'si (n=95) katilmiyorum, %28,6'st (n=233) kararsizim, %31,2'si (n=254)
katiliyorum, %22,1'i (n=180) kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir. Ogretmenlerin
“Okul miidiiriimiiz, diger tyelerin ihtiyaglarina ve duygularma karsi hassasiyet

gosterir.” ifadesine yiiksek (3,510 £ 1,147) diizeyde katildiklar1 belirlenmistir.

“Okul miidiirtimiiz, sevgi ve saygi duygularint gelistirerek digerlerini etkiler.”
ifadesine Ogretmenlerin , %4,8'1 (n=39) hi¢ katilmiyorum, 9%10,7'si (n=87)
katilmiyorum, %25,6's1 (n=209) kararsizim, %33,5'1 (n=273) katiliyorum, %25,4't
(n=207) kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir. Ogretmenlerin “Okul miidiiriimiiz,
sevgi ve saygl duygularini gelistirerek digerlerini etkiler.” ifadesine yiiksek (3,640 +
1,114) diizeyde katildiklar1 ortaya ¢ikmustir.

“Okul miidiiriimiiz, diger iiyelerin ihtiyaclart ve duygulari icin kigisel ilgisini
ifade eder” ifadesine Ogretmenlerin , %5,4i (n=44) hi¢ katilmiyorum, %12,0'1
(n=98) katilmiyorum, %28,1'i (n=229) kararsizim, %33,0'1 (n=269) katiliyorum,
%21,5'1 (n=175) kesinlikle katiliyorum yanitini vermistir. Ogretmenlerin “Okul
miidiriimiiz, diger iiyelerin ihtiya¢lart ve duygular i¢in kisisel ilgisini ifade eder”

ifadesine yiiksek (3,530 + 1,116) diizeyde katildiklar1 saptanmustir.

4.2.6. Aragtirmaya Katilan Ogretmenlerin Karizmatik Liderlik Olcegi

Statiikoyu Siirdiirmeme Sorularina Verdigi Cevaplarin Dagilim

Bu boliimde arastirmaya katilan 6gretmenlerin karizmatik liderlik statiikoyu

stirdiirmeme sorularina verdigi cevaplarin dagilimi Tablo 13’de goriilmektedir.

78



Tablo 13. Ogretmenlerin Karizmatik Liderlik Olgegi Statiikoyu Siirdiirmeme
Sorularina Verdigi Cevaplarin Dagilimi

E| E . =
) E| £ g )
STATUKOYU = - S 5 <z
SURDURMEME £ £ 5 z =
sE| £ E ZZ
22| £ S S g3
SORULAR floo|f o [ f % |f|%|f|%]| % | Ss
Okul miidiiriimiiz, mevcut
durumu ve islerin normal 1,714 51 87 110 7 |251 |30 8286 35,1 164 |20.1 |3.580 |1,029

yapilma sekillerini
korumaya calisir.

Okul miidiiriimiiz,
amaglaria ulagmasi igin
riskli olmayan ve 24(2,9 103 (12,6 259 [31,8 |277 [34,0 |152 [18,7[3,530 |1,026
taninmis, dogrulugu
ortaya konmus hareket
tarzlarini savunur.

Tablo 13’de arastirmaya katilan ogretmenlerin liderlik ile ilgili ifadelere

verdigi cevaplar incelendiginde;

“Okul miidiiriimiiz, mevcut durumu ve islerin normal yapilma sekillerini
korumaya c¢alisir.” ifadesine Ogretmenlerin , %3,3i (n=27) hi¢ katilmryorum,
%10,7'si (n=87) katilmiyorum, %30,8'1 (n=251) kararsizim, %35,1'i (n=286)
katilryorum, %20,1'i (n=164) kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir. Ogretmenlerin
“Okul miidiiriimiiz, mevcut durumu ve iglerin normal yapilma sekillerini korumaya

calisir.” ifadesine yiiksek (3,580 = 1,029) diizeyde katildiklar1 belirlenmistir.

“Okul miidiiriimiiz, amacglarina ulasmasi icin riskli olmayan ve taminmusg,
dogrulugu ortaya konmus hareket tarzlarimi savunur.” ifadesine Ogretmenlerin ,
%2,9'u (n=24) hi¢ katilmiyorum, %12,6's1 (n=103) katilmiyorum, %31,8'1 (n=259)
kararsizim, %34,0'1 (n=277) katiliyorum, %18,7'si (n=152) kesinlikle katiliyorum
yanitin1 vermistir. Ogretmenlerin “OKul miidiiriimiiz, amaglaria ulasmasi igin riskli
olmayan ve taninmis, dogrulugu ortaya konmus hareket tarzlarini savunur.” ifadesine

yiiksek (3,530 + 1,026) diizeyde katildiklar1 ortaya ¢ikmustir.
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4, 2. 7. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Algilladign Karizmatik
Liderlik Olcegi Alt Boyutlarina Iliskin Diizey Dagihmlari

Bu boliimde arastirmaya katilan 6gretmenlerin karizmatik liderlik lgegi alt
boyutlar1 olan vizyon belirleyici, cevresel duyarliligi, sira disi davraniglar
sergilemesi, kisisel risk {istlenmesi, liye ihtiyaclarina duyarlilik duymasi ve statiikoyu

siirdiirmemesi ile ilgili goriisleri Tablo 14’te verilmistir.

Tablo14. Ogretmenlerin Algiladigi Karizmatik Liderlik Diizeyleri

N | Ort Ss Min. | Max.
Vizyon Belirleme 815 3,335 | 1,054 | 1,000 | 5,000
Cevresel Duyarlilik 815 | 3,429 | 0,981 | 1,000 | 5,000
Sira Dis1 Davranislar 815 | 3,088 | 1,029 | 1,000 | 5,000
Kisisel Risk tlistlenme 815 | 3,094 | 1,103 | 1,000 | 5,000
Uye 1htiya(;lar1na Duyarlilik Gosterme 815 | 3,560 | 1,053 | 1,000 | 5,000
Statiikoyu Siirdiirmeme 815 | 3,554 | 0,946 | 1,000 | 5,000
Karizmatik Liderlik Genel 815 | 3,336 | 0,876 | 1,000 | 5,000

Tablo 14’te arastirmaya katilan calisanlarin “vizyon belirleme” diizeyi orta
(3,335 £ 1,054); “cevresel duyarhilik” diizeyi yiiksek (3,429 + 0,981); “sira dist
davraniglar” diizeyi orta (3,088 £ 1,029); “kisisel risk tistlenme” diizeyi orta (3,094 +
1,103); “lye ihtiyaclarina duyarlilik gosterme” diizeyi yiiksek (3,560 + 1,053);
“statiikoyu stirdlirmeme” diizeyi yiiksek (3,554 + 0,946); “karizmatik liderlik genel”
diizeyi orta (3,336 + 0,876); olarak tespit edilmistir.

4. 3. Aragtirmaya Katilan Ogretmenlerin Karizmatik Liderlik ile Tlgili

Degerlendirmelerinin Demografik Ozeliklere Gore Dagihmlar:

Arastirmaya  katilan  Ogretmenlerin  karizmatik  liderlik ile ilgili
degerlendirmelerinin cinsiyet, yas, medeni durum, egitim durumu, is yerindeki,

calisma stiresi ve okul miidiirleri ile ¢alisma siireleri agagida yer almaktadir.
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4.3.1. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Karizmatik Liderlik ile Tlgili

Degerlendirmelerinin Cinsiyete Gore Dagilimlar:

Aragtirmaya katilan Ogretmenlerin  Karizmatik Liderlik ile ilgili

degerlendirmelerin cinsiyete gore dagilimlar1 Tablo 15°te goriilmektedir.

Tablo 15. Ogretmenlerin algiladig: karizmatik liderlik diizeylerinin cinsiyete gére
ortalamalari

Grup | N Ort Ss t p

. . Kadin |420 | 3,187 | 1,034
Vizyon Belirleme Erkek 395 | 3.492 | 1,053 -4,171 | 0,000

Kadin |420 | 3,329 | 0,959
Cevresel Duyarlilik Erkek 1395 | 3535 | 0,995 -3,004 | 0,003

Kadmm |420 | 2,938 | 1,001
Sira Dis1 Davraniglar Erkek 1395 | 3.248 | 1.036 -4,345 | 0,000

Kadin | 420 | 2,868 | 1,059

Kisisel Risk iistlenme Erkek |395 | 3.334 | 1099 -6,174 | 0,000

. . Kadin |420 | 3,434 | 1,052

Uye lhtiyaclarina Duyarlilik Gosterme Erkek 1395 | 3.603 | 1039 -3,531 | 0,000
Kad 420 | 3,556 | 0,947

Statiikoyu Siirdiirmeme s ’ ’ 0,061 | 0,951

Erkek |395 | 3,552 | 0,946

) i J Kadin | 420 | 3,204 | 0,840
Karizmatik Liderlik Genel Erkek 1395 | 3.476 | 0.892 -4,489 | 0,000

Aragtirmaya katilan calisanlarin vizyon belirleme puanlari ortalamalarinin
cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan t-testi sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel
acidan anlamli bulunmustur(t=-4.171; p=0.000<0,05). Erkeklerin vizyon belirleme
puanlart (x=3,492), kadinlarin vizyon belirleme puanlarindan (x=3,187) yiiksek

bulunmustur.

Arastirmaya katilan calisanlarin ¢evresel duyarlilik puanlar1 ortalamalarinin
cinsiyet degiskenine gbre anlamli bir farklilik gosterip gdstermedigini belirlemek
amactyla yapilan t-testi sonucunda grup ortalamalari arasindaki fark istatistiksel
acidan anlamli bulunmustur(t=-3.004; p=0.003<0,05). Erkeklerin ¢evresel duyarlilik
puanlart (x=3,535), kadinlarin ¢evresel duyarlilik puanlarindan (x=3,329) yiiksek

bulunmustur.
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Arastirmaya katilan ¢alisanlarin sira dis1 davraniglar puanlar1 ortalamalarinin
cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amactyla yapilan t-testi sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel
acidan anlamli bulunmustur(t=-4.345; p=0.000<0,05). Erkeklerin sira dis1 davranislar
puanlart (x=3,248), kadinlarin sira dis1 davraniglar puanlarindan (x=2,938) yiiksek

bulunmustur.

Arastirmaya katilan ¢alisanlarin kisisel risk iistlenme puanlar1 ortalamalarinin
cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amactyla yapilan t-testi sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel
acidan anlamli  bulunmustur(t=-6.174; p=0.000<0,05). Erkeklerin kisisel risk
iistlenme puanlar1 (x=3,334), kadinlarin kisisel risk listlenme puanlarindan (x=2,868)

yiiksek bulunmustur.

Arastirmaya katilan calisanlarin iiye ihtiyaglarina duyarlilik gésterme puanlar
ortalamalarinin  cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan t-testi sonucunda grup ortalamalari
arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmustur(t=-3.531; p=0.000<0,05).
Erkeklerin {iye ihtiyaclarina duyarlilik gosterme puanlar (x=3,693), kadinlarin iye
ithtiyaclaria duyarlilik gosterme puanlarindan (x=3,434) yiiksek bulunmusgtur.

Arastirmaya  katilan  calisanlarin  statiikoyu  silirdirmeme  puanlar
ortalamalarinin  cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklhilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan t-testi sonucunda grup ortalamalari

arasindaki fark istatistiksel acidan anlamli bulunmamistir (p>0,05).

Arastirmaya katilan calisanlarin  karizmatik liderlik genel puanlar
ortalamalarinin  cinsiyet degiskenine goére anlamli bir farkliik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan t-testi sonucunda grup ortalamalari
arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmustur(t=-4.489; p=0.000<0,05).
Erkeklerin karizmatik liderlik genel puanlan (x=3,476), kadinlarin karizmatik

liderlik genel puanlarindan (x=3,204) yiiksek bulunmustur.
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4. 3. 2. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Karizmatik Liderlik ile Tlgili

Degerlendirmelerinin Yasa Gore Dagilimlar:

Arastirmaya  katilan  Ogretmenlerin  karizmatik  liderlik ile ilgili

degerlendirmelerin yasa gore dagilimlar1 Tablo 16°da goriilmektedir.

Tablo 16. Ogretmenlerin algiladig1 karizmatik liderlik diizeylerinin yasa gore

ortalamalari
Grup N Ort Ss F p Fark
0-25 Arasi 289 3,303 1,054
26-30 Arasi 166 3,434 1,024 1>4
Vizyon Belirleme 31-35 Arasi 222 3,422 1,067 2,508 0,041 2>4
36-40 Aras 56 | 2,986 | 0,968 3>4
40 Ve tizeri 82 3,246 1,092
0-25 Arasi 289 3,355 1,004
26-30 Arasi 166 3,538 0,961
Cevresel Duyarlilik 31-35 Arasi 222 3,509 0,965 2,041 0,087
36-40 Arasi 56 3,205 0,882
40 Ve lizeri 82 3,406 1,023
0-25 Arasi 289 3,053 1,021
26-30 Arasi 166 3,086 1,044
Sira Dis1 Davranislar 31-35 Arasi 222 3,173 1,062 1,061 0,375
36-40 Arasi 56 2,881 0,859
40 Ve tizeri 82 3,130 1,039
0-25 Arasi 289 3,014 1,109
26-30 Arasi 166 3,181 1,090
Kisisel Risk iistlenme 31-35 Arasi 222 3,216 1,115 1,931 0,103
36-40 Arasi 56 2,893 1,005
40 Ve lizeri 82 3,004 1,114
0-25 Arasi 289 3,437 1,104
. 26-30 Arast 166 | 3,713 | 0,935 2>1
iye Ihtiyaclarma Duyarlihik 137735702 222 | 3655 | 1038 | 3244 | 0012 | 371
Gosterme 2>4
36-40 Arasi 56 | 3,298 | 1,065 354
40 Ve tizeri 82 3,602 1,069
0-25 Arasi 289 3,531 0,949
26-30 Arasi 166 3,581 0,885
Statiikoyu Siirdiirmeme 31-35 Arast 222 3,662 0,949 2,103 0,079
36-40 Arasi 56 3,286 0,972
40 Ve tizeri 82 3,470 1,004
0-25 Arasi 289 3,275 0,896
26-30 Arasi 166 3,421 0,816 3>1
Karizmatik Liderlik Genel 31-35 Arasi 222 3,430 0,881 2,660 0,032 2>4
36-40 Arasi 56 | 3,077 | 0,796 3>4
40 Ve tizeri 82 3,300 0,920

Tablo 16’da arastirmaya katilan c¢alisanlarin vizyon belirleme puanlar
ortalamalarinin yas degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gdstermedigini

belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova) sonucunda grup



ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmustur (F=2,508;
p=0,041<0.05). Farkliliklarin kaynaklarini belirlemek amaciyla tamamlayici post-hoc
analizi yapilmistir. Yas1 0-25 arast olanlarin vizyon belirleme puanlart (3,303 =+
1,054), yas1 36-40 aras1 olanlarin vizyon belirleme puanlarindan (2,986 + 0,968)
yiiksek bulunmustur.

Yasi1 26-30 arasi olanlarin vizyon belirleme puanlari (3,434 + 1,024), yas1 36-
40 arast olanlarin vizyon belirleme puanlarindan (2,986 =+ 0,968) yiiksek
bulunmustur. Yas1 31-35 aras1 olanlarin vizyon belirleme puanlart (3,422 =+
1,067), yas1 36-40 arast olanlarin vizyon belirleme puanlarindan (2,986 + 0,968)
yiiksek bulunmustur.

Arastirmaya katilan c¢alisanlarin tiye ihtiyaclarina duyarlilik gésterme puanlari
ortalamalarinin yas degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gdstermedigini
belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova) sonucunda grup
ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmustur (F=3,244;
p=0,012<0.05). Farkliliklarin kaynaklarin1 belirlemek amaciyla tamamlayici post-hoc

analizi yapilmistir.

Yas1 26-30 arasi olanlarin iiye ihtiyaglarina duyarlilik gosterme puanlar
(3,713 + 0,935), yas1 0-25 aras1 olanlarin iiye ihtiyaclarma duyarlilik gosterme
puanlarindan (3,437 + 1,104) yiiksek bulunmustur. Yas1 31-35 arasi olanlarin iiye
ihtiyaglarina duyarlhilik gésterme puanlari (3,655 + 1,038), yas1 0-25 arasi olanlarin
tiye ihtiyaglarina duyarhilik gosterme puanlarindan (3,437 + 1,104) yiiksek

bulunmustur.

Yas1 26-30 arasi olanlarin iiye ihtiyaglarina duyarlilik gosterme puanlar
(3,713 + 0,935), yas1 36-40 arasi olanlarin iye ihtiyaglarina duyarlilik gosterme
puanlarindan (3,298 £ 1,065) yiiksek bulunmustur. Yasi 31-35 arasi olanlarin {iye
ihtiyaglarina duyarlilik gésterme puanlari (3,655 + 1,038), yast 36-40 arasi olanlarin
iiye ihtiyaglarina duyarlilik gosterme puanlarindan (3,298 =+ 1,065) yiiksek

bulunmustur.

Yas1 26-30 aras1 olanlarin karizmatik liderlik genel puanlann (3,421 =+

0,816), yas1 36-40 arasi olanlarin karizmatik liderlik genel puanlarindan (3,077 +
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0,796) yiiksek bulunmustur. Yas1 31-35 arasi olanlarin karizmatik liderlik genel
puanlart (3,430 + 0,881), yas1 36-40 arasi olanlarin karizmatik liderlik genel
puanlarindan (3,077 + 0,796) yiiksek bulunmustur.

Arastirmaya katilan calisanlarin ¢evresel duyarlilik, sira disi davranislar,
kisisel risk tstlenme, statiikoyu siirdiirmeme puanlari ortalamalarinin yas
degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova) sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki

fark istatistiksel agidan anlamli bulunmamustir (p>0.05).

4.3.3. Aragtirmaya Katilan Ogretmenlerin Karizmatik Liderlik ile Tlgili

Degerlendirmelerinin Medeni Duruma Gore Dagilimlar:

Arastirmaya  katilan  Ogretmenlerin  karizmatik  liderlik  ile ilgili

degerlendirmelerin medeni duruma gore dagilimlar1 Tablo 17°de goriilmektedir.

Tablo 17. Ogretmenlerin Algiladigi Karizmatik Liderlik Diizeylerinin Medeni
Duruma Gore Ortalamalar:

Grup N Ort Ss t p
. . Evli 521 | 3,339 | 1,043
Vizyon Belirleme B\e/klér 2o 3327 T1ors | 0162 | 0872
Cevresel Duyarlilik E\;Liér ;’;i gggg 222? 0,805 | 0,421
Sira Dig1 Davraniglar }i\e/Liér 2;11 2(1)23 igi; 0,659 | 0,510
Kisisel Risk iistlenme E\;Liar ;’;i ii;i 1:223 0,736 | 0,462
iiye Ihtiyaglarina Duyarhlik Gosterme }i\e/:(iér 2523111 2:2; 18?3 1,120 | 0,263
Statiikoyu Siirdiirmeme E\;Liar 2;:11 g:ii 8:32; 0,298 | 0,765
Karizmatik Liderlik Genel o e o] 0440 | 0660

Tablo 17°de arastirmaya katilan calisanlarin vizyon belirleme, gevresel
duyarhilik, sira dis1 davranislar, kisisel risk iistlenme, iiye ihtiyaglarina duyarlilik
gosterme, statiikoyu siirdiirmeme, karizmatik liderlik genel puanlar1 ortalamalarinin
medeni durum degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan t-testi sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark

istatistiksel agidan anlamli bulunmamistir (p>0,05).

85



4.3.4. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Karizmatik Liderlik fle Tlgili

Degerlendirmelerinin Egitim Diizeyine Gore Dagilimlar:

Arastirmaya  katilan  Ogretmenlerin  karizmatik  liderlik ile ilgili

degerlendirmelerin egitim diizeyine gore dagilimlar1 Tablo 18’de goriilmektedir.

Tablo 18. Ogretmenlerin Algiladig1 Karizmatik Liderlik Diizeylerinin Egitim
Diizeyine Gore Ortalamalar

Grup N Oort Ss t p

Vizyon Belirleme I{(EZ:; Lisans - Doktora 74750 2(3)22 cl)gig 2049 ) 0041
Govtesel Duyarlik —|E e e a s o] 1925 | 0058
S Dist Davtanslar (i e e g 208 o] 100 | 020
Kigts . Ut I{(Ijli:esk Lisans - Doktora 74750 2;25 i:;gg 0910 1 0,363
Uye Ihtiyaglarma Lisans 770 | 3,561 | 1,050 0171 | 0.864
Duyarlilik Gosterme Yiiksek Lisans - Doktora | 45 | 3,533 | 1,111 ' '

g S— R Fy P

. - . Li 770 | 3,347 | 0,879
Karizmatik Liderlik Genel Yliili:jk Lisans -Doktora | 45 | 3.142 | 0.793 1,529 | 0,127

Tablo 18’de arastirmaya katilan c¢alisanlarin vizyon belirleme puanlar
ortalamalarinin egitim diizeyi degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan t-testi sonucunda grup ortalamalari
arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmustur(t=2.049; p=0.041<0,05).
Lisans mezunlarinin vizyon belirleme puanlar1 (x=3,353), yiiksek lisans — doktora

mezunlarinin vizyon belirleme puanlarindan (x=3,022) yiiksek bulunmustur.

Arastirmaya katilan calisanlarin ¢evresel duyarlilik, sira dis1 davranislar,
kisisel risk tistlenme, iiye ihtiyaclarina duyarlilik gosterme, statiikoyu siirdiirmeme,
karizmatik liderlik genel puanlari ortalamalarinin egitim diizeyi degiskenine gore
anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan t-testi
sonucunda grup ortalamalart arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli

bulunmamaistir (p>0,05).
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4.3.5. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Karizmatik Liderlik fle Tlgili

Degerlendirmelerinin Okulda Calisma Siiresine Gore Dagilimlari

Aragtirmaya  katilan  Ogretmenlerin  Karizmatik  Liderlik ile ilgili
degerlendirmelerin okulda ¢alisma siliresine gore dagilimlart Tablo 19°’da

gorilmektedir.

Arastirmaya katilan ¢alisanlarin kisisel risk tistlenme puanlari ortalamalarinin
okulda calisma siiresi degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova) sonucunda grup
ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmustur (F=2,973;
p=0,031<0.05). Farkliliklarin kaynaklarini belirlemek amaciyla tamamlayici post-hoc
analizi yapilmigtir. Okulda ¢alisma siiresi 4-6 yil arasi1 olanlarin kisisel risk tistlenme
puanlar1 (3,250 = 1,094), okulda calisma siiresi 1-3 yil arast olanlarin kisisel risk
iistlenme puanlarindan (3,033 + 1,121) yiiksek bulunmustur. Okulda ¢alisma
stiresi 4-6 yil arasi olanlarin kisisel risk tistlenme puanlart (3,250 + 1,094), okulda
calisma siiresi 11 yil ve iizeri olanlarin kisisel risk iistlenme puanlarindan (2,856 +

0,862) yiiksek bulunmustur.

Arastirmaya katilan calisanlarin {iye ihtiyaclarina duyarlilik gésterme puanlari
ortalamalarinin okulda ¢aligma siiresi degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova)
sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel ag¢idan anlaml
bulunmustur(F=3,195; p=0,023<0.05). Farkliliklarin kaynaklarmmi belirlemek
amaciyla tamamlayict post-hoc analizi yapilmistir. Okulda g¢alisma siiresi 4-6 yil
arasi olanlarin {iye ihtiyaglarna duyarlilik gésterme puanlar (3,738 + 0,982), okulda
calisma siiresi 1-3 yil arasi olanlarin {iiye ihtiyaglarina duyarlilik gosterme

puanlarindan (3,470 + 1,091) yiiksek bulunmustur.
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Tablo 19. Ogretmenlerin algiladig: karizmatik liderlik diizeylerinin okulda ¢alisma
stiresine gore ortalamalari

Grup N Ort Ss F p Fark
1-3 Yil Arasi 431 3,278 | 1,060
. . 4-6 Y1l Arasi 220 |3,446 | 1,074
Vizyon Belirleme 2710 Vil Arost 104 (3394 | LoL2 1,559 | 0,198
11 Y11 Ve Uzeri 60 (3,230 | 0,984
1-3 Yil Aras1 431 13,369 | 1,011
4-6 Y1l Arasi 220 |3,574 | 0,981
Cevresel Duyarlilik =20 Vi Atest 104 [3.399 | 0.870 2,230 | 0,083
11 Y11 Ve Uzeri 60 3,379 | 0,915
1-3 Y1l Arasi 431 (3,058 | 1,013
4-6 Y1l Arasi 220 13,170 | 1,067
Sira Dis1 Davraniglar 2710 Y1l Arast 104 (3,072 | 1,096 0,647 | 0,585
11 Y11 Ve Uzeri 60 3,033 | 0,880
1-3 Y1l Arast 431 (3,033 | 1,121
.. o 4-6 Y1l Arasi 220 13,250 | 1,094 2>1
Kisisel Risk tistlenme 10 V1 200 104 (3154 | 1.038 2,973 | 0,031 5>
11 Yil Ve Uzeri 60 2,856 | 0,862
1-3 Y1l Arasi 431 (3,470 | 1,091
(Jye Ihti 4-6 Y1l A 220 |[3,738 | 0,982
Uye Ihtlyac;"larma 1l Arast 3195 | 0023 | 251
Duyarlilik Gosterme 7-10 Y1l Arast 104 |3,574 | 1,017
11 Yil Ve Uzeri 60 3,522 | 1,024
1-3 Y1l Arasi 431 (3,524 | 0,945
. w 4-6 Y1l Arasi 220 13,632 | 0,939
Statiikoyu Stirdiirmeme E 10y 104 (3606 | 0.937 1,331 | 0,263
11 Yil Ve Uzeri 60 3,392 | 0,988
1-3 Y1l Arasi 431 (3,280 | 0,892
Karizmatik Liderlik 4-6 Y1l Arasi 220 |3,463 | 0,871 2119 | 0062
Genel 7-10 Y1l Arast 104 (3,359 | 0,856 ' '
11 Yil Ve Uzeri 60 3,234 | 0,765

Tablo 19’da arastirmaya katilan calisanlarin vizyon belirleme, g¢evresel
duyarlilik, sira dis1 davraniglar, statiikkoyu silirdiirmeme, karizmatik liderlik genel
puanlari ortalamalarinin okulda ¢alisma siiresi degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi
(Anova) sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli

bulunmamustir (p>0.05).

4.3.6 Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Karizmatik Liderlik ile Tlgili

Degerlendirmelerinin Toplam Hizmet Siiresine Gore Dagilimlar:

Aragtirmaya  katilan  Ogretmenlerin  karizmatik  liderlik ile ilgili
degerlendirmelerin okulda c¢alisma stiresine gore dagilimlart Tablo 20°de

gorilmektedir.
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Tablo 20. Ogretmenlerin Algiladigi Karizmatik Liderlik Diizeylerinin Toplam
Hizmet Siiresine Gore Ortalamalari

Grup N Ort Ss F p
1-3 Y1l Arasi 211 | 3,232 | 1,093
4-6 Y1l Arasi 200 | 3,475 | 0,947
Vizyon Belirleme 7-10 Y1l Arast 211 | 3,369 | 1,116 | 1,674 | 0,154
11-13 Y1l Arasi 87 | 3,251 | 0,943
14 Y1l Ve Uzeri 106 | 3,274 | 1,110
1-3 Y1l Arasi 211 | 3,289 | 1,046
4-6 Y1l Arasi 200 | 3,553 | 0,924
Cevresel Duyarhhk 7-10 Y1l Arasi 211 | 3,483 | 0,988 | 2,188 | 0,069
11-13 Y1l Arasi 87 | 3,348 | 0,865
14 Y1l Ve Uzeri 106 | 3,432 | 1,009
1-3 Y1l Arasi 211 | 3,017 | 1,041
4-6 Y1l Arasi 200 | 3,180 | 0,937
Sira Dig1 Davranislar 7-10 Y1l Arast 211 | 3,052 | 1,115 | 0,930 | 0,446
11-13 Y1l Arasi 87 | 3,038 [ 1,025
14 Y1l Ve Uzeri 106 | 3,170 | 0,998
1-3 Y1l Arasi 211 | 3,002 | 1,148
4-6 Y1l Arasi 200 | 3,228 | 1,014
Kisisel Risk iistlenme 7-10 Y1l Arast 211 | 3,111 | 1,188 | 1,258 | 0,285
11-13 Y1l Arast 87 | 3,035 [ 1,022
14 Y1l Ve Uzeri 106 | 3,038 | 1,053
1-3 Y1l Arasi 211 | 3,427 1,158
. s 4-6 Y1l Arasi 200 | 3,665 | 0,894
Uye lhtiyaglarina Duyarlilik |77/5575 o 211 | 3,607 | 1,087 | 1,552 | 0,185
Gosterme 11-13 Y1l Arast 87 | 3,494 | 0,989
14 Y1l Ve Uzeri 106 | 3,585 | 1,077
1-3 Y1l Arasi 211 | 3,476 | 0,934
4-6 Y1l Arasi 200 | 3,585 | 0,865
Statiikoyu Siirdiirmeme  |7-10 Y1l Arasi 211 | 3,647 | 0,981 | 1,102 | 0,355
11-13 Y1l Arast 87 | 3,540 | 0,962
14 Y1l Ve Uzeri 106 | 3,476 | 1,027
1-3 Y1l Arasi 211 | 3,230 | 0,924
4-6 Y1l Arasi 200 | 3,449 | 0,776
Karizmatik Liderlik Genel |7-10 Y1l Aras: 211 | 3,369 | 0,926 1,806 | 0,126
11-13 Y1l Arasi 87 |3,271 | 0,789
14 Y1l Ve Uzeri 106 | 3,321 | 0,903

Tablo 20°de arastirmaya katilan calisanlarin vizyon belirleme, gevresel
duyarhilik, sira dis1 davranislar, kisisel risk tlistlenme, liye ihtiyaglarina duyarlilik
gosterme, statiikoyu siirdiirmeme, karizmatik liderlik genel puanlar1 ortalamalarinin
toplam hizmet siiresi degiskenine gére anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova) sonucunda grup

ortalamalari arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmamustir (p>0.05).



4.3.7. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Karizmatik Liderlik ile Tlgili
Degerlendirmelerinin Okul Miidiirii fle Cahsma Siiresine Gore

Dagilimlan

Aragtirmaya katilan  Ogretmenlerin  karizmatik  liderlik  ile ilgili
degerlendirmelerin okul miidiirii ile ¢alisma siiresine gore dagilimlar1 Tablo 21°de

goriilmektedir

Tablo 21. Ogretmenlerin Algiladigi Karizmatik Liderlik Diizeylerinin Okul Miidiirii
[le Calisma Siiresine Gore Ortalamalari

Grup N |Ort| Ss F p
1 322 (3,412 | 1,036
- . 2 172 (3,240 | 1,007
Vizyon Belirleme 3 162 (3272 | 1108 1,222 (0,301
4 ve iistii 169 (3,340 | 1,081
1 322 (3,481 | 0,974
2 172 (3,407 | 0,903
Cevresel Duyarlilik 3 152 3324 | 1057 0,923 | 0,429
4 ve iistii 169 (3,447 | 1,002
1 322 (3,196 | 1,001
2 172 (3,029 | 0,965
Sira Dis1 Davraniglar 3 152 (2947 | 1.124 2,336 | 0,072
4 ve iistii 169 (3,071 | 1,045
1 322 (3,199 | 1,065
.. C 2 172 (2,936 | 1,047
Kisisel Risk iistlenme 3 152 [3.000 | 1105 2,522 | 0,057
4 ve iistii 169 (3,130 | 1,127
1 322 (3,617 | 1,022
Uye ihtiyaclaria Duyarlilik |2 172 |3,442 | 1,037
Y Y G y 1,698 | 0,166
Gosterme 3 152 (3,478 | 1,102
4 ve iistii 169 (3,643 | 1,074
1 322 (3,593 | 0,839
. g 2 172 (3,509 | 0,956
Statiikoyu Siirdiirmeme 3 152 [3.503 | 1032 0,478 {0,698
4 ve iistii 169 (3,571 | 1,047
1 322 |3,410 | 0,860 |[1,830 | 0,140
Karizmatik Liderlik Genel 2 172 13,253 | 0,816
3 152 (3,248 | 0,936
4 ve istii 169 |3,358 | 0,900

Tablo 21°’de arastirmaya katilan calisanlarin vizyon belirleme, g¢evresel
duyarhilik, siradis1 davranislar, kisisel risk iistlenme, iiye ihtiyaglarina duyarlilik
gosterme, statlikoyu silirdiirmeme, karizmatik liderlik genel puanlar1 ortalamalarinin
okul midiirii ile calisma siiresi degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip

gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova)
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sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel acgidan anlamh

bulunmamustir (p>0.05).

4. 4. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin  Goriisleri Agisindan  Okul
Miidiirlerinin Motivasyon Ozellikleri ile ilgili Degerlendirmelerine Verdigi

Cevaplarin Dagilimlari

Bu bélimde arastirmaya katilan Ogretmenlerin  miidiirlerin - motivasyon
ozelliklerine iliskin sayginlik, fark edilme, kaginma, takdir, yetkinlik, manevi 6diil, is

yeri olanaklar1 ve ekip ¢alismasi alt boyutlart ile ilgili goriislerine deginilecektir.

4. 4. 1. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Okul Miidiirlerinin
Motivasyon Ozelliklerinden Sayginhk Sorularina  Verdigi

Cevaplarin Dagilim

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin okul miidiirlerinin motivasyon 6zelliklerinden

sayginlik sorularina verdigi cevaplara gore dagilimlart Tablo 22°de goriilmektedir.

Tablo 22.0gretmenlerin Motivasyon Olgegi Sayginlik Alt Boyutuna Verdigi Cevaplarin

Dagilimi
= g
| £ | & E | & &
<) 1<) N S —_—
= | =z o S < 3
SAYGINLIK g E = =y =
= = = = o =
2 < < < O ®
= M . . X M4
SORULAR fl{%|f |%|f|% |[f |% f 1% |x Ss
Kisinin saygmligina, degerine ve | 16| 2 | 14| 1,7)69| 8,5 | 136 16,7| 580 71,2| 4,53 | 0,87
gelismesine 6nem verilmelidir.
Astlar, istleriyle her konuda
kolayca konusabilmelidirler. 10| 1,2| 21|2,6|73| 9 |149|183|562| 69 | 451| 0,85
Caliganlar arasinda iyi arkadaslik
iliskileri olmalidir. 8| 1| 18]272(91|11,2|145|17,8(553|67,9| 4,49| 0,85
Kurumlarda adil disiplin diizeni
var olmalidir. 7109( 18(2,2|83f 10,2| 130 16 | 577( 70,8| 4,54 0,83
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Tablo 22’de arastirmaya katilan Ogretmenlerin motivasyon oOlgegi ilgili

ifadelere verdigi cevaplar incelendiginde;

“Kisinin sayginligina, degerine ve gelismesine énem verilmelidir.” ifadesine
ogretmenlerin , %2,0'1 (n=16) hi¢ katilmiyorum, %1,7'si (n=14) katilmiyorum, %8,5'
(n=69) kararsizim, %16,7'si (n=136) katiliyorum, %71,2'si (n=580) kesinlikle
katiliyorum yanitii vermistir. Ogretmenlerin “Kisinin sayginligina, degerine ve
gelismesine onem verilmelidir.” ifadesine ¢ok yiiksek (4,530 + 0,870) diizeyde
katildiklar1 saptanmustir.

“Astlar, iistleriyle her konuda kolayca konusabilmelidirler.” ifadesine
Ogretmenlerin , %1,2'si (n=10) hi¢ katilmiyorum, %?2,6's1 (n=21) katilmiyorum,
%9,0'1 (n=73) kararsizim, %18,3'0 (n=149) katiliyorum, %69,0'1 (n=562) kesinlikle
katilryorum yanitini vermistir. Ogretmenlerin “Astlar, {istleriyle her konuda kolayca
konusabilmelidirler.” ifadesine ¢ok yiiksek (4,510 + 0,855) diizeyde katildiklar

saptanmistir.

“Calisanlar arasinda iyi arkadaslhk iliskileri olmalidir.” ifadesine
Ogretmenlerin , %1,01 (n=8) hi¢ katilmiyorum, %2,2'si (n=18) katilmiyorum,
%11,2's1 (n=91) kararsizim, %17,8'1 (n=145) katiliyorum, %67,9'u (n=553) kesinlikle
katiltyorum yanitin1 vermistir. Ogretmenlerin “Calisanlar arasinda iyi arkadaslik
iliskileri olmalidir.” ifadesine ¢ok yiiksek (4,490 £+ 0,851) diizeyde katildiklari

saptanmistir.

2

“Kurumlarda adil disiplin diizeni var olmalidir.
%0,9'u (n=7) hi¢ katilmiyorum, %2,2'si (n=18) katilmiyorum, %10,2'si (n=83)
kararsizim, %16,0'1 (n=130) katiliyorum, %70,8'1 (n=577) kesinlikle katiliyorum

ifadesine 6gretmenlerin,

yamtim vermistir. Ogretmenlerin “Kurumlarda adil disiplin diizeni var olmalidir.”

ifadesine ¢ok yiiksek (4,540 + 0,830) diizeyde katildiklar1 saptanmaigtir.
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4, 4. 2. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Okul Miidiirlerinin
Motivasyon Ozelliklerinden Fark Edilme Sorularmna Verdigi

Cevaplarin Dagilim

Arastirmaya katilan okul miidiirlerinin motivasyon Ozelliklerinden fark

edilme sorularina verdigi cevaplara gére dagilimlar1 Tablo 23’te goriilmektedir.

Tablo 23. Ogretmenlerin Motivasyon Olgegi Fark Edime Alt Boyutuna Verdigi
Cevaplarin Dagilimi

g g

5 5 g g » 5

. =) = S s x5

FARK EDiLME g g 2 S = 5

- s 5 5 28

= 2 ¥: >: v: ¢ 2
SORULAR floo|f|ow|f | [ f | |[f|w|x | ss
Kurumlarda, isinde basarili | o 149 119 23 |63 | 7.7 |170 | 21 |555 |68.1 |453 |0.805

olanlar takdir edilmelidir.
Kurumlarda, isinde basarili
olanlara yiikselme 6 (0,720 (25|76 |93 |167 |20,5 (546 | 67 [4,51 | 0,82
olanaklar1 agik olmalidir.
Kurumlarda, ¢alisanlar
yaptiklari islerin bir degeri 9 |11|18 (22|79 |97 (167 |20,5 |542 | 66,5 4,49 (0,842
olduguna inandirilmalidir.
Kurumlarda iistlerle astlar
ve ayni seviyedeki
calisanlar arasinda bilgi
akist olmalidir.

5 106 (17 |2,1 (101 |12,4 |213 | 26,1 |479 (58,8 | 4,4 | 0,83

Tablo 23’te arastirmaya katilan 6gretmenlerin motivasyon ile ilgili ifadelere

verdigi cevaplar incelendiginde;

“Kurumlarda, isinde basarii olanlar takdir edilmelidir.” ifadesine
ogretmenlerin , %0,9'u (n=7) hi¢ katilmiyorum, %2,3"i (n=19) katilmiyorum, %7,7'si
(n=63) kararsizim, %21,01 (n=171) katiliyorum, %68,1'1 (n=555) kesinlikle
katiliyorum yanitim vermistir. Ogretmenlerin “Kurumlarda, isinde basarili olanlar
takdir edilmelidir.” ifadesine ¢ok yiiksek (4,530 + 0,805) diizeyde katildiklart

saptanmuistir.

“Kurumlarda, isinde basarili olanlara yiikselme olanaklart agtk olmalidir.”
ifadesine Ogretmenlerin , 9%0,7'si (n=6) hi¢ katilmiyorum, %2,51 (n=20)

katilmiyorum, %9,3'i (n=76) kararsizim, %?20,5'1 (n=167) katiliyorum, %67,01
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(n=546) kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir. Ogretmenlerin “Kurumlarda, isinde
basarili olanlara yiikselme olanaklar1 agik olmalidir.” ifadesine ¢ok yiiksek (4,510 +
0,820) diizeyde katildiklar1 saptanmastir.

“Kurumlarda, c¢alisanlar  yaptiklari  islerin ~ bir degeri  olduguna
inandiridmalidir.” ifadesine 6gretmenlerin, %1,1'1 (n=9) hi¢ katilmiyorum, %?2,2'si
(n=18) katilmiyorum, %9,7'si (n=79) kararsizim, %20,51 (n=167) katiliyorum,
%66,5'1 (n=542) kesinlikle katiliyorum yanmitin1 vermistir. Ogretmenlerin
“Kurumlarda, calisanlar yaptiklar1 islerin bir degeri olduguna inandirilmalidir.”

ifadesine ¢ok yiiksek (4,490 + 0,842) diizeyde katildiklar1 saptanmaistir.

“Kurumlarda iistlerle astlar ve ayni seviyedeki ¢calisanlar arasinda bilgi akis
olmalidir.” ifadesine 6gretmenlerin , %0,6's1 (n=5) hi¢ katilmiyorum, %2,1'i (n=17)
katilmiyorum, %12,4'i (n=101) kararsizim, %26,1't (n=213) katiliyorum, %58,8'i
(n=479) kesinlikle katiltyorum yamitin1 vermistir. Ogretmenlerin “Kurumlarda
tistlerle astlar ve ayni seviyedeki calisanlar arasinda bilgi akisi olmalidir.” ifadesine
cok yiiksek (4,400 + 0,830) diizeyde katildiklar1 saptanmistir.

4. 4. 3. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Okul Miidiirlerinin
Motivasyon  Ozelliklerinden Katthm Sorularina  Verdigi
Cevaplarin Dagilim

Aragtirmaya katilan okul miidiirlerinin motivasyon o6zelliklerinden katilim
sorularia verdigi cevaplara gore dagilimlar1 Tablo 24’te goriilmektedir.

Tablo 24. Ogretmenlerin Motivasyon Olgegi Katilim Alt Boyutuna Verdigi
Cevaplarin Dagilimi

E| § = .
3 3 s g 2 g
KATILIM = g z S =
= = . = -
2w = s = D=
=R v 2 2 < 2

SORULAR floo|flw|f|lw|f|w|f|lw|x | ss

Bir kurumda kararlar, konuylailgili | ») |5 ¢ | 59 1 56| 96 | 11.8] 168| 20,6 509| 6255| 4,38 | 0,967

kisilerin katilimi ile alinmalidir.

Bir kurumda bir tist goreve
yiikselmenin gérevde gosterilen
bagariya bagl olmasi, isgdrenlerin
daha basarili olmasini saglar.

12(1,5]| 27|3,3(114| 14 | 220| 27 |442( 54,2| 4,29 | 0,929

Tiim ¢alisanlarin yonetime ve
alinan kararlara katilabilmeleri 91(11(21(26| 8| 9,8 [155(19,0|550|67,5( 4,490( 0,857
saglanmalidir.

Kuvrumlardayeterhveadllblrﬁcret 8| 1|25(31|61|75|152]187|569|698| 4530837
dagilimi olmalidir.
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Tablo 24’te arastirmaya katilan 6gretmenlerin motivasyon olgegi ifadelere

verdigi cevaplar incelendiginde;

“Bir kurumda kararlar, konuyla ilgi/i kisilerin katilimi ile alinmalidir.” ifadesine
ogretmenlerin , %2,6's1 (n=21) hi¢ katilmiyorum, %2,6's1 (n=21) katilmiyorum, %11,8'1
(n=96) kararsizim, %20,6'st (n=168) katiliyorum, %62,5'1 (n=509) kesinlikle
katiliyorum yanitim1 vermistir. Ogretmenlerin * Bir kurumda Kararlar, konuyla ilgili
kisilerin katilimi1 ile almmalidir.” Ifadesine c¢ok yiiksek (4,380 + 0,967) diizeyde
katildiklar1 saptanmustir.

“Bir kurumda bir iist goreve yiikselmenin gorevde gosterilen basarrya bagh
olmasi, isgorenlerin daha basarili olmasini saglar.” ifadesine dgretmenlerin , %1,5'1
(n=12) hi¢ katilmiyorum, %3,3'0 (n=27) katilmiyorum, %14,01 (n=114) kararsizim,
%27,0 (n=220) katiliyorum, %54,2'si (n=442) kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir.
Ogretmenlerin “ Bir kurumda bir {ist goreve yiikselmenin gorevde gosterilen basariya
bagli olmasi, isgdrenlerin daha basarili olmasini saglar.” ifadesine ¢ok yiiksek (4,290 +

0,929) diizeyde katildiklar1 saptanmastir.

“Tiim ¢aliganlarin yonetime ve alinan kararlara katilabilmeleri saglanmalidir.”
ifadesine 6gretmenlerin , %1,1'1 (n=9) hi¢ katilmiyorum, %2,6's1 (n=21) katilmiyorum,
%9,8'1 (n=80) kararsizim, %19,0'1 (n=155) katiliyorum, %67,5't (n=550) kesinlikle
katiliyorum yamitini vermistir. Ogretmenlerin “Tiim calisanlarin ydnetime ve alman
kararlara katilabilmeleri saglanmalidir.” ifadesine ¢ok yiiksek (4,490 + 0,857) diizeyde

katildiklar1 saptanmustir.

“Kurumlarda yeterli ve adil bir iicret dagilimi olmaldwr.” ifadesine
ogretmenlerin , %1,0'1 (n=8) hi¢ katilmiyorum, %3,1'i (n=25) katilmiyorum, %7,5'i
(n=61) kararsizim, %18,7'si (n=152) katiliyorum, %69,8'1 (n=569) kesinlikle
katiliyorum yamitin1 vermistir. Ogretmenlerin “Kurumlarda yeterli ve adil bir iicret
dagilimi olmalidir.” ifadesine ¢ok yiiksek (4,530 + 0,837) diizeyde katildiklar

saptanmastir.



4, 4. 4. Arastirmaya Katilan Og@retmenlerin Okul Miidiirlerinin

Ozelliklerinden

Motivasyon

Cevaplarin Dagilim

Ka¢inma

Sorularina

Verdigi

Arastirmaya katilan okul miidiirlerinin motivasyon 6zelliklerinden kaginma

sorularina verdigi cevaplara gore dagilimlari1 Tablo 25’de goriilmektedir.

Tablo 25. Ogretmenlerin Motivasyon Olgegi Kaginma Alt Boyutuna Verdigi

Cevaplarin Dagilimi

E | E z =
s | : S | 2E
KACINMA = = Z % % %
= = s = £ =
2= = ] = S =
== e 2 e AR
SORULAR fl1% |f |% |f|[%|f |%|f |% | x | Ss
Astlar genellikle, tistlerince
denetlenmedikleri siirece 11 aq155 5l 197194 2| 20525 2| 154{18,9| 76 | 9,3 | 2,68(1,267
islerini ihmal ederler ve kotii
yaparlar.
Calisanlar parasal odiillerle,
manevi 6diillerden daha ¢ok 140|17,2|162|19,9|246|30,2/148|18,2|119(14,6| 2,931,284
Onem verirler.
Ustleri vermek istese bile astlar
genellikle sorumluluk almaktan|139(17,1|163| 20 |225(27,6(189|23,2| 99 |12,1(2,93(1,264
kaginir.
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Tablo 25’te arastirmaya katilan dgretmenlerin motivasyon olgegi ifadelere

verdigi cevaplar incelendiginde;

“Astlar genellikle, iistlerince denetlenmedikleri siirece iglerini ihmal ederler

ve kétii yaparlar.” ifadesine Ogretmenlerin , %22,5'1 (n=183) hi¢ katilmiyorum,

%24,2'si (n=197) katilmiyorum, %25,2'si (n=205) kararsizim, %18,9'u (n=154)

katiliyorum, %9,3'ii (n=76) kesinlikle katilryorum yanitin1 vermistir. Ogretmenlerin

Astlar genellikle, iistlerince denetlenmedikleri siirece islerini ihmal ederler ve koti

yaparlar.” ifadesine orta (2,680 + 1,267) diizeyde katildiklar1 saptanmuigtir.

“Calisanlar parasal odiillerle, manevi ddiillerden daha ¢ok onem verirler.

b

ifadesine 6gretmenlerin , %17,2'si (n=140) hi¢ katilmiyorum, %19,9'u (n=162)



katilmiyorum, %30,2'si (n=246) kararsizim, %18,2'si (n=148) katiliyorum, %14,6's1
(n=119) kesinlikle katilryorum yanitin1 vermistir. Ogretmenlerin “ Calisanlar parasal

odiillerle, manevi ddiillerden daha ¢ok 6nem verirler.” ifadesine orta (2,930 + 1,284)

diizeyde katildiklar1 saptanmaistir.

“Ustleri vermek istese bile, astlar genellikle sorumluluk almaktan kacinir.”
ifadesine Ogretmenlerin , %17,1'1 (n=139) hi¢ katilmiyorum, %20,0'1 (n=163)
katilmiyorum, %27,6's1 (n=225) kararsizim, %23,2'si (n=189) katiliyorum, %12,1'
(n=99) kesinlikle katiliyorum yanitini vermistir. Ogretmenlerin “Ustleri vermek

istese bile astlar genellikle sorumluluk almaktan kaginir.” ifadesine orta (2,930 =+

1,264) diizeyde katildiklar1 saptanmaistir.

4. 4. 5. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Okul Miidiirlerinin

Ozelliklerinden

Motivasyon

Cevaplarin Dagilim

Aragtirmaya katilan okul miidiirlerinin motivasyon o&zelliklerinden takdir

Takdir

Sorularma

sorularina verdigi cevaplara gore dagilimlar1 Tablo 26’da goriilmektedir.

Tablo 26. Ogretmenlerin Motivasyon Olgegi Takdir Alt Boyutuna Verdigi

Cevaplarin Dagilimi

Verdigi

.- = =
. s s = S o B
TAKDIR = = > S X 9
= £ & 2 = &
= = s = £ =
21 = ] = 8 =
=l N N N4 NV~
SORULAR f 1% |f|%|f|%|f|%|f|%|x | Ss
Yiikselme olanaklarinin,
yonetimin kolladigi kisilere o) 55 71130] 16|237/29,1{139]17,1|124] 15,2 2,861,353
acik olmasi diger gorevlilerin
calisma hevesini kirmaz.
Yapilan isin takdir edilmesi,
calisanlarda derin bir tatmin 19| 2,3| 43 5,3|137|16,8/198|24,3|418 51,3|4,17(1,037
duygusu yaratir.
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Tablo 26’da arastirmaya katilan 6gretmenlerin motivasyon olgegi ifadelere

verdigi cevaplar incelendiginde;



98

“Yiikselme olanaklarinin, yonetimin kolladig1 kisilere a¢ik olmasi diger
gorevlilerin ¢alisma hevesini kirmaz.” ifadesine 6gretmenlerin , %22,7'si (n=185) hig
katilmiyorum, %16,01 (n=130) katilmiyorum, %29,1'1 (n=237) kararsizim, %17,1"
(n=139) katiliyorum, %15,2'si (n=124) kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir.
Ogretmenlerin “Yiikselme olanaklarmin, ydnetimin kolladigi kisilere agik olmasi
diger gorevlilerin calisma hevesini kirmaz.” ifadesine orta (2,860 + 1,353) diizeyde

katildiklar1 belirlenmistir.

“Yapilan isin takdir edilmesi, ¢calisanlarda derin bir tatmin duygusu yaratir.”
ifadesine Ogretmenlerin , %2,3i (n=19) hi¢ katilmiyorum, %5,3"i (n=43)
katilmiyorum, %16,8'1 (n=137) kararsizim, %24,3'i (n=198) katiliyorum, %51,3'i
(n=418) kesinlikle katilryorum yanitim vermistir. Ogretmenlerin “Yapilan isin takdir
edilmesi, calisanlarda derin bir tatmin duygusu yaratir.” ifadesine yliksek (4,170 +

1,037) diizeyde katildiklar1 saptanmastir.

4. 4. 6. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Okul Miidiirlerinin
Motivasyon Ozelliklerinden Yetkinlik Sorularina  Verdigi

Cevaplarin Dagilim

Aragtirmaya katilan okul miidiirlerinin motivasyon ozelliklerinden yetkinlik

sorularia verdigi cevaplara gore dagilimlar1 Tablo 27’ de goriilmektedir.

Tablo 27. Ogretmenlerin Motivasyon Olgegi Yetkinlik Alt Boyutuna Verdigi

Cevaplarin Dagilimi

- 5 5
. o s s E = @ =
YETKINLIK - 2 S s x 3
£ E = zZ | EZ
2R = 5 = 2
==l e - - XY M

SORULAR flo|f|%|f|%|f|%|f |%|x | Ss

Gorevliler, tistlere gerek
kalmadan kendi kendilerini 711 8,7|99(12,1{300|36,8/209(25,6|136|16,7| 3,29|1,144

denetleyebilir.
Ancak tecriibesiz yoneticiler,

herhangi bir karar alirken 195|23,9|121|14.8|227(27 91155| 19 [117]14,4| 2,85| 1.36
baskalarina danigsma ihtiyaci

duyarlar.




Tablo 27’de arastirmaya katilan 6gretmenlerin motivasyon Olgegi ifadelere

verdigi cevaplar incelendiginde;

“Gorevliler, iistlere gerek kalmadan kendi kendilerini denetleyebilir.”
ifadesine oOgretmenlerin , %§8,7'si (n=71) hi¢ katilmiyorum, %12,1'1 (n=99)
katilmiyorum, %36,8'1 (n=300) kararsizim, %25,6's1 (n=209) katiliyorum, %16,7'si
(n=136) kesinlikle katiltyorum yanitin1 vermistir. Ogretmenlerin “Gérevliler, iistlere
gerek kalmadan kendi kendilerini denetleyebilir.” ifadesine orta (3,290 + 1,144)
diizeyde katildiklar1 saptanmistir.

“Ancak tecriibesiz yoneticiler, herhangi bir karar alirken bagkalarina
danigma ihtiyaci duyarlar.”” ifadesine Ogretmenlerin , %23,9'u (n=195) hic
katilmiyorum, %14,8'1 (n=121) katilmiyorum, %27,9'u (n=227) kararsizim, %19,0
(n=155) katihyorum, %14,4i (n=117) kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir.
Ogretmenlerin “Ancak tecriibesiz yoneticiler, herhangi bir karar alirken baskalarina
danigma ihtiyaci duyarlar.” ifadesine orta (2,850 + 1,360) diizeyde katildiklari

saptanmistir.

4. 4. 7. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Okul Miidiirlerinin
Motivasyon Ozelliklerinden Manevi Odiil Sorularmna Verdigi

Cevaplarin Dagilim

Aragtirmaya katilan okul miidiirlerinin motivasyon 6zelliklerinden manevi

0diil sorularina verdigi cevaplara gore dagilimlar1 Tablo 28’de goriilmektedir.
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Tablo 28. Ogretmenlerin Motivasyon Olgegi Manevi Odiil Alt Boyutuna Verdigi

Cevaplarin Dagilimi

- 5 5 £ g o F
MANEVI ODUL —E‘ E‘ g —% % —%
o E g g g -
£ 2 2 ¥: ¥ NA.

SORULAR fl% |f|%|f|%|f|[%|f|%|x |Ss

Odiillendirme kisilere yonelik
olarak yapilmalidir, boylece
kisilerarasi yarisma durumu ortaya| 88| 10,8|108| 13,3| 240|29,4| 214| 26,3| 165| 20,2| 3,32| 1,24
c¢ikacak ve ¢alisma temposu
artacaktir.

Caliganlar manevi 6zendiricilere

(6viilme, kisilige sayg1 vb.), 18| 2.2 | 41| 5,0 | 139|17,1| 249 30,6| 368| 45,2 |4,110] 1,005
parasal 6zendiriciler kadar 6nem

verirler.

Gorevlilerin goriis ve Onerilerinin
ustlerince onemsenmesi onlarin 34| 42 (33| 4 |133(16,3|189(23,2(426|52,3| 4,15| 1,096

calisma hevesini kamgilar.

Tablo 28’de arastirmaya katilan 6gretmenlerin motivasyon Olgegi ifadelere

verdigi cevaplar incelendiginde;

“Odiillendirme kisilere yonelik olarak yapimalidir, boylece kisileraras
yarisma durumu ortaya ¢ikacak ve ¢alisma temposu artacaktir.” ifadesine
ogretmenlerin, %10,8'1 (n=88) hi¢ katilmiyorum, %13,3'i (n=108) katilmiyorum,
%2941 (n=240) kararsizim, %?26,3'i (n=214) katiliyorum, %20,2'si (n=165)
kesinlikle katiliyorum yanitim vermistir. Ogretmenlerin “Odiillendirme kisilere
yonelik olarak yapilmalidir, boylece kisileraras: yarisma durumu ortaya ¢ikacak ve
calisma temposu artacaktir.” ifadesine orta (3,320 + 1,240) diizeyde katildiklar

belirlenmistir.

“Calisanlar manevi ozendiricilere (6viilme, kisilige saygt vb.) , parasal
ozendiriciler kadar onem verirler.” ifadesine Ogretmenlerin , %2,2'si (n=18) hi¢
katilmiyorum, %5,0'1 (n=41) katilmiyorum, %17,1'1 (n=139) kararsizim, %30,6's1
(n=249) katiliyorum, %45,2'si (n=368) kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir.

Ogretmenlerin “Caliganlar manevi 6zendiricilere (6viilme, kisilige sayg1 vb.), parasal
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Ozendiriciler kadar 6nem verirler.” ifadesine yiiksek (4,110 + 1,005) diizeyde

katildiklart saptanmustir.

“Gorevlilerin goriis ve onerilerinin iistlerince 6nemsenmesi onlarin ¢alisma
hevesini kamgilar.” ifadesine Ogretmenlerin , %4,2'si (n=34) hi¢ katilmiyorum,
%4,0'1 (n=33) katilmiyorum, %16,3'i (n=133) kararsizim, %23,2'si (n=189)
katiliyorum,  %52,3'G  (n=426) kesinlikle katiliyorum  yanitint  vermistir.
Ogretmenlerin “Gérevlilerin goriis ve onerilerinin iistlerince dnemsenmesi onlarin
calisma hevesini kamgilar.” ifadesine yiiksek (4,150 += 1,096) diizeyde katildiklari

saptanmistir.

4. 4. 8. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Okul Miidiirlerinin
Motivasyon Ozelliklerinden is Yeri Olanaklar: Sorularina Verdigi

Cevaplarin Dagilim

Arastirmaya katilan okul miidiirlerinin motivasyon Ozelliklerinden is yeri

olanaklar1 sorularina verdigi cevaplara gore dagilimlart Tablo 29°da goriilmektedir.

Tablo 29. Ogretmenlerin Motivasyon Olgegi Isyeri Olanaklar1 Alt Boyutuna Verdigi
Cevaplarin Dagilimi

£
g
=]
. . z : £ £ g
ISYERI OLANAKLARI = 3 g ; 2 g
¥ £ & g =
2 = H = 8=
== M M M ¥
SORULAR flo% | f|%|f|%w|f|%|f|%|x | Ss
Kurumlarda kamp, lokal, konut,
ulagim vb. olanaklar1 gibi cazip 9|11 17 |21|76|93|152|18,7|561| 68,8 4,52 | 0,833
imkanlar olmalidir.
Kurumlarda zorlama, kagamak ve
taviz yerine; agikha, tartismaya | 15 |1 51 51 | 56| 81| 90| 151| 185|550 67,5| 448 | 0,884
ve anlagmaya dayal1 yonetim
olmalidir.

Tablo 29’da arastirmaya katilan 6gretmenlerin motivasyon dl¢egi ifadelere

verdigi cevaplar incelendiginde;
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“Kurumlarda kamp, lokal, konut, ulasim vb. olanaklari gibi cazip imkanlar
olmalidir.” ifadesine 6gretmenlerin , %1,1'1 (n=9) hi¢ katilmiyorum, %2,1'1 (n=17)
katilmiyorum, %9,3'i (n=76) kararsizim, %18,7'si (n=152) katiliyorum, %68,8'i
(n=561) kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir. Ogretmenlerin “ Kurumlarda
kamp, lokal, konut, ulasim vb. olanaklar1 gibi cazip imkanlar olmalidir.” ifadesine

cok yiiksek (4,520 + 0,833) diizeyde katildiklar1 belirlenmistir.

“Kurumlarda zorlama, kagcamak ve taviz yerine; acikliga, tartismaya ve
anlasmaya dayali yonetim olmalidir.” ifadesine Ogretmenlerin , %1,5'1 (n=12) hig
katilmiyorum, %2,6'st (n=21) katilmiyorum, %9,9'u (n=81) kararsizim, %18,5'
(n=151) katiltyorum, %67,5'i (n=550) kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir.
Ogretmenlerin “Kurumlarda zorlama, kagamak ve taviz yerine; agikliga, tartigmaya
ve anlagmaya dayali yonetim olmalidir.” ifadesine cok yiiksek (4,480 + 0,884)
diizeyde katildiklar1 saptanmistir.

4. 4. 9. Aragtirmaya Katilan Ogretmenlerin Okul Miidiirlerinin
Motivasyon Ozelliklerinden Ekip Calismasi Sorularina Verdigi

Cevaplarin Dagilim

Aragtirmaya katilan okul miidiirlerinin motivasyon &zelliklerinden ekip

calismasi sorularina verdigi cevaplara gore dagilimlar: Tablo 30’da goriilmektedir.

Tablo 30. Ogretmenlerin Motivasyon Olgegi Ekip Calismasi1 Alt Boyutuna Verdigi
Cevaplarin Dagilimi

=
£
S =
. z g = £ o E
EKIP CALISMASI E 3 S g < £
Z g s | 2
» = g - ==
2 G 3 = 3
== M ¢ N4 X M
SORULAR fl%|f|%|f|%|f|[%|f|[%]|x]|Ss
Kisiler, bir isi tek baglarina yapmayi,
baskalartyla birlikte yapmaya tercih
99 (12,1| 195|23,9| 308 37,8| 143|17,5| 70 | 8,6 | 2,87| 1,108

ederler ve yalniz baglarina galisirken
daha mutlu olurlar.

Kisilerin tek tek odiillendirilmesi

cahisanlar arasinda huzursuzluk yaratir. | 147194 4| o5 |11 7| 257|31,5| 178 | 21,8| 168 | 20,6|3,23| 1,208
bu nedenle gruplarin ddiillendirilmesi
tercih edilmelidir.

Birlikte galisan insanlar, tek bagina
calisan insanlardan daha tiretken daha 24 29| 62| 7,6 194|23,8| 219|26,9( 316 38,8/ 3,91| 1,09

yaratici olurlar.
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Tablo 30’da arastirmaya katilan 6gretmenlerin motivasyon Olcegi ifadelere

verdigi cevaplar incelendiginde;

“Kisiler, bir isi tek baslarina yapmayi, baskalariyla birlikte yapmaya tercih
ederler ve yalniz baslarina ¢alisirken daha mutlu olurlar.” ifadesine 6gretmenlerin ,
%12,1'1 (n=99) hi¢ katilmiyorum, %23,9'u (n=195) katilmiyorum, %37,8'1 (n=308)
kararsizim, %17,5'1 (n=143) katiliyorum, %8,6'st (n=70) kesinlikle katiliyorum
yanitini vermistir. Ogretmenlerin “Kisiler, bir isi tek baslarma yapmayi, baskalariyla
birlikte yapmaya tercih ederler ve yalniz baslarina ¢alisirken daha mutlu olurlar.”

ifadesine orta (2,870 + 1,108) diizeyde katildiklar1 saptanmustir.

“Kigsilerin tek tek odiillendirilmesi ¢alisanlar arasinda huzursuzluk yaratir.
bu nedenle gruplarin édiillendirilmesi tercih edilmelidir.” ifadesine 6gretmenlerin ,
%14,4'4 (n=117) hi¢ katilmiyorum, %11,7'si (n=95) katilmiyorum, %31,5'1 (n=257)
kararsizim, %21,8'1 (n=178) katiliyorum, %20,6's1 (n=168) kesinlikle katiltyorum
yanitint vermistir. Ogretmenlerin “Kisilerin tek tek oOdiillendirilmesi calisanlar
arasinda huzursuzluk yaratir. bu nedenle gruplarin odiillendirilmesi tercih

edilmelidir.” ifadesine orta (3,230 + 1,298) diizeyde katildiklar1 saptanmustir.

“Birlikte calisan insanlar, tek basina calisan insanlardan daha iiretken daha
yaratict olurlar.” ifadesine 6gretmenlerin , %2,9'u (n=24) hi¢ katilmiyorum, %7,6's1
(n=62) katilmiyorum, %23,8'1 (n=194) kararsizim, %26,9'u (n=219) katiliyorum,
%38,8'1 (n=316) kesinlikle katiliyorum yanitin1 vermistir. Ogretmenlerin “Birlikte
calisan insanlar, tek basina ¢alisan insanlardan daha tiretken daha yaratici olurlar.”

ifadesine yiiksek (3,910 + 1,090) diizeyde katildiklar: saptanmustir.

4. 4.10. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Algiladigi Motivasyon Olgegi Alt
Boyutlarina iliskin Diizey Dagihmlar

Bu boliimde arastirmaya katilan Ogretmenlerin motivasyon Olcegi alt
boyutlart sayginlik, fark edilme, kaginma, takdir, yetkinlik, manevi 6dil, is yeri

olanaklar1 ve ekip caligmasi alt boyutlari ile ilgili goriisleri Tablo 31°de verilmistir.
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Tablo 31. Ogretmenlerin Motivasyon Diizeyleri

N Ort Ss Min. Max.
Sayginlik 815 4,519 0,766 1,000 5,000
Fark edilme 815 2,658 0,955 1,000 5,000
Katilim 815 2,887 0,864 1,000 5,000
Kag¢inma 815 3,385 0,742 1,000 5,000
Takdir 815 3,953 0,711 1,000 5,000
Yetkinlik 815 4,369 0,726 1,000 5,000
Manevi Odiil 815 4,509 0,750 1,000 5,000
Isyeri Olanaklari 815 3,850 0,935 1,000 5,000
Ekip Caligmasi 815 3,214 1,080 1,000 5,000
Motivasyon Genel 815 |3,801 0,480 1,490 4,800

Tablo 31°de arastirmaya katilan calisanlarin “sayginlik” diizeyi ¢ok yiiksek
(4,519 £ 0,766); “fark edilme” diizeyi orta (2,658 + 0,955); “katihm” diizeyi orta
(2,887 = 0,864); “kacinma” diizeyi orta (3,385 + 0,742); “takdir” diizeyi yiiksek
(3,953 £ 0,711); “yetkinlik” diizeyi ¢ok yiiksek (4,369 + 0,726); “manevi 6diil”
diizeyi ¢ok yiiksek (4,509 + 0,750); “isyeri olanaklar1” diizeyi yiiksek (3,850 =+
0,935); “ekip calismas1” diizeyi orta (3,214 + 1,080); “motivasyon genel” diizeyi
yiksek (3,801 = 0,480); olarak tespit edilmistir.

45. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Motivasyon 1ile Tlgili

Degerlendirmelerinin Demografik Ozeliklere Gore Dagihmlar

45.1. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Motivasyon ile Tlgili

Degerlendirmelerinin Cinsiyete Gore Dagilimlar:

Arastirmaya katilan 0gretmenlerin motivasyon ile ilgili degerlendirmelerin

cinsiyete gore dagilimlar1 Tablo 32’de goriilmektedir.
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Tablo 32. Ogretmenlerin Motivasyon Diizeylerinin Cinsiyete Gore

Ortalamalari
Grup N Ort Ss t P

Kadm 420 4,579 0,705

Sayginlik 2,328 0,021
Erkek 395 4,454 0,823
Kadmn 420 2,529 0,950

Fark edilme -4,031 | 0,000
Erkek 395 2,796 0,942
Kadmn 420 2,784 0,840

Katilim -3,5621 0,000
Erkek 395 2,996 0,877
Kadmn 420 3,374 0,742

Kagimnma -0,455 0,649
Erkek 395 3,398 0,743
Kadmn 420 3,968 0,696

Takdir 0,608 0,544
Erkek 395 3,938 0,728
Kadin 420 4,449 0,693

Yetkinlik 3,249 0,001
Erkek 395 4,285 0,752
. Kadin 420 4,575 0,682

Manevi Odiil 2,604 0,010
Erkek 395 4,439 0,811
) Kadmn 420 3,841 0,932

Isyeri Olanaklar1 -0,259 0,796
Erkek 395 3,858 0,939
Kadin 420 3,311 1,076

Ekip Caligmast 2,670 0,008
Erkek 395 3,110 1,076
Kadin 420 3,816 0,454

Motivasyon Genel 0,910 0,363
Erkek 395 3,785 0,506

Tablo 32’de arastirmaya katilan c¢alisanlarin  sayginlik  puanlar
ortalamalarinin  cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan t-testi sonucunda grup ortalamalari
arasindaki fark istatistiksel ac¢idan anlamli bulunmustur(t=2.328; p=0.021<0,05).
Kadinlarin  saygmlik puanlart  (x=4,579), Erkeklerin sayginlik puanlarindan
(x=4,454) yiiksek bulunmustur. Arastirmaya katilan ¢alisanlarin fark edilme puanlar
ortalamalarinin  cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farkliik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan t-testi sonucunda grup ortalamalari

arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmustur(t=-4.031; p=0.000<0,05).



106

Erkeklerin fark edilme puanlari (x=2,796), kadinlarin fark edilme puanlarindan
(x=2,529) yiiksek bulunmustur. Arastirmaya katilan ¢alisanlarin katilim puanlar
ortalamalarinin  cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farkliik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan t-testi sonucunda grup ortalamalari
arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmustur(t=-3.521; p=0.000<0,05).
Erkeklerin katilim puanlart (x=2,996), kadinlarin katilim puanlarindan (x=2,784)
yiiksek bulunmustur.

Arastirmaya katilan ¢alisanlarin yetkinlik puanlar1 ortalamalarmin cinsiyet
degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
yapilan t-testi sonucunda grup ortalamalari arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli
bulunmustur(t=3.249; p=0.001<0,05). Kadinlarin yetkinlik puanlari (x=4,449),
Erkeklerin yetkinlik puanlarindan (x=4,285) yiiksek bulunmustur. Arastirmaya
katilan ¢alisanlarin manevi 6diil puanlar1 ortalamalarinin cinsiyet degiskenine gore
anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan t-testi
sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel ac¢idan anlaml
bulunmustur(t=2.604; p=0.010<0,05). Kadinlarin manevi 6diil puanlar1 (x=4,575),
Erkeklerin manevi 6diil puanlarindan (x=4,439) yiiksek bulunmustur.

Arastirmaya katilan calisanlarin ekip calismasi puanlart ortalamalarinin cinsiyet
degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan t-
testi sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel agidan anlamh
bulunmustur(t=2.670; p=0.008<0,05). Kadinlarin ekip c¢alismast puanlar1 (x=3,311),
Erkeklerin ekip c¢aligmasi puanlarindan (x=3,110) yiiksek bulunmustur. Arastirmaya katilan
calisanlarin kaginma, taktir, isyeri olanaklari, motivasyon genel puanlari ortalamalarinin
cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik gdsterip gostermedigini belirlemek amaciyla
yapilan t-testi sonucunda grup ortalamalari arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli

bulunmamustir (p>0,05).

45.2. Aragtirmaya Katilan Ogretmenlerin Motivasyon Tle Tigili

Degerlendirmelerinin Yasa Gore Dagilimlar

Arastirmaya katilan 0gretmenlerin motivasyon ile ilgili degerlendirmelerin

yasa gore dagilimlart Tablo 33°te goriilmektedir.



Tablo 33.0gretmenlerin Motivasyon Diizeylerinin Yasa Gore Ortalamalari

Grup N Ort Ss F p

0-25 Aras1 289 4,484 0,775
26-30 Arasi 166 4,479 0,760

Sayginlik 31-35 Arasi 222 4,600 0,739 0,893 0,468
36-40 Arasi 56 4,513 0,777
40 Ve tizeri 82 4,503 0,813
0-25 Aras1 289 2,752 0,962
26-30 Arasi 166 2,619 0,912

Fark edilme 31-35 Arasi 222 2,608 0,992 1,147 | 0,333
36-40 Arasi 56 2,631 0,986
40 Ve lizeri 82 2,561 0,884
0-25 Arasi 289 2,917 0,900
26-30 Arasi 166 2,880 0,821

Katilim 31-35 Aras1 222 2,844 0,858 0,261 0,903
36-40 Arasi 56 2,929 0,871
40 Ve lizeri 82 2,882 0,844
0-25 Arasi 289 3,382 0,723
26-30 Arasi 166 3,419 0,747

Kac¢imma 31-35 Arasi 222 3,418 0,785 0,825 0,510
36-40 Arasi 56 3,237 0,716
40 Ve lizeri 82 3,342 0,697
0-25 Arasi 289 3,920 0,712
26-30 Arasi 166 3,948 0,718

Takdir 31-35 Arasi 222 4,020 0,697 1,338 0,254
36-40 Arasi 56 3,807 0,745
40 Ve tizeri 82 4,002 0,706
0-25 Arasi 289 4,362 0,683
26-30 Arasi 166 4,324 0,741

Yetkinlik 31-35 Arasi 222 4,425 0,725 0,535 0,710
36-40 Arasi 56 4,332 0,831
40 Ve lizeri 82 4,361 0,783
0-25 Arasi 289 4,491 0,735
26-30 Arasi 166 4,461 0,747

Manevi Odiil 31-35 Arasi 222 | 4579 | 0,730 | 0,725 | 0575
36-40 Arasi 56 4,509 0,791
40 Ve lizeri 82 4,479 0,835
0-25 Arasi 289 3,859 0,916
26-30 Arasi 166 3,807 0,901

Isyeri Olanaklar 31-35 Arasi 222 3,881 0,962 0,525 0,717
36-40 Arasi 56 3,714 0,988
40 Ve lizeri 82 3,907 0,969
0-25 Arasi 289 3,253 1,087
26-30 Arasi 166 3,271 1,102

Ekip Caligmasi 31-35 Arasi 222 3,191 1,032 0,847 0,496
36-40 Arasi 56 2,994 1,195
40 Ve lizeri 82 3,171 1,065
0-25 Arasi 289 3,803 0,469
26-30 Arasi 166 3,785 0,477

Motivasyon Genel 31-35 Arasi 222 | 3,834 0,478 0,687 | 0,601
36-40 Arasi 56 3,724 0,473
40 Ve lizeri 82 3,791 0,531

107
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Tablo 33’te arastirmaya katilan calisanlarin sayginlik, fark edilme, katilim,
kacinma, taktir, yetkinlik, manevi 6dill, isyeri olanaklari, ekip ¢alismasi, motivasyon
genel puanlar1 ortalamalarinin yas degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova)
sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel agidan anlamh

bulunmamistir(p>0.05).

45.3. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Motivasyon ile Tlgili

Degerlendirmelerinin Medeni Duruma Goére Dagilimlari

Aragtirmaya katilan Ogretmenlerin Motivasyon ile ilgili degerlendirmelerin

medeni duruma gore dagilimlari Tablo 34°te goriilmektedir.

Tablo 34. Ogretmenlerin Motivasyon Diizeylerinin Medeni Durum Géore

Ortalamalari
Grup N Ort Ss t p

Evli 521 4,567 0,718

Sayginlik 2,410 0,021
Bekar 294 4,433 0,840
. Evli 521 2,667 0,952

Fark edilme 0,342 0,733
Bekar 294 2,643 0,961

Katilim Evii 521 2,897 0.866 0,452 0,651
Bekar 294 2,869 0,861
Evli 521 3,384 0,738

Kag¢inma Vi . . -0,047 0,962
Bekar 294 3,387 0,750
. Evli 521 4,009 0,672

Takdir v 2995 | 0,004
Bekar 294 3,854 0,767
. Evli 521 4,414 0,708

Yetkinlik 2,334 0,020
Bekar 294 4,291 0,753
. Evli 521 4,549 0,716

Manevi Odil Vi ! ’ 2009 | 0045
Bekar 294 4,439 0,803
. . Evli 521 3,899 0,932

Isyeri Olanaklari 2,012 0,045
Bekar 294 3,762 0,936
Evli 521 3,216 1,085

Eki 1 - : 0,097 0,923
ip Caligmast Bekar 204 | 3209 | 1075
Evli 521 3,833 0,456

Motiv n nel - : 2,542 0,011
otivasyo Gene Bekar 294 3,745 0,514

Tablo 34’te arastirmaya katilan ¢alisanlarin sayginlik puanlar ortalamalarinin
medeni durum degiskenine gore anlamli bir farklilik gdsterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan t-testi sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark

istatistiksel acidan anlamli bulunmustur(t=2.410; p=0.021<0,05). Evlilerin sayginlik
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puanlart  (x=4,567), bekarlarin sayginlik puanlarindan (x=4,433) yiiksek

bulunmustur.

Arastirmaya katilan ¢aligsanlarin takdir puanlar1 ortalamalarinin medeni durum
degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
yapilan t-testi sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli
bulunmustur (t=2.995; p=0.004<0,05). Evlilerin takdir puanlar1 (x=4,009), bekarlarin
takdir puanlarindan (x=3,854) yiiksek bulunmustur.

Aragtirmaya katilan g¢alisanlarin yetkinlik puanlari ortalamalarinin medeni
durum degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amactyla yapilan t-testi sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel
acidan anlamli bulunmustur (t=2.334; p=0.020<0,05). Evlilerin yetkinlik puanlar
(x=4,414), bekarlarin yetkinlik puanlarindan (x=4,291) yiiksek bulunmustur.

Arastirmaya katilan ¢alisanlarin manevi 6diil puanlar ortalamalarinin medeni
durum degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan t-testi sonucunda grup ortalamalari arasindaki fark istatistiksel
acidan anlamli bulunmustur (t=2.009; p=0.045<0,05). Evlilerin manevi 6diil puanlari
(x=4,549), bekarlarin manevi 6diil puanlarindan (x=4,439) yiiksek bulunmustur.

Arastirmaya katilan calisanlarin isyeri olanaklari puanlari ortalamalarinin
medeni durum degiskenine gore anlamli bir farklhilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan t-testi sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark
istatistiksel agidan anlamli bulunmustur(t=2.012; p=0.045<0,05). Evlilerin isyeri
olanaklar1 puanlar1 (x=3,899), bekéarlarin isyeri olanaklari puanlarindan (x=3,762)

yiiksek bulunmustur.

Arastirmaya katilan calisanlarin motivasyon genel puanlar1 ortalamalarinin
medeni durum degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan t-testi sonucunda grup ortalamalari arasindaki fark
istatistiksel acidan anlamli  bulunmustur(t=2.542; p=0.011<0,05). Evlilerin
motivasyon genel puanlan (x=3,833), bekarlarin motivasyon genel puanlarindan

(x=3,745) yiiksek bulunmustur.
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Arastirmaya katilan ¢alisanlarin fark edilme, katilim, kaginma, ekip ¢alismasi
puanlar1 ortalamalarinin medeni durum degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini  belirlemek amaciyla yapilan t-testi sonucunda grup

ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmamstir (p>0,05).

45.4. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Motivasyon 1ile Tlgili

Degerlendirmelerinin Egitim Diizeyine Gore Dagilimlari

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin Motivasyon ile ilgili degerlendirmelerin

egitim diizeyine gore dagilimlar1 Tablo 35°te goriilmektedir.

Tablo 35. Ogretmenlerin Motivasyon Diizeylerinin Egitim Diizeyine Gore

Ortalamalar1
Grup N Ort Ss t P
Saygmlik XL(EE:Zk Lisans - Doktora 74750 2222 8;22 1671 0,095
Fark edilme L_(ili::/k Lisans - Doktora 74750 ;?2? 8:223 0,597 0,550
Katihm XL(I;E:Zk Lisans - Doktora 74750 i:igg 8:22; 1142 1 0254
Kaginma I\_(Zi:k Lisans - Doktora 74750 gigi 8;‘21; Lrr7 NeRlre
Taktir XL(I;E:Zk Lisans - Doktora 74750 g:zgfz) 8:;(6)?) 1487 0.137
Yetinlik ks Lo Do |45 | 42e¢ [oms | M7 | 050
Manevi Odil \L(ISEZZk Lisans - Doktora 74750 j:;; 8:71; 1,207 0301
lyert Olamaklan. | a5 T st Toss | 0% | 0977
Ekip Calismasi \L(iE:Zk Lisans - Doktora 74750 3?22 1832 0559 1 0,576
Motivasyon Gerel | o a5 | a0 Josig ] M | 0188

Tablo 35’te arastirmaya katilan calisanlarin sayginlik, fark edilme, katilim,
kacinma, taktir, yetkinlik, manevi 6dill, isyeri olanaklari, ekip ¢alismasi, motivasyon
genel puanlar ortalamalarinin egitim diizeyi degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan t-testi sonucunda grup

ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmamistir (p>0,05).
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455. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Motivasyon Ile 1lgili
Degerlendirmelerinin  Okulda Cahsma  Siiresine  Gore

Dagilimlan

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin motivasyon ile ilgili degerlendirmelerin

okulda calisma siiresine gore dagilimlar1 Tablo 36’da goriilmektedir.

Tablo 36. Ogretmenlerin Motivasyon Diizeylerinin Okulda Calisma Siiresine Gére

Ortalamalar
Grup N Ort Ss F p
1-3 Y1l Arasi 431 4,555 0,731
4-6 Y1l Arast 220 4,490 0,783
Saygmlik 710 Yil Arast | 104 | 4459 | ogro | 20| 053
11 Y1l Ve Uzeri 60 4,467 0,772
1-3 Yil Aras1 431 2,650 0,963
. 4-6 Y1l Arasi 220 2,623 0,921
Fark edilme 720 il Arasr | 104 | 2833 | 1osz |0 | 0190
11 Y1l Ve Uzeri 60 2,539 0,855
1-3 Yil Arasi 431 2,835 0,851
4-6 Y1l Arasi 220 2,891 0,871
R 710 Yl Arast | 104 | 3032 | ogsz | 20| 014
11 Y1l Ve Uzeri 60 2,994 0,882
1-3 Yil Arasi 431 3,379 0,723
4-6 Y1l Arasi 220 3,366 0,745
Kagiina 710 Yl Arast | 104 | 3423 | o796 | 22| 0874
11 Y1l Ve Uzeri 60 3,433 0,781
1-3 Yil Arasi 431 3,955 0,715
. 4-6 Y1l Arasi 220 3,961 0,689
Takdir 720 Yil Arast | 104 | 3947 | o736 | 0oh| 098
11 Y1l Ve Uzeri 60 3,922 0,739
1-3 Y1l Arasi 431 4,405 0,711
I 4-6 Y1l Arasi 220 4,361 0,704
Yetkinlik 7-10 Y1l Arasi 104 4,290 0,778 10391 0,375
11 Y1l Ve Uzeri 60 4,283 0,821
1-3 Yil Arasi 431 4,557 0,705
. oo 4-6 Y1l Arasi 220 4,484 0,744
Manevi Odiil 7-10 Y1l Arasi 104 4,416 0,871 1,506 0,212
11 Y1l Ve Uzeri 60 4,417 0,845
1-3 Yil Arasi 431 3,849 0,925
. . 4-6 Y1l Arasi 220 3,818 0,922
Isyeri Olanaklar 720 Y1l Arast | 104 | 3958 | ogs7r | 009|057
11 Y11 Ve Uzeri 60 3,778 0,974
1-3 Yil Arasi 431 3,251 1,074
. 4-6 Y1l Arasi 220 3,220 1,111
Ekip Galigmasi 710 Y1l Arast | 104 | 3128 | 1073 | 1o4| 0%
11 Y11 Ve Uzeri 60 3,067 1,030
1-3 Yil Arasi 431 3,814 0,463
. 4-6 Y1l Arasi 220 3,788 0,468
. . 0,354 | 0,786
Motivasyon Genel 7153 Taras | 104 | 3805 | os30 |02 |©
11 Y11 Ve Uzeri 60 3,753 0,536
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Tablo 36’da aragtirmaya katilan ¢alisanlarin sayginlik, fark edilme, katilim,
kacinma, takdir, yetkinlik, manevi 6diil, isyeri olanaklari, ekip ¢calismasi, motivasyon
genel puanlart ortalamalarinin okulda ¢alisma siiresi de§iskenine gore anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans
analizi (Anova) sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel agidan

anlamli bulunmamaistir(p>0.05).

45.6. Aragtirmaya Katilan Ogretmenlerin Motivasyon Tle Tlgili

Degerlendirmelerinin Toplam Hizmet Siiresine Gore Dagilimlar:

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin motivasyon ile ilgili degerlendirmelerin

toplam hizmet siiresine gore dagilimlar1 Tablo 37°de goriilmektedir.

Tablo 37°de arastirmaya katilan ¢alisanlarin sayginlik, fark edilme, katilim,
kacinma, taktir, yetkinlik, manevi 6diil, isyeri olanaklari, ekip ¢alismasi, motivasyon
genel puanlari ortalamalarinin toplam hizmet siiresi degiskenine gore anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans
analizi (Anova) sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel acidan

anlamli bulunmamistir (p>0.05).



Tablo 37. Ogretmenlerin Motivasyon Diizeylerinin Toplam Hizmet Siiresine Gore

Ortalamalari
Grup N Ort Ss F p
1-3 Y1l Arasi 211 4,520 0,746
4-6 Y1l Arasi 200 4,501 0,743
Sayginlik 7-10 Y1l Arasi 211 4,536 0,774 0,095 0,984
11-13 Y1l Arast 87 4,491 0,810
14 Y1l Ve Uzeri 106 4,538 0,810
1-3 Y1l Arasi 211 2,626 0,915
4-6 Y1l Arasi 200 2,735 0,920
Fark edilme 7-10 Y1l Arast 211 2,619 1,006 0,559 0,692
11-13 Y1l Arast 87 2,701 1,015
14 Y1l Ve Uzeri 106 2,620 0,948
1-3 Y1l Arasi 211 2,806 0,884
4-6 Y1l Arasi 200 2,950 0,815
Katilim 7-10 Y1l Arast 211 2,833 0,817 1,417 0,226
11-13 Y1l Arasi 87 2,943 0,947
14 Y1l Ve Uzeri 106 | 2,991 0,922
1-3 Y1l Arasi 211 3,410 0,702
4-6 Y1l Arasi 200 3,365 0,697
Kagimmma 7-10 Y1l Arasi 211 3,348 0,791 0,330 0,858
11-13 Y1l Arast 87 3,417 0,733
14 Y1l Ve Uzeri 106 3,422 0,815
1-3 Y1l Arasi 211 3,911 0,712
4-6 Y1l Arast 200 3,978 0,649
Taktir 7-10 Y1l Arasi 211 3,957 0,730 0,376 0,826
11-13 Y1l Arast 87 3,935 0,776
14 Y1l Ve Uzeri 106 | 4,000 0,736
1-3 Y1l Arasi 211 4,351 0,725
4-6 Y1l Arasi 200 4,350 0,671
Yetkinlik 7-10 Y1l Arasi 211 4,407 0,725 0,359 0,838
11-13 Y1l Arast 87 4,414 0,782
14 Y1l Ve Uzeri 106 4,332 0,794
1-3 Y1l Arasi 211 4,511 0,728
4-6 Y1l Arast 200 4,483 0,702
Manevi Odiil 7-10 Y1l Arasi 211 4,534 0,770 0,123 0,974
11-13 Y1l Arast 87 4,506 0,790
14 Y1l Ve Uzeri 106 4,507 0,817
1-3 Yil Arasi 211 3,872 0,894
4-6 Y1l Arast 200 3,898 0,846
Tsyeri Olanaklar1 7-10 Y1l Arasi 211 3,785 1,004 0,418 0,796
11-13 Y1l Arast 87 3,839 0,989
14 Y1l Ve Uzeri 106 3,849 0,995
1-3 Y1l Arasi 211 3,340 1,085
4-6 Y1l Arasi 200 3,232 1,051
Ekip Calismasi 7-10 Y1l Arasi 211 3,177 1,090 1,598 0,173
11-13 Y1l Arast 87 3,180 1,002
14 Y1l Ve Uzeri 106 3,028 1,152
1-3 Y1l Arasi 211 3,797 0,472
4-6 Y1l Arast 200 3,813 0,431
Motivasyon Genel 7-10 Y1l Arasi 211 3,791 0,485 0,063 0,993
11-13 Y1l Arast 87 3,809 0,533
14 Y1l Ve Uzeri 106 3,800 0,533
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457. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Motivasyon ile Tlgili
Degerlendirmelerinin Okul Miidiirii fle Calisma Siiresine Gore

Dagilimlan

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin Motivasyon ile ilgili degerlendirmelerin

okul miidiirii ile ¢alisma siiresine goére dagilimlar1 Tablo 38’de goriilmektedir.

Tablo 38.0gretmenlerin Motivasyon Diizeylerinin Okul Miidiirii Ile Calisma
Siiresine Gore Ortalamalari

Grup N Ort Ss F p
1 322 4,580 0,660
2 172 4,465 | 0,827
Sayginlik 3 152 2516 | 0796 1,315 0,268
4 Ve st 169 4,459 0,858
1 322 2,623 0,949
. 2 172 2,771 | 0,949
Fark edilme 3 152 2638 | 0999 1,031 0,378
4 Ve iistii 169 2,627 | 0,929
1 322 2,825 | 0,853
2 172 2,975 | 0,768
Katilim 3 152 2925 | 0.892 1,250 0,290
4 Ve iistii 169 2,880 | 0,943
1 322 3,445 | 0,689
2 172 3,347 0,744
Kaginma 3 152 3.355 | 0763 1,161 0,324
4 Ve st 169 3,337 0,814
1 322 3,979 | 0,642
. 2 172 3,881 0,711
Takdir 3 152 3.970 0.788 0,775 0,508
4 Ve st 169 3,962 0,764
1 322 4,416 0,643
.. 2 172 4,345 0,739
Yetkinlik 3 02 2374 | 0.752 0,985 0,399
4 Ve st 169 4,302 0,833
1 322 4,575 | 0,630
DL 2 172 4,481 0,754
Manevi Odil 3 152 2500 | 0.806 1,702 0,165
4 Ve st 169 4,420 0,888
1 322 3,875 | 0,899
. . 2 172 3,862 0,917
Isyeri Olanaklar1 3 152 3800 | 0.958 0,247 0,864
4 Ve st 169 3,832 1,005
1 322 3,277 1,103
. 2 172 3,205 1,091
Ekip Calismasi 3 152 3200 | 1,053 0,880 0,451
4 Ve st 169 3,112 1,052
1 322 3,833 | 0,402
. 2 172 3,789 0,497
Motivasyon Genel 3 02 3796 | 0514 0,987 0,398
4 Ve st 169 3,757 0,559
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Tablo 38’de arastirmaya katilan c¢alisanlarin vizyon belirleme, c¢evresel
duyarhilik, sira dis1 davranislar, kisisel risk iistlenme, iiye ihtiyaglarina duyarlilik
gosterme, statiikoyu siirdiirmeme, karizmatik liderlik genel puanlart ortalamalarinin
okul miidiirii ile calisma siiresi degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova)
sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel acgidan anlamh

bulunmamustir (p>0.05).

Arastirmaya katilan calisanlarin saygimnlik, fark edilme, katilim, kaginma,
taktir, yetkinlik, manevi 6diil, isyeri olanaklari, ekip ¢alismasi, motivasyon genel
puanlari ortalamalarinin okul miidiirii ile ¢aligma siiresi degiskenine gore anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans
analizi (Anova) sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel agidan

anlamli bulunmamistir(p>0.05).

4. 6. Ogretmenlerin Algiladizn Karizmatik Liderlik Diizeyleri ile
Motivasyon Diizeyleri Arasindaki Iliskinin Korelasyonun Analizi

ile incelemesi

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin algiladigr karizmatik liderlik diizeyleri ile

motivasyon diizeyleri arasindaki korelasyon analizleri Tablo 39’da gériilmektedir.

Tablo 39°da arastirmaya katilanlar, Cevresel Duyarlilik ve vizyon belirleme
arasinda yiiksek, pozitif yonde anlamli iligki bulunmaktadir(r=0.876; p=0,000<0.05).
Sira Dis1 Davranislar ve vizyon belirleme arasinda orta, pozitif yonde anlamli iliski
bulunmaktadir(r=0.564; p=0,000<0.05). Sira Dis1 Davranislar ve ¢evresel duyarlilik
arasinda orta, pozitif yonde anlamli iliski bulunmaktadir(r=0.577; p=0,000<0.05).
Kisisel Risk iistlenme ve vizyon belirleme arasinda yiiksek, pozitif yonde anlamh
iligki bulunmaktadir(r=0.719; p=0,000<0.05). Kisisel Risk listlenme ve gevresel
duyarhilik arasinda yiiksek, pozitif yonde anlamli ilisgki bulunmaktadir(r=0.719;
p=0,000<0.05). Kisisel Risk iistlenme ve sira dis1 davraniglar arasinda orta, pozitif

yonde anlamli iligki bulunmaktadir(r=0.627; p=0,000<0.05).
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Tablo 39. Ogretmenlerin Algiladig1 Karizmatik Liderlik Diizeyleri ile Motivasyon

Diizeyleri Arasindaki Iliskiyi Belirlemeye Y®onelik Korelasyon Analizi

Vizyon | Cevresel Sira Dis1 Kisisel ﬁye Statiikoyu Karizmatik
Belirleme| Duyarlilik | Davramslar | Risk Ihtiyaclarina| siirdiirmeme| Liderlik
Sergileme iistlenme | Duyarhhk Genel
Gosterme

Sayginhk 0,07 0,11** 0,04 0,02 0,09* 0,16** 0,09*
Fark edilme 0,04 0,04 0,10** 0,09* -0,02 -0,01 0,05
Katihm 0,01 0,00 0,02 0,02 -0,02 -0,06 0,00
Kaginma 0,14** 0,14** 0,11** 0,11** 0,13** 0,09* 0,15**
Takdir 0,18** 0,24** 0,15** 0,17** 0,21** 0,24** 0,23**
Yetkinlik 0,12 0,17 0,10** 0,07 0,15** 0,24** 0,15**
Manevi Odiil 0,11** 0,16** 0,08* 0,06 0,13** 0,19** 0,14**
Isyeri 0,35** 0,37** 0,24** 0,29** 0,36** 0,29** 0,38**
Olanaklar
Ekip Calismasi 0,09* 0,09** 0,02 0,02 0,15** 0,11** 0,09**
Motivasyon 0,21** 0,26** 0,16** 0,16** 0,23** 0,25** 0,25**
Genel

Tablo 39’da aragtirmaya katilanlar iiye ihtiyaglarina duyarlilik gosterme ve

vizyon belirleme arasinda yiiksek, pozitif yonde anlamli iligki bulunmaktadir
(r=0.768; p=0,000<0.05). Uye ihtiyaglarina duyarlilik gdsterme ve ¢evresel
duyarhilik arasinda yiiksek, pozitif yonde anlamli iliski bulunmaktadir(r=0.792;
p=0,000<0.05). Uye ihtiyaglarma duyarlilk gosterme ve sira dist davramglar
arasinda zay1f, pozitif yonde anlaml iliski bulunmaktadir(r=0.474; p=0,000<0.05).

Uye ihtiyaclarma duyarlilk gosterme ve kisisel risk iistlenme arasinda
yiiksek, pozitif yonde anlamli iligki bulunmaktadir (r=0.705; p=0,000<0.05).
Statiikoyu siirdiirmeme ve vizyon belirleme arasinda orta, pozitif yonde anlamlr iligki
bulunmaktadir (r=0.531; p=0,000<0.05). Statiilkoyu siirdiirmeme ve c¢evresel
duyarhilik arasinda orta, pozitif yonde anlamli iliski bulunmaktadir (r=0.569;
p=0,000<0.05). Statiikoyu siirdiirmeme ve sira dis1 davranislar arasinda zayif, pozitif
yonde anlamli iligki bulunmaktadir (r=0.371; p=0,000<0.05). Statiikoyu siirdirmeme

ve kisisel risk iistlenme arasinda zayif, pozitif yonde anlamli iliski bulunmaktadir

* 0,05 ten kiiglik
**0,01 den kiigiik
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(r=0.407; p=0,000<0.05). Statiikoyu siirdirmeme ve iiye ihtiyaglarina duyarlilik
gosterme arasinda orta, pozitif yonde anlamli iliski bulunmaktadir(r=0.561;

p=0,000<0.05).

Karizmatik liderlik genel ve vizyon belirleme arasinda ¢ok yiiksek, pozitif
yonde anlamli iliski bulunmaktadir(r=0.928; p=0,000<0.05). Karizmatik liderlik
genel ve cgevresel duyarlilik arasinda ¢ok yiiksek, pozitif yonde anlamli iliski
bulunmaktadir(r=0.93; p=0,000<0.05). Karizmatik liderlik genel ve sira dist
davraniglar arasinda yiiksek, pozitif yonde anlamli iliski bulunmaktadir (r=0.719;
p=0,000<0.05). Karizmatik liderlik genel ve kisisel risk iistlenme arasinda yiiksek,
pozitif yonde anlamli iligki bulunmaktadir(r=0.848; p=0,000<0.05). Karizmatik
liderlik genel ve iiye ihtiyaglarina duyarlilik gésterme arasinda yiiksek, pozitif yonde
anlamli iligski bulunmaktadir (r=0.866; p=0,000<0.05). Karizmatik liderlik genel ve
statiikoyu siirdiirmeme arasinda orta, pozitif yonde anlamli iliski bulunmaktadir

(r=0.639; p=0,000<0.05).

Sayginlik ve ¢evresel duyarlilik arasinda ¢ok zayif, pozitif yonde anlamli
iligki bulunmaktadir(r=0.107; p=0,002<0.05). Sayginlik ve {iiye ihtiyaglarina
duyarlilik gosterme arasinda c¢ok zayif, pozitif yonde anlamlh iliski
bulunmaktadir(r=0.086; p=0,014<0.05). Sayginlik ve statiikoyu siirdiirmeme
arasinda ¢ok zayif, pozitif yonde anlamh iliski bulunmaktadir(r=0.159;
p=0,000<0.05). Sayginlik ve karizmatik liderlik genel arasinda c¢ok zayif, pozitif
yonde anlaml iligki bulunmaktadir(r=0.089; p=0,011<0.05).

Fark edilme ve sira dig1 davraniglar arasinda ¢ok zayif, pozitif yonde anlaml
iliski bulunmaktadir(r=0.096; p=0,006<0.05). Fark edilme ve kisisel risk iistlenme
arasinda ¢ok zayif, pozitif yonde anlamli iliski bulunmaktadir (r=0.089;
p=0,011<0.05). Katilim ve fark edilme arasinda orta, pozitif yonde anlamli iligki
bulunmaktadir(r=0.617; p=0,000<0.05).

Kag¢inma ve vizyon belirleme arasinda ¢ok zayif, pozitif yonde anlaml iliski
bulunmaktadir(r=0.136; p=0,000<0.05). Kacinma ve cevresel duyarlilik arasinda ¢cok
zayif, pozitif yonde anlamli iligki bulunmaktadir (r=0.135; p=0,000<0.05). Ka¢inma

ve sira dist davraniglar arasinda ¢ok zayif, pozitif yonde anlaml iliski
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bulunmaktadir(r=0.112; p=0,001<0.05). Kacinma ve kisisel risk listlenme arasinda
cok zayif, pozitif yonde anlamli iligki bulunmaktadir (r=0.107; p=0,002<0.05).
Kaginma ve iiye ihtiyaglarina duyarlilik gosterme arasinda ¢ok zayif, pozitif yonde
anlamli iliski bulunmaktadir(r=0.132; p=0,000<0.05). Kag¢inma ve statiikoyu
siirdiirmeme arasinda ¢ok zayif, pozitif yonde anlamli iliski bulunmaktadir(r=0.089;
p=0,011<0.05). Kaginma ve karizmatik liderlik genel arasinda ¢ok zayif, pozitif
yonde anlamli iliski bulunmaktadir(r=0.145; p=0,000<0.05).

Kaginma ve sayginlik arasinda cok zayif, pozitif yonde anlamli iliski
bulunmaktadir (r=0.25; p=0,000<0.05). Kag¢inma ve fark edilme arasinda ¢ok zayif,
pozitif yonde anlamli iliski bulunmaktadir(r=0.176; p=0,000<0.05). Kaginma ve
katillm arasinda zayif, pozitif yonde anlaml iliski bulunmaktadir(r=0.269;

p=0,000<0.05).

Takdir ve vizyon belirleme arasinda ¢ok zayif, pozitif yonde anlamli iliski
bulunmaktadir(r=0.175; p=0,000<0.05). Takdir ve c¢evresel duyarlilik arasinda ¢ok
zayif, pozitif yonde anlamli iliski bulunmaktadir(r=0.237; p=0,000<0.05). Takdir ve
sitra  dist  davraniglar arasinda c¢ok zayif, pozitif yonde anlamli iliski
bulunmaktadir(r=0.146; p=0,000<0.05). Takdir ve kisisel risk listlenme arasinda ¢ok
zayif, pozitif yonde anlamli iligki bulunmaktadir(r=0.165; p=0,000<0.05). Takdir ve
tiye ihtiyaglarina duyarlilik gosterme arasinda ¢ok zayif, pozitif yonde anlaml iliski
bulunmaktadir(r=0.214; p=0,000<0.05). Takdir ve statiikoyu siirdiirmeme arasinda
cok zayif, pozitif yonde anlamli iligki bulunmaktadir(r=0.235; p=0,000<0.05). Takdir
ve karizmatik liderlik genel arasinda ¢ok zayif, pozitif yonde anlamh iligki

bulunmaktadir(r=0.227; p=0,000<0.05).

Takdir ve sayginlik arasinda orta, pozitif yonde anlamli iliski
bulunmaktadir(r=0.634; p=0,000<0.05). Takdir ve fark edilme arasinda ¢ok zayif,
pozitif yonde anlamli iliski bulunmaktadir(r=0.119; p=0,001<0.05). Takdir ve
katilim arasinda ¢ok zayif, pozitif yonde anlamli iliski bulunmaktadir (r=0.131;
p=0,000<0.05). Takdir ve kaginma arasinda zayif, pozitif yonde anlamli iligki
bulunmaktadir(r=0.383; p=0,000<0.05).
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Yetkinlik ve vizyon belirleme arasinda ¢ok zayif, pozitif yonde anlamli iligki
bulunmaktadir(r=0.116; p=0,001<0.05). Yetkinlik ve ¢evresel duyarlilik arasinda ¢ok
zayif, pozitif yonde anlamli iligki bulunmaktadir(r=0.168; p=0,000<0.05). Yetkinlik
ve sira dis1 davraniglar arasinda c¢ok zayif, pozitif yonde anlamli iliski
bulunmaktadir(r=0.095; p=0,006<0.05). Yetkinlik ve iiye ihtiyaclarina duyarhlik
gosterme arasinda ¢ok zayif, pozitif yonde anlamli iliski bulunmaktadir(r=0.148;
p=0,000<0.05). Yetkinlik ve statiikoyu siirdiirmeme arasinda ¢ok zayif, pozitif yonde
anlamli iligki bulunmaktadir(r=0.236; p=0,000<0.05). Yetkinlik ve karizmatik
liderlik genel arasinda ¢ok zayif, pozitif yonde anlamli iligki bulunmaktadir(r=0.154;
p=0,000<0.05).

Yetkinlik ve sayginlik arasinda yiiksek, pozitif yonde anlamli iligki
bulunmaktadir(r=0.813; p=0,000<0.05). Yetkinlik ve kaginma arasinda zayif, pozitif
yonde anlamli iliski bulunmaktadir(r=0.282; p=0,000<0.05). Yetkinlik ve taktir
arasinda yiiksek, pozitif yonde anlamli iliski bulunmaktadir(r=0.705; p=0,000<0.05).

Manevi 6diil ve vizyon belirleme arasinda ¢ok zayif, pozitif yonde anlaml
iligki bulunmaktadir(r=0.113; p=0,001<0.05). Manevi 06diil ve ¢evresel duyarlilik
arasinda ¢ok zayif, pozitif yonde anlamli iligki bulunmaktadir(r=0.16;
p=0,000<0.05). Manevi 6diil ve sira dis1 davraniglar arasinda ¢ok zayif, pozitif yonde
anlamli iliski bulunmaktadir (r=0.08; p=0,023<0.05). Manevi o6dil ve iye
ithtiyaglarina duyarlilik gosterme arasinda ¢ok zayif, pozitif yonde anlamli iligki
bulunmaktadir (r=0.134; p=0,000<0.05). Manevi 6diil ve statiikoyu siirdiirmeme
arasinda ¢ok zayif, pozitif yonde anlamh iliski bulunmaktadir(r=0.189;
p=0,000<0.05). Manevi Odiil ve karizmatik liderlik genel arasinda ¢ok zayif, pozitif
yonde anlaml iligski bulunmaktadir(r=0.14; p=0,000<0.05).

Manevi Odiil ve saygmlik arasinda ¢ok yiiksek, pozitif yonde anlamli iligki
bulunmaktadir(r=0.903; p=0,000<0.05). Manevi Odiil ve kacinma arasinda zayif,
pozitif yonde anlamli iliski bulunmaktadir(r=0.257; p=0,000<0.05). Manevi Odiil ve
taktir arasinda orta, pozitif yonde anlamli iliski bulunmaktadir(r=0.662;
p=0,000<0.05). Manevi Odiil ve yetkinlik arasinda yiiksek, pozitif yonde anlamli
iliski bulunmaktadir(r=0.856; p=0,000<0.05).
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Isyeri Olanaklar1 ve vizyon belirleme arasinda zayif, pozitif yonde anlamli
iliski bulunmaktadir(r=0.35; p=0,000<0.05). Isyeri Olanaklar1 ve ¢evresel duyarlilik
arasinda zayif, pozitif yonde anlamli iliski bulunmaktadir(r=0.366; p=0,000<0.05).
Isyeri Olanaklar1 ve sira dis1 davranislar arasinda ¢ok zayif, pozitif yonde anlamli
iliski bulunmaktadir(r=0.244; p=0,000<0.05). Isyeri Olanaklar1 ve kisisel risk
istlenme arasinda zayif, pozitif yonde anlamli iliski bulunmaktadir(r=0.286;
p=0,000<0.05). Isyeri Olanaklar1 ve iiye ihtiyaclarina duyarlilik gosterme arasinda
zayif, pozitif yonde anlaml iliski bulunmaktadir(r=0.359; p=0,000<0.05). Isyeri
Olanaklar1 ve statiikoyu siirdiirmeme arasinda zayif, pozitif yonde anlamli iliski
bulunmaktadir(r=0.289; p=0,000<0.05). Isyeri Olanaklar1 ve karizmatik liderlik
genel arasinda zayif, pozitif yonde anlamli iligki bulunmaktadir(r=0.38;

p=0,000<0.05).

Isyeri Olanaklar1 ve saygmlik arasinda zayif, pozitif yonde anlamli iliski
bulunmaktadir(r=0.44; p=0,000<0.05). Isyeri Olanaklar1 ve kaginma arasinda ¢ok
zayif, pozitif yonde anlamli iliski bulunmaktadir(r=0.24; p=0,000<0.05). Isyeri
Olanaklar1  ve taktir arasinda zayif, pozitif yonde anlamh iligki
bulunmaktadir(r=0.405; p=0,000<0.05). Isyeri Olanaklar1 ve yetkinlik arasinda zay1f,
pozitif ydnde anlaml1 iliski bulunmaktadir(r=0.426; p=0,000<0.05). isyeri Olanaklar
ve manevi 0diil arasinda zayif, pozitif yonde anlamli iligki bulunmaktadir(r=0.434;

p=0,000<0.05).

Ekip Calismasi ve vizyon belirleme arasinda ¢ok zayif, pozitif yonde anlaml
iliski bulunmaktadir(r=0.089; p=0,011<0.05). Ekip Calismas1 ve cevresel duyarlilik
arasinda ¢ok zayif, pozitif yonde anlamli iligki bulunmaktadir(r=0.093;
p=0,008<0.05). Ekip Caligmasi ve liye ihtiyaglarina duyarlilik gosterme arasinda ¢ok
zayif, pozitif yonde anlamli iliski bulunmaktadir(r=0.146; p=0,000<0.05). Ekip
Caligmas ve statliikoyu siirdiirmeme arasinda ¢ok zayif, pozitif yonde anlaml iligki
bulunmaktadir(r=0.105; p=0,003<0.05). Ekip Calismas1 ve karizmatik liderlik genel
arasinda c¢ok zayif, pozitif yonde anlamh iligki bulunmaktadir(r=0.094;
p=0,008<0.05). Ekip Calismas1 ve sayginlik arasinda ¢ok zayif, pozitif yonde anlaml
iliski bulunmaktadir(r=0.076; p=0,030<0.05). Ekip Calismas1 ve fark edilme arasinda
zayilf, negatif yonde anlaml iliski bulunmaktadir(r=-0.297; p=0,000<0.05). Ekip

Calismas1 ve katilm arasinda ¢ok zayif, negatif yonde anlaml iliski
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bulunmaktadir(r=-0.23; p=0,000<0.05). Ekip Calismasi1 ve kaginma arasinda ¢ok
zayif, negatif yonde anlamli iliski bulunmaktadir(r=-0.138; p=0,000<0.05). Ekip
Calismast ve yetkinlik arasinda c¢ok zayif, pozitif yonde anlamli iliski
bulunmaktadir(r=0.086; p=0,015<0.05). Ekip Calismas1 ve isyeri olanaklar1 arasinda
cok zayif, pozitif yonde anlaml1 iliski bulunmaktadir(r=0.21; p=0,000<0.05).

Motivasyon Genel ve vizyon belirleme arasinda ¢ok zayif, pozitif yonde
anlaml iliski bulunmaktadir(r=0.21; p=0,000<0.05). Motivasyon Genel ve ¢evresel
duyarhilik arasinda zayif, pozitif yonde anlamli iliski bulunmaktadir(r=0.255;
p=0,000<0.05). Motivasyon Genel ve sira dis1 davraniglar arasinda ¢ok zayif, pozitif
yonde anlamli iliski bulunmaktadir(r=0.164; p=0,000<0.05). Motivasyon Genel ve
kisisel risk {istlenme arasinda ¢ok zayif, pozitif yonde anlamlh iliski
bulunmaktadir(r=0.162; p=0,000<0.05). Motivasyon Genel ve iiye ihtiyaclarina
duyarlilik  gosterme arasinda c¢ok zayif, pozitif yonde anlamlh iliski
bulunmaktadir(r=0.231; p=0,000<0.05). Motivasyon Genel ve statiikoyu
siirdlirmeme arasinda ¢ok zayif, pozitif yonde anlamli iliski bulunmaktadir(r=0.247;
p=0,000<0.05). Motivasyon Genel ve karizmatik liderlik genel arasinda ¢ok zayif,
pozitif yonde anlamli iligki bulunmaktadir(r=0.248; p=0,000<0.05).

Motivasyon genel ve saygimlik arasinda yiiksek, pozitif yonde anlamli iligki
bulunmaktadir(r=0.808; p=0,000<0.05). Motivasyon genel ve fark edilme arasinda
zayif, pozitif yonde anlamli iligki bulunmaktadir (r=0.264; p=0,000<0.05).
Motivasyon genel ve katilim arasinda zayif, pozitif yonde anlaml iligki
bulunmaktadir (r=0.301; p=0,000<0.05). Motivasyon genel ve kaginma arasinda orta,
pozitif yonde anlamli iliski bulunmaktadir(r=0.512; p=0,000<0.05). Motivasyon
genel ve takdir arasinda yiiksek, pozitif yonde anlamli iligki bulunmaktadir (r=0.823;
p=0,000<0.05). Motivasyon genel ve yetkinlik arasinda yiiksek, pozitif yonde
anlamli iliski bulunmaktadir (r=0.831; p=0,000<0.05). Motivasyon genel ve manevi
0diil arasinda yiiksek, pozitif yonde anlamli iliski bulunmaktadir (r=0.823;
p=0,000<0.05). Motivasyon genel ve isyeri olanaklar1 arasinda orta, pozitif yonde
anlamli iligki bulunmaktadir(r=0.613; p=0,000<0.05). Motivasyon genel ve ekip
calismasi arasinda ¢ok zayif, pozitif yonde anlamli iliski bulunmaktadir (r=0.164;
p=0,000<0.05). Diger degiskenler arasindaki iliskiler istatistiksel olarak anlaml
degildir (p>0.05).
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5. BOLUM
SONUC TARTISMA VE ONERILER
5.1. Sonug¢ ve Tartisma

Katilimcr 6gretmenlerin yarisindan fazlasiin (%51,5) kadin, %35,5’inin 25
yasindan geng, %27,2’sinin 31-35 yas arasinda oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla
gen¢ bir grup oldugundan bahsedilebilir. Yarisindan fazlast (%63.,9) evlidir.
Yarisindan fazlast (%52,9) 1-3 il arasi ¢alismaktadir. 322'si (9%39,5) 1, 172'si
(%21,1) 2, 152'si (%18,7) 3, 169'u (%20,7) 4 ve isti yilda aym1 miidirle
caligmaktadir. Veri toplamak amaciyla Conger ve Kanungo (1994) tarafindan
olusturulan Karizmatik Liderlik Olgegi, Kamu Calisanlar1 Motivasyon Olgegi ve bu

calisma icin hazirlanmis bilgi formu kullanilmastir.

Bu baglamda, cinsiyet ve karizmatik liderlik iliskisi incelendiginde;
Ogretmenlerin algiladiklar1 karizmatik liderlik davranis diizeyi, vizyon belirleme,
kisisel risk, iiye ihtiyaclarina duyarlilik, cevresel duyarlilik, sira dis1 davranis ve

karizmatik liderlik genel diizeyi erkeklerin lehine farklilik gostermektedir.

Cinsiyet degiskenine gore 6gretmenlerin miidiirlerinde algiladiklar: statiikoyu
stirdirmeme diizeyi anlamli farklilik gdstermemektedir. Tsui, Egan, ve O’Reilly’nin
(1992) arastirmalarinda cinsiyet farkliliginin liderden algilanan liderlik stil ve
tutumlara etki ettigini belirttikleri goriillmektedir. Benzer sekilde, Byrne (1971) de
karizma ve cazibeli gelme gibi hayranlik algisinda da cinsiyetin etkisini 6nemle ifade
etmistir. Bu agidan, 6gretmenlerin cinsiyeti algilanan karizmatik liderlik diizeyini
etkilemis goriilmektedir. Diger bagimli degisken motivasyon ve cinsiyet arasindaki
iligski incelendiginde; sadece ka¢inma alt boyutunda anlamli bir farklilasma olmadig:
dikkat cekmistir. Fark edilme ve katilim alt boyutlar1 erkeklerin, diger tiim alt
boyutlar kadinlarin lehine farklilagmistir.

Literatiirde, benzer sekilde, Brown’un (2007) O&gretmeler iizerinde
gerceklestirdigi  ¢alismasinda, kadin Ogretmenlerin  ozellikle igsel motivasyon
diizeylerinin erkek dgretmenlere gore daha yiiksek oldugunu belirttigi goriilmektedir.
Buradan hareketle, literatlir ile uyumlu sonu¢ elde edildiginden cinsiyete bagl

bulgular sasirtict olmamustir.



123

Medeni durum ve karizmatik liderlik iliskisi incelendiginde; algiladiklari
karizmatik liderlik diizeyi cinsiyete bagli farklilik gostermemektedir. Literatiirde
bekarlarin lehine yoneticiye baglilik ve olumlu liderlik tutumu belirtilmektedir (Tetik
2014; Tsui ve Cheng, 1999). Bu acgidan farkli bir sonug elde edildigi sdylenebilir.
Aragtirmaya katilanlarin yas grubunun gen¢ olmasi sonucu etkilemis olabilir.
Motivasyon acisindan degerlendirildiginde ise; sayginlik, takdir, yetkinlik, manevi
odil, isyeri olanaklar1 ve genel motivasyon diizeylerinin evlilerin lehine yiiksek
oldugu saptanmistir. Evli olanlarin 6zel hayatlarinda daha fazla sorumluluk aliyor
olmalarina bagli olarak mesleki yetkinliklerinin yetersiz olabilecegi, mesleklerine
gereken onemi veremeyebilecekleri diisliniildiigiinden bekarlara nazaran daha diisiik
motivasyon diizeyi ifade etmeleri olast kabul edilmistir. Bu acidan elde edilen
bulgular sasirtici olmustur. Evli olmalarina ragmen yaslarinin geng ve yeni ¢alisma

hayatinin i¢inde olmalar1 motivasyon diizeylerini olumlu etkiliyor diye sdylenebilir.

Yas ve karizmatik liderlik iligkisi incelendiginde; 6gretmenlerin miidiirlerinde
algiladiklar1 karizmatik liderlik davranis diizeyi tiim alt boyutlarda farklilik
gostermemektedir. Vizyon Belirleme, tiiye ihtiyaglarina duyarlilik gosterme,
statikoyu siirdirmeme ve karizmatik liderlik genel diizeyleri farklilik
gostermektedir. 36-40 gibi ara bir yas grubuna dahil olanlarin daha diisiik karizmatik
liderlik algisina sahip olduklar1 dikkat ¢ekmektedir. 26-30 ve 31-35 yas arasi grupta
olanlarin puanlar1 daha yiiksektir. Motivasyon agisindan ise yas Onemli bir
farklilasma yaratmamaktadir. Literatiirde farkli olarak Bilge, Akman ve
Kelecioglu’'nun (2007) arastirmalarinda yas arttikga Ozellikle i¢csel motivasyon
diizeylerinin arttigini belirttikleri goriilmektedir. Buradan hareketle yas grubu geng
olan 6gretmenlerin meslegin baginda olmaktan 6tiirii daha az tilkenmislik yasadiklari,

meslege baglilik diizeylerinin daha yiiksek oldugu diisiiniilebilir.

Ogretmenlerin algiladiklar1 karizmatik liderlik ve motivasyon diizeylerinin
okul miidiirii ile caligma siiresine bagli anlamhi farklilasmadig dikkat ¢ekmistir. Bu
acidan beraber calistiklar1 okul midiiriiniin  algilarim1 ve motivasyonlarin

etkilemedigini sdylemek miimkiindiir.

Ogretmenlerin algiladiklar1 karizmatik liderlik diizeylerinin “kisisel risk
istlenme” ve “liye ihtiyag¢larina duyarlilik gésterme” alt boyutlarinda okulda ¢alisma

stiresine baglt anlamli farklilasma olusturdugu saptanmistir. 4-6 yil arasinda okulda
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caligma siiresi olanlarin daha yliksek karizmatik liderlik algilar1 dikkat ¢ekmistir.
Zaman gectikce, liderlik vasif algilarinin degisime ugradigi s6ylenebilir Motivasyon
acisindan anlamli bir farklilasma s6z konusu degildir. Boylelikle, ayn1 okulda
caligma stirelerinin motivasyon diizeylerini etkilemedigi belirtilebilir. Benzer sekilde,
kendi iginde tutarl olarak 6gretmenlerin toplam hizmet siiresi ile bagimli degiskenler
arasindaki iliski diisliniildiglinde ise herhangi bir anlamli farklilasma olmadigi

saptanmistir.

Diger onemli bir bagimsiz degisken egitim durumu ile motivasyon ve
algilanan karizmatik liderlik diizeyleri incelendiginde; sadece algilanan karizmatik
liderlik iizerinde anlamli farklilasma oldugu goriilmiistiir. Lisans mezunu olanlarin
lehine olan farklilasma anlamlidir. Egitim diizeyinin artiyor olmasi liderlik

beklentilerini etkiliyor olabilir.

Ogretmenlerin  algiladigi  karizmatik liderlik diizeyleri incelendiginde;
arastirmaya katilan ¢alisanlarin “vizyon belirleme”, “sira dis1 davranislar”, “kisisel
risk listlenme” ve “karizmatik liderlik genel” diizeyi orta iken “cevresel duyarlilik™;
“liye ihtiyaglarina duyarlhilik gosterme”; “statiikoyu siirdiirmeme” diizeyi yiiksek
olarak saptanmistir. Dolayisiyla Ogretmenlerin miidiirlerinin karizmatik liderlik

niteliklerini algilama diizeylerini yiiksek olarak ifade etmek miimkiindiir.

Motivasyon diizeyleri incelendiginde; arastirmaya katilan c¢alisanlarin
“saygmlik”; “yetkinlik”; “manevi o6dil”  diizeyi c¢ok yliksek; “fark edilme”;
“katihm”; “kacinma” ve “ekip calismas1” diizeyi orta; “taktir”; “igyeri olanaklar’” ve
“motivasyon genel” diizeyi yiiksek olarak saptanmustir. Dolayisiyla §gretmenlerin

motivasyon diizeylerini yiiksek olarak ifade etmek miimkiindiir.

Olgeklerin  birbiri ile iliskisi incelendiginde; “Karizmatik Liderlik
Diizeylerinin Katillm Uzerine Etkisi” ve “Karizmatik Liderlik Diizeylerinin
Motivasyon Genel Uzerine Etkisi” yok goriilmiistiir. Literatiirdeki calismalar
incelendiginde Shamir, House, ve Arthur’un (1993) arastirmasi 6ne ¢ikmaktadir.
Benzer sekilde; algilanan karizmatik liderlik diizeylerinin degerlendirilmesi ile
sayginlik, katilim ve yetkinlik faktorlerinin iliskili oldugunu ifade ettikleri
gorilmektedir. Ayrica, yine Shamir, House, ve Arthur’un (1993) calismalarinda

karizmatik liderlerin dort motivasyon kaynagi dnem tasimaktadir. Ogretmenlerin
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algilarimi degistirme yetileri, ileri goriislii olmalari, kolektif kimlik algilar1 ve benlik
etkinlikleri 6ne c¢ikmaktadir. Dolayisiyla; fark edilme, takdir ve manevi o6diil

faktorlerinde saptanan iligski anlamli ve literatiir ile uyumludur.

Diger taraftan yine DeGroot, Kiker ve Cross’un (2000) arastirmas1 da benzer
bulgular gostermektedir. Tlgili calismada, karizmatik liderlik niteliklerinin i¢ tatmini
etkiledigi ve motivasyonu arttirdig1 belirtilmektedir. Bu ag¢idan literatiir ile uyumlu
ve beklenilen sonuglarin elde edildigi sOylenebilir. Diger taraftan, Beyer ve
Browning’in (1999) belirtmis olduklar1 ¢éziimlenmis krizler, is ortamindaki saglikli
etkilesim ve ekip ruhu, olumlu menfaat ve digsal odiiller de motivasyonu
yordamaktadir. Dolayisiyla oOlgekler arasindaki iliski bulgulart literatiirii de
desteklemektedir. Ayrica kendi icinde tutarlidir. Son olarak, Cremer ve
Knippenberg’in (2002) benzer arastirmalarinda ekibe aidiyet, ¢evreye duyarlilik ve
tiye ihtiyaclarinda ozellikle digsal motivasyonun etkisinin anlamli oldugunun
belirtildigi dikkat ¢ekmektedir. Bu acidan da destekleyici bir sonug elde edildigini
belirtmek olasidir. Sonug olarak, literatiir ile uyumlu olarak algilanan karizmatik
liderlik faktorlerinin motivasyonda Onemli bir farklilagma yarattigini belirtmek

miimkiindiir (Bass, 1999; Koh, Steers, ve Terborg, 1995, Hater ve Bass, 1988).
5.2.0neriler

Arastirmadan elde edilen bulgulardan varilan sonuglar dogrultusunda

asagidaki oneriler gelistirilmistir:
5.2.1. Uygulayicilara Oneriler

Karizmatik liderlik algisinin motivasyon tiizerindeki etkisi, tim kurum ve
kuruluslarda lider-iiye iletisimi adina onem tasimaktadir. Iletisimin kuvvetli ve
nitelikli olmasi islevselligi arttiracaktir. Egitim kurumlar1 dahilindeki 6gretmenlerin
ve miidiirlerin hem farkindalik hem biling kazanmasina yonelik hizmetici egitimler
arttirllmalidir. Bunun yani sira, miidiirlerin kendi liderlik tarzlarini 6grenmesi adina

ek caligmalar onerilmektedir.

Bu baglamda Milli Egitim Bakanligi i¢in hayati 6nem tasiyan okullarin daha
nitelikli egitim Ogretim gergeklestirebilmesi i¢in okul miidiirlerinin karizmatik

liderlik boyutlarina 6nem verilmelidir. Okul Miidiirlerinin karizmatik lider
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davramiglart  elde etmeleri igin calismalar  yapilmalidir.  Ogretmenlerin
motivasyonlarini artirmak i¢in gerekli ¢alismalar yapilmalidir. Karizmatik liderlik
ve motivasyon konusu ile ilgili yaymlar okullarda O6gretmenlerin kolayca
ulasabilecegi yerlerde bulundurulmalidir. Okul miidiirlerinin ve 6gretmenlerin bu
yayinlardan yararlanmalar1 saglanmalidir. Milli Egitim Bakanligi tarafindan,
O0gretmenlerin motivasyon diizeylerini arttiran veya azaltan etmenlerin neler
oldugunu bulmaya yonelik yapilmis yayinlar incelenmeli ve bu ¢alisma sonuglar goz
onlinde bulundurularak Ogretmenlerin motivasyon diizeyini arttiracak girisimlerde

bulunulmalidir.
5.2.2. Arastirmacilara Oneriler

Okul midiirlerinin karizmatik lider 6zellikleriyle okullarindaki 6gretmenlerin
motivasyonu arasindaki iliski konusunda yapilmis arastirma sayist son derece
siirhidir. Bu konuda daha fazla bilimsel arastirma yapilip bulgular zenginlestirilerek,
arastirmalarin  sonuglar1 karsilastirilabilir ve boylece daha saglikli  yorumlar
yapilabilir. Farkli faktorler ile farkli degiskenler gergevesinde karsilastirilabilir veri
elde edilmesi onemlidir. Elde edilen sonuglar bundan sonraki ¢alismalar i¢in énem
tasimakta ve bu iki bagimlhi degiskene Onciiliik verilmesi Onerilmektedir. Egitim
kurumlarinda daha nitelikli motivasyon hissedilmesi ve ekip igerisindeki saglikli

iletisim ancak bu sekilde miimkiin goriilmektedir.

Benzer bir arastirma farkli il ve ilgelerde gorev yapan 6gretmenleri veya
ortabgretim ve yliksekdgretim kurumlarinda goérev yapan Ogretmenler ve
akademisyenleri de kapsama alacak sekilde yapilarak sonuglar karsilastirilabilir.
Buna benzer bir arastirma 6zel egitim kurumlarinda da yapilip sonuglar
karsilagtirilabilir. Okul miidiirlerinin liderlik 6zelliklerini ve &gretmenlerin is
doyumlarin1 6lgerken hem nicel hem de goriisme teknigi gibi nitel yontemlerden
yararlanilmas1 daha gilivenilir sonuglar elde edilmesini saglayabilir. Ayrica
karizmatik liderlik algisinin motivasyon tizerindeki etkisi nitel arastirma, gézlem gibi
arastirma yontem ve teknikleri kullanilarak yapilabilir. Boylece literatiire katki

saglayabilecek yeni ve kiymetli liriinler ortaya konulabilinecektir.
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EK-1:
ANKET FORMU

ILKOKUL MUDURLERININ KARIiZMATIK LIDERLIK
OZELLIKLERIYLE OKULLARINDAKI OGRETMENLERIN
MOTIVASYONUYLA ARASINDAKI ILiSKi

Sevgili Ogretmeler,

“Jlkokul Miidiirlerinin Karizmatik Liderlik Ozellikleriyle Okullarindaki
Ogretmenlerin Motivasyonuyla Arasindaki iliski” bashkli bu arastirma, konu ile

ilgili goriislerinizin belirlenmesi amaciyla yapilmaktadir.

Liitfen her maddede belirtilen ifadelere ne derece katildiginizi, her bir
maddenin yaninda yer alan sayilardan birini secerek belirtiniz. Eger so6z konusu
ifadeye kesinlikle katildiginizi diisiinmekteyseniz 5’1, eger soz konusu ifadeye
kesinlikle katilmadigimiz1 diisiinmekteyseniz 1’1 isaretleyiniz. Eger diislincelerinizin

kesin olmadigini diistinmekteyseniz, 1 ile 5 arasindaki bir say1y1 isaretleyiniz.

Ankette dogru ya da yanlis cevaplarin yer almasi s6z konusu degildir.
Calisma sonuglar1, sadece akademik calisma icin kullanilacak ve arastirma igin

sizden ad, soyads, adres ya da telefon bilgileri istenmeyecektir.

Arastirmaya katildiginiz i¢in tesekkiir ederiz.

Prof. Dr. Halil ISIK Biilent ISIK
Yiiziincii Y1l Universitesi Yiiziincii Y1l Universitesi
Egitim Yonetimi ve Denetimi Bilim Dali  Egitim Yonetimi ve Denetimi Bilim Dali
Yiiksek Lisans Ogrencisi



EK-1:
KIiSISEL BILGi FORMU
1. Cinsiyetiniz:
Kadin () Erkek ()
2. Yasiniz:
0-25 Aras1 ()
26 — 30 Aras1 ()
31 —35 Arast ()
36 — 40 Aras1 ()
41 —45 Arast ()
46 ve Uzeri ()
3. Medeni Durumunuz:
Evli( ) Bekar ()
4. Egitim Durumunuz:
Lisans ()
Yiiksek Lisans - Doktora ()
Diger: ..o ( ) (Liitfen Belirtiniz)
5.Su andaki isyerinde ne kadar siiredir calismaktasimiz?
1-3YidAras1 ()
4—-6 YilAras1 ()
7—-10 Y1l Arast ( )

11 Yilve Uzeri ()
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6. Toplam Hizmet Siireniz:
1-3YilArast ()
4-6 Yil Arast1 ()
7—10 Y1l Aras1 ()
11-13 Y1l Aras1 ()
14 Yilve Uzeri ()

7. Okul Miidiiriiniiz ile caliyma yilimiz.



EK-2:

CONGER VE KANUNGO KARIZMATIK LIiDERLIK OLCEGI

. BOYUT: ViZYON BELIRLEME
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SORULAR

Hic
(01)

Az
(02)

Orta
(03)

Fazla
(04)

Cok
Fazla
(05)

Okul Miidiirimiiz, topluluga karsi
heyecan verici bir konusmacidir.

Okul Miidiirtimiiz, bir gruba Kkarsi
sunum  yaparken ¢ok  kabiliyetli
goriinmektedir.

Okul Midirimiz, ilham vericidir ve
teskilat  calisanlarinin  yaptiklarinin
actkca  belirterek  onlart  motive
edebilmektedir.

Okul Miidiirimiiz vizyona sahiptir ve
gelecekteki ihtimaller hakkinda fikirler
ortaya koyabilmektedir.

Okul Miidiirimiiz, ilham  verici
stratejik ve Orgiitsel amaglar ortaya
koyabilmektedir.

11. BOYUT: CEVRESEL DUYARLILIK

SORULAR

Hic
(01)

Az
(02)

Orta
(03)

Fazla
(04)

Cok
Fazla
(05)

Okul Miidiiriimiiz, egitim — Ogretim
stirecinin gelecegi hakkinda yeni fikirler
iiretir.

Okul Miidiirtimiiz, amagclarini
gergeklestirmesinde karsisina ¢ikabilecek
olan sosyal ve Kkiiltiirel cevredeki
engelleri dnceden gorebilir.

Okul Midiriimiiz, diger {yelerin
limitlerini (kapasitelerini) gorebilir.

Okul Miidiirtimiiz amagclarini
gerceklestirmesine destek olacak yeni
cevresel firsatlar1 6nceden gorebilir.




1. BOYUT: SIRADISI DAVRANISLAR SERGILEME
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Cok
Hi¢ |Az |Orta |Fazla | Fazla
SORULAR 01) |02) |(03) |(04) |(05)
Okul Miidiiriimiiz, amaglarina ulasmasinda
10 | alisilmisin disinda davranis sergiler.
Okul Miidiiriimiiz, amaglarina ulasmasinda
11 | geleneksel olmayan yontemler kullanir.
Okul Miidiirtimiiz, sik sik sasirtan ve
12 | kendisine 6zgii davraniglarda bulunur.
IV. BOYUT: KISiSEL RiSK USTLENME
Cok
Hi¢ |Az |Orta |Fazla | Fazla
SORU (0D |02 |(03) |(04) |(05)

13

Okul Midiiriimiiz, amaglarina ulagmast
icin 6nemli derecede kisisel riske girecek
sekilde faaliyetlerde bulunur.

14

Okul Midiirimiiz, amaclarma ulasmasi
icin, Onemli derecede kisisel fedakarlik
gosterecek sekilde faaliyetlerde bulunur.

15

Okul Miidiiriimiiz, amaglar1 ugruna yiiksek
derecede kisisel risk alir.

V. BOYUT: UYE IHTIYACLARINA DUYARLILIK GOSTERME

SORULAR

Hic
(01)

Az
(02)

Orta
(03)

Fazla
(04)

Cok

Fazla
(05)

16

Okul  Midiiriimiiz,  diger  iiyelerin
ihtiyaglarma  ve  duygularmma  karsi
hassasiyet gosterir.

17

Okul Midiiriimiiz, sevgi ve saygl
duygularin gelistirerek digerlerini etkiler.

18

Okul  Miidiirimiiz,  diger  tiyelerin
ihtiyaglar1 ve duygulart i¢in kisisel ilgisini
ifade eder




VI. BOYUT: STATUKOYU SURDURMEME
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Cok
Hi¢ |Az |Orta |Fazla | Fazla
SORULAR (01) |(02) | (03) |(04) |(05)

Okul Miidiiriimiiz, mevcut durumu ve islerin
normal yapilma sekillerini korumaya ¢aligir.

19
Okul Miidiiriimiiz, amaclarina ulasmasi igin
riskli olmayan ve taninmis, dogrulugu ortaya
20 | konmus hareket tarzlarini1 savunur.
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EK -3:
KAMU CALISANLARI MOTiVASYON OLCEGI

I. BOYUT: SAYGINLIK

SORULAR

Hi¢ Katilmiyorum
(01)
Katilmiyorum (02)
Kararsizim (03)
Katilhyorum (04)
Tamamen
katiliyorum (05)

Kurumlarda adil disiplin diizeni var olmalidir

Calisanlar arasinda iyi arkadaslik iliskileri
olmalidir

Kisinin sayginligina degerine ve gelismesine
onem verilmelidir

Astlar istleriyle her konuda kolayca
konusabilmelidirler

II. BOYUT: FARK EDILME

SORULAR

Hi¢ Katilmiyorum
(01)
Katilmiyorum (02)
Kararsizim (03)
Katiliyorum (04)
Tamamen
katiliyorum (05)

Kurumlarda isinde basarili olanlara yiikselme
olanaklar1 a¢ik olmalidir
Kurumlarda isinde basarili olanlar takdir edilmelid

Kurumlarda iistlerle, astlar ve ayni seviyedeki
calisanlar arasinda bilgi akist olmalidir
Kurumlarda ¢alisanlar yaptiklar islerin bir degeri
olduguna inandirilmalidir




I11.  BOYUT: Katihm

= N | o~ | = —
: 81z/2 8
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Tiim ¢alisanlarin yonetime ve alinan kararlara

katilabilmeleri saglanmalidir

Bir kurumda kararlar, konuyla ilgili kisilerin

katilimi ile alinmalidir

Bir kurumda bir iist géreve ylikselmenin, gérevde

gosterilen basariya bagli olmasi, isgorenlerin daha

basarili olmasini saglar

Kurumlarda yeterli ve adil bir ticret dagilim1

olmalidir

IV. BOYUT: Kacinma
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Ustleri vermek isteseler bile, astlar genellikle
sorumluluk almaktan kaginirlar

Genellikle, astlar, tistlerince denetlenmedikleri
stirece iglerini ihmal ederler ve kotii yaparlar

Calisanlar parasal 6diillerle, manevi 6diillerden
daha ¢ok 6nem verirler
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V. BOYUT: Takdir
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Yapilan isin takdir edilmesi, ¢alisanlarda derin bir
tatmin duygusu yaratir
Yiikselme olanaklarinin, yonetimin kolladigi
kisilere agik olmas1 diger gorevlilerin ¢calisma
hevesini kirmaz
VI. BOYUT: Yetkinlik
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Ancak tecriibesiz yoneticiler, herhangi bir karar
alirken bagkalarina danigma ihtiyaci duyarlar
Gorevliler, listlere gerek kalmadan, kendi
kendilerini denetleyebilir
VIl.  BOYUT: Manevi odiil
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Calisanlar manevi 6zendiricilere(6viillme, kisilige
saygi1 v.b.) parasal 6zendiriciler kadar 6nem verirlg

Odiillendirme kisilere yonelik olarak yapilmalidir.
Boylece kisiler aras1 yarisma durumu ortaya
cikacak, ¢alisma temposu artacaktir

Gorevlilerin goriis ve 6nerilerinin, listlerince

Onemsenmesi onlarin ¢alisma hevesini kamgilar




VIII.  BOYUT: Is yeri olanaklar
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Kurumlarda kamp, lokal, konut, ulasim
olanaklar1 gibi cazip imkanlar olmalidir
Kurumlarda zorlama, kagamak, taviz yerine,
acikliga, tartismaya ve anlagsmaya dayali
yonetim olmalidir
IX. BOYUT: Ekip ¢alismasi
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Birlikte ¢alisan insanlar, tek basina ¢alisan
insanlardan daha iiretken daha yaratici olurlar

Kisilerin tek tek 6diillendirilmesi ¢alisanlar
arasinda huzursuzluk yaratir. Bu nedenle
gruplarin odiillendirilmesi tercih edilmelidir.

Kisiler, bir isi tek baglarina yapmayz,
bagskalariyla birlikte yapmaya tercih ederler ve
yalniz baslarina ¢alisirken daha mutlu olurlar
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