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ÖZET 

 

 

Emrah KULTAS. Türkiye’de Bulunan Eğitim Çağındaki Suriyeli Mültecilerin 

Eğitimi Sorunu (Van İli Örneği), Yüksek Lisans Tezi, Van, 2017. 

 

 

Bu çalıĢmanın amacı, Türkiye'ye göç etmiĢ ve halen Van ilinde yaĢamlarını 

sürdüren eğitim çağındaki Suriyeli mültecilerin yaĢadıkları eğitim sorunlarını açığa 

çıkararak çözüm önerileri geliĢtirmektir. Nitel yöntemle yapılan bu çalıĢma, bir durum 

(vaka) çalıĢmasıdır. AraĢtırmanın çalıĢma grubunu, Türkiye‟ye göç etmiĢ ve halen Van 

ilinde yaĢamlarını sürdüren eğitim çağındaki Suriyeli 13 (7 okula devam eden, 6 okula 

devam etmeyen) çocuk,  6 Suriyeli aile reisi, Van ilinde Suriyeli öğrencilerin öğrenim 

gördüğü okullardaki 8 öğretmen ve 5 okul müdürü, 2 il milli eğitim yöneticisi (bir il 

milli eğitim müdür yardımcısı, bir il milli eğitim Ģube müdürü), il milli eğitimde görev 

yapan 7 maarif müfettiĢi, 1 sosyal yardımlaĢma vakfı yöneticisi ve Van ilinde aktif 

olarak hizmet veren 4 sivil toplum kuruluĢu (2 sendika, 2 yardım derneği) yöneticisi 

olmak üzere 46 kiĢi oluĢturmaktadır Veriler yarı yapılandırılmıĢ form kullanılarak 

yapılan görüĢme tekniği ile elde edilmiĢtir. AraĢtırma verileri, içerik analizi yöntemi ile 

çözümlenmiĢtir. ÇalıĢmada veriler, 3 ana kategori ve 13 alt tema halinde analiz 

edilmiĢtir. AraĢtırmada, Suriyeli ailelerin genel olarak barınma, beslenme, dil sorunu ve 

uyum sorunu yaĢadıkları, bu sorunların çocuklarının eğitimini olumsuz yönde etkilediği, 

Van ilinde bulunan Suriyeli çocukların büyük bir bölümünün bu ve benzeri nedenlerle 

eğitimlerine devam etmediği ve bu yönde çeĢitli talep ve beklentilerinin olduğu 

sonucuna ulaĢılmıĢtır.  

Anahtar Sözcükler  

Göç, Suriye, eğitim sorunları, göç ve eğitim, Suriyeli göçü, Suriye krizi, Suriyeli 

mülteciler 
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ABSTRACT 

 

 

Emrah KULTAS. The Education Problem of the Syrian Refugees Located in 

Turkey (Sample for Van City), Master’s Thesis, Van, 2017.  

 

The aim of this study is to disclose the educaiton problems of the Syrian 

refugees who are at educational age and lead a life in Van, and also try to find suitble 

solutions for this problem. This study is a descriptive survey model which is a case 

study. The study group is consisted of 46 people; 13 Syrian refugee children who have 

migrated to Turkey and have lived in Van (7 of them attend to school while 6 of them 

do not), 6 Syrian householders, 8 teachers and 5 school managers from the schools in 

which Syrian students have education in Van, 2 provincial administrators of national 

education (one asistant of provincial administrator of national education, one 

departmental manager of provincial directorate for national education), 7 education 

inspectors who work in Van, 1 administrator of social assistance and solidarity 

foundation and 4 civil society organizations (2 unions and 2 charities) which serve 

actively. The data is obtained with the interview technique which has been maden by 

structured form. The study data is analyzed with content analysis method. The data in 

study has been analyzed in 3 main and 13 sub-categories. In the study, it has been come 

through that Syrian families have generally harbouring, food, language and compliance 

problems, these problems have affected the education of children, the large part of the 

Syrian children do not maintenance their education because of those and suchlike 

problems, and they have requests and expectations about this matter.  

 

Key Words 

Migration, Syria, education problems, migration and education, Syrian migration, Syria 

crisis, Syrian refugees 



xi 
 

ĠÇĠNDEKĠLER 

KABUL VE ONAY ...................................................................................................................... i 

BĠLDĠRĠM ................................................................................................................................... ii 

TEġEKKÜR ............................................................................................................................... iv 

ÖZET ........................................................................................................................................... v 

ABSTRACT ................................................................................................................................ vi 

ĠÇĠNDEKĠLER ......................................................................................................................... vii 

KISALTMALAR DĠZĠNĠ ......................................................................................................... ix 

TABLOLAR DĠZĠNĠ .................................................................................................................. x 

1. BÖLÜM : GĠRĠġ ..................................................................................................................... 1 

1.1. Problem Durumu ............................................................................................................. 1 

1.2. AraĢtırmanın Önemi ........................................................................................................ 3 

1.3. AraĢtırmanın Amacı ........................................................................................................ 3 

1.4. Varsayımlar ...................................................................................................................... 4 

1.5. Sınırlılıklar........................................................................................................................ 4 

2. BÖLÜM : KAVRAMSAL ÇERÇEVE ................................................................................. 5 

2.1. Göç ..................................................................................................................................... 5 

2.1.1. Göç ÇeĢitleri ............................................................................................................... 6 

2.1.2. Göçün Nedenleri ve Sonuçları .................................................................................... 8 

2.1.3. Sığınma Amaçlı Göç ................................................................................................. 10 

2.1.4. Ġltica, Göçmen, Mülteci ve Sığınmacı Kavramları ................................................... 10 

2.1.5. Mülteci Akımının Nedenleri ..................................................................................... 12 

2.1.6. Mültecilerin YaĢadıkları Sorunlar ............................................................................. 15 

2.1.7. DıĢ Göç ve Eğitim ĠliĢkisi ......................................................................................... 18 

2.1.8. Suriye Krizi ve Suriyeli Mültecilerin Türkiye'ye GeliĢi ........................................... 19 

2.1.9. Suriyelilerin Göç Etme Sebepleri.............................................................................. 20 

2.1.10. Suriyelilerin Türkiye‟yi Tercih Etme Sebepleri ...................................................... 21 

2.1.11. Türkiye'deki Suriyelilerin Genel Durumu ............................................................... 21 

2.1.12. Türkiye‟nin Suriyeli Çocuklara Yönelik Eğitim Politikaları .................................. 31 

2.1.13. Türkiye'deki Suriyeli Çocukların Eğitim Durumları ............................................... 36 

2.1.14. Türkiye‟nin Suriyeli Çocuklara Sunduğu Eğitim Hizmetleri ................................. 38 

2.1.15. Suriyelilerin Eğitimi Sürecinde YaĢanan Temel Sorunlar ...................................... 42 

2.1.16. Van Ġlinin Coğrafi Konumu ve Suriyeli Göçü Açısından Durumu ......................... 45 

3. BÖLÜM : YÖNTEM ............................................................................................................ 48 

3.1. AraĢtırmanın Modeli ..................................................................................................... 48 



xii 
 

3.2. ÇalıĢma Grubu ............................................................................................................... 48 

3.2.1. Katılımcıların KiĢisel Bilgileri .................................................................................. 48 

3.3. Verilerin Toplanması ve Çözümlenmesi ...................................................................... 51 

3.4. Geçerlik ve Güvenirlik .................................................................................................. 52 

4. BÖLÜM : BULGULAR VE YORUM ................................................................................ 53 

4.1. Van Ġlinde YaĢayan Suriyelilerin Genel Durumuna ĠliĢkin Bulgular ....................... 53 

4.1.1.Suriyelilerin Göç Etme ve Türkiye‟yi Seçme Nedenleri ........................................... 53 

4.1.2. Suriyelilerin Van Ġline YerleĢme Nedenleri .............................................................. 55 

4.1.3. Van Ġlinde YaĢayan Suriyelilerin Geleceğe Yönelik Planları ................................... 57 

4.1.4. Van Ġlindeki Suriyelilerin YaĢadıkları Genel Sorunlar ............................................. 58 

4.1.5. Suriyelilerin YaĢadıkları Sorunların Giderilmesine Yönelik Yapılan ÇalıĢmalar .... 60 

4.2. Van Ġlinde Eğitimine Devam Eden Suriyeli Çocuklara ĠliĢkin Bulgular .................. 61 

4.2.1. Suriyeli Öğrencilerin Okulda YaĢadıkları Sorunlar .................................................. 62 

4.2.2. Okulda YaĢanan Sorunların Giderilmesine Yönelik Alınan Tedbirler ..................... 67 

4.2.3. Suriyelilerin Eğitimlerine Yönelik Talep ve Beklentileri ......................................... 69 

4.2.4. Eğitimde YaĢanan Sorunların Çözümüne Yönelik Öneriler ..................................... 72 

4.2.5. Okulun Suriyeli Öğrencilere Katkıları ...................................................................... 74 

4.3.Van Ġlinde Eğitimine Devam Etmeyen Okul Çağındaki Suriyeli Çocuklara ĠliĢkin 

Bulgular ......................................................................................................................... 77 

4.3.1. Suriyeli Çocukların Eğitimlerine Devam Etmeme Nedenleri ................................... 77 

4.3.2. Suriyeli Çocukların Eğitimlerine Devam Etmeme Nedenlerinin Giderilmesine 

Yönelik Talep ve Beklentileri ................................................................................... 80 

4.3.3. Eğitimlerine Devam Etmeyen Suriyeli Çocukların Eğitime Dâhil Edilmesine 

Yönelik Öneriler ....................................................................................................... 82 

5. BÖLÜM : TARTIġMA SONUÇ VE ÖNERĠLER ............................................................. 85 

5.1. TartıĢma ve Sonuç .......................................................................................................... 85 

5.2. Öneriler ........................................................................................................................... 90 

5.2.1. Van Ġlinde Bulunan Okul Çağındaki Suriyeli Çocukların Eğitimine Yönelik Ġdeal 

Öneriler ..................................................................................................................... 90 

5.2.2. Van Ġlinde Bulunan Okul Çağındaki Suriyelilerin Eğitimine Yönelik Mevcut ġartlara 

Uygun Öneriler ......................................................................................................... 91 

KAYNAKÇA ............................................................................................................................. 93 

EKLER .................................................................................................................................... 100 

Ek 1: AraĢtırma Sürecine Yönelik Ġzlenimler .................................................................. 100 

Ek 2: GörüĢme Soruları ..................................................................................................... 103 

Ek 3: AraĢtırma Ġzni ........................................................................................................... 115 

 



xiii 
 

KISALTMALAR DĠZĠNĠ 

 

AFAD                   :  Afet ve Acil Durum Yönetimi BaĢkanlığı 

BEKAM               :  Bilim Eğitim Kültür AraĢtırmaları Merkezi 

BMMYK              :  BirleĢmiĢ Milletler Mülteciler Yüksek Komisyonu 

GEM                     :  Geçici Eğitim Merkezleri 

GĠGM                   :  Göç Ġdaresi Genel Müdürlüğü 

HRW                     :  Human Rights Watch (Ġnsan Hakları Ġzleme Örgütü) 

ĠHAD                    :  Ġnsan Hakları AraĢtırma Derneği 

ĠHH                       :  Ġnsan Hak ve Hürriyetleri ve Ġnsani Yardım Vakfı 

MAZLUMDER    :  Ġnsan Hakları ve Mazlumlar Ġçin DayanıĢma Derneği 

MEB                      :  Milli Eğitim Bakanlığı 

MEM                     :  Milli Eğitim Müdürlüğü 

PTT                       :  Posta Telefon Telgraf ĠĢletmeciliği 

STK                       :  Sivil Toplum KuruluĢları 

TBMM                  :  Türkiye Büyük Millet Meclisi 

TDK                      :  Türk Dil Kurumu 

UNCHR                :  The UN Refugee Agency (BMMYK) 

UNĠCEF               :  BirleĢmiĢ Milletler Çocuk Fonu 

YÖBĠS                  :  Yabancı Öğrenciler Bilgi ĠĢletim Sistemi  

YÖK                     :  Yüksek Öğretim Kurumu  

YUKK                  :  Yabancılar ve Uluslararası Koruma Kanunu 

 

 

 



xiv 
 

TABLOLAR DĠZĠNĠ 

 

Tablo 1. Suriyeli Mültecilerin Ülkelerinden Ayrılma Sebepleri……………………………….20 

Tablo 2. Suriyeli Mültecilerin Türkiye‟yi Tercih Etme Sebepleri………………..……………21 

Tablo 3. Kamp Ġçinde ve DıĢında Okula Kayıtlı ve Kayıtsız Çocuk Sayıları (2014-2015)……36 

Tablo 4. Yıllara Göre OkullaĢan Suriyeli Öğrenci Sayısı……………………………………...37 

Tablo 5. Van Ġlindeki Okullarda Kayıtlı Suriyeli Öğrenci Sayısı………………………………47 

Tablo 6. AraĢtırmaya Katılan Suriyeli Çocuklara ĠliĢkin Bilgiler……………………………...49 

Tablo 7. AraĢtırmaya Katılan Suriyeli Ailelere ĠliĢkin Bilgiler………………………………..49 

Tablo 8. AraĢtırmaya Katılan Öğretmen ve Okul Yöneticilerine ĠliĢkin Bilgiler……………...50 

Tablo 9. AraĢtırmaya Katılan Ġl MEM Yöneticilerine ĠliĢkin Bilgiler………………………... 50 

Tablo 10. AraĢtırmaya Katılan Vakıf ve STK Yöneticilerine ĠliĢkin Bilgiler…………………51 

Tablo 11. AraĢtırmanın Ana ve Alt Temaları………………………………………………….52 

Tablo 12. Suriyelilerin Göç Etme ve Türkiye‟yi Seçme Nedenleri……….……………...……53 

Tablo 13. Suriyelilerin Van Ġline YerleĢme Nedenleri………………………………………...55 

Tablo 14. Van Ġlinde YaĢayan Suriyelilerin Geleceğe Yönelik Planları………………………57 

Tablo 15. Van Ġlindeki Suriyelilerin YaĢadıkları Genel Sorunlar……………………………..58 

Tablo 16. Suriyelilerin YaĢadıkları Sorunların Giderilmesine Yönelik Yapılan ÇalıĢmalar… 60 

Tablo 17. Okulda YaĢanan Sorunlara ĠliĢkin Katılımcıların GörüĢleri………………………. 62 

Tablo 18. Ġl Yöneticileri ve MüfettiĢlerin Suriyeli Öğrencilere Yönelik Tespitleri………….. 65 

Tablo 19. Okulda YaĢanan Sorunların Giderilmesine Yönelik Alınan Tedbirler……………. 67 

Tablo 20. Suriyelilerin Eğitimlerine Yönelik Talep ve Beklentileri…………………………..69 

Tablo 21. Suriyeli Çocukların Eğitimlerindeki Dil Tercihleri...................................................71 

Tablo 22. Eğitimde YaĢanan Sorunların Çözümüne Yönelik Öneriler………………………..72 

Tablo 23. Okulun Suriyeli Öğrencilere Katkılarına ĠliĢkin Katılımcıların GörüĢleri………….75 

Tablo 24. Suriyeli Çocukların Eğitimlerine Devam Etmeme Nedenleri………………………78 

Tablo 25. Eğitime Devam Etmeme Nedenlerinin Giderilmesine Yönelik Talepler…………...80 

Tablo 26. Eğitimlerine Devam Etmeyen Suriyeli Çocukların Eğitime Dâhil Edilmesine  Yönelik 

Katılımcıların Önerileri…………..………………………………………………....82 

 

 

 



1 
 

 

1. BÖLÜM 

GĠRĠġ 

 Bu bölümde araĢtırmanın problem durumu, amacı, önemi, sınırlılıkları ve 

varsayımlar açıklanacaktır. 

1.1. Problem Durumu 

 Suriye‟de yaĢanan iç çatıĢmalar ve karıĢıklıklardan dolayı Suriye‟den 

Türkiye‟ye ilk olarak 2011 yılında 252 kiĢi giriĢ yapmıĢ ve bu tarihten itibaren 

Türkiye‟ye sığınan Suriyeli sayısı giderek artıĢ göstermiĢtir (AFAD, 2016). YaĢanan bu 

çatıĢmalardan milyonlarca kiĢi etkilenmiĢtir. Bu süreçte binlerce insan yaralanmıĢ, çok 

sayıda insan hayatını kaybetmiĢtir. 2015 yılına gelindiğinde ise Suriye nüfusunun 

yarısından fazlası yaĢadıkları toprakları terk edip farklı ülkelere göç etmek zorunda 

kalmıĢtır. Göç eden Suriyelilerin önemli bir kısmı komĢu ülkeler olan Türkiye, Lübnan, 

Irak ve Mısır gibi ülkelere sığınmıĢtır (UNCHR, 2015). Bu göç sürecinde Ģüphesiz 

Türkiye, konumu itibariyle Suriyeliler için büyük bir öneme sahip olmuĢtur. 2011 

yılında Suriye'de baĢlayan iç savaĢ ve çatıĢmaların etkisiyle ülkelerinden göç etmek 

zorunda kalan Suriyelilerin önemli bir kısmına Türkiye ev sahipliği yapmaktadır.  

 Ġlk göç hareketinden bu yana Türkiye‟deki Suriyeli sığınmacıların sayısı gün 

geçtikçe katlanarak devam etmiĢtir. Günümüz itibariyle Türkiye‟de kayıtlı Suriyeli 

sayısı 3 milyonu geçmiĢtir. Göçün ilk yıllarında Türkiye‟de Suriye‟deki çatıĢma 

ortamının uzun sürmeyeceği, göç eden Suriyelilerin uzun yıllar kalmayacağı düĢüncesi 

hâkim olduğundan Suriyeliler için kısa vadeli çözümler düĢünülmekteydi. Bu noktada, 

temel ihtiyaçlarının karĢılanması noktasında Suriyelilerin belli bir bölgede toplanmaları 

gerektiği düĢüncesinin etkisiyle Suriye sınırına yakın il ve ilçelerde geçici barınma 

merkezleri oluĢturuldu. Bu barınma merkezlerine Suriyeli mülteciler yerleĢtirilmeye 

çalıĢıldı. Hatta Türkiye‟nin çeĢitli illerinde bulunan Suriyeliler bile il göç idareleri 

tarafından bu kamplara yönlendirildi. Ancak Suriye‟deki savaĢ ve çatıĢma ortamının 

bitmemesi, Suriye‟deki durumların gittikçe kötü bir hal alması Türkiye‟ye Suriyeli 

göçünü daha da artırarak Suriyelilerin uzun yıllar Türkiye‟de kalacakları düĢüncesini 
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ortaya çıkardı. Geçici barınma merkezlerinin sayısı artırılmaya çalıĢıldı fakat bu 

merkezlerin göç eden Suriyelilerin tümünü barındırmasının mümkün olmadığı görüldü.  

 Türkiye‟de hali hazırda 10 ilde 23 barınma merkezi bulunmaktadır. Bu barınma 

merkezlerinde Suriyeli mültecilerin barınma ve beslenme gibi temel ihtiyaçları 

karĢılanmaktadır. Bunun yanı sıra bu barınma merkezlerinin içerisinde veya dıĢında 

geçici eğitim merkezleri oluĢturularak Suriyeli çocukların eğitim ihtiyaçları da 

giderilmeye çalıĢılmaktadır. Ancak Göç idaresi müdürlüğü (2017) verilerine göre 

Türkiye‟de bulunan Suriyeli mültecilerin % 8‟i gibi çok az bir kısmı bu kamplarda 

yaĢamlarını sürdürürken % 92‟lik gibi ciddi bir kısmı ise Türkiye‟nin tüm illerine 

dağılarak bulundukları il ve ilçelerde yaĢamlarını sürdürmeye çalıĢmaktadırlar. 

Türkiye‟nin dört bir tarafına yayılan Suriyeliler sosyal, ekonomik, psikolojik gibi pek 

çok sorun yaĢamaktadırlar. Bu durum, Türkiye‟nin bu yönde önemli politikalar 

geliĢtirmesini zorunlu kılmaktadır. Göç eden nüfusun yarısına yakını çocuklardan 

oluĢmaktadır. Göç süreci, yetiĢkinlere göre çocukları daha çok etkilemektedir. 

Çocukların küçük yaĢta ailesiyle birlikte bu tür sorunları yaĢaması onlarda derin yaralar 

ve psikolojik sorunların oluĢmasına yol açabilmektedir. Ayrıca göç eden nüfusun 1/3‟i 

gibi okul çağında ve eğitim görmesi gereken önemli bir kitlenin olması, bu çocukların 

eğitimi sorununu karĢımıza çıkarmaktadır. Dolayısıyla bu durum, Türkiye‟nin eğitim 

çağındaki bu çocukların eğitimi noktasında da uzun vadeli politikalar geliĢtirmesini 

zorunlu kılmıĢtır. 

 Türkiye‟nin diğer illerinde olduğu gibi Van ilinde de yaĢamlarını sürdürmeye 

çalıĢan önemli bir Suriyeli mülteci kitlesi bulunmaktadır. Van iline göç eden Suriyeliler 

ilk olarak barınma sorunuyla karĢılaĢmaktadırlar. Bu temel sorunu bir Ģekilde çözmeyi 

baĢarabilen aileler burayı kendilerine mesken etmiĢlerdir. Ancak barınma sorunu 

dıĢında onları beslenme, uyum, iĢsizlik, dil sorunu gibi çeĢitli sorunlar beklemektedir. 

Bu sıkıntıların giderilmesinde aileler ciddi sorunlar yaĢamaktadırlar. Çocuk nüfusunun 

Suriyeli nüfusunun yarısı gibi önemli bir oranını oluĢturması ve dolayısıyla eğitim 

sorununun gündeme gelmesi, Türkiye‟deki diğer illerde olduğu gibi Van ilinde de 

çözülmesi gereken önemli bir sorun teĢkil etmektedir. Bu noktada, Türkiye‟de bulunan 

eğitim çağındaki Suriyeli mültecilerin eğitim sürecinde yaĢadıkları sorunların 

belirlenmesi ve belirlenen sorunlar doğrultusunda çözüm önerilerinin geliĢtirilmesi bu 

araĢtırmanın ana problemini oluĢturmaktadır.  



3 
 

1.2. AraĢtırmanın Önemi   

 Türkiye‟de bulunan Suriyeli mültecilerin genel durumu önemli bir problem 

olarak bizleri yakından ilgilendirmektedir. Özellikle Suriyelilerle ilgili yapılan 

araĢtırmalar, ülkelerinde eğitimlerini yarıda bırakarak Türkiye'ye gelen ve eğitimine 

devam etmesi gereken binlerce Suriyeli çocuğun olduğunu göstermektedir. Bu durum, 

Türkiye‟nin Suriyeli çocuklara yönelik uzun vadeli eğitim politikaları geliĢtirmesini 

zorunlu kılmaktadır. Türkiye‟de yaĢamlarını sürdüren okul çağındaki Suriyeli 

çocukların eğitim sürecinde yaĢadıkları sorunların belirleneceği ve bu sorunlara 

getirilecek çözüm önerilerinin değerlendirileceği bu çalıĢmanın, hali hazırda 

Türkiye‟nin gündeminde olan bu önemli konuya ve bu bağlamda yapılacak olan farklı 

çalıĢmalara da katkı sağlayacağından önemli olduğu düĢünülmektedir.  

1.3. AraĢtırmanın Amacı 

  Bu çalıĢmanın amacı, Türkiye'ye göç ettikten sonra Van iline yerleĢen ve Van 

ilinde yaĢamlarını sürdüren eğitim çağındaki Suriyeli mültecilerin yaĢadıkları eğitim 

sorunlarını açığa çıkararak çözüm önerileri geliĢtirmektir. Bu genel amaç doğrultusunda 

aĢağıdaki sorulara cevap aranacaktır: 

1. Van ilinde yaĢamlarını sürdüren eğitim çağındaki Suriyeli mülteci çocuklara 

yönelik ne tür eğitim hizmeti sunulmaktadır? 

2. Van ilinde yaĢamlarını sürdüren eğitim çağındaki Suriyeli mülteci çocukların 

yaĢadığı eğitim sorunlarına ve sunulan eğitimin niteliğine iliĢkin Suriyeli aile 

reisleri ve çocukların, öğretmenlerin, okul ve il milli eğitim yöneticilerinin, il 

milli eğitim müfettiĢlerinin, vakıf ve sivil toplum kuruluĢu yöneticilerinin 

görüĢleri nelerdir? 

3. Van ilinde yaĢamlarını sürdüren eğitim çağındaki Suriyeli mülteci çocukların 

eğitim sürecinde yaĢadıkları sorunların çözümüne iliĢkin Suriyeli aile reisleri ve 

çocukların, öğretmenlerin, okul ve il milli eğitim yöneticilerinin, il milli eğitim 

müfettiĢlerinin, vakıf ve sivil toplum kuruluĢu yöneticilerinin görüĢ ve önerileri 

nelerdir? 

4. Van ilinde çeĢitli nedenlerle eğitimlerine devam etmeyen okul çağındaki 

Suriyeli mülteci çocukların eğitime dâhil edilmesi noktasında öğretmenlerin, 
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okul ve il milli eğitim yöneticilerinin, il milli eğitim müfettiĢlerinin, vakıf ve 

sivil toplum kuruluĢu yöneticilerinin görüĢ ve önerileri nelerdir? 

1.4. Varsayımlar 

 AraĢtırmaya katılan görüĢmecilerin görüĢme sorularına içtenlikle cevap 

verdikleri ve bu sorulara iliĢkin ifadelerinin gerçeği yansıttığı varsayılmıĢtır. 

1.5. Sınırlılıklar 

 Bu araĢtırma, Türkiye‟ye göç edip Van ilinde yaĢamlarını sürdüren Suriyeliler 

ile sınırlıdır. 

 AraĢtırmanın bulguları, veri toplama aracında yer alan maddelerle ve ulaĢılan 

görüĢmecilerin bu maddelere verdikleri cevaplarla sınırlıdır. 
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2. BÖLÜM 

KAVRAMSAL ÇERÇEVE 

2.1. Göç 

Ġnsanlık tarihinin her döneminde görülen ve farklı nedenlerden dolayı ortaya 

çıkan göçler, sonuçları nedeniyle toplumların sosyo-kültürel, ekonomik ve siyasi 

yapıları üzerinde önemli değiĢikliklere sebep olmaktadır. Ekonomik, siyasi, çevresel, 

sosyal veya kiĢisel gerekçelerle, bir yerden baĢka bir yere yapılan, uzun ya da kısa 

dönemli olarak dönüĢ niyeti taĢıyabilen veya sürekli bir iskân amacı taĢıyan yer 

değiĢtirmeler (Yalçın, 2002) Ģeklinde tanımlanan göç, çok yönlü bir yapıya sahip 

olduğu için de farklı bilimlerin ilgi alanına girmektedir. 

Göç Terimleri Sözlüğü (2009, 23) göçü, “devletlerarası bir sınırı geçerek ya da 

bir devlet içinde yer değiĢtirme süresi; yapısı ve sebebi ne olursa olsun insanların 

yerlerini değiĢtirdikleri nüfus hareketleri” olarak tanımlamaktadır. Türk Dil Kurumu 

sözlüğünde ise göç, "ekonomik, toplumsal, siyasi sebeplerle bireylerin veya 

toplulukların bir ülkeden baĢka bir ülkeye, bir yerleĢim yerinden baĢka bir yerleĢim 

yerine gitme iĢi, taĢınma, hicret" (TDK, 2016) Ģeklinde ifade edilmektedir. 

Faist (2003, 41) göçü, bir siyasal veya toplumsal birimden diğerine, bir yer veya 

mekândan diğerine doğru bir akıĢ olup daimi ya da yarı-daimi bir Ģekilde genellikle bir 

tür idari sınırın dıĢına doğru yaĢanılan yerin değiĢtirilmesi Ģeklinde tanımlamıĢtır. Faist 

burada, göçün yalnızca mekânsal bir değiĢim olmadığını; aynı zamanda göçü, 

toplumsal, sosyal ve siyasal etkilerinin olduğu bir süreç olarak tanımlamıĢtır. 

Göç, insanların yaĢadığı yerlerdeki yaĢam koĢullarının gereksinimlerine cevap 

veremediği veya normal bir yaĢam için olması gereken koĢulların ortadan kalktığı 

durumlarda ortaya çıkmaktadır. Böylece insanlar gereksinimlerine yanıt bulabilecekleri 

ya da yaĢam koĢullarının daha iyi olduğu baĢka yerler arayıĢına girerler. Bu arayıĢ 

süreci ise göç olgusu olarak karĢımıza çıkmaktadır (Beter, 2006, 5-6). Beter, bu 

tanımlamasında göçü, bir arayıĢ ve bir kurtuluĢ aracı olarak açıklamaktadır.  
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Genel anlamda göç, insanların belirli nedenlerle yaĢadıkları yerlerden ayrılarak 

sonraki yaĢamlarının tümünü veya bir bölümünü geçirmek üzere ülkeler arası ya da ülke 

sınırları içerisinde farklı bölgelere yapılan coğrafi yer değiĢtirme hareketi olarak 

tanımlanabilir (Üner, 1972; Akkayan, 1979; Ozankaya, 1986; Tezcan, 1994). Toplumu, 

toplumdaki geliĢmeleri, toplumsal çatıĢma, değiĢim ve kalkınmayı etkileyen göç, 

insanların demografik, coğrafik, ekonomik ve sosyo-politik nedenlerle zaman yer 

değiĢtirmesi ile eyleme dönüĢen ve eylemin bitiminden sonra da etkileri devam eden bir 

süreçler bütünüdür. Göçün itici nedenleri olarak da gösterilen bu etmenlerin en 

önemlileri doğal ve toplumsal çevredir. Bu çevreler, bireyin gereksinmelerini 

karĢılayamadığı sürece reddedilir ve böylece göç süreci baĢlamıĢ olur (Saracaloğlu, 

2014). 

2.1.1. Göç ÇeĢitleri 

Göçler, göç edilen yerin ülke sınırları içerisinde veya ülke sınırları dıĢında 

olması açısından iç göç ve dıĢ göç olmak üzere ikiye ayrılmaktadır.  

 2.1.1.1. İç göç ve dış göç 

Sağlam (2006), iç göçü, bir ülkenin kendi hudutları içerisinde mekânsal açıdan 

geçici veya kalıcı, gönüllü veya zorunlu olarak yapılan yer değiĢikliği; aynı ülke 

hudutları içerisinde bir yerden baĢka bir yere gerçekleĢtirilen göç hareketi olarak 

açıklarken; Gönüllü (1996), dıĢ göçü, ülkeler arası göç olarak tanımlayıp; gittiği ülkede 

kalmak, çalıĢmak veya oraya yerleĢmek amacıyla, bir ülkeden baĢka bir ülkeye yapılan 

göç hareketleri Ģeklinde tanımlamıĢtır. Ġç göçte ülke genel nüfusu azalmamakta yalnızca 

bölgesel nüfus farklılıkları meydana gelmektedir. Fakat dıĢ göçte, göç veren ülkenin 

nüfusunda göç oranında bir azalma meydana gelmektedir (ÖzyakıĢır, 2013, 9). 

 Literatürde farklı ve çok sayıda göç çeĢitleri bulunmakla beraber göçün 

oluĢmasına sebep olan etkenlere bakıldığında göçleri, gönüllü göç ve mecburi göç 

olarak iki grupta ele almak mümkün olabilir (Akkayan, 1979, 22-23): 

 2.1.1.2. Gönüllü ve mecburi göç 

 Ġnsanların daha iyi yaĢam Ģartları, iĢ imkânları, ekonomik olanaklar, güvenlik, 

istikrar ve çeĢitli sosyal imkânlar elde edebilmek isteği ile serbest bir Ģekilde yer 

değiĢtirmelerine gönüllü göç; devletlerin çeĢitli sosyal, ekonomik ve güvenlik gibi 
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konularda aldıkları kararların uygulanması nedeniyle veya bir yerdeki insanlar ya da 

gruplar arasındaki çatıĢmaların ortaya çıkardıkları sorunlar nedeniyle oluĢan göç 

hareketlerine ise mecburi göç denir. Mecburi göçler, zorunlu ve zorlama göç olarak 

ikiye ayrılır: 

Zorunlu göç, içinde yaĢamların idame edildiği ortamın ve koĢulların insanları 

mecbur kılmasıyla gerçekleĢen göçlerdir. Ayrıca, insanların yaĢama tutunabilmeleri 

amacıyla savaĢ, doğal afetler, etnik baskılar ve diğer siyasi, ekonomi ve toplumsal 

nedenlerle topluca yaĢadıkları yerleri terk etmesi anlamına gelmekte olup; mülteci, 

sığınmacı gibi yerinden edilmiĢ insanları kapsamaktadır. Zorlama göç ise otoriter bir 

gücün insanları kendi istekleri dıĢında yer değiĢtirmeye mecbur bırakmasıyla 

gerçekleĢen göçlerdir (Gündüz ve Yetim, 1997, 110; ġirin-Öner, 2012, 13-29). 

 Yapılan bu sınıflamaların haricinde Petersen (2004) göçü, bireysel ve sınıfsal 

farklılıkları göz önüne alan dört kategoride ele almaktadır (akt. Yalçın, 14-16): 

1. İlkel göçler: Bireylerin yaĢanan doğal afetler karĢısındaki çaresizliği sonucunda 

yaĢanan göçlerdir. Ġklim ve doğal çevrenin yarattığı kuraklık ve sel gibi olaylar sonucu 

oluĢan toplu göçler bu göç türüne örnek olarak verilebilir.  

2. Zorunlu göçler: Ġlkel göçlerde itici etmen tabiatken, zorunlu göçlerde ise daha 

çok sosyal yapıdır. Bireylerin göç kararı üzerinde herhangi bir yaptırımın olmaması ve 

zorla göç etmekten baĢka Ģanslarının olmaması durumudur. Nazilerin Yahudileri göçe 

zorlamak için yaptıkları baskılar ve Yahudileri toplama kamplarına götürmek için 

uyguladıkları politikalar, zorunlu göçe örnek olarak gösterilebilir. 

3. Serbest göçler: Bireyler, topluluklar ve toplumlar üzerine uygulanan herhangi bir 

zorunlu gücün olmadığı durumda göçmenin kendi göç kararını vererek eylemini 

gerçekleĢtirmesidir.  

4. Kitlesel göçler: Serbest göçlerin bir sonucudur. Serbest göçmenlerin, göç ettikleri 

bölgenin değiĢik hayat tarzlarını benimsemesi sonucu bu durumu, diğer göç göçmenlere 

anlatmasıyla oluĢan toplu göçlerdir. 

 Bu araĢtırma, Türkiye'ye göç eden okul çağındaki Suriyeli mülteci çocuklar 

üzerine yapılan bir dıĢ göç araĢtırmasıdır. Ayrıca Suriyeliler, kendi istekleri dıĢında yer 

değiĢtirmeye mecbur bırakıldıklarından buna zorunlu göç de denilebilir. 
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2.1.2. Göçün Nedenleri ve Sonuçları 

 Göçün nedenlerini insanları göç etmeye zorlayan sosyal, ekonomik, kültürel ve 

dini nedenlerden ayrı düĢünmek imkânsızdır. Ġnsanların değiĢik sebeplerle göç etmeleri 

veya yaĢadıkları yerleri değiĢtirmek zorunda kalmaları; sosyal, ekonomik, kültürel 

olanaklar bakımından daha iyi koĢullara sahip olan yerlerde yaĢamlarını idame etmek 

istemelerinden kaynaklanmaktadır (Apak, 2014). 

 Akan ve Arslan, (2008) iç göçlerin baĢlamasını etkileyen nedenleri, hızlı nüfus 

artıĢı, tarım sektöründeki teknolojik geliĢmelerin artması, sağlık alanındaki avantajlar, 

terör olayları ve terörün sebep olduğu huzursuzluklar, iĢ ve eğitim imkânlarının sınırlı 

olması Ģeklinde sıralarken; dıĢ göçlerin sebeplerini ise savaĢlar, doğal afetler, ekonomik 

nedenler, iĢsizlik oranlarının yüksek olması, ülkeler arası anlaĢmalar sonucu yapılan 

nüfus mübadeleleri ve ülkelerdeki rejim değiĢiklikleri Ģeklinde sıralamaktadır (s.21-25). 

 Göç, hem terk edilen yerde hem de göç edip gidilen yerde eğitim, ekonomik,  

sosyal ve kültürel alanlarda önemli birçok problemi beraberinde getirmektedir. Kırsal 

alanlardan büyük kentlere göç eden milyonlarca kiĢi için, bu zamana kadar sahip 

oldukları kırsal kültür iĢlevini kaybetmektedir. Fakat göç edilen yerdeki kentsel kültür 

de yeterince benimsenmemektedir. Bu yüzden ülkemiz kırsaldan kente göçün getirdiği 

bir kültür Ģoku yaĢamaktadır. Göç eden aileler, ortaya çıkan bu kültür boĢluğunu 

ortadan kaldırmak ve kent kültürüne geçiĢi sağlama amacı ile değiĢik yöntemlerle göç 

ettikleri yere kendi geleneksel kültürlerini taĢıma eğilimi göstermektedirler. Böylece 

kentte uyum aĢamalı bir Ģekilde sağlanmaya çalıĢılmaktadır (KeleĢ, 1995). 

 KarakuĢ'a (2006) göre aynı yörelerden göç edenler genellikle aynı yerlere 

yerleĢerek kent içerisinde kendilerine ait kapalı kültür odacıkları oluĢturmaktadırlar. Bir 

mahalle veya semt büyüklüğünde olan bu odacıklar, o insanların geldikleri yörelerin 

küçük bir modeli olmaktadır. Büyük kentlerdeki hemĢeriler sadece aynı köyden olanlar 

değil; aynı ilçeden, aynı ilden hatta bazen aynı mezhepten olan bireylerdir. Görünürde 

kentlerde fakat gerçek anlamda her biri kendi memleketinde yaĢamaktadır. Bugün 

Ġstanbul‟un belli semtlerinde var olan Ordu Mahallesi, Trabzonlular Mahallesi, 

Erzincanlılar Mahallesi gibi mahalleler örnek olarak verilebilir. Bu durum, insanların 

kente olan intibaklarını engelleyen önemli bir sebeptir.  
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 Göç eden nüfusun en büyük sorunlarından biri iĢtir. Genellikle bu nüfusun 

eğitim seviyeleri düĢüktür ve sahip oldukları bilgi birikimi tarıma yönelik olduğu için 

bunu kent yaĢamında kullanamamaktadırlar (KarakuĢ, 2006, 10). Ayrıca kentteki iĢ 

olanakları mesleki teknik eğitimi veya daha çok uzmanlık becerisi gerektirdiğinden 

göçle gelen nüfus, mevcut eğitim düzeyleriyle bu iĢlerde çalıĢamamaktadırlar (Kazgan, 

1999, 18). 

 Göçün ortaya çıkardığı önemli bir diğer problem de göç sonucu kentlerin hızlıca 

büyümesi ve belediyecilik hizmetlerinin zorlaĢmasıdır. Büyük kentlerin ulaĢım, konut, 

temiz içme suyu, kanalizasyon problemi ile karĢı karĢıya olduğu bilinen bir gerçektir. 

Kontrolsüz kentsel büyüme sebebiyle konut, su, kanalizasyon,  ulaĢım, eğitim ve sağlık 

hizmetlerinin sağlanması problemi daha da aĢılmaz hale gelmiĢtir (Dinçer, 1997; akt. 

Bozan, 2014). 

 Nar‟a (2008) göre çocuklar, göç sürecinden en fazla etkilenen kiĢilerdir. Göç, 

çocukların ve ergenlerin ruh sağlığında çeĢitli tahribatlara neden olduğundan göç eden 

çocuk ve ergenlerde uyum problemleri oluĢabilmektedir. Bu durum, çocukların 

eğitimlerini de olumsuz yönde etkilemektedir. Göç yaĢamıĢ öğrencilerin, yeni bir 

çevreye uyum sağlamaları zaman aldığı için disiplinsiz davranıĢlar göstermeleri, 

derslerinde baĢarısız olmaları (Uluocak, 2009), ekonomik gelirlerinin düĢük olması 

nedeniyle göçün etkisiyle bir kısmının okula devamlarının aksaması veya eğitimlerini 

yarıda bırakmaları (Sevim, 2001), herkesin ona karĢıymıĢ düĢüncesine kapılmaları, 

bunun sonucunda ailesiyle çatıĢmalar yaĢamaları ve arkadaĢlarıyla iletiĢim kurmada 

sıkıntılar yaĢamaları (Han, 2010; akt. Topsakal, Merey ve Keçe, 2013) göçün olumsuz 

etkilerinden bazılarıdır.  

 Memduhoğlu ve Kultas (2016), göç yaĢamıĢ öğrencilerin aile düzenlerinin ciddi 

anlamda değiĢtiği, yeni bir eve, yeni bir ortama, yeni bir okula, öğretmenlerine ve 

arkadaĢlarına uyum sağlamada sıkıntılar yaĢadıkları, öğrencilerin geçim sıkıntısı 

yaĢadıkları ve bu yüzden ev ve okul ihtiyaçlarını karĢılamak için yeterli imkânlara sahip 

olmadıkları, ayrıca bazı öğrencilerin ailelerinin temel ihtiyaçlarını karĢılayabilmek için 

eğitimini yarıda bırakıp bir iĢte çalıĢmak zorunda kaldıkları sonucuna ulaĢmıĢtır. 
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2.1.3. Sığınma Amaçlı Göç 

Dünyanın farklı yerlerinde yaĢayan insanların yüz binlercesi güvenlik 

endiĢesiyle her yıl yaĢadıkları yerleri terk edip göç etmek zorunda kalmaktadırlar. 

SavaĢlar veya ülkedeki iç çatıĢmalar nedeniyle yerlerinden edilen bu insanlar, 

kendilerini veya ailelerini tehdit edici durumlardan dolayı korku, zulüm ve acı içeren 

hikâyeleriyle farklı bölgelere ve ülkelere doğru eĢyalarını dahi alamadan kaçarlar. 

Bazıları aileleriyle beraber denizaĢırı ülkelere kaçar, bazıları kamplara sığınır, bazıları 

ise hiç kimselerin olmadığı bölgelerde veya ormanlarda saklanır. Zor ve tehlikeli olan 

bu yolculuk sırasında birçoğu yolda yaĢadıkları zorluklar ve hastalıklar nedeniyle 

yaĢamlarını yitirirler. Büyük kitleler halinde gerçekleĢen bu göçler, sığınmaya 

çalıĢtıkları ülkelerin sosyo-ekonomik dengesini ve güvenliğini de tehlikeye 

sokmaktadır. Kitleler halindeki göç hareketleri uluslararası alanda dikkatleri çekmekte 

ve ülkeler bazında endiĢe uyandırmaktadır (Çiçekli, 2009; akt. Akalın, 2016). Farklı 

ülkelere sığınan bu insanlar, geriye kalan yaĢamlarının tamamını veya bir kısmını göç 

ettiği yerde geçirmek istemektedir. Göç edilen yerlerde ise mülteci, sığınmacı ve 

göçmen gibi kavramlar ve bu göçlerin getirdiği çeĢitli sorunlar gündeme gelmektedir. 

2.1.4. Ġltica, Göçmen, Mülteci ve Sığınmacı Kavramları  

Yer değiĢtirme Ģekilleri ve sebeplerindeki farklılıklar, yer değiĢtiren kiĢiler için 

sığınmacı, mülteci, göçmen, yerinden edilmiĢ kiĢi gibi farklı kavramların kullanılmasına 

neden olmaktadır. Ülkeyi terk etme sebeplerindeki farklılık, mülteci ve göçmen 

kavramları arasındaki temel farklılığı oluĢturmaktadır. Göçmenler, genellikle ekonomik 

nedenler yüzünden kendi istekleri doğrultusunda ülkelerinden ayrılmıĢ ve ülkelerinin 

korumasından yararlanabilen kiĢiler iken; mülteciler ise ülkelerini terk etmek zorunda 

kalmıĢ fakat kendi ülkelerinin korumasından faydalanamayan kiĢilerdir (BMMYK, 

2001; Atayun, 2002). 

Ġltica, bir kiĢinin ayrımcı yasal suçlar veya çeĢitli baskılar sebebiyle uyruğunda 

bulunduğu veya ikamet ettiği ülkeyi terk ederek, farklı bir devletin sınırlarına girerek o 

devletin korumasını aramasını istemektir (Akyürek, 2007). 

Tomanbay‟ın (2004) açıklamalarına göre, iltica alanında kullanılan mülteci ve 

sığınmacı kavramları incelendiğinde bu kavramların anlamsal olarak yanlıĢ 
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kullanıldıkları görülmektedir. Kökeni Arapça olan “mülteci” kavramının Türkçe 

karĢılığı “sığınmacı” dır. Yine kökeni Arapça olan iltica kavramı ise Türkçe‟de 

“sığınma” anlamındadır. Osmanlıca ve Türkçe karmasında yapısal olarak yanlıĢ bir 

birleĢtirme yapılarak kökeni Arapça olan bir sözcüğe Türkçe kökenli bir ek getirilmiĢ ve 

“ilticacı” kavramı oluĢturulmuĢtur ki bu Türkçe‟de anlamsal olarak “sığınmacı” 

kavramının karĢılığıdır. Yani kökeni Arapça olan  “mülteci” ile kökeni Türkçe olan 

“sığınmacı” kavramlarının aslında aynı anlama geldiği görülmektedir. Fakat 1951 

Cenevre SözleĢmesi Türkçe‟ ye çevrildiğinde, Ġngilizce‟ de farklı iki terim olan “asylum 

seeker” kavramı yerine “sığınmacı” ; “refugee” kavramı yerine ise “mülteci” 

kavramlarının kullanılması, aslında anlamı farklı olan bu iki kavramın Türkçe‟de 

anlamdaĢ olan iki kelime ile tanımlanmasına sebep olmuĢtur. Ancak BMMYK, mülteci 

statüsü tanınmıĢ bireyler ile mültecilik baĢvurusunda bulunmuĢ fakat hukuki açıdan 

henüz mültecilik statüsü tanınmamıĢ bireyler arasında uzun bir süre boyunca farklı 

tanımlar yapma ihtiyacı duymamıĢ ve ikisi için de mülteci kavramını kullanmıĢtır 

(Altuğ, 1967).  

Diller arası çevirilerde yapılan yapısal ve anlamsal yanlıĢlara rağmen iki 

kavramın var olan tanımlarından yola çıkılarak farkını kısaca belirtmek mümkündür. 

BMMYK (1998), mülteci kavramını; “Irkı, dini, milliyeti belirli bir toplumsal gruba 

üyeliği veya siyasi düĢünceleri nedeniyle takibata uğrayacağından haklı olarak korktuğu 

için, vatandaĢı olduğu ülke dıĢında bulunan ve vatandaĢı olduğu ülkenin himayesinden 

istifade edemeyen veya korkudan dolayı istifade etmek istemeyen ya da uyruğu yoksa 

önceden ikamet ettiği ülke dıĢında bulunuyorsa oraya dönmeyen veya korkudan dolayı 

dönmek istemeyen yabancı” Ģeklinde tanımlanmaktadır (akt. Deniz, 2008). Uluslararası 

Af Örgütü (2009) ise sığınmacı kavramını; “Kontrolü dıĢında geliĢen olaylar nedeniyle 

baskıyla karĢılaĢan ve ülkesini terk etmek zorunda kaldığı için mülteci olarak 

uluslararası koruma arayan, mülteci statüsü almaya yönelik baĢvurularının hükümet ya 

da BMMYK tarafından karara bağlanmasını bekleyen, statüleri henüz resmi olarak 

tanınmamıĢ kiĢiler” Ģeklinde tanımlamıĢtır. Yapılan bu tanımlarda ifade edilen 

sebeplerden dolayı ülkesini terk ederek baĢka bir ülkenin himayesini talep eden bir kiĢi, 

öne sürdüğü iddialar doğruluk kazanıncaya kadar sığınmacı olarak adlandırılır. Bu 

iddiaların doğrulanması sonucunda ise bu birey mülteci statüsüne geçmektedir. BaĢka 
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bir ifadeyle mültecilik, sığınma talebinden sonra yapılan incelemeler sonucunda elde 

edinilen ve BirleĢmiĢ Milletler tarafından sığınmacıya verilen bir statüdür. 

Türkiye‟deki Suriyeliler hukuki anlamda ne sığınmacıdırlar ne de mülteci 

statüsündedirler. Türkiye, ĠçiĢleri Bakanlığı'nın çıkarmıĢ olduğu Yabancılar ve 

Uluslararası Koruma Kanunu kapsamında Suriyelilere “geçici korunma statüsü” vererek 

onların temel hizmetlerden faydalanmalarını sağlamıĢtır (GĠGM, 2014). Bu 

çalıĢmamızda da Suriye‟den göç eden bireyler için hukuki bir statü kastedilmeksizin 

yalnızca Suriyelilerin ülkelerindeki çatıĢma ortamından kaçarak Türkiye‟ye sığınma 

eylemine atıfla “sığınmacı” ve “mülteci” kavramlarının ikisi de kullanılmıĢtır. 

2.1.5. Mülteci Akımının Nedenleri  

Her yıl dünyanın farklı yerlerinde yüz binlerce insan ülkelerini terk edip mülteci 

durumuna düĢmektedir. Mülteci hareketlerinin nedeni savaĢlar, doğal afetler, iç 

çatıĢmalar, isyanlar, ihtilaller, insan hakkı ihlalleri, baskıcı rejimler, yoksulluk ile çeĢitli 

siyasi, ekonomik ve sosyal olaylardır. Bu nedenlerden dolayı dünyada milyonlarca 

insanın yaĢam Ģartları her geçen gün çok daha zor bir hal almakta ve bu insanlar 

umutlarını baĢka bölgelerde ya da ülkelerde aramak zorunda kalmaktadır. Günümüzde 

kendi ülkeleri dıĢında yaĢamlarını devam ettirmeye çalıĢan insanların sayısı 200 

milyona yaklaĢmaktadır. BirleĢmiĢ Milletler Mülteci Yüksek Komiserliği'nin 

(BMMYK) ilgi alanında 10 milyonu mülteci, 13 milyonu da ülke içinde yerinden olmuĢ 

kiĢilerden oluĢmak üzere toplam 23 milyon kiĢi bulunmaktadır (Özdoğru, 2008;  akt. 

Deniz, 2008). 

Zorunlu göçler kapsamında ele alınan göçlerin en dramatiği mülteci göçüdür. 

Geride kaybedecek hiçbir Ģeyi olmayan ve genellikle ülkelerini tekrar dönmemek 

düĢüncesiyle terk eden insanlardan oluĢan mülteciler, en sıkıntılı ve hassas 

göçmenlerdir (Deniz, 2008). BaĢta barınma ve beslenme gibi temel ihtiyaçların yanı sıra 

çok sayıda sorunla karĢı karĢıya kalan bu insanların, göç etme nedenleri Weiner‟ ın 

(1996) çalıĢması temel alınarak 5 baĢlık altında ele alınabilir: 

2.1.5.1. Devletlerarası savaş 

Mülteci akımının sebepleri arasında mülteci akımına en çok yol açan sebep, 

devletler arasında patlak veren savaĢlardır. Weiner, çalıĢmasında 1969‟da 287 bin, 
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1982‟de 406 bin ve 1992‟de ise 459 bin kiĢinin devletlerarası savaĢlar nedeniyle 

ülkelerini terk etmek zorunda kaldıklarını belirtmiĢtir. 

Yirminci yüzyıl, dünya ülkeleri arasındaki savaĢ sayısı yönünden ne yazık ki 

oldukça fazladır ve bu durumdan yüz binlerce insan etkilenmiĢtir. Özellikle yirminci 

yüzyılın ikinci yarısında otuz yıl içinde dört ayrı Arap-Ġsrail savaĢı ortaya çıkmıĢ ve bu 

savaĢlar sonucunda da çok sayıda insan ülkelerini terk ederek baĢka bölgelere veya 

ülkelere göç etmek zorunda kalmıĢtır (Sander, 2008). Aynı Ģekilde ikinci dünya 

savaĢının yaĢanması sürecinde milyonlarca insan yaĢadıkları toprakları terk etmek 

zorunda kalmıĢtır. SavaĢ bittikten sonra bu insanlar ülkelerine geri dönmüĢ olsalar dahi 

yaĢadıkları toprakları bıraktıkları gibi görememiĢlerdir. Zira savaĢ sonucunda ülke 

sınırları ve dünya haritası yeniden ĢekillenmiĢtir. Soğuk savaĢ döneminde de Rusya ve 

ABD çatıĢmasından dolayı patlak veren savaĢlar sonucunda Berlin Duvarı‟nın yıkılması 

ve Sovyetler Birliği‟nin dağılması, bunun yanı sıra, Rusya ve Afganistan savaĢı ile 

Azerbaycan ve Ermenistan çatıĢması, geçen yüzyılın sonlarına doğru yaĢanan Körfez 

SavaĢı da milyonlarca insanın ülkesinden ayrılmasına sebep olmuĢtur. Irak‟ın Kuveyt‟i 

iĢgal etmesi sonucu beĢ milyon insan bundan sonraki yaĢamlarını mülteci olarak devam 

ettirmek zorunda kalmıĢtır (Hein, 1993; Weiner, 1996, 6-18). 

2.1.5.2. Etnik çatışmalar 

Devletlerarası savaĢların sonucunda mülteci akımına yol açan sebeplerden biri 

de etnik çatıĢmalardır. Weiner, çalıĢmasında 34.028.000 mültecinin 10.304.000‟i etnik 

çatıĢmalar nedeniyle ülkelerini terk etmek zorunda kalmıĢtır.  

Etnik çatıĢmalar, iki yolla mülteci akımına sebep olmaktadır. Bunların birincisi, 

yaĢanmıĢ olan etnik çatıĢmanın merkez ile etnik gruplar arasında ortaya çıkar. Bunda 

özerk bir bölge talebi söz konusudur. Bu çatıĢmaların asıl sebebi toprak istemidir. 

Ġkincisi ise bir etnik grup, baĢka etnik gruplarla çatıĢma yaĢar. Bu çatıĢmaların asıl 

sebebi ise devlet zulmü veya diğer etnik gruplarla yaĢanmıĢ olan bir takım 

problemlerdir (Weiner, 1996, 10). 

Etnik çatıĢmaya yol açan nedenler konusunda genel bir tasnif veya sınıflandırma 

yoktur. Zolberg ve arkadaĢları etnik çatıĢmaya yol açan en önemli nedenlerin din ve dil 

olduğu belirtmektedir (akt. Weiner, 1996). Weiner, bunlara ek olarak ırksal grupların ve 

kabilelerin de etnik çatıĢmaya yol açabileceğini belirtmektedir. Ancak dinsel grupların 
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ortaya çıkardığı söz gelimi etnik çatıĢmaların ideolojik sebeplerden kaynaklandığı 

takdirde etnik bir çatıĢma olarak kabul edilemeyeceğini ifade etmektedir. Örneğin, 

Türkiye‟de yaĢanan Alevi-Sünni çatıĢması bir etnik çatıĢma olabilirken; Mısır‟da 

yaĢanan Ġslamcı fundamentalist - laik çatıĢmaları etnik bir yön taĢımamaktadır. Tarihte 

imparatorlukların yıkılmasıyla ortaya çıkan etnik çatıĢmalar da önemli ölçüde mülteci 

göçlerine neden olmuĢtur. Çünkü imparatorlukların yıkılmasının ardından oluĢan 

devletler çok – kültürlüdür devletlerdir ve bu nedenle de etnik grup sayısı fazladır. Bu 

tür devletlerde çeĢitli etnik gruplar ön planda olmuĢtur. Bu da anlaĢmazlıklara, diğer 

etnik grupları aĢağılamaya, ayrılıkçı eylemlerin artıĢ göstermesine ve çatıĢmaların 

yaĢanmasına dolayısıyla da göçlere sebep olmaktadır (Weiner, 1996, 35; Ergil, 2009, 

85). 

Cumhuriyet sonrası gerçekleĢen Türk-Yunan nüfus mübadelesi ve 1990„larda 

Irak„taki geliĢmeler sonucunda 1,4 milyon Kürt„ün Türkiye ve Ġran„a göç etmek 

zorunda kalması da etnik çatıĢmaların yol açtığı mülteci akımına örnektir (Hein, 1993, 

48). 

2.1.5.3. Baskıcı otoriter ve devrimci rejimler 

Dünya tarihinde baskılara neden olan otoriter ve devrimci rejimler, çok sayıda 

insanın yaĢadıkları toprakları bırakarak baĢka ülkelere göç etmesine yol açmıĢtır. 

Özellikle II. Dünya SavaĢı öncesinde ve 70‟li yıllarda bu tür rejimler oldukça etkindi. 

Çünkü bu dönemlerde faĢizm, oldukça egemen bir sistemdi ki II. Dünya SavaĢı‟na yol 

açan sebeplerden biri de bu sayılmaktadır.  Bunun yanı sıra, Çin ve Küba‟da 

komünizmin yaygın olması, Ġran„da Ġslami devrimin gerçekleĢmesi ve Ġspanya'da 

Franco rejimi yüzbinlerce insanın yurtlarını geride bırakmasına sebep olmuĢtur. 

Çin„deki komünist devrim sürecinde 1966-1969 yılları arasında 2.245.000 kiĢi, Küba„da 

Castro„nun hâkimiyetinin baĢlamasıyla 580.000 kiĢi, Balkanlardaki Sovyet iĢgali ve 

komünist rejimin egemenliği sonucu ise 270.000 kiĢi göç etmek zorunda kalmıĢtır 

(Weiner, 1996, 28). 

2.1.5.4. Sivil çatışmalar 

Mülteci akımına yol açan bir diğer neden de sivil çatıĢmalardır. Mülteci 

akımında diğer nedenler kadar etkili olmasa da sebep olduğu mülteci sayısı 

azımsanmayacak kadar fazladır. Sivil çatıĢmalar, etnik olmayan çatıĢmalardır. Zira 
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burada çatıĢmalar, dinsel, dilsel veya ırksal problemlerden kaynaklanmamaktadır. 

ÇatıĢmaların nedeni genelde sınıfsal veya ideolojik sebeplerdir. Devlet ile vatandaĢ 

arasında silahlı örgütler tarafından yürütülen bir mücadele vardır. Söz gelimi, soğuk 

savaĢ döneminde Latin Amerika ve Asya‟da ortaya çıkan Amerika ve Sovyetler destekli 

savaĢlar etnik olmayan sivil çatıĢmalara örnek verilebilir. Bu ülkelerdeki sivil çatıĢmalar 

sonucunda çok sayıda insan topraklarını terk etmek zorunda kalmıĢtır (Weiner, 1996, 

10-22).  

1980 öncesi Türkiye‟de yaĢanan geliĢmeler de etnik olmayan sivil çatıĢmalar 

olarak nitelendirilebilir. Çünkü bu çatıĢmaların ortaya çıkmasındaki temel neden 

ideolojiktir. Fakat diğer ülkelerin aksine, Türkiye‟deki bu çatıĢmalar, olayların kontrol 

altına alınmasıyla mülteci akımına sebep olmamıĢtır (Kariman, 2015). 

2.1.5.5. Doğal afetler ve çevre sorunları 

Doğal afetler ve yaĢanan çeĢitli çevre sorunları, bazı yazarlara göre mülteci 

akımının bir nedeni olarak ele alınmamaktadır. Bunun temel nedeni ise doğal afetlerin 

insanların kudreti dıĢında geliĢtiği ve yaĢananların çatıĢmaların sebebi değil, bir sonucu 

olduğu düĢüncesidir. Fakat bazı yazarlar ise bu olayların göç etmek için bir neden 

olduğu düĢüncesiyle bunu mülteci akımının bir nedeni olarak ele almıĢtır. 

Doğal afetler diğer nedenler ile kıyaslandığında çok sayıda kiĢinin yurtlarını terk 

etmesine neden olmamakta; ancak ortaya çıkan rakamlar da azımsanmayacak kadar 

fazladır. Weiner çalıĢmasında 80‟li yılların ortasında Afrika‟da 2 milyonu aĢan kiĢinin 

yaĢanan kuraklık sebebiyle topraklarını terk ettiğini ifade etmektedir. Çernobil 

felaketinde 700 bin kiĢi açlık nedeniyle mülteci durumuna düĢmüĢtür. Burada da bu 

felakete yol açan temel etken insan ve yanlıĢ uygulamalarıdır (Castles ve Miller, 2008). 

2.1.6. Mültecilerin YaĢadıkları Sorunlar  

Ülkeler arası gerçekleĢen göçlerde göç eden topluluğun sosyal, kültürel, 

ekonomik, siyasal, toplumsal ve eğitime yönelik geçmiĢi ve tecrübeleri göç edilen 

yerlere uyumu olumlu veya olumsuz yönde etkilemektedir (ġahin, 2001). Yıllar boyu 

yaĢamlarını idame ettikleri topraklarını, evlerini, iĢ yerlerini, geçmiĢlerini geride 

bırakarak belki de bir daha dönmemek üzere ülkelerini terk eden sığınmacı ve 

mültecilerin göç ettikleri yerlere alıĢmada çeĢitli sıkıntılar yaĢamaları kaçınılmazdır. 
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2.1.6.1. Psikolojik sorunlar 

Davies ve Webb (akt. Beter, 2006, 27), sığınmacıların yaĢadıkları sorunlara 

değinerek bu sorunların çoğu sığınmacı için travma durumu oluĢturabileceğine dikkat 

çekmektedir. Bunlara göre sığınmacıların genel olarak yaĢadığı sorunlar Ģunlardır: Ev, 

iĢ yeri, toprak gibi maddi değerlerin ve aile bireylerinin yitirilmesi sonucu ortaya çıkan 

sorunlar, ırksal saldırılar, yaĢanan durumların belirsizliği, göç edilen ülkelerde yeni 

hayata uyum sorunları, barınma sorunları ve bu tür sorunlarla ilgilenen kurum ve 

mesleklerin bilinmemesi gibi durumlar ve bu konuda yaĢanan derin duygular göç eden 

bireyin psikolojik sorunlar yaĢamasına yol açabilmektedir.  

ġahin‟e (2001) göre göç eden insanların yaĢadıkları duyguları aĢağıdaki gibi 

sıralamak mümkündür: 

Yabancılık duygusu: Göçmenler, hem göç ettikleri yerlerdeki insanlara göre bir 

yabancıdır hem de göç ettikleri yerlerdeki her Ģey onlara yabancıdır. Ġklim, çevre, var 

olan kültür ve konuĢulan dil alıĢtıklarından oldukça farklıdır. Birey, yaĢadığı bu 

duyguyla bir mekâna veya herhangi ortama ait olamama hissini taĢır. 

Yalnızlık duygusu: Bu duygu, göç eden insanların bilinçli veya bilinçsiz olarak 

geride bıraktığı akrabalarının ve yakınlarının eksikliğinden ve bu durumdan dolayı 

kendini suçlu hissetmesinden kaynaklanmaktadır. 

Özlem duygusu: Birey, o anda göç edilen yerde olmayan ve geçmiĢindeki her 

Ģeyi özlemekte ve bu duygu, bireyin kiĢiliğinde yer edinip yaĢamının geri kalan 

kısmında da sürekli devam edecek olan bir duygu olacaktır.  

Kişilik problemi: Göçmenin önceki yaĢamıyla göç ettiği yerdeki yaĢamı, 

iliĢkileri, konuĢtuğu dil arasında farklılıklar olduğundan göç eden özellikle ergin 

bireylerde kiĢilik çatıĢması olur. Ġki farklı kültürün kiĢinin benliğinde çatıĢması durumu, 

çocuklarının da zamanla göç edilen toplumun kültürünü benimsemesiyle giderek daha 

da artar ve derinleĢir. 
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Köksüz olma: Göç eden bireyler, kök saldığı toplumdan, benimsemiĢ olduğu 

kültüründen ve güven duygusundan yoksun olduğu için genellikle göç ettiği ortama 

kendini ait hissedememe duyguları içerisindedir.  

Kendi vatanına ait değer yargılarının aşağılanması: Mülteci, dâhil olduğu 

toplumda varlığını kanıtlamak amacıyla toplumun var olan değerlerini benimser ve 

önceki toplumunda önem kazanmıĢ olan değer yargılarının giderek değersizleĢtiğinin 

farkına varır. Gittiği toplumda kendi değerlerinin anlamsız olduğunu anlar. Toplumların 

değer yargılarının karĢılaĢtırılması, göçmenin iç dünyası ve aile hayatında sorunlara yol 

açar. 

Kuşkuculuk ve önyargılı davranma: Göçmenler, yeni bir ülke, yeni bir kültür ve 

yabancısı olduğu bir toplum içinde, devamlı olarak bilmedikleri Ģeylerle karĢılaĢır. Bu 

da göçmende her Ģeyden kuĢkulanma ve her Ģeye ön yargılı davranma duygularını 

ortaya çıkarır.  

2.1.6.2. Fiziksel sorunlar 

Sığınmacı ve mülteciler zorlu yaĢam Ģartları, barınma, beslenme ile ilgili 

problemler, sağlık sorunları ve sosyal hizmetlere ulaĢmada yaĢanan güçlükler, Ģiddet 

gibi pek çok nedenle özellikle de sağlık açısından en savunmasız göçmen gruplarıdır.  

Barınma ve iĢ bulma sorunu yine mültecilerin yaĢadığı en önemli sorunlar olarak 

karĢımıza çıkmaktadır. Ev kiralama imkânı olmayan sığınmacılar parklarda, boĢ 

arsalarda, otobüs duraklarında ve köprü altlarında barınmaya çalıĢmaktadır. En temel 

sorun olan beslenme ve barınma ihtiyacını karĢılamak için herhangi bir iĢte çalıĢmak 

isteyen ve iĢ arayan sığınmacılar, ağır çalıĢma Ģartları ve ancak düĢük ücretlerle iĢ 

bulabilmektedir. Sığınmacı kadınlar ya bulabilirlerse gündelik temizlik iĢlerinde 

çalıĢmakta ya da temel ihtiyaçlarını karĢılayabilmek için çocuklarıyla beraber cadde ve 

sokaklarda yardım toplamaya çalıĢmaktadır. Bu kadın ve çocuklar cadde ve sokaklarda 

risk altında olup onlar için koruyucu görevi gören herhangi bir mekanizma 

bulunmamaktadır. ÇalıĢan veya çalıĢmak zorunda olan çoğu eğitim çağında olan 

sığınmacı çocuklar ise eğitimine devam edememektedir (TaĢtan, 2014). 
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2.1.6.3. Sosyal ve kültürel sorunlar 

Mülteciler, özellikle göçün ilk günlerinde kendi imkânlarıyla günlük yaĢamlarını 

devam ettirmede ve temel ihtiyaçlarını karĢılamada zorluklar yaĢamaktadırlar. Göç 

ettikleri yerlerde bekleme süresi uzadıkça sorunlar daha da artmaktadır. YaĢanan bu 

sorunlar; eğitim sorunları, yeni bir çevreye ve kültüre uyum sorunu, dil farklılığından 

kaynaklı sosyal iliĢki kurma konusundaki güçlükler Ģeklinde sınıflandırılabilir. Bu 

sorunlara kiĢinin evinden ayrılmak zorunda kalarak neredeyse hiçbir yönüyle benzer 

olmayan bir ülkeye sığınması, maddi ve manevi değerlerini geride bırakması, ülkesinde 

sahip olduğu statü kadar aile, akraba, komĢu gibi sosyal iliĢki ağlarının yokluğu da ilave 

edildiğinde günlük yaĢamın göç edenler için ne kadar zor olduğu daha iyi anlaĢılabilir 

(Buz, 2008, 4). 

Yöre halkının kendilerine önyargılı davranması, göç edilen ülkenin dilinin 

bilinmemesi mülteciler için sosyal anlamda sıkıntılar oluĢturmakta ve onların topluma 

uyumunu engellemektedir. Bu noktada Türkiye‟de göç edenler ile yerel halk arasında 

uyumlarını ve kaynaĢmalarını sağlayacak çalıĢmalar yapılmamaktadır. Bu boĢluğun 

doldurulması yerel halkın kiĢisel tercihine vicdanlarına bırakılmıĢtır (Akalın, 2016). 

Mültecilerin yaĢadıkları bir diğer önemli sorun da eğitim sorunudur. Göç eden 

bireylerin göç ettikleri yerlerde sosyal, kültürel, ekonomik ve psikolojik açıdan çeĢitli 

sıkıntılar yaĢamaları, okul çağındaki çocukların eğitimini de olumsuz yönde 

etkilemektedir. 

2.1.7. DıĢ Göç ve Eğitim ĠliĢkisi 

Ġnsan Hakları AraĢtırmaları Derneği‟nin 2010 yılı Türkiye Ġltica ve Sığınma 

Hakkı Ġzleme Raporu‟na göre, Türkiye‟deki mültecilerin eğitim problemi yaĢamasına 

yol açan en önemli nedenlerden biri, ikamet harcı ve dolayısıyla bu süreçte geçici 

kimlik alamama sorunudur. Erdoğan‟ın (2011) çalıĢmasında öne sürdüğü “mülteci 

çocuklarının eğitim sorunu yaĢamasına yol açan nedenlerin en öne çıkanları dil, kimlik 

kaydı ve ailelerin bulundukları yerlerdir” düĢüncesi de raporu destekler niteliktedir. 

Ellerinde vatandaĢlık kimliği olan sığınmacılar olsa bile çoğu zaman eğitimleri 

konusunda nereye müracaat edeceklerini ve kayıtlarını nasıl yapabilecekleri noktasında 

bilgi sahibi değildirler. Kayıt için baĢvurdukları okullar kendince sebepler öne sürerek 

çocuklarını kaydetmek istemeyebilmekte, kaydı yapılan çocuklar öğretmenleriyle ve 
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arkadaĢ çevresiyle özellikle dil farklılığından kaynaklı uyum sorunları 

yaĢayabilmektedir (Beter, 2006; ĠHAD, 2011).   

YaĢanan bir diğer sorun ise çocukların çoğunun geldikleri ülkelerde aldıkları 

eğitimi ve eğitim seviyelerini ya da mezuniyetlerini kanıtlayacak bir belge 

alamamalarıdır. Bu yüzden çocuklar, gidilen yerlerde eğitimlerine kaldığı yerden değil; 

en baĢtan baĢlamak zorundadırlar. Bu da eğitimde bölünmelere neden olmaktadır 

(ĠHAD, 2011). 

Sürüel‟e (2008) göre mülteci çocuklar için eğitimin eriĢilebilir olması, eğitim 

kurum ve kaynaklarının ulaĢılabilir olması, bu çocukların yaĢadığı diğer sorunlarının 

etkisini azaltabilir. Zira göç ettikleri ülkede tutunabilmeleri amacıyla okul, çocuklar için 

en önemli sosyalleĢme kaynağı olarak destek görevi görecektir. Bu, ait olduğu 

değerlerden kopup gelen çocuk için bir iyileĢtirme ve bulunduğu yere bağlılığını 

sağlayacak süreci baĢlatacaktır. Çocuklar için göç ettiği yerde eğitim hakkından yoksun 

olan olma durumu, yetiĢkinlik yıllarında yaĢanacak sosyal problemlere kaynaklık 

edebilmektedir. Çünkü çocukluk yıllarında eğitim ortamında yaĢanabilecek bir dıĢlanma 

olgusu yetiĢkinlik yıllarında da sosyal yönden dıĢlanmalara yol açmaktadır.  

2.1.8. Suriye Krizi ve Suriyeli Mültecilerin Türkiye'ye GeliĢi 

 2010 yılında Tunus‟ta ortaya çıkan Arap Baharından Ortadoğu ülkeleri de 

etkilenmiĢ olup bu ülkelerde meydana gelen siyasi olaylar, iç çatıĢmalar, darbeler ve 

savaĢlar milyonlarca insanın ülkesini terk etmesine neden olmuĢtur. Bu süreçten 2011 

yılında etkilenmeye baĢlayan Suriye‟de de çok sayıda insan zarar görmüĢtür. ĠHH‟nın 

yayınladığı Suriye raporunda, 2012 yılı Kasım ayı itibariyle resmî rakamlara göre bu 

çatıĢmalardan dolayı Suriye‟de 970 kiĢinin iĢkenceye maruz kaldığı, 2.148‟i çocuk olan 

47.000 kiĢinin öldürüldüğü bildirilmektedir. Diğer yandan yaĢanan çatıĢmalar nedeniyle 

çok sayıda kiĢinin yaralandığı, 400.000 kiĢinin hapsedildiği, 600.000 kiĢinin komĢu 

ülkeler olan Lübnan, Ürdün ve Türkiye‟ye; 2,5 milyon kiĢinin ise ülke içerisinde farklı 

bölgelere göç etmek mecburiyetinde kaldığı, ayrıca 100.000 kiĢinin de kayıp olduğu 

ifade edilmektedir (ĠHH Suriye raporu, 2012). Mazlumder‟in (2013) bir yıl sonraki 

raporuna göre ise bu sayılar bir hayli artmıĢ görünmektedir. Topraklarını terk ederek 

komĢu ülkelere göç etmek zorunda kalan Suriyeli sayısı yaklaĢık 2,5 milyon iken; ülke 

içerisinde farklı bölgelere göç eden Suriyeli sayısı ise yaklaĢık 5 milyonu bulmuĢtur. 
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2014 yılına gelindiğinde, 9 milyonu aĢkın Suriyelinin yaĢanan bu olaylardan etkilendiği, 

5 milyonu aĢkın Suriyelinin de ülkelerini terk ettiği söylenebilir. 2015 yılında ise bu 

sayı, 12 milyonu aĢmıĢtır ve neredeyse Suriye nüfusunun yarısının mülteci konumuna 

düĢtüğü görülmektedir (UNHRC, 2015; AFAD, 2016).  

YaĢanan bu göç sürecinde Ģüphesiz Türkiye, ev sahibi ülke ve transit ülke olma 

açısından büyük bir öneme sahip olmuĢtur. 2011 yılında Suriye'de ortaya çıkan iç savaĢ 

ve çatıĢmaların etkisiyle can güvenliğinin tehlikede olduğunu düĢünen Suriyeliler, en 

güvenilir ülke olarak düĢündükleri Türkiye‟ye göç etmeye baĢlamıĢlardır (Çetin ve 

Uzman, 2012). Suriyelilerin Türkiye‟ye ilk toplu göçü, 29.04.2011 tarihinde Cilvegözü 

Sınır Kapısından yaklaĢık 300 kiĢinin girmesiyle olmuĢtur. Bu tarihten itibaren 

Türkiye‟ye Suriyeli göçü artarak devam etmiĢtir. Bunun yanı sıra bu süreçte kendi 

istekleri doğrultusunda Suriye‟ye geri dönen Suriyeliler olduğu gibi geçerli pasaportları 

olanların baĢka ülkelere gönderilmesi sağlanan Suriyeliler de olmuĢtur (TBMM Ġnsan 

Haklarını Ġnceleme Komisyonu Raporu, 2012). 

2.1.9. Suriyelilerin Göç Etme Sebepleri 

 AFAD‟ın 2013 yılında Suriyeli mülteciler hakkında yürüttüğü saha araĢtırması 

sonuçlarına göre, Suriyelilerin Suriye'den ayrılma gerekçeleri tabloda verilmiĢtir. 

Tablo 1. Suriyeli Mültecilerin Ülkelerinden Ayrılma Sebepleri 

                      Kamp içi                     Kamp dıĢı 

 Sayı % Sayı % 

Güvenlik 1.331 57,2 1.363 80,8 

Siyasi 440 18,9 211 12,5 

Ekonomik 384 16,5 20 1,2 

Sağlık 132 5,7 76 4,5 

Diğer 

gerekçeler 

40 1,7 17 1,0 

Toplam  2.327 100 1.687 100 

Kaynak: AFAD, Türkiye’deki Suriyeli Sığınmacılar, 2013 Saha Araştırması Sonuçları 

 Tabloda görüldüğü üzere, Suriyeli mültecilerin büyük bir bölümü; kamplarda 

yaĢayanların neredeyse yüzde 60‟ı ve kamp dıĢında yaĢayanların yüzde 81'i savaĢ 

sürecinde canlarını güvende hissetmediklerinden dolayı vatanlarını terk ettiklerini ifade 
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etmiĢlerdir. Bunun yanı sıra, güvenlik gerekçesi dıĢında Suriye‟den ayrılma nedeni 

olarak siyasi olaylar ve çatıĢmalar ile beslenme, barınma ve sağlık gibi temel 

ihtiyaçlarını karĢılayamama gerekçelerini öne sürmüĢlerdir. 

2.1.10. Suriyelilerin Türkiye‟yi Tercih Etme Sebepleri 

Özkarslı' nın (2015), 2014 yılında yaklaĢık 15 bin Suriyeli mülteci üzerinde 

yaptığı bir araĢtırmaya göre Suriyeli mültecilerin Türkiye'yi tercih etme nedenleri Tablo 

2'de gösterilmektedir. 

Tablo 2. Suriyeli Mültecilerin Türkiye‟yi Tercih Etme Sebepleri 

                 Kamp içi                     Kamp dıĢı 

 Sayı % Sayı % 

UlaĢımda kolaylık 5.853 74,6 5.748 79,2 

Daha iyi Ģartlar 675 8,6 597 8,2 

Türkiye güvencesi 996 12,7 582 8,1 

Dini sebepler 200 2,5 102 1,4 

Diğer  122 1,6 227 3,1 

Toplam  7.846 100 7.256 100 

 Tabloya göre, Suriyeli mültecilerin Türkiye‟ye geliĢ gerekçeleri arasında 

Türkiye'nin uluslararası sınırlar açısından yakın ve komĢu ülke olması en önemli 

gerekçe olarak görülmektedir. Ayrıca Türkiye'nin çalıĢma Ģartları ve güvenlik açısından 

daha iyi olduğunu düĢünmeleri de gerekçeler arasında dikkat çekmektedir. 

2.1.11. Türkiye'deki Suriyelilerin Genel Durumu 

 Göç Ġdaresi Genel Müdürlüğü (GĠGM) verilerine göre 6 Temmuz 2017 tarihi 

itibarıyla kamp içinde ve kamp dıĢında olmak üzere Türkiye‟de toplam 3.079.914 

Suriye vatandaĢı bulunmaktadır. Bunların 244 bini AFAD tarafından 10 ilde kurulan 23 

barınma merkezinde, geriye kalan 2 milyon 834 bini ise kamp dıĢında yaĢamlarını 

sürdürmektedir (GĠGM, 2017).  
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Kaynak: GĠGM, 2017 

 ġekilde de görüldüğü üzere, geçici koruma kapsamındaki Suriyeli mülteci sayısı 

her geçen yıl artmaktadır. 2012 yılında Türkiye‟de bulunan Suriyeli sayısı 14 bin iken 

2017 yılının ilk yarısı itibariyle bu sayı 3 milyonu geçmiĢ bulunmaktadır.  

Suriyeli mülteciler ile ilgili yapılan saha çalıĢmaları, araĢtırmalar ve hazırlanan 

raporlar, 2011‟den beri Türkiye‟de bulunan Suriyeli sığınmacıların sayısının gün 

geçtikçe artması ve Suriye‟deki iç savaĢ, çatıĢma ve Ģiddet ortamının halen devam 

ediyor olması nedeniyle Suriyeli mültecilerin uzun süre boyunca Türkiye‟de 

kalacaklarını göstermektedir (UNHCR, 2015; Erdoğan, 2015; akt. Emin, 2016).  
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Kaynak: GĠGM, 2017 

 Yukarıdaki Ģekle göre, Türkiye'de geçici korunma kapsamında bulunan Suriyeli  

mültecilerin 244.609‟u, baĢka bir deyiĢle Türkiye‟deki Suriyelilerin sadece % 8‟i, 10 

ilde kurulan 23 geçici barınma merkezinde kalmaktadır. Geriye kalan % 92‟lik gibi 

büyük bir çoğunluk geçici barınma merkezleri dıĢında türkiye‟nin farklı illerinde 

yaĢamlarını sürdürmektedirler. 

 Göç Ġdaresi Genel Müdürlüğü‟nün 15 Aralık 2016 tarihli verilerine göre, Geçici 

Barınma Merkezi içinde kalan Suriyelilerin sayısı, 258.571 olmasına rağmen Temmuz 

2017 verilerine göre bu sayı, 244.609 olmuĢtur (GĠGM, 2016). Geçen 6 aylık süreçte 

barınma merkezleri içinde kalan Suriyeli sayısı azalmıĢ; barınma merkezleri dıĢında 

kalan Suriyeli sayısı ise artmıĢ görünmektedir. Bu istatistik ve geçici barınma merkezi 

dıĢında yaĢayan Suriyeli mültecilerin daha fazla olması, barınma merkezlerinin belirli 

sıkıntıları olduğu veya barınma merkezleri dıĢındaki yaĢamın daha cazibeli olduğu 

düĢüncesini akla getirmektedir. 
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TaĢtan (2014), sığınmacıların barınma kamplarına girmeme nedenlerini 

aĢağıdaki gibi açıklamıĢtır:  

İş bulup çalışma isteği: Mültecilerin büyük bir bölümü, barınma merkezlerinde 

iĢ ve çalıĢma olanaklarlarının olmaması nedeniyle kamp dıĢında çalıĢabilecekleri ve 

daha refah bir yaĢam sürdürebilecekleri inancını taĢımaktadır. 

Fiziki koşullar ve güvenlik: Bazı kamplar oldukça kalabalık olduğu için bir 

konteynerde çok sayıda birey yaĢamak durumundadır. Ayrıca bazı kampların sınıra 

yakın bölgelerde olması yeterince güvenli olmadığı düĢüncesini yaygın kılmaktadır. 

İzolasyon ve hareket özgürlüğünün engellenmesi: Kamplardaki giriĢ çıkıĢların ve 

dıĢarıyla iliĢkilerin özel kontrol altında olması kamp dıĢı yaĢamın daha cazip olduğu 

düĢüncesini hakim kılabilmektedir. 

Etnik ve dini kökene dayalı ayrımcılık riski: Farklı etnik kökene ya da dini 

inanca (Hristiyan, Alevi, Kürt, Roman, Çerkez vb.) sahip mülteciler, kampların 

genellikle Arap veya Sünni kökenlilerin hakimiyeti altında olması nedeniyle ayrımcı 

muamele görebilecekleri inancına sahiptirler. 

Cinsiyete yönelik ayrımcılık ve şiddet: Kamp ortamlarının kadınlar ve kız 

çocukları açısından cinsel istismar, taciz ve Ģiddete uğrama ihtimallerine açık olması, 

özellikle yalnız yaĢayan kadınları kamplarda yaĢama fikrinden uzaklaĢtırmaktadır. 

Kampların tarafsızlığına dair çekinceler: Çoğu aile, çocuklarının kamplardaki 

siyasi grupların baskısı ve etkisi altına girme endiĢesi ve dolayısıyla çocuklarının kamp 

ortamında siyasi olarak bir taraf seçme mecburiyetinde bırakılma kaygısı taĢımaktadır.  

Belirtilen bu ve benzeri nedenlerden ötürü kamplara girmek istemeyen sığınmacı 

ve mültecilerle ilgili hükümet tarafından geliĢtirilmiĢ somut herhangi bir politika 

bulunmamaktadır. Bu sığınmacılar, kendi sınırlı imkanları doğrultusunda veya düzenli 

olmayan sivil toplum kuruluĢları ve sosyal yardımlaĢma derneklerinin yardımlarıyla 

Türkiye‟nin dört bir tarafında yaĢamları bir Ģekilde idame etmeye çalıĢmaktadırlar. 
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 GĠGM, (2017) göç istatistikleri raporuna göre Türkiye'de bulunan geçici koruma 

kapsamındaki Suriyelilerin illere göre dağılımı yukarıda verilmiĢtir. Van ilinde 6 

Temmuz 2017 tarihi itibariyle kayıtlı 2.440 Suriyeli bulunmaktadır. 
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Göç Ġdaresi Genel Müdürlüğü‟nün verilerine göre Türkiye‟de mevcut kayıtlı 3 

milyon 80 bin Suriyeli mültecilerin dıĢında henüz kayıtlı olmayan veya baĢka bir 

deyiĢle geçici koruma statüsüne sahip olmayanlar da bulunmaktadır. Temmuz 2017 

itibariyle ön kayıt aĢamasında olan Türkiye genelinde toplam 81.977 Suriyeli 

bulunmaktadır.  

 

Yukarıdaki Ģekilde de görüldüğü üzere, kayıtlı ve ön kayıt aĢamasında olan 

Suriyelilerin dıĢında kayıtlı olmayıp Türkiye‟nin farklı yerlerinde yaĢamlarını sürdüren 

göçmenler de bulunmaktadır. Bunların sayılarını tespit veya tahmin etmek güçtür; ancak 

Göç Ġdaresinin verilerine göre, 2016 yılında 69.755, 2017 yılının ilk yarısında ise 

14.239 Suriye uyruklu düzensiz göçmen yakalanmıĢtır (GĠGM, 2017). Ön kayıt 

aĢamasındaki ve düzensiz göçmen konumundaki Suriyeliler de var olan kayıtlı Suriyeli 

mültecilere dâhil edildiğinde 6 Temmuz 2017 tarihi itibariyle Türkiye‟de en az 

3.245.885, Van ilinde ise en az 2.977 Suriyelinin bulunduğunu söylemek mümkündür.  

Türkiye, coğrafi konumu itibariyle de Suriyeliler için Avrupa‟ya geçme 

noktasında önemli bir yere sahiptir. Avrupa‟ya göç etmek isteyen Suriye uyruklu 

bireyler için Türkiye ilk durak noktası ve köprü konumundadır. Türkiye, geçerli 
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belgeleri ve pasaportu olan Suriyelilere istekleri doğrultusunda Avrupa‟ya geçme 

noktasında gerekli yardımlarda bulunmuĢtur. 

 

 Yukarıda verilen Türkiye‟den çıkıĢ yapan Suriyeli yabancı istatistiklerine göre, 

Türkiye‟den çıkıĢ yaparak Avrupa‟ya göç eden toplam 7.059 Suriyeli bulunmaktadır. 

Suriyelilerin tercih ettikleri ülkelerin baĢında Almanya, Hollanda ve Fransa gelmektedir 

(GĠGM, 2017)  
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Kaynak: GĠGM, 2017 

 GĠGM, (2017) göç istatistikleri raporuna göre, yukarıdan verilen Ģekillerde 

görüldüğü üzere 6 Temmuz 2017 tarihi itibariyle Suriyelilerin yoğun olarak yaĢadıkları 

ilk üç il sırasıyla Ġstanbul, ġanlıurfa ve Hatay'dır. Suriyeli mültecilerin 10 ilde bulunan 

23 geçici barınma merkezleri içerisinde yoğun olarak bulundukları üç il ise ġanlıurfa, 

Gaziantep ve Kilis'tir. Geçici barınma merkezlerinde bulunan Suriyelilerin neredeyse 

yarısı ġanlıurfa'da bulunan barınma merkezlerinde yaĢamlarını sürdürdükleri 

görülmektedir.  

Türkiye, 10 ilde kurulan 23 barınma merkezide binlerce kiĢiyi ağırlamaktan geri 

durmamıĢ; ilk günden itibaren hükümet ve yetkililer, yurtlarından ayrı kalmıĢ yardıma 

muhtaç Suriyeli göçmenlerin sıkıntılarını ve beslenme-barınma gibi temel sorunlarını 

bir nebze de olsun gidermeye çalıĢmaktadır. Ayrıca, hükümetin açıklamalarına göre, 

Suriyeli mülteciler için Türkiye, 2015 yılı ġubat ayı itibarıyla yaklaĢık 8 milyar dolar 

harcarken; uluslararası bağıĢçılardan alınan toplam katkı 300 milyon dolar civarında 

kalmıĢtır. Türkiye‟nin yaptığı bu harcama, Suriye (mülteci) krizi için bugüne kadar 

yapılmıĢ en büyük katkı olarak karĢımıza çıkmaktadır (Theirworld ve A World at 

School, 2015; akt. Emin, 2016). 
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 GĠGM‟in (2017) Türkiye‟de bulunan Suriyelilerin yaĢ ve cinsiyet verilerine 

göre, göç eden erkek ve kadın Suriyeli sayıları neredeyse eĢit denilebilir. Türkiye'de 

bulunan Suriyelilerin 1.410.080‟i çocuklardan oluĢmaktadır. Bir baĢka ifade ile 

Türkiye‟deki Suriyelilerin yaklaĢık yüzde 46‟sı yani neredeyse yarısı 0-18 yaĢ 

aralığındadır. 0 ile 4 yaĢ aralığını saymazsak, bunlar arasında okul çağında olan çocuk 

sayısı 1.030.388‟dir. BaĢka bir ifadeyle Türkiye‟de bulunan Suriyeli mültecilerin yüzde 

33‟ü, yani üçte biri eğitim çağındadır. Bu veri, ülkelerinde eğitimlerini yarıda bırakarak 

gelen ve eğitimine devam etmesi gereken yüz binlerce Suriyeli çocuğun olduğunu 

göstermektedir. Dahası 2011 yılından bu yana Türkiye‟de 200 bini aĢkın Suriyeli bebek 

doğmuĢtur (Erdoğan, 2015). Dolayısıyla Türkiye‟de doğup büyüyen ve eğitim çağına 

yaklaĢan büyük bir nüfus söz konusudur. Bu durum, Türkiye‟nin Suriyeli çocuklara 

yönelik uzun vadeli eğitim politikaları geliĢtirmesini zorunlu kılmaktadır. 



31 
 

2.1.12. Türkiye‟nin Suriyeli Çocuklara Yönelik Eğitim Politikaları 

Türkiye‟de bulunan Suriyeli çocukların eğitimlerine yönelik politikalar, ilk 

etapta Suriyelilerin yakın zamanda geri dönecekleri ihtimali üzerinden geliĢtirilmeye 

çalıĢılmıĢ ve sadece kamp içinde bulunan Suriyeli çocukları kapsayan kısa vadeli 

politikalar hazırlanmıĢtır. Bu süreçte MEB, Suriyelilerin memleketlerine geri 

döndüklerinde eğitimlerinde herhangi bir sorun yaĢamamaları nedeniyle Suriyelilere 

Türkçe dilini öğretmek yerine Arapça müfredatı kullanarak eğitimlerini desteklemeyi 

hedeflemiĢtir (Dinçer, 2012). Ancak, 2013 yılına gelindiğinde, Suriye‟deki çatıĢmalar 

ve olaylar artarak devam etmiĢtir. Dolayısıyla Türkiye‟ye sığınan Suriyelilerin sayısı da 

günden güne artmıĢtır. Suriyelilerin devam eden olaylar nedeniyle en azından yakın bir 

zamanda ülkelerine geri dönmeyecekleri anlaĢılmıĢtır. Ġlk baĢta gündeme pek 

gelemeyen eğitim sorunu ise gün geçtikçe daha çok konuĢulmaya baĢlanmıĢtır. Dahası, 

Suriyeli ailelerin 3 yıldan beridir eğitimsiz kalan çocukları için gelecekte engellenemez 

problemlerin ortaya çıkma riski de düĢünülmeye baĢlanmıĢtır (Seydi, 2014). Bunun 

üzerine eğitim gibi ihmal edilmemesi gereken bir alana yönelik düzenlemeler, aĢağıda 

da detaylarına kısmen değinilen yönetmelik ve genelgelerin çıkarılmasıyla ancak 2014 

yılının sonlarında sistematik bir Ģekilde ele alınmaya baĢlanmıĢtır.  

 MEB, 26 Nisan 2013 ve 26 Eylül 2013 tarihlerinde çıkardığı genelgelerle eğitim 

çağındaki Suriyeli çocukların eğitim problemine çözüm bulmaya çalıĢmıĢtır. 

“Ülkemizde Kamp DıĢında Misafir Edilen Suriye VatandaĢlarına Yönelik Tedbirler” 

baĢlıklı genelge, bu konu ile ilgili MEB tarafından hazırlanan ilk resmi belge niteliği 

taĢımaktadır. Ancak bu genelgenin, kamp dıĢında yaĢayan eğitim çağındaki Suriyeli 

çocukların eğitim sorununa çözüm getirecek bir politikadan ziyade çocuklara eğitim 

verilebilecek mekânların tespiti ve tedarikiyle alakalı olduğu görülmüĢtür (MEB, 

2013a). Çözüm içerikli olmasa da önem arz eden bu konuyla MEB‟in ilgilenmeye 

baĢlaması ve bir ön hazırlığın yapılması Ģüphesiz önemlidir. Nitekim ön hazırlık 

niteliğinde olan bu genelgeden sonra 26 Eylül 2013 tarihinde, “Ülkemizde Geçici 

Koruma Altında Bulunan Suriye VatandaĢlarına Yönelik Eğitim Öğretim Hizmetleri” 

baĢlıklı daha geniĢ kapsamlı bir genelge yayımlanmıĢtır (MEB, 2013b). Yayımlanan 

genelgede kararlaĢtırılan hususlar Ģunlardır: 
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 Eğitimlerine ara vermek durumunda kalmıĢ kamp içinde bulunan Suriyeli 

çocukların sene kaybı yaĢamamaları için nitelikli bir eğitimin sunulacaktır. 

 Yürütülecek eğitim hizmetlerinin koordinasyonu MEB‟in sorumluluğunda 

olacaktır. 

 Öğretmen ihtiyacı, o ilde bulunan norm fazlası öğretmenlerden; yeterli 

olmaması halinde ise var olan koĢullara uygun Arapça bilen bireylerin ücret 

karĢılığında MEB tarafından görevlendirilmesiyle karĢılanacaktır. 

 Suriyeli vatandaĢlar içerisinden çocukların eğitimi için görev almak isteyen 

öğretmen ya da koĢullara uygun bireyler, ücret talep etmemesi ve tamamen 

gönüllü koĢulu ile görevlendirilmeleri yapılabilecektir. 

 Eğitimin içeriği, MEB‟in kontrolünde, Suriye Ulusal Koalisyonu Yüksek Eğitim 

Komisyonu tarafından hazırlanacaktır. Ayrıca Türk asıllı Suriyeliler, istemeleri 

halinde Türkiye müfredatıyla da eğitim görebilecektir. 

 Türkçe öğrenmek isteyen Suriyeli vatandaĢlar için tesis ve mekân imkânları 

doğrultusunda Türkçe kursu ve mesleki eğitim kursları açılabilecektir. 

 Kampların dıĢında yaĢayan Suriyeliler ise oturma izni olanların 16 Ağustos 

2010‟da yayımlanan 2011/48 sayılı “Yabancı Uyruklu Öğrenciler” baĢlıklı 

genelge doğrultusunda kayıtları yapılarak okullaĢmaları sağlanacaktır. 

Yayımlanan genelgeler, Suriyeli çocukların eğitim sorunlarını çözmeye yönelik 

önemli bir adımdır. Fakat çocukların asıl büyük kısmı, kampların dıĢında Türkiye‟nin 

hemen hemen her ilinde yaĢamlarını sürdürmeye çalıĢmaktadırlar. Ayrıca bunlar 

arasında da henüz geçici oturma izni olmayan çocuklar da bulunmaktadır. Bunların 

eğitimleri ise bir bakıma yerel yönetimler ile gönüllü ulusal ve uluslararası kuruluĢlara 

bırakılmıĢ gibi görünmektedir (Emin, 2016). 

Suriyeli sığınmacı nüfusunun 2 milyona yaklaĢtığı 2014 yılında ise Türkiye‟de 

yaĢamlarını sürdüren yabancı, mülteci ve sığınmacılara yönelik hazırlanan ilk kapsamlı 

yasal düzenleme olan 6458 sayılı “Yabancılar ve Uluslararası Koruma Kanunu” 

(YUKK), 2014 yılının Nisan ayında yürürlüğe girmiĢtir. Ayrıca bu kanun kapsamında 

Geçici Koruma Yönetmeliği de çıkarılmıĢtır. Geçici Koruma Yönetmeliği‟nin 

çıkarılması ile birlikte kamp içinde veya dıĢında yaĢayan Suriyeliler sağlık, eğitim ve 

sosyal yardım hizmetlerinden faydalanma hakkını elde etmiĢlerdir. 



33 
 

Geçici koruma statüsü sayesinde eğitim hakkına sahip olan Suriyelilerin 

eğitimlerine yönelik MEB, önceki yılda yayımladığı genelgeyi daha da geniĢleterek 

yeni bir genelge çıkarmıĢtır. 23 Eylül 2014 tarihinde 2014/21 sayılı “Yabancılara 

Yönelik Eğitim-Öğretim Hizmetleri” baĢlıklı bu genelge ile Suriyeli çocuklara 

sunulacak eğitim hizmetleri, belli bir standarda bağlanıp güvence altına alınmıĢtır. 

Genelgeye göre, Türkiye‟de yaĢayan yabancı öğrencilerin eğitim-öğretim hizmetleri, 

Bakanlık ve Ġl Komisyonlarınca yürütülecek olup bu komisyonlar, bir il milli eğitim 

müdür yardımcısı veya Ģube müdürü baĢkanlığında her tür ve derecedeki eğitim 

kurumlarından en az bir müdür ve yabancı öğrencilerle görüĢme yapabilecek bir 

yabancı dil öğretmeni veya tercüman ile Ġl Emniyet Müdürlüğü, Ġl Sağlık Müdürlüğü, Ġl 

Aile ve Sosyal Politikalar Müdürlüğü, Ġl Müftülüğü, Ġl AFAD Müdürlüğü 

kurumlarından yetkili birer kiĢi ve Geçici Eğitim Merkezleri bulunan illerdeki eğitim 

koordinatörlerinden oluĢmaktadır. Söz konusu genelge çerçevesinde Türkiye‟deki 

yabancı öğrencilere sunulan bazı hizmetler Ģunlardır (MEB, 2014): 

 Kayıt için gerekli koĢulları taĢıyan öğrenciler, diploma veya öğrenim belgelerine 

göre denklik iĢlemleri yapıldıktan sonra öğrenim göreceği okullara 

yönlendirilerek eğitim ve öğretim hizmetinden faydalanmaktadır. Kimlik 

numarası olan yabancıların tüm veri giriĢleri e-okul ve öğrenci bilgi sistemleri 

üzerinden yapılmaktadır. 

 Ġkamet izni olmayan veya henüz yabancı kimlik numarası edinemeyen, ilgili 

kurumlarca yabancı tanıtma belgesi verilerek kayıt altına alınan, ayrıca sınır dıĢı 

edilmeyenler de dâhil olmak üzere öğrenim belgesi bulunmayan yabancı 

öğrencilerin istekleri doğrultusunda mülakat, yazılı veya sözlü sınav yoluyla 

ülkelerinde öğrenim gördükleri sınıf seviyesi üzerinden denkliği belirlenerek bu 

öğrenciler, öğrenim göreceği eğitim-öğretim kurumuna yönlendirilmektedir.  

 Yabancı kimlik numarası yerine yabancı tanıtma belgesi olan Suriyeli öğrenci ve 

öğretmenlerin her türlü veri giriĢleri Yabancı Öğrenciler Bilgi ĠĢletim Sistemi 

(YÖBĠS) üzerinden yapılmaktadır. Pek çok dilde iĢlevi bulunan YÖBĠS 

üzerinde öğrencilerin devamı, ders notu bilgilerine ulaĢılabilmekte; karne, 

tasdikname, diploma gibi evraklar düzenlenebilmektedir. 
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 Toplu göç Ģeklinde Türkiye‟ye sığınan yabancılar için illerde oluĢturulan 

barınma merkezlerinde Geçici Eğitim Merkezlerinin kurulması için gerekli 

önlemler alınmaktadır. 

 Milli Eğitim Bakanlığına bağlı Geçici Eğitim Merkezlerindeki her tür ve 

kademedeki eğitim kurumlarında Türkçe öğretilmektedir. Bu merkezlerde 

Türkçe dersi eğitimi için Türkçe ve Türk Dili ve Edebiyatı alan öğretmenleri, 

ayrıca sınıf öğretmenleri ve yabancı dil dersi öğretmenleri 

görevlendirilebilmektedir. 

 Yaygın eğitim kurumları aracılığıyla mesleki beceri kazandıracak kurslar ve 

bunun yanı sıra sosyal ve kültürel içerikli pek çok kurs düzenlenebilmektedir.  

 Yabancı uyruklu öğrencilerin yeni çevreye ve okula uyumlarının sağlanması 

amacıyla okul müdürlükleri tarafından takviye kursları açılabilmektedir. 

Çıkarılan bu genelge ile birlikte, eğitim çağındaki Suriyeli çocukların, MEB‟e 

bağlı okullarda veya Suriyelilere yönelik açılan Geçici Eğitim Merkezlerinde eğitim 

hizmetinden faydalanmaları sağlanmıĢtır. Ayrıca Türkiye‟deki Suriyeli çocuklar, 

Suriyeli öğrencilerin eğitim gördüğü Geçici Eğitim Merkezlerinin yanı sıra 

Türkiye‟deki tüm devlet okullarında da yasal olarak öğrenim görme hakkı elde etmiĢtir. 

Böylece devlet okullarında öğrenim görmek isteyen Suriyeli çocukların “ikamet izni” 

olmasa da  “yabancı tanıtma belgesi” nin yeterli olacağı karara bağlanmıĢtır (MEB, 

2014). 

8 Eylül 2015 tarihinde MEB‟in yayımladığı 2015-2019 Stratejik Planı‟nda 

Türkiye‟deki mültecilerin eğitimleri konusu ele alınmıĢ ve bu kapsamda mülteci 

öğrencilerin eğitim sistemine uyum sağlayabilmeleri için gerekli çalıĢmaların yapılacağı 

belirtilmiĢtir:  

“Mülteciler, geçici koruma altındaki yabancılar veya vatansız olarak 

yurdumuzda bulunanların da bulundukları süre boyunca eğitim görmelerini 

sağlamak üzere bu öğrencilerin eğitim sistemine entegrasyonunun 

sağlanmasına yönelik çalışmalar yapılacaktır (MEB, 2015, 37).”  

Benzer Ģekilde stratejik planda, mültecilerin eğitimlerinde ortaya çıkan engellerin 

aĢılması için, uluslararası kurum ve kuruluĢlarla iĢ birliği yapılacağı, ayrıca mülteci 
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öğrencilerin denklik iĢlemlerinde ortaya çıkan sorunların da giderilmeye çalıĢılacağı 

vurgulanmıĢtır: 

“Mülteciler, geçici koruma altındaki yabancılar veya vatansız olarak 

yurdumuzda bulunanların denklik işlemlerinde yaşanan sorunların 

giderilmesi ve bu alanda eğitime ilişkin yaşanan genel sıkıntıların bertaraf 

edilmesi için uluslararası kuruluşlarla iş birliği içinde çalışmalar 

yapılacaktır (MEB, 2015, 37).” 

MEB‟in önceki yıllarda yayımladığı stratejik ve kalkınma planlarına 

bakıldığında, mültecilerin eğitimlerine yönelik planlamaların ilk kez 2015-2019 stratejik 

planında yer aldığı görülmektedir. Bu durum, uzun vadede Türkiye‟nin göçmenlere 

yönelik eğitim politikası geliĢtirebilmesi açısından oldukça önemlidir (Emin, 2016). 

2.1.12.1. Türk öğretmen yetiştirme ve görevlendirme çalışmaları 

 Yukarıda sözü edilen Suriyeli çocukların devlet okullarında öğrenim 

görebilmeleri önündeki engellerin kaldırılmasına yönelik çalıĢmalardan ziyade 

Türkiye‟de Suriyeli çocukların Türk toplumuna uyumunu sağlamak amacıyla Türk 

öğretmenlerini geçici süreliğine görevlendirme çalıĢmaları da bulunmaktadır. Milli 

Eğitim Bakanlığının 2017 yılı ġubat ayında yayınladığı 2014/21 Sayılı Genelge 

çerçevesinde Valilikler bünyesinde kurulan Geçici Eğitim Merkezlerinde (GEM) ve 

Bakanlığa bağlı okullarda öğrenim gören Geçici Koruma Kanunu kapsamındaki 

Suriyeli öğrencilere Türkçe öğretmek ve bu kurumlarda yürütülen rehberlik hizmetlerini 

geliĢtirmek amacıyla “Suriyeli Çocukların Türk Eğitim Sistemine Entegrasyonunun 

Desteklenmesi Projesi” PICTES‟e göre Türkçe öğreticisi ve Rehberlik DanıĢmanı 

olarak görevlendirilmek üzere geçici süreli eğitim personeli alınacağı bildirilmiĢtir. 

Hayat Boyu Öğrenme Genel Müdürlüğünün yürüteceği bu proje kapsamında 

üniversitelerin eğitim fakültelerinde Sınıf öğretmenliği, Türkçe öğretmenliği ve 

Psikolojik danıĢmanlık ve Rehberlik bölümlerinden mezun olan ve gerekli diğer Ģartları 

taĢıyan bireylerden 981 sınıf öğretmeni, 597 Türkçe öğretmeni ve 500 rehber öğretmen 

görevlendirilmesi yapılacaktır. MaaĢları proje kapsamında karĢılanacak olan bu 

eğitmenler, Suriyelilerin yoğun olarak yaĢadıkları 23 il ve ilçede Suriyeli çocuklara 

Türkçe öğretecek ve rehberlik hizmeti sunacaktır. 
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2.1.13. Türkiye'deki Suriyeli Çocukların Eğitim Durumları 

 UNICEF (2015) araĢtırmaları sonucu, Suriye‟de yaĢanan çatıĢmalardan önce 

ilkokula giden Suriyeli çocukların oranının % 99, ortaokul eğitimi görenlerin oranının 

ise % 82 olduğunu, ayrıca kız çocuklarının okullaĢma oranının erkek çocukların oranına 

büyük ölçüde eĢit olduğunu belirtmektedir. Bu istatistik, Suriye‟nin savaĢtan önce 

eğitim çağındaki çocukların neredeyse tamamını eğitim sürecine katmayı baĢardığını 

göstermektedir. Ancak araĢtırma sonuçlarına göre savaĢtan sonra ülke içinde ve dıĢında 

3 milyon Suriyeli çocuk eğitimini yarıda bırakmak zorunda kalmıĢtır.  

Tablo 3. Kamp Ġçinde ve DıĢında Okula Kayıtlı ve Kayıtsız Çocuk Sayıları (2014-2015) 

 

Kaynak: UNĠCEF, 2015 

Tabloda da görüldüğü üzere, 2014-2015 eğitim ve öğretim yılında AFAD 

tarafından 10 ilde kurulan 23 geçici barınma kamplarında yaĢayan okul çağındaki 

Suriyeli çocukların yaklaĢık yüzde 90‟ı geçici eğitim merkezlerinde öğrenim 

görmektedir. Ancak Göç Ġdaresi verilerine göre 2016 yılında geçici eğitim 

merkezlerinde eğitim gören Suriyeli çocukların, Türkiye‟de bulunan okul çağındaki 

toplam Suriyeli çocuğun yalnızca yüzde 13‟ünü teĢkil etmektedir (GĠGM, 2016). 

Kampların dıĢında Türkiye‟nin nerdeyse her ilinde yaĢayan Suriyeli sığınmacı 

çocukların eğitim durumu ise kamp içine oranla çok daha geride olduğu görülmektedir.  

6 Temmuz 2017 itibarıyla 3 milyonu aĢkın kiĢiyle Türkiye, en fazla Suriyeli 

barındıran ülke durumunda ve bu nüfusun yarıdan fazlasını da çocuklar oluĢturmaktadır. 

UNĠCEF (2016) ġubat Raporu verileri, ülke genelinde yaklaĢık 300 bin Suriyeli 
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çocuğun devlet okulları ve geçici eğitim merkezlerinde kaydının bulunduğunu ancak 

500 binden fazla eğitim çağındaki çocuğun ise eğitim sisteminin dıĢında kaldığını 

göstermektedir. 

Tablo 4. Yıllara Göre OkullaĢan Suriyeli Öğrenci Sayısı 

   2011-2012 2012-2013 2013-2014 2014-2015 2015-2016 

Okul GEM 3.000 5.000 8.000 8.145 11.351 

Öncesi GEM dıĢı 500 1.000 2.000 4.911 3.888 

Ġlkokul GEM 13.000 23.000 33.000 43.720 129.403 

 GEM dıĢı 4.500 11.500 40.000 79.255 46.035 

OrtaO. GEM 7.000 13.000 20.000 22.595 56.738 

 GEM dıĢı 2.000 8.000 22.000 28.084 12.711 

Lise GEM 3.000 4.000 8.000 10.045 26.036 

 GEM dıĢı 1.000 2.000 6.000 13.144 4.241 

 GEM 26.000 45.000 69.000 84.505 223.528 

Toplam GEM dıĢı 8.000 22.500 70.000 125.394 66.875 

 Gen. Top. 34.000 67.500 139.000 209.899 290.403 

Kaynak: MEB (Akt. Emin, 2016) 

 Türkiye‟de eğitim çağındaki Suriyeli çocukların yıllara göre eğitim durumları 

tablosuna bakıldığında, 2011 yılından 2016 yılına dek, giderek artan Suriyeli mülteci 

nüfusu ile birlikte Türkiye‟deki Suriyeli çocukların eğitime dâhil olma oranlarının da 

her yıl katlanarak arttığı görülmektedir. Suriyelilerin Türkiye‟ye sığınmaya baĢladığı 

2011 yılında kamp içinde ve dıĢında 34 bin Suriyeli çocuk eğitim hizmetlerinden 

faydalanabiliyorken, 2016 yılında bu sayı 290 bini aĢmıĢ görünmektedir. 

 Milli Eğitim Bakanlığı‟nın açıklamalarına göre 2017 yılı Mayıs ayı itibariyle, 

Bakanlığa bağlı okullarda öğrenim gören Suriyeli öğrenci sayısı 169.010; geçici eğitim 

merkezlerinde öğrenim gören Suriyeli öğrenci sayısı ise 294.112‟dir (Yılmaz, 2017). Bu 

açıklama, 2016-2017 eğitim ve öğretim yılında Türkiye‟de toplam 463.122 Suriyeli 

öğrencinin eğitim hizmetlerinden faydalandığını göstermektedir. 
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2.1.14. Türkiye‟nin Suriyeli Çocuklara Sunduğu Eğitim Hizmetleri 

Türkiye‟de okul çağındaki Suriyeli öğrencilere yönelik çıkarılan 2014/21 sayılı 

“Yabancılara Yönelik Eğitim-Öğretim Hizmetleri Genelgesi” kapsamında Suriyeli 

çocuklar, kampların içinde ve kampların dıĢında kurulan geçici eğitim merkezlerinde, 

bunun yanı sıra kamp dıĢında Bakanlığa bağlı devlet okullarında ve kendilerinin 

açtıkları özel okullarda eğitim hizmetlerinden faydalanabilmektedirler (MEB, 2014). 

Ayrıca yükseköğretim öğrencilerinin Türkiye‟deki üniversitelerde öğrenim görmesi, 

yatay geçiĢ imkânları noktasında da önemli kolaylıklar sağlanmıĢtır. AĢağıda sunulan 

bu eğitim hizmetlerinden kısaca bahsedilecektir. 

2.1.14.1. Geçici eğitim merkezleri 

Geçici eğitim merkezleri (GEM), Türkiye‟ye göç eden eğitim çağındaki Suriyeli 

çocuklara yönelik, hem AFAD tarafından 10 ilde kurulan 23 kampta hem de kampların 

dıĢında faaliyet gösteren, Suriye müfredatına bağlı olarak Arapça eğitim veren 

ilköğretim ve ortaöğretim kademelerini kapsayan eğitim merkezleridir (MEB, 2014). 

Barınma kamplarının tümünde Suriyeli çocukların eğitimlerine yönelik eğitim 

merkezleri kurulmuĢtur. Ancak kampların dıĢında bulunan geçici eğitim merkezleri her 

ilde bulunmamaktadır. Yalnızca Suriyelilerin yoğun olarak bulunduğu 19 ilde bu 

merkezler kurulmuĢtur. 2014-2015 eğitim-öğretim yılında Türkiye‟de çok sayıda vakıf, 

dernek ve hayır sahibi Türkiyeli veya Suriyeli ile iĢ birliği içerisinde kampların içinde 

34, kampların dıĢında ise 232 geçici eğitim merkezi faaliyet göstermiĢtir (HRW, 2015; 

UNICEF, 2015). 2015-2016 eğitim-öğretim yılında ise kampların içinde 31, kampların 

dıĢında 401 olmak üzere toplam 432 geçici eğitim merkezi faaliyet göstermiĢtir. Bu 

Geçici Eğitim Merkezlerinin en yoğun bulunduğu iller ise sırasıyla; Hatay (120), 

Ġstanbul (66), Gaziantep (52) ve ġanlıurfa(43)‟dır (UNICEF, 2016). 

Geçici eğitim merkezlerinde eğitim müfredatı olarak Suriye müfredatı 

kullanılmaktadır. Ancak Suriye GeçiĢ Hükümeti Eğitim Bakanlığı tarafından 

oluĢturulan müfredatın içeriğinde yer alan BeĢer Esad, Baasçılık gibi konular ve Suriye 

rejimini destekleyen her türlü konu ve ifadeler müfredattan çıkarılmıĢtır (BEKAM, 

2015). Suriyeli öğretmenlerle kendi dillerinde öğrenim gören Suriyelilere, Türkiye‟ye 

uyumlarını hızlandırmak amacıyla haftalık 15 saat de Türk öğretmenler tarafından 

Türkçe dersi verilmektedir.  
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Emin‟in (2016) açıklamalarına göre, kamp içinde dıĢındaki geçici eğitim 

merkezlerinde gönüllü olarak öğretmenlik yapan 9.504 Suriyeli öğretmen 

bulunmaktadır. Suriyeli gönüllü öğretmenlerin ilk etapta çalıĢma izinleri 

bulunmadığından UNICEF, onlara destek olmak amacıyla PTT ile iĢ birliği sağlayıp 

bulduğu fonu PTT‟ye aktarmaktaydı. Sonuçta PTT aracılığıyla UNICEF tarafından 

Suriyeli öğretmenlere aylık yaklaĢık 150 (kamp içi) / 220 (kamp dıĢı) Amerikan doları 

değerinde Türk lirası ile ödeme yapılmaktaydı. Ancak yapılan görüĢmeler sonucu 

öğretmenlerin neredeyse tümü bu ücretin yaĢamlarını idame ettirmek için yeterli 

olmadığını hatta farklı iĢler aradıklarını dile getirmiĢlerdir. Özellikle kamp dıĢındaki 

eğitim merkezlerinde görüĢme yapılan öğretmenler, ulaĢım sorunu yaĢadıklarını ve yol 

ücretinin de ayrıca bir masraf olduğunu ifade etmiĢlerdir. 

11 Ocak 2016‟da toplanan Bakanlar Kurulu sonrasında Hükümet sözcüsü 

Numan KurtulmuĢ, Suriyelilere çalıĢma izninin verileceğini açıklamıĢ, 15 Ocak 2016‟da 

2016/8375 sayılı Geçici Koruma Sağlanan Yabancıların ÇalıĢma Ġzinlerine Dair 

Yönetmelik, Resmi Gazete‟de yayımlanmıĢtır. Böylece yönetmeliğe göre, geçici 

koruma statüsü altında çalıĢma izni verilen yabancılar minimum asgari ücrete tabi 

olacaklardır (Resmi Gazete, 2016). BaĢbakanlık Göç ve Ġnsani Yardımlar 

Koordinatörlüğü ile yapılan görüĢmelerde, kamp içinde ve dıĢında çalıĢan Suriyeli 

öğretmenlere bu yönetmelikle birlikte çalıĢma izninin verildiği ve bu öğretmenlerin 

sigortalarının da yatırılarak birer ücretli öğretmen olarak çalıĢmalarının sağlanacağı 

ifade edilmiĢtir (Emin, 2016). 

2.1.14.2. Devlet okulları 

Türkiye‟deki okul çağındaki Suriyeli çocukların eğitim hizmetinden 

faydalanması noktasında önemli bir diğer alternatif de devlet okullarıdır. MEB‟in 

2014/21 sayılı genelgesine göre, Suriyeli çocuklar, sahip oldukları yabancı tanıtma 

belgesi ile istediği yerdeki herhangi bir devlet okuluna kaydını yaptırabilmektedir 

(MEB, 2014). Böylece devlet okullarında öğrenim görmek isteyen Suriyeli öğrenciler, 

Türkiye‟deki çocuklara sunulan tüm eğitim hizmetinden yararlanabilmektedir. 

Bakanlığa bağlı okullarda 2015 yılında öğrenim gören Suriyeli sayısı 55.360 iken 2017 

yılı Mayıs ayı itibariyle bu sayı 169.010‟dur (HRW, 2015; Yılmaz, 2017). Devlet 

okullarına olan bu talebin artıĢ göstermesi, 2014/21 sayılı genelgenin etkisini de 
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göstermektedir. Ancak Suriyelilerin yoğun olarak bulunduğu il ve ilçelere bakıldığında, 

genel anlamda devlet okuluna gidebilmenin önünde herhangi bir engel bulunmamasına 

rağmen Suriyeli çocukların, devlet okullarından ziyade geçici eğitim merkezlerini tercih 

ettikleri görülmektedir. AraĢtırmalara göre bunun asıl sebebi, geçici eğitim 

merkezlerinde müfredatın Suriye müfredatı ve eğitim dilinin de Arapça olmasıdır. 

Bunun yanı sıra Suriyeli çocukların bu tercihte bulunmasında devlet okullarındaki 

öğrenci ve öğretmenlerin yaklaĢımının da etkili olduğu ifade edilmiĢtir (Ġstanbul Bilgi 

Üniversitesi, 2015; HRW, 2015). 

2.1.14.3. Suriyeliler tarafından açılan özel okullar 

Türkiye‟nin herhangi bir ilinde yaĢamlarını sürdüren Suriyeliler, devletin 

kendilerine tahsis ettiği veya kendi imkânları doğrultusunda buldukları binalarda Suriye 

müfredatına göre eğitim ve öğretim hizmetlerini yürütme imkânına da sahiptirler. 

Ġstanbul Bahçelievler‟de Suriyeli öğrencilere yönelik açılan ve Suriye müfredatıyla 

eğitim veren özel okul bunun bir örneğidir. Buna benzer özel okullar Ġstanbul, ġanlıurfa 

ve Gaziantep gibi Suriyelilerin yoğun olarak yaĢadığı illerde görülmektedir fakat 

Suriyelilerin çoğunun sosyo-ekonomik durumlarının kötü olması ve yeterli imkânlarının 

olmaması nedeniyle özel okullara ilginin düĢük olduğu görülmektedir (Emin, 2016).   

2.1.14.4. Yükseköğretim ile ilgili çalışmalar 

Seydi‟ye (2014) göre YÖK, 2012 yılı Eylül ayından itibaren Suriyelilerin 

yükseköğretimle ilgili taleplerini yerine getirmek için kararlar almıĢtır. 2013 yılından 

itibaren de üniversiteler, Suriyelilerin yatay geçiĢi veya üniversiteye kabulleri ile alakalı 

ilanlar yayınlamaya baĢlamıĢtır. Bunun yanı sıra, Eylül 2012 tarihinde YÖK Genel 

Sekreteri imzasıyla, Suriye sınırında bulunan illerdeki yedi üniversitenin rektörlüklerine 

özel öğrenci konulu bir yazı gönderilmiĢtir. Bu yazıda Türkiye„ye sığınan Suriyeli 

mültecilere, DıĢiĢleri ve MEB‟in yazıları doğrultusunda bu yedi üniversitede, özel 

öğrenci olarak ders alabilme hakkı tanındığı ifade edilmiĢtir. Buna göre, öğrencilerin 

durumlarını açıklayan belgelerinin olması durumunda belgelerinin inceleneceği; 

belgelerinin olmaması durumunda ise Suriyeli mültecilerin sadece açıklamalarının 

dikkate alınarak özel öğrenci statüsünde kayıtlarının yapılacağı belirtilmiĢtir. Göç eden 

kesimin Suriye hükümetine muhalif olması nedeniyle resmi belgelerini alamama gibi 

bir durum olabileceğinden Suriyeli mültecilere bu kolaylık ayrıca sunulmuĢtur. 
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2013 yılı Eylül ayında YÖK baĢkanı imzasıyla yayımlanan Bakanlar Kurulu‟nun 

Türkiye‟de bulunan ve yükseköğretim kurumlarına yerleĢtirilen Suriyeli misafir 

öğrencilerden birinci öğretim ve açık öğretim programlarında öğrenimlerine devam 

edenler ve yeni kayıt yaptıracaklardan öğrenim ücreti alınmaması kararı, Suriyeli 

öğrencilerin eğitimlerinde alınan önemli kararlardan bir diğeridir (YÖK, 2013). Ayrıca 

Suriye ve Mısırlı öğrencilerin yurdumuzda bulunan üniversitelere yatay geçiĢleri 

hakkında 09 Ekim 2013 tarihli Yükseköğretim Yürütme Kurulu toplantısında aĢağıdaki 

kararlar alınmıĢtır (Seydi, 2014): 

“2013-2014 eğitim öğretim döneminden önce Suriye ve Mısır’da ön lisans, 

lisans ve lisansüstü düzeyde eğitime başlayan Türk vatandaşı, bu ülkelerin 

vatandaşı ile bu ülkelerdeki yabancı uyruklu öğrencilerin ülkemizdeki 

yükseköğretim kurumlarına yatay geçiş işlemlerinde;  

1. Öğrencilerin yatay geçiş için gerekli tüm belgelere sahip olması 

durumunda birinci sınıfa ve son sınıf dâhil yatay geçiş yapabilmelerine,  

2. Öğrencilerin başvurduğu bölümün ilgili yılındaki ÖSYS kontenjanının 

%10 nu geçmemek üzere yatay geçiş başvurularının yükseköğretim 

kurumları tarafından değerlendirilmesine,  

3. Yatay geçiş için istenen belgelere sahip olmayan öğrencilerin Gaziantep, 

Kilis 7 Aralık, Harran (Şanlıurfa), Mustafa Kemal (Hatay), Osmaniye 

Korkut Ata, Çukurova, Mersin Üniversitelerinde özel öğrenci olarak ders 

alabilmelerine, belgelerini sağlayanların yatay geçiş yapabilmelerine karar 

verilmiştir.” 

 YÖK BaĢkanı alınan bu kararla ilgili; yanı baĢımızdaki geliĢmelere duyarsız 

olmadıklarını belirterek çatıĢmaların yaĢandığı Mısır ve Suriye gibi ülkelerdeki 

öğrencilere gerekli puan ve belgeleri olduğu takdirde olağanüstü koĢulları da dikkate 

alınarak Türk üniversitelerinde öğrenimlerine devam edebilme fırsatını sağlayacaklarını 

ayrıca bu konudaki çalıĢmalarının da artarak devam edeceğini ifade etmiĢtir (Sabah, 

2013). 
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2.1.15. Suriyelilerin Eğitimi Sürecinde YaĢanan Temel Sorunlar 

Türkiye‟nin yürüttüğü okul çağındaki Suriyeli öğrencilerin eğitimine yönelik bu 

hizmetler, faydaları ve önemi açısından yadsınamaz bir gerçektir. Fakat 3 milyonu aĢkın 

Suriyeliyi topraklarında barındıran Türkiye‟nin 1 milyona yakın eğitim çağındaki 

çocuğun eğitim sorununu hemen çözmesi mümkün görünmemektedir. Bu uzun bir 

süreçtir ve bu süreçte bir takım sorunların devam edegelmesi ise kaçınılmaz bir 

durumdur. 

Emin‟in (2016) çalıĢmasına göre bu alanda yapılan araĢtırma, gözlem ve 

görüĢmeler sonucunda ön plâna çıkan sorun alanları aĢağıdaki baĢlıklar Ģeklinde 

özetlenebilir: 

2.1.15.1. Eğitime erişim sorunu 

Türkiye‟deki Suriyeli mültecilerin eğitime eriĢimini engelleyen nedenlerden biri,  

kamp dıĢındaki geçici eğitim merkezlerine ulaĢım sorunudur. Kampların çoğunda servis 

hizmetinin olmaması, eğitim merkezlerinden uzakta yaĢayan Suriyeli çocukların eğitime 

eriĢimlerini olumsuz etkilemektedir. 

Eğitime eriĢimi engelleyen diğer bir husus da kız ve erkek çocuklar arasındaki 

ayrımdır. Kamp içinde veya kamp dıĢında yaĢayan özellikle maddi durumları iyi 

olmayan ve bu konuda çeĢitli sıkıntılar yaĢayan aileler kız çocuklarını erken yaĢta 

evlendirmekte, dolayısıyla bu durum da kız çocuklarının eğitim hakkından yoksun 

kalmasına sebep olmaktadır. 

2.1.15.2. Öğretmen sorunu 

Türkiye‟ye sığınan Suriyelilerin yetenek ve becerilerinin ne olduğuna veya 

Suriyeliler arasında hangi meslekten ne kadar insanın bulunduğuna iliĢkin herhangi bir 

verinin olmaması önemli bir sorun alanıdır. Bu nedenle, farklı mesleki alanlardan 

bireyler öğretmenlik yapmaktadır. Örneğin, Ankara‟da bulunan geçici eğitim 

merkezinde ilkokul öğrencilerinin derslerine doktor, mühendis, hukukçu 

girebilmektedir. Bu durum, hem Suriyeli öğretmenlerden yararlanılamamasına hem de 

bireylerin yetenek ve becerilerini kendi mesleklerinde kullanamamasına sebep 

olmaktadır.  
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Geçici eğitim merkezlerinde görev yapan öğretmenlerin öne sürdüğü en temel 

sorun ücret konusudur. Yukarıda da bahsedildiği üzere öğretmenlerin ücreti az da olsa 

uluslararası kuruluĢlar tarafından karĢılanmaktadır. Fakat aldıkları miktarın az olduğunu 

dile getirmiĢlerdir. Ayrıca kampların dıĢında bulunan geçici eğitim merkezlerinin uzak 

olması öğretmenlerin ulaĢım sorununu da ortaya çıkarmaktadır. Zira öğretmenler 

aldıkları ücretin bile yeterli olmadığını dile getirirken yol masrafının da ayrıca bir külfet 

olduğunu ifade etmiĢlerdir. ÇalıĢma izinlerinin çıkması, bu soruna kısmen de olsa 

çözüm getireceği düĢünülmektedir. 

2.1.15.3. Dil Sorunu 

Suriyeli mültecilerin en sık karĢı karĢıya kaldıkları sorunlardan biri de dil 

sorunudur. Hem kamplarda hem de kamp dıĢında Arapçayı bilen eğitimci, doktor ve 

idari personel sayısının çok az olması, iletiĢim noktasında çeĢitli sorunlara sebep 

olmaktadır. Suriyeli öğrenci ve öğretmenler, eğitim ile ilgili sorunlarını yetkililere 

iletmekte güçlük yaĢamaktadır. Arapça bilmeyen idareci ve yetkililer, Suriyeli çocuk ve 

öğretmenlerle olan iletiĢimini genelde hizmetli personel üzerinden sağlamaya 

çalıĢmaktadır. Bu da taraflar arasında sağlıklı ve etkili bir iletiĢim kurulmasını 

engellemektedir. 

Kamp içinde ve kamp dıĢında yaĢayan Suriyeli çocuklar ve yetiĢkinlere Türkçe 

eğitimi verecek öğretmen ve eğitim için gerekli öğretim materyalleri problemi 

bulunmaktadır. Genelgede, Türkçe, Türk dili ve edebiyatı alan öğretmenleri, sınıf 

öğretmenleri ve yabancı dil öğretmenlerinin Türkçe öğretmek üzere görevlendirilmesi 

gerektiği belirtilmektedir. Ancak öğretmenler, hem Arapçayı bilmedikleri hem de 

yabancılara Türkçeyi öğretme konusunda deneyim sahibi olmadıkları için Suriyelilere 

Türkçe eğitimi vermeyi talep etmemektedir. 

Türkçe eğitimi açısından eğitimci ve materyal eksikliği, eğitime eriĢimi ve 

eğitimin niteliğini olumsuz etkilemektedir. Bunun yanı sıra, Türkçenin öğrenilmemesi, 

uzun yıllar Türkiye‟de kalacakları tahmin edilen Suriyeli mültecilerin Türkiye 

toplumuna uyumunu geciktirmektedir. 

2.1.15.4. Fiziksel alt yapı sorunları 

Kamp içinde ve dıĢında kurulan geçici eğitim merkezlerinde alt yapı problemleri 

bulunmaktadır. Kamp içinde özellikle de çadır kentlerdeki eğitimler, çadırlarda zor 
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koĢullar altında yapılmakta ve mevcut öğrenci sayısı çadırların kapasitesini aĢmaktadır. 

Ayrıca bu çadır kentlerde oyun alanlarının eksikliği bulunmamaktadır.  

64. Hükümet planında yer alan ikili eğitim yapan okulların tümünün tekli 

eğitime dönüĢtürülmesi hedefi, öğleden sonra Suriyeli öğrencilerin eğitimine yönelik 

bina tahsisinde sorunlar gündeme getirmektedir.  

2.1.15.5. Müfredat ve öğretim materyalleri sorunu 

Sivil toplum kuruluĢları ile yapılan görüĢmelerde en çok vurgulanan husus 

müfredatın içeriği olmuĢtur. Nitekim Bilim Eğitim Kültür AraĢtırmaları Merkezi 

(BEKAM) tarafından yapılan araĢtırmada, akademisyen ve öğretmenlerden oluĢan 

ekiplerin Suriye müfredatını incelediği, müfredatta halen Osmanlı Devleti ve Türk 

tarihine iliĢkin yanlıĢ bilgilerin yer aldığı belirtilmiĢtir. 

Suriyeli öğrencilerin bulunduğu okullarda, ders araç ve gereçler özellikle de 

teknolojik malzemeler konusunda eksikliklerin yaĢanması eğitime eriĢimi engelleyen 

unsurlardan bir diğeridir. 

2.1.15.6. Çocuk işçiliği sorunu 

 Maddi imkânları yetersiz olan ailelerin çocukları, bu noktada temel ihtiyaçlarını 

karĢılayabilmek için bir iĢte çalıĢması gerektiği düĢüncesindedir. Özellikle lise 

çağındaki erkek çocuklar günlük yevmiye karĢılığında ucuz iĢlerde çalıĢmakta ve bu 

nedenle de eğitimlerine devam edememektedir.  

Suriyeli çocukların eğitimi konusunda her ne kadar adımlar geç atılmıĢ olsa da 

hali hazırda 463 bin civarındaki Suriyeli çocuğun yarıda kalan eğitimlerine devam 

etmesi hem kendi gelecekleri açısından hem de Türkiye‟ye ve Suriye‟nin yeniden 

inĢasında sunacağı katkılar açısından oldukça önem arz etmektedir. Ancak yaklaĢık 550 

bin Suriyeli çocuğun halen eğitim dıĢında olduğu göz önüne alındığında yapılması 

gereken daha çok çalıĢmanın olduğu görülmektedir. Bu nedenle Suriyelilerin eğitimi ile 

ilgili temel sorunların belirlenmesi, ileride yapılacak olan çalıĢmalara yön vermesi 

noktasında önemlidir.  
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2.1.16. Van Ġlinin Coğrafi Konumu ve Suriyeli Göçü Açısından Durumu 

 Van ili kuzeyinde Ağrı ili, Doğubayazıt, Diyadin ve Hamur ilçeleri; batısında 

Van Gölü ile Ağrı ilinin Patnos ilçesi, Bitlis‟in Adilcevaz, Tatvan ve Hizan ilçeleri; 

güneyinde Siirt‟in Pervari ilçesi, Hakkâri ili, BeytüĢĢebap ve Yüksekova ilçeleri ile 

komĢudur. Doğusunda ise Ġran Devleti sınırı bulunmaktadır. Van, Türkiye‟nin 

doğusunda Ġran sınırına komĢu ve bu ülkeyle uzun bir sınır hattına sahiptir. Kuzey-

güney yönünde 454 km uzunluğa sahip olan bu sınır, çoğu yerde yükseltisi 2500–3000 

metreyi aĢan dağlık alanlardan geçer. Türkiye ile Ġran sınırı, genel olarak dağlık 

alanlardan geçse de, sınırın doğu-batı doğrultulu akarsu vadileri ve ovalardan geçtiği 

yerler de bulunmaktadır. Sınırın alçak noktalarını oluĢturan bu yerler, aynı zamanda 

doğal geçit özellikleri sebebiyle Türkiye‟nin doğuya açılan en önemli sınır kapılarını 

içlerinde barındırırlar (Deniz, 2008). Doğubayazıt çöküntü ovasında Gürbulak, Kotur 

vadisinde Kapıköy, Esendere vadisinde ise Esendere sınır kapısı bulunur. Van ili, 

19.069 km kare olan yüzölçümü ile Türkiye topraklarını %2,5‟ini oluĢturmaktadır. 

Temmuz 2017 verilerine göre Van il nüfusu, 1.100.190‟dır. 

Van merkezi çevrelerindeki il ve ilçelerden yoğun göç alan bir ildir.  Ġç göçle 

beraber il merkezinin dıĢına doğru oluĢmuĢ Bostaniçi beldesi, Süphan mahallesi, 

Yalımerez mahallesi, KarĢıyaka mahallesi, Altıntepe mahallesi gibi mahalleler 

bulunmaktadır. Göçle beraber oluĢan bu mahallelerde alt yapı eksikliği, Ģehirden 

uzaklık, Ģehrin olanaklarından yararlanamama ve eğitim eksikliği gibi sorunlar 

gözlenebilmektedir. Bu mahallelere yerleĢen aileler genellikle aynı yöreden göç eden 

bireyler olduklarından birbirlerine destek olmaktadırlar. Bunun yanı sıra kendi kültürel 

özelliklerini ve yaĢayıĢ biçimlerini de hemĢerileri ile sürdürmektedirler (ġeker, Tunç ve 

ġahin, 2010). 

Genellikle Ġran-Van sınırını kullanarak Van iline gelen buradan da batıya göç 

etmeye çalıĢan kaçak göçmenler ve mülteciler açısından Van ili önemli bir konuma 

sahiptir. Ancak Suriye krizi sonrası, Van ili güneyden de dıĢ göç almaya baĢlamıĢtır. 

Van ili, Suriye ile sınırı bulunmamasına rağmen önemli sayılabilecek bir dıĢ göç 

kitlesine ev sahipliği yapmaktadır. 

Suriye‟deki çatıĢma ve savaĢ ortamının göçe mecbur bıraktığı Suriyeliler, 

Türkiye‟nin dört bir yanında yaĢamlarını sürdürmektedirler. Türkiye‟nin 81 ilinin 
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tümünde Suriyeli bulunmaktadır. Van ili de bu göç dalgasından payını almıĢtır. Ġlk önce 

sınır komĢusu olan özellikle ġanlıurfa, Mardin ve ġırnak illerinden Türkiye‟ye giriĢ 

yapan Suriyeli sığınmacılar, sınırlardan biraz daha uzakta olmak veya daha iyi yaĢam 

Ģartlarına sahip olabilmek düĢüncesiyle Suriyelilerin yoğun olarak bulunmadığı Van 

iline göç etmiĢlerdir.   

Türkiye‟nin diğer illerinde olduğu gibi Van ilinde de yaĢamlarını sürdürmeye 

çalıĢan önemli bir Suriyeli mülteci kitlesi bulunmaktadır. Van iline göç eden Suriyeliler 

ilk olarak barınma sorunuyla karĢılaĢmaktadırlar. Bu temel sorunu bir Ģekilde çözmeyi 

baĢarabilen aileler burayı kendilerine mesken etmiĢlerdir. Ancak barınma sorunu 

dıĢında onları bekleyen beslenme, uyum, iĢsizlik, dil sorunu gibi çeĢitli sorunlar 

beklemektedir. Bu sorunların giderilmesinde aileler ciddi sorunlar yaĢamaktadırlar. 

Çocuk nüfusunun Suriyeli nüfusunun yarısı gibi önemli bir oranını oluĢturması ve 

dolayısıyla eğitim sorununun gündeme gelmesi, Türkiye‟deki diğer illerde olduğu gibi 

Van ilinde de çözülmesi gereken önemli bir sorun teĢkil etmektedir. 

Göç Ġdaresi Genel Müdürlüğü‟nün Temmuz 2017 verilerine göre, Van ilinde 

2.440 kayıtlı, 537 ön kayıt aĢamasında olan toplam 2.977 Suriyeli yaĢamaktadır. Van Ġl 

Göç Ġdaresi Müdürlüğü, Van‟da bulunan kayıtlı Suriyelilerin demografik verilerini 

paylaĢmadığından bu konu hakkında net bilgilere ulaĢılamamıĢtır. Fakat Suriyelilerin 

Türkiye geneli demografik verilerinden yola çıkarak Van ilinde okul çağında yaklaĢık 

1000 Suriyeli çocuğun olduğu tahmin edilmektedir. Yapılan çalıĢmalar sonucu okul 

çağındaki Suriyeli çocukların devlet okullarına kayıt yapmasının önünde herhangi bir 

engel olmamasına karĢın bu çocukların çok az bir kısmı devlet okullarında öğrenim 

görmektedir. Tablo 5‟te 2016-2017 eğitim-öğretim yılında Van ilindeki okullarda 

öğrenim gören Suriyeli öğrencilerin ilçelere ve okul kademelerine göre sayıları 

verilmiĢtir. 
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Tablo 5. Van Ġlindeki Okullarda Kayıtlı Suriyeli Öğrenci Sayısı 

Ġlçe Ana sınıfı Ġlkokul Ortaokul Lise Toplam 

Edremit 3 9 1 1 14 

ErciĢ 2 6 1 1 10 

Gürpınar - - 1 - 1 

Ġpekyolu 3 11 3 1 18 

Özalp - 1 - - 1 

TuĢba 5 20 8 3 36 

Genel Toplam 13 47 14 6 80 

Kaynak: Van Ġl MEM, 2017 

 Van Ġl Milli Eğitim Müdürlüğü‟nden 2017 yılı Mayıs ayında alınan verilere 

göre, 2016-2017 eğitim-öğretim yılında Van ilindeki okullarda çoğunluğu TuĢba (36), 

Ġpekyolu (18) ve Edremit (14) ilçelerinde olmak üzere 80 Suriyeli öğrenci öğrenim 

görmektedir. Bu tablo, Van ilinde bulunan okul çağındaki yaklaĢık 1000 Suriyeli 

çocuğun 80 tanesinin, baĢka bir ifadeyle sadece % 8‟inin devlet okullarında eğitimlerine 

devam ettiğini göstermektedir. Bu çocukların % 92‟si gibi büyük bir bölümünün eğitim 

dıĢı kalması önemli bir sorun olarak karĢımızda durmaktadır.  
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3. BÖLÜM 

YÖNTEM 

Bu bölümde araĢtırmanın modeli, çalıĢma grubu, araĢtırmaya katılan bireylerin 

kiĢisel özellikleri, verilerin nasıl toplandığı ve elde edilen verilen nasıl analiz edildiği 

açıklanacaktır. 

3.1. AraĢtırmanın Modeli 

Nitel yöntemle yapılan bu çalıĢma, bir durum (vaka) çalıĢmasıdır. Bu 

araĢtırmada nitel yönteminin kullanılmasının nedeni, bu yöntemin sosyal yaĢam ve 

insan ile ilgili problemleri, gözlem, görüĢme gibi tekniklerle sorgulayarak, anlamları ve 

iliĢkileri parçadan bütüne açıklamaya imkân verebilmesidir (Neuman, 2014, s.634). 

3.2. ÇalıĢma Grubu 

AraĢtırmanın çalıĢma grubunu, Türkiye‟ye göç etmiĢ ve halen Van ilinde 

yaĢamlarını sürdüren eğitim çağındaki Suriyeli 13 (7 okula devam eden, 6 okula devam 

etmeyen) çocuk,  6 Suriyeli aile reisi, Van ilinde Suriyeli öğrencilerin öğrenim gördüğü 

okullardaki 8 öğretmen ve 5 okul müdürü, 2 il milli eğitim yöneticisi (bir il milli eğitim 

müdür yardımcısı, bir il milli eğitim Ģube müdürü), il milli eğitim müdürlüğünde görev 

yapan 7 maarif müfettiĢi, 1 sosyal yardımlaĢma vakfı yöneticisi ve Van ilinde aktif 

olarak hizmet veren 4 sivil toplum kuruluĢu (2 sendika, 2 yardım derneği) yöneticisi 

olmak üzere 46 kiĢi oluĢturmaktadır. 

3.2.1. Katılımcıların KiĢisel Bilgileri 

 Bu baĢlık altında araĢtırmaya katılan bireylerin kiĢisel bilgilerine yer 

verilecektir. Ayrıca katılımcıların görüĢleri isim verilmeden aktarılacağı için her 

katılımcıya bir kod ve kodun yanında bir numara verilmiĢtir. Örneğin, Suriyeli çocuklar 

için Ç1, Ç2…, Suriyeli aile reisleri için A1, A2…, öğretmenler için Ö1, Ö2…, 

Yöneticiler için Y1, Y2…, MüfettiĢler için M1, M2…,  STK ve Vakıf yöneticileri için 

ise S1, S2… Ģeklinde kodlar kullanılmıĢtır. 
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Tablo 6. AraĢtırmaya Katılan Suriyeli Çocuklara ĠliĢkin Bilgiler 

Katılımcı Cinsiyeti YaĢı 
Van’da Ġkamet 

Ettiği Süre 

Okula devam 

durumu 

Nerden Göç 

Ettiği 

Ç-1 Kadın 15 5 yıl Devam etmiyor Halep 

Ç-2 Erkek 12 2 yıl Devam etmiyor Halep 

Ç-3 Erkek 11 1 yıl Devam etmiyor Halep 

Ç-4 Erkek 12 4 yıl Devam etmiyor ġam 

Ç-5 Erkek 16 2 yıl Devam etmiyor Halep 

Ç-6 Erkek 8 2 ay Devam etmiyor Halep 

Ç-7 Kadın 14 4 yıl Devam ediyor Rakka 

Ç-8 Erkek 13 5 yıl Devam ediyor Halep 

Ç-9 Kadın 15 5 yıl Devam ediyor KamıĢlı 

Ç-10 Kadın 17 2 yıl Devam ediyor ġam 

Ç-11 Kadın 14 5 yıl Devam ediyor KamıĢlı 

Ç-12 Erkek 8 3 yıl Devam ediyor ġam 

Ç-13 Kadın 13 5 yıl Devam ediyor KamıĢlı 

AraĢtırmada Van ilinde yaĢamlarını sürdüren okul çağındaki Suriyeli 

mültecilerden 13‟ ü ile görüĢmeler yapılmıĢtır. Tabloya göre araĢtırmaya katılan bu 

çocuklardan 6‟sı çeĢitli nedenlerle eğitimlerine devam etmemekte; 7‟si ise Van ilinde 

bulunan devlet okullarında eğitimlerine devam etmektedirler. AraĢtırma kapsamında 

görüĢülen bu çocukların 7 tanesi erkek, 6 tanesi kadın olmak üzere bu çocukların 6‟sı 

Suriye‟nin Halep, 3‟ü ġam, 3‟ü KamıĢlı ve 1‟i de Rakka kentinden göç eden bireylerdir. 

YaĢları 8 ile 17 arasında değiĢkenlik gösteren bu çocukların 2‟si 1 yıl ve daha az süredir 

Van ilinde ikamet ediyor iken 7‟si 4 yıldan fazla süredir Van ilinde yaĢamlarını 

sürdürmektedirler. 

Tablo 7. AraĢtırmaya Katılan Suriyeli Aile Reislerine ĠliĢkin Bilgiler 

Katılımcı Cinsiyeti YaĢı 
Van’da Ġkamet 

Ettiği Süre 
Nerden Göç Ettiği 

A-1 Kadın 59 4 yıl ġam 

A-2 Erkek 47 4 yıl KamıĢlı 

A-3 Kadın 30 1 ay Halep 

A-4 Erkek 45 2 yıl ġam 

A-5 Erkek 48 4 yıl ġam 

A-6 Kadın 40 3 yıl ġam 

Tabloda görüldüğü üzere, Van ilinde yaĢamlarını sürdüren Suriyeli ailelerden 6 

aile reisi ile araĢtırma kapsamında görüĢmeler yapılmıĢtır. Katılımcıların 3 tanesi erkek, 

3 tanesi kadın olmak üzere 4‟ü ġam, biri Halep, biri de KamıĢlı kentinden göç eden 

bireylerdir. Ayrıca yaĢları 30 ile 59 arasında olan aile reislerinden 4‟ü, 3 yıldan fazla bir 

zamandan beridir Van ilinde yaĢamaktadır.  
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Tablo 8. AraĢtırmaya Katılan Öğretmen ve Okul Yöneticilerine ĠliĢkin Bilgiler 

Katılımcı Cinsiyeti Görevi Meslek Deneyimi 
Görev Yaptığı 

Okul Kademesi 

Ö-1 Erkek Öğretmen 5 yıl Ortaokul 

Ö-2 Kadın Öğretmen 2 yıl Ġlkokul 

Ö-3 Kadın Öğretmen 5 yıl Ġlkokul 

Ö-4 Erkek Öğretmen 1 yıl Lise 

Ö-5 Kadın Öğretmen 2 yıl Ortaokul 

Ö-6 Erkek Öğretmen 4 yıl Ortaokul 

Ö-7 Erkek Öğretmen 2 yıl Lise 

Ö-8 Erkek Öğretmen 2 yıl Ġlkokul 

Y-1 Erkek Okul Müdür Yrd. 12 yıl Lise 

Y-2 Erkek Okul Müdürü 28 yıl Ortaokul 

Y-3 Erkek Okul Müdürü 15 yıl Ġlkokul 

Y-4 Erkek Okul Müdür Yrd. 12 yıl Ġlkokul 

Y-5 Erkek Okul Müdür Yrd. 6 yıl Ana Okulu 

AraĢtırmada, Van ilindeki devlet okullarının herhangi birinde eğitimlerine 

devam eden Suriyeli öğrencilere eğitim veren 8 öğretmen ve bu okullarda görev yapan 5 

okul yöneticisinden veriler toplanmıĢtır. Farklı meslek deneyimlerine sahip olan bu 

öğretmenlerden 5‟i erkek 3‟ü kadın olmak üzere bu öğretmenlerin 3 tanesi ilkokul 

kademesinde, 3 tanesi ortaokul kademesinde, 2 tanesi de lise kademesinde görev 

yapmaktadır. Ayrıca veri toplanan okul yöneticilerinin 1‟i ana okul, 2‟si ilkokul, 1‟i 

ortaokul ve 1‟i de lise kademelerinde yöneticilik yapan bireylerdir. 

Tablo 9. AraĢtırmaya Katılan Ġl MEM Yöneticilerine ĠliĢkin Bilgiler 

Katılımcı Cinsiyeti Görevi Meslek Deneyimi 

Y-6 Erkek Ġl MEM Yöneticisi 26 yıl 

Y-7 Erkek Ġl MEM Yöneticisi 21 yıl 

M-1 Erkek Ġl MEM Maarif MüfettiĢi 25 yıl 

M-2 Erkek  Ġl MEM Maarif MüfettiĢi. 25 yıl 

M-3 Erkek Ġl MEM Maarif MüfettiĢi 18 yıl 

M-4 Erkek Ġl MEM Maarif MüfettiĢi 27 yıl 

M-5 Erkek Ġl MEM Maarif MüfettiĢi 16 yıl 

M-6 Erkek Ġl MEM Maarif MüfettiĢi 16 yıl 

M-7 Erkek Ġl MEM Maarif MüfettiĢi 20 yıl 

AraĢtırma kapsamında görüĢülen il milli eğitim yöneticilerine iliĢkin bilgiler 

tabloda gösterilmektedir. Tabloya göre araĢtırma kapsamında biri il milli eğitim müdür 

yardımcısı, biri il milli eğitim Ģube müdürü olan 2 il milli eğitim yöneticisiyle 
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görüĢmeler yapılmıĢtır. Bunun yanı sıra biri il milli eğitim teftiĢ kurulu baĢkanı, biri il 

milli eğitim teftiĢ kurulu baĢkan yardımcısı olmak üzere il milli eğitiminde görev yapan 

mesleklerinde deneyimli 7 maarif müfettiĢi ile görüĢmeler yapılmıĢtır. 

Tablo 10. AraĢtırmaya Katılan Vakıf ve STK Yöneticilerine ĠliĢkin Bilgiler 

Katılımcı Cinsiyeti Görevi Kurum 

S-1 Erkek Sendika ġube BaĢkan Yrd. Sendika 

S-2 Erkek Sendika ġube BaĢkan Yrd. Sendika 

S-3 Erkek Yardım Derneği BaĢkanı Yardım Derneği 

S-4 Erkek Yardım Derneği BaĢkanı Yardım Derneği 

S-5 Erkek Vakıf Müdürü    Sosyal YardımlaĢma Vakfı 

ÇalıĢmada, araĢtırma konusuyla ilgili önerilerinin ve konuya bakıĢ açılarının 

önemli olacağı düĢünülen Van ilinde aktif olarak çalıĢan 2 sendika, 2 yardım derneği 

baĢkanları veya baĢkan yardımcılarıyla ve Van ilindeki bir sosyal yardımlaĢma vakfı 

müdürü ile görüĢmeler yapılmıĢtır.  

 3.3. Verilerin Toplanması ve Çözümlenmesi 

AraĢtırmada, konu ile ilgili literatür taranmıĢ ve verileri toplamak amacıyla 

araĢtırmacı tarafından yapılandırılmıĢ görüĢme formları geliĢtirilmiĢtir. Van ilinde 

bulunan eğitim çağındaki Suriyeli aile reisleri ve çocuklarla, okula devam eden Suriyeli 

çocukların öğretmenleri ve okul yöneticileriyle, ayrıca il milli eğitim yöneticileri, vakıf 

ve sivil toplum kuruluĢlarıyla yarı yapılandırılmıĢ görüĢmeler yapılmıĢtır.  

GörüĢme yöntemi ile katılımcılardan Suriyeli öğrencilerin eğitim sürecinde 

yaĢadıkları sorunlar ve bu sorunların çözümü için talep, beklenti ve önerilerin, ayrıca 

araĢtırmaya katılan diğer katılımcıların da konu hakkındaki görüĢ ve düĢüncelerinin 

neler olduğuna iliĢkin derinlemesine veri toplanmaya çalıĢılmıĢtır. Suriyeli aile reisleri 

ve çocuklarla görüĢmelerde tercüman aracılığıyla veriler toplanmıĢtır. Her bir görüĢme 

yaklaĢık 15-20 dakika sürmüĢtür. Yarı yapılandırılmıĢ görüĢme formunda yer alan 

sorular katılımcılara yöneltilip yanıt alınmıĢtır. Elde edilen yanıtlar, katılımcıların 

isimleri kodlanarak görüĢme formuna kaydedilmiĢtir. 

AraĢtırma verilerinin çözümlenmesinde, içerik analizi yöntemi kullanılmıĢtır. 

Ġçerik analizi, sözel, yazılı ve diğer materyallerin içerdiği mesajı; anlam ve/veya 

dilbilgisi açısından nesnel ve sistematik olarak sınıflandırma, sayılara dönüĢtürme ve 
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çıkarımda bulunma yoluyla sosyal gerçeği araĢtıran bilimsel bir yaklaĢımdır (TavĢancıl 

ve Aslan, 2001). Verilerin analizinde her katılımcının bir soruyla ilgili birden fazla 

görüĢü olduğundan katılımcı frekansı yerine görüĢ frekansı verilmiĢtir. Dolayısıyla da 

toplam frekansa yer verilmemiĢtir. AraĢtırmanın ana ve alt temaları aĢağıda verilmiĢtir. 

Tablo 11. AraĢtırmanın Ana ve Alt Temaları 

1. Van Ġlinde YaĢayan Suriyelilerin Genel Durumuna ĠliĢkin Bulgular 

   1.1.Suriyelilerin Türkiye‟yi Seçme Nedenleri 

   1.2.Suriyelilerin Van Ġline YerleĢme Nedenleri 

   1.3.Van Ġlinde YaĢayan Suriyelilerin Geleceğe Yönelik Planları 

   1.4.Van Ġlindeki Suriyelilerin YaĢadıkları Genel Sorunlar 

   1.5.Suriyelilerin YaĢadıkları Sorunların Giderilmesine Yönelik ÇalıĢmalar 

2.Van Ġlinde Eğitimine Devam Eden Suriyeli Öğrencilere ĠliĢkin Bulgular 

   2.1.Suriyeli Öğrencilerin Okulda YaĢadıkları Sorunlar 

   2.2.Okulda YaĢanan Sorunların Çözümüne Yönelik Alınan Tedbirler 

   2.3.Suriyelilerin Eğitimleri Noktasındaki Talep ve Beklentileri 

   2.4.Eğitimde YaĢanan Sorunların Çözümüne Yönelik Öneriler 

   2.5.Okulun Suriyeli Öğrencilere Katkıları 

3.Van Ġlinde Eğitimine Devam Etmeyen Okul Çağındaki Suriyeli Çocuklara ĠliĢkin  

Bulgular 

   3.1.Suriyeli Çocukların Eğitimlerine Devam Etmeme Nedenleri 

   3.2.Suriyeli Çocukların Eğitimine Devam Etmeme Nedenlerinin Giderilmesine 

Yönelik Talep ve Beklentileri 

   3.3.Eğitimlerine Devam Etmeyen Suriyeli Çocukların Eğitime Dâhil Edilmesine 

Yönelik Öneriler 

Tabloya göre araĢtırma, 3 ana temadan ve 13 alt temadan oluĢmaktadır.  

3.4. Geçerlik ve Güvenirlik 

 Hazırlanan görüĢme formunun anlaĢılırlığını ve uygulanabilirliğini kontrol 

etmek amacıyla uzman görüĢüne baĢvurulmuĢ ve uzman görüĢü doğrultusunda gerekli 

düzenlemeler yapılarak forma son Ģekli verilmiĢtir. 
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4.BÖLÜM 

BULGULAR VE YORUM 

 Bu bölümde araĢtırmada elde edilen veriler ana ve alt tema baĢlıkları altında 

verilmiĢtir. 

4.1. Van Ġlinde YaĢayan Suriyelilerin Genel Durumuna ĠliĢkin Bulgular 

 Bu tema baĢlığı altında Suriyelilerin göç etmede Türkiye‟yi seçme nedenleri, 

Van iline yerleĢme nedenleri ve geleceğe yönelik planlarına; bunun yanı sıra, Van ilinde 

yaĢayan Suriyelilerin genel olarak yaĢadıkları sorunlara ve bu sorunların çözümü 

noktasında yapılan çalıĢmalara iliĢkin elde edilen veriler alt baĢlıklar halinde verilmiĢtir. 

4.1.1.Suriyelilerin Göç Etme ve Türkiye‟yi Seçme Nedenleri 

 Suriyeli aile reisleri ve çocukların göç sürecinde Türkiye‟yi seçme nedenlerine 

iliĢkin görüĢleri Tablo 12‟de verilmiĢtir. 

Tablo 12. Suriyelilerin Göç Etme ve Türkiye‟yi Seçme Nedenleri 

GörüĢler Çocuk Aile f 

Suriye‟de savaĢın baĢlaması 13 6 19 

Türkiye‟nin güvenli bir yer olması 8 5 13 

Türkiye‟nin yakın olması 6 3 9 

Suriye‟nin yaĢanabilir bir yer olmaktan çıkması 4 5 9 

Daha iyi yaĢam Ģartlarına sahip olma  4 3 7 

Ailedekilerin ölümlerinin artması 3 2 5 

Suriye‟de akrabaların kalmaması 2 1 3 

Türkiye‟ye yerleĢen akrabaların olması 3 - 3 

Bulunulan yerde çoğunluğun Türkiye‟ye gelmesi 1 - 1 

Tabloda görüldüğü gibi Van ilinde yaĢayan Suriyelilerin Türkiye‟ye göç etme 

nedenlerinin kaynağını Suriye‟de baĢlayan savaĢ oluĢturmaktadır. Katılımcıların 

tümünün ana neden olarak gösterdiği savaĢın yanı sıra, çocukların 8‟i ve görüĢme 

yapılan aile reislerinin neredeyse hepsi Türkiye‟ye göç etme nedenlerinin Türkiye‟nin 

güvenli bir yer olduğunu, yaĢam için güven veren bir ülke olduğunu dile getirmiĢlerdir. 
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 Tablo 12‟ye göre Suriyeli çocukların ve aile reislerinin yarısı, Türkiye‟nin 

coğrafi konum olarak Suriye‟ye yakın olması ve ayrıca sınır komĢusu olması 

Türkiye‟ye göç etmelerine yol açan önemli faktörlerden biri olduğunu ifade etmiĢlerdir. 

Bunun yanı sıra, Suriyeli çocukların 4‟ü (Ç6, Ç8, Ç9, Ç12) ve katılımcı aile reislerinin 

neredeyse tümü Suriye‟deki evlerinin yıkıldığını, Suriye‟nin artık barınma ve beslenme 

ihtiyaçlarının karĢılanamayacağı bir yer olduğunu, bundan dolayı Suriye‟nin yaĢanabilir 

bir yer olmaktan çıktığını dile getirmiĢlerdir. 

 Suriye‟de savaĢ nedeniyle insan ölümlerinin artması ve en yakınlarında bulunan 

insanların bile ölmeye baĢlaması göç etme nedenleri arasında dikkat çeken baĢka bir 

neden olarak görülmektedir. Katılımcı çocuklardan 3‟ü (Ç3, Ç4, Ç12) ve aile 

reislerinden 2‟si (A4, A6) ölümlerin artması sonucu Türkiye‟nin savaĢın olmadığı nadir 

komĢu ülkelerden biri olması ve dolayısıyla da güvenli bir ülke olması nedeniyle 

Türkiye‟ye göç etmek istediklerini ifade etmiĢlerdir. Çocuklardan biri bu yöndeki 

görüĢünü “...savaşta babamı, amcamı ve bazı akrabalarımızı öldürdüler. Ben, annem ve 

nenem çaresiz ve sahipsiz bir şekilde Türkiye’ye kaçtık (Ç12)” Ģeklinde dile getirmiĢtir. 

 Tablo 12‟ye göre katılımcı çocuklardan 2‟si (Ç3, Ç12) ve aile reislerinden biri 

(A4), yaĢadıkları yerde çevresindekilerin ve akrabalarının çoğunun göç ettiğini, 

kimsenin kalmadığını ve göç edenlerin de genellikle Türkiye‟ye göç ettiğini bu yüzden 

kendilerinin de göç etmek zorunda kaldığını dile getirirken; Çocuklardan 3‟ü (Ç1, Ç7, 

Ç13) ise kendilerinden önce Türkiye‟ye göç edip yerleĢen akrabalarının olduğunu bu 

yüzden de Türkiye‟ye göç etmeyi seçtiklerini dile getirmiĢlerdir.  

 Suriyeli aile reisleri ve çocukların Türkiye‟ye göç etme nedenlerine yönelik 

görüĢlerinden bazıları aĢağıda verilmiĢtir: 

“Babam askerdi. Suriye’de çıkan çatışmalarda öldü. Ben, annem ve iki 

kardeşim ne yapacağımızı bilemedik. Ama yaşayabilmek için Türkiye’ye göç 

edenlerle beraber biz de Türkiye’ye göç ettik (Ç3).” 

“Suriye’de savaş başladı. Kardeşlerim ve birçok yakınım öldü. Canımızı 

kurtarmak için göç etmek zorunda kaldık. Türkiye bize yakın olduğu için 

buraya geldik (A4).” 

“Evlerimiz yıkıldı. Bombalar evlerimizi kullanılamaz hale getirdi. Kalacak, 

yiyecek bir şeyimiz kalmadı. Bu nedenle memleketimizi terk etmek zorunda 
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kaldık. Türkiye’nin bize yardım edeceğini ve buranın güvenli bir ülke 

olduğunu düşünerek Türkiye’ye göç ettik (A3).” 

4.1.2. Suriyelilerin Van Ġline YerleĢme Nedenleri 

 Suriyeli aile reisleri ve çocukların Van iline yerleĢme nedenlerine iliĢkin 

görüĢleri Tablo 13‟de verilmiĢtir. 

Tablo 13. Suriyeli Aile Reisleri ve Çocukların Van Ġline YerleĢme Nedenleri 

GörüĢler Çocuk Aile f 

Kalacak bir evin bulunması 8 2 10 

Van iline önceden yerleĢen akrabaların olması 6 3 9 

Ailedekilerin çalıĢabilecek bir iĢ bulması 4 2 6 

Ailedeki bireylerin yerli biriyle evlenmesi 1 2 3 

Van ilinin sınıra yakın olması 2 - 2 

Sınırdaki illere göre daha az Suriyelinin olması 1 1 2 

Özel bir sebebim yok - 2 2 

Tablo 13‟e göre Türkiye göç eden Suriyelilerin Van iline yerleĢmesinin çeĢitli 

nedenleri bulunmaktadır. Katılımcı çocukların yarısından fazlası ve aile reislerinin 2‟si 

(A2, A5) Van iline yerleĢmenin temel nedeni olarak barınma sorununa çözüm bulmaları 

olduğunu ifade etmiĢlerdir. Tablo 7 ve Tablo 8‟de de görüleceği üzere katılımcı 

çocukların yarısı ve aile reislerinden 3‟ü (A1, A2, A5) en az 4 yıldır Van ilinde ikamet 

etmektedir. Katılımcılar, geçici barınma merkezi dıĢında farklı illerde yaĢamlarını 

sürdüren Suriyelilerin en öncelikli probleminin barınma olduğunu, kalacak uygun bir ev 

veya baraka bulana kadar Ģehir Ģehir dolaĢtıklarını, uygun bir yer bulduklarında ise o 

ilde yaĢamaya karar verdiklerini ifade etmiĢlerdir. Bunun yanı sıra, Suriyelilerin Van 

iline yerleĢme nedeni olarak dile getirdikleri bir diğer önemli görüĢ de Van iline 

kendilerinden önce yerleĢen akraba veya tanıdıklarının olmasıdır. Katılımcı aile reisleri 

ve çocukların yarısı, Türkiye‟ye göç etmeden önce veya farklı illerde kalacak bir yer 

bulma telaĢındayken Van ilinde akrabalarının kendileri için kalacak bir yer bulduklarını 

söylemesi üzerine Van iline göç ettiklerini ifade etmiĢlerdir. Ailesiyle beraber 5 yıldır 

Van ilinde ikamet eden çocuklardan biri bu yöndeki görüĢünü “Burada eniştem ve 

teyzem vardı. Bizden önce buraya gelmişlerdi. Kalacak bir ev buldukları için bizi 

buraya çağırdılar biz de geldik (Ç1)” Ģeklinde dile getirmiĢtir. 
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 Bir ile yerleĢip orada yaĢamını sürdürmenin en önemli koĢulunun kalacak bir 

yerin bulunması olduğunu dile getiren katılımcılar, barınma sorunundan sonra temel 

ihtiyaçların giderilebilmesi için ailedeki bazı bireylerin çalıĢması gerektiğini ifade 

etmiĢlerdir. Çocuklardan 4‟ü (Ç2, Ç5, Ç8, Ç11) ve aile reislerinden 2‟si (A2, A4) 

ailedeki herhangi bir bireyin Van ilinde çalıĢabileceği bir iĢ bulması nedeniyle veya iĢ 

bulma ümidiyle Van iline yerleĢtiklerini dile getirmiĢlerdir. Çocuklardan biri, 

“Türkiye’ye geldikten sonra çok gezdik. Van’a geldikten birkaç gün sonra babam 

dişçide çalışabileceği bir iş buldu. Babamın mesleği dişçilik zaten Suriye’deyken diş 

yapıyordu. İşe başladıktan sonra burada yaşamaya karar verdik. 5 yıldır buradayız 

(Ç8)” Ģeklinde görüĢ bildirmiĢtir. 

 Tabloya göre Suriyelilerin 3‟ü ailedeki bireylerin Vanlı bireylerle evlenmesi 

sonucu Van iline kalıcı olarak yerleĢtiklerini dile getirmiĢtir. Katılımcı çocuklardan biri 

(Ç10) ve aile reislerinden 2‟si (A1, A6) ailedeki bireylerden birinin evlenmesi üzerine 

Van iline yerleĢtiklerini ifade etmiĢlerdir. Çocuklardan biri bu konudaki görüĢünü 

“Suriye’de babamı kaybettik. Annem, kardeşlerim ve amcalarımla birkaç yerden sonra 

Van’a geldik. Burada annem evlendi. Amcalarım başka yere gitti biz de artık burada 

yaşayacağız (Ç10)” Ģeklinde dile getirmiĢtir. Bu nedenlerin yanı sıra, katılımcılardan 

2‟si (Ç9, Ç13) Van ilinin Suriye sınırına diğer illere nispeten daha yakın olduğu için 

buraya göç ettiklerini, 2‟si (Ç5, A4) sınıra yakın ġanlıurfa, Gaziantep, Mardin ve 

Batman gibi illerde Suriyelilerin çok fazla olduğunu bu nedenle Suriyeli nüfusun daha 

az olduğu Van iline yerleĢmeyi seçtiklerini, 2‟si (A2, A5) ise Van iline yerleĢmenin özel 

bir sebebi olmadığını ifade etmiĢlerdir. 

 Türkiye‟ye göç eden Suriyelilerin Van iline yerleĢme nedenlerine iliĢkin 

görüĢlerinden bazıları aĢağıda verilmiĢtir: 

“Kalacak bir ev veya yer bulabilmek için çok gezdik. Burada kiralık bir ev 

bulduk. 150 tl kira veriyoruz. Abilerim burada iş buldular çalışıyorlar. Biz 

de burada kalmaya karar verdik (Ç2).” 

“Bizden önce buraya gelen akrabalarımız vardı. Onlarla görüştük. Burada 

az Suriyeli var dediler bizim de buraya gelmemizi istediler. Biz de iş 

bulabilmek ümidiyle buraya geldik. 2 yıldır burada yaşıyoruz (A4).” 



57 
 

“Savaşta kocamı öldürdüler. Ben, 85 yaşındaki annem ve 8 yaşındaki 

oğlumla ilk önce Mardin’e sonra Batman’a gittik. Birkaç ay orada kaldıktan 

sonra akrabalarım burada olduğu için buraya geldik. Burada evlendim. 

Akrabalarım, abilerimin hepsi Avrupa’ya gitti. Ben, annem ve çocuğuma 

şimdiki kocam sahip çıktı. Artık burada yaşayacağız (A6).” 

4.1.3. Van Ġlinde YaĢayan Suriyelilerin Geleceğe Yönelik Planları 

 Bu baĢlık altında katılımcı Suriyeli aile reislerine ve çocuklara “Geleceğe 

yönelik planlarınız nelerdir? Kalıcı yurt olarak gitmeyi planladığınız baĢka ülkeler var 

mı?” soruları sorularak elde edilen bulgular Tablo 14‟te verilmiĢtir. 

Tablo 14. Suriyeli Aile Reisleri ve Çocukların Geleceğe Yönelik Planları 

GörüĢler Çocuk Aile f 

BaĢka ülkelere gitme gibi bir planımız yok 12 5 17 

SavaĢ bitene kadar Van ilinde kalmayı düĢünüyoruz 9 4 13 

Suriye‟ye dönmek istemiyorum. Artık burada kalmayı 

düĢünüyoruz 
4 2 6 

  

 Tablo 14‟e göre Van ilinde yaĢayan katılımcı Suriyeli aile reisleri ve çocukların 

neredeyse tümü baĢka ülkelere göç etme gibi planlarının olmadığını dile getirmiĢlerdir. 

Çocukların dörtte üçü ve ailelerin neredeyse tümü Suriye‟deki savaĢ ve çatıĢma 

ortamının bitmesi üzerine ülkelerine ve topraklarına dönmek istediklerini ancak savaĢ 

bitene kadar da Van ilinde kalmayı planladıklarını ifade etmiĢlerdir. Katılımcı aile 

reislerinden biri bu konudaki görüĢünü “Başka bir ülkeye gitmeyi düşünmüyorum. 

Memleketimizde savaş bitene kadar burada kalmayı planlıyoruz. Zaten gidecek başka 

yerimiz de yok (A4)” Ģeklinde dile getirmiĢtir. 

 Tablodan da görüleceği üzere katılımcıların çoğunluğu, savaĢ bittikten sonra 

memleketlerine dönmeyi istemekte ancak bunun aksini planlayanların da olduğu 

görülmektedir. Çocuklardan 4‟ü (Ç6, Ç8, Ç10, Ç12) ve aile reislerinden biri (A2, A6) 

savaĢ ve çatıĢma ortamı bitse dahi Suriye‟ye dönmek istemediklerini, Van ilinde 

yaĢamlarını sürdürmek istediklerini ifade etmiĢlerdir. Çocuklardan biri (Ç10), burada 

annesinin evlenmesi üzerine artık Van ilinde yaĢayacaklarını dile getirirken; bir diğeri 

bu konudaki düĢüncesini “Artık Van’da, Türkiye’de yaşamak istiyorum. Türkiye’de 

okumak istiyorum (Ç11)” Ģeklinde dile getirmiĢtir. 
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 Bundan sonraki yaĢantısını Van ilinde geçirmek isteyen diğer çocukların 

görüĢleri aĢağıda verilmiĢtir: 

“Biz 5 yıldır burada yaşıyoruz artık burada yaşamak istiyoruz. Babamın işi 

var çalışıyor. Biz kardeşimle burada okula gidiyoruz. Burayı çok sevdik 

(Ç8).” 

“Halep’te kimsemizin kalmadığını söylüyor babam. Dedem ve amcam da 

öldüler. Artık oraya gitmek istemiyorum (Ç6).” 

4.1.4. Van Ġlindeki Suriyelilerin YaĢadıkları Genel Sorunlar 

 Van ilinde yaĢamlarını sürdüren Suriyeli mülteci ailelerin ve çocukların 

yaĢadıkları sorunlara iliĢkin görüĢleri Tablo 15‟te verilmiĢtir. 

Tablo 15. Suriyelilerin YaĢadıkları Genel Sorunlar 

GörüĢler Çocuk Aile f 

Barınma sorunu 8 3 11 

Beslenme, giyim ve ev eĢyası eksikliği sorunu 6 3 9 

ĠletiĢim sorunu 8 1 9 

ĠĢsizlik 5 2 7 

Kirayı ödeyememe 4 3 7 

VatandaĢlık kimliğinin olmaması 2 1 3 

Yabancılık 1 2 3 

Yalnızlık 1 1 2 

YerleĢtikleri yerlerinden edinme  1 1 2 

Sağlık (tedavi olma) sorunu 1 - 1 

Herhangi bir sorunumuz yok 4 2 6 

 

 Tabloya göre, katılımcı çocukların yarısından fazlası ve aile reislerinin yarısı göç 

ettikten sonra yaĢadıkları en önemli sorunun barınma sorunu olduğunu dile 

getirmiĢlerdir. Katılımcıların geneli, Türkiye‟ye göç ettikten sonra Ģehir Ģehir 

dolaĢmalarının sebebinin kalabilecek uygun bir ev bulabilme olduğunu, uygun bir ev 

bulduktan sonra oraya yerleĢtiklerini, Tablo 15‟te de görüleceği üzere Van iline 

yerleĢme nedenlerinin en önemlisinin de bu olduğunu ifade etmiĢlerdir. Katılımcıların 

neredeyse tümü zor da olsa kalacak bir ev bulduklarını fakat bazıları ev kirasını 
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ödemekte sorun yaĢadıklarını (Ç1, Ç2, A4, A6), bu konuda komĢuların yardımcı 

olduklarını yine de yeterli olmadığını dile getirmiĢlerdir. Katılımcı aile reislerinden biri 

(A5) ise henüz kalıcı olarak kalabilecekleri kiralık bir ev bulamadıklarını, yaĢadıkları 

barakalardan belediye tarafından sürekli çıkarıldıklarını ifade etmiĢtir. 

 Barınma sorununa bir çare bulan Suriyeliler aslında çok önemli bir iĢ 

baĢardıkları kanaatindedirler. Fakat en az barınma ihtiyacı kadar önemli beslenme ve 

giyim sorunu gibi temel ihtiyaçların da karĢılanması gerekmektedir. Tablo 15‟e göre 

çocuk ve ailelerin neredeyse yarısı evlerinde gerekli gıda malzemelerinin olmadığını, 

giyebilecekleri farklı elbiselerinin yeterli olmadığını, evlerinde kullanabilecekleri ev 

eĢyalarının yeterli olmadığını yine bu konuda çevredekileri duyarlı olduğunu ancak 

yeterli olmadığını ifade etmiĢlerdir. Ayrıca çocukların nerdeyse yarısı ve aile 

reislerinden 2‟si (A3, A4) ailedeki bireylerin çalıĢabilecekleri bir iĢ bulamadıklarını bu 

nedenle maddi sıkıntılar yaĢadıklarını dile getirmiĢlerdir. 

 Tablo 15‟e göre katılımcı çocukların yarısından fazlası ve aile reislerinden biri 

(A3), dil farklılığından dolayı çevredekilerle iletiĢim sorunu yaĢadıklarını, meramlarını 

ifade edemediklerini, özellikle çocukların çoğu bu sorundan dolayı okula gitmeye sıcak 

bakmadıklarını dile getirmiĢlerdir. Bunun yanı sıra, katılımcı çocuklardan 2‟si (Ç1, Ç6) 

ve aile reislerinden biri (A3) vatandaĢlık kimliklerinin olması için henüz talepte 

bulunmadıklarını, vatandaĢlık kimliği olmadığı için de sağlık ve eğitim gibi bazı 

imkânlardan faydalanamadıklarını dile getirmiĢlerdir. Katılımcılardan bazıları, göç 

ettikten sonra buraya alıĢamadıklarını, kendilerini yalnız ve yabancı hissettiklerini (Ç12, 

A3, A6), bazıları ise buradaki yaĢamlarından memnun olduklarını herhangi bir 

sorunlarının olmadığını ifade etmiĢlerdir (Ç9, Ç10, Ç11, Ç13, A1, A2).  

 Van ilinde yaĢayan Suriyeli aile reislerinin ve çocukların yaĢadıkları sorunlara 

iliĢkin görüĢlerinden birkaçı aĢağıda verilmiĢtir: 

“4 yıldır Van’dayız. Ailemiz kalabalık. Henüz kalacak bir ev bulamadık. 

Kimse bize kiralık ev vermiyor. Yıkık dökük evler bulup buraları onarıp 

kalmaya çalışıyoruz ama belediye sürekli bizi buralardan çıkarıyor. Şimdi 

de buradan çıkmamızı istiyorlar. Nereye gideceğimizi biz de bilmiyoruz 

(A5).” 
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“Evde çalışan kimsemiz yok. Bu yüzden ihtiyaçlarımızı karşılayamıyoruz. 

Komşularımız bize yardımcı oluyor, kiramızı onlar ödüyorlar ama yine de 

yeterli olmuyor (Ç1).” 

“Babam hasta ve sakat durumda. Vatandaşlık kimliğimiz henüz çıkmadığı 

için tedavi olamıyor. Ailemiz kalabalık. Onlara bakabilmek için de benim 

çalışmam lazım. Çalışabilecek bir iş ve maddi yardım istiyorum (Ç5).” 

4.1.5. Suriyelilerin YaĢadıkları Sorunların Giderilmesine Yönelik Yapılan 

ÇalıĢmalar 

Van ilinde yaĢamlarını sürdüren Suriyeli mülteci ailelerin ve çocukların 

yaĢadıkları Tablo 15‟te sunulan sorunların giderilmesine yönelik il yöneticileri, vakıf ve 

sivil toplum kuruluĢu yöneticilerinin yaptıkları çalıĢmalara iliĢkin görüĢleri Tablo 16‟da 

verilmiĢtir. 

Tablo 16. YaĢanan Sorunların Giderilmesine Yönelik Yapılan ÇalıĢmalar 

GörüĢler Yön. STK-Vakıf f 

Valilik bünyesindeki toplantılarda konuyu gündeme 

getirme 
1 2 3 

Ġhtiyacı olan aileleri tespit etme - 3 3 

Gıda Yardımı - 3 3 

Suriyeli aileleri ziyaret etme - 2 2 

Giyim yardımı - 2 2 

Ev eĢyası yardımı - 2 2 

Yakacak (kömür, odun) yardımı - 2 2 

ĠĢ bulmada yardımcı olma - 1 1 

Para Yardımı - 1 1 

Ġhtiyaç sahiplerini kaymakamlık bünyesindeki vakıflara 

yönlendirme 
1 - 1 

 

Tabloya göre, katılımcı il yöneticilerinden biri (Y6) ve STK‟lardan 2‟si (S1, S5), 

ilimize göç eden Suriyelilerin mazlum ve mağdur bir kesim olduğunu, onlara Ensar olup 

kucak açmamız gerektiğini, bu konuyu valilik bünyesindeki toplantılarda gündeme 

getirdiklerini ifade etmiĢlerdir. Katılımcı STK ve Vakıf yöneticilerinden 3‟ü (S3, S4, 

S5), kendilerine müracaat eden Suriyeli ailelere yardımda bulunmak ve ihtiyaçlarını 

tespit etmek amacıyla aileleri ziyaret ettiklerini, özellikle 2 STK (S3 ve S4) tespitleri 
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sonucu ailelere gıda, giyim ve ev eĢyası yardımında bulunduklarını ayrıca bazılarına iĢ 

bulmada yardımcı olduklarını dile getirmiĢlerdir. 

 Ġl yöneticilerinden biri (Y6), ihtiyaç sahibi ailelerin kaymakamlıklar 

bünyesindeki sosyal yardımlaĢma vakıflarına yönlendirildiğini ifade ederken; sosyal 

yardımlaĢma vakfı yöneticisi (S5) ise kendilerine yönlendirilen muhtaç Suriyelilerin 

tespiti sonucu Suriyeli ailelere para ve kıĢlık yakacak (kömür) yardımında 

bulunduklarını ifade etmiĢtir. 

 Van ilinde yaĢayan Suriyeli ailelerin ve çocukların yaĢadıkları sorunların 

giderilmesine yönelik Ġl yöneticileri, STK ve Vakıf yöneticilerinin yaptıkları çalıĢmalara 

iliĢkin görüĢlerinden birkaçı aĢağıda verilmiĢtir: 

“Bize müracaat eden ya da gönüllülerimiz aracılığıyla iletişim bilgileri bize 

aktarılan Suriyeli aileleri meskenlerinde ziyaret ederek tespit yapmaktayız. 

Mağdur ve muhtaç olduğuna kanaat getirdiğimiz aileleri rutin yardım 

çalışmalarımız kapsamına dâhil etmekteyiz (S3).” 

“Van ilinde bulunan yaklaşık 3000 Suriyeli aileye gıda yardımında 

bulunduk. Kış mevsiminde 200 Suriyeli aileye onar torba kömür yardımı 

gerçekleştirdik. Bunun yanı sıra bazı Suriyeli kardeşlerimize de iş bulduk 

(S4).” 

 Van ilinde yaĢamını sürdüren Suriyeli mültecilerin sosyal, psikolojik ve 

ekonomik gibi sorunlar yaĢadığını görebilmekteyiz. Bu sorunların dıĢında eğitim 

alanında da önemli sorunlar yaĢanmaktadır. AraĢtırmanın asıl konusu Suriyeli 

mültecilerin eğitimi sorunu olduğundan bu bölümde eğitim sorunlarına değinilmeyip 

bundan sonraki bölümlerde eğitim sorununa geniĢ bir Ģekilde yer verilecektir. 

4.2. Van Ġlinde Eğitimine Devam Eden Suriyeli Çocuklara ĠliĢkin Bulgular 

 Bu tema baĢlığı altında Van ilinde yarıda kalan eğitimine devam eden Suriyeli 

öğrencilerin okullarda yaĢadıkları sorunlara, bu sorunların çözümüne yönelik öğretmen 

ve okul yöneticilerinin aldıkları tedbirlere, Suriyeli öğrencilerin eğitimleri noktasındaki 

talep ve beklentilerine ve okullarda yaĢanan bu sorunların çözümüne yönelik il 

yöneticileri, müfettiĢler, okul yöneticileri ve öğretmenlerin önerilerine iliĢkin elde 

edilen veriler alt baĢlıklar halinde verilmiĢtir.  
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4.2.1. Suriyeli Öğrencilerin Okulda YaĢadıkları Sorunlar 

Van ilinde yarıda kalan eğitimine devam eden Suriyeli öğrencilerin okullarda 

yaĢadıkları sorunlara iliĢkin Suriyeli aile reislerinin ve çocukların, öğretmenlerin ve 

okul yöneticilerinin görüĢleri aĢağıdaki Tablo 17‟de verilmiĢtir. 

Tablo 17. Okulda YaĢanan Sorunlara ĠliĢkin Katılımcıların GörüĢleri 

GörüĢler Çocuk Aile Öğrt. Yön. f 

Dil (iletiĢim) sorunu 2 2 8 6 18 

Okul kültürüne uyum sorunu - - 5 4 9 

Maddi sorunlar 7 1 - 1 9 

Yalnızlık ve sessizlik 3 2 2 - 7 

Yabancılık ve utangaçlık 3 - 3 - 6 

Derslerde baĢarısızlık 2 - 2 - 4 

Öğrencilerin hazırbulunuĢluluklarının tespit 

edilmeden eğitime dâhil edilmesi 
- - 1 1 2 

DıĢlanma - - 1 - 1 

Psikolojik sorunlar - - 1 - 1 

Öğretmenlerin ilgisiz olması - 1 - - 1 

Herhangi bir sorun yok 1 - - - 1 

 

Tablo 17‟de görüldüğü üzere okulda yaĢanan sorunlar noktasında görüĢülen 7 

çocuktan 2‟si (Ç7, Ç8), çocukları okula devam eden 3 aile reisinden 2‟si (A1, A2) 

ayrıca öğretmen ve yöneticilerin neredeyse hepsi okulda yaĢanan en öncelikli sorunun 

dil sorunu olduğunu dile getirmiĢlerdir. Katılımcı çocuklar dil farklılığından kaynaklı 

iletiĢim sıkıntılarının yaĢadığını, Türkçeyi az bildiklerinden dersleri anlamakta sıkıntılar 

yaĢadıklarını ifade etmiĢlerdir. Öğretmen ve yöneticiler ise öğrencilerde gözlemlenen en 

ciddi sorunun iletiĢim sorunu olduğunu,  bu sorunun yaĢanan diğer bütün sorunlara yol 

açtığını ifade etmiĢlerdir. Öğretmen ve yöneticilerin yarısı dil ve kültür farklılığından 

dolayı öğrencilerin okul kültürüne ve ortamına alıĢamadıkları görüĢündedirler. 

Yöneticilerden biri bu yöndeki görüĢünü “Suriyeli öğrencilerin okulda yaşadığı 

sorunların başında dil yani iletişim sorunu geliyor. Çevresiyle ilişki kurmak isteyen 

fakat iletişim kurmakta zorlanan çocuklarda bu sefer uyum sorunu baş gösteriyor (Y1)” 

Ģeklinde dile getirmiĢtir. 
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 Tabloya göre görüĢme yapılan Suriyeli öğrencilerin tümü aile olarak maddi 

sorunlar yaĢadıklarını, bu sorunun eğitimlerine de yansıdığını, okul araç ve gereçlerini 

temin etmede sıkıntılar yaĢadıklarını ifade etmiĢlerdir. Yöneticilerden birinin “Göç 

eden Suriyelilerin sorunlarının başında barınma ve beslenme ihtiyacının giderilmesi 

sorunu var. Eğitim onlar için sonraki ihtiyaç ancak maddi sorunların yaşanması 

çocukların eğitimini de etkilemektedir. Öğrencilerin yaşadıkları ders araç gereç ve 

giyim gibi sorunların çözümü için okul olarak elimizden geleni yapmaya çalışıyoruz 

(Y2)” görüĢü öğrencilerin bu yöndeki görüĢlerini desteklemektedir. 

 Tablo 17‟ye göre çocukların bazılarının yalnızlık, yabancılık, utangaçlık, 

baĢarısızlık ve sessiz olma gibi sorunlar yaĢadıkları görülmektedir. Öğrencilerden 2„si 

(Ç7, Ç10) dil farklılığından dolayı derste iĢlenen konuları çok öğrenemediklerini ve 

sınavlarda baĢarısız olduklarını dile getirirken; 3‟ü (Ç11, Ç12, Ç13) derste 

öğretmenlerini tam anlayamadıkları için kendilerini yalnız ve yabancı hissettiklerini dile 

getirmiĢlerdir. Bir öğretmen ise bu konudaki görüĢünü “…derste benim söylediklerimi 

çok anlamıyorlar ve sınavlarda başarısız oluyorlar. Ben de onların dilini 

konuşamıyorum bu yüzden yabancılık çekiyorlar. Bu da sürekli sessiz olmalarına ve 

utangaç davranmalarına neden oluyor (Ö8)”  Ģeklinde dile getirmiĢtir. Bunun yanı sıra 

katılımcı aile reislerinden biri (A1) öğretmenlerin çocuklarla çok ilgilenmediğini ifade 

ederken; öğretmenlerden biri (Ö2) çocukların farklı dil ve kültürden dolayı kendilerini 

dıĢlanmıĢ hissettiklerini, baĢka bir öğretmen (Ö4) ise yaĢanan bu sorunların tümünün 

çocuklarda psikolojik sorunlara yol açtığını ifade etmiĢtir. 

 Öğretmenlerden biri (Ö4) ve yöneticilerden biri (Y1), yurt dıĢından gelen 

öğrencilerin eğitim seviyelerinin tespit edilememesinin önemli bir sorun teĢkil ettiğini, 

bunların belli aĢamalardan sonra eğitime dâhil edilmeleri gerektiğini dile getirmiĢlerdir. 

Öğretmen bu konudaki görüĢünü “Göçle gelen öğrenciler için herhangi bir ön çalışma 

yapılmadan, hazırbulunuşlukları tespit edilmeden özellikle dil sorunu yaşayan Suriyeli 

öğrencilerin bu sorunu giderilmeden dilini anlamadığımız ve konuşamadığımız 

öğrencilerin eğitime dâhil edilmesi anlamsız ve sonuçsuz olacaktır (Ö4)” Ģeklinde ifade 

getirmiĢtir. 
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Suriyeli öğrencilerin okullarda yaĢadıkları sorunlara iliĢkin katılımcı görüĢlerinin 

bazıları aĢağıda verilmiĢtir: 

“Dil sorunundan dolayı öğrencilerin öğrenmeleri güç oluyor. Türkçe dilini 

öğrenmeye çalışsalar bile bu süreçte diğer eğitimlerinden geri kalıyorlar. 

Ayrıca kültür farklılığı da eğitim ortamlarına uyumlarını zorlaştırıyor 

(Ö6).”  

“Okula ilk başladığımda çok sıkıntı yaşıyordum. Kimseyi tanımıyor ve 

anlamıyordum. Ama şimdi çok fazla sorunum yok. Türkçeyi öğrendim. 

Türkçe konuşmayı çok seviyorum sadece anlamada biraz sıkıntı yaşıyorum 

(Ç8).” 

“Dil sorunu ve uyum sorunu yaşanan sorunları arasında gözlemlediğimiz 

temel sorunlar. Çocuklar, öğretmen ve arkadaşlarıyla bu noktada iletişim 

sorunu yaşıyorlar. Özellikle dil sorunu, yalnızlaşmaları, kendilerini yabancı 

hissetmeleri ve derslerinden başarısız olmaları noktasında öğrencileri 

olumsuz etkiledi (Y5).” 

“Bu öğrenciler savaş koşullarından kopup geldiler. Okulumuza herhangi 

bir planlama ve uyum süreci ile yerleştirilmediler. Bir anda sınıf ortamına 

alındılar. Önceden herhangi bir çalışma yapılmadığı ve bu öğrenciler için 

MEB tarafından bir destek sağlanmadığı için özel bir tedbir alınmamış 

oldu. Sınıf ortamında kaderlerine terk edilmiş oldular (Y1).” 

 AraĢtırmada, yukarıda katılımcıların dile getirdiği sorunlar dıĢında il milli eğitim 

yöneticileri ve müfettiĢlerinin de yaĢanan sorunlar hakkındaki görüĢleri elde edilmiĢtir. 

Elde edilen veriler ıĢığında il milli eğitim yöneticileri ve müfettiĢlerin okul denetimleri 

veya ziyaretleri esnasında gözlemledikleri Suriyeli öğrencilere yönelik olumlu ve 

olumsuz tespitleri Tablo 18‟de verilmiĢtir. 
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Tablo 18. Ġl Yöneticileri ve MüfettiĢlerin Suriyeli Öğrencilere Yönelik Tespitleri 

Tespitler  Yön. Müf. f 
  
  
  
  
  
  

  
O

lu
m

su
z 

 
Dil sorunu 2 4 6 

Uyum sorunu 2 3 5 

Yabancılık 2 2 4 

Yalnızlık 2 2 4 

Öğretmenlerin uygun olmaması 1 1 2 

BaĢarısızlık - 2 2 

Diğer öğrencilerle aynı sınıfta olma - 1 1 

Öğretmenlerin ve arkadaĢlarının 

olumsuz bakıĢ açısı 
- 1 1 

 Müfredatın zorluğu - 1 1 

  
O

lu
m

lu
 

SosyalleĢme 2 3 5 

ArkadaĢ edinme 1 3 4 

Göçün yarattığı travmadan kurtulma - 1 1 

Farklı bir kültürü tanıma - 1 1 

 

Eğitimlerinin okul yöneticileri ve 

öğretmenlerin inisiyatifinde olması 
- 1 1 

Herhangi bir tespitim olmadı - 2 2 

 

 Tablo 18‟de göre görüĢme yapılan 2 il milli eğitim yöneticilerinden 2‟si ve 7 

maarif müfettiĢlerinden yarısına yakını, okul ziyaretleri sırasındaki gözlemleri veya okul 

yöneticileri ve öğretmenlerle görüĢmeleri sonucu göç eden öğrencilerin eğitiminde 

temel sorununun dil olduğunu, iletiĢimin eğitimde olmazsa olmaz bir unsur olduğunu, 

dil sorununun da beraberinde uyum sorununu getirdiğini vurgulamıĢlardır. Bunun yanı 

sıra il yöneticilerinden tümü ve müfettiĢlerden 2‟si (M3, M5) öğrencilerin sınıfta 

kendilerini yabancı hissettiklerini, kendilerine verilmekte olan eğitim ve eğitim için 

sağlanan koĢullar ile yalnızlaĢtırıldıklarını ifade etmiĢlerdir. MüfettiĢlerden biri (M3), 

öğrencilerin diğer öğrencilerle aynı sınıfta olmalarının onlar için bir dezavantaj 

olduğunu dile getirirken bu öğrenciler için “kalabalıklar içerisinde yalnızları yaşayan 

bireyler” ifadesini kullanmıĢtır. 

 Tabloya göre yöneticilerden biri (Y7) ve müfettiĢlerden biri (M4) hali hazırda 

öğrencilerimize eğitim veren öğretmenlerin Suriyeli öğrenciler için uygun olmadığını, 
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onların dillerinden anlamadığını, dolayısıyla öğrencilerin eğitiminde çok yol kat 

edilmediğini dile getirmiĢlerdir. Bunun yanı sıra müfettiĢlerden biri (M3), müfredatın 

zor olduğunu ve Suriyeli öğrencilere hitap etmediğini; Ģu anki Ģartlarda farklı bir 

program olmadığı için en azından öğrencilerin uyumunu sağlayacak temel becerilerin 

kazandırılmasının daha uygun olduğunu dile getirmiĢtir. Ayrıca katılımcı müfettiĢlerden 

biri (M5), öğretmenlerin dil sorunundan kaynaklı sebeplerle öğrencilere karĢı olumsuz 

bakıĢ açılarına sahip olduklarını ifade etmiĢtir. 

 Tablo 18‟e göre il yöneticilerinin tümü ve müfettiĢlerin 3‟ü (M3, M5, M7) 

okulun göç eden öğrenciler için bir sosyalleĢme yeri olduğunu, göç eden öğrencilerin 

okulda arkadaĢlar edindiklerini, arkadaĢ sayısının arttığını, oyun oynayabileceği 

ortamlarının arttığını ve bunun sonucunda farklı bir kültüre uyum sağladıklarını ifade 

etmiĢlerdir. Bunun yanı sıra müfettiĢlerden biri (M6), göç eden öğrencilerin yeni bir 

kültürü, ortamı, gelenek ve görenekleri tanımalarına fırsat vermesi ayrıca göç sonrası 

yaĢadıkları sorunların unutulması veya ortadan kalkması noktasında okulun önemli 

faydalar sağladığını ifade etmiĢtir.  

 Tabloya göre müfettiĢlerden biri Suriyelilerin eğitimiyle ilgili sahada ciddi 

çalıĢmaların olmadığını dile getirmiĢtir. Katılımcı bu konudaki görüĢünü “Suriyeli 

öğrencilerin eğitimlerini yeterli düzeyde denetlenmemekte, bazı iş ve işlemler maalesef 

sadece kâğıt üzerinde gerçekleşmektedir. Bu çocukların eğitimleri, okul yöneticilerinin 

vicdanına bırakılmıştır. Sahaya inerek bu işe ciddi bir şekilde el atmak gerekir (M3)” 

Ģeklinde dile getirmiĢtir. Bunun yanı sıra, katılımcı il milli eğitim maarif 

müfettiĢlerinden 2‟si (M1, M2), iki yıldan beridir okullara denetim amaçlı 

gitmediklerinden Suriyeli öğrencilerin eğitimi konusunda olumlu veya olumsuz 

herhangi bir tespitinin ve duyumunun olmadığını ifade etmiĢlerdir. 

 Ġl milli eğitim yöneticileri ve müfettiĢlerin tespitlerine yönelik görüĢlerinden 

bazıları aĢağıda verilmiĢtir: 

“Türkçeyi tam olarak öğrenemediklerinden sınavlarda başarısız oluyorlar. 

Bu durum arkadaşlarının ve öğretmenlerinin olumsuz bir bakışa sahip 

olmalarına sebep oluyor (M5).” 

“Göç eden öğrencilerin sosyalleşmeleri açısından Türk öğrencilerle aynı 

sınıfta eğitim görmeleri elbette faydalı olacaktır. Ancak hali hazırda 
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uygulanan müfredatın ve eğitimcilerin Suriyeliler için uygun olmadığını 

düşünüyorum. Bu durum onları daha da yalnızlaştırmakta ve 

yabancılaştırmaktadır (M3).” 

4.2.2. Okulda YaĢanan Sorunların Giderilmesine Yönelik Alınan Tedbirler 

 Van ilinde yarıda kalan eğitimine devam eden Suriyeli öğrencilerin okullarda 

yaĢadıkları sorunların giderilmesine yönelik öğretmenlerin ve okul yöneticilerinin 

aldıkları tedbirlere iliĢkin görüĢleri Tablo 19‟da verilmiĢtir. 

Tablo 19. Okulda YaĢanan Sorunların Giderilmesine Yönelik Alınan Tedbirler 

GörüĢler Öğrt. Yön. f 

Oryantasyon (uyum) çalıĢmaları 5 3 8 

Etkinliklere katılımlarını sağlama 3 2 5 

Diğer öğrencilerden empati kurmalarını isteme 3 2 5 

Öğrencilerle ekstra zaman harcama 2 2 4 

Okuma-yazma çalıĢmaları 2 - 2 

Seminerlere katılma 2 - 2 

Akran danıĢmanlığı 2 - 2 

Ailelerle görüĢmeler 1 - 1 

Sınıf mevcutlarında değiĢiklikler - 1 1 

 

 Verilen tabloya göre, katılımcı okul yöneticileri ve öğretmenlerin yarısından 

fazlası Suriyeli öğrencilerin okula, yeni bir kültüre ve arkadaĢ çevresine alıĢmalarını 

hızlandırmak için rehberlik öğretmenleri aracılığıyla oryantasyon çalıĢmaları 

yaptıklarını dile getirmiĢlerdir. Öğretmenlerden 3‟ü (Ö2, Ö5, Ö8) sınıf içi ders 

etkinliklerinde, sınıf dıĢı etkinliklerde ve oyunlarda göç eden öğrencilere sık sık görev 

verdiklerini, onları sürekli tören ve kutlamalara dâhil ettiklerini, diğer öğrencilerine 

onlarla sürekli oynamaları gerektiğini söylediklerini, kendilerini onların yerine 

koymaları gerektiğini söylediklerini ifade ederken; okul yöneticilerinden 2‟si (Y4, Y5) 

yine bu yönde görüĢ bildirerek her fırsatta öğretmenlerin bu çocukların etkinliklere 

katmaları gerektiğini söylediklerini ifade etmiĢlerdir. Bir öğretmen bu konudaki 

aldıkları tedbirlere iliĢkin görüĢünü “Sınıftaki öğrencimin sorun yaşamaması ve diğer 

öğrencilere onunla empati kurmaları için yönlendirmelerde bulundum. Ayrıca topluma 
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ve sınıfa alışması için her türlü etkinliğe katılımını ve böylece sınıfla kaynaşmasını 

sağladım (Ö2)” sözleriyle ifade etmiĢtir. 

 Tablo 19‟a göre yöneticilerden 2‟si (Y2, Y4), öğretmenlerden Suriyeli 

öğrencilerle biraz daha fazla zaman geçirmelerini, onlarla etkinlikler yapmalarını, en 

azından teneffüslerde birlikte yürümelerini rica ettiklerini ifade etmiĢlerdir. 

Öğretmenlerden 2‟si (Ö3, Ö5) ise Suriyeli öğrencileriyle ders dıĢında da çalıĢmalar 

yaptıklarını, okuma-yazma çalıĢmaları için ayrıca mesai harcadıklarını dile 

getirmiĢlerdir. Bir öğretmen, “öğrencimin konuyu anlayabilmesi için elimden geleni 

yapıyorum. Derslerde anlamadığı yerler için ekstra zaman harcayıp konuyu anlatmaya 

çalışıyorum (Ö5)” Ģeklinde görüĢ belirtmiĢtir. 

 Tabloda görüldüğü üzere, öğretmenlerden 2‟si (Ö2, Ö4) öğrencilere daha çok 

fayda sağlayabilmek için ilçe milli eğitim müdürlüğünün Suriyeli öğrencilerin 

öğretmenleri için düzenlediği seminerlere katıldığını dile getirirken; diğer 2‟si (Ö3, Ö6) 

öğrencilerin sorunlarını giderebilmek ve onlara faydalı olmak için akran danıĢmanlığı 

yönteminden faydalandıklarını dile getirmiĢlerdir. Bunun yanı sıra öğretmenlerden biri 

(Ö6) sorunların giderilmesi noktasında ailelerle görüĢmeler yaptıklarını ifade ederken;  

yöneticilerden biri (Y5) Suriyeli öğrencilerin bulunduğu sınıflarda sınıf öğretmenlerinin 

iĢ yükünü hafifletmek ve göç eden öğrenciyle daha çok ilgilenebilmesi adına sınıf 

mevcutlarında değiĢiklikler yaptıklarını ifade etmiĢtir. 

 AraĢtırmada Suriyeli mülteci öğrencilerin öğrenim gördüğü okullardaki okul 

yöneticileri ve öğretmenlerin, öğrencilerin yaĢadıkları sorunların çözülmesi noktasında 

okul Ģartlarının yeterli olup olmadığı yönündeki görüĢleri de alınmıĢtır. Okul 

yöneticileri ve öğretmenlerin neredeyse tümü, göç eden öğrencilerin sorunlarının 

giderilmesi yönünde ellerinden geleni yaptıklarını ancak özellikle dil sorunuyla 

karĢılaĢıldığı için genel olarak sorunların giderilmesi yönünde okul Ģartlarının yetersiz 

olduğunu ifade etmiĢlerdir. Bunun yanı sıra öğretmenlerden biri (Ö2), okulun göç eden 

öğrenciler için herhangi bir çalıĢmasının olmadığını, sorunların giderilmesi noktasında 

alınan herhangi bir tedbirin olmadığını dile getirmiĢtir.  

Suriyeli öğrencilerin okullarda yaĢadıkları sorunların giderilmesine yönelik 

öğretmenlerin ve okul yöneticilerinin aldıkları tedbirlere iliĢkin görüĢlerinden bazıları 

aĢağıda verilmiĢtir: 
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“Ailelerle dil sorununu çözmek için görüşmeler yaptık. Okuma-yazma 

çalışmalarından sonra öğrencilerin çok kitap okuması için takiplerde 

bulunduk. Ayrıca uyum sürecini hızlı atlatması için de sınıfça destek olmaya 

çalıştık (Ö6).” 

“Sınıfımdaki göçmen öğrencimle iletişim sorunu yaşamaktayız. Okuyup 

yazabiliyor fakat içine kapanık ve arkadaşlarıyla iletişimi yok denecek 

kadar az. Okulun rehberlik servisiyle görüşmelerim sonucu çalışmalar ve 

seanslar düzenledik fakat yine de bu sorunu bir türlü aşamadık (Ö4).” 

“Okulumuzda göç eden öğrencilere dil sorununu aşmaları için öncelikle 

okuma-yazma kursu verildi. Başlangıçta bu konuda çok sorun yaşadılar 

fakat dil gelişimi sağlandıkça da eğitim anlamında daha yararlı olmaya 

başladık diyebilirim (Y1).” 

“Okulun göç eden öğrencilerin eğitimi için yeterince katkıda bulunduğunu 

düşünmüyorum. Çünkü okulun kendi bütçesinin bunun için yeterli 

olmadığını ve bu öğrenciler için ayrıca bir çalışma yapılmadığını biliyorum 

(Ö2).” 

4.2.3. Suriyelilerin Eğitimlerine Yönelik Talep ve Beklentileri 

 Suriyeli aile reislerinin ve Van ilinde yarıda kalan eğitimine devam eden Suriyeli 

öğrencilerin eğitimleri noktasında yetkililerden talep ve beklentilerine iliĢkin görüĢleri 

Tablo 20‟de verilmiĢtir. 

Tablo 20. Suriyelilerin Eğitimlerine Yönelik Talep ve Beklentileri 

GörüĢler Çocuk Aile f 

Maddi sorunların (giyim, araç-gereç) giderilmesi 7 3 10 

Gelecek için iyi bir eğitim almak 5 2 7 

Eğitimlerinin sürekliliğinin sağlanması 7 - 7 

Türkçeyi öğrenmek 4 - 4 

Eğitim dilinin Arapça olması 3 - 3 

Öğretmenlerin daha ilgili olması 1 2 3 

Sadece Suriyelilerin olduğu okulların açılması 1 1 2 
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 Tablo 20‟ye göre, eğitimlerine yönelik yetkililerden talep ve beklentilerinin 

neler olduğu noktasında görüĢleri alınan 7 çocuk ve 3 aile reisinin tümü okul dıĢında 

maddi sorunlar yaĢadıklarını, ailedekilerin iĢ bulmada zorlandıklarını, çalıĢanlar olsa 

dahi elde dilen gelirin yeterli olmadığını ve yaĢanan bu sıkıntıların da eğitimlerine 

yansıdığını ifade etmiĢlerdir. Bu noktada eğitimlerine devam eden çocuklar ve çocukları 

okula devam eden aile reisleri, yetkililerden hem evdeki ihtiyaçların hem de okul ile 

ilgili ihtiyaçların giderilmesi noktasında maddi yardım talebinde bulunmaktadırlar.  

 Tablo 20‟de görüldüğü üzere görüĢülen Suriyeli öğrencilerin tamamı, yarıda 

kalan eğitimlerine burada devam etmek istediklerini dile getirmiĢ ve eğitimlerinin 

sürekli devam etmesi talebinde bulundukları, özellikle görüĢülen aile reislerinden 2‟si 

(A2, A6) okul ortamının çocuklar için koruyucu bir yer olduğu, çocukları kötü 

ortamlardan alıkoyduğu yönünde görüĢ bildirmiĢlerdir. Aile reislerinden biri bu yöndeki 

görüĢünü “…okul çok önemli çocuklar yeter ki okula gitsinler. Çünkü onları eğitecek 

öğretmenleri var, temiz arkadaş çevresi var (A2)” Ģeklinde dile getirmiĢtir. Ayrıca 

çocuklardan neredeyse tamamı, yarıda kalan eğitimlerine zor da olsa burada devam 

ettiklerini, okulu çok sevdiklerini ve gelecekleri için iyi bir eğitim almak istediklerini 

ifade etmiĢlerdir. 

 Verilen tabloya göre görüĢülen Suriyeli öğrencilerden 4‟ü (Ç1, Ç3, Ç4, Ç7) 

derslerde anlatılanları daha iyi anlayabilmek ve daha baĢarılı olabilmek için Türkçeyi 

öğrenmek istediklerini ifade ederken; 3‟ü (Ç2, Ç5, Ç6) Türkçeyi bilmedikleri için 

öğretmenin anlattıklarını anlamakta zorlandıklarını, Türkçeyi öğrenmek için çaba sarf 

ettiklerini ancak eğitim dilinin Arapça olmasının kendileri için daha iyi olacağını ifade 

etmiĢlerdir.  

 Katılımcı çocuklardan biri (Ç1) ve aile reislerinden 2‟si (A1, A2) öğretmenlerin 

göç eden çocuklarla çok fazla ilgilenmediğini, özellikle aileler bu çocukların 

öğretmenlerin ilgisine ihtiyaç duyduklarını bu nedenle öğretmenlerin öğrencilerle daha 

çok ilgilenmesi gerektiğini ifade etmiĢlerdir. Bunun yanı sıra çocuklardan ve aile 

reislerinden birer kiĢi (Ç4, A5) sadece Suriyelilerin olduğu bir okulda eğitim 

verilmesini talep etmiĢlerdir. Katılımcı aile reislerinden biri bu konuda “Antep ve 

Urfa’da olduğu gibi burada da kalıcı merkezler yapılsa ve sadece Suriyeli çocuklara 

buralarda eğitim verilse daha güzel olur (A4)” Ģeklinde görüĢ bildirmiĢtir. 
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 Suriyeli çocukların ve aile reislerinin Suriyelilerin eğitimi noktasındaki talep ve 

beklentilerine iliĢkin görüĢlerinden bazıları aĢağıda verilmiĢtir: 

“Aileme maddi yardımlarda bulunulmasını istiyorum. Okulda öğrencilerin 

giydiği elbiseyi alamadım ve yeterli eşyam ve çantam yok. Bu konuda 

yardımcı olunmasını istiyorum. Ama okul müdürümüz seneye bir şey 

almamamı istedi, okul kıyafetini bana onların vereceklerini söyledi (Ç7).” 

“Şu an kalıcı olarak bir evimiz yok, kiralık ev bulmakta da zorlanıyoruz. 

Belediye bizi kaldığımız barakalardan sürekli çıkarıyor. Sadece kiralık bir 

evimiz olsun istiyorum. Sürekli kalacak bir evimiz olmazsa çocuklarımı 

okula da gönderemem (A5).” 

“Öğretmenlerin göç eden öğrencilere daha iyi davranmalarını, onlara daha 

çok zaman ayırmalarını istiyorum. Çünkü öğretmenler çocuklarla ne kadar 

çok ilgilenirse bu çocukları okumaya daha çok teşvik eder (A1).” 

 AraĢtırmada elde edilen veriler, eğitimde yaĢanan en önemli sorunlardan birinin 

dil sorunu olduğunu göstermektedir. Bu noktada katılımcı Suriyeli çocuklara eğitim dili 

olarak tercih ettikleri dilin hangisi olduğu yönünde veriler elde edilmiĢtir. Katılımcı 

çocuklar, 1. ve 2. dil tercihlerini Tablo 21‟deki gibi sıralamıĢlardır. 

Tablo 21. Suriyeli Çocukların Eğitimlerindeki Dil Tercihleri 

Diller 
Ç 

1 

Ç 

2 

Ç 

3 

Ç 

4 

Ç 

5 

Ç 

6 

Ç 

7 

Ç 

8 

Ç 

9 

Ç 

10 

Ç 

11 

Ç 

12 

Ç 

13 
f 

Arapça 2. 2. 1. 1. 1.  1. 2.    1.  5 

Türkçe 1.  2. 2.  1. 2. 1. 2. 1. 1. 2. 2. 5 

Kürtçe  1.   2. 2.   1.    1. 3 

Ġngilizce          2.    - 

Tablo 21‟de görüldüğü üzere Suriyeli çocukların tercih ettikleri diller Arapça, 

Türkçe, Kürtçe ve Ġngilizcedir. 1. öncelik olarak Arapça dilini 5 çocuk, Türkçe dilini 5 

çocuk ve Kürtçe dilini 3 çocuk seçmiĢtir. Bu tablodan eğitim dili noktasında Suriyeli 

çocukların farklı isteklere sahip olduğu görüĢü çıkarılabilmektedir. Bunun yanı sıra 

Türkçe dilinin çocukların neredeyse tamamı tarafından 1. veya 2. dil olarak tercih 

edildiği görülmektedir. 
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4.2.4. Eğitimde YaĢanan Sorunların Çözümüne Yönelik Öneriler 

 Van ilinde yarıda kalan eğitimine devam eden Suriyeli öğrencilerin eğitiminde 

yaĢanan sorunların çözümüne yönelik öğretmenlerin, okul ve il yöneticilerinin ve 

müfettiĢlerin önerileri Tablo 22‟de verilmiĢtir. 

Tablo 22. Eğitimde YaĢanan Sorunların Çözümüne Yönelik Öneriler 

Öneriler Öğrt. Yön. Müf. f 

Rehberlik (uyum) çalıĢmaları artırılmalı 4 6 6 16 

Türkçe dil kursu verilmeli 6 3 4 13 

SosyalleĢme çalıĢmaları (etkinlikler) yapılmalı 3 5 4 12 

Eğitim (malzeme, giyim) ihtiyaçları karĢılanmalı 3 3 3 9 

Öğretmenler öğrencilerle ekstra vakit geçirmeli 3 3 1 7 

Arapça ve Kürtçe bilen öğretmenler ders vermeli 2 2 1 5 

Öğrenciler kaynaĢtırma eğitimine tabi olmalı - 1 2 3 

HazırbulunuĢlukları tespit edilerek sınıflara 

dağıtılmalı 
1 - 

1 2 

Uzmanlar tarafından psikolojik destek sunulmalı 1 1 - 2 

Farklı programlar uygulanmalı - - 1 1 

Sınıf mevcutları düĢürülmeli - 1 - 1 

Ailelerle görüĢmeler yapılmalı 1 - - 1 

Okulda çalıĢan herkese hizmet içi eğitim verilmeli - 1 - 1 

Tablo 22‟ye göre okulda yaĢanan sorunların çözümüne yönelik önerilerin neler 

olduğu konusunda görüĢleri alınan 8 öğretmenin yarısı, 7 il ve okul yöneticilerinin ve 

ayrıca 7 müfettiĢin neredeyse tamamı, göç eden öğrencilerin yeni çevreye henüz 

alıĢamadıklarını, okulda uyum sorunu yaĢamaya devam ettiklerini bu yüzden okulda bu 

çocuklara yönelik rehberlik çalıĢmalarına daha çok ağırlık verilmesi gerektiğini; ayrıca 

katılımcıların neredeyse yarısı, sınıf içerisinde veya dıĢında bu çocukların oyunlara, 

tören ve etkinliklere dâhil edilerek sosyalleĢmelerinin sağlanması gerektiğini ifade 

etmiĢlerdir. Bir yönetici, bu konudaki önerisini “öğrencilerin uyum sorunlarını ortadan 

kaldırmak için bu öğrencilere yönelik sosyal aktiviteler düzenlenmeli, ayrıca Suriyeli 

eğitmenlerin de yer aldığı psikolojik danışmanlar öncülüğünde çocukların uyumuna 

yönelik çalışmalar ve projeler üretilmeli (Y7)” Ģeklinde dile getirmiĢtir. 

Öğretmenlerden 3‟ü (Ö3, Ö5, Ö8), yöneticilerin yarısına yakını ve müfettiĢlerden biri 

(M3), öğretmenlerin göç eden öğrencilerle daha fazla vakit geçirmesi gerektiğini, onlara 
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daha fazla zaman harcayarak uyumları konusunda yardımcı olmaları gerektiğini, “bu 

gibi yakın ilişkilerin göç eden öğrencilerin özgüvenini artıracağını ve yabancılık, 

yalnızlık gibi olumsuz hallerinin ortadan kalkmasına yardımcı olacağını (Ö8)” ifade 

etmiĢlerdir. Ayrıca yöneticilerden biri (Y5) okulda görev yapan herkese göç eden 

öğrencilerin uyumu hakkında eğitimler verilmesi gerektiğini dile getirmiĢtir. 

 Tabloda görüldüğü üzere katılımcı öğretmenlerin 3/4‟ü, yönetici ve müfettiĢlerin 

ise yarısına yakını, Suriyeli öğrencilerin eğitiminde rastlanan en önemli sorun olan dil 

sorununun giderilmesi gerektiğini, böyle bir sıkıntı olduğu sürece eğitim ve öğretimin 

göç eden öğrencilere çok Ģey katmayacağını, bu noktada okul bünyesinde Türkçe dil 

kursları veya okuma-yazma kurslarının açılması gerektiğini ve buna çok önem verilmesi 

gerektiğini ifade etmiĢlerdir. Buna karĢın katılımcılardan 2 öğretmen (Ö2, Ö6), 2 

yönetici (Y1,Y7) ve 1 müfettiĢ (M3) Türkçe dilinin öğretilmesi çalıĢmalarının yararlı 

fakat zaman alacağını, bu öğrencilerin kendi anadillerinde eğitim görmeleri gerektiğini 

ve bu çocukların eğitimleri için Arapça ve Kürtçe bilen öğretmenlerin görevlendirilmesi 

gerektiğini dile getirmiĢlerdir. 

 Katılımcı öğretmenlerden 3‟ü (Ö1, Ö4, Ö7), yönetici ve müfettiĢlerin yarısına 

yakını, Suriyeli mültecilerin yaĢadıkları maddi sorunlara değinerek ailelerin yaĢam 

Ģartlarının zor olduğunu, temel ihtiyaçlarını gidermede sıkıntılar yaĢadıklarını ve bu 

sıkıntılara rağmen çocuklarını okula gönderen ailelere bu noktada yardımcı olunması 

gerektiğini, en azından çocukların okul masraflarının imkânlar dahilinde karĢılanması 

gerektiğini veya milli eğitimin bu konu için belli bir ödenek sağlayabileceğini ifade 

etmiĢlerdir.  

 Tablo 22‟ye göre katılımcı öğretmen ve müfettiĢlerden birer katılımcı (Ö1, M3), 

göç eden öğrencilerin rastgele sınıflara dağıtılmaması gerektiğini, öğrencilerin eğitim 

durumlarının ve hazırbulunuĢluklarının tespiti yapıldıktan sonra eğitime dâhil edilmesi 

gerektiğini; yönetici ve müfettiĢlerden birer katılımcı (Y5, M5) öğrencilerin okula 

uyumunu artırmak ve diğer öğrencilerle kaynaĢmasını sağlamak için kaynaĢtırma 

eğitimine tabi tutulmaları gerektiğini ifade ederken; müfettiĢlerden biri (M3), hali 

hazırdaki programın göç eden öğrencilere hitap etmediğini, farklılıkların dikkate 

alınarak bu öğrenciler için farklı bir programın hazırlanması ve uygulanmasının daha 

etkili olacağını ifade etmiĢtir. Ayrıca bir yönetici (Y4) Suriyeli öğrencilerin bulunduğu 
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sınıfların çok kalabalık olmaması gerektiğini, öğretmenin bu öğrenciyle daha çok vakit 

geçirmesi adına kalabalık sınıfların mevcutlarının düĢürülmesi gerektiğini bir öneri 

olarak dile getirmiĢtir. Bir öğretmen ise (Ö6) göç eden öğrencilerin yaĢadıkları sorunları 

giderme noktasında aileleriyle görüĢmelerin de ihmal edilmemesi gereken önemli bir 

husus olduğunu dile getirmiĢtir. 

 Van ilinde yarıda kalan eğitimlerine devam eden Suriyeli öğrencilerin okulda 

yaĢadıkları eğitsel sorunların çözümüne yönelik öğretmen, il ve okul yöneticileri ve 

müfettiĢlerin önerilerinden bazıları aĢağıda verilmiĢtir: 

“Ülke dışından gelen öğrencilerin direk olarak devlet okullarına 

kayıtlarının yapılmayıp belli şartlar sağlandıktan sonra okullara kademeli 

olarak aktarılması gerekir (Ö1).” 

“Bu öğrencilerin dil problemini aşmaları için sınıf öğretmenlerinin 

öğrencilerle özel olarak ilgilenip onlara kurs vermesi gerektiği 

kanaatindeyim. Bu çocukları kazanabilme adına tüm öğretmenlerin de 

fedakâr davranıp bu öğrenciler için zaman harcamaları gerekir (Ö8).” 

“Sisteme dâhil edilecek öğrencilerin iyi değerlendirilmesi adına bir ön 

çalışma yapılmalı. İlk önce dil sorunu çözülmeli. Eğitim öncesi diğer 

ihtiyaçları belirlenmeli ve bunlar giderilmelidir. Bu çocuklara ancak bu 

şekilde faydalı olunabilir (M4).”  

4.2.5. Okulun Suriyeli Öğrencilere Katkıları  

 Van ilinde yarıda kalan eğitimine devam eden Suriyeli öğrencilere okulun 

katkılarına iliĢkin Suriyeli aile reisleri ve çocukların, öğretmenlerin ve okul 

yöneticilerinin görüĢleri Tablo 23‟de verilmiĢtir. 
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Tablo 23. Okulun Suriyeli Öğrencilere Katkılarına ĠliĢkin Katılımcıların GörüĢleri 

GörüĢler Çocuk Aile Öğrt. Yön. f 

SosyalleĢmenin sağlanması  5 3 3 4 15 

ArkadaĢ çevresinin oluĢması 7 3 3 2 15 

Yeni bir dilin (Türkçe) öğrenilmesi  3 3 2 4 12 

Eğitime devam edebilme 4 1 3 2 10 

Yeni bir çevreye alıĢmalarını sağlama - 3 2 1 6 

Okuldaki arkadaĢların ailelerinin kendilerine 

yardımlarda bulunması 
1 3 - - 4 

Ülkenin kültürünü tanıma - - 3 - 3 

Psikolojik sorunlardan kurtulma - - 2 1 3 

Aidiyet duygusu kazanma - - 1 - 1 

Güvenli bir ortamda hissetme - - - 1 1 

Verilen tabloya göre okulun Suriyeli öğrencilere katkılarının neler olduğuna 

yönelik görüĢme yapılan eğitimine devam eden 7 çocuktan neredeyse tamamı, çocuğu 

okula giden 3 aile reisinin tümü, 8 öğretmenden 3‟ü (Ö3, Ö4, Ö5) ve 5 okul 

yöneticisinin neredeyse tamamı okulun çocukların sosyalleĢmesi açısından önem arz 

ettiğini, topluma yabancılaĢmalarını ve yalnızlaĢmalarını engellediğini ifade etmiĢlerdir. 

Ayrıca katılımcı çocukların ve aile reislerinin tamamı, öğretmen ve yöneticilerin 

neredeyse yarısı bir çocuğun toplumun değerlerini benimsemesi, topluma dâhil olması 

ve sosyalleĢmesi açısından arkadaĢ ortamının önemine değinerek çocuklar arasında 

ayrımcılık ve ırkçılık gibi duyguların yetiĢkinlere göre neredeyse hiç olmadığını bu 

yüzden de okul ortamının göç eden öğrencilere yeni arkadaĢ ve arkadaĢlıklar 

kazandırdığını dile getirmiĢlerdir. Katılımcı çocuklardan biri edindiği arkadaĢlıklar 

nedeniyle memnuniyetini “…okula başlamadan önce evde çok sıkılıyordum ama okula 

başlayınca çok arkadaşım oldu. Birlikte çok güzel vakit geçiriyoruz (Ç7)” sözleriyle 

ifade etmiĢtir. 

Tablo 23‟te görüldüğü üzere katılımcı çocuklardan 3‟ü (Ç8, Ç9, Ç13) ve aile 

reislerinin tamamı, okulun katkılarından bir diğerinin Türkçeyi öğrenmeleri olduğunu 

ifade etmiĢlerdir. Katılımcı çocuklar, yeni bir dil öğrenmenin kendilerine keyif 

verdiğini, öğrenmeyi çok istediklerini ayrıca Türkçeyi öğrenmenin yaĢadıkları önemli 

sorunlardan biri olan iletiĢim sorununu kısmen çözdüğünü dile getirmiĢlerdir. Bunun 

yanı sıra öğretmenlerden 2‟si (Ö5, Ö6) ve okul yöneticilerinin tamamına yakını, dil 

sorununun ortadan kalkması için okul olarak çok çaba sarf ettiklerini, bunun için kurslar 
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açıp ekstra zaman harcadıklarını, Türkçe dilini öğrenmeye baĢladıktan sonra yaĢanan 

sorunların daha halledilebilir hale geldiğini, çocukların bu noktada özgüvenlerinin de 

arttığını bu nedenle Türkçe dilini öğrenmenin çocuklar açısından önemli bir avantaj 

olduğunu ifade etmiĢlerdir. Bir yönetici bu noktada “…göç eden öğrencilerle 

başlangıçta dil farklılığından ve iletişimsizlikten dolayı çok sorunlar yaşadık. Bu sorun 

oldukça hiçbir katkımızın olmayacağını düşünerek dil kurslarına ağırlık verdik. Dil 

gelişimi sağlandıkça eğitimlerinde daha faydalı olmaya başladık (Y1)” Ģeklinde görüĢ 

belirtmiĢtir. 

 Tabloya göre eğitimine devam eden öğrencilerin yarısından fazlası, aile 

reislerinden biri (A3), öğretmen ve okul yöneticilerinin yarısına yakını okulun önemli 

katkılarından birinin Suriye‟deki savaĢ ortamı ve çatıĢmalardan dolayı eğitimlerini 

yarıda bırakan bu noktada geleceğe yönelik planlarını da askıya alan çocukların Van 

ilinde yarıda kalmıĢ eğitimlerine devam edebilmek olduğunu ifade etmiĢlerdir. 

Öğretmenlerden biri “bu konuda sanırım en büyük katkının okulun bu çocuklara 

kapılarını açması olduğunu düşünüyorum (Ö8)” Ģeklinde görüĢ bildirmiĢtir. Bir çocuk 

(Ç8) ve katılımcı 3 aile reisinin (A2, A4, A6) belirttiği üzere, okula giden Suriyeli 

çocukların arkadaĢ çevresinin göç eden arkadaĢlarının ailesini tanımasına yol açması, 

ailelerin birbirini tanıması ve göç eden ailelere yerli halkın daha çok yardım etmesi 

okulun dolaylı katkılarından biri olarak kabul edilebilir. Bu konuda çocuklardan Ç8, bu 

konudaki görüĢünü “…okulda çok arkadaşım oldu. Sürekli beraber oynuyoruz ben 

onlara gidiyorum onlar bize geliyorlar. Bize çok yardım ediyorlar” Ģeklinde dile 

getirmiĢtir. 

 Tablo 23‟te görüldüğü üzere, 3 öğretmenin (Ö1, Ö2, Ö4) görüĢlerine göre 

çocukların topluma dâhil olması için önem arz eden ülkenin kültürünü ve değerlerini 

tanıması, 2 öğretmen (Ö2, Ö7) ve bir yöneticinin (Y1) belirttiği üzere çocukların okul 

ortamı ve arkadaĢlıkların etkisiyle göçün ortaya çıkardığı psikolojik sorunlardan 

kurtulması, bir öğretmenin (Ö3) görüĢlerine göre öğrencilerin kendilerini bir topluma 

veya bir ortama ait olma hissiyatını kazanması ve ayrıca bir yöneticinin (Y1) belirttiği 

üzere çocukların göçle beraber yaĢadıkları sorunların okul ve arkadaĢ ortamının 

etkisiyle gün geçtikçe azaldığını hissetmeleri ve kendilerini bu noktada güvende 

hissetmeleri okulun eğitimine devam eden Suriyeli öğrencilere diğer katkıları olarak 

sayılabilmektedir. 
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 Van ilinde yarıda kalan eğitimine devam eden Suriyeli öğrencilere okulun 

katkılarına iliĢkin katılımcıların bazı çarpıcı görüĢleri aĢağıda verilmiĢtir: 

“Okul ortamı göç eden öğrencilerin yaşadıkları sorunları aşmasında 

yönlendirici bir etki yaratabilir. Fakat bu çocukların eğitimden önce var 

olan sorunlarının, temel ihtiyaçlarının giderilmesi gerekir. Aksi takdirde 

çocukların okul hayatından olumlu etkileneceğini düşünmüyorum (Ö4).” 

“Okul, öğrencilerin topluma uyum sağlamasını kolaylaştırmaktadır. 

Topluma yabancılaşmalarını ve kendilerini yalnız hissetmelerini 

engellemektedir. Ayrıca göç eden öğrenciler içerisinde eğitimine devam 

edip gelecekte iyi yerlere gelmek isteyen gözleri pırıl pırıl parlayan 

çocuklar var. Yarıda kalan eğitimlerine devam edebilmeleri bu noktada 

onlar için büyük bir nimet (Ö2).” 

4.3.Van Ġlinde Eğitimine Devam Etmeyen Okul Çağındaki Suriyeli Çocuklara 

ĠliĢkin Bulgular 

Bu tema baĢlığı altında Van ilinde yaĢamlarını sürdüren okul çağındaki Suriyeli 

çocukların okula devam etmeme nedenlerine, çocukların eğitime devam etmeme 

nedenlerinin giderilmesine iliĢkin talep ve beklentilerine, ayrıca eğitimlerine devam 

etmeyen Suriyeli çocukların eğitime dâhil edilmesine yönelik katılımcıların önerilerine 

iliĢkin elde edilen veriler alt baĢlıklar halinde verilmiĢtir.  

4.3.1. Suriyeli Çocukların Eğitimlerine Devam Etmeme Nedenleri 

Van ilinde yaĢamlarını sürdüren okul çağındaki Suriyeli çocukların eğitimlerinde 

devam etmeme nedenlerine iliĢkin Suriyeli aile reisleri ve çocukların görüĢleri Tablo 

24‟te verilmiĢtir.  
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Tablo 24. Suriyeli Çocukların Eğitimlerine Devam Etmeme Nedenleri 

GörüĢler Çocuk Aile f 

Bir iĢte çalıĢma zorunluluğu  3 2 5 

VatandaĢlık kimliğinin olmaması 3 - 3 

Kalacak bir evin olmaması 2 - 2 

Sürekli mekân değiĢtirme 1 1 2 

Dil farklılığı 2 - 2 

Okul için gerekli malzemelerin olmaması 1 - 1 

Suriyelilere eğitim verilmediği düĢüncesi 1 - 1 

Ne yapılacağının bilinmemesi 1 - 1 

Tablo 24‟e göre Van ilinde yarıda kalan eğitimlerine devam etmeyen okul 

çağındaki Suriyeli çocukların eğitimlerine devam etmeme nedenlerine iliĢkin görüĢme 

yapılan 6 çocuğun yarısı ve çocuğu okula gitmeyen 3 aile reislerinden 2‟si (A3, A5) 

maddi sorunlar nedeniyle okula gidilmediğini dile getirmiĢlerdir. Özellikle çocuklar 

okula gitmeyi çok istediklerini ancak barınma ve beslenme gibi temel ihtiyaçlarını 

gideremediklerini bu yüzden de herhangi bir iĢte çalıĢıp geçimlerini sağlamaya 

çalıĢtıklarını bu yüzden de okula gidemediklerini ifade ederken; ailelerden ikisi kalacak 

bir ev bulamadıklarını, çadır veya barakalarda kalabalık bir Ģekilde yaĢadıklarını, 

ihtiyaçların karĢılanması için kendilerinin düzenli bir iĢ bulamadıklarını bu yüzden de 

hanedeki herkesin çalıĢmak zorunda olduğunu ifade etmiĢlerdir. Çocuklardan biri bu 

konudaki görüĢünü “Ben, annem, iki kardeşim ve nenem burada yaşıyoruz. Okula 

gitmeyi istiyorum ancak onlara bakacak kimse yok. Para kazanmam lazım (Ç3)” 

Ģeklinde dile getirmiĢtir. Ayrıca çocuklardan biri (Ç2), okula gitmek için gerekli ders 

araç gereçleri ve kıyafetinin olmadığını, maddi sorunlar nedeniyle bunları temin 

etmekte zorlandıkları nedeniyle okula gitmek istemediğini ifade etmiĢtir. 

 Tabloda görüldüğü üzere Suriyeli çocukların okula gitmeme nedenleri arasında 

vatandaĢlık kimliğinin olmaması dikkat çeken bir diğer nedendir. GörüĢme yapılan 

çocuklardan 3‟ü (Ç1, Ç2, Ç6) vatandaĢlık kimlikleri bulunmadığından kayıt için okula 

baĢvuramadıklarını dile getirmiĢlerdir. Çocuklardan Ç1 ve Ç2, Van iline yerleĢtikten 

çok sonra kimlik için müracaat ettiklerini fakat henüz çıkmadığını ifade ederlerken; Ç6 
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bu konudaki görüĢünü “Buraya daha yeni geldik birkaç ay oldu. Kimliğimiz yok ama 

babam kimliğimi çıkarıp beni seneye okula gönderecek” Ģeklinde ifade etmiĢtir. 

 Tablo 24‟e göre çocuklardan 2‟si (Ç1, Ç4) okula gitmeme nedeni olarak kalacak 

bir evlerinin olmadığını öne sürerek özellikle biri (Ç4) çadır veya yıkık dökük evlerde 

kaldıklarını ve kaldıkları yerleri de ya daha yaĢanabilir bir yer bulma ümidiyle 

değiĢtiklerini ya da belediyenin kendilerini kaldıkları yerlerden çıkardıklarını dile 

getirerek sürekli yer değiĢtiklerini bu yüzden de belli bir okula gidemediklerini ifade 

etmiĢlerdir. Aile reislerinden biri bu noktadaki görüĢünü “Sürekli kalacağımız bir 

evimiz yok. Oradan oraya yer değiştiriyoruz. Kalıcı bir yerimiz olursa çocuklarımı 

okula göndermeyi çok istiyorum (A5)” Ģeklinde ifade etmiĢtir.  

 Göç eden Suriyeli ailelerin her fırsatta öne sürdükleri dil ve iletiĢim sorunu bu 

noktada da karĢımıza çıkmaktadır. Çocuklardan 2‟si (Ç3, Ç5) dil farklılığından dolayı 

okula gitmekten çekindiklerini, gitseler dahi öğretmenlerin ve arkadaĢlarının dilinden 

anlamayacaklarını düĢündükleri için okula gitmek istemediklerini dile getirmiĢlerdir. Bu 

konuda Ç3, “Bir süre okula gittim. Kardeşim şimdi okula gidiyor ama ben gitmiyorum. 

Öğretmen anlatıyor ama ben çok anlamıyorum. Problemleri, matematiği yapamıyorum. 

Bu yüzden okula gitmek istemiyorum” Ģeklinde düĢüncelerini ifade etmiĢtir. Ayrıca 

katılımcı çocuklardan biri (Ç5) Suriyelileri okula kabul etmediklerini, kabul etseler dahi 

Türkçe konuĢup anlamadığını bu yüzden okula gitmediğini dike getirirken; çocuklardan 

bir diğeri (Ç4), okula gitme noktasında ne yapması gerektiğini bilmediğini, hangi okula 

gidip baĢvuracağını bilmediğini dile getirmiĢtir. 

Van ilinde yaĢamlarını sürdüren okul çağındaki Suriyeli çocukların eğitimlerinde 

devam etmeme nedenlerine iliĢkin Suriyeli aile reisleri ve çocukların bazı çarpıcı 

görüĢleri aĢağıda verilmiĢtir: 

“4 çocuğum var hepsi de okula gidiyordu. Burada sürekli kalacağımız bir 

ev bulamadık. Belediye sürekli bizi kaldığımız yerlerden çıkarıyor. Kiralık 

ev arıyorum 4-5 aylık kirayı peşin vermeme rağmen kalabalık 

olduğumuzdan kimse bize ev vermiyor. Maddi anlamda bir sıkıntımız yok 

çok şükür boyacılık yapıyoruz çocuklarımla. Yeter ki kalıcı bir evimiz olsun 

çocuklarımın hepsini okula göndermeyi çok istiyorum (A5).” 
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“İki çocuğum var yaşları küçük biri 3 biri 5 yaşında. Okula gitmelerini, 

güzel şeyler öğrenmelerini çok istiyorum. Büyüdüklerinde okula göndermek 

için elimden geleni yapacağım (A3).” 

“Okula gitmiyorum çünkü babam olmadığı için kimliklerimizi çıkaramadık. 

Kimliklerimizi yeni aldık. Ben ve iki kardeşim daha var önümüzdeki yıl 

okula gideceğiz. Okulu çok özledik okula gitmeyi çok istiyoruz (Ç1).” 

4.3.2. Suriyeli Çocukların Eğitimlerine Devam Etmeme Nedenlerinin 

Giderilmesine Yönelik Talep ve Beklentileri 

Van ilinde yaĢamlarını sürdüren okul çağındaki Suriyeli çocukların eğitimlerine 

devam etmeme nedenlerinin giderilmesine iliĢkin Suriyeli aile reisleri ve çocukların 

talep ve beklentileri Tablo 25‟te verilmiĢtir.  

Tablo 25. Eğitime Devam Etmeme Nedenlerinin Giderilmesine Yönelik Talepler 

GörüĢler Çocuk Aile f 

Maddi yardım 5 2 7 

Kalıcı bir eve sahip olma 2 2 4 

Okul eĢyalarının alımında yardım  3 1 4 

Eğitimdeki dil sorununun çözülmesi 3 - 3 

Sadece Suriyelilerin olduğu okulların olması - 2 2 

Ailedekilere iĢ imkânı sağlanması 2 - 2 

VatandaĢlık kimliği verilme sürecinin hızlandırılması 2 - 2 

Tablo 25‟e göre, Suriyeli aile reisleri ve çocukların eğitime devam etmeme 

nedenlerinin giderilmesine yönelik talepleri arasında en önemlisi olarak maddi yardım 

talepleri olmuĢtur. GörüĢme yapılan 6 çocuk ve 3 aile reisinin tamamına yakını, tüm 

sorunların kaynağını teĢkil eden maddi sorunların giderilmesi yönünde talepte 

bulunmuĢlardır. Katılımcılar, eğitimden önce barınma ve beslenme ihtiyaçlarının 

karĢılanması gerektiği, bunların halledilmemesi durumunda eğitime devam etme 

noktasında sıkıntılar olacağını bundan dolayı Suriyeli ailelerin bu yöndeki ihtiyaçlarının 

karĢılaması yönünde görüĢ bildirmiĢlerdir. Bunun yanı sıra çocuklardan 2‟si (Ç3, Ç4) 

ailecek maddi sorunlar yaĢadıklarını, ailedekilerin sürekli çalıĢacak bir iĢlerinin 

olmadığını ve eğitimlerinin ikinci planda kaldığını bu yüzden ailedeki bireylere iĢ 

imkânının sağlanması talebinde bulunmuĢlardır. 
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Verilen tabloya göre katılımcı çocuklardan 2‟si (Ç4, Ç5) ve aile reislerinden 2‟si 

(A4, A5) kalacak bir evlerinin olmadığını, göçebe bir yaĢamlarının olduğunu, sürekli 

yer değiĢtirdikleri için de çocukların belli bir okula kaydolmasının zor olacağını öne 

sürerek kalıcı bir evlerinin olmasını talep etmektedirler. Ayrıca aile reisleri, Suriyeliler 

için kampların kurulmasını, kurulacak bu kamplarda sadece Suriyeli çocuklara eğitim 

veren kurumların olmasını veya barınma merkezleri olmasa bile çocukların servislerle 

sadece Suriyeli çocukların eğitim göreceği bir okula taĢınmaları ve orada eğitim 

görmelerini talep etmektedirler. Katılımcı aile reislerinden biri bu konudaki görüĢünü 

“Antep ve Urfa’da olduğu gibi buraya da kalıcı merkezler yapılsa, çocuklarımız da 

orada eğitimlerine devam etse daha güzel olur (A5)” Ģeklinde dile getirmiĢtir. 

 Tabloya göre çocuklardan 3‟ü (Ç2, Ç4, Ç5) dil farklılığının olmasından dolayı 

okula gitmeye sıcak bakmadıklarını ve eğitimdeki bu dil sorununa bir çözüm bulunması 

gerektiğini ifade etmiĢlerdir. Çocuklardan biri bu konuda “Türkçe dilini çok 

anlamıyorum. Anlamadığım için okula gitmeyi çok istemiyorum. Okulda dersler Arapça 

anlatılırsa okula gitmeyi daha çok isterim (Ç3)” Ģeklinde görüĢünü belirtmiĢtir. Ayrıca 

çocuklardan 2‟si (Ç1, Ç6) okula gitmek istediklerini ancak uzun süredir baĢvurmalarına 

rağmen vatandaĢlık kimliklerini henüz alamadıklarını bu yüzden kimliklerin hazırlanma 

sürecinin hızlandırılmasını yetkililerden talep etmektedirler. 

 Van ilinde yaĢamlarını sürdüren okul çağındaki Suriyeli çocukların eğitimlerine 

devam etmeme nedenlerinin giderilmesine iliĢkin Suriyeli aile reisleri ve çocukların 

talep ve beklentilerinden bazıları aĢağıda verilmiĢtir: 

“Okula gitmeyi çok istiyorum. Burada uzun zamandan beridir yaşıyoruz 

Türkçeyi de biraz öğrendim. Belki dersleri biraz anlamayabilirim ama 

öğretmenlerimiz bizimle ilgilenirlerse ben çok çalışırım eksikliklerimi 

gideririm (Ç1).” 

“Kalıcı, sürekli yer değiştirmeyeceğimiz bir evimiz olsun istiyoruz. Kalıcı 

bir evimiz olursa bende okula gidebilirim. Sadece Suriyelilerin olduğu 

okullara da gitmek isterim diğerlerine de. Türkçe de öğrenebilirim biraz 

öğrendim zaten. Çok çalışırım (Ç4).” 
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4.3.3. Eğitimlerine Devam Etmeyen Suriyeli Çocukların Eğitime Dâhil 

Edilmesine Yönelik Öneriler 

Van ilinde eğitimlerine devam etmeyen okul çağındaki Suriyeli çocukların 

eğitime dâhil edilmelerine iliĢkin öğretmen, okul ve il yöneticileri, müfettiĢler, STK ve 

vakıf yöneticilerinin önerileri Tablo 26‟da verilmiĢtir.  

Tablo 26. Eğitimlerine Devam Etmeyen Suriyeli Çocukların Eğitime Dâhil Edilmesine Yönelik 

Katılımcıların Önerileri 

GörüĢler Öğrt. Yön. Müf. STK f 

Yeterli donanıma sahip öğretmenler seçilmeli  3 3 3 5 14 

Anadilde eğitim verilmeli 4 4 3 3 14 

Maddi yardımlarda bulunulmalı 2 3 4 4 13 

Barınma ihtiyaçları giderilmeli 1 3 4 4 12 

Sadece Suriyelilerin olduğu okullar açılmalı 2 2 4 4 12 

Türkçeyi öğrenmeleri sağlanmalı 5 2 3 1 11 

Uzmanlar tarafından uyum çalıĢmaları 

yapılmalı 
3 3 2 

2 10 

Eğitim için gerekli ihtiyaçlar giderilmeli 1 - 3 5 9 

Sağlıklı tespitler yapılarak veriler toplanmalı - 2 4 3 9 

HazırbulunuĢluk düzeyleri tespit edilmeli 3 1 3 - 7 

Ailelerle görüĢmeler yapılmalı 1 1 2 2 6 

Tarih ve kültürlerine yönelik çalıĢmalar 

yapılmalı 
1 1 3 - 5 

Belli koĢullardan sonra devlet okullarına 

alınmalı 
3 1 - 

- 4 

STK‟larla iĢbirliği içerisinde çalıĢılmalı - 1 - 3 4 

ÇalıĢmalar koordineli Ģekilde tek elden 

yönetilmeli 
- 1 2 1 4 

Sosyal yaĢam alanları oluĢturulmalı 1 1 - 2 4 

Mesleki eğitime yönlendirmeler yapılmalı - 1 1 1 3 

Suriyeli öğretmenler görevlendirilmeli - 2 - 1 3 

Suriyelilerin tümü bir bölgeye toplanmalı - - 3 - 3 

Farklı bir program geliĢtirilmeli - 1 1 - 2 

Aile ve çocuklara psikolojik destekler 

sunulmalı 
- 1 - 

1 2 

Tamamı örgün eğitime dâhil edilmeli - - 2 - 2 

TaĢımalı eğitim desteği sunulmalı - - - 1 1 

Eğitimlerde görev olacak idareci, öğretmen ve 

personellere seminerler verilmeli 
- 1 - - 1 

Tüm STK‟ların katılımıyla küçük bir kampüs 

projesi yapılmalı 
- - - 1 1 
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Tablo 26‟da görüleceği üzere öğretmenlerin, okul ve il yöneticilerinin, 

müfettiĢlerin ve STK yöneticilerinin Van ilinde yarıda kalan eğitimlerine devam 

etmeyen okul çağındaki Suriyeli öğrencilerin eğitime dâhil edilmesi yönündeki 

önerilerinden en sık dile getirilenin yine dil sorunundan kaynaklı bir önerinin olduğu 

görülmektedir. Katılımcılar, eğitime devam eden hali hazırdaki öğrencilerin farklı bir 

dilden dolayı iyi bir eğitim alamadıkları ve hali hazırdaki öğretmenlerin bu konuda 

yetersiz oldukları düĢüncesinden yola çıkarak Suriyeli öğrencilere anadillerinde eğitim 

verebilecek donanıma sahip eğitmenlerin eğitim vermesi gerektiği önerisinde 

bulunmuĢlardır. Bunun yanı sıra Suriyeli ailelerin maddi sorunlar yaĢadıkları ve 

dolayısıyla eğitim probleminden önce barınma ve beslenme gibi problemlerin çözülmesi 

gerektiği düĢüncesi katılımcıların en sık tekrarladığı önerilerdendir. STK 

yöneticilerinden biri bu konuda “Suriyeli ailelerin eğitim sorunundan önce çözülmesi 

gereken sorunları bulunmaktadır. Ailelerin maddi olarak eksiklikleri giderilmeli. 

Öncelikli sorunun bu olduğu göz önüne alınarak çözümler bu yönde olmalıdır (S1)” 

Ģeklinde görüĢ belirtmiĢtir. 

 Tabloya göre katılımcıların üzerinde durduğu bir diğer konu ise Suriyeli 

çocuklara sadece Suriyelilerin olduğu okullarda eğitim verilmesidir. Katılımcılar, 

öncelikle Van ilinde bulunan Suriyeliler ve eğitim çağındaki çocuklar hakkında geniĢ 

çaplı tespitler yapılarak veriler toplanması gerektiğini, Suriyeli ailelerin tümünün belli 

bir bölgeye yerleĢtirilip elde edilen bu veriler ıĢığında sadece Suriyeli çocuklara eğitim 

verilecek bir okulun ayarlanması gerektiğini, okulda eğitim verecek öğretmenlerin 

Suriyeli veya çocukların ihtiyaçlarına cevap verebilecek nitelikte öğretmenlerin 

görevlendirilmesi gerektiğini ayrıca uygulanacak programın yine Suriyeli çocukların 

ihtiyaçlarına cevap verebilecek kendi tarih ve kültürünü de kapsayacak bir program 

olması gerektiğini ifade etmiĢlerdir. Katılımcılar, bu Ģartlarda Suriyelilere verilebilecek 

en ideal eğitimin bu olduğu fikri üzerinde birleĢmiĢlerdir. Bu koĢulların sağlanamaması 

durumunda bir diğer seçenek ise Suriyeli okul çağındaki çocukların tümünün örgün 

eğitime dâhil edilmesidir.  

 Katılımcıların önerilerine göre, Suriyeli öğrencilerin devlet okullarına alınmadan 

önce eğitim seviyelerinin ve hazırbulunuĢluk düzeylerinin tespit edilmesi gerekir. Bu 

öğrencilerin eğitim öncesi gerekli ihtiyaçlarının giderilmesi ve öğrencilerin belli 

koĢulları (dil, uyum vb.) sağladıktan sonra sınıf ortamına alınmaları gerekmektedir. Bir 
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öğretmen bu konudaki görüĢünü “…göçle gelen öğrencilerin devlet okullarına kaydının 

yapılmadan önce belli şartları taşıyıp taşımadıklarına dikkat edilmelidir. Eğitimlerinde 

sorun yaşamamak adına aşamalı olarak belli koşullar sağlandıktan sonra devlet 

okullarına alınmalıdırlar (Ö1)” Ģeklinde ifade etmiĢtir. Bunun yanı sıra Suriyeli 

çocukların eğitiminde görev alacak öğretmen, okul idarecileri ve personellerin hizmet 

içi eğitimlere tabi tutulmaları gerektiği, çocukların eğitimleri noktasındaki çalıĢmaların 

tek elden yönetilerek gerekirse sivil toplum kuruluĢlarının da katkıları alınarak 

koordineli bir Ģekilde yapılması gerektiği ayrıca bu çocukların aileleriyle de sık sık 

görüĢmeler yapılması gerektiği öneriler arasında dikkat çekmektedir. 

 Van ilinde eğitimlerine devam etmeyen okul çağındaki Suriyeli çocukların 

eğitime dâhil edilmelerine iliĢkin katılımcıların önerilerinden bazıları aĢağıda 

verilmiĢtir: 

“Suriyeli göçmenlerin belli yerlerde iskânı sağlanarak en azından büyük bir 

çoğunluğunun takibi bu şekilde yapılabilir. Ayrıca okul çağındaki çocuğu 

okula gitmeyen ailelere, maddi yardım yapılma şartının çocuklarını okula 

göndermelerine bağlanabilir (M2).” 

“Milli eğitim müdürlükleri, belediyeler ve sivil toplum kuruluşları ile 

ortaklaşa çalışmalar yürütülmelidir. Bu noktada öncelikle fizibilite 

çalışmaları, kaynak ve personel temini ardından fiziki koşullar sağlanarak 

bu çocukların bir an önce eğitime dâhil edilmesi gerekmektedir (S2).” 

“Bu öğrenciler için farklı bir okul hatta farklı bir bölge hazırlanıp kendi 

dillerinde ve onlara eğitmenlik yapabilecek yeterlilikte öğretmenlerle 

eğitim-öğretim hizmeti verilmeli. Böylece şu an yaşadıkları zorlukların 

üstesinden daha rahat gelebilirler (Ö2).” 
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5.BÖLÜM 

TARTIġMA SONUÇ VE ÖNERĠLER 

 Bu bölümde araĢtırmanın elde edilen bulguları tartıĢılıp Türkiye‟de bulunan okul 

çağındaki Suriyeli mültecilerin eğitimi sorununun çözümüne yönelik araĢtırmacının 

önerileri sunulacaktır.  

5.1. TartıĢma ve Sonuç 

 Suriye‟de 2011 yılında patlak veren iç çatıĢma ortamı ve devam eden iç 

karıĢıklıklar çok sayıda Suriyelinin yaralanmasına ve ölümüne sebep olmuĢtur. Binlerce 

ailenin evleri yıkılmıĢ, yaĢadıkları yerler artık yaĢanamaz hale gelmiĢtir. Daha iyi yaĢam 

Ģartlarına ihtiyaç duyan milyonlarca Suriyeli evlerini, topraklarını, kaybettikleri 

yakınlarının cansız bedenlerini ve geçmiĢini geride bırakarak ülke içinde farklı 

bölgelere veya komĢu ülkelere göç etmek zorunda kalmıĢlardır. Bu göç 

hareketliliğinden Suriye ile komĢu olması ve Avrupa‟ya geçiĢ noktasında köprü görevi 

görmesi hasebiyle en fazla etkilenen ülke Türkiye olmuĢtur.  

 2011 yılında Suriye‟den Türkiye‟ye ilk göç hareketiyle beraber göç eden 

Suriyeli sayısı gün geçtikçe katlanarak devam etmiĢtir. Günümüz itibariyle 3 milyonu 

aĢkın Suriyeliyi barındıran Türkiye, bu konuda aslan payını alan ve Suriyelilere Ģefkat 

kucağını açan ülke konumundadır. Göç eden Suriyeliler için sınırda bulunan 10 ilde 23 

barınma merkezi kurularak Suriyelilerin buralara iskânı sağlanmaya çalıĢılmıĢtır. Ancak 

Göç idaresi müdürlüğünün 2017 verilerine göre bu barınma merkezlerinde Türkiye‟de 

bulunan Suriyelilerin sadece % 8‟i yaĢamlarını sürdürmektedir. % 92‟lik büyük bir kitle 

Türkiye‟nin tüm illerine dağılmıĢ bir vaziyette yaĢamlarını sürdürmeye çalıĢmaktadırlar. 

Suriye‟deki savaĢ ortamının henüz bitmemesi ve göç eden Suriyelilerin uzun yıllar 

Türkiye‟de kalacağı düĢüncesi yetkilileri bu noktada önlemler almaya teĢvik etmiĢtir. 

Ayrıca, Türkiye‟de bulunan Suriyelilerin neredeyse yarısının 0-18 yaĢ aralığında olması 

bu çocukların eğitimi noktasında politikalar ve projeler geliĢtirilmesi yönünde yetkilileri 

çözüm üretmeye sevk etmiĢtir. Türkiye, Suriyeli mültecilerin barınma ve eğitim gibi 

sorunları yönünde belirli çalıĢmalar yapmasına rağmen mültecilerin yaĢadıkları 

sorunların tamamen çözülmesi noktasında yeterli olmamıĢtır. Özellikle barınma 
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merkezler dıĢında, ülkenin dört bir tarafındaki illerde yaĢayan Suriyelilerin sorunlarına 

yönelik çalıĢmalar yeterli düzeyde değildir.  

 Elde edilen bulgulara göre Van ilinde yaĢamlarını sürdürmeye çalıĢan Suriyeli 

mültecilerin en önemli sorunu barınma sorunudur. Kalacak bir ev veya baraka 

bulabilme umuduyla il il dolaĢıp Van iline kadar gelen Suriyelilerin bir kısmı kiralık bir 

yer temin ederek kalabalıklar halinde burada yaĢamlarını sürdürmektedirler. Bunun yanı 

Suriyelilerin sıra ev dahi demeye dilimizin varmayacağı derme çatma eski taĢ ve kerpiç 

yerlere veya eskiden bakkal olarak kullanılan mekânlara 150-200 tl kira vererek buraları 

kendilerine mesken edinmeleri içler acısı durumdur. Ailelerin bir kısmı ise sözü geçen 

yerlerde bile yaĢama fırsatı bulamayıp çadırlarda veya mahallenin bir köĢesinde terk 

edilmiĢ yarı yıkık tek gözlü evlerde yaĢamlarını idame etmeye çalıĢmaktadırlar. Bu 

önemli sorunun yanı sıra yaĢanan bir diğer hayati sorun da beslenme sorunudur. Van 

ilinde yaĢamlarını sürdüren Suriyeli mültecilerin önemli bir kısmı çalıĢabilecekleri bir iĢ 

bulamadıkları veya bazı ailelerde çalıĢabilecek birilerinin dahi olmadığı için geçimlerini 

sağlamakta sıkıntılar yaĢamaktadırlar. KaĢtan' ın (2015) göç eden nüfusun en önemli 

sorununun barınma ve iĢ üzerine olduğu görüĢü çalıĢmamızı desteklemektedir. Bu 

noktada yardım dernekleri ve vakıflar tarafından tespit edilen ailelere gıda, giyim, 

yakacak veya para yardımı yapılmakta ancak ailelerin tümüne bu tür yardımların 

ulaĢtığı söylenemez. Çevredeki yardımsever aile ve komĢuların kısmi yardımlarıyla 

kiralarını ödemeye ve temel ihtiyaçlarını gidermeye çalıĢmaktadırlar. 

 Elde edilen bulgulara göre, savaĢ sonrası Türkiye‟ye göç eden ve Van ilinde 

bulunan Suriyeli mültecilerin yaĢadığı bir diğer sorun ise sosyal ve psikolojik 

sorunlardır. YaĢanan çatıĢmalarda en yakınlarını dahi kaybederek hayatta kalan diğer 

aile fertlerinin gelecekleri için oradaki maddi ve manevi tüm değerlerini bırakarak göç 

etmenin onlar için zor bir süreç olduğu tartıĢılmazdır. Biraz empati yapıldığında ne 

denli zor bir süreç olduğu kısmen anlaĢılmaktadır. Özellikle yaĢanan bu travmaların 

giderilmesi noktasında maalesef herhangi bir çalıĢma yapılmamıĢtır. Çevredeki 

misafirperver yerli halkın, yardımsever insanların ve çeĢitli sivil toplum kuruluĢlarının 

bu ailelere kucak açmaları, onların dertleriyle dertlenmeleri ve onlara yardımcı olmaya 

çalıĢmaları ailelerin bu noktadaki sıkıntılarını hafifletmiĢtir.  
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 AraĢtırmada elde edilen bulgulardan yola çıkarak yukarıda bahsedilen sorunların 

dıĢındaki bir diğer önemli sorun ise araĢtırmamızın da asıl konusunu oluĢturan okul 

çağındaki Suriyeli çocukların eğitimi sorunudur. Bu sorun, genelde Türkiye‟de özelde 

Suriyeli mültecilerin bulunduğu tüm illerde çözüm bekleyen sorunların baĢında 

gelmektedir. Türkiye‟de Suriyeliler için oluĢturulan barınma merkezlerinin içinde veya 

dıĢında geçici eğitim merkezleri bulunmakta fakat buralarda eğitim alan Suriyeli 

öğrenciler, Türkiye‟de bulunan okul çağındaki Suriyeli çocukların yaklaĢık % 30‟unu 

teĢkil etmektedir. Göç Ġdaresi Genel Müdürlüğünün 2016 verilerine göre bu oran % 13 

iken; 2017 yılında yaklaĢık % 30 olmuĢtur. Bu oran, Suriyeli çocuklar için açılan geçici 

eğitim merkezlerin sayılarının artmasının Suriyeli çocukların eğitimlerine ciddi 

katkısının olduğunu göstermektedir. Ancak bu oranlara rağmen günümüz itibariyle 

Türkiye‟de bulunan okul çağındaki Suriyeli çocukların % 70‟e yakını eğitim 

hizmetlerinden faydalanamamaktadır. Van ilinde ise elde edilen verilere göre okul 

çağında 800‟ e yakın Suriyeli bulunmasına rağmen bunlardan sadece 80 tanesi yani % 

10‟u devlet okullarında eğitim ve öğretim faaliyetlerinden faydalanmaktadır. Bu 

çocukların % 90‟ı eğitimlerine devam etmemektedirler. Elde edilen bulgularda bu 

çocukların okula gitmeyi çok istemelerine rağmen maddi imkansızlık, sürekli yer 

değiĢtirme, dil sorunu gibi çeĢitli nedenlerle okula gidemedikleri sonucuna ulaĢılmıĢtır. 

 Van ilinde bulunan eğitim çağındaki Suriyeli çocukların eğitimi sorununun iki 

farklı baĢlık halinde ele alınıp değerlendirilmesi gerekmektedir. Birincisi hali hazırda 

devlet okullarının herhangi birinde öğrenim gören Suriyeli çocukların eğitimi sorunu; 

ikincisi ise çeĢitli nedenlerde eğitimine devam edemeyen Suriyeli çocukların eğitimi 

sorunudur. Elde edilen bulgular, bu iki baĢlık dikkate alınarak ayrı ayrı tartıĢılacaktır. 

 Elde edile bulgulardan yola çıkarak Van ilindeki devlet okullarının herhangi 

birinde öğrenim gören Suriyeli öğrencilerin yaĢadıkları sorunların en baĢında maddi 

sorunlar gelmektedir. Elde edilen verilere göre, Suriyeli ailelerin temel anlamda 

yaĢadıkları barınma ve beslenme sorununun çocukların eğitimine yansıdığı 

görülmektedir. Ailelerin neredeyse tümü maddi anlamda sorunlar yaĢamakta ve bu 

sorunlardan dolayı çocukların eğitim ihtiyaçlarını, okul araç ve gereçlerini 

karĢılayamamaktadırlar. Yapılan baĢka araĢtırmalarda da benzer sonuçlara ulaĢılmıĢtır. 

Sevim (2001), araĢtırmasında göç eden çocukların bir kısmının ekonomik sıkıntıların 

etkisiyle okula devamlarının aksadığını dile getirmiĢtir.  
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Dil sorunu ve okul kültürüne uyum sorunu okulda yaĢanan önemli sorunlardan 

diğerleridir. Akalın‟ın (2016) yılında Suriyeli göçmen çocuklarının uyumu üzerine 

yaptığı çalıĢmasında göçten sonra dil ve uyum sorununun en önemli sorunlardan olduğu 

sonucuna varması araĢtırmamızı desteklemektedir. Suriyeli çocuklar, hiçbir ön 

hazırlıktan geçirilmeden ve dil sorunu halledilmeden sınıf ortamına alınmıĢlardır. Süreç 

içerisinde bazı okullar, oryantasyon çalıĢmaları yapmıĢ ve okuma-yazma veya dil kursu 

açarak öğrencileri bu eğitimlere tabi tutmuĢ böylelikle öğrencilerin bu sorunlarını 

gidermeye çalıĢmıĢtır. Ancak elde edilen verilere göre tüm okullarda bu tür çalıĢmalar 

yapılamamıĢtır. Bu noktada bazı öğrenciler dil ve uyum problemlerini kısmen aĢarak 

eğitimine devam etmeye çalıĢırken diğer taraftan bazı öğrenciler dil ve uyum sorununu 

aĢamadıkları için eğitim öğretim faaliyetlerinden yeterince faydalanamamıĢlardır.  

Elde edilen verilere göre, Suriyeli öğrencilerin yabancılık, yalnızlık, dıĢlanma, 

derslerde baĢarısızlık gibi sorunlar yaĢadıkları sonucuna ulaĢılırken; okulun bu 

öğrencilere sosyalleĢme, yeni arkadaĢlar edinme, yeni bir kültürü tanıma, psikolojik 

sorunların çözülmesinde yardımcı olma gibi katkıları olduğu sonucuna da ulaĢılmıĢtır. 

Bunun yanı sıra, okulda yaĢanan bu sorunların giderilmesine yönelik öğrenciler, maddi 

yardımda bulunulması, Türkçe dilinin öğrenilmesi için gerekli kursların açılması, eğitim 

dilinin Arapça olması ve öğretmenlerin daha ilgili olması gibi istekleri doğrultusunda 

okul yöneticileri ve öğretmenler tarafından çeĢitli tedbirler alınmaya çalıĢılmıĢ fakat bu 

tedbirlerin kısmen faydalı olduğu, okulun Ģartları ve imkânlarının yeterli olmadığı 

sonucuna varılmıĢtır. 

AraĢtırmada elde edilen bulgulara göre, Van ilinde bulunan okul çağındaki 

Suriyeli çocukların okula devam etmeme nedenlerinin baĢında yine maddi sorunlar 

bulunmaktadır. Evde çalıĢacak birilerinin olmaması ve temel ihtiyaçların 

karĢılanamaması çocuk iĢçiliği sorununu ortaya çıkarmaktadır. Bir iĢte çalıĢma 

zorunluluğu ise çocukların okula gitmesinin önünde önemli bir sorun olarak 

görülmektedir. Kalacak bir evlerinin olmaması ve sürekli yer değiĢtirmeleri okula 

devam etmeme nedenleri arasında dikkat çeken bir diğer sorun olarak görülmektedir. 

Bazı aileler kira ödeyebilecek maddi olanaklara sahip olmadıklarından kenar 

mahallelerde terk edilmiĢ tek gözlü evlerde veya Ģehir dıĢına doğru boĢ alanlarda 

çadırlar kurarak yaĢamlarını sürdürmeye çalıĢmaktadır. Ancak daha uygun bir yer 

bulma ümidiyle veya belediyenin bu aileleri bulundukları yerlerden çeĢitli sebeplerle 
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çıkarmasından dolayı aileler sürekli yer değiĢtirmek zorunda kalmaktadır. Herhangi bir 

yerde kalıcı olarak kalmadıkları için de çocukların kaydedildikleri okulların da yer 

değiĢtirmeleri sonrasında sürekli değiĢmesi gerektiğinden çocukların okula gitmesine 

veya gönderilmesine sıcak bakılmadığı sonucuna ulaĢılmıĢtır. Ġnsanların temel 

ihtiyaçlarının beslenme ve barınma olduğu düĢünüldüğünde, göç eden ailelerin temel 

ihtiyaçlarını giderme problemi varsa eğitimin en önemli sorun olması elbette ki normal 

değildir. Aile halkının öncelikle bu ihtiyaçlarına önem vermesi eğitimi ikinci plana 

atmıĢtır. Fakat Ġçli (1999), çalıĢmasında göç eden ailelerin eğitim ve meslek düzeyleri 

düĢük olmasına rağmen eğitime önem verdikleri, çocukları için iyi bir eğitim istedikleri 

sonucuna varmıĢtır. 

Bunun yanı sıra, dil farklılığının olması nedeniyle çocukların okulda 

öğretmenlerini anlayamayacakları ve arkadaĢlarıyla iletiĢime geçemeyecekleri 

düĢüncesi, bazı ailelerin henüz vatandaĢlık kimliği edinememeleri ayrıca okul 

hakkındaki yanlıĢ duyumlar da okula gitmeme nedenlerine iliĢkin ulaĢılan sonuçlardan 

diğerleridir. Bu noktada okula devam etmeyen çocukların ve çocuğunu okula 

gönderemeyen ailelerin maddi yardım, barınma sorunlarının giderilmesi, gerekirse 

Suriyeliler için bir barınma merkezinin oluĢturulması, sadece Suriyelilerin bulunduğu 

okulların açılması ve buralarda Arapça bilen öğretmenlerin veya Suriyeli öğretmenlerin 

eğitim vermesi gibi taleplerinin olduğu sonuçlarına da ulaĢılmıĢtır. 

Sonuç olarak, Van ilinde yaĢamlarını sürdürmeye çalıĢan Suriyeli mültecilerin 

eğitimi sorunundan önce barınma ve beslenme gibi temel ihtiyaçlarının giderilmesi 

gerekmektedir. Bu konuda vicdan sahibi her insanın kendi imkânları nispetinde her 

Ģeyden önce bir insan olarak sorumluluğu bulunmaktadır. Bu sorunlar halledildikten 

sonra okul çağındaki Suriyeli çocukların ileride sorun teĢkil edecek bir grup olmaması 

adına valilik, belediyeler, milli eğitim müdürlükleri, vakıflar ve sivil toplum kuruluĢları 

koordinasyonunun sağlanıp bu konuda faydalı olacağı düĢüncesiyle araĢtırmacının 

aĢağıda sunduğu naçizane önerilerinin de dikkate alınarak bu çocukların bir an önce 

eğitime dâhil edilmesi gerekmektedir. 
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5.2. Öneriler 

 Bu baĢlık altında öneriler; yapılan diğer araĢtırmalardan ve araĢtırmanın 

bulgularından elde edilen sonuçlardan yola çıkarak Van ilinde bulunan okul çağındaki 

Suriyelilerin eğitimine yönelik ideal öneriler ve mevcut Ģartlara uygun öneriler Ģeklinde 

iki alt baĢlık halinde sunulacaktır. 

5.2.1. Van Ġlinde Bulunan Okul Çağındaki Suriyeli Çocukların Eğitimine 

Yönelik Ġdeal Öneriler 

AĢağıda sıralanacak öneriler, Van ilinde bulunan Suriyeli ailelerin tümünün bir 

bölgeye toplanması ve bu bölgeye yakın bir yerde sadece Suriyeli çocuklara kendi 

ülkelerindeki Ģartlara yakın bir eğitimin verilmesi yönündeki önerilerdir: 

1. Van ilinde her ilde olduğu gibi sadece göç eden Suriyeli öğrencilerin eğitimiyle 

ilgilenen bir birim oluĢturulmalı ve diğer ildeki aynı birimlerle koordinasyon 

sağlanmalıdır. 

2. Öncelikle Van ilinde yaĢayan Suriyelilerin ve okul çağındaki Suriyeli çocukların 

demografik verileri toplanarak sağlıklı bir tespit yapılmalıdır. 

3. Van ilinde bulunan muhtaç Suriyelilerin tümü belli bir bölgeye toplanmalıdır. 

4. Ailelerin eğitimden önce öncelikli olan barınma ve beslenme gibi temel 

ihtiyaçları giderilmelidir. Bu tür çalıĢmalar sivil toplum kuruluĢlarının katkısıyla 

yapılabilir. 

5. Sadece Suriyelilerin eğitim göreceği bir okul oluĢturulabilir.  

6. Çocukların eğitim için gerekli materyaller, araç ve gereçler, okul üniforması gibi 

tüm ihtiyaçları ücretsiz karĢılanmalıdır. 

7. Tüm çocuklar hazırbulunuĢluk düzeyleri tespit edilerek sınıflara 

yerleĢtirilmelidir. 

8. OluĢturulacak okulda Suriye müfredatı veya Suriye tarih ve kültürünü içeren 

karma bir program uygulanabilir. 

9. Eğitimlerinde yeterli donanıma sahip Türk öğretmenler görevlendirilmelidir. 

Suriyeli öğretmenlerden de destek alınabilir. 

10. Eğitimlerinde anadillerine de yer verilmelidir. Türk toplumu ve kültürüne 

uyumu açısından Türkçe dersi zorunlu olmalıdır. 



91 
 

11. Eğitimlerinde görev alacak okul yöneticisi, eğitmenler ve personellerin tümüne 

Suriyelilerin zorlu yaĢam koĢulları, hakları ve faydalanabilecekleri hizmetler 

hakkında bilgi sahibi olmaları için eğitimler verilmelidir. 

12. Geçici eğitim merkezleri ile yakın bir okul arasında kardeĢ okul projesi 

baĢlatılabilir. Bu proje ile etkinlikler ayarlanıp Suriyeli ve Türk çocukların 

kaynaĢmaları sağlanabilir. 

13. Çocukların evlerinden eğitim merkezlerine ulaĢımı ücretsiz karĢılanmalıdır. 

14. SavaĢ ve göç sonrası çeĢitli psikolojik sorunlar yaĢayan Suriyeli aileler ve 

çocuklar için kendi dillerinde onlara destek olabilecek bir rehberlik sistemi 

oluĢturulmalıdır. 

Yukarıda sıralanan öneriler, Van ilinde bulunan okul çağındaki Suriyeli 

çocukların eğitimi sorununun çözümüne yönelik en ideal öneriler olarak 

değerlendirilebilir. Bunun dıĢında, okul çağındaki Suriyeli çocukların devlet okullarında 

örgün eğitime dâhil edilmeleri yönündeki öneriler ise aĢağıda sunulmuĢtur: 

5.2.2. Van Ġlinde Bulunan Okul Çağındaki Suriyelilerin Eğitimine Yönelik 

Mevcut ġartlara Uygun Öneriler 

1. Önceki önerilerde sunulan ilk 3 öneri tekrar göz önünde bulundurulmalıdır.  

2. Devlet okullarına kayıtların yapabilmesi için gerekli olan vatandaĢlık kimliğinin 

(geçici koruma belgesi) hazırlanması süreci hızlandırılmalıdır. 

3. Okullara kaydedilen öğrencilerin sınıf ortamına alınmadan önce hazırbulunuĢluk 

düzeyleri tespit edilmelidir. 

4. Dil farklılığından dolayı oluĢabilecek sorunların olmaması için Türkçe dil 

kursları veya okuma-yazma kursları açılarak çocuklar bu eğitimden 

geçirilmelidir. Dil problemi ortadan kalktıktan sonra öğrenciler örgün eğitime 

dâhil edilmelidirler. 

5. Çocukların okula uyumunu sağlamak adına uzman kiĢiler tarafından kendi 

dillerinde rehberlik çalıĢmaları yapılmalıdır. 

6. Bakanlığın Suriyeli çocuklara yönelik Türkçe öğretimi ve rehberlik için yakın 

zamanda 23 ilde atamasını yaptığı geçici öğretmen sayısı artırılmalı ve Van ili 

de bu kapsamda değerlendirilmelidir. 

7. Çocukların eğitim için gerekli materyaller, araç ve gereçler, okul üniforması, 

okula ulaĢımı gibi tüm ihtiyaçları ücretsiz karĢılanmalıdır. 
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8. Okul yöneticilerine, öğretmenlere ve okul personellerine Suriyelilerin zorlu 

yaĢam koĢulları, hakları ve faydalanabilecekleri hizmetler hakkında bilgi sahibi 

olmaları için eğitimler verilmelidir. 

9. Okul yöneticileri ve öğretmenler, bu çocukların eğitiminde sorumluluk sahibi 

olduklarını unutmamalı ve bu öğrencilerle daha sık temasta bulunmalı, onlarla 

daha çok zaman geçirip onlara daha çok değer vermelidirler. 

10. Okullarda Suriyeli ve Türkiyeli öğrencilerin ve ailelerinin bir arada barıĢçıl bir 

Ģekilde yaĢamasını kolaylaĢtıracak; iki toplum arasındaki olası önyargıların 

kırılmasını sağlayacak etkinlik ve programlar planlanmalıdır. 

11. Okul bünyesinde sadece Suriyelilerin olduğu bir sınıflar oluĢturulup onları 

eğitebilecek yeterli donanıma sahip eğitmenlerle kendi kültürlerine uygun farklı 

bir program uygulanabilir. Ortak dersler (Beden Eğitimi, Görsel Sanatlar, 

Serbest Etkinlikler vb.) belirlenip diğer sınıflardaki Türk öğrencilerle bir arada 

ders iĢlenip kaynaĢmaları sağlanabilir. 

12. Aileler okula davet edilip veya veli ziyaretleri kapsamında ailelerle sık sık 

görüĢmeler yapılmalıdır. 

13. Maddi sorunlar yaĢayan ailelerin çocuklarının hem eğitim görmeleri hem de 

maddi kazanç elde edebilmeleri noktasında mesleki okullar açılmalıdır. 

14. Çocukların eğitimleri konusunda sivil toplum kuruluĢları daha aktif rol 

üstlenmelidir. 

15. Bu konuda valilik, belediyeler, milli eğitim müdürlükleri, vakıflar ve sivil 

toplum kuruluĢları arasında iĢbirliği sağlanıp projeler yürütülmelidir. Sonraki 

araĢtırmaların bu yönde olması faydalı olacaktır. 
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EKLER 

 

Ek 1: AraĢtırma Sürecine Yönelik Ġzlenimler 

 AraĢtırmamızın konusu her ne kadar göç ve eğitim odaklı olsa da araĢtırma 

sürecinde Suriyeli aileleri ve çocukları araĢtırma, onları yakından tanıma, yaĢadıkları 

sorunları dinleme ve onlarla muhabbet etme Ģansı elde ettim. Nitel araĢtırmaların bu 

gibi konularda en güzel tarafı bu olmalı. AraĢtırma sürecinde Ģahit olduğum bazı 

durumları ve tanıdığım bu güzel insanları samimi bir dille kısaca anlatmayı kendime 

görev atfettim.   

 DanıĢman hocamla genelde Türkiye‟de özelde de Van ilinin güncel 

sorunlarından birinin Suriyeli çocukların eğitimi sorunu olduğunu düĢünerek 

araĢtırmamızın konusunun bu olması gerektiğine karar kıldığımızdan bu yana ben 

Suriyelilere ayrı bir ilgi ile bakmaya baĢladım. Ġl merkezinde veya trafik ıĢıklarında 

neredeyse her gün gördüğüm ama dikkatimi cezbetmeyen Suriyelileri artık gerçekten 

görmeye baĢladım. Onlarla bugüne kadar neden ilgilenmediğimi düĢünerek kendime 

kızmanın yanında bunun farkına vardığım için de ayrıca mutlu olduğumu hissettim. 

AraĢtırmamın konusu her Ģeyden öte bana bu insani yönümü hatırlattığı için danıĢman 

hocama bu konuda ayrıca teĢekkür etmek istiyorum. 

 AraĢtırma sürecinde tanıdığım insanların yüzlerindeki yaĢananların acısıyla 

beraber beni sıcak karĢılamaları, evlerinde belki de ikram edecek bir Ģeyleri olmasa bile 

evlerine davet etmelerindeki ısrarları beni en çok etkileyen yönleri olmuĢtur. Onları 

tanıdıkça onlardan ne kadar uzak olduğumuzun farkına vardım. Veri toplamak için 

görüĢtüğüm ailelerin yaĢadıkları sıkıntılı hayatı, hiç de yaĢanabilir düzeyde olmayan 

derme çatma o evleri, evlerinde komĢuların ve yardımseverlerin verdiği eski kilimleri, 

ayakta durmakta zorlanan kanepeleri ve üç beĢ mutfak malzemesini gördükten sonra 

onlara çocukların neden yarıda kalan eğitimlerine devam etmedikleri sorusunu soramaz 

oldum. Bunlara Ģahit olduktan sonra bu soruları sormak o kadar abes geldi ki bana 

yaklaĢık bir ay boyunca veri toplama iĢini ve tezimi bir kenara bırakarak onlar için neler 

yapabiliriz düĢüncesiyle bir takım çalıĢmalara baĢladım. Önce ailem ve yakın 

arkadaĢlarımla ihtiyaçlarını giderme yönünde imkânlarımız neticesinde bir takım Ģeyler 

yapmaya çalıĢtık. Ardından derneklerle ve vakıflarla iletiĢimlerde bulunduk. 
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ArkadaĢlarımdan her biri görüĢtüğümüz ailelerden birini kendisine seçerek onlarla 

sürekli görüĢmelere ve imkânları dâhilinde sıkıntılarını çözmeye baĢladı ve bu halen 

devam etmektedir. AraĢtırmamızın böyle güzel Ģeylerin yaĢanmasına vesile olması beni 

çok mutlu etmektedir. Bu açıdan araĢtırmamızın adeta bir sosyal proje niteliği taĢıdığını 

söyleyebilirim.  

 AraĢtırma sürecinde hangi Suriyeli evin kapısını çalsak bir yaĢama tutunma 

hikâyesi dinliyoruz. Ġhtiyaçlarının olduğunu bizim gözlemlediğimiz ama yine de 

dillendirmeyen asil anneler tanıdık. EĢini Suriye‟deki çatıĢmalarda kaybetmiĢ, 4 

çocuğuyla beraber eskiden bakkal olan bir göz barakaya 150 tl kira ödeyerek orada 

kalan bir annenin hayatla mücadelesi ve asaleti beni etkileyen bir diğer hikâye olmuĢtur. 

Çocukları küçük olduğu için çalıĢmıyorlar fakat kendisi mahalledeki bir terzide 

çalıĢarak ve komĢularının yardımıyla geçimlerini sağlamaya çalıĢıyor. Hemen yan 

sokakta çocukları olmayan yaĢlı bir amca ile teyze… Kimseleri yok, yardımseverlerin 

ve çevredekilerin yardımlarıyla hayata tutunmaya çalıĢıyorlar. Bunların dıĢında birebir 

Ģahit olmadığım ancak bir öğretim üyesi hocamızın Ģahit olduğu beni çok etkileyen bir 

diğer aileden bahsetmek istiyorum. Arabasıyla seyir halinde olan hocamızın yolda 

bisikletle ilerleyen, bisiklet sürmekte zorlanan orta yaĢlarda biri dikkatini çekmiĢ ve 

yabancı uyruklu biri olduğu kanısına vararak takip etmeye baĢlamıĢ. Adamı evine kadar 

takip edip evini tespit ettikten sonra yakınlardaki bir bakkalla görüĢerek aile hakkında 

bilgi almaya baĢlamıĢ. Bakkal, ailenin yabancı uyruklu olduğunu, gözlemlediği adamın 

hasta olduğunu, iĢ aradığını söyledikten sonra hocamız aileyle tanıĢmaya baĢlamıĢ. 

Takip ettiği adamı tedavi olması için hastaneye götürmüĢ. Yapılan tetkiklerden sonra 

doktor, adamın iç organlarının iflas etme eĢiğine geldiğini, bunun sebebinin de açlık 

olduğunu ifade etmiĢtir. Bu ve benzeri yaĢam Ģartlarının nasıl olduğunu bilmediğimiz 

daha nice aileler bulunmaktadır. 

 Suriyeliler konusunda bazı iĢ ve iĢlemlerin sadece kâğıt üzerinde olduğu 

kanısındayım. Suriyelilere vatandaĢlık kimliği veriliyor, çeĢitli yardımlar yapılıyor, 

STK‟lar bu konuda çalıĢıyor, okul çağındaki çocukların devlet okullarına gitmelerinin 

önündeki engeller kaldırıldı… Bunlar elbette ki güzel geliĢmeler ancak yetkililerin 

sahaya inmesi gerektiğini, bu aileleri yakından tanımaları, yaĢadıkları sorunları 

gözleriyle görmeleri gerektiğini düĢünüyorum. Özellikle Hasan‟ın okul deyince 

gözlerinin nasıl açıldığını, nasıl pırıl pırıl parladığını ve yerinde duramaz olduğunu 
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görmeleri gerekir. Hasan, 12 yaĢlarında Halep‟ten ailesiyle beraber göç etmiĢ, 200 tl‟ye 

kiraladıkları ev demeye dilimin varmadığı bir tarafı yıkık bir barakada yaĢlı, hasta ve 

yardıma muhtaç bir anne, 2 abisi ve içeriden kalabalık seslerin geldiği fakat 

göremediğim diğer ev sakinleri ile yaĢayan babasız bir çocuk. Evde okul çağında olan 

çocuk var mı diye sorduğumda Hasan‟a seslendi yaĢlı annesi. Hasan, bir hıĢımla 

dıĢarıdan geldi ve soluk soluğa neler olduğunu, benim kim olduğumu annesinden 

öğrenmeye çalıĢtı. ÖğretmenmiĢ bu abi okul için gelmiĢ seni soruyor denildi fakat 

sanırım Hasan, okul ve öğretmen kelimelerini anlamadı. Bunun üzerine abileri, 

“medrese, mektep, muallim” kelimelerini kullandıktan sonra Hasan‟ın yüzündeki o 

mutluluk ifadesi, gözlerinin parlaklığı ve gülümsemesi görülmeye değerdi. 

GörüĢmemizde okulu çok sevdiğini, doktor olmak istediğini, vatandaĢlık kimliklerini 

henüz elde ettikleri için bugüne kadar okula gidemediğini ancak seneye gideceğini ifade 

etti.  

Hasan ve okul denilince gözleri parlayan nice çocukla karĢılaĢtım. Bu çocukların 

okula gitmeme nedenleri her ne ise bu nedenlerin çözülüp eğitime kazandırılması 

gerekiyor. Bunun yanı sıra insan olan, vicdanı olan herkesin göç eden yardıma muhtaç 

kardeĢlerimize karĢı sorumluluğunun olduğu düĢüncesindeyim. Dün Afganistanlılar, 

Filistinliler bu durumdaydı, bugün Suriyeliler, yarın da kim bilir belki de biz aynı 

durumlarda oluruz. Onların dertlerini dinlemek, dertleriyle dertlenmek ve sıkıntılarını 

gidermeye çalıĢmak çok zor olmasa gerek… 

 

 

 

             04.08.2017 

Emrah KULTAS 
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Ek 2: GörüĢme Soruları 

 

Türkiye’de Bulunan Eğitim Çağındaki Suriyeli Göçmenlerin Eğitimi Sorunu  

(Van ili örneği)  

(Öğrenci GörüĢme Formu) 

 

Değerli Katılımcı, 

Yüzüncü Yıl Üniversitesi, Eğitim Bilimleri Enstitüsü, Eğitim Yönetimi, TeftiĢi, 

Planlaması ve Ekonomisi anabilim dalında yüksek lisans yapmaktayım. Van iline göç 

eden eğitim çağındaki Suriyeli göçmenlerin eğitimi sorunu üzerine bir araĢtırma 

yapmaktayım. ÇalıĢmanın güvenilir veriler üzerine inĢa edilebilmesi için aĢağıdaki 

sorulara samimi cevaplar vermeniz araĢtırmanın önemini arttıracaktır. 

AraĢtırma kapsamında elde edilen veriler gizli tutulup bilimsel amaçlar dıĢında baĢka 

herhangi bir maksatla kullanılmayacaktır. 

Katılımınız ve katkılarınızdan dolayı teĢekkür ederim. 

       Emrah KULTAS 

 

ÖĞRENCĠ GÖRÜġME FORMU 

1. Cinsiyetiniz :    Erkek    Kadın  

2. YaĢınız        :  ……………………… 

3. Suriye‟nin hangi ilinden göç ettiniz? :  …………………………………… 

4. Türkiye‟ye göç etmenizin nedeni nedir? 

 

5. Van iline göç etmenizin nedeni nedir? 

 

6. Ne zamandan beridir Van ilinde yaĢamaktasınız? 
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7. Göç etmeden önce okula gidiyor muydunuz? 

 

8. Van ilinde yarıda kalan eğitiminize devam ediyor musunuz? 

    8.1. Devam etmiyorsanız, Neden? 

        8.1.1. Bu nedenler ortadan kaldırılırsa eğitiminize devam etmek ister misiniz? 

 

        8.1.2. Bu konuda yetkililerden talep ve beklentileriniz nelerdir? 

 

    8.2. Devam ediyorsanız, nerede, hangi kurumda eğitiminize devam ediyorsunuz? 

 

        8.2.1. Öğrenim gördüğünüz okulda eğitsel açıdan yaĢadığınız sorunlar nelerdir?  

 

        8.2.2. Nasıl bir eğitim almak istersiniz? Bu konuda yetkililerden talep ve 

beklentileriniz nelerdir? 

 

        8.2.3. Öğrenim gördüğünüz okulun size olumlu katkıları nelerdir? 

 

9. Hangi dilde eğitim almak istersiniz? 

10. Anadiliniz dıĢında ikinci dil tercihiniz nedir? 

11. Geleceğe yönelik planlarınız nelerdir? Kalıcı yurt olarak gitmeyi planladığınız baĢka  

     ülkeler var mı?  
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Türkiye’de Bulunan Eğitim Çağındaki Suriyeli Göçmenlerin Eğitimi Sorunu  

(Van ili örneği) 

( Veli GörüĢme Formu ) 

Değerli Katılımcı, 

Yüzüncü Yıl Üniversitesi, Eğitim Bilimleri Enstitüsü, Eğitim Yönetimi, TeftiĢi, 

Planlaması ve Ekonomisi anabilim dalında yüksek lisans yapmaktayım. Van iline göç 

eden eğitim çağındaki Suriyeli göçmenlerin eğitimi sorunu üzerine bir araĢtırma 

yapmaktayım. ÇalıĢmanın güvenilir veriler üzerine inĢa edilebilmesi için aĢağıdaki 

sorulara samimi cevaplar vermeniz araĢtırmanın önemini arttıracaktır. 

AraĢtırma kapsamında elde edilen veriler gizli tutulup bilimsel amaçlar dıĢında baĢka 

herhangi bir maksatla kullanılmayacaktır. 

Katılımınız ve katkılarınızdan dolayı teĢekkür ederim. 

       Emrah KULTAS 

 

VELĠ ( SURĠYELĠ AĠLE ) GÖRÜġME FORMU 

1. Cinsiyetiniz :    Erkek    Kadın  

2. YaĢınız        :  ……………………… 

3. Suriye‟nin hangi ilinden göç ettiniz? :  …………………………………… 

4. Türkiye‟ye göç etmenizin nedeni nedir? 

 

5. Van iline göç etmenizin nedeni nedir? 

 

6. Ne zamandan beridir Van ilinde yaĢamaktasınız? 

 

7. Çocuklarınız Van ilinde yarıda kalan eğitimine devam ediyor mu? 
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  7.1. Devam etmiyorsa, Neden? 

 

        7.1.1. Bu nedenler ortadan kaldırılırsa çocuğunuz eğitimine devam etmek ister mi? 

 

        7.1.2. Bu konuda yetkililerden talep ve beklentileriniz nelerdir? 

 

    7.2. Devam ediyorsa, nerede, hangi kurumda eğitimine devam ediyor? 

 

        7.2.1. Çocuğunuzun öğrenim gördüğü okulda eğitsel açıdan yaĢadığı sorunlar 

nelerdir?  

 

        7.2.2. Okuldan çocuklarınız için ne bekliyorsunuz? Bu konuda yetkililerden talep 

ve beklentileriniz nelerdir? 

 

       7.2.3. Çocuklarınızın öğrenim gördüğü okulun onlara olumlu katkıları nelerdir? 

 

8. Çocuğunuzun hangi dilde eğitim almasını istersiniz? 

9. Çocuğunuzun eğitiminde anadiliniz dıĢında ikinci dil tercihiniz nedir? 

10. Geleceğe yönelik planlarınız nelerdir? Kalıcı yurt olarak gitmeyi planladığınız baĢka  

     ülkeler var mı?  
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Türkiye’de Bulunan Eğitim Çağındaki Suriyeli Göçmenlerin Eğitimi Sorunu  

(Van ili örneği) 

(Öğretmen GörüĢme Formu) 

 

Değerli Katılımcı, 

Yüzüncü Yıl Üniversitesi, Eğitim Bilimleri Enstitüsü, Eğitim Yönetimi, TeftiĢi, 

Planlaması ve Ekonomisi anabilim dalında yüksek lisans yapmaktayım. Van iline göç 

eden eğitim çağındaki Suriyeli göçmenlerin eğitimi sorunu üzerine bir araĢtırma 

yapmaktayım. ÇalıĢmanın güvenilir veriler üzerine inĢa edilebilmesi için aĢağıdaki 

sorulara samimi cevaplar vermeniz araĢtırmanın önemini arttıracaktır. 

AraĢtırma kapsamında elde edilen veriler gizli tutulup bilimsel amaçlar dıĢında baĢka 

herhangi bir maksatla kullanılmayacaktır. 

Katılımınız ve katkılarınızdan dolayı teĢekkür ederim. 

       Emrah KULTAS 

 

ÖĞRETMEN GÖRÜġME FORMU 

1. Cinsiyetiniz :    Erkek    Kadın  

2. Meslekte kaçıncı yılınız       :  ……………………… 

3. ÇalıĢtığınız okulun eğitim koĢulları hakkındaki görüĢleriniz nelerdir? 

 

 

4. Göç eden öğrencilerin eğitsel açıdan yaĢadıkları sorunlara iliĢkin görüĢleriniz 

nelerdir? 

 

 

5. YaĢanan sorunların çözümü için ne tür tedbirler aldınız?  
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6. Sizce okulunuz bu öğrencilerin gereksinimlerini karĢılamakta mıdır? Neden? 

 

 

7. Okul eğitiminin göç yaĢamıĢ çocuklara olumlu katkıları neler olmuĢtur? 

 

 

8. Suriyeli göçmen öğrencilerin eğitsel açıdan yaĢadıkları bu sorunların çözümü için 

önerileriniz nelerdir? 
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Türkiye’de Bulunan Eğitim Çağındaki Suriyeli Göçmenlerin Eğitimi Sorunu  

(Van ili örneği) 

(Okul Yöneticisi GörüĢme Formu) 

 

Değerli Katılımcı, 

Yüzüncü Yıl Üniversitesi, Eğitim Bilimleri Enstitüsü, Eğitim Yönetimi, TeftiĢi, 

Planlaması ve Ekonomisi anabilim dalında yüksek lisans yapmaktayım. Van iline göç 

eden eğitim çağındaki Suriyeli göçmenlerin eğitimi sorunu üzerine bir araĢtırma 

yapmaktayım. ÇalıĢmanın güvenilir veriler üzerine inĢa edilebilmesi için aĢağıdaki 

sorulara samimi cevaplar vermeniz araĢtırmanın önemini arttıracaktır. 

AraĢtırma kapsamında elde edilen veriler gizli tutulup bilimsel amaçlar dıĢında baĢka 

herhangi bir maksatla kullanılmayacaktır. 

Katılımınız ve katkılarınızdan dolayı teĢekkür ederim. 

       Emrah KULTAS 

 

OKUL YÖNETĠCĠSĠ GÖRÜġME FORMU 

1. Cinsiyetiniz :    Erkek    Kadın  

2. Meslekte kaçıncı yılınız       :  ……………………… 

3. Göç eden öğrencilerin okulda yaĢadıkları sorunlara iliĢkin görüĢleriniz nelerdir? 

 

 

 

 

4. Sizce okulunuz bu öğrencilerin gereksinimlerini yeterince karĢılamakta mıdır? 

Neden? 
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5. YaĢanan bu sorunların çözümü noktasında önerileriniz nelerdir?  

 

 

 

 

 

6. Okul eğitiminin göç yaĢamıĢ çocuklara olumlu katkıları neler olmuĢtur? 

 

 

 

 

 

7. Van ilinde çeĢitli nedenlerle eğitimlerine devam edemeyen Suriyeli göçmenlerin 

eğitimlerine devam edebilmeleri için sizce neler yapılabilir? 
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Türkiye’de Bulunan Eğitim Çağındaki Suriyeli Göçmenlerin Eğitimi Sorunu  

(Van ili örneği) 

(Ġl Yöneticisi GörüĢme Formu) 

 

Değerli Katılımcı, 

Yüzüncü Yıl Üniversitesi, Eğitim Bilimleri Enstitüsü, Eğitim Yönetimi, TeftiĢi, 

Planlaması ve Ekonomisi anabilim dalında yüksek lisans yapmaktayım. Van iline göç 

eden eğitim çağındaki Suriyeli göçmenlerin eğitimi sorunu üzerine bir araĢtırma 

yapmaktayım. ÇalıĢmanın güvenilir veriler üzerine inĢa edilebilmesi için aĢağıdaki 

sorulara samimi cevaplar vermeniz araĢtırmanın önemini arttıracaktır. 

AraĢtırma kapsamında elde edilen veriler gizli tutulup bilimsel amaçlar dıĢında baĢka 

herhangi bir maksatla kullanılmayacaktır. 

Katılımınız ve katkılarınızdan dolayı teĢekkür ederim. 

       Emrah KULTAS 

 

ĠL YÖNETĠCĠSĠ GÖRÜġME FORMU 

 

1. Cinsiyetiniz :    Erkek    Kadın  

2. Meslekte kaçıncı yılınız       :  ……………………… 

3. Van ilinde bulunan eğitim çağındaki Suriyeli göçmenler hakkındaki düĢünceleriniz 

nelerdir? 

 

 

4. Van ilinde bulunan eğitim çağındaki Suriyelilerin eğitimi için il yönetimi olarak ne 

tür çalıĢmalar yapılmaktadır?  
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5. Okul ziyaretleriniz esnasında gözlemlediğiniz Suriyeli öğrencilerin uyumu, geliĢimi 

ve eğitimi açısından olumlu ve olumsuz tespitleriniz nelerdir?  

 

 

 

 

 

6. Van ilinde çeĢitli nedenlerle eğitimlerine devam edemeyen Suriyeli göçmenlerin 

eğitimlerine devam edebilmeleri için sizce neler yapılabilir? 

 

 

 

 

 

 

7. Halen Van ilinde yaĢamını sürdüren eğitim çağındaki Suriyeli göçmenlerin eğitimi 

konusundaki önerileriniz nelerdir? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



113 
 

Türkiye’de Bulunan Eğitim Çağındaki Suriyeli Göçmenlerin Eğitimi Sorunu  

(Van ili örneği) 

(STK Yöneticileri GörüĢme Formu) 

 

Değerli Katılımcı, 

Yüzüncü Yıl Üniversitesi, Eğitim Bilimleri Enstitüsü, Eğitim Yönetimi, TeftiĢi, 

Planlaması ve Ekonomisi anabilim dalında yüksek lisans yapmaktayım. Van iline göç 

eden eğitim çağındaki Suriyeli göçmenlerin eğitimi sorunu üzerine bir araĢtırma 

yapmaktayım. ÇalıĢmanın güvenilir veriler üzerine inĢa edilebilmesi için aĢağıdaki 

sorulara samimi cevaplar vermeniz araĢtırmanın önemini arttıracaktır. 

AraĢtırma kapsamında elde edilen veriler gizli tutulup bilimsel amaçlar dıĢında baĢka 

herhangi bir maksatla kullanılmayacaktır. 

Katılımınız ve katkılarınızdan dolayı teĢekkür ederim. 

       Emrah KULTAS 

 

SĠVĠL TOPLUM KURULUġLARI 

 YÖNETĠCĠLERĠ GÖRÜġME FORMU 

 

1. Cinsiyetiniz :    Erkek    Kadın  

2. Van ilinde bulunan Suriyeli göçmenler hakkındaki düĢünceleriniz nelerdir? 

 

 

 

 

3. Van ilinde bulunan Suriyeliler için bir Sivil Toplum KuruluĢu olarak ne tür 

çalıĢmalarınız oldu?  
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4. Van ilinde bulunan eğitim çağındaki Suriyeli çocuklar için eğitimleri noktasında bir 

Sivil Toplum KuruluĢu olarak ne tür çalıĢmalarınız oldu? 

 

 

 

 

 

5. Van ilinde çeĢitli nedenlerle eğitimlerine devam edemeyen Suriyeli göçmenlerin 

eğitimlerine devam edebilmeleri için sizce neler yapılabilir? 

 

 

 

 

 

 

6. Halen Van ilinde yaĢamını sürdüren eğitim çağındaki Suriyeli göçmenlerin eğitimi 

konusundaki önerileriniz nelerdir? 
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Ek 3: AraĢtırma Ġzni 
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