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OZET

ELEKTRONIK TICARET KAPSAMINDA GERCEKLESTRILEN HIZMETLERDE
KATMA DEGER VERGISI

Arslan, Ali Osman
Yiiksek Lisans, Kamu Hukuku

Tez Danismani: Yrd. Dog. Dr. Neslihan Karatag Durmus

TEMMUZ 2017, 128 sayfa

Hizmet islemleri Katma Deger Vergisinin konusunu olusturan temel unsurlardan
birisidir. Bu islemler igerisinde teknolojik gelismelerle birlikte elektronik ticaret kapsaminda
gerceklesen hizmet ifalariin artmasiyla bu ifalarin kapsami, vergilendirmenin teorik alt
yapist, vergilendirme tilkesinin belirlenmesi, verginin tahsil edilmesi hususlarinda bir takim
problemler ortaya ¢ikmistir. Bu problemlerin ¢oziimii adina iki ana béliimden olusan tezin
birinci boliimiinde oncelikle kendi isleyisi bakimindan zaten gorece karmasik olan Katma
Deger Vergisi sistemi, hizmet islemleri agisindan genel hatlari itibariyle agiklanmaya
calistimistir. Bu dogrultuda verginin konusu, miikellefi, vergi sorumlusu ve tevkifat,

istisnalar ve vergilendirme siirecindeki agamalar agiklanmustir.

Tezin ikinci boliimiinde ise ilk olarak elektronik ticaret kavrami ve elektronik
ticaretin tiirleri, karakteristik ozellikleri, teknik altyapisi aciklanarak elektronik hizmetlerin
cercevesi cizilmeye cahisilmustir. Ikinci olarak elektronik ticaretin vergilendirilmesinde
temel ilkeler incelenmistir. Bu dogrultuda 6zellikle tarafsizlik ilkesi iizerinde durulmustur.
Ugiincii olarak elektronik ticaret kapsaminda gergeklesen islemleri kapsayacak sekilde sinir
oOtesi hizmet ifalarinda vergilendirme tilkesinin Katma Deger Vergisinin teorisine uygun bir
sekilde neresi olmasi gerektigi iizerinde durulmustur. Dordiincii ve son olarak nihai
tiikketicilere yapilan smir otesi hizmet ifalarinda vergilendirmenin gerceklestirilebilmesi

adina basitlestirilmis kayit sistemi agiklanmistir.
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Supply of services is one of the main elements of the subject of the Value Added
Tax. Within these services as services supplied within electronic commerce increased with
technologic developments, number of problems have arisen in terms of scope of these
supplies, theoretical substructure of taxation, determining the place of taxation and collection
of tax due. In order to solve these problems, in the first part of the thesis, which consists of
two main parts, relatively complicated operation of Value Added Tax system has been tried
to be explained in terms of supplies of services in a general line. In this respect, the subject
of taxation, taxpayer, tax liability and withholding, exceptions and stages of the taxation
process are explained.

In the second part of the thesis, firstly the framework of electronic services was tried
to be drawn by explaining the concept, types, characteristic features and technical
infrastructure of electronic commerce. Secondly, the basic principles of taxation of
electronic commerce are examined. In this respect, the principle of neutrality is especially
emphasized. Thirdly, explanations made on where the place of taxation should be in
accordance with the theory of Value Added Tax for cross-border supplies of services
including transactions within the scope of electronic commerce. Fourth and finally, a
simplified registration system has been explained to enable the taxation of cross-border

services rendered to final consumers.
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GIRIS

Harcama vergileri igerisinde liretim tiiketim zincirinin her asamasinda alinan ve safi
yay1l1 harcama vergisi niteliginde olan Katma Deger Vergisi (KDV) uygulamasi gorece yeni
olmakla birlikte giiniimiizde devletlerin toplam vergi gelirleri icerisinde énemli bir paya
sahiptir. Katma Deger Vergisinin {retim-tiiketim zincirinin her asamasinda alinmasi
iretimden nihai tiiketime kadar gerceklesen her sathada fretilen katma degerin
vergilendirmesini ifade ederken, safi yayili harcama vergisi niteliginde olmasi her bir

asamada sadece lretilen katma degerin vergilendirmesini ifade etmektedir.

Katma Deger Vergisi nihai olarak son tiiketicileri vergilendirmeyi amaglamaktadir.
Bu dogrultuda verginin ana konusunu mal teslimleri, hizmet ifalar1 ve ithalat
olusturmaktadir. Verginin konusunu olusturan bu islemler gergeklestirildikleri iilkelerde
vergilendirilmektedir. Bu noktada iiretimden tiiketime kadar olan zincirin ayni iilkede
gerceklesmesi durumunda herhangi bir problem ¢ikmazken bu zincirin farklh tlkelerde
olusmasi durumunda, O6zellikle hizmet ifalar1 agisindan mal teslimlerinde oldugu gibi

giimriik denetimlerinin yapilamamasi nedeniyle, ¢esitli problemler ortaya ¢ikabilmektedir.

Bu tezin konusunu olusturan hizmet ifalar1 incelendiginde teknolojinin gelismesi ile
birlikte yeni tiir hizmetlerin ortaya ¢iktigi goziikkmektedir. KDV nin teorik olarak ortaya
ciktig1 ve ilk olarak kanunlastig1 donemler incelendiginde hizmet ifalar1 genellikle taraflarin
bir arada bulundugu ve tiiketimin ifaya bitisik oldugu islemler seklinde gerceklesmekteyken
giintimiizde taraflarin ayri tilkelerde bulundugu ve tiiketimin sonradan gergeklestigi islemler
seklinde de gerceklesemeye baslamistir. Dolayisiyla hizmet ifalart ile ilgili olarak hizmetin
nitelendirilmesi, vergilendirme yetkisinin bulundugu {lkenin tespiti, vergilendirme

slirecinin yiiriitiilmesi ana ekseninde problemler ortaya ¢ikmaktadir.

Bu problemlerin ortaya ¢ikmasinda en 6nemli etkenlerden birisi elektronik ticaretin
geleneksel ekonomiye getirdigi yenilikler ve bu sekilde yapilan islemlerin hacminin tim
diinyada 6nemli 6lgiide artmasi olmustur. Bu dogrultuda elektronik ticaretin geleneksel
ekonomide mevcut olan sektorlere getirdigi yenilikler, pek cok iiriiniin dijitallesmesi,
kisilerin internet vasitasiyla farkli iilkelere ulasabilmesi ve kolaylikla yer degistirebilmeleri
gibi faktorler ekonomik olarak onemli gelismeler olmakla birlikte belirtilen problemlerin

ortaya ¢ikmasina neden olmustur.



Bu tez gercevesinde biitiin bu bahsedilen problemlerin incelenmesi ve ¢oziimii
noktasinda KDV ’nin isleyisinin temel olarak anlasilmasi bir 6n sart oldugundan oncelikle
KDV sistemi hizmet ifalar1 agisindan genel olarak incelenecektir. Bu dogrultuda “Katma
Deger Vergisi Kapsaminda Hizmet Islemleri” bashgini tasiyan birinci boliimde ilk olarak
verginin konusunu olusturan islemler hizmet ifalar1 bakimindan ayrintili bir sekilde
incelenecektir. Ikinci olarak verginin miikellefi ve problem olusturan smir &tesi islemler
acisindan biiyilk 6nem tasiyan vergi sorumlusu ve tevkifat uygulamasi agiklanacaktir.
Ucgiincii olarak yine sinir dtesi islemler agisindan énem tastyan istisna uygulamalarina
deginilecektir. Dordiincii olarak vergiyi doguran olayin ne zaman gergeklesecegi, besinci
olarak matrahin nasil olustugu, altinci olarak KDV’ye temel karakteristigini kazandiran
hususlardan olan indirim sistemi ayrintili olarak anlatilacaktir. Yedinci olarak verginin tarh,

tahakkuk ve 6demesine kisaca deginilerek birinci boliim sonlandirilacaktir.

Ikinci boliimde ise belirtilen problemlerin degerlendirilmesi “Elektronik Ticarette
Katma Deger Vergisi” iist bagligi altinda dort alt baslik halinde yapilacaktir. Bu dogrultuda
ilk olarak tizerinde ortak bir tanima varilmasi zor olan elektronik ticaret tanimlanmaya
caligilacak ve elektronik ticaretin ekonomiye getirdigi yenilikler, kullanilan teknik altyap1
incelenecektir. Ikinci olarak KDV’nin temel ilkelerinden birisi olan tarafsizlik ilkesi
incelenecektir. Bu boliimde bu ilkenin nasil saglanacagi bir yandan temel prensipler bir
yandan da siir otesi ifalarda uygulanacak olan prensipler ¢ercevesinde degerlendirilecektir.
Ucgiincii olarak smir dtesi hizmet ifalarinda vergilendirme yetkisinin hangi iilkede bulunmasi
gerektigi incelenecektir. Bu bolim o6zellikle smir Gtesi islemlerin hacminin artti§i bir
donemde cifte vergilendirmeye veya istem dis1 hi¢ vergilendirilmemeye neden olunmayacak
sekilde vergilendirme yeri kurallarinin uluslararas1 alanda benzer sekilde uygulanmasi
acisindan Onem tasimaktadir. Dordiincii boliimde ise vergilendirme siirecinin nasil
gerceklesecegi incelenecektir. Sinir 6tesi gergeklesen elektronik hizmet ifalarinin genellikle
islem bazinda degerlendirildiginde diisiik miktarda olmasi ve taraflarin farkli iilkelerde
bulunmasi vergilendirme siirecinin normal sistemden farkli bir sekilde yiiriitiilmesini
gerektirmektedir. Bu dogrultuda bu baslik altinda dncelikle basitlestirilmis kayit sistemi
seklinde ifade edebilecegimiz sistem incelenecek, sonrasinda bu sistemin islemesi i¢in temel

hususlardan birisi olan idareler arasi yardimlagsmaya deginilerek boliim sonlandirilacaktir.



BIiRINCi BOLUM

KATMA DEGER VERGISi KAPSAMINDA HiZMET iSLEMLERI

A. KONU

Verginin iizerinden alindigi deger, hukuki islem, varlik veya olay: ifade eden
verginin konusu Katma Deger Vergisi (KDV) agisindan Katma Deger Vergisi Kanunu’nun
(KDVK) 1. maddesinde diizenlenmistir. Bu madde uyarinca verginin konusu Tirkiye’de
yapilan belirli islemlerdir. islem ifadesi mal teslimi ve hizmet ifalarmi kapsayan iist
kavramdir. Bu islemler kanunun 1. maddesinde ticari, sinai, zirai faaliyet ve serbest meslek
faaliyeti ¢ercevesinde yapilan teslim ve hizmetler; her tlirli mal ve hizmet ithalati; diger
faaliyetlerden dogan teslim ve hizmetler olmak {izere ii¢ ana baslik halinde diizenlenmistir.
Goriildigi lizere kanun ti¢ ana baslik halinde sayilan iglemlerin vergilendirilebilmesi igin
Tiirkiye’de yapilmasini sart koymus, sonrasinda ilgili iglemleri siralamistir.

KDV’nin konusunu olusturan hizmet islemleri de bu dogrultuda {ii¢ acidan
degerlendirmeye tabi tutularak belirlenebilir. Oncelikle verginin konusunu olusturan
islemler arasindan hizmet ifas1 kavraminin agiklanmasi gerekmektedir. Bu noktada
KDVK’da hizmet kavraminin tanimi diger islemler iizerinden yapildigi i¢in KDV’nin
konusunu olusturan diger islemler de kisaca aciklanmasi hangi islemlerin hizmet ifasi
olusturdugun net olarak belirlenmesi énemlidir. Ikinci olarak KDV nin konusunu olusturan
hizmet islemlerinin kanunda belirtilen ii¢ bashk altinda gerceklesen islemler kapsaminda
olmasi gerekmektedir. Nitekim bu kapsami girmeyen hizmet ifalar1 KDV nin konusunu
olusturmayacaktir. Ugiincii olarak bir hizmet ifas1 bu kapsamda yer alsa dahi KDV nin
konusuna girebilmesi i¢in bu ifanin Tiirkiye’de yapilmasi gerekmektedir. Bu ii¢ husus
birlikte degerlendirildiginde KDV nin konusunu olusturan hizmet ifalarinin genel bir ifade
ile KDVK’da belirtilen kapsamda Tiirkiye’de yapilan hizmet ifalar1 oldugu sdylenebilir. Bu

cercevede bu baslik altinda oncelikle hizmet kavrami agiklanacak, ikinci olarak KDV ’nin



konusunu olusturan hizmet islemleri ile ilgili olarak 1. maddede belirtilen ii¢ ana baslik

degerlendirilecek ve son olarak hizmetlerin Tiirkiye’de yapilmasi sart1 incelenecektir.

1. Hizmet ifas1 Kavrami

Hizmet ifas1t KDVK’nin 4. maddesinde “Hizmet, teslim ve teslim sayilan haller ile
mal ithalat1 disinda kalan islemlerdir.” seklinde tanimlanmistir. Goriildiigii tizere kavramin
tanim1 KDV’ nin konusuna giren diger islemler lizerinden yapilmaktadir. Dolayisiyla hizmet
islemlerinin kapsaminin net bir sekilde ortaya konulabilmesi i¢in bu islemlerin de
aciklanmasi1 gerekmektedir. Bu ¢ergevede bu boliim kapsaminda Oncelikle teslim, teslim
sayilan haller ve mal ithalat1 kavramlar1 kisaca ortaya konacak sonrasinda hizmet ve hizmet

sayilan haller ayrintisiyla aciklanacaktir.

a. Teslim, Teslim Sayilan Haller ve Mal ithalat:

i. Teslim

Teslim kanunun 2. maddesinde “bir mal iizerindeki tasarruf hakkimin malik veya
onun adina hareket edenlerce, alictya veya adina hareket edenlere devredilmesidir.”
seklinde tanimlanmis, aynt maddenin devaminda hangi hallerde teslimin gerceklesmis
olacag ile ilgili olarak farkli durumlar agiklanmistir.® Bu tez cercevesinde devam eden
fikralar mal teslimlerine iliskin 6zel durumlar diizenlediginden konusu hizmet islemleri olan

bu tez kapsaminda agiklanmayacak olup teslimin genel tanimi {izerinden agiklama

yapilmakla yetinilecektir.

! Madde metni su sekildedir;

Madde 2 — 1. Teslim, bir mal {izerindeki tasarruf hakkinin malik veya onun adina hareket edenlerce, aliciya
veya adina hareket edenlere devredilmesidir. Bir malin alici veya onun adina hareket edenlerin gosterdigi yere
veya kisilere tevdii teslim hiikmiindedir. Malin aliciya veya onun adina hareket edenlere génderilmesi halinde,
malin nakliyesinin baglatilmasi veya nakliyeci veya siirliciiye tevdi edilmesi de mal teslimidir.

2. Bir mal iizerindeki tasarruf hakkinin iki veya daha fazla kimse tarafindan zincirleme akit yapilmak suretiyle,
malin bu arada el degistirmeden dogrudan sonuncu kisiye devredilmesi halinde, aradaki safhalarin her biri ayri
bir teslimdir.

3. Su, elektrik, gaz, 1sitma, sogutma ve benzeri sekillerdeki dagitimlar da mal teslimidir.

4. Kap ve ambalajlar ile dokiintii ve tali maddelerin geri verilmesinin mutat oldugu hallerde teslim bunlar
disinda kalan maddeler itibariyle yapilmis sayilir. Bunlarin yerine ayni cins ve mahiyette kap ve ambalajlar ile
dokiintii tali maddelerin geri verilmesinde de ayn1 hikkiim uygulanir.

5. Trampa iki ayr1 teslim hiikmiindedir.



Tanimda goriildiigii tizere mal ve tasarruf kavramlari temel iki husus olarak ortaya
¢ikmaktadir. Nitekim kanunun gerekcesinde yer alan "Teslimde ana unsur mal iizerindeki
tasarruf etme hakkinin yani miilkiyet hakkimn devredilmesi olmaktadir."? ifadesi bu
hususlarin 6nemini gostermektedir. Bu nedenle mal ve tasarruf kavramlarinin agiklanmasi
gerekmektedir.

Mal kavraminin doktrinde "esya" ve "sey" kavramlariyla ayni anlamda kullanildigi,
Tiirk Medeni Kanunu’nda (TMK) da kullanimin bu sekilde oldugu ifade edilmektedir.>* Bu
dogrultuda mal kavrami cismani olan maddi varliklar ifade etmektedir. Ote yandan cismani
olmayan gayri maddi varliklar ise fikir, sanat eserleri ve buluslar1 karsilamakladir ve bunlar
tizerinde miilkiyet hakkindan farkli olarak fikri hak olarak adlandirilan farkli bir mutlak hak
mevcuttur.®> Bu dogrultuda maddi mallar iizerindeki haklar ayni hak, gayri maddi mallar
lizerindeki haklar ise fikri haklar olarak ifade edilmektedir.® Kanunun gerekgesinde ifade
edilen miilkiyet hakkinin ayni haklar icerisinde kisiye en genis yetkiler saglayan ayni hak
oldugu g6z oniine alindiginda KDVK’da mal kavraminin esya anlaminda kullanildig
goriilmektedir. Fikri haklar tizerindeki islemler ise teslim degil ileride incelenecek olan
hizmet ifas1 niteligi tagimaktadir.’

Bu ¢ercevede hukuki anlamda esya, ayni hak ve miilkiyet hakkinin tanimini yapmak
konuyu biraz daha somutlastiracaktir. Ilk olarak hukuki anlamda esya “cismani,
simirlandirilms, dizerinde fiili ve hukuki hdkimiyet kurmaya elverisle seyler" olarak
tanimlanmaktadir. Ayni hak ise “bir kimseye bir mal iizerinde dogrudan dogruya hakimiyet
saglayan ve bu sebeple herkese karst ileri siiriilebilen haklar™® seklinde tanimlanmaktadir.
Ayni haklar sahibine sagladig yetkinin kapsamina gore miilkiyet hakki ve sinirli ayni haklar
olarak ikiye ayrilmaktadir. Miilkiyet hakk: esya iizerinde kisiye en genis yetkileri saglayan

ayni hak olup sahibine esyay: kullanma, semerlerinden yararlanma ve tasarrufta bulunma

2KDVK Madde Gerekgeleri, Birinci Kisim, Birinci Boliim, m.5

3 Sirmen, Lale (2013), Esya Hukuku, Ankara, Yetkin. s.5, 9. dipnot

“Bununla birlikte mal kavraminin cismani bir varligin olup olmamasina gore maddi ve gayri maddi varliklart
ifade ettigi; iizerinde fiili ve hukuki hakimiyet kurulan maddi mallarin esya oldugunu ifade eden goriisler de
bulunmaktadir. Bu gériisler uyarinca mal egyay1 ve gayri maddi mallar1 kapsayan daha genis bir kavramdir.
Bkz. Yilmaz, Giines (2012), Katma Deger Vergisinde Vergiyi Doguran Olay Olarak Teslim, Ankara,
Adalet Yaymevi. s. 29

5 Sirmen, s.6

6 Yalt:1 Soydan, Billur (1998), Hizmet islemlerinde Katma Deger Vergisi (Bir Karsilastirmalh Hukuk
Denemesi), Istanbul, Beta. s. 115

" Yalt: Soydan, s. 115

8 Sirmen, s. 5

9 Oguzman, Kemal & Barlas, Nabi (2008), Medeni Hukuk Giris Kaynaklar Temel Kavramlar, istanbul,
Vedat Kitapgilik. s. 126



yetkisi vermektedir. Smirli ayni haklar ise miilkiyet hakkina bagl olarak ortaya ¢ikmakta
fakat sonrasinda bagimsiz hale gelmektedir. Bu noktada miilkiyet hakkinin konusunu
olusturan menkul ve gayrimenkul esyanin teslime konu mal niteliginde oldugu acik olmakla
birlikte TMK’nin tasinmaz kapsaminda saydig1 ve tasinmaz hiikiimlerinin uygulanacagini
Ongordiigii tapu kiitiigiine ayr1 sayfaya kaydedilen bagimsiz ve siirekli haklarin teslime konu
mal niteliginde olup olmadig1 agik degildir. Bu haklar hukuki islemle ve miras yoluyla
baskasina devredilebilen ve hakkin siiresiz olarak veya en az 30 yil i¢in kuruldugu kisiye
bagl irtifak haklaridir.'* Bu haklar esasinda miilkiyet hakkindan ayr1 olup sinirli ayni hak
niteligindedirler. Bu haklarin devri Tiirk Borglart Kanunu (TBK) uyarinca tasinmaz satiginin
konusuna girmektedir. Nitekim TBK tasinir ve taginmaz satisinin konusunu esas olarak
esyanin TMK’da tasinmaz sayilmasina gére yapmistir. Biitiin bu aciklamalar ¢ercevesinde
her ne kadar KDVK’nin gerek¢esinde miilkiyet hakki ifadesi kullanilmis olsa da kanun
metninde miilkiyet ifadesinin kullanilmamis olmasi da gz oniine alindiginda bu haklarin da
teslime konu mal olarak degerlendirilebilecegi sdylenebilir.'?

Ikinci olarak KDVK ’da teslimin gerceklesmesi i¢in mal iizerindeki tasarruf hakkinin
devredilmesi gerektigi ifade edilmistir. Tasarruf hakki da kanunun gerekcesinde miilkiyet
hakki ile bir tutulmustur. Tasarruf hakki bir kimsenin mal iizerinde diledigini yapabilme
iktidar1 olarak tanimlanabilir.® Bir diger yonden, verginin konusunun teslim olmasi ve
teslimin miilkiyetin devredildigi bir tasarruf islemi olmasindan hareketle tasarruf hakkini
tasarruf iglemi yapabilme yetkisi olarak anlamak da miimkiindiir. Bu dogrultuda tasarruf
yetkisi malvarliginda bulunan bir hakk: devredilebilme, sinirlayabilme ve hakkin igerigini
degistirebilme iktidar ve yetisi olarak tanimlanmaktadir.!* Bu yetkinin hukuki niteligi
tartismali olmakla birlikte genel kabul goriis uyarinca bu yetki bagli oldugu hakkin bir
unsurunu olusturmaktadir.® Dolayistyla her ne kadar tasarruf hakkmin devri ile miilkiyet
hakki da devredilmis olacaksa da teorik olarak bu iki kavram arasinda bu sekilde bir ayrim
yapilabilir. Tasarruf yetkisinin devri veya gerekcedeki ifadesiyle miilkiyetin devri ise temlik
borcu doguran sozlesmeler veya kullandirma s6zlesmeleri ile borg¢lar hukuku anlaminda bir

iliski kurulmasi suretiyle tasinirlarda zilyetligin tasinmazlarda ise miilkiyetin devri ile

10 Sirmen, s. 34

1 Sirmen, s. 161-162

2 yalt:1 Soydan, s. 118

18 Y1lmaz, s. 30

14 Vardar Hamamcioglu, Giilsah (2014), Medeni Hukukta Tasarruf islemi Kavramu. istanbul, On iki Levha
Yaymecilik. s. 345

15 Vardar Hamamcioglu, s. 348



gerceklesecektir.®® Bu noktada tasarruf yetkisinin devredilmeksizin bir esyanim ariyet
(kullanma 6diincii) s6zlesmelerinde oldugu gibi kullanilmak {izere baska bir kisiye verilmesi
teslim sayilmayacaktir.!’ Bu sekilde tasarruf hakki devredilmeksizin bir malin baska bir
kisiye kullandirilmasi, saklanmak iizere birakilmasi, ilizerinde sahsi veya esyaya bagh

irtifaklar kurulmasi gibi islemlerin varligi halinde teslim degil hizmet s6z konusu olacaktir.

ii. Teslim Sayilan Haller

Kanunun ikinci maddesinde teslim ayrintili olarak diizenlenmis olmakla birlikte bu
kapsamda yer alip almadig1 konusunda tereddiite diisiilen veya bu kapsama tam olarak
girmeyen islemlerin de teslim kapsaminda degerlendirilmesi geregi lizerine 3. maddede 6zel
olarak bazi islemler teslim sayilmistir.® Bu tez kapsaminda bu islemlerin 6zel ve istisnai

durumlar olmasi nedeniyle ayrintisina girilmeyecektir.

iii. Mal ithalati

KDV’nin yapis1 geregi iilke icerisinde tiiketilen mallar iizerinde yurt iginde
uretilmesi veya ithal edilmesi arasinda vergi yiikii farki olmamasi gerekmektedir. Bu
dogrultuda mal ithalatinin ithalati yapan kisiden bagimsiz olarak vergiye tabi olacagi
diizenlenmistir. Ithalat 4458 sayili Giimriik Kanunu’nda esyanin serbest dolasima girmesi
seklinde tanimlanmistir. Serbest dolagima girme ise ayn1 kanunun 74. Maddesi uyarinca
“Tiirkiye’de ticaret politikasi onlemlerinin uygulanmasi, esyamn ithali i¢in ongoriilen diger
islemlerin tamamlanmast ve kanunen odenmesi gereken vergilerin tahsili” ile mimkiin

olacaktir.®

b. Hizmet ifasi

16 Saban, Nihal (2014), Vergi Hukuku, Istanbul, Beta. 5.403

17yalt1 Soydan, s. 119

18 Madde 3 — Asagidaki haller teslim sayilir:

a) Vergiye tabi mallarin her ne suretle olursa olsun, vergiye tabi islemler disindaki amaglarla isletmeden
cekilmesi, vergiye tabi mallarin igletme personeline iicret, prim, ikramiye, hediye, teberru gibi namlarla
verilmesi,

b) Vergiye tabi mallarin, iiretilip teslimi vergiden istisna edilmis olan mallar i¢in her ne suretle olursa olsun
kullanilmasi veya sarfi,

c¢) Miilkiyeti muhafaza kaydiyla yapilan satislarda zilyedligin devri

19 Kizilot, Siikrii (2012), A¢iklamali ve I¢tihath Katma Deger Vergisi Kanunu ve Uygulamasi, Ankara,
Yaklagim. s. 88



Yukarida ifade edildigi lizere kanun hizmet islemlerinin teslim, teslim sayilan haller
ve mal ithalat1 disinda kalan iglemler oldugunu belirtmek suretiyle olumsuz olarak tanimin
yapmustir. Kanunun gerekgesinde tanimin bu sekilde yapilmasiyla, verginin konusu
acisindan yukarida ifade edilen diger islemler kapsaminda yer almayan islemlerin biitiiniinii
verginin kapsamina alarak kanunda bir bosluk olusmasinin 6nlenmesinin amaglandigi
belirtilmisgtir.2°

Hizmet iglemlerinin tanimi1 bu sekilde dolayli olarak yapildiktan sonra ayn1 maddenin
ikinci fikrasinda hizmet islemleri 6rneklendirilmistir. Bu fikra uyarinca hizmet islemleri “bir
seyi yapmak ve islemek, meydana getirmek, imal etmek, onarmak, temizlemek, muhafaza
etmek, hazirlamak, degerlendirmek, kiralamak” seklinde ekonomik bir ¢abay1 gerektiren

2L seklinde hareketsiz kalmay1 gerektiren

islemler, “bir seyi yapmamay: taahhiit etmek
taahhiitler ve bunlar gibi diger islemler seklinde gerceklesebilir. Kanun koyucunun “gibi”
ifadesini koymasiyla tanimlanmasi zor olan hizmet islemlerinin verilen orneklerle
sinirlandirilmadan bu islemlere benzer diger islemleri de kapsadigi belirtilmistir. Benzer
sekildeki bu islemlere 6gretide “her tiirlii kiralama, leasing, fikri haklarla ilgili islemler,
tasimacilik, reklamcilik, telekomiinikasyon, her tiirlii aracuik hizmetleri "2 “hop tiirli
egitim ogretim islemleri, saglik islemleri, finansman temini seklinde islemler, depolama,
koruma, saklama ve benzeri isler, insaat taahhiit igleri, tamir bakim iglemleri, fason iiretim
islemleri, temizlik, giivenlik, personel saglama vb islemleri”?® drnek olarak verilmektedir.
Hizmet islemleri acisindan dikkat edilmesi gereken hususlardan birisi teslim
islemlerindeki gibi ortada somut bir mal olmamasindan dolay1 saglanan faydalarin ifa edilen
bir hizmet karsilig1 olup olmadiginin belirlenmesi noktasinda ortaya ¢ikmaktadir. Danistay
bir kararindan bu hususu “isin dogrudan dogruya ve miinhasiran muhatap icin yapilmis

olmasi”*

seklinde ifade etmistir. Bu husus Avrupa Birligi uygulamasinda hizmet
islemlerinde saglanan fayda ve bedel arasindaki iligskinin varligin1 ifade eden “dogrudan
baglant1” kavramiyla iliskilidir.?® Tiirk hukukunda ise bu kavram agik¢a kullanilmamakta ve

yargi kararlartyla idarenin goriisleri arasinda zaman zaman ¢eligki ortaya ¢ikmaktadir. Bu

20 KDVK Madde Gerekgeleri, Birinci Kisim, Birinci Béliim, m.7

2t Ornegin mevcut sdzlesme hiikiimlerinin degistirilerek sinirlandiriimasi ve bu degisiklik nedeniyle ileriki bir
tarihte herhangi bir talepte bulunulmamasi karsiliginda alinan bedel bu kapsamdadir. Bkz. Istanbul Vergi
Dairesi Baskanligi B.07.1.GIB.4.34.17.01-KDV.1-310 Sayil1 20/08/2010 Tarihli Ozelgesi

22 Yalt: Soydan, s. 121

23 Uzunoglu, Nihat (2014), Herkes icin Katma Deger Vergisi Kanunu Yorum ve Ac¢iklamalari, istanbul,
Maliye Hesap Uzmanlar1 Dernegi. s. 654

24 Yalt1 Soydan, s. 121°den Danistay 9. Daire, E:1992/2549, K:1993/592 numaral karar

2 Yalt1 Soydan, s. 121



cergevede fikir vermesi agisindan Ciro primi veya ciro iskontosu olarak adlandirilan belirli
bir donem sonunda belirli bir satis miktarina ulasilmasi sonucu yapilan 6demelerin bir
hizmet karsiligi yapilan 6deme olup olmadigr tartismasi dogrudan baglanti kavraminin
uygulamasi agisindan incelenebilir. Bu konuda idare 1988 tarihli 26 seri No’lu tebliginde
yapilan bu indirimin dogrudan satilan malla ilgili olmadigini, satict firmanin yaptig1 fazladan
calismanin sonucu oldugunu belirterek bu ¢abanin ana firmaya verilen bir hizmet oldugunu

26 Danistay ise aksi

belirterek yapilan 6demenin KDV ye tabi tutulacagini belirtmekteydi.
goriiste olup yukarida da ifade edildigi tizere dogrudan dogruya ve miinhasiran muhatap igin
yapilma sartinin gerceklesmediginden bahisle bu 6demelerin bir hizmet karsiligir olmadigi,
dolayistyla vergiye konu olmayacagini belirtmekteydi. Danistay’in bu kararinda belirtildigi
lizere saticinin yiiksek miktarda satis yapmast mali aldig1 firma i¢in dogrudan yapilan bir
hizmet degil kendi gelirini arttirmak i¢in yapilan ¢aligmadir. Dolayisiyla saticinin mali aldigi
firmanin kazanci ikinci derecede, dolayli olarak gergeklesmektedir. Bu durumda mali tedarik
eden firmanin yaptigi indirimler nedeniyle 06dedigi bedel bir hizmetin karsiligi
olmayacagindan bu bedel ilizerinden KDV hesaplanmayacaktir. Bu iki farkli yaklagim
idarenin 2012 yilinda ¢ikarmis oldugu 116 seri No’lu teblig ile ortadan kalkmistir. Bu
tebligde 26 No’lu tebligin aksine bu 6demelerin bir hizmet karsiligi oldugu ifade edilmemis
ve bu indirim dolayistyla 6denen tutarin asil isleme bagli olarak bu isleme karsilik olan KDV
matrahini degistirecegi belirtilmistir.?” Dolayisiyla kanunda agik¢a belirtilmemis dahi olsa
bu 6rnekten de yola ¢ikilarak verilen hizmetin KDV ye tabi olmasi i¢in dogrudan dogruya
muhatap i¢in yapilan bir hizmet olmas1 gerektigi sdylenebilir.

Hizmet islemleri agisindan diger bir husus bir hizmet ifas1 sirasinda mal tesliminin
de bulunmasi veya diger yonden bir mal tesliminin i¢inde veya onu tamamlayici olarak
hizmet ifasinin da bulunmas: halinde vergilendirmenin nasil yapilacagina iliskindir. Ilk
duruma ingaat taahhiit isinde eser meydana getirme borcu altinda olan miiteahhidin ingaat
malzemesini kendisinin temin etmesi, fason imalat hizmetinde fason iiretim yapan kisinin
bir kistm malzemeleri kendisinin temin etmesi; ikinci duruma Ornek olarak ise satilan bir
makinen montajinin yapilmasi, satilan perdelerin dikilmesi, garanti kapsaminda bir malin
tamirinin yapilmasi drnek olarak verilebilir.”® Bu durumlarin ilkinde yani hizmet ifasimin

icerisinde mal tesliminin oldugu durumlarda tiim islemler hizmet ifas1 olarak

26 31.12.1987 tarihli 26 Seri No’lu Katma Deger Vergisi Genel Tebligi, L.2
2719.01.2012 tarihli 116 Seri No’lu Katma Deger Vergisi Genel Tebligi, 6.2
2 Uzunoglu, s. 664



vergilendirilecek, ikinci durumda yani bir hizmetin mal teslimine bagli olarak verildigi
durumlarda ise vergilendirme mal teslimi uyarinca gergeklestirilecektir.?° Bu hususun ayrimi
taraflar aras1 sdzlesme konusuna bakilarak yapilabilir. Ornegin makine montaji drneginde
s0zlesme konusu makinenin teslimidir ve burada montaj bagimsiz bir hizmet niteliginde
degildir. Benzer sekilde insaat taahhiit isinde miiteahhidin borcu is sirasinda kullandig:
malzemelerin teslimi degil eser meydana getirmektir ve dolayisiyla bu sirada kullandig:
esyalar ayr1 bir teslimin konusunu olusturmaz.

Hizmet islemleri ile ilgili diger bir husus ise KDVK’nin 4. maddesinde bir hizmetin
karsiliginin bagka bir hizmet veya teslim olmasit halinde her bir islemin ayr1 ayr
vergilendirilecegidir. Bu noktada dogal olarak her bir islemin vergiye tabi islem olmasi
gerekmektedir. Bu durumda 6rnegin bir avukatin miivekkiline verdigi hukuki danigmanlik
hizmeti karsiliginda miivekkilinden ticaretini yaptig1 bir mal almasi1 durumunda her bir islem

ayr1 ayr1 degerlendirilecek ve vergiye tabi olacaktir.

c. Hizmet Sayilan Haller

Kanunun 5. maddesinde “Vergiye tabi bir hizmetten, isletme sahibinin, isletme
personelinin veya diger sahislarin karsiliksiz yararlandirilmasi hizmet sayulir.” seklinde
diizenleme yapilarak hizmetten karsiliksiz yararlanmanin ve yararlananlarin niteliginin

ortaya ¢ikarabilecegi tereddiitler giderilmeye calisilmistir.®

Bu sekilde teslim sayilan
hallerde oldugu gibi vergiye tabi olmasi gereken biitilin islemlerin tarafsizlik ilkesi uyarinca
vergilendirilmesi saglanmaktadir.3! Vergilendirme ise ileride incelenecek olan emsal bedel
iizerinden gergeklestirilecektir.32

Kanunun gerekgesinde ifade edildigi lizere bu diizenleme karsiliksiz yararlanma ve
bu yararlanmanin kimler tarafindan saglandig1 acisindan 6nem tasimaktadir. Ilk olarak
karsiliks1z yararlanma ifadesi incelenecek olursa karsiliksiz olma hem bedel olarak hem de
bedel disinda bagska mal veya hizmet seklinde karsiligin olmamasini ifade etmektedir.
Nitekim KDVK’nin 4. maddesinin 3. fikrasinda da belirtildigi iizere bir hizmetin karsiliginin

baska bir mal veya hizmet olmasi halinde bu karsiliklar ayr1 birer islem olarak

2 Uzunoglu, s. 664

30 KDVK Madde Gerekgeleri, Birinci Kisim, Birinci Béliim, m.8
31 Kizilot, s. 435

% Kizilot, s. 435
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vergilendirilecektir. Dolayisiyla karsiliksiz olma verilen hizmetin herhangi bir sekilde
karsiliginin olmamasini ifade etmektedir.

Ikinci olarak karsiliksiz verilen hizmetlerden yararlan kisinin isletme sahibi, isletme
personeli veya diger bir sahis olmasi islemin vergilendirilmesine engel olmayacaktir. Burada
goriildiigli lizere karsiliksiz ifadan yararlanan herkes diizenlemenin igerisindedir. Ferdi
isletme sahipleri, adi sirket ortaklari, sahis sirketi ortaklari, sermaye sirketlerinde hissedarlar
olarak ifade edilen isletme sahiplerine yapilan vergilendirilecek karsiliksiz hizmetler kigisel
tikketimleri ifade etmektedir. Diger bir ifadeyle bu tliketimlerin isin geregi olmayan 6zel
amag ile bir hizmetten faydalanma seklinde olmas1 gerekmektedir.®® Isverene tabi ve belirli
is yerinde calisan kisiler olarak ifade edilen isletme personelinin faydalandigi karsiliksiz
hizmetlerin vergilendirilmesi i¢in de bu hizmetlerin ekonomik faaliyetin siirdiiriilmesi i¢in
yapilan ve maliyetin bir unsurunu olusturan hizmetler disinda verilen 6zel bir hizmet olmas1
gerekmektedir. Bu husus 9 No’lu KDV Genel Tebliginde belirtilmis olup ekonomik
faaliyetin siirdiiriilmesi i¢in yapilan ve maliyetin bir unsurunu olusturan hizmetlere drnek
olarak “Personele isyerinde veya miistemilatinda yemek verilmesi, personele yatacak yer ve
konut tahsisi, personelin toplu olarak isyerine gidip gelmesini saglamak amacuyla yapilan
tasima hizmetleri, demirbas olarak verilen giyim esyast”** hizmetleri verilmistir. Son olarak,
“diger sahislar” bu iki ziimre disinda kalan ve karsiliksiz hizmet alan herkesi ifade

etmektedir.

2. KDV’nin Konusuna Giren Hizmet Islemleri

Bir onceki boliimde agiklanan sekilde gergeklesen hizmet ifalarinin KDV’nin
konusuna girebilmesi i¢in Kanunun 1. maddesinde siralanan kapsamda yapilan bir hizmet
ifas1 olmasi gerekmektedir. Dolayisiyla bu kapsamda gergeklesmeyen hizmet ifalari
KDV nin konusuna girmeyecektir. Bu ¢cercevede hangi hizmet ifalarinin KDV ’nin konusunu
olusturacaginin belirlenmesi agisindan kapsamin tam olarak belirlenmesi 6nem tagimaktadir.
Bu dogrultuda hizmet ifalarinin 1. maddenin 1. fikras1 uyarinca ticari, sinai, zirai faaliyet ve
serbest meslek faaliyeti kapsaminda yapilan hizmetler, hizmet ithalati veya diger hizmetler
kapsaminda yapilmasi gerekmektedir. Bu baglik altinda sirasiyla verginin konusunu

olusturan bu ii¢ kapsam incelenecektir.

3 Kazilot, s. 436
34 31.12.1984 tarihli 9 Seri No’lu Katma Deger Vergisi Genel Tebligi, 8. paragraf
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a. Ticari, Sinai, Zirai Faaliyet ve Serbest Meslek Faaliyeti Kapsaminda Yapilan

Hizmetler

KDVK’nin birinci fikrasmin ilk bendi KDV’nin konusunu olusturan islemler
arasinda temel diizenleme olarak ifade edilebilecek olan ticari, sinai, zirai faaliyet ve serbest
meslek faaliyeti kapsaminda yapilan teslim ve hizmetlerin verginin konusunu olusturdugunu
diizenlemektedir. Bu bent kapsaminda KDV’nin konusuna giren ticari, sinai, zirai faaliyet
ile serbest meslek faaliyetlerinin devamliligi, kapsami ve niteligi ise KDVK’nin 1.
maddesinin 2. fikrasinin hiitkmii geregi Gelir Vergisi Kanunu (GVK) hiikiimlerine gore,
aciklik bulunmadigi hallerde ise basta Tiirk Ticaret Kanunu olmak iizere diger mevzuata
gore belirlenmektedir. Ticari, sinai, zirai faaliyet ve serbest meslek faaliyetlerinin kapsamini
ve niteligini belirlemeden 6nce bu faaliyetlerin devamlilik arz etmesi gerektigini ifade etmek
gerekmektedir. Dolayisiyla bir faaliyet her ne kadar bu faaliyetler kapsaminda ve niteliginde
yer alsa da arizi sekilde yapiliyorsa verginin konusuna girmeyecek ve
vergilendirilmeyecektir.®® Nitekim GVK’nin diger kazang ve iratlar iist bashgi altinda
diizenlenen 82. maddesinde yer alan diger kazanglar arizi olarak elde edilen ticari, sinai, zirai
faaliyet ve serbest meslek faaliyetlerinden elde edilen gelirleri kapsamaktadir.®® Dolayisiyla
arizi kazan¢ kapsaminda yer alan bu faaliyetlerden elde edilen gelirler ticari, sinai, zirai
kazang veya serbest meslek kazanci olmadigi gibi bu faaliyetler KDV’nin de konusuna

girmeyecektir.

i. Ticari ve Sinai Faaliyet

aa. Genel Olarak

Gelir Vergisi Kanunu’nun ticari kazang baglikli 37. maddesi her tiirlii ticari ve sinai
faaliyetten dogan kazancin ticari kazan¢ oldugunu belirtmis, akabinde bir takim kazanglar

ticari kazang olarak 6zellikle sayillmis fakat ticari ve sinai faaliyetin tanimin1 yapilmamaistir.

Bu noktada ticari faaliyeti tanimlamak adina Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimlerinin uygulanip

% KDV Genel Uygulama Tebligi, [.A.1.1
% Goker, Cenker (2013), Yiiriitme ve Yarg: Oranlarimin iligkileri Agisindan Katma Deger Vergisinin
Konusu, Ankara, Segkin. s. 78
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uygulanmayacagina iliskin olarak doktrinde tartisma bulunmaktadir. Esasinda bu
tartismanin daha genel ger¢evede 6zel hukuk kavram ve kurumlarinin vergi hukukunda
uygulanabilirligi temeline dayandigi sdylenebilir. Bu konuda genel kabul goren goriis vergi
hukukunun bagimsizligi temelinde 6zel hukuk kavram ve kurumlarindan vergi hukukunun
niteligine uygun Olciide yararlanilacagi ve bazi durumlarda vergi hukukunun ozellikleri
cergevesinde bu kavram ve kurumlarin degistirilebilecegi seklindedir.®” Ozellikle vergiyi
doguran olaym ¢ogu durumda bir 6zel hukuk iliskisine baglanmis olmasi 6zel hukuk
kavramlarina ve kurumlarina siklikla basvurmayi gerektirmektedir.*® Buna karsilik bir kisim
yazarlara gore GVK’da Tiirk Ticaret Kanunu’na atif yapilmadigindan bahisle TTK
cercevesinde ticari faaliyeti belirlemek uygun degildir.>® Ayn1 dogrultuda baska bir goriise
gore GVK’nin genel sistematigi icerisinde gelirin unsurlari incelendiginde gelir emek,
sermaye ve tesebbiis faktorlerinin bir veya ikisinin varligiyla ortaya ¢ikmaktadir. Bu
cercevede sadece sermayenin dogurdugu gelirler irat; sadece emegin dogurdugu gelirler
ticret olmaktadir. Sermaye ve tesebbiisiin bir arada dogurdugu gelirler ise ticari, zirai kazang
veya serbest meslek kazanci olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu noktada zirai faaliyetin ve serbest
meslek faaliyetinin GVK’da acik¢a tanimlandigindan hareketle ticari faaliyet sermaye ve
emek faktorlerinin organizasyonu ile gelir getiren ve zirai kazang veya serbest meslek
kazanci kapsamina girmeyen faaliyet olarak tanimlanmaktadir. Bu faaliyetlerden dogan
gelirler de ticari kazang olmaktadir. Ticari faaliyet esas olarak bu sekilde GVK ¢ergevesinde
belirlenmekle birlikte agiklik bulunan hallerde istisnai olarak TTK’dan da yararlanabilecegi
ifade edilmektedir.*® Bu sekilde olumsuz yénden yapilan tanimin yanls olmamakla birlikte
ticari faaliyetin niteliginin ve kapsaminin belirlenmesi agisindan yeterince net olmadig ifade
edilebilir.

Doktrinde genel kabul géren goriisiin ise vergi hukuku bagimsiz bir hukuk dali
olmakla birlikte 6zel hukuk diizenlemelerinin de vergi hukukunun 6zel hiikiimleri sakli
kalmak tizere uygulama alani bulacag: seklinde oldugu ifade edilmisti. Bu goriisii biraz daha
somut bir sekilde ifade etmek gerekirse 6zel hukuk ilkeleri kural olarak vergi hukukunda da
gecerlidir, fakat bu konuda vergi hukuku kapsaminda yapilan 6zel diizenlemeler mevcutsa

bu diizenlemeler uygulama alan1 bulacaktir.*! Bu dogrultuda GVK bakimindan ticari faaliyet

37 Karakog, Yusuf. (2014), Genel Vergi Hukuku, Ankara, Yetkin. s. 80

38 Karakog, s. 81

% Yalt1 Soydan, s.98 195. atif, Sanver, Salih (1972) Gelir Vergisi ve Kurumlar Vergisi, istanbul, s.19,22

40 Mutluer, Kamil. (2011), Vergi Hukuku Genel ve Ozel Hiikiimler, Ankara, Turhan Yaymcilik. s. 377-379
4 Kumrulu, Ahmet & Oncel, Mualla & Cagan, Nami (2015), Vergi Hukuku, Ankara, Turhan Yayncilik. s. 5
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TTK’dan hareketle ilgili diizenlemeler kullanilarak; fakat GVK’daki 6zel diizenlemeler
dikkate almarak belirlenmelidir.*> Ote yandan KDVK agisindan KDVK’nin 1. maddesinin
2. bendinin yaptig1 atif uyarinca da GVK’da agiklik bulunmadigi i¢in ticari faaliyetin
taniminda TTK’ya basvurulabilecegi sdylenebilir. Bu ¢ergevede ticari faaliyetin kapsaminin

belirlenmesi i¢in Oncelikle TTK agisindan ardindan GVK agisindan agiklama yapilacaktir.

bb. Tiirk Ticaret Kanunu A¢isindan Ticari Faaliyet

2011 tarihli 6102 sayili TTK’nin 3.maddesinde TTK’da diizenlenen hususlarin ve bir
ticari isletmeyi ilgilendiren biitiin islem ve fiillerin ticari is sayilacagi diizenlenmistir. KDV
acisindan bu diizenlemenin ticari isletmeyi ilgilendiren biitiin islem ve fiillerin ticari is
sayilacagi kismi 6nem tasimaktadir ve bu ¢ercevede ticari isletme kavrami incelenmelidir.
Nitekim TTK ac¢isindan da esas olarak ticari isletme ticari is sayilma agisindan merkez
noktay1 olusturmaktadir. Ticari isletme ayni kanunun 11. maddesinde ‘esnaf isletmesi icin
ongoriilen sinirt asan diizeyde gelir saglamay1 hedef tutan faaliyetlerin devamli ve bagimsiz
sekilde yiiriitiildiigii isletmedir’ seklinde tanimlanmistir. Bu tanimdan goriilecegi lizere ticari
isletmenin; gelir saglamay1 hedefleme, devamlilik, bagimsizlik ve esnaf isletmesi icin
ongoriilen simrlar1 asma seklinde dért unsuru bulunmaktadir.**** Bu unsurlardan 6nce
incelenmesi gereken diger bir kavram ise isletmedir.

Isletmenin mevcudiyeti isletmenin soyut bir faaliyet degil bir organizasyonun
olmasimi ifade etektedir. Dolayisiyla bir organizasyon mevcut olmaksizin gelir saglamay1
hedef tutan diizenli faaliyet isletmenin varligimi gdstermez. Ornegin bir kimsenin borsada
diizenli olarak islem yapmasi, 6zel ders vermesi durumunda bir organizasyon mevcut
olmadig1 icin isletme de mevcut degildir.*® Bu ¢ercevede isletmeyi biraz daha
somutlagtirmak gerekirse, isletme emek ve sermayenin bir organizasyon ¢er¢evesinde bir
araya getirilmesidir seklinde tanimlanabilir.*® Bu sekilde mevcut olan bir isletmenin ticari
isletme niteliginde olmasi i¢in unsurlarindan 1ilki olan isletmenin gelir saglamay1

hedeflemesi isletme faaliyetlerinin ekonomik bir yarar saglanmasi amaciyla yapilmasi

42 yalt1 Soydan, s. 98

43 Caglar, Hayrettin & Ozdamar, Mehmet & Ayhan, Riza (2016), Ticari isletme Hukuku Genel Esaslar,
Ankara, Yetkin. s. 117

4 Arkan, Sabih (2015) Ticari Isletme Hukuku, Ankara, Banka ve Ticaret Hukuku Arastirmalar1 Enstitiisii. s.
27-31

45 Sener, O. Hami (2016), Ticari isletme Hukuku, Ankara, Seckin. s. 4

% Caglar & Ozdamar & Ayhan, s. 117
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geregini ifade etmektedir. Bu noktada faaliyetler sonucu zarar edilmesi veya gelir temin
edilememesi ticari igsletmenin varligina engel degildir. Ayrica elde edilen gelirin harcanma
yerinin de 6nemi bulunmamaktadir. Dolayisiyla elde edilen gelir hayir faaliyetlerinde
kullaniliyor dahi olsa ekonomik olarak gelir elde etme niyeti varsa bu isletme ticari bir
isletme olacaktir. Bu ayrim fakir insanlara yardim etme amaciyla kurulan bir dernegin
islettigi kirtasiyenin ticari bir isletme niteligi tagirken, fakir insanlara ilag dagitmak amaciyla
kurulan bir eczanenin ticari isletme niteliginde olmamasi Orneginde gortlebilir. Gelir
saglamay1 hedef tutma acgisindan deginilmesi gereken diger bir husus ise bu isletmeyi
isletenin hukuki statiisiiniin, bir bagka deyisle isletenin kamu tiizel kisisi, bir ticari sirket veya
gercek kisi olmasinin bir 6nemi olmadigidir.*’

Ikinci olarak faaliyetlerin devamli bir sekilde vyiiriitiilmesi isletme faaliyetlerinin
devamlilik niyetiyle yiiriitiilmesini ifade etmektedir. Bir baska deyisle faaliyetlerin tek sefere
mahsus veya tesadiifi nitelikte olmamasi gerekmektedir.*® Ayrica belirli dénemlerde yapilan
faaliyetlerin varligi durumunda da siireklilik sartt karsilanmaktadir. Ayrica faaliyete ara
verilmesi veya faaliyetin kesintiye ugramasi durumunda da faaliyete devam etme niyeti
varsa devamlilik sartt karsilanmis olacaktir.*®

Ucgiincii olarak bagimsizlik isletmenin baska bir isletmeye bagli olmaksizin faaliyete
bulunmasini, bagimsiz kararlar alabilmesini ifade etmektedir. Dolayisiyla merkeze tabi sube
ayr1 bir isletme niteligine sahip degildir.>°

Dordiincii ve son olarak esnaf faaliyetleri i¢in dngoriilen sinirlar1 agma faaliyetleri
sermayesinden ziyade emegine dayanan esnaflar i¢in Bakanlar Kurulunca belirlenen sinirlari
asmamayi ifade etmektedir. Bu sartlar1 tasiyan bir isletme ticari isletme niteliginde olacak

ve TTK m.3 uyarinca bu isletmeyi ilgilendiren biitiin islem ve fiiller ticari is sayilacaktir.

cc. Gelir Vergisi Kanunu Ag¢isindan Ticari Faaliyet

Yukarida ifade edildigi tizere vergi hukuku agisindan ticari faaliyetin taniminin ve
kapsaminin belirlenmesi konusunda TTK uyarinca yapilan ticari faaliyet ve ticari igletme
tanimlar1 ve kapsami temel olmakla birlikte bu kapsamin GVK uyarinca farklilagtig

noktalarin dikkate alinmasi gerekmektedir. Bu farklilasma TTK kapsamina nazaran

47 Arkan, s. 27
4 Arkan, s. 31
* Caglar & Ozdamar & Ayhan, s. 119
%0 Arkan, s. 31
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sinirlandirma veya genisleme seklinde olabilmektedir.®* Diger bir deyisle yukarida agiklanan
cercevede ekonomik gelir saglamay1 hedef tutan, stirekli ve bagimsiz faaliyet gdsteren ve
esnaf faaliyetini asan bir isletmenin yaptig1 islemler ticari faaliyet niteliginde olmakla
birlikte GVK acisindan bu kapsamda olan bazi faaliyetler ticari faaliyetten farkli sekilde
veya bazi islemler bu nitelikte olmasa dahi ticari faaliyet seklinde nitelendirilecektir. Bu
cergevede ticari faaliyetin sinirlandigi veya genigledigi durumlara deginmeden Once ticari
isletmenin unsurlarindan devamlilik ve organizasyonun varligini irdelemek gerekmektedir.
Nitekim bu unsurlar her zaman net olarak mevcut olmayabilmektedir.

[lk olarak faaliyetin devamli olmasi yukarida ifade edildigi iizere devamlilik
niyetinin mevcut olmasi anlamina gelmektedir. Fakat bu niyetin ve dolayisiyla devamliligin
mevcudiyeti her durumda kolaylikla tespit edilemeyebilmektedir. Bu noktada
organizasyonun varligi devamlilik sartinin mevcudiyetine 6nemli bir karine olusturmaktadir.
Organizasyonun varlig1 ise iki sekilde olusabilmektedir. Ilk olarak sermaye koyma, is yeri
acma, vergi kimlik numaras1 alma, personel ¢aligtirma, ticaret siciline kaydolma, is yerine
levha asma gibi sekli baz1 unsurlarin varligs; ikinci olarak bu sekilde belirtilerin olmamasi
durumunda islemlerin birden ¢ok sayida olmasi bir baska deyisle fiilen ortaya c¢ikmasi
organizasyonun varligini gostermektedir.>? Ilk durumda ifade edilen belirtilerin bulunmasi
durumunda organizasyonun ve dolayisiyla devamli olarak faaliyette bulunma niyetinin
varligin1 tespit etmede bir problem bulunmamakla birlikte ikinci durumda yani
organizasyonun fiilen ortaya ¢iktig1 durumlarda organizasyonun ve faaliyetin devamli olma
niteligini tasiyp tasimadigi konusunda tereddiit ortaya ¢ikabilmektedir. Bu hususla ilgili

I3

olarak Danistay bir kararinda “...bir islemin devamlilik tasidiginin ise islemin aym
vergilendirme doneminde yinelenmesi ya da onceki vergilendirme doneminde de yapilmuig
olmasina gore belirlenebilecegi, maddi ve sekli anlamda ticari organizasyonun belirgin
olmadigr durumlarda kazang doguran islemin ¢coklugunun, devamlilik unsurunu belirleyen
en nesnel ol¢ii oldugu, devamlilik unsurunun gergeklesmesi halinde bu islemlerin kazang
saglamak amaciwyla yapimadigini kanitlama yiikiiniin vergi miikelleflerine diistiigii...
seklinde aciklamasiyla ticari organizasyonun agik olmadigi durumlarda yapilan islem
sayisina bakilmasi gerektigini ifade etmistir. Bu noktada islem sayis1 objektif bir 6l¢iit olarak

goriilmekle birlikte somut olayin 6zellikleri de 6nem tasimaktadir. Nitekim bagka bir

51 Yalt1 Soydan, s. 101
52 Mutluer (2011), s. 378
53 20.01.2016 tarihli E:2016/3, K:2016/13 sayili Vergi Dava Daireleri Kurulu

16



kararinda Danistay ii¢ sene igerisinde bes adet ara¢ alim satimi1 yapilan bir olayda devamlilik
unsurunun gerceklesmediginden bahisle ilgili satislardan elde edilen kazanglari ticari
faaliyet kapsaminda degerlendirmemistir.>* Dolayisiyla devamlilik unsurunun saglanip
saglanmadig1 yapilan iglemin sayisina ve somut duruma gore belirlenecektir.

Organizasyon unsuru agisindan deginilmesi gereken diger bir husus organizasyonun
ticari faaliyeti Ozellikle diger faaliyet tlirlerinden ayiran 6nemli bir unsur olarak One
cikmasidir. Bu ¢ergevede Danistay bir kararinda reklam filmi prodiiksiyon hizmetini teknik
bilgiye dayanmasindan dolay1 serbest meslek faaliyeti niteliginde degerlendiren ilk derece
mahkemesi kararina karsi hizmetin her ne kadar teknik bilgi gerektirse de iiretimin esas
olarak sermayeye dayanmasi ve teknik ekibin bir organizasyon igerisinde ¢alismasindan
dolay1 faaliyetin ticari kazang¢ niteliginde oldugunu belirterek ilk derece mahkemesinin
kararmi1 bozmustur.>® Bagka bir kararinda internet iizerinden para karsilign oyun hizmeti
sunan Kisinin bu hizmeti her ne kadar elektronik ortamda sunsa da bir organizasyon
icerisinde faaliyet gosterdiginden hareketle gelirin serbest meslek faaliyeti degil ticari
faaliyet oldugunu belirtmistir.>® Dolayisiyla ekonomik faaliyetin bir organizasyon icerisinde
yapilmasinin ve bu dogrultuda sermaye unsurunun emek unsurundan daha yogun olmasinin
bir faaliyetin 6zellikle serbest meslek kazanglarindan ayrilarak ticari kazang kapsaminda
degerlendirilmesi igin ayirt edici hususlar oldugu sdylenebilir.

Bu cercevede TTK anlaminda ticari faaliyet olarak belirlenen bir faaliyet GVK
anlaminda da temel veriyi olusturmakta ve kural olarak ticari faaliyet olarak
degerlendirilmektedir. Bununla birlikte GVK hiikiimleri geregi bu kapsam bazi durumlarda
genislemis bazi durumlarda ise simirlandirilmistir. Genisledigi durumlara en temel 6rnek
TTK agisindan ticari faaliyet kapsaminda yer almayan esnaf faaliyetinin GVK agisindan
ticari faaliyet kapsaminda yer almasidir. Dolayisiyla esnaf faaliyeti GVK anlaminda ticari
faaliyettir ve bu faaliyetler ¢ercevesinde yapilan teslim ve hizmetler KDV’nin konusuna
girmektedir. Ticari faaliyetin GVK anlaminda daraldigi veya baska deyisle TTK agisindan
ticari faaliyet olan bir faaliyetin GVK acisindan bagka tiir bir faaliyet kapsamina alindigi
duruma o6rnek olarak ise GVK’da giimriik komisyonculugunun serbest meslek faaliyeti

olarak diizenlenmesi verilebilir.>” Ayrica GVK baz1 kazanclarin bizatihi ticari kazang

5410.06.2015 tarihli E:2014/9117, K:2015/3175 sayili Damstay 4. Daire karari; Benzer kararlar icin 05.11.2003
tarihli E:2002/1301, K:2003/2696 sayili Damistay 4. Daire karari, 01.04.2005 tarihli E:2004/216, K:2005/70
sayilit VDDK karar1

% 24.10.2013 tarihli E:2010/6107, K:2013/7010 sayili Damstay 4. Daire karart

% 28.11.2012 tarihli E:2010/2303, K:2012/3985 sayili Damstay 3. Daire karart

7 Yalt:1 Soydan, s. 102
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olacagimi diizenlemistir.>® Dolayisiyla bu kazanglara iliskin faaliyetler de ticari nitelikte
olacak ve KDV’ nin konusuna girecektir.

Ticari kazancin bir ayagini ticari faaliyet olustururken diger ayagimi da sinai
faaliyetler olusturmaktadir. Sinai faaliyet cesitli mallarin {iretim siirecinden gegirilerek
ihtiyaclar1 karsilayacak sekle sokulmasi seklinde tanimlanmaktadir. Bu dogrultuda
hammaddeler, yart mamul maddeler veya bagka mallar {iretim siireci sonucunda yeni bir mal
haline gelmektedir.®® Bu sekilde gerceklesen sinai faaliyetler cercevesindeki teslim ve

hizmetler de KDV’ nin konusunu olusturacaktir.

ii. Zirai Faaliyet

GVK’da ticari faaliyetin tanimmin yapilmamis olmasma karsilik zirai faaliyetin
tanimi kanunun 52. maddesinin 2. fikrasinda su sekilde yapilmistir:
“Zirai faaliyeti arazide, deniz, gol ve nehirlerde, ekim, dikim, bakim, iiretme,
vetigtirme ve 1slah yollariyle veyahut dogrudan dogruya tabiattan istifade
etmek suretiyle nebat, orman, hayvan, balik ve bunlarin mahsullerinin
istihsalini, avlanmaswni, avcilart ve yetistivicileri tarafindan muhafazasin,
tasinmasini, satimasint  veya bu mahsullerden sair bir sekilde
faydalanilmasini ifade eder.”
Bu tanim uyarinca zirai faaliyetin temel 6zelligi faaliyetin ekim, dikim, bakim, liretme,
yetistirme ve 1slah veya dogrudan dogruya tabiattan istifade etmek suretiyle yapilmasidir.®
Zirai faaliyetin tanimi bu sekilde yapildiktan sonra kanun koyucu aynit maddenin
devamu fikralarinda zirai faaliyetin kapsamina dahil olan 6zellikli durumlari agiklamistir. Bu

cercevede maddenin 3. fikrasinda “Bazi nebat ve hayvan nevilerinde istihsalin dogrudan

dogruya arazi iizerinde yapilmamasi zirai faaliyetin mahiyetini degistirmez.” denmek

% GVK m.37 bu sekilde bir diizenleme igermektedir. Diizenleme su sekildedir;

Madde 37 — Her tiirlii ticari ve sinai faaliyetlerden dogan kazanglar ticari kazangtir.

Bu kanunun uygulanmasinda, asagida yazili kazanglar ticari kazang sayilir:

1. Maden, tas ve kire¢ ocaklari, kum ve ¢akil istihsal yerleri ile tugla ve kiremit harmanlarinin isletilmesinden;
2. Coberlik islerinden;

3. Ozel okul ve hastanelerle benzeri yerlerin isletilmesinden;

4. Gayrimenkullerin alim, satim ve insa isleriyle devamli olarak ugrasanlarin bu islerinden;

5. Kendi nam ve hesaplarina menkul kiymet alim-satimi ile devamli olarak ugrasanlarin bu faaliyetlerinden;
6. Satin alinan veya trampa suretiyle iktisap olunan arazinin iktisap tarihinden itibaren 5 yil i¢inde parsellenerek
bu miiddet i¢inde veya daha sonraki yillarda kismen veya tamamen satilmasindan; elde edilen kazanglar.

7. (Ek: 9/4/2003-4842/4 md.) Dis protezciliginden elde edilen kazanglar.

5 Kumrulu & Oncel & Cagan, s. 262

60 Mutluer (2011), s. 402
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suretiyle cicekeilik, aricilik, seracilik gibi faaliyetlerin zirai faaliyet kapsaminda oldugu
diizenlenmistir.®! 4. fikrasinda ise “Asim yaptirmak maksadiyle erkek damizlik beslenmesi,
¢ciftciye ait her tirlii ziraat makina ve aletlerinin baska ciftcilerin zirai istihsal islerinde
calistirilmast da zirai faaliyetlerden sayilir.” denilerek zirai liretime mahsus olmak {izere
fikrada belirtilen ilgili faaliyetlerin zirai faaliyet kapsaminda yer alacag: belirtilmistir. 5.
fikrada “Mahsullerin degerlendirilmeleri maksadiyle ve zirai istihsale miiteferri olarak

’

islenmesi de zirai faaliyete girer.” denmis, fakat devaminda bu islemin bir isletme
cercevesinde yapilmasi durumunda igletmenin sinai faaliyet niteliginde olmamas1 ve sadece
ilgili tesebbiisiin iirliinlerinin islenmesinin sart oldugu belirtilmistir. Aksi halde ilgili islem
ticari faaliyet kapsaminda yer alacaktir. Bu dogrultuda ¢eltikten piring, zeytinden yag, siitten
peynir iiretilmesi; pamugun sinai kurulus yapisinda olmayacak derecede ve disaridan bagka
pamuk alimayan bir isletmede cirgirlanmas: zirai faaliyet olarak degerlendirilecektir.®? 6.
fikrada “Satislarin diikkan ve magaza agilarak yapilmasi halinde, mahsullerin diikkan ve
magazaya gelinceye kadar gecirdikleri safhalar zirai faaliyet sahasinda kalir.” denmek
suretiyle sonraki safhalardaki faaliyetin zirai faaliyet kapsaminda yer almayacagi
diizenlenmistir.

Kanunun bu ayrintili diizenlemeleri dogrultusunda zirai faaliyetin kapsami iiretme,
muhafaza etme, avlanma, isleme, tasima, satma, zirai aletleri bagkalarinin isinde ¢alistirma
gibi islemlerden olustugu ifade edilebilir. Bu faaliyetlerin zirai kazang¢ ve dolayisiyla zirai
faaliyet olarak degerlendirilmesi i¢in kazang elde etmeye yonelik, ekonomik bir

83 Dolayisiyla bu

organizasyon iginde, siirekli ve bagimsiz yapilmasi gerekmektedir.
ozellikleri tagimayan bir islem zirai faaliyet olarak degerlendirilemeyecek ve KDV’ nin

konusuna da girmeyecektir.

iii. Serbest Meslek Faaliyeti

GVK’nin 65. maddesinde serbest meslek faaliyeti “sermayeden ziyade sahsi mesaiye
ilmi veya mesleki bilgiye veya ihtisasa dayanan ve ticari mahiyette olmiyan islerin is verene
tabi olmaksizin gahsi sorumluluk altinda kendi nam ve hesabina yapilmasidir.” seklinde

tanimlanmistir. Bu tanimdan hareketle serbest meslek faaliyetinin unsurlarinin ayrintisiyla

61 Kizilot, s. 77
62 Mutluer, s. 403
63 Kumrulu & Oncel & Cagan, s. 283
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ortaya konmasi serbest meslek faaliyetlerini 6zellikle ticret gelirlerinden ayrilmasi agisindan
onem tagimaktadir. Nitekim serbest meslek faaliyetleri ¢ercevesinde yapilan teslim ve
hizmetler KDV’ nin konusuna girerken iicret KDV ’nin konusu igerisinde yer almamaktadir.
Bu unsurlar ayn1 zamanda serbest meslek faaliyetlerinin ticari faaliyetlerden ayrilmasi
hususunda da 6nem tasimaktadir.

Bu ¢ercevede ilk olarak faaliyetin sermayeden ziyade sahsi mesaiye, ilmi veya
mesleki bilgiye veya ihtisasa dayanmasi gerekmektedir. Goriildiigii lizere sermaye unsuru
serbest meslek faaliyetlerinde emek unsuruna gore ikinci planda kalmaktadir. Her ne kadar
bazi serbest meslek faaliyetlerinin yiiriitiilmesi i¢in yiiksek miktarda sermaye gerekli olsa da
bu faaliyetleri yiiriiten kisilerin emekleri 6n plandadir.%* Bu noktada, ortaya konan emegin
bedeni olarak degil ilmi veya mesleki bilgiye veya ihtisasa dayanan emek olmasi
gerekmektedir. Nitekim serbest meslek erbabin1t TTK’ nin 15. maddesindeki tanim uyarinca
ekonomik faaliyeti sermayesinden ziyade bedeni ¢aligsmasina dayanan esnaftan ayirt eden
temel fark serbest meslek faaliyetinin bedensel bir emekten ziyade tanimda belirtildigi
sekilde fikri bir emek sonucu ortaya konmasidir.®® Bu dogrultuda yukarida belirtildigi {izere
esnaf faaliyeti GVK agisindan ticari kazang olustururken, serbest meslek erbabinin faaliyeti
serbest meslek kazanci olusturacaktir.

Serbest meslek faaliyetinin ikinci unsuru faaliyetin ticari mahiyette olmamasidir. Bu
unsur esasinda birinci unsurda belirtilen sermayenin emekten yogun olmamasi ile yakindan
iligkilidir. Bu ¢ercevede faaliyet her ne kadar ilmi veya mesleki bilgiye veya ihtisasa dayansa
da ticari mahiyette oldugu i¢in serbest meslek faaliyeti olarak degil ticari faaliyet olarak
degerlendirilmektedir. Bu dogrultuda bir doktorun 6zel hastane isletmesi veya bir
miiteahhidin ingaat yapmasi durumunda bu faaliyet serbest meslek faaliyeti olarak degil
ticari faaliyet olarak degerlendirilecektir.%® Bununla birlikte uygulamada bu ayrim1 yapmak
her zaman kolay olmamaktadir.

Ugiincii unsur olarak tanimda faaliyetin bir isverene tabi olmaksizin sahsi sorumluluk
altinda kendi nam ve hesabma yapilmas: yer almaktadir. Ilk iki unsur serbest meslek
faaliyetini 6zellikle ticari faaliyetten ayirirken bu unsur {icret gelirlerinden ayirmaktadir.
GVK’nin 61. maddesi licreti “igverene tabi belirli bir igyerine bagh olarak ¢alisanlara

hizmet karsiligi verilen para ve ayinlar ile saglanan ve para ile temsil edilebilen

64 Mutluer, s. 413
8 Uzunoglu, s. 32
% Mutluer, s. 413
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menfaatlerdir.” seklinde tanimlamistir. Goriildiigii lizere {icret bir igverene ve isyerine bagl
olarak verilen bir hizmetin karsilig1 iken serbest meslek faaliyetlerinde bagimsizlik s6z
konusudur. Is yerine baglilik baska bir kimsenin organizasyonu icerisindeki is yerinde
calismayi ifade ederken, isverene baglilik hiyerarsik bir iliskinin varligini ifade etmektedir.’
Bu bagimsizligin dogal bir sonucu ise faaliyetin bagkasi nam ve hesabina degil kendi nam
ve hesabina yapilmasidir.

Son olarak serbest meslek faaliyetinin siireklilik arz etmesi gerekmektedir. Yapilan
faaliyet siireklilik arz etmiyorsa bir baska ifade ile arizi olarak yapiliyorsa serbest meslek
kazanci degil GVK’nin 82. maddesinde diizenlenen diger kazanglar iist basliginda yer alan
arizi kazang s6z konusu olacaktir. Arizi faaliyetler ¢ercevesinde yapilan hizmetler de
dolayisiyla KDV’nin konusuna dahil olmayacaktir. Bununla birlikte GVK’nin 66.
maddesinde baz1 kisiler bizzat kanun koyucu tarafindan serbest meslek erbabi sayilmistir.®®
Dolayistyla bu kisilerin faaliyetleri siireklilik arz etmese de bu kisiler serbest meslek erbabi
sayilacaklardir. Bu dogrultuda bu kisiler tarafindan yapilan hizmetler arizi veya devaml

olmasina bakilmaksizin KDV ’nin konusuna dahil olacaktir.

b. Hizmet ithalati

Katma deger vergisinin konusunu olusturan ikinci baslik kanunun 1. maddesinde her
tirli mal ve hizmet ithalati olarak belirtilmistir. Bu hiikiim ile ilgili olarak kanunun
gerekcesinde katma deger vergisinin temel 6zelliklerinden olan tarafsizligin saglanabilmesi
adina yurt i¢inde tiretilen mal ve hizmetler ile ithal edilen mal ve hizmetler arasinda vergi

yiikii farklilagmasinin 6nlenmesi gerektigi, aksi takdirde ayn1t mali satan veya hizmeti sunan

7 Uzunogluy, s. 59

8 GVK’nmin 66. Maddesinin ikinci bendi su sekildedir:

“Bu maddenin uygulanmasinda:

1. Giimriik Komisyonculari, biliimum borsa ajan ve acentalari, noterler, noterlik gorevini ifa ile miikellef
olanlar;

2. Bizzat serbest, meslek erbabi tarifine girmemekle beraber serbest meslek erbabini bir araya getirerek
teskilat kurmak veya bunlara sermaye temin etmek suretiyle veya sair suretlerle serbest meslek kazancindan
hisse alanlar.

3. Serbest meslek faaliyetinde bulunan kollektif ve adi sirketlerde ortaklar, adi komandit sirketlerde
komanditeler;

4. Dava vekilleri, miisavirler, kurumlar ve tiiccarlarla serbest meslek erbabinin ticari ve mesleki iglerini takip
edenler ve konser veren miizik sanatgilari,

5. Vergi Usul Kanununun 155 inci maddesinde belirtilen sartlardan en az ikisini tagiyan ebe, siinnetci, saglik
memuru, arzuhalci, rehber gibi mesleki faaliyette bulunanlar (Sartlardan en az ikisini tasimayanlar ile
kéylerde veya son niifus saymmina gore belediye ici niifusu 5.000'i asmayan yerlerde faaliyette bulunanlarin bu
faaliyetlerine iligkin kazanclari gelir vergisinden muaftir),

Bu isleri dolayisiyle serbest meslek erbabt sayirlar.”
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Tiirkiye’deki miikelleflerin haksiz rekabete maruz kalacagi, Avrupa Ekonomik Toplulugu
Konseyi Direktifleri 1s18inda destinasyon ilkesi uyarinca ithalatin vergilendirdigi ifade
edilmistir.®® Her ne kadar kanunun gerekcesinde direktifler 1s1ginda ithalatin
vergilendirildigi ifade edilmis olsa da hizmet ithalat1 kavrami topluluk hukukuna yabanci bir
kavramdir. Topluluk hukukunda ne hizmet ithalati ne hizmet ihracati1 kavrami kullanilmakta,
hizmetin ifa edildigi yere iliskin kurallar belirlenmekte ve iglem sadece bu kurallar
cercevesinde hizmetin ifa edildigi iilke acisindan katma deger vergisin kapsamina
girmektedir.” Dolayisiyla bu sistemde hizmetin nerede ifa edildigine iliskin kurallar nem
tasimakta ve bu kurallar ¢cercevesinde tespit edilen ifa yeri iilkesi kendi iilkesinde yapilan bu
hizmet islemini vergilendirmektedir.

Tiirkiye’deki diizenleme incelendiginde ise her ne kadar kanun koyucu hizmet
ithalatim1 verginin konusu igerisinde ayrica diizenlemis olsa da islemlerin Tiirkiye’de
yapilmasi baglikli 6. maddesi hizmet islemlerinin Tiirkiye’de yapilmis sayilacagi durumlari
o derece genis diizenlemistir ki hizmet ithalat1 olarak vergiye tabii tutulacak olan hizmet
islemi neredeyse bulunmamaktadir. Bu ¢ergevede kanunun 6. maddesinin hizmet iglemleri
ile ilgili bendi hizmet islemlerinde ifa yerinin tespitine iliskin bir diizenleme olarak
degerlendirilebilir. Bu diizenleme KDV uygulamasinda genel kabul goéren destinasyon (varis
yeri) ilkesine uygundur. Nitekim diizenleme uyarinca ileriki boliimlerde ayrintili olarak
incelenecek olan hizmetin Tiirkiye’de yapilmasi veya Tiirkiye’de faydalanilmas1 durumunda
hizmet Tiirkiye’de yapilmis sayilacak ve islem hizmetin ifa edildigi ililke olan Tiirkiye’de
KDV’nin kapsaminda yer alacaktir. Bununla birlikte diizenlemenin objektif kurallara
baglanmamis olmasi 6nemli bir eksikliktir. Sonug itibariyle bu islemler hizmet ithalati
kapsaminda degil yukarida incelen ticari, zirai faaliyet veya serbest meslek faaliyeti
cergevesinde gergeklestirilen hizmet olarak vergiye tabi olacaktir.

KDVK’nin ithalata iligkin olan diger maddeleri incelendiginde de diizenlemelerin
hizmet ithalatindan ziyade mal ithalati g6z 6niine alinarak yapildig: goriilmektedir (KDVK
m. 10/1, 21, 39/2-c, 40/4, 41/2, 43/4, 46/2, 47,48, 49, 50,51)."* Nitekim bu maddelerde mal
ithalat1 sirasinda mallarin giimriikten gecerek iilkeye girmesinden dolayr giimriik kanuna,
giimriik vergisine, glimriik beyannamesine, glimriik bolgesine, glimriik idaresine vb. atiflar

yapilmakta ve vergilendirme siireci bu dogrultuda gerceklesmektedir. Yurt disindan

8 KDVK Madde Gerekgeleri, Birinci Kisim, Birinci Béliim, m.5
0Yalt1 Soydan, s.169
1 Kizilot, 5.92
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saglanan hizmetlerin ifasinda ise bu sekilde giimriikten gecme gibi bir durum séz konusu
olmadigi i¢in KDVK’daki bu maddeler hizmet islemleri igin bir anlam ifade etmemektedir.
Dolayistyla kanun koyucunun bu sekilde diizenleme yapmasi yurt disindan saglanan
hizmetlerin hizmet ithalati kapsaminda degil ticari, zirai faaliyet veya serbest meslek
faaliyeti cergevesinde gerceklestirilen hizmet kapsaminda degerlendirilmesi goriisiinii
giiclendirmektedir.’

Hizmet ithalat1 agisindan genel olarak bu yaklasim benimsenmekle beraber 6zellikle
uygulamada kanunda hizmet ithalati ifadesi yer aldig i¢in bu ifadenin hangi hizmetleri
kapsadigi belirlenmeye ¢alisiimaktadir. Bu dogrultuda yurtdisindan saglanan bir hizmetin
ticari, sinai, zirai faaliyet veya serbest meslek faaliyeti kapsaminda yer almamas1 durumunda
bu hizmetin hizmet ithalati kapsaminda vergiye tabi tutulmasi gerektigini ifade eden goriisler
bulunmaktadir.”® Bu gériis bir hizmetin hem Tiirkiye’de yapilmis olma hem de ithal edilmis
olmasi gibi ayn1 anda ger¢eklesmemesi gereken bir sonuca varmayi gerektirmektedir. Bu
sekilde bir durumda olmasi gereken islemin ticari, sinai, zirai faaliyet veya serbest meslek
faaliyeti kapsaminda yer almamasi dolayisiyla vergilendirilmemesidir. Dolayisiyla bu goriis
hizmet ithalatin1 agikli§a kavusturmamaktadir. Diger bir goriis ise mevzuatta bir diizenleme
olmadigi i¢in hizmet ithalatin1 KDVK'da yer alan hizmet ihracinin unsurlar1 dogrultusunda
aciklamaya ¢alismaktadir. Bu gergevede hizmet ihracinin unsuralart "Hizmetin Tiirkiye'deki
bir miisteri i¢in yapilmasi. Hizmetten Tiirkiye'de faydalaniimasi. Hizmet saticisinin Tiirkiye
disinda olmasi. Hizmetin karsiigini olusturan bedelin Tiirkiye'deki miisteri tarafindan yurt
disindaki hizmet saticisina transfer edilmesi.” seklinde ifade edilmektedir.”* Esasinda bu
unsurlar arasinda da dikkat edildigi lizere hizmetten Tiirkiye'de faydalanma sartinin yer
almasindan dolay1 yukarida yapilan agiklamalar ¢ercevesinde bu hizmet Tiirkiye'de yapilan
bir hizmet olarak degerlendirilecek ve bu sekilde vergilendirilecektir. Bu sekilde bir tanim
yapilma ihtiyact 6zellikle hizmet ithalatinda miikellefin hizmeti ithal eden kisi; Tiirkiye'de
gerceklesen ticari, zirai faaliyet veya serbest meslek faaliyeti ¢ergevesinde gerceklestirilen
hizmet s6z konusu oldugunda ise miikellefin bu hizmeti ifa eden kisi olmasindan
kaynaklanan farktan dogmus olabilir.”® Bu farklilik ise uygulamada gok énemli degisiklik

olusturmamaktadir. Nitekim kanunun 9. maddesinde kendisine verilen yetkiyi kullanan

2 Kyzilot, 5.93

73 Giilgigek, Ayse (2015), Yorum ve A¢iklamalarla Katma Deger Vergisi, Istanbul, Gelirler Kontrolorleri
Dernegi. s. 113

7 Yerci, Cahit. (2005), Giimriik Mevzuati Dahil Tiim Yonleriyle ithalatta KDV, Ankara, Yaklasim
Yayincilik. s. 24

S Yerci, s. 24
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Maliye Bakanligir 15 Seri Numarali Katma Deger Vergisi Genel Tebligi'nde Tiirkiye'de
ikametgahu, ig yeri, is ya da kanuni merkezi bulunmayan yurt disindaki firmalardan saglanan
hizmetlerde hizmetten faydalanan kiginin vergi sorumlusu olacagini diizenlemistir.

Dolayisiyla vergilendirme siireci her haliikdrda hizmeti alan kisi tarafindan yiiriitiillmektedir.

c. Diger Faaliyetlerden Dogan Hizmetler

KDV'nin konusunu temel olarak kanunun 1. maddesinin 1. fikrasinin 1. bendinde
diizenlenmis olan ticari, sinai, zirai faaliyet ve serbest meslek faaliyeti ¢cergevesinde yapilan
mal teslimi ve hizmet ifalar1 olustursa da kanun koyucu bazi gerekcelerle ayni fikranin 3.
bendinde bazi mal teslimi ve hizmet ifalarin1 6zel olarak verginin konusu i¢inde saymuistir.
Bu gerekgeler uygulamada karsilasilabilecek tereddiitleri giderme; mahiyetleri, sonuglari ve
ekonomi i¢indeki paylart dolayisiyla verginin kapsamina alma; ekonomik, mali ve sosyal
nedenler gibi ¢esitli sekillerde olabilmektedir.”® Bu gerekgelerin yaninda KDV'nin iiretim-
titkketim siirecinin tiim agsamalarini kapsamasi ve bu asamalarda indirim mekanizmasi yoluyla
vergilendirmenin gerceklestirilmesinin bu sistem igerisindeki tiim teslim ve hizmetlerin
vergilendirilmesini gerektirmesi de &nemli bir faktdr olarak ortaya ¢ikmaktadir.”” Bu
dogrultuda bu maddelerin ayrica sayilmis olmasinin birinci maddedeki verginin konusunu
olusturan unsurun Avrupa Birligi'ndeki diizenleme karsisinda yetersiz olmasindan
kaynaklandig1 da ifade edilmektedir.’®

Bu bent kapsaminda verginin konusuna giren islemler bu tez ¢ergevesinde ayrintili
olarak agiklanmayacaktir. Bu kapsamda ifa edilen hizmetler acisindan, birinci bent
kapsaminda yapilan ifalar i¢in s6z konusu olan islemin bir organizasyon ¢er¢evesinde siirekli
olarak yapilmasi sartina gerek bulunmadigi ifade edilmelidir. Dolayisiyla bu bent
kapsamindaki hizmetler bir kez bile ifa edilmis olsa KDV'nin konusuna girmektedir. Bu
cercevede bentte sayilan diger hizmetler sunlardir;

a) Posta, telefon, telgraf, teleks ve bunlara benzer hizmetler ile radyo ve televizyon

hizmetleri,

b) Her tiirlii sans ve talih oyunlarinin tertiplenmesi ve oynanmasi,

6 Uzunoglu, s. 75-76
" Kazilot, s. 106
8 Yalt1 Soydan, s. 109
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¢) Profesyonel sanat¢ilarin yer aldigr gosteriler ve konserler ile profesyonel
sporcularin katildigi sportif faaliyetler, maglar, yarislar ve yarigsmalar

tertiplenmesi, gosterilmesi,
e) Boru hatti ile hampetrol, gaz ve bunlarin iiriinlerinin tasinmalari,

f) Gelir Vergisi Kanununun 70 inci maddesinde belirtilen mal ve haklarin

kiralanmasi islemleri,”

g) Genel ve katma biitceli idarelere, il 6zel idarelerine, belediyeler ve kéyler ile
bunlarin teskil ettikleri birliklere, tiniversitelere, dernek ve vakiflara, her tiirlii
mesleki kuruluglara ait veya tabi olan veyahut bunlar tarafindan kurulan veya
isletilen miiesseseler ile doner sermayeli kuruluslarin veya bunlara ait veya tabi

diger miiesseselerin ticari, sinai, zirai ve mesleki nitelikteki teslim ve hizmetleri,

h) Rekabet esitsizligini gidermek maksaduyla istege bagh miikellefiyetler suretiyle

vergilendirilecek teslim ve hizmetler.

3. Hizmetin Tiirkiye’de Yapilmasi

Yukaridaki boliimlerde aciklanan {i¢ bent kapsaminda yapilan hizmet ifalarinin
KDV’nin konusunu olusturmasi i¢in bu iglemlerin Tiirkiye’de yapilmasi gerekmektedir.

Islemin hangi durumlarda Tiirkiye’de yapilmis oldugunu belirlemek ise dzellikle hizmet

9 Bu maddede diizenlenen haklar sunlardir;

1. Arazi, bina (Doseli olarak kiraya verilenlerde déseme i¢in alinan kira bedelleri dahildir.), maden sulari,
menba sulari, madenler, tas ocaklari, kum ve ¢akil istihsal yerleri, tugla ve kiremit harmanlari, tuzlalar ve
bunlarin miitemmim ciizileri ve teferruati;

2. Voli mahalleri ve dalyanlar;

3. Gayrimenkullerin, ayr1 olarak kiraya verilen, miitemmim ciizileri ve teferruati ile bilimum tesisati, demirbag
esyasi ve dosemeleri;

4. Gayrimenkul olarak tescil edilen haklar;

5. Arama, isletme ve imtiyaz haklari ve ruhsatlari, ihtira berat: (fhtira beratinin mucitleri veya kanuni
mirasgilar tarafindan kiralanmasindan dogan kazanclar, serbest meslek kazancidir.), alameti farika, marka,
ticaret unvani, her tiirlii teknik resim, desen, model, plan ile sinema ve televizyon filmleri, ses ve goriintii
bantlari, sanayi ve ticaret ve bilim alanlarinda elde edilmis bir tecriibeye ait bilgilerle gizli bir formiil veya bir
imalat usulii lizerindeki kullanma hakki veya kullanma imtiyaz1 gibi haklar (Bu haklarin kullanilmasi i¢in
gerekli malzeme ve teghizat bedelleri de gayrimenkul sermaye iradi sayilir.);

6. Telif haklar1 (Bu haklarin, miiellifleri veya bunlarin kanuni mirascilar1 tarafindan kiralanmasindan dogan
kazanglar, serbest meslek kazancidir.);

7. Gemi ve gemi paylar1 (Motorlu olup olmadiklarina ve tonilatolarina bakilmaz) ile bilimum motorlu tahmil
ve tahliye vasitalari;

8. Motorlu nakil ve cer vasitalari, her tiirlii motorlu arag, makine ve tesisat ile bunlarin eklentileri.
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ifalar1 agisindan her zaman kolay olmamaktadir. KDVK’nin 6. maddesi bu hususa iligkindir.
Bu maddenin (b) bendinde hizmetin Tiirkiye’de yapilmasi (ifa edilmesi) veya hizmetten
Tirkiye’de faydalanilmasi durumlarinda islemin Tiirkiye’de yapilmis olacagi diizenlemistir.
Kanunun ifadesinden agik¢a anlasildigi tizere her iki sartin beraber bulunmasi
gerekmeyecek, bu iki sarttan birinin varlig1 halinde hizmet Tiirkiye’de yapilmis olacaktir.

Bu cergevede bu iki sartin ayr1 ayr1 agiklanmasi gerekmektedir.

a. Hizmetin Tiirkiye’de Yapilmasi (ifa Edilmesi)

Kanunda diizenlenen bu ilk sartin ifade ettigi anlam ikinci sarta nazaran daha agik
olup hizmetin fiilen Tiirkiye’de verilmesini ifade etmektedir. Bu durumda islemin biitiin
unsurlar1 Tiirkiye’de gergeklesmektedir.?® Hizmet fiilen Tiirkiye’de verilmisse hizmetten
faydalanilan yer fark etmeksizin iglem Tiirkiye’de verginin konusuna girecektir. Bununla
beraber hizmetten yurt disinda faydalanilmis ise sartlarin mevcudiyeti halinde islemin ileride
incelenecek olan ihracat istisnasi kapsaminda yer almasi acisindan faydalanilan yer 6nem
tagiyabilmektedir.

Hizmetin fiilen Tirkiye’de ifa edildigi durumlarda hizmeti ifa eden Kkisinin
Tirkiye’de ikametgahinin, kanuni ve is merkezinin veya igyerinin bulunmamasinin hizmetin
Tirkiye’de yapilmis sayilmasi agisindan her hangi bir 6nemi bulunmamaktadir. Dolayisiyla
hizmeti ifa eden kisinin ikametgahi, kanuni ve is merkezi veya igyerinin nerede olduguna
bakilmaksizin hizmet fiilen Tiirkiye’de ifa ediliyorsa bu ifa verginin konusuna girecektir.
Bununla birlikte vergilendirme siirecinin yiiriitiilmesi agisindan bu kimselerin vergilendirme
islemlerini ger¢eklestirmeleri zor oldugu i¢in bu islemler kendileri tarafindan yapilmayacak,
ileride agiklanacak olan vergi sorumlulugu soz konusu olacaktir. Bu dogrultuda bu gibi

durumlarda hizmeti alan kisi sorumlu sifatiyla vergiyi 6deyecektir.

b. Hizmetten Tiirkiye’de Yararlanilmasi

Hizmetin fiilen ifa edildigi yerin Tiirkiye’de olmasi durumunda hizmetin Tiirkiye’de
yapilmis sayilmasi konusunda bir tereddiit bulunmamaktadir. Bunun yaninda hizmetin fiili
ifa yerinin Tiirkiye olmadig1 durumlarda da hizmet Tiirkiye’de yapilmis sayilabilmektedir.

KDVK’nin 4503 sayili kanunla degistirilmeden dnce ilgili maddesinde hizmetin Tiirkiye’de

8 Kizilot, s. 443
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degerlendirilmesi veya hizmetten Tiirkiye’de yararlanilmasi durumlarinda iglemin
Tiirkiye’de yapilmis sayilacagim diizenleniyordu. Hizmetin Tiirkiye’de degerlendirilmesi®!
sartinin kapsami1 KDV nin sistematigine uygun olmayan sekilde genislettigi yoniinde gelen
elestiriler iizerine 4503 sayili kanunla “degerlendirilme” sarti kaldirilmistir. Su anki
diizenleme uyarinca hizmetin Tiirkiye’de fiilen yapilmasinin disinda hizmetten Tiirkiye’de
faydalanilmigsa hizmet Tiirkiye’de yapilmig sayilmaktadir.

Hizmetten Tiirkiye’de faydalanma ifadesi ise objektif bir kistas olmaktan uzaktir.®?
KDVK’da da Maliye Bakanligi’nin tebliglerinde de Tiirkiye’de faydalanma ifadesinin
tanimi, unsurlari, hangi sartlarin varlig1 halinde gergeklesecegi yer almamaktadir. Bundan
dolay1 6gretide ve uygulamada Tiirkiye’de yararlanma, hizmet ihraci sartlarinin birisinin de
hizmetten yurt disinda yararlanilmasi olmasindan hareketle idarenin hizmet ihraci ile ilgili
olarak yayinladig: tebliglerde yurt disinda yararlanma ifadesiyle ilgili yaptig1 aciklamalar
kiyas yoluyla yorumlanmak suretiyle agikliga kavusturulmaya ¢alisilmaktadir. Bu cergevede
KDVK Genel Tebligi’nde yurt disinda faydalanma “yurt disindaki miisteri i¢in yapilan
hizmetin, miisterinin yurtdisindaki is, islem ve faaliyetleri ile ilgili olmasi; Tiirkiye deki
faaliyetleri ile ilgisi bulunmamas:”® seklinde tammlanmistir. Bu tanimdan yola cikilarak
her ne kadar yeterince somut olmasa da hizmetin hizmeti alanin Tiirkiye’deki faaliyetleri ile
ilgisinin bulunmasi ve sonuglarmin Tirkiye icinde dogmasi durumunda hizmetten
Tiirkiye’de faydalanilmis sayilacag ifade edilmektedir.3

Hizmetten faydalanmanin bu sekilde net olmayan ifadelerle agiklanmasi iizerine
idare yayinladig1 tebligler ve somut olaylarda verdigi ozelgelerle hangi durumlarda
hizmetten Tiirkiye’de faydalanildigini agikliga kavusturmaya ¢alismistir. Bu aciklamalar
dogrultusunda faydalanmanin gerceklestigi yer, kabaca tasnif edilirse farkli hizmet tiirlerine
gore miisterinin bulundugu yer, islemin fiilen yapildigi yer, mallarin tiiketildigi yer
olabilmektedir.®2® Bu sekilde somut olaylara yénelik agiklamalar yararlanmanin nerede
gerceklestigine iliskin fikir verse de genel, objektif kurallarin bulunmamasindan dolay1 hem
yeterince netlige kavusturmamakta hem de kimi durumlarda ¢elisebilmektedir. Bu konuda

daha ayritili agiklamalar tezin ikinci boliimiinde yapilacaktir.

81 KDVK’da degerlendirmenin GVK kapsamimna gore tayin olacagi belirtilmisti. GVK’ya gore de
degerlendirmeden maksat “ddemenin Tiirkiye'de yapilmasi veya ddeme yabanct memlekette yapilmissa
Tiirkiye'de odeyenin veya nam ve hesabina édeme yapilanin hesaplarina intikal ettirilmesi veya karindan
armdiriimast” seklinde agiklanmaktadir. Bkz; Yalt1 Soydan, s.170

82 Yalt1 Soydan, s. 172

8 KDV Genel Uygulama Tebligi 11.A.2.1

8 Kizilot, s. 445

8 Uzunoglu, s. 683
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B. MUKELLEF

KDVK’nin miikellef baslig1 tagiyan 8. maddesi uyarinca hizmet islemleri agisindan
verginin konusuna giren kapsamda hizmet ifasin1 yapanlar, hizmet ithal edenler ve verginin
konusunu olusturan diger islemler agisindan 8. maddenin belirttigi diger kisiler®® verginin
miikellefidirler. KDV nin yapisina uygun olarak miikellef objektif bir sekilde isleme bagili
olarak tanimlanmustir. Dolayisiyla islemi yapan kisi hukuki statiisii, tabiiyeti, ikametgahi, is
yeri veya is merkezinin bulundugu yer énem tasimaksizin verginin miikellefi olacaktir.®’

[lk olarak hizmet ifasin1 yapanlardan kasit yukarida agiklanmis olan kapsamda ticari,
sinai, zirai faaliyet ve serbest meslek faaliyeti kapsaminda hizmet ifa edenlerdir. Dolayisiyla
bu kapsama girmeyen Ornegin iicret geliri elde eden veya arizi ticari faaliyet kapsaminda
hizmet ifa eden bir kimse miikellef olmayacaktir. Miikellef gercek kisilerde bu islemi yapan
kisi, tiizel kisilerde bizzat tiizel kisinin kendisi, adi ortakliklarda ortakliktir.®8 Bu kisilerin ise
baslamalarin1 Vergi Usul Kanunu’nda (VUK) belirtilen siireler igerisinde vergi idaresine
bildirmeleri ve miikellefiyet tesis ettirmeleri gerekmektedir. Bununla birlikte bildirimde
bulunmamis olsalar ve miikellefiyet tesis ettirmemis dahi olsalar ise basladiklari idare
tarafindan tespit edildiginde ise basladiklari tarihten itibaren KDV miikellefi olarak ilgili
donemlere iliskin vergileri ddemeleri gerekmektedir.®® Istisnaya tabi olan islemler disinda
farkli bir islem yapmayan kisilerin ise miikellefiyet tesis etmelerine gerek
bulunmamaktadir.®® Miikellefiyetin bitmesi ise gercek kisilerde isletmede kalan mallarin
timiinii satarak veya KDV’sini hesaplayarak faaliyete son verildiginin idareye
bildirilmesiyle, tiizel kisilerde ise kisiligin sona ermesiyle gerceklesecektir.%

Hizmet ithal edenler agisindan bakildiginda ise yukarida yapilan hizmetin ithal mi

edildigi Tirkiye’de mi yapildigi agiklamasi cercevesinde Kanun’un diizenlemesinin

8 8. maddenin birinci fikrasmmn ilgili bentleri su sekildedir;

“c) Transit tasimalarda giimriik veya gegis islemine muhatap olanlar,

d) PTT Isletme Genel Miidiirliigii ve radyo ve televizyon kurumlart,

e) Her tiirlii sans ve talih oyunlarini tertip edenler,

g) 1 inci maddenin 3 iincii fikrasinin (c) bendine giren hallerde bunlar: tertipleyenler veya gosterenler,
h) Gelir Vergisi Kanununun 70 inci maddesinde belirtilen mal ve haklar: kiraya verenler,

1) Istege bagl miikellefiyette talepte bulunanlardir.8. madde metni eklensin”

87 Yalt1 Soydan, s. 124

8 Kyzilot, s. 470

8 Mag, Mehmet, KDV (e-Kitap) < http://www.denet.com.tr/tr/kdv6.php> s.e.t. 1.1.2017. Madde 1 s. 59.
Madde 8, s.3

% Mag, Madde 8, 5.3

%1 Mac, Madde 8, s.7
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gereksiz oldugu ifade edilebilir.? Nitekim islemin hizmetten Tiirkiye’de faydalanilmis
oldugu durumlarda da Tiirkiye’de yapilmis sayilmast hizmet islemlerinde ithalat1 anlamsiz
hale getirmektedir. Dolayistyla s6z konusu islemlerde verginin miikellefi ithalat s6z konusu
olmadig1 i¢in hizmeti yapan kisi olacaktir. Hizmetten faydalanan kisi ise sartlarin varligi
halinde ileride incelenecek olan vergi sorumlusu sifatini tagiyacaktir.

KDV’de miikellef agisindan ekonomik bir degerlendirme yapmak gerekirse miikellef
esasinda verginin asil ylklenicisi durumunda degildir. Nitekim KDV agisindan
miikelleflerin arac1 miikellef niteliginde oldugu ifade edilmektedir.®® Vergiyi nihai anlamda
ekonomik olarak tiiketici yiiklenmekte, nihai tilketim agsamasindan 6nce gergeklesen islemler
dolayisiyla ddenen vergiler indirim mekanizmasi yoluyla nihai tiiketiciden 6nce yer alan
kisiler i¢in bir yiik olusturmamakta, bu sekilde verginin pesin 6deme yoluyla tahsilini
kolaylastiran bir sistem ortaya ¢ikmaktadir.?* Bu sistemde miikellef esas yiiklenicisinden
vergiyi tahsil etmekte, tahsil ettigi bu vergiyi vergi dairesine muhatap olan kisi olarak
vergilendirme siirecini yiiriiterek Hazine’ye yatirmaktadir.%®

8. maddede diizenlenen diger bir husus ise maddenin ikinci fikrasinda yer alan
esasinda vergiye tabi bir islem olmadig1 halde diizenledikleri fatura veya benzeri belgelerde
KDV gosterenlerin de vergiyi 6demekle miikellef oluklarina iliskindir. Bu diizenleme ile
esasinda miikellefiyetin dogmayacagr durumlarda verginin faturalarda hesaplanip
gosterildigi islemlerde de miikellefiyetin dogmus olacagi belirtilerek haksiz kazang elde
edilmesinin 6nlenmesi amaglanmustir.%® Yine ayni fikra hiikkmiine gére Maliye Bakanliginin

belirleyecegi usul ve esaslar cergevesinde 6denen bu vergiler iade edilebilecektir.
C. VERGI SORUMLUSU ve TEVKIFAT
1. Genel Olarak
Vergi hukukunda sorumluluk, kanunlarla miikellef disindaki kisilerin vergiye iliskin

maddi ve sekli ddevleri yerine getirmek ilizere vergi dairesine muhatap kilinmasini ifade

etmektedir. Vergi sorumlulugu bu cercevede sorumlu kisiler agisindan kendilerine ait

92 Yalt1 Soydan, s. 124

% pehlivan, Osman (2016), Vergi Hukuku Genel lkeler ve Tiirk Vergi Sistemi, Trabzon, Yaymevi yok. s.
332

% Uzunoglu, s. 764

% Kizilot, 5.469

% Uzunoglu, s. 775
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olmayan bir bor¢ i¢in ortaya ¢ikmaktadir.®” Bu dogrultuda vergi sorumlusu VUK’ un 8.
maddesinde “verginin 6denmesi bakimindan, alacakli vergi dairesine muhatap olan kisi”
seklinde tanimlanmistir. Miikellef disindaki kisilere bu sekilde bir sorumluluk yiiklenerek
genel olarak vergi kayiplarinin azaltilmasi ve vergi alacaginin kolay ve az masrafla tahsilinin

saglanmasi amaglanmaktadir.%®

Harcama vergilerinde de benzer sekilde sorumluluk
miiessesesi ile 0zellikle vergi alacaginin giivence altina alinmasi amaglansa da sorumluluk
hususiyet itibariyle biraz daha farkli bir mahiyet arz etmektedir. Nitekim yukarida miikellef
baslhigr altinda deginildigi gibi verginin esas yiiklenicisi nihai tiiketicidir. Dolayisiyla KDV
sisteminde miikellefin konumu esasinda vergi sorumlusunun konumuna yakindir. Bir bagka
ifadeyle KDV sistemi agisindan miikellef ve vergi sorumlularinin rolleri birbirine
benzemektedir.

KDVK’nin vergi sorumlusu bashigini tasiyan 9. maddesinin birinci fikras1 vergi
sorumlugu agisindan esas diizenlemeyi olusturmaktadir. Bu fikra “Miikellefin Tiirkiye i¢inde
ikametgahinin, igyerinin, kanuni merkezi ve is merkezinin bulunmamasi hallerinde ve gerekli
goriilen diger hallerde Maliye Bakanlig, vergi alacaginin emniyet altina alinmast amaciyla,
vergiye tabi islemlere taraf olanlar: verginin 6denmesinden sorumlu tutabilir.” seklinde
diizenlemistir. Gortldiigii tizere kanun koyucu Maliye Bakanligi’na vergi sorumlulugu
hallerini diizenlemesi konusunda genis bir yetki vermis durumdadir.!® Ayni1 maddenin
101

ikinci ve {igiincii fikralarinda da 6zel olarak sorumluluk halleri diizenlenmistir.* Ikinci ve

9 Karakog, s. 215

9 Karakog, S. 215

9 Kyzilot, s. 487

10 Kanunda Maliye Bakanli§i’na taninan bu yetkinin Anayasa’nin 73. maddesine aykir1 oldugu ifade eden
gorisler bulunmaktadir. Her ne kadar usule iliskin konularda kanunlarda her konunun ayrintili diizenlemesi
miimkiin olmadigindan esasa iliskin olmayan konularda idarenin diizenleme yapmasi tabii olsa da vergilerin
kanuniligi ilkesi uyarinca verginin ana unsurlarinin kanunlarda yer almasi gerekmektedir. Benzer sekilde
kanunda 6ngoriilmeyen vergiye iliskin ddevler de idare tarafindan olusturulmamalidir. Bkz. Aydin, Erkan
(2009), Katma Deger Vergisinde Sorumluluk, Istanbul, On iki Levha Yaymncilik. s. 101

101 9. maddenin diger sorumluluk hallerini diizenleyen 2. ve 3. fikralar1 su sekildedir;

“2. Fiili ya da kaydi envanter swrasinda belgesiz mal bulunduruldugu veya belgesiz hizmet satin alindiginin
tespiti halinde, bu alislar nedeniyle ziyaa ugratilan katma deger vergisi, belgesiz mal bulunduran veya hizmet
satin alan miikelleften aranir.

Belgesiz mal bulundurduklari veya hizmet satin aldiklari tespit edilen miikelleflere, bu mal ve hizmetlere ait
alis belgelerinin ibrazi i¢in tespit tarihinden itibaren 10 giinliik bir siire verilir. Bu stire icinde alis belgelerinin
ibraz edilememesi halinde, belgesi ibraz edilemeyen mal ve hizmetlerin tespit tarihindeki emsal bedeli
tizerinden hesaplanan katma deger vergisi, alislarint belgeleyemeyen miikellef adina re'sen tarhedilir. Bu
tarhiyata vergi ziyai cezasi uygulanir.

Ancak belgesiz alinan mal ve hizmetleri satanlara, bu satislarla ilgili olarak, vergi inceleme raporuna
dayanilarak katma deger vergisi tarhiyati yapildigi takdivde, ziyaa ugratilan vergi ve buna iliskin ceza ayrica
alicilardan aranmaz.

3. 5300 sayili Tarum Uriinleri Lisansh Depoculuk Kanununa gore diizenlenen iiriin senetlerinin, senedin temsil
ettigi iirtinti depodan ¢ekecek olanlara teslimine ait katma deger vergisinin ddenmesinden lisansh depo
isleticileri sorumludur.”
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liclincii fikralar agisindan kanunun diizenlemesi agik olup bu durumlarda idarenin takdir
yetkisi bulunmamaktadir. Biitlin bu durumlar incelendiginde vergi sorumlulugunun
miikelleflerin idarece takibinin zor oldugu hallerde uygulama alam1 buldugu
goziikmektedir.'®? Bu haller uyarinca bu tez kapsaminda ikinci ve iigiincii fikralarm
ayrintisina girilmeden genel diizenleme olan ilk fikra kapsaminda agiklamalar yapilacaktir.

Yukarida alintilanan 9. maddenin 1. fikras1 uyarinca gergek kisilerin ikametgah ve
igyerinin Tiirkiye’de bulunmadigi, tiizel kisilerin kanuni merkez ve is merkezinin
bulunmadig1 durumlarda ve gerekli goriilen diger hallerde vergiye tabi islemlere taraf olanlar
verginin Odenmesinden sorumlu tutulabilecektir. Dolayisiyla idarenin taraflar1 vergi
borcundan sorumlu tutabilecegi haller konusunda takdir yetkisi bulunmaktadir. Maliye
Bakanlig1 bu yetki ¢ercevesinde cesitli tebliglerle bu yetkisini kullanmistir. 2012 yilinda
yayinlanan 117 numarali KDV Genel Tebligi’nde bu diizenlemeler bir araya toplanmis, daha
sonra bu teblig KDV Genel Uygulama Tebligi ile yiiriirliikten kaldirilmis fakat i¢erigi hemen
hemen aynen KDV Genel Uygulama Tebligine aktirilmistir. Sorumluluk halleri bu tebligin
ilgili boliimlerinde 6ngoriilen haller i¢in sinirlidir. Bu gercevede her bir durumda belirtilen
usul ve esaslar ¢ercevesinde mal teslim eden veya hizmet ifa eden miikellef degil isleme
taraf olan karsi taraf vergi sorumlusu olarak vergiyi beyan edecek ve vergi dairesine
yatiracaktir. Bu sorumluluk vergi borcunun tamaminin veya bir kisminin sorumlu tarafindan
O0denme borcu altina girilmesine gore tam tevkifat veya kismi tevkifat yapilmasi suretiyle
yerine getirilmektedir. Tam tevkifat ongoriilen hallerde sorumlu verginin tamamini kendisi
beyan edip 6demekte; kismi tevkifat ongoriilen hallerde ise idarenin belirledigi oranda
sorumlu, geri kalan oranda ise miikellef vergiyi beyan edip 6demektedir. Vergiye tabi
islemlere taraf olan ilgili kisilerden kasit ise kendilerine mal teslim edilen veya hizmet ifa

edilen kisilerdir.'%3

2. Tam Tevkifat

Tam tevkifat durumunda sorumlu KDV’yi doguran islemle ilgili olarak verginin
tamamin1 kendisi beyan etmekte ve vergi dairesine yatirmaktadir. KDV Genel Uygulama
Tebligi uyarinca tam tevkifatin uygulanacagi dort durum bulunmaktadir. Bu durumlar

ikametgahi, isyeri, kanuni merkezi ve is merkezi Tiirkiye’de bulunmayanlar tarafindan

102 Bilici, Nurettin (2016), Tiirk Vergi Sistemi, Ankara, Savas. s. 139
108 Giilgigek, s. 231
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yapilan islemler, tebligde sayilan hizmet ve teslimlerin yine tebligde sayilan kurumlara
yapildig1 serbest meslek faaliyeti cercevesindeki teslim ve hizmetler, tebligde belirtilen
sartlar tasiyan kiralama islemleri ve reklam verme islemleridir.!%* Bu tez kapsaminda
Kanunun diizenlemesinde de 6zellikle ifade edilen ikametgahi, isyeri, kanuni merkezi ve is
merkezi Tirkiye’de bulunmayan miikellefler tarafindan yapilan islemlere iliskin olarak
tevkifat uygulamasi incelenecektir.

Bu kapsamda yer alan islemlere iliskin olarak Tebligde agirlikli olarak hizmet ifalar1
kapsaminda agiklamalar yapilmis ve 6rnekler verilmistir. Nitekim mal ithalatt durumunda
miikellef Tiirkiye’de bulunan ithalati gerceklestiren olacagindan mal ithalatt durumunda
sorumluluk miiessesesi uygulama alant bulmayacaktir. Bununla birlikte Tirkiye’de
gerceklesen mal teslimlerinde miikellefin ikametgahi, isyeri, kanuni merkezi ve isyerinin
Tiirkiye’de bulunmadigi durumlarda isleme taraf kisi yine sorumlu olacak ve vergi
Odevlerini yerine getirecektir. Hizmet ifalarina iligkin olarak ise yukarida agiklandigi iizere
hizmet ithalati degil Tiirkiye’de ifa edilen hizmet s6z konusu oldugundan sorumluluk
miiessesesi daha genis bir uygulama alani bulacaktir. Daha ac¢ik bir ifadeyle Tiirkiye’de
hizmeti ifa eden kisi ikametgahi, isyeri, kanuni merkezi ve is merkezi 6nem tagimaksizin
miikellef olacak, bu isleme taraf olan kisi ise vergi sorumlusu olacaktir. Tiirkiye’de bulunan
isleme taraf olan kisinin ayrica KDV miikellefi olmasina gerek bulunmamaktadir.
Dolayisiyla KDV miikellefi olsun veya olmasin bu sekilde gerceklesen bir hizmet ifasina
taraf olan kisi vergi sorumlusu olarak vergi ddevlerini yerine getirecektir. Bununla birlikte
islemin vergiden istisna kapsaminda olmasi halinde beyanname verilmesine gerek
bulunmamaktadir.}%® Tam tevkifatin uygulanacagi diger islemler agisindan ise 6zellikle
kapsam agisindan olmak tizere usul ve esaslar hakkinda KDV Genel Uygulama Tebliginde

ayrintil diizenlemeler yapilmis olup burada ayrica agiklama yapilmayacaktir.%
3. Kismi Tevkifat
Kismi tevkifat dngoriilen islemlerde ise vergi sorumlusu KDV’nin tamaminm degil

ilgili islem i¢in 6ngoriilen oran tutarindaki kismini beyan edip 6demekle yiikiimliidiir. Kalan

tutar ise islemi yapan bir bagka deyisle mali teslim veya hizmeti ifa eden verginin miikellefi

104 KDV Genel Uygulama Tebligi C.2.1.2
105 KDV Genel Uygulama Tebligi C.2.1.2.1
106 Tam tevkifat uygulanacak diger islemler i¢in bkz. KDV Genel Uygulama Tebligi C.2.1.2
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tarafindan beyan edilip 6denecektir. Kismi tevkifat acisindan farklilik arz eden 6dnemli bir
durum bu kapsamda vergi sorumlusu olabilecek kisilerin KDV miikellefi olan kisiler ve
tebligde belirlenmis alicilar bashigi altindaki kurumlar olmasinin gerekmesidir.’®” Kismi
tevkifat ongoriilen islemlerin her birisi i¢in bu kapsamda yer alan hangi kisi veya kurumlar
icin sorumlulugun uygulama alani bulacagi belirtilmistir. Dolayisiyla ilgili islemlerde
sorumlu olacagi dngoriilen kisi ve kurumlar disindaki kisiler bu islemler i¢in; bu iki kapsam
disindaki kisiler ise kismi tevkifat ongoriilen islemlerin higbirisinde vergi sorumlusu
olmayacaklar, bu durumlarda islemin asil miikellefleri verginin tamamini beyan edip
Odeyecektir. KDV Genel Uygulama Tebliginde kismi tevkifat yapilmasi 6ngoriilen islemler
hizmet islemleri ve mal teslimleri i¢in ayr1 ayr1 diizenlenmistir. Bu ¢ercevede kismi tevkifata
tabi islemler su iist bagliklar halinde siralanmistir: yapim isleri ile bu islerle birlikte ifa edilen
miihendislik-mimarlik ve etiit-proje hizmetleri, etiit, plan-proje, danismanlik, denetim ve
benzeri hizmetler, makine, techizat, demirbas ve tasitlara ait tadil, bakim ve onarim
hizmetleri, yemek servis ve organizasyon hizmetleri, isgiicii temin hizmetleri, yapi denetim
hizmetleri, fason olarak yaptirilan tekstil ve konfeksiyon isleri, ¢canta ve ayakkabi dikim isleri
ve bu islere aracilik hizmetleri, fason islerle ilgili aracilik hizmetleri, turistik magazalara
verilen miisteri bulma / gotiirme hizmetleri, spor kuliiplerinin yaywn, reklam ve isim hakk
gelirlerine konu islemleri, temizlik, ¢evre ve bahgce bakim hizmetleri, servis tasimaciligi
hizmeti, her tiirlii baski ve basim hizmetleri.*® Biitiin bu islemler icin tebligde ayr1 ayri
kapsam, tevkifat orani, usul ve esaslar belirlenmistir. Bu hizmetler disindaki hizmetler i¢in
ise son bir madde eklenmis ve 5018 sayili Kanuna eki cetvel kapsamindaki kamu idare,
kurum ve kuruluslarina yapilan diger biitiin hizmetlerde bu idare, kurum ve kuruluslarin 5/10

oraninda tevkifat yapmak iizere vergi sorumlusu olacaklar1 belirtilerek genel bir diizenleme

107 Belirlenmis alicilar ayriminda sayilan kurumlar sunlardir;

- 5018 sayili Kanuna ekli cetvellerde yer alan idare, kurum ve kuruluslar, il 6zel idareleri ve bunlarin tegkil
ettikleri birlikler, belediyelerin teskil ettikleri birlikler ile kdylere hizmet gotiirme birlikleri,

- Yukarida sayilanlar digindaki, kanunla kurulan kamu kurum ve kuruluslari,

- Déner sermayeli kuruluslar,

- Kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluglari,

- Kanunla kurulan veya tiizel kisiligi haiz emekli ve yardim sandiklari,

- Bankalar,

- Kamu iktisadi tesebbiisleri (Kamu Iktisadi Kuruluslari, Tktisadi Devlet Tesekkiilleri),

- Ozellestirme kapsamindaki kuruluslar,

- Organize sanayi bolgeleri ile menkul kiymetler, vadeli islemler borsalar1 dahil biitiin borsalar,

- Yaridan fazla hissesi dogrudan yukarida sayilan idare, kurum ve kuruluslara ait olan (tek basina ya da birlikte)
kurum, kurulus ve isletmeler,

- Paylar1 Borsa Istanbul (BIST) A.S.nde islem géren sirketler,

- Kalkinma ve yatirim ajanslart.

198 KDV Genel Uygulama Tebligi C.2.1.3.2
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yapilmistir. Tebligin devami boliimiinde ise mal teslimlerine iliskin olarak hangi islemlerde

kismi tevkifat uygulanacag diizenlenmistir.

4. Ortak Hiikiimler

Tevkifat tam veya kismi olmas1 fark etmeksizin iglemin yapildigr donemde vergi
sorumlular tarafindan 2 No.lu KDV Beyannamesi ile beyan edilecek ve ddenecektir. Bu
noktada islemin yapilmasindan 6nceki bir donemde fatura veya benzeri belge diizenlenmesi
durumunda KDVK’nin 10. maddesi uyarinca vergiyi doguran olay gerceklesmis
olacagindan bu tarihe gore sorumlu sifatiyla verginin beyan edilip &denmesi
gerekmektedir.1®® Kismi tevkifat durumunda vergi sorumlusunun haricinde vergi miikellefi
de 1 No.lu KDV Beyannamesi ile vergi dairesine ayn1 dénemde beyanda bulacaktir. Genel
biitceli idareler ise beyanname vermemekte tevkif ettikleri kismi gelir olarak
kaydetmektedirler.11

2 No.lu KDV Beyannamesi KDV sisteminin aksine indirim imkani vermedigi igin
tevkif edilen tutarin tamami vergi dairesine ddenmektedir. Vergi sorumlusunun ayni
zamanda miikellefiyetinin bulunmast durumunda bu sekilde yapilan 6deme ayni donem
icerisinde verilen 1 No.lu KDV Beyannamesinde indirim konusu yapilarak KDV nin indirim
sistemi gergeklestirilir.!*! Elbette bu sekilde indirim konusu yapilan KDV’nin ileride
incelenecek olan indirilebilir nitelikte bir KDV olmasi gerekmektedir. Tkametgah, isyeri,
kanuni merkezi ve i merkezi Tiirkiye’de bulunmayan miikellef agisindan ise indirim ayrica
onem tagimaktadir. Bu sekilde yapilan islemler agisindan sorumlu 6dedigi vergiyi indirim
konusu yapabilecektir. Fakat miikellef ac¢isindan da Tiirkiye’de yiiklenilen bir KDV’nin
bulunmasi halinde bu verginin indirilebilmesi gerekmektedir. Bu durumlarda idarenin
verdigi ozelgeler dogrultusunda miikellefin Tiirkiye’de yiiklendigi vergilere iliskin olarak
1sin tamamlanmasindan sonra vergi incelemesi yapilmakta ve miikellefe yiiklenilen bu

vergilerin iadesi yapilabilmektedir.!!2

C. ISTISNALAR

10 Giilgicek, s. 236

10 KDV Genel Uygulama Tebligi C.2.1.1.1
11 KDV Genel Uygulama Tebligi C.2.1.1.2
12 Kizilot, s. 499
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1. Genel Olarak

KDVK’nin 11.-19. maddeleri arasina istisna konusu islemler ve ilgili konular
diizenlenmistir. KDV nin miikellef odakli degil islem odakli bir vergi olmasi dolayisiyla
muafiyete iligkin olarak ise KDVK’da diizenleme bulunmamaktadir. Her ne kadar 6gretide
gelir vergisinden muaf esnaflarin, ticari kazanci basit usulde tespit edilenlerin, gergek usulde
vergiye tabi olmayan ¢ift¢ilerin ve gelir vergisinden muaf serbest meslek erbabinin yaptiklar
islemlerden dolayi istisna hiikkmiiniin bulunmasindan 6tiirii bu kisilerin muafiyet kapsaminda
olduklar1 ifade edilse!® de teorik olarak bu husus muafiyet degildir. Bu durumda da bu
kisiler muaf degil bu kisilerin yaptig1 islemler istisna kapsamindadir.

Istisnalar Kanunda degisik gerekgelerle diizenlenmistir. Bu gerekceler bazen mal
veya hizmetin niteliginden bazen de malin teslim veya hizmetin ifa edildigi kisilerin
ozelliklerin kaynaklanabilmektedir.!** Bu sekilde farkli gerekgelerle diizenlenen istisnalar
tam ve kismi olmak iizere iki kisma ayrilmaktadir. Tam istisnanin mevcudiyeti durumunda
istisna konusu islemden KDV alinmadig1 gibi miikellef daha 6nceki asamalarda 6dedigi
KDV’yi indirim konusu yapabilmekte, indirim yetersiz kalirsa iade alabilmektedir. Kism1
istisnanin mevcudiyeti durumunda ise istisna konusu isleme iliskin KDV alinmamakta, fakat
onceki asamalarda 6denen KDV mahsup veya iade edilememektedir.!’® Bu cercevede
kanunun 11, 13, 14 ve 15. maddeleri ve 17. maddenin (4) numarali fikrasinin (s) bendinde
diizenlenen istisnalar tam istisna niteliginde; geri kalan istisnalar ise kismi istisna
niteligindedir.!!

KDVK da istisnalar /hracat Istisnasi, Araclar, Petrol Aramalar: ve Tesvik Belgeli
Yatirimlarda Istisna, Tasimacilik Istisnast, Diplomatik Istisnalar, Ithalat Istisnasi, Sosyal ve
Askeri Amagl Istisnalarla Diger Istisnalar {ist basliklar1 altinda diizenlenmistir. Bu tez
kapsaminda bu basliklarin her birisinin ayrintisina girilmeyecek sadece ihracat istisnasi

kapsaminda hizmet ihracati incelenecektir.

2. Hizmet ihracati

113 Oner, Erdogan (2014), Vergi Hukuku ve Tiirk Vergi Sistemi, Ankara, Seckin. s. 431

114 Oner, s. 432

115 Oner, s. 432

116 11. madde Fhracat Istisnasi; 13. madde Araclar, Petrol Aramalar: ve Tesvik Belgeli Yatirimlarda Istisna;
14. madde Tasimacilik Istisnasi; 15. madde Diplomatik Istisnalar iist basliklarmi tasimaktadir. 15. madde
Ithalat Istisnasi; 17. madde ise Sosyal ve Askeri Amagcl Istisnalarla Diger Istisnalar bashgm tasiyp bu
maddenin 4. fikrasinin (s) bendi hari¢ bu iki madde kismi istisna kapsamindadir.
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KDVK’nin 11. maddesinin 1. fikrasinin (a) bendinde ihracat teslimlerine iligkin
yapilan hizmetler ve yurt disindaki miisteriler i¢in yapilan hizmetler olmak iizere iki sekilde
istisnaya tabi hizmet ifas1 diizenlenmistir. Goriildiigii iizere kanun hizmet ifalar1 a¢isindan
iki farkl1 durum diizenlemistir. ilkinde ihracat teslimlerine iliskin olarak yani ihrac1 yapilan
bir mala iliskin olarak gergeklesen bir hizmet, ikinci durumda ise bir mal tesliminden

bagimsiz olarak belirli sartlarin varligi halinde yapilan bir hizmet s6z konusu olmaktadir.

a. Thracat Teslimlerine iliskin Hizmetler

Hangi hizmetlerin mal teslimlerine iliskin hizmet olduguna iliskin kanunlarda veya
tebliglerde bir aciklama bulunmamaktadir. Bundan dolay1 yurt disindaki miisterilere yapilan
hizmetler ile mal teslimlerine iliskin hizmetler birbirine karistirilabilmekte ve 6zellikle yurt
disindaki miisterilere yapilan hizmet sartlarinin mal teslimlerine iliskin hizmetlere de
uygulanmas1 sonucunu dogurabilmektedir.!'” Bu ¢ercevede ayrim teslime dogrudan baglh
olarak gerceklesen ambalajlama, tasima, yiikleme, muhafaza gibi hizmetlerin teslime iliskin
hizmet; danigsmanlik, reklam gibi teslimle dogrudan iligkili olmayan hizmetlerin ise yurt
disindaki miisterilere yapilan hizmet seklinde degerlendirilmesi suretiyle yapilabilir.
Dolayisiyla hizmetin teslimle dogrudan baglantili oldugu, bir baska deyisle teslimden
bagimsiz degerlendirilemeyecek hizmetlerin teslimle iliskili hizmet kapsaminda istisnaya
tabi olmasi gerektigi sdylenebilir.

Thracat istisnasina tabi teslimlerin tanimi su sekilde yapilabilir: “fhracat teslimi,
ikametgahi, isyeri, kanuni ve is merkezi yurt disinda olan alicilara veya yurt ig¢inde bulunan
bir firmanin yurt disinda kendi adina miistakilen faaliyet gosteren subelerine yapilan ve
giimriik hattini gecen mal teslimidir "*'®. Dolayisiyla tanimda goriildiigii iizere teslimin
belirli kisilere yapilmasi1 ve giimriik hattin1 gegmesi sartlarinin beraberce bulunmasi
gerekmektedir. Bu sekilde gerg¢eklesen bir teslime iliskin olarak yapilan hizmetler de ihracat
istisnas1 kapsamina degerlendirilecektir. Bu sekilde ifa edilen hizmet islemlerine iliskin

beyan ise mal ihrac1 kapsaminda yapilacaktir.®

117 Yalt: Soydan, s. 251, 162. Dipnot b
118 Yalt: Soydan, s. 249
119 Giilgigek, s. 370
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b. Yurt Disindaki Miisteriler Icin Yapilan Hizmetler

Ikinci ve esas olarak konumuz kapsamina giren istisna ise yurt disindaki miisteriler
icin yapilan hizmet ifalaridir. Bu kapsamda idarenin yaptig1 agiklamalar yukarida ifade
edildigi tizere hizmet ithalat1 kapsaminin de belirlenmesi agisindan yol gdsterici olmaktadir.
Yurt disindaki miisteriler i¢in yapilan hizmet ifalarinin kapsaminin belirlenmesi i¢in yurt
disindaki misterilerin kimi kapsadiginin ve hangi hizmetlerin bu miisteriler i¢in yapildiginin

belirlenmesi gerekmektedir.

Ik olarak yurt disindaki miisteri tabiri Kanunun 12. maddesinde agiklanmustir. Bu
maddeye gore yurt disindaki miisteri tabiri “ikametgahi, igyeri, kanuni ve is merkezi yurt
disinda olan alicilar ile yurt i¢inde bulunan bir firmanin yurt disinda kendi adina miistakilen
faaliyet gosteren subelerini” ifade etmektedir. Kanunda yapilan bu tanim yeterince agiktir.
Ikinci olarak bu kapsamdaki kimselere yapilan hangi hizmetlerin istisna kapsaminda yer
alacag1 noktasinda yine ayni maddede hizmetin bu kisiler i¢in yapilmis olmasi ve hizmetten
yurtdisinda faydalanilmis olmasi seklinde iki sart ongoriilmiistiir. Kanundaki bu agiklamalar
ise Ozellikle “hizmetin bu kisiler i¢in yapilmas1” ifadesinin bir agiklama olmaktan ¢ok bir
tekrar olmasindan dolayr acgik degildir. Kanundaki bu sartlar KDV Genel Uygulama
Tebliginde aciklanmaya calisilmistir.

KDV Genel Uygulama Tebliginde ilk sart agisindan hizmetin yurtdisindaki
miisteriler i¢cin yapilmasinin fatura ve benzeri belgelerin bu miisteriler i¢in diizenlenmesiyle
ispat edilecegi ifade edilmistir.!?° ikinci sart yani hizmetten yurtdisinda faydalanilmasimnin
ise hizmetin misterinin yurt disindaki is, islem ve faaliyetleri ile ilgili olmasi bir baska
ifadeyle miisterinin Tiirkiye’deki faaliyetleri ile ilgili olmamasi anlamima geldigi
belirtilmistir.'? Bu dogrultuda fatura ve benzeri belgelerin ilgili miisteriler icin
diizenlenmesi agik bir ifadedir. Hizmetin yurt disindaki is, islem ve faaliyetler ile ilgili olma
sartina iliskin olarak ise somut olayin oOzelliklerine gore degerlendirme yapilmasi

gerekmektedir. Tebligde bu sartlar1 biraz daha somutlagtirmak adina bazi &rnekler

120 VUK un 227. maddesinde iigiincii sahislarla olan islemlerin belgelendirmesinin mecbur oldugu ifade
edilmistir. Dolayisiyla yurt disindaki miigterileri ile ekonomik bir iliskisi olan miikellefin gerceklestirmis
oldugu islemi zaten belgelendirmesi gerekecektir. Bu belgeler uyusmazlik halinde de ispat araci olarak
kullanilmaktadir. Ayrintili bilgi igin bkz. Karatas Durmus, Neslihan (2014), Vergi Hukukunda ispat ve Delil,
Gazi Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C.18, S.3-4, s. 505-528. s. 524

121 KDV Genel Uygulama Tebligi 11.A.2.1
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verilmistir. Bunun yaninda uygulamaya yon vermek agisindan idarenin verdigi 6zelgelerde

aciklamalar yapilmistir.

Tebligdeki drnekler incelendiginde oncelikle istisnanin mevcut olmasi i¢in hizmetin
Tirkiye’de yapilmis olmas1 gerektigi sdylenebilir. Nitekim hizmet Tirkiye’de yapilmadigi
ve hizmetten Tirkiye’de yararlanilmadiginda ifa edilen hizmet Tiirkiye’de KDV’nin
konusuna girmeyecektir. KDV’nin konusuna girmeyen bir islem igin ise istisna
uygulanmasina gerek bulunmamaktadir ve bu islemlerin herhangi bir sekilde KDV
beyannamelerine dahil edilmesine gerek bulunmamaktadir. Tiirkiye’de yapilan bu hizmetin
istisna kapsaminda yer almasi i¢in ise hizmet konusu islemin niteligine gore yararlanma
yerinin belirlenmesi gerekmektedir. Bu noktada yukarida belirtildigi {izere hizmetin
misterinin hangi tilkedeki is, islem ve faaliyetleriyle ilgili oldugu belirlenmelidir. Hizmet
miisterinin Tiirkiye’deki faaliyetleri ile ilgili ise islem istisna kapsaminda yer almayacaktir.
Ornegin mal alim satimlarina iligkin olarak verilen damgmanlik veya aracilik hizmetlerinde
mal Tiirkiye’de nihai olarak satim konusu yapilacaksa bu hizmet istisna kapsaminda yer
almayacak; aksi durumda ise istisna kapsaminda yer alacaktir. Bir baska ifadeyle ilgili mali
yurt disindaki miisteri Tiirkiye’den ihra¢ edecekse bu mala iligkin olarak danigsmanlik veya
aracilik hizmeti istisna kapsaminda yer alacaktir.'??> Benzer sekilde yurt disindaki miisterinin
yurt disinda insa edecegi fabrikasiyla ilgili olarak Tiirkiye’de verilen mimarlik hizmeti
istisna kapsaminda yer alacaktir.'?® Bu 6rneklerde bir problem olmamakla beraber soyut
kurallarin belirlenmemis olmas1 bazi durumlar icin belirsizlik olusturabilmektedir. Ornegin
Tiirkiye’de bulunan bir seyahat acentesinin yurt digindaki bir seyahat acentesinin génderdigi
turist grubuna verdigi hizmetin Tirkiye’de fiilen verilen yeme-igme, konaklama gibi
hizmetler disindaki miktarinin istisna kapsaminda yer almas1 mal teslimleri ile ilgili verilen
ornekle celismektedir.!?* Dolayistyla soyut kurallarin belirlenmesinin daha acik ve objektif
bir uygulamaya ulagmak agisindan gerekli oldugu sdylenebilir. Bu konuya iliskin olarak

tezin ikinci boliimiinde daha ayrintili agiklamalar yapilacaktir.

D. VERGiYI DOGURAN OLAY

122 KDV Genel Uygulama Tebligi I1.A.2.1 drnek 2 ve 4
123 KDV Genel Uygulama Tebligi I1.A.2.1 drnek 1
124 yalt1 Soydan, s.248 158 numaral atif
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Vergi borcunun sebebini olusturan vergiyi doguran olay miikellefin kendisinin
gerceklestirdigi veya kendisi lehine ortaya c¢ikan bir durum olarak tanimlanmaktadir.'?®
VUK’un 19. maddesinde de belirtildigi lizere bir olayin ger¢eklesmesi veya hukuki durumun
ortaya ¢ikmasi genel kapsaminda ifade edilen vergiyi doguran olay harcama vergileri
icerisinde yer alan KDV agisindan esas itibariyle ekonomik bir islemin yapilmasi ile ortaya
¢ikmaktadir.'?® Dolayistyla KDV agisinda énemli olan islemin yapilmasi olup bedel tahsil
edilmemisse dahi vergiyi doguran olay genel olarak teslimin yapilmasi veya hizmetin ifa
edilmesi ile gergeklesmektedir.!?” Vergiyi doguran olay vergi borcunun ortaya ¢ikmasi
acisindan 6nemli oldugu kadar vergilendirme siirecinin baslamasi, verginin beyan edilecegi
donem, zamanasiminin belirlenmesi agisindan da 6nem arz etmektedir. Bu dogrultuda KDV
acisindan vergiyi doguran olayin tam olarak belirlenebilmesi icin KDVK’nin ilgili hitkmiine
bakmak gerekmektedir. Nitekim vergilerin kanuniligi ilkesi geregi vergiyi doguran olay
idari bir diizenlemeden kaynaklanamamakta, kanunlarla diizenlenmesi gerekmektedir.!?®
VUK’un 19. maddesinde de vergi alacaginin dogmasina neden olan olayin veya hukuki
durumun vergi kanunlarinca belirlenen olay veya durum oldugu ifade edilmistir.

Hizmet islemleri agisindan vergiyi doguran olay KDVK’nin 10. maddesinde
diizenlemistir. Bu madde uyarinca vergiyi doguran olay hizmetin yapildig1 anda, hizmetin
yapilmasindan 6nce fatura veya benzeri belge diizenlenmisse bunlarin diizenlendigi miktarla
sinirli olmak lizere bu anda, hizmetin kisim kisim gergeklestigi durumlarda ise her bir kismin
ifasinin yapildigr anda gerceklesmektedir. Vergiyi doguran olay esas olarak hizmetin
yapilmasi1 olmakla beraber kanun koyucu hizmet ifalarina iligkin olarak bunun yaninda iki
onemli diizenleme daha yapmis ve vergiyi doguran olayi ii¢ temel sekilde diizenlemistir.
Ayrica tasimacilik isleri i¢in ayr1 bir bent diizenlenmis olmakla birlikte bu tez kapsaminda

bu durum incelenmeyecek, temel durumlarin incelenmesiyle yetinilecektir.

1. Hizmetin Yapilmasi

Bu ¢ercevede vergiyi doguran olayin tespiti agisindan dncelikle hizmetin ne zaman

yapilmis oldugunun belirlenmesi gerekmektedir. Hizmetin yapildigi an hizmetin

125 K arakog, s. 256

126 By gergevede doktrinde vergilerin siniflandirilmast kapsaminda harcama vergileri kategorisi yerine
muamele vergileri kategorisi ifadesinin kullanilmasinin daha dogru oldugunu ifade eden goriisler de
bulunmaktadir. Bkz. Karakog, s. 260

127 Bilici, s. 135

128 K arakog, s. 257
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tamamlandig1 an olarak ifade edilmektedir.'?® Bu noktada hizmetin ifasinin temelinde yer
alan sozlesme hiikiimleri hizmetin tamamlandigi anin belirlenmesi agisindan 6nem
tasimaktadir. Nitekim ifa sozlesmeye uygun olarak tamamlanmakla gerceklesmis
olacaktir.*® Dolayisiyla sdzlesme hiikiimleri hizmetin tamamlanma anmin belirlenmesi
acisindan Onem tagimaktadir. Bununla birlikte sozlesmede yer alan hizmetin
tamamlanmasina iligkin siireler verginin dogmasi agisindan baglayic1 degildir. Nitekim
kanun verginin dogmasini hizmetin tamamlanma anina bagladigindan s6zlesmede 6ngoriilen
siireden bagimsiz olarak tamamlanma aninda, bir bagka ifadeyle hizmetin somutlastig1 anda
vergi dogmus olacaktir.”®! Dolayisiyla sézlesmede &ngoriilen siireden once ifanin
tamamlanmas1 durumunda vergiyi doguran olay gerceklesmis olacak; sézlesmede dngoriilen
sire dolmus olmasina ragmen ifa gergeklesmemisse vergiyi doguran olay da

gerceklesmeyecektir.

2. Hizmetin Kisim Kisim Yapilmasi

Hizmetin yapilmis olmasit hizmetin tamamlanmasi ile gerceklesmekle birlikte
hizmetin bir siire¢ boyunca devam edebilmesi, mal teslimlerinin aksine fiziki bir varliginin
olmamasi gibi nedenlerden dolay1 tamamlanma aninin tespiti zor olabilmektedir.32 Bununla
beraber hizmetin siireklilik arz etmesi verginin dogumunun bilinmeyen ileri bir tarihe
ertelenmesine de neden olabilmektedir.*® Bu noktada 10. maddenin 1. fikrasinin ¢ bendinde
hizmetin kisim kisim yapilmasi mutad ise veya taraflar bu konuda anlagmaya varmaigslar ise
bu kisimlarla ilgili hizmetin yapilmasiyla bu kisim i¢in vergiyi doguran olayin gergeklesmis
olacag: diizenlenmistir. Uygulamada bu tiir durumlarda taraflar bir siire¢ boyunca devam
edecek hizmet sirasinda hizmetin yapilan kismi i¢in bir hesaplagsma yapmakta ve bu
hesaplagsma sirasinda ifa edilen hizmet oraninda bir bedel tahakkuk etmekte veya tahsil
edilmektedir. Bu sekilde bir bedelin tahakkuk etmesi veya tahsil edilmesi hizmetin kismen
yapildigin1 gostermekte, dolayisiyla bu kisma iliskin vergiyi doguran olay meydana

gelmektedir.'® Bu noktada bu hesaplasmanin vergiyi doguran olay olarak

129 Kizilot, s. 595

130 yalt: Soydan, s. 232

181 Yalt: Soydan, s. 233

132 Uzunoglu, s. 970

133 Sigman, Giilden (2014), Katma Deger Vergisinde Vergiyi Doguran Olay, Ankara, Seckin. s. 152

13 Yalti Soydan, s. 233’de Dogan, Aykon (1987), Agiklamali Igtihatli Katma Deger Vergisi Kanunu ve
Uygulama Muktezalari, Ankara s.112
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nitelendirilmesinin nedeninin bedelin tahakkuku veya tahsilinden dolayr degil hizmetin
kismen ifa edilmesinden dolay1 oldugu ifade edilmelidir. Aksi durumda yani vergiyi doguran
olayin bedelin tahsili veya tahakkuku olarak kabul edilmesi durumunda kanunun
ongormedigi bir islem vergiyi doguran olay olarak degerlendirilmis olur Ki bu vergilerin
kanuniligi ilkesine aykirilik olusturur. Bununla birlikte uygulamada karsilagilan zorluklarin
giderilmesi agisindan kanuna hizmet islemlerinde vergiyi doguran olaylar i¢in farkli 6lgiitler
getirilmesi Onerilmektedir. Bu ¢ergevede hizmetin yapilmasinin yani sira hizmet bedelinin
0denmesinin de vergiyi doguran olay olarak belirlenmesi hizmet islemleri agisindan vergiyi
doguran olayr somutlastiracak, farkli kanunlardan bagimsiz olarak belirleme yapmay1

miimkiin kilacaktir,t%

3. Hizmetin Yapilmasindan Once Fatura Veya Benzeri Belge Diizenlenmesi

KDVK’nin 10. maddesinde hizmetin tamamlanmasindan 6nce fatura veya benzeri
belgelerin diizenlenmesi durumunda bu belgelerde gosterilen kisma iligkin olarak vergiyi
doguran olayin belgelerin diizenlenmesi aninda meydana gelecegi belirtilmektedir. Vergiyi
doguran olayin ifanin tamamlanmasinin yaninda belge diizenlenmesine de baglanmasinin
amaci kanunun gerekgesinde vergi alacaginin zamaninda kavranmasi ve glivence altina
alinmasi seklinde ifade edilmistir.’*® Bununla birlikte KDV sisteminin belge iizerine kurulu
olmasi, indirim mekanizmasinda belgelendirmenin 6nemli olmasi dolayisiyla bu sekilde bir
diizenlemeye ihtiya¢c duyuldugu da ifade edilmektedir.’®” Bu cercevede ilgili belgelerin
diizenlenmesinin vergiyi doguran olay kapsaminda onem tasimasi i¢in hizmetin ifasinin
heniiz bitmemis olmas1 gerekmektedir. Nitekim hizmet ifa edilmisse vergiyi doguran olay
belge diizenlenmesinden bagimsiz olarak gerceklesmis olacaktir. Bu noktada ikinci bir husus
benzeri belgeler ifadesinin kapsaminin belirlenmesidir. KDVK’nin 53. maddesi geregi
fatura ve benzeri belgeler ifadesi VUK’da diizenlenen belgeleri kapsamaktadir. Bu
dogrultuda benzeri belgelerden kasit perakende satis vesikasi, gider pusulasi, miistahsil
makbuzu ve serbest meslek makbuzudur.!® Bu belgelerin KDV’nin konusuna giren bir
hizmet i¢in diizenlenmesi durumunda hizmet heniiz ifa edilmemis olsa dahi belgenin

diizenlendigi anda vergiyi doguran olay meydana gelmis olacaktir.

135 yalt: Soydan, s. 240

1% KDVK Madde Gerekgeleri, Birinci Kisim, Ugiincii B6liim, m.13
187 Uzunoglu, s. 974

138 KDV Genel Uygulama Tebligi, 111.C.5.1
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Uygulamada siklikla karsilasilmasindan dolay1 belirtilmesi gereken diger bir husus
yapilan 6demenin bu belgeler diizenlenmeksizin veya bu belgeler haricindeki baska bir
belgenin diizenlemesiyle yapilmasi halinde vergiyi doguran olayin heniiz gerceklesmis
olmayacagidir. Odeme hizmetin kistm kisim yapilmasi dolayisiyla veya hizmet
tamamlandiktan sonra gerceklesmisse vergiyi doguran olay gayet tabii ki gerceklesmis
olacaktir. Fakat bu sekilde bir durum olmaksizin hizmet ifa edilmeden avans niteliginde
yapilan 6demelerde avans makbuzu diizenlenmis olsa dahi hizmet heniiz ifa edilmediginden
ve yukarida belirtilen belgeler diizenlenmediginden vergiyi doguran olay heniiz

gerceklesmeyecek ve vergi bu bedel iizerinden hesaplanmayacaktir.3®

E. MATRAH

1. Genel Olarak

Vergi hukukunda matrah verginin {izerinden hesaplandig1 teknik, fiziki veya
ekonomik deger olarak tanimlanmaktadir. Verginin tarh1 bu matrah iizerinden yapildigindan
matrahin dogru bigimde hesaplanmasi biiyiikk 6nem tasimaktadir. Bu dogrultuda her vergi
kanununda matrah tanimlanmakta, matraha dahil olan ve olmayan unsurlar belirtilmektedir.
KDVK’nin da 20. ve 27. maddeleri arasinda verginin konusuna olusturan islem tiirlerine
gore matrah tanimlanmis ve ilgili konular diizenlenmistir. Hizmet islemleri agisindan matrah
20. maddenin 1. fikrasinda islemin karsiligi olan bedel seklinde tanimlanmistir. Bedel
kavrami da yine ayni maddenin 2. fikrasinda hizmet yapilan veya hizmet yapilan1 temsil
eden kisilerden “islemler karsiliginda her ne suretle olursa olsun alinan veya bunlarca
bor¢lanilan para, mal ve diger suretlerde saglanan ve para ile temsil edilebilen menfaat,
hizmet ve degerler toplami” olarak tanimlanmistir.'*® Bu tamim bedelin islem karsilig

olmasi, bedelin islemin yapilmasiyla birlikte alinmasi veya sonradan 6denmek iizere

139 Kyzilot, s. 596

140 KDVK’da matrahin 6zel olarak diizenlendigi baska maddeler de bulunmakla birlikte bu maddelerin
aciklanmasina gerek bulunmamaktadir. Bu diizenlemelerden hizmet iglemleri ile ilgili olanlar sunlardir;
“Madde 23 — Ozel matrah sekilleri sunlardir:

a) Spor - Toto oyununda ve Milli Piyango dahil her tirlii piyangoda, oyuna ve piyangoya katilma bedeli,

b) At yarislar: ve diger miisterek bahis ve talih oyunlarinda bu yaris ve oyunlara katilma karsiliginda alinan
bedel ile bunlarin icra edildigi mahallere giris karsiliginda alinan bedel,

c) Profesyonel sanatcilarin yer aldigi gosteriler ve konserler ile profesyonel sporcularin katildigi sportif

faaliyetler, maglar ve yarislar ve yarismalar tertiplenmesi ve gésterilmesinde bunlarin icra edildigi mahallere
giris karsihiginda alinan bedel ile bu mahallerde yapilan teslim ve hizmetlerin bedeli,”
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bor¢lanilmasi, bedelin para, mal ve para ile temsil edilebilen menfaat, hizmet ve degerler
toplamindan olusmasi seklinde ii¢ kisma ayrilabilir.

Bu dogrultuda ilk olarak bedelin islem karsilig1 olmasi hizmet ve bedel arasinda iligki
olmasmi ifade etmektedir. Bir baska deyisle topluluk hukukunda dogrudan baglanti
kavramiyla ifade edilen kosulun KDVK’da da benimsendigi soylenebilir.}* Topluluk
hukukunda dogrudan baglanti hizmetten yararlananin elde ettigi bireysel fayda ile bedel
arasinda iliskinin bulunmasini ve bedelin karsilikli yiikiimliiliikler ¢ercevesinde belirlenmis
olmasmi gerektirmektedir.}*? Bu cercevede bireysel bir faydanin mevcut olmadigi veya
dolayli oldugu; 6demelerin karsilikli anlagsma olmaksizin istege bagl yapildigr durumlarda
O0denen bedel KDV’ye tabi bir hizmet karsiligt O6denen bedel olarak
degerlendirilemeyecektir. Bu duruma bir cadde iizerinde gosteri yapan bir miizisyene
caddede gegen kisilerin 6dedigi para 6rnek olarak verilebilir.1*® Ikinci olarak bedelin islemin
yapilmasiyla alinmasi veya sonradan 6denmek iizere bor¢lanilmasi hizmet karsilig1 alinan
bedelin pesin veya vadeli olabilecegi anlamina gelmektedir. Bedelin vadeli olmasit
durumunda ileride alinacak olan degerler toplam1 bedeli olusturacaktir.** Uciincii ve son
kisim ise bedelin para veya para ile temsil edilebilen mal, hizmet, menfaat ve benzeri
degerlerden olusabilecegini ifade etmektedir.!*® Bu noktada para ile temsil edilebilen mal,
hizmet, menfaat ve benzeri degerlerin matrahin hesaplanmasinda degerlerinin tespit edilmesi
gerekmektedir. Bu deger KDVK’nin 27. maddesi geregi ilgili mal, hizmet veya degerin
emsal bedeli veya emsal iicreti olacaktir. Emsal bedel matrah baglig: altindaki son boliimde
incelenecektir.

Matrah tespiti ile 1lgili diger bir husus 20. maddenin 4. fikrasinda seklinde “Belli bir
tarifeye gore fiyati tespit edilen isler ile bedelin biletle tahsil edildigi hallerde tarife ve bilet
bedeli Katma Deger Vergisi dahil edilerek tespit olunur ve vergi miisteriye ayrica intikal
ettirilmez. ” diizenlenmistir. Belli bir tarifeye gore fiyat: tespit edilen isler noter harglar1 gibi
Tiirkiye’nin her yerinde gecerli olmak iizere bir otorite tarafindan belirlenen islerdir. Bu
islerde ve bedelin biletle tahsil edildigi hallerde KDV bedele eklenmeyecek i¢ yiizde orani

ile hesaplanacaktir.14®

141 yalt: Soydan, s. 241
142 yalt: Soydan, s. 62-63
143 Yalt1 Soydan, s. 62

44 Kizilot, s. 1075

15 Kizilot, s. 1076

146 Kizilot, s. 1077
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Bedelin belirlenmesi noktasinda deginilmesi gereken 6énemli bir husus iglemin doviz
ile yapilmast durumunda bedelin nasil hesaplanacagidir. Bu husus KDVK’nin 26.
maddesinde diizenlenmistir. Bu madde uyarinca doviz vergiyi doguran olayin meydana
geldigi andaki cari kur {izerinden Tiirk parasina ¢evrilerek ve matrah bu sekilde

hesaplanacaktir.

2. Matraha Dahil Olan Unsurlar

Vergiye tabi islemin matrahini olusturan bedel deyiminin tanimi1 yukarida agiklandigi
tizere KDVK’nin 20. maddesinde yapilmistir. Bu tanim esas itibariyle genis kapsamli bir
tanim olup ayrica matraha dahil olan unsurlar belirtilmese idi dahi bu unsurlarin bedele dahil
oldugu belirlenebilirdi. Bununla birlikte kanun koyucu KDVK’nin matraha dahil olan
unsurlar bagligini tasiyan 24. maddesinin gerekcesinde belirttigi iizere kapsama agiklik
getirmek ve muvazaali yollarla matrahin azaltilmasini 6nlemek amaciyla bir takim
unsurlarm matraha dahil olacagim 6zellikle diizenlemistir.'*” Bu ¢er¢evede 24. maddede
sinirli sayida olmamak iizere matraha dahil olan unsurlar {i¢ bent halinde diizenlenmistir.

Kanunun koyucunun ilk diizenledigi bent uyarinca “teslim alanin gosterdigi yere
kadar satici tarafindan yapilan tasima, yiikleme ve bosaltma giderleri” matraha dahildir. Bu
bent esas itibariyle hizmet ifalarindan ziyade mal teslimlerine iligkin matrahin
belirlenmesine iligskin bir diizenlemedir. Hizmet ifalar1 acisindan bu bent kapsaminda
degerlendirilmesi gereken husus mal teslimlerinden bagimsiz bir sekilde yapilmasi halinde
ayr1 bir hizmet ifas1 olarak degerlendirilecek olan tagima, ylikleme ve bosaltma giderlerinin
mal teslimi kapsaminda gergeklestirilmesi durumunda ayr1 bir hizmet olarak degil mal
teslimine bagli olarak yapilan bir hizmet olarak degerlendirilmesi geregidir. Dolayistyla alici
tarafindan 6denen bedele bu hizmetler de dahil olacak ve vergilendirme mal tesliminin tabi
oldugu sartlar uyarinca gergeklesecektir.*8

Kanun koyucu ikinci olarak “Ambalaj giderleri, sigorta, komisyon ve benzeri gider
karsiliklary ile vergi, resim, harg, pay, fon karsiligi gibi unsurlar” seklinde siirli sayida
olmaksizin bu unsurlarin ve benzerlerinin matraha dahil olacagini diizenlemistir. Bu bent
kapsaminda ambalaj giderleri hizmet ifalarindan ziyade mal teslimlerine iliskin matraha

dahildir. Sigorta, komisyon ve benzeri giderler agisindan ise bu unsurlarin teslimin ve ifanin

147 KDVK Madde Gerekgeleri, Ugiincii Kisim, Birinci Boliim, m.24
148 Uzunoglu, s. 1721
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kapsaminda yapilmasi, bir baska deyisle teslimden veya ifadan ayri1 olarak veya aliciya
intikal ettirilmek suretiyle yapilmamis olmast durumunda bu giderler maliyetin bir unsurunu
olusturmakta ve matraha dahil edilmektedir.!*® Aksi durumda, yani sigortanm alici
tarafindan ayrica yaptirilmasi veya satis bedeli disinda tutularak satici tarafindan yaptirilarak
bedelin alictya yansitilmasi durumunda bu bedel matraha dahil edilmeyecektir.’>® Bu bent
kapsamindaki ti¢lincli unsur ise vergi, resim, harg, poy, fon karsiligr gibi unsurlardir. Bu
unsurlarm matraha dahil edilmesinin nedeni maliyetin bir unsurunu olusturmalaridir.>?
Kanunun bu genel diizenlemesi dolayisiyla aksi belirtilmedikce kural olarak bentte belirtilen
ilgili unsurlar matraha dahil edilecektir.’®? Bu noktada maliyetin bir unsurunu olusturmayan,
saticinin dogrudan miikellefi olmadig, fakat tahsil kolaylig1 gibi amaglarla esasinda alicinin
miikellefi oldugu bir vergi, resim, harg, pay, fon karsilig1 gibi bir unsurun satis bedeline dahil
oldugu durumda bu unsurun matraha dahil edilmemesi gerekmektedir.'*® Bu ayrim ilk olarak
ilgili unsurun diizenlendigi kanun maddesinde alicidan tahsil edilmesi gereken bu bedelin
acikca KDV matrahina dahil olmayacagi yoniinde bir hitkmiin mevcudiyetiyle veya kanunun
lafzindan yola ¢ikilarak yapilabilir. Ornegin 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunun
miikerrer 44’ilincii maddesinde cevre temizlik vergisine iliskin olarak diizenlenen “Su
tiiketim miktart esas alinmak suretiyle hesaplanan ¢evre temizlik vergisi, su faturasinda
ayrica gosterilmek suretiyle tahakkuk etmis sayilir. Bu suretle tahakkuk eden vergi, su
tiiketim bedeli ile birlikte belediyelerce tahsil edilir.” hiikkiim uyarinca tahsil edilen ¢evre
temizlik vergisi su bedeline dahil bir unsur degil tahsil kolaylig1 getirmek agisindan faturaya
eklenen bir vergidir. Dolayisiyla ¢cevre temizlik vergisinin KDV matrahina déhil edilmemesi
gerekir.'® Biitiin bu aciklamalar cercevesinde giimriik vergisi, damga vergisi, 6zel tiiketim
vergisi, gelir ve kurumlar vergisi kapsaminda yapilan stopajlar matraha dahil edilecek olan
vergilere’™; KDV, &zel iletisim vergisi, cevre temizlik Vergisi156 matraha dahil edilmeyecek
vergilere 0rnek verilebilir.

Matraha dahil olan unsurlardan ti¢linciisti ise “Vade farki, fiyat farki, faiz, prim gibi
cesitli gelirler ile servis ve benzer adlar altinda saglanan her tiirlii menfaat, hizmet ve

degerler.” seklinde dlizenlenmistir. Vade farki pesin 6denmesi gereken bedelin daha sonraki

149 Uzunoglu, s. 1722

150 Uzunoglu, s. 1722

151 Kyzilot, s. 1135

152 Uzunoglu, s. 1723

158 Kyzilot, s. 1135

1% Uzunoglu, s. 1732

15 Uzunoglu, s. 1724-1724,
16 Uzunoglu, s. 1730-1731
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bir tarihte ddenmesi nedeniyle nakdi sekilde 6denen ek bir kiilfet olarak tanimlanmaktadir.*®’
Vade farkinin uygulanabilmesi i¢in vade farkinin sézlesmede 6n goriilmiis olmasi, cari
hesabin mevcudiyeti veya taraflar arasinda siirekli uygulanmasi ve benimsenmis olmasi
gerekmektedir. Hukuki niteligi konusunda ise degisik goriisler bulunmakla birlikte genel
kabul goren goriis temerriit faizi niteliginde oldugu seklindedir. °® Vade farki 6demenin
taksitli bir sekilde veya veresiye seklinde yapilmasi nedeniyle ortaya ¢ikabilmektedir.®>®
Ayrica bu sekilde vadeye baglanan 6demelerin zamaninda yapilmamasi dolayisiyla yeni bir
vade farki daha ortaya ¢ikmis olabilir. Bu sekilde ortaya ¢ikan yeni vade farkiyla ilgili olarak
idare bu farkin asil iglemden farkli finansman temini niteliginde yeni bir hizmet bedeli
oldugu seklinde goriis bildirmekteydi.'®® Daha sonra idare bu gériisiinden vazgecmis ve bu
sekilde sonradan ortaya ¢ikan vade farkinin da asil isleme bagli olarak gerceklestigini ve
matrahin bir unsurunu olusturdugunu ifade etmistir.’®! Vade farkiyla ilgili diger bir husus
ise doviz lizerinden gergeklesen islemlerde bedelin vergiyi doguran olaydan sonra 6denmesi
dolayisiyla ortaya ¢ikan farkin da vade farki niteliginde degerlendirildigi ve bu farkin da
matraha dahil oldugudur.62163

Bentte diizenlenen ikinci unsur olan fiyat farki cesitli gerekcelerle ilk fiyatin
degismesi nedeniyle Odenen ilave para olarak tanimlanabilir.!®* Ekonomik anlamda
sermayenin geliri olan faiz ise hukuki anlamda alacaklinin sermayesinden bir siire mahrum
kalmasindan dolay: belirli yiizdeler oraninda elde ettigi fayda olarak tanimlanmaktadir.1®®
Faiz sozlesmeden veya kanundan dogabilmektedir. Belirli bir miktar paranin 6diing, kredi,
cari hesap seklindeki bir isleme dayanilarak bir kimseye verilmesi karsiliginda alinan faiz
anapara faizi olarak tanimlanirken; bir para borcunun sézlesme veya kanun hiikkmii geregi
O0denmesi gereken tarihte 6denmemesi nedeniyle 6denen ve tazminat niteliginde olan faiz
ise temerriit faizi olarak tanimlanmaktadir.'®® Bu noktada temerriit faizinin cezai sart

niteliginde olmasi1 ve yapilan islemle dogrudan alakasi olmamasi nedeniyle matraha dahil

157 UUnal, O. Kiirsat, (1999), Vade Farki Kaydi Fatura Miinderecatindan Sayiir Mi?, Gazi Universitesi
Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C.3, s. 1-24, .10

158 Unal, s.11

159 yalt: Soydan, s. 243

160 Mag, Madde 1 s. 59

161 KDV Genel Uygulama Tebligi I11.A.5.2

162 KDV Genel Uygulama Tebligi II1.A.5.3

163 By konuda kars1 goriis ve cesitli Danistay kararlari icin bkz. Kizilot, s.1171-1175

164 Kizilot, s. 1137

165 Kaya, Arslan (1991-1994), Adi ve Ticari islerde Faiz, [UHFM, S:(1-4), C:54, s. 347-366. s. 347
166 Kaya, 5.352
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olmamas1 gerektigi seklinde goriisler bulunmaktadir.'®” Bununla birlikte idare temerriit
faizlerinin de matraha dahil olacag goriisiindedir.’®® Yukarida ifade edildigi iizere vade
farkinin da temerrtit faizi niteliginde oldugu ve vade farklarinin matraha dahil olacagimin
acikca diizenlenmis oldugu géz Oniine alindiginda temerriit faizlerinin de matraha dahil

olmasi gerektigi ifade edilebilir.

3. Matraha Dahil Olmayan Unsurlar

Matraha dahil olan unsurlar bagliginda agiklandigi iizere KDVK’da her ne kadar
bedel deyiminin tanimi yapilmis ise de uygulamada olusabilecek tereddiitlerin giderilmesi
adma kanun koyucu matraha dahil olan unsurlar1 diizenledigi gibi matraha dahil olmayan
unsurlar1 da diizenlemistir. Bu dogrultuda matraha dahil olmayan unsurlar KDVK’nin 25.
maddesinde iki bent halinde diizenlenmistir.

25. maddede ilk olarak “Teslim ve hizmet islemlerinde fatura ve benzeri vesikalarda
gosterilen ticari teamiillere uygun miktardaki iskontolar” mn matraha dahil olmayacagi
belirtilmistir. Saticinin belirli amaclarla aliciya satis tutarindan yaptigi indirim olarak
tanimlanan iskonto sdzlesmenin yapildigi anda, malin teslim veya hizmetin ifa edildigi anda
veya daha sonraki bir zamanda yapilabilmektedir.!®® Bu gercevede her iskonto matrahtan
indirilmeyecek olup maddenin lafzindan agikc¢a goriildiigii tizere iskontonun matraha dahil
edilebilmesi i¢in fatura ve benzeri vesikalarda gosterilmesi ve ticari teamiillere uygun olmasi
gerekmektedir. Bu dogrultuda ilk olarak fatura ve benzeri vesikalarda gosterilme sarti
incelenecek olursa yapilan iskontonun sozlesme bedelinin yaninda ayrica gosterilmesi
gerekmektedir. Bu noktada yapilan iskontonun fatura veya benzeri belgenin diizenlenmesi
sirasinda belirtilmesi gerekip, sonradan belirli sartlara bagli olarak yapilan iskonto matrahtan
diisiiriilmeyecektir.}’® Ikinci olarak iskontonun ticari teamiillere uygun olarak yapilmasi
gerekmektedir. Ticari teamiil heniiz 6rf ve adet kurali haline gelmemis fakat uzun zamandan
beri yapilagelen islemler olarak tanimlanabilir.!’* Yapilan iskontonun ticari teamiillere
uygun olup olmadig1 s6z konusu mal veya hizmet piyasasina, giiniin kosullarina, saticinin

ekonomik durumuna, iilkenin ekonomik verilerine Vvs. bakilarak durum G6zelinde

167 Yalt: Soydan, s. 244
168 Kyz1lot, 5.1138
169 Kizilot, s. 1149
70 Kizilot, s. 1151
171 Yalt1 Soydan, s. 245
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belirlenmesi gerekmektedir.}’> Bu noktada matrahtan indirimin iskontonun ticari teamiile
uygun olmasi sartina baglanmis olmasinin taraflar arasinda muvazaanin 6nlenmesi amacint
da tasidig1 goz oniinde bulundurulmalidir. Bir bagka deyisle taraflarin matrahi asindirarak
daha az vergi 6demek amaciyla muvazaali olarak yaptiklar1 iskontolar ticari teamiile
uygunluk sartin1 tasimadigindan matrahtan indirilmeyecektir. Bu sekilde yapilan
iskontolarin fatura veya benzeri belgelerde yer almasi da durumu degistirmeyecektir.!”

25. maddede diizenlenen matraha dahil olmayan ikinci unsur hesaplanan KDV
tutaridir. KDV’ nin genel yapisi itibariyle matraha dahil olmayacagi dogal olan bu unsur
uygulamada karsilasilabilecek tereddiitleri gidermek adma diizenlenmistir.”* Bu noktada
KDYV fatura veya benzeri belgelerde ayrica gosterilmis veya ayrica gosterilmeksizin fiyatin
igerisinde yer almis olabilir. Bu belgelerde KDV nin ayrica gosterilmis olmas1 durumunda
herhangi bir tereddiit olusmazken, ayrica gosterilmemesi durumunda fiyata KDV nin dahil
olup olmadigi bir bagka deyisle ayrica hesaplanip hesaplanmamasi geregi tartisma konusu
olmustur. Yargi organlarinin bu konuda verdikleri hiikiimler incelendiginde fatura veya
benzeri belgelerde fiyatin KDV hari¢ oldugu ifade edilmemisse KDV’ nin fiyat icerisinde
yer aldiginin kabul edildigi goriilmektedir.!’

4. Emsal Bedeli ve Emsal Ucreti

Emsal bedel ve emsal iicret ile bir degerin belirlenmesi c¢esitli nedenlerden
kaynaklanabilmektedir. Ik olarak yukarida ifade edildigi gibi bedelin para digindaki bir
deger olmasi halinde matrahin hesaplanabilmesi bu degerin parasal karsiliginin tespit
edilmesine baglidir. Bunun disinda KDV’nin konusuna giren bedelsiz yapilan teslim ve

hizmet ifalarinda da matrahin bu teslim veya ifanin parasal karsiligmin tespitiyle

172 Kizilot, s. 1149

13 Kyzilot, s. 1150

17 Uzunoglu, s. 1751

175 13.10.2004 tarihli E:2004/19-546, K:2004/531 sayili Yargitay Hukuk Genel Kurulu karari. Benzer yonde:
Yargitay 13. Hukuk Dairesi, T: 25.12.1997, E:1997/9517, K:1997/10777 “Kural olarak KDV nin sorumlusu
alict ise de, satig sozlesmesinde ve satis bedelinin pazarligr sirasinda bu konu giindeme getirilmemis ise
KDV’nin satig bedeli i¢inde oldugu kabul edilir.” . Yargitay 13. Hukuk Dairesi, T:14.04.2003, E:2002/15363,
K:2003/4430 “taraflar aras1 sozlesmede KDV nin aliciya ait olduguna dair bir agiklik bulunmayan durumda,
alicinin satig bedelinin saticiya 6denmesinden ve satici tarafindan Hazineye yatirilmasindan sonra, saticinin bu
vergiyi alicidan talep edemeyecegine, vergi idaresine yatirilan tutarin saticinin kendi borcu olduguna” .
Yargitay 15. Hukuk Dairesi, T:11.01.2005, E:2004/3035, K:2005/61 “somut olayda isin bedeli s6zlesmede
gotiirli olarak kararlastirildigindan ve KDV’ nin hari¢ tutulduguna iliskin olarak sdzlesmede bir hiikiim yer
almadigindan dairemizin yerlesik igtihatlarina gore gotiirii ticret icinde KDV nin de mevcut oldugunun kabulii
ve davacinin gétiirii bedel disinda ayrica KDV isteginin reddedilmesi gerektigine”.
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hesaplanmasi gerekmektedir. Diger bir O6nemli neden ise matraht olusturan bedelin
emsallerine gore acikga diisiik olmast ve bu diisiikliigiin nedeninin agiklanamamasi
durumudur. KDVK’nin emsal bedeli ve emsal {icret basligini tasiyan 27. maddesinin ilk iki
fikrasinda diizenlenen bu nedenlerden dolay1 basvurulacak olan emsal bedel ve iicretin
tespiti 27. maddenin 3. firkas1 uyarinca Vergi Usul Kanunu hiikiimlerine gore olacaktir.

Emsal bedel VUK un 267. maddesinde yapilan tanim uyarinca bir malin degerleme
giinlinde satilmasi1 halinde sahip olacagi degerdir. Bir baska deyisle yukarida aciklanan
nedenlerle bir mal teslimine iliskin matrahin belirlenmesi gerg¢evesinde ilgili malin bedelinin
tespiti emsal bedelin tespiti ile yapilacaktir. Hizmet ifalarinda ise emsal bedel degil emsal
ticret s0z konusudur. Bununla birlikte VUK ’ta emsal iicret, licretle yapilan imalatlarla sinirl
olmak iizere diizenlenmistir. Bundan dolay1 emsal iicretin tespiti i¢in bu kapsam disindaki
hizmetlerde emsal iicretin belirlenmesi konusunda bosluk oldugu ifade edilmektedir.!’
Bununla birlikte emsal iicretin emsal bedelle ayni sekilde tespit edilmesi gerektigi de
savunulmaktadir.t’” Bu noktada kanun koyucunun yeni bir diizenleme ile bu sorunu ¢dzmesi
ve emsal bedel tespit yontemlerinin emsal {icretin tespitinde de uygulanacagini belirtmesi
veya emsal ticretin tespitine iliskin yeni hiikiimler getirmesi yerinde olacaktir.

Emsal bedelin nasil hesaplanacagini diizenleyen VUK un 267. maddesinde uyarinca
emsal bedel sirasiyla ortalama fiyat esasina gore, malin maliyeti dikkate alinarak, takdir yolu
ile tespit edilmektedir.}’® Ortalama fiyat esasinda bedel aymi cins ve neviden mallar igin
degerlemenin yapilacagi ayda veya sirasiyla iki onceki ayda gerceklesen satislarin ortalama
fiyatinin hesaplanmasiyla bulunur. Bu yontemin uygulanabilmesi i¢in ilgili aydaki satis
miktarinin degerlemesi yapilacak olan mal miktarinin en az yiizde 25’1 oraninda bulunmasi
gerekmektedir. Ug ay igindeki satislarda bu oran saglanamazsa ortalama fiyat esasi

179 [k yonteme gore fiyat tespit edilemezse

uygulanmayacak ikinci yonteme gegcilecektir.
emsal bedel maliyet bedeli esasina gore tespit edilecektir. Bu yontemin kullanilabilmesi i¢in
malin maliyet bedelinin bilinmesi veya tespit edilebilir olmasi gerekmektedir. Bu noktada
KDVK’nin 27. maddesinin 4. Bendi hiikmii geregi genel idare giderleri ve genel giderlerin
ilgili mala diisen oraninin da maliyet hesabina katilmasi gerekmektedir. Sonrasinda maliyet

bedeli lizerine perakende satislarda ytlizde 10, toplu satiglarda ylizde 5 ilave edilerek emsal

176 Mag, Madde 27, 5.5

7 Kyzilot, s. 1193

178 Mutluer, s. 133

179 Ozyer, M. Ali (2015), Vergi Usul Kanunu Uygulamasi, istanbul, Maliye Hesap Uzmanlari Dernegi. s.
545-546
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bedel hesaplanmaktadir. Emsal bedelin bu yontemle de tespit edilememesi durumunda bedel
son olarak tespitin yapilmasini isteyen miikellef, vergi idaresi veya inceleme elemaninin
bagvurusu lizerine VUK’ un 72. maddesinde belirlenen esaslar ¢ercevesinde olusturulacak
olan takdir komisyonu tarafindan tespit olacaktir.'8°

Bu ii¢ yontemin yaninda VUK’un 267. maddesinin 7. fikras1 geregi yargi
organlarinca re’sen belirlenen degerler ve zirai kazang dl¢iilerini tespit eden kararnamelerde
yer alan ortalama satis fiyatlar1 emsal bedel hiikkmiinde sayilmaktadir. Bu sekilde belirlenen
bir bedel s6z konusu ise diger yontemlere bagvurulmaksizin bu bedel emsal bedel olarak
degerlendirilecektir. 8!

Yukarida belirtildigi iizere bu ii¢ yontem kullanilarak veya bu yontemler
kullanilmaksizin belirtilen diger yontemlerle bedeli belli olmayan veya bilinmeyen veya
tespit edilemeyen mallarin emsal bedeli tespit edilmektedir. Tespit edilmesi gereken bir
malin degil de bir hizmetin degeri ise kanunun diizenlemesi yeterli olmamakla birlikte
VUK’un 267. maddesinin son fikras1 geregi ayni usuller kullanilarak emsal iicretin tespit
edilebilecegi sdylenebilir. Bununla birlikte ortalama fiyat esas1 ve maliyet bedeli esasinin
emsal iicretin tespitinde bagvurulmasi zor yontemler olmasindan dolay1 emsal {icretin tespiti
zorunlu olarak takdir esas1 uyarinca yapilmak durumunda kalacaktir.'® Bu noktada KDVK
serbest meslek faaliyetleri igin 6zel bir diizenleme getirmistir. Kanunun 27. maddesinin son
fikras1 geregi serbest meslek faaliyetlerinde ifa edilen hizmet icin meslek tesekkiillerinde
tespit edilen bir tarife var ise bedel bu tarifeden az olamayacaktir. Bu hiikiim vergi
matrahinin korunmasi agisindan giivenlik miiessesi olarak diizenlenmis olup emsal ticretin
belirlenmesinin gerektigi durumlarda emsal iicret yukarida belirlenen hususlar ¢ercevesinde
hesap edilecek olup tarifeden az ¢ikmasi durumunda tarifede belirtilen tutar bedel olarak
kabul edilecektir. Yapilan hesaplamalar sonucunda emsal {icretin tarifede dngoriilen tutardan

yiiksek olmas1 halinde emsal {icret hizmetin degeri olacaktir,83

G. INDIRIM SISTEMi

180 Ozyer, s. 547

Bl Kizilot, s. 1195
182 Kizilot, s. 1195
183 Kizilot, s. 1199
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Katma deger vergisine karakteristik 0zelligini veren ve farkli tiirdeki harcama

vergilerine!84

gore avantajlt yOnlerini olusturan unsurlarin basinda indirim sistemi
gelmektedir. Cesitli sekillerde uygulanabilen indirim sistemleri arasindan®® Tiirk
hukukunda ¢ikarma yontemi kapsaminda yer alan on vergi indirimi yOntemi
uygulanmaktadir. Bu yontem uyarinca satis tutarlari oraninda hesaplanan vergiden alis
tutarlar1 oraninda hesaplanan vergi indirilmek suretiyle 6denecek vergi hesaplanmaktadir.
Indirim sistemi sayesinde iiretimden tiiketime kadar her asamada sadece iiretilen katma
degerin vergisi alinabilmektedir. Bir bagka deyisle her asamada satig tutari lizerinden
hesaplanan vergiden 6nceki asamada 6denen vergi ¢gikartilmak suretiyle onceki asamalarda
tahsil edilen vergilerin tekrardan tahsil edilmesi, dolayisiyla cifte vergilendirme onlenmis
olmaktadir.'®” Ote yandan indirim mekanizmasinin ilerleyen kisimlarda incelenecegi iizere
verginin indirim konusu yapilabilmesi i¢in ilgili belge tlizerinde gosterilmesi sartina bagl
olmasi sayesinde kayit disilik azaltilacak, dolayisiyla otokontrol mekanizmasi islemis
olacaktir.® Indirim sisteminin KDV ye tek asamada alinan harcama vergilerine nazaran
getirdigi diger bir avantaj ise tek asamada alinan vergilerde ortaya ¢ikabilecek yliksek vergi
oranlar1, adaletsizlik, vergi kacakcilig1 gibi sorunlarin 6nlenmesidir.®® Bu sekilde 6nemli
islevleri olan indirim sistemiyle ilgili olarak KDVK’nin 29-36. maddeleri arasinda vergi
indirimi, indirimin sartlari, indirim donemleri, indirilemeyecek vergiler ve ilgili diger

konularda diizenleme yapilmustir.

1. Vergi Indirimi

Vergi indirimi konusunda genel diizenleme KDVK’nin 29. maddesinde yapilmstir.
4 fikradan olusan kanunun birinci fikrasinda vergi indiriminin kapsami, indirim yapabilecek
kisiler, indirimin sartlar1 diizenmis; ikinci fikrasinda bir dénem igerisinde indirilecek
verginin hesaplanacak vergiden fazla olmasi; f{gcilincli fikrasinda indirim hakkinin
kullanilabilecegi zaman; dordiincii ve son fikrasinda ise olasi sorunlar1 gidermek adina

bakanliga verilen yetki diizenlenmistir. Bu maddeyle baglantili olarak 34. maddede indirim

184 Harcama vergilerinin tiirleri i¢in bkz. Mutluer (2007), s. 255-258

185 Harcama vergilerinin tiirleri igin bkz. Mutluer (2007), s. 261-263

186 Mutluer, Kamil (2007), Teoride ve Uygulamada Kamu Maliyesi, istanbul, Istanbul Bilgi Universitesi
Yayinlari. s. 262

187 Mutluer (2007), s. 260

188 Mutluer (2007), s. 263

189 KDVK Genel Gerekge
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yapilabilmesi i¢in gereken bazi kosullar diizenlenmistir. Biitiin bu ¢er¢evede Oncelikle
indirim hakkinin hangi vergiler i¢in diizenlendigi ifade edilecek; sonrasinda her ne kadar
kanunda esasa iliskin - maddi kosullar ve usule iliskin - sekli kosullar ayrimi yapilmamis
olsa da konunun anlasilmasi bakimindan bu sekilde bir ayrim yapilarak vergi indiriminin
kosullar1 incelenecektir.’®® Vergi indirimi agiklandiktan sonra ise indirilecek verginin

hesaplanacak vergiden ¢ok olmasi durumuna deginilecektir.

a. Indirim Hakkinin Kapsam

KDVK’nin 29. maddesinin 1. fikrasinda hangi vergilerin indirilebilecegi {i¢ bent
halinde diizenlenmistir. Bu bentler uyarinca ilk olarak “Kendilerine yapilan teslim ve
hizmetler dolayisiyla hesaplanarak diizenlenen fatura ve benzeri vesikalarda gosterilen
katma deger vergisi”’, ikinci olarak “Ithal olunan mal ve hizmetler dolayisiyla édenen katma
deger vergisi”, ve son olarak “Gétiirii veya telafi edici usulde vergiye tabi miikelleflerden
gercek usulde vergilendirmeye gecenlerin, ¢cikarilan envantere gore hesap donemi basindaki
mallara ait fatura ve benzeri vesikalarda gosterilen katma deger vergisi” indirilebilir
vergiler olarak diizenlenmistir.

Ilk bent kapsaminda diizenlemenin lafzindan anlasilacag: iizere verginin idareye
0denmemesi indirime engel degildir. Bir baska ifadeyle vergilerin indirilebilmesi i¢in ilgili
belgelerde gosterilmesi diger sartlarin da varligi halinde yeterli olacaktir.!®® ikinci bent
kapsamindaki vergilerin indirilebilmesi i¢in ise 6denmesi gerekmektedir. Esasinda bu bent
kapsamindaki islemlerin niteliginden dolay1 diizenleme bu sekilde olmustur. Nitekim ithal
edilen mallar acisindan belgelerin diizenlenmesi i¢in ddemenin yapilmas: gerekmektedir,
dolayisiyla 1ilgili belgelerde gosterilme ve Odeme birbirine bagli olarak beraber
gerceklesmektedir.'®? Son olarak iigiincii bent kanuna sonradan eklenmis olup gergek usulde
vergilendirmeye gecen miikelleflerle hali hazirda gergek usulde vergilendirilenler arasinda
uygulama farkliliginin 6niine geg¢ilmek istenmistir. Bilindigi tizere gotiirii usuliin kaldirilip
yerine basit usuliin getirilmesinden dolay1 bu hiikiim basit usulden gercek usule gegen

miikellefler i¢in uygulama alani bulacaktir.

190 By sekilde yapilan ayrim igin bkz. Yalt1 Soydan, s.287.
B Kizilot, s. 1259
192 Uzunoglu, s. 1913
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Bu kapsamda yer alan vergilerin indirime konu olabilmesi bazi1 kosullar1 tasimasina
baglidir. Bu kosullar yukarida ifade edildigi {izere kanunda ayrima tabi tutulmasa da maddi
ve sekli kosullar seklinde incelenebilir. Maddi kosullar verginin indirilebilir nitelikte
olmasimi saglayan kosullar olarak nitelendirilebilecekken; sekli kosullar ise indirilebilir
nitelikte olan bir verginin indirilebilmesi i¢in kanun koyucunun 6n gordiigi usule iliskin bir

takim kurallan ifade etmektedir.

b. Maddi Kosullar

[k olarak, vergi indirim hakki miikellefler tarafindan kullanabilecek bir haktir.
Dolayisiyla KDV miikellefi olmayan kimseler indirim hakkindan yararlanamazlar. Bu
dogrultuda yaptiklari islemler tamamen vergiden istisna edilen kisiler indirim hakkindan
yararlanamazlar. Nitekim bu islemlerin vergiden istisna edilmis olmasi dolayisiyla bu
islemleri yapan miikelleflerin kural olarak indirim hakkinda yararlanamamasi KDV nin de
isleyisine uygundur. Bu dogrultuda islemleri vergiden istisna tutulan GVK’ya gore basit
usulde vergilendirilen miikellefler 18. madde uyarinca KDV istisnasindan vazge¢cmedikleri
siirece indirim hakkindan yararlanamayacaklar, istisnadan vazgegmeleri durumunda ise
yararlanabileceklerdir.1%

Ikinci olarak KDVK’da verginin indirilmeyecegine iliskin hiikiim olmamasi
gerekmektedir. KDVK’da indirilemeyecek vergiler 30. maddede diizenlenmis olup bu
hususa iliskin aciklamalar bir sonraki baglik altinda yapilacaktir.

Ugiincii kosul ise vergisi indirilebilecek islemlerin miikellefin faaliyetlerine iliskin
olmasiin gerekmesidir. Miikellefin faaliyetleri ile iligkili olma sart1 yiiklenilen KDV nin
miikellefiyeti doguran faaliyetle ilgili olmasi gerektigini ifade etmektedir.'®* Dolayisiyla
miikellef faaliyeti disinda gerceklestirdigi islemler icin 6dedigi KDV’yi indirim konusu
yapamayacaktir. Bu hususun tespiti her zaman kolay olmamaktadir. Ornegin miikellefin
evinde kullanmak i¢in aldig1 bir televizyonun miikellefiyet doguran faaliyet kapsaminda
olmadig1 acikken; miikellefin isyerinin agaglandirmasi, bakimi ve koruma faaliyetlerinin
faaliyet kapsaminda olup olmadiginin tespiti zor olabilmektedir. Bu konuda vergi idaresi

verdigi bir 6zelgede bu islemlerin sirket faaliyetleri ile ilgili olmadigini belirterek bu islemler

198 Kizilot, s. 1256
194 Kizilot, s. 1257
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icin 6denen KDV nin indirilemeyecegini belirtmistir.!®® Bu sekilde indirilemeyen giderler,
ileriki boliimlerde aciklanacag: tizere, genel kurallar gercevesinde gelir veya kurumlar
vergisi matrahindan indirilebilecektir.

Son olarak indirim konusu yapilacak islemin gergek bir gider olmasi
gerekmektedir.'®® Gergek bir gider olma miikellefin indirim konusu yapacag: isleme iliskin
olarak hesaplanan vergiyi fiilen yiiklenmesini ifade etmektedir. Bu durumun en tipik 6rnegi
sahte belgede gosterilen verginin esasinda miikellef tarafindan yiiklenilmemesi dolayisiyla

bu verginin indirim konusu yapilamamasidir.t®’

c. Sekli Kosullar

Maddi kosullar baslig: altinda aciklanan kapsamda yer alan katma deger vergisinin
indirilebilmesi i¢in bir takim sekli kurallarin da yerine getirilmesi gerekmektedir. Her ne
kadar 29. maddede kapsam belirlenirken yukarida ifade edildigi iizere gosterildigi, 6dendigi,
defterlere kaydedildigi ifadeleriyle indirilecek verginin ilgili belgelerde gosterilme ve
defterlere kaydetme sarti zimnen 6ngoriilmiis olsa da indirimin belgelendirilmesi baglikli 34.
madde her iki sekil sartim1 da ifade edecek sekilde ayrica diizenlenmistir.!®® Indirimin
belgelendirilmesi baglikli bu madde uyarinca indirilecek KDV’nin ilgili belgelerde
gosterilmesi ve kanuni defterlere kaydedilmesi gerekmektedir.

[lk olarak yiiklenilen KDV nin indirilebilmesi i¢in ilgili isleme iliskin KDV nin alis
faturas1 veya benzeri belgeler ve giimriik belgesinde gosterilme sarti bulunmaktadir. Bu
sartin istisnas1 34. maddenin ikinci fikrasinda belirtilen KDV’nin gosterilmesine gerek
bulunmayan islemlere iliskin olarak bulunmaktadir. Maliye Bakanliginin kendisin verilen
yetki ¢ercevesinde belirledigi bu islemler i¢in yiiklenilen KDV i¢ yiizde oraniyla hesaplanip
indirilebilecektir. Bu istisna disindaki islemler i¢in yiiklenilen KDV ilgili belgelerde
gosterilmedigi takdirde indirilemeyecektir. Uygulama ve vergi idaresinin goriisii bu sekilde
olmakla birlikte doktrinde ilgili belgelerde gosterilmese dahi yapilacak inceleme sonucu

alicinin KDV’yi yiiklendiginin tespit edilmesi halinde i¢ yiizde orani ile hesap yapilarak

195 Uzunoglu, s. 1918, 857 say1l1 dipnot

196 yalt: Soydan, s. 287

197 Kyzilot, s. 1259

198 Vergi idaresinin, miikelleflerin yiiklendikleri vergilerin indirimini bu kosullara aykirilik nedeniyle kabul
etmemesinin VUK’ un 213. maddesinde diizenlenen vergilendirmede islemlerin gercek mahiyetinin esas
olduguna iliskin hiikme ve yine VUK un 3. Maddesi hiikkmiine aykirilik teskil ettigi yonde bir goriis igin bkz.
Atesagaoglu, Erdem (2016), Vergi Usul Kanunu Md. 3/B Hiikmii Cercevesinde KDV indirimi
Uygulamasinin Degerlendirilmesi, Gazi Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C.20, S.1, s. 235-268, s.237.
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verginin indirilmesinin daha dogru olacag1 da savunulmaktadir.!®® Bu gériisiin temelinde
faturada KDV nin ayrica gosterilmemesinin esasinda saticinin kusurundan kaynaklandigi,
bu sekilde basit bir eksikligin yaptiriminin miikerrer vergilendirme gibi agir bir sonug
dogurmamasi gerektigi, bu durumun miikellef aleyhine bir sonug¢ yarattigi nedenleri
yatmaktadir, 200201

34. maddede Ongoriilen ikinci sart indirim yapilacak isleme iliskin olarak ilgili
belgelerin kanuni defterlere kaydedilmesi geregidir. Aksi halde ilgili belgelerde gosterilmis
dahi olsa yiiklenilen vergi indirilemeyecektir. Kanuni belgelerden kasit yevmiye defteri,
isletme hesab1 defteri, serbest meslek kazang defteri, c¢ift¢i isletme defteri ve
defterikebirdir.2? Bu defterlere yapilan kayitlara iliskin usuller VUK’da diizenlenmistir.
Ozellikle VUK ’un 219. maddesinde kayitlarin belirli siireler dahilinde yapilmasi gerektigi
diizenlenmistir. Bu noktada bu usullere ve o6zellikle siirelere uyulmamis olmasinin
yiiklenilen verginin indirilebilmesine etkisi dnemli bir sorun olarak ortaya ¢ikmaktadir.
KDVK’nin 29. maddesinin sonradan eklenen 3. fikrasi ile bu sorun ¢6zliime ulagtirilmaya
calisilmistir. Bu hiikiim uyarinca indirim hakk: vergiyi doguran olayin gerceklestigi takvim
yili icerisinde belgenin deftere kaydedildigi donemde kullanilabilecektir. Dolayisiyla
VUK’da 6ngériilen diizenlemelere uyulmamasi VUK agisindan 6zel usulsiizliik cezalarini
gerektirecek fakat bu durum KDV agisindan yiiklenilen verginin indirim konusu yapilmasina
engel olmayacaktir. Ancak vergi idaresi bu durumda gecikmenin miicbir sebepten
kaynaklanmas1 gerektigi ve bu sebebin miikellef¢e ispat edilmesi gerektigi yoniinde

203 {darenin kanunda yalnizca takvim yili igerisinde kaydedilme sart:

diizenleme yapmuistir.
ongoriilmiis olmasma ragmen bu sekilde yeni sartlar ongdormesi elestirilmektedir.?®* Her
haliikarda takvim yil1 icerisinde kayitlara intikal ettirilmeyen vergiler i¢in indirim olanagi
ortadan kalkacaktir. Yalnizca 6zel hesap donemi uygulayan miikellefler i¢in takvim yili

degil kendilerinin belirledigi 6zel hesap dénemi dikkate alinacaktir.?%®

d. Indirilecek Verginin Hesaplanan Vergiden Cok Olmasi

19 Kizilot, s. 1509

200 K1z1lot, s. 1506

201 By yonde yargi kararlar i¢in bkz. Kazilot, s. 1507
202 Uzunoglu, s. 1996

203 KDV Genel Uygulama Tebligi 111.C.5.6

204 Kizilot, s. 1515

205 Kyzilot, s. 1515
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Bazi durumlarda miikellefin yukarida belirtilen sartlar altinda indirme hakkinin
bulundugu vergilerinin aliglar1 sirasinda 6dedigi vergiden ¢ok olmasi, bir bagka deyisle
miikellefin alacakli olmas1 miimkiindiir. Bu hususa iliskin 29. maddenin 2. fikrasinda kanun
koyucu bu sekilde indirilemeyen vergilerin sonraki donemlere devredilecegini ongdrmiistiir.
Dolayistyla tampon kurali seklinde ifade edilen bu durumda indirilmeyen vergiler iade
edilmeyecek fakat sonraki donemlere devredecektir.?%® Bununla birlikte iki durumda
indirilemeyen verginin iadesi miimkiindiir. Bu durumlardan ilki yine ayni fikrada
diizenlenmis bulunan indirimli orana tabi iglemleri yapan miikelleflere iliskin olarak belirli
sartlar altinda iadenin gerceklesmesi, ikincisi ise 32. Maddede belirtilen istisnaya tabi

islemlere iliskin olarak indirilemeyen vergilerin iadesinin ger¢eklesmesidir.2%

2. Indirilemeyecek Vergiler

KDV’ye karakteristik 6zelligini veren indirim sisteminin saglikli bir sekilde
isleyebilmesi icin bir takim vergilerin indirime tabi tutulmamasi gerekmektedir. Bu durum
nitelikleri itibariyle KDV zincirinin koptugu veya 6zel tiikketimi kavrayan islemlerde ortaya
c¢ikmaktadir. Bununla beraber kanun koyucu baska amaglarla da bazi vergilerin
indirilemeyecegini diizenleyebilmektedir. KDVK’da bu husus 30. maddede 4 bent halinde
diizenlenmistir. Genel kural bu olmakla beraber 32. maddede bazi istisnalar diizenlenmistir.
Indirilemeyecek vergilerin diizenlendigi 30. maddede (a) ve (d) bentleri indirim sisteminin
yapisina uygun olmadigi i¢in, (b) ve (d) bentleri ise kanun koyucunun hususi tercihi
uyarinca diizenlenmistir.?%® Bu husus ilgili bentlerin gerekcelerinde (a) bendi icin indirim
konusu yapilamayacak olan islemlere iligskin agiklik saglanmasinin, (b) bendi i¢in muvazaali
islemler sonucu Ozel tiiketimin tesvik edilmeme riskinin bulunmasinin, (¢) bendi igin
vergilendirme emniyetinin saglanmasinin ve (d) bendi i¢in indirim mekanizmasinin
isleyisini 6nleyen giderlerin KDV sinin indirilmesinin dnlenmesinin amaglandiginin ifade
edilmesiyle agiklanmistir.?®° Bu baslik altinda bu bentlerin ayrintisina girilmeyecek olup (a)
ve (d) bentleri kisaca agiklanmakla yetinilecek, (b) ve (c¢) bentleri ise 6zel hiikiimler olmalari

itibariyle agiklanmayacaktir.?%

206 Biljci, s. 146

207 Biljci, s. 146

208 Kizilot, s. 1357

209 KDVK Madde Gerekgeleri Ugiincii Kisim, Birinci Béliim, m. 30

210 (b) ve (c) bentlerinde diizenlenen indirilemeyecek vergiler su sekildedir;
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KDVK’nin 30. maddesinin (a) bendi uyarinca “Vergiye tabi olmayan veya vergiden
istisna edilmig bulunan mallarin teslimi ve hizmet ifasi ile ilgili alig vesikalarinda gosterilen
veya bu mal ve hizmetlerin maliyetleri iginde yer alan katma deger vergisi”
indirilemeyecektir. Vergiye tabi olmayan islemler verginin konusu baglig1 altinda agiklanan
kapsama girmeyen islemleri ifade etmektedir. Vergiden istisna bulunan islemler ise
Kanunun 11.-17. bentleri arasinda yer alan istisnalar1 ifade etmektedir. Bu noktada istisna
edilen islemlerle ilgili Kanunun 32. maddesinde 6zel bir hiikiim bulunmaktadir. Bu madde
uyarinca 11, 13, 14 ve 15. maddelerde ve 17. maddenin (4) numarali fikrasinin (s) bendinde
diizenlenen istisnalara iliskin KDV diger sartlarin da varligi halinde indirilebilecektir. Bu
maddede sayilan istisnalar ile 6zel olarak indirilebilecegi ongoriilen istisna kapsamindaki
islemler disindaki istisnalar i¢in yiiklenilen KDV’nin indirilmesi miimkiin
bulunmamaktadir. Bu kapsamda yiiklenilen KDV bir mal teslimi ve hizmet ifas1 kapsaminda
gerceklesebilecegi gibi isletme igerisinde maliyete dahil bir unsur olarak da ortaya
cikabilecektir.?!!

Indirim sistemi acisindan énemi olan diger bir diizenleme ise 30. maddenin (d)
bendinde yapilmistir. Bu madde uyarinca “Gelir ve Kurumlar Vergisi kanunlarina gore
kazancn tespitinde indirimi kabul edilmeyen giderler dolayisiyla 6denen katma deger

)

vergisi.” indirilemeyecektir. Bu bent kapsaminda yer alan giderler incelendiginde bu
giderlerin genel itibariyle yapilan isten ziyade oOzel tiikketime yonelik isler oldugu
goriilmektedir.?!? Dolayisiyla KDV nin genel sistematigi agisindan nihai tiiketimi olusturan
bu giderlere iliskin KDV nin indirilememesi sistematigin diizenli islemesi ve vergi kaybina
neden olunmamasi agisindan 6nemli ve gerekli bir diizenlemedir.

Bu madde kapsaminda deginilmesi gereken diger bir husus da indirim konusu
yapilamayacak olan KDV nin gelir vergilerinin matrahinin tespitinde indirim konusu yapilip
yapilamayacagidir. Bu noktada KDVK’nin 58. maddesi yol gosterici olmaktadir. Bu madde
uyarinca vergiye tabi islemler nedeniyle hesaplanan KDV ve indirilebilecek vergiler gelir

vergilerinin matrahinda indirim konusu yapilamamaktadir. Dolayisiyla bu maddenin

mefthumu mubhalifinden indirim konusu yapilmayan KDV’nin bir baska deyisle

“b) Faaliyetleri kismen veya tamamen binek otomobillerinin kiralanmast veya c¢esitli sekillerde isletilmesi
olanlarin bu amacla kullandiklari hari¢c olmak iizere isletmelere ait binek otomobillerinin alis vesikalarinda
gosterilen katma deger vergisi,

) Deprem, sel felaketi ve Maliye Bakanliginin yangin sebebiyle miicbir sebep ildn ettigi yerlerdeki yangin
sonucu zayi olanlar hari¢ olmak iizere, zayi olan mallara ait katma deger vergisi,”

2 Kyzilot, s. 1360

212 Kyzilot, s. 1390
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indirilemeyen KDV’nin gelir vergilerinin matrahinda indirim konusu yapilabilecegi
anlasilmaktadir. Bununla birlikte (d) bendi uyarinca indirilemeyen KDV gelir vergileri
acisinda da indirilemez.?'® Baslangicta indirilen KDV sonradan indirilemeyecek hale

gelmisse sonradan ilave edilmesi gerekir.?'*

3. Matrah ve Indirim Miktarinin Degismesi

Kanunun matrah ve indirim miktarinin degismesi baghigini tasiyan 35. maddesi belirli
nedenlerle matrahin degismesi halinde islemi gergeklestiren ve indirim hakki bulunan
miikelleflerin degisikligi ilgili dénemde diizeltmesi gerektigini belirtmektedir. ilk olarak
degisikligin yapilabilecegi durumlar incelenecek olursa degisikligin “mallarin iade
edilmesi, islemin gerceklesmemesi, islemden vazgegilmesi veya sair sebeplerle” ifadesiyle
simirli sayida olmaksizin cesitli nedenlerden kaynakli olabilecegi belirtilmistir. Sair
sebeplere Ornek olarak kur farki, fiyat farki, iskonto gibi nedenlerle matrahin degismesine
ornek olarak gosterilebilir.?’® Goriildiigii {izere miktarin degismesi nitelikleri geregi genel
itibariyle mal teslimlerinde s6z konusu olmakla birlikte hizmet ifalarinda 6zellikle hizmetin
gerceklestirilmesinden once fatura diizenlenmesi dolayisiyla vergiyi doguran olayimn
gerceklesmis oldugu durumlarda séz konusu olabilmektedir.?*®

Ikinci olarak degisiklik hem vergiye tabi islemi gerceklestiren miikellef tarafindan
hem de kars1 taraf mikellef ise bu miikellefin yaptigt indirim {izerinden
gerceklestirilmektedir. Bu degisiklik miikelleflerin lehine olabilecegi gibi aleyhine de
olabilmektedir. Dolayisiyla matrahin artmasi dolayisiyla islemi gergeklestiren miikellef
O0deyecegi vergiyi arttirirken karsi taraf indirecegi vergiyi arttiracak; matrahin azalmasi
durumunda ise bunun tersi yonde degisiklik yapilacaktir.

Ugiincii olarak diizeltmenin yapilacagi dénem degisikligin gerceklestigi dénem
olacaktir. Bu donem vergiye tabi islemin gerceklestigi donem olabilecegi gibi sonraki bir
donem de olabilir. Degisikligin gergeklestigi donemden sonraki donemlerde diizeltmenin
yapilip yapilamayacagi konusunda farkli goriisler bulunmaktadir. Uygulamada da kabul

goren goriise gore degisikligin gergeklestigi donemden sonraki donemlerde diizeltme

213 Yalt: Soydan, s. 292
214 Kazilot, s. 1391

215 Uzunoglu, s. 2374
216 K1z1lot, 5.1574
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yapilamayacakken?'’; diger bir goriise gore miikellef lehine idare aleyhine olan

degisikliklerde ilgili takvim yilinda diizeltme yapilabilecektir?®.

H. VERGININ TARH, TAHAKKUKU ve ODEMESI

1. Oran

KDVK’da vergi oran1 28. maddede diizenlenmistir. Bu madde uyarinca KDV ’nin
orani %10 olarak belirlenmis, bununla birlikte Bakanlar Kurulu’na bu orani 4 katina kadar
arttirma ve %1’e kadar indirme yetkisi verilmistir. Bakanlar Kurulu bu yetkisini en son 2007
yilinda 13033 sayili Kararname ile kullanmistir. Bu tarihten sonra bazi islemlerle ilgili olarak
0zel kararnameler de ¢ikartilmistir. 2007/13033 sayili genel kararname uyarinca KDV’de
genel vergi oram1 % 18 indirimli vergi orami ise %l ve %8 olarak Ongoriilmiistiir.
Kararnamenin (I) sayili listesinde yer alanlar %1 (II) sayili listede yer alanlar %8, bu

listelerde yer almayan islemlerde %18 oran uygulanmaktadir.

2. Vergilendirme Donemi ve Beyan

KDV’de vergilendirme doneminin Kanunun 39. maddesinde iicer aylik donemler
olacagi, vergi sorumlulari i¢in bu siirenin bir ay oldugu diizenlenmistir. Bununla birlikte
Maliye Bakanligina bu siireyi bir aya diisiirme ve ii¢ aylik siireler i¢in baglangig ayimi
belirleme yetkisi taninmistir. Maliye Bakanlig1 bu yetkisini kullanarak biitiin miikellef i¢in
vergilendirme dénemini 1 ay olarak belirlemistir.?'® Genel kural vergilendirme déneminin
bir ay olmas1 seklinde olmakla birlikte Bakanlik bazi miikellefler i¢in istisnai olarak ii¢ aylik
vergilendirme dénemi belirlemistir.?2°

Vergi sorumlularinin tevkifat yaptiklart vergiler i¢in vergilendirme donemi bir ay
olarak diizenlenmistir. Bu kisilerin ayn1 zamanda miikellef olarak {i¢ ayda bir vergilendirme

donemine tabi olmalar1 sorumlu sifatina sahip olduklar1 iglemler i¢in ayda bir beyanname

vermelerine engel degildir.?%

27 Kizilot, s. 1568

218 Uzunoglu, s. 2376

219 KDV Genel Uygulama Tebligi VI.B.1

20 Bu miikellefler ii¢ baslik altinda sayilmigtir. Bunlar genel tebligde sayilan nakliyeciler, konut yapi
kooperatifleri ve istisnadan vazgecen basit usule tabi miikelleflerdir. Bkz. KDV Genel Uygulama Tebligi V.B.1
221 Uzunoglu, s. 2415
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Vergilendirme donemine iliskin olarak diger bir husus ithalat islerinde vergilendirme
déneminin malin giimriik bdlgesine girdigi an oldugudur. ithalat islerine iliskin KDV
giimriik beyannamesi ile beyan edildigi ve ddendiginden bunlar i¢in ayrica beyanname
verilmesine gerek bulunmamaktadir.???

KDYV beyan esasina dayali bir vergidir. Bir vergilendirme doneminde yapilan vergiye
tabi igslemler miikellefler tarafindan verilen beyanname uyarinca vergilendirilmektedir.
Miikellefin bir vergilendirme doneminde vergiye tabi isleminin olmamasi beyanname
vermemesini gerektirmez. Bir bagka deyisle miikellef vergiye tabi islemi olmasa da
miikellefiyeti devam ettigi silirece her vergilendirme doneminde beyanname vermek
durumundadir. Miikelleflerin yaninda vergi sorumlusu sifatiyla tevkifat yapanlar da aylik
vergilendirme donemleri uyarinca beyanname vermektedirler. Beyannameler KDVK’nin
41. maddesi uyarinca vergilendirme donemini takip eden ayin 24. giinii aksamina kadar
verilecektir. Dolayisiyla ii¢ aylik vergilendirme donemi belirlenen durumlar hari¢ olmak
izere her aym 24’linde bir Onceki aya iligkin olarak KDV beyannamesinin verilmesi
gerekmektedir. Bu beyanname ticari, zirai ve mesleki faaliyetleri dolayisiyla gergcek usulde
vergilendirilen gelir vergisi miikellefleri ve kurumlar vergisi miikellefleri icin Maliye
Bakanligi’nin VUK ’un 28. ve 257. maddelerinde yer alan yetki dogrultusunda yayinladig
376 numarali VUK Genel Tebligi uyarinca zorunlu olarak elektronik ortamda

gonderilecektir.??3

3. Verginin Tarhi ve Odenmesi

Verginin tarh1t KDVK’nin 43. maddesi uyarinca miikellefin is yerinin bulundugu
vergi dairesi tarafindan yapilacaktir. Miikellefin birden fazla isyeri mevcutsa miikellefin
gelir veya kurumlar vergisi yoniinden tabi oldugu vergi dairesi tarafindan tarhiyat
gerceklestirilecektir. Sahis sirketleri ve adi ortakliklar agisindan miikellef gelir vergilerinin
aksine ortaklik veya sirket olacagindan ortakligin veya sirketin igyerinin bulundugu vergi
dairesinde tarhiyat yapilacaktir.??*

Tarhiyatin muhatabi gercek veya tiizel kisi miikelleftir. Kural bu olmakla birlikte adi

ortakliklarda tiizel kisiligin olmamasi dolayisiyla ortaklardan hepsi miiteselsil sorumlu

22 Uzunoglu, s. 2415
223 Kizilot, s. 1616
224 Kizilot, s. 1643
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olmakla birlikte ortaklardan birinin tarhiyatin muhatabi olacaktir. Bunlarin yaninda
Kanunun devami bentlerinde 6zel diizenlemeler yapilmustir.?? Tarhiyat elden verilmis veya
elektronik olarak gonderilmis ise elden verildigi veya elektronik olarak génderildigi giinde,
beyanname posta ile gonderilmisse daireye geldigi tarihten itibaren 7 giin i¢inde gerceklesir.

Verginin 6denmesi ise genel kural olarak bir vergilendirme donemine iliskin olarak
beyannamenin verildigi aym 26. giinii aksamina kadar miikellef veya sorumlu tarafindan

gergeklestirilir. Kanunda ayrica 6zel durumlar diizenlenmistir.

225 By diizenleme KDVK’nin 49. maddesinin 2. fikrasinin b bendinde su sekilde yapilmistir;

“b) Tiirkiye'de yerlegmis olmayan gercek kisiler ile kanuni merkez veya is merkezlerinden her ikisi de Tiirkiye
icinde bulunmayan tiizelkisilerde, bu kanuna gore vergi kesintisi yapmakla sorumlu kigi; vergi kesintisi
yapmakla sorumlu tutulan bir sahsin bulunamamasi halinde, miikellefin Tiirkiye'deki daimi temsilcisi,
Tiirkiye'de birden fazla temsilcisinin mevcudiyeti halinde miikellefin tayin edecegi temsilci; tarhiyat tarihine
kadar boyle bir tayin yapilmamigsa temsilcilerden herhangi birisi, daimi temsilci mevcut degilse islemleri
miikellef adina yapanlar,

Tarhiyata muhatap tutulurlar.”
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IKiNCi BOLUM

ELEKTRONIK TiCARETTE KATMA DEGER VERGISi

Teknolojik gelismelerin imkan vermesi ile gliniimiizde biiyiik bir hacme ulasmis olan
elektronik ticaret bir yandan olumlu yonde 6nemli degisikliklere yol acarken 6te yandan bir
takim vergisel problemlerin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Katma Deger Vergisi
acisindan degerlendirdigimizde yeni islem tiirlerinin getirdigi problemler ortaya ¢ikmis,
Ozellikle smir oOtesi islemlerin kolaylikla yapilabilmesi tiiketimin hangi {ilkede
gerceklestiginin tespitinde uluslararasi bir standardin olusmasini gerektirmis, bunun yaninda
miikelleflerin bulunduklar iilkeler disinda faaliyet gosterebilmesi vergilendirme siirecinin
yirlitilmesini zorlagtirmigtir. Her ne kadar elektronik ticaret kapsaminda gerceklesen
islemler tek tek degerlendirildiginde pek cok islemin gorece diisiik bedellerle gerceklestigi
goriilse de yeklinun biiyiik miktarlara ulasmasi bu islemlerin de vergilendirilmesini 6nemli
hale getirmistir. Biitlin bu pratige yansiyan problemlerin 6ncesinde bu problemlere dogru bir
sekilde ¢ozlim iiretebilmek adina bir takim ilkelerin de teorik olarak incelenmesi 6nem arz
etmektedir.

Bu ¢ercevede ilk olarak elektronik ticaretinin kapsaminin, tiirlerinin ve geleneksek
ekonomiye getirdigi yeniliklerin belirlenmesi adina elektronik ticaret, elektronik ticaretin
teknik altyapisi ve elektronik hizmetler alt bagliklar1 altinda temel kavramlar agiklanacaktir.
Ikinci olarak elektronik ticaretin vergilendirilmesinde Ottowa Bakanlar Konferansi’nda
belirlenen cergeve ilkeler ve bu ilkeler arasinda ayr1 bir 6nem tasiyan tarafsizlik ilkesi hem
KDV’nin temel isleyisi acisindan hem de sinir 6tesi islemlerin artmasiyla olusan yeni
sorunlar baglaminda smir Otesi ifalar agisindan degerlendirilecektir. Ugiincii olarak
elektronik ticaretin getirdigi problemlerin temelinde yattig1 ifade edilebilecek olan sinir 6tesi
hizmet ifalarinin hacminin artmasiyla ortaya c¢ikan vergilendirme iilkesinin neresi olmasi
gerektigi incelenecektir. Bu dogrultuda vergilendirme yetkisinin hangi iilkede olmasi

gerektigi bu sorunlarin uluslararasi nitelik tagimasi ve dolayisiyla ¢oziimiiniin uluslararasi
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ortak bir uygulamanin hayata gecirilmesi gereginden hareketle iktisadi Isbirligi ve Gelisme
Teskilati’nin  (OECD)??® yayimlamis oldugu rehber dogrultusunda agiklanacaktir.
Vergilendirme yerinin neresi olmasi gerektigi belirlendikten sonra dérdiincii ve son olarak
nihai tiiketicilere yapilan sinir 6tesi hizmet ifalarinda temel problem olan vergilendirme
siirecinin nasil gerceklestirilmesi gerektigiyle ilgili olarak basitlestirilmis kayit sistemi®?’ ve
bu sistemin islemesi i¢in gerekli olan idareler arasi isbirligi agiklanarak ikinci boliim

bitirilecektir.

A. TEMEL KAVRAMLAR

1. Dijital Ekonomi

a. Genel Olarak

Dijital ekonomi {izerinde ortak bir tanima varilmasi zor olan bir kavramdir.
Tanimlamanin zor olmasinin 6tesinde dijital ekonomiyi bagimsiz bir ekonomi olarak
degerlendirmenin ve dolayistyla ekonominin geri kalanindan ayirarak dijital ekonomi tanimi
yapmanin yanhs oldugunu savunan goriisler de bulunmaktadir.??® Bu goriisler uyarinca
dijitallesme mevcut ekonomiyi c¢esitli yonlerden etkileyen bir siire¢ olup yapay sinirlar
olusturarak ayr1 bir gergeve olusturulmaksizin dijitallesmenin mevcut ekonomiye getirdigi
yenilikler {izerinden diizenlemeler yapilmalidir.??° Ayrica dijital ekonomiyi ekonominin geri
kalanindan ayirip bu ekonomiye 6zel vergi diizenlemelerinin yapilmasinin hem isletmelerin
teknolojinin getirdigi yenilikleri uygulama ve gelistirme noktasinda baskilayacagi hem de
ortaya ¢ikacak olan fiyat farkinin misterilere yansimasina neden olacagi da
savunulmaktadir.?® Her ne kadar sonug itibariyle dijital ekonomiyi ekonominin geri
kalanindan ayirarak bagimsiz bir sektor seklinde diisiinmek miimkiin olmasa da o6zellikle

ekonomiye getirdigi degisiklikleri degerlendirme adina genel kapsamli bir tanim yapilabilir.

226 Tktisadi Isbirligi ve Gelisme Teskilatin kisaltmasi olarak, yaygin kullanimindan 6tiirii teskilatin ingilizce
isminin kisaltmasi olan “OECD” ifadesi kullanilacaktir.

227 OECD’nin yayinlamis oldugu raporlarda “simplified registration and compliance regime” seklinde
miikelleflerin kayit yaptirmasini ve vergi 6demesini 6n goren bu sistem bu tez ¢ergevesinde “basitlestirilmis
kayit sistemi” seklinde ifade edilecektir.

228 Fronda, Aaran (2014) 'BEPS and the digital economy: Why is it so taxing to tax?’, International Tax
Review, C:25, S:6, 5.13-15, s.1.

229 Fronda, s.2.

230 Fronda, s.2.
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Bu ¢ergevede dijital ekonomi genel itibariyle dijital teknolojilere dayanan piyasalari ifade
etmek icin kullanilan bir iist semsiye kavram seklinde tanimlanabilir.?3! Bilgi ve iletisim
teknolojilerinde saglanan biiyiik ilerlemelerle birlikte bu teknolojilerle iiretilen {iriinlerin
fiyatlarinin diismesi ve bu teknolojilerin ekonomiye uygulanabilir hale gelmesiyle birlikte
olugmaya baglayan dijital ekonomi gerekli altyapilarin kurulmasi, kisisel bilgisayarlarin
yayginlagmasi, internetin genis kesimleri i¢in ulusabilir olmasi1 gibi faktorlerin de etkisiyle
giinlimiizde biiyiik hacimlere ulasmistir. Bugiin gelinen noktada pek ¢ok sektorde iiretimi
arttirmak, yeni piyasalara agilmak, maliyetleri azaltmak gibi nedenlerle bilgi ve iletisim
teknolojileri kullanilmaktadir.3?

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimmin yayginlagsmasiyla perakende
satiglardan lojistik hizmetlere, egitim hizmetlerinden saglik hizmetlerine farkli sektorlerde
meydana gelen gelismelere cesitli sekillerde 6rnekler verilebilir. Burada bilgi ve iletisim
teknolojilerinin meydana getirdigi bu degisikliklere 6rnek olmasi agisindan birkag sektérden
ornek vermekle yetinecegiz. Ilk olarak perakende satis sektorii incelenecek olursa saticilarin
miisterilerine internet izerinden ulagsmasi, bunun 6tesinde internet {izerinden dijital iiriinlerin
satilmasi, miisterilerine iliskin bilgilerin toplanarak analiz edilmesi 6nemli gelismelere 6rnek
olarak gosterilebilir.?®® Diger bir 6rnek olarak finans sektdriinde bankalari miisterilerine
internet iizerinden varliklarini yonetme, islem yapabilme, yeni iiriinler sunma islemlerinin
yapilmasi verilebilir.?** Ugiincii olarak egitim sektdriinde iiniversitelerin veya egitim hizmeti
veren herhangi bir kurumun yiiz yiize iletisim gerektirmeksizin uzaktan egitim vermesi
ornek olarak verilebilir.?®® Son olarak medya sektériinde iceriklerin dzellikle sosyal medya
kanallar1 kullanilarak yayimlanmasi, bu kanallar vasitasiyla genis katilimcilara ulagiimasi
bilgi ve iletisim teknolojilerinin olusturdugu biiyiik ekonomiye énemli bir rnektir.2%®

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte hacmi biiyiik rakamlara ulasan
dijital ekonomi geleneksel is sektdrlerine getirdigi yeniliklerin diginda yeni is modellerinin
de olusmasina neden olmustur. Bu yeni is modellerine 6rnek olarak gosterilen e-ticaret,
uygulama marketler, ¢cevrimi¢i reklamlar, bulut teknolojileri, ¢cevrimi¢i 6deme hizmetleri

esasinda geleneksel is modelleri ile ortak noktalar tasisalar da daha kapsamli ve daha genis

231 Briggs, Abi / Jon Tilson (2015) "The digital economy: Indirect tax and e-services', International Tax
Review, C:26, S:2, s.10-11, s.5.

232 OECD (2015) 'Addressing the Tax Challenges of the Digital Economy, Action 1 - 2015 Final Report',
Paris, OECD Publishing. s. 52.

233 OECD (2015), 5.53.

23 OECD (2015), 5.53.

235 OECD (2015), 5.53.

23 OECD (2015), 5.53.

64



bir faaliyet sahasma sahiptirler.?®” Bu noktada bu modellerin birbirinden kesin ¢izgilerle
ayrilmadigim1 ve bir biri ile i¢ ice ge¢mis olabilecegini belirtmek gerekir.?® Bu tez
kapsaminda bu modellerin her birisi tek tek incelenmeyecek, e-ticaret kavrami {izerinde
durulacaktir. Nitekim bu modelleri e-ticaret kapsaminda degerlendirmek de miimkiindiir.
Dijital ekonomi c¢esitli piyasalar1 kapsayan bir semsiye olarak nitelendirilirken de temel
olarak bu piyasalarin mal ve hizmetlerin ticaretine imkan tanimasi 6zelligi 6n plana

ciktigindan e-ticaret kavrami diger modellere gore daha on plana ¢ikmaktadir.

b. E-ticaret

i. Tanim

E-ticaret de dijital ekonomi gibi iizerinde ortak bir tanima varilmasi zor olan bir
kavramdir. Ortak bir tanima varilamamasi tanimlar arasinda kapsam farklarinin
bulunmasindan kaynaklanmaktadir. Bu kapsam farkliliklar1 genel itibariyle kullanilan
elektronik altyapilarin ve yapilan islem tiirlerinin kapsamma gore degismektedir.?®® Bu
cergevede lirlin satisinin yaninda danigmanlik, reklam, veri saglanmasi, lojistik destek gibi
cesitli ekonomik faaliyetlerin kapsama dahil edilmesi islem tiirlerine gore kapsami
belirlemekte; kapali veya agik aglarin kullanimi, ¢esitli uygulamalarin ve cihazlarin
kullanilmasi elektronik altyapilarin kapsamini belirlemektedir. 24

Bu dogrultuda farkli kurumlarin yaptig1 farkli tanimlardan bir kagina 6rnek vermek
konunun biraz daha agiga kavusturulmasi agisindan faydali olacaktir. ilk olarak, Birlesmis
Milletler Uluslararasi Ticaret Hukuku Komisyonu’nun (UNCITRAL) hazirladig: Elektronik
Ticaret Yasa Modeli rehberinde e-ticaret tanim1 “...dar tamimiyla bilgisayardan bilgisayara
standart bir formatta veri aktarilmasini ifade eden elektronik veri aligverisi araciligryla

vapilan iletigsimi, kamusal standartlar veya ozel standartlarin kullanimint igeren elektronik

mesayj iletimini; internet gibi elektronik yolla serbest formatli metin iletimini ve belirli sartlar

27 Yeni is modelleri daha farkli sekillerde de kategorize edilebilir. Ornegin nihai tiiketicilerden bir {icret

almayip reklam gelirlerinden kazang saglayan Facebook, Twitter gibi sirketlerin faaliyet gosterdigi igerik
paylasim platformu olusturan sektorler; Google Play, Appstore gibi sirketlerin faaliyet gosterdigi miizik,
uygulama, film gibi dijital icerik saglayan sektorler; Amazon, Morhipo gibi sirketlerin miisterilere internet
tizerinden maddi esya satan sektorler; miisterilere bilgi sunarak aracilik yapan Google,Tatilsepeti gibi
sirketlerin faaliyet gosterdigi sektorler. Fonda, s.2

238 OECD (2015), s.54.

239 Akgaoglu, Ertugrul (2012) Ulusal ve Uluslararasi Perspektiften Elektronik Ticaretin Vergilendirmesi.
Ankara, Mali Akademi Yayinlari, s.3.

240 yalt1, Billur (2003) Elektronik Ticarette Vergilendirme, Istanbul, DER Yaynlari, s.2.
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altinda teleks ve faks gibi tekniklerin kullanimi kapsar” seklinde yapilmistir.?*! Goriildiigii
tizere modelde, ileride ortaya ¢ikabilecek yeni teknolojiler de diisiiniilerek elektronik yolla
yapilan transferler teknik agidan ii¢ farkli katmanda degerlendirilerek kapsam olabildigince
genis tutulmustur. Ayrica raporda ticaret teriminin ticari faaliyetleri de kapsayacak sekilde
daha genis alandaki faaliyetleri kapsadig1 belirtilmistir.?*?

Elektronik ticaret konusunda kapsamli ¢aligmalar yiirliten kurumlardan birisi olan
OECDise elektronik ticareti genis ve dar olmak tizere iki tiirde tanimlamaktadir. Bu tanimlar
arasinda yapilan islemlerin kapsami agisindan bir fark bulunmamaktadir. Her iki tiir
acisindan da islemler mal satis1 veya hizmet ifas1 seklinde ticari islemlerdir.?*® Ayrica her
iki tiir agisindan da ticari islemlerin 6denme sekli veya teslim yontemi dnem tagimamakta
olup siparisin verilmesi veya almmasi yontemi dnem tasimaktadir. iki tiir arasinda fark
olusturan ise bu siparislerin alindig1 veya verildigi teknik altyapidir.?** Bu gercevede genis
anlamda elektronik ticaret “Elektronik islem, sirketler, tiiketiciler, bireyler, hiikiimetler ve
diger ozel veya kamusal orgiitler arasinda olduguna bakilmaksizin, bilgisayar aglar
tizerinden yapilan mal ve hizmet alim satimini ifade eder. Mal ve hizmetler bu aglar
tizerinden siparis edilir, fakat 6deme ve mal ve hizmetin teslimi ¢evrimici veya ¢evrimdist
olabilir.” seklinde tanimlanmstir.?*® Gériildiigii iizere tanim uyarinca islemin taraflar1 Snem
tasimamakta, islemin bilgisayar aglar1 lizerinden yapilmasi ayirt edici nitelik olarak 6ne
cikmaktadir. Dar anlamli tanim1 da kapsayan bu tanimda ifade edilen bilgisayar aglari hem
kamuya ag¢ik aglar1 hem kapali aglari, bu aglar igerisinde kullanilan hem herkese acik
islemleri hem belirli protokollere dayanan elektronik veri degisimlerini kapsamaktadir.?4°
Dolayisiyla bu aglardan herhangi birisi iizerinden mal veya hizmet siparisi verilmesi
elektronik ticaret kapsaminda degerlendirilecektir.

Elektronik ticaretin dar anlamda taniminda ise elektronik islem tabiri yerine internet
islemi ifadesi kullanilmis ve internet isleminin genis anlamda elektronik ticaretten farkli
olarak internet {izerinden yapilan mal ve hizmet alim satimlarini kapsadigi belirtilmistir. Bir
diger ifadeyle taraflar, yapilan islemler, siparisin esas olmasi unsurlari aym fakat bu

islemlerin gerceklestigi teknik altyapi internet ile sinirlidir. Bu sekilde dar anlamiyla bir

241 Yalt1 (2003) s.3.

242 yal1 (2003) 5.4

243 yalt1 (2003) 5.4

244 Akcaoglu, s.5.

285 Yalt1 (2003), s.5. Tammin orijinali igin bkz. OECD (2002) 'Measuring the Information Economy", Paris,
OECD Publishing.

246 Yalt1 (2003), s.5-6.
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tanim yapilmasinin amaci elektronik ticaretin son yillarda bu 6l¢iide gelismesinin altinda
diger iletisim teknolojilerinden ziyade internetin gelismesi ve yayginlagmasimin yer
almasidir.?*’

Diger bir e-ticaret tamimi Diinya Ticaret Orgiitii tarafindan “mal ve hizmetlerin
tiretim, dagitim, pazarlama, satis ve tesliminin elektronik yollarla yapilmasi” seklinde
yapilmistir.?*® Tiirkiye’de ise Bilim ve Teknoloji Yiiksek Kurulu biinyesinde yiiriitiilen
calismalar sonucunda 1998 yilinda yayimlanan raporda elektronik ticaret “bireyler ve
kurumlarin, acgik ag ortaminda (Internet) ya da simrl sayida kullamict tarafindan
ulasilabilen kapali ag ortamlarinda (intranet) yazi, ses ve goriintii seklindeki sayisal
bilgilerin islenmesi, iletilmesi ve saklanmasi temeline dayanan ve bir deger yaratmayi
amaclayan ticari islemlerinin tiimii” seklinde tanimlanmugtir.24°

Biitiin bu yapilan tanimlar ¢ergcevesinde elektronik ticaretin taniminin yapilan islemin
kapsamina ve bu islemin yapildigi iletisim teknolojisinin tlirline gore degisebildigi
gozikmektedir. Bu tez kapsaminda genel itibariyle OECD’nin yapmis oldugu dar anlamiyla
elektronik islemler tanimi1 ¢ercevesinde hareket edilecektir. Bununla birlikte yeri geldikce
ozellikle islem tiirleri agisindan daha genis kapsamli tanimlar cergevesinde aciklamalar
yapilacaktir.

Son olarak deginilmesi gereken diger bir husus elektronik ticaretin ticaret konusu
olan malin maddi veya gayri maddi nitelik gostermesine gore dogrudan ve dolayl olarak
gerceklesebilmesidir. Maddi mallar nitelikleri geregi geleneksel yollarla alicilarina teslim
edilmek durumundadir. Bu nitelikteki mallarin siparisinin internet {izerinden gerceklesmesi
durumunda her ne kadar teslim geleneksel yollarla gerceklesmis olsa da dolayli elektronik
ticaret s6z konusu olacaktir. Gayri maddi mallarin ise internet lizerinden siparisinin yaninda
teslimi de internet iizerinden gerceklesebilmektedir. Bu nitelikteki mallarin siparisi ve

teslimi durumunda ise dogrudan elektronik ticaret séz konusu olacaktir.?%

ii. Tiirler

27 Yalt (2003), 5.7.

28 Akcaoglu, s.4.

29 ETTK (1998), ‘Elektronik Ticaret Hukuk Cahsma Grubu Raporu’, .40
20 yalt1 (2003), s.10.
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Elektronik ticaret taraflarina, konusuna, gergeklestigi ortama Vvb. gore cesitli
acilardan smiflandirilabilmektedir.?®! Bu tez cercevesinde elektronik ticaretin taraflarina

gore yapilan siniflandirma incelecektir.

aa. Isletmeden Isletmeye (Business to Business, B2B) Elektronik Ticaret

Isletmeden isletmeye elektronik ticaret iiretimden son tiiketime kadar gegen sathada
ticari isletmeler arasinda gerceklesen elektronik ticareti ifade etmektedir.?®® Elektronik
ticaretin biiylik boliimiini bir isletme ile diger bir isletme arasindaki mal ve hizmet
satislarindan olusmaktadir.®® Bu islemler esas itibariyle geleneksel anlamda gergeklesen
iiretici toptanci, toptanci perakendeci arasindaki mal satimlarmin elektronik olarak
gerceklesmesinden olusmakla birlikte isletmelerin faaliyetlerini destekleyici olarak sunulan
mal ve hizmet tedariklerini de kapsamaktadir. Bu ¢ercevede “naklive, depolama, dagitim
gibi lojistik hizmetler; paket yazilimlarm®* kurulmasi, saglanmasi, yonetilmesine iliskin
olarak uygulama hizmeti sunulmasi; internet saglanmasi, giivenlik, miisteri iletisim
coziimleri gibi elektronik ticarete dis kaynak destekleri; internet iizerinden gercek zamanlt
ihalelerin diizenlenmesi ve siirdiiriilebilmesi icin ihale ¢oziim hizmetleri; internet icerik
yonetimi ve sunumu i¢in igerik yonetme hizmetleri; otomatiklestirilmis ¢evrimici alim igin
internet tabanli ticaret saglayicilar:” isletmeden isletmeye destekleyici islemlere 6rnek
olarak gosterilebilir.?>®

Bu tiir elektronik ticaretin hacminin artmast KDV’de indirim sisteminin dogru bir
sekilde islemesi acisindan vergilendirme yerinin KDV’nin teorik yapisina uygun olarak
belirlenmesini gerektirmektedir. Bu noktada 6zellikle vergiden istisna tutulan islemleri
yapan miikelleflere ifa edilen hizmetler ve faaliyet gosterdikleri iilkelerde istisna uygulamasi

degiskenlik gdsteren cok uluslu sirketlere yapilan ifalar problem olusturabilmektedir.?®® Her

251 Ozler, Ismail Hakki (2004) ‘Elektronik Ticaret ve Vergilendirmesi ve Tiirkiye Uygulamasr’, (Yiiksek
Lisans Tezi), Uludag Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii. s.10

22 Akgaoglu, s.19.

253 OECD (2015), s.55.

254 Paket yazilimlar pek ¢ok kisi veya sirket tarafindan kullamlabilecek, belirli bir konuda olusturulmus
bilgisayar programlarini ifade etmektedir. Alternatifi belirli bir kisiye yonelik hazirlanan 6zel yazilimlardir.
Bkz. http://www.codex.com.tr/paket-yazilim-ile-ozel-yazilim-arasindaki-farklar s.e.t. 25.04.2017

255 OECD (2015), s.55.

2% Burada bahsedilen problem vergiden istisna tutulan islemleri yapan bir miikellefin baska bir iilkede bulunan
bir isletmeden hizmet satin almasi ve bu hizmete iliskin KDV nin hizmetin iilke disindan alinmasindan dolay1
6denmemesi durumunda hizmeti {ilke disindan alan miikellefin hi¢ vergi 6dememesinden kaynaklanmaktadir.
Cok uluslu sirketler agisindan ise bu sirketlerin bir iilkede bulunan isyerinin vergiden istisna faaliyetleri
yiiriitmesi durumunda hizmetin baska bir iilkede bulunan ve ytiklendigi vergiyi indirme hakki bulunan isyeri
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iki durumda da miikellefler hi¢ vergi 6dememek veya daha az vergi 6demek adina farkli

uygulamalara bagvurabilmektedirler.

bb. Isletmeden Tiiketiciye (Business to Consumer, B2C) Elektronik Ticaret

Isletmeden tiiketiciye elektronik ticaret maddi ya da gayri maddi mallarin ve
hizmetlerin isletmeler tarafindan tiiketicilere sunulmasini ifade etmektedir.?®” Bu sekilde
faaliyet gosteren isletmelerin sadece elektronik ortamda faaliyet gosterenler, mevcut
geleneksel yollarla devam eden faaliyetlerine ek olarak elektronik ortamda faaliyet
gosterenler, imalat¢1 olarak tiiketicilere dogrudan ulasanlar gibi cesitli tiirleri
bulunmaktadir.?®® Teknolojinin ilerlemesi ile birlikte pek ¢ok iiriiniin dijitallesmesi bu tiirde
yukarida ifade edilen dogrudan elektronik ticaretin boyutlarini arttirmistir.

Bu tiir satiglarin diger 6nemli bir etkisi tiretimden tiiketime dogru yer alan zincirde
faaliyet gosteren lretici, toptanci, dagitici, perakendeci gibi asamalarin 6nemli 6l¢iide
azalmasidir. Bu azalma da reklam, miisteri hizmetleri ve lojistik gibi sektorlere dnemli
yatirimlar yapilmasina neden olmaktadir.?*

Isletmeden tiiketicilere elektronik ticaretin vergi sistemleri iizerinde dnemli etkileri
olmustur. KDV acisindan incelendiginde bu tiirdeki elektronik ticaret diislik bedelli mallarin
ithalatinin ve 6zellikle dijital {irtinler olmak tizere hizmet ifalarinin artmas1 ag¢isindan énemli
sorunlar olusturmaktadir.?® Diisiik bedelli mallarmn ithalatimin  kolaylasmasindan
kaynaklanan sorunlarin temelinde bu mallarin vergilendirmesinin pek ¢ok iilkede belirlenen
sinirlarin  altinda kalmasindan dolayr istisna kapsaminda yer almasi ve sirketlerin
faaliyetlerini buna gore ayarlamalar1 bulunurken; hizmet ifalarinin artmasindan kaynaklanan

sorunlarin temelinde bu ifalarin vergilendirmesinin zor olmasi bulunmaktadir.?%

tarafindan alinmasi ve fakat vergiyi indirme hakki bulunmayan ilk iilkedeki isyeri tarafindan kullanilmasindan
dolay1 problem ortaya ¢ikmaktadir. Cannas, Francesco. ‘The New Models of the Digital Economy and New
Challenges for VAT Systems' : Lang, Michael / Lejeune, Ine (Editorler) (2015) VAT/GST in a Global Digital
Economy, The Netherlands: Kluwer Law International, s.7.

Ayni yonde bkz: Millar, Rebecca. (2016) 'VAT/GST in a Global Digital Economy: Looking Ahead -
Potential Solutions and the Framework to Make Them Work®, Sydney, Sydney Law School Research
Paper No. 16/30, http://ssrn.com/abstract=2770847 s.e.t. 24.4.2017, s.9-10.

357 Akgaoglu, s.18.

258 OECD (2105), s.55.

259 OECD (2105), s.55.

260 Cannas, s.8

261 Cannas, s.8
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cc. Tiiketiciden Tiiketiciye (Consumer to Consumer, C2C) Elektronik Ticaret

Tiiketiciden tiiketiciye elektronik ticaret tiiketicilerin genellikle tgilinct kisiler
araciligiyla kendi aralarinda yaptiklari islemleri ifade etmektedir.?®> Burada isletmeler
ticlincii kisi araci olarak rol oynamakta ve taraflara internet iizerinden olusturduklar siteler
tizerinden iglem yapma imkani sunmaktadirlar. Bu isletmelerin taraflardan iicret talep edip
etmemesi ise is modeline gore degisebilmektedir. Bu isletmeler ¢cevrimici teklif yolu ile agik
arttirma imkani sunan, taraflarin dosya paylagmasi i¢in ugtan uca transfer imkani saglayan,
taraflarin pazarlik yapmasma ortam olusturan sistemler ve internet siteleri ile faaliyet
gosterebilmektedirler.?®®

Bu kapsamda deginilmesi gereken diger bir husus ugtan uca (peer to peer) dosya
aktarma imkani1 sunan modellerdir. Bu modellerin tiiketiciden tiiketiciye elektronik ticaret
kapsaminda degerlendirilmesi miimkiin olugu gibi ayr1t bir bashk altinda
degerlendirilmesinin de miimkiindiir. Nitekim bu modelde diger modellerin aksine taraflar
dogrudan birbirlerinin cihazlarina baglanmakta ve dogrudan dogruya dosya transferi
yapmaktadirlar. Bu transfer taraflarin birbirine ulasma, arama yapma, transferi
gerceklestirme yontemlerine gore gesitli sekillerde olabilmektedir.?%4

Tiiketiciden tiiketiciye  gergeklesen elektronik ticaret KDV  agisindan
degerlendirildiginde ise bir kisim sorunlar olusabilecekse de ¢ogu durumda bu kapsamda
gerceklesen islemler KDV’nin konusunu olusturmayacaktir. Nitekim tezin birinci
bolimiinde aciklandig1 iizere arizi olarak yapilan faaliyetler KDV’nin konusuna
girmemektedir. Bu kapsamda 6rnegin bir internet adresi iizerinden bir veya birkag kez kisisel
esyalarini satan bir kimsenin bu satisi/satiglar1 verginin konusunu olusturmayacaktir. Bu
noktada 6dnemli olan bu islemlerin bir organizasyonun olusturulmaksizin veya siireklilik arz
etmeksizin gerceklesmesidir. Bu tiir islemlerin somut olayin 6zelinde degerlendirilmesi
gerekmekle beraber tiiketiciden tliketiciye gerceklesen islemlerin genel itibariyle KDV nin

konusunu olusturmadig1 sdylenebilir.

c. Dijital Ekonominin Temel Ozellikleri

22 Akgaoglu, s.19
263 OECD (2015), 5.56
264 Cannes, s.9
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Dijital ekonomi geleneksel ekonomiden ayri1 bir kategori olarak degerlendirilip
bagimsiz kurallara tabi tutulmasa da ekonomiye onemli degisiklikler getirmis ve bazi
diizenlemelerin yapilmasini gerektirmistir. Bu noktada dijital ekonominin bazi 6zellikleri
getirdigi yenilikler agisindan 6n plana ¢ikmaktadir. Bu 6zelliklerin siiphesiz vergilendirme
acisindan onemli etkileri olacaktir. Bu 6zelliklerin her sektdr i¢in ayn1 etkiyi gostermese de
dijital ekonominin temel karakterini olusturdugu sdylenebilir. Bu ¢ercevede bu ozellikler
hareketlik, veriye dayanma, ag etkileri, monopole veya oligopole doniisme egilimi ve
degiskenlik olarak siralanabilir.?®® Bu 6zellikler ayritisina girilmeden ana hatlar1 itibariyle
sirastyla incelenecektir.

[1k olarak hareketlilik kavrami incelenecek olursa hareketlilik veya bir baska ifadeyle
dolagim 6zelliginin ii¢ unsuru oldugu ifade edilebilir. Bu unsurlar; gayri maddi varliklarin
hareketliligi, kullanicilarin hareketliligi ve isletme unsurlarmin hareketliligi seklindedir.2%
Gayri maddi varliklar dijital ekonominin gelismesinde biiylik 6neme sahip olmuslardir. Bu
varliklar faaliyetleri cogunlukla yazilima dayanan dijital sirketler i¢in oldugu kadar maddi
varliklarin ticareti ile ugrasan sirketler icin de biiylik onem tasimaktadir. Sirketler gelistikce
de bu varliklarin 6nemi daha da artmaktadir. Bu noktada bu varliklarin dijital ortamda
kolaylikla el degistirebilmesinin vergisel anlamda 6nemli etkileri oldugu sdylenebilir.?’
Ikinci olarak kullanicilar bir baska deyisle miisteriler bulunduklar1 yeri kisa siirede
degistirebilmekte, sanal aglar kullanarak bulunduklar1 yerlerden farkli yerlerde
goriilebilmekte ve bulunduklart yeri gizleyebilmektedirler.?%® Bu durum da vergisel agidan
islemin nereden yapildigr noktasinda sorunlar olusturabilmektedir. Son olarak isletme
unsurlarinin hareketliliginden kastedilen teknolojik ilerlemelerle birlikte insan unsuruna
baglilig1 azalan isletmelerin faaliyetlerini farkli yerlerde kolaylikla organize edebilmesidir.
Bu durumda faaliyetlerin siirdiiriildiigli yer ve faaliyetlerin yonetildigi yer rahatlikla ayri
yerler olabilecektir.?®® Bu noktada teknolojideki ilerlemelerin uzak mesafeler arasinda
rahatlikla iletisim kurulmasini saglamasi, maliyetleri diisirmesi, karmasik faaliyetleri
organize etmeyi kolaylastirmasiyla birlikte ¢ok uluslu sirketlerin artmasi, yeni i modellerin

dogmasini miimkiin hale getirdigi de ifade edilebilir.?”

265 OECD (2015), 5.64
266 OECD (2015), 5.64
267 OECD (2015), 5.65
268 OECD (2015), 5.65
269 OECD (2015), 5.65
270 OECD (2015), 5.67
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Ikinci olarak veriye dayanma ifadesinden kastedilen ise dijital ekonomilerde gesitli
sekillerde kullanicilardan veri toplanmasi sonucu ¢ok biiyiik boyutlarda verinin ortaya
ctkmas1 ve bu verilerin cesitli sekillerde kullanilabilmesidir.?* Bu verilerin toplanmasi,
analiz edilmesi, kullanilabilecek sekilde kategorizasyonunun yapilmasi, karar alma
stireclerinde kullanilmasi gibi acilardan verinin hem bizatihi kendisi biiyiik bir ekonomi
olusturmakta hem de mevcut sektdrlere Snemli katki sunmaktadir.?’2

Ucgiincii olarak, ag etkisi kullanicilarin kararlarinin diger kullanicilarin sagladiklari
faydaya dogrudan etki etmesini ifade etmektedir.?’® Dijital ekonomide kullanicilarin bir
birleri ile pek ¢ok durumda etkilesim halinde olabilmesi, bir biri ile etkilesim halinde olmasa
bile kullanici sayisindaki artisin ¢ogunlukla iiriin veya hizmet kalitesini yiikseltmesi gibi
nedenlerden dolay1r ag etkisi dijital ekonomide 6n plana ¢ikan bir 6zellik olmaktadir. Bir
isletim sisteminin kullaniminin artmasiyla bu sisteme saglanan uygulamalarin artmast,
sosyal paylagim sitelerinde kullanicilarin sayisinin artmasi, ¢gevrimigi perakende satis yapan
bir sitede miisteri yorumlarinin olabildigince fazla olmasi pozitif digsallik 6rnekleri olarak
ag etkisini gdstermektedir.?’*

Dérdiincti olarak monopole veya oligopole doniisme egilimi ise heniiz olgunlagmamaig
bir sektorde ilk aktoriin sektorde kabul gérmesiyle birlikte internet aglarinin etkisi ve
ozellikle patent veya farkli bir fikri miilkiyet hakkina sahip olunmasi durumunda kisa siirede
tekele sahip olabilmesini ifade etmektedir. Bu noktada bu aktdriin kabul gérmesiyle beraber
internetin sunmus oldugu ilave maliyetlerin diisiik olmas1 da tekel olugmasina imkéan
sagladig1 ifade edilebilir.?"

Besinci olarak degiskenlik ozelligi ise iletisim teknolojisindeki ilerlemeler,
programlama maliyetlerindeki diisiisler, yeni girisimcilerin internet tabanli isletmelere
girisinin Oniindeki engellerin kalkmasi gibi nedenlerin etkisiyle sektdrde 6nde ve hatta hdkim
olan isletmelerin kisa zamanda pozisyonlarmi kaybedebilecegini ifade etmektedir.?’
Dolayisiyla bir sektdorde dnemli pazar payma sahip olan ve hatta bir dnceki paragrafta
aciklandigr sekliyle cok kisa siirede bir hadkim pozisyonda olan bir sirket aragtirma ve
gelistirme faaliyetlerine Onem vermezse yine kisa bir siirede bu pozisyonunu

kaybedebilecektir.

211 OECD (2015), 5.68
212 OECD (2015), 5.70
213 OECD (2015), 5.70
274 OECD (2015), 5.71
275 OECD (2015), 5.73
276 OECD (2015), 5.73
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2. Elektronik Ticarette Teknik Altyapr/Kullanilan Araclar

Yukarida yapilan ¢esitli tanimalarda goriildiigli iizere elektronik ticaretin kapsamina
gore elektronik ticarette kullanilan teknolojiler de degiskenlik gdstermektedir. Dolayisiyla
gorece daha eski veya daha az kullanilan teknolojiler de bu baglik kapsaminda
degerlendirilebilir.?’’ Bununla birlikte elektronik ticarette basta internet olmak {izere
bilgisayarlar aras1 aglarin kullaniliyor olmasi nedeniyle bu aglar hakkinda kisaca agiklama
yapmakla yetinilecektir.

Bu ¢ercevede oncelikle kiiresel bilgi altyapisina (global information infrastructure)
deginmek gerekmektedir. Kiiresel bilgi altyapisi, bir diger deyisle bilgi otoban1 (information
superhighway) telefon, kablo ve uydu sistemleri ile bilgisayar aglarinin birbirine bagli olarak
calisabilen kiiresel bir aga doniiserek biitiinlesmesini ifade etmektedir.?’® Bu sekilde
biitinlesmeyi miimkiin kilan iki 6nemli gelisme ise ileti kapasitesi yiiksek olan fiber optik
kablolarin ve ¢esitli sekillerdeki iceriklerin dijitalleserek ag lizerinden iletiminin miimkiin
hale gelmesidir.2’® Bu altyapi baslica internetten olusmakla birlikte kurum ici aglar ve 6zel
aglar da bu agn pargalarmi olusturmaktadir.?®® Bu aglar iizerinde dijital igeriklerin
transferini miimkiin kilan teknik altyapt sunlardan olusur: “iletisimde bulunacak ug
sistemler, agi olusturan HUB, anahtar (switch), yonlendirici (router), gegit yolu (gateway)
gibi ag cihazlart ve kablolama altyapisi (veya kablosuz ileti ortami) . Bu tez kapsaminda bu
aglarin teknik olarak isleyisine deginilmeyecek olup elektronik veri degisimi, internet,

intranet ve ekstranet kavramlar1 agiklanmakla yetinilecektir.

a. Elektronik Veri Degisimi (EDI)

Elektronik veri degisimi ( Electronic Data Interchange — EDI) ticari hayatta bir takim
belgelerin standartlastirilmis formatlarda insan unsurunu aradan ¢ikartilarak diizenlenmesini
ve iletilmesini ifade etmektedir.?®! Bu sekilde standartlastirilmis formatlarin kullanilmast ile

sadece tacirlerin kendi aralarinda degil tacirler ve idare arasinda olan iletisimde de 6nemli

217 E-ticaretin Telefon, Faks, Televizyon, Elektronik Odeme ve Para Transfer Sistemleri, EVD sistemleri ve
Internetten olusan alt1 temel arag ile gergeklestigi ifade edilmektedir. Bkz. Ceran, Yunus / Cigek, Recep (2007)
Elektronik Ticaretin Vergilendirilmesine iliskin Tiirk Vergi Sisteminde Katma Deger Vergisi Acisindan
Bir Degerlendirme, Yonetim ve Ekonomi, C:14, S. 1, s. 291-304.5.293

218 yalt1 (2003), 5.40

219 Yalt1 (2003), 5.40

280 yalt1 (2003), s.40

21 Akgaoglu, s.20
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faydalar saglanabilmektedir.?®2 Bu sekilde standartlastirilmis formatlarin kullanilmas: ve
elektronik yollarla iletilmesi ile zaman ve maliyetten tasarruf etmek, insan unsurdan
kaynaklanan hatalar1 azaltmak, kagit kullanimi azaltarak tasarruf etmek, insan kaynagini
daha verimli bir sekilde degerlendirmek, isletmeler aras1 uyum saglamak, siparisleri daha
hizl1 bir sekilde vermek ve karsilamak, 6nemli bilgilere daha hizli bir sekilde ulagmak gibi

cesitli faydalar saglanabilmektedir.?®3

b. internet

Internet aglarm birbirine maddi olarak baglanmasini ifade eden fiziksel ve bu fiziksel
altyapr iizerinde verilerin akisini saglayan mantiksal altyapidan olusmaktadir.?* Ag iizerinde
kullanicilarin birbirleriyle baglant1 kurmasi i¢in verici ve alici arasinda bir uyum kurulmasi
gerekir ki bu uyum bir takim kurallar 6ngoren protokollerle saglanmaktadir. Bu uyumu
saglayan protokol TCP/IP (iletisim kontrol protokolii/internet protokolii)’diir.2%° Bu protokol
cergevesinde internette veri akisi saglanir. Bu noktada istemci sunucu mimarisi olarak
adlandirilan istem yapan istemci ve isteme yanit veren sunucu olmak iizere iki u¢ arasinda
istek-cevap iliskisi bulunmaktadir.?®® Istemci bir uygulama iizerinden bir sunucudan talepte
bulunur. Bu uygulamalar arasinda en yaygin olan1 World Wide Web (WWW)’dir.%®’
WWW’de Hypertext Transfer Protocol (HTTP) yontemi ile ¢esitli bilgisayar programlama
dilleri ile hazirlanan “web sayfalarina” erisim saglanir.®® Bu sayfalara, bu sayfalarn
bulunduklar1 ve diinyanin herhangi bir yerinde konumlanmis olabilen sunuculara?® (server)

baglanmak suretiyle erisilmektedir.?%°

c. intranet ve Ekstranet

282 Sezer, Ali (2006) ‘Elektronik Ticaret ve Vergilendirmesi’, (Yiiksek Lisans Tezi), Uludag Universitesi,
Sosyal Bilimler Enstitiisii. 5.13

283 Akgaoglu, s.20-22

284 Yalt1 (2003), .42

28 Yalt1 (2003), .45

286 Yalt1 (2003), .49

287 Akgaoglu, .23

28 Akcaoglu, .23

289 Sunucu bir aga bagls, biiyiik veri saklama kapasitesi ve giiglii veri isleme kabiliyeti olan bilgisayar seklinde
tanimlanabilir. Bkz. Ak¢aoglu, s.34

290 Akgaoglu, s.24
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Intranet bir kurum igerisindeki bilgisayarlar1 bu kurum igerisinde kullanilmak iizere
birbirine baglayan kapali aglar1 ifade etmektedir.?®? Ekstranet ise bir intranetin kurum dist
kisilerin kismen veya tamamen kullanimina agilmasi veya birden fazla intranetin agik aglar

lizerinden birbirlerine baglanmasini ifade etmektedir.?%2

3. Elektronik Hizmetler

a. Genel Olarak

Elektronik ticaret kavramindan ayr1 olarak elektronik hizmet kavraminin
incelenmesinin gerekliligi tartigilabilir. Yiizeysel olarak elektronik ticaret kapsaminda
yapilan hizmetlerin elektronik hizmetleri olusturdugunun ifade edilmesiyle yetinilebilir.
Bununla birlikte elektronik hizmetlerin temel 6zelliklerini incelemek, mal teslimlerinden
farkin1 ortaya koymak elektronik hizmet kavramanin agikliga kavusmasi agisindan faydali
olacaktir. Bu ¢ergevede bu tez kapsaminda incelenecek olan elektronik hizmet kavraminin
elektronik ticaret kapsaminda yer alan elektronik hizmetler oldugu belirtilmelidir. Nitekim
elektronik ticaret haricinde Ozellikle devlet kurumlarinin vatandaglara daha iyi hizmet
sunabilmek adina internet tizerinden sundugu bir takim hizmetler de bulunmaktadir ki bu
hizmetler KDV’ nin konusunu olusturmadig1 gibi tezin kapsaminda da yer almamaktadir.

Elektronik ticaretin kapsaminda yer alan elektronik hizmetleri tanimlamak ise
elektronik ticaretin {izerinde ortak bir tanimlamaya ulasilmasinin zor olmasi gibi gesitli
tanimlamalarin miimkiin olmasindan dolay1 zordur. Bu dogrultuda farkli yazarlar elektronik
hizmetleri cesitli sekillerde tanimlamakla birlikte?®® bu tanimlarin temel noktalar1 dikkate
alinarak yapilan bir tanim uyarinca elektronik hizmet, elektronik kodlar kullanilarak
olusturulan bir algoritma seklinde saklanarak bir aga bagl yazilim kullanmak suretiyle
kullanicilara bir fayda saglamak iizere gergeklestirilen hizmetler olarak tanimlanabilir.?%* Bu
tanimda ifade edilen elektronik kodlar kullanilarak olusturulan bir algoritma seklinde

saklanma yazi, ses, goriintii gibi iceriklerin elektronik kodlar kullanilarak dijital ortamda

291 Akgaoglu, s.25

292 Akcaoglu, s.26

2% Bu tanimlardan bazilarinda elektronik hizmet su sekilde tanimlanmistir “elektronik olarak sunulabilen
hizmetler”, “elektronik aglar tizerinden hizmet sunumu”, “telekomiinikasyon, bilgi ve multimedya teknolojileri
kullanilarak internet tizerinden karsilikli hizmetlerin sunumu”. Ayrintih bilgi i¢in bkz. Hofacker, Charles F. /
Goldsmith, Roneld E. / Bridges, Elieen / Swilley, Esther (2007) ‘E-Services: A Synthesis and Research
Agenda’, Journal of Value Chain Management, C:1, S:1/2, 5.13-44, 5.16

29 Hofacker / Goldsmith, / Bridges / Swilley, s.16
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saklanmasini ifade etmekte, bir aga bagli yazilim kullanmak suretiyle ifadesi olusturulan bu
iceriklere elektronik aglar iizerinden ulagsmayi ifade etmektedir.

Elektronik hizmetin tanimi bu sekilde yapildiktan sonra elektronik hizmet tiirlerini
incelemek gerekirse tanimda oldugu gibi farkli smiflandirmalar yapilabilir. Bu ¢esitli
siiflandirmalar arasinda elektronik hizmetleri genel hatlar1 itibariyle tige ayirarak
incelemek miimkiindiir. Bu dogrultuda bu {i¢ kategori geleneksel olarak gergeklestirilen
hizmet ifalarina ve mal teslimlerine bir takim 6zellikler eklemek suretiyle yapilan elektronik
hizmetler, geleneksel olarak yapilan mal teslimlerinin yerine gegen elektronik hizmetler ve
yeni 6zgiin elektronik hizmetler seklindedir.?®® KDV acisindan ilk kategori 6zelinde bir
problem bulunmazken, ikinci ve ti¢lincii kategorideki elektronik hizmetler ¢esitli problemler
ortaya c¢ikarabilmektedir. Dolayisiyla bu tez kapsaminda son iki kategori dnem tasimaktadir.

Geleneksel olarak gerceklestirilen hizmet ifalarina ve mal teslimlerine bir takim
ozellikler ekleme suretiyle yapilan elektronik hizmet ifalar1 hali hazirda yapilan islemlere
bir katma deger katarak onlar1 tamamlayan kargo takibi, ucak seyahatlerinde koltuk se¢imi,

296 By tiir

satin alman iirene iliskin cevrimici destek gibi hizmetlerden olusmaktadir.
hizmetler asil hizmete veya mal teslimine bagl olarak gergeklestiginden ¢ogu durumda
KDV’nin konusunu ayrica olusturmayacaktir. Bir bagka ifadeyle asil islem KDV’ye tabi
olacak bunu destekleyen elektronik hizmetler ise ayr1 bir iicret alinmadig: siirece asil hizmete
6denen bedelin igerisinde miisteriye sunulan hizmet niteliginde olacaktir. Ornegin bir ugak
seferine iliskin olarak miisterinin internet iizerinden Tcretsiz koltuk se¢imi yapmasi
durumunda miisteriye koltuk se¢cim imk&ni sunan bu hizmet bilet bedeli icerisinde
ticretlendirilmis olacaktir. Bu se¢imin ticretli gergeklestirilmesi durumunda ise bu hizmet
bedeli asil islem olan tagimacilik hizmetine iliskin bilet bedeline dahil edileceginden koltuk
secim bedeline iliskin KDV bagimsiz olarak degil 6denen toplam bedel igerisinde
hesaplanacak ve ddenecektir. Dolayisiyla her iki durumda da sunulan bu hizmet tabi oldugu
esas islem igerisinde degerlendirilecektir.

Ikinci olarak geleneksel yollarla gerceklesen mal teslimlerini ikame eden elektronik
hizmetler teknolojinin gelismesi ile birlikte dijitallesen icerigin aglar iizerinden miisterilere
sunulmasini ifade etmektedir. Bu dogrultuda geleneksel yollarla gergeklesebilen kitap satisi,
miizik, oyun CD’si satis1 gibi mal teslimi niteligindeki islemlere iliskin igeriklerin dijital

olarak miisterilere sunulmasiyla 6nceden mal teslimi niteliginde olan islemler yerine hizmet

29 Hofacker / Goldsmith, / Bridges / Swilley, s.15
2% Hofacker / Goldsmith, / Bridges / Swilley, s.15
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ifas1 niteliginde islemler yapilmis olmaktadir. Bu tiirdeki hizmetler 6zellikle sinir otesi
elektronik ticaret kapsamindaki islemlerde KDV agisindan vergilendirme yerinin tespiti ve
vergilendirmenin gergeklestirilmesi noktasinda 6nemli problemler ortaya ¢ikmaktadir. Tezin
ticlincii ve dordiincii boliimlerinde bu hususlar ayrintili olarak incelenecektir.

Uciincii olarak yeni 6zgiin elektronik hizmetler, geleneksel ekonomide mevcut
olmayan, teknolojik gelismelere bagli olarak ortaya ¢ikan ¢cok sayida kullanicinin sunuculara
baglandig1 interaktif oyun platformunun olusturmasi, adres bulmak {izere harita
uygulamalarinin  kullanilmas1 gibi hizmetlerdir.?®’ Bu tiir hizmetlerde bir 6nceki tiir
kapsaminda belirtilen dijital igerigin sunumunda ortaya ¢ikan s6z konusu problemler aynen
gecerli olacaktir. Bununla birlikte bu ifalarin yapisi geregi iicretsiz sunuldugu durumlarda
verginin dogmayacagini belirtmek gerekmekledir. Her ne kadar tezin birinci boliimiinde
ifade edildigi lizere KDVK agisindan bir hizmetin ticretsiz yapilmasi bu hizmetin verginin
konusuna girmesine engel olmasa da bu ifalarin {icretsiz olmasi ticari teamiiller, somut
olayin 6zelinde ifanin bedelsiz yapilmasinin makul sekilde gerekcelendirilebilmesi gibi
hakli sebeplerle agiklanabildiginden emsal bedel tespitine gerek kalmayacaktir.

Bu {i¢ tiir elektronik hizmet genel olarak bir degerlendirmeye tabi tutuldugunda
ifalarin yapilan genel tanimla uyumlu olarak insan miidahalesi olmaksizin algoritmalar

298 By simiflandirma

kullanilarak aglar {izerinden miisterilere sunuldugu goéziikmektedir.
mutlak olmayip elektronik hizmetler farkli kategoriler kullanilarak ve hatta herhangi bir
siiflandirma yapilmadan da incelenebilir. Bununla birlikte bu sekilde siiflandirarak
incelemenin elektronik hizmetlerin neler oldugunu somutlastirmasi agisindan faydali oldugu

sOylenebilir.

b. Dijital icerigin Transferi

Teknolojinin gelismesi yazinin, goriintiiniin ve sesin dijital olarak saklanmasini ve
elektronik aglar lizerinden iletilmesini miimkiin kilmistir. Yukarida ifade edildigi iizere bu
durum geleneksel ekonomide mal teslimi niteliginde olan kitap, CD, DVD gibi mallarin
teslimi yerine bunlarin igeriklerinin internet iizerinden sunumunun oldukc¢a yayginlagsmasina
neden olmustur. Bu noktada bu igeriklerin sunumunun niteliginin mal teslimi mi hizmet ifas1

m1 seklinde oldugu 6nem kazanmaktadir. Tiirk hukuku agisindan bu husus incelendiginde

297 Hofacker / Goldsmith, / Bridges / Swilley, s.15
2% Hofacker / Goldsmith, / Bridges / Swilley, s.16
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tezin birinci boliimiinde yapilan aciklamalar ¢ergevesinde dijital igerigin kitap, CD gibi bir
esya lizerinde somutlasmadikga cismani varligi bulunmamakta ve dolayisiyla bu igerik esya
niteligine degerlendirilmemektedir. Ayrica bu igerigin esya konusu olacagina iliskin 6zel bir
diizenleme de bulunmamaktadir. Dolayisiyla dijital igerikle ilgili islemler KDVK’da ayrica
diizenlenmedik¢e mal tesliminin konusunu olusturmayacaktir. Bu durumda hizmet ifalarinin
teslim, teslim sayilan haller ve mal ithalat1 disindaki islemler seklinde yapilan tanimindan
hareketle dijital i¢erikler ilgili islemler hizmet ifas1 niteliginde olacaktir. Nitekim elektronik
ticaretle ilgili cerceve kararlarin®® alindigi Ottawa Bakanlar Konferansinda da dijital
iceriklerin saglanmasinin mal teslimi niteliginde olmamasi gerektigi karara baglanmustir.3%
Bu dogrultuda internet iizerinde e-kitap, film, miizik, oyun indirilmesi gibi islemler hizmet

ifas1 niteliginde KDV kapsaminda yer alacaktir.

c. Avrupa Birligi Hukukunda Elektronik Hizmetler

Avrupa Birligi (AB) KDV sisteminde hizmetler Tiirkiye’de oldugu gibi tek bir
kategori altinda degerlendirilmemis, farkli kategoriler altinda diizenlenerek farkli ifa yeri
kurallar1 belirlenmistir. Bu dogrultuda telekomiinikasyon, yayim ve elektronik olarak ifa
edilen hizmetler®®! bir kategori altinda degerlendirilmektedir. Elektronik olarak ifa edilen

I3

hizmetlerin genel tanim1 “...internet iizerinden veya elektronik aglar iizerinden sunulan ve
vapisi geregi otomatiklestirilmis olarak ifa edilerek insan miidahalesinin minimum diizeyde
oldugu ve bilgi teknolojileri olmaksizin saglanmasi miimkiin olmayan hizmetler” seklinde
yapilmaktadir.3%? Goriildiigii iizere elektronik olarak ifa edilen hizmetlerin elektronik ticaret
igerisinde ayirt edici unsurunu otomatiklestirilmis olarak ifa edilme ve insan miidahalesinin

minimum diizeyde olmasi olusturmaktadir. Bu iki kavramin bazi durumlarda tereddiite yol

acma ihtimali bulundugundan bir takim 6rnekler sinirli olmaksizin verilmek suretiyle bu

2% {1gili kararlar igin bkz. OECD (1998), ‘Electronic Commerce: Taxation Framework Conditions’

300 Scandroglio, Riccardo ‘Recent developments in international VAT/GST tax policy’ : Sebastian, Pfeiffer
/ Ursprung-Steindl, Marlies (Editorler) (2015) Global Trends in VAT/GST and Direct Taxes, Viena, Linde.
s.15

Burada hizmet ifasi niteligindedir seklinde bir ifade yerine mal teslimi olmadigina iliskin bir ifade kullanilmas1
bir takim iilkelerde mal teslimi ve hizmet ifast disinda maddi olmayan varliklarin ifas1 seklinde ayr1 bir kategori
bulunmasindan kaynaklanmaktadir. Tiirk hukuku acisindan bu kategori de hizmet ifalar1 igerisinde yer
almaktadir.

301 AB diizenlemesinde elektronik hizmet (electronic service) ifadesi kullanilmamis elektronik olarak ifa edilen
hizmetler (electronically supplied services) ifadesi kullanilmustir.

302 Rendahl, Pernilla (2007), ‘An Overview of Consumption Tax Implications on Sale of Digital Downloads
in the European Union’, Journal of Media Business Studies, C:4, S:2, 5.65-86, 5.69
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hizmetler biraz daha somutlastirilmaya calisilmistir. Bu ¢ergevede internet sitesi saglanmast;
ekipmanlarin uzaktan bakimi; yazilim arzi; resim, yazi, bilgi arz1 ve veri tabani saglanmast;
miizik, film, oyun saglanmasi; uzaktan egitim ifas1 elektronik olarak ifa edilen hizmetlere
verilen drneklerden bazilaridir.?®® Bu 6rneklerde hizmetin miisteriye otomatiklestirilmis bir
sistem ve minimum insan miidahalesiyle sunulmasi gerektigini dikkat etmek gerekir. Bu
dogrultuda uzaktan egitim bir egitimcinin ¢evrimi¢i olarak verdigi egitim seklinde
oldugunda veya hukuki bir bilgi elektronik ortamda bir avukat tarafindan verildiginde bu
ifalar elektronik olarak ifa edilmis hizmet niteliginde olmayacakken; egitimin
otomatiklestirilmig bir yazilim iizerinden verilmesi veya hukuki bir bilginin bir yazilim
tizerinden otomatik olarak sunulmasi durumlarinda bu ifalar elektronik olarak ifa edilen
hizmet niteliginde olacaktir. Bir hizmetin bu kapsamda bulunup bulunmadigini belirlemek
AB hukuku acisindan biiyilk bir Oneme sahiptir, nitekim hizmet bu kapsamda
degerlendirildiginde ifa yeri miisterinin bulundugu iilke olmakta ve vergilendirme siireci

‘MOSS *% sistemi iizerinden gergeklestirilebilmektedir.

B. ELEKTRONIK TiCARETTE HAKIM OLAN ILKELER/TARAFSIZLIK
ILKESI

1. Genel Olarak

Bir onceki boliimde ifade edildigi lizere dijital ekonominin geleneksel ekonomiden
ayrilarak bagimsiz bir alan olarak degerlendirilmesi ve kendine 6zgii kurallara tabi olmasi
kabul gormemis, bunun yerine gelencksel ekonominin ilkelerinin kural olarak korunmasi
dijitallesmenin getirdigi degisiklikler c¢ercevesinde yeni diizenlemelerin yapilmast kabul
edilmistir. Bu dogrultuda geleneksel ekonomide hakim olan bir takim temel ilkelerin
elektronik ticarette de hakim olmasi ilkesi benimsenmis, bu ¢ergevede OECD’nin 1998
yilinda diizenledigi Ottawa Bakanlar Konferansinda tarafsizlik (neutrality), verimlilik
(efficency), belirlilik ve basitlik (certanity and simplicity), etkinlik ve dogruluk

(effectiveness and fairness) ve esneklik (flexibility) ilkeleri 6n plana ¢ikan ilkeler olarak

%03 Rendahl, .69

304 MOSS’, “mini One-Stop-Shop’m kisaltmasi olup AB’de telekomiinikasyon, yayim ve elektronik olarak ifa
edilen hizmetlerde miikelleflere vergilendirme siirecini basitlestirilmis bir sekilde yiiriitme imkanit veren bir
sistemdir. Basitlestirilmis bir kayit sistemi olusturmak nihai tiiketicilere yapilan sinir 6tesi hizmet ifalarinda
OECD tarafindan da tavsiye edilmekte olup bu konu tezin son béliimiinde inelenmistir.
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kabul edilmistir.3® Bu ilkeler elektronik ticaretin vergilendirmeye getirdigi ve teknolojinin
gelismesi ile giin gegtikge artacaginin ifade edilebilecegi 6zellikle uluslararasi nitelik arz
eden yeniliklerin ve dolayisiyla problemlerin ¢6ziilmesi konusunda 6lg¢iit olacaktir. Bir bagka
ifadeyle iilkeler yapacaklar1 diizenlemeleri bu ilkeler baglaminda degerlendirecek ve bu
ilkelere uygun olarak hareket etmeye ¢alisacaklardir. Bu noktada 6zellikle tarafsizlik ilkesi
KDV’nin temel o6zelliklerinden birisini olusturmakta ve elektronik ticaretin sinir otesi
islemlerin sayisinin artmasina neden olmasiyla sinir Gtesi ticaret baglaminda da 6zellikle
onem kazanmaktadir.

Elektronik ticaret baglaminda da dnemli sorunlara neden olan hususlar igerisinde
siir otesi islemler oldugu goz oniline alindigindan tarafsizlik ilkesinin {izerinde ozellikle
durmak gerekmektedir. Bu cergevede oOncelikle tarafsizlik ilkesi ayrintili bir sekilde

aciklanacak sonrasinda diger ilkelere kisaca deginilecektir.

2. Tarafsizhk ilkesi

Tarafsizlik ilkesinin c¢esitli yonleri bulunmaktadir ve bu yonlere gore degisik
tanimlar1 yapilabilir. Genel anlamu itibariyle tarafsizlik girisimcilerin ekonomide kararlarini
vergisel nedenlerle degil esas olarak ekonomik nedenlerle almalarini saglayacak sekilde bir
vergi sisteminin olusturulmasim ifade etmektedir.?®® Bu durum da tarafsizlik ilkesinin
vergilendirmede yiikiimliillere kars1 farkli uygulamalara neden olacak sekilde ayrimin
bulunmamasi, adil olmayan veya uygun olmayan yiiklerin miikellefler iizerinden
kaldirilmas1 gibi farkli y&nlerinin bulunmasii gerektirmektedir.*®” Elektronik ticaret
baglaminda degerlendirildiginde ise tarafsizlik ilkesi uyarinca elektronik ticaretin geleneksel
ticaret faaliyetlerinden vergisel anlamda avantajli veya dezavantajli pozisyona sahip
olmamasi gerektigi ifade edilebilir.>®® Bu dogrultuda elektronik ticaret agisindan tarafsizlik
geleneksel is modelleri ve elektronik ticaret arasinda vergilendirmenin tarafsiz ve esit
olmasm ifade etmektedir.?®® KDV agisindan tarafsizlik ilkesinin temelini ise KDV’nin

istisnai durumlar hari¢ miikellefler iizerinde ekonomik yiik olusturmamasi, bu yiikiin nihai

305 yalt1 (2003), .29

306 Akcoglu, 5.43

307 OECD (2015) 'International VAT/GST Gudelines', Paris, OECD Publishing, s.15

308 Fridenskold, Emilie (2004) ‘VAT and the internet: the application of consumption taxes to e-commerce
transactions’, Information & Communications Technology Law, C:13, S:2, s.175-203, s.177

309 Yalt1 (2003), 5.29
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tiiketicilerin iizerinde kalmasi olusturmaktadir.®!® Dolayisiyla iiretimden nihai tiiketime
kadar olan zincirde yer alan miikelleflerin yiiklendikleri KDV’yi tamamen indirebilmeleri
durumunda KDV acisindan tarafsizligin saglanmasi agisindan onemli bir problem
kalmayacaktir.®!! Biitiin bu cercevede tarafsizlik ilkesinin hem iilke i¢cinde miikellef arasinda
hem uluslararasi ticaret baglaminda saglanmasi gerekmektedir. Bu dogrultuda OECD bu
tezin konusunu olusturan katma deger vergileri agisindan tarafsizlik ilkesinin saglanmasina
iliskin olarak bir takim prensipler 6ngormiistiir. Bu prensipler temel prensipler ve
uluslararasi ticaret baglamindaki prensipler seklinde iki {ist baglik altinda incelenmistir. Bu

tez kapsaminda da tarafsizlik ayn1 dogrultuda incelenerek agiklanmaya ¢alisilacaktir.

a. Temel Prensipler

Temel prensipler kapsaminda ii¢ ilke benimsenmistir. ilk ilke mevzuatta agik¢a aksi
belirtilmedigi siirece katma deger vergilerinin miikellefler igin yiik olusturmamasidir.>*? Bu
ilke KDV’deki indirim sistemi ile saglanmaktadir. KDV ¢ok agamali bir harcama vergisi
olup her bir miikellef tahsil ettigi KDV’yi yiiklendigi KDV’den indirmekte ve bu nihai
tilketiciye yapilan teslim veya ifa edilen hizmete kadar bu sekilde tireticiden tiiketiciye dogru
devam etmektedir. Ayrica belirli durumlarda yiiklenilen vergilerin indirilebilecek
vergilerden ¢ok olmasi durumunda belirli sekil sartlarinin yerine getirilmesiyle miikelleflere
vergi iadesi yapilmaktadir. Dolayisiyla tezin birinci boliimiinde ifade edildigi gibi
miikellefler kural olarak verginin konusuna giren islemleri yapan kimseler olmakla birlikte
verginin ekonomik yiiklenicisi nihai tiiketiciler olmaktadir. Iste uygulanmakta olan katma
deger vergisi sisteminin indirim mekanizmasini ve iade sistemini saglikli bir sekilde isleterek
miikellefler lizerinde ekonomik bir ylik olusturmamasi saglanmalidir.

Bu noktada bazi durumlarda mevzuatta bu ilkenin aksi belirtilmis ve vergi yiikii
miikellefler {izerine birakilmis olabilir. Bu durumlara yapilan islemin istisnaya tabi tutulmus
olmasi, etkili vergilendirmenin saglanmasi, idari ylikiimliiliiklerin yerine getirilmemesi

313

ornek olarak gosterilebilir.>® KDV sistemi bu cer¢cevede degerlendirildiginde kismi

istisnaya tabi islemlerde indirim imkaninin verilmemesi, isletme faaliyeti ile ilgili olmayan

310 Charlet, Alain / Buydens, Stéphane (2011) 'The OECD's Draft Guidelines on Neutrality for Value
Added Taxes', Tax Notes International, C:61, S:6, 5.443-448, 5.443

311 Janugkové, Maria ‘The principle of neutrality: VAT and direct taxes’ : Sebastian, Pfeiffer / Ursprung-
Steindl, Marlies (Editorler) (2015) Global Trends in VAT/GST and Direct Taxes, Viena, Linde, s.140
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islemlerde yiiklenilen vergilerin indirime konu edilememesi, satin alinan tasitlara iliskin
olarak yiiklenilen KDV nin indirilememesi, indirimin belgelendirilememesi veya zamaninda
yapilmamasi gibi durumlarda indirimin yapilamamasi bu istisnalara 6rnek olusturmaktadir.
Bu noktada bu gibi diizenlemelerin miikelleflere farkinda olmadan vergiyi yliklenmeleri
sonucunu dogurmayacak sekilde acik ve herkes icin gegerli olacak sekilde yapilmasi
gerekmektedir.3!* Bu gibi durumlarda bu ilke ihlal edilmis olmamaktadir. Bir baska ifadeyle
bu durumlarda vergi yiikii miikellef iizerinde kalsa dahi tarafsizlik ilkesi ihmal edilmemistir.
Bununla birlikte o6zellikle istisnalara iliskin olarak kismi istisnaya tabi islemlerinin
olabildigince az tutulmasi vergilendirmenin hem daha efektif hem daha tarafsiz olmasini
saglayacaktir.3?®

Sinir Otesi ticaret acisindan ise bu ilke varig yeri ilkesinin uygulanmasi ile

316 [leriki boliimlerde ayrintili olarak agiklanacak olan varis yeri ilkesi temel

saglanmaktadir.
olarak vergilendirme yetkisinin katma degerin iretildigi iilkede degil tiiketimin veya
kullanimin gergeklestigi iilkede bulunmasini ifade etmektedir. Bu ilke uyarinca ihracat
vergiye tabi tutulmamakta, buna karsilik ithalat vergiye tabi olmaktadir. Bu sayede tiikketimin
gerceklestigi yerde sinir 6tesinden gergeklesen islemler ve yerel islemler ayni oran tizerinden
vergilendirilerek tarafsizlik saglanarak rekabet bozulmamakta, ayrica iiretimden nihai
tiketime kadar olan zincirde d6denen ve indirilebilen vergiler arasindaki denge korunmus
olmaktadir.3!

Temel prensipler kapsamindaki ikinci ilke benzer islemleri yapan benzer durumdaki
miikelleflerin benzer vergilendirme derecelerine konu olmalaridir3'® Esasinda bu ilke
birinci ilkenin dogal bir sonucudur.®!® Bu ilkeyi anlayabilmek icin benzer vergilendirme
dereceleri, benzer durumdaki miikellefler ve benzer islemler ifadelerinin agiklanmasi
gerekmektedir. Tlk olarak benzer durumdaki miikellef ifadesi miikelleflerin indirim hakkina
sahip olup olmamalarina gore belirlenmektedir.3?° Dolayisiyla ifalarindan dolay1 her ikisi de
tam indirim hakkina veya her ikisi de sinirlt indirim hakkina sahip olan miikellefler benzer

durumda, birisi tam indirim hakkina digeri kismi indirim hakkina sahip olan miikellefler ise

benzer durumda olmayan miikellefler olarak degerlendirilecektir. Aldiklar1 hizmetler

314 TEI. (2012) 'Draft OECD Commentary on the International VAT/GST Neutrality Guidelines', Tax
Executive, C:64, S:5, 5.397-401. 5.398
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bakimindan tam indirim hakkina sahip olmayan miikelleflere ilk boliimde agiklandig1 tizere
vergiden istisna olan hizmetleri ifa edenler 6rnek olarak gosterilebilir. ikinci olarak benzer
hizmetler ifadesi yapilan hizmetin tiiriine gore belirlenmektedir.** Bu noktada Tiirkiye
uygulamasi agisindan hizmet ifalar1 farkl tiirlere ayrilmadigindan hizmet ifalarini tek
cercevede degerlendirmek miimkiindiir. Ugiincii olarak benzer vergilendirme dereceleri tam
indirim hakkina sahip olan bir miikellefin ifa ettigi hizmet i¢in yurti¢cinden veya yurtdisindan
hizmet almis olmasi fark etmeksizin kendi iizerinde nihai olarak vergi yilikii kalmamasi
gerektigini; tam indirim hakkina sahip olmamasi halinde ise ayni islemden dolay1 birden
fazla kere ayn1 vergiyi yiiklenmemesi gerektigini ifade etmektedir.3?? Bu ¢ercevede her ikisi
de tam indirim hakkina sahip olan miikelleflerin farkli tilkelerden hizmet almalar1 nedeniyle
indirebilecekleri vergi yiiklerinin degismemesi gerektigi sdylenebilir. Bu ilke ile iiretim
asamasindan nihai tiiketim asamasina kadar 6denen vergilerin tiiketicinin 6dedigi vergi ile
orantili olmasi saglanmaktadir.3?®

Uciincii ilke KDV diizenlemelerinin miikelleflerin ekonomik hayattaki kararlarinda
oncelikli etken olmayacak sekilde hazirlanmasidir.>** Bu noktada vergisel diizenlemelerin
miikelleflerin ekonomik kararlarinda etkisi olmadig1 seklinde bir sonuca varilmamalidir.
Odenecek olan toplam vergi miktar, miikelleflerin kars1 karsiya kaldiklari idari
yiikiimliiliiklerden dolay1 vergiye uyumlari gibi vergisel faktorler de cogunlukla miikellefler
tarafindan g6z oniinde bulundurulmaktadir. Bununla birlikte vergisel faktorlerin mali, ticari,
sosyal, ¢evresel etkiler gibi faktorlere nazaran ikinci planda olacag: sekilde diizenlemeler
yapilmalidir.®® Bu gergevede bir isletmenin bir iilkede faaliyette bulunup bulunmama, bir
tilkedeki miisteriler veya firmalar ile ticari iliskide bulunup bulunmama, bir tilkeden destek
hizmetler alip almama gibi kararlarmin vergisel diizenlemelerden etkilenebilecegi goz
oniinde bulundurulmalidir.3?® Dolayisiyla diizenlemelerin bu tiirden temel kararlara birinci

dereceden etki etmeyecek sekilde yapilmasi gerekmektedir.

b. Uluslararasi Ticarette Tarafsizhik

%21 OECD (Guidelines), s.22
322 OECD (Guidelines), s.21
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Yukarida acgiklanan temel prensipler uluslararasi ticaret i¢in de gecerli olmakla
birlikte uluslararas ticaret agisindan ii¢ prensip daha bulunmaktadir. Ik prensip yabanci
miikelleflerin yerli miikelleflere gore avantajli veya dezavantajli konumda olmamasinin

gerekmesidir.3?’

Yerel ve yabanci miikellefler arasindaki bu kiyaslama 6denen verginin
miktari, vergiye uyum agisindan miikelleflerin katlandiklari masraflar gibi ¢esitli yonlerden
olabilmektedir. Uluslararasi ticarette bu esitlik katma deger vergisinin tiiketim yerinde
uygulanmasi ile saglanmaktadir. Tezin birinci boliimiinde de ifade edildigi ilizere katma
deger vergileri nihai tiiketimin vergilendirilmesini amaglamaktadir ve bu dogrultuda
hizmetin ifa edildigi yer iilkesi vergilendirme yetkisine sahip olmaktadir. Bu sayede yabanci
bir isletmenin bir tilkede ifa ettigi hizmet lizerinde dogan vergi yiikii ve yerel bir igletmenin
ifa ettigi hizmet {lizerindeki vergi yiikii ayn1 olmaktadir. Dikkat edilirse bu ilke tarafsizlik
ilkesine iligkin temel prensiplerin ikincisi ile dogrudan iliskindir. Nitekim bu ilkenin
uygulanmasi ile ifay1 yapanin bulundugu yer 6nemli olmaksizin ifanin gergeklestigi yerdeki
miikellef ve tiiketiciler ayn1 seviyede vergilendirilmis olmaktadir.3*® Bu noktada yabanci
isletmenin hizmeti ifa ettigi tilkede katma deger vergisi yiiklenmesi durumunda bu vergiyi
indirememe riskinden dolay1 esitsizlik olabilmektedir.®?® Bu esitsizligin giderilmesi adina
ikinci prensip 6n goriilmiistiir.

Ikinci prensip yabanci isletmelerin vergiye tabi islemi yaptiklari iilkelerde yaptiklar:
islemlerle ilgili olarak odedikleri katma deger vergisinin tizerlerinde kalmamast i¢in
idarenin bir yaklasim tiirii benimsemesinin gerekmesidir.3* Yapilan bir arastirmada yerlesik
olduklar1 {ilke disinda vergiye tabi ifa gerceklestiren isletmelerin 6nemli bir kisminin
yaptiklar ifalar sirasinda bir takim harcamalar gerceklestirdikleri ve bu harcamalara iliskin

olarak ¢ogu durumda KDV yiiklendikleri belirtilmigtir.33!

Bu saglayicilar islemi
gerceklestirdikleri iilkede miikellefiyet tesis ettirmedikleri i¢in yiiklendikleri bu vergileri
indirmeleri yerel miikelleflere gore farklilik arz etmektedir. Bu noktada bu prensip geregi
vergi idarelerinin bu vergilerin indirilebilmesi i¢in diizenleme yapmasi gerekmektedir. Bu
dogrultuda belirlenecek yaklasimlara yiiklenilen vergilerin dogrudan iadesini saglayacak

olan bir sistem kurmak, ilgili hizmet ifalarint KDV den istisna tutmak, yerel vergi idaresi

tizerinden iade yapmak, vergi yiikiimliiliigiinii yerel saglayiciya veya miisteriye kaydirmak
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gibi yontemler drnek verilmektedir.®®? Kendi igerisinde avantaj-dezavantajlari olan bu
sistemlerin ortak amaci yabanci isletmelerin yerli isletmeler gibi miikellefiyet tesis
etmemesinden dolay1 iizerlerinde indirime tabi tutamadig1 vergi yiikii kalmasinin 6niine
gecmektedir. Bu sistemlerin hangisinin tercih edilecegi noktasinda ise isletmeler agisindan
uyum masraflart ve idare agisindan hileli islemlerin 6nlenmesi arasinda denge kurularak bir
veya birkag sistem alternatifli olarak kullanilabilmektedir.3*® Tiirkiye uygulamasi agisindan
bakildiginda bu konuyla ilgili agik bir diizenleme olmamakla birlikte tezin birinci
boliimiinde ifade edildigi {izere Maliye Bakanlig1 verdigi 6zelgelerde yabanci miikelleflerin
Tiirkiye’de yiiklenildikleri KDV’yi yapilan incelemeler sonucunda iade alabilecekleri ifade
edilmektedir.334 Dolayisiyla agik bir diizenleme olmamakla birlikte Tiirkiye’de miikellefiyet
tesis ettirmemis olan isletmelerin belirli sekil sartlarin1 yerine getirmek suretiyle yerel vergi
dairelerinden iade alma se¢eneginin tercih edildigi géziikmektedir. Bununla birlikte idarenin
bu konuyla ilgili agik bir diizenleme yapmamis olmasi, bunun 6tesinde verdigi 6zelgelerde
prosediirleri yeterince agiklamadigi g6z Oniline alindiginda bu konuda bir diizenleme
yapilmas: geregi acik¢a goziikkmektedir. Nitekim bu durum vergi mevzuatinin agik,
anlasilabilir olmasi, miikellef tarafindan kolaylikla ulasilabilir olmasi gibi ilkelerle
celismekte ve miikellefler tizerinde KDV yiikii kalma ihtimali nedeniyle tarafsizlik ilkesi
zedelenmis olmaktadir. Dolayisiyla ya pratikte uygulanmakta olan bu ¢6ziim yolu ya da
yukarida sayillan yontemler arasindan birisi secilerek agik bir sekilde diizenlenme
yapilmalidir. Bu sistemler arasinda tercih yapilirken idarelerin hileli yontemlerle
yiiklenilmeyen veya iade edilmesi gerekmeyen vergilerin ddenmesinin engellenmesini
amaclamast dogal olmakla birlikte miikelleflerin da ¢ok fazla idari yiikle karsilasmamasi
gerekmektedir. Nitekim {igiincii ve son ilke bu hususu da kapsamaktadir.

Uluslararasi ticarette tarafsizlik agisindan tigiincii ilke yabanc: isletmeler icin ozel
idari prosediirlerin gerekli olmasi durumunda bu diizenlemelerin igletmeler icin oransiz bir
yiik getirmemesi gerektigidir.3®® Hukuken bir iilkede varlig1 olmayan isletmenin bu iilkede
yaptig1 faaliyetlerden dolay1 idarenin muhtemel vergi kayiplarini 6nlemek i¢in bu sirketlere
bir takim yiikiimliiliikkler getirmesi olagan bir durumdur ve bu durum tarafsizlik ilkesinin
ihlali olarak degerlendirilmemelidir. Bununla birlikte bu ytikiimliiliiklerin ilgili sirketler i¢in

orantisiz bir yiik getirerek yerel sirketlerle olan rekabetin aleyhlerine bozulmasina neden
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olacak sekilde agir olmamasi gerekir. Ozellikle vergi iadesine iligkin belirlenen ydntemin
uygulanmasi sirasinda istenen belgeler, iadenin siiresi, bagvurunun sekli gibi hususlarda
miikelleflere getirilen yiikler orantili olmalidir. Elbette vergi iadesinin yanlis yapilmasi
durumunda bunun geri doniisii daha zor olacagindan dolay1 idare daha hassas olacaktir fakat
taraflar arasinda denge de goz ardi edilmemelidir.**® Bununla birlikte idare agisindan da
memur ¢alistirmak, vergiyi toplamak gibi idari maliyetler; yeni sistemler kurmak gibi altyap1
kurma maliyetleri, nakit akis1 masraflar1 gibi finansal maliyetler de s6z konusu olmaktadir.
Dolayistyla belirli miktarlarin altinda islem yapan isletmeler i¢in gelirden daha fazla yiik
getirecek masraflara da girilmeyecektir. Bu noktada efektif bir idarenin kurulabilmesi igin
idareler aras1 bilgi degisimi kanallarin1 kurulmas1 biiyiik éneme sahiptir.3*” Bu dogrultuda
idarelerin belirli belgeleri dogrudan ilgili {ilke idarelerinden temin etmesi miimkiindiir.
Ayrica her iki taraf agisindan da uygulamayir kolaylastirmasi adina belirli formlarin,
miikelleften istenen belgelerin yaygin kullanilan yabanci dillerde kabuliiniin miimkiin

kilinmas1 6nemli bir ¢dziim olabilir.3*

c. Degerlendirme

KDV’nin hem iilke igerisinde gerceklesen islemler agisindan hem de sinir otesi
gerceklesen islemler agisindan teorisine uygun bir sekilde bir isleyisi noktasinda tarafsizlik
ilkesi 6nemli bir yere sahiptir. Bu ilkeye iliskin olarak yukarida ifade edilen prensipler
arasinda ozellikle verginin miikellefler lizerinde yiik olusturmamasi gerektigini ifade eden
ilk prensibin diger prensipler acisindan da temel olusturdugu sdylenebilir. Bununla birlikte
miikellefler arasinda tarafsizligin saglanmasi agisindan ongoriilen prensipler de bu ilkenin
onemli diger bir esasini olusturmaktadir.

Bu prensipler ¢ercevesinde Tiirkiye KDV sistemi degerlendirildiginde sistemin genel
hatlar1 itibariyle teorik ¢erceveye uygun oldugu sdylenebilir. Verginin miikelleflerin
tizerinde kalmamasi i¢in indirim sistemi islemekte, smir Otesi gerceklesen ifalarda
vergilendirme {ilkesi varig yeri ilkesine gore belirlenmektedir. Varig yeri ilkesinin
uygulanmasi uluslararasi ticaret agisindan da tarafsizlik ilkesinin saglanmasi acisindan

onemlidir. Uluslararas1 ticaret acisindan onemli bir husus olan yabanci miikelleflerin
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Tiirkiye’de yiiklendikleri vergilerin iadesi konusunda ise agik bir diizenleme
bulunmamaktadir. Bu noktada sorunun 6zelgeler yolu ile ¢6ziilmesi miikellefler agisindan
yeterli Ol¢lide Ongoriilebilirligi saglamadigindan agik bir diizenleme yapilmasi yerinde
olacaktir. Uluslararas1 ticaret acisindan son prensip agisindan ise vergi sorumlulugu
uygulamasi ile miikellefler lizerinden pek ¢ok durumda 6nemli ylik alinmis durumdadir.
Bununla birlikte ilerleyen boliimlerde agiklanacak olan nihai tiiketicilere ifa edilen
elektronik hizmetlerde basitlestirilmis kayit sistemi seklinde bir sistem ile belirli islemlerde
miikelleflere yiikiimliiliikk getirilmesi durumunda bu yiikiimliiliiklerinin taraflar arasinda

dengeler gozetilerek orantil1 bir sekilde getirilmesi gerekecektir.

2. Elektronik Ticaretin Vergilendirmesinde Diger Cerceve ilkeler

Ik olarak, verimlilik ilkesi en kisa sekliyle vergi sisteminin verimli bir sekilde
olusturulmasini ifade etmektedir.®*® Bu ¢ergevede bir yandan miikelleflerin 6dedikleri vergi
ashi disinda idari prosediirlere uyuma iliskin olarak yaptiklart masraflarin diger yandan
idarenin vergiyi tahsil etmeye yonelik masraflarinin miimkiin oldugu kadar azaltilmasi
gerekmektedir. Bu noktada kurallarin karmagik olmasinin miikelleflerin uyum maliyetlerini
arttirdig1 ifade edilebilir.®*® Bu dogrultuda vergi idaresinin miikelleflerin 6deyecekleri
vergileri dngdrebilecekleri, sorumluluklart konusunda bilgi sahibi olabilecekleri rehberler
hazirlamalar1 verimliligin artmas1 konusunda faydali olacaktir 34!

Ikinci olarak belirlilik ve basitlik ilkesi vergi kurallarmin anlagilir ve dngoriilebilir
bicimde agik ve basit olmasmi ifade etmektedir.*? Iki ayri ilke olarak da
degerlendirilebilecek olan belirlilik ve basitlik ilkesi bu iki ilkenin birbirini gerektirmesi
nedeniyle tek bir ilke olarak degerlendirilmistir. Nitekim bir kural olabildigince basit
olmalidir ki miikellefler ve ilgili diger kisiler agisindan belirli veya diger bir ifade ile kesin
olsun. Daha agik bir ifadeyle bir kuralin yeterince basit ifade edilmemis olmasi1 bu kuralin
ilgili kisiler tarafindan farkli sekillerde yorumlanabilmesine ve dolayisiyla yeterince belirli
olmamasina neden olacaktir. Bu dogrultuda vergi kurallar1 dyle sekilde diizenlenmelidir ki

miikellef vergisini nasil hesaplayacagin1 ve hangi zamanda nereye ddeyecegini tereddiitte

339 Akcaoglu, .33

340 Rendahl, Pernilla (2009) Cross-Border Consumption Taxation of Digital Supplies, Amsterdam, IBFD,
s.344

341 Rendahl, s.345

32 Yalt1 (2003), 5.30
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diismeden bilebilmelidir.>** Bu ilkenin belirtilen sekilde uygulanmasi diger ilkelerin
uygulanmasini1 destekleyeceginden ve dolayisiyla diger ilkelerde hedeflenen amaglarin
gerceklesmesini saglayacagindan belirlilik ve basitlik ilkesinin 6zel bir dnemi oldugu ifade
edilebilir.3*4

Ucgiincii olarak etkinlik ve dogruluk ilkesi verginin dogru miktarda dogru zamanda
ve dogru lilkede 6denmesi adina vergi diizenlemelerinin ¢ifte vergilendirmeye veya istem
dis1 hi¢ vergilendirmemeye yol agmayacak sekilde diizenlenmesi gerektigini ifade
etmektedir. Bu dogrultuda vergiden kaginma ve kacak¢ilik da minimum seviyede tutulmus
olacaktir.®* Bu ilke kapsaminda deginilmesi gereken diger bir husus dzellikle smir Stesi
ticaret agisinda bu ilkenin saglanmasi i¢in idareler arasi koordinasyon ve is birliginin
saglanmasi geregidir.3*® Aksi takdirde taraflar1 farkli iilkelerde olan sinir 6tesi ticarette gifte
vergilendirme veya istem dis1 vergilendirmeme gibi sorunlar ortaya ¢ikabilecektir.

Son olarak esneklik ilkesi vergilendirme sistemlerinin ticari hayatin ve teknolojinin
gelismelerine ayak uyduracak sekilde esnek ve dinamik olmasini ifade etmektedir.®*’ Bu ilke
elektronik ticaretin gelismesiyle dogru orantili olarak vergi idarelerine yeni teknolojilere
ayak uydurarak sistemlerini giincel tutma sorumlulugu getirmektedir. Bu noktada ilgili
kurallarin teknolojinin getirdigi yeniliklere ayak uydurabilmesi i¢in yeterince genis olmasi
gerektigi ifade edilebilir.*® Nitekim gereginden fazla ayrintili sekilde yapilan diizenlemeler
uygulayicilara yeniliklere cevap vermek icin yeterince alan birakmayabilir. Bununla birlikte
bu durum her diizenleme 6zelinde ayr1 ayr1 degerlendirilmeli ve diizenlemenin kapsami
kesinlik ve aciklik ilkesi ile ters diisecek sekilde birbirinden c¢ok farkli yorumlara ve

uygulamalara neden olmamalidir.

4. 1yi Yonetim Ilkeleri

Yukarida acgiklanan vergilendirme ilkeleri sadece dijital ekonomi 6zelinde degil
genel olarak biitiin bir vergilendirme ilkelerinde gegerli olan ilkelerdir. Bu ilkelerin dogru
bir sekilde uygulanmasiyla vergi kanunlarin diizenlenmesinden baslayarak miikelleflerin

vergiye uyumu, vergi kayip ve kacaklarinin azalmasi, diizgiin isleyen bir vergilendirme

343 Yalt1 (2003), 5.30
344 Rendahl, s.346
345 yalt1 (2003), 5.30
346 Rendahl, s347
37 Yalt1 (2003), 5.30
348 Rendahl, s.348
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sisteminin olusmasi gibi onemli faydalar saglanmis olacaktir. Bu noktada kanun koyucuya
kanunlarin hazirlanmasi sirasinda ve 6zellikle vergi idaresine bu ilkelerin hayata gegirilmesi
noktasinda onemli gorevler diismektedir. OECD’nin 2001 yilinda yayimlamis oldugu
raporda vergi idarelerinin miikelleflerle olan iliskilerinde gdzetmesi tavsiye edilen bir takim
esaslar yer almistir. Bu esaslarin uygulamaya gecirilmesiyle bu ilkelerin de hayata
gecirilmesi miimkiin olacaktir. Bu raporda vergi idarelerinin uymasi tavsiye edilen ilkeler su
sekilde ifade edilmistir;

“1. Vergi kanunlarini adil, giivenilir ve seffaf bir sekilde uygulamak,

2. Miikelleflere haklarina ve yiikiimliiliiklerine oldugu kadar ulasilabilir

sikayet prosediirleri ve iyilestirme mekanizmalar: hakkinda da taslak sunmak

ve bilgilendirmek,

3. Siirekli olarak nitelikli bilgileri yayinlamak ve miikellef tarafinda yoneltilen

sorulara, isteklere ve basvurulara tam ve zamaninda cevap vermek,

4. Miikellef haklar: ve sorumluluklari konusunda hukuka uygun olarak

ulasilabilir ve giivenilir bilgi hizmeti sunmatk,

5. Uyum maliyetlerini vergi kanunlari ile uyumu saglamak tizere gerekli olan

seviyede minimum ol¢iide tutmak,

6. Miimkiin oldugunda idarenin politikalart ve usulleri hakkinda

degisikliklerde miikelleflere yorum yapma firsati sunmak,

7. Miikellefin bilgilerini sadece hukukun izin verdigi él¢iide kullanmak,

8. Miisteri gruplart ve daha genis topluluklarla iyi c¢aliyma iliskileri

gelistirmek ve siirdiirmek.”3*

C. SINIR OTESI HIZMET iFALARINDA TUKETIM YERI

Elektronik ticaret kapsaminda yapilan hizmet ifalarinda ifayr yapanin ve ifanin
yapildig1 kisinin aym iilke sinirlart igerisinde olmasi halinde KDV agisindan bir problem
ortaya ¢ikmamaktadir. KDV’nin konusuna giren ifalar1 yapan miikellef zaten o iilkede
miikellefiyet kaydi bulunan herhangi diger bir miikellef gibi ifa ettigi hizmetlere iliskin
olarak beyanda bulunacak, yiliklendigi vergileri indirim konusu yapabilecek ve vergisini

Odeyecektir. Ayrica hizmetin tiiketim yerinin neresi olacagi ile ilgili olarak da herhangi bir

%9  OECD (2001), “Principles of Good Tax Administration - Pratice Note’,
https://www.oecd.org/tax/administration/1907918.pdf s.e.t. 25.04.2017 s.4
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tereddiit ortaya da c¢ikmayacaktir. Hizmeti ifa edenin ve ifanin yapildigi kisinin farkl
tilkelerde bulunmasi durumunda ise her seyden dnce vergilendirme yetkisinin hangi iilkede
oldugunun belirlenmesi gerekmektedir. Bu iilke belirlendikten sonra ise vergilendirmenin
nasil gergeklesecegi ayri bir sorun olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu ¢er¢evede bu boliimde
oncelikle vergilendirme yetkisinin hangi iilkede olacagina iligkin genel kabul goren ilke olan
varig yeri ilkesi agiklanacak, sonrasinda tiiketimin nerede gerceklestigi isletmeden igletmeye

ve isletmeden tiiketiciye yapilan ifalar ayrimi yapilarak konu incelenecektir.

1. Vanis Yeri lkesi

KDYV o6nceki boliimlerde aciklandigi iizere cok asamali bir harcama vergisi olup nihai
tiikketimi vergilendirmeyi amaglamaktadir. Uretimden tiiketime kadar her bir asamada iiriine
eklenen katma deger vergilendirilmekte, tiiketim asamasindan 6nceki agsamalarda indirim
mekanizmastyla vergi miikelleflerin iizerinde kalmamakta, son asamada tiiketici ekonomik
olarak vergiyi yiiklenmektedir. Biitiin bu asamalarin ayni {ilke icerisinde oldugu durumlarda
sistemin isleyisi agisindan herhangi bir problem olmamakla birlikte bu asamalarin farkli
ilkelerde gerceklesmesi durumunda vergilendirmenin kaynak {ilkesinde mi varis yeri
ilkesinde mi gerceklestirileceginin belirlenmesi 6nem kazanmaktadir. Kaynak ilkesi
vergilendirme yetkisinin katma degerin eklendigi iilkede bulunmasi gerektigini ifade
ederken, varig yeri ilkesi vergilendirmenin tiiketimin gerceklestigi yerde yapilmasi
gerektigini ifade etmektedir. Bu iki ilke arasindaki temel ekonomik farklilik kaynak
tilkesinde vergilendirmede bir iilkede bulunan igletmelerin ayni seviyede vergilendirilmesi,
varis yeri ilkesinde vergilendirme ise bir iilkede bulunan tiiketicilerin ayni seviyede vergiye
tabi tutulmasidir.3>°

Kaynak {ilkesinde vergilendirmenin kabul edilmesi durumunda iilkeler yapilan
thracatlar lizerinden KDV toplarken ithalat iilkesi vergilendirme yapmayacaktir. Bu
durumda iiretimden tiiketime kadar olan zincirde her bir asamada iiretilen katma deger katma
degerin tretildigi iilkede vergilendirilmis olacak ve toplam vergi geliri bu iilkelerdeki
oranlara gore dagitilmis olacaktir. Bu durum ise KDV nin bir tiikketim vergisi olmasi 6zelligi
ile celismektedir.®®! Kaynak ilkesinin avantajli yonii ise saglayicilari kendi iilkelerinde

miikellef olmalarindan dolay1 vergilendirmenin hem miikellefler agisindan 6zellikle vergiye

30 OECD (Guidelines), s.12
31 OECD (Guidelines), s.12
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uyum agisindan hem de idare agisindan 6zellikle denetimlerin kolay olmasi ve ekstra maliyet
getirmemesi agisindan daha kolay gergeklesmesidir.3%?

Varis yeri ilkesinin benimsenmesi durumunda ise her ne kadar vergilendirme stireci
agisindan bir takim zorluklar ortaya ¢ikacak olsa da KDV nin yapisina uygun olarak toplam
vergi yiikii nihai tiikketimin gerceklestigi tilkedeki vergi oranina gore belirlenecek ve toplam
vergi geliri bu tilkede kalmis olacaktir. Dolayisiyla KDV ’nin yapisina ve tarafsizlik ilkesine
uygun olan, varis yeri ilkesine gore vergilendirmenin yapilmasidir. Nitekim bir tilkedeki
miisterilerin iilke i¢inden ve digsindan aldigi {iriinler lizerinde KDV acisindan farkliligin
bulunmasi tarafsizlik ilkesinin tam olarak gerceklestirilememesine neden olacaktir.®>® Bu
nedenlerden dolayr KDV agisindan genel kabul goren ilke de varis yeri ilkesidir.3>*

Bu iki ilke elektronik ticaret agisindan degerlendiginde kaynak ilkesinin uygulanmasi
durumunda her ne kadar katma degerin iiretildigi iilkede bu katma degeri iireten kisinin
miikellefiyet tesis ettirmis olmasindan dolay1 verginin daha etkili bir bicimde toplanabilmesi
miimkiin olsa da yine tarafsizligin saglanamamasi agisindan kaynak ilkesi tercih
edilmemektedir. Ayrica elektronik ticaretin yapisi geregi yukarida aciklanmis olan
hareketlilik 6zelligi cergevesinde saglayicilarin kolaylikla yer degistirebilmeleri ve bu
sekilde saglayicilarin kuruluslarini vergi oranlarinin diisiik oldugu ilkelere kaydirarak
ifalarin1 buralardan gerceklestirmeleri miimkiin oldugundan kaynak ilkesi saglayicilarin
vergi planlamalarini buna gore yapmalart ve daha az vergi O6demeleri sonucunu
dogurabilecektir.>*® Dolayistyla kaynak ilkesi bu agidan da saglayicinin bulundugu yer
onemli olmaksizin tliketicinin bulundugu yerdeki kurallara gore vergilendirmenin
gerceklestigi varis yeri ilkesine gore zayif durumda kalmaktadir.

Biitiin bu aciklamalar ¢ergevesinde uluslararasi ticarette varis yeri ilkesi genel kabul
gormekle beraber uygulamada farkli ilkelerin bu ilkeyi farkli sekilde hayata
gecirmelerinden dolay ¢ifte vergilendirme veya istem dis1 hi¢ vergilendirmeme problemleri
ortaya c¢ikabilmektedir.?®® Ozellikle hizmet ifalar1 acisindan hizmet ifalarinin mal
teslimlerinin aksine giimrikk kontroliine tabi olmamas1 farkli uygulamalara yer
acabilmektedir. Bu noktada iilkelerin tiiketim yerini belirleyen kurallariin uyum igerisinde

olmasi 6nem kazanmaktadir.

352 Ferhatoglu, Emrah (2006) 'Avrupa Birligi Ortak Katma Deger Vergisi Sisteminde Elektronik Ticaret',
Eskisehir Osmangazi Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, C:7, S:2, s.47-65. .53

33 Millar, s.7

354 OECD (Guidelines), s.12

35 Ferhatoglu, s.53

3% OECD (Guidelines), s.13
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2. Siir Otesi Hizmet ifalarinda Varis Yeri Ilkesinin Uygulanmasi

Varis yeri ilkesinin uygulanabilmesi i¢in ifa edilen hizmetin tiiketim yerinin tespit
edilmesi gerekmektedir. Bu noktada liretimden tiiketime kadar olan zincirde son asama olan
tiketim yeri oncelikli olarak 6nem arz etse de indirim sisteminin saglikli bir sekilde
isleyebilmesi ve tarafsizlik ilkesinin gergeklestirilebilmesi adina nihai tliketimden onceki
asamalarda da ifa yerinin tespiti 6nem arz etmektedir. Bu dogrultuda hem vergilendirmenin
yapilacag1 tllkenin belirlenmesi agisindan hem de bu belirleme yapildiktan sonra
vergilendirme siirecinin nasil gerceklesecegi agisindan kurallar belirlenirken bir takim
hususlarin géz 6niinde bulundurulmasi gerekmektedir. Bu hususlar su sekilde siralanabilir;
“ - Uluslararasi tarafsizligin saglanmasi
- Ilgili ifalara taraf olan isletmelerin uyumunun miimkiin oldugu kadar basit
tutulmasi
- Hem isletmeler hem vergi idareleri acisindan acgikligin ve kesinligin
saglanmasi
- Vergi ve idari uyumla alakali masraflarin minimum olmast
- Kacak¢ilik ve kaginma engellerinin yeteri kadar giiclii olmasi "

Yukarida ifade edildigi gibi KDV agisindan nihai olarak tiiketimin vergilendirilecegi
varis yeri ilkesi kabul gérmiis ve iilkeler bunu gergeklestirmeye yonelik olarak diizenlemeler
yapmis olmakla birlikte bu diizenlemeler farkli sekillerde yapilmistir. Bir takim tlkeler
hizmet ifalarin1 farkli kategoriler altinda degerlendirmis ve her bir kategori i¢in ayri
vergilendirme yeri kurali benimsemis, bir takim iilkeler ise kategorizasyon yapmaksizin
genel bir kural belirlemis ve bu genel kurali agiklayan bir dizi kural konularak belirleme
yapmustir.3%® Ornegin AB KDV sisteminde birinci tiir yaklasim benimsenmisken Tiirkiye’de
ikinci tiir yaklagim benimsenmistir. Tezin birinci boliimiinde ifade edildigi tizere KDVK’nin
gerekcesinde KDVK’nin uygulanmasinda varisg yeri ilkesinin benimsendigi belirtilmis,
KDVK’nin metninde de verginin konusunu olusturan islemlerin Tiirkiye’de yapilmis olmasi
on sart oldugu ve Tiirkiye’de yapilmis olmanin hizmet ifalar1 acisindan ifanin Tiirkiye’de
fiilen yapilmas1 veya ifadan Tiirkiye’de faydalanilmasi anlamina geldigi ifade edilmistir.

Kanunda ifanin ne zaman Tiirkiye’de yapilmis olacagi ifade edilmis olmakla birlikte

uygulamada tereddiitler ortaya cikabilmektedir. Bu noktada OECD’nin {ilkeler arasinda

357 OECD (Guidelines), s.28
%8 OECD (Guidelines), s.28; Aym yonde bkz. Rendahl, s. 338
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uyum saglanmasi agisindan sinir Otesi hizmet ifalarinda vergilendirme yetkisinin hangi
iilkede olmasi gerektigine dair yayinlamis oldugu rehberdeki ilkeler cergevesinde
degerlendirme yapilmasi uygulama agisindan yol gosterici olacaktir. OECD séz konusu
raporunda isletmeler arasinda gergeklesen islemleri ve isletmelerle tiiketiciler arasinda
gerceklesen islemleri iki kategori altinda degerlendirmis ve her bir tiir i¢in ayrn ilkeler
ongormustiir. Her ne kadar Tiirkiye’de kanun koyucu bu sekilde bir ayrim yapmaksizin
hizmet ifalar1 i¢in ortak kurallar ngérmiis olsa da KDV sistematigi i¢erisinde bu iki tiir ifa
icin ayr1 uygulamalar olabilmektedir. Bu dogrultuda bu tez kapsaminda da rehber
dogrultusunda oncelikle hizmet ifalarma iligkin genel kurallar iki kategori altinda
incelenecektir. Sonrasinda bu genel kurallarin baz1 durumlardaki istisnalarina deginilecektir.

a. Isletmeler Aras1 Hizmet ifalari3*

Isletmeler arasinda uluslararasi ticarete konu olan hizmet ifalar1 agisindan genel kural
vergilendirme yetkisinin miisteri isletmenin bulundugu iilkeye ait olacagi seklinde ifade
edilmektedir.3%° Genel kuralin bu sekilde belirlenmesi miisteri isletmenin bir hizmet satin
alma amacinin  dogal olarak kendi faaliyetlerini  siirdiirmesi  olmasindan
kaynaklanmaktadir.®! Bu genel kural ileride incelenecek olan istisnalarin varhg disindaki
her durumda uygulama alan1 bulacaktir.

Genel kural bu sekilde belirlendikten sonra énemli olan husus taraflarin kimliginin,
hizmetin niteliginin ve miisterinin bulundugu iilkenin tespitinin yapilmasidir. Bu konuda
isletmeler aras1 gerceklesen hizmetlerde belirleyici olan husus taraflar arasinda yapilan
anlasma olacaktir.®®> Bu noktada taraflar aras1 anlasmanin en énemli unsurunu 6zellikle
hizmet bedelinin yiiksek miktarlarda oldugu durumlarda yazili sdzlesmeler olusturmakla

birlikte taraflar arasinda gerceklesen yazismalar, satin alma emirleri, faturalar, benzeri farkl

39 Miikellefler aras1 hizmet ifalar yerine isletmeler arasi hizmet ifalar ifadesinin tercih edilmesi iiretimden
nihai tiiketime kadar yer alan zincirde rol oynayan araci kisilerin bir bagka ifadeyle miikelleflerin pek ¢ok
durumda isletme niteliginde olmasindan kaynaklanmaktadir. Bir bagka anlatimla bu baslikta nihai tiiketicilere
yapilan ifalar disindaki ifalar incelenmektedir. Ayrica bir bagka agidan, aract konumda olan miikellefler
arasinda yapilan iglemler 6zel olarak kendi basina degerlendirildiginde bu islem 6zelinde saglayict miikellef
niteliginde olacak miisteri ise bu iglem 6zelinde miikellef niteliginde olmayacaktir. Dolayisiyla bu zincir
icerisinde isletmeler arasinda gerceklesen ifalar ifadesinin kullanilmasi1 daha uygun olmaktadir. Bu kategori
disindaki iglemler ise nihai tiiketicilere yapilan ifalar olup bu islemlerde saglayicilar isletme niteliginde olup
miikellef sifat1 tagimaktayken, miisteriler isletme niteliginde degildir. Bu tiir islemlerde tiiketim yeri ise ikinci
kategorizasyon olarak isletmeler ve nihai tiiketiciler arasindaki hizmet ifalar1 basligi ile incelenecektir.

360 OECD (Guidelines), s.29

361 OECD (Guidelines), s.29

362 OECD (Guidelines), s.30
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belgeler, 6zellikle elektronik ticaret agisindan ¢evrimigi siparis kayitlari, elektronik ortamda
tutulan kayitlar, ddeme araglar1 da anlasmanin unsurlar1 arasinda yer almaktadir.>®® Bu ve
bunlarla sinirli olmaksizin ilgili belgeler taraflarin kimliginin, faaliyet gosterdikleri
iilkelerin, anlasmanin konusunun belirlenmesinde hem taraflar hem idare agisindan
kullanilabilecektir. Dolayisiyla taraflar arasindaki anlagma, spesifik hukuki belgelerin
belirlenmesinden ziyade belirli iilke uygulamalariyla sinirli olmaksizin genis bir uygulama
alani icerisinde belirlenmektedir.364

Genel kuralin somut olayda uygulamasi ise ifanin tek bir iilkede faaliyet gosteren
miikelleflere veya birden fazla iilkede isyeri bulunan ¢ok uluslu bir miikellefe yapilmasina
gore Ozel sekillerde gerceklesebilecektir. Bu noktada ¢ok uluslu miikellef ve tek bir iilkede
faaliyet gosteren miikellef ayrimi miikellefin birden fazla iilkede isyeri bulunup
bulunmamasina gore yapilmaktadir. Isyeri Tiirk vergi hukukunda VUK ’un 156. maddesinde
oncelikle sinirli sayida olmaksizin bir takim 6rnekler verildikten sonra “ticari, sinai zirai
veya mesleki bir faaliyetin icrasina tahsis edilen veya bu faaliyetlerde kullanilan yerdir.”
seklinde tanimlanmistir.®® Bu tanimda 6n plana ¢ikan husus bir faaliyetin yiiriitiildiigii yer
yani mekandir.3®® Ote yandan ¢ifte vergilendirmeyi &nleme anlasmalarinda da baglanti
noktas1 olarak degerlendirilmesi dolayisiyla isyeri tanimi yapilmaktadir. Bu anlagmalar
cergevesinde yer alan tanimlarda ise sabit bir mekanin yani sira bu mekanda yiiriitiilen
faaliyetin devamli olmas1 on plandadir.®®’ Her iki tanim agisindan tereddiit olusturabilecek
olan husus ise elektronik ticaretin gelismesi ile birlikte yeni is modellerin ortaya ¢ikmasi
sonucu isletmelerin yeni tiir yapilanmalarinin igyeri sayilip sayilmamasi noktasindadir. Bu
konuda gerek uluslararasi alanda gerekse ulusal diizeyde calismalar yiirtitiilmektedir.
Tiirkiye’de hali hazirda dogrudan bu konuya iliskin olarak yapilan bir diizenleme olmasa da

368

Vergi Usul Kanunu Tasarisi taslaginda®° elektronik ortamda igyeri baslikli yeni bir baslik

ongoriilmiis ve elektronik ortamda isyerine iliskin genis bir c¢ergeve cizilerek bu konuda

363 OECD (Guidelines), s.30-31

364 Charlet, Alain / Buydens, Stephane (2012) 'The OECD International VAT/GST Guidelines: past and
future developments.', World Journal of VAT/GST Law, C:1, S:2, 5.175-184. S.181

365 Maddenin tamamu su sekildedir: “Ticari, sinai, zirai ve mesleki faaliyette is yeri; magaza, yazihane,
idarehane, muayenehane, imalathane, sube, depo, otel, kahvehane, eglence ve spor yerleri, tarla, bag, bahge,
¢iftlik, hayvancilik tesisleri, dalyan ve voli mahalleri, madenler, tas ocaklari, insaat santiyeleri, vapur biifeleri
gibi ticari, sinai zirai veya mesleki bir faaliyetin icrasina tahsis edilen veya bu faaliyetlerde kullanilan yerdir.”
36 Oner, Cihat (2016) Vergi Hukukunda Isyeri, Ankara, imaj. s.40

367 Oner, .42

368 Calismaya http://www.ebso.org.tr/userfiles/files/vergi_usul_kanunu_tasarisi.pdf adresinden ulasilabilir.
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kapsamin Maliye Bakanlig1 tarafindan belirlenecegi diizenlenmistir.>®® Her ne kadar su an
icin tasar1 kanunlasmamis ve Maliye Bakanligi bu konuda bir diizenleme yapmamis olsa
dahi uluslararas: alandaki gelismeler incelendiginde sunucularin (server) belirli sartlari
tasimasi durumunda isyeri kapsaminda degerlendirilecegi, web sitelerinin ise isyeri teskil
etmeyecegi ifade edilebilir.®’° Bu dogrultuda sunucularin isyeri teskil etmesi hususunda
isyerinin kisaca yapilan ticari faaliyetlerin siirdiiriildiigii sabit yer tanimindan hareketle
degerlendirme yapilabilir.3"* ilk olarak sabit olma acisindan degerlendirme yapildiginda
sunucularin bir iilkede sabit olarak yerlesmis oldugundan hareketle bu sartin ger¢eklesmis
oldugu ifade edilebilir. Her ne kadar sunucu igerisindeki yazilimlar ve veriler aglar tizerinden
farkl bir iilkede bulunan bir sunucuya aktarilabilse dahi bu yazilim ve verilerin bulundugu
sirada ilgili iilkede sabit olma kosulu gergeklesmis olacaktir.3’? Ikinci olarak ticari faaliyet
gerceklestirilmesi unsuru, esas olarak ilgili iilkelerin ticari faaliyet tanimi uyarinca
belirlenecek olan bir husustur. Bununla birlikte genel itibariyle sunucu {izerinden
gerceklestirilen faaliyetlerin sadece depolama, teslimi gergeklestirme, iletisim hatti saglama,
bilgi sunumu, reklam yapma gibi hazirlayici ve tamamlayict mahiyette olmasi durumunda
bu unsurun gerceklesmedigi, faaliyetin hazirlayict ve tamamlayici bir faaliyetin Gtesine
gecmesi durumunda bu unsurun gergeklestigi ifade edilebilir.373374

Yapilan bu agiklamalar ¢ercevesinde hizmetin gergeklestirildigi miisteri isletmenin
tek bir iilkede faaliyet gdsteren bir miikellefe mi ¢ok uluslu bir miikellefe mi yapildig

belirlenecektir. Bu noktada miisteri miikellefin®"® bir ortaklikla iliskili olup olmamas1 6nem

39 Tasaridaki madde metni su sekildedir: “Madde 130- (1)Internet, ekstranet, intranet ya da benzeri bir
telekomiinikasyon ortam veya aracinin ticari, sinai veya mesleki faaliyete tahsis edilmesi veya bu faaliyetlerde
kullanilmasi durumunda elektronik ortamda is yeri olusur.

(2)Maliye Bakanligi, elektronik ortamda olugan is yerlerinin kapsamina ve miikellefiyetle ilgili 6devlerin yerine
getirilmesine iligkin hususlari belirlemeye, elektronik ortamda olusan isyerleri vasitasiyla mal veya hizmet
temininde ya da bunlarin bedelinin 6denmesinde aracilik yapan kisiler ile mal veya hizmetin alicilarini ilgili
vergilerin odenmesinden miiteselsilen sorumlu tutmaya ve uygulamaya iliskin usul ve esaslari belirlemeye
yetkilidir.”

370 Benzer sekilde Amerika Birlesik Devletleri’nde verginin dogmasi igin gereken bagi olusturan fiziksel
varligin bulunmasi sartinin taraflarin bir sunucuya sahip olmasi veya kiralamasi1 durumunda gergeklesmis
olabilecegi, sadece yazilim alinmasi veya kullanilmasi durumunda bu sartin ger¢eklesmeyecegi ifade
edilmektedir. Bkz. van Thiel, Servaas, ‘VAT on Online Supplies: A Brief Outline of Current
Issues’, Lamensch, Marie / Traversa, Edoardo / van Thiel, Servaas (Edidérler) (2015), Value Added Tax and
the Digital Economy.The 2015 EU Rules and Broader Issues, The Netherlands, Kluwer Law International. s.8
371 Akgaoglu, s.101

372 Akgaoglu, 5.103

373 Akgaoglu, s.104

374 Daha ayrintili bilgi igin bkz. Akgaoglu, s-100-111

375 Tezin birinci boliimiinde ifade edildigi iizere bir islemin KDV’ye tabi olmasi bu islemi yapan kisinin
yapisindan bagimsizdir. Dolayisiyla islemi yapan kisi bir gercek kisi olabilecegi gibi, tiizel kisi sirket, bir
dernege tabi isletme veya kamu kurumu biinyesindeki igletme olabilir.
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tasimayacaktir.3’® Bir baska ifadeyle miisteri miikellefin tek bir iilkede faaliyet gdsteren
bagimsiz bir hukuki yapida olmas1 yeterli olup farkli {ilkelerde bagimsiz sirketleri olan bir
ortaklikla iligkili olmasi, ortaklariin baska iilkedeki bir sirkette hakim pozisyonda olmasi
gibi iligskiler bu miikellefin ¢ok uluslu miikellef olarak degerlendirilmesine neden
olmayacaktir. Bu cercevede vergilendirme yerini ifanin tek bir iilkede faaliyet gosteren

miikelleflere ve ¢cok uluslu miikelleflere yapilmasina gore iki kategoride inceleyebiliriz.

i. Tek Bir Ulkede Faaliyet Gosteren Miikelleflere Yapilan ifalar

Tek bir tilkede faaliyet gosteren miikelleflere yapilan ifalarda vergilendirme yerinin
tespiti nispeten daha kolay olmakta ve miikellefin farkli yerlerde igyerleri olmadigi igin
vergilendirme yetkisine sahip olan iilke genel kuralin dogrudan uygulanmasiyla miisteri
isletmenin bulundugu iilke olmaktadir. Bu genel kural ifay1 gergeklestiren isletme, miisteri

isletme ve vergi idaresi agisindan ayr1 ayr1 degerlendirilebilir.

aa. ifay1 Gergeklestiren Acisindan

Ik olarak hizmeti ifa eden isletme agisindan miisterinin kimliginin ve faaliyette
bulundugu iilkenin tespiti dnem kazanmaktadir. Ozellikle elektronik ticaret kapsaminda
yapilan ifalar i¢in bu tespit her zaman kolay olmayabilmektedir. Bununla birlikte siirekli
devam edegelen bir iligkinin bulunmasi veya ifa edilen hizmet tutarinin yiiksek olmasi
durumunda taraflarin birbirleri hakkinda yeterli bilgiye sahip olmasi dogal olarak miimkiin
olacaktir.3’ Bu dogrultuda bu tespit yukarida ifade edildigi iizere ¢ogunlukla taraflar
arasindaki sozlesmeden, sdzlesmeden cikartilamiyorsa fatura, yazigma, satin alma emirleri,
O0deme araclari, fis gibi ¢esitli araglarla gerceklestirilebilecektir. Bu iliskide hizmeti ifa eden
saglayici ifayr gergeklestirdigi tarafin farkli bir iilkede bulundugunu tespit ettigi takdirde
bulundugu iilkede vergi odemeyecek vergilendirme yetkisi ifanin yapildigi iilkeye ait
olacaktir. ifa edilen isletmenin bulundugu iilkede ise KDV sistemine uygunsa ingilizcede
“reverse charge mechanism” olarak ifade edilen sistem ile sorumlulugun miisteriye

gecirilmesi suretiyle verginin 6denmesi ve vergilendirme siirecinin yiiriitiilmesinin miisteri

376 OECD (Guidelines), s.34
377 OECD (Guidelines), s.35
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tarafindan gerceklestirilmesi Onerilmektedir.3’® Tiirkiye’de KDV agisindan bu sistemi
karsilamakta olan vergi sorumlulugu uygulamasi: bulunmaktadir. Tezin ilk boliimiinde
anlatildig1 tizere KDVK’da tam sorumluluk ve kismi sorumluluk olmak iizere iki tiir
sorumluluk diizenlemistir. Sorumluluk uygulamasi sadece siir 6tesi ifalar agisindan degil
daha genis bir gercevede Bakanliga verilen yetki ¢er¢evesinde hem mal teslimleri hem
hizmet ifalart i¢in diizenlenmistir. Bu c¢ergevede miikellefin Tiirkiye icerisinde
ikametgahinin, isyerinin, kanuni merkezi ve is merkezinin bulunmamasi durumunda ifa
yapilan sorumlu sifatiyla vergilendirme siirecini yiiriitecektir. Dolayisiyla saglayicinin ifa
yaptig1 iilkede vergilendirme anlaminda kayit yaptirmak, vergi 6demek, indirim yapmak gibi
yiiklerden kurtulmus olmas1 saglanmaktadir.3"

Saglayict acisindan diger bir husus miisterinin ilgili hizmeti {iglincli bir tarafa
iletmesi, saglayicinin ifay1 dogrudan miisteri disindaki bir igletmeye yapmasi ve saglayiciya
6demenin Uglincii bir tarafca yapilmasi durumunda da genel kuralin uygulanmaya devam
edecegidir.®®° Dolayisiyla bu durumlarda da genel kural cercevesinde yukarida ifade edildigi
sekilde cogunlukla sozlesme cercevesinde belirlenen miisterinin iilkesi vergilendirme
yetkisine sahip olacaktir. Bu durumlar1 kisaca agiklamak gerekirse ilk olarak miisterinin
ilgili hizmeti ticiincii taraflara iletmesi 6zellikle uluslararasi ¢apta faaliyet gosteren iliskili
sirketler agisindan gegerli olmaktadir.®8 Bu tiir sirketler biiyiik hacimli sézlesmeler yapmak
suretiyle birim basia diisen maliyetleri azaltmak adina merkezi bir tedarik sirketi kurma

yoluna gitmekte ve merkezi tedarik sirketi once bir hizmet ifas1 adina sdzlesme yapmakta

378 OECD (Guidelines), s.35

379 Sorumlulugun miisteriye aktarildig sistemin bu sekilde avantajlar1 olmakla ve bu sistem pek ¢ok iilkede
uygulanmakla birlikte bu sistemin bir takim negatif yonlerinin de bulundugunu da belirtmek gerekmektedir.
Bu yonler ii¢ baslik altinda incelenebilir. Tlk olarak, KDV’yi satis vergilerinden ayiran temel husus olan
iiretimden tiiketime kadar olan zincirde rol oynayan her bir miikellefin vergiye goniillii uyumunu saglayan
indirim mekanizmasi bozulmaktadir. Dolayisiyla bu zincirin bozulmasi ile birlikte saglayicilarin vergiye
goniillii uyumu azalmis olabilecektir. ikinci olarak, miikelleflerin sorumluluk miiessesinin uygulanmast ile
birlikte sorumluluk uygulamasinin olmadig: satiglarinda diizenledikleri faturalarin yanindan sorumlulugun
uygulandig1 alis ve satiglarinda farkli sekillerde fatura diizenlemek zorunda olmalarindan dolayi katlanacaklari
yiikler olabilmektedir. Ugiincii olarak saglayicilarin miisterilerinin miikellef statiisiinde olup olmadigia iliskin
olarak hukuki durumlarini tespit ve bulunduklari iilkeyi tespit noktasinda problemler ortaya gikabilmektedir.
Bu dogrultuda saglayicilar 6zellikle elektronik hizmetler agisindan miisterilerinin statiisiinii belirleyememe
riski ile karsilasabilmekte ve miisterilinin bulunduklart yer agisindan hem tek bir iilkede faaliyet gosteren
miigteriler agisindan hem de 6zellikle birden fazla tilkede faaliyet gosteren miisterileri agisindan hizmetin hangi
iilkede kullamildiginin belirlenmesi agisindan problemlerle karsilasabilmektedirler. Bkz. Lamensch, Marie
(2012) 'Are ‘reverse charging’ and the ‘one-stop-scheme’ efficient ways to collect VAT on digital
supplies?', World Journal of VAT/GST Law, C:1, S:1, 5.1-20. s. 3-6

380 OECD (Guidelines), s.35

381 Bu noktada kastedilen bir isletmenin farkl iilkelerde bulunan kurumlarla iligkili olan fakat bagimsiz olarak
tek bir iilkede faaliyet gosteren hukuki bir yapiya ait olmasidir. Bu durumda ilgili bagimsiz hukuki yapi farkl
iilkelerde faaliyet gosteren sirketlerle de iligkili olsa bu durum bu yapinin tek bir yerde faaliyet gdstermesine
engel degildir. Onemli olan bu yapinin farkli iilkelerde isyerlerinin olmamasidir.
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sonra yaptig1 anlagmalar uyarinca ifa edilen hizmetleri farkl lilkelerde bulunan sirketlere
iletmektedir.*®? Bu sekilde hizmetin iletildigi durumlarda ilk hizmeti ifa eden isletme hizmet
kendi tilkesinde faaliyet gOsteren bir isletmeye dahi iletilmis olsa kendi iilkesinde vergi
dogmayacak, yapilan anlasma c¢ergevesinde ifa edilen hizmet tutarinin tamami miisteri
isletmenin bulundugu iilke tarafindan vergilendirilecektir. Bu noktada miisteri isletme ile
hizmeti ilettigi isletmeler arasinda da ikinci bir ifa gerceklesecek ve bu sirketler tek bir
tilkede faaliyet gOsteriyorlarsa yine genel kural ¢er¢evesinde ayri bir vergilendirme siireci
isleyecektir.383%8* fkinci olarak saglayici isletmenin hizmeti dogrudan miisteri isletme
disindaki bir isletmeye ifa etmesi saglayici igletme ile miisteri igletme arasinda yapilan
anlagsma uyarinca hizmetin miisteriye degil de ii¢iincii bir tarafa saglanmasi anlamina
gelmektedir. Bu durumda da genel kural uyarinca vergilendirme yetkisi hizmetin sunuldugu
yerdeki isletmenin bulundugu iilkeye ait degil miisteri isletmenin iilkesine ait olacaktir.3®
Uciincii olarak saglayici ve miisteri isletme arasindaki anlasma uyarinca ddemenin {igiincii
bir taraf araciligiyla yapilacagi konusunda hiikiim bulunabilir ve bu tigiincii taraf saglayicinin
iilkesi dahil herhangi bir iilkede faaliyet gdsteriyor olabilir. Bu durumda da vergilendirme
yetkisi 0demenin kim tarafindan yapildigina bakilmaksizin miisteri isletmenin iilkesinde

olacaktir.38

bb. Miisteri A¢isindan

Ikinci olarak hizmetin ifa edildigi isletme agisindan degerlendirme yapilacak olursa

yukarida ifade edildigi iizere miisteri isletmeye sorumlulugun yiiklenmesi yoluyla

382 OECD (Guidelines), s.35

383 OECD (Guidelines), s.36

384 Bu vergilendirme siireci bagimsiz bir ifa olarak degerlendirilecek olmakla birlikte bu ifalarin iliskili
kurumlar arasinda gergekleseceginden otiirii transfer fiyatlandirmasi anlagsmalarindan etkilenecegini belirtmek
gerekir. Nitekim iligkili kurumlar arasinda gergeklestirilecek olan islemlerin emsallerine uygun olmasi
gerekmektedir ve bu uyum saglanmadigi takdirde taraflar arasinda transfer fiyatlandirmasi yontemleri
kullanilarak bu uyum saglanacaktir. Dolayisiyla taraflar arasindaki bedel ve bu bedel {izerinden hesaplanacak
olan KDV transfer fiyatlandirmasi anlagmasi uyarinca belirlenmis olacaktir. Bkz. Charlet, Alain / Holmes,
David (2010) '‘Determining the Place of Taxation of Transactions under VAT/GST: Can Transfer Pricing
Principles Help?', International Vat Monutor, C:21, S:6, s.431-438. s. 432

Transfer fiyatlandirmasi dzellikle iliskili kurumlar arasinda yapilan ifalarda bu kurumlardan birisinin vergi
indirme hakkinin taninmadig: istisna kapsamindaki iglemlerin yapildig1 iilkede digerinin indirim hakkinin tam
olarak tanindig1 iilkede bulunmasi durumunda 6nem tagimaktadir. Bkz. Hallerstein, Walter, ‘Exploring the
Potential Linkages Between Income Taxes and VAT in a Digital Global Economy’: Lang, Michael /
Lejeune, Ine (Editorler) (2015) VAT/GST in a Global Digital Economy, The Netherlands: Kluwer Law
International. s.103

385 OECD (Guidelines), s.36

38 OECD (Guidelines), s.36
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vergilendirmenin yapilmasi dnerilmistir.3®’ Tiirkiye’de KDVK uygulamasinda hizmeti ifa
edenin Tiirkiye’de ikametgahinin, isyerinin, kanuni merkezi ve is merkezinin bulunmamasi
durumunda hizmetin ifa edildigi kimsenin miikellef olup olmadigina bakilmaksizin hizmetin
ifa edildigi bu kimseler sorumlu sifatiyla vergiyi 6demektedirler. Dolayisiyla ifanin yapildig:
miikellef isletme de vergilendirme siirecini sorumlu sifatiyla yiirlitecek ve vergiyi
ddeyecektir.®®® Bu noktada ifade etmek gerekirse vergilendirme kendi iilkesindeki oranlar
tizerinde gerceklesecektir. Ayrica sorumlu sifatiyla 6denen bu vergi prosediirlerin yerine
getirilmesiyle indirim konusu yapilabilecektir. Bu noktada yiiklenilen verginin tamaminin
indirilebilmesi mimkiin ise yiiklenilen bu verginin sorumlu sifatiyla beyaninin
istenmeyebilecegi de oOnerilmektedir.®® Bu durumda vergi yine miisteri isletmenin
bulundugu iilke oranlar lizerinden yiiklenilecek fakat sorumlu sifatiyla 6zel olarak beyani
gerekmeyebilecektir.

Miisteri isletmeler acisindan deginilmesi gereken diger bir husus saglayici agisindan
yapilan degerlendirmede de belirtildigi lizere hizmetin {ligiincii bir tarafa aktarilmasi,
hizmetin saglayici tarafindan ticilincii bir kisiye sunulmasi ve 6demenin miisteri disindaki
liglincli bir tarafga yapilmasi durumunda vergilendirme yetkisinin miisteri isletmenin
bulundugu iilkede oldugudur.®® Dolayisiyla sorumluluk mekanizmasi mevcutsa miisteri
isletme sorumlu sifatiyla vergilendirme siirecini yiiriitecek ve vergiyi ddeyecektir. Ugiincii

taraflarla olan iliskiler ise bagimsiz olarak degerlendirilecektir.

cc. Vergi Idaresi Agisindan

Ugiincii ve son olarak vergi idaresi agisindan degerlendirme yaptigimizda varis yeri
ilkesinin uygulanmasinin dogal sonucu olarak saglayicinin bulundugu iilke idaresi ifalar
izerinden vergilendirme yapmayacak, miisterinin bulundugu tilke idaresi ise kendi iilkesinde
cari vergi oranlar iizerinden vergilendirmeyi gergeklestirecektir. Vergilendirme ile ilgili
olarak ise hizmet ifalarinin soyut niteligi ve sorumluluk uygulamasi geregi taraflar agisindan
tereddiit olusturabilecek kurallarin agikliga kavusturulmasi gerekmektedir. Saglayici

isletmenin bulundugu iilke agisindan idarelerin ifanin yurt disina yapildiginin nasil

387 OECD (Guidelines), s.37

38 Miikellef olmayan kimseler bakimmdan agiklama ileride yapilacaktir. Burada ifade etmek gerekirse bu
kimselerin sorumlu sifatiyla vergiyi ddemelerini beklemek hem zordur hem gergekei degildir.

389 OECD (Guidelines), s.37

3% OECD (Guidelines), s.37
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belgelendirilecegine iliskin; miisteri isletmenin bulundugu ilkelerin ise sorumluluk
uygulamasiyla ilgili 6zellikle miisteri isletmelere yonelik olarak bilgilendirme yapmalari
tavsiye edilmektedir.®®® Bu sekilde diizgiin olarak isletilecek sorumluluk uygulamas: ile
vergiye uyum saglanabilmekte, uyum yiikii azaltilmakta, idarenin masraflar1 daha az
olmakta ve vergi gelirinin kaybolmasi riski azalmaktadir.3%?

Hizmetin ii¢lincii bir tarafa aktarilmasi, hizmetin saglayici tarafindan tiglincii bir
kisiye sunulmasi ve 6demenin miisteri disindaki tigiincii bir taraf¢a yapilmasi durumlarinda
ise idareler yukaridaki agiklamalar paralelinde sorumluluk uygulamasi ile vergilendirme
yetkisinin miisterinin bulundugu iilkede olmasini ifade eden genel kural g¢ercevesinde

hareket etmelidirler.3%

ii. Birden Fazla Ulkede Faaliyet Gosteren Miikelleflere Yapilan ifalar

Tek bir iilkede faaliyet gosteren miikelleflere yapilan ifalarda vergilendirme
yetkisinin oldugu tilkeyi kaynak ilkesine gore tespit etmek nispeten daha kolayken birden
fazla iilkede isyeri bulunan miikelleflere yapilan ifalarda vergilendirme yetkisinin hangi
iilkede oldugunu tespit etmek gorece daha zordur.3%* Bu noktada vergilendirme yetkisinin
birden fazla iilkede faaliyet gosteren miikellefin is merkezinin bulundugu iilkede, hizmeti
kullanan igyerinin bulundugu iilkede veya saglayici ile sézlesme yapan isyerinin bulundugu
ilkede bulanmasi seklinde degisik ihtimaller bulunmaktadir.3%® Bu seceneklerin her birisinin
kendisine gore artt ve eksi yonleri bulunmakta ve bu segeneklerin alternatifli olarak
uygulanmas1 da miimkiin olmaktadir. Bu segenekler arasinda OECD’nin 6n gormiis oldugu
vergilendirme yeri kurali vergilendirme yetkisinin ilgili hizmeti kullanan isyerinin veya

isyerlerinin  bulundugu iilkede veya iilkelerde bulunmasi gerektigi yoniindedir.3%

391 OECD (Guidelines), s.38

392 OECD (Guidelines), s.38

393 OECD (Guidelines), s.39

3% Burada birden fazla iilkede igyeri olan miikelleflerin bu isyerleri arasinda gergeklesen hizmet ifalari degil
bu isyerlerinden birisine bagimsiz bir varligi olan iigiincii bir isletmenin hizmet ifa etmesi kastedilmektedir.
Bir sirketin birden fazla iilkede kurulmus olan igyerleri arasinda gergeklesen hizmet ifalar1 pek ¢ok vergi
sisteminde KDV’nin konusunu olusturmaz. Nitekim bu tiir islemlerde karsilikli iki bagimsiz taraf
bulunmamakta, islem ayn1 hukuki varlik altinda faaliyet gosteren farkli igyerleri arasinda gergeklesmektedir.
Bununla birlikte baz1 iilkeler ayn1 hukuki varligin 6rnegin bir sirketin farkli tilkelerde bulunan isyerleri arasinda
gerceklesen bazi sinir 6tesi ifalart da KDV nin konusu altinda gérmekte ve vergilendirmektedir. Bu tilkeler bu
tiir ifalarin iligkili girketler arasinda gergeklesen ifalardan farkli olmadigi goriisiindedirler. Bkz. Charlet /
Holmes (2010), s.433

3% Charlet / Buydens (2012), s. 181

3% OECD (Guidelines), s.32
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Dolayisiyla tek bir iilkede faaliyet gosteren miikelleflerde oldugu gibi miisterinin faaliyet
gosterdigi iilkenin tespiti yeterli olmamakta, ayrica hangi iilkede bulunan isyeri veya
isyerlerinin ifay1 kullandigimin belirlenmesi gerekmektedir.3®” Bir baska deyisle ifanin hangi
igyerinde veya isyerlerinde kullanildiginin ve dolayisiyla hangi iilkede veya iilkelerde
vergilendirme yetkisinin bulundugunun tespiti 6nem tasimaktadir. Bu konuda farkli
yaklagimlar arasinda dogrudan kullanim, dogrudan ifa ve yeniden iicretlendirme metodu
olarak ifade edebilecegimiz ii¢ ana yaklasim bulunmaktadir.® Dogrudan kullanim
yaklasimi ifanin kullanildig1 isyerine odaklanmakta, dogrudan ifa yaklasimi ifanin yapildig
isyerine odaklanmakta, yeniden licretlendirme metodu ise kurum i¢i yeniden fiyatlandirma
ayarlamalarina dayanilarak ifayr kullanan isyerlerine odaklanmaktadir.3%°

Bu yaklagimlar arasinda ilk olarak dogrudan kullanim, vergilendirme yetkisinin ilgili
hizmeti kullanan miisteri isyerinin bulundugu iilkede olmas1 gerektigini ifade etmektedir.*%
Bu yaklagim miisteri igyerinin hizmeti kullandiginin ac¢ik oldugu durumlarda rahatlikla
uygulanabilirken hizmeti kullanan isyerinin saglayici tarafindan bilinmedigi veya hizmetin
birden fazla iilkede uygulandig1 durumlarda etkili bir sekilde uygulanamamaktadir.*%!

Ikinci olarak dogrudan ifa yaklasimi saglayicinin ifayr gergeklestirdigi yerdeki
isyerinin bulundugu iilkenin vergilendirme yetkisine sahip olmasin1 ifade etmektedir.*%? Bu
yaklasim ifanin  gergeklestigi  yerde kullanmanin da  gerceklestigi  hizmetlerde
uygulanabilecektir. Cogu durumda dogrudan ifa yaklagimi ve dogrudan kullanim yaklasimi
oOrtligse de ifanin yapildigi isyeri ile ifay1 kullanan isyerinin farkli olmasi, dolayisiyla bu iki
yaklagim ortiismemesi de imkan dahilindedir.®® Elektronik ticaret kapsaminda ifa edilen
hizmetlerde de bu durumun tespiti her zaman miimkiin olamamaktadir.

Son olarak yeniden iicretlendirme metodu*®*

olarak ifade edilebilecek metot sirket ici
yeniden fiyatlandirma ayarlamalar1 uyarinca digaridan alinan hizmetin bu hizmeti kullanan

isyerlerine yeniden fiyatlandirilarak vergilendirme yetkisinin bu isyerlerinin bulundugu

397 Hallerstein, Walter (2016) 'A Hitchhiker's Guide to the OECD's International VAT/GST Guidelines’,
Florida Tax Review, C:18, S:10, 5.589-637. s. 616

3% OECD (Guidelines), s.32

39 Hallerstein (2015), s.108
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404 Bu yontem birden fazla iilkede isyeri olan ¢ok uluslu sirketlerin gelirlerini hangi iilkede elde ettiklerini ve
dolayisiyla bu gelirlerin hangi lilkede vergilendirilecegine iligkin gifte vergilendirmeyi 6nleme anlasmalarinda
diizenlenen baglantilara benzemektedir. Bkz. Hallerstein (2016), s.108
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iilkelerde bulunmasmi ifade etmektedir.*®® Onceki yaklagimlar ifanin tek bir yerde
kullanildigr durumlarda genel kuralin tam olarak tesisini saglayabilirken bu yaklasim ile
birden fazla iilkede kullanilan ifalarda genel kuralin tam olarak tesisi saglanmakta ve
vergilendirme yetkisi ifalarin kullanildiklar1 {ilkelerde adil bir sekilde dagitilmis
olmaktadir.*®® Bu metodun uygulanmasi ile saglayici acisindan ifa ettigi hizmetin nerede
kullanildigi 6nem tasimayacak, vergilendirmenin dogru sekilde gergeklesmesi yeniden
fiyatlandirma yapmasi suretiyle miisteri isyerinin sorumlulugunda olacaktir. Bu yontemin
diger yontemlerle kiyaslandiginda en yenilik¢i yontem olsa da uygulanmasi en tartismali
yontem oldugu ifade edilebilir.*?’

Yeniden fiyatlandirma metodunda saglayicinin ¢ok uluslu sirketi temsil eden isyerine
yaptig1 bir teslim ve hizmetin bu anlagsmaya taraf olmayan diger igyerlerince kullanilmasi
olmak iizere iki asama bulunmaktadir.*®® flk asamada vergilendirme yetkisi miisteri isyerinin
bulundugu tilkede olacak sonrasinda sirket i¢i yeniden fiyatlandirma diizenlemesi uyarinca
hizmeti kullanan diger igyerlerine yapilan yeniden fiyatlandirma iizerinden bu isyerlerinin
bulunduklar iilkeler vergilendirme yetkisine sahip olacaktir.*®® Dolayisiyla hizmet nerede
kullaniliyorsa genel kuralla uygun bir sekilde orada vergilendirilmis olacak ve tarafsizlik
saglanmis olacaktir. Bu asamalarda vergilendirme agisindan tek bir iilkede faaliyet gosteren
isletmelere yapilan ifalarda oldugu gibi sorumluluk miiessesesi ile hizmeti kullanan igyeri
vergilendirme siirecini ylriitecektir. Burada 6nemli olan nokta ise sirket i¢i yeniden
fiyatlandirma ayarlamalarinin yapilmasi ve bu konuda idarenin bilgilendirilmis olmasidir.
Bu sekilde normal sartlarda taraflar arasinda sdzlesme ile yapilacak ifa bu ayarlama uyarinca
yapilmis olacaktir. Dolayisiyla ifanin taraflari, tutar1 gibi vergilendirme agisindan 6nemli
olan hususlar bu ayarlama uyarinca belirlenmis olacaktir.*!® Bu fiyatlandirma bazi
durumlarda ifanin niteligi geregi daha kolay bir sekilde yapilabilirken bazi durumlarda zor
olabilmekte ve ¢esitli Olgilitler kullanarak  hizmetin  maliyetini  paylastirmay1
gerektirebilmektedir. Bu olgiitler ¢alisan sayisi, isyerinin biiyiikliigl, bilgisayar kullanima,

reklam giderleri gibi ¢esitli unsurlardan olusabilmektedir. Bu paylastirma metotlar

405 OECD (Guidelines), s.33

406 Cok uluslu sirketler yonetimsel, teknik, finansal ve ticari bir takim hizmetleri her bir iilkedeki isyeri i¢in
ayri ayri almak yerine belirli bir merkezden alarak daha biiyiikk anlagsmalari daha ekonomik yapmakita,
sonrasinda bu hizmetler ilgili isyerlerince kullanilmaktadir. OECD (Guidelines) s.33

407 Hallerstein (2016), s.618
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belirlenirken temel kriter bu kriterlerin adil ve makul olmasidir.*!* Ayrica ne sekilde olursa
olsun yeniden fiyatlandirma ayarlamasinin vergi idarelerinin ilk ifa ve sonraki ifalar
arasindaki iliskiyi agikca belirleyebilecegi sekilde olmasi da 6nem arz etmektedir.**?

Bu yontemlerin her birisinin kendisine gore avantajli yonleri bulunmaktadir. Bu
yontemler arasinda ortak olan nokta ise vergilendirme yetkisinin hizmeti kullanan igyeri
iilkesinde olmasini1 amaglamalaridir.**® Ulkeler bu yéntemlerden herhangi birisini veya bir
kacin1 uygulayabilirler. Bu noktada vergi idarelerinin vergi kaybmi oOnlemek ve
vergilendirme siirecini saglikli bir sekilde ilerletmek icin miikelleflere bir takim
yikiimliiliikler getirmesi de olagandir. Bu c¢ergevede secim yapilirken Onemli olan
vergilendirmenin hizmetin kullanildig1 yerde yapilmasi ve vergiye uyumun saglanmasi

acisindan katlanilan maliyetlerin dengeli olmasidir.***

b. Nihai Tiiketicilere Yapilan Ifalar

Dijital ekonominin gelismesi ile birlikte 6zellikle nihai tiiketicilere yapilan hizmet
ifalarinda 6nemli gelismeler olmustur. Geleneksel ekonomide hizmetler gogunlugu itibariyle
taraflarin bir arada bulundugu sirada ifa edilmekteyken teknolojinin gelismesi ile birlikte
taraflar birbirlerinden farkli lilkelerde bulunsalar dahi bir takim hizmetler ifa edilebilir hale
gelmistir. Yukarida agiklandigi iizere bu durum mal teslimleri acisindan da gecgerli olmakla
birlikte mal teslimlerinde mallarin giimriikten gegme zorunlulugunun olmasi hem
vergilendirme yetkisi agisindan hem de vergilendirme siireci agisindan pek fazla sorunun
ortaya c¢ikmasini onlemektedir. Hizmet ifalar1 agisindan ise genel olarak vergilendirme
yerinin neresi oldugu ve 6zellikle nihai tiiketicilere yapilan ifalar agisindan vergilendirme
slirecinin nasil yiiriitiilecegi sorunu ortaya ¢ikmaktadir. Vergilendirme yerinin belirlenmesi
isletmeler aras1 gergeklesen ifalara gorece daha nettir. Nitekim isletmeler arasinda iiretimden
tilketime kadar olan safhalarin diizgiin bir sekilde islemesi ve verginin nihai olarak tiiketici
tizerinde kalmasi amaglanmaktayken nihai tiiketicilere yapilan ifalarda tliketimi
vergilendirmek ve verginin tiiketici iizerinde kalmasini saglamak yeterli olacaktir.**® Bu

dogrultuda varis yeri ilkesinin uygulanmasinda nihai tiiketicilere yapilan ifalarda
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vergilendirme yerinin belirlenmesi isletmeler arasi gerceklesen ifalarda vergilendirme
yerinin belirlenmesinden daha &nde gelmektedir.*!® Bununla birlikte isletmeler arasinda
yapilan ifalarda taraflarin vergi miikellefi olmalar1 dolayisiyla vergi sorumlulugu gibi
miiesseselerin varligi ile vergilendirme siireci gérece daha kolay bir sekilde yiiriitiilebilirken
nihai tiiketicilere yapilan ifalarda sorumluluk miiessesesinin uygulanmasinin zorlugu
nedeniyle vergilendirme siirecinin yliriitilmesinde dnemli problemler ortaya ¢ikmaktadir.
Bu c¢ercevede nihai tiiketicilere yapilan ifalarda oOncelikle varis yeri ilkesi uyarinca
vergilendirme yetkisinin hangi iilkede olmas1 gerektigi belirlenmeli, sonrasinda
vergilendirme siirecinin nasil yiiriitiilmesi geregi incelenmelidir. Bu dogrultuda bu baslik
altinda vergilendirme yerinin tespitine iliskin degerlendirme yapilacak vergilendirme
stirecine iligkin olarak degerlendirme ise bir sonraki boliimde yapilacaktir.

Vergilendirme yerinin tespitinde genel bir degerlendirme yapmak gerekirse hizmetin
tilketildigi yerin kimi zaman saglayicinin bulundugu yere goére kimi zaman ifanin fiilen
yapildig1 yere kimi zaman da tiiketicinin bulundugu yere gore belirlemeler yapildig:
goriilmektedir. Klasik ekonomilerde ifa edilen hizmetlerde bu ii¢ unsur da aynmi yerde
bulundugu ve dolayisiyla tiikketim ifa ile beraber gerceklestigi icin vergilendirme yetkisi
genel itibariyle saglayicinin bulundugu yer iilkesinde olmaktaydi. Bununla birlikte farkli
nitelikteki ifalara iliskin 6zel kurallar da belirlenmekteydi.*!’ Dijital ekonominin gelismesi
ise yeni yaklagimlarin olusturmasini gerektirmistir. Bu dogrultuda nihai tiiketicilere yapilan
ifanin ayn1 zamanda tiiketildigi mahallinde tiiketilen ifalar (on-the-spot supplies) ve bu
kapsamda yer almayan hizmetler igin vergilendirme yetkisinin ayr1 ayri1 belirlenmesi

gerekmektedir. 18

i. Mahallinde Tiiketilen ifalar

Bu sekilde ifa edilen hizmetler kolayca belirlenebilir bir yerde fiziksel olarak ifa
edilen, ifa edildigi anda tiiketilen ve hem saglayicinin hem tiiketicinin bir arada bulunmasini
gerektiren hizmetlerdir. Bu hizmetler agisindan fiziksel olarak ifanin yapildig: yer iilkesinin
vergilendirme yetkisine sahip olmas: énerilmektedir. **° Goriildiigii iizere bu ifanin kapsama

girmesi i¢in ii¢ sartin bir arada bulunmasi gerekmektedir. Bu sartlardan birisi bulunmadigi
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takdirde ilgili hizmet bu kapsamda degerlendirilmeyecektir. Dolayisiyla hizmetin kolayca
belirlenemeyen bir yerde, 6rnegin uzaktan ifa edilmesi halinde; ifa edildigi anda normal
sartlar altinda tiiketilmeyen ifalarda; taraflarin bir arada bulunmasinin gerekmedigi hallerde
vergilendirme yeri bu kural uyarinca belirlenmeyecektir. Bir diger ifadeyle bu hallerde
vergilendirme yeri iilkesi ifanin yapildig1 yer olmayacaktir.

Bu tiir hizmet ifalarina 6rnek olarak konaklama, yemek, biletle girilen sahne sanatlari
ve spor miisabakalari, fizik tedavi, masaj gibi hizmetler gosterilebilir.*?° Bu hizmetler igin
uygulamada da pek fazla tereddiitle karsilasiimamaktadir. Tiirkiye acisindan bu ifalar
Tiirkiye’de fiziksel olarak yapilan hizmetler kapsamina girmekte ve dolayisiyla Tiirkiye’de
ifa edilen hizmet olarak Tiirkiye vergilendirme yetkisine sahip olmaktadir. Vergilendirme
stireci acisindan da hizmeti ifa eden saglayici hizmeti fiziksel olarak ifa ettigi yer {ilkesinde
miikellef olacagi i¢in vergilendirme siirecini yiirlitecek ve vergi sorumlulugu gibi bir
miiesseseye ihtiyag olmayacaktir. Dolayisiyla hem tliketim yerinin belirlenmesi, hem
saglayicinin yiikiimliiliiklerini basit bir sekilde yerine getirebilmesi, hem de idare agisindan
vergilendirme yetkisinin kullanilmasi agisindan mahallinde ifa edilen hizmetlerde
421

vergilendirme yeri kurali son derece yerindedir ve tereddiitte mahal vermemektedir.

Uygulamada tereddiit olusturabilecek olan ifalar ise bu kapsam disindaki hizmet ifalaridir.

ii. Mahallinde Tiiketilen Hizmetler Disindaki ifalar

Mabhallinde tiiketilen ifalar kapsaminda yer almayan bir baska ifadeyle kolaylikla
belirlenebilir bir yerde fiziksel olarak ifa edilemeyen, ifa edildigi yerde tiiketilmeyen veya
taraflarin bir arada bulunmasimin gerekmedigi ifalarda vergilendirme yetkisinin miisterinin
ikametgdhimin (yerlesim yerinin)*?? bulundugu yer iilkesinde olmasi énerilmektedir.**® Bu
tiir ifalarda ifanin yapildig1 yer veya saglayicinin bulundugu yer hizmetin tiiketildigi yerin
belirlenmesinde yeterli olmamaktadir. Ifanm yapildigi yer agisindan bu yerin belirlenmesi

sorunu ortaya ¢ikmaktadir. Nitekim bu tiir ifalar fiziksel olarak belirli bir yere bagh
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olmamaktadir. Saglayicinin  bulundugu yer ise KDV’nin nihai olarak tiiketimi
vergilendirmesi nedeniyle tliketimin gerceklestigi yer olmayabilmektedir. Bu noktada
tilketim yerinin belirlenmesi konusunda tiiketicinin ikametgahinin bulundugu yer iilkesi
tikketimin biiylik olasilikla gerceklesecegi yer olarak en makul ifa yeri kurali olarak ortaya
¢tkmaktadir.***  Bu kuralin tartismaya mahal vermeyecek sekilde somut olmasi da
uygulamada ortaya ¢ikabilecek tereddiitlerin ortadan kaldirilmasi agisindan da 6nemlidir.

Bu tiir ifalara danismanlik, muhasebe ve hukuki hizmetler; mali ve sigorta hizmetler;
telekomiinikasyon ve yayimcilik hizmetleri; internet lizerinden verilen yazilim ve yazilim
destek hizmetleri; dijital iceriklerin ¢evrimi¢i sunumu (film, televizyon sovlari, miizik gibi);
dijital veri depolama; ¢evrimici oyunlar &rnek verilebilir.*?® Goriildiigii iizere bu ifalarm
nerede gergeklestigi kolaylikla belirlenememekte, taraflar ayni yerde olmak durumunda
bulunmamakta ve genel itibariyle ifa belirli bir siire sonra gerceklesmekte veya bir miiddet
devam etmektedir. Dolayisiyla ifanin tiiketildigi yer iilkesini tespit etmek mahallinde
tiiketilen ifalardan farkl bir degerlendirme yapmayi gerektirmektedir. Tiiketici bu hizmetleri
kendi kullanimi i¢in almakta ve dolayisiyla ikametgahi neresi ise tiiketim yeri de orasi
olmaktadir. Bu dogrultuda vergilendirme yetkisi de tiiketicinin ikametgahinin bulundugu yer
tilkesinde olmaktadir. Bu noktada tiiketicinin ikametgdhinin neresi oldugu ve nasil
belirlenecegi sorunu ortaya ¢ikmaktadir.

Ikametgah (yerlesim yeri) 4721 sayili TMK’nin 19. maddesinde bir kimsenin siirekli
kalma niyetiyle oturdugu yer olarak tanimlanmaktadir. Dolayisiyla kisinin gecici olarak
bulundugu yerler ikametgah1 olarak degerlendirilmeyecektir. Saglayicinin bu yeri biliyor
veya bilebilecek olmasi durumunda herhangi bir problem ortaya ¢ikmamaktayken 6zellikle
dijital ekonomide ifa edilen hizmetler acgisindan bu yerin kolaylikla bilinememe riski
bulunmaktadir. Bu noktada saglayicilarin miisterileri ile ilgili bilgileri elde etmesi ve buna
dayanarak vergilendirme iilkesinin belirlenmesi gerekmektedir. Bununla birlikte
miisterilerden toplanan bilgilerin kisilerin gizliligini de ihlal etmemesi gerekmektedir.*2°
Ayrica bu bilgilerin tespitinin 6zellikle elektronik hizmetler ve benzer nitelikteki islemler

acisindan anlik olarak, dolayisiyla bu tespiti yapan otomatiklestirilmis bir sistem ile
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gerceklesmesi gerekmektedir.*?” Bu dogrultuda miisterilere iliskin ilgili bilgilerin nasil elde
edilecegi konusunda degisik goriisler bulunmaktadir. Genel itibariyle saglayicilarin bu
bilgileri miisterilerinin bizzat kendilerinin sunmasindan, ifa adresinden, banka hesabindan,
kredi kart1 bilgilerinden ulasabilmeleri miimkiindiir. Bunlarin yaninda iletisim numarasi, IP
adresi, kullanilan cihazin dil dzellikleri gibi farkl belirtiler de kullanilabilir.*?® Bu verilerin
birlikte degerlendirilerek anlik olarak tespitin yapilmasiyla vergilendirme yeri tespit
edilecek ve uygulanacak olan hukuk belirlenerek vergilendirme bu iilke kurallar1 uyarinca
gerceklesecektir. Her ne kadar rapordaki ifadelerden miisterinin ikametgahinin her durumda
kesin olarak belirlenemeyecegi anlasilsa da belirtilen gostergeler arasindan makul derecede
giivenilir sekilde belirleme yapmasi saglayici agisindan yeterli olacaktir.*?°

Tespitin genel hatlar1 itibariyle bu sekilde yapilmasi miimkiin olmakla birlikte
ozellikle dijital ekonomide taraflar arasinda iletisimin az olmasi, miisterinin saglayiciya ¢cok
fazla bilgi sunmamasi gibi nedenlerden dolay:1 ilgili bilgilerin saglanmasinda farkl
yontemlerin kullanilmas1 segenegi de degerlendirilebilir. Bu noktada 6zellikle miisterinin
O0demeyi gercgeklestirdigi araglar lizerinden tespitin yapilmasi dnemli bir segenek olarak
ortaya c¢ikmaktadir. Bu araglar elektronik ticarette ¢ogu durumda cevrimici finansal
kurumlar olmaktadir. Dolayisiyla miisterinin ikametgahi da dahil olmak iizere pek ¢ok
bilgisine sahip olan finansal kurumlar tizerinden 6deme yapildig1 i¢in bu kurumlarin vergiyi
tahsil etmesi veya bu kurumlarin saglayicilara ilgili bilgileri sunmasi olmak {izere iki sekilde
vergilendirme yetkisine sahip iilke belirlenebilir ve vergilendirme bu iilke kurallar1 uyarinca

430 Ik olarak finansal kuruluslarin vergiyi tahsil etmesi yontemi

gerceklesebilir.
incelendiginde bu yontemde hali hazirda mevcut olan ve yaygin olarak kullanilan ¢evrimigi
O0deme sistemlerine yeni yazilimlar eklenerek saglayicinin KDV hari¢ belirttigi fiyat
tizerinden araci kurulusun hali hazirda bildigi miisterinin ikametgahinin bulundugu yer
tilkesinde gecerli oranlar iizerinden KDV hesaplanmakta, sonrasinda saglayiciya hizmetin

bedeli aktarilmakta, vergi ise finansal kurulus tarafindan vergi idaresine intikal

ettirilmektedir.**! Bu yontemde dikkat edildigi iizere saglayiciya miisterinin ikametgahi ile
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ilgili bilgi saglanmamakta 6demenin yapildig1 arac1 kurulug vergilendirme yiikiimliiliiklerini
gerceklestirmektedir. Bu sistemin avantajli yonleri olarak miisterinin gizliligi korunmast,
saglayicilarin finansal ve idari agidan yiikten kurtulmasi, verginin ¢ok sayida saglayici
yerine az sayida araci tarafindan tahsil edilmesi*®? gosterilebilir.**®* Bununla birlikte araci
kuruluglara agir yiik getirmesi, ddemelerin farkli sekillerde gerceklesmesi durumunda
verginin tahsil edilememesi gibi nedenler bu yontemin elestirilebilecek yonlerini

434 ikinci yontem olan finansal kuruluslarin kendilerinde mevcut olan

olusturmaktadir.
ikametgah bilgilerini saglayicilara sunmasi incelendiginde ise bu yontemde 6deme sistemine
giren miisterinin ikametgahini halihazirda bilen arac1 finansal kurulus bu tilkede gecerli olan
oranlar lizerinden vergiyi hesaplamakta, ayn1 zamanda bu bilgiyi saglayiciya sunmakta fakat
O0demenin tamamini saglayiciya transfer etmekte ve sonrasinda vergilendirme siireci
saglayici tarafindan yiiriitiilmektedir.**® Dolayisiyla bu yontemde miikellefle iliskin bilgiler
islemin gergeklestigi sirada araci finansal kurulus tarafindan saglanmaktadir. Araci
kurulugun bilgi saglamak disinda vergilendirme siireci ile ilgili bir ylkimliligi
bulunmamaktadir.

Miisterinin ikametgahi ve dolayisiyla vergilendirme yetkisine sahip olan iilke
yukarida belirtilen sekillerle veya teknolojinin gelismesiyle yeni yoOntemlerle
belirlenebilecektir.**® Bu belirleme yapildiktan sonra diger Snemli asama vergilendirmenin
nasil gerceklesecegidir. Yukarida anlatilan isletmeler arasi ifalarda uygulanan vergi
sorumlulugu miiessesesinin nihai tiiketicilere yapilan ifalarda pratik olarak uygulanmasi
olduk¢a zordur. Nitekim {lilkesinde miikellefiyet tesis ettirmemis olan tiiketicinin almis
oldugu hizmetlere iliskin ayr1 ayr1 vergi idaresine bildirimde bulunmas1 ve vergiyi 6demesi

pratik olarak miimkiin degildir. Vergi idaresi agisindan ise bu ifalar1 ve bu ifalarin yapildigi

432 Verginin az sayida aracidan tahsil edilmesi noktasinda diger bir dneri ¢evrimici market alani {izerinden
bagimsiz saglayicilarin ifa ettikleri hizmetlerde sorumlulugun bagimsiz saglayicilardan alinarak gevrimigi
market alanin1 yoneten kisi veya kurum verginin édenmesinden sorumlu tutulmasi seklindedir. Bkz. Millar
.22

433 | amensch, s.16

434 | amensch, s.16

435 Lamensch, .17

43 Miisterinin bulundugu yerin ve statiisiiniin belirlenmesi konusunda farkli sistemler ve Oneriler de
bulunmaktadir. Ornegin AB’de bulunan “VIES” ve “VoeS” sistemleri ile KDV miikellefleri kayit altina
almmakta ve saglayicilar bu sistem {izerinden miisterilerinin KDV miikellefi olup olmadigini kontrol
edebilmektedirler. Miisterinin yerinin belirlenmesi noktasinda ise Ingiltere Ulusal Denetim Ofisi posta adresi
ve fatura adresinin kiyaslanmasi, ddemelerin kredi kart1 kullanilarak alinmasi ile kredi kartinin bulundugu
banka {tilkesi ve miisteri ilkesinin kiyaslanmasi, miisterinin kullandig1 tarayicinin konum bilgilerinin
kullanilmasin1  6nermektedir. Bkz. Cetin Gerger, Giines / Gergek, Adnan, 'Elektronik Ticaretin
Vergilendirilmesi Acisindan Katma Deger Vergisinin Uygulama Sorunlarinin Degerlendirilmesi',
Antalya, 31. Tiirkiye Maliye Sempozyumu, 2016. s. 8
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tiiketicileri tek tek tespit edip bunlar hakkinda denetim yapmasi pratik olarak miimkiin
degildir. Saglayicilar agisindan ise bir iilkede fiilen faaliyet gostermedigi halde normal
miikellefler gibi idari prosediirleri yerine getirmesini ve vergilendirme siirecini yliriitmesini
beklemek bu kimselere orantisiz bir yilik getirmek anlamina gelecektir. Biitiin bu
nedenlerden dolay1 vergi idarelerinin basitlestirilmis bir sistem olusturarak saglayicilarin
cok fazla idari yiik altina girmeden pek c¢ok islemi ¢evrimici olarak gergeklestirebilmelerini
ve bu sekilde vergilendirme siirecini yonetmelerini saglamalar1 onerilmektedir. Bu sistem

bir sonraki boliimde ayrintili bir sekilde agiklanacaktir.

¢. Istisnai Durumlar

Isletmeler aras: gergeklesen ifalar ve nihai tiiketicilere yapilan ifalarda vergilendirme
yetkisinin hangi iilkede oldugu pek ¢ok durumda yukarida ifade edilen kurallar uyarinca
tespit edilebilmektedir. Pek ¢ok durumda bu kurallar KDV nin yapisi ve isleyisi ile uyumlu
olsa da istisnai olarak bazi durumlarda farkli kurallarin uygulanmasi gerekebilmektedir. Bu
durumlarin varligi genel kuralin uygulanmasimin tarafsizlik, vergiye uyum ve idarede
verimlilik, kesinlik ve basitlik, etkinlik ve dogruluk ilkeleri agisindan arzu edilen sonucu
vermemesi ve uygulanacak olan farkli kuralin bu ilkeler a¢isindan 6nemli oranda daha iyi
sonuclar vermesi durumunda séz konusu olacaktir®*®” Her iki sartin beraber bulunmasi
durumunda genel kural yerine farkli bir kural benimsenebilecektir. Bu noktada bu sartlarin
sik1 bir sekilde uygulanarak ¢ok sayida istisnaya yer verilmemesi gerektigi ifade edilebilir.
Nitekim istisnalarin sayis1 arttikca genel kuralin uygulama alami daralacak ve farkli
uygulamalara neden olunarak cifte vergilendirme veya istem dis1 hi¢ vergilendirmeme
problemleri ortaya ¢ikabilecektir. %

Istisnai kurallarin uygulanmasi agisindan ilk kuralda belirtilen ilkeler Onceki
boliimlerde aciklandigr i¢in burada ayrintisina girilmeyecektir. Bu noktada bu ilkelerin
birbirinden bagimsiz olmadigini belirtmek gerekmektedir. Dolayisiyla bir vergilendirme
yeri kural bu ilkelerin tiimii birlikte degerlendirilerek kritige tabi tutulmalidir.**® Bir bagka
ifadeyle bir kural bu ilkelerin bazisi i¢in ¢ok iyi sonuglar veriyorken bazisi i¢in ¢ok kotii

sonuclar vermeyecektir. Degerlendirmenin de bu dogrultuda yapilmasi gerekmektedir. Bu

437 OECD (Guidelines), s.55
438 OECD (Guidelines), s.56
439 OECD (Guidelines), .57
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dogrultuda pek ¢ok durum igin genel kurallarin uygulanmasi bu ilkeler agisindan uygun
sonuclar verecekken bazi istisnai durumlar i¢in istisnai kurallar belirlenebilecektir.

Ik olarak isletmeler aras1 ifa edilen hizmetler incelenecek olursa genel kural olan
misteri isletmenin bulundugu iilkenin vergilendirme yetkisine sahip olmas: kuralinin
istisnas1 ii¢ sartin beraber bulunmasi durumunda Ongoriilebilecektir. Bu sartlar ilgili
hizmetin hem bir isletmeye hem nihai tiiketiciye sunulabilecek nitelikte olmasi, saglayici ve
miisterinin beraber bulunmasini gerektirmesi ve hizmetin kolaylikla belirlenebilir bir yerde
kullanilmas1 olarak belirtilmektedir.**° Dikkat edilirse bu durum nihai tiiketicilere yapilan
mabhallinde tiiketilen hizmet ifalarina benzemektedir. Bu durumda vergilendirme yeri iilkesi
istisna kural olarak miisteri isletmenin bulundugu iilke degil hizmetin fiilen ifa edildigi iilke
olacaktir.

Ikinci olarak nihai tiiketicilere yapilan ifalar agisindan da yukarida belirtilen sartlar
cercevesinde istisna kurallar belirlenebilecektir. Ornegin tasimacilik hizmetleri gibi birden
fazla iilkede fiziksel olarak ifa edilen hizmetlerde ifanin yapildig: yer iilkesi yerine farkli bir
kuralm belirlenmesi miimkiindiir.*4!

Ucgiincii olarak hem isletmelere hem nihai tiiketicilere yapilan ifalar agisindan istisna
kural olarak taginmazlarla dogrudan iligkili olan ifalarda vergilendirme yeri iilkesinin
tasinmazin bulundugu yer iilkesi olmas1 gerektigi belirtilebilir.**? Taginmazlarla dogrudan
iligkili olmak ifadesi ilgili hizmetleri tek tek saymaktan ziyade somut olaya gore yukaridaki
ilkeler ¢cergevesinde degerlendirilme yapilmasi suretiyle belirlenmelidir. Bununla birlikte bu
ifalar tasinmazin satisi, kiralanmasi, belirli haklarin saglanmasi gibi lizerindeki tasarruf
hakkina iliskin ifalar; lizerinde insaat, tadilat, bakim yapilmasi gibi fiziksel ifalar; bu iki
kapsamda olmamakla birlikte mimari hizmetler gibi agik¢a taginmazla ilgili olan hizmetler
olarak {i¢ kategoride incelenebilir.#*® Bu gibi ifalarda vergilendirme yeri iilkesinin
tasinmazin bulundugu yer iilkesi olmasi genel kuralin uygulanmasindan daha isabetli

olacaktir.

d. Degerlendirme

440 OECD (Guidelines), s.57
41 OECD (Guidelines), s.58
42 OECD (Guidelines), .59
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Yukarida ifade edildigi iizere elektronik ticaretin sinir Otesi islemlerin hacminin
onemli Ol¢iide artmasina neden olmasiyla vergilendirme yetkisinin bulundugu iilkenin
belirlenmesi Ozellikle hizmet ifalar1 agisindan mal teslimlerinde oldugu gibi sinir
kontrollerinin bulunmamasindan dolay1 biiylik 6nem kazanmistir. Bu noktada vergilendirme
yeri lilkesini belirleyen kurallarin iilkeler arasinda farkli uygulanmas ¢ifte vergilendirmeye
veya istem dis1 hi¢ vergilendirmemeye neden olabilecek 6nemli bir problemdir. Bu
problemin ¢o6ziilmesi ise iilkeler arasinda ayni yonde diizenlemeler yapilmasiyla
miimkiindiir. Her ne kadar KDV’nin uygulanmasi bakimindan varis yeri ilkesinin
vergilendirme yetkisine sahip olmasi gerektigi genel olarak kabul edilmekteyse de bu ilkenin
uygulanis1 noktasinda problemler ortaya ¢ikabilmektedir. Bu dogrultuda OECD iilkeler
arasindaki uyumun saglanmasi amaciyla bir rehber yayinlamis ve vergilendirme yerinin
neresi olmasi gerektigine dair yukarida agiklanan ilkeleri belirlemistir. Bu ilkeleri biitiinciil
olarak ifade etmek gerekirse sirasiyla su iilkelerin vergilendirme yetkisine sahip olmasi
Onerilmektedir;

- Taraflarin bir arada bulundugu ve tiikketimin ifayla beraber gergeklestigi
mahallinde tiiketilen ifalarda ifanin fiilen yapildig1 yer tilkesi,

- Tek bir tilkede faaliyet gosteren miikellefe yapilan ifalarda miikellefin
bulundugu yer {ilkesi,

- Birden fazla iilkede faaliyet gosteren miikelleflere yapilan ifalarda ifanin
kullanildig1 igyerinin bulundugu yer tilkesi,

- Nihai tiiketicilere yapilan ifalarda nihai tliketicinin ikametgdhinin
bulundugu iilke,

- Istisnai olarak vergilendirmede gergeve ilkeler bakimindan bu kurallarin
yeterli olmadigr durumlarda bu ilkeler acgisindan 6nemli Ol¢iide daha iyi
sonuglar veren yer iilkesi.

Goriildugi tizere KDVK’da yapilan diizenlemenin aksine vergilendirme yeri somut
kriterler konulmak suretiyle belirlenmeye calisilmistir. Her ne kadar KDVK’da da varis yeri
ilkesi benimsenmis ve pek ¢cok durumda ayni sonuglara ulasilacak olsa da vergilendirme
yerinin belirlenmesinde kullanilan Tiirkiye’de yararlanma kosulu objektif degildir ve

uygulamada problemlere yol agabilecek niteliktedir.*** Maliye Bakanligmin yaymlamis

444 OECD iilkeleri arasinda vergilendirme yerini bu sekilde belirleyen iig iilke — Tiirkiye, Meksika, Avustralya-
bulunmaktadir. Avustralya da 1 Temmuz 2017 itibariyle vergilendirme yerini miisterinin ikametgahina gére
belirleyecektir. OECD (2016), s.32
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oldugu tebligler incelendiginde de bazi durumlarda OECD’nin O6nermis oldugu
vergilendirme yeri iilkesinden farkli sonuglarin ortaya ciktigi goziikmektedir. Ornegin
Maliye Bakanlig1 Tiirkiye’de satilacak olan bir mala iliskin olarak yabanci bir firmaya
verilen danigmanlik hizmetlerinden Tiirkiye’de yararlanildigindan hizmetin Tiirkiye’de
vergilendirilecegini belirtmistir. Oysa yukarida agiklanan ilkeler bu hizmetin danigmanligin
verildigi firmanin bulundugu iilkede vergilendirilmesini gerektirmektedir. Bu noktada, bu
sekilde belirli bir mala olarak iliskin verilen hizmetlerde istisna kuralin uygulanip
uygulanmamas1 gerektigi diisiiniilebilir. Fakat bu ilkeler ¢ergevesinde degerlendirme
yapildiginda da bu hizmetin Tiirkiye’de vergilendirilmesi durumunda yiiklenilen verginin
indirilmesi noktasinda miisteri firmanin agir bir yiik altinda olacagi, verginin firma iizerinde
kalma ihtimalinden dolay1 tarafsizlik ilkesinin zedelenebilecegi sdylenebilir. Bu 6rnekten de
goriildiigi lizere objektif bir kuralin belirlenmemis olmas1 hem uygulamada tereddiitlere yol
acabilmekte hem de KDV sistematiginde yanlis uygulamalarin ortaya ¢ikmasina neden
olabilmektedir.

Bu ilkelerin uygulanmasi agisindan diger bir husus oOzellikle isletmeler arasi
gerceklesen ifalarda ifanin tglincli bir tarafa aktarilmasi, hizmetin saglayici tarafindan
liclincli bir kisiye sunulmasi, 6demenin miisteri digindaki iiglincii bir tarafca yapilmasi;
birden fazla iilkede faaliyet gdsteren miikelleflere yapilan ifalarda hizmetin kullanilma
yerinin belirlenmesi konularinda ayrintili  bilgi sunularak uygulamada tereddiit
olusturabilecek durumlara iligkin iilkeler arasi ortak bir yaklasimin belirtilmis olmasidir. Bu
sekilde soyut niteligi geregi vergilendirme iilkesinin belirlenmesinde zorluk olabilecek
hizmet ifalarinda daha komplike durumlara da ¢6ziim tiretilmis olmaktadir.

Nihai tiiketicilere yapilan ifalar agisindan da sinir otesi nitelik tasiyan ifalarin giin
gectikce boyutunun arttirildigi goz 6niine alindiginda vergilendirme yerinin nihai tiiketicinin
ikametgahinin bulundugu tlke olacagi kurali {ilkeler arasi uygulama birligi saglanmasi
acisindan 6nemlidir. Bu noktada bu tiir ifalar agisindan vergilendirme yerinin belirlenmesi
noktasinda her ne kadar uygulamada tereddiite yol acabilecek nitelikte olsa da KDVK’ nin
ayni sonuca ulasacak sekilde diizenlemeler icerdigi ifade edilebilir. Bu tiir ifalarda énemli
bir diger problem olan vergilendirme siirecinin yiiriitilmesi agisindan ise Tiirkiye’de 6zel
bir diizenleme bulunmamaktadir. Dolayisiyla 6zellikle sinir Gtesi gerceklesen elektronik
hizmetler agisindan verginin konusuna giren bu tiir islemlerin vergilendirilememesi

problemi ortaya ¢ikabilecektir. Bu hususta bir sonraki boliimde agiklanacak olan
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basitlestirilmis bir kayit sisteminin olusturulmasinin bu problemin ¢6ziimiinde 6nemli

katkisinin olacag: diisiiniilmektedir.

D. NIiHAI TUKETICILERE YAPILAN SINIR OTESIi HIZMET
IFALARINDA BASITLESTIRILMIS KAYIT SISTEMi

1. Genel Olarak

KDV sisteminde, tezin birinci boliimiinde anlatildigi iizere, her ne kadar verginin
ekonomik yiiklenicisi mali teslim alan veya hizmet ifa edilen kisi olsa da vergilendirme
siireci miikellefler tarafindan yiiriitilmektedir. Her iki tarafin da aym {ilkede oldugu
durumlarda bu isleyis normal bir sekilde islerken taraflarin farkli iilkelerde oldugu
durumlarda bir takim problemler ortaya ¢ikmaktadir. Nitekim herhangi bir sekilde yerlesik
olmadig1 bir lilkeye mal teslim eden veya hizmet ifa eden bir igletmenin vergiye tabi islemin
bu iilkede gerceklesmesi nedeniyle bu iilkede vergilendirme siirecini yiirlitmesi hem
miikellef agisindan hem idare agisindan Onemli zorluklar barindirmaktadir. Miikellef
acisindan yerlesik olmadigi bir lilkede katlanmak zorunda olacag: idari masraflar yiiksek
miktarlara ¢ikacak, idare agisindan ise Ozellikle denetim agisindan fiili imkansizliklar
bulunacaktir. Bu ve benzeri nedenlerden dolay: yukaridaki boliimlerde ve birinci kisimda
anlatildig1 iizere KDV’de sorumluluk miiessesi diizenlenmis ve vergilendirme islemleri ile
ilgili sorumluluk {ilkede yerlesik olan miisteriye yiliklenmistir. Sorumluluk bu sekilde
hizmeti ifa edenden hizmetin saglandig: tarafa yiiklenmekle birlikte bu miiessese nihai
tiikketicilere yapilan ifalarda yukarida agiklandigi lizere saglikli bir sekilde islememektedir.
Bu durum nihai tiiketicilere yapilan smir Otesi ifalarin gegmiste biiyiik miktarlara
ulasmamas1 nedeniyle ihmal edilebilir nitelikte iken 6zellikle teknolojinin gelismesi ile
birlikte nihai tiiketicilere yapilan ifalarin 6nemli miktarlara ulagsmasiyla tizerinde durulmasi
gereken problemlerden birisi olmustur. Bu noktada bu tiir hizmetlerde basitlestirilmis bir
kayit sistemi olusturularak vergilendirme siirecinin saglayici tarafindan yiiriitiilmesi bu
sorunun ¢dziimiinde etkili ve uygulanabilir bir goriis olarak 6ne ¢ikmaktadir.**> Bununla
birlikte bu sisteme yoneltilen bir takim elestiriler de bulunmaktadir.

Bu dogrultuda 6ncelikle yoneltilen elestiri bu sistem yoluyla beyan edilen vergilerde

miikelleflere indirim hakkinin taninmamis olmasindan dolay: ortaya ¢ikabilecek 6zellikle

45 OECD (Guidelines), .50
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finansman noktasindaki problemlerin mevcut oldugudur.**® Bir diger ifadeyle, normal
usulde verilen beyannamelerde yiiklenilen vergiler tahsil edilen vergilerden diisiildiikten
sonra aradaki fark vergi idaresine 6denirken, bu usulde sadece tahsil edilen yani ifa edilen
hizmet bedeli iizerinden hesaplanan vergiler indirilmeksizin beyan edilerek vergi
O0denmekte, yiiklenilen vergiler ise ilgili iilkelerde benimsenen sisteme gore indirilmekte
veya geri alinmaktadir. Dolayisiyla miikellefler {izerinde tarafsizlik ilkesine uygun sekilde
vergi yiikii kalmamakta fakat yiiklenilen vergilerin daha ge¢ indirilmesi veya iade
alinmasindan dolay1 miikellefler finansal olarak zor durumda kalabilmektedirler.

Ikinci sorun, 6zellikle elektronik ticaret acisindan yapilan islemlerde hem taraflarin
hem yapilan islemin gizlilik igerisinde gerceklesebilmesi nedeniyle saglayicilarin idare
tarafindan tespit edilmesinin zor olabilmesidir.**’

Ugiincii olarak ise miikellefler iizerinde agir idari yiiklerin olusabilmesi riski énemli
bir sorun olabilmektedir. Bu dogrultuda miisterilerin isletme mi nihai tiiketici mi oldugu
noktasinda hukuki statiisiinii belirlemek ve miisterinin ikametgdhinin bulundugu iilkeyi
belirlemek saglayicilara énemli yiikler getirmektedir.**® Bunun o6tesinde saglayicilarin
elektronik ticaretin getirdigi imkanlarla pek cok iilkeye hizmet sunabilmesi islem yaptiklari
tiim tilkelerin KDV sistemlerini, oranlarini ayr1 ayr1 bilmeleri gibi yiikleri de olacaktir.

Biitiin bu elestiriler olusturulacak sistemin diizgiin bir sekilde islemesi i¢in goz
oniinde bulundurulmasimni ve sistemin buna gore olusturulmasmi gerektirmektedir.
Basitlestirmis kayit sistemi bir takim zorluklar1 olmakla birlikte su an i¢in hali hazirda zaten
mevcut olan zorluklari asmak i¢in 6nemli bir ¢oziim yoludur ve yoneltilen elestiriler farkl
mekanizmalar ve uygulamalarla giderilebilir. Bu dogrultuda basitlestirilmis kayit sistemi
olusturulurken bir yandan miikellefler acisindan olabilecek en kolay sekilde islemlerini
tamamlayabilmeleri diger yandan idare acisindan yeterli bilginin saglanmasi ve verginin
tahsil edilmesi arasinda denge kurulmas: gerekmektedir.*4°

Tiirkiye’de su an itibariyle bu sekilde bir sistem olusturulmamis olmakla birlikte
nihai tiiketicilere yapilan sinir 6tesi ifalarin ekonomik olarak hacminin giin gectikce artmasi
ile birlikte bu sekilde bir sistemi ilerleyen yillarda olusturma ihtiyact duyulmasi

muhtemeldir. 2016 yili itibariyle OECD’ye iiye devletler arasindan 22’si AB’ye iiye
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devletlerden olmak iizere 26’s1 bu sekilde bir sistemi olusturmustur.**® Basitlestirilmis kayit
sistemi her ne kadar ilgili ifalarin vergilendirmesi noktasinda Onerilen ve gittikge
yayginlasan bir sistem olsa da miikelleflere bir takim yiikiimliiliikkler getirmesi de
kagimilmazdir. Bu dogrultuda saglayicilar hizmet ifa ettigi tiim miisterilerin ikametgahini
tespit etmek, faaliyet gosterdigi iilkelerin her birisinde ayr1 ayr1 kayit yapmak, ilgili iilkelerin
KDV sistemini bilmek ve degisiklikleri takip etmek, vergilendirme siirecinde gerekli
belgelendirmeyi saglamak gibi hususlar1 goz 6niinde bulundurmak durumunda kalacaktir. >
Saglayicilarin bu sekilde maruz kalacaklar1 zorluklar, bu zorluklardan dolay1 sistemin
islememesi gibi nedenlerden dolay1 bir yandan sistemin iyi bir sekilde olusturulmasi diger
yandan sistemin islemesini saglamak Tlzere idareler arasi is birliginin saglanmasi

gerekmektedir. Bu c¢ercevede oncelikle basitlestirilmis kayit sisteminin temel unsurlari,

sonrasinda idareler arasi is birliginin nasil gerceklestirilecegi incelenecektir.

2. Sistemin Temel Unsurlari

OECD yayimlamis oldugu raporda basitlestirilmis kayit sisteminin temel unsurlarini
siralamis ve bunlar kisaca agiklamistir. Bu dogrultuda basitlestirilmis kayit sisteminin temel
unsurlar1 sunlardir: kayit, vergi iadesi, beyan, tahsil, kayitlarin tutulmasi, faturalandirma,
bilgiye ulasma, {iiincii taraf hizmet saglayicilarn kullanilmas1.**? Bu unsurlar bir yandan
basitlestirmenin miimkiin oldugu siira kadar yapilmasi 6te yandan verginin tahsilini
saglayacak bi¢imde degerlendirmelidir. Bu dogrultuda bu unsurlar o6ncelikle rapor
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cergevesinde, sonrasinda AB’de™ ve Giiney Afrika’da uygulanmakta olan sistemlerle

kiyaslama yapilmak suretiyle incelenecektir.

a. Kayit

450 OECD (2016) 'Consumption Tax Trends 2016 VAT/GST and excise rates, trends and policy issues’,
Paris, OECD Publishing. s.32 AB iiyesi iilkeler disindaki tilkeler Japonya, Kore, Yeni Zellanda, ve Norvegtir.
451 Briggs / Tilson, 5.2

42 OECD (Guidelines), .50

43 AB’de uygulanmakta olan sistem ‘Mini One-Stop-Shop’ — ‘MOSS’ seklinde isimlendirilmektedir. Bu
sistemde saglayicilar tek bir iilkede kayit yaptirmakta, AB tiyesi iilkelere yaptiklari ifalarin biitiiniinii hangi
iilkede gergeklestigini belirterek kayit yaptirdiklar: iilkeye beyan edip 6demekte, sonrasinda ilgili iilke ifalar
gerceklestigi iilkelere vergiyi aktarmaktadir. Devam eden boliimlerde ifanin sadece kayit yapilan iilkede
gerceklestigi varsayimiyla agiklama yapilacaktir. Nitekim iiye devletlerle ilgili tutarin aktarilmasi ayri bir husus
olup burada agiklanmasina gerek bulunmamaktadir.
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Ik olarak kayit usulii incelenirse kayit ifanin gerceklestigi iilkede herhangi bir
sekilde yerlesik olmayan saglayicinin bu iilkede bir anlamda taninmasini saglamasi veya
baska bir ifadeyle miikellefiyet kaydi tesis ettirecek olmasi nedeniyle Onem arz
etmektedir.*** Yapilacak olan kayitta istenecek olan bilgilerin basitlestirilmis olmanimn
niteligine uygun olarak vergi idaresinin ihtiyaclarin1 karsilayacak kadariyla sinirli olmasi
sistemin islerligi acisindan gereklidir. Bu bilgilerin internet iizerinden ¢evrim i¢i sekilde
vergi idaresinin internet sayfasi lizerinden yapilacak bir bagvuru ile saglanmasi ve kaydin
olusturulmasinin saglayicinin ilgili iilkede kayit usuliinii uygulamasinin en kolay yolu
oldugu ifade edilebilir.*>® Bu dogrultuda kayit sirasinda istenen bilgilerin esas itibariyle su
bilgilerden olusacaktir;

“Isletmenin adi/unvani

Vergi idaresi ile baglanti kuracak olan kimsenin ismi,

Isletmenin ve iliski kurulacak kimsenin adresi,

iski kurulacak kimsenin telefon numarasi,

Hliski kurulacak kimsenin adresi,

Hliski kurulacak kimsenin elektronik adresi,

Isletmenin URL adresi,
Ulusal vergi numarasi”*>®

AB’de wuygulanmakta olan MOSS sistemi incelendiginde ise kayit igin
miikelleflerden istenen bilgiler raporda belirtilen bilgilerin tamamini igermekte, bu bilgilerin
yani sira IBAN numarasi, BIC numaras1*®’, miikellefin bagka bir nedenle birlik icerisinde
KDYV kaydi yapmadigina iligkin beyan1 ve normal zamandan 6nce ifaya baslanacaksa bunun
tarihi**® istenmektedir.**® Basvurusunu sunduktan sonra miikellefe KDV belirleme numarasi
verilmektedir. Bu bilgilerin nasil toplanacagi ise ilgili iye devletin inisiyatifine birakilmis

olmakla birlikte bildirimin elektronik olarak sunulmas: gerekmektedir.*® Ayrica miikellefin

44 OECD (Guidelines), s.51

45 OECD (Guidelines), s.52

456 OECD (Guidelines), s.52

47 Finans kuruluslarinin merkezleri ve subeleri igin bulunan, kurulusun bulundugu sehre gore verilen, para
transferlerinde ve haberlesmede kullanilan koddur. Bkz. https://tr.wikipedia.org/wiki/ISO_9362

458 Kayit normalde kaydin sunuldugu tarihten sonraki ilk {i¢ aylik dénemin basindan itibaren gegerli olacaktir.
Dolayistyla 6rnegin 15 Subat’ta basvuru yapan bir miikellef 1 Nisan’dan itibaren yapacag: ifalar icin MOSS
sistemini kullanacaktir. Miikellef ifaya daha onceki bir tarihte baglamak istiyorsa ifay1 gerceklestigi giinden
itibaren 10 giin icin ilgili devleti ifa konusunda bildirerek MOSS sistemini daha erken kullanmaya baglayabilir.
MOSS guidelines 8

459 European Commission (2013) 'Guide to the VAT mini One Stop Shop', Brussels.s.27-28

460 Eyropean Commission, s.7

Bu bilgiler muhtemelen vergi idarelerinin olusturacag internet siteleri tizerinden gergeklesecektir.

116



sundugu bilgilerde sonradan bir degisiklik olursa bu degisikliklerin degisiklikten sonraki
ayin onuncu giiniine kadar bildirmesi gerekmektedir.*®*

Giinay Afrika’da uygulanmakta olan sistem incelendiginde ise senelik 50.000 Giiney
Afrika Rand’mni*®? gecen miktarda elektronik hizmet ifa eden yabanci kurumlarin kayit
yaptirmas1 gerekmektedir.*®® Kayit, vergi toplama idaresinin internet sitesinde bulunan
“VATI101” belgesinin doldurup imzalanarak ilgili diger belgelerle birlikte vergi idaresine e-
posta gonderilmesi suretiyle yapilmaktadir.*®* Kayit sirasinda istenen bilgiler ise raporda
belirtilen bilgiler yaninda Giiney Afrika’daki miisterilere yapilan ifalarin tutarini, ifalarin

tutarinin  nasil belirlenecegini®®

, sorumlulugun ne zaman bagladigini, dis denetci
muhasebeci veya varsa Giinay Afrika vergi idaresine kayitli vergi uygulayicisini ve bazi
hususlari belgeleyici ek dokiimanlarin sunumunu icermektedir.*®® Bu belgelerin e-posta yolu
ile sunumundan sonra vergi idaresi gerekli incelemeleri yapmakta ve e-posta yolu ile kaydin

basarili olduguna dair bilgilendirme yapmaktadir.*®’

b. iade

Ikinci olarak vergi iadesi degerlendirilecek olursa bu boliimiin basinda da ifade
edildigi lizere miikellef basitlestirilmis kayit usuliinden yararlanmakla birlikte baz1 haklara
sahip olamamaktadir. Yiiklenilen vergilerin indiriminin bu sistem igerisinde saglanmamasi
bu sekilde kisitlanabilecek haklar arasinda degerlendirilmektedir.*® Tezin onceki
boliimlerinde belirtildigi tizere KDV nin yayili niteligi ve nihai tiiketimin vergilendirmesini
amaclayan yapisi geregi miikellefler tahsil ettikleri vergiden yiiklendikleri vergiyi
indirmekte ve her asamada gerceklesen bu islem ile birlikte verginin yiiklenicisi nihai
tiiketici olmaktadir. Bu yapi igerisinde onceki asamalardan bagimsiz olarak tahsil edilen
vergi nihai tiiketimin gerceklestigi yerdeki vergi oranlar iizerinden hesaplanmaktadir. Bu
sistem igerisinde 6denen toplam vergi nihai satis iizerinden 6denen vergiden olusmaktadir.

Dolayisiyla sinir 6tesinden hizmet ifa eden miikellefin kendi iilkesinde yiiklendigi vergileri

461 European Commission, s.10

462 Yaklasik 13500 Tiirk liras

463 SARS (2015) "Vat Registration Guide for Foreign Suppliers of Electronic Services', s.1

44 SARS, 5.2

465 Tutar 6deme esas1 veya fatura esasina gore belirlenmektedir. Bir baska ifadeyle tahsil veya tahakkuk esaslari
gecerli olabilmektedir. Miikellef bu iki tiirden birisini secmek durumundadir. SARS, s.5

46 SARS, 5.3-7

47 SARS, 5.2

468 OECD (Guidelines), s.52
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indirmemesi dogaldir. Miikellefler yiiklendikleri bu vergileri kendi iilkelerinde verecekleri
beyannameden indirerek yiiklendikleri bu vergilerin iistlerinde kalmasinin 6niine gegilmis
olacaktir. Bu noktada miikelleflerin hizmeti ifa ettikleri iilkede yiiklenmis olabilecekleri
vergilerin ise KDV nin yapisina uygunluk ve tarafsizlik ilkesi a¢isindan indirilebilmesi veya
iade edilebilmesi gerekmektedir. Indirim veya iadenin ise bu vergi yiikiinii yiiklendikleri
tilke olan hizmeti ifa ettikleri iilkede gergeklesmesi gerekmektedir. Bu sekilde yiiklenilen
vergilerin indirilebilme veya iade imkéan1 taninmasi tavsiye edilmekle birlikte bu indirimin
veya iadenin gerceklesmesi i¢in basitlestirilmis kayit sisteminin Gtesinde sekil sartlari
aranabilir.*®® Nitekim miikellefe bu yolla bir vergi iadesi yapilmas1 dolayistyla bu iadenin
kaynagmin tam olarak belirlenmesi gerekmektedir. Aksi takdirde, yani indirimin sistem
tizerinden yapilmasi halinde ise iadeler agisindan kolaylik saglanmis olmakla birlikte
sistemin kendisinin daha karmasik hale gelmesine neden olunacaktir.4’

AB’de uygulanmakta sistemde de miikellef yiiklendigi vergileri indirim konusu
yapamamaktadir. Miikellefin hizmet ifa ettigi iilkede yiiklendigi bir KDV var ise bu vergiler
ilgili diizenlemelerde 6ngériilen sekillerde ayrica iade edilmektedir.*’

Giiney Afrika’da uygulanmakta olan sistemde ise miikellef yaptig1 elektronik hizmet
ifalarina iligkin olarak Giiney Afrika’da yiiklenmis oldugu bir KDV varsa bunu sistem
{izerinden verecegi beyannamesinde tahsil ettigi KDV’den indirme hakkina sahiptir.’2
Dolayisiyla miikellefe bu konuda 6nemli bir kolaylik saglanmis olmaktadir. Bununla birlikte

indirilebilecek olan KDV ’nin ilgili elektronik hizmet ifalartyla iligkili olmas1 ve Giiney

Afrika’da yiiklenilmis olmasi sartlari bulunmaktadir.

c. Beyan

Bu konuda oncelikle beyanin igeriginin belirlenmesi gerekmektedir. Teknolojinin
gelismesi ile birlikte pek ¢ok beyannamenin ¢evrimigi verildigi de dikkate alindiginda bu
sistemde de beyanin elektronik ortamda verilmesi hem sistemin islemesi agisindan hem
miikelleflerin uyumu agisindan énemlidir.*”® Bu dogrultuda beyan sirasinda istenen igerigin

sunlardan olusmasi tavsiye edilmektedir;

49 OECD (Guidelines), s.52
470 Millar, s.20

471 European Commission, s.18
472 SARS, s.10

473 OECD (Guidelines), s.52
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“Saglayicimin kayit kimlik numarast
Vergilendirme dénemi

Para birimi ve gerektiginde uygulanan doviz kuru
Normal oran tizerinden vergi matrahi

Indirimli oran iizerinden vergi matrahi

Toplam ddenecek olan vergi”*'™

AB’de uygulanmakta olan sistemde beyan iiger aylik donemler i¢in elektronik olarak
verilmekte olup vergilendirme donemlerinin bitmesinden itibaren 20 giin iginde kayit
yapilan devlete sunulmaktadir.*’”®> Miikellefin beyaninda sunacag: bilgiler raporda belirtilen
bilgilerle smirli olup farkli bir igerik sunulmamaktadir.*’® Miikellefin ilgili donemde
gerceklestirdigi ifa olmamasi halinde dahi 6denecek KDV olmadig: belirtilerek beyanname
verilmektedir.*"’

Gliney Afrika’da uygulanmakta olan sistemde de miikellefler beyannamelerini
vergilendirme doneminden sonraki aymm son giliniine kadar elektronik ortamda
sunmaktadirlar. Beyannamede istenen bilgiler ise raporda belirtilen bilgilerin yani sira
kurum ve sorumlu kisi hakkinda isim, telefon numarasi gibi bir takim tanimlayici bilgileri
icermektedir. Miikellef beyannamesini elektronik imza ile imzalamaktadir. Ayrica bu
sekilde beyan edilecek olan islemlerde standart vergi oran1 (%14) uygulandigindan indirimli

oran iizerinden gdsterilecek bir matrah da bulunmamaktadir. 478

d. Diger Unsurlar

Dordiincii olarak beyan edilen vergi tutarinin 6denmesi noktasinda hem miikelleflere
kolaylik olmasi agisindan hem de idarenin masraflar1 azaltmasi agisindan 6demelerin
elektronik ortamda kabul edilmesi tavsiye edilmektedir.*’”® AB’de uygulanmakta olan
sistemde de beyannameye verilen referans numarasi belirtilerek 6demeler idarenin banka

hesabina beyan siiresi icerisinde yatirilmaktadir.*®® Giiney Afrika’da uygulanmakta olan

474 OECD (Guidelines), s.52

475 European Commission, s.15

476 European Commission, s.29-31
477 European Commission, s..18
478 SARS, 5.8-10

47 OECD (Guidelines), s.52

480 Eyropean Commission, s.21
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sistemde de idarenin belirtmis oldugu yontem kullanilarak ddemeler internet {izerinden
gerceklesmektedir.*8

Besinci olarak kayitlarin tutulmasi agisindan degerlendirme yapilacak olursa kayitlar
Ozellikle vergi idaresinin verginin dogru hesaplanip 6denmesi i¢in yapacagi kontroller
acisindan 6nemlidir.*®? Bu noktada idarenin denetimi ve miikellefin belge diizenlemek ve
tutmaktan kaynakli yiikleri agisindan denge kurmak gerekmektedir. Teknolojinin gelismesi
ile birlikte elektronik ortamda belge diizenleme ve kayit tutma imkanlarmin artmasi
kayitlarin tutulmasi ve denetimi noktasinda énemli kolayliklar getirmistir. Bu dogrultuda
vergi idarelerinin de miikelleflere elektronik ortamda belge diizenleme ve kayit tutma
imkanmni saglamasi Onerilmektedir.*®® Bu konuda ayr1 bir husus kayitlarin igeriginin
nelerden olugmasi gerektigi noktasinda ortaya ¢ikmaktadir. Bu konuda hizmetin tiirii, ifanin
tarihi, 6denecek olan KDV, miisterinin ikametgahinin belirlenmesini saglayan bilginin bu
belgelerde bulunmasi gerektigi ifade edilebilir.*®* Avrupa Birligi uygulamasinda da ifanin
tirt, ifanin tarihi, KDV tutari, yapilan 6demeler, miisterinin ikametgahinin belirlenmesinde
kullanilan bilgilerin takip eden yildan itibaren 10 yil saklanmasi ve istendiginde idareye
sunulmas1 yoniinde diizenleme yapilmustir.*3

Kayitlarin  tutulmasi kapsaminda da degerlendirilebilecek diger bir husus
faturalandirmanin nasil gergeklesecegidir. Faturalandirma miikellefler agisindan 6nemli bir
yiik olusturmakla birlikte KDV agisindan indirim mekanizmasinin iglemesi agisindan ayrica
onemlidir. Nitekim tiretim tiikketim zincirinde yer alan taraflarin indirdikleri ve ddedikleri
vergiler her bir asamadaki faturalarin incelenmesi ile karsilikli olarak denetlenebilmektedir.
Bununla birlikte nihai tiiketicilere yapilan ifalar son asamay1 olusturdugu ve 6denen vergi
tekrardan bir indirim konusu olusturmayacagi i¢cin bu asamada miikelleflerin bazi
sorumluluklarinin hafifletilmesi ve gerektigi takdirde faturalandirmanin saglayicinin kendi
lilkesindeki kurallar ¢er¢evesinde hazirlamasina izin verilmesi tavsiye edilmektedir.*®® AB
uygulamasinda ise faturalandirmanin tliketimin gerceklestigi iilkenin kurallarina gore

gerceklesmesi gerektigi diizenlenmistir.*8’

%1 SARS, s. 11

482 OECD (Guidelines), .53
483 OECD (Guidelines), .53
484 OECD (Guidelines), .53
485 European Commission, s.24
486 OECD (Guidelines), s.53
487 European Commission, s.24
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Buraya kadar agiklanan hususlar daha ¢ok miikelleflere iliskin iken yedinci olarak
degerlendirilecek husus olan bilgiye ulasilabilirlik daha c¢ok vergi idarelerini
ilgilendirmektedir. Bilgiye ulasilabilirlikten kastedilen vergi idarelerinin basitlestirilmis
kayit sistemine iliskin olarak miikelleflerin nasil kayit yapacaklarina ve sisteme nasil uyum
saglayacaklarma iliskin gereken tiim bilgilerin ¢evrim i¢i olarak 6zellikle ekonomik iligki
icerisinde oldugu iilkelerin dillerinde saglamasidir.*®® Bu bilgiler dikkat edilirse sisteme
iliskin yani usule iligkin islemleri kapsamaktadir. Bu noktada usule iliskin bu bilgilerin
yaninda miikelleflerin esasa iligkin bilgilere de ulasabilmesi gerekmektedir. Bu dogrultuda
bilgiye ulasilabilirligin diger yiiziinli 6zellikle vergi oranlar1 ve verginin konusu olmak tizere
miikellefleri ilgilendiren giincel bilgilerin internet {izerinden saglanmasi olusturmaktadir.*8°

Basitlestirilmis kayit sistemi kapsaminda degerlendirilecek olan son husus tigiincii
taraf hizmet saglayicilarin kullamlmasidir. Ugiincii taraf hizmet saglayicilart smir tesi
hizmet ifa eden saglayicilar adina ifay1 gergeklestirdikleri iilkede faaliyet gosterim bir takim
idari islemleri asil ifay1 gergeklestiren adina gerceklestiren aracilar1 ifade etmektedir.*%°
Basitlestirilmis kayit sistemi isleyisinde pek ¢cok durumda miikellefler internet {izerinden
gereken islemleri gergeklestirebileceginden ¢ogunlukla bu sekilde iiclincii bir tarafa gerek
olmayacaktir. Bununla birlikte bazi durumlarda vergi iadesinin yapilmasinin gerekmesi gibi
belirli islemlerde bu sekilde tiglincii taraflarin kullanilmasia izin verilmesi tavsiye
edilmektedir.®®® Bu noktada bir takim sorumluluklarin iigiincii taraflarca yerine
getirilmesinin miikelleflere getirilen bir zorunluluk seklinde degil tercih seklinde olmasi
onemlidir. Aksi takdirde basitlestirilmis kayit sisteminin amaglarina ters olarak
miikelleflerin maliyetleri arttirilmis olabilecektir.*®?> AB uygulamasinda da beyannamelerin
ilgili tilkedeki diizenlemeler uyarinca aracilar tarafindan miikellef adina verilebilecegi

diizenlenmistir.*%

3. idareler Aras: Isbirligi

Nihai tiiketicilere yapilan sinir Gtesi hizmet ifalarinda vergilendirme siirecinin

yiiriitiilerek verginin tahsil edilmesi imkanin1 saglayan basitlestirilmis kayit sisteminin

488 OECD (Guidelines), .53
49 OECD (Guidelines), .53
4%0 OECD (Guidelines), s.53
481 OECD (Guidelines), s.53
492 TE| (2015), 5.65

493 European Commission, s.19
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saglikli bir sekilde isleyebilmesi i¢in en 6nemli unsurlardan birisi idareler arasi igbirliginin
saglanmasidir. Bir diger ifadeyle bu tiir ifalarda verginin tahsil edilmesi bir yandan yukarida
sayilan unsurlar ¢ercevesinde olusturulan bir sistemin varligina diger yandan bu sistemi
destekleyecek olan idareler arasi isbirligine baghidir. Nitekim 6zellikle elektronik ticaret
kapsaminda yapilan ifalarda saglayicinin bu sisteme kayit yaptirip siireci yonetmemesi
halinde vergi idarelerinin kendi iilkesinde varlig1 olmayan miikellefe yaptirim uygulamasi
pek miimkiin olmamaktadir. Bunun 6tesinde farkli iilkede bulunan saglayici sisteme kayit
yaptirmis ve vergiyi 0demis olsa dahi miikellefin yeteri kadar denetlenmesi olduk¢a zordur.
Bu ve benzeri nedenlerle idareler arasi igbirligi 6ne ¢ikmaktadir. Idareler arasi isbirligi
ozellikle bilgi degisimini ve karsilikli yardimlagsmay1 ifade etmektedir. Bu dogrultuda
isbirligi verginin diizgiin bir sekilde tahsili genelinde saglayicilari tespit etmek, miisterilerin
durumunu dogrulamak, ifalarin miktarin1 belirlemek gibi hususlarda 6nemli rol
oynamaktadir.*®*

Idareler aras1 isbirligi ¢esitli sekillerde olabilmektedir. Bu konuda ¢esitli uluslararasi
kuruluglarin 6rnek isbirligi anlasmalari, devletlerin bir araya gelebilecegi platformalar
olusturmak gibi ¢aligmalar1 bulunmaktadir. Bu calismalar incelendiginde idareler arasi
isbirliginin genel olarak c¢ok tarafli isbirligi ve karsilikli isbirligi seklinde oldugu
goziikmektedir. Isimlerinden de anlasildig1 iizere ¢ok tarafli isbirliginde birden fazla devlet
bir anlasma cercevesinde bir araya gelmekte, karsilikli isbirliginde ise iki devlet yaptiklari
anlagmalarla karsilikli olarak bir isbirligi gelistirmektedirler.

Ilk olarak ¢ok tarafli anlasmalar incelenecek olursa OECD’nin hazirlamis oldugu ve
Tirkiye’nin de imzaladig1 ve su anda TBMM tarafindan onaylanma asamasinda olan Vergi
Konularnda Karsilikli Idari Yardimlasma Sézlesmesine deginmek gerekmektedir. Vergi
kayip kacaklarinin onlenmesi amaciyla hazirlanan bu soézlesmede karsilikli yardimlagsma
yontemi olarak bilgi degisimi, eszamanl vergi incelemeleri, yurt dis1 vergi incelemeleri,
tahsilatta yardimlasma ve tebligat olmak iizere bes adet yontem dngoriilmiistiir. 4%

Iki tarafli s6zlesmelerle gelistirilen idari yardimlagma ise genellikle iilkelerin yapmis
olduklari Cifte Vergilendirmeyi Onleme Anlasmalarina konan bilgi degisimi ile ilgili madde
ile saglanmaktadir. Bu anlagsmalar her ne kadar gelir vergilerine iligkin olarak yapilsa da bilgi
degisimine iliskin olan maddelerde bilgi degisiminin her tiirlii vergi i¢in olacagi hiikiim

altina alinmaktadir. Tiirkiye’nin yapmis oldugu sdzlesmelerde genellikle 6rnek aldigi

4%4 OECD (Guidelines), s.54
495 http://www.gib.gov.tr/node/102573
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OECD’nin Model Vergi Anlagmasinin 26. Maddesinde boyle bir diizenleme bulunmaktadir.
Bu madde uyarinca taraflar arasinda karsilikli iletisim saglanmakta ve sorunlara ¢ézliim
tiretilebilmektedir. Bu maddenin yani sira yine OECD’nin bilgi degisimine miinhasir olarak
hazirlamis oldugu Vergi Konularinda Bilgi Degisimine iliskin Model Anlasma da
mevcuttur. Bu model ¢ok tarafli ve iki tarafli olmak iizere iki sekilde hazirlanmistir.*®® Bu
modeller ¢er¢evesinde iilkeler pek ¢ok anlagsma yapmis olsa da Tiirkiye genellikle bu yolu
tercih etmemekte daha ¢ok Cifte Vergilendirmeyi Onleme Anlasmalarinda diizenlenen

madde ile karsilikli bilgi degisimine iligskin diizenlemeler yapmaktadir.

4. Degerlendirme

Nihai tiiketicilere ifa edilen elektronik hizmetler her ne kadar her bir islem kendi
basina degerlendirildiginde diisiik miktarlar izerinden gercgeklestirilse de elektronik ortamda
islem gerceklestiren nihai tiiketicilerin sayisinin ve dolayisiyla gerceklestirilen islem
sayisinin ¢ok yiiksek miktarlara ulasmast bu islemlerin de vergilendirilmesinin dnemini
arttirmaktadir. Ozellikle internetin kullanicilara sagladigi diinyanm herhangi bir yerinden
herhangi bir tilkedeki saglayicinin hizmetlerine ulagsma imkani vergilendirme siirecinin
yiriitilmesini  giiglestirmektedir. Bu noktada iilkeler bu islemlerin vergilendirilmesi
noktasinda ¢esitli yontemlere basvurmaktadirlar. Bu yontemlerin basinda ise verginin
saglayicilar tarafindan normal vergilendirme prosediirlerinden daha kolay bir sekilde
elektronik ortamdan ilgili vergi idaresi nezdinde kayit yaptirmalari ve vergiyi 6demelerini
miimkiin kilan basitlestirilmis kayit sistemi seklinde ifade edebilecegimiz sistemlerin
kurulmas1 gelmektedir.

Tiirkiye uygulamasi agisindan nihai tiiketicilere ifa edilen sinir Gtesi elektronik
hizmet ifalar incelendiginde ise hali hazirda tiiketiciler vergi sorumlusu olarak vergiyi
O0deme yukiimliiliigii altinda bulunmaktadirlar. Bu ise pratikte karsiligi olmayan ve pek ¢ok
tilkenin terk ettigi bir yontem durumundadir. Esasinda basitlestirilmis kayit sisteminin
yukarida agiklanan isleyisi goz Onilinde bulunduruldugunda Tiirkiye’de ¢esitli vergiler
acisindan zaten uygulanmakta olan elektronik beyanname verme, elektronik fatura
diizenleme, internet iizerinden vergilerin 6denmesi gibi pek cok sistemin basitlestirilmis

kayit sistemi agisindan da altyapi olarak kullanilabilmesi miimkiin oldugu goziikmektedir.

4% OECD (Guidelines), s.77
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Dolayisiyla bu sekilde bir sistemin elektronik hizmet ifalari agisindan da KDV’nin
vergilendirmesi noktasinda kurulmasi hizli bir sekilde gergeklestirilebilecektir.

Basitlestirilmis kayit sisteminin kurulmasinin sistemsel olarak miimkiin olmasi
yaninda isleyisi acisindan sistemi kullanacak miikellefler acisindan alt limitlerin
belirlenmesi uygun olacaktir. Pek ¢ok iilke uygulamasinda mevcut olan alt limitlerin
belirlenmesi nispeten ihmal edilebilir tutarda gerceklesen islemlerin vergilendirmesinde
fazladan katlanilacak idari masraflarin oniine gegebilecektir. Ote yandan bu islemler
acisindan en 6nemli sorunlardan birisi olan gergeklesen islemlerin tespitinden idarenin fazla
sayida islem ger¢eklestiren miikelleflere yonelerek az sayida miikellef {izerinden ¢ok sayida
isleme ulagma imkan1 saglayarak daha dogru tespitler yapabilmesine imkan saglayacaktir.
Bu noktada ¢ok sayida nihai tliketicinin iliye oldugu, hizmet satin aldig1 platformlar
tizerinden bu platformlarin bulundugu iilke idareleri ile bilgi degisimi veya diger idari
yardimlagma yontemleri ile 6nemli 6l¢iide denetim saglanabilecektir.

Bu cer¢evede son bir husus vergilendirmenin isleyisi ve Ozellikle denetimin
saglanmas1 agisindan bilgi degisimi ve idari yardimlagsma anlagsmalarinin imzalanmasi ve
yiiriirliige girmesinin énemidir. Tiirkiye her ne kadar Vergi Konularinda Karsilikli Idari
Yardimlagma Sozlesmesini imzalamis da olsa bu sozlesme heniiz yiiriirliigii girmemistir.
Bilgi degisimi noktasinda ise bu konu 6zelinde imzalanan s6zlesmelere taraf olmak yerine
cifte vergilendirmeyi dnleme anlagmalari ile bilgi degisimini saglamak noktasinda politika
uygulamaktadir. Bu noktada bilgi degisiminin ger¢eklemesi agisindan bilgi degisimi
6zelinde hazirlanan model anlagmalarini veya ilerleyen yillarda KDV 6zelinde hazirlanmast
miimkiin olan bilgi degisimi anlasmalarin1 imzalamak ve yliriirliige sokmak bu sekilde bir

sistemin pratikte uygulamaya ge¢irilmesini saglamak a¢isindan 6nem tagimaktadir.
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SONUC

Nihai tiiketimi vergilendirmeyi amaclayan objektif nitelikte yayili ve safi bir harcama
vergisi olan Katma Deger Vergisi gilinlimiizde pek c¢ok devlette uygulanmakta olup
devletlerin gelirleri igerisinde 6nemli bir paya sahiptir. Bu verginin konusunu mal teslimi,
hizmet ifas1 ve ithalat olugturmaktadir. Hizmet ifalar1 Katma Deger Vergisi kanunlarinin
hazirlandigr donemlerde genellikle taraflarin bir arada bulundugu islemler seklinde
gerceklesmekteyken gilin gectikce ekonomik iligkilerin yapisinin  gelismesiyle farkli
sekillerde ortaya ¢ikmaya baslamistir. Ozellikle teknolojinin gelismesi ile birlikte yeni
hizmet tiirleri ortaya ¢ikmus, farkli lilkelerdeki taraflar arasinda ifalar miimkiin hale gelmis
ve dolayisiyla bir takim problemler ortaya ¢ikmistir. Bu problemlerin kavranmasi ve dogru
bir sekilde ¢6ziime ulastirilmasi agisindan oncelikle hizmet islemleri agisindan Katma Deger
Vergisi genel hatlar itibariyle agiklanmig sonrasinda bu problemler birka¢ baglik altinda
incelenmistir.

Hizmet islemleri a¢isindan Katma Deger Vergisi tezin birinci boliimiinde incelenmis
olup verginin temelini olusturan konu unsuru lizerinde detaylica durulmustur. Bu dogrultuda
hizmet islemleri agisindan verginin konusunu Tiirkiye 'de yapilan ve KDVK da belirtilen
hizmet ifalar: olusturmaktadir. Bu cercevede hizmet ifasi, KDVK da belirtilen islemler ve
Tiirkiye’de yapilma hususlar1 tizerinde durulmustur. Konu unsurundan sonra verginin
miikellefi, vergi sorumlusu ve tevkifat, vergiyi doguran olay ve matrah konularindan
bahsedilmistir. Katma Deger Vergisine karakteristik 6zelligini vermesi itibariyle 6zel bir
Oonem tasiyan indirim sistemi tizerinde de ayrica durulmus olup, verginin tarh, tahakkuk ve
odemesinin nasil gergeklesecegi agiklanarak bu boliim sonlandirilmistir. Biitlin bu bagliklar
altinda hizmet islemleri agisindan Katma Deger Vergisinde verginin konusu ve
vergilendirme siireci boyunca biitlin agamalar genel hatlar itibariyle agiklanmak ve 6nem
tasiyan tartismali konulara deginilmek suretiyle ikinci boliimde incelenecek olan hususlara
iliskin bir altyap1 olusturulmaya calisilmistir.

Tezin birinci bolimiinde bu sekilde bir alt yap1 olusturulduktan sonra ‘Elektronik
Ticarette Katma Deger Vergisi’ baghigini tasiyan ikinci boliimde belirtilen problemler dort
baslik altinda incelenmistir. Bu dogrultuda ilk olarak elektronik ticaretin kapsaminin
belirlenmesi, elektronik ticaretin temel ozellikleri, elektronik hizmetlerin nitelendirilmesi
hususlar1 agiklanmaya ¢alisilmistir. Bu ¢ercevede elektronik ticaretin farkli tanimlarina ve

bu tanimlara gore farkli kapsamlarina yer verilmistir. Genis kapsamli tanimlar ¢ergevesinde
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hareket edildiginde elektronik aglar tizerinden gerceklesen her tiirlii teslim ve ifanin
elektronik ticaret kapsaminda yer aldig: ifade edilebilir. Elektronik ticaretin karakteristik
ozellikleri noktasinda ise Ozellikle hareketlilik kavrami tizerinde durulmustur. Nitekim
tiikketicilerin, saglayicilarin ve gayri maddi varliklarin hareketliligi bunlarin kolaylikla yer
degistirebilmelerine ve dolayisiyla vergisel acidan problemlerin ortaya ¢ikmasina neden
olabilmektedir. Elektronik hizmetler agisindan ise elektronik ticaret taniminda oldugu gibi
farkl1 tanimlara yer verilmistir. Bu noktada 6nemli olan husus bu hizmetlerin hem
vergilendirme iilkesinin belirlenmesi agisindan hem de vergilendirme siirecinin yiiriitiilmesi
acisindan 6nemli problemlere neden oldugudur. Elektronik hizmetler kapsaminda deginilen
diger bir 6nemli husus ise dijital igerigin transferinin mal teslimi degil hizmet ifasi
niteliginde oldugudur. Elektronik hizmetler agisindan son olarak bu hizmetlerin ayr1 bir
kategori olarak degerlendirildigi Avrupa Birligi uygulamasindaki kapsamina da
deginilmistir.

Ikinci olarak ortaya ¢ikan problemlerin ¢dziimiinde teorik bir altyap: olusturmasi
acisindan Katma Deger Vergisi agisindan tarafsizlik ilkesi basta olmak iizere bir takim
ilkeler aciklanmigtir. Tarafsizlik ilkesi hem iilke icerisindeki vergilendirme hem de sinir
Otesi hizmet ifalar1 agisindan 6nemli oldugu i¢in tizerinde ayrica durulmustur. Bu dogrultuda
ilk 1igli genel prensipler sonraki ti¢li uluslararasi ticaretteki prensipler olmak iizere toplam
alt1 prensip agiklanmistir. Bu prensipler su sekilde siralanabilir;

o  Mevzuatta agik¢a aksi belirtilmedigi siirece katma deger vergileri miikellefler
icin yiik olusturmamalidir.

o Benzer islemleri yapan benzer durumdaki miikellefler benzer vergilendirme
derecelerine konu olmalidr.

o KDV diizenlemeleri miikelleflerin ekonomik hayattaki kararlarinda oncelikli
etken olmayacak sekilde hazirlanmalidir.

o Yabanci miikellefler yerli miikelleflere gore avantajli veya dezavantajli
konumda olmamalidir.

o Yabanci isletmelerin vergiye tabi islemi yaptiklar: iilkelerde yiiklendikleri
vergilerle ilgili olarak odedikleri katma deger vergisinin iizerlerinde
kalmamasi i¢in idare bir yaklagim tiirii benimsemelidir.

o Yabanci isletmeler i¢in 6zel idari prosediirlerin gerekli olmasi durumunda bu

diizenlemeler isletmeler i¢in oransiz bir yiik getirmemelidir.
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Tarafsizlik ilkesinin yaninda gozetilmesi gereken diger ilkeler verimlilik, belirlilik ve
basitlik, etkinlik ve dogruluk, esneklik sirasiyla agiklanmistir.

Ucgiincii olarak smir &tesi nitelik tasiyan hizmet ifalarinda énemli bir husus olan
vergilendirme {ilkesinin neresi olmasi gerektigi aciklanmaya calisilmistir. Bu iilkenin
belirlemesi ¢ifte vergilendirmenin veya istem disi hi¢ vergilendirmemenin &nlenmesi
acisindan uluslararasi ¢apta birbiriyle uyumlu diizenlemeleri gerektiren dnemli bir problem
olarak 6ne ¢cikmaktadir. Her ne kadar uluslararasi ¢apta bu tilkenin destinasyon (varis yeri)
ilkesine gore belirlenmesi kabul goérmiis olsa da uygulamada farkliliklar ortaya
cikabilmektedir. Tiirkiye uygulamasinda da bu ilke kabul gérmiis olmakla birlikte hizmet
ifalar1 agisindan faydalanma yeri kriteri yeterince objektif bir kavram olmadigindan
tereddiitlere yol agabilmektedir. Bu noktada OECD’nin uluslararasi ¢apta uygulama birligi
olmasi agisindan belirlemis oldugu kurallar objektif nitelikte olup Tiirkiye’de de kanun
degisikligi yapilmaksizin idarenin genel tebligleri ile dahi uygulanabilecek niteliktedir. Bu
dogrultuda bu kurallar genel hatlari itibariyle su sekilde belirtilebilir;

e Taraflarin bir arada bulundugu ve tiketimin ifayla beraber gerceklestigi

mabhallinde gerceklesen ifalarda ifanin fiilen yapildig: yer iilkesi,

e Tek biriilkede faaliyet gdsteren miikellefe yapilan ifalarda miikellefin bulundugu

yer tilkest,

e Birden fazla iilkede faaliyet gosteren miikelleflere yapilan ifalarda ifanin

kullanildig1 igyerinin bulundugu yer tilkesi,

e Nihai tiiketicilere yapilan ifalarda nihai tiiketicinin ikametgahimin bulundugu

iilke,

e Istisnai olarak vergilendirmede gergeve ilkeler bakimindan bu kurallarm yeterli

olmadig1 durumlarda bu ilkeler agisindan énemli Sl¢iide daha i1yi sonuglar veren

yer llkesi.

Son olarak nihai tiiketicilere yapilan smir Gtesi hizmet ifalarinda vergilendirme
stirecinin yiiriitiilmesinde OECD’nin 6nerdigi ve pek cok iilkede uygulanmaya baslayan
basitlestirilmis kayit sistemi agiklanmaya calisilmistir. Bu tiir ifalar gegmiste her ne kadar
thmal edilebilir tutarlarda gergeklesse de giin gectikce toplam miktarinin arttig1 géz oniine
alindiginda bu ifalarin vergilendirmesinin éneminin artacagi rahatlikla sdylenebilir. Bu

noktada nihai tiiketicilere yapilan ifalarda bu sekilde bir sistemin uygulanmasi verginin
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tahsilini miimkiin kilacaktir. Bu sistemde miikellefler internet {izerinden kayit yaptirmakta
ve vergilendirme siirecini kendileri yiiriiterek yine internet {izerinden Odemeyi
yapmaktadirlar. Bu siire¢ icerisinde kaydin nasil yapilacagi, miikelleften istenen bilgiler,
iadenin nasil gergeklesecegi, beyanin nasil yapilacagi ve ilgili diger konular agiklanmistir.
Bu hususta bu ifalar i¢in Tiirkiye uygulamasinda, pratikte uygulanmasi oldukg¢a zor olan
nihai tiiketicilerin sorumlu sifatiyla vergilendirme siirecini yiirlitmesi seklinde diizenleme
yapilmistir. Vergi idaresinin elektronik beyanname, elektronik fatura, internet lizerinden
verginin tahsili gibi sistemleri zaten uygulandigi g6z oniine alindiginda basitlestirilmis kayit
sisteminin uygulamaya ge¢mesi Tiirkiye acisindan da miimkiin géziikmektedir. Bu noktada
bu sistemin saglikli bir sekilde islemesi i¢in idareler arasi isbirliginin 6nem tasidigini
vurgulamak gerekmektedir. Bu isbirligi temel olarak bilgi degisimi ve onun 6tesinde ortak
vergi incelemesine kadar gesitli sekillerde gerceklesebilecektir. Tiirkiye’nin de imzalamis
oldugu fakat heniiz yiiriirlige girmeyen Vergi Konularinda Karsilikli Idari Yardimlasma
Sozlesmesi, Cifte Vergilendirme Anlagmalarinin bilgi degisimine iliskin maddeleri,
miinhasiran bilgi degisimine iliskin yapilabilecek sézlesmeler bu sistemin islemesi igin

gereken idari yardimlasmay1 miimkiin kilabilecektir.
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Atif Yapilan Diger Kaynaklar

Istanbul Vergi Dairesi Baskanligi B.07.1.GiB.4.34.17.01-KDV.1-310 Sayil1 20/08/2010
Tarihli Ozelgesi

31.12.1984 tarihli 9 Seri No’lu Katma Deger Vergisi Genel Tebligi

31.12.1987 tarihli 26 Seri No’lu Katma Deger Vergisi Genel Tebligi

19.01.2012 tarihli 116 Seri No’lu Katma Deger Vergisi Genel Tebligi
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26.04.2014 tarihli KDV Genel Uygulama Tebligi

25.12.1997 tarihli E:1997/9517, K:1997/10777 sayil1 Yargitay 13. Hukuk Daire karar1
14.04.2003 tarihli E:2002/15363, K:2003/4430 sayili Yargitay 13. Hukuk Daire karar1
05.11.2003 tarihli E:2002/1301, K:2003/2696 sayili1 Danistay 4. Daire karari,
13.10.2004 tarihli E:2004/19-546, K:2004/531 sayili Yargitay Hukuk Genel Kurulu karari.
11.01.2005 tarihli E:2004/3035, K:2005/61 sayil1 Yargitay 15. Hukuk Daire karari
01.04.2005 tarihli E:2004/216, K:2005/70 sayili VDDK karar1

28.11.2012 tarihli E:2010/2303, K:2012/3985 sayili Danistay 3. Daire karar1
24.10.2013 tarihli E:2010/6107, K:2013/7010 sayil1 Danistay 4. Daire karar1
10.06.2015 tarihli E:2014/9117, K:2015/3175 say1il1 Danistay 4. Daire karari,
20.01.2016 tarihli E:2016/3, K:2016/13 sayili Vergi Dava Daireleri Kurulu karari
http://www.codex.com.tr/paket-yazilim-ile-ozel-yazilim-arasindaki-farklar
http://www.ebso.org.tr/userfiles/files/vergi_usul_kanunu_tasarisi.pdf
http://www.gib.gov.tr/node/102573
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