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OZET

6698 SAYILI KISISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU ISIGINDA
ISCININ KiSISEL VERILERININ KORUNMASI

Toprak, Bilal

Yiiksek Lisans, Ozel Hukuk Bolimii

Tez Yoneticisi: Prof. Dr. M. Fatih USAN

Temmuz 2018, 140 Sayfa

Iscinin Kisisel Verilerinin Korunmasi, 6zii itibariyle is¢inin kisilik haklarindandir ve
korunmaya degerdir. 2010 yilinda yapilan Anayasa degisikligiyle Tiirkiye’de kisisel verilerin
korunmasina iliskin hukuki zemin hazirlanmistir. Ancak bu alanda 6zel bir kanun 2016 yilinda
hazirlanmistir ve 07.04.2016 tarihli Resmi Gazetede yaymnlanmasiyla Kisisel Verilerin
Korunmasina Iliskin Kanun son halini almistir. Tlgili kanunda genel diizenlemeler yer almakta
olup iscilere ve is hukukuna iligskin direkt diizenlemeler icermemektedir. Bu ¢alismada 6698
Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve bu kanunun is iligkilerine etkileri incelenmistir.
Kisisel verilerin korunmasi alaninda yapilan uluslararas1 ve ulusal diizeydeki g¢aligmalara
deginildikten sonra ise is hayatina veri islenmesine konu olabilecek durumlar incelenmis ve son

olarak hukuka aykir1 veri islemenin sonuglarina deginilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kisisel verilerin korunmasi, is¢i, is hukuku, is¢inin kisisel verilerinin

korunmasi.



ABSTRACT

WORKER’S PERSONAL DATA PROTECTION
CONSIDERING THE ACT NO. 6698 ON THE PROTECTION OF PERSONAL DATA

Toprak, Bilal

Master, Private Law Department

Supervisor: Prof. Dr. M. Fatih USAN

July 2018, 140 pages

The Protection of Worker’s Personal Data is inherent in personal rights of worker and worthy
to be protected legally. The Constitutional Amendment in 2010, provided an opportunity to
prepare the legal basis for the protection of personal data in Turkey. After six years, the Law
on the Protection of Personal Data was officially published on April 71" 2016. Even though the
recent legislation contains general regulations, it does not include direct regulations for workers
and labor law. In this study, the Protection of Personal Data Law No. 6698 and its effects on
business relations were examined. After discussing the international and national studies in the
field of protection of personal data, the situations that may be a subject for data processing to
business life have been examined and finally the results of data processing on the contrary to

law have been mentioned.

Key words: protection of personal data, worker, labor law, personal data protection.
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GIRIS

Bilgi, tarihin ilk giinlerinden beri insanm ilgisini cekmistir. I¢inde yasanilan diinya
biitiin varligiyla bir bilgi hazinesidir ve insanlara da bes duyu organiyla bunlari analiz etme
yetisi verildiginden siirekli olarak bir bilgi akis1 vardir. Insanlar da bu kadar bilgi sarmalinin
ortasinda olmanin ve bunu 6grenebilme yetisinin dogal bir sonucu olarak bildik¢e bilmek
isterler. Hig¢ siiphesiz ki bilginin elde edilmesinin temelinde merak duygusu 6n plandadir.
Ancak dgrenme istegi sadece merakla smirlandirilamaz. Insan toplumsal bir varliktir ve bu
bazi sonuglar dogurur. Buna gore insani iliskiler neticesinde birtakim toplumsal birliktelik
modelleri olusur. insani bilgiye olan ihtiyaci ile bu tiir olusumlarin sayis1 giderek artar. ilk
etapta kendi meraki, ilerleyen asamada kendi menfaatleri i¢in bilmek isteyen insan, bir siire
sonra i¢inde bulundugu toplulugun da menfaatlerini gdzetmek i¢in ilave bilgilere ihtiyag
duymaya baglar. Siyasi partiler, mensuplar1 hakkinda, is orgiitleri iiyeleri hakkinda yeni ve
siirekli bilgi akigina ihtiyag duyarlar. Ilgili topluluk belli bir biiyiikliik seviyesine ulastiktan

sonra bu husus profesyonel bigimde ve siireklilik arz edecek sekilde vuku bulmaya baglar.

Insanlar hayatlarinin yaklasik olarak {igte birlik kismini isyerlerinde gegirirler. Bunun
sonucunda isyerinde gegen zaman iginde de gerek isverenler agisindan gerek isciler
agisindan bilme arzusu ve bilgi akisi dogmaya baslar. Iscilerin isyerlerinde gecirdikleri siire
g0z Oniline alindiginda, bu bilgi akisinin ve merak ortaminin icerisinde 6zel hayatlarinin
korunmasi geregi dogar. Zira iscilerin bir 6zel hayat1 olmayacagindan bahsetmek miimkiin

degildir.

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ile kisilerin kisisel verilerinin
korunmasina yonelik 6zel bir diizenleme yapilmistir. Bu kanun ile getirilen diizenlemeler,
herkesi kapsayan ve genellikle cerceve nitelikli olan diizenlemelerdir. Is hukuku
uygulamasinda ise igverenlerin 6zliikk dosyasi tutma yiikiimliliigii bulunmaktadir. Bunun
sonucu olarak igverenlere mevzuatin emredici hiikiimleri geregi 6zliikk dosyasina girmesi
zorunlu unsurlar bakimindan ve ihtiyari olarak dosyaya eklenen hususlar bakimindan veri
isleme 6devi yliklenmistir. Her ne kadar isverene veri isleme 6devi yiiklenmisse de, is¢ilerin

kisisel verilerinin korunmasia yonelik miinhasir bir diizenleme de yapilmamustir.



Dolayisiyla hayatlarinin biiyiik bir boliimiinii igyerinde gegiren iscilerin 6zel hayatlarinin
korunabilmesinin saglanmasi ancak 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ile
miimkiindiir. Bu korumanin saglanabilmesi i¢in is¢iye ait kisisel verilerin korunmasi
acisindan Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun yorumlanmasina ihtiya¢ vardir. Bu

ihtiyacin giderilmesi amaci bu ¢alismamizin ortaya ¢ikis sebebini olusturmustur.

Ug béliimden olusan tezimizin birinci béliimiinde; kisisel verilerin korunmasina
iliskin temel kavramlar, bu kavramlarin is hukuku ile iliskisi, kisisel verilerin korunmasina
iliskin uluslararas1 ve ulusal diizeyde mevzuat incelemeleri iizerinde duracagiz. Ikinci
boliimde; kisisel verilerin islenmesine iligkin temel ilkeler, hukuka uygunluk nedenleri ve
bunlarin is hukuku ile iliskisi, veri isleyen isverenin yiikiimliiliikkleri ve verisi islenen is¢inin
haklar1 ve is¢inin kisisel verilerinin yurtdisina aktarilmasi konularina temas edecegiz.
Ucgiincii ve son boliimde ise; is hayatinda kisisel veri islemesine drnek olabilecek &zel

durumlar irdelendikten sonra is¢inin hukuka aykir1 veri islemesinin sonuglarina deginecegiz.

Calismamiz, Tezin genel bir degerlendirmesini igeren sonu¢ bolimii ile

tamamlanacaktir.



BIiRINCi BOLUM

KIiSISEL VERILERIN KORUNMASINA ILiSKIN TEMEL KAVRAMLAR,
ULUSLARARASI VE ULUSAL DUZENLEMELER

I. KISISEL VERILERIN KORUNMASINA iLISKiN TEMEL KAVRAMLAR
A) VERI KAVRAMI

Tiirk Dil Kurumu’na gore gore verinin birden ¢ok tanimi vardir!. Bunlar;

() “Bir arastirmanin, bir tartismanin, bir muhakemenin temeli olan ana ége, muta, done”,
(i)“Bilgi, data”
olarak siralanabilir.

“Ver1” kavrami; “Tek basina anlam ifade etmeyen veya kullanilmayan, bununla
birlikte enformasyona ve bilgiye temel olusturan iliskilendirilmeye, gruplandirilmaya,
yorumlanmaya, anlamlandirilmaya ve analiz edilmeye gereksinim duyulan ham bilgi’?
seklindedir. Veri kavramindan ne anlamamiz gerektigini belirleyebilmek igin
“enformasyon” ve “bilgi” kavramlarinin da anlamini bilmemiz gerekmektedir. Tiirk Dil
Kurumu’na gére enformasyon®; “Danisma, tanitma, haber alma, haberlesme, haber verme”
olarak, bilgi ise*; “Insan aklinin erebilecegi olgu, gercek ve ilkelerin biitiinii, bili, malumat”
olarak tanimlanmigtir. Bu tanimlardan hareketle sdylemek gerekir ki veri enformasyonun,

enformasyon ise bilginin hammaddesidir®.

Veri, enformasyon ve bilgi kavramlari genelde i¢ ige kullanilmaktadir ve
calismamizda da diger iki kavrami kapsar sekilde “veri” kavrami kullanilacaktir. Veri

kavrami kullanilirken Tiirk Dil Kurumu’nun yaptig1 tanim esas alinacaktir.

! TDK Biiyiik Sozliik bkz. <http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com_bts&view=bts> (e.t. 21.12.2016).

Yilmaz, Malik, Enformasyon Ve Bilgi Kavramlar1 Baglaminda Enformasyon Yonetimi Ve Bilgi Yo6netimi,
Ankara Universitesi Dil ve Tarih-Cografya Fakiiltesi Dergisi, S.49 (1), 2009, s.98.

3 TDK Biiyiik Sozlik, bkz. <http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com_bts&arama=kelime&
guid=TDK.GTS.5b14e0eff3d780.94239831> (e.t. 21.12.2016).

4 TDK Biyiik Soézlik bkz.  <http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com_bts&arama=kelime&
guid=TDK.GTS.5b14e0fb3d4aa5.19238849> (e.t. 21.12.2016).

5 1isevi, A. Semih/Celme, Bur¢in, Bilgi Caginda Yeni Hazine: Entellektiiel Sermayeyle Rekabeti
Yakalamak, 2002, <http://eprints.rclis.org/7194/1/bilgidunyasiES.pdf> (e.t.: 23.12.2016), s.263.



B) KISISEL VERI — HASSAS VERI
1. Kisisel Veri

Kisisel verilerin korunmasi alaninda iilkemizde ilk diizenleme 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmas:1 Kanunu’dur®. Kanun’da amac¢ ve kapsam maddelerinin hemen
ardindan 3’ilincli maddede tanimlara yer verilmistir. Buna goére Kanunun 3’iincii maddesinin
d bendinde; “Kisisel veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirlii
bilgiyi” ifadesi ile tanimlanmistir. Béylece tiizel kisiler kapsam disinda tutulmustur’. Kisisel
veriden s6z edebilmek i¢in bazi unsurlarin bulunmas: gerekmektedir. Her seyden 6nce bilgi
gercek kisiye ait olmalidir. Bu gergek kisi, kimligi belirli ya da belirlenebilir bir kisi
olmalidir (KVKK m.3/1-d). Nihayet her tiirlii bilgi kisisel veri kavramini olusturur.

Kisisel veri “gercek kisiye(insana) iliskin” olmalidir®. Buna goére Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu hiikiimleri sadece gergek kisilere uygulanir. 95/46/EC Sayili Kisisel
Verilerin Islenmesi ve Serbest Dolasimi Bakimindan Bireylerin Korunmasina Iliskin Avrupa
Parlamentosu ve Avrupa Konseyi Direktif’inde® ve Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’nda yer alan tanimlar ile tiizel kisiler kapsam diginda tutulmustur. Bunun sonucunda

yalnizca gergek kisilere ait bilgiler kisisel veri niteliginde goriilmiistiir.

Direktif m.2/a’ya gore “kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirlii

10

bilgi” kisisel veri olarak tanimlanmistir=. Ancak istisnai olarak “Elektronik Haberlesme

Sektoriinde Kisisel Bilgilerin Islenmesi ve Gizliligin Korunmas1” i¢in hazirlanmis olan

® 07.04.2016 t. 29677 S.Ii RG.

7 Anayasa Mahkemesi’nin Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu yiiriirliige girmeden o6nce verdigi

kararlarinda da benzer tanimlamalara yer verildigi gorillmiistiir; “Kisisel veri kavrami, belirli veya kimligi
belirlenebilir olmak sartiyla, bir kisiye iligkin biitiin bilgileri ifade etmektedir”, AYM, 06.03.2013 t.,
2010/40, 2012/8; “...bir kisiye iligkin biitiin bilgileri ifade eden kisisel veri kavrami icerisindedir”, AYM,
02.10.2014 t., 149/151; “Kigsisel veri kavramu, belirli veya kimligi belirlenebilir olmak sartiyla, bir kisiye
iligkin biitiin bilgileri ifade etmektedir”, AYM, 04.12.2014 t., 2013/84, 2014/183; “Bilindigi gibi, kisisel
veri, belirli veya kimligi belirlenebilir gercek ve tiizel kisilere iligkin tiim bilgileri ifade etmektedir ", AYM,
19.03.2015 t., 2014/180, 2015/30. Kararlara ulagsmak igin bkz.; <http://www.anayasa.gov.tr/
icsayfalar/kararlar/kbb.html> (e.t. 01.11.2017)

Gergek kisiler ile ilgili genis bilgi i¢in bkz.; Oztan, Bilge, Sahsin Hukuku Hakiki Sahislar, Ankara, Turhan
Kitabevi, 2017, s.4; Hatemi, Hiiseyin, Medeni Hukuk’a Giris, Istanbul, Vedat Kitapeilik, 2011, 5.120 vd.;
Helvaci, Serap, Gergek Kisiler, Istanbul, Legal, 2016, s.22, Ayan, Mehmet/Ayan, Nursen, Kisiler
Hukuku, Ankara, Seckin, 2017, s.31; Dural, Mustafa/Sar1, Suat, Tiirk Ozel Hukuku, Cilt I, Filiz Kitabevi,
Istanbul, 2012, s.14 vd.; Oguzman, M.Kemal/ Barlas, Nami, Medeni Hukuk, Vedat Kitapcilik, istanbul,
2014, s.53 vd,;

® Direktif’e ulasmak igin bkz.; <http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:31995
L0046:en:HTML> (e.t. 21.12.2016).
10 Council of Europe, s.36.



2002/58/EC sayili Avrupa Parlamentosu ve Konsey Direktifi’ne gore, sadece elektronik
haberlesme sektoriinde gegerli olmak tizere, gercek kisiler ve tiizel kisiler veri sahibi olarak
kabul edilmislerdir. Tiizel kisilere iliskin verilerle gergek kisiye ulasmak imkan dahilindeyse
bu defa tiizel kisilere iliskin veriler de kisisel veri olarak degerlendirilebilir'. Bunun
sonucunda tiizel kisilere ait bazi verilerden gergek kisilere ulasilabilecegi sdylenebilir'?, Her
ne kadar Direktif’te ve Kanun’da yapilan tanimlama sadece gercek kisilere ait bilgileri
kisisel veri olarak kabul ediyor olsa da Direktif ile iiye iilkelere ulusal mevzuat
diizenlemelerini yaparken nispeten serbesti tanindigi igin farkliliklar goriilebilmektedir®.
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ile yapilan diizenlemeyle sadece gercek kisilere iligskin
bilgiler kabul edildiginde; ¢alismamizin gergek kisi olan “is¢i” ve is¢inin kisisel verilerinin

korunmasini kapsamaktadir.

“Kimligin belirli olmasi” ile, gercek kisiye iligkin elde edilen bilgiler kullanilarak,
ticiincii bir bilgiye daha gereksinim duyulmadan, bireyin kimligine dogrudan ulasilabilmesi
ifade edilmektedir. Ornek verirsek; bireyin kimlik numarasi'* bilgisi biliniyorsa baska bir
bilgiye gerek kalmadan o gercek kisinin kimligine ulasilabilir. Bu tiir bilgilerin baska

verilerle eslenmesine gerek yoktur.

Yine “Kimligi belirli veya belirlenebilir” ifadesi ile kapsam genis tutulmustur. Bir

kisiyi belirlenebilir kilmak, elde edilmis verilerin dogrudan veya dolayli olarak o gercek

11 Basalp, (Veri), s.35; Walden, I. N./Savage, R. N., Data Protection and Privacy Laws: Should
Organisations Be Protected?, The International and Comparative Law Quarterly, V. 37, 1. 2, 1988, 5.342.

12 Walden, lan, The Application of Directive 95/46/EC, EDI Law Review, V. 3, 1. 2, 1996, s.88.

13 AB iiyesi iilkelerin ulusal smirlarda farkli diizenlemeler yaptigi ve bunun sonucunda uyumsuzluklar

ciktigina dair bkz. Basalp, Nilgiin, Avrupa Birligi Veri Korumasi Genel Regiilasyonu’nun Temel
Yenilikleri, MUHF - HAD, C.21, S.1, 5.82; Tiizel kisilere ait bilgileri kisisel veri olarak kabul eden iilkeler
ve detayli bilgi i¢in bkz.; Aksoy, Hiiseyin Can, Medeni Hukuk Ve Ozellikle Kisilik Hakki Yoniinden
Kisisel Verilerin Korunmasi, Ankara, Cakmak Yayievi, 2010, s.19.

14 Niifus kayitlan kisisel veridir; “Kisinin niifus kaydinin kisisel veri niteliginde oldugu tartismasizdir. Kigsisel

verilerin tamamen veya kismen elde edilerek kaydedilmesi ise kisisel verilerin islenmesidir. Kisisel veriler
ilgili kiginin a¢ik rizasi olmaksizin iglenemez. Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya
infaz islemlerine iligkin olarak yargi makamlari veya infaz mercileri tarafindan iglenebilmesi ise bu kuralin
istisnasidir. Olayda niifus kaydina ulagmasi ve kaydetmesi istenen kurum icra miidiirliigii olup bu kurumun
belirtilen istisnalar arasinda sayilan kurumlardan olmadigi agiktir. Yapiulacak bir fayda-zarar
kiyaslamasinda kisisel verilere kolaylikla ulasimasinin yaratmast muhtemel olan zararlarimin saglamasi
muhtemel olan yararlarina gore daha fazla ve daha miihim oldugu anlasiimaktadir. Bu agiklamalar
cergevesinde davaci tarafin icra miidiirliigiine yaptigr bor¢lunun anne babasini gosterir aile niifus kaydinin
sorgulanarak muris tespit edilmesi halinde adina kayith tasinmaz bulunup bulunmadiginin sorgulanmasina
iliskin talebi yerinde olmayp bu talebin reddine iliskin miidiirliik karart dogrudur”. izmir BAM 12. HD,
13.10.2016 t., 59/68, <http://www.kazanci.com/kho2/ibb/files/is-izmirbam-12hd-2016-59.htm> (e.t. O1.
11.2017)



kisiyi tanimlamasiyla iliskilidir'®. Béyle bir durumda kisi diger insanlardan heniiz ayirt
edilmemis olsa da ayrt edilebilir durumdadir'®. Bu hususu 6rneklendirmek gerekirse sadece
i1sim kullanimi1 (6r. Osman) tek basina bir anlam ifade etmeyebilirken ismin yaninda soy isim
ya da bir lakap-unvan tarzi bir ifadenin bir arada kullanim1 daha belirleyici olacagi i¢in (6r.
Osman Hamdi Bey) kimligin artik belirli olacagindan s6z etmemiz gerekir. Ya da kimligin
“belirlenebilir” olmasi durumunu ele alirsak “ressam” ifadesi tek basina bir anlam ifade
etmezken “Kaplumbaga Terbiyecisi Tablosunun Ressami” ifadesiyle artik ilgili kisinin ismi
dogrudan kullanilmasa bile bu kisinin kimligi belirlenebilir hale gelir. Burada kullanilan

ifadelerle artik dolayl1 yoldan da olsa ilgili kisinin tespiti miimkiin olabilir®’.

Ancak dolayli yoldan yapilan her bir nitelendirmenin bu kapsama sokulmasi da
miimkiin degildir. Her olay kendi i¢inde degerlendirilmeli ve tiim sartlar dikkate alindiktan
sonra sonuca ulasilmalidir’®, Dolayli anlatim siipheye mahal birakmayacak sekilde
kullanilmigsa artik bunun bir kisisel veri oldugundan bahsetmek gerekir. Kisisel Verilerin
Korunmas1 Kanunu gerekcesine gore®® isim, telefon numarasi, motorlu tasit plakasi, sosyal
giivenlik numarasi, pasaport numarasi, 6zge¢cmis, resim, goriintii ve ses kayitlari, parmak
izleri, genetik bilgiler gibi veriler dolayli da olsa kisiyi belirlenebilir kilabilme 6zellikleri

nedeniyle kisisel veri 6rnekleri olarak sayilmislardir.

Kisisel veri tanimlanirken “her tiirlii bilgi” kapsama alinmistir. Kanaatimizce kanun
koyucu boyle genis yorumlanabilen bir ifadeyi bilingli olarak tercih etmistir ve bu kullanim

yerindedir. Bu sekilde miimkiin olan en genis korumanin saglanabilmesi i¢in olanak

15 Akgiil, Aydin, Damistay Ve Avrupa Insan Haklart Mahkemesi Kararlari Isiginda Kisisel Verilerin

Korunmasi - Unutulma Hakki Ve Biyometrik Veriler Ilaveli, Istanbul, Beta Yayevi, 2016, s.17; Aksoy,
s.19; Article 29 Data Protection WP, Opinion 4/2007 on the Concept of Personal Data, 2007,
<http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/documentation/opinion-
recommendation/files/2007/wp136_en.pdf> (e.t.: 01.11.2017), s.4; Sevimli, K. Ahmet, Veri Koruma
Hukuku lkeleri Isiginda Tiirk Borglar Kanunu Madde 419, Sicil Is Hukuku Dergisi, S.24, 2011, 5.123;
Kiizeci, Elif, Kisisel Verilerin Korunmasi, Ankara, Turhan, 2010, s.9; Basalp, Nilgiin, Kisisel Verilerin
Korunmasi Ve Saklanmasi, Ankara, Yetkin, 2004, s.33.

16 Article 29 Data Protection WP, concept of personal data, s.12; Council of Europe, Handbook on
European Data Protection Law, 2014, s.40; Korff, Douwe, New Challenges to Data Protection Study-
Working Paper No. 2: Data Protection Laws in the Eu: The Difficulties in Meeting the Challenges Posed
by Global Social and Technical Developments, European Commission DG Justice, Freedom and Security
Report, 2010, s.45; Schock, Hilary B.,The Impact of European Union Data Protection Laws on
Multinational Organizations Conducting Online Clinical Trials, Health Lawyer, V. 15, S.3, 2003, s.23.

Kisinin e-mail adresi bilgisi kullanilarak gergek kisiye ulasilabiliyorsa bunun kisisel veri olarak kabul
edilmesi gerektigine dair bkz.; Article 29 Data Protection WP, concept of personal data, s.23.

18 Article 29 Data Protection WP, concept of personal data, s.12.

19 18.01.2016 tarihli Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu Tasarisi’nin  gerekgesi icin  bkz.
<http://www2.tbmm.gov.tr/d26/1/1-0541.pdf> (e.t. 21.12.2016)
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saglanmistir. Her tiirlii bilgiden bir kisinin cep telefonu markasindan kredi kart1 bilgilerine,
cinsel tercihlerinden maruz kaldig1 6zel bir hastaliga kadar her sey anlasabilir. Bilgilerin veri
sahibi tarafindan gizlenip gizlenmedigi bu verinin kisisel veri oldugu gergegini degistirmez.
Kanimizca verinin niteligi itibariyle basili, elektronik ortamda, fotografik vs. olmasinin

verinin kigisel veri niteligi agisindan bir farki bulunmaz.

Is hukuku anlaminda kisisel veri kavramindan neyin anlasilmasi gerektigi de
incelenmelidir. “Is¢inin ozel yasamim da kapsayacak sekilde isci ile iliskili veya

iliskilendirilebilen tiim bilgiler” ?° isciler agisindan kisisel veri sayilir.

2. Hassas Veri
Hassas, diger bir soylenis bigimiyle 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesi diger 6zel
nitelikli olmayan kisisel verilerin islenmesine gore daha siki denetim altina alinmustir.
Calismamiz kapsaminda ilgili konu, bashk altinda ve diger basliklarda islenirken “6zel

nitelikli veri” deyimi yerine “hassas veri” deyimi tercih edilmistir.

a. Kavram
Hassas veri, kisisel verilerin iginde daha gii¢lii korunmay1 gerektiren bir kategori ya
da bir alt kiime olarak tanimlanabilir?’. Direktif’in 8’nci maddesinin 1°nci fikrasinda hangi
veri tiirlerinin hassas veri olarak kabul edildigi belirtilmistir??. Buna gore, “irksal ya da etnik
koken, politik goriisler, dinsel veya felsefi inanis, sendika tiyeligini ifsa eden kisisel veriler,
cinsel yasam ve saghgi ilgilendiren veriler, dini veya felsefi inanca iliskin veriler”

Direktif’te hassas kisisel veri kabul edilmislerdir?®.

Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu’nun 6’nc1 maddesinde “Ozel nitelikli kisisel
verilerin iglenme sartlar1” baslig altinda 1°nci fikrada hangi verilerin hassas veri oldugu

sayilmistir. Buna gore, “(1) Kisilerin irki, etnik kékeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini,

2 Okur, Zeki, Tiirk Is Hukuku’nda Is¢inin Kisisel Verilerinin Korunmas1 Hakki, Prof. Dr. Tankut Centel'e
Armagan, Istanbul, Istanbul Universitesi Yayinlari, 2011, 5.373.

2L Carey, Peter, Data Protection: A Practical Guide to UK and EU Law, Third Edition, Oxford University
Pres, Oxford, 2009, s.81.

Direktif’in hassas veri olarak kabul ettigi verileri ulusal diizenlemelerinde hassas veri olarak kabul eden
diger iilkeler i¢in bkz.; Giay, Gustavo P./Peruzzotti, Mariano J., Argentina, Data Protection & Privacy,
Editor: Monika Kuschewsky, London, Thomson Reuters, 2014, s.22.

Almanya’da uygulanan benzer diizenleme icin bkz; Déiubler, Wolfgang, Das Neue
Bundesdatenschutzgesetz Und Seine Auswirkungen Im Arbeitsrecht, NZA, 2001, s.877; Ayrica bkz.;
Kaya, Cemil, Avrupa Birligi Veri Koruma Direktifi Ekseninde Hassas (Kisisel) Veriler ve Islenmesi,
[UHFM, C. LXIX, S.1 - 2, 2011, 5.319.
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mezhebi veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika tiyeligi, saglgt,
cinsel hayati, ceza mahkumiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve
genetik verileri ¢zel nitelikli kisisel veridir”. Tlgili tanimlamay1 inceledigimizde Direktif’te
sayilan hassas veri tiirleri Tiirk Hukuku bakimindan da hassas veri kabul edilmekle beraber
baska veri tiirleri de (6r. kilik kiyafet) hassas veri sayilarak kapsam genisletilmistir. Avrupa
Konseyi'nin 108 No’lu Kisisel Verilerin Otomatik Islenmesi Karsisinda Bireylerin
Korunmas: Soézlesmesi’nin 6’nct maddesinde de hassas verilerin islenmesine iliskin
diizenlemeler bulunmaktadir. Direktif’in 8’nci maddesi ile 108 No’lu Sozlesmenin 6’nc1
maddesi birbiriyle uyum igerisindedir ancak Direktif’te daha belirgin bir tanimlama

yapilmigtir?®,

Direktif’in 8’nci maddesinde sayilan verilerin sinirl sayi ilkesine tabi olmadig liye
iilkelerin kisisel verilerin korunmasina iligkin yaptiklart mevzuat ¢alismalari incelendiginde
acikca goriilebilir. Buna gore izlanda’da?® ve Portekiz’de?® yiiriirliikte olan kisisel verilerin
korunmasi iligkin kanunlarda Direktif’in yaptig1 tanimlamayla sinirla kalinmayarak genetik
verileri de hassas veriler kategorisine ekleyen diizenlemeler kabul edilmistir. Yine
04.05.2016 tarihli Avrupa Birligi Resmi Gazetesinde yayinlanan AB Genel Veri Koruma
Tiizigl metninde de, taslak metin korunarak, genetik veriler hassas kisisel veriler listesine
eklenerek Direktif’in kapsami genisletilmistir. Direktif’teki sayma faaliyeti sinirli sayida
degildir?’.

24 Basalp, (Veri), s.42.

%5 {zlanda’da yiiriirliikte olan Bireylerin Kisisel Verilerinin islenmesine Iliskin Kanun’da m. 8/c’de hassas

verinin tanimi yapilirken genetik veri ve alkol kullanimi, tibbi ilaglar ve uyusturucu kullanimu ile ilgili
veriler dahil olmak iizere saglik verileri hassas verilerden sayilmistir. Kanun metni igin bkz.;
<https://rm.coe.int/ CoOERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentld=0900001
6806af22f> (e.t.21.12.2016)

Portekiz’de yiiriirliikte olan Kisisel Verilerin Korunmas1 Hakkindaki Kanunun 7’nci maddesinde hassas
verilerin islenmesi baslig1 altinda 1°nci fikrada din, gizlilik ve irksal veya etnik kdkeni ortaya ¢ikaran kisisel
verilerin islenmesi ve genetik veriler de dahil olmak {izere saglik veya cinsel hayatla ilgili verilerin
islenmesi halinde bunlar hassas verilerden sayilarak kapsam genigletilmistir. Kanun metni i¢in bkz.
<https://rm.coe.int/ CoOERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentld=0900
0016806af2ea> (e.t.21.12.2016)

Direktif’teki hassas veri tanimlariin genisletildigi 6rneklere Birlesik Krallik Veri Koruma Kanunu(2’nci
maddenin g —“the commission or alleged commission by him of any offence, or” ve h — “any proceedings
for any offence committed or alleged to have been committed by him, the disposal of such proceedings or
the sentence of any court in such proceedings” fikralar1 6rnek verilebilir, ilgili fikralarda bireylerin
isledikleri suglar veya bunlara iliskin isnatlar ve bu bilgileri igeren adli kovusturma bilgileri ve mahkemeler
tarafindan verilen kararlar hassas kisisel veri sayilmistir,<http://www.legislation.gov.uk/ukpga/1998/29>
(e.t. 21.02.2017); bir baska 6rnek olarak Finlandiya Kisisel Veri Kanununun 11°nci maddesinde “(6) the
social welfare needs of a person or the benefits, support or other social welfare assistance received by the
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Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na goére nelerin hassas veri olarak diizenlendigi
hususunu ele aldiktan sonra burada kategorisel olarak hassas veri kapsamina giren her
bilginin gergekten de hassas veri niteligini haiz olup olmadig irdelenmelidir. Ornegin dis
teli kullanmak kisinin saglik durumunu ilgilendiren bir husustur. Bu veri hem Direktif’te
hem de Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nda gecen saglik verilerindendir. Burada ilgili
kisinin dis tellerinin de goriindiigii bir fotografin kullanilmasi hassas veri islenmesi olarak
mi1 kabul edilir sorusunun cevabinin bulunmasi gerekir. Ya da benzer bir sekilde adi
“Muhammed” olan bir kiginin Miisliiman oldugunu anlayabiliriz; kisinin dini inanigina
iligkin bilgilerinin de hassas veri oldugunu diislindiigiimiizde ayni tespitin burada da
yapilmas1 gerekir. Ilgili isim bilgisinin bir formun doldurtulmasinda kullanilmas1
durumunda hassas veri isleme faaliyeti olacak midir? Konuyu i¢ hukuk sistemleri a¢isindan
diistindigiimiizde 6nem arz eden husus, her iilkenin kendi veri koruma otoritesinin ve
hukuka aykirt veri islemeye iliskin uyusmazliklara bakan mahkemelerin tutumunun ne
olacagidir. Burada yapilmasi gereken bahsi gegen verinin bir hassas veri kategorisinde
oldugunu unutmadan &zii itibariyle hassas veri olup olmadigmin irdelenmesidir®®. Veri
koruma otoritelerinin ve mahkemelerin her somut olayr kendi iginde degerlendirmeleri

dogru bir yaklasim olur.

“Hassas veri” nitelemesinin yapilmasindaki temel amag bu verilerin istisnai durumlar
disinda iglenmesi halinde ortaya ¢ikan zararin diger veri kategorilerine giren verilerin
islenmesinden dogabilecek zararlara nazaran daha fazla olmasidir®®. Siiphesiz ki bu ayrim
bizi hassas veri olarak kategorize edilmeyen verilerin kisisel veri olmamas1 gibi bir sonuca
gotiirmeyecektir. Hassas veriler daha ¢ok korunmaya ihtiya¢ duyduklar i¢in ayr1 bir

kategoriye tabi tutulmuslaridir.

Direktif’e ve ilgili i¢ hukuk diizenlemelerine gore irksal etnik kdken, siyasal goriis,
dinsel inanis, felsefi diislince tarzi, saglik ve adli kayit bilgileri gibi bilgiler hassas kisisel
verilerdendir. Bu verilerin tamamin1 ayni kategoriye sokmanin ve ayni korumayi saglamanin
avantajlar1 olabilecegi gibi dezavantajlar1 da olabilir. Kisinin dini inanisina iliskin

hususlarini diisiiniirsek Pazar giinii kiliseye giden bir kiginin Hristiyan oldugunu, Cuma giinii

person” diizenlemesi 6rnek verilebilir. Buna gore bireylerin aldiklar1 sosyal yardim destekleri, bunlara
iligkin ihtiyaclarini vs. igeren bilgiler hassas kisisel verilerden sayilmistir.

8 Kiizeci, 5.232.

2 (9zdemir, Hayrunnisa, Elektronik Haberlesme Alaminda Kisisel Verilerin Ozel Hukuk Hiikiimlerine Gore

Korunmasi, Ankara, Seckin, 2009, s.126.



Cuma namazi vaktinde veya vakit namazlarda camiye giden birinin Miisliiman oldugunu
anlayabiliriz. Burada kisi kendi 0zgiir iradesiyle ve davranislartyla dini inanigina iligkin
emareleri ortaya koymaktadir. Ornegin dini bayramlarin ilk giinii kilinan bayram
namazindan sonra cami ¢ikisinda kisilere mikrofon uzatip haber yapan basin mensuplari
kendilerine iradi olarak goriintii vermeyen ve arka planda goriinen kisilerin yiizlerini
gostermeyecek sekilde bir miidahale de bulunmali mudir? Ilgili habere konu olan
goriintiilerdeki herkesten gidip agik riza alinmasi m1 gerekir? Istisnai durumlar disinda bu
kisilerin Miisliman vb. olmalarmin 6grenilmesinin bir zararinin olup olmayacaginin
diisiiniilmesi gerekir. Bagka bir 6rnek olarak; kisinin saglik verilerinin islenmesi noktasinda
olusabilecek herhangi bir ihlal biitiin hayatini etkileyebilir. Kisi isini kaybedebilir, aile hayati
ve direkt olarak evlilik hayat1 etkilenebilir. Direktif’e ve ilgili lilke i¢ hukuk diizenlemelerine
ve Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na gore kisinin hem dini yasantisina iliskin bilgiler
hem de saglik bilgileri hassas kisisel veri kategorisindedir. Ancak Orneklerle agiklamaya
calistigimiz lizere bu iki veri kategorisi de hassas veri sayildigi halde muhtemel ihlallerden
dogan zararlar bile ¢ok farkli sonuglar dogurabilecekken hassas veri — hassas olmayan veri
ayrimi1 yapmak her zaman i¢in savunulabilecek bir husus degildir. Kisisel verilerin kendi
icindeki benzerlikleri dikkate alinarak siniflandirilip bazilarina iliskin fazladan diizenleme
ile ek koruma tedbirleri alinmasi savunabilir. Ancak hangi verinin daha fazla korunmaya
thtiya¢ duyacaginin belirlenmesi her zaman kolay olmayabilir. Keza ne Direktif’te ne i¢
hukuk metinlerinde kategorisel olarak hassas veri sayilmamis bir verinin®® ihlali de pekala
saglik verilerinin ihlalinde oldugu gibi kisi icin telafisi miimkiin olmayan sonuglar
dogurabilir. Ancak yine de halihazirda c¢esitli diizenlemelerde hassas veri olarak
smiflandirilan verilerin 6nemi agisindan hassas veri — hassas olmayan veri ayriminin

yapilmasi gerektigini diigiiniiyoruz.

Kategorisel olarak hassas veri sayilan iki farkli veri tiirliniin islenmesi halinde ortaya
cikacak zarar farkli olabilecegi gibi hassas veri olarak siniflandirilmamis bir verinin
islenmesinde de ¢ok ciddi sonuglar dogabilir. Burada kisinin verilerini 6nemli veri dnemsiz

veri gibi bir ayrima tabi tutmak dogru olmaz. Biitiin veriler énemli verilerdir®t. Veri koruma

% Kisinin bulundugu yere iliskin veri hassas veri kategorilerine sokulmamustir ancak bu verinin islenmesi

halinde 6rnegin kumarhanede, bir sehrin hususi bolgelerinde vs. zaman gegiren biri igin saglik verilerinin
islenmesinden dogabilen zararlara benzer nitelikte zararlarin dogabilecegi soylenebilir. Bkz.; Kiizeci,
5.238.

31 Simgek, Oguz, Anayasa Hukukunda Kisisel Verilerin Korunmasi, Istanbul, Beta, 2008, 5.121; Kaya, s.322.
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otoritelerinin ve muhtemel davalara bakacak mahkemelerin konuya yaklasimlari ayrim

yapilmasi noktasinda oldukg¢a 6nem arz eder.

b. Hassas Verinin Islenmesinde Istisnai Durumlar

Hassas verilerin islenmesi kural olarak yasaklanmustir. (Direktif m.8, KVKK m.6)
Direktif’in 8’nci maddesinin (1)’nci fikrasinda uygulayicilarin hassas verilerin islenmesini
yasaklamalar1 gerektigi yoniinde diizenleme yapilmistir. Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’nda ise 6’nc1 maddenin 1°nci fikrasinda hangi verilerin hassas veri oldugu tespit
edildikten sonra 2’nci fikrada bu verilerin agik riza olmadan islenmesi yasaklanmistir. Hem
Direktif’te hem de Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nda ilgili tespit ve yasaklamadan
sonra gelen fikralarda istisnai durumlar sayilarak bu durumlarda hassas verilerin

islenebilmesinin Onii agilmistir.
Hassas verilerin iglenmesinde riza unsuru disinda diger istisnalar;

(1) is hukukundan kaynaklanan 6zel hak ve yiikiimliiliikklerden kaynaklanan
sorumluluk,

(i)  veri sahibinin veya li¢giincii bir kiginin yasamsal ¢ikarlarinin korunmasi gereken
durumlar,

(iii)  wveri islemenin ilgili kisi tarafindan kamuya agiklanmis verilere iliskin olmasi ya
da haklarin kurulmasi, kullanilmas1 ve korunmasi i¢in gerekli olmasi durumunda,
kar amaci giitmeyen bir kurum tarafindan yasal etkinliklerini yerine getirebilmek
amaciyla veri islemenin gerekli olmasi,

(iv)  veri isleme faaliyetinin 6nleyici hekimlik, tibbi teshis, tibbi yardim veya bakim
veya saglik hizmetlerinin idari olarak yiiriitiilmesi i¢in gerekli olmast ve bu
verilerin saglik personeli veya saglik personeli gibi sir saklama yiikiimliigline tabi

kisiler tarafindan islenmesi

olarak sayilabilir. Hassas verinin islenmesi i¢in verilen agik riza sadece bu 6zel koruma
gerektiren verinin islenmesi noktasinda bir serbesti getirirken, gerek Direktif’in gerek de

Kisisel Verilerin Korunmast Kanunu'nun diger maddelerinde veri sorumlusuna
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yiiklenen yiikiimliilikler devam etmektedir ve veri islenirken bu hususlara dikkat

edilmelidir®?.

C) VERI SAHIBI - iSCi
Direktif’te kisisel veri sahibinin tanimi yapilirken veri 6znesi ifadesi tercih edilmistir.
Direktif m. 2/a’ya gore; “tespit edilmis veya tespit edilebilir ger¢ek kisiye (veri dznesi)”

denir.

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 3’{incii maddesinin ¢ bendine
gore, “Ilgili kisi: Kisisel verisi islenen gercek kigiyi” ifade eder®®. Buna gore sadece kisisel
verisi islenen gergek kisiler Kanun’un korumasi kapsamina girerler. Calismamiz
kapsaminda is¢inin kigisel verilerinin korunmasi hususu incelendiginden, kisisel veri sahibi

34

tanimindan anlasilmas: gereken “is¢i”dir. Calismamizin konusu 4857 sayili Is Kanunu®*'na

gore is s6zlesmesiyle calisan iscilerle sinirlidir.

Is Kanunu m.2’ye gore, “Bir is sozlesmesine dayanarak calisan gercek kigiye isci, ... ”
denir. Bu tanimlamada “is sdzlesmesine dayanarak ¢alisma” ve “gercgek kisi” olma unsurlari
vurgulanmistir. Kanun koyucu ayni kanunun 8’nci maddesinde is s6zlesmesini tanimlarken,
“Is sozlesmesi, bir tarafin (isci) bagimli olarak is gérmeyi, diger tarafin (isveren) da iicret
odemeyi tistlenmesinden olusan sozlegsmedir” diyerek “licret” ve “bagimlilik” unsurlarini is
sOzlesmesi taniminin i¢ine almis, 2’nci maddesindeki is¢i taniminda bunlara yer

vermemistir.

Is¢i kavram sadece bireysel is hukukunu ilgilendiren bir kavram degildir®®. Toplu is

hukuku ve sosyal giivenlik hukuku agisindan da kimlere is¢i oldugunun belirlenmesi son

32 Kuner, Christopher, European Data Protection Law, Corporate Compliance and Regulation, Second
Edition, United Kingdom, Oxford University Press, 2007, s.101.

Yasal ikametgah olmas1 ya da Arjantin’de subesi bulunmasi sartiyla tiizel kisilerin de veri sahibi oldugu
durum i¢in bkz.; Giay, Gustavo P./Peruzzotti, Mariano J., Argentina, Data Protection & Privacy, ed.
Monika Kuschewsky, London, Thomson Reuters, 2014, s.17.

% 10.06.2003 t. ve 25134 S.I1 RG.

3 Isci kavrami hakkinda genis bilgi icin bkz.; Celik, Nuri/Caniklioglu, Nursen/Canbolat, Talat, is Hukuku
Dersleri, Istanbul, Beta, 2017, s.69; Siimer, Haluk Hadi, Is Hukuku, Ankara, Seckin, 2016, s.15;
Demircioglu, A. Murat/Centel, Tankut, Is Hukuku, Istanbul, Beta, 2016, s.33 vd; Narmanhoglu, Unal,
Is Hukuku Ferdi [s iliskileri I, Istanbul, Beta, 2014, 5.95; Eyrenci, Oner/Taskent, Savas/Ulucan, Devrim,
Bireysel Is Hukuku, Istanbul, Beta, 2016, s.25; Siizek, Sarper, Is Hukuku, Istanbul, Beta, 2017, s.121;
Sakar, Miijdat, Is Hukuku Uygulamasi, Istanbul, Beta, 2016, s.35; Korkmaz, Fahrettin/Alp, Nihat
Seyhun, Bireysel Is Hukuku, Ankara, Seckin, 2016, s.69; Senyen-Kaplan, E. Tuncay, Bireysel Is
Hukuku, Ankara, Gazi Kitabevi, 2015, s.27 vd; Basbug, Aydin, Is ve Hukuk — Calisanlarm Haklar1 ve
Sorunlar1, Ankara, Biny1l Yaymevi, 2015, s.75 vd.

33
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derece oOnemlidir. Toplu is hukukuna ve sosyal giivenlik hukukuna ilisgkin kanun
diizenlemeleri yapilirken kanun koyucu nispeten daha genis kitlelere ulasmay1 hedeflemistir.
Bunun sonucunda is¢i tanimi sadece is sozlesmesiyle calisan kisilerle sinirli kalinmamas;
tasima, yayin, komisyon, eser, vekalet vb. sdzlesme tipleriyle ¢alisan kisiler de is¢i
sayllmiglardir. Kanun koyucu 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi
Kanunu’na gore sendika baskan ve yonetim kurulu tiyelerini, sendika olan iligkileri vekalet
sozlesmesine gore diizenlemisken, isci gibi sigortali saymustir. Calismamiz sadece Is
Kanunu’na gore is¢i sayilan kisileri kapsadigindan bahsi gegen sdzlesme tipleriyle calisan
ya da is¢i gibi sayilan diger kisiler bu c¢alisma kapsaminda veri sahibi olarak

nitelendirilmemektedir.

D) VERi SORUMLUSU - iISVEREN
Direktif’te veri sorumlusu i¢in genis bir tanimlama yapilmastir. Direktif m. 2/d’ye gore
“kisisel verilerin iglenme araglarini ve amaglarint tek basina ya da digerleriyle ortaklasa
belirleyen gergek veya tiizel kigiyi, kamu makamini, devlet dairesini veya baska bir kurulusu

kastedecektir .

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 3’lincii maddesinin 1 bendinde
yapilan tamimlamaya gore, “Veri sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amaglarini ve
vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan
gergek veya tiizel kigiyi” ifade eder. Buna gore veri sorumlusu gergek kisi olabilecegi gibi
kamu kurumlari, sirketler, dernekler veya vakiflar gibi tiizel kisiler de olabilir®®. Hukuka
aykir1 veri islemeden dogacak sonuglara veri sorumlusu katlanacaktir®’. Calismamiz
kapsaminda iscinin kisisel verilerinin islenmesine iliskin hususlara deginece§imiz igin
kisisel veri sorumlusu kavramindan “isveren” anlasilmalidir. Buna gore isyerinde veri
isleme ve korumaya iligkin biitiin is ve islemlerden dogan sorumlulugun veri sorumlusu olan

isverene aittir.

Is Kanunu m. 2’ye gore, “Bir is sozlesmesine dayanarak ... is¢i calistiran gercek veya

tiizel kigiye yahut tiizel kisiligi olmayan kurum ve kuruluglara isveren...” denir®. Kanun

% Council of Europe, s.49.
87 Kuner, s.69.

% Engin, E. Murat, Tiirk Is Ve Sosyal Giivenlik Hukukunda Isveren, Basisen Egitim ve Kiiltiir Yaynlar::
25, 1993, s.32; Celik/Caniklioglu/Canbolat, s.79-80; Siimer, s.16, Narmanlioglu, $.108;
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koyucu igverenler i¢in, is¢i tanimindan farkli olarak, tiizel kisilerin de veri sorumlusu
olabilmesinin Oniinii agmistir. Buna gore gercek kisilerin yaninda dernek, sirket, vakif,
sendika, devlet, kamu iktisadi tesebbiisleri vs. isveren olabilir. Bu anlamda Kisisel Verilerin
Korunmas1 Kanunu ile Is Kanunu arasinda bir uyumsuzluk yoktur. Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu kisisel veri sorumlusunun gercek kisi veya tlizel kisi olmasini

diizenlemistir.

Isci ve isveren kavramlar1 yukarida bahsettigimiz {izere is sézlesmesine
dayanmaktadir. Buna gore is¢i, isverenin buyrugunda itaat borcunu yerine getiren ve is
goren; igveren ise is¢iden igin yapilmasini isteyen ve buna iliskin talimatlar veren kisidir.
Burada igverenin iki hakki oldugundan bahsedersek (isin yapilmasini isteme ve ig¢iye talimat
verme) bu iki hakkin her hal ve sartta ayni kisi de birlesmek zorunda olmadigini belirtmemiz
gerekir®. Is gorme ediminin alacaklis1 olarak isin goriilmesini istemeye yetkili olan kisiler
soyut igveren, emir ve talimat verme yetkisine sahip kisiler ise somut isveren olarak
tanimlanabilir®®. Kanaatimizce burada somut isveren sifatini haiz kisiler emir ve talimat

verme yetkilerinin bir sonucu olarak veri sorumlusu sifatinin muhatabi olurlar®!,

Is Kanunu’nun 2’nci maddesinin besinci ve altinc1 fikralar1 “Isveren adina hareket
eden ve igin, isyerinin ve isletmenin yonetiminde gorev alan kimselere isveren vekili denir.
Isveren vekilinin bu sifatla is¢ilere karsi islem ve yiikiimliliiklerinden dogrudan isveren
sorumludur. Bu Kanunda isveren i¢in ongériilen her cesit sorumluluk ve zorunluluklar
isveren vekilleri hakkinda da uygulamyr. Isveren vekilligi sifati iscilere taminan hak ve
yiikiimliiliikleri ortadan kaldirmaz” seklinde diizenlenerek isveren vekilliginin tanimlamasi
ve smirlar ¢izilmistir. Bu genis tanimlamadan anlayacagimiz iizere isveren adina hareket
eden igveren vekillerinin kontroliinde gelisen bir kisisel veri islenmesi durumunda ortaya
cikabilecek ihtilaflardan dogrudan isveren sorumlu olur®?. Ancak burada isveren vekilinin

dogmasi muhtemel herhangi bir uyumsuzluktan tamamen sorumlu oldugu sdylenemeyecegi

Korkmaz/Alp, s.75-76; Eyrenci/Taskent/Ulucan, s.29; Siizek, 5.152; Senyen-Kaplan, s.31 vd; Sakar,
s.38; Siizek, Sarper, Tiirk Is Hukukunda 1sveren, Sicil Is Hukuku Dergisi, 2010, s.17, Bagsbug, Is, s.75.

% Celik/Caniklioglu/Canbolat, 5.80; Korkmaz/Alp, s.75; Siizek, 5.153; Demircioglu/Centel, .38 vd.

40 Celik/Caniklioglu/Canbolat, s.80; Korkmaz/Alp, s.76; Siizek, s.134. Siizek, Isveren, s.18.
Eyrenci/Taskent/Ulucan, s.29 vd.; Senyen, .31 vd.

4 Soyut-somut isveren ayriminda cezai sorumluluk i¢in bkz.; Erdogan, Cagla, isveren ve Isveren Vekilinin

[s Kazasindan Dogan Cezai Sorumlulugu, Ankara, Yetkin, 2016, s.29.

42 Celik/Caniklioglu/Canbolat, s.81; Siimer, $.20-21, Narmanhoglu, s.112; Korkmaz/Alp, s.87-88;
Siizek, s.197; Eyrenci/Taskent/Ulucan, s.42; Demircioglu/Centel, s.43; Sakar, s.44; Senyen-Kaplan,
.32 vd.
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gibi*® tamamen sorumsuz olacagindan séz etmek de miimkiin degildir. Kanun diizenlemesi
igveren icin ongoriilen sorumluluklarin igveren vekillerine de uygulanacagi belirttiginden
kisisel wverilerin islenmesinden dogan sorumluluga iliskin hususlarda somut olayin
Ozelliklerine gore veri sorumlusu olarak igveren vekilinin sorumluluguna da gidilebilecegi

kanaatindeyiz.

Calismamizin kapsaminda kisisel veri sorumlusu olan “igveren” tanimi kapsamina
kimlerin girdigi hususunda alt isverenlerin de incelenmesi gerekmektedir. Is Kanunu 2’nci
maddenin 6’nc1 ve sonraki fikralarinda tanimlamalara gore belirli sartlar dahilinde asil

3

igveren — alt igveren iligkisinin kurulabilir. Buna gore kanun koyucu “... is alan ve bu is i¢in
goreviendirdigi is¢ilerini ... diger isveren ..." ifadesini kullanarak alt igverenin de aslinda
bir “isveren” oldugunu tespit etmistir. Gergekten de alt isveren kendi iscilerinin isverenidir.
Alt igverenin asil isverenin isine iliskin mal ve hizmet iiretimi faaliyetinde bulunmasi onun
hala kendi iscilerine kars1 bir isveren oldugu gergegini degistirmez*. Buna gore alt isveren
kendi iscileri i¢in veri sorumlusu olur. Is Kanunu alt isverenlik iliskisini tanimladiktan sonra
2’nci maddesinin 6’nc1 fikrasinda bu iliskide asil isverenle alt isverenin birlikte
sorumluluguna iligkin bir diizenleme yapmustir. Ilgili hiikkme gére “Bu iliskide asil isveren,
alt isverenin is¢ilerine karsi o igyeri ile ilgili olarak bu Kanundan, is sézlesmesinden veya
alt igverenin taraf oldugu toplu is sozlesmesinden dogan yiikiimliiliiklerinden alt isveren ile
birlikte sorumludur”. 1lk bakista ilgili madde maddi anlamda daha giicsiiz olan alt
isverenlerin 6deme giicliigline diistiigii durumlarda is¢ilerinin hak kaybina ugramamasi i¢in
diizenlenmis gibi goriinse de;*® isyeri ile ilgili olarak dogabilecek uyumsuzluklardan 6tiirii
birlikte sorumlulugu (burada miiteselsil sorumluluk olarak anlagilmalidir, TBK m.61,62)

diizenlendigi i¢in, ¢alisma iligkisi yoniinden herhangi bir zarar dogdugunda alt igverenin

iscileri hem alt isverene hem de asil isverene basvurabilir’’. Buna gore her ne kadar alt

4 Celik/Caniklioglu/Canbolat, s.81.

4 Celik, Nuri, Is Hukukumuzda Asil Isveren-Alt Isveren Iliskisinin Onemli Baz1 Sorunlari, Sicil s Hukuku

Dergisi, 2010, s.5; Celik/Caniklioglu/Canbolat, 5.83; Siimer, s.16; Narmanhoglu, s.115; Siizek, 5.163;
Korkmaz/Alp, s.77; Eyrenci/Taskent/Ulucan, s.31; Sakar, $.39; ; Demircioglu/Centel, s.40; Senyen-
Kaplan, s.33; Basbug, Is, s.100; Ayka¢, Hande Bahar, s Hukukunda Alt isveren, istanbul, Beta, 2011,
s.3; Akyigit, Ercan, is ve Sosyal Giivenlik Hukukunda Alt Isverenlik (Taseronluk iliskisi), Ankara, Segkin,
2011, 23; Subagi, ibrahim, is Hukukunda Asil isveren - Alt Isveren iliskisi, Prof. Dr. Sarper Siizek'e
Armagan - Cilt 1, Istanbul, Beta, 2011, 5.125-186, 5.126.

4 Aykag, s.5; Subasi, 5.128; AKyigit, Alt Isverenlik, s.30.
4% Aykag, $.280.

47 Celik/Caniklioglu/Canbolat, s.99; Basbug, Aydin, Is Mevzuatmin Alt isveren Uygulamasinin Ortaya
Cikardig1 Sorunlara Coziim Uretmekteki Yetersizligi, Is ve Hayat, C. 2, S. 3,2016, s.11; Bagbug, Is, s.101.
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igveren is¢ileri i¢in veri sorumlusu alt igveren olsa da, ifa edilen is asil isverenin isyerinde
goriildiigiinden*®, asil isverenin isyerinde ortaya cikabilecek ve veri isleme faaliyetinden
dogabilecek olas1 bir hak kaybi durumunda alt igveren is¢ilerinin asil igverene de veri
sorumlusu sifatiyla basvurabileceklerini diisiinmekteyiz. Konuya iliskin son olarak
muvazaali alt isverenlik iliskilerine de deginmek faydali olur. Is Kanunu'nun 2’nci
maddesinin 6’nc1 fikrasinda yapilan diizenlemeye gore; “...asil isveren alt isveren iligkisinin
muvazaall isleme dayandigi kabul edilerek alt isverenin is¢ileri baslangictan itibaren asil
isverenin is¢isi sayilarak islem goriirler”. Boyle bir durumun ortaya ¢ikmasi halinde alt
igsveren iscileri is iliskisinin bagindan itibaren asil igverenin iscileri gibi muamele

goreceklerinden®®, olas1 bir uyusmazlikta veri sorumlusu olarak asil isverene gidebilir.

E) VERILERIN OTOMASYON SiSTEMLERI iLE ISLENMESI
1. Genel Olarak

Kisisel verilerin islenmesi, ¢esitli otomasyon sistemlerinin kullanilmasi yoluyla
veriler iizerinde yapilan her tiirlii islem olarak tanimlanabilir*™. Isleme, veri koruma hukuku

acisindan 6nem arz etmektedir.

Direktif’in konuya iligkin 2°nci maddesinin b fikrasina gore “kisisel verilerin
islenmesi (isleme)”’; silme veya tahrip etme, engelleme, birlestirme veya siralama, saglama
va da dagitma, iletmeyle aciklama, toplama, kaydetme, organizasyon, depolama,
adaptasyon veya degistirme, kurtarma, damgma gibi otomatik ya da otomatik olmayan
araglarla kisisel veriler iizerinde yapilan herhangi bir faaliyet veya faaliyet dizisini
kasteder ”. Burada veri islemenin tanimi yapilmis ve ayrica verilerin otomatik islenmesi

hususuna da deginilmistir.

Yine Direktif’in kapsam maddesi olan 3’iincii maddesinin 1’nci fikrasina gore “(1) Bu
direktif, bir dosyalama sisteminin par¢asint olusturmasi istenen veya bir dosyalama
sisteminin par¢asini olusturan kisisel verilerin otomatik araglar disinda iglenmesine ve

kismen veya tamamen otomatik arag¢larla kisisel verilerin islenmesine uygulanir”.

4 Detayl bilgi i¢in bkz.; Celik/Caniklioglu/Canbolat, s.94; Siizek, s.146; Aykag, s.74-78.

4 Celik, s.10; Siizek, Sarper, Muvazaali Alt 1sveren Hiskisi, Legal [HSGHD, C.7, S.27, 2010, s.945;
Kaplan, Emine Tuncay, Asil Isveren-Alt Isveren iliskisinde Muvazaali islem Sorunu, A.Can Tuncay’a
Armagan, Istanbul, Legal, 2005, 5.233; Aykag, s.477.

%0 Room, Stewart Data Protection and Compliance in Context, United Kingdom, The British Computer
Society Publishing and Information Product, 2007, s.41; Basalp, (Veri), s.32; Kuner, s.75.
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6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu’nun kapsam maddesi olan 2’nci
maddesine gore “(1) Bu kanun hiikiimleri, kisisel verileri islenen gercek kisiler ile bu verileri
tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin par¢asi olmak
kaydila otomatik olmayan yollarla isleyen gercek ve tiizel kisiler hakkinda uygulanir”.
Madde diizenlemesi ile otomatik islenme hususuna ulusal anlamda kanuni dayanak
getirilmig ve biitiin kisisel verilerin islenmesi prosediirlerini kapsadigi kayit altina

almmistir®?.

Yine 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun tanimlari igceren 3’iincii
maddesinin e bendine gore; “e)Kisisel verilerin islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya
kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin parg¢ast olmak kaydiyla
otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi,
degistirilmesi, yeninden diizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde
edilebilir hale getirilmesi, siniflandirilmasi ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler
tizerinde gerceklestirilen her tiirlii iglemi, ... ifade eder”. Bu detayli tanimlama biiyiik ol¢iide

direktifte yapilan tanimlamaya benzer niteliktedir.

Direktif’te ve Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nda yapilan genis ve detayli
tanimlamadan hareketle kisisel verilerin islenmesinde kullanilan herhangi bir yontemin ve
buna ek olarak herhangi bir amagla bu faaliyetin yapilmasinin kanun kapsamina alindigi
sdylenebilir>?. Burada hem direktifte hem de Kanun’da yapilan sayma faaliyeti tahdidi degil
tadadidir®®. Hayatin olagan akisi igerisinde yeni bir sistem ile isleme faaliyeti miimkiin hale

geldiginde bunun direktife ya da Kanuna alinmamasi gibi bir durumun séz konusu olmaz®*.

Konuya iliskin incelenmesi gereken bir diger husus Direktif’in gerek¢e metnidir. Tlgili
metnin 27°nci paragrafi verilerin islenmesine iliskindir. Buna goére “(27) Bireylerin
korunmasi, manuel islemenin yani sira verilerin otomatik islenmesinde de uygulanmalidir;
bu korumanin kapsami kullanilan tekniklere bagl olarak gecerli olmamalidir, aksi takdirde,
bu ciddi bir kanun bosluklarindan yararlanma riski yaratacaktir, yine de manuel islemeye

dair bu Direktif yapilandirilmamis dosyalart degil yalnizca dosyalama sistemlerini kapsar,

1 Bagalp, (Veri), s.30.
2. Kuner, s.75; Basalp, (Veri), .32.
3 Bagalp, (Veri), s.31.

5 Avrupa Birligi’nde veriler islenirken genel olarak otomatik sistemlerle veri isleme faaliyeti yapildigma dair
bkz.; Council of Europe, s.46.

17



ozellikle bir dosyalama sisteminin icerigi, kisisel verilere kolay erisime olanak veren
bireylere iligkin ozel kriterlere gore yapilandiriimalidiv, madde 2 (c)deki tanim
dogrultusunda, kisisel verilerin yapilandirilmis bir dizisinin bilesenlerini belirlemek icin
farkly kriterler ve bu tiir bir veri dizisine erigimi yoneten farkli kriterler, her bir Uye Devlet
tarafindan belirlenebilir, 6zel kriterlere gore yapilandirilmamis kapak sayfalarinin yani sira
dosyalar ve dosya dizileri, hi¢chir kosul altinda bu Direktifin kapsamina girmez”. Bu
hususlar Direktif’in kapsamina otomatik araglarla yapilan veri isleme faaliyetinin yani sira
elle isleme faaliyetlerinin de girdigi seklinde yorumlanabilir®®. Direktif’in gerekcesinin
27°nci paragrafinda deginilen bir diger hususu da unutmamak gerekir ki elle tutulmak

suretiyle 6zel kriterlere gore yapilandirilmamis dosyalar vb. kapsam diginda tutulmustur.

Direktif, herhangi bir verinin elektronik ortamda olup olmama sart1 gz ardi edilerek
kisisel verilerin tamami tizerinde hazirlanmistir. Bu sayede heniiz elektronik ortama
aktarilmamis arsiv dosyalar1 da koruma altina alinmistir®®. Hukuk sistemimizde ise Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu yiiriirlige girmeden onceki donemde elektronik ortama
aktarilmamis arsiv dosyalarinin korunmasina iligkin bir kanun hiikmii bulunmamaktadir.
llgili dénemde yapilan arsiv hizmetlerine iliskin koruma hiikiimleri “Devlet Arsiv
Hizmetleri Hakkinda Yo6netmelik™ ile diizenlenmektedir. Buna gore sadece fiziksel 6nlemler
almmustir®’. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun yiiriirliige girmesiyle birlikte 2’nci ve
3’ncii maddelerde kisisel verilerin islenmesine iliskin getirilen diizenlemelerle gerek devlet
arsivlerinde bulunan gerek kamu ve/veya 6zel sektor isyerlerinde bulunan ve arsivlenmis
olan kisisel veriler de Kanunun korumasi kapsamina alinmistir ve ilgili arsiv sahipleri de

kural olarak Kanunda belirtilen yiikiimliiliiklerin altina girmislerdir.

2. Hassas Verilerin Islenmesi
Hassas verilerin islenmesinde Kisisel Verilerin Korunmasi: Kanunu’nun 6’nc1 maddesi

esas alinir. Buna gore hassas verilerin islenmesi ilgilinin agik rizasi alinmadan miimkiin

5 Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nda yapilan sayma faaliyeti tahdidi olmadig igin benzer yontemlerin

de Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsamina girecegine iligkin goriis i¢in bkz.; Council of Europe,

s.46; Basalp, (Veri), s.31.

Henkoglu, Tiirkay, Bilgi Giivenligi Ve Kisisel Verilerin Korunmasi, istanbul, Yetkin, 2015, s.105.

" Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda Y 6netmelik; Ek Maddel: “Elektronik ortamlarda tesekkiil eden bilgi ve
belgelerden arsiv malzemesi ozelligi tastyanlarin kaybini onlemek ve devamliligi saglamak amaciyla bir
kopyasi cd, disket veya benzeri kayit ortamlarina aktarilmak suretiyle muhafaza edilir.

56

Bu tiir malzemelerin muhafaza, tasnif, devir vb. arsiv islemlerinde diger tiir malzemeler i¢in uygulanan
hiikiimler uygulanir”. BKkz. 16.05.1988 t. ve 19816 S.I1 RG.
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degildir. Kanun koyucu agik riza alinmadan hassas veri islenebilecek halleri Kisgisel

Verilerin Korunmas1 Kanunu m.6/3’te diizenlemistir®®.

F) KiSISEL VERILERI ISLEYEN KiSi
Direktif’te kisisel veri isleyenin tanimi yapilmistir. Direktif’in 2’nci maddesinin e
bendine gore kisisel veri isleyen kisiyi “ “isleyici”, denetleyici adina kisisel verileri isleyen
bir gercek veya tiizel kisiyi, kamu makamini, devlet dairesini veya diger bir kurulusu

kasteder .

Benzer bir tanimlama Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nda da goriilmektedir.
Kigisel Verilerin Korunmas1 Kanunu m. 2/g’ye gore; “Veri isleyen: Veri sorumlusunun
verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri igleyen ger¢ek veya tiizel kisiyi” ifade

eder.

Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu’nun gerek¢e metnine®® gore veri isleyen; “kigsisel
verileri kendisine verilen talimatlar ¢ergevesinde igleyen ¢alisanlar olabilecegi gibi, veri
sorumlusunun hizmet satin almak suretiyle belirledigi ayri bir gergek veya tiizel kisi de
olabilir . Boylelikle veri sorumlularina hem veri isleyen olma imkani getirilmis hem de bu
is1 kendi calisanlarina ya da tigiincii kisilere yaptirabilmelerinin 6nii agilmistir. Bahsi gegen
gerekce metninde Ornek olarak bir muhasebe sirketinin kendi personeliyle ilgili tuttugu
veriler i¢in veri sorumlusu sayilirken, miisterisi oldugu sirketler icin tuttugu veriler

bakimindan veri isleyen olacagi kabul edilmistir.

Bir kisinin veri isleyen olarak nitelendirilebilmesi ig¢in veri sorumlusunun diginda
hukuken ayr1 bir kisi olmasi ve veri isleme faaliyetini veri sorumlusu adina gergeklestirmesi

gerekmektedir®®.

Veri sorumlusu igverenin, is organizasyonu icerisindeki bir is¢isini veri isleyen olarak
gorevlendirebilecegini ya da hizmet satin alma yoluyla {igiincii kisileri veri isleyen olarak
belirleyebilecegi sdylenebilir. Bu sekilde bir belirleme yapilsa dahi veri isleme faaliyeti veri

sorumlusu adina yapilmaya devam eder®’. Veri sorumlusu veri isleyenin yapacag faaliyet

5 Konu hakkinda detayli bilgi icin Bkz. asa., Ikinci Béliim, II, B, 9.
% Gerekge metni igin bkz.; <http://www2.tbomm.gov.tr/d26/1/1-0541.pdf> (e.t. 05.04.2017)

0 Article 29 Data Protection WP, Opinion 1/2010 on the concepts of "controller" and "processor",
<http://ec.europa.eu/justice/policies/privacy/docs/wpdocs/2010/wpl169 _en.pdf> (e.t. 05.04.2017) s.25.

61 Article 29 Data Protection WP, controller, s.25.
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tizerinde dogrudan s6z sahibi olmaya devam eder ve veri isleyeni denetlemekle
yiikiimliidiir®. Veri isleyenin veri giivenligine® iliskin hususlardan dogrudan sorumlu
olmayacagr bu sorumlulugun halen veri sorumlusu isveren {izerinde oldugunu
diisiinmekteyiz®. Aksi takdirde isverenin otoritesi altinda ¢alisan, giigsiiz is¢inin veri isleyen
olarak agir yiikiimliiliiklerle muhatap olma ihtimali ortaya ¢ikabilir. Iscilerin olumsuz
durumlarla karsilasmasinin 6niine gegilebilmesi adina bazi AB tiyesi devletlerin veri koruma
kanunlarinda® veri isleyenlerin, is iliskisi devamu siiresince, isciler arasindan veri isleyen
secilemeyecegi ongoriilmiistiir. Isciler agisindan muhtemel problemlerin yasanmamasi adina
Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nda da is iliskisinin devami siiresince, is¢ilerden
birinin veri isleyen olarak se¢ilmesini engelleyecek bir diizenlemenin yapilmasinin yerinde

olacaktir.

G) KISISEL VERI DOSYALAMA SiSTEMi
Dosyalama sistemi i¢in Direktif’in 2’nci maddesinin ¢ bendine gore; “kisisel veri
dosyalama sistemi (dosyalama sistemi)” ister merkezi ister merkezi olmayan ya da bir
islevsel veya cografi tabana dagitilmis 6zel kriterlere gore erisilebilir olan herhangi bir
yapilandirilmis kigisel veri dizisini kasteder”’. Burada iki husus énemlidir. Ozel kriterlere
gore erisilebilir olan yapilandirilmig veriler sayesinde kisiye erisimin s6z konusu olmasi
sonucunda kisisel veriye ve en nihayetinde kisiye erisilebiliyorsa bir dosyalama sisteminden

s0z etmek miimkiin olabilir. Bu sayede kisiye rahatlikla ulasilabilir.

Direktif’in gerekce metninin 15’inci paragrafi® incelendiginde gériiliir ki korumadan
yararlanabilmek i¢in bireylere iliskin 6zel kriterlere gore yapilmis bir yapilandirma faaliyeti
olmazsa olmaz unsurlardan biridir. Daha 6nce inceledigimiz gerek¢e metninin 27 nci

paragrafinda da sinirlart ¢izildigi {izere 6zel kriterlere gore tasnif yapilmamis herhangi bir

62 Council of Europe, s.52.
8 Bkz. asa., Tkinci Bolim, I, F.

8 Veri igleyenin veri sorumlusunun verdigi talimatlarin disma ¢ikmasi halinde, talimatlarin dismna giktig1

hususlarla sinirli olmak {izere veri sorumlusu sayilacaklarina iliskin goriis igin bkz.; Council of Europe,
s.53.

8 Birlesik Kralllik Veri Koruma Kanunu m. 1 bkz. <http://www.legislation.gov.uk/ukpga/1998/29/section/
1> (e.t. 05.04.2017); irlanda Veri Koruma Kanunu m. 1, bkz. <http://www.irishstatutebook.ie/eli/1988/
act/25/section/1/enacted/en/html#sec1> (e.t. 05.04.2017).

Direktif Gerekcesi 15. Par: “Bu tiir verilerin islenmesi; s6z konusu kigisel verilere erisime izin vermek icin,
yalnizea otomatik bir sistemle islenirse veya islenen veriler bireylere iliskin dzel kriterlere gore
yapuandirilan bir dosyalama sistemi i¢ine alimirsa veya alinmasi planlanirsa, bu Direktif kapsamindadir”.

66
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dosya ya da dosya grubu, bunlarin kapak sayfalari vs. Direktif’in korumast kapsamina

girmez.

Kisisel veri dosyalama sistemi Ozellikle elle tutulan kayitlar noktasinda verilerin
korunma kapsamina alinabilmesi i¢in Onemlidir. Giliniimiizde teknolojik gelismeler
neticesinde kagit iizerinde veri islemenin gittikce azaldigi sdylenebilse de, hala kagit
tizerinde yapilan ve ge¢miste kagit lizerinde yapilip elektronik ortama aktarilmayan ya da
arsivlenen verilerin korunabilmesi agisindan bu husus 6nemlidir. Direktif’te yer verilen
nitelikler dahilinde bu sekilde kagit iizerinde dosyalama mantiiyla yapilan islemler de
koruma kapsamina girer. Direktifin gerekg¢esinin 15°nci ve 27’nci paragraflarini beraber
inceledigimizde dosyalama sisteminin igerigini olusturan 6zel kriterler bireylere iliskin
Ozellikli hususlardan olusmalidir. Burada ornek olarak bir T.C. kimlik numarasi ile
smiflandirilmis bilgiler kisiye iliskin o6zellikli ve belirlenebilir bir tasnif oldugu igin
Direktif’in korumasi altina girecegi soylenebilir. Diger taraftan rastgele yazilmis kan grubu
bilgileri ile sahip olunan ehliyet siniflarina iliskin bilgiler kisilerle direkt eslestirilebilir bir
formatta olmayacagindan belli kriterler dogrultusunda bir isleme faaliyetinden s6z

edemeyecegimiz i¢in Direktif’in korumasi kapsamina girmez.

Kisisel verilerin dosyalama sistemine iliskin de§inmemiz gereken bir diger husus
dosyalama faaliyeti yapilirken kendi icerisinde indeksleme ya da boliimler halinde ayrima
tabi tutulmus olmasimin veri dosyalama sistemine uygun olup olmayacagidir. Bu husus
tartigmalidir. Dosyalama sistemi yapilirken belirli bir indeks diizeni bulunmadan yapilan
veri isleme faaliyetleri kapsam dis1 birakilirsa igverenlerin bu hususu kétiiye kullanabilir.
Nitekim Birlesik Krallik Temyiz Mahkemesi’nin “Durant v. Financial Services Authority”®’
kararinda kisiye iliskin islenmis verilerin ilgili elle tutulan dosyada kategorize edilmeden
tutulmasi sonucunda bunun bir kisisel veri dosyalama sistemi olmayacagi sonucu
cikmaktadir. Karar bu yoniiyle isverenlerin bu durumu kétiiye kullanmalarinin 6niinii agtig1

i¢in tartismali bulunmaktadir®®,

Dosyalama sisteminin icerigindeki bilgilerin koruma kapsamina girebilmesi i¢in

birden fazla kisiye ait olmasina gerek yoktur. Tek bir kisiye ait bilgiler de pekala elle tutulan

67 Durant v. Financial Services Authority, Case No. B2/20027/2636; Neutral Citation No: [2003] EWCA Civ.
1746, < https://www.gov.im/lib/docs/odps/cl_durantvsfsa.pdf > (e.t. 11.01.2017)

6 Sevimli, 5.123.
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bir dosyalama sisteminde kategorize edilerek 6zel kriterlerle bireyi belirli ya da belirlenebilir
kiliyorsa koruma kapsamina girer. Burada sunu belirtmek gerekir ki Hollanda Kisisel
Verileri Koruma Kanununun 1(c) maddesine gére dosyalama sisteminin varlig1 igin farki

kisilere yonelik verilerin islenmesi sart1 aranmistir®,

II. MILLETLER ARASI DUZENLEMELER

A) GENEL OLARAK

IBM’in IBM 701 modeliyle 1953 yilinda baslayan elektronik veri isletim sistemleri,
1983 yilinda gelistirilen ilk veri bankalariyla bugiinkii haline ulasmistir’®. Teknolojinin hizli
gelisimine paralel olarak hedef kitlesi tiiketiciler olan sirketlerin veriye ve bunlarin dogru ve
mantikli bir sekilde islenmesine olan ihtiyaglari da artmistir. Bu veri toplama ve isleme
faaliyetleri sonrasinda gercek kisilerin kisilik haklarinin ihlal edildigi durumlar ortaya
cikmigtir. Bu durum kisisel verilere erisimde devletlerin 6zel hayatin gizliligini korumaya
yonelik diizenlemeler yapmasi geregini dogurmustur. Kisilik haklarinin korunmasi hem
ulusal hukuk diizenlemelerinde hem de uluslararas1 hukukta ortak amag haline gelmistir’®.
Kisisel verilerin korunmast hukukunun normatif temeli sayilabilen 6zel hayatin gizliliginin
korunmasi hususunda; Birlesmis Milletler Evrensel insan Haklar1 Bildirisi, BM Uluslararas1
Bireysel ve Siyasal Haklar Sozlesmesi, Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi ve Amerikalilar

Aras1 Insan Haklar1 S6zlesmesi diizenleme iceren ilk metinlerdendir’?.

Kisisel verilerin korunmasi hususuna 6zel olarak yazilmis metinlerde bulunmaktadir.
1980’1 yillarina basindan itibaren OECD (Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilatr),
Birlesmis Milletler, Avrupa Konseyi gibi kuruluslar kisisel verilerin korunmasina iliskin
temel ilkeleri diizenleyen metinleri hazirlamislardir”. Avrupa Birligi’nde ise konuya iliskin
95/46/EC sayili yonerge ile bir diizenleme yapilmustir. Ilgili diizenlemelerin bazilar1 asagida

incelenecektir.

89 Kanun metni igin bkz.; <https://www.akd.nl/t/Documents/17-03-2016_ENG_Wet-bescherming-persoonsg
egevens.pdf>
0 Bagalp, (Veri), s.23.

L Sener, Emine Giilnihal, Kisisel Verilerin Hukuka Aykir1 Olarak Kaydedilmesi Sucu, Adalet Dergisi, S.39,
2011, s.72.

2 Kiizeci, 5.116.
3 Kiizeci, 5.117.
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B) OECD (EKONOMIK iSBIRLiGi VE KALKINMA TESKILATI) REHBER
ILKELERI
Kisisel verilerin korunmasi konusunu uluslararasi anlamda giindemine alan ilk olusum
OECD’dir’®. Burada ilk amag 6zel hayatin gizliliginin korunmas1 kaygisinin disinda iiye

devletlerin ticari ve ekonomik gelismelerinin dniinii agmak olmustur”.

OECD; 1980 yilinda “Ozel Yasamin Gizliliginin ve Sinir Otesi Kigisel Veri
Dolasimimin Korunmasina Iliskin Rehber Ilkeler” i yaymlamistir’®. Uye iilkeler agisindan
baglayiciign  olmayan OECD Rehber llkeleri hukuki anlamda tavsiye Kkarar
niteligindedirler. Bu ilkeler ulusal diizeyde hazirlanmis kisisel verilerin korunmasina iligkin

kanunlarimn birbiriyle uyumlu olmasini amaglamistir’’,

OECD Konseyi tarafindan iiye devletleri bazi tavsiyelerde bulunulmustur. Buna gore,
iye devletler i¢ hukuklarindaki yasal diizenlemeleri yaparken sinir asan veri trafiginin haksiz
yere engellenmemesinde, mevcut engellerin kaldirilmasmda ve OECD Rehber Ilkeleri’nin

yasama gegirilmesinde is birligi yapmalidirlar®,

OECD Rehber Ilkeleri sekiz ilkeyi igermektedir. Bu ilkeler; kisisel veri toplanmasinin
sinirl olmasi ilkesi (M.7), kisisel verilerin belirli bir niteligi karsilamasi ilkesi — veri kalitesi
(m.8), amacin belirliligi ilkesi (m.9), kisisel veri kullaniminin siirli olmasi ilkesi (m.10),
kisisel verilerin giivenligi ilkesi (m.11), kisisel verilerin korunmasina iliskin uygulamalarda
aciklik ilkesi (m.12), kisisel verilerin korunmasina bireylerin verilerine erisim yoluyla makul
bir sekilde katilmasi ilkesi (m.13), hesap verilebilirlik ilkesi (m.14) seklinde sayilabilir.
Bahsi gegen ilkelerin temelini olusturan diisiince tarzi kisinin kendisi ile ilgili tutulan verilere

erisim hakkinin saglanmasidir.

OECD Rehber Ilkeleri’nin her ne kadar iiye iilkeler i¢in baglayici olmasa da hem iiye
tilkeleri hem de ti¢lincii iilkeleri, ulusal anlamda veri koruma yasa ¢alismalar1 yapilirken

etkilemistir. Ug farkli kitadan (Amerika, Asya, Avrupa) iiyesi bulunan OECD’nin kabul

 Room, s.10; Kiizeci, s.116.
> Akgiil, 5.170; Basalp, (Veri), s.24.

6 OECD Guidelines on the Protection of Privacy and Transborder Flows of Personal Data, 23 Eyliil 1980.
Detayl bilgi i¢in bkz. <http://www.oecd.org> (e.t. 25.03.2017)

T Akgiil, 5.171; Kiizeci, 5.119.

8 Akgiil, s.171; Kiizeci, s.119; Ayrica bkz. <http://www.oecd.org/sti/ieconomy/oecd_privacy frame
work.pdf> (e.t. 18.05.2018)
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ettigi bu ilkeler farkl kiiltiir ve yonetim anlayislarinin ortak bir iiriinii olmasi itibariyle ayrica
degerlidir.”®> OECD Rehber ilkeleri ayrica taraf devletlere ulusal diizeyde kabul ettikleri
sistematige uygun koruma saglamayan iigiincii lilkelere de kisisel veri aktarimini yasaklama

yetkisi vermektedir®.

Sonug olarak bu ilkeler kisisel verilerin korunmasi alaninda yapilmis ilk uluslararasi
calisma olmasi hasebiyle 6nemlidir. OECD calismalarin1 sadece rehber ilkelerle sinirli

tutmamus ilerleyen yillarda da veri koruma ilkelerini destekleyen ¢alismalara imza atmistir®..

C) BIRLESMIS MILLETLER GENEL KURULU iLKELERIi
Birlesmis Milletler ikinci Diinya Savas1 bittikten sonra 51 devlet ile 24 Ekim 1945°te
kurulmustur. Giiniimiizde iiye sayis1 193’e ulasmus uluslararasi bir &rgiittiir®. Ikinci Diinya
Savasinin yarattigi act ve dehsetin tekrar yasanmamasi ve uluslararasi dostane iligkilerin
ilerlemesi, daha iyi yasam standartlarina ulasilabilmesi hedeflenmistir®. Tiirkiye, Birlesmis

Milletler’in kurucularindandir.

BM iiyesi devletler, temel iliskilerini diizenleyen BM Sart1®®’

n1 kabul etmislerdir.
Buna gore her devlet insan hak ve 6zgiirliiklerine saygi gosterip bu hususun gelisimine
destek vermelidir. BM kurulduktan kisa bir siire sonra BM Evrensel Insan Haklar1 Bildirisini
10 Aralik 1948 yilinda kabul etmistir. Tlgili bildiri uluslararasi anlamda insan haklarmmn
korunmasi adina atilan ilk adimdir ve tlye devletler tarafindan hizli bir bigcimde

benimsenmistir.®®

BM Evrensel Insan Haklar1 Bildirisinin 12’nci maddesi; “Kimsenin ézel yasamina,
ailesine konutuna ya da haberlesmesine keyfi olarak karisilamaz, seref ve adina
saldirilamaz. Herkesin bu gibi karisma ve saldirilara karsi yasa tarafindan korunmaya hakki

vardir” seklindedir. 12°nci madde ile getirilen diizenleme kanaatimizce insan haklarinin

® Kiizeci, 5.120.
8 Aksoy, s.99.

8 OECD Privacy Statement Generator (kurumlarin gizlilik politikalarrm belirlemelerine yardimei olan bir

sistem-2009), OECD Guidelines fort he Security of Information Systems and Networks, Towards a Culture
of Security (tavsiye niteliginde olup veri giivenligine iliskin ilkeler icermektedir-2009)

8 Ayrmtih bilgi igin bkz.; <http://www.un.org/en/sections/about-un/overview/index.html> (e.t. 18.05.2018)

8 Detayh bilgi i¢in bkz. <http://www.unhcr.org/history-of-unhcr.html>, <http://www.unhcr.org/figures-at-a-
glance.html> (e.t. 20.03.2017).

8 BM Sart1 igin bkz. <http://www.un.org/en/charter-united-nations/index.html> (e.t. 20.03.2017)
8 Kiizeci, 5.122.
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korunmas1 adina atilmig bir adim olmakla beraber kisisel verilerin korunmasi i¢in de dolayl
olarak atilmig bir adimdir.

BM Genel Kurulu’nun dogrudan kisisel verilerin korunmasina iliskin girisimleri de
olmustur. Bu kapsamda 1990°da “Bilgisayara Gecirilmis Kisisel Veri Dosyalarina Iliskin
Rehber Ilkeler” diizenlenmistir®®. Uye devletler acisindan baglayiciligi bulunmayan bu
ilkeler sadece bilgisayarla islenen kisisel veriler i¢in uygulanir ve BM {iyesi devletlerin
yaptiklar1 ulusal diizenlemeler icin asgari standartlar belirlemektedir®’. BM iiyesi devletlerin

bu standartlarda bulusmas1 hedeflenmektedir®.

BM Rehber ilkeleri’nin birinci béliimiinde iiye devletlerin ulusal diizeyde yaptiklari
caligmalarda saglamalari gereken minimum diizenlemeler ele alinmis, ikinci boliimde ise
elde edilmis kisisel veri dosyalarina uygulanan prensipler belirlenmistir®®. BM Rehber
likeleri; “- yasal ve diiriist yollarla toplama ve isleme ilkesi, - verilerin dogrulugu ilkesi, -
amacwn belirliligi ilkesi, - ilgili kisinin erisimi ilkesi, - ayrimcilik yapmama ilkesi, - Veri
giivenligi ilkesi, - denetim ve yaptirim, - verilerin sinir otesi akisi”® seklindedir. Rehber
ilkelerdeki diiriistliik ve toplama ilkesine gore taraflar topladiklar1 kisisel verileri kanunlara
aykirt bir sekilde islememelidir, dogruluk ilkesi geregi toplanan veriler oldugu gibi
islenmelidir, amacin belirliligi ilkesi geregi yeterli diizeyde veri islenmelidir, kisinin erigimi

ilkesi geregi veri sahibi hakkinda islenmis verilere sorunsuz bir sekilde erisebilmelidir.

BM Rehber Ilkelerinin “denetim ve yaptirim” baslikli maddesi 8’nci maddesi iiye
tilkelerde ilgili ilkenin uygulanabilirligini denetleyici bagimsiz bir otoritenin kurulmasi
gerektiginden bahsetmistir ve kisisel verilerin korunmasini diistur edinen yetkili ve bagimsiz
bir otorite kurulmasini 6ngoren ilk uluslararasi belge olmasi hasebiyle 6nemlidir. Buna gore
her tilke kendi ulusal sistemlerine gore ilgili organ1 kurmali ve bu organin tarafsiz ve yeterli
bir sekilde ¢aligabilmesi i¢in gerekli maddi ve cezai 6nlemlerin alinmasini saglamali, bunlara

iliskin hukuki zemini oturtmalidir.®*

8 Bu ilkelere ulagsmak i¢in bkz.; <http://www.refworld.org/cgi-bin/texis/vtx/rwmain?docid=3ddcafaac> (e.t.
28.03.2017)

87 Aksoy, s.6.

8  Bagsalp, (Veri), s.25.

89 Akgiil, 5.174.

% Bkz. <http://www.refworld.org/cgi-bin/texis/vtx/rwmain?docid=3ddcafaac> (e.t. 18.05.2018)
% Akgiil, 5.175.
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BM Rehber ilkelerinin, BM {iye sayisi itibariyle daha ¢ok etkili olmas1 beklenirken,
ilgili ilkeler sadece tavsiye niteliginde oldugu icin, OECD Rehber Ilkelerine gére daha sinirl
bir etkileri oldugu sdylenebilir. Bu hususta hi¢ siiphesiz ki OECD Rehber Ilkelerinin bu
alanda yapilmuis ilk uluslararasi ¢alisma olmasi ve farkli kitalardan tiyelerin destekleri sonucu

bir metnin ortaya ¢ikmis olmasinin etkisi kaginilmazdir.®?

D) AVRUPA KONSEYI DUZENLEMELERI
1. Genel Olarak

II. Diinya Savasi’nin yikici etkisinden sonra kalict barigt ortaminin olusturulmasi ve
Avrupa’nin demokratik bir temellendirme ile yeniden kurulabilmesinin saglanmasi amaciyla
Avrupa Konseyi’nin statiisiine dair sézlesme 5 May1s 1949°da imzaya ac1lmis® ve 3 Agustos
1949°da yiiriirliige girmistir. Avrupa Konseyi uluslararasi bir orgiitlenmedir.

Bu amaglara ulasabilmek adina Konsey’de gesitli hukuksal metinler kabul edilmek
suretiyle insan haklariin gelisimi adina ¢alismalar yapilmistir. Bu dogrultuda biri 6zel
sektorlii bir digeri de kamu sektoriinti ilgilendiren iki karar 1973 ve 1974 yillarinda
aciklanmistir. Konsey’in faaliyetleri bunlarla sinirl kalmamis 4 yillik ¢alisma sonunda 1981
yilinda “108 sayil Kisisel Verilerin Otomatik Olarak Islenmesi Sirasinda Gergek Kisilerin
Korunmasina iligskin Sézlesme” kabul edilmistir. Ayrica bu siiregte Avrupa Insan Haklar
Sozlesmesi® de kabul edilmistir. Sozlesme kisisel verilerin korunmasi alaninda oldukca

onemli diizenlemeler igermektedir.%

2. Avrupa Insan Haklan Sézlesmesi

Avrupa Insan Haklar1 S6zlesmesi insan haklarmin gelisimi ve korunmasi alaninda en
onemli belgelerden birisidir. Ancak AIHS’de kisisel verilerin korunmasina iliskin direkt bir
diizenleme bulunmamaktadir. Sozlesmenin 8’nci maddesinde “Ozel Hayatin ve Aile
Hayatinin Korunmas1” bashigr altinda kisisel verilerin korunmasina dayanak teskil
edebilecek bir diizenlemeye yer verilmistir. Buna gore;
“l. Herkes ozel ve aile hayatina, konutuna ve yazigsmasina saygi gosterilmesi hakkina

sahiptir.

92 Kiizeci, 5.124.
% Tiirkiye, Avrupa Konseyi’ne 1949°da katilmistir ve kurucu iiyelerden sayilmaktadir. Bkz.;
<http://www.mfa.gov.tr/avrupa-konseyi_.tr.mfa> (e.t. 28.03.2017)

% <http://www.echr.coe.int/Documents/Convention_TUR.pdf> (e.t. 28.03.2017).

% Kiizeci, 5.126.
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2. Bu hakkin kullanilmasina bir kamu makaminin miidahalesi, ancak miidahalenin yasayla
ongoriilmiis ve demokratik bir toplumda ulusal giivenlik, kamu giivenligi, iilkenin ekonomik
refahi, diizenin korunmasi, sug¢ islenmesinin onlenmesi, saghgin veya ahlakin veya
baskalarimin hak ve 6zgiirliiklerinin korunmasi igin gerekli bir tedbir olmast durumunda séz
konusu olabilir”. ATHS’de konu dort alanda diizenlenmistir. Kisinin 6zel yasami, aile
yasami, evi ve haberlesme trafigine saygi gosterilmesi gerekmektedir. S6zlesme dogrudan
bir diizenleme ile kisisel verilerin korunmasina iliskin koruma hiikiimleri getirmemektedir.
Ancak yapilan bu diizenleme ile iilkelerin ulusal mevzuatlarinda kisisel verilerin
korunmasina iligkin miinhasiran yapilmis bir kanun c¢aligmasi yapilmamis olmasi, ya da
yapilan diizenlemenin igeriginin 8’nci madde ile getirilen koruma dogrultusunda olmamasi
durumlarinda AIHS’e taraf olan iilkelerin vatandaslarina yukarida sayilan hususlarda
koruma imkani getirmistir®. AB iiyesi iilkeler bu baglamda ulusal kanunlarinda 8’nci
maddede getirilen koruma tiirlerinden biri veya birkacinda eksiklik olmasi halinde 6zel

hayatin ve aile hayatinin® bu baglamda korunmasina sayg1 géstermelidirler®®.

Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi 1980°li yillardan itibaren verdigi kararlarda
siklikla kigisel verilerin korunmasi hususuna dayanak olarak AIHS m. 8 ile saglanan
giivenceleri gdstermistir®®. Mahkemenin bireysel 6zerkligi ve bilgilerin gelecegini belirleme

hakkimin 8’nci madde ile beraber yorumladig da sdylenebilir'®.

AIHM’in kararlarinda 8’nci maddeye gore getirilen korumanm bireyleri kamu
otoritelerinin keyfi miidahalelerinden korumak amaci tasidigi soylenebilse de ilgili
korumanin 6zel kisiler eliyle ya da 6zel sektdrde islenen verileri koruma kapsamina alip

almadig1 tam olarak net degildir'®*,

AIHM’e tasinan olaylar; (1) basvuru konusunun ATHS’in 8’nci maddesi kapsaminda
koruma altinda olup olmadiginin incelenmesi, (2) bagvuru konusunun bu kapsama girmesi

halinde fiilin bir ihlal olusturup olusturmadiginin denetlenmesi, (3) ihlal oldugu

% Bygrave, L. A.,Data Protection Pursuant to the Right to Privacy in Human Rights Treaties, International
Journal of Law and Information Technology, V. 6, 1. 3, 1998, s.248.

% Aksoy, s.96.
% Bagalp, (Veri), s.25; Council of Europe, s.15.

% Bygrave, L. A., Where Have All the Judges Gone? Reflections on Judicial Involment in Developing Data
Protection Law, Privacy Law and Policy Reporter, V. 7, I. 11-14,33-36, 2007, s.4.

100 Kiizeci, 5.136.
101 Henkoglu, s.53; Kiizeci, s.137.
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varsayiminda ise 2’nci fikra kapsaminda mesru bir eylem olup olmadiginin irdelenmesi

102 Ozel yasam basli basina tanimlanmasi zor bir

seklinde incelemeye alinmaktadir
kavramdir ki kamusal alan ile 6zel yasam alanin kesin ¢izgilerle ayrilmasi oldukga giictiir.
Buna gdre AIHM’e diisen her somut olayda ayr1 ayr1 degerlendirme yapmaktir. AIHM &zel
yagami kisinin mahrem alaniyla sinirlamamayi tercih ederek kisisel verilerin korunmasi
alaninda o6nemli bir adim atmistir. Mahkeme; bireylerin kisisel bilgilerinin resmi
makamlarca toplanmas1 ve arsivlenmesini (dmann Isvigre’ye karsi*®, b.n. 27798/95 k.t.
16.02.2000), telefon goriisme kayitlarini izlemesini (Malone Birlesik Kralliga karsi*®, b.n.
8691/79 k.t. 02.08.1984), verilerin amag disinda kullanimini (Leander Isve¢’e kars'®i, b.n.
9248/81 k.t. 26.03.1987), saglk verilerinin gizliligi hususunu (Z. Finlandiya ya karsi*®®, b.n.
22009/93 k.t. 25.02.1997), emniyet birimlerince parmak izi 6rnegi ve fotograf ¢ekilmesini
(Murray Birlesik Kralliga karsi*®, b.n. 14310/88 k.t. 28.10.1994) 8’nci madde kapsaminda

degerlendirmistir.

Mahkemenin 8’nci maddenin 2’nci fikrasi uyarinca oniine gelen uyusmazliklarda
hak ihlali olmadigim1 diger bir deyisle ilgili hususu mesrulastirdigi ornekler de

bulunmaktadiri®,

3. 108 Sayih S6zlesme

108 Sayil “Kisisel Nitelikteki Verilerin Otomatik Isleme Tabi Tutulmasi Karsisinda
Sahislarin Korunmasina Dair Sozlesme™2%® 28 Ocak 1981°de imzalanmis ve Avrupa Konseyi
liyesi Almanya, Ispanya, Isvicre, Fransa ve Norveg’in onaylamasiyla 1 Ekim 1985°te
yiriirlige girmistir. 108 Sayili Sozlesme Avrupa Konseyi iiyesi iilkelerin tamaminca

imzalanmistir. Tiirkiye, sozlesmeyir 28 Ocak 1981 de imzalayan ilk iilkelerden birisi

102 Goleiiklii, Feyyaz/Géoziibiiyiik, Seref, Avrupa Insan Haklar1 Sézlesmesi ve Uygulamasi, Turhan, Ankara
2002, s.331.

108 Karara ulasmak icin bkz.; <http://freecases.eu/Doc/CourtAct/4524846> (e.t. 18.05.2018)
104 Karara ulagsmak i¢in bkz.; <http://freecases.eu/Doc/CourtAct/4528559> (e.t. 18.05.2018)
105 Karara ulasmak icin bkz.; <http://freecases.eu/Doc/CourtAct/4527333> (e.t. 18.05.2018)
106 Karara ulasmak igin bkz.; <http://freecases.eu/Doc/CourtAct/4544457> (e.t. 18.05.2018)
107 Karara ulasmak icin bkz.; <http://freecases.eu/Doc/CourtAct/4546142> (e.t. 18.05.2018)
108 Bygrave, Human Rights, s.270.

109 «Kjsisel Verilerin Otomatik Isleme Tabi Tutulmas1 Karsisinda Bireylerin Korunmasi Sézlesmesi” i¢in bkz.;
17.03.2016 t. ve 29656 S.I1 RG.
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olmasma ragmen sozlesmenin iilkemizde uygun bulunmasi ve onaylanmasi uzun

stirmiistiir!t?,

108 Sayil1 S6zlesme Avrupa Konseyi tiyesi tilkeler tizerinde sinirli bir etkiye sahiptir.
Sozlesme Avrupa Konseyi iiyesi olmayan iilkelerin de imzasina a¢ik oldugundan taraf olan

111 Uluslararasi nitelik tastyan ilk

tictincii devletler i¢inde bir ¢ergceve s6zlesme niteligindedir
cok tarafli sdzlesme olan 108 Sayili Sézlesme, OECD Rehber Ilkelerinden farkli olarak
sadece otomatik isleme tabi tutulan verilere iliskin veri isleme faaliyetlerini kapsamakta ve

yine OECD ilkelerinden farkl1 olarak taraf devletler igin baglayici nitelik tagimaktadir''?,

Avrupa Konseyi biinyesinde ATHS gibi uluslararasi bir metin bulunmasina ragmen,
AIHS sadece 6zel yasama iliskin diizenleme getirdigi ve kisisel verilerin korunmasina iliskin
miinhasiran yapilmis bir diizenlemeyi icermedigi i¢in 6zellikle is yasamini da diizenleyen
daha kapsamli bir diizenleme yapilmasi ihtiyact dogmustur. Ozel sektdrde yiiriitiilen
faaliyetlerde kisisel verilerin bilgisayar ortamindan islendigi durumlarda ATHS’in getirdigi

koruma yetmeyeceginden bu boslugun 108 Sayil1 S6zlesme ile asilmas1 amaglanmistir!3,

Sozlesmenin amaci; “... her bir Tarafin iilkesinde, uyrugu ve ikamet yeri ne olursa
olsun her ger¢ek kisinin temel hak ve ozgiirliiklerini ve ozellikle kendisiyle ilgili kisisel
verilerin otomatik igleme tabi tutulmasi karsisinda ozel hayata saygi hakkini giivence altina
almaktir”  seklinde belirtilmistir. Sozlesmenin  kapsami yalmizca gercek kisilerin
korunmastyla siirlidir. S6zlesmenin kapsamina tiizel kisilerin alinmasinin 6niinde herhangi

bir engel bulunmadig da savunulmaktadir**4,

Sézlesme ile kisisel verilerin korunmasi alaninda asgari nitelikler belirlenmistir''®.

AIHS m. 11’e gore, Sozlesmeyle &ngoriilen koruyucu hiikiimlere ek olarak fazladan

koruyucu 6nlemler alinmasinda bir engel yoktur.

110 2016/8576 sayili “Kisisel Verilerin Otomatik Isleme Tabi Tutulmas: Karsisinda Bireylerin Korunmasi
Sozlesmesi'nin Ilisik Beyanlarla Birlikte Onaylanmasi Hakkinda Karar”, 17.03.2016 t. ve 29656 S.li RG.

11 Akgiil, 5.207; Kiizeci, 5.130.

112 Aksoy, s.5; Akgiil, 5.206; Simsek, 5.22; Council of Europe, s.16.
113 Kiizeci, s.131.

114 Akgil, 5.208.

115 Council of Europe, s.17
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Sozlesmenin temel ilkelerini incelenmesi yerinde olacaktir. “Verilerin belirli bir
nitelikte olmas:” baglikli 5’nci maddesi ile verilerin adil bir bicimde ve yasal yollardan elde
edilmesi — belirli ve mesru amaglar i¢in kayit altina alinmasi ve bunlara aykiri
kullanilmamas1 — bu amaglara ulagsmay1 saglayacak kadar ilgili verinin muhafaza edilmesi —
verilerin dogru ve giincel olmast — veri sahibinin kimliginin belirli olmasin1 gerektiren
amactan daha uzun siireli saklanmamasini ifade etmektedir. “Hassas veri kategorileri”
baslikl1 6’nc1 maddesi ile bireylerin 1rksal koken, siyasi diistince, dini hayat, saglik ve cinsel
hayat1 ile ilgili verilerinin ilgili ulusal devlet i¢ hukuk diizenleriyle koruma altina
alinmadik¢a islenememesi diizenlenmistir. “Veri giivenligi” baglikli 7°nci maddesi ile
islenen verilere yetkisiz erisimlerin, bu verilerin degistirilmesinin veya ortadan
kaldirilmasinin éniine gecilmesi igin veri giivenliginin saglanmasi1 amaglanmustir. “Ilgili kisi
hakkindaki ek giivenceler” baslikli 8’nci maddesi ile ilgili veri sahiplerinin kendileri
hakkinda otomatik olarak islenmis veriler hakkinda bilgi alma - bu verilerin hukuka aykiri
islendigi durumlarda bunlarin silinmesi - yanlig verilerin diizeltilmesi ve nihayet bu taleplere

uyulmazsa hukuksal yollara bagvurulabilmesi i¢in hukuki zemin olusturulmustur.

108 Sayili S6zlesme taraflar i¢in baglayicidir. Ancak uygulamada taraf devletlerin
farkli koruma sistemi 6ngoren i¢ hukuk diizenlemeleri yapmalarindan 6tiirii tam anlamiyla
bir uyum saglanamamasindan veri akisinda aksakliklar meydana gelmektedir. Buna ragmen
ilerleyen zamanlarda AB tarafindan yiriirliige konulan direktiflerin hazirlanmasinda bu

sozlesme de diizenlenen temel ilkeler yol gdsterici olmustur!®®,

E) AVRUPA BiRLIiGi VE ILGILi DUZENLEMELER
1. Genel Olarak

Ikinci Diinya Savasi’nin yikimimi gidermek adia savasin bitiminden sonraki yillarda
diinya iizerinde bir¢ok orgiitlenme ortaya ¢ikmistir. Avrupa Kémiir ve Celik Toplulugu’nun
kurulmasiyla baglayan bu yolculuk Avrupa Birligi’ne evrilerek nihai halini almistir. Avrupa
Birligi’nin amaglarinin gergeklesebilmesi adina dort amag¢ ongdriilmiistiir. Bunlar mallarin
(Maastrich Anlagmasit m. 9, 30), kisilerin (Maastrich Anlagsmas1 m.42, 48), hizmetlerin
(Maastrich Anlagsmast m.59) ve sermayenin (Maastrich Anlagsmasi m.73/b) serbest dolasimi

seklindedir'!’. Bu dért amacimn yerine getirilebilmesi icin kisisel verilerin toplanmasi ve

116 Aksoy, s.6.
117 Genis bilgi igin bkz.; <https://www.ab.gov.tr/_105.html> (e.t. 20.05.2018)
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118

islenmesi kacinilmazdir-°. AB i¢inde ortak pazarlarin gerekleri dikkate alinarak serbest veri

trafiginin temel insan haklarini ihlal etmeden yonetilebilmesi adina kisisel verilerin

korunmasiyla ilgili kurallar getirilmistir'®®.

AB i¢inde yukarida saydigimiz amagclarin gergeklestirilebilmesi i¢in bazi kurullart?

kurulmus ve mevzuat diizenlemeleri yapilmistir.

2. 95/46/EC Sayih Kisisel Verilerin Islenmesi ve Serbest Dolasinn Bakimindan
Bireylerin Korunmasimna iliskin Avrupa Parlamentosu ve Avrupa Konseyi
Direktifi
95/46/EC sayili Kisisel Verilerin Islenmesi ve Serbest Dolasimi Bakimindan

Bireylerin Korunmasina iliskin Avrupa Parlamentosu ve Avrupa Konseyi Direktif’i 24 Ekim
1995 tarihinde kabul edilmistir. Direktif, OECD Rehber ilkeleri ile 108 Sayili1 S6zlesmeden
dogan farkliliklar1 gidermek adina olusturulmustur. Direktif’in amaci, 1’nci madde de {iye
devletlerin vatandaslarimin kisisel verilerinin ve &zgiirliiklerinin korunmasi olarak
belirtilmistir. Direktif 1998 yilinda yiirtirliige girmistir. Direktif ile birlikte {iye devletler
arasinda kisisel verilerin korunmasina iliskin farkliliklarin giderilmesi ve devletler arasi

giivenli veri akisinin saglanabilmesi hedeflenen amaglardan olmustur®?!,

Daha once
isledigimiz uluslararast metinlerden farkli olarak Direktif muhatabi olan tlkeler agisindan
baglayicidir. Direktif’in 4’lincli maddesinde iiye devletlere Direktif uyarinca kabul edilen

hususlar1 i¢ hukuk kurallarina uygun hale getirme 6devi yiiklenmistir.

Direktif’in genel yapisina bakildiginda esas amacin ortak pazar olusturmak oldugu
ve bunun saglanabilmesi i¢in yasaklayici degil veri transferini glivenli hale getiren korumaci

hiikiimler oldugu sdylenebilir'?2,

Direktif’in kapsam maddesi olan 3’{incii maddesi incelendiginde bir dosyalama
sisteminin parcast olan otomatik araclar ile veya otomatik araclar disinda islenen kisisel

verilerin kapsama alindig1 goriiliir.

118 Basalp, (Veri), s.25.
119 Akgiil, 5.215.
120 Detayh bilgi igin bkz. Kiizeci, s.155.

121 Bagalp, (Veri), 5.26; Keser Berber, Leyla/Ulgii, Mahir M./Er, Ciineyd, Elektronik Saglik Kayitlar1 Ve
Ozel Hayatin Gizliligi, istanbul, 2009, s.115.

122 Room, s.13.
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Direktif’in 6’nc1 maddesi bilinyesinde veri kalitesine iligkin prensipler belirlemistir.
Buna gore islenen veriler; adil ve yasal olmali, belirli, agik ve mesru amaglar i¢in toplanmig
ve bu amaglar disinda islenmemis olmali, dogru ve giincel olmasinin yani sira ilgili verilerin
toplanma amacina uygun bir siire boyunca muhafaza altinda tutulmalidir. Gerekli muhafaza
sartlar1 saglandig1 takdirde tarihsel, istatiksel veya bilimsel amaglarla verilerin daha detayli

ve daha uzun iglenebilmesinin veri isleme politikasina aykiri olmayacagi sdylenebilir.

Direktif veri kalitesine iliskin prensipleri belirledikten sonra 7°nci maddesinde veri
islemeyi yasallastiran durumlardan bahsetmistir. Buna goére veri sahibinin agik rizasi, veri
isleme faaliyetinin bir szlesmenin ifasi1 i¢in gerekli olmasi, veri islemenin isleyen agisindan
bir yasal yiikiimliilik olmasi, veri 6znesinin menfaatlerinin korunmasini gerektiren bir
durumun ortaya ¢ikmasi halinde, kamu menfaati igin gerekli olan durumlarda, temel hak ve
ozgiirliikklere zarar vermemek sartiyla tiglincii kisilere aciklanan verilerin mesru menfaatler

i¢in iglenmeleri durumunda bir hak ihlalinin olustugundan s6z etmek miimkiin olmaz.

Direktif’tin 8’inci maddesinde diizenlenen 6nemli bir diger husus hassas veri
kategorileridir. Buna gore; saglik verileri cinsel yasama iliskin veriler, kisinin sendika
tiyeligi, felsefi inanci, siyasi goriisleri, irk veya etnik kokenine iligkin veriler hassas kisisel
verilerden kabul edilir ve bu veriler diger verilere kiyasla daha 6zel bir koruma
kapsamindadirlar. Direktif’te m.9/2-a’da bu verilerin agik riza ile islenebilecegi

belirtilmistir.

Uye iilkelerde bulunan Avrupa Birligi vatandaslar1 Direktif’in i¢ hukukta uygulanip
uygulanmadigina bakilmaksizin olasi ihlallerde direkt olarak Direktif’teki hiikiimlere
gidebilir. Boylelikle liye devletlere i¢ hukuk kurallarini Direktif’e uyumlu hale getirme 6devi
yiiklenirken daha az koruma saglanmasina yol acan diizenlemelerin 6niine gegilebilmistir ki
uygulamada bazi iiye devletlerin Direktif’teki bazi hiikiimleri asarak ¢ok daha sert koruma

tedbirleri uyguladiklari gériilmiistiir'?3,

123 jzlanda’da yiiriirliikte olan veri koruma diizenlemesinde Direktif’in getirdigi yiikiimliiliiklere ek olarak
genetik veriler de hassas kisisel verilerden sayilmistir. Bkz.; <https://rm.coe.int/CoERMPublicCommon
SearchServices/DisplayDCTMContent?documentld=09000016806af22f> (e.t. 20.01.2018); Portekiz’de
yirtirliikte olan Kigisel Verilerin Korunmas1 Hakkindaki Kanunun 7°nci maddesinde hassas verilerin
islenmesi baslig1 altinda 1°nci fikrada din, gizlilik ve irksal veya etnik kdkeni ortaya ¢ikaran kisisel verilerin
islenmesi ve genetik veriler de dahil olmak izere saglik veya cinsel hayatla ilgili verilerin islenmesi halinde
bunlar hassas verilerden sayilarak kapsam  genisletilmistir. Kanun metni i¢in  bkz.
<https://rm.coe.int/ COERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?document!d=0900001
6806af2ea> (e.t.21.12.2016)
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Direktif’in hedeflenen amaglarindan birisinin iiye devletler arasinda giivenli veri
transferi oldugunu yukarida anlatmigtik. Buna gore Direktif’in 25’nci ve 26’nci
maddelerinde kisisel verilerin tigiincii iilkelere transferi hususuna yonelik diizenlemeler
yapilmistir. 25°nci maddenin 1°nci fikrasinda iiye devletlerin i¢ hukuk kurallarina aykirt bir
durum ortaya ¢ikmadigi siirece yeterli veri koruma seviyesi saglayan iilkeler arasinda kisisel

veri transferi yapilabilir.

Direktif’in 28’nci maddesinde her bir iiye devlete Direktif hiikiimlerinin kendi
ilkesinde uygulanmasi hususunda gorevli bagimsiz bir kurum kurulmasi 6devi yiiklenmistir.
Direktif’te kurumun tam bagimsiz bir yapida olmasi gerektigi ayrica vurgulanmistir.
Denetim makami bireylerin kigisel verilerin islenmesine dair bireylerin hak ve
Ozgiirliiklerinin korunmasina iliskin idari tedbirleri alir ve yonetmelikler hazirlar. Direktif
ile denetleme makamina, denetim gorevini etkin bir sekilde yerine getirebilmesi i¢in gerekli
tim bilgilere erisim, bu bilgilerin silinmesi ya da yok edilmesini isteyebilme, ihtar verme,
ihlal varsayimlarinda i¢ hukukta 6ngoriilen yaptirimlart uygulama yetkilerinin verilmesini

ongormustiir.

Direktif’in 29’uncu madde kapsaminda kurulan, danigma statiisiinde ve bagimsiz
olan bir “Calisma Grubu” kurulmasmin saglanmasidir. ilgili Calisma Grubu’na her iiye
devletin denetleme makamindan temsilciler katilmaktadir. Calisma Grubu salt cogunluk ile
aldig1 kararlarinda, Direktif kapsaminda belirlenmis tedbirlerle ilgili her sorunu inceleyip
goriis bildirir, tigiincii tilkelere veri transferi yapilabilmesi hususunda ilgili {ilkelerin koruma
seviyeleri ile ilgili goriisler verir, bireylerin kisisel verilerinin iglenmesine dair ek glivenceler

veya Ozel tavsiyeler alinmasi hususunda 6nerilerde bulunabilir.!?*

3. Genel Veri Koruma Tiiziigii
Genel Veri Koruma Tiiziigii'?® (General Data Protection Regulation- GDPR) Avrupa
Parlamentosu tarafindan 14.04.2016 tarihinde kabul edilmis ve 04.05.2016 tarihli Avrupa
Birligi Resmi Gazetesinde yaymlanmistir. 25.05.2018den itibaren uygulanmaya baglanacak
olan Tiiziik 95/46/EC sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Direktifi’ni ilgili tarihten itibaren
yiirtirliikten kaldiracaktir.

124 Kuner, s.9.
125 Tiiziik metni igin bkz. <http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:320
16R0679&rid=1> (e.t. 23.04.2017).
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Tiiztiik’iin giris kisminda Avrupa Birligi’ni Direktif’ini ytiriirliikkten kaldirilip yeni bir
diizenleme yapmaya gotiiren sebepler agiklanmistir. Buna gore teknolojinin hizli gelisimi ve
kiiresellesmenin kisisel verilerin korunmasinda yeni tehlikeleri ortaya ¢ikarmasi, kisisel veri
paylasiminin ve bunun bir sonucu olarak kisisel veri toplama faaliyetinin oldukga hizli bir
sekilde artmasi, teknolojinin gelisimiyle birlikte hem 6zel sektdrde hem de kamuda kisisel
veri igsleme faaliyetinin kolaylagmasi, bireylerin kisisel verilerinin halka ve diinyaya agik

bigimde erisilebilir hale gelmesinde artis yasanmasi hususlari sayilabilir'?®,

1995 yilindan bu yana uygulanmakta olan Direktif kisisel verilerin korunmasi
hususunda oldukga detayli ve yeterli diizenlemeler igermekteyse de hizla gelisen diinya
sartlar1 yeni diizenlemelerin yapilmasi geregini ortaya ¢ikarmistir. Direktif’in getirdigi
korumanin Direktif’i benimseyen {ilkelerce biitiin hususlariyla uygulanmayip bazi
maddelerde daha az veya Direktif’te olmayan diizenlemeler getirerek daha fazla koruma
imkanin saglanmasi sonucu iilkeler arasinda karigikliklar ortaya ¢iktigi goriilmiistiir. Tim
bunlara ek olarak ticaret sektorlerinin de zaman i¢inde ihtiyaclarinin degistigi goriilmiis ve

bunlara yénelik ¢oziimler bulunmasi gerekliligi ortaya ¢ikmustir'?’.

Tiiziiglin uygulama alan1 Direktif’e nazaran genisletilmistir (GVKT m.3/II). Riza
kavramina iligkin diizenlemeler detaylandirilmis ve genisletilmistir. Buna gore veri sahibi
kisisel verilerinin islenmesine iligkin verdigi rizasini her zaman geri alabilir. (GVKT m.7/111)
Veri sorumlular1 her bir veri isleme faaliyeti i¢in ayr1 ayr1 riza almak durumundadir (GVKT,
Par.43). Direktif’te olmayan bir diizenleme ile veri sahiplerinin verilerinin islenmesine

iligkin verdikleri rizanin ispati konusu veri sorumlularina yiiklenmistir (GVKT m.7/1).

Cocuklarin kigisel verilerinin korunmasina yonelik 6zel diizenleme de yapilmistir.
Cocuklar korumasiz kisiler olarak nitelendirilip, 16 yasindan kii¢lik ¢ocuklarin bilgi toplumu
hizmetlerinde verilerinin islenecegi durumlarda ebeveynlerinin riza gostermesi sarti
aranmugtir. (GVKT m.8/1) Onleyici hizmetler séz konusu oldugunda, rehberlik hizmetlerine
iliskin hususlarda bu riza sartt aranmamis (GVKT, Par.38) ve iiye iilkelere yas sinirin1 13°e

kadar indirebilme imkani verilmistir. Tipki yetigskinlerde oldugu {izere g¢ocuklar adina

126 Akgiil, 5.234.
127 Bagalp, Regiilasyon, s.81-82.
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ebeveynlerin riza gosterdigine iliskin ispat yikii veri sorumlularina yiiklenmistir.

(GVKT,m.8/11)

Verisi islenen kisinin artik verisinin islenmemesi ile, verilerinin islenmesine itiraz
etmesi, verilerinin hukuka aykir1 islenmesi veya verilerin islenmesine dayanak gosterilen
hukuka uygunluk nedenlerinin ortadan kalkmasi nedeniyle verilerin silinmesi gereken
durumlar unutulma hakki kapsaminda olup Tiiziik ile bir hak olarak taninmistir (GVKT

m.17).

F) ASYA PASIiFiK EKONOMIK iSBiRLiGi

Asya Pasifik Ekonomik Isbirligi (Asia-Pasific Economic Cooperation) ekonomik
gelisimi, isbirligini, ticareti ve yatinmlar1 kolaylastirmak amaciyla 1989 yilinda
kurulmustur. Diinya lizerinde tilkeler arasi ticari iligkiler ve bunun neticesinde ticaret hacmi
her gecen giin artmaktadir. Bu durum iilkeler arasinda hukuki iliskilerin de gelismesinin
onlinii agmistir. Asya-Pasifik iilkeleri de diinya genelindeki bu ticari pastadan paylarini
miimkiin oldugu dl¢iide benimsemeye calismislardir. Ozellikle Avrupa kitasindaki iilkelerle
yapilan aligverislerde muhatap iilkenin kisisel verilerin korunmasina iliskin uluslararasi
diizenlemesi varsa ve ilgili Asya-Pasifik iilkesinin bu alanda diizenlemesi yoksa ticari
iligkiler kurmak daha zorlu olmaktadir. ABD, Rusya, Cin gibi Diinya ekonomisinde énemli

yerleri olan iiyelerin oldugu APEC’in 21 iiyesi bulunmaktadir'?®,

APEC tarafindan Asya Pasifik bolgesinde kisisel verilerin korunmasina iliskin
farkliliklar1 makul seviyelere indirmek ve bu alanda asgari koruma 6lgiitleri belirleyebilmek
adma APEC Ozel Yasamin Gizliligi Cergeve Belgesi (Privacy Framework) kabul edilmistir.
Bu belge Direktif’'ten sonra konuya iliskin en Onemli uluslararas1 girisim olarak
degerlendirilebilir. Bu belgenin hazirlanmasiyla birlikte APEC {iyesi iilkeler Avrupa
Birligi’nin belirledigi dlgiitlerden bagimsiz olarak kendi yaklagimlarini ortaya koymaya

baslamislardir!?,

APEC Cerceve Belgesi ile giidiilen temel amag kisisel verilerin yeterli diizeyde

korunmasmi saglayan temel ilkeler gelistirmek ve bolgeler arasindaki ekonomik

128 Detayli bilgi icin bkz. <https://www.apec.org/About-Us/About-APEC> (e.t. 31.03.2017).
129 Akgiil, 5.236; Kiizeci, 5.147.
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kalkinmanin istenen oranda gelisebilmesi adina sinir 6tesi veri transferini kolaylastirmaktir.
Belgenin OECD Rehber ilkelerinden de etkilendigi agikca goriilmektedir*°. APEC Cergeve
Belgesinin amaci iiye iilkeleri 6zel hayatin gizliligi noktasinda daha iyi koruma saglayan i¢
hukuk diizenlemelerinin 6niinii agmak iken, doktrinde OECD Rehber ilkelerine yakin bir

koruma standartlarin1 bile yakalayamadigini savunan yazarlar bulunmaktadir®3!,

APEC Cerceve Belgesinde kigisel verilerin korunmasi hususunda temel ilkeler
belirlenmistir. Bunlar; zararin 6nlenmesi ilkesi (yanlis toplanabilecek kisisel verilerden
dogabilecek zararin 6nlenmesi), bildirim (veri sahibine verilerinin islendigine dair bildirim
yapilmast), toplamanin sinirlandirilmasi (kisisel veri toplama faaliyetinin toplama amaciyla
siirli kalmasi), kisisel verinin kullanimi (toplanan kigisel verinin kullaniminin toplama
amact ile kullanilmasi), se¢im (kisisel verileri islenen bireylere uygun sartlar altinda
verilerinin toplanmasi, kullanimi, yayinlanmasi hususlarda se¢me hakkinin verilmesi),
kisisel verinin tamlig1 (toplanan kisisel verinin tam ve gilincel olmasi), giivenlik dnlemleri
(kisisel verinin niteligine gore yeterli koruma tedbirinin alinmasi), erisim ve diizeltme
(kisisel verisi islenen kisilere verilerinin dogrulugunu kontrol edebilmeleri amaciyla erigim
ve gerekli hallerde diizeltme imkaninin verilmesi), hesap verilebilirlik (veri sahibinin
Cerceve Belge uyarinca belirlenen hususlarda yeterli koruma 6nlemi alip almadiginin

denetlenebilmesi) seklinde sayilabilir.'*?

APEC Cerceve Belgesi belirli hususlar disinda Direktif’e nazaran oldukc¢a zayif
diizenlemeler barmdirdigi i¢in yeterli koruma Olgiitlinii  tasimadigi  noktasinda

elestirilmektedir'®,

I1l. MILLI DUZENLEMELER
A) 1982 ANAYASASI
Kisisel verilerin korunmasi hususu Avrupa’nin birgok iilkesinde temel bir insan hakk1
olarak goriilmekte ve bazi iilkelerin anayasalarinda bu hak bir insan hakki olarak anayasal

temel bulabilmektedir. Belgika, Isveg, Portekiz ve Ispanya anayasalarinda kisisel verilerin

130 Kiizeci, 5.148.
131 Akgiil, 5.236.

132 Detayli  bilgi  igin  bkz.  <http://www.apec.org/Groups/Committee-on-Trade-and-Investment
/~Imedia/Files/Groups/ECSG/05_ecsg_privacyframewk.ashx> (e.t. 02.04.2017).

133 Kiizeci, 5.152.
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korunmasi hakki bir anayasal hak olarak teminat altina alinmig, Avusturya ve Macaristan

gibi bazi iilkelerde ise benzer diizenlemelere yine anayasa metinlerinde yer verilmistir'>4,

Ulkemizde 07/05/2010 tarihli 5982 sayili Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasinin Bazi
Maddelerinde Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun’un 2’nci maddesiyle Anayasamizin
20’nci maddesine bir ekleme yapilmistir. Buna gore; “Herkes, kendisiyle ilgili kisisel
verilerin korunmasint isteme hakkina sahiptir. Bu hak; kisinin kendisiyle ilgili kisisel veriler
hakkinda bilgilendirilme, bu verilere erisme, bunlarin diizeltilmesini veya silinmesini talep
etme ve amaglart dogrultusunda kullanilip kullaniimadigint 6grenmeyi de kapsar. Kisisel
veriler, ancak kanunda ongoriilen hallerde veya kisinin acik rizasiyla islenebilir. Kisisel
verilerin korunmasina iliskin esas ve usuller kanunla diizenlenir . Boylece Anayasamiza
yapilan ekleme ile kisisel verilerin korunmasi hakki, anayasal giivence altina alinmistir.
Kisisel verilerin korunmasini isteme, islenen kisisel veriler hakkinda bilgi alma, islenen
verilere erisme, islenen verilerin diizeltilmesini isteme veya silinmesini talep etme, iglenen
kisisel verilerin amacla bagli olup olmadiginin belirlenmesi hususlari tarafi oldugumuz

uluslararasi belgelerdeki koruma bigimlerine uygun olarak anayasal zemin kazanmistir®,

B) 6698 SAYILI KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU

Tirkiye Cumhuriyeti 108 Sayili S6zlesmeyi ilk imzalayan devletlerden birisi olmasina
ragmen uzun yillar boyunca soézlesmeyi onaylamamistir. Bu S6zlesmenin gereklerinden
birisi olan ulusal veri koruma yasasi hazirlanmasi siireci de bu baglamda uzamistir. 2010
Anayasa degisikligiyle T.C. Anayasasi’nin 20’nci maddesinin son ciimlesine “Kisisel
Verilerin korunmasina iliskin esas ve usuller kanunla diizenlenir” hilkkmii eklenerek kanun
koyucuya kisisel verilerin korunmasi alaninda miinhasir bir diizenleme yapma yiikiimliligii
getirilmistir. S6z konusu ylkiimliiliigiin geregi olarak daha 6nce taslak ¢alismasi hazirlanmis
olan 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Resmi Gazete’de yayinlanarak
yiiriirliige girmistirt®,

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 1’nci maddesinde Kanun’un amacina yer
verilmistir. Buna gore basta 6zel hayatin gizliliginin korunmasi hususu olmak {izere

bireylerin temel hak ve 6zgiirliikklerinin korunmasi ve kisisel verileri igleyecek olan gercek

13 Akgiil, 5.241.
135 Simsek, s.111 vd.
136 07.04.2016 t. ve 29677 S.l1 RG.

37



ve tlizel kisilerin yiikiimliilikleri ile uymalar1 gereken usul ve esaslar diizenlenmistir.
Kanun’un kapsam maddesi olan 2’nci maddesinde kisisel verileri islenen gergek kisilerin
tamamen veya kismen otomatik olan veya herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak
kosuluyla otomatik olmayan yollarla da veri isleyen gercek veya tiizel kisilere uygulanacagi

belirtilmistir.

Kanun’un 4’ilincti maddesinde kisisel verilerin islenmesi i¢in genel ilkeler sayilmstir.
Direktif’teki hiikiimlere benzer sekilde sayilan ilkelere gore islenecek veriler; ancak
kanunlarda gosterilen usullere gore islenebilecek, hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun
olacak, dogru ve gerekirse giincel olacak, belirli, acik ve mesru bir amag icin islenecek,
islendikleri amagcla baglantili, smirli ve olgiilii olacak, ilgili mevzuatta Ongoriilen veya

islenme amaci i¢in gerekli olan siireler kadar muhafaza edilecektir.

Kanun’da kisisel verilerin islenme sartlar1 5°’nci maddede sayilmistir. Buna gore
kisisel veriler kural olarak ilgili kisinin acik rizast olmadan islenemez. Ancak kanunlarda
acikca ongoriilen durumlarda , fiili imkansizlik nedeniyle rizasi alinamayan durumda olan
ya da nizasimmin hukuki gegerliligi bulunmayan kisilerin kendisinin ya da bir baskasinin
hayatinin veya beden biitiinliigliniin korunmasi i¢in zorunlu hallerde, bir sdzlesmenin ifasi
i¢in sozlesme taraflarinin kisisel verilerinin iglenmesi zorunluysa, veri sorumlusunun hukuki
sorumlulugunu yerine getirmesi gereken durumlarda, ilgili kisinin kendi eliyle alenilestirdigi
verilerin islenmesinde, bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi ic¢in veri islemenin
zorunlu oldugu durumlarda, veri sahibinin temel hak ve ozgiirliikklerine zarar vermemek
sartiyla veri sorumlusunun mesru menfaati i¢in veri islenmesinin zorunlu oldugu durumlarda

5’nci maddenin 1°nci fikrasinda belirtilen agik riza alinmasi sart1 aranmaz.

Kanun konuya iligkin uluslararas1 diizenlemelere benzer bir sekilde hassas nitelikli
verilerin tanimini yapip bu verilerin islenmesi hususunda 6zel diizenlemeler getirmistir.
Direktif’te yapilan hassas veri kategorilerine eklemeler yapilmistir. Buna gore, kisilerin 1rki,
etnik kokeni, siyasi diislincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanglar, kilik ve
kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika tiyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza mahkumiyeti ve
giivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri hassas kisisel veriler
olarak diizenlenmistir. Kural olarak hassas verilerin agik riza olmaksizin islenmesi yasaktir.
Saglik ve cinsel hayat disindaki veriler kanunlarda ongoriildiikleri takdirde veri sahibinin

acik rizasi alinmadan islenebilir. Saglik ve cinsel hayata iligskin veriler ise belirli sartlar
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altinda ancak ve ancak sir saklama yiikiimliiliigii bulunan yetkili kisilerce veri sahibinin agik

rizas1 aranmadan islenebilir.

Kanun’un 7’nci maddesinde kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale
getirilmesi  hususu, 8’nci ve 9’uncu maddelerinde ise wverilerin aktarimina iliskin

diizenlemeler yer almaktadir.

Kanun’un 10’uncu maddesinde veri sorumlularina veri sahiplerini aydinlatma
yikiimliliigi yliklenmistir. Buna gore kisisel verilerin hangi amagla islenecegi, islenen
verilerin kimlere hangi amagla aktarilabilecegi, kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki
sebebinin veri sahibine sOylenmesi gerekir. Bu diizenlemenin bir uzantisi olarak 11°nci
maddede ise veri sahibinin haklaria yer verilmistir. Buna gore veri sahibi, kisisel verisinin
islenip islenmedigini 6grenme, islenmis ise bunlar hakkinda bilgi talep etme, verisinin
islenme amacimi ve bunlara uygun isleme faaliyeti yapilip yapilmadigini 6grenme,
verilerinin yurti¢inde ya da disinda kimlere aktarildigini bilme, islenen kisisel verisinin eksik
ya da yanlis oldugu varsayiminda bunlarin diizeltilmesini isteme, kisisel verilerinin
silinmesini veya yok edilmesini isteme, islenen verilerinden otomatik sistemler vasitasiyla
ortaya ¢ikan analizlerden kendi aleyhine bir sonug ¢ikmasi halinde buna itiraz etme hakkina

sahiptir.

Kanun’un 13’iincii maddesinde veri sorumlusuna veri giivenliginin saglanmasi i¢in
cesitli ylikiimliiliikkler yiiklenmistir. Buna gore veri sorumlusu; kisisel verilerin hukuka aykiri
olarak islenmesini 6nlemek, kisisel verilere hukuka aykiri1 olarak erisilmesini 6nlemek,

kisisel verilerin muhafazasini saglamakla yiikiimliidiir.

6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu bir¢cok hususta Direktif’e ve diger

uluslararasi metinlere benzer diizenlemeler icermektedir.

C) 4721 SAYILI TURK MEDENI KANUNU
Tiirk Medeni Kanunu 6zel yasamin korunmasina ve kisisel verilerin korunmasina
iliskin dogrudan bir diizenleme icermemektedir. Bununla beraber kisiligin korunmasina
iliskin TMK’nim 23,24 ve 25’nci maddelerinde diizenlemeler mevcuttur’®’. Bu maddeler

dogrudan kisiligin korunmasmna yénelik hiikiimlerdir'®. TMK m.23 kisinin kendisinden

187 08.12.2001 t. ve 24607 S.I1 RG.
138 Helvaci, 5.139, Ayan/Ayan, s.103 vd.
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kaynaklanabilecek saldirilara iliskindir. TMK m.24-25 ise disaridan kaynaklanacak

saldirilara kars1 korumay1 kapsamaktadir.

TMK m.24’e gore, “Hukuka aykirt olarak kisilik hakkina saldirilan kimse, hakimden
saldirida bulunanlara karsi korunmaswni isteyebilir. Kisilik hakki zedelenen kimsenin rizasu,
daha iistiin nitelikte ozel veya kamusal yarar ya da kanunun verdigi yetkinin kullanilmast
sebeplerinden biriyle hakli kilinmadik¢a, kisilik haklarina yapian her saldwi hukuka
aykiridir”. Bu madde uygun diistiigii 6lcilide iscilere de uygulanabilir ve isgiler korunma
talep edebilir. Iscilerin sahis varlig1 degerlerini koruyan emredici hukuk kurallarina aykirilik
halinde TMK m.24 anlaminda hukuka aykiriliktan sz edilebilecektir®®. Yine TMK m. 25’¢
gore hak ihlali yasayan kisiler zararlarinin tazmini noktasinda dava agabilirler. Buna gore
olasi kisilik haklariin zedelenmesi durumlarinda isciler isverenlerine karsi dava acabilirler.

Hukuka aykiriliga iliskin belirleme hakim tarafindan yapilir.

D) 6098 SAYILI TURK BORCLAR KANUNU
6098 Sayili Tiirk Borglar Kanunu’nu is¢inin kisiliginin korunmasma iligkin

140, Kanun’un 417°nci maddesi geregi; “Isveren, hizmet iliskisinde

diizenlemeler yapmistir
iscinin kisiligini korumak ve saygi gostermek ve igyerinde diiriistliik ilkelerine uygun bir
diizeni saglamakla, ozellikle is¢ilerin psikolojik ve cinsel tacize ugramamalar: ve bu tiir
tacizlere ugramis olanlarin daha fazla zarar goérmemeleri igin gerekli onlemleri almakla

yiikvimliidiir.

Isverenin yukaridaki hiikiimler dahil, kanuna ve sézlesmeye aykiri davranisi nedeniyle
iscinin oliimii, viicut biitiinliigiiniin zedelenmesi veya kisilik haklarimin ihlaline baglh
zararlarin tazmini, sozlesmeye aykiriliktan dogan sorumluluk hiikiimlerine tabidir”. Bu
madde Tiirk hukukunda isverenin is¢iyi gdzetme borcunun somut drneklerinden birisidir.
818 sayil1 Borg¢lar Kanunu’ndan farkl olarak is¢inin kisilik haklarinin korunmasina yonelik
miinhasir bir diizenleme yapilmistir. Yapilan diizenleme ile is¢inin maddi ve/veya manevi
anlamda kisilik degerlerine iliskin tim hususlar igverenin is¢iyi gbézetme borcunun
kapsamina acik bir sekilde dahil olmustur. Bu kapsamda is¢iler isverenlerinden kisilik

haklarmin korunmasina ydnelik diizenlemeler yapmalarini isteyebilir. Isverenlerin hukuka

139 Ayan/Ayan, s.110 vd.
140 04.02.2011 t. ve 27836 S.I1 RG.
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aykirt bir veri isleme faaliyetinde bulunduklar1 varsayiminda Tiirk Bor¢lar Kanunu’nun
417’°nci maddesinin 3’{linci fikrasi, 112°nci madde hitkkmii ve 58’nci madde hitkkmiine gore
iscilerin zararlarini talep etmeleri miimkiin olur.

Tirk Bor¢lar Kanunu’nda iscinin kisisel verilerinin islenmesi faaliyetinin
mesrulastirilmast hususunda da bir diizenleme yapilmistir. 419’uncu maddeye gore;
“Isveren, iscive ait kisisel verileri, ancak iscinin ise yatkinhgiyla ilgili veya hizmet
sozlesmesinin ifast i¢in zorunlu oldugu él¢iide Kullanabilir ”. Buna gore isverenler is¢i ile
ilgili elde ettikleri kisisel verileri, is¢inin ise yatkinligiyla ilgili veya s6zlesmenin bir geregi
olarak diirtistliikk kurali ¢ercevesinde kullanabilir. 419’uncu maddenin 2’nci fikrasina gore
“Ozel kanun hiikiimleri saklidir”. Bdylelikle isverenlerin veri isleme faaliyetine belli sartlar
dahilinde devam edebilmelerinin Onii agilmuistir.

Kanun Maddesi’nde gecen 6zel kanun ifadesi 6698 Sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu’na isaret etmektedir. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu tiim kisilerin
kisisel verilerinin korunmasina ve islenmesine iliskin diizenlemeler yapmasina ragmen
TBK’nin 419’uncu maddesinde sadece is¢ilerin kisisel verilerine iliskin bir diizenleme
yapilmistir. Buna gore bu hiikiim Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu karsisinda dahi 6zel
hiikiim olur ki buradan ¢ikarilan sonug igverenin isciye iliskin kisisel verileri ancak is¢inin
ise yatkinhigiyla ilgili veya hizmet soézlesmesinin ifast i¢in zorunlu oldugu olgiide

kullanabilecegi seklindedir'*.

E) 4857 SAYILI iS KANUNU

4857 sayilh Is Kanunu'*? kapsaminda isverene bazi ddevler yiiklenmistir. Kisisel
verilerin korunmasi alaninda isverene dort gorev diistiiglinii sdylenebilir. Buna gore
isverenler; 0zliik dosyas1 tutmali, kisisel verilerin islenmesinde isleme kriterlerine uymali,
sir saklamali, istem halinde islenen verileri yetkili mercilere agiklamalidirlar’®. IK m.75’e
gore; “Isveren calistirdigi her isci icin bir ozliik dosyasi diizenler. Isveren bu dosyada,
iscinin kimlik bilgilerinin yaninda, bu Kanun ve diger kanunlar uyarinca diizenlemek
zorunda oldugu her tiirlii belge ve kayitlart saklamak ve bunlar: istendigi zaman yetkili

memur ve mercilere gostermek zorundadir. / Isveren, is¢i hakkinda edindigi bilgileri

141 Okur, Zeki, Is Hukuku'nda Elektronik Gézetleme, Istanbul, Legal, 2013, 5.78; Sevimli, s.133-134; Manav,
s.104.

142 10.06.2003 t. ve 25134 S.I1 RG.
143 Bagalp, (Veri), s.103.
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diiriistliik kurallart ve hukuka uygun olarak kullanmak ve gizli kalmasinda is¢inin hakl

¢tkart bulunan bilgileri agiklamamakla yiikiimliidiir”.

Ilgili kanun diizenlemesi ve diger hususlar ¢alismamizin ilerleyen kisimlarinda daha

detayli incelenecektir.

F) 5502 SAYILI SOSYAL GUVENLIK KURUMU KANUNU

Sosyal Giivenlik Kurumu Kanunu’nun?** 35”inci maddesinin 5°nci fikrasinda sigortali
kisilerin kisisel verilerinin korunmasina yonelik diizenleme yapilmistir. Buna gore; “Kurum,
bu Kanun ve diger kanunlarla verilen gorevieri yerine getirmek amaciyla isledigi kisisel
veriler ile ticari sir niteliginde olan verileri, veri sahibinin noter onayli muvafakati olmadan
gercek veya tiizel kisilerle paylasamaz. Ancak, 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanununun eki (1), (Il), (IIl) ve (IV) sayili cetvellerde yer alan kamu
idarelerinin kanunlarinda belirtilen gérevleri yapabilmeleri icin ihtiya¢ duyduklar: saglik
verisi disindaki kisisel veriler ile ticari sir niteligindeki veriler paylasilabilir”. Kanun
koyucunun yaptig1 diizenleme ile veri sahibinin noter onayli muvafakatini aramasinin agik
riza verilmesi olarak yorumlanabilir. Acik riza kesin, spesik ve bilingli olmali, 6zgiirce

195 liskin olan

verilmelidir. Noter onayr arayan bu diizenlemedeki fikra ticari swrlara
verilerin paylasimi hususunda ihtiyaca uygundur. Ote yandan Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’nun 5’nci maddesinde ilgilinin kisisel verilerinin islenmesi kanunlarda agik¢a
ongoriilen durumlardan birisinin geregiyse acik riza aranmayacagi belirtilmistir. Buna
ragmen hala bu verilerin islenmesi i¢in noter onayli muvafakatin aranmasinin uygun olmaz.

Fikranin devamindal®

anonim hale getirilmis verilerin belirli amaglar dogrultusunda
paylasimina iligkin diizenleme yapilmistir. Ancak halihazirda anonimlestirilmis verinin tiizel

kisilere ait olmas1 halinde paylasilabilmesi i¢in ilgili tiizel kiginin noter onayli muvafakatinin

144 20.05.2006 t. ve 26173 S.I1 RG.

145 Ticari sirlara iliskin genis bilgi i¢in bkz. Usan, M. Fatih, Is Hukukunda Is Sirrmin Korunmasi (Sir Saklama
Ve Rekabet Yasagi), Ankara, Seckin, 2003, 5.25-26.

146 5502 Sayil1 Sosyal Sigortalar Kurumu Kanunu m. 35/5; ... Kurum, bunlarin disindaki gayri maddi haklar
ile kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek veya tiizel kisiyle iliskilendirilemeyecek sekilde anonim hdle
getirdigi verileri arastirma, planlama ve istatistik gibi amaglar i¢in kamu idareleri, bilimsel arastirma
yapan kamu personeli, bilimsel dernekler, kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluglari veya iiniversiteler
ile ticretsiz olarak paylagsabilir. Anonim hdle getirilen verinin tiizel kigilere ait olmasi hdalinde bu fikrada
sayuanlar disindaki gercek veya tiizel kisilere tiizel kisinin noter onayly muvafakati alinmak kaydiyla iicretli
olarak verilebilir...”
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alimmasi1 gerekliligi anonimlestirme miiessesesinin ruhuna ters diigmiistiir. Veri

anonimlestirme zaten veri sahibine ulagsmay1 miimkiin kilmayacak sekilde yapilmalidir.

G) 5510 SAYILI SOSYAL SiGORTALAR VE GENEL SAGLIK SiIGORTASI
KANUNU
Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu’nun**’ 78’inci maddesinin 2’nci
fikrasinda sigortalilarin kisisel verilerinin korunmasina iligkin bir diizenleme yapilmistir.
Buna gore; “Genel saglik sigortalisi ve bakmakla yiikiimlii oldugu kiginin saglik bilgilerinin
gizliligi esastir” %8, Fikranin ikinci ve iiiincii ciimleleri Anayasa Mahkemesinin 25.12.2014
tarih 2014/74 E. — 2014/201 K. sayili Karari iptal edilmistir°. Iptal edilen ciimlelerde

sigortalilara®®®

ait saglik bilgilerinin korunmasi, paylasilmasi ve tutulmasma iliskin
diizenleme yapma yetkisi Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligma verilmistir ancak
yonetmelikte ayn1 hususlarin tekrarindan 6teye gecilememistir. Kaldi ki Anayasanin 20’nci
maddesine gore kisisel verilerin korunmasina iliskin usul ve esaslar ancak kanunla
diizenlenebilir ve Anayasa Mahkemesi’nin almis oldugu iptal karar1 yerindedir. Bunun
sonucunda burada bir kanun boslugu dogmustur. Sigortalilarin saglik verilerinin nasil
islenebilecegine dair kurallarin yer aldig1 bir mevzuat diizenlemesi yapilmasi gerekmektedir.

Bu calisma yapilana dek sigortalilarin kisisel verilerinin, nitelikleri uygun diistiigii 6lgiide,

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun kapsaminda islenmesi gerektigi kanaatindeyiz.

H) 6331 SAYILI iS SAGLIGI VE GUVENLIGi KANUNU

6331 sayili Is Sagh@ ve Giivenligi Kanunu’nun 15°nci maddesinde®®! Saglik Gozetimi
hususu diizenlenmistir. Buna gére “(1) Isveren; a) Calisanlarin isyerinde maruz kalacaklar:
saglik ve giivenlik risklerini dikkate alarak saglik gozetimine tabi tutulmalarimi saglar. b)

Asagidaki hallerde ¢alisanlarin saglik muayenelerinin yapilmasini saglamak zorundadir: 1)

147 16.06.2006 t. ve 26200 S.I1 RG.

148 Sosyal Sigortalar Kurumu’nun gérevini ifa ederken elde ettigi kisisel verileri hukuka uygun bir sekilde
korumas: gerektigine iliskin bkz. Sozer, Ali Nazim, Tiirk Sosyal Sigortalar Hukuku, 2. Baski, Istanbul,
Beta, 2015, 5.168 vd.

149 23.05.2015 t. ve 29364 S.11 RG.

10" Sigortali tammi ve kimlerin sigortalilar kapsamina girdigine iliskin genis bilgi igin bkz.; Giizel, Ali/Okur,
Ali Riza/Caniklioglu, Nursen, Sosyal Giivenlik Hukuku, 16. Basi, Istanbul, Beta, 2016, s.78 vd; Sozer,
s.67 vd; Alper, Yusuf, Tirk Sosyal Giivenlik Sistemi Ve Sosyal Sigortalar Hukuku, Giincellenmis 8.
Baski, Bursa, Dora, 2016, 5.87 vd; Tuncay, A. Can/Ekmekc¢i, Omer, Sosyal Giivenlik Hukuku Dersleri,
18inci Basi, Istanbul, Beta, 2016, 5.282 vd; Ariei, Kadir, Tiirk Sosyal Giivenlik Hukuku, Ankara, Gazi
Kitabevi, 2015, s.224 vd.; Usan, M. Fatih, Tiirk Sosyal Giivenlik Hukukunun Temel Esaslari, Ankara,
Seckin, 2009, s.73 vd.

151 30.06.2012 t. ve 28339 S.Ii RG.
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Ise girislerinde. 2) Is degisikliginde. 3) Is kazasi, meslek hastaligi veya saglik nedeniyle
tekrarlanan isten uzaklasmalarindan sonra ise doniislerinde talep etmeleri hélinde. 4) Isin
devami siiresince, ¢alisanin ve igin niteligi ile isyerinin tehlike sinifina gore Bakanlik¢a
belirlenen diizenli araliklarla”. Saghik muayenesi yaptirtlan calisanin 6zel hayati ve
itibarinin korunmasi acisindan saglik bilgileri gizli tutulmasi yiikiimliiliigi isverenlere
yiiklenmistir. Isverenin bu muayeneleri bir hekime yaptirmak durumundadir'®. Saglik
verileri hassas kisisel verilerden sayildigi i¢in hekimden alinacak bir rapor ile is¢inin ilgili

is i¢in uygun olup olmadiginin tespitinin saglanmasi yeterli olur®,

i) 5237 SAYILI TURK CEZA KANUNU

1% kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak

5237 sayili Tiirk Ceza Kanunu’nda
islenmesine iliskin 6zel diizenlemeler yapilmistir. Kanun’un 135’nci maddesi “Kisisel
Verilerin Kaydedilmesi” bagligin1 tasimaktadir ve maddenin 1’nci fikrasina gore “(1)
Hukuka aykirt olarak kisisel verileri kaydeden kimseye bir yildan ii¢ yila kadar hapis cezasi
verilir”. Tlgili maddenin 2’nci fikrasinda hem Direktif'te hem de Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu’nda benzer nitelikte sayildig: iizere hassas kisisel verilerin islenmesi
hususuna &zel diizenleme getirilmistir'®®. Buna gore; “(2) Kisisel verinin, kisilerin siyasi,
felsefi veya dini goriislerine, wki kékenlerine;, hukuka aykiri olarak ahlaki egilimlerine,
cinsel yasamlarina, saghk durumlarina veya sendikal baglantilarina iliskin olmasi
durumunda birinci fikra uyarinca verilecek ceza yart oraninda artirilir”’. Fikranin lafzindan
da anlasilacagi tizere hassas verilerin hukuka aykir1 sekilde islenmesi TCK’da agirlastirict
neden olarak kabul etmektedir.

TCK’nin 136’nc1 maddesi “Verileri hukuka aykirt olarak verme veya ele gegirme”
bashigr altinda “Kisisel verileri, hukuka aykiri olarak bir baskasina veren, yayan veya ele
geciren kigsi, iki yildan dort yila kadar hapis cezasi ile cezalandwrilir . seklinde diizenlenerek

hukuka aykir1 veri islemenin cezasi belirlenmistir. Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu’nda

152 jsyeri hekimi ile hizmet s6zlesmesinin yapma zorunlulugu bulunan haller konusunda detayl bilgi igin bkz.;
Basbug, Aydin, Isyeri Hekimi ile Hizmet S6zlesmesi Yapma Zorunlulugu, Kamu-is, C.4, S.4, 1999, s.127
vd.

153 fgyeri hekiminin g¢alisanlarin saglik durumlarina iliskin tibbi degerlendirmelerini gizlilik igerisinde
yiiriitmeleri gerektigine dair bkz.; Basbug, Is, 5.363.

154 12.10.2004 t. ve 25611 S.I1 RG.

155 Akdag, Hale, Tiirk Ceza Kanunu Kapsaminda Ki.sisel Verilerin Korunmasi, Ankara, Adalet, 2013, s.97;
Yurtcan, Erdener, Yargitay Kararlar Isiginda Ozel Hayata Kars1 Suglar, Ankara, Adalet, 2016, S.77;
Keklik, Ramazan, Ozel Hayatin Gizliligini Thlal Suglari, Ankara, Adalet, 2012, 5.303.
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sayilan mesru veri isleme halleri disinda yapilan herhangi bir veri isleme faaliyeti dogrudan
136’nc1 madde kapsaminda degerlendirilir.

TCK’nin 137°nci maddesinde “Nitelikli haller” bashg “(1) Yukaridaki maddelerde
tammlanan suglarin;, a) Kamu gorevlisi tarafindan ve gérevinin verdigi yetki kotiiye
kullanilmak suretiyle, b) Belli bir meslek ve sanatin sagladigi kolayliktan yararlanmak
suretiyle, Islenmesi halinde, verilecek ceza yari oraninda artirilir”. seklinde diizenlenerek
gorev geregi elde edilen olasi avantajlarin bir sonucu olarak yapilan hukuka aykir1 veri
isleme faaliyetlerinin cezalar1 artirilmastir.

Son olarak TCK’nin 138’nci maddesinde “Verileri yok etmeme” basligi ile getirilen
diizenlemeye gore “(1) Kanunlarin belirledigi siirelerin ge¢mis olmasina karsin verileri
sistem i¢inde yok etmekle yiikiimlii olanlara gorevlerini yerine getirmediklerinde bir yildan
iki yila kadar hapis cezasi verilir. (2) (Ek: 21/2/2014-6526/5 m.) Sucun konusunun Ceza
Muhakemesi Kanunu hiikiimlerine gore ortadan kaldirilmas: veya yok edilmesi gereken veri
olmast halinde verilecek ceza bir kat artirtlir . Boylelikle hukuka aykir1 islenmis verilerin

muhafaza edilmesi durumuna iliskin diizenleme yapilmaistir.
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IKiNCi BOLUM
KISISEL VERILERIN KORUNMASI ESASLARI VE i$ HUKUKU ILE ILiSKiSI

I. KISISEL VERILERIN ISLENMESINE ILiSKiN TEMEL iLKELER
A) HUKUKA VE DURUSTLUK KURALINA UYGUN VERI iSLEME

Kisisel Verilerin Korunmasi: Kanunu’nun 4’lincii maddesinde kisisel verilerin ancak
bu kanunda ve diger kanunlarda 6ngoriilen usul ve esaslarla islenmesi uygun goriilmiistiir.
Maddenin 2’nci fikrasinda ise bentler halinde veri isleme de izlenmesi gereken ilkeler
belirlenmistir ve birinci ilke olarak “Hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olma” sartiyla

veriler islenebilmesi esas1 benimsenmistir*®®.

Direktif m.6’da tiye devletler i¢cin hukuka ve diiriistliik kuralina uygun (processed
fairly and lawfully) veri isleme faaliyetinde bulunulmasina izin verilmistir. 2016/679 sayili
Genel Veri Koruma Tiiziigii’nde de konuya iliskin benzer bir diizenleme yapilmistir. Genel
Veri Koruma Tiiziigii’niin 5 nci maddesinde temel ilkeler sayilirken ilk ilke olarak hukuka
uygunluk, diiriistliik ve seffaflik (lawfulness, fairness and transparency) diizenlenmistir.
Boylelikle Kisisel Verilerin Korunmas:1 Kanunu’nda, Direktif’te ve Genel Veri Koruma
Tiiziigii'ne gore kisisel veriler hukuka ve diiriistlik kuralina®’ uygun olma sartiyla
islenebilecektir. Bu ilke kigisel verilerin korunmasi hukukunun birincil ilkesi olarak
degerlendirilebilir ve diger ilkelerin kaynag: oldugu da sdylenebilir!®®, Herhangi bir veri
isleme faaliyetinde siirecin(veri isleme siirecinin) basindan sonuna olmasi gerektigi

soylenebilir®.

Hukuka uygun veri islemeden anlasilmasi gerekenin, veri isleme faaliyeti sirasinda
mevzuata uymanin gerekli oldugu aciktir!®’, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun

3’lincli maddesinin gerekcesinde kisisel verilerin islenmesi kavraminin genis bir alam

156 Ozdemir, s.137; Akgiil, 5.126; Korff, 5.66.

157 isverenlerin is sozlesmesinden dogan haklarmi kullanirken bu haklarin verilme amaglarma aykir1 olarak

kullanilmasinin diiriistliik kuralina aykirilik teskil edecegine iliskin goriis ve is hukukunda diriistliik
kuralinin uygulanmasina iliskin hususlar icin bkz.; Bayram, Fuat,Tiirk Is Hukukunda Isverenin, Is¢inin
Kisilik Hakkin1 Koruma Borcu, (Yayinlanmamis Doktora Tezi), Marmara Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiistt Hukuk Anabilim Dal1, Ozel Hukuk Bilim Dali, 2003, s.166 vd.

158 Kiizeci, 5.196.
159 Ozdemir, s.137.
180 Kiizeci, s.196; Council of Europe, s.62.
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kapsadig1 belirtilmistir. Buna gore kisisel verilerin islenmesi, verilerin ilk defa elde
edilmesinden baslayip tiim islem tiirleri gerceklesene kadar gecen siireyi kapsamaktadir.
Yine Direktif’in 2’nci maddesinde tanimlamalar yapilirken veri isleme faaliyetinin kapsami
oldukca uzun tutulmustur. M.2’ye gore “kisisel verilerin islenmesi: silme veya tahrip etme,
engelleme, birlestirme veya siralama, saglama ya da dagitma, iletmeyle agiklama, toplama,
kaydetme, organizasyon, depolama, adaptasyon veya degistirme, kurtarma, danisma gibi
otomatik ya da otomatik olmayan aracglarla kisisel veriler iizerinde yapilan herhangi bir
faaliyet veya faaliyet dizisini kasteder ”. Bu diizenlemelere gore veri isleme siireglerinin

tamaminda hukuka uygun hareket edilmesi gerekir.

Direktif’in 6’1inc1 maddesinde diiriistliik kuralina uygun sekilde veri isleme faaliyetine
izin verilmektedir. Ayn1 sekilde Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu da hukuka uygun veri
islemenin yaninda diiriistliik kuralina uygunlugu da bir ilke olarak benimsemistir!®L,
Diiriistlik kuralina uygun olma ilkesinden anlagilmasi gereken, veri denetgilerinin veri
isleme amaglarina ulasmaya calisirken ilgililerin ¢ikarlarin1 ve makul beklentilerini gz

162

oniinde tutmalar1 gerektigi olarak anlasilabilir™<. Buna gore kisisel verilerin yasal bir temeli

olmadan veya yasada 6ngoriilmiis amaca aykirilik teskil eder sekilde gizli kayit ve isleme
araglartyla toplanmasi®® ve gizli makinalar eliyle ilgililerin haberi olmadan islenmesi®*

hukuka ve diirtistliik kuralina uygun bir veri isleme faaliyeti olmaz.

Bu ilke ile veri sorumlularinin veri sahipleriyle ilgili veri isleme faaliyetlerinde
bulunurken kisilerin 6zel yasamlarinin gizliligi hakkini, maddi ve manevi biitiinliigiinii ve
ozerkligini makul goriilemez derecede etkileyecek sekilde bir hareket tarzindan kaginmaya
zorlandig1 sdylenebilir'®. Bu baglamda diiriistliik kurali dengeli ve orantili bir veri isleme

faaliyetini de beraberinde getirirt®®.

B) iISLENEN VERININ DOGRULUGU VE GUNCEL OLMASI
Kisisel verilerin dogru ve giincel tutulmasi hem veri sahibinin hem de veri

sorumlusunun yararina olmasi agisindan olduk¢a Onemlidir. Kisisel verilerin dogru ve

161 Korff, 5.66; Ozdemir, s.138.
162 Bygrave, 5.197

163 Simgek, s.85.

164 Basalp, (Veri), s.37.

165 Kiizeci, 5.197.

166 Bygrave, s.198
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giincel tutulmasindan sorumlu olan veri sorumlusu, verilerin dogrulugunu ve giincelligini
giivenceye alacak adimlar1 atmadan bu bilgileri kullanmamalidir!®’. Verilerin yanls ve
giincel olmamasi bireylerin temel hak ve 6zgirliiklerini, ekonomik c¢ikarlarin1 ve/veya
manevi degerlerini zedeleyici sonuglar dogurabilir. Bunun yaninda veri sorumlusu i¢in de
kamusal bir islemin ger¢eklesmesinde sorun ortaya ¢ikarabilecegi gibi miisteri iliskilerinde

de problemleri yasanmasina sebep olabilir!®®,

Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu’nda genel ilkeler belirlenirken 4’{incii maddenin
2’nci fikrasinda islenen verilerin “dogru ve gerektiginde giincel olmasi” aranmistir. Benzer
sekilde Direktif’te de 6’nc1 maddede liye devletlere verilerin dogru ve gerektigi zaman
giincel olmasi gorevi yiiklenmistir. Direktif sadece dogrulugu ve giincelligi saymakla
yetinmemis, toplanma ve sonrasindaki isleme, silme ve diizeltme amaclarini da goz 6niinde
bulundurarak verilerin yanlis veya eksik olmamasini saglayacak biitlin 6nlemlerin alinmasi
gorevini de liye devletlere yiiklemistir. Genel Veri Koruma Tiiziigi’niin 5/1-d maddesinde
de dogruluk ve gerektiginde giincellik (accurate and, where necessary, kept up to date)
ilkeleri aranmis, Direktif’teki diizenlemeye paralel bir sekilde verilerin islenme amacina
iliskin olarak dogru olmayan verilerin derhal silinmesi veya diizeltilmesi i¢in makul olan her

adimin atilmasi istenmistir.

Islenen verilerin dogru ve giincel olmasi hususu biitiin diizenlemelerde ayn1 sekilde
geememektedir. Isvigre Veri Koruma Yasas1’nin 5°nci maddesinde yalnizca “dogruluk” sart1
aranirken'®®, OECD Rehber Ilkeleri'nde ve APEC Cergeve Belgesi'nde dogruluk ve

giincellige ek olarak kisisel verilerin tamligi mn da arandig1 gériilebilir!™,

Is hukuku alaninda da, veri sorumlusu olan isverenler icin is¢ilerin kisisel verilerinin
tam, dogru ve giincel oldugunun diizenli araliklarla teyit edilmesi gerekmektedir!’t. Bunu

saglayabilmek adina veri sorumlusu isverenler veri sahibi iscilerini diizenli olarak

167 Council of Europe, s.71.

168 Kiizeci, s.208.

169 Bygrave, L. A., Data Protection Law, Approaching Its Rationale, Logic and Limits, Netherland, Kluwer
Law International, 2002, s.62.

170 ATHM’in Rotaru/Romanya kararinda avukat olan davacinin gegmiste yazmis oldugu iki mektup nedeniyle
aldig1 mahkimiyet kararina iliskin bilgilerin yanlis tutulmasindan &tiirii davacinin itibarinin zedelenmesi
nedeniyle AIHS’in 8’nci maddesinin ihlal edildigi tespit edilmistir. Karar metni igin bkz.
<http://hudoc.echr.coe.int/eng?i=001-58586> (e.t. 23.04.2017)

171 International Labour Organization, Protection of Workers’ Personal Data, Geneva, International Labour
Office, 1997, s.5; Ozdemir, s.138.
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bilgilendirmeli, bunlar1 bizzat veri sahibi is¢ilerinin de beyanlarini alarak diizeltmelidir. Bu
konuda Direktif’in 29’uncu maddesi baglaminda faaliyet gosteren Calisma Grubu
tarafindan, veri sahibi iscilerin kendi verilerinin dogrulugunun temini maksadiyla veri
sorumlusu igverenlerin isgilere ait kayitlarinin yillik ¢iktilarint iscilerle paylasilmasi

172 Ayrica Is Kanunu’nun 28°nci maddesinde isverenlere ¢alisma belgesi verme

Onerilmistir
yikiimliliiginii  diizenlemistir. Buna gore; “...belgede dogru olmayan bilgiler
bulunmasindan zarar goren ig¢i veyahut is¢iyi igine alan yeni isveren eski isverenden
tazminat isteyebilir ”. Bu hiikiim geregince Veri sorumlusu isverenlere isledikleri verilerin

dogru olmas: yiikkiimliiliigi bir kez daha yiiklenmistir.

C) BELIRLI, ACIK VE MESRU AMACLAR ICIN VERI ISLENMESI
1. Genel Olarak

Kigisel veriler islenme siireclerinin basindan sonuna kadar belirli, agik ve mesru
amaglar ¢ergevesinde islenmeli ve veri sorumlulari ile veri isleyenler buna uygun hareket
etmelidirler. Bu ilke kapsaminda hangi verilerin islenip hangilerinin islenmeyecegi
belirleneceginden ve belirli bir amacla toplanan veri(ler)in baska bir amagla kullanilip
kullanilamayacagi bu ilkeye gore saptanacagindan bu hususlarin belirlenmesi 6zellikle is

173

cevreleri agisindan olduk¢a énemlidir'’3. Thtimaller ve halihazirda belli olmayan amaclar

i¢in veri isleme faaliyeti yapilamaz'.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 4/1-¢ maddesinde bu husus “Belirli, acik
ve mesru amaclar icin islenme” seklinde diizenlenmistir. ilgili maddenin gerekce metninde
bu ilke ile veri sorumlusunun veri isleme amacini agik ve kesin olarak belirlemesi ve bu
amacin mesru olmasi gerektigi belirtilmistir. Veri sorumlulart amag¢ disinda veri isleme

faaliyetinde bulunmalar1 halinde bu eylemlerinden sorumlu olurlar.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ile getirilen diizenleme Direktif’in 6/1-b
maddesine ve Genel Veri Koruma Tiiziigi’niin 5/1-b maddesine de benzer sekildedir. Agik,
belirli ve mesru amaglar i¢in toplanan verilerin amag¢ disina ¢ikilmadan islenmesi geregi

kayit altinda alindiktan sonra {iye devletlerin, veri koruma kanunlarinda hiikiim olmayan

172 Article 29 Data Protection WP, Opinion 8/2001 on the Processing of Personal Data in the Employment
Context, 2001, s.22.

173 Kuner, 5.99.
174 Council of Europe, s.68; Ozdemir, s.141; Korff, 5.65; Basalp, (Veri), s.37.
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hallerde dahi, tarihsel, istatistiksel veya bilimsel amaglar i¢in verilerin detayli olarak
islenmesi amaca uygun veri isleme faaliyeti gibi degerlendirilmistir. Bu ilke ile kisisel veriler

ancak kanunlarda agikea belirli ve hukuka uygun olarak sinirli amaglarla islenebilir!’.

Bu ilke veri korumasina iliskin yapilmis temel diizenlemelerin'’® tamaminda iic
kisim olarak diizenlenmistir. Buna gore;
(1) Kisisel verilerin toplanma amaci belirli ve agik olmalidir,
(i)  Kisisel verilerin toplanma amact mesru olmalidir,
(ili)  Kigisel verilerin toplanma amaci ile daha sonra islenme amaglar1 birbirine uygun

olmalidir.

2. Amacin Belirli ve A¢cik Olmasi

Veri isleme amacinin belirli ve agik olmasinda kanun koyucuya ve veri sorumlularina
bazi yiikiimliliikler yliklenmistir. Burada amacin belirli olmasindan ¢ikan anlam iki
perspektiften incelenmelidir. Veri sorumlulari i¢in, amacin belirgin, 6zellikli olmas1 aranir.
Kanun koyucu i¢inSe, mevzuat diizenlemelerinde belirsiz, birden ¢ok anlama gelen
ifadelerden kagmak gerekir. Bireye iligkin veriler toplanirken amacin belirliligine dair bir
soru isareti olmamasi gerektigi gibi verilerin anonimlestirilmeden stok yapmak iizere

tutulmasi da bu ilkenin ihlali anlamima gelir'"’.

Kisisel wverilerin bir giin gerekli olursa diisiincesiyle tutulmasi ve amag
belirtilmemesi biitiin bir toplumu potansiyel su¢lu konumuna sokacagindan ve bunun
sonucunda kisilerin maddi ve manevi biitiinliikleri zarar goreceginden'’® bu ilkenin
uygulamasi olduk¢a 6nemlidir. Direktif’e gore veri sorumlular1 kisisel verilerin islenme
amacini tam olarak belirlemeli ve bunu ulusal denetleme birimlerine bildirmelidirler!’®.
Buradan hareketle kullanicilarinin bilgilerini toplayan bir web sitesinin bu konuda
bilgilendirme yapmast ve bu bilgilendirmede belirtilen amacin disina ¢ikilmamasi

gerekecegi soylenebilir'®,

175 Akgiil, 5.133; Simgek, s.83.

176 Direktif m. 6/1-b, GVKT m. 5/1-b, OECD Rehber ilkeleri par.9, BM Rehber ilkeleri 3. ilke,
177 Bagalp, s.37; Simsek, 5.84.

178 Kiizeci, 5.198-199.

179 Keser, Ulgii, Er, Elektronik Saglik Kayitlari Ve Ozel Hayatin Gizliligi, Istanbul, 2009, s.126.
180 Kiizeci, 5.199.
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Is hukukunda isverenlerin kisisel veri topladiklar1 en belirgin alan hi¢ siiphesiz ki
ozliik dosyasi tutmaktir'®. Yukarida acikladigimiz nedenlerle veri sorumlusu isverenin
sadece Ozlik dosyasi tutma yiikiimliisii olmasin1 amag¢ olarak gostermesinin yeterli
olmamali, hukuka ve diiriistlik kuralina uygun, muglak ifadelerden kaginilan ve belirgin

olan bir amacin varliginin aranmalidir.

Agikliktan anlagilmasi gereken, kisisel verilerin sadece acik¢a ortaya konulus
amaciyla islenebilecegidir. Boylelikle yine belirsiz ifadelerin 6niine gegilir, amagla baglilik
saglanir. Amacin sonradan degismesi ise ancak Direktif’e goredaha 6nceden agiklanan

182

amagcla yeni amacin uygun olmasi durumunda miimkiin olabilir Amacim agik oldugu

varsayiminda sadece veri sorumlulart ve veri isleyenler degil, veri sahibi ve veri koruma

otoriteleri de bundan ayn1 seyi anlamalidirlar'®?,

3. Amacin Mesru Olmasi

Kanun koyucu verilerin toplanma amacinin mesru olmasini aramistir. Burada mesru
olmaktan anlasilmasi gereken, yasal bir temele sahip olmak ve gereklerini yerine
getirmektir'8. Bagka bir deyisle veriler toplanirken sadece ilgili diizenlemedeki amaca
yonelmekle kalmayip, diger ilkelere de uyulmali ve amacit asan hareketlerden

kaginilmalidir®®,

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 5°’nci maddesinde, Direktif’in 7’nci

maddesinde ve Genel Veri Koruma Tiiziigi’'niin 6’nc1 maddesinde birbirine benzer

diizenlemelerle veri islemeyi mesrulastiran kriterlere yer verilmistir'®,

181 Bkz. asa., Ugiincii Boliim, I, A.

182 Bagalp, (Veri), s.38.

18 Article 29 Data Protection WP, Opinion 03-2013 on Purpose Limitation, 2013,
<http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/documentation/opinionrecommendation/files/2013/
wp203_en.pdfv>, s.17.

184 Kuner, s.90, Akgiil, s.134 vd.

185 Akgiil, 5.136; Kiizeci, 5.199.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu m.5/2’ye gore; “(2) Asagidaki sartlardan birinin varligi halinde, ilgili
kisinin acgik rizasi aranmaksizin kigisel verilerinin islenmesi miimkiindiir: a) Kanunlarda agik¢a
ongoriilmesi. b) Fiili imkansizlik nedeniyle rizasint agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina
hukuki gecerlilik taminmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinmin hayati veya beden biitiinliigiintin
korunmasu igin zorunlu olmasi. c) Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi
kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi. ¢) Veri sorumlusunun
hukuki yiikiimliliigiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi. d) Iigili kisinin kendisi tarafindan
alenilestirilmis olmasi. e) Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri iglemenin zorunlu olmast.
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Veri sorumlusu igverenler iscilere iligkin verileri isleme faaliyetine baglamadan 6nce
mesru veri isleme amaglarini belirlemelidir. isverenler daha sonra kullanmak {izere mesru
bir amag belirlemeden veri isleme faaliyetine girisemezler. Ayrica isverenin belirleyecegi
amacin is iliskisinden dogmasi gerekir. Ornek olarak isverenin is iliskisiyle alakas1 olmayan
bir nedenle, toplumda alkol ve uyusturucu kullaniminin 6niine gegilmesi gibi bir amagla veri
isleme faaliyetinde bulunmas1 mesru olmaz'®’. Bir baska ifadeyle isverenler ancak istindam
ile ilgili verileri islemektedir. Nitekim ILO’nun is¢ilerin kisisel verilerini koruma amaciyla
yayinladigi Kod’un 5’nci maddesine gore de isverenler yalnizca isgilerin istihdami ile

dogrudan dogruya alakali verileri islemelidirler!®®,

4. Toplanma Amaci ile Sonradan islenme Amacinin Birbirine Uygun Olmasi
Kanunkoyucu veri sahibinin toplanan verilerinin daha sonra islenebilmesi i¢in ilk
basta toplanma amaci olarak belirtilen hususlara uygun olmas1 gerektigini aramistir. Belirli
bir amag¢ unsurunun kapsam ve sinirlarinin degerlendirilmesi siirecinde 6nemli olan bu husus
baslangigtaki amaca uyuldugu siirece sonradan da kisisel verilerin iglenebilecegi prensibini

biinyesinde barindirmaktadir'®®.

Direktif’in 6’nc1 maddesinde veri kalitesine iliskin
prensipler belirlenirken 1/(b)’de ilgili husus bu amagla bagdasmayacak baskaca sekilde
islenmemis olmaya baglanmistir. Ciimlede gecen “amag¢” kelimesi ile toplanma amaci
kastedilmis ve Direktif de toplanma amaci ile sonradan islenme amacinin birbirine uygun

olusunu aranmistir.

AIHM’in verdigi bir kararda'® iletisim izlenmesi ile dinlenmesi farkli konular olarak
degerlendirilmistir. Dinleme direkt olarak 6zel yasama miidahaledir. Izleme ise her zaman
0zel yasamin gizliligin ihlali anlamma gelmeyebilir. Bir telekomiinikasyon sirketi
abonelerinin telefon trafigini izleyebilir, bu amaca uygundur, ama bunun polisle direkt

olarak paylasilmas1 amaca uygun olmaz'®!. Burada verinin toplanma amaci telefon trafiginin

1) 1igili kisinin temel hak ve ézgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun megru menfaatleri
icin veri islenmesinin zorunlu olmasi.”

187 Sevimli, K. Ahmet, Is¢inin Ozel Yasamina Miidahalenin Sinirlari, Istanbul, Legal Yaymcilik, 2006, 5.109.
18 International Labour Organization, s.12.

189 Council of Europe, s.69.

190 Malone, Birlesik Krallik’a karsi; b.n. 8691/79, K.T. 02.08.1984, par. 15,17.

191 Bygrave, Human Rights, s.262.

52



izlenmesi iken, boylelikle faturalandirma yapilabilir, bu bilginin polis ile paylasilmasi

islenme amacinin degistiginin bir gostergesidir.

Toplama amaci ile uygunluk ilkesinin veri islemede kapsam ve siirlarin
belirlenmesinde 6nemli bir konudur. Buna gére yeni bir isleme amact bulunuyorsa ve
baslangictaki amaca bir sekilde uydurulmasi miimkiin olmayacaksa artik yeni bir hukuki
temellendirme gerekir'®2, Direktif Madde 29 Calisma Grubu tarafindan da'®® iscilere ait
kisisel verilerin belirli, agik ve mesru amaglarla toplanmasi ve bu amaglarla bagdasmayacak
sekilde daha sonra kullanilmamasi hususu kesinlik (Finality) olarak belirtilmistir. Verilerin
toplanma amagclari diginda baska bir amagla islenme ihtimali bulunuyorsa igverenlerin bu
amaglarinin 6niine gegmesi gerektigine iliskin goriis ILO tarafindan yayinlanan Protection
of Worker’s Personal Data (Is¢inin Kisisel Verilerinin Korunmasi) dokiimaninda m. 5/2-
3’te yer almaktadir’®. Bu konuyu érneklendirirsek; isverenin milli bayramlarda giyecek
yardimi yapmak maksadiyla is¢ilerin beden Olgiilerini ve cinsiyetlerine iligkin topladigi
verileri daha sonra bir reklam sirketiyle paylagmasi ihtimali diisiiniilemez. Ancak isveren bu
veriyi takip eden yil i¢inde yeni yilbasinda iscilerine giyecek yardimi vermek amaciyla
kullanmak isteyecek olursa bu defa ilk amacla uyumlu olacagindan bu veri isleme faaliyeti

kabul edilebilir hale gelir®,

D) VERININ AMACIN GEREKTIiRDiGINDEN DAHA UZUN SURE
TUTULAMAMASI
Kigisel veriler, veri isleme amacinin gerektirdiginden daha uzun siire muhafaza
edilmemelidir. Verinin saklanmasi ile veri sorumlusuna veri giivenliginin saglanmasi 6devi
yiikklenmis olsa da gereginden uzun tutulan her verinin hukuka aykirt sekilde islenme riski
bulunmaktadir. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 4/2-d maddesinde bu husus “/lgili
mevzuatta ongoriilen veya islendikleri amag igin gerekli olan siire kadar muhafaza edilme”
seklinde diizenlenmistir. Yine Direktif’in 6/1-¢ maddesi ve Genel Veri Koruma Tiizigli niin
5/1-c maddesi geregi kisisel veriler, verilerin islenme amacinin gerekli kildigr siire boyunca

veri sahibinin belirlenebilmesine imkan verir sekilde tutulabilir.

192 Council of Europe, s.68.

198 Article 29 Data Protection WP, employment context, s.20.
1% International Labour Organization, s.2.

195 Council of Europe, s.70.
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Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nu m.4/2-d’nin gerekgesi incelendiginde kanun
koyucu veri sorumlularina isledikleri verileri daha fazla saklamalar1 hususunda gegerli bir
sebep olmamasi durumunda bu verileri silmekle ya da anonimlestirmekle yiikiimlii kilmistir.
Gelecekte kullanma ihtimaline binaen veri saklanamayacagimin da belirtildigi gerekge
metninde ayrica veri sorumlularinin Kanunun 16’1nc1 maddesi geregi kaydolmakla ytikiimlii
olduklart Sicil’e basvuruda bulunurken kisisel verilerin islendikleri amag i¢in gerekli olan
azami siireyi belirtme yiikiimliiliigii de yiiklenmistir. Ogretide bu husus veri sahiplerinin
unutulma hakki olarak nitelendirilmektedir’®®. Toplanan verilerin saklanmasi, ulasilan

amacin gerceklesecegi ana kadar hukuka uygun olabilir'®’.

Kisisel verilerin amag agisindan gereksiz duruma gelebilecegi haller i¢in;

(i)verinin islenme hedefine ulasilmasi,
(i1) amaca ulasilmasi noktasinda veri islemenin gereksiz oldugunun anlasilmast,

(iii) veri isleme amacinin ortadan kalkmasi, durumlari 6rnek olarak verilebilir!®,

Her ti¢ halde de artik veri isleme amac1 ortadan kalkacagi i¢in verilerin kural olarak
muhafaza edilmemeleri gerekir. Bu durumlarin ortaya c¢ikis anlarmin tespiti giic
olacagindan, veri sorumlular1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanun’unun 4’{incii madde
gerekgesinden de anlasildigr lizere islenme amaglar ile ilgili siireleri de igeren bir veri

saklama politikas1 belirlemelidirler.

Veri sorumlular1 kural olarak veri isleme amacina ulasan her veriyi muhafaza
etmemelidirler. Bununla birlikte kanun koyucunun'®® iradesi gibi diger uluslararas:
diizenlemelerden de anladigimiz {izere veriler silinebilecegi gibi anonimlestirilerek®®
kullanilmaya da devam ettirilebilir. Anonimlestirme, diger bir deyisle anonim hale getirme
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 3/1-b maddesinde “Kisisel verilerin, baska
verilerle eslestirilerek dahi hi¢hbir surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle
iligkilendirilemeyecek hdle getirilmesi” seklinde tanimlanmistir. Buna gore veri sahibinin

kimligini belirleyebilecek herhangi bir unsur bulunmayacak sekilde bir faaliyet

19 Kiizeci, 5.209.

197 Bagalp, (Veri), s.39; Diubler, s.878.

1% AKkgiil, 5.140; Basalp, s. 39; Kiizeci, 5.210.
19 Bkz. KVKK gerekge metni, m. 4.

200 Council of Europe, s.73.
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yiriitiilmelidir. Anonimlestirme islemi diizgiin bir sekilde yapildiktan sonra ilgili verilerin
artik kisisel veri olmaktan c¢ikacagi ve simrsiz siireli olarak muhafaza edilebilecegi
kanaatindeyiz. Benzer sekilde giincelligini yitiren ve baglangigtaki toplanma amacina hizmet

etmeyen veriler veri sorumlusu tarafindan anonimlestirildikten sonra saklanabilir?®*,

AIHM’in bazi kararlarinda verilerin gerekenden uzun tutulmasi durumuna
deginilmistir. Buna gére S. ve Marper/Birlesik Krallik Karari®®*nda basvuruculardan birisi
hirsizliga tesebbiisten digeri ise esine tacizden dolayr suglanmuslardir. {lgililerin
kovusturmasi devam ederken parmak izleri ve DNA oOrnekleri alinmistir. Bagvuruculardan
biri yargilama sonucu beraat ederken bir digeri ise vardigi anlasma neticesinde davanin
diismesini saglamistir. Bu sonugtan sonra basvurucular daha 6nce alinmig olan parmak izi
ve DNA 6rneklerinin silinmesini istemislerdir. Ilgili otoriteler bu talebi kabul etmemislerdir.
Bunun iizerine taraflarn AIHM’e basvurmasiyla beraber Mahkeme AIHS’in 8’nci
maddesinin ihlal edildigini tespit etmis ve bir suctan dolayr hilkiim giymemis olan
basvurucularin parmak izi ve DNA kayitlarinin sinirsiz ve rastgele sekilde tutulmasini dogru

bulmamustir.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nda istisnai haller sayilirken m. 28/1-b’ de
“Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma, planlama
ve istatistik gibi amaglarla islenmesi” durumunda ilgili Kanun’un uygulanmayacag1 kayit
altina alinmistir. Benzer sekilde Direktif’te m. 6/1-e’de iiye devletlerin yeterli koruma
tedbirlerini sagladig1 varsayimlarinda tarihsel, istatistiksel ya da bilimsel amaclarla kisisel
verilerin daha uzun siire saklanabilmesine miisaade edilmistir. Boylelikle kisisel verilerin

sinirli stire ile tutulmasi hususuna belirli sartlar altinda istisnalar getirilebilecegi sdylenebilir.

Is iliskilerinde iscinin kisisel verileri de veri sorumlusu isverenlerce ancak amacin
gerektirdigi olciide muhafaza edilebilir. Is iliskisinin dogasi geregi bu siirelerin

uzatilabilecegi durumlar ortaya cikabilir. ILO Kodu m. 8/5 geregi?®,

(1) is bagvurusu yapan aday belirli bir donem i¢in potansiyel is¢i listesinde yer almak

isterse,

201 Council of Europe, s.44.

202 Kararlar igin bkz. b.n. 30562/04 ve b.n. 30566/04 k.t. 04.12.2008 <http://hudoc.echr.coe.int/tur?i=001-
90051> (e.t. 07.05.2017)

203 International Labour Organization, s.5.
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(i) iscinin kisisel verileri ulusal mevzuat geregi saklanmak durumundaysa®,

(ili)  halihazirda devam eden veya eski bir is iligkisi neticesinde elde edilmis kisisel
verilerin herhangi bir hukuki islemin takibinde kanit olarak kullanilabilmesi i¢in
is¢1 veya igverenin ihtiyag duyabilecegi durumlarda, igverenler elde ettikleri

kisisel verileri normalden daha uzun silire muhafaza edebilir.
Bu hiikmiin Tiirk Is Hukuku agisindan da gegerli oldugu sdylenebilir.

E) OLCULULUK IiLKESI
Olgiiliiliik ilkesi 2001 yilinda yapilan Anayasa degisikligiyle hukuk diizenimizde
yerini almistir. 1982 Anayasasinin 13’lincii maddesine gore “Temel hak ve hiirriyetler,
ozlerine dokunulmaksizin yalnizca Anayasanin ilgili maddelerinde belirtilen sebeplere bagl
olarak ve ancak kanunla simirlanabilir. Bu sinwrlamalar, Anayasanin soziine ve ruhuna,
demokratik toplum diizeninin ve ldik Cumhuriyetin gereklerine ve 6l¢iiliiliik ilkesine aykiri
olamaz”. M.13’e gore Olgiiltliik ilkesi temel hak ve o6zgiirliiklerin sinirlandirilmasinda

siirlarin tespit edilmesi amaciyla kullanilan bir prensiptir.

Anayasa hukukunda 6l¢iililiik ilkesi, sinirlamada bagvurulan aracin bu is i¢in elverisli
olmasi, simirlama amact agisindan gerekli olmasi Ve arag ile amacin orantili olmasin ifade
etmektedir?®. Kisisel verilerin korunmasi hukukunun temel amaci, bireylerin &zellikle
kisilik hakki baglaminda temel haklarimin korunmasini saglamak oldugundan, bireyin
verileri toplanirken ve toplanan bu veriler islenirken 6lgiiliiliik ilkesine uyulmasi oldukca
onem arz etmektedir’®. Olciiliilik ilkesi Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu’nda m.

4/2-¢’de “Islendikleri amacla baglantili, sinirli ve 6lciilii olma” seklinde ifade edilmistir.

Elverislilikten anlagilmasi gereken, sinirlama amacina elverisli bir aracin s6z konusu
olmasidir. Aksi takdirde bu ara¢ amaca ulasma bakimindan herhangi bir etki dogurmuyor

veya iyice giiglestiriyorsa bu defa elverisli bir ara¢ seciminden so6z edilemez?”’. Buna gére

204 Bkz. asa., Uciincii Boliim, I, A, 2.

205 Kihgoglu, Mustafa/Senocak, Kemal, Is Giivencesinde Olgiiliiliik Ilkesinin Igerigi Ve Ultima-Ratio
Prensibinin Olgiiliiliik Tlkesi I¢erisindeki Konumu, Osman Giiven Cankaya’ya Armagan, Ankara, Kamu-
Is, 2010, s.181-211, s.181; Yildiz, Gaye Burcu, Tiirk Is Hukukunda Orantililik ilkesi, Dokuz Eyliil
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi Cilt: 15, Ozel S., 2013, 5.681.

206 Simsek, s.98.
207 Kiligoglu/Senocak, s.186; Yildiz, s.682.
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kisisel veriler toplanirken ve islenirken hedeflenen amag i¢in kisinin kisisel verilerinin

korunmas1 hakkina en uygun aracin secilmesi gerekir?®.

Gereklilikten anlasilmasi gereken, bir amacin gergeklesmesi adina yapilan veri isleme
faaliyetinde ilgili amacin gerceklesmesine imkan taniyan birden fazla yontemin oldugu
durumlarda, ilgilinin hak alanina miidahale etmeyen ya da en az miidahale eden aracin
kullanilmasidir®®. Burada ayrica amaca ulasabilmek icin mutlaka kisisel veri isleme

faaliyetine ihtiya¢ duyulmalidir®®.

Gereklilik hususunun is hukukuna uygulanmasi
bakimindan, sec¢ilecek en uygun yontem belirlenirken 6zellikli is¢i gruplar iizerinde veri
isleme faaliyeti gerceklesecekse, secilecek arag sadece bu isgileri etkileyecek sekilde

belirlenebilir?!,

Orantili olmaktan anlagilmasi1 gereken, ara¢ ile amag¢ arasinda kabul edilebilir bir

212

orantililigin bulunmasidir=“. Kisisel verilerin korunmasi hakkina yapilan miidahale ile bunu

hakl1 gbsteren nedenin gerekliligi arasinda orant1 kurulmalidir?'?,

AIHM’in Z./Finlandiya kararinda®** olgiiliiliik ilkesine atif yapilmistir. Buna gore
basvurucunun bir ceza dosyasi i¢in iradesi diginda alinan saglik verilerinin gizliligine iligkin

10 y1l gibi bir siirenin 6ngoriilmesi Ol¢iiliiliik ilkesine aykir1 bulunmustur.

Isverenler tarafindan veri isleme faaliyetlerinde iscilerin temel hak ve dzgiirliiklerine
bir sinirlama getirilirse, sinirlama amacinin elverisliligine, kullanilacak aracin amaca ulagma

noktasinda gerekli olusuna ve son olarak aragla amacin orantili olusuna dikkat edilmelidir.

F) VERI GUVENLIGI ILKESI

Veri giivenligi ilkesinden anlasilmasi gereken kisisel niteligi haiz verilerin korunmasi

215

i¢cin gerekli olan biitiin idari ve teknik tedbirlerin alinmasi faaliyetidir“=. Veri denetgileri bu

ilke geregi islenen kisisel verilerin kazara ortadan kaldirilmasini, bu verilere yetkisiz

208 Akgiil, 5.172; Simgek, $.99.

209 Article 29 Data Protection WP, employment context, s.21; Kiligoglu/Senocak, s.187.

210 Simgek, $.99.

211 Sevimli, s.110.

212 Kiligoglu/Senocak, s.197; Yildiz, s.684.

213 Kiizeci, s. 249; Simsek, 5.100.

214 Karar icin bkz. 22009/93 b.n. 25.02.1997 k.t. <http://hudoc.echr.coe.int/tur?i=001-58033> (e.t.07.05.2017)
215 Akgiil, 5.159; Simgek, $.94.
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erisimin onlenmesini, verilerin degistirilmesini, silinmesini ve yayinlanmasini engelleyen

onlemler almakla yiikiimliidiirler?'®.

Verilerin korunmasi ile veri giivenligi kavramlarindan farkli seylerin anlagilmasi
gerekmektedir. Verilerin korunmasi biinyesinde veri isleme faaliyeti esnasinda bireylerin
hak ve ozgiirliikklerinin korunmasini baridirirken, veri giivenligi kavrami ise direkt olarak

verilerin kendisinin korunmasini igermektedir?!’.

Veri giivenliginin saglanmasina iligkin olarak uluslararasi metinlerde diizenlemeler
mevcuttur. 108 sayili S6zlesme’nin 7°nci maddesi “Otomatik dosyalara kaydedilen kisisel
verileri korumak igin, bunlarin kaza sonucu veya izinsiz olarak imhasina veya kaza sonucu
kaybolmasina veya bunlarin izinsiz olarak elde edilmesine, degistirilmesine veya
dagitilmasina karsit uygun giivenlik onlemleri alimir” seklinde diizenlenerek “uygun
giivenlik” oOnlemleri yollamasiyla veri giivenligi ilkesine deginilmistir. BM Rehber
[keleri’nin 7°nci paragrafina gore; “Hem kazara kayip veya tahrip gibi dogal tehlikelere
karsi, hem de yetkisiz erisim, verilerin dolandiricilik amaciyla kétiiye kullanimi gibi insani
kaynakly tehlikelere ya da bilgisayar viriislerinin bulasmasina karsi dosyalart koruyacak

uygun onlemler alinmalidir”’. Boylelikle veri glivenligine iliskin diizenleme yapilmistir.

Direktif’in 17°nci maddesine gore “(1) Uye Devletler denetcinin, kigisel verilerin
kazara veya hukuka aykiri tahribine veya kazara kaybolmasina, degistirilmesine, yetkisiz
yayimi veya erisimine, ozellikle islemin sebeke agi vizerinden nakliyle yapilmasi durumunda,
ve diger hukuka aykiri isleme bi¢imlerinden korunmasi icin gerekli teknik ve orgiitsel
onlemlerin alinmasini saglayacaklardir”. Ayrica maddenin devam eden 2’nci fikrasinda
talimat tizerine veri isleyen bir veri isleyenin olacagi varsayiminda veri sorumlusuna, teknik
giivenlik tedbirlerine ve kurumsal tedbirlere dair yeterli garantileri saglayan bir veri isleyen
se¢me Odevi de yiiklenmistir. Veri sahiplerinin hak ve 6zgiirliikklerinin korunmasinda veri
isleme faaliyetlerine iliskin teknik ve idari biitiin gereklerin yerine getirilmesi ve bunun
neticesinde kisisel verilerin giivenliginin saglanmasi da yerine getirilmesi gereken bir 6dev

ve temel bir ilke olarak Direktif’in 46 nolu gerekgesinde kendine yer bulmustur.

26 Kiizeci, 5.242.
217 Simgek, $.95.
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Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 12°nci maddesine gore “(1) Veri sorumlusu;
a) Kisisel verilerin hukuka aykirt olarak igslenmesini énlemek, b) Kisisel verilere hukuka
aykirt olarak erigilmesini onlemek, c) Kisisel verilerin muhafazasim saglamak, amaciyla
uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli her tiirlii teknik ve idari tedbirleri
almak zorundadir”. Buna gore veri sorumlularina verilerin giivenligini saglama o6devi

yiiklenmistir.

Is iliskileri baglaminda veri sorumlusu isverenler, veri sahibi is¢ilerin kisisel verilerinin
korunmasii garanti eden gerekli biitiin teknik ve idari Onlemleri almali ve yetkisiz
erisimlerin dniine gececek diizenlemeler yapmalidir?®8, 1LO Kodu m. 10.6’ya gére iscilerin
kisisel verileri igyerlerinde sadece belirli yetkilere sahip personelin erisimine agilmali ve bu
kisiler sadece kendilerinin islemeleri gereken verilere erisebilmelidirler?’. Boylelikle veri
islemekle yetkilendirilmis personeller bile ilgili is¢ilerin biitiin verilerine erisememektedir.

Dolayisiyla bu sekilde veri glivenligi en iist diizeyde saglanabilir.

Konuya iliskin 29’uncu Madde Calisma Grubu’nun birtakim tavsiyeleri de
bulunmaktadir. Buna g(irezzo;
(i) Bilgisayardaki is¢i kayitlarina erisim i¢in sifre/kimlik tanima sistemi,
(i)  Giris ve erisim izinlerinin takip edilmesi,
(i)  Yedek kopyalar alinmasi,
(iv)  Isyeri disina aktarilacak kisisel verilerin sifrelenmesi, hususlarina iscilerin

kisisel verileri islenirken dikkat edilmelidir.

Bu tavsiyeler 6zellikle insan kaynaklari boliimiinde gorevli personel i¢in onem ve

o0zellik arz etmektedir.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu 12’nci maddesinde veri sorumlularinin veri
giivenligine iliskin yiikiimliiliiklerini belirtirken 2’nci fikra kapsaminda kendi adina baska
gercek veya tlizel bir kisiye veri isleme faaliyeti yaptirmasi halinde sorumluluktan
kurtulamayacagina dair bir diizenlemeye de yer vermistir. Buna gére muhtemel bir hukuka

aykir1 veri igleme faaliyetinde veri sorumlusu adina veri isleyen gercek veya tiizel kisi ile

218 Article 29 Data Protection WP, employment context, s.22.
219 International Labour Organization, s.5.
220 Article 29 Data Protection WP, employment context, s.22.
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birlikte veri sorumlusunun sorumluluguna gidilir. Veri sorumlusu igverenlerin olasi
ihlallerin 6niine gegmek adina is¢ilerine ve 6zellikle insan kaynaklari birimi ¢alisanlarina bu
kapsamda egitimler vermeleri verilerin giivenliginin korunmasi adina onemli bir adim
olur?®, Zira hizla gelisen teknolojik gelismeler karsisinda veri giivenligini saglayabilmek
oldukca zorlu bir siiregtir ve igverenler siirekli egitimlerle ve yeni yontemler gelistirerek
iscilerin bu konuda bilingli olmalarin1 saglamalidirlar???. Konuya iliskin olarak 1LO Kodu
m. 5.9°da??® 6zellikle iscilerin kisisel verilerini isleyen personelin egitilmesi noktasinda bir

diizenlemeye yer verilmistir.

Kisisel Verilerin Korunmast Kanunu m. 12/4 diizenlemesi ile taraflara sir saklama
yikiimliligii de yiiklenmistir. Buna gore veri sorumlusu isveren ile veri sahibi isgiler
ogrendikleri bir bilgiyi baskalarmna aciklayamaz ve amag¢ disinda kullanamazlar. Ilgili
fikranin gerekgesinde bu husus bir sir saklama yiikiimliiliigii olarak belirtilmistir. Ogretide

is ile ilgili konular is sirr1 kapsaminda degerlendirilmektedir??*

. Veri sorumlusu isverenler,
calisanlarinin i sozlesmelerine gizlilige iligkin bir hiikiim ekleyerek bu konuda onlem
alabilir?®®. Buna gbre iscilerin baska iscilere hakkinda 6grendikleri bilgileri Kisisel Verilerin
Korunmasi1 Kanunu geregi gerek is sozlesmesi devam ederken gerekse sdzlesme sona
erdikten sonra kendilerinde muhafaza etmeleri ve herhangi bir sekilde kullanmamalari

gerekir.

Veri giivenligine iligkin belirtilmesi gereken son husus da Kisisel Verilerin
Korunmas1 Kanunu m. 12/5’te bildirim yiikiimliiliigiiniin diizenlenmesidir. Buna gore
herhangi bir hukuka aykir veri isleme faaliyetini 6grenen veri sorumlusu igveren bu konuyu

veri sahibi ilgili is¢iye ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu’na bildirmekle miikelleftir.

221 Council of Europe, s.92.
222 Kiizeci, s.244; Council of Europe, s.92.
22 International Labour Organization, s.2.

224 Ayrintil bilgi icin bkz. Usan, s.33; Ayrica bkz; Siizek, Sarper, Yeni Tiirk Borglar Kanunu Cergevesinde
Iscinin Rekabet Etmeme Borcu, [IUHFM, C. LXXIL S.2, 2014, 5.459 vd.; Manav, A.Eda, Is Hukukunda
Rekabet Yasag1 Sozlesmesinin Gegerlilik Unsurlari, Tiirkiye Barolar Birligi Dergisi, S.87, 2010, s.324 vd.;
Kovanci, Nuran, Tiirk Is Hukukunda Rekabet Yasag1 Sozlesmesi, Tiirkiye Adalet Akademisi Dergisi, S.
31, Temmuz 2017, s.771 vd.;

225 Article 29 Data Protection WP, employment context, s.22; Council of Europe, 5.94.
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Il. KIiSISEL VERILERININ iSLENMESINDE HUKUKA UYGUNLUK
NEDENLERI VE IS HUKUKU ILE ILISKiSI

A) GENEL OLARAK

6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nda hukuka uygunluk sebepleri Kisisel
Verilerin Islenme Sartlari baghg: altinda 5°nci maddede diizenlenmistir. Direktif’te de
hukuka uygunluk sebepleri 7’ nci maddede sayilmistir. Madde 29 Calisma Grubu tarafindan
is iligkisi kapsaminda bir verinin islenecegi durumlarda Direktif’in 7°nci maddesindeki

uygunluk sebeplerinden en az birinin varlig1 aranmigstir??5,

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 5’nci maddesinde kisisel verilerin
islenebilmesi icin kural olarak veri sahibinin agik rizasinin alinmasi gerektigi belirtilmistir.
Maddenin 2’nci fikrasinda ise varligi halinde acik riza aranmayan haller sayilmistir. Yine
Kanun’un 6’nc1 maddesinde hassas kisisel verilerin islenmesi veri sahibinin agik rizasinin

alinmasina baglanmis ve maddenin devaminda bu hususun da istisnalar1 diizenlenmistir.

Isverenlerin is iliskisi baglaminda sézlesme yapilmadan dnce, sézlesme devam ederken
ve sozlesme sona erdikten sonra veri isleyebilmeleri icin Kisisel Verilerin Korunmast
Kanunu’nun 5’inci veya 6’nc1 maddesi baglaminda hukuka uygunluk sebeplerinden birine
dayanmalar1 gerekmektedir. Bu baglamda rizanin alinmasi ve istisnai olarak ilgili uygunluk

sebepleri asagida incelenecektir.

B) HUKUKA UYGUNLUK NEDENLERI
1. Ack Riza

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nda kisisel verilerin islenmesi hem 5’nci madde
hem de 6’nct madde baglaminda kural olarak veri sahibinin agik rizasinin alimmasina
baglanmistir. Buna gore once riza kavramindan ne anlagilmasi gerektigi ve rizanin nasil
alinacagi hususu irdelendikten sonra calismamizin konusu kapsaminda veri sahibi sifatini

haiz is¢inin acik rizasinin alinmasi hususu incelenecektir.

a. Kavram
Direktif’in  8’nci  maddesinin (2)-a bendinde, iiye devletlerin i¢ hukuk
diizenlemelerinde aksini belirtmedikleri siirece, veri 6znesinin “agik riza” vermesiyle ilgili

maddenin 1’nci fikrasinda belirtilen hassas verilerin islenebilecegi belirtilmistir. Yine

226 Article 29 Data Protection WP, employment context, s.15.
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Direktif’in 7’nci maddesinde iiye devletlerin kisisel veri isleyebilmelerinin sartlarindan

birisi olarak veri 6znesinin agik rizast aranmaistir.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 5’nci maddesinin 1’nci fikrasina gore
“Kigisel veriler ilgili kiginin a¢ik rizast olmaksizin islenemez” ve 6’nc1 maddesinin 2’nci
fikrasina gore de “Ozel nitelikli kisisel verilerin, ilgilinin acik rizasi olmaksizin islenmesi

vasaktir”.

Hassas kisisel veriler veri sahibinin kisiligi ile dogrudan iliskili veriler oldugundan bu
verilerin islenmesi i¢in aranan rizanin digerlerinden farkli olarak bir de “a¢ik” sekilde
alinmas1 gerekmektedir?®’. Direktif’te 8’nci maddede getirilen diizenleme 7’nci ve 2’nci
maddenin h fikrasinda yapilan diizenlemelerden farklidir. 7’nci ve 2’nci maddelerde

tereddiide yer vermeyecek bir riza beyan1 aranirken 8’nci maddede agik riza aranmigtir??8,

Acik riza alinmasi herhangi bir sekle tabi degildir. Yazili olabilecegi gibi elektronik
ortamda da alinabilir. Ancak zimni rizanin agik riza olarak kabul edilmez. Direktif’in 7’nci
maddesinde de “tereddiide yer vermeyecek sekilde” rizanin verilmesi istenmektedir??®.
Beyanda bulunma somut olaya gore degerlendirildiginden, ortiilii riza beyanin da tereddiide
yer vermeyecek sekilde bir davranis ile verilmesi durumunda bu bir riza beyani olarak kabul

edilebilir?®, Ancak susma eylemi riza olarak kabul edilemez.

Direktif’in 29’uncu maddesi kapsaminda ulusal denetim otoriteleri ve Avrupa Veri
Koruma Denetcisi ile AB kurumlar1 arasinda tecriibe ve bilgi paylasimi yapilmasi, kisisel
verilerin serbest dolasiminda bireylerin korunmast amaciyla “Calisma Grubu”
kurulmustur?®!. Direktif kapsaminda kurulan bu grup bagimsiz bir danisma organi gibi
faaliyetlerini yiiriitmektedir®®. 30’uncu maddede Calisma Grubu’na Direktif kapsaminda
benimsenen tedbirlerin uygulanmasi noktasinda ortaya ¢ikabilecek sorunlarin incelenmesi
ve nihayetinde cesitli hususlarda goriisler vermesi 6devi yiiklenmistir. 29’uncu madde

Calisma Grubu’nun birden ¢ok islevi bulunmaktadir. Direktif’te Ongoriilen tedbirlerin

227 Kiizeci, 5.240.
228 Byrada iki farkli koruma tiirii benimsendigini savunarak 8’nci madde baglaminda zimni riza beyanlarmin
kabul edilmedigine iligskin goriis i¢in bkz.; Basalp, (Veri), s.44; Kiizeci, 5.240.

229 Council of Europe, s.56; Article 29 Data Protection WP, definition of consent, s.21.

230 Basalp, (Veri), s.40.

21 Kiizeci, $.157; Akgiil, 5.224.

2 Kiizeci, 5.157.
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uygulanmasi bakimindan ulusal hukuk sistemlerinde ortaya ¢ikabilecek herhangi bir
problemi inceler (m. 30/1-a). Toplulukta ve diger igiincii iilkelerde bulunan koruma
diizeylerine iliskin gortis verir (30/1-b). Kisisel verilerin islenmesine dair gercek kisilerin
hak ve oOzgiirliikklerine yonelik ek tedbirler hakkinda ve diger oOnerilebilecek tedbirler
hakkinda tavsiyelerde bulunur (30/1-c). Topluluk seviyesinde hazirlanan 6neriler hakkinda
goriisler bildirir (30/1-d). Buradan hareketle 29’uncu madde Calisma Grubu 13 Haziran’da
“Opinion 15/2011 on definition of consent ’>** adl1 metni kabul etmistir. lgili metinde “riza”
kavramindan ne anlasilmasi gerektiginin yani sira, rizanin nasil alinmasi gerektigi konusu

ele alinmustir. Riza kesin olmali, 6zgiirce verilmeli, dzellikli olmali ve bilingli olmalidir?®,

Ayrica riza her zaman geri alinabilmelidir®®.

“«“

esin olma” hususundan anlasilmasi gereken, belirsizlige yer vermeyecek sekilde
bir onaylama iradesinin veri sahibinden alinmasidir. Rizanin gecgerliligi bakimindan énemli
olan husus veri sahibinin riza verme yoniindeki isteginin veri igleyen kisi tarafindan yeterli

aciklikta anlasilir sekilde olmasidir?®

. Burada hassas verilerin islenmesinde aranan agik riza
so6z konusu oldugunda siipheye yer birakmayacak sekilde kesin olan bir riza faaliyeti

aranmalidir.

“Ozgiir olma” hususundan anlasilmasi gereken rizanin veri sahibinin 6zgiir iradesine
dayanmasidir. Se¢im hakki olmayan, gézdag: verilerek alinmis bir rizanin gegerliliginden

s0z etmek miimkiin olmaz2’

. Veri sahibi ile veri sorumlusu ya da isleyen arasinda bir ast-
iist iliskisi ya da bir bagka ornekle is¢i-igveren iliskisi oldugu varsayimlarinda bu husus daha
dikkatli incelenmelidir?®, Bu varsayimlarda veri sorumlusu ya da isleyenin, veri sahibi

tizerinde baski kurmas1 oldukga olasidir.

“Ozellikli olma” hususundan anlasilmas1 gereken veri sahibinin verdigi rizasmin

belirli bir veri isleme faaliyetine 6zgii ve onunla smirli olmasi gerektigidir?®. 29. Madde

23 Article 29 Data Protection WP, Opinion 15/2011 on the Definition of Consent, 2011,
<http://ec.europa.eu/justice/policies/privacy/docs/wpdocs/2011/wpl87_en.pdf>.

Aybzger, A. Cigdem, Kisisel Verilerin Korunmasi1 - Elektronik Haberlesme Sektoriine iliskin Ozel
Diizenlemeler Dahil, istanbul, Beta Basim Yayin, 2016, 5.22.

235 Article 29 Data Protection WP, definition of consent, s.37.
2% Article 29 Data Protection WP, definition of consent, s.11; Council of Europe, s.56.

237 Article 29 Data Protection WP, definition of consent, s.12; Article 29 Data Protection WP, Working
document on a common interpretation of Article 26(1) of Directive 95/46/EC, 2005, s.11.

238 Council of Europe, s.58; Kuner, s.68; Article 29 Data Protection WP, definition of consent, s.34.
239 Article 29 Data Protection WP, interpretation, s.12.

234
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Calisma Grubunun yayimnladigi metinde “battaniye riza (blanket consent)” larin gegerli

240 Yani hassas verilerin islenmesi igin veri sahibinden

olmayacagi agik¢a vurgulanmistir
riza alinirken birden fazla veri kategorisine iliskin riza alma isleminin tek seferde yapilmasi
miimkiin olmaz. Tek seferde yapilmaya calisilirsa bunun gegersiz kabul edilmesi gerekir.
Yine burada veri sahibi veri iglemenin sonuglarini ve kapsamini tam olarak bilmez ve ucu

acik bir konuda rizasina basvurulursa bu islem gegersiz olur?!.

“Bilin¢li olma” dan anlasilmasi gereken veri islenen konuda 6zel kosullarin bulundugu
varsayiminda veri sahibinin bu konular hakkinda bilgisi olmasidir. Veri sahibinin hangi
hususlara onay verecegini bilmemesi halinde verecegi rizanin gegerliligi s6z konusu
olamaz®*, Bilingli olmaya iliskin Avrupa Birliginde 2018 yilinda yiiriirliige girecek olan
Genel Veri Koruma Tiiziigli’'niin 7’nci maddesinin 3’ncii fikrasinda yapilan diizenleme ile

rizanin alinmasindan dnceki asamada bilgilendirme yiikiimliiliigii getirilmistir.

29. Madde Calisma Grubunun hazirladigi metne gore veri 0Oznesinin
bilgilendirilmesinde iki sart dnemlidir. Bunlardan birincisi bilginin kaliteli olmasidir. Bilgi
verilis sekli onemlidir ki diiz bir metin halinde, herhangi bir argo terim kullanmadan,
anlasilir ve dikkat cekici bir sekilde verilmelidir. ikinci husus ise bilginin erisilebilirligine,
gorlniirliigiine iliskindir. Bilgi dogrudan dogruya bireylere verilmelidir. Bu nedenle bilgiye

herhangi bir yerden ulasilabilme durumu yeterli goriilmeyerek, bilgi bizzat saglanir®*3,

b. Iscinin Agik Rizasi
Veri sahibi is¢inin agik rizasi Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu nun 5’nci ve 6’nc1
maddelerinde 6ngoriildiigii iizere veri isleme faaliyetini hukuka uygun hale getirebilir. Is¢i

kendisiyle ilgili islenen veriler hususunda kesin bir sekilde onay vermelidir. Bu onay1 6zgiir

244

iradesiyle, 6zellikli bir hususa iliskin olarak ve bilingli bir sekilde yapmalidir**. A¢ik rizanin

alinmamasi bir sekil sartina dayanmadigindan is¢inin veri isleme faaliyetine yonelik verdigi

onay sozlii, yazili ya da hal ve hareketleriyle anlasilabilecek sekilde ortaya konmalidir?*,

240 Article 29 Data Protection WP, definition of consent, s.17.

241 Article 29 Data Protection WP, definition of consent, s.17.

242 Article 29 Data Protection WP, definition of consent, s.19; Council of Europe, s.59.
23 Article 29 Data Protection WP, definition of consent, s.20.

244 Daubler, s.877.

245 fsverenlerin veri islemeye iliskin birtakim prensipler belitleyebilecegine ve bunlari isgilerine
bildirebilecegine iliskin goriis i¢in bkz.; Kuner, s.261.
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Isci ile isveren arasindaki iliskide isci isverene bagimli ve isveren bu iliskinin giiclii
tarafi oldugundan is¢inin verdigi acik rizaya kugku ile yaklasilmasi ve somut olayda diger
hukuka uygunluk nedenleri aranarak acik riza alinmasina son gare olarak basvurulmasi

gerekir?4e,

2. Kanunlarda Acikca (")ngiiriilmiis Olma
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu m. 5/2-a diizenlenmesi geregi “Kanunlarda
agtk¢a ongoriilmesi” halinde veri sahibinin agik rizasimnin alinmasina gerek kalmadan

verileri iglenebilir. Bu hususa iliskin Direktif’te herhangi bir diizenleme bulunmamaktadir.

Veri sorumlusu isverenler is yasamini diizenleyen mevzuattaki yiikiimliiliiklerini,
Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu’ndaki 6zel diizenlemelere ters diismemek kaydiyla?*’,
yerine getirebilmek adina kural olarak veri sahibi isgilerinin agik rizasini almadan veri

isleyebilir?*®,

3. Ustiin Ozel Yarar

Iscinin veya baska bir igiincii kisinin hayati ¢ikarlarinin korunmasi gereken
durumlarda agik riza alinmadan veri islenebilir. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu bu
hususu m. 5/2-b’de “Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan
veya rizasina hukuki gecgerlilik taninmayan kiginin kendisinin ya da bir baskasinin hayati
veya beden biitiinliigiiniin korunmasi icin zorunlu olmas:” seklinde diizenlemistir. Kanun
koyucu burada yine dncelikle rizanin alinabilme imkanini sorgulamis, iki durumla sinirla
olmak {lizere ve sadece hayat veya beden biitliinligliniin korunmasi maksadiyla riza

alinmamasina miisaade etmistir.

Direktif’te iistiin 6zel yarar hususu Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu’ndan farkl
sekilde diizenlenmistir. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nda hassas verilerin
islenmesinde bu istisnai durum sayilmazken Direktif’te m.8/2-c kapsaminda hassas verilerin

islenmesi s6z konusu oldugunda, veri sahibinin veya {igiincii bir kisinin hayati menfaatlerini

26 Article 29 Data Protection WP, employment context, s.23; Sevimli, s.101; Kuner, s.68.

247 Bazi hassas veri kategorilerine iliskin isleme faaliyetlerinde ilgili kanunlarda hiikiim olsa dahi Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu uyarinca agik¢a diizenlenen veri igleme sartlarinin oldugu varsayiminda
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu hiikiimleri esas alinir.

248 Belirli bir yastan kii¢iik olanlarin ¢irak olarak calistirilmalarmin yasak oldugu durumlarin tespitinde
igverenin ¢irak olarak galistirmak istedigi kisinin yagini bilmesi ve buna gore islem yapmasi hususuna
iligkin bkz. Usan, M. Fatih, Ciraklik S6zlesmesi, Konya, Mimoza, 1994, s.63.
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korumak igin gereken durumlarda riza olmadan veri islenmesine izin verilmistir. Bu husus

artik kamu menfaatinin geregi kabul edilebilir®*°.

4. Sozlesme iliskisinin Sonucu Olmasi

Kisisel verilerin islenmesini hukuka uygun kilan istisnai durumlardan birisi de taraflar
arasinda yapilan bir sozlesmenin geregi olarak kisisel verilerin islenmesidir. Bu husus
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 5/2-c maddesinde “Bir sozlesmenin kurulmasi
veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kisisel
verilerin iglenmesinin gerekli olmasi” seklinde diizenlenmistir. Madde gerekgesinde
belirtildigi lizere bir bankayla yapilan kredi sdzlesmesi neticesinde banka kisiye ait maas
bordrosunu, tapu kayitlarini, icra borcu olup olmadigina dair bir belgenin teminini bu

kapsamda talep edebilir.

Direktif’te bu husus m. 7/b’de diizenlenmistir. Direktif Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’ndan farkli olarak sézlesme yapilmadan 6nce veri islenebilmesini veri sahibinin
talebine baglamistir, sOzlesme yapildiktan sonra ise Kisisel Verilerin Korunmasi

Kanunu’ndaki diizenlemeye benzer bir hitkme verilmistir.

TBK’da da 419’uncu maddeye gore “iscive ait kisisel verilerin iy sozlesmesinin ifasi
icin zorunlu oldugu ol¢iide isveren tarafindan kullanilabiler ”. Bu konu TBK’da Kisisel

Verilerin Korunmasi Kanunu’ndaki maddeye benzer sekildedir.

Isci ile isveren arasindaki iliski is sozlesmesine dayanir. Taraflarin birbirilerine kars:
birtakim ytikiimliiliikleri bulunmaktadir. Buna gore veri sorumlusu igverenlerin bu istisnai
durumu kullanarak veri isleme faaliyetini hukuka uygun hale getirebilmeleri ancak ilgili is
sozlesmesinin geregi olan durumlarda ortaya ¢ikabilir?®°. Is s6zlesmesinin tarafi olan isci is
gormekle, igveren ise tiicret Odemekle yiikiimliidiir. Burada veri sorumlusu isveren
sozlesmesel bir gereklilik olan {icret 6demesi faaliyeti i¢in veri sahibi ig¢isinin rizasina
basvurmadan ilgili verileri isleyebilir. Bu durumu sadece veri sahibi isverenin
perspektifinden degerlendirmek dogru olmaz, sézlesme geregi is gorme edimini iistlenen
veri sahibi is¢inin de islemesi gereken veriler olabilir. Ornegin bir fabrika sahibinin soforii

olarak calisan is¢inin gorevini ifa edebilmesi i¢in igverenin ev adresi bilgisine ihtiyaci

249 Bagalp, (Veri), s.41.
250 DZubler, $.876.
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oldugu durumda veri sorumlusu isverenin ev adresine iligkin bilginin islenmesine rizasi olup

olmadigina bakilmayacagi kanaatindeyiz.

ILO Kodu’nda is¢inin kisisel verilerinin li¢lincii kisilere aktarilmasinda kural olarak
acik r1iza almmasi gerektigi diizenlenmistir. Ancak m. 10/1-c’ye®? gore istihdam iliskisinin
devami i¢in gerekli olan verilerde, is¢inin agik rizast alinmadan bu verilerin {i¢iincii kisilere

transferinin Onii agilmistir.

5. Veri Sorumlusunun Yasal Yiikiimliiliigiiniin Bulunmasi
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 5/2-¢ maddesi “Veri sorumlusunun hukuki
viikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi” seklinde diizenlenmistir. Buna
gore veri sorumlulari ortaya ¢ikmasi muhtemel hukuki ylikiimliiliiklerini yerine getirmek
durumunda kaldiklarinda, veri sahibinin ac¢ik rizasmma basvurmadan veri isleyebilir.

Direktif’in 7/c maddesinde de benzer bir sekilde diizenleme yapilmistir.

Is iliskileri baglaminda isverenlerin veri sorumlusu olduguna deginmistik?®2. Buna
gore veri sorumlusu isverenler veri sahibi iscilere iliskin verileri yasal bir yiikiimliiliikten
otiirii islerse, iscilerin a1k rizasinin aranmasi gerekmez. Bu husus ILO Kodu m. 10.1/b’de?®

de ayn1 sekilde diizenlenmistir.

Is yasantisinin ve is yasantisim1 dogrudan veya dolayli olarak diizenleyen kanun
metinlerinin bir sonucu olarak igverenler isgileriyle ilgili bir¢ok veriyi ellerinde
bulundurmaktadirlar. Isverenler Is Kanunu’nun 32’nci maddesi geregi iscilerine yaptiklar:
isin karsilig1 olarak ticret 6demekle yilikiimliidiirler. Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu m.
5/¢’nin gerek¢e metninde de belirtildigi iizere bir sirketin ¢alisanlarina maas ddeyebilmesi
icin veri sahibi is¢isinin banka hesap numarasini, evli olup olmadigini, varsa bakmakla
yiikiimlii oldugu kisilerin sayisini, esinin ¢alisip ¢alismadigini bilmek zorundadir. Buna gore
veri sorumlusu igveren, veri sahibinin is¢isinin agik rizasmni almadan ilgili bilgileri

254

isleyebilir?®®*. Benzer sekilde Is Kanunu’nun 75°nci maddesinde isverenlere isciler hakkinda

Ozlik dosyasi tutma yiikiimliligi yiiklenmistir. Buna gore bu dosyada is¢inin kimlik

21 International Labour Organization, s.5.
252 Bkz. yuk., Birinci Boliim, I, D.
253 International Labour Organization, s.5.

25 fsverenin yerine getirmekle yiikiimlii yasal devlerinden dogan hususlarda veri islenebilecegine dair bkz.;
Article 29 Data Protection WP, employment context, s.6.
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bilgilerinin yan1 sira Is Kanunu ve diger kanunlar geregi®>® tutulmasi gerekli her tiirlii belge

ve kayitlarin saklanmasi 6devi isverenlere yiiklenmistir.

6. Kisisel Verilerin Veri Sahibi Tarafindan Alenistirilmesi
Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu m. 5/2-d geregi verilerin “Ilgili kiginin kendisi
tarafindan alenilestirilmis olmas:” agik riza almmasma gerek kalmayan bir hukuka
uygunluk sebebi olarak diizenlenmistir. Buna gore veri sahibi iscilerin ¢esitli platformlar
araciligiyla (online, basili vs.) herkesin ulasabilecegi sekilde alenilestirdigi veriler igin,

madde gerekg¢esinde de 6ngoriildiigii iizere, artik korunan bir hukuki yarar kalmaz.

Direktif’te bu husus 7’nci madde baglaminda veri islemeyi yasallagtirma kriterleri
arasinda sayilmamistir. Direktif m.8/2-e geregi sadece hassas kisisel verilerin islenmesinde

uygulanabilecek bir hukuka uygunluk sebebi olarak ongoriilmiistiir.

Bir verinin alenilestirilmesinin ancak veri sahibinin bilingli bir davranis1 sonucunda
ortaya cikabilecegi kanaatindeyiz. Buna gore iradi olmayan eylemler sonucu bir siireligine
dahi olsa ortaya ¢ikmus kisisel verilerin bu istisna kapsamina girmeyecegini diigiiniiyoruz.
Konuyu 6rneklendirsek, foto kapan sistemleri kurulu olan ve ilgili uyarilarin yer almadigi
dogal bir ortamda yliriiylis yapan veri sahibinin sistem tarafindan kaydedilen fotograflarinin
alenistirilmis oldugundan bahsedilemez. Ancak kisinin sahsi blogunda kullandig1 kendine
ait bir fotografi artik veri sahibi tarafindan alenilestirilmis bir veridir. Son olarak kanun
maddesinden de anlasilacagi iizere bu husus sadece veri sahibinin kendi verilerini

alenilestirmesi haline uygulanabilir.

25 Ornekler igin bkz. 5510 Sayili Kanun m. 86/2; “Isveren, isyeri sahipleri; isyeri defter, kayit ve belgelerini
ilgili oldugu yili takip eden yil basindan baslamak iizere on yil siireyle, kamu idareleri otuz yil siireyle,
tasfiye ve iflas idaresi memurlart ise gérevleri siiresince, saklamak ve Kurumun denetim ve kontrol ile
gorevlendirilen memurlarinca istenilmesi halinde onbey giin i¢inde ibraz etmek zorundadw ”. m. 100; “...
Kurum tarafindan kisilerin sosyal giivenliginin saglanmasi, 6183 sayili Kanuna gore Kurum alacaklarinin
takip ve tahsili ile bu Kanun kapsaminda verilen diger gérevler ile sumirli olmak iizere istenecek her tiirlii
bilgi ve belgeyi siirekli ve/veya belli araliklarla vermeye, bilgilerin elektronik ortamda gériintiilenmesini
saglamaya, goriintiilenen bu bilgilerin giivenligini saglamaya, muhafaza etmek zorunda olduklari her tiirlii
belge ile vermek zorunda olduklar: bilgilere iliskin mikrofis, mikrofilm, manyetik teyp, disket ve benzeri
ortamlardaki kayitlarini ve bu kayitlara erigim veya kayitlart okunabilir hale getirmek icin gerekli tiim
sistem ve sifreleri inceleme i¢in ibraz etmeye mecburdurlar”.
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7. Bir Hakkin Tesisi, Kullanilmasi Veya Korunmasi icin Veri Islemenin
Zorunlu Olmasi

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nu m. 5/2-e geregi “Bir hakkin tesisi,

kullanilmasi veya korunmast i¢in veri iglemenin zorunlu olmasi” durumunda veri sahibinin

acik rizasi alinmadan veri islenebilir. Bu maddenin gerekge metninde de belirtildigi lizere

bir girketin kendi ¢alisan1 tarafindan acgilan bir davada ispat i¢in bazi verileri kullanilmast

durumunda veya kisith bir kiginin haklarinin korunmasi amaciyla vasisinin veya kayyimin,

kisitlinin mali bilgilerini tutmasi bu baglamda hukuka uygun bir veri isleme faaliyeti olarak
kabul edilir®®.

Genel Veri Koruma Tiiziigi m. 9/2-f geregi mahkemelerde gergeklesen yargilama
faaliyetleri hassas kisisel veriler acisindan bir hukuka uygunluk sebebi kabul edilmistir.
Bizim hukuk sistemimizde ise Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 28’nci maddesinde
Kanun’un uygulama alani bulamayacagi istisnai haller sayilmistir. M. 28/1-d geregi “Kisisel
verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak yargi
makamlari veya infaz mercileri tarafindan igslenmesi” durumunda ilgili yargi makamlarinin
Kanun’a uyma zorunluluklar1 bulunmadigindan herhangi bir hukuka uygunluk sebebi

arayisina girilmeden verilerin iglenmesi miimkiin olur.

8. Veri Sorumlusunun Mesru Menfaatinin Olmasi

Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu’nu m. 5/2-f geregi “Ilgili kisinin temel hak ve
ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmas:” durumunda veri sahibinin kisisel verileri agik rizas1 alinmadan
islenebilir. Burada dikkat edilmesi gereken husus menfaat dengesinin saglanmasidir®’. Veri
sorumlusu ag¢isindan 6nemli olan bir konu, veri sahibinin temel hak ve Ozgiirliikkleri ile
cakisabilir. Bu durumda her bir somut olayin 6zelligine gore ayri ayr1 degerlendirme
yapilmali ve ¢gikan sonuca gore cakismayan hallerde ilgili olay veri islemeyi hukuka uygun

hale getiren bir istisna olarak kabul edilmelidir.

256 {scinin haftalik 45 saati asan ¢alismalarinin sonucunda ortaya ¢ikan denklestirme déneminin tespiti ve buna
iligkin haklarin kullandirilabilmesi i¢in is¢inin ¢aligtigt siirelerin kayitlarinin tutulmasi gerekir. Konuya
iliskin genis bilgi i¢in bkz.; Kdseoglu, Ali Cengiz/Kabiil, Sibel, Tiirk Is Hukukunda Calisma Siireleri,
Prof. Dr. Sarper Siizek’e Armagan — Cilt I, Istanbul, Beta, 2011, s.985 vd.

257 Bagsalp, (Veri), s.41.
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Is hukukunda isci isveren iliskilerinde ¢ogu zaman isciler ile isverenlerin haklari ya da

258

menfaatlerinin ¢akisacaglr sdylenebilir Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nda

belirtilen istisnanin uygulamasinda is¢inin kisisel verilerinin korunmasi hakki ile

259 Kanun’un

igverenlerin mesru menfaatleri arasinda bir denge kurulmasini zorunlu kilar
madde gerekcesinde de belirtildigi lizere bir sirket sahibi, ¢alisanlarinin temel hak ve
Ozgirliiklerine zarar vermeden, onlarin terfileri, maas zamlar1 yahut sosyal haklarinin
diizenlenmesinde ya da isletmenin yeniden yapilandirilmasi siirecinde gorev ve rol
dagitiminda esas alinmak tizere ¢alisanlarinin kisisel verilerini rizalarin1 almadan isleyebilir.
Kisisel Verilerin Korunmast Kanunu’nun 5’nci maddesinin gerek¢e metninde sayilan

orneklere bakildiginda kimlerin terfi alacagi hususu daha iyi bir igyeri yonetimi noktasinda

isveren acgisindan gergekten 6nemli oldugundan hakli ¢ikarin varligindan s6z etmek gerekir.

TBK m. 419°da yapilan diizenleme geregi “Isveren, isciye ait kisisel verileri, ancak
iscinin ise yatkinligiyla ilgili veya hizmet sozlesmesinin ifast i¢in zorunlu oldugu olgiide
kullanabilir ”. Bu hiikiim, igverenleri is¢ilerin kisisel verilerini isleme noktasinda sinirliyor
olsa da, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nda diizenlenen istisnaya benzer sekilde
aslinda igverenin iistiin menfaati olan durumlarda veri isleme faaliyetinin durumu ele
alinmaktadir. Buna gore ise yatkin olmayan bir is¢inin hem kendisi agisindan hem is
arkadaslar1 acisindan hem de yapilan isin niteligine gore miisteri ¢cevresi agisindan potansiyel

260 Bgyle bir durumda isveren, kendisi veya calisma

bir tehdit oldugu sdylenebilir
arkadaslarina herhangi bir sekilde zarar veren ise yatkin olmayan is¢inin davraniglarindan
dogrudan etkilenecek ve muhtemel is giicii kayiplari ortaya gikabilecektir. Ornek olarak, bir
otel lobisinde resepsiyon gorevlisi olarak calisan bir is¢i gerekli egitimleri almadigi zaman
kendi sahis varligina ¢esitli sekillerde zarar verip isleri aksatabilecegi gibi otele giris yapmak
isteyen miisterilerin kayit islemlerinde yapabilecegi yanlislarla isyerine miisteri kaybettirip

sonradan tazmin yiikiimliiligii doguran zararlarin olusmasina da sebep olabilir. Bu 6rnekten

28 fgverenin is hayatin1 devam ettirebilmesi agisindan 6nemli olan ve hukuka uygunluk smir1 gercevesinde
isverenlerin iscilere ait kisisel verileri isleyebileceklerine dair bkz.; Article 29 Data Protection WP,
employment context, s.19.

29 Article 29 Data Protection WP, employment context, s.15.

%0 g sdzlesmelerinin is¢iden kaynaklanan nedenlerle feshinde isyerenin mesru mqnfaatinin bulundugu
durumlara iligkin genis bilgi i¢in bkz.; Koseoglu, Ali Cengiz, Is S6zlesmesinin Is¢iden Kaynaklanan
Nedenlerle Bildirimli Feshi, Istanbul, Beta, 2011, s.145 vd.
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de anlasildigi iizere is¢inin kisisel verilerinin korunmasi hakki ile isverenin mesru

menfaatleri arasinda bir denge kurulmalidir.

Direktif’te Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nda olmayan bir diizenleme
bulunmaktadir. Direktif m. 14/1-a geregi veri sahibine veri sorumlusunun mesru menfaatine
giren bir durum s6z konusu oldugunda, itiraz hakki taninmistir. Bu itiraz kabul edilebilir
bulunursa, artik veri sorumlusu mesru menfaate dayanarak hukuka uygun bir sekilde veri
isleyemeyecektir. Ancak bu hususunun Tirk Hukuk sisteminde uygulanmasi miimkiin
degildir.

9. Hassas Verilerin Islenmesinde Hukuka Uygunluk

a. Genel Olarak

Hassas verilerin korunmasi iligkin olarak uluslararasi hukuk diizenlemelerinde oldugu
gibi iilkemizde yapilan mevzuat diizenlemesinde de fazladan bir koruma saglanmistir.
Konuya iliskin hem Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nda hem de Direktif’te veri
islemeyi yasallastiran kriterler sayildiktan sonra miinhasir bir madde eklenerek hassas kisisel

verilerin nasil islenebilecegi diizenlenmistir.

Hassas veriler kural olarak veri sahibinin agik rizasiyla islenebilir. Ancak belirli istisnai
hallerde agik riza aranmadan da veri isleme faaliyetinde bulunulabilir. Buna goére mevzuatta
gecen hallerin hassas kisisel verilerin islenmesinde hukuka uygunluk sebeplerini de teskil
ettigi sOylenebilir. Tiim bunlara ek olarak kanun koyucu Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu m. 6/4 ile Kisisel Verileri Koruma Kurulu’na hassas verilerin islenmesi noktasinda

yeterli onlemlerin alinmasi 6devini de yliklemistir.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 6’nc1 maddesi geregi “irk, etnik kéken, siyasi
diigiince, felsefi inang, dini, mezhebi veya diger inanclar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da
sendika tiyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahkiimiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili veriler
ile biyometrik ve genetik veriler” hassas kisisel veriler olarak sayilmistir. 6’nc1 maddenin
3’lnci fikrasinda ise “Birinci fikrada sayilan saglik ve cinsel hayat disindaki kisisel veriler,
kanunlarda ongoriilen hallerde ilgili kisinin agik rizasi1 aranmaksizin iglenebilir. Saglik ve
cinsel hayata iliskin kisisel veriler ise ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik,
tbbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin
planlanmasi ve yonetimi amacuyla, swr saklama yiikiimliiliigii altinda bulunan kigiler veya

vetkili kurum ve kuruluslar tarafindan ilgilinin agik rizas1 aranmaksizin islenebilir”. Bu

71



madde ile istisnai durumlar belirtilmistir. Buna gore hassas kisisel verilerin islenmesinde
hukuka uygunluk sebepleri saglik ve cinsel hayata iligskin veriler ile diger hassas veriler
olarak ikiye ayrilarak incelenebilir. Is iliskisi baglaminda veri sorumlusu isverenlerin veri
sahibi is¢ilerine iliskin hassas verileri islemesi gereken durumlar hayatin olagan geregi

ortaya ¢ikabileceginden konu is hukuku bakimindan da olduk¢a 6nemlidir.

b. Saglik ve Cinsel Hayata Iliskin Hassas Kisisel Verilerin Islenmesinde

Hukuka Uygunluk Sebepleri
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu saglik ve cinsel hayata iligkin verilerin hukuka
uygun olarak islenebilmesinde ilk yontem olarak, is¢inin agik rizasinin alinmasi gerektigini

«

benimsemistir. Bir diger istisna ise m. 6/3’te belirtildigi lizere “...ancak kamu saghginin
korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik
hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, swr saklama yiikiimliiliigii
altinda bulunan kigiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan ilgilinin agik rizas
aranmaksizin islenebilir” seklindedir. Bu iki hukuka uygunluk sebebi diginda Kisisel

Verilerin Korunmasi Kanunu geregi veri sahibi iscilerin saglik ve cinsel hayata iliskin

verilerinin islenmesi miimkiin olamaz.

Is hayatinin olagan akis1 ve bazi kanuni yiikiimliiliikler geregi isverenlerin isgilerinin
saglik verilerini islemeleri gerekmektedir. Buna gore igverenlerin saglik ve cinsel hayata
iliskin verilerin islenmesinde her seferinde is¢inin acik rizasina bagvurmasi yorucu ve
zorlayici bir faaliyet olur. Kanun’un sundugu ikinci imkan tercih edildiginde ise ¢ok sinirl
hallerde ac¢ik riza aranmadan is¢inin kisisel verileri islenebilir. Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’nda is hukuku iliskileri anlaminda diizenleme yapilmayan bu husus Genel Veri
Koruma Tiiziigi m. 9/2-h’de diizenlenmistir. Ilgili maddeye gore iscinin ¢alisma
performansinin degerlendirilmesi acisindan veri islemenin zorunlu oldugu haller hassas
kisisel verilerin islenmesinde hukuka uygunluk sebepleri arasinda yer almistir. Ancak bu
hususun Tiirk hukukunda uygulanmasi miimkiin degildir. ILO Kodu’nda m. 6.7°de?! is¢inin
saglik verilerinin ulusal mevzuat, tibbi gizlilik ve mesleki saglik ve giivenligi ilgilendiren
durumlar diginda toplanamayacag belirtildikten sonra aynt maddenin a ve c bentleri geregi

iscinin belirli bir istihdam i¢in uygun olup olmadiginin belirlenmesinde ve sosyal yardim

21 International Labour Organization, s.3.
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haklarinin  belirlenip verilmesi durumlarinda saglik verilerinin islenebilmesinin Onii

acilmistir.

Is hayatin1 diizenleyen mevzuat ¢alismalarinda veri sorumlusu isverenlere belirli
durumlarda iscilerinin saglik verilerini tutma yiikiimliiliigi yiiklenmistir. ilk olarak
isverenler IK m. 75 geregi isciler hakkinda dzliik dosyas: tutmalidirlar. Buna gore “Isveren
bu dosyada, ... bu Kanun ve diger kanunlar uyarinca diizenlemek zorunda oldugu her tiirlii
belge ve kayitlar: saklamak” zorundadir. IK m. 30%%2, 5510 sayili Kanun m. 78/3%%3, 6331
saytll Kanun m. 15/1-2%4 Is Saghig1 Ve Giivenligi Hizmetleri Yonetmeligi m. 7/226,
Asbestle Calismalarda Saglik ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda Y&énetmelik m. 17/1-a,b®
orneklerinde oldugu gibi isverenlere saglik verilerinin iglenmesi ve belirli siirelerle
muhafaza edilmesi gereken durumlar bulunmaktadir. Her ne kadar ilgili kanun ve
yonetmelik diizenlemeleri veri sorumlusu igverenlerin saglik verilerini islemesini yasal bir
zorunluluk haline getirmis olsa da Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nda diizenlenen iki
istisnai hukuka uygunluk sebebine girmeyen durumlarda isverenlerin hukuka uygun veri
isleyebileceginden s6z edilemez. Burada her seferinde is¢iden acik riza alinmasi yoluna
gidilmesindense uygun diistiigii 6lgiide isyeri hekimleri eliyle is¢inin saglik ve cinsel

hayatima iligskin verilerin islenebilir. Tlgili hekim verileri isledikten sonra veri sorumlusu

262 “[sverenler, elli veya daha fazla is¢i calistirdiklart ézel sektor igyerlerinde yiizde ii¢ engelli, kamu
igverlerinde ise yiizde doért engelli” ¢alistirmaktan zorunda oldugundan is¢inin engelli olup olmadigina dair
bilginin iglenmesi gerekmektedir.

23 “Kurum, genel saghk sigortasi hiikiimlerinin uygulanmasiyla ilgili olarak igverenler, saghk hizmeti

sunuculart ve diger gergek ve tiizel kisiler nezdindeki defter, belge ve bilgileri inceleyebilir, ibrazin
isteyebilir” hilkkmii geregi isverenler kanuni bir ylikiimliiliik olarak saglik verisi islemek durumundadir.

%4 (1) Isveren; a) Calisanlarin isyerinde maruz kalacaklari saglik ve giivenlik risklerini dikkate alarak saglik

gozetimine tabi tutulmalarini saglar. b) Asagidaki hallerde ¢alisanlarin saglik muayenelerinin yapilmasini
saglamak zorundadir: 1) ise girislerinde. 2) is degisikliginde. 3) is kazasi, meslek hastaligi veya saglik
nedeniyle tekrarlanan isten uzaklasmalarindan sonra ise doniislerinde talep etmeleri halinde. 4) isin
devamu siiresince, ¢alisanin ve isin niteligi ile isyerinin tehlike sinifina gére Bakanlik¢a belirlenen diizenli
araliklarla. (2) Tehlikeli ve ¢ok tehlikeli sinifta yer alan islerde ¢alisacaklar, yapacaklar: ise uygun
olduklarin belirten saglik raporu olmadan ise baslatilamaz” hiikmii geregi saglik verilerinin iglenmesi
gerekir.

“(2) Calisanmin igyerinden ayrilarak baska bir isyerinde ¢calismaya baslamast halinde, yeni isveren ¢calisanin

kisisel saglhk dosyasin yazili olarak talep eder, onceki isveren dosyanmn bir ornegini onaylayarak bir ay
icerisinde gonderir” hiikmii geregi igveren ilgili saglik kayitlarint muhafaza etmelidir.

265

26 (1) Asbestle calisilan isyerlerinde isverenler asagida belirtilen kayitlar tutmak ve bunlari saklamakla

yiikiimliidiivler: a) Asbest sékiim isini yapan veya yaptiran isveren, asbest sékiimiinde gorev alanlarin
yaptiklar: isleri, calisma siiresini ve maruziyet diizeyini belirten kayitlart tutar ve saklar. Isyeri hekimi,
diger saghk personeli veya sagliktan sorumlu kurum ve kuruluslar talep etmeleri halinde bu kayitlar
inceleyebilir. Calisanlar kendilerine ait kayitlarin bir ornegini alabilirler. Calisan ve/veya temsilcileri
kayutlar hakkinda isimsiz olarak genel bilgileri alabilirler. b) Asbest tozuna maruziyetin sona ermesinden
sonra kayitlar en az 40 yil siireyle saklanir” hilkkmii geregi isverenler ilgili saglik kayitlarimi belirtilen
stirelerde tutmakla yiikiimlidiirler.
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isverene igin niteligine gore iscinin ya da isci adayinin saglik durumuyla ilgili detayli bilgi
vermeden, ise-pozisyona uygundur/degildir seklinde rapor verebilir?®®’. Orek olarak, bir
model ajansina basvuran is¢i adaymin kemik erimesi rahatsizligr oldugu varsayiminda,
muayene yapan isyeri hekiminin adayin rahatsizligin ne oldugunu séylemeden hazirlayacagi
bir raporla bagvurulan pozisyon i¢in uygun olunmadig tespit edilebilir. Bu sekilde Kisisel
Verilerin Korunmasi1 Kanunu’nun ¢izdigi sinirlar i¢cinde kalinarak saglik ve cinsel hayata
iliskin veriler hukuka uygun bir sekilde veri sorumlusu isverenlerce elde edilebilir ve

islenebilir.

c. Saglk ve Cinsel Hayat Disindaki Hassas Kisisel Verilerin islenmesinde
Hukuka Uygunluk Sebepleri

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu m. 6/1 geregi saglik ve cinsel hayat disinda kalan
hassas kisisel veriler “Kisilerin wrki, etnik kékeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini,
mezhebi veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika iiyeligi, ceza
mahkiumiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri”
seklinde tahdidi olarak belirlenmistir. Bu verilerin islenmesi veri sahibinin agik rizasina
bagli oldugu gibi m. 6/3 geregi “...kanunlarda ongoriilen hallerde ilgili kisinin agik rizas

aranmaksizin” iglenebilir.

Is iliskileri kapsaminda bahsi gecen hassas verilerin islenmesi gerekebilir. Yukarida
saglik ve cinsel hayata iligkin verilerin islenmesi hususunda da degindigimiz iizere bu
verilerin islenmesi battaniye rizalar gegersiz olacagindan her seferinde acik riza alinmasi
zorlu bir faaliyet olur. Ancak saglik ve cinsel hayat disindaki kisisel verileri kapsayan bu
verilerin islenmesinde isverenler agisindan kanun diizenlemesiyle bir kolaylik saglanmistir.

Kanunlarda 6ngoriilme durumu verilerin islenmesini hukuka uygun hale getirmektedir.

Kisisel Verilerin Korunmast Kanunu’na gore sendika {iyeligi bilgisi hassas nitelikli bir
kisisel veridir. 6356 sayili Sendikalar Ve Toplu Is Sézlesmesi Kanunu is hayatina iliskin
bircok diizenlemeyi biinyesinde barindirmaktadir. Buna gore ilgili Kanun’un 42’nci maddesi
geregi toplu is sozlesmesi yapmaya yetkili sendikanin belirlenebilmesi i¢in kag is¢inin ilgili

sendikaya {iye oldugu verisinin islenmesi gerekir. Bagka bir drnekte ilgili Kanun 24’iincii

267 Ciraklarin saglik durumlarinin incelenmesi ve rapor verilmesine iliskin detaylh bilgi i¢in bkz.; Usan, s.68.
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maddesinde®®® isyeri sendika temsilcilerinin giivencelerine iliskin diizenlemeler yapmustir.
Sendika temsilcisinin is sdzlesmesi hakli neden olmadan feshedilemeyecegine gore veri
sorumlusu igveren kimin sendika temsilcisi oldugunu bilmelidir. Bunun dogal bir sonucu
olarak ilgili is¢inin hangi sendikaya iiye oldugu bilgisi de islenir. Veri sorumlusu isverenin
bu faaliyeti Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu m. 6/3 geregi hukuka uygun bir veri isleme

faaliyeti olur.

Iscinin ceza mahkumiyetine iliskin hususlar Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu geregi
hassas kisisel verilerdendir. Is Kanunu’nun 25’nci maddesinde isverenin hakli nedenle
derhal fesih hakki diizenlenmistir. Buna gore ilgili Kanun m.25/1I-f geregi “Iscinin,
isverinde, yedi giinden fazla hapisle cezalandirilan ve cezasi ertelenmeyen bir sug islemesi”
durumunda isveren is s0zlesmesini hakli nedenle feshedebilir. Bu maddenin isletilebilmesi
icin igverenin calistirdigi is¢isinin ceza mahkumiyetine iligkin verilerini islemesi gerekir. Bu
baglamda yapilan bir veri isleme faaliyeti Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu m. 6/3 geregi
hukuka uygun bir veri isleme faaliyeti olur. Aymi sekilde Is Kanunu m.30’un bir sonucu
olarak eski hiikiimlii is¢i calistiracak isverenler de is¢inin ceza mahkumiyetine iliskin

bilgileri Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu m.6/3’e gore isleyebilecektir.

Kisinin dini goriisii Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunuh2na gore hassas verilerdendir.
6701 sayil Tiirkiye Insan Haklar1 Ve Esitlik Kurumu Kanunu m. 7/d’de “Bir dine ait
kurumda, din hizmeti veya o dine iliskin egitim ve ogretim vermek tizere sadece o dine

’

mensup kisilerin istihdami” ayrimcilik iddiasi ileri siiriilemeyecek hallerden sayilmigtir.
Alman Isyeri Diizeni Kanunu’nun 118’nci paragrafinda manevi amach isletme tanim
yapilmistir. Buna gére manevi amacl isletme, dogrudan dogruya ve agwrlikly olarak belli bir
dini, politik, simifsal, egitsel, bilimsel, sanatsal amaclarla veyahut basin yayin ve film
ozgiirliigii kapsaminda diigiince agiklamast agiklama ve raporlama amacina hizmet eden
isletme’ler olup bu isletmelere mensup kisilerin sirf bu saikle isten ¢ikarilmalar1 yasaya
aykir1 olur®®®. Bu diizenlemelerden hareketle isin niteligi geregi dine iliskin bir egitim

verilirse veya sadece o dine mensup kisiler istthdam edilirse igverenlerin ilgili kisilerin dini

inanisini bilmeleri gerekir. Bu kapsamda yapilan veri isleme faaliyetinin Kisisel Verilerin

268 6356 sayill Kanun, m.24; “(1) Isveren, isyeri sendika temsilcilerinin is sézlesmelerini hakli bir neden
olmadik¢a ve nedenini yazili olarak a¢ik ve kesin sekilde belirtmedikce feshedemez. Fesih bildiriminin
tebligi tarihinden itibaren bir ay iginde, temsilci veya tiyesi bulundugu sendika dava acabilir .

269 Birben, Erhan, Iscinin Ozel Yasami Nedeniyle Is S6zlesmesinin Feshi, s Hukukunda Geng Yaklagimlar
11, (Editor: Tankut Centel), Istanbul, Onikilevha, 2016, s 143-146.
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Korunmasi Kanunu m. 6/3 geregi hukuka uygun bir veri isleme faaliyeti olacagi

kanaatindeyiz.

I11. ISCININ KiSISEL VERILERININ iISLENMESINDE iSVERENIN
YUKUMLULUKLERI VE ISCININ HAKLARI
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu diizenlemeleri ile sadece veri isleme faaliyetlerine
iliskin temel ilkeler ve hukuka uygunluk nedenleri diizenlenmemis, veri sorumlular1 ve veri
sahiplerine iligkin de baz1 haklar ve yiikiimliiliikler getirilmistir. Buna goére Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu m. 10 ile veri sorumlusunun aydinlatma yiikiimliiliigli diizenlenirken,

m. 11 ile veri sahibinin haklarina iligkin diizenlemeler yapilmistir.

A) ISVERENIN YUKUMLULUKLERI

1. Isverenin Aydinlatma Yiikiimliiliigii
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu 10’uncu maddesi geregi veri sorumlular1 veri
sahiplerine ¢esitli hususlarda bilgi vermekle ytlikiimliidiirler. Buna gore “(1) Kisisel verilerin
elde edilmesi sirasinda veri sorumlusu veya yetkilendirdigi kisi, ilgili kisilere; a) Veri
sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi, b) Kisisel verilerin hangi amagla islenecegi, c)
Islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amagla aktarilabilecegi, ¢) Kisisel veri toplamanin
yontemi ve hukuki sebebi, d) 11 inci maddede sayilan diger haklari, konusunda bilgi
vermekle yiikiimliidiir”.  Direktif’in 10’uncu maddesi ile Kisisel Verilerin Korunmasi

Kanunu’nun 10’uncu maddesi benzer niteliktedir.

Direktif’in  11’nci  maddesinde Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ile
diizenlenmemis ek bir yiikiimliliikk bulunmaktadir. Buna gore kisisel verilerin veri
sahibinden alinmayip tgiincii kisilerden temin edildigi durumlarda ya da veri sahibinin
bilgilerinin {iglincli kisiler ile paylasildigi durumlarda veri sahibinin bilgilendirilmesi

gerekir.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 10’uncu maddesi ile veri sorumlularina
kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda bilgilendirme yiikiimliiligi getirilmistir. Ancak
Direktif’te bu husus farkli bir sekilde diizenlenmistir. Direktif’in 10’uncu ve 11°nci
maddelerine gore bilgilendirmenin yapilacagi zaman, kisisel verilerin veri 6znesinden ya da
ticlincii kisilerden elde edilme durumlarina gore degisiklik arz etmektedir. Verilerin veri

O0znesinden elde edildigi durumlarda en ge¢ toplanma aninda bilgilendirme yapilmasi
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gerekirken; ticlincii kisilerden toplanan verilerde ise en ge¢ ya veri sorumlusunun verileri
kaydettigi an da ya da ilgili verilerin {igiincii kisilere agiklanacagi varsayiminda bu faaliyet
yapilmadan 6nce veri sahibinin bilgilendirilmesi ngoriilmiistiir?’®. ilgili diizenlemenin i¢
hukukumuza aktarildigi varsayiminda veri sorumlusu isverenler veri sahibi isgiler icin

Direktif’teki diizenlemede belirtilen zamanlarda bilgilendirme yapmakla yiikiimlii olurlar.

Kanun metninin lafzindan da anlasilacag tizere, bilgilendirme yiikiimliiligi talebe
bagli olmadan yerine getirilmelidir. Veri sorumlusu isverenlerin isgilerden bu yonde bir talep

beklemelerine gerek yoktur ve ilgili konularda bilgilendirme yapmakla yiikiimliidiirler?’.

ILO Kodu m. 6/4’e¢ gore iscilerin verilerinin toplanmasi igin {iglincli kisi veya bir
organizasyonla anlasilabilir. Boyle bir anlasma s6z konusu oldugunda bu kisi ya da
organizasyonun is¢inin hangi verilerini toplayacagi konusunda net bir sekilde

bilgilendirilmesi gerekmektedir.

2. lIsverenin Veri Sorumlulan Siciline Kayit Yiikiimliiliigii

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 16’nc1 maddesi ile Kisisel Verileri Koruma
Kurulu gozetiminde, Bagbakanlik eliyle, kamuya agik bir sekilde Veri Sorumlular: Sicili
tutulmas1 Ongoriilmiistiir. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu m. 16/3 geregi veri
sorumlulart sicile bagvuru yaparken “Veri sorumlusu ve varsa temsilcisinin kimlik ve adres
bilgilerini, Kisisel verilerin hangi amacla islenecegini, Veri konusu kisi grubu ve gruplari
ile bu kisilere ait veri kategorileri hakkindaki aciklamalari, Kisisel verilerin
aktarilabilecegi alict veya alici gruplarini, Yabanci iilkelere aktarimi ongériilen kisisel
verileri, Kisisel veri giivenligine iliskin alinan tedbirleri, Kisisel verilerin islendikleri amag
icin gerekli olan azami siireyi” bildirmekle yiikiimliidiirler. Kisisel Verileri Koruma

Kurulu tarafindan “Veri Sorumlular: Sicili Hakkinda Yonetmelik ” hazirlanmistir®’?

. Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu’na ve bu Yonetmeligi gore veri sorumlusu biitiin igverenler,

veri sorumlulart siciline kayit olmak ve ilgili hususlar1 bildirmekle yiikiimlii olurlar. Bu

210 Council of Europe, s.97.
21 Council of Europe, s.96.
272.30.12.2017 t. ve 30286 S.I1 RG.
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hususa aykir1 hareket edenler Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu m. 18/1-¢’ye gore idari

para cezasi ile cezalandirilir®”3,

B) ISCININ HAKLARI
Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu m. 11°de “Ilgili kisinin haklar1” bashginda
belirtilen hususlarda herkesin veri sorumlusuna bagvurarak bilgi alabilecegi diizenlenmistir.
Buna gore isgiler de ilgili hususlarda veri sorumlusu igverenlere basvurarak bilgi alabilir,
gerektiginde bunlarin diizeltilmesini veya silinmesini talep edebilir, kendi aleyhine olan
durumlara itiraz edip olast kanuna aykir1 veri isleme faaliyetlerinden dogan zararlarinin

tazminini isteyebilir.

1. Iscinin Kisisel Verilerine Erisim Hakki
Her bireyin kendisi hakkinda hangi verileri kimin isledigini bilme hakki vardir. Bu

274 Kisisel Verilerin Korunmasi

hak veri islemenin seffaf ve agik olmasinin da bir uzantisidir
Kanunu m. 11 geregi veri sahipleri veri sorumlularina bagvurarak kendileri hakkinda islenen
verilere erisebilirler. Buna gore “(1) Herkes, veri sorumlusuna basvurarak kendisiyle ilgili;
a) Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme, b) Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi

talep etme” hakkina sahiptir.

Direktif’te de konuya iliskin diizenleme yapilmistir. 12°nci madde ile veri sahipleri
acisindan veri sorumlularina gitmenin yolu acilmistir. Bu diizenleme ile veri sahiplerine
verilerinin nasil kullanildigini bilme, islenme amaclarin1 ve verinin kaynagin1 6grenme gibi

imkanlarda getirilmistir.

ILO Kodu m. 11/2’ye gore kisisel verilerin otomatiklestirilmis olup olmadigina veya
el ile tutulmus verileri igeren bir dosyada olup olmadigina bakilmaksizin is¢iler tiim kisisel
verilerine erisebilmelidirler. Iscilerin veriye erisim hakkinin kapsami genistir. Buna gore;
verinin islenme amacini, ilgili veri kategorilerini, veri isleme siirecini, verilerin kimlere
aciklandigini, verinin kaynagiyla ilgili herhangi bir bilgiyi, otomatik islemenin oldugu

durumlarda bu sistemin ¢aligma mantigim dgrenmek, iscinin haklarindan sayilabilir®’®.

28 KVKK m.18/1-¢; “16 nct maddesinde 6ngériilen Veri Sorumlular: Siciline kayit ve bildirim yiikiimliiliigiine
aykirt hareket edenler hakkinda 20.000 Tiirk lirasindan 1.000.000 Tiirk lirasina kadar, idari para cezasi
verilir.”

274 Simsek, s.90.
275 Council of Europe, 5.103.
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ILO Kodu m. 8/6-a’ya gore is¢i hakkinda tutulan veriler is¢inin anlayabilecegi bir
dille tutulmalidir. ILO Kodu m. 11/3 geregi iscinin kisisel verileriyle ilgili bilgi sahibi olma
hakki, ilgili veri kaydinin is¢iye iliskin kisimlartyla sinirli kalmali ve isteyen isgilere bir
kopya alma hakki verilmelidir. Yine ILO Kodu m. 11/7’ye gore isverenler bu kayitlarin

kopyalanmasindan dogan maliyeti is¢ilerine yansitmamalidirlar.

Iscinin kisisel verilerine erisime iliskin taleplerinin yerine getirilmemesi halinde
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu m. 18/1-a geregi isverene idari para cezasi

kesilebilir?’,

2. [lscinin Kisisel Verilerini Diizeltme ve Sildirme Hakki
Kisisel Verilerin Korunmast Kanunu m. 11/d geregi veri sahipleri veri sorumlularina
basvurarak “d) Kisisel verilerin eksik veya yanlis iglenmis olmas: hdlinde bunlarin

diizeltilmesini isteme ” hakkina sahiptir.

Iscinin kendisine ait kisisel verilerin diizeltilmesini veya silinmesini isteme hakki,
kisisel verilere erisme on sartina bagli olmamakla beraber bunun bir uzantisidir®’’. Isci

bilgilere erismeden de kendisi hakkinda eksik ya da yanlis bilgi islendigini 6grenebilir.

Isciler hem Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu 11°nci maddesi geregi hem de
Direktif’in 12°nci maddesi geregi kendileri hakkinda eksik ya da yanlis islenen bir veri
oldugunda bu verilerin diizeltilmesini veya silinmesini talep edebilir. Diizeltme hakki kisisel
verilerin hukuka aykiri islenmesi ve 6zel olarak da eksik ya da yanlis islenmesi durumlarinda
gecerli olabilir?’8. Isci kendisine ait verilerin dogru olup olmadiginin tespitine iliskin bir
yargisal siire¢ baglatmigsa, bu siire¢ tamamlanana kadar ilgili verinin bulundugu yere bir
bilgi notu konulmasini ve bu bilginin iigiincii kisilerle paylasilmamasini isteyebilir?’®. ILO
Kodum. 11/11°e gore; isverenler is¢iden gelen diizeltme talebini reddederse bu defa is¢ilerin
uyusmazligin nedenini belirten bir kaydi ilgili verinin bulundugu yere sunma hakki olur ve
bu verileri daha sonra kullanilmak istenirse, ilgili verinin yaninda is¢inin itiraza iliskin

sunmus oldugu kaydin bir arada olmas1 gerekir.

216 KVKK m.18/1-a; “I0 uncu maddesinde éngériilen aydinlatma yiikiimliliigiinii yerine getirmeyenler
hakkinda 5.000 Tiirk lirasindan 100.000 Tiirk lirasina kadar, idari para cezasi verilir.”

27 Simsek, $.92.
2’8 Simsek, 5.93.
219 Council of Europe, s.111.
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Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu m. 11/e geregi veri sahipleri veri sorumlularina
basvurarak “e) 7 nci maddede ongoriilen sartlar ¢ercevesinde kisisel verilerin silinmesini
veya yok edilmesini isteme” hakkina sahiptir. Sildirme hakki ile veri sorumlularinin ilgili
verilerden artik tasarruf saglayamamasi amaglanmaktadir®®®. Hukuka aykiri veri isleme
faaliyeti oldugu zaman da verilerin silinmesi giindeme gelir?!. Isciler hukuka aykir1 veri
isleyen igverenden bu verileri silmelerini isteyebilirler. Kullanim amacina ulagmis veriler,

kanuni yiikiimliiliikk geregi saklanma siireleri dolan verilerin de silinmesi istenebilir.

Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu m. 11/e diizenlemesi m. 7’ye yollama yaptig1
i¢in ilgili verilerin sadece silinmesi s6z konusu olmaz. Verinin niteligi uygun diistiigii 6l¢iide

yok edilmesi veya anonim hale getirilerek muhafazasi da miimkiin olabilir.

Iscilere, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu m. 11/f ve ILO Kodu m. 11/10%?
geregi diizeltme veya silme yapilan veriler daha 6nceden tigiincii kisilere bildirilmis ise yeni

durumun da ayni kisilere bildirilmesini isteme hakki taninmistir.

3. lscinin Itiraz Hakka

Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu m. 11/g geregi veri sahipleri veri sorumlularina
basvurarak “g) Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi
suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme ” hakkina sahiptir.
Direktif m. 15/1°de kisilere kendilerine yonelik hukuksal sonug¢lar doguran, isindeki
performansin1  veya kredi alma durumunu etkileyen vs. durumlarda yalnizca
otomatiklestirilmis veri islenmesine dayanan bir sistemden ¢ikan sonuglara tabi olmama
hakk: tanimistir. Buna gore kisilere, 6zel olarak iscilere, insani miidahale bulunmayan

Kararlarin konusu olmama secenegi verilmektedir?®.

Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’nun 11°nci maddesinin  gerekge metninde bu husus icin; calisanlarin
performanslarinin otomatik bir sistem eliyle izlenmesi ve degerlendirilmesi sonucunda
calisanin buna itiraz1 6rnek olarak verilmistir. ILO Kod’u m. 5/5’e gore is¢iyle ilgili alinan
kararlar is¢inin kisisel verilerinin otomatik olarak islenmesi sonucuna dayanmamalidir. Veri

sorumlusu isverenlerin karar alma silireclerinde sadece otomatik sistemlerden c¢ikan

2

@

0 Simgsek, $.93.

1 Sevimli, TBK m. 419, s.130.

282 International Labour Organization, s.7.
283 Kiizeci, 5.219.
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sonuclara dayanmayip bu sonuglari kendilerine yardime1 bir kaynak olarak kullanmalart hem

kendileri i¢in hem de isgiler i¢in yerinde bir karar olur.

Kisisel Verilerin  Korunmasi Kanunu’nun 18’nci  maddesinde kabahatler
diizenlenmistir. Buna gore; veri sorumlusunun aydinlatma yiikiimliiliigiiniin kapsamina veri
sahibi is¢inin Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu m. 11°de diizenlenen haklari da
girmektedir. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu m.18/1-a’ya gore aydinlatma

yiikiimliiliigiinii yerine getirmeyen veri sorumlusuna idari para cezasi verilir?®*.

IV. ISCININ KiSISEL VERILERININ YURTDISINA AKTARILMASI
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 9’uncu maddesi ile kisisel verilerin yurtdigina
aktarilmasina iligkin hususlar diizenlenmistir. Buna gore kural olarak is¢inin kisisel verileri

acik riza alinmadan yurtdigina aktarilamaz.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 9’uncu maddenin 2’nci fikrasina gore; Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 5’nci maddesinin ikinci fikrasi ve 6’nc1 maddenin tigiincii
fikras1 kapsamindaki kisisel veriler ilgili sartlarin saglandigi durumlarda ve verilerin
aktarilacag1 yabanci iilkede yeterli koruma olmasi sartiyla ac¢ik riza aranmadan da
aktarilabilir. Veri aktarilan tlkede yeterli koruma bulunmuyorsa bu defa ilgili veri
sorumlularinin yeterli koruma saglanacagini yazili olarak taahhiit etmeleri ve Kisisel Verileri
Koruma Kurulu’nun izninin bulunmasi sartiyla agik riza alinmadan veri transferi
gergeklestirilebilir. 9’uncu maddenin 3’{incii fikras1 geregi Kurul yeterli koruma bulunan
tilkeleri ilan eder. Tiim bunlardan hareketle is¢ilerin kisisel verileri; (1) acik rizalartyla, (i1)
hukuka uygunluk hallerinin bulunmasi ve yeterli korumanin olmas: sartiyla acik riza
aranmadan, (iii) yeterli korumanin bulunmadigr ilkelerde veri sorumlularin yazili

taahhiidii ve Kurul’un izniyle, yurt disina aktarilabilir.

84 KVKK m.18/1-a; “10 uncu maddesinde éngériilen aydinlatma yiikiimliiliigiinii yerine getirmeyenler
hakkinda 5.000 Tiirk lirasindan 100.000 Tiirk lirasina kadar, idari para cezasi verilir.”
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UCUNCU BOLUM

IS HUKUKUNDA KIiSISEL VERI ISLENMESINE KONU OLABILECEK
DURUMLAR VE HUKUKA AYKIRI VERI iSLEMENIN SONUCLARI

I. VERI ISLENMESINE KONU OLABILECEK DURUMLAR

A) iISVERENIN OZLUK DOSYASI TUTMA YUKUMLULUGU
BAGLAMINDA iSCININ KiSiSEL VERILERININ iSLENMESI

1.GENEL OLARAK
Ozliik dosyas1 isveren tarafindan hazirlanir. Iscinin dzliikk dosyas: mevcut is iligkisinin
gerektirdigi 6l¢iide sinirlar1 agmayan sekilde ¢aligma yasamina iligkin olan ve 6zel yasama

ait kabul edilen bilgiler biitiinii olarak tanimlanabilir?®®,

Is Kanunu’nun 75°nci maddesinde isverenlere ozliik dosyas: tutma yiikiimliiligii
getirilmistir. 1475 sayili énceki Is Kanunu déneminde 71°nci maddede sayma ydntemiyle
benimsenen bu husus yiiriirliikteki kanun olan Is Kanunu'nu ile yerini daha cerceve bir
diizenlemeye birakmistir. Buna gére IK m. 75; “Isveren calistirdigi her isci icin bir ozliik
dosyasi diizenler. Isveren bu dosyada, is¢inin kimlik bilgilerinin yaninda, bu Kanun ve diger
kanunlar uyarinca diizenlemek zorunda oldugu her tiirlii belge ve kayitlari saklamak ve
bunlart istendigi zaman yetkili memur ve mercilere géstermek zorundadir. Igveren, isci
hakkinda edindigi bilgileri diiriistliik kurallart ve hukuka uygun olarak kullanmak ve gizli

kalmasinda is¢inin hakli ¢ikart bulunan bilgileri agciklamamakla yiikiimliidiir”.

Is Kanunu’nun 10’uncu maddesinde siireksiz isler igin uygulanmayan maddeler
sayilirken 75°nci maddeden de bahsedildigi i¢in 6zliikk dosyasi tutma yilikiimliiliigiiniin
sadece siirekli islerde ¢alisan isgiler agisindan oldugunun belirtilmek gerekir. Ancak bu
durum siireksiz islerde calisan iscilerin kisisel verilerinin korunmayacagi anlamina da

gelmez. Bu isgilerin 6zliik dosyasi tutma yiikiimliliigii disinda ortaya ¢ikan ve toplanan

285 Aydin, Ufuk, Isverenin Is¢i Ozliik Dosyas1 Tutma Yiikiimii, Is Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukuku, Tiirk
Milli Komitesi 30. Y1l Armagam, Ankara, 2006, 5.492; U¢um, Mehmet, Personel Ozliikk Dosyas1 Ve
Isverenin Is Iliskisinde Temin Etmesi Gereken Belgeler, Legal THSGHD, S.16, 2007, s.1344; Sik, Eser,
Isverenin Ozliik Dosyast Diizenleme Borcu, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi,
Yayinlanmamig Yiiksek Lisans Tezi, 2012, s.42.
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ve/veya iglenen verilerinin korunmasi Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na ve ilgili diger

diizenlemelere dayanilarak istenebilir.

Ozliik dosyasinda yer almas1 gereken hususlar1 zorunlu unsurlar ve ihtiyari unsurlar
olarak iki baslikta toplayabiliriz. Is hayatim diizenleyen mevzuatin emredici bir dil
kullanarak dosyada yer almasini sart kostugu hususlar zorunlu unsurlar, diger dosyalanan

hususlar ise ihtiyari unsurlardir?®,

2. OZLUK DOSYASINDA BULUNMASI ZORUNLU UNSURLAR
BAKIMINDAN iSCININ KiSISEL VERILERININ iISLENMESI

Is hayatini diizenleyen mevzuat hiikiimleri isverenlere bazi belgeleri tutmalari
konusunda zorunluluk getirmistir®®’. Ancak hemen belirtmek gerekir ki bu mevzuat
diizenlemelerinin igverene yiikledigi her zorunluluk direkt olarak 6zliikk dosyasina girmesi
gereken bir belge olmaz. Burada isin niteligi geregi bu mevzuat diizenlemelerinin emrettigi
hususlardan uygun olanlarin diizenlenip dosyaya konulmasi gerekir. Ornegin, Is
Kanunu'nun 72’nci maddesi geregi kadin iscilerin maden ocaklarinda, kablo ddseme,
kanalizasyon ve tiinel ingaat1 gibi yer altinda veya su altinda galistirilmalar1 yasaktir?®, Hal
boyle olunca kadm iscilerden bu konuya iliskin onay alinmasina gerek kalmaz. Isin niteligi

bu duruma musaade etmemektedir.

Isverenlerin &zliik dosyasma islemesi zorunlu olan hususlar asagidaki sekilde

orneklendirilebilir?®;

i. Is s6zlesmesi ve gorev tanimina iliskin imzal1 teblig/tebelliig belgesi
ii. Isciye ait kimlik bilgilerinin tutulmasi

iii. Yabanci uyruklu is¢ilerin ¢alisma izinlerinin bulunmasi

286 Q1k, $.43.

27 Ozliik dosyasma giren belgelerin kanun hiikkmiine dayanmalar1 halinde zorunlu olarak eklenmeleri
gerektigine dair goriis i¢in bkz. Sik, s.44; ayrica bkz.; Bayram, s.267.

288 Gece caligma yasaklarina iliskin detayli bilgi igin bkz. Miilayim, Baki Oguz, is Hukukunda Gece
Caligsmasi, Ankara, Adalet, 2016, s.128; Kadmlarin gece calistirilma yasaklarina iligkin ayrica bkz.;
Kokkiling, Ayse Giil, Is Hukukunun Uluslararas: Kaynaklari Isiginda Kadin Iscilerin Korunmast, Istanbul,
Legal, 2012, 5.101; Kandemir, Murat, 4857 Sayili Is Kanunu nun Kadin Isciler ile Hgili Diizenlemeleri,
A.Can Tuncay’a Armagan, Istanbul, Legal, 2005, s.425; Bayram, s.229.

289 Aydin, Ozliik, 5.493; Ucum, $.1346.
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iv. Fazla saatlerde calismaya iliskin alman onay &rnekleri?®
v. Tehlikeli islerde calisan is¢ilerin yaptiklari ise uygun olduklarina dair almalari

gereken saglik raporu

Veri sorumlusu igverenler yukarida ornekleme seklinde sayilan hususlarda kanun
koyucunun emrettigi bilgi ve belgeleri Is Kanunu’nun 75°nci maddesi uyarinca o6zliik
dosyasinda tutmakla miikellef olur. Bu konu ayni zamanda Kisisel Verilerin Korunmasi

Kanunu’nu m. 5/2-a geregi oldugundan veri islemede bir hukuka uygunluk sebebidir.

Veri sorumlusu isverenin is hayatini diizenleyen kanunlar geregi tutmasi gereken her
veri igin direkt olarak Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu m. 5/2-a’nin uygulanmasi bir
hukuka uygunluk sebebi olusturamaz. Her ne kadar Kisisel Verilerin Korunmasi: Kanunu m.
5/2-a ile kanunlarda agik¢a 6ngoriilen hususlarda veri isleme faaliyeti bir hukuka uygunluk
sebebi olsa da, yine Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu m. 6 geregi hassas kisisel veriler
kural olarak veri sahibi is¢ilerin agik rizasi alinarak islenebilir. 6’'nc1 maddede bu husus daha
da detaylandirilarak saglik ve cinsel hayata iliskin veriler i¢in 6zel bir koruma daha
getirilmistir. Buna gore yukarida drnek olarak saydigimiz iizere 6331 sayili Is Saghig ve
Giivenligi Kanunu m. 15/3 geregi tehlikeli islerde ¢alisan is¢ilerin ilgili iste ¢aligmaya uygun
olduklarma dair saglik raporu alinmasi gerekmektedir. Veri sorumlusu isveren i¢in bu
raporun 0zliik dosyasina islemesi kanuni bir yiikiimliiliiktiir ve Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu m. 5/2-a’ya gore bir hukuka uygunluk sebebidir. Ancak Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu m. 6/3 geregi saglik ve cinsel hayata iligskin veriler belirli amaglar dahilinde sir
saklama ylikiimliiligii altinda bulunan kisiler eliyle, agik riza alinmadan, islenebilir. Bu iKi
diizenlemeye bakildiginda Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ile i yasamini diizenleyen
mevzuat hiikiimleri arasinda agik bir sekilde uyumsuzluk oldugu goriilmektedir. Isverenler
isyeri hekimleri eliyle aldiklar1 saglik raporlarmi 6zliik dosyasina ekleyerek hem ilgili
mevzuatin emredici hiikkmiine uyan hem de Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na uygun
bir sekilde veri islemis olurlar. Isyeri hekimlerinin verecegi raporun igerigi de dnemlidir.

Hekimin raporunda veri sahibi is¢inin / is¢i adayinin varsa hastaligina iliskin detaylara

290 g Kanununa fliskin Fazla Calisma ve Fazla Siirelerle Calisma Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina
Dair Yonetmelik’e gore “Fazla ¢alisma ihtivaci olan isverence bu onay is sézlesmesinin yapilmasi esnasinda ya da
bu ihtiyag ortaya ¢iktiginda alinir ve is¢i ozlik dosyasinda saklanir”. 25.08.2017 t. ve 30165 S.I1 RG
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girilmeden sadece ilgili is i¢in uygunluga dair olumlu ya da olumsuz bir rapor diizenlenmesi

gerektigi kanaatindeyiz.

Isverenler basta iscilerin kimlik bilgilerine iliskin verileri ve diger kanunlarda emredici
olarak diizenlenen hususlara iliskin verileri her bir is¢i i¢in ayr1 ayri olmak {izere
diizenlemelidir. Bu faaliyet yerine getirilirken de kural olarak Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu m. 5/2-a’ya dayanarak veri sahibi is¢inin agik rizasi alinmadan 6z1iik dosyasina veri

islenebilir.

3. OZLUK DOSYASINDA BULUNMASI ZORUNLU OLMAYAN
UNSURLAR BAKIMINDAN 1ISCININ KISISEL VERILERININ
ISLENMESI

Isverenlerin iscilerine iliskin hazirlamis olduklar 6zliik dosyasinin icerigine iliskin net
bir smirlama yoktur. Ozliik dosyasinda bulunmasi gereken hususlara iliskin Is Kanunu’nun
75°nci maddesinde tahdidi bir sayim yapilmamistir. Buna gore kanunlarda Ongoriilen
hususlarin disinda da is¢i 6zliik dosyalarina belge eklenebilecegi kabul edilebilir. Buna gore
isin kanuna uygun, verimli bir sekilde diizenlenmesi, i saghig ve giivenligine iliskin
hususlarin uygulanabilmesi ve olas1 denetim ve ¢ekisme hallerinde ispat ve delil bildirme

yiikiimliiliiklerinin yerine getirilebilmesi i¢in toplanan belgelerde iscinin 6zliik dosyasina

eklenebilir?®,
Ozliik dosyasinda bulunmasi ihtiyari olan konular;

i.Gegici is iliskisi baglaminda devredilen is¢inin konuya iliskin vermis oldugu yazili
riza,
ii.Is s6zlesmesinde esasli degisiklikler olmussa buna iliskin kayztlar,
iii.Isciden gelen talep dogrultusunda serbest zaman kullanimini1 gsterir ¢gizelgeler,
iv.Iscinin ise aliminda yapilan miilakata ve icerigine iliskin kayitlar,
v.Iscinin ise alinmadan dnce ve/veya sozlesme iliskisi devam ederken yapilan testlerin

sonuglari

291 Ueum, 5.1347, Sik, 5.72.
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seklinde oOrneklendirilebilir. Bu hususlar Is Kanunu m. 75’te kesin bir ifadeyle
sinirlandirilmadigindan  tadadidir. Isverenler isin niteligi geregi birgok konuya iliskin

kayitlar1 6zliikk dosyasina isleyebilir.

Ozliik dosyasinda tutulmas ihtiyari olan unsurlar i¢in Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’nda agik¢a diizenlenmis bir hukuka uygunluk sebebi bulunmamaktadir. Yukarida
bahsettigimiz {lizere zorunlu unsurlar ilgili mevzuat diizenlemelerinde emredici olarak
diizenlendikleri i¢in bir hukuka uygunluk sebebi olusurken, ihtiyari unsurlar igverenin ileride
karsilasabilecegi olasi denetim ve c¢ekisme hallerinde elini kuvvetlendirmek icin tutulan

veriler oldugundan bu verilerin islenmesinde son derece dikkatli olunmas1 gerekmektedir.

Asagida basliklar halinde is¢iye ya da is¢i adayina sorulabilecek sorular, is¢iye ya da
is¢i adayina yapilabilecek testler, is¢inin ya da is¢i adaymin giyim tarzina iliskin hususlar,
is¢inin elektronik yontemlerle izlenmesi ve is¢i hakkinda bilgi paylasimi hususlari basliklar
halinde incelenmistir. Bu hususlardan her birisi gerek basili dokiiman olarak gerekse
elektronik bir diskette kayith tutularak iscinin &zliik dosyasma eklenebilir. Isverenlerin
dikkat etmesi gereken husus, bahsi gegen konularda bir dokiiman ya da disket kullanarak
veri islenecek durumlarda bunlarina nasil islenecegidir. Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’nda 5°nci ve 6’nc1 maddelerde kisisel verilerin islenme sartlarina iliskin genel ve
0zel diizenlemeler yapilmistir. Buna gore isverenler 6zliik dosyasina islemeyi diistindiikleri
her bir ihtiyari unsur i¢in bu sartlara bakmali ve isin niteligine gore veri isleme hukuka uygun
olursa bu faaliyetine devam etmelidir. Aksi durumlarda veri isleme faaliyetinden kaginmak

igverenin yararina olur.

Iscinin kisisel verileri dzliik dosyasinda smirlt sekilde tutulmali; veriler hukuka uygun
sekilde islenmeli; amacla baglantili ve uygun sekilde kullanilmali; bilgilere ulasma,
diizeltme ve gerekirse bilgileri sildirme hakki iscilere taninmalidir. Tiim bunlar yapilirken
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun genel ilkelerine ve verilerin islenme sartlarina
uygun hareket edilmelidir. Aksi takdirde veri sorumlulari, Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu m.18/1-a,b geregi aydinlatma yiikiimliligiiniin yerine getirilmemesi ile veri
giivenligine iligkin yiikiimliiliiklerin yerine getirilmemesinden 6tiirii idari para cezalarmin

muhatabi olurlar.
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B) ISCIYE YA DA iSCi ADAYINA SORULABILECEK SORULAR
1. GENEL OLARAK

Calisma yasamu isciler ile isverenlerin etkilesiminin bir biitliniidiir. Bir tarafin ticret
O0demeyi diger tarafin ise is gorme borcunu yerine getirdigi bu iliski de is¢i tarafi maddi
olarak daha zayif olan taraf oldugu i¢in ¢ogu zaman korumaya muhtactir. Bu husus is
s0zlesmesi heniiz baglamadan karsimiza cikabilecegi gibi is sozlesmesi kurulduktan sonra

da ortaya cikabilir.

Iscinin kisisel verilerinin korunabilmesi adma is iliskilerinde isverenin veri isleme
faaliyetlerinin dikkatli bir bicimde vyiiriitilmesi gerekir. Isveren ise alimlarda ya da is
sOzlesmesi devam ederken is¢i lizerindeki yonetim hakkinin bir sonucu olarak soracagi
sorular1 belirlerken Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun genel ilkelerine uygun hareket
etmelidir?®2, Isciler kendilerine sorulan sorulara isverenin ilgili bilgiyi 6grenmede yarar
bulunan hallerde dogru cevap vermekle yiikiimlii olurlar?®. Isverenin yarari olan hallerde
is¢gilerin soru sorulmasini dahi beklemeden ilgili konuda isverenini bilgilendirmesi de

gerekmektedir?%,

2. KISISEL DURUMUNA ILISKIN SORULAR
Kisisel durum ve sahsi hayata iliskin sorulan sorularla veri sahibi is¢i hakkinda detayli
bilgilere ulasilmasi miimkiindiir. Bu sorular ile adaym kimlik bilgileri, itk bilgisi,
vatandaslik bilgisi, medeni durumu, eski isine iligkin hususlar detayli bir sekilde
ogrenilebilir®®. Veri sorumlusu isverenlerin mevcut ya da miistakbel iscilerine istedikleri
her konuda soru yoneltebilmelerini diisiinmek, veri sahibi is¢inin kisilik haklarinin
korunmasini zorlastirir. Isverenler ancak belirli smirlar dahilinde soru gesitliligi ve

derinligini artirabilirler.

292 iscilere soru sorulurken diiriistliik kuralindan yararlamlabilecegine dair goriis icin bkz. Eyrenci, Oner, ise
Giriste Personel Secimi Ile Ilgili Hukuki Sorunlar, I Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukuku Tiirk Milli
Komitesi 15. Y1l Armagani, 1991, 5.250; ayrica bkz.; Aydinl, Ibrahim, isverenin Sosyal Temas ve Is
[liskisinden Dogan Edimden Bagimsiz Koruma Yiikiimliiliikleri ve Sonuglari, Ankara, Secgkin, 2004,s.117.

293 Ertiirk, Siikran, s Iliskisinde Temel Haklar, Ankara, Segkin, 2002, s.74.

294 Spzer, Ali Nazim, AB’nin Istihdama Iliskin 2000/78 EG Sayili Cerceve Yonergesi Isiginda Tiirk Is
Hukukunda Din, Diinya Gériisii, Oziirliiliik, Yashilik Ve Cinsel Egilime iliskin Diizenlemeler, Sicil Is
Hukuku Dergisi, C. 1, S.2, 2006, s.191; Erkanl, Betiil, Taraflarin Is Sozlesmesinin Yapilmas1 Sirasindaki
Hak ve Yukiimlulikleri, Ankara, Adalet, 2015, s.64.

2% Eyrenci, 5.250.
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Is Kanunu’nun 75°nci maddesi ile isverenlere is¢ilerinin kimlik bilgilerini isleme geregi
yiiklenmistir. Isverenler mevcut iscileri ile ilgili islemesi gereken bilgiler ad-soyad, T.C.
kimlik no, dogum yeri ve tarihi, ikametgah adresi vb. seklinde sayilabilir. Burada dikkat
edilmesi gereken husus bu bilgilerin is¢i adaylarindan da heniiz ise basvuru esnasinda
toplanip toplanamayacagidir. Isverenlerin ikili bir ayrim yapmasi gerekir. Is sdzlesmesi
kurulan is¢iler icin bu bilgilerin islenmesi IK m. 75 geregidir. Is¢i adaylarindan ise ancak ise
alinmasina karar verilen is¢ilerin kimlik bilgilerinin toplanmas1 muhtemel hukuka aykir1 veri

isleme faaliyetlerinin 6nlenmesi adina énemli bir husustur?®,

Kisinin 1rksal bilgisi Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun hassas kigisel verileri
diizenleyen 6’nc1 maddesi geregi hassas kisisel verilerden sayilmigtir. Buna gore isin niteligi
geregi ya da diger hukuka uygunluk sebeplerinden birine giren bir durum olmadig: siirece
is¢iye ya da isci adayina irksal bilgiye iliskin sorulan sorular gecersiz olur. Bu husus ayrica
TCK m. 122/1-¢’de?®” nefret ve ayrimeilik sugu olarak diizenlenmistir. Veri sahibi is¢iye bu

soruyu yonelten kisi nefret ve ayrimeilik sugu islemis olur?%,

Iscilerin vatandaslik durumlarmin bilinmesi isverenin yiikiimliiliiklerini yerine

getirebilmesi acisindan énemlidir. 6735 sayili Uluslararasi Isgiicii Kanunu?%®

ile igverenlere
yabanci is¢i ¢alistirdiklart durumlarda belirli yiikiimlilikler yiiklenmistir. Bu kanunun
22’nci maddesi ile igverenlerin yabanci is¢i calistirdiklarinda bu durumu Bakanliga
bildirmekle yiikiimliidiirler. Yine ayn1 Kanunun 23’iincii maddesinde galisma izni olmayan
yabancilari ¢aligtiran igverenlere idari para cezalari verilmesi 6ngoriilmistiir. Tiim bunlardan
hareketle veri sorumlusu isverenin calistirdig1 is¢isinin ya da ise almayr diisiindiigii isci
adayinin vatandaslik bilgisini bilmesi hem kanun eliyle kendisine yiiklenmistir hem de idari
para cezasina muhatap olma ihtimali oldugu i¢in mesru menfaati bulunur. Her iki husus

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu anlaminda veri islemede bir hukuka uygunluk sebebi

oldugundan igverenler bu konuya iligkin verileri agik riza almadan isleyebilirler.

2% Article 29 Data Protection WP, employment context, s.18.

27 TCK m. 122; “(1) Dil, wrk, milliyet, renk, cinsiyet, engellilik, siyasi diisiince, felsefi inang, din veya mezhep
farkliligindan kaynaklanan nefret nedeniyle; c) Bir kisinin ise alinmasini, engelleyen kimse, bir yildan ii¢
yila kadar hapis cezasi ile cezalandwrilir”.

298 Nefret suclari hakkinda ayrmtili bilgi i¢in bkz.; Bulut, ilhan, Nefret Suglari, Adalet Yaymevi, Ankara,
2014, s.5 vd.

29913.08.2016 t. ve 29800 S.I1 RG.
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Isci adayinin ya da is¢inin medeni durumuna iliskin sorular kisinin evli olup olmadigi,

300

evliyse cocuk sayistyla vb. ilgilidir™". Burada akla ilk gelen husus isverenler a¢isindan toplu

301 Buradan

is soOzlesmelerinde belirlenen parasal yiikiimliiliikklerin getirecegi kiilfettir
hareketle isverenin medeni duruma iliskin sorular sorabilmesi mesru menfaatine olur. Ancak
burada da yine olgiiliiliik ilkesine uygun hareket edilmelidir. Bir kadin adaya yakin zamanda

evlenmek isteyip istemedigine dair sorulan soru gegersizdir®%2,

Isci adaylarma is basvurularinda dnceki islerine iliskin birtakim sorular da sorulabilir.
Isciye daha onceki iicretine iliskin sorular gegerli olarak kabul edilmektedir®®®. Burada
isciden Onceki iicretine iligkin sorulara dogru cevap vermesi beklenir. Yeni {icretinin
belirlenmesinde pazarlik durumunu zayiflatmamak i¢in yanlis beyanda bulunan is¢inin is
sozlesmesi daha sonra hakli nedenle feshedilebilir®®. Isci adayma daha once calistig
isyerinden kaynaklanan bir rekabet yasag1 olup olmadigimi sorabilir®®. Bu soru sorulmasa
bile aday iscinin bu hususta isvereni bilgilendirmesi beklenmektedir®®. is Kanunu’nun
23’{incli maddesi geregi ihbar siiresine uymadan eski isinden ayrilan is¢iyi calistiran

307

isverenler belirli sartlar dahilinde™" sorumluluk altinda girdiklerinden bu hususa iliskin

sorularin sorulmasi da isverenin mesru menfaatindendir®®,

3. SAGLIK, ENGELLILIK VE HAMILELIK DURUMUNA iLiSKIiN
SORULAR
a. Saglik Durumuna Iligkin Sorular
Isverenler is sozlesmelerini belirli menfaat dengeleri gergevesinde kurmaktadirlar.
Buna gore igverenlerin en temel beklentilerinden birisi normal sartlarda ise siirekli devam

edebilen ve i gorme edimini yerine getirebilen is¢ilere sahip olmaktir. Yapilan is ig¢inin ya

30 Rehbinder, Manfred,isverenin Hizmetine Girmek Uzere Basvuran Kisilerle ilgili Hukuki Sorunlar
(Ceviren 0. Teoman), [UHFM, C. XLV-XLVII, S.1-4, 1982, 5.753; Eyrenci, 5.250; Ertiirks.66.

301 Ertiirk, s.66.
302 Rehbinder, s.753; Aydinh, s.117; Ertiirk, s.66; Eyrenci, s.251, Bayram, s.268.
303 Rehbinder, s.753.

34 Kaplan, Emine Tuncay, is Hukukunda Kisilik Haklarinin Ozellikle Bilgisayarda Toplanan Bilgilere Karst
Korunmasi, AUSBFD: Prof. Dr. Cemal Mihgioglu'na Armagan, Cilt 52, S.1-4, 1997, 5.378.

35 Rehbinder, s.754; Eyrenci, 5.252; Sevimli, s.153; Ertiirk, s.67.

306 Ertiirk, s.67.

37 1K m. 23: “...ayrica yeni isveren de asagidaki hallerde birlikte sorumludur: a) Is¢inin bu davramsina, yeni

ise girdigi igveren sebep olmussa. b) Yeni igveren, is¢inin bu davranisini bilerek onu ise almigsa. c) Yeni
isveren iscinin bu davramisimi o6grendikten sonra dahi onu calistirmaya devam ederse”. 1K m.23
cergevesinde sorumluluk hakkinda genis bilgi i¢in bkz. Usan, Is Sirr1, 5.296 vd.

308 Sevimli, s.153.
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da is¢i adaymnin saglik durumunu sonradan etkilerse ya da en basindan o iste ¢alismasina
engel ise burada hem isverenin hem de is¢inin menfaatinin korunmasi gerekir. iscilerin ise
basvurularinda bu menfaat dengesinin korunabilmesi adina “Ongoriilen isi yerine
getirebilmenizi sagliginiz yoniinden tehlikeye diigiiren herhangi bir hastaliginiz var midir?
Hastaligin tiirii... "% seklinde sorular sorulabilecegi doktrinde kabul edilmektedir. Ancak
bu durum isverenin biitiin saglik sorunlarina iliskin sorular sorabilecegi anlamina da
gelmez®l®. Iscinin kisilik haklarmin korunmasi siniri ile isverenin mesru menfaatinin
kesistigi boyle orneklerde somut olayin gerektirecegi kadar bilginin 6grenilmesi i¢in ¢caba

gosterilmesi gerekir.

Bazi igyerleri agisindan is¢inin ise baglamadan saglik sorunlarina iliskin bilgi sahibi
olunmasi hususu olduk¢a 6nemlidir. Saglik sektoriinde ¢alisan ve HIV/AIDS viriisii tasiyan
bir is¢inin bu virtisii hem kendi ¢alisma arkadaslarina hem de hastalara bulastirma ihtimali
olur. Ya da baska bir bulasic1 hastaligi olan bir is¢inin ise alinmasi neticesinde, en basit
haliyle solunum yoluyla bulasici hastalik tasiyan bir is¢inin olmasi halinde, diger isciler de
bundan etkilenip hasta olabileceklerinden isverene muhtemel bir maddi yiikiimliiliikk ve is

311

giicli kayb1®** yiiklenmis olur. Bu tiir 6rneklerde 6rnegin HIV/AIDS viriisii tagiyan is¢inin

bu durumu heniiz kendisine sorulmadan sdylemesi de beklenmektedir3!2,

6331 sayili Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu’nun 15°nci maddesi calisanlarin saglik
muayenelerine iliskin diizenlemeler igermektedir. Buna gore sadece ise baglarken degil, isin
devaminda da saglik muayenesi yapilmasi gerekebilir. Isverenlerin is¢i adayma ya da
is¢isine soracagl sagliga iligkin sorular bakimindan yaniltict ya da yanlis cevaplar
verilebileceginden bu hususun duruma gore isyeri hekimleri eliyle yapilmasinin uygun olur.

Burada hekimin verecegi rapor, is¢inin ya da is¢i adaymin sadece o ise uygun olup

309 Rehbinder, s.754; Kaplan, Bilgisayar, s.378 vd; Eyrenci, s.252 vd.; Ertiirk, s.68, Erkanh, s.75 vd.

310 fscinin bulasic1 olmayan bir hastaligima iliskin bilginin diger iscilerce bilinmesi hasta olan is¢inin sosyal
iliskilerini etkileyecek ve onu zor durumda birakacaksa bu bilginin agiklanmamasi gerektigine dair goriis
i¢in bkz.; Bayram, s. 269.

11K m. 24/1-b geregi; “b) Is¢inin siirekli olarak yakindan ve dogrudan bulusup gériistiigii isveren yahut
baska bir is¢i bulasici veya is¢inin isi ile bagdasmayan bir hastaliga tutulursa” bu husus isci agisindan
hakl1 nedenle derhal fesih nedenidir.

312 Arniel, Kadir, AIDS ve Is Hukuku, GUIIBFD, C.6, S.2, 1990, s.187; Ertiirk, Siikran,iscinin Is
Sézlesmesinin Isveren Tarafindan Hastalik Ve Ozellikle AIDS Hastaligi Sebebiyle Feshedilmesi Ve
Sonuglari, Dokuz Eyliil Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C. 4, S.2, 2002, 5.10; Rehbinder, s.754 vd.;
Eyrenci, 5.253.
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313

olmadigiyla®®® sinirli olmalidir®. isyeri Hekimi Ve Diger Saglik Personelinin Gorev, Yetki,

Sorumluluk Ve Egitimleri Hakkinda Y®onetmelik3®®

m. 9/2-c-4 geregi isyeri hekimleri
“Caliganlarin yapacaklart ise uygun olduklarimi belirten ise giris ve periyodik saglik
muayenesi ile gerekli tetkiklerin sonuglarimi EK-2’de verilen ornege uygun olarak
diizenlemek ve igyerinde muhafaza etmek” durumundadirlar. Burada ilgili EK-2 ISE GIRIS
/ PERIYODIK MUAYENE FORMU incelendiginde olduk¢a detayli diizenlendigi
goriilmektedir. Burada istenen bilgiler ile basvurulan pozisyonun gerektirdigi bilgiler her
zaman alakali olmayabilir. Hal boyle olunca bu formun da bagvurulan isin niteliine gore
doldurulmasi ve igyeri hekimi dahi olsa, is ile ilgili olmayan hususlarin is¢i adayina ya da
is¢iye sorulmamasi ve ilgili Form’da bulunan sorulardan is ile alakali olmayanlarinin
cikarilmasi gerektigi kanaatindeyiz. Aym1 Yonetmelik m. 11/1 geregi olarak da isyeri

hekimleri galisanlarin kisisel saglik dosyalarini gizli tutmakla yiikiimliidiirler®,

b. Engellilik Durumuna iliskin Sorular
Engelliler Hakkinda Kanun’un 3’ilincii maddesinde engelli kavrami

tanimlanmistir®®’

. Buna gore fiziksel, zihinsel ve duygusal yetilerinde ¢esitli oranlarda kayip
olan bireyler engelli olarak kabul edilmistir. Engelliler hayatin her alaninda karsimiza

c¢ikabilir ve 1s hukuku agisindan engellilerin istihdami i¢in ¢esitli diizenlemeler yapilmistir.

Calisma iligkilerinde 15¢1 adayimin ya da is¢inin engelli olup olmadigi bilgisi isveren
acisindan iggiicli kayb1 yasanmamasi i¢in 6nemlidir. Ayni1 sekilde is¢i aday ya da isciler i¢in
de yapabilecekleri bir iste calismalari daha lehe bir sonu¢ dogurur ve is¢i istihdami
saglanabilir®®, Isci adayindan engellilik durumuna iliskin sorulari dogru cevaplamasi

beklenmektedir3?®®.

313 10°dan az is¢i ¢alistirilan igyerlerinde isyeri hekimi bulunmasi zorunlu olmadigindan, iscinin saglik
durumuna iligkin bir saglik kurulusundan alinacak raporun da ise uygunluk ile sinirli olmasi gerekmektedir.

314 Ertiirk, s.68.
315 20.07.2013 t. ve 28713 S.I1 RG.
316 Ertiirk, s.68.

317 Diger mevzuat diizenlemelerindeki sakatlik tanim ve detayll bilgi igin bkz.; Usan, M. Fatih, Is
Hukuku'nda Sakat Istihdami, Ankara, Tiirkiye Saglk Iscileri Sendikasi, 1999, s.36-47.

318 Caniklioglu, Nursen, Hastalik Ve Sakatligin Hizmet Akdine Etkisi, Istanbul, Beta, 2002, s.81; Sakat
istihdamu saglanan isyerlerinde igverenin ¢aligma ortamini gerektigi gibi diizenleme yiikiimliiliigiine veya
isciyi sakatligina uygun bir iste ¢alistirma yiikiimliiliigiine iliskin bkz.; Usan, Sakat Istihdamu, s.234-238;
Bayram, s.355 vd.

319 Kaplan, Bilgisayar, s.379; Usan, Sakat Istihdamu, 5.206-207.
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Isverenler acisindan is¢i adaymin ya da is¢inin engelli olup olmamasi sadece isgiicii
noktasinda énemli degildir. Is Kanunu’nun 30’uncu maddesinde isverenlere belirli sartlar
dahilinde engelli is¢i ¢alistirma yiikiimliiliigii yiiklenmistir®°. Bunun geregini yerine
getirmeyen isverenler IK m. 101 uyarinca idari para cezalarinim muhatabi olacaklarindan is¢i
adaylarina ya da isgilerine bu hususa iliskin sorular sormalarinda mesru menfaatleri

bulunmaktadir.

c. Hamilelik Durumuna iliskin Sorular
Isverenlerin is¢i adaylarina sorabildigi sorulardan birisi de hamilelik durumudur. Is¢i
adaymmn hamile olmasi Is Kanunu m. 74 hiikiimleri geregi isverenlere gesitli kiilfetler

yiiklemektedir. Isveren agisindan yiiriirliige giren bir hizmet sozlesmesi ile ortaya ¢ikan

maddi kiilfet géz oniine alindiginda adaym hamileligine iliskin sorular gecerli olur®?.

Isin niteligi geregi kadin is¢i adaymin hamile olup olmadiginin 6nemli oldugu

durumlarda is¢inin 6zel yasamina miidahalenin sinir1 ile isverenin menfaati ¢izgisinin

322

korunmas1 gerekir®??2, Ornegin hostes alimi yapilan bir havayolu sirketine ya da bir

mankenlik, modellik ajansina kadin ig¢i alimi yapilan bir isyerinde basvuran adayin

hamileligine iligkin sorulan soru direkt olarak is hayatini ilgilendireceginden kabul edilebilir

323

diizeydedir Bunun disinda basvurulan isin niteligi geregi hamilelik durumunu

324

ilgilendirmeyen sorularin sorulmamasi gerekir Isverenin is sdzlesmesi yapmaktan

325

kacinmamas1 gerekir Ulkemizin de uygun buldugu Kadimlara Karst Her Tiirlii

320 Caniklioglu, 5.49-57; Usan, Sakat Istihdami, 5.226-227; Keser, Hakan, 4857 sayili IK na Gére Isverenin
Is Sozlesmesi Yapma ve Is Iliskilerinde Esit islem Yapma Yiikiimliiliikleri ve Bunlara Aykir1 Davranmasi
Durumunda .Karsllase}cagl Yaptlrlmlar, Kamu-is, C. 7, S.3, 2004, s.3; Dogan Yenisey, Kiibra, s
Hukukunda Isyeri ve Isletme, Legal, Istanbul, 2007, s.150.

321 Rehbinder, s.754; Taskent, Savas, Is S6zlesmesinin Iptal Nedenleri, Prof. Dr. Umit Doganay'in Anisina
Armagan, Istanbul, Istanbul Universitesi Siyasal Bilimler Fakiiltesi Yayinlari, 1982, s.169-181, s.179;
Erkanl, s.76 vd.

322 Kadm is¢inin gebelik durumunda isverenin ilgili duruma yonelik kanuni gerekleri yerine getirebilmesi igin
bu durumu bilmesi gerektigine dair bkz.; Késeoglu, Ali Cengiz, Tiirk Is Hukukunda Analik, Is ve Hayat
Dergisi, S.4, 2016, s.102; Kadina hamilelik nedeniyle farkli bir islem yapildigi varsayiminda bunun
cinsiyete dayali dogrudan ayrimcilik olusturduguna dair goriis i¢in bkz.; Kékkiling, S.66.

323 Rehbinder, s.756; Kaplan, Bilgisayar s.379; Taskent, 5.180; Eyrenci, s.255.

324 Rehbinder, s.754; Eyrenci, 5.254 vd; Aydinh, s.117; Cengiz, istar, Kadin iscilerin Hamilelik Ve Analik
Durumlarimin Is S6zlesmesine Etkisi, Kamu-is, C. 10, S.4, 2009, s.28; Ise girmek icin bagvuran kadm isci
adaymdan hamilelik testi ya da buna iliskin bir saglik raporu istenmesinin yasak olduguna iliskin bkz.;
Kokkiling, s.44.

%% Siizek, Sarper, Isverenin Esit Davranma Borcu, Sicil Is Hukuku Dergisi, 2008, 5.27; Cengiz, s.26.
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Ayrimciligin Onlenmesi Sézlesmesi’nin®?® 11°nci maddesi ile kadin isci adaylarinin olasi
hamilelik durumlarina karsi ayrimciliga ugramalarinin oniline gegilmek istenmistir. Ayni
madde ile isverenlere hamilelik siiresince zararli oldugu kanitlanan islerde kadinlara 6zel
koruma saglama 6devi de yiiklendiginden her olay kendi i¢inde degerlendirilmeli ve sorulan

sorunun gecerliligi bu perspektifte degerlendirilmelidir.

4. CEZA MAHKUMIYETINE iLISKiN SORULAR

Isci adaymin daha dnceden ceza mahkumiyeti bulunup bulunmadigina iliskin sorular
isin niteligi dikkate alinarak sorulmalidir. Isin niteligi geregi adayin ceza mahkumiyetinin
olup olmadigmin bilinmesi gerekiyorsa bu sorularin sorulmasi uygundur®?’. Bir veznedar
adayina mali suglara iligkin bir ceza mahkumiyeti olup olmadig1 sorulabilirken, ayn1 hususun

bir duvar ustasina sorulmasi beklenemez3%.

5188 sayil1 Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun’un3?® 10’ uncu maddesinde 6zel
giivenlik gorevlilerinde aranan sartlar belirlenmigtir. M. 10/d’de sayilan suglardan
mahkumiyeti bulunmayan adaylar ancak 6zel gilivenlik gorevlisi olmak i¢in basvuruda

bulunabilirler.

Isci adaymin yapacag isle ilgili sabikalar1 kendiliginden bildirmesi beklenir®*°. ILO
Kodu m. 6/5’e gore ¢ocuk tacizinden hiikiim giymis kisilerin gocuklarla ayni ortama

girecekleri islere bagvurularda bunu bildirmeleri gerekir.

Ise bagvuruda adli sicil kayd: verilmesinin zorunlu olmadig hallerde bu belgenin

istenmesi ve bunun bir sonucu olarak bu hususa iliskin sorular sorulmamasi gerekir®?. flgili

326 24.07. 1985 tarihli ve 3232 sayili kanun ile uygun bulunan sdzlesme metnine ulagsmak igin bkz.;
<http://www.resmigazete.gov.tr/main.aspx?home=http://www.resmigazete.gov.tr/arsiv/18898.pdf&main=
http://www.resmigazete.gov.tr/arsiv/18898.pdf> (e.t. 12.12.2017); ayrica bkz.; Kékkiling, S.9.

327 Eyrenci, s.255; Rehbinder, s.755; Manav, A. Eda, Is Iliskisinde Iscinin Kisisel Verilerinin Korunmast,
Gazi Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C. XIX, S.2, 2015, s.119; Sevimli, s.156; Taskent, s.178;
Ertiirk, s.71.

328 scinin eski hiikiimliliigiine iliskin bilginin 6grenilmesi halinde onu sosyal anlamda zor bir duruma
diigiirme ihtimali olursa bu bilginin agiklanmamasi gerektigine dair bkz.; Bayram, s.270; Rehbinder,
S.755.

329 26.06.2004 t. ve 25504 S.I1 RG.

30 Ertiirk, s.71; Tutuklu ve hiikiimlii is¢i calistirilmasina iliskin ayrica bkz. Usan, M. Fatih, is Ve Sosyal
Giivenlik Hukuku Agisindan Tutuklu Ve Hiikiimlii Caligtirilmasi, Prof. Dr. Nuri Celik'e Armagan - Cilt 11,
Beta, 2001, s.1460 vd.; Taskent, s.178; Eyrenci, 5.256; Sevimli, s.156; Aksi yonde goriis i¢in bkz.;
Rehbinder, s.756.

331 Rehbinder, s.755.
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sicil kaydi basvurulan isle alakali olmayan diger kayitlar1 da igerebileceginden bu kaydin

2

istenmesi hakli goriilmez®¥. AdIi kayitlar silinmis ise bu defa isciden bunu aciklamasi

beklenmez333,

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 6’nc1 maddesi kapsaminda is¢i adayinin ya
da ig¢inin ceza mahkumiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili verileri hassas kisisel veriler
kapsamindadir. Kural olarak bu verilerin islenmesi agik rizaya tabi olacagindan, Kisisel
Verilerin Korunmasi1 Kanunu m. 6/3’te belirtildigi iizere kanunlarda 6ngoriilen hallerde agik
riza aranmadan veri islenebilir. Veri sorumlusu igverenler dnlerine gelen is¢i adayina ya da
is¢ilerine ceza mahkumiyetlerine iliskin sorular1 sorarken kanunlarda ongdriilen bir halin
neticesinde bu sorular sorulmuyorsa is¢inin agik rizasi alinmadan bu sorularin yanitlari

kullanilamayacagindan, bu sorularin sorulmamasi gerektigi kanaatindeyiz.

Veri sorumlusu igverenlerin elde ettigi verilerin islenmesi, korunmasi ve ortadan
kaldirilmasi hususlarinda yiikiimliiliikleri bulunmaktadir. Buna gore ise basvuran her adaya
ceza mahkumiyetine iligkin sorular sorulsa ve/veya adli sicil kaydi istense bile daha sonradan
ise alinmasi olas1 olan is¢ilerin kayitlar1 muhafaza edilmelidir. Kendisinden bilgi ve/veya
belge alinmis is¢i adaylarindan ise basvurulart kabul edilmeyenlere iliskin elde edilmis
veriler Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu m. 7 geregi niteliklerine gore silinmeli, yok

edilmeli veya anonim hale getirilmelidir.

5. DINI INANCINA, SENDIiKA UYELIGINE VE SiYASi GORUSUNE
ILISKIiN SORULAR
Kisilerin dini inang, etnik koken, siyasi goriis, sendika iiyeligine iliskin bilgileri Tiirk

Hukuk sistemimizde koruma altindadir®**. Buna gore Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin

332 Sevimli, s.157; Rehbinder s.755; Eyrenci, s.256.
333 Rehbinder, s.755; Kaplan, s.380; Ertiirk, s.71.

334 Siimer, Haluk Hadi, Iscinin Sendikal Nedenlerle Feshe Kars1 Korunmasi, Konya, Mimoza, 1997, s.61;
Tuncay, A. Can, Calisma Iliskilerinde Irk Ve Etnik Kokene Dayali Ayrimeilik, Prof. Dr. Sarper Siizek'e
Armagan - Cilt I, Istanbul, Beta, 2011, 5.725-770, s 755-759; Siizek, Esit, 5.24; Ertiirk, Siikran/Giirsel,
flke, Is Hukuku'nda Esit Davranma Ilkesi, Prof. Dr. Sarper Siizek'e Armagan - Cilt I, Istanbul, Beta, 2011,
5.425-458, 5.426; Dogan Yenisey, Kiibra, 15 Kanununda Esitlik [lkesi ve Ayrimceilik Yasagi, Calisma ve
Toplum, S.4, 2006, s.65; Karagoz, Veli, Is Hukukunda Ayrimcilik Tazminati, Erzincan Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi, C. 5, S.1, 2012, 5.59; Keser, s.23; Nazl, Seckin, s Kanunu’nda Diizenlenen
Esit Davranma [lkesi ve Uygulama Sorunlari Uzerine Degerlendirmeler, Prof. Dr. Fevzi Sahlanan’a
Armagan — Cilt 1, Istanbul, I{UHFM, C.LXXIV, S.0Ozel Say1, 2016, s.572; Bayram, s.315; Ayrica bkz.
Yarg. 7. HD, 03.03.2015, 3255/3200, “4857 sayili Yasamn 5'inci maddesinin ilk fikrasinda, dil, wk,
cinsiyet, siyasal diisiince, felsefi inang, din ve mezhep gibi sebeplere dayali ayrim yasagi getirilmistir.
Belirtilen bu hususlarin  tamamimin  mutlak ayrim yasagi kapsaminda ele alinmasi gerekir”.
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15/2, 24, 25, 51 ve 68’inci maddeleri geregi is¢i adayma ya da isciye kural olarak bu
hususlarda soru yoneltilemez. Anayasa m. 15/2 ile getirilen giivenceye gore “kimse din,
vicdan, diigiince ve kanaatlerini a¢itklamaya zorlanamaz ve bunlardan dolayr suglanamaz”.
Bu giivence ve ozgiirliiklerin neticesinde kural olarak is¢i adayma ya da isgilere ilgili

konularda soru yoneltilmemesi gerekir3®,

Kisisel Verilerin Korunmasit Kanunu’nun 6’nc1 maddesinde nelerin hassas kisisel
veriler oldugu sayilirken “siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanglari,
... sendika tiyeligi” hassas kisisel verilerden sayilmistir. Ayn1 maddenin 3’iincii fikrasinda
belirtildigi lizere bu hassas veriler ancak kanunlarda dngoriilen durumlarda veri sahibinin
acik rizasi alinarak iglenebilir. Buradan hareketle kanunlarda 6ngoriilmeyen durumlarda bu
hususlara iliskin sorulan sorular agik riza alinmadan sorulursa gecersiz olacagi

kanaatindeyiz.

Isci adaymn bir dini kurumda ya da siyasi kurulusta ise baslayacagi durumlarda

336 Daha 6nce de

belirli sinirlar ¢ercevesinde sorulan sorularin gecerli oldugu kabul edilir
belirttigimiz iizere 6701 sayili Tiirkiye Insan Haklar1 Ve Esitlik Kurumu Kanunu m. 7/d’de
“Bir dine ait kurumda, din hizmeti veya o dine iligkin egitim ve ogretim vermek iizere sadece
o dine mensup kisilerin istihdami” ayrimcilik iddiasi ileri siiriilemeyecek hallerden
sayllmistir. Buna gore igverenlerin is¢i adaylarina ya da mevcut is¢ilerine ayrimcilik yapip
yapmadiklar1 noktasinda tespit yapilabilmesi i¢in, fikrada sayilan hallerde, din bilgisinin

bilinmesi isveren i¢in bir yiikiimliiliik olur.

Anayasanin 51°nci maddesi ile sendikal 6zgiirliikler diizenlenmistir. 6356 sayili
Sendikalar Ve Toplu Is Sozlesmesi Kanunu’nun 25°nci maddesi ile sendikal dzgiirliikler

ayrica diizenlenmistir. Iscilerin sendikalara iiye olma haklar1 olumlu sendika hiirriyetinin

337

dogrudan bir sonucudur ve ig¢i bunu istedigi gibi kullanabilir Buna gore isverenler

<http://mevzuatvekararlar.legalbank.net/belge/y-7-hd-e-2015-3255-k-2015-3200-t-03-03-2015/2266013>
(e.t. 20.01.2018)

3% Kaplan, Bilgisayar, s.378 vd.; Sézer, 5.191; Aydinli, 5.118; Eyrenci, s.256; Ertiirk, s.72; Sevimli, 5.157;
Erkanl, s.70 vd.

3% Rehbinder, s.753; Kaplan, s.379; Ertiirk, s.72; Bir meslegin dogas1 geregi 1rk, etnik koken, cinsiyet vb.
hususlar mesleki kosul olusturuyorsa bunlardan 6tiirii bir ayrimcilik dogmayacagina iliskin bkz. Tuncay,
s.753; Aydin, Ufuk, Is Hukukunda Is¢inin Kisilik Haklar1, Eskisehir, T.C. Anadolu Universitesi Yaymlari,
2002, 5.140.

337 Konuya iliskin detayli bilgi igin bkz.; Siimer, Fesih, 5.96; Sahlanan, Fevzi, 6356 Sayili Sendikalar ve
Toplu s Sézlesmesi Kanunun Sendikalara iliskin Hiikiimlerinin Degerlendirilmesi, is Hukuku ve Sosyal
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iscilerin ige alinmalarini; belli bir sendikaya girmeleri veya girmemeleri, belli bir

sendikadaki liyeligi siirdiirmeleri veya liyelikten ¢ekilmeleri veya herhangi bir sendikaya iiye

33 Bu baglamda da isci adayma sendika

0

olmalar1 veya olmamalar1 sartina bagl tutamazlar
tiyeliklerine iliskin sorulan sorular kural gegersiz olur®°. ILO Kodu m. 6/6’ya gore®
isverenler sendika aidatlarinin kontrolli, is konseylerinin c¢aligmasi ve bilgi saglama
yikiimliiliiglinlin yerine getirilebilmesi icin iscilerin isyerindeki sendika iiyelikleri ve
faaliyetleri hakkinda bilgi toplayabilir. STISK’nin 23 ve 24’iincii maddeleri geregi
ongoriilen giivencelerin kullanilabilmesi iginde isverenlerin hangi is¢ilerin is¢i kurulusu
yOneticisi ya da isyeri sendika temsilcisi oldugunu bilmeleri gerekir ve bu yonde sorulan
sorular kanuni bir gerekliligin sonucu oldugu i¢in gecerli kabul edilir. Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu m. 6/3’e gore, kanunlar ile ngériilmeyen haller disinda ise ancak is¢inin

acik rizast alinarak sendika iiyeligine iliskin sorular sorulabilir.

C) ISCIYE YA DA iSCi ADAYINA YAPILABILECEK TESTLER
1. GENEL OLARAK

Isyerlerinde ise alimlarda cogu zaman ihtiyactan fazla bagvuru olmaktadir. Isci
adaylar arasindan ise alinacaklarin belirlenebilmesi adina ise alma asamasinda birtakim
testler yapilmaktadir. Bu testler igerikleri itibariyle ¢ogu zaman is¢i adaylarinin ya da

%41 Burada isverenler

is¢ilerin 6zel hayatlarina miidahale edecek sekilde diizenlenmis olurlar
ise aldiklar is¢ileri belirlerken yaptiklari testler bakimindan tamamen 6zgiir bir sekilde
hareket edemezler®*?. iscinin 6zel hayatina miidahalenin smirlarmin da korunmasi

gerekmektedir.

Isci adaylarma ve iscilere ¢esitli sekillerde testlerin uygulanmasi miimkiindiir.

Bunlardan bazilar ile direkt olarak kisinin saglik bilgisine yonelik veriler elde edilmektedir

Giivenlik Hukuku Akademik Forumu, Istanbul, Legal, 2014, s.389; Haklln bir neden bulunmadik¢a
sendikalarin iiyelik bagvurusunu kabul etmesi gerektigine dair bkz.; Basbug, (Uyelik), s.173-174.

3% Esener, Turhan/Bozkurt Giimriikciioglu, Yeliz, Sendika Hukuku, Istanbul, Vedat Kitapcilik, 2014;
Narmanhoglu, Unal, Is Hukuku Toplu Is iliskileri II, Istanbul, Beta, 2016, s.29;, s.32;
Demircioglu/Centel, s.208; Tuncay, A. Can/Kutsal, Burcu Savas, Toplu Is Hukuku, Istanbul, Beta,
2016, s5.31-32; Sahlanan, s.390; Sur, Melda, Is Hukuku Toplu Iliskiler, Ankara, Turhan Kitabevi, 2017,
s.54 vd.; Bulut, Ali, Tiirk Is Hukukunda Sendikal Giivenceler, Ankara, Turhan Kitabevi, 2016, s.216;
Coldemli, Ali, Sendikalarin Kurulusu ve Organlari, Ankara, Adalet, 2016, s.14; Bayram, s.328 vd.

39 Kaplan, s.378.

340 International Labour Organization, s.16.

341 Aydin, 5.166.

342 International Labour Organization, s.17.
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ki Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu m. 6 geregi bu verilerin islenebilmesi belirli sartlara
baglanmustir. Isin niteligi ve yapilan testin tiiriine gére Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’na uygun hareket edilmeli ve is¢inin 0zel yasamina miidahalenin sinir1

korunmalidir.

2. ALKOL VE UYUSTURUCU KULLANIMINA ILiSKIN TESTLER

Isyerlerinde alkol ve uyusturucu kullanimi degisik nedenlerden kaynaklanabilir. Bu
durum is¢inin is hayatin etkileyebilir. Isverenler, iscilerin performansinin etkilenmemesi ve
bunun kontrol edilebilmesi i¢in alkol ve wuyusturucu kullanimina iliskin testleri

yapmaktadir®®,

Alkol ve uyusturucu kullanimina iligkin testler yapilirken is¢inin 6zel hayatina
miidahalenin sinirlarina dikkat edilmeli ve bu hususun igyerinde problem olmasinin 6niine
gecmek i¢in adimlar atilmalidir®*. Alkol ve uyusturucu kullanimina iliskin testler yapilirken
¢ogu zaman kisinin viicut stvisindan 6rnekler alinir ve teste tabi tutulur. Testlerin sonucu
sadece alkol ve uyusturucu kullanimina iligkin bilgiler vermeyebilir. Bu ihtimalde
isverenlerin normal sartlar altinda isle alakas1 olmayan ve bilmeleri gerekmeyen, iscinin de
6zel yasamin direkt olarak ilgilendiren bilgilere erisim sz konusu olabilir®*®, Burada direkt
olarak is¢cinin Ozel yasam alanina giren konulara bilingli ya da bilingsiz bir sekilde

346

miidahalede bulunulmus olunmaktadir>*®. Hal boyleyken alkol testlerinde nefes iifletilmesi,

uyusturucu testleri i¢inse sadece idrar O0rnegi kullanimi, isgilerin 6zel yasamina en az

miidahale edilecek ydntemler olarak kabul edilir3*’,

Iscilerin yaptiklari is, giivenlik agisindan yiiksek risk olusturan is ise, is saghig1 ve

giivenliginin saglanmasi adina veri islenmesi bakimimdan hukuka uygunluk sebebinin

33 International Labour Organization, Management of Alcohol-and Drug-Related Issues in the Workplace,
An ILO Code of Practice, Geneva, International Lobour Office, 1996, s.7.

344 Aydin, s.174; International Labour Organization, Alcohol and Drug, s.8; Carlozzi, Linda R.,Drug
Testing in the Workplace, National Italian American Bar Association Journal, V. 1,1991, s.114; Morrow,
Tod T.,Tod T. Morrow, Drug Testing in the Workplace: Issues for the Arbitrator, Journal on Dispute
Resolution, V.4, S.2, 1989, 5.287.; Bu testlerin sadece sorunlu ig¢ilere doniik olmasi ve igyeri giivenliginin
amaglanmasi gerektigine dair goriis i¢in bkz.; Pappas, Sandra, Workplace Drug Testing - House File 42,
William Mitchel Law Review, V. 14, 1988, 5.240.

35 Allen, Jason Grant/Prichard, Jeremy/Griggs, Lynden,A Workplace Drug Testing Act for Australia,
University of Queensland Law Journal, V. 32, 2013, 5.222.

36 International Labour Organization, Conditions of Work Digest, Worker's Privacy Part 111: Testing in the
Workplace, V. 12, Geneva, International Labour Office, 1993, s.21.

347 Bkz. International Labour Organization, Alcohol and Drug, s.37.
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olusabilir3*®, Ancak bu durumun isyerindeki biitiin iscilere bu testlerin siirsiz bir sekilde
yapilabilecegi anlamina gelmemektedir. Isverenler sadece riskli béliimlerde ¢alisan iscilere

bu testleri uygulamalidir®®.

Kaldi ki ilgili testlerden her zaman dogru sonuglar
vermeyebilir®®. Bunun &niine gegilebilmesi adina pozitif ¢ikan sonuglarin dogrulanmasi

tavsiye edilmektedir3>?,

Isci aday1 ya da isci iizerinde yapilan alkol ve uyusturucu kullanimina iliskin testler
direkt olarak bu kisinin saglik yagsamina iliskin somut veriler verir. Saglik verisinin Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu m. 6’ya gore hassas kisisel veri oldugu diisiiniiliirse bu testler
yapilirken hukuka uygun veri islenmesine dikkat edilmelidir. ILO’ya gore teste baglanmadan

once is¢iden onay alinmali®®?

, bu onay alinirken hangi biyolojik 6rnek ne sekilde alinip hangi
testlerden gecirilecegi is¢i adayina ya da is¢iye bildirilmeli ve test sonuglandiktan sonra bu
konuda herhangi bir karara varilmadan énce isci bilgilendirilmelidir®>®. ILO’nun bu &nerisi
Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu ile getirilen koruma yontemleriyle ortiismektedir.
ILO’nun isyerinde alkol ve uyusturucu kullanimina iliskin Kodunun 8.6.2 maddesinde,
is¢ilerin alkol ve uyusturucu kullanimina iligkin elde edilmis verilerin diger saglik bilgilerine
iliskin verilerde oldugu gibi ayri tutulmast ve Ozlik dosyasina dahil edilmemesi

onerilmistir®™4,

38 Bayram, s.271; Kaplan, Elliot S./Langevin, Judith Bevis/Ross, Richard A., Drug and Alochol Testing
in the Workplace: The Employers' Perspective, William Mitchell Law Review, V. 14, 1988, s.370;
Thomas, Cordelia, Drug Testing in the Workplace, New Zealand Journal of Industrial Relations, V. 22,
l. 2, 1997, s.162; Aydin, s.173; Sevimli, s.167.; Uyusturucu kullanan is¢inin kendisine, igverenine,
miigterilere yonelik zarar verici hareketlerde bulunabilecegi ve bunun Onlenmesi adina bu testlerin
yapilmasina iliskin goriis i¢in bkz.; Moore, Adam D., Drug Testing and Privacy in the Workplace, Journal
of Computer & Information Law, V. 29, 2012, s.473.

349 International Labour Organization, Alcohol and Drug, s.34.; iscilerin morallerinin bozulmamasi adina
test yapilmadan 6nce bunun zamanimin bildirilmesine iliskin goriis i¢in ayrica bkz.; Hartwell, Tyler
D./Steele, Paul D./French, Michael T./Rodman, Nathaniel F., Prevalence of Drug Testing in the
Workplace, Montly Labor Review, V. 119, 1996, s.36.

350 Farmer, Lois M, Employee Privacy Rights V. Business Needs - Drug Testing in the Workplace, New
England Law Review, V. 22, 1. 2-3, 1987, 5.418.

%1 Lindsey, Charles E. Jr., Drug Testing in the Workplace: A Legislative Proposal to Protect Privacy, Journal
of Legislation, V. 13, 1986, 5.273.

352 D'Aquila, Barbara Jean, Drug and Alcohol Testing in the Workplace: The Legislative Response, William
Mitchel Law Review, V. 14, 1988, 5.263.

38 Bayram, s.271; International Labour Organization, Alcohol and Drug, s.34-37.
34 International Labour Organization, Alcohol and Drug, s.19.
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3. HIV/AIDS TESTI
ILO’nun yaptig1 tanima gore HIV (Insan Bagisiklik Yetmezlik Viriisii) insan bagisik
sisteminin yetersizligine neden olan bir viriistiir ve maruz kalindigi zaman AIDS’e

(Edinilmis Bagisiklik Yetmezligi Sendromu) sebep olur®®

. AIDS’in giiniimiizde bilinen
kesin bir tedavisi olmadigindan her zaman 6liimle sonuglanan ciddi bir hastaliktir. Ancak
her HIV viriisii tastyicisi direkt olarak AIDS belirtileri gostermeyebilir. Uzun bir siire tasiyici

olarak yasanabilir®®®,

Yapilan arastirmalar HIV viriistiniin kan aligverisi ile, viicut sivilarinin temasini
miimkiin kilan cinsel iliskiye girilmesi ile, ortak siringa kullanimiyla ve anneden ¢ocuga
gececek sekilde yayilldigini gostermektedir®®’. Buna gore isin niteligi geregi kan
aligverisinin, viicut sivilariin etkilesiminin, ortak siringa kullaniminin miimkiin olmadig:
yerlerde is¢i adayinin ya da is¢inin HIV viriisii tasimasi is hayatinda kendine yer bulmasina

358

engel degildir™®. Ancak isin niteligi geregi bir vesileyle HIV viriisiine maruz kalinmasi ya

da bu viriisiin bagkalarina bulagsmasina sebep olma ihtimalinin bulunmasi durumunda bu

359 Bu ihtimalde bile yine is¢inin rizas

testlerin yapilmasinin istenmesi makul goriilmektedir
alinmas1 gerekeceginden test konusunda zorlama bir tavir takimlmamalidir®®°. is¢iden ya da
1s¢1 adayindan bir test talep edilmedigi durumlarda is¢inin ya da adayinin isin niteligi geregi
bu hususu bildirmesi gereken durumlarda hastaligina iligkin bilgiyi kendiliginden agiklamasi
beklenir®®!, Bu iscilerin hastalik bulasma riski yiiksek islerde gorevlendirilmemeleri

gerekir®®2,

%5 Savas, Nazan, “HIV/AIDS (insan Bagisikhk Yetmezligi Viriisi/Edinilmis Bagisikik Eksikligi
Sendromu).” Tiirkiye Klinikleri J Public Health-Special Topics, S.1, 2015, s.30; Arici, S.178; Ertiirk,
Hastalik Sebebiyle Fesih, s.7; International Labour Organization, An ILO Code of Practice on
HIV/AIDS and the World of Work, Geneva, International Labour Office, 2001, s.1.

356 Ertiirk, Hastalik Sebebiyle Fesih, 5.9; Aydin, s.177; Yildiz, Gaye Burcu, Tiirk Is Hukukunda Oziirliiliik
ve Saglik Durumuna Dayali Ayrimcilik Yasagi, Sicil, 2008, s.85; International Labour Organization,
Testing, s. 37.

357 Savas, AIDS, 5.32; Aydin, s.177; Hastaligin solunum yoluyla, besin alisverisi ile veya normal bir temas ile
bulagsmadigina dair bkz.; Ertiirk, Hastalik Sebebiyle Fesih, s.7; International Labour Organization,
Testing, s.37.

3% Aricl, AIDS, 5.184-185; Cameron, Edwin, Edwin Cameron, AIDS - Some Problems in Employment Law,
Industrial Law Journal, V.12, 1.2,1991, s.201.

39 Ertiirk, Hastalik Sebebiyle Fesih, s.10; Arci, AIDS, s.189; Aydm, s.178; Sevimli, s.181; Yildiz,
Oziirliiliik, s.85; Bayram, s.274; Epstein, Richard A., “AIDS” Testing and the Workplace, The University
of Chicago Legal Forum, 1988, s.41 .

30 Ertiirk, Hastalik Sebebiyle Fesih, 5.10; Yildiz, Oziirliiliik, s.84.

361 Ertiirk, Hastalik Sebebiyle Fesih, s.10.

32 International Labour Organization, Testing, s.40; Bayram, s.274.
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Isci adaymin ya da is¢inin HIV viriisii tastyicis1 olmasi onun saghigina iliskin bir
bilgidir ve Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu anlaminda hassas kisisel verilerdendir. Buna
gore bu testler yapilirken sagliga iliskin hassas kigisel verilerin korunmasina yonelik
yapilmis diizenlemelere dikkat edilmelidir. Gerekmedik¢e bu hususlara yonelik test

yaptlmamalidir.

4. GENETIK TESTLER

Genetik testler ve sonucunda elde edilen veriler isverenler agisindan belirli bir meslek
i¢in uygun olmayan adaylarin belirlenmesinde yardimci olmak amaciyla kullanilabilir. Isci
adaylar1 ya da isciler agisindan ise genetik testler kisinin belirli bir ise uygun olup olmadigi
ve igyeri kosullarinin iyilestirilmesi konusunda nelerin yapilabileceginin goriilmesi adina

onemlidir3®3.

ILO Kodu m. 6/12’ye®®* gére genetik testler ancak kanun koyucu eliyle yapilan
diizenlemeler ¢ergevesinde yapilabilmelidir. Genetik testlerin yapilmasinda isgilerin gen
yapisindan kaynaklanan tehlikelerin 6nlenmesi amaglansa bile3®® bu testler sonucunda
oldukg¢a kapsamli sonuglar elde edilebileceginden®®®, isci adaylarinin ya da iscilerin bu tiir
incelemelere maruz birakilmasi isverenlerin takdirine birakilmamalidir. Isin niteligi geregi
bu testlerin yapilmasinda hakli bir sebebin olacagi varsayilan durumlarda, alternatif bir

yontem olmamasi kaydiyla, bu testlere izin verilmelidir®®’.

Genetik biliminin gelisimi neticesinde bu alanda uluslararasi diizenlemelerin ortaya
ciktign goriilmiistiir. Avrupa Konseyi tarafindan Insan Haklari ve Biyotip Sozlesmesi

04.04.1997°de imzaya agilmus ve 01.12.1999°da yiiriirliige girmistir. Tlgili s6zlesme Tiirkiye

%3 Aydin, s. 189; Article 29 Data Protection WP, Working Document on Genetic Data, , 2004,
<http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/documentation/opinion-recommendation/files/2004
/wp9l_en.pdf >s.10; Deyerle, Kristie A., Genetic Testing in the Workplace: Employer Dream, Employee
Nightmare - Legislative Regulation in the United States and the Federal Republic of Germany, Comparative
Labor Law Journal, V. 18, 1997, s.555;.

364 International Labour Organization, Worker's Personal Data, s.17.

365 fscilerin sagliginin korunmasina ek olarak isyerinin ve diger iscilerin de olasi tehditlerden korunmast icin
yapilan genetik testlere iligkin bkz.; Sweltz, Edna Lee,Genetic Testing in the Workplace: An Analysis of
the Legal Implications, The Forum, V. 19, 1983, 5.327.

36 Yapilan testler sonucunda elde edilebilen olasi bulgular ve is¢ilerin bunlarin gizli kalmasini isteyecegine
dair bkz.; Carr, Susannah, Invisible Actors: Genetic Testing and Genetic Discrimination in the Workplace,
UALR Law Review, V. 30, 2007, s.4.

37 s ile alakali saglk tehditlerini minimuma indirmek adina genetik testlerin yapilmasina iliskin goriis icin
bkz.; Rowinski, Laura,Genetic Testing in the Workplace, Journal of Contemporary Health Law and
Policy, V. 4, 1988, 5.387.
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38 jle uygun bulunmustur. Sézlesmenin

tarafindan da imzalanmis ve 5013 sayili Kanun
11°nci maddesi geregi “Bir kimseye, genetik kalitimi nedeniyle herhangi bir ayrimcilik
uygulanmast yasaktir”. 12°nci maddede de genetik teshise yonelik testlerin yapilmasina
iliskin diizenlemeye yer verilmistir. Buna gore “Genetik hastaliklar: teshise yonelik veya ya
kiginin bir hastaliga neden olan bir geni tasidigini belirlemeye ya da genetik bir yatkinlig
veya bir hastaliga egilimi ortaya ¢ikarmaya yonelik testler, sadece saglik amaglariyla veya

saghk amagh bilimsel arastirma igin ve uygun genetik danismada bulunmak sartiyla

vapilabilir”.

Is Kanunu’nda iscilerin genetik testlere kars1 korunmasina iliskin &zel bir hiikiim
olmasa da Insan Haklar1 ve Biyotip Sézlesmesinin yiiriirliige girmesiyle birlikte bu korunma
saglanmis olmaktadir. Sozlesmenin 11°nci maddesine gore isverenler iscilerinin test
sonuclarina dayanarak farkli bir tutum sergileyemez. Yine 12’nci maddeye gore de bu testler
sadece is¢ilerin saglik durumlarini etkileyen hallerde yapilabilir. Bu testlerin sonucunda

369

yanls pozitif sonuglar da c¢ikabilir®®. Isverenler bu durumun doguracag sonuglari

diistinerek hareket etmelidirler®”°.

Genetik testler sonucunda elde edilen veriler is¢i adaymnin ya da is¢inin saglik
verilerindendir. Buradan hareketle saglik verileri hassas verilerden sayildigindan, genetik
testlerin sonuglari islenmek istendiginde Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu m. 6’ya gore
hassas kisisel verilerin islenmesindeki usullere tabi olmalidir. Isverenlerin genetik testler
sonucuna ise alindiginda kendilerine daha az maliyet ¢ikaran iscileri tercih edecekleri
diisiiniildiiglinde, isverenin ekonomik anlamdaki menfaati ile is¢inin 6zel yasamina iliskin
kapsamli verilerin elde edilmesi sonucunda ortaya ¢ikan miidahalenin ¢atistigi durumlarda,

is¢inin 6zel yasamina miidahale edilmemesi hususunun daha iistiin tutulmas1 gerekir3%,

5. PSIKOLOJIK TESTLER
Isverenler isci adaylarinin ve iscilerinin cesitli alanlarda becerilerini 6lgmek ya da

onemli pozisyonlarda istihdam etmek icin ¢esitli testler uygulama egilimindedirler. Bu

368 Spzlesme metnine ulagsmak igin bkz. 09.12.2003 t. ve 25311 S.I1 RG.

369 Shoben, Elaine W., Test Defamation in the Workplace: False Positive Results in Attempting to Detect
Lies, Aids, or Drug Use, The University of Chicago Legal Forum, 1988, 5.187.

370 fsverenlerin belirli hastaliklara kars1 duyarli olan ya da risk tasiyan iscileri ise almayip saglikli genlere sahip
iscilere yoneldiklerine dair bkz.; International Labour Organization, Testing, $.59.

871 Sevimli, s.187.
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testlerin yapilmasi noktasinda isverenin menfaati oldugu soylenebilirse de is¢inin 6zel
hayatina iligkin bilgilerin de korunmasi 6nemlidir. Menfaatin ve 6zel hayata iliskin bilgilerin

korunmasi noktasinda denge kurulmalidir®’2.

ILO Kodu m. 6/11°¢%"® gére yapilmasi planlanan testler kod hiikiimleriyle uyumlu
olmalidir. Isverenler yapmay1 planladiklari testin amaglarini, izlenen ydntemi ve sonuglarini
iscilerine bildirmelidirler. Testlerin degerlendirilmesinde uzman goriisiiniin alinmasi

onerilmektedir.

Hukuk sistemimiz agisindan is¢i iizerinde yapilan psikolojik testler i¢in riza
almmalidir®™®. Yapilmas: planlanan testler direkt olarak is¢i adaymnin ya da is¢inin 6zel
yasamina miidahale anlamina geleceginden ve bu kisilerin ¢aligmaya olan ihtiyaglar1 da goz
oniine alindiginda verilen rizaya her zaman siiphe ile yaklasiimalidir®”. Isciye ya da isci
adayma bu testlerin niteligine ve sonucuna iliskin detayli bilgi verilmelidir®’®. Isciye ya da

isci adayima bu testlere iliskin itiraz hakki tantnmalidir®”’.

D) ISCININ YA DA iSCI ADAYININ GiYiM TARZINA ILISKiN HUSUSLAR
Iscinin dis goriiniimii ve giyim tarzi isin niteli§ine gore isverenler ve isciler agisindan
Oonem arz edebilir. Dig goriiniisten anlasilmas1 gereken kisinin giyim kusami, taki ve
aksesuarlari, sag-sakal-bryik modeli ve viicudundaki dévmeleridir®’®. isverenlerin, iscilerin

giyim kusamina miidahaleleri belirli sinirlar dahilinde miimkiin olabilir3"®.

372 Bayram, s.274; Isverenin menfaati acisindan yapilan test sonucunda iscinin is sozlesmesinin
feshedilmesine iliskin ayrica bkz.; Yarg. 22. HD., 24.04.2014, 9684/9674, “davali isyerinde sofor olarak
calisan davacinin is sézlesmesinin psiko teknik degerlendirme testi sonucunda ara¢ kullanmak igin sahip
olmast gereken zihinsel, psikomotor beceri ve yetenekleri kendi norm grubuna gore yetersiz oldugu
gerekgesiyle hakli nedenle feshedilmistir”.<https://mevzuatvekararlar. legalbank.net/belge/y-22-hd-e-
2014-9684-k-2014-9674-t-24-04-2014/1694531> (e.t. 20.01.2018)

373 International Labour Organization, Worker's Personal Data, s.17.

374 Rehbinder, s.748; Eyrenci, s.257.

375 Sevimli, 5.191-192.

376 Aydin, 5.196.

377 Rehbinder, s.748; Eyrenci, s.257; Ertiirk, s.72.

378 Bayram, s.305.

379 ATHM’in DAHLAB v. SWITZERLAND kararinda, ilkokul 6gretmeni olarak ¢alisan basvuranin okulda
basortiisii takmasinin yasaklanmasint AIHS m. 9 anlaminda ihlal saymustir. Bu karara gére dini inancin
aciklanmasina iliskin sinirlamalar ancak yasayla 6ngdriilen ve demokratik bir toplumda kamu giivenliginin,

kamu diizeninin, genel saglik veya ahlakin ya da bagkalarinin hak ve 6zgiirliikklerinin korunmasi igin
sinirlanabilir. Karar igin bkz. <http://hudoc.echr.coe.int/eng?i=001-22643> (e.t. 20.01.2018)
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Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 6’nc1 maddesinde hassas kisisel veriler
belirlenirken kisilerin kilik kiyafeti de hassas kisisel verilerden sayilmistir. Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu m. 6/3 geregi kanunlarda 6ngoriilen bir durum olmadikea iscilerin kilik
kiyafetlerine iliskin veriler agik riza alinmadan islenemez. Ornegin, is¢inin basortiisii takip

takmadigina ya da ileri takmay1 diislinlip diistinmedigine iliskin sorular gegersizdir.

Iscinin kilik kiyafeti noktasinda bazi islerin niteligi geredi isverenlere belirli
kiyafetler temin edilmesi ve bunlarin iscilere giydirilmesi 6devi yiiklenmistir. 6331 sayili Is
Saglig1 ve Giivenligi Kanunu’nun 4 ve 5’nci maddelerinde igverenlerin yiikiimliiliiklerine
iligkin diizenlemelere yer verilmistir. Buna gore igverenler isin kisilere uygun hale
getirilebilmesi igin is ekipmam secimine ozen gdstermelilerdir. Isciler ise 6331 say1li Kanun
m. 19/2-b geregi kendilerine saglanan kisisel koruyucu donanumi dogru kullanmak ile
yiikiimliidiirler. Yine isyerinde gida sektoriine iliskin bir tiretim yapildig1 varsayiminda
isverenler, hijyenin saglanmasi adina is¢ilerinin giyimine miidahale edebilirler®®. Isin geregi
olmasa da g¢evrede tiksinti uyandirmayan sekilde hijyen ve temiz kiyafetler giyilmesi

hususunda isverenin is¢isine miidahalede bulunabilecegi kabul edilmektedir3:,

Isin niteligi geregi kanunlarda o&ngdriillen durumlarda isverenler kilik kiyafet
konusunda her zaman miidahale de bulunabilirler. Bunun disinda diiriistliik kurali geregi
is¢inin kendinden beklenecegi gibi kilik kiyafetine dikkat ettigi durumlarda Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu m. 6 geregi is¢i adaymin ya da is¢inin agik rizast alinmadan bu konuda

veri islenemez ve bir faaliyette bulunulamaz.

E) ISCININ ELEKTRONIK YONTEMLERLE iZLENMESI
1. ISCININ VIDEO KAMERA SIiSTEMLERI ILE IZLENMESI

Isverenler is saghg1 ve giivenliginin saglanmasi, hirsizhigin &nlenmesi, isyerinin
korunmasi, iiretim asamalarinin kontrolii gibi sebeplerle isyerlerini video kameralar
aracilifryla izleyebilir®®. Burada isverenin mesru menfaati oldugundan soz edilebilir. Ancak

bu izleme faaliyeti kendiliginden ¢aligan liretim bantlariyla sinirli olmadigi siirece her zaman

380 Sevimli, s.232.
381 Bayram, s.306.

32 Venetis, Frank/Oberwetter, Christian,Videoiiberwachung Von Arbeitnehmern, NJW, 2016, s.1053;
Bayreuther, Frank "Videoiiberwachung Am Arbeitsplatz, NZA, 2005, 5.1039; Savas, Fatma Burcu, Is
Hukukunda "Siber Gozetim", Calisma ve Toplum Dergisi, S.22, 2009, s.117.

103



icin gorlintiilerin kapsama alanina is¢ilerin girme durumu olacagindan iscilerin 6zel

yasamina ¢ok agir bir sekilde miidahale edilme riski olusur®®,

Is Kanunu’nda iscilerin ve isyerlerinin video kameralar ile izlenmesine iliskin 6zel
bir diizenleme bulunmamaktadir. Ancak bu durum goriintiisii ve sesi kaydedilen is¢inin
kisisel verilerinin kayit altinda alindig1 gerg¢egini ve muhtemel ihlallerin dogmasi ihtimalinin

384

varligini degistirmemektedir™®. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 3’ncii maddesinin

gerek¢e metninde ve Direktif’in gerekge metninin 14’{incii paragrafinda3®

gergek kisilerin
goriintii, resim ve ses kayitlar1 kisisel verilerden sayilmistir. Isverenler her konuda oldugu

gibi bu konuda da menfaat dengesini gozeterek hareket etmek durumundadirlar.

Isverenler isyerlerinin belirli boliimlerini siirekli izleyebildikleri gibi aralikli olarak
da izleme yapilabilirler. Isverenin menfaatleri ile iscilerin dzel hayatlarmin ve kisisel
verilerinin korunmas1 hususlar birlikte ele alindiginda isverenlerin is¢ilerin bulunduklari
boliimleri siirekli olarak izlemeyi®®® her zaman yapabileceklerini sdylemek kural olarak
miimkiin degildir®’. ILO Kodu m. 6/14’e gore®® siirekli izleme faaliyetine saglikla ilgili

%9 ve miilkiyetin korunmas®® hususlar1 disinda izin

hususlar, emniyet tedbirleri
verilmemelidir. 6331 sayili Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu’nun 4’ncii maddesi geregi

igverenler ¢alisanlarin isle ilgili konularda saglik ve glivenligini saglamakla yiikiimliidiirler.

383 scinin izlenmesi neticesinde stres altinda kalacagina iliskin gériis icin bkz.; Aydin, s.206.
384 Iscilerin goriintiilerinin kisisel veri olarak kabul edildigine iliskin bkz.; Venetis/Oberwetter, s.1051.

385 Gergek kisilere iliskin ses ve goriintii verilerinin yakalanmas, iletilmesi, degistirilmesi, kaydedilmesi,
saklanmast ve nakledilmesi hususunda Direktif’in ilgili hiikiimlerinin uygulanacagina dair Direktif’in
gerekce metninin 14’lincli paragrafi i¢in bkz.; “http://ec.europa.eu/justice/policies/privacy/docs/95-46-
ce/dir1995-46_partl_en.pdf” (e.t. 08.10.2017)

Hessen Eyalet Is Mahkemesi’nin bir kararma gore; Isverenin isyerinin giris kapisim izlemek iizere
yerlestirdigi kameranin goriis agisi igine satis elemani olarak c¢alisan is¢isinin bulundugu alan da girmistir.
Is¢i buna itiraz etse de isveren kameranin agisinda bir degisiklik yapmamustir. Olay yargiya intikal edince
isveren her ne kadar kameranin siirekli kayit yapmadigini ve giivenlik amaglh takildigini belirtse de, igginin
bulundugu alani izlemem imkani olmasina ragmen bu faaliyetine devam ettigi i¢in haksiz goriilmistiir ve
is¢inin kisilik haklari ihlale ugradigi i¢in tazminat cezast almistir. Karar metnine ulagsmak i¢in bkz.; Hessen
Eyalet Is Mahkemesi Karari, Karar Tarihi: 25.10.2010, Karar Sayisi: 7 Sa 1586/09
<http://www.lareda.hessenrecht.hessen.de/lexsoft/default/hessenrecht_lareda.html#docid:4245306> (e.t.
14.10.2017)

Iscinin kisilik haklarina kars1 olas1 bir saldirinin isverenin menfaatleri ile hakli gdsterilemeyecegine iliskin
goriis icin bkz.; Kaplan, Emine Tuncay,Tiirk Borglar Kanunu Hiikiimlerine Gére Is iliskisinde Iscinin
Kisilik Haklarinin Korunmast, Sicil Is Hukuku Dergisi, 2011, 5.51.

38 International Labour Organization, Worker's Personal Data, s.18.
389 Kaplan, Iscinin Kisilik Haklar1, s.51.

3% fsverenin miilkiyeti korumak igin isyerinin 6zellikle degerli esyalarinin bulundugu béliimlerine kamera ile
gozetleme sistemleri kurabilecegine dair goriis i¢in bkz.; Okur, (Elektronik Gozetleme), $.133.

386

387
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Bunun i¢in alinan tedbirlerin uygunlugunu denetlemekle yiikiimlii olan igverenlerin bu
kapsamda yaptiklar1 video kamera ile izleme faaliyetlerinin Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu m. 5/¢ geregi kural olarak hukuka uygun bir veri izleme faaliyeti olur. Kald1 ki
Kisisel Verilerin Korunmasit Kanunu’nun 4’{incii maddesinde genel ilkeler belirlenirken
2’nci fikranin ¢ bendinde islenen verilerin islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 6lgiilii

olmalar1 gerektigi de belirtilmistir.

Iscilerin kamera ile siirekli gozetlenmeleri neticesinde isyerinde olusan siirekli
gozetlenme baskisi olusur. Bunun sonucunda isgilerde psikolojik sorunlar olusabilecegi gibi
agir kisilik hakk ihlalleri de meydana gelebilir®®. isyerlerinde kamera ile gdzetim durumu

392

ancak mesru amaglar i¢in kabul edilebilir®®2. Ornek olarak; isyerinde tuvaletlere, duslara,

giyinme odalara, dinlenme odalarima kamera konulmasinda kural olarak isverenin
menfaatinden s6z edilemez ve bu alanlara gozetleme sistemlerinin kurulmamasi gerekir3®,
Ancak ILO Kod’u m. 6/14’te belirtilen hususlarda baska sekilde 6nlem alinmasi miimkiin
olmazsa Olciiliiliik prensibi ¢er¢evesinde bu bdliimlerde de kamera gozetlemesi

yapilabilir®¥,

Isverenler ulagmak istedikleri sonuca en uygun ydntemler arasindan iscinin kisilik
haklarin1 en az zedeleyeni se¢meli ve hayata gecirmelidirler®®. Kamera gdzetlemesi

yapilmadan ulasilmak istenen amaca gotiiren bir yol varsa bu tercih edilmelidir3®. Isyerine

%1 International Labour Organization, Worker's Personal Data, s.19; Conlon, Kevin J., Privacy in the
Workplace, Chicago-Kent Law Review, V 72, 1. 1, 1996, 5.291; OKkur, (Elektronik Gozetleme), $.125.

392 Savas, s.117. Balogh, Zsolt Gyorgy/Polyak, Gabor/Ratai, Balazs/Szoke, Gergely Laszlo., Privacy in
the Workplace, Studia luridica Auctoritate Universitatis Pecs Publicata, V. 150, 2012, s.34.

39 Article 29 Data Protection WP, Opinion 4/2004 on the Processing of Personal Data by Means of Video
Surveillance, 2004, <http://ec.europa.eu/justice/policies/privacy/docs/wpdocs/2004/wp89_en.pdf>, s.25.

3% «“Bir caliganin yasadisi faaliyette bulunduguna dair makul siiphe” durumunda bu béliimlere de kamera
takilabilecegine iliskin goriis i¢in bkz; Rothstein, Lawrence E.,Privacy or Dignity: Electronic Monitoring
in the Workplace, New York Law School Journal of International and Comparative Law, V. 19, I. 3, 2000,
s.410.

3% Okur, (Elektronik Gozetleme), 5.123; Article 29 Data Protection WP, employment context, s.4.
3% Bayreuther, s.1040.

105



kamera yerlestirirken hangi béliimlere hangi agilarla®®’ kamera yerlestirdiklerine dikkat

etmeli ve bu konuda iscileri bilgilendirici diizenlemelere yer vermelidirler3%8-3%,

Iscilerin video kamera sistemleri ile izlenirken o6lgiiliiliik ilkesine uygun hareket
edilmesinin ve izlenen is¢ilerin bu durumu bilmeleri gerekmesinin bir sonucu olarak gizli
sekilde gozetleme yapilamayacagi soylenebilir’®. CMK’nm 140’nc1  maddesinde
diizenlenen hallerde bile izleme yapilabilmesi i¢in hakim ya da duruma gore cumhuriyet
savcisindan alinan kararlar neticesinde izleme faaliyetine baslanabilecegi diisliniildiiglinde
Tirk Hukuk sisteminde isverenlerin dogrudan gizli izleme faaliyetleri yapabileceklerini
sdylemek miimkiin olmaz**’. ILO Kodu m. 6/14’e gére gizli izleme ancak ulusal yasalarin
belirli hiikiimleri 6ngordiigi siirece miimkiin olabilir. Ancak yine aynt maddeye gore bir sug
faaliyetinin ya da kanuna aykir1 faaliyet olusacagina iligkin yeterli siiphenin olmasi

durumunda buna miisaade edilebilir?®2,

AIHM’in Kopke v. Germany kararinda®®®; isveren kasiyer olarak calisan is¢isinin

hirsizlik yaptigindan siiphelenmis ve bir 6zel dedektif biirosunun yardimiyla isyerinde sug
islendigine dair bdliimle sinirli olmak tizere ve sinirl bir siire i¢in gizli izleme yapilmustir.

Bunun sonucunda is¢inin hirsizlik yaptig: tespit edilmis ve is s6zlesmesine son verilmistir.

397 Kamera yerlestirilirken segilen yerin belirlenmesinde iscinin direkt olarak goriintiilememesinin fiilin

miimkiin olmadig1 ya da miimkiin olup kargilanamayan masraflara yol a¢tig1 durumlarda isverenlerin ilgili

is¢iler icin gdzetlenmeden zaman gegirebildikleri bir yer tahsis etmeleri gerektigine iligkin goriis i¢in bkz.;

Okur, (Elektronik Gozetleme), $.135.

Isci temsilcilerinin isgilerin izlenmesi amaciyla kurulan sistemler hakkinda bilgi sahibi olmas1 gerektigine

iliskin goriis i¢in bkz.; Kaplan, Bilgisayar, s.381.

39 Kaplan, Is¢inin Kisilik Haklar, s.51; Sevimli, s.210; International Labour Organization, Worker's
Personal Data, s.18.

Isvicre Federal Mahkemesinin bir kararinda, miicevher ve saat satilan bir diikkanda sadece kasanin
bulundugu boliimii goriintiileyecek sekilde ve Saveililk makaminin bilgisi dahilinde gizli kamera
yerlestirilmistir. Sorusturma tamamlandiktan sonra ilgili mahkeme isc¢ilerin kameralarin takildiginm
bilmemelerinden otiirii hukuka aykir1 delil toplandigina kanaat getirmis ve davada kullanilamayacagini
belirtmistir. Bundan sonra sikayet edilen Federal Mahkeme ise olayda bir hirsizlik vakasinin ortaya
¢ikarilmasi s6z konusu oldugu ve kamera acisinin ¢ok biiyiik dl¢iide sadece kasay1 goriintiileyecek sekilde
yerlestirildiginden bahisle is¢inin 6zel yasamina yonelik bir miidahalenin s6z konusu olmadigina ve bu
hususun igverenin yararma olduguna hiikmetmistir. 6B 536/2009, 12 November 2009, Urteil des
Bundesgerichts, Medialex 2010, 5.49-50. Bkz.; Ozdemir, Hayrunnisa,isyerinde iscilerin izlenmesi Ve
isginin Kisilik Haklariin Korunmasi, Erzincan Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C. 14, S.1-2, 2010,
s.46, dn.63.

Sevimli, s.209.; Isyerinde hangi béliimlerin detayli olarak izlendiklerinin iscilere bildirilmesi
gerekmedigine dair goriis igin bkz.; Bayreuther, s.1041.

402 International Labour Organization, Worker's Personal Data, s.19; Manav, s.124.

403 Karar metnine ulasmak igin bkz.; <http://hudoc.echr.coe.int/app/conversion/pdf/?library=ECHR&id=001-
101536&filename=001-101536.pdf> (e.t. 14.10.2017)
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Iscinin agtig1 dava sonras1 yerel mahkeme isverenin gizli izleme icin yeterli gerekcesinin
olduguna ve fesih kararimin dogruluguna hiikmetmistir. AIHM’e intikal eden dosya
incelendiginde gozetlemenin sug siiphesinin oldugu alanla sinirli oldugu, kamuya kapali bir
alanda gerceklestigi ve smirli stireyle oldugu tespit edilmistir. Mahkeme bu durumun
AIHS’in 8’nci maddesinin kapsamina girdigini tespit etmis olsa da bir ihlal olmadigina karar
vermistir. Burada ihlalin olusmamasina dayanak olarak gizli izlemenin sug¢ isnadina
dayanmasinin bir sonucu oldugu kanaatindeyiz. Aksi takdirde boyle bir isnat olmadan

yapilan olas1 gizli izlemeler ATHS m. 8 kapsaminda ihlal olarak degerlendirilebilirt®.

2. ISCININ BIYOMETRIK KONTROL SISTEMLERI iLE iZLENMESI
Biyometrik sistemlerle is¢ilerin izlenmesinde is¢inin benzersiz bir sekilde sadece
kendisine has yiliz goriintiisii, parmak izi vs. bilgileri kullanilarak isyerine giris ¢ikis saatleri,

giin i¢inde hangi departmanlara gec¢is yaptigi, ne kadar siire kaldigi gibi veriler elde

edilebilmektedir®,

Biyometrik veriler Kigisel Verilerin Korunmast Kanunu m. 6/1°e gore hassas kigisel
verilerdendir ve islenmeleri belirli sartlara tabidir. Isverenlerin is¢ilerin biyometrik verilerini
toplayarak takip etmelerinde mesru menfaatleri oldugu sdylenebilir ancak bu takip her bir
1s¢1 i¢in ayr1 ayr1 diizenlenen kimlik kart1 vb. bir sistem ile de yapilabildiginden biyometrik

406

veri toplanmasint hakli kilmamaktadir Alternatif bir yontem ile aym1 amaca

404 Kihing, Umit, Teknik Araglarla Yapilan Gizli izlemelerin Avrupa Insan Haklar1 S6zlesmesine Uygunlugu
Sorunu, Tiirkiye Adalet Akademisi Dergisi, S.9, 2012, s.27.

405 Er, Ciineyt, Biyometrik Yontemler ve Ozel Hayatin Gizliligi Hakki, Ankara, Yetkin, 2007, 5.23; Ayrica
bkz.; Danistay, 15. Daire, E. 2014/4562, K. — T. 11.09.2014 “Biyometrik yontemler, ol¢iilebilir fizyolojik
ve bireysel ozellikleri araciligiyla gerceklestirilen ve otomatik sekilde dogrulanabilen kimlik denetleme
tekniklerini ifade etmektedir. Bu yontemler arasinda parmak izi tamima, avug igi tarama, el geometrisi
tamima, iris tanima, yiiz tanima, retina tanima, DNA tanima gibi yontemler bulunmaktadir”. Danigtay, 12.
Daire, E. 2005/6811, K. 2006/1959, T. 15.05.2006 “Parmak izi de bireyin fiziksel olarak belirlenmesini
saglayan bir bilgi olmasi nedeniyle kisisel bilgiler arasinda yer alwr. Dolayisiyla, elde edilen bilgi parmak
izinin tamami olmasa dahi bireyi belirlemek icin yeterli ise kisisel bilgi i¢inde yer almaktadwr. Kisisel
bilgilerin korunmasi ise, gerek evrensel gerek bolgesel insan haklari sézlesmelerinde ozel yasamin
korunmasi ¢ergevesinde degerlendirilmektedir ”. <https://mevzuatvekararlar.legalbank.net/belge/d-15-d-e-
2014-4562-k-t-11-09-2014-muayene-olmak-isteyen-kisinin-biyometrik-kimlik-dogrulamasi-yaptir/14400
16> (e.t. 20.01.2018); Danigtay 5. Daire, E. 2013/5730, K. 2013/9526, T. 10.12.2013 “Personelin parmak
izi tarama sistemi ile mesai kontroliiniin yapilmast durumunun, temel hak ve hiirriyetler i¢erisinde sayilan
ozel hayatin gizliligi ilkesi kapsaminda kisisel bilgi veya kisisel verilerin alinmast kavramlart iginde
degerlendirilmesi gerekmektedir ”. < https://mevzuatvekararlar.legalbank.net/belge/danistay-5-dsi-e-2013-
5730-k-2013-9526-1-10-12-2013-personelin-parmak-izi-tarama-sistemi-ile-mesai-k/1387340>
(e.t.20.01.2018)

408 Okur, (Elektronik Gozetleme), s.118. Kartli sistem uygulamalari ile giris ¢ikis kontrollerinin
yapilabildigine dair bkz. Yarg. 22. HD., 04.11.2013, 32439/23194, “Dosyadaki bilgi ve belgelere gore;
davacinin, ise giris ¢ikis saatlerine uymadigi, bu tutumunu aliskanlik haline getirdigi isyerinde uygulanan
kartl gecis sistemindeki kayitlarla sabittir. Davaci bu hususta aylik olarak istenen savunmalarinda iist
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ulagilabiliyorken hassas kisisel verilerden sayilan biyometrik verilerin islenmemesi isveren

407

acisindan daha lehe olan bir durumdur ve bu yontemlerin tercih edilmelidir™".

3. ISCILERIN ILETiSIMININ IZLENMESI
a. Genel Olarak

Iscilerin is iliskisi devam ederken telefon goriismelerinin dinlenmesi, kaydedilmesi,

e-posta hesaplarinin takibi, internet kullaniminin izlenmesi direkt olarak ©6zel hayatin

gizliligine saldir1 olarak kabul edilebilir*®. Bu izleme faaliyeti ve doguracag sonuglar

95/46/EC sayili Direktif’in kapsamina girer®

9 s Kanunu'nda iscilerin iletisiminin

izlenmesine iliskin dogrudan bir diizenleme bulunmamaktadir. Ancak gerek AIHS’in 8’nci

ve 10°’ncu maddeleri, gerek Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin 20°nci maddesi ile kisilerin

0zel hayatlarinin gizliligi ve buna saygi duyulmasina iligskin hususlar diizenlenmistir. Kisisel

407

408

409

véneticilerin bilgisi dahilinde oldugunu bildirmis ise de bu iddiasini kanitlayamadig gibi fesihten once
savunma vermekten de imtina etmistir”. <https://mevzuatvekararlar.legalbank.net/belge/y-22-hd-e-2013-
32439-k-2013-23194-t-04-11-2013-iscinin-surekli-olarak-ise-giris-cikis-saatlerine-uym/1390266>  (e.t.
20.01.2018); Yarg. 7. HD., 04.11.2015, 25096/21432, “Dosya i¢inde davacimin ige giris ¢ikis saatlerini
gosteren kart okuma kayitlart sunulmustur. Bilirkisi ve mahkeme tarafindan giris-¢ikis saatlerini gosterir
bu kayitlara itibar edilmemiy ise de, davali Belediye bu kayitlara gére davacimin haftada 45 saat ¢alistigini
ve fazla mesai yapmadigini beyan ettiginden mahkemece is yerinde uzman bir bilirkisiye inceleme
yaptirilarak s6z konusu kayitlarin hesaplamaya elverisli olup olmadigimin arastirilmast ve giris-¢ikisi
gosteren kart okuma kayitlarmin bulundugu dénem bakimindan bu kayitlara gore; bulunmayan dénem
bakimindan ise simdiki gibi davacinin fazla mesai alacaginin hesaplattiriimasi ve sonucuna gore bu alacak
hakkinda karar verilmesi gerekmektedir”. <https://mevzuatvekararlar.legalbank.net/belge/y-7-hd-e-2015-
25096-k-2015-21432-t-04-11-2015-iscinin-fazla-mesai-calismasinin-tespiti-uzman-bir-bil/1592368> (e.t.
20.01.2018)

Er, s.149; Danistay 5. Dairesi, E. 2013/5342, K. 2013/9525, T. 10.12.2013 “Mesai kontrol sisteminin sekli
ve icerigi dikkate alindiginda, sozii edilen uygulama ile kurumca amaglanan kamu yarari arasinda
orantililtk bulunmadigindan bu uygulama, anayasal ilke olan ol¢iiliiliik ilkesine aykirilik teskil etmektedir.
Anayasa'min 13. maddesinde, temel hak ve hiirriyetlerin ancak kanunla sinirlanabilecegi, degisik 20/3
maddesinde de, kisisel verilerin ancak kanunda ongériilen hallerde veya kisinin acik rizasiyla
islenebileceginin belirtildigi, ancak konuyla ilgili bu asamada yasal bir diizenlemenin yapilmadigi
anlagiimaktadir. Olayda, personelden kisisel veri alinmasi kapsaminda olan "parmak izi tarama sistemi"
ile mesai takibi uygulamasiin, kamusal alanda da olsa "6zel hayatin gizliligi" ilkesi kapsaminda
bulundugunun anlasiimas: karsisinda; uygulamanmin surlarini usul ve esaslarimi gosteren bir yasal
dayanagimin bulunmamasi, toplanan verilerin ileride baska bir sekilde kullanilamayacagina dair bir
gilivencenin mevcut olmamasi goz éniine alindiginda, yukarida belirtilen temel haklar ve Anayasal ilkelerle
bagdasmayan dava konusu islemde hukuka uyarlik, davamn reddi yolunda verilen Idare Mahkemesi
kararinda hukuki isabet bulunmadigr anlagilmistir”. <https://mevzuatvekararlar.legalbank.net/belge/d-5-
d-e-2013-5342-k-2013-9525-t-10-12-2013-parmak-izi-sistemiyle-yurutulen-mesai-takibi-uygulamasini/1

425612> (e.t. 20.01.2018)

Sevimli, s.196.

Avrticle 29 Data Protection WP, Working Document on the Surveillance of Electronic Communications
in the Workplace, 2002, <http://ec.europa.eu/justice/policies/privacy/docs/wpdocs/2002/wp55_en.pdf>,
s.13.
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Verilerin Korunmasi Kanunu’nun yliriirliige girmesiyle birlikte bunlarin igslenmesine iligkin

0zel diizenlemelere de yer verilmistir.

Isverenler iscilerinin 6zel yasamlarina iliskin bir izleme faaliyeti igerisine
girdiklerinde mutlaka bir hukuka uygunluk sebebine dayanmak zorundadirlar®'®. ILO’nun
isyerindeki elektronik iletisimin gozetlenmesine iliskin koduna gore igverenler bu faaliyetten
once izleme faaliyetinin isciler agisindan seffaf olup olmadigini, izleme faaliyetinin
gerekliligini  ve geleneksel denetleme yontemleriyle de aymi amaca ulasilip
ulagilamayacagini, olas1 veri isleme faaliyetinin is¢iler i¢in adil olup olmadig1 hususlarini

gbzden gecirmelidirler?,

Isverenler iscilerine kullandirdiklar1 bilgisayarlari, internet erisimini, e-posta
sistemini kontrol edebilirler*?. Ancak isverenlerin izleme faaliyeti hicbir zaman simirsiz
degildir. Onceden bilgilendirilmis olunsa bile dlgiiliiliik ilkesine ve diiriistliik kuralina uygun

hareket edilmeli, is¢inin 6zel yasamina miidahaleden miimkiin oldugunca kagimilmalidir®3,

AIHS’in 8°nci maddesinden yapilan ¢ikarim ile; (i) isgilerin isyerinde gizlilige iliskin
hakli bir beklentileri olur, ancak isverenlerin iscileri izlediklerine dair dogru bir bilgi
saglamalar1 durumunda iscilerin bu beklentilerinin azalacagi sdylenebilir, (ii) isyerinde
gizlilige iliskin genel prensipler yazisma iletisimini de kapsar ki e-mailler ve ilgili dosya
ekleri bu kapsama girer, (ii1) 6zel hayata saygi diger insanlarla olan iletisimin gelismesini de
kapsamaktadir ki bu durum isyerinde gergeklestiginde igsverenin izleme faaliyetine duydugu

gereksinimi sinirlar®,

b. E-Posta iletisiminin Izlenmesi

Isyerlerinde gerek kurulusun kendi icindeki yazismalarinda gerekse miisteriler ile
olan yazismalarda e-posta sistemleri oldukga etkin bir sekilde kullanilmaktadir. Isverenler
bunlarin takibi ve kolaylastirilmasi adina isgilerine bilgisayar temin etmekte ve firmalarina
ozel olacak sekilde mail adresleri kullanabilmektedirler. Isverenlerin isciye verdikleri

bilgisayarlar is araci niteligindedir. Isverenlerin sadece is amacli kullanimlar igin tesis

40 Manav, s.123.

411 Article 29 Data Protection WP, Surveillance of Electronic Communications, s.4.
412

ey

Ozdemir, Isyerinde Iscilerin izlenmesi, s.236.
3 Manav, s.125; Bayram, s.281.
4 Article 29 Data Protection WP, Surveillance of Electronic Communications, s.9.

4

hary

4

=
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ettikleri bilgisayarlar1 kural olarak gérme ve denetim altinda tutma haklari bulunmaktadir®®®,

Hal boyle olunca igverenlerin beklentisi ilgili bilgisayar donaniminin ve mail sisteminin

416

sadece is amaclh kullanima 6zgiilenmesi seklinde olabilmektedir™®. Kaldi ki ¢ogu isveren

artik iscilerine bu donanimi ve sistemi temin ederken kullanim trafigini izleyebilecegine dair

417

bilgilendirme yapmaktadir Bu bilgilendirmenin yapilmas: ve is¢iye bu konuda

aydinlatildigina dair bir evrakin imzalatilmasi igverenlerin ilgili kullanim trafigini sinirsiz

418

bir sekilde izleyebildikleri anlamina gelmemektedir*'®. AIHM’in Birbulescu v. Romania

kararinda bu husus farkli bir sekilde ele alinmis ve 6nceden bildirimde bulunmayan igverenin

iscilerinin e-mail iletisimlerini izlemesini dzel yasamin gizliliginin ihlali kabul edilmistir*'®.

415 Okur, (Elektronik Gozetleme), $.167-168; Stefan, Ernst, Der Arbeitgeber, Die E-Mail Und Das Internet,
NZA, S.585-591, 2002, s.585.

Isverenlerin isyerinde internetin haberlesme is disinda kullammim &nlemek amaciyla bilgisayarlar:
denetleyebilecegine iliskin goriis i¢in bkz.; Manav, s.125; Ozdemir, Isyerinde Iscilerin izlenmesi, 5.236;
Raffler, Andrea/Hellich, Rechtsanwalt Peter,Unter Welchen Voraussetzungen Ist Die Uberwachung
Von Arbeit- Nehmer-E-Mails Zuldssig?, NZA, 1997, s.862; Stefan, s.585.

Oktem Songu, Sezgi, Iscilerin Isyerinde Ozel Amagh Internet Ve E-Posta Kullanimina Isverenin
Miidahalesi Uzerine Bir Degerlendirme, Prof. Dr. Sarper Siizek'e Armagan - Cilt I, istanbul, Beta, 2011,
s.1057-1098, s.1075.

Isciye herhangi bir bilgilendirme yapilmamasina ragmen kullanacag: sirket e-mailinin her zaman kontrol
edilebilecegini bilmesi ve boyle bir durumda mahremiyet beklentisinden s6z edilemeyecegine iligkin goriis
i¢in bkz.; Erdogan, Canan, Kisilik Hakki Kapsaminda Iscilerin izlenmesi Ve Gézetlenmesi, Ankara,
Yetkin, 2017. S.91; Bu bilgilendirme yapildiktan sonra izleme yapilabilecegine iliskin goriis i¢in bkz.;
Raffler/Hellich, s.862.

419 ATHM’nin Biiyiik Dairesinin 5 Eyliil 2017 tarihli Barbulescu v. Romania kararimi incelersek; bagvuran satis
miihendisi olarak galigtig1 isyerinde isvereninin istegi lizerine ger¢ek zamanli metin ileten bir Yahoo
Messenger hesabi agmistir. Basvuranin kigisel kullanimlari i¢in ayri bir Yahoo Messenger hesabi da
bulunmaktadir. Isyeri i¢ yonetmeligine gore sirket kaynaklarimn sahsi isler icin kullanimi yasaklanmustir.
Ancak yonetmelikte igverenin is¢ilerin iletisimini izleyebilecegine dair bir hiikiim bulunmamaktadir (par.
13). Basvuran ilgili i¢ yonetmelik haberdardir ve igerigini bildigine dair imza atmustir. Is yasantis1 devam
ederken calistig1 isyerinin merkezinden gelen bir bildirim ile internet kullanimi da dahil olmak iizere
igyerinin tahsis ettigi imkanlarin sadece is i¢in kullanilmasi gerektigi, is saatlerinin sadece isle ilgili
hususlarla degerlendirilmesi gerektigi belirtilmis ve bir ¢alisanin bu kurallara uymadigi i¢in isten ¢ikarildigi
belirtilmistir. Bagvuran ve diger is¢iler bu bildirimi aldiklarini ve igerigini anladiklarini belirtir gekilde imza
vermislerdir. Tim bu yasananlardan sonra igveren bagvurana is saatleri icinde interneti 6zel amaglarla
kullandigin1 belirten bir bildirimde bulunup agiklama yapmasimi istemistir. Basvuran ilgili Yahoo
Messenger uygulamasini sadece is i¢in kullandigint belirttikten sonra igveren tarafindan 9 giinliik iletisim
kayitlar1 ve 45 sayfalik mail icerigi ortaya ¢ikarilmistir. Bagvuran ilgili yazigmalarin izlenmesinin bir sug
teskil ettigini isverene bildirmesine ragmen is sdzlesmesine son verilmistir. Bagvuran i¢ hukuk yollarini
tiikettikten sonra AIHM’ye bagvurmus ve AIHM nin 4’ncii B6liimii 12.01.16 tarihli kararinda 6zel hayata
saygl hakkmn ihlal edilmedigine karar vermistir. ATHM Biiyiik Dairesi olay1 incelemistir. Buna gére ilk
olarak 6zel yasam hakkinin isyerinde uygulanabilir oldugu tespit edilmistir. Devaminda ATHS nin 8’nci
maddesinde belirtilen “yazigma” ibaresinin sadece mektup gibi gelencksel yontemlerle sinirli olmadig
belirtilerek e-posta iletisiminin de 8’nci madde kapsamina girdigi tespit edilmistir. Bunlardan hareketle
yazigmaya sayg1 gosterilmesi hususunda igyeri-diger yerler gibi bir ayrim yapilamayacagi da belirlenmistir.
Basvuran isyeri bilgisayarint ve ise 6zgiilenmig mail adresini kisisel isleri i¢in kullanmistir (nisanlist ve
erkek kardesi ile bazi boliimleri mahrem derecede yazigsmalar icermektedir). Her ne kadar isyeri i¢
yonetmeligi geregi bunlari sahsi igleri i¢in kullanmamasi gerektigini biliyor olsa da bu durum isyerindeki
higbir sekilde 6zel hayatina iliskin seyler yasamayacaginin gerekgesi olmaz. ilgili yonetmelikte iletisimin
izlenebilecegine dair bir hiikiim de bulunmadig1 i¢in isci acisindan yazigsmalarin gizli kalacag: beklentisi
hakimdir. AIHM nin Biiyiik Dairesi isverenin calisanlarini izleyip disiplin yaptirimlar1 uygulamasi ile
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Koln Eyalet Mahkemesi'nin bir kararinda, isyerindeki bilgisayarlarin 6zel amagh
kullanimlarin1 yasaklayan agik bir hiikiim bulunmayan durumlarda, azimsanamayacak
derecede bir kullanim olsa bile iscilerin is soézlesmelerinin ihtarda bulunulmadan

feshedilemeyecegi hiikiim altia alinmistir*?°.

Anayasa Mahkemesi’nin bir kararma gére*?t “

...onceden bilgilendirilip uyarildig
durumlarda, kapsami belirli sekilde ¢alisanlarin ézellikle ¢alisma saatleri icinde birtakim
haklarmmin kisitlanmast ve kurallarin disina ¢ikilmamaya zorlanmasi amaciyla tedbirler
alinmas1 makul goriilebilir. Bu dogrultuda bir bilgilendirmenin ve uyarimin yapimadigt
durumlarda, hak ve ozgiirliiklerine bir miidahalede bulunulmayacagr hususunda
calisanlarin makul bir beklenti tasiyacaklarimin kabul edilmesi ve soz konusu hak ve
ozgiirliiklerin sagladigi giivencelerden yararlandirilmas: gerekmektedir”. Isciler e-posta
hesaplarinin  takibi  konusunda uyarildiktan sonra bu hesaplarin  igeriginin

denetlenebilecegine hiikmedilmistir*?2,

is¢ilerin 6zel hayatlarinin gizliliginin korunmasi hususu arasinda bir dengenin kurulmadigini tespit etmistir.
AIHM icerik izlemesi yapilabilmesi icin bu faaliyete baslamadan once ilgiliye bildirim yapilmasi
gerektiginden bahsederek ilgili olayda bagvuranin hi¢ haberinin olmadigini vurgulamistir. ik derece
mahkemesinin kararinda izlemeye gerekge olarak sirketin bilisim sistemlerinin zarar goérmesinin
Onlenmesini, sanal sistemlerde c¢alisanin hareketlerinden dogan bir hususta sirkete sorumluluk
yiiklenmemesi, sirketin ticari sirlarinin muhafaza edilmesi gibi mesru kabul edilen sebepleri 6ne slirmiis
olsa da somut olayda bu tarz bir riskin bile varlig1 s6z konusu degildir. Kaldi ki bunlardan 6nce ilgili olast
aktivitelerin engellenmesi adina geleneksel yontemlerin denenmesi gerekmektedir ve ulusal mahkemeler
diizeyinde bu husus gergeklestirilmemistir. ATHM basvurucunun sirkete herhangi bir sekilde zarara ugratip
ugratmadigi hususunun irdelenmesi gerektigini belirtmistir. Gerek Direktif’te gerek Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu’nda kisisel verilerin islenmesi igin baz1 temel ilkeler belirlenmistir. Buna gore; veri
isleme yapilirken toplama amaci belirli ve acgik olmalidir, bu ama¢ mesru olmalidir, verilerin daha sonra
islenme amagclariyla toplanma amaglart uyumlu olmalidir ve isleme faaliyeti asir1 olmamali gereginden
uzun tutulmamalidir. Burada igveren dnceden igerigin izlenebilecegine dair bildirim de bulunmamaistir, 9
giin boyunca ve 45 sayfa metine karsilik gelen bir izleme faaliyetinde bulunmustur ki bunun amagla
baglantili, sinirli ya da 6lgiilii oldugundan séz etmek gii¢ olur. AIHM Biiyiik Daire’nin verdigi karar ile
iscilerin isyerinde de 6zel hayatlarinin bulundugu tespit edilmistir. Isverene ait arac gereg ile dzel hayata
iligkin bir aktivite de bulunulsa bile igverenler dnceden bildirim yapmadan bunlar1 izleyemez. Ancak bu
durum igverenin kendisinin temin ettigi araglar1 higbir sekilde izleyemeyecegi anlamina da gelmemektedir.
Yukarida sayilan veri igleme kriterleri ve diger i¢ hukuk kurallarina uyuldugu siirece igverenler is¢ilerinin
0zel hayatlarina miidahale etmeden gesitli yollarla iletisimlerini takip edebilirler. Karar metnine ulagsmak
i¢in bkz.; <http://hudoc.echr.coe.int/tur?i=001-177082> (e.t. 21.10.2017).

420 K 5In Eyalet Is Mahkemesi, 15.12.2003, 2 Sa 816/03 (cev. Alpay Hekimler), Calisma ve Toplum, Ekonomi
ve Hukuk Dergisi, S.2, 2004/2, 5.225-226.

421 Omiir Kara ve Onursal Ozbek Basvurusu, Bagvuru No: 2013/4825, Karar Tarihi: 24/03/2016, 10.05.2016
tarih ve 29708 sayil1 Resmi Gazete’de yaymlanmistir.

422 fscilerin e-posta hesaplarmin denetlenebilecegine dair yapilan uyarinin izleme faaliyeti i¢in tek basina

yeterli olmayacagy, is¢ilerin belirli araliklarla konuya iliskin uyarilmasi gerektigine iliskin goriis i¢in bkz.;
Erdogan, Canan, Iscilerin E-Posta Hesaplarinin isveren Tarafindan Incelenmesi Hakkindaki 24.03.2016
Tarihli ve 2013/4825 Bagvuru Numarali Anayasa Mahkemesi Karari Uzerine, Legal [HSGHD, C.14, S.55,
2017,5.1374 vd.
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Isverenlerin hukuka uygunluk sebebi olarak dayanacaklar1 olasi iistiin yarar
durumlar i¢in isgilerin 6zel yasamlarinin gizliligi iizerinde yarattiklar1 etkinin duyarlilikla
degerlendirilmesi gerekmektedir®?®. Isverenler viriis yazilimlarmin verecegi zararlardan
korunmak ve Onlem alinmamasi halinde karsilasilabilecek yiiksek meblagli onarim

424 a_mail trafigine yonelik izleme yapabilir425. Bu

maliyetlerinden kaginmak maksadiyla
kapsamda ihlallerin oniine gegmek adina birtakim temel prensipler benimsenmelidir. Ayrica
sirket mail adresi kullanilarak yapilan yazigmalar kisisel olarak isaretlenmedikleri siirece

izlenebilir?s,

29’uncu Madde Calisma Grubu’nca e-mail ve internet trafiginin izlenmesine iliskin
{ic temel esas benimsenmistir*?’. Buna gore izleme faaliyeti gerekli olmalidir. Isverenler
izleme faaliyetinde baslamadan 6nce geleneksel yontemlerin olup olmadigini irdelemeli,
varsa bu metotlar tercih edilmelidir. Bir is¢inin e-postasinin izlenmesi belirli bir eylemin
onaylanmasi ya da kanitlanmasi icin olabilecegi gibi is¢inin isyerinde olmadig1 durumlarda
yazigmalarin siirdiirtilmesi ve isin devami igin de gerekli olabilir. Bunun disinda gereklilik
hususuna dikkat edilmesinin bir sonucu olarak igverenler verileri yalnizca izleme faaliyetinin
amac1 i¢in gereken siire kadar muhafaza edebilirler. izleme faaliyetleri kesin olmalidir.
Boylelikle veriler belirli, acik ve mesru bir amag i¢in toplanabilir ve bunlarin disinda
1slenmesi miimkiin olamaz. Bu duruma 6rnek olarak, giivenlik amacli takilan kameralardan
elde edilen verilerle is¢ilerin davranislar1 hakkinda ¢ikarimlar yapmak amaca aykiri bir
durum olur®®, izleme faaliyeti seffaf olmalidir. Buna gére isverenin yaptig1 faaliyetlerin agik
ve seffaf olmas1 beklenmektedir. Bir sugun tespiti i¢in kanit toplama amaciyla ya da ulusal
kanunlarin izin verdigi hususlar disinda gelisecek gizli bir e-mail izleme faaliyetine izin

verilemez. Seffaflik ilkesinin bir sonucu olarak igverenler e-mail ve internet izleme

423 Sevimli, 5.199; Oktem Songu, s.1078.

424 fsverenlerin yonetim hakki baglaminda isgilerinin maillerini izleyebildikleri durumlar hakkinda genis bilgi
i¢in bkz.; Erdogan, Gozetleme, $.83 vd.

425 Kopp, Kevin P.,Electronic Communications in the Workplace: E-Mail Monitoring and the Right of Privacy,
Seton Hall Constituonal Law Journal, V. 8, 1998, 5.863; Ozdemir, Isyerinde Iscilerin Izlenmesi, s.236;
Stefan, s.586. Sistem giivenliginin korunmasi maksadiyla uygun 6nlemlerin alinmasi kosuluyla ya da
otomatik sistemler eliyle e-maillerin otomatik olarak ag¢ilmasi ig¢inin gizliliginin ihlali anlamina
gelmedigine iligkin goriis icin bkz.; Article 29 Data Protection WP, Surveillance of Electronic
Communications, s.18-19.

426 Stefan, 5.589.

427 Article 29 Data Protection WP, Surveillance of Electronic Communications, s.13-15.

428 fscilerin performansmin denetlenmesi icin takilan kameralarim siirekli izlenmesi durumunda 6zel hayata
miidahale edilecegine iliskin goriis i¢in bkz.; Manav, 5.128-129.
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politikalarini kolay erisilebilir, net ve dogru bir sekilde tutmalidirlar. Ulusal diizeydeki veri
koruma otoritelerine yaptiklari bildirimlerin neticesinde isciler hangi verilerinin hangi
amaclarla islendiklerini gorebilirler. Yine seffaflik ilkesi ile is¢ilere verilere erisim imkani

da verilmelidir.

c. Telefon Gériismelerinin Izlenmesi
Is Kanunu’nda iscilerin telefon gériismelerinin izlenmesine iliskin direkt bir hiikiim
bulunmamaktadir. Konuya iliskin Anayasa, Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu ve Tiirk

Ceza Kanunu hiikiimlerinin birlikte yorumlanmasi gerekir.

Iscilerin telefon iletisimlerinin izlenmesinin, goriisme igeriginin dinlenmesi ve kayit
altina alinmasi ile goriismeye iliskin numara, siire gibi bilgilerin kaydedilmesi seklinde
gerceklesebilir*?®. Isverenin iscilerin telefon goriismelerini 6zel yasamin gizliligi hakkini
thlal etmeden dinleyebilmesi icin bir hukuka wuygunluk sebebine dayanmasi
gerekmektedir®®. Boyle bir sebebin olmadigi durumlarda isginin rizasmin aranmasi

82 Isyerine ait

gerekir®®. Ozel goriismelerin igeriginin dinlenmesi kabul edilemez*
telefonlarin dinlenmesinde, dnceden bilgilendirme yapmak kosuluyla, ekonomik kaygilarin
duyulmas ya da isyerine ait 6zel bilgilerin {i¢iincii kisilere aktarilabilme ihtimali igverenin

433

yararina olan bir husus olarak degerlendirilebilir**. Hal boyleyken dinleme faaliyetine izin

verilebilir.

Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu’na gore iscinin sesi ve karsi tarafin sesi de
kigisel veri niteligini haiz oldugundan 6nceden uyarilmaksizin bu kayitlarin kaydedilmesi
TCK m. 134 baglaminda sug teskil edecek ve Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu’na gore

de kisisel verilerin hukuka aykir1 sekilde islenmesi anlamina gelir***. Isverenlerin iscilerin

428 Okur, (Elektronik Gozetleme), s.177.

430 Manav, s.123.

41 Sevimli, 5.199 vd.; Kiizeci, 5.283; Erdogan, Gozetleme, 5.99 vd.

432 Kaplan, Emine Tuncay, ilsverenin Koruma ve Gozetme Borcunun Kapsami, Kamu-Is, C.7, S.2, 2013,
s.10; Ozdemir, Isyerinde Is¢ilerin Izlenmesi, $.243; Manav, s.128; Erdogan, Gozetleme, s.98; Isyeri
telefonun 6zel amaglh kullanimin yasaklandigi durumlarda goriismelerin is¢iye 6nceden haber vermeden
denetlenebilecegine ve ig¢inin buna katlanmasi gerektigine dair goriis i¢in bkz.; Okur, (Elektronik
Gozetleme), s.178-179.

433 ()zdemir, Isyerinde Iscilerin izlenmesi, 5.243.

434 Okur, (Elektronik Gozetleme), s.179; Ayrica bkz. Yarg. 4. HD., 31.10.2000, 6487/9467, ‘“Telefon
konusmasinda yer alan sozler iki kisi arasinda gizli kalmast ve o kisilerin 6zel yasam alani ile ilgili bulunan
sozler oldugu gériilmektedir. Sozler bu igerikte olmasa dahi, bir kiginin telefonunun dinlenmesi veya
dinlenen goriismelerin yayinlanmasi, bash basina ozel yasama ve hatta son derece gizli kalmas: gereken
yasamin gizliligine saldiri tegkil eder. Kisi toplum tarafindan taninan bilinen anonim bir kisi olsa dahi, ozel
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rizasina basvurmadan ve Onceden bilgilendirme yapmadan bu yola basvurmamalari

gerekmektedir.

F) ISCI HAKKINDA BILGI PAYLASIMI
1. GENEL OLARAK

Isverenler is¢i adaylar1 hakkinda iiciincii kisilerden bilgi alabilirler. Kendi iscileri i¢in
de olas1 is degisikligi durumlarinda mevcut is¢isinin goriistiigli isyerleriyle belirli siirlar
dahilinde bilgi paylasabilirler. Burada iigiincii kisiye sorulabilen sorular isverenlerin aday
is¢ilere sorulabildikleri sorulardan ibaret olmalidir. Aksi takdirde is¢inin kendisine

soruldugunda gecerli olmayan sorulara iliskin konularda bu sekilde bilgi toplanabilir®3,

2. IS SOZLESMESI DEVAM EDEN ISCININ BILGILERININ PAYLASIMI
Is sdzlesmesi heniiz sona ermemis bir isci yeni is arayabilir. Is¢inin yeni is arama
durumu Is Kanunu m. 27°de diizenlendigi gibi bir kanuni hakka dayanabilecegi gibi
isverenin haberi olmadan da yeni is aranabilir. Burada igverenin haberi olmadan yeni is
aranan hallerde isc¢inin rizasi alinmadan eski igvereninden bilgi alinmamasi gerektigi

savunulmaktadir®®.

Adayin halen calistigini bildirmesi veya agik¢a basvurusunun sakli tutulmasini
istedigi durumlarda heniiz yeni bir ise sahip olmadigi i¢in mevcut igverenin bu durumu
bilmemesi is¢inin menfaatine olur ve eski isverenin bu durumdan haberdar edilmemesi
gerekir**’. Her durumda is¢inin mevcut isvereninin yeni is arama durumunu bilmesi olumsuz
sonuglar dogurmayabilir. Is¢ci mevcut isverenini yeni basvurdugu pozisyonlarda referans
olarak gosterebilir. Bu tiir durumlarda artik mevcut igverenin bu durumu bilmesi is¢inin

menfaatine olur ve is¢inin bu duruma izin verdigi kabul edilir*®®.

yasam hi¢bir sekilde agiklanamaz. Hatta hi¢ kimsenin telefonu da dinlenemez. Davali telefonu dinlememis
olsa dahi, ele gegen kaseti dinletip, kopyasimi dagitmis olmast, ayni sonucu dogurur ve kisinin gizli alanina
saldindwr”.  <https://mevzuatvekararlar.legalbank.net/belge/y-4-hd-e-2000-6487-k-2000-9467-t-31-10-
2000-kisilik-haklarina-saldiri-nedeniyle-manevi-tazminat/233541> (e.t. 20.01.2018)

435 Ertiirk, s.74.

436 Sevimli, s.158; Kiizeci, 5.285; Manav, 129.
437 Ertiirk, s.75.

43 Eyrenci, s.259.
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3. ESKIi iISVERENDEN BIiLGi ALINMASI
Isverenler is basvurusu yapan iscilerin eski isverenleri ile irtibata gecerek onlar
hakkinda bilgi toplamak isteyebilirler. Kural olarak igverenler bu sekilde bilgi toplama

hakkina sahip olmakla birlikte is¢i adaymnin ¢ikarlarini koruyan sekilde hareket etmek

zorundadir®®®.

Isci aday1 ya da iscinin riza gdstermesi durumunda eski isvereninin bilgi paylasimi

yiikiimliiliigli bulunmamakla beraber paylagim yapilmasi durumunda hangi bilgilerini yeni

isverenine bildirdigini is¢i adaymin ya da is¢inin 6grenme hakki bulunmaktadir®,

Isverenin is¢iyi gdzetme borcu is iliskisi sona erdikten sonra da devam edeceginden

441

eski igverenlerin dogru bilgi verme yiikiimliiliikleri bulunmaktadir™*. Eski igverenin bilingli

olarak yanlis verdigi bilgilerden &tiirii sorumlulugu s6z konusu olur*?. Burada TBK m. 49

443

hiikmii geregi haksiz fiil hiikiimlerine gidilebilir Iscinin rizasi alinmadan eski

isvereninden bilgi alan yeni isverenin sebep olacagi olasi zararlarin tazmininde culpa in

contrahendo sorumluluguna gidilebilir®**,

Is Kanunu’nun 28’nci maddesinde ¢alisma belgesi verilmesi hususu diizenlenmistir.
Buna gore is sozlesmesi sona eren is¢iye eski igvereni tarafindan yaptigi ise iliskin birtakim

bilgileri igeren bir belge verilmesi gerekmektedir*®®. IK m. 28/2’ye gére verilen belgede

4% Rehbinder, 5.746; Kiizeci, s.285; Ayrica bkz.; Yarg, 9. HD., 14.04.2016, 2014/37215, 2016/9418,
“Yargilama sirasinda dinlenen taniklar ve sunulan deliller degerlendirildiginde, icerisinde odzel
yazismalarin, davacinin bir kisim senede bagl: tutarlar eski isyerine ddeyecegine dair taahhiidiinii iceren
isten ayrilma dilekcesi ve ddeme dekontlarimin oldugu igyeri ozliik dosyasimin yeni ¢alistigi isverenine
gonderilmesi eyleminin davaciyt rahatsiz etme, onu dogrular: soylemeyen bir kisi olarak gésterme amaci
tasidigi, bu olay sonrast davacinin is sozlesmesinin feshinin giindeme geldigi ancak buna engel olundugu,
yasanan olay nedeniyle davacinin manevi yonden etkilenecegi a¢ik olup bu nedenle manevi tazminata hak
kazandiginin kabulii gerekir”. <https://femsal.yargitay.gov.tr/BilgiBankasilstemciWeb/GelismisDokuman

AraServlet> (e.t.29.06.2018)
440 Ertiirk, s.76; Rehbinder, s.747; Déubler, s.879.
441 Ertiirk, s.75.

42 Rehbinder, s.747; Akyigit, Ercan, is Kanunu'nda Isverenin Calisma Belgesi Verme Yiikiimii, TUHIS Is
Hukuku ve Iktisat Dergisi, C.: 22-23, S.6 — 1, 2010, s.23.

443 Sevimli, 5.160; Eyrenci, s.260; Ertiirk, s.76.

44 Rehbinder, s.751; Sevimli, s.159; Ertiirk, s.75; Tastan, Furkan Giiven, Tiirk S6zlesme Hukukunda
Kisisel Verilerin Korunmasi, Istanbul, Oniki Levha, 2017, 5.79 vd.

45 Basbug, Is, s.206; Bayram, s.391.
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dogru olmayan bilgilerden 6tiirii zarar goren is¢i ya da yeni isveren, eski igsverenden zararin

giderilmesini isteyebilir#4,

I1. ISCININ KiSIiSEL VERILERININ HUKUKA AYKIRI iSLENMESININ
SONUCLARI

A) ISCININ iS SOZLESMESINI HAKLI NEDENLE FESHETMESI

Isverenin hukuka aykir1 veri islemesi sonucunda isciler Is Kanunu m. 24/II’ye
dayanarak is sozlesmelerini feshedebilirler. Kisisel verilerin hukuka aykir1 islenmesi is¢inin
kisisel degerlerini ihlal edebilecegi gibi dogrudan is¢inin kisilik haklarina da zarar verebilir.
Hal béyleyken isciler Is Kanunu m. 24/II’de diizenlenen “Ahlak ve iyiniyet kurallarina
uymayan haller ve benzerleri” bashiginda diizenlenen hususlara dayanarak is s6zlesmesini
feshedebilirler. Madde basliginda benzerleri ifadesi kullanilarak genis bir yorumlama
yapilmistir. Buna gére olas1 bir hukuka aykir1 veri isleme faaliyeti direkt olarak Is Kanunu
m. 24/11 kapsamina sokulamazsa bile bu hallerden birine girdigi varsayiminda is¢i agisindan

hakl1 nedenle feshin yolu acilir*’.

Is Kanunu m. 24/11-a’ya gére “isciye gercege uygun olmaya bilgiler veya sozler
soylemek suretiyle isciyi yamiltmak” hakl nedenle fesih sebebidir. Is¢inin Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu m.11’e gore kendisine ait kisisel verilerin islenip islenmedigini 6§renme
ve bunlarma yanlis oldugu varsayrminda diizeltilmesini isteme hakkina sahiptir. Isveren bu
konuda is¢iye yanlis bilgi verirse hem aydinlatma yilikiimliiliigiine aykir1 bir davranis
sergilemis olur hem de Is Kanunu m.24/II’ye gore isci is sdzlesmesini hakli nedenle

feshedebilir*®. Yine Is Kanunu m. 24/11-c’ye gore isveren “...isciyi veya ailesi iiyelerinden

46 Sénmez, Giilsiim, Calisma Belgesi Diizenlemeden Dogan Sorumluluk, Prof. Dr. Sarper Siizek'e Armagan
- Cilt II, Istanbul, Beta, 2011, s.1499; Akyigit, s.21; Aydinl, s.126; Bayram, s.392; Ayrica bkz.; Yarg. 9.
HD., 08.03.2010, 2008/17637, 2010/6143, “Isten ayrilan isciye bir ¢alisma belgesi verilir. Belgede dogru
olmayan bilgiler bulunmasindan zarar gorven is¢i veyahut is¢iyi ise alan yeni isveren eski isverenden
tazminat isteyebilir. Isciye ¢alisma belgesi verilmesi hem Isvicre hem de Alman hukukunda isverenin
gozetme borcu iginde degerlendirilerek, borg iliskisinin sonraya etkisi icinde degerlendirilmektedir. Bu
nedenle ¢alisma belgesinin verilmesinden dogan zararlar icin isginin sézlesmeye aykirilik hiikiimlerine
dayanabilecegi kabul edilmektedir. Somut olayda is sézlesmesi sona ermesine ragmen borg iliskisinin ard
etkisi soz konusudur”. <https://mevzuatvekararlar.legalbank.net/belge/y-9-hd-e-2008-17637-k-2010-
6143-t-08-03-2010-isten-ayrilan-isciye-calisma-belgesi-verilmesi/757376> (e.t. 20.01.2018)

47 Celik/Caniklioglu/Canbolat, s.540; Siimer, s.110; Siizek, s$.720; Narmanhoglu, $.406-407;
Eyrenci/Taskent/Ulucan, 5.226; Sakar, 5.184; Korkmaz/Alp, s.229; Senyen-Kaplan, s.226, Aydin,
s.108; Savas, Fatma Burcu, [s Sozlesmesinin Isveren Tarafindan Hakli Nedenle Feshi, Istanbul, Beta,
2012, s.36; Bayram, s.268.

48 fsverenin is¢iye yanilttig1 durumlarin hakli nedenle fesih sebebi olduguna dair goriis i¢in bkz. Savas, 5.124.
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birini kanuna kars1 davraniga 6zendirir, kigkirtir, siiriikler, yahut is¢iye ve ailesi tiyelerinden
birine karst hapsi gerektiren bir sug islerse...” is¢i i¢in is s6zlesmesini hakli nedenle fesih
imkan1 dogar. Buna gore s6z gelimi igveren bir is¢isini baska bir is¢isinin kisisel verilerini
hukuka aykir1 isleme noktasinda 6zendirir, kiskirtir veya siirtiklerse, kisisel verilerin hukuka
aykiri islenmesi Kisisel Verilerin Korunmasi: Kanunu’na aykirilik teskil edeceginden is¢i
acisindan ig sozlesmesini hakli nedenle feshetme imkani dogar. Fikranin devaminda is¢iye
ve aile iiyelerinden birine karsi hapsi gerektiren durumlarda da is s6zlesmesinin feshi imkani
getirilmistir. Isverenin olas1 hukuka aykir1 veri isleme faaliyetleri Tiirk Ceza Kanunu
anlaminda sug teskil ettiginden is¢i acisindan is sozlesmesinin hakli nedenle feshi s6z

konusu olur**,

Isverenler iscilerin hassas kisisel verilerini hukuka aykir1 isleyip bilingli olarak
ticlincii kisilerin erisimine acik hale getirirse ya da bu verileri dagitirsa kisisel verilerin

korunmas1 hakkim ihlal ettiginden is¢i is sozlesmesini hakli nedenle feshedebilecektir®.

Isverenin, iscinin 6zel e-postalarini okur ve onur kirici durumlara yol agarsa!

ya da
isyerinde dinlenme, dus, tuvalet gibi alanlara gizli kamera koyup izleme faaliyeti yaparsa*®?
isci acisindan is sdzlesmesinin hakli nedenle feshi imkani dogar. Kanun koyucunun Is
Kanunu m. 24 diizenlemesini yaparken “Ahlak ve iyiniyet kurallarina uymayan haller ve
benzerleri” 1fadesini bilingli olarak tercih ettigini ve somut olayin 6zellikleri uydugu siirece
iscinin  bu maddeye dayanarak 1is soOzlesmesini hakli nedenle feshedebilecegini

diistinmekteyiz.

B) IDARI YAPTIRIMLAR
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nda m. 18’de Kabahatler baslig: altinda idari
yaptirimlar diizenlenmistir. Bu baslikta sayilan hususlara aykir1 davranan veri sorumlularina

gercek veya tlizel kisi olduklarina bakilmaksizin idari para cezasi verilir.

Aydnlatma yiikiimliiliglinii yerine getirmeyenler i¢in 5.000 Tiirk Lirasindan
100.000 Tiirk Lirasina kadar (KVKK m. 18/1-a), veri giivenligine iliskin gerekli tedbirleri
almayanlar i¢in 15.000 Tiirk Lirasindan 1.000.000 Tiirk Lirasina kadar (KVKK m. 18/1-b),

49 Okur, 5.368-408, 5.396; Sevimli, 5.258; Oktem Songu, 5.1091.
450 Okur, 5.396.

451 Sevimli, 5.258; Oktem Songu, $.1092.

452 Sevimli, 5.258; Okur, (Elektronik Gozetleme), s.187.
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Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan alinan kararlarin geregini yapmayanlar icin
25.000 Tirk lirasindan 1.000.000 Tiirk lirasina kadar (KVKK m. 18/1-c) ve Veri
Sorumlular1 Siciline kayit ve bildirim yiikiimliiliigline aykir1 hareket edenler i¢in de 20.000

Tiirk lirasindan 1.000.000 Tiirk lirasina kadar (KVKK m. 18/1-¢) idari para cezalari verilir.

Isciler acisindan veri sorumlusu isverendir. Ancak bazi durumlarda isveren vekilinin
de veri isleme faaliyetinin iginde olabileceginden yukarida bahsetmistik®*®. Burada Is
Kanunu m. 2/5’e gore “isveren icin ongoriilen her ¢esit sorumluluk ve zorunlulugun igveren
vekilleri hakkinda da uygulanacag:” i¢in somut olayin 6zelliklerine gore isveren vekiline de

yukarida sozii gecen idari para cezalarinin uygulanabilecegi kanaatindeyiz.

C) CEZAI YAPTIRIMLAR

Tiirk Ceza Kanunu’'nda Kisisel Verilerin Kaydedilmesi yeni bir sug tiirii olarak
mevzuatimiza girmistir. Bu kapsamda Tiirk Ceza Kanunu’nun 135 ila 140’mnc1 maddeleri
kisisel wverilerin hukuka aykirt iglenmesi durumunda uygulanacak hapis cezalarim

diizenlemektedir.

Kisisel verileri hukuka aykirt olarak kaydeden kimse bir yildan ii¢ yila kadar hapis
cezast ile cezalandirilir®®* (TCK m. 135/1). Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu m. 6/1°de
sayilan 0zel nitelikli kisisel veriler (hassas veriler), kendilerine Tiirk Ceza Kanunu’nda da
yer bulmus ve bu verilerin hukuka aykir1 islenmesi durumunda m. 135/1°e gore verilen

cezanin yari oraninda artirilmasi 6ngoriilmiistiir (TCK m. 135/2).

Kisisel verileri hukuka aykir1 olarak baskasina veren, yayan veya ele geciren kisi iki

yildan dért yila kadar hapis cezasi ile cezalandirilirken (TCK m. 136/1)*°, kanunlarda

453 Bkz. yuk., Birinci Béliim, I, D.

44 Yarg. 12. CD., 25.11.2013, 2773/26643, “Magdurun, herkes tarafindan bilinmeyen veya kolaylikla
ulasilmast ve bilinmesi miimkiin olmayan, ancak sunirli bir ¢evre ile paylastigi kisisel verilerini, kimligini
ortaya koyacak bicimde, e-dishekimi.com isimli internet sitesine, onun bilgisi ve rizasi disinda, hukuka
aykiry olarak kaydeden samigin siibut bulan eyleminden dolayr TCK'min 135/1. maddesindeki kisisel
verilerin kaydedilmesi sugundan mahkumiyetine karar verilmesi gerekirken...”
<https://mevzuatvekararlar.legalbank.net/belge/y-12-cd-e-2013-2773-k-2013-26643-t-25-11-2013-kisisel-
verileri-hukuka-aykiri-olarak-ele-gecirmek-vey/1429278> e.t. 20.01.2018.

45 Yarg. 12. CD., 12.04.2017, 2015/13582, 2017/3109, “Magdurlarn giinliik kiyafetleriyle poz vermis sekilde
cektirdikleri resimleri, magdurlarin baskalar: tarafindan gériilmesini ve bilinmesini istemeyecekleri ézel
yasam alanlarina iligkin gériintiiler olarak kabul edilemeyeceginden, magdurlarmn kigisel veri niteligindeki
resimlerini, hukuka uygunluk nedenlerinin bulunmamasi nedeniyle hukuka aykiri oldugunda tereddiit
bulunmayan bir yontemle facebook hesabi iizerinden yayimlayan sanigin eylemlerinin, verileri hukuka
aykirt olarak verme veya ele gecirme sugunu olusturacagi gozetilmeden, eylemler salt 6zel hayatin
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belirtilen stireler sona erdikten sonra kisisel verileri yok etmeyen kisi bir yildan iki yila kadar

hapis cezasi ile cezalandirilir (TCK m. 138/1).

Kisisel verilerin kaydedilmesi sugunun tamamlanmasi i¢in sonucunda bir zararin

456

ortaya ¢ikmasina gerek yoktur™®. Kisisel veriler her tiirlii yolla elde edilebilir. Burada sucu

A57

ortaya ¢ikaran husus hukuka aykir1 yolla elde etmedir™’. Hukuka aykir1 elde edilen verilerin

kaydedildigi yerine ve kayit aracinin da, sugun olusmas1 noktasinda, bir 5Snemi yoktur®®®,

Isverenler is iliskilerinde kisisel veri islemeye iliskin hususlarda veri
sorumlusudur®*®. Ancak her zaman bu verileri veri sorumlusunun islemesi gerekmez. Kanun
koyucu veri isleyen kisiler eliyle de veri isleme faaliyetinin yapilmasina miisaade etmistir.
Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu’na gore veri isleyenler veri sorumlusu adina hareket
eden kisilerdir (KVKK m. 3/1-g). Buradan hareketle veri isleyenlerin yukarida bahsi gegen
suclardan otiirii sorumlu olup olmayacaklar1 hususu akla gelebilir. Her ne kadar Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu’nda veri isleyenlerin veri sorumlular1 adina islem yaptiklar
belirtilmis olsa da suglarin sahsiligi prensibi geregi, veri sorumlusunun yeterli 6nlemleri alip
gerekli talimatlar1 verdigi varsayiminda, bahsi gecen suglardan biri islenirse bunun

sonuglarina veri isleyen*®® katlanmahdir.

D) MADDI TAZMINAT DAVASI
Veri sorumlusu isverenlerin, is iliskisi baglaminda is¢iyi gdzetme borcu
bulunmaktadir. Buna gore igveren; is¢inin kisiligi, yasam ve sagligi, bedensel ve ruhsal
biitiinliigii, seref onur ve saygmligi, 6zel yasamina iligkin bilgilerinin korunmasindan

sorumludur®?, Gériildiigii iizere burada isverene oldukga genis bir sorumluluk yiiklenmistir.

gizliligini ihlal sucu kapsaminda degerlendirilip, yasal ve yeterli olmayan yazili gerekgelerle sanik
hakkinda beraat hiikiimleri kurulmasi, Kanuna aykiridir”. <https://mevzuatvekararlar.legalbank.net/belge/

y-12-cd-e-2015-13582-k-2017-3109-t-12-04-2017-sosyal-paylasim-sitesinde-magdurlarin-rizalarina-
aykir/2781887> e.t. 20.01.2018.

456 Akdag, 5.98.

47 Yurtcan, s.81.

458 Sener, s.76.

49 Bkz. yuk., Birinci Béliim, I, D.

40 Siizek, Isveren, s.25; Isveren vekillerinin kendi kusurlarindan dogan is kazas1 veya meslek hastaliklarindan
sorumlu olduklarina dair goriis i¢in bkz.; Erdegan, Sorumluluk, s.31.

461 Siizek, 5.438.
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Buradan hareketle isverenlerin is¢iyi gozetme borcunun kapsamina isginin kisisel verilerinin

hukuka uygun sekilde islenmesi konusunun da girecegi agiktir.

Isverenin hukuka uygun veri isleme yiikiimliiliigiine uymamasi1 sonucunda is¢i bir
zarara ugrayabilir. Ornegin, iscinin islenen saglik wverilerinin, veri giivenliginin
saglanmamasi neticesinde ticiincii kisilerin eline ge¢gmesi halinde maddi zarar dogabilir. Ya
da is iliskisi devam ederken yanlis igslenen bir veri neticesinde is¢inin sézlesmesinin feshi
sonucu dogabilir ve somut olayin tiirline gore bazi tazminatlardan mahrum kalabilir. Bu

durumda is¢inin ugramis oldugu bu zararlarin tazmini giindeme gelir.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu m.11/1-g’ye gore kisisel verileri kanuna aykiri
sekilde islenen veri sahipleri, ugramis olduklar1 zararin giderilmesini talep etme hakkina
sahiptirler. Ayn1 Kanun m.14/3’te de kisilik haklar1 ihlal edilenlerin genel hiikkiimlere gore
tazminat haklarmin da sakli bulundugu belirtilmistir. Bununla birlikte TBK m.417’ye gore
ise ig¢inin kisilik haklarinin ihlalinden dogan zararlarin tazmininde sdzlesmeye aykiriliktan
dogan sorumluluk hiikiimlerine gidilir. Is iliskisi bir is sdzlesmesinden dogmaktadir. Is¢i ve
igveren arasindaki is sozlesmesi ile bu diizenlemeler g6z 6niinde bulunduruldugunda is¢inin
kisisel verilerinin hukuka aykiri islenmesi halinde, isverenin sdzlesmeden dogan isgiyi

gbzetme borcunu ihlal ettigi soylenebilir.

Sozlesmenin geregi gibi ifa edilmemesi neticesinde bir zarar dogmasi durumunda
zarar goren, zararin tazminini isteyebilecektir. Buna gore hukuka aykiri veri isleme faaliyeti
sonucunda zarara ugrayan ig¢i zararin giderilmesini igsverenden talep edebilir. Bu ise maddi
tazminat davasi agilmasiyla miimkiin olur. Maddi tazminat davasinin amaci, hukuka aykir
veri isleme sonucunda veri sahibinin malvarliginda rizasi disinda meydana gelen eksilmenin

462

kendisine iade edilmesinin saglanmasidir*®. Kisisel verileri hukuka aykir1 sekilde islenen

is¢inin mal varliginda, veri islemeden 6nceki ve sonraki durum karsilastirilarak ortaya ¢ikan

fark maddi tazminat davasinin konusudur®®3.

462 Dural, Mustafa/Ogiiz, Tufan, Kisiler Hukuku, Filiz, Istanbul, 2015, 5.157; Oguzman, M.Kemal/Selici,
Ozer/Ozdemir, Saibe Oktay, Kisiler Hukuku (Gergek ve Tiizel Kisiler), Filiz, istanbul, 2015, s.231;
Helvaci, s.60; Akipek, Jale/Akintiirk, Turgut/Ates, Derya, Tiirk Medeni Hukuku, Baglangi¢ Hiikiimleri,
Kisiler Hukuku, Beta, Istanbul, 2015, s.404.

483 Eren, Fikret, Borglar Hukuku Genel Hiikiimler, Yetkin, Ankara, 2016, 5.739, Oguzman, M.Kemal/Oz,
Turgut, Borglar Hukuku Genel Hiikiimler, Cilt I, Istanbul, 2015, s.381

120



Maddi tazminat davasi agilabilmesi i¢in sozlesme; borca aykiri bir davranigla ihlal
edilmis olmali, zarar ortaya ¢ikmali, ihlal ile zarar arasinda uygun illiyet bagi bulunmali ve

464

kusurlu bir davranis sergilenmis olmalidir®™*., Maddi tazminat davasinda zarari, hukuka

aykir1 bir sekilde verisinin islendigini iddia eden davaci taraf(isci) ispat etmelidir®®®.
Kusurun ispatina iligkin olarak haksiz fiill sorumlulugunda uygulanan Kkarine tersine
cevrilmis ve TBK m.112’ye gore borglu kusuru olmadigini ispat edemedikge kusurlu kabul

edilmistir.

Maddi tazminat davasi neticesinde bir zararin dogdugu tespit edildiginde bunun
tazminine iligkin olarak aynen ya da nakden tazmin seklinde bir karar verilebilmesi

miimkiindiir*°®

. Aynen tazmin ile zararin sonucunda ortadan kalkan hak ya da hukuki deger
yeniden tesis edilebilir*’. Aynen tazmin her zaman miimkiin olamayabilir. Bu durumda
nakden tazmin tercih edilir. Nakden tazmin ile ortadan kalkan hakkin ya da hukuki degerin

bedeli 6detilerek eski hale doniilmesi amaglanir®®®,

E) MANEVI TAZMINAT DAVASI
Isverenin is¢iyi gozetme borcunun ihlali halinde maddi zararin yaninda manevi zarar
da dogabilir. Isverenin hukuka aykir1 veri isleme faaliyeti sonucunda is¢i acisindan bir
manevi zarar meydana gelirse, isverene bu zararin tazmini i¢in bagvurulabilir. Manevi
tazminat davasiyla, kisilik hakki hukuka aykir1 veri isleme faaliyeti neticesinde saldiriya

ugrayan iscinin, kisilik degerlerinde olusan eksilmenin tazminini amaglanmaktadir*®®.

Manevi zarar ile failin cezalandirilmasindan ziyade zarar gérenin tatmin edilmesi

amaglanmaktadir®’®, Saldir1 sonucunda bir manevi zarar dogmamissa dava agilamaz. Manevi

464 Eren, 5.1049; Serozan, Rona, Borglar Hukuku Genel Béliim (Cilt I1I), Filiz, Istanbul, 2009, s.244.
465 Eren, 5.754; Tandogan, $.261 vd; Oguzman/Oz, Cilt |, 5.390.
46 Eren, s.776; Tandogan, s.253.

47 Eren, 5.776; Oguzman, M.Kemal/Oz, Turgut, Borglar Hukuku Genel Hiikiimler, Cilt II, istanbul, 2015,
s.112; Tandogan, s.253.

468 Eren, s.775, Tandogan, $.255; Oguzman/Oz, Cilt 11, 5.112.

469 Akipek/Akintiirk/Ates, s.407; Eren, 5.780; Dural/Oguz, s.158; Oguzman/Selici/Ozdemir, s.233;
Tandogan, $.330; Antalya, Gokhan, Manevi Zararin Belirlenmesi ve Manevi Tazminatin Hesaplanmasi
— Tiirk Hukukuna Manevi Zararin ki Asamali Olarak Belirlenmesine Iliskin Bir Model Onerisi, Marmara
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Hukuk Arastirmalar1 Dergisi, C. 22, S. 3, 2016, 5.238 vd.

470 Yarg, Hukuk Genel Kurulu, 14.11.2001, 21-993/1019, “...Amac: ise kisinin, hukuka aykirt olan eylemden
dolayr bozulan manevi dengesinin eski hale doniigmesi, kisinin duygusal olarak tatmin edilmesi, zarar
vereni bir daha béyle bir eylemde bulunmaktan altkoymas: gibi olgulart karsiladig bir gergektir. Manevi
tazminat, kisinin ¢ekmis oldugu fiziksel ve manevi acilar: dindirmeyi, hafifletmeyi amaglar. Bu tazminat
bizzat yasanan act ve elemin karsiligidir.” <www.kararara.com> (e.t.29.06.2018); Yarg. 4. HD,
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tazminat ile kisinin kisilik degerlerinde iradesi disinda meydana gelen zararin giderilmesi

amagclanir*’,

Hukuka aykir1 veri isleme faaliyeti sonucunda is¢inin manevi zarara ugramasi
halinde TBK m.417’ye gore sdzlesmeye aykiriliktan dogan sorumluluk hiikiimlerine gidilir.
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu m.11/g§ ve m.14/3’¢ gore veri sahibi zararin
giderilmesini isteyebilecektir. Manevi tazminat davasinda ugranilan manevi zararin aynen
ya da nakden tazmini amaglanir. Buradan hareketle zarar goren is¢inin aci, elem ve 1zdirap

duyup duymamasina bakilmaksizin manevi tazminata hiikkmedilir*’2.

TBK m.58’e gore zarar goren is¢i, ugradigi manevi zarara karsilik manevi tazminat
olarak bir miktar para 6denmesini isteyebilir. TBK m.58/I’ye gore ise hakim, manevi
tazminatin 6ddenmesi yerine diger bir giderim bi¢imine de karar verebilir. Buna giére hukuka

aykir kisisel verisi islenen is¢i sadece bir miktar para disinda bir talepte de bulunabilir.

16.06.1977, 1976/9690, 1977/7016, “Esasen manevi tazminat ne bir ceza, ne de gercek anlamda bir
tazminattir. 22.06.1966 giinlii ve 7/7 sayili I¢tihadi Birlestirme Kararimin gerekgesinde belirtildigi gibi,
ceza da degildir; ¢iinkii davacumin yarar: diisiiniilmeksizin sorumlu olana hukukun ihlalinden dolayr yapilan
bir kotiiliik degildir. Mamelek hukukuna iliskin bir zararin karsilanmasini amag edinmedigi icin de gercek
anlamda bir tazminat sayiimaz. Manevi tazminat ... magdurda veya zarara ugrayanda bir huzur hissi, bir
tatmin duygusu dogurmalidir. Manevi tazminatta temel olan ana diisiince budur.”; Yarg. 4. HD,
02.10.1984, 6238/7225, “...manevi tazminat bir ceza olmadigi gibi, kusurlu olana yalniz hukukun
ihlalinden dolayr yapilan bir kotiiliik de degildir. Aksine olarak zarara ugrayanda bir huzur duygusu
dogurmak, ruhi izdwrabinin dindirilmesini kismen de olsa para ile karsilamak amaci vardwr. ”; Yarg. 4. HD,
22.02.2006, 2005/2775, 2006/1570; “... Kisilik haklari hukuka aykiri olarak saldiriya ugrayan kimse
manevi tazminata hiikmedilmesini isteyebilir. Hakim manevi tazminatin miktarint tayin ederken saldiri
teskil eden eylem ve olayin ozelligi yaninda taraflarin kusur oranni, sifatini, isgal ettikleri makami ve diger
sosyal ve ekonomik durumlarmm da dikkate almaldir. Miktarin belirlenmesinde her olaya gore
degisebilecek 6zel hal ve sartlarin bulunacag da gozetilerek takdir hakkini etkileyecek nedenleri karar
yerinde objektif olarak gdstermelidir. Ciinkii kanunun takdir hakki verdigi hususlarda hakimin hak ve
nasfetle hiikiim verecegi Medeni Kanun'un 4. maddesinde belirtilmistir. Hiikmedilecek bu para, zarara
ugrayanda manevi huzuru dogurmay: gerceklestirecek tazminata benzer bir fonksiyonu olan 6zgiin bir
nitelik tasir. Bir ceza olmadigi gibi mamelek hukukuna iliskin zararin karsilanmasint da amag
edinmemistir. O halde bu tazminatin sinir1 onun amacina gore belirlenmelidir. Takdir edilecek miktar,
mevcut halde elde edilmek istenilen tatmin duygusunun etkisine ulasmak i¢in gerekli olan kadar
olmalidir...” Kararlara ulagmak i¢in bkz.; <www.kazanci.com> (e.t. 29.06.2018)

471 Eren, s.785; Yarg. 4. HD, 10.04.2008, 2007/9965, 2008/5095, “... Bir kisinin fiziki, sosyal ve duygusal
kisilik degerlerine iradesi disi saldirma sonucu meydana gelen eksilme ve kayiplar manevi zarari olusturur.
Bu tiir kisilik haklart hukuka aykirt olarak saldiriya ugrayan kimse, manevi tazminata hiikmedilmesini
isteyebilir. Yasalarumiz manevi tazminat verilebilecek olgular: simirlanugtir. Bunlar kiginin ve ailenin onur
ve sayginligina yonelik suglar, kisilik degerlerinin zedelenmesi, isme saldiri, nisan bozulmasi, evienmenin
feshi, babaligin benimsenmemesi, bedensel zarar ve éldiirmedir... ”, Yarg. 4. HD, 04.02.2010, 2009/3618,
2010/812, “Manevi zarar, kisilik degerlerinde olusan nesnel (objektif) eksilmedir. Duyulan aci, ¢ekilen
istirap manevi zarar degil onun goriintiisii olarak ortaya ¢ikabilir. Act ve elemin manevi zarar olarak
nitelendirilmesi sonucu tiizel kigileri ve bilingsizleri, dte yandan acilarint i¢lerinde gizleyenleri tazminat
isteme haklarindan yoksun birakmamak icin yasalar, manevi tazminat verilebilecek olgular
simwrlamustir... ” Kararlara ulasmak icin bkz.; <www.kazanci.com> (e.t. 29.06.2018)

472 Eren, 5.786; Antalya, s.234.
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Zarara ugrayan kisinin talep edip etmemesine bakilmaksizin hakim tarafindan TBK
m.58/II’ye dayanilarak bir miktar para 6denmesi yerine veya bu parayla birlikte saldiriy:
kinama, kmama kararmin yaymlanmasi, 6ziir dileme ve cevap vermeye de karar

verilebilirt™®

. Ornegin, 6zliik dosyasina yanlis ya da hukuka aykir1 islenen bir veri sonucunda
zarara ugrayan iscinin zararmin giderilmesi i¢in bir miktar para 6demesi ongoriilebilecegi
gibi bu dosyadaki yanlis islenen verinin diizeltmesine veya somut olayin o6zelligine gore
hukuka aykiri veri isleme faaliyetine son verilmesine de karar verilebilir. Para talep
edildiginde ise taraflarin ekonomik durumlari ve sosyal statiileri tazminatin miktarinin

belirlenmesinde gdz dniinde bulundurulur®’*.

Manevi tazminat talebinin ig¢i tarafindan devrinin miimkiin olup olmadiginin da
belirlenmesi gerekir. TMK m.25/IV’e gore manevi tazminat talebinde bulunabilecek kisinin
bu hakkini bir baskasina devredebilmesi i¢in, bu kisi hayattayken, aleyhine dava agilacak
kisiden riza alinmas1 gerekmektedir. Mirasc¢ilara devir s6z konusu olacaksa bu defa kiginin

hayattayken bu yonde bir irade beyaninda bulunmas: gerekmektedir’®.

Manevi tazminat talebi hesaplanirken hakime genis bir takdir yetkisi verilmistir.
Hakim tazminatin kapsamini durumun gereginden ve kusurun agirligindan tespit edecektir.
Manevi tazminatta maddi tazminattan farkli olarak zararin Olclilmesi miimkiin
olmadigindan, hakim zarara ugrayanin manevi biitiinliiglinde meydana gelen eksilmeyi,
somut olayin 6zelligine gore para ile gidermeye amaglamalidir®’®. Hakimin takdir ettigi
tazminatin miktar1, kisilik haklarina yapilan saldirtyr Ozlenebilir kilacak sekilde

olmamalidir*’’.

473 Eren, 5.795; Dural/Qgiiz, s.159.

474 Yarg. 4. HD, 20.03.2012, 1566/4474, “...Takdir edilecek bu para, zarara ugrayanda manevi huzuru
dogurmay gerceklestirecek tazminata benzer bir islevi(fonksiyonu) olan 6zgiin bir nitelik taswr. Bir ceza
olmadigr gibi malvariigr hukukuna dair bir zararin karsilanmasinmi da amag edinmemigstir. O halde bu
tazminatin suirt onun amacina gore belirlenmelidir. Takdir edilecek tutar, var olan durumda elde edilmek
istenilen doyum (tatmin) duygusunun etkisine ulagmak igin gerekli olan kadar olmalidir.”
<www.kazanci.com> (e.t. 29.06.2018)

475 Dural/Ogiiz, s.161.
476 Eren, s.796.
477 Helvacl, $.162; Oguzman/Seli¢i/Ozdemir, s.235.
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SONUC

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin 20’ nci maddesine gore “Herkes kendisi ile ilgili
kisisel verilerin korunmasini isteme hakkina sahiptir”. Anayasada yer alan bu diizenleme
yirlirliige girmeden Once ortaya ¢ikan uyusmazliklar kisilik hakk: ihlalleri kapsaminda
degerlendirilip Tirk Medeni Kanunu’nun 23,24 ve 25’nci maddeleri kapsaminda koruma
saglaniyordu. Ancak bu maddeler kisisel verilerin korunmasi noktasinda yeterli ve detayli
bir korumaya karsilik gelmemekteydi. Bu nedenle, globallesen diinyamizda gelisen
teknolojik araglar eliyle hemen her konuda veri islemek oldukga basit bir hale gelmesinin de
etkisiyle bu alana 6zgili diizenlemeler yapilmasi ihtiyact dogmustur. Hal boyleyken Tiirk
Kanun Koyucusu, dncelikle 07 Mayis 2010°da 5982 sayili Kanun ile Tiirkiye Cumhuriyeti
Anayasasi’nin 20’nci maddesine bir ekleme yapmis ve bu alanda miinhasiran yapilan ilk
diizenleme hukuk diinyamizdaki yerini almistir. 20°nci maddeye yapilan ekleme ile kisisel
verilerin korunmasina iligkin bir kanun diizenlemesi yapilmasi geregi de dogmustur.
Buradan hareketle 6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu 07.04.2016 tarihli ve
29677 sayili Resmi Gazete’de yayinlanarak yiiriirliige girmistir. Bu Kanunun yiiriirliige
girmesi ile birlikte lilkemizde kisisel verilerin korunmasi alanina iligskin biiylik bir bosluk

doldurulmustur.

Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu’na gore kimligi belirli veya belirlenebilir
gercek kisiye iliskin her tiirlii bilgi kisisel veri olarak nitelendirilir. Kanun koyucunun yaptigi
bu tanimlamalara gore her tirlii bilgiyi kisisel verilerin kapsamina sokmus ve bu sayede

kisisel verilerin koruma alan1 oldukga genis tutulmustur.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na gore kisisel verisi islenen gergek kisiler veri
sahibidir. Is Kanunu'na gore bir is sozlesmesi ile calisan gercek kisileri isci olarak
nitelendirir. Bu tanimlamalardan hareketle is¢iler veri sahibidir ve iscilere iliskin her tiirlii

bilgi kisisel veri niteligini haizdir.

Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu’na gore kigisel verilerin isleme amaglarini ve
vasitalarin belirlemek ile veri kayit sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu
gercek veya tiizel kigiler veri sorumlusu olarak nitelendirilir. Is Kanunu, bir is sozlesmesi ile
isci calistiran gercek veya tiizel kisiye yahut tiizel kisiligi olmayan kurum ve kuruluglart
isveren olarak niteler. Is Kanunu’nun 75°nci maddesine gore isverenler, isciler hakkinda

Ozlik dosyast tutmakla yiikiimlidirler. Tim bunlardan hareketle isverenler, veri
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sorumlusudur ve is¢iler hakkinda uhdelerinde bulunan her tiirlii bilgi, is¢ilerin kisisel verisi

olmasi nedeniyle 6nem arz eder.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 4’iincii maddesine gore kisisel veriler;
hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun islenmeli, dogru ve gerektiginde giincel olmal,
belirli, acik ve mesru amaglar icin islenmeli, islendikleri amacla baglantili, simirl ve 6l¢iilii
olmali, ilgili mevzuatta ongériilen veya islendikleri amag i¢in gerekli olan siire kadar
muhafaza edilmelidir. Bu sayilan hususlara uyuldugu siirece yapilacak veri isleme
faaliyetleri hukuka uygun olur. Isverenler iscilerinin verilerini islerken bu ilkelere uygun
hareket etmek durumundadir. Bunlara uyulmadig takdirde yapilacak veri isleme faaliyeti

hukuka aykir1 veri iglenmesi sonucunu dogurur.

Kisisel veriler kural olarak agik riza alinmadan islenemez. Ancak Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu m.5/2 ve m.6/3’de sayilan hallerde kisinin ag¢ik rizasi alinmadan veri
isleme faaliyeti yapilabilir. Kanun’un 5°nci maddesinin 2’nci fikrasinda bu haller;
kanunlarda agikg¢a 6ngoriilme, fiili imkansizlik nedeniyle rizasi alinamayacak veya rizasina
gecerlilik taninmayacak kisinin kendisinin veya lgiincii bir kisinin hayati veya beden
biitiinliiglinlin korunmasi i¢in zorunlu olmasi, bir s6zlesmesinin kurulmasi ve ifasinin geregi
olarak taraflara ait verilerin islenmesi, veri sorumlusunun hukuki ylikiimliiliigiiniin yerine
getirilmesi noktasinda zorunluluk dogmasi, verinin veri sahibi tarafindan alenilestirilmesi,
bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in zorunluluk olmasi, veri sahibinin temel
hak ve ozgiirliiklerine zarar vermeme 6n kosuluyla veri sorumlusunun mesru menfaatine
olan veri isleme faaliyetleri olarak diizenlenmistir. Yine Kanun’un 6’nc1 maddesinin 3 {incii
fikrasina gore, saglik ve cinsel hayata iliskin veriler disindaki hassas veriler (irk, etnik kdken,
siyasi diisiince, felsefi inang, dini, mezhebi veya diger inanglar, kilik kiyafet, dernek, vakif
ya da sendika liyeligi, ceza mahkumiyeti ve glivenlik tedbirlerine iligkin hususlar, biyometrik
ve genetik veriler) kanunlarda agik¢a Ongoriildiigii durumlarda veri sahibinin agik rizasi
alinmadan islenebilir. Saglik ve cinsel hayata iligkin kisisel veriler ise ancak kamu sagliginin
korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi,
saglik hizmetleri ile finansmanmin planlanmasi ve yoOnetimi amaciyla, sir saklama
yikiimliligii altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan veri

sahibinin agik rizasi aranmaksizin islenebilir.
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Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 10’uncu maddesinde veri sorumlusunun
aydinlatma yiikiimliiliigii diizenlenir. Buna gore veri sorumlusu igveren; verilerin toplanma
amaclarini, kimlere ve hangi amaglarla aktarilabilecegini, veri toplama yontemini ve hukuki

sebebini veri sahibi is¢iye bildirmelidir.

Kisisel Verilerin Korunmasit Kanunu’nun 11°nci maddesinde veri sahibi ig¢inin
haklar1 sayilir. Buna gore is¢i; kisisel verilerinin islenip islenmedigini, islenmigse buna
iliskin bilgileri, verilerin islenme amacina uygun kullanilip kullanilmadigini, yurt i¢inde
veya yurt digina kimlere aktarildigini 6grenebilir. Verilerin yanlis veya eksik islenmis
oldugu durumlarda bunlarin diizeltilmesini isteyebilir. Bunun disinda Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu’nun 7’nci maddesine uygun distiigii o6l¢iide, islenmis verilerinin

silinmesini, yok edilmesini isteyebilir.

Isciler biitiin hayatlarinin yaklasik 1/3’iinii isyerinde gegirirler. Hal bdyle olunca is
hayatinin devamu siiresince ¢esitli sekillerde is¢inin kisisel verilerinin islenmesi gerekebilir.
Bu husus isverenleri de dogrudan etkilemektedir. Isverenler Is Kanunu’nun 75°nci
maddesine gore Ozliik dosyasi tutmakla yilikiimliidiirler. Calisma hayatini diizenleyen
kanunlarda bazi kayitlarin tutulmasi veri sorumlusu isveren agisindan zorunludur. Ancak
kanun koyucu 6zliikk dosyasina girecek verilere iliskin tahdidi bir yontem izlemedigi icin
isverenler, zorunlu olarak tutmak durumunda kaldiklar: verilerin disinda herhangi bir veriyi
de is¢inin 6zliikk dosyasinda muhafaza edebilir. Buna gore is¢inin ya da is¢i adayimin; ise
basvururken verdigi bilgiler, bagvuru esnasinda sorulan sorular, yapilabilecek testler, giyim
tarzina iligkin hususlar, elektronik yontemlerle izlemeye iliskin hususlar kisisel veridir.
Bunlardan elde edilen bilgiler kapsaminda 6zliik dosyasi tutulur. Isverenler tiim bu verileri,
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 4’{incii vd. maddelerinde sayilan ilkeler ve sartlar
altinda hukuka uygun olarak islemeli, muhafaza etmeli ve gerektiginde verinin niteligine

gore silme, yok etme veya anonimlestirme yoluna gitmelidir.

Verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesi halinde bunun sonuglarini diizenleyen
cesitli kanunlarda farkli sonuglar ortaya ¢ikabilir. Bunlar; is Kanunu m.24/I1’e gore hakli
nedenle fesih hakki, Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu m.17’nin yollama yapmasi ile
Tiirk Ceza Kanunu’nun 135 ila 140°nc1 maddelerinde diizenlenen suglar ve Kisisel Verilerin

Korunmasi Kanunu m.18’e gére diizenlenmis Kabahatler olarak sayilabilir.
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Isci somut olayn niteligi uygun diistiigii 6lciide Is Kanunu m. 24/1’e dayanarak is
sozlesmesini hakli nedenle feshedebilir. Madde baslhigina gore “Ahlak ve iyiniyet kurallarina
uymayan haller ve benzerleri” s6z konusu oldugunda hakli nedenle fesih hakki dogar.
Burada olayin niteligi uygun diistiigli ol¢iide, hukuka aykir1 veri isleme faaliyetinin bir

sonucu olarak is¢i hakli nedenle fesih hakkini kullanabilecektir.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 17°nci maddesinde kisisel verilerin hukuka
aykir islenmesi durumunda Tiirk Ceza Kanunu’nun 135 ila 140°nc1 maddelerine yollama
yapilmistir. Bu maddelere gore; kisisel verileri hukuka aykir1 kaydeden, verileri hukuka
aykir1 olarak bir bagkasina veren, yayan veya ele gegiren ile verileri yok etmeyen kimse

cesitli siirelerle hapis cezasi ile cezalandirilir.

Bir diger yaptirim olarak; Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 18’nci
maddesinde kisisel verilerin hukuka aykiri islenmeleri durumunda uygulanabilecek idari
para cezalari da belirlenmistir. Isverenlerin iscilere iliskin kisisel verilerine iliskin;
aydinlatma yiikiimliiliiglinii yerine getirmemeleri, veri giivenligine iligskin hiikiimleri yerine
getirmemeleri, Kurul tarafindan verilen kararlar1 yerine getirmemeleri ve Veri Sorumlulari
Siciline kayit ve bildirim ylikiimliiliigiine aykir1 hareket etmeleri halinde olayin niteligine
gore 5.000 Tiirk lirasindan 1.000.000 Tiirk lirasina kadar degisen tutarlarda cezalar
uygulanabilecektir.

Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu’nun yiiriirliige girmesi ile tilkemizde kisisel
verilerin korunmasina iliskin 6nemli bir boslugu doldurmasina ragmen, Kanun 95/46/EC
sayil1 Direktif’e uygun sekilde hazirlandigindan ve ilgili Direktif 25.05.2018 tarihi itibariyle
yerini Genel Veri Koruma Tiiziigii’'ne birakacagindan mevcut diizenlemenin Genel Veri
Koruma Tiizligli'ne uygun hale getirilmesi uygun olacaktir. Tiiziik ile getirilen yenilikler
Tiirk Hukuk sistemine de entegre edilmelidir. Boylelikle uygulama birligi saglanabilir.
Avrupa Birligi tiyesi iilkelerle olan ikili iligkilerde Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslarinin

kisisel verileri daha etkin bir sekilde korunabilir.

Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu’nda veri isleyenler, veri sorumlusu adina
hareket eden kisiler olarak diizenlenmis olsa da cezai sorumluluk noktasinda sugun sahsiligi
ilkesi geregi hukuka aykiri veri isleme faaliyetlerinden kendileri sorumlu olacaktir. Zira bu
durum is iligkilerinde giiglii taraf olan igverenler eliyle kotiiye kullanilmaya miisaittir. Bunun

Oniine gecilebilmesi i¢in veri sorumlusunun yonetiminde bulunan is organizasyonu
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icerisinden veri igleyen secilmesinin Oniine gececek bir mevzuat diizenlemesi yapmak

yerinde olacaktir.

Sonug olarak, ticari iliskilerin devamlilig1 ve hizli bir sekilde yiiriitiilebilmesi, veri
iilkeler ile uygulama birliginin saglanmasi adina Genel Veri Koruma Tiiziigi ile mevcut
bulunan farkliliklar giderilmelidir. Bunun yaninda is Hukuku’nun karakteristik yapisi geregi
ortaya ¢ikabilecek uyusmazliklarin daha hizli ve etkin bir sekilde giderilmesi adina Tiirk
Kanun Koyucusu tarafindan iscilerin kisisel verilerinin islenmesine iliskin miinhasir
diizenlemeler yapilmasi gerekmektedir. Bu ihtiyacin giderilmesi i¢in Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu’nda is¢ilerin kisisel verilerinin korunmasina yonelik ek diizenlemeler

yapilmasi yerinde olacaktir.
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