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OZET
Giris ve Amac: Teknolojinin gelismesi ile akilli telefon kullanim1 her gecen giin

artmakta, liretilen yeni uygulamalarla hayatin her alanina girmekte ve insanlar1 kendine
bagimli hale getirmektedir. Bagimliligin tanisin1 koyabilmek ve insanlarin tedavilerini
yapilabilmek i¢in ¢alismalar devam etmektedir. Mevcut olceklerle sadece bagimlilik
diizeyi belirlenebilmekte; tan1 konamamaktadir. Bu arastirma Ankara Yildirim Beyazit
Universitesi Tip Fakiiltesi 6grencilerinin  akilli telefon bagimlilik diizeyi ile
sosyodemografik veriler, internet ve sosyal paylasim sitesi kullanimi ve diger bagimlilik
yapic1 maddeler arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla yapilmastir.

Gere¢ ve Yontem: Caligmaya 2015-2016 egitim yilinda Ankara Yildirim
Beyazit Universitesi Tip Fakiiltesinde &grenim géren 366 Ogrenci dahil edilmistir.
Ogrencilerin sosyodemografik 6zelliklerini sorgulayan bilgi formu ve Kwon M ve
arkadaslar1 tarafindan gelistirilen, 2014 yilinda Demirci K ve arkadaslari tarafindan
Tiirk¢e gegerlilik ve gilivenilirlik calismalar1 yapilan akilli telefon bagimlilik Slgegini
iceren anket uygulanmistir. Calismamizda elde edilen veriler SPSS for Windows 20,0
Programi kullanilarak analiz edilmistir. Niteliksel verilerde gruplar arasi farkliliklar
incelenirken Ki kare, Student T, One Way Anova, Mann Withney-U, Spearman
korelasyon analiz, Pearson korelasyon analizi, Kruskal -Wallis testleri kullanilmistir.
Sonuglar yorumlanirken anlamlilik diizeyi olarak; p< 0,05 alinmistr.

Bulgular: Calismamiza toplamda 366 akilli telefon kullanan 6grenci katilmustir.
Orneklem grubu 207 ki1z(%56,6), 159 erkek (%43,4) 6grenciden olusmaktaydi. Akill
telefon bagimlilig1 6lcegi diizeyleri tiim Ogrenciler, kiz 6grenciler ve erkek 6grenciler
i¢in sirastyla 80,96; 81,55 ve 80,18 1di. Kiz 6grencilerin bagimlilik diizeyi sayisal olarak
yiiksek olsa da istatistiksel olarak anlaml fark yoktu (p=0,57). Yas ile bagimlilik skoru
arasinda negatif korelasyon mevcuttu; fakat, bu sonug istatistiksel olarak anlaml1 degildi
(Pearson korelasyon, P=0,529 r=-0,03).Cep telefonu kullanim amaci bakimindan
internette sorf yapmayr (p< 0,01), sosyal paylasim sitesi kullanmay1 (p= 0,01) ve
fotograf ¢cekmeyi (p=0,03) tercih edenlerin bagimlilik diizeyi istatistiksel olarak anlamli
sekilde ortalamanin iizerindeydi(anlamlilik diizeyleri sirasiyla <0,01;0,01 ve 0,03 idi).
Sosyal paylagim sitelerinden Twitter kullananlarin akilli telefon bagimlilik diizeyleri sik
kullanilan diger iki siteden istatistiksel olarak anlamli sekilde yiiksekti (p=0,01). Sigara

ve alkol kullanimi ile akilli telefon bagimlilik diizeyleri arasinda istatistiksel olarak



anlamli bir iliski saptanmadi (p= 0,407,p=0,559). isletim sistemi olarak Windowsphone
kullanan 6grencilerin bagimlilik diizeyi 64,19 idi; bu deger, istatistiksel olarak anlamli
sekilde ortalamanin altindayd: (p=0,003). Ogrencilerin ilk cep telefonu sahibi olma yas1
ile akilli telefon bagimlilik diizeyi arasinda diisiik derecede negatif korelasyon olup
anlamli bir iligki saptanamamust1 (r=-0,001, p=0,98).

Sonu¢: Mevcut akilli telefon bagimliligr o6lgekleri ile tespit edilen degerler
iilkelerin kullanim oranlari ile degisiklik gostermektedir. Bu ¢alisma 6rneklemimiz igin
akilli telefon bagimlilig1 diizeylerini gostermistir; ancak, bagimlilik tanis1 koyabilmek
icin Olgegin belirli bir kesim noktasi olmasi gerekir. Genis katilimli ¢aligmalarla bu
Olgeklerin gelistirilmesi gerekmektedir. Akilli telefon iizerinden internette sorf yapma
ve sosyal ag kullanimi1 konusunda anlamli sonuglar ¢ikmasi, akilli telefon bagimliliginin
internet bagimlilig1 ile birlikte degerlendirebilecegini gostermektedir. Elde edilen
sonuclarla beraber aile hekimleri, diger saglik calisanlari, sosyal ag ve internet
kuruluslari, GSM sirketleri, sivil toplum orgiitleri ve goniilli katilimcilarin beraber
caligmasi ile insanlarin kurulan sanal ortamlardan ¢ikarak yiiz yiize iliskiler kurmasi
saglanarak bagimlilik miicadelesi yapilmalidir.

Anahtar Kelimeler: Akilli telefon, Bagimlilik, Cep telefonu, Aile Hekimligi



ABSTRACT
Introduction and Aim: Smart phone usage is growing fast in parallel to the

technological developments, newly developed applications are penetrating all aspects of
daily life and are making users addicted. Work is in progress to define the diagnosis of
the addiction and its remedy. Current scales can only determine the level of addiction,
however diagnosis cannot be made. Purpose of this study was to identify the
relationship between the cell phone addiction levels and sociodemographic variables,
usage of Internet and social media sites, and other addictive materials among Ankara
Yildirim Beyazit University Medical School students.

Material and Methods: The 366 study participants were chosen from students
enrolled in Medical School of Ankara Yildirim Beyazit University during the academic
year of 2015-2016. An information questionnaire accessing the sociodemographic
characteristics and a survey containing a smart phone addictiveness scale developed by
Kwon, M., and colleagues and further qualified and quality accessed in Turkish by
Demirci, K., and his colleagues in 2014 were applied. Data were collected and analyzed
using the SPSS for Windows, version 20.0. Differences among groups using qualitative
data were investigated using Chi-Square, Student’s t, One-Way ANOVA, Mann
Withney-U, Spearman correlation analysis, Pearson correlation analysis, Kruskal —
Wallis tests. A statistical significance level of p<0,05 was assumed when analyzing the
results.

Results: 366 student smart phone users articipated in our study.

The sampling group included 207 female (% 56,6), and 159 male (%43,4) students.
Smart phone addiction levels were 80,96; 81,55 and 80,18, repectively, for the whole
group, only female and only male students, respectively. Level seems to be high for
females but proves to be statistically insignificant (p=0,.57). A negative correlation
existed between addiction score and age but again proved to be statistically insignificant
(Pearson correlation, p=0,529 r=-0,03). In terms of usage purpose, the addiction levels
of those preferring internet surfing (p<0,01), social media participation (p=0,01), and
camera usage (p=0,03) were above the average in a statistically significant manner.
Among the social media sites, the addiction levels of those using Twitter were higher
than the other two well-known sites (statistical significance level of p =0,01). No
statistical correlation was found between smart phone addiction and using cigarettes or

alcohol with corresponding p=0,407 and p=0,559, respectively. Addiction level was



64.19 for Windows smart phone users which statistically lower than the average
(p=0,003). There is a small degree of negative correlation between the age of owning a
first cell phone and smart phone addiction level but with an insignificant statistical
correlation (r=-0,001, p=0,98).

Conclusion: Addiction levels determined by the existing smart phone addiction
scales demonstrate discrepancies based on the usage levels of different countries. This
study revealed levels of smart phone addiction for our sample set, however, to make a
diagnostic, a threshold value needs to be defined. These scales need to be developed
further by participation from users. The statistically significant correlation between
internet surfing and social media interactions suggestsevaluation of these two addictions
as a single entity in future. Based on these results, battle against addiction should target
the severance of ties with virtual media and establishment of new in-person
relationships by direct assistance and collaboration of family medicine practitioners,
other healthcare workers, social media and internet organizations, GSM (Global System
for Mobile) companies, civil society organizations, and volunteers.

Keywords: Smart phone, Addiction, Mobile phones, Family Medicine
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KISALTMALAR
DSM: The Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders- Mental
Bozukluklarin Tanisal ve Istatistiksel El Kitab1
GPRS: General Packet Radio Service- 2G cep telefonu sebekesi tizerinden paket
anahtarlamali olarak veri iletimi saglayan teknoloji
GPS: Global Positioning System- Global Konumlandirma Sistemi
GSM: Global system for mobile communications- Mobil iletisim i¢in Kiiresel Sistem
IDC: International Data Corporation
10S: iPhone Operating System- iPhone Isletim Sistemi
Mhz: Megahertz
MMS: Multimedia Messaging Service - Mobil Coklu Ortam Mesajlasma Hizmeti
MP3: Motion Pictures Experts Group Audio Layer 3-Film Uzmanlar Grubu Ses
Katmani 3
Nomofobi: No mobile phone fobia-Cep telefonsuz kalma fobisi
OFFCOM: Office of Communications
Sms: Short message service-Kisa mesaj servisi
TL: Tirk Liras1
WAP: Wireles Aplication Protocol- Kablosuz Uygulama Protokolii
Wi-Fi: Wireless Fidelity- Kablosuz Baglant1 Alani
Y Nesli: 1980 ile 2000 arasinda doganlara verilen ortak isimdir. Bu kusak ayn1 zamanda

internet kusag1 veya millenial olarakta bilinmektedir.
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1.GIRIS

Teknolojik araglar, kaydettikleri ilerlemelerle insan hayatinda vazgegilmez
unsurlart olmustur. Bilgilerin depolanmasi, tasinmasi ve islenmesi alanlarinda biiyiik
gelismeler yasadigimiz ¢agimizda teknolojik iiriin, magazadan alimip eve getirilene
kadar eskimektedir. Kullanici sayisinin her gegen giin arttigi cep telefonlari, 1990
yilindan itibaren hayatimiza girmeye baslamis ve diinyada en hizli gelisen sektorlerden
biri olmustur (1).

Cep telefonlarmin timiinii aym1 kategoride degerlendirmemek gerekir.
Teknolojinin ilerlemesi ile gelinen son nokta olan akilli telefonlar ve basit cep
telefonlar1 birbirinden ayrilmalidir. Bu telefonlar arasindaki en biiyiik fark isletim
sistemlerinden kaynaklanmaktadir (2). Basit cep telefonlar1 sadece sesli iletisim, sms
(short message service) ve ¢ok kisitli olarak internet hizmeti sunarken; akilli telefonlar,
¢ok gelismis bir internet baglantisi, kamera, navigasyon, multimedya, hesap makinasi,
ses kayit cihazi v.b. hizmetleri sunmaktadir (3, 4) . Her o&zelligi ile basit cep
telefonundan {istiin olan akilli telefonlar ileri diizey programlama yapisi, hizli ve yaygin
baglant1 sistemi ile tasarlanmistir (5, 6).

Diinya tlizerinde 3 milyardan fazla kullanicis1 olan cep telefonlari, akilli
telefonlarin piyasaya ¢ikmasiyla ¢igir agmistir. Rekabet ve ¢ok hizli yenilenme ile her
giin yeni bir 6zellikle karsimiza ¢ikmaktadir. Bu 6zellikler ile insanlarin yasaminda, is
ve sosyal hayatlarinda biiyiik kolayliklar saglamaktadir. Diinya ¢apinda arastirmalar
yapan IDC (International Data Corporation) sirketine gore, akilli telefon piyasasi 2014
yilinin ikinci ¢eyreginde 2013 yilina gore %27,2 oraninda biiyiimiis, cihaz satig
oranlarinda da %4 liik bir artig tespit edilmistir (7). Tim diinyada akilli telefon
sayisinin 2015 yili sonunda 2 milyara ulasacagi diisiiniilmektedir (8). Baska bir
arastirma sirketi olan Deloitte firmasimna gore insanlarin %18 i bir sonraki yil iginde
akilli telefon almay1 planlamaktadir. Diinyadaki bu gelismeye paralel olarak Tiirkiye’de
de akilli telefon kullanimi artmaktadir (9).  Deloitte firmasmin Tirkiye de
gerceklestirdigi Mobil Tiiketici Anketi sonuglarina gore akilli telefon kullaniminda
2013 yilinda %67 oraninda artig tespit edilmistir (10). 2015 yilinda Tiirkiye Istatistik
Kurumu’nun yaptigi arastirmada diinyaya paralel olarak Tirkiye’de de hanelerin
%96,8’inde cep telefonu ve akilli telefon kullanimi saptanmustir (11)



Tiiketiciler akilli telefon satin alirken fonksiyonlarina, goriinlimiine, markasina
ve biit¢elerine gore tercih yapmaktadir. Akilli telefonlarin fiyati basit cep telefonlarina
gore yiiksektir. Akilli telefon kullanic1 sayisindaki artis mobil internet teknolojisinde de
gelismeye neden olmustur (12). Insanlarin hayatinin sekillenmesinde daha fazla etkiye
sahip olmaya baglayan bu araglar tasinabilir bilgisayar olarak da yorumlanmaktadir
(13). Her gecen giin yeni Ozellikler eklenerek piyasaya cikarilan akilli telefonlar
sayesinde tiiketiciler etkilenmekte, yeni bir akilli telefon alma istegi duymaktadir (6,
14).

Akilli telefonlarin kullanim yayginhigi ve kullanicilar {izerindeki etkilerini
sadece saglik alaninda gorev yapan psikolog ya da psikiyatristler degil; satis ve
pazarlama sirketleri de biiyiik biitceler ayirarak incelemektedir. Cep telefonunun
yasamimiza girmesi ile olusan cihaza baghlik, siirekli kontrol etme istegi ve bu
davraniga engel olamama diisiinceleri akilli telefonlar ile giderek artmaktadir. Bu
diisiinceler giinlik yasami ve kisiler arasi iliskileri etkilemektedir. Bu davranislari
yineleyici davranis bozukluklar1 ve bagimlilik adi altinda degerlendirmek gerekir(15,
16). DSM-5 (The Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders) de “ madde
kullanimi1 ve bagimlilik bozukluklar1” boliimii diizenlenmis; madde ile iliskili ve iligkili
olmayan davraniglarin tiimiinii kapsar duruma gelmistir. DSM-5’te madde ile iliskili
olmayan bozukluklar bashigi altinda sadece kumar bozuklugu bulunsa da 6diil sistemini
uyaran yineleyici ve kompulsif davraniglarla ilerleyen patolojik durumlardan olan
aligveris, cinsellik, egzersiz, solaryum, internet ve akilli telefon bagimliginin da DSM
de yapilan degisikliklerle beraber bu Kkategoriler arasina girmesi gerektigi
diistiniilmektedir. Cep telefonlarinin islevselligi bozacak kadar siirekli ve yineleyen
kullanimlarinin olmasi nedeniyle ilerleyen zamanda DSM kapsamina girebilmeleri ve
tani Olglitlerinin belirlenmesi amaciyla ¢ok fazla ¢alismaya ihtiyag vardir (16, 17).

Bireylere haz veren, temelinde yineleyici davraniglarin yer aldigr davranigsal
bagimliliklar aligkanlik durumuna gelmeye baslamistir (16, 18). Aliskanlik boyutuna
gelen bu davranislart bagimlilik davranist olarak degerlendirirken dikkatli olmak
gerekir. Her tiirlii bagimlilikta oldugu gibi belirli bir davranisla fazla ugrasmak, gercek
yasamdan kopmak ve bu olaydan zevk almaya baslamak, tolerans gelistirmek, bu
davranigtan kendini uzak tutamamak; engellemeye calisinca da olusan gerginlik,

huzursuzluk gibi yoksunluk belirtileri iglevselligin bozulmasina neden olmaktadir (16,



19, 20). Mobil telefon kullaniminin yaygin oldugu Dogu Asya iilkelerinden Tayvan’da
yapilan calismalarda, akilli telefon kullanicis1 genglerin %36’sinda yoksunluk,
%30’unda tolerans, %?27’sinde diisliniilenden daha uzun siire kullanma, %]18’inde
basarisiz kullanimi azaltma girisimleri, %10’unda yakin iliskilerde bozulma gibi
bagimliligin tiim tani dlgiitlerini karsilayan davranislar oldugu goriilmiistiir (21). Kwon
ve arkadaglar1 akilli telefon bagimliligin1 degerlendirmek iizere 33 soruluk bir dlgek
hazirlamistir. Bu 6l¢ek ile bireyler 33 ile 198 arasinda puan degerlendirilmektedir.
Kesme puanlar1 heniiz belirlenememistir. Alinan puanin yliksekligi bagimlilik diizeyini
gostermektedir. Olgek “giinliik hayat: rahatsiz etmek ve buna tolerans gdstermek,
yoksunluk belirtileri, olumlu beklenti, siber odakli iligkiler, asir1 kullanim, sosyal ag
bagimliligi, fiziksel belirtiler” olmak tizere yedi alt béliimden olusmaktadir (22, 23).
Ogrenciler gelisen teknolojiyle birlikte iletisim araclarini en cok kullanan
gruplardan olmustur. Ozellikle yiiksek 6grenim géren iiniversite dgrencilerinin akill
telefon kullanimi 6ne c¢ikmaktadir. Ogrenciler 6grenim hayatinda genis bir yer tutan
akilli telefonlara, ders g¢alismak, 6dev ve arastirma yapmaktan daha fazla zaman
ayirmaktadir. Yer ve zaman ayrimi yapilmaksizin 6grenim hayatlar1 boyunca ellerinden
diismeyen cep telefonlar1 sayesinde sorunlart ¢ozdiklerini ve yasamlarinin
kolaylastigin1 diisiinmektedirler. Boylece gereginden fazla zamanlarini akill telefonlarla

harcamaktadirlar (24).

1.1. CALISMANIN AMACI VE ONEMI

Cep telefonlar1 1990°dan beri her gegen giin geliserek yasamimiza girmektedir.
Akilli telefonlarin yeri ve bizde olusturdugu bagimlilik derecesi géz ardi edilemez
diizeyde artarak devam etmektedir. Bu bagimliligin farkina varan bilim insanlar1 bunu
kanitlamak i¢in ¢esitli 6lgekler gelistirmektedir. Bu dlgekler cesitli dillere uyarlanarak o
iilke insanlarmin bagmmlilik diizeyleri &lgiilmeye ¢alisilmaktadir. Insanlarin  bu
bagimliliklar1 kanitlanarak tedaviye yonelik ¢alismalar yapilmaktadir.

Genel olarak bakildiginda, akilli telefon bagimliliginin yaygmligina ve
epidemiyolojik etkenlerine yonelik yapilan ¢alisma sayisinin yeterli olmadig
gozlemlenmektedir. Akilli telefon bagimliligi konusunda yeterli bilgi diizeyine
ulasilmasi, tan1 ve uygun tedavi yontemlerinin gelistirilmesi lilkemiz i¢in de biiylik

Onem arz etmektedir.



Aragtirmamiz Ankara Yildirim Beyazit Universitesi Tip Fakiiltesi 6grencilerinin
akilli telefon bagimhilik diizeylerini belirlemek, akilli telefon kullanan &grencilerin
sosyodemografik ozelliklerini, akilli telefon bagimlilik diizeyi yiiksek ¢ikan bireylerin
diger bagimliliklarin1 belirlemek ve Ogrencilerin sosyal paylasim sitesi kullanim

diizeylerini saptamak amaciyla yapilmistir.

1.2. CALISMA KAPSAMINDA KULLANILAN ON KABULLER
Calismaya katilan 6grencilerin kendilerine yoneltilen ankette yer alan sorulara

samimiyetle cevap verdikleri kabul edilerek ¢alismanin temeli olusturulmustur.

1.3. CALISMANIN YERI VE KAPSAMI

1 Eyliil-30 Ekim 2015 tarihleri arasinda Ankara Yildirim Beyazit Universitesi
Tip Fakiiltesi ogrencileri ile yapilmis olan bu arastirmada akilli telefon kullanan
dgrencilere ulasilmaya ¢aligilmustir. Ogrencilerin sosyodemografik verileri toplanmus,
akilli telefon bagimliligi 6lgegi uygulanarak elde edilen sonuglar istatistiksel olarak

degerlendirilmistir.



2. GENEL BIiLGILER

2.1. DUNYADA VE TURKIYE’DE CEP TELEFONUN GELISIM SURECI

Telefon teknolojisinin gelisim siireci 1876 yilinda Graham Bell tarafindan
telefonun icadr ile baslamigtir. Basit telefon mobil iletisim araglarindan farkli olarak
kablosu olmasi nedeniyle ne kadar gelisim gosterse de bir yere bagl kalmistir.
Finlandiya ve Isvec gibi cografi sartlardan dolay1 kablo déseme sikintis1 ¢eken iilkeler,
mobil araglart tiretmek i¢in daha once davranmiglardir (25). 1947 yilinda kullanilan
hiicresel telefon sistemleri ile beraber tasitlarda telefon kullanimina baslanmistir (26).
Mobilite kavrami ile yeni nesil kablosuz iletisim araclar1 gelismeye baslanmis; boylece,
mobil iletisimde olanaklar ¢ogalarak yayginlagmistir (26). Mobil iletisim konusunda
standartlarin heniiz gelistirilmedigi 1973 yilinda Motorola Firmas: tarafindan ilk cep
telefonu iiretilmis ve konusma yapilmistir (27). 1982 yilinda Global System for Mobile
Communications veya kisaca GSM dedigimiz, Tiirkgeye ise “mobil iletisim igin kiiresel
sistem” olarak ¢evirebilecegimiz mobil teknoloji igin ilk adim atilmustir. Ik olarak 900
Mhz (Megahertz) frekansinda anlasma saglanmustir; ancak, 1990 yilinda Ingiltere’nin
oOnerisi ile 1800 Mhz e gecilmistir. Anlagsmalarla beraber mobil iletisim i¢in standartlar
belirlenmis ve baz istasyonlari i¢in hizli bir ¢alisma baslamistir (27). Caligsmalar
sonucunda Finlandiyali Nokia firmasinim 1011 modeli ile belli standartlara sahip ilk cep
telefonu goriismesi yapilmustir. Ik dolasim anlasmas: Ingiltere ve Finlandiya arasinda
yapilmustir (25). 1991°den sonra Avrupa standardi olan GSM, ticari uygulanabilirligi ve
sayisal standartlar kiiresel capta desteklemesi ile 100’den fazla iilkede 150°den fazla
operator tarafindan kullanilmigtir (28). GSM sisteminin yerlesmesi ile beraber cep
telefonlarinda 6nemli degisiklikler baglamis, boyutlarda kiiglilme ve agirlikta azalma
olmustur. Cep telefonlari, fonksiyonel eklemeler yapilarak WAP (Wireles Aplication
Protocol ), kisa mesaj servisi, arama kayitlari, renkli ekranlar ve zil sesleri indirme
ozelliklerine sahip olmustur. Mobil araglarin 6nemli problemlerinden biri olan pil
omiirleri uzatilmigtir (29). 2000’li yillarda artik Avrupa ve Japonya kullanimda etkin
bolgeler olarak yer almaktadir. Diinyanin gelismis iilkelerinde olan Amerika ve Rusya
bu kullanimda geri kalmaya baglamistir. Cep telefonu iiretimi konusunda lider olan
Iskandinav iilkeleri Avrupa igin onciilik yapmstir (30). Ilk kez kablosuz iletisim
sistemleri Iskandinav iilkeleri, Almanya, Fransa ve Ingiltere tarafindan kullanilmistir.

Hepimizin 1G olarak bildigi 1. nesil sistemler diger adiyla analog sistemler, yetersiz



kapsama alan1 ve zayif ses kalitesi ile telsiz iletisimi saglamistir. Daha sonra kullanilan
sayisal sistemlere 2G adi verilmistir ve ikinci nesil sistemlerdir. Ikinci nesil iletisim
sistemleri, ses aktariminin yani sira veri aktarimi, mesaj aligverisi gibi hizmetlere de
olanak saglamistir. Daha sonra hiicresel ag sistemi kullanilarak gelistirilen 3G ve 4G
sistemleri olusturulmustur (26). Simdi artik diinyada 5G sistemine ge¢me g¢alismalari
baglamistir. Diinya bu gelismeleri yasarken Tirkiye’ de ilk adimlar 1985 yilinda
atilmistir ve1986 yilinda Istanbul ve Ankara arasinda analog goriismeler baslamustir.

Toplumun her kesimi farkli 6zellikteki bu cep telefonuna ragbet etmistir.
1990’larda Tiirkiye pazarna girmeye baslayan cep telefonu bu 6zel ilgiden nasibini
almis ve 2000’li yillarda diinya cep telefonu sahipligi listesinde ilk siralara ¢ikmuistir.
Tiirkiye’de cep telefonu pazari ¢ok hizli biiyiime kat etmistir. Ozellikle gengler
tarafindan yeni ¢ikan markalar ve teknolojiler dikkatle takip edilmektedir (31). Yerli
yatirnmcilar ilk zamanlarda karlt bir is olmayacagini diisiiniirken zamanla iletisim
sektoriinde yer almaya baslamiglardir (32). Sabit telefon abone sayisi 1929 yilindan
1993 yilina kadar artis gostermistir. Ancak 1990°l1 yillardan sonra cep telefonu
kullanilmaya baslanmas: ile sabit telefon abone sayis1 kadar cep telefonunu abone sayisi
olusmus; giiniimiizde ise yedi katina ulagsmistir. Cep telefonu abone sayisi siirekli artis
gosterirken sabit telefon abone sayist 2007 yilinda en yiiksek degere ulasmis ve
sonrasinda giderek azalmistir (33) (Tablo 1).

Artik vazgegilmezlerden olan cep telefonlari, giiniin her saatinde arama ve mesaj
kontrolii yapilan, Kitap ve gazete okunan, sosyal medya, e-mail takibi yapilan ve her an
internete girilen; hatta, aligveris yapilabilen bir ara¢ haline gelmistir. Tim bu
ozellikleriyle birlikte eglence, telefon kullaniminin temel sebeplerinden biri olmustur.
Cep telefonlarinin gelisen fonksiyonlar1 ile GSM hizmetlerinin kullaniimadigi
zamanlarda da cihaz {izerinden fotograf ¢ekilebilmekte, miizik dinlenebilmektedir. Artik
bu gelismis haliyle cep telefonlar1; yani, akilli telefonlar tim bireyler ig¢in her an

yanlarinda olan taginabilir bilgisayarlar haline gelmistir.



Tablo 1: Yillara gore sabit ve cep telefonu abone sayisi (33)

Yil Sabit telefon abone sayisi Cep telefonu iz(;?s
1929 15 262 -
1950 58 139 -
1960 180 030 -
1975 680 585 -
1983 1673227 -
1993 11019710 -
1994 12 305 760 81276
1995 13227 704 332716
1999 18 054 047 7 562 972
2007 18 201 006 61 975 807
2011 15 210 846 65 321 745
2012 13859672 67 680 547
2013 13551 705 69 661 108
2014 12 528 865 71888416
2015 11937673 72 174 826

Akalli telefonlarin 6zellikleri sadece bireysel kullanicilara degil ticari isletmelere
de fayda saglayabilmektedir. Bu faydalar genel olarak maliyet tasarrufu, verimlilik artis
ve yenilik¢ilik kabiliyeti olarak yer almaktadir. Akilli telefonlarin sagladigi faydalar
asagidaki gibi 6zetlenebilir (34);

e Akilli telefonlar e-mail hesaplarina erisimi kolaylastirarak maliyetleri

azaltip, verimliligi arttirmaktadir.

e Isletme icindeki sistemlere uzaktan erisim sayesinde gereksiz telefon

gorlismeleri ve sirket ziyaretleri azalmaktadir.

e Navigasyon kabiliyeti sayesinde varilmak istenen yerlere ulasimda

zaman ve maliyet tasarrufu saglanmaktadir.

e GPS(Global Positioning System) fonksiyonu sayesinde mekan paylasimi
ve calisan takibi yapilabilmektedir.

e Yiiksek ¢ozliniirliklii kameralar dokiiman paylasimi saglayabilmektedir.
o Wi-Fi (Wireless Fidelity) 6zelligi sayesinde iicretsiz internet erigimi
saglanabilmekte ve internet maliyetleri azalabilmektedir.

e Programlar aracilifiyla disaridan veri paylasimi ve transferi

gerceklestirilebilmektedir.



2.2. AKILLI TELEFON BAGIMLILIGININ TANIMLANMASI

Son yillarda telekomiinikasyon ve bilisim alaninda gelismelere paralel olarak her
yerde akilli telefon ile internete ulasim imkani dogmustur. Bu hizli gelisim insan
hayatinin hemen her alaninda bas dondiiriicii bir degisim yasanmasina neden olmustur.
Akilli telefonlar, telefon goriismeleri yapilabilmesi yaninda sms, GPS, Wi-Fi, 3G,
Bluetooth gibi gelismis baglanti segenekleri; internet baglantisi, uygulamalarin
yiiklenebilecegi bir uygulama marketi, lizerinde Uygulama gelistirilebilen bir mobil
isletim sistemi, dokunmatik ekran, dahili ya da arttirilabilir hafiza, navigasyon, goriintii
ve ses kaydi gibi 6zelliklere sahip olabilmektedir (35).

Akalli telefonlar, giinliik yasamimiza getirdigi yenilikler ve kolayliklarla beraber
bir takim problemlere de neden olmaktadir. Dogru kullanildigi zaman pek cok alanda
yarar ve kolaylik saglayan akilli telefonlar, bilingsiz kullanildiginda ciddi zararlar
vermeye; fiziksel ve psikolojik bazi yeni saglik sorunlarini olugturmaya baslamistir. Bu
kapsamda, akilli telefonlarin yasamimizdaki 6nemi ve kullanim sikliginin artmasina

paralel olarak;

e Siirekli ekrana bakma nedenli bas agrist ve géz bozuklugu gibi saglik
sorunlar1 olusmasi (22),

e Sosyal medya takibi ve mesajla haberlesme nedeniyle yiiz yiize iletisimin
azalmasi Ve insanlarin asosyallesmesine neden olmasi (22, 36),

e Siirekli cep telefonunu kontrol etme istegi nedeniyle konsantrasyon
bozuklugu goriilmesi (37),

e Herkesle rahat iletisim sayesinde yanlis kisilerle tanisip insanlarin
sagliksiz ve yasal olmayan ortamlara ¢ekilmesine neden olmasi (38),

e Casus yazilimlar nedeniyle insanlarin 6zel hayatina miidahale
edilebilmesi ve sifrelerinin alinabilmesi gibi degisik sorunlarin ortaya
¢ikmasina neden oldugu gozlemlenmektedir (39).

Ergenlerde artan mobil telefon kullanimi psikolojiye yeni bir fobi terimi
kazandirmigtir. Cep telefonundan mahrum kalma korkusu olan nomofobi ergenlerin
%76 sinda goriilmektedir. Ozellikle sosyal aglara siirekli baglanmak isteyen ergenlerin
giindelik yasam stillerini derinden etkilemektedir. Nomofobi terimi, ilk olarak 2008
yilinda Ingiltere’de yapilan arastirmalarda kullanilmaya baslanmis, ergenlerin % 66°s1

cep telefonlarini kaybetme korkusu yasadiklarini belirtmislerdir (40).



Nomofobi 6zellikleri tasiyan kiside su belirtiler vardir;

e Cep telefonunun kapali olmasi veya ¢cekmemesine kars1 olumsuz fiziksel
belirtiler ve asir1 bir tepki olusturur,

e Obsesif bir sekilde cihazin yaninda olup olmadigini kontrol eder,

e Siirekli cep telefonu kaybetme endisesi yasar,

e Bu diisiince uzun siiredir vardir, kiginin giinliikk yasamin1 ve sagligini
olumsuz etkilemektedir (41).

Giiniimiiz teknolojisi ile artik belirli bir yasa gelmis 6grenciler gerek kendi,
gerekse ailelerinin istekleriyle ulasilabilir olmak i¢in cep telefonu sahibi olurlar.

Yapilan arastirmalarda genglerin % 76’sinin bir, % 40°da ikinci bir cep telefonuna sahip
oldugu sonucuna ulagilmistir (42).

Cep telefonu kullanimmin bu oranda yaygin olmasi “Aligkanlik mi, diirti
bozuklugu mu yoksa bagimlilik m1?” sorusunu akla getirmektedir. DSM-1V-TR’ ye gore
diirtii kontrol bozuklugu, tekrarlanan, kars1 konulamayan davranis ve kendine ya da
baskasina zararli olan davramisi gergeklestirmeye karst koymadaki zorluk olarak
tanimlanmaktadir. Giincel yasantimizda var olan, hayatimizi zenginlestiren, bizi
sikintiya sokmayan aktiviteler aligkanliklardir. Bu aligkanliklar bagimlilik olusturdugu
zaman bizi basarisizliga gotiiriir ve kontrol edilemez bir hal alir (43). Bagimlilik, sinir
sisteminin bir islevi olarak bir maddeye biyolojik olarak baglanmayla ortaya cikar.
“Bagimlilik” bir maddenin ya da bir etkinligin bireylerin ruhsal ve bedensel sagligina ya
da sosyal yasamina zarar vermesine, kotii yonde etkilemesine karsin kullaniminin
devam etmesi, soz konusu madde alimini veya eylemi yinelemeye yonelik Oniine
gecilemez istek duyma hali seklinde tanimlanabilir. Bireyin davranig bagimliliginin
devam etmesinin nedeni bagimlisi olunan etkinligin davranigini kontrol etmesidir (44).

Bazi arastirmacilara gore sadece biyolojik degil davranigsal bagimliliklarda
mevcuttur (44, 45). Bir yaklasima gore insanda heyecan olusturan her sey bagimlilik
yapmaktadir. Buna gore akilli telefon bireyde heyecan duygusu olusturdugundan
bagimlilik yapmaktadir. Davranis¢i yaklasima gore de, doyum ve hosa giden bir durum
davranig sonucunda elde ediliyorsa ya da gerginlik ve sikinti gibi olumsuz bir
davranigtan kurtulmaya yardimc1 oluyorsa, o davranis artmakta ve kisi daha sonra haz
almak ya da olumsuzluktan kurtulmak i¢in o davranigi yapmaya devam etmektedir (46).

Bunun sonucunda akilli telefonlarin bagimlilik yaptigi diistiniilmektedir.



Sabit telefonun icadindan bugiine kadar gegen zamanda kadinlarin telefonu daha
fazla kullanmas1 nedeniyle teknolojik acidan telefonlar cinsiyet olarak kadinlari temsil
etmektedir (47). Insanlar birbirleriyle yiiz yiize iletisime gecemediklerinde veya buna
cesaret edemediklerinde varliklarini sanal ortamda hissettirmektedirler. Cep telefonlar1
ile saatler siiren sozlii ya da yazili sohbetler yeni bagimliliklar yaratmakta ve bireylerde
yeni davranislar olusabilmektedir (48).

Bireyler cep telefonlar: ile yalnizliklarimi giderebilmektedir, bu olay siirekli ve
kontrol edilemeyen sosyal ag takibi boyutunda oldugu zaman bagimliliktan soz
edilmektedir. Boylece bireyler cep telefonu ile duygusal bir haz almaktadir (29). Bu haz
kiside heyecan duygusu olusturmaktadir.

Diisiik 6z saygi diizeyine sahip kisiler bunu artirabilmek igin cep telefonunu
siklikla  kullanmaktadir  (49). Cep telefonu bagimliligi internet bagimlilig
aragtirmalarina dayanmaktadir. Ikisinde de ortak olan diisiik 6zgiiven ve sosyal beceri
problemleri temel sorundur (50).

Netlessfobi internetsiz kalma korkusu olarak tanimlanmaktadir. Insanlar bazen
sosyallesmek, bazen de gercek hayattan uzaklasmak amaciyla interneti kullanmaktadir.
Sosyal bir insan olarak yapilabilecek her sey sanal ortamda yasandiginda artik internet
bagimlist olmaya baslandig disiiniilmektedir (51).

Akilli telefon tasiyan bir kisinin nomofobik ve internet bagimlist olmasi
netlessfobi’nin belirtilerinden biridir (51).

Bagimlilik diizeyi yiliksek olan insanlar telefon kullanmadiklar1 zamanlarda
sinirli, rahatsiz ve endiseli olmaktadir (52). 2004 yilinda cep telefonu kullanicilarinin
davranigsal egilimlerini belirlemek amaciyla Ingiltere de Teleconomy’nin yaptig1 bir
arastirmada 1400 kisi ile goriisme saglanmistir. Katilimcilarin cep telefonlarinin
yasamlarinda 6nemli bir yer tuttugu ve telefonlarin1 kendilerinden bir parga olarak
nitelendirdikleri géze c¢arpmaktadir (52). OFCOM(Office of Communications)
tarafindan yayinlanan arastirma raporunda Ingiltere akilli telefon bagimlis1 bir iilke
olarak agiklanmaktadir. Ulkede cep telefonu veri hizmetlerinin son 3 yilda 40 kat arttigi,
genglerin yarisinin ve yetigkinlerin dortte birinden fazlasinin akill telefon sahibi oldugu
gosterilmistir (53).

2012 yilinda iginde Tiirkiye nin de yer aldigi Cisco Connected Diinya Teknoloji
Raporunda 18-30 yas aras1 1800 kisi iizerinde yapilan bir ¢alismadan bahsedilmektedir.
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1980 ve 2000 yillar1 arasinda doganlara “Y nesli” denmektedir. Bu kusakta doganlar
aym zamanda internet kusag1 veya millenial olarak da bilinmektedir. internet neslinin
aligkanliklariin tarandig1 bir c¢alismada bireylerin hayatlarinin her asamasinda
baglantida olma ihtiyaci hissettikleri belirtilmistir (54). Bu ¢alismada Tiirkiye’de %97
ve tiim diinyada %90 oraninda sabahlari ilk yapilan isler arasinda birinci sirada telefonu
kontrol etmek sonrasinda iistiinii giyinmek, yemek yemek ve dis fircalamak yer
almaktadir. Yine aym c¢alismada diinyada %60, Tirkiye de %93 oraninda kisiler
takintili bir sekilde cep telefonlarindan sosyal aglarini, mesajlarin1 ve e-postalarini
kontrol etmektedir. Kadinlarin daha fazla ¢evrimigi kaldiklart belirtilmistir (54).

Bireylerin %77’si akilli telefonlarin1 kontrol etmedikleri zaman bir pargalar
eksikmis gibi telasa kapilmaktadir. Cep telefonu yer ve zaman sinir1 tanimamakta,
tuvalette, yemekte, araba kullanirken vb. yerlerde mesaj ve e-posta yazma, sosyal
aglarini kontrol etme imkani sunmaktadir. Bireylerin %75’i yatakta,%10’undan fazlasi
tuvalette,%50’si ailesi veya arkadaslari ile yemek yerken, %20’side araba siirerken
akilli telefonlarini kullanmaktadir (54).

Insanlara bir haftaligina cep telefonundan ayrilmamak igin nelerden
vazgegebilecekleri soruldugunda Tiirk kullanicilar “tatli, ¢ay ve c¢ikolata” cevaplarini
vermistir. En diisiindiiriicii olan1 ise %7 oraninda bir grup “sevgilisinden ve esinden
vazgegebilecegini” belirtmistir (55).

Insanlar her dakika yaninda olan cep telefonlari ile fiziksel, psikolojik ve sosyal
ihtiyaglarini karsilamaya caligmaktadir. Akilli telefonlar artik hayatimizda iletisim araci,
giivenlikgi, saglik danigmani, eczaci, psikolog, doktor, yol gosterici, ¢evirmen, egitimci,

dergi, kitap, eglence, bankaci, alarm vb olarak yer almaktadir.
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3. GEREC VE YONTEM

3.1. ETiK KURUL ONAYI
Ankara Yildirrm Beyazit Universitesi Tip Fakiiltesi Klinik Arastirmalar Etik
Kurulu’nun 22.07.2015 tarih ve 167 sayili Etik Kurul Karari ile etik kurul onayi

alinmustir.

3.2. ARASTIRMANIN YONTEMI

Bu arastirma 2015-2016 egitim ve O0gretim yilinda Ankara Yildirirm Beyazit
Universitesi Tip Fakiiltesinde egitim goren 366 goniillii 6grenciyle yapilmis olan
kesitsel tanimlayici bir calismadir. Ogrencilere 1 Eyliil-30 Ekim 2015 tarihleri arasinda
sozel ve yazili olarak arastirma hakkinda bilgi verilip onamlar1 alindiktan sonra anket

uygulanmistir. Hedeflenen anket sayisi 300 olarak planlanmusti.

3.3. VERI TOPLAMA SURECI

Ankara Yildirim Beyazit Universitesi Tip Fakiiltesi dgrencilerinin akilli telefon
bagimlilik diizeylerini belirlemek i¢in hazirlanan form ve Olgek Ogrencilere
arastirmacinin kendisi tarafindan uygulanarak gerceklestirilmistir. Arastirmaci siniflara
tek tek girerek Ogrencileri arastirmanin konusu, 6nemi, amagclari, form ve dlgegi nasil
cevaplandiricagi hakkinda bilgilendirmistir. Daha sonra anket {iizerindeki onam
formunun katilma onay kutucugu isaretlenerek onam alinmig ve uygulamaya
gecilmistir. Anket sonuglarinin kisisel olarak gizli kalacagi belirtilerek, formlari
doldururken isim yazmamalar1 ve samimiyetle cevap vermeleri istenmistir. Doldurulan

anketler daha sonra arastirmaci tarafindan toplanmstir.

3.4. VERI TOPLAMA ARACI :

Calisma kapsaminda sosyodemografik bilgileri toplamak amaclh kisisel bilgi
formu ve akilli telefon bagimhilik diizeyini 6lgmek i¢in 2014 yilinda Demirci K ve
arkadaglar tarafindan Tiirkge gegerliligi ve gilivenilirligi kabul edilmis olan Kwon M ve

arkadaglar1 tarafindan gelistirilen “Akilli Telefon Bagimlihigi Olgegi” kullanilmistir
(EK-1).
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3.4.1. KiSISEL BILGI FORMU :
Ogrencilerin sosyodemografik dzelliklerini ve akilli telefon kullanma profillerini
belirleyebilmek icin agik ve kapali uglu sorulardan olusan anketi cevaplamalari

istenmistir. Sorularin yer aldig1 anket formu EK-1’de verilmistir.

3.4.2. AKILLI TELEFON BAGIMLILIGI OLCEGI :

Akilli telefon bagimliligi 6lgegi Kwon M ve arkadaslan tarafindan gelistirilen
Likert Tipi kendini degerlendirme &lgegidir. Bu dlgekte 33 soru bulunmakta ve birey
kendisini ifade eden cevabi alt1 sik lizerinden degerlendirerek puan almaktadir. Siklar
arasinda her soru i¢in 1 puan dan 6 puana kadar degerlendirilen “kesinlikle hayir, hayir,
kismen hayir, kismen evet, evet, kesinlikle evet” segcenekleri yer almaktadir. Her soruya
kesinlikle hayir segenegini isaretleyen en diisiik puan olan 33’1, kesinlikle evet i
isaretleyen en yiiksek puan olan 198°i alacaktir. Olcek kendi iginde yedi faktdrden
olugmaktadir. Faktor 1, "glinliikk yasami rahatsiz etme ve tolerans" 8 soru (1, 2, 5, 29,
30, 31, 32,33), Faktor 2, "yoksunluk belirtileri" 7 soru (10, 11, 12, 13, 14, 15, 16),
Faktor 3, "olumlu beklenti" 5 soru (6, 7, 8, 9, 20), Faktor 4, "siber odakli iliskiler" 4
soru (21, 22, 23, 26), Faktor 5, "asirt kullanim",4 soru ( 17,18, 19, 28), Faktor 6, "sosyal
ag bagimlilig1", 2 soru (24, 25) ve Faktor 7, "fiziksel belirtiler",3 soru (3, 4, 27)’dur. Bu
Ol¢ekte kesme noktasi yoktur. Ancak testten alinan puan yiikseldikge bagimlilik i¢in
riskin arttig1 gosterilmektedir (56). Olgegin bulundugu form EK-1’de verilmistir.

3.5 ISTATISTIKSEL ANALIZ

Istatistiksel analiz igin SPSS for Windows 20.0 programi kullanildi. Gruplar
arasindaki niteliksel verilerin karsilastirilmasinda Ki kare testi kullanilarak, veriler sayi
ve ylizde olarak sunuldu. Verilerin normal dagilim uygunluklar1 gorsel (histogram ve
olasilik grafikleri) ve analitik yontemlerle (Kolmogorov-Smirnov/ Shapiro-Wilk
testleri) kullanilarak incelendi. Parametrik kosullar1 tagiyan iki gruptaki karsilastirmalar
Student’s t testi, li¢ ve daha fazla sayidaki gruplardaki karsilagtirmalar ise
OneWayAnova testi ile yapildi. Veriler aritmetik ortalama + standart sapma olarak
sunuldu Parametrik kosullar1 tasimayan iki gruptaki karsilastirmalar Mann Withney-U
testi ile; ti¢ ve daha fazla sayidaki gruplardaki karsilagtirmalar ise Kruskal -Wallis testi
ile yapildi. Sayisal veriler ortanca olarak sunuldu. Her iki degiskende normal

dagildiginda korelasyon analizleri i¢in Pearson korelasyon analizi, parametrik kosullar
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tasimayan gruplardaki korelasyon analizleri i¢cin Spearman korelasyon analiz testi

kullanilds. Istatistiksel anlamlilik i¢in p degeri 0,05 olarak belirlendi.
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4. BULGULAR

4.1. KATILIMCILARIN SOSYODEMOGRAFIK OZELLIKLER]

Yildirim Beyazit Universitesi Tip Fakiiltesi’nde 6grenim goren 380 dgrenciye
anket dagitildi, 5 6grenci ankete katilmayi1 reddetti; 9 6grenci de basit cep telefonu
kullandig1 i¢in degerlendirmeye alinmadi. Boylece toplam 366 6grencinin verileri analiz

edilerek katilim oran1 %96,3 olarak belirlendi.

YAS

28 28 yas; n=1

24 24 yas; n=2
23 23 yas; n=21

22 22 yas; n=54

21 21 yas; n=67
20 20 yas; n=88
19 19 yas; n=87
18 18 yas; n=44
17 17 yas; n=1
(I) 2I0 4IO 6IO 8IO KiSi SAYISI 1(I)O

Sekil 1: Ogrencilerin yas dagilim

Ogrencilerine yas aralig1 17 ve 28 arasinda degiskenlik gosterirken, yas ortalamasi
20,18+ 1,5 olarak saptandi (Sekil 1).

Tip fakiiltesi 6grencilerinden sorularimiza cevap veren 366 kisinin %56,6 si kiz
(n=207), %43,4’ii (n=159) erkekti. Ogrencilerin tamami bekard.
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KiSi SAYIS

250

200

150

100

50

0

1.SINIF
SINIF

2.SINIF

3.SINIF

Sekil 2: Ogrencilerin sinif dagilimlar

Sorularimizi cevaplayanlarin %58,2°si (n=213) 1. Smif,%13,4’t (n=49) 2.sif
ve %28,4’1 (n=104) 3.siif 6grencisiydi (Sekil 2).

Ogrencilerin %49,5°u (n=181) ailesiyle, %32,8’i (n=120) arkadaslariyla ve
%17,8’i (n=65) tek basina yasiyordu.

P

.

Sekil 3: Ogrencilerin ailelerinin ortalama aylk gelirleri

m 1000 TL ve ALTI
= 1000-3000 TL

¥ 3000-5000 TL

m 5000-7000 TL

m 7000-10000 TL

m 10000 TL ve USTU



Ankete katilan 6grencilerin ailelerinin ortalama aylik geliri 1000-10000 arasinda
degisiyordu. Ozellikle ailelerinin aylik geliri 1000 ve 3000 TL araligm da 116 Kisi,

3000-5000 TL araligin da 124 kisi mevcuttu. Ankete katilan 6grencilerin biiytik bir
kisminin ailesinin aylik geliri 1000-5000 TL araligindaydi (Sekil 3).

Kisi
364\Y
250
200
150
100

50

0

S Q OGRENCININ AYLIK HARCAMASI
N QQ Q Qv

Qv ” Y S R

O S e Q N
& S N A O
A N RS Y NS
) N
A
1 L VE -1
000 TLVE 11 500-3000 TL | 3000-5000 TL | 5000-7000 TL.| 700010000
ALTI TL
m OGRENCININ AYLIK
HARCAMASI 300 61 4 0 1

Sekil 4: Ogrencilerin ayhk harcama miktar

Ankete katilan 6grencilerin ailelerinin gelirleri 10000 TL ye kadar ¢ikmasina
ragmen 300 6grencinin aylik harcamasi 1000 TL ve altindaydi (Sekil 4).

EVET

Sekil 5:  Ogrencilerin ek is yapma siklig
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Ankete katilan Ogrencilerden 9 kisi ek is yapiyordu. Ancak hangi ek isi
yaptiklar1 konusunda bilgi vermemislerdi (Sekil 5).

KiSi SAYISI
400

350

300

250

200

150

100
50

0
SIGARA ALKOL MADDE

B KULLANMIYOR 327 362 366
m KULLANIYOR 39 4 0

Sekil 6: Ogrencilerin sigara-alkol-madde kullanim sikhg

Ogrencilerin 39’u sigara kullaniyordu. Bu 39 kisinin 7’si kiz, 32’si erkekti. 3
ogrenci sadece alkol, 1’i ise sigara ile beraber alkol kullaniyordu. 2’si kiz, 2’si erkek
olmak iizere toplam 4 dgrenci alkol kullaniyordu. Ogrencilerin madde kullanimi yoktu
(Sekil 6).

100% -
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% - m HAYIR
0% -

B EVET

L

3
W« W« @“ N <

R ] < : Q~
K\ O@ K\ \\$V“ \%\’ %(9\ ©
S R N 00 . %0 &
K N <@ S A S
& & N S &S
S N $
* N
K\g
&
N

Sekil 7: Bos zamanlarim degerlendirirken yapilan aktiviteler
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Ogrencilerin 114’ii spor, 23’ii resim yaparak, 135’1 kitap okuyarak bos
zamanlarimi gegiriyordu. Bilgisayar oyunu oynayan 72 6grenci vardi.168 6grenci miizik
dinleyerek bos zamanlarmi degerlendirirken 184t de internete girmeyi tercih
etmekteydi. Ogrencilerin 47 tanesi diger aktiviteleri se¢mis ancak ne yaptiklarini

belirtmemislerdi. Ogrencilerin bir kism1 birkag aktiviteyi birden isaretlemisti.

Ogrenciler bos zamanlarinda en ¢ok internete girmeyi tercih etmekteydi (Sekil 7).

1R

Sekil 8: Evde bilgisayar olma durumu

Ogrencilerin %4 iiniin yani 15 kisinin evinde bilgisayar bulunmamaktayd: (Sekil
8).

Ogrencilerin %39,1’i (n=143) evde, %42,1’i (n=154) cep telefonundan internete
giriyordu. Bu 6grencilere ek olarak %14,5’i (n=53) hem evde hem de cep telefonunda
internete girmeyi tercih etmekteydi.  Ogrencilerin %4,3’ii (n=16) diger yerlerde

internete girmekteydi. Digerlerinin i¢inde okul, internet kafe yer almaktaydi.

350 ~
300 ~

250 -
200 - mEVET

150 - B HAYIR
100 -
50 A

FACEBOOK TWITTER INSTAGRAM
Sekil 9: Sosyal paylasim sitesi kullanim
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26 kisi herhangi bir sosyal paylasim sitesini kullanmazken, Facebook 320,
Twitter 165, ve Instagram 65 kisi tarafindan kullaniliyordu (Sekil 9).

KiSi SAYISI

HYAS

Sekil 10: Tlk cep telefonuna sahip olma yasi

Ankete katilan 6grencilerin tamami cep telefonuna sahipti. Biiyiik ¢cogunlugu 12
ve 15 yaslar arasinda cep telefonu sahibi olmugstu. 7 6grencinin 10 yas altinda, 5

Ogrencinin de 18 yas istiinde kendilerine ait bir cep telefonu olmustu (Sekil 10).
M 1YILDANKISA ®m1-2YIL m2-3YIL m3-4YIL m4YILVEUSTU

2%

Sekil 11: Cep telefonu degistirme sikhig1
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Ogrencilerin 8’1 bir yildan kisa siirede cep telefonu degistiriyordu. 71 dgrenci
dort yil ve tstiinde ayni cep telefonunu kullanmaktaydi. Biiyiik cogunluk yani 287 kisi
ise 1-4 y1l siirecinde cep telefonunu degistirmekteydi (Sekil 11).

350
300
250
200
150

100
50

GORUNUM
FONSIYON

GORUNUM FONSIYON DIGER
|- EVET 62 311 19

Sekil 12: Cep telefonu tercihinde belirleyici unsurlarin dagilimi

Cep telefonu alirken 62’si goriiniimiine, 311’1 fonksiyonlarina ve 19’u ise

agirhigina, pil omriine, kullanim kolayligina gore tercih yapmaktaydi. 23 kisi hem

goriinimii hem de fonksiyonlarini beraber isaretlemisti (Sekil 12).

300

250

200

150

100

50

0

~ I

10S ANDROID WINDOWSPHONE
|- KiSi SAYISI 102 248 16

Sekil 13: Kullanilan isletim sistemi
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Ogrencilere kullandiklar1 cep telefonu markasi ve modeli sorularak isletim
sistemleri belirlendi. Kullanilan isletim sistemlerinin dagilimi %27,7 (n=102) 10S
(iPhone Operating System), %67,8 (n=248) Android ve %4,4 (n=16) Windowsphone
selindeydi. En ¢ok kullanilan isletim sistemi olarak Android belirlenmisti. 10S isletim
sistemini kullanan 6grencilerin aile gelirlerine bakildiginda 6nemli bir kisminin 3000
TL ve iizeri oldugu goze carpmaktaydi. 28 kisinin aile geliri 3000 TL altindaydi.
Bunlarinda 5’inin geliri 1000 TL ve altindaydi. Android kullanan kisiler her gelir
durumuna dagilmis bir sekilde yer alirken sadece 8 kisinin ailesi 1000 TL ve altindaydi.
Windowsphone kullanan 6grencilerin 1’inin ailesinin 1000 TL ve altinda geliri vardi
(Sekil 13).

120
100
2 80
g 60 'A
g 40 \
20 \

8 9 Yil

m Ogrencilerin akilli telefon

.. . 56 108 67 52 39 23 12 5 4
kullanim sireleri

Sekil 14: Ogrencilerin akilh telefon kullanim siireleri

Ogrencilerin biiyiik ¢ogunlugu 2 yildir akill telefon kullaniyordu (Sekil 14).
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W Kontorli  m Faturah

Sekil 15: Kullanilan telefon hatti

Ogrencilerin 155°i faturali, 211°i kontérlii hat kullanmaktayd: (Sekil 15).

B KiSi SAYISI

20 ve ALTI
20- L
0-307 30-40 TL

40-50 TL

50 TLve
USTU

Sekil 16: Cep telefonu hatti icin aylik 6denen para miktari

Ogrencilerin biiyiik cogunlugu yani %56,8’i (n=208) aylik 20-30 TL civarinda
kullandiklar1 hatta para vermekteydi (Sekil 16).
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DIGER
FOTOGRAF CEKMEK
SOSYAL AG

INTERNETTE SORF

SMS

KONUSMA %68,9

Sekil 17: Cep telefonu kullanim amaci

Toplamda 252’si konusma yapmak, 166°s1 sms, 83’1 e-mail ¢ekmek, 208’1 sorf
yapmak, 203’1 sosyal aglari takip etmek ve 154’0 fotograf cekmek amaciyla cep
telefonunu kullanmaktaydi. 16 kisi ise diger nedenleri segmis ancak kullanim amacini

belirtmemistir (Sekil 17).
4.2. AKILLI TELEFON BAGIMLILIGI OLCEGi BULGULARI

B KiSi SAYISI

14

12

0 < O O < O N 0
M < nown ~N o0 [e) I}

PUAN

N 0 O
o © o0

104
110
116
122
128
134
140
146
152
158
164
170
176
182
188
194

Sekil 18: Ogrencilerin dlcekten aldiklari puanlarin dagihm
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Ogrencilerin tiim dlcege gore ortalama bagimlilik diizeyi 80,96’ ydu.
159 erkek Ogrencinin cinsiyete gore bagimlilik diizeyi 80,18; 207 kiz 6grencinin ise
81,55 olarak hesaplanmisti. Kizlarin erkeklere oranla bagimlilik diizeyi daha yiiksek
saptanmisti, ama bu fark istatistiksel olarak anlamli saptanmamuist1 (p=0,57).

Smiflarina goére akilli telefon bagimhiligi diizeyi degerlendirildiginde
calismamiza katilan 1.sinif 6grencilerinin bagimlilik diizeyi 80,50, 2. sinifin 87,84,

3.smifin ise 78,65°di (p=0,068). Istatistiksel olarak anlamli degildi.

Tablo 2: Cep telefonu kullamim amacina gore bagimhhik diizeyi
karsilastirmasi

ISARETLEYEN | ISARETLEMEYEN |p DEGERI
KONUSMA 79,42 84,36 0,06
SMS 70,49 81,34 0,73
E-MAIL 80,86 80,99 0,96
INTERNETTE SORF YAPMAK 85,27 75,28 <0,01
SOSYAL AG TAKIBI 83,67 77,58 0,01
FOTOGRAF CEKMEK 83,91 78,81 0,03

Internette sorf, sosyal ag takibi yapan ve fotograf ¢eken dgrencilerin bagimlilik
diizeylerindeki yiikseklik dikkat gekmekteydi. Bu ii¢ grupta kullanim amaci olarak
isaretleyen ve isaretlemeyen 6grenciler i¢in p degerleri istatistiksel olarak anlamli

saptanmist1 (Tablo 2).

Tablo 3: Sosyal medya kullamimina gore bagimhilik diizeyi karsilastirmasi

OGRENCI SAYISI BAGIMLILIK DUZEYi p DEGERI
FACEBOOK 320 81,44 0,29
TWITTER 165 85,36 0,01
INSTAGRAM 65 85,32 >0,05

Twitter ve Instagram kullanan bireylerin bagimlilik diizeyleri Facebook
kullananlara gore yiiksek c¢ikmisti. Twitter igin p degeri istatistiksel olarak anlamli

¢ikmist1 (Tablo 3).
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Ailesi ile yasayan 181 6grencinin bagimlilik diizeyi 79,10, arkadaslari ile kalan
120 dgrencinin 82,46 ve tek basina kalan 65 6grencinin 83,35°di (p=0,31). Istatistiksel
olarak anlamli saptanmamusti.

Kendi aylik harcamalar1 1000 TL ve altinda olan 300 kisinin bagimlilik diizeyi
80,30, 1000 ve 3000 TL araliginda olan 61 kisinin 83,56, 3000-5000TL araliginda olan
4 kisinin 92,25 ve 7000-10000 TL araliginda olan 1 kiginin 75 olarak hesaplanmisti
(p=0,574). Istatistiksel olarak anlaml1 degildi.

Tablo 4: Ailelerin gelir durumuna gore bagimhhik diizeyi karsilastirmasi

KiSi SAYISI BAGIMLILIK DUZEYi
1000 TL ve ALTI 14 82,64
1000-3000 116 80,20
3000-5000 124 80,41
5000-7000 61 79,62
7000-10000 36 82,50
10000 TL ve USTU 15 91,47
Total 366 80,96

Ailelerin ortalama aylik gelirine gore bagimhilik diizeyi gelir arttikca Once
diismekte sonra ylikselmekteydi. 1000 TL ve altinda 82,64 iken 10000 TL ve iistiinde
91,47°di (p=0,601). Istatistiksel olarak anlamli degildi (Tablo 4).

Yas ile bagimlilik skoru arasinda negatif korelasyon olup, bu sonug istatistiksel

olarak anlamli degildi (Pearson korelasyon, P=0,529 r=-0,03).

Tablo 5: Kullanilan isletim sistemine gore bagimhlik diizeyi karsilastirmasi

OGRENCI SAYISI BAGIMLILIK DUZEYi p DEGERI
10S 102 83,08 0,28
ANDROID 248 81,17 0,80
WINDOWSPHONE 16 64,19 0,003
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Windowsphone igletim sistemini kullanan 16 6grenci i¢in bagimlilik diizeyi
64,19 ve p=0,003 saptanmust1. statistiksel olarak anlamliyd: (Tablo 5).

Sigara igenlerin bagimlilik diizeyi 78,03, igmeyenlerin ise 81,31 olarak
bulunmustu. Sigara igenler ve igmeyenler arasinda akilli telefon bagimliligi diizeyi
acisindan istatistiksel olarak anlamli bir fark saptanamamist1 (student t test, p= 0,407).
Alkol kullanan 4 6grencinin bagimlilik diizeyi 87,75, kullanmayanlarin ki ise 80,88
saptanmistir (p=0,559). Istatistiksel olarak anlamli degildi.

Ogrencilerin ilk cep telefonu sahibi olma yas1 ile akilli telefon bagimlilik diizeyi
arasinda diisiikk derecede negatif korelasyon olup anlamli bir iligki saptanmamisti (r=-

0,001, p=0,98).
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5.TARTISMA

Bu aragtirma 2015-2016 egitim ve Ogretim yili Ankara Yildinm Beyazit
Universitesi Tip Fakiiltesi Ogrencilerinin akilli telefon bagimhlik diizeyi ile
sosyodemografik veriler, internet ve sosyal paylasim sitesi kullanimi ve diger bagimlilik
yapict maddeler arasindaki iligkiyi belirlemek amaciyla Kwon M ve arkadaslari
tarafindan gelistirilen, 2014 yilinda Demirci K ve arkadaglar1 tarafindan Tiirkce
gecerlilik ve giivenilirlik c¢alismalar1 yapilan “akilli telefon bagimlilik 0Glgegi”
uygulanmistir.

Arastirma bulgular1 degerlendirildiginde 366 ogrencinin bagimlilik diizeyi
80,96, kiz ogrencilerin 81,55 ve erkek Ogrencilerin 80,18 olarak belirlendi. Kwon ve
arkadaslarinin 197 katilimci tizerinden yaptiklart ¢aligmada erkek katilimcilar igin 104,5
ve kiz katilimcilar i¢in 112,7 ve ortalama deger olarak ta 110,02 bulunmustur (22).
Orneklemimizde akilli telefon bagimlihig: diizeyinin Kore’ye gore daha diisiik oldugu
goriilmektedir (56). Bunda da en biyiik etkenin akilli telefon kullanim oranlart
olabilecegi diisiiniilebilir. 2013 yilinda Nielsen Company tarafindan yapilan arastirmada
Giiney Kore de akilli telefon kullanim orani %67 iken Tirkiye de % 19°dur (57).
Cinsiyete gore degerlendirildiginde kiz 6grencilerin bagimhilik diizeyi sayisal olarak
yiiksek olsa da istatistiksel olarak anlamli fark yoktu (p=0,57). Kwon ve arkadaslarinin
yaptiklart ¢alismada da kizlarin bagimlilik diizeyleri yiiksek saptanmistir (22).
Caligmamamizda akilli telefonlar i¢in bdyle bir yorum yapilamamaktadir. Her iki
cinsiyet iginde bagimlilik diizeyleri benzer saptanmisti. Ancak Ege Universitesinde
2012 yilinda yapilan calismada kiz 6grencilerin erkek Ogrencilere gore iletisim
konusunda daha iyi oldugu ve cep telefonuna egilimlerinin daha fazla oldugu
belirlenmistir (58). Her ne kadar bagimlilik diizeyleri farkli ¢iksa da herkesin cep
telefonu olmas1 arttk bir gereklilik oldugunu ortaya koymaktadir. Atatiirk
Universitesinde 2013 yilinda yapilan, lisans dgrencilerinin internet ve cep telefonu
kullanimlarinda etkili olan faktorlerin incelendigi bir ¢alismada cep telefonuna sahip
olmalarinin tercih olmaktan ¢ikip bir ihtiyaca doniistiigii belirtilmektedir (59).

Ogrencilerin 39’u sigara, 4’ii de alkol kullanmaktaydi. Sigara igenler ve
icmeyenler arasinda akilli telefon bagimliligi diizeyleri agisindan istatistiksel olarak
anlamli bir fark saptanamamisti (Student t test, p= 0,40). Alkol kullananlarin akilli
telefon bagimlilik diizeyi 87,75, kullanmayanlarin ki ise 80,88 saptanmisti (p=0,55).
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Bizim Calismamizda alkol kullanan kisi sayisinin azligi nedeniyle bu konuda bir yorum
yapilamamaktadir; ancak, bilindigi lizere internet bagimliligi ve alkol kullanim
bozuklugu davranis patolojilerinin merkezindedir (16, 60, 61). Genis Orneklem
gruplariyla yapilacak ¢alismalar iki bagimliligin iliskisine 1s1k tutabilir

Calismamizda akilli telefon kullaniminin en sik {i¢ nedeninden biri olan sosyal
ag takibi yeni arkadaslar edinmek, eski arkadaglarla iletisime devam etmek igin
kullanilirken bireylerin kendilerini izole etmelerin sebep olmaktadir (62). Sosyal
paylasim sitelerinden Facebook en sik tercih edilen siteyken; Twitter kullananlarin akilh
telefon bagimlilik diizeyleri sik kullanilan diger iki site kullanicilarinin akilli telefon
bagimlilig1 diizeyinden istatistiksel olarak anlamli sekilde yiiksekti (p=0,01). Akill
telefonlara gelistirilen uygulamalar sayesinde insanlar yer zaman sinir1 tanimaksizin her
an baglantida kalabilmekte ve sosyal aglar ile mesgul olabilmektedir. insanlar sosyal
paylasim sitelerini eglence, oyun, aile ve arkadaslarla iletisim amaciyla kullanmaktadir.
Akilli telefon sayesinde konum bildirimi yapilabilmesi insanlar1 bu cihazlar tizerinden
sosyal paylagim sitelerine girmeye yonlendirmektedir (63).

Cep telefonlar1 insanlarin ayrilmaz bir pargasi olarak hayatlarinin her asamasinda
iletisimi saglamaktadir (64) Akilli telefonlar mobilite, internet, sms, konusma, oyun
oynama, miizik dinleme v.b. 6zelliklerin timiinii barindiran mecburi bir ara¢ olarak
degerlendirilmektedir (65). Calismamizda o6grencilerin %68,9’i konusma (p=0,06),
%45,4’t sms (p=0,73), %22,7’si e-mail (p=0,96) , %56,8’i internette sorf yapma
(p<0,01), %55,5’1 sosyal ag takibi (p=0,01) ve %42,1’i fotograf ¢ekmek (p=0,03) igin
cep telefonunu kullanmaktaydi. Amag olarak internette sorf yapmayi tercih eden
ogrencilerin akilli telefon bagimlilig: diizeyi 85,27, sosyal ag takibi yapanlarin 83,67 ve
fotograf ¢ekenlerin 83,910larak ortalama degerimizin istiinde bir deger saptanmusti.
Demirci K ve arkadaslarin1 yaptiklari ¢alismada %40,2’si konusma (p=0.02), %29,2’si
internet erisimi (p=0.44), %15,6’s1 sosyal ag takibi (p=0.98), %11,6’s1 sms (p=0.02),
%2,3’i oyun oynamak ve %l’i diger(p=0,04)) nedenler igin akilli telefon
kullanmaktadir. "internet erigimi"(p=0.44) , sosyal ag takibi (p=0.98) olarak
saptanmistir (56). Demirci K ve arkadaglarini yaptigi ¢alismada konusma, sms ve diger
nedenler anlamli saptanirken, bizim g¢alismamizda internette sorf yapma, sosyal ag
takibi ve fotograf ¢ekme anlamli saptandi. Karadeniz Teknik Universitesi Tip

Fakiiltesinde 2014 yilinda yapilan bir arastirmada akilli cihazlari kullanim amaglar
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sorgulandiginda sirasiyla; %94,5 internete girmek, %90,2 kisa mesaj géndermek, %88
fotograf ¢ekmek, %84,7 sosyal medya kullanimi, %83,6 miizik dinlemek cevaplari
almmistir (66). 2005 yilinda Charles Sturt Universitesi’nde yapilan arastirma sonucunda
ogrencilerin %55°1 cep telefonlarini sms atmak, %30’u konusma yapmak, %4’l de e-
mail atmak amaciyla kullandiklar1 belirlenmistir (67). 2005 yilinda Japonya da yapilan
baska bir c¢alismada 333 6grenciden 194’1 cep telefonlarini e-mail atmak amaciyla
kullandiklarin1 belirtmistir (68). 2013 yilinda Dumlupinar iiniversitesinde yapilan
caligmada 388 6grenciden elde edilen verilere gore cep telefonlarinin en ¢ok sms ve
MP3 (Motion Pictures Experts Group Layer 3) 6zelliklerini kullandiklari; WAP, GPRS
(General Packet Radio Service)) MMS (Multimedia Messaging Service) ve GPS
ozelliklerini ise neredeyse hi¢ kullanmadiklari belirtilmistir (69). Gegmis yillardan
giiniimiize yaklastik¢a akilli telefon kullanim alanlarinin basit cep telefonu kullanim
alanlarindan ¢ikip internet tabanli uygulamalara kaydigi goriilmektedir.

Ankete katilan 6grencilerin ailelerinin ortalama aylik geliri 1000-10000 arasinda
degismekteydi. Bizim ¢alismamiz da ailelerin %30,6’smin ortalama aylik geliri Kasim
2015 i¢in Tiirkiye yoksulluk sinir1 olan 4530 TL’ nin tizerindeydi (70). 5000 TL altinda
geliri olan aile sayis1 254 (%69,4) saptanmisti. Ailelerinin aylik ortalama geliri 1000 TL
ve altinda olanlarin akilli telefon bagimhilik diizeyi 82,64 iken 10000 TL ve iistiinde
91,47’ydi. Aile geliri arttik¢a bagimlilik diizeyi de artmaktaydi. Kisilerin satin alabilme
degerlerini maddi kazanglar1 belirler. ABD’de yapilan aragtirmada gelir ve yasin akill
telefon sahibi olmada 6nemli belirteglerden biri oldugu saptanmistir. Yasin ve gelirin
yiiksek oldugu kisilerde akilli telefon sahip olma orani daha fazladir (71).

Ankete katilan 6grencilerin ailelerinin gelirleri bir kisminin 10000 TL civarina
kadar ¢ikmasmna ragmen Ogrencilerin %82’sinin aylik harcamalart 1000 TL ve
altindaydi. Her ne kadar Ogrencilerin harcamalarinda diisiik meblaglar saptansa da
ailelerin gelir diizeylerinin yiiksek olusu akilli telefon sahip olma oranmi artirmisti.
Aylik harcama miktar1 5000 TL’ye kadar yiikseldik¢e bireylerin akilli telefon bagimlilik
diizeyleri de yiikselmisti, ancak 7000 TL iizerinde olan 1 kisinin ortalamanin altinda
saptanmuisti.

Ogrencilerin %39,1°1 evden, %42,1’i cep telefonundan internete girmekteydi. Bu
ogrencilere ek olarak %14,5’i hem evden hem de cep telefonundan internete girmeyi

tercih etmekteydi. Ogrencilerin %96 smin evinde bilgisayar olmasmna ragmen yarisi
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internete girmek igin telefonu tercih etmekteydi. Bu da artik internete girmek amaciyla
bilgisayar kullanimi yerine daha tasinabilir cihazlar olan mobil telefonlarin tercih
ettigimizin gostergesidir.

Ailesi ile yasayan 6grencilerin akilli telefon bagimlilik diizeyi 79,10, arkadaslari
ile kalanlarin 82,46 ve tek basina kalanlarin 83,35°di. Ailesi ile kalan 6grencilerin akilli
telefon bagimlilik diizeyleri daha diisiik saptanmisti. Bu konuda en biiylik etken
ailesinden ve arkadaslarindan uzak olan bireylerin onlarla haberlesmek amaciyla akilli
telefonlarindaki mesajlasma ve sosyal ag uygulamalarini kullanmalaridir (72).

Calismamizda, ilk kez cep telefonuna sahip olma sikligininl2-15 yaslar
arasinda yiiksek oldugu tespit edilmisti. Ilk cep telefonu sahibi olma yasi ile akilli
telefon bagimlilik diizeyi arasinda anlamli bir iligski saptanmamist1 (r=-0,001, p=0,98).
Yas ortalamas1 20,18+ 1,5 olan 366 kisilik 6grenci toplulugumuzda ilk cep telefonu
sahibi olma yasinin 9’a kadar indigi ve insanlarin teknolojik aletlerle ¢ok erken yaslarda
karsilastig1 goriilmektedir. Ogrencilerin cep telefonuna sahip olma yasinda ailelerin ve
Ogrencilerin tutumu, ekonomik diizey, ihtiyaclar v.b. pek cok faktdér rol almaktadir.
Dumlupnar Universitesinde yapilan calismada 389 dgrencinin %75°lik kisminm ilk cep
telefonunu 13-16 yas araliginda aldigini belirtilmistir (73).

Teknolojinin her gecen giin gelismesi ile herkesin cep telefonu sahibi oldugu bir
toplumda ¢ogunlukla 2-4 yillar1 arasinda cep telefonu degistirilmektedir. Bunda cep
telefonunun bozulmasi, daha yeni modele sahip olma istegi, mevcut telefonun kullanim
zorlugu gibi ¢esitli faktorler etkili olmaktadir. Karaaslan ve Budak’in yaptig1 calismada
Ege Universitesi iletisim Fakiiltesi'nde okuyan 234 6grencinin cep telefonu degistirme
zamanlarini incelendiginde tligte birinin 2 yil dolmadan cep telefonlarini degistirdikleri
anlasilmistir (58). Bizim ¢alismamizda ogrencilerin %17’si 2 yil dolmadan cep
telefonlarm1  degistirmekteydi. %63,7’si ise 2-4 yil siirecinde cep telefonunu
degistirmekteydi. Dumlupinar Universitesinde 2012 yilinda yapilan cep telefonu
degistirme nedenleri arasinda yer alan faktorler icinde mevcut cep telefonunun
arizalanmasi, model kullanim kolaylig1 ve teknolojik yenilikler yer almaktadir (74)

2012 yilinda Siileyman Demirel Universitesinde yapilan anket galismasi sonucunda
bizim ¢alismamizdaki gibi Ogrenciler cep telefonu degistirirken Ozellikle

fonksiyonlarina dikkat etmektedir (75).
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Ogrencilerin ¢ogunda aylik fatura harcamalar1 20-30 TL araliginda
degismekteydi. Yapilan diger ¢alismalarda 6grencilerin akilli telefon kullanirken hem
zamani hem de harcadiklar1 paray1 kontrol edemedikleri gosterilmistir (76, 77). Ancak
bizim c¢alismamizda farkli olarak 6grencilerin biiyiik bir kismi aylik harcamalarini
kontrol edebilmekte ve sadece 17 (%4,6) 6grenci aylik 50 TL ve {izeri fatura 6demesi
yapmaktaydi. Ogrencilerin ¢ogunlugu pahali cihazlara sahip olmalarina ragmen %57,7
si kontdrlii telefon hatt1 kullanmaktaydi.

IOS isletim sistemini kullanan 6grencilerin bagimlilik diizeyi en yiiksek (83,08),
Android kullananlarin 81,17 ve Windowsphone kullananlarin ise 64,19 saptanmisti. Bu
konuda en biiyiik etken olarak akilli telefon {izerinden internette sorf yapabilme hizidir.
2008 yil1 Google raporuna gore, iPhone ile yapilan internette arama sayisinin diger tiim
mobil telefonlardan yapilanlarin 50 kati oldugunu gosterilmistir (78). 2011 de izmir de
yapilan arastirmada IOS igletim sistemini kullananlarin oran1 % 41,8 iken diger isletim

sistemlerini kullananlarin oran1 % 58,2 dir (79).
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6.SONUC
Iletisim sektoriinde olan gelismelerle beraber 3 milyarlik bir kitleye hitap eden

cep telefonlar1 sayesinde daha rahat konusma, mesajlasma, internette sorf yapma imkant
dogmustur. Insanlarin zamanlarinin ¢ogunu alan bu cihazlar nedeniyle bagimliliktan
bahsedilmeye baglanmistir. Bagimliligi tedavi edebilmek i¢in dncelikle tanisini koymak
gerekir. Akilli telefonlar i¢in bagimlilik tanisi konularak hastaligi olusturan etkenleri
belirlemek, tedavi siirecini olugturmak ve hastaligin tekrar ortaya ¢ikmasini engellemek
icin caligmalar yapmak gerekir.

Kwon M ve arkadaslar1 tarafindan gelistirilen, 2014 yilinda Demirci K ve
arkadaglar1 tarafindan Tiirkce gecerlilik ve giivenilirlik calismalar1 yapilan Akilli
Telefon Bagimlilik Olgek’i kullanarak yapilan bu ¢aligmada akilli telefon bagimlilik
diizeyini belirlemek; sosyodemografik veriler, internet ve sosyal paylasim sitesi
kullanim1 ve diger bagimlilik yapici1 maddeler arasindaki iliskiyi degerlendirmek
amaclanmistir. Akilli telefon kullanimi ve olusturabilecegi bagimlilik konusu yeni bir
calisma alani oldugundan literatiirde ¢ok fazla ¢alisma bulunamamistir. Daha ¢ok dlgek
gecerlilik ve gilivenilirlik calismalar1 yer almaktadir. Akilli telefon bagimlilig dlgekleri
ile tespit edilen degerler iilkelerin kullanim oranlari ile degisiklik gostermektedir. Bu
caligmada 366 Ogrenciden olusan Orneklem grubunda tiim Ogrencilerin bagimlilik
diizeyi 80,96; kiz 6grencilerin 81,55 ve erkek ogrencilerin 80,18 olarak belirlenirken
Kwon ve arkadaslarinin Giiney Kore de yaptiklar1 ¢alismada akilli telefon bagimlilik
diizeyleri her {i¢ grup i¢in daha yiiksek saptanmistir.

Calismamizda kiz ve erkek ogrencilerin akilli telefon bagimlilik diizeylerinde
belirgin bir fark saptanmamasi teknolojinin toplumsal cinsiyet iizerine etkilerini
kaybetmeye basladiginin gostergesidir.

Calismamizda diger bagimlilik yapici maddeler kullanan Ogrencilerle akilli
telefon bagimlilig1 diizeyi arasinda 6grenci sayisinin az olmasi nedeniyle anlamli bir
sonu¢ saptanamamistir. Ancak daha genis bir toplumda calisma yapilarak diger
bagimliliklar arasinda iliski saptanabilir.

Calismamizda akilli telefon kullaniminin en sik nedeni internette sorf yapma ve
sosyal ag kullannmi oldugundan; “problemli mobil telefon kullanim 06lgegi”
calismasinda da deginildigi gibi; Akilli Telefon Bagimlilig: ile internet bagimlilig
beraber degerlendirilmelidir (80).
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Bu aragtirmanin Tiirkiye’de yapilan akilli telefon bagimliligi ¢alismalarinin
kisith olmasi nedeniyle literatiire Onemli katki saglayacagini diistinmekteyiz. Bu
calisma Orneklemimiz icin akilli telefon bagimlilig diizeylerini gdstermistir; ancak,
belirli bir kesim noktasini saptamak, neden bagimliliklarin olustugunu ve tedavi siirecini
belirleyebilmek i¢in genis katilimli ¢caligmalar yapmak gerekir. Elde edilen sonuglarla
beraber aile hekimleri, diger saglik calisanlari, sosyal ag ve internet kuruluslari, GSM
sirketleri, sivil toplum orgiitleri ve goniillii katilimcilarin beraber ¢alismasi ile insanlarin
kurulan sanal ortamlardan ¢ikarak yiiz yiize iliskiler kurmasi saglanmali, sosyal destek

saglanarak bagimlilik miicadelesi yapilmalidir.
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8.EKLER

8.1 EK-1 ANKET FORMU

ANKARA YILDIRIM BEYAZIT UNIiVERSITESI TIP FAKULTESI OGRENCILERININ
AKILLI TELEFON BAGIMLILIK DUZEYLERININ BELIRLENMESI

Degerli 6grenci, )
Bu tarama formu, Ankara Yildirim Beyazit Universitesi Tip Fakiiltesi ogrencilerinin akilli telefon bagimlilik
diizeylerini tespit etmek amaciyla yaptmaktadir. Listelerde yer alan maddelerde dogru- yanhs cevaplar séz konusu
degildir. Sizden her maddeyi dikkatli bir sekilde okuyarak, kendinize uygun buldugunuz secenegi isaretlemeniz
beklenmektedir. Cevaplarimiz tez calismast icin kullamilacak ve bilgiler sakli tutulacaktir. I¢tenlikle yamitladiginiz icin
tesekkiir ederiz.

Dr. M. Harun UNAL

Bu anketin amaci ile ilgili olarak bilgilendirildigimi, anketi uygulayan kisinin sorularima cevap verdigini,
Arastirmaya katilmayi, Onayl:yorum( ) Onaylamiyorum ( )
Sl-Yas:.......

S2-Cinsiyet:  1( )Erkek 2( )Kadin
S3-Medeni durum:1( )Evli 2( )Bekar 3( )Dul

S4-Kaginer siiftasiniz? 1( )Hazirhik  2( )1.smif 3( )2.simf 4( )3.smif
5( )4.smif 6( )5.smif 7( )6.smif

S5-Kimle yasiyorsunuz? 1( )Aile 2( )Arkadas 3( )Tek
S6-Ailenizin ortalama aylik geliri :1( )1000 TL Ve Alt1 2( )1000-3000 TL

3( )3000-5000 TL 4( )5000-7000 TL

5( )7000-10000 TL 6( )10000 TL Ve Ustii
S7-Sizin ortalama aylik harcamaniz: ~ 1( )1000 TL Ve Alt1 2( )1000-3000 TL

3( )3000-5000 TL 4( )5000-7000 TL

5( )7000-10000 TL 6( )10000 TL Ve Ustii

S8-Ek is yaptyor musunuz? 0( )Hayr 1( )Evet

S9-Herhangi bir bagimliliginiz var mi1? 0()Yok 1( )Sigara 2( )Alkol 3( )Madde

S510-Bos zamanlarimizi degerlendirmede asagidaki aktivitelerden en ¢ok hangisini kullanirsiniz?

1( ) Spor Yapmak 2( ) Kitap Okumak

3() Resim Yapmak 4()Bilgisayar Oyunu Oynamak
5( ) Miizik Dinlemek 6( ) Internete Girmek
7()Diger ...coovviiinnnn.
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S11. Evinizde bilgisayariniz var m1?  0( ) Hayir 1( )Evet

S12. internete daha cok nerede giriyorsunuz ? 1() Internet Kafe2 ( ) Ev 3(') Okul
4() Mobil ( Cep Tel)5() Diger................

S13. Asagidaki sosyal paylasim sitelerinden hangilerine tliyesiniz?
1() Facebook 2() Twitter  3Diger.....cccceeveerrervennnens

S14-Cep telefonunuz var mi1?0( )Yok(Cevabimiz bu ise anketi sonlandirimz) 1( )Var
S15-ilk cep telefonunuza kag yasmizda sahip oldunuz? ......

S16-Cep telefonu degistirme sikligimiz: 1( )1 Yildan Kisa 2( )12 Y1l
3()2-3Y1l  4()3-4Yil 5 )4Yil Ve Usti

S17-Cep telefonu tercihinizde en belirleyici unsur: 1( )Goriinis 2( )Fonksiyon 3(
)Diger.....

S19-Cep telefonunuzun markasi ve modeli nedir? .......................

S18-Kullandiginiz cep telefonu tiirii: 1( )Akilli Telefon 2( )Normal Cep Telefonu(21. Soruya
geciniz)

S20-Kag yildir akill telefon kullanicisimiz? ..........
S21-Kullanilan telefon hatti:  1( )Faturali  2( )Kontorlii

S22-Cep Telefonu faturaniza aylik harcamaniz ne kadardir?
1( )20 TL Ve Alt1 2( )20-30 TL 3( )30-40 TL 4( )40-50 TL 5( )50 TL Ve Ustii

S$23-Cep telefonunuzu en ¢ok hangi amag igin kullantyorsunuz:

1( )Konusma 2( )Sms 3( )E-Mail
4( )internette sorf 5( )Sosyal Ag 6( )Fotograf cekmek
7( )Diger..................
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Kesinlkle Hayr  Kismen Kismen  Evet  Kesinlikle
hayir hayir evet evet

1 Akl telefon kullammim sebebiyle planlanmis islerimi

yetistiramiyarum. 1 2 3 4 5 6
2 Akl telefon kullamimim sebebiyle sinifta, Gdev yaparken veya

qalisirken konsantre olmakta giicliik cekiyorum 1 2 3 4 5 ]
3 Agin akill telefon kullanimina bagh bag dénmesi ya da bulanik

gbrme yagiyorum. 1 2 3 4 5 6
4 Akl telefon kullanirken bileklerimde ya da boynumun

arkasinda adn hissediyorum. 1 2 3 4 5 ]
5 Asin akill telefon kullanimi sebebiyle yeterli uykumu

alamiyorum ve kendimi yorgun hissediyorum 1 2 3 4 5 6
6 Akl telefon kullamirken sakinlesiyor ve rahatlyorum 1 2 3 4 5 6
7 Akili telefon kullanirken kendimi keyifli ve coskulu

hissediyarum. 1 2 3 4 5 6
8  Aklhtelefon kullamirken kendimi givende hissediyorum. 1 2 3 4 5 b
9 Akl telefon ile stresten kurtulmak mimkiindr. 1 2 3 4 5 ]
10 Akl telefon kullanmaktan daha edlenceli bir sey yoktur. 1 2 3 4 5 ]
11 Akl telefonum olmazsa hayatim bombos olur. 1 2 3 4 5 b
12 Kendimi en ok akilli telefon kullanirken dzqir hissediyorum. 1 2 3 4 5 ]
13 Akl telefon kullanmak hayatimdaki en eglenceli seydir. 1 2 3 4 5 ]
14 Akl telefonumun olmamasina dayanamam. 1 2 3 4 5 6
15 Akl telefonum elimde degilken kendimi sabirsiz ve sinirli

hissediyarum. 1 2 3 4 5 6
16 Kullanmadigim zamanlarda bile aklimda akill telefonum var. 1 2 3 4 5 ]
17 Giinlik hayatimi bilyik lclide etkilese bile akill telefonumu

kullanmaktan asla vazgegmem. 1 2 3 4 5 ]
18 Akl telefonumla mesgul iken rahatsiz edilmek beni

sinirlendirir. 1 2 3 4 5 ]
19 Tuvalete acilen gitmek zorunda olsam bile akilli telefonumu

yanima alinm. 1 2 3 4 5 6
20 Akl telefon araciidiyla daha fazla insanla tanismak harika

bir duyqudur. 1 2 3 4 5 ]
21 Akl telefondaki arkadaslarimia olan iliskilerimin gercek

yasamdaki arkadaslanmla olan iliskilerimden daha samimi

oldugunu diisiniyorum 1 2 3 4 5 ]
22 Akl telefonumu kullanamamak bir arkadagimi kaybetmek

kadar aci verici olabilr. 1 2 3 4 5 ]
23 Alall telefonumdaki arkadaslanmn, gercek hayattaki

arkadaslarima gre beni daha iyi anladiklanini disiintyorum. 1 2 3 4 5 ]
24 insanlann Twitter ya da Facebook'taki konusmalarini

kagirmamak icin akilli telefonumu stirekli kontrol ederim. 1 2 3 4 5 ]
25 Twitter ya da Facebook gibi sosyal aglan uyanir uyanmaz

kontrol ederim. 1 2 3 4 5 ]
26 Alall telefondaki arkadaslanmla zaman gecirmeyi gercek

yasamdaki arkadaslanmla ya da diger aile bireyleriyle zaman

gecirmeye tercih ediyorum. 1 2 3 4 5 ]
27 Digerinsanlara sormaktansa akilli telefonumdan arastirmay

tercih ederim. 1 2 3 4 5 ]
28 Alall telefonumun bataryasi tam doluyken bile bir giin gitmez. 1 2 3 4 5 ]
29 Akl telefonumu planladigimdan daha fazla kullaniyorum. 1 2 3 4 5 ]
30 Akilh telefonumu kullanmay biraktiktan hemen sonra yine

kullanma ihtiyaci hissediyorum 1 2 3 4 5 6
31 Akl telefonumu kullanma stiremi kisaltmay defalarca

denedim fakat her defasinda basansiz oldum. 1 2 3 4 5 ]
32 Al telefon kullanma sdremi kisaltmam gerektigjini hep

disiniiyorum 1 2 3 4 5 ]
33 Cevremdekiinsanlar akilli telefonumu cok fazla

kullandigiimi sdyliiyorlar. 1 2 3 4 5 6



8.2.EK-2 ETIK KURUL ONAYI

T.C.
YILDIRIM BEYAZIT UNIVERSITESI
TIP FAKULTESI
Klinik Aragtirmalar Etik Kurulu

SAYI :26379996/ }69 22./F.1015
KONU : 22.07.2015 Tarih ve 166 Sayili Kurul Karart

Saym: Uzm. Dr. irep KARATAS ERAY
Ankara Atatiirk Egitim ve Aragtirma Hastanesi
Aile Hekimligi Klinigi

Sorumlu  Aragtirmaciligini yapmlé oldugunuz “Ankara Yildinm Beyazt
Universitesi Tip Fakiiltesi Ogrencilerinin Akili Telefon Bagimhihik Diizeylerinin
Belirlenmesi” isimli Dr. Muhammed Harun UNAL’ in tez ¢alismasi Yildinm Beyazit
Universitesi Tip Fakiiltesi Klinik Arastirmalar Etik Kurulu’nun 22/07/2015 tarih ve 166 sayil1
karari ile bagvuru dosyasinda belirtilen merkezde gergeklestirilmesi etik ve bilimsel agidan
uygun bulunmustur

Bilgilerinize rica ederim.

Ankara Atatiirk Egitim ve Arastirma Hastanesi - Etik Kurul Sekreteryasi
Bilkent Yolu 3.Km. Cankaya /Ankara

Telefon: 0(312) 291 25 25 / 36 45

44



9. 0OZGECMIS
Muhammed Harun UNAL 1983 yili Mayis ayinda Yozgat da dogdu. ilkokul 3.

smif a kadar Yozgat da okudu sonrasinda ilk ve orta 6grenimini Mersin’de tamamladi.
2001 yilinda Ege Universitesi Tip Fakiiltesi'nde basladig1 yiiksekdgrenimini 2008
yilinda tamamladi. 2008 yilinda Sirnak Idil Pinarbasi Koyii saglik ocagma pratisyen
tabip olarak atandi. 2009 yilinda Konya Karapinar Devlet Hastanesinde acil servis
pratisyen hekimi olarak goérev yapti. 2011 yilinda Konya Numune Hastanesi acil
servisinde ve yogun bakiminda pratisyen tabip olarak calisti. 2013 Ocak ayindan bu
yana Yildirrm Beyazit Universitesi Tip Fakiiltesi Ankara Atatiirk Egitim ve Arastirma
Hastanesi’nde Aile Hekimligi Arastirma Gorevlisi olarak gorev yapmaktadir. Evli ve bir

¢ocuk babasidir

45



