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TEZ OZETI

EGITIM YONETICILERININ YONETSEL TARZLARI ILE OGRETMENLERIN
ADANMISLIK VE TUKENMISLIK DUZEYLERI ARASINDAKI ILISKI

Gokhan DEMIRHAN
Egitim Bilimleri Anabilim Dal1 Egitim Yo6netimi Bilimdali
Usak Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti, Temmuz 2010

Danisman: Dog. Dr. Cemil YUCEL

Iliskisel tarama modeli ile yapilan bu arastirmanin amaci ilkogretim okul
miidiirlerinin yonetsel tarzlar ile 6gretmenlerin adanmighik ve tiikkenmislik diizeyleri
arasindaki iligkinin belirlenmesidir. 2009-2010 egitim ogretim yilinda Usak il
merkezindeki 40 ilkdgretim okulunda gérev yapmakta olan 1001 6gretmen arasindan
tabakali 6rnekleme modeli ile segilen 290 6gretmene, miidiirlerinin yonetsel tarzlar
hakkindaki algilarini belirlemek, adanmighik diizeylerini belirlemek ve tiikenmislik
diizeylerini belirlemek amaciyla 3 farkli 6lgme araci uygulanarak veri toplanmustir.
Toplanan veriler yuzde, frekans, faktor analizi ve korelasyon analizine tabi
tutulmustur. Elde edilen bulgular, okul miidiirlerinin genellikle takim ydnetimi
tarzina egilim gosterdikleri, okul miidiirlerinin yonetsel tarzlari ile 6gretmenlerin

adanmiglik ve tiikkenmislik diizeylerinin yakindan iligkili oldugu yontindedir.

Anahtar kelimeler: Yonetsel Tarz, Adanmislik, Tiikenmislik.



ABSTRACT

THE RELATIONSHIP BETWEEN MANAGERIAL STYLES OF EDUCATIONAL
ADMINISTRATORS AND BURNOUT AND COMMITMENT LEVEL OF
TEACHERS

Gokhan DEMIRHAN
Educational Sciences Department
University of Usak Social Science Institute, July 2010

Supervisor: Associate Prof. Dr. Cemil YUCEL

The aim of this relational survey model research is to determine the
relationship between primary education principals’ managerial styles and primary
education teachers’ commitment and burnout levels. 290 teachers selected by ratio
sampling model from 1001 teachers working at 40 schools in Usak city center in
2009-2010 and 3 different surveys were used for data collection and frequency,
percentage, factor analysis and correlation analysis were utilized. According to
findings, educational administrators mostly adopt the style of team management and
there is a significant relationship managerial style of educational administrators and

burnout and commitment level of teachers

Keywords: Managerial Style, Commitment, Burnout.
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1.BOLUM
Giris
Bu boliimde aragtirmanin problem durumu ve 6nemi, arastirmanin amaci,

arastirma sorulari, sayitlilar ve sinirliliklar bagliklarina yer verilecektir.
1.1 Problem Durumu ve Arastirmanin Onemi

Liderlik kavrami ylizyillardir bilimsel ve bilimsel olmayan bir¢gok platformda
tartisila gelmis bir konudur. Ingilizcede “so much ado about nothing” (higbir sey
hakkinda bir¢ok kuru giiriilti) deyimiyle 6zdeslestirilecek kadar ¢ok tartisilmistir.
Buna ragmen liderlik kavraminin varhig1 ve gerekliligi higbir zaman tartigmalarin
odak noktasinda olmamistir. Tartismalar ve arastirmalar liderligin ne’ligi, nasil
ortaya c¢iktig1 ve bir liderde bulunmasi gereken &zellikler {izerinde yogunlasmuistir.
Erken donem liderlik aragtirmalarina bakildiginda Biiyiikk Adam teorilerinde liderlik
tanrisal bir 6zellik olarak ele alinmis, dogustan gelen, degistirilemez ve gelistirilemez
bir yetenek olarak degerlendirilmistir. Liderlik adeta bir kaderdir. Lider, takipgilerini
dogru yola yonlendirmesi i¢in tanri tarafindan gorevlendirilmis istiin ve segkin
insandir. Ilerleyen dénemlerde giic kavrami ortaya cikmus ve liderlik tanrisal
yeteneklerden ¢ok giic kavramiyla bagdastirilmistir. Erki elinde bulundurana karsi
diger insanlarin hissettigi duygular ve baghlik lideri lider yapan faktér olarak
nitelenmistir. Davranisci liderlik teorisyenleri ise liderligin belirli davranis ve tutum
kaliplarinin bileskesi oldugunu ve tanimlanmis liderlik davraniglarinin bireylere
kazandirilmas1  ve gelistirilmesi lizerine ¢alismalar yapilmasi  gerektigini
savunmuslardir. Sanayi Devrimi ve makinelesme siirecinde insanlarin drgiitlenmesi
ve insan davranislarinin diizenlenmesi gerekliligi karsisinda uzunca bir siire bu
davranigc1 ekolden gelen liderlik ve yonetim anlayislarindan faydalanilmistir.
Globallesen diinya ve bireysellesen toplum karsisinda yetersiz kalan davranisei
liderlik teorileri yerini durumsal teorilere birakmistir. Durumsal teorilerde esas olan
yonetici ya da lider degil, insanlarin, toplumun ve Orgiitsiin beklentileri,
ihtiyaclaridir. Lider yonettigi orgiitiin ve takipgilerin ihtiyag¢larini, dnceliklerini, risk
faktorlerini gbz Onine alarak her yeni durum karsisinda yeni bir konsept ortaya

koymakla miikelleftir. Diinya her gecen dakika degismekte iken standartlastirilmig
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kurallar yeni durumlar karsisinda ¢aresiz kalmaktadir. Artik tek standart kural
vardir: degisim. Lider sadece degisen diinyaya Orgutiiniin adaptasyonu icin 6nlem
alarak kendi varligmmi ve orgiitin devamliligini siirdiiremez. Bu yiizden degisime
ayak uydurmak sadece bir baslangictir ve hedef degisime yon vermek, vizyon

gelistirmek ve feraset gibi nitelikler ¢agimizda bir lider i¢in en 6nemli 6zelliklerdir.

Her tiirlii devinim ve degisim kaynagini toplumdan alir ve yine topluma
doner. Hal boyle iken toplumun sekillendirildigi, insanlarin birey haline getirildigi
orglitler olan okullarin ve okul yoneticilerinin bu degisim ve devinimden ayri
tutulmasi diisiiniilemez. Okul yoneticisi, yonetsel faaliyetleri esnasinda sadece yazili
kurallara ve okulun o6rgiitsel ¢iktilarina m1 odaklanmalidir? Yoksa degisen ve gelisen
diinyayla birlikte degisimin i¢inde olan ve degisimi dogrudan yasayan insan
faktorine mi odaklanmalidir? Bu iki odak noktasi birbirinden ayri ve bagimsiz
diisiiniilemez, degerlendirilemez. Okul yoneticisi karsilastigi problemleri ¢ozerken,
onemli kararlar alirken, gelisim ve degisim faaliyetlerini planlarken, misyonu belli
olan okulun vizyonunu gelistirirken bu iki odagi birlikte harekete gegirmeli ve
planlarina dahil etmelidir. Bu baglamda okul miidiiriiniin yonetsel faaliyetlerindeki
odaginin Orgiitiin en temel O6gelerinden biri olan 6gretmenler iizerindeki etkilerini
belirlemek son derece onemlidir. Ogretmen bir birey olarak duygu ve diisiinceleriyle,
umut ve beklentileriyle, gorev ve sorumluluklariyla bir biitiindiir. Egitim sistemi
icerisinde fedakarlikla ve sabirla kendisine bigilen gbrevi yerine getirirken Orgiitiiyle
olan fiziksel ve duygusal iliskileri, meslegiyle, is arkadaslariyla ve bir nevi lideri
konumunda olan okul yoneticisiyle ilgili algilari, performansin1 ve bagarisini
etkilemektedir. Bu durumda arastirmalar yapilirken 6gretmenin algi ve hisleri goz
ardi1 edilmemelidir. Bu arastirmanin yapilmasinin gerekli goriilmesindeki temel

dayanak noktas1 budur.

1.2 Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin  amacit  ilkdgretim  okul midiirlerinin  yOnetsel
faaliyetlerindeki odaklarinin belirlenerek, yoneticilerin bu tercihlerinin ve tarzlarinin
ilkdgretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin tliikenmislik ve adanmishk

diizeyleri arasindaki iligkinin ortaya ¢ikarilmasidir.



15

1.3 Arastirma Sorulari

Aragtirmanin amacina yonelik olarak bu calismada su sorulara cevap

aranmistir:

e  Okul muddrlerinin yonetsel faaliyetlerindeki odaklari, dolayisiyla yoneticilik

tarzlar1 nelerdir?

o Ilkdgretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin tiikenmislik diizeyleri

nedir?

e [lkogretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin adanmishik diizeyleri

nelerdir?

e Okul miidiirlerinin yoneticilik tarzlari ile 6gretmenlerin tiilkenmislik diizeyleri

arasinda bir iliski var midir?

e Okul miidiirlerinin yoneticilik tarzlari ile 6gretmenlerin adanmislik diizeyleri

arasinda bir iligki var midir?

1.4 Sayithlar ve Simirhliklar

Arastirmada okul midiirlerinin yoneticilik tarzlar belirlenirken literatiir
kisminda aciklanan ve desteklenen is odaklilik ve insan odaklilik boyutlarindan
olusan iki boyutlu yoneticilik tarzi belirleme modeli olarak kullanilan Blake ve
Mouton a ait Managerial Grid teorisi esas alinmistir. Ogretmenlerin yoneticileri
hakkindaki algilarinin gergegi daha iyi yansittigi kanaatiyle uygulama okul miidiirleri

yerine 0gretmenler ile yapilmistir.

Arastirmada Orneklemin evreni temsil kapasitesini arttirmak icin gerekli

biitiin 6nlemler alinarak, 6rneklemin evreni temsil ettigi kabul edilmistir.

Uygulanan biitiin anketlerde katilimcilarin anket sorularina diiriist ve samimi

olarak cevap verdikleri varsayilmistir.
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2.BOLUM

Kavramsal Cerceve

Yonetsel Tarz

Bu calismada “yonetsel tarz” yoneticilerin yonetsel aktivitelerinde ve
yonettikleri Orgiitiin olagan isleyisi esnasinda amaglarini, 6nceliklerini ve ¢atisma
durumlarinda olaya yaklasimlarini, ¢oziim iiretirken 6n planda tuttuklar1 faktorlere
gore genel davranig ve tutumlarindaki belirgin farkliliklari temsil etmektedir. Teorik
bazda yonetsel tarz yaklasimlar1 Blake ve Mouton tarafindan gelistirilen “Managerial
Grid” teorisinde agiklanan tarzlar esas alinarak incelenmistir. Fakat yonetsel tarz

diger yonetim ve liderlik teorilerinden bagimsiz diisiiniilmemelidir.

Blake ve Mouton’ un grid teorisi; genel olarak yonetim faaliyetleri
stirdiiriiliirken davraniglarini tetikleyen odaklarin ne oldugu iizerinde durmaktadir.
Blake ve Mouton’ a gore yonetici davraniglari iki odak iizerine yogunlagmaktadir. Bu
odaklar insan ve Uretimdir (Blake ve Mouton, 1985; s.10)’. Odak kavrami sabitlik
belirten mekanik bir kavramdan ¢ok yonelimin siddetiyle ilgili bir kavram olarak
kullanilmistir. Ohio State ve Michigan Universitelerinde yapilan arastirmalar
kapsaminda “kisiyi dikkate alma” ve “ise agirlik verme” seklinde ifade edilen farkl
iki liderlik tarzi ele alinmistir (Newstrom ve Davis, 1993: 228). Bu baglamda
Durumsal Liderlik Teorisini gelistiren Hersey ve Blanchard (1988) iliskilere yonelik
davraniglar ve goreve yonelik davraniglar olarak adlandirdiklart iki boyutlu bir
tabloda 4 farkli liderlik tarzi tanimlamiglar ve bu tarzlarin ne tip orgiitler i¢in uygun
oldugunu belirtmek i¢in 6rgiit elemanlariin olgunluk derecelerine gore bir siniflama
yapmislardir. Hersey ve Blanchard’ a gore diisiik olgunluk diizeyindeki ¢alisanlara
kars1 uygulanmasi gereken yOnetim tarzi tamamen gore yonelik davranislar
icermelidir. Grubun olgunluk diizeyi arttikga goreve yonelik gelistirilen tutumlar

azalma egilimi gostermeli, insan yonelik tutumlar ve davraniglar 6n plana ¢ikmalidir.
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Sekil 1- Hersey ve Blanchard tarafindan gelistirilen takipgilerin olgunluk diizeyine gore tercih
edilmesi gereken liderlik tarzlarim gosteren durumsal liderlik tablosu.
(http://dhtw.tce.rmit.edu.au/MPMwebs/Lachlan/Leaderl.gif adresinden 03.07.10 tarihinde
alinmstir.

Hersey ve Blanchard’ in smiflamasma gore olgunluk diizeyi c¢ok diisiik,
diisiik, yiiksek ve cok yiiksek olarak adlandirilabilir. Cok diisiik olgunluk diizeyine
sahip lyeleri barindiran orgiitler i¢in “telling” yani sadece yapilacaklarin sdylendigi,
orgiit liyelerinin sOyleneni aynen yaptig1 bir tarzi dnermektedir. “telling” tarzinda
goreve yonelik davranislar 6n planda iken, iliskiye yonelik davraniglar géz ardi
edilmektedir. Diisiik olgunluk diizeyine sahip takipgiler ic¢in ise “selling” yani
yonetimce alman kararlarin alt kademedeki bireylere ‘“satilmasini” yani bir nevi
fikirlerin dayatilmasini 6neren bir modeli tavsiye etmektedir. “selling” modelinde
goreve yonelik davraniglar ve iligkilere yonelik davraniglar birlikte 6n plandadir. Bu
tip bir yonetici takipgilerine birey olarak 6nem vermekle birlikte onlarin gérevlerine
adanmalarini saglamaktadir. Yiiksek olgunluk diizeyine sahip gruplar i¢in Onerilen
“participating” yani katilimcilik modelinde gorevlerine adanmis durumdaki takipgiler
i¢in liderin yapacagi tek sey onlar birey olarak dikkate almak, yonetsel aktivitelere

takipcileri de dahil etmektir. Katilimc1 yonetim tarzinda kararlar grupla birlikte
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almir. Gorev bilincini kazanmis olan ve oOrgiitsel amaclara adanmis olan grup
gorevler ve amaclar konusunda denetlenmez ve baski gérmez. Hersey ve Blanchard
tarafindan Onerilen son liderlik tarzi ise “delegating” yani dagitici liderlik olarak
adlandirilmaktadir. Cok yiiksek olgunluk diizeyine sahip gruplar i¢in gelistirilen bu
modelde lider sadece bir semboldiir. Grup kendi kararlarini kendisi alir, kendi
denetimini kendisi yapar. Lider kendisine ait yetki ve sorumluluklar1 gruba
dagitmistir. Her grup iiyesi kendinden sorumludur ve kendi c¢alisma alaninda
yetkilidir. Lidere diisen gorev yetki ve sorumluluk paylasimini yaparak ancak kriz

durumlarinda mudahalede bulunmaktir.

Uretim Odakhlhik

Orgiitleri amac1 ¢alisma alan1 ne olursa olsun iiretim yapmaktir. Uretime olan
ilgi farkli orgiitlerde farkli bigimlerde ortaya ¢ikabilir. Fabrika miidiirii Gretilen
malzeme miktar1 ile kargo servisi tasinan paket adediyle, 0gretmen Ogrenci
basarisiyla, aile reisi harcamalarin biit¢e sinirlarin1 agmamasiyla ilgilenir (Blake ve
Mouton, 1988, s.13). Hangi alanda faaliyet gosterirse gostersin, hani yapida olursa

olsun yoneticiler orgiitiin en temel amaci olan iiretim faktoriinti goz ard1 edemezler.

Insan Odakhhk

Hicbir orgiit insansiz olamaz. Insanlar orgiitlerin vazgecilmez 6geleridir.
Tamamen bilgisayar ve ileri teknoloji trini makineler kullanan fabrikalar bile karar
verme noktasinda insan ihtiya¢ duymaktadir. Bunun yani sira bu tip isletmeler orgiit
olarak nitelendirilemez. Orgiit kelimesini kullanabilmek i¢in birden fazla insanim bir
arada olmasi temel sarttir (Blake ve Mouton, 1988 s.9). Handy (1985; s.20) her
bireyin farkli karakteristikte oldugunu ve farkli ihtiyaglari oldugunu belirtmektedir.
Yéneticilik alaninda insanlar astlar anlamina gelir (Blake ve Mouton, 1988; s.14). Is
gorenlerini yakindan taniyan, onlarn kisiliklerine saygi gosteren, onlara gelisim
olanaklar1 sunan, yiikselmelerine yardimci olan ve birey olarak ilgi goésteren

orgilitlerin daha basarili oldugu goriilmektedir (Peters ve Waterman, 1982; s.89)
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Blake ve Mouton managerial grid teorisinde yatay ekseni iiretim odakliligi,
dikey ekseni insan odakliligi temsil eden bir gosterge ¢izelgesi iizerinde, her iki
odagin siddetinin bileskesine gore 5 adet yonetsel tarz tanimlamistir. Bu yonetsel
tarzlar birbirinin zitt1 ya da birbirinin yerine gecebilecek tarzlar degildir. Bir yonetici
hem insan odakli davranirken, ayn1 zamanda is odakli da olabilir. Bununla birlikte
bir yonetici ayn1 kurumda ve ayni ¢alisanlarla birlikte iken bir durumda sadece insan
odakli davranirken bir baska durumda is odakli davranabilir. Bu durum bir tezat
degildir. Giliniimlizde oOrgiitler de tipki insanlar gibi degismekte, gelismekte, dis
etkenlere kars1 tepkiler vermektedir. Tipki insanlarda oldugu gibi Orgiitlerinde
ihtiyaclarindan, kiiltiirlerinden, degerlerinden bahsedilmektedir. Bu durumda
yoneticiye diisen en onemli gorev Orgiitiinii tanimak, ihtiyaclarini, misyonunu ve
vizyonunu g6z o6ninde bulundurarak 6rgutiin yonetiminde ne gibi unsurlara yer
verecegini, nasil bir tarz benimseyecegini saptamaktir. Durumsallik bir yonetici i¢in
vazgecilmez bir prensip olmalidir. Bazen prensipsizlik ve fazla esneklik gibi goriinse
de durumsallik i¢inde bulunulan duruma ve o anin getirdigi kosullara gore yeni

rotalar tayin etmek, yeni ¢ozimler Gretmektir.
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Sekil 2- Yonetsel Tarz Tablosu (Blake ve Mouton(1964)’dan uyarlanmistir)
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Sekil 2 de goriildiigii gibi Blake ve Mouton’in yonetsel tarz teorisinde
(Managerial Grid) tanimlanan 5 yonetsel tarz yoneticinin yatay eksende bulunan
tiretim odaklilik ( Bu ¢alismada o6rgiit kavrami okulu temsil etmektedir. Dolayisiyla
bir egitim kurumundan bahsederken egitsel ¢iktilar iretim olarak degerlendirmenin
cok uygun bir tercih olmayacagi kanaatiyle bundan sonra “liretim odaklilik” kavrami
yerine “is odaklilik” kavrami kullanilacaktir) boyutuna atfettigi dnem derecesi ile
dikey eksende yer alan insan odaklilik boyutuna atfettigi Onem derecesinin
bileskesinin denk diistiigii alana gore belirlenmektedir. Sekil 2 de goriildiigl gibi iki
boyutun puanlarinin bileskesinin tek noktaya denk diismesine ragmen, belirlenen 5
yonetsel tarz birer nokta ile degil daire bigiminde belirtilen alanlarla betimlenmistir.
Bunun sebebi dncelikle yonetsel tarzlar tek bir nokta ile belirtilmeye calisildiginda
sonsuz sayida nokta ve dolayisiyla sonsuz sayida tarz tanimlanmasi1 gerekmesidir.
Ayrica 1-1 noktasinda tespit edilen tarz ile 2-2 noktasinda tespit edilen tarz arasinda
nitelik ve tanimlama bakimindan ¢ok biiyiik farkliliklar bulunmamaktadir. Tarzlar1 n
tablo iizerindeki yerinin belirlenmesinde esas olan matematiksel islemler degil, iki
boyuta atfedilen 6nem derecesi ve odaklanmanm siddetidir. Ornegin 1-9 tarzi
tanimlanirken diisiik diizeyde ise odaklanma ve bununla birlikte yiiksek diizeyde
insan odaklanma iizerinde durulmaktadir. Aym sekilde 1-8 tarzinda da diisiik ise
odaklanma ve yiliksek insana odaklanma duzeyleri gortlmektedir. Yani 1-9 ve 1-8
tarzlar1 arasinda kayda deger bir fark yoktur. Tablo iizerinde tarzlarin yerlerinin

belirlenirken nokta yerine alan kullanilmasinin sebebi budur.

1-1 Takatsiz ve Ilgisiz Yonetim Tarz1 (Impoverished Management)

Blake ve Mouton simiflamasinda sol alt kosede bulunan tarzdir. Diisiik insana
odaklilik ve diisiik ise odaklilik diizeylerinin bileskesidir (Blake ve Mouton, 1964;
s.85) Kuralsizlik olarak da adlandirilan tarz calisanlarin ilgi, ihtiyag, beklenti ve
gelisimleri Onemsizdir. Bununla birlikte aymi kayitsizlik Orgutsel amaclarda ve
orgitiin verimliliginde de gecerlidir. Bu tip bir yonetici i¢in “etliye siitliiye
karigmayan” tabiri kullanilabilir ve bu tip bir yonetici asla bir lider degildir. Y 6netici
kendisinde ve calisanlarinda orgiitsel amaglarin yerine getirilebilmesi ve orgltun
verimliliginin arttirilabilmesi igin gerekli giicii gormemektedir. Dolayisiyla herhangi
bir sekilde bir yonetsel faaliyetten soz edilemez. Bu tip bir yonetici kendini sadece

onceden belirlenmis kurallarin ve prosediirlerin tatbikinden sorumlu gorir. Bu
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kurallara uyulmas1 ve orgiitiin varligini siirdiiriiyor olmasi yonetici igin yeterli bir
sonucgtur. 1-1 Tarzina sahip bir yonetici kendini diger calisanlardan sorumlu
hissetmez (Blake ve Mouton, 1985; s.57-58). Yonetici kendini sadece herkese
gorevlerini bildirmekle miikellef oldugunu diisiiniir, planlama yapmaz herkesin kendi

kendini organize etmesini bekler.

Bu tarza sahip bir yonetici orgiit i¢indeki konumunu yukaridan aldigi emirleri
calisanlara ileten bir mesaj tasiyicisi olarak goriir (Blake ve Mouton, 1985; s.57-58).
Yani yonetici daha iist diizeydeki yoneticilere bagli bir megafondur. Blake ve
Mouton’ a goére bu tip yoneticiler c¢aligsanlarini degerlendirmez ve denetlemezler.
Herhangi biri ile calisabilirler ve basarilar1 hakkinda ¢alisanlara doniit verme geregi
hissetmezler. Yoneticiye gore c¢alisanlar yapmalar1 gerekeni kendisi bulmali ve

hatalarini kendileri diizeltmelidirler.

1-1 egilimli yoneticiler ¢alisanlara kars1 adil olduklarini diigiiniirler. Cilinkii biitiin
calisanlara kars1 ayni beklentilere sahiptirler ve basar1 ya da basarisizlik durumunda
biitlin calisanlarin karsilagsacagi tek bir sonug¢ vardir: gormezden gelme (Blake ve
Mouton 1964; s.91-92). Bu tip bir yonetici hatalar1 ve problemleri gormeme {izerine
kurulu bir catigma yonetimi anlayisina sahiptir. Ona gore problemleri ¢6zmenin en
kolay yolunu bulmak en basarili kriz yonetimidir. Bu da genellikle higbir sey
yapmadan durumu hemen bir Gst kademeye bildirmektir. Yoénetici genellikle
problemi dile getiren ya da sikayetini bildiren ¢alisana kars1 tavr1 genellikle daha (st
yoneticilerin problem c¢ikaran ¢alisanlardan hoslanmadiklarini ifade ederek onu
sikayetinden vazgecirmek ya da problemi dile getirenin ortalik karigtirict biri olarak
gorlinecegini ima ederek problemin iistiinli kapatmak yoniindedir (Blake ve Mouton

1988; 5.45-47).

Hersey ve Blanchard (1988) tarafindan gelistirilen durumsal liderlik modelinde
bu tipe denk diisen yonetim tarzina “delegating leadership” adi verilmistir. Tiirkce
literatiirde devredici liderlik, yetki devrine dayali liderlik adlariyla anilan bu tarzda
yonetici sadece orgiitiin bir arada kalmasini saglayan bir tutkal gorevi gormektedir.
Isinde profesyonellesmis ve orgiitsel amaclara goniilden baglanmis bireyleri
barindiran Orgiitler i¢in Onerilen bu yonetim tarzinda ydnetici, her bireyden kendi
lizerine diisen gorevi tespit edip, kendi sectigi yolla orgiitsel amaca hizmet etmesini

beklemektedir. Hersey ve Blanchard bu tip bir yonetim tarzinin etkili olabilmesi i¢in



22

i¢ denetim odagina sahip bireylerden olusan bir orgiitte uygulanmasi gerektigini

savunmaktadir.
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Sekil 3 - 1-1 Takatsiz ve flgisiz Yonetim Tarzi (Impoverished Management)

1-9 Sosyal Kultp Yonetimi (Country Club Management)

Managerial Grid semasinin sol iist kdsesinde bulunan yoneticilik tarzidir. Bu
tip yoneticiler icin insanlar her seyden onemlidir. Uretime ve verimlilige énem
verilmez (Blake ve Mouton, 1988; s.17) Bu yaklasima sahip yoneticiler orgiit
icindeki olumlu atmosferi, samimi ve saglikli iligkileri, ¢alisanlarin istek, ilgi ve
ihtiyaclarini tatmin etmeyi kendine gorev edinmistir. 1-9 tarzi yoOneticiler yonetim
faaliyetlerini planlarken ve uygularken {istleri ya da kurallar tarafindan belirlenen
hedefleri, amaglar1 ve gorevleri astlarina iletir. Bu iletim genellikle 1limli ve yumugak
bir tarzdadir. Yonetici yapilmasi gerekenleri astlarina aktardiktan sonra onlarin hangi
is1 nasil ve ne zaman yapacagiyla ilgilenmez. Ona gore astlar1 kendilerine iletilen
gorevleri en iyi sekilde yapabilecek donanima sahiptir ve denetime ihtiyaglar1 yoktur.
1-9 tarz1 yonetici astlariyla karsi karsiya gelmekten kagmir. Ciinkii bu tarz bir

yoneticinin tek gayesi takipciler tarafindan kabul gormektir. Takipgilerini
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kendisinden uzaklastiracak her tiirlii faaliyetten ve uygulamadan kaginir. Bir bagka
deyisle bu tarz bir yonetici takipgileri ile var olduguna inanmaktadir. 1-9 yoneticisine
gore emirler verme, yonlendirme, denetleme, sinirlandirma, cezalandirma gibi
yonetsel faaliyetler insanlarin daha cok iiretmesini saglamaz. Uretkenlige yonelik bu

tip baskilar insanlar1 yildirir ve orgiitten uzaklastirir (Blake ve Mouton, 1964; 57-58).

Insanlar tarafindan kabul gérmemek ve lider olarak benimsenmemek 1-9 tarzi
bir yonetici i¢in orglitsel amaclarin yerine getirilmemesinden, iiretimin ve verimin
azalmasindan daha kotii bir durumdur. Bu yiizden bu tip bir yonetici ilgisini insan
faktorline yoneltmistir. Yonetici biitiin enerjisini ve yetkisini astlar1 konumundaki
insanlarin beklentilerinin karsilandigini ve orgiitte bulunmaktan mutlu olduklarini
gormeye adamistir. Yoneticiye gore kendi basarisinin 6lgiitli ¢alisanlarina sagladigi

‘mutlu aile’ atmosferidir (Blake ve Mouton, 1964; s.61-62).

Bu tarz bir yonetim anlayisinin hakim oldugu orgiitlerde bireylerin
yaraticiliklarini ve kapasitelerini kullanma, gelistirme sanslar1 oldukga fazladir. Cok
keskin kurallarla sinirlanmamis, baski altinda olmayan ¢alisanlar gorevleri ile ilgili
bircok karar1 kendi baglarina alabilmekte ve kendi ¢oziim yollarini iiretebilmektedir.
Hesap verme kaygilar1 olmadig i¢in yanlis yapmaktan g¢ekinmezler. Yonetici de
yapilan yanliglar1 daha dogru bir yol bulmak i¢in uygun bir ara¢ olarak gérmekte,
calisanlarinin yanlis yapma hakkinin bulundugunu diistinmektedir (Blake ve Mouton,

1964; s70-72)

1-9 tarz1 bir yonetim anlayis1 kamu kuruluglar1 ve fabrikalar gibi daha resmi
ve kati kurallara sahip Orgutlerden cok, sosyal, sanatsal, sportif etkinliklerin 6n
planda oldugu dernek, vakif, kuliip gibi organizasyonlara daha uygun goriinmektedir.
Insanlarin bir arada olmaktan mutluluk duyacagi, saglikli sosyal aglarin kuruldugu,
kisisel gelisime ve ihtiyacglara iiretimden daha ¢ok 6nem verildigi bu tip orgiitlerde 1-
9 tarz1 yoneticiler, takipcileri tarafindan kabul gérmekte ve benimsenmekte zorluk

cekmeyeceklerdir.
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Sekil 4 - 1-9 Sosyal Kullip Ydnetimi (Country Club Management)

5-5 Orta Yol YoOnetimi- Uysal Yonetim (Middle-Of-The-Road Management)

Yonetsel tarz semasinin orta noktasinda bulunan tarzdir. Bu tarzda orta
diizeyde insana odaklilik ile orta diizeyde ise odaklilik yonelimleri bir aradadir. Bu
tarza sahip bir yonetici bireysel ihtiyaclarin varligina ve 6nemine inanmakla birlikte,
is icin de gereken diizeyde caba harcanmasi gerektigine inanir. Bu tip bir lider
verimliligi kabul edilebilir bir noktaya tagimak amaciyla is konusunda bir miktar
bask1 uygular. Bunun yani sira bu tarzda insanlarin tutumlari ve hisleri kesinlikle géz
ard1 edilmez. Bu iki yaklagimin bir arada kullanilmasi insanlar1 her anlamda az ya da
cok tatmin etmektedir Blake ve Mouton’ a gére bu tarzin yonelimleri insanlar1 tatmin
etmek ve is performansini arttirmak icin ideal diizeyde yonelimler saglamaz. Ancak

her iki boyut arasinda sagladigi denge ¢ok 6nemlidir. (Blake ve Mouton, 1985; s.65).

5-5 tarzinin genel 6zelliklerine bakildiginda, statiikoyu seven, riskten kaginan,
insan1 ise ya da isi insana tercih etmeyen, catisma durumlarinda inisiyatif

almaktansa, topu bir iist kademeye atmay1 tercih eden, enerjisinin ¢ogunu is ya da
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insanlarla ilgili konularda yasanabilecek krizleri 6nlemeye harcayan, elestiriye agik
ancak yoniinii elestiriler dogrultusunda degistirmekten uzak, karar verme noktasinda
inisiyatif almaktan ¢cok hoslanmayan bir yap1 ortaya ¢ikmaktadir (Blake ve Mouton,

1985; 5.70-74).

Blake ve Mouton tarzin yonetsel felsefesini “gradulaism” olarak
tanimlamaktadir (Blake ve Mouton, 1985; s. 75). Bir fen bilimleri terimi olan
gradualism sosyal bilimlere uyarlandiginda genel olarak degisimi baslatmak ya da
degismeye c¢abalamak yerine, toplumun ihtiyaglarini belirleyerek degisimi yavas
yavas her alana uygulamasimi beklemek olarak tanimlanabilir. Yani bu tarz bir
yonetici degisiklik yapmay bir risk faktorii olarak goriir ve riske girmektense iistleri

tarafindan yonlendirilmeyi bekler.

—

: K e

3-3
( Orta Yol )

Yonetimi
) \0n31mi,/

Lh

insan Odakhhik

)

is Odakhlik

Sekil 5 - 5-5 Orta Yol Ydnetimi- Uysal Yonetim (Middle-Of-The-Road Management)
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9-1: Otoriter-Boyun Egdirici Yonetim Tarz

Grid tizerinde sag alt kdsede bulunan bu ydnetim tarzinda iiretim odagi
maksimum diizeyde ve insan odagi minimum diizeydedir. Blake ve Mouton (1985;
s.19) tarafindan “iiret ya da 61” olarak Ozetlenen tarzda yonetici i¢in verimlilik her
sey demektir. Birgok farkli teoride de benzer sekilde tanimlanmig yoOnetici tipi
bulunmaktadir. Reddin’e ait U¢ Boyutlu Liderlik Teorisinde “adanmis lider” olarak
ele alinan yonetici c¢alisanlari otorite altina almaya ve hilkmetmeye meyillidir
(Omiirgéniilsen ve Sevim, 2005). Weber’in Biirokrasi Kurami ve Taylor’un Bilimsel
Yonetim Kurami gibi klasik yonetim teorilerinde “standartlagtirilmis kurallar ve
davraniglar”, “kati hiyerarsi ve kurallara kayitsiz sartsiz itaat” ifadeleriyle aciklanan
yonetici tipi olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bu tarz bir yonetici insanlar1 kontrol
altinda tutarak ve denetleyerek iiretimi devamliligin1 ve verimliligi saglayabilecegine
inanir. 9-1 tarz1 yonetici sadece sonu¢ almaya odaklanmis ve sonuca ulasmak i¢in en
iyi yolu belirlemis, tam bir gorev adami olarak karakterize edilebilir. Otoriter bir
yonetici tim motivasyonunu sahip oldugu giigcten alir. Giig ise isini 1yi yapmaktan ve
isiyle ilgili donanimdan gelmektedir. Hi¢ kimseye boyun egmez ve astlar1 tarafindan

sorgulanmaktan hoglanmaz (Blake ve Mouton, 1985; s.19).

Otoriter yoneticinin astlarindan beklentisi sorgusuz sualsiz kendilerine verilen
gorevleri yapmalari istenen yolla yerine getirmeleridir. 9-1 tarzina sahip yoneticiler
calisanlar1 arasinda hicbir sekilde ayrim yapmaz. Ona gore is ortaminda bireyler
yoktur, gorevler vardir. Onceden belirlenmis kurallarin ve basarisi tespit edilmis
yontemlerin disina ¢ikmak her ne sebeple olursa olsun kabul edilemez. Bireysel
farkliliklar, ilgi ve ihtiyaglar, duygular asla yapilmasi gereken islerin oniline gecemez.
Bu tip bir yonetici i¢in gri yoktur. Her sey ya siyahtir ya da beyaz. Basarisizlik varsa
buna kesinlikle mazeret yoktur ve basarisizliga sebep olan kim olursa olsun
sonuglarina katlanmalidir. Otoriter yonetici birlikte calisacagi kisileri kendisi segmek
ister. Bu secimler son derece standart kistaslara gore yapilir. Is konusundaki donanim
ve basari referanslari en onemli Slgiittiir. Bu tarz bir yonetici is ile ilgili planlama,
yontem tespiti, denetleme gibi tiim prosediirleri kendisi belirler, astlarinin belirlenen
prosediirlere kayitsiz sartsiz uymasini bekler ve tiim bu siiregler boyunca higbir

elestiriye agik degildir (Blake ve Mouton, 1985; s.24-30).

Otoriter yonetim anlayisina sahip bir yonetici ile birlikte calisan bireyler

kendilerine dayatilan kati kurallar ve esnek olmayan c¢alisma sekilleri sebebiyle
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mesleki olarak kendilerini gelistiremezler. Yaraticiliklarini kullanma ve kendi
tarzlarim1 ortaya koyma konusunda Ozgilir degillerdir. Bireysel farkliliklar1 ve
ihtiyaclar1 géz oniine alinmadigi icin genellikle isleri ile duygusal baglar kurmazlar.
Is ortaminda diger ¢alisanlarla sosyal baglar kurmalar1 hos karsilanmaz. Bu yiizden
genellikle soguk ve kopu olarak nitelendirilebilecek bir orgiit iklimi hakimdir.
Yoneticiler sadece basar1 ve verim ile motive olduklarindan calisanlar i¢in de baska

bir motivasyon aracinin gerekliligini diisiinmezler (Blake ve Mouton, 1985; s.32-35).
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Sekil 6 - 9-1: Otoriter-Boyun Egdirici Yonetim Tarzi

9-9 Takim Yonetimi Tarzi (Team Management)

Grid semasi lizerinde sag iist kosede bulunur. Diger tarzlarin aksine 9-9 tipi
bir yonetim anlayisi, Orgilitiin amaglar1 ve {iretim ihtiyacina verilen 6nem ile
insanlarin ihtiyaglar1 ve birey olma 6zelliklerine verilen 6nem birbirinin zitt1 degildir.
Orgitsel amaglar ve 6rgltin verimliligi 6nemlidir. Ancak orgiitsel amaglara ve
verimlilige 6nem vermek demek bunlar disinda kalan tiim faktorleri gérmezden
gelmek demek degildir. Blake ve Mouton ‘a gore orgiitsel basar1 ancak kendini mutlu
hisseden, orgiit igerisinde bulunmaktan rahatsizlik duymayan, orgiitsel amaclari

benimsemis ve adanmis kimselerle gergeklesecektir (Blake ve Mouton, 1985; s82).
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9-9 tarz1 yonetim anlayisinin hakim oldugu orgiitlerde yonetici ve ¢aligsanlar
icin motivasyon kaynagi basaridir. Kendini 6rgiite bagli hisseden ¢alisanlar kazanilan
orglitsel basarilarla motive olmaktadirlar. Yoneticiler ise calisanlarina saglanan
demokratik, katilimci, dostane ve samimi Orgiit ikliminin c¢alisanlarin1 Orgiitsel

amaglarda bagariya gotiirdiiglinii gérerek motive olmaktadirlar.

Hart (1973) e gore 9-9 tipi yonetim anlayis1 orgiitsel amaglar ile ilgili ilkeler
bakimindan Likert’iin Dortlii Sistem Yaklasimi ve McGregor’un Y teorisine
dayanmaktadir. Insana odaklilik boyutu bakimindan ise Maslow’un Ihtiyaclar

Hiyerarsisindeki “kendini gerceklestirme” ilkeleri {izerine temellenmistir.

9-9 Tarz1 bir yonetici kendini bir takim lideri olarak goriir. Yoneticinin gorevi
calisanlar1 denetlemek ve prosediirleri belirlemek degildir. Prosediirler her
kademedeki c¢alisanin katilimiyla belirlenir ve calisanlar kendilerinin belirledigi
prosediirlere uymaktan rahatsizlik duymazlar. Her ¢alisan kendini 6rgiitiin 6nemli bir
parcasi olarak goriir, sorumluluklarint bilir ve i¢ denetim odagina sahiptir. 9-9
tarzinda yoneticiler astlarina emir vermezler. Yapilmasi gercken isler belirlenir ve
gorev paylasimi yapilir. Higbir calisan {stiinden emir beklemez. Gorev ve

sorumluluklar 6nceden belirlenmisi anlagilmis ve paylasilmistir (Blake ve Mouton,

1988; $82-90).

Takim y6netimi anlayisina sahip orgiitlerde ¢cok yonlii ve saglikli bir iletisim
vardir. Bu tip Orgiit yapilarinda her diizeydeki ¢aligsanlar birey olarak ve orgiitiin bir
pargast olarak dnemsenirler. Her kademede saygi ve dnem atfedilen ¢aliganlar dikey
ve yatay iletisim kanallarin1 etkin bir bigimde kullanir. Orgiitsel yap: icindeki takim
ruhu ve arkadasga ¢alisma iklimi ¢alisanlarin sosyal baglarini da giiclendirmekte,

calisanlar1 her agidan tatmin etmektedir (Blake ve Mouton, 1964; s159-162).
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Sekil 7 - 9-9 Takim Yonetimi Tarzi (Team Management)

Orgltsel Adanmishk

Ilgili literatiir incelendiginde orgiitsel adanmislik kavrami orgiitsel baglilik
kavrami ile 6zdes kabul edilmis ve her iki adlandirma ile de kullanilmistir. Bu
calismada organizational commitment kavrammin karsili§i olarak = Orgiitsel

adanmislik kavraminin kullanilmasi tercih edilmistir.

Adanmislik; orgiitiin is gérenden bekledigi bigimsel davraniglarinin 6tesinde,
bireyin ekstra rol iistlenerek, orgiitsel amaglarla ve hedeflerle biitiinlesme tutum ve
davraniglardir. Adanmislik, bireyin bazen kendi ¢ikarindan orgiit lehine fedakarlikta
bulunma, bazen, drgiitsel biitiinlesmeyi orgiitiin gelecegine tasima durumudur (Tutar,
Akman, Argun ve Tuzcuoglu, 2009). Modway ve Porter (1979) orgiitsel adanmigligi
“ bireyin belirli bir Orgiite iliskin 6zdeslesme ve baglilik kuvveti olarak
tanimlamiglardir. Celep’e (2000) gore oOrgiitsel adanmislik calisanlarin Orgiitiin
amagclari, degerleri ile ilgili inanglar1 ve kabullenme durumlari, orgiit adina
harcadiklar1 emek ve orgiite liyeligin devami konusundaki tutkular1 gibi faktorlerin
bilesiminden olusur. Ozsoy, Ergiil ve Bayik (2004) tarafindan yapilan tanima gore
ise orgiitsel adanmislik bireyin orgiit ¢ikarlarini, sahsi ¢ikarlarindan iistiin gérmesi

durumudur.
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Orgiitsel Adanmishg Etkileyen Faktorler

Balay (2000) orgiitsel adanmighigr etkileyen faktorleri temel 5 baglik altinda
incelemistir: kisisel o6zellikler, orgiitsel yapi, isin Ozellikleri, oOrgiitsel iklim ve

orgutsel strecler.

Cetin (2004) orgiitsel adanmishgr etkileyen faktorleri su sekilde ifade
etmistir: yas, cinsiyet ve deneyim, orgiitsel adalet, giiven, is tatmini, rol belirliligi, rol
catigmasi, yapilan isin 6nemi, alinan destek, karar alma siirecine katilim, isin i¢inde
yer alma, is glivenligi, taninma, yabancilasma, medeni durum, {icret disinda saglanan
haklar, caresizlik, is saatleri, odiiller, rutinlik, terfi olanaklari, licret, diger is gorenler,

liderlik davranislari, disaridaki is olanaklar1 ve is gorenlere gdsterilen ilgi.

Celep (2000) e gore ise yoneticinin, O0gretmen tizerindeki kati ve yakin
denetimi 6gretmenin Orgiitsel adanmishiginda azaltici; olumlu ve yapici denetim veya

iletisim bicimi, artiric1 yonde rol oynayabilmektedir.

Balay (2000)’a gore bireyin 0rgiit amaglarini kabulii ve bu amaglara giiglii bir
bicimde inanmasi, Orgiit i¢in ¢aba gosterme istegi i¢inde olmasi ve orgiitte kalmaya

devam etme konusunda kesin bir arzu duymasi orgiitsel bagliligin gostergesidir.

Orgiitsel Adanmish@in Boyutlar

Meyer ve Allen (1991) orgiitsel adanmiglikla ilgili arastirmalari tasniflerken
1977 ile 1985 wyillar1 arasindaki arastirmalari tutumsal adanmighk (attitudinal
commitment) ve davranigsal adanmislik (behavioral commitment) olarak adlandirilan
iki temel baslikta ele almistir. Ayn1 ¢alismada Meyer ve Allen orgiitsel adanmigligi
duygusal adanmiglik, stirdiiriicii adanmislik ve normatif adanmisglik olmak tizere ¢
boyutta ele almig ve bu {i¢ boyutun psikolojik bir olgu olarak ortak noktalarinin
1sgorenin orgiit ile arasindaki iliskiyi yonlendirmesi ve orgiit tiyeligini devam ettirip

ettirmemek ile ilgili kararini etkilemesi oldugunu belirtmistir.
Celep (2000) d6gretmenlerin orgiitsel adanmigliklarini su sekilde siniflamistir;

1- Okula adanma; okul ama¢ ve degerlerinin benimsenmesi, bunlar

gergeklestirme ¢abasi ve okulda kalma istegi.

2- Caligma grubuna adanma; Ogretmenlerin okuldaki diger Ogretmenlerle

0zdeslesmesi ve baglilik duygusu.
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3- Meslege adanma; Ogretmenin mesleginin gerektirdigi amac¢ ve degerlere

uygun davranma istegi ve mesleki rollerini etkin olarak yerine getirme istegi.

4- Ogretim islerine adanma; isgdrenin psikolojik olarak is ile 6zdeslesmesi igin,
is gorenin benlik bilinci iizerindeki etkisi, toplumsallagsma siirecinin ilk
zamanlarinda, ise yonelik deger verme olarak ele alimmaktadir. Ogretmenin
isinden elde ettigi i¢sel ve digsal doyum diger mesleklerden daha fazladir.
Ciinkii 6zellikle 6grencinin konuyu oOgrendigine iliskin 6grenciden gelen
digsal 6diil ile 6gretmenin basarisindan elde ettigi i¢sel 6diil, 6gretmen igin

cok onemlidir.

Tiikenmislik

Tiikenmiglik kavrami Freudenberger (1974) tarafindan basarisizlik,
yipranma, enerji ve gii¢ kaybi olarak tanimlanmistir. Freudenberger’e gore insanlar
olumsuz kosullar altinda ve ¢ok fazla calismak yliziinden zamanla islerini gerektigi
gibi yerine getiremez hale gelmektedirler. Yapilan bu tanimlama tiikenmislik
kavramini bilimsel yontemlerle ele alan ilk ¢alismalardan birinin sonucu olmakla
birlikte, giiniimiiz kosullarinda yetersiz ve kapsamsiz goériinmektedir. ilerleyen
donemlerde tiikenmislik kavrami ¢ok calismaktan kaynaklanan ve is performansi
tizerinde etkili olan bir etmen olmaktan ¢ikip, bir ¢ok farkli faktorden etkilenen ve
etkileri is performansi disinda bir¢ok farkli alanda kendini gosteren psiko-sosyal bir
durum olarak ele alinmistir. Cherniss (1980) e gore tiikenmislik stres ve tatminsizlik
sonucu ortaya ¢ikan, kisinin duygusal ve davranigsal olarak isinden sogumasina

sebep olan kalic1 bir psikolojik tepkidir (akt. Avsaroglu, Deniz ve Kahraman) .

Maslach ve Jackson (1981) tarafindan yapilan tiikenmislik dlgegi gelistirme
calismasinda Freudenberger’in de duygusal boyutta ele aldig1 tiikenmislik kavrami
hizmet sektoriinde ¢alisanlarda goriilen duygusal bitkinlik ve insanlarin iyi olduguna
inanmama sendromu olarak tanimlanmistir. Maslach ve Jackson yaptiklari ¢alisma
sonunda duygusal tiikenme, duyarsizlagsma, kisisel basarida azalma ve ilgisizlesme

boyutlarindan olusan bir 6l¢ek gelistirmislerdir.
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Tiikenmisligi Etkileyen Faktorler

Izgar (2001)’ a gore Tiikkenmisligin nedenleri, bireysel ve orgiitsel olmak
tizere iki grupta toplanmaktadir. Yas, medeni durum, ¢ocuk sayisi, ise baglilik,
kisisel beklentiler, giidiillenme, kisilik Oriintiileri, performans, bireysel yasantida
karsilasilan stresler, is doyumu ve {istlerinden gordiigli destek gibi etmenler, bireysel
nedenler baglig1 altinda ele alinmaktadir. Yapilan igin niteligi, yapilan meslek tipi,
caligma siiresi, is yerinin Ozellikleri, is yiikliniin yogunlugu, is gerilimi, rol
belirsizligi, egitim durumu, karara katilamama, Orgiit i¢i iliskiler, ekonomik ve
toplumsal etmenler ise tiikkenmisligin Orgiitsel nedenleri olarak ele alindigi

goriilmektedir. (akt. Avsaroglu, Deniz ve Kahraman)

Art ve Bal (2008 tarafindan yapilan aragtirmada tiikenmisligi etkileyen
faktorler bireysel-sosyal faktorler ve is-Orgiit faktorleri olarak smiflanmistir.
Bireysel-sosyal faktdrler bireyin sahip oldugu baz1 o6zellik ve imkanlarin
tilkkenmislige zenim hazirlamas1 durumu olarak tanimlanmis ve cinsiyet, yas, egitim,
medeni durum, iste caligma siiresi, sosyal destek, kisilik ve beklentiler gibi
etmenlerden olustugu belirtilmistir. Is-orgiit ile ilgili faktorler ise bireyin ¢aligma
ortami ile arasindaki etkilesimin dogurdugu sonuglar olarak belirtilmistir. Is-Orgit ile
ilgili faktorler arasinda is yikii, kontrol, ddiiller, aidiyet, adalet ve degerler gibi

degiskenlere yer verilmistir.
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3.BOLUM
YONTEM

Bu boliimde arastirmada izlenen bilimsel yaklasim, evren ve 6rneklem, veri

toplama araglari ve verilerin ¢oziimlenmesi konularina yer verilecektir.

3.1 Arastirma Modeli

Bu aragtirmada genel tarama modeli tiirlerinden iligkisel tarama modeli
kullamlmustir. Iliskisel tarama modeli; iki ya da daha fazla sayidaki degisken
arasinda, birlikte degisim varlifi ve/veya derecesini belirlemeyi amaglayan bir
arastirma modelidir (Karasar,1999). Arastirmada gelistirilen 6lgme araci vasitasiyla
okul miidiirlerinin yoneticilik tarzlar1 Ogretmen algilarina goére belirlenmeye
calisilmistir. Ogretmenlerin drgiitsel adanmislik ve drgiitsel tiikenmislik diizeylerinin
belirlenmesi igin ise secilen 0lgme araglartyla 6gretmenlerden iginde bulunduklari

durumu ve hissettiklerini yansitmalari istenmistir.

3.2 Evren ve Orneklem

Arastirmanin evreni 2009-2010 yilinda Usak il merkezinde bulunan 41
ilkdgretim okulunda gdrev yapmakta olan 1007 O6gretmenden olusmaktadir.
Orneklem 11 Milli Egitim Miidiirliigiinden alinan bilgiler dogrultusunda

belirlenmistir.

Aragtirmanin 6rneklemi belirlenirken evren ig¢inden %95 giliven seviyesi ve
%5 hata pay:r ile ulagilmasi gereken katilimci sayisi 279 olarak hesaplanmistir.
Dagitilan anketlerin geri doniis oranindaki azligin bir¢ok arastirmanin ortak problemi
olmas1 sebebiyle 330 adet anketin dagitilmasina karar verilmistir. Anket dagitilacak
ogretmenler belirlenirken her okulda bulunan 6gretmen sayisi, belirlenen 6rneklem
miktarina oranlanarak tabakali 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Bu yontemle

orneklemin evreni temsil etme kapasitesi arttirilmistir. i1 Milli Egitim
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Miidiirligiinden gerekli izinler alindiktan sonra her okul icin belirlenen sayidaki
anket Ogretmenlere elden ulastirilarak arastirmanin yapilma amaci, aragtirmanin
icerigi ile ilgili aciklamalar yapilmistir. Anketler belirlenen tarihte yine elden
toplanarak numaralandirilmistir. Geri dénen anket sayis1 297°dir. 7 anketin 6zensiz
ve rastgele dolduruldugu tespit edilmis ve anketler 6rnekleme dahil edilmemistir.
Geriye kalan 290 anket icin tekrar yapilan hesaplamalarla %95 giiven seviyesinde
hata pay1 %4.86 olarak *bulunmustur.(Orneklem biiyiikligii, giiven seviyesi ve hata

payt hesaplamalar1 i¢in http://www.surveysystem.com/sscalc.htm adresini ziyaret

ediniz. Son erigim tarihi 25.06.10 )

Aragtirmanin 0rneklemini olusturan Ogretmenler hakkinda yas, cinsiyet,
kidem yili, aynm1 okulda gegirdigi siire, 6grenim durumu, brang ve medeni hal

degiskenleri istatistiksel olarak incelenmistir.

Tablo 1 - Cinsiyete Gore Dagilim

Cinsiyet Frekans %

Erkek 157 54,5
Bayan 131 45,5
Toplam 288 100,0

Tablo da oOrneklemi olusturan Ogretmenlerin  cinsiyet dagilimlar
goriilmektedir. Orneklem dahilindeki 2 6gretmen kisisel bilgi formundaki cinsiyet
boliimiinii doldurmadig1 igin hesaplama disinda birakilmis, yiizde ve frekans
hesaplamalar1 cevap veren Ogretmen sayisi iizerinden yapilmistir. Orneklemi

olusturan 6gretmenlerin %54.5 i erkek (N=157), %45.5 i bayandir (N=131).

Tablo 2 - Branga Gore Dagihm

Brans Frekans %
Brang Ogretmeni 84 29,0
Sinif Ogretmeni 206 71,0
Toplam 290 100,0

! Dog Dr.Cemil YUCEL, Usak Universitesi Egitim Fakiiltesi, Egitim Bilimleri Boliim Bagkan:


http://www.surveysystem.com/sscalc.htm�
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Orneklemi olusturan dgretmenlerin %71 i siif dgretmenidir (N=206). Geri

kalan %29 luk kesimi ise brang 6gretmenleri olusturmaktadir (N=84).

Tablo 3 - Ogrenim Durumuna Gére Dagilim

Ogrenim

Durumu Frekans %
On Lisans 39 13.5
Egitim Enstitisi 23 8
Lisans 213 74
Yiksek Lisans 10 35
Doktora 2 0.7
Diger 1 0.3
Toplam 288 100,0

Orneklem  dahilindeki ~ 6gretmenlerin ~ 6grenim  durumlar1  tablo da
goriilmektedir. 2 Ogretmen kisisel bilgi formunda bu kismi bos biraktigi icin
degerlendirme dis1 birakilmis, ylizde ve frekans hesaplamalar1 gecerli sayi iizerinden
yapilmustir. Orneklem dahilindeki dgretmenlerin %74 i 4 yillik lisans mezunudur
(N=213). % 13.5%i ise 2 yillik 6n lisans mezunudur (N=39). Orneklem dahilindeki
Ogretmenlerin %81 3 yillik egitim enstitiisii (N=23), %3.5’1 yiiksek lisans (N=10),
%0.7’s1 doktora mezunudur (N=2). 1 kisi ise diger secenegini isaretlemistir fakat

mezuniyet durumunu belirtmemistir.

Tablo 4 - Kidem ve Yas Ortalamalari

Ortalama SS
Yas 38,92 7.95
Kidem 16,07 7.89
Ayn1 Okulda Gegirilen Stire 6,08 4.42

Kisi Sayis1 (N): 287

Orneklemi olusturan ogretmenlerden 3 kisi yas, kidem ve aym okulda
gecirdigi siire boliimiinii doldurmadigindan degerlendirme dis1 birakilmis ve
hesaplama kalan 287 0Ogretmen iizerinden yapilmistir. Arastirmaya katilan

Ogretmenlerin yas ortalamalari yaklasik 39 dur. Ayni zamanda 6gretmenler ortalama
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olarak yaklasik 16 yildir gérev yapmaktadirlar. Ogretmenlerin halen bulunduklar:

okuldaki ¢alisma siirelerinin ortalamalar1 ise yaklagik 6 yildir.

3.3 Veri Toplama Araclar
Okul Miidiirii Yoneticilik Tarz1 Belirleme Anketi

Okul miidiirlerinin yonetsel tarzlarimi belirleyebilmek i¢cin Dog. Dr. Cemil
Yiicel* ve arastirmaci tarafindan ilgili literatiir taranarak gelistirilen ve 49 maddeden
olusan “Okul Yoneticisi Calisma Tarzi Belirleme Anketi” 6rneklem dahilindeki
Ogretmenlere uygulanmistir. Anket doldurulurken ogretmenlerden miidiirlerinin
yonetsel faaliyetlerini ve okul i¢indeki mesai esnasinda karsilasabilecekleri olasi
durumlar1 konu eden anket maddelerini literatiirde belirtilen yonetim odaklar1 olan
“is odaklilik” ve “insan odaklilik” boyutlarinin her ikisi i¢in ayr1 ayr1 1 en az, 9 en
cok olma lzere 1-9 arasinda puanlamalari istenmistir. Anketin pilot uygulamalari
orneklem haricinden secilen 90 6gretmen ile yapilmis, alfa giivenirlik katsayisi (.87)
olarak hesaplanmistir. Yapilan temel bilesenler analizi sonucunda anketin “ise

odaklilik” ve “insana odaklilik” olmak iizere 2 boyuttan olustugu tespit edilmistir ve

faktor yiikleri diislik olan 16 madde anketten ¢ikarilmistir.

Orgiitsel Adanmishk Olgegi

Arastirmada Ogretmenlerin  Orgiitsel adanmishik diizeylerin belirlenmesi
amaciyla Yiicel tarafindan 2009 da gelistirilen 12 maddeden olusan Orgiitsel
adanmislik  6lgegi  kullanilmistir.  Olgek  Yildimm (2009) tarafindan yazilan
“JIkdgretim Okulu Yéneticilerinin Kisisel ve Orgiitsel Deger Uyumunun Orgiitsel
Adanma ve Yabancilasma Uzerine Etkisi” baslikli tezde kullanilmis, enstriimantal
adanma, duygusal adanma ve kalic1 adanma olmak iizere {i¢ boyutlu bir faktor yapisi
bulundugu tespit edilmistir. S6z konusu arastirmada her iic boyutun da alfa
katsayilar1  (.93) olarak hesaplanmis ve 3 boyutla varyasyonun %.84.52’si

acgiklanmustir.

Olgek daha once uygulanip gerekli gegerlilik ve giivenirlik ¢alismalari

yapildigindan pilot uygulama yapilmamistir
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Orgiitsel Tiikenmislik Olcegi

Arastirmada 6gretmenlerin orgiitsel tilkenmiglik diizeylerinin belirlenebilmesi
icin Yiicel tarafindan gelistirilen ve Ozdemir (2008)’in “Simfinda Kaynastirma
Ogrencisi Olan ve Olmayan Ilkogretim Ogretmenlerinin Tiikenmislik Diizeylerinin
Karsilastirilmas1” adli yiiksek lisans tezinde kullanilan 32 maddeden olusan Orgiitsel
Tiikenmislik Olgegi kullanilmistir. Ozdemir’in arastirmasinda tiilkenmislik Slcegine
ait faktor analizi sonuglarina bakildiginda 6l¢egin 1- duygusal tiikenmislik, 2- isle
ilgili kisisel basar1 yoksunlugu, 3- fiziksel tlkenme, 4- insan iliskilerinin
bozulmasindan kaynaklanan yipranma ve insan iligkilerinden kendini ¢ekme ve 5-
izole etme olarak adlandirilan 5 boyuttan olustugu goriilmektedir. Olgekten atilan 3
maddeden sonra geri kalan 32 madde iizerinden yapilan giivenirlik hesaplamasi
sonucunda boyutlarin alfa degerleri yukarida verilen sirayla ( .90, .87, .84, .86, .83)

olarak hesaplanmistir. Olgegin tiimiine ait alfa degeri ise .94 olarak bulunmustur.

Olgek 5 boyutta sirasiyla % 15.295, % 13.660, % 12.039, % 11.950 ve % 8.202
olmak iizere 6gretmenlerin tiikenmislik diizeylerindeki varyasyonun toplam %61.145
ini aciklamistir. Olgek daha Once uygulanip gerekli gecerlilik ve giivenirlik

calismalar1 yapildigindan pilot uygulama yapilmamuistir.

3.4 Verilerin Coztiimlenmesi

Aragtirmaya konu olan okul miidiirlerinin yonetsel tarzlari, 6gretmenlerin
tilkenmislik ve adanmighik diizeylerini ol¢iilmeye calisilirken, ilgili literatiirlerde
konular ile alakali yapilan arastirmalar incelenerek ve bu arastirmada kullanilan
O0lcme araglarimin gerekli gecerlilik ve giivenirlik ¢alismalar1 yapilmig ve
arastirmanin yapi gecerliliginin test edilmesi amaciyla, kullanilan ii¢ 6lgme aracina
ait bitin maddelerin birlikte faktor analizine tabi tutulmasma karar verilmistir.
Faktor analizi yapilirken promax rotasyonlu temel eksenler agimlama ydntemi
kullanilmistir. Faktor analizi sonuglarina gore ii¢ 6lgme araci igin toplamda 15 boyut
elde edilmistir. Elde edilen boyutlar faktor yiiklerine gore incelendikten sonra yine
promax rotasyonu kullanilarak faktor analizi ile en giiglii faktér yikiine sahip
boyutlar1 i¢ine alan 8 boyutlu bir faktdr yapisi kesfedilmistir. Ortaya ¢ikan 8 boyut
madde bazinda incelenerek literatiirde benzer arastirmalarin sonuglariyla

karsilastirilarak kullanima uygun olduguna karar verilmistir. Faktor yiikii diistik ve
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boyut yapisini bozan maddelerden Okul Yoneticisi Calisma Tarzi Belirleme
Anketinden 16, Tiikenmislik &lgeginden 6, Adanmishik Olgeginden 1 madde
atilmistir. Elde edilen boyutlar EK-1 ‘de de goriilebilecegi gibi su sekildedir:

1. Okul Muduri Yoneticilik Tarzi: insan Odaklilik ( N: 33, Cronbach Alfa: .988)

2. Okul Miidiir Yoneticilik Tarzi: Is Odaklilik ('N: 33, Cronbach Alfa: .988)

3. Adanmishik ('N: 11, Cronbach Alfa: .936)
4. Duygusal Tiikenmislik (N: 9, Cronbach Alfa: .842)
5. Insan Iliskilerinden Soguma ve izolasyon (N: 5, Cronbach Alfa: .850)
6. Fiziksel Tiikenmislik ( N: 4, Cronbach Alfa: .859)
7. Kisisel Basarida Azalma ( N: 5, Cronbach Alfa: .848)
8. Isten Soguma ve Ozdeslesememe ( N: 3, Cronbach Alfa: .742)

Okul Yoneticisi Calisma Tarzi Belirleme Anketi yapilan faktoér analizi
sonucunda 2 boyuta ayrigmistir. Boyutlar ilgili literatiirde de benze isimlerle anilan
Insana Odaklilik ve Ise Odaklilik olarak adlandirilmistir. Bu iki boyutun faktor
yiikleri incelendiginde goriilmektedir ki ise odaklanma ve insana odaklanma
birbirinin zitt1 ya da birbirine alternatif birer odak noktasi degildir. Bir yonetici hem
ise odakli hem de insan odakli olabilmekte, cogu zaman da bu iki odagi birbirinden
ayirmamaktadir. Boyutlarin anket maddelerine gore kesin olarak ayrigsmalarina
ragmen bir yonetici bir durumda her iki odaga da 6nem vermekte, sadece bir odak
digerinden biraz daha fazla 6n plana ¢ikmaktadir. Okul Yoneticisi Caligma Tarzi
Belirleme Anketine ait maddeler tek basina faktor analizine tabi tutuldugunda da

ayni sonug ortaya ¢ikmaktadir.

Adanmishik Olgegine ait maddeler tek basina temel bilesenler analizine tabi
tutuldugunda duygusal adanmiglik ve devam adanmisligi olarak adlandirilan 2
boyuta ayrisma egilimi gostermekte iken, 3 ankete ait maddelerle birlikte faktor
yapist incelendiginde adanmishik maddeleri tek boyutta toplanmakta ve kendi

baslarina bir boyut olusturmaktadir.
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Tiikenmislik Olgegine ait maddeler tek basina temel bilesenler analizine tabi
tutuldugunda duygusal tiikkenmislik, fiziksel tiikenmislik, kisisel basarisizlik, isten
soguma ve 6zdeslesememe, insan iliskilerinden soguma, kendini izole etme olarak
adlandirilan 6 boyuta ayrisirken, 3 anketin maddeleri birlikte kullanildiginda boyut
yapist degismekte ve 5 boyuta ayrigmaktadir. Boyutlar icindeki maddeler
incelendiginde ve ilgili aragtirma sonuglarina bakildiginda birbiriyle yakindan alakali
oldugu goriilen insan iligkilerinden soguma boyutu ile kendini izole etme boyutu, 3
ankete ait maddeler birlikte degerlendirildiginde birlesmekte ve tek bir boyut 6zelligi
gostermektedir.

Temel bilesenler analizi genel olarak her ankete ait maddelerin birlikte tek
baslarina kullanilmasi yontemiyle uygulanmaktadir. Ancak bu durumda elde edilen
yapilar arastirmada kullanilan diger degiskenlere iliskin kullanilan maddelerle
iligkilerini bize gostermemektedir. Bu da arastirmada kullanilan biitiin maddelerin
aynt edici gecerliligi ve kriter gegerliligi hakkinda bilgi vermemektedir. Tiim
degiskenlere ait maddeleri ayn1 anda faktor analizine tabi tutmak bize arastirmayi bir
biitliin olarak ele alma ve incelenen degiskenlerin birbiri tizerindeki etkilerini de

yapisal olarak ortaya koyma gibi avantajlar saglamaktadir.
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4. BOLUM
4.1 Bulgular
Bu boliimde arastirma ile ilgili bulgulara yer verilecektir.

Arastirma kapsaminda Ggretmenlerin - miidiirlerinin  yoneticilik  tarzi
algilamalari, adanmiglik diizeyleri ve tiikenmislik diizeyleri ile bazi demografik
degiskenler arastirma sorular1 dogrultusunda manidar iliskilerin tespiti ig¢in
korelasyon analizine tabi tutulmustur. Arastirmada kullanilan 6lgme araglarinin
faktor yapilan tespit edilmis, elde edilen 8 boyutun regresyon prosediirii ve promax
rotasyonu ile elde edilen faktor puanlar ile yas, kidem, ayn1 okulda gegirilen siire ve

O0grenim durumu degiskenleri ile birlikte iligkisel olarak incelenmistir.
Yapilan korelasyon analizi sonucunda elde edilen bulgular su sekildedir:

e Okul Yoneticisi Calisma Tarz1 Belirleme Anketi’ nin boyutlar1 olan “Insan
Odaklihik” ve “Is Odaklilik” boyutlar1 arasinda (.01) diizeyinde manidar ve
pozitif yonlii bir iliski tespit edilmistir.

e Yoneticilerin insan odakli ¢alisma diizeyleri ile 6gretmenlerin adanmiglik
dizeyleri arasinda (.01) diizeyinde manidar ve pozitif bir iliski tespit

edilmistir.

e Yoneticilerin insan odakli calisma diizeyleri ile Ogretmenlerin duygusal
tilkkenmiglik diizeyleri arasinda (.01) diizeyinde manidar ve negatif bir iliski

tespit edilmistir.

e Yoneticilerin insan odakli ¢alisma diizeyleri ile 0Ogretmenlerin insan
iliskilerinden soguma ve kendilerini ¢alisma arkadaslarindan izole etme
diizeyleri arasinda (.01) diizeyinde anlamli ve negatif bir iliski tespit

edilmistir.

e Yoneticilerin insan odakli ¢alisma diizeyleri ile 6gretmenlerin isten soguma
ve isleriyle 6zdeslesememe diizeyleri arasinda (.01) diizeyinde anlamli ve

negatif bir iligki tespit edilmistir.
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Yoneticilerin i3 odakli calisma diizeyleri ile 6gretmenlerin adanmiglik
diizeyleri arasinda (.01) diizeyinde anlamli ve pozitif bir iligki tespit

edilmistir.

Yoneticilerin is odakli calisma diizeyleri ile Ogretmenlerin duygusal
tilkenmislik diizeyleri arasinda (.01) diizeyinde anlamli ve negatif bir iliski

tespit edilmistir.

Yoneticilerin is odakli ¢aligma diizeyleri ile 6gretmenlerin insan iligkilerinden
soguma ve kendini is arkadaslarindan izole etme diizeyleri arasinda (.01)

diizeyinde anlaml1 ve negatif bir iliski tespit edilmistir.

Yoneticilerin 13 odakli c¢alisma diizeyleri ile 0&gretmenlerin kisisel
basarilarindaki azalma diizeyi arasinda (.05) diizeyinde anlamli ve negatif bir

iligki tespit edilmistir.

Yoneticilerin is odakli ¢aligsma diizeyleri ile 6gretmenlerin isten soguma ve isi
ile 6zdeslesememe diizeyleri arasinda (.01) diizeyinde anlamli ve negatif bir

iliski tespit edilmistir.

Ogretmenlerin adanmighk diizeyleri ile duygusal tiikenmislik diizeyleri

arasinda (.01) diizeyinde manidar ve negatif bir iligki tespit edilmistir.

Ogretmenlerin duygusal tiilkenmislik diizeyleri ile insan iliskilerinden soguma
ve kendini is arkadaglarindan izole etme diizeyleri arasinda (.01) diizeyinde

manidar ve pozitif bir iligki tespit edilmistir.

Ogretmenlerin duygusal tiikenmislik diizeyleri ile fiziki tiikenmislik diizeyleri

arasinda (.01) diizeyinde manidar ve pozitif bir iligki tespit edilmistir.

Ogretmenlerin duygusal tiikenmislik diizeyleri ile kisisel basarida azalma
diizeyleri arasinda (.01) diizeyinde manidar ve pozitif bir iliski tespit

edilmistir.

Ogretmenlerin duygusal tiikenmislik diizeyleri ile isten soguma ve isleriyle
0zdeslesememe diizeyleri arasinda (.01) diizeyinde manidar ve pozitif bir

iliski tespit edilmistir.
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Ogretmenlerin insan iliskilerinden soguma ve kendini is arkadaslarindan izole
etme diizeyleri ile fiziki tikenmislik diizeyleri arasinda (.05) diizeyinde

manidar ve pozitif bir iliski tespit edilmistir.

Ogretmenlerin insan iliskilerinden soguma ve kendini is arkadaslarindan izole
etme diizeyleri ile kisisel basarida azalma diizeyleri arasinda (.01) diizeyinde

manidar ve pozitif bir iliski tespit edilmistir.

Ogretmenlerin insan iliskilerinden soguma ve kendini is arkadaslarindan izole
etme diizeyleri ile isten soguma ve isiyle 6zdeslesememe diizeyleri arasinda

(.01) diizeyinde manidar ve pozitif bir iligki tespit edilmistir.

Ogretmenlerin fiziki tiikkenmislik diizeyleri ile kisisel basarida azalma
dizeyleri arasinda (.01) diizeyinde manidar ve pozitif bir iligli tespit

edilmistir.

Ogretmenlerin fiziki tiikenmislik diizeyleri ile isten soguma ve isiyle
0zdeslesememe diizeyleri arasinda (.05) diizeyinde manidar ve pozitif bir

ilisli tespit edilmistir.

Ogretmenlerin kisisel basarida azalma diizeyleri ile isten soguma ve isiyle
O0zdeslesememe diizeyleri arasinda (.05) diizeyinde manidar ve pozitif bir
ilisli tespit edilmistir.

Ogretmenlerin yaslariyla adanmushik diizeyleri arasinda (.05) diizeyinde
manidar ve pozitif bir iliski tespit edilmistir.

Ogretmenlerin  yaslariyla fiziki tiikenmislik diizeyleri arasinda (.01)
diizeyinde manidar ve negatif bir iligki tespit edilmistir.

Ogretmenlerin meslekte gecirdikleri siire ile adanmishk diizeyleri arasinda
(.05) duzeyinde manidar ve pozitif bir iligki tespit edilmistir.

Ogretmenlerin meslekte gecirdikleri siire ile fiziki tilkenmislik diizeyleri

arasinda (.01) diizeyinde manidar ve negatif bir iliski tespit edilmistir.

Ogretmenlerin halen ¢alismakta olduklar1 okuldaki calisma siireleri ile
adanmislik diizeyleri arasinda (.05) diizeyinde manidar ve pozitif bir iligki

tespit edilmistir.
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e Ogretmenlerin 6grenim gordiikleri siire ile adanmishik diizeyleri arasinda

(.05) diizeyinde ve negatif bir iligki tespit edilmistir.
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Okul Mudiirlerinin Yéneticilik Tarzlari, Ogretmenlerin Adanmishk Diizeyleri, Ogretmenlerin Tiikenmislik Diizeyleri ve Bazi

Demografik Degiskenler Arasindaki Iliskileri Gosteren Korelasyonlar (N=290)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
1- Insan Odaklilik 1,00
2- Is Odaklilik JTT** 1,00
3- Adanmuslik ,35** 37** 1,00
4- Duygusal Tiikenmiglik -,19%* -,23%* -,18** 1,00
5- Insan Tliskilerinden Soguma ve Izolasyon -, 22%* -,23%* -,10 A8** 1,00
6- Fiziki Tiikenmislik ,01 -,03 -,06 ,31** ,13* 1,00
7- Kigisel Basarida Azalma -12 -,14* ,03 24%* ,20%* ,22%* 1,00
8- Isten Soguma ve Ozdeslesememe -19%*  J19%* 10 ,33*%* ,29%* ,15* 13* 1,00
9- Yas ,01 -,01 ,15* -,05 -,02 -, 17%* -,05 ,10 1,00
10- Kidem -,02 -,01 ,16* -,07 -,06 -,18** -,06 ,09 ,90** 1,00
11- Ayni Okulda Gegirilen Siire -,09 -,10 ,15* ,05 -,01 -11 -,03 ,06 ,59** ,62%* 1,00
12- Ogrenim Durumu -,06 -,03 -,13* ,07 ,07 ,03 ,04 -01 - 41%* -,46%* -,28%* 1,00

** .01 diizeyinde manidardur.

*. .05 diizeyinde manidardir.
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Sekil 8- Okullarin Yoneticilerinin Is Odakhlik ve insan Odaklihk puanlarinin bileskesine gore

Grid iizerindeki yerlesimi. Grid iizerindeki her daire bir okulu temsil etmektedir.

Tablo 5 - Yonetsel Tarzlara Gore Dagilim

Yonetsel Tarz Frekans %
9-9 Takim Y o6netimi 34 87.2
5-5 Orta Yol Ydnetimi 4 10.3
1-1 Kayitsiz Yonetim 1 25
Toplam (N) 39 100

Tablo incelendiginde goriilmektedir ki ilkdgretim okul miidiirlerinin %87,2’s1

Ogretmenlerin algilamalarina gore 9-9 Takim Yonetimi Tarzina Sahiptir (N=34).

Ogretmenlerin algilarma gore 5-5 Orta Yol Yonetimi Tarzina sahip olan ydneticiler

toplam yonetici sayisinin %10.3” iinii (N=4)., 1-1 Kayitsiz Y6netim Tarzina sahip

yOneticiler ise toplam yonetici sayisinin %2.5’ini olusturmaktadir (N=1).



Tablo 6 - Adanmighk Diizeyi Ortalamasi
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N Ortalama

SS

Adanmshk 290 3.20/7.00

1.49

Tablo incelendiginde goriilmektedir ki 6gretmenlerin adanmiglik diizeylerinin

ortalamalar1 3.20/7.00 dir (N=290)

Tablo 7 - Tiikenmislik Diizeyi Ortalamalari

Tiikenmislik Boyutlari N Ortalama SS
Duygusal Tiikenmislik 290 1,94 73
1nsan Hiskilerinden Soguma ve 290 1,67 ,68
Izolasyon
Fiziksel Tikenmislik 290 2,52 ,80
Kisisel Basarida Azalma 290 1,71 74
Isten Soguma ve Ozdeslesememe 290 2,00 1,08

Tablo incelendiginde  goriilmektedir

ogretmenlerin ~ “Duygusal

Tiikenmislik” boyutundaki ortalamalar1 1,94/5.00 (N=290), “insan iliskilerinden

Soguma ve Izolasyon” boyutundaki ortalamalar1 1.67/5.00 (N=290), “Fiziksel
Tikenmislik” boyutundaki ortalamalar1 2.52/5.00 (N=290), “Kisisel Basarida
Azalma” boyutundaki ortalamalar1 1.71/5.00 (N=290),

“Isten Soguma ve

Ozdeslesememe” boyutundaki ortalamalar1 2.00/5.00 (N=290) dur.
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4.2 Yorumlar ve Tartismalar

Bu boéliimde aragtirmadan elde edilen bulgulara iliskin yorumlara ve benzer

caligmalarin sonuglarina yer verilecektir.

Okul Yéneticisi Calisma Tarzi Belirleme Anketi’ nin boyutlar1 olan “insan
Odaklilik” ve “Is Odaklilik” boyutlar1 arasinda (.01) diizeyinde manidar ve pozitif
yonlii bir iligki tespit edilmistir. Bu bulgu 1s18inda 6gretmen algilarina gore okul
miidiirlerinin insan odakli ve is odakli yonetsel egilimleri farkli tarzlar gibi
algilanmamaktadir. Insan odaklilik ve is odakliliga atfedilen Gnemin derecesi birlikte
hareket etmektedir. Yani 0gretmenlere gore bir yonetici ne derecede insana odakliysa
o derecede de ise odaklidir. Ogretmenlere gore yoneticilik kavrami kendi icinde bir

batinddr.

Yoneticilerin insan odakli ¢aligma diizeyleri ile O6gretmenlerin adanmislik
diizeyleri arasinda (.01) diizeyinde manidar ve pozitif bir iliski tespit edilmistir.
Yonetsel egilimlerin birbirinden farkli gériilmemesine ragmen yoneticilerin yonetsel
faaliyetlerde insan odakli hareket etmeleri 6gretmenlerin adanmislik diizeyini olumlu
etkilemektedir. Okul miidiirlerinin 6gretmenlerin kisisel gelisimlerine, ilgi ve
ihtiyaclarma karst gosterdigi olumlu tutum Ogretmenlerin okula, isine, is
arkadaglarina ve oOrgiitsel amaglara bagliliklarini arttirmaktadir. Bununla birlikte
yoneticilerin insan odakli calisma diizeyleri ile 6gretmenlerin duygusal tiikenmislik
diizeyleri arasinda (.01) diizeyinde manidar ve negatif bir iligki tespit edilmistir.
Yoneticilerin insan odaklilik diizeyi Ogretmenlerin adanmishk diizeyini olumlu
etkilerken, ogretmenlerin duygusal tiikenmislik diizeylerini diisiirmektedir. Insan
odakli yoneticilerle ¢alisan 6gretmenler duygusal olarak daha az yipranmakta ve

tukenmektedir.

Yoneticilerin insan odaklilik egilimleri Ggretmenlerin  isten ve i
arkadaglarindan soguma diizeylerini olumlu etkilemektedir. Yani insan odakl
yoneticilerle ¢alisan 6gretmenler calismakta olduklar1 okulla ve is arkadaslariyla

ilgili olumlu tutumlar gelistirmektedir.

Arastirmada elde edilen bulgular 1s181inda sdylenebilir ki, yoneticilerin is
odaklilik egilimlerinin artmasi Ogretmenlerin adanmislik diizeylerini arttirmakta,

duygusal tiikenmislik diizeylerini, insan iligkilerinden soguma ve kendini is
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arkadaslarindan izole etme diizeylerini, kisisel basarilarindaki azalma diizeyini, isten
soguma ve isi ile Ozdeslesememe diizeylerini azaltmaktadir. Bu durum okul
miidiirlerinin is odakli davranmalarinin 6gretmenlerin kuruma, is arkadaslarina ve
orglitsel amaglara baglanmalarin1 saglamakta oldugu, ayn1 zamanda da genel olarak
ogretmenlerin tiikenmelerini dnlemekte oldugu seklinde yorumlanabilir. Bu durumun
ogretmenlerin okul idaresinden beklentileriyle ilgili oldugu diistiniilmektedir.
Ogretmenler, otoriter, isine ve isin gerektirdigi resmiyete énem veren bir miidiirle
calismaktan mutlu olmaktadirlar. Ogretmenler okul ydnetimi ile iliskilerini ne kadar
resmi ve kurallara dayali siirdiiriirlerse kurumlarina olan bagliliklart o derecede
artmakta, meslekten kaynaklanan tiikenmislik diizeyleri azalmaktadir. Bu sonuca etki
edebilecek faktorler diisiiniildiigiinde, 6gretmenlik mesleginin bir gerekliligi olan
yiiksek diizeyde sorumluluk duygusu ve gorev bilincinin 68retmenlerin okul
yoneticilerinden beklentilerini yine bu yonde sevk etmekte oldugu sdylenebilir. Ayni
zamanda idarecilerin is ile ilgili konularda hassas davranmamasi, isini ve orgitsel
amaclar1 dnemsememesi Ogretmenlerin yaptiklar1 isten, calistiklar1 okuldan ve
caligma arkadaslarindan sogumalarina ve kendilerini mesleki olarak basarisiz
hissetmelerine sebep olmaktadir. Bu bulgu 15181nda yapilabilecek bir bagka yorum ise
denetlenmek iizerine olabilir. Ogretmenler denetlenmeyi ve yaptiklari isin kontrol
edilmesini, kendilerini gosterme, yaptiklar1 isin goze goriiniir oldugunu hissetme
seklinde degerlendiriyor olabilirler. Bunun yani1 sira denetlenmek ve kontrol edilmek
Ogretmenlere calistiklart kurumun bir parcast olduklarini hatirlatiyor ve kurumla
0zdeslesmelerini sagliyor olabilir. Tiim bunlarin 6gretmen algilarina gore is odaklilik
ve insan odaklilik egilimlerinin bir biitiin olarak algilanmasi da bu sonuca etkide
bulunmus olabilir. Is odakli bir ydneticiyi ayn1 zamanda insan odakli olarak ta
algilayan ogretmen is odakli bir yonetimle ¢alisiyor olmanin verebilecegi stresin
etkilerini hissetmemektedir. Ogretmenler isiyle ilgili konularda hassas ve dikkatli
olan miidiirlerini isini iyi yapan ve isine bagh yoneticiler olarak tanimlamakta ve bu
ylizden motivasyonlar1 artmakta, 1is ile ilgili olumsuzluklardan kendilerini
koruyabilmektedir. Bir baska ac¢idan yorumlandiginda adanmislik diizeyleri yiiksek,
tikenmislik diizeyleri ise diisilk Ogretmenler birlikte calistiklar1 idarecilerden
kendileriyle ilgili konularla ilgilenmesini beklememekte, is ile ilgili konulara
odaklanan idarecilerle ¢alismaktan daha memnun olmaktadir. Bu tip 6zelliklere sahip

ogretmenler idarecileriyle olan sosyal iliskileri, kendi kisisel gelisimlerine katkida
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bulunulmasini, ilgi ve ihtiyaglariyla ilgilenilmesini bir motivasyon kaynagi olarak

gormemekte, aksine miidiirlerin ise odaklilik diizeyleri onlari motive etmektedir.

Ogretmenlerin adanmislik diizeyleri ile duygusal tiikenmislik diizeyleri
arasindaki negatif iliski bize gostermektedir ki meslegine, okuluna ve is
arkadaslarina baglilik hisseden ve bu durumdan memnun olan 6gretmenler duygusal
olarak da mutlu olmakta, duygusal tilkkenmislik yagamamaktadir. Bir baska agidan
bakildiginda duygusal tiikkenmislik diizeyi yiiksek olan ogretmenler siirekli olarak
kendilerini mutsu hissettikleri is ortamina, is arkadaslarina ve mesleklerine karsi
baglilik hissetmemektedir. Bu sonuglar ilgili alan yazin ile karsilastirildiginda

gorilmektedir Ki:

Yilmaz (2009) tarafindan ilkdgretim ogretmenlerinin Orgiitsel adanmigliklar
ile gesitli degiskenler arasindaki iliskinin belirlenmesi amaciyla yapilan arastirmada
orgiitsel adanmislik diizeyini belirlemek amaciyla uyum, 6zdeslesme ve igsellestirme
olmak Uzere ii¢ boyuttan (sirasiyla agiklanan varyans oranlart: %26.2, %16.7, %13.8
ve toplam %56.7, sirastyla cronbach alfa katsayilar1 .79, .89, .93) olusan bir 6l¢ek
kullanilmis ve yapilan korelasyon testi sonucunda Ogretmenlerin Orgiitsel
adanmisliklari ile is doyumu ve orgiitsel yaraticilik degiskenleri arasinda {i¢ boyutta
da anlamli bir iligki (sirasiyla R= -0.47, 0.58, 0.44) bulunmustur. Yapilan c¢oklu
regresyon analizi sonucunda Ogretmenlerin oOrgiitsel adanmigliklarinin  uyum
boyutunda %31,2’si, Ozdeslesme boyutunda %36’s1, ig¢sellestirme boyutunda

%22,4’1i anlaml bir bi¢imde agiklanmistir.

Sezgin (2010) tarafindan yapilan aragtirmada Meyer ve Allen tarafindan
gelistirilen smiflamaya dayali bir 6lgek ile veri toplanarak Ogretmenlerin Grgiitsel
bagliliklar1 ile oOrgiit kiiltlirii arasindaki iligki ele alinmig ve Orgiit kiiltiiriiniin
Ogretmenlerin duygusal, devam ve normatif baghliklarini yordama diizeylerinin
belirlenmesi amaglanmistir. Aragtirma sonucunda 6gretmenlerin duygusal baglilik
diizeylerinin devam ve normatif bagliliklarina gore daha yiiksek oldugu
belirlenmistir. Ogretmenlerin duygusal baglihk diizeyleri ile &rgiit kiiltiiriine ait 4
boyut arasinda anlaml iligki tespit edilmistir. Bu 4 boyuttan sadece biirokrasi kiiltiirii
ile iliski negatiftir. Devam baglilig: ile biirokrasi kiiltliri boyutlar1 arasinda negatif
bir iliski tespit edilmistir. Normatif baglilik boyutu ile destek kiiltiirii, basar1 kiiltiirii
ve gorev kiiltiirli boyutlar1 arasinda pozitif bir iligki vardir ve arastirmanin sonuglari

benzer arastirmalarla desteklenmistir. Arastirmada yapilan regresyon analizinde
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orgiit kiltirti ile ilgili degiskenlerin &gretmenlerin duygusal bagliliklarindaki
varyansin %24 {inli, devam bagliligindaki varyansin %4 {inii, normatif bagliligindaki

varyansin %10 unu acikladig: belirtilmistir.

LaMastro (2000) tarafindan yapilan arastirmada Ogretmenlerin duygusal,
devam ve normatif baghiliklar1 ile algillanan orgiitsel destek arasindaki iligki
incelenmistir. Arastirma sonuglarina gore Ogretmenlerin  duygusal adanmigslik
diizeyleri ile algilanan orglitsel destek arasinda pozitif ve anlamli bir iliski
saptanmistir. Devam baglilig1 boyutu ile algilanan 6rgiitsel destek arasinda negatif
yonlii anlamlr iliski tespit edilmistir. Orgiitsel bagliligin normatif baglilik boyutu ile
algilanan oOrgiitsel destek arasinda pozitif ve anlamli bir iligki bulundugu

gortlmektedir.

Celep (2000) tarafindan 6gretmenlerin 6rgiitsel adanmisliklari tizerine yapilan
bir arastirmada, arastirmaci tarafindan gelistirilen okula adanma, ¢alisma grubuna
adanma, 0gretme islerine adanma ve meslege adana olmak iizere 4 boyuttan olugan
Olcek ile veri toplanmis ve Ogretmenlerin adanmislik diizeylerindeki varyansin
%47.3 1 agiklanmistir. Yapilan iliskisel analizler sonucunda meslege adanmiglik
boyutu ile okula adanmiglik boyutu arasinda pozitif ve anlaml bir iligski, 6gretme
islerine adanmislik boyutu ile okula ve meslege adanma boyutlar1 arasinda pozitif ve
anlaml bir iligki ve calisma grubuna adanma boyutun ile diger tim boyutlar arasinda

pozitif ve anlamli bir iliski bulunmustur.

Celep, Doyuran, Saridede ve Degirmenci tarafindan 2004 yilinda yapilan
aragtirmada 4 boyuttan olusan 6gretmenlerin orgiitsel adanma diizeyleri ile cesitli
degiskenler incelenmistir. Arastirma sonuclarina gore 6gretmenlerin ¢alisma grubuna
adanmusliklar1 ile ise odaklanma arasinda pozitif orta diizeyde anlamli bir iliski
oldugu saptanmistir. Buna ragmen, 6gretmenlerin ¢alisma grubuna adanmisliklari ile
bos zaman ve etik degerleri arasinda negatif orta diizeyde anlamli iliski oldugu
bulunmustur. Arastirma kapsaminda yapilan regresyon analizi sonuglarina gére Bos
zaman, ¢ok calisma, zamanm kullanma, ise odaklanma, etik, yas, egitim diizeyi,
Ogretmenlik mesleginde gecen hizmet siiresi, okulda gecen hizmet siiresi
degiskenleri birlikte, .ise adanma boyutundaki toplam varyansin yaklagik % 32’{in0
aciklamaktadir. Bos zaman, ¢ok c¢alisma, zamani kullanma, ise odaklanma, etik, yas,
egitim diizeyi, 6gretmenlik mesleginde geg¢en hizmet siiresi, okulda gecen hizmet

siresi degiskenleri birlikte, meslege adanma boyutundaki toplam varyansin yaklagik
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% 32’sini agiklamaktadir. Bog zaman, ¢ok ¢alisma, zamani kullanma, ise odaklanma,
yas, egitim diizeyi, Ogretmenlik mesleginde gegen hizmet suresi, okulda gegen
hizmet siiresi degiskenleri birlikte, okula adanma boyutundaki toplam varyansin

yaklasik % 12’sini agiklamaktadir.

Ogretmenlerin duygusal tiikenislik diizeylerindeki artis, insan iliskilerinden
soguma ve kendini is arkadaslarindan izole etme diizeylerini, fiziki tiikenmiglik
diizeylerini, kisisel basarida azalma diizeylerini ve isten soguma ve isleriyle
0zdeslesememe dlzeylerini olumsuz etkilemektedir. Duygusal olarak kendilerini
tilkenmis hisseden Ogretmenler is arkadaslarindan sogumakta, onlarla iletisime
girmekten kacinmakta, onlari dnemsememekte, kendini fiziksel olarak tlikenmis
hissetmekte, kendini basarisiz gormekte, mesleginden sogumakta ve isiyle

0zdeslesememektedir.

Kendisini  fiziksel olarak tilkenmis hisseden Ogretmenler c¢alisma
performanslarinin  ve basarilarinin  azaldigin1  diistinmekte ve mesleklerinden
sogumaktadirlar. Baska bir agidan bakildiginda basarisiz ve meslegiyle
O0zdeslesememis Ogretmenler, taptiklar1 isi fiziksel olarak ¢ok yorucu bulmakta,
fiziksel olarak tlikendiklerini hissetmektedirler. Ayni zamanda kendini basarisiz
bulan 6gretmenlerinde isleriyle 6zdeslesmekte zorluk ¢ektikleri ve basarisizlik hisleri

arttikca mesleklerinden soguduklar1 yorumu yapilabilir.

Ogretmenlerin yaslarmin ve mesleki kidemlerinin artmasi, adanmislik
diizeylerini ve fiziki tiikenmislik diizeylerini olumlu etkilemektedir. Calisma siireleri
arttikca Ogretmenler tecriibe kazanmakta ve yaptiklari isin sonuglarini gérme
firsatlar1 artmaktadir. Basarilar1 ve mesleklerinin sosyal statiisii onlar1 islerine
baglanmaya sevk etmektedir. Ayrica tecriibe kazanan 6gretmen isini yaparken daha

az efor sarf etmekte ve fiziksel olarak daha az tikenmektedir.

Avsaroglu ve arkadaslar1 (2005) tarafindan yapilan arastirmada 6gretmenlerin
tilkenmislik diizeyleri cinsiyet, yas hizmet siiresi, yasam doyumu ve is doyumu
degiskenlerine gore incelenmis, duygusal tiikkenme ve duyarsizlasma alt boyutlarinda
erkek Ogretmenlerin tiikenmisliklerinin, kadin Ogretmenlere gore daha yiiksek
diizeyde oldugu, 41-50 yas arasindaki Ogretmenlerin duygusal tiikkenme alt
boyutunda tiikenmislik diizeylerinin diger yas gruplarina gore daha yiiksek diizeyde
oldugu, en diisiikk duygusal tiikenme diizeyinin 21-30 yas grubundaki 6gretmenlerde
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oldugu, yasam doyumu degiskeni ile duygusal tikenme ve kisisel basarisizlik
arasinda negatif ve anlamli bir iliski bulundugu, is doyumu ve duygusal tiikenmisli
diizeyi arasinda da benzer sekilde anlamli ve negatif yonlii bir iliski bulundugu tespit

edilmistir.

Dolunay ve Piyal (2003)’ 1n arastirmasinda c¢alisilan okul tiiriiniin
ogretmenlerin tiikenmislikleri tizerinde etkisinin bulunmadigi, hizmet siiresi ile genel
tilkkenmislik diizeyi arasinda negatif bir iligki bulundugu, meslegi isteyerek secenlerin
tilkkenmislik diizeylerinin istemeden secenlere gore daha diisiik oldugu, meslegini
kendine uygun gorme derecesiyle tlikenmiglik diizeyi arasinda negatif bir iligki
bulundugu, istlerinden siirekli takdir gorenlerin tiikkenmislik diizeyinin takdir

gormeyenlere gore daha diislik oldugu sonuglarina ulasilmistir.

Ozan (2009) tarafindan yapilan aragtirmanin sonuglarina gore kadin
Ogretmenlerin duygusal tlikenmiglik ve duyarsizlasma boyutlarinda tiikenmislik
diizeyleri ile erkek 6gretmenlerin tilkenmislik diizeyleri arasinda bayan dgretmenler
lehine pozitif ve anlamlu1 bir fark olugu, mesleki kidemi yiiksek olan 6gretmenlerin
diisiik olanlara gore daha fazla duygusal tiikenmislik diizeyine sahip oldugu ve daha
fazla duyarsizlastigi saptanmistir. Kisisel basarisizlik boyutunda ise mesleki kidemi
diisiik olan dgretmenlerin mesleki kidemi yiiksek olan 6gretmenlere gore daha fazla

tilkkenmislik yasadiklar1 belirtilmistir.

Ogretmenlerin aym okulda c¢alisma siiresi arttikga okula, isine ve is
arkadaslarina olan baglilig artmaktadir. Is arkadaslariyla, okul yonetimiyle ve
okulun yakin ¢evresiyle olan iligkiler zaman i¢inde gelismekte, 6gretmen daha fazla
sosyallesmektedir. Bu sosyallesme ve iligkiler 6gretmenin daha fazla adanmasina

sebep olmaktadir.

Ogretmenlerin dgrenim siireleri ile adanmishk diizeyi arasindaki iliskiye dair
bulgular incelendiginde Ogrenim siiresi arttikga Ogretmenlerin adanmigslik
diizeylerinin azaldig1 goriilmektedir. Daha fazla 6grenim goren 6gretmenlerin daha
fazla profesyonellestigi, O0gretmenlik meslegini bir para kazanma araci olarak
gordiigl, isi ile ilgili duygusal bag kurmadig sdylenebilir. Bunun yani sira gegmisten
giinlimiize §gretmen yetistirme egitimlerinin siireleri incelendiginde 2 yillik 6n lisans
programlari, 3 yillik egitim enstitiileri, 4 yillik egitim fakulteleri ve son donemde ise

yiiksek lisans ve doktora programlariyla 6grenim siirelerinin  giderek arttigi
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gozlenebilir. Dolayistyla mesleki kidemi ve yas1 yiiksek olan 6gretmenlerin 6grenim
stireleri daha diisliktiir. Bu noktadan hareketle 6grenim siiresi ve adanmiglik
arasindaki pozitif iliskinin dolayli olarak yasa ve mesleki kideme baglh gelistigini

sOyleyebiliriz.

Okul yoéneticilerinin yonetsel tarzlari ile ilgili bulgular incelendiginde
yoneticilerin ¢ogunlukla takim yonetimi tarzina egilimli olduklari g6rilmektedir.
Ogretmenler okulun yonetsel faaliyetlerinde soz sahibi olduklarmni, karar alma
siireclerine katildiklarini, dis denetim ve verimlilik konularindaki baskinin ig
denetimlerinden ve i¢sel motivasyonlarindan fazla olmadigini, kurum icinde yatay
dikey olarak saglikli bigimde iletisim kurulabildigini, okul idaresinin kendi kisisel
gelisimlerini, ilgi ve ihtiyaglarm1 g6z Oniinde bulundurdugunu, birey olarak
kendilerine deger verildigini diisiinmektedir. Egitim kurumlarinin kamu goérevi ve
tiretim disinda sosyal sorumluluk ve her kesim tarafindan 6énemi vurgulanan ve saygi
goren toplumsal hizmetleri géz 6niine alinirsa, okul yoneticilerinin bu sorumluluklari
ve gorevleri 6gretmenlerle paylagiyor olmast normal bir durumdur. Okul miidiirleri
okulda verilen hizmetin ve okulun verimliligin ortak bir deger oldugunu diisiinmekte,

bu noktada 6gretmenleri de biitiin siireglerin i¢ine dahil etmektedir.
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4.3 Sonug ve Oneriler

Bu arastirma ilkdgretimde gorev yapan okul miidiirlerinin yonetsel tarzlari ile
o0gretmenlerin adanmislik ve tiikenmislik diizeyleri ile iliskisini incelemek amaciyla
yapilmigtir. Arastirmanin evrenini 2009-2010 egitim 6gretim yilinda Usak il
merkezindeki 40 ilkogretim okulunda gorev yapan Ogretmenler olusturmaktadir.
Orneklem ise evren iginden tabakali 6rnekleme modeli ile secilen 290 dgretmenden
olusmaktadir. Okul miidiirlerinin yonetsel tarzlarini belirlemek amaciyla gelistirilen
likert tipi “Okul Yoneticisi Caligma Tarzi” anketi, 6gretmenlerin adanmishk ve
tiikkenmislik diizeylerini belirlemek icin ise yine likert tipi Orgiitsel Adanmislhk
Olgegi ve Orgiitsel Tiikenmislik o6lcegi &rneklem dahilindeki 6gretmenlere
uygulanmistir. Elde edilen veriler SPSS paket programi ile yiizde, frekans ve

ortalama hesaplamalarina, faktor analizi ve korelasyon analizine tabi tutulmustur.

Analizler sonucunda 6gretmenlerin yoneticilerinin yonetsel tarzlarini insan ve
is odakl1 olarak ayirmadan bir biitiin olarak algiladiklar1 ve yoneticilerin genel olarak
9-9 Takim Yonetimi Tarzi’nm1 benimsedikleri sonucuna ulasilmistir. Okul
miidiirlerinin yonetsel faaliyetlerindeki insan odaklilik ve is odaklilik egilimlerinin
her ikisinin de 6gretmenlerin adanmiglik diizeyi ile manidar ve pozitif bir iligkisi
oldugu tespit edilmistir. Okul miidiirlerinin yonetsel faaliyetlerindeki insan odaklilik
egilimleri ile 6gretmenlerin adanmiglik diizeyleri arasinda manidar ve pozitif, genel
olarak 6gretmenlerin tiikenmislik diizeyleri ile ise manidar ve negatif bir iliskisinin

bulundugu tespit edilmistir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore 6gretmenlerin adanmishik diizeyleri
ortalamalar1 3.20/7.00 (N=290) olarak tespit edilmistir. Bu ortalamaya bakilarak

Ogretmenlerin adanmigliklarinin orta diizeyde oldugu sonucuna varilabilir.

Ogretmenlerin  “duygusal tiikenmislik” puanlar1 ortalamalar1 1,94/5.00
(N=290), “insan iliskilerinden soguma ve izolasyon” puanlari ortalamalar1 1,67/5.00
(N=290), “fiziksel tiikenmiglik” puanlar1 ortalamalar1 2,52/5.00 (N=290), “kisisel
basarida azalma” puanlar1 ortalamalar1 1,71/5.00 (N=290), “isten soguma ve
0zdeslesememe” puanlar1 ortalamalar1 2,00/5.00 (N=290) olarak hesaplanmistir. Bu
durumda Ogretmenlerin fiziksel tliikenmislikleri orta diizeyde degerlendirilirken,

duygusal tiikenmiglik, insan iligkilerinden soguma ve izolasyon, kisisel basarida
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azalma ve isten soguma ve Ozdeslesememe boyutlarinda Ogretmenlerin

titkenmislikleri diisiik olarak nitelendirilebilir.

Okul yoneticileri kurumlarmin ve calisanlarinin 6zelliklerine gore, orgiitsel
amaclarina gore yoOnetsel aktivitelerini nasil yonlendirecegi konusunda yonetici
yetistirme programlar1 ve hizmet ici egitimlerle bilgilendirilmelidir. Ogretmenlere
tikenmislik diizeylerini diisiik tutabilmek amaciyla, stresle basa c¢ikabilme
yontemleri ile ilgili egitimler verilmeli, sosyal aktiviteler, basarilarin
oduallendirilmesi gibi uygulamalarla motivasyonlarmin arttirilmasina g¢alisilmalidir.
Ogretmenlerin adanmishk diizeylerini arttirmak amaciyla meslegini ve kurumunu
igsellestirebilecegi etkinlikler diizenlenmeli, ¢alisma arkadaslariyla ve yoneticileriyle

saglikli sosyal baglar kurabilecegi ortamlar hazirlanmalidir.



EKLER

EK-1 TEMEL BILESENLER ANALIZi FAKTOR TABLOSU

Boyutlar
Anket Maddeleri
1 2 3 4
calisma.tarziy20 Okul-Aile Birligi ¢aligmalar1 konusunda nasil davranir? ,884
calisma.tarziy32 Okul iginde takim ruhu olugturma konusunda nasil davranir? ,881

calisma.tarziy33 Aldig: kararlara ve uygulamalara 6gretmenlerden itiraz ya da elestiri gelmesi

durumunda nasil davranir? 876
calisma.tarziy30 Okul ile ilgili planlama caligmalart esnasinda 6gretmenlerin ve diger personelin 875
de siirece katilimi konusunda nasil davranir? '

calisma.tarziy34 Ogretmenlerin 6zliik haklari kullanmasina yardime1 olmak konusunda nasil 873
davranir? '

calisma.tarziy37 Ogretmenlerin kisisel ilgi ve ihtiyaglariyla ilgili isteklerinde nasil davranir? ,869
calisma.tarziy25 Okulun ekonomik kaynaklarinin yonetilmesi konusunda nasil davranir? ,869
calisma.tarziy22 Ogretmenlerin ders icin planladiklari sira dist etkinlikler olmasi halinde nasil 868
davranir? '

calisma.tarziy41 Okul yoneticisi olarak 6gretmenlerin kendisi ile ilgili duygu ve diisiinceleri 868

konusunda nasil davranir?

calisma.tarziy31 Okul yonetimi ile ilgili karar mekanizmalarina dgretmenlerin ve diger
personelin katilimi konusunda nasil davranir? ,867




Anket Maddeleri (Devam)

Boyutlar

1
calisma.tarziy40 Ders aralarinda ya da bos derslerde 6gretmenler odasindaki aktiviteler ve 861
ogretmenler arasindaki konugmalar1 konusunda nasil davranir? '
calisma.tarziy29 Ogretmenlerin smiflari igin arag-gerec istekleri karsisinda nasil davranir? ,858
calisma.tarziy48 Ogretmenlerin okulla ilgili degisiklik énerileri konusunda nasil davranir? ,850
calisma.tarziyl9 Ogretmenlerin okulun idari yapisindaki degisiklik talepleri karsisinda nasil 848
davranir? '
calisma.tarziy45 Onemli kararlar1 alirken 6gretmenlerle isbirligi yapma konusunda nasil 845
davranir? '
calisma.tarziyl7 Ogrencilerin sosyal faaliyet istekleri karsisinda nasil davramr? ,844
calisma.tarziy36 Okulda personel arasinda ¢ikan bir ¢atisma durumunda nasil davranir? ,842
calisma.tarziy44 Yardimci personel ile 6gretmenler arasindaki ¢atigmalarda nasil davranir? ,840
calisma.tarziy27 Okulda dgretmenler ile yardimer personel arasindaki iligkiler konusunda nasil 837
davranir? '
calisma.tarziy43 Okulun temizlik isleri konusunda nasil davranir? ,835

calisma.tarziy16
davranir?

Ogrencilerin akademik basarilarinin arttirilmasi ile ilgili ¢alismalarda nasil

,834
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Anket Maddeleri (Devam)

Boyutlar

calisma.tarziy26
davranir?

calisma.tarziy18
calisma.tarziy23
calisma.tarziy21

calisma.tarziy49
davranir?

calisma.tarziy38
calisma.tarziy24
calisma.tarziyl5
calisma.tarziy39

calisma.tarziy35

Okuldaki yardimer personelin gorev alanlarinin belirlenmesi konusunda nasil

Sene basinda okula 6grenci kaydetme islerinde nasil davranir?
Ogrenci velileriyle iliskilerde nasil davranir?
Yakin gevredeki okullarla iligkilerde nasil davranir?

Okulun gevre diizenlemesi ve estetik olarak giizellestirilmesi konusunda nasil

Ogrencilerin kisisel ve ailevi problemleri konusunda nasil davramr?
Rehberlik servisinin 6grencilerle ilgili ¢aligmalarinda nasil davranir?
Okulun diger kurumlarla olan iligkilerinde nasil davranir?

Okulun yakin ¢evresindeki esnaf ve isletmelerle iliskilerinde nasil davranir?

Ogretmenler arasinda geleneksellesmis aktivite, eglence faaliyeti, toplant,

yemege gitme gibi durumlarda nasil davranir?

calisma.tarziy9 Okul i¢inde dgretmenler arasinda gorev paylasimui konusunda nasil davranir?

calisma.tarziy46

Okul kantininin igletilmesi konusunda nasil davranir?

,833

,829
,829

,826

823

821
820
812

797

,789

,758

157
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Anket Maddeleri (Devam)

Boyutlar

2 5

calisma.tarzix20 Okul-Aile Birligi ¢aligmalar1 konusunda nasil davranir? ,895
calisma.tarzix33 Aldig: kararlara ve uygulamalara 6gretmenlerden itiraz ya da elestiri gelmesi 889
durumunda nasil davranir? '
calisma.tarzix21 Yakin gevredeki okullarla iliskilerde nasil davranir? ,887
calisma.tarzix34 Ogretmenlerin 6zliik haklarii kullanmasina yardime1 olmak konusunda nasil 882
davranir? '
calisma.tarzix22 Ogretmenlerin ders icin planladiklari sira dist etkinlikler olmasi halinde nasil 881
davranir? '
calisma.tarzix48 Ogretmenlerin okulla ilgili degisiklik énerileri konusunda nasil davranir? ,876
calisma.tarzix25 Okulun ekonomik kaynaklarinin yonetilmesi konusunda nasil davranir? ,873
calisma.tarzix49 Okulun gevre diizenlemesi ve estetik olarak giizellestirilmesi konusunda nasil 868
davranir? '
calisma.tarzix32 Okul ig¢inde takim ruhu olusturma konusunda nasil davranir? ,861
calisma.tarzix26 Okuldaki yardimc1 personelin gorev alanlarinin belirlenmesi konusunda nasil 858
davranir? '
calisma.tarzix19 Ogretmenlerin okulun idari yapisindaki degisiklik talepleri karsisinda nasil

davranir? ,857
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Anket Maddeleri (Devam)

Boyutlar

2

calisma.tarzix41 Okul yoneticisi olarak 6gretmenlerin kendisi ile ilgili duygu ve diisiinceleri 855
konusunda nasil davranir? '
calisma.tarzix23 Ogrenci velileriyle iliskilerde nasil davranir? ,853
calisma.tarzix27 Okulda dgretmenler ile yardimer personel arasindaki iligkiler konusunda nasil 850
davranir? '
calisma.tarzix40 Ders aralarinda ya da bos derslerde 6gretmenler odasindaki aktiviteler ve
v . ,849
ogretmenler arasindaki konusmalari konusunda nasil davranir?
calisma.tarzix24 Rehberlik servisinin dgrencilerle ilgili ¢alismalarinda nasil davranir? ,848
calisma.tarzix44 Yardimci personel ile 6gretmenler arasindaki ¢atigmalarda nasil davranir? ,847
calisma.tarzix31 Okul yonetimi ile ilgili karar mekanizmalarina 6gretmenlerin ve diger 845
personelin katilimi konusunda nasil davranir? '
calisma.tarzix29 Ogretmenlerin smiflar1 igin arac-gerec istekleri karsisinda nasil davranir? ,845
calisma.tarzix30 Okul ile ilgili planlama ¢aligmalar1 esnasinda 6gretmenlerin ve diger personelin

. ,843
de siirece katilimi konusunda nasil davranir?
calisma.tarzix45 Onemli kararlar1 alirken 6gretmenlerle isbirligi yapma konusunda nasil 838

davranir?

calisma.tarzix43 Okulun temizlik isleri konusunda nasil davranir?

833
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Anket Maddeleri (Devam)

Boyutlar

2 3
calisma.tarzix37 Ogretmenlerin kisisel ilgi ve ihtiyaglariyla ilgili isteklerinde nasil davranir? ,823
calisma.tarzix36 Okulda personel arasinda ¢ikan bir ¢atigsma durumunda nasil davranir? ,820
calisma.tarzix18 Sene basinda okula dgrenci kaydetme islerinde nasil davranir? ,819
calisma.tarzix39 Okulun yakin ¢evresindeki esnaf ve isletmelerle iligkilerinde nasil davranir? ,818
calisma.tarzix38 Ogrencilerin kisisel ve ailevi problemleri konusunda nasil davranir? ,809
calisma.tarzix16 Ogrencilerin akademik basarilarimin arttirilmasi ile ilgili ¢alismalarda nasil 798
davranir? '
calisma.tarzix15 Okulun diger kurumlarla olan iliskilerinde nasil davranir? 7193
calisma.tarzix17 Ogrencilerin sosyal faaliyet istekleri karsisinda nasil davranir? ,788
calisma.tarzix46 Okul kantininin igletilmesi konusunda nasil davranir? ,184
calisma.tgrzixSﬁ Qgretmenler arasinda geleneksellesmis aktivite, eglence faaliyeti, toplanti, 779
yemege gitme gibi durumlarda nasil davranir? '
calisma.tarzix9 Okul i¢inde 6gretmenler arasinda gorev paylasimi konusunda nasil davranir? ,733
adanmislik10 Beni en tatmin edici okul burasi ,890
adanmislik7 Benim i¢in en mutlu olabilecegim okul burast. ,863
adanmislik8 Benim igin ¢aligilabilecek en huzurlu okul burasi. ,855
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Boyutlar
Anket Maddeleri (Devam)
3 4

adanmislik12 Arkadaslarima ¢alistigim okuldan bahsederken ¢alisilacak mitkemmel bir ortam

- ,808
olarak bahsetmekten kendimi alamiyorum.
adanmislik9 Benim degerlerim ve bu kurumun degerleri biiyiik bir uyusum gosteriyor. ,785
adanmislik4 Cok uzun yillar bu okulda ¢aligsam da hala bundan memnuniyet duyacagimdan ve 775
stkilmayacagimdan eminim. '
adanmislik2 Sonsuza kadar bu okul i¢in ¢aligabilirim. 7132
adanmislik6 Bu okuldan ayrilmamak i¢in pek ¢ok kisinin katlanmayacagi eziyetlere katlanmaya 727
razi olurum. '
adanmislikl1 Ben bu okula ¢ok sey bor¢luyum. 124
adanmislik3 Okulumdan ayrilip baska gorev alma beklentisi aklimin ucundan bile gegmez. ,705
adanmislikS Calisabilecek daha huzurlu bir okul diisiinemiyorum. ,699

tukenmislik9 Yaptigim isten bunaldigimi hissediyorum
tukenmislik11 Yaptigim isten sikildigimu hissediyorum
tukenmislik8 Bu igin beni duygusal olarak tiikettigini hissediyorum

tukenmislik14 Caligma hayatimin beni bitirdigini hissediyorum

,820
,780

77

773
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Anket Maddeleri (Devam)

Boyutlar

tukenmislik10

tukenmislik26

tukenmislik25

tukenmislik13

tukenmislik12

tukenmislik24

tukenmislik3 1

tukenmislik30

tukenmislik32

tukenmislik28

tukenmislik29

Is giiniiniin sonunda kendimi ruhen tilkenmis hissediyorum
Insanlarla ¢alismak beni ok yipratiyor

Is arkadaslarima kars1 sabrinun sirlariin zorlandigini hissediyorum
Is ortaninda gabuk sinirlendigimi hissediyorum

Is hayatimda iimitsizlige kapildigim hissediyorum

Bu meslege girdigimden beri insanlara karsi setlestim

Is ortaminda olup bitenler beni ilgilendirmiyor.

Is ortamimda diger insanlarin diisiincelerini Snemsemiyorum..

Is ortamindaki insanlar hakkinda yanlis diisiinceler gelistiriyorum.
Diger insanlar pek umurumda degil

Is ortaminda insanlara kars: siipheci oldugumu hissediyorum

tukenmislik5 Is giiniiniin sonunda kendimi bedenen tiikenmis hissediyorum

tukenmislik3 s déniisii kendimi kolumu dahi kaldiramayacak durumda hissediyorum

tukenmislik4 s sorunlarindan bir tiirlii kafami dinlenmis hissedemiyorum

,688
,551
,548
,510

,451

,817
175
71
147

,719

824
811

,803
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Boyutlar
Anket Maddeleri (Devam)

1 2 3 4 5 6 7 8
tukenmislik2 Isimde ¢ok fazla ¢alistigimdan kendimi fiziki olarak yorgun hissediyorum 742
tukenmislik18 Bu meslekte bir ¢ok degerli is basardim diyemiyorum ,748
tukenmislik19 is hayatimda kendimi basarisiz hissediyorum ,745
tukenmislik17 Cok seyler yapabilecek giicte degilim 134
tukenmislik20 Yaptigim seylerin sonug¢ vermedigini diisiiniiyorum ,652
tukenmislik21 Is hayatimda kendimi gogu zaman yetersiz hissediyorum 524
tukenmislik22 Yaptigim isin hakkini verdigimi diisiinmiiyorum. ,812
tukenmislik23 Niteliklerime uygun bir is yaptigima inanmiyorum. 757
tukenmislik16 Yaptigim is sayesinde insanlarin yasamina katkida bulunduguma inanmiyorum 675
Agiklanan varyansin yilizdesi 43,87 7,99 5,69 3,38 2,40 1,88 1,66 1,46
Yigilmali Varyans 43,87 51,86 57,55 60,93 63,32 65,21 66,37 68,33
Cronbach Alfa Giivenirlik Katsayisi .988 .988 .936 .842 .850 .859 .848 142




EK-2 OLCME ARAGLARI

Saygideger Ogretmenim; Okul Miidiiriiniiziin davranislarini Okulun Amaglarina, Plan ve Programlara, Mevzuata, Verimli Calismaya, Disipline ve Gorevlere Odaklilik ve Okul Calisanlarinin

OKUL YONETIiCiSi CALISMA TARZI BELIRLEME OLCEGIi

65

Memnuniyetine, Gelisimine, Ihtiyaclarina, Bireyler Aras1 Saglikli fletisime, Sosyal Baglara Odaklilik boyutlarinda 1-9 arasinda puanlamanmizi rica ediyorum. Bu iki boyutu kisaca Is Odaklilik ve

Insan Odaklilik olarak adlandirabiliriz. Puanlamaya baslamadan 6nce verilen érnege goz atmamz isinizi kolaylastirilabilir.

Butin maddeler icin her iki boyuta da 1-9 arasi puan vermeyi unutmayiniz.

Yonetici Davramslar: 1.Boyut 2.Boyut

NO ASAGIDAKI DURUMLARDA YONETICINIZIN DAVRANISINI SAGDA BULUNAN SUTUNLARIN HER BIRINDE GOREV VE PERFORMANSA ILISKI VE ETKILESIME

PUANLAYINIZ. HER BIR DURUM ICIN HEM IS ODAKLILIK ACISINDAN HEM DE INSAN ODAKLILIK ACISINDAN ODAKLANMA AGISINDAN VERDIGI ONEM ACISINDAN

GOZ ONUNE ALMA SIKLIGINI ASAGIDAKI PARAMETRELERE GORE PUANLAYINIZ.

1=hichir zaman 6= nispeten daha ¢cok . .

2=hemen hemen higbir zaman 7=¢ogu zaman Is Odakhhk Insan Odaklihk

3= nadiren 8= hemen hemen her zaman

4=az 9=Istisnasiz her zaman 6nemser

5= orta diizeyde

YONETICINIZ;
Ornek Ogretmenler toplantilarm konularinin belirlenmesi konusunda nasil davramr? 1 3(4|5|6|7| 8 |9)1|2|3|4]|5 71819
1 Ders programlarinin hazirlanmasi konusunda nasil davranir? 112|3(4|5|6|7| 8 |9)1|2|3|4|5|6|7[8]|29
2 Ogretmenler toplantilarmin yénetiminde nasil davranir? 112[3(4|5|6|7]| 8 |9)1|2|3|4[5|6|7[8]29
3 Ogretmenleri hizmet ici egitimlere gonderme konusunda nasil davranir? 112(3(4|5|6|7| 8 912 |3|4[5|6|7[8]|29
4 Ogretmenlerin izin alma durumlarinda nasil davranir? 112(3(4|5|6|7| 8 |9)1|2|3|4(5|6|7[8]|29
5 Ogrencilerin derslere devami konusunda nasil davranir? 112(3(4|5|6|7| 8 |9)1|2|3|4(5|6|7[8]29
6 Okulun fiziki yapisinda bir degisiklik yapma durumunda nasil davranir? 112(3(4|5|6|7| 8 |9)1|2|3|4(5|6|7[8]29
7 Ogrenci Kuliiplerinin (Sosyal Kuliipler ve Egitsel Kollar) aktiviteleri konusunda nasil davranir? 112(3(4|5|6|7| 8 |9§1|2|3|4|[5|6|7[8]29
8 Ozel giin ve haftalarin kutlanmasi, anma térenlerinin yapilmasi konusunda nasil davranir? 112|(3(4|5|6|7| 8 912 |3|4[5|6|7[8]29
9 Okul iginde dgretmenler arasinda gorev paylasimi konusunda nasil davranir? 112(3(4|5|6|7| 8 912 |3|4(5|6|7[8]29
10 Sicil raporlarini hazirlarken nasil davranir? 112(3(4|5|6|7| 8 |9)1|2|3|4(5|6|7[8]29
11 Bagarili 6gretmenlerin 6diillendirilmesi konusunda nasil davranir? 112(3(4|5|6|7| 8 912 |3|4[5|6|7[8]|29
12 Okulun sanatsal faaliyetleri ile ilgili konularda nasil davranir? 112|(3(4|5|6|7| 8 912 |3|4(5|6|7[8]29
13 Okulun sportif faaliyetleri ile ilgili konularda nasil davranir? 112(3(4|5|6|7| 8 912 |3|4(5|6|7[8]29
14 Okula yeni gelen personelin uyum siirecinde nasil davranir? 112(3(4|5|6|7| 8 912 |3|4(5|6|7[8]29
15 Okulun diger kurumlarla olan iligkilerinde nasil davranir? 112(3(4|5|6|7| 8 912 |3|4[5|6|7[8]|29
16 Ogrencilerin akademik basarilarnmn arttirilmast ile ilgili calismalarda nasil davranir? 112(3(4|5|6|7| 8 |9)1|2|3|4(5|6|7[8]29
17 Ogrencilerin sosyal faaliyet istekleri karsisinda nasil davranir? 112(3(4|5|6|7| 8 |91|2|3|4|5|6|7[8]29




(o2}
[op}

YONETICINIZ; is Odaklink insan Odakhihk
18 Sene basinda okula 6grenci kaydetme islerinde nasil davranir? 1(2|3|4|5|6|7|8 |9)1|2|3|4|5|6|7|[8]|29
19 Ogretmenlerin okulun idari yapisindaki degisiklik talepleri karsisinda nasil davranir? 112|3[(4|5|6|7|8 |9)1|2|3|4 6(7|8]9
20 Okul-Aile Birligi ¢alismalari konusunda nasil davranir? 1(2|3|4|5(|6]|7 8 91|12 |(3|4|5|6|7|8]9
21 Yakin ¢evredeki okullarla iligkilerde nasil davranir? 1(2|3|4|5(6]|7 8 91|12 (3|4 |5|6|7|8]9
22 Ogretmenlerin ders i¢in planladiklari sira disi etkinlikler olmasi halinde nasil davranir? 1(2|3|4|5|6|7|8 |9)1|2|3|4|5|6|]7|[8]|29
23 Ogrenci velileriyle iliskilerde nasil davranir? 1(2|3|4|5|6|7|8 |9)1|2|3|4|5|6|7|[8]|29
24 Rehberlik servisinin 6grencilerle ilgili ¢aligmalarinda nasil davranir? 1(2|3|4|5|6|7|8 |9)1|2|3|4|5|6|7[8]|29
25 Okulun ekonomik kaynaklarmin yonetilmesi konusunda nasil davranir? 1(2|3|4|5|6|7|8 |9)1|2|3|4|5|6|7[8]|29
26 Okuldaki yardimci personelin gorev alanlarinin belirlenmesi konusunda nasil davranir? 1(2|3|4|5|6|7|8 |9)1|2|3|4|5|6|7|[8]|29
27 Okulda 6gretmenler ile yardimer personel arasindaki iliskiler konusunda nasil davranir? 1(2|3|4|5|6|7|8 |9)1|2|3|4|5|6|]7|[8]|29
28 Kural ihlali ya da thmal gibi durumlarda 6gretmenlere ceza verilmesi durumunda nasil davranir? 1(2|3|4|5|6|7|8 |9)1|2|3|4|5|6|7[8]|29
29 Ogretmenlerin siniflari igin arag-gereg istekleri karsisinda nasil davranir? 112|3|4(5|6|7| 8 |91(2|3|4|5[|6]|7|8|9
30 Okul ile ilgili planlama ¢aligmalari esnasinda dgretmenlerin ve diger personelin de siirece katilimi konusunda nasil davranir? 1(2|3|4|5|6|7|8 |9)1|2|3|4|5|6|7|8]|29
31 Okul yonetimi ile ilgili karar mekanizmalarina 6gretmenlerin ve diger personelin katilimi konusunda nasil davranir? 1(2|3|4|5|6|7|8 |9)1|2|3|(4|5|6|7|[8]|29
32 Okul i¢inde takim ruhu olusturma konusunda nasil davranir? 1(2|3|4|5(6]|7 8 91|12 (3|4 |5[|6|7|8]9
33 Aldig1 kararlara ve uygulamalara 6gretmenlerden itiraz ya da elestiri gelmesi durumunda nasil davranir? 1(12|3|4|5|6|7|8 |9)1|2|3|4|5|6]|7[8]|29
34 Ogretmenlerin 6zliik haklarini kullanmasina yardimer olmak konusunda nasil davranir? 1(2|3|4|5|6|7|8 |9)1|2|3|4|5|6|7|[8]|29
35 Ogretmenler arasinda geleneksellesmis aktivite, eglence faaliyeti, toplanti, yemege gitme gibi durumlarda nasil davramr? 1(2|3|4|5|6|7|8 |9)1|2|3|4|5|6|7|[8]|29
36 Okulda personel arasinda ¢ikan bir ¢atisma durumunda nasil davranir? 1(2|3|4|5(6]|7 8 91|12 (3|4 |5[|6|7|8]9
37 C:)gretmenlerin kisisel ilgi ve ihtiyaclariyla ilgili isteklerinde nasil davranir? 112 |3[4|5]6|7] 8|91 ]2|3|4]|5]|]6]7][8]9
38 Ogrencilerin kisisel ve ailevi problemleri konusunda nasil davranir? 112 |3[4|5]6|7] 8|91 ]2|3|4]|5]|]6]7]8]9
39 Okulun yakin ¢evresindeki esnaf ve isletmelerle iliskilerinde nasil davranir? 1(2|3|4|5(6]|7 8 91|12 (3|4 |5[|6|7|8]9
40 Ders aralarinda ya da bos derslerde 6gretmenler odasindaki aktiviteler ve gretmenler arasindaki konugmalari konusunda nasil 1(12|3|4|5|6|7|8 |9)1|2|3(4|5|6|7[8]|29
2
41 ((i)lvlflar}l/gr.leticisi olarak 6gretmenlerin kendisi ile ilgili duygu ve diistinceleri konusunda nasil davranir? 1(12|3|4|5|6|7|8 |9)1|2|3|4|5|6|7[8]|29
42 Bir yonetici olarak kendi otoritesini kabullendirme ve kullanma konusunda nasil davranir? 1(2|3|4|5|6|7|8 |9)1|2|3|4|5|6|7[8]|29
43 Okulun temizlik isleri konusunda nasil davranir? 1(2|3|4|5|6|7|8 |9)1|2|3|4|5|6|7|[8]|29
44 Yardimci personel ile 6gretmenler arasindaki gatigmalarda nasil davranir? 1(2|3|4|5|6|7|8 |9)1|2|3|4|5|6|7|[8]|29
45 Onemli kararlar1 alirken 8gretmenlerle isbirligi yapma konusunda nasil davranir? 1(12|3|4|5|6|7|8 |9)1|2|3|4|5|6|7[8]|29
46 Okul kantininin isletilmesi konusunda nasil davranir? 1(2|3|4|5(|6]|7 8 91|12 (3|4 |5[|6|7|8]9
47 l?k ders iicretlerinin zamaninda yatirilmasi konusunda nasil davranir? 1123|4567 8|91 |2]|3]4|5|6]7]8]9
48 Ogretmenlerin okulla ilgili degisiklik onerileri konusunda nasil davranir? 112 |3[4|5]6|7] 8|91 ]2|3|4|5]|6]7]|8]9
49 Okulun gevre diizenlemesi ve estetik olarak giizellestirilmesi konusunda nasil davranir? 1/2|3[4|5]|6|7| 8 |]9)1[2|3|4|5|6|]7|[8]29




ORGUTSEL ADANMISLIK OLCEGI

Puanlar :

0=Bunun tam tersi hislerim var

1=Hig¢ boyle hissettigimi hatirlamiyorum
2=Cok nadiren bdoyle hissettigim oluyor
3=Kararsizim

4=Zaman zaman bu duygular1 hissederim
5=Cogu zaman boyle hissediyorum
6=Hep bu duygulari hissederim

7=Duygularim o kadar giiclii ki ifade, duygularimin yogunlugu yaninda ¢ok hafif kaliyor
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1. Yaptigim is, okuttugum &grenciler, ¢alisan meslektaslarim bu okuldakilere ¢ok
benzese de baska bir okulda ¢alistigimi hayal edemiyorum.

2. Sonsuza kadar bu okul i¢in ¢aligabilirim.

3. Okulumdan ayrilip baska goérev alma beklentisi aklimin ucundan bile gegmez.

4. Cok uzun yillar bu okulda ¢aligsam da hala bundan memnuniyet duyacagimdan
ve sikilmayacagimdan eminim.

5. Calisabilecek daha huzurlu bir okul diisiinemiyorum.

6. Bu okuldan ayrilmamak i¢in pek ¢ok kisinin katlanmayacag: eziyetlere
katlanmaya razi olurum.

7. Benim i¢in en mutlu olabilecegim okul burasi.

8. Benim igin ¢alisilabilecek en huzurlu okul burasi.

9. Benim degerlerim ve bu kurumun degerleri biiyiik bir uyusum gosteriyor.

10. Beni en tatmin edici okul burasi

11. Ben bu okula ¢ok sey bor¢luyum.

12. Arkadaslarima calistigim okuldan bahsederken ¢alisilacak miikkemmel bir ortam

olarak bahsetmekten kendimi alamiyorum.




TUKENMISLIK OLCEGI

ASAGIDAKI iIFADELERI NE SIKLIKLA HiSSETTiGIiNiZi ISARETLEYINiZ.
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Hicbir (;ol_< Bazen Cogu Her
zaman nadir zaman zaman

1.  Sabah kalktigimda bir giin daha bu isi kaldiramayacagimi
hissediyorum

2. Isimde gok fazla galistigimdan kendimi fiziki olarak yorgun
hissediyorum

3. s doniisii kendimi kolumu dahi kaldiramayacak durumda
hissediyorum

4, Ts sorunlarmdan bir tiirlii kafami dinlenmis hissedemiyorum

5. s giiniinin sonunda kendimi bedenen tiikenmis
hissediyorum

6.  Biran once is giinii bitsin diye bekliyorum

7.  Sabahlar kalktigimda kendimi ding hissedemiyorum

8.  Buisin beni duygusal olarak tiikettigini hissediyorum

9. Yaptigim igten bunaldigimi hissediyorum

10. s giiniiniin sonunda kendimi ruhen tiikenmis hissediyorum

11.  Yaptigim isten sikildigimi hissediyorum

12.  Is hayatimda iimitsizlige kapildigimi hissediyorum

13. s ortaminda cabuk sinirlendigimi hissediyorum

14. Caligma hayatimin beni bitirdigini hissediyorum

15. Kendimi garesiz hissediyorum

16. Yaptigim iy sayesinde insanlarin yasamina katkida
bulunduguma inanmiyorum

17.  Cok seyler yapabilecek giigte degilim

18. Bu meslekte bir cok degerli is basardim diyemiyorum

19. s hayatimda kendimi basarisiz hissediyorum

20. Yaptigim seylerin sonug vermedigini diistiniiyorum

21. s hayatimda kendimi gogu zaman yetersiz hissediyorum

22.  Yaptigim igin hakkin verdigimi diisiinmiiyorum.

23.  Niteliklerime uygun bir is yaptigima inanmiyorum.

24. Bumeslege girdigimden beri insanlara kars: setlestim

25. 15 arkadaglarma karsi sabrimun smirlarmin  zorlandigini
hissediyorum

26. Insanlarla galigmak beni ok yipratryor

27. I ortaminda kendimi bir kenara gekme ihtiyaci hissediyorum

28. Diger insanlar pek umurumda degil

29. s ortaminda insanlara kars siipheci oldugumu hissediyorum

30. Is ortamimda diger insanlarin diistincelerini
dnemsemiyorum..

31. s ortamida olup bitenler beni ilgilendirmiyor.

32. s ortamindaki insanlar hakkinda yanhs diisiinceler

gelistiriyorum.
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