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Bu ¢alisma, ilkdgretim okullarinda ¢alisan 6gretmenlerin 6zliikk haklarindaki
farkliliklar ile is motivasyonu diizeyleri arasindaki iligkinin belirlenmesi amaciyla
yapilmistir. Calismada motivasyonu etkileyen ve devamliligini saglayan faktorlerin,
Ogretmenlerin  statli farklar1 ile demografik oOzelliklerine goére varyasyonu
incelenmektedir. Arastirma evreni 2009-2010 egitim yilinda Usak ili simirlar
icersinde ilkdgretim okullarinda goérev yapmakta olan sozlesmeli ve kadrolu
ogretmenlerden olusmaktadir. Olgme araci nicel ve nitel sorulardan olusan iki farkli
bolimden olusmaktadir. Nicel veriler temel bilesenler analizi, varyans testleri ve
betimsel istatistikler ile nitel veriler ise icerik analizi yontemi kullamilarak analiz
edilmistir. Elde edilen bulgulara bakildiginda 6gretmenlerin ¢alisma statiileri ve
demografik degiskenlerine gore is motivasyonlart ve Onemsedikleri motivasyon

faktorleri manidar bigimde farklilagmaktadir.

Anahtar kelimeler: Motivasyon, Motivasyon Faktérleri, S6zlesmeli Ogretmenlik



ABSTRACT

DIFFERENCES IN REGULAR AND CONTRACTED PRIMARY SCHOOL
TEACHERS’ PERSONAL RIGHTS AND THEIR WORK PERFORMANCE

Osman DEMIRCI
Department of Educational Sciences
Institute of Social Sciences Usak University, August 2011

Advisor: Assoc. Prof. Dr. Cemil YUCEL

The purpose of this study is to determine the relationship between the level of
regular and contracted primary school teachers’ work motivation and the differences
in their personal rights. In this study, according to the teachers’ demographic
characteristic and their status, variation of factors affected the motivation were
investigated. The universe of this study consists of regular and contracted teachers
working in Usak in 2009-2010 academic years. The measurement consists of two
parts including qualitative and quantitative questions. Quantitative data were
analyzed by using factor analyze, variation tests and descriptive analyzes. Qualitative
data were analyzed by using content analyze. According to the findings; there is a
significant difference between the level of regular and contracted primary school

teachers’ work motivation and the factors they motivated.
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GIRIS

Bu calisma, ilkdgretim okullarinda ¢alisan 6gretmenlerin 6zliikk haklarindaki
farkliliklar ile is motivasyonu diizeyleri arasindaki iligkinin belirlenmesi amaciyla
yapilmigtir. Bu calisma ile motivasyonu etkileyen ve devamliligini saglayan
faktorlerin, Ogretmenlerin statii farklari ile demografik ozelliklerini etkilesimli
bicimde incelemektir. Sozlesmeli 6gretmenlerin 6zliik haklarindaki farkliliklarin
gerek caligtiklart kurumlarda yonetici, 6gretmen, 6grenci ve velilerle iliskilerinde,

gerekse kisisel ve sosyal yasamlarini nasil etkiledigi arastirilmistir.

1970’lerden itibaren dinyada uygulanan neoliberal politikalarla, toplumsal ve
iktisadi yapilarda kiiresel dlgekte bir degisim yaratilmaya calisilmaktadir. Sermaye
birikim sirecinin gelinen evresinde kapitalist kiiresellesme siireci hizlandirilmaya,
“neoliberal toplum projesi” hizla hayata gecirilmeye ¢alisilmaktadir. Siirecin
hizlandirilmasi ve bunun kesintiye ugramamasini garanti etmek lizere yonlendirilmis
diizenlemeler tiim toplumsal yasami, kuskusuz egitimi de kapsamaktadir. Egitimde
bu siiregte énemli bir ekonomik ve politik bir rol oynamasi beklenmektedir (Unal,
2005).

Neo-Liberal diislincelerin en 6nemli savunucularindan biri olan M. Friedman,
devletin egitime miidahalesinin egitimin etkinligini azalttigin1 belirtir. Devletin
egitime yaptig1 miidahalelerin;

- Egitim standartlarini diistirdiigiinii,

- Siniflarin atmosferinin 6grenmeyi motive etmedigini,

- Gozlemlenebilir bir karliligi olmadan maliyetleri arttirdigin1 belirtmistir (Ercan,
2007).

Turkiye ekonomisinde neoliberal doniisiimiin temel politikalarinin emek
acisindan ne anlama geldigini, bugiin neredeyse tiim az gelismis ekonomiler igin
ortak noktayr temsil eden, “emek maliyetinin diisliriilmesine yonelik” 6zellestirme,

tageronlastirma, sosyal haklarin ortadan kaldirilmasi, esnek caligma yOontemlerinin



yayginlagtirilmasi, istihdamin baskilanmas: gibi Onlemlerin bu siiregte nasil
biriktirildigini kavramak ag¢isindan 6nemli ipuglar1 vermektedir. (Voyvoda, 2009).

Esnek Istihdamin neden oldugu sorunlardan en onemlisi, egitim Orgutleri
acisindan bakildiginda “istikrarsizlik” olarak goriilmektedir. Calisanlarin pek
cogunun uzun zaman dilimlerinde, kalici olarak hizmet verdikleri okullarda,
ogretmenlerin biiyiik kismini rotasyona tabi tutan okullara gore 6grencilerle ilgili cok
daha basarili sonuglar elde ettikleri bilinmektedir (Duthilleul, 2005). Egitimde,
istikrarin hem Ogretmen hem de 6grenci tarafindan 6nemli oldugunu diisiinecek
olursak; esnek istihdam, stireklilik ve diizenlilik gerektiren 6gretmenlik mesleginin
niteligini diigiirmekte ve binlerce geng 0gretmenin devlet tarafindan ucuz is giicii
olarak kullanilmasina neden olmaktadir.

Aynmi okulda aymi isi yapan O6gretmenlerin farkli statiilere ayrilmasi, farkl
ozlik haklarma sahip olmalari Ogretmenlerin okul icindeki yonetici, &gretmen,
ogrenci ve veliler ile olan iligkilerini, kisisel ve sosyal yasamlarin1 nasil etkiledigi,
ayrica calisanlarin basarisinda en O6nemli faktorlerden birisi olan motivasyon
diizeylerini nasil etkiledigi sorusu akla gelmektedir.

Motivasyon kavrami; calisma yasaminda ele alindiginda, orgiitlerin ve
calisanlarin basarili olabilmelerinde etkili olan faktorlerden biri olarak karsimiza
cikmaktadir. Motivasyon; calisanlarin istekli, verimli, etkili c¢aligmalarinin
saglanmasi ve c¢alisanlarda is basarma istegi ve arzusunun olusturulmasi amacina
hizmet etmektedir (Sabuncuoglu ve Tiz, 2010). Motivasyonun; yonetim, Orgutsel
davranig ve orgiit psikolojisi alanlarinda tarihsel bakimdan 6nemli bir kavram oldugu
gortlmektedir.

Egitimde basarinin; 6grenmeye hazir 6grencilerin yani sira, igine inanmis,
bilingli, ekip ¢alismasi ve her tiirlii yaraticiliga engel kaygilardan armmis kisaca
yiiksek morale sahip 0gretmenler ile miimkiin olacagi aciktir. Nitelikli 6gretmenler
ile ayakta kalacagi ve gorevlerini en iyi sekilde yapacagi degerlendirilen egitim
kurumlar1 i¢in motivasyon ve verimliligi etkileyen faktorlerin bulunarak ortaya
konmas1 ve etkili ¢ozlimlerin gelistirilmesi biiyiik 6nem arz etmektedir.

Bu ¢aligmada; farkli statiide ¢alisan 6gretmenlerin is motivasyon diizeylerini
etkileyen faktorlerin belirlenmesi ve is motivasyonu faktorlerinden etkilenme

diizeyleri arasinda fark olup olmadigina bakilacaktir.



Arastirmanin Amaci

Ulkemizde 1980 sonrasi uygulanan neo-liberal politikalarin egitim alanina
yansimasi olan is giivencesiz c¢alistirma veya esnek istthdam, sdzlesmeli 6gretmenlik
uygulamasi ile baglamistir. Sozlesmeli 6gretmenlik uygulamasi ilk olarak Milli
Egitim Bakanlig1 tarafindan 10 Eylil 2005 tarihinde, 657 sayili Devlet Memurlari
Yasast’'nin 4. Maddesinin C bendi kapsaminda 20 bin “Kismi Zamanli Gegici
Ogretici” uygulamas1 ile baslamistir. Egitim sendikalar1 tarafindan Danistay’da
acilan davalar sonucunda 4/C uygulamasi iptal edilmis ve 4/C statiisiiyle goreve
baslayan 20 bin Ogretmen, 4/B maddesi kapsaminda sozlesmeli kamu personeli
olarak atanmustir.

Ogretmenler egitim kurumlarinin vazgecilmez unsurlaridir. Bugiin egitim
kurumlarinda ayni isi yapan hatta ayni sinifin derslerine giren 6gretmenler arasinda
farkl statiiler olusmustur. Kadrolu, sézlesmeli, iicretli vb. statiiler olusturulmustur.
Egitim kurumlart toplumun ihtiyact olan bireylerin yetistirildigi, gelecegin
temellerinin atildigr kurumlardir. Bu kurumlarda gérev yapan ve toplumsal anlamda
cok 6nemli bir i géren 6gretmenler kendilerinden bekleneni yerine getirirken, sosyal
ve mesleki bir takim giivencelere sahip olmalidirlar.

Ogretmenlerin motivasyon diizeylerini etkileyen nedenler konusunda pek ¢ok
arastirma yapilmistir. Bu arastirmalarda gostermistir ki motivasyonu etkileyen
etmenleri U¢ grupta toplamak mimkindur. Bunlar, ekonomik faktorler, psiko-sosyal
faktorler ve orgltsel- yonetsel faktorlerdir. Egitim kurumlarimin kalitesinin ve
verimliliginin arttirilmasi, etkili bir orgiit kiiltiirii olusturulmasinda &gretmenlerin
motivasyon diizeylerinin yiiksek olmasi biiylik 6nem tagimaktadir.

Calismada farkl: statiide galisan 6gretmenlerin motivasyon diizeylerinin ayri
ayr1 belirlenmesi ve elde edilen sonuglarin karsilastirilmasi ile farkli statiide ¢alisan
ogretmenlerin is motivasyonu faktorlerinden etkilenme diizeyleri arasinda bir
iliskinin olup olmadigina bakilacaktir. Arastirmada, ilkdgretim okullarinda g¢alisan
ogretmenlerin farkli statiilerde ¢alismalarinin i motivasyonu faktdrlerinden

etkilenme diizeyleri arasindaki iliskinin belirlenmesi amaglanmustir.



Problem Clmlesi

1. Ilkdgretim okullarinda gorev yapan farkli statiide caligan dgretmenlerin is

motivasyonu faktorlerinden etkilenme diizeyleri arasinda fark var midir?

Alt Problemler

1. Farkli Statiide ¢alisan Ogretmenlerin yas gruplarina goére is motivasyonu
faktorlerinden etkilenme dlzeyleri arasinda fark var midir?

2. Farkli Statiide ¢alisan 0gretmenlerin c¢alistiklar1 yerlesim yerlerine gore is
motivasyonu faktorlerinden etkilenme diizeyleri arasinda fark var midir?

3. Farkli Statiide calisan 6gretmenlerin medeni hallerine gdre is motivasyonu
faktorlerinden etkilenme dlzeyleri arasinda fark var midir?

4. Farkli Statiide calisan Ogretmenlerin cinsiyetlerine gore is motivasyonu

faktorlerinden etkilenme dlzeyleri arasinda fark var midir?

Simirhiliklar

Bu aragtirma veri toplanan okullar ve denekler, belirlenen is motivasyon
faktorleri bakimindan agagidaki gibi sinirlandirilmistir.

1. Bu arastirma Usak ili Merkez ve Ilgelerinde Milli Egitim Bakanligi’na bagh
159 resmi ilkégretim okulu ve bu okullarda gérev yapan 182 sézlesmeli ve
150 civarinda kadrolu 6gretmen ile sinirlidir.

2. Sozlesmeli ve kadrolu ¢alisan 6gretmenlerin ayni1 okullarda veya birbirine
yakin yerlesim yerlerinde ¢alisan, ayrica hizmet siireleri bakimindan birbirine
yakin olmasi ile sinirlandirilmistir.

3. Aragtirma bulgular1 ve sonuglar1 yukarida belirtilen 6rneklem grubunda yer
alan 6gretmenlerin algilari ile sinirlidir.

4. Arastirma 2009-2010 egitim ve 6gretim yili ile sinirhidir.

Arastirmada Ogretmenlerin motivasyonlarina iligkin veriler; ¢alismanin
literatiir boliimiinde yer alan motivasyonu artiran ve idame ettiren araglardan,

ekonomik, psiko-sosyal ve orgiitsel, yonetsel araglar ile sinirhidir.



BiRINCi BOLUM
KAVRAMSAL CERCEVE

MOTIVASYONUN TANIMI VE ONEMIi

Motivasyon kelimesi  Latince “movere”, vyani “hareket ettirme,
hareketlendirme” kelimesinden gelmektedir. Yabanci literatiirde “motive” olarak
gecen kavram dilimizde “glidi” olarak adlandirilmaktadir. Gudi, Tirk Dil
Kurumu’nun Buyuk Sozliigii’'nde; “Bilingli veya bilingsiz olarak davranigi doguran,
stirekliligini saglayan ve ona yon veren herhangi bir gii¢, saik” ve “Bireyleri bilingli
ve amagh islerde bulunmaya yonelten diirtii veya diirtiiler bileskesi” anlamina
gelmektedir.

Turk Dil Kurumu'nun Ruhbilim Terimleri Sozligiinde giidii, "kisinin bilingli
olarak davranmiglarinin dayanagi diye gosterdigi giic," giidiileme de "bir giidiiyl
harekete gegirerek canliy1 eyleme itme" diye tanimlanmaktadir (Onaran, 1981).

Eren (2010)’e gore “motive” temel kavramindan tiiretilen giidiilenme ise bir
veya birden ¢ok insani, belirli bir amaca dogru yoneltmek i¢in gdsterilen ¢alismalarin
tamamudir.

Inceoglu (1985)’na gdre motivasyon (Giidiilenme, Giidiilenim, Giidiileme)
sOzcligli bireyin eylem yoniinii giiciinii ve dncelik sirasini belirleyen i¢ veya dis bir
uyaricinin etkisiyle harekete gegmesidir.

Bursalioglu (2008)’e gore motivasyon, bireyin davraniglarina enerji ve yon
veren glicleri kapsar. Bireyin cevresindeki g¢esitli amaglara yoneltilmesi siirecidir.
Orgiit bakimindan ise galisanlar1 6rgiit amagclar1 dogrultusunda galismaya baslatan ve
devam ettiren gugler toplulugudur.

Motivasyon, bireyi belirli bir hareketle bulunmaya ya da bir hareket yolunu
digerlerine tercih etmeye itecek sekilde etkileyen itici kuvvet ve faktorlere denir
(Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008).

Giidiilemenin ¢agimizda yonetim psikolojisinin en 6nemli konularindan biri

haline gelmesi, sanayi devriminden sonraki gelismelere baglanmaktadir. Cagimizda,



Ozellikle ileri sanayi toplumlarinda otomasyona gecilmesi iscinin iginden elde
edecegi tatmini daha da azaltici bir rol oynamistir. Sikici islerde g¢alisan, kendi
kendilerine karar verme 6zgiirliigli hemen hi¢ olmayan is gorenlerin, dogal olarak
tembellige, inat¢iliga kayma tehlikesi vardir (Eren, 2010).

Yonetici igin en onemli sorunlardan biri, farkli gereksinimlere ve kisiliklere
sahip calisanlarin orgiit amaclarma dogru yonlendirilmesidir. Caliganlarin 6rgiitiin
amaclarina yaklagtirici, inandirict ve 6zendirici nitelikteki tiim caba ve gayretlere
motivasyon denebilir. Orgitiin tamamma faydali olabilecek tiim siirecler
kastedilmektedir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008).

Yoneticilerin basarisi ile motivasyon bilgileri arasinda ¢ok yakin bir iliski
vardir. Calisanlarin hangi kosullarda, nasil bir ortamda, ne zaman, ne 6l¢lide ve hangi
0zendirme araglarimi kullanarak giidiilenebilecegi konusunda yeterli bilgi ve
deneyime sahip olan yonetici, ¢alisma verimini artirma ve Orglitsel birlikteligin
saglanmas1 anlaminda biiyiik sansa sahip olmaktadir. Yoneticiler, ¢alisma ortamini
caligsanlar icin cazip hale getirmeli, ayn1 zamanda “sosyal atmosfer” in olugsmasina
caligmali, ekonomik araclar kadar psiko-sosyal araglarinda etkisine inanmalidir
(Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008).

Gidiilerin aksine 6zendirme araglari, yonetici ile birey arasindaki giiclerdir.
Yoneticinin bireye sundugu araglar sayesinde arzu ve ihtiyaglarini tatmin edebilecek
ve 1g gorme arzusu artacaktir. Kisinin amaclarina ulasmasina yardimci olan ve
disaridan gelen bu araglar sayesinde birey caligtig1 drgiitiin amaclarin1 benimseyecek
ve bireyin gidilenmesi saglanmis olacaktir (Eren, 2010).

Motivasyonu oOnemli kilan neden c¢alisanlarin davraniglarini  ve bu
davraniglarin nedenlerini bilmektir. Calisanlarin yaptig1 her davranisin arkasinda bir
istek, Oniinde ise bir amag¢ vardir. Bireyin amaglarina ulasabilmesi icin mutlaka
isteklerinin doyurulmasi gerekmektedir. Amaclar1 birey kendisi yaratabilecegi gibi
cevre kosullar1 da amaglar1 yaratabilir. Bireyin mutlulugu, hedefledigi amaglara
ulasabilirligi ile baglantihidir. Hedefledigi amaclara ulasamayan bir birey kendini
mutsuz, huzursuz ve gergin hissedebilir. Bu durum c¢alisanin verimine yansir.
Calisanlar arasindaki catisma ve siirtiismelerin  6ziine bakildiginda bireysel
doyumsuzluk vardir. Calisanlarin motivasyonunu etkileyen nedenlerin arastirilmasi,
calisma istek ve arzusunu artiracak nedenlerin bulunmasi ve gereksinimlerinin
doyurulmas1 sonucunda ise istekle gelmelerini ve c¢aligmalarim1 saglayabilir

(Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008).



Motivasyonun Olusma Siireci
Motivasyon, gidiilerin etkisiyle eyleme gecme ve gerceklesme surecidir. Bu

stirecin olusmasinda dort nemli agamadan s6z edilebilir:

Gereksinme

A 4
\ 4

Uyarilma Davranis Doyum (amag)

\ 4

t |

Sekil 1: Motivasyonun Olusma Siireci (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008)

Motivasyonun kaynagini gereksinmeler olusturur. Gereksinmeler ortaya
ciktig1 bireyde karsilama istegi dogurur. Birey bu sayede itici bir gili¢le uyarilmaya
baslanmis olur. Uyarilan birey ¢esitli davranis ve yonde davranisa geger. Bireyin
amaci kendi gereksinmelere karsi duydugu istegin doyumunu saglamaktir. Bireyi
stirekli mutlu kilan bir doyum noktasi olmadig1 i¢in bir gereksinim bitecek ve tekrar
yenisi baglayacaktir. Burada 6nemli olan bireyin doyuma ulasmasi ve mutlulugun
saglanmasidir. Aksi takdirde doyuma ulasamayan bireyde isteksizlik ve dengesizlik
meydana gelir. O nedenle gereksinmeler ile doyum arasindaki dengesizliklerin
giderilmesi sinirsel gerilimin azalmasina ve calisanlarin yasama ve c¢alisma
mutluluguna yonelmesini saglar (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008).

Sabuncuoglu(2008)’e goére; motivasyonun olusma bicimi ve etkileri dort
yonll incelenmektedir:

- Motivasyon uyarlanmay1 kolaylastirir.

- Belirlenen amaglara ulasmak i¢in bireyi harekete gegiren motivasyon
ugraglarin siirmesini saglar.

- Motivasyon bireyin algilama giiciinii artirir ve diisiinsel c¢abalarin en etKkili
yonde gelismesini saglar.

- Motivasyon bireyi yoneltir ve yonetim diizeni saglar.

Motivasyon Cesitleri
Insan davramslarii etkileyen giidiileri dort baslik altinda incelemek

miimkiindiir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008).
1- I¢ giidiiler
2- Fizyolojik guduler
3- Sosyal guduler



4- Psikolojik guduler

Gtidiiler bireysel davraniglari etkiledigi dlgiide dnem tasir. Bu davraniglar
bilingli ya da bilingsiz olabilir. Ornegin; diisiinsel bir yapiya dayanan giidiilere ussal
giidii, duygusal nitelik tasiyanlara ise ussal olmayan giidii denilebilir (Sabuncuoglu,
2008).

LI¢ Giidiiler
Sabuncuoglu ve Tiiz (2008)’e gore, bireyleri dogal nitelik tasiyan ihtiyaclara

yonelten bilingsiz davranislarin i¢giidii oldugunu, bunun bir bakima ussal olmayan
giidi sinifi icinde degerlendirilebildigini, i¢giidiilerin, insanlar1 hayvansal ve dogal
nitelikli davraniglara yonelten olgular ya da tepkiler olarak tanimladiklarini
aciklamiglardir. Herhangi bir davranisin iggiidiisel olarak nitelendirilebilmesi i¢in su

sartlar1 tagimasi gereklidir.

- Kesin fizyolojik neden bulunmalidir.
- Icgiidiisel olarak adlandirilan davranmisin hayvanlar aleminde evrensel niteligi
olmalidir.
- lcgiidiiye dayali oldugu kabul edilen davrams, ogrenme siireci sonunda
degismemelidir.

Insan ve hayvanlarda ortak olan giidiiler denilebilir. Acikma, susama, nefes
alip verme vb. ortak giidiiler olmakla birlikte davraniglar agisindan farklilik

gostermektedir. I¢giidiiler aslinda evrensel bir diizeni olusturmaktadir.

2.Fizyolojik Guduler
Insanlarin  yasamlarmi  siirdiirebilmesi  i¢in  temel ve  &ncelikli

gereksinmelerdir. insanlarin temel ihtiyaglar1 olan beslenme, giyinme, barinma gibi
ihtiyaclardir. Insanlarin yasamlarmin devamu, insan 1rkinin devami ve korunmas igin
onemlidir. Bundan dolay1 bu giidiiler tiim insanlarda ayni1 olmakla birlikte, siddet ve
kuvveti farklilik gostermektedir. Burada 6nemli olan biitiin insanlarda ortak 6zellik
tasiyan fizyolojik gereksinmelerden etkilenmeyecegi ve giidiilenmeyecegidir

(Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008).



3.Sosyal Guduler
Insan1 insan yapan ve diger tiim canlilardan ayiran en énemli 6zellik bilingli

iliskilerin olusturdugu toplumsal yasanti 6zlemi bir gercektir. Toplumsal yasamin
temelini olusturan kurallar insan yasaminda davranis aliskanliklar1 saglar. insanin
ulagsmak istedigi ve toplum tarafindan begenilen takdir goren davranislar birer
giidiileme aract olur. Bu giidiilerin tamami sosyal igeriklidir. Sosyal giidiiler,
fizyolojik gudiileri etkiledigi ve hatta fizyolojik giidiilerin degisik sekillerde
goriilmesine neden olabilirler (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008).

Birey toplumun bir pargasidir ve toplumdan soyutlanamaz. Her toplumda
toplum diizenini saglayan, topluma 6zgii yasalar, kurallar, gelenek ve baski 6geleri
vardir. Toplumu olusturan her bireyden bu 6gelere saygili olmas1 beklenir. Her birey
yasadig1 toplum tarafindan iyi, giizel ve ideal olarak kabul edilen diizeyde kendini
gormek ister. Sosyal giidiiler insan yasamindaki gelismelerle birlikte yiirtirler. Her
bireyin kisilik yapisina gore farkli zamanda ve degisik 6nem ve bigimde olusabilirler.
Sosyal giidiilerin toplumun her kesiminde ayn1 olmasi beklenemez. Ciinkii toplumun
bir kesiminde hos karsilasilan davranisin bagka bir kesimde hos karsilanmayabilir

(Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008).

4.Psikolojik Guduler
Insanlarin diisiinsel ve ruhsal gereksinmelerinden kaynaklanan giidiileri

vardir. Insanlarin davranis ve kisilik modellerini olustururlar. Psikolojik giidiiler
dogustan gelen veya sonradan kazanilan gilidiilerdir. Psikolojik gilidiiler diger giidi
cesitlerine oranla daha karmagsiktir. Bu nedenle psikolojik giidiilerin analizini
yapmak olduk¢a zordur. Clnki olaylara, kisilere ve kisiliklere gore farkliliklar
gosterebilir. Insanlarin yasamlarinda yiikselmek istemeleri ve basar1 kazanma
arzular1 onlar1 bu yonde ihtirasa kadar gotiirecek ¢abalara siiriikler (Sabuncuoglu ve
Tuz, 2008).

Psikolojik gudilerin sonucunda ortaya ¢ikan davraniglarin ¢ogu insanin
kisiligi ile ilgilidir. Kisilik, bireyleri birbirinden ayiran davranislar toplamidir.
Bireylerin tutumlari, becerileri, hoslanip hoslanmadiklar1 seyler, bireyin kendisini
nasil tanimladigi, yasami boyunca tekrarladigi davranislar kisiligi olusturmaktadir.
Temelleri ailede atilan ve yasami boyunca degisik asamalardan gegerek olusan
kisilik yapisi, psikolojik gilidiilerin olugsma bicimlerini etkiler ve yoniinii saptar

(Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008).
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MOTIVASYON KURAMLARI
Motivasyon kuramlarini ve kapsam kuramlari ve siire¢ kuramlari olmak iizere

iki grupta inceleyecegiz.

Kapsam Kuramlari

Kapsam kuramlari; kisinin i¢inde bulunan, kisiyi belirli yonde davranista
bulunmaya yonelten faktorleri anlamay1 hedeflemektedir. Eger yonetici, ¢aligsanlar
belirli yonlerde davranmaya zorlayan bu faktorleri anlayabilir ve kavrayabilirse bu
faktorlere hitap etmek suretiyle personeli daha iyi yonetebilir. Bu faktorlerin
anlasilmasi ile yonetici; personelin amaglarini, orgiitiin amaglar1 ile daha iyi bir
sekilde biitiinleyebilir. Kapsam Kuramlarinin en 6nemlileri sunlardir:

- Abraham Maslow’un Ihtiyaglar Hiyerarsisi Kurami
- Alderfer’in E.R.G. Kurami
- Herzberg’in Motivasyon Kurami

- Mc Celland’1n Basarma Giidiisii Kurami

A.H. Maslow’un Ihtiyaclar Hiyerarsisi Kurami

A.H. Maslow psikolojide cesitli ekollerin goriiglerini birlestiren ve genis
kabul goren bir motivasyon teorisi gelistirmistir. "Motivasyon ve Kisilik" (1954) adli
eserinde insan gereksinimlerini siniflandiran Maslow, gereksinimlerin bir 6énem ve
Oncelik sirast oldugunu ileri slirmiistiir. Maslow'a gore, insan gereksinimlerinin 5
diizeyli bir hiyerarsisi vardir.

1 — Fizyolojik gereksinimler (yeme, icme, uyku vb.)

2 — Guvenlik gereksinimi (fiziksel, ekonomik ve sosyal-glvenlik)
3 — Ait olma ve sevgi gereksinimi (gruba ait olma, sevme-sevilme)
4 — Saygi gereksinimi (toplumda saygi, iin, itibar)

5 — Basar1 gereksinimi (Inceoglu, 1985).

Maslow’un varsayimsal gereksinmeler hiyerarsisi motivasyonu dinamik bir
kavram olarak gormektedir. Bu kavram hem kisilik degiskenlerini hem de toplumsal
degismeyi igerir. Maslow’un klinik calismalarinin sonucu olarak insanin temel

gereksinmeleri olarak bes esit amag saptanmustir.
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Kisisel Bitiinliik Gereksinimi

Sayginlik Gereksinimi

Sosyal Gereksinmeler

Guvenlik gereksinmesi

Fizyolojik Gereksinmeler

Sekil 2: Maslow’un Gereksinme Zinciri (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008)

Maslow’a gore amaglarin dogurdugu gereksinmeler bir sira izler. insanlarm
giidiilerinin ¢esitliligini ve karmasikligini bir 6l¢iide agikliga kavusturmasi agisindan
onemlidir. Yukaridaki semadan da goriillecegi gibi gereksinmelerin fizyolojik
gereksinmelerden baslayarak belirli bir sira izledigini ve bir gereksinimin
giderilmeden bagka bir gereksinmeye gegilemeyecegi ileri siiriilmiistiir (Sabuncuoglu
ve Tiiz, 2008). Gereksinmeler zincirini olusturan bes temel gereksinimi sdyle
Ozetleyebiliriz:
1.Fizyolojik Gereksinmeler: Aglik, susuzluk, cinsellik, dinlenme, uyku, annelik vb.
gereksinimlerini 6rnek verebiliriz. Bu gereksinimler giderilmedik¢e insanin tim
benligine hakim olur. Yani insan uzun bir siire a¢ ya da susuz kaldiginda ac¢ligini ya
da susuzlugunu gidermekten baska bir sey isteyemez. Bu gereksinimler karsilandig
zaman bundan sonraki gereksinimler ortaya ¢ikmaya baglar (Onaran, 1981).
2.Guvenlik Gereksinmesi: Bunlar insanin kendini giivenlik i¢inde duymasi igin
gerekli gereksinimlerdir. Daha ¢ok c¢ocuklarda goriilmekle birlikte yetigkinler igin
emeklilik, sigorta, is giivenligi vb. konularda kendini gosterir. Fizyolojik
gereksinmeler gibi giderilmedigi takdirde tiim benlige egemen olur ve insan sadece
giivenlik aramaya baglar. Bu gereksinim karsilasinca diger gereksinmelerini
karsilamaya c¢alisir (Onaran, 1981). Birey fizyolojik ve ekonomik olarak
gereksinmelerinin karsiladiktan sonra fiziksel glivenligini ve gelecegini garanti altina
almak ister (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008).
3.Sosyal Gereksinmeler: Fizyolojik ve givenlik gereksinmelerini gideren birey icin

sira sosyal gereksinmelere gelir. Sosyal gereksinmeler, baskalar1 tarafindan sevme,
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sevilme, bir gurubun {iyesi olma, arkadas edinme, iliskileri gelistirme gibi duygusal
ve toplumsal gereksinmelerdir. Insanlarin is yerindeki arkadas iliskileri, iletisimi
onun doyuma ulagmasini ve ¢alisma giidiistinii artirir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008).

4. Sayginlik Gereksinmesi: Maslow’a gore saygi gereksinimi iki tiirliidiir. Bunlardan
birincisi, “Insanin kendi kendine duydugu sayg1” ikincisi ise “Bagkalarmin saygis1”
dir. Insanin giiclii olma, basar1 elde etme, olgunlasma, ustalasma, kendine giiven,
bagimsizlik, Ozgiirlilk isteklerini insanin kendine duydugu saygi olarak
belirtmektedir. Insanmn taninma, sayginlik ve statii elde etme, dénemli olma, Ustin
olma gibi isteklerini ise baskalarinin saygisi olarak belirtmektedir. Her iki sayginlik
da hak edilmis bir sayginlik olmalidir. Bunlarin karsilanmasi insana kendine giiven,
kendini degerli, yeterli gorme duygular verir (Onaran, 1981).

5.Kisisel Biitiinliik Gereksinmesi: Maslow bu gereksinimleri insanda gizil olarak ne
gibi yetenekler varsa onlari kullanma egilimi diye tanimlamistir (Onaran, 1981).
bireyin gercek Ozgiirliige kavustugu ve yaratma ve basarma giiclinii ortaya
koyabildigi basamaktir. Bu basamaga ulasan kisinin gercek kisiligi, yaratici ve yapici
giicii ortaya ¢ikar (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008).

Maslow’a gore kendini gergeklestiren insanlarin motivasyonlarint ayrica
diistinmek  gerekmektedir. Motivasyon  kavramini  yalnizca  kendini
gergeklestiremeyenler icin  kullanilmalidir. Kendini gergeklestirme basamagina
gelmis insanlar artik bilinen anlamda didinip ugrasmazlar. Bunun yerine daha ¢ok
kendilerini gelistirirler. Yetkinlige ulasmaya, kendi agilarindan tam olarak gelismeye
cabalarlar. Olagan kimselerin giidiilenmesi eksikliklerini duyduklar1 temel
gereksinimleri karsilamaya dogru bir ugrasidir. Ama kendini gergeklestirenler bu
gereksinimleri zaten karsilamistir. Gene de birtakim tepkileri olabilir; ¢alisirlar,
ugragirlar, hirslart vardir... Onlar i¢in giidiilenme karakterin gelismesinden,
olgunluktan... Kisacast kendini gerceklestirmeden baska bir sey degildir." (Onaran,
1981).

Kendini ger¢eklestirme ya da gelisme gereksinimlerinin bu kisa 6zetinden de
anlagilacagi gibi Maslow bu durumu biitiin insanlar i¢in ulasilmasi gereken bir erek,
bir iilkii olarak diistinmiistiir (Onaran, 1981).

Maslow'un bu siralamasinin deneysel gergeklere, gézlemlere ve uygulamali
psikolojiye de uygun diistiigii ileri siirtilmektedir. Gereksinimler hiyerarsisinde insan
ihtiyaclan tasidiklart glice gore yer almiglardir. Diger bir deyisle, bunlardan birincisi,

ikinciden, ikincisi, tigiinciiden gii¢liidiir ve oncelik tasir. Birinci gereksinim tlmuyle
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karsilanincaya kadar kisiye hakim olur, sonra ikincisi, daha sonra da iigilinciisii.

Boylece ¢ok acikmis bir kisi, sevgi ve saygt gereksinimini ya da sanat zevkini
diisiinemez. Yiiksek diizeyde gereksinimler ¢ok karmasik cesitli ve belirlenmesi giic
olanlardir. Bu nedenle, bu tiir psikolojik ve sosyal gereksinimlerin giderilmesi ¢zel
cabalar gerektirir (Inceoglu, 1985).

Maslow, ger¢ek hayatta kati1 hiyerarsi modelinin ima ettiginden fazla bir
esnekligi oldugunu kabul etmektedir. Gergekte, kisinin ayn1 zamanda birden cok
diizeydeki gereksinimini gidermeye calisiyor olmasi olasidir ve nadiren bir
diizeydeki biitiin ihtiyaglar tlimiiyle tatmin edilir. Burada salt baz1 6énemli noktalar
belirtilen gereksinimler hiyerarsisi modeli daha bir¢cok temel bilgiyi sunmakla
beraber, cevaplandirilmayan bazi sorularla, bazi anlasmazliklar da s6z konusudur.
Ozellikle: 1. Farkli giidiiler ayn1 davramsa yol acabilir; 2. Farkli davranislar ayn
giidiiden kaynaklanabilir. Diger bir deyisle, giidiilerin insan1 harekete gecirme
ozelligi eylemli davranisinda yon verici olmakta ise de, ayni giidiiler, farkli bireyleri
farkli sekilde etkileyebilmektedir (Inceoglu, 1985).

Maslow’un ileri siirdiigli gibi gereksinmeler zinciri belirli bir siray1 takip
etmesi s0z konusu degildir. Toplumlarin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel yapist gelenek,
kural ve aligkanliklari, gereksinmelerin yoniinii, doyurulma bi¢imini ve zamanini
degistirebilir. Bu teoride gereksinmelerin belirli bir sira izlemesi baska teorilerinde

ortaya ¢ikmasina neden olmustur (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008).

Alderfer’in Erg Kurami

Alderfer’in teorisi Maslow’un teorisini temel almarak olusturulmustur.
Ancak, Alderfer’in teorisi ihtiyaglar hiyerarsisinin aksine ihtiyaglar1 ii¢ seviyede
siiflandirmgtir.

- Var olma ihtiyaci (existence) fiziksel ve maddesel ihtiyaglar1 ifade eder.

- liski ihtiyac1 (relatednes) diger insanlarla iliski kurma, sevgi ve saygi
ihtiyaclaridir.

- Biiylime ihtiyac1 (growth) saygiligin1 ve kapasitesini arttirma ihtiyacidir.

Alderfer’in ve Maslow’un teorisi arasindaki en Onemli farklardan biri
hiyerarsik bir siranin olmamasidir. Ihtiyaglarn sirasi kisiden kisiye degisiklik

gosterebilir. Teori yoneticiler i¢in olduk¢a 6nemlidir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008).
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ERG Modeli, bireylerin ihtiyaglarmi tatmin etme yeteneklerine bagl olarak,
ihtiyaclar hiyerarsisinde alta inebilir veya iiste ¢ikabileceklerini ve iki tarafli olarak

hareket edebilecekleri iddia edilmektedir (Eren, 2010).

Kendini Giincellestirme Ihtiyaci Gelisme (Growth) ihtiyaglar
Deger Ihtiyaci
Sevgi ve Ait Olma Ihtiyaci Iliskisel (Relatedness) Ihtiyaglar
Giivenlik Thtiyaclar
Fizyolojik ihtiyaglar Varolma (Existence) Ihtiyaclari

Sekil 3: Maslow’un ihtiyaglar Hiyerarsisi Ite Alderfer’in ERG Kuraminin
Karsilastirilmas: (Eren, 2010).

Alderfer’in varolma ihtiyaci, Maslow’un glvenlik ve fizyolojik ihtiyaclara
karsilik gelmektedir. Alderfer’in iliskisel ihtiyaglart da Maslow’un sevgi ve ait olma
ihtiyacina karsilik gelirken gelisme ihtiyact ise kendini gilincellestirme ihtiyact ile
deger ihtiyacina karsilik gelmektedir (Eren, 2010).

Maslow'a gore kendini gerceklestirme insanin iginden gelen, cevreye gore
degismeyen bir gereksinimdir. Bu gereksinimin ¢esitli durumlarda alacagi bigimler
iistinde Maslow durmamistir. Oysa E.R.G. kuramindaki gelisme kavraminda,
insanin ¢evreden gelen uyaranlardan etkilenecegi, bu uyaranlarin ¢esitli yetenekleri
ortaya ¢ikarmakta etkili olacag1 goriisii de vardir. Karsilagilan olaylara gore olan
istekler durumdan duruma degisen isteklerdir. Kronik olanlarsa bir kiside yerlesmis
olan isteklerdir. Bu tanimlara gore bir gereksinim istekleri de, doyumlar1 da
(engellenmeleri) icine alan bir kavram olmaktadir. Boylelikle kurama ¢evresel etkiler

de girmistir (Onaran, 1981).

Herzberg’in Motivasyon Kurami

Maslow'un Ihtiyaclar Hiyerarsisi’ne gore giderilmeyen gereksinimlerin birer
giidiileyici olamayacagini, giderilen gereksinimlerin ise bireyi o yonde davranisa
yoneltmeyecegini sOylemistik. Bunun disinda ¢evresel etkiler ve kavramlar
uygulamadaki zorluklar nedeniyle bu teorinin dogrulanamadigini sdylemistik. Iste
Herzberg’in kurami gereksinimlerin ne zaman giidiileyici olacaklar1 sorusuna karsilik

vermektedir (Onaran, 1981).
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Motivasyon konusunda, Maslow’un Ihtiyaglar Hiyerarsisi'nden sonra en ¢ok
ses getiren ¢alisma Herzberg’in Motivasyon kurami olmustur. “Es ve Insanin Dogal
Yapis1” adli yapitinda bireyin gereksinimlerini iki grupta incelemistir. Bunlardan
birincisi bireyin g¢evreyle iliskisinden olusan fiziksel ve iggiidiisel gereksinmeler,
ikincisi ise bireye 6zgili sorumluluklarinda dogan gereksinimlerdir (Sabuncuoglu ve
Tuz, 2008).

Herzberg’in 200 miihendis ve muhasebeciden olusan bir grup ile yaptigi
caligmada, gruba calismalar1 esnasinda hosnutluk derecesini artiran ve azaltan
nedenleri bulmak amaciyla sorular sorulmustur. Herzberg arastirma sonunda is
kosullarindaki meydana gelen eksiklerin bireyleri motive etmedigini ileri stirmiistir.
Geleneksel anlamda is kosullar1 yoneticiler tarafindan giidiileyici olarak kabul
edilmekteydi. Ger¢ek anlamda is kosullar1 motivasyonu artiran ve idame ettiren
faktorlerden c¢ok calisanin  doyumsuzluguna neden olan faktorler olarak
diistiniilmelidir. Bu faktorleri hijyen veya saglik faktorleri olarak tanimlamak
miimkiindiir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008).

Is kosullarindaki belirli etmenlerin varligi doyuma katki saglamamaktadir.
Ancak bu etmenlerin yoklugu calisanlar1 kétiimser yapip doyumsuzluguna neden
olabilmektedir. Yani ig kosullarinin iyi olmasi bireyi giidiilememekte veya c¢alisan iyi
1s kosullarina sahip oldugu i¢in doyuma ulasamamaktadir (Eren, 2010).

Herzberg yaptig1 ¢alismalarinin sonucunda motivasyon faktorlerini iki grupta
toplamistir. Bunlara doyum saglayanlar ve doyumsuzluk yaratanlar adin1 vermistir.

Iste doyum yaratan bes 6nemli faktor sunlardir:

- Taninma,
- Isi basarma (kisisel eylemlerde etkinlik),
- Calisma,
- Tlerleme,
- Sorumluluk.
Iste doyumsuzluk yaratan faktorler sunlardir:
- Isletme yonetimi ve politikasindan hosnutsuzluk
- Teknik gézetimden hosnutsuzluk
- Ucret yetersizligi
- Kisiler aras1 iligkilerden kaynaklanan hosnutsuzluk,

- Calisma kosullarindan hosnutsuzluk (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008).
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Hijyen etmenleri veya dissal faktorler adin1 verdigi birinci grupta; yoneticiler
ile iligkilerin iyi olmamasi, sirketin uyguladigi politikalar ve yonetim agisindan
yasanan sorunlar, ¢alisma ortaminin fiziki imkanlarinin yetersiz olmasi, maas ve
diger 6demelerin az olmasi veya artisin az olmasi, is arkadaslariyla olan iliskilerde
yasanan sorunlar, c¢alisanin kisisel yasamina gereken saygimin gosterilmemesi,
istihdam giivenliginin yetersizligi olarak goriilmektedir (Eren, 2010).

Ozendirici ve tesvik edici faktdrler adini verdigi ikinci grupta ise; ¢alisanin is
yerinde basarilarinin herkes tarafindan bilinmesi, takdir edilmesi ve begenilmesi,
tamamlanan islerin verdigi mutluluk, iyi bir ddiillendirme sisteminin olmasi, isleri
yerine getirirken istenilen dizeyde yetki ve sorumluluga sahip olmasi, ¢alistigt isin
yetenek ve bilgisine uygun olmasi, iste yiikselme olanaklarinin olmasi, isle ilgili
konularda iyi bir egitim ortaminin olusturulmasi ve c¢evresine olan olumlu katkilar
gosterilebilir (Eren, 2010).

Herzberg’e gore hijyen etmenlerindeki iyilestirmeler calisanlari
ozendirmeyecek ve ayni zamanda tesvik edici de olmayacaktir. Is yerinde hijyen
faktorler saglandiktan sonra igsel faktorler ise kosulmalidir. Bu nedenle hijyen
kosullarinin saglanmasinin ardindan 06zendirici ve doyum saglayict olan igsel
faktorlerdeki olumlu yondeki her artis calisanlari giidiileyici bir rol oynayacaktir.
Giidiilemede bu iki faktér grubunun da dikkate alinmasi gerekmektedir (Eren, 2010).

Herzberg’in motivasyon kuraminda en ¢ok elestirilen konusu ekonomik
faktorler i¢inde iicret konusunun ikinci planda kalmasidir. Belki burada ¢aligmalarin
yapildig1 Amerikan toplumunda halkin alim giiciiniin yiiksek olmasi bireyleri bagka
amaglara yoneltmis olabilir. Bu nedenle arastirmay1 evrensel boyutlarda diisinmek
pek dogru olmayabilir. Bu kuramda bireylerin arasindaki farkliliklar g6z Oniine
alinmadig1 icin her bireyin isten aldig1 doyum farkli olabilmektedir (Sabuncuoglu ve
Tuz, 2008).

Onaran (1981)’a gore Herzberg’in kuramindaki iki etmen kesinlikle
birbirinden ayr1 diisiiniilmelidir. I¢sel faktorler yalmz doyuma, hijyen faktdrleri de
doyumsuzluga yol agmaktadir. Dolayisiyla bu iki etmeni tek bir boyutta diistinmek
yanls olur. Igsel faktdrlerin bulunmadign isyerinde c¢alisan yalmizca doyuma
ulasmamis olacak ancak doyumsuz da olmayacaktir. Hijyen etmenlerinin
bulunmadigi zaman da calisan doyuma ulagsmamis ama hijyen etmenlerinin

bulundugu ¢alisma ortaminda da doyuma ulagmis olmayacaktir.



17

Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi kurami ile Herzberg’in motivasyon kurami
karsilastirilacak olursa aslinda aralarinda pek fark olmadigi goriilmektedir.
Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisindeki fizyolojik, giivenlik ve sevgi ihtiyaclari,
Herzberg’in hijyen etmenleriyle aynidir. Maslow’un ihtiya¢lar hiyerarsisindeki
deger, basan takdiri, terfi ihtiyaglar1 ile kendini gergeklestirme ve ¢evrede taninma

ihtiyaclar ise Herzberg’in igsel faktorleri (tesvik edici) ile aynidir (Eren, 2010).

Mc Clelland’in Basarma Giidiisii Kurami

McClelland yaptig1 caligmalar sonucunda bireyin ihtiyaglarmi {i¢ grupta
toplamistir. Bunlar basari, baglilhik ve giigliiliik ihtiyaglaridir. Bireylerin bu
ihtiyaclarin sosyo-psikolojik tiirden ihtiyaglar1 oldugunu ve toplumsal a¢idan dnem
tagidig belirtilmistir. Bireyin kendi ¢alisma yasaminda en iyi olma ve milkemmele
ulagsma duygu ve tutkularinin altinda basar1 ihtiyaci yatmaktadir (Eren, 2010).

Baghilik ihtiyaci, bireylerin yasamlarini tek baglarina siirdiiremeyecegi ve
insanin sosyal bir varlik olmasindan kaynaklanan bir takim kisi ve guruplarla iligki
icinde olmas1 kaginilmazdir. Her birey ¢evresindeki belirli kisilerle arkadaslik ve
dostluk i¢inde yasamini siirdiiriir. Sosyal yonden gelismislik insandan insana farklilik
gostermektedir. Ancak az veya ¢ok her birey ekonomik ve psiko-sosyal agidan bagli
oldugu ¢esitli insan ve guruplardan olusan bir ¢cevreye sahiptir (Eren, 2010).

Giiclii olma ihtiyact ise insanin dogustan getirdigi 6zelliklerinden biri olan
cevresine hakim olma isteginin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir. Her birey
cevresindekilerle iliskilerinde kendi etkinliklerini artiracak ve seslerini duyuracak her
tiirlii ¢aligmaya girebilir. Giiglii olmak bazen cevresindeki baska kisi ve guruplarin
cikarlartyla ¢atigabilir. Bu durumda birey giiclii olma istegini belirli o6lglde
durdurmaktadir. Giiglii olma ihtiyacinin siddeti bireyler arasinda farklilik gosterebilir
(Eren, 2010).

McClelland’in kuraminda basarma ihtiyaci 6n planda olmasina ragmen
sosyallesme ihtiyaglarina da yer verilmistir. Basarma ihtiyaci, bireylerin kendi
giicleriyle basar1 elde etmeye calismast ve bunun igin sorumluluk iistlenmesi
gerekmektedir. Ekonomik anlamda gelismis iilkelere baktigimizda kiiltiirlerinde
basar1 motivasyonuna sahip olduklarin1 gérmekteyiz. Diinyaca {inli ve taninmis
sirketler de ise basarma ihtiyacindan ziyade gili¢ ihtiyacinin 6n planda tutuldugunu

gormekteyiz (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008).



18

McClelland’in  kuramimin temeli sosyallesmis, kontrollii ve bir sekilde
engellenmis giiciin 6nemli bir etken oldugunu gostermektedir. Gii¢ ihtiyacini kontrol
edebilen ve baglilik yonleri gelismis bireyler olgunlagsmis liderlik motivasyonuna

sahip olabilirler (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008).

Siire¢c Kuramlan

Siire¢ teorilerinin hareket noktasi ise bireylerin hangi amaclar tarafindan ve
nasil motive edildikleri ile ilgilidir. Yani bireylerin gdstermis olduklar1 belli bir
davranig1 tekrarlamast ya da tekrarlamamasi nasil saglanacaktir sorusunu
cevaplandirmaya yoneliktir.

Stire¢  teorileri, kapsam teorilerinin  aksine kisisel farkliliklarin
motivasyondaki 6nemini ele almislardir. Kisilerin farkli goriis, algilama, amaglar,
tutumlar, coskusal yapiya sahip olmalarina ragmen, hepsinde de davranis1 harekete
geciren gidileme sireci benzerlik gosterir (Eren, 2010).

Siire¢ kuramlarini su basliklar altinda inceleyecegiz:

- Vroom’un Umit (Bekleyis) Kurami

- Lawler ve Porter’in Gelistirilmis Umit Kurami
- Adams’in Odiil Adaleti Kurami

- Cronny ve Smith’in Sure¢ Modeli

- Skinner’in Sonugsal Kosullanma Kurami

- Edwin Locke’nin Ama¢ Kurami

Vroom’un Umit (Bekleyis) Kurami
Vroom, giidii terimini genis kapsamli kullanmaktadir. Giidii, tek bir amaci

degil bir amag destesini i¢ine alan bir terimdir. Beklenti kavramin1 da Vroom, belli
bir eylemin belli bir amacla sonuglanacagi konusunda gegici bir inang olarak
tanimliyor. Buradaki gegicilik bu inanglarin siire gitmeyecegini, degisebilecegini
gosteriyor. Goriildiigii gibi bu kavram bir eylem-sonug iliskisini gostermektedir. Iste
bir insanin bir eylemde bulunma giicii (ya da giidiillenmesi) amaclarla beklentilerin
carpilmasiyla elde edilmektedir. Aradaki iligkinin ¢arpim olmasi hem amaglarin hem
de beklentinin belli bir oranda var olmasini gerektirir. Bunlardan biri sifir oldugunda

eyleme: gecme gilicii de sifir olacaktir, 6rne8in bir calisan isinde {istiin basari
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gostermek isteyebilir, ama calismanin onu basartya gotiirmeyecegine inanirsa
kendisinde bagariya ulagsma giicii bulunmayacaktir (Onaran, 1981).

Birey yapacagi her davranisin sonucunda bir beklentiye girmektedir. Birey
bazen davranisin sonucu olarak odiillere bazen de cezalara sahip olacagina inanir
veya bir beklenti i¢ine girer. Bireysel farkliliklardan dolayr her 6diiliin veya cezanin
ihtiyag ve istek siddeti farklidir. Bireyler bir iste gosterecegi gayret iki hususa
baghdir. Bunlardan birincisi; gosterece8i gayretlerin sonunda elde edecegini
diisiindiigi beklentileri, ikincisi ise gosterecegi gayretlerin sonunda kendinden
beklenen basariya ulagsma olasiligidir (Eren, 2010).

Vroom’un iimit kuraminin temelinde:

1. Birey gosterece8i gayretin sonucunda onu bazi Odiillerin bekledigine

bliylik 6l¢iide inanmalidir.

2. Bireye basarisi i¢in verilecek ddiillerin onun goziinde bir degeri olmali ve

odiilii almayi istemelidir.

3. Birey gosterecegi gayretin sonunda kendinden beklenen basariya

ulasacagindan emin olmalidir (Eren, 2010).

Sabuncuoglu ve Tiiz (2008)’e gore bu kuram, {icret artisin1 6n plana almakla
beraber iicret artisinin belirli bir amaca baglanarak yapilmasimin gerekliligini
savunmustur. Bu nedenle bireylerin beklentilerinin iyi bilenmesi gerekmektedir.
Vroom’un kuramina gore temel giidiileyici faktorler sdyle siralanabilir:

- Yksek tcret

- Katilmali denetim

- Yeterli yiikselme olanaklar

- Calisanlar arasinda iyi bir iletisim
- Degisik gorevler

- Caligma yontemi ve hizinin sik1 bigimde denetimi

Lawler ve Porter’in Gelistirilmis Umit Kurami

Lawler ve Porter adl1 diisiiniirler, Vroom’un iimit kuramini orgiitsel kosullar
ve gercekleri goz Oniinde bulundurarak gelistirmislerdir. Kurami giig¢lendirici
nitelikteki bu katkilardan birincisi bireyin kendi basarisin1 degerlendirmesine baglh
olarak ortaya ¢ikan ve bireyin doyumunu etkileyen &diil adaleti ile ilgilidir. ikincisi

ise orgiitlerde c¢aliganlarin goérev tanimlari yapilmamis, yetki ve sorumluluklarin
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belirlenmedigi durumlarda rol ¢atigmasina bagli olarak basariyr ve giidiilemeyi

olumsuz etkilemektedir (Eren, 2010).

—>

I¢sel Odiiller
Yetenekler / \
Guduleme > Caba Y > Basar1 Doyum  [*
l / \ A
\j > /
Gegmis Yillarin Pratik Zeka ve Orgiit Yap1§1 ve _
Deneyimleri Rol Algilama Gérevlerin Dissal Odiiller
Belirginligi
»| Algilanan Odiil
Adaleti

Sekil 4: Lawler — Porter’in Umit Kuraminin Sematik Aciklamasi (Eren, 2010)

Bu kuramda calisanlarin yiiksek basarilar elde edebilmesi ve bunun
sonucunda yiiksek diizeyde doyumluluk saglanabilmesi i¢in c¢alisanlarin bekleyisleri
ile 6diil arasinda bir denge olmasi gerekmektedir. Yani calisanlara dagitilan ddiillerin
adil olmas1 gerekmektedir. Bir Orgiitte calisanlarin tamaminin iimit ettii oranda
tatmin etmenin imkansiz oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Yoneticiler i¢in timit kurami
giidiilemeyi etkileyen degiskenleri ve bunlar arasindaki iligskiyi gérmelerini saglar.
Ancak hangi tiir 6diiliin glidiilenme ¢aba ve basarisin1 olumlu yonde etkileyecegini
onceden kestirmek giictiir. Bireylerin kisisel 6zelliklerine bagli olarak degisen 6znel

bir unsurdur ve genelleme yapilmasi gugtlr (Eren, 2010).

Adams’in Odiil Adaleti Kurami

Adams’in = 1960’11 yaptig1 caligmalar calisanlarin  orgiitteki

esitsizliklerin iicretler ve diger digsal faktorlerle iligskisinin neler olabilecegine

yillarda

odaklanmigtir. Esitlik kuraminin temelini calisanlarin algilanan esitsizlikler
tarafindan motive edilmesine dayanir. Bu kurama gore bireyler kendi durumlariyla
ortaya koyduklari ¢abalari ve bunun sonucunda elde ettikleri basar1 ile kendi
konumundaki diger calisanlarla karsilagtirmaktadirlar. Bu karsilastirma sonucunda

eger calisan esitsizlik goriirse Orgiitte adaletsizligin  oldugunu algilamaya
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baslayacaktir. Birey adaletsizligi algiladiginda adaleti olusturma yoluna gidecek ve
kendi aleyhinde bir esitsizlik s6z konusu ise performansin1 disiirecektir
(Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008).

Eren (2010)’a gore, calisanlar kendilerine verilen Odiillerle, diger calisanlara
verilen odiilleri stirekli karsilagtirmaktadirlar. Kendine verilen o6diillerin, benzer
basar1 gosteren calisanlarla ne derece esit oldugunu belirlemeye g¢aligmaktadirlar.
Birey bu karsilastirmay1 yaparken kendinin orgiite verdigi girdiler veya degerler
olarak emekleri, zekalari, bilgi, tecriibe ve yetenekleri ile buna bagli olarak elde
ettikleri basarty1 gostermektedir. Buna karsin orgiitten elde edilen odiiller iicret, statii
artig1, primler, ikramiyeler ve benzeri sosyal yardimlar vb. gelmektedir. Calisan bu
iki unsuru karsilagtirir ve eger bir esitsizlik algilarsa 6diil adaletin bozuldugunu
diisiinmeye baslar.

Odiil adaleti kuramina gére, orgiitte algilanan esitsizlik caliganlarda stres
yaratmaktadir. Esitsizlik durumunda insanlar kendi ve baskalarinin amaglarin
biligsel yollarla engellemeye ¢alisirlar (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008).

Odiil adaleti kuramini bir formiille ifade edecek olursak:

Kisinin Ciktilar: Referans Grubunun Sonuglari

Kisinin Girdileri Referans Grubunun Girdileri

Denge, bireyin ¢iktilarinin, girdilerine boliimii ile bulunmaktadir. Burada
ciktilar daha yiiksekse; kisi asir1 ddiillendirilmis, eger girdiler yiiksekse; bu durumda
da kisi az odiillendirilmistir. Bu oranlar her iki yonde birbirinde uzaklastiginda
gelisen esitsizlik motivasyonu, bireyi dengeyi tekrar kurma yoniinde davranislarda
bulunmasina neden olmaktadir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008).

Orgiitte 6diil adaletinin saglanmasi c¢alisanlar arasindaki diismanlik, kin, asir1
hirs ve ihtiraslarin olusturacagi olumsuz etkilerin giderilmesinde olduk¢a dnemlidir.
Ancak bireysel farkliliklar ve davraniglarda gozlenen farkliliklar agisindan
bakildiginda oOrgiitte bir denge kurmanin ¢ok zor olacagi unutulmamalidir (Eren,

2010).
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Cronny ve Smith’in Stire¢c Modeli

Cronny ve Smith, iimit kuramindan oldukga etkilenmisler ve bunu bir model
gelistirerek agiklamaya ¢alismislardir. Bu modele olustururlarken, timit kuramindaki
terimlerin fazlasiyla teknik oldugundan ve karmasik oldugunu diisiinmiislerdir. Bu
karmasikligin uygulamayla ters diistiigiinii diisiinmiislerdir. Umit kuramindaki
giidilemeden baslayarak, ¢aba, basari, odiiller ve doyum kavramlarinda hareketle
konuyu daha basit ve anlasilir hale getirmek amaciyla yeni bir model

olusturmuslardir (Eren, 2010).

Odiiller

Basan

/\

Caba ” Doyum

Sekil 5: Cronny ve Smith’in Siire¢c Modeli (Eren, 2010)

Odiil, ¢aba ve doyum arasinda bir iicgen vardir. Bu ii¢ degisken kendi
aralarinda tek yonlii veya karsilikli bir etkilesim igindedir. Basar1 modelin tam
ortasinda yer almaktadir. Burada basari, 6diil ve doyum ile tek yonli etkide
bulunmakla birlikte ¢abadan etkilenmektedir. Modelin temelinde o6diiliin yalniz
basina basariy1 etkilemeyecegi ancak gosterilen cabanin basariyr etkileyebilecegi
vardir. Hi¢ siiphe yok ki caba odiillerden etkilenmekte ve odiillerin sagladig
doyumlar sayesinde basariy1 etkilemektedir (Eren, 2010).

Skinner’in Sonucsal Kosullanma Kurami

Pavlov ve Skinner, hayvanlar iizerinde yaptiklar1 arastirma ve incelemeleri
sonucunda eger davranis sonucunda hayvan haz duymussa bu davranisi tekrar ederek
pekistirecek ve davranisi 6grenecektir. Hayvan davranisi sonucunda act duymussa

bir daha bu davranis1 gostermeyecektir. Yaptiklar1 davranis sonucunda édiillendirme
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ve cezalandirma ortaya ¢ikmaktadir. Bunu yonetim psikolojisine aktardigimizda dort
yontemin varlig1 ortaya ¢ikmaktadir. Bunlar olumlu pekistirme, olumsuz pekistirme,

ortadan kaldirma ve cezalandirmadir (Eren, 2010).

Olumlu Pekistirme: Bireyin istenen bir davranisi siirekli yapmasi icin tesvik
edilmesidir. Pekistirme arac1 olarak ¢ogunlukla &diiller kullanilmaktadir. Odiiller

imit kuraminda belirtildigi iizere i¢sel ve dissal ddiiller olabilir.

Olumsuz Pekistirme: Birey tarafindan yapilmis veya denenmis bir davranigin
veya tutumun Onlenmesi ve bireyi istenen davranisa yoOnlendirilmesi i¢in alinan
Oonlemlerdir. Bireyin ortaya koydugu davranisin yonetim tarafindan benimsenmeyen
ve istenmeyen bir davranmis oldugunun hissettirilmesidir. Olumsuz pekistirmeye
ornek verilecek olursak hata yapan calisana ceza vermek yerine, hatali yapilan isin
sOylenmesi, hatanin rgiite verdigi zararlarin neler oldugunun, hatanin kaynaginin ve

nedenlerinin ortaya konulmasi gerekir.

Son Verme: Yapilan bir davranisi ortadan kaldirma ve biitiiniiyle yok etmek
icin alinan tedbirlerdir. Burada yapilan hatali davranig bir daha tekrarlanmayacak ve
pekistirme stireci gergeklesmeyecektir. Son vermede ceza s6z konusu olmamakla
birlikte davranistan caydirma ve terk etme s6z konusudur. Calisanin ayni hareketi
veya davranigi tekrarladigi takdirde Orgiitten gelecegine iliskin beklentilerin

gerceklesmeyecegini anlamasi saglanir.

Cezalandirma: Birey tarafindan gosterilen hatali tutum ve davranislarin
ortadan kalkmas1 icin bireyi cezalandirmadir. Ancak cezanin ¢alisanlari motive
etmekten ziyade yoneticilere karsi kizginlik ve moral bozukluguna neden olan bir

tutumdur (Eren, 2010).

Skinner'e yapilan baglica elestiri, davranis¢ilifin insanin serbest se¢imde
bulunma istemini sinirlamasi, insanin 6zgiirliiglinii yok saymasidir. Ciinkii bu goriise
gore insanlar segimleri, inanglari, davranislar agisindan, denetleyemedikleri ¢evresel
gucler tarafindan yoneltilmektedirler. Baska bir deyisle, Skinner'in goriisiine gore
insanlar da, deney odasindaki fareler gibi istenen yonde kosullandirilabilecek

yaratiklar olmaktadir (Onaran, 1981). Skinner'in deneyleri kosullanmanin
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amaglariyla ilgilenmemektedir. Hayvan ya da insan belli bicimde davranmaya
kosullandirmaktadir. Ne amagla kosullandigina, kosullanmanin amaglarini saptayan
arastirmaci karar verir. Genellikle de bu deneylerde arastirict hayvan ya da insan ne
icin kosullandirdigiyla ilgilenmez, daha ¢ok kendi sectigi amaca gore
kosullandirabildigiyle, bunu da en iyi nasil yapabilecegiyle ilgilidir. Ama deney
odasindan gercege, bireysel ya da toplumsal yasama gecildiginde ciddi sorunlar
¢ikar. Bu durumda, su sorular ¢ok 6nem kazanir: “Insanlar neye kosullanmaktadir,
bu amaglar1 kimler belirlemektedir?” (Onaran, 1981).

Insanin diisiinebilen, segenekler arasindan 6zgiirce bir secimde bulunabilen
bir canli oldugu kabul edilmemektedir. Buna karsilik bu kuram taraftarlari, kuramin
bireylerin diisiinme, secimde bulunma eylemlerini de igerdigini, ¢iinkii insanin aldig1
pekistirmeleri en fazlaya ¢ikarmak i¢in nasil davranmasi gerektigini ancak diisiinerek
bulacagini, hatta cesitli davranislarda bulunarak alacagi pekistiricileri karsilastirip
ona gore karar verecegini soyliiyorlar. Demek insanlar, Ozellikle oOrgutlerdeki
calisanlarin istedikleri pekistiricileri elde etmek igin ne gibi islemsel davranista
bulunacaklarina karar verebileceklerdir. Komuta diizenine gore oOrgiitlenmis bir
kurulusta boyle olmasi da dogaldir. Ciinkii boyle bir orgiitte ana sorun calisanlari

belli amaclara yoneltmektir (Onaran, 1981).

Sonug olarak, Skinner'in kuramina yapilan genel elestiriler disinda, islemsel
kosullanmanin belki bir kuram olarak degil de, calisanlarin davraniglarini yoneltmek
acisindan yararli bir uygulama olarak her seye karsin orgiitlerde kullanilmasi
gerektigini sdyleyebiliriz, biligsel kuramlar daha cok calisanlarin davraniglarim
aciklamamiza yaramaktadir, ama bunun yaninda davranist degistirmemiz de
gerekebilir. Davranisi degistirme yontemleri, yonetimin ¢alisanlardan ne tiir davranis
bekledigini, buna karsilik Odiillerin neler olacagini ¢alisanlara anlatarak bunu

saglayabilmektedir (Onaran, 1981).

Edwin Locke’nin Ama¢ Kurami

Locke’ye gore ¢alisanlarin orgiitteki basarilarinin arkasinda yatan en dnemli
neden kisisel amaglaridir. Bir Orgiitte, Orgiitiin amaclarina ulasmasi gosterilen
davraniglarin ve tepkilerin, ¢alisanlarin amagclarima uygun olarak algilamalar1 ve

degerlendirmelerine baghdir. Calisanlar c¢evresel gozlemde bulunarak c¢evreyi
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algilama ve degerlendirmede bulunurlar. Yaptiklari bu algilama ve degerlendirme
sonucunda bireysel tepkiler ortaya koyarak bir takim davranisin bigim ve yOniiniin

belirleyerek kisisel amaci belirleyecektir (Eren, 2010).
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Sekil 6: Bireysel Amaclarin Olusmasi Ve Is Basarisindaki Rolii (Eren, 2010)

Orgiitiin basaris1 i¢in giidiilenmeyi tamamen amaglara baglamistir. Amagclarin
giidiilenmenin olusmasindaki roliinii ise birey tarafindan belirlenen amacin agik ve
secik olmasi is basarisimi artirmaktadir. Birey tarafindan belirlenen hedeflerin kolay
ulasilamayacak olmasi onun ¢alisma istek ve hirsini artiracaktir. Bireysel amaglarin,
Orgiit amaglari, kosullar ve ortam ile catisma derecesi dnemlidir. Ciinkii ¢atisma

arttik¢a bireysel davraniglarin bagar1 kazanma sansi1 azalacaktir (Eren, 2010).

Eren (2010)’a gore, oOrgiitsel amagclarin belirlenmesine bireylerin katilma
durumu ve orgiit yoneticilerinin belirlenen bu hedeflere ne kadar ulasildig1 hakkinda
bilgi vermesi ve bireysel amaglarin farkinda olarak basarilar 6l¢iisiinde 6diillendirme
yapilmas1 giidiileyici bir etki olusturabilmektedir. Bu kuram, her bireyin net bir
amaci oldugunu ve bu amacin agik ve secik olustugu varsayimina dayanmaktadir.
Bireyler her zaman amaclar1 dogrultusunda hareket etmeyecegi ve amag belirlemede
ve amagcli hareket etmede rasyonel davranmamaktadir. Ancak bu kuram bireyleri
degerlendirmek, bireysel amaglarla orgiitsel amaglari biitlinlestirmek i¢in yoneticiler

Igin cok yararli olabilir.
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Motivasyonu Ozendirici Araglar

Ekonomik Araclar
Bir igletmenin kurulus amaci ve ¢alisanlarin ¢alisma nedenlerine bakildiginda

temelde ekonomik faktorler vardir. Calisanlari, calismaya iten en giiclii etken,
yasamini idame ettirmesi i¢in gerekli olan fiicreti kazanmaktir. Calisan yiiksek
igsizligin yasandigi tllkelerde isini kaybetme korkusuyla, orgiitiin kendisinden
beklentilerini yerine getirmeye c¢alisir. Bundan dolay1 ekonomik 6zendirme araglar
calisanlarin  giidiilenmesinde Onemlidir. Ekonomik araglar1 dort kategoride
inceleyebiliriz. Bunlar: iicret artis1, primli {icret, kara katilma ve ekonomik odiillerdir
(Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008).

Ekonomik 6zendirici araglar tek tek inceleyelim.

1. Ucret Artisi
En etkin motivasyon araci olarak en eski ve en yaygin olarak bilinen {icret

artisidir. Calisanlar agisinda {icret sadece bireyin ise giris nedeni degil ayn1 zamanda
onun orgiite siirekli baglanmasini saglayan siirekli bir giigtiir. Ucret sayesinde ¢alisan
sadece ekonomik giiclinii artirmakla kalmaz ayni zamanda bireyin toplum igindeki
sayginligint artirir. Gelir giicii artan bireyin gelecegini de gilivence altina almasi ile
istenen doyum saglanmis olur. Burada onemli olan benzer isleri yapan c¢alisanlar
arasindaki {icret farkliliklar1 bireyi doyumsuzluga siiriikleyebilir (Sabuncuoglu ve
Tuz, 2008).

Adair (2006)’e gore iicretin mutsuz etme veya hosnutsuzluk olusturma giicti,
motive etme giiclinden daha fazladir. Calisanlara yapilan yiiksek iicret artisi,
psikolojik olarak birey giderlerini yeni iicrete gore ayarlayacak ve giderek degerini
yitirecektir. Calisanlara uygun bir {icret verirken dikkat edilmesi gereken en dnemli
faktor, motivasyonda beklenen bir artistan ¢ok iicret adaletinin saglanmasidir.

Calisanlarin motivasyonunu artirmak ve onlarin ek gayretler gostermesini
saglamak, c¢alisanlarin yaratici giiciinden ve dinamizminden faydalanmak ig¢in her
zaman aldig1 iicretten daha fazlasin1 6demek gerekir. Bunun sakincasi da ¢alisanlarin
her yaptig1 isten sonra ekonomik beklenti i¢ine girmesidir. Baslangigta belki orgiit
i¢cin verimli gibi goriinen bu durum gittik¢e Orgiitiin ¢alisanlarina ayirdigi ekonomik
giiclinii asabilir. Ekonomik o6diillerin isveren tarafindan azaltilmasi sonucunda ise
caligsanlarda doyumsuzluk, isteksizlik ve moral bozuklugunun gorilmesi

kacinilmazdir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008).
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2. Primli Ucret
Performansa gore yapilan O6demelerin en yaygin olarak kullanilani prim

sistemidir. Latince de prim, “iyi bir sey” anlamina gelmektedir. Prim, calisanlara
sabit ticretlerinin disinda, daha fazla gayret gostermeleri ve verimlerini artirmaya
yonelik olarak verilen ek iicrete denir. Prim hesaplanmasi genellikle calisma siiresi
ve par¢a basi temeline dayanir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008).

Primli {icret, c¢alisanlarin daha ¢ok calismasini Ozendirirken, kalitenin
diismesi, c¢alisanlarin asir1 yipranmasi ve is kazalarina neden olmaktadir. Calisanlar,
tiretimdeki artisin kendisine verilen primle iligskisini hesaplayamadigi zaman c¢alisan
primin iretim artig1 ile bir iliskisinin olmadigin1 dugsiinerek siirekli elde ettigi bir
kazang olarak diislinmeye baslar. Bunun sonucunda primli iicret ile beklenen sonuca
ulasilamayabilir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008).

Ozellikle kar amac1 giitmeyen devlet kurumlarinda performansa dayali ddeme
bicimi benimsenmektedir. Sistem dogru sekilde kurulmadigi takdirde orgiit i¢inde
gruplarin olugmasi ve ¢alisanlardan beklenen takim ruhunu ortadan kaldiran bireyleri
engelleyen bir durum ortaya ¢ikabilir. Bireysel kazang¢ arayisi insanin dogasina
uygun bir giidii oldugu unutulmamalidir (Adair, 2006).

Calisanlarin motivasyonunda 6nemli bir yeri olan primli iicretin sakincalari
ortadan kaldirilmadan beklenen etkinin goriilmesi zordur. Calisanlar yaptiklar ise,
sorumluluklarina ve iiretime sagladiklari katkilar ile orantili prim alamadiklari zaman

hem ise hem de isletmeye baglanmalar1 beklenemez (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008).

3. Kira Katilma
Caliganlarin = moralinin  olumsuz etkilenmemesi amaciyla ekonomik

gelismeden dogan kazancin agik bir sekilde dengenin korunarak dagitilmasidir.
Uretim artisinda dogan bu kazancin ¢alisanlara nasil pay edilecegi pek agik ve
uygulanmasi pek kolay degildir. Kara katilmada amag isletmenin her donem sonunda
elde ettigi karmn bir boliimiiniin ¢alisanlara dagitilmasidir. Neden gerek duyuldugunu
diistindiigiimiizde ise iiretim siirecinde sermayenin énemi kadar emegin de 6nemli bir
deger tasimasidir. Karin artmasini amag¢ edinen c¢alisanlarin verimi artacak bunun
sonucunda da iiretim artacaktir. Ayrica c¢alisanlarin ise ve isletmeye olan ilgisi,
sevgisi ve baglilig1 artacak ve calisanlarin biitiinlesmesini saglayacaktir. Calisanlara
sadece licret vermek yerine, motivasyonu artirmak i¢in 6zendirici bir arag olarak kara

katilmalar1 da saglanmalidir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008).
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4. Ekonomik Oduller
Calisanlarin islerine getirdikleri bir yenilik veya bir bulus karsilifinda

ekonomik odiiller verilebilir. Bu konuda gosterilen tutum c¢alisanlarin daha etkin
caligmasina, yeni bulus ve Oneriler gelistirmesini saglayacaktir. Ekonomik odiiller
verilirken zaman kaybedilmeden basarinin hemen ardindan verilmesi ve verilen 6dl
ile elde edilen basar1 arasinda bir oran olmasma dikkat edilmelidir. Insanin
dogasindaki yaratict ve yapici giicii ortaya ¢ikarmasi agisindan 6nemli olan ddiillerin
verilmesi en ¢ok isletmeye kazang saglayacaktir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008).

Sonug olarak ekonomik 6zendirici araglarin gereginden fazla yer vererek
uygulandigr motivasyonu artirmaya yonelik bir politika yerine diger 6zendirme

araclarinin da etkili olarak kullanilmasinda yarar vardir.

Psiko-Sosyal Araglar
Calisanlar1 harcadiklar1 ¢abaya uygun olarak ekonomik araclarla doyuma

ulastirmak ve g¢alismalarini psikolojik anlamda 6diillendirmektir. Bunun igin insani
“ekonomik bir varlik” olarak gérmenin yaninda insami ‘“‘sosyal varlik” olarak ta
gormek gerekmektedir. Calisanlarin kisilik ve davranis yapilarina, egitim ve sosyal
durumlarina, 6zlem bekleyislerine gore degiskenlik gosteren ¢alisma ortamini siirekli
ilging yapan bir motivasyon bileskesinden s6z etmek zordur. Yoneticilerin belirli
durum ve kosullarda kullanabilecekleri psiko-sosyal araglarin varligin s6z etmek

gerekir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008).

1. Calismada Bagimsizhik
Calisanlarin bireysel ¢alisma ve inisiyatif kullanmalarina izin verildiginde

hem benlik duygusunun gelismesi hem de kisisel gelisme giicii artirilmis olacaktir.
Birey, 0zgiir bir ortamda gelistigi zaman kendisini grubun tiyesi, bir seyler yapma
giiciinii ve grup icinde degerli oldugunu hisseder. Calismada bagimsiz olma insan
dogasindan gelen bir duygudur. Yalniz burada ¢alismada bagimsiz olma sinirsiz bir
Ozgiirlik olarak algilanmamalidir. Bu sekilde bir uygulamada orgiitsel yapt ve
otoriteden s0z edilemez. Calisanlar asir1 baski altinda calismay1r sevmezler.
Yaptiklar1 her seye karisilmasi, stirekli emir verilmesinden rahatsiz olurlar. Kati ve
sert yoneticilerin bulundugu orgiitlerde pek verimli olamadigini diisiinen ¢alisan ilk

firsatta orgiitten ayrilmay1 segmektedir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008).
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2. Sosyal Katilma
Calisanlar ise ilk girdikleri giinden itibaren cesitli sosyal gruplara girerler. Ilk

baslarda yapay goriinen iligkiler zaman icinde geliserek saglikli, giivenli iligkilere
dontisiir. Burada c¢alisan sosyal gruplara katilma istegi duyar, pasif olarak katildig
grupta daha sonra grup ¢ikarlarini savunan, grup i¢inde ve grup i¢in yasayan aktif bir
tiye olur. Calisan grup tarafindan kabul edilmedigi takdirde sosyal katilma
gereksinimini gideremedigi i¢in isini birakma zorunda kalabilir. Grup iliskilerinin
gelistiren ¢alisan da ¢ok verimli calisarak, iiretken olabilir. Yoneticilerin ¢alisanlar
arasindaki sosyal iligkileri engellemek yerine gelismesine caligmalidir. Bunun igin

cesitli firsatlar ve araglar kullanmalidir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008).

3.Deger ve Statii
Calisan bir gruba katilmakla doyuma ulagmayacaktir. Yoneticiler ve grup

tiyeleri tarafindan takdir edilme, begenilme, deger verilme gereksinimi duyacaktir.
Diger calisanlarla siirekli kendini karsilastirarak isyerindeki yerini ve roliini
saptamaya ¢alisacaktir. Calisanin takdir gereksinimini iyi degerlendiren bir yonetici
yiiksek diizeyde basar1 saglayabilir. Yonetici tarafindan takdir edilen degerli goriilen
calisgan kendine olan giiveni artacak, kendini yetenekli, yararli ve gerekli
hissedecektir. Eger bu gereksinim karsilanmazsa birey asagilik duygusu gelistirecek,
kendini giigsiiz ve caresiz hissedecektir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008).

Yoneticiler, c¢alisanlarin ¢ikarlarin1 korumali, ¢alisanlarin ticretleri, ¢alisma
kosullarinin iyilestirilmesi ve yiikselme ve terfi olanaklarinin saglanmalidir.
Calisanlarin adil ve kendilerine deger verilen bir sistemden sikayetleri azalacak ve
ayni zamanda Orgiite ve yoneticilere olan baglilig1 artacaktir. Calisanlarin basarilari
mutlaka takdir edilmelidir. Calisanlarin takdir edilmesi gostermelik olmamali, igten
ve samimi olmalidir (Eren, 2010).

Sabuncuoglu ve Tiiz (2008)’e gore orgilitsel yap1 i¢inde bireyin isgal ettigi
yere statii denir. Eren (2010)’e gore statii, bir kimseye toplumda bagkalarinin atfettigi
degerlerden olusan bir kavramdir. Caligsanlara is yaptirmanin yollarindan biri de
yiiksek statli vermektir. Verilen statii hiyerarsik degil, fonksiyonel statii olmalidir.
Calisan yaptig1 isin oOrgiit i¢cin ne kadar onemli olduguna inandirilmalidir. Bireyin
calisma yasaminda ulasmak istedigi statii ile bagkalar1 tarafindan deger verilme
gereksinimi, sosyal yapi iginde sayginlik kazanma giidiisiiyle birlesmektedir. Bu
gldlnun sonucu olarak birey toplum tarafindan parmakla gdsterilen, oviilen, saygi

goren, begeni kazanan birisi olmaya ¢alismaktadir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008).
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Orgiit iginde bazi ¢alisanlar kendilerinin gereken katkiyr gostermedikleri
zaman grup ¢aligmalarinda istenen basarinin saglanamayacagini ve verimli
olamayacagimi iddia ederek kendilerini Orgiit icinde yiliksek bir statiide gorerek
bundan dolay1 yiiksek diizeyde doyum yasarlar. Cogu toplumlarda yiiksek diizeyde
ticret elde etme istegi, bireyin kazandig1 ve harcadigi paranin toplum tarafindan bir
deger ve basar1 Ol¢iisii olmasindan ileri gelmektedir. Herkes tarafindan taninan bir
orgilitte c¢alismak ve Onemli bir statlide bulunmak, bireye toplum tarafindan
gelistirilen bakis agis1 bireyde olumlu etkiler olusturmaktadir. Hatta bu manevi
olarak tatmin olma bazi ¢alisanlarin daha az iicrete raz1 olarak bu isleri yapmalarina
devam etmelerini saglayabilir (Eren, 2010).

Calisanlarin sosyal yasamdan kaynaklanan bir sosyal statiileri vardir. Sosyal
statii sadece isyerindeki saygi ve basarilarindan dolay1 yoneticiler tarafindan takdir
edilmesine baglanmamalidir. Calisanlarin dostlar1 ve tanidiklarinin 6niinde gosterdigi
basarilardan dolay1 takdir edilmesi onun sosyal statiisiinii etkileyecektir. Hatta bu
odiillendirmeler basin araciligiyla tiim kamuoyuyla paylasilirsa sosyal statiiniin
kazanilmasinda daha da basarili olunur. Calisan lizerindeki etkisi beklenenden daha

fazla gayret gostermesine ve verimini artirmasini saglayacaktir (Eren, 2010).

4. Gelisme ve Basari
Calisanlar ise girdiklerinde itibaren veya girmeden dnce mutlaka yikselme ve

gelisme olanaklarini arastirirlar. Calistiklart kurumun hizmet i¢i ve digi egitim
olanaklarindan yararlanarak yiikselmeyi amaglarlar. Topluma yararli olma,
calistiklar1 kurumun basarist hem de kendi basarilarin1 gérmekten mutluluk duyarlar.
Unutulmamalidir ki 6rgiitiin basarisi ¢alisanlarin bireysel anlamda basarili olmalarina
baghdir. Calisanlarin orgiite olan bagliliklarinin artmasi orgiit i¢inde yeteneklerini
gelistirmelerine, yiikselme olanaklar1 taninmasi ve bireysel anlamda basar1 elde
etmelerine baglidir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008).

Calisanlarin kisisel basarilart kendileri agisindan olduk¢a 6nemlidir. Kisisel
basarilarin artmasi yoniinde 6zendirilen ¢alisanlar arasinda rekabet olusmaya baglar.
Calisanlar arasindaki rekabet orgiit icinde catismaya yol agabilir ve Orgiite zaman
icinde zarar vermeye baslayabilir. Rekabet ortaminin olusmasinda c¢alisanlarin
birbirlerinin yaptiklar1 isleri etkilemeyecek sekilde yapilmasi, kisisel basar1 ugruna

diger calisanlarin basarisiz olmasina izin verilmemesi gerekir. Kontrol edilebilen
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rekabet ortami1 ¢alisanlarin basarilarini olumlu yonde etkileyecektir (Sabuncuoglu ve

Tiiz, 2008).

5.Cevreye Uyum
Calisanlarin ¢aligtiklart orgiitiin ve c¢evrenin 6zelliklerini tanimalidirlar. Bu

sire ne kadar kisa siirerse ¢alisanin orgiite ve c¢evreye uyumu kolaylasir. Orgiit
icindeki diger galisanlar ile tanismali ve kendisini de tanitmalidir. Orgiit icinde diger
caliganlarla uyum saglayamayan bireyler hem orgiite hem de kendilerine faydali
olamazlar. Cevreye uyum saglayamayan g¢alisan cesitli psikolojik sorunlar
yasabilirler. Calisanlarin ise aligmalarina, diger calisanlarla iligkiler kurmasina ve
cevreyl tanimasina yoneticilerin yardimci olmalar1 gerekmektedir (Sabuncuoglu ve

Tiiz, 2008).

6. Oneri Sistemi
Calisanlarin  motivasyonunu artiran en Onemli araglardan birisi Oneri

sistemidir. Orgiitte demokratik ydnetime gecisin en dnemli gostergelerinden birisidir.
Orgiit icinde ¢alisanlar tarafindan giindeme getirilen her tiirlii goriis, Oneri ve
diisiincelerini  yoneticilere karsi Ozgiir olarak ifade edilebiliyor ve bu Oneriler
yoneticiler tarafindan dikkate aliniyor, uygun goriilenler uygulanmaya calisiliyorsa
orgiit i¢inde iletisimin istenen diizeyde oldugu sdylenebilir. Iyi bir iletisim ortamimin
kurulmasi igin getirilen oneriler uygun gorilmeyebilir. Bu durumda yonetici,
calisanin kendisini degil onerisini reddettigini mutlaka belirtmelidir. Oneri sisteminin
orgiit icinde gelismesi yoneticilerin tutumlara baghdir. Iyi bir ydnetici ¢aliganlarin
Ozgilir bir sekilde goriis ve diisiincelerini aciklamalarina ortam hazirlamalidir. Ayrica

gorlis ve diisiincelere deger vermeli ve saygi gostermelidir (Sabuncuoglu ve Tiiz,
2008).

7. Psikolojik Guvence
Ihtiyaglar hiyerarsisindeki giivenlik ihtiyac1 iginde yer alan ekonomik

giivenceden farkli ihtiyaclardan biriside psikolojik giivence ihtiyacidir. Calisanlar
icin psikolojik giivence caligsma ortamina baglidir. Calisma ortamini olumsuz olarak
etkileyen psikolojik faktorlerin ortadan kaldirilmasi ve olumlu bir ¢caligma ortaminin
yaratilmasi 6nemlidir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008).

Psikolojik olarak giivence belirli bir is ¢evresine ve is kosullarina uymaktan
dogan kendine giiven duygusunu da icermektedir. Psikolojik olarak ¢alisanin kendini

giivende hissetmesinde yoneticilere bliyiik gorev diismektedir. Unutulmamalidir ki



32

psikolojik olarak gilivensizlik hisseden calisan kendinden beklenen istek ve gayreti
gosteremeyecektir. Psikolojik olarak kendini glivende hisseden ¢alisanlarin daha

enerjik ve gayretli gérinmesinin sebebi budur (Eren, 2010).

8. Sosyal Ugraslar
Calisanlarin  bos zamanlarimi degerlendirmek, calisanlarin  birbirleriyle

kaynagmalarin1 saglamak ve yoneticilerle calisanlar arasindaki iletisimin
gelistirilmesi ic¢in yapilan her tiirlii faaliyetler sosyal ugraslarin igine girmektedir.
Sosyal ugraglara 6rnek olarak; sportif anlamda yapilan ugraslar, is gezileri, 6zel
giinler veya eglenceler ile ¢alisanlarin bilgilerini artirmak igin Orgiit icinde yer alan
kiitliphaneye yer verilebilir. Sosyal ugraglarin belirlenmesi tamamen c¢alisanlara
birakilmalidir (Sabuncuoglu ve Tz, 2008).

Isi ¢ekici yapan is yerinin fiziki kosullarinin iyi olmasi, calisanlari
eglendirecek sosyal tesislerin bulunmasi ve isyerinde meydana gelebilecek kazalarin
en aza indirilmesi i¢in gerekli giivenlik tedbirlerinin alinmis olmasi gerekmektedir.
Calisanlar agisindan zamanla iyi calisma kosullar1 ve sosyal olanaklar etkisini
yitirebilir. Bu tiir faaliyetlerde degisiklikler yapilarak c¢alisanlarin goziinde canli

tutulmaya ¢alisilmalidir (Eren, 2010).

9. Ozel Yasama Saygili Olma
Calisanlarin 6zel yasamlarinda ilgi duyduklar1 pek ¢ok konu vardir. Bunlar:

ailesi, sosyal faaliyetleri, sorumluluk duygulari, 6zel tutkulari, saglik durumlar1 vb.
durumlardir. Bu ve benzeri durumlar insanlarin dzel yasamlarini olusturur. Ozel
yasam ¢alisanlarin orgiitteki gorev ve sorumluluklarini yerine getirmesinde dnemli
bir rol oynamaktadir. Calisanlarin 6zel yasamlarindaki kisisel sorunlarin ¢éziilmeden
igyerinde verimli bir sekilde calismalar1 beklenmemelidir. Yoneticiler ¢alisanlarin
ozel yasamlarma saygili olmali ve sorunlarini hosgérii ile karsilamalidir. Ozel
yasamlarinda yasadiklar1 sorunlarin ¢éziimiinde imkanlar1 Olgilisiinde caligsanlarina
yardimc1 olmalidirlar. Sadik bir dost olarak davranan bir yonetici, calisanlarin
isbirligi ve ¢alisma arzusunu giliclendirmede 6nemli bir etki yapmis olacaktir (Eren,

2010).



33

Orgutsel ve Yonetsel Araglar
1. Kararlara Katilma

Sabuncuoglu ve Tiiz (2008)’e gore en 6nemli motivasyon teknigi ¢alisanlarin
katiliminin saglandigr yonetim teknigidir. Kararlara katilan birey verilen kararlar
benimseyecek ve alinan kararlarin uygulanmasinda ve desteklenmesinde gerekli
cabay1 gosterecektir. Sadece calisanlarin goriislerinin alindigr damigsmali katilim
yerine kararlara katilma calisanlar acisindan daha inandirict olmaktadir. Calisanlarin
kararlara katilimin1 saglayan yonetici hem orgiitiin etkin ve verimliligini artiracak
hem de calisanlarla olan iletisimini artirarak onlarin giivenlerini kazanacaktir.

Calisanlarin  kendilerini 1ilgilendiren kararlara katilma istekleri giigliidiir.
Orgiitte yasanabilecek en énemli sikintilardan biri galisanlari ilgilendiren kararlarin
habersiz olarak alinmasi ve uygulama asamasina kadar haberdar edilmemesidir.
Yoneticiler c¢alisanlart ilgilendiren kararlar1 almadan once mutlaka goriis ve
diisiinceleri alimmali, aynt zamanda calisanlarin bu goriis ve diisiincelerinden
yararlanma yollarmi1 aramalidir. Bunun sonucunda Orgiitte biz bilinci ortaya
cikacaktir. Karara katilan ve diisiincelerini ifade eden c¢alisanin giidiilenmesi

kolaylasacaktir (Eren, 2010).

2. Yetki ve Sorumluluk Dengesi
Orgitlerin en énemli amaglarindan biri siirekli biiyiimek ve gelismektir.

Biiyiiyen ve gelisen bir orgiitte sorunlarda dogal olarak artacaktir. Orgiit iginde
gerekli olan yetki ve sorumluluk paylasimi giindeme gelecektir. Ciinkii artan
sorunlarin ¢oziimii bir veya birka¢ kisiye birakilmamalidir. Mutlaka yetki ve
sorumluluklar paylagilmalidir. Yetki ve sorumluluklarin artmasi ve bu yetki ve
sorumluluklarin alt kademelere paylastirilmamasi sonucunda yetki ve sorumluluk
dengesizligi ortaya ¢ikmaktadir. Bu durumda galisanlarin (izerinde olumsuz bir etki
yaratarak caligma istegini azaltir. Sorumlulugu fazla yetkisi olmayan calisan ister
istemez bu durumdan etkilenecektir. Calisanlar1 egitmenin en O©nemli yolu
sorumluluk vermektir. Ancak sorumluluk o6lciisiinde yetki de verilen calisanin
kisiligine kavusmasin1 ve kendine olan giivenini artiracaktir. Orgiit i¢inde hizli karar
alma ve uygulanmasi saglanmis olacaktir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008).

Eren (2010)’e gore yoneticiler yetkilerini alt kademede c¢alisanlara
paylastirdiginda bu ¢alisanlar sorumluluklarinin artmasiyla birlikte basarili olmak

icin daha fazla ¢aba gdstereceklerdir.
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3. Hedef Belirleme (Amacg Birligi)
Orgiitler belirli amaclara ulasmak icin kullanilan birer aractir. Orgiitsel

basarty1 insanin somiiriilmesinde degil kazanilmasinda aramak gerekir. Yani 6rgutin
amaci1 para kazanmaktan ziyade insam1 kazanmayi amag edindigi takdirde uzun
vadede basarilar elde edecek ve kalict olacaktir. Bunun i¢in yapilmasi gereken
calisanlarin kisisel amaclarin1 tanimak ve kisisel amaclarla oOrgiitiin amaglarini
birbirlerine yaklastirmak gerekir. Orgiitiin amaclar1 ile ¢alisanlarin kisisel amaglart
biitiinlestirilebilirse her iki tarafinda kazangh ¢ikacagi unutulmamalidir. Orgiitte lider
konumda olan yonetici Orgiitiin ortak amaglarina ¢alisanlar1 ne kadar inandirabilir ve
amaca ulagmak icin gerekli olan ¢abanin gosterilmesini saglayabilirse basarili olmus
olur. Amag birligi olan orgiitlerde, orgiitsel birlikte vardir. Yonetici amag birliginin
olusmasini beklememeli bunun olusmasi i¢in ¢alismalidir (Sabuncuoglu ve Tz,

2008).

4. Egitim ve Yiikselme Olanaklar
Egitimde amag calisanlarin mesleki ve teknolojik gelismeleri yakindan takip

edebilmeleri ve bunun sonucunda da kisisel becerilerini artirmaktir. Yiikselme ise
egitim yoluyla elde edilen bilgi ve yeteneklerin kazanilmasi ile {ist gorevlere
tirmanmaktir. Bu nedenle egitim ve ylikselme arasinda 6nemli bir iliski vardir.
Calisanlarina iyi bir egitim saglayan orgiitler onlarin mesleki bilgi ve yeteneklerini
gelistirmekle kalmaz ayni zamanda etkili bir motivasyon aracini da uygulamis
olurlar. Orgiit iginde yiikselme olanaklarinin dengeli ve adil olarak taninmasi
calisanlar agisindan olduk¢a Onemlidir. Calisanlar i¢in yilikselmede kullanilan
yontemlerden ¢ok yilikselmede c¢alisanlar arasinda ayrimcilik ve kayirmanin yapilip
yapilmadigidir. Yiikselmek, bireysel anlamda dinamik bir yagam siirmek isteyen her
calisanin 6zlemidir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008).

Eren (2010)’e gore ¢alisanlar islerini iyice Ogrenip tecriibe kazandik¢a
yaptiklar1 isler monotonlasacak bunun sonucunda da bulunduklar statiilerini, yetki
ve sorumluluklarini yetersiz bulmaya baslayacaklardir. Ilerleme ve yiikselme
olanaklar1 olmayan calisanlarin c¢alisma istek ve cabalar1 azalacaktir. Bu nedenle

orglitlerde ytlikselme bir tesvik ve glidiileme aracidir.

5. Fiziki Calisma Kosullarinin iyilegtirilmesi
Calisanlarin zamanlarinin ¢ogunu isyerinde gecirdiklerini diistindiigiimiizde

caligilan ortamin fiziki sartlarinin ne denli 6nemli oldugunu anlayabiliriz. Calisanlar
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icin igyerinin temiz, ferah, calisma istegi uyarici nitelikte olmasi gerekmektedir.
Calisma ortaminin iyi aydinlatilmasi, havalandirmasinin saglanmasi, 1sinmasinin
saglanmasi, giiriltii ve titresimin olmamasi gibi nedenler ¢alisanlar1 etkilemektedir.
Calisanlarin islerini en 1yi sekilde yapmasi isteniyorsa isyerlerinin fiziki kosullarinin

onlarin isteklerine gore iyilestirilmesi gerekmektedir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008).

6. Iletisim Kanallarinin Actkligi
Iletisim kanallarinin acik tutulmasi, calisanlara orgiit icinde bu kanallar

araciligiyla bilgi akisinin saglanmasi ¢alisanlarin isteklerinden birisidir. Calisan ise
basladig1 ilk giinden itibaren aklindaki sorulara yanitlar aramaya baglar. Calisan bu
iletisim kanallar1 sayesinde hem sorularina yanitlar bulur hem de orgiit i¢inde
kendine ilgi gosterildigini diisiiniir. Insancil iliskilerin temel dgesi iletisimdir. Eger
bir orgiitte insancil iligkiler gelismemisse iletisim kanallarinin iyi calismadigini
sOyleyebiliriz. Yonetici orgiitteki ¢alisanlar arasindaki iletisimi sinirlandirmak yerine
gelistirmek i¢in caba gostermelidir. Calisanlarin beklentisi yOnetimin agik bir
yonetim anlayigina sahip olmasidir. Birey kendini ilgilendiren konularda kendisinin
bilgilendirilmesini istemektedir. Ayrica calisanlar yoneticiler ile iletisim kurmak,
onlara goriis ve diisiincelerini iletmek isterler. Iletisim kanallarmin gelistigi bir
orgiitte calisanlarin islerini daha etkili ve verimli yapmalarin1 saglamak
kolaylasacaktir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008).

Kobjoll (1993)’a gore iletisim kanallarinin agik olmadigi isyerindeki higbir
seyden haberdar olmayan calisanlarin sorumluluk almalar1 beklenmemelidir. Isyeri

ile ilgili tiim bilgilere sahip ¢alisanin sorumluluk almaktan kaginamaz.

MILLi EGITIM B{.&IV(ANLIGI’NA BAGLI ECiTiM KURUMLARINDA
CALISAN OGRETMENLERIN iSTIHDAM SEKiLLERIi

Ogretmenlik Mesleginin Tanimi
Ogretmenlik mesleginin tanimi;

Milli Egitim Temel Kanunu’nun 43. maddesinde; “Ogretmenlik meslegi,
devletin egitim, 6gretim ve bununla ilgili yonetim gorevlerini ilizerine alan 6zel bir
ihtisas meslegi” olarak tanimlanmaktadir. Bu tanima paralel olarak devletin
ogretmenlerden temel beklentisi ise “Ogretmenler bu gérevlerini Tiirk Milli
Egitiminin amaglarina ve temel ilkelerine uygun olarak ifade etmekle

yiikiimliidiirler” bigiminde ifade edilmistir.
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Tiirkiye Cumhuriyeti’nin 1982 Anayasasi, 0gretmenti;
- Atatirk ilkeleri ve inkilaplar1 dogrultusunda, ¢agdas bilim ve egitim esaslarina
gore Ogretim ve egitim yapan,
- Tiirkgeyi diizglin konusan ve yazan, 6grencileri bu yonde yetistiren; mantikl
diisiiniip davranan,
- Arastirma ve inceleme yapmay1 aligkanlik haline getirmis, Anayasa ve yasalara

sadik kalarak gorev yapan bir meslek adami olarak tanimlamaktadir.

Milli Egitim Bakanhg, ilkdgretim Kurumlari Yoénetmeliginin  75.
Maddesinde, ilkogretim okulu &gretmenlerinin yasal sorumluklarmi, “Ilkdgretim
okullarinda 6gretmenler, kendilerine verilen sinif ve dersleri, programlarda belirtilen
esaslara gore okutmak, bunlarla ilgili uygulama ve deneyleri yapmak, ders disinda
okulun egitim, 6gretim ve yonetim islerine etkin bir bicimde katilmak ve bu
konularda okul miidiiriiniin verecegi gorevlerle kanun, yonetmelik ve emirlerde

belirtilen gorevleri yerine getirmekle yiikiimliidiirler” seklinde agiklamistir.
Ogretmenlerin Istihdam Sekilleri

Tiirkiye’de Milli Egitim Bakanligi’na bagl egitim kurumlarinda ¢aligan
Ogretmenlerin 6zliik haklarini, isttihdam sekillerini, gérev ve sorumluluklarini, izin
vb. hak ve sorumluluklarini diizenleyen bir kanun bulunmamaktadir. Ogretmenlerde
diger kurumlarda ¢alisan kamu gorevlilerinin tabi oldugu 657 Sayili1 Devlet

Memurlar1 Kanunu’na tabi olarak ¢alismaktadirlar.

Tirkiye’de su anda farkli statiilerde ¢alisan ogretmenlerin, istihdam
sekillerini dlizenleyen 657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunun 4. maddesine gore;
Kamu hizmetleri; memurlar, sézlesmeli personel, gecici personel ve isciler eliyle

gordurulr, denilmektedir. Bunlar kisaca:

1. Memur, Kadrolu ogretmen (657’ye tabi): Mevcut kurulus bigimine
bakilmaksizin, Devlet ve diger kamu tiizel kisiliklerince genel idare esaslarina gore
yurutilen asli ve slrekli kamu hizmetlerini ifa ile gorevlendirilenler, bu kanunun
uygulanmasinda memur sayilir. Yukaridaki tanimlananlar disindaki kurumlarda

genel politika tespiti, arastirma, planlama, programlama, yonetim ve denetim gibi
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islerde gorevli ve yetkili olanlar da memur sayilir, denilmektedir. Su anda istthdamin

biiyiik bir kismin1 olusturan personelin tabi oldugu kanun maddesidir.

2. Sozlesmeli personel olarak ogretmen (657 — 4/B): Kalkinma plani, yillik
program ve i3 programlarinda yer alan Onemli projelerin hazirlanmasi,
gerceklestirilmesi, isletilmesi ve islerligi i¢in sart olan, zaruri ve istisnai hallere
miinhasir olmak tizere 6zel bir meslek bilgisine ve ihtisasina ihtiyag gdsteren gecici
islerde, kurumun teklifi {izerine Devlet Personel Dairesi ve Maliye Bakanliginin
goriigleri alinarak Bakanlar Kurulunca gecici olarak sozlesme ile calistirilmasina
karar verilen ve is¢i sayilmayan kamu hizmeti gorevlileridir. (36 nc1 maddenin 1II -
Teknik Hizmetler Smifinda belirtilen gorevlerde yukaridaki fikra uyarinca
calistirilanlar igin, isin gegici sart1 aranmaz.) Milli Egitim Bakanliginda norm kadro
sonucu ortaya ¢ikan Ogretmen ihtiyacinin kadrolu Ggretmen istihdamiyla
kapatilamamasi hallerinde 6gretmenlerin; (Ek fikra: 04/04/2007-5620 S.K./4.mad)
Sozlesmeli personel seciminde uygulanacak smav ile istisnalari, bunlara
Odenebilecek Ucretlerin {ist simirlar1 ile verilecek is sonu tazminati miktari,
kullandirilacak izinler ve bu hususlara iligkin esas ve usuller Bakanlar Kurulunca
kararlagtirilir." denilmektedir. Yapilan degisikliklerle son halini alan maddede kamu
hizmeti gordukleri sabit olan s6zlesmeli personelin yasa ile diizenlenmesi gereken

temel Ozliik haklar1 “Bakanlar Kurulu” kararina birakilmastir.

3. Gegici personel, Kismi zamanlt gecici ogreticilik (657 — 4/C): Bir yildan
az siireli veya mevsimlik hizmet olduguna Devlet Personel Dairesinin ve Maliye
Bakanliginin goriislerine dayanilarak Bakanlar Kurulunca karar verilen gérevlerde ve
belirtilen iicret ve adet sinirlart igcinde sozlesme ile ¢aligtirilan ve ig¢i sayilmayan
kimselerdir, denilmektedir. 2005 yilinda bu maddeye dayanarak 20 bin §gretmenin
atamasi yapilmistir. Atamasi yapilan 6gretmenler kanun maddesinde de belirtildigi
gibi bir yildan az siireli (ders yili boyunca) istihdam ettigi O6gretmenlerdir. Bu
ogretmenler Ogretim yili basinda atanip, 6gretim yili sonunda sdzlesmeleri sona
ermekte idi. Danistay’in 29.01.2007 tarih ve 2007/101 sayili kararinda * ... 0zel bir
ihtisas meslegi, asli ve siirekli bir kamu hizmeti olan 6gretmenligin gecici
personel gorevlendirme suretiyle yiiriitiilmesine olanak bulunmadigindan ...”

denilerek ilgili genelge iptal edilmistir. Danistay’in bu kararindan sonra “kismi

zamanli gegici Ogretici” olarak calisan dgretmenler 4/B statiisline gegcirilmistir. Ekte
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sunulan 2009/14538 karar sayili Bakanlar Kurulu karar1 ile 2009 yilina iligkin 4/C
kararnamesi yayimlandi (Resmi Gazete Sayi: 27106). Her yil yayinlanan bakanlar
kurulu karariyla kismi zamanli ¢alisan personelin her tiirlii 6zliik hakki ve kurumlarin

caligtiracaklar1 personel sayilari belirlenmektedir.

4. Ucretli égretmenlik (Usta ogreticilik) (657 - 89): “Her derecedeki egitim
ve Ogretim kurumlar ile Universite ve Akademi (Askeri Akademiler dahil), okul,
kurs veya yaygin egitim yapan kurumlarda ve benzeri kuruluslarda 6gretmen veya
Ogretim iiyesi bulunmamasi halinde 6gretmenlere, 6gretim iiyelerine veya diger
memurlara veyahut agiktan atanacaklara iicret ile ek ders gorevi verilebilir. Ucretle
okutulacak ders saatlerinin sayisi, ders gorevi alacaklarin nitelikleri ve diger hususlar
ilgili Bakanlhigin teklifi ve Bakanlar Kurulunun karar1 ile tespit olunur.”
denilmektedir. Bu maddeye dayanarak il ve ilge Milli Egitim Miidiirliiklerinin

karariyla saatlik ders ticreti karsiliginda gorevlendirme yapilmaktadir.

Bu alanda ozellikle yeni mezun 6gretmenlerin, norm kadro nedeniyle bos
kalan birka¢ okula gorevlendirildikleri ve su anda en yaygin gorevlendirme
modelidir. Anasinifi 6gretmenlerinde olduk¢a yaygi olan bir istthdam seklidir.
Calisan personel sayisi net olarak bilinmemektedir. Ucretli 6gretmenler, sdzlesmeli
ve kadrolu 6gretmenlerle ayn1 okullardan mezun olduklar1 halde son derece olumsuz
sartlarda calismak zorunda birakilmaktadirlar. Sosyal Sigortalar Kurumu’na bagh
olarak calistirilan personel haftada 24 saat ders gorevi aldigindan dolay:r haftada
sadece 3 giin calismis sayilip, 3 giinliik prim 6denmektedir. Ucretli 6gretmenin saglik
hakkindan yararlanabilmesi i¢in 90 giin prim 6demesi gerektigi i¢in bir yil caligsa
bile bu siireyi dolduramamaktadir. Norm kadro yiiziinden kadrolu ve sodzlesmeli
Ogretmen atamasi yapilamayan veya dgretmenlerin gitmek istemedikleri yerlere, igsiz
kalmaktansa giderim diyen genc¢ Ogretmenler goérevlendirilmek suretiyle egitim
Ogretim faaliyetleri siirdiiriilmeye calisilmaktadir. Kadrolu 6gretmenlere verilen

hi¢cbir haktan yararlanamamakla birlikte yilda en az dort ay issiz birakilmaktadirlar.

5. Vekil ogretmenlik (657- 86): Memurlarin kanuni izin, gegici gorev,
disiplin cezas1 uygulamasi veya gorevden uzaklastirma nedenleriyle islerinden gegici
olarak ayrilmalar1 halinde yerlerine kurum ic¢inden veya diger kurumlardan veya
aciktan vekil atanabilir. Bir gorevin memurlar eliyle vekaleten yirGttilmesi halinde

ayliks1z vekalet asildir. Ancak, ilkokul 6gretmenligi (Yaz tatili harig), tabiplik, dis
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tabipligi, eczacilik, koy ve beldelerdeki ebelik ve hemsirelik, miithendis ve mimarlik,
veterinerlik, kdy ve kasaba imamligina ait bos kadrolara Maliye Bakanligimnin izni
(mabhalli idarelerde izin sarti aranmaz) ile aciktan vekil atanabilir. Ayn1 kurumdan
birinci fikrada sayilan ayrilmalar dolayisi ile atanan vekil memurlara vekalet
gorevinin 3 aydan fazla devam eden siiresi i¢in, kurum disindan veya agiktan
atananlarla kurum iginden ilkokul 6gretmenligine atanan dgretmenler ile veznedarlik
gorevine atananlara goreve basladiklar1 tarihten itibaren vekalet ayligi oOdenir.
Yalnizca ilk6gretim okullarinda 6gretmen goreviendirilmesini iceren vekil
ogretmenlik, 6zlik haklar1 ve gorev ayligi haklarindan dolayr bakanlik tarafindan

tercih edilmemektedir.

Tiirkiye, 6gretmen istihdaminda, sdzlesmeli, tlicretli ve usta dgretici gibi farkli
statiilerde, sozlesmeyle calisanlarin  ciddi  bir agirlik kazanacagi kadrolu
ogretmenligin, sozlesmeliler arasindan secilen “ayricalikli” bir statii haline gelecegi,
o0gretmenlik mesleginin, benzer formasyona sahip olanlar arasinda asilmasi gii¢ bir

statii farkliliklar1 bulunan parcali yapiya biirtindiigii yeni bir doneme girilmistir.

Soézlesmeli Ogretmenlik Uygulamasi
1970’lerden itibaren diinyada uygulanan neoliberal politikalarla, toplumsal ve

iktisadi yapilarda kiiresel 6l¢ekte bir degisim yaratilmaya calisilmaktadir. Sermaye
birikim slrecinin gelinen evresinde kapitalist kiiresellesme siireci hizlandirilmaya,
“neoliberal toplum projesi” hizla hayata gecirilmeye ¢alisilmaktadir. Siirecin
hizlandirilmasi ve bunun kesintiye ugramamasini garanti etmek iizere yonlendirilmis
dizenlemeler tum toplumsal yasami, kuskusuz egitimi de kapsamaktadir. Egitimde
bu siiregte dnemli bir ekonomik ve politik bir rol oynamasi beklenmektedir (Unal,

2005).

Neoliberal toplum dizeni, kiresel kapitalizmin tim dinyada egemen hale
gelmesi ve buna bagli olarak ortaya ¢ikan ekonomik, sosyal, siyasal ve kilturel
yapidaki doniisiimii ifade eden ¢ok yonlii bir siirectir. Bir bagka ifadeyle kapitalizmin
kiiresellesmesi ve yeniden yapilanmasi siireci olarak da ifade edilebilir. Ortaya ¢ikist,
gelisimi ve dinamikleri incelendiginde ozellikle G¢ 6nemli unsurun bu slregte 6ne
ciktig1 goriilmektedir: neoliberalizm, kiiresellesme ve esneklestirme. Aslinda ¢ogu

calismada yenidiinya diizeni ifade edilirken genellikle “kiiresellesme” kavrami
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kullanilmaktadir. Oysaki yenidiinya diizeni, kapitalizmin ve neoliberalizmin, basta
eski sosyalist iilkeler olmak {izere cografi anlamda digsal yayilmasimi yani
kiiresellesmesini ve ayni zamanda basta kamu kesimi olmak iizere bugiine kadar
egemen olmadigi sektorleri de kapsayacak igsel yayilmasi ve iiretimin bu ¢ergcevede

post-fordist bi¢imde yapilanmasini yani esnekligi igermektedir. (Sapancali, 2001).

Toplumsal ihtiyaglarin karsilanmasinda devletin diizenleyici roliinii koklii bir
bicimde degistiren bu politikalar, toplumsal ¢ikarlarin piyasa merkezinde yeniden
tanimlanmasini getirmis, orgiitlii modernligin temel bilesenleri olan egitim, saglik ve
sosyal giivenligin Ozellestirilmesini hedef almistir. Bunun sonucunda hem egitime
yiiklenen toplumsal anlamlar; buna bagl olarak egitimin amaci ve iglevi, hem de
toplumsal gereksinimler cercevesinde bir kamusal hizmet olarak 6rgltlenmesinin ve

sunulmasinin kosullarin1 degistirmistir (Sayilan, 2001).

Bu siirecte issizlik, esitsizlik, dislanma ve yoksulluk kavramlari en ¢ok
tartisilan konular arasinda ilk sirada yer almaya baslamistir. Ozellikle hem gelismis
hem de az gelismis iilkeler i¢in yapisal bir sorun haline gelen yoksulluk, bolgesel
olmanin oOtesinde kiiresel bir sorun halini almistir. Son yapilan arastirmalar,
yoksulluk smirinda yasayan insanlarin geri kalmis {iilkelerin yani sira gelismis
tilkelerdeki oranmin da arttigin1 gostermektedir. Bu c¢alismada 6nce yenidiinya
diizeninin dinamiklerini belirleyecek ardindan da yenidiinya diizeninin sosyal
etkilerini ve Ozellikle de kiresel bir boyut kazanan yoksullugun gelisimini

inceleyecegiz (Sapancali, 2001).

Neo-Liberal diisiincelerin en énemli savunucularindan biri olan M. Friedman,
devletin egitime miidahalesinin egitimin etkinligini azalttigini belirtir. Devletin
egitime yaptig1 miidahalelerin;

-egitim standartlarini diistirdigiinii,

-siniflarin atmosferinin 6grenmeyi motive etmedigini,

-gozlemlenebilir bir karliligi olmadan maliyetleri arttirdigini belirtmigtir

(Ercan, 2007).

Friedman ve Gammon’un teorisinden hareketle birokratik sistemlerde
harcamalarin artmasinin {iretimde diisiislere neden oldugu yoniindeki analizini egitim

i¢in kullanmistir. Uretimde harcamalarin artmasi bir yandan kaynaklar1 kara delik
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gibi emerken, diger yandan egitim hizmetinin iretim diizeyini diislirdiigiini
belirtmektedir. Sonu¢ bu yazarlara gore oldukga basit, eger egitim birey icin daha
sonra kazanilacak ek kazan¢ anlamina geliyorsa, bu kazancin maliyetini karsilamasi
gerekiyor. Bunun diginda uygulanan genel yontem, yani 68retimin karsiliksiz devlet
burslartyla genel biit¢e gelirlerinden finanse edilme bigimi Friedman’a gore agikca

uygunsuz bir uygulamadir (Ercan, 2007).

Tiirkiye ekonomisinde neoliberal doniisiimiin temel politikalarinin emek
acisindan ne anlama geldigini, bugiin neredeyse tiim az gelismis ekonomiler igin
ortak noktayr temsil eden, “emek maliyetinin diisliriilmesine yonelik” 6zellestirme,
tageronlagtirma, sosyal haklarin ortadan kaldirilmasi, esnek ¢alisma yontemlerinin
yayginlagtirilmasi, istihdamin baskilanmas: gibi Onlemlerin bu siiregte nasil

biriktirildigini kavramak agisindan 6nemli ipuglar1 vermektedir (Voyvoda, 2009).

Kart, (2011)’e gore neoliberal politikalar sayesinde c¢ok uluslu sirketler
karlarim1 ve verimliliklerini artirmaya yonelik yeni bir calisan tipini ortaya
cikarmiglardir. Sermayenin, serbest piyasa kosullarina uyum saglamak ve rekabet
guclerini  korumaya c¢alismak adina, ‘guvencesizlik’, ‘kuralsizlik’, ‘esneklik’,
‘istikrarsizlik’,  ‘belirsizlik’, ‘isgliciniin parcalanmast ve bireysellestirilmesi’
yontemlerini calisma kosullarina uygulamasi, ayn1 zamanda calisma kosullarinin
sermaye agisindan daha yonetilebilir kilinmas: anlamina da gelmektedir. Ozellikle,
kiresel ekonomik rasyonalitenin, artan rekabetcilik, isglici piyasasinda hizh
dalgalanmalar, Uretilen Grlnlerdeki hizli degisiklikler ve teknolojik gelismeler iceren
yapisi, ‘esneklik’ ilkesinin, calisma rejiminin kurallarini belirlemedeki islevini 6n
plana ¢ikarmaktadir. Esneklik, degisen calisma kosullarina, Gretim metotlarina ve
teknolojideki yeniliklere uyum saglamak icin calisanlarin, farkli gorev ve faaliyetleri
yapabilmesi anlamina gelmektedir. Bunun yaninda esneklik, sirketlere, rekabet
kosullarina uyum saglayabilme kosulu olarak, strekli farkli olanin tasarlanmasi ve
uretilmesindeki hareketliligi ve akiskanligi saglama 6zelligiyle, sirketlere, yaygin bir

uygulanabilirlilik alan1 da yaratmaktadir.

Calisanlarin yani is giicliniin esnek orgiitlenmesi; islevsel esneklik, sayisal
esneklik, calisma zamani esnekligi ve iicret esnekligi seklinde olmaktadir. Islevsel
esneklik, kullanilan teknolojinin giderek daha gelismis olmasina paralel olarak

emegin daha fazla egitimden gecirilerek, liretim silirecindeki belirli bir parca isi
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yapan degil, ¢ok degisik isleri yapabilecek diizeye getirilmesidir. Sayisal esneklik,
is¢i sayisinin istendigi gibi degistirilebilmesi, ise alma ve isten ¢ikarmalarda isverene
saglanan serbestinin artmasi anlamina gelmektedir. Sayisal esneklik ii¢ tiir calisan
yaratmaktadir. Tam zamanh ¢alisan, siirekli statiiye sahip, isletmenin uzun vadeli
gelecegi icin merkezi dnem tasiyan ¢ekirdek isgiicii. Is giivencesi, yiikselme ve
beceri edinme sansi sadece bu kesim icin sdz konusudur. ikinci grup, yine tam
zamanh c¢aligsan, daha az nitelik gerektiren biiro isleri ve bedensel isleri yapanlardan
meydana gelmektedir. Bu grubun ylikselme olanaklar1 kisithi olup, isgiicii devir hizi
yiiksektir. Uglincii grup, yar1 zamanl veya gegici olarak istihdam edilen iscilerden
olusmaktadir. Yaratilan isgiicii kategorilerinden de agiklikla goriilebilecegi gibi,

sayisal esneklik i glivenligini yok etmektedir (Kart, 2011).

Calisma stirelerinin esnekligi, isverene, talepteki dalgalanmalara paralel
olarak isgiiciinlin ¢alisma stirelerinin belirlenmesi ve diizensiz ¢alisma kosullarinin
gerektirebilecegi tazminat vb. yiikiimliiliiklerden korunma olanagin1 sunarken, is¢i
acisindan ¢aligma siirelerinin ve buna bagli olarak elde edecegi iicretin belirsizligi
anlamini tasimaktadir. Ucret esnekligi, {icretin biiyiik bir bdliimiiniin kisisel ve
isletme performansina bagli olarak belirlenmesidir. Boylece toplu sdzlesme bir anda
gereksiz olmaktadir; toplu sézlesmenin gereksiz hale gelmesi, sendikalarin varlik
gerekgelerini de ortadan kaldirmaktadir. Ucret esnekligi orgiitlenmeyi fiilen ortadan
kaldirarak, calisanlar1 6nce kendisiyle sonra calisma arkadaslariyla araliksiz bir
yarisa sokmaktadir. Bu durumun, "bireylesme" ve "Ozgilirlesme" olarak sunulmasi,
Ozgiirlesme idealinin sermaye ve emek kesimlerinin bakis acilarina gore nasil bir

zithik sergiledigini yeterince agik olarak gdstermektedir (Y1lgor, 2000).

Mikro duzeyde bir dizenleme bicimi olarak esneklik Gretimin hemen her
asamasinda temel yaklasim olarak one ¢ikmaktadir. Ornegin iiretim siireglerinde,
iiretimin pazarlanmasinda, isgiiciiniin liretime katiliminda ve isgiicli piyasasinda.
Buna bagli olarak esnekligin degisik bicimlerde calisma hayatina uygulandigini

sOyleyebiliriz.

- Isyerinin esneklestirilmesi (isyerinin boliinmesi, bagimsiz birimlere ayrilmasi,
taseron uygulamasi gibi),
- Isin esneklestirilmesi (nakil, tayin, is degisikligi kolayliklar1, kisa siireli calisma,

kismi siireli ¢alisma, gegici ¢alisma gibi),
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- {5 siirelerinin esneklestirilmesi (degisken zamanli ¢alisma, yogun ¢alisma gibi)

- Ucretlerin esneklestirilmesi (iicret 6demelerinin zaman ve miktar olarak
kisitlanmasi, ertelenmesi gibi),

- Is yasalarinin esneklestirilmesi (is yasalarinda gerekli yasal mevzuatta degisiklik

yapilmasi gibi) (Ekin,1997).

Uluslararas1 Calisma  Orgiitii'ne  (U.C.0.) goére esnek istihdam; “Is
sozlesmelerinin temel unsuru olan istihdam giivencesinin eksik oldugu calisma
iligkilerinden olugmaktadir.” denilmektedir (Temiz, 2004). Buna gore Tiirkiye’de
uygulanan so6zlesmeli Ogretmenlikte is gilivencesi yoktur. Sdyle ki; sozlesmeli
Ogretmenlerin her yilin basinda imzalamak zorunda olduklar1 bir sézlesme vardir
(Ek-1’de sunulan 4-B Hizmet S6zlesmesi). Bu sozlesmenin “S6zlesmenin feshi” ile
ilgili 13. maddesinin C. bendinde “Taraflar, bir ay 6nce ihbar etmek sartiyla, sebep
gostermeksizin sozlesmeyi her zaman feshedebilir.” denilmektedir. Bu anlamda,
Sézlesmeli olarak calisan dgretmenlerin U.C.O.’niin bu tanimlamasina gore, yani is
s0zlesmesinin ana unsurunu olusturdugu diisiiniilen is giivencesinin yoksunlugundan
s6z edebiliriz. Is giivencesinde yoksunluk 6gretmen acisindan belirsizligi de
beraberinde getirmektedir. Her yi1l sdzlesme imzalamak zorunda olan dgretmen ya bu
yil sdzlesmem imzalanmazsa sorusunu siirekli kendine sormakta ve gelecekle ilgili
hi¢cbir plan yapamamaktadir. Bu durum isveren agisindan calisani kolayca baski
altinda tutmayr saglamaktadir. Soézlesmeli Ogretmenlerin  oOrgiitlenmesini  ve
sorunlarm dile getirmelerini engellemektedir. Ucretli 6gretmenler (Usta Ogreticiler)
acisindan bakacak olursak her oOgretim yilinin sonunda okul ile ilisikleri

kesilmektedir.

Esnek istthdam salt isten cikarilma riski tasiyan calisanlarla degil, ayni
zamanda yiiksek diizeyde istthdam belirsizligi ve diisiik iicret diizeyleriyle karsi
karsiya olan ve siirekli kotii isttihdam kosullarinda calisanlarla da ilgilidir.
Dolayistyla esneklik, isgiicli piyasasina katilmakla birlikte, esitsizlik, belirsizlik,
istikrarsizlik, giivencesizlik ve kirilganligin, giderilememesinin bir ifadesidir. Boyle
bir giivencesizlik ve esneklik ise istthdamin hem ekonomik, hem de sosyal

boyutunda énemli sikintilarin ve ¢atismalarin dogmasina neden olmaktadir.

Esnek istthdamin getirdigi bir diger sorunda “esitsizlik” olarak goriilmektedir.

Ayni okulda c¢alisan ve ayni formasyona sahip Ogretmenlerin farkli statiilerde



44

caligmalar1 ve farkli haklara sahip olmalar1 6gretmenler arasindaki esitsizligi ortaya
koymaktadir. Kadrolu ¢alisan 6gretmen ile s6zlesmeli 6gretmen arasindaki esitsizlik,

farkli anlayislarin dogmasina ve is bariginin bozulmasina neden olmaktadir.

Esnek Istihdamin getirdigi bir diger sorunda “istikrarsizlik” olarak
gorilmektedir. Calisanlarin pek ¢ogunun uzun zaman dilimlerinde, kalici olarak
hizmet verdikleri okullarda, 6gretmenlerin biiyiilk kismini rotasyona tabi tutan
okullara gore 6grencilerle ilgili ¢ok daha basarili sonuglar elde ettikleri bilinmektedir
(Duthilleul, 2005). Egitimde, istikrarin hem 6gretmen hem de 6grenci tarafindan
onemli oldugunu distinecek olursak; “Esnek istthdam, siireklilik ve diizenlilik
gerektiren 6gretmenlik mesleginin niteligini diisiirmekte ve binlerce geng¢ dgretmenin

devlet tarafindan ucuz is giicii olarak kullanilmasina neden olmaktadir.”

Esnek istihdamin getirdigi bir diger sorunda “orgiitlenme” olarak
goriilmektedir. Sozlesmeli O0gretmenlerin Orgilitlenmeleri en 6nemli sorunlaridir.
Sendikalara tiye olma haklar1 vardir. Ancak sozlesmelerini tek tek imzalamalar
gerekmektedir. Sendikalar s6zlesme imzalama veya imzalamama asamasinda s6z

sahibi degildir.

Esnek istthdam konusundaki, 1980 sonrasi baglayan neoliberal ekonomik
politikalarin giiclii bir sekilde uygulanmaya baslandigi, ayn1 zamanda devletin ¢esitli
organlarinda gecici, acil ve istisnai ihtiyaglar1 karsilamak {iizere bulunan yasal
diizenlemelerin giderek istisnai ve acil durumlardan ¢ikarak giinlimiizde yaygin bir
hal almistir. Ozellikle 2000’li yillarda hizlanan esnek istihdam politikasinin
arkasindaki temel dinamikler tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de Diinya Bankasi
ve IMF’dir. Bu iki kurumla imzalanan kredi anlasmalarinda 6ne siiriilen 6gretmen
maaglarinin asagi ¢ekilmesi, egitim ve sagliga harcanan paranin azaltilmasi vb. esnek
istihdamin en 6nemli nedenleridir. Herhangi bir kdyiin veya beldenin okullarindaki
10 saatlik bir ders i¢in 6gretmen atamasi yapilmasi norm kadro yonetmeligine uygun
degildir. Peki okullardaki dersler bos gecerse velilere ne diyecegiz? Su anda tahmini
olarak 200 bin 6gretmen adayi issiz, bu geng 6gretmenlere ticret karsiligi bu derslere
girmesini saglarsak, hem kadrolu 6gretmen atamaya gerek kalmayacak hem de
personel giderlerinden ciddi bir tasarruf saglanmis olacaktir. Ciinkii MEB’nin
biitgesinin % 65’ini personel giderleri olugturmaktadir. Esnek istihdam bunun ig¢in,

Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan tercih edilmektedir.
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Neoliberal donemde diinyanin pek ¢ok iilkesinde oldugu gibi Tiirkiye’de de egitim
harcamalarinin ¢ok énemli bir kismin1 olusturan personel giderlerinin diisiiriilmesi temel
politika olarak benimsenmis, buna bagl olarak da iilkede var olan biiylik 6gretmen a¢1g1,
daha yiiksek maliyetli olan yeni atamalar yerine is baginda bulunan 6gretmenlerin ders
saatlerinin arttirilmasi, ana ve yan uzmanlik dallarina gore yapilan ders gérevlendirmeleri
(norm kadro), ek ders gorevlendirmeleri ve ticretli 6gretmen istihdami yoluyla karsilanmaya

calisilmustir.

Tablo 1. MEB Biitce Pay: ve GSYH ’ya Oram (Milli Egitim Istatistikleri Orgiin
Egitim 2009-2010)

Yillar MEB Blitgesinin MEB Biitgesinin
Konsolide Biit¢eye Orani (%) | GSYH’ye Oram (%)
2003 6,91 224
2004 8,53 2.30
2005 9,53 2.29
2006 9.47 2.18
2007 10,42 2.49
2008 10,30 241
2009 10,64 2.05
2010 9,80 274

Son yillarda egitime biitgceden ayrilan pay rakamsal olarak artmakla birlikte
egitimin Milli Gelir igindeki pay1 fazla degisiklik gostermemistir. Bitce icinde
siirli, ancak sosyal harcamalar icinde 6nemli bir paya sahip egitim harcamalari,
sosyal harcamalarin her gegen yil azaltilmasi, daha dogrusu 6zel kesime yonelik
kaynak olarak aktarilmasi nedeniyle ya azalmis ya da yerinde saymistir. Boylece
egitim sistemi i¢inden ¢ikamayacagi bir kriz icine itilmistir. Ozellikle 1990 sonrasi
ulke ekonomisini alt-tst eden krizlerin siklagsmasi, ekonomide oldugu gibi egitim
hizmetlerinde de biiyiik yapisal sorunlara neden olmus, ¢oziim olarak egitimin
ticarilestirilmesi, Ozellestirilmesi, egitim harcamalarinin 6grenci ve velilerin sirtina

yikilmasi gibi sonuglar ortaya ¢ikarmistir.

MEB’nin 2007/2008 istatistiklerine gore Egitim Sen’in yaptig1 arastirmada
son alt1 yilda emekli olan 6gretmen sayis1 100 bin, farkl statiilerde istihdam edilen
Ogretmen sayist 159 bindir. Yani son alt1 yilda istihdam edilen 6gretmen sayis1 59
bindir. Aynt donemde artan &grenci sayist dikkate alinirsa yeterli O6gretmen
atamasinin yapilmadigr ve 6gretmen agiklarinin kalici olmasina neden olmustur

(Egitim Sen, 2009).
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Tablo 2. 2008 Yilinda Okul, Derslik, Ogrenci ve Ogretmen Sayilari (MEB Istatistikleri

2007-2008)

Egitim Okul Sayis1 |Derslik Sayis1 | Ogrenci Sayisi Ogretmen Sayisi

Kademesi | (Resmi-ozel) | (Resmi-ozel) (Resmi-ozel)
Kadrolu | Sozlesmeli

Okuloncesi 23.653 39.481 804.765 28.848 18.785%
Ilkiflg['elilll 33.769 320.393 10.709.920 419.340 33.978
Ortadgretim 8.675 109.042 3.837.164 193.255 3.458

Toplam 66.097 468.916 15.351.849 641.443 56.221

* 494’1 sozlesmeli 0gretmen, 18. 29171 usta ogretici.
Kaynak: Milli Egitim Istatistikleri, 2008-2009.

Tablo 3. 2009 Yilinda Okul, Derslik, Ogrenci ve Ogretmen Sayilari (MEB Istatistikleri

2008-2009)
Egitim Okul Sayis1 |Derslik Sayis1 | Ogrenci Sayisi Ogretmen Sayisi
Kademesi | (Resmi-ozel) | (Resmi-dzel) (Resmi-izel)
Kadrolu | Sozlesmeli
Okulineesi 22.506 36.236 T01.762 25.650 16.319%
lkégretim 34.093 315.887 [0.870.370 409,318 36,134
Ortadaretim 8.250 100,853 3.245.322 188,973 2.068
Toplam 64.849 452,976 [4.817.654 623.941 54.521

25171 stzlesmeli Ggretmen, [6.06871 usta dgreticidir.
Kaynak: MEB Istatistikleri 2007-2008.

Okul oncesi egitimde, usta 0gretici ¢alistirilmast konusunda Egitim ve Bilim

Emekgileri Sendikas1 (Egitim-Sen) tarafindan Danistay’da acilan davada mahkeme

16.02.2009 tarih ve 2009/377 sayili karar1 ile usta oOgreticilere miistakil simif

verilemeyecegine karar vermistir. Karar sonrasinda okul dncesi egitim kurumlarinda

calistirilan usta Ogreticilerin yerine sozlesmeli 0gretmen veya iicretli dgretmen

atanmaya baglanmistir.

Tablo 4. 2010 Yilinda Okul, Derslik, Ogrenci ve Ogretmen Sayilar1 (MEB Istatistikleri

2009-2010)
Ogretmen Sayisi

Egitim Okul Sayis1 | Derslik Sayis1 | Ogrenci Sayis1 | (Resmi)
Kademesi (Resmi-ozel) | (Resmi-6zel) | (Resmi-Ozel) Kadrolu | Sézlesmeli
Okuldncesi 26.681 45.703 980.654 26.498 16.218
[kogretim 33.310 332.902 10.916.643 399.848 58.198
Ortadgretim | 8.913 110.310 4.240.139 182.947 7.486
Toplam 68.904 488.915 16.137.436 609.293 81.902
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MEB istatistiklerine, kismi zamanli gecici 6greticilik, {cretli 6gretmenlik,
vekil 6gretmenlik ve okul dncesinde calisan usta dgreticiler yansimamakta ve sayilari
bilinmemektedir. Ulkemizde 6gretmen atamalarinda asil olarak sdzlesmeli statiide
yapilmaktadir. Istikrar, tiim diinyada egitimcilik mesleginin vazgecilmez
ozelliklerinden biridir ve giiciinii biiylik Olciide egitimin temel kamu hizmeti
olmasindan alir. Ayn1 zamanda istikrar, kaliteli egitimin saglanmasindaki en dnemli
unsurdur.

Ayrica Ogretmenlerin  saglik, emeklilik ve o6zlik haklariyla ilgili yeni
diizenlemeler ve uygulamalar (So6zlesmeli, kismi zamanli, vekil ve ficretli
ogretmenlik) egitimcilerin basta is glivencesi olmak tizere emeklilik, saglik ve diger

calisma haklarini tehdit etmektedir.

Bu konuda iilkemizde yapilan caligmalarin sinirli olmasi agisindan dikkat
cekicidir. Farkl statiide ¢alisan kadin 6§retmenlerin bu deneyimi nasil yasadiklarini
ve bu yeni siliregten nasil etkilendiklerini ortaya c¢ikarmak amaciyla bir ¢alisma
yapilmistir (Sahin, 2008). Calismada 6gretmen istihdaminda kaliciligi anlagilan bu
yeni c¢alisma modelinin genel olarak kadin 6gretmen istihdamini ve ulusal egitimi,
kadinlar ve kiz c¢ocuklar1 agisindan etkileyebilecegini belirleyebilmek i¢in farkli

statiilerde ¢alisan kadin 6gretmenlerle odak grup tartismasi yapilmistir.

Yapilan Calismalar

Oztiirk ve Diindar, (2003) tarafindan yapilan “Orgiitsel Motivasyon ve
Kamu Cahsanlarim Motive Eden Faktorler” adli calismada, kamu calisanlari
icinde, parasal odiillerin manevi odiillere oranla daha ¢ok motivasyon sagladig
g6zlenmistir. Kamu ¢alisanlarinin tamamina yakini yapilan islerin takdir edilmesinin
kendilerinde bir tatmin duygusu yarattigini ve ise karsi olumlu motivasyon
sagladiklarint belirtmislerdir. Yine kamu c¢alisanlar1 tarafindan bir kurumda
huzursuzluk nedeni olarak iicret diisiikliigiinden ¢ok ficret adaletsizliginin oldugu
gosterilmistir. Aragtirmaya katilan kamu g¢alisanlar1 yaptiklar1 is oraninda yilikselme
olanaklarmin kendilerine acik tutulmasini yiiksek bir motivasyon saglayacagi
noktasinda birlesmiglerdir. Ayrica aragtirmada calisanlarin kendilerini ilgilendiren is
noktasinda fikirlerinin alinmasini 6nemli gordiiklerini ve bu ozelligin ise karsi

motivasyonlarini saglamada 6nemli bir faktor oldugunu belirtmislerdir.
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GOk, (2009) tarafindan yapilan “Orgiit Ikliminin Cahsanlarin
Motivasyonuna Etkisi Uzerine Bir Arastirma” adli calismada, Orgiit iklimi;
calisanlarin  performanslarini, etkinliklerini, verimliliklerini ve dolayisiyla
motivasyonlarini etkilemektedir. Yaratilacak saglikli bir orgiit iklimi, bir yandan
calisanlart motive edecek bir yandan da calisanlarin motivasyon diizeylerini
yiikseltecektir. Saglikli bir orgiit iklimi yaratabilmek i¢in, orgiitlerin yonetsel karar
verme ve politika gelistirme siireclerinde, ¢alisanlarin; gereksinimlerinin dikkate
alinmasi, beklentilerinin ve goriislerinin 6nemsenmesi, kisisel ozelliklerinin goz
onlinde bulundurulmasi, gerek is, gerekse Orgiit ile uyumlarmin saglanmasi,
ciddiyetle diistiniilmesi gereken konulardir.

Yumusak, (2008) tarafindan yapilan “Is gérenlerin Verimliligini Etkileyen
Faktorlerin Incelenmesine Yoénelik Bir Alan Arastirmasi” adli calismada,
ozellikle calisanlarin verimliligini etkileyen en énemli faktor iicret olmustur. Ucret
olarak tatmin olmus is goren isine daha ¢ok sariliyor, isini sahipleniyor ve bunun
sonucunda da g¢alisanin verimliligi artiyor. Verimliligi artiran bir diger faktoriinde
isletme igerisinde isleyen saglikli iletisimdir. Isletme igerisinde isleyen saglikli
iletisim, olaylardan zamaninda haberdar olan is goéren daha verimli ¢aligmaktadir. Bu
calismada da is gorenlerin isletmelerinde en ¢ok takdir ettikleri seyler arasinda amire
kolay ulagmak ve is yeri arkadashigi oldugu gozlemlenmistir. Yine egitim diizeyi
artikca is gorenlerin motivasyonlarinin artign  goriilmiistiir. Is yerinin fiziki
kosullarinin verimi etkileyen bir diger faktor oldugu dikkate alindiginda uygulama
isletmesinde ¢alisan is gorenlerin fiziksel kosullarinin uygun olmasi is verimini
etkileyen bir diger faktor oldugu goriilmiistiir.

Ozdemir, (2007) tarafindan vyapilan “Gorsel Sanatlar (Resim-Is)
Ogretmenlerinin Motivasyonlarim Etkileyen Faktorler” adli calismada, Gorsel
Sanatlar 6gretmenlerinin motivasyonlarini etkileyen faktorlerin “Kurum Tiird”
degiskenine gore degerlendirilmesi sonucunda; “Odiil”, “Ozliik Haklar1”; “Veli
Tutumlar1”, “Ogrenci Tutumlar1”, “Fiziksel ve Cevresel Kosullar”; “Isin Niteligi”,
“Mesleki Sayginlik”, “Mesleki Tecriibe”, “Denetim ve Denetleyici Tutumlari’;
“Yonetici Tutumlar1”, “Okul i¢i iletisim”, “Mesleki ideal”, “Mesleki Gelisim”
faktorleri acisindan anlamli diizeyde farklilik goriilmiistiir. Devlet okullarinda gorev
yapan gorsel sanatlar 6gretmenlerinin motivasyon diizeyi, 6zel okulda gorev yapan

gorsel sanatlar 6gretmenlerine gére daha yiiksek diizeyde oldugu goriilmiistiir.
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Oztiirk, (2006) tarafindan yapilan “flkdégretim  Ogretmenlerinin
Motivasyonunu Artiran ve Idame Ettiren Faktorler” adli galismada, ankete
katilan Ogretmenler ; “ Motivasyonu azaltan / arttiran hususlar olarak asagidaki
hususlar1 belirtmislerdir: Is tatminin olmadig1 bir ortamda c¢alismak, motivasyonu
olumsuz yonde etkilemektedir. Uzmanligimiz disinda gorevler yapmak motivasyonu
diisiirmektedir. Insana deger verilmesi, ¢alisma ortammin stresten uzak olmasi,
uyumlu olunmasi, bilgiye deger verilmesi, amag birligi saglanmasi, is-aile dengesinin
saglanmasi, birlik ve beraberligin saglanmasi maddi tatminin olmasi ve insan
iligkilerinin  iyi olmasi motivasyonu artirmaktadir. YoOneticilerin  samimi
davranmamalar1 motivasyonu azaltmaktadir. Kisisel uygulamalar ve anlamsiz
kurallar motivasyonu olumsuz yonde etkilemektedir. Adaletli bir yonetim ve objektif
bir degerlendirme ve terfi yonetmeliginin uygulanmasi verimliligi ve motivasyonu
artirmaktadir. Inisiyatif sahibi olarak miistakil gérev yapabilme motivasyonu olumlu
yonde etkilemektedir. Yerinde ve secici Odiillendirme ve cezalandirma moral ve
motivasyonu olumlu yonde etkilemektedir. Bu kapsamda basar1 belgeleri etkin
olarak kullanilmalidir. Gosteris ve géz boyamaya yonelik faaliyetlere yonelme
motivasyonu olumsuz yonde etkilemektedir.

Liyakatsiz Ogretmenlerin iist makamlara yiikselmesi motivasyon ve
verimliligi olumsuz yonde etkilemektedir. Personelin yasadigi kisisel ve ailevi
problemler, gorevindeki motivasyonunu olumsuz yonde etkilemektedir. insam
yonetmede, geleneksel yontemler yerine bilimsel tekniklerin kullanilmasi
motivasyonu artirmaktadir. Okullarin  fiziki durum ve techizat eksiklikleri
motivasyonunu olumsuz ydnde etkilemektedir. Ogrenci ile iletisimin oyun agirlikli
dersler ve geziler ile artirilabilecegi degerlendirilmektedir. Velilerin ¢ocuklar ile
daha yakindan ilgilenmesi 6gretmenin motivasyonunu artirmaktadir.

Ogretmenlere asli gorevi aksatacak ilave gorevler verilmesi motivasyonu
azaltmaktadir. Yoneticiler tarafindan 6gretmenlere esit davranilmalidir. Diger dis
etkenler de motivasyonu olumlu veya olumsuz etkileyebilmektedir.

Karakdse ve Kocabas, (2006) tarafindan yapilan “Ozel ve Devlet
okullarinda Ogretmenlerin Beklentilerinin Is Doyumu ve Motivasyon Uzerine
Etkileri” adli ¢aligmada, 6zel okullarda ¢alisan 6gretmenler, yoneticilerinin tutum ve
davraniglarinin kendilerinin islerinde doyuma ulagmalarinda ve motive olmalarinda
olumlu yonde etkisinin oldugunu ifade etmislerdir. Devlet okullarinda ¢alisan

Ogretmenler ise bu goriise genel olarak daha az katilim gdstermislerdir. Devlet
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okullarinda gorev yapan 6gretmenler yonetimde karara katilma ilkesinin okullarinda
yeterince uygulanmadigini ifade etmislerdir.

Orgiitsel beklentilerin, 6gretmenlerin islerinde doyuma ulasmalarinda ve
motive olmalarinda herhangi bir etkisinin olup olmadigina yonelik 6gretmen
goriislerinde, okul tiirli degiskenine gore anlamli bir farklilik belirlenirken; diger
degiskenler acisindan anlamli bir farklilik gozlenmemistir. Ozel okullarda calisan
ogretmenler devlet okullarindakilere oranla, okullarinin ¢evrede kendilerine itibar
kazandirmas1 ve c¢alisma ortamimin yeterliligi konularinda daha olumlu
diisiinmektedirler. Ayrica her iki okul tiiriinde ¢alisan 6gretmenler, is arkadaslar ile
iligkilerinin iyi bir seviyede oldugunu belirtmislerdir.

Ogretmenlerin mesleki beklentilerinin islerinde doyuma ulasmalarinda ve
motive olmalarinda herhangi bir etkisinin olup olmadigina yonelik 6gretmen
goriisleri arasinda okul tiirii degigskenlerine gére anlamli bir farklilik gdzlenirken;
diger degiskenler acgisindan anlamli bir farklilik yoktur. Buna gére hem 6zel okul
Ogretmenlerinin hem de devlet okulundaki 6gretmenlerin, mesleklerinin kendilerine
performanslarini  degerlendirme sansi verdigini, islerini yaparken hedeflerine
ulasabileceklerini belirtmisler; ancak 06zel okul Ogretmenleri mesleklerini icra
ederken kendilerini daha fazla stres altinda hissettiklerini ifade etmislerdir. Devlet
okulundaki Ogretmenler ise islerini yaparken kendilerini daha az stres altinda
hissettiklerini belirtmislerdir.

Yapilan diger arastirmalarda elde edilen bulgular, Kogak (2002)’1n yaptig
arastirma sonucunda; mesleki gelisim, takdir edilme, 6grenci tutumlar1 ve yonetici
tutumlarmin 6gretmenlerin motivasyonunu artirdii gériilmiistiir. Ozgen (2004) ve
Atmaca (2004)’nin arastirmalar1 gostermektedir ki; fiziksel sartlar, denetleyicilerin
azaltmaktadir. Baykul ve digerleri (2002)’nin arastirmasi da yonetici tutumlarinin

Ogretmen motivasyonunda etkili oldugunu gostermektedir.
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IKIiNCi BOLUM

YONTEM

Arastirmanin Modeli
Arastirmanin modeli tarama modelindedir. Tarama modelleri, gegmiste ya da

halen var olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan arastirma
yaklagimlaridir (Karasar, 2008). Kadrolu ve sozlesmeli dgretmenlerin motivasyon
dizeylerini belirlemek amaciyla arastirmact tarafindan literatiire ve uzman
goriiglerine dayanarak gelistirilen ve 51 maddeden olusan likert tipi anket formu
kullanilmustir.

Tarama modelinin yani sira, aragtirmada daha derinlemesine bulgular elde
edebilmek amaciyla sozlesmeli 6gretmenlerin  6zliikk haklarindaki farkliliklarin
yOnetici, 6gretmen, veli ve 6grencilerle iligkileri ile kisisel ve sosyal yasamlarini
nasil etkiledigine dair sorular igeren goriisme formu kullanilmistir. Nitel
arastirmalarda amac¢ sayilar yoluyla sonuglara ulasmak degil, konu ile ilgili
okuyucuya betimsel ve gercekei bir resim sunmaktir. Ancak yine de nitel
yontemlerle toplanan veriler {lizerinde bazi sayisal analizler yapmak miimkiindiir
(Yildirim ve Simsek, 2000).

Arastirmanin nitel boliimiinde soézlesmeli Ogretmenlere sorulan sorularin
analizinde, analiz tekniklerinden igerik analizi uygulanmstir. icerik analizi igerisinde
yer alan frekans analizi ile ¢oziimlemeler yapilmistir. Frekans analizi, en basit
sekliyle 6gelerin sayisal ve ylizdesel olarak goriinme sikligin1 ortaya koymaktir.
Frekans analizi sonunda 6geler 6nem sirasina sokulur ve sikliga dayali bir siniflama

yapilir (Bilgin, 2006).

Evren ve Orneklem
Arastirmanm  evrenini Usak {linin tamaminda bulunan Milli Egitim
Bakanligi’na bagh ilkogretim okullarinda, 2009-2010 egitim-6gretim yilinda gérev

yapan 182 soOzlesmeli o6gretmen ve 150 kadrolu o6gretmen olusturmaktadir.
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Orneklemi, 130 sozlesmeli dgretmen ve 142 kadrolu dgretmen olusturmaktadir.
(Orneklem sayis1; ankete katilan sézlesmeli dgretmenlerin sayisina gore % 95 giiven

seviyesi, % 4,61 hata pay1 alinarak hesaplanmustir.)

Tablo 5. Evren ve Orneklemi Olusturan Egitim Kurumlarinda Calisan Sozlesmeli
Ogretmenlerin Dagilimi

Sézlesmeli Ogretmen Sayisi Kadrolu Ogretmen
Sayisi
Evrende 182 150
Orneklemde 130 142

Veri Toplama Aracinin Gelistirilmesi

Arastirmaci tarafindan ilgili literatiir taranarak motivasyonu arttiric1 ve idame
ettirici araclar ile motivasyon diizeylerini dlgmeye yonelik sorulan anket sorulari
taranmigtir. Literatiirde c¢ok fazla sayida soru bulunmakla birlikte 6gretmenlerin
motivasyonunu artiran ve idame ettiren faktorler agisindan 51 tane soru bulunmustur.
Anketin gelistirilmesinde, Karakdse T. ve Kocabas 1. (2006), Ozgan, H. ve Aslan, N.
(2008), Ozdemir, S. (2007), Oztirk, T. (2006), Oztirk, Z. ve Diindar H. (2003),
Yildinnm, D. (2006) yaptiklar1 arastirmalarda kullandiklar1  6l¢eklerden
faydalanilmistir. Sorular ekonomik faktérler, psiko-sosyal faktorler ve ekonomik ve
sosyal faktorler olarak gruplandirilmistir. Anket iic béliimden olusmaktadir. Birinci
boliim Ggretmenlerin kisisel bilgilerinin yer aldigr bolimdiir. Bu boliimde: ankete
katilan 0gretmenlerin cinsiyetini, yasini, medeni halini, egitim durumunu, g¢alistig1
brangini, toplam hizmet yilini, ¢alistigr statiisiinii ve calistigi kurumun bulundugu

yerlesim yerini belirlemeye yonelik kisisel bilgiler yer almaktadir.

Ikinci béliim, 6gretmenlerin motivasyon diizeylerini dlgmeye yonelik {i¢
boyutta ait 51 maddelik bir anketten olusmaktadir. Bu boyutlar ilk asamada su
sekilde belirlenmistir; ekonomik araglar (7 madde), psiko-sosyal araglar (22 madde),
orgutsel ve yonetsel araglar (22 madde) gibi boyutlardan olugsmaktadir. Ancak bu
boyutlar giivenirlik hesaplar1 sirasinda 7 boyuta ve 30 alt maddeye indirilmistir. Is
Motivasyon Anketinde likert tipi derecelendirme 6lgegi kullanilmistir. Aragtirmaci

tarafindan gelistirilen goriisme formu ise sozlesmeli 6gretmenlerin 6zliik
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haklarindaki farkliliklarin gerek calistiklari kurumlarda yonetici, 6gretmen, 6grenci
ve velilerle iliskilerinde, gerekse kisisel ve sosyal yasamlarini nasil etkiledigini

arastirmak amaciyla hazirlanmis gériisme formundan olusmaktadir.

Tablo 6: Is Motivasyonu Anketi Temel Bilesenler Analizi

Bilesenler

Madde 2 3 4 5 6
Orgut33 ,740

orgut34 ,730

Orgut36 123

orgit35 712

orgut32 ,692

orgut31 ,597

Orgut38 575

orgit39 ,494

psiko22 7194

psiko24 ,687

Orgut44 ,675

orgt30 ,645

psikol5 ,638

psiko23 ,624

psiko25 ,618

psiko19 ,828

psiko21 167

psiko20 721

psikol18 ,695

psikol6 ,607

ekol ,837

eko7 ,825

eko6 779

eko4 ,629

eko3 531

Orgut43 , 7168
orgut45s ,651
Orgut37 ,533
psiko9 ,822
psikol10 , 7166

Veri toplanmasinin ardindan veriler SPSS paket programina girilerek faktor
analizi ve giivenirlik analizine tabi tutulmustur. Giivenirlik katsayis1 diisiik olan ve
faktor yapisini bozan maddelerin 6lgekten c¢ikarilmasinin ardindan geriye kalan 30
madde tekrar faktdr analizine ve giivenirlik analizine tabi tutulmustur. Olgegin

yapilan temel bilesenler analizi sonucunda 6 boyutlu bir yapiya sahip oldugu
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gOriilmiistiir (Tablo 6). Biitiin anketin ve alt boyutlarinin madde sayilar1 ve cronbach

alfa guivenirlik katsayilar1 Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 7: Is Motivasyonu Anketi ve Alt Boyutlarina Ait Giivenirlik Degerleri

Boyut

Madde  Cronbach Alfa Giivenirlik
Sayisi Katsayist

Genel Motivasyon
Kurumsal Atmosfer
Isin Dogas1

Takdir Gérme

Ucretlendirme ve Ekonomik Faktorler

Fiziki Imkanlar

Orgiit i¢i iliskiler ve letisim

30 .950
913
912
.864
.834
739
841

N WOl o1 00

Tablo 8: Is Motivasyonu Anketinin boyutlarina gére maddelerin siniflandiriimasi

Boyutlar

Maddeler

Calistigim okulda yetki ve sorumluluk smirlariin belirlenmesi motivasyonumu etkiler.

Calistigim okulda kisisel ve mesleki gelisimi saglayici egitim olanaklarinin olmasi
motivasyonumu etkiler.

Calistigim okulda alinan kararlara katilmam motivasyonumu etkiler.

Kurumsal

Calistigim okulda iyi bir iletisim sistemi olmasi motivasyonumu etkiler.

Atmosfer

Calistigim okulda etkili ve objektif bir performans degerlendirme sisteminin olmasi
motivasyonumu etkiler.

Calistigim okulda ekip ¢aligmasinin tegvik edilmesi motivasyonumu etkiler.

Calistigim okulda adaletli ve siirekli bir disiplin sisteminin olmasi motivasyonumu etkiler.

Calistigim okulda iyi bir oryantasyon sisteminin olmasi motivasyonumu etkiler.

Bagarimin 6diillendirilmesi motivasyonumu etkiler.

Yaptigim isin okul yoneticileri tarafindan takdir edilmesi motivasyonumu etkiler.

Okul yoneticilerinin isteklerimi dikkate almasi motivasyonumu etkiler.

Isin Dogas1

Yaptigim isin is arkadaslar1 tarafindan takdir edilmesi motivasyonumu etkiler.

Calistigim okulda varligima 6nem verilmesi, saygi duyulmasi motivasyonumu etkiler.

Yaptigim isin iistlerce takdir edilmesi ve yapici elestiriler motivasyonumu etkiler.

Yaptigim igin denetleyiciler tarafindan takdir edilmesi motivasyonumu etkiler.

Ogretmenlik mesleginin toplum igin yararli olmas1 motivasyonumu etkiler.

Takdir Gorme

Ogrenci ve velilerden gelen olumlu tepkiler motivasyonumu etkiler.

Isimin anlaml ve degerli olmas1 motivasyonumu etkiler.

Isimin yasamimdaki doyum kaynaklarindan biri olmas1 motivasyonumu etkiler.

Isimin basar1 duygusu hissettirmesi motivasyonumu etkiler.

Aldigim iicret miktari motivasyonumu etkiler.

Terfi ve yiikselme olanaklari motivasyonumu etkiler.

Ucretlendirme

Is giivencesi motivasyonumu etkiler.

ve Ekonomik

Calistigim okulda iicret diigiikliigiinden ¢ok iicret adaletsizligi motivasyonumu etkiler.

Faktorler

Aldigim ek ders miktar1 motivasyonumu etkiler.

Calistigim okulda yeterli is araglarinin varligi motivasyonumu etkiler.

Siniflarin tenha olmasi motivasyonumu etkiler.

Fiziki Imkanlar

Calistigim okulda egitim teknolojilerinin varligi motivasyonumu etkiler.

Orgﬁt IQI Caligtigim okulda yonetici-calisan iliskisi motivasyonumu etkiler.
el listigim okulda is arkadaslarimla iligkilerim motivasyonumu etkiler.
Iliskiler ve Ga

Tletisim
Genel Maddelerin tamami

Motivasyon
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Verilerin Toplanmasi
Arastirmada veri toplama araci olarak Is Motivasyonu Anketi kullanilmistir,

Anketlerin okullarda uygulanabilecegine dair Usak il Milli Egitim Miidiirliigii’nden
gerekli izin almmistir. Usak 11 Milli Egitim Miidiirliigii istatistik subesinden Usak
Iline ait okullardaki s6zlesmeli 6gretmen sayilarmin genel dagilimini gésteren veriler
alimmistir. Ancak istatistik servisinden 2003 yilindan sonra goreve baslamis olan
kadrolu Ogretmenlerin sayilar1 ve calistiklar1 kurumlar istenmis ancak bu sekilde
ellerinde bir veri olmadig1 igin kadrolu dgretmen sayisi tespit edilememistir. il
merkezinde 11kdgretim kurumlarinda calisan 70 sdzlesmeli 6gretmen, merkez koyler,
ilge merkezi ve bagl kdylerde ¢alisan 112 sozlesmeli 6gretmen olmak izere toplam
182 sozlesmeli 6gretmen bulunmaktadir. Ayrica sdzlesmeli 6gretmenlerin ¢alistiklar
okullarda birlikte gorev yaptiklar1 2005 yil1 ve daha sonraki yillarda goreve baslamis
Ogretmenlere de anket verilmis ve birinci bdliimdeki sorular1 yanitlamalari
istenmistir.

Bu bilgiler dogrultusunda Is Motivasyonu Anketi formlart 340 adet
cogaltilarak  sOzlesmeli  Ogretmenlerin  calistiklar1  ilkdgretim  okullarinda
uygulanmistir. Is Motivasyonu Anketi formlar1 ortalama iki hafta sonra arastirmaci
tarafindan  toplanmistir. Ogretmenlere uygulanan Is Motivasyonu Anketi
formlarindan 182 sozlesmeli 6gretmenin 130 tanesi ve 150 kadrolu 6gretmene
uygulanan anket formlarindan 142 tanesi olmak tizere toplam 272 tanesi geri
donmiistlir. Balci’nin belirttigi %80 standardina goére, anket doniis oraninin yeterli

oldugu kabul edilmistir (Balci, 2001).

Verilerin Analizi
Is Motivasyonu Anketinin uygulanmasi ile elde edilen veriler bilgisayar

ortaminda SPSS 13.0 paket programina girilerek degerlendirilmistir. Anket verileri
su sekilde elde edilmistir: 51 anket maddesinden olusan is motivasyonunu etkileyen
faktorler anketi sozlesmeli ve kadrolu Ogretmenlere uygulanmistir. Ekonomik
araglar, psiko-sosyal araclar ve orgutsel-yonetsel araglardan olusan 51 maddelik
anket;

Hig (1)

Az (2)

Biraz (3)

Oldukga (4)
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Cok Fazla (5) seklinde derecelendirilmistir. Anketin basinda 6gretmenlerden,
her ifadeyi okuduktan sonra karsisinda bulunan seceneklerden kendilerine uygun
olanin1 se¢meleri belirtilerek, uygun puanlamayi isaretlemeleri istenmistir.

Olgme aracinin ikinci béliimiinde ise sozlesmeli dgretmenlerin farkl
statlilerde calismalarindan kaynaklanan sorunlart belirlemek amaciyla sorular
sorulmustur. Nitel aragtirmalarda amag sayilar yoluyla sonuglara ulagsmak degil, konu
ile ilgili okuyucuya betimsel ve gercekei bir resim sunmaktir. Ancak yine de nitel
yontemlerle toplanan veriler ilizerinde bazi sayisal analizler yapmak miimkiindiir
(Yildirim, Simsek, 2000). Bu ¢alismada da s6zlesmeli 6gretmenlerin algilariyla ilgili
frekanslarin verilmesi uygun goriilmiistiir.

Arastirmanin ikinci bdliimiinde sézlesmeli Ogretmenlere sorulan sorularin
analizinde, analiz tekniklerinden igerik analizi uygulanmistir. Igerik analizi igerisinde
yer alan frekans analizi ile ¢6ziimlemeler yapilmistir. Frekans analizi, en basit
sekliyle Ogelerin sayisal ve yiizdesel olarak goriinme sikligini ortaya koymaktir.
Frekans analizi sonunda 6geler 6nem sirasina sokulur ve sikliga dayali bir siniflama
yapilir (Bilgin, 2006).

Bu c¢alismada da frekans ve yiizde analizi teknigi uygulanarak, goriisiilen
ogretmenlerin verdigi cevaplar smiflama yapilmaya c¢aligilmistir. Ogretmenlerin
verdigi cevaplarin sikligina gore, basliklar altinda bir siniflama ve bu siniflamaya

bagli olarak frekans siklig1 tablolar verilerek belirtilmistir.

ANKETE KATILAN OGRETMENLERIN DEMOGRAFIK OZELLIKLERI

Tablo 9: Ankete Katilan Ogretmenlerin Cinsiyeti

Cinsiyet f %
Bayan 183 67,3
Bay 89 32,7
Toplam 272 100

Tablo 9’a gore, ankete katilan s6zlesmeli ve kadrolu 6gretmenlerden 183’1
bayan ve 89 ‘u bay Ogretmenlerden olusmaktadir. Bayanlarin yiizdesi 67,3 iken

baylarin ylizdesi 32,7 olarak gerceklesmistir.
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Tablo 10: Ankete Katilan Ogretmenlerin Egitim Durumu

Egitim Durumu f %
Lisans 261 96

Yuksek Lisans 11 4
Toplam 272 100

Tablo 10’a gore, ankete katilan s6zlesmeli ve kadrolu 6gretmenlerin egitim
durumlarina bakildiginda 261°1 lisans ve 11’1 yiiksek lisans mezunudur. Lisans

mezunlarinin yilizdesi 96 iken yiiksek lisans mezunlarinin yiizdesi 4’dir.

Tablo 11: Ankete Katilan Ogretmenlerin Yasi

Yas f %
20-25 57 21
26-30 154 56,6
31-35 59 21,7

36 ve Uzeri 2 0,7
Toplam 272 100

Tablo 11’e gore, ankete katilan sdzlesmeli ve kadrolu 6gretmenlerin yaslarina
bakildiginda 20-25 yas araliginda 57, 26-30 yas araliginda 154, 31-35 yas aralifinda
59, 36 ve lizeri yas araliginda 2’dir.

Tablo 12: Ankete Katilan Ogretmenlerin Medeni Hali

Medeni Hal f %
Bekar 101 37
Evli 171 63
Toplam 272 100

Tablo 12’ye gore, ankete katilan s6zlesmeli ve kadrolu 6gretmenlerin medeni
hallerine bakildiginda bekar olanlarin sayist 101 ve evli olanlarin sayist 171°dir.

Yizdelerinde ise yizde 37 bekar ve ylzde 63’0 evlidir.



Tablo 13: Ankete Katilan Ogretmenlerin Statiisii

Stati f %
Sozlesmeli 130 47.8
Kadrolu 142 52,2
Toplam 272 100

Tablo 13’e gore, ankete katilan 6gretmenlerin statiileri incelendiginde 130’u
sozlesmeli ve 142°si kadrolu 6gretmenlerden olugsmaktadir. Yiizdelerine bakacak

olursak yiizde 47,81 sozlesmeli ve ylizde 52,2’si kadroludur.

Tablo 14: Ankete Katilan Ogretmenlerin Hizmet Siireleri

Hizmet Suresi f %
1 59 21,7
2 34 125
3 33 12,1
4 50 18,4
5 49 18,0
6 39 14,3
7 8 2.9
Toplam 272 100,0

Tablo 15: Ankete Katilan Ogretmenlerin Brans1

Brans f %
Beden Egitimi 8 2,9
Bilgisayar 4 1,5
Din Klturl ve Ahlak Bilgisi 7 2.6
Fen ve Teknoloji 13 48
Gorsel Sanatlar 3 1,1
ingilizce 29 10,7
Matematik 21 7,7
Miizik 2 7
Okuldncesi Ogretmeni 7 28,3

Rehber Ogretmen 1 4
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Smif Ogretmeni 7 28,3
Sosyal Bilgiler 6 2,2
Teknoloji Tasarim 7 2,2
Turkee 18 6,6
Toplam 272 100,0

Tablo 16: Ankete Katilan Ogretmenlerin Calistiklar1 Yerlesim Yeri

Yerlesim Yeri f %
Koy 91 33,5
Kasaba 52 19,1
Ilge Merkezi 41 151
Il Merkezi 88 32,4

Toplam 272 100,0
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UCUNCU BOLUM

BULGULAR VE YORUMLAR

Calismanin bulgular béliimiinde, betimsel istatistikler incelenmis ve konu ile
ilgili bulgulara yer verilmistir. Alt problemler dikkate alinarak, gerekli analizler
yapilmis ve bu sira takip edilerek bulgulara yer verilmistir.

“[lk6gretim okullarinda gorev yapan farkl statiide calisan 6gretmenlerin is
motivasyonu faktorlerinden etkilenme diizeyleri arasinda fark var midir?” Arastirma
problemi olan s6zlesmeli ve kadrolu 6gretmenlerin is motivasyonu faktdrlerinden
etkilenme diizeylerini belirlemek amaciyla bagimsiz grup t testi yapilmistir. Elde
edilen bulgular Tablo 17°de verilmistir.

Tablo 17’ye gore, dgretmenlerin ¢aligma statiilerine gore genel motivasyon
diizeyi ve alt boyutlar1 olan motivasyon faktorlerinden etkilenme dizeylerindeki
farklilasmay1 tespit etmek amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi sonuglarina gore
Ogretmenlerin c¢aligma statiilerine gore genel motivasyon diizeyleri, kurumsal
atmosferden etkilenme diizeyi, isin dogasindan kaynaklanan etmenlerden etkilenme

diizeyi ve fiziki imkanlardan etkilenme diizeyi arasinda manidar fark vardir.
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Tablo 17: Ogretmenlerin Statiilerine Gore Is Motivasyonu Diizeylerindeki Farklilasmay1
Gosteren Bagimsiz Grup t Testi Tablosu

Degisken Stat N Ort. Std.Sapma Std. Hata t p

Kurumsal Sozlesmeli 130 4,3404 52528 ,04607
Atmosfer 2,837,005

Kadrolu 142 4,1329 ,66532 ,05583

Isin Dogas1 Sozlesmeli 130 4,3705 ,61255 ,05372
3,633 ,000

Kadrolu 142 4,0622 , 76970 ,06459

Takdir Gérme Sozlesmeli 130 4,4769 ,54010 ,04737
1,884 ,061

Kadrolu 142 4,3507 ,56226 ,04718

Ucret ve Sozlesmeli 130 3,9969 , 76715 ,06728
Ekonomik 1,148 ,252

Faktorler Kadrolu 142 3,8845 84159 07062

Fiziki Imkanlar So6zlesmeli 130 4,3000 ,59259 ,05197
2,493 ,013

Kadrolu 142 4,0869 , 79268 ,06652

Orgiit I¢i Iliskiler Sozlesmeli 130 4,3654 71471 ,06268
ve Iletisim -,169 866

Kadrolu 142 4,3803 ,73400 ,06160

Genel Motivasyon So6zlesmeli 130 4,3084 ,48151 ,04223
2,530 ,012

Kadrolu 142 4,1496 54744 ,04594

Sozlesmeli 6gretmenlerin genel motivasyon diizeyleri kadrolu dgretmenlere
gore manidar bir fark yaratacak sekilde daha yiiksektir (t=2,530, p< .05). Benzer
sekilde sozlesmeli 6gretmenlerin kurumsal atmosferden kaynaklanan motivasyon
faktorlerinden etkilenme duzeyleri (t=2,837, p< .05), isin dogasindan kaynaklanan
etmenlerden etkilenme dizeyi (t=3,633, p< .05) ve fiziki imkanlardan etkilenme
diizeyi (t=2,493, p< .05) kadrolu 6gretmenlere gore anlamli bir fark yaratacak sekilde
daha yiiksektir. Bu bulgular 1s18inda sozlesmeli olarak ¢alismanin gretmenin is
motivasyonu faktorlerinden etkilenme diizeyleri agisindan anlamli bir fark
bulunmustur. Sozlesmeli olarak calisan Ogretmenlerin iizerinde beklendigi gibi
negatif bir etkisinin bulunmadigi, aksine s6zlesmeli olarak ¢alismanin 6gretmenlerin
calisma istek ve azimlerini koriikledigi sOylenebilir. Bu durum sézlesmelerin yasa

geregi amir degerlendirmelerine dayali olarak her yil yenileniyor olmasindan



62

kaynaklanabilecegi gibi, c¢alistiklar1 kurumlarda ikinci smif o6gretmen olarak
goraldiklerini disiinen sozlesmeli dgretmenlerin kendilerini ispat etme c¢abalarinin
da bir sonucu olabilir. Bununla birlikte arastirmada motivasyon faktorleri olarak ele
aliman kurumsal atmosfer, isin dogasindan kaynaklanan etmenler ve fiziki imkanlar
gibi motivasyon kaynaklarinin sozlesmeli Ogretmenler tarafindan daha ¢ok
onemsendigi, bu faktorlerdeki iyilesme ve kotiilesmelerin sézlesmeli 6gretmenlerin
motivasyon diizeylerine, kadrolu 6gretmenlere gore daha ¢ok etki ettigi soylenebilir.

“Farklh Statiide ¢alisan ogretmenlerin yas gruplarina gore is motivasyonu
faktorlerinden etkilenme duzeyleri arasinda fark var midir?” alt probleme gore
sozlesmeli ve kadrolu Ogretmenlerin yas gruplarmma gore is motivasyonu
faktorlerinden etkilenme dizeylerindeki farklilasmayi belirlemek i¢in ANOVA
yapilmistir. Elde edilen bulgular Tablo 18’de verilmistir. Tabloda 6gretmenlerin yas
gruplar; 1=20-25, 2= 26-30, 3= 31-35, 4= 36 ve lizeri olarak kodlanmustir.

Tablo 18: Ogretmenlerin Yas Gruplaria Gore Motivasyon Diizeylerindeki Farklilasmay1 Gosteren
ANOVA Tablosu

Degisken Farkin Kaynagi  kareler Top. df Ort. Karesi F p Fark
Kurumsal  Gruplar Arasi 3,778 3 1,259 3,474 ,017 1-3
Atmosfer -
Grup I¢i 97,150 268 ,363
Isin Dogas1  Gruplar Arasi 4,476 3 1,492 2,986 ,032 1-3
Grup I¢i 133,912 268 ,500
Takdir Gruplar Arasi 1,949 3 ,650 2,140 ,095 -
Gorme -
Grup I¢i 81,338 268 ,304
Ucret. ve Gruplar Arasi 2,238 3 , 746 1,146 331 -
Eko. Fakt. -
Grup I¢i 174,405 268 ,651
Fiziki Gruplar Arasi 1,954 3 ,651 1,293 277 -
Imkanlar ‘
Grup I¢i 135,024 268 ,504
Orgﬁt Ici Gruplar Arasi 2,409 3 ,803 1,543 ,204 -
Ilis.ve Tlts. .
Grup I¢i 139,465 268 ,520
Genel Gruplar Arasi 2,518 3 ,839 3,152 ,025 1-3

Motivasyon Grup Ici 71,359 268 ,266
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Tablo 18’e gore, Ogretmenlerin yas gruplarina gore motivasyon diizeyleri ve
alt boyutlar1 olan motivasyon faktorlerinden etkilenme diizelerinin farklilasip
farklilasmadiginin tespit edilmesi i¢in yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglarina
gore genel motivasyon dizeyi, kurumsal atmosferden kaynaklanan etmenlerden
etkilenme diizeyi ve isin dogasindan kaynaklanan motivasyon faktorleri arasinda
manidar farklar bulunmaktadir.

Ogretmenlerin yas gruplari; 1= 20-25, 2= 26-30, 3= 31-35, 4= 36 ve Uzeri
olarak kodlandiginda, 20-25 yas arasindaki 6gretmenler ile 31-35 yas arasindaki
Ogretmenler arasinda genel motivasyon diizeyi (F=3,152, p< .05), kurumsal
atmosferden kaynaklanan faktorlerden etkilenme diizeyi (F=3,474, p< .05) ve isin
dogasindan kaynaklanan faktorlerden etkilenme dizeyi (F=2,986, p< .05)
konularinda daha geng olan 6gretmenler lehine anlamli bir fark bulunmaktadir.

Bu bulgulara bakarak ogretmenlerin yaslart ve dolayisiyla meslekte
gecirdikleri stireler arttikca genel motivasyon diizeylerinin diistiigli ve s6z konusu
motivasyon faktorlerinden etkilenme dizeylerinin ve bu faktorleri dnemseme
diizeylerinin de giderek azaldigi sdylenebilir. Bu durumun genel olarak mesleki
tikenmislik ile ilgili olabilecegi diisiiniilmektedir. Bunun yani sira 6gretmenlerin
yaslart ve mesleki kidemleri arttikga Ogretmenlik meslegine alisilmasi, meslekten
kaynaklanan olumlu durumlarin normal olarak gériilmeye baslanmasi, 6gretmenlerin
gorev yaptiklart okullardaki mevcut orgiit kiiltiiriine adapta olarak, okul atmosferinin
monotonlagsmasi bu faktorlerin 6gretmenler tarafindan birer motivasyon kaynagi
olarak goriilmesini engellemekte oldugu ve Oneminin yitirilmesine sebep oldugu
diistiniilmektedir.

“Farkl Statiide calisan 6gretmenlerin ¢alistiklar: yerlegsim yerlerine gore is
motivasyonu faktorlerinden etkilenme dlzeyleri arasinda fark var nmudwr?” alt
probleme gore sozlesmeli 6gretmenler ile kadrolu 6gretmenlerin ¢alistiklart yerlesim
yerlerine gore is motivasyon faktorlerinden etkilenme diizeyleri arasinda fark olup
olmadigini gorebilmek amaciyla ANOVA yapilmistir. Elde edilen bulgular Tablo

19’da verilmistir.



Tablo 19: Ogretmenlerin Yerlesim Yerlerine Gore Motivasyon Diizeylerindeki
Farklilasmay1 Gosteren ANOV A Tablosu

Degisken Farkin Kaynagi Kareler df Ortalamalgr F p Fark
Toplam1 1n Karesi
Kurumsal Gruplar Arast 2,095 3 ,698 1,894 131 -
Atmosfer .
Grup I¢i 98,833 268 ,369
Isin Dogasi Gruplar Arasi 1,624 3 541 1,061 ,366 -
Grup I¢i 136,765 268 ,510
Takdir Gérme  Gruplar Arasi 2,146 3 , 715 2,363 ,072 -
Grup I¢i 81,141 268 ;303
Ucret. ve Eko. Gruplar Arasi 2,503 3 ,834 1,284 ,280 -
Fakt. -
Grup I¢i 174,139 268 ,650
Fiziki Gruplar Arast 2,383 3 , 7194 1,582 ,194 -
Imkanlar .
Grup I¢i 134,596 268 ,502
Orgiit ici Gruplar Arast 472 3 157 ,298 827 -
Ilis.ve Ilts. _
Grup I¢i 141,402 268 528
Genel Gruplar Arast ,842 3 ,281 1,030 ,380 -
Motivasyon .
Grup I¢i 73,034 268 273
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Tablo 19’a gore, 6gretmenlerin gérev yaptiklart okullarin bulundugu yerlesim

birimlerine goére genel motivasyon duzeylerinin ve alt boyutlar olarak ecle alinan

motivasyon faktorlerinden etkilenme ve bu faktorleri 6nemseme diizeyleri arasinda

anlamli bir fark bulunmamastir.

Bu sonucun arastirmanin yapildigi ilin kendine bagl koy, kasaba, ilce

merkezi gibi yerlesim birimlerine ulasim imkanlarmin yiiksek olmasi, s6z konusu

yerlesim birimleri ile il merkezi arasindaki mesafenin kisa olmasi gibi etmenlerden

kaynaklandig: diistiniilmektedir. Benzer 6zellikler gdstermeyen arastirma sahalarinda

ayni arastirmanin yapilmasi durumunda manidar farklarla karsilasilmasi kuvvetle

muhtemeldir.
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“Farkli Statiide ¢alisan ogretmenlerin medeni hallerine gore is motivasyonu
faktorlerinden etkilenme duzeyleri arasinda fark var midir?” alt probleme gore
sozlesmeli ve kadrolu oOgretmenlerin medeni hallerine gore is motivasyonu
faktorlerinden etkilenme diizeyleri arasinda fark olup olmadigini anlayabilmek igin

bagimsiz grup t testi yapilmistir. Elde edilen bulgular Tablo 20°de verilmistir.

Tablo 20: Ogretmenlerin Medeni Hallerine Gére Motivasyon Diizeylerindeki Farklilasmay1
Gosteren Bagimsiz Grup t Testi Tablosu

Degisken MedeniHal N  Ort.  Std. Sapma Std. Hata 't p

Kurumsal Bekar 101 4,3441 ,53950 ,05368
Atmosfer 2,345,020

Evli 171 4,1659 ,64080 ,04900

Isin Dogas1 Bekar 101 4,3234 ,66659 ,06633
2,031 1,043

Evli 171 4,1423 73513 ,05622

Takdir Gorme  Bekar 101 4,4851 ,51096 ,05084
1,701 ,090

Evli 171 4,3673 57546 ,04401

Ucret. ve Eko.  Bekar 101 3,9129 ,82385 ,08198
Fakt. -398 ,691

Evli 171 3,9532 ,79951 06114

Fiziki Imkanlar Bekar 101 4,2871 ,61649 06134
1,761 ,079

Evli 171 4,1306 , 75699 ,05789

Orgiit Ici Ilis.ve Bekar 101 4,4653 ,66052 ,06572
flts. 1,620 ,106

Evli 171 4,3187 , 75491 05773

Genel Bekar 101 4,3030 48582 ,04834
Motivasyon : 1,891 ,060

Evli 171 4,1797 53856 04118

Tablo 20’ye gore, 0gretmenlerin motivasyon diizeylerinin ve motivasyon
faktorlerinden etkilenme, bu faktdrleri onemseme diizeylerinin medeni durumlarina
gore farklilagip farklilasmadigini tespit etmek amaciyla yapilan bagimsiz grup t testi
sonuglarina gore evli ve bekar 6gretmenlerin genel motivasyon diizeylerinde manidar
fark bulunmamaktadir (t=1,891, p> .05). Bununla birlikte 6gretmenlerin kurumsal

atmosferden kaynaklanan faktorler(t=2,345, p< .05)ve isin dogasindan kaynaklanan
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faktorlerden(t=2,031, p< .05) etkilenme ve bu faktorleri Gnemseme duizeyleri
medeni hallerine gore manidar bir sekilde farklilagmaktadir.

Bu bulgular 1s181nda medeni halin 6gretmenlerin motivasyon diizeyi iizerinde
etkili olmadigi, ancak evli olup olmamaya gore motivasyonu arttiran ya da diisiiren
faktorlerin tiirii ve Onemsenme derecelerinde farklilagmalar ortaya c¢iktigi
sOylenebilir. Bekar dgretmenlerin evli 6gretmenlere gore bir motivasyon kaynagi
olarak calistiklar1 okullardaki iklimi ve oOrgiitsel kiiltlirii daha ¢cok onemsedikleri, bu
faktorlerin bekar 6gretmenlerin motivasyonlarin1 daha ¢ok arttirdigi sdylenebilir.
Bununla birlikte benzer sekilde bekar dgretmenlerin isin dogasindan kaynaklanan
faktorlere evli 6gretmenlere gore daha ¢ok dnem verdigi goriilmektedir. Bu durumun
sebebi evli olan ve bir aile hayati iginde yasayan 6gretmenlerin ailevi yasantilarini
mesleki yasantilarindan daha Onemli goriiyor olmalar1 olabilir. Tersi durum
diisiiniiliirse bekar Ogretmenlerin mesai disinda da mesleki kimliklerinden
styrilabilecekleri bir aile ortami bulunmadigindan bekar 6gretmenler igin bir
motivasyon kaynagi olarak bu faktoriin 6nemi artmaktadir denebilir.

“Farkl Statiide calisan o6gretmenlerin cinsiyetlerine gore is motivasyonu
faktorlerinden etkilenme duzeyleri arasinda fark var midir?” alt probleme yanit
aramak amaciyla sozlesmeli ve kadrolu ogretmenlerin cinsiyetlerine gore is
motivasyonu faktorlerinden etkilenme diizeylerini belirlemek amaciyla bagimsiz

grup t testi yapilmistir. Elde edilen bulgular Tablo 21°de verilmistir.
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Tablo 21: Ogretmenlerin Cinsiyetlerine Gére Motivasyon Diizeylerindeki Farklilasmay1 Gosteren
Bagimsiz Grup t Testi Tablosu

Degisken Cinsiyet N Ort.  Std. Sapma  Std. Hata 't p

Kurumsal Bayan 183 14,2821 53732 ,03972
Atmosfer 1,949 052

Bay 89 14,1292 ,73068 ,07745

Isin Dogas1 Bayan 183 44,2942 ,64984 ,04804
2,836 ,005

Bay 89 4,0356 ,80852 ,08570

Takdir Gérme  Bayan 183 4,4525 51726 ,03824
1,774 077

Bay 89 4,3258 ,61820 ,06553

Ucret. ve EKo.  Bayan 183 3,9486 , 718739 ,05821
Fakt. 304 761

Bay 89 3,9169 ,85110 ,09022

Fiziki Imkanlar Bayan 183 4,2277 ,69166 ,05113
1,298 ,196

Bay 89 4,1086 , 14667 ,07915

Orgiit i¢i Ilis.ve Bayan 183 14,3989 ,70664 ,05224
Tletisim 841,401

Bay 89 14,3202 , 15846 ,08040

Genel Bayan 183 14,2673 ,48179 ,03562
Motivasyon 1,905 058

Bay 89 4,139%4 ,59016 ,06256

Tablo 21’e gore, 6gretmenlerin cinsiyetlerine gore genel motivasyon
duizeylerinin ve motivasyon faktorlerinden etkilenme, bu faktorleri dGnemseme
diizeyleri arasindaki varyasyonun tespit edilmesi amaciyla yapilan bagimsiz grup t
testi sonuglaria gore 6gretmenlerin genel motivasyon diizeyleri cinsiyete gore
farklilasmamakta (t=1,905, p> .05), ancak isin dogasindan kaynaklanan motivasyon
faktorlerine verilen onem ve bu faktorlerden etkilenme diizeyleri arasinda cinsiyete
gore manidar bir fark goze ¢arpmaktadir (t=2,836, p<.05).

Bu bulgular bayan oOgretmenlerin Ogretmenlik meslegini algilayislari,
meslekten beklentileri ve yaptiklart meslekten kaynaklanan gevresel tepkilerin erkek
meslektaslarina gore farkli olmasi, bayan Ogretmenlerin 6gretmenlik mesleginin

kendisinden ve toplum nazarindaki durumundan kaynaklanan motivasyon
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faktorlerini  6nemseme ve bu faktorlerden etkilenme dlzeylerini erkek

meslektaslarina gore daha fazla arttirdig seklinde yorumlanabilir.

Arastirmanin Nitel Kismindaki Sozlesmeli Ogretmenlerin Goriisme Formuna

Verdikleri Yamitlarin icerik Analizleri

Sozlesmeli 6gretmenlerin goriisme formuna verdikleri yanitlarin yer aldigi bu
bolimde, is Motivasyonu Anketinden elde edilen bulgular goriisme formuna

verdikleri yanitlarla desteklenmesi amaglanmustir.

Aragtirmanin nitel kisminda soézlesmeli 6gretmenlerin goriisme formuna
verdikleri yanitlarin tamami toplanmis ve igerik analizleri yapilarak siklik tablolari
verilmistir. Siklik tablolar1 hazirlarken 6gretmenlerin sorulara verdikleri yanitlar
gruplandirilmis, gruplandirilamayan yanitlarda tabloda yer almistir.

Tablo 22’de sozlesmeli Ogretmen olarak ¢alismanin motivasyonlarimi
olumsuz yonde etkiledigini belirtenlerin sayist 73 kisidir. Ayrica Ogretmenler
arasindaki farkli statiilerden kaynaklanan esitsizlikler ve ¢alisanlar arasinda
ayrimcilik yapilmasi motivasyonlarin1 olumsuz yonde etkilemektedir. Esitsizlik ve
ayrimciliktan dolayr motivasyonum olumsuz etkilenmektedir, diyenlerin sayis1 33
kisidir. Motivasyonumu hi¢ etkilemez, diyenlerin sayis1 26 kisidir. Sozlesmeli
Ogretmenlerin bu 26 kisi disindakilerin tamaminin sézlesmeli olarak caligmaktan

dolay1 motivasyonlarinin olumsuz etkilendigi seklinde yorumlanabilir (Tablo 22).

Tablo 22: “Sozlesmeli 6gretmen olarak ¢alismak motivasyonunuzu nasil etkiler?” sorusuna
sozlesmeli 6gretmenlerin verdikleri yanitlarm siklik tablosu

Soruya verilen yanitlar f
Sozlesmeli caligmak motivasyonumu olumsuz etkiliyor. 73
Sozlesmeli ¢aligmak motivasyonumu etkilemez. 26
Sosyal haklarda esitlik olmamas1 motivasyonumu etkiliyor. 23
Ayrimeilik yapildigimi diistiniiyorum. 10
Kendimi gegici veya yedek 6gretmenmis gibi goriiyorum. 5
Gelecek kaygisi yastyorum. 5
Sozlesmeli caligmaktan dolayr mutlu degilim. 4
So6zlesmeli 6gretmen olarak galistigim i¢in yagamimda belirsizlik yasiyorum. 4
Sozlesmeli 6gretmen olarak ¢aligtigim igin ikinci stmif muamele ile 4

karsilagiyorum.
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Tablo 22°nin devam

Hak ettigim ticreti alamiyorum.

Cevrenin bakis agis1 motivasyonumu olumsuz etkiliyor.
Sonumuzun ne olacagi belli degil.

Ikinci planda oldugumu diisiiniiyorum.

Ait olamama duygusu yasityorum.

Soézlesmemin fesih edilecegini diisiiniiyorum, motivasyonumu olumsuz etkiliyor.
Sozlesmeli 6gretmen olarak kendimi eksikmis gibi hissediyorum.
Sozlesmeli 6gretmen olarak ¢alismaktan utaniyorum.

Is giivencemiz yok.

Idareciler tarafindan ayrim yapiliyor.

Kendimi glivencesiz hissediyorum.

Adaptasyon agisindan olumsuz etkileniyorum.

Meslektaglarimiz bize 6n yargili bakiyor.

Kimlik karmagas1 yasiyorum.

Kadroya gegememekten korkuyorum.

Kendimi mevsimlik is¢i statiisiinde hissediyorum.

Isine son veririz tehdidi yastyorum.
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Onemsenmedigimi diisiinerek daha az caba gdsteriyorum.

Tablo 23: “ Sozlesmeli 6gretmen olarak her yil sozlesme imzalamak zorunda olmak
motivasyonunuzu nasil etkilemektedir?” sorusuna sozlesmeli Ogretmenlerin verdikleri
yanitlarin siklik tablosu

Soruya verilen yanitlar f

I
o

Motivasyonumu olumsuz etkilemektedir.

=
o

Motivasyonumu kot etkilemektedir.
Motivasyonumu etkilemez.

Kendimi mevsimlik is¢i gibi hissediyorum.
S6zlesmemin imzalanmamasi korkusu yasiyorum.
Is garantimin olmadigin1 diisiiniiyorum.

Is giivencemin olmamasi tedirgin ediyor.

Toplum 6niinde farkli bakis agisina neden oluyor.
Farkli muamele goriiyorum.

Meslege olan bagliligimizi, sevkimizi kiriyor.

Tedirginlik hissediyorum.

N W W b b OO O N O

Gelecek kaygisi tagiyorum.
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Tablo 23’0n devam

Sinir bozucu bir durum oldugunu diisiiniiyorum.
Toy bir 6gretmen oldugumu diisiiniiyorum.

Stres yastyorum.

Zorunlu brrakildigimzi diigiiniiyorum.

Sagma ve gereksiz oldugunu diisiiniiyorum.
So6zlesme esnasinda alinan para beni rahatsiz ediyor.
Formalite oldugunu diisiiniiyorum.

Cok agirima gidiyor.

i i S I I

Her yil bu eziyeti yasiyoruz.

Tablo 23’ gore, sozlesmeli 6gretmen olarak her yil s6zlesme imzalamak
zorunda olmak motivasyonumu olumsuz ve kotii etkilemektedir, diyenlerin sayist 56
kisidir. Sozlesme imzalamak zorunda olmak motivasyonumu etkilememektedir,
diyenlerin sayis1 6 kisidir. Her yil s6zlesme imzalamak zorunda olan sézlesmeli
ogretmenlerin bu durumdan olumsuz etkilendikleri ve kendilerini kétl hissettikleri
sOylenebilir. Kendilerini gecgici, mevsimlik is¢i, is glivencesinden yoksun olarak
nitelemeleri 6gretmenlerin mesleklerine ve kurumlarina olan aidiyet duygularini

olumsuz etkilendigini sdyleyebiliriz.

Tablo 24: “Sozlesmeli 6gretmen olarak haklariniza sahip ¢ikma adina herhangi bir sendikaya
veya sivil toplum Orgutine Uye misiniz?” sorusuna sozlesmeli 6gretmenlerin verdikleri
yanitlarin siklik tablosu

Soruya verilen yamtlar f
Evet lyeyim. 47
Hayir iiye degilim. 81
Yanit vermeyen Kisi sayisi 2

Tablo 24’°e gore, sozlesmeli 6gretmen olarak haklariniza sahip ¢ikma adina
herhangi bir sendikaya veya sivil toplum orgiitiine {iyeyim diyenlerin sayis1 47 kisi
iken hayir iiye degilim diyenlerin sayis1 81 kisidir. Soruya yanit vermeyenlerin sayisi
2 kigidir. S6zlesmeli 6gretmenlerinin ¢ogunlugu haklarina sahip ¢ikma adina
herhangi bir sivil toplum 6rgiitiine veya sendikaya tiye degil. Bunun nedeni her yil
sozlesme imzalamak zorunda olmalar1 ve bu siire¢te sendikalarin miidahil

olamamalar1 yatmaktadir. Ayrica sozlesmeli 6gretmenlerin sendikalarin haklarina



yeterince sahip ¢ikamadiklari i¢in de sendikaya liye olmadiklari seklinde de

yorumlanabilir.

Tablo 25: “Sozlesmeli 6gretmenlerin en 6nemli sorunu ve sorunlar nelerdir?” sorusuna
sOzlesmeli 6gretmenlerin verdikleri yanitlarin siklik tablosu

Soruya verilen yanitlar f

Tayin 47
Ozliik haklarimizin olmamasi 26
Kadrolu-s6zlesmeli ayrimi yapilmasi 26
S6zlesme imzalamak 16
Rapor hakki 14
Sozlesmeli 6gretmenlerin ikinci sinif 6gretmen olarak goriilmesi 12
Derece ve kademe ilerlemesi 12
Is giivencesi 12
Izin haklarinin smirli olmasi 10
Sozlesmenin her an feshedilme kaygist 10
Kadroya gecememek 9
Ek ders ticretlerinin farkli olmasi 9
Dogum sonrasi {icretsiz izin hakki 9
Sozlesmeli 6gretmenlerin haklarinin yoneticiler tarafindan bilinmemesi 6
Cakil1 kadro uygulamast 6
Yonetici olma hakkinin olmamasi 5
Emeklilik sorunu 5
Stajyerligin kalkmamasi 4
Sozlesmeli 6gretmenlerin mesleki yetersizliginin oldugunun 4
diistiniilmesi

Gelecek kaygisi 4
SSK’ya baglh ¢aligmak 3
Sozlesme imzalamada alinan damga vergisi 3
Toplumda kadrolu 6gretmenlerin sahip oldugu sayginliga sahip 3
olamamak

Ucret adaletsizligi 3
Gorev tanimimizin olmasi 3
Meslekte yiikselme, 6diil, terfi hakkinin olmamasi 2
So6zlesmeli olarak ¢aligmanin kendisi sorun 2
Maas ve ek derslerde yapilan kesintiler 2
KPSS’ye hazirlanmak 2
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Tablo 25’in devami

Ucret farkliliklar

Aidiyet duygusunun olusmamast

Velilerin sézlesmeli 6gretmenleri, 6gretmen olarak gérmemesi
Sinavlarda gézetmenlik gérevi verilmemesi

Yurt dig1 gérevi verilmemesi

Saglik hizmetlerinden yararlanamamak

e e

Ek ders ticretlerinin kadrolu 6gretmenlere gore 3-4 giin daha ge¢
yatirilmasi

40 yasina geldigimde de sdzlesmem imzalanir mi?

Hizmet i¢i egitimlere katilamamak

Anadolu ve Fen Liselerine 6gretmen segme sinavlarina katilamamak
Aralik ayinda yarim maas yatmasi

[ller arasinda uygulamada yasanan farkliliklar

L = e

Sorun yok

Tablo 25’e gore, sozlesmeli 6gretmenlerin verdikleri yanitlara gore; 47 kisi
atama, 26 kisi ozlilk haklarindaki eksiklikleri, 26 kisi kadrolu-sozlesmeli ayrimi
yapilmasini, 16 kisi her yil sézlesme imzalamak zorunda olmayi, 14 kisi rapor
haklarinin kisitli olmasini, 12 kisi kademe-derece ilerlemesinin olmamasini, 12 kisi
is glivencesinin olmamasini en Onemli sorunlar olarak gormektedir. Sozlesmeli
Ogretmenlerin siraladiklar1 diger sorunlar ise; izin haklarinin smirli olmasi,
sozlesmenin her an feshedilme kaygisi, kadroya gegememek, ek ders Gcretlerinin
farkli olmasi, dogum sonrasi {icretsiz izin hakki, s6zlesmeli 6gretmenlerin haklarinin
yoneticiler tarafindan bilinmemesi, ¢akili kadro uygulamasi, yonetici olma hakkinin
olmamasi, emeklilik sorunu, stajyerligin kalkmamasidir.

Sozlesmeli Ogretmenlerin en O6nemli sorunu olarak is giivencelerinin
olmamasi olarak goriilebilir. Ancak verilen cevaplara bakildiginda bu durumu ¢ok az
kisinin dile getirdigi gorilmektedir. Tayin hakki, ayrimcilik, ders ticretleri, rapor
hakk1 vb. konular s6zlesmeli 6gretmenlerin en 6nem verdikleri haklar olmasi aslinda
sozlesmeli Ogretmen olarak c¢alismayr biiylik ¢ogunlugun benimsedigi seklinde

yorumlanabilir.
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Tablo 26’ya gore, sozlesmeli Ogretmenlerden 51 kisi kadrolularla aym
haklara sahip olmak istemektedir. Tayin hakkini isteyenlerin sayist 44, kadroya
gecirilmeyi isteyenlerin sayisi 30, {icretsiz izin hakkinin olasini isteyenlerin sayisi 14,
rapor hakkinin smirlandirilmamasi gerektigini diisiinenlerin sayist 14, ek ders
ticretlerinin esit olmasii isteyenlerin sayis1 12, kademe-derece ilerlemesini
isteyenlerin sayis1 12, gorevde yiikselme olanaklarina sahip olmayi isteyenlerin
sayis1 11, is giivencesi isteyenlerin sayist 8 kisidir. Sozlesmeli 6gretmenlerden
bliylik ¢ogunlugu kadrolularla ayni haklara sahip olmayr ve kadroya gecirilmeyi
istemektedir.

Tablo 26: “Sozlesmeli 6gretmenlere verilmesi gereken hak veya haklar nelerdir?”” sorusuna
sozlesmeli 6gretmenlerin verdikleri yanitlarin siklik tablosu

Soruya verilen yamtlar f
Kadrolularla ayni haklarin verilmesi 51
Tayin hakki 44
Kadro verilmesi 30
Ucretsiz izin hakki 14
Rapor hakkinin sinirlandirilmamasi 14
Ek ders iicretlerinde esitlik 12
Kademe-derece ilerlemesi 12
Gorevde yiikselme hakki 11
Is giivencesi 8
Izinler ve rapor konusunda kadrolularla ayni1 haklara sahip olmak 7
Ucretlerde esitlik saglanmali 7
So6zlesmeli 6gretmenlik sifat1 ¢ok sagma bu kalkmali 6
Tayinlerde il emrinin olmasi 4
Tayinlerde yolluk verilmesi 4
So6zlesmeli 6gretmenlikte yasanan belirsizliklerin kalkmasi 3
Emekli sandigina bagl ¢alisma hakki 3
[zinlerde yasanan esitsizlikler 2
Hizmet i¢i egitimlere katilma hakki 2
Magzeret izinlerinin siirelerinin arttiritlmasi 2
Saglik hizmetlerinden yararlanma hakki 2
Ogretmenlerin arasindaki ¢ifte standardin kalkmasi 1
Anadolu ve Fen Liselerine 6gretmen se¢me sinavlarina katilmak 1
Uzmanlik sinavlarina girebilme 1
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Tablo 26’nin devam

Zorunlu hizmet affindan yararlanmak 1
Ogretmen askerlik uygulamasinin sézlesmeli dgretmenleri de kapsamasi 1
Emeklilik 1

Tablo 27: “S6zlesmeli 6gretmen olarak ¢alistiginiz okulda kendinizi nasil hissediyorsunuz?”
sorusuna sozlesmeli 6gretmenlerin verdikleri yanitlarin siklik tablosu

Soruya verilen yamtlar f

N
~

Sorun olmuyor

w
N

Kendimi iyi hissediyorum, rahatim sikintim yok
Eksik hissediyorum

Ayrim yapilmamakta

Kendimi guvende hissetmiyorum, kot hissediyorum
Uvey evlat muamelesi gordiigiimii diisiiniiyorum

Is garantim yok gibi hissediyorum

Esitsizlik oldugunu diisiiniiyorum

Aidiyet duygusu olusmuyor

Etkisi yok

Mutsuz oluyorum

Mutsuz degilim ancak giivende olmayi isterdim

Hak ettigim muameleyi géremiyorum

Emanetgci gibi hissediyorum

Berbat

Ayni okulda emekli olana kadar ¢alisacak demirbas olarak goriiyorum
Gegici olarak gortiyorum

Endiseliyim

Calisma hevesim kiriliyor

Ezik hissediyorum

Motivasyonumu diisiiriiyor

Stresli

Asag statiide

Ogretmenler odasma inmiyorum bakislar1 hosuma gitmiyor

S1gint1, vasifsiz biri olarak hissediyorum
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Esit hissetmiyorum
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Tablo 27°ye gore, sozlesmeli 6gretmen olarak calistiginiz okulda kendinizi
nasil hissediyorsunuz sorusuna 6gretmenlerin verdikleri yanitlar su sekildedir: sorun
olmuyor, kendimi rahat hissediyorum, sikintim yok diyenlerin sayis1 59, eksik
hissediyorum diyenlerin sayis1 9, ayrim yapilmamakta diyenlerin sayis1 8, kendimi
giivende hissetmiyorum, kotli hissediyorum diyenlerin sayis1 7, iivey evlat
muamelesi  gordiigimii  diislinliyorum diyenlerin sayist 4  kisidir. Ayrica
Ogretmenlerin ¢cogu kendilerini mutsuz, berbat, endiseli, ezik, stresli, asag1 statiide,
s1gint1 ve vasifsiz biri gibi gormektedir.

Sozlesmeli 6gretmenlerin yarisina yakini ¢aligtiklar1 okullarda kendilerini
rahat hissettiklerini ve sorun yasamadiklarini belirtmektedirler. Burada bir genelleme
yapmak ¢ok zor calisilan yerlesim yeri, okullardaki yonetici, 68retmen, 68renci ve
velilerin tutumlarina gore farklilik gosterece§i diisiiniilebilir. Ancak {ilkenin
gelecegini teslim ettigimiz 6gretmenlerin kendilerini mutsuz, berbat, endiseli, ezik,
stresli, asagi statiide, siginti ve vasifsiz biri gibi gormeleri son derece

diistindiirtictidiir.

Tablo 28: “S6zlesmeli 6gretmen olarak ¢aligtigim i¢in 6z1iik haklar1 agisindan yiiz yiize
kaldigim kisitliliklar” sorusuna sézlesmeli 6gretmenlerin verdikleri yanitlarin siklik tablosu

Gorevde yikselme

Yolluk verilmemesi

Soruya verilen yanitlar f

Tayin hakk1 23
Rapor hakki 22
Derece-kademe ilerlemesi 18
Izin hakki 12
Ek ders Ucretleri 11
Yonetici olamama 10
Dogumdan sonra iicretsiz izin verilmemesi 7
Yok 7
Tayinlerde il emri olmamasi 6
Ayrim yapilmasi 6
Emeklilik 6
SSK’ya bagli caligma 4

3

3

3

Kariyer yapma




Tablo 28’in devam
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Sozlesmeli 6gretmenlerin haklariin yoneticiler tarafindan bilinmemesi
S6zlesmenin her yil yenilenmesi

Hizmet puani

Emeklilik ikramiyesinin olmamasi

Gegici gorevlendirme yapilmamasi

Sicilimin olmamasi

Sinavlarda gézetmen olarak gorev verilmemesi

Yoneticilerin s6zlesmeni fesh ederim tehdidi

Kadroya gecememe

Hizmet yilinin sayilmamasi

N T = e = = = ST )

Sosyal haklarda adaletsizlik

Tablo 28’e gore, sozlesmeli 6gretmen olarak ¢alistigim i¢in 6zliik haklart
acisindan yiiz yiize kaldigim kisithliklar sorusuna verdikleri yanitlar su sekildedir:
tayin hakki 23, rapor hakki 22, kademe-derece ilerlemesi 18, izin hakk: 12, ek ders
ucretleri 11, yonetici olamama 10, dogum sonrasi iicretsiz izin 7 ve herhangi bir

kisitlilik yok diyenlerin sayist 7 kisidir.

Tablo 29: “S6zlesmeli 6gretmen olarak ¢alistigim okulda yasadigim sorunlar” sorusuna
sozlesmeli 6gretmenlerin verdikleri yanitlarin siklik tablosu

Soruya verilen yanitlar f

a1
=

Herhangi bir sorun yagsamadim

Ayrimeilik yapiltyor

Okul yoneticileriyle sorun yastyorum

Okul yoneticileri tarafindan tehdit ediliyorum

Istedigim goérevleri alamiyorum

Resmi yazigmalarda sorun yasiyorum

Tayinimin ¢ikmamasi, ayn1 yerde ¢alismaya devam etmem
Ikinci simif 6gretmen olarak goriiliiyorum

Hizmet i¢i egitim faaliyetlerine gidememem

Cakili kadro olmak beni rahatsiz ediyor
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Kendimi ezik hissediyorum
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Tablo 29’a gore, sozlesmeli 6gretmenlerden 51 kisi calistiklar1 okullarda
herhangi bir sorun yasamadiklarin1 sdylemektedir. Sorula verilen diger yanitlar ise,
ayrimcilik yapiliyor, yoneticilerle sorun yasiyorum, yodneticiler tarafindan tehdit
ediliyorum, istedigim gorevleri alamiyorum, resmi yazigsmalarda sorun yasiyorum,
tayinimin ¢ikmamasi, siirekli ayni yerde calismam ve ikinci siif 6gretmen olarak
goriilmem seklindedir.

Sozlesmeli 6gretmenlerin yariya yakini sorun yasamadiklarini sdylemektedir.
Calisilan kurumlarda ayrimcilik yapildigimi diistinen ve bu nedenle istedikleri
gorevlerin kendilerine verilmedigini diisiinen 6gretmenlerin sayisi da az degil. Bunun
disinda yoneticilerin sdzlesmeli 6gretmenlerin her yil s6zlesme imzalamalarini tehdit

unsuru olarak kullanmalar1 da diistindiirtictidiir.

Tablo 30: “Sézlesmeli 6gretmen olarak ¢alistigim igin yoneticiler, 6gretmenler, 6grenciler ve
velilerle olan iliskilerimde yasadigim sorunlar” sorusuna sdzlesmeli 6gretmenlerin verdikleri
yanitlarin siklik tablosu

Soruya verilen yanitlar f
Herhangi bir sorun yagsamadim 32
Sozlesmeli 6gretmen ne demek diye sorulan sorular can sikict 12
Ogrenciler tarafindan ciddiye alinmama 10
Velilerin sozlesmeli 6gretmen diye ciddiye almamasi 10

Ogretmenler tarafindan ciddiye alinmama

Ogrencilerin dersime gereken dnemi vermemesi

Velilerin sozlesmeli 6gretmenleri yetersiz gérmesi
Velilerin sozlesmeli diye kiigimseyerek bakmalari
Yoneticilerin gorislerimizi dikkate almamasi
Yoneticilerin bilgisiz olmalar1 sikintiya neden oluyor

Ne zaman kadroya gegeceksin diye sorulmasi sinir bozucu
Yoneticiler ve 6gretmenler tarafinda kii¢iik goriiliiyorum
Yoneticilerin diger 6gretmenlerle aramizda ayrim yapilmasi
Velilerin ¢ocuklarimi kadrolu 6gretmene vermek istemeleri
Okulun demirbasi gibi sakalar kirict oluyor

Insanlarin size actyarak bakmalari

Durumumuzu kétiiye kullanan 6gretmenler var

Usta dgretici goziiyle bakiliyor

R = P, P P N W o1 01 0o OO OO N o

Velilerim gidecegim korkusu yasiyor
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Tablo 307a gore, sozlesmeli 6gretmenlerin galistiklar: okullarda yoneticilerle
olan iliskilerinde yasadiklar1 sorunlar: yoneticilerin goriislerimizi dikkate almamasi,
gerekli bilgiye sahip olmamalari, yoneticiler tarafindan kii¢iik goriinmem, ayrimcilik
yapilmasidir.

Sozlesmeli  Ogretmenlerin  ¢aligtiklar1  okullarda diger Ogretmenlerle
yasadiklar1 sorunlar: 6gretmenler tarafindan ciddiye alinmamak, durumumuzun diger
Ogretmenler tarafindan kotiiye kullanilmasi, okulun demirbas1 gibi sakalarin
yapilmasidir.

Sozlesmeli 6gretmenlerin galigtiklart okullarda 6grencilerle olan iliskilerinde
yasadiklar1 sorunlar: 6grenciler tarafindan ciddiye alinmama, 6grencilerin 6zellikle
sozlesmeli 6gretmenlerin  derslerine gereken ©Onemi vermemesidir. Sozlesmeli
O0gretmenlerin c¢alistiklar1 okullarda velilerle olan iliskilerinde yasadiklar1 sorunlar:
veliler tarafindan ciddiye alinmama, velilerin sozlesmeli Ogretmenleri yetersiz
gormesi, velilerin sézlesmeli diye kiiglimseyerek bakmasi, velilerin ¢ocuklarini
kadrolu 6gretmene vermek istemesidir.

Iliskilerinde genel anlamda yasadiklar1 sorunlari ise sdzlesmeli dgretmen ne
demek diye sorulmasi, ne zaman kadroya gececeksiniz diye sorulmasi sinir bozucu,
insanlarin size aciyarak bakmalari, usta ogretici goziiyle bakilmasidir. S6zlesmeli
Ogretmenlerin yonetici, 0gretmen, 6grenci ve velilerle olan iligkilerimde hi¢ sorun
yasamadim diyenlerin sayis1 32 kisidir.

Tablo 31’e gore, sozlesmeli 6gretmen olarak ¢alismanin kisisel yasamlarina
olan etkileri su sekildedir: ¢evremdekilerin sdzlesmeli mi kadrolu musun sorulari
canimi sikiyor, diyenlerin sayisi 15, giiven duyamiyorum diyenlerin sayist 10, yer
degistirememek diyenlerin sayis1 10, ailemden ayr1 yasiyorum diyenlerin sayisi 7,
belirsizlik yasiyorum diyenlerin sayis1 7, toplumda ogretmenligin gerektirdigi
sayginliga sahip olamamak diyenlerin sayis1 6, esim ile ayr illerde yasiyoruz
diyenlerin sayist 5, KPSS’ye her sene hazirlanmak cok sikinti1 veriyor diyenlerin
sayis1 4, Is garantim yok, kendimi diken iistiinde hissediyorum diyenlerin sayis1 4,
her yil sozlesme imzalamak zorunda olmak psikolojimi bozuyor diyenlerin sayisi 4

kisidir. Kisisel yasamimi etkilememektedir diyenlerin sayis1 4 kisidir.



Tablo 31: “S6zlesmeli 6gretmen olarak ¢alistigim i¢in kisisel yasamimu etkileyen
yansimalar” sorusuna sézlesmeli 6gretmenlerin verdikleri yanitlarin siklik tablosu

Soruya verilen yanitlar

Cevremdekilerin s6zlesmeli mi kadrolu musun sorulari canimui sikiyor

Giliven duyamiyorum

Yer degistirememek

Ailemden ayr1 yasiyorum

Belirsizlik yasiyorum

Toplumda 6gretmenligin gerektirdigi sayginliga sahip olamamak
Esim ile ayn illerde yasiyoruz

KPSS’ye her sene hazirlanmak ¢ok sikint1 veriyor

Is garantim yok, kendimi diken iistiinde hissediyorum
Etkilememektedir

Her y1l s6zlesme imzalamak zorunda olmak psikolojimi bozuyor
Kadroya gegmedeki belirsizlik glivensizlik yaratiyor
Kadrolu-sozlesmeli ayrimi yapilmasi

Ogretmenlerin esit sartlarda olduklarina inanmiyorum

Toplum tarafindan is garantimizin olup olmadiginin sorulmasi sinir
bozucu

Her an isimi kaybetme korkusu yasiyorum

Kisisel yasamimda huzursuzluga yol agiyor

Es durumu tayini

Il emrine atanma

Ek derslerde yapilan kesinti

Siirekli bir sonraki yil1 planlamak beni yoruyor

Aile biitiinliigiimiiz bozuldu

Emekli sandigina bagli olamamak

Ucretsiz izin alamiyorum

Hasta olmaktan korkuyorum, okula gidemedigim zaman tedirgin
oluyorum

Sozlesmeli 6gretmenlerin haklarimin bilinmemesi ¢ogu yerde islerin
yavag ylirimesine neden oluyor

Kendimi 6gretmen degilmis gibi hissediyorum

Kredi bagvurum s6zlesmeli oldugum i¢in onaylanmadi

Ne zaman emekli olacagim belli degil

Resmi ortamlarda smif farkinin ortaya ¢ikmasi
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Tablo 31’in devam

Evlilik konusunda karar veremiyorum
Issiz kalma korkusu yastyorum
Evime esya bile alamiyorum
Yaptigim isten zevk alamiyorum

Izinlerde yasadigim sorunlar

N

Yillar gegtikce sartlarda diizelme olmamasi

Tablo 32: “Bunlarin  disinda yasadigimiz sorunlar veya dezavantajli durumlari
belirtebilirsiniz” sorusuna s6zlesmeli 6gretmenlerin verdikleri yanitlarin siklik tablosu

Soruya verilen yanitlar f

ogretmenligi iki gruba ayirmak soézlesmeliler sanki iki yillik iniversite 1
mezunuymus ve yeterli bilgiye sahip degilmis gibi yansitilmasi

dezavantajli oldugumuz en 6nemli konu tayin konusudur 1
halk arasinda sen hala kadroya ge¢emedin mi? Yazlar1 da maas 1
alabiliyor musunuz? Sorularina cevap vermekten sikildim.

ismimin s6zlesmeli olmasi bagli basina dezavantajdir, bu biiyiik bir 1
sorundur, digerleri de bu adin getirileri

kadrolu, sdzlesmeli, iicretli, vekil 6gretmenlik olmaz, 6gretmenlik 1
sadece O6gretmenliktir.

6nemli bir problemim olsa bile rapor, {icretsiz izin, vb. alamiyorum. Bu 1

da motivasyonumu etkiliyor

bir meslegi bile insanlarin iizlilerek sézlesmeli misin demeleri beni 1
cileden ¢ikariyor

kadrolu 6gretmenlerle ayni haklarin olmasini istiyorum 1
sozlesmeli 6gretmeniz dedigimizde iicretli 6gretmen ve usta Ogreticilerle 1

karigtirilmak istemiyoruz

her y1l s6zlesme yenileme fikri beni korkutuyor 1
hak ve iicret esitligi olmas1 gerekiyor 1
iki sayfalik s6zlesme metninde sorunlarima tam olarak cevap 1

bulamiyorum. Bir sorununuz oldugunda 657'ye mi tabisiniz, sozlesme
metnine mi? Sartlara gore iki tarafa da uydurulmaya calisiliyor

maas ve ek dersteki farkliliklar

istege bagli yer degistirme yapamamak biiyiik dezavantaj

ayni isi belki de fazlasin1 yapmamiza karsin haklarimizin sinirlt olmasi

N = e

haklarimizin sinirli olmasi




Tablo 32°nin devam
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sizler hocalariniza sdyleyin, fakiiltede sozlesmeli 6gretmenler egitim
fakiiltesi kursunlar, kursunlar ki okuyan meslektaslarim. Simdiden
sozlesmeli kdleligin ne oldugunu 6grensinler, yoksa bizler gibi her giin
cahil insanlarla ugrasip sac bas yolmasinlar

izin ve raporlarda ayrim olmamali

Ogretmenlerin kategorize edilip de hiyerarsi olusturulmasi meslek
ahlakina uygun diismemektedir

asagilik duygusu zaman zaman hissedilen bir duygu olarak tiim
sozlesmeli 6gretmenleri etkiliyor. Bunu gerek toplum, gerek
meslektaslarimiz bize hissettiriyor.

kadrolu 6gretmen aylik ve ek ders ticretlerini ayin 15'inde alirken
sozlesmeli 6gretmenin ek ders ve ayliginin yatirilma tarihi
degismektedir.

kag yil calisirsak ¢alisalim derece - kademe olmadigi igin maagimizda
(gelen zamlar diginda) bir degisme olmayacak

miidiir yardimeilig1 sinavini kazanirdim ama giremiyorum bile (biiytlik
bir sorun sayilmaz tabi)

sOzlesmeli 6gretmenlik gerekli mi?

sozlesmelilik bagli basina sorun ve hicbir avantaji olmayan bir koleliktir.
Bir an 0nce tiim 6gretmenlerin esitlenmesini istiyorum.

sOzlesmelide olsa devlet memuru olarak en dnemlisi de 6gretmenlik
meslegini yapabilmekten biiyiik onur ve gurur duyuyorum.

sozlesmeli 6gretmenler ruhsal a¢idan sagligini yitirmis durumda.
Psikolojik sorunlar yasamaktadirlar. Verilen sozlerin tutulmadigini géren
Ogretmenler "gliven" konusunu tekrar diislinmeye basladilar
sozlesmeli kelimesi asagilayict bir kelime bana gore, ¢linkii her
soruldugunda ve duydugumda utaniyorum ben herkesten dnce kendimi
kiigiik ve basit goriiyorum artik.

¢ok fazla, Tiirkiye'de egitim ¢ok kotii, emek verip karsilik alinamiyor,

gencler sinavlar yiiziinden psikolojik sorunlar yasiyor, bende buna dahil
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DORDUNCU BOLUM

SONUC VE ONERILER

SONUC

Bu c¢alismada, ilkogretim okullarinda c¢alisan Ggretmenlerin  6zliik
haklarindaki farkliliklar ile i motivasyonu diizeyleri arasindaki iliskinin belirlenmesi
amaclanmistir. Calismada motivasyonu etkileyen ve devamliligini saglayan
faktorlerin, 6gretmenlerin statii farklar1 ile demografik 6zellikleri etkilesimli bigimde
incelenmistir.  {lkdgretim okullarinda gorev yapan farkli statiide ¢alisan
Ogretmenlerin is motivasyonlar1 diizeylerini etkileyen faktorler nelerdir, ilkdgretim
okullarinda gorev yapan farkli statiide calisan Ogretmenlerin is motivasyonlari
diizeyleri arasinda fark var midir, sorularina yanit aranmaistir.

Egitim yonetiminin oniimiizdeki yillarda en 6nemli sorunlarindan biri haline
gelebilecek esnek istihdam modeli ve farkli statiilerde 6gretmenlerin ayni okullarda
caligmasina neden olan uygulamalarin 6gretmenlerin motivasyonlarina ve bu siireci
nasil yasadiklar1 ve yasamlarini nasil etkiledigi konusunda katki saglayacaktir.

Arastirmanin evrenini Usak ili Merkez ve Ilcelerinde Milli Egitim
Bakanligi’na bagli 159 resmi ilkdgretim okulunda 2009-2010 egitim 6gretim yilinda
gorev yapan 182 sozlesmeli ve 150 civarinda kadrolu 6gretmen olusturmaktadir.
Orneklemi 130 sdzlesmeli ve 142 kadrolu 6gretmen olusturmaktadir. Arastirmada
kullanilan 6l¢gme araci nicel ve nitel iki boliimden olusmaktadir. Nicel veriler temel
bilesenler analizi, varyans testleri ve betimsel istatistikler ile nitel veriler ise icerik
analizi yontemi kullanilarak analiz edilmistir.

Arastirma bulgularma gore, 6gretmenlerin ¢alisma statiilerine gore genel
motivasyon diizeyleri, kurumsal atmosferden etkilenme diizeyi, isin dogasindan
kaynaklanan etmenlerden etkilenme diizeyi ve fiziki imkanlardan etkilenme duzeyi
arasinda manidar fark vardir. S6zlesmeli d6gretmenlerin genel motivasyon diizeyleri
kadrolu Ogretmenlere gére manidar bir fark yaratacak sekilde daha yiiksek

bulunmustur. Benzer sekilde sozlesmeli 6gretmenlerin kurumsal atmosferden
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kaynaklanan motivasyon faktorlerinden etkilenme diizeyleri, isin dogasindan
kaynaklanan etmenlerden etkilenme dizeyi ve fiziki imkanlardan etkilenme
diizeyleri kadrolu 6gretmenlere gore anlamli bir fark yaratacak sekilde daha yiiksek
bulunmustur. Ozgen ve Atmaca (2004)’nin arastirmalar1 gdstermektedir ki; fiziksel
sartlar, denetleyicilerin tutumlari, velilerin davraniglari, arag-gere¢ yetersizligi
Ogretmenlerin motivasyonunu azaltmaktadir.

Arastirma bulgularina gore, motivasyon faktorleri olarak ele alinan kurumsal
atmosfer, isin dogasindan kaynaklanan etmenler ve fiziki imkanlar gibi motivasyon
kaynaklarmin sozlesmeli Ogretmenler tarafindan daha ¢ok Onemsendigi, bu
faktorlerdeki iyilesme ve kotiilesmelerin sozlesmeli 6gretmenlerin  motivasyon
diizeylerine, kadrolu Ogretmenlere gére daha ¢ok etki ettigi sdylenebilir. Ancak
sozlesmeli 6gretmenlerin ve kadrolu 6gretmenlerin takdir gérme, Ucretlendirme ve
ekonomik faktorler, orgiit ici iliskiler ve iletisim faktorlerinden etkilenme diizeyleri
acisindan manidar bir fark bulunmamistir. Oztiirk ve Diindar, (2003) tarafindan
yapilan c¢aligmada da benzer sonuclar elde edilmistir. S6yle ki kamu calisanlarinin
parasal odiillerin manevi 0&diillere oranla daha c¢ok motivasyon sagladigi
gozlenmistir. Kamu c¢aliganlarinin tamamina yakini yapilan islerin takdir edilmesinin
kendilerinde bir tatmin duygusu yarattigim1 ve ise karst olumlu motivasyon
sagladiklarini belirtmislerdir.

Ogretmenlerin yas gruplarina gdre motivasyon diizeyleri ve alt boyutlar1 olan
motivasyon faktorlerinden etkilenme diizeylerine gore genel motivasyon dizeyi,
kurumsal atmosferden kaynaklanan etmenlerden etkilenme diizeyi ve isin dogasindan
kaynaklanan motivasyon faktorleri arasinda manidar farklar bulunmaktadir.
Ogretmenlerin yas gruplarina gore incelendiginde, 20-25 yas arasindaki dgretmenler
ile 31-35 yas arasindaki Ogretmenler arasinda genel motivasyon diizeyi, kurumsal
atmosferden kaynaklanan faktorlerden etkilenme diizeyi ve isin dogasindan
kaynaklanan faktorlerden etkilenme konularinda daha geng olan 6gretmenler lehine
anlaml bir fark bulunmaktadir. Ozdél, (2008) tarafindan yapilan arastirmada da
meslege iliskin faktorlerde ise en yiiksek motivasyon degeri 21-30 yas grubunda
bulunmustur.

Ogretmenlerin gorev yaptiklar1 okullarin bulundugu yerlesim birimlerine gére
genel motivasyon diizeylerinin ve alt boyutlar olarak ele alinan motivasyon
faktorlerinden etkilenme ve bu faktorleri 6nemseme diizeyleri arasinda anlamli bir

fark bulunmamustir.
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Ogretmenlerin motivasyon diizeylerinin ve motivasyon faktorlerinden
etkilenme, bu faktorleri 6nemseme diizeylerinin medeni durumlarina gore evli ve
bekar 6gretmenlerin genel motivasyon diizeylerinde manidar fark bulunmamaktadir.

Bununla birlikte 6gretmenlerin kurumsal atmosferden kaynaklanan faktorler
ve isin dogasindan kaynaklanan faktorlerden etkilenme ve bu faktdrleri dnemseme
diizeyleri medeni hallerine goére manidar bir sekilde farklilagmaktadir. Bekar
Ogretmenlerin evli Ogretmenlere gbére bir motivasyon kaynagi olarak calistiklari
okullardaki iklimi ve orgitsel kiltiirti daha ¢cok 6nemsedikleri, bu faktérlerin bekar
Ogretmenlerin motivasyonlarint daha ¢ok arttirdigi sdylenebilir. Bununla birlikte
benzer sekilde bekar Ogretmenlerin isin dogasindan kaynaklanan faktorlere evli
Ogretmenlere gore daha ¢cok onem verdigi goriilmektedir.

Ogretmenlerin cinsiyetlerine gdre genel motivasyon diizeylerinin ve
motivasyon faktorlerinden etkilenme, bu faktorleri 6nemseme dlzeylerine gore
ogretmenlerin genel motivasyon diizeyleri cinsiyete gore farklilagmamakta, ancak
isin dogasindan kaynaklanan motivasyon faktorlerine verilen O6nem ve bu
faktorlerden etkilenme diizeyleri arasinda cinsiyete gore manidar bir fark goéze
carpmaktadir. Ozdol, (2008), tarafindan yapilan arastirmada da benzer sonuglar elde
edilmistir. Soyle ki; meslege iligkin faktorlerde ise bayan Ogretmenlerin bay
Ogretmenlere gore daha giiclii bir sekilde motive olduklar1 gézlemlenmistir.

Arastirmanin soézlesmeli 6gretmenlere uygulanan nitel boliimiinden elde
edilen bulgular ise sozlesmeli Ogretmenlerin g¢ogunlugu sdzlesmeli statiide
calismalar1 motivasyonlarini azalttigini sdylemektedir. Calistiklart kurumlarda farkli
statiiler arasinda ayrimcilik yapilmasi motivasyonlarini diisiirdiigiinti belirtmektedir.
Sozlesmeli 6gretmen olarak her yil s6zlesme imzalamanin motivasyonlar: tizerinde
olumsuz etki yaptigini belirtmislerdir. Sozlesmeli 6gretmenlerin biiyiik ¢ogunlugu
haklarina sahip ¢ikma adina herhangi bir sendikaya veya sivil toplum &rgltiune uye
olmadiklar1 goriilmiistiir.

Sozlesmeli O6gretmenler en Onemli sorunlarini atama, 6zliik haklarindaki
eksiklikleri, kadrolu-so6zlesmeli ayrimi yapilmasini, her yil sdzlesme imzalamak
zorunda olmayi, rapor haklarmin kisitli olmasini, kademe-derece ilerlemesinin
olmamasini, i glivencesinin olmamasini en Onemli sorunlar olarak gormektedir.
Sozlesmeli O0gretmenlerin siraladiklar1 diger sorunlar ise; izin haklarinin sinirh
olmasi, sozlesmenin her an feshedilme kaygisi, kadroya gecememek, ek ders

ticretlerinin  farkli olmasi, dogum sonrasi iicretsiz izin hakki, sozlesmeli
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Ogretmenlerin  haklarinin  yoneticiler tarafindan bilinmemesi, ¢akili kadro
uygulamasi, yonetici olma hakkinin olmamasi, emeklilik sorunu, stajyerligin
kalkmamasi olarak belirtmislerdir.

Sozlesmeli 6gretmenlerin sahip olmak istedikleri haklar ise kadrolularla ayni
haklara sahip olmak, tayin hakki, kadroya geg¢irilmek, iicretsiz izin hakki, rapor
hakkinin sinirlandirilmamasi, ek ders {icretlerinin esit olmasi, kademe-derece
ilerlemesi, gorevde yiikselme olanaklarina sahip olma, is giivencesine sahip olmay1
istemektedirler.

Sozlesmeli 6gretmenler calistiklart okullarda kendilerini nasil hissettiklerini
ise sorun olmuyor, kendimi rahat hissediyorum, sikintim yok diyenlerin sayisi
oldukca fazla. Ancak kendilerini eksik hissediyorum, ayrim yapilmakta, kendimi
giivende hissetmiyorum, kotii hissediyorum, livey evlat muamelesi gordiigiimi
diisiiniiyorum, kendimi mutsuz, berbat, endiseli, ezik, stresli, asagi statiide, sigint1 ve
vasifsiz biri gibi gormekteyim seklinde ifade etmislerdir.

Sozlesmeli 0gretmenlerin farkli statiide caligmalarindan kaynaklanan yiiz
yiize kaldiklar1 kisitliliklarini; tayin hakki, rapor hakki, kademe-derece ilerlemesi,
izin hakki, ek ders iicretleri, yonetici olamama, dogum sonrasi Ucretsiz izin olarak
stralamislardir.

Sozlesmeli 6gretmenlerin ¢cogunlugu calistiklart okullarda herhangi bir sorun
yasamadiklarin1 sOylemektedir. Sozlesmeli Ogretmenlerin sorun yasayanlar ise
yasadiklar1 sorunlar1 su sekilde siralamiglardir: ayrimcilik yapiliyor, yoneticilerle
sorun Yyastyorum, yoneticiler tarafindan tehdit ediliyorum, istedigim gorevleri
alamiyorum, resmi yazigsmalarda sorun yasiyorum, tayinimin ¢ikmamasi, siirekli ayni
yerde ¢alismam ve ikinci sinif 6gretmen olarak goriilmem seklinde olmustur.

Sozlesmeli 6gretmenlerin ¢alistiklar: okullarda yoneticilerle olan iligkilerinde
yasadiklar1 sorunlar ise yoneticilerin goriislerimizi dikkate almamasi, gerekli bilgiye
sahip olmamalar1, yoneticiler tarafindan kiiciik gériinmem, ayrimeilik yapilmasidir.

Sozlesmeli  6gretmenlerin  calistiklar1  okullarda diger Ogretmenlerle
yasadiklar1 sorunlar ise 6gretmenler tarafindan ciddiye alinmamak, durumumuzun
diger 6gretmenler tarafindan kdétiiye kullanilmasi, okulun demirbasi gibi sakalarin
yapilmasidir.

Sozlesmeli 6gretmenlerin ¢alistiklart okullarda 6grencilerle olan iliskilerinde
yasadiklar1 sorunlar ise Ogrenciler tarafindan ciddiye alinmama, Ogrencilerin

sOzlesmeli 6gretmen diye derslerine gereken 6nemi vermemesidir.
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Sozlesmeli Ogretmenlerin calistiklar1 okullarda velilerle olan iliskilerinde
yasadiklar1 sorunlar ise velilerin sozlesmeli Ogretmen diye ciddiye almamasi,
velilerin sozlesmeli O6gretmenleri yetersiz gérmesi, velilerin sozlesmeli diye
kiigtimseyerek bakmasi, velilerin ¢ocuklarini kadrolu 6gretmene vermek istemesidir.

Iliskilerinde genel anlamda yasadiklar1 sorunlari ise sézlesmeli dgretmen ne
demek diye sorulmasi, ne zaman kadroya gececeksiniz diye sorulmasi sinir bozucu,
insanlarin size aciyarak bakmalari, usta 6gretici goziiyle bakilmasidir.

Sozlesmeli 6gretmenlerin sézlesmeli olarak ¢alismalarindan kaynaklanan bu
durumun kisisel yasamlarina olan etkileri su sekilde siralamiglardir: ¢gevremdekilerin
sOzlesmeli mi kadrolu musun sorulari canimi sikiyor, giiven duyamiyorum, yer
degistirememek, ailemden ayr1 yasiyorum, belirsizlik yasiyorum, toplumda
Ogretmenligin gerektirdigi sayginliga sahip olamamak, esim ile ayr illerde
yasiyoruz, KPSS’ye her sene hazirlanmak ¢ok sikinti veriyor, Is garantim yok,
kendimi diken iistiinde hissediyorum, her yil sdzlesme imzalamak zorunda olmak

psikolojimi bozuyor, seklinde olmustur.

ONERILER

Bu c¢alismanin Usak ilinden farkli bir yerlesim yerinde 6zellikle de s6zlesmeli
Ogretmenlerin daha yogun olarak istihdam edildikleri Dogu ve Gilineydogu
bolgelerinde yapilmasi yerinde olacaktir. Ayrica bu ¢alismada s6zlesmeli ve kadrolu
olarak istihdam edilen Ogretmenlerin motivasyonuna bakilmistir. Farkli statiide
calisan cretli ve wusta Ogretici olarak calisan Ogretmenlerinde birlikte
degerlendirilecegi bir calisma yapilabilir. Sozlesmeli ve kadrolu 6gretmenlerin is
tatmin diizeyleri arasindaki farkliliklarda arastirilabilir.

Calismanin tamamlanmasma kisa bir siire kala sozlesmeli 6gretmenlik
uygulamasi kaldirilmis ve tiim s6zlesmeli olarak istihdam edilen 6gretmenler kadrolu
Ogretmen statiisiine gecirilmistir. Egitimde esnek istthdamin kalict bir politika olarak
benimsenmedigi diisiiniilebilecegi gibi ilerde yapilacak uygulamalarin ne olacagini
simdiden kestirmek giictiir. Ancak norm kadro uygulamasindan kaynaklanan iicretli

ogretmen istihdami halen devam etmektedir.
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EKLER
Ek 1. So6zlesmeli Ogretmenlerin Imzaladig1 S6zlesme Metni

SOZLESMELi OGRETMENLER 4/B (Hizmet Sozlesmesi)
Milli Egitim Bakanlig1 adina hareket eden il/ilge Milli Egitim Miidiirleri ile Milli
Egitim Bakanliginda norm kadro sonucu ortaya ¢ikan 6gretmen ihtiyacinin kadrolu

Ogretmen, istihdamiyla kapatilamamasi. hallerinde 6gretmen unvanli pozisyonda

istihdam edilecek............. arasinda asagidaki sartlarda bu hizmet sozlesmesi
yapilmustir.
Sozlesmede gegen Bakanlik Milli Egitim Bakanligimi, "Idare" ............ il/1lge Milli,

Egitim Miidirliigiini, "Kurum" Bakanliga bagli Orgilin, egitim kurumlarindan
“personel" ............ alaninda istihdam edilen ......................... isimli s6zlesmeli
O0gretmeni tanimlamaktadir.

Madde 1- Personel, Bakanlikca/ldarece gosterilecek gorev yerlerinde egitim
kurumlarinin idari yonetmeliklerinde kadrolu 6gretmenler ig¢in 6ngoriilen gorevleri
ve verilecek emirler cercevesinde goreviyle ilgili kendisine verilen tiim isleri
yapmayi, 0gretmenlik meslegi ve etik kurallar ile ilkelere uymay1 kabul ve taahhiit
eder.

Personel, hizmetin geregi gibi yliriitiilmesinin temini maksadiyla mevzuatin emsali
Devlet memuruna emrettigi ddevleri yerine getirmek, uyulmasini zorunlu kildigi
hususlar ile yasaklarina ve amirlerince verilecek emirlere uymak zorundadir. Cesitli
kanun, tiiziik ve yonetmeliklerle kadrolu ogretmenler icin su¢ sayilan fiil ve
hareketler karsihiginda uygulanan yaptirnmlar personel icin de gecerlidir.
Madde 2- Personel, gorevi sirasinda edindigi gizli bilgileri, gérevinden ayrilsa bile
Kurumun Izni olmadan agiklayamaz. Sozlesmesi sona erdigi zaman elinde bulunan
Kuruma ait arag, gerec ve belgeleri geri vermek zorundadir.

Madde 3- Personelin ¢alisma saat ve siireleri, emsali kadrolu ogretmenler igin
belirlenen ¢aligma saat ve siirelerinin aynidir.

Madde 4- Personele, sozlesme yapmis olduklart 6gretmenlik alani dikkate alinarak

emsali kadrolu 6gretmenlerin alanlar1 itibartyla haftada okutmak zorunda olduklari
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aylik karsiligi kadar ders gorevini yapmalar1 kaydiyla her ay briit (..) YTL ticret
odenir.

Gorevli olduklart egitim kurumlarinda haftada okutmalar1 gereken sdzlesme ticreti
karsilig1 ders saatini dolduramayan personele, gorev yaptiklar1 yer belediye (kdylerde
ise kOy sinirlan) sinirlan i¢inde kalmak ve oncelikle en yakin egitim kurumunda
olmak iizere, alanlarinda veya girebilecekleri diger alanlar dikkate alinarak 6gretmen
ihtiyact bulunan diger egitim kurumlarinda ders gorevi verilerek eksiklik
tamamlattirilir.

Odemeler her ay baginda pesin olarak yapilir. Ay sonundan &nce gorevden
ayrilmalarda, 506 sayili Sosyal Sigortalar Kanunu hiikiimlerine gore aylik
baglanmasi veya oliim sebebiyle s6zlesmeye son verilmesi halleri disinda, kalan
giinlere diisen {icret tutar1 dogrudan geri alinir.

Odemeler her ay baginda pesin olarak yapilir. Ay sonundan &nce gorevden
ayrilmalarda, 506 sayili Sosyal Sigortalar Kanunu hiikiimlerine gore aylik
baglanmasi veya Oliim sebebiyle sozlesmeye son verilmesi halleri disinda, kalan
giinlere diisen {icret tutar1 dogrudan geri alinir.

Madde 5- Personelden sozlesme {icreti karsiliginda haftada okutmak zorunda
olduklar1 ders saatlerini tamamlayanlara, emsali kadrolu Ogretmenlere alanlari
Itibar1yla haftada verilebilecek ek ders gorevi saatini gegmemek iizere ek ders gorevi
verilebilir. Bunlara fiilen okuttuklari her ek ders saati i¢in, kadrolu 6gretmenlere
Odenen tutar kadar ayn1 usul ve esaslara gore ek ders ucreti 6denir.

Personelden sozlesme iicreti karsilifinda haftada okutmak zorunda olduklari ders
saatlerini tamamlayanlara, emsali kadrolu 6gretmenlere alanlari itibariyla haftada
verilebilecek ek ders gorevi saatini gecmemek (zere ek ders goérevi verilebilir.
Bunlara fiilen okuttuklar1 her ek ders saati i¢in, kadrolu 6gretmenlere 6denen tutar
kadar ayn1 usul ve esaslara gore ek ders ticreti ddenir.

Madde 6- Her ogretim yilinda bir defaya mahsus olmak iizere 6gretim yilinin
basladig1 ay icerisinde gorevi basinda bulunan personele, kadrolu Ogretmenlere
O0denen Ogretim yilma hazirlik 6denegi ayni esas ve usuller ¢ercevesinde Odenir.
Anilan aydan sonra goreve baslayanlara bu 6denek verilmez.

Madde 7- Personel, gorev- yeri disinda gecici olarak gorevlendirildiginde giindelik
ve yol giderleri, unvani, hizmet yil1 ve 6grenim durumu ayni olan emsali kadrolu
Ogretmen esas alinarak, 6245 sayili Harcirah Kanunu ile tespit edilen esaslara gore

hesaplanir.
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Madde 8- Personel, disarida kazang getirici bagka bir is yapamaz.

Madde 9- Personel, s6zlesmede belirtilen 6gretmenlik gorevi disinda baska bir iste
calistirilamaz.

Madde 10- Personel, sosyal giivenlik bakimindan 506 sayili Sosyal Sigortalar
Kanununa tabidir.

Madde 11- Personelin izin haklari;

Yillik Izin: Yaz tatili ile dinlenme tatillerinde yillik izinli sayilirlar. Bunlara asagida
sayilan hastalik ve diger mazeret izinleri disinda ayrica yillik izin verilmez.

Hastalik izni: Resmi tabip raporu ile kanitlanan hastaliklar icin, yilda 30 giinii
gegmemek {lizere ftcretli izin verilebilir. Hastalik sebebi ile sosyal sigortalar

kurumunca 6denen gecici is goremezlik tazminati personelin iicretinden diistliir.

Personelin izin haklari;

Mazeret izni: Personele istegi iizerine, esinin dogum yapmasi halinde iki gin,
kendisinin veya ¢ocugunun evlenmesi, annesinin, babasinin, esinin, gocugunun veya
kardesinin 6liimii halinde ve her olay i¢in ii¢ giin iicretli mazeret izni verilir.
Personelin izin haklari;

Dogum izni: Sézlesmeli kadin personele, dogumdan 6nce sekiz, dogumdan sonra
sekiz, hafta olmak iizere toplam on alt1 hafta siire ile izin verilir. Cogul gebelik
halinde, dogum Oncesi sekiz haftalik izin siiresine iki hafta eklenir. Ancak beklenen
dogum tarihinden sekiz hafta dncesinde, saglik durumunun uygun oldugunu doktor
raporu ile belgeleyen s6zlesmeli kadin personel, isterse dogumdan 6nceki ii¢ haftaya
kadar isyerinde ¢alisabilir. Bu durumda, s6zlesmeli kadin personelin istegi halinde
dogum Oncesi calistigi siireler, dogum sonrasti izin siiresine eklenir.

Personelin izin haklar;

Stit 1zni: Sozlesmeli personele, bir yasindan kii¢iik ¢ocuklarim emzirmeleri igin
giinde toplani bir buguk saat siit izni verilir. Siit izninin kullanimina iligkin saat
secimi, ders gorevi aksatilmayacak sekilde kurum amiri ile birlikte degerlendirmek
suretiyle belirlenir.

Madde 12 - Personel, s6zlesmenin imzalandig tarihten itibaren 1 yil iginde mesleki
egitime tutulur.

Madde 13-S6zlesmenin Feshi:

a) Personelin, bu sozlesmeye veya 6.6.1978 giin ve 7/15754 sayili Bakanlar Kurulu

Karar ile yiiriirliige konulan "S6zlesmeli Personel Calistirilmasina Iliskin Esaslar"a
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aykirt davranis1 tespit edildiginde, bu durum personele yazili olarak teblig edilir.
Tebligatta belirtilecek giinden gecerli olmak {izere sézlesme sona erer.

b) Personelin, sozlesme akdetme sartlarindan veya belirlenen nitelikler ile
Bakanligin s6zlesmeli 6gretmenler i¢in belirlemis oldugu diger sartlardan herhangi
birini tagimadiginin sonradan anlagilmasi veya gorevi esnasinda bu sartlarindan birini
kaybetmesi halinde sdzlesmesi sona erdirilir.

) Taraflar, bir ay once ihbar etmek sartiyla, sebep gostermeksizin sézlesmeyi her
zaman feshedebilir.

d) Personelin sozlesmesi, norm kadronun gerektirdigi kadrolu 6gretmen temin
edildiginde veya sozlesmeli personel ihtiyacinin ortadan kalkmasi halinde sdzlesmesi
feshedilir.

e) 1702 ve 4357 sayili Kanunlarda belirtilen ihtar ve tevbih cezasim gerektiren fiil
veya hallerin dort defa, ders flicretlerinin kesilmesi ve maas kesilmesi cezasini
gerektiren fiil veya hallerin ¢ defa, kademe ve derece indirilmesi cezasini gerektiren
fiil ile meslekten cikarilmasi cezasini gerektiren fiil veya hallerin bir defa islendigi,
yapilacak disiplin sorusturmasi sonucunda tespit edilmesi halinde ilgili personelin
sozlesmesi feshedilir.

f) 657 sayili Devlet Memurlari Kanununun 125 inci maddesinde belirtilen uyarma
veya kinama cezasimi gerektiren fiil veya hallerin dort defa, ayliktan kesme cezasini
gerektiren fiil veya hallerin ii¢ defa, kademe ilerlemesinin durdurulmasi cezasini
gerektiren fiil veya Devlet memurlugundan ¢ikarma cezasini gerektiren fiil veya
hallerin bir defa islendigi, yapilacak disiplin sorusturmasi sonucunda tespit edilmesi
halinde ilgili personelin s6zlesmesi feshedilir.

g) Mesleki egitimde basarisiz bulunanlarin sdzlesmesi feshedilir.

g) Egitim ve Ogretimin devam ettigi donemde araliksiz iki aylik silire zarfinda
sOzlesme ticreti karsiligi ders Yikiiniin doldurulamamasi durumunda soézlesmesi
feshedilir. Yangin, yer sarsintisi. salgin hastalik, su basmasi, kar yagis1 vb. miicbir

'

nedenlerle Kurumun kapali olmast nedenleri ile derslerin  yapilamamasi
durumlarinda bu sart aranmaz.

Sozlesmenin feshi hallerinde, s6zlesmeli personelin gorevli olduklar! il milli egitim
midirliigiince gerekli bilgi ve belgeler Bakanliga bildirilir. S6zlesmenin feshi,
Bakanlik¢a yapilacak degerlendirmenin sonucuna gore karara baglanir.

Madde 14 - Personel, herhangi bir sebeple, sozlesme yaptigit Kurumun bulundugu

ilce disinda gorev yapma talebinde bulunamaz. Ancak, idarenin sézlesmeli personel
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ihtiyacinin ortadan kalkmasi gibi hakli ve zorunlu hallerde, personel aym il/ilge
icerisinde bos pozisyon bulunmasi halinde alaninda 6gretmen ihtiyact bulunan diger
bir Kurumda istihdam edilmek iizere yeni sézlesme yapilabilir.

Personel aym ilin baska bir ilgesindeki bos pozisyonda istihdam edilmesi il Milli
Egitim Miidiirliigiiniin onayina tabidir. Onay 3 isgiinii i¢inde Bakanliga bildirilir. Bu
durumlarda personel ertesi is giinii i¢cinde yeni kurumunda gorevine baslamak
zorundadir. Personel ile yeni kurum icin yapilacak sozlesme eski sdzlesmenin
devami niteligindedir.

Personel, Milli Egitim Bakanliinca ¢ikarilacak yonergede belirtilecek es ve saglik
mazeretinin bulunmas1 hallerinde, yan yil veya yaz tatilinde olmak kaydiyla
sozlesmesinin feshini talep edebilir. Mazeretlerinin kabul edilmesi halinde
sOzlesmesi feshedilebilir.

Bu sekilde sozlesmesi fesih edilen personelin baska bir ilde sozlesmeli olarak
calistirilabilmesi; ilgili ilde, norm kadro sonucu ortaya ¢ikan dgretmen ihtiyacinin
kadrolu oOgretmen istthdamiyla kapatilamamasi, emsali kadrolu &gretmenlerin
alanlan itibariyla haftada okutmak zorunda olduklari aylik karsiligi kadar ders
gorevinin bulunmasi ve bos pozisyon bulunmasi hallerinde miimkiindiir.

Madde 15- Sozlesme diizenlenmesinin gerektirdigi her tiirlii giderler (Damga

Vergisi hari¢) amca karsilanir.

Madde 16- Bu soézlesmeden dogacak uyusmazlik .......... Mahkemelerince
cozimlenir.
Madde 17- Isbu sozlesme ................ tarthinden ................... tarihine kadar
gecerlidir.

Madde 18- Bu sozlesme, 6/6/1978 tarihli ve 7/15754 sayili Bakanlar Kurulu Karari
ile yiirlirliige konulan S6zlesmeli Personel Calistirilmasina iliskin Esaslar uyarinca
akdedilmistir. Bu sdzlesmede yer almayan hususlar hakkinda anilan Esaslar ile Milli

Egitim Bakanliinca ¢ikarilacak yonerge diizenlemeleri uyarinca islem yapilir.

Sozlesmeli Personel
Idare Yetkilisi
... 1ljilce Milli Egitim Miidiirii
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ANKET

“ILKOGRETIM OKULLARINDA CALISAN OGRETMENLERIN OZLUK
HAKLARINDAKI FARKLILIKLAR ILE IS MOTIVASYONU DUZEYLERI
ARASINDAKI ILISKININ BELIRLENMESI” ANKETI

Sayin Meslektagim;
Bu anket, ilkdgretim Okullarinda Calisan Ogretmenlerin Ozliik Haklarindaki
Farkliliklar ile Is Motivasyonu Diizeyleri Arasindaki Iliskinin Belirlenmesi amaciyla

hazirlanmigtir.

Anket {i¢ boliimden olugmaktadir. Birinci boliimde kisisel ve mesleki bilgileri
igeren sorular, ikinci boliimde 6gretmenlerin motivasyon diizeylerinin belirlenmesini
iceren sorular ve Tlgciincii bolimde ise sozlesmeli Ogretmenlerin sorunlarinin

belirlenmesi amaciyla hazirlanmis agik uglu sorulardan olusmaktadir.

Bu arastirma ile elde edilecek wveriler, yalnizca bilimsel amagclar icin
kullanilacak, ©6zel olarak herhangi bir kisi ya da kuruma verilmeyecektir.
Arastirmanin amacina ulagmast ve sizlerin sorunlarinin tespit edilmesinde katkisi

olmasi agisindan anketi igtenlikle doldurmaniz biiylik 6nem tagimaktadir.

Ankette elde edilecek veriler toplu halde degerlendirilecektir. Bu nedenle
anket formuna isim veya kimlik bilgilerinizi belirtmenize gerek yoktur. Vereceginiz
dogru cevaplarla daha iyi bir okul ve egitim ortami olusturulmasinda yapacaginiz

katkidan dolay1 simdiden tesekkiir eder, calismalarinizda basarilar dilerim.

Osman DEMIRCI
Usak Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti

Egitim Yonetimi Boliimii Yiiksek Lisans Ogrencisi
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I. BOLUM

KISISEL BILGILER:

Cinsiyetiniz: ( ) Bayan ( ) Bay

Yasiniz: ( )20-25 ( ) 26-30 ( )31-35 ( )36-40

Medeni Durumunuz: () Bekar ( ) Evl () Dul
Egitim Durumunuz: ( ) Lisans () Yuksek Lisans () Doktora
Bransiniz: ...

Hangi Statiide Calistyorsunuz?
() Sozlesmeli (4/B) () Kadrolu (657’ye tabi)
Okulunuzun Bulundugu Yerlesim Birimi:

() Koy ( ) Kasaba () Ilge Merkezi ()11 Merkezi

1. BOLUM
Asagida motivasyon ile ilgili kisisel goriislerinizin alinmasi i¢in sorular yer
almaktadir. Liitfen, HIC, AZ, BIRAZ, OLDUKCA VE COK FAZLA

seceneklerinden size en uygun gelen kutucugun igine carpi (X) isareti koyunuz.

EKONOMIK ARACLAR

HIiC

AZ

BiRAZ
OLDUKCA

COK FAZLA

Aldigim {icret miktar1 motivasyonumu etkiler.

Calisma kosullarinin iyi olmas1 motivasyonumu etkiler.

Terfi ve yilikselme olanaklar1 motivasyonumu etkiler.

Is giivencesi motivasyonumu etkiler.

gl B~ W N

Calistigim okul tarafindan saglanan saglik hizmetleri

motivasyonumu etkiler.

Calistigim okulda ticret diisiikliiglinden ¢ok iicret adaletsizligi

motivasyonumu etkiler.

Aldigim ek ders miktar1 motivasyonumu etkiler.




PSIKO-SOSYAL ARACLAR

HiC

AZ

BiRAZ™

OLDUKCA

COK FAZLA

8 Meslegimi sevmem motivasyonumu etkiler.

9 Calistigim okulda yonetici-¢alisan iliskisi motivasyonumu etkiler.

10 | Calistigim okulda is arkadaslarimla iligkilerim motivasyonumu etkiler.

11 | Yaptigim iste kisisel bilgi ve becerilerimi kullanabilmem motivasyonumu
etkiler.

12 | Ogretmenlik mesleginin toplumda saygin bir kisi olma imkan1 vermesi
motivasyonumu etkiler.

13 | Calistigim okulda tarafindan sosyal aktiviteler gergeklestirilmesi
motivasyonumu etkiler.

14 | Calistigim okulda tarafindan saglanan sosyal hizmetler (6gle yemegi, servis
araci, tatil olanaklari...) motivasyonumu etkiler.

15 | Basarimin ddiillendirilmesi motivasyonumu etkiler.

16 | Ogretmenlik mesleginin toplum igin yararli olmasi motivasyonumu etkiler.

17 | Meslektaglarimla bilgi aligverisinin olmasi motivasyonumu etkiler.

18 | Ogrenci ve velilerden gelen olumlu tepkiler motivasyonumu etkiler.

19 | Isimin anlaml1 ve degerli olmas1 motivasyonumu etkiler.

20 | isimin yasamimdaki doyum kaynaklarindan biri olmas1 motivasyonumu
etkiler.

21 | Isimin basar1 duygusu hissettirmesi motivasyonumu etkiler.

22 | Yaptigim igin okul yoneticileri tarafindan takdir edilmesi motivasyonumu
etkiler.

23 | Okul yoneticilerinin isteklerimi dikkate almast motivasyonumu etkiler.

24 | Yaptigim isin is arkadaglar1 tarafindan takdir edilmesi motivasyonumu
etkiler.

25 | Calistigim okulda varligima énem verilmesi, saygi duyulmasi
motivasyonumu etkiler.

26 | Ogrenci ve velilerle iletisim kurma diizeyim motivasyonumu etkiler.

27 | Isimi yaparken kendi kararlarimi verebilme dzgiirliigiimiin olmasi
motivasyonumu etkiler.

28 | Sendikaya iiye olarak caligmak motivasyonumu etkiler.

29 | Sendikalarin 6gretmenlerin haklarina sahip ¢ikmalar1 motivasyonumu etkiler.




ORGUTSEL VE YONETSEL ARACLAR

HiC
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AZ

BIRAZ

OLDUKCA

COK FAZLA

30 | Yaptigim isin iistlerce takdir edilmesi ve yapici elestiriler motivasyonumu etkiler.

31 | Calistigim okulda yetki ve sorumluluk sinirlarinin belirlenmesi motivasyonumu
etkiler.

32 | Calistigim okulda kisisel ve mesleki gelisimi saglayici egitim olanaklarinin
olmas1 motivasyonumu etkiler.

33 | Calistigim okulda alinan kararlara katilmam motivasyonumu etkiler.

34 | Calistigim okulda iyi bir iletigim sistemi olmasi motivasyonumu etkiler.

35 | Calistigim okulda etkili ve objektif bir performans degerlendirme sisteminin
olmas1 motivasyonumu etkiler.

36 | Calistigim okulda ekip ¢alismasinin tesvik edilmesi motivasyonumu etkiler.

37 | Calistigim okulda yeterli ig araglarinin varligi motivasyonumu etkiler.

38 | Calistigim okulda adaletli ve siirekli bir disiplin sisteminin olmasi
motivasyonumu etkiler.

39 | Calistigim okulda iyi bir oryantasyon (ise alistirma) sisteminin olmasi
motivasyonumu etkiler.

40 | Calistigim okulda iyi bir kariyer yonetimi sistemi motivasyonumu etkiler.

41 | Calistigim okulun mesleki gelisimime katki saglamas1 motivasyonumu etkiler.

42 | Calistigim okulda ¢aligma saatlerinin diizenli olmasi motivasyonumu etkiler.

43 | Siniflarin tenha olmasi motivasyonumu etkiler.

44 | Yaptigim isin denetleyiciler tarafindan takdir edilmesi motivasyonumu etkiler.

45 | Calistigim okulda egitim teknolojilerinin varli§i motivasyonumu etkiler.

46 | Calistigim okulda basaril1 olanlarin yiikselme imkanlarinin olmast
motivasyonumu etkiler.

47 | Calistigim okulda 6gretmenler arasinda rekabet ortaminin olmast motivasyonumu
etkiler.

48 | Calistigim okulda ders dagiliminin adaletli olmas1 motivasyonumu etkiler.

49 | Ogretmenler arasindaki farkls statiiler (kadrolu, sdzlesmeli, iicretli vb.)
ogretmenlerin motivasyonunu etkiler.

50 | Calistigim okulda, yoneticiler tarafindan velilerden yardim ad1 altinda para
toplamaya zorlanmam motivasyonumu etkiler.

51 | Calistigim okulda, hizmet i¢i egitimlerin verilmesi motivasyonumu etkiler.
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I11. BOLUM

Bu boliimdeki sorular s6zlesmeli (4-B) 6gretmenler tarafindan doldurulacaktir.

1. S6zlesmeli 6gretmen olarak ¢alismak motivasyonunuzu nasil etkilemektedir?

2. Sozlesmeli 6gretmen olarak her yil s6zlesme imzalamak zorunda olmak

motivasyonunuzu nasil etkilemektedir?

3. Sozlesmeli 6gretmen olarak haklariniza sahip ¢ikma adina herhangi bir sendikaya

veya sivil toplum érgltine Gye misiniz?

EVET |:| HAYIR|:|

4. Sozlesmeli 6gretmenlerin en dnemli sorunu veya sorunlart nelerdir?

5. Sozlesmeli 6gretmenlere verilmesi gereken hak veya haklar nelerdir?

6. Sozlesmeli 6gretmen olarak ¢alistiginiz okulda kendinizi nasil hissediyorsunuz?
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7. Sozlesmeli 6gretmen olarak calistigim i¢in 6zliikk haklar1 a¢isindan yiiz ylize

kaldigim kisithiliklar sunlardir:

8. Sozlesmeli 6gretmen olarak ¢alistigim i¢in okulda yasadigim sorunlar sunlardir:

9. S6zlesmeli 6gretmen olarak ¢alistigim i¢in yoneticiler, 6gretmenler, 6grenciler ve
velilerle olan iligkilerimde yasadigim sorunlar sunlardir:

- Yoneticilerle:

- Ogretmenlerle:

- Ogrencilerle:

- Velilerle:

10. Sézlesmeli 6gretmen olarak ¢alistigim igin kisisel yasamimi etkileyen yansimalar

sunlardir:

11. Bunlarin disinda yasadiginiz sorunlar1 veya dezavantajli durumlari

belirtebilirsiniz.
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