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YUKSEK LiSANS TEZ OZETi

YONETIM BILGI SISTEMI KAPSAMINDA MALIYET MUHASEBESI
BILGILERININ YONETIM KARARLARINDA KULLANILMASI VE BIR
UYGULAMA

Tolga Yesil
Isletme Anabilim Dali
Usak Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Mart/ 2012

Danisman : Yrd.Dog.Dr. Ismail Aydemir

Kiiresellesen diinyada isletmelerin hayati fonksiyonlar1 igerisinde yer alan
yonetimin, isletmenin stratejik yol haritasini ¢izebilmesi, ayn1 zamanda dogru ve
giivenilir kararlar alabilmesi i¢in, isletmelerde yonetim bilgi sisteminin kurulmasi
zorunlu hale gelmistir. Maliyet bilgileri, yonetim bilgi sistemini olusturan alt bilgi
sistemlerinden muhasebe bilgi sistemi igerisinde yer almaktadir. Yonetim kararlari

almirken maliyet muhasebesi bilgilerine ihtiya¢ duyulmaktadir.

Bu ¢alismada; isletmelerde yonetim kararlar1 alinir iken, maliyet bilgilerinden
ne oranda yararlanildigi konusu arastirilmistir. Bu dogrultuda uygulamaya konu
olacak bir tliretim isletmesi se¢ilmistir. Sec¢ilmis olan iiretim isletmesinin, ilk olarak
kullanmakta oldugu bilgi sistemleri, daha sonra edinilen bilgiler kapsaminda maliyet
yapist ve isleyisi, maliyet bilgi sistemi incelenmistir. Etkin bir yonetim i¢in maliyet
bilgi sistemi kapsaminda, isletmeye en uygun maliyet muhasebesi yontemi, standart
maliyet yontemi olduguna karar verilmis ve calismada ayrmtili olarak agiklanip,

uygulamasi yapilmistir.



Calisma sonucunda; secilen isletmede, uygulanmis olan standart maliyet
yontemi sonucu tespit edilen olumsuz maliyet artislarina sebep olan etkenlerin

kontrol edilmesi ve dnlenmesi i¢in Oneriler getirilmistir.

Anahtar kelimeler: Yonetim Bilgi Sistemi, Maliyet Muhasebesi, Maliyet Muhasebesi

Bilgileri, Yonetim Kararlart



ABSTRACT

USE OF INFORMATION MANAGEMENT COST ACCOUNTING DECISIONS
UNDER MANAGEMENT INFORMATION SYSTEM AND AN APPLICATION

Tolga Yesil
Department of Business Edication
Social Sciences Institues Usak University, March/2012

Advisor: Asist. Prof. Dr. Ismail Aydemir

The wvital functions of management of enterprises located within the
globalizing world, the business's strategic road map plot, but also to obtain accurate
and reliable decisions, the establishment of enterprises, management information
system has become mandatory. Cost information, management information system,
accounting information system is located within the sub-information systems.

Management decisions taken cost accounting information is required.

In this study, while firms are management decisions, cost information is
investigated to what extent is being exploited. Chosen to implement this direction
will be the subject of a manufacturing business. Selected generation business,
information systems, which was in use first, then the cost structure and functioning
of the scope of the information acquired, the cost of information system are studied.
The scope of the cost for an effective management information system, the company
most suitable method of cost accounting, standard cost method that has been decided

and explained n detail in  this study, it  was applied.



As a result of the selected firm, the standard cost method is applied to the
detected result of the control and prevention of adverse factors that lead to increased

costs for the recommendations are made.

Keywords: Management Information Systems, Cost Accounting, Cost Accounting

Information, Management Decisions



JURI ENSTITU ONAYI

Isletme Anabilim Dal1 yiiksek lisans dgrencisi Tolga Yesil’in “Y6netim Bilgi
Sistemi Kapsaminda Maliyet Muhasebesi Bilgilerinin YoOnetim Kararlarinda
Kullanilmas1 ve Bir Uygulama” basliklh tezi 19/04/2012 tarihinde, asagidaki jiiri
tarafindan Lisansiistii Egitim Ogretim ve Sinav Yonetmeliginin ilgili maddeleri

uyarinca, Yiiksek Lisans tezi olarak kabul edilmistir.

JURI UYELERI

i
Uye : Dog.Dr. Abdiilkadir KOKOCAK......... ﬁ

: Yrd.Dog.Dr. Tunga BOZDOGAN.

Uye
: Yrd.Dog.Dr. Ismail AYDEMIR (<

Uye (Tez Danmismani)

Enstiti Miudiiria

Dog.Dr. Musa CIFCI

M. ]

" -




ONSOZ

Bu tezi hazwrlamamda emegini, tecriibelerini ve degerli zamanini higbir
sekilde esirgemeyen, beni siirekli destekleyip, motive ederek yol gosteren saygideger

danismanim Yrd. Dog. Dr. Ismail Aydemir’e sonsuz tesekkiir ederim.

Hayatimm her doneminde yanimda olan, maddi — manevi hi¢bir destegini
esirgemeyen ve tiim ¢aligmalarimda beni yiireklendirip emek veren sevgili anneme,

babama ve kardesime tesekkiir ederim.

Tezin diizenlenmesinde bana fikir ve katkilariyla 1sik tutan degerli hocalarim
Yrd. Dog. Dr. Ramazan Arslan’a, Yrd. Do¢. Dr. Engin Hepaksaz’a ve ¢alismamim
uygulamasini gergeklestirdigim Muratbey Gida ve Siit Urn. Paz. San. Tic. Ve Ltd.
Sirketi’nin muhasebe ve ticaret miidiirii Ismail Erkoyun’a tesekkiir etmeyi bir borg

biliyorum.

Tolga YESIL



Kisisel Bilgiler

Adi1 Soyadi
Dogum Yeri ve Tarihi

Lisans Ogretimi

Yiiksek Lisans Ogretimi

Bildigi Yabanci Diller

Bilimsel Faaliyetleri

Is Deneyimi

Calistig1 Kurumlar

Projeler

fletisim

e- posta adresi

OZGECMIS

: Tolga YESIL
: Usak 19/03/1986

: Usak Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi

Isletme Boliimii

: Ingilizce

: “Usak Tekstil Sanayinde Maliyet Bilgilerinin

Yonetim Kararlarinda Kullanilmas: Uzerine
Bir Arastirma” 13.10.2011,

II. Usak Sempozyumu

:2010-2011, Muhasebe Elemani, Karahan Muhasebe

Biirosu, Usak

2010-2011 Ogretim Y1li, Usak Universitesi, Usak
Meslek Yiiksekokulu

2011-2012 Ogretim Y1li, Usak Universitesi, Usak
Meslek Yiiksekokulu

: “Isgiicii Piyasas1 Analiz Calismas1” Projesi,

25.08.2010-22.11.2010, Usak Iskur i1 Miidiirliigii
Saha Calismasi

: tolgayesill @hotmail.com



ICINDEKILER

YUKSEK LISANS TEZ OZETI. ...t iii
ABSTRACT ... v
JURT ENSTITU ONAYL. ..ot vii
ON SO Z. .o e viii
OZGECMIS . .. e, ix
TABLOLAR LISTESI. .. ..o, X
SEKILLER LISTESI. ..ottt e, xi
KISALTMALAR DIZINI.... ... xii
GIRIS oot 1
1.BOLUM: YONETIM BILGI SISTEMI HAKKINDA GENEL BIiLGILER........... 3
LIBILGI TANIMI ..ot 3
1.2.BILGININ ISLETMELER ACISINDAN ONEMI .......ccoooiiiiiiiiiieeeeen 6
1.3.BILGI YONETIMI KAVRAMI .......ccocooviuiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeee e, 7
1.4 BILGI TURLERI ......c.oooviiiiiioiiieeeeeeeeeeeee e 9

LA TOTHK Bl ..o 10

| N« | 2 31 s F U PURR PP 10
1.5.YONETIM BILGI SISTEMI........cooviviiiiieeieeeieeeeeeeeeeeeeeeeee e, 12

1.6.YONETIM BILGI SISTEMLERI VE ALT BILGI SISTEMLERI ........ccc......... 14



1.6.1.Uretim Bilgi SISLEMI.........oviuvivieieeieeeeeeeeeeeeeeeeeeee et 16

1.6.2.Pazarlama Bilgi SiStemi.........ccccuvviiiiiieeeiiiiiiiiiieeee e 16
1.6.3.Insan Kaynaklart Bilgi SiStemi ...........c.c.ooveviveeieieiiireeeereeeeeeeeeeeeeeeeeennn, 17
1.6.4.Finans Bilgi S1StEMI .......ccceieiiiiiiiiiiiiieeeeeeiiieeee e 17
1.6.5.Muhasebe Bilgi SiStemi........ccccuuviiiiiiieiiiiiiiiiiiieeee e 17

2.BOLUM: MALIYET MUHASEBESI BILGILERI VE MALIYET HESAPLAMA

YONTEMLERI .....ooiiiiiiieiceeeeeeeeeeeee et 20
2.1.MALIYET MUHASEBESI ILE ILGILI BAZI TEMEL KAVRAMLAR .......... 20
2.1.1.Gelir ve Gider Kavramlart ...........ccoooiuiiiiiniiiiiiiniieeeeceeen 20
2.1.2.Harcama KavIaml...........oooiiiiiiiiiiiiiiiicecieeieeee e 21
2.1.3.Maliyet Kavraml..........cc.uviiiieeeeiiiiiiiiiieeee et e e e e e e iivreee e e e e e e e eaees 21
2.1.4. Has1lat Kavrami.........ccoooiuiiiiiiiiiiiiiiciceec e 21
2.1.5.Kar ve Zarar Kavramlari..........cccceeiiiiiiiiiniiiiiicceeen 21
2.2.MALIYET MUHASEBESININ TANIMI VE AMACLARI .......c.ccccoveveunnnn.. 21
2.3 MALIYET BILGILERINE ULASIM........ccooviiiiiieeieieeeceeeeeeeeeeeeeeee e 23
2.4 MALIYET HESAPLAMA YONTEMLERI........cocooooiiiiiiiiiceceeeee 24

2.4.1.Imalatin Teknik Yapisma Gore Hesaplama Yontemleri........................25

2.4.1.1.Siparis Maliyet YONtemi .......cccvvvvvvreeeeeeeiiiiiiiiieee e eeeeiiieeee e 26
2.4.1.2.Satha Maliyet YONteMI ..ccceeeveiiiiiiiiieeeeeeeiiiiiieeeee e e e eeeiieeeee e 26
2.4.2.Maliyetlerin Saptanma Zamanina Gore Hesaplama Y Ontemleri......... 26

2.4.2.1.Fiili Maliyet YONteMI.....cceeeereiiiiiiiiieeeeeeeeiiiieeee e e eeeiireeeee e 26



2.4.2.2.Standart Maliyet YONtemMI .....ccvvvviireeeeeeeeiiiiiieeeee e 26

2.4.2.3. Tahmini Maliyet YONtemi........ccccvveeeeeeeniiiiiiiiiieeeeeeeeiiiieeeee e 27

2.4.3. Maliyetlerin Kapsamina Gore Hesaplama Yontemleri........................ 27
2.4.3.1. Tam Maliyet YONtemMI .......coevvevvriiiieeeeeeiiiiiiiiieee e eeeeiiieeeee e 27
2.4.3.2.Degisken Maliyet YONtemi..........ccvveeeeeerniiiiiiiieeeeeeeeiiiiieeeeeeenn 27
2.4.3.3.Normal Maliyetleme YOntemi........ccccceevveiviiiiiireeeeeniiiiiiieeeeennn. 27
2.4.3.4.Direkt Maliyet YONteMI .....ceeuvvvviiiieeeeeeiiiiiiiieeeeeeeeeeiiiieeee e 28
2.5.MALIYET MUHASEBESI BILGI SISTEMI ......cccooviiiiiinccsccee, 28

2.6.MALIYET MUHASEBESI BILGI SISTEMI ICINDE STANDART MALIYET

YONTEMININ YERI VE ONEMI.....coooiniiiiiiiiiiiienececeeeeee e 30
2.6.1.Standart Maliyet Yonteminin Yararlart.. ........cccccveveeeeeeeniiiiiiiiieeeeeeennes 32
2.6.2.Standart Maliyet Yonteminin Sakincalart...........cccceeeeeeeveiiiiiiiieneeeeinnns 33
2.6.3.Standart Maliyet Yonteminin Kurulmasi ve Uygulamast ....................... 33
2.6.4.Standart Maliyet Yonteminde Baglica Sapma Nedenleri ........................ 35
2.6.5.Bir Yonetim Araci Olarak Standart Maliyet Yonteminin Onemi............ 38

2.7. MALIYET BILGILERININ YONETIM KARARLARINDA

KULLANILMASI ..ottt 39
2.7.1.Maliyet Muhasebesi Bilgileri ve Yonetim Kararlart...............ccccooiiee. 39
2.7.2 Karar Almada Kullanilan Maliyet Bilgilerinin Smiflandirilmasi ............ 40

2.7.3.Maliyet Muhasebesi Bilgilerinin Kullanilmasini Gerektiren Y 6netim

KATATIATL oo e e e e e e et e e e e e e e e e 41
2.7.3.1.Makine ve Techizatin Yenilenmesi Karart..........c.cceovevvvvvvveennnnn. 42
2.7.3.2.Belirli Bir Mamuliin Uretimine Son Verilmesi Karari.................. 42

2.7.3.3.0zel Bir Siparisin Kabul Edilip Edilmemesi Karart.................... 42



2.7.3.4.Bir Mamul Pargasin1 Uretme ya da Satin Alma Karari ................ 43

2.7.3.5.Uretime Devam Etme ya da Satma Karari..............cccocveevenennnnn. 43
2.7.3.6.Maliyet Kontrolii ve Performans Degerleme.......................... 43
2.7.3.7.Calisanlarda Moral Motivasyon ArtiSl..........oovveveeiineennnnnn.. 44

3. BOLUM: STANDART MALIYET YONTEMININ YONETIM

KARARLARINDA KULLANILMASINA ILISKIN BiR UYGULAMA ............... 45
3.1.ISLETME HAKKINDA GENEL BILGILER...........cccccooviiiiiiieeceeeeeeen 46
3.1, 1.0Sletme TANIEIMI c..o.vieeeeeee e 46
3.1.2.01Zan1Zasyon SEMAST ....ccceeeereeuvrrririreeeeeeeiiirrereeeeeeeessannrrreeeeeeeessssssnsseeees 46
3.1.3.0retim AKIS S@MASI......viviieeieeeeeeeeeee e 48
3.2 ISLETMEDE URETILEN MAMULLER VE MALIYETLENDIRILMESI ......51
3.2.1.0retilen Uriin CESIIETT ......ooveveeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 51
3.2.2.Uretilen Mamullerin Maliyetlendirilmesi.............coccoeveveveveeeveeereeenenenn, 53
3.3.ISLETMEDE KULLANILAN BIiLGI SISTEMI .....ocoioioiiiiiieeeeeeeeeeeee 55
3.4 STANDART MALIYETLERIN HESAPLANMASI.......c.c.coooiiviiiieeeeeneennn 56
3.5.SAPMA ANALIZLERI ......cocooiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 59
3.5.1.Direkt ilk Madde ve Malzeme Sapmalari...............ccocoeveveveeereeeneeenennnn. 59
3.5.2.Direkt Is¢ilik SAPMAlari.........c.cocveviiiveieeieeeeee e 61
3.5.3.Genel Uretim Giderleri Sapmalart .............c.ccocveveeeveeeeeieeeeeeeeeeennns 62
3.6.SAPMA ANALIZLERININ DEGERLENDIRILMESI.........cccooiuriiinirininnnee. 65

3.6.1.Direkt Ilk Madde ve Malzemenin Sapma Analizlerinin Degerlendirmesi 66



3.6.2.Direkt is¢ilik Sapma Analizlerinin Degerlendirilmesi................c.ce....... 67
3.6.3.Genel Uretim Maliyeti Sapma Analizlerinin Degerlendirilmesi .............. 67

3.7.ISLETMEDEN ELDE EDILEN MALIYET BILGILERININ YONETIM

KARARLARINDA KULLANILMASI ......ccoooiiiiiiiiiiiiiiniininesnineieeicineecnias 68
SONUC VE ONERILER ........coiiiiiiiiiiiiiiiciccie s 70
KAYNAKCA ..o 73

EK 1: Isletme IZin BElZeSi. . .. ...cvueieiieie e 78



TABLOLAR LiSTESI

Tablo 1. | Veri, Enformasyon ve Bilgi Arasindaki Farklar............................. . 5
Tablo 2. | Ozellikleri Bakimindan Ortiik Bilgi ve Acik Bilgi Arasindaki Farkla............. 11
Tablo 3. | Temel Yo6netim Bilgi Sistemi ve Alt Bilgi Sistemi..................coocoviiiininnn. 15
Tablo 4. | Uretilen Uriin Cesitleri LiSteSi. ... . ouvnrin i, 51
Tablo 5. | Isletmenin Bir Donemlik Gider Tiirii - Tutar Dagilimi.............................. 53
Tablo 6. | Isletme Calisan Sayis1 Dagilimi1 ve Calistig1 Departman Tablosu.................. 54
Tablo 7. | Maliyet Verileri ve Tutarlari Tablosu.................cocoiiiiiiiiiiii e, 54
Tablo 8. | Standart Maliyet Karti............oooiiiiii e, 59
Tablo 9. | Sapma Analizi Veri Tablosu..........oooiiiiiiiiiiii e 65




SEKILLER LIiSTESI

Sekil 1. Muhasebe Bilgi AKISI........ovniiiiii e 18
Sekil 2. Maliyet Sistemi Isleyisindeki Baslica Asamalar....................cooeovieineinn.n 28
Sekil 3. Maliyetlerin Siniflandirilmast ve AKIS1........oooiiiiiiii 29
Sekil 4. Organizasyon SEIMASI. ... ..euuutett ettt et e e ettt e eaeenneenneees 47
Sekil 5. | Uretim AKIS SEMASIL. ......oouininiiii e, 48




Ar-ge.
D.G.U.M.
D.H.G.
D.L
D.IG.
D.I.M.M.
D.LS.
F.F.

F.M.

F.S.
G.UG.
Ltd.

Paz.

San.

S.F.

S.M.

S.S.

S.U.

Sti.

Tic.

KISALTMALAR LISTESI
Arastirma Gelistirme
Degisken Genel Uretim Maliyeti
Direkt Hammadde Gideri
Direkt Iscilik
Direkt Iscilik Gideri
Direkt ik Madde ve Malzeme
Direkt Iscilik Siiresi
Fiili Fiyat
Fiili Miktar
Fiili Stire
Genel Uretim Gideri
Limited
Pazarlama
Sanayii
Standart Fiyat
Standart Miktar
Standart Stire
Standart Ucret
Sirketi

Ticaret



Vb. Ve benzeri

YBS. Y 6netim Bilgi Sistemi



GIRIS
Glinlimiizde isletmelerin siirekli rekabet ortami igerisinde, faaliyetlerini
siirdiirebilmesi i¢in etkin bir yonetimi ve verimli bir {iretimi baz almalidirlar.
Isletmelerde etkin bir yonetim ise ancak ydnetim bilgi sistemi ile saglanir. Y6netim
bilgi sisteminin alt bilgi sistemleri arasinda yer alan maliyet bilgi sistemi, yonetimin
etkinligi ve ozellikle yonetimin gelecege yonelik saglikli kararlar alabilmesi i¢in

onemli bir bilgi sistemidir.

Bu calismada; yonetim bilgi sistemi kapsaminda, isletmelerde yonetim
kararlar1 almir iken, maliyet bilgilerinden ne oranda yararlanildigi konusu
arastirilacaktir. Bu arastrma sonucunda isletme yOnetimlerinin hangi kararlari
alirken maliyet bilgilerden yaralandigi, bu yaralanma derecesinin ne oldugu, bu
konudaki aksamalarmn neler oldugu ayrica incelenecektir. Bizim hipotezimiz “cogu
isletmelerde maliyet bilgilerinin yeterince hazirlanmadigi ve buna bagl olarak ta bu
bilgilerden az faydalanildigi iizerinedir”. Bu nedenle calismamizin uygulamasini
gergeklestirdigimiz igletmenin kullandigi bilgi sistemleri ve maliyet sistemi
incelenecektir. Bu inceleme sonrasinda etkin bir yonetim ve saglikli, gilivenilir
yonetim kararlar1 i¢in maliyet hesaplama yontemleri igerisinde yer alan standart

maliyet yontemi uygulanacaktir.

Calismanin birinci boliimiinde yonetim bilgi sistemi {izerinde durulmaktadir.
Boliim igerisinde bilgi tanimi ve tiirleri, bilginin firmalar agisindan 6nemi, bilgi
yonetimi kavramlar1 agiklanmaktadir. Bilgi tanimlamasi yapilirken bilgi, veri ve
enformasyon arasindaki farklarin neler oldugu tablo olarak belirtilmektedir.
Yonetim bilgi sistemi ve alt bilgi sistemleri agiklanmaktadir. Maliyet muhasebesinin
yonetim bilgi sistemini nasil etkiledigi ve neresinde yer aldigina da deginilmektedir.

Ikinci béliim tamamen maliyet muhasebesine ayrilmaktadir.

Caligmanin ikinci boliimiinde maliyet muhasebesi, uygulamanin gerektirdigi

konularla sinirli olarak agiklanmaktadir. Maliyet muhasebesi tanim ve amaglari,



maliyet hesaplama yontemleri, maliyet bilgi sistemi basliklarinin agiklamalarma yer
verilmektedir. Muhasebe bilgi sistemi kapsaminda yer alan maliyet bilgi sisteminin
kurulmasinda en etkili maliyet hesaplama ydntemlerinden biri standart maliyet
yontemidir. Bu nedenle, standart maliyet hesaplama yontemi ayrmtili olarak
aciklanmaktadir. Standart maliyet yontemi tanimi, standart maliyet yontemi fayda ve
sakincalar1 ve bu yontemin uygulama agamalari teorik olarak ¢alismamizin igerisinde
yer almaktadir. Ayrica bu bdliimde isletme yonetimi maliyet bilgilerinden
yararlanarak alabilecegi kararlarin neler oldugu agiklanmaktadir. B6lim iki asama
olarak calisma ve uygulamanin gerektirdigi ¢ergevede; karar almada maliyet
bilgilerinin smiflandirilmas: ve maliyet bilgilerinden yararlanarak alinabilecek karar

tirleri belirtilmektedir.

Calismanin son boliimiinde ise uygulama asamasina yer verilmektedir.
Uygulama Usak organize sanayi bolgesinde yer alan ve siit {iriinleri imalat1 yapan

Muratbey Gida ve Siit Uriinleri firmasinda gergeklestirilecektir.

Sonu¢ ve Oneriler bolimiinde, isletmede kullanilan bilgi sistemleri, maliyet
yapist ve standart maliyet yontemi uygulamasi yapilip, tespit edilen olumsuzluklarin

engellenmesi i¢in Oneriler getirilmektedir.



1.BOLUM: YONETIM BILGI SISTEMi HAKKINDA GENEL BiLGILER

Calismamizin birinci boliimiinde yonetim bilgi sistemi tanim ve kapsami
ayrmtili olarak agiklanmaktadir. Yonetim bilgi sistemi tanimlamasindan once bilgi
kavrami tizerinde durulacaktir. Birinci boliim sonucunda yonetim bilgi sisteminin alt

bilgi sistemleri agiklanip muhasebe bilgi sistemiyle iligkisine yer verilmektedir.

1.1.BiLGI TANIMI

Bilgi kavrami sozliikk anlamina gore; insan aklinin erebilecegi olgu, gercek ve
ilkelerin biitiinii, bili, malumat olarak tanimlanmistir. (Tiirk Dil Kurumu, 2011)
Bilgi; insanligin gereksinim duydugu tiim mal ve hizmetlerin iiretilmesi ve
entelektiiel taleplerin karsilanmasinda 6nemli bir girdidir. Bilginin lretimi, yeni
bilgilerin tiretilmesini saglar. Bilgi; sanat, egitim, toplumsal diizenler ve etkilesimler,
iilke yonetimi, toplumsal ve mesleki etik, bireysel entelektiiel talepler gibi insanligin
bireysel ve toplumsal ihtiyaclarmin karsilanmasm da onemli rol oynar.(Tiirkmen,

1996, 5.8)

Yonetim bilgi sistemi kapsaminda bilgi, veri ve enformasyon bazen ayni
bazen de farkli anlamlarda kullanilmaktadir. Bu {i¢ terimin birbirinden farkl ve

birbirine benzer yanlarinin bilinebilmesi i¢in 6nce anlamsal olarak tanimlanmalidir.

Yonetim bilgi sistemi agisindan veri, bilgi lretim silirecinin girdisi;
enformasyon, karar alma siirecinin girdisi; bilgi, ise iletisim siirecinin girdisidir. Bir
karar siirecinin girdisi olan enformasyon, bagka bir bilgi {iretim siirecinde veri olarak
kullanilabilir. En genel anlamda bilgi, gercegin yap1 ve isleyisinin tanimidir.(Sahin,

2009, s.4)

Bilgi; deney, tecriibbe, yorum ya da fikrin bir araya gelmesi ile olusan
enformasyondur. Yani enformasyon, veriye gore daha belirgin bir ¢er¢eveye sahiptir.
Enformasyon diizenlenmis veri kiimesini genellikle belge seklinde veya gorsel ya da

isitsel bir mesaj1 igermektedir.(Keskin, 2011)



Bilgi, insanin yetenek, beceri, yetkinlik, fikir, yorum, algi, ve motivasyonlar1
ile birlesmis enformasyonun kullanimi ile olusur. Bilgiyi daha 1yi tanimlayabilmek
icin “veri, enformasyon, bilgi ve bilgelik” hiyerarsisini kavramakta yarar var. Veri,
bu hiyerarsik yapmnin en alt basamagidir. Hem semboller ve gercekler birer veridir.
Veri, tek basina bir sey ifade etmez. Enformasyon, islenmis, anlamli sekilde bir araya
getirilmis veriler toplulugudur. Enformasyon, “kim”, “ne”, “nerede”, “ne zaman”
sorularina cevap verir. Bilgi enformasyonun fayda saglayacak sekilde bir araya
getirilmesi ile olusur. Bilgi giivenilirdir ve dogru olduguna inanilir. “Nasil” sorusuna

cevap verir. Bilgelik ise, hangi bilginin ne amagla kullanilacagini bilme

yetkinligidir.(Bediik, 2005, 5.202-203)

Bilgi, veri ve enformasyon kavramlar1 giinliik hayatta birbirinin yerine
kullanilan ve karistirilan kavramlardir. Bu nedenle bu {li¢ kavram arasindaki fark

Tablo’1 de ortaya konulmustur.



Tablo 1. Veri, Enformasyon ve Bilgi Arasindaki Farklar

Veri

Enformasyon

Bilgi

Heniiz yorumlanmamus
sembollerdir.

Islenmis veridir.

Kullanilabilir enformasyondur.

Basit gdzlemlerdir. Mevcut
durumu gosterir.

Basitce gergekleri sunar.

Tahminlerde bulunmanuza, sebep
sonug iligkileri kurmamiza imkan
tanir.

Yapilandirilabilir veya
kodlanabilir.

Yapilandirilmis, agik, basit ve nettir.

Karisik ve kismen yapilandirilmis.

Nicel ve nitel olarak yazili olarak

anlatilabilir.

Yazili olarak kolayca anlatilabilir.

Kelimelerle ve  agiklamalarla

anlatilmasi1 zordur.

Yapilan islemlerin belli bigimlerde

tutulmus kayitlaridir.

Hesaplanarak elde edilir. Dogrulugu
verilerin  biitlinlestirilmesi ve

hesaplanmasiyla miimkiindiir.

Baglantilarda, kisiler arast

konusmalarda, deneyim tabanl
anlayislarda, insanlarin durumlari,
sorunlari, ¢oziimleri karsilagtirma

yeteneklerinde bulunur.

Sahibi yoktur.

Sahibi yoktur.

Sahibi vardir, sahiplige dayanir.

Cesitli  teknoloji  sistemlerinde | Bilgi sistemlerince ele alinir. Bigimsel olmayan konulara ihtiyag
depolanir. duyar.
Herhangi bir problemin ¢oziimiinde | Genel  bir  durumdan anlam | Karar almada, tahminlerde

tek bagina ¢6ziim olmaz.

¢tkarmada anahtar bir kaynaktir.

bulunmada, planlamada vs. ana

kaynak akildur.

Arastirma sonucu kitaplarda ve

belgelerde sekillenir.

Verilerin degerlendirilmesinden
olusur. Veri tabanlarinda, kitaplarda

ve belgelerde sekillenir.

Kolektif  akillarda  sekillenir,

paylasilir ve deneyimle gelisir.

Ayristirilabilir veya islenebilir.

Tekrar tekrar kullanilabilirler.

Birbirlerine girebilir.

Cogunlukla  deneyim  yoluyla

insanlarin akillarinda ortaya cikar.

Kaynak: Durna; U., Bilgi Yonetiminde Bilgiyi Anlamak, 2008, s.144

Bilgi ile yapilan tanimlarda ve Tablo’1 1 inceledigimizde veri, enformasyon

ve bilginin birbirinden farkli oldugu anlasilmaktadir. Ayrica islenmis veri olan her

enformasyon, bilgiye donlismeyebilir. Bilginin analiz edildigi ve ¢iktilarin elde

edildigi yer insan aklidir, deneyimle, paylasimla ve kisiler aras1 konusmalar ile giic




kazanwr. Bilginin akil siizgecinden ge¢mesiyle; planlama yapma, tahminlerde
bulunma, karar alma, sorun ¢6zme ve toplumsal iliskilerde gelisme baslica ¢iktilar

elde edilir.

1.2.BILGININ ISLETMELER ACISINDAN ONEMIi

Bilgiye olan gereksinim giin gectikce artmaktadir. Giliniimiiz bilgi ¢aginda,
isletmeler yatmrimint makine, techizat gibi duran varliklar yerine, isletme i¢i
isgorenlerine diizenli egitimsel olarak gerceklestirilmelidir. Modern yonetim ¢aginda,
etkin bir yonetim i¢in bilgiye her zaman ihtiya¢ duyulmaktadir ve kazanilmis olan
bilginin de, bilgi yonetimi kapsaminda isgorenler arasinda paylasarak kurumsal gii¢

haline gelmektedir.

Cagdas diinyada isletmeler, bilgilerin toplanmasi ve tretimi i¢in verilerin
derlenmesi, islenmesi ve lretilen bilgilerin uygulamaya gecirilmesiyle bilgiye dayali
hale gelmistir. Kapal1 bir sistem olan diinya i¢inde varligmni siirdiiren igletmelerin ve
insanlarim entropiden kurtulmak icin bilgiye ihtiyact vardir. Dis diinyada bilgi
girdisinin saglanmasi ve isletme i¢cinde bilgi tiretiminin siirdiiriilmesi hem orgiitleri
entropiden korumakta hem de {iretim, yOnetim ve pazarlama islerinde etkenlik
saglamaktadir. Bu nedenle gilinimiiz isletmelerinde bilgi en Onemli girdi
konumundadir. Bilgi Toplumlarinda, bilginin niceliksel ve niteliksel artis1 {iretim
arac ve yontemlerini de degistirmis ve gelistirmistir. Sanayi isletmelerinde niteliksiz
is giliclinii a¢iZa cikaran bir gelisme gozlemlenmektedir. Sanayi isletmeleri tiretimi,
yonetimi ve prosediirii ¢ok 1yi bilen uzmanlagmis isgiiciiniin (bilgi is¢isi) istihdam
etmeye yonlenirken (iirlin basina isgiiciinii azaltarak) acgiga ¢ikan niteliksiz iggiicliniin
(vasifsiz) hizmet sektoriine, ticaret sektoriine gectigi gozlemlenmektedir (Tiirkmen,

1996, 5.11-12).

Bilgi, cagimizin en Onemli sermayesi konumunda olan insan sermayesi
acisindan da Onemli bir kavramdir. Insan sermayesi bilgiyle donatildig1 siirece
gliclenir ve giiclenen bu sermayeye dayali firmalar da uluslararasi rekabet ortaminda

yasamlarini devam ettirir, sektoriiniin 6nciisii konumuna ulasir.

Bilgiye dayali bir 6rgiitlenme; sorumluluk, karar verme ve otorite konumunu

istlenebilecek idarecilerle “bireysel profesyonel yardimcilara” gereksinim



duymaktadir. Bilgi iscisi gelismis iilkelerde hizla ana kaynak haline gelmekte, temel
yatirima doniismektedir. (Drucker, 1994, 5.204).

Isletmelerin en degerli varligi calisanlarin sahip oldugu bilgidir. Bu nedenle
isletmeler, yapisal sermayelerinin yaninda insan sermayesine de odaklanarak isletme
bilgisinin diginda ¢alisanlarinin bilgisini de gelistirmeye ¢alismaktadir. (Uzun;

Durna, 2008, s.133)

Ekonomik gelisme diizeyinin artirilmasi, iiretim faktorleri miktar1 ve niteligi
yaninda teknolojik gelismeye de baglidir. Teknolojik gelismenin saglanmasindaki en
onemli faktor ise bilgidir. Bilgi iiretebilen toplumlar, teknolojik gelisme saglayarak,
her zaman diger toplumlardan daha yiiksek bir gelisme diizeyi sergilemislerdir( Atik,
2011, s.125).

Gilintimiizde bilgi, insan, para, gili¢c ve rekabet avantaji anlamima gelmektedir.
Bir sirket i¢in artik sermayeden, isgiiclinden ve diger tiim maddi varliklardan daha
degerlidir. Ancak buna ragmen en ¢ok ihmal edilen varlik da bilgidir. Bir sirket,
rekabet avantajina sahip olabilmek i¢in bilgi varliginin ne oldugunu saptamali ve bu
varlig1 en yliksek getiriyi elde etmek icin nasil yonetmesi gerektigini bilmelidir.
Onemli olan sahip olunan bilginin niteligidir. Bir sirketin bilgi varligi, kar elde
etmek, deger yaratmak, rekabet avantajini ve siirdiirebilir biiylimeyi yakalamak ig¢in
sahip oldugu veya sahip olmas1 gereken Pazar, iiriin, teknoloji ve organizasyona ait

bilgilerin tamamidir(Bediik, 2005, s.203).

1.3.BiLGI YONETIMi KAVRAMI

Bilgi yonetimi, siddetli rekabetin yasandigi ve kosullarm siirekli olarak
degistigi bir ortamda, firmalarin degisen cevreye uyum saglamak, yasamlarini
sirdiirmek ve temel yeteneklerini korumak icin ortak akli kullandigi yontemdir(

Sahin, 2009, s.10).

Bilgi yonetimi, bilgi ekseninde rekabet eden firmalarda gelecekteki basarinin
temelini olusturmaktadir. Bilgi lizerine odaklanmanin nedeni, yalnizca daha cok,
daha 1y1 ve daha hizli bilgiye sahip olmak degil ayn1 zamanda deger yaratmaktir(
Giimiistekin, 2004, s.203-204). Orgiitsel amaglarin daha iyi bir sekilde elde

edilebilmesi i¢cin bireylere, takimlara ve biitiin organizasyona bilginin kolektif ve



sistematik olarak yaratilmasi, paylasilmasi ve uygulanmasi i¢in olanak saglayan yeni

bir disiplindir( Agir, 2005, s.63).

Bilgi yonetimi Orgiitsel amaglar1 basarmak i¢in, tiim isgiiciiniin kolektif bilgi
ve becerilerinden yararlanmaya yonelik bir uygulamadir. Isletmeleri dinamik ve
yasayan sosyal bir olgu olarak goren bilgi yonetimi, teknolojiyle iliskili olmakla
birlikte, biiylik Olciide insanlarla ilgilidir. Bilgi toplumunda bilginin kullanimi
arttikca, Uretim yapisi da degismekte; bilgi, isgiicii ve sermayeden daha 6énemli bir
etken olarak iiretime girmektedir. Dolayisiyla bilgi yOnetimi yalnizca global
isletmeler acisindan degil, biitiin isletmeler acisindan 6nemlidir. Gelecekte, birgok
bilgi yonetimi etkinligi ve siireci, isletme boliimlerinin veya is gorenlerin olagan bir
is1 durumuna gelecektir. Bununla beraber, proaktif diisiinen isletmeler gelecekte
rekabet edebilmek i¢in, sistematik olarak bilgiyi daha iyi yOnetme ¢abasi i¢ine

gireceklerdir( Giimiistekin, 2004, s.204).

Etkili bir bilgi yOnetimi anlayisi, Orgiitlerin yaraticilik, yenilik¢ilik ve
verimlilik giliciinii arttrmaktadir. Bilgi yonetimi sistemi aynm1 zamanda elektronik
belge yonetimi sistemini de kapsayacak sekilde genis bir mimariyi ifade etmektedir.
Bu nedenle bilgi yonetimi sistemleri, elektronik belge ve / veya dokiiman yonetimi,
veri taban1 yonetimi, posta yonetimi gibi diger orgiitsel bilgi sistemlerinin tiimiinii
kapsayacak sekilde tasarlanmali; teknolojide yasanabilecek olasi gelismelere karsi

esnek ve genigleyebilir bir yapiya sahip olmalidir(Odabas, 2009, s.178).

Giliniimiizde orgiitsel yeteneklerin gelistirilmesinde, etkin karar siireclerinin
olusturulmasinda, firsatlarn ortaya c¢ikarilmasinda, teknolojik yeniliklerin
yonetiminde, hatalarin elimine edilmesinde bilgi yonetimi belirleyici rol oynar. Bu
nedenle gilinlimiiz Orgiitleri yasamlarimi siirdiirebilmek ve siirdiiriilebilir rekabet
istiinliigii elde edebilmek i¢in biitiin siireclerini “bilgi yonetimi” ekseninde yeniden
yapilandirma gereksinimi duymaktadirlar. Bilgi yonetiminde 1iyi olmak i¢in
isletmeler arasinda, bilgi liretme, elde etme ve transfer etmede yetenek gelistirme
konusunda ¢ok yogun bir rekabet yaganmaktadir. Ayn1 zamanda yeni bilgiyi rekabet
istlinliigli yaratmaya doniistiirebilmek i¢in, isletmeler davramiglarmi, yapilarini,
stillerini siirekli degistirmekte, yenilemekte veya gozden ge¢irmektedirler. Amaclar1
ise “bilgi temelli varliklar/entelektiiel sermaye” doniistiirebilecek olusumlari
belirlemek, gelistirmek ve korumaktir. Rekabet iistlinliigli yaratan bilgi yonetimi

yalnizca rakiplerde olmayan degil, ayni zamanda, rakiplerin kolay elde



edemeyecekleri bir sosyal iliski agin1 belirler( Glimiistekin, 2004, s.203-204).

Bilgi yonetimi sayesinde paylasilan bilgiyle beraber bireylerin uzmanliklari
da gelisir. Bilgi paylasim ile gelisen is gorenler, dahil olduklar1 6rgiit yapisina da bir
katma deger olustururlar.

Bilgi yonetimi, bireylerde var olan uzmanlik ve tecriibelerde dahil olmak
iizere veri tabanlari, dokiimanlar, politikalar ve prosediirleri igeren isletmenin tiim
bilgi varliklarmin belirlenmesi, yonetimi ve paylasilmast ile ilgili entegre ve
sistematik bir yaklasim saglar. Isletmelerin ve ulusal ekonomilerin mevcut ve
potansiyel rakiplerine kiyasla rekabet gii¢lerini artirmalar1 ve siirdiirmeleri i¢in bilgi
yonetimi gereklidir. Bu ama¢ dogrultusunda bilgi yOnetimi, bilginin etkin bir
bicimde tamimlanmasi, elde edilmesi ve kullanilmasini amaglayan strateji veya

stirecleri kapsamaktadir(Sahin, 2009, s.10)

1.4.BiLGI TURLERI

Bilgiye dayali kurumlar, firmalar agisindan yaklasan bilgiyi “kullanilma

bicimine”, “kaynagma”, “rekabet iistiinliigiine” ve “niteligine goére” gruplandirarak,

bu dort grup altinda farkl tiirlere ayirmaktadir(Ugak, 2010, s.715-716).

1. Kullanilma bicimine gore bilgi tiirleri

1.1 Idealist bilgi: vizyon olusturmaya, amagclar1 saptamaya, deger ve

inanglar1 yonlendirmeye ve karar vermeye yardimci bir bilgi tiiridiir.

1.2 Sistematik bilgi: sistemlerin caligma bicimleri ve fonksiyonlar ile ilgili

olan bu bilgi yontem ve kilavuz olusturmaya yardimcidir.

1.3 Pragmatik bilgi: karar alma ve islerin yerine getirilmesinde sahip

olunmasi gereken bilgidir.

1.4 Otomatik bilgi: insanlarin diisiinmeden, degerlendirmeden rutin olarak

sergiledikleri davranislarin kaynagi olan bilgidir.

2. Kaynagina gore bilgi tiirleri

2.1 Acik bilgi: ifade edilebilen, kaydedilebilen, aktarilabilen ve ulasilabilen
bilgi tiirtidiir.
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2.2 Ortiilii bilgi: kisiye dzgii olan, kurum ¢aliganlarinin zihninde yer alan
deneyim, deger ve eylemlerden olusan bilgelik ve uzmanlik bilgisidir. Formiile

edilmesi ve iletilebilmesi zordur.
3. Rekabet iistiinliigii yaratan bilgi tiirleri
3.1 Isaretsel bilgi: alictya yorumlanmasi gereken mesajlar1 sunan bilgidir.

3.2 Deneyimsel bilgi: yaparak ve tekrarlayarak ortaya ¢ikan, elde edilmesi

zaman, enerji ve kaynak gerektiren bilgidir.

3.3 Girigimei bilgi: yaratici, yenilik¢i, mevcut ekonomi ve pazarin

sinirlarmi genisleten, rekabet avantaji saglayan bilgidir.

3.4 Kurumsal bilgi: sistematik arastirma ve gelistirme ¢alismalar1 sonucu

kurum i¢inde olusan ve kurumun tiim igleyisiyle biitiinlesmis bilgidir.

4. Niteliklerine gore bilgi tiirleri
4.1 Kisisel bilgi: insanin sahip oldugu, deger ifade eden bilgidir.
4.2 Yapisal bilgi: sirketlerde 6ziimsenen, i¢sellestirilmis {iriin ve hizmetlere
yansiyan degerleri yansitan bilgidir.

4.3 Miisteri bilgisi: firmanin miisterileri hakkinda bilgidir.

Literatiir de bilginin degisik sekilde siniflandirilmast mevcuttur. Bu
simiflandirmalara goére yonetim bilgi sisteminde en yaygin olarak kullanilan bilgi

tiirleri, ortiik bilgi ve agik bilgi tanimlamalar1 ile arasindaki farklar incelenmistir.

1.4.1.0rtiik Bilgi
Ortiik bilgi, bir araya getirilerek ifade edilemeyen bilgidir. Bu ydniiyle bu
bilgiyi agiga ¢ikararak anlamli bir hale getirmekte fayda vardir(Durna, 2008, s.142)

1.4.2.Ac1k Bilgi

Acik bilgi dogrulugu genel kabul gormiis bilgi olarak bilisim teknolojileri
aracilifiyla rahatca paylasilabilmektedir. Ag¢ik bilgi, organizasyon icerisinde, herkes
tarafindan agikca anlasildigindan, kisiden kisiye, boliimden bolime aktarilmasi daha
kolay gerceklesmektedir. A¢ik bilginin en 6nemli 6zelliklerinden biri de yoruma agik
olmas1 ve objektif bir nitelik tasimasidir. Isletmelerde miisteriler hakkinda

olusturulan ve kullanima uygun veriler agik bilgi olarak kabul edilebilir. Ciinkii bu
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veri tabanlar1 karar alma siirecinde bilgiye doniismektedir. Miisteri veri tabanlarindan
yararlanarak miisteriler hakkinda nerede, ne zaman, nasil ve kim tarafindan hangi tiir
bir kararin verilecegi sorularma rahatca cevap bulunabilir. Bu durumun
olusturulabilmesi i¢in Orgiit icinde bilgi paylasimmi engelleyen faktorlerin

kaldirilmast gerekir( Durna, 2008, s.143).

Tablo 2: Ozelikleri Bakimmdan Ortiik Bilgi ve Acik Bilgi Arasindaki Farklar

Ozellik Ortiik Bilgi Acik Bilgi

Dogas1 Kisisel, 6zel davraniglarla Kodlanabilir ve agiklanabilir.

anlam kazanmaktadir.

Bicimsellestirme Birlestirmek, kodlamak veya Kodlanabilir, sistematik bir
kayit ve formiiliize etmek bi¢ime ve bigimsel bir dile
zordur. gevrilebilir.

Gelisim Siireci Deneme ve uygulamada Enformasyonun
hatalarla karsilasilabilir. yorumlanmasinda ve

anlasilmasimda kapaliligin

acgiklanmasi

Yer Insanin beyninde olusur ve Dokiimanlar, veri tabanlari, web
beyninde biter. sayfalari, e-mail, kitaplar, vs.

Degisim Siireci Disa vurma yoluyla agiga Oziimseme ve anlama yoluyla
cikarabilir. ortiiliiye gevrilir.

Enformasyon Teknolojisi Enformasyon teknolojisi Mevcut enformasyon

Destegi destegi veya paylagimla teknolojileri tarafindan
yonetilmesi zordur. desteklenir.

Ortalama ihtiya¢ Zengin bir iletisime ihtiyag Geleneksel elektronik kanallarla
duymaktadir. aktarilabilir.

Kaynak: Durna; U., Bilgi Yonetiminde Bilgiyi Anlamak, 2008, s.144

Acik bilgi, ortiik bilginin insan beyninde olusup, disa vurulmasi yoluyla aciga
cikarilmast ve bu aciga cikan bilginin, bilgi isleme, iletisim ve enformasyon
teknolojisiyle bigimsellestirilmesi sonucu kodlanabilir ve aciklanabilir hale
gelmesidir. Acik bilgi, teknolojik ve elektronik ortamlara kolaylikla aktarilip iletisim
kanallariyla desteklenebilirken ortiik bilgi ise agik bilginin tam tersi konumunda yer

almaktadir.
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1.5.YONETIM BIiLGI SISTEMi

(Cagdas isletmelerdeki karmasikliga bagli olarak yoneticilerin ydnetim
sirecindeki bilgi gereksinmelerini saglamak, dolayisiyla belirsizligi azaltmak,
isletmelerin  sahip oldugu varliklar1 ve faaliyetleri amacglar dogrultusunda
yonlendirmek, basariya gotiirmek ve saglikli bir sekilde isletmelerin yasamini devam
ettirmek amaci1 ile c¢agdas yonetim yaklasimi ve gilinimiiz bilgi ve iletisim
teknolojilerini igeren cesitli yonetim bilgi sistemleri, biitlin isletmeler i¢in yasamsal
bir zorunluluktur. Para, insan giicli, malzeme, makine, teknoloji ve bilgi gibi
isletmeler, kaynaklarinin igletmenin amaglar1 dogrultusunda en etkin ve verimli bir
sekilde kullanilmalarini planlamak, 6rgiitlemek, faaliyete ge¢cirmek ve kontrol etmek
icin, yonetime gerekli olan firma i¢i ve firma dis1 finansal ve finansal olmayan;
niceliksel ve niteliksel bilgileri, gerektigi yer ve zamanda dogru, giivenilir ve
kullanilabilir sekilde siirekli olarak saglamak amaci ile kurulan ve calistirilan
birbirine bagh birden ¢ok alt bilgi sisteminden olusan, bir sistemler dizisinin olmas1
gerekmektedir. Iste bu sistemler dizisinin biitiinii, yOnetim bilgi sistemleridir.
Yonetim bilgi sistemleri, ifade edildigi gibi, firmanin faaliyetlerine iliskin bilgi
ireten alt sistemlerden olusan bir sistemler dizisidir. Bu nedenle ydnetim bilgi
sistemi yerine; sistemin kapsadigi alt sistemler dikkate almmarak ¢ogul yonetim bilgi
sistemleri kullanilmaktadir. Alt bilgi sistemleri kendi aralarinda etkilesime sahip
olup, birbirleri ile bilgi aligverisi i¢inde olurlar. Bir alt sistemin ¢iktis1 olan bir bilgi,
bir rapor, bir tablo diger bir alt sistemin girdisi olan veriyi meydana getirir. Buna
gore alt sistemler birbirine baghdirlar. Bu alt bilgi sistemleri, karsilikli bilgi alis
verisi i¢inde, birlikte hareket ettiklerinde, yonetimin tiim bilgi taleplerini karsilarlar.
Ancak bu durum, her bir alt sistemden, digerlerinden bagimsiz bazi bilgilerin elde
edilemeyecegi anlaminda degildir. Temel hedef, yonetimin her diizeyine ve 1ilgili
kisilere isletme faaliyetleri hakkinda gerekli bilgileri saglayacak ve birbirine bagh alt

sistemlerden olusacak genis bir yapinin kurulmasidir( Siirmeli, 2006, s.20-21).

Yonetim Bilgi Sistemi (YBS), isletmelere ait karmasik faaliyetleri kapsayan
temel verilerin islenmesinde zaman ve maliyetlerin minimizasyonu ile tam ve dogru
bilgileri tedarik — {iiretim — satig {iggeni icinde en verimli kilan sistematik bir

yaklagimi ifade etmektedir. Buradaki temel 6ge, yonetim islevlerinin hepsinde
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bulunan karar vermenin, isletme faaliyetlerini en kisa silirede ve en diisiik maliyetle
gergeklestirecek en verimli sonucun elde edilmesini saglamaktir. Dolayisiyla
verimlilige katkisi acisindan zamani ve maliyetleri minimize eden, yaygmn ve orgiin
olarak yapilanmis YBS, firmay:1 istenilen verimlilik diizeyine tasiyabilecektir.
Glinlimiizde YBS’nin temel hedefi mutlaka verimliligi optimize etmek olmalidir(

Erdem, 2006, s.39-40).

YBS, firmalara 6nemli katkilar saglar. Bunlarin en dnemlileri ise Oncelikle
yonetsel kontrol, verimlilik, karsilasilabilecek risklerin 6nlenmesidir. YBS sayesinde
yoneticiler firmada meydana gelebilecek tehditleri aninda fark edip, bu tehditleri

firsata dontistiirebilmektedirler.

YBS, organizasyonlarda bilgi teknolojileri kullaniminin ydnetsel boyutuna
yaklagimint benimsemesinden dolay1, giiniimiiz organizasyonlarinmn kurumsal
etkinlik ve hizmet kalitesi diizeylerinin yiikseltilmesinde yasamsal bir faktor olarak
degerlendirilmektedir. Bir organizasyonun amaclarina ulasmasi, i¢ ve dis ¢evredeki
degisimlere karsi sagladigi uyum ve ortaya ¢ikan degisimler karsisinda yonetimin
gereksinim duydugu dogru zamanl ve anlamli bilgileri saglayarak etkin karar alma
faaliyetini gerceklestirmesiyle yakindan ve dogrudan ilgili oldugu diisiiniiliirse, YBS’
nin bilgi cag1 organizasyonlar1 agisindan tasidigr onem daha iyi anlasilacaktir. (
Erdem, 2006, s.32).

Bu alanda son yillarda kaydedilen gelismeler, firmalar1 biitiin faaliyetlerinin
birbirine baglandigi ve genel durumu her an goz Oniine serme yetenegi olan
biitlinlesmis sistemler haline gelmistir. Bu da yOnetime, karar verme ve kontrol
faaliyetlerinde es zamanlilik, aninda duruma hakim olma ve strateji belirleme gibi

cok onemli araglar saglamaktadir(Sahin, 2010, s.48).

Yonetim bilgi sistemi, isletmelerdeki yapi, isleyis ve yonetime sagladigi
katkilar itibariyle insan sinir sistemine benzer niteliktedir. Insan anatomisi
incelendiginde; milkemmel sinir sistemi yapist ile viicut i¢i ve viicut disindaki
olumlu ve olumsuz etkileri, duyu organlarimiz ile algiladiktan sonra aninda
viicudumuzun iist yonetimi ve karar merci olan beyine mesaj1 iletir. Viicudumuzun
karar mercii olan beyin ise bu mesaji degerlendirerek hi¢ gecikmeden kusursuz
iletisimi saglayan sinir sistemimiz ile kararn uygulanmasi i¢in 1lgili boliimlere

mesajmni gonderir, viicut i¢in anormal olan durum tekrar normal isleyisine doner.
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Isletmelerdeki yonetim bilgi sistemini incelersek; sistemin isleyisinin saglanmasi igin
ilk olarak saglikli bir iletisimin ve teknolojik altyapinin olmasi gereklidir.
Isletmelerde bulunan ydnetim seviyeleri, yonetim bilgi sistemi ile firmay1
etkileyebilecek i¢ ve dis ¢evredeki degisiklikleri aninda fark edip, duruma hakim
olarak bu bilgi sistemlerinin katkilariyla etkin karar verebileceklerdir. Verilecek olan
bu kararlarla isletmeler, Oncelikle rekabet avantaji kazanacak ve entropiden

kurtulacaktir.

Yonetici, faaliyetleri yiiriitiirken isletme i¢i ve isletme dis1 bircok kisi ve
gruplarla iliski icinde olmak, bunlarla kimi zaman bir igbirligi, kimi zaman miicadele
etmek zorundadir. Yoneticiler diger insanlarla birlikte ¢alisarak, planlama, karar
verme, calisanlarin motivasyonu, denetim gibi faaliyetlerde bulunurlar (Dinger,
2003,s.32). Yoneticiler karar veren sahislardir (Geng,2005,s.22). Yoneticiler,
yonetim fonksiyonlarini yerine getirirken yonetim bilgi sistemine ihtiya¢ duyarlar.

Verecekleri kararlar ile isletmenin gelecegi acisindan dnemli rolleri vardir.

Ileri goriislii olan profesyonel yoneticiler, isletmenin gelecegi hakkinda
planlama yaparken, bulanik olan isletmenin gelecegi tablosunu, YBS sayesinde daha
net ve yakindan gdrmesini saglar. Isletmedeki yonetim kadrolarinm alacagi her
stratejik kararin, olmasi beklenen bir depremin saniyeler 6nce bilinmesi ne kadar

onemliyse, o kadar 6nemi vardir.

1.6.YONETIM BILGI SISTEMLERI VE ALT BiLGIi SISTEMLERi

Yonetim bilgi sistemi; birbiriyle saglikli iletisim halinde olan, isletme i¢i ve
disina bilgi saglayan alt sistemlerin olusturdugu bir biitiindiir. Bu alt bilgi
sistemlerinin neler oldugunu ve hangi icerikte bilgileri kapsadigini bir biitiin halinde

ve daha net gérebilmemiz i¢in Tablo 3 ‘de gosterilmistir.
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Tablo 3: Temel Yonetim Bilgi Sistemleri ve Alt Bilgi Sistemleri

Temel Yonetim Bilgi Sistemleri ve Alt Bilgi Sistemleri

» | Uretim Bilgi Sistemi .

Uretim Planlamast
Stok Kontrol
Mamul Gelistirme
Kalite Kontrol
Miihendislik
Siire¢ Kontrol
Satmalma vd.

| Pazarlama Bilgi Sistemi

Sistemi

Satiglarin Planlanmasi
Reklam ve Tanitim

Satis Analizi

Pazar Arastirmasi

Satis Yonetimi

Miisteri iliskileri Y&netimi vd.

» | Insan Kaynaklar1 Bilgi |,

Istihdam — Isgdren Envanteri
Egitim

Ucret Y6netimi

Kariyer Planlamasi
Performans Degerleme
Sendikal Iliskiler vd.

. | Finans Bilgi Sistemi | ——»

Sermaye Biit¢elemesi

Nakit YoOnetimi

Kredi YoOnetimi

Mali Analiz

Finansal Tahminler

Finansal Performans Analizleri
Kar Planlamas1 vd.

—— > | Muhasebe Bilgi Sistemi

Finansal Muhasebe

Hasilat — Satiglar — Alacaklar

Harcama — Satinalma — Borglar

Insan Kaynaklar1 — Ucret

Duran Varliklar — Amortisman
Maliyet Muhasebesi

Uretim — Maliyetleme

Maliyet Kontrolii

Iscilik Yonetim Muhasebesi vd

Kaynak: Siirmeli,F., Muhasebe Bilgi Sistemi, Eskisehir,2006, s.27
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1.6.1.Uretim Bilgi Sistemi

Uretim insan ihtiyaclarini karsilamak amaciyla belirli girdilerin, ddniistiirme
siirecinde cesitli islemlerden gegirilerek mal veya hizmet olarak c¢iktilarin elde
edilmesidir (Tekin, 2000, s.3). Uretim bilgi sistemi, firmada iiretilen mamullerin,
hizmetlerin ve bunlara iliskin girdilerin(hammadde, malzeme, vb.) firma i¢indeki
fiziksel akislarmna (fiziksel doniisiimlerine) iliskin bilgileri saglamaya yonelik bir

bilgi sistemidir (Siirmeli, 2006, s.29-30).

Uretim bilgi sistemleri, iiriin ya da hizmet iiretim siirecinin planlanmasi ve
kontrolii ile ilgili tiim faaliyetleri igeren iiretim islevini desteklemektedir. Uretim
fonksiyonu, firmalarmn tiim islemsel siiregleri ve sistemlerinin yonetimiyle ilgilidir.
Faaliyet yonetimi ve islem siireci i¢cin kullanilan bilgi sistemleri, iirlin ve hizmet
akismni, satiglart ve stoklar1 kontrol eden, gozlemleyen ve planlayan firmalari

desteklemektedir (Sahin, 2010, s.151).

1.6.2.Pazarlama Bilgi Sistemi

Pazarlama; kisisel ve Orgiitsel amaglara ulasmay1 saglayacak degisimleri
(degis-tokus) gerceklestirmek {izere; fikirlerin, ¢oziimlerin, mallarin ve hizmetlerin
gelistirilmesi, fiyatlandirilmasi, dagitilmasi ve tutundurulmasi i¢in yapilan firma
faaliyetleri sistemi olarak tanimlanabilir (Islamoglu, 2006, s.6). Pazarlama islevi,
planlama ve pazarda mevcut liriinlerin satis1 ve daha 1iy1 ilgi gekmesi, promosyonlarin
verilmesi, yeni pazarlara girig, yeni tiriinlerin gelistirilmesi ve potansiyel miisterilere
hizmet eder. Bir isletme agisindan pazarlama hayati bir 6neme sahiptir. Gliniimiizde

bu fonksiyonun etkinligi bilgi sistemlerine baglidir (Sahin, 2010, s.149).

Pazarlama bilgi sistemi, mallarin ve hizmetlerin iireticiden tiiketiciye veya
kullaniciya dogru akislari, satis oncesi ve sonrasi hizmetleri; Pazar arastirmasi, yeni
irlinlerin  gelistirilmesi, satis planlamasi, reklam ve tanitim, fiyatlama, satig
analizleri, satis sonrasi hizmetler ve en az maliyetle en fazla miisteri memnuniyeti
gibi firma faaliyetlerine iliskin bilgiler saglamaya yonelik bir bilgi sistemidir

(Siirmeli, 2006, s.30).



17

1.6.3.Insan Kaynaklan Bilgi Sistemi

Insan kaynaklar1 bilgi sistemi, insan kaynagmin planlanmasi, ise alma ve
yerlestirme, siirekli egitim, {licret yonetimi, glivenlik ve saglk, endistri iligkiler,
kariyer planlama ve gelistirme, sosyal hizmetler, yonetim ve Orgiit gelistirme,
maliyet kontrolii ve performans yonetimi ve sendikal iligkiler gibi insan kaynaklar1
konularinda gerekli bilgilerin toplanmasi, islenmesini ve bu bilgilere gereksinim
duyanlara aktarilmasini saglayan bir sistemdir(Siirmeli, 2006, s.31).  Insan
kaynaklar1 bilgi sistemi, iist diizey yOnetime uzun donemli planlar yapmada;
yetenekler, egitim seviyesi, pozisyonun yeri, sayist ve giderleri hakkinda bilgi sunar.
Orta yonetim, ¢alisanlarin gereksinimleri, dagilimi ve maaslarini izlemek ve analiz
etmek icin, alt yonetim ise, ¢alisanlarin yerlerini ve isteklerinin izlenmesi igin

kullanmaktadir (Sahin, 2010, s.154).

1.6.4.Finans Bilgi Sistemi

Finans bilgi sistemi, bazi kaynaklarda muhasebe bilgi sistemi ile i¢ ice girmis
birlesik bir yap1 gibi belirtilmektedir. Oysaki finans bilgi sistemi ile muhasebe bilgi
sistemi birbirinden ayr1 sistemlerdir, fakat YBS alt sistemlerinin tiimiinde oldugu gibi

bu iki sistem arasinda da bilgi etkilesimi mevcuttur.

Firma yoneticilerinin en c¢ok ihtiya¢c duydugu bilgilerin basinda finansal
bilgiler gelmektedir. Ciinkii finansal bilgiler sayesinde yOneticiler gegmis ve cari
durumlarin1 6grenmekte ve dolayisiyla kararlarinit daha isabetli verebilmektedir. Bu
baglamda finansal bilgilerin bir sistem dahilinde firma i¢inde dolagmasi finansal bilgi

sistemi araciligiyla olmaktadir (Demir, 2009, s.2).

Finans bilgi sistemi, firmalardaki finansal yoOneticilere, isletme icin
gereksinim duyuldugunda en uygun maliyetle kaynak bulmasi ve bu kaynaklarin
tahsisi ve kontrolii ile ilgili destek saglayan bir sistemdir. Finans bilgi sistemi,
gereksinim duyulan parasal kaynaklarin bulunmasi; bu kaynaklarin etkin ve verimli
bir sekilde kullanimi, ve denetimine paralel olarak nakit yonetimi, portfoy yonetimi,
sermaye biitcelemesi, finansal tahmin ve finansal planlama konular {izerine

odaklanmaktadir (Stirmeli, 2006, s.31).
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1.6.5.Muhasebe Bilgi Sistemi

Muhasebe bilgi sistemi isletmelerde kullanilan en eski ve genis kullanim
tabanina sahip olan bir bilgi sistemi oldugu i¢in gilinlimiiz isletme literatiiriinde ¢ok
cesitli tanimlamalar bulunmaktadir. Bu tanimlamalar 1513imda Muhasebe Bilgi
Sisteminin; igletmenin defter tutmadan ibaret olmadigini, rapor, analiz ve yorumlama
kavramlarmi dahil ederek, isletmelerin biiylimelerini, karar alma siirecini, planlama
ve kontrol islevinin yerine getirilmesi i¢in bilgi sistemi paydaslarinin bilgi ihtiyacini

karsilamaktadir.

Muhasebe bilgi sistemi, c¢ok wuluslu bir sirkette planlama, kontrol,
degerlendirme ve uluslararas1 operasyonlart da dahil olmak iizere sirketin tiim
faaliyetlerini koordine etmek icin ihtiyag duydugu bilgileri saglar (Mueller, 1991,

$.92).

Muhasebe bilgi sisteminde veri veya bilgiler her sistemde oldugu gibi, Girdi-
Stirecleme-Cikt1 akisini izler. Bu akisa uygun olarak veriler; dnce sisteme belgelerle
dahil edilir, daha sonra bir kayit ortami i¢inde bilgi islem faaliyetleri ile bilgilere
dontstiiriiliir ve bu bilgiler i¢ ve dis bilgi kullanicilarina raporlar seklinde iletilir.
Sekil 1’ de muhasebe sisteminde geleneksel muhasebe bilgi akisi gosterilmistir

(Siirmeli, 2006, s.59).

Mz Hmewn —

—Imr o< T > >

BILGI
GIRDI SURECLEME CIKTI KULLANICILARI
Veri Topl . . L Yonetim
cr1 1oplama Veri [sleme - Veri Taban1 Yonetimi
L > > > g Firrpa .
Sahipleri
-ilk islem > Yevmiye |, Biyiikk | wizaniar Devlet
. i MALI
Belgeleri Defteri Defter TABLOLAR Yatinmerlar
Gegici
-Kawit Araclar -Maddeler- -Hesaplar- Mizan Borg
Verenler
Kesin —
Dosyalar Mizan DIGER Calisanlar
Veri Tabam o RAPORLAR

Sekil 1: Muhasebe Bilgi Akist

Kaynak: Siirmeli,F., Muhasebe Bilgi Sistemi, Eskisehir, 2006, s59.




19

Muhasebe Bilgi Sistemi; finansal muhasebe, maliyet muhasebesi ve yonetim
mubhasebesi ile ilgili mali nitelikteki tarihi(ge¢mise ait) ve tahmini (ileriye doniik)
verileri bilgi kullanicilarinin beklentilerini karsilayacak ozellik ve niteliklerde
bilgilere doniistiiren, raporlayan ve ilgili kisilere sunan; hasilat-satiglar-alacaklar,
harcama-satin alma-borglar, iicret, duran varliklar- Amortisman, liretim-maliyetleme,
maliyet kontrolii, is¢ilik giderleri gibi alt bilgi sistemlerinin olusturdugu bir bilgi
sistemidir (Strmeli, 2006, s.32). Miisteri talebindeki stirekli degisiklikler ve
genellikle yogun bir rekabet icerisindeki igletmeler diisiik maliyetlerle, daha yiiksek
kalite ve iiriin ¢esitlendirmelere gitmektedir ( Utku,2011, s.327).

Isletmelerde kullanilan etkin bir muhasebe bilgi sisteminin isletmeye
kazandiracagi degerler icerisinde maliyet muhasebesinin amaglarinin yer almasi
kacinilmazdir. Maliyet muhasebesi ile Muhasebe Bilgi Sistemi arasindaki iligkiyi
inceleyebilmek i¢in maliyet muhasebesinin ayrintili olarak ele alinmasi1 gereklidir.
Bu nedenle ¢aligmanin ikinci boliimiinde tamamen maliyet muhasebesi bilgileri ve

maliyet hesaplama yontemlerine ayrintili olarak incelenmektedir.
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2.BOLUM: MALIYET MUHASEBESI BILGILERi VE MALIYET
HESAPLAMA YONTEMLERI

Calismamizin  ikinci boliimii maliyet muhasebesi bilgileri ve maliyet
hesaplama ydntemleri gergevesinde ele almmustir. Ilk olarak maliyet muhasebesi
bilgilerine yer verilip, maliyet muhasebesi tanimlamasi ve maliyet hesaplama
yontemleri aciklanmistir. Gelismis tilkelerde yaygm olarak kullanilan standart
maliyet hesaplama yOntemi ayrintili olarak ag¢iklanmistir. Bunun nedeni ise
isletmelerde etkin bir yonetimin saglanmasi i¢cin ve yonetim kararlarina gelecege

yonelik 151k tutan bir maliyet hesaplama yontemi olmasindan dolayidir.

2.1.MALIiYET MUHASEBESI IiLE iLGILI BAZI TEMEL KAVRAMLAR

Maliyet muhasebesi tanimi ve amaclarmi agiklayabilmek i¢in ilk 6nce maliyet

muhasebesi ile ilgili temel kavramlari tanimlamasina yer verilmistir.

2.1.1.Gelir ve Gider Kavramlarn

Gelir, bir kisinin bir takvim yili i¢erisinde elde ettigi kazang ve iratlarin net
tutaridir (Gelir Vergisi Kanunu, md.193). Gider, isletmenin faaliyetini ve varligmi
stirdiirebilmesi ve bir gelir elde etmesi i¢in belirli bir ddnemde kullandig: ve tiikettigi

mal ve hizmetlerin faydasi tiikenmis maliyetlerinin gelirden distilen kismidir

(Akdogan, 1995, s.7).

Maliyet muhasebesi hesaplama yoOntemlerine gore, iiretilmis olan bir
mamuliin maliyeti olusurken cesitli giderler yer alir. Bu giderler, maliyet muhasebesi
hesaplama yontemlerine gore iic temel gruba ayrilarak hesaplanir. Bunlar; direkt

hammadde gideri, direkt is¢ilik gideri ve genel iiretim gideridir.

Muhasebede giderler, belirli bir donemin gelirine uygulanan maliyetlerdir.

Dolayisiyla belirli bir donemin sonucu su formiille ifade edilebilir (Savcei, 2009, s.8).

Kar (Zarar) = Gelirler — Giderler.
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2.1.2.Harcama Kavram

Harcama bir varlik elde etmek, bir hizmet saglamak veya bir hizmet saglamak
veya bir zarar1 dnlemek amaciyla yapilan 6demeleri, bor¢ altina girmeleri ifade eder
(Akdogan, 1995, s.9). Ozetlemek gerekirse Harcama, bir sey iiretmek igin
yapilabilecegi gibi, iiretime etkisi olmayan bir olaydan dolayr da ortaya ¢ikmis
olabilir. Ayrica yapilan harcamalarm bir kismi bir varligm elde edinilmesi ig¢in
yapilabilecegi gibi, bir kismi1 da hasilatin elde edilmesi i¢in yapilan 6demeler ve

bor¢lanmalardir (Savei, 2009, s.9).

2.1.3.Maliyet Kavramm

Maliyet kavrami, genis ve dar anlamda olmak {iizere iki sekilde tanimlanir.
Genis anlamda, bir seyi elde etmek i¢in katlanilan her tiirlii fedakarliklar toplamina
maliyet denir. Dar anlamda maliyet kavrami ise, daha ¢ok {iretim siirecinde

katlanilan deger kullanimlarini ifade eder (Savci, 2009, s.9).

2.1.4.Hasilat Kavrami

Isletmenin satmak igin baskasindan satm aldig1 veya isletmede iirettigi mal ve
hizmetlerin satis1 ve satig disindan saglanan degerlerin toplamina denir ( Savei, 2009,

s.13).

2.1.5.Kar ve Zarar Kavramlan

Isletmelerin temel amaci, belirli bir maliyete katlanarak mal ve hizmet
iiretmek ve maliyetten daha fazla gelir elde etmektir. Iste maliyet ile gelir arasindaki

olumlu farka kar, olumsuz farka ise zarar denir (Savci, 2009, s.13).

2.2.MALIYET MUHASEBESININ TANIMI VE AMACLARI

Maliyet muhasebesi, liretilen mamul ya da hizmetlerin maliyetini olusturan
maliyet tiirlerini, olus yerleri ve ilgili olduklart mamul ya da hizmet cinsleri
bakimindan belirlenmesi ve izlenmesine olanak saglayan bir hesap ve kayit

sistemidir (Banar, 2010, s.3).
Maliyet muhasebesinin konusunu su unsurlar olusturur: (Ozkan, 2006, s.108).

- Maliyet muhasebesi, mamul ve hizmet {liretimi yapan iiretim isletmelerinde

uygulanir,
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- Maliyet muhasebesi, 6zel olarak liretim maliyetleriyle ilgili ekonomik olaylar

iizerinde yogunlasir,

- Maliyet muhasebesi, esas olarak maliyetlerin taninmasi, O6zetlenmesi ve

raporlanmasi ile ugrasir,

- Maliyet muhasebesi, isletme ile ilgili yargilarin verilmesinde ve isletme

kararlarinin almmasinda 6zellikle yoneticilere yardimec1 olmak amacini giider.

Maliyet muhasebesinin baslica temel amaglarini asagidaki bicimde 6zetlemek

olanaklidir: (Bliylikmirza, 2003, s.70).

(1) Uretilen mamullerin birim veya parti maliyetlerini saptayarak, bilancoda
mamul(ve yart mamul) stoklarinin, gelir-gider tablosunda satilan
mamullerin maliyetinin belirlenmesini saglamak,

(2) Yonetimin kisa vadeli planlama ve mamul fiyatlandirma calismalarina 11k
tutacak tarihsel(fiili) ve tahminsel gider ve maliyetleri belirlemek, gider
biitgelerini diizenlemek,

(3) Yapilan giderleri sorumluluk merkezleri (gider yerleri) itibariyle ayrmtili
bicimde izleyerek ve bunlar1 gider standartlar1 ile karsilastirip, ortaya ¢ikmis
sapmalar1 nedenlerine gore ¢oziimleyerek, yoneticilere maliyet kontrolii ve
performans degerlendirmesi i¢in gerekli temel bilgileri saglamak,

(4) Uzun vadeli ya da olagan dis1 kararlarla ilgili seceneklerin maliyetlerini
saptayip, karsilastirmali bigimde ortaya koyarak, 6zel yonetim kararlarin

151k tutmak.

Maliyet muhasebesi amaglar1 ayn1 zamanda YBS’ninde faydalar1 arasinda yer
almaktadir. Bu nedenle firmalarda YBS kurulabilmesi i¢in, Oncelikle maliyet

muhasebesi bilgi sisteminin kurulmasi gereklidir.

Stoklarmn liretim maliyetlerine gore degerlendirileceginden hareket eden ve
dretilen birimlerin maliyet unsurlarimi tanimlayan yasal diizenlemelerle de birim

maliyet saptanmasi zorunluluk haline gelmektedir (Ayyildiz; Durna, 2005, s.95).

Maliyet muhasebesi, birincisi Oncelikle genel muhasebeye, digerleri ise
dogrudan dogruya yonetim muhasebesine doniik bulunan bu amaclarmi, bir “maliyet

sistemi” ve bu sistem {izerinde kurulmus “maliyet analizleri” yardimiyla
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gerceklestirmeye calisir (Biliylikmirza, 2003, s.70). Yukaridaki agiklamalardan da
anlasilacagi lizere; Uiretilen mal ve hizmetin liretim maliyetinin saptanmasi, isletmede
gider kontroliiniin saglanmas1 ve elde edilen bilgiler ile planlamaya ve karar almaya

yardimci1 olunmasi maliyet muhasebesinin gorevidir (Sevilengiil, 2005, s.21).

Maliyet muhasebesi tanim, kapsam ve amaglar1 incelendiginde maliyet
muhasebesinin genel muhasebe ile yonetim muhasebesi arasinda koprii vazifesini
yerine getirmektedir. Bu nedenden dolayr firmalarin maliyet muhasebesi sistemini

kurmalarinin kag¢inilmaz hale geldigi de anlagilmaktadir.

2.3.MALIYET BILGILERINE ULASIM

Bir isletmede iirlin tamamlandiginda ¢esitli maliyet unsurlarina giren maliyet
bilgilerini bir form iizerinde o6zetlenmelidir (Eggleston, 1918, s.175). Bir sanayii
veya hizmet kurulusunda bir doneme ait maliyetlerin 6l¢iilmesi sirasinda o doneme

ait su verilerin dogru olarak saglanmasi gerekir: (Aydemir, 2001, s.446).

1. Uretime gdnderilen hammadde ve malzeme miktar1 ve tutari,
Tiiketilen madde ve malzeme miktar tutari,

Harcanan enerji tutari,

Sl

Calisan is¢i ve memurlara 6denen ticretler ile bunlarin ne kadarinin direkt, ne

kadarinin da endirekt oldugu,

9]

Stok verileri,
6. Yart mamul stoklariyla ilgili tamamlanma dereceleri ile donem basi yar1

mamul stok maliyetleri(6nceki donemden devreden)

Bir isletmenin belirli bir {iretim evresine ait bu veriler dogru ve anlasilir bir
bicimde kayit edildikten sonra bu veriler kullanilarak, o donemin imalatiyla ilgili su

maliyet bilgileri elde edilir: (Aydemir, 2001, s.446).

1. Direkt hammadde giderleri toplama,
Direkt is¢ilik giderleri toplama,
En direkt hammadde ve malzeme giderleri,

En direkt is¢ilik giderleri

A

O doneme ait tiiketilen diger giderler toplami.
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2.4MALIiYET HESAPLAMA YONTEMLERI

Isletmeler de iiretilen mal ve hizmetlerin maliyetlerin hesaplanmasinda farkli
yontemler kullanilmaktadir. Kiiresellesme ile birlikte meydana gelen siirekli
degisimlere bagli olarak muhasebe sistemlerinde de bazi degisiklikler yasanmistir.
Ozellikle iiretim siirecinde bilgisayarlarin ve robotlarm kullanimiyla birlikte maliyet
muhasebesi sistemleri ve bilesenlerinde 6nemli degisimlerin sonucunda stratejik
kararlara yardimci olacak maliyet hesaplamalarina yonelik yeni yOntemler

gelistirilmistir (Atmaca, 2007, 5.294).

Maliyet hesaplama yontemleri; geleneksel maliyet muhasebesi yontemleri ve
cagdas maliyet yontemleri, stratejik maliyet yonetimi ya da maliyet yonetimi gibi

cesitli sekillerde siniflandirilmaktadir.

Geleneksel maliyet muhasebesinin temel islevi, finansal tablolar i¢cin gerekli
maliyet bilgilerinin olusturulmasidir. Bu anlamiyla geleneksel maliyet muhasebesi
maliyetlere, katlanilmasi zorunlu bir ¢ikti(sonug) olarak yaklagmaktadir. Maliyet
yonetimi, maliyetleri bir ¢ikti(sonug) olarak algilamamakta, maliyetleri, iiretim
sireclerinde yOnetilmesi gerekli bir girdi olarak goérmekte ve maliyetlerin

planlanmasi, yonetimi ve diistiriilmesi konularini icermektedir (Kirli, 2010, s.94).

Ulkemizdeki isletmeler, muhasebe fonksiyonunu yalnizca devletin belirledigi
yasal Olciiler ¢ercevesinde ele almaktadir. Bu sebeple 6zellikle mamul iiretimi yapan
firmalar, etkin ve tam kapsamli1 olarak maliyet muhasebesi sistemine sahip degildirler
ve maliyetlerini hesaplarken tahmini ve ortalama degerleri kullanmaktadirlar.
Halbuki muhasebe, yasalara gore yalnizca zorunlu defterlerin tutulmasindan ibaret
degildir, finansal muhasebe, maliyet muhasebesi ve yonetim muhasebesi olarak genis

kapsamli bir bilim dahdir.

Geleneksel maliyetleme (Olgiimleme) yoOntemleri degisik acilardan
smiflandirilabilir. Bu simiflandirma sekillerinden en yaygini asagidaki gibidir

(Tatarlar, 2004, s.23).
Maliyetlerin kapsamina gore ayirim

e Tam Maliyet Yontemi

e Degisken Maliyet Yontemi
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e Normal Maliyet Yontemi

e Direkt Maliyet Yontemi
Maliyetlerin saptanma zamanina gdre ayirim

e Fiili Maliyet Yontemi
e Tahmini Maliyet Yontemi

e Standart Maliyet YOntemi
Maliyetleri saptanma bi¢imine gore aymrim

e Siparis Maliyet Yontemi
e Satha Maliyet Yontemi

Yukarida saymis oldugumuz maliyet sistemlerini isletmeler, birlesim seklinde
kullanabilirler. Bu birlesimlerin bir maliyet sisteminde, her grupta en az bir yontemin
uygulandigr goriiliir (Ozgiir, 2001, s.78). Uygulamada bu maliyet hesaplama

yontemlerinin iigerli gruplarin birlikte kullanildig: goriilmektedir. Ornegin;
Siparig Maliyet Yontemi + Fiili Maliyet Yontemi + Tam Maliyet Y ontemi
Satha Maliyet Yontemi + Tam Maliyet Yontemi + Fiili Maliyet Yontemi
Siparis Maliyet Yontemi + Degisken Maliyet Yontemi + Fiili Maliyet Y ontemi
ornekleri gibi tigerli gruplar halinde kullanilir.

2.4.1.Iimalatin Teknik Yapisina Gére Hesaplama Yéntemleri

Mamul maliyetlerinin ne sekilde saptanacagi, isletmenin {iretim kosullarina
baghdir. Kimi firmalar tek bir mamuliin seri halde tiretimini yaparken, kimi firmalar
cok cesitli mamulleri belli partiler halinde iiretirler. Bu iki farkli iiretim sekli, iki

farkli maliyetlendirme yontemini karsimiza ¢ikarir: (Biliyliikmirza, 2003, s.192)

2.4.1.1.Siparis Maliyet Yontemi

Bu yontem birbirinden farkli mamuller iireten 6zellikle miisterilerden alinan
siparislere gore iiretimde bulunan isletmelerde iiretilen mamullerin maliyetlerini

bulmak i¢in kullanilan bir yontemdir (Savei, 2009, s.72).
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Siparis maliyet yontemi maliyetlerin dogrudan dogruya siparis maliyet
kartlarma biriktirilmesi temeline dayanir. Bu yontemde iiretimine baslanilacak her
siparis i¢in bir kod ve numara verilir. Ayrica bu siparis i¢in bir siparis maliyet kart1
acilir. Bu siparigle ilgili tiim maliyetler bu kart {izerinde toplanir. Kart iizerinde
maliyetler hammadde, dolaysiz is¢ilik ve genel tiretim giderleridir (Haftaci, 2009,

s.73).

2.4.1.2.Satha Maliyet Yontemi

Safha maliyet yontemi, birbirini izleyen iiretim sathalarinda siirekli olarak
ayni tiirden bir mamuliin ya da mamul gruplarmin kiitle halinde iiretimi durumunda
kullanilan bir yontemdir. Bu yontemde iretimle ilgili olarak kullanilan degerlerin

zaman ve yer olarak toplanmasi ve tiretimle iliskilendirilmesi gerekir (Savci, 2009,
s.73).

2.4.2.Maliyetlerin Saptanma Zamanina Goére Hesaplama Yoéntemleri

Mamul maliyetleri ya liretimden sonra ya da iiretimden 6nce saptanir. Buna
gore maliyetlendirme zamanini belirleyen ti¢ yontem s6z konusudur: (Biiylikmirza,

2003, 5.192).

2.4.2.1.Fiili Maliyet Yontemi

Bu yontemin temeli maliyetlerin, iretim tamamlandiktan sonra gergek
verilere dayanarak hesaplanmasina dayanir. Bu yontem tek basma kullanildigi
zaman, maliyetlerin kontrolii i¢in yeterli degildir. Ciinkii iiretim tamamlandiktan
sonra diizeltici Onlemler alinmasi miimkiin degildir. Fakat bu yontem maliyet

donemleri arasinda karsilastirma yapmak agisindan kullanilabilir (Savci, 2009, s.70).

2.4.2.2.Standart Maliyet Yontemi

Bu yontem ile fiili maliyetler ve standart maliyetler karsilastirilwr. Fiili
maliyetlerin standart maliyetlerin farklar1 analiz edilerek sapmalarin nedenleri
bulunur ve diizeltici dnlemler alinir. Ozellikle gelismis iilkelerde kullanilan bu
yontem, isletme yOnetimi i¢in etkin bir planlama ve kontrol aracidir (Savci, 2009,
s.70).
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2.4.2.3.Tahmini Maliyet Yontemi

Tahmini maliyet yonteminde isletmenin ge¢mis donem verileri ve gelecekle
ilgili ongoriileri dikkate almarak maliyetler belirlenir. Mamul maliyetleri tahmini
olarak takip edilirken, diger taraftan fiili maliyetlerde izlenir. Donem sonunda,
tahmini ve fiili maliyetler karsilastirilarak, tahmini maliyetler fiili maliyetlere
doniistiiriliir. Bu yontem, agirlikli olarak genel tiretim giderlerinin dagitilmasinda

kullanilir (Giingérmiis; Boyar, 2010, s.114).

2.4.3.Maliyetlerin Kapsamina Gore Hesaplama Yontemleri

Uretilen mal ve hizmetlerin maliyeti hesaplanirken hangi giderlerin maliyet

kapsamina alinacagini belirtir (Savcei, 2009, s.65).

2.4.3.1.Tam Maliyet Yontemi

Bu yodntemin esasi, donem iiretim giderlerinin biitiinlin tiretilen mamullerin
maliyetine yiiklenerek, stoklara aktarilmasma dayanir. Bu yontemde, maliyeti
hesaplanacak birime 6nce direkt giderler verilmekte daha sonra ise endirekt giderler
bir takim dagitim &lgiileri ile dagitilmaktadir. Ulkemizde en ¢ok kullanilan bir
yontemdir. Bu yontemde, iiretilen mamuliin maliyeti, direkt ilk madde ve malzeme
giderleri, direkt iscilik giderleri ve genel liretim giderlerinden olusur (Savci, 2009,

s.65).

2.4.3.2.Degisken Maliyet Yontemi

Bu yontem maliyetlerin hesaplanmasinda yalnizca degisken giderleri dikkate
alir. Bu yonteme gore maliyetler, direkt ilk madde ve malzeme, direkt is¢ilik ve

genel iiretim giderlerinin degisken kismindan olusur (Savci, 2009, s.66).

2.4.3.3.Normal Maliyetleme Yontemi

Bu yontem degisken giderlerin tamaminin, sabit giderlerin ise kapasite
kullanim oranma gore yliklenmesi esasmna dayanir. Kapasite kullanim orani fiili
kapasitenin normal kapasiteye boliinmesi ile bulunur. Uretilen mamullerin maliyeti
bulunurken, direkt ilk madde ve malzeme giderleri, direkt iscilik giderleri ve
degisken genel iiretim giderlerinin tamami ile sabit genel iiretim giderlerinin
kullanilan kapasiteye ait kismi iiretilenin maliyetine eklenir. Bos kapasiteye diisen

sabit genel iiretim giderleri sonug¢ hesaplarma aktarilir (Yiikcii, 1998, s.68).
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2.4.3.4.Direkt Maliyet Yontemi

Bu yOntem liretim maliyetlerine yalnizca mamullerle dogrudan dogruya ilgili
olan direkt ilk madde ve malzeme giderleri ve direkt is¢ilik giderlerinin ytiklenmesi,
genel iiretim giderlerinin toplamimim ise maliyet disinda birakilmasini esas alan bir

yontemdir (Savci, 2009, 5.66).

2.5.MALIiYET MUHASEBESI BIiLGi SISTEMi

Maliyet muhasebesi bilgi sistemi, bir isletmede tiretilen mal ve hizmetlerin
elde edilmesi ve bunlarm alicilara ulastirilip paraya ¢evrilmesi amaciyla, isletmelerin
katlandiklar1 fedakarligin parasal Olciisiinii gosteren maliyetlerin, hangi giderlerden
olustugunu belirleyen, s6z konusu giderleri; tiirleri, islevleri ve gider yerleri itibariyle
hesap planindaki smiflandirmalara paralel olarak kaydetmek suretiyle analiz ve
yoruma olanak verecek raporlarin hazirlanmasi, maliyetlerin kontroliinii ve
performans degerlemeyi ama¢ edinen, muhasebe bilgi sisteminin bir alt sistemidir.

(Siirmeli, 2006, s.171).

Maliyet sisteminin isleyisindeki baslica asamalar sekil 2°de sematik olarak

verilmistir (Biiyiikmirza, 2003, 5.70-71).

> Defter Kayitlar1 <
4
Giderlerin Giderlerin Giderlerin
—> . . —>
Saptanmasi Gider Yerlerine Mamullere
Dagitilmasi Yiiklenmesi

Sekil 2: Maliyet Sisteminin Isleyisindeki Baslica Asamalar
Kaynak: Biiylikmirza,K., Maliyet ve Yonetim Muhasebesi, Ankara, 2003, s.71.

Donem icinde maliyet unsurlar1 gerceklestikce; maliyet unsurlarmin
gerceklestikleri esas, yardimec1 ve hizmet gider yerlerine, I. Gider dagitim tablosu
araciligi ile aktarilir. Daha sonra yardimci ve hizmet iiretim gider yerlerinde biriken

genel tiretim giderleri, belirli dagitim kriterleri ve yontemine gore II. Gider dagitim
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tablosu aracilig1 ile esas iiretim gider yerlerine aktarilir. I1. Gider dagitimi yapildiktan
sonra artik tiretim ile ilgili giderlerin tamami esas tiretim yerlerinde toplanmis olur.
Daha sonra bu tutarlar; tiretimin durumuna gore yari mamullere ve mamullere
aktarilir. Faaliyet giderleri ve finansman giderleri ise Uretim maliyetlerini
ilgilendirmediklerinden, standart ya da fiili tutarlar iizerinden dogrudan gelir tablosu

hesaplarma aktarilir (Siirmeli, 2006, s.175).

Uretim maliyetlerinin olusumunu ifade eden bu siire¢ sekil 3’de yer

almaktadir.
Maliyetler
/ Uretim Maliyetlertx Bilanco
Ik Madde Ik Madde Donem Maliyetlerinin
Malzeme Alimi ve Gelir Tablosuna Akis1

Malzeme
Direkt Stoklart
Iscilik ™
\\ Yar1t Mamul
Genel Uretim Stoklar1 9 / Gelir Tablosu\

Maliyetleri
K / Mamul Satiglarin
/ \ Stoklar1 » | Maliyeti
Faaliyet Giderleri
k / Satis. Yonetim
Satis. YOnetim| ve Pazarlama
ve .| Giderleri
Pazarlama i
Giderleri k /

N J

Sekil 3: Maliyetlerin Siniflandirilmasi ve Akisi
Kaynak: Biiylikmirza,K., Maliyet ve Yonetim Muhasebesi, Ankara, 2003,176.

Maliyet yonetimi sistemlerinin yapilandirilmasinda, bilgi verme rolii 6n
planda yer almaktadir (Otlu, 2005, s.168). Maliyet muhasebesi bilgi sistemi,

stoklarm degerlemesi ve donem sonucunun Ol¢iilmesi amaciyla iirlin maliyetlerinin
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belirlenmesi, planlama, kontrol ve karar verme ile ilgili amaglara yonelik bilgileri
isletme yonetimine raporlar. Bir maliyet muhasebesi sisteminden alinacak raporlari,
iretim planlama sistemi ve iiretim islemleri sistemi paralelinde; triinler ve iiretim
stirecine iligkin raporlar, ilk madde ve malzemelere iliskin raporlar, isgiicline yonelik
raporlar ve diger kaynaklara iliskin raporlar seklinde gruplandirmak miimkiindiir

(Siirmeli, 2006, s.176).

Onemli olan maliyet bilgi sisteminin isletmenin, hem maliyet belirleme hem
de yonetsel amaclar dogrultusunda maliyetlerin kayitlanmast ve Olglim
gereksinimlerini, etkinlik ve verimlilik ilkeleri g¢ergevesinde karsilamaktir (Kalmus,
1999, s.45). Bu etkinlik ve verimlilik ilkeleri ¢er¢evesinde, maliyet bilgi sisteminin

Olciimii standart maliyet yontemi ile gerceklestirilir.

Maliyet muhasebesi sisteminde veri ve bilgi akisi, standart maliyet ve fiili
maliyet yontemine gore ele alinir. Bu ¢ercevede bir maliyet muhasebesi sistemi veri
tabaninda yer almasi gereken ana dosyalar; fiili maliyet dosyas1 ve standart maliyet
dosyasidir (Siirmeli, 2006, s.173-174). Uretimde verimlilik agisindan firmalarda
maliyet muhasebesi bilgi sistemi kapsaminda standart maliyet hesaplama yonteminin

kullanilmas1 gereklidir.

2.6.MALIYET MUHASEBESI BIiLGi SISTEMI iCINDE STANDART
MALIYET YONTEMININ YERI VE ONEMI

Maliyet hesaplama yontemlerinin siniflandirilmasinda, maliyetlerin saptanma
zamanina gore fiili maliyet yontemi, tahmini maliyet yontemi ve standart maliyet
yontemi olarak iice ayrilmaktadir. Isletmelerde maliyet bilgi sisteminin olusturulmasi
icin standart maliyet ve fiili maliyet yontemlerine gore maliyetlerini hesaplanmasi

gereklidir.

Standart maliyet yontemi, maliyet muhasebesi sisteminin maliyet kontrolii ve
performans degerleme amacmi gergeklestirmedeki en onemli aracidir. Bunun i¢in
standart maliyet yontemi, fiili maliyet yontemi ile birlikte yiiriitiilerek sapmalar
hesaplanir ve boylelikle performans degerlemesi yapma olanag: elde edilir (Siirmeli,
2006, s.175). Fiili maliyet standart maliyetten fazla ise sapma “olumsuz”, fiili

maliyet standart maliyetin altinda ise sapma “olumlu” olarak nitelendirilir
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(Biiyiikmirza, 2003, s.461).  Ozellikle gelismis iilkelerde kullanilan bu ydntem,
isletme yOnetimi i¢cin etkin bir planlama ve kontrol aracidir (Savci, 2009, s.70).
Standart maliyet yontemi, ekonomik bir birim i¢inde iiretilen insan, bilgi ve degisken
malzeme akisindaki maliyet davranislarmin kontrol edilmesini saglar (Lepedatu,

2010, s.34).
Gergek iiretim maliyetleri > Standart iiretim maliyetleri = Olumsuz sapma

Gergek iiretim maliyetleri < Standart tiretim maliyetleri = Olumlu sapma

Standart maliyet hesaplama yontemine gore, mamul ve hizmet {iretimi yapan
isletmelerde, iiretim yapilmadan once donem baglarinda giincel verilerle iiretim
standartlar1 hesaplanarak, standart maliyetler belirlenir. Bu asamadan sonra iiretim
gerceklestikten sonra donem sonunda fiili maliyetler ele alinarak, standart maliyetler
ile kiyaslamasi yapilir. Isletmenin ekonomik ve iiretim durumu fiili maliyet ve

standart maliyet karsilastirmasindan sonra analiz edilir.

Mal ve hizmet tiretimi i¢in kullanilacak degerlerin belli bir islem diizeyinde
ve belli kosullar altinda ne kadar olmasi gerektigini gdsteren Ongoriiye standart
maliyet denir (Haftaci, 2009, s.318). Standart maliyet sistemi, planlama ve kontrol
acisindan avantajlarin1 finansal muhasebe amaglar1 ¢ergevesinde agiklar ( Holzer,

1990, s.13).

Fiilli maliyet yontemi ise standart maliyet yOnteminin tersine, {iretim
basladiktan sonra ve maliyet unsurlar1 gergeklestikge iiretim maliyetlerinin
hesaplanmasina olanak saglayan bir yontemdir. Bu yontem standart maliyet yontemi
uygulanmaksizin da yiiriitiiliir. Ancak bu durumda maliyet kontrolii ve performans
degerleme amacindan uzaklasilmis olunur (Stirmeli, 2006, s.175). Yani fiili maliyet
“olan1” standart maliyet ise “olmasi gerekeni” gosterir. Ayrica fiili maliyetin
saptanabilmesi i¢in, maliyete konu olayin meydana gelmis olmasi veya islemin
yapilmig bulunmasi gereklidir. Oysa standart maliyet ilke olarak, ilgili olay veya
islemden Once saptanir. Bagka bir deyisle, fiili maliyet “ge¢mise”, standart maliyet

ise “gelecege” yoneliktir (Biiylikmirza, 2003, 5.460).
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Tahmini maliyet yonteminde isletmenin ge¢mis donem verileri ve gelecekle
ilgili ongoriileri dikkate alinarak maliyetler belirlenir. Mamul maliyetleri tahmini
olarak takip edilirken, diger taraftan fiili maliyetlerde izlenir. Donem sonunda,
tahmini ve fiili maliyetler karsilastirilarak, tahmini maliyetler fiili maliyetlere
doniistiiriliir. Bu yontem, agirlikli olarak genel tiretim giderlerinin dagitilmasinda
kullanilir (Giingdrmiis, 2010, s.114). Aynen tahmini maliyet gibi standart maliyetin
de gelecege yonelik olmasi, bu ikisinin sik sik birbirine karistirilmasma yol
acmaktadir. Oysa ger¢ekte tahmini maliyet ile standart maliyet ayr1 ayri
kavramlardir. Maliyet tahminleri bazen {stiinkorii bicimde de yapildigr halde,
standart maliyetlerin genellikle bilimsel yontemler kullanilarak ve titizlikle
saptanmalar1 asildir. Kaldi ki ¢ok dikkatli bir bigimde saptanmis bile olsalar, tahmini
maliyetlerin amaci, gelecekte maliyetlerin ne kadar olmasmin “beklendigini” ortaya
koymaktir. Buna karsilik standart maliyetler, maliyetlerin ne kadar olmasi

“gerektigini” gosterirler (Biiylikmirza, 2003, s.460).
Standartlar ikiye ayrilir: (Savci, 2009, s.275).

e Ideal standartlar, her seyin dort dortlik olmasi durumunda ulasilan
standartlardir.
e Uygulanabilir standartlar, ulasilmasi daha kolay ve daha gergekei

standartlardir. Bu standartlar normal kosullar1 g6z dniinde bulundurur.

2.6.1.Standart Maliyet Yonteminin Yararlan

Sistemin baglica yararlar1 su noktalarda toplanabilir: (Yiikc¢ii, 1999, s.667).

1. Uretim giderleri etkin bir sekilde kontrol edilebilir.

2. Mamul maliyetlerinin hesaplanmasinda hiz ve kolaylik saglanabilir.

3. Planlama ve kontrol sayesinde iiretim faktorlerinin prodiiktivitesinin
artmastyla maliyetler diisiirtilebilir.

4. Tim maliyet unsurlari i¢in tekdiize bir karsilastirma esasi saglanir.

5. Kisa devreli sonu¢ hesaplarinin diizenlenmesi ve stok degerlemesi
kolaylasir.

6. Isletmede genel planlama ve o6zellikle iiretim planlamas: faaliyeti

kolaylasir.
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7. Isletmenin organizasyonunu gelistirmek ve daha verimli bir duruma
sokmak miimkiin olur.

8. lyi bir is degerlemesi ve adil bir iicret politikas1 uygulanabilir.

9. Basar1 degerlemesinde dnemli bir aragtir.

10. Sapmalar yoneticilerin dikkatini ¢eker ve dnlem alinmasin1 saglar.

11. Calisma planlarinin hazirlanmasinda yardimci olur.

2.6.2.Standart Maliyet Yonteminin Sakincalan

Yukaridaki yararlarmm yaninda sakincalarimi soyle siralayabiliriz: (Yiiket,
1999, 5.667).

1. Standartlarm 1iyi saptanmamig olmast veya eskimesi,
analizlerde yaniltic1 sonuglara neden olabilir.

2. Maliyetlemede standartlara fazla O©Onem verilmesi, fiili
maliyetlerin takibinde thmallere yol agar.

3. Sistem kontrol agisindan, masrafli ve kiilfetli hesap ve kayit
islemleri gerektirebilir.

4. Standartlar personel lizerinde baski yaratip, isletme i¢i iligkileri
gerginlestirebilir.

5. Her isletmenin biinyesi sistemin uygulanmasmna uygun

olmayabilir.

Standart maliyet yonteminin yararlari, sakincalarma gore daha fazladir. Bu
yontemi, mal ve hizmet lreten isletmelerde uygularken, sakinca olarak siralanan
maddeleri uyar1 olarak kabul edilip, hazirlik asamasinda sakincalara yonelik tedbir
alarak uygulanmalidir. Standart maliyet yonteminin belirtilen bu sakincalarin ortadan
kaktig1 konumda standart maliyet hesaplama yontemi uygulamasinda basariya

ulagilir.

2.6.3.Standart Maliyet Yonteminin Kurulmasi ve Uygulamasi

Standart maliyet yonteminin kurulabilmesi i¢in yapilmasi gereken
calismalardan birisi de, her bir mamuliin standart maliyetlerinin saptanmasidir. Bir
mamuliin tiretim maliyeti “direkt ilk madde ve malzeme giderleri” , “direkt iscilik
giderleri” ve o mamule diisen “genel iiretim giderleri” payr toplamindan olustuguna

gore, mamul standart iiretim maliyetinin saptanmasinda bu {i¢ gider tiiriiniin ayr1 ayr1
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ele alinmasi ve her birisi i¢in standart tutarlarin belirlenmesi gereklidir (Biiylikmirza,

2003, 5.470).

Standart maliyetleme sisteminin uygulama asamalar1 asagidaki gibi

siralanabilir; (Cetin, 2009, s.321).

1.

Standartlarin Saptanmasi: Standart maliyet yOnteminin

kurulmasi ve uygulanmasi giic ve karmasik bir islemdir. Bu

yontemin kendisinden beklenen yararlar1 saglamasi ve sapma

hesaplarin saglikli bir bicimde yapilabilmesi i¢in her seyden

once standartlarin gercege yakin bir bicimde saptanmasi

gereklidir.

Direkt Ik Madde ve Malzeme Standartlari: Standart
Fiyat (SF) ve Standart miktar (SM) standartlarindan
olusur. Buna gore iiretilen bir birim mamul basma
Direkt ik Madde Malzeme standart kullanim maliyeti;
(SF X SM) formiilii ile bulunur.

Direkt Iscilik Standartlari:  Standart Ucret (SU) ve
Standart miktar (SM) standartlarindan olusur. Buna
gore bir birim mamul basina Direkt Iscilik maliyeti (SU
X SM) formiilii ile belirlenir.

Genel Uretim Maliyeti Standartlari: Genel {iretim
maliyetlerinin direkt madde ve direkt iscilik gibi
iretilen mamule direkt yiiklenememesi ve c¢esitli
maliyet kalemlerinden olusmasi nedeniyle, bu maliyete
ait oranlar esnek biit¢elerden yararlanilarak saptanir.
Genel tliretim maliyetlerinin mamullere yiiklenmesinde
esas alman biitcelenmis yiikleme orani, standartlarin
belirlenmesinde baz olusturan kapasite diizeyinde

hazirlanmig bulunan biit¢e formiiliine dayanir.
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2. Sapma (Fark) Analizi: Ortaya ¢ikan sapmalarin nedenlerine
gore ¢oziimlenmesi, yani hangi nedenin hangi yonde (olumlu —
olumsuz) ve tutar olarak ne kadar sapmaya yol agtigmnin
belirlenmesidir. Sapma analizleri; sapmanin tutarmni, kaynagini
ve nedenlerini ortaya koyarak yoOneticilere arastirilmasi
gereken bir noktanin bulunup, bulunmadigini ve arastirmanin
nereye ve hangi noktalara yoneltilmesi gerektigi konusunda

151k tutmaktadir.

Maliyet unsurlar itibariyle hesaplanacak farklar; direkt ilk madde malzeme

farklari, direkt iscilik farklar1 ve genel tiretim giderleri farklaridir.

3. Kayitlama  :Muhasebe  kayitlar1  asagida  belirtilen
siralamalardan olusur;
e Standart maliyet bilgilerinin kayitlara aktarilmasi
e Gercek maliyet bilgilerinin kayitlara aktarilmasi
e Sapmalarin kayitlara aktarilmasi

e Sapma hesaplarinin kapatilmasi ile ilgili kayztlar.

2.6.4.Standart Maliyet Yonteminde Bashca Sapma Nedenleri

Fiyat, miktar, iicret ve siire sapmalar1 ¢esitli sebeplerden dolay1
gerceklesmektedir. Bunlara asagida maddeler halinde, yaygin olarak sebep olan
nedenler srralanacaktir. Bu maddelerdeki sebepler firmanm {iretim durumu ve

sektordeki konumuna gore gerekirse cogaltilabilir.

a. Fiyat sapmasinin ¢esitli nedenleri sz konusu olabilir. Birkag 6rnek
vermek gerekirse, sunlar1 gosterebiliriz: (Biiylikmirza, 2003, s.481)
— 1lgili hammaddelerin pazar fiyatlarinda degisme olmustur.
— Satin  alman hammaddelerin kaliteleri ve dolayisiyla
standartlar1 6ngoriilenden farklidir.
— Alis miktari, standart fiyatlarin saptanmasi sirasinda goz
oniinde bulundurulan alig partisi biiyiikliigline uygun degildir.
Tek partide ongoriilenden daha az veya daha fazla miktarda

alis yapilmasi, miktara bagh fiyat indirimlerinden bir kismmin
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kacirilmasma ya da ek indirimler saglanmasina neden
olmustur.

— Satin alma memurlarmi belirli saticilar1 gozetmekte, daha
pahal1 da olsa onlardan aligverisi yeglemektedir.

— Satin alma memurlarmin becerileri standartlarin
saptanmasinda dikkate alinan diizeyden farkhidir.

— Standart fiyat pesin 6demeyi esas aldigi halde, alis veresiye
olarak  yapilmis, dolayisiyla  kasa  1skontolarindan
yararlanilamamustir.

— Hammadde fiyatlar1 alis giderlerini de kapsamaktadir. Satin
alman hammaddeler standart fiyatlarin saptanmasinda esas
alman tasitma yolundan farkli bir yol veya aragla isletmeye
getirilmis ve dolayisiyla fiyat sapmasi nakliye giderlerindeki
farkliliktan ileri gelmistir.

— Nakliye iicretleri degismistir.

b. Fiyat saptanmasinda oldugu gibi, miktar sapmasinda da ¢esitli nedenler
rol oynayabilir. Bunlara tipik birka¢ 6rnek verirsek: (Biiylikmirza, 2003,
s.483)

— Kullanilan hammaddenin kalitesi standartta ongoriilenden farkli
oldugundan, hammadde kayiplar1 da standarttan farkli oranlarda
ortaya ¢ikmaktadir.

— Uretim ydntemlerinde ya da mamulde yapilmis baz1 degisiklikler
standarttan farklt miktarda hammadde kullanim1 gerektirdigi
halde, miktar standartlar1 heniiz de§istirilmemistir.

— Bozuk mamul iskarta ve hammadde fireleri, miktar standartlarinin
sapmasi sirasinda dikkate alinan diizeylerde tutulamamaktadir.

— Uretim béliimlerine sevk edilmis hammaddelerin bir kismi bu
boliimlerde heniiz iiretim amaciyla tiiketilmedikleri halde, miktar
sapmasinin hesaplanmasinda ambar ¢ikis fisleri esas alindigindan,
tiketilmis gibt islem gormiis ve sapmanin kapsamina
girmistir.(bunlara koltuk altindaki hammaddeler ad1 verilir.)

— Uretim béliimlerinde bir kisim hammadde ortadan kaybolmustur.
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c. Ucret sapmasim ortaya ¢ikarabilecek bazi nedenler sunlardir:
(Biiyiikmirza, 2003, s.485)

— Toplu sozlesme geregi, iscilik {icretlerinde artis meydana geldigi
halde, ticret sapmalarinda heniiz bir degisiklik yapilmamustir.

— Belirli ¢alisma siirelerini dolduran bir kisim is¢ilerin saat {icretleri
artirildigi  halde, bu durum heniiz icret standartlarina
yansitilmamastir.

— Isletmede uzman veya stajyer is¢iler calistirilmaktadir. Bu isgilerin
saat lcretleri normal is¢ilerden farkli oldugundan, iicret sapmasi
ortaya ¢ikmustir.

— Tlgili esas iiretim yerindeki islerin sikisiklig1 nedeniyle, daha farkli
iicret 6denen baska bir gider yerindeki iscilerden bir kismi gegici
olarak bu esas iiretim yerinde gorevlendirilmiglerdir.

— Tlgili esas iiretim yeri icerisindeki sikisikhk veya ustabasmin
kusuru gibi bir nedenle, yiiksek {icretli islemleri yapan bazi isciler
diisiik ticretli islemlerde gorevlendirilmistir.

— Acele bir siparigin yetistirilmesi amaciyla ya da gider yerindeki
calismalarin 1yi planlanmamis olmasi nedeniyle fazla caliyma
zorunlulugu dogmus, fazla calisma zamlar1 fiili direkt iscilik
giderlerine yansitilmastir.

d. Siire sapmasmin baslica nedenleri konusunda asagidaki Ornekler
verilebilir: (Biiylikmirza, 2003, 5.486-487)

— Direkt is¢iler zamanlarinin bir kismmi hammadde yoklugu veya
makine bozulmasi gibi bir nedenle bos olarak gecirmislerdir.

— Isciler, kisisel gereksinmelerini karsilamak amaciyla ¢alismalarini
sik sik durdurmakta veya bu gereksinmeleri i¢in ¢ok uzun siire
kullanmaktadirlar.

— Her bir mamul partisinin iiretimi i¢in makinalarin ayarinin yeniden
yapilmast gerekmekte, is¢ilerin ayarlama sirasinda yavas
calismalarina nedeniyle ya da iiretim partileri standartlarda
ongoriilenlerden daha az sayida mamulden olugsmasindan otiirii sik

sik ayar degistirilmesi gerektiginden, toplam siire artmaktadir.



38

— Normalden fazla miktarda bozuk mamul iiretilmekte, bunlar i¢in
harcanan siireler saglam mamullerin {iretimi i¢in harcanan
stirelerin tizerine binerek, toplam siireyi uzatmaktadir.

— TIlgili mamullerin {iretimi i¢in standartta ongoriilmiis makineler
acele bir siparisin yetistirilmesi amaciyla baska islerde
kullanildigindan, bu mamuller daha az verimli makinelerde
iretilmistir.

— Isciler iiretim sirasinda standarttan farkl bir {iretim temposuyla

calismaktadir.

Yukaridaki sapma nedenlerine, 6rnekler iceren maddelere daha fazla sebepler
eklenebilir. Standart maliyet yonetimini saghkli bir bicimde uygulayan isletmeler,
fiilli maliyetler ile standart maliyetler arasinda karsilastirma sonucu meydana gelen
sapmalarin tespit edilmesiyle, bu sapmalarin nedenlerini arastirip gerekli tedbirlerin
alimmasma neden olup, isletmeye artilar kazandiracaktir. Alinmis olan tedbirler
sayesinde Oncelikle yOnetimin planlama ve kontrol fonksiyonlarini etkileyip,
isletmenin daha verimli ve stratejik yOnetim agisindan da daha etkin bir hale
donlismesini saglayacaktir. Ayrica standart maliyet yontemi uygulanmasi sonucu,

maliyet muhasebesi amaglarina da ulagilmis olunacaktir.

2.6.5.Bir Yonetim Araci Olarak Standart Maliyet Yonteminin Onemi

Bir sanayi firmasinda standart yontemle hedeflenen maliyetler, planlama,
koordinasyon, motivasyon ve kontrol gibi bir ¢ok ydnetim fonksiyonunda bir
yonetim araci Ozelligine sahiptirler. Isletmede standart maliyetlerin belirlenmesi
sonucu olusan (maliyet bilgi sistemi) veri tabani kullanilarak; (Pazargeviren, 2000,

s.13)

e Firmada biit¢elerin hazirlanmasi

e Makul kar1 verecek optimum mamul kombinezonlarinin bulunmasi (planlama
fonksiyonu)

e Verimliliklerin 6l¢iilmesi (kontrol ve motivasyon fonksiyonu)

e Faaliyetlerin, mamullerin ve calisanlarin performanslarmin degerlendirilmesi

(kontrol ve motivasyon fonksiyonu)
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e Etkin bir yonetim kontrol prosesinin ve istisnalara gore yonetimin saglanmasi
gibi yonetim faaliyeti ile ilgili konu ve fonksiyonlarda standart maliyetlerden

bir yonetim arac1 olarak yararlanilir.

Standart maliyetler 6zellikle yonetim kontrol prosesinde ve istisnalara gore
yonetimde ¢cok onem kazanir. Bir sanayi igletmesinde farklilastirilmis organizasyon
birimleri ve faaliyetlerin, birbirleri ile dengeli bir sekilde yonetilebilmeleri ve kontrol
edilebilmelerini saglayan yonetim kontrol prosesinin; calisanlar1 belli hedeflere
yoneltmek ve motive etmek, firma faaliyetlerini faaliyet merkezleri temelinde
degerlendirmek gibi amaglarinin yerine getirilmesinde standart maliyetler 6nemli rol

oynarlar (Aydemir, 2004, s.496).

2.7. MALIYET BIiLGILERININ YONETIM KARARLARINDA
KULLANILMASI

Isletmeler, saglikli ve giivenilir kararlar alabilmesi icin maliyet
muhasebesinin sagladigi bilgilere ihtiyag duyarlar. Calismamizin bu bashg1
icerisinde ilk olarak yonetim kararlar1 agisindan kullanilacak maliyet bilgilerinin
smiflandirilmasina yer verilmistir. Maliyet bilgilerinin simiflandirilmasindan sonra
yonetim bilgi sistemi kapsaminda, isletmelerin maliyet muhasebesi bilgileri ile ne tiir

kararlar alabilecegi tizerinde durulmaktadir.

2.7.1.Maliyet Muhasebesi Bilgileri ve Yonetim Kararlari

Karar, bir amaca ulagabilmek i¢in var olan olanak ve kosullara gore c¢esitli
olas1 eylem bigimlerinden amagclar ve araglar arasinda en uygun olanin1 segmektir.
Karar alan yOnetici, eylem aninda kendi amaci ya da deger yargilarina gore en iyi ya
da en yararlh sonucu verecek olan belirli bir eylemi ya da alternatifi secer (Banar,

2010, 5.321).

Haciriistemoglu'na gore “Yonetimde maliyetleri planla, yonet ve diisiir
seklinde aktif bir yaklasim benimsenmektedir.” lIslete yonetiminin en dnemli gdrevi,
isletmenin amaclar cercevesinde yoOnetilebilmesi amaciyla, isletmenin amaglar1 ve
cevre ile uyum saglayan ekonomik, iiretken, etkinlik, verimlilik ve karliliga yonelik
olan ve bunlar1 uzun siirede devam ettirecek kararlar1 zamaninda almaktir (Banar,

2010, 5.321).
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Isletmeler de karar almada yoneticilerin en énemli araclar1 bilgidir. Bilgiyi
saglayan yegane unsur ise yonetim bilgi sistemidir. Yonetim bilgi sisteminde iiretilen
bilgilerin en 6nemli kismi ise muhasebe bilgi sistemi tarafindan saglanmaktadir..
Karliligm, etkinligin ve verimliligin 6l¢iilmesi, dogru, giivenilir ve zamanli maliyet
bilgilerinin varligma baghdir (Banar, 2010, s.321-322). Maliyet sistemleri ve bu
sistemin iirlinii olarak ¢ikan veriler, yonetimin alacag: kararlara 151k tutarken ayni
zamanda kararlarin uygulanmasindaki etkinligin ve denetimin saglanmasina da

yardimc1 olmaktadir (Otlu, 2005, s.169).

Maliyet hesaplamalari, ekonomik hesaplamalarin temel tasidir. Yoneticiler
aldiklar1 kararlar, maliyet verilerine baghidir ( Taylor, 2000, s.18). Isletmenin ve
isletme 1ile ilgili dig cevrenin, isletme faaliyetlerini degerlendirmek amaciyla
gereksinim duyduklar1 bilgileri sunmayr amaclayan maliyet muhasebesi bilgi
sisteminin sagladig1 bilgiler, bes temel alanda karar alma ve etkin degerleme
(6l¢iimleme) yapilmasina olanak saglar. Bu alanlar1 su sekilde siralamak olurludur:

(Banar, 2010 s.322)

e Mamul maliyetlerini hesaplamak,
e Maliyet kontrolii,

e Planlama,

e Performans degerleme,

e Ozel yonetim kararlarmm alinmas.

2.7.2. Karar Almada Kullanilan Maliyet Bilgilerinin Siniflandirilmasi

Maliyet muhasebesi bilgi sisteminden elde edilecek bilgileri baz alarak
isletmede verilebilecek kararlara gegmeden Once bu kararlarin alinmasinda etken

olan bazi maliyet terimlerinin agiklanmas1 faydali olacaktir.

Gecerli Maliyetler: Gelecekte ortaya cikabilecek ¢esitli karar secenekleri
arasinda farklilik gosteren maliyetlerdir (Yiikcii, 1999, s.831).

Gecerli maliyetlerin iki temel 6zelligi vardir: (Elmaci, 2002, s.185)
i- Gelecege iliskin olma

- Degisik segeneklere gore farklilik gosterme
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Karar alma gelecege yonelik bir islemdir. Bugiin ya da gelecekte, alinacak
kararlar, gegmiste olusmus fiili maliyetlerin tutarmi degistiremez. Bu nedenle, fiili
maliyetler gecersiz maliyetlerdir. Ancak; fiili maliyetler gegerli maliyetlerin
(standart, tahmini ve hedef) belirlenmesinde 6nemli bir veri tabani olustururlar

(Elmaci, 2002, s.185).

Batms Maliyetler: Alinacak karardan etkilenmeyen, bu nedenle karar alma
sirasinda goz Oniinde bulundurulmasi gerekmeyen maliyetlerdir. Gegerli maliyet
niteligi tagimayan tiim maliyetler, batmis maliyetler olarak adlandirilir. Herhangi bir
maliyet unsuru, eger gegmiste olmugsa ve ayni zamanda degisik segeneklere gore bir

farklilik gostermiyorsa, bu maliyet batmis maliyettir (Elmaci, 2002, s.187).

Ek Maliyet: Birden fazla secenek olmasi durumunda; bir secenek diger bir
secenege tercih edildiginde, tercih edilen secenek nedeniyle toplam maliyette ortaya

cikan artigtir (Yiikei, 1999, s.833).

Firsat Maliyeti : “Firsat Maliyeti” muhasebe kayitlarinda goriinmemekle
birlikte, karar almada gbéz Onilinde bulundurulmasi gereken bir maliyet tiirtidiir.
Iktisat biliminde alternatif maliyet olarak yer almaktadir. Firsat maliyeti; iki veya
daha fazla secenek arasindan birinin sec¢ilmesi durumunda digerinden vazgegilmesi

esasina dayanir.

Su halde firsat maliyeti, bir karar seceneginin benimsenip digerinin
reddedilmesi nedeniyle kacirilan net kazang tutar1 olarak tanimlanabilir

(Biiyiikmirza, 2003, 5.429).

2.7.3.Maliyet Muhasebesi Bilgilerinin Kullanilmasini1 Gerektiren Yonetim

Kararlari

Isletme yoneticileri, giinliik faaliyetleri sirasinda isleri geregi siirekli kararlar
almak zorundadirlar. Ancak bu kararlarin bir kismu siirekli tekrarlanan rutin kararlar
olurken, bir kismi da yeni bir sabit kiymetin satin almip alinmamasi veya bir
siparigsin kabul edilip edilmemesi Orneklerinde oldugu gibi, rutin olmayan 6zel
kararlar seklinde olabilmektedir. Iste maliyet muhasebesinin isletme yoneticilerine,
rutin kararlar yani sira 6zel yonetim kararlarinda da gereksinme duyacagi konularda
zamanli, yeterli ve saglikli bilgiler sunma amaci olmaktadir (Banar, 2010, s.4).

Maliyet muhasebesi bilgi sisteminin sagladigr dogru, giivenilir ve zamanli bilgiler
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sayesinde, isletme yoneticilerinin rutin kararlarin yam swa alacagi 6zel kararlarin

neler oldugu aciklanacaktir.

2.7.3.1.Makine ve Techizatin Yenilenmesi Karar

Bir isletmede eski bir makinenin yenisiyle degistirilmesi s6z konusu
oldugunda; degistirilme kararmin verilmesinde yeni makinenin isletmeye maliyeti ve
her iki makinenin kullanilmasinda s6z konusu olan degisken ozellikteki isletme

giderleri “gecerli maliyetler” olarak etkili olmaktadir (Yiik¢ii, 1999, s.835).

Bir makine ve donatimin yenilenmesine iliskin bir kararin alimmasinin
zorunlu oldugu durumda, eski makine ve donatiminin heniiz amorti edilmemis kismi1
gecersiz, fakat eger hurda degeri varsa bu da gecerli maliyet olarak kabul
edilmektedir. Ote yandan yeni satin alinacak makineye iliskin amortismanlar ise,

gecerli maliyetlerdir (Elmaci, 2002, s.194).

2.7.3.2.Belirli Bir Mamuliin Uretimine Son Verilmesi Karar

Bir mamuliin iiretimine son verme kararinda, asagida belirtilen kriterler g6z

ontinde tutularak karar verilmesi yerinde olur: (Elmaci, 2002, s.195).
1- Katk1 pay1
11- Katk1 orani
111- Kar ya da zarar
1v- Kar marji

Uretilen mamuliin tiiriine gore, isletmenin toplam kar ve maliyet analizine
gore degerlendirme yapilarak, liretimden vazgegme ya da liretime devam etme karar1

alinir.

Bu kriterlerin ¢ok diisiik diizeylerde gerceklesmesi halinde mamuliin
iretimine son verme karar1 diger igsel ve dissal faktorlerle birlikte goéz Oniine

alinarak verilmesi gerekir.

2.7.3.3.0zel Bir Siparisin Kabul Edilip Edilmemesi Karar

Isletme yoneticileri cogu kez iiretilmekte olan firmanin mamullerinden 6zel

(normal fiyatin altinda) bir fiyatla belirli bir miktar talep edilen siparislerle karsilasir.
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Bu siparisleri, genellikle kendilerine siirekli satis yapilan miisterilerden istenen
fiyattan daha diisiik bir fiyatla kabul edilir. Isletmede aylak (bos) kapasitenin
bulunmas1 durumunda, bu tiir siparisler ¢ekici gelebilir. Boyle bir siparigin verilmesi
durumunda, yine su temel sorun ile karsilasilir: “Bu siparisin kabul edilmesi,
isletmenin tiim karmi nasil etkileyecektir?” Gergekte, eger aylak kapasite varsa ve
ayni zamanda siparis i¢in Onerilen fiyat tutari, isletmenin bu siparis i¢in yiiklenecegi
giderlerden daha fazla ise, 6zel siparisi kabul etmek uygun olabilir (Elmaci, 2002,

5.200-201).

2.7.3.4.Bir Mamul Parcasim1 Uretme ya da Satin Alma Karan

Isletmeler faaliyet konularma giren mamul veya mamullerin iiretimini isletme
icerisinde yapabilirler veya daha avantajli ise bu mamulleri digsaridan hazir olarak
satin almak isteyebilirler. Boylesine bir karar siirecinin basinda yapilacak maliyet

analizi ile igletmeye en uygun alternatif segilebilir (Yiik¢ii, 1999, 5.845).

2.7.3.5.Uretime Devam Etme ya da Satma Karar

Temel hammadde ve malzemeden, 6zellikle ¢ok c¢esitli mamuller iireten
isletmelerin, {iretim siirecinde belirli bir asamaya ulagsmis mamulleri (yar1 mamulleri)
hemen satma ya da islemeye devam ederek tam mamul haline geldikten sonra satma
sorununu ¢oziimlemeleri gerekir. Bu iki secenekten hangisinin uygulanacagina
iligkin kararin alinmasinda isletme yoneticisi, yar-mamul olarak sattiginda elde
edilecek katki paymi islemeye devam edip tam mamul olarak satilmasi durumunda
elde edilecek katki pay ile karsilastirilacaktir. Yart mamul olarak satildiginda elde
edilecek gelir, islemeye devam edip tam mamul olarak satma seceneginin firsat

maliyetini olusturur (Elmaci, 2002, s.206).

Ayrica standart maliyet yontemini kullanan firmalarda bu kararlari yani sira
ozellikle asagidaki faydalarin da dikkate alinmasi, yonetimin daha isabetli kararlar

almasini saglayacaktir.

2.7.3.6. Maliyet Kontrolii ve Performans Degerleme

Standart maliyet yontemi, maliyetleri etkin kontrol etme aracidir. Donem
sonunda fiili maliyetlerle karsilastirilan standart maliyetler bu karsilastirma
sonucunda ortaya cikan farklarla, isletmenin ne kadar etkin ve verimli calisip

calismadigmin ortaya konmasini saglar. Olumlu gelismeler maliyet tasarrufunun
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yapildigini, olumsuz negatif gelismeler ise maliyet tasarrufunun yapilamadigini

gosterir.( Dogan, 2012, s.283).

Hesaplama ve analizler sonucunda, olumsuz negatif gelismelerin sebebi
arastirilip tespit edildikten sonra, bu durumun olumlu hale getirilmesi i¢in yonetim
bu tespitler 1s181nda proaktif karar almalidir. Performans degerlendirme agisindan ise
donem basindaki belirlenen standartlar bir 6l¢iit niteligi tasir. Bu yontemle, donem
sonundaki fiili veriler bakarak, donem basindaki ideal standartlara ulasilip,

ulasilmamasi ile ilgili degerlendirme sonuglarma saglanir.

2.7.3.7. Cahsanlarda Moral Motivasyon Artisi

Isletme yOnetimi tarafindan ddénem basmnda matematiksel hesaplamalar
sonucunda standart maliyetler belirlenir. Bu standartlara ulagmanin neticesi maliyet
tasarrufu, verimlilik ve kaynaklarin etkin kullanim1 disinda isgérenlere iizerinde de
olumlu etkiler saglanir. Isgdrenler ilgili yonetim tarafindan belirlenen standartlara
ulagmanin neticesinde, isletmenin kar marj1 artacagi beklentisi ve bununda iicretlere

yansimasinin bilinmesiyle moral ve motivasyon artisi gibi pozitif gelismeler saglanir.
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3. BOLUM: STANDART MALIYET YONTEMININ YONETIM
KARARLARINDA KULLANILMASINA iLiSKIN BiR UYGULAMA

Calismamizin son boliimiinde uygulama yaptigimiz isletme kapsamli olarak
incelenmektedir. Uygulama asamasinda ilk olarak isletme hakkinda genel bilgiler
verilmektedir. Isletme tamitim yapildiktan sonra isletmenin maliyet muhasebesi
sistemi incelenip, standart maliyet yOntemi ile maliyetlerinin hesaplanip,
degerlendirilmesi yapilmaktadir ve bu degerlendirme sonucunun, isletme yonetim
kararlar1 ile iligkisi belirtilmektedir. Literatiirde yapilmis olan benzer g¢aligmalar

mevcuttur.

Mayis 2001 yilinda Erdogan Ozgiir tarafindan “Seramik Kaplama
Malzemeleri Sanayi Isletmelerinde Muhasebe Bilgi Sistemi ve Usak ili Uygulamas1”
baslikli yiiksek lisans tezinde oncelikle o yili kapsayan seramik sanayisi hakkinda
bilgi verip yonetim bilgi sisteminin alt sistemi igerisinde yer alan muhasebe bilgi
sisteminin eksikliklerini bulmayr amaglamis ve maliyet sisteminin verimli

calismadig1 sonucuna varilmaktadir.

2005 yilinda Ozbek Ayse Seden tarafindan “Sentetik Cuval Uretimi Yapan
Bir Firmada Maliyet Muhasebesi Isleyisi ve Maliyet Olusumu” baslig1 kapsaminda
hazirlanan yiiksek lisans tezinde arastirmanin uygulamasinin yapildigi firmanin
muhasebe sistemi incelenmis ve bu inceleme sonucunda etkin bir maliyet

muhasebesi sisteminin olmadig1 belirtilmektedir.

Yapilmis diger bir calisma 2006 yilinin Aralik aymnda “Isletme Y&netiminde
Muhasebe Bilgi Sisteminin Yeri ve Onemi: Kocatas Ornegi” baslikli yiiksek lisans
tezinde yonetim bilgi sisteminin alt sistemi olan muhasebe bilgi sisteminin isletme
yonetimindeki Onemini ve kullanim alanlarin1 ortaya koymayr amaglamistir.
Nurhayat Canpolat o yil igerisinde yapmis oldugu calismada goriisme yOntemini
kullanarak Ornek bir isletmeyi incelemistir ve yOnetim bilgi sisteminin ihtiyag

oldugunu tespit etmistir. Muhasebe verilerine dayanmayan yonetim kararlarinin

isabetli olmadig1 sonucuna ulagilmaktadir.
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Yapilmis olan ¢alismalarin ortak noktast Muhasebe Bilgi Sisteminin en eski
bilgi sistemi olup etkili yonetim i¢in alinmasi1 gereken kararlarda dogru bilginin
onemini vurgulanmaktadir. Diger bir 6nemli ortak sonug ise, firmalarda verimli

olmayan, eksik bir maliyet muhasebesi sisteminin varolusudur.

3.1.ISLETME HAKKINDA GENEL BIiLGILER

Calismamizin dordiincii bolimiinii olusturan uygulama kismi igerisinde yer
alan, isletme hakkinda genel bilgiler bashig1 kapsaminda, ilk olarak isletme tanitimi
yapilmistir ve daha sonra igletmenin organizasyon semasi ile iiretim akis semasiyla

ilgili bilgiler verilmektedir.

3.1.1.isletme Tanitim

Usak ilinde 2004 yilinda {iretim tesisleri kuran, Muratbey Gida ve Siit
Uriinleri Pazarlama Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi, peynir iiretimi ve satismni

yapan bir sirkettir.

Firmanin Usak iiretim tesislerinde 210’u iiretimde olup 250 kisi istthdam
etmektedir. Satiglarinin % 95 1 yurt i¢inde gergeklestirip, %S5 ini yurtdigina ihrag
etmektedir. Ihracat yaptig1 iilkeler; Irak, Bahreyn, Kuveyt, Misir, Urdiin, Fas ve
Amerika olusturmaktadir. Isletmenin iiriin portfdyiinde 120’ye yakm peynir ¢esidi

bulunmaktadir.

Usak Organize Sanayi Bolgesi’nde 7000 metrekare kapali alanda, iretim
akis1 icerisinde, hammadde girisinden nihai iirlin olusuncaya kadar biitlin sistem
otomasyona tabii olan entegre bir tesistir. Giinlik maximum 400 ton {iretim
kapasitesine sahiptir. Denizli, Afyon, Kiitahya, Manisa ve Usak ili civarindan ¢ig siit
tedarikini saglayip, ortalama giinliik 200 ton iiretimini, Usak iiretim tesislerin de

gerceklestirmektedir.

3.1.2.0rganizasyon Semasi

Asagida, calismamizin uygulamasimi gerceklestirdigimiz siit tiriinleri imalat1

yapan igletmenin organizasyon semasi verilmektedir.



YONETIM KURULU

BASKANI

47

Pazarlama Miudiri

Ar-ge ve Kalite

Kontrol Midiirii

Bolge Sorumluluk

Gida Teknikerleri

A 4

Pazarlama — Satig

Elemanlari

"] Siit Alim Teknikeri

Fabrika Miidiirii
Muhasebe ve Ticaret Miidiirii
| Uretim Miidiirii(Gida Miih.) | insan Kaynaklar1 Miidiirii
Uretim Sefi Vardiva Amirleri Personel Memuru
Idari Isler Memuru
Paketleme Sefi Vardiya Amirleri .
Y ] Bilgi Islem Sorumlusu
] Muhasebe Sefi
"| Otomasyon Miih. Vardiya Teknikerleri I_’
Muhasebe Memurlari
! Bakim-Onarim Miidiirii
>
Depo ve Lojistik Sefi
"l Makine Miihendisi Bakim Personeli I_>
Depo Elemanlari
Elektrik Miihendisi Bakim Personeli
™ Satin Alma Sefi
atin Alma Sefi
> Siit Alim Miidiirii

L,

Satin Alma Memuru

Sekil 4: Organizasyon Semast
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3.1.3.Uretim Akis Semasi

Murat Bey gida ve siit iriinleri isletmesinin Usak Uretim Tesislerinde iiretimi
gerceklestirilen kasar peynir iiretiminin hammadde alimindan islenerek mamul haline
gelinceye kadar izlemis oldugu asamalar ve bu asamalardaki uygulanan islemler

ayrmtil bir sekilde verilmistir.

Cig Siit Alim
Standardizasyon

Pastorizasyon

v

Sogutma

v

Mayalama
Siitiin Pihtilasmasi
Pihtinin Islenmesi

Presleme
Tuzlama

Ambalajlama

v

Depolama
Sekil 5: Uretim Akis Semasi

Uretim akis semasinda yer alan siirecin ayrmntili agiklamas1 asagida

yer almaktadir.
1. Cig Siit Alnm

Peynir, siitiin maya ile pihtilastirilip, pihtinin ¢esitli sekillerde islenmesi,
stiziilmesi, preslenmesi ve belirli kosullarda olgunlastirilmasiyla elde edilen bir siit

urunudir.
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Peynir yapimi i¢in ilk olarak, yorede bulunan ¢ig siit alim1 yapildiktan sonra
gerekli testlerin yapilmasindan sonra tiretim siirecine baglanir. Peynire islenecek siit

taze olmal1 ve i¢inde yabanci madde bulunmamalidir. Clinkii:

- Siitte bulunan antibiyotik ve koruyucu maddeler siitlin pihtilasmasini onlerler.

- Siitiin mastitisli (meme iltihab1) olmasi1 ve bakteri igerigi yiiksek olmasi
peynir yapiminin degisik asamalarinda kusurlara neden olur.

- Onceden 1sitilmus siitler yavas ve zayif piht1 olusturacagi icin peynirde

kaliteyi onler.

Bunlarin yaninda peynire islenecek siitiin bilesim yoniinden zengin olmasi, kuru
madde miktarinin yiiksek olmasi kalite yoniinden oldugu kadar, randiman

bakimindan da onemlidir.
2. Standardizasyon

Peynire islenecek siit uygun yag oranmna indirilir. Siitiin yag oranmin yliksek
olusu, peynir randimani ve kalitesini ayni oranda artirmaz. Ciinkii kazan siitiinde yag
orami arttikga peynir alt1 suyu ile kayiplar artmaktadir. Bu nedenle peynir siitiinde

yag orani standardizasyon islemi ile belli bir diizeyde tutulmaktadir.
3. Pastorizasyon

Tirkiye’de peynir siitiinde pastorize mevzuatlarda belirtildigi tizere 63 — 65
°C’ de 30 dakikada veya 72 — 75 °C de 15 — 20 saniyedir, bu mevzuata gore
pastorizasyon islemi gerceklestirilmektedir.. Siitiin pastorizasyonu ile, brusella ve
tiiberkiiloz gibi hastaliklarin etmeni yok edilmesidir. Ayrica 75 °C iizerindeki 1sida
peynir suyunun ayrilmasinin kolay olmasi agisindan CaCl2 katilabilmektedir. Siitiin

pastorize edilmesinin baglica iki amaci bulunmaktadir.
1- Hijyenik Amag: Zararli mikroorganizmalarin ortadan kaldirilmasi
2- Teknik Amacg: Diger mikroorganizmalarin sayisinin azaltilmasi
4. Sogutma

Pastorizasyon asamasindan sonra siitiin 1s1s1 mayalama sicakligir 28 — 32 °C

ye sogutulur.
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5. Mayalama

28 -32 °C ye sogutulan siitlere mayanm kuvvetine gore 60 — 80 dakika da
pihtilagsmasimi saglayacak sekilde katilmaktadir. Beyaz peynir de ise 1,5 — 2,5 saatte

pihtilagsma olacak sekilde maya ilave edilir.
6. Siitiin Pihtilasmasi

Mayalanan siit pithtilasmaya baglar. Piht1 kesim olgunlugu ve piht1 sikilig:
kontrol edilerek mayalama yapilir. Genel olarak yumusak peynir yapim

yontemlerinde 1,5 — 2,5 saat uygun diismektedir.
7. Pihtinin islenmesi

Peynir suyu tamamen ayrilmis pihti, biiylik parcalar halinde kesilerek
fermantasyona birakilir. Fermantasyonda amag telemenin haglama asamasinda kolay

islenebilmesi ve peynir hamurunun piiriizsiiz olmasmi saglamaktir.
8. Presleme

P1ht1 kendi halinde siiziildiikten sonra 2 — 3,5 saat baskil1 stizme igslemine tabii

tutulur.
9. Tuzlama

Fermantasyonunu tamamlamis teleme 06zel kasar makinalarinda otomatik
olarak haslanir, yogrulur ve kaliplasmis halde makinadan alinir. Peynirler iyice suyu
aktiktan sonra, tuzlama yapilir. Tuzlamanin peynir kalitesi iizerine etkisi biiyiik olup,

belirli 1s1 sartlarinda yapilmaktadir.
10. Ambalajlama

Peynirler Tiirk Gida Kodeksine uygun olarak belirli gramajlarda saglikli bir

sekilde ambalajlamasi yapilir.
11. Depolama

Ambalajlama isi biten peynir olgunlagsmasmin saglanmasi amaciyla 5 — 6 °C

lik soguk hava depolarinda depolanmaktadir.
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3.2.iSLETMEDE URETIiLEN MAMULLER VE MALIYETLENDIRILMESi

3.2.1.Uretilen Uriin Cesitleri

Muratbey Gida ve Siit Urn. Paz. San. Ve Tic. Ltd. Sti biinyesinde Usak
iiretim tesislerinde tiretilen iirlin ¢esitleri listesi hazirlanmustir.

Tablo 4: Uretilen Uriin Cesitleri Listesi

1- BEYAZ PEYNIR
Agirhik Gr Fiyat ¥
500 4,00
600 4,75
800 6,25
Klasik Beyaz Peynir 1000 7,50
16000 119,75
17000 127,30
18000 134,75
20000 149,75
500 4,08
600 4,85
800 6,40
Koy Peyniri 1000 7,70
16000 122,95
17000 130,65
18000 138,35
20000 153,75
500 4,08
600 4,85
800 6,40
1000 7,70
Lokumlu Peynir 16000 122,95
17000 130,65
18000 138,35
20000 153,75
2- KASAR PEYNIR
Agirhik Gr Fiyat ¥
500 6,65
600 7,90
800 10,40
Kagsar Peynir 1000 12,50
16000 199,65
17000 212,10
18000 224,65
20000 249,50




3- YORESEL PEYNIRLER

Agirhk Gr Fiyat
250 4,05
Tel Peyniri 500 7,15
1000 13,50
3000 40,10
250 4,08
500 7,20
Orgii Peyniri 1000 13,60
3000 40,35
8000 108,25
Hellim Peyniri 250 4,08
900 12,50
Dil Peyniri 250 4,10
2000 26,950
200 3,40
Baharath Peynirler 250 4,08
1000 26,930
225 3,75
Urfa Peyniri 3000 40,390
8000 108,525
250 4,10
Antep Peyniri 3000 40,390
8000 108,525
Van Otlu Peyniri 250 4,10
3- YOGURT
Agirhk Gr Fiyat
500 2,55
Stizme Yogurt 1000 5,00
8000 24,85

52
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3.2.2.Uretilen Mamullerin Maliyetlendirilmesi

Muratbey Gida ve Siit Urn. Paz. San. Ve Tic. Ltd. Sti biinyesinde Usak
iretim tesislerine 2011 Eyliil ayma ait gider tiirii ve giderlerin tutarmi iceren liste
hazirlanip, biitiin iirlinleri kapsayan aylik maliyeti gosterilmistir.

Tablo 5: Isletmenin Bir Dénemlik Gider Tiirii - Tutar Dagilimi

GIDER TURLERI TUTAR (b)
Direkt Ik Madde Malz. Alim 800.000 ©
Isci Ucretleri 350.000 ©
Sarf Malzemeler(Ambalaj), 200.000 ©
(Yardimer Kimyasal) vd. 100.000 &
Diger Giderler 60.000 ©
Elektrik 40.000 ©
Dogalgaz 35.000 ©
Su 20.000 ©
Reklam 60.000 ©
Ar-ge ve Laboratuvar Caligmalari 11.000 ©
Vergi, Resim, Harg 2000 ©
Disaridan Saglanan Fayda ve Hizm. (Yemek) 600 B
(Giivenlik) 3250 &
Amortisman 300.000 ©
TOPLAM 1.981.850 ©

Muratbey Gida ve Siit Urn. Paz. San. Ve Tic. Ltd. Sti’nin Usak iiretim
tesislerinde 2011 Eyliil ayinda, idari personel dahil olmak tizere toplam 250 kisi
istihdam edilmektedir. Isletmenin Usak ilinde yer alan tesisinde calisan sayis1 ve
calistig1 departman Tablo 6’da yer almaktadir.



Tablo 6: Isletme Calisan Sayis1 Dagilimi ve Calistigi Departman Tablosu
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Boliim Idari | Bakim- | Satin Depolama | Ambalajlama | Uretim* | Pazarlama | Toplam
Onarim | Alma
Isci Sayisi 10 14 10 8 60 118 30 250

*= Filtrasyon — Pastorizasyon-Mayalama- Piht1 Isleme-Presleme-Kesme
(18 +20 + 20+ 20 +20 +20 = 118 Kisi)

Tablo 7: Maliyet Verileri ve Tutarlar1 Tablosu

Maliyet Verileri Tutar (1)
Direkt ik Madde ve Malzeme Maliyeti | 800.000
Direkt Iscilik Maliyeti 125.000
Genel Uretim Maliyeti 755.600
Toplam 1.680.600

Isletmenin bir aylik iiretilen 600 tonluk iiretimin toplam mamul maliyeti
1.680.600 t’dir. Isletme bir ayda iiretilmis olan 250 ton kasar peynirin toplam
maliyeti 700.250 © olarak hesaplanmustir. Isletme agirlikli olarak kasar peynir

iretimine agirlik verdiginden dolayi, bu iiriin i¢in standart maliyet hesaplama

yontemi uygulanmaktadir.

Muratbey Gida ve Siit Urn. Paz. San. Ve Tic. Ltd. Sti’nin Usak iiretim
tesislerinde 2011 Eyliil ayinda 250 kisinin istihdam edildigi ve 1.981.850,00 ©
tutarmda toplam gideri oldugu tespit edilmistir. Uretilen bir aylik kasar peynirin
ortalam maliyeti 700.250 ¥ olan ve iiretimin 6nemli bir kismini olusturmaktadir. Bir
aylik toplam gider ve iiretilen mamul maliyeti hesaplanan bu isletme i¢in uygun
maliyet bilgi sisteminin kurulmasi ve maliyetlerin kontroliiniin saglanmas1 6nemlidir.
Etkin bir maliyet kontrolii ve performans degerlendirmenin ise ancak standart

maliyet yontemi ile ger¢eklesebilecegini calismamizda ayrintili olarak agiklanmistir.

Isletmede kullanilan maliyet muhasebesi sistemi fiili maliyet yontemi,
tahmini maliyet yontemi, satha maliyet yontemi ve tam maliyet yontemlerine gore
yapilmaktadir. “Maliyet Hesaplama YoOntemleri”  bashigi kapsaminda maliyet

hesaplama yOntemleri ag¢iklanmustir. Maliyetlerin saptanma zamanmna gore fiili




55

maliyet yontemi, tahmini maliyet yontemi ve standart maliyet yontemi olarak tice
ayrilmaktadir. “Maliyet Bilgi Sistemi Iginde Standart Maliyet Yontemi ve
Ustiinliikleri” basliginda bu ii¢ maliyet ydnteminin karsilastirilmasi ve standart
maliyet yonteminin dnemine yer verilmistir. Fiili maliyet gecmise yonelik, standart
ve tahmini maliyetlerin ise gelece§e yonelik oldugu vurgulanmistir. Gelecege
yonelik iki yontem arasindaki en onemli ayrimin ise, standart maliyet yonteminin
bilimsel ve matematiksel hesaplamalar sonucu, maliyetin olmas: gerekeni
hesapladigini, tahmini maliyet yonteminin ise ge¢mis veriler 151ginda maliyetlerin ne
olabilecegi lizerine Ongori yuriitiilmesi farkidir. Yani standart maliyet yontemini
uygulandigr takdirde isletmelerin gelece§e yonelik daha isabetli kararlar

alabilecektir.

Bir isletme, kendini son derece teknolojik olarak donatmis olsa bile maliyet
sistemini fiili ya da tahmini yontemle devam ettirmege calisiyorsa, yontemin
etkinligini 6lgme, isletmede calisanlarin performansini degerlendirmede yetersiz

kalacaktir (Aydemir, 2004, s.503).

Muratbey Gida ve Siit Urn. Paz. San. Ve Tic. Ltd. sirketinden alman veriler
dogrultusunda standart maliyet yontemi uygulanmistir ve olusan sapmalarin analizi
edilerek, bu sapmalarm nedenleri tespit edilip, alinmasi gereken tedbirler sonu¢ ve
degerlendirme bolimiinde agiklanmistir. Ayni1 zamanda standart maliyet yontemi
uygulamasi sonucu, etkin bir yonetim ve verimlilik ¢er¢evesinde, muhasebe bilgileri

temel alinarak almabilecek yonetim kararlari ile iligkisine yer verilmistir.

3.3.ISLETMEDE KULLANILAN BiLGi SISTEMi

Isletmede kullanilan iiretim sistemi tamamen otomasyona baghdir. Usak
{iretim tesislerinde ve isletme biitiinii kapsaminda muhasebe kayitlarmi NETSIS
muhasebe programu ile gerceklestirmektedir. Program ile Usak — Istanbul arasinda
anlik bilgi akis1 saglanmaktadir. Merkezi sistem(ana server) Istanbul’da olup
Usak’tan girilen tiim kayitlar otomatik olarak merkezdeki bilgisayar da
goriilmektedir. Program merkezi sistem iizerinden paylasima acilarak, istenilen
sayida kullanicinin sisteme miidahale etmesine olanak saglamaktadir. Programda

kayith olmayan bireylerin sisteme girisi ve miidahalesi s6z konusu degildir.
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Firmada kurulu olan NETSIS yazilim programu ile Ankara Bolge, izmir
Bolge ve istanbul merkez arasinda bilgi akis1 gerceklesmektedir. Uretim tesislerinde
sisteme islenen veriler, islendigi andan itibaren merkezden goriiliip, gerektiginde

miudahale edilebilmektedir.

3.4.STANDART MALIYETLERIN HESAPLANMASI

Muratbey Gida ve Siit Urn. Paz. San. Ve Tic. Ltd. Sti’nin Usak iiretim
tesislerinde 2011 Eyliil ayma ait direkt ilk madde ve malzeme, direkt is¢ilik ve genel
iretim maliyetlerinin, standart maliyet yontemine gore standart maliyetlerin

hesaplanmasi1 yapilmistir.
1-) Direkt ilk Madde ve Malzeme Standartlari

Direkt ilk Madde Malzeme Fiyat Standarti

Satin alma fiyat1 (10.000 It partilerle) : 0,65 /lt

+ Tanker Sogutma Fiyati :0,020 B/lt
+ Tanker Tagima Fiyati :0,0775 Y/t
Lt basina standart fiyat :0,7475 Y/t

Direkt [lk Madde Malzeme Miktar Standart:
Birim basina (kg) direkt ilk madde

malzeme miktari, It olarak 110,75 1t
+ Atik ve israf, It olarak 10,251t
+ Hatali iirlin i¢indeki direkt ilk madde

malzeme miktari, It olarak 10,183 1t

Birim iiriin basina standart miktar, It olarak : 11,183 It

Tamamlanmis bir kilogram kasar peynirinin direkt ilk madde ve malzemenin

standart maliyeti:

D.IM.M Standart Maliyet : 11,183 X 0,7475 =8, 3592 t/kg
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2 -) Direkt Iscilik Giderleri Standartlan
Direkt Iscilik Siire Standarti

Bir birim (kg) tiriin i¢in gerekli direkt is¢ilik siiresi(saat olarak) : 0,080 sa/kg

(+) Kisisel Thtiyaglarin ve Molalarin Siiresi : 0,028 sa/kg
(+) Temizlik ve makine durmalar i¢1 siire : 0,005 sa’kg
(+) Hatal1 tiriiniin direkt is¢ilik siiresi 20,001 sa’kg
Bir birim iirlin i¢in direkt is¢ilik siiresi : 0,168 sa’kg

Direkt Iscilik Ucret Standarti

Temel saat basina briit ticret (30 giin X 8 saat =240 saat) :837 3,4875 ‘tisa

Sigorta primi (sigortali hissesi %14) 117,18 0,48825 Hrsa
Issizlik (sigortal hissesi %1) :8,37 0,034875 tisa
Gelir vergisi (%15) 106,72 0,4446 Pisa
Damga vergisi (%0,66) :5,52 0,023  Yrsa
Kesinti toplami 237,79  0,9907 Prsa
Net :599.21  2,4967 isa
Asgari gecim indirimi :59,74  0,2489 Prsa
Direkt is¢ilik saati bagma standart iicret :658,95  2,7456 trsa

Bir¢ok isletmede uzmanliklarmma, kidemlerine ve diger bazi nedenlere baglh
olarak iscilere fiilen farkl iicret 6demeleri s6z konusu olsa da, belirli bir birimde
calisan tiim isciler icin bir tek standart ticret belirlenir. (Ed. Banar, Kerim;, 2010, s.

298)
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Bir kilogram kasar peynirin standart direkt is¢ilik maliyeti : 0,168 X 2,7456 = 0,4612
bikg

3 -) Genel Uretim Giderleri Standarti
Degisken Genel Uretim Maliyeti Standartlan

Degisken genel iiretim maliyeti bir birim(kg) i¢in:

Bakim-Onarim : 0,050 t/kg
Yardimci kimyasal iirtinler : 0,025 t/kg
( Fosfat tuzu, Beta Karoten, Tuz, Maya, Kiiltiir, vb.)

Ambalaj — Paketleme : 0,075 t/kg
Diger giderler : 0,050 t/kg

(Elektrik, Enerji, Su, Diger Giderler)

Degisken Genel Uretim Gideri : 0,200 t/kg

Genel iiretim maliyetlere yiiklenmesinde direkt is¢ilik saatlerinin (DIS)

kullanilmaktadir.
Bir kilogram kasar peynir icin degisken genel iiretim standart maliyeti:
0,168 X 0,200 = 0,0336 t/kg

Muratbey Gida ve Siit Urn. Paz. San. Ve Tic. Ltd. sirketinin Usak {iretim
tesislerinde 2011 Eyliil aymda iiretilmis olan bir kilogram kasar peynirin standart
maliyeti 8,854 t’dir. Standart maliyet yOnteminin ilk asamasi olan standart

maliyetlerin belirlenmesi sonucu olusan maliyet bilgileri standart maliyet kartina

islenerek sekil 6’da belirtilmistir.



Tablo 8: Standart Maliyet Kart1
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@ 1) (11I)
Standart Miktar Standart Fiyat Standart
veya veya Maliyet

GIRDILER Standart Saat Standart Ucret (D X (I0)
Direkt ik Madde
ve Malzeme 11,183 0,7475 8,3592
Giderleri Standarti
Direkt Iscilik 0,168 2,7456 0,4612
Giderleri Standarti
bikg
Genel Uretim
Gideri Standart1 0,168 0,2000 0,0336
bikg
Birim Standart
Maliyeti 8,854
bikg

3.5.SAPMA ANALIZLERIi

Muratbey Gida ve Siit Urn. Paz. San. Ve Tic. Ltd. sirketinin Usak {iretim
tesislerinde 2011 Eyliil ayinda iiretilmis olan bir kilogram kasar peynirin, standart
maliyet yonteminin ilk asamasi olan standart maliyetler belirlendikten sonra ikinci
asama olan, standart maliyetlerin fiili maliyetlerle karsilastirilmasi sonucu olusan

olumlu veya olumsuz sapmalar hesaplanmistir.

3.5.1.Direkt ilk Madde ve Malzeme Sapmalan
a) Direkt ilk Madde ve Malzeme Fiyat Sapmasi
Direkt ilk madde ve malzeme fiyat sapmasi; iiretilen triinler i¢inde fiilen

kullanilan direkt ilk madde ve malzeme miktar1 i¢in ddenen tutar ile olusturulan

standartlardan hareketle, ayn1 miktardaki direkt ilk madde ve malzemeye 6denmis
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olmas1 gereken tutar arasindaki farki dlger. Bu fark, asagidaki formiil yardimiyla

daha 1yi anlasilabilir: (Banar, 2010, s.305)
(F.F X F.M) — (S.F X F.M) = D.LM.M Fiyat Sapmas1
(Fiili Fiyat — Standart Fiyat) X Fiili Miktar = D.I.M.M Fiyat Sapmas1

(0,75 — 0,7475) X 250.000 = 625,000 £ Direkt ik Madde ve Malzeme Fiyat

Sapmasi

Fiili fiyat, standart fiyatin iizerinde oldugundan dolay1 1 kg kasar peynirin

iretiminde kullanilan direkt ilk madde ve malzemenin 2011 Eyliil ay1 itibariyle

625,000 ¥ tutarinda olumsuz bir fiyat sapmasi hesaplanmustir.
b) Direkt ilk Madde ve Malzeme Miktar Sapmasi

Direkt ilk madde ve malzeme miktar sapmast; iretimde fiilen kullanilan
direkt ilk madde ve malzeme miktar1 ile olusturulan standarda gore iiretimde
kullanilmis olmas1 gereken miktar arasindaki farka esittir. Direkt ilk madde ve
malzeme miktar sapmasi; madde ve malzemenin fiziki olarak kullanim ile ilgili
oldugundan, standart fiyat lizerinden, paraya doniistiiriilerek agiklanir. Direkt ilk
madde ve malzeme miktar sapmasi, bir formiill yardimiyla soyle aciklanabilir:

(Banar, 2010, s.306)

(S.F X F.M) — (S.F X S.M) = D.I.M.M Miktar Sapmasi

Standart Fiyat X (Fiili Miktar — Standart Miktar*) = D..M.M Miktar Sapmasi
*: Fiili Uretim Miktar1 X Standart Miktar

0,7475 X (2.796.700 — 2.795.750%) = 710,125 ©

*=(250.000 X 11,183)

Fiili miktar, standart miktarin {izerinde oldugundan dolay1 1 kg kasar peynirin

iretiminde kullanilan direkt ilk madde ve malzemenin, 2011 Eyliil ay1 itibariyle

710,125 © tutarinda olumsuz bir miktar sapmas1 vardir.

Direk ilk madde ve malzeme toplam 2011 Eylil aymda toplam olumsuz

standart sapmast:
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D.I. M.M Fiyat Sapmasi + D.I.M.M Miktar Sapmas1
625,000 + 710,125 = 1.335,125 £ . Olumsuz Sapma

3.5.2.Direkt Iscilik Sapmalan

a) Direkt iscilik Ucret Sapmasi

Direkt iscilik iicret sapmast; iiretilen toplam {iriin miktar1 i¢indeki emekleri
karshiginda iscilere fiilen 6denen saat iicreti ile ayn1 miktardaki {iriinii tiretebilmek
icin kullanilan emek karsiliginda is¢ilere 6denmis olmasi gereken standart saat iicreti
arasindaki farki olger. Bu fark asagidaki formiil yardimiyla daha iyi anlagilabilir:

(Banar, 2010, s.305)

(Fiili Ucret X Fiili Siire) — (Standart Ucret X Fiili Siire) = D.i. Ucret Sapmas1
(Fiili Ucret — Standart Ucret) X Fiili Siire = Direkt Iscilik Ucret Sapmasi
(2,7742 - 2,7456) X 41.425=1.184,755 b

Fiili Gicret, standart {icret biiyiik oldugu i¢in 2011 Eyliil ay1 direkt is¢ilik ticret

olumsuz sapmas1 1.184,755 © “dir.
b) Direkt Iscilik Siire Sapmasi

Direkt is¢ilik siire sapmasi, iscilik siiresinin iiretkenligini 6lgmek amaciyla
kullanilmaktadir. Bir baska ifade ile belirli sayida {irtiniin iiretilebilmesi i¢in fiilen
calisilan siirenin, ayni sayida {iriin i¢cin ¢alisilmasi ongoriilen standart direkt iscilik

siiresinden farkina, direkt is¢ilik siire sapmasi denir (Banar, 2010, s.306).

(F.S X S.U) - (S.S X S.U) = Direkt Is¢ilik Verim Sapmasi

(Fiili Siire — Standart Siire) X Standart Ucret = Direkt Is¢ilik Verim (Siire) Sapmas1
(41.125 —42.000*) X 2,7456 = 2.402,400 ©

*=0,168 X 250.000

Fiili siire, standart siirenin altinda gerceklestigi icin 2011 Eylil ay1 direkt

iscilik sapmasi olumlu olup, 2.402,400 ¥ ‘dir.
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D.I. toplam sapmasi: Direkt is¢ilik iicret sapmas1 + Direkt is¢ilik siire sapmas1

Direkt is¢ilik toplam sapmasi: 2.402,400 — 1.184,755 = 1.217,645 © Olumlu Sapma

3.5.3.Genel Uretim Giderleri Sapmalan

a) Degisken Genel Uretim Maliyeti Biitce Sapmasi

Degisken genel {iiretim maliyeti biitce sapmasi, degisken genel {iiretim
maliyeti standart yiikleme orani ile degisken genel liretim maliyeti fiili yiikkleme orani

arasindaki farki olger. Degisken genel liretim maliyeti bilitge sapmasi asagidaki

formiil yoluyla belirlenir: (Banar, 2010, s.311)

(Fiili Yiikleme Oran1 X F.S) — (Standart Yiikleme Oram X F.S) = D.G.U.M. B.S
(Fiili Yiikleme Oran1 — Standart Yiikleme Orani) X F.S = D.G.U.M Biitce Sapmas1
(0,1800* - 0,2000) X 41.425=1828,50 ¥

*=7.663,25/41.425=0,1800

Isletmenin Eyliil aymda fiili degisken genel iiretim maliyeti toplam tutar

7.663,25  “dir.

Degisken genel iiretim maliyeti fiili yiikleme orani, standart maliyetten daha

disik oldugu icin degisken genel {iretim maliyeti biitce sapmasi olumludur ve

sapmanin tutar1 828,50 £ dir.
b) Degisken Genel Uretim Maliyeti Verim Sapmasi

Degisken genel iliretim maliyeti verim sapmasi; donemin degisken genel
dretim maliyeti fiili yiikleme Ol¢iisii miktar1 ile standart ylikleme Olciisii miktari
arasindaki farki olcer ve bu farkin parasal olarak ifade edilebilmesi i¢in, standart
degisken genel liretim maliyeti ylikleme orani ile ¢arpilmasi sonucu hesaplanir.
Degisken genel {iretim maliyeti verim sapmasi asagidaki formiil yoluyla

belirlenebilir: (Banar, 2010, s.311)

D.G.U.M Verim Sapmasi=(F.S X S.Yiikleme Oran1)—~(S.S X S.Yiikleme Orani)
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D.G.U.M Verim Sapmas1 = (Fiili Siire — Standart Siire) X Standart Yiikleme Orani
(41.425 -42.000%) X 0,200= 115
*=0,168 X 250.000

Fiili siire, standart siirenin altinda gergeklestiginden degisken genel liretim
maliyeti verim sapmas1 olumludur ve Eyliil ay1 itibariyle olusan bu sapma 115 ©

tutarmdadir.

D.G.U.M. Toplam Sapma = D.G.U.M. Biitce Sapmas1 + D.G.U.M. Verim Sapmas1

D.G.U.M. Toplam Sapma = 828,50 + 115,00 = 943,50 £ Olumlu Sapma

¢) Sabit Genel Uretim Maliyeti Biitce Sapmasi

Sabit genel iiretim maliyeti biitgce sapmasi; donem i¢inde olusan sabit genel
iretim maliyetleri ile biitcelenmis sabit genel iiretim maliyetlerinin tutarlar:
arasindaki farki yansitir. Bu durumda sabit genel liretim maliyetleri blitce sapmasi

asagidaki formiil yoluyla hesaplanabilecektir:

Fiili Sabit Genel Uretim - Biitgelenmis Sabit Genel = Sabit Genel Uretim Maliyeti

Maliyeti Uretim Maliyeti Biitce Sapmasi

Muratbey Gida ve Siit iirlinleri firmasindan alinan bilgiler:

Fiili Sabit Genel Uretim Maliyet Tutar1 : 25.000 ©

Biit¢elenen Sabit Genel Uretim Maliyeti Tutar1 : 24.000 ©

Sabit Genel Uretim Maliyeti Tahmini Yiikleme Olgiisii Toplam Miktar1: 42.100 DIS
Sabit Genel Uretim Maliyeti Tahmini Yiikleme Orani :1,7541 ©

Fiili Genel Uretim Maliyeti Yiikleme Olgiisii: 41.425 DIS
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Y1l iginde Kullanilmas: Gereken Toplam Standart Yiikleme Olgiisii Miktar1: 42.000
DIS

Fiili Sabit Genel Uretim Maliyeti: 25.000

(-) Biitgelenen Sabit Genel Uretim Maliyeti : 24.000

Sabit Genel Uretim Maliyeti Biitce Sapmas1 : 1.000 © Olumsuz Sapma

d) Sabit Genel Uretim Maliyeti Kapasite Sapmasi

Sabit genel liretim maliyeti kapasite sapmasi; isletmenin liretim tesislerini
kullannminin bir 6l¢iisiidiir ve fiilen kullanilan kapasitenin biitgelenmis kapasiteden
farkli olmas1 nedeniyle, liriin maliyetlerine yiiklenememis veya fazladan yiiklenmis
sabit genel lretim maliyeti tutarini aciklar. Bu da asagidaki formiil yardimiyla

bulunacaktir; (Banar, 2010, s.314)

Sabit GUM Tahmini Sabit GUM Tahmini Sabit GUM Fiili Uretim igin
Kullanilmasi
Kapasite Sapmas1 = Yiikleme Orani X | Yikleme Orani Toplam -  Gereken Toplam
Standart

Miktar1 Yiikleme Olciisii Mik.

Sabit GUM Kapasite Sapmas1 = 1,7541 X (42.100-42.000) = 175,41 © Olumsuz

Sapma

Sabit GUM Toplam Sapma = Sabit GUM Biitce Sapmas1 + Sabit GUM Kapasite

Sapmasi

Sabit GUM Toplam Sapma = 1000 + 175,41 = 1175,41 £ Olumsuz Sapma
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Muratbey Gida ve Siit Urn. Paz. San. Ve Tic. Ltd. sirketinin Usak iiretim

tesislerinde 2011 Eyliil ayinda iiretilmis olan bir kilogram kasar peynirin standart

maliyeti belirlenip, fiili maliyetler ile karsilastirilmistir. Standart maliyet yontemine

gore, lretilen {irliniin toplam maliyeti icerisindeki kullanilan direkt ilk madde ve

malzeme, direkt is¢ilik, genel iiretim giderleri ayr1 ayr1 hesaplanip, meydana gelen

sapmalar olumlu veya olumsuz olarak tespit edilmistir.

Asagidaki

sapmalarin, toplam tutarlar1 ve sapma tiirleri yer almaktadir.

Tablo 9: Sapma Analizi Veri Tablosu

Tablo 9°‘da standart maliyetlerin hesaplanip ortaya c¢ikan

Maliyet Sapma Konusu Standart Fiili Maliyet | Sapma Sapma
Unsuru Maliyet(t) ® Tutan () | Turd
D.H.G. | D.I.M. Malzeme Fiyat Sapmasi 187.500,000 186.875,000 625,000 | Olumsuz
D.I.M. Malzeme Miktar Sapmasi 2.090.533,250 | 2.089.823,125 710,125 | Olumsuz
D.1.G. | D.. Ucret Sapmasi 114.921,235 113.736,480 | 1.184,754 | Olumsuz
D.1. Siire Sapmasi 112.912,800 115.315,200 2.402,400 | Olumlu
G.U.G | Degisken G.U.G Sapmas1 15.741,500 16.685,000 943,500 | Olumlu
Sabit G.U.G Sapmasi 98.847,610 97.672,200 1.175,410 | Olumsuz

Tabloda gosterilen sapma tutarlar1 ve bu

olumlu/olumsuz ¢ikmasinin sebepleri ve sapma

asagida aciklanmaktadir.

tutarlarin sapma tiirii olarak,

analizlerinin degerlendirilmesi
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3.6.1.Direkt iIlk Madde ve Malzemenin Sapma Analizlerinin

Degerlendirmesi

Standart maliyet yontemine gore kullanilan direkt ilk madde ve malzemenin
miktar ve fiyat sapmasi olarak hesaplanmistir. Direkt ilk madde ve malzemenin
625,000 P tutarinda olumsuz bir fiyat sapmasi tespit edilmistir. Olusan fiyat sapmast;
peynir iiretimi i¢in alinan direkt ilk madde ve malzemenin yani ¢ig siitiin satin alma

fiyatindan kaynaklanmaktadir.

Uretim tesisinin bulundugu bdlge civarmdan toplanan ¢ig siitiin, siit iiretimi
yapan tedarik¢inin teklif etmis oldugu fiyat {lizerinden ¢ok fazla alis 1skontolari
yapilamamaktadir. Bunun nedenleri arasinda; siit iireticisinin besicilikte kullanmis
oldugu veteriner ilaglari, hayvansal yemlerin marka farkliligindan dolay1 olusan
besin degerlerinin etkisi ve mevsimsel degisikliklerden dolay1 degisik miktarlarda siit
tedarik edilmekte ve iktisadi olarak hammaddenin kit olmasidir. Fiyat degisikligi
olmamasinin en biiylik nedeni, iiretimde kullanilan hammaddenin alternatifinin

bulunmamasidir.

Uretimde kullanilan direkt ilk madde ve malzemenin miktar sapmas1 710,125
t tutarnda olumsuz olarak gergeklesmistir. Bu olumsuz sapma iiretim tesisine
getirilen ¢ig siitiin laboratuvar test ve filtrasyon asamasinda iiretime alinacak
partideki hammaddenin igerisindeki antibiyotik, koruyucu madde, yabanci madde vb.
bilesimlerin incelenerek satin alinan hammaddenin kalitesi acisindan bu degerler
belirlenmektedir. Test asamasindan sonra filtreleme ile iiretime alinacak siitteki
zararli mikrobiyolojik bakteriler ayristirilir ve siitiin belirlenen standart kalite
degerine gore iiretim hattma alinir. Otomasyon sisteme bagli olan {iretim hattinda
gelen hammadde peynir cesidine gore ayri toplama teknelerinde biriktirilir. Bu
asamalar nedeniyle satin alinan hammadde de fireler meydana gelmektedir. Direkt
ilk madde ve malzemedeki olumsuz sapmadaki en 6nemli olusan bu firelerdir. Nihai
{iriiniin kalitesi agisindan bu test ve filtrasyon uygulamasi kaginilmazdir. Uretim
asamasinda Onemsiz goriilen fire ve israflarin isletmeye getirdigi maliyet tutari

isletmenin dikkatini ¢cekebilecek somut bir gosterge niteligindedir.
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3.6.2.Direkt Iscilik Sapma Analizlerinin Degerlendirilmesi

Uygulanmis olan standart maliyet yontemi ¢ergevesinde direkt is¢ilik ticret
sapmast ve direkt iscilik verim(slire) sapmasi tespit edilmistir. 2011 Eylil ay1
icerisinde meydana gelen direkt iscilik iicret sapmasi 1.185,754 ¥ olumsuz olarak
hesaplanmistir. Direkt is¢ilik ticret standartlar1 hesaplanirken iiretim hattinda bulunan
calisanlar asgari iicret aldigindan dolay1r belirlenen standartlar, gergeklesen fiili
rakamin altinda gergeklesmistir. Calismanin yapildigr donem igerisinde, fazla mesai
karsilig1 yapilan ¢alismalara verilen primler direkt is¢ilik ticretlerine yansidigindan
dolayr fiili {icret belirlenen standart iicretten fazla ¢ikmustir. Olusan fiyat fark:

olumsuz olarak degerlendirilmistir.

Direkt iscilik verim(siire) sapmasi 2.402,400 ¥ tutarindaki sapma olumlu
olarak hesaplanmistir. Standart maliyet yonteminin firmada uygulandigi donem
icerisindeki iiretilen 250 ton {iriin i¢in tespit edilen standart siire, fiili sireden fazla
olarak hesaplanmistir. Standart siire fiili siireden fazla oldugu i¢in olusan sapma
olumludur. Gergeklesen bu olumlu sapmanin en 6nemli nedeni ise diizenli olarak
gerceklesen isletmenin tiim calisanlarina yonelik egitimler ve iretim hattindaki

teknolojik makine parkuru etkisidir.

3.6.3.Genel Uretim Maliyeti Sapma Analizlerinin Degerlendirilmesi

Genel tliretim maliyeti degisken genel {iretim maliyeti ve sabit genel {iretim
maliyeti olarak hesaplanmistir. Degisken genel iiretim maliyeti kapsamindaki biitge
sapmasi ve verim sapmast olumlu olarak hesaplanmistir. Degisken genel iiretim

maliyeti toplam sapmanin tutar1 943,500 ¥ degerindedir. Sabit genel iiretim maliyeti

toplam sapma tutar1 1.175,410 © tutarinda gerceklesip, olumsuz bir sapmadir. Bunun
nedeni ise isletmenin sabit genel liretim maliyeti olarak, biitcelenmis tutar1 fazla
harcama karsiliginda agmistir. Sabit genel liretim maliyetindeki kapasite sapmasi ise
fiili olarak kullanilmis olan kapasitenin biitgelenen kapasiteden fazla olmasindan
dolayidir. Sabit genel iiretim maliyetlerinin kontrol altma alinabilmesi isletmedeki

tek bir yoneticinin yetkisiyle ger¢eklesmesi miimkiin degildir.
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3.7.ISLETMEDEN ELDE EDIiLEN MALIYET BIiLGILERINIiN YONETIM
KARARLARINDA KULLANILMASI

Calismamizin uygulamasina konu olan isletmedeki maliyet muhasebesi
sistemi incelenmistir. Isletme maliyet muhasebe sistemi dahilinde maliyetlerini; tam
maliyet yontemi, fiili maliyet yontemi ve tahmini maliyet yontemi birlesimini
kullanarak hesaplandig1 tespit edilmistir. Isletme de kullanilan maliyet hesaplama
yontemleri, yOneticilerin alacagi kararlarda saglikli bilgiler saglayamamaktadir.
Yonetimin alacagi kararlara 11k tutma agisindan, gilivenilir ve dogru kararlarin
almabilmesi igin Muratbey Gida ve Siit Uriinleri iiretim isletmesinde, maliyet
hesaplamalarinda arasindan standart maliyet hesaplama yontemi kullanmanin dogru
olacagi tespit edildi. Ciinkii isletmede bugiine kadar kullanilmakta olan maliyet
hesaplama yontemlerinde ge¢mise ait verileri dogru olarak tespit edilmekteydi. Fakat
yonetim bu bilgilerden, gelecek donemlerde alinacak kararlarda kullanmak isterse, ya
da isletmede calisanlarin performansini degerlendirmek isterse, mevcut yontem
yararlanmaya miisait degildir. Bu nedenlerden dolayr Muratbey firmasinda standart
maliyet hesaplama yontemini uygulamasinin gerekli oldugu tespit edilmistir. Bu
sebeplerden dolayr Muratbey firmasinda standart maliyet hesaplama yOntemini
uygulamanin dogru oldugu sonucuna ulasildi. Uygulamasmi ger¢eklestirdigimiz bu

isletmede soyle bir yol izlendi:

a) Once maliyet unsurlar1 icin Direkt hammadde gideri standardinin, direkt iscilik
gideri standard1 ve genel liretim gideri standardini belirlerken, iiretim de ¢alisan gida
mithendisleri, isletmenin satin alma miidiirii ve muhasebe ve ticaret miidiiriiniin

vermis oldugu bilgiler dahilinde gergeklestirilmeye ¢alisiimistir.

b) Ardindan isletmede tespit edilmis olan fiili maliyetleri alip, dnceden belirlemis
oldugumuz standartlarla karsilastirdik. Bu kiyaslama sonucunda meydana gelen

farklar1 olumlu ve olumsuz olarak tutarlar1 ile birlikte belirlenmistir.

c) Belirlenen bu sapma degerlerinin analizini yaparak, olumsuz olan sapmalarin

onlenmesi i¢in Oneriler getirdik ve yonetim kararlari ile iligskisini incelenmistir.
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Standart maliyet yontemi kullanilarak, isletme yonetimlerinin alacagi karar

tiirlerini ve baslica faydalarmi siralayabiliriz:

[E—

. Makine ve techizatin yenilenmesi karar1

\S)

. Belirli bir mamuliin tiretimine son verilmesi karari

(98]

. Ozel bir siparisin kabul edilip edilmemesi karari

N

. Bir mamul parcasini iiretme ya da satin alma karar1

9]

. Uretime devam etme ya da satma karar1

o)

. Calisanlarm performans degerlendirilmesi

~

. Maliyet kontrolii saglanmast

8. Belirlenen standartlara ulasilmasi sonucu ¢alisanlarda moral ve motivasyon artisi

saglanir.
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SONUC VE ONERILER

Teknolojinin ¢ok gelistigi, rekabetin uluslararasi boyutta siirdiigii glintimiizde,
firmalardaki maliyetlerin dogru tespit edilmesi ve hesaplanmasi yaninda bu maliyet

bilgilerinin yonetim kararlarinda nasil kullanilacagi 6nem kazanmustir.

Bugilin maliyet analizi ve muhasebesi, basarili isletmeciligin en gerekli
araclarindan biridir. Zira basarili isletmelerde etkin yOnetimin en Onemli
yararlarindan biri maliyetlerin  kontroli ve performans degerlendirmedir.
Maliyetlerin kontrolii ve performans degerlendirmenin ise ancak faaliyet
standartlarinin tespiti ve fiilen elde edilen sonuglarin standartlara uyup uymadiginin

arastirilmasi ile miimkiindtir.

“Yonetim Bilgi Kapsaminda Maliyet Muhasebesi Bilgilerinin Y o6netim
Kararlarinda Kullanilmas1 ve Bir Uygulama” konulu bu ¢alismamda 6nce bilgi,
yonetim bilgi sistemi ve faydalariyla ilgili bilgiler verilmistir. Ardindan maliyet

muhasebesi ayrintili olarak aciklanmaktadir.

Maliyet muhasebesi, yonetim bilgi sistemini olusturan alt bilgi sistemlerinden
muhasebe bilgi sistemi icerisinde, maliyet bilgi sistemi olarak yer almaktadir.
Isletmelerde yonetimin alacagi kararlarin daha isabetli olmasi icin, ydnetim bilgi
sistemi kapsaminda yer alan maliyet muhasebesi bilgilerine ihtiyact vardir.
Isletmelerde etkin bir maliyet bilgi sisteminin, standart maliyet ydntemiyle
olabilecegi i¢cin standart maliyet yontemi ayrintili olarak agiklanmustir. Standart
maliyet yontemi, isletmelere yonetim fonksiyonlar: i¢erisinde bulunan planlamaya,
maliyet kontrolii ve performans degerlendirme ile isletmelerde verimlilik artisma ve
yonetimin alacag1 kararlarda ihtiya¢ duyulan bilgileri sunma gibi baslica 6nemli
faydalar saglamaktadir. Calismanm ikinci boliimiin devaminda ise maliyet

muhasebesi bilgilerinin yonetim kararlarinda kullanilmasi konusuna ayrilmistur.

Calismanin son boliimiin de Usak Organize Sanayii Bolgesi’nde faaliyetini

siirdiiren Muratbey isletmesinde yapilan uygulama ele alinmistir. Uygulamada 6nce
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isletmenin mevcut maliyet yapisi incelenmistir. Isletmenin maliyet bilgilerinin
yetersiz oldugu goriilerek, burada standart maliyet hesaplama yonteminin kullanimi
ve bu yonteme gore yeni maliyet bilgilerinin diizenlenmesinin yararli olacagi
diistiniilmiistiir. Bu diistinceden hareketle mamul standartlari1 olusturulmus ve bu
standartlara gére maliyetler yeniden hesap edilmistir. Bu yontemi uygulamada su

farklar tespit edilmistir:
Bir kilogram kasar peynirin standart maliyeti 8,854 © olarak hesaplanmustir.

Bir kilogram kasar peynirin direkt ilk madde ve malzeme sapmasinin

1.335,125 © tutarinda ve olumsuz oldugu tespit edilmistir.

Bir kilogram kasar peynirin direkt isgilik sapmasinin 1.217,645 © tutarinda

olumlu bir sapma oldugu hesaplanmaistir.

Bir kilogram kasar peynirin degisken genel {iretim maliyeti sapmas1 943,500
P degerinde olumlu ve sabit genel iiretim maliyeti 1175,410 © olumsuz bir sapma

olarak belirlenmistir.

Belirlenen standart maliyetler ile fiili maliyetler karsilastirilarak olusan
sapmalar tespit ve analiz edilmistir. Olusan sapmalar degerlendirilerek nedenleri
hakkinda bilgiler de verilmektedir. Olusan sapmalarin tutar ve yonleri asagidaki

tabloda verilmistir.

Uygulama asamasi standart maliyet hesaplama yontemi sonucu firma ile ilgili

ulasilan sonug ve Onerilerimizi su sekilde siralayabiliriz:

1- Isletme, iiretimde hammadde tedariki sikintis1 yasamamak igin siit
dreticilerini tesvik edici bilin¢glendirme ve egitim caligmalar1 yapmalidir. Ayni
zamanda siit Uriinleri tiiketimini artirmak i¢inde sosyal proje, reklam ve pazarlama

calismalarina da 6nem vermelidir.

2- Ulkemizde bdlgesel arastirmalar yapilarak, hayvanciigim yogun oldugu
bolgeler tespit edilip, 6zellikle hammadde(cig siit), lojistik ve pazara yakinlik
acisindan stratejik noktalar belirlenmelidir. Belirlenen stratejik yerlerde, yeni tiretim
tesisi ve siit toplama merkezleri icin gerekli yatrim karar1 yer almalidir. Bu

kararlarda maliyet bilgilerinden yararlanmasi1 6nemlidir.
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3- Uretim hattinda meydana gelebilecek hammadde fire ve israflar1 agisindan
ve gelisen teknolojiyle esdeger iiretilen iiriiniin dogallig1 ve kalite artis1 i¢in Ar-ge

calismalarina agirlik verilmelidir.

4- Yonetim, isletmenin en 6dnemli kaynagi olan c¢alisanlarinin verimlilik ve
moral artis1 i¢in, mevcut egitimlerini siirdiirlip ayn1 zamanda sirket ici ve dis1 yeni
egitimler ile faaliyetine devam etmelidir. Yapilacak egitimler tiim organizasyon

asamasinda faydali olacaktir.

5- Isletmede uygulanan standart maliyet ydntemine gore tespit edilen sapma
analizleri degerlendirilmesi sonucunda, meydana gelen olumsuz sapmalarin

onlenmesi i¢in, etkin ve kapsamli bir yonetim bilgi sistemi ag1 olusturulmalidir.

6- Isletme maliyetlerini hesaplarken; maliyet artiglarinin engellenmesi ve
kontrol altina almabilmesi i¢in maliyet muhasebesi hesaplama yontemlerinden

standart maliyet yontemini kullanmalidir.

7- Isletme biinyesinde standart maliyet ydntemine gecis calismalarini
baslatmali ve bir an evvel uygulamaya gecirmelidir. Bu sayede firma belirlenen
standartlara ulasilarak calisanlarda moral, motivasyon artigini tesvik ortaya ¢ikaracak
ve tretimde verimlilik artisim1 da gergeklestirecektir. Firma standart maliyet
yontemini kullanarak ayni zamanda maliyet kontrolii ve performans degerlendirmesi

de yapabilecektir.

Standart maliyet hesaplama yontemini uygulayarak, maliyetlerin kontrolii,
performans degerleme, verimlilik artis1 ve yonetim bilgi sistemi kapsaminda maliyet
bilgilerinin yOnetim kararlariyla iligkisi acisindan ulastigimiz sonu¢ ve Oneriler
maddeler halinde siralanmaktadir. Maliyet bilgilerinden yararlanarak siraladigimiz
onerilerimizin bir an evvel uygulanmasiyla Muratbey firmasi, sektdrde daha hizli
ilerleyerek onemli bir konuma ulasip, lilkemizin ekonomisine de biiyiik bir katki

saglayacaktir.
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