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OZET

KESINTILi VE ZORUNLU (4+4+4) EGITiM SiSTEMINDE OKUL
YONETICILERI VE OGRETMENLERIN MESLEKi TUKENMIiSLIiK
DUZEYLERININ BELIRLENMESI
Burak YAVAS
[Ikdgretim Ana Bilim Dal1 Sinif Ogretmenligi Bilim Dali

Usak Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Temmuz 2015
Danigsman: Dog. Dr. Mehmet Akif HELVACI

Bu arastirma; kesintili ve zorunlu (4+4+4) egitim sisteminin 6gretmenlerin
mesleki tiilkenmiglikleri lizerinde etkisini belirlemek ve Ogretmenlerin tanimlayici

ozelliklerine gore tiikenmislik diizeylerini incelemek amaciyla gergeklestirilmistir.

Amag dogrultusunda hazirlanan anket formu; 2013/2014 Egitim 6gretim
yilinda Usak ilinde gorev yapan 491 ogretmene uygulanmistir. Anketlerden elde
edilen veriler bilgisayar ortaminda SPSS istatistik programi aracilifiyla analiz
edilmistir. Verilerimizin analizinde normallik testi olarak Kolmogorov Smirnov testi
kullanilmistir. Normal dagilim gosteren gruplar igin t testi ve tek yonlii varyans

analizi, varyanslarin esitligini test etmekte Levene testi kullanilmigtir.

Aragtirma sonucunda; Okul yoneticileri ve dgretmenlerin kesintili ve zorunlu
(4+4+4) egitim sistemine ge¢ilmesi sonrasinda diisiik diizeyde duyarsizlagsma
yasadiklari, orta diizeyde duygusal tiikenmislik ve kisisel basar1 boyutlarinda
tilkenmislik yasadiklar1 sonuclarina ulasilmistir. Ayrica 6gretmenlerin okuttuklari
siniflara, branslara, alan degistiren Ogretmenlerin degistirdikleri alanlara gore
tikenmislik diizeylerinde farklilasma olmadigi, cinsiyet, yas, kidem, egitim

durumlarma gore tilkenmislik diizeylerinde farklilasmalarin oldugu belirlenmistir.

Anahtar kelimeler: Kesintili ve Zorunlu (4+4+4) Egitim Sistemi,

Tiikenmislik, Ogretmen



ABSTRACT
DETERMINING PROFESIONAL BURNOUTS OF SCHOOL PRINCIPALS
AND TEACHERS iN INTERUPTED AND COMPULSORY (4+4+4)
EDUCATION SYSTEM

Burak YAVAS
Department of Primary Education Primary School Teaching
Usak University Institute of Social Sciences, July 2015
Consultant: Assoc. Prof. Dr Mehmet Akif HELVACI

This research; was carried out to investigate the levels of burnout according
to descriptive characteristics of school administrators and teachers, to determinate the
affect on burnout of school administrators and teachers in the system interrupted and
compulsory (4+4+4) education.

A questionnaire prepared for the purpose; was administrated to 491 school
administrators and teachers working in Usak province in 2013/2014 academic year.
Datum obtained from the questionnaire was analyzed through SPSS statistical
software. Kolmogorov- smirnov test was used as a test of normality in the analysis of
data. The groups which show normal distribution t test and one way analysis of
variance was used. Levene test was used to test the equality of variances.

In the light of research after the transition to interrupted and compulsory
(4+4+4) education system, school manager and teachers have experienced such
unpleasant things as depersonalization, medium- level emotional exhaustion and
burnout the level of personal accomplishment In addition, there are no
differentiations the level of burnout of teachers according to their branches, classes
which they teach and field which they change but there are differentitiations the level

of burnout in terms of their sex, age, senority, educational status

Key words:Interrupted And Compulsory (4+4+4) Education System , Burnout ,

Teacher
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1. BOLUM: GIRIS
Bu boliimde arastirmanin problemi tanimlanmis, amagclari belirtilmis, 6nemi

vurgulandiktan sonra temel kavramlar agiklanmistir.

1.1. PROBLEM DURUMU

Egitim, bireyin tespit edilmis amaglar yoniinde tutum ve aligkanliklarini
degistirmek, yeteneklerini en son sinira kadar gelistirmek igin gereken yardimin
yaptlmasi ve bunun sonucunda bireyin davraniglarinin kendi yasantisi yoluyla
degistirilmesi siireci olarak diistiniilebilir. Bu siireg, hem degisen ve etkilenen
bireyin, hem bu degisikligi meydana getirecek ogretici Kkisinin, hem de bu isin
yapilacagi ¢evre veya ortamin planli ve amagli olarak incelenmesini
gerektirmektedir. Egitim, planl bir etkinlik, bir kamu hizmeti olarak yalniz ondan
yararlanan bireyi, bireyin amagclarint ve gereksinmelerini dikkate alan bir hizmet
degil toplumu da etkileyen, toplumun gereksinmelerini dikkate alan bir etkinlik
olarak kabul edilir (Korkut, 2002: 203).

Insanlik tarihi boyunca egitim, farkli acilardan tanimlanan bir kavram olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Yapilan tanimlamalar, ilk¢ag gibi tarihsel asamalarda daha
cok soyut ve pedagojik bir yaklasim izlerken, toplumsal miicadele icerisinde
calkalanan modern ¢aglarda ise toplumsal, siyasal ve politika egitim kavraminin
taniminda belirleyici rol oynamustir. Egitimi, biling, yeti, haz, zihin gibi felsefi
kavramlarla a¢iklayan donemler yerini toplumsallagsma, kiiltiirlenme, ideoloji, siyasal
iktidar ve toplumsal smif gibi kavramlarin kullanildigi donemlere birakmustir (inal,

2004: 35).

Ulkelerin zaman icerisinde, egitim sistemlerinde, okutulan derslerde, derslerin
miifredatlarinda yaptiklar1 degisikliklerin temelinde dogal olarak ¢agin gerektirdigi
ve tim diinyanin etkilendigi hizli degismeler yer almaktadir. Ciinkii 6rgiitlerin sistem
olarak wvarliklarin1 siirdiirebilmelerinin temelinde i¢inde bulunduklart toplumun

kiiltiirel, sosyal, ekonomik ve politik degismelerinin farkinda olmalar1t ve bu



degisimler dogrultusunda yeniden sekillenmeleri Onemlidir (Kursunoglu ve

Tanri6gen, 2006).

Okullarda egitim-6gretim faaliyetlerini yliriiten ve bu siireci kontrol eden
Ogretmenler ve yoneticilerdir. Giinlimiiz niifusunda meydana gelen artisa paralel
olarak okullarda 6grenci sayist hizli bir sekilde artmakta, buna karsin 6gretmen
sayisinda ise bir yetersizlik goriilmektedir. Ayrica, cok hizli gelismelerin yasandigi
diinyadaki yenilikler artmakta ve insanoglunun hizmetine sunulmaktadir. Bunun
dogal bir sonucu olarak egitim Ogretim sartlar1 da siirekli olarak degismekte,
ogretmenlere yiiklenen rol ve 6gretmenlerden beklenenler de bu oranda artmaktadir.
Kendisinden beklenenleri gerceklestirmek igin ¢aba sarf eden Ogretmen, tiim
zamanlarda egitim sisteminin olmazsa olmaz bir 6gesi olagelmistir. Teknolojik
gelismeler ve 6zellikle egitim alaninda meydana gelen yenilikler egitim ve dgretim
faaliyetlerine bir noktaya kadar katki saglayabilir ve Ogretmenin yiikiinii biraz
azaltabilirler, fakat higbir zaman 6gretmenlerin islevlerini yerine getiremezler. Fakat
bu durum da, 6gretmenin kendisini sistemin vazgecilmez bir 6gesi olarak gorerek,
gelisen teknolojiye ayak uydurmaktan ve kendisini yenilemekten geri kalmasinm
gerektirmemektedir. Cilinkii gelismeler ve de8ismelerle beraber egitimin amaglar1 ve
ogretmen rolleri de degisme gdstermektedir. Ogretmenler giin boyunca dgrencilerle,
velilerle ve okul idaresi ile etkilesim halindedir ve bu durum 6gretmenlerde strese
sebep olabilmektedir (Giirbiiz, 2008: 2).

Ogretmenlik meslegi, strese yol acan nedenlerle, dzellikle ruhsal saglik ve
buna paralel olarak c¢alisma hayatlarinin olumsuz bir sekilde etkilenmesinde yiiksek
risk grubuna giren bir meslektir. Olumsuz sartlar ve gerilim ortaminda c¢aligma,
Ogretmen hizmetlerinin niteliginde bozulmaya yol agarken, ayni zamanda birey
olarak da sagligin1 olumsuz yonde etkileyebilir. Bu tiir etkileme O6gretmenin
Ogrencilerine, isine ve diger bireylere karsi ilgisini, sevecenligini ve onlar i¢in bir
seyler verme ya da olusturma kapasitesinin azalmasina sebep olabilir. Bu durumda
ise 6gretmenin Oncelikle verimi, ilerleyen zaman diliminde ise mesleksel hemen tiim
niteliklerinde ciddi kayiplar gboze carpar. Ogretmen tiikenmisligine sebep olan
bireysel ve kurumsal faktdrler bulunmaktadir. Ogretmenin yasi, cinsiyeti, evli olup
olmadigi, egitim seviyesi, calistig1 siire, calistifi son kurumdaki gorev siiresi gibi

degiskenlerin yani sira is deneyimi, dgretmenligin Odiillendirici olup olmamasi ve



Ogretmenin kendisini etkili bir 6gretmen olarak degerlendirip degerlendirmemesi,

bireysel 0zellikleri titkenmisligi ortaya ¢ikaran bireysel faktorlerdir.

Buna ilaveten, calisilan ortam, is doyumu, isten soguma ve yetersiz egitim
tilkkenmislige yol acabilmekte; c¢alisilan Ogrencilerin 6zelliklerine bagli olarak da
tilkenmislik meydana gelebilmekte; 6grencilerin motivasyonu, problem davranislari,
ogrencilerin yas1 Ogretmenlerin tiikenmisligini arttirict sebepler olabilmektedir
(Besler, 2006: 27-29).

Okul, egitim sisteminin genel ve 6zel amaglari ile temel ilkeleri dogrultusunda,
ogrenciye istendik bilgi, beceri ve davranislarin kazandirildigi egitim orgiittidiir.
Okul yoneticisi de bu amaglar1 yerine getirebilmesi i¢in iS gorenleri Orgiitleyen,
caligmalar1 yonlendirip esgiidiimleyen ve denetleyen kisidir. Okulun bahsedilen
amaglara ulagmasit iyi yonetilmesiyle miimkiindiir. Okulun iyi yonetimi ise okul
yoneticilerinin sahip olmasi gereken bir¢ok nitelikle beraber ruhen ve bedenen
saglikli olmalarin1 gerekli kilmaktadir. Okul yoneticilerinin ruh sagligini etkileyen
Oonemli unsurlardan biri sahip olduklar1 stres ve buna bagli olarak yasadiklari

tilkkenmiglik sendromudur (lzgar, 2001).

Okul yoneticiligi meslegi; egitim ortamlarinda kisilerin etkisinde kaldiklar
O0zgiin ve Yyogun stres yaratan durumlar nedeniyle, bireylerin 06zellikle ruh
sagliklarinin ve buna bagli olarak da calisma yasamlarinin olumsuz yonde

etkilenmesinde yiiksek risk grubu olan bir meslektir (Aydin, 2002).

Tiim bu verilerin 151831inda Tiirkiye’de okullarin beklentileri karsilayamadig,
egitimciler dahil, herkes tarafindan kabul edilmektedir. Sik sik egitim sisteminin
“tikandigin1”, “iflas ettigini” ve “mutlaka degistirilmesi gerektigini” duymaktayiz.
Goreve gelen bakanlar, sistemin ihtiyaglara karsilik veremedigini, koklii
degisikliklerin yapilmasi gerektigini ifade etmektedirler. Is diinyasi, okullarm,
ihtiyag duyduklar1 insan giiciinii yetistiremeyisinden sikayet etmektedir (Ozden,
2005).

Bu nedenledir ki ¢agdas yasamin gerektirdigi olgiilere ulasmak ve egitimin

niteligini artirmak amaciyla egitim sisteminde, “yeniden yapilanma”, “egitim
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reformu”, “yeniden diizenleme” ya da “gelistirme” ¢abalar1 altinda ¢esitli degisim
faaliyetleri i¢ine girildigi gozlemlenmektedir. Bu gibi degisim girisimlerinden
bazilari: iki yillik egitim enstitiilerinin fakiilteye doniistiiriilmesi; ders gecme ve
kredili sisteme gecis; LIMME (lise mezunlarini meslek edindirme) projesi; temel
egitimin 8 yila c¢ikarilmasi; Milli Egitimi Gelistirme Projesi adi altinda egitim
fakiiltelerinin yeniden yapilandirilmasi; yine bu proje kapsaminda ilk ve orta 6gretim
sistemini gelistirme yoniinde faaliyetler; tiniversite giris Sinav sisteminin yeniden ele
alinmasi; merkez ve tasra orgiitlerinde yeniden diizenlemeler (bazi birimlerin orgiite
eklenmesi veya bazi birimlerin ¢ikarilmas: gibi); MEB’in Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun degisikligi ¢alismalari; okul miifredatlarindaki degismeler; Toplam
Kalite Yo6netimine yonelik ¢alismalar; okullarda bilgisayar kullaniminin baslatilmasi,
ogretmenlik unvanlarinda yapilmak istenen birtakim degisiklikler (6gretmen, uzman
ogretmen, basogretmen), kesintili ve zorunlu (4+4+4) egitim sistemi gibi yapisal,
teknolojik, insan ve amaglar hedefler boyutunda birtakim degisiklige neden
olabilecek bazi girisimler gerceklestirilmis ya da gergeklestirilmek istenmektedir
(Hesapgioglu, 2003: 155; Kaptan, 2001: 298; Toklucu, 2001: 70; Toptan, 2001: 388;
Tirk, 1998: 253;).

Tiirkiye’de yukarida da bahsedilen degisim veya yenilik girisimlerinin, okul ya
da sistem tarafindan kabul ya da red edilecegi arastirilmadan uygulamaya
konulduklar: goriilmektedir. Zor ya da etkili degisimin ya da yeniligin yerine, kolay
ve gosterigli olanin secildigi, bunun sonucunda da degisim girisimlerinin sorunlar
gideremedigi ya da degisimin amacina ulasamadigi ve pek ¢ok emegin, zamanin ve
paranin bosa harcandig belirtilmektedir (Bursalioglu, 2000: 54; Cafoglu, 1996: 39;
Ozdemir, 1995: 84). Bunun en &nemli nedenleri arasinda, “degisim ydnetimi”
ilkelerine uyulmamasi ve degisim gabalarinin etkili bir sekilde nasil yonetilebilecegi
konusunda hissedilen bilgi ve deneyim eksikligi goriillmektedir (Erdogan, 2002: 63;
Ozden, 2000: 49; Tannogen, 1995: 10). Gelismis iilkelerde o6zellikle A.B.D.’de
egitimde planli degisim konusunda belli bir bilgi birikimi bulunmakla birlikte,

Tiirkiye’de bu alanda yapilmis calismalarin sayis1 azdir.

Egitimde basarili bir bicimde degisme ve yenilik yapmak isteyen okul
yoneticilerinin, degisim siireglerini, okul orgiitlerini orgiitsel yonden tanimalari,

okullar1 degismeye yonelten giigleri, bu giiglerin orgiitlerin hangi 6gelerini etkileyip



onlar1 degisme gereksinimiyle karsi karsiya getirdigini, degisim siirecinde is
gorenleri anlamayi, degisime karsit neden ve nasil direndiklerini ve bu direnmelere
kars1 nasil stratejik bir yaklasim sergileyecekleri, degisim modelleri, degisim
programlar1 ve uygulamalar1 konularinda yeterli bilgi ve beceriye sahip olmalar
gerekmektedir. Bu bilgi ve beceriler degisimi yonetme kapsamini olusturmaktadir ve
okul yoneticilerinin birer degisim yoneticisi, doniisiimcii lider, degisim lideri ya da
degisim uzman: olmasi beklenmektedir (Calik, 1997: 53; Karip, 1996: 245;
Alig,1990: 12).

Bu acidan egitimde degisimin nasil yonetilecegi hakkinda bilgi ve deneyim
birikimine gereksinim duyulmaktadir. Bu nedenle, degisimin, egitim sisteminde ya
da okullarda nasil yonetilecegi, arastirilmasi ve bigimlendirilmesi gereken 6nemli bir
konudur. Ciinkii degisim belli bir sistematigi olan bir siirectir (Erdogan, 2002: 124;
Celikten, 2000: 14; Ozdemir, 1995:159; Tannogen, 1995:138; Alkan, 1992: 76;
Alig, 1990: 65).

Tirk Egitim Sisteminde giiniimiizde kullanilmakta olan Kesintili ve Zorunlu
(4+4+4) Egitim sistemi ile birlikte okul yoneticileri ve 6gretmenler, yeni sisteme
alismaya calismaktadirlar. Bu nedenle de okul yoneticileri ve 6gretmenler zorluklarla
kars1 karsiya gelebilmektedir. Bu durumun da okul yoneticileri ve dgretmenlerin
mesleki tilkenmiglik diizeylerini etkileyebilecegi diisiiniilebilir. Bu baglamdan yola
cikilarak Kesintili ve Zorunlu (4+4+4) Egitim sistemi modelinin okul yoneticileri ve

ogretmenlerinin mesleki tiikkenmisligine etkisi arastirilmaya uygun goriilmiistir.



1.2. ARASTIRMANIN AMACI

Bu arastirmanin amaci, 2013/2014 egitim- Ogretim yilinda Tirk Milli
Egitiminin Kesintili ve Zorunlu (4+4+4) Egitim Sistemine gegis sonrasinda 6gretmen
ve  okul yoneticilerinin tliikenmislik diizeylerini incelemektir.Bu genel amag

dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranmistir.

Alt Problemler

1) Kesintili ve zorunlu (4+4+4) egitim sisteminde Ogretmenlerin ve okul
yOneticilerin mesleki tiikkenmislikleri ne diizeydedir?

2) Kesintili ve zorunlu (4+4+4) egitim sisteminde 6gretmen ve yoneticilerin
tiikenmislik diizeyleri cinsiyetlerine gore farklilik géstermekte midir?

3) Kesintili ve zorunlu (4+4+4) egitim sisteminde 6gretmen ve yoneticilerin
tilkenmislik diizeyleri yaslarina gore farklilik gdstermekte midir?

4) Kesintili ve zorunlu (4+4+4) egitim sisteminde 6gretmen ve yoneticilerin
tiikenmislik diizeyleri gorevlerine gore farklilik gostermekte midir?

5) Kesintili ve zorunlu (4+4+4) egitim sisteminde 6gretmen ve yoneticilerin
tiikenmislik diizeyleri egitim durumlarina gore farklilik gostermekte midir?

6) Kesintili ve zorunlu (4+4+4) egitim sisteminde Ggretmen ve yoneticilerin
tikenmislik diizeyleri branglarina gore farklilik gostermekte midir?

7) Kesintili ve zorunlu (4+4+4) egitim sisteminde smif Ogretmenlerinin
tikenmislik diizeyleri gorev yaptiklart siniflara gore farklilik gdstermekte
midir?

8) Kesintili ve zorunlu (4+4+4) egitim sisteminde Ogretmen ve yoneticilerin
tilkenmislik diizeyleri kidemlerine gore farklilik gostermekte midir?

9) Kesintili ve zorunlu (4+4+4) egitim sisteminde 0gretmen ve yoneticilerin
tiikenmislik diizeyleri gorev yaptiklart okulun bulundugu yerlesim yerine
gore farklilik gostermekte midir?

10) Kesintili ve zorunlu (4+4+4) egitim sisteminde O0gretmen ve yoneticilerin
tiikenmislik diizeyleri alan degisikligi yapip yapmama durumlarina gore
farklilik gostermekte midir?

11)Kesintili ve zorunlu (4+4+4) egitim sisteminde Ogretmen ve ydneticilerin
tikenmiglik diizeyleri alan degisikligi yaptiklar1 alana gore farklilik

gostermekte midir?



1.3. ARASTIRMANIN ONEMIi

Giliniimiizde ekonomik ve sosyal kalkinmanin en 6nemli bileseni olan egitim,
tiim diinyada hizl1 ve siirekli bir degisim i¢indedir. Egitim, artik sadece anayasal bir
hak ve sosyal bir hukuk devletinin gorevi olarak goriilmemekte, ayn1 zamanda
ekonomik ac¢idan “egitilmis insan gilicii" en verimli iiretim alanlarindan birisi olarak
kabul edilmektedir. Ayrica egitim, siyasi, toplumsal ve Kkiiltiirel biitiinlesmenin ve

degisimlerin yonetilmesindeki en etkin araglardandir.

Degisimi etkili bir bigimde gerceklestirebilmek kisisel tecriibelere dayanarak
gerceklestirilebilecek bir siire¢ degildir. Tiirk egitim sisteminde ve bu sistemin en
onemli 6gesi olan okullarda etkili degisikliklerin ger¢eklesmesi biiyiik oranda okul

yoneticilerinin ve 6gretmenlerin Yyeterli bilgi ve beceri donanimlartyla miimkiindiir.

Okul yoneticilerinin ve Ogretmenlerin Tiirk egitim sisteminde kokli bir
degisiklik olarak ortaya ¢ikan 6287 sayili kanunla ilkokul, ortaokul ve lise egitimini
4’er y1l olmak tizere 12 yila ¢ikaran zorunlu ve kesintili egitim modeli karsisinda
yasadiklar1 mesleki tiikenmislikleri ve bunun alt boyutlar1 olan duyarsizlasma,
duygusal tiikkenmislik ve kisisel basar1 diizeylerinin belirlenmesini saglamay:

amaglamasi nedeniyle arastirma sonuglari 6nemlidir.

Arastirma sonucunda ortaya ¢ikan bulgular dogrultusunda:

1- Kesintili ve Zorunlu (4+4+4) Egitim Sisteminden sonra egitim kurumlarinda
gorev yapan okul yoneticileri ve Ogretmenlerinin mesleki tiikenmiglik
diizeylerine iligkin diisiinme, tartisma ve yeni aragtirma olanaklar1 yaratacagi

diistiniilmektedir.

2- Kesintili ve Zorunlu (4+4+4) Egitim Sisteminde okul yoneticilerinin ve
ogretmenlerin mesleki tlikenmiglik diizeylerinin daha alt seviyelere
indirgenmesi i¢cin gerekli Onlemlerin alinmasmma imkan saglayacagi

diistiniilmektedir.



3- Hizmet i¢i egitim ile Kesintili ve Zorunlu (4+4+4) Egitim Sistemine uyum
saglama siirecinin daha kisa siireye yayilmasi ile ilgili ne tiir ¢aligmalar
yapilabilecegi hakkinda diisiinme, tartisma ve yeni arastirma olanaklar

yaratilacag diisiiniilmektedir

1.4. SINIRLILIKLAR

Arastirma Usak {li smirlan icerisinde bulunan resmi ilk ve ortaokullarinda
gorev yapan okul yoneticileri ve 6gretmenlerin Kesintili ve Zorunlu (4+4+4) Egitim
Sisteminde mesleki tiikenmislik diizeylerinin incelenmesi ile smirli tutulmustur. Ozel
ilk ve Ortaokullari, 6zel ortadgretim kurumlari yoneticileri ve 6gretmenleri kapsam

disinda birakilmstir.

1.5. SAYILTILAR

Bu aragtirmada agagidaki sayiltilardan hareket edilmistir:

1. Aragtirmanin Orneklemine alinan denekler ankette yer alan sorulari
yanitlarken gercek duygu ve diislincelerini igtenlikle yansitmislardir.

2. Arastirmanin 6rneklemi, evreni temsil edebilecek nitelikte ve niceliktedir.

1.6. TANIMLAR

Tiikenmislik: Insanda ortaya cikan fiziksel bitkinlik, uzun suren yorgunluk,
caresizlik ve umutsuzluk duygulari ile birlikte bireyin yaptig: ise, hayata ve diger
insanlara kars1 gosterdigi olumsuz tutumlar1 kapsayan fiziksel ve zihinsel boyutlu bir

sendromdur.

Yonetici: Arastirma kapsamina giren resmi ilk ve ortaokullarda gérev yapan

miidiir ve miidiir yardimcilaridir.

Ogretmen: Arastirma kapsamina giren resmi ilk ve orta okullarda gérev

yapan stajyerligi onanmis sinif ve brans dgretmenleridir.

Zorunlu ve Kesintili (4+4+4) Egitim Sistemi: 6287 Sayili kanunla

[Ikdgretim Okullar1 ilk ve ortaokullar ile imam hatip ortaokulu olarak ayrilmis ve



ilkokul 4 y1l, ortaokul 4 y1l ve lise egitimi 4 y1l olmak iizere 12 yil siirecek zorunlu

ve kesintili egitim modeline verilen isimdir.
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2. BOLUM: KAVRAMSAL CERCEVE

Bu boliimde egitim sistemlerinde meydana gelen degisikliklerin nedenleri,
yurtdisindaki egitim sistemleri, Tirkiye’de egitim sisteminin tarihsel gelisimi ve

tilkkenmislik genel olarak ele alinacaktir.

2.1. DEGISIM VE iLGILi KAVRAMLARIN TANIMLARI

Degisim doganin temelinde vardir. Gezegenler, varoluslarini takip eden
binlerce yil siiresince degisim gostermeye devam eder. Diinyamizda da bu bdyle
olmaktadir. Canlilar degismekte, iklimler degismekte, mikroorganizmalar bile
mutasyona  ugramaktadir. Yasami  devam  ettirebilmenin  temel  kosulu

degisebilmektir.

Tim sistemler; biyolojik, organik, ekonomik ya da politik, hepsi degismek
gerektiginin bilincindedir. Ancak insanlarin, kurumlarin ve iilkelerin degismesi

sistematik yaklasimla basarili olabilir (James, 1997: 56).

Giliniimiizde degigme siirecinin temel belirleyicisi olarak bilgi ve teknoloji,
bireysel, orgiitsel ve toplumsal gereksinim alanlarini ve araglarini hizli bir bigimde
farklilastirirken, toplumsal-siyasal sistemler, yeni gereksinimleri karsilamaya yonelik
sorunlarla karst karsiya kalmakta; sorunlar egitim ve okullar dahil tim toplumsal
kurumlar: etkileyerek onlari degismeye zorlamaktadir (Siegal, Allan ve Digerleri
1996: 54).

Genel anlamda degisim, herhangi bir sistemin (insanlarin veya orgiitlerin) bir
siire¢ veya ortamin belirli kosullar altinda bir durumdan baska bir duruma

doniismesine verilen isimdir ( Ulug, 1998: 12).

Basaran’a (1992: 33) gore ise degisim, bir biitiinliin 6gelerinde, &gelerin
birbirleriyle iliskilerinde, dncekine gore nicelik ve nitelik agisindan gozlenebilir bir
ayriligin olusmasidir. Bu anlamda degisim, bir varlik ya da durumun zaman

icerisinde Oncekine oranla farkli bir goriintiiye veya bagka bir igerige donlismesidir.
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Alanyazinda, genelde birbirleri yerine kullanilan degisim ve yenilesme
kavramlar1 tamamen ayni anlamlari tagimaz. Bu iki kavram arasindaki farki,
Ravichandran (1999: 74; Akt: Helvaci, 2005:16).) soyle belirtir; “yenilik”, bir
degisim stirecidir, ancak her degisim bir yenilik degildir. Degisim orijinal ise ve
degistirdigi  sistemin  amaglarini  daha etkili ve ekonomik bigimde
gerceklestirilmesine katkida bulunuyorsa yenilik sayilabilir. Bu niteligi ile yenilik

degisimden daha dar kapsamlidir

Orgiitsel degisim belli bir takim giiglerin etkisiyle giiniimiizde onceki yillara
gore daha ¢ok degisimi gerceklestirmek zorunda kalmaktadir. Orgiitleri onceki

yillara gore daha ¢ok degisime sevk eden giicler agagida agiklanmustir.

2.1.1. Orgiitsel Degisimi Gerekli Kilan Giicler
Icinde yasadigimiz son ¢eyrek yiizyilda diinyada en ¢ok konusulan konularmn
basinda “Degisim” gelmektedir. Diinyadaki gelismeler dogrultusunda makro ve

mikro diizeyde tiim orgiitlerde degisimin kaginilmaz oldugundan s6z edilmektedir.

Orgiitleri degismek zorunda birakan etkenler alan yazinda cesitli sekillerde dile
getirilmektedir.  Orgiitleri degismek zorunda birakan nedenler genellikle,
kiiresellesme, enformasyon hizlanmasi, kalite anlayisinin gelisimi, tiiketici ve
miisteri odaklilia gecis, buna bagl olarak ortaya ¢ikan yoOnetim anlayisi ve
yaklasimindaki degismeler, sirketler arasinda yapilan isbirligi ve birlesmeler, tepe
yoneticilerinin degismesi, is tasarimindaki degismeler, iletisimin kitlesel olarak
yayginlagmasi ve isletme ici iletisim sistemlerinin gelismesi seklinde siralanmaktadir

(Escalente, 2005; Ozkan, 2003; Burford, 2003).

Orgiitler, varliklarini siirdiirebilmek, daha verimli hale gelebilmek, amaglarina
daha etkili bicimde ulasabilmek ve rekabet giiciine sahip olabilmek i¢in, siirekli

degismek ve yenilesmek zorundadirlar (Calik, 2003: 538).

Morrison’a gore (1998) orgiitler icin degisim, dinamik ve siirekli bir gelistirme,
iyilestirme siirecidir. Degisim, hem i¢ giicler hem de dis giicler etkisiyle bireylerin,

gruplarin ve kurumlarin bir durumdan diger duruma gecisini ifade eder
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Orgiitler, cagin degisen kosullar1 ve artan rekabet ortami karsisinda
tutunabilmek ic¢in siirekli bir degisme ve gelisme gereksinimi duymaktadirlar

(Erdogan, 2002: 12; Ozdemir, 2000: 56).

Orgiitsel degisme deyiminde, orgiitii olusturan parcalarin diizeninde bir
degisme olmasi anlasilmaktadir. Degisme kagimilmazdir. Orgiitler kaginilmaz
sekilde degismek zorunda olmasalar, kendilerini yenileyemezler. Orgiitlerin
degisme hizi, orgiitlerin merkeziyetgilik Gl¢iisline, bigimselligine, karmasikligina,
tiyelerin moral durumuna ve drgiitiin verimliligine baglhdir (Ozdemir ve Cemaloglu,

1999: 63).

Orgiitsel degisimi tetikleyen temel degerin bilgi oldugu bilinmektedir. Ancak
degismenin de bilgiye ivme kazandiran bir ydniiniin oldugu unutulmamahdir (ince,
2005: 321). Degisim siirecinde, degisim gereksinimlerinin ortaya ¢ikmasi, bunun
tanimlanmasi, degisimin yonii ve bi¢iminin planlanmasi, ig goren desteginin
saglanmasi, degisimin uygulanmasi ve yeni olanin yerlestirilmesi yer alir (Cinar,

2005 86).

Cevre kosullar1 siirekli degismekte ve gelismektedir. Ozellikle, bilim ve
teknolojideki gelismeler sonucu, bilgi birikimi 6nemli boyutlara ulagsmistir. Siirekli
degisim, hizla gelisen bilgi ve teknolojinin hem nedeni, hem de sonucu olmaktadir.
Bu durum, diger orgiitlerde oldugu gibi, egitim oOrgiitlerini de i¢inde bulundugu
cevreye giderek daha bagimli olmaya, ¢evreyle daha fazla iletisim ve etkilesime
gegmeye ve ona uymaya zorlamaktadir. Bu nedenle, egitim kurumlari, gerek kendi
i¢ yapilarindan, gerekse cevreden kaynaklanan ¢esitli etkenler yiiziinden, siirekli

degisme ve yenilesme ihtiyaciyla karsi karsiya kalmaktadirlar (Calik, 2003: 5).

Teknoloji, hiikiimet diizenlemeleri, rekabet, toplumdaki bireylerin ‘beklenti
ve istekleri vs. zamanla degisen faktorlerin en agik olanlarindan bazilaridir ve
orgiitler yasamlarini devam ettirmek i¢in bu faktorlere uyum saglamalidirlar.
Orgiitlerin degisime uyum saglayamamalar1 halinde yasamlarini siirdiirmeleri
giiclesir. Bu durum degisim yonetimini, ciddi bir olgu haline getirmektedir
(Robbins, 1994: 324).
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Biitiin bu degisimlerin yasandigi toplumunda yeni bir kimlik edinmek ve
degisimlere uymak durumunda kalacak olan bireylerin giiniimiiz egitim
sistemi i¢inde yetismesi miimkiin goriinmemektedir. Bu nedenle egitimde her
alanda kokli degisimlere ihtiyag vardir. Okullar yeniden yapilanmali, yeni bir
misyon ve vizyon kazanmalidir. Ogrenciler proje, seminer ve deney gibi
faaliyetlerle egitim siirecine dahil edilip kendi kendisinin egitmeni olmalidir.
Televizyon, video ve bilgisayar gibi okuldan daha fazla enformasyon saglayan
kaynaklar etkin bigimde kullanilmalidir. Ogretmenler yeni teknolojileri
kullanabilme becerisi kazanmali, 6grenciye bilgi aktarmaktan ziyade 6grencinin
bilgi edinmesini saglayan aktif ortami yaratmali, siirekli kendini yenilemelidir.
Egitim yontemleri ve miifredat programlart bu degisimlerin gergeklesmesine

firsat verecek sekilde yeniden diizenlenmelidir (Barlett, 1989: 67).

Egitim gereksinimlerinin g¢esitlenmesi ve artmasi Orgiitsel degismeye yol
acar. Cevre kalkinmasi gibi ¢cok genis bir alanin disinda okulun kiiltiir aktarma,
zihinsel ve fiziksel giicleri gelistirme gibi geleneksel roliinii etkili bigimde
oynamas: ile 1ilgili baska etkenler de wvardir. Yonetici bu gereksinimlerin
karsilanmasi i¢in gerekli anlayisin olusmasinda ve katkinin saglanmasinda ne
Olcide yonlendirici olacaktir? Cevreden gelen Oneri ve girisimleri nasil
karsilayacaktir? Cevrenin etkinlik kazanacagi konular hangileridir? Sorular1 goz
ontinde bulundurulmalidir (Basar, 1993:76).

2.1.2 Degisim Yonetimi ve Kapsami

Degisim yonetimi hizla de§isen bir ortamda ayakta kalabilmek ve rakiplerin
Oniline gecebilmek icin, sirketin kendini yenilemesi, degisim firsatlarin1 analiz edip
ortaya c¢ikan potansiyeli degerlendirmesi ve en uygun stratejinin belirlenip bunun

uygulanmasi i¢in yeniden orgiitlenme ve yapilanma isidir (TDK, 1998: 305).

Orgiitlerde degisimi ydnetme, daha hizli bir sekilde sorunlarn ¢dzme,
deneyerek 6grenme, yeni kosullara uyum saglama ve daha yeterli hale gelme amaci
ile gerceklestirilen bir siirectir (Balci, 2000: 56). Cevresel degisimde yasanan artislar

ve bunlarin orgiitler tizerindeki etkisi ¢ok fazlalastigi i¢in degisiklilikleri yonetebilme
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ile ilgili bilgi ve beceriler, bir yonetici i¢in en gerekli ve en 6nemli giiclerden biri

haline gelmektedir (Diiren, 2000: 230).

Degisim yonetimi genel olarak; oOrgiitlerin kiiltiirii, politikalar1, yap1 ve
sistemlerinde onemli degisiklikleri saglayan ve bunu gergeklestirirken stratejileri ve

stirecleri degisime cevap verici nitelikte olusturma sistemi olarak tanimlanmaktadr.

Degisim yonetimi, ¢ok hassas dengeler {izerinde kuruludur. Bunu saglamak,
degisim gabasim yoneten insanlarla, yeni stratejileri uygulamalar1 beklenen insanlar
arasindaki iletisimi yonetmek; degisimin gergeklesebilecegi bir o6rgiit baglami
yaratmak ve degisim icin gerekli olan duygusal baglantilart yonetmek anlamina gelir
(Duck, 1998: 62; Whitaker, 1998).

Lewin degismeyi ii¢ asamali bir prosediir olarak goriir. ilk asama, buzlarin
erimesidir. Bu asamada, statiikoyu koruyan gii¢ler zayiflatilmaya caligilir. ikinci
asamada, yeni deger, tutum ve davranislar gelistirilir. Ugiincii asamada ise degisme
sabitlesir ve yeniden donma gerceklesir. Ancak etkili bir degisim siireci daha
kapsamli ve detayli etkinlikleri igerir. Degisim yoOnetimi, daha ayrintili olarak

asagidaki calismalarla gergeklestirilir (Erdogan, 2002: 21):

e Degisimi zorlayan i¢ ve dis etkenlerin belirlenmesi,

e Degisiklik tanisinin konmasi ve amaglarin saptanmasi,

e Degisim amaglarina ulagtiracak programin hazirlanmast,

e Degisim igin gerekli ortam hazirlanarak programin uygulanmasi,

e Degisim etkinliklerini degerlendirilmesi ve doniit saglanmas.

Morrison (1998: 30)’a gore degisimi yonetme asagidaki eylem ve islemleri

igerir:

e Degisime zorlayan i¢ ve dis baskilarinin tanimlanmasi.

e Amaglari ve planlan belirleme ve netlestirme.

e Var olan durumla yeni olan dikkatli bir bigimde biitiinlestirme.
e Var olan ve degisen orgiit kiiltiirii i¢inde islem yapabilme.

o Gegisleri etkili bir bicimde yonetebilme.
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Orgiitiin mikro politikalarin ydnetebilme.

Risk alma ve 6grenim gibi konularda en uygun destegi saglama.
Katilanlarin katilimini ve degisim olayinin sahiplenmesini saglama.
Katilanlarin kendilerine giivenini ve motivasyonunu gelistirebilme.
Doniit saglama ve stresi yonetme.

Orgiitii degistirebilme ve 6grenen orgiitlere dogru hareket ettirebilme.

2.1.3 Degisime Kars1 Direnis Kaynaklari ve C6ziim Yollari

Orgiitlerdeki bir ¢ok siirecte hizli de@isim olmasma ragmen, aym kalan,

degismeyen ve kaginilmaz olan tek sey, degisime diren¢ olgusudur. Emin

olunmalidir ki, ne zaman bir Orgiitte degisim siireci baslatilsa, siire¢ icerisinde o

degisime direng de ortaya ¢ikacaktir. Bu sebeple, degisime olan direng ister kiigiik

bir ¢alisma grubunda isterse tiim Orgiitte goriilsiin, bu direncin listesinden gelmek en

temel sorunlardan birisi olacaktir (Goldstein, 2004).

Bellanca (2000), calisanlarin degisime gosterdikleri direng tiirlerini baglica bes

bagslik altinda toplamaktadir:

A

Degisim diisiincesini tam ve dogru anlamakta direnmek: Insanlar,
0zellikle mevcut sisteme aligkin olduklari zaman yeni sistemin uygulanis
bicimini ve getirilerini 0grenmek istemezler. Ciinkii bu, onlar1 yeni bir
zihinsel ¢aba icersinde sokacaktir.

Degisimin getirecegi faydalarim gecerliligine inanmamak: Degisimin
getirecegi faydalara ve yeni yOntemin eskisinden daha basarili olacagina
inanmamak ve degisim olgusunun gereksiz oldugunu savunmak, ¢alisanlarin
en sik gosterdikleri direng tiirlerinden biridir.

Arag ve yazilim uygulamalarim elestirmek: Direncin bir bagka sekli, siireci

destekleyen yazilim aracglar1 ve uygulamalarla inatlagsmaktir.

. Istisnalar1 kabul etmek: Degisime karsi birtakim istisnalarin olusmasina izin

vermek, sonucu basarisizliga gotiiriir. Calisanlar degismek yerine, daha basit
alternatiflerle bu zorlu siirecin baglamasin1 6nlemeye ¢aligirlar.

Yiiriirliige koymay1 geciktirmek: Calisanlar, genellikle degisim i¢in uygun
zaman olmadig1 gerekgesini One siirerek, degisimin uygulamaya konulmasini

geciktirmeye caligirlar.
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2.2. TURK EGITIM SiSTEMINDE DEGIiSiM

Ulkemizde zorunlu egitim, batili egitim anlayis ve degerlerinin girmesiyle
birlikte anlam kazanmistir. Zorunlu egitime iliskin ilk yasal diizenlemeleri Osmanli
toplumunda ilk yenilesme doneminde gormekteyiz. Zorunlu egitimi diizenlemeyi
temel alan ilk yasal belge II. Mahmut’un 1824’te yayimladigi bir fermandir. Daha
onceki donemlerde okuma yazmanin geregi lizerinde duran fermanlar ¢ikarilmigsa da

1824 fermani bu konuyu genis olarak ele aldig1 i¢in zorunlulugu getiren ilk belge

oldugu kabul edilmektedir (Giiven, 2010, Koger, 1990).

Atatiirk’ e gore egitim milli, demokratik, cagdas ve laik olmali, akla ve bilime
dayanmali, ise yarar, iretici ve hayatta basarili, iilke kalkinmasini hedefleyen,
faziletli, fedakar, disiplinli ve kendine giiven duyan nesiller yetistirmelidir. Egitim
kurumlan bir teskilatla yonetilmeli, egitim programi giiniin gereksinimleri, gevre
kosullar1 ve gagdas ihtiyaglar dogrultusunda pedagojik usul ve vasitalarla olmalidir.
Egitim dlkisit, Tirkiye’nin bagimsizligina, kendi benligine ve milli geleneklere
diisman unsurlarla miicadele edecek nesiller yetistirmelidir. Egitim alamamis veya
egitim yasin1 ge¢cmis vatandaslara yonelik uygulamalarin yaninda, egitimde cinsiyet

ayrimi olmamalidir (Demirtas, 2008).

Mustafa Kemal Atatiirk’tin Tiirk egitim Sistemindeki degisiklikleri etkileyen
yapitlar1 su kronolojik siralamayr gostermektedir: 3 Mart 1924°te Tiirkiye Biiylik
Millet Meclisi, halifeligi kaldirdi ve “Tevhidi Tedrisat”in gerekliligi iizerine bir
konusma yapti. 30 Kasim 1925’te tiirbe, tekke ve zaviyelerin kapatilmasini 6ngdren
kanun yiirtrliige girdi. 9 Agustos 1928’de Atatiirk harf devrimini yapti. Tiirk dilini
kurtarmak i¢in 12 Temmuz 1932°de Tiirk Dil Kurumu’nu kurdu (Ultanir, 2000: 200).

1924 anayasasinin 87.maddesinde ilkdgretimin zorunlu ve parasiz olacagi
belirtilmistir. Egitim faaliyetlerinin ¢agdas bir diizeye erigsmesi i¢in pek c¢ok inkilap
yapilmistir 3 Mart 1924 tarihinde kabul edilen Tevhid-i Tedrisat Kanunu egitimdeki
diizensizlige son verecek ilk onemli asamalardan biridir (Demirtas, 2008). 3 Mart
1924 yilinda kabul edilen "Tevhid-i Tedrisat"la egitimde ikilik ortadan kaldirilarak

devlet kontrolii saglanmustir.
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Bu donemde genel ilkokullara "ilkokul" denmis ve siliresi 5 yil olarak
belirlenmistir.789 sayili kanunla da ilkokullar 4 ¢esit olarak belirlenmistir (Erdem,
2005).

10 Aralik 1946°’da toplanan III. Milli Egitim Surasinda sehir ilkokullarinin
ortaokullarla birlestirilerek, 6grenim siiresinin 8 yila ¢ikarilmasi Onerilmis fakat

uygulanamamustir.

1961 Anayasasi 50.maddesinde, ilkogretimin zorunlu ve Devlet okullar1 da

parasiz oldugu ilkesini tekrarlamistir.

1970 yilinda Milli Egitim Bakanligi Ilkdgretim Genel Miidiirliigiinde,
ilkdgretimin sorunlarini ¢6zmek i¢in kurulan ve uzmanlardan olusan bir ¢aligma
kiimesi Ilkdgretim ve Egitim Kanunun degistirilecek ve buna eklenecek ydnlerini de

incelemeye basladi (Basaran, 1982: 40).

1973 yilinda kabul edilen 1739 sayili "Milli Egitim Temel Kanunu" ile
egitimimiz sistem yaklasimiyla ele alinmis ve yeniden diizenlenmistir. Ilkogretimde
bu diizenlemeden paymi almistir. Bu kanunla egitim "Orgiin" ve "yaygin" olmak
lizere ikiye ayrilmistir. Ilkogretim bu kanuna gére 6-14 yaslari arasindadir ve
zorunludur. Gerek duyulursa yatili temel egitim okullar1 agilir. Okuléncesi egitim,
yetistirici kurs ve smiflar zorunlu degildir, tim 6gretmenlere de yiiksekdgrenim
gdérme zorunlulugu getirilmistir. ilkokullarda gorev yapacak dgretmenleri yetistirmek
icin 6nce 2 yillik enstitii (daha sonra ad1 yiiksekokul oldu) sonrada bunlarin siireleri 4

yila ¢ikarilarak "egitim fakiilteleri" ne dontistiirilmiistiir (Erdem, 2005).

1983°de ¢ikarilan 2842 sayili kanunla temel egitim yerine ilkogretim kavrami
kullanilmistir. 1988 yilinda yapilan 12. Milli Egitim Surasi’nda da 6. kalkinma plani
doneminin sonuna kadar yayginlastirilmasi onerilmistir. 18 Agustos 1997 tarihinde
Resmi Gazete’de yayimlanan 4306 sayili kanunla ilkogretim okullart 8 yillik
egitimden olusur ibaresi kesinlik kazanmistir. Bu okullarda kesintisiz egitim
yapilmas1 ve bitirenlere ilkdgretim diplomasi verilmesi hiikkmii getirilmistir (Resmi

Gazete, say1 23084. s.2).
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Tiirkiye’de 1997 yilinda 4306 Sayili Kanun ile sekiz yillik kesintisiz zorunlu
ilkdgretim uygulamasina gegilmistir. 4306 sayili yasa ile dzetle ilkdgretim okullar
sekiz yillik olmus, ilk ve ortaokul birleserek ilkdgretim okulu olmustur. Yasanin
cikmasiyla birlikte baslayan en etkili elestiriyi donemin Milli Egitim Bakam
(Ulugbay) su sekilde ifade etmistir: “Sekiz Yillik Zorunlu ve Kesintisiz Ilkogretim”in
28 Subat 1997 Milli Giivenlik Kurulu'nun Kararlar: ile dayatildigi bir¢ok kisi
tarafindan soylene ve yazila geldi. Boylece, bu egitimin 6n hazirligi olmayan aniden
zorla dayatilmis ideolojik bir wygulama oldugu goriisii toplumda hakim kilinmak
istendi. Ag¢ik¢ast bu yaklagim genis olgiide basarili da oldu.” Bu elestiriye paralel
olarak, 12 yillik zorunlu kademeli egitim sistemine ge¢is donemindeki mevecut Milli
Egitim Bakani ise, 4306 sayili kanunla gelen degisiklerle ilgili olarak su ifadelere yer
vermistir: “8 yullik kesintisiz zorunlu egitim; bireyleri ozgiirlestirmeyen, tercih ve
hedef degistirmeye firsat vermeyen, se¢me hakki tamimayan, farkliliklara imkan
vermeyen ve farkli segenekler sunmayan yapisi ile c¢agdas diinya egitim
sistemlerinden ayrisiyordu. Ayrica zorunlu egitimin 8 yilda tamamlanmasi, geligmis
iilkelerle aramizda ciddi bir egitim agigi olusturuyordu” (MEB, 222 1lkdgretim ve
Egitim Kanunu ile Baz1 Kanunlarda Yapilan Degisiklik Sonucu Getirilen Yenilikler ,

2012).

30 Mart 2012 tarihinde 6287 Sayili “Ilkdgretim ve Egitim Kanunu ile Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” adiyla Kesintili ve Zorunlu
(4+4+4) Egitim Sistemi yasalasti. 11 Nisan 2012 tarihinde de Resmi Gazete’de

yayinlanarak yiirtirliige girdi.
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2.3.  KESINTILI VE ZORUNLU (4+4+4) EGITiM SISTEMI

Milli Egitim Bakanligi 18. Milli Egitim Surasinda alinan zorunlu egitim
Ogrencilerin yas gruplar1 ve bireysel farkliliklar1 gz oniinde bulundurularak; 1 yil
okul 6ncesi egitim, 4 yil temel egitim, 4 yil yonlendirme ve orta 6gretime hazirlik
egitimi ve 4 yil ortadgretim olmak {izere 6grencilere farkli ortamlarda egitim almaya

firsat verecek sekilde 13 yil olarak diizenlenmelidir karar1 alimmisti (EBS, 2012).

Bu karar sonrasinda halk arasinda yaygin olarak “4+4+4 yasas1” olarak
adlandirilan ve Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’ne sunulan yasa teklifi, 30 Mart 2012
giinii kabul edildi ve 6287 Sayil1 “ilkégretim ve Egitim Kanunu ile Bazi1 Kanunlarda
Degisiklik Yapilmasma Dair Kanun” adiyla yasalasti. 11 Nisan 2012 tarihinde de

Resmi Gazete’de yayinlanarak yiirtirliige girdi.

6287 sayili “Ilkdgretim ve Egitim Kanunu ile Bazi Kanunlarda Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun” ile ilgili olarak Milli Egitim Bakanlig1, Egitim Sendikalar
ve Universiteler agiklamalar yaparak sistemi ya savunmuslar ya da karsi durus

sergilemislerdir.

Milli Egitim Bakanhgi Zorunlu ve Kesintili (4+4+4) Egitim Sistemini
asagidaki sekilde ana hatlariyla tantmlamistir ( MEB, 2012 ):

e Bu degisikliklerle birlikte halen uygulanmakta olan 8 yillik kesintisiz zorunlu
egitim yerine, 12 yillik zorunlu kademeli egitim getirilerek 12 yillik siire ii¢
kademeye ayrilmistir. Birinci kademe 4 yil siireli ilkokul (1. 2. 3. ve 4. sinif),
ikinci kademe 4 yil siireli ortaokul (5. 6. 7. ve 8. sinif) ve liglincii kademe 4
yil stireli lise (9. 10. 11. ve 12. sinif) olarak diizenlenmistir.

e Ogzellikle ikinci kademe, yani ortaokullar, dgrencilerin daha 6zgiir bir birey
olarak sivil toplum ve demokratik devlet anlayis1 gereSince egitim
sireclerinde Ozgiir ve karar degistirme hakkina sahip olmalarina firsat
vermektedir.

e Egitim siiresinin 6nemi kadar, ogrencilerin sistem icindeki programlarda
tercih degisikligi yapabilmeleri de en az o kadar 6nemlidir.

e Yeni diizenleme ile ilkokul, ortaokul ve liseler bagimsiz (fiziki olarak)

olusturulabilecegi gibi, imkan ve sartlarin elverigli olmadigr yerlerde
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ortaokullarin ilkokullarla ya da liselerle birlikte olusturulmasina da firsat
verilmektedir.

e Ortaokullar, program biitiinliigii korunarak, {ist 6gretim programlarinin
biitiinline yonelik olarak fazla sayida secenegi barindirip, lise G6grenim
siirecinde yer alan programlarin tercih edilmesine firsat verecek esneklikte
tasarlanacaktir.

e Yeni diizenleme ile ortaokul ve liselerde, Kuran-1 Kerim ve Hz.
Peygamberimizin hayatinin se¢meli ders olarak okutulmasi saglanmistir.

e Ayrica ortaokullarda, yani ikinci 4 yillik kademede Tiirkge, Matematik, Fen,
Sosyal Bilgiler ve Yabanci Dil gibi temel dersler disinda se¢imlik dersler ile
lise egitimi i¢in alt yap1 olusturulacaktir.

e Ortaokullardaki zorunlu dersler disindaki se¢imlik dersleri, 6§rencinin veya
ebeveyninin istegine ve tercihine bagli olarak alabilme hakki getirilmektedir
Boylece bireylerin demokratik hak ve taleplerine sinirlama degil, aksine
secme hakki saglanarak bireylere ilgi, istek ve yeteneklerine uygun bir egitim

alma yoniinde taleplerinin karsilanmasi imkani saglanmustir.

Egitimciler Birligi Sendikasina gére Zorunlu ve Kesintili (4+4+4) Egitim
Sistemi sekiz yillik kesintisiz zorunlu egitim uygulamasini sona erdiren ve zorunlu
egitim siirecini kesintili hale getirecek sekilde 4 yil (ilkokul) +4 yil (ortaokul) +4 yil
(lise) olmak {iizere yapilandirilan bu sistemdir. Bu sistemin temel 6zellikleri (EBS,

2012) ;

e Uc kademeden olusmasi ve kesintili olmast,

e lkokul siirecini, biitiin bireyler icin tek tiir okul ve tek dgretim programi
olarak diizenlemesi,

e Ortaokulu farkli 6gretim programlarinin uygulanabilecegi bir okul donemi
olarak diizenlemesi,

e Ortaokul ve lise programlari arasinda iliski kurmasi,

e Farkli programlarin uygulandigi ortaokul tiirlerine imkan vermesi,

e Ortaokullarin, bagimsiz okullar seklinde veya liselerle ya da ilkokullarla

birlikte acilabilmesi,
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e Imam hatip ortaokullarinin bagimsiz ya da imam hatip liseleri ile birlikte
acilabilmesi,

e Kur’an-1 Kerim ve Hz. Peygamberimizin Hayat1 derslerinin kanuni se¢imlik
ders olmak tizere ortaokul ve liselerde se¢imlik derslere yer vermesi,

e Diplomanin 12 yillik zorunlu O6gretimin sonunda (lisenin bitirilmesiyle)
diizenlenmesi,

e Zorunlu egitimin 12 yil olmasi, bir diger ifadeyle bireylerin 6 yasindan
itibaren ara vermeden 12 yil siireyle egitim sisteminin icerisinde yer almasi
seklinde, temel karakteristigi ise kademeler ve program tiirleri arasinda gegis

esnekligi olarak ifade edilebilir.

Egitim ve Bilim Is gorenleri Sendikasma gére Zorunlu ve Kesintili (4+4+4)
Egitim Sistemi (Egitim-Is, 2012): Yasa, egitim gibi iilkenin gelecegini ve tiim
bireylerini ilgilendiren bir konuda yapilmasi gereken uzlasi ve demokratik
katilm yaklasimi ile paydaslarca benimsenmeden, bilimsel arastirma ve
gelistirme (AR-GE) veri ve bulgularini igermeden, halkin tam, dogru ve anlagilir
nitelikte bilgilendirilmesi saglanmadan apar topar hayata gecirilmistir. Bu

sistemle birlikte:

e Okul Oncesi Egitim yok sayilmustir.

e Okula Baglama yas1 bilimsel degildir.

e 2. Dort yildaki Mesleki Yonlendirme bilim disidir.

e Imam Hatip Okullar1 korunmakta diger okullar yok sayilmaktadir.

e Yeni Sistem Ogretmen Yetistirme kosullarma uygun degildir.

Egitim ve Bilim Emekgileri Sendikasina gore Zorunlu ve Kesintili (4+4+4)

Egitim Sistemiyle birlikte:

o “llkdgretim devlet okullarinda parasizdir” ifadesi ¢ikarilarak, ilkdgretimin
tamamen paral1 hale getirilmesinin ilk adimlar atilacaktir.

e Zorunlu ilkdgretim iki kademeye ayrilacak. 4 yillik birinci kademede herkes
ayn1 egitimi alip, temel derslere girecek olup, ikinci kademede ise “meslege

yonlendirme” ad1 altinda se¢meli dersler baglayacak.
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e Daha 6nce 4. siif sonrasi i¢in Ongoriilen “agik 6gretim” sistemi tepkiler
tizerine 8. sinif sonrasi i¢in getirildi. Cocuk gelinlerin agirlikli olarak 13, 14,
15 yasinda oldugu diisiiniildiiglinde, mevcut diizenleme ile “gocuk gelinler”
uygulamasina resmen onay verilmistir.

e Yillardir okuldncesi egitimi yaygimlastirmak igin g¢aligmalar yapilmasina
ragmen, yasa teklifinde okuloncesi egitimin zorunlu egitimin kapsami disinda
birakilmis olmasi diistindiiriiciidiir.

o 4+4+4 sisteminde ilk 4 yildan sonra gelen 4 yilin (10-14 yas dilimi)
“Yonlendirme ve ortadgretime hazirlik” olarak planlanmaktadir.

e Ogrencilerin ergenlik ¢agmin basinda, heniiz her alanda gelisimlerinin
stirdligt, ilgi ve yeteneklerinin belirgin ve tutarl hale gelmedigi bir donemde
mesleki egitime yoneltilmeleri bilimsel ilkelere uygun ve gercekei degildir.

e Diinya iilkeleri meslege yoneltme yasin1 ortadgretim (lise) baslangicina dogru
yonlendirirken, pedagojik olarak hicbir faydasi olmayan erken yasta meslege
yonlendirme uygulamasi 6grencilerimize yapilacak en biiyiik kotiiliiktiir

e Avrupa Insan Haklari Mahkemesi ve Danistay’mn zorunlu din dersinin
kaldirilmas: yoniindeki kararlarina ragmen diizenleme yapmayanlar, zorunlu
din dersleri yaninda se¢meli din dersleri getirerek, “dindar genclik”

projelerini gliglendirmek istenmektedir.(Egitim Sen,2012)

Tiirkiye Egitim, Ogretim ve Bilim Hizmetleri Kolu Kamu Calisanlari
Sendikas1 (2012) Zorunlu ve Kesintili (4+4+4) Egitim Sistemi ile ilgili bir anket
yaptirmis, yapilan anketin sonuglari sendika baskan1 tarafindan: “4+4+4 sistemi oldu
bittiye getirilerek, oniimiizdeki donemden itibaren uygulamaya konulacaktir. Birgok
yanlighgi, eksikligi i¢inde barindan, i¢i bos olan bu sistem milli egitimin sirtinda
kambur haline gelecektir. Ozellikle ilkokul egitiminin 5 yildan 4 yila diisiiriilmesiyle
50 bin sinif 6gretmeninin norm kadro fazlast haline gelmesine kars: ivedilikle tedbir
alinmas1 gerekmektedir. Ote yandan okul &ncesinin zorunlu egitim kapsamindan
cikarilmasi biiyiik hata olmustur. Oniimiizdeki egitim-6gretim yilinda okul éncesinde
okullagsma oranlarinin diisecegi asikardir. Okula baslama yasinin da 6ne ¢ekilmesi,
hem 6grencileri hem de 6gretmenleri ¢cok olumsuz etkileyecektir. 60-66 ay arasindaki
cocuklarin velisinin yazili istegi ile gelisim yoniinden hazir oldugu anlasilanlarin
ilkokula devamlarinin saglanacak, 66 ayini tamamlayan ¢ocuklarin ise okula kaydi

zorunlu olacaktir. Bu yastaki ¢ocuklar heniiz oyun c¢agindadir. Kas-sinir
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koordinasyonu gelismemis ¢ocuklara okuma-yazma ogretmek, onlarin birinci
kademe birinci sinifa adapte etmek ¢ok zor olacaktir. Biitiin bu engel ve endiseler
anket sonuglarina da yansimistir. Egitimcilerimiz yeni sistem ile ilgili ciddi kaygilar
tasimaktadir. Bu noktada yapilmasi gereken Hiikiimetin gerekli tedbirleri alarak yeni
egitim-0gretim yilina en az hasarla baglanmasini saglamaktadir. Aksi takdirde

egitimi bliyiik bir kaos beklemektedir.”seklinde agiklanmigtir (TES, 2012).

Anadolu Egitim, Ogretim ve Bilim Hizmetleri Sendikas1 4+4+4 Egitim
Sistemiyle ilgili olarak Mart 2012’de uyguladigi ankette O6gretmenlerin agirlikli
olarak %48 oraninda 1+5+3+4 seklinde bir yapilandirmadan yana oldugunu,
Ortaokullarin yeniden acilmasina sicak bakan &gretmenler 5 sinifin ortaokul
kapsamina alinmasina biiyiik oranda kars1 ¢iktiklari, ayn1 sekilde okul 6ncesi zorunlu
egitimden yana olan dgretmenlerin oran1 %85, taslagin meclis glindemine getirilis
sekli ve tartisilma siirecini “siyasi” bulanlarin oran1 %76 olarak belirlenmistir (AES,

2012).

Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi Fakiilte Kurulu olarak TBMM
Bagkanligina sunulan, 5.1.1961 tarih ve 222 sayili Ilkdgretim ve Egitim Kanunu ile
Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmasimna Dair Kanun Teklifi’nden biiyiik endise
duymaktayiz. Kanun teklifi, insan haklari, egitim bilimleri ve psikolojinin temel ilke
ve bulgulan ile cagdas egitim anlayis1 agisindan asagida belirtilen sakincalar1 ve

sorunlar1 icermektedir:

e Onerilen 4+4+4 modeli egitim hakkina erisimi engellemektedir.

e Zorunlu ilkogretime baslama yasinin 1 yil erkene alinmasi ve bunun sonucu
olarak okuldncesi egitimin zorunlu egitimin disina ¢ikarilmasi ¢ocugun
gelisim ve egitimine iliskin bilimsel verilere uygun degildir

e Mesleki yoneltmenin erkene alinmasi sakincalidir.

e Onerilen yeni sistem mevcut dgretmen yetistirme kosullarina uygun degildir

e Yaygin Egitimin Orgiin ortadgretim kapsaminda yer almasi temel egitim ve
zorunlu egitim yaklagimina uygun degildir

e Yiiksek Ogretim kurumlarma giris ile ilgili maddeler celiskili ve

bilimsellikten uzaktir
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Sonug olarak, yukarida belirtilen gerekce ve nedenlerle 222 sayili Ilkdgretim
ve Egitim Kanunu ile Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun Teklifi
geri ¢ekilmelidir. Egitim sistemimizdeki tiim yeniden diizenleme c¢aligsmalar1 “sistem
yaklasimi” ¢ergevesinde, bilimsel bakis agisiyla ve 6zellikle egitim bilimlerinin 15181
alinda Milli Egitim Bakanligi, Universiteler ve demokratik kitle orgiitleri basta
olmak tizere biitlin ilgili taraflarin etkili bir isgbirligine dayali olarak ele alinmalidir

(Ankara Universitesi, 2012).

Bogazigi Universitesi: Bir iilkedeki egitim sistemi ve bunun uygulanmasini
iceren model degisiklikleri, ancak daha Onceki sistem ve uygulamalar bilimsel
degerlendirmelerle ele alinip gelisim ve degisimin zorunlu oldugu saptanirsa, gerekli
olabilir. Boyle bir bilimsel degerlendirmeye dayanmayan degisiklikler, insan giicii
acisindan oldugu kadar ekonomik agidan da savurganlifa neden olur. Getirilmek
istenen 4+4+4 Egitim sistemi ile ilgili yasa okula baslama yasi, mesleki yonlendirme,
okul Oncesi egitim, ilkokul sonrasi gecisler gibi sorunlar yiiziinden vazgegilmelidir.
Egitim sistemimizde yapilacak degisikliklerin  bilimsel veriler 1s18inda
gerceklesmesi, farkliliklar agisindan biiylik kaynak, enerji ve birikimi iginde
barindiran toplumumuzun insan giiciinii donanimli hale getirmemizde etkin olacaktir.
Egitim Fakiiltesi’nde calisan bilim insanlar1 olarak bu konudaki duyarlhiligimizi,
dayandigi bilimsel temeller 1518inda iletiyor, bu olguyu gerceklestirme giicline

toplum olarak sahip oldugumuzu diisiiniiyoruz (Bogazigci, 2012).

Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi Fakiilte Kurulu, TBMM ilgili
Komisyonu’nca ve kamuoyunca tartisilan ve 4+4+4 Kesintili Egitim olarak
bilinen*05.01.1961 tarih ve 222 sayili ilkdgretim ve Egitim Kanunu ile Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” teklifini, bilimsel ve mesleki
sorumluluklar1 geregi degerlendirerek, degerlendirme sonucglarmni paylasmaya karar
vermistir. Bilimsel temellerden uzak ve cocuklarin gelisim Ozelliklerine uygun
goriinmeyen, firsat esitligine ve kamu yararina aykir1 goriinen s6z konusu yasa
teklifinin geri c¢ekilmesi gerektigi, bunun yerine, egitimin temel sorunlarinin
¢oziilmesi i¢in daha ¢agdas, daha demokratik, insan odakli bir egitim sisteminin
yapilandirilmasi amaciyla tiim taraflarin siirece katilmasi ve genis bir mutabakata

varilmasi gerektigi diisiiniilmektedir (Hacettepe Universitesi, 2012).
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Ortadogu Teknik Universitesi Egitim Fakiiltesi: Zorunlu ve Kesintili (4+4+4)
Egitim Sisteminde mesleki egitime yonlendirme, zorunlu egitime baglangic yast,
ilkogretimin ikinci yarisinda ayristirilmis programlar ve egitim stiregleri iizerinde
yogun tartigmalar olmus ve teklif bu konularda yeniden big¢imlendirilmis olup.
ODTU Egitim Fakiiltesi olarak teklifin ilk kapsami1 ve daha sonra degisen kapsami
lizerinde bilimsel ilkeler 15181nda (ODTU, 2012):

5 Yas grubu i¢in okul dncesi egitim zorunlu olmalidir.

[Ikogretime baslama yas1 6 yas (72 ay) olmalidir.

o lkdgretim dokuz yil olup 6+3 veya 5+4 seklinde diizenlenmelidir ve
ortaggretim ist diizey akademik egitim saglayan 3 yillik kurum olarak

yeniden organize edilmelidir.

e {lkdgretimin ikinci kademesinde segmeli dersler olmal1 ancak, her donem 2

secmeli dersi gegmeyecek bigimde diizenlenmelidir.

e Mesleki egitim ortadgretimin ikinci yarisina veya ortadgretim sonrasina

otelenmelidir.

e Okullar arasindaki nitelik farkliliklarinin giderilmesi gerekmektedir

Ortadgretim kurumlar1 genel liseler, ¢ok amacgh liseler (mesleki ve teknik
egitimi kapsayan) ve fen liseleri biciminde {i¢ kategori altinda yeniden

yapilandirilmalidir.

Yiiksekogretime gegis, ilkdgretim ve ortadgretimde niteligi arttirmaya katkida

bulunacak bigimde yeniden diizenlenmelidir. Onerilerinde bulunulmustur

Mersin Universitesi Egitim Fakiiltesi’nde calisan 6gretim elemanlar1 4+4+4
Egitim Sistemi ile ilgili yasaya laik, bilimsel ve demokratik egitim ilkeleriyle

bagdasmadigi gerekgesiyle karsi ¢ikmislardir (Mersin, 2012).

Yirtrliige giren bu kanunla Tiirk Milli Egitim Sisteminde yapilan koklii
degisiklikleri incelemeye basladigimizda karsimiza en c¢ok okula baslama yasi,

kesintili egitim sistemi, mesleki yonlendirme ¢ikmaktadir. Bunlari ele aldigimizda
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2.4. Okula Baslama Yas1

Ilgili Kanun teklifinde, ilkdgretime baslama yas1 bir yi1l one (bes yas = 60 ay)
almmakta ve okul &ncesi egitime vurgu yapilmamaktadir. Ilkogretim siirecinden
once ve bu siirecin disinda yapilanan okul dncesi egitimin temel amaci, ¢ocuklar
ilkogretime hazirlamak ve ilkdgretim igin gerekli becerilerin kazandirilmasinda
onemli firsatlar sunmaktir. Yurtici ve yurtdisinda yapilan bilimsel c¢aligsmalarin
sonuglar1, okul Oncesi egitim almis cocuklarin, bu egitimi almamis akranlarina
kiyasla hem ilkogretime daha iyi uyum sagladiklarini hem de {ist 6grenim
basamaklarinda daha basarili olduklarint gostermektedir. Dolayisiyla, genel olarak
diinyadaki bircok iilkede en az 72 aylik ¢ocuklarin ilkdgretime baslatilmalar1 ve
ilkdgretim oncesinde okul dncesi egitim uygulamalar: bir tesadiif degildir. Kald ki;
1983-1985 egitim-6gretim yillarinda bes yas ¢ocuklarinin ilkdgretime alinmalarinin
denendigi ve bu uygulamanin basarisizlikla sonuglandig1 da bilinmektedir (Hacettepe

Universitesi, 2012).

Genelde diinya iilkelerine baktigimizda ¢ocuklarin programli 6gretime baslama
yast 5 ile 7 arasinda degismektedir. Erken okullasma yapilan ilkelerde (6rnek;
Ingiltere) programlar, sinif ortamlari ve Ogretmenlerin kullandiklar yéntemler,
cocugun zorlanmadan 1-2 yil igerisinde okuma yazmay1 6grenmesine firsat verecek
sekilde diizenlenmistir. Bireysel egitim 6n plandadir. Cocugun 6grenirken herhangi
bir kirikliga, ugramasini Onleyecek esnek yaklagimlar benimsenmistir. Okula
baslama kriterleri ise {ilkenin niifus yapisina, ekonomik durumuna, iklim ve cografi

kosullara, cocuga verilen degere, cocugun ozelliklerine gore degismektedir (Oktay,
2012).
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Tablo 1. Diinyadaki Bazi Ulkelerde Zorunlu Egitime Baslama Yas1 ve Siireleri

Ulkeler Okula Baslama | Okuldan En Diisiik | Zorunlu  Ogretim
Yasi Ayrilabilecegi Yas Siiresi (Kesintisiz)

Ingiltere 5 16 11

Irlanda 6 16 10

Fransa 6 16 10

Almanya 6 15/16+ 9/10

Macaristan 6 18 12

Italya 6 16 10

Hollanda 4/5 18 13

Ispanya 6 16 10

Isveg 7 16 9

Isvicre 45 16 9/11

Avustralya 5/6 15/16/17 9/11

Kanada 6/7 16/18 10/12

Japonya 6 15 9

Kore 6 15 9

Yeni Zelanda 6 16 10

Singapur 6/7 16/17 10

Giiney Afrika 7 15 8

ABD 6 16 10

Kaynak: http://www.inca.org.uk/documents/Table5.pdf

UNESCO Istatistik Enstitiisii’niin verilerine gore, diinyadaki 204 {ilkenin

126’sinda, yani iilkelerin yiizde 62’sinde, okula baslama yas1 6’dir. Bu iilkelere

Giliney ve Kuzey Amerika ile Bati Avrupa iilkelerinin ¢ogunlugu dahildir.

[Ikdgretime baslama yas1 5’e ve ilkdgretimin ilk kademesi 4 seneye indirildigi icin,

Tiirkiye diinyada boyle bir egitim yapisina sahip ve ¢ocuklarmin ilkdgretim ilk

kademeyi 9 yasinda tamamlayacag tek tilke haline gelmistir

Kesintili ve Kesintisiz Egitim: Kesintisiz temel egitim, ¢cocuklara en azindan

iist ortadgretime, yani liseye baglayana kadar sadece bir 6gretim programu ile egitim

hizmeti sunuluyor olmasi, ayni yastaki ¢ocuklarin temel egitim boyunca farkli

program ve okul tlirlerine ayrilmamasidir.


http://www.inca.org.uk/documents/Table5.pdf
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Diinyadaki geligmis iilkelerin biiyiik ¢ogunlugu Tiirkiye’den ¢ok daha uzun
sure 0grencilerine farkli egitim programlarina maruz birakmadan “kesintisiz” olarak
egitim hizmeti veriyor. Asagidaki tabloda goriilecegi gibi, bu iilkelere, ABD,
Ingiltere ve Fransa’ya ek olarak, uluslararasi testlerdeki basarilariyla tiim diinyaya

parmak 1sirtan Finlandiya, Kanada ve Polonya da dahil (ERG, 2012).

Diinya iilkelerindeki egitim uygulama Ornekleri gbéz Oniine alindiginda
ilkemizden farkli olarak Amerika, Avustralya, Almanya, Macaristan, Cek
Cumhuriyeti, Fransa, Izlanda, Polonya, Meksika, Portekiz, Italya, Bel¢ika, Hollanda
Isvicre vb. Avrupa, Asya, Amerika kitalarindaki iilkelerde yasayan ogrencilerin
farkli egitim programlarina ayristiklari en erken yas ve 6grencilerin 15 yasinda kayit

olabilecekleri 6gretim program sayist Tablo 2’de gosterilmistir
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Tablo 2. Ulkelerde Ogrencilerim Farkli Egitim Programlarmna Aynstirildiklar
En Erken Yas ve Ogrencilerin 15 Yasinda Kayit Olabilecekleri Ogretim
Program Sayisi

Ulkeler Ogrencilerin Ogrencilerin Ulkeler Ogrencilerin Ogrencilerin
Farkh Egitim | 15 Yasinda Farkh Egitim | 15 Yasinda
Programlarina Kayith Programlarina Kayith
Aynistirildiklar: Olabilecekleri Aynistirildiklart | Olabilecekleri
En Erken Yas Ogretim En Erken Yas Ogretim

Program Program
Sayisi Sayisi

Avustralya 16 1 Ispanya 15 2

Kanada 16 1 Japonya 15 2

Danimarka 16 1 Meksika 15 3

Finlandiya 16 1 Portekiz 15 3

Fransa 16 1 Italya 14 3

izlanda 16 1 Kore 14 3

Yeni Zelanda | 16 1 Belgika 12 4

Norveg 16 1 Hollanda 12 7

Polonya 16 1 Isvicre 12 4

Ispanya 16 1 Cek 11 5

Cumhuriyeti

Isveg 16 1 Macaristan | 11 3

Ingiltere 16 1 Avusturya 10 4

ABD 16 1 Almanya 10 4

Kaynak: OECD, Equity and Education: Supporting Disadvantaged Students and Schools, 2012, s.

57.

2.5. Mesleki Yonlendirme

Onerideki ikinci 4 yilin mesleki ve teknik ydnlendirmeyi igermesi, bilimsel

acidan kabul edilir bir segenek degildir. On yasindaki bir ¢ocugun ilgi, yeti, bilgi ve

becerileri, kalic1 bir hale gelmemistir. Bilimsel veriler, bu alanlardaki degismezligin

ergenlik donemi sonunda bile olugsmadigini agikca gostermistir. On yasindaki

cocuklar1 dmiir boyu c¢alisacaklari alanlara yoneltmek, bilimsel agidan olas1 degildir.

Bilimsel veriler ilgi, bilgi, yeti ve becerilerin 15 yaslarinda bile kararlilik

gostermedigini ve kaygan bir zeminde oldugunu saptamistir. Bu nedenle 9-10 yas

gibi bir gelisim doneminde, ¢ocuklar1 bu tiir se¢imleri yapmaya zorlamak, hi¢ bir

bilimsel veri ve sonucla bagdasmamaktadir (Bogazici Universitesi, 2012).
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Mesleki yoneltmenin erkene alinmasi sakincalidir. Erken mesleki yonlendirme
cocuklarin temel egitim ile hedeflenen “biitiinsel gelisim”ini engelleyicidir.
Cocuklarin yetenek, ilgi, ozellik ve degerlerini taniyarak yasam hedefleri ve
beklentilerinin belirgin ve tutarli hale gelmesi ancak ergenlik doneminin sonunda
gerceklesebilmektedir. Bu nedenle erken tercih sakincalidir. Gelisim psikolojisi
alaninda yapilan arastirmalarin bulgulari, ergenlik ve genclik dénemlerinin giderek
daha ileri yaslara kaydigi yoniindedir. Son yillarda “gecikmis ergenlik”, “uzatilan
genglik” gibi kavramlar ile isaret edilen bu durum, kariyere yonelik belirleyici
meslek se¢imi ve tercihlerin 17-18 yaslarina kaydirilmasini gerekli kilmaktadir (

Ankara Universitesi, 2012).

4+4+4 modelinde mesleki yoneltmenin bu kadar erken bir yasta baslamasinin
bilimsel dayanagi yoktur. Bireyler, gelisim 6zellikleri nedeniyle, mesleki ilgi ve
yeteneklerini 9-10 yaslarinda belirleyemezler. Bu durum gelecekte hem bireysel,
hem toplumsal olarak ekonomik, psikolojik, sosyolojik a¢ilardan kayiplara neden

olacak ve ¢ocuk isciligini yayginlastiracaktir (Mersin Universitesi, 2012).

Meslek tercihi ve meslek egitimi, temel ve genel egitimden sonra yapilmalidir.
Saglikli bir meslek tercihi, cocugun kendi ilgisini, yeteneklerini, degerlerini, kisilik
ozelliklerini tanimasi; meslekleri, meslegin gerektirdigi egitimi, istthdam olanaklarinm
ve kosullarini tanimasiyla miimkiindiir. Yapilan aragtirmalar, ergenlerin ilgilerinin
17-18 yaslarinda kararlililk gostermeye basladigini, bununla birlikte stirekli
degistigini ortaya koymaktadir. Dolayisiyla gelismis bircok iilkede ve ozellikle
Avrupa tilkelerinde mesleki yonlendirmenin orta 6gretimin son yillarinda yapilmasi

bir tesadiif degildir ( Hacettepe Universitesi, 2012)

Bazi mesleklere iligkin beceriler ortadgretim diizeyinde se¢meli programlar,
dersler ve igyerinde egitim uygulamalariyla 6gretilebilir ve ortadgretim sonrasi is
yasamina atilmay1 diisiinen Ogrencilere temel egitimin ana unsurlarindan yoksun
kalmadan is becerilerinin kazandirilmas: saglanabilir. Bu uygulamalarin sanayi ile
isbirligi icinde modiiler olarak diizenlenmesi ve ¢agin gerektirdigi bilgi ve becerilere

yer vermesi gerekir (ODTU, 2012).
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Gliven (2012)’e gore mesleki yonlendirmede iizerinde durulmasi gereken

hususlar sunlardir:

a. Meslege yoneltme i¢in siirekliligi olan bir program seg¢ilmelidir.

b. Gelisme ve olgunlagsma vurgulanmalidir.

c. Belirli bir meslegi zamanindan 6nce segme baskisindan bireyi kurtarmaya
caligilmalidir.

d. Ogrencinin psikolojik ve sosyal dzelliklerine iliskin genis dl¢iide bilgi sahibi
olunmalidir.

e. Belirli bir meslek ya da is yerine meslek se¢gme ve hazirlama konusu kariyer
kavrami i¢inde ele alinmalidir.

f. Ogretim, bireyin meslek se¢gmesi gibi kisith bir is ya da eylem icin olmaktan

cok mesleksel gelisim kavrami i¢inde ele alinmalidir

Mesleki yonlendirmeyi yapan rehberlik uzmaninin temel gorevi, birey ya da
bireylere standart testler, ilgi envanterleri, basar1 testleri uygulamasi ve bu testleri
yorumlamanin yani sira toplanan bilgiler ¢er¢cevesinde bireyin kendine uygun meslek
alanini seg¢mesi i¢in bireyin gergege uymayan beklentilerini gormesini, yeterlilikleri
ile yetersizliklerini ve gercek giiciinii fark etmesini saglamada yardimer olmaktir. Bu
iki  yonlendirme hizmetinin saglikli yapilabilmesi i¢in bireyin psikolojik
ozelliklerinin de rehberlik uzmanlari tarafindan incelenmesi ve gerek egitsel, gerekse

mesleki kararlarda bu bilgilerin g6z 6niinde tutulmasi gerekmektedir

2.6. YURT DISINDAKI EGITiM SISTEMLERI
Bu boliimde random secilen iilkeler olan Almanya, Amerika, Avusturya,
Avustralya, Belgika, Danimarka, Fransa, Hollanda, Ingiltere, isve¢ ve Portekiz’deki

egitim sistemleri hakkinda genel olarak bilgiler yer almaktadir.

2.6.1. Almanya Egitim Sistemi

Almanya egitim sisteminde zorunlu egitim genelde c¢ocugun alti yasini
doldurmasiyla baglamakta, on sekiz yasina kadar on iki y1l slirmektedir. Bu siirenin
9-10 y1l1 temel egitimde, kalan siire ise meslek egitiminde gegmektedir. (MEB, 2006:
38). Anaokulu 3-5 yas, zorunlu egitim ise 6-18 yaslarim1 kapsamaktadir.
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Yonlendirme siniflart ilkogretim bitiminde 10-11 yas donemindedir. Yonlendirme
siniflarinin akabinde dort tur okul bulunmaktadir. Bunlar; Akademik lise, Genel lise,
Temel egitim okulu ve Karma okuldur. Temel egitim okulu ve Karma okulunun
bitiminde mesleki egitim devam etmekte olup, Akademik lise ve Genel lise bitiminde
ogrenciler tiniversitelere devam etmektedirler. Almanya'da zorunlu egitim 4 yil
ilkogretim, 5 yil ortadgretim I. devre ve 3 yil ortadgretim II. devre olmak tizere 12 yil
siirer, 6-18 yas donemini kapsar. ilkdgretim ve ortadgretim 1. devre ogretim
diizeyleri "zorunlu genel egitim" olarak isimlendirilmektedir (Erginer, 2007: 55).
Yani 12 yillik surenin 9 yili temel egitimde geri kalan sure ise mesleki egitimde
geemektedir (MEB, 2006: 38).

2.6.2. Amerika Egitim Sistemi

Genel olarak Amerika Birlesik Devletlerinde egitim ii¢ seviyede
diizenlenmistir. Okul Oncesi egitimi de kapsayan ilkdgretim diizeyi, ortadgretim
diizeyi ve ortadgretim sonrasi diizey. Mesleki egitim hem ortadgretim diizeyinde hem
de ortadgretim sonrasi diizeyde alinabilir. Ayrica kisilere yasamlar1 boyunca yetiskin
egitimi ve siirekli egitim programlart sunulur. ABD’de Egitim Federal Hiikiimet,
eyalet hiikiimetleri, kent yonetimleri, okul bdlge yonetimleri ve okullarca degisen

oranlarda sorumluluk ve gorev paylasimi ile yonetilmektedir.

Amerika Birlesik Devletlerinde egitim zorunludur ve 29 eyalette 7 yasinda, 16
eyalette 6 yasinda ve 3 eyalette 5 yasinda baslar. Devlet okullarina devam edenler
icin ortadgretimin sonuna kadar egitim tcretsizdir. 3-5 yas arasindaki ¢ocuklarin
yaklasik yiizde altmig1 okul dncesi egitim kurumlarina kayithdir. [lkégretim yerel ve
eyalet politikalarina gore 4 ile 7 yil siirer. [lkdgretim cagindaki ¢ocuklarin yiizde
97’sinden fazlas1 devlet okullarina ve 6zel okullara kayithidir. Ortaggretim bolgelere
gore degismekle birlikte 7-9. siniflarda baslar ve 12. sinifi tamamlayana kadar devam
eder. Baz1 egitim bolgelerinde ortaggretim alt ve iist diizey siniflar olmak iizere ikiye
ayrilmaktadir. Ortadgretim cagindaki cocuklarin yaklasik yiizde 95’1 ortadgretim
kurumlarma kayit olmakta ve yiizde 70’1 (yaklasik 2.5 milyon) lise diplomas: ile
mezun olmaktadir (MEB, 2006: 77).
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2.6.3. Avusturya Egitim Sistemi

Bugiin Avusturya’da gecerli egitim sistemi 1962 yilinda diizenlenen Egitim
Yasasi’na (Schulgesetz) dayanmakta olup bu yeni diizenlemeyle zorunlu temel
egitim sekiz yildan dokuz yila ¢ikarilmistir. 1994/1995 6gretim yilindan itibaren,
okullara belli Ol¢iide Ozerklik taniyan bir diizenleme yapilmistir. Bu 6zerklik
kapsaminda okul yonetimleri, Egitim programlarinda, 6gretmen, ogrenci ve veli
temsilcilerinden olusan okul kurulu, 6gretmen, 6grenci ve veli temsilcilerinden

olusan okul forumunun da karar ile degisiklik yapabilmektedirler (MEB, 2006: 85).

Egitim anaokulunda 4 yas ile baslar. Zorunlu egitim 7-15 yaslarini kapsar. 4 yil
suren ilkogretimden (volksschule) sonra, 4 yil suren genel ortaokul (hauptschule) ya
da genel egitim veren yiiksekokullar (allgemein bildenden hohoren schule, AHS)
bulunmaktadir. Avusturya’da ilkogretimden dnce bir hazirlik siifi bulunmaktadir.
Bu smifa zorunlu egitim caginda olup ilkdgretimde zorlanan Ogrenciler devam
etmektedir. Avusturya egitim sisteminde cesitli egitim sorunlar1 ve yonlendirmelere
iliskin Ogrencilere ve velilere yonelik yaygin bir damigmanlik agi mevcuttur
(Memduhoglu, 2005: 549). Ilkoégretim (volkschule), iki basamaktan olusur. Birinci
basamak 1. ve 2. Smiflar1 kapsar. Eger gerekli goriiliirse okuloncesi egitimde bu
devre temel egitime dahil edilir. ikinci basamak 3. ve 4. siniflar1 kapsar. Eger gerekli
goriliirse bir tist sinif bu basamaga dahil edilir (MEB, 2006: 61-62).

2.6.4. Avustralya Egitim Sistemi

Avustralya’da ii¢ ¢esit egitim tarzi vardir. Bunlarin iginde en yaygin olan1 13
yil siirenidir. Yeni Gliney Galler, Viktorya, Avustralya Baskent Bolgesi (ACT) ve
Tasmanya’da verilen 13 yillik egitim asagidaki boliimlerden olusmaktadir: Hazirlik
siift (Bu smif zorunlu olmamakla birlikte hemen her zaman okunmaktadir.) 6 yil
ilkdgretimin birinci kademesi (1. siniftan 6. siifa kadar) 6 yil ilkdgretimin ikinci
kademesi (7. smiftan 12. sinifa kadar) Avustralya Baskent Bolgesi’nde ve
Tasmanya’da devlete bagl ortaokullar 7.siniftan 10.sii1fa kadar devam eder. En son
iki y1l bagka kolejlerde okunur. Giliney Avustralya ve Kuzey Bolgesi’ndeki okul

egitimi 12 ya da 13 yil siirer. Bu egitim su boliimlerden olusur:

e Hazirlik smifi (Bu sinif zorunlu olmamakla birlikte hemen her zaman

okunmaktadir.)
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e 7 yil ilkdgretimin birinci kademesi (1. siniftan 7. siifa kadar)

e 5yl ilkdgretimin ikinci kademesi (8. siniftan 12. sinifa kadar)

Queensland ve Bati Avustralya’da egitim 12 yil siirer ve asagidaki

boliimlerden olusur:

e 7 yil ilkdgretimin birinci kademesi (1. siniftan 7. siifa kadar)

e 5 yililkégretimin ikinci kademesi (8. siniftan 12. sinifa kadar)

Bu egitimde hazirlik sinifi mevcut degildir. Queensland’da 6grenim goren
Ogrencilerden bazilar1 egitimlerinin son iki yilinda {i¢ devlet kolejinden birine devam
ederler. Tiim eyalet ve bdlgelerin yasalar alt1 yagindan (1.smif) 15 yasina (10.sin1f)
kadar egitimi zorunlu kilmislardir. Tasmanya’da bu siirenin iist sinifi 16 yastir.
Cocuklarin ¢ogunlugu bes yasindan 6nce anaokuluna baslar ve 15 yasina geldikten

sonra 2 yi1l daha okuyarak ortadgrenimlerini tamamlamis olurlar. (MEB, 2006: 96).

2.6.5. Belcika Egitim Sistemi

Belgika’da 1 yag itibari ile kreslerde egitim baslar ve okuloncesi egitim ile
devam eder. Zorunlu egitimin suresi 12 yildir. Zorunlu egitim 6 yasinda baglamakta
ve 18 yasinda sona ermektedir. Zorunlu egitim sureci hem ilkogretimi hem
ortadgretimi kapsamaktadir. 6 yasinda okula baglayan bir cocuk 12 yasinda
ilkdgretimi tamamlayip ortadgretime devam etmektedir. Bu alt1 yil, iki yillik iig
dénemden olusur. Ortadgretim déonemi 12-18 yas donemindedir. Tiim 6grenciler i¢in
18 yasina kadar devam eden zorunlu egitim kapsaminda olan ortadgretimin suresi altt
yildir. Bunun dort yili tam zamanli, iki yili da yar1 zamanli 68retim olarak
uygulanabilir. 16 yasini1 dolduran 6grenciler i¢in tam zamanli zorunlu egitim sona
erer. Ancak bunun sonunda 6grenciler 18 yasina kadar 6grenimlerine tam ya da yari

zamanl olarak devam ederler (Saglam, 1999: 106).

2.6.6. Danimarka Egitim Sistemi
Danimarka’da egitim kres ile 1 yasinda baglar. 7-16 yas grubundaki ¢ocuklar
icin 9 y1l zorunlu egitim s6z konusudur. Temel okul (folkeskole), 1 yil okuldéncesi

(ana) sinif, 9 yil temel (ilk ve ortadgretim I. devre) ve 1 yil da 10. sinifi kapsar.
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Temel okul, 7-13 yaslarin1 kapsayan ve 6 yil suren I. devre ve 14-16 yaslarin
kapsayan ve 3 yil suren II. devre olmak {izere iki devreye ayrilir (MEB, 2006).

Cogu Avrupa iilkelerinin aksine Danimarka egitim sistemi, ilkogretim ve
ortadgretim . devre arasinda fark gézetmez. Temel okul’da egitim ¢ok amachdir.
Ogrenciler baksa bir okula gidinceye kadar ayni1 grupla 1. simftan 9. simifa kadar
birlikte olurlar (Gtiltekin, 1998: 79).

2.6.7. Fransa Egitim Sistemi

Fransa’da egitim, 1 yasinda kreslerde baslar. Zorunlu egitim 6-16 yas
donemindedir. 16 yas diizeyinde yonlendirme siniflar1 yer almaktadir. Ortadgretim
II. devre genel/teknik lise ya da meslek lisesidir. Ciraklik egitimi bu diizeyde
verilmeye baslar. Genel lise devaminda iiniversite, meslek lise egitiminin devaminda

ise tniversite dis1 yiiksekdgretim yer almaktadir (MEB, 2006).

Fransa’da okuldncesi egitim 6 yasin altindaki ¢ocuklar igindir. Okuldncesi
egitim kurumlarina, ¢ocugun toplumsal ve zihinsel gelisimini saglayan, onlara
sunulan egitim olanaklarint esit duruma getiren, yani egitimde firsat esitligini
saglayan kurumlar olarak bakilmaktadir. Bu nedenle okuldncesi diizeyde okullagsma

orani oldukga yiiksektir (Erdogan, 2000: 136).

[Ikogretim bes yildir ve ii¢ devreye ayrilir. I. devre (hazirlik devresi) bir yil, II.
ve l11. devreler (ilk ve orta) ikiser yildir (Gultekin, 1998: 80). ilkdgretim, 6grencilere
temel beceriler kazandirir ve bilgiyi edinme yollarini gosterir. Sozlii ya da yazili
anlattm, okuma ve matematik gibi temel dilsel ve zihinsel becerilerini,
duyarhiliklarini, fiziksel ve sanatsal yeteneklerini kullanmalarini ve gelistirmelerini
saglar. Ogrencilerin kolej egitimine devam edebilmeleri i¢in saglam bir temel
olusturur (Erginer, 2007: 169). Ilkokulun sonunda herhangi bir bitirme simnavi
yapilmaz ve dgrencilere herhangi bir diploma verilmez. Ogrenciler zorunlu egitim

kapsaminda dogrudan ortadgretim kurumlarina gegis yaparlar (Turgut, 2005: 46).

2.6.8. Hollanda Egitim Sistemi
Hollanda’da 1956 tarihli Okul Oncesi Egitim Yasasini yiiriirliikten kaldiran 1
Agustos 1985 tarihli [lkdgretim Yasast ile ilkokula baslama yas1 dorde indirilmistir.
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[Ikdgretim 4-12 yas arasi sekiz yil siirmektedir. Cocuklarin okula baslama yasi
kanunla bes olmasina karsin hemen hemen biitiin ¢ocuklar 4 yasinda okula baslarlar

(Giilcan, 2003: 51-52).

Hollanda’da zorunlu egitim 5-17 yas arasinda 12 yildir ve 8 yil1 ilkdgretimde,
4 yil1 da ortadgretimde verilir. Temel okulun I. kademesini bitiren 6grenciler zeka ve
yetenekleri dogrultusunda ve kendilerine uygulanan testler sonucu ii¢ ortaggretim
tiirlinden birine kaydmi yaptirirlar. Akademik lise egitiminin ardindan iiniversite

egitimi, mesleki egitimin devaminda ise orta sureli mesleki yiliksekogretim

gelmektedir (MEB, 2006).

Hollanda’da 1985 yilinda ¢ikarilan Temel Egitim Yasas1 kapsaminda 2 yillik
anaokullar1 ile 6 yillik ilkokullar birlestirilerek 8 yillik temel egitim okullari
olusturulmustur. Temel egitim okullarina baslama yas1 4’tiir. Sekizinci yilin sonunda
tilke genelinde yapilan CITO sinavlarinda alinan notlara bagl olarak 6grenciler orta

ogretim kurumlarindan birine yonlendirilirler.

Orta Dereceli Mesleki Orta Egitim (VMBO) Okullari, 12-16 yas arasi
cocuklarin devam ettigi mesleki Ogretime hazirlayict 4 yillik bir orta &gretim
kurumudur. 8 yillik temel egitimi bitiren 6grencilerden CITO sinavinda diisiik not
alan ve 6gretmenin fazla basarili bulmadigi 6grenci bu okullara yonlendirilir. VMBO
okullarin1 bitirenler, Tiirkiye’de 8 yillik ilkdgretim okullarini bitirmis kabul edilirler.

Bu okulun mezunlar1 Mesleki Egitim Okullarina (MBO) devam edebilirler.

Yiiksek Dereceli Genel Orta Egitim (HAVO), 12-17 yas arast 68renciler i¢in 5
yil stireli bir genel orta 6gretim kurumudur. HAVO okullari, Meslek Yiiksek
Okullarima (HBO) 6grenci hazirlar. Bu okullarin ilk {i¢ yilinda tiim 6grenciler temel
orta gretimin 15 zorunlu dersini alirlar. Son iki yilda ise 6 dersten yapilan bitirme

sinavlarina hazirlanirlar.

Universiteye Hazirhk Egitimi (VWO), 12-18 yas grubu o6grencileri
tiniversitelere hazirlayan ve temel orta 6gretimi de kapsayan 6 yil siireli okullardir.
VWO’da ti¢ okul tiirli bulunmaktadir; Athenneum, Gymnasium ve Lyceum. Bu

okullarin 4. smifinin sonunda ogrenciler A ya da B bdliimiinden birini secerler. A
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boliimiinde dil dersleri, B boliimiinde ise fen dersleri agirliktadir. 6 yilin sonunda her
Ogrenci en az 7 dersten mezuniyet sinavina girer. VWO okulunu bitirenler dogrudan

tiniversiteye gitme hakkini elde ederler (MEB, 2006:150).

2.6.9. Ingiltere Egitim Sistemi

Ingiltere’de zorunlu Ilkdgretim 6 yasinda baslamakta ve orta dgretimi de icine
alarak 11 yil araliksiz devam etmektedir. Ancak teorik olarak, isteyen aileler
cocuklarimi okula gondermeden, onlara miifredat1 kendileri g¢alistirmak yoluyla
siavlara sokabilmekte ve sertifika almalarin1 saglayabilmektedirler. Fakat bu durum
pratikte yok denecek kadar azdir. 11 yillik zorunlu 6gretim kendi icinde 4 agamaya

boliinmektedir.

A. 6-7 yas grubu yani 1. ve 2.Smiflar1 kapsayan birinci asamadaki temel dersler
Ingilizce ve Matematik tir.

B. 8-11 yas grubu yani 3, 4, 5 ve 6. siiflardan olusan 2. Asama i¢in temel
dersler Ingilizce, Matematik ve Fen Bilgisi’dir.

C. 12-14 yas grubu yani 7, 8 ve 9. Siniflar1 kapsayan 3. Asamada temel dersler
Ingilizce, Matematik ve Fen Bilgisi’dir.

D. 15-16 yas grubu yani 10 ve 11. siniflar ise 4. Asamay1 olusturmaktadir.

Bu 11 yillik zorunlu &gretimin ilk 6 yili ilkdgretim, ikinci 5 yillik dilimi ise
bizdeki ortaokul olarak diisiiniilebilir. Bu 11 yillik zorunlu 6gretim siiresince sinif
tekrar1 gibi bir olgu bulunmamakta ve 6grenciler yaslarina gore siniflarda yerlerini
almaktadirlar. Yine bu 11 yillik 6gretim siiresince 6grenci basarisin1 6lgmeye yonelik
resmi bir sinav mevcut degildir. Ancak, 6grenciler L.asama sonunda Ingilizce ve
Matematik; asama II ve III sonunda da Ingilizce, Matematik ve Fen derslerinden
SAT (School Assesment Test= Okul Degerlendirme Testi) smavlarina girerler.
(MEB, 2006: 155).

2.6.10. isvec Egitim Sistemi

Isve¢ egitim sisteminin amaci; Her cocugun kendi beceri ve bilgileri
istikametinde kendileri i¢in miimkiin olan en iyi gelismeleri temin ederek teorik ve
metodik egitim—6gretim imkanlar saglamak suretiyle onlar tercihleri dogrultusunda
meslek hayatina kazandirmaktir. Ayrica, cocugun topluma uyumunu saglamak, milli

kiltiriinii benimsetmek, nitelikli bir insan ve iyi bir vatandas olmasini, ayrica
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mesleki yonden isabetli secimler yapmasini saglamak, eleman ihtiyac1 olan is
sahalar1 i¢in eleman yetistirmek ve de kendisine olan giiven duygusunu gelistirmek
suretiyle dengeli bir sekilde g¢evresi ile iyi iliskiler kurmasini1 saglamaktir (MEB,
2006:166).

Isveg’te  zorunlu egitim, ilkokul ve ortaokulun alt kademesini
kapsayan‘“‘grundskolar” okullardan ibarettir. Okuloncesi sinifi (forskoleklass) okul
sistemine dahil olan ve genellikle “grundskolor” pargasini olusturan bir okul
unsurudur ve belediyelerin 6 yasindaki gocuklar igin okuldncesi siniflar agmalari

zorunludur ancak katilim istege baglidir (Ay, 2006: 126).

Zorunlu 6gretim kurumlari, temel okul, Lapon okulu, 6zel okul ve oziirliiler
okullaridir. Zorunlu 6gretim sonrasi okullar ise normal lise, 6ziirliiler lisesi, belediye

yetiskinler okulu ile =zihinsel o6ziirliilikleri nedeniyle Ogrenimi engellenmis

yetiskinler egitimi okullaridir (MEB, 2006:166).

2.6.11. Portekiz Egitim Sistemi
Temel egitim, 6-15 yas arasi biitiin ¢ocuklar i¢in zorunludur, dokuz yil

stirmektedir ve birbirini izleyen ti¢ devreyi igermektedir (Sirin, 2009: 426):

1. . Devre 4 yil stirmekte ve 6-10 yas arasini1 kapsamaktadir.
2. 1L devre 2 yil siirmekte ve 10—12 yas arasin1 kapsamaktadir.

3. IIL devre 3 yil siirmekte ve 12—15 yas arasin1 kapsamaktadir.

Uc devreden olusan temel egitimde, bir {ist devreye gecebilmek icin, bir dnceki
devreyi basarili bir sekilde tamamlamak gerekmektedir. Temel egitim diizeyinde is
yasamina girme ya da daha iist diizeyde egitime devam edebilmek i¢in genel ve ortak

bir program izlenir (Erginer, 2007: 28).

2.7. TUKENMISLIK

Tikkenmiglik kavrami ilk olarak 1974 yilinda Freudenerger tarafindan
“basarisizlik, yipranma, enerji ve giic kayb1 veya insanin is kaynaklar iizerinde,
karsilanamayan istekler sonucunda ortaya ¢ikan tikenme durumu” olarak

tanimlanmistir. Tiikkenmislik bireyin kendisini tliketmesi, fiziksel ve zihinsel
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kaynaklarmi bitirmesi, kendisinden veya toplumun degerlerinden kaynaklanan
gercekei olmayan beklentiler iginde olmasidir (Freudenberger ve Richelson,
1980:16).

Maslach ve digerlerine (2001) gore, "Modern zamanlarin Onemli
fenomenlerinden biri olarak bilinen tiikenmiglik (burnout), ilk olarak 1970'lerde
Amerika'da; miisteri hizmetlerinde calisan insanlarin yasadigi mesleki bunalimi ifade
etmek maksadiyla kullanilmistir. Ancak, Greenenill’in 1961 yilinda yayimlamis
oldugu, ruhsal ¢okiintii yasamis ve hayal kirikligina ugramis bir mimarin isini terk
edip Afrika ormanlarina kagisini anlatan "Bir Tiikenmislik Olay1", orjinal adiyla "A
Burnt-Out Case", isimli romaninda da kendine yer bulan bu popiiler kullanim,
"biiyiik bir bikkinlik ve kisinin isine duydugu baglilik ile idealizminin sénmesi"
seklinde tanimlanmistir. Burada onemli olan nokta, tiikenmigligin arastirmacilar
tarafindan 6nemli bir ¢alisma konusu olmasindan ¢ok once, hem uygulayicilar hem
de sosyal elestirmenler tarafindan, ‘sosyal bir problem’ olarak 6neminin anlasilmisg

olmasidir.

Hayatin biiytik bir boliimiinii iskolik olarak geciren ve ¢esitli nedenlerle yogun
is yiikii altinda yasayan kisiler “tiikkenme” durumuyla kars1 karsiya kalirlar (Baltas,
2002). Tiikenmisligin anahtar 6zellikleri ¢ok biiylik bitkinlik, tiikenmislik duygulari,

kizginlik ve duyarsizlagsma, etkisizlik ve basarisizliktir.

Tiikenmislik 6zellikle olumlu beklenti, heves ve kendini insanlara yardima
adama duygulariyla meslege baslayanlar i¢in trajik bir sondur (Maslach ve Goldberg,
1998).

Tiikenmislik, insanlara hizmet veren mesleklerde ya da islerde caligsan
bireylerin siklikla yasadiklar, fiziksel, zihinsel, duygusal yorgunluga yol acan bir
sendromdur. Birey igyerinde yogun duygusal beklentilerle karsi karsiya kaldigi
zaman, bir sure sonra hizmet verdigi kisilere kars1 duyarliligini yitirmekte, kendisine
ve hizmet verdigi kisilere karst olumsuz duygular gelistirmektedir. Bu olumsuz
duygular bireyin verimini diisiirmekte, is doyumunu azaltmakta ve caligmalarinda

verdigi hizmetin kalitesini diisiirmektedir (Akcamete, Kaner ve Sucuoglu, 2001).
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Hayatta biiylik beklentiler ile baglamiglar ve hicbir zaman daha aziyla
yetinmeyi kabul etmemislerdir. Tiikkenmis kisi, baglandigi bir yasam tarzi ya da
iliskilerden beklediklerini elde edememesine bagli bir yorgunluk ve hayal kiriklig
icindedir. Eger insanlarin beklentileri olabileceklerinin ¢ok tizerindeyse, huzursuzluk
ve sikint1 yasar. Bu kaginilmaz sonucu ise 6z kaynaklarinin, yasam enerjisinin ve

islev gdrme yeteneginin tiikkenmesidir (Kalkan, 1996: 12).

2.8. Tiikenmisligin Boyutlari

Bu boliimde tiikenmisligin boyutlari olan duygusal tiikkenme, duyarsizlagsma ve
kisisel basar1 ele alinacaktir.
Duygusal Tiikenme: Kisinin yaptigi is nedeniyle asir1 yiiklenilmesi ve tiiketilmis
olma duygular1 olarak tanimlanir. Tiikenmisgligin bu boyutu daha ¢ok insanlarla
yogun ve yiiz yiize iliksinin ka¢inilmaz oldugu meslek ¢alisanlarinda goriilmektedir.
Duygusal tiikenme, tiikkenmiglik durumunun baslangici, merkezi ve en Onemli
bilesenidir. Duygusal yonden yogun bir ¢alisma temposu iginde bulunan birey,
kendini zorlamakta ve diger insanlarin duygusal talepleri altinda ezilmektedir.
Duygusal tiikenme bu duruma bir tepki olarak ortaya ¢ikmaktadir (Bahar, 2006: 18).

Tilikenmisligin ilk belirtisi siklikla kisinin isinden duygusal olarak tiikenmislik
hissetmesidir. Nasil hissettikleri soruldugunda, duygusal olarak tlikenmis
ogretmenler kendilerini gii¢siiz hissettiklerini ya da kendilerinin kullanildigini, yolun

sonunda olduklarini ve fiziksel olarak bitkin olduklarini syleyebilirler.

Ogretmenlerin duygusal tiikkenmisligi konusunda yapilan arastirmalar, bir
zamanlar islerinde hevesli ve basarabilecekleri seyler konusunda idealist olanlar igin,
duygusal tiikenmisligin beklenmedik bir sekilde ortaya ¢ikabilecegini gdstermistir.
Ancak bu durum yoneticileri ya da is arkadaslari tarafindan ¢ok c¢aligmanin dogal

sonuglari olarak algilanabilir (Schwab, Jackson ve Schuler, 1986).

Duyarsizlasma: Insanlar, digerlerine giivenlerini, inanglarini yitirdiklerinde ise ve
isteki insanlara karsi soguk ve uzak bir tutum sergilerler. Ise katilimlarini en aza
indirgerler ve hatta ideallerine son verirler. Bagka bir deyisle, duyarsizlasma, kisiyi
tilkkenme ve diis kirikligindan koruma girisimidir. Tiikenme yavas ve sinsice baslar.

Ortaya ¢ikist ne kadar ani olsa da tiikkenme siirekli gelisen bir durumdur. Kisi,
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haftalar, aylar, hatta yillar boyunca, belirledigi ideale ulasmak i¢in kendini
zorlamigtir. Bir giin, daha once hi¢bir uyarida bulunmadan ani bir belirti, ona
tilkkendigini gosterir. Tiikenme durumuna gelmeden kisa bir sure 6nce, genellikle ya
bir is baskisi, ya bir aile {iyesinin hastalig1 ya da arka arkaya gelen sinavlar gibi bazi
cevresel kosullara rastlanir. Bazen ¢ok seyrek de olsa, herhangi bir olay olmadan
birdenbire ortaya ¢ikar. Tiikenmis kisiler, zayif yonlerini iyi gizleyebilen, becerikli
ve yetenekli insanlar olduklar1 i¢in, ¢ogunlukla bu durumun ilk dénemlerinde,
iclerinde olup bitenlerin farkinda degillerdir. Ancak bu kadar olumsuz duygulari
tagimak kisinin saglhigina ve etkili ¢calisma kapasitesine ciddi anlamda zarar verebilir
(Maslach ve Leiter, 1997, ).

Maslach’a gore tiikenmisligin ti¢ bileseninden duyarsizlasma alt boyutu en
problemli boyut olarak goriilmektedir. Duyarsizlasma, Maslach tarafindan “hizmet
verilen Kisilere karsi uzaklagsmis, kati hatta insancil olmayan bir yanit” olarak
tanimlanmistir.  Uzaklagsmanin artmasiyla, digerlerinin gereksinimlerine aldiris
etmeyen bir tutum ve duygularina aldirmama durumu meydana gelmektedir

(Segmenli, 2001).

Kisisel Basarida Diisme (Etkisizlik):Insanlar kendilerini etkisiz hissettiklerinde,
giderek artan bir yetersizlik hissederler. Her yeni proje bunaltici goriiniir. I[lerlemek
icin yaptiklart her girisime karst diinya onlara karsi1 koyuyormus gibi goriiniir ve
basardiklar1 her sey onlar i¢in Onemsiz gibi goriinebilir. Degisiklik yapma
yeteneklerinde giivenlerini  kaybederler. Ve kendilerine olan giivenlerini
kaybettiklerinde, digerleri de onlara olan giivenlerini kaybeder (Maslach ve Leiter,
1997).

Kisinin kendisiyle ilgili degerlendirmelerinin olumsuz bir nitelik kazanmasi
sonucu, isle ilgili ¢esitli olaylarda kendini yetersiz algilama ve isyerinde karsilagilan
kisilerle olan iliskilerde de basarisizlik duygusu bas gosterir. Boylece harcadigi
cabanin bosa gitmesi ve sucluluk duygusu calisanin is motivasyonunu diisiirerek

basar1 i¢in gerekli davranislar gergeklestirmesini engeller (Seligman, 1990).

Bireylerin kendileri ile ilgili degerlendirmelerinin olumsuz bir nitelik kazanmasi
biciminde belirir. Ise ve is geregi karsilasilan kisilerle iliskilere bagli basar1 ve
yeterlilik duygusunda azalma goriiliir. Islerinde ilerleme kaydetmedigini, hatta
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geriledigini diistinen bu tiir kisiler kendini su¢lu hissederler ve harcadiklar1 ¢abanin
ise yaramayacagina inanirlar (Cordes ve Dougherty,1993).
2.9. Tiikenmislik Belirtileri

Tilikenmislik bireyin haftalarca, aylarca ve hatta yillarca yasadigi kronik bir
durumdur. Bireyin bir giin iginde ani bir sekilde yasadigi bir olay, yasanilan
tilkenmigligin belirtisi haline gelebilir. Tilkenme durumuna gelmeden kisa bir siire
once, genellikle ya bir is veya sinav baskisi, ya bir aile {iyesinin hastaligi ya da arka
arkaya gelen stres yaratici olaylar gibi bazi ¢evresel kosullara rastlanir. Bazen ¢ok
seyrek de olsa tilkenmislik herhangi bir olay olmadan birdenbire ortaya ¢ikiverir.
Tiikenmis Kisiler genellikle zayif yonlerini iyi gizleyebilen, yetenekli insanlar oldugu
icin ¢ogunlukla bu durumun ilk dénemlerinde i¢lerinde olup bitenlerin farkinda bile

degillerdir (Freudenberger ve Richelson, 1980: 13).

Calamidos  tiikenmisligin,  fiziksel tiikenmiglik, entelektiiel-zihinsel
tikenmiglik, sosyal tiikenmislik, duygusal tiikkenmislik ve son olarak ruhsal
tilkenmiglik olmak iizere bes asamadan olustugunu belirtmektedir. Bunlar arasinda;
cinsel yetersizlik, dis gicirdatma, terleme, kazalara yatkin olma, is hakkinda yogun
endise, kotii niyet tasiyan espriler yapma, alkolizm, karasizlik, duyarsizlasma,
stiphecilik, ise devamsizlik ve depresyon gibi belirtiler bulunmaktadir (Dworkin,

1986: 25).

Tiikkenmigligin belirtileri ne nadir goriiliir ne de gizemlidir. Tiikenmislikte
fiziksel belirtiler, ¢okkiinliik, karamsarlik, kizginlik ve 6tke duygulariniz, gelismekte

olan bir “tlikenme durumuna” isaret ediyor olabilir.

Ogretmenlerdeki tiilkenmisligin bes asamada gerceklestigi (Bryne, 1998)
tarafindan belirtilmistir. Birinci basamak “balay1” olarak adlandirilan donemdir.
Yiiksek enerjinin, hirsin ve i memnuniyetinin kaybi ile karakterize olur. Bircok
Ogretmen bir 6gretim yili icinde bu donemi en az bir kere yasar. Fark edilirse bu
diizeydeki tiikenmislik kolay tedavi edilebilir. Herhangi bir 6nlem alinmadiginda
kolaylikla “enerji kaybi (fuel shortage)” adi verilen ikinci doneme gecilir. Bu donem
iste yetersizligi, hosnutsuzlugu, uykusuz geceleri, sigara ve alkol kullanimindaki
artislar1 igerir. Bu donemdeki tikkenmislik acil miidahale ile tedavi edilebilir.

Kroniklesmis tiikenme, fiziksel hastalik, 6fke ve depresyonla karakterize olan {li¢iincti



43

diizey tiikenmislik “kronik semptomlar donemi” olarak adlandirilir. Bu donemde
Ogretmen ice donmeye baglar. Hastalia ya da isi kaybetmeye meyillidir.
Ogrencilere, velilere, arkadaslarina ve ailesine kars1 degismeye baslar. Tiikenmisligin
“kriz” asamasinda problem olduk¢a belirgin hale gelir. Ogretmende siddetlenmis
hastalik ve O0fke bi¢iminde obsesyonlar goriiliir. Son tiikenmislik donemi “duvara
carpmak (hitting the wall)” olarak adlandirilir. Bu donem, profesyonel yetersizlik,

fiziksel ve psikolojik islevsizlik bigiminde karakterize olur.

Deckard ve arkadaslari(1994), tiikenmisligin belirtilerini insan islevlerini
dikkate alarak 4 alanda meydana geldigini ifade eder: psikolojik-duygusal,

davranissal, fiziksel ve ruhsal.

Duygusal Belirtiler: Diger insanlari elestirme, duygusuz bir davranis,
insanlarla ilgilenmeme, diistik kisisel basari hissi, hayal kirikligi, sikilma, depresyon,
endise, umutsuzluk, zayif konsantrasyon, alinganlik, yabancilasma ve tek basina

kalma duygularini igerir.

Bu belirtiler yasandigi zaman bireyin bagarma duygusu zarar gérmektedir. Bir
seyl basarmayla ilgili kendine giiveni ve takdiri azalan bireyde, tiikenmisligin diger
belirtileri i¢in zemin hazirlanmis olur ve artik bu durumdan kurtulmak g¢ok daha
zordur. Ciinkii birey; yasadigi hayal kirikligi, engellenme ve sugluluk duygusu ile

kendisinin basarisiz ve ise yaramaz olduguna yiirekten inanmaktadir (Polatci, 2007:
79).

Davramssal Belirtiler: Insanlarla daha az zaman gecirme, yavaslik ve gorev
yerinde olmama davranislar1 sergileme, yetersiz kayit tutma, aci séz, herkese
slipheyle bakma, evde ve iste konugmaktan kaginma, sik sik gézyas: ve duygusal

patlama belirtileri gésterme davraniglarini igerir.

Bu gibi belirtiler nedeniyle hi¢ bir sekilde huzur bulamayan, yaptigi hi¢ bir
seyden zevk alamayan ve yaptigi islerde tutunamayip, bir isten digerine atlamayi
aligkanlik haline getiren birey, karsilastigi sorunlart unutabilmek i¢in kendisini farkl
alanlara yogunlastirir. Bunlar; ¢ok fazla yemek yeme, sagligini tehdit edecek kadar

cok cay ve kahve i¢imi, alkolik oluncaya kadar alkol alimi seklinde siralanabilir.



44

Biitiin bunlarin yani sira uykusuzluk insani fazlasiyla rahatsiz eder, sahip olunan
gerginligi azaltabilmek i¢in, sakinlestirici ve uyusturucu ila¢ kullanimina baslanir.
Tim bu gelismeler bireyin saglik problemlerini artirir ve isteki verimini disiiriir

(Polatci, 2007: 80).

Fiziksel Belirtiler: Bazi arastirmacilar, fiziksel belirtilere (Gann,1981;
Zahn,1980; Pines ve diger 1981; Freudenberger, 1977; Maslach ve Jackson,1984)
daha farkli semptomlarin eslik edecegini bildirmekte ve bu fiziksel belirtileri;
depresyon, geri cekilme, bas agrisi, alerji, uykusuzluk, empotans, kronik soguk
algimhigi, yiiksek tansiyon, diyabet, iilser, kolit, ve kanser olarak siralamaktadirlar.
Ayni arastirmacilar tiikenmisgligin olasi sonuglarini; alkolizm, asir1 sigara igme veya
ilag alma, iste basarisizlik, sismanlik, kazalar, aile ¢atismalar1, bosanma ve intihar
seklinde bildirmektedirler. Hizli kalp atmasi, uykusuzluk, yorgunluk, enfeksiyona
kars1 direncin azalmasi, zayiflik ve sersemlik, hafiza problemleri, kilo degismeleri,
mide sikayetler, mutsuzluk, kronik hale gelmis iyilesmeyen hastaliklar,

hipertansiyon, bas ve kas agrilar1 vb. davranislari igerir.

Psikolojik Belirtiler: Tiikenmede davraniglar ve duygularla ilgili belirtiler
daha oOnce ortaya cikar ve tanmir. Ani Ofke patlamalari, stirekli kizginlik,
yardimsizlik, yalnizlik ve umutsuzluk duygulari, ¢aresizlik, engellenmislik, en sik

dile getirilen sikayetlerdir (Baltas,1990).

Bir isletmede tlikenmisligin psikolojik belirtilerini yasayanlarin sayisinin
artmas1 halinde, oOrgiitsel tiikenmislik s6z konusu olacaktir ki, bunun da
organizasyona maliyeti oldukca yiiksektir. Diger yandan insanlarin strese olan direng
esikleri ne kadar yiiksekse, stresle ilgili rahatsizliklara ve tiikenmislige de o derece

direncli olurlar (Saglam Ar ve Bal, 2008: 133).

Tiikenmislik sendromu yasayan bir kisi, herkesin kendi ¢ikari i¢in calistigina
inanmaya baslar, kotii davranma ve surat asma goriiliir. Kisinin bakislari, hareketleri
ve goriintiisii depresiftir, birey kendisini korumak i¢in bdyle goriiniir, Cogu kez
calisilan yerde fazla zaman gegirilmesine ragmen basar1 diiser. Kisi, sanki gidecek

bir yeri yokmus gibi kararsizca dolasmakta ve davranmaktadir. Aslinda da ¢ogu kez
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gidecek yeri olmaz c¢ilinkii kendisini isine Oylesini kaptirmistir ki, arkadaslarinin

cogunu kaybetmistir (Diizyiirek ve Unliioglu, 1992:112).

2.10. Tiikenmisligin Sonuclari

Tilikenmislik sendromu ve sonuglar1 kigiler ve orgiitler agisindan oldukga
Oonemli sonuclar ortaya c¢ikarmakta bundan dolay1 da bu sendromun taninmasi ve
erken onlemlerin alinmasi agisindan oldukca &nem arz etmektedir. Ozellikle galisan
kisiler agisindan Onemli sonucglar doguran tiikenmislik, yapilan isin kalitesinde
bozulmalara neden olabildigi gibi bireyler iizerinde de oldukca belirgin sorunlarin

artmasina neden olmaktadir (Aslan, 2009: 19).

Tiikenmisligin  belirtileri zamaninda fark edilip Onlem alinmadiginda
belirtilerin siddetinde artmalar meydana gelmektedir. Ik zamanlar sadece bas agris1,
Ozglivende azalma ve cabuk oOfkelenme olarak goézlenen belirtiler, zamanla daha
zararli ve yikici belirtilere donlismekte, hatta kimi zaman intiharla bile

sonu¢lanmaktadir (Koyuncu, 2001:355).

Bir stres tiirevi olan (Maslach ve Zibardo: 1982) tiikenmislik sendromu
bireyleri pek ¢ok acidan etkilemektedir. Bireyin tiikenmislik nedeniyle yasadiklari,
fiziksel agidan yorulup yipranmasina neden olmaktadir. Ancak bireyin yasadigi
yorgunluk hissinin asil kaynagi, is ortaminda yasadigi gerginliktir. Is ortaminda
stirekli devam eden bu gerginlik, bireyin gece uykusuna bile yansimakta, uyku
problemi yasamasmma neden olmaktadir. Bireyin uykusunu bdlen kabuslar,
uykusuzluk nedeniyle olusan halsizlik ve huzursuzluk, sik sik bir seylerin ters

gidecegi diislincesini yasamasina neden olmaktadir.

Tiikenmiglik, ilk basta bireysel diizeyde etkisini gosteren bir sendromdur.
Ancak bu durum zaman iginde bireysel boyutlari agmaktadir. Bireyin sagligini
kaybetmesine ve moralinin bozulmasina neden olan tiikenmislik, calisma hayati

tizerinde de bazi olumsuz etkilere sahiptir (Polatci, 2007: 84).

Tiikenmisligin ¢alisma hayati {lizerindeki etkileri incelendiginde, en belirgin
olanlari; is performansindaki degisim, miisteriler ya da hizmet verilen kisilere karsi

yetersiz ilgi ve negatif davranislar, diger calisanlarla iliskilerde bozulma ve diger
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insanlarin oldugu ortamlara girmeme ve geri ¢ekilme, hizmetin niteliginde bozulma,
hatalar yapma, kaza ve yaralanmalarda artig, dikkat daginiklig1 ve ise duyulan ilginin
kaybi, is doyumsuzlugu, iste idealizm kaybi, ise ge¢ gelme veya izinsiz gelmeme, isi
birakma ve egilimi ya da niyeti, evraklarda sahtecilik, ise ve kuruma bagliligin
azalmasi ve nihayetinde isten ayrilma olarak sayilabilir (Saglam Ar1 ve Bal, 2008:
141; Ergin,1993:152).

Tilikenmisligin sonuglar1 birey ve c¢alisma hayati iizerinde yaptigi olumsuz
etkilerle bitmemekte, ayn1 zamanda bireyin hayatinin farkli alanlarinda da sikintilar

olusturmaktadir (Polatci, 2007: 87).

Bireydeki tiikenmigligin etkileri ailesi ve arkadaslari tarafindan hissedilir.
Duygusal ac¢idan yorgun olan kisi, evine gergin, stresli ve yorgun olarak gelecek ve
isyerinde yasadiklarin1 diger aile bireylerine anlatacaktir. Isle ilgili sikayetlerin siiresi
uzadik¢a bireyin ailesine ayirdigi zaman da azalacak ve aile bireyleri bu durumdan
hosnutsuz olacaklardir. Aile iiyeleri kendilerini kirilmig, yalmiz ve ihmal edilmis
hissedeceklerdir (Siirgevil, 2006: 93). Zamaninin ¢ogunu sikayet ederek geciren
bireye karsi, aile bireyleri davramig gelistirmekte zorlanabilmektedir. Artan
problemler ve kavgalar aile i¢i c¢atigsmalara neden olur. Birey isten kaynakl
sorunlarin1 bu kez evlilige atfetmeye baslayabilir. (Cagliyan, 2007). Bu sonuglar
tikenmisligin ne kadar maliyetli ve zarar verici olabilecegini gdstermekte diger

yandan tiikkenmislikle miicadelenin gereklilik ve dneminin altin1 ¢izmektedir.

2.11. ILGILI ARASTIRMALAR
Bu boliimde tiikenmislik ile ilgili yurti¢i ve yurtdisinda yapilan arastirmalar

yer almaktadir.

2.11.1. Yurt icinde Yapilan Arastirmalar

Ulkemizde tiikenmislikle ilgili ¢aligmalara bakildiginda, konuyla ilgili birgok
arastirmaya rastlanmistir. Tikenmislikle ilgili yapilan arastirma sayisimin fazla
olmasi nedeniyle iilkemizdeki arastirmalar incelenirken konuyla ilgili olacag:i ve

yorumlamaya katkida bulunacag: diisiiniilen arastirmalara yer verilmistir.
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Murat (2000) sinif 6gretmenlerinde 10 yillik meslek siirecinde tiikenmisligin
gelisiminin haritalanmas: ve bazi degiskenlere gore iliskisini 2401 simf 6gretmeni
iizerinde Maslach Tiikenmislik Olgegi uygulayarak inceledigi calismasi, haritalama
amagch ilk calisma olmasi agisindan Oncii bir arastirmadir. Tikenmislik 4. Yildan
itibaren ortaya ¢ikmaya basladigi ve tiimiinde de 8. yilda diismiis oldugunu arastirma
sonucunda saptanmistir.  Simif  Ggretmenlerini en ¢ok zorlayan sorunlarin:
sosyoekonomik yetersizlik, simiflarin kalabalik olmasi, ara¢ ve gere¢ eksikligi,
velilerin ilgisizlikleri, 6grencilerin Tiirkge dilini iyi kullanamamasi ve kdylere ulasim

zorluklari oldugu saptanmastir.

Aksu ve Baysal (2005) Izmir’de gorevli 63 ilkdgretim kurumlarinda gérevli
okul miidiirlerinin tilkenmislik diizeylerini incelemistir. Arastirmada 218 miidiiriin
anket sonuglar1 degerlendirmeye alinmis, okul miidiirlerinin tilkenmislik diizeyinin,
egitim durumu, mesleki kidem, yoneticilik kidemi, gorev yaptiklart ilgeye gore
anlaml farklilik géstermesine ragmen, cinsiyet ve ekonomik gelire gore anlamli bir

farklilik gostermedigi sonucuna ulagsmislardir.

Giindiiz (2006) Diyarbakir ilinde yatili bolge ilkogretim okullarinda gorevli
yoneticiler ile Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeylerini incelemistir.
Arastirmanin 6rneklem grubundan 47 yonetici ile 210 6gretmenden yanit alinmus,
arastirma sonucunda yoneticilerin biiylikk cogunlugunun duygusal alt boyutunda
yiiksek diizeyde, duyarsizlagsma boyutunda orta diizeyde, kisisel basar1 boyutunda da
yiiksek diizeyde tiikenmislik yasadiklari sonucuna ulagmistir. Aynmi arastirmanin
diger orneklem gurubunu olusturan, yatili bolge ilkdgretim okullarinda gorevli
Ogretmenlerin, duygusal tiikenme boyutunda orta diizeyde, duyarsizlasma ve kisisel

basar1 boyutlarinda yliksek diizeyde tiikenmislik yasadiklar1 sonucuna ulagmastir.

Babaoglan (2006), Diizce Ili’nde ¢aligan 12 kadin ve 191 erkek olmak iizere
toplam 204 miidiir ve miidiir yardimcisina anket calismasi uygulamis ve elde edilen
sonuglara gore, okul yoneticilerinin genel anlamda az diizeyde tlikenmislik
yasadiklari, en fazla tilkenmisligi duygusal tikenmede, en az tiikenmisligi
duyarsizlasmada yasadigi; toplam tiikenmislikte kadinlarin erkeklerden; duygusal
tikkenme, kisisel basarisizlik ve toplam tiikenmislikte bekarlarin evlilerden;

duyarsizlasmada esinden destek almayan yoOneticilerin esinden destek alan
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yoneticilerden; duyarsizlasma ve toplam tiikenmislikte cocuksuz yoneticilerin
cocugu olan yoneticilerden; duyarsizlasmada diger branslarda olan yoneticilerin sinif
O0gretmenligi branginda olanlardan; duyarsizlasma ve toplam tiikenmislikte ¢ocuksuz
yoneticilerin 3-5 cocuklu yoneticilerden, duyarsizlagmada yas grubu ve mesleki
kidemi yiiksek yoneticilerin daha diisliklerden; duygusal tiikenme ve toplam
tilkenmislikte yoneticilik kidemi az olan yoneticilerin fazla olanlardan daha fazla

tilkkenmislik yasadig1 sonucuna ulagilmistir.

Urfali Aksoy (2007), Eskisehir ili 6zel egitim okullarinda c¢aligsan
Ogretmenlerin tiikenmislik diizeylerinin degerlendirilmesi konulu arastirmasinin
sonucunda, cinsiyet agisindan, kadinlarin erkeklere gore daha fazla duygusal
tikenme yasadiklarini, bununla birlikte duyarsizlasma ve kisisel basar1 boyutunda
anlamli farklar olmadigini; yas ve toplam calisma yili degiskeni incelendiginde, yasla
tikenmislik diizeyi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki olmadigin

bulmustur.

Sarikaya’nm (2007), 2006-2007 Ogretim yilinda Istanbul ili Besiktas Ilgesinde
bulunan 4 ortadgretim okulunda gorev yapan 154 6gretmene uygulanan anketlerden
elde ettigi verilerin sonucunda, cinsiyet degiskeni agisindan tiikenmislik boyutlarinda
anlamli bir farklilik olmadigi; medeni durum agisindan evli 6gretmenlerin bekarlara
gore daha az duygusal tilkkenme, duyarsizlagma ve kisisel basar hissi yasadiklari; yas
ilerledik¢e duygusal tilkenmenin azaldigi, duyarsizlasma acisindan herhangi bir
farkliligin olmadigi, yas degiskeninin kisisel basar1 hissini etkiledigi; hizmet stiresi
arttikga, birey daha fazla tecriibbe edindikce daha az duygusal tiikkenme,
duyarsizlasma ve kisisel basar1 hissinde azalma yasamaktadir. Arastirma sonucunda
tikenmigligin alt boyutlarinin puan ortalamalar1 duygusal tikenme 16,10,

duyarsizlasma 5,92 ve kisisel basar1 hissi 21,95 olarak bulunmustur.

“Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeylerinin farkli degiskenlere gore
incelenmesi” konulu ¢aligmada Cemaloglu ve Sahin (2007), 6gretmenlerin mesleki
tikenmislik diizeylerini farkli degiskenlere gore incelemislerdir. Arastirmanin
orneklemini Cankaya, Kecidren ve Yenimahalle ilgeleri olusturmaktadir.
Aragtirmanin sonucunda; 6gretmenlerin yasinin, duygusal tilkenme ve duyarsizlasma

diizeylerini  etkiledigi, egitim diizeyi diistik¢e duyarsizlasma ve duygusal
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tikenmelerde artis oldugu, kidemli ogretmenlerin duyarsizlasma ve duygusal
tiikkenme diizeylerinin yiliksek oldugu, ilkogretim okulu 6gretmenlerinde okul oncesi
ve ortadgretim Ogretmenlerine gore duyarsizlagmanin daha fazla oldugu, 6grenci

sayisinin duygusal tiikenme, duyarsizlasma ve kisisel basariy1 etkiledigi saptanmistir.

[Ikogretim ve ortadgretim okullarinda gérev yapan Ogretmenlerin bazi
degiskenlere gore mesleki tiikenmislik diizeylerini arastiran Ozcan (2008), 270
ilkogretim ve 134 ortadgretim olmak tizere 404 Ogretmenle calismistir. Maslach
Tiikenmislik Envanteri’ni kullandigi ¢aligmasinin sonucunda yas, medeni durum,
mezuniyet durumu, mesleki kidem, brans, smiflardaki Ogrenci sayisi, okulun
bulundugu ¢evrenin sosyo-ekonomik durumu, calisma ortamindan memnuniyet,
iistlerinden takdir gore, meslegini isteyerek yapma, isinden manevi doyum alma
durumu, meslekte verimlilik, 6gretmende tiikkenmislik diizeylerini artiran degiskenler
oldugu, cinsiyet, calisilan okul tiirii, tiikenmisligi 6nemli Ol¢iide etkileyen bir faktor

olmadigi belirlenmistir.

Tuna (2010) “Beden Egitimi Ogretmenlerinin Tiikenmislik Diizeyleri (Ankara
[li Uygulamas1)” adli arastirmasinda Ankara ili (merkez) ve ilgelerinde gorev yapan
beden egitimi 6gretmenlerinin tiikkenmislik diizeylerini belirleyerek baz1 demografik
degiskenler acisindan tlikenmiglik diizeylerinin farklilasip farklilasmadigin
belirlemeyi amaglamigtir. Bu amag¢ dogrultusunda 20092010 egitim-6gretim yilinda
Ankara ili (merkez) ve ilgelerinde Milli Egitim Bakanligina bagl ilk ve ortadgretim
okullarinda gorev yapan rastgele secilmis 430 beden egitimi Ggretmeni {izerinde
gerceklestirilmistir. Arastirma sonucunda aragtirmaya katilan beden egitimi
Ogretmenlerinin tiikkenmisligi diisiik diizeyde yasadiklar1 belirlenmistir. Beden
egitimi Ogretmenlerinin tiikkenmislik diizeyinin duygusal tiikkenme alt boyutunda
cinsiyet, gorev yeri, mesleki seminer veya hizmet i¢i egitime katilma, 6gretmenlik
mesleginin gelirini yeterli bulma ve Ogretmenlerin is degisikligi yapmayi
diistinmeleri; duyarsizlasma alt boyutunda beden disiinmeleri; kisisel basari alt
boyutunda kidem ve Ogretmenlik mesleginin gelirini yeterli bulma degiskenlerine

gore farklilik gosterdigi saptanmaigtir.

Yildiz (2011) “Egitimcilerde Tiikenmislik (Rehber Ogretmenler Uzerinde Bir

Arastirma)” adli arastirmasinda resmi ve 6zel ilkogretim/ortaggretim okullarinda
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gorev yapan rehber Ogretmenlerin tlikenmislik diizeylerini belirlemek ve
tikenmiglige etki eden degiskenleri incelemeyi amaglamistir. Bu amag¢ dogrultusunda
hazirlanan anket 2010-2011 egitim-6gretim yilinda Istanbul ilinde resmi ve ozel
ilkogretim/ortadgretim okullarinda goérev yapan 196 rehber 6gretmeni {iizerinde
gerceklestirilmistir. Arastirma sonucunda arastirmaya katilan giren rehber
ogretmenlerin yas ve medeni durum degiskenlerinin tiikenmislik ile anlamli bir
iliskisi olmadigin1 cinsiyet, egitim diizeyi, mezun olunan boliim, mesleki kidem,
calisilan okul tiirii, calisilan ortamin sosyo-ekonomik durumu, c¢alisilan ortamdan
memnuniyet duyma, istlerden takdir gérme, meslekte kendini verimli gorme,
meslegi isteyerek yapma ve manevi doyum degiskenleri ile tiikenmislik arasindaki

belirli boyutlardaki iliskilerin anlamli oldugu sonucuna ulasilmstir.

2.11.2. Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Yurtdisinda yapilan arastirmalarin basinda tiikenmislik alaninda otorite kabul
edilen Christina Maslach ve Susan Jackson’in yaptiklar1 arastirmalar gelmektedir.
Maslach ve Jackson (1981), kamu hizmeti c¢alisanlarinda yasanmis olan
tikenmisligin Olgiilmesi i¢in yaptiklar1 arastirmada, tiikenmiglik sendromunun
degerlendirilmesi amaciyla bir 6lgek hazirlamiglardir. Ortaya ¢ikan ilk Maslach
Tiikenmislik Olgegi 47 maddeden olusmus ve 605 kisiye uygulanmistir. Daha sonra
baz1 maddeler elenerek hazirlanan veri analizinde duygusal tiikenme boyutunda 9,
duyarsizlasma boyutunda 5 ve kisisel basar1 boyutunda 8 olmak iizere ii¢ alt dlgek
ortaya ¢ikmis ve yeni envanter bu kez 420 degisik kisiye uygulanmistir.
Uygulananlar i¢inde hemsireler, 6gretmenler, avukatlar ve polisler yer almustir.
Arastirma sonunda, alt Olgeklerine gore kadin ve erkek cinsiyeti arasinda farkl
sonuglar ortaya c¢ikmustir. Kadimlarin erkeklere gore fazla duygusal tiikenme
yasadiklar1 bulunmustur. Yas durumu goz oniine alindiginda, geng yastakilerin daha
fazla duyarsizlasma ve duygusal tilkenme yasadiklari ortaya ¢ikmistir. Duygusal
tilkkenme boyutu ile dogrudan ilgili olan evlilik durumu agisindan bakildiginda, bekar
veya bosanmis olanlarin evli olanlara gore duygusal tiikenme diizeylerinin yiliksek
oldugu bulunmustur. Yiiksek okulu bitirenlerin duygusal tiikenme ve kisisel basari

boyutlarinda tilkenmislik diizeylerinin yiiksek oldugu ortaya ¢ikmaistir.

Friedman (1997), Israil’de toplam 821 ilk ve orta dereceli okul ydneticisi

tizerinde tlikenmiglik ve stres yaratan faktorleri belirlemek igin bir arastirma
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yapmistir. Aragtirma sonucunda stres yapici faktorler; asir1 is yiikii, gorev belirsizligi,
catisma, rol performansinda idari ve teknik destek yetersizligi olarak, stres yapici
iliskiler ise; aile ve yoneticilerle olan iliskiler olarak belirlenmis, ayrica, yoneticiler
icin kaynak kullaniminda karsilasilan baskilar, kaynak bagimliligi, insan giicii ve
kaynak kullanmada gosterilen basarisizlik stres yapici faktorler olarak belirlenmistir.
Bu bulgular 15181nda stres yapici organizasyon, iligki ve gorevlerin yliksek diizeyde

ruhsal ¢okiintiiye ve mesleki tikkenmislige yol a¢tigr belirtilmistir (Akt: Izgar, 2001).

Koustelios, (2006) 6gretmen tiikenmisligini etkileyen organizyonel faktorleri
incelemeyi amaglamistir. Arastirma 100 6gretmen lizerinde gergeklestirilmistir.
Arastirma sonucunda is doyumunun duyarsizlasma ve duygusal tiikkenmeyi, is tatmini
ve terfi imkanmin, birlikte kisisel basari puanlarin anlami bir sekilde etkiledigi

belirlenmistir.

Santavirta, Solovieva ve Theorell (2007) <>1028 Finli Ogretmende is Gerilimi
ve Duygusal Tikenme Arasindaki iliski’” konulu ¢alismada, Finlandiya’da 254’0
erkek, 774’ bayan toplam 1028 Ogretmene Maslach Tiikenmiglik Envanteri
uygulamigtir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin 301°1 ilkokul, 341°1 ortaokul, 303’1
lise Ogretmeni ve 81’i de her ii¢ seviyede de gorev yapan oOgretmenlerdir.
Arastirmanin sonucunda, islerinin kendilerinden yiiksek talepleri oldugunu ve karar
verme yetkisinin az oldugunu yani yiiksek gerilimli bir iste ¢alistiklarini diigiinen

ogretmenlerin duygusal tiikenme diizeyleri daha yiiksek bulunmustur. (Akt. Teltik,
2009).

Azeem (2008)’in ogretim lyeleri, okutmanlar ve profesorler olmak {izere
toplam 300 tiniversite 6gretim tliyesinin meslekte tiikenmislik diizeylerini “Maslach
Tiikenmiglik  Envanteri” ni kullanarak belirlemeyi amacgladigi arastirmada
okutmanlar, profesorlerden ve 6gretim iiyelerinden daha yiiksek diizeyde duygusal
tilkenme yasadiklari bulunmustur. Ogretim iyeleri okutmanlarla
karsilastirildiklarinda  diisilk diizeyde, profesorlerle karsilastirildiklarinda daha
yiiksek diizeyde duygusal tilkenme yasamaktadir. Ogretim iiyelerinin tiikenmislik
diizeyleri profesorlerden anlam diizeyinde farkli bulunmamaistir. Bu ii¢ grup arasinda
duyarsizlasma ve kisisel basar1 duygusu alt boyutlarinda anlam diizeyinde farklilik

tespit edilmemistir.(Akt; Toplu,2012:58)
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Tiikenmislige iliskin olarak gerek yurt disinda, gerek Tirkiye’de yapilan
arastirmalar bir biitlin olarak degerlendirildiginde pek ¢ok degiskenin tilkenmislikle
iliskisinin arastirildigr goriilmektedir. Bu arastirmalarda incelenen degiskenlerden
ozellikle kisisel ve demografik 6zelliklere (yas, cinsiyet, medeni durum vb.) iliskin
olarak olduk¢a farkli sonuglar elde edilmistir. Ancak, kurumsal degiskenlere (is
yiikii, karara katilim, sosyal destek) iliskin sonuglarin daha tutarli oldugu goz
carpmaktadir. Kisisel 6zelliklerin tilkenmisligi etkileme diizeyleri ¢alisilan grubun
ozelliklerine bagh olarak daha fazla degiskenlik gosterebilirken, kurumsal 6zellikler
ve ise iliskin 6zelliklerin tiikkenmisligi daha tutarli olarak disiiniilebilecegi sonucuna

varilabilir.
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3. BOLUM: YONTEM

Bu béliimde arastirmanin, modeli, evren ve Orneklemi, veri toplama araci,

verilerin ¢ozlimlenmesine iligkin bilgiler yer almaktadir.

3.1. ARASTIRMANIN MODELI

Milli Egitim Bakanligina bagli resmi ilk ve ortaokullarda gorev yapan okul
yoneticileri ve 0gretmenlerin *“ Kesintili ve Zorunlu (4+4+4) Egitim Sisteminde
Mesleki Tiikenmislik Diizeylerinin Incelenmesini>> amaglayan bu arastirma

karsilastirmal1 tiirden tarama modelindedir.

Tarama modelleri, ge¢miste ya da halen var olan bir durumu var oldugu
sekliyle betimlemeyi amaglayan arastirma yaklasimlaridir. Arastirmaya konu olan
olay, birey ya da nesne, kendi kosullar1 i¢inde ve oldugu gibi tanimlanmaya calisilir
(Karasar, 1995: 77). Tarama arastirmalarinin amaci genellikle arastirma konusu ile
ilgili var olan durumun fotografin1 ¢ekerek bir betimleme yapmaktir. Bu amaca
yonelik olarak tarama aragtirmalarinda genellikle genis bir kitleden arastirmaci
tarafindan belirlenen cevap segenekleri kullanilarak bilgi toplanir (Biiyiikoztiirk ve

digerleri, 2010: 231)

3.2. EVREN VE ORNEKLEM

Arastirmanin evrenini; Usak il genelindeki Merkez, Banaz, Esme, Karahalli,
Sivasl, Ulubey ilcelerinde bulunan Milli Egitim Bakanligi’na bagli okullarda, 2013-
2014 ogretim yilinda gérev yapan okul yoneticileri ve 6gretmenler olusturmaktadir.
Orneklemini ise yine merkez ilgelerde bulunan okullarda listeden random yontem ile

secilen 491 okul yoneticisi ve 6gretmenden olusmaktadir.

Orneklem biiyiikliigiinii belirlemede farkli biiyiikliikteki 6rneklem igin
kuramsal O6rneklem biiyiikliikleri ¢izelgesinden (Balci, 2004) faydalanilmistir. Bu
cizelgeden, ilk ve ortaokul 6gretmenleri ve yoneticileri i¢in iki 6rneklem biiytkligii
belirlenmistir. Orneklem biiyiikliigii, ¢izelgede %95°lik giiven diizeyi igin %4’liik

sapmam miktar1 esas alindiginda 3233 olan 68retmen alt evrenini 393 kisinin temsil
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edebilecegi goriilmektedir. Ayni sekilde 431 olan okul yoneticileri alt evrenini 98
kisinin temsil edebilecegi goriilmektedir (Balc1,2007:107). Bu dlgiitii dikkate alarak
ornekleme girecek O0gretmen sayist 393 ve ornekleme girecek yonetici sayis1 98
olarak belirlenmistir. Her ilgede ornekleme girecek okul, okul yoneticisi ve
Ogretmen sayisinin belirlenmesi, il genelindeki okul yoneticisi, 6gretmen ve okul

sayisina ayrit ayri oranlanarak belirlenmis olup, bdylece c¢ok asamali tabakali

ornekleme yaklagimi uygulanmistir.

Aragtirmanin  evrenini  ve Orneklemini olusturan 6gretmenlerin, okul

yoneticilerinin ve okullarin ilgelere gore dagilim: Tablo 3’de gosterilmistir.

Tablo 3. Arastirmanin Hedef Evrenini ve Orneklemi Olusturan OKul,
Ogretmen ve Yoneticilerin Ilcelere Gore Dagilinm

. N . Evreni Orneklemi | Evreni | Orneklemi
Evreni Orneklemi
Olusturan | Olusturan Olusturan | Olusturan | Olusturan | Olusturan
fice Ad1 Oskul Oskul Okullarin | Okullarin | Okullarin | Okullarin
Savilart Savilart Ogretmen | Ogretmen | Yonetici Yénetici
¥ 4 Dagilinm Dagilhim Dagilhim Dagilim
Usak
94 65 2320 239 178 37
( Merkez)
Banaz 51 26 285 46 96 14
Esme 38 25 298 50 72 15
Karahall 18 10 74 14 33 12
Sivash 21 14 148 24 36 12
Ulubey 10 5 108 20 16 8
Toplam 232 145 3233 393 431 98

Tablo 3 incelendiginde arastirmanin 6gretmen ornekleminin en ¢ok merkezden
(239) daha sonra Esme (50), Banaz (46), Sivash (24), Ulubey (20) ve Karahalli (14)

oldugu gériilmektedir. Yonetici Ornekleminin ise en ¢ok merkezde (37) daha sonra
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ise Esme (15), Banaz (14), Karahalli (12), Sivash (12) ve Ulubey (8) oldugu

goriilmektedir.

Katilimcilarin cinsiyet, yas, gorev, egitim durumu, kidem, okulun yerlesim

birimi degiskenlerine iligskin bilgiler Tablo 4’de yer almaktadir.

Tablo 4. Katihmcilara Ait Tanimlayic Istatistikler

Demografik Ozellikler Frekans Yiizde(%)
Kadin 241 49,1
Cinsiyet Erkek 250 50,9
Toplam 491 100,0
21-30 103 21,0
31-40 207 42,2
Yas 41-50 134 27,3
51-60 47 9,6
Toplam 491 100,0
Miidiir 39 7,9
Girev Miidiir Yrd. 59 12,0
Ogretmen 393 80,0
Toplam 491 100,0
On Lisans 52 10,6
Egitim Durumu Lisans __ 407 82,9
Yiiksek Lisans 32 6,5
Toplam 491 100,0
1-5 80 16,3
6-10 111 22,6
11-15 106 21,6
Kidem 16-20 71 145
21 stii 123 25,1
Toplam 491 100,0
Koy 71 14,5
Kasaba 80 16,3
Okulun Yerlesim Birimi | Ilce 79 16,1
il 261 53,2
Toplam 491 100,0
Yapmadi 407 82,9
Alan Degisimi Yapti 84 17,1
Toplam 491 100,0
Teknoloji Tasarim 35 41,7
Beden Egitimi 13 15,5
Yeni Alan Zihin Engelliler Egitimi 20 23,8
Diger 16 19,0
Toplam 84 100,0
Sinif 195 39,7
Brang Brang 296 60,3
Toplam 491 100,0
1 83 42,5
. . |2 40 20,5
Simf (Slnlfi gf)retmenlerl 3 36 185
4 36 18,5
Toplam 195 100,0
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Tablo 4’de goriildiigii tizere, oOrneklemi olusturan &gretmen ve okul
yoneticilerinin % 49,1’1 (241) bayan, % 50,9’u (250) erkektir. %21°1 (103) 21-30,
%42,2°si (207) 31-40, %27,3’10 (134) 41-50, %9,6’s1 (47) 51-60 yas araligindadir.
%7,9’u (39) midiir, %12’si (59) midiir yardimcisi, %80°1 (393) Ogretmendir.
%10,6’s1 (52) 6n lisans, %82,9’u (407) lisans, %6,5°1 (32) yiiksek lisans mezunudur.
%16,3’1 (80) 1-5 yil arasi, %22,6’s1 (111) 6-10 yil arasi, %21,6’s1 (106) 11-15 yil
arasi, %14,5’1 (71) 16-20 yil arasi, %25,1’1 (123) 21 yil {lizeri kideme sahiptir.
%14,5°1 (71) koyde, %16,3’1 (80) kasabada, %16,1°1 (79) ilgede, %53,2’si (261) ilde
caligmaktadir.

Orneklem gurubunda bulunan dgretmenlerin %82,9’u (407) alan degisimi
yapmamis, %17,1°1 (84) alan degisimi yapmustir. Alan degisimi yapan 84 6gretmenin
%41,7’s1 (35) teknoloji tasarim, %15,5’1 (13) beden egitimi, %23,8’1 (20) zihin

engelliler egitimi bransini se¢mis, %19’u (16) ise farkli bir brans1 segmislerdir.

Omeklem gurubunda bulunan 6gretmenlerin %39,7’si (195) smif, %60,3’{
(296) brans dgretmenidir. Orneklemimiz igerisinde bulunan 195 simf égretmeninin
%42,5’1 (83) 1.sinif, %20,5°1 (40) 2.smn1f, %18,5’1 (36) 3.smif, %18,5’1 (36) 4.smif

O0gretmenidir.

3.3. VERI TOPLAMA ARACI

Ornekleme giren katilmecilardan, Kesintili ve Zorunlu (4+4+4) Egitim
Sisteminin mesleki titkenmislikleri tizerine etkisine iliskin gerekli verileri toplamak
amaciyla kisisel bilgiler ve Kesintili ve Zorunlu (4+4+4) Egitim Sisteminin Mesleki
Tikenmiglik iizerine etkisi olmak  {izere iki boliimden bir veri toplama araci

kullanilmastir.

Kesintili ve Zorunlu (4+4+4) Egitim Sisteminin mesleki tiikenmislik {izerine
etkisini belirlemek {izere olusturulan veri toplama aracinda 22 soruluk Maslach
Mesleki Tiikenmislik Olgegi (MTO) esas almmistir. Maslach tiikenmislik dlgegi,
Christina Maslach (1986) tarafindan gelistirilmistir. Toplam 22 sorudan
olusmaktadir. Tiikenmislik envanterinden duygusal tiikenme (DT), duyarsizlagsma
(D), kisisel basar1 (KB) olmak iizere li¢ alt Ol¢iim elde edilmektedir. Bu alt

boyutlardan duygusal tiikkenme 9 maddeden olusmakta, bireyin meslegi yoluyla
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duygusal acidan tiiketilmesini kapsamaktadir. Duyarsizlasma boyutu, 5 maddeden
olusmakta Ogretmenin oOgrencilere duygudan yoksun ve wuzak davranislarini
icermektedir. Kisisel basarisizlik boyutu ise 8 maddeden olusmakta, bireyde mesleki
basarisizlig1 ve yetersizligi belirlemektedir. Her alt 6lgekle ilgili duygularin sikligi

Likert tipi 6lgekleme yontemi ile belirlenmektedir.

Maslach Tiikkenmislik Ol¢eginde yer alan maddeler Kesintili ve Zorunlu
(4+4+4) Egitim Sisteminin doguracagi neticeler ile birlestirilmis ve 22 madde bu
sekilde olusturulmustur. Bu maddeler olustururken “Kesintili ve Zorunlu (4+4+4)
Egitim Sistemi” ifadesi yerine kamuoyunda daha c¢ok kullanilan “4+4+4 Egitim
Sistemi” ifadesi kullanilmistir. Ornegin &lgekte yer alan ; “Isimden soguyorum
maddesi 4+4+4 Egitim sisteminden dolayr isimden sogudugumu hissediyorum”

seklinde;

“Is giiniiniin sonunda kendimi ruhen tilkenmis hissediyorum maddesi, 4+4-+4
egitim sisteminden dolay1 is giinii sonunda kendimi tiikenmis hissediyorum”

seklinde;

“Bu isi bir giin daha kaldiramayacagimi hissediyorum maddesi;4+4+4 egitim
sisteminden dolay1 bu isi bir glin daha kaldiramayacagimi hissediyorum” seklinde

donustiirtilerek 22 maddelik bir veri toplama araci meydana getirilmistir.

Olusturulan veri toplama aracinin gegerligini uzman goriislerine bagvurarak
degerlendirilmistir. Veri toplama araci alaninda yetkin dort uzmana gonderilerek
goriigleri alimmis ve bu uzman gorlisleri dogrultusunda uygulanabilir hale

getirilmistir.

Giivenilirlik analizini ise 491 Ogretmen ve okul yoneticisinden olusan
orneklemi iizerinde uygulanan mesleki tiikenmislik anketimize ait verileri analiz
edildiginde Cronbach’s Alpha katsayist Olgegimizin geneli i¢in 0,84 duygusal
tilkkenmislik alt boyutu i¢in 0,91, duyarsizlagma alt boyutu i¢in 0,739, kisisel basari
alt boyutu i¢in 0,719 olarak gézlenmistir. Bulunan bu degerler, 6lgekten elde edilen

Ol¢ctimlerin giivenilir diizeyde (>.70) oldugunu gostermektedir.
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3.4. VERILERIN COZUMLENMESI
Arastirmada verilerin ¢dziimlenmesinde SPSS ( Sosyal Bilimler Igin Istatistik

Programi) programi kullanilmistir.

Devlet ilkokul ve ortaokullarinda gorev yapan okul yoneticilerin ve
ogretmenlerin kesintili ve zorunlu (4+4+4) egitim sisteminin mesleki tikenmislikleri
tizerine etkisini degerlendirmede veri toplama aracina vermis olduklar1 yanitlar
aritmetik ortalama ve standart sapma esas alarak degerlendirilmistir. Verilerin
analizinde normallik testi olarak Kolmogorov Smirnov testi kullanilmigtir. Normal
dagilim gosteren gruplar ic¢in t testi ve tek yonli varyans analizi, varyanslarin

esitligini test etmekte Levene testi kullanilmigtir.

Olgek genelinde ve alt gruplarda tiikenmislik puanlar hesaplanirken;
“Duygusal Tiikkenmiglik” ve “Duyarsizlasma” boyutlarinda anketimize verilen
cevaplar 1 (Hi¢c Katilmiyorum), 2 (Az Katiliyorum), 3 (Orta Diizeyde Katiliyorum),
4 (Olduk¢a Katiltyorum), 5 (Tamamen Katiliyorum) seklinde derecelendirilip,
Kisisel Basar1 Boyutunda tersine bir derecelendirme yapilarak cevaplarin

ortalamalar1 alinip alt boyutlardaki tilkenmislik diizeyleri hesaplanmigstir.

Her maddeden alinabilecek en diisiik ve en yiliksek puanlar goz Oniine
alindiginda; 1.00-1.79 aras1 hi¢ katilmiyorum, 1.80-2.59 aras1 az katiliyorum,2.60-
3.39 arasi orta diizeyde katiliyorum, 3.40-4.19 aras1 oldukg¢a katiliyorum,4,20- 5.00

aras1 tamamen katiliyorum olarak belirlenmistir.
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4. BOLUM: BULGULAR
Bu bolimde, veri toplama araci ile katilimcilardan toplanan verilerin
analizinden elde edilen bulgulara yer verilmistir. Katilimcilarin mesleki tiikenmislik
diizeylerine iliskin goriisleri 6nce madde diizeyinde degerlendirilmistir. Daha sonra,
boyutlara gore ortalamalar verilmistir. Ardindan bagimsiz degiskenlere (cinsiyet,
kidem, gorev, okulun yerlesim yeri vb) gore farklilagip farklilasmadigini tespit etmek
icin degiskenin durumuna gore t- testi, tek yonlii varyans analizi, standart sapma ve

aritmetik ortalama analizlerine iliskin bulgulara yer verilmistir.

4.1. BIRINCI ALT PROBLEME ILiSKIN BULGULAR

Aragtirmanin birinci alt problemi: “Kesintili ve zorunlu (4+4+4) egitim
sisteminde ogretmenlerin  ve okul yoneticilerin mesleki tiikkenmislikleri ne
diizeydedir?” olarak belirlenmistir. Arastirmanin bu boliimiinde problemin ¢éziimiine

iliskin bulgular yer almaktadir.

Olgekte yer alan 22 maddeye iliskin 6gretmen ve ydneticilerin goriisleri ile

ilgili betimsel istatistikler Tablo 5* de sunulmustur.
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Tablo 5. Katihmeilarin Kesintili ve Zorunlu (4+4+4) Egitim Sisteminin Mesleki
Tiikenmisliklerine Etkisine Iliskin Goriisleri Ile Ilgili Betimsel Istatistikler

Mad.No  |[Duygusal Tiikenmislik Maddeleri N Y Ss  [Tiikenmislik Diizeyi

M1 +d+4 Egitim Sisteminden dolayr isimden 491 2,65 [1,51 Orta Diizeyde Katiliyorum
sogudugumu hissediyorum.

M14 H+4+4 Egitim Sisteminin igimde gok fazla 491 2,60 [1,37 [Orta Diizeyde Katiliyorum
caligmama neden oldugunu diisiiniilyorum.

M6 +4+4 Egitim Sistemi biitiin giin insanlarla 491 P52 [1,43 |Az Diizeyde Katiliyorum
ugrastirdig igin cok yiprandigimu diisiiniiyorum.
4+4+4 Egitim Sisteminden dolay: is giiniiniin ..

M2 sonunda kendimi ruhen tiikkenmis hissediyorum. A9l A7 1,42 Az Dizeyde Katilyorum

M16 h+4+4 Egitim Sisteminde dogrudan dogruya 491 46 [1,39 |Az Diizeyde Katiliyorum
linsanlarla ¢alistigim icin ¢ok fazla stres yasiyorum.

M13 4T4:5-4"Eg1t1m Sisteminin isimde beni kisitladigin 491 P44 [1,39 |Az Diizeyde Katiliyorum
diisiiniiyorum.

M8 +4+4 Egitim Sisteminden dolayt yapugimisten —lyg1 | 35 |1 36 A, Diizeyde Katiliyorum
yildigimu diistiniiyorum.

M3 4-+4+4 Egitim Slsten}mden_ dolqyl bu isi bir giin 491 |15 [1,35 |Az Diizeyde Katiliyorum
daha kaldiramayacagim hissediyorum

M20 r+4+4 Egitim Sistemiyle meslegimin sonuna 491 2,15 [1,34 |Az Diizeyde Katiliyorum
geldigimi hissediyorum.

IDuygusal Tiikkenmislik Alt Boyutunun Tiimii 2,42 [1,07 |Az Diizeyde Katiliyorum

Mad.No  |Duyarsizlagma Maddeleri N X s Tiikenmislik Diizeyi
4+4+4 Egitim Sisteminden dolay1 insanlarin ne

M15 olacaga iliskin kaygt duymamin gereksiz oldugunu491 2,47 1,35 [Az Diizeyde Katiliyorum
diisiiniiyorum.

M11 4+4+4 Egitim Sisteminin beni giderek 491 226 [1,34 |Az Diizeyde Katiliyorum
katilagtirmasindan korkuyorum.
4+4+4 Egitim Sisteminden dolay1 karsilagtigim

M22 insanlarin bazi problemlerini sanki ben yaratmisim @491 2,26 [1,41 |Az Diizeyde Katiliyorum
gibi davrandiklarini hissediyorum.

M10 ft+4+4 Egitim Slstemlpden dolay1 ¢evremdeki 491 06 [1,26 |Az Diizeyde Katiliyorum
linsanlara kars1 sertlestim.
4+4+4 Egitim Sisteminden dolay1 karsilastigim bazi

M5 kimselere sanki insan degillermis gibi davrandigimi 491 (1,87 |1,27 |Az Diizeyde Katiliyorum
hissediyorum.

IDuyarsizlasma Alt Boyutunun Tiimii 2,18 0,92 |Az Diizeyde Katiliyorum

Mad.No  [Kisisel Bagar1 Maddeleri N X Ss Tiikenmislik Diizeyi

Mig  [4*4 Egitim Sisteminde insanlara yakin olarak 1 13 23 | 96 ook Diizeyde Katiliyorum
calistigimdan kendimi canlanmig hissediyorum.

At Foitm S - — Py -

Miz  [r4t4 Bgitim Sistemi meslegimle ilgili bircok seyi 191 13 59 | 34 |Cok Diizeyde Katiliyorum
lyapabilme giicii veriyor
4+4+4 Egitim Sistemiyle birlikte meslegimde

M21 karsilastigim duygusal sorunlara sogukkanlilikla 491 3,67 [1,27 (Cok Diizeyde Katiliyorum
yaklagsmaya bagladigimi diisiiniiyorum.

M19 h+d+4 Egitim Slsrerfl.lyl.e r}1e‘§le?‘g1mde kayda deger 491 3,64 1,32 (Cok Diizeyde Katiliyorum
basarilar elde edecegimi diigiiniiyorum.

M9 4+4+4 Egitim Slstemlndenv dolayl insanlarin 491 B.55 [1,34 [Cok Diizeyde Katiliyorum
yasamina katkida bulunduguma inaniyorum.

M4 h+4+4 Egitim Sisteminden dolayi meslegimde —yg, 1 97 |y 43 5114 Diizeyde Katiliyorum
karsilastigim insanlarin ne hissettigini anliyorum.

M17 ratd E gitim Slsten}mden d O}a}f] insanlarla aramda 491 2,47 [1,35 (Orta Diizeyde Katiliyorum
rahat bir hava olustugunu diisiiniiyorum.
4+4+4 Egitim Sisteminden dolay1 karsilastigim

M7 insanlarin sorunlarina en uygun ¢dziim yollarini 491 2,45 [1,33 (Orta Diizeyde Katiliyorum
bulmakta zorlaniyorum.

IKisisel Basar1 Alt Boyutunun Timii* 3,41 0,77 |Cok Diizeyde Katiliyorum

Mesleki Tiikenmislik Timi 2,73 10,65 |Orta Diizeyde Katiliyorum

* Bu boyutta 6lgek genel puani tutarligi agisindan “tersine puanlama” kullanilmustir.
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Tablo 5’de yer alan bulgular incelendiginde duygusal tiikenmislik diizeyinin
X =2.42 oldugu saptanmustir. Bu ortalama da olgek sinirlari iginde “Az Diizeyde

299

Katiliyorum™’a denk geldigi goriilmektedir. Katilimcilara gére bu boyuttaki ortalama

puanlar 2.15-2.65 arasinda degismektedir.

Ogretmen ve okul yoneticilerinin Kkesintili ve zorunlu (4+4+4) egitim
sisteminde duyarsizlasma diizeyinin X =2.18 oldugu saptanmustir. Bu ortalama 6lgek
sinirlart igerisinde “Az Diizeyde Katiliyorum™a denk geldigi goriilmektedir.

Katilimcilara gore, bu boyuttaki ortalama puanlar 1.87-2.47 arasinda yer almaktadir.

Katilimcilarin kesintili ve zorunlu (4+4+4) egitim sisteminde kisisel basari
diizeyinin X = 3.41 oldugu saptanmustir. Bu ortalama 6lgek smirlar igerisinde “Cok
Diizeyde Katiliyorum” diizeyine denk geldigi goriilmektedir. Katilimcilara gore bu

boyuttaki ortalama puanlar 2.45-3.73 arasinda degismektedir.

Ogretmen ve okul yoneticilerin kesintili ve zorunlu (4+4+4) egitim sisteminde

mesleki tilkenmislik diizeyinin X =2.73 oldugu saptanmistir. Bu ortalama 6lgek

siirlari igerisinde “orta” diizeyine denk geldigi goriilmektedir.

4.2. IKINCI ALT PROBLEME iLiSKIN BULGULAR

Aragtirmanin ikinci alt problemi: “Kesintili ve zorunlu (4+4+4) egitim
sisteminde Ogretmen ve yoneticilerin tiikenmislik diizeyleri cinsiyetlerine gore
farklilik gostermekte midir?” olarak belirlenmistir. Arastirmanin bu boliimiinde

problemin ¢6ziimiine iligkin bulgular yer almaktadr.

Tablo 6. Katihmcilarin Mesleki Tiikenmislik Diizeylerinin Cinsiyete Gore
Degisimi

Boyutlar Cinsiyet | N | Ortalama| Ss Sd t P

Duygusal Kadin | 241 2,36 1,03
Tiikenmislik Erkek | 250 2,47 1,11

489 | -1,133 | 0,258

Kadin 241 2,11 .87
Duyarsizlagsma Erkek 250 2.25 97 489 | -1,761 | 0,079
.. Kadin 241 3,56 ,69
Kisisel Basari Erkek 250 3.27 31 489 | 4,149 | <0,001

Genel Mesleki | Kadin | 241 2,74 0,54 | 0,035
Tikenmislik Erkek | 250 2,71 0,74 | 0,046

0,427 | 0,669
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Tablo-6 incelendiginde  Ogretmenlerin  duygusal  tikenmislik  (t=-
1,133;p=0,258) ve duyarsizlasma (t=-1,761;p=0,079) ve genel mesleki tiikkenmislik
(t=4,149;p=0,669) diizeyleri cinsiyete gore bir farklilik gostermezken, kisisel basari
alt boyutunda kadinlarin ortalamalarinin (t=0,427;p<0,001) erkeklere gore daha
yiiksek oldugu goriilmektedir.

4.3. UCUNCU ALT PROBLEME iLiSKiN BULGULAR

Arastirmanin tglincii alt problemi: “Kesintili ve zorunlu (4+4+4) egitim
sisteminde 6gretmen ve yoneticilerin tiilkenmislik diizeyleri yaslarina gore farklilik
gostermekte midir?” olarak belirlenmistir. Arastirmanin bu boélimiinde problemin

¢cozlimiine iliskin bulgular yer almaktadir.

Tablo 7. Katihmcilarin Mesleki Tiikenmislik Diizeylerinin Yaslarina Gore

Degisimi

Boyutlar Yas N | Ortalama| Ss F p Fark
1-20-30 | 103 2,37 1,01

Duygusal 2-31-40 | 207 2,30 1,01

Tikenmislik | 3-41-50 | 134 2,52 1,19 2,625 | 0,063
4-51-60 | 47 2,73 1,03
1-20-30 | 103 2,06 0,79 1<4
2-31-40 | 207 2,05 0,87 2<4

Duyarsizlagma 3-4150 | 134 2.36 101 5,934 | 0,001
4-51-60 | 47 2,51 1,02
1-20-30 | 103 3,47 0,73 3<2

.. 2-31-40 | 207 3,50 0,73

Kisisel Basari 3-41-50 | 134 3.26 0.84 3,301 | 0,020
4-51-60 | 47 3,29 0,73
1-20-30 | 103 2,70 0,62

Genel Mesleki | 2-31-40 | 207 2,68 0,62

Tikenmislik | 3-41-50 | 134 2,65 0,70 1,891 | 0.245
4-51-60 | 47 2,88 0,66

Tablo 7 incelendiginde Ogretmenlerin duygusal tiikkenmislik alt boyutunda
mesleki tilkenmislik diizeyi (F=2,625;p=0,063) yasa gore bir farklilik gostermezken,
duyarsizlasma (F=5,9324;p=0,001) ve kisisel basar1 (F=3,301;p=0,020) alt
boyutlarindaki mesleki tliikenmiglik diizeylerinin yasa gore anlamli bir degisim
gosterdigi goriilmektedir. Ogretmenlerin yaslarma gore tiikenmislik diizeylerinin
hangi gruplar arasinda farklilastigini belirlemek {izere yapilan Tukey testi sonucunda
duyarsizlasma alt boyutunda elde edilen tiikkenmislik puanlarina bakildiginda 20-30

yas araligi ile 51-60 yas araliginda istatistiki agidan anlamli bir farklilik gozetilmistir
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(p=0,027) 20-30 yas araliginda duyarsizlagsma alt boyutu tiikenmislik puan1 ortalama
2,06 iken 51-60 yas araliginda bu puan ortalama 2,51 olarak daha yiiksektir.
Duyarsizlagsma alt boyutunda bir diger anlamli farklilik 31-40 yas aralig1 ile 51-60
yas araligindadir (p=0,009) 31-40 yas araliginda ilgili tiikenmislik puan1 51-60 yas
araligina gore daha diisiik olarak ortalama 2,05 dir. Kisisel basar1 alt boyutunda elde
edilen tikenmislik puanlarina baktigimizda 31-40 yas araligindakilerin ortalamasi
3,50, 41-50 yas araligindakilerin ortalamadi daha diisiik olarak 3,26°dir. Iki yas

grubu arasinda anlamli bir farklilik s6z konusudur (p=0,025).

4.4, DORDUNCU ALT PROBLEME ILISKiN BULGULAR

Aragtirmanin dordiincii alt problemi: “Kesintili ve zorunlu (4+4+4) egitim
sisteminde dgretmen ve yoneticilerin tiikkenmislik diizeyleri gorevlerine gore farklilik
gostermekte midir?” olarak belirlenmistir. Arastirmanin bu béliimiinde problemin

¢cozlimiine iliskin bulgular yer almaktadir.

Tablo 8. Katihmcilarin Mesleki Tiikenmislik Diizeylerinin Gorevlerine Gore

Degisimi
Gorev N Ortalama Std. F p
Boyutlar
Sapma
Miudiir 39 2,35 1,14
Duygusal
Midiir Yrd. 59 2,29 1,10 0,650 | 0,523
Tikenmislik [ __
Ogretmen 393 2,44 1,06
Midiir 39 2,10 0,96
Duyarsizlagma | Miidiir Yrd. 59 2,07 0,90 0,702 | 0,496
Ogretmen 393 2,21 0,92
Midiir 39 3,28 0,84
Kisisel Basar1 | Miidiir Yrd. 59 3,34 0,81 0,992 | 0,372
Ogretmen 393 3,43 0,75
Midiir 39 2,63 0,78
Genel Mesleki
Midiir Yrd. 59 2,62 0,70 1,471 | 0,231
Tikenmiglik |
Ogretmen 393 2,75 0,63

Tablo 8 incelendiginde duygusal tikenmislik (F=0,650 p=0,523),
duyarsizlasma (F=0,702;p=0,496), kisisel basar1 (F=0,992;p=0,372) ve genel
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mesleki tiilkenmiglik (F=1,471;0,232) diizeylerinin 6gretmenlerin gorevlerine gore

anlamli bir degisim gostermedigi goriilmektedir.

4.5. BESINCI ALT PROBLEME iLISKiN BULGULAR

Arastirmanin besinci alt problemi: “Kesintili ve zorunlu (4+4+4) egitim
sisteminde 6gretmen ve yoneticilerin tiikenmislik diizeyleri egitim durumlaria gore
farklilik gostermekte midir?” olarak belirlenmistir. Arastirmanin bu boliimiinde

problemin ¢dziimiine iliskin bulgular yer almaktadir.

Tablo 9. Katimcilarin Mesleki Tiikenmislik Diizeylerinin Egitim Durumlarina
Gore Degisimi

Egitim Durumu | N | Ortalama | Std. F p Fark
Boyutlar
Sapma
1-On Lisans 52 2,80 1,10 1<2
Duygusal -
Tiikenmislik 2-Lisans 407 2,38 1,07 3,913 | 0,021
P 3 iiksek Lisans | 32 | 2,29 0,88
1-On Lisans 52 2,54 1,06 1<2
Duyarsizlagma | 2-Lisans 407 2,14 0,91 4,348 | 0,013
3-Yiksek Lisans | 32 2,12 0,76
1-On Lisans 52 3,31 0,78
Kisisel Basar1 | 2-Lisans 407 3,41 0,77 1,161 | 0,314
3-Yiuksek Lisans | 32 3,57 0,66
.| 1-On Lisans 52 2,93 0,66
Gﬁ;ﬁlxsf:' 2-Lisans 07| 270 0.65 | 4,946 | 0,063
P 3Yiiksek Lisans | 32 | 2,72 0,56

Tablo 9 incelendiginde katilimcilarin kisisel basar1 (F=1,161; p=0,314) ve
genel mesleki tiikenmislik (F=4,946, p=0,063) diizeyinin 6grenim durumuna gore
anlamli bir degisim gostermedigi, duygusal tikenmislik (F=3,913; p=0,021) ve
duyarsizlasma (F=3,913; p=0,013) mesleki tiikenmislik diizeylerinin ise egitim
durumuna goére anlamli bir farklilik gosterdigi goriilmektedir.  Katilimcilarin
ogrenim durumlarina gore tikenmislik diizeylerinin hangi gruplar arasinda
farklilagtigini belirlemek iizere yapilan Tukey testi sonucunda duygusal tiikenmislik

alt boyutundaki tiikkenmislik puan ortalamasi &n lisans (X =2,80) mezunlarmin, lisans
egitim (X =2,38) durumunda olanlara gdre anlamli olarak yiiksek bulunmustur

(p=0,019). Duyarsizlasma alt boyutundaki tilkenmiglik puan ortalamasi da 6n lisans
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(X =2,54) ve lisans egitim (X =2,14) durumunda olanlara gére anlamli olarak

yiiksek bulunmustur (p=0,010).

4.6. ALTINCI ALT PROBLEME ILiSKiN BULGULAR

Arastirmanin altinci alt problemi: “Kesintili ve zorunlu (4+4+4) egitim
sisteminde 6gretmen ve yoneticilerin tilkenmisglik diizeyleri branslarina gére farklilik
gostermekte midir?” olarak belirlenmistir. Arastirmanin bu bélimiinde problemin

¢Ozlimiine iliskin bulgular yer almaktadir.

Tablo 10. Katimcilarin Mesleki Tiikenmislik Diizeylerinin Branslarina Gore

Degisimi
Brans N | Ortalama | Std. Sd t p
Alt Boyut
Durumu Sapma
Duygusal Siif | 195 2,36 1,12
489 | -0,929 | 0,353
Tikenmislik Brans 296 2,45 1,04
Simif 195 2,20 1,00
Duyarsizlagma 489 | 0,407 | 0,684
Brans | 296 2,17 0,87
Smif | 195 341 0,80
Kisisel Basari 489 | -0,112 | 0,489
Brans | 296 3,41 0,75
Genel Mesleki Siif | 195 2,71 0,64 |0,04
.o -0,542 | 0,588
Tiikenmislik Brans | 296 2,74 0,65 0,03

Tablo 10 incelendiginde katilimcilarin duygusal tiikenmislik (t=-0,929;
p=0,353), duyarsizlasma (t=-0,407; p=0,684), kisisel basar1 (t=-0,112; p=0,489) ve
genel mesleki tikenmislik (t=-0,542; p=0,588).diizeyleri bransa gore bir farklilik

gostermedigi goriilmektedir.

4.7. YEDINCI ALT PROBLEME iLISKIN BULGULAR

Aragtirmanin  yedinci alt problemi: “Kesintili ve zorunlu (4+4+4) egitim
sisteminde siif 6gretmenlerinin tiikenmislik diizeyleri gorev yaptiklar siniflara gore
farklilik gostermekte midir?” olarak belirlenmistir. Arastirmanin bu boliimiinde

problemin ¢éziimiine iliskin bulgular yer almaktadir.
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Tablo 11. Simf Ogretmenlerinin Mesleki Tiikenmislik Diizeylerinin Gorev
Yaptiklar1 Siniflara Gore Degisimi

Simif N Ortalama Std. F p
Boyutlar
Sapma
1 83 2,34 1,21
Duygusal 2 40 2,70 1,08
1593 | 0,175
Tikenmislik 3 36 2,19 1,04
4 36 2,22 0,98
1 83 2,13 1,02
2 40 2,24 0,87
Duyarsizlagsma 0,702 0,591
3 36 2,41 1,15
4 36 2,12 0,95
1 83 3,44 0,83
2 40 3,49 0,76
Kisisel Basari 0,674 0,611
3 36 3,22 0,74
4 36 3,42 0,84
1 83 2,69 0,72
Genel Mesleki 2 40 2,88 0,55
1,361 | 0,256
Tikenmislik 3 36 2,62 0,61
4 36 2,63 0,56

Tablo 11  incelendiginde  Ogretmenlerin ~ duygusal  tiikkenmislik
(F=1,593;p=0,175), duyarsizlasma (F=0,702; p=0,591), kisisel basar1 (F=0,674;
p=0,611) ve genel mesleki tikenmislik (F=1,361; p=0,256), diizeylerinin
ogretmenlerin  okuttuklart1 smmifa gore anlamli bir degisim gostermedigi

gorilmektedir.

4.8. SEKIZINCI ALT PROBLEME ILiSKiN BULGULAR

Aragtirmanin sekizinci alt problemi: “Kesintili ve zorunlu (4+4+4) egitim
sisteminde okul yoneticileri ve 6gretmenlerinin tiikenmislik diizeyleri kidemlerine
gore farklilik gostermekte midir?” olarak belirlenmistir. Arastirmanin bu boliimiinde

problemin ¢éziimiine iliskin bulgular yer almaktadir.
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Tablo 12. Katimcilarin Mesleki Tiikenmislik Diizeylerinin Kidemlerine Gore

Degisimi
Alt Boyut Kidem N | Ortalama | SS. F p | Fark
1)1-5 Yil 80 2,32 0,97
2)6-10 Y1l 111 2,38 0,97
Duygusal
3)11-15 Yil 106 2,29 1,01 | 2,246 | 0,063
Tiikenmislik
4)16-20 Y1l 71 2,36 1,21
5)21 Y1l Ustii | 123 2,66 1,16
1)1-5 Y1l 80 2,06 0,82 5>1
2)6-10 Y1l 111 2,15 0,75 5>3
Duyarsizlagsma | 3)11-15 Yil 106 2,04 0,93 | 3,559 | 0,007
4)16-20 Y1l 71 2,13 0,95
5)21 Y1l Ustii | 123 2,44 1,06
1)1-5 Y1l 80 3,44 0,72 2>5
2)6-10 Y1l 111 3,54 0,66 3>5
Kisisel Basar1 | 3)11-15 Y1l 106 3,54 0,76 | 4,219 | 0,002
4)16-20 Y1l 71 3,36 0,78
5)21 Y1l Ustii | 123 3,19 0,84
1)1-5 Y1l 80 2,67 0,55 |0,851 0,493
| 2)6-10 Y1l 111 2,75 0,60
Genel Mesleki
3)11-15 Y1l 106 2,69 0,62
Tilikenmislik
4)16-20 Y1l 71 2,67 0,78
5)21 Y1l Ustii | 123 2,80 0,69

Tablo-12 incelendiginde katilimcilarin duygusal tikenmislik alt boyutunda
mesleki tiikenmislik (F=0,2246; p=0,063) ve genel mesleki tikkenmislik (F=0,851;

p=0,493) diizeyleri kideme gore bir farklilik gostermezken, duyarsizlasma (F=3,559;

p=0,007) ve kisisel basar1 (F=4,219; p=0,002) diizeyleri kideme goére anlamli bir

degisim gostermektedir. Ogretmenlerin kidemlerine gore duyarsizlasma ve kisisel

basar1 diizeylerinin hangi gruplar arasinda farklilagtigin1 belirlemek {izere yapilan

Tukey testi sonucunda duyarsizlagma alt boyutunda mesleki tiikenmislik puan

ortalamalarina gore 1-5 yil kideme sahip olan dgretmenlerin (X =2,06) 21 yil iistii

kideme sahip 6gretmenlere (X =2,44) gore duyarsizlasma diizeyleri daha diisiiktiir
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(p=0,021). Duyarsizlasma alt boyutunda 11-15 yil kideme sahip Ogretmenlerin

tiikkenmislik puan ortalamalar1 (¥ =2,04) 21 yil iistii kideme sahip dgretmenlerin

duyarsizlasma diizeylerinden diisiiktiir (p=0,003). Kisisel basar1 alt boyutunda ise 6-
10 (¥ =3,54) ve 11-15 (X =3,54) yil kidemlere sahip dgretmenlerin kisisel basari

puan ortalamalari ile 21 yil {izeri 6gretmenler e(3,19) gore daha yiiksektir (p=0,001,
p=0,002).

4.9. DOKUZUNCU ALT PROBLEME ILISKiN BULGULAR

Aragtirmanin dokuzuncu alt problemi: “Kesintili ve zorunlu (4+4+4) egitim
sisteminde 0gretmen ve yoneticilerin tiikenmislik diizeyleri gorev yaptiklart okulun
bulundugu yerlesim yerine gore farklilik gostermekte midir?” olarak belirlenmistir.

Arastirmanin bu boliimiinde problemin ¢éziimiine iliskin bulgular yer almaktadir.

Tablo 13. Katihmcilarin Mesleki Tiikenmislik Diizeylerinin Gorev Yaptiklari
Okulun Bulundugu Yerlesim Yerine Gore Degisimi

Alt Boyut Yerlesim N | Ortalama | SS. F P Fark
1)Koy 71 2,23 0,86
Duygusal 2)Kasaba 80 2,16 1,00
- . 3,545 | 0,015
Tikenmislik | 3)Ilce Merkezi 79 2,42 1,15
4)il Merkezi 261 2,55 1,10
1Koy 71 2,08 0,84 2<3
2)Kasaba 80 1,94 0,86
Duyarsizlagma _ i 3,292 | 0,020
3)Ilce Merkezi 79 2,16 0,93
4)il Merkezi 261 2,29 0,95
1)Koy 71 3,47 0,75 2<3
2)Kasaba 80 3,54 0,75
Kisisel Basari _ i 1,322 | 0,266
3)llge Merkezi 79 3,37 0,76
4)il Merkezi 261 3,37 0,78
1)Koy 71 2,65 0,57 | 1,884 | 0,131
Genel Mesleki | 2)Kasaba 80 2,61 0,65
Tiikenmislik | 3)ilce Merkezi 79 2,71 0,72
4)il Merkezi 261 2,79 0,64
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Tablo 13 incelendiginde dgretmenlerin gorev yaptiklart okulun yerlesim yerine
gore kisisel basar1 (F=1,322, p=0,266) ve genel mesleki tiikenmislik (F=1,884,
p=0,131) diizeylerinin anlamli bir degisim gostermedigi, duygusal tiikenmislik
(F=3,545;p=0,015) ve duyarsizlasma (F=3,292;p=0,020) diizeylerinin ise
Ogretmenlerin gorev yaptiklar1 okulun yerlesim yerine gore anlamli bir farklilik
gosterdigi goriilmektedir. Ogretmenlerin gérev yaptiklari okulun yerlesim yerine
gore duygusal tilkenmislik ve duyarsizlasma diizeylerinin hangi gruplar arasinda
farklilastigini belirlemek iizere yapilan Tukey testi sonucunda kasaba da gorev yapan

ogretmenlerin (X =2,16) il merkezinde (X =2,55) gorev yapan Ogretmenlere gore
duygusal tiikenmislik diizeyleri daha disiiktiir. (p=0,025). Duyarsizlasma alt
boyutuna bakildiginda yine kasabada (¥ =1,94) goérev yapan Ogretmenlerin

tikenmislik diizeyleri il merkezinde (X =2,29) gdrev yapan oOgretmenlerin

tilkenmiglik diizeylerinden diisiiktiir (p=0,017).

4.10. ONUNCU ALT PROBLEME ILiSKiN BULGULAR

Aragtirmanin onuncu alt problemi: “Kesintili ve zorunlu (4+4+4) egitim
sisteminde Ogretmen ve yoneticilerin tiikenmislik diizeyleri alan degisikligi yapip
yapmama durumlarmma gore farklilhik gostermekte midir?” olarak belirlenmistir.

Arastirmanin bu bdliimiinde problemin ¢dziimiine iligskin bulgular yer almaktadir.

Tablo 14. Katihmcilarin Mesleki Tiikenmislik Diizeylerinin Alan Degisimi
Yapma Durumlarina Gore Degisimi

Alt Boyut Alan Degisimi | N Ortalama | Ss t P
Duygusal Yapilmadi 407 2,38 1,08

o -1,858 | 0,064
Tikenmislik Yapildi 84 2,62 1,02
2,17 ,92

Duyarsizlagsma Yapilmad 407 -0,821 | 0,412
Yapildi 84 2,26 ,95
3,40 ,76

Kisisel Basari Yapilmads 407 -0,671 | 0,502
Yapildi 84 3,46 79
Genel Mesleki Yapilmadi 407 2,70 0,65

o -1,805 | 0,072
Tiikkenmislik Yapildi 84 2,84 0,64
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Tablo 14 incelendiginde duygusal tikenmislik (t=-1,858; p=0,064),
duyarsizlasma (t=-0,821; p=0,412) kisisel basar1 (t=-0,671; p=0,502) ve genel
mesleki tikkenmislik (t=-1,805, p=0,072).diizeylerinin alan degisimi yapma

durumlarina gore anlamli bir degisim gostermedigi goriilmektedir.

4.11. ONBIRINCI ALT PROBLEME iLISKiN BULGULAR

Arastirmanin onbirinci alt problemi: “Kesintili ve zorunlu (4+4+4) egitim
sisteminde Ogretmen ve Okul yoneticilerin tilkenmislik diizeyleri alan degisikligi
yaptiklar1 alana gore farkliik goOstermekte midir?” olarak belirlenmistir.

Arastirmanin bu boliimiinde problemin ¢éziimiine iliskin bulgular yer almaktadir.

Tablo 15. Alan Degistiren Ogretmenlerin Mesleki Tiikenmislik Diizeylerinin
Degistirdikleri Alana Gore Degisimi

Boyutlar Secilen Alan N | Ortalama | SS. F p
Teknoloji Tas. 35 2,56 0,95
Duygusal Beden Egitimi 13 2,96 1,28
_ i 0,863 | 0,353
Tiikkenmiglik | Zihin Engelliler | 20 2,52 1,07
Diger 16 2,57 0,88

Teknoloji Tas. 35 2,08 0,97
Beden Egitimi | 13 2,50 1,15
Duyarsizlasma | i 0,166 | 0,684
Zihin Engelliler | 20 2,24 0,91

Diger 16 2,47 0,77
Teknoloji Tas. 35 3,62 0,77
Beden Egitimi | 13 3,51 0,80
Kisisel Basar1 | i 0,013 | 0,910
Zihin Engelliler | 20 3,43 0,74

Diger 16 3,11 0,83
Teknoloji Tas. 35 2,84 0,65
Genel Mesleki | Beden Egitimi | 13 3,06 0,74
Tiikenmiglik | Zihin Engelliler | 20 2,78 0,64

Diger 16 2,75 0,52

0,661 | 0,578

Tablo-15  incelendiginde  duygusal tikenmislik  (F=0,863;p=0,353),
duyarsizlasma (F=0,166; p=0,684) kisisel basart (F=0,013; p=0,610) ve genel
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mesleki tikenmisglik (F=0,661; p=0,578) diizeylerinin alan degistiren 6gretmenlerin

degistirdikleri alana gore anlamli bir degisim gostermedigi goriilmektedir.
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5. BOLUM: TARTISMA

4+4+4 egitim sisteminin okul yoneticileri ve Ogretmenlerin mesleki
tikenmislikleri iizerinde etkisini belirlemek ve Ogretmenlerin tanimlayici
Ozelliklerine gore tiikkenmislik diizeylerini incelemek amaciyla gergeklestirilen

arastirmadan ulasilan sonuglar asagida tartisilarak sunulmustur:

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin tiikenmislik diizeyleri duygusal tilkenmislik,
duyarsizlasma, kisisel basar1 olmak tizere 3 alt boyutta incelenmis ve 5 {izerinden
degerlendirilmistir. Yapilan degerlendirme sonucunda ogretmenlerin duygusal
titkenmislik diizeylerinin ortalama 2,42, duyarsizlasma diizeylerinin ortalamasi, 2,18,
kisisel basar1 boyutundaki tiikkenmisliklerinin ortalamasi 3,41 ve genel tilkenmislik
diizeylerinin ortalamasinin 2,73 oldugu belirlenmistir. Buradan kesintili ve zorunlu
(4+4+4) egitim sistemine geg¢ilmesi sonrasinda 6gretmen ve yoneticilerin diisiik
diizeyde duyarsizlagsma yasadiklari, orta diizeyde duygusal tiikenmislik ve kisisel
basar1 boyutlarinda tiikenmislik yasadiklar1 belirlenmistir. Ogretmen ve yéneticilerin
genel tilkenmislik diizeyleri de orta diizeyde, diger bir ifade ile normal diizeydedir.
Literatiirde giincel yapilan calismalarda arastirma bulgularimizla Grtlisen sonuclara
ulagilmaktadir. Sezgin ve Kiling’in (2012) Kocaeli ilindeki 269 sinif dgretmeni
tizerinde gergeklestirdikleri arastirmalarinda Ogretmenlerin duygusal tiikkenmislik
diizeylerinin ortalamasin1 2,30, duyarsizlasma diizeylerinin ortalamasini, 2.00 ve
kisisel basar1 boyutunun ortalamasini 3,52 olarak saptamislardir.  Ergiil, Saym ve
Tosten (2013) Diyarbakir ilinde 300 sinif 6gretmeni iizerinde gerceklestirdikleri
aragtirmalarinda sinif 6gretmenlerinin tiikenmislik diizeylerini tim boyutlar i¢in orta
seviyede oldugunu belirlemislerdir. Inandi ve Biiyiikozkan (2013) Mersin ili
merkezinde Dbulunan ilkdgretim okullarindaki 1699  Ggretmen  iizerinde
gerceklestirdikleri arastirmalarinda, Ogretmenlerin duygusal tiikenmislik diizeyi
ortalamalarin1 1,88, duyarsizlasma diizeyinin ortalamalarini, 1, 44 ve kisisel basari
boyutunun ortalamalarini 3,59 olarak belirlemislerdir. Arastirma sonuglarindan

Ogretmenlerin orta ve disik diizeyde tiikenmislik yasadiklar1 genellemesine
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gidilebilir. Buradan 6gretmenlerin okul ve sinif i¢inde yasadiklari olumsuz yonlerin
stresini de gayet iyi yonetebildikleri ve 4+4+4 egitim sistemine uyum saglayarak

normal diizeyde tiikenmislik yasadiklar1 sonucuna varilabilir.

Arastirmada Ogretmenlerin tanmimlayict  Ozelliklerine gore tiikkenmislik
diizeylerinde farklilasma olup olmadig1 da sorgulanmistir. Bu dogrultuda ele alinan
ilk degisken olarak 6gretmen ve yoneticilerin cinsiyetlerine gore genel tiikkenmislik,
duygusal tiikenmislik ve duyarsizlasma diizeylerinde farklilasma olmadigi kisisel
basar1 boyutunda ise farklilasma oldugu belirlenmistir. Diger bir ifade ile erkek ve
kadin O6gretmen ve yoneticilerin genel tiikenmislik, duygusal tiikenmislik ve
duyarsizlasma diizeyleri birbirlerine benzerlik gosterirken, kadinlarin kisisel basari
boyutuna iliskin tiikkenmislik diizeyleri erkeklerden daha yiiksektir. Literatiirde
Ogretmenlerin cinsiyetlerine gore tiikenmislik diizeylerine iligkin farklilasan
sonuglara ulasilmaktadir. Sezgin ve Kiling’in arastirmasinda (2012), o6gretmenlerin
tikenmisligin duygusal tiikkenme ve kisisel alt boyutlarinda cinsiyete gore farkin
anlamli olmadigi, duyarsizlasma alt boyutunda ise farkin anlamli oldugunu
saptamiglardir. Buna gore, erkek Ogretmenler kadin 6gretmenlere gore daha fazla
duyarsizlasma yasamaktadirlar. Yogun Ergen (2007) Mersin ilinde 228 6gretmen
tizerinde gerceklestirdigi arastirmasinda, sadece cinsiyet faktorii ile duyarsizlagsma
arasinda bir iliski vardir ve erkek Ogretmenlerin duyarsizlasma diizeyi kadin
ogretmenlerden daha yiiksek olarak bulunmustur. Cemaloglu ve Erdemoglu Sahin
(2007) Ankara ili Cankaya, Ke¢idren ve Yenimahalle ilgelerinde gérev yapan 156
Ogretmen lzerinde gerceklestirdikleri arastirmalarinda, 0gretmenlerin kadin veya
erkek olmalarmin tliikenmislik diizeylerini etkilemedigini belirlemislerdir. Polat,
Ercengiz ve Tetik (2012) Agr Ili’nin Patnos Ilgesi’nde gérev yapan 200 ilkokul ve
ortaokul Ogretmeni lizerinde gerceklestirdikleri arastirmalarinda, Ogretmenlerin
mesleki tiikenmislik diizeylerinin cinsiyete gore farklilasmadigimi gostermektedir.
Kayabasi (2008) Ankara ili Yenimahalle, Mamak, Altindag ve Kecioren ilce
merkezlerinde gorev yapan toplam 190 Ogretmen iizerinde gerceklestirdigi
aragtirmanin bulgular1 6gretmenlerin cinsiyetleri ile duygusal tiikenmislik diizeyi ve
duyarsizlasma arasinda anlamli bir iliskinin olmadigin1  gosterirken yine
Ogretmenlerin cinsiyetleri ile kigsisel basar1 diizeyleri arasinda anlamhi bir iligki
vardir. Ogretmenlerin kadin veya erkek olmalarmin duygusal tiikenmislik ve

duyarsizlasmada etkili olmazken, kisisel basarida etkili oldugu goriilmektedir. Erkek
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Ogretmenlerin kigisel basari boyutu ortalamasi kadin Ogretmenlerden yiiksektir.
Basol ve Altay (2009) Adana ilindeki ilkdgretim okullarinda gérev yapan 234 okul
yoneticisi ve 209 06gretmen lizerinde gercgeklestirdikleri aragtirmalarinda kadin
O0gretmenlerin duyarsizlasma diizeyleri erkek 6gretmenlerden anlamli derecede daha
yiiksek bulunmustur. Diger yandan kadin okul yoneticileri i¢in bdyle bir durum sz
konusu degildir. Oyle ki erkek okul yoneticilerinin tiikenmislik diizeyleri toplamda
ve tiim alt diizeylerde kadin yoneticilerden daha yiiksektir. Arastirmalardan elde
edilen sonuglar bir arada degerlendirildiginde cinsiyetin 6gretmenlerin tiikenmislik
diizeyleri iizerindeki etkisine iligkin bir genellemeye gidilemeyecegi, tilkkenmisligin
farkli boyutlarinda bay ve bayan 6gretmenlerin tilkenmisliklerinde farklilagsmalarin
olabilecegi, cinsiyetin Ogretmenlerin tiikenmislik diizeyini yordayan bir degisken

olmadig1 sdylenebilir.

Arastirmaya katilanlarin yaslarina gore genel tilkenmislik ve duygusal
tikenmislik diizeylerinde farklilasma olmadigi, duyarsizlasma ve kisisel basari
boyutunda yaslarina gore farklilasma oldugu belirlenmistir. Buna gore farkli
yaslardaki Ogretmenlerin genel tiikkenmiglik ve duygusal tiikkenmislik diizeyleri
benzerlik gosterirken, 51-60 yas arasindaki 6gretmenlerin duyarsizlagsma diizeyleri,
31-40 yas arasindaki 6gretmenlerin de kigisel basar1 boyutuna iligkin titkenmislikleri
daha yiiksektir. Literatiirde yapilan arastirmalarda arastirma sonuclarimizla ortiisen
ve Ortiismeyen arastirma bulgularina ulasilmaktadir.  Ergiil Saygin ve Tosten (2013)
yas ile mesleki tiikenmislik arasindaki iliski incelendiginde, yas ve tiikenmislik alt
boyutlarindan duyarsizlasma arasinda anlamli iliski mevcuttur. Yasi ilerlemis
ogretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeyleri daha yiiksektir.  Cemaloglu ve
Erdemoglu Sahin (2007) aragtirmalarinda, Ogretmenlerin yaslarinin duygusal
tiikenmenin ve duyarsizlasmanin belirleyici oldugunu saptamislardir. 51 ve {lizeri
yastakilerin duygusal tiikenmislik ve duyarsizlasma diizeylerinin, diger yas
gruplarindaki 6gretmenlerden yiiksek oldugunu saptamislardir. Yogun Ergen (2007)
ise aragtirmasinda 26-44 yas grubundaki ogretmenler kendilerinden daha geng ve
daha yasli 6gretmenlere gore daha yiiksek tiikkenmislik duygusu yasadigini, , 20-25
yas arasinda ve 45-49 yas arasi grupta, tiikenmigligin, grup ortalamasindan daha
diisiik oldugunu belirlemistir. Kayabags1 (2008) ve Basol ve Altay (2009) ise
aragtirmalarinda ogretmenlerin yasi ile tiikkenmislik diizeyleri arasinda anlamli bir

iligki olmadigin1 saptamislardir. Aragtirmalardan elde edilen sonuglar biitiinsel olarak



75

degerlendirildiginde, Ogretmenlerin  her yasta tikenmislik sendromuyla

karsilasabilecekleri soylenebilir.

Arastirmaya katilanlarin idari gorevlerinin olup olmama durumlarina gore
tilkkenmislik diizeylerinde farklilasma olmadigi belirlenmistir. Diger bir ifade ile
O0gretmen, miidiir ve miidiir yardimcilarinin tiikkenmislik diizeyleri birbirlerine
benzerlik gostermektedir.  Basol ve Altay (2009) ise arastirmalarinda okul
yoneticilerinin tiikenmislik diizeylerinin tiim alt boyutlarda 6gretmenlerden daha
yiksek oldugunu saptamislardir. Arastirma sonuglarinin Ortiismeme nedeninin
arastirmalarin yapildig: yillar oldugu diisiiniilmektedir. Aradan gegen 4 yil igerisinde
egitim sistemi degismis, Ogretmen ve yoneticilere iligkin yasalarda degisiklik olmus
ve belki de boylelikle 6gretmen ve yoneticilerin calisma kosullari esitlenmistir. Bu
degisikliklerin 6gretmen ve ydneticilerin benzer diizeyde tiikkenmislik yasamalarinda

etken oldugu diisiiniilmektedir.

Arastirmaya katilanlarin egitim durumlarina gore genel mesleki tiikenmislik ve
kisisel basar1 boyutuna iligkin tiikkenmislik diizeylerinin farklilagmadigi, duygusal
tilkenmislik ve duyarsizlasma diizeylerinde ise egitim durumlarina gore farklilagsma
oldugu belirlenmistir. Buna gore, farkli egitim durumunda bulunan 6gretmenlerin
genel mesleki tilkenmislik diizeylerinin benzer oldugu, 6n lisans mezunlarinin ise
duygusal tlikenmislik ve duyarsizlasma diizeylerinin yiiksek oldugu sonucuna
vartlmistir.  Literatiirde arastirma sonucumuzu destekleyen sonuglar oldugu gibi,

desteklemeyen sonuglara da ulasilmaktadir.

Cemaloglu ve Erdemoglu Sahin(2007)  6gretmenlerin egitim durumu
yiikseldikge duyarsizlasma ve duygusal tiikenme diizeylerinde tiikkenmisligin
azaldigini, bunun sebebinin, egitim diizeyi yiiksek Ogretmenlerin hizmet Oncesi
egitim kurumlarinda meslege daha iyi hazirlanmalari, mesleki beklentilerinin daha
yiiksek olmasi ve degisen, gelisen egitim sistemine ¢abuk adapte olabilmeleri
olabilecegini belirtmistir. Benzer sekilde, Erdemoglu Sahin (2006) Ankara
Biiyiiksehir Belediyesi sinirlart igerisindeki Cankaya, Yenimahalle ve Kecioren
ilcelerinde  Gorevli 515 ilkdgretim ve ortadgretim Ogretmeni lizerinde
gerceklestirdigi aragtirmasinda kisisel basar1 6gretmenlerin egitim durumlarindan

etkilenmezken, egitim enstitlisii mezunlarinin daha fazla duyarsizlasma ve duygusal
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tikenme yasadiklar1 belirlemistir. Literatiirde egitim durumunun tiikkenmislik
lizerinde etkisi olmadigin1 gdsteren arastirma bulgularina ulagsmakta miimkiindiir.
Aksu ve Baybal (2005) izmir ilinde gdrev yapmakta olan 218 ilkdgretim okulu
miidiirii lizerinde gergeklestirdikleri arastirmalarinda, egitim diizeylerine gore okul
miidirlerinin tikenmiglik diizeylerinde farklilasma olmadigini belirlemislerdir.
Ergiil Saygin ve Tosten (2013) ile Kayabasi (2008) arastirmalarinda egitim durumu
ile tikenmiglik arasinda anlamh iligkilerin olmadigimi  belirlemislerdir.
Aragtirmalardan ulasilan sonuglardaki farklilagsmalarin arastirmalarin  yapildigi
yillarla birlikte o©rneklem alinan Ogretmenlerin egitim durumlarina gore
dagilmlarindaki farkliliklarin olabilecegi diisiiniilmektedir. Ozellikle son yillarda
yapilan atamalarda Ogretmenlerin en az lisans mezunu olma kriterinin ¢ikan

sonuclarda etkili olabilecegi diisliniilmektedir.

Arastirmaya katilanlarin branglarina gore mesleki tikkenmislik diizeylerinde
farklilasma olmadig1 belirlenmistir. Literatiirde yapilan arastirmalarda da bransin
Ogretmenlerin tiilkenmislik diizeyleri iizerinde etkisinin olmadigi belirlenmistir
(Sezgin ve Kiling, 2012; Kayabasi, 2008). Buradan farkli branslardaki 6gretmenlerin

benzer diizeyde tlikenmislik yasadiklar1 sonucuna varilabilir.

Arastirmaya katilan simif 6gretmenlerinin okuttuklari siniflara gore, mesleki
tikenmislik diizeylerinde farklilagma olmadigi belirlenmistir. Diger bir ifade ile
farkli simiflara  derse giren Ogretmenlerin tiikkenmislik diizeyleri benzerlik
gostermektedir. Literatiirde yapilan arastirmalarda degisken olarak ilkogretim-
ortadgretim, smif mevcudu ayrimlarmin yapildigi ancak egitim verilen smnifin
diizeyinin degisken olarak ele alinmadigi goriilmiistiir. Bu nedenle dgretmenlerin
egitim verdikleri sinif ve tlikenmiglik diizeyleri arasinda iligkiye dair karsilagtirma

yapilamamigtir.

Arastirmaya katilanlarin kidemlerine gore genel mesleki tiikkenmislik ve
duygusal tiikkenmislik diizeylerinde farklilasma olmadigi, duyarsizlasma ve kisisel
basart boyutundaki tiikenmisliklerinde kidemlerine gore farklilagmalarin oldugu
belirlenmistir. Buna goére farkli kideme sahip Ogretmenlerin genel mesleki
tilkenmislik ve duygusal tiikkenmislik diizeyleri benzerlik gosterirken, 21 yil ve iizeri

kideme sahip olanlarin duyarsizlasma diizeyleri yiiksek, kisisel basar1 boyutuna
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iliskin tikenmislik diizeyleri ise diisliktlir. Literatiirde yapilan ge¢mis yillardaki,
ogretmenlerin kidemlerinin tiikenmislik diizeylerinden bagimsiz oldugu sonucuna
varilmistir. (Sezgin ve Kiling 2012,Yogun Ercen 2007, Polat, Ercengiz ve Tetik
2012, Kayabas1 2008, Basol ve Altay 2009, Aksu ve Baybal 2005). Buradan 4+4+4
egitim sisteminin 21 y1l ve {izerindeki 6gretmenler iizerinde etkisinin oldugu, gegmis
yillarda egitim sistemine iliskin pek ¢ok degisiklik goéren bu Ogretmenlerin yeni
sistem karsisinda daha duyarsiz olduklari, ancak edindikleri tecriibe dolayisiyla

kisisel basar1 boyutunda ise diisiik tlikenmislik yasadiklar1 soylenebilir.

Aragtirmaya katilanlarin gorev yaptiklari yerlesim birimlerine gore genel
mesleki tiikenmislik ve kisisel basar1 boyutunda farklilasma olmadigi, duygusal
tilkenmislik ve duyarsizlasma diizeylerinde ise gorev yaptiklari yerlesim yerine gore
farklilasma oldugu belirlenmistir. Buna gore, farkli yerlesim yerlerinde gorev
yapanlarin genel mesleki tiikenmislik ve kisisel basart boyutuna iliskin tilkenmislik
diizeylerine benzerlik gosterirken, kasabada gorev yapanlarin duygusal tiikenmislik
ve duyarsizlagsma diizeyleri diisliktiir. Literatlirde arastirma bulgumuzla farklilagan
sonuglara ulasilmaktadir. Aksu ve Baybal (2005) okul yoneticilerinin gorev
yaptiklar1  yerlere gore tiikenmislik diizeylerinde farklilasma olmadigini
belirlemislerdir. Izgar (2001)’de okul yoneticilerinin tiikkenmislik diizeylerinin gorev
yaptiklari okulun bulundugu yerlesim birimine gore, tiikenmigligin her ii¢ alt
boyutunda da tiikenmislik diizeyi en diislik grubun il merkezi, en yiiksek grubun
kasaba-koy-belde grubu oldugu sonucuna ulasmistir (Aktaran: Karaman, 2009: 86).
Ergiil Saygin ve Tosten (2013) hizmet bolgesi ile mesleki tiikenmislik diizeyi
arasindaki iliski incelendiginde, hizmet bolgesi ile tikkenmiglik alt boyutlar1 arasinda
iligki tespit edilmemistir. Arastirmalardan ulagilan sonuglar biitiinsel olarak
degerlendirildiginde, ogretmenlerin tilkenmisliklerinde gorev yaptiklar: yerden
ziyade, okul cevre iligkileri, 6gretmen veli iliskileri gibi farkli degiskenlerin etkili

olabilecegi diisiiniilmektedir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin alan degisimi yapip yapmama durumlarina
gore, mesleki tiikenmislik diizeylerinde farklilasma olmadigi belirlenmistir. Buna
gore, alan degisimi yapan veya yapmayan Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik
diizeyleri benzerlik gostermektedir. Diger bir ifade ile alan degisimi yapip yapmama

durumu 4+4+4 egitim sistemindeki tilkkenmislik yasama durumundan bagimsizdir.
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Aragtirmada alan degistiren 6gretmenlerin gegis yaptiklari alana gore mesleki
tilkenmislik diizeylerinde farklilasma olmadigi belirlenmistir. Diger bir ifade ile
farkli alanlara gecis yapan 6gretmenlerin mesleki tilkenmisglik diizeyleri birbirlerine
benzerlik gostermektedir. Buradan farkli alanlara geg¢is yapan 6gretmenlerin benzer
sorun ve sikintilar yasadiklari bunun da tilkenmisliklerine ayni1 diizeyde yansidig:

sOylenebilir.
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6. BOLUM: SONUC VE ONERILER

4+4+4 egitim sisteminin Ogretmenlerin mesleki tiikkenmislikleri iizerinde
etkisini belirlemek ve Ogretmenlerin tanimlayict Ozelliklerine gore tiikenmislik
diizeylerini incelemek amaciyla gergeklestirilen arasgtirmadan asagidaki sonuglara

ulasilmistir:

e Arastirmaya katilan Ogretmenlerin 4+4+4 egitim sistemine geg¢ilmesi
sonrasinda diisiik diizeyde duyarsizlasma yasadiklari, orta diizeyde duygusal
tilkenmislik ve kisisel basar1 boyutlarinda tiikenmislik yasadiklar1 sonuglarina

ulastlmistir.

e Arastirmada bay ve bayan 6gretmenlerin benzer diizeyde genel tiikenmislik,
duygusal tiikenmiglik ve duyarsizlasma yasadiklari, bayan Ogretmenlerin
kisisel basar1 boyutuna iligkin tiikenmislik diizeylerinin bay 6gretmenlerden

yiiksek oldugu sonucuna varilmistir. .

e Arastirmada farkli yaslarda bulunan Ogretmenlerin benzer diizeyde genel
mesleki tiikenmislik ve duygusal tiikenmislik yasadiklari, 51-60 yas
arasindaki ogretmenlerin duyarsizlasma diizeylerinin, 31-40 yas arasindaki
ogretmenlerin de kisisel basar1 boyutuna iligkin tiikenmislik diizeylerinin

daha yiiksek oldugu sonucuna varilmstir.

e Arastirmada 6gretmen, miidiir ve miidiir yardimcilarinin benzer diizeyde

titkenmislik yasadiklart sonucuna ulagilmastir.

e Arastirmada farkli egitim durumunda bulunan 6gretmenlerin benzer diizeyde
genel mesleki tikenmislik ve kisisel basar1 boyutunda tiikenmislik
yasadiklari, ©on lisans mezunlarmin ise duygusal tikenmislik ve

duyarsizlagsma diizeylerinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmstir.
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Arastirmaya katilanlarin 6gretmenlerin branglarina ve okuttuklar1 siniflara

gore mesleki tiikkenmislik diizeylerinde farklilagsma olmadig belirlenmistir.

Arastirmada farkli kideme sahip 6gretmenlerin genel mesleki tiikenmislik ve
duygusal tiikenmislik diizeylerinin benzerlik gosterdigi, 21 yil ve {izeri
kideme sahip olan 6gretmenlerin duyarsizlagsma diizeylerinin yiiksek, kisisel
basar1 boyutuna iliskin tiikenmislik diizeylerinin ise daha az kideme sahip

ogretmenlerden diisiik oldugu sonucuna ulasilmistir.

Arastirmada, farkli yerlesim yerlerinde gorev yapan Ogretmenlerin benzer
diizeyde, genel mesleki tlikenmislik ve kisisel basar1 boyutuna iliskin
tikenmislik yasadiklari, kasabada gorev yapan Ogretmenlerin, duygusal
tikenmislik ve duyarsizlasma diizeylerinin diisiik oldugu sonucuna

varilmstir.

Arastirmada, alan degisimi yapan veya yapmayan Ogretmenlerin benzer

diizeyde yasadiklar1 sonucuna varilmistir.

Aragtirmada alan degistiren 6gretmenlerin gegis yaptiklart alana gére mesleki

titkenmislik diizeylerinde farklilasma olmadig1 sonucuna ulasilmistir.

Arastirmadan ulasilan sonuglar dogrultusunda asagidaki oneriler getirilmistir:

4+4+4 egitim sisteminden Ogretmenlerin olumsuz etkilenmemesi i¢in il ve
ilge Milli Egitim Midiirliikklerince 6gretmenlere sistemin isleyisi hakkinda

hizmet i¢i egitim vermeleri 6nerilmektedir.

Ogretmenlerin  karsilasabilecekleri  tilkenmislikle ilgili nasil  basa
cikabileceklerine dair meslek oncesi, 6gretmenlik egitimi alirken egitimler

verilmelidir.

Arastirmanin benzerleri, baska illerde goérev yapan Ogretmenler iizerinde

gerceklestirilebilinir.
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e Arastirmanin benzerleri, 4+4+4 egitim sisteminin 2. ve 3. Kademesinde gorev

yapan Ogretmenler iizerinde gerceklestirilebilinir.
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EKLER
Ek 1:

4+4+4 EGITIM SISTEMININ OKUL YONETICILERI VE OGRETMENLERIN
MESLEKI TUKENMISLiK DUZEYLERININ BELIRLENMESI
Sayin Yoneticiler ve Ogretmenler,

Bu anket, 4+4+4 egitim sisteminin okul miidiirleri ve Ogretmenlerin mesleki
tilkenmiglik diizeylerinin belirlenmesi amaciyla hazirlanmistir. Bu arastirma ile elde edilecek
veriler, yalnizca bilimsel amaglar i¢in kullanilacak olup 6zel olarak herhangi bir kisi ya da
kuruma verilmeyecektir. Arastirmanin amacina ulagmasi igin anketi i¢tenlikle doldurmaniz
biliylik 6nem tasimaktadir. Anketten elde edilecek veriler toplu halde degerlendirilecektir.
Bu nedenle anket formuna isim veya kimlik bilgilerinizi belirtmenize gerek yoktur.
Yapacaginiz katkidan dolay1 simdiden tesekkiir eder, calismalarinizda bagarilar dilerim.

Burak YAVAS
Usak Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
[kdgretim Ana Bilim Dali Simf Ogretmeligi Bilim Dali

Yiiksek Lisans Ogrencisi

I. BOLUM

KISISEL BILGILER:

1-Cinsiyetiniz: ( ) Bayan ( ) Bay

2-Yasiniz: ( )20-30 ( ) 3140 ( )41-50 ( )51-60 ()6l veiizeri
3-Géreviniz: () Okul Miidiirii () Miidiir Yrd. () Ogretmen

4-Egitim Durumunuz: ( ) On Lisans () Lisans () Yiksek Lisans ( )
Doktora

5-Brangimz: () Sinif Ogretmeni () Brang Ogretmeni

Smif Ogretmeni iseniz Okuttugunuz Sinifi Yaziniz: ............................

6-Kideminiz: ( ) 1- 5 yil ()6-10 y1l ()11-15y1l () 16-20y11 () 21 yil ve
iizeri

7-Okulunuzun Bulundugu Yerlesim Birimi:

( ) Koy ( ) Kasaba () llce Merkezi ()11 Merkezi
8-Alan Degisikligi Yapti iseniz:

Eski Alanmiz: ........cccoeinnnn... Yeni Alaniniz: ........oovvviiiiiiiiiiiiiiiiinnnns.
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Asagida 4+4+4 egitim sisteminin okul yoneticileri ve 6gretmenlerin mesleki

tilkkenmislik diizeylerini degerlendirmeye yonelik maddeler bulunmaktadir. Her

maddeyi kendi durumunuzu diisiinerek ne 6lgiide katildiginizi maddenin karsisina

carpt (X) isareti koyarak belirtiniz. * Liitfen, maddelerin timiinii isaretlemeye 6zen

gosteriniz.”

a
) i 2|~
4+4+4 Egitim Sisteminin Okul Miidiirleri ve Ogretmenlerin Mesleki 121 8 s s s
i O|=
Tiikenmislik Diizeylerini Degerlendirme Maddeleri ¢ >~ % « % - %
12| zgz| gz
1<« 45 4 < 4
o ¥l E EAaE S E
o Y| O X[ O X| - X
1 |4+4+4 Egitim Sisteminden dolayr isimden sogudugumu
hissediyorum.
2 | 4+4+4 Egitim Sisteminden dolay1 is giiniiniin sonunda kendimi
ruhen tiikkenmis hissediyorum.
3 | 4+4+4 Egitim Sisteminden dolayr bu isi bir gilin daha
kaldiramayacagimi hissediyorum.
4 | 4+4+4 Egitim Sisteminden dolayr meslegimde karsilagtigim
insanlarin ne hissettigini anliyyorum.
5 | 4+4+4 Egitim Sisteminden dolayr karsilagtigim bazi kimselere
sanki insan degillermis gibi davrandigimi hissediyorum.
6 | 4+4+4 Egitim Sistemi biitiin gilin insanlarla ugrastirdig1 i¢in ¢ok
yiprandigimi diisiiniiyorum.
7 | 4+4+4 Egitim Sisteminden dolayr karsilastigim insanlarin
sorunlarina en uygun ¢oziim yollarini bulmakta zorlantyorum.
8 | 4+4+4 Egitim Sisteminden dolayr yaptigim isten yildigimi
diisiiniiyorum.
9 | 4+4+4 Egitim Sisteminden dolay1 insanlarin yasamina katkida
bulunduguma inantyorum.
10 | 4+4+4 Egitim Sisteminden dolay1 ¢evremdeki insanlara karsi
sertlestim.
11 | 4+4+4 Egitim Sisteminin beni giderek katilastirmasindan
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korkuyorum.

12 | 4+4+4 Egitim Sistemi meslegimle ilgili bir¢ok seyi yapabilme
giicii veriyor

13 | 4+4+4 Egitim Sisteminin igimde beni kisitladiginm
diisiiniiyorum.

14 | 4+4+4 Egitim Sisteminin isimde ¢ok fazla calismama neden
oldugunu diistiniiyorum

15 | 4+4+4 Egitim Sisteminden dolayr insanlarin ne olacagina
iliskin kaygi duymamin gereksiz oldugunu diisiiniiyorum.

16 | 4+4+4 Egitim Sisteminde dogrudan dogruya insanlarla
calistigim i¢in ¢ok fazla stres yastyorum.

17 | 4+4+4 Egitim Sisteminden dolay:1 insanlarla aramda rahat bir
hava olustugunu diisiiniiyorum.

18 | 4+4+4 Egitim Sisteminde insanlara yakin olarak calisti§imdan
kendimi canlanmis hissediyorum.

19 | 4+4+4 Egitim Sistemiyle meslegimde kayda deger basarilar
elde edecegimi diisiiniiyorum.

20 | 4+4+4 Egitim Sistemiyle mesle§imin sonuna geldigimi
hissediyorum.

21 | 4+4+4 Egitim Sistemiyle birlikte meslegimde karsilastigim
duygusal sorunlara sogukkanlilikla yaklagsmaya basladigimi
diistiniiyorum.

22 | 4+4+4 Egitim Sisteminden dolay1 karsilastigim insanlarin bazi

problemlerini sanki ben yaratmigim gibi davrandiklarini

hissediyorum.
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Say1 :29425508/42/4488770 10/10/2014
Konu;MEM’e bagh Kurumlarda
Aragtirma Izni

" USAK UNIVERSITESI

ilgi: a) Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Midirligiiniin 07.03.2012 tarih ve
B.08.0.YET.00.20.00.0/3616 sayilt yazisi. (2012/13 sayih Genelge)
b) Usak Universitesinin 23/09/2014 tarih ve 58066181-545 /722 sayil yazilart,

Ilgi (b) yazt ile mildiirliiglimize bagh kurumlarda aragtirma yapmak istenmektedir.
Ilimiz merkezinde yapilacak anket ve aragtirma uygulamas ile ilgili anket formlar yazimiz
ekinde gonderilmis olup, ilgi(a) genelge geregince degerlendirmesi yapilarak “4+4+4 Egitim
Sisteminde Okul Yoneticileri Ve Ogretmenlerin  Mesleki Tiikenmislik Diizeylerinin
Incelenmesi. ~Anket ¢alismasi goniillillik esasina dayah, Okul idaresinin uygun gordigi
zaman araliklarmda uygulanmasi ve aragtirma sonucunda proje raporunun dijital ortamda
mudurligimize teslim edilmesiaragtirma sonucunun Bakanhgimizdan izin almmadan
kamuoyuyla paylagiimamasi kogulu ile uygun gorilmilgtiir.

Geregini arz ederim,

Biilent SAHIN
11 Milli Egitim Mitdirt

\ ADI-SOYADI | UNVANI Aragtirma Konusu Miiracaat Tarih
ve Sayisi
Yitksek “ 4+4+4 Egitim Sisteminde Okul 25/09/2014
Burak YAVAS Lisans Yoneticileri Ve Ogretmenlerin Mesleki 4189595
Ogrencisi | Tiikenmiglik Dlizeylerinin Incelenmesi. ”
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il Milli Egitim Muddrligy  / USAK Ayrintils bilgi igin: O.DERCI / Sef
Kurtulug Mh. Enstiti Sk No:11 , Tel: (0276) 2233990
e-posta: istatistik64@meb.gov.tr Faks: (02706) 2233989
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