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OZET
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Isletme Ana Bilim Dali
Usak Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Kasim, 2018
Danmigman Dr. Ogr. Uyesi Giilten DEMIRAL

Bilisim teknolojilerinde yasanan olaganiistii gelismeler bircok sektdrde veriyi
tiretme, toplama ve depolama oranlarimi arttirmaktadir. Anlik olarak depolanabilen
yiiksek hacimli veriler analiz edilmedigi siirece anlam ifade etmemekte ve veri
yiginma doniismektedir. Ote yandan verinin dogru yontemlerle analiz edilmesi
sonucunda karar vericiler i¢in kullanigh bilgiler elde edilmektedir. Ancak veriyi
klasik yontemlerle analiz etmek ayrintili ve yararli sonuglara ulasilabilmesi i¢in
yetersiz kalmaktadir. Bu asamada mevcut veri kaynaklarin1 kullanigli, anlagilir hale
getirme, yararl bilgiye doniistirme ve ham veri igerisinden potansiyel bilgileri elde

etmede veri madenciligi yaygin olarak kullanilan yontemlerden biridir.

Bu ¢alismada, Usak Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi (IiBF)
Isletme boliimii dgrencilerinin, Usak Universitesi Merkez Kiitiiphanesinden 6diing
almis olduklar1 zorunlu ders igerikli Kitaplar ile zorunlu dersler arasindaki basari
iligkisi, veri madenciligi tanimlayict modellerinden birliktelik analizi kullanilarak
incelenmistir. Birliktelik analizi, agik kaynak kodlu WEKA veri madenciligi yazilim1
ile uygulanmistir. Analiz WEKA yazilim1 igerisinde mevcut olan ve yaygin olarak

kullanilan Apriori algoritmasi ile gerceklestirilmistir.



Analiz’de 17 adet zorunlu ders tizerine odaklanilmistir. Analiz sonucunda ders
harf notu, ders basari durumu ve kitap kullanimina ait gesitli birliktelik kurallar1 elde
edilmistir. Boylelikle 6grencilerin 6diing almis oldugu zorunlu ders igerikli kitaplar
ile dersten gegme — kalma durumu ve harf notu arasindaki iliskiler yiizdelik
degerlerle ortaya konulmustur. Ayrica birliktelik kurallar1 sonucunda 17 adet dersin
tamaminda Kitap 6diing alimi ile dersten gegme durumu arasinda iliski tespit

edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Veri madenciligi, Birliktelik Kurallari, Apriori Algoritmast,
WEKA.



ABSTRACT

THE ANALYSIS OF THE RELATIONSHIP BETWEEN LIBRARY USE AND
COURSE ACHIEVEMENT THROUGH DATA MINING

Stikran ARMUTLU
Social Sciences Department

Usak University Social Sciences Institute, Nov, 2018

Advisor: Dr. Giilten DEMIRAL

Extraordinary developments in information technologies increase the rate of
data production, collection and storage in many sectors. That high volume of data,
which can be stored instantaneously, does not make sense unless it is analyzed and
transformed into a pile of data. On the other hand, by analyzing the data with the
right methods, useful information can be obtained for decision makers. However,
analyzing data manually in classical ways is insufficient to achieve detailed and
useful results. In this sense, data mining is one of the most widely used method for
making available data sources usable, understandable, transforming them into useful

information and finally, obtaining potential information from raw data.

In this study, the relationship between (Usak University Faculty of Economics
and Administrative Sciences) students’ borrowed books about their must courses
from Central Library of Usak Univeristy and their success in the must courses were
investigated through association analysis, which is one of descriptive data mining
techniques. The association analysis was performed via open source WEKA data
mining software. The analysis was carried out with the Apriori algorithm, which is

widely used technique as found in WEKA.

In this analysis it was focused on 17 must courses. As a result of the analysis,

various association rules for course letter note, course achievement status and book



Vi

use were obtained. In this way, the relationship between the students' borrowed
books about must courses and the status of passing or failing the course along with
the course grade are presented as percentage values. In addition, as a result of the
association rules, a relation was found between the borrowing book and the status of
passing the course in all 17 courses.

Keywords: Data Mining, Association Rules, Apriori Algorithm, WEKA.
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GIRIS

Gliniimiiz bilisim teknolojilerindeki gelismeler birgok sektorde verinin anlik
olarak veri tabanlarinda kolayca depolanmasma olanak tanimaktadir. Egitimden
sagliga, pazarlamadan ekonomiye kadar birgok alanda depolanan veriler zaman
icinde artmakta ve birer veri yigmina dontiigmektedir. Veri tabanlarinda depolanan
veri yigmlar1 analiz edilmedigi siirece bir anlam ifade etmemekte, ayrica bu verilerin
mantiel olarak analiz edilmesi olduk¢a zahmetli ve zaman alict bir is haline
gelmektedir. Bu duruma ¢6ziim olarak veri madenciligi kavrami ortaya ¢ikmis ve

zamanla gesitli veri madenciligi teknikleri gelistirilmistir.

Veri igeriside bulunan anlamli baglant1 ve kurallar1 elde etmek i¢in biiyiik
Olgekli veriyi giiclii tekniklerle irdeleyen veri madenciligi, akademik alanda ve
birgok sektdrde yogun ilgi goéren bir veri analiz teknigidir (Albayrak, 2017).
Geleneksel veri analiz yontemleri ile gelismis algoritmalar1 harmanlayan veri
madenciligi (Ceylan vd., 2017), veriyi analiz ederken kullanicilara farkli algoritmalar
kullanma imkani1 tanir. Veri madenciligi istatistik, yapay zeka, makine 6grenmesi vb.
alanlarla isbirligi icindedir. Boylelikle veriden gizli, anlaml, kullanigh, degerli

bilgiler ve iligkiler elde edilebilir.

Bu caligmada, IIBF Isletme boliimii &grencilerinin 2007 - 2018 yillan
arasindaki giiz ve bahar akademik donemlerinde kiitiiphaneden 6diing almis olduklari
zorunlu ders igerikli Kitaplar ile yine 2007 — 2018 yillar1 arasindaki giiz ve bahar
akademik donemlerindeki zorunlu derslerden almis olduklari harf notlar1 ve basari
durumlar arasindaki iligski analiz edilmistir. Analiz veri madenciliginin tanimlayici
yontemlerinden biri olan birliktelik analizine ait Apriori algoritmast ile

gerceklestirilmistir.

Analiz i¢in kullanilan yazilim acik kaynak kodlu bir yazilim olan WEKA veri
madenciligi yazilimidir. Analiz sonucunda ders igerikli kitap kullanimi ve ders
basarisina ait birliktelik kurallar1 elde edilmistir. Bu sayede egitim ve kiitliiphane

alaninda hizmet veren uzmanlara karar verme asamasinda alacaklari kararlarin



kalitesini arttirmaya yardimci bilgiler sunulmustur. Literatiirde kiitiiphane kullanimi
ve ogrenci notlariin analiz edildigi ¢ok az c¢alisma bulunmaktadir. Bu yoniiyle
caligmanin literatiire katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Ayrica ¢alisma kiitiiphane
ve Ogrenci notlarin1 tek bir platformda analiz edecek bir otomasyon sisteminin

olusturulabilmesi acgisindan 6rnek niteligindedir.

Calismanin birinci boliimiinde veri, veri tabani, veri tabani yonetim sistemleri
ve veri madenciligi genel tanimlari yapilmigtir. Veri madenciliginin gelisimi,
giiniimiizdeki durumu, gelecek 6ngodriisii ve Onemi iizerinde durulmustur. Ayrica
Veri madenciliginde kullanilan yazilimlar, veri madenciliginin farkli disiplinlerle
olan iligkisi ve veri madenciligi uygulama alanlar1 hakkinda genel bilgilere

deginilmistir.

Calismanin ikinci bolimiinde veri madenciligi yazilimlarindan biri olan
WEKA’nin Apriori algortimast ve diger algoritmalari ile gerceklestirilmis ulusal ve

uluslar aras1 veri madenciligi ¢aligmalarina ait ampirik literatiire yer verilmistir.

Calismanin i¢iincli bolimiinde ise veri tabanindan bilgi kesfi siiregleri olan
problemin tanimlanmasi, veri se¢me, veri 0n isleme ve veri madenciligi asamasi
hakkinda agiklayici bilgiler bulunmaktadir. Ayrica veri madenciligi yontemlerinden
olan tanimlayici ve tahmin edici yontemlere ait bilgiler ve bu yontemlerin isleyisleri

hakkinda genel bilgilere deginilmistir.

Calismanin dordiincii  bolimiinde aragtirmanin amaci, O6nemi, kapsami,
sinirliliklar, yontemi, siireci, ¢alismada kullanilan veri seti hakkinda bilgiler
verilmistir ve veriyi on isleme asamalar1 tlizerinde durulmustur. Ayrica zorunlu
derslere ait birliktelik kuralli analizi sonucunda elde edilen kurallar, kurallara ait

aciklamalar ve yorumlar: bulunmaktadir.

Calismanin son boliimiinde ise sonuglar tartisilmigtir ve gelecek caligmalar icin

Onerilere deginilmistir.



1. BOLUM VERIi MADENCILIiGi

Bu boliimde veri, veri tabani, veri taban1 yonetim sistemleri ve genis cercevede

veri madenciligi tanimlanmaktadir.
1.1. Veri

Veri, veri madenciliginin temel yapi tasidir. Veri olmadan veri madenciligi

yapilamaz bu sebeple veriyi tanimlamak 6nemlidir.

TDK (2018) veriyi "bir arastirmanin, bir tartismanin, bir muhakemenin temeli
olan ana 6ge, sonug¢ ¢ikarmak, ¢ikarsama yapmak, ya da bir incelemeyi siirdliirmek
icin gerekli olaylara, iligkilere ve sayisal ham bilgilere verilen ad" olarak

tanimlamistir.

Veri bilginin ham maddesi, bilgiyi olusturan en kii¢iik parga, enformasyon
olusumundaki yapitasidir (Atli, 2014, 5.632).

Genel anlamda veri bagimsiz ve soyut gerceklerin, 6l¢iimlerin, sembol ve
sayisal karakterlerin bir dizisidir. Veri islenmeden tek bagina bir anlam ifade etmez.
Bir verinin anlamlandirilmasi igin analiz edilerek yorumlanmasi gerekir (Yilmaz,
2013, s5.243). Veri madenciliginin ana 6gesi olan verinin analiz edilebilmesi igin ise

bilisim teknolojileri vasitasiyla kayit altina alinmasi 6nemlidir.
1.2. Veri Tabam

En genel tanimiyla veri tabani, kullanim amacina uygun olarak depolanmis
veri toplulugudur (Vural ve Sagiroglu, 2010, s.73). Birbiri ile iligkili verinin
tutuldugu, kullanim amacina uygun bi¢cimde diizenlenemis veri toplulugunun fiziksel
ve mantiksal olarak taniminin oldugu depolardir. Bilisim ortamlarindaki formlardan
gelen veri gegicidir. Mevcut sayfa kapatildigi zaman veride kayip olur, bu sebeple
veriyi ileride kullanabilmek i¢in kayit altina almak gerekir. Bir dosyaya veya belgeye
yapilan kayitlara okuma, arama, giincelleme, silme vb. islemlerinin yapilmasi

oldukca zor ve kullanigsizdir. Veri tabanlar verilerin belli bir diizende kayit edildigi



depolardir. Veri tabanina yapilan kayitlarin yonetilmesi (sorgulama, silme,

giincelleme vb.) dosyalama sistemine gore daha kolaydir.
1.3. Veri Tabam Yonetim Sistemleri (VTYS)

Bir veri tabanina veri eklenebilir veya silinebilir. Bu tip islemlerin yapilmasi
icin VTYS’ye ihtiyag vardir. VTYS’leri veri tabanini yaratmak, tanimlamak,
kullanmak, degistirmek vb. islemlerin yapilmasi amaciyla hazirlanmig yazilimlardir.
Yeni bir veritabani olusturmak, gelistirmek, diizenlemek, bakimini yapmak gibi
karmasik iglemlerin yapildigi yazilimlar VTYS olarak adlandirilmaktadir (Vural ve
Sagiroglu, 2010, 5.73).

En bilinir VTYS yazilimlar1 (Kaplan vd., 2017; Abrar ve Wahyudi, 2016;
Yagci vd., 2015; Deperlioglu ve Sarpkaya, 2009):

e MS (Microsoft) SQL Server,
e MySQL,
e Oracle,

e Access‘dir.

Veri madenciliginin gerceklestirilebilmesi i¢in verinin kayit altina alinmasi
gerekir. Bu noktada VTYS yazilimlar1 6nemlidir. VTYS ile belli bir diizene gore
kay1t altina alinan veriler, veri madenciligi uygulamasinin en temel 6gesi olan veriyi

kayit altina alir.
1.4. Veri Madenciliginin Tanimi

Veri madenciliginin giiniimiizde pek ¢ok tanim1 yapilmaktadir. Genel anlamda
diizensiz bigimde depolanan biiyiik 6lgekli ham verinin analiz edilerek, bu veriden
degerli oriintiilerin ve anlamli iliskisel bilgilerin ortaya ¢ikartilmasi bi¢iminde

tanimlamak mimkiindiir.

Veri madenciliginin literatiirde bulunan bazi tanimlar1 agagidaki gibidir:



Alfonso vd. (2017) veri madenciligini; ‘genis veri kiimelerinin altinda yatan
bilgi yapisini ortaya ¢ikartmak i¢in karmasik veri analiz araglarii kullanan ve biiyiik
miktardaki veriden bilgiye ulasmak i¢in bir dizi hesaplama teknik ve yontemler

kiimesini i¢cinde barindiran bir veri analiz teknigidir’ bigiminde tanimlamistir.

Roiger (2017)'ye gore veri madenciligi, ‘verideki ilging kaliplar1 bulma veya

gelecekte olusabilecek durumlari tahmin etme islemi’dir.

Moslehi vd. (2017) ise veri madenciligini; ‘veri tabanlar1 kullanilarak
depolanan biiyiik miktardaki verinin istatistik, yapay zeka, makine 6grenimi ve veri
gorsellestirme gibi analiz teknikleri vasitasiyla veri igerisinden agik olmayan; ancak
kullaniglt bilgileri bulma isi, isletmelerin gelecekte kullanmalar1 ve Ongoriilerde
bulunmalarini saglamak igin Vveri igerisinde bulunan gizli iliskileri ortaya ¢ikartma

veya kazma islemidir’ bigiminde tanimlamislardir.

Zahedi ve Zare-Mirakabad (2014) gore ise veri madenciligi ‘veri tabanlarinda
ortiik olarak var olan bilgilerin ortaya ¢ikarilmasi, yani veri obekleri igerisinde

bulunan iligki ve oriintiileri kesfetmek i¢in veriyi inceleme ve analiz etme siireci’dir.

Argiliden ve Ersahin (2008) veri madenciligini; ‘dogru kararlar alabilmek icin
biiyiikk miktardaki karmasik veri yiginlar1 arasindan faydali olabilecek, anlamli ve

uygulanabilir bilgileri bulmak’ olarak tanimlamislardir.

Veri madenciligi biiyiik veri dbekleri igerisinden anlamli ve kullanilabilir
bilgileri agiga cikartmak i¢in, modern teknolojinin, istatistiksel ve matematiksel

tekniklerini kullanma islemidir (Tozak vd., 2017, 5.139).

Bir diger tanima gore veri madenciligi, yigin halindeki ham veriler igerisinde
bulunan oriintiileri tespit etmek, veriler arasindaki iliskileri arastirmak ve islevsel

bilgiye doniistiirmek icin kullanilan veri igleme teknigidir (Bircan ve Cam, 2016,
5.86).

Bagka bir tanima gore ise veri madenciligi, hacimsel olarak biyiik veri

yiginlar1 arasindan bilgisayar programlar araciligiyla akilli algoritmalar kullanarak,



gelecekle ilgili tahminler yapilmasinda etkili olan iligkilerin kesfedilmesidir (Santur

vd., 2016, s.141).

Veri toplama ve depolama teknolojilerindeki gelismeler, kurumlarin biiytik
miktarlarda veri depolamasina olanak tanimistir. Fakat bu depolanan veri ¢ok biiyiik
miktarlarda oldugu i¢in anlamli bilgilerin elde edilmesi zordur. Geleneksel veri
analiz teknikleri biiylik miktardaki veriyi ¢oziimlemekte yetersizdir. Veri madenciligi
bu soruna ¢6ziim ireten bir tekniktir. Veri madenciligi geleneksek veri analiz
teknikleri ile gelistirilmis algoritmalar1 birlestiren bir teknolojidir (Ceylan vd., 2017,
S.AT7).

Bu tanimlardan da anlasildig1 gibi depolanan veri tek basina bir anlam ifade
etmemektedir. Elde bulunan veriyi analiz ederek gelecekte ortaya ¢ikabilecek gizli
bir bilgiyi tahmin etmek veya veri iginde var olan ancak heniiz bilinmeyen bir
durumu ortaya koymak veri madenciligi teknikleri ile miimkiin olmaktadir. Bu
sebeple veri madenciligi uygulamalari kurumlarin karar merkezleri agisindan

onemlidir.
1.5. Veri Madenciliginin Tarihgesi

Ik bilgisayarlar 1950°li yillarda saymm igin kullanilmigtir. 1960°l1 (Liao vd.
2012, s.11303) yillara gelindiginde ise veri tabani ve depolama olgusu teknoloji
diinyasinda yer edinmistir. 60’1 yillarin sonunda ise bilim insanlar1 basit 6grenmeli

bilgisayarlari gelistirmeye baslamistir (Savas vd., 2012, s.4).

1970’lerde uygulanmaya baslanan iligkisel veri tabani yonetim sistemleri
uzmanlara, basit kurallara dayanan uzman sistemler ve basit kuralli makine 6grenimi

gelistirmelerine zemin hazirlamistir.

1980’li yillarda veri tabani yonetim sistemlerindeki artan kullanim oranlari
bliylik miktarda veri depolanmasina olanak tanimistir; ancak olusan bu ham veriyi
yorumlama alanindaki yetersizlikler, verinin nasil yararl kullanabilecegi problemini

ortaya cikartmigtir. Bu baglamda 1980°l1 yillarin sonuna kadar verinin nasil



toplanacagi ve depolanacagi ile ilgilenilirken 1990’11 yillardan itibaren veri analizi

onem kazanmustir (Ertugrul vd., 2013, s.97).

90’l1 yillarda ise veri hacmi iizerine akademik calismalar yapilmaya, veri
madenciligi ve makine 6grenimi algoritmalar1r gelistirilmeye baslanmistir (Amato
vd., 2018, s.287). 1989 yilinda Piatetsky-Shapiro tarafindan ilk kez gerceklestirilen
veri tabanindan bilgi kesfi ¢alisma grubu toplantisinda ‘Veri tabanindan bilgi kesfi’
kavrami kullanilmigtir. 1991 yilinda veri madenciligi ile ilgili temel tanim ve
kavramlar ortaya ¢ikmistir. Veri madenciligi terimi ilk kez; istatistik¢iler, veri tabani
arastirmacilari, bilgi sistem Yoneticileri ve isletme topluluklar1 tarafindan
kullanilmistir. Bu alanda hizlanan siirecin akabinde 1992 yilinda ilk veri madenciligi
yazilimi gergeklestirilmistir (Alagdéz vd., 2014, s.3; Albayrak ve Yilmaz, 2009, $.32;
Savas vd., 2012, s.5).

2000°li yillara gelindiginde ise veri madenciligi gelisimi siireklik arz etmistir
ve bir¢ok alanda da kullanilmaya baglanmistir. Kullanim sonucunda elde edilen

faydalar bu alana olan ilgiyi arttirmistir.

Bu boliimde anlatilan veri madenciliginin tarihsel gelisim siireci Sekil 1.1.’de

gorsel olarak 6zetlenmektedir.

1950'ler » Ilk Bilgisayarlarm Gelistirilmesi (Sayim I¢in)
1960'lar » Basit Ogrenmeli Bilgisayarlarm Gelistirilmesi

* Veri Tabanlar1 ve Verilerin Depolamasi
1970'ler « lliskisel Veri Taban1 Yonetim Sistemleri

* Basit Kuralli Makine Ogrenimi
1980'ler * Artan Veri Tabani Yiginlari

* Verilerden Nasil Yararlanilacagi Probleminin Ortaya Cikmasi
1990'lar * Veri Madenciligi Kavraminin Ortaya Cikmasi

» [k Veri Madenciligi Yazilimlarinin Uygulanmasi

' * Veri Madenciligine Artan ilgi ve Kullanim Alanlarmdaki
2000'ler
Yayginlagsma

Sekil 1.1. Veri madenciligi tarihsel gelisim siireci



1.6. Veri Madenciliginin Giiniimiizdeki Durumu

Veri madenciligi kavrami, onlarca yil dncesinde ortaya ¢ikmis olmasina karsin
kullaninmi - her islemin dijital cihazlar ile kayit edilebildigi - son yillarda
yaygmlasmistir (Silahtaroglu ve Ergiil, 2016, s.103-104). Giinlimiizde diinya
izerinde olusan veri miktarinin her gegen giin arttigi goriilmektedir. Bilisim
teknolojilerindeki gelisim ve teknolojik cihazlarin bellek kapasitelerindeki artis daha
¢ok veriyi saklamaya olanak tanimaktadir. Bu sebeple artan verinin analiz edilerek
islenmesi karar merkezleri i¢in 6nemli hale gelmistir (Albayrak, 2017, s.751-752).
Veriler yalnizca belli bir ama¢ dogrultusunda islenirse anlamlidir. Bu amag
dogrultusunda giiniimiizde en ¢ok kabul goren yontem veri madenciligidir (Cesmeli
vd., 2015, s.37). Veri madenciligi, veri tabanlarinda depolanan veriden, yararli ve
aralarinda iliski olabilecek veriyi kesfederek, bu verinin anlasilir ve kullanilabilir
bilgilere doniistiiriilmesine olanak taniyan yontemler toplulugudur. Veri madenciligi
veri yigin1 analizinde en énemli yontemlerden bir tanesidir (Dogan ve Arslan Tekin,
2016, s.26)

Veri madenciligi glinlimiizde hizli gelisen ve Onemi git gide artan bir
yontemdir (Yilmaz ve Seker, 2016, s.10) ve bir¢cok farkli alanda basar1 ile
kullanilmaktadir (Can vd., 2012, s.3). Bu kullanim alanlari gesitlilik gostermektedir.
Pazarlama, finans, liretim, bankacilik, saglik, miisteri iligkileri, egitim vb. gibi bir¢ok
alanda uygulanabilir olmast dolayisiyla veri madenciligi, veri tabani arastirma ve
kullanicilarinin dikkatini son doénemlerde daha ¢ok c¢ekmektedir (Calis ve Baynal,
2016, s.18). Bu sebeple veri analizi i¢in gelistirilen veri madenciligi programlarinin

sayis1 da giinden giine artis gostermektedir (Dogan, 2017, S.77).
1.7. Veri Madenciliginin Gelecegi

Veri madenciligi yeni ve gelecek vaat eden bir teknolojidir. Diinya iizerindeki
veri miktarlar1 her y1l daha da biiyiimektedir. Yakin gegmiste terabayte ile olgiilen bir
verinin biiylik miktarda bir veri oldugu disiiniiliirken artik giinlimiizde petabyte

boyutlu bir verinin daha biiyiik oldugu kabul edilmektedir. Ancak bunun da 6tesinde



exebayte ve zetabyte veri Ol¢ii birimleri gbz oniinde bulundurulmaya baglanmistir

(Dogan, 2014, s.6).

Sosyal medyanin yayginlagsmasi ve insanlarin mobil cihazlar sayesinde dijital
diinyaya daha ¢ok dahil olmasi, biiylik miktarda verinin dijital olarak depolanmasini
saglamistir. Kullandigimiz bir¢ok mobil uygulama vasitasiyla depolanan bu veri,
dinledigimiz mizikten Sevdigimiz restorana, aldigimiz ayakkabidan gittigimiz
sehirlere kadar birgok konuyu icerebilmektedir. Bu verilerin kayit altina alinmasi,
gelisen mobil uygulamalar ve hizlanan internet teknolojisi sayesinde ¢ok

kolaylasmistir ve bu verilerin daha da artacagi 6n goriilmektedir.

Amerika birlesik devletlerinde ‘IDC Analyze the Future’ tarafindan yapilan
dijital evren c¢aligmalarina gore diinya iizerindeki verilerin, 2012-2020 yillar
arasinda 898 exebayttan 6,6 zetabayta ¢ikacagi veya her yil verinin %25'ten fazla
biiyliyecegi ongoriilmektedir. Yani bu durum verinin her 3 yilda bir 2'ye katlanacagi

anlamia gelmektedir (Gantz vd, 2012, s.1).

Diinya ¢apinda toplanan bu veri, veri yiginlarina doniiserek ‘biiyiik veri’ (big
data) kavramini olusturmakta ve veri madenciligi siirecini etkilemektedir. Biiyiik
veri, tipik veritabani yazilim araglarimin yakalama, depolama, yonetme ve analiz
etme yeteneginin 6tesinde olan (Brown vd., 2011, s.1), analiz ve gorsellestirilmesinin
glic oldugu, ¢ok karmagik yapiya sahip (Sagiroglu ve Sinang, 2013, s.42) veri
kiimelerini ifade eder. Son yillarda, 6grenme ortamlar1 tarafindan (facebook,
Youtube, Twitter, cep telefonu konum verileri vb.) tretilen veriler akabinde biiyiik
veri teknolojilerine ve bunlari ele alacak araglara duyulan gereksinimi arttirmaya
baglamistir (Sin ve Muthu, 2015, s.1035). Bu verilerin anlamli ve kullanilabilir veri
haline getirilmesi i¢in veri madenciliginin ¢esitli yontemleri kullanilmakta ve

boylelikle “biiyiik veri madenciligi’ kavrami olugsmaktadir.

Biiylik veri madenciligi, biiyilk veri kiimelerinden veya veri akislarindan
yararl bilgiler ¢cikarma yetenegidir. Bu tiir verilerin hacim, degiskenlik ve hizindan

dolay1 yeni madencilik teknikleri ise gerekli olmaktadir (Fan ve Bifet, 2013, s.1). Bu
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durum ortaya koymaktadir ki veri toplama ve veri depolama teknolojilerinin
gelismesiyle yeni veri madenciligi teknik ve kavramlarmin olusmasi kaginilmazdir.
Ayrica gelecekte olusmasi 6n goriilen veri biiyiikliikleri ve verinin toplanma hizlar
diisiiniildiigiinde; bircok kaynaktan depolanan ve dinamik olarak ¢ogalan heterojen
verinin analizi i¢in glinimiizde kullanilan veri madenciligi tekniklerinin yetersiz

kalacagi, daha hizli ve akilli algoritmalarin gelistirilmesi gerekliligi dngoriilebilir.
1.8. Veri Madenciliginin Onemi

Icinde bulunulan bilisim ¢ag1 sayesinde veri toplama araglarinda ve veri
depolama teknolojilerinde olagan tistii gelismeler yasanmaktadir. Bu gelisim daha
fazla ve detayli veri toplanmasina olanak tanimaktadir. Giiniimiizde saglik, finans,
egitim, lojistik, bankacilik, endiistri, haberlesme, ticaret, tip, kiitiiphanecilik vb.
bir¢cok alanda bilisim teknolojileri yaygin bigimde kullanilmakta ve bu alanlarla ilgili
kayitlar veri tabanlarinda depolanmaktadir. Ancak depolanan bu veriler birer veri
yiginina dontismekle birlikte, bu verilerde dezenformasyon (bilgiyi ¢arpitma) ve bilgi
kirliligi yiiksek olabilmektedir. Teknolojinin siirekli olarak ilerledigi ve kendini
yeniledigi bilisim ¢aginda dogru bilgiye ulasmak 6nemlidir; ancak dezenformasyon

ve bilgi kirligi dogru bilgiye ulasmay1 zorlastirmaktadir.

Veri bilginin ham halidir ve bir verinin bilgiye doniismesi icin islenerek
(toplama, birlestirme, temizleme, doniistiirme, analiz, yorumlama vb.)
anlamlandirilmas1 gerekir. Kurumlar veriyi etkin bicimde isleyerek yonettikleri
zaman, dezenformasyondan uzak, kaliteli bilgiye ulasip dogru kararlar alabilirler
(Dingerden, 2017, s.137).

Veri tabanlarindaki veri artigi, bilgi ve bilgiyi akillica kullanan teknolojilerin
gelistirilmesi ihtiyacin1 dogurmustur. Bu nedenle, veri madenciligi giderek daha

onemli bir aragtirma alani haline gelmistir (Liao vd., 2012, 5.11303).

Ayrica cesitli alanlarda bilgi teknolojilerinin kullanimi yeni veri bigimleri
(video, ses kaydi, resim, belge gibi) ortaya c¢ikarmistir ve ¢esitli tiirde biiyiik

miktarda veri depolanmasina olanak tanimustir. Farkli alanlardan toplanan veriyi
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kullanarak daha iyi ve dogru karar vermek amaciyla bilgi ¢ikarimi yapilmasi
gereklidir. Veri madenciliginin temel islevi, veri kaliplarim1 kesfetmek ve oriintiiler
cikartmak i¢in gesitli yontem ve algoritmalar1 uygulamaktir. Veri madenciligi karar
vermede yardimer gizli kaliplart ve iligkileri kesfetmek adina veri yiginlarini inceler
(Ahmed ve Elaraby, 2014, s.43-44). Ciinkii biiyiikk miktardaki veriyi maniiel olarak
islemek veri fazlahigi, gesitliligi ve kirliligi nedeniyle neredeyse imkansizdir. Klasik
istatistiksel yontemler biiyiik veri kiimelerini islemede yetersiz kalabilmektedir. Bu
nedenle biiyiik 6l¢ekli veri kiimelerini isleyebilmek i¢in daha 6zel yontemler gerekir.
Klasik yontemlerin aksine veri madenciligi arastirmaciya veri yiginlarini analiz

etmede kolaylik saglar (Alan, 2012, 5.165).

Veri madenciligi aragtirmacilara veri kaliplarini kesfetmek igin daha akilli ve
cesitli veri isleme algoritmalari sunmaktadir (Dangare ve Apte, 2012, s.44). Verileri
bilgiye dontstiiriirken hangi algoritmalarim Kullanilacagi o6nemlidir. Arastirma
amacina uygun olarak toplanan verilerin yine arastirma amacina uygun tekniklerle
analiz edilmesi gerekir. Klasik istatistiksel yontemlerde analiz teknikleri simirh
sayida olmasma karsin veri madenciliginin kullandig1 teknikler ¢esitlilik

gostermektedir.
1.9. Veri Madenciliginde Kullamlan Yazilimlar

Veri madenciligi algoritmalarinin uygulanmasi i¢in giiclii yazilimlara ihtiyag
duyulmaktadir (Mikut ve Reischl, 2011, s.431) Veri madenciligi algoritmalarinda
basartya ulasmak i¢cin ¢ok sayida veri madenciligi yazilimi gelistirilmistir. Bu
yazilimlarin bazilar ticretli bazilar1 ise licretsiz olarak kullanicilara sunulmaktadir

(Dogan, 2017, 5.88).

Veri madenciligi uygulamalari i¢in gelistirilen ve yaygin olarak kullanilan bazi
yazilimlar sunlardir: WEKA, RapidMiner, R, Orange, KNIME agik kaynak kodlu ve
ticretsiz, SPSS Clementine, SAS Enterprise Miner, MS SQL Server Analysis
Services (Dener vd., 2009, s.788) ise kapali kaynak kodlu (ticari) ve icretli

yazilimlardir. Bu yazilimlar ilerleyen paragraflarda ayrintili olarak agiklanmistir.



12

1.9.1. WEKA

WEKA (Waikato Environment for Knowledge Analysis), Yeni Zelanda
Waikato Universitesi'nde (Tamayo vd., 2018, s.76) Java programlama kullanilarak
gelistirilmis, 1996 yilinda ilk resmi siiriimii yaymlanmis, tiim modern bilgisayarlarda
calisabilen acik kaynak kodlu bir yazilimdir. Kullanici dostu bir ara yiize sahiptir.
Veri analizinin tahmin edici modelleri i¢in gorsellestirme araglarini ve algoritmalar
toplulugunu icinde barindirir. WEKA, basit makine Ogrenme, veri Onisleme,
kiimeleme, siniflandirma, birliktelik analizi, iliskilendirme, gorsellestirme gibi ¢esitli
standart veri madenciligi gorevlerinin hazir olarak geldigi bir veri madenciligi

yazilimidir (Wu vd., 2018, s.102; Aher ve Lobo, 2011, s.23).

Bu yazilim SQL (Structured Query Language) veri tabanlarina Java Database
Connectivity kullanarak erisir. Dosya uzantis1 olarak .arff (Attribute Relationship
File Format) kullanmaktir. Bu uzantt WEKA’ya 6zeldir (Kaya ve Ozel, 2014, s.49-
50). WEKA egitim, tarim, sagilik, endiistri ve birgok ¢esitli alanda uygulanan,
simiflandirma (C4.5, J48, SVM, ID3, Naive Bayes) (Abidin vd., 2017, s.1223),
kiimeleme (Canopy, Cobweb, EM, Farthest First, Filtered Clusterer, Hierarchical
Clusterer, Make Density Based Clustere, Simple K-Means), birliktelik analizi
(Apriori) algoritmasint i¢inde barindiran kullanimi1 yaygin veri madenciligi
araclarindadir. WEKA veri madenciligi yazilimi ¢alistirildiginda Sekil 1.2.”deki gibi
bir ara yiiz ekrana gelmektedir.

&3 Weka GUI Chooser =RRE X
Program \Visualization Tools Help
Applications :
,3_‘ Explorer
7% WEKA
R 4 S (P Experimenter
Lo of Waikato

KnowledgeFlow |
Workbench |
Waikste Environment for Knowledge Analysis

Wession 2.8.2

{e) 1999 - 2017 Simple CLI
The University of Waikato
Hamilton

L

. New Zealand

Sekil 1.2. WEKA programi ara yiizii
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WEKA’da analiz edilecek veriyi sisteme yiiklemek i¢in Sekil 1.2.’deki
Explorer butonuna tiklanir. Ardindan ekrana gelen preprocess sekmesinden Open file
butonuna tiklayarak analiz edilecek veri dosyasi sisteme yiiklenir. Eklenen veri
setindeki bilgilere gore kac adet attribute (6zellik) ve satir oldugu Current relation
boliimiinden goriilebilmektedir. Ayrica her attribute ait istatistiksel bilgi ve veri
tiplerine ait bilgiler Selectes attribute boliimiinde goriintiilenir. Veri dosyasi (arff,
csv) programa yiiklendikten sonra WEKA ile veri 6n isleme yapilabilir. On islemden

gecirilmis veri yazilim igerisinde hazir olarak bulunan algoritmalar ile analiz edilir.
1.9.2. RapidMiner

RapidMiner, Dortmund Teknoloji Universitesinin Yapay Zeka biriminde Ingo
Mierswa, Ralf Klinkenberg ve Simon Fischer tarafindan gelistirilmis agik kaynak
kodlu bir yazilimdir (Kaya ve Ozel, 2014, s.50). Is analizi, tahmin edici analiz, metin
madenciligi vb. konularla ilgilenen makine 6grenimi iizerine kurulu bir aragtir.
Olusturulan modellerin degerlemesi igin ¢apraz dogrulama ve bagimsiz dogrulama

kiimelerini kullanir (Baruah ve Choudhary, 2017, s.270).

RapidMiner kullanimi kolay kullanici dostu bir ara yiize sahiptir. Ayrica agik
kaynak kodlu yazilim olmasi dolayisiyla gelistiriciler temel yazilima ek islevsellik
katabilir (Prekopcsak vd., 2013, s.4). Java programlama dili ile olusturulan bu
yazilim, Kullanicinin kod yazdirmasini gerektirmeden hazir veri analiz siiregleri olan
veri yiikleme, veri On isleme, gorsellestirme, Ongoriilii analitik, istatistiksel
modelleme, degerleme, dagitim gibi makine 6grenme prosediirleri saglar. Excel,
Access, Oracle, IBM (International Business Machines), Db2, MS SQL, Sybase vb.
veri tabanlarindan veri c¢ekebilen, ¢ok katmanli veri goriiniimii konseptine sahip
yiiksek boyutlu grafik ¢izimleri yapabilen bir veri madenciligi aracidir (Gupta ve
Malhotra, 2015, s.24; Ristoski vd, 2015, s.142).

193. R

R, Auckland Universitesi Istatistik bolimii bilim adamlaridan Robert

Gentleman ve Ross Thaka tarafindan, ¢ok c¢esitli istatistiksel hesaplama ve grafik
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olusturmak igin gelistirilen, agik kaynak kodlu veri madenciligi yazilimidir. (Kaya ve
Ozel, 2014, s.49; Shmueli vd., 2017, s.11). R, hem akademik calismalarda hem de
endiistride yaygin olarak kullanilan, acik kaynak kodlu yazilimin tiim avantajlarina
sahip, ¢ok kullanigh bir yazilimdir (Olson ve Wu, 2017, s.119). Bu yazilim ile

uygulanabilen bazi veri madenciligi gérevleri sunlardir (Zhao, 2013, s.2):

e Makine Ogrenimi ve Istatistiksel Ogrenme,
e Kiime Analizi ve Sonlu Karigim Modelleri,
e Zaman Serisi Analizi,

e Cok Degiskenli Istatistik,

e Mekansal Verilerin Analizi.
1.9.4. Orange

Orange, Makine Ogrenmesi tabanli, agik kaynak kodlu bir Veri Madenciligi
yazilimidir. Slovenya Ljubljana Universitesi'nde Bilgisayar Fakiiltesi, Bilgi ve
Bilisim Bilimleri Bioinformatics Laboratuarinda ‘Python’ ve ‘C++’ dillerinde
gelistirilmektedir. Kesifsel veri analizi i¢in kullanilan bir programdir. Ayn1 zamanda
bir Python Kiitiiphanesi olarak da kullanilabilir. Basit veri onigleme, gorsellestirme,
Ogrenme algoritmalarinin ampirik degerlendirmesi ve tahmini modelleme, model
degerlendirme bilesenlerine sahiptir (Naik ve Samant, 2016, s.664; Kranjc vd., 2017,
s.40). Bu bilesenlere ‘widget’ adi verilmektedir (Patel, 2015, s.209). Ayrica metin

madenciligi ve biyoinformatik eklentileri de mevcuttur (Yildiz ve Seker, 2016, s.17).
1.9.5. KNIME

KNIME (Konstanz Information Miner), (Melagraki ve Afantitis, 2013, s.9)
Eclipse platformunu temel alan genel amagl bir veri madenciligi yazilimudir. Ilk kez
2004 yilinda Konstanz Universitesi tarafindan gelistirilmeye baslanan bu yazilimin
ilk stirimii 2006 yilinda piyasaya siriilmiistiir. KNIME ac¢ik kaynak kodlu bir
yazilim olmasina karsin ticari lisans ile daha iist seviyeye yiikseltilebilen bir

yazilimdir (Jovic vd., 2014, s.1117).
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KNIME, yeni algoritmalarm, veri baglantilarinin ve gorsellestirme
yontemlerinin kolay iligkilendirilmesini saglayan modiiler yapida bir yazilimdir.
Yazilim, is akisinda verileri degistirmek ve islemek igin kilit birim olarak
adlandirilan diigiimleri kullanir. Bu duglimler grafiksel bir ara yiiz kullanilarak
birbirine baglanir. Bu ara yliz lizerinden fakli yontemler (veri ylikleme, veri 6n
isleme, model olusturma, veri gorsellestirme) secilebilir, kullanici dostu siiriikle
birak yontemi ile 6geler (iliski diiglimleri, giris baglantilari, ¢ikis baglantilari)
olusturulabilir ve is akis1 kolayca uygulanabilir. KNIME ile veri analizi, tahmini
modelleme ve degerlendirme, yapisal 6zellik analizi, kural tabanli tarama vb. veri
isleme teknikleri uygulanabilir (O'Hogan ve Kell, 2015, s.387-391; Steinmetz vd.,
2015, s.173).

1.9.6. IBM SPSS Modeler (SPSS Clementine)

SPSS Clementine olarak da bilinen IBM SPSS Modeler yazilimi veri
madenciligi uygulamalarinda en ¢ok tercih edilen yazilimlardan bir tanesidir. IBM
firmas1 tarafindan gelistirilmis bu yazilim CRISP-DM (Cross Industry Standard
Process Model for Data Mining) modeli ¢ergevesinde tahmin edici modeller
gelistirir. Kullanicilarin programlama kodu yazmalarina gerek olmadigi, iginde veri
madenciligi algoritmalar1 bulunan, gorsel ara yiize sahip modiiler bir veri madenciligi

yazilimidir (Ozseven ve Erséz, 2016, 5.86-87; Aksoy ve Narli, 2015, 5.150).

Bu yazilim veri toplama, veri 6n isleme, doniistiirme, model olusturma, modeli
degerlendirme ve oriintii olusturma gibi veri madenciligi siireclerini desteklemektedir
(Lu vd., 2013, s.4). Farkli veri kaynaklarina ulasabilen yazilim hizli model olusturan
ve bu modelleri karsilastiran kullanisli bir yapidadir (Narh vd., 2014, s.45). Veriyi 6n
isleme, gorsellestirme teknikleri, uygulama sablonlart ve akilli algoritmalari ile genis

bir veri madenciligi yelpazesi sunmaktadir (Al Ghoson, 2010, s.64).
1.9.7. SAS Enterprise Miner

SAS Enterprise Miner, SAS Corporation tarafindan tiretilen SAS Analytics'in

tahmini ve betimleyici modelleme, metin inceleme, tahmin etme, optimizasyon,
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simiilasyon ve deneysel tasarim igin entegre edilmis (Al Ghoson, 2010, s.62), ¢cok
biiyilk miktardaki verinin analizinde kullanilan, son derece kesin tahminler ve
aciklayict modeller olusturan bir veri madenciligi yazilimidir. Veri madenciliginin
veri On isleme, iliski olusturma, tahmin etme, model se¢imi, veri modelleme ve

gelistirme gibi yontemlerini igerir.

Bu yazilim zaman serileri, kiimeleme analizi (Nakkeeran vd., 2012, s.1), karar
agaclari, siniflandirma (Piwczynski vd., 2013, s.19), dogrusal ve lojistik regresyon,

yapay Sinir aglar1 gibi teknikleri kullanir.
1.9.8. MS SQL Server Analysis Services

MS SQL Server iliskisel veri tabani olmasimin yaninda veri madenciligi
modelleri ile de on plana ¢ikmaktadir. MS SQL Server Analysis Services, Microsoft
aragtirma ile birlikte SQL Server veri madenciligi iiriin ekibi tarafindan gelistirilen 9
zengin algoritma kiimesini igerir. Bu Algoritmalar Microsoft karar agaglari,
Microsoft kiimeleme, Microsoft zaman serileri, Microsoft birliktelik kurallari,
Microsoft sekans kiimeleme, Microsoft bayes teoremi, Microsoft sinir aglari,
Microsoft dogrusal regresyon ve Microsoft lojistik regresyon seklindedir (Aggarwal
vd., 2012, s.167). MS SQL Server Analysis Service veri madenciligi motoru ve
OLAP (Online Analytical Processing - g¢evrim i¢i analitik isleme) motoru olan
gelismis Ozelliklere sahip iki Onemli bileseni mevcuttur. Bu iki bilesen veri
madenciligi i¢in 6nemli tekniklerdir ve birbirlerini tamamlarlar (Tang vd., 2005,
5.80).

1.10. Veri Madenciligi’nin Farkh Disiplinlerle Iliskisi

Veri madenciligi bir¢ok disiplini i¢cinde barindiran ve yontemlerini kullanan
disiplinler arasi bir tekniktir. Veri madenciliginin temelini olusturan bu disiplinler,
istatistik, yapay zeka, veri tabani teknolojisi (Demiral vd., 2017, s.243), makine
ogrenmesi, gorsellestirme, bilgi bilimi ve diger disiplinlerdir (Alagoz vd., 2014, s.5).
Veri madenciligi bu disiplinler arasinda koprii goérevi goren bir alandir. Veri

madenciligi istatistik biliminin mantiel olarak yaptig1 algoritmalar1 otomatik olarak
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yapar. Makine Ogrenmesi alaninda uygulanan Yapay Zeka, ériintii tanima, birliktelik
kurallari, siniflandirma, kiimeleme vb. bircok teknigi kullanir. Anlamsiz veri
yiginlarindan anlamli bilgiler elde eder ve veri grafiklestirme tekniklerini kullanarak
daha anlagilir bilgi sunumu yapar. Sekil 1.3.’te veri madenciliginin diger disiplinlerle

olan iligkisi sema olarak gosterilmektedir.

Sekil 1.3. Veri madenciliginin diger disiplinler ile iliskisi
Kaynak: Alagoz vd. (2014); Savas vd. (2012)

Sekil 1.3.‘ten anlasildig1 lizere veri madenciligi istatistik, makine 6grenmesi,
veri tabani teknolojileri, bilgi bilimi, gorsellestirme ve diger disiplinleri i¢inde

barindiran, pratik ¢oztimler tireten bir tekniktir.
1.11. Veri Madenciliginin Uygulama Alanlari

Son donemlerde hizli bir gelisim gosteren bilisim teknolojileri sayesinde birgok

sektor veri tabanlarmmda veri depolamaktadir. Giiniimiiz ekonomik kosullart ve
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yasanan hizli degisimler nedeniyle 6nsezilere dayanarak karar almak risklidir. Riski
azaltmanin yolu ise bilgiye dayali karar destek ¢ozlimleridir. Veri madenciligi
teknikleri ile bilgiye dayali karar destek sistemi olusturulabilir. Bu sebeple veri

madenciligi tekniklerini kullanmak birgok sektor i¢in kaginilmazdir (Savas vd., 2012,
s.3).

Veri madenciligi yogun olarak liretilen veri sonucunda olusan veritabanlarinin
bulundugu tiim sektorlerde uygulama alani bulabilir (Can vd., 2012, s.5). Bu teknik
veriyi bilgiye doniistiirmek i¢in is zek@sinin en Onemli araclarindan biri haline
gelmistir. Bu sebeple gesitli sektorlerdeki kapsamli arastirma ¢alismalari bu teknigin
potansiyel araglarina odaklanmakta (Zarei vd., 2018, s.79) ve birgok sektorde
gelecege yonelik kritik kararlar almak igin yaygin olarak kullanilmaktadir (Santur
vd., 2016, s.141).

Gilinlimiizde veri madenciliginin kullanildig1 alanlardan bazilar1 sunlardir:
egitim (Kahveci ve Ozdemir, 2016, s.1), kiitiiphane (Demiral vd., 2017, s.241),
bankacilik ve finans (Calis ve Baynal, 2016, s.15), sigortacilik (Dogan vd., 2014,
s.106), ticaret ve pazarlama (Celik, 2017, s.63; Dolgun ve Ersel, 2014, s.2), tip ve
saglik (Bircan ve Cam, 2016, s.85; Kharya, 2012, s.56) ve dig. sektorler. Asagidaki
bolimlerde veri madenciliginin kullanildigi bu sektorlere ait agiklamalar yer

almaktadir.
1.11.1. Egitim Sektorii

Bilisim teknolojileri ile birlikte gelisen egitim bilgi sistemleri ¢ok sayida
kaynaktan gelen biiylikk miktarda ayrintili veriyi depolayabilir. E-6grenme
kaynaklari, enstriimantal egitim yazilimlari, egitimde internet kullanimi, uzaktan
egitim sistemlerinin yayginlagsmasi, 6grenci bilgilerinin devlet veri tabanlarinda
tutulmast vb. durumlar egitim alaninda biiyiik miktarda veri depolanmasina neden
olmustur. Bu depolanan verinin tamami1 veri madenciligi agisindan kesfedilecek altin
madeni gibidir. Egitim kurumlarinin kars1 karsiya oldugu en biiylik problemlerden

biri egitsel verilerin {iissel olarak biiylimesidir. Bu biiylime veri Obeklerinin
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anlagilabilir bir sekilde yorumlanmasini engellemektedir. Yonetici ve egitimcilerin
alacaklar1 kararlarin kalitesini arttirmak i¢in depolanan bu verinin analiz edilmesi
gerekir (Romero ve Ventura, 2013, s.12). Analiz sonuglarina gore kararlar almak
egitim sistemlerine dair beklenen hedeflere ulasmada biiyiik kolayliklar saglar (Kurt
ve Erdem, 2012, s.111).

Egitim alaninda uygulanan veri madenciliginin amaglar1 arasinda 6grencilerin
basar1 ve basarisizlik nedenlerinin tespit edilmesi, basari oranlarmin arttirilmas,
egitim ve 6gretimde olusan aksakliklarin tespit edilmesi, etkin egitim ortamlarinin
olusturulmasi (Ozbay, 2015, s.265) ve dogru kararlarm alinmasi sayilabilir. Tiim bu
sebeplerden dolayr Egitimsel Veri Madenciligi (EVM) alani ortaya ¢ikmistir. EVM
uygulamalari egitim alaninda bilisim teknolojilerinin yayginlagsmasi ile birlikte artis

gdstermis yeni bir yaklasimdir (Ozbay ve Ersoy, 2017, 5.526).

EVM, disiplinler arasi bir arastirma alanidir (Romero ve Ventura, 2013, s.12).
Ancak bu yontemin uygulanmasi heniiz gelisme asamasindadir. Bu sebeple
teknolojisi ile uygulamasi arasinda biiylik farklar bulunmaktadir (Zhao ve Wang,
2017, s.73).

1.11.2. Kiitiiphanecilik

Glinilimiizde, yonetim kararlarimi desteklemek i¢in biiyiilk miktarda veriyi
yonetmek, kiitiiphanelerin karsilastigi giigliklerden biridir (Pérez, 2017, s.135).
Kiitiiphane verileri ic¢inde olusan bilgi kaliplarim1  kesfetmek, kiitiiphane
kullanicilarin1 anlamanin anahtaridir. Veri tabaninda yapilan bilgi kesifleri sayesinde
karar vericiler farkli kullanici gruplarinin ihtiyaglarini tanimlayabilirler (Nicholsan,
2003, s. 146). Bir kiitiiphane ve kullanicilari arasindaki etkilesimin Kkalitesini
artirmak i¢in, kiitliphanelerde veri madenciligi tekniklerinin uygulanmasi dogru bir

yaklasimdir (Siguenza-Guzman vd., 2015, s.504).

Veri madenciligi; farkli kullanict gruplarinin  ihtiyaglarimi  karsilamak,
kiitiphane  yonetiminin karar verme mekanizmalarina yardimct olmak ve

kiitiiphanelerin veri kaynaklarindan etkili bilgiler kesfetmek igin uygulanabilir
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(Shieh, 2009, s.355). Bu amagla Scott Nicholson 2003 yilinda kiitiiphane veri
tabanlarinda yaptig1 veri madenciligi ¢alismalarini ‘bibliomining’ olarak tanimlamis
ve literatiire yeni bir terim kazandirmustir. Bibliomining, ‘Bibliometri’ ve
‘datamining’ kelimelerinden tiiretilmistir. Bu yontem kullanict davranis kaliplarimi
cikarmak i¢in veri madenciligi tekniklerini muazzam miktarda ki kiitiiphane
verilerine uygulayan, veri madenciligi ve bibliometri (kitap ve diger iletisim
ortamlarmma matematik ve istatistiksel yontemlerin uygulanmasi) tekniklerinin

birlesimi bir yontemdir (Azam vd., 2013, s.235; Haro vd., 2016, 5.203).

Bibliomining stireci, Nicholson (2003) tarafindan sunulan ¢alismaya gore, i¢ ve
dis veri kaynaklarinin tanimlanmasi, veri ambariin olusturulmasi, uygun analiz
araclarinin se¢imi, veri madenciligi kullanarak kaliplar1 kesfetme, sonuclarin analiz
edilmesi, raporlarin olusturulmasi ve yorumlanmasi olmak iizere gesitli asamalardan
olusmaktadir. Bu teknik ve metotlarla veri analizi, yoneticilere etkili destek
saglayabilir. Bu sekilde kiitiiphane i¢in malzeme satin alinmasi, malzemenin kitap
rafinda yer almasi, mali konularin degerlendirilmesi, son kullanicilara daha iyi
hizmet verilmesi gibi gercek ihtiyaglara yonelik ¢oziimler saglanabilir (Haro vd.,
2016, s.203-205).

1.11.3. Bankacilik ve Finans

Bankacilik sistemleri ile miisteri bilgileri, islem ayrintilari, risk profilleri, kredi
kart1 ayrintilari, limit ve teminat ayrintilari, uyumluluk, ticaret finansmani verileri
olmak tizere giin gectikce artan biiylik miktarda veri toplanmaktadir. Bankalarda
kredi kararlari, iliski baslatma, yatirim kararlar1 vb. birgok kararlar alinir. Bu kritik
kararlar1 alirken bankacilik sistemleri tarafindan depolanan veriye ihtiya¢ duyulur.
Ancak maniiel olarak yapilan islemler hem zaman alicidir hem de hata riski
yiiksektir. Veri madenciligi teknikleri ile biiylik hacimli verilerden hizli bir sekilde
dogru bilgiler elde etmek ve dogru finansal kararlar almak miimkiindiir (Pulakkazhy
ve Balan, 2013, s.1252). Ayrica veri madenciligi teknikleri ile banka etkinlik
kriterleri dlgiilebilir ve finansal performans gostergeleri tahmin edilebilir (Seyrek ve
Ata, 2010, 5.67).
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Veri madenciligi bankacilik sektoriinde, hisse senedi fiyatlarinin tahmini, yeni
yatirimlarin yonetimi, yatirim portfoyiiniin belirlenmesi, pazarlama stratejilerinin
olusturulmasi, risk analizleri, kredi ve kredi kart1 dolandiriciligi tahminleri, kredi
limitinin belirlenmesi ve iicret yonetimi i¢in kullanilabilir (Keles, 2017, s.129).
Ayrica veri madenciligi ile internet bankacilig1 kullanan ve kullanmayan miisteriler
tespit edilerek internet bankaciligi kullanici profili elde edilebilir (Giirsoy ve Bilgin,
2016, s. 421).

1.11.4. Sigortacihik

Sigortacilikta veri madenciligi teknikleri ile yeni police talebinde
bulunabilecek miisteriler tespit edilebilir. Sigorta dolandiricilar1 ve riskli miisteriler
tespit edilerek risk profili ¢ikartilabilir (Yildiz, 2014;5). Ayrica sigortacilik
sektoriinde veri madenciligi uygulamalar1 ile hangi misterilerin hangi sigorta
poligelerini tercih ettiklerinin bulunmasi, degerli miisterilerin ortaya ¢ikartilmasi
saglanabilir. Bu bilgilerle gelecege yonelik dogru tahminlerde bulunulabilir. Boylece
miisteri 6zelliklerine gore satis kampanyasi diizenlenmesi i¢in yardimer bilgiler elde
edilerek miisteri iligkileri yonetimine katkida bulunulabilir (Dogan vd., 2014, s.105-
114).

1.11.5. Ticaret ve Pazarlama

Veri madenciligi pek ¢ok alanda uygulanildigi gibi ticaret ve pazarlama
alaninda da yaygim bicimde kullanilmaktadir (Yilmaz ve Patir, 2011, s.110-111).
Sirketler pazarlama, satis ve hizmet siire¢lerinde miisteriler ile uzun siireli iligkiler
kurmayi, miisterileri tanimayr ve farkli misterilere ©zel hizmetler sunmayi
hedeflemektedirler. Bunu gergeklestirebilmek iginse depolanan verinin analiz
edilmesi, sonuclarin incelenmesi ve karar destek mekanizmalarinda kullanilmasi
gerekir. Bu noktada veri madenciligi farkli analiz teknikleri sunarak misteri iligkileri
yonetimi i¢in dogru sonuglara ulasilmasini, etkin pazarlama stratejileri ve rekabet
avantaji1 elde etmek i¢in 6z bilginin elde edilmesini saglar (Dogan vd., 2014, s.106;

Taskin ve Emel, 2010, 5.396).
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Ayrica Internetin yasamimizda vazgegilmez bir unsur haline déniismesi, e-
ticaret sitelerinde artis olarak kendini gostermistir. E-ticaret yapan sirketler web
sitelerine daha cok ziyaret¢i ¢ekmeyi hedeflemekle birlikte mevcut miisteriyi de
ellerinde tutma cabasindadirlar. Site ziyaret¢ilerinin gelecek davraniglarini tahmin
etmek i¢in islemsel ve davranigsal verisinin analiz edilmesi gerekir. Bu durum

miisteri veri analizini onemli duruma getirmistir (Celik, 2017, 5.63).
1.11.6. Saghk

Glinimiizde bilisim teknolojilerindeki gelismeler sayesinde tip ve saglik
alaninda c¢ok sayida veri sayisal ortamda depolanabilmekte ve kolay bir bigimde
erisilebilmektedir. Hastane bilgi sitemleri ile hasta demografik verisi, hastalik tanisi,
hastaliga ait tedavi ve tetkikler vb. birgok veri kayit altina alinmaktadir. Cagimizin
en onemli arastirma alanlarindan biri tiptir. Bu sebeple bu alanda olusan veri énemli
bir aragtirma kaynagidir (Can vd., 2012, s.6). Veri madenciligi teknikleri, tip ve
saglik arastirmacilart i¢in ¢ok sayida numune arasindaki kaliplari ve iligkileri
belirlemek ve bunlardan istifade etmek icin popiiler bir arastirma araci haline
gelmistir (Kharya, 2012, s.56) ve son 10 yilda bu alanda veri madenciligi
uygulamalari hizli gelisim kaydetmistir (Chen vd.,2017, 5.389).

Veri madenciligi teknikleri, saglik ve tip alanlarinda hasta davranis kaliplarinin
tespit edilmesi, hastalik teshisi, hasta profili ¢ikartilmasi, saglik hizmetlerinin daha
etkin sekilde uygulanmasi (Bircan ve Cam, 2016, s.85-87), saglik politikalarmin
belirlenmesi, saglik sektoriindeki kaynaklarin ve kurumlarin yonetilmesi (Santur vd.,
2016, s.145), ameliyatlarda yiiksek risk faktorlerinin belirlenmesi, hastaliga
uygulanacak tedavi yonteminin belirlenmesi, tedavi yontemlerinin basarilarinin
saptanmasi, hastalarin demografik 6zelliklere gore siniflandirilmast (Keles, 2017,

s.130), kanser tespiti (Aydin ve Keles, 2017, s.1) gibi amaglar i¢in kullanilmaktadir.
1.11.7. Diger Sektorler

Veri madenciligi yukaridaki boliimlerde sayilan sektorlerin disinda veri tabani

kullanilarak veri depolanan tiim sektdrlerde uygulama alanmi bulabilir. Cagimizda
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gelisen bilisim teknolojileri sayesinde hemen hemen tim sektorlere ait veriyi
depolamak miimkiindiir. Depolanan veriyi kullanip dogru sonuglara ulasmak ve

olusan bu sonuglara gore dogru kararlar almak sektorler i¢in 6nemlidir.

Bu baglamda veri madenciligi teknikleri miihendislik, endiistri kollari,
telekomiinikasyon, borsa (Santur vd., 2016, s.145), kamu kuruluslari, bilim, insaat
(Keles, 2017, 5.128), vb. alanlarinda da uygulanabilir.
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2. BOLUM AMPIRIK LITERATUR

Bu boliimde WEKA veri madenciligi yazilimin apriori algoritmas: ve diger
algoritmalar: ile hazirlanmis ulusal ve uluslar arasi ¢alismalardan bazilarina yer

verilmistir.
2.1. Ulusal Calismalar

So6zen vd. (2017), calismalarinda WEKA veri madenciligi yazilimimin Apriori
algoritmasim1 kullanarak mobilya seciminde etkili olan dayamiklilik, islevsellik,
estetik ve maliyet gibi faktorleri analiz etmislerdir. Calismada, herhangi bir mobilya
kullanan 74 adet kisi lizerinde yapilan anket verisi kullanilmistir. Analiz sonucunda
20 adet kural tespit edilmistir. Elde edilen kurallar ile farkli tiiketicilerin mobilya
secerken ne tlir hususlart gbéz Onilinde bulundurdugu ile ilgili c¢ikarimlarda
bulunulmustur. Elde edilen birliktelik kurallarina gore evli kisilerin mobilya satin
alirken daha ¢ok estetige dikkat ettigi goriilmiistiir. Ogrenim durumu yiiksek lisans
ve doktora olan kimselerin mobilya secerken daha ¢ok islevsel olmasia dikkat

ettikleri gézlenmistir.

Pehlivanoglu ve Duru (2015), Kocaeli ilinde yer alan bir ortaokul
ogrencilerinin sosyal ag kullanimina ait anket verisini yine veri madenciligi WEKA
yazilimi ile analiz etmislerdir. Apriori algoritmasi ile 6grencilerin sosyal medyay1
ni¢in kullandigina ve sosyal medyanin 6grenciler tizerindeki etkilerine dair birliktelik
kurallart ¢ikartmislardir. Analiz sonucunda kiz ve erkek Ogrencilerin ¢ogunlukla
Facebook agini kullandigi, 5., 6. ve 7. simif dgrencilerinin ¢cogunlukla Instagram ve
Twitter kullandigr ¢ikarimlarinda bulunmuslardir. Ayrica 6grenci  genelinin
Facebook agimi paylasim i¢in degil oyun oynamak i¢in kullandiklarini ve

Ogrencilerin sosyal aglara en ¢ok tabletler {izerinden eristiklerini tespit etmiglerdir.

Keles ve Kaya (2014), calismalarinda duvar isgiliginde verimliligi etkileyen
faktorleri yine WEKA programinin apriori algoritmasini kullanarak incelemislerdir.
Analiz i¢in Tiirkiye’de duvar insa eden 68 adet firmadan alinan verilere sistematik

bir zaman ¢alismasi1 yapilmistir. EKip sayisi, yas, tecriibe ve verimlilik degerleri
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kullanilarak 10 adet kural tespit edilmistir. Algoritma sonucunda elde edilen kurallar
ile insaat sektorii i¢in verimliligi etkileyen 6nemli faktorler tespit edilmistir. Analiz
sonucunda en yiiksek gliven aralifina sahip olan kurala gore ekip sayisi=fazla,
yas=geng, tecriibe=orta ise %89 olasilikla verimlilik yiiksek olmaktadir. EKip sayisi

= az, yas=geng¢ ise %80 olasilikla verimlilik diisiik olmaktadir.

Aytag (2013), ise yiiksek lisans c¢alismasinda, veri madenciligi; WEKA
yazilimiin PredictiveApriori algoritmasini kullanmiglardir. Uygulamada birgok
bilimsel calisma icin deneysel veri setleri barindiran ‘UCI Makine Ogrenmesi ve
Akilli Sistemler’ isimli veri deposunda ki ‘Bank Marketing’ isimli veri seti
kullanilmistir. Portekiz’de bulunan bir bankaya ait 17 farkli kampanyay1 kapsayan
ikincil veriler lizerinde gerceklestirilen birliktelik analizi sonucunda gesitli kurallar
elde edilmistir. Birliktelik analizi sonucu kampanyayi kabul eden ogrencilerin
%94°niin bekar oldugu, konut kredisi kullanan miisterilerin %92’sinin kampanyalari
kabul etmedigi, konut kredisi ve bireysel kredi kullananlarin kampanyay: kabul
ettigi, meslegi girisimci olan ve kampanya teklifini telefonla uzun siire dinleyen

kisilerin %75 inin evli oldugu sonuglarina varilmistir.

Giilen ve Ozdemir (2013), ise calismalarinda Yasemin Karakaya Bilim ve
Sanat Merkezi’'nde egitim goren 12 yas ve listii listlin yetenekli 6grencilerin ilgi
alanlarmni1 tahmin etmek ve ilgi duyduklari alanlar1 belirlemek i¢in WEKA veri
madenciligi yazilimimi kullanmislardir. Arastirmada 113 6grenciye ait veri; akademik
benlik kavrami dlgegi, bos zamanlar1 degerlendirme anketi ve ebeveyn veri toplama
formu ile elde edilmistir. Ustiin yetenekli 6grencilerin ilgi alanlarmn tespit etmek igin
yukaridaki ¢aligmalardan farkli olarak Part, Ridor, DecisionTable, JRip, BFTree, FT,
J48, LADTree, SimpleCart ve NaiveBayes algoritmalar kullanilmistir. Ogrencilerin
ilgi alanlarina ait birliktelik kurallar1 ise Apriori algoritmasi ile belirlenmistir.
Birliktelik analizi sonucunda mekanige ilgisi olan Ogrencilerin %65°nin fen
bilimlerine, sosyal bilimlere ilgisi olan 6grencilerin %63 ’niin fen bilimlerine, sanat
dalina ilgisi olan 6grencilerin %50 sinin yabanci dillere de ilgisi oldugu sonuglarina

varilmgtir.
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2.2. Uluslararas1 Calismalar

Bu boliimde WEKA veri madenciligi yaziliminin Apriori ve diger algoritmalari
ile hazirlanmis bazi ulaslararasi ¢alismalardan bahsedilmistir. Ayrica kiitliphane
kullanim1 ile 6grenci basarisi arasindaki iliskiyi inceleyen bir ¢alismaya da yer

verilmigtir.

Tamayo vd. (2018) tarafindan yapilan ¢alismada WEKA veri madenciligi
yazilimimin Karar agaci algoritmalar1 kullanilmistir. Universiteye 2012-2013, 2013-
2014, 2014-2015 ve 2015-2016 yillar1 arasinda giren 6grencilerin; iiniversiteye giris
sinav sonuglari, cinsiyet, liseyi bitirdikleri okul tiirii, Ingilizce 1, Cebir ve ana ders
final notlar1 gibi 6grenci verisi kullanarak 6grencilerin mezuniyet notlarini tahmin
etmeye yoOnelik model hazirlanmistir. Arastirma sonucunda WEKA'min REPTree,
RandomTree, RandomForest, J48 algoritmalar1 karsilagtirilmistir. Bu kapsamda
verimlilik, dogruluk ve kullanici dostu olmasi1 agisindan RandomForest
algoritmasinin diger algoritmalara gore mezuniyet notlarini daha iyi tahmin ettigini

tespit etmislerdir.

Gour vd. (2016) ise ¢alismalarinda Hindistanda bulunan Narmada Nehri'ne ait
1990 - 2010 yillar1 arasindaki su kalitesi paremetre verisini analiz ederek ilging
birliktelik kurallar1 elde etmislerdir. Analiz i¢in tercih edilen veri madenciligi
algoritmast WEKA yazilimi igerisinde mevcut Apriori algoritmasidir. 9 adet
parametre lizerinden gergeklestirilen birliktelik analizi sonucunda %100
giivenilirlikte 20 adet kural elde edilmistir. Elde edilen kurallar sonucunda suyun
amonyum nitrojen seviyesi diistiigiinde su kalitesinde 1 derecelik bir diisme
oldugunu tespit etmislerdir. Ayrica suyun sabit bir PH degeri i¢in biyokimyasal
oksijen ihtiyacinin arttigini, oksijen eritin paremetresi ile su kirliligi arasinda ters
iliski oldugu sonuglarma varilmistir. Su igerisindeki biyokimyasal oksijen
parametresi ile su kalitesi arasinda ters orantt ve Amonyum nitrojenin parametresi ile

fosfat parametresi arasinda dogru orant1 oldugu bulgularina ulagsmislardr.
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Renaud vd. (2015)’in ‘Mining library and university data to understand library
use patterns’ adli ¢alismalarinda ise bir devlet {iniversitesinin 20 yillik kiitiiphane
verisi ile o tniversiteye ait 20 yillik Ogrenci verisi incelenmistir. Calismada
kiitiiphaneye ait liye verisi, kayith kitap verisi, turnike verisi, kiitliphane igi
sirkiilasyon verisi kullanilmigtir. Kiitiiphane kullanici davranisi ve kitap kullanim
kaliplarinin ortaya koyuldugu calismada ayrica kiitiiphane kullanimi ile 6grencinin
mezuniyet notu arasinda ki iliski incelenmistir. Fakiilte bazinda yapilan analiz
sonucunda bazi boliimlerde negatif korelasyona rastlanirken, bazi boliimlerde pozitif

korelasyona rastlanilmstir.

Natek ve Zwilling (2014), bir yiiksek 6gretim kurumunun canli video akisi ile
Ogrenen tUniversite 0grencileri tlizerine yapilan veri madenciligi ¢alismalarinda ise
Microsoft veri madenciligi ile WEKA veri madenciligi yazilimlari karsilastirilmastir.
Ogrencilerin ¢evrimici 6grenme davranislarii ve derslerindeki performanslarimi
analiz etmek i¢in karar agaglari algoritmasi ve klasik istatistiksel yontemlerden
regresyon analizi kullanilarak karma bir analiz gerceklestirilmistir. Calisma
sonucunda dgrencilerin oturum a¢gma siireleri, sorduklari soru adedi, sohbet mesajlari
ile donem sonu basari notu arasinda bir iligki olmadig1 sonucuna varilmistir. Caligma
ayrica Microsoft ve WEKA yazilimlarinin yiiksek tahmin basarisi gosterdikleri ve bu
iki yazillminda kiiciik veri setlerinde basarili sonuglar irettiklerini ortaya

koymaktadir.

Borkar ve Rajeswari (2013)’e ait calismada, Pune Universitesi'nde Bilgisayar
Uygulamalart Yiiksek Lisansina devam eden 60 6grencinin iiniversite performans
diizeyinin, mezuniyet notu, {iiniversiteye devam sliresi, 0dev notu, iinite testi
performansi ve tiniversiteye giris puani ile arasindaki iliski kurallar1 tespit edilmistir.
Calismada veri madenciliginin Apriori algoritmasi, WEKA yazilimi kullanilarak
gerceklestirilmistir. Analiz sonucunda {iniversite performans diizeyinin iinite testi
performansi, 6dev notu, devam siiresi ve mezuniyet notu ile iliskili oldugu sonucuna

varilmistir.
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3. BOLUM VERI TABANINDA BiLGI KESFi SURECI VE VERI
MADENCILIGI YONTEMLERI

Veri tabanlarinda bilgi kesfi sik olarak veri madenciligi kavrami ile
kanigtirllmaktadir. Pek c¢ok aragtirmaci ve uygulayict bu iki kavrami benzer
anlamlarda (Wu vd., 2018, s.100) ve birbirinin yerine kullanmaktadir. Veri
tabanlarinda bilgi kesfi, veriden anlamli bilgilerin kesfedilmesi siirecinin tiimiine
verilen addir. Veri madenciligi bu siirecin en 6nemli asamasidir (Koyuncugil ve
Ozgiilbas, 2009, s.22; Ozdemir vd., 2009, s.350).

Sekil 3.1.’de veri tabaninda bilgi kesfi adimlart ve veri madenciliginin bu

sliregte Ki yeri gosterilmistir.

Problemin Yorumlama ve

Dogrulama

Tanimlanmasi Veri
Madenciligi

Veri On isleme

BILGI

Veri Se¢imi

i

1

1

1

1

1

1

1

| Oriintiiler :

- i |
On Islenmis : 1

. . 1
VERI verl : -
1

: |

| 1

| 1

Orneklem
Kiimesi

Sekil 3.1. Veri tabaninda bilgi kesfi siireci
Kaynak: Alagoz vd. (2014); Albayrak (2017)

Veri tabaninda bilgi kesfi siirecinin adimlar1 problemi tanimlama, analiz i¢in
uygun veriyi se¢me, segilen veriyi on islemden gegirme, veri madenciligi, veri
madenciligi sonucunda olusan Oriintiileri degerlendirip yorumlama ve dogrulama, en

sonunda bilgi ¢ikarimi seklindedir. Bu siiregte en dogru ve giivenilir bilgiye ulagsmak
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i¢in siirecin herhangi bir adimina geri donmek ve sistemi degerlendirip o adimi tekrar

etmek gerekebilir.
3.1. Problemin Tanimlanmasi

Siirecin en Onemli agamalarindan biridir. Veri madenciligi ¢aligmalarinda
basarili olmak i¢in yapilacak olan calismanin, organizasyonun hangi amaci i¢in
uygulanacagimnin net bir sekilde tanimlanmasi gerekir. Tanimlanan amaca gore
belirlenen problem ve problemin ¢6ziimiinde ulasilacak nokta O6l¢iilmelidir (Savas
vd., 2012, s.8; Alagéz vd., 2014, s.6) Zaman ve maliyet getirisi kazandiracak
problemin tanimlanmasi asagidaki silireclerden olusmaktadir (Giilten vd., 2017,

5.244):

e Arastirma konusunun tespiti,
e Arastirma amacinin tespiti,
e Durum degerlendirmesi,

e Planlama siirecinin olusturulmasi.
3.2. Veri Secme

Veri tabaninda bilgi kesfi siirecinin énemli bir adim1 da veri se¢gme adimidir.
Bu adimda, yapilacak analize uygun veri belirlenir (Tekerek, 2011, s.162). Kesfin
gerceklestirilecegi degiskenlerin alt kiimesine veya veri Orneklerine odaklanilarak
(D’Oca ve Hong,2015, 5.399) uygulayacagimiz modele bagh, uygun veri segilir.
Ornegin; tahmin edici model igin, bagimli ve bagimsiz degiskenler ile bu modelin
egitiminde kullanilacak olan veri kiimesinin segilmesi gerekir (Alagoz, 2014, s.7).
Bunun igin bir ka¢ veri kiimesi birlestirilerek uygun bir 6rneklem kiimesi elde
edilebilir (Sever ve Buket, 2003, s.177). Elde edilen 6rneklem kiimesi veri on

islemeden gegirilerek analiz i¢in hazirlanir.
3.3. Veri On Isleme

Verilerin hazirlanmasi olarak da adlandirilan veri 6nisleme asamasi siirecin en

uzun ve zaman alan asamasidir (Munkova, 2013, s.1198). Veri veritabaninda bilgi
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kesfi siirecinde arastirmacilar zamanlarinin %50'si ile %80'ni arasindaki bir siireyi
veri On islemeye ayirmaktadir. Bu sebeple de veri 6n isleme veri analizlerinin anahtar
stirecidir (Dogan, 2017, $.82). Modelin kurulmasi asamasina gecildiginde ortaya
¢ikan sorunlar1 diizeltmek i¢in zaman zaman bu asamaya tekrar doniiliip siirecin bazi

adimlarini tekrarlamak gerekebilir (Alagoz vd., 2014, s.7).

Veri analiz asamasina geg¢ilmeden Once verinin On isleme tabi tutulmasi
gerekir; ¢iinkii degisken niteliklere sahip farkli veri tiirleri vardir. Veri setinde eksik
veri, gogaltilmis veri, tutarsiz veri veya giriiltiilii veri (hatali veya yanls deger almis)
olabilir (Amatriain vd., 2015, s.42). Verideki bu tiir anomaliler veri analizi sirasinda
zorluklar ¢ikartabilir, yaniltict ve giivenilmez sonuglar dogurabilir (Singhal ve Jena,
2013, s.251). Veri 0n isleme hatali veriyi diizeltmek ve filtrelemek icin gereklidir
(Nisbet, 2018, s.471). Giriltili, tutarsiz verinin temizlenmesi, eksik verinin
tamamlanmasi ve ¢ogaltilmig verinin indirgenmesi gerekir. Buradaki amag¢ veri
madenciligi araglar1 ve algoritmalar1 tarafindan verinin en iyi bi¢cimde analiz

edilmesini saglamak, daha giivenilir ve kaliteli sonuglar elde etmektir.

Veri 6n isleme teknikleri veri birlestirme, veri temizleme, veri doniistiirme
(uyumlastirma), veri indirgeme seklinde siralanabilir (Oguzlar, 2003, s.70).

Asagidaki boliimlerde veri 6n isleme adimlar agiklanmaistir.
3.3.1. Veri Birlestirme

Arastirma amacina uygun olarak toplanan ham veri bir¢ok heterojen kaynaktan
veya farkli veri tabanlarindan gelmis olabilir. Bu durum veri analizini zorlastirabilir.
Veriyi tek bir veritabanina toplamak analizi de kolaylastirir (Maley vd., 2016, s.115).
Veri birlestirme ile farkli kaynaklardan gelen verinin bir kombinasyonu olusturulur

ve analiz i¢in tek bir veri tabaninda toplanmasi saglanir (Chen vd., 2014, s.183).

Veri birlestirme asamasindan sonra birbirini tekrar eden fazla veri, uyumsuz
veri veya eksik veri olusabilir. Birlestirme asamasindan sonra bu sorunlarin

diizeltilmesi analiz asamasinda hatali sonuglarin ¢ikmamasi i¢in gereklidir (Demiral

vd., 2017, 5.244).
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3.3.2. Veri Temizleme

Veri se¢iminden sonra elimizdeki veride veya veri birlestirme asamasindan
sonra elde edilen birlesmis veride sorunlu veriler olabilir. Veri analizinden 6nce
sorunlu verilerin temizlenmis olmasi gerekir. Bu asamada yapilan veri temizle islemi

analiz kalitesini arttiracak ve daha dogru sonuglar elde etmemizi saglayacaktir.

Dogru ve giivenilir sonuglar elde etmek igin gerekli olan veri temizleme
asamas1 (Emre ve Erol, 2017, 5.165) eksik, ¢ogaltilmis, tutarsiz ve giiriiltiilii verinin
silinmesi veya degistirerek islenmesi asamasidir (D’Oca ve Hong,2015, 5.399).
Temizlik, sorunlu veri tirleri tespit edilerek gergeklestirilir. Genellikle veri
temizleme; hatalar1 arayip tanimlama, hata tiirlerini tanimlama, hata tiirlerini kayit
etme, hatalar1 diizeltme, gelecekte olusabilecek hatalari azaltmak igin veri giris
prosediirlerini degistirme gibi 5 tamamlayici prosediirii i¢erir. Veri temizleme veri

madenciliginde veri tutarliligini korumak i¢in énemli bir agsamadir (Chen vd., 2014,
5.183).

3.3.3. Veri Doniistiirme (Uyumlastirma)

Veri yigmlarinin temel ozelliklerinden birisi de karmagik ve biiyiik hacimli
olmalaridir. Bunun sebebi ise farkli veri toplayicilarinin farkli veri sablon ve
uygulamalar kullanarak kayit etmesidir. Saglik sektoriinden bir 6rnek vermek
gerekirse her bir insanin demografik o6zelliklerine ait veri metin bi¢iminde
kaydedilirken, rontgen ve tomografi gibi veri gorsel veri biciminde depolanir (Wu
vd., 2014, 5.99).

Ayrica farkli veri tabanlarindan elde edilen veri, farkli veri tiplerinde
kaydedilmis olabilir. Ornegin cinsiyet degiskeni bir veri tabaninda metin olarak
(kadin icin K harfi, erkek i¢in E harfi vb.) tanimlanirken bir bagka veri tabaninda
sayisal olarak (kadin i¢in O rakami, erkek i¢in 1 rakami vb.) tanimlanmis olabilir.
Farkli bigimlerdeki bu cinsiyet verisinin kullanilabilmesi i¢in ortak bir veri bigimine
doniistiirilmesi  gerekir. Doniistirme islemi ile veri tiirii farkliliklart ortadan

kaldirilir.
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Veri doniistirme islemi normallestirme, toplama, genelleme seklinde
yapilabilir. Normallestirme genel olarak, sayisal bir degiskene ait verilerin 0-1 gibi
belirli bir degerler grubu arasindaki degisime gore Ol¢eklendirilmesidir. Toplamada
ayn1 6z nitelikten iki veya daha fazla deger bir araya toplanir. Ornegin, birden fazla
kategoriyi bir kategoriye toplayip, kategorik degiskenlerin atanmasi sayilabilir
(Isletme 1.0., Isletme, Isletme Y.L. kategorilerinin toplanip bu kategoriye 1’
degerinin atanmasi gibi). Genelleme toplama islemine benzer. Genellemede diisiik
seviye oznitelikler iist diizey Ozniteliklere doniistiiriiliir. Ornegin, kronik bdbrek
hastalig1 hastalarinin analizinde, hastanin kreatinin seviyeleri gibi siirekli bir sayisal
degisken kullanmak yerine, kabul edilmis kilavuzlar tarafindan tanimlanan evreler

icin bir degisken kullanilabilir (Maley vd., 2016, 5.119).
3.3.4. Veri Indirgeme (Azaltma)

Veri 6n islemenin son agamasi veri indirgeme diger adiyla veri azaltmadir. Veri
setinin biyiikliigii uygulanacak algoritmalarin verimliligini etkilemektedir. Ayni
sonuclarin elde edilebilecegi kiigiik bir veri seti olusturulmasi uygulama siiresinin

azalmasimi saglayacaktir (Kiling, 2015, s.15).

Veri indirgeme orijinal verilerin biitiinliiglinden 6diin vermeden veri
kiimesinin daha etkili bir gosterimi i¢in girdi verisini azaltma iglemidir. Veri
indirgeme ile veri boyutu daha kiiglik, ancak ayni analitik sonuglar iireten bir form
haline getirilir. Bu adimin amaci, yapilacak istatistiksel analizin daha etkili olacagi
bir veri kiimesinin yeni bir slirimiinii olugturmaktir (Maley vd., 2016, s.120; Singhal
ve Jena, 2013, s.251). Veri indirgeme analiz amacina bagl olarak veri kiimesini
temsil eden tipik ozellikleri bulup dikkate alinan degiskenlerin etkin sayisina

ulagsmay1 igermektedir.
3.4. Veri Madenciligi Asamasi

Veri tabaninda bilgi kesfi siirecinin en Onemli adimi veri madenciligi

asamasidir. Siirecin bu adimi veri 6n isleme adiminda hazirlanan veriyi kullanarak
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aragtirma problemine gore veri madenciligi modelinin se¢ilmesini, kurulmasini,

degerlendirilmesini ve kullanilmasini igerir.

Modelin secilmesi asamasinda veri madenciliginin hangi algoritmasinin
kullanilacagina karar verilir (Ozdemir vd., 2009, s.351). Arastirma problemine uygun
veri madenciligi modelinin segilmesi igin birkag deneme yapmak, analize uygun
algoritmalar1 bulmak i¢in gerekli olabilir. Bu sebeple veri tabanindaki veri desen ve

ozelliklerini incelemek onemlidir.

Veri madenciligi pek ¢ok farkli gorevi yerine getirmek i¢in birgok algoritma
kullanir. Bu algoritmalar veri tabanindaki 6n islenmis veriyi inceler ve Vveri
ozelliklerine en uygun modeli secer (Aydin ve Ozkul, 2015, s.37). Arastirmaya
uygun modelin secilmesi, birgok modelin kurulmasi1 ve degerlendirilmesi ile

miimkiindiir (Savas vd, 2012, s.8).

Kurulan modelin degerlendirilmesi ve dogrulanmasi gerekir. Dogrulama
secilen modelin, aragtirma verisi ile ne kadar iyi performans gosterdigini
degerlendirmek i¢in kullanilan bir siirectir. Modeli kullanmadan 6nce modelin
kalitesini ve ozelliklerini anlamak i¢in dogrulamak oOnemlidir. Bunun ig¢in gesitli
yaklasimlar vardir. Ilki, veride veya modelde sorun olup olmadigini belirlemek icin
istatistiksel gecerliligin cesitli dlgiitlerini igermektedir. Ikincisi, model dogrulugunu
test etmek icin verileri egitim ve test setlerine ayirmaktir. Bu yontemler veri
madenciligi modellerinin dogrulugunu test etmek i¢in yararlidir ve yinelemeli olarak
kullanilabilir (Microsoft SQL Server, 2018).

Kurulan model zamanla verilerin farklilasmasi nedeni ile degisiklige
ugrayabilir. Modelin siirdiiriilebilirligi i¢in izlenmesi, kontrol edilmesi ve gerekirse

tekrardan diizenlenmesi gerekir (Akpinar, 2000, S.7).

Veri madenciligi modelleri bircok akilli algoritmadan olusmaktadir. Bu
algoritmalar ile oriintiiler elde edilebilir, gelecekte gerceklesebilecek bir durum
tahmin edilebilir. Asagidaki bolimlerde veri madenciligi yontemleri ve modelleri

ayrintili bigimde agiklanmustir.



34

3.5. Degerlendirme

Veri madenciligi ile ortaya cikarilan Oriintiilerin degerlendirilmesi gerekir.
Degerlendirme asamasi kesfedilen bilginin gegerlilik, yararlilik, basitlik, yenilik vb.
kistaslara gore test edilmesidir (Sever ve Oguz, 2003, s.177). Kesfedilen bilginin
belirlenen amaca uygunlugu ile alakast dnemlidir ve bu bilgi amaca yonelik olarak
kullanilmalidir (Ozdemir vd., 2009, s.348). Eger elde edilen bilgi baslangicta
tanimlanan amact karsilamiyorsa siirecin belli adimlarina geri doniilmesi ve

tekrarlanmasi gerekebilir.
3.6. Bilgi Sunumu

Siirecin bir diger adimi ise elde edilen bilgiyi degerlendirildikten sonra
kullanicilara sunulmasi agamasidir. Veri madenciligi sonucunda elde edilen sonuglar
genellikle karmasik yapidadir. Kullanicilarin bu sonuglart anlayabilmeleri i¢in daha
sade bir dilde, anlayabilecekleri bilgi bi¢iminde aktarilmasi gerekir. Genellikle elde
edilen bilginin sunumunda gorsellestirme tekniklerinden yararlanilir. Grafik ve

tablolar vasitasi ile yapilan sunumlar bilgi sunumunda etkili yontemlerdir.
3.7. Veri Madenciligi Yontemleri

Veri madenciliginde elde bulunan veri setine ve uygulanacak alana gore farkl
yontemler kullanilmaktadir (Albayrak, 2017, s.755). Veri analizinde hangi yontem
veya yontemlerin kullanilacagi veritabaninda bilgi kesfi silirecinde tanimlanan
probleme gore belirlenir. Bu baglamda veri madenciliginde tahmin edici ve

tanimlayict modeller olmak iizere 2 adet genel yontem bulunmaktadir.

Karar alma siirecinde onemli olan tahmin edici modeller bir veri setindeki
olayin sonug degerlerinden hareket ederek model gelistirilmesi ve kurulan bu model
ile sonuglar1 bilinmeyen bir olayin sonug¢ degerinin tahmin edilmesi i¢in gelistirilmis
modellerdir (Alagoz vd., 2014, s.7). Veri madenciliginde zaman serileri analizi,

smiflandirma ve regresyon tahmin edici modellerdir.
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Tanimlayict modeller karar vermede rehberlik etmesi igin mevcut veri
Oriintlilerinin tanimlanmasini ve veri kiimesi igerisinde ne tiir iligkilerin oldugunun
anlasilmasimi saglar (Sevindik vd., 2012, s.188). Veri madenciliginin birliktelik
kurallar1 ve ardistk zamanli Orlintiiler ile kiimeleme analizleri tanimlayici

modellerdir.
3.7.1. Simflama ve Regresyon

Siniflandirma ve regresyon, dnemli veri smiflarini ortaya koyan, gelecekteki
bir verinin bu siniflardan hangisine ait oldugunu tahmin eden veri madenciligi
yontemleridir. Smiflama, kategorik degerleri tahmin eder, regresyon ise siireklilik
gosteren degerlerin tahmin edilmesinde kullanilir. Regresyon analizi, bir veya daha
fazla bagimsiz degisken ile bagimli degisken arasindaki iliskiyi modellemek igin
kullanilir. Veri madenciliginde bagimsiz degiskenler zaten bilinen niteliklerdir,
istenen ise bagimli degiskenleri tahmin etmektir. (Baradwaj ve Pal, 2011, s.64; Calis
vd., 2014, s.5).

Siniflama teknikleri ile veri seti iginde sinifi belli olamayan goézlemlerin gesitli
Ozelliklerine gore, nitelikleri 6nceden bilinen, egitim seti ile tanimlanan bir veri
smifina atamasi yapilir (Vadim, 2018, s.235; Bilen vd., 2014, s.82). Bu yontem ile
veri kiimesi icerisindeki kategorisi bilinmeyen bir verinin kategorik degerleri tahmin
edilebilir (Alagoz vd., 2014, s.8).

Siniflandirma ve regresyon kapsaminda ele alinabilecek bazi veri madenciligi

problemleri sunlardir:

e Kredi- borg onay1 tespiti,

e Dolandiricilik tespiti,

e Hastalik teshisi,

e Ayrilabilecek miisterilerin tahmini,

e Ses ve Karakter tanima.
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Ne yazik ki, birgok ger¢ek diinya problemi basitge tahmin edilemez
yapidadir. Bu nedenle, gelecekle ilgili degerleri tahmin etmek i¢in daha karmasik
teknikler gerekebilir. Bu sebeple aymi model tipleri hem regresyon hem de
smiflandirma igin kullanilabilir. Ornegin, Yapay sinir aglar1 ve karar agaclar1 ile hem
simiflandirma hem de regresyon modelleri olusturabilir (Baradwaj ve Pal, 2011,
5.64).

Smiflandirma ve regresyon problemleri icin gelistirilmis ¢esitli veri
madenciligi teknikleri bulunmaktadir. Bu tekniklerden en ¢ok kullanilan algoritmalar
karar agaglari, yapay sinir aglari, bayes siniflandiricilar, k-en yakin komsu, genetik
algoritmalar, destek vektor makineleri, dogrusal regresyon, lojistik regresyon
seklindedir.

3.7.1.1. Karar Agaclari

Karar agaci, hem siniflandirma hem de regresyon i¢in yaygin olarak kullanilan
veri madenciliginin tanimlayici ve tahmin edici algoritmalarindan biridir. Bir hedefe
ulagsma ihtimali olan stratejinin belirlenmesine yardimci olmak i¢in kullanilir. Bu
yontem karar vericiler i¢in karar alirken hangi faktorlere dikkat edilmesi
gerekliliginin ve her bir faktoriin gegmisteki bir olay1 nasil etkilediginin tespitine
yardimci olur. Bu teknik adindan da anlasilacag iizere akis diyagrami benzeri bir

agac yapisindadir.

Sekil 3.2. ‘de karar agac1 6rnegi goriilmektedir.

Xi1<a Kok Diigiim
Xo<b I¢ Diigiim Xa<d
Dal /\
0 ‘) Yaprak
Xs<c Xs<e

Sekil 3.2. Uc siniftan olusan drnek karar agaci yapisi
Kaynak: Kavzoglu ve Colkesen (2010)
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Tahmin kesinligini artirmak amaciyla agaglar olusturmak ig¢in, gozlemler
tekrarlanan sekilde dallara ayrilir. Sekil 3.2.’deki Her dal bir diigiim ile birbirine
baglanir. Her kok diigiim dikdortgenlerle, yaprak digiimleri ise ovallerle gosterilir.
Her i¢ diigiim girdi degiskenlerinden birine karsilik gelir ve girdi degiskeninin
degerlerine dayali olarak alt diigiimlere boliiniir (Ahmed ve Elaraby, 2014, s.45). Her
yaprak veya kok diigiim, bir hedef degiskenin belirli degerini, temsil eder.
Siniflandirma agaci 6grenme islemi sirasinda her i¢ diigiimdeki ornekler, bir
Oznitelige dayali alt kiimelere ayrilir ve bu siire¢ tiiretilen her alt kiimede
‘0zyinelemeli boliimleme’ adi verilen 6zyinelemeli bir sekilde tekrarlanir. Yineleme
islemi, bir diiglimdeki bir alt kiime bélme tahminini iyilestirmediginde veya kullanici
tarafindan tanimlanan kisitlamalar nedeniyle boliinme imkansiz oldugunda, ayni
hedef degere sahiptir. Bir karar agaci biiyiidiikge her adimda, girdi degiskenlerinden
biri 6rnekleri bolmek i¢in segilir. Secilen degiskene bagli olarak, bolme noktast bir
Oznitelik degeri testi ile belirlenir. Gini ve entropi, siniflandirma ile regresyon

agagclari i¢in yaygin olarak kullanilan testlerdir (Kim, 2016, s.158).

Karar agaglari bilgiye ulagsmaktaki dnemin artmasiyla gitgide daha popiiler hale
gelen giiclii bir smiflandirma ve regresyon teknigidir. Karar agaclarinda birgok
algoritma bulunmaktadir. Bu algoritmalardan en popiilerleri arasinda ID3, C4.5,
C5.0, CART (Classification and Regression Tree), CHAID (Chi Squared Automatic
Interaction Detector) ve QUEST (Quick Unbiased Efficient Statistical Tree)
(Chaurasia ve Pal, 2013, s.211; Calis vd., 2014, s.6; Gupta vd., 2017, s.16; Yavuz vd,
2017, 5.184) algoritmalar1 sayilabilir.

3.7.1.2. Yapay Sinir Aglari

Yapay sinir aglar1 bir¢ok alanda problem ¢oziimii i¢in kullanilan esnek yapida
giiclii yontemlerden biridir. Diger siniflama yontemlerine gore bagimli degiskenler
ve kestirimci degiskenler arasindaki dogrusal olmayan, karmasik iligkileri tespit
edebilen (Irmak vd., 2012, s.103) yapay sinir aglar1 bir Makine Ogrenmesi teknigidir.
Ancak veri madenciligi kapsamina da girmektedir ve bu kapsamda veri

madenciliginin en etkili ydntemlerden birisidir (Ozel ve Topsakal, 2014, s.47).
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Dogal beyindeki sinir baglantilarinin karmasik aglarini taklit eden yapay sinir
aglar1 (Raith vd.,2017, s.65), diigiim veya noron adi verilen islem elemanlarindan
olusan (Kurt vd., 2017, s.101) denetimli bir makine 6grenme yontemidir. Bu teknik
bir katmani takip eden ndronlarin diger katmandaki noronlara baglanmasi ile olusan
bir tekniktir (Kaynar vd., 2017, s.5). Noronlar arasindaki baglantirin ve bu
baglantilarin agirliklar1 {izerine kurulu yapidadir. Kurulan modelin karmasiklig

baglantinin yapisina baglidir. Ancak olusturulan modellerin yorumlanmas1 genellikle

zordur (Alagoz vd., 2014, s.9).

Sekil 3.3. ‘te yapar sinir aglarinin genel yapisi goriilmektedir.

g

—»>
G ! C
I 4 6 > !
R K

— 2
D Cikis Tabakas1 T
i 5 |

Giris Tabakasi
Gizli Isleme Tabakas1

Sekil 3.3. Yapay sinir aglar1 genel yapisi
Kaynak: Alagoz vd. (2014); Kaya ve Yildiz (2014)

Veri tabanli sistemler olan Yapay Sinir Aglar1 modele iliskin degisken
tahminlerini, giris-islem-¢ikti asamalarina gore yapar. Disaridan girdileri alan
noronlardan olusan girig tabakasi lizerindeki girdi degerleri lizerinde her hangi bir
islem uygulamaz. Bu tabaka girdi degerini bir sonraki tabaka olan gizli isleme
tabakasina iletir. Gizli isleme tabakasi birden ¢ok tabakadan olusur. Bu tabaka
igerisindeki bir noron islemini yaptiktan sonra bir sonraki asamadaki tabakanin
noronlarina tiim ¢iktryr gonderir. Ciktilar1 disariya ileten noronlardan olusan ¢ikti

tabakasi ise tek tabakadan olusur (Ataseven, 2013, s.103).
3.7.1.3. Destek Vektor Makineleri

Destek vektor makineleri; Vanpik (1998) tarafindan Onerilmis, temel
istatistiksel yontemlere dayanan giiglii siniflandirma ve regresyon yontemlerindedir

(Kaya ve Yildiz, 2014, 5.92). Destek vektor makineleri; veri madenciliginin karmagik
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smiflandirma ve Oriintii tanima problemlerinin ¢éziimiinde etkin sonuclar veren, dis
biikey optimizasyonuna dayali, yapisal risk minimizasyon ilkesine dayanan
matematiksel algoritma tabanli denetimli makine 6grenmesi algoritmalarindan biridir
(Ayhan ve Erdogmus, 2014, s.175-177; Cleophas ve Zwinderman, 2013, s. 155).
Makine 6grenmesi algoritmalari, biiyiik ve karmasik veri kiimelerinde gizli kaliplart
ortaya ¢ikarabilen, karar verme siireglerinde saglam istatistiksel bilgiler ortaya koyan
algoritmalardir (Biggio vd., 2012, 5.1467).

Bu yontemde amag veri noktalarini en iyi siniflandiran optimum diizlemin
bulunmasidir (Cetin ve Mikail, 2016, $.82). Destek vektér makineleri sisteme girilen
egitim verisini Kullanarak ortiik orijinal girdi alanin1 yiiksek boyutlu bir 6zellik
alanina haritalandirir. Daha sonra, o6zellik uzayinda, smif sinirlarinin kenar
bosluklarini en iist diizeye ¢ikararak en uygun hiper diizlem belirlenir. Optimal hiper
diizleme en yakin olan egitim noktalarina destek vektorleri denir. Karar yiizeyi elde

edildikten sonra, yeni verinin siniflandirilmasi i¢in kullanilir (Bui vd., 2012, s.7).
3.7.1.4. Bayes Simiflandiricilar

Veri madenciliginin siniflandirma yontemlerinden olan bayes siniflandiricilar,
temeli bayes teorisine dayanan belirli bir smifa dahil edilme olasiligi ile simf
tiyeligini tahmin eden istatistiksel siniflandiricilardir. Naive Bayes ve Bayes Aglari
gibi ¢esitli yontemleri bulunan bu yontem uygulama kolayligi, hesaplama verimliligi
ve gercek veri problemlerinde iyi performans gostermesi nedeniyle popiiler
siniflandirma algoritmalar1 arasindadir. Bu yontemin bir diger avantaji Oriintl
olustururken ve degerlendirirken hizli ¢alismasi ve bir¢ok alana uyarlanabilmesidir.
Literatiir incelendiginde, c¢ogunlukla goriintii isleme ve metin madenciligin de

kullanilmaktadir (Kabakchieva, 2013, s.67; Olgun ve Ozdemir, 2012, 5.304).

Bayes siniflandiricilar, birden c¢ok etken faktoriin oldugu bir olayn
olugmasinda, hangi faktoriin etki paymin daha yiiksek oldugunun hesaplanmasi
esasina dayanir (Kaya ve Yildiz, 2014, s.92). Evrensel dogrular ve gozlemler

kullanarak bir durumun modelini olusturmay1 ve sonuglar liretmeyi amaclar. Kesinlik
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icermeyen bir durumun tahmininde gézlemleri ve siibjektif degerleri kullanir (Akar

ve Gilindogdu, 2014, s.9).
3.7.1.5. K-en Yakin Komsu

Parametrik olmayan egitimli 6grenme algoritmalarindan olan k-en yakin
komsu algoritmasi (Filiz vd., 2017, s.233), yakinlik arama, benzerlik arama veya en
yakin nokta arama olarak bilinen en yakin komsu arama ve en yakin (veya en
benzeri) noktalar1 bulmak igin bir optimizasyon problemidir (Sani, 2018, s.106). Bu
teknik siniflandirma i¢in kullanilan bir teknik olup sistemin igleyisi i¢in egitim verisi
bulunmaktadir. Boylece sinifi bilinmeyen veri, egitim verisinde bulunan sinifa gore
atanir. Bu yaklagim benzer 6zellikli verinin ayni1 sinifta yer almasi gerektigi temeline
dayanir. Bu sebeple veri arasindaki benzerlik, uygun uzaklik fonksiyonlart ile dl¢tiliir

(Cetin ve Mikail, 2016, 5.80).

Literatiirde k-NN algoritmasi olarak da bilinen bu yontem 6grenme verisinde
belirlenen sayisal siniflara yeni bir sayisal gozlem girildiginde bu yeni gézlemin en
yakin komsularin1 bulur ve yeni gozlemin sinifin1 belirler (Yukselturk vd., 2014,
s.124). Omek tabanli bir siiflandirict olan k-en yakin komsu algoritmasi az
parametre ile etkin sonuclar elde edebilen basit yapili bir tekniktir (Onan ve
Korukoglu, 2016).

3.7.1.6. Lojistik Regresyon

Cok degiskenli yontemlerden biri olan lojistik regresyon yontemi, bagimli
degiskenin ikili, iiclii, daha ¢ok oldugu ve kategorik olmasi durumlarinda, bagimh
degiskenin bagimsiz degiskenle sebep-sonug iligkisini tespit etmek ve siniflandirma
yapmak i¢in kullanilan istatistiksel bir tekniktir (Kaygin vd., 2016, s.150; Cirak ve
Coklu, 2013, s.73).

Bu teknikte amac¢ bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki iliskiyi
tanimlarken en az degiskeni kullanarak en iyi uyuma sahip, istatistiksel olarak kabul

edilebilir bir model kurmaktir. Veri madenciliginin siniflandirma tekniklerinden olan
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lojistik regresyon teknigi kolay uygulanma ve anlagilabilirligi nedeni ile sosyal
bilimler (Giiner, 2014, s.56), biyoloji, saglik, tarim, ekonomi gibi alanlarda siklikla

kullanilan bir yontemdir.

Bagimli ve bagimsiz degisken arasindaki iliski y = f(x) gibi basit bir fonksiyon
(v=bagimli degisken, x=bagimsiz degisken) ile temsil edilir. Bu fonksiyona gore x
degiskeninin degeri biliniyorsa y degiskeninin degeri logaritmik olarak belli bir hata
degeri ile tahmin edilebilir. Bu teknik asagidaki lojistik kiimiilatif dagilim
fonksiyonunu kullanir (Ekmekgi vd., 2016, 5.614).

1

y=f)= = (3.1)
Burada z fayda fonksiyonunu tanimlar.
z=(f0+ LIX1L + f2X2 + . .. + fnxn) + € (3.2)

Burada, B0 sabiti, B1 ... fn ise n teriminin her biri i¢in regresyon katsayi
agirliklaridir. Her bir 6lglim i¢in her tahmin degiskeni x1 ... xn ile temsil edilir, n veri
kiimesi igerisindeki bagimsiz degisken adedi, €' terimi ise modelin hata degeridir
(Terrell ve Mutlu, 2012, 5.284).

Lojistik regresyonun inceleyebilecegi veri madenciligi problem tiirleri su

sekildir (Veri Bilimcisi, 2018):

e Bir kisinin akciger kanseri olma ihtimali kilosu ve 1 giinde igilen sigara
adedi ile iligkili mi?

e Yas, kilo, kalori ve yag alimi kalp krizi ge¢irmede etkili mi?
3.7.2. Zaman Serileri Analizi

Bir zaman serisi, zaman icindeki sirali Olglimlerden elde edilen degerler
toplulugunu temsil eder. Zaman serisi verileri, borsa giinliik dalgalanmalari, bilimsel
deneyler, tibbi ve biyolojik deneysel gozlemler, sosyal aglardan elde edilen cesitli

veriler, konum giincellemeleri gibi hemen hemen her uygulama alanindan benzeri
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goriilmemis bir dlgekte ve oranda iiretilmektedir. Bu sebeple son donemlerde bu tiir
verileri sorgulama ve inceleme konusundaki ilgi de fazlasiyla artmaktadir.
Guniimiizde zaman serileri analizi, c¢esitli arastirma alanlarindaki ekonomik
tahminler, saldir1 tespitleri, gen analizleri, tibbi gbzetim analizleri gibi gercek yasam
problemlerinin ¢oziimiinde kullanilmaktadir (Esling ve Agon, 2012, s.13-14;Wang
vd., 2013, 5.276).

Zaman serisi analizinde verilerin zamana baglh olarak degisimleri
incelenmektedir. Bu analiz hareketli ortalama, goreceli gii¢ endeksi, momentum ve
degisim orani gibi yontemlerle, verinin zaman tizerindeki farkliliklarini tespit edip
aykirt degerleri yakalamak, zamana bagli olarak degisen olaylarda gergeklesmesi
muhtemel olaylar1 tahmin etmek, eksik verileri tamamlamak ve aykir1 degerlerdeki

hatalar1 diizeltmek amaciyla kullanilabilir (Seker, 2015b, s. 24-30).
3.7.3. Kiimeleme

Kiimeleme heterojen kayitlardan olusan bir veri setini, denetimli ve denetimsiz
ogrenme benzerlik Olgiitlerine dayali olarak verinin dogasina gére homojen gruplara
ayiran bir veri madenciligi teknigidir (Ghoson, 2010, s.59). Kiimeleme analizi veriye
dair anlamli bir bakis agis1 kazanmak i¢in gozlemleri birbirinden farkli kiimelere
ayirmayi amaglayan makine 6grenme teknigidir (Mago vd., 2018, 5.345). Kiimeleme
analizi sonucunda aym kiime i¢indeki gozlemler; farkli kiimelere atanan gézlemlere

gore daha iligkilidir (Wu vd., 2018, 5.103).

Kiimeleme analizinde siniflandirma analizlerinden farkli olarak sinif degeri ilk
basta bilinmemektedir. Bu teknikle ham veri setine ait gruplanmamis gozlemler,
uzaklik veya benzerlik Olciitii kullanilarak kiimelere ayrilir. Olusturulan kiimelere
isim verilerek gozlemler smif degerlerine atanir. Kiimeleme sonucunda kiime ici
benzerligin ve kiimeler aras1 farliligin yiiksek olmasi, kiimelemenin basarili sonuglar

iirettigini gosterir (Bilen vd., 2014, s.82; Giilen ve Ozdemir, 2013, 5.217).
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Veri madenciliginde veriyi kiimelemek icin yaygin olarak kullanilan bazi
teknikler sunlardir: K-Means, K-Medoids, Bulanik C-Ortalamalar, Kohonen Aglari,

Hiyerarsik Kiimeleme.
3.7.3.1. K-Means

1967°de J. B. Macqueen tarafindan ilk kez yayinlanank-means algoritmasi,

kiimeleme algoritmalar: i¢inde yaygin olarak kullanilan en popiiler algoritmalardan

biridir (Bargavi, 2017, 5.169; Ghoson, 2010, s.60).

Nesneler arasindaki uzakliga dayali tipik bir kiimeleme algoritmasidir ve

mesafeler arasindaki benzerlik dl¢iisiine dayanir (Wu vd., 2018, 5.103).

Nesneler arasindaki mesafe uzakligi asagidaki Oklid uzaklhigi formiilii ile
hesaplanir (Joyendri, 2017, s.78):

dij = Z£=1{xik - Xjk}2 (3.3)

Burada d;;= nesnenin ile j arasindaki mesafesini, p= verinin boyutunu, x;,=
Boyut k igin cisim i'nin koordinati, x;,=K boyutunda j nesnesinin koordinatini temsil

eder.

Bu algoritma random segilen k adet merkez nokta ile baslar. Veri setindeki her
bir nokta kendisine en yakin olan merkez noktaya ait kiimeye atanir. Merkez degeri,
kendine ait olan noktalarin ortalamasi alinarak hesap edilir. Bu islem merkez degeri
degismeyene kadar tekrar edilir. Merkez degerinde bir hareketlenme olmadiginda

islem sonlandirilir (Sariman, 2011, s.195).

Bu algoritmanin diisiik miktarda saklama kapasitesiyle ¢alisabilmesi ve yiiksek
kapsama hiz1 gibi bazi avantajlart mevcut iken; kiime sayisina kullanicinin karar
vermesi, kag adet kiimeye ayrilacagi kararinin verilmesindeki zorluk, nesnelerin
keskin olarak belli bir kiimeye ait olmasi durumu gibi bazi dezavantajlar1 da

bulunmaktadir.
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3.7.3.2. K-Medoids

K-Medoids algoritmasi, istatistiksel analizde en iyi bilinen bdlme tabanl
kiimeleme yontemlerinden biridir. Bu yontem gercek veri setlerindeki guriiltiilii
veriye karsi dayaniklidir ve daha 6nce herhangi bir siniflandirma bilgisi bulunmayan
verinin boliimlendirilmesinde kullanilabilir (Modak, 2018, s.3). Veri setindeki
nesnelerin ¢esitli yapisal 6zelliklerine gore medoid olarak adlandirilan k adet temsilci
nesneyi bulma esasina dayanan bir tekniktir. Medoid (temsilci nesne) kiimedeki tiim

nesnelerin en merkezi konumudur (Hamzaoui vd.,2018, s.4).

Bu algoritma asagidaki adimlar1 temel alarak veri setini kiimelere ayirir

(Khalvati vd., 2018, s.159):

1. Adimm: Ilk kiimeler icin rastgele n adet drnekten k adet medoid secer.

2. Adim: Ik kiimeleri olusturmak igin her bir veri 6rnegini en yakin medoide
atar.

3. Adim: Her kiimenin en merkez noktasini bulur.

4. Adim: Her bir veriyi, 6nceki adimda segilen en yakin medoide yeniden atar

ve 3 adima kiime iiyeligi sabitlene kadar geri doner.

Algoritmada hareketlenme sabitlendiginde kiimeleme islemi de tamamlanmis

olur.
3.7.3.3. Bulanik C-Ortalamalar

Bulanik C-Ortalamalar algoritmasi, 1973’te Dunn tarafindan ortaya atilmus,

1981°de ise Bezdek tarafindan gelistirilmis bir algoritmadir.

Bulanik C-Ortalamalar uygulanmasi kolay, biiyiik verileri kiimeleyebilme, her
bir veri noktasinin tam olarak bir kiime veya birden ¢ok kiime igerisine
yerlestirebilme gibi avantajlar1 olan, geleneksel kiimeleme yaklagimlarindan farkl
olarak kararlilik oranlari agisindan daha iyi ¢ikisa ve yiiksek smiflandirma testi
verimliligine sahip (Anamisa vd., 2018, s.2), hizli ve iyi sonuglar iireten gézetimsiz

bir kiimeleme yontemidir (Zare ve Koch, 2018, s.65).
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Bu teknik, veri noktalar1 arasindaki mesafeye dayali analiz i¢in kullanilir.
Kiimeler, veri noktalar1 arasindaki mesafeye gore olusur ve her kiime i¢in kiime
merkezleri olusturulur. Bir veri kiimesi, her kiime i¢in veri kiimesindeki merkez
noktasina sahip n adet kiimeye gruplanir ve her veri gruplandigi kiime icindeki

nesnelerle yiiksek diizeyde benzerdir (Ghosh ve Dubey, 2013, s.36).

Bulanik C-Ortalamalar igin gerekli adimlar su sekildedir (Erilli, 2014, s.37;
Ghosh ve Dubey, 2013, 5.36):

1. Adim: Baslangic degerlerinin belirlenmesi: c=‘kiime sayis1’, m=‘bulaniklik
indeksi’, e=‘islem bitirme kriteri’ ve U=‘liyelik dereceleri matrisi’ veya
V="‘kiime prototipleri’ random olarak tiretilir.

2. Adim: U kiime prototiplerinin random olarak iiretildigi varsayilir ise bu

degerler ile liyelik dereceleri matrisi hesaplanabilir.

y a;\2/(m =D -1
g = (251 (54) (34)
3. Adim: U kiime prototipleri Adim 2 esitligine gore giincellenir.

4. Adim: |[U® — uCt-D|| <e ise algoritma durdurulur, degilse Adim 2

tekrarlanir.

Algoritma uygulandiktan sonra hangi nesnenin hangi kiimeye girecegine iiyelik
dereceleri kullanilarak karar verilir. Her nesne ic¢in kiime iiyeligi en yiiksek olan
kiimeye o nesne dahil edilir. Bir nesne birden ¢ok kiimeye dahil edilebilir (Erilli,
2014, 5.37).

3.7.3.4. Kohonen Aglar

1981’de Teuvo Kohonen tarafindan gelistirilmis kohonen aglari, (Kohonen,
2013, s.52) diger adi ile KDH (Kendini Diizenleyen Haritalama), yapay sinir
aglarinin bir tiiridiir. Cok boyutlu verinin tek veya iki boyutlu uzayda gorsel sunumu
amaclanarak ortaya atilan bu teknik;kiimeleme, smiflandirma, gorsellestirme ve

soyutlama gibi gorevler igin gelistirilmistir (Bikari vd., 2017, 5.149).
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Veri setinde bilinmeyen oOriintiilerin ortaya c¢ikartilmasinda kullanilan, genis
uygulama alanina sahip veri madenciligi yontemlerinden biridir. KDH, biiyiik 6l¢ekli
veri setlerindeki dogal kiime sayisin1 bulmada basarili, denetimsiz iki katmanli, giris
ve ¢ikis noronlarindan olusan 6zel yapay sinir agidir. Bu teknikte veri setindeki
degisken sayisi, giris noronlariin sayisini belirler. Cikig ndronlarinin her biri ise bir
kiimeyi simgeler. Cikis katmanindaki néronlarin dizilimi topolojik komsuluk
acisindan Onemlidir. Deneme — yanilma yoluyla karar verilen dizilim dogrusal,
altigen, kiip veya dikdortgensel biciminde olabilir. Uygulamada en ¢ok dikdortgensel
ve altigen dizilimler tercih edilmektedir (Taskin ve Emel, 2010, s.400; Ozgalici,
2016, s.24).

Rekabetci 0grenme kurali kullanan ag yapisi ile KDH, girdi 6zelliklerinin

belirlenmesi temel islevine dayanir ve asagidaki algoritmayi kullanir (Tezbasaran,

2016, s.146):

we(t + 1)

we(t) + a(t)[x;(t) — w.(t)] Eger x dogru suniflandirilmis ise,

we(t + 1) = w(t) — a®)[x;(t) — w.(t)] Eger x yanlis siniflandirilmus ise,
wi(t+ 1) = w;(t) Egeri #c

Algoritmada egitim girdi vektorlerinin (x;(t)), ¢ kiimelerine siniflandirilmasi
agirlik yenilenmesi(w,(t + 1))kosulu olarak formiillendirilir. o(z) her adimda
azalan scaler bir degerdir ve genellikle 0.01 veya 0.02 baslangic degerleridir
(Tezbasaran, 2016, 5.146).

3.7.3.5. Hiyerarsik Kiimeleme

Kiimeleme analizleri icerisinde yaygin olarak kullanilan hiyerarsik (asamali)
kiimeleme, parametrelerin belirsiz oldugu, ka¢ kiime olusturulacaginin bilinmedigi
durumlarda asagidan yukariya veya yukaridan asagiya dogru (Seker, 2015a, s.32),
kiime agact seklinde ayirma esasina dayanmaktadir. Hiyerarsik kiimeleme
algoritmalarinda bir nesne beli bir kiimeye atandiktan sonra baska bir kiimeye dahil

olamaz (Bilen vd., 2014, s.82).



47

Bu teknik, kiime birimlerini birbirleri ile farkli agamalarda bir araya getirip
ardigik kiimeler olusturmayi ve olusan bu kiimelere dahil olacak verilerin hangi
uzaklik veya benzerlik seviyesinde oldugunu tespit etmeye yarayan bir algoritmadir.
Hiyerarsik kiimeleme algoritmalarinda Sekil 3.4.’te goriinen dendrogram adi da
verilen 6bek agaglarindan yararlanilir. Birlestirici (AGNES - Agglomerative Nesting)
ve ayirici (DIANA - Divisive Analysis) hiyerarsik kiimeleme olmak iizere 2 genel

yontem mevcuttur.

Adim 0 Adim 1 Adim 2 Adim 3 Adim 4
Birlestirici | | | | |

(AGNES)

Adim 4 Adim 3 Adim 2 Admm 1 Adim 0
| | | | | Ayirici

(DIANA

Sekil 3.4. Birlestirici ve ayirict hiyerarsik kiimeleme
Kaynak: Selvi ve Caglar (2017)

Kaufmann ve Rousseeuw (1990) tarafindan ortaya atilan birlestirici kiimeleme
teknigi verileri kiimelemek icin asagidan yukariya dogru ¢alisan bir yontemdir. Sekil
3.4.’ten de anlagilacag: lizere birlestirici kiimeleme yonteminde 0. adimda veri
kiimesindeki her nesne bir kiime olarak kabul edilmektedir. Daha sonra birbirine en
yakin iki nesne yeni bir kiime olarak birlestirilir. Her asamada gozlem sayisi
azalmaktadir (Ozbek ve Atik, 2013, s.197). Nesneler arasindaki benzerlikler

belirlenirken Oklid veya Manhattan uzaklik formiilleri kullanilabilir.

Ayirict hiyerarsik kiimeleme yukaridan asagiya dogru (Kovaleva ve Mirkin,

2005, 5.416) galisan bir strateji izler. Bu teknik Sekil 3.4.’ten de anlasilacagi iizere 0.
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adimda veri setinde bulunan nesnelerin tiimii bir kiime olarak kabul edilir. Sonraki
her adimda kendi aralarinda benzer olan nesneler bir araya getirilerek kiimeler
olusturulur. Algoritmanin her adiminda kiimeler daha kiiciik kiimelere boliiniir (Selvi

ve Caglar, 2017, s.418). Bu islem homojen kiimeler elde edilene kadar devam eder.
3.7.4. Birliktelik Kurallar1 ve Ardisik Zamanh Oriintiiler

Veri madenciliginin en 6nemli konularindan bir tanesi birliktelik kurallar1 ve
ardigik zamanl 6rtintiilerdir. Veri tabanlarinda bir arada sik olarak goriilen iliskilerin
ortaya cikartilmasini ve her verinin diger veri ile baglantisinin biyiikliigiini
aciklamayr saglayan bu teknik, c¢ogunlukla pazarlama amagh olarak veri
madenciliginde sik¢a kullanilmaktadir. Cikarttigt kurallar dolayisiyla miisteri
davraniglarini tanimlamada etkili olan bu teknigin en Onemli uygulama alanlar
arasinda katalog ve yerlesim diizeni tasarimi, pazar sepet analizi, promosyon
analizleri, ¢apraz pazarlama bulunmaktadir (Dogan, 2017, s.931; Dogan vd., 2014,
s.107; Erpolat, 2012, 5.138).

Birliktelik kurallar1 es zamanl olarak gerceklesen olaylar arasindaki iliskileri
tanimlarken, ardisik zamanl Oriintiiler birbiri ile iliskisi olan; fakat birbirini takip
eden donemlerde gerceklesen olaylar arasindaki iliskileri tanimlar (Cankirt vd.

2009).
Birliktelik kurallarinda tespit edilebilecek bazi uygulama 6rnekleri soyledir:

e A kitabini ddiing alan 6grenci B kitabini da 6diing alir.

e Makarna satin alan miisteriler ket¢ap da satin alir.

Ardisik zamanli Oriintiiler teknigiyle tespit edilebilecek bazi uygulama

ornekleri soyledir:

e ( tatilini rezervasyon yapan bir miisteri 5 giin i¢erisinde D turuna da katilir.

e X hastaligina yakalanan bir hasta 1 y1l icinde Y hastaligina da yakalanir.
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Birliktelik kural ¢ikariminda kullanilan bazi algoritmalar bulunmaktadir.
Birliktelik kurallar1 6geler arasindaki destek ve giiven kriterleri ile hesaplanmaktadir
(Karabatak ve Ince, 2012, s.1). A durumu meydana geldiginde B durumunun da
meydana gelme olasiligini (A=>B) bulan birliktelik kurallar1 iki durum arasindaki
iliskiyi tespit eder. Birliktelik kural destegi ve giiveni asagidaki formiiller ile
hesaplanir (Dogrul vd., 2015, 5.270; Dogan 2014, 5.107):

Kural destegi (s) (A=>B) 2% (3.5.)

Formiile gore kural destegi (S), AUB’yi (A ve B’nin bir arada yer aldigi
kayitlarin sayisi) kapsayan 6ge sayisinin, veri tabanindaki toplam 6ge sayisina (N)
oranidir.

n(AUB)

Giiven (a) (A=>B)= )

(3.6.)

Formiile gore giiven (o), AUB’yi (A ve B’nin bir arada yer aldig1 kayitlarin

sayis1) kapsayan 6ge sayisinin A kiimesini kapsayan 6ge sayisina oranidir.

Birliktelik analizinde kullanilan bazi algoritmalar1 Apriori, Predictive Apriori,
FPGrowth, Filtered Associator, Generalized Sequantial Patterns, Tertius (Dogan,

2015, s.53), Eclat ve Frequent pattern bigiminde siralamak miimkiindiir.
3.7.4.1. Apriori Algoritmasi

Apriori algoritmasi veri madenciliginde birliktelik kurali ¢ikarimi i¢in yaygin
bi¢imde kullanilan, 1994 yilinda Agrawal ve Srikant tarafindan gelistirilmis bir
algoritmadir. Algoritmanin temel yaklagimi eger k-0ge kiimesi minimum destek
kriterini sagliyorsa, kiimenin alt kiimeleri de saglar seklindedir. Oge kiimesi, 1 yada
daha c¢ok elemandan olusan kiime, k-68e kiimesi i¢inde k tane 6ge bulunan kiimedir

(Yalgin vd., 2013, s.115).

Apriori algoritmasit veri setindeki (k+1) satir1 aragtirmak i¢in diiz bir arama

olarak bilinen yinelemeli bir yaklasimi kullanir. Ik olarak 1-6ge kiimesi, her bir
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6genin minimum destek kriterini saglayan 6gelerini toplamak igin veri tabanini tarar,
Ortaya ¢ikan set L1 olarak adlandirilir. Daha sonra 2-6ge kiimesi bulmak igin L1'i
kullanir ve L2 olarak adlandirilir. L3 bulmak iginse L2'yi kullanir. Her Lk'nin
bulunmasi i¢in veri tabani taranir. Siire¢ sik gecen 6ge kiimesi bulunmadiginda

sonlanir (Singh vd. 2013, s.1).

Apriori algoritmasi genellikle aligveris uygulamalarinda kullanilmasi sebebiyle
siklikla market sepet analizi olarak bilinmektedir. Bir veri kiimesi igerisindeki
nesnelerin birbirleri ile iliskisi destek ve giiven degerleri ile hesaplanir. Destek bir
veri kiimesi i¢inde iliskinin ne kadar sik oldugunu, giiven ise A nesnesini almis bir
kisinin hangi olasilikla B nesnesini de alacagimi ifade etmektedir. Destek ve giiven
kriterlerinin her biri ne kadar biiyiikse iliskide 0 kadar biiyiik demektir (Ozseven ve
Diigenci, 2011, s.64). Destek ve giiven kriterleri asagidaki denklemler ile hesaplanir
(Yalgin vd.,2013, s.115):

Destek (A) = A bge kiimesi sayist (3.7)

Toplam 6ge kiime sayist

Destek (A,B): (A,B)dge kiime sayist (38)

Toplam 6ge kiime sayist

Giiven (A,B) _ (A,B)6ge kiime sayist (39)

A Oge kiime sayist

Giiven (4,B) =223k (A48) (3.10.)

Destek (A)

A ve B birbirinden farkli nesneler igin, A i¢in destek (1) A’y1 kapsayan tiim
0ge kiimelerinin toplam 6ge kiime sayisina oranidir. A ve B nesneleri igin destek (2)
tim Oge kiimeleri igerisinde bu iki nesnenin birlikte bulunma olasiligidir. B
nesnesinin hangi olasilikla A 6ge kiimeleri igerisinde olacagi, yani giiven degeri ise

(3) veya (4) formiillerinden biri ile hesaplanir.

A nesnesini alan bir kisi ayn1 zamanda B nesnesini de aliyorsa bu durumun
birliktelik kurali ile gosterimi: A=>B [destek=%10, giiven=%85] bicimindedir.

Destek kuralin kullanigligini giiven ise dogrulugunu ifade etmektedir.
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4, BOLUM VERiI MADENCILIiGi iLE KUTUPHANE KULLANIMI VE
DERS BASARISI ARASINDAKI ILISKININ INCELENMESI

Bu boéliimde arastirmanin amaci, 6nemi, kapsami, siirliliklar1 ve yontemine
deginilmistir. Ardindan uygulama siirecine ait bilgilere, analiz sonucunda elde edilen

bulgulara ve yorumlara yer verilmistir.
4.1. Arastirmanim Amaci ve Onemi

Bu arastirmanin amaci, Usak Universitesi 1IBF Isletme boliimii 6grencilerinin
2007 — 2018 yillarin1 kapsayan giliz ve bahar akademik donemlerinde kiitliphaneden
odiing almis oldugu zorunlu ders igerikli kitaplar ile 2007 — 2018 yillarim1 kapsayan
giiz ve bahar akademik donemlerinde zorunlu derslerden almis olduklar1 harf notu ve
basar1 durumlar1 arasindaki iliskiyi veri madenciligi birliktelik analizi ile tespit
etmektir. Calisma sonucunda elde edilen sonuglarin Usak Universitesi dgretim
tiyeleri ve kiitiiphane personeline karar verme asamalarinda yol gdstermesi

hedeflenerek yeni bir kaynak olmas1 amaglanmustir.

Gergeklestirilen bu arastirma c¢alismasi, tiniversite mevcut kaynaklarinda, ders
basar1 durumlar ile kiitiphane 6diing kitap bilgilerini birlestirerek analiz eden bir
sistemin mevcut olmayist ve bu acig1 kapatacak alternatif bir ¢ézlimiin sunulmasi
nedeniyle 6zgiin yapidadir. Calisma ilerleyen donemlerde iki sistemi birbirine

baglayan bir otomasyon sisteminin yazilabilmesi agisindan ornek niteligindedir.
4.2. Arastirmanin Kapsami ve Sinirhliklar:

Arastirma Usak Universitesi Merkez Kiitiiphanesi IIBF isletme boliimii
ogrencilerinin 2007-2018 yillar1 arasindaki giiz ve bahar donemlerinde kiitiiphaneden
0diing almis olduklar1 zorunlu ders igerikli kitap verisi ile 6grencilerin 2007-2018
yillart arasinda giiz ve bahar donemlerindeki ders basarisi ve ders gegme-kalma
durum verileri arasindaki iliskiyi kapsamaktadir. Usak Universitesi 2006 yilinda

kurulmus bir tniversitedir; ancak kiitiiphane verisi 2007 yili itibariyle elektronik
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ortama kayit edilmistir. 2007 yil1 6ncesi kiitliphane verisine ulagilamamasi sebebiyle

arastirmada 2007-2018 yillar1 tizerine odaklanilmustir.

Calisma Usak Universitesinin IIBF Isletme béliimii &grencilerinin egitim-

Ogretim donemlerinin tamaminda almis olduklar1 zorunlu dersler ve bu derslere ait

0diing alinan kitaplar tizerinden gergeklestirilmistir. Bu kapsamda 6grencilerin almis

olduklar1 37 adet zorunlu ders bulunmaktadir. Fakat arastirmaya tiim zorunlu dersler

dahil edilmemis olup yalnizca 17 adeti dahil edilmistir. Bunun sebebi, veri

madenciliginin uygulanabilmesi igin yeterli sayida ham verinin bulundugu derslerin

dahil edilmesi gerekliligidir. Boylece analizde daha c¢ok veri kullanarak saglikli

sonuglar elde edilebilmistir. Bu kapsamda asagida Ogrencilerin almis olduklar

zorunlu dersler ve arastirma da kullanilan zorunlu dersler listelenmistir.

Tablo 4.1. Zorunlu Ders Toplamlari ve Analize Tabi Tutulan Dersler

1.Smif Zorunlu
Dersleri

Genel Isletme I, Genel Isletme II, Tktisada Giris I, Isletme Matematigi I,
Isletme Matematigi II, Genel Muhasebe I, Genel Muhasebe Il, Borglar
Hukuku, Temel Bilgi Teknolojisi, Tiirk Dili I, Tiirk Dili II, Yabanct Dil
Dersleri 1, Yabanci Dil Dersleri II, Atatiirk ilkeleri ve Inkilap Tarihi I,
Atatiirk Ilkeleri ve inkilap Tarihi II.

Analiz Edilen 1.
Sinif Zorunlu
Dersleri

Genel Isletme 1, Genel Isletme II, iktisada Giris I, Genel Muhasebe I,
Genel Muhasebe 1.

2. Simif Zorunlu
Dersleri

Makro Iktisat, Isletme Yonetimi, Orgiit Teorisi, Davramis Bilimleri,
Pazarlama Ilkeleri, Kamu Maliyesi, Istatistik I, Istatistik II, Sosyal
Bilimlerde Arastirma Yontemleri, Ticaret Hukuku, Yabanci Dilde Dinleme
ve Konugma.

Analiz Edilen 2.
Siif Zorunlu
Dersleri

Makro Iktisat, Isletme Yonetimi, Davranis Bilimleri, Pazarlama Ilkeleri,
Sosyal Bilimlerde Arastirma Y dntemleri.

3. Simif Zorunlu
Dersleri

Orgiitsel Davramg, Insan Kaynaklar1 Yonetimi, Stratejik Y&netim ve
Isletme Politikasi, Maliyet Muhasebesi, Finansal Yonetim I, Sayisal
Yontemler.

Analiz Edilen 3. Orgiitsel Davranis, Insan Kaynaklar1 Yonetimi, Stratejik Yonetim ve
Simif Zorunlu Isletme Politikas1, Maliyet Muhasebesi, Finansal Yonetim I.

Dersleri

4.Smif Zorunlu Mali Tablolar Analizi, Muhasebe Uygulamalari, Yatirim Proje Degerleme,
Dersleri Hakla iliskiler.

Analiz Edilen 4. Mali Tablolar Analizi, Muhasebe Uygulamalart.

Sinif Zorunlu

Dersleri
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Tablo 4.1.’de goriildiigii tizere 1. Smf zorunlu dersleri 15 adet olup
arastirmada Genel Isletme I, Genel Isletme II, iktisada Giris I, Genel Muhasebe I,
Genel Muhasebe 11 dersleri analiz edilmistir. 2. siif zorunlu dersleri ise 11 adet olup
arastirmada Makro Iktisat, Isletme Yonetimi, Davranis Bilimleri, Pazarlama Ilkeleri,
Sosyal Bilimlerde Arastirma YoOntemleri dersleri analiz edilmistir. 3. siif zorunlu
dersleri 6 adet olup arastirmada Orgiitsel Davranig, insan Kaynaklari Y&netimi,
Stratejik Yonetim ve Isletme Politikasi, Maliyet Muhasebesi, Finansal Y®&netim I
dersleri analiz edilmistir. 4. sinif dersleri ise 4 adet olup Mali Tablolar Analizi,

Muhasebe Uygulamalari dersleri analiz edilmistir.

Ders igerigi ile 6diing alinan kitap iceriginin ayni olmasi 6nemlidir. Alinan
kitapla ders igeriginin ayni olmasi i¢in uzman goriisii alinmis ve dgrencilerin 6diing
almis olduklari kitaplar incelenmistir. Hangi kitabin hangi ders ile ayni i¢erige sahip

oldugu tespit edilmis ve analiz bu dogrultuda yapilmstir.

Arastirmada kullanilan veriler yalnizca IIBF Isletme béliimii 6grencilerine
aittir; dolayistyla arastirmanin tiniversitenin tamaminda genellestirilebilir olmas1 ve
karsilastirma yapilabilmesi i¢in kiitiiphane ve Ogrenci verisinin tim iiniversiteyi
kapsamas1 gerekmektedir. Ancak analiz igin yalnizca IIBF Isletme boliimii
Ogrencilerine ait veriye ulasilabilmistir. Bu durum arastirmayi iiniversitenin
tamamina genellemeyi engellemektedir. Kiitiiphane kullanimi ile ilgili turnike
verisinin sistemde kayitlh olmayigt yani Ogrencinin kitabi 6diing almaksizin
kiitliphane icinde yararlanmig olmasina dair verinin kayitlh olmayis1 arastirmanin
kisitlarindan biridir. Ayrica Ogrenci basarisinda kiitiiphane kullanimindan baska
bircok faktoriin de ders basarisina katkida bulunmasi ve bu faktérlerin verisine

ulagilamamasi da arastirma sinirliligidir.
4.3. Arastirma Yontemi

Arastirmada veri tabanindan bilgi kesfi siirecinin tiim adimlar1 uygulanmistir.
Stirecin en onemli adimi biiyiik 6l¢ekli veri yiginlarinmi istatistiksel olarak analiz

etmede yardimci veri isleme teknigi olan veri madenciligidir. Arastirmaya veri
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madenciligi yontemi; veri madenciligi yazilimlarindan biri olan WEKA yazilimi ile
uygulanmistir. WEKA; acgik kaynak kodlu ve kullanimi kolay bir veri madenciligi
yazilimi olmasi, ayrica arastirmanin iskelet yapisin1 olusturan birliktelik
analizlerinden Apriori algoritmasinin yazilim igerisinde mevcut olmasi nedeniyle
tercih edilmistir. Apriori algoritmasi birliktelik kurallari igerisinde en c¢ok bilinen
kullanim1 yaygin bir algoritmadir. Ayrica WEKA; birgok akademik calismada ve
cesitli alanlarda kullanilan, hizli ve giivenilir sonuglar iireten, sonuglar1 kolay

yorumlanan bir yazilimdir.

Ham veriler genellikle karmagsik yapidadir. Bu sebeple eldeki veri WEKA
yaziliminda analiz edilmeden once veri 6n islemden gegirilmistir. Veri 6n islem igin
kullanilan yontem ise MS Access veri tabaninda hazirlanmis SQL sorgularidir. MS
Access, Microsoft tarafindan gelistirilmis bir programdir ve veriyi depolama, silme,
listeleme vb. islemlerin SQL sorular1 ile kolaylikla yapilabilmesi nedeniyle bu

yontem tercih edilmistir.
4.4. Uygulama Siireci

Uygulama siirecinde veri tabanindan bilgi kesfi siirecinin adimlari
gerceklestirilmistir. Siireg; problemin tanimlanmasi, aragtirma analizine uygun veri
sec¢imi, se¢ilen verinin 6n islemden gegirilmesi, 6n islemden gegirilmis ve analize
uygun duruma getirilmis veriye veri madenciliginin uygulanmasi, arastirma
bulgularinin sunumu ve yorumu bi¢imindedir. Asagidaki boliimlerde, gerceklestirilen

uygulama stirecinin adimlar agiklanmistr.
4.4.1. Problemin Tanimlanmasi

Problemin tanimlanmasi siirecin en ©6nemli adimlarindan biridir; ¢linki
tanimlanan problem silirecin tim adimlarmi etkileyecektir. Veri madenciligi
calismalarinda basarili olabilmek icin problemin agik bir dille tanimlanmasi
onemlidir. Arastirma kapsaminda arastirma amacina uygun olarak 2 adet problem
climlesi tanimlanmistir. Bu baglamda cevap aranan arastirma problemleri asagidaki

gibidir.
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Arastirma Problemi 1: IIBF isletme boliimii dgrencilerinin kiitiiphaneden
Odiing aldiklar1 zorunlu ders igerikli kitap kullanimi ile o derse ait ‘gegti’ - ‘kaldr’

durumu arasindaki iliski nedir?

Arastirma Problemi 2: IIBF Isletme béliimii 6grencilerinin kiitiiphaneden
Odiing aldiklart zorunlu ders igerikli kitap kullanimi ile o derse ait harf notu

arasindaki iliski nedir?
4.4.2. Veri Se¢imi

Arastirmanin bir diger asamasi veri se¢imdir. Uygulamada kullanilan veri
arastirma amacina ve tanimlanan problemlere uygun bir sekilde secilmistir. Verilerin
elde edilmesi kapsaminda T.C. Usak Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel
Arastirma ve Yayin Etigi Kurulunun 09.11.2017 tarihli karar: ile gerekli izinler

alinarak arastirma verilerine ulagilmistir. Kurula ait karar Ek 1°de goriilmektedir.

Kiitiiphane verileri kiitliphane yetkilileri tarafindan Excel formatinda teslim
edilmistir. Usak Universitesi Merkez Kiitiiphanesine ait veriler kiitiiphane personeli
tarafindan diizenli bir sekilde kayit altma almmmaktadir. Ogrencilerin 6diing almis
olduklar1 kitaplar YORDAM Kiitiiphane Bilgi-Belge ve Dijital Arsiv Otomasyon
Programi vasitast ile elektronik ortama kayit edilmektedir. Ogrencilerin
kiitiiphaneden kitap 6diing alabilmeleri i¢in dncelikle 68renci kimlikleri ile birlikte
kiitiiphaneye iiye olmalar1 gerekmektedir. Alinan her 6diing kitap yine ayni program
vasitasi ile 6grenci bilgileri, kitap bilgileri ve 6diing alim tarihi ve diger bilgilerle
birlikte veri tabanina kayit edilmektedir. Yapilan bu kayitlar sonucunda kiitiiphane
veri tabaninda IIBF Isletme boliimii 6grencilerine ait orta bilyiikliikte bir veri kayd:

olusmustur.

Bununla birlikte 6grenci notlarina dair veriler Usak Universitesi 1IBF Isletme
boliim baskanlig1 tarafindan XML dosya formatinda teslim edilmistir. Ogrenci ders
notlar1 dersi yiirliten Ogretim {yesi tarafindan OBS otomasyon uygulamasi
kullanilarak sisteme kayit edilmektedir. Derslere ait sinav agirliklar1 vize siavi igin

%40, final smavi i¢in %60, dersi gecemeyen oOgrenciler i¢in biitiinleme smavi
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%60’tir. Bu agirliklar dersi yiiriiten 6gretim iyeleri tarafindan degistirilebilmektedir.
Derse ait basar1 notu, mutlak veya dersin basari ortalamasi esas alinarak bagil
degerlendirme yontemi kullanilarak OBS otomasyon uygulamasi ile otomatik olarak

hesaplanmaktadir.

Bu kapsamda uygulamada kullanilan veri Usak Universitesi Merkez
Kiitiiphanesinde 2007 - 2018 yillarinda IIBF Isletme boliimii 6grencilerinin
kiitiiphaneden 6diing almis olduklari kitap kayitlar;, Usak Universitesi dgrenci bilgi
sisteminde (OBS) 2007-2018 yillarinda olusan IIBF Isletme béliimii 6grencilerinin
ders basar1 durumlaridir. Arastirmada gizlilik ilkelerine bagli kalinmistir. Ogrencilere

ait 6grenci numaralar1 ve diger 6zel bilgiler aragtirmaya dahil edilmemistir.
4.4.3. Veri On Isleme

Veri madenciligi uygulamalarinda en zahmetli ve zaman alici adim veri 6n
isleme adimidir. Arastirma kapsaminda 6grenci 6diing kitap verisi olduk¢a karmagsik
yapidadir. Veri 2 adet Excel tablosundan olugsmaktadir ve siitun adlart farklilik
gostermektedir. Tablolar igerisinde birbirini tekrar eden siitunlar mevcut olmakla
birlikte aragtirma igin anlam ifade etmeyen siitunlar da bulunmaktadir. Ayrica
tablolarda isletme bolimii disindaki bazi boliimlere ait 06diing alimlarda
bulunmaktadir. Veri 6n islemden gecirilmeden 6nce Excel tablolari birlestirilmistir.
Excel tablolar1 birlestirildikten sonra verinin ham hali 70790 satir, 106 siitundan
olugsmaktadir. Kiitiiphane verisi Microsoft Office Access veri tabanina aktarilmadan
once farkli olan siitun adlar1 tek bir siitun ismine doniistiiriilmiistiir. Arastirma igin
gereksiz olan siitunlar silinmis tiye, eser adi, Kitap 6diing tarihi, boliim ve siniflama

stitunlari ise veri igerisinde birakilmustir.

Excel tablosundaki degisikliklerin ardindan Access veri tabanini kullanilarak
‘ARASTIRMA’ isimli bir veri tabani olusturulmustur. Olusturulan bu veri tabanina
Excel tablosu, ‘Dis veri / Excel’ sekmesi kullanilarak aktarilmistir. Veri aktarilirken
‘id” isimli bir alan daha eklenmis ve bu alan birincil anahtar olarak belirlenmistir.

Aktarilan tabloya ‘kutuphane’ ismi verilmistir. Uye, eser adi, boliim ve smiflama
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alanlarmin veri tiirii metin, kitap 6diing tarihi alaninin veri tiirii ise tarih/saat olarak
belirlenmistir. Access veri tabaninda SQL sorgularinin g¢alistirilabilmesi i¢in tablo
alan isimlerinde Tiirk¢e karakter ve bosluk bulunmamasi gerekmektedir. Bu sebeple
alan isimlerindeki Tirkce karakterler temizlemis ve bosluk karakteri yerine ° ’
karakteri kullanilmistir. ‘kutuphane’ tablosundaki veri incelendiginde isletme
boliimii digindaki bazi boliimlerin oldugu goriilmiis ve bu boliimler SQL sorgulari
kullanilarak silinmistir. Isletmeye ait béliim isimlerinin el ile sisteme girilmesinden
dolay1 farkli isimlerde kayit edildigi goriilmiistiir. ‘isletme, ISLETME Y&netimi,
ISLETME’ gibi farklilik gosteren isimlerin tamami SQL sorgular ile ‘Isletme’

olarak diizeltilerek tek bir isme ¢evrilmistir.

Arastirma kapsaminda isletme boliimiine ait 17 adet zorunlu ders verisi, 2007-
2018 yillar1 arasinda, giiz ve bahar yariyillar1 dikkate alinarak 459 adet XML
(Extensible Markup Language) dosyasi olarak teslim alinmistir. Teslim alinan
verinin her birinin satir sayisinda degisiklik goriilmekle birlikte 15 siitundan
olusmaktadir. XML (Extensible Markup Language) dosyalari ‘ARASTIRMA’ veri
tabanina; ‘Disg veri/XML Dosyasi’ sekmesi kullanilarak aktarilmistir. Aktarilan
tabloya ‘dersler’ ismi verilmistir. Tim XML dosyalar1 tek bir tabloya eklenerek veri
birlestirilmistir. Elde edilen ‘dersler’ tablosundaki veri incelendiginde genel olarak
diizenli yapidadir; ancak arastirma igin gereksiz olan alanlar bulundugu i¢in bu
alanlar tablodan silinmistir. Gereksiz alanlar silindikten sonra 6grenci no, ders adi,
gecme durumu, notu ve donem tarihi alanlari tablo igerisinde birakilmistir. Ogrenci
no, ders adi1, gegme durumu ve notu alanlariin veri tiiri metin, donem tarihi alaninin
veri tiirti ise tarih/saat olarak belirlenmistir. SQL sorgularinin ¢alistirilabilmesi igin
‘kutuphane’ tablosunda oldugu gibi ‘dersler’ tablosunda bulunan alan adlarindaki
Tiirkge karakterler temizlenmis ve bosluk karakteri yerine °_° Kkarakteri

kullanilmistir.

Veride ki temizleme ve birlestirme islemlerinden sonraki asama veriyi WEKA
veri madenciligi programinda analiz edilebilecek duruma getirmektir. WEKA’da

kullanilacak birliktelik analizine gore her dgrencinin 6diing almis oldugu kitaplarin
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tek bir satirda listelenmesi gerekmektedir. Veri tabaninda ise her kitap ayr1 bir satirda
bulunmaktadir. Ayrica 6grencinin gegme durumu ve not durumunun da ayni satirda
bulunmas analiz i¢in gerekmektedir. Ogrencinin 6diing almis oldugu kitap tarihi ile
analiz edilen dersin akademik doneminin ve analiz edilen kitap tiirii ile ders
iceriginin ayni olmasi da oOnemlidir. Bu nedenle analize uygun veri satirlari
olusturmak i¢in SQL sorgularindan yararlanilmistir. Her ders igin ayr1 bir SQL
sorgusu yazilarak gerekli veri listeleri elde edilmistir. SQL sorgulari sonucunda elde

edilen veri listelerinin 6rnek tablo goriiniimii Tablo 4.2.’de goriilmektedir.

Tablo 4.2. Analize ait 6rnek veri satir

Ogrenci | Ders Adi Kitap1l | Kitap2 | Kitap3 | Kitap4 | Gegcme Notu
No Durumu
1 Iktisada Giris t t ? t Gegti AA
2 Iktisada Giris t t ? ? Gegti CcC
3 Iktisada Giris t t ? ? Gegti AA
4 Iktisada Giris ? t t ? Kaldi FF

Tablo 4.2.°ye gore 2007-2018 tarihleri arasinda Iktisada Giris dersini alan
ogrencilerin, dersi aldig1 akademik takvim igerisinde 6diing almis olduklari kitaplar
ile ders basart durumlarini gosteren ornek veri listesidir. Ogrenci numaralari
‘kutuphane’ ve ‘dersler’ tablolar1 arasinda iliski kurulabilmesi i¢in kullanilmustir.
Veri listesi olusturulurken 6grenci numaralar1 1°den baglanarak numaralandirilmis ve
eski numaralar silinerek arastirma icginde kullanilmamistir. Listeye gore Ogrenci
listedeki kitaplardan birini 6diing aldiysa o kitaba ait satira ‘t” simgesi eklenmistir.
WEKA’nin ¢aligma prensibine gore bos siitunlar hata vermektedir, bu sebeple 6diing

alinmayan kitaba ait siituna ise ‘?” simgesi eklenmistir.

WEKA vyalnizca arff (Attribute Relation File Format) ve csv (Comma
Separated Variables) dosyalarini kabul eden bir yazilimdir. Her ders igin ayr1 olarak
olusturulan veri listeleri “.arff> dosya uzantisi ile kaydedilmistir. Sekil 4.1.’de,Tablo
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4.2.°de listelenmis drnek veri satirinin arff dosya formatina doniistiiriilmiis bigimi

gorilmektedir.

@relation lktisada_Giris

@attribute ‘kitap 1 { t}

(@attribute ‘kitap 2” { t}

@attribute ‘kitap 3° { t}

@attribute ‘kitap 4° { t}

@attribute 'kitap_tur' { Iktisada_Giris}
@attribute 'notu’ { AA, BA, BB, CB, CC, DC, DD, DZ, FD, FF}
@attribute ‘durum’ { Gecti, Kaldi}
@data

t,t,?,t,Iktisada_Giris,AA,Gecti
t,t,?,?,Iktisada_Giris,CC,Gegti
t,t,?,?,Iktisada_Giris,AA,Gecti

?,t1,? Iktisada_Giris,FF,Kaldi

Sekil 4.1. Ornek arff dosyas1

Sekil 4.1.°e gore kaydedilen derslere ait her arff dosyasina ‘@relation ders_adr’
iliski ismi verilmistir. Veri listelerinde bulunan her siitun ismi ise attribute yani
ozellik olarak tanimlanmistir. (@ data komutundan sonraki satirlar her bir 6grencinin
almig oldugu kitaplar1 belirtmektedir. Attribute gore alinan kitap ‘t’ simgesi ile
belirtilmistir, ‘?” simgesi ise o kitabin 6grenci tarafindan 6diing alinmadigini ifade

etmektedir. Arff dosyalarinin hazirlanmasiyla veri 6n isleme tamamlanmstir.
4.4.4. Veri Seti

Bu boliimde analizde kullanilan veri setini tanimak amagch istatistiksel bilgilere

deginilmistir.

Usak Universitesi Merkez Kiitiiphane koleksiyonunda bulunan kitaplar LC
(Library of Congress) uluslararasi siniflama semasini kullanmaktadir. Bu sisteme
gore kitaba ait ilk harf genel konuyu, ikinci harf ise bir alt kiimeyi tanimlamaktadir.
LC siniflama sisteminin tam listesi Ek 2’de bulunmaktadir. Harflerin hangi konulari

temsil ettigi arastirma ic¢in Onemlidir. Harf kodlarmin ardindan kitaplara ait yer
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numaralar1 bulunmaktadir. Yer numaralart ile birlikte her kitap i¢in ayr1 bir siniflama

kodu bulunmaktadir.

Sekil 4.2.°de Isletme béliimii 6grencilerinin 2007-2018 yillar1 arasinda &diing

almis olduklar1 kitaplarin LC siiflama sistemine gore dagilimi goriilmektedir.

5000
4000
3000
2000

1000 I
0 . — — —

A B CDZEFGH J KLMNPQRSTUVWZ

Sekil 4.2. Odiing alinan kitaplarm LC siniflama sistemine gére dagilimi

Sekil 4.2. incelendiginde, beklendigi lizere ddiing alinan kitaplarin biiytik bir
kism1 ‘H’ serisinden yani sosyal bilimler serisinden olusmaktadir. H serisi kitaplarin

alt kiimelere gore dagilimi ise Sekil 4.3.’te goriilmektedir.
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Sekil 4.3. H Serisi Kitaplarin Alt Kiimelere Dagilim1

Sekil 4.3.’e gore kitap alimimin en ¢ok oldugu seri HF, HD, HG ve HB
serisidir. Isletme boliimii dgrencilerinin 2007-2018 yillar1 arasmdaki 11 yillik
donemde Genel Isletme I, Genel Isletme II, Iktisada Giris I, Genel Muhasebe I,
Genel Muhasebe 11, Makro Iktisat, Isletme Y®6netimi, Davrams Bilimleri, Pazarlama
Ilkeleri, Sosyal Bilimlerde Arastirma Yontemleri, Orgiitsel Davranis, Insan

Kaynaklar: Yonetimi, Stratejik Yénetim ve Isletme Politikasi, Maliyet Muhasebesi,
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Finansal Yonetim I, Mali Tablolar Analizi, Muhasebe Uygulamalart dersleri olan 17

adet zorunlu derse ait harf notlarinin yiizdelik dagilimi ile gegme/kalma durumlari

Tablo 4.3.’te gériilmektedir.

Tablo 4.3. Ders harf notlar1 ve gegme/kalma durumlarinin yitizdelik dagilimu.

Ders Adi AA | BA BB CB CcC DC DD | FD | FF Gecti | Kaldi
% |% |% |% |% |% |% |% |% % %

Genel 359 | 335 | 9,89 | 13,14 | 3148 | 898 | 1,24 | 0,57 | 28,33 63,23 | 36,77
Isletme |
Genel 400 | 4,08 | 10,04 | 1330 | 27,27 | 12,23 | 1,38 | 0,21 | 27,62 61,50 | 38,50
¥sletmeII
{kmadac‘ms 356 | 487 | 935 | 1322 | 2039 | 862 | 1,38 | 0,11 | 29,5 6395 | 36,05
Genel 312 | 322 | 872 | 980 | 2602 | 892 | 2,48 | 0,34 | 37,38 56,70 | 43,93
Muhasebe |
Genel 302 | 322 | 621 | 829 | 26,89 | 1356 | 2,44 | 0,29 | 36,07 54,08 | 45,92
Muhasebe 11
Makro iktisat | 3,67 | 3,40 | 7.64 | 922 | 30,76 | 7,76 | 1,54 | 0,12 | 35,89 58,32 | 41,68
Isletme 3,52 | 530 | 11,69 | 13,56 | 33,47 | 11,23 | 0,97 | 0,08 | 20,17 69,75 | 30,25
Y Onetimi
gf‘lm‘;ﬁ 6,40 | 7,39 | 14,83 | 13,17 | 34,39 | 8,72 | 1,33 | 0,33 | 13,45 78,40 | 21,60
;ii";‘gr?ma 10,94 | 7,01 | 16,99 | 17,95 | 26,58 | 5,76 | 2,11 | 0,29 | 12,38 82,34 | 17,66
Sosyal
Bilimlerde 6,22 | 599 | 1586 | 13,96 | 31,49 | 6,26 | 0,95 | 0,23 | 19,05 7572 | 24,28
Aragtirma
Yontemleri
Orgiltsel 4222 | 13,33 | 10,77 | 10,55 | 10,77 | 3,94 | 2,24 | 0,11 | 6,08 93,07 | 6,93
Davranig
Insan
Kaynaklari 080 | 1,60 | 964 | 1385|2951 | 848 | 0 | 0 |3611 5547 | 44,53
Y Onetimi
Stratejik
YonetimVe | 799 | 734 | 1813 | 1516 | 3454 | 637 | 0,76 | 0,11 | 961 | | 8532 | 1468
Isletme
Politikast
Maliyet

.| 874 | 839 | 16,18 | 13558 | 26,31 | 579 | 0,90 | 0,05 | 20,07 76,09 | 2391
Muhasebesi
Finansal 176 | 2,72 | 1415 | 18,19 | 39,10 | 431 | © 0 | 19,77 76,01 | 23,99
Yonetim [
Mali
Tablolar 6,72 | 6,44 | 21,66 | 13,82 | 4267 | 0 0o | o | 668 91,32 | 8,68
Analizi
Muhasebe 1 1619 | 879 | 21,07 | 1424 | 3805 | 062 | 0 | 0 | 615 | | 9367 | 633
Uygulamalari

Usak Universitesi yonetmeligine gére AA, BA, BB, CB, CC notlar1 sartsiz

basarili notlardir. DC, DD ve FD notlar1 sarthi basarili notlardir. FF notu ise

basarisizdir. Tablo 4.3. incelendiginde derslere ait not durumunun daha ¢ok CC ve
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FF siitunlarinda fazla oldugu goriilmektedir. Gegme - kalma duruna bakildig1 zaman
Genel Muhasebe I, Genel Muhasebe II, Makro Iktisat, Insan Kaynaklar1 Yonetimi
derslerine ait gegme ve kalma yiizdelerinin yakin oldugu, diger derslerde ise gegme

durumunun kalma durumundan oldukga yiiksek oldugu goriilmektedir.
4.5. Arastirmanin Bulgular1 ve Yorumlar

Veri 0n isleme asamasinin ve tanimlayict bulgulara ait bilgilerin ardindan veri
madenciligi asamasina gecilmistir. Bu asamada veri 0n isleme asamasinda elde
edilen arff dosyalar1 WEKA 3.8 veri madenciligi programinda analiz edilmistir.
Analiz i¢in tercih edilen algoritma Apriori algoritmasidir. Bu algoritmanin tercih

edilme sebebi arastirma problemine cevap verecek bir algoritma olmasidir.

Veri kiimeleri arasindaki iliski kurallarim1 ¢ikarmak igin kullanilan apriori
algoritmasi veri igerisindeki k adet elemandan olusan bir listedeki, k-1 elemanini
tarar ve alt frekans Oriintiisii yetersiz olan elemanlari eler. Geriye kalan elemanlar

lizerinden tarama islemine devam ederek iliski kurallar1 ¢ikartir.

Belli bir giiven aralig1 i¢inde istenen sayida kurali bulana kadar en kiiciik
destek seviyesini asamali olarak azaltan Apriori algoritmast WEKA igerisinde

Apriori modiilii ile ifade edilmektedir (Tapkan vd., 2011, s.260).

Veri 0n isleme asamasinda elde edilen arff uzantili dosyalar WEKA yazilimi
igerisindeki Preprocess / Open file butonu ile sisteme yiiklenmistir. Bu islem analiz
edilecek her arff dosyasi igin ayri olarak yapilmistir. Dosya yiiklemenin ardindan
Associate / Choose sekmesi araciligi ile Apriori algoritmasit se¢ilmistir. Ardindan
algoritma i¢in gerekli ayarlamalar yapilarak arasgtirma modeli kurulmustur. Sekil
44.°de analiz edilen tim dersler igin Apriori algoritmasi genel ayarlari

gortilmektedir.
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Sekil 4.4. Apriori algoritmasi genel ayarlarina ait ekran goriintiisii

Sekil 4.4.’te gorildigi izere birliktelik analizinde kullanilan maksimum
destek degeri 1 (%100), minimum destek degeri 0.1 (%10), delta 0.05’tir. Bu

degerler WEKA yaziliminda varsayilan olarak gelen degerdir. Minimum giiven

degeri ise 0.5 olarak belirlenmistir.

Kural sayis1 yazilim igerisinde otomatik olarak 10 adet olarak gelmektedir.

Analiz sonucunda elde edilecek kural sayis1 tahmin edilemediginden bu deger 1000

olarak degistirilmistir. Boylelikle elde edilebilecek tiim kurallar goriilebilmistir.

Algoritma calistirilirken Sekil 4.4.°te goriilen degerlerde degisiklik yapilmamis

ve tiim zorunlu derslerde kullanilmistir. Veri seti lizerinde gergeklestirilen birliktelik

analizi sonucunda olusan kurallar asagidaki boliimlerde goriilmektedir.
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Genel Isletme I dersine ait 13 adet 6zellik (attribute) iizerinden gergeklestirilen

analiz sonucunda 97 adet kural tespit edilmistir. Kurallar igerisinden ¢alismaya en

uygun diisen 7 adet degerli kural bulunmaktadir. Genel isletme I dersi igin

kullanildig1 tahmin edilerek analize giren kitap isimleri Genel Isletmecilik, Temel

Isletmecilik Bilgisi, Isletmecilik: Kuram ve Uygulama, Isletme Biliminin Temel

[lkeleri’dir. Analiz ile ulasilan kurallar ve agiklamalar1 Tablo 4.4.’te goriilmektedir.

Tablo 4.4. Genel isletme I Dersine Ait Birliktelik Kuralari

Kural | Kural ve Kural Aciklamasi Giiven
No %

Kural: HD 37 .T8 G46=t 21 ==> durum=Gecti 21

1 Aciklama: HD 37 .T8 G46 kodlu Genel isletmecilik isimli kitabi 6('1{111(; alan 100
21 ogrenci bulunmaktadir. Bunlardan 21’1 yani %100t Genel Isletme I
dersinden gegmistir.
Kural: HF 5351/.094=t durum=Gecti 28 ==> notu=CC 21

2 Aciklama: HF 5351/.094 kodlu Temel isletmecilik Bilgisi isimli kitabi 6diing 80
alip gegen 28 6grenciden 21’i yani %80’i Genel Isletme I dersinden CC harf
notu ile gecmistir.
Kural: HD 37 /.T8 D46=t 28 ==> durum=Gecti 21

3 Aciklama: HD 37 /.T8 D46 kodlu isletmecilik: Kuram ve Uygulama adl 75
kitab1 6diing alan 28 6grenci bulunmaktadir. Bunlardan 21°1 yani %75°i Genel
Isletme I dersinden ge¢mistir.
Kural: HF 5351/ .E77=t 28 ==> notu=CC durum=Gecti 21

4 Agiklama: HF 5351/ .E77 kodlu isletme Biliminin Temel ilkeleri kitabin 75
odiing alip gegen 28 dgrenciden 21’1 yani %75°1 Genel Isletme I dersinden CC
harf notu ile gegmistir.
Kural: kitap_tur=Genel_lsletme_| 203 ==> durum=Gecti 140

5 Aciklama: Genel Isletme | tiiriinden kitap 6diing 203 6grenci bulunmaktadir. 69
Bunlardan 140’1 yani %69°u Genel Isletme I dersinden gegmistir.
Kural: kitap_tur=Genel_lsletme _I durum=Gecti 140 ==> notu=CC 84

6 Aciklama: Genel Isletme | tiirii kitap 6diing alan ve gecen 140 6grenciden 84’ii 60
yani %60°1 CC harf notu ile gegmistir.
Kural: HF 5351/.094=t 56 ==> durum=gecti 28

7 Aciklama: HF 5351/.094 kodlu Temel isletmecilik Bilgisi isimli kitab: 6diing 50

alan 56 grenci bulunmaktadir. Bunlardan 28’1 yani % ge¢mistir.

Tablo 4.4.’te goriildiigii iizere Genel Isletme I dersi icin elde edilen kurallar, en

diisiik %50 en yiiksek %100 giiven araligindadir. 5. kurala gore ise Genel Isletme 1

igerikli kitap 6diing alanlarin %69’nun ilgili dersten ge¢cmis oldugu goriilmiistiir. Bu

baglamda Genel Isletme I dersi icin kitap 6diing alimi ile dersten gegme durumu

“gecti” arasinda kuvvetli iligki oldugu “kald1” arasinda iligki olmadig1 sdylenebilir.




4.5.2. Genel isletme II Dersine Ait Birliktelik Kurallar
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Genel Isletme II dersine ait 15 adet 6zellik iizerinden gerceklestirilen analiz

sonucunda 48 adet kural tespit edilmistir. Elde edilen kurallar i¢erisinden ¢alismaya

en uygun diisen 5 adet degerli kural bulunmaktadir. Genel Isletme II dersi igin

kullanildigi tahmin edilerek analize giren Kitap isimleri Modern Isletmecilik,

Girisimcilik ve Kiigiik Isletme Yéneticiligi, Genel Isletme’dir. Analiz sonucunda

ulagilan kurallar ve agiklamalar1 Tablo 4.5.°te goriilmektedir.

Tablo 4.5. Genel Isletme II Dersine Ait Birliktelik Kuralar

Kural | Kural ve Kural Aciklamasi Giiven
No %
Kural: HD 37.T8 M83=t 9 ==> durum=Kaldi 8
1 Aciklama: HD 37.T8 M83 kodlu Modern Isletmecilik isimli kitab1 6diing alan 89
9 6grenci bulunmaktadir. Bunlardan 8’1 yani %89’u Genel Isletme II dersinden
kalmusgtir.
Kural: HD 62.5 /D66 G57=t 18 ==> durum=Gecti 13
2 Aciklama: HD 625 /D66 G57 kodlu Girisimcilik ve Kiiciik Isletme 72
Yoneticiligi isimli kitab1 6diing alan 18 6grenci bulunmaktadir. Bunlardan 13’i
yani %72’si Genel Isletme II dersinden gegmistir.
Kural: kitap_tur=genel_lIsletme_II 82 ==> durum=Gecti 49
3 Aciklama: Genel Isletme II icerikli kitap ddiing alan 82 dgrenciden 49’u yani 60
%60°1 Genel Isletme II dersinden ge¢mistir.
Kural: HF 5351/.G46=t 17 ==> durum=Gecti 10
4 Aciklama: HF 5351/.G46 kodlu Genel isletme isimli kitabr 6diing alan 17 59
ogrenci bulunmaktadir. Bunlardan 10’u yani %89°u Genel Isletme II dersinden
geemistir..
Kural: kitap_tur=genel_Isletme_Il durum=Gecti 49 ==> notu=CC 27
5 Aciklama: Genel Isletme I tiiriinden kitap 6diing alan ve gecen 49 grenciden 55

27’si yani %551 dersi CC harf notu ile gegmistir.

Tablo 4.5.’te goriildiigii {izere Genel Isletme Il i¢in elde edilen kurallar, en

diisiik %355 en yiiksek %89 giiven araligindadir. 3. kurala gore ise Genel Isletme 11

igerikli kitap 6diing alanlarin %60°nin ilgili dersten ge¢mis oldugu goriilmiistiir. Bu

baglamda Genel Isletme II dersi igin kitap ddiing alimi ile dersten ge¢gme durumu

“gecti” arasinda olumlu iliski oldugu “kaldi” arasinda iliski olmadig1 s6ylenebilir.
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4.5.3. iktisada Giris | Dersine Ait Birliktelik Kurallari

Iktisada Giris I dersine ait 17 adet &zellik iizerinden gercgeklestirilen analiz
sonucunda 138 adet kural tespit edilmistir. Elde edilen kurallar i¢erisinden ¢alismaya
en uygun diisen 5 adet degerli kural bulunmaktadir. Iktisada Giris I dersi icin
kullanildig1 tahmin edilerek analize giren Kitap isimleri Mikro Ekonomi, Mikro
Iktisat’tir. Analiz sonucunda ulasilan kurallar ve aciklamalar1 Tablo 4.6.°da

goriilmektedir.

Tablo 4.6. iktisada Giris I Dersine Ait Birliktelik Kurallar1

Kural | Kural ve Kural Aciklamasi Giiven
No %

Kural: HB 172 /D56=t 8 ==> durum=Gecti 8
Aciklama: HB 172 /D56 kodlu Mikro Ekonomi isimli kitab1 6diing alan 8

1 dgrenci bulunmaktadir. Bunlardan 8’1 yani %100’i iktisada Giris I dersinden 100
gegmistir.
Kural: HB 172/.K35=t 16 ==> durum=Kaldi 12

5 Agiklama: HB 172/.K35 kodlu Mikro Iktisat isimli kitabi odiing alan 16 75
Ogrenci bulunmaktadir. Bunlardan 12’si yani %75’ Iktisada Giris I dersinden
kalmistir.
Kural: HB 171.5/.P37=t 16 ==> durum=Gecti 8

3 Ag¢iklama: HB 171.5/.P37 kodlu Mikro Ekonomi isimli kitab1 6diing alan 16 50

ogrenci bulunmaktadir. Bunlardan 8’i yani %50’si Iktisada Giris I dersinden
geemistir.

Kural: kitap_tur=Iktisada_Giris 88 ==> durum=Gecti 44
4 Aciklama: iktisada Giris tiiriinde kitap 6diing alan 88 dgrenci bulunmaktadar. 50
Bunlardan 44’1 yani %50’1 ge¢cmistir.

Kural: kitap_tur=iktisada_Giris 88 ==> durum=Kald1 44
5 Aciklama: Iktisada Giris tiirinde kitap 6diing alan 88 6grenci bulunmaktadir. 50
Bunlardan 44’1 yani %50’i kalmustir.

Tablo 4.6.’da goriildiigii iizere iktisada Giris I dersi i¢in elde edilen kurallar, en
diisik %50 en yiiksek %100 giiven araligindadir. Tabloya gére iktisada Giris I
icerikli kitap Odiin¢ alanlarin %350’sinin ilgili dersten gectigi %50’sinin ise kaldig
goriilmektedir. Bu duruma dayanarak Iktisada Giris I dersi icin kitap 6diing alimu ile
dersten gegcme durumu “gecti” arasinda olumlu iligki ve “kaldi” arasinda olumlu

iliski oldugu sdylenebilir.
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4.5.4. Genel Muhasebe I Dersine Ait Birliktelik Kurallari

Genel Muhasebe | dersine ait 27 adet 6zellik tizerinden gergeklestirilen analiz
sonucunda 65 adet kural tespit edilmistir. Elde edilen kurallar igerisinden ¢alismaya
en uygun diisen 4 adet degerli kural bulunmaktadir. Genel Muhasebe 1 dersi igin
kullanildig:1 tahmin edilerek analize giren kitap isimleri 3 farkli LC kodu bulunan
Genel Muhasebe’dir. Analiz sonucunda ulasilan kurallar ve agiklamalari Tablo

4.7.’de goriilmektedir.

Tablo 4.7. Genel Muhasebe | Dersine Ait Birliktelik Kurallar1

Kural | Kural ve Kural Aciklamasi Giiven
No %
Kural: HF 5625/.C46=t 16 ==> durum=Gecti 16
1 Aciklama: HF 5625/.C46 kodlu Genel Muhasebe isimli kitab1 6diing alan 16 100
Ogrenci bulunmaktadir. Bunlardan 16’s1 yani %100’ Genel Muhasebe |
dersinden gegmistir.
Kural: HF 5625 /C66 G46=t 16 ==> durum=Gecti 13
5 Aciklama: HF 5625 /C66 G46 kodlu Genel Muhasebe isimli kitabi 6diing 81
alan 18 6grenci bulunmaktadir. Bunlardan 13’1 yani 6%75°1 Genel Muhasebe |
dersinden gegmistir.
Kural: HF 5625/.597=t 20 ==> durum=Gecti 16
3 Agciklama: HF 5625/.S97 kodlu Genel Muhasebe isimli kitab1 6diing alan 20 80
Ogrenci bulunmaktadir. Bunlardan 16’s1 yani %67’si Genel Muhasebe |
dersinden ge¢mistir.
Kural: kitap_tur=Genel_Muhasebe_I 232 ==> durum=Gecti 168
4 Aciklama: Genel Muhasebe tiiriinden kitap o6diing alan 232 Ggrenci 72
bulunmaktadir. Bunlardan 168’1 yani %72’si Genel Muhasebe I dersinden
gecmistir.

Tablo 4.7.’de goriildiigii tizere Genel Muhasebe | dersi i¢in elde edilen kurallar,
en diisiik %72 en yiikksek %100 giiven araligindadir. 4. kural incelendiginde Genel
Muhasebe 1 igerikli kitap 0Odiing alanlarin %72’sinin ilgili dersten gegtigi
goriilmektedir. Bu baglamda Genel Muhasebe I dersi i¢in kitap Odiing alimi ile
dersten gegcme durumu “gecti” arasinda kuvvetli iliski oldugu “kaldi” arasinda iliski

olmadig1 sdylenebilir.
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4.5.5. Genel Muhasebe II Dersine Ait Birliktelik Kurallari

Genel Muhasebe Il dersine ait 19 adet 6zellik tizerinden gergeklestirilen analiz
sonucunda 52 adet kural tespit edilmistir. Elde edilen kurallar i¢erisinden ¢alismaya
en uygun diisen 6 adet degerli kural bulunmaktadir. Analize giren Kitap isimleri
Genel Muhasebe, Muhasebe Uygulamalari, Muhasebe Denetimi ve Mali Analiz’dir.

Analiz sonucunda ulasilan kurallar ve agiklamalar1 Tablo 4.8.’te goriilmektedir.

Tablo 4.8. Genel Muhasebe II Dersine Ait Birliktelik Kurallari

Kural | Kural ve Kural Agiklamasi Giiven
No %

Kural: HF 5625/.5S97=t 14 ==> durum=Gecti 14

1 Aciklama: HF 5625/.597kodlu Genel Muhasebe isimli kitabi 6diing alan 14 100
Ogrenci bulunmaktadir. Bunlardan 14’ yani %100’ Genel Muhasebe II
dersinden gegmistir.
Kural: kitap_tur=Genel_Muhasebe_Il 61 ==> durum=Gecti 48

2 Aciklama: Genel Muhasebe II kitap tiiriinden kitap 6diing alan 61 6grenci 79
bulunmaktadir. Bunlardan 68’1 yani %79’u Genel Muhasebe Il dersinden
gecmistir.
Kural: HF 5625/.M83=t 9 ==> durum=Gecti 7

3 Aciklama: HF 5625/.M83 kodlu Muhasebe Uygulamalari isimli kitab1 6diing 78
alan 9 6grenci bulunmaktadir. Bunlardan 7’si yani %78’i Genel Muhasebe 11
dersinden ge¢mistir.
Kural: HF 5667/.G875=t 12 ==> durum=Gecti 9

4 Aciklama: HF 5667/.G875 kodlu Muhasebe Denetimi ve Mali Analiz isimli 75
kitab1 6diing alan 12 6grenci bulunmaktadir. Bunlardan 9’u yani %75’ Genel
Muhasebe Il dersinden gegmistir.
Kural: HF 5667/.C65=t 9 ==> durum=Gecti 6

5 Aciklama: HF 5667/.C65 kodlu Muhasebe Denetimi isimli kitab1 6diing alan 67
9 ogrenci bulunmaktadir. Bunlardan 6’s1 yani %67’si Genel Muhasebe II
dersinden ge¢mistir.
Kural: kitap_tur=Genel_Muhasebe_Il durum=Gecti 48 ==> notu=CC 26

6 Aciklama: Genel Muhasebe II kitap tiirlinden kitap 6diing alan ve gecen 48 54
Ogrenciden 26’s1 yani %54’ CC harf notu ile gegmistir.

Tablo 4.8.’de goriildiigii tizere Genel Muhasebe Il dersi igin elde edilen
kurallar, en diisiik %54 en yiiksek %100 giiven araligindadir. 2. kural incelendiginde
Genel Muhasebe II igerikli kitap 6diin¢ alanlarin %79’unun ilgili dersten gectigi
gorilmektedir. Bu kurala gére Genel Muhasebe II dersi icin kitap 6diing alimi ile
dersten gegme durumu “gecti” arasinda kuvvetli iligski oldugu “kaldi” arasinda iliski

olmadig1 sdylenebilir.



4.5.6. Makro iktisat Dersine Ait Birliktelik Kurallari
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Makro Iktisat dersine ait 17 adet 6zellik iizerinden gergeklestirilen analiz

sonucunda 74 adet kuraldan calismaya en uygun diisen 9 adet degerli kural

bulunmaktadir. Makro Iktisat dersi i¢in kullanildig1 tahmin edilerek analize giren

kitaplar Makro Ekonomi Tiirk¢e, Makro Ekonomi: Teori ve Politika, Makro

Ekonomi’dir. Kurallar ve agiklamalar1 Tablo 4.9.’da gériilmektedir.

Tablo 4.9. Makro Iktisat Dersine Ait Birliktelik Kurallari

Kural
No

Kural ve Kural Aciklamasi

Giiven
%

1

Kural: HB 172.5/F58=t 15 ==> durum=Gecti 15
Aciklama: HB 172.5/F58 kodlu Makro Ekonomi Tiirkee isimli kitab1 6diing
alan 12 6grenci bulunmaktadir. Bunlardan 12’si yani %100’ ge¢mistir.

100

Kural: HB 172.5/P37=t 32 ==> durum=Gecti 25
Aciklama: HB 172.5/P37 kodlu Makro Ekonomi: Teori ve Pol. isimli kitabi
Odiing alan 32 dgrenci bulunmaktadir. Bunlardan 25°i yani %78’i gegmistir.

78

Kural: HB 172.5/Y560=t 16 ==> durum=Gecti 12
Aciklama: HB 172.5/Y560 kodlu Makro Ekonomi isimli kitabi 6diing alan
16 6grenci bulunmaktadir. Bunlardan 12’si yani %75’i ge¢mistir.

75

Kural: HB 172.5/ .D67=t durum=Gecti 16 ==> notu=CC 12
Aciklama: HB 172.5/ .D67 kodlu Makro Ekonomi isimli kitab1 6diing alan ve
gecen 16 dgrenciden 12°si yani %75’i derten CC harf notu ile gegmistir.

75

Kural: kitap_tur=Makro_lktisat 100 ==> durum=Gecti 72
Agiklama: Makro iktisat tiriinden Kkitap alan 100 6grenci bulunmaktadir.
Bunlardan 72’si yani %72’si Makro Iktisat dersinden ge¢mistir.

72

Kural: HB 172.5/ .D67=t 24 ==> durum=Gecti 16
Aciklama: HB 172.5/ .D67 kodlu Makro Ekonomi isimli Kitab1 6diing alan
24 6grenci bulunmaktadir. Bunlardan16’s1 yani %67’si dersten ge¢mistir.

67

Kural: HB 172.5/P37=t durum=Gecti 24 ==> notu=CC 16
Aciklama: HB 172.5/P37 kodlu Makro Ekonomi: Teori ve Politika isimli
kitab1 6diing alan ve gecen 6grencilerin %67’si CC harf notu ile gegmistir.

67

Kural: HB 172.5/P37=t 32 ==> notu=CC 17
Aciklama: HB 172.5/P37 kodlu Makro Ekonomi: Teori ve Politika isimli
kitab1 6diing alan 32 6grenciden 17’snini yani %53’ niin harf notu CC’dir.

53

Kural: kitap_tur=Makro_lktisat durum=Gecti 72 ==> notu=CC 38
Aciklama: Makro iktisat tiiriinden kitap 6diing alan ve gegen 72 dgrenciden
38’si yani %52’si CC harf notu ile ge¢mistir.

52

Tablo 4.9.’da gorildiigii tizere Makro iktisat dersi i¢in kurallar, en diisiik %52

en yiksek %100 giiven araligindadir. 5. kural incelendiginde ders igerikli kitap

Odiing alanlarin %72 sinin dersten gegtigi goriilmektedir. Bu kurala dayanarak kitap

Odiing alimi ile dersten gegme durumu “gecti” arasinda kuvvetli iligki oldugu “kald1”

arasinda iliski olmadig1 sdylenebilir.
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4.5.7. Isletme Yonetimi Dersine Ait Birliktelik Kurallar

Isletme Yonetimi dersine ait 10 adet 6zellik iizerinden gerceklestirilen analiz
sonucunda 74 adet kural tespit edilmistir. Elde edilen kurallar igerisinden ¢alismaya
en uygun diisen 6 adet degerli kural bulunmaktadir. Isletme Yonetimi dersi igin
kullanildigr tahmin edilerek analize giren kitap isimleri Girisimcilik ve Kiiciik
Isletme Yoneticiligi, Kiiresellesme Siirecinde Isletme Yonetimi’dir. Analiz

sonucunda ulasilan kurallar ve agiklamalar1 Tablo 4.10.’da goriilmektedir.

Tablo 4.10. Isletme Yonetimi Dersine Ait Birliktelik Kurallar

Kural | Kural ve Kural Aciklamasi Giiven
No %

Kural: HD 62.5/D66 G57=t 36 ==> durum=Gecti 33

Aciklama: HD 62.5/D66 G57 kodlu Girisimcilik ve Kiiciik isletme
Yoneticiligi isimli kitab1 6diing alan 36 6grenci bulunmaktadir. Bunlardan 33’1
yani %92’si Isletme Yonetimi dersinden gegmistir.

92

Kural: kitap_tur=Isletme_yonetimi 126 ==> durum=Gecti 108
2 Agiklama: Igletme Yyonetimi tiriinde kitap Oding alan 126 &grenci 86
bulunmaktadir. Bunlardan 108’si yani %86°s1 ge¢mistir.

Kural: HF 5351/.T88 K87=t 36 ==> durum=Gecti 30
Aciklama: HF 5351/.T88 K87 kodlu Kiiresellesme Siirecinde isletme

3 Yonetimi isimli kitab1 6diing alan 36 6grenci bulunmaktadir. Bunlardan 30’u 83
yani %83ii Isletme Yonetimi dersinden gecmistir.
Kural: HD 62.5 /K83 G57=t durum=Gecti 15 ==> notu=CC 12

4 Aciklama: HD 62.5 /K83 G57 kodlu Girisimcilik ve Kiigiik isletme 75

Yonetimi isimli kitab1 6diing alan ve gegen 15 6grenciden 12’si yani %75 nin
harf notu CC’dir.

Kural: HF 5351/.T88=t durum=Gecti 30 ==> notu=CC 21
5 Aciklama: HF 5351/.T88 kodlu Kiiresellesme Siirecinde isletme Yonetimi 70
isimli kitabi1 6diing alap gegen 30 6grenciden 21’1 yani %70’i CC ile gegmistir.

Kural: kitap_tur=Isletme_yonetimi durum=Gecti 108 ==> notu=CC 60
6 Aciklama: Isletme yonetimi tiiriinde kitap 6diing alan ve gegen 108 6grenciden 56
60’1 yani %56’s1 CC harf notu ile gegmistir.

Tablo 4.10.’da goriildiigii iizere Isletme Yonetimi dersi igin en diisiik %56 en
yiiksek %92 giiven araliginda kurallar bulunmaktadir. 2. kural incelendiginde kitap
odiing alanlarm %86’sinm dersten gectigi goriilmektedir. Bu baglamda Isletme
Yonetimi dersi i¢in kitap 6diing alimi ile dersten gegme durumu “gecti” arasinda ¢ok

kuvvetli iliski oldugu “kald1r” arasinda iliski olmadig1 sdylenebilir.
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4.5.8. Davrams Bilimleri Dersine Ait Birliktelik Kurallari

Davranis Bilimleri dersine ait 15 adet 6zellik {izerinden gergeklestirilen analiz
sonucunda 107 adet kural tespit edilmistir. Elde edilen kurallar igerisinden ¢alismaya
en uygun diisen 7 adet degerli kural bulunmaktadir. Davranis Bilimleri dersi i¢in
kullanildigi tahmin edilerek analize giren kitap isimleri davranis Bilimlerine Giris,
Davranis Bilimleri, Orgiitsel Davranis, Orgiitsel Davranis ve Yonetim Psikolojisi’dir.

Analiz sonucunda ulasilan kurallar ve agiklamalar1 Tablo 4.11.’de goriilmektedir.

Tablo 4.11. Davranis Bilimleri Dersine Ait Birliktelik Kurallari

Kural | Kural ve Kural A¢iklamasi Giiven
No %
Kural: HF 5548.8/.D38=t 20 ==> durum=Gecti 20

Aciklama: HF 5548.8/.D38 kodlu Davrams Bilimlerine Giris isimli kitabi
odiing alan 20 6grenci bulunmaktadir. Bunlardan 20°si yani %100°li Davranisg
Bilimleri dersinden ge¢mistir.

Kural: HF 5548.8/.E76=t durum=Gecti 12 ==> notu=CC 12

2 Aciklama: HF 5548.8/.E76 kodlu Davrams Bilimleri isimli kitab1 6diing 100
alan ve gecen 12 6grenciden 12’si yani %100’ CC harf notu gegmistir.
Kural: kitap_tur=davranis_bilimleri 112==> durum=Gecti 92

3 Aciklama: Davranig bilimleri tiirlinden kitap o6diing alan 112 6grenci 82
bulunmaktadir. Bunlardan 92’si yani %82’si ge¢mistir.
Kural: HD 58.7/.094=t 16 ==> notu=CC durum=Gecti 12
4 Aciklama: HD 58.7/.094 kodlu Orgiitsel Davrams isimli kitab1 6diing alan 75
16 6grenciden 12’°si yani %75’i CC harf notu ile gegmistir

Kural: HD 58.82/.E64=t 16 ==> durum=Gecti 12

Aciklama: HD 58.82/.E64 kodlu Orgiitsel Davrams ve Yonetim Psikolojisi
isimli kitabt 6diing alan 16 6grenci bulunmaktadir. Bunlardan 12’si yani
%75°i Orgiitsel Davranis dersinden gegmistir.

Kural: kitap _tur=Davranis_Bilimler1 durum=Gecti 92 ==> notu=CC 64

6 Aciklama: Davranig bilimleri tiiriinde kitap 0Odiing alan ve gegen 92 70
Ogrenciden 64’1 yani %70’ CC harf notu ile gegmistir.
Kural: HF 5548.8/.D38=t durum=Gecti 12 ==> notu=BB 8
7 Aciklama: HF 5548.8/.D38 kodlu Davrams Bilimlerine Giris isimli kitabi 66
0diing alan ve gecen 12 6grenciden 8’si yani %60’1 BB ile ge¢cmistir.

100

75

Tablo 4.11.°de goriildiigli iizere Davranis Bilimleri icin en diisiik %66 en
yiiksek %100 giiven araliginda kurallar bulunmaktadir. 3. kurala gore Davranig
Bilimleri tiirtinden kitap 0Odiing alanlarin  %82’sinin ilgili dersten gectigi
goriilmektedir. Bu baglamda Davranis Bilimleri dersi i¢in kitap 6diing alimi ile
dersten gegme durumu “gecti” arasinda kuvvetli iligski oldugu “kaldi” arasinda iliski

olmadig1 sdylenebilir.
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4.5.9. Pazarlama ilkeleri Dersine Ait Birliktelik Kurallari

Pazarlama ilkeleri dersine ait 16 adet 6zellik iizerinden gergeklestirilen analiz
sonucunda 63 adet kural igerisinden ¢alismaya en uygun diisen 7 adet degerli kural
bulunmaktadir. Pazarlama ilkeleri dersi i¢in kullanildigi tahmin edilerek analize
giren kitap isimleri Pazarlama Ilkeleri, Pazarlama Stratejileri, Tiiketici Davranis1 ve
Pazarlama Stratejileri: Global ve Yerel Yaklasim, Pazarlama: flkeler - Yénetim -
Omek Olaylar, Satis Sanati1 Pazarlamadir. Analiz sonucunda ulasilan kurallar ve

aciklamalar1 Tablo 4.12.’de goriilmektedir.

Tablo 4.12. Pazarlama llkeleri Dersine Ait Birliktelik Kurallari

Kural | Kural ve Kural Aciklamasi Giiven
No %

Kural: HF 5415/.M83=t 44==> durum=Gecti 44
1 Aciklama: HF 5415/.M83 kodlu Pazarlama Ilkeleri isimli kitab: 6diing alan 100
44 6grenci bulunmaktadir. Bunlardan 44’ii yani %100’ ilgili dersten gegmistir.

Kural: HF 5415 /P39=t 12 ==> durum=Gecti 12
2 Aciklama: HF 5415 /P39 kodlu Pazarlama Stratejileri isimli kitabi1 6diing 100
alan 12 6grenci bulunmaktadir. Bunlardan 12’si yani %100’{i gegmistir.

Kural: HF 5415.32 /K63 T85=t 12 ==> durum=Gecti 12

Aciklama: HF 5415.32 /K63 T85 kodlu Tiiketici Davranisi ve Pazarlama
Stratejileri: Global ve Yerel Yaklasim isimli kitab1 6diing alan 12 6grenci
bulunmaktadir. Bunlardan 12’si yani %100’{ gegmistir.

100

Kural: HF 5415/Y85 P39=t 12 ==> durum=Gecti 12
4 Aciklama: HF 5415/Y85 P39 kodlu Pazarlama : ilkeler - Yonetim - Ornek 100
Olaylar isimli kitab1 6diing alan 6grencilerin yani %100’i gegmistir.

Kural: kitap_tur=Pazarlama_llkeleri 120 ==> durum=Gecti 104
5 Aciklama: Pazarlama ilkleri tiirtinden kitap Odiing alan 120 &grenci 87
bulunmaktadir. Bunlardan 104’{i yani %881 ilgili dersten ge¢cmistir.

Kural: HF 5415/.M83=t durum=Gecti 52 ==> notu=CC 44
6 Aciklama: HF 5415/.M83 kodlu Pazarlama ilkeleri isimli kitab1 6diing alan 84
ve gecen 52 dgrenciden 44’1 yani %75°i CC harf kodlu ile ge¢cmistir.

Kural: HF 5438.25 /C37=t 20 ==> durum=Gecti 12
7 Aciklama: HF 5438.25 /C37 kodlu Satis Sanati Pazarlama isimli kitabi 60
Odiing alan 20 6grenci bulunmaktadir. Bunlardan 12’si yani %60°1 ge¢mistir.

Tablo 4.12.’de gériildiigii {izere Pazarlama Ilkeleri dersine ait birliktelik analizi
sonucuna gore en disik %60 en yiksek %100 giiven araliginda Kkurallar
bulunmaktadir. 5. kural incelendiginde Pazarlama Ilkeleri tiiriinden kitap 6diing
alanlarmm %87 sinin ilgili dersten gectigi goriilmektedir. Bu kurala dayanarak
Pazarlama Ilkeleri dersi igin kitap 6diing alimi ile dersten ge¢gme durumu “gecti”

arasinda ¢ok kuvvetli iligki oldugu “kald1” arasinda iliski olmadig1 sdylenebilir.
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4.5.10. Sosyal Bilim. Aras. Yon. Dersine Ait Birliktelik Kurallar:

Sosyal Bilim. Aras. Yon. dersine ait 22 adet 6zellik tlizerinden gergeklestirilen
analiz sonucunda 75 adet kuraldan galismaya en uygun diisen 6 adet degerli kural
bulunmaktadir. Ilgili ders i¢in kullanildig1 tahmin edilerek analize giren kitaplar;
Sosyal Bilimlerde Arastirma Yontemleri Spss Uygulamali, Nicel-Nitel Arastirma
Teknikleri Sos. Bil. Aras. Tek. Nicel Mi? Nitel Mi?, Sosyal Bilimlerde Arastirma
Yontemleri ve Teknikleri, Spss Uygulamali Temel Istatistik yontemlerdir. Analiz

sonucunda ulasilan kurallar ve agiklamalar1 Tablo 4.13.’te goriilmektedir.

Tablo 4.13. Sosyal Bilim. Aras. Yon. Dersine Ait Birliktelik Kurallari

Kural | Kural ve Kural Aciklamasi Giiven
No %
Kural: kitap_tur=Sosyal_Bilim_Aras_Yon 104==> durum=Gecti 104
1 Aciklama: Sosyal Bilimlerde Arastirma Yontemleri tiiriinde Kitap 6diing alan | 100
104 6grenci bulunmaktadir. Bunlardan 104’1 yani %100’{ gegmistir.

Kural: H 61.6/ S67=t 24 ==> durum=Gecti 24

Aciklama: H 61.6/ S67 kodlu Sosyal Bilimlerde Arastirma Yontemleri
SPSS Uygulamah isimli kitabi o6ding alan 204 &grenci bulunmaktadir.
Bunlardan 24’1 yani %100°4 ilgili dersten ge¢mistir.

Kural: H 62 /K87 N53=t 12 ==> durum=Gecti 12

3 Agiklama: H 62 /K87 N53 kodlu Nicel-Nitel Ars. Tek. Sos. Bil. Aras. Tek. 100
Nicel Mi? Nitel Mi? isimli kitab1 6diing alan 6grencilerin %1007{ gegmistir.
Kural: H 62/A95 S67=t 12 ==> durum=Gecti 12

4 Aciklama: H 62/A95 S67 kodlu Sosyal Bilimlerde Arastirma Yontemleri ve | 100
Teknikleri isimli kitabi1 6diing alan 6grencilerin %100’{ gegmistir.

Kural: HA 29.5/ U58 S67=t 12 ==> durum=Gecti 12

Aciklama: HA 295/ U58 S67 kodlu SPSS Uygulamah Temel istatistik

100

5 Yontemler isimli kitab1 6diing alan 12 dgrenci bulunmaktadir. Bunlardan 12’si 100
yani %100l Sosyal Bilimlerde Arastirma Yontemleri dersinden gegmistir.
Kural: H 61.6/ S67=t durum=Gecti 24 ==> notu=BB 12

6 Aciklama: H 61.6/ S67 kodlu Sosyal Bilimlerde Arastirma Yontemleri 50

SPSS Uygulamal isimli kitab1 6diing alan ve gecen 24 dgrenciden 12’si yani
%350’si dersi BB harf notu ile ge¢mistir.

Tablo 4.13.’te goriildiigii tizere en disik %50 en yiiksek %100 giiven
araliginda kurallar bulunmaktadir. 1. kural incelendiginde Sosyal Bilimlerde
Arastirma Yontemleri tiirlinden kitap ddiing alanlarin %100°niin ilgili dersten gegtigi
goriilmektedir. Bu baglamda Sos. Bilim. Aras. Yon. dersi igin kitap 6diing alimu ile
dersten gegme durumu “gecti” arasinda ¢ok kuvvetli iligski oldugu “kaldi” arasinda

iliski olmadig1 soylenebilir.



4.5.11. Orgiitsel Davrams Dersine Ait Birliktelik Kurallari
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Orgiitsel Davranis dersine ait 13 adet 6zellik {izerinden gergeklestirilen analiz

sonucunda 70 adet kural tespit edilmistir. Elde edilen kurallar igerisinden ¢alismaya

en uygun diisen 6 adet degerli kural bulunmaktadir. Orgiitsel Davranis dersi i¢in

kullanildig1 tahmin edilerek analize giren kitap isimleri Orgiitsel Davranis, Orgiitsel

Davranis: insanm Uretim Giicii, Bilgi Yénetimi ve Ogrenen Orgiitler’dir. Analiz

sonucunda ulasilan kurallar ve agiklamalar1 Tablo 4.14.’de goriilmektedir.

Tablo 4.14. Orgiitsel Davranis Dersine Ait Birliktelik Kurallari

Kural
No

Kural ve Kural Aciklamasi

Giiven
%

1

Kural: HD 58.7/.094=t 44 ==> durum=Gecti 44
Aciklama: HD 58.7/.094 kodlu Orgiitsel Davranis isimli kitab1 6diing alan
44 grenci bulunmaktadir. Bunlardan 44’ yani %100’{ gegmistir.

100

Kural: HD 58.7/.B37=t 28 ==> durum=Gecti 28

Aciklama: HD 58.7/.B37 kodlu Orgiitsel Davrams: insamin Uretim Giicii
isimli kitabt 6diing alan 28 6grenci bulunmaktadir. Bunlardan 28’i yani
%100’{i Orgiitsel Davranis dersinden gegmistir.

100

Kural: kitap_tur=Orgutsel_Davranis 136 ==> durum=Gecti 129
Agiklama: Orgiitsel Davranis tiriinde kitap 06diing alan 136 6grenci
bulunmaktadir. Bunlardan 129’u yani %95’i gecmistir.

95

Kural: HD 30.213 /A34=t 12 ==> durum=Gecti 8
Aciklama: HD 30.213 /A34 kodlu Bilgi Yénetimi ve Ogrenen Orgiitler
isimli kitab1 6diing alan 12 §grenci den 8’i yani %66’s1 gegmistir.

67

Kural: HD 58.7/.094=t durum=Gecti 44 ==> notu=AA 28
Aciklama: D 58.7/.094 kodlu Orgiitsel Davrams isimli kitab1 6diing alan ve
gecen 44 dgrenciden 28’si yani %64’ AA harf notu ile gegmistir.

64

Kural: kitap_tur=Orgutsel_Davranis durum=Gecti 76 ==> notu=AA 40
Agiklama: Orgiitsel Davranig tiiriinde kitap 6diing alan ve Orgiitsel davranig
dersinden gecen 74 6grenciden 40’1 yani %53’ AA harf notu ile gegmistir.

53

Tablo 4.14.’te goriildiigii {izere Orgiitsel Davranis dersi i¢im en diisiik %53 en

yiiksek %100 giliven araliginda kurallar bulunmaktadir. 3. kural incelendiginde

Orgiitsel Davranis tiiriinden kitap &diing alanlarin %95’inin ilgili dersten gectigi

goriilmektedir. Bu baglamda Orgiitsel Davranis dersi icin kitap 6diing alimi ile

dersten gegme durumu “gecti” arasinda kuvvetli iliski oldugu “kaldi” arasinda iliski

olmadig1 sdylenebilir.
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4.5.12. insan Kaynaklari Dersine Ait Birliktelik Kurallari

Insan Kaynaklar1 Y&netimi dersine ait gerceklestirilen analiz sonucunda 44
adet kural tespit edilmistir. Kurallar igerisinden ¢alismaya en uygun diisen 6 adet
degerli kural bulunmaktadir. Insan Kaynaklar1 dersi icin kullanildig: tahmin edilerek
analize giren kitap isimleri Insan Kaynaklar1 Yénetimi insan Kaynaklar1 Planlamasi
Norm Kadro Uygulamasi, Endiistri iliskileri boyutunda ¢ok uluslu sirketler ve Insan
Kaynag1 Yonetimi: Teori ve Uygulama, Is ve Insan iliskileridir. Ulasilan kurallar ve

aciklamalar1 Tablo 4.15.’te goriilmektedir.

Tablo 4.15. insan Kaynaklar1 Y&netimi Dersine Ait Birliktelik Kurallari

Kural | Kural ve Kural A¢iklamasi Giiven
No %

Kural: HF 5549/ A33=t 20 ==> durum=Gecti 20
Aciklama: HF 5549/ A33 kodlu insan Kay. Yén. insan Kay. Plan. Norm

1 Kadro Uyg. isimli kitab1 6diing alan 20 6grenci bulunmaktadir. Bunlardan 100
20’si yani %100’ii insan kaynaklar1 dersinden gecmistir.
Kural: HF 5548/.K88=t durum=Gecti 12 ==> notu=CC 12

2 Aciklama: HF 5548/.K88 kodlu Endiistri iliskileri Boyutunda Cok Uluslu 100

Sirketler ve insan Kaynag Yénetimi: Teori ve Uygulama isimli kitabi
Odiing alan 12 6grenciden 12’si yani %100’ CC harf notu ile gegmistir.

Kural: HQ 734/.K63=t 20 ==> durum=Kaldi 16
3 Aciklama: HQ 734/.K63 kodlu is ve Insan iliskileri isimli kitab: 6diing alan 80
20 6grenci bulunmaktadir. Bunlardan 16’s1 yani %80°ni kalmistir.

Kural: HF 5549/ A33=t durum=Gecti 20 ==> notu=CC 12

Aciklama: HF 5549/ A33 kodlu Insan Kay. Yoén. insan Kay. Plan. Norm
Kadro Uyg. isimli kitab1 6diing alan 20 6grenciden 12’si yani %60°1 dersten
CC Harf notu ile ge¢mistir.

60

Kural:kitap_tur=Insan_Kaynaklar1 132 ==> durum=Gecti 72
5 Aciklama: insan Kaynaklar tiiriinden kitap &diing alan 132 dgrenciden 72’si 55
yani %55’i insan Kaynaklari Yonetimi dersinden gegmistir.

Kural: kitap tur=Insan_Kaynaklari durum=Gecti 72 ==> notu=CC 36
6 Aciklama: insan kaynaklar tiiriinde kitap 6diing alan ve gegen 72 dgrenciden 50
36’s1 yani %50’si CC harf notu ile gegmistir.

Tablo 4.15.’te goriildiigii {izere Insan Kaynaklar1 Yénetimi dersi igin en diisiik
%50 en yikksek %100 giiven araliginda Kkurallar bulunmaktadir. 5. kural
incelendiginde insan Kaynaklari Yonetimi tiiriinden kitap &diing alanlarin %355 inin
dersten gectigi goriilmektedir. Bu kurala dayanarak ilgili ders igin kitap 6diing alim1
ile dersten gegme durumu “gegti” arasinda olumlu iliski oldugu ‘“kaldi” arasinda

iliski olmadig1 soylenebilir.
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4.5.13. Stratejik Yon. ve Isletme Politikas1 Dersine Ait Birliktelik Kurallar

Stratejik Yon. ve Isletme Politikasi dersine ait 14 adet attribute iizerinden

gerceklestirilen analiz sonucunda 150 adet kural tespit edilmistir. Elde edilen kurallar

igerisinden c¢alismaya en uygun diisen 10 adet degerli kural bulunmaktadir. Stratejik

Yén. ve Isletme Politikas dersi i¢in kullamldigi tahmin edilerek analize giren kitap

isimleri Genel ve Endiistriyel Y&netim, isletmelerde Stratejik Yonetim, Stratejik

Yonetim ve Liderlik, Stratejik Yonetim ve Isletme Politikasi, Isletmeciler igin

Yénetim Bilimi: Temel Kavramlar Kuram ve ilkeler, Stratejik Yonetim, Stratejik

Liderlik’tir. Analiz sonucunda ulasilan kurallar ve aciklamalar1 Tablo 4.16.’da

goriilmektedir.

Tablo 4.16. Stratejik Yon. ve Isletme Politikas1 Dersine Ait Birliktelik Kurallart

Kural
No

Kural ve Kural A¢iklamasi

Giiven
%

Kural: HD 31 /F396=t 20 ==> durum=Gecti 20

Aciklama: HD 31 /F396 kodlu Genel ve Endiistriyel Yonetim isimli kitab1
Odiing alan 20 6grenci bulunmaktadir. Bunlardan 20’si yani %1004 Stratejik
Yonetim ve Isletme Politikasi dersinden gegmistir.

100

Kural: HD 30.28/.U54=t 20 ==> durum=Gecti 20
Aciklama: HD 30.28/.U54 kodlu isletmelerde Stratejik Yonetim isimli kitabi
Odiing alan 20 6grenci bulunmaktadir. Bunlardan 20’si yani %100°i Stratejik
Yonetim ve Isletme Politikas1 dersinden gegmistir.

100

Kural: HD 57.7/ U53=t 15 ==> durum=Gecti 15
Aciklama: HD 57.7/ U53 kodlu Stratejik Yonetim ve Liderlik isimli kitab1
odiing alan 15 dgrenci bulunmaktadir. Bunlardan 15’1 yani %100°# ge¢mistir.

100

Kural: HD 30.28/E67=t 10 ==> durum=Gecti 10

Aciklama: HD 30.28/E67 kodlu isletmelerde Stratejik Yonetim ve isletme
Politikas1 isimli kitabt 6diing alan 10 6grenci bulunmaktadir. Bunlardan 10°u
yani %100’ Stratejik Yonetim ve Isletme Politikas1 dersinden gegmistir.

100

Kural: HF 5548.8 / K63=t 10 ==> durum=Gecti 10

Aciklama: HF 5548.8 / K63 kodlu isletmeciler I¢cin Yénetim Bilimi: Temel
kavramlar Kuram ve llkeler isimli kitabi o6diing alan 10 6grenci
bulunmaktadir. Bunlardan 10’u yani %100’ gegmistir.

100

Kural: kitap_tur=Stratejik_Yonetim 105 ==> durum=Gecti 95
Aciklama: Stratejik Yonetim tiirlinden kitap 6diing alan 105 6grenciden 95’1
yani %90’m Stratejik Yonetim ve Isletme Politikas1 dersinden gegmistir.

90

Kural: HD 30.28/.E735=t 30 ==> durum=Gecti 25

Aciklama: HD 30.28/.E735 kodlu Stratejik Yonetim isimli kitab1 6diing alan
30 ogrenci bulunmaktadir. Bunlardan 25’1 yani %83’i Stratejik Yonetim ve
Isletme Politikas dersinden ge¢mistir.

83

Kural: HD 57.7/Y55=t 20 ==> durum=Gecti 15

Aciklama: HD 57.7/Y55 kodlu Stratejik Liderlik isimli kitab1 6diing alan 20
O0grenci bulunmaktadir. Bunlardan 15’1 yani %75°1 Stratejik Yonetim ve
Isletme Politikas1 dersinden gegmistir.

75
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Tablo 4.16. ‘nin devami

Kural | Kural ve Kural Aciklamasi Giiven
No %

Kural: HD 57.7/ U53=t durum=Gecti 15 ==> notu=BA 8
Aciklama: HD 57.7/ U53 kodlu Stratejik Yonetim ve Liderlik isimli kitab1 67

9 0diing alan ve gegen 15 &grenciden 8’i yani %67’°si Stratejik Yonetim ve
Isletme Politikas1 dersinden BA harf notu ile gecmistir.
Kural: HD 57.7/Y55=t durum=Gecti 15 ==> notu=BA 8

10 Aciklama: HD 57.7/Y55 kodlu Stratejik Liderlik isimli kitabi 6diing alan ve 67

gecen 15 dgrenciden 8’i yani %67’si Stratejik Yonetim ve Isletme Politikasi
dersinden BA harf notu ile ge¢mistir.

Tablo 4.16.’da goriildiigii iizere Stratejik Yon. ve Isletme Politikas1 dersine ait
birliktelik analizi sonucuna gore elde edilen kurallar, en diisiik %67 en yiiksek %100
giiven araligindadir. 6. kural incelendiginde Stratejik Yon. ve Isletme Politikasi dersi
tiriinden kitap 6diing alanlarin %90’min ilgili dersten gectigi goriilmektedir. Bu
kurala gore Stratejik Yonetim ve Isletme Politikas1 dersi icin kitap ddiing alimi ile
dersten ge¢me durumu “gecti” arasinda ¢ok kuvvetli bir iliski oldugu “kald1”

arasinda iliski olmadig1 sdylenebilir.
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4.5.14. Maliyet Muhasebesi Dersine Ait Birliktelik Kurallar

Maliyet Muhasebesi dersine ait 15 adet attribute iizerinden gergeklestirilen
analiz sonucunda 76 adet kural igerisinden ¢alismaya en uygun diisen 6 adet degerli
kural mevcuttur. Maliyet Muhasebesi dersi igin kullanildigi tahmin edilerek analize
giren kitap isimleri Maliyet Muhasebesi (Teori ve Uygulama), Maliyet Muhasebesi
ve Yonetim: Tek Diizen Hesap Planina Uygun, Yonetim ve Maliyet Muhasebesi
Uygulamalari, Maliyet Muhasebesi, Tekdiizen Hesap Planina Uygun Maliyet
Muhasebesi’dir. Ulasilan kurallar ve agiklamalart Tablo 4.17.”de goriilmektedir.

Tablo 4.17. Maliyet Muhasebesi Dersine Ait Birliktelik Kurallart

Kural | Kural ve Kural A¢iklamasi Giiven
No %

Kural: HF 5681/.C47 .M35=t 60 ==> durum=Gecti 60

Agiklama: HF 5681/.C47 .M35 kodlu Maliyet Muhasebesi (Teori ve
Uygulama) isimli kitab1 6diing alan 60 6grenci bulunmaktadir. Bunlardan 60’1
yani %100 Maliyet Muhasebesi dersinden ge¢cmistir.

100

Kural: HF 586/.B89=t 15==> durum=Gecti 15

Aciklama: HF 586/.B89 kodlu Maliyet Muhasebesi ve Yonetim: Tek Diizen
Hesap Planina Uygun isimli kitabi 6diing alan 15 6grenci bulunmaktadir.
Bunlardan 15’1 yani %100 Maliyet Muhasebesi dersinden gegmistir.

100

Kural: HF 5686/ .M3 C35=t 24 ==> durum=Gecti 21

Aciklama: HF 5686/ .M3 C35 kodlu Yoénetim ve Maliyet Muhasebesi
Uygulamalari isimli kitab1 6diing alan 24 6grenci bulunmaktadir. Bunlardan
21’1 yani %88 Maliyet Muhasebesi dersinden ge¢mistir.

88

Kural: kitap_tur=Maliyet Muhasebes1 138 ==> durum=Gecti 111
4 Aciklama: Maliyet Muhasebesi tiiriinde 6diing kitap alan 138 adet 6grenciden 80
111’1 yani %80°ni Maliyet Muhasebesi dersinden ge¢cmistir.

Kural: notu=AA durum=Gecti 27 ==> HF 5686/.539=t 21
5 Aciklama: AA harf notu ile gecen 27 Ogrenciden 21°i yani %78’i HF 78
5686/.S39 kodlu Maliyet Muhasebesi isimli kitab1 6diing almiglardir.

Kural: HF 5686/.C8 .A83=t 27 ==> durum=Gecti 18

Aciklama: HF 5686/.C8 .A83 kodlu Tekdiizen Hesap Planina Uygun
Maliyet Muhasebesi isimli kitabi 6diing alan 27 &grenci bulunmaktadir.
Bunlardan 18’1 yani %67’si Maliyet Muhasebesi dersinden ge¢mistir.

67

Tablo 4.17.’de gorildiigii iizere Maliyet Muhasebesi dersine ait birliktelik
analizi sonucuna gore Kurallar en diisiik %67 en yiiksek %100 giiven araligindadir. 4.
kural incelendiginde Maliyet Muhasebesi tiiriinden kitap 6diing alanlarin %80’inin
ilgili dersten gectigi goriilmektedir. Bu baglamda Maliyet Muhasebesi dersi i¢in
kitap 6diing alimi ile dersten gegme durumu “gecti” arasinda kuvvetli iligki oldugu

“kaldr” arasinda iliski olmadig1 s6ylenebilir.




4.5.15. Finansal Yonetim I Dersine Ait Birliktelik Kurallari
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Finansal Yonetim I dersine ait 14 adet attribute lizerinden gergeklestirilen

analiz sonucunda 186 adet kural tespit edilmistir. Elde edilen kurallar igerisinden

calismaya en uygun diisen 13 adet degerli kural bulunmaktadir. Finansal Yonetim |

dersi i¢in kullanildig1 tahmin edilerek analize giren kitap isimleri Finansal Yonetim,

Isletme Finansi ve Finansal Y&netim, Degere Dayali isletme Finansi ve Finansal

Yonetim, Isletmelerde Finansal Yonetim, Yonetim: Ornek Olaylar1 ve Ornek

Cozumleri’dir. Analiz sonucunda ulasilan kurallar ve aciklamalar1 Tablo 4.18.’de

goriilmektedir.

Tablo 4.18. Finansal Yonetim I Dersine Ait Birliktelik Kurallar

Kural | Kural ve Kural Agiklamasi Giiven
No %

Kural: HG 4026/.B87=t 15 ==> durum=Gecti 15

1 Agiklama: HG 4026/.B87 kodlu Finansal Yonetim isimli kitab1 6diing alan 100
15 dgrenci bulunmaktadir. Bunlardan 15’1 yani %100’i Finansal Yonetim [
dersinden ge¢mistir.
Kural: HG 4026/.F56=t 15 ==> durum=Gecti 15

5 Aciklama: HG 4026/.F56 kodlu Finansal Yonetim isimli kitab: 6diing alan 100
15 6grenci bulunmaktadir. Bunlardan 15’1 yani %100’i Finansal Yonetim I
dersinden ge¢mistir.
Kural: HG 4026/.U88=t 15 ==> durum=Gecti 15

3 Aciklama: HG 4026/.U88 kodlu isletme Finansi ve Finansal Yonetim 100
isimli kitab1 &diing alan 15 6grenci bulunmaktadir. Bunlardan 15’1 yani
%100’1 Finansal Yonetim I dersinden ge¢mistir.
Kural: HG 4026 /B85 F56=t 15 ==> durum=Gecti 15

4 Aciklama: HG 4026 /B85 F56 kodlu Finansal Yonetim isimli kitab1 6diing | 100
alan 15 6grenci bulunmaktadir. Bunlardan 15’1 yani % ge¢mistir.
Kural: HG 4026 /B85 F56=t HG 4026 /E73=t 10 ==> durum=Gecti 10
Aciklama: HG 4026 /B85 F56 kodlu Finansal Yonetim isimli ve HG 4026

5 /E73 kodlu Degere Dayal isletme Finansi ve Finansal Yénetim isimli 100
kitab1 birlikte ddiing alan 10 &grenci bulunmaktadir. Bunlardan 10’u yani
%1001 Finansal Yonetim I dersinden ge¢mistir.
Kural: HG 4026/.A34=t durum=Gecti 10 ==> notu=CB 10

6 Aciklama: HG 4026/.A34 kodlu Finansal Yoénetim isimli kitab1 6diing alan | 100
10 6grenci bulunmaktadir. Bunlardan 10’u yani %100’i ge¢mistir.
Kural: HG 4026/.C493=t HG 4026/.U88=t 10 ==> durum=Gecti 10
Aciklama: HG 4026/.C493 kodlu isletmelerde Finansal Yonetim ve HG

7 4026/.U88 kodlu Isletme Finans1 ve Finansal Yénetim isimli kitaplar1 | 100
birlikte 6diing alan 10 6grenci bulunmaktadir. Bunlardan 10’u yani %100’
Finansal Yonetim I dersinden ge¢cmistir.
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Tablo 4.18.”in devami
Kural | Kural ve Kural Agiklamasi Giiven
No %

Kural: HG 4026 /0353=t 10 ==> durum=Gecti 10 )
Aciklama: HG 4026 /0353 kodlu Finansal Yonetim: Ornek Olaylar: ve

8 Ornek Coziimleri isimli kitabi 6diing alan 10 ogrenci bulunmaktadir. 100
Bunlardan 10’u yani %100’{ Finansal Yo6netim I dersinden ge¢mistir.
Kural: HG 4026/.C493=t 34 ==>durum=Gecti 29

9 Aciklama: HG 4026/.C493 kodlu isletmelerde Finansal Yonetim isimli 85

kitab1 ddiing alan 34 6grenci bulunmaktadir. Bunlardan 29’u yani %86°s1
Finansal Yonetim I dersinden ge¢mistir.

Kural: kitap_tur=Finansal_Yonetim 120 ==>durum=Gecti 99

10 Aciklama: Finansal Yonetim I tiiriinden kitap 6diing alan 120 6grenciden 83
99’u yani %83’ Finansal Yonetim I dersinden ge¢mistir.

Kural: HG 4026 /E73=t 25 ==> durum=Gecti 20

Aciklama: HG 4026 /E73 kodlu Degere Dayali isletme Finansi: Finansal
Yonetim isimli kitab1 6diing alan 25 &grenci bulunmaktadir. Bunlardan 20°si
yani %80’ni Finansal Yonetim I dersinden gegmistir.

Kural: HG 4026 /B85 F56=t durum=Gecti 15 ==> notu=CB 10

12 Aciklama: HG 4026 /B85 F56 kodlu Finansal Yonetim isimli kitab1 6diing 67
alan ve gegen 15 6grenciden 10’u yani %67’si CB harf notu ile gegmistir.
Kural: HG 4026/.U88=t durum=Gecti 15 ==> notu=BB 10

Aciklama: HG 4026/.U88 kodlu Isletme Finansi ve Finansal Yonetim
isimli kitab1 6diing alan ve gecen 15 &grenciden 10’u yani %67’si BB harf
notu ile gecmistir.

11 80

13 67

Tablo 4.18.’de goriildiigii lizere Finansal Yonetim I dersine ait birliktelik
analizi sonucuna gore en diisiik %67 en yiiksek %100 giiven araliginda kurallar
bulunmaktadir. 10. kural incelendiginde Finansal Yonetim I tliriinden kitap 6diing
alanlarin %83 niin ilgili dersten gegtigi goriilmektedir. Bu kurala dayanarak Finansal
Yonetim I dersi i¢in kitap 6diing alimi ile dersten gegme durumu “gecti” arasinda

kuvvetli iligki oldugu “kald1” arasinda iliski olmadig1 sdylenebilir.
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45.16. Mali Tablolar Analizi Dersine Ait Birliktelik Kurallari

Mali Tablolar Analizi dersine ait 12 adet attribute tizerinden gergeklestirilen
analiz sonucunda 108 adet kural tespit edilmistir. Elde edilen kurallar igerisinden
calismaya en uygun diisen 6 adet degerli kural bulunmaktadir. Mali Tablolar Analizi
dersi i¢in kullanildigi tahmin edilerek analize giren kitap isimleri Mali Tablolar
Analizi, Finansal Tablolar ve Mali Analiz Teknikleri, Muhasebe Denetimi ve Mali
Analiz’dir. Analiz sonucunda ulasilan kurallar ve agiklamalari Tablo 4.19.°da

goriilmektedir.

Tablo 4.19. Mali Tablolar Analizi Dersine Ait Birliktelik Kurallar

Kural | Kural ve Kural Aciklamasi Giiven
No %
Kural: kitap_tur=Mali_Tablolar_Analizi 72 ==> durum=Gecti 72
1 Aciklama: Mali tablolar analizi tiiriinde kitap 6diing alan 72 6grenciden 72’si 100

yani %100’ Mali Tablolar Analizi dersinden ge¢mistir.

Kural: HF 5681 /B45 M35=t durum=Gecti 16 ==> notu=CC 16
2 Aciklama: HF 5681 /B45 M35 kodlu Mali Tablolar Analizi isimli kitab1 | 100
Odiing alan ve gecen 16 6grenciden 16’s1 yani %1000 ilgili dersten gegmistir.
Kural: HF 5681/.G83=t durum=Gecti 16 ==> notu=CC 16

3 Aciklama: HF 5681/.G83 kodlu Mali Tablolar Analizi isimli kitab1 6diing | 100
alan ve gegen 16 6grenciden 16’s1 yani %100’ ilgili dersten gegmistir.
Kural: HF 5681/.A63=t 12 ==> durum=Gecti 12

Aciklama: HF 5681/.A63 kodlu Finansal Tablolar ve Mali Analiz

4 Teknikleri isimli kitab1 6diing alan 12 6grenci bulunmaktadir. Bunlardan 100
12’si yani %100’ Mali Tablolar Analizi dersinden gegmistir.
Kural: notu=CB durum=Gecti 12 ==> HF 5667/.G875=t 8

5 Aciklama: CB harf notu ile gegen 12 ogrenciden 8’i yani %67’si HF 67

5667/.G875 kodlu Muhasebe Denetimi ve Mali Analiz isimli kitab1 ddiing
almiglardir.

Tablo 4.19.’da goriildigii iizere Mali Tablolar Analizi dersine ait birliktelik
analizi sonucuna gore en diisiik %67 en yiiksek %100 giiven araliginda kurallar
bulunmaktadir. 1. kural incelendiginde Mali Tablolar Analizi tiirlinden kitap 6diing
alanlarin %100’iin{in ilgili dersten gegtigi goriilmektedir. Bu kurala dayanarak Mali
Tablolar Analizi dersi i¢in kitap 6diing alimi ile dersten gegcme durumu “gecti”

arasinda ¢ok kuvvetli iligki oldugu “kald1” arasinda iliski olmadig1 sdylenebilir.
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4.5.17. Muhasebe Uygulamalar1 Dersine Ait Birliktelik Kurallari

Muhasebe Uygulamalar1 dersine ait 20 adet 6zellik {izerinden gergeklestirilen
analiz sonucunda 47 adet kural tespit edilmistir. Elde edilen kurallar igerisinden
calismaya en uygun disen 6 adet degerli kural bulunmaktadir. Muhasebe
Uygulamalart dersi i¢in kullanildig1 tahmin edilerek analize giren kitap isimleri
Sirketler Muhasebesi: Tek Diizen Muhasebe Planina Uygun, Tek Diizen Hesap
Planina Gére Hazirlanmis, Banka Islemleri ve Muhasebesi, Sirketler Muhasebesi,

Banka Muhasebesi’dir. Kurallar ve agiklamalar1 Tablo 4.20.’de goriilmektedir.

Tablo 4.20. Muhasebe Uygulamalari Dersine Ait Birliktelik Kurallart

Kural | Kural ve Kural A¢iklamasi Giiven
No %
Kural: kitap_tur=Muhasebe_Uygulamalari 105 ==> durum=Gecti 105
1 Aciklama: Muhasebe uygulamalar tiirlinden kitap 6diing alan 105 6grenciden 100

105’1 yani %100’ii Muhasebe Uygulamalar1 dersinden gegmistir.

Kural: HF 5686/.A47=t 24 ==> durum=Gecti 24

Acgiklama: HF 5686/.A47 kodlu Sirketler Muhasebesi: Tek Diizen
Muhasebe Planina Uygun isimli kitab1 6diing alan 24 6grenci bulunmaktadir.
Bunlardan 24’1 yani %100’i Muhasebe Uygulamalari dersinden gegmistir.
Kural: HF 5686/.K57=t 24 ==> durum=Gecti 24

Aciklama: HF 5686/.K57 kodlu Tek Diizen Hesap Planina Gore
Hazirlanmus isimli kitab1 6diing alan 24 6grenci bulunmaktadir. Bunlardan
24’1 yani %1004 ilgili dersten ge¢mistir.

Kural: HG 1707/.A475 2000=t 21 ==> durum=Gecti 21

Aciklama: HG 1707/.A475 2000 kodlu Banka islemleri & Muhasebesi isimli
kitab1 6diing alan 21 6grenci bulunmaktadir. Bunlardan 21’1 yani %100’d
Muhasebe Uygulamalari dersinden ge¢mistir.

Kural: HF 5686/.C35=t 15 ==> durum=Gecti 15

5 Aciklama: HF 5686/.C35 kodlu Sirketler Muhasebesi isimli kitab1 6diing alan 100
15 dgrenci bulunmaktadir. Bunlardan 15’1 yani %100’l gegmistir.
Kural: HG 2160/.M84=t 15 ==> durum=Gecti 15

6 Aciklama: HG 2160/.548 kodlu Banka ve Muhasebesi isimli kitab1 6diing 100
alan 15 6grenci bulunmaktadir. Bunlardan 15’1 yani %100’{i gegmistir.

100

100

100

Tablo 4.20.’de goriildiigii tizere Muhasebe Uygulamalar1 dersine ait birliktelik
analizi sonucuna gore Kkurallarin tamami %100 giivene sahiptir. 1. Kkural
incelendiginde Muhasebe Uygulamalar tiiriinden kitap 6diing alanlarin %100’liniin
ilgili dersten gectigi goriilmektedir. Bu baglamda Muhasebe Uygulamalar: dersi i¢in
kitap 0diing alimi ile dersten gegme durumu “gecti” arasinda c¢ok kuvvetli iligki

oldugu “kald1” arasinda iliski olmadig1 séylenebilir.



83

5. BOLUM SONUC VE ONERILER

Glinimiiz bilisim teknolojileri vasitasiyla gerceklesen yogun veri iretimi
bircok sektor i¢in, iiretilen veriyi dogru bir sekilde kullanma ve veriden anlamli
bilgiler elde etme ihtiyacin1 dogurmaktadir. Dogru yontemlerle analiz edilen veriden
elde edilen bilgi sayesinde karar vericiler karar asamalarinda stratejik hareket etme
sansini da yakalayabilirler. Ancak iiretilen veriyi klasik yontemlerle analiz etmek zor
ve zahmetli olabilmektedir. Bu asamada veri madenciliginin gelismis teknikleri ile
problemleri c¢ozmek, iligkileri kurmak, aykiriliklar1 tespit etmek, gelecekte
olusabilecek durumlar1 tahmin etmek miimkiindiir.

Bu ¢alismada Usak Universitesi 1IBF Isletme béliimii 6grencilerinin 2007 —
2018 yillart arasinda bahar ve giiz akademik donemlerinde kiitiiphaneden 6diing
almis olduklar1 zorunlu ders icerikli kitaplar ile 2007 — 2018 yillar1 arasinda bahar ve
giiz akademik donemlerinde zorunlu derslere ait gegcme - kalma durumlar1 ve harf
notlar1 arasindaki iliski analiz edilmistir. Analiz sonucunda Arastirma Problemi 1. ve
Aragtirma Problemi 2.’de tanimlanan problemlere cevaplar aranmistir. Bu dogrultu
da Ogrencilerin kiitliphaneden 6diing almis olduklar1 kitaplar ile ders basarisi
arasindaki iligkiler incelenmistir. Analiz ile elde edilen bilgilerin, kiitiiphane ve
Ogretim {iyelerinin karar verme asamalarinda alacaklar1 kararlarin kalitesini
arttirmaya yardimei bilgiler olmas1 amacglanmustir.

Analiz i¢in tercih edilen yontem veri madenciligidir. Veri madenciligi WEKA
yazilimi ile uygulanmistir. WEKA agik kaynak kodlu, kullanimi kolay ve analiz
sonuglar1 anlagilir bir yazilimdir. Ayrica birgok akademik ¢alismada tercih edilen bir
yazilimdir. Analiz i¢in tercih edilen veri madenciligi yontemi, birliktelik analizidir.
Birliktelik analizi ile veri seti igerisinde sik gecen 6geler bulunarak iliski kurallar
elde edilebilir. Birliktelik analizi icerisinde en ¢ok bilinen algoritma Apriori
algoritmasidir. Analiz WEKA veri madenciligi yaziliminda mevcut olan Apriori
algoritmasi ile gergeklestirilmistir.

Apriori algoritmast ile 17 adet zorunlu ders analiz edilerek zorunlu ders igerikli
kitap kullanim1 ile o derse ait basar1 durumu arasindaki birliktelik kurallar1 elde

edilmistir. Analiz sonucunda degerli kurallar elde edilen dersler Genel Isletme I,
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Genel Isletme II, Iktisada Giris I, Genel Muhasebe I, Genel Muhasebe 11, Makro
Iktisat, Isletme Y&netimi, Davranis Bilimleri, Pazarlama Ilkeleri, Sosyal Bilimlerde
Arastirma Yontemleri, Orgiitsel Davranis, Insan Kaynaklar1 Yonetimi, Stratejik
Yonetim ve Isletme Politikasi, Maliyet Muhasebesi, Finansal Yonetim I, Mali

Tablolar Analizi, Muhasebe Uygulamalar1’dir.

Bu kapsamda kiitiphane kullanimi1 ve ders basaris1 arasindaki iliskiye
bakildiginda Arastirma Problemi 1’de tanimlanan problem sorusuna cevap veren ve
dersten gegmeye yilksek oranda katki saglayan (giiven: %100) Kitaplar
bulunmaktadir. Bu kitaplar Genel Isletme I dersi i¢in ‘Genel Isletmecilik’, Tktisada
Giris I dersi i¢in ‘Mikro Ekonomi’, Genel Muhasebe dersi i¢in ‘Genel Muhasebe’,
Makro Iktisat dersi i¢in ‘Makro Ekonomi Tiirkge’ isimli kitaplardir. Ayrica dersten
gegmeye yiksek oranda katki saglayan (gliven: %100) kitaplarin, Davrams
Bilimleri dersi i¢in ‘Davrams Bilimlerine Giris, Orgiitsel Davrans ve Yonetim
Psikolojisi’, Pazarlama Tlkeleri dersi icin ‘Pazarlama Ilkeleri, Pazarlama
Stratejileri, Tiiketici Davranisi ve Pazarlama Stratejileri: Global ve Yerel Yaklasim,
Pazarlama: Ilkeler - Yénetim - Ornek Olaylar’ isimli kitaplar oldugu tespit
edilmistir. Yukarida sayilan kitaplarin yam1 sira Sosyal Bilimlerde Arastirma
Yontemleri dersi i¢in ‘Sosyal Bilimlerde Arastirma Yontemleri SPSS Uygulamali,
Nicel-Nitel Arastirma Teknikleri Sos. Bil. Aras. Tek. Nicel Mi? Nitel Mi?, Sosyal
Bilimlerde Arastirma Yéntemleri ve Teknikleri, SPSS Uygulamali Temel Istatistik
Yontemler’, Orgiitsel Davrams dersi icin ‘Orgiitsel Davranis, Orgiitsel Davranis:
Insamin Uretim Giicii’, Insan Kaynaklar1 Yénetimi dersi icin ‘Insan Kay. Yon.
Insan Kay. Plan. Norm Kadro Uyg., Endiistri Iliskileri Boyutunda Cok Uluslu
Sirketler ve Insan Kaynagi Yonetimi : Teori ve Uygulama’ isimli Kitaplarin dersten
gegmeye yiksek oranda (giiven: %100) katkisi goriilmektedir. Yine Stratejik
Yonetim ve Isletme Politikas1 dersi igin ‘Genel ve Endiistrivel Yénetim,
Isletmelerde Stratejik Yonetim, Stratejik Yonetim ve Liderlik, Isletmelerde Stratejik
Yonetim ve Isletme Politikasi, Isletmeciler I¢cin Yonetim Bilimi: Temel Kavramlar
Kuram ve Ilkeler’, Maliyet Muhasebesi dersi icin ‘Maliyet Muhasebesi (Teori ve

Uygulama), Maliyet Muhasebesi ve Yonetim: Tek Diizen Hesap Planina Uygun’
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isimli kitaplarin dersten ge¢meye yilksek oranda (giiven: 9%100) katkist
bulunmaktadir. Bununla birlikte Finansal Yonetim dersi i¢in ‘Finansal Yonetim,
Isletme Finansi ve Finansal Yonetim, DeSere Dayali Isletme Finansi ve Finansal
Yonetim Isletmelerde Finansal Yéonetim, Finansal Yonetim: Ornek Olaylar: ve Ornek
Coziimleri’, Mali Tablolar Analizi dersi i¢cin ‘Mali Tablolar Analizi, Finansal
Tablolar ve Mali Analiz Teknikleri’ isimli kitaplarin yine dersten ge¢meye yliksek
oranda (giiven: %100) katkist goriilmistir. Bu kitaplarin yani sira Muhasebe
Uygulamalar1 dersi i¢in ‘Sirketler Muhasebesi: Tek Diizen Muhasebe Planina
Uygun, Tek Diizen Hesap Planmina Gére Hazirlanmis ve Son Degisikliklere Gore
Gozden Gecirilmis Sirketler Muhasebesi, Banka Islemleri & Muhasebesi, Sirketler
Muhasebesi, Banka ve Muhasebesi’ isimli kitaplarin dersten gegmeye yliksek oranda
(gliven: %100) katkis tespit edilmistir. Akademisyenler ile kiitiiphane yetkililerinin,
ogrencilere kitap 6diing alimlarinda yukarida sayilan kitaplari da tavsiye etmeleri

Onerilebilir.

Ayrica Arastirma Problemi 1’de tanimlanan problem sorusuna cevap veren ve
dersten gecmeye katki saglayan (giiven:%75 - %99) kitaplarm ise, Genel Isletme I
dersi icin ‘Isletmecilik: Kuram ve Uygulama’, Genel Isletme II dersi icin ‘Modern
Isletmecilik’, Genel Muhasebe | dersi i¢in ‘Genel Muhasebe’, Genel Muhasebe 11
dersi i¢in ‘Muhasebe Uygulamalari, Muhasebe Denetimi ve Mali Analiz’ isimli
kitaplar oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte Makro Iktisat dersi i¢in ‘Makro
Ekonomi: Teori ve Politika, Makro FEkonomi’, isletme Yonetimi dersi i¢in
‘Girisimcilik ve Kiiciik Isletme Yoéneticiligi, Kiiresellesme Siirecinde Isletme
Yonetimi’ isimli kitaplarin katkisi tespit edilmistir. Ayrica Stratejik Yonetim ve
Isletme Politikas1 dersi icin  ‘Stratejik Yonetim ve Stratejik Liderlik’, Maliyet
Muhasebesi dersi i¢cin ‘Yonetim ve Maliyet Muhasebesi Uygulamalari’ isimli
kitaplarin dersten gecmeye katki sagladigi (gliven:%75 - %99) goriilmektedir. Yine
akademisyenler ile kiitliphane yetkililerinin, 6grencilere kitap 6diing alirken bu

kitaplar: da tavsiye etmeleri onerilebilir.
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Yine Arastirma Problemi 1’de tanimlanan problem soruna gore (giiven:%75 ve
tizeri) ders basarisinda katkis1 stk gegmeyen kitaplara da rastlanmistir. Bu kitaplar
Iktisada Giris I dersi i¢in ‘Mikro Iktisat’, Insan Kaynaklar1 Yénetimi dersi i¢in ‘Is
ve Insan Iligkileri’ isimli kitaplardir. Tespit edilen bu kitaplara ait karsilastirilma
yapilabilmesi i¢in bagka iiniversitelerde ki durumunun da arastirilmasi

onerilmektedir.

Arastirma Problemi 2’de tanimlanan problem sorusuna cevap veren (giiven:
%75 ve lizeri) kitaplar ise Genel Isletme I dersi icin ‘Isletme Biliminin Temel
Ilkeleri’, Makro Iktisat dersi icin ‘Makro Ekonomi’, Isletme Yonetimi dersi icin
‘Girisimcilik ve Kiiciik Isletme Yonetimi’, Davrams Bilimleri dersi icin ‘Davranis
Bilimleri ve Orgiitsel Davranis’, Pazarlama Tlkeleri dersi i¢in ‘Pazarlama Ilkeleri’
isimli kitaplardir. Bu kitaplarin CC harf notuyla ge¢me arasinda iligkisi tespit
edilmistir. Maliyet Muhasebesi dersi igin ise ‘Maliyet Muhasebesi’ isimli kitabin
AA harf notu ile gegmeye katki sagladigi tespit edilmistir. Diger dersler igin ise
Arastirma Problemi 2’ye cevap veren Kkitaplara rastlanamamistir. Bu durum
aragtirmay1 kisitlamaktadir. Ayrica yukarida sayilan dersler icin CC harf notu ile
geemenin daha sik olusu dikkat cekmektedir. Bu durumun nedenlerinin de

arastiritlmasi onerilmektedir.

Analiz edilen derslere ait bilgiler karsilastirildiginda elde edilen bir diger sonug
ise tim zorunlu dersler i¢in kitap 6diing alimi ile dersten gegme durumu arasinda
iliski bulundugu sonucudur. Ancak dersten kalma durumu arasinda yalmizca Iktisada
Giris I dersi icin iliskiye rastlanilmistir. Bu durumdan yola ¢ikarak genel olarak, iiIBF
Isletme boliimii icin kitap 6diing aliminin dersten gecmeyi etkiledigi bir diger
ifadeyle kitap kullaniminin dersten gegme durumuna olumlu katkida bulundugu

sonucuna varabiliriz.

Veri madenciligi calismalarinda daha ayrintili bilgiler elde edilmesi i¢in veri
tabanlarina ulasmak oOnemlidir. Bu ulasim ile ilgili kisithiliklar derinlemesine
inceleme yapilmasini engelleyebilmektedir. Bundan sonraki ¢alismalar i¢in analizin

tim Universiteyi kapsamasi ve ders harf notlarindaki yigilmaya ait sebeplerin
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aragtirtlmas1 Onerilmektedir. Ayrica c¢aligmada analize giren kitaplar ile ilgili
sonuglarin  diger {iiniversitelerdeki durumunu karsilagtirabilmek i¢in benzer
uygulamalarin yapilmas1 gereklidir. Bu c¢alismada yalnizca kitap Odiing alan
ogrencilerin ders basarisina odaklanilmustir. ileriki ¢alismalar icin kiitiiphaneden
kitap odiing alan ogrencilerin, kitap almayan Ogrencilere goére basar1 farklar
incelenebilir. Ayrica kitap 6diing alimi ile ders basarisi arasindaki iliskiyi tek bir
platformda birlestirerek analiz edecek bir otomasyon sistemi olusturulmasi ve yapay

zeka uygulamasi diger calismalar i¢in dnerilmektedir.
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EKLER

EK 1: Yayin Etigi Kurulu Kararlari

TC.
USAK UNIVERSITESI

SOSYAL VE BESERI BILIMLER
BILIMSEL ARASTIRMA VE YAYIN ETiGi KURULU KARARLARI

TOPLANTI SAYISI: 12 KARAR TARIHI: 09.11.2017

Universitemiz Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi geregince, Sosyal ve
Begeri Bilimler Bilimsel Arastirma ve Yaym Etigi Kurulu, Kurul Bagskam Prof. Dr. Sayin
DALKIRAN toplanarak giindem maddesinin goriisiilmesine gegilmistir.

KARAR 2017-66

Yiiksek Lisans 6grencisi Siikkran ARMUTLU nun Yrd. Dog. Dr. Giilten DEMIRAL
damigmanliginda yapmayr planladigi  “Veri Madenciligi Yéntemiyle Kiitiiphaneden
Yararlanma Diizeyi ve Ders Basarisi Arasindaki Iligkinin Incelenmesi: Usak Universitesi
Ornegi” bashkli aragtirmasinin ve bu arastirma kapsaminda uygulanacak yontemlerin etik
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EK 2: LC Simiflama Sistemi

A Genel yapitlar

B Felsefe, Psikoloji, Din

C Tarihe yardimci bilimler
CB Uygarlik tarihi
CC Arkeoloji
CT Biyografi

D Tarih
DRTiirkiye tarihi
DS Asya tarihi

E-F Amerika tarihi

G Cografya, Antropoloji, Turizm
GN Antropoloji
GR Folklor
GV Rekreasyon, Spor

H Sosyal bilimler
HA Istatistikler
HB Ekonomik teori
HC Ekonomik tarih
HD Sanayi, Isletme
HE Tasimacilik,
Telekomiinikasyon
HF Ticaret
HG Finans
HJ Kamu maliyesi
HM Sosyoloji

J Siyaset bilimi

JK —-JQ Siyaset ve yonetim

JK Tirkiye
JX Uluslararas1 hukuk,

Uluslararasi iligkiler
K Hukuk

KB-KKZ Tek tek bolge ya da

ulkeler
KB Tiirkiye

L Egitim
LC Egitim bi¢imleri
M Miizik
N Giizel sanatlar
NA Mimarlik
NK Dekoratif sanatlar,
Uygulamali sanatlar,
Dekorasyonve siisleme
P Dil ve edebiyat
PE Ingiliz dili
PL Tiirk dili ve edebiyati
PR Ingiliz edebiyati
PS Amerikan edebiyati
Q Bilim
QA Matematik, Istatistik,
Bilgisayar
QC Fizik
QD Kimya
QK Botanik
R Tip
S Tarim
T Teknoloji
TA Miihendislik. insaat
miihendisligi
TK Elektrik miihendisligi.
Elektronik, Niikleer
miihendislik

TL Havacilik, Uzay havacilig

TR Fotografcilik
TX Ev ekonomisi
U Askerlik
V Denizcilik
Z Kaynakgalar, Kiitiiphanecilik
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EK 3: Analize Giren Kitaplar Listesi
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Kitap Kod

Kitap Ad

Yazar

HD 37 .T8 G46

Genel Isletmecilik Bilgileri

Ahmet Aksoy

HD 37 /.78 D46

Isletmecilik: Kuram ve Uygulama

Giilten Eren Gilimtis Tekin

HF 5351/ .E77

Isletme biliminin temel ilkeleri

Miimin Ertiirk

Hiiseyin Ozgen, Azmi

HF 5351/.094 Temel isletmecilik bilgisi
Yalgin

HD 37.T8 M83 Modern Isletmecilik Ismet Mucuk

HD 62.5 /D66 G57 | Girisimcilik ve Kiiciik Isletme Yéneticiligi Serpil Dom

HF 5351/.G46 Genel Isletme San Ozalp v.d.

HB 172 /D56 Mikro Ekonomi Zeyner Dinler

o Murat Kalenderoglu,

HB 172/.K35 Mikro Iktisat Mahmut Kalenderoglu

HB 171.5/.P37 Mikro Ekonomi M. Ilker Parasiz

HF 5625/.C46 Genel Muhasebe Ozgiil Cemalcilar

HF 5625 /C66 G46 | Genel Muhasebe Kemalettin Conkar vd.

HF 5625/.597 Genel Muhasebe gf:az; Sirmeli, Y1lmaz Benli

HF 5625/.M83 Muhasebe Uygulamalari Sabri Bektore

HF 5667/.G875 Muhasebe Denetimi ve Mali Analiz Ersin Giiredin

HF 5667/.C65 Muhasebe Denetimi Ferruh Comlekgi

HB 172.5/F58 Makro Ekonomi Tiirkge Salih Ak

HB 172.5/P37 Makro Ekonomi: Teori ve Politika M. ilker Parasiz

HB 172.5/Y560 Makro Ekonomi Kemal Yildirim vd.

HB 172.5/ .D67 Makro Ekonomi Rudiger Dornbusch

HD 62.5/D66 G57 | Girisimcilik ve Kiigiik Isletme Y®&neticiligi Serpil Dom

HF 5351/.T88 K87 | Kiiresellesme Siirecinde Tsletme Yonetimi Hasan Tutar

HF 5548.8/.D38 Davranig Bilimlerine Giris Enver Ozkalp

HF 5548.8/.E76 Davranis Bilimleri Feyzullah Eroglu

HD 58.7/.094 Orgiitsel Davranis Enver Ozkalp

HD 58.82/.E64 Orgiitsel Davranis ve Yonetim Psikolojisi Erol Eren

HF 5415/.M83 Pazarlama llkeleri Ismet Mucuk

HF 5415 /P39 Pazarlama Stratejileri Omer Torlak, Remzi

Altunigik

HF 5415.32 /K63 Tiiketici Davranis1 ve Pazarlama Stratejileri: Erdodan Ko

T85 global ve yerel yaklagim & ¢

HF 5415/Y85 P39 | Pazarlam : ilkeler - Yonetim - Ornek Olaylar | C6Mal Yiikselen

HF 5438.25 /C37 Satis Sanat1 Pazarlama Herbert Newton
Sosyal Bilimlerde Arastirma Y dntemleri .

H 61.6/ S67 SPSS Uyeulamals Engin Yildirim vd.
Nicel-Nitel Aras. Tek.: sosyal bilimlerde .

H 62 /K87 N53 aragtirma teknikleri nicel mi? nitel mi? Elif Kus

H 62/A95 S67 Sosyal Bil. Aras. Yont.ve Teknikleri Aysel Aziz

HA 29.5/ U8 567 | Sroo Uyeulamali Temel Istatistik Ozkan Unver vd.
Yontemler

HD 58.7/.094 Orgiitsel Davranis Enver Ozkalp vd.
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Kitap Kod Kitap Ad Yazar

HD 58.7/.B37 Orgiitsel Davranis: insamin Uretim Giicii [brahim Ethem Basaran

HD 30.213 /A34 Bilgi Yonetimi ve Ogrenen Orgiitler Ali Ekber Akgiin

HF 5549/ A33 nsan Kaynaklan ¥ Gnetimi Murat Akgayaka
Ins. Kay. planlamasi norm kadro uygulamasi
Endiistri iliskileri boyutunda ¢ok uluslu

HF 5548/.K88 sirketler ve insan kaynagi yonetimi : teori ve | Giilten Kutal vd.
uygulama

HQ 734/.K63 Is ve Insan Iliskileri Hakan Kog

HD 31 /F396 Genel ve Endstriyel Yonetim Henri Fayol

HD 30.28/.U54 Isletmelerde Stratejik Yonetim Hayri Ulgen

HD 57.7/ U53 Stratejik Yonetim ve Liderlik Mesud Unal

HD 30.28/E67 E(l)el:ittrirllg;rde Stratejik Yonetim ve Isletme Erol Eren

HE 5548.8 / K63 Isletmeciler I¢in Yi')netlr_n Bilimi : temel Hakan Iv(og:, Melih
kavramlar, kuramlar ve ilkeler Topaloglu

HD 30.28/.E735 Stratejik Yonetim Erol Eren, Necdet Timur

HD 57.7/Y55 Stratejik Liderlik Hakan Yilmaz

HF 5681/.C47.M35 | Maliyet Muhasebesi (Teori ve Uygulama) Ertugrul Cetiner

HE 586/.B89 Maliyet ve Yonetim Muhasebesi: tekdiizene Kamil Biiyiikmirza

uygun bir sistem yaklasimi

HF 5686/ .M3 C35

Yonetim ve Maliyet Muhasebesi
Uygulamalari

Yurdakul Caldag

HF 5686/.C8 .A83

Tekdiizen Hesap Planina Uygun Maliyet
Muhasebesi

Celaleddin Atamanalp vd.

HG 4026/.B87 Finansal Y0onetim Nurhan Aydin vd.

HG 4026/.F56 Finansal Y&netim Mine Tiikkenmez vd.

HG 4026/.U88 Isletme Finansi ve Finansal Y&netim Ocal Usta

HG 4026 /B85 F56 | Finansal Yo6netim Semih Biiker vd.

HG 4026 /ET3 D?ger§ Dayali Isletme Finansi ve Finansal Metin Kamil Ercan, Unsal
Y Onetim Ban

HG 4026/.C493 Isletmelerde Finansal Yonetim Ali Ceylan

HG 4026 /0353 F1.1.1aflsa1 Yonehm: Ornek Olaylart ve Ornek Osman Okka
Cozimleri

HF 5681 /B45 M35 | Mali Tablolar Analizi Sabri Bektore vd.

HF 5681/.G83 Mali Tablolar Analizi Umit Giicenme

HF 5681/.A63 Finansal Tablolar ve Mali Analiz Teknikleri I.I\.Isrl]?(réﬁkdo‘gan’ Nejat

HF 5667/.G875 Muhasebe Denetimi ve Mali Analiz Efsm G.urledm’ Fevzi

Siirmeli

HF 5686/.A47 Sirketler Muhasebesi: Tek Diizen Muhasebe Bilgiitay Aksit
Planina Uygun
Tek Diizen Hesap Planina Gére Hazirlanmig

HF 5686/.K57 ve son degisikliklere gore gbzden gecirilmis | Yunus Kishali

Sirketler Muhasebesi

HG 1707/.A475
2000

Banka Islemleri & Muhasebesi

Osman Altug

HF 5686/.C35

Sirketler Muhasebesi

Yurdakul Caldag

HG 2160/.M84

Banka ve Muhasebesi

Muharrem Miiftiioglu
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