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OZET

OGRETMENLERIN ORGUTSEL BAGLILIK DUZEYLERI iLE ORGUTSEL
MUTLULUKLARI ARASINDAKI ILISKININ INCELENMESI

Turgut DEMIRCAN

Egitim Bilimleri Anabilim Dali
Usak Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii May1s ,2019
Danisman: Dr. Ogr. Uyesi Faika SANAL KARAHAN

Bu arastrmanin amaci; Ogretmenlerin Orgiitsel baglilik diizeyleri ile Orgiitsel
mutluluklart arasinda bir ilisgkinin olup olmadigini ve varsa ne tiir bir iligkinin
oldugunu ortaya koymaktir. Amag¢ dogrultusunda kisisel bilgi formu, Orgltsel
baghlik 6lcegi ve orgiitsel mutluluk 6lgegi anketlerinden olusan veri toplama araci,
Eskisehir ili Cifteler ilgesinde resmi egitim kurumlar1 olan ilkokul, ortaokul ve
liselerde gorev yapan toplam 264 Ogretmene uygulanmistir. Veri toplama
araglarindan elde edilen veriler bilgisayar ortammda SPSS 18.0 istatistik paket

programi araciligiyla degerlendirilmistir.

Arastirma sonucunda 6gretmenlerin orta diizeyde 6rgutsel baglilik diizeyine sahip
olduklari, oldukca yiksek diizeyde de érgutsel mutluluk duzeylerine sahip olduklar1
saptanmugtir. Sonug olarak da dgretmenlerin Orgiitsel baglilik diizeyleri ile orgiitsel
mutluluklar1 arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliskinin oldugu gézlemlenmistir. Bu
temelde Ogretmenlerin oOrgiitsel bagliliklar1 arttikca, orgilitsel mutluluklar1 da
artmaktadir. Ogretmenlerin drgiitsel mutluluk diizeyleri ile cinsiyet, alan, kidem yali,
ayni okulda ¢alisma siiresi ve 6grenim diizeyleri degiskenlerine gore istatistiksel

olarak anlamli bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Baghlik, Orgiitsel Mutluluk, Orgutsel Mutluluk
Olgegi, Ogretmenlerde Orgiitsel Baglilik, Ogretmenlerde Orgiitsel Mutluluk.



ABSTRACT

RELATIONSHIP BETWEEN TEACHERS’ ORGANIZATIONAL HAPPINESS
AND ORGANIZATIONAL COMMITMENT

Turgut DEMIRCAN
Department of Educational Sciences
Social Sciences Institute
Usak University May,2019

Advisor: Assist. Prof. Dr. Faika SANAL KARAHAN

The Aim of this research is to determine whether there is a relationship between
teachers’ organizational commitment level and their organizational happiness;
besides to determine the nature of the relationship, if there is one. In accordance with
this purpose; personal information forms, the evaluation questionnaires of
organizational commitment and organizational happiness were used as data
collection tools. This study was carried out with 264 teachers who work at primary,
secondary and high schools in Cifteler, Eskisehir. SPSS 18.0 statistical programme

was used for evaluating data.

At the end of the study, it has been found out that teachers have a medium level of
organizational commitment and a high level of organizational happiness. In
conclusion of the study, it has been observed that there is a positive relationship
between teachers’ organizational commitment and their organizational happiness. In
this context, as teachers’ organizational commitment increases, organizational
happiness increases. The teachers’ gender, department, seniority, graduation degree
and working time at the same school have a meaningful effect on the statistics of

organizational happiness.

Keywords: Organizational Commitment, Organizational Happiness, Organizational
Happiness Scale, Organizational Commitment of Teachers, Organizational

Happiness of Teachers.
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1. BOLUM: GIRIS

Gunimuzde, tum o6rgutlerde oldugu gibi egitim orgiitleri de, diinyada var olan
rekabet kaynakli catismayi kazanabilmek adina, insana, orgiit calisanlarina ve
egitimin ana unsurlarindan olan Ogretmene daha fazla deger verme ihtiyaci
hissetmektedirler. Orgitlerde, egitim kurumlarinda ve Ogretim ortamlarmda
caliganlara Onem vermek, Orgltin amaglarina ulasmasinda en onemli faktorlerin

basinda gelecek olup, orgiitiin hedeflerine ulasmasinda kolaylik saglayacaktir.

Calisanlarin, bunu egitim orgiitlerine uyarladigimizda ise 6gretmenlerin, Orglte
karsi tutum ve davraniglarinin orgutsel giktilar agisindan éneminin ne denli buyik
oldugu acik bir gercektir. Tutum ve davraniglarin bu denli 6nemli oldugu ortamlarda
da, orgiitlerin 6nemle lizerinde durduklar1 kavramlarin basinda, orgiitsel baglilik ve
orgiitsel mutluluk gelmektedir. Bu siirecte arastirmacilar 6zellikle orgiitlerin basarili
olabilmesi adina oOrgiitsel baglilik ve Orgiitsel mutluluk kavramlarini ayri1 ayri
inceleyerek, ilgili kavramlarin tanimlarin1 yapmiglar ve ¢evresel ya da kisisel olarak
nelerden etkilendigini bulmaya ¢alismislardir (Balay, 2000). Calisanlar arasindaki
farkliliklar1 gormezden gelerek, tiim ¢alisanlarm aynmi 6zelliklerdeki insanlar olarak
kabul edilmesi, yoOnetimlerin uyguladigi en biiyiik yanhshklar arasinda yer
almaktadir. Bu tiir bir anlayis, Orgiitte ¢catisma yasanmasina Sebebiyet vermekte ve
orgiitteki huzurun goélgelenmesine neden olmaktadir. Dolayisiyla ¢alisanlarinin hak
ve olanaklarim1 savunmaya calisan orgiitler, her calisanin farkli 6zelliklere sahip
oldugunu kabullenmekte ve bu farkliliklara saygi duymaktadir. Ciinkii insanlardaki
farkliliklar1 bir zenginlik olarak goren orgiitlerin daha basarili ve verimli olacaklar1
diistiniilmektedir (Tozkoparan ve Vatansever, 2011). Bu arastirmalar genel olarak
orgutlerin hedeflerine, ulasabilmeleri adina ¢alisma ortamlarinda nelere dikkat
edilmesi gerektigi ve nelerin bu ortamlarda olup olmamasi1 konusunda 6rglitlere yol
gostermektedir (Balay, 2000). Arastirmalarm varligi dahi bize orgiitsel baglilik ile

orgutsel mutluluk kavramlarinin ne denli 6nemli oldugunu gostermektedir.



1.1. PROBLEM DURUMU

Orgiitlerin kiresel rekabet ortaminda basarili ve giicli olabilmeleri, 6rgutsel
amaclar dogrultusunda ¢aba gosteren, etkin ve verimli calisanlarin varligina ihtiyag
duyulmas: sonucunu ortaya ¢ikarmustir. Orgiitsel bagliligin saglanmasi ise drgiitlerin
basarili olabilmesi adina O6nemli bir etken olarak artik tiim oOrgiitlerde {izerinde
calismalar yapilan bir kavram haline gelmesine sebebiyet vermistir. Orgiitsel
bagliligin genel itibariyle isteksizlik, ise ge¢ gelme, devamsizlik ve isten ayrilma gibi
istenmeyen sonuglar1 azalttigi, ayrica ¢alisanin hizmet konusunda kaliteye olumlu
yonde katkida bulundugu ileri stirilmektedir (Balay, 2000).

Orgiitlerin amaglarina ulasabilmeleri adina bireylerin ya da ¢alisanlarin drgiite
baghligi, orgiitsel agidan hayati 6neme sahiptir. Bu baglilig1 azaltan ya da ¢ogaltan
faktorler bulunmaktadir. Ornek verilecek olursa, orgutsel adalet, 6rgiitsel mutluluk
gibi faktorlerin Orgiitsel bagliligi arttirict etkenler olarak karsimiza c¢iktigi
disiiniilmektedir. Bu sebeple 6zellikle orgiit yoneticilerinin, calisanlarin orgiitsel
baghligmi yiikseltecek ¢alismalar yapmasi gerekliligi karsimiza ¢ikmaktadir (Dogan,
2008, s.2). Diger biitiin orgiitlerde oldugu gibi egitim oOrgiitlerinde de, o6rgiitlin
kendine ait hedeflerinin oldugunu gérmekteyiz. Egitilen kitlenin 6rgiitiin amaglar1
dogrultusunda egitilmesi, egitim sonunda bireylerin yine Orgiitiin hedeflerine uygun
davranis ve becerileri kazanmasi buna Ornek olarak verilebilir. Bu 6rgitlerin
toplumlarda varolus sebepleri de kendilerine bigilen hedeflerin gergeklesmesini
saglamak olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bunu toplumun egitim Orgiitlerinden
beklentileri olarak da ifade etmek miimkiin olacaktir. Orgiitsel baghligin egitim
orgiitlerinde Ogretmenler agisindan Onemi diisiiniildiigiinde bu kavram iizerine
arastrma yapilmasi ve Ozellikle bu kavramin hangi degiskenler tarafindan
etkilendiginin belirlenmesi, egitim orgiitlerinin basarisi agisindan ¢ok dnemlidir. Bu
basarty1 yakalamak adina da ister egitim yoneticilerinin, ister toplumlarin egitim
politikalarin1 planlayanlarin, orgiitsel bagliligin 6gretmenler {izerindeki olumlu

etkisinin farkinda olmalarinin gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

Mutluluk, Farabi (1993) tarafindan vicdani bir rahatlik olarak tanimlanmus,
vicdani rahatlik olmadan mutlulugun olamayacag: ifade edilmistir. Vicdani rahatlik

ise ilahi bir baghlik ile gergeklesmekte, bu da ancak kisinin kendini tanimasiyla



meydana gelmektedir. Mutluluk genel anlamda “iyiyi yapmak” ya da ‘“faydali
olmak” seklinde tanimlanabilir (Aristo, 1998).

Orgiitsel mutluluk kavrami incelendiginde, son zamanlarda birgok
aragtirmanin yogunlastigi bir kavram olmasina karsin literatiirde heniiz bu kavramin
belli bir tanimi mevcut degildir. Price-Jones (2007) arastirmasinda oOrgiitsel
mutlulugu bireyin performansmmi en st diizeye ¢ikaran ve onu potansiyelini
gerceklestirmek icin harekete geciren bir zihin yapisi olarak ifade etmektedir.
Orgiitsel mutluluk, bireylerin belirlenen hedeflere yonelik gerceklestirilen
faaliyetlere engel teskil edecek her tlrli sorunla, etkili bir sekilde bas etmeye
yardimct etkendir. Bu yonlyle oOrgltsel mutluluk, bireyin hedefleri ile 6rgitin
hedeflerinin ortak gergeklesme derecesini ifade etmektedir (Fisher, 2010).

Mutluluk ise insanlarmn her zaman pesinden kostugu amaglardan birisi
olmustur. Mutlulugu belirleyen faktorler toplumlara ve kltirlere gére farkli olsa da
mutluluga erisme istegi neredeyse her toplum ve kultlr i¢in gecerli bir sonuctur.
Diger bir ifadeyle mutluluk; hayati anlama, hedef olusturma ve etrafindakileri de
mutlu etmek ya da i¢ ve dig firtinalara teslimiyetten daha ¢ok onlara karsi olan
aktiviteden ibarettir (Ozgen, 2005, s. 15). Mutlu olma hali bireyler ve toplum igin
bircok olumlu ¢iktiy1 beraberinde getirmektedir. Bu ¢iktilar1 yasantilarinda ve
mensubu olduklar1 6rgiitlerinde gorebiliriz. Birey mutlu ise ¢alistigi ortamlarda daha
verimli olmakta, Orgiitlerin amacglarina ulagmasi i¢in kapasitesini iist diizeyde
kullanmaktadir. Dolayisiyla egitim oOrgilitlerinde c¢alisan G6gretmenlerin  Orgiitsel
mutluluklari, egitim kuruluslarmin hedeflerine ulasmasi acisindan biiyilk 6nem
tagimaktadir. Bu durum, 6gretmenlerin Orgltsel mutluluklarina 6nem vermeyi ve
mutluluklarmi arttrmayr daha da oOnemli kilmaktadir. Egitim Orgiitlerinde
Ogretmenlerin mutlulugu ve mutlu olabilmeleri i¢cin yapilmasi gerekenler g¢ok
onemlidir. Yapilmas: gerekenler arasinda, egitim ortamlarinin dgretmenlerin istegi
dogrultusunda diizenlenmesi, 6gretmenlerin mutlu olabilmeleri adina gerekli sosyal
etkinliklerin planlanmasi, 6gretmenlerin kazandiklar1 {icretlerin maddi sikintilarin
cekilmemesi icin yeteri kadar olmasina 6nem gosterilmesi gibi 6rneklendirmeler
yapilabilir. CuUnki, mutlu Ogretmenlerin mutlu &grenciler yetistirmelerinin
toplumlarm mutluluguna dolayli etki edecegi kabullenilen bir durumdur. Orgiitsel

mutlulugu saglamaya c¢alisan kisiler ve idareler tarafindan bu tir faaliyetlerin



gerceklestirilmesi ve Ogretmenlerin oOrgiitsel mutluluk diizeylerinin artirilmasi
caligmalar1 son derece Onemlidir. Cunkl o6gretmenlerin Grgiitsel mutlulugunu
artirmaya yonelik yapilacak her turlii mudahale, 6rgiitsel mutlulugu dolayli olarak ya

da dogrudan etkileyebilir.

Calisanlarin  mutlulugunu artrmayr Oncelikleri arasmna koyan Orgiitler
hedeflerine ulagma agisindan biiyiik bir avantaj elde etmis olmakla birlikte orgttlerin
bir anlamda bagliligin1 da arttrmada 6nemli bir adim atmus olacaklardir. Celep
(2000) arastirmasinda oOrgiitsel adanmigligi, bireysel ¢ikarlarimi orgiitsel ¢ikarlarin
arkasina atma cabasi ile Orgiitsel amaclarin gergeklestirilmesinin, orgiitsel mutlulugu
artirdigini ifade etmektedir. Bu arastirmanin evrenini 6gretmenler olusturdugundan
orgiit adanmighigi ile alakali olarak okula adanmislik konusu iligkilendirilmistir. Bu
anlamda mutlulugu saglamak adma Orgiitlerin yapmasi gerekenler Onem arz
etmektedir. Orgltsel mutlulugun olusmasinda orgiitlerin icerisindeki degiskenlerin
de cok iyi tanimlanmasi ve diizenlenmesi gerekmektedir. Orgiitsel baglilik
kavraminin da 6rgutiin icerisinde var olan bir degisken olarak, orgiitsel mutluluga
olan etkisi bu anlamda incelenmesi gereken kavramdir. Orgiitsel baglilik diizeyinin
orgiitsel mutluluk ile iligkisi bilinmesi gereken bir durum olmakla birlikte
arastirilmasi gereken bir degiskenler zinciridir. Dolayisiyla, 6gretmenlerin orgiitsel
baglilik diizeyi ile orgiitsel mutluluklar1 arasindaki iligskinin incelenmesi, 0zellikle
orgiitler agisindan basariy1 yakalamak adma ya da amaglarina ulasmak adina 6nemli

bilgiler saglayabilir.

Kavram olarak orgiitsel baghlig1 Yiiksel (2000), “sadece isverene sadakat
demek degil, Orgiitiin iyili§i ve basarisinin siirmesi i¢in Orgiite dahil olanlarin
diisiincelerini aciklayip, ¢aba gosterdikleri bir siirectir” seklinde tanimlarken, Ozsoy
(2004) orgiitsel bagliligi, bireyin orgiit ¢ikarlarini kendi ¢ikarlarindan iistlin gérmesi
olarak tanimlamustir. Orgiitsel baglilik, bir alisanim, ¢ahstig: rgiite karst hissettigi
bagin giiciinii ifade etmektedir. Orgiite baglh olan calisanlarin, drgiitiin bir iiyesi
olmaktan gurur ve mutluluk duymakta olduklari, orgiitiin yarar1 i¢in blyuk caba
gostermekte olduklary, Orgiitiin amag ve degerlerini benimsemekte olduklari
gozlemlenmis bir durumdur (CO6l, 2004). Bu durum beraberinde orgiitle biitiinlesmeyi

ve bagdagmay1 saglamaktadir.



1.2. ARASTIRMANIN AMACI

Bu ¢aligmanin amaci 6gretmenlerin goriislerine gore, 6gretmenlerin orgiitsel
baglilik diizeyleri ile 6rgutsel mutluluklar1 arasindaki iliskiyi agiklamaktir. Bu

calisma kapsaminda asagidaki sorulara cevap aranmaya caligilmistir:

1.3. ALT PROBLEMLER

e Ogretmenlerin drgiitsel baghliklar ne diizeydedir?
e Ogretmenlerin drgiitsel mutluluklar: ne diizeydedir?
e Ogretmenlerin orgiitsel baglhiliklar ile orgiitsel mutluluklar1 arasinda
bir iligki var midir?
e Ogretmenlerin orgiitsel mutluluklari
a) Cinsiyete
b) Kideme
c) Alana (Brans)
d) Ogrenim Durumuna
e) Bulundugu kurumdaki g¢alisma siiresine gore anlamli bir fark

gostermekte midir?

1.4. ARASTIRMANIN ONEMI

Gelismeye agik insanlar toplumsal yasamda ve is yasaminda farklilik
yaratmak istemektedirler. Basta insanin duygular1 olmak {izere insani 6zellikleri,
ilgileri, giidiileri dikkatle incelenmekte ve ele alinmaktadir. Duygu, ilgi ve giidii gibi
insani Ozelliklerin yaninda, parasal durum, prestij ve makam gibi farkli olgular da is
ortamlarinda ve Orgiit ortamlarida farkli degiskenler olarak yer almaktadir. Fakat bu
konudaki g¢alismalar insanin paradan cok Ozerklik, Kisisel secim ve 0Ozgurlik
istedigini ortaya koymaktadir (Balay, 2000). Insanlarda duygularin, Orgitlerdeki
calisma ortamin1 ve verimlilik konusundaki sonuglarini ne derecede etkiledigi acikca
anlasiimaktadir. Buradaki degiskenlerden birisi de mutluluktur. Insandaki
mutlulugun sadece para ile saglanamayabilecegi aciktir. Oyle ki calisanlarmi, para
kazanmak i¢in c¢alistiran isverenler dahi, c¢alisanlarmin mutluluk seviyeleri ile

ilgilenmeye baglamiglardir. Ekonomik degerlerin bireylerin mutluluguna etkisinin ne



Olctide ve nasil oldugu, mutluluk ekonomisi baslig: altinda incelenmektedir (Seker,
2011). Egitim orgiitlerinde de Ogretmenlerin mutluluklar1 dolayli olarak ya da
dogrudan bircok olguyu etkilemektedir. Ogretmenlerin ¢alistigi kurumlar, o
kurumlarda bulunan 6grenciler ve idareciler bu olgular arasinda yer almaktadir.
Dolayisiyla, egitim orgiitlerinin de kendi misyon ve vizyonlarini gergeklestirmeleri

acisindan, egitim iginin yiiriitiiclisii olan 6gretmenin mutlulugu 6n plana ¢ikmaktadir.

Orgiitler diinya ¢apmnda bir basar1 yakalamaya kalktiklarinda orgiitlerinde
dengeye sokmak zorunda olduklar1 birgok sorun ile karsi karsiya kalmiglardir.
Orgiitler tretimdeki Kaliteyi arttirmak, performansi yiikseltmek icin ¢alisanlarinda
orgiitsel baglilig1 artrmak gerekliligini fark etmislerdir. Bu da orgiitsel baghiligin
onemini daha fazla hissettirmistir (Ince ve Giil, 2005). Bu nedenle 6rgiit yoneticileri
orgiitsel baglihig1 yakalamak ve calisanlarinda bu baglhligi hissettirmek adma
glinimiiz sartlarinda daha fazla arayis icerisine girmek durumunda kalmaktadirlar.
Ciinkii gelisen teknoloji ve cevreyle birlikte insanlarin is imkami artmakta ve
dolayisiyla kendi yapilarma uygun isleri bulabilmektedirler. Bu yiizden orgiitsel
baghligm saglanmasi bir anlamda orgiitiin yasamasi ve devami agisindan gerekli bir
durum olmaktadir. Egitim orgiitlerinde Orglitsel baglilik, egitim kurumlariin
hedeflerine ulasmasi acisindan, oOzellikle Ogretmen {izerinde biiyliik etki
yaratmaktadir. Ogretmenlerin orgiitsel baglihk diizeyleri bir anlamda okulun
basarisini goriintiilemektedir. Cilinkii ancak orgiitlerine bagli insanlar 6Grgutlerinin

basarisi i¢in ugrasacaklardir.

Allen ve Meyer (1990) calisanlarin orgiitle birlikte sekillenerek, siirekli ve
devamli orgiit iiyeliginin istenmesi davranisi olarak orgiitsel bagliligi, psikolojik bir
durum olarak nitelendirmislerdir. Orgiite kars1 sergilenen davranislarda olumlu tutum
ve davranislar1 saglayan baglilik duygusu kisinin Orgiitiine karsit bagliligni ifade
etmektedir (Deniz, 2006). Orgiitsel baglilik, bir duygu ¢iktis1 olarak ele alindiginda
insanin  sergiledigi davraniglarin g6z Oniline almmasi1 gerektigi gergegi ile

karsilasmaktayiz.

Ote yandan, vatandaslarmin mutlu olmas: diinya iizerindeki neredeyse tiim
iilkelerin, hiikiimetlerin 6ncelikli amaglarindandir. Orgiit boyutunda diisiiniildiigiinde

ise yoneticilerin biliyllk c¢ogunlugunun Orgiitiindeki iiyelerin mutlu olmasini



isteyecegi soylenebilir. Ciinkli c¢alisanlarn mutlu olmasinin, orgiit ve calisan
acisindan kimi olumlu c¢iktilar1 beraberinde getirdigi ve i yasaminda duygularin
orgiitsel hedeflerin gerceklestirilmesinde Onemli bir yer tuttugu ifade edilebilir
(Taner, 1993, s. 48). Bu noktada hem calisanin hem de 6rgiitiin ¢ikarini gézetmek
adina c¢alisanlarin Orgiitsel mutlulugunu artran ya da azaltan etmenlerin neler
oldugunun bilinmesinin ve orgiitsel mutlulugu etkileyen faktorlerin ortaya
¢ikarilmasmin 6nem tasidig1 one siiriilebilir. Calisanlarin duygularinin anlagilmast,
saglikli orgiitsel ortamlarin olusturulmasma ve dolayli olarak orgiitsel hedeflerin
gerceklestirilmesine katkida bulunabilir. Bu bakimdan calismanin hem egitim
yonetimi hem de genel olarak orgltsel davranis ile ilgili literatirine katki
saglayabilecegi distiniilmektedir. Dolayisiyla, bu arastrmamizda ogretmenlerin
orgiitsel baghlik diizeyleri ile Orgiitsel mutluluklar1 arasindaki iligkinin nasil
oldugunun belirlenmesi ve agiklanmasi planlanmistir. Bu iki degisken arasindaki
iliskinin ortaya konulmasi 6gretmenlerin is yasantisindaki degiskenlerinin tekrar
gbzden gecirilmesini saglayacaktir. Arastirmamizin sonuglarmin egitim Orgiitleri,
egitim yoneticileri ve alanda benzer ¢alismalar yapabilecek arastirmacilar i¢in faydali
olabilecegini, literatiire 6zellikle 6gretmenlerin 6rgitsel mutluluk ve 6rgiitsel baglilik

diizeyleri acisindan 6nemli katki saglayabilecegini diisiinmekteyiz.



2. BOLUM: KAVRAMSAL CERCEVE

Bu bolimde calismaya teorik temel olusturacak olan Orgiitsel baglilik

kavrami ve orgiitsel mutluluk kavramu ile ilgili bilgilere yer verilmistir.

2.1. ORGUTSEL BAGLILIK KAVRAMI

Orgiitiin hayatta kalmasi, Orgitteki bireylerin 0orgiitten ayrilmamalarina
baglhidir. Calisanlar Orgilite ne kadar bagliysa orgiit de o derecede glclidar.
Dolayisiyla, 6rgut; yasamini devam ettirmek igin ¢alisanlarin drgutten ayrilmasini
onlemeye calisir. Bunu saglamaya calisirken de Orgiitte kalmaya yonelik bazi
ozendiricileri sunma yolunu izlemektedir. Ucret artirma, orgiitte yiikselme imkant,

gibi guduleyici unsurlar buna érnek olarak verilebilir (Cetin, 2004).

Orgiitsel baglilik, bes sebepten dolay érgiitler icin yasamsal bir durum haline
gelmistir. Bu kavramlar ilk olarak isi birakma, devamsizlik, geri ¢ekilme ve is arama
faaliyetleri ile, ikinci olarak is doyumu, ise sarilma, moral ve performans gibi
tutumsal, duygusal ve biligsel yapilarla, Gglinci olarak ise 6zerklik, sorumluluk,
katilim, gorev anlayisi gibi ¢alisanin isi ve roliine iliskin ozelliklerle, dérdincu
olarak da yas, cinsiyet, hizmet siiresi ve egitim gibi ¢alisanlarm kisisel 6zellikleriyle
ve son olarak da, bireylerin sahip oldugu orgiitsel baglilik kestiricilerini bilmeyle
yakindan iligkilidir (Balay, 2000).

Orgiitteki bireylerin, orgiitiin amaglarin1 benimsemesi, Orgiitiin basarisi
acisindan biiyiilk Onem tasimakla birlikte, giiniimiizde yonetim ve davranig
bilimlerinin arastirma konular1 arasinda yer almaktadir. Diger 6nemli bir nokta ise bu
bireylerin kendi amaglarina ulastiklar1 siirece Orgiit amaglarma baglanmalar1 ve
dolayisiyla, Orgutsel baglhliklarini artirmalaridir. Orgitteki bu durum érgitsel
bagliligin gergeklesmesi agisindan bireyin Orgiitii ile uyum igerisinde olup olmadig:

bilinmeyenini ortaya ¢ikarmaktadir (Ibicioglu, 2000).

Orgiitlerde calisanlar bazen de orgiit cikarlarini kendi cikarlarmm iistiinde
tutabilmektedir ki bu da bize orgiitsel baglig: ifade etmektedir. Bu durumda birey is

yasantisini kendi yasamimin merkezi haline getirmektedir. Hatta, kendine olan saygis1



is yasamindaki performansiyla dogru orantili olarak, yine kendisi tarafindan
kabullenilmektedir (Basyigit, 2006). Ayrica, gercek anlamda Orgiitsel bagliliga sahip
olan galisanlar; ise diizenli devam etme, Orgiitii koruyucu ve savunucu tutumlar
sergileme, fazla ¢aligma gibi davranislar1 rahatlikla sergilemektedirler. Bu davranis
yumagina sahip bireylerden olusan Orgiitlerin her acidan avantajli oldugunu
sOylemek mumkiindir. Bu avantaj kendisini, 6rgiitiin hedeflerine ulagsma durumunda
gosterecektir (Ceylan ve Demircan, 2002). Orgitsel baghlik, érgiite itibar ve deger
katarak Orgiitii olumlu yonde etkilemektedir. Orgitsel bagliliga sahip calisanlarda, is
glicu ile 6rgiit morali, motivasyonu ve performansi en (st seviyelerde seyretmekte ve

buna bagli olarak da orgiitsel basar1 elde edilmektedir (Cekmecelioglu, 2006, s. 122).

Orgiitsel baglilik, 6rgitler icin orgiitlerin varhiklarmin bekasmi saglama
ugraglarinin hem temel faaliyetlerinden hem de nihai hedeflerinden biridir. Cunki
orgiitsel bagliligr olan insanlar daha uyumlu, daha Uretken olmakta, daha yiksek
derecede sadakat ve sorumluluk duygusu i¢inde ¢alismakta, orgiitiin maliyetine en az

seviyede ihtiya¢ duymaktadirlar (Balci, 2003).

Orgiitsel bir bagllik hisseden ¢alisanlar, drgiitiin amag¢ ve degerlerine gucli
bir bigimde inanir, istek ve beklentilere génilli bir sekilde uyarlar. Bireyler ayrica,
istenen amaglarm uygun sekilde gergeklesmesi i¢in minimum beklentilerin cok
Ustinde caba ortaya koyar ve oOrgitte kalmada kesin bir kararlilik gosterirler.
Orgiitsel baglilik gdsteren calisanlar, i¢sel olarak gudulenirler. Bu bireylerin icsel
odalleri, kendilerinin baskalar1 tarafindan 0Odillendirilmelerinden c¢ok, eylemin

kendisinden ve basarili sonuglarindan gelmektedir (Balay, 2000).

1950'li yillardan giiniimiize pek ¢ok arastirmacinin, orgiitsel baghligin degisik
boyutlarini inceleyen calismalar yiiriittiigiinii gormekteyiz. Bu c¢aligmalar artik
glnimizde, gittikce artan bir 6nem kazanmistir. Bunun bazi nedenlerini su sekilde

srralayabiliriz (Ozsoy, 2004):
1- Orgiite baghiligim, arzu edilen calisma davranisi ile iliskisi,

2- Orgiite baghligin isten ayrilma nedeni olarak, is doyumundan daha etkili

oldugunun arastirmalarla ortaya konmasi,
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3- Orgiitsel baglilig: yiiksek olan kisilerin, diisik olanlara gore daha iyi

performans gostermeleri,
4- Orgiitsel baglihgmn, drgiitsel etkililigin yararl bir gstergesi olmast,

5- Orgiitsel baghligin, fedakarlik ve diriistlik gibi orgiit vatandashig

davraniglarmin bir ifadesi olarak dikkat ¢ekmesidir.

Bireyin oOrgiitle 6zdeslesmesi ve ona katilmasmnin goreceli giicii olarak
orgiitsel baglhligi tanimlayabiliriz. Orgiitsel baghlig1 ii¢ faktorle kimlik sahibi
yapabiliriz (Balc1, 2003):

1- Orgiitiin amag ve degerlerine giiclii bir inang ve kabul gosterme.
2- Orgiit adina anlaml ¢aba gostermeye isteklilik gosterme.
3- Orgiitte iiyeligin surdtriilmesine gucli bir istek duyma.

Bu ifadelerden de anlasilacagi tlizere oOrgiitsel baghilik, calisanlarin orgiite
inanis ve bagliliginm 6tesinde bir durumdur. Orgiite baghlik aslinda birey ile drgiit
arasindaki karsilikli degisim siirecinde ger¢eklesmektedir. Birey orgiitten belli
beklentilerinin veya isteklerinin sonug¢larmi alabilirse, kendisini érgutten bir birey
olarak gorebilir. Yani bireyin ve orgiitiin degisimi asamasinda birey kendini Orgiite

adiyorsa mutlaka beklenti igerisinde olacaktir (Balci, 2003).

2.1.1. Orgiitsel Baghhk Tanimlan

Orgiitsel bagllik kavrami, modern yonetim kavramlari arasinda en fazla ilgi
toplayan kavramlardan biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Calisanlarm genel
itibariyle ¢alistiklar isle ilgili tutumlarindan biri olan orgiitsel bagllik, 6zellikle son
50 yilda hakkinda kendinden fazla bir sekilde sz ettiren konu olmasma ragmen,
halen bir kavram olarak ortak fikrine ve goriisiine varilmis degildir (Ince ve Giil,
2005). Bunun en 6nemli sebepleri arasinda farkli bilim dallarindan ve disiplinlerden

gelen arastirmacilari konuyu kendi alani ile 6zdeslestirerek tanimlamasidir. Farkli
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disiplinlere drnek olarak, sosyoloji, psikoloji, sosyal psikoloji ve orgiitsel davranis
gibi uzmanlik alanlar1 gésterilebilir (C6l, 2004). iste bu sebeplerden drgiitsel baglilik
kavram haritas1 iyice irdelendiginde, birbirinden farkli birgok baghlik tanimi ile

kargilasmak miimkiindiir.

Orgiitsel baghlig1 Yiiksel (2000), “sadece isverene sadakat demek degil,
orglitiin iyiligi ve basarisinin slirmesi i¢in Orgiite dahil olanlarin diislincelerini
aciklayip, ¢aba gosterdikleri bir siirectir” seklinde tanimlarken, Celep (2000) de
orgiitsel baglhiligi, “bir orgiitiin bireyden bekledigi formal ve normatif beklentilerin
Otesinde, bireyin bu ama¢ ve degerlere yonelik davraniglaridir” seklinde

tanimlamaktadir.

Ayrica Ozsoy (2004) orgiitsel bagliligi, bireyin oOrgiit c¢ikarlarmi kendi
¢ikarlarindan {istin goérmesi olarak tanimlarken, Balay (2000) oOrgutsel bagliligi,
bireyin Orgiitteki yatmimlary, tutumsal nitelikteki bir baglilikla sonuglanan
davraniglara yonelimi ve Orgiitiin ama¢ ve degerler sistemiyle 6zdeslesmesi olarak
tamimlamistir. COl (2004) de calismalarinda orgiitsel bagliligi, “calisanin galistigi
orgiit ile 6zdesleserek, orgiitiin ilke, amag¢ ve degerlerini benimsemesinin, orgutsel
kazanclar icin caba gostermesinin ve orgiitte ¢alismayi siirdiirme isteginin 6l¢iisii”
olarak belirtmistir. Bu tanimlarda Orgiitsel baglilik kavrami; calisanlarin Orgiit
icerisinde var olmak istemeleri, Orgiitiin tiim ¢ikarlar1 ile basarisi, ¢alisanin Orgiite
kars1 olan sadakati, tutumu ve orgiit basarisi i¢in calisma azmi seklinde 6zetlemekte
mimkin olabilmektedir. Orgiitsel baglilik ile ilgili yapilan bitin tanimmlarda,
bagliligin ya tutumsal ya da davranigsal bir temele dayandigindan sikga
bahsedilmektedir. Bu noktadan hareketle, ¢alisanlar tutumsal veya davranissal bir
sebep gelistirerek oOrgiitteki varoluslarin1 devam ettirmektedirler denilebilir.
Dolayisiyla baglilik; davramigsal ve tutumsal olmak (zere iki Dbaslikta
incelenmektedir (C6l, 2004).

2.1.1.1. Davramgssal Baghhk

Davranigsal yaklagimda oOrgiitsel bagliliga sahip bireyler sadece {iyesi
olduklar1 orgiitlere degil, ayn1 zamanda kendi faaliyetlerine de baglilik duygusu

gelistirmektedirler (Cengiz, 2001). Bu yaklasim Orgiit ile birey arasindaki uyum
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saglama siireci olarak nitelendirilebilir. Orgiite bagli olmak bir anlamda 6rgiitten

ayrilmamak ve tiyeligini devam ettirmek olarak agiklanabilir (Yavuz, 2009).

Davranigsal baglilik, bireylerin daha dnceki tecribeleri ve orgitle 6zdeslesme
durumlarina gore orgilitlerine baglanmalar: siireci ile alakalidir. Davranigsal baglilik,
bireylerin orgiite bagh kalmalar1 problemi ile bu problemi nasil ¢ozdukleri ile ilgili
bir kavramdir. Davranigsal baglilik gosteren ¢alisanlar, 6rgitin haricinde, yaptiklari
is ile ilgili bir faaliyete baglanmaktadirlar. Davranigsal baglilik, oOrgiitten fazla
bireyin davramslarina gore gelismektedir (Giil, 2002, s. 47-48). Orneklendirilecek
olursa bireyin davraniginin digsal etmenler neticesinde devam etmesi durumunda,
belli bir zaman sonra bu davranisa baglanmasidir. Zamanla da bu davranisi ile
O0zdeslesen tutum ve haller gdstermekte, bu da davranisin tekrarmi beraberinde

getirmektedir.

2.1.1.2. Tutumsal Baghhk

Bu yaklasimda orgiit calisaninin kendi degerleri ve hedefleri ile Orgiitiin
degerleri ve hedefleri uyum igerisinde olmak ve paralellik géstermek zorundadir.
Orgiit calisanlar1 duygusal anlamda orgiitleri ile biitiinlesmek ve oOrgiitleri
benimsemek durumundadirlar. Bu duruma genis ¢er¢eveden bakildiginda, duygusal
yakinlasmanin temelinde ¢ikarlarin ortakliginin goze carpan bir durum oldugu
gorilmektedir. Allen ve Mayer (1991) tarafindan gelistirilen orgiitsel baglilik
smiflandirmasinda; orgiite baghiligmm “duygusal baghlik”, “devam baghlig1i” ve
“normatif baglilik” olmak iizere {i¢ bilesenden meydana geldigini savunulmustur

(‘Yavuz, 2009).

Bu baglilik, bireyin ¢alistigi ortami degerlendirmesiyle olusan ve adeta bireyi
orglite baglayan duygusal bir bagliliktir. Bagka bir ifadeyle, tutumsal baglilik; bireyin
orgltt 6zimsemesi ve drgute baglanmanin vermis oldugu giictlr. Bu baghlik tiriini
tanimlarken ¢aliganlarin hedeflerinin, 6rgutin hedefleri ile uyum saglamasi gerektigi
kanisina varilmaktadir. Tutumsal bagliligin ii¢ bileseni olarak sunlar1 sdyleyebiliriz:
Birincisi 0rgut amag¢ ve degerleri ile uyum saglama, ikincisi isle ilgili yapilan
calismalara Katilimm yiiksekligi ve tigiinciisii de orgiite sadakatle baglanma seklinde

ifade edilmektedir (Col, 2004).
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2.1.2. Orgiitsel Baghhk Simiflandirmalar

Orgiitsel baglhlik ile ilgili literatirde gegen smiflandirmalar asagida

aciklanmaya ¢aligilmistir.
2.1.2.1. Etzioni’nin Smiflandirmasi

Etzioni’ye ait Orgiitsel baglilik smiflandirmalari, siniflandirma ile ilgili
yapilan ¢alismalardan biridir ve {i¢ tiir baghlik smiflandirmasi yapilmistir. Bunlar;
Ahlaki Baglilik, Hesapg1 Baglilik ve Yabanlastirict Bagliliktir (Balay, 2000).

1- Ahlaki Baghilik: Orgiitiin amag, deger ve normlarmni 6ztimseme ile, idareyle

biitiinlesme temelinde birlesmektedir. Insanlar, toplumlarinin ¢ikarina olan
davranislar1 devam ettirdiklerinde orgiitlerine daha da baglanmaktadirlar. Bu baghlik
smiflandirmas: insan ahlakinin geregi olan bulundugu orgiite baglh kalmay1

kabullenme durumu olarak da nitelendirilebilir.

2- Hesapci Baghlik: Orgit ile orgltin bireyleri arasindaki alisveris iliskisini

temel almaktadir. Bireyler, orgutlerine kattiklar1 kadariyla elde edecekleri olumlu
donutler neticesinde baghlik duymaktadirlar (Giiney, 2001). Orgiitteki bireylerin
calismalarinin olumlu olarak tekrar bireylere yansimasi durumu ile bireylerde

meydana gelen bu baglilik tiiriinde orgiitteki doniitlerin 6nemi yadsinamaz.

3- Yabancilastirict Baghlik: Bireyler, 6zellikle davranislarinin engellenip

sinirlandirildigi hallerde olusan durumlarimi ve Orgute karsi olumsuz bir durumu
ifade etmektedir. Birey, orgiite baglilik hissetmemekte fakat Orgut tiyeligini devam

ettirmektedir.

Ahlaki olarak yakimlik hissetme, Orgiitiin amag, deger ve normlarmin
Ozlimsenmesi ile Orgite karsi olumlu ve yogun bir yonelme durumudur. Hesapgt
baglilikta, orgiitle daha az bir iligki varken yabancilastirict baglilikla, davraniglarin
engellenmesi ile orgiite karst olumsuz bir tutum sergilenmesi durumudur (Varoglu,
1993).
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2.1.2.2. O’Reilly ve Chatman Simiflandirmasi
Orgiitsel baglihigi, bireyin orgiitii icin hissettigi psikolojik bag olarak
tanimlayan O’Reilly ve Chatman (1986), bir orgiite baghligi, Uyum Baglhlgi,

Ozdeslesme Baglilig1 ve I¢sellestirme Baglilig1 olarak iice ayirmaktadir:

1- Uyum Baghiligi: Baglilik, 6rgutiin ortak degerleri i¢in degil, belirli 6dulleri

kazanmak icin olugmaktadir. Bu baghlikta, 6diiliin ¢ekiciligi ve cezann iticiligi s6z

konusudur.

2- Ozdeslesme Baghihigi: Baghlik, orgiitteki diger bireylerle saglikli bir iligki

kurmak veya mevcut iliskiyi en iyi haliyle devam ettirmek igin meydana

gelmektedir. Boylece birey, grubun bir bireyi olmakla iftihar etmektedir.

3- Igsellestirme Baghligi: Tiimiiyle bireysel ve orgiitsel degerler arasindaki

uyuma dayanmaktadir. Bu baghlik ¢esidine bagli davraniglar bireylerin kendi i¢
diinyalar1 1ile Orgiitteki diger bireylerin i¢ diinyalariyla uyumlu oldugunda

gerceklesmektedir.

2.1.2.3. Balcr’nin Simiflandirmasi

O’Reilly ve Chatman’in siniflandirmasiyla benzeyen bir siniflandirma yapan
Balci, orgiitsel baglilik ile ilgili olarak ii¢ boyut ve asamadan bahsetmektedir. Bunlar;
uyum, 6zdeslesme ve igsellestirmedir (Balc1, 2003, s. 28-29) .

1. Uyum: Orgiite yiizeysel olarak bir baglanma seklinde tanimlamaktadir.
Uyum, kendini olaya vermenin ilk bolimuadir. Uyumda, birey herhangi bir sey
yapmak i¢in ceza yaptirirmmnin varligina ya da sonundaki bir 6dil beklentisine gore
hareket etmekte, fakat yaptigi ise inancmin bulunmamast durumu olarak
tanimlanmaktadir. Bir anlamda kendisini bu duygu ve diislincelerin igerisinde
mecbur hissetmektedir. Uyum kapsaminda gergeklestirilen davraniglarda bir ¢ikar
iligkisi bulunmaktadir ve birey Orgiitteki diger bireylerin etkilerini bir ¢ikar

karsiliginda kabullenmektedir. Birey beklentileri karsisinda bir uyum gostermektedir.
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Bu beklentiler durumuna gore, ticret, yiikselme ve 6diil gibi ¢ikarlar karsiliginda

olur.

2. Ozdeslesme: Baglihgm ikinci asamasi olarak tanimlanmaktadir. Bireylerin
bulundugu orgiite ve orgilit calisanlarma yakin olma istegiyle bagdagmaktadir.
Ozdeslesmede temel olan, bireyler kendilerini ifade edebilme imkani bulduklarinda
ve diger bireylerle iliskilerinin devamlilik arz etmesi imkani bulduklarinda,
baskalarinmn etkilerini kabullenebilmektedirler. Ozdeslesme, bir anlamda 6rg(tle bir

kisilik biitiinlesmesi siireci olarak ifade edilebilecek bir durumdur.

Orgiitle 6zdeslesmis calisanin, isten almis oldugu doyum ve goniilliigii
yiiksektir. Fakat belirsizliklere karsi hosgoriisii de oldukca diisiiktiir. Orgitle
Ozdeslesen calisan artik Orgiitiin basarisin1 kendi basarisi, basarisizligin1 da kendi
basarisizhign olarak gormektedir. Ozdeslesme, duygusal bir surectir. Calisan, ilk
baglarda beklentileri karsilandigi, isten doyum saglandiginda orgiitiine bagliyken,
zamanla bu nedenler ortadan kalktiginda da bagliligini siirdiiriiyorsa bu baglilik,

bagimliliga ve 6zdeslesmeye doniisiir (Basaran, 2000, s. 233).

3. Igsellestirme: Baglihgin son asamasi olarak tanimlanmaktadir. Birey ve
orgiitsel degerlerin karsilikli uyumunu ifade etmektedir. Igsellestirme, Orgitsel
degerlerin bireyin davranislar1 iizerindeki etkisinin artmasi durumu olarak da
degerlendirilebilir. I¢sellestirmede bireyin, drgiitiin deger ve normlarini, kendi deger

ve normlar1 olarak, zorlama olmaksizin i¢ten kabulii ve benimsemesi s6z konusudur.
2.1.2.4. Katz ve Kahn’in Simiflandirmasi

Katz ve Kahn (1977), orgiite baghilik kavraminin o orgiitteki kisileri, farkli
odiiller ile orgiite baglilik duymaya ihtiyac hissettiren ve kisileri gorevlerini yerine

getirmeye yonelten devreler oldugunu ileri siirerek tanimlamistir.

Calisanlarin orgiit icerisindeki etkinlikleri, almig olduklar1 i¢ ddiiller ile dis
odiillerin bir yansimasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. I¢ 6diiller anlatimsal devreyi,
dis odiiller ise aragsal devreyi ifade etmektedir. Anlatimsal ve aragsal devreler

ayirimi, kisilerin kendilerini sisteme verislerinin ya da adayislarmin niteligini
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belirtmektedir. I¢sel bakimdan diillendirici oldugu durumlarda, anlatimsal devre séz
konusudur. Buna benzer dis odiillerin giidiileyici oldugu durumlarda ise aragsal
devreden bahsedilmektedir. Dissal odiillere drnek verilecek olursa, orgiitten aliman
para bunu en iyi nitelendirecek aragsal bir devredir. Bu tarz digsal odiillerle orgiite
baglanmalarda, orgiit icerisindeki kayiplarin fazlaligi dikkat ¢cekmektedir. (Balay,
2000).

2.1.2.5. Mowday’in Siniflandirmasi

Mowday baglilik ayrimimi tutumsal baglilik ve davranigsal baglilik olarak
smiflandirma yapmustir. Tutumsal baglilikta dnemli olan kisinin, Orgutiin amaglar: ile
biitiinlesmesi ve yine o amaglar i¢in galisma isteginin seviyesini belirlemesidir.
Davranigsal baglilikta ise, kisi davramigsal faaliyetlere baglilik gostermektedir.
Ozellikle kisinin orgiit icerisindeki dnceki yasantilar: bu baglilik tiiriinde farkli bir
Oneme sahiptir. Bu durumlarda birey orgiitten ayrilmanin hesabini yaparken onceki
yasantilariin kendisini orgiite bagladigini gérecek ve orgiitten ayrilmasi ¢ok zor bir
durum haline gelecektir (Balay, 2000, s. 24). Yapilan ¢alismalarda iki baglilik
arasinda dairesel olarak tarif edilebilecek bir dongiisel iliskinin varligindan
bahsedilmistir. Buna gore baghlik tutumu, baglhilik davranislarina; baghilik
davraniglar1 da baghlik tutumuna ulastirmakla birlikte baglilik tutumlarini pekistirir
(Col, 2004).

2.1.2.6. Wiener’in Smiflandirmasi

Wiener’in smiflandirmasinda, aragsal baghlik ve orgiitsel baglilik (normatif-
moral baglilik) aymrimmina dayanan kuramsal bir model olusturulmustur. Aragsal
baglilik; hesapg¢i, yararci, kendi ilgi ve cikarlarina doniik olmayi ifade ederken,
orgiitsel baghlik ise deger veya moral temeline dayanan gidileme ile
gerceklesmektedir. Bu oOrgiitsel baghligi olusturan inanglar, igsellesmis baskilar
yaratmak suretiyle kisinin, Orgiitsel ama¢ ve cikarlar1 karsilayacak bicimde
davranmasini saglamaktadir. Boylece aragsal giidiileyici eylemler, kiginin kendisine
yonelimli iken, orgiitsel baghlik eylemleri orgiitsel egilimler tasimaktadir (Balay,
2000).
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2.1.3. Orgiite Baghhg1 Olusturan Unsurlar

Orgiite baglilik olusturan unsurlar, duygusal (tutumsal) baglilik, devamli
baglilik (devam etme istegi) ve normatif (zorunluluk) baglilik olarak ti¢ ayr1 sekilde

kendisine yer bulmustur (Balay, 2000; Wasti, 2000):
2.1.3.1. Duygusal (Tutumsal) Baghhk

Orgiitsel baglihigm alt kategorisi olan duygusal baglilikta ilk olarak birey ile
orgiitiin hedeflerinin ortiismesi gerekmektedir. Bu ortiismedeki oranin niteligi kadar
bireylerdeki duygusal baglilik durumu degisir. Duygusal baglilikta bireyler;
orgutlerinde bir ihtiyagtan degil, tamamen kendi istekleriyle kalmaktadirlar (Yavuz,
2009). Orgiitler agisindan bakildiginda, bdyle bir baglanma tiirii, tim Orgit
uyelerinde istenen bir durumdur. Calisanlarin Orgiitin deger ve amaglarini
kendilerinde hissettikleri baghlik cesidi olarak tanimlanmaktadir. Yani, ¢alisan;
orgutin bir bireyi olarak kendini kabul etmekle birlikte, yine 6rgitiin amag ve
degerlerini de giliglii bir sekilde benimsemektedir. Bu durum calisanin 6rgite
bagliliginin en iyi gostergesi olarak adlandirilabilir. Diger taraftan bakildiginda, bu
kisiler, isverenin hayalini kurdugu, kendini 6rgiite adamig ¢alisanlar olarak rahatlikla
diistiniilebilir  (Allen ve Meyer, 1990). Bu calisanlarin, isle ilgili tutum ve
davraniglar1 olumlu olmakla birlikte, istenildiginde arti bir ¢alisma temposuna

girebilecek diizeye de gelebilirler.
2.1.3.2. Devamh Baghhk

Devamli baglilik orgiitten ayrilmanin maliyetinin yiuksek oldugu veya baska
bir alternatif olmadigi durumlara iliskin o6rgiitsel bagliik boyutudur. Orgiite
devamlilik bagi ile baglh bir birey, isine ve Orgiite ihtiyaci oldugu icin bir baglilik
duyar. Boyle durumlarda birey, orgiite simdiye kadar fazlasiyla zaman ve ¢aba
harcadigin1 diisiinmekte ve bunlarin bosa gitmemesi i¢in Orgiitte devam etmesinin
zorunlu oldugunu diisiinmektedir (Tiryaki, 2005). Bu tiir bir baglilik ¢alisanlarin

orgiitlerine gosterdikleri ¢abalarmn sonucunda gelisen bagliliktir (Bayram, 2005, s.

133). Bu nedenle ¢aligan, orgiitte cokca zaman gegirdigini, ortalamadan daha fazla
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calistigin1 ve olmasi gereckenden daha fazla ¢aba harcadigmi disiinebilmekte ve

orgiitte kalmasmin bir zorunluluk haline geldigini kabullenebilmektedir.

Orgiite devaml1 baglilik duyan bir kisi, orgiitten bir sekilde ayrilmas1 halinde
fazla segeneginin olmadig fikrine sahiptir. Orgitteki bu kisilerden bazilari, farkli bir
calisma sahasi ya da is bulamadiklarindan dolay1 orgiitte kalirlar (Allen ve Meyer,
1990, s. 4). Bazilarinin ise 0rgitte kalma sebepleri, isi sevmenin haricinde saglik, aile
meseleleri ve emeklilik gibi durumlardan kaynaklanmaktadir (Bayram, 2005, s. 133).
Biitiin bu sayilanlar1 birey zorlayici sebep olarak degerlendirmektedir. Olumsuz is
davranislar1 ile ¢aligma yasantisindaki yanlis tavirlar1 6zellikle yoneticileri igin

biiyiik bir sorun yumagi olusturmaktadir (Allen ve Meyer, 1990).

Orgiitler i¢in, o orgiitte calismak zorunda olan kisiler ‘kapana sikismis’
calisanlar olarak tanimlanmaktadir. Orgiitte kalmalar1 i¢in kendilerine gore birgok
sebep sayabilirler. Ayni 6rgilitlerinde devam etmelerinin nedenlerinden en biiyiigii ise
bu kisilerin baska yerlerde is bulamayacak kadar yeteneksiz olmalaridir (ince ve Giil,
2005). Bu tip calisanlar baska yerlerde ¢alisma giictinii kendilerinde goérduklerinde
hemen Orgiitten ayrilabilecek insanlardir. Fakat bunu yapmaya cesaret edemezler. Bu
diigiince sistemlerinden kaynaklanan olumsuz tavir ve davranislarin Orgiitlerin
icerisinde sergilenmesi 6zellikle yoneticiler i¢in biiyiik problem olusturmaktadir

(Olglim Cetin, 2004, s. 95).

2.1.3.3. Normatif Baghhk

Normatif baglilik tiirii, duygusal bagliligin 6tesinde kisinin gorevini ahlaki bir
gorev olarak kodlamasi ve orgiitiine baglanmasi durumudur (Bayram, 2005, s. 133).
Kisiler kendilerini orgiitlerine kars1 goniillilikte zorunlu hissetmektedirler. Bu
hissiyat orgiit kiiltiiriiniin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir. Kisinin Orgiitten
almis oldugu egitim ve iligkiler gibi durumlar orgiitten ayrilmayi olumsuz kilmakta
ve kisi kendini oOrgiite karsi borglu hissetmektedir (Bayram, 2005, s. 133). Bir
bakima, normatif baglilik kavramina zorunlu baglilik da denilebilir. Bireyin 6rgltte
caligmayi kendisi i¢in bir gérev gibi kabullenmesi ve 0rglte bagliligini dogru olarak

kabullenmesi, orgiitten herhangi bir sekilde ayrilmalarin olmas1 durumunda meydana
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gelebilecek zararlardan ve olumsuz etkilerden etkilenmemesini saglayabilir (Unler,
2006, s. 96).

Bireyler Orgutte bir minnettarlik duygusu sonucu kalirlar (Atila, 2012). Sebep
olarak da galisanlarin onlar1 gergekten ¢ok ihtiyaglari oldugu bir zamanda ise almasi

ya da bu kisilerin igverenlerine karsi duyduklart minnettarlik duygularmm en st
seviyeye ulagmasindan kaynaklanmaktadir (Balay, 2000, s. 22). Boyle kisilerin

orgiite karsi kendilerini bor¢lu hissetmelerinin sebebi Orgutiin kendilerine iyi
davrandigint diistinmeleri olabilir.  Yani birey, kendisinin o6rgiitte bir sire

calismasinin, orgiite kars1 borcu oldugu kanisina varmasini saglayabilir.

Orgiitsel bagliligin smiflandirmalar1 incelendiginde farkli adlandirmalarla
karsilagilmaktadir. Bu adlandirmalar kisinin kendini Orgiite adama ve Orgiitle
biitiinlesme seviyelerini gosterdigi anlasilmaktadir (Cetin, 2004). Sonucgta her
baglhilik tiiriinde kisi bir sekilde orgiite baglanmaktadir. Ornegin, yogun duygusal
baglilig1 olan ¢alisanlar istedikleri i¢in, giiclii normatif bagliliga sahip olan ¢alisanlar
zorunlu olduklar1 igin, daimi baglilig1 gii¢lii olan ¢alisanlar ise ihtiya¢ duyduklar1 i¢in
islerinde kalirlar. Dolayisiyla her baghlik tiiriiniin farkli etkisi ve farkli sonucu,

sebeplerin farkliligindan ortaya ¢ikmaktadir (Cetin, 2004, s. 91-92).

2.1.4 Orgiitsel Baghhg Etkileyen Kisisel Faktorler

Orgiit icerisindeki bireylerin baz1 kisisel dzellikleri, bu bireylerin 6rgitsel
baglilik duzeylerinde bazi farkliliklar ortaya cikarabilmektedir. Bunlar arasinda
kisinin yasi, cinsiyeti, orgutteki calisma siiresi, egitim dizeyi gibi Ozellikler yer
almaktadir. (Demir, 2012).

2.1.4.1. Yas Faktoru

Yapilan arastirmalar sonucunda yasin orgiitsel bagllik tizerinde orantili bir
iligkisinin olmadigmi ve insanlarin yasmm ilerlemesinin isten ayrilma durumunu
giiclestirdigini gostermektedir. Cilink{i insanlar yas arttikca is bulmada guglikler
yasayabilirler. Bu da onlarin kendi Orgiitlerine kars1t zorunlu bir baglilik

gelistirmelerine yol agabilir (Tirkoglu, 2011). Yaslanmayla birlikte kisinin &zellikle
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fiziksel aktivitelerinde meydana gelen gerilemeler, alternatif is imkanlarini
azaltmaktadir. Bu da kiside mevcut isine ve Orgiitiine daha bagli olmay1 zorunlu
kilmaktadir. Dolayisiyla, orgiitsel baglilikta yas faktorii, insanlarda zorunlu bir
baglilig1 tetiklemekte ve Orgiitten ayrilmama yoniinde kanaat olusturmaya zemin

hazirlamaktadir (Guner, 2015).

2.1.4.2. Cinsiyet Faktoru

Orgiitsel Baglilikta cinsiyet faktorinin etkisini gosteren farkli arastirmalar,
farkli goriisler sunmaktadir (Kilig, 2008). Yapilan bir arastirmada kadmlarin
erkeklere oranla aile ve ev hayatina olan ilgilerinin orgiitlerine kars1 baglilik
diizeylerini diisiirdiigilinti, buna karsilik erkeklerin Orgiit icerisinde daha ¢ok kariyer
agirhikli ve yonetsel agirlikli iglerde gorev almasi sebebiyle orgiitlerine ne kadar bagh
olduklari, yani erkeklerin kadinlara oranla oOrgiitlerine daha bagli olduklari
belirlenmistir (Tmar, 1997). Ote yandan, Kkadmlarin aile igerisindeki gorev ve
yukimliliklerinden dolayi, bazen 6rgit icerisinde kadmlarmn orgiitlerine baglilik
diizeyleri elestirilmistir (Kas, 2012). Bir baska gorlis de kadmlarin ev, aile, ¢ocuk
gibi farkli degiskenlerin hayatlarinda olmasindan dolayi, ikinci bir is arayisina
girmek istememesinden dolayi, kadmlarin Orgiitlerine daha bagh olduklari
diisiincesidir. Bu goriise gore, kadinin bir bakima, biitiin bu degiskenlerden OtUrl

orgiitiine zorunlu baglilik kapsamimnda baglandig1 ileri siiriilmektedir (Ozdemir,

2007).

2.1.4.3. Egitim Duzeyi Faktori

Calisanlarin egitim diizeyi, kendilerinin faaliyet gosterdikleri orgdtlerinden
farkli beklentiler igerisine girmeleri sonucunu dogurmus olmakla birlikte; dzellikle
egitim diizeyindeki artis, beraberinde ise yiiklenen anlamin degismesine ve beklenti
cesitliligine de yol agmustir (Tas, 2012). Yani, yapilan isin karsiliginda beklenen
iicret, sosyal haklar, calisma kosullar1 gibi degiskenler ifade edilmektedir.
Dolayisiyla, bu kisiler isle ilgili farkli degerlendirmeler igerisine girmektedir.
Insanlar daha &nceleri calistiklarr Orgiitlerine, isyerlerine ekmek kapisi gdziiyle
bakarken bu durum yiikselen egitim diizeyi ile birlikte profesyonellesmis ve sadece

beklenen taleplerin karsilanmasi sarti ile ise baglilik durumu s6z konusu olmustur.
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Orgiitler tarafindan bu beklentilerin karsilanmamas1 beraberinde cok kolay bir

sekilde orgiitten kopmalara neden olacaktir (Demir, 2012).

2.1.4.4. Kidem (Calisma Siiresi) Faktori

Kidem, herhangi bir iste ¢alisilan siireyi ve gegirilen zamani ifade etmektedir
(TDK, 2018). Uzun siire ayni1 iste veya ayni orgiitte ¢alisan kisilerin 6rgiitlerine daha
bagli olmasi beklenmektedir (Simsek, 2002, s.21). Cunki bir orgltte uzun sire
calismig olan bireyler o orgiite fazlasiyla zaman harcamis, emek harcamis ve bir
anlamda yatirim yapmis olan insanlardir. Dolayisiyla, birey biitlin bunlar1 diisiinerek
orgutten kopmak istememektedir. Yani kidem ile orgiite baghilik arasinda olumlu bir
bagin oldugundan soz edilebilir. Soyle ki bir orgiitte ¢alisarak gegirilen zaman, insani

orgiite baglamaktadir (Tiirkoglu, 2011).

2.2. ORGUTSEL MUTLULUK KAVRAMI

TDK’ye g@Ore mutluluk “Bltin 06zlemlere eksiksiz ve surekli olarak
ulagilmaktan duyulan kivang durumu”dur (TDK, 2018). Literatiir incelendiginde de
“Mutluluk”™ kelimesinin birgok tanimi oldugu goriilmektedir. Mutluluk insanoglunda
meydana gelen bir doygunluk durumu ve doygunluk durumunun devam etmesi
halidir (Kangal, 2013). Mutluluk anlik duygular ile 6lgiilebilen degil, hayat boyu
ulagilmaya c¢alisilan bir erdem olarak degerlendirilmektedir. Mutluluk, hazlarla bas
ederek huzura kavusmak olarak nitelendirilebilir (Marar, 2004). Kisinin
beklentilerinin kendisi ac¢ismmdan olumlu sonug¢lanmasi, gergin halinin bir sekilde
ortadan kalkmasi ve etrafindakilerden daha iyi veya istiin bir durumda olmasi
sonucu ortaya ¢ikan duygu mutluluktur (Cetinkaya, 2006, s. 41). Kavramin tanimi bu
sekilde olmakla birlikte, bireyin duygusal konumu, istek ve ihtiyaclar1 ¢ercevesinde
sekillenen mutluluk olgusunun, bireyden bireye farklilik gosterebilecegi de goz
Online alinmalidir. Bazi bireyler i¢cin mutluluga giden tek yol belirledikleri uzun
vadeli amaglara ulagsmak iken pek c¢ok kisi i¢cin de mutluluk anlik istek ve ihtiyaglarin

tatmini ile gelmektedir (Baysal ve Aka, 2013).

En basite indirgenerek, temelde mutlulugun hissedilen bir duygu ya da bu his

esnasindaki durum oldugu soylenebilir. Yasam memnuniyeti, moral ve 0znel iyi
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olma hali (siibjektif esenlik) terimleri mutluluk yerine kullanilabilen kavramlardir
(Bulbtl ve Giray, 2011). Normal yasantilarinda insanlarin ruhsal, bilissel ve
duygusal olarak ge¢irmis olduklari olumsuz durumlar, insanda gerginlige Yol
acabilir. Bu olumsuz durumlarin igerisinden siyrilabilen veya problemlerini bir
sekilde ¢ozebilen insanlar, psikolojik olarak rahatlama ve ferahlama yasamaktadirlar.

Bu rahatlama beraberinde dengeli ve diizenli bir yasantiy1 getirmektedir (Dos, 2013).

Kisilerin mutlu olma hallerinin, yasama zevkinin ve hazzinin nedenlerini
bulma cabasi uzun yillardan beri insanoglunun merak konusu olmustur. Insan
mutlulugu iizerine yapilan arastirmalarda genel itibariyle bireyin mutlu olma
sebeplerinin maddiyat, maneviyat ya da bunlarm her ikisi ile birlikte olusabilen
ruhsal ve psikolojik bir durum olarak degerlendirilmistir (Eryilmaz 2011).
Mutlulugun genelde insanin yasadigi olaylardan etkilenen karmasik bir ruh hali
olarak ele alinmis olmasi, beraberinde sebeplerinin de arastirilmasi ihtiyacini
insanlarda uyandirmis ve harekete gegirmistir (Celik, 2008). Ayrica mutlulugun
onemli bir arastirma konusu olmasi da, bu duygunun insanoglunun siirekli olarak
ihtiya¢ duydugu bir duygu olmasindan kaynaklanmaktadir (Dumludag, 2011).
Insanlar mutlulugu her zaman énemsemis ve bunu hayatlarmm merkezine almak igin
ellerinden geleni yapmuslar ve giizel bir hayat yasamayi, ahlaki degerler kapsaminda

her seyden kararinca yapmay1 kendilerine gorev bilmislerdir (Kirbiyik, 2012).

Insanlar mutluluk kavrammi irdelerken bunu bilimsel yolarla da yapma
cabast igerisine girmisler ve mutlulugun genetik olup olmayacagi iizerine
yogunlagsmislardir. Baz1 aragtirmalarda da insanlarin mutlu olma sebepleri {lizerinde
durulmustur. Bilimsel olarak yapilan arastirmalarin en basinda ve en ¢ok bilinen
kuramlardan bir tanesi olan Abraham Maslow’un ihtiya¢lar piramididir. Piramit
genel olarak ele alindiginda en altta karsilanmas1 gereken temel ihtiyaclar, en listte
ise kendini gergeklestirme gibi az sayida insanin ulasabildigi bir basamak yer
almaktadir. Piramidin en 6nemli 6zelligi ise bir basamaktaki ihtiya¢ kargilanmadan
list siradaki ihtiyaca gegilemeyecegidir. Ust basamaklardaki saygi ve takdir edilme
ihtiyacin1 ele aldigimizda, bu basamagin gerceklesmesi insandaki mutluluk
durumunu arttiracagl ve gergeklesmedigi takdirde ise toplumdan ayrilma, diglanma
ve Otelenme duygular1 ile bas basa kalinacagindan mutlu olamama durumunu

meydana getirecektir. (Atalay, 2012; Karapinar, 2008).
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Insani ihtiyaglardan en nemli olanlar arasinda inanma ihtiyaci ve buna bagl
olarak da din olgusu karsimiza ¢ikmaktadir (Tuzg0Ol-Dost, 2004). Glnluk
yasantimizda, ahlaki degerlerimizin olugmasinda, hatta toplumlarin kiiltiirlerinin
sekillenmesinde basrolde olan dinin, bir de insanin mutluluga etkisi agisindan
bakacak olursak sunlar soylenebilir: Din genel itibariyle insanin huzurlu ve mutlu
olmasini1 amaglayan inang sistemidir. Her din kendi igerisinde insana daha mutlu
olma yollarmi gosterir. Tabi bu ¢er¢evede uyulmasi gereken kurallar ve yapilmamasi
gerekenler ile insanin mutlu olacagi ongoriilmektedir. Bu acidan bakildiginda emir
ve yasaklar1 uygulayan kisiler dinin 6ngordiigii mutlu insandir (Sevindik, 2015).
Temelde dinin yasaklari da insanin huzur ve mutlulugu i¢indir. Dini agidan mutlu
olabilmenin yolu insanin bazi arzu ve beklentilerine smir koyabilmesi ve kendine

hakim olabilmesinden gegmektedir (Apaydin, 1996, s. 126).

Mutlulugu felsefi agidan da degerlendiren birgok diisiiniir, farkl fikirler ve
tanimlamalar yapmuslardir. Felsefi ¢cevrelerde mutlulugun ne oldugu konusunda pek
farklilik olmayabilir fakat insani1 neyin mutlu ettigi tizerine farkli fikirler vardir
(Safoz-Glven, 2008). Aristoteles yasaminin biiylik bir boliimiinde iyi yasamin ne
oldugunu bulmayla caligmistir. Bu dogrultuda mutlulugu, baskalarmin begenisini
kazanmaktan ¢ok, kendisini iyi bir hayat yasamaya adamaktan gectigini ifade etmis
ve bunun da ancak bilgelikle saglanacagma isaret etmistir. Ayrica mutlulugu
insanlarin iyi bir hayata sahip olabilmek i¢in gdéstermis oldugu caba ve eylemler
biitlinii olarak tanimlamis, bu ¢aba ve eylemleri insanlarin mutlu olduklar1 i¢in degil
mutlu olmak i¢in yapmalar1 gerektigini belirtilmistir (Yildiz, 1997). Farabi’ye gore
mutluluk, mutlak bicimdeki iyilik ve mutluluga ulagsmak i¢in ancak erdemli
eylemlerin gergeklestirilmesinin zorunlulugunu ifade etmektedir. Farabi mutluluktan
sonra ulasilabilecek bir amacin olamayacagini ve bireyin tek basina mutluluga
ulagsamayacagini, buna baglh olarak da mutlulugun toplumsal boyutunun da oldugunu

belirtmistir (Ozgen, 2005).

Insan Insana iliskilerin en sik yasandig1 orgutlerde insanlar, iginde olduklar1
orgiitlerinin amaglarina ulasmasina katki saglamaktadirlar. Orglt Uyelerinden,
mensubu bulunduklar1 6rgiit icerisindeki islerini en iyi sekilde yapanlar, mutlu ve
huzurlu olanlardir (D&s, 2013). Milyonlarca &grenci ve ailesi ile etkilesim halinde

olan yilz binlerce &gretmenden olusan toplulugun, bir araya gelmis en biyiik
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orgiitlerden biri oldugu sdylenebilir. Bu kapsamda egitim 6gretim faaliyetlerinin
yuritictst ve sorumlusu olan o6gretmenin mutlu olup olmadig: ile mutluluk
seviyesinin yaptig1 faaliyetlere ve islere etkisinin arastirilmaya deger bir durum

oldugu yadsinamaz bir gercektir.

Orgiitsel mutluluk, kisilerin amaglarina ulasmada onlerinde engel tesekkiil
edecek her turli problem ve sorunun iistesinden gelebilmesine ¢ok etkili bir sekilde
yardimc1 olmaktadir. Bu agidan Orgiitsel mutluluk, Orgiitin  hedeflerinin
gerceklesmesine dogru orantili olarak etki etmektedir (Fisher, 2010). Fisher’a (2010)
gore oOrgltsel mutluluk ¢ seviyede ele alinmustir. Fisher (2010) is yerindeki
mutlulugun durumuna gore orgiitsel mutlulugun da degisecegini ifade etmis ve
seviyeleri su sekilde dzetlemistir: Ilki gegis seviyesi, bireyin yaptig1 islerde veya
yasadigi duygusal olaylarda ani olarak verdigi duygusal tepkilerdir. Kisiler
calistiklar1 ortamlarm duygusal yapilarindan her an etkilenmekte ve anlik ruh
durumunu ani ve kisa bir siireligine ortaya koymaktadir. Ikinci olarak kisisel seviye,
orgiitteki genel mutluluk durumunun ashinda kisisel 6zelliklerle smirli oldugudur ve
kisisel diizeyde kavramsallasmasidir. Uglincii seviye ise, birlik diizeyinde olup, bu
seviye takim, is birimleri ya da orgiitlerin mutlulugu olarak belirtilmistir. Bu seviye
mutlulugun tarifini yaparken bireysel mutlulugun yaninda orgiit, grup ve takimlarin

ortak algilamalar1 olarak ifade etmektedir (Fisher, 2010).

Kisilerin mutlulugu ile 6rgiitlerin mutlulugunun birbiri ile baglantili oldugunu
ve kigilerin mutlu olabilme sartlarindan bir tanesinin de toplumlarin gelismesi
oldugunu ifade eden arastirmacilar aslinda orgiitsel mutluluk ile bireysel mutlulugun
baglantisin1 agiklamislardir (Hangerlioglu, 1996). Bu arastirmacilara gore, kisilerin
mutlulugunda, i¢inde bulunduklar1 Orgiitlerin manevi durumunun ve mutluluk
dizeylerinin olumlu yonde yilksek diizeyde olmasi 6nemlidir. Genel olarak tersi
diistiniildiigiinde de, orgiitlerinde mutsuz ve huzursuz bir ortamda yasamasi gereken
bireylerin genel mutluluk diizeylerinin de diisiikliigli hemen goze c¢arpacak bir
durumdur. Ciinkii insan yasadiklarindan ve maruz kaldigi duygusal durumlardan
kesinlikle etkilenmekte, bu etkilenmeyi de her zaman disa vuramayip bir sekilde
icinde de yasamaktadir. O yilizden orgiitler ile bireyleri mutluluk diizeyinde ayirmak

neredeyse istisnalar disinda imkansizdir (Taner, 1993).
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Olumlu ve olumsuz duygular bir anlamda mutlu ve mutsuz olunan anlarin
yansimasi olmakla birlikte olumlu duygularin daha fazla yasandigi is yerlerinde
kigilerin mutlu olmasmnin olasi bir durum oldugu bilinmektedir (Taner, 1993). Tabi
bunun tam tersi bir durum diistiniildiigiinde, yani olumsuz duygularin hakim oldugu
is ortamlarinda bireylerin de mutsuz olmasi muhtemeldir. Bireylerin g¢alistiklar1
orgiitlerde yaptiklar1 isten doyum saglamalar1 yaptiklar1 isi sevmeleri sonucunu
ortaya ¢ikarir. Aslinda doyum saglama bir anlamda olumlu bir duygu olmakla
beraber, i yasantisinda isten zevk almmasi ve igin sevilmesini saglamaktadir
denilebilir. Bu durum bireylerin yasamis olduklari ig ortaminin yine kisiye yansitmis

oldugu olumlu duygulara bir 6rnek olarak degerlendirilebilir (Taner, 1993).

2.2.1. Orgiitsel Mutlulukta Kisilik Ozellikleri

Mutluluk ve kisilik 6zellikleri arasindaki iliski yapilan birgok arastirmanin
ana konusunu teskil etmistir. Ozellikle mutlulugun kisinin hangi 6zelliklerinden
etkilendigi ve etkilenme diizeyleri ayrintili olarak irdelenerek farkli sonuglara
ulagilmistir (Likken ve Tellegen, 1996). Ayrica bu arastirmalarda kisisel faktorlerin
mutluluk {izerindeki etkisinin yaninda siirekliligini de inceleme ihtiyaci
duymuslardir. Bahsi gecen arastirmalar sonucunda farkli kuramlar ortaya
konulmustur. Mutluluk ve kisilik 06zelikleri arasindaki iligkiyi inceleyen
arastirmacilar “Sabit Nokta” kuramimni bulmuslardir. Sabit nokta kuramimna goére
insanlar belirli bir mutluluk diizeyine sahiptirler ve yasamlarinda bazi degisimler ile
bu mutluluk dizeyleri arasmnda farkliliklar ortaya ¢ikabilmektedir. Fakat
yasantilarindaki farklilik etkenlerinin etkisi ve diger degiskenlerin etkisi azaldiginda
ya da ortadan kalktiginda insanin mutluluk diizeyi yine sabit mutluluk noktasina geri

donmektedir (Likken ve Tellegen, 1996).

Yapilan bir¢ok arastirmada insandaki mutluluk ile kisilik 6zelliklerini
etkileyen faktorler arasindaki iliskinin dogru orantili oldugu kanisina varilmistir.
Aragtirmalarin sonucu olarak da insandaki Kisilik 6zelliklerinin, mutluluga olan
etkisinin %39’a kadar ¢iktigin1 belirlenmistir (Steel vd., 2008). Mutluluk duzeyi
yuksek olan bireylerin kendilerini iyi hissettikleri ve bu mutlulugun kisilerarasi
iletisimde de olumlu etkiler biraktig1 gézlemlenen en 6nemli bulgulardan olmustur.

Mutlu insanlarin ayni ortamda bulunduklari diger insanlara da olumlu etkide
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bulunmasi, ¢alisma yasantisinin olumsuzdan olumluya doniistiiriilmesinde en blylk
yardimc1 faktdr olmaktadir (Imirlioglu, 2009). Bir anlamda buna mutlulugun
bulasicilik 6zelligi de denebilir. Insanlar genel itibariyle yaptiklar1 isle kendi
karakterlerinin uyumlu oldugunu diisiiniirler ve yaptiklar1 isle karakterleri arasinda
baglant1 kurmaya calisirlar. Bundan yola ¢ikarak c¢alisma ortaminda verimligi
artirmak i¢in insanlarin karakterleri ile yaptiklar1 i arasindaki kurduklari bag
arastirildiginda, insanlarin ¢alisma ortamindaki kisilik 6zelliklerine bagli olarak
sergiledikleri davraniglarm ne kadar tutumlu oldugu gozlemlenmis ve aslinda
ulasilan sonug kisisel ozellikler ile drgiitsel mutluluk iliskisi olmustur (Imirlioglu,

2009, s. 134).

Ruhsal sikinti, act ve olumsuz ruh halinin ortadan kalkmasi ¢ogu zaman
mutluluk i¢in yeterli gdriilmemistir. Insanlarm kisilik 6zellikleri ve bu 6zelliklere
baglh sergiledikleri davranislarin insan psikolojisinin ihtiyact olan kalici mutluluga
daha fazla etkisinin oldugu disiiniilmiistiir. Bu ¢ergevede yapilan arastirmalar ile de
cevrenin kisinin mutlulugu iizerindeki etkisi kesinlikle otelenmemekle birlikte,
kisilik 6zelliklerinin insanin kalict mutluluk diizeyi tzerine etkisinin bu faktorlerden
daha fazla oldugu kanisina varilmistir (Yetim, 2001; Safoz-Given, 2008). Buna
verilebilecek en giizel 6rnek ¢evremizdeki neseli insanlarin sadece belli zamanlarda
neseli olarak tarif edilmesi degil, genel anlamda kisiye yakistirilan bir 6zellik olarak
karsimiza ¢ikmasidir. Yani kisinin neseliligini ya da mutlulugunu, o kiside kismen

degil her zaman gbézlemleyebilecegimiz anlamina gelmektedir.

Kendisiyle ve g¢evresiyle barigik olan insan daha kolay mutlu olabilir.
Insanlarla iletisimde sevgi ve saygi yaklasimi sorunlarm daha kolay ¢oziimiinii
saglamakla birlikte, mutsuzlugu daha cabuk yok ettigi bir gercektir. insanlar arasi
paylagimin artmasi ancak saygi ve sevgi ile kurulan diyalog ve iletisim ile mimkin
olabilmektedir. Temelde olmasi gereken insanlar arasi iligkiler de boyle olmali ve
uyumlu iligkiler ile birlikte mutluluk diizeyleri korunmal1 ya da artirilmalidir. Bunun
tersi diigiiniilerek de mutlulugun sebeplerinin 6nemi daha iyi anlagilabilir. Mutsuzluk
arttikga iligkilerin zayiflamasi ve insanin daha da mutsuz olmasi kagmilmaz bir
sonugtur. Uyum bittigi zaman da insanin yalnizlasmasi, mutsuzlugunun artmasi ve
giderek mutsuzluk durumunun kalic1 bir hale gelmesi normaldir (Kirbiyik, 2012).

Kisilik ozelikleri ile mutlu davraniglar sergileyen insanlarin ¢evrelerinde yaratmis
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olduklar1 olumlu hava, toplumlarin ve Orgiitlerin genel durumunu yakindan
ilgilendirmektedir. Toplumlarin ve Orgiitlerin cekirdegi olan insanmn ruh hali,
davranislari, tutumlar1 ve iligkileri calisma yasantisindan, insanlarin ailevi iligkilerine

kadar ¢ok biylk dnem arz etmektedir.

2.2.1.1. Genetik Ozellik

Kisiligin tanimlarinda, bireyde genetik olarak var olan dzelliklerin ve hayatta
edindigi tecriibelerinin, kisinin davraniglarina yansimasi ifadesi yer almaktadir.
Genetik 6zelliklerin, insan davranis ve tutumlarina olan etkisi yadsinamaz (Dogan ve
Eryilmaz 2013, s. 57). Kisiligin gelismesinde ya da var olmasinda en 6nemli etken
genetik 6zelliklerin, bireyin davraniglarina etkisi ayn1 zamanda toplum tarafindan da
kabul gérmiis bir olgudur. Oyle ki toplumda sergilenen davranislarin, yine toplum
tarafindan kisinin annesi, babasi ya da farkli bir kan baginin oldugu kisiye

benzetilmesi bunu en giizel sekilde gostermektedir (Lykken ve Tellegen, 1996).

Bireysel Mutlulugun Kisisel Etkileri

- 1- Genetik

2- Yasam Sartlar1

- 3- Amacli Yasam Etkinlikleri

Sekil 1- Bireysel mutlulugun Kkisisel etkileri semasi

Sekil 1°de goriildiigi gibi mutluluk {izerinde en biiyiik etkiyi % 50 oranla
genetik faktorler, %40 yasam etkinlikleri ve %10 yasam sartlar1 olusturmaktadir
(Dogan, 2012, s. 57). Genetik faktorlerin %50 ve yasam sartlarmin %10 olmasina
karsin amacli yasam etkinlikleri, mutlulugu % 40 oraninda etkilemektedir (Dogan,
2012, s. 57). Amagli yasam etkinlikleri esasen bireyin hayatinda kendisine belirlemis
oldugu yasam amaglar1 ve hedeflerini ifade etmektedir. Amacli yasam etkinliklerini,

insanin  kendince hedefler belirlemesi ve bu hedeflere ulasarak onlari
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gerceklestirmesi olarak tanimlamak ve bu hedeflerin her birinin gerceklesmesinin
orani yiizde 40 olan kisisel etkiler igerisinde, genetik 6zelliklerden sonra mutluluga
en ¢ok ulastiran faktor olarak yorumlanabilir. Amach yasam etkinliklerine 6rnek
vermek gerekirse, sosyal iliskiler kurma, yardim etme, organizasyon diizenleme,
affedicilik, is yasantisindaki basari, dini inancin gereklerini yerine getirme gibi
olgular verilebilir. Biitiin bunlar1 siralarken degismez bir faktor olan genetik
ozelliklerin ne denli insan hayatinda 6nemli bir yere sahip oldugu asikardir (Dogan,

2012, s. 57).

Aciklik, disadontikliik, sorumluluk gibi kisilik ozellikleri de genetik
kapsaminda degerlendirilebilmektedir (Lyubomirsky, 2007; Akt: Dogan ve Eryillmaz,
2013) .

Aciklik kisilik 6zelligine sahip insanlar geleneksel bakis acisiyla bireyleri
davranis ya da diisiinceleriyle yargilamama ve onlarin 6zgiir iradelerine saygi duyma
yeterliligine sahip bireyler olarak nitelendirebiliriz. Bu 6zellige sahip bireyler i¢ ve
dis diinyadaki degisimlere uyumlu olarak yasamakta, her tiirlii degisime hosgorii ve
saygi ile yaklasabilmektedirler. Bir anlamda agikligin basar1 degisim ve adaptasyon
ile dogru orantili oldugunu belirtebiliriz (Bulut, 2015).

Disa dontikliik kisilik 6zelligi ise enerjik, konuskan, sicakkanli, heyecanli,
coskulu ve sosyal olma gibi farkli 6zelliklerden olusmaktadir (Dogan ve Eryilmaz,
2013:57). Bu 6zellik bireyin gevresi ile iletisim halinde olmas1 ve bu iletisimde belli
ozelliklerini 6n plana ¢ikartabilme yetenegine sahip olmasi durumudur. Libra (2006),
Ispanya’da 368 iiniversite dgrencisi iizerinde yaptig1 arastrmada mutlulukla disa
dontiikliik arasindaki iliskinin % 8 oldugu sonucuna ulasmistir (Kangal, 2013, s. 223).
Dolayisiyla iletisimi kuvvetli ve etkili olan bireylerin 6rgiitlerde ve topluluklarda
daha mutlu oldugu rahatlikla sdylenebilir. Bireylerin disa donuklik Kisilik 6zelligi ile
mensubu olduklar1 orgiitlerde mutlu olmalar1 ayni zamanda bir iletisim sonucu
olusan mutluluk durumu oldugu i¢in orgiitteki diger bireylerinde mutlu olmasi
kagmilmaz bir durumdur. Bu durumda siiphesiz orgiitiin amacini gergeklestirmesinde

ve hedeflerine ulasmasinda en olumlu etkenlerden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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Sorumluluk kisilik 6zelligini ise disiplinli olma, gorev bilinci, sorumluluk
sahibi olma, dizenlilik, 6zenli ve dikkatli olma gibi Ozellikler ile tarif edebiliriz.
Sorumluluk 6zelligine sahip bireylerde sorumluluklarmi yerine getirmek hayattaki en
onemli degerlerindendir. Bu kisiler sorumluluklarin1 yerini getirdikleri siirece
mutludurlar ve huzura ancak bu sekilde ulasmaktadirlar. Yani sorumluluk 6zelligine
sahip kisiler sorumluluklarini yerine getirdikleri takdirde mutlu insanlardir ve
orgutlerde bu ytzden en givenilir, ¢aliskan insanlar sorumluluk sahibi insanlardir
(Dogan ve Eryilmaz, 2013). Sorumluluk bilinci yiiksek olan insanlar, basarili olmaya
yatkm, azimli, planli ve hareket etmeden Once diisiinen insanlar olarak
bilinmektedirler. Sorumluluk diizeyi diisiik insanlar ise dagnik, disiplinsiz,
tembellige meyilli, gorev bilincinden uzak insanlar olarak bilinmektedirler (Dogan
ve Eryilmaz, 2013). Sorumluluk 6zelligine sahip insanlarin olusturmus oldugu
orgiitler her zaman bagariya daha yakin ve uyumlu oOrgiitler olarak karsimiza
c¢ikmaktadir. Sorumluluk duygusunun oOrgiitsel mutluluk ile iliskilendirilmesi
gerektiginde, aralarinda dogru bir orantin oldugunun goriilmesi surpriz bir durum
degildir. Yani sorumluluk duygusu ne kadar fazla ise bir isi basarma oraninin 0 denli

artmasi ve buna bagl olarak da drgiitsel mutlulugun artmasi beklenmektedir.

2.2.1.2. Cinsiyet

Mutluluk olgusuna cinsiyet yoniinden baktigimizda acaba erkeklerin mi
yoksa kadinlarin mi1 daha mutlu olduklar1 her zaman arastirma konusu olmustur.
Ayrica bu kavramu igyerlerine, toplumlara ve orgiitlere uyarladigimizda cinsiyetler
aras1t mutluluk algilarinda farklarin olup olmadig1 da 6nemlidir. Mutlu insan iizerine
arastrmalar yapan Wilson, her zaman her iki cinsiyetin de mutlu olabilecegini,
cinsiyet faktorinun mutluluk (zerinde etkisinin olmadigmni belirtmistir (Kangal,
2013). Cinsiyet ve Oznel iyi olus iliskisine yonelik arastrmalarda; cinsiyet
farkliliklarina dair anlamli bir sonuca ulasilamamistir. Ancak, kadinlarin erkeklere
gore daha fazla olumsuz duygu bildirmelerine ragmen, yasamdan daha fazla haz
aldiklar1 belirlenmistir. Yani kadinlarin erkeklere oranla biraz daha fazla mutlu

olduklar1 belirlenmistir (Yetim, 2001).

2015 yilindaki TUIK verilerine gore, kadmlarda mutluluk orani, 2013 yilinda
%61.9 iken 2014 yilinda %60.4'e diiserken, erkeklerde bu oran %56.1'den %52'ye
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diistiigii goriilmiistiir (TUIK, 2015). TUIK verileri de kadmnlarin erkeklere oranla
daha mutlu oldugunu gostermektedir. Dogal olarak mutluluk arastirmalar1 yapan
aragtirmacilarin ortaya koyduklar1 farkli sonuglar mutlulugun farkli bigimlerde

tanimlanmas1 sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir.

Erkekler ve kadinlar arasidaki Orgutsel mutluluk dizeyleri incelendiginde
ise Ozellikle kadmlarin duygusal yasantilarini, Orgiit ortaminda daha fazla
hissettirdigi ve Orgiit icesindeki hiyerarsi ve statii gibi olgulardan daha fazla
etkilenerek mutluluk diizeylerinde bir diisme meydana geldigi belirlenmistir (Eaton
ve Kessler, 1981, s. 532).

Her iki degiskeni de degerlendirdigimiz zaman, bireysel mutluluk ele
alindiginda cinsiyetin kadinlardan yana avantajli oldugu goriilmekte fakat bu
avantajin oOrgiitsel ortamlarda her zaman olmamakla birlikte 6zellikle duygusal
durumlardan fazlaca etkilenmeleri sebebi ile 6rgiitsel ortamlarinda igerisinde bir¢ok
olumlu ve olumsuz durumlarm her zaman var olacag1 diisiildiigiinde kadinlarin
dezavantajli duruma diistiikleri soylenebilir (Bulut, 2015). Tabi bunun yaninda
orgiitsel ortamlarin olumlu duygular barindirmasi kadinlar agisindan mutluluk

dizeylerini arttirici bir etken olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

2.2.1.3. Yas

Yas faktorii de aymi diger faktorlerde oldugu gibi farkli agilardan
degerlendirilmistir. Baz1 arastirmacilara gore yas ilerledikge psikolojik agidan ¢okme
olur ve mutluluk olgusu giderek azalir (Diener ve Suh, 1997). Bazi arastirmalarda ise
kisinin zaman igerisinde bazi seyleri basarmis oldugu icin aldigi hazzin yiiksek
olmasi, gelirinin fazlalagmasi, tecriibesinin artmasi gibi nedenlerden dolay1 yas
faktoriini mutluluk algisi agisindan olumlu bir etken olarak gormiisler ve

aralarindaki iligkinin dogru orantili oldugunu belirtmislerdir (Tan, 2006, s. 35).

Stock (1983) yas ve mutluluk {izerine yaynlanan 221 ¢aligma iizerinden meta
analiz yapmstir. Degiskenler ayrintili incelendiginde yasin mutlu olma varyansinin
%1’ni acgikladigr sonucuna ulasilmistir (Kangal, 2013, s. 221). Bu arastirma

sonucuna baktigimizda da yiizde 50 olan genetik faktdrlerin igerisinde yas etkeninin
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etkisinin diger faktorlere gore kisisel mutluluk iizerinde etkisinin azlig1 dikkat
cekmektedir. Mutluluk ile yas baglantisi arastirilirken esasen insanoglunun biyolojik
durumu ile biyolojik durumunun mutlulugu iizerinde etkisi arastirilmistir. Bu tanim
diger bir ifadeyle biyo-sosyal degisken olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Iste bu biyo-
sosyal degiskenlerin mutlulugun tizerindeki etkisinin ¢ok az oldugunu, mutluluk
unsurunu etkileyen temel bir belirleyici olmadigini ileri siirmiislerdir (Tuzg6l-Dost,
2004). Insan yasinm, insan mutlulugu iizerindeki etkisinin bu denli az olmast,
insanoglunun degisen yasi ve fiziksel Ozellikleri ile birlikte hayata yeniden uyum
sagladigini, kendisine yeni hedefler belirleyerek bir amaca ulagsmak adma caba sarf
ettigini ve bu siirec icerisinde yas degiskenini kendi imkan ve sartlarina gére yeniden
sekillendirdigini gostermektedir. Insan yasmin ilerlemesiyle birlikte artik gunliik
yasamda da birtakim seylerin kotiiye gidecegi asikardir. Bireyler yaslandikga
algilarini, ama¢ ve hedeflerini yeniden diizenleyerek yeni durumlarna uyum
saglamaktadirlar. Bu durumu gergeklestirirken insan yine kendi biyolojik durumu ile
orantili hareket etmekte, dogasi geregi beklenti ve hedeflerini yine bunun etrafinda

sekillendirmektedir (Isleroglu, 2012).

Son donemlerdeki arastirma bulgularina bakildiginda yas ve mutluluk
arasinda anlamli bir iligski saptanamamustir. Tabi burada unutulmamasi gereken sey,
odaklanilan konu yastan ¢ok kisilerin yasam donemlerindeki istekleri, beklentileri ve
elde ettiklerinin arastirilmasidir (Canbay, 2010). 2015 yilinda TUIK tarafindan
verilen verilerde yas gruplarina gére mutluluk diizeyine bakildiginda, en yiiksek
mutluluk oran1 %62.8 ile 65 ve iistii yas grubunda, en diisiik mutluluk orani ise
%b51.5 ile 45-54 yas grubunda goriilmiistiir (TUIK, 2015). Yash insanlarin daha
mutsuz olmasi beklenirken tam tersi bir sonugla karsilagilmistir. Aksine orta yas diye
tabir edilen 45-54 yas araligmm mutluluk diizeyinin daha disik oldugu
goriilmektedir. Bu da bize insanlarin yasindan ziyade hayattan beklentilerinin ve
amaglarmim neler oldugunun ve bunlarm insanin mutluluga etkisinin 6nemli bir etken

oldugu gercegidir.

2.2.1.4. Egitim

Egitimin mutluluk ile nasil bir iliski icersinde oldugunu arastiran

aragtirmacilar, egitimin mutluluk getirip getirmedigini, getiriyorsa neden,
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getirmiyorsa neden getirmedigi problemlerine yanit aramaya calismiglardir. Bu
aragtirmalar sonucunda calisma ortamlarinda egitimden gelen statiinlin bireylere
mutluluk getirebildigi ve alinan egitim neticesinde bireyin diislince kalitesinin de
yiiksek oldugu goriilmiis ve bununda mutluluk Gzerinde 6nemli bir etken oldugu
goriilmiistiir (Bakioglu ve Inandi, 2001:514). Ayrica kisilerin egitim durumlarina
gore calisma ortamlarindaki kalifiye personel olarak istihdam edilmesinden kaynakli
gelirinde artis olmakta, tabi bu gelir artis1 da insana olumlu sekilde yansimaktadir.
Yine egitim diizeyinin yiiksek olmasi kisilere Ozgiiven saglamaktadir. Ozgiiveni
yiiksek olan insanlarinda mutluluk diizeylerinin yiiksek oldugunu sdylemek yanlis bir

tespit olmayacaktir.

Yine yapilan arastirmalar neticesinde egitimin dolayli ve direk etkilerine
ulagilmakla birlikte, alinan egitim kalitesinin bireylerin is bulmalarinda biiyiik rol
oynadigi, aldiklar1 egitimle elde etikleri igin kendilerini mutlu ettigi bulgusuna
ulagilmistir (Filipovska, 2013). Bunun yani sira egitimin dolayli faydalar1 ortaya
konulurken egitimli bireylerin daha mutlu olduklar1 bulgusunun yaninda,
mutluluklarmi etkileyen diger faktorlerin de pozitif yonde etkilendikleri ortaya
konulmustur. Egitim seviyesi yiiksek olan insanlarin ayni1 zamanda toplumda kabul
gorme durumlar1 da artacaktir. Bunun ispati istendiginde yapilan belediye baskanligi
secimlerinde egitim seviyesi yiiksek olan kisilerin diisiik kisilere oranla daha ¢ok

tercih edildigi net bir sekilde goriilecektir.

Egitimin tek basma mutlulugu etkileyen etmenlerden oldugunu
sOylemektense, bireylere amaglar1 dogrultusunda ilerleme saglamalari, ¢evresindeki
degisikliklere kolayca uyum saglamalarina olanak verdiginden bahsedilebilir.
Dolayisiyla bu yasantilar neticesinde mutlulugu artirici rol Ustlendigini sdylemek
daha dogru olacaktir. Egitim diizeyinin yliksek olmasinin dogrudan mutlulugu
arttirict etmen olmasindan ziyade egitimin insana getirdiklerine odaklanmak daha
saglikli olacaktir. Yani egitim, gelir, statdi, kiiltiirel degerler, yasam tercihleri gibi
degiskenlerle beraber anlam kazanmakta ve bu degiskenler araciligiyla insan
mutlulugu iizerinde etkili olmaktadir (Yetim, 2001). 2015 yilindaki TUIK verilerine
gore, yiksekogretim mezunu olanlarda mutluluk oranmin  %60.2 oldugu

gorulmektedir. Bu da bize insanlarin egitim diizeyindeki artislarin ve beraberinde
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getirdigi cevresel, maddi ve manevi olanaklarin, egitim sayesindeki dolayli

kazanmmlarin etkisini gostermekte ve ispatlamaktadir.

Egitimin mutluluga direk etkisi ile ilgili Witter (1984), 556 calismay1
kapsayan meta analiz yapmis ve egitim ile mutluluk arasinda olumlu yénde anlamli
bir iliski oldugunu saptamistir. Bu iliskinin agiklanan mutluluk varyansi %1 ile %3
arasinda oldugu goriilmiistiir (Kangal, 2013, s. 221-222). Egitimin kazandirdiklarinin
g6z ardi edilerek egitimin direk etkisinin aslinda, yas ve cinsiyet gibi mutluluk
iizerindeki etkisinin azlig1 goze carpmakla beraber, egitimin insana getirdiklerinin
mutluluk iizerindeki etkisi asla yadsinamayacak bir durum olarak karsimiza

¢ikmaktadir.

2.2.2. Orgutsel Mutlulukta Cevresel Faktorler

Calisma yasantisinda, is yerindeki ¢evrenin etkisi, orgiitteki genel ¢alisma ve
is kiiltiirii olgularma gore olumlu ya da olumsuz sekilde seyredebilmektedir. Is
yerindeki grup ¢alismasi ve etkilesimi 6n planda oldugu icin ¢evre faktérinin 6nemi
orgiitsel mutluluk a¢isindan ¢ok buyiktir. Yapilan arastirmalarda is yerinin bireye
kazandirmasi gereken olumlu yonde ve olumsuz yonde bazi 6zellikler oldugunu
ifade etmislerdir. Warr (2007) birey ve gevre arasindaki uyum ne kadar iyiyse,
calisanin iste daha mutlu ve daha verimli olabilecegini ifade etmistir. Birey ve cevre

arasindaki uyum hem birey hem de 6rgiit agcisindan olumlu sonuglar doguracaktir.

Orgiitsel mutlulukta cevresel faktorleri genel cercevede ele almak
istedigimizde, cevresel faktorlerin ¢ogunu calisma yasantisinin mevcut oldugu
kisinin isi ve buna bagli degiskenleri gormekteyiz. Orgiitsel bir mutlulugun
yasanabilmesi kisinin ilk asamada bir 6rglite mensubiyetinin olmasi ile baslayacaktir.
Dogal olarak kisilerin mensubu olduklar1 orgiitler is yerlerinde olusmus olan
orgiitlerdir. Bu oOrgiitlerdeki kisinin isi, isten duydugu ve algiladigi is doyumu,
orgiitteki bireylerle olan iletisimi ve isyerindeki yOnetim politikalar1 ile yonetim
stratejisini uygulayan kisilerin tutumu, bireylerin orgiitlerdeki mutlulugunu etkileyen
unsurlarin basinda gelmektedir. Saymis oldugumuz unsurlarin tamami insanlarin
orgiitlerde mutlu olabilmesi i¢in pozitif yonde gelismesi gereken durumlari ifade

etmektedir (Bulut, 2015).
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Yukarida da bahsettigimiz gibi is, i doyumu, iletigim ve yonetim olgularinin,
bireylerin mutluluguna hangi oranlarda ve ne derecede etkilerde bulundugunu

asagida konu basliklar1 halinde agiklanmaya ¢aligilacaktir.

2.2.2.1. 1s

Birey ve ¢evre konusunda yapilan ¢alisma ile arastirmalar, bireydeki tutum ve
davranislarin cevrenin etkisiyle degisip degismedigi konusunda olmustur. insandaki
tutum ve davranislarin ¢evrenin etkisiyle degistigini savunan arastirmacilar,
arastirmalarini bireyin is uyumu ve diger bireylerle olan iligkisini agiklamaya yonelik
olarak caligmalarma yon vermislerdir. Insanlarin ihtiyaglar1 ile cevrelerinin
ihtiya¢larinin uyum igerisinde olmasi, kisinin kendini ¢evreye adapte etmesi igin
onemli bir etken olarak goriilmiistiir. Bu uyumdaki artis ya da diisiisler kisinin

cevreden edindigi ihtiyaglar1 ile dogru orantilidir (Irak, 2012, s. 13).

Bu sebeple kisi kendi ilgi ve ihtiyaglarina cevap veren isleri tercih etmeye
calisir (Holland, 1997). Orgiitlerde ozellikle kisilik 6zellikleri birbirine benzeyen
bireylerin, orgitin hedeflerine karsi olusturmus oldugu tutum ve davraniglarinin
uyum icerisinde olmas1 beklenmektedir. Orgiitteki insanlarm ihtiyaclarmin diger
iiyeler ile uyum igerisinde olmasi, i doyumunu yani c¢alistig1 isten almis oldugu
donitlerin kisinin beklentilerini karsiladig1 yoniinde olmaktadir. Is doyumunda drgiit

uyumu ve kisisel beklenti ile ihtiyaclarin ortiismesi biliylik 6nem tasimaktadir.

Hackman Oldham (1976) ¢alismasinda is uyum kurami adiyla yeni bir kuram
One siirmiistiir. Bu kuramin ilkeleri olarak da gérevin birey i¢in anlamli olmasi, isten
olumlu geri bildirim almasi, is motivasyonun yiiksek olmasi, bireysel becerilerini
gelistirme gibi insanlarin isleriyle ilgili olgular1 irdelemistir. Bu arastirmadan
hareketle bireyin yaptigi is ile uyum saglamasinin 6rgutsel mutluluk ile dogru orantili
oldugu sdylenebilir. Yani kisi beklentilerini ¢alistig1 iste karsilayabiliyorsa mutludur
ve bunu ig ortaminda gergeklestirmis olmasi bir bakima 6rgiitsel mutlulugunu ifade

etmektedir.
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Cevresel faktorler arasinda oOrgiitsel mutlulugu anlamlhi kilacak en onemli
etmenlerden biri olan is, bireyin ona olan uyumu ile sekillenmekte ve uyumsuzlugu

ile aksi yonde gelismekte oldugunu soyleyebiliriz.
2.2.2.2. is Doyumu

Birgok davranis bilimcinin iizerine arastirma yaptig1 is doyumu, en yaygim
kavramlardandir. Uretkenlik, giidiilenme, ise devam, devamsizlik, yasam doyumu
gibi birgcok kavramla iliskisi bulunan is doyumu insan yasantisinda ¢ok dnemli yere

sahip olan duygular yumagi igerisindedir (Dikmen; 1995, s. 116).

Calisanlarin  yaptiklar1 isi anlamli bulmalari, is ortamlarinda daha fazla
Ozgiirlik verilmesi, kisinin 6zelliklerine ve yeteneklerine gore is verilmesi, igin
kiginin ¢ikarlarina uygun olmasi, isin kisinin becerilerini gelistirmesine olanak
saglamasi ve isin prestiji, toplum tarafindan kabul goérmiis olmasi is doyumunu
arttirict unsurlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Is doyumu ya da baska bir deyisle is
tatmini kendisini kisinin beklenti ve ihtiyaclarma gore sekillendirmektedir. Bazi
donemlerde is doyumu ile 6rgiitsel mutlulugun ayni kavramlar oldugu savunulsa da,
iki kavraminda birbirinden ayr1 6zelliklere ve niteliklere sahip oldugu kesin olmakla
birlikte, benzer dzelliklerinin de varligi bilinmektedir. Is doyumu genel itibariyle
kisinin isini sevip sevmemesi durumu olarak tanimlansa da aslinda kisinin isiyle ilgili
bircok psikolojik durumunu ve bunun sonuglarmi ifade etmektedir. Orgiitsel
mutluluk ise literatiirde yeni yeni yer almaya c¢alisan bir kavram olarak karsimiza
cikmakta ve ¢ok etmenli bir tanim olarak degerlendirilmektedir (Spector, 1997, s. 72-
75).

Price-Jones (2007) orgiitsel mutluluk kavramimi “Orgiitsel mutluluk bireyin
performansin1 en st diizeye ¢ikaran ve onu potansiyelini gerceklestirmek icin
harekete geciren bir zihin yapisidir. Birey mutluluga tek basina veya bagkalariyla
calisirken karsilastigi diistisler ve yiikselislerin farkina vararak ulagmaktadir.” olarak

tanimlamastir.

Calisma ortamlarinda mutluluk, ancak bireyin kendini isine adamasi ile

miimkiin olabilmekte ve bu adamanin sonuncuda kisinin beklentilerinin karsilanmasi
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ve ihtiyaglarmma cevap verilmesi ile gerceklesebilmektedir. Bireyin isindeki
memnuniyet ile yasammdaki memnuniyet dogru orantili olup, insanlarin
yagantilarinin biiyiik ¢ogunlugunu calistiklar: islerde gecirdigi bir gergektir (Tarlan
ve Tatlnct, 2001). Bu durum orgiitsel mutluluk ile de karsilastirildiginda, is yerinde
mutlu olan insanlarin bireysel mutluluk diizeyinin yiiksek oldugunu ve buna bagl
olarak cevresiyle, is arkadaslariyla basarili bir iletisim ve etkilesim igerisinde
oldugunu gormekteyiz. Bu sonuglarm orgiitsel mutlulugu olumlu yonde etkilemesi
de kaginilmaz bir sonug olacaktir. Is yerlerinde memnuniyetin artirilmas: is yeri
mutluluguna dogrudan etki edecektir ki bununda Orgutsel mutlulugu beraberinde

getirecegi sdylenebilir.

Aragtirmalarda dikkat ceken bir durum da is memnuniyeti saglanmis olan
kigilerin daha uzun siire yasadiklari, saglikli, yardimsever, olumlu tavirlar sergileyen
bireyler olduklar1 ve elestiri, stiphe, olumsuz davraniglar1 daha az gosterdiklerini agik
bir sekilde gozlemlenmistir (Paksoy, 2007, s. 140). Giiniimiiz ¢alisma sartlarmda
dahi haftalik calisma siiresinin en az 40 (kirk) saat oldugunu ve ¢aligsma saatlerinin
giiniin en verimli zamanlarinda oldugunu diisiindiigimiizde, insanin bu siire zarfinda
gecirmis oldugu zaman ve psikolojik durumlarin hayatinin tamamina etki edecegi

soylenebilir.

2.2.2.3. iletisim

[letisim kavraminin tamimlanmasinda, farkli cevrelerde ve toplumlarda
yetismis insanlarmn, ya da farkli alanlarda egitim gdérmiis insanlarm tanimlarinda
farkhiliklar goze garpmaktadir. Ornek verecek olursak “Iletisim bilginin, fikirlerin,
duygularin, becerilerin, vb.nin simgeler kullanilarak iletilmesidir” (Berelson ve
Steiner;1964), “Iletisim mesajlar araciligiyla gerceklestirilen toplumsal etkilesimdir”
(Gerbner, 1972), “Iletisim katilanlarin bilgi yaratip, karsilikli bir anlamaya ulasmak
amaciyla bu bilgiyi birbirleriyle paylastiklar1 bir siirectir” (Rogers ve Kincaid, 1981),
“Iletisim, sayesinde diinyayr anlamli kildigimiz ve bu anlami baskalariyla
paylastigimiz insani bir suregtir” (Masterson, Beebe ve Watson; 1983), gibi daha yer
veremedigimiz bir¢ok tanimi bulunmaktadir. Biitiin bu tanimlar1 ortak bir zeminde
bulusturmak gerekirse, “iletisim; kisiden kisiye, kisiden gruba, gruptan Kkisiye,

gruptan gruba bilgi, tutum ve davraniglarin uygun ortamlar ve kanallar kullanilarak
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aktarilmas1” olarak tanimlanabilir. Bu tanimdan da anlasilacag {izere iletisimde bir
kanal, tdr, igerik, mesaj, grup ve kisi gibi kavramlarin tamaminin varhgi goze

carpmaktadir.

Iletisimi  6rgltsel olarak degerlendirmek gerektiginde, iletisim &rgiit
icerisinde  etkilesimin diger adidir. Bireyler ortak alanlarda yasamaya
bagladiklarindan beri karsilikli  anlagsmayr saglamak i¢in degisik kanallar
kullanmaktadir. Yazili ve sozli semboller hayatlarin1 kolaylastiran unsurlar
olmuslardir. Orgiitsel iletisim ¢esitli bilimsel yaklasimlara dayanmaktadir. Bu
yaklasimlar yonetim siirecleri, insani iligkiler, toplam kalite yOnetimi, insan
kaynaklar1 yonetimi ve orgtsel kiiltiir olarak siralanabilir (Durgun, 2006). iletisim
orgiitlerde ortak bir amag icin kullanilan kavram ve aractir. Orgiitlerde iletisimin
saglhkli bir sekilde varligin1 devam ettirebilmesi, orgiit icerisinde var olan Kkultr,
yonetim ve karsiliklr iligkilerin saglikli olmasina baghdir. Orgiit igerisinde yazili ve
sOzlii semboller kullanilmasi iletisim agisindan biiyilk 6nem tagimakta ve iletisimin

anlamli devam etmesini saglamaktadir. (Vural, 2003).

Orgiitsel iletisimde en sik goriilen iletisim hareketi yukaridan asagiya,
asagidan yukariya ve yatay iletisim hareketleridir. Orgiitsel iletisim yani orgiitteki
iletisimin varlig1 ve diizeyi orgiitlerin amaglarina ulagsmadaki en 6nemli araglarindan
birini olusturmaktadir. Dolayisiyla orgiitlerdeki insanlarin birbiriyle iletisime
girmesine, orgiitsel iletisim denir (Vural, 2003, s. 35). Orgiitsel iletisim, bir drgutiin
varligm siirdiirmesinde en onemli etkenlerden birini olusturmaktadir. Orgiitlerdeki
iletisimin olmadig1 kabul edildiginde, bir anlamda o 6rgiitiin amag¢ ve hedeflerinin de
olmadigindan sb6z edilebilir. Ciinkii iletisimin yoklugunda amag¢ ve hedeflerin

hicbirinin gergeklestirilmesi s6z konusu olamaz (Aydin, 2000, s. 125).

Orgiitsel 6zdeslesme ile orgiitsel iletisim arasindaki iliskiyi inceleyen
aragtirmacilar, orgiitsel iletisimin orgiitsel 6zdeslesmeyi giiglendiren bir unsur oldugu
bulgusuna ulagsmuslardir. Orgiit iiyelerinin birbirleri arasinda kurmus oldugu
iletisimin diizeyi, Orgiitteki bireylerin bilgi paylasimi agisindan biiylik 6nem
tagidigindan, iletisimi  kuvvetli olan Orgiitlerin  bireylerinin  mutlu  oldugu
gozlemlenmigtir. Tabi orgiit icerisinde gerceklesen bireysel mutluluklarda orgiitiin

mutlu olmasmi saglamig, dolayisiyla oOrgilitsel mutlulugu beraberinde getirmistir
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(Tiiziin ve Caglar, 2008). Orgiitsel mutlulugun olusmasinda iletisimin varligini ve
stirdiiriilebilir olmasi farkli sekillerde agiklanmaya calisilsa da aslinda ulasilan sonug
orgiitsel mutlulugun olusmasmin ancak saglikli bir iletisim ile gerceklestigi
sonucudur. Oyle ki o&rgiitteki bireylerin mutlulugu hangi agidan incelenirse
incenlesin, saglikli ve anlasilir bir iletisim ile bireylerin kendilerini daha iyi ifade
ettikleri, orgiitteki gérev ve sorumluluklarini daha iyi yerine getirdikleri ¢ok agik bir

gercgektir (Aydin, 2000).

2.2.2.4. YOnetim

Yonetim bilimi insanligin uzun zamanlardir ilgi alani igerisine girmekle
birlikte, zaman icerisinde gelisen ve yenilenen bir kavram olmustur. Yonetim
alaninda arastirmalarda bulunan Hanry Fayol yénetim sireclerinden ve bu sureci
olusturan eylemlerden bahsetmistir. Yoneticilik toplumun ya da orgiitlerin, bu isi
yapacak kisilere giydirmis oldugu farkli bir roldiir. Yoneticilik her toplumda, o
topluma ait 6rf, adet, gelenek, inang gibi degerleri 1s18inda yapilan bir istir. Ciinki
yapilacak yonetim gorevi orgiitlerin ya da toplumlarin degerlerine ve inanglarina asla
aykir1 olamaz. Orgiitlerdeki ydnetim gdrevinin, aymi diger c¢evresel faktorlerde
oldugu gibi Orgiitiin amag¢ ve hedeflerine ulagsabilmesi adina uyumlu bir sorumluluk
ve gorev bilincini tasimasi gerekir. Orgiitlerde mutluluk her zaman 6nemli olmustur.
Bu mutlulugu olusturmak adina ister o Orgiitiin isvereni, ister yoneticisi elinden
geleni yapmak ve bu kavramin olusmasi i¢in ¢alismak zorundadir. Isveren ya da
yoneticileri en ¢ok ilgilendiren sey Orgiitlerin amaglaria hedeflenen diizey oraninda
ulagmasidir. Tabi bunu gergeklestirirken 6rgiitsel mutlulugun ne denli 6nemli oldugu
asla unutulmamasi1 gereken bir kavramdir. Ciinkii basartya giden yol mutluluktan

gecmektedir.

Orgiitsel iletisim, Orgiitteki bireylerin ayni amag etrafinda biitiinlesmesini
saglamak ftizere Orgilit iyelerinin tutum ve davraniglarmi degistirme siirecini
yonetmek i¢in kullanilan en 6nemli aragtir. Fakat aracin kullanilmasi 6rgiit yonetimi
tarafindan gerceklestirilecek olup, yonetimin kalitesi arac1 daha fazla etkili kilacak ve
orgutlerin etkili yonetilmesini saglayacaktir (Karcioglu vd., 2009). Bu yiizden
yonetimin Ozellikle kendini iletisim konusunda gelistirmesi yOnetimin basarili

olabilmesi admna biiylik bir etkendir. Yapilan arastirmalarda isinde basarili
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yoneticilerin zamanin %751 ile %95’ini iletisime zaman aywrarak gecirdikleri
bilinmektedir (Kogel, 2003, s. 529). Tim bu degerlendirmelerden anladigimiz
yOonetimin bagarisi farkl araclarla da gergeklesse, amaci orgiitsel hedeflerine ulagsmak

olacaktir.

Gunimizde biiyiik sirketlerde birgok insan ¢alismakta ve isverenler verimli
bir ortamin saglanabilmesi adina, ¢alisanlarin igyerinde mutlu olmalarin1 saglamaya
calismaktadir. Is yerinde mutsuz calisanlarm olmasinm sonucu birgok firma igin
grev, uretimde diisis ve calisanlar arasindaki moral bozukluklar1 olarak kendini
gostermektedir. Isyerinde verime, Gretimin kalitesine 6nem veren bilyik sirketler
orgutsel mutluluk olusturmaya c¢alismakta ve bu konuda bir¢ok ¢alisma

yapmaktadirlar.

2.2.3. Orgutsel Mutluluk Alt Boyutlar:

Orgiitsel Mutluluk (i¢ alt boyuttan olusmaktadir. Bunlar, olumlu duygular alt
boyutu, olumsuz duygular alt boyutu ve potansiyelin gergeklestirilmesi alt boyutu

olarak adlandirilmaktadir.

2.2.3.1. Olumlu Duygular Alt Boyutu

Olumlu duygular alt boyutu, genel itibariyle memnuniyet duygulari yasamay1
ve olumlu bir cizgide kendini gostermeyi ifade etmektedir. Memnuniyet hali,
heyecan ve rahathk olumlu duygularin go6stergeleri ayni1 zamanda ylksek
mutlulugunda sonuglarin1 géstermektedir (Warr, 2007). Olumlu duygular: siralamak
gerekirse; memnun, hosnut, neseli, sevingli, mutlu, huzurlu, hayat dolu, gururlu ve
sevgi dolu gibi kavramlarla ifade edilebilir (Begum, Jabeen ve Awan, 2014; Frey ve
Stutzer, 2001). Bu arastirmada uyarlanan &lgegin olumlu duygular alt boyutunun
kapsamina igyerinde mutlu, heyecanli, neseli, hevesli, gururlu, istekli, memnun,

huzurlu ve aktif olma kavramlar1 girmektedir.

2.2.3.2. Olumsuz Duygular Alt Boyutu
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Olumsuz duygular alt boyutu, memnun olamama halindeki duygular1 yasama
ve genel itibariyle olumsuz bir hal igerisinde olmay1 ifade etmektedir (Diener, 2000).
Memnuniyetsizlik, kaygi ve depresyon olumsuz duygularin gostergeleri ve diisiik
mutlulugun belirtileridir (Warr, 2007). Orgitsel Mutluluk olumsuz duygular alt
boyutu; isyerinde huzursuz, gergin, sinirli, sabirsiz, sikilmis, endiseli, stresli,
depresif, sikintili ve {izgiin olma ile canini sikkin ve bosa ¢abalamis hissetme

duygularin1 kapsamaktadir.

2.2.3.2. Potansiyelin Gergeklestirilmesi Alt Boyutu

Potansiyelin  gerceklestirilmesi boyutu, olumlu ve olumsuz duygular
boyutlarindan farkli olarak orgiitsel mutlulugun biligsel yoniinii yansitmaktadir. Bu
boyutta kisisel nitelik gelistirme, potansiyel kesfi ve kendini yansitma gibi faktorler
ana unsurlar1 olusmaktadir (Warr, 2007). Bu arastirmada ise potansiyelin
gerceklestirilmesi boyutuna, isyerinde potansiyeli ve becerileri kullanma, Ustln
yonlerini gosterebilme, yetenekleri gelistirme, zorluklarin tistesinden gelme,

hoslanilan isleri yapma ve amaglara ulasma 6geleri girmektedir.

2.3. ILGILI ARASTIRMALAR

2.3.1. Orgiitsel Baghhk ile Ilgili Yapilan Arastirmalar

Mahmutoglu (2007) tarafindan Ankara’da yapilmis olan ¢alismada Milli Egitim
Bakanligi merkez oOrgiitiinde i3 doyumu ve Orgiitsel baglilik arasindaki iliski
saptanmaya calisilmigtir. Milli Egitim Bakanliginda merkez teskilat yapis1 igerisinde,
Ekim 2006 tarihi itibariyle sube miidiirli, daire bagkani, genel miidiir yardimcis1 ve
genel mudir gibi Gst duzey yoneticilik kademelerinden toplam 426 personel
arastrmanin evrenini olusturmustur. Arastrma sonuglarina goére Milli Egitim
Bakanlig1 yoneticilerinin i3 doyumu ve Orgiitsel bagliliga iliskin goriigleri arasinda

negatif ve anlaml bir iligki gézlemlendigi belirtilmektedir.

Sarikaya (2011) tarafindan yapilmis olan c¢aligmada ilkogretim
ogretmenlerinin Orgiitsel bagliliklar1 ve performanslar1 arasindaki iligki saptanmaya

calisilmistir. Istanbul’un Anadolu yakasindaki Ilce Milli Egitim Miidiirliiklerine bagli
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ilkogretim okullarinda goérev yapan Ogretmen ve idareciler arasindan rastgele
secilenler arasinda uygulanan ve bos ile yarim birakilmis anketler degerlendirme dis1
birakilmak {izere toplam 170 6gretmen ve 60 idareci lizerinden arastirmalara devam
edilmistir. Yapilan aragtirmanin sonucuna gore ilkdgretim okullarinda gorev yapan
ogretmenlerin baglilik diizeyi ile performanslar1 arasinda pozitif yonde anlamli bir

iliski oldugu bulunmustur.

Dogan (2017) tarafindan ortaokul Ogretmen ve yoneticilerinin orgiitsel
baghilik diizeylerini belirlemek i¢in yapilmis olan ¢alismada Izmir ili Gaziemir
Ilcesinde resmi ve dzel ortaokullarda gorev yapan toplam 401 yonetici ile dgretmen
arasinda degerlendirme yapilmistir. Arastirmanin  sonucunda okul ile ilgili
degiskenlerin, kisinin demografik degiskenlerine gore yOnetici ve Ogretmenlerin

baglhlik diizeyleri tizerinde daha ¢ok farklilik yarattigi tespit edilmistir.

Gunce (2013) yaptig1 arastirmada ilkdgretim okullarinda oOrgiitsel adalet ile
orgiitsel bagllik iliskisini agiklamaya ¢aligmistir. Calisma 2011-2012 egitim 6gretim
yilinda Sanlhwurfa ili merkezindeki Milli Egitim Bakanligina bagl resmi okullarda
gorev yapan Ogretmenler lizerinden gergeklestirilmistir. Sanlurfa ilinde farkli 68
resmi ilkégretim okulundan toplam 400 6gretmen lizerinden alman veriler 1s183ida
ogretmenlerin orgilitsel adalet diizeyleri ile Orgiitsel baghlik alg1 diizeyleri arasinda

orta derecede pozitif yonde bir iliski oldugu saptanmuistir.

Bilgin (2018) 6zel 6gretim okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin ¢alisma
yasam kalitesi, psikolojik iyi olus ve orgiitsel baglilik diizeyleri arasindaki iliski
dizeyi agiklanmaya c¢alismistir. Arastirmada Tirkiye genelinde 06zel Ogretim
okullarinda gorev yapan 411 6gretmen katilmistir. Arastirmanin sonucunda orgiitsel
baglilik ile ¢alisma yasam kalitesi ve psikolojik iyi olus arasinda dogru orant1 tespit
edilmigtir. Yani Orgiitsel bagliligi yiliksek olan calisanlarm ¢aligma yasam
kalitelerinin ve psikolojik iyi oluslarinin da yiiksek oldugu gézlemlenmis, Orgiitsel
baglilig1 diisiik seviye olanlarin ise yagam kalitelerinin ve psikolojik iyi oluslarinin

da diistik oldugu tespit edilmistir.

Aksanaklu (2018) hazirlamis oldugu yiiksek lisans tezinde okul

yoneticilerinin Orgiitsel bagliliklar1 ile tiikkenmislik diizeyleri arasmdaki iligkiyi



42

incelemistir. 2017-2018 egitim 6gretim yilinda Mersin ili merkez ilgelerinde yer alan
ortaokullarda goOrev yapan toplam 284 yonetici ile gergeklestirilen anketler
neticesinde, yoneticilerin tliikenmislik seviyelerinin agiklanmasinda  Orgiitsel

bagliligin 6nemli etkilerinin oldugu anlasilmistir.

Aslan (2018) yaptig1 arastirmada Ogretmenlerin orgiitsel baglilik diizeylerini
aciklamaya caligmistir. Arastirma Mardin ili Midyat ilgesinde toplam 343 Ogretmen
Uzerinden 2017-2018 egitim oOgretim yilinda gergeklestirilmistir. Arastirma
sonucunda Ogretmenlerin davranis diizeyleri ile Ogretmenlerin orgiitsel baglilik
diizeyleri arasinda pozitif yonlii yiiksek diizeyde anlamli bir iligki bulunmustur.
Bulunan bu iliski, 6gretmenlerin davranis diizeyleri arttikga dgretmenlerin Grgiitsel
baglhilik diizeylerinin de arttigmni gdstermektedir. Ogretmenlerin 6rgiitsel baglilik
diizeylerine iliskin toplam degiskenligin %32’sinin dgretmenlerin  davranis
diizeylerinden kaynaklandigi tespit edilmistir. Sonu¢ olarak Ogretmenlerin okul
orgiitiine baghlik diizeyleri ile 6gretmenlerin davranislar1 arasinda pozitif yonlii orta

diizeyde bir iligkinin oldugu tespit edilmistir.

Keskin (2018) vyiiksek lisans tez arastrmasinda okul yoOneticilerinin
kayirmacilik davranislar1 ile 6gretmenlerin Orgiitsel bagliliklar1 arasindaki iliskiyi
aciklamaya calismistir. Arastirmay1 Eskisehir ilinin iki merkez ilgesi Odunpazar1 ve
Tepebasi’nda bulunan toplam 61 resmi ortaokuldan rastgele se¢im yapilarak 20
ortaokuldaki gorev yapan toplam 266 Ogretmenin goriisleriyle sekillendirmistir.
Sonug olarak Ogretmenlerin, okul yoneticilerinin kaymrmacilik davranigi gosterme
diizeylerine dair algilar1 yiikseldikge, 6gretmenlerin Orgiitsel bagliliklarnin diistiigii

kanisina ulasildig1 goriilmektedir.
2.3.2. Orgutsel Mutluluk ile Tlgili Yapilan Arastirmalar

Bulut (2015) yapmis oldugu doktora tezinde ortadgretim Ogretmenlerinin
orglitsel mutluluk algilarinin incelenmesi konusunda bir arastirma gerceklestirmistir.
Arastirma Gaziantep Ilinin merkez ilgelerinde 2013-2014 egitim dgretim yilinda
ortadgretim okullarinda gorev yapan 6079 6gretmenden seckisiz 6rnekleme yontemi
ile belirlenen 357 Ogretmen {lizerinden gergeklestirilmistir. Arastirma sonucunda

Ogretmenlerin Orglitsel mutluluklarma etki eden bes adet faktor tespit edilmis ve
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bunlarin yonetim siireci, mesleki tutum, iletisim, adanmislik ve ekonomik kosullar
oldugu gorilmiistiir. Bu faktorlerin  eksikliklerinin  dgretmenlerin ~ Orgiitsel

mutluluguna etki ettigi sonucuna ulasilmistir.

Arslan  (2018) doktora tezinde Ogretmenlerin farkliliklarin yOnetimi
yaklagimlarina iligkin algilar1 ile orgilitsel mutluluk algilar1 arasindaki iliskiyi
incelemistir. Calismanin evrenini 2015-2016 egitim-6gretim yili1 bahar yariyilinda
Kocaeli iline bagh tiim ilgelerdeki (Basiskele, Cayirova, Darica, Derince, Dilovasi,
Gebze, Izmit, Korfez, Golciik, Kandira, Karamiirsel ve Kartepe) 145 lisede gorev
yapan 5966 ogretmen olusturmaktadir. Rastgele se¢im ile 1000 adet dagitilan veri
toplama aracindan hatali ve eksik olanlar ayiklandiktan sonra geri kalan 768
O0gretmenden toplanan veri araglar1 {izerinden inceleme gerceklestirilmistir.
Arastirmanin sonunda, 6gretmenlerin farkliliklarin yonetimi yaklasimlarina iliskin
algilar1 ile Orgilitsel mutluluk diizeyleri arasinda anlamli bir iliski oldugu

gbzlemlenmistir.

Mogosoglu ve Kaya (2018) yazdiklar1 makalede okul yoneticileri ve
ogretmenlerin Orgiitsel sessizlik ile orgiitsel mutluluk diizeyleri arasindaki iligskiyi
Sanlrfa Ili 6rnegi ile agiklamaya calismislardir. Arastirmada Sanlurfa’nin merkez
ilcelerinde toplamda 25 okulda gorev yapmakta olan 346 Ogretmene anketler
uygulanmistir. Arastirmanin  sonunda Orglitsel sessizlik ile orgilitsel mutluluk
diizeylerinin arasinda negatif yonde anlamli ancak diistik diizeyde bir iliskinin varlig
saptanmigtir. Sonug¢ olarak da iletisimin azliginin Orgiitsel mutlulugu da olumsuz

anlamda etkiledigi goriilmektedir.
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3. BOLUM: YONTEM

Bu bdlimde arastirma modeli, arastirma evreni ve Orneklemi, arastirmada
kullanilan bilgi toplama araci ile aracin uygulanmasi ve elde edilen verilerin

¢ozimlenmesinde kullanilan istatistiksel yontem ve teknikler agiklanmigtir.

3.1. ARASTIRMANIN MODELI

Bu arastrmada Eskisehir ili, Cifteler ilgesi sinirlari igerisindeki ilkokul,
ortaokul ve liselerde calisan Ggretmenlerin Orgiitsel baglilik diizeyleri ile orgiitsel
mutluluklar1 arasindaki iliskiyi saptamak amag¢lanmistir. Bu caligmada iligkisel
model deseni kullanilmistir. Iliskisel model ile degiskenler arasindaki degisim
incelenmektedir. Degiskenler arasinda iliskinin saptanmaya ¢alisildigi model,
iligkisel model olarak adlandirilir (Karasar, 2004).

3.2. EVREN VE ORNEKLEM

Bu aragtirmanin evrenini 2018-2019 egitim-6gretim yil1 Cifteler merkez ve
baglh mahallelerindeki tiim egitim diizeyindeki ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev
yapan Ogretmenler olusturmaktadir. Ilce genelinde toplam 274 Ogretmen resmi
egitim kurumlarimda gorev yapmaktadir. Hazirlanan oOlgek tiim Ogretmenlere
uygulanmis, fakat eksikliklerin ve hatalarin oldugu toplam 10 6l¢ek arastirmamizda
kullanilmamistir. Artakalan toplam 264 6gretmenimize ait 6lgekler degerlendirmeye
almmigstir. Arastirma i¢in Orneklem almmayip bu ilcede gorev yapan tiim

Ogretmenlere ulasilmaya calisilmstir.

Bu arastirmanm 6rneklemini olusturan 6gretmenlerin demografik bilgilerine

iliskin frekans ve yiizde dagilimlar1 Tablo 1’de sunulmustur.



Tablo 1. Katihmcilarin demografik bilgilerine iliskin frekans dagilimlarn

(n =264)

Degisken N Yulzde
Cinsiyet Kadin 144 54.5%
Erkek 120 45.5%
Kidem 1-5 Y1l 74 28.0%
6-10 Yl 82 31.1%
11-15 Y1l 42 15.9%
16-20 Yil 30 11.4%
21 Y1l ve Uzeri 36 13.6%
Alan Smif Ogretmeni 86 32.6%
Brans Ogretmeni 178 67.4%
Ogrenim Durumu On Lisans 6 2.3%
Lisans 239 90.5%
Yiiksek Lisans 19 7.2%
Doktora 0 0.0%
Ayni Okulda Caligma 1-5 Yil 200 75.8%
Suresi
6-10 Y1l 47 17.8%
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11-15 Y1l 7 2.7%
16-20 Y1l 3 1.1%
21 Yil ve tizeri 7 2.7%

Tablo 1°de goriildiigli gibi 6rneklemi olusturan 6gretmenlerin %54.5°1 kadin
%45.5°1 erkektir. Ogretmenlerin kidem yili en fazla olan 6-10 yil ¢alisma aralig1 ve
%31.1’lik ylizdelik dilimi ile 1-5 yil ¢alisma araliginda olan %28’lik kesim
olusturmaktadir. Orneklemdeki 6gretmenlerin = %32.6’sim smif  dgretmenleri,
%67.4’{inii ise brans dgretmenleri olusturmaktadir. Ogretmenlerimizin %90.5°i lisans
diizeyinde O6grenim gormiisken, doktora diizeyinde O0grenim goren Ggretmenimiz
bulunmamaktadir. Ayn1 okulda calisma siirelerine bakildiginda da 1-5 yil araligi ile

%75.8’lik kism1 olusturan 6gretmen toplulugumuz bulunmaktadir.

3.3. VERI TOPLAMA ARACLARI

Bu arastirma icin kullanilan 6l¢ek ii¢ boliime sahiptir. Birinci boliimde
katilimcilarm kisisel bilgilerinden olusan demografik 6zellikler yer almaktadir. Ikinci
bolimde 6gretmenlerin Orgiitsel baglilik seviyelerini 6lgmek i¢in orgiitsel baglilik
olcegi bulunmaktadir. Uciincii boliimde ise ogretmenlerin Orgiitsel mutluluk

seviyelerini 6lcmek igin 6rgiitsel mutluluk 6lgegi bulunmaktadir.

Uygulanan 6lg¢eklere dair betimsel istatistiklerin paylasildigi tablolarda diizey

belirmek amaciyla kullanilan 6l¢eklendirme araliklar1 agagidaki gibidir.

Cok - Olduk¢a Cok
Diisiik Disiik Orta Yiiksek Yiiksek
——— — — — — -~

15 2 25 3 3.5 4 45 5

| I | I | | ‘ |

Sekil 2. Olgeklerin derecelendirme arahiklar.
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Orgiitsel Baghhk Olcegi: Orgiitsel baglilik o6lgegi Balay (2000) tarafindan
gelistirilmistir. Olgek U¢ boyuttan ve toplamda 27 maddeden meydana gelmektedir.
Bahsi gecen boyutlar, uyum boyutu, 6zdeslesme boyutu ve i¢sellestirme boyutlaridir.
Uyum boyutu 8 maddeden, 6zdeslesme boyutu 8 maddeden ve i¢sellestirme boyutu
ise 11 maddeden olusmaktadir. Orgiitsel baghlik dlgeginin 1., 2., 3., 4., 5., 6., 7., ve

8. maddeleri analiz siirecinde ters kodlanmustir.

Orgiitsel baglilik 8lgeginin yorumlanmasinda;

1.00 ve 1.50 arasi ortalamalarin ‘Cok Diisiik’

e 1.50 ve 2.50 arasi ortalamalarin ‘Diisiik’

e 2.50 ve 3.50 arasi ortalamalarin ‘Orta’

e 3.50 ve 4.50 aras1 ortalamalarin ‘Oldukga Yiiksek’

e 450 ve 5.00 aras1 ortalamalarin ‘Cok Yiiksek’ olarak deger tasidigi kabul

edilmistir.

Orgutsel Mutluluk Olgegi : Orgiitsel Mutluluk Olgegi, Paschoal ve Tamayo (2008)
tarafindan Brezilyada Iscilerin genel olarak orgiitsel mutlulugunu arastirmak ve
olgmek icin Portekizce olarak gelistirilmistir. Bu 6lgek Ingilizceye ise Demo ve
Paschoal (2013) tarafindan cevrilmistir. Olcekte toplamda 29 madde bulunmaktadir.
Orgiitsel Mutluluk Olgegi Ingilizceden Tiirkceye 2015-2016 egitim-dgretim yili
bahar yariyilinda Kocaeli’deki resmi okullarda calisan 342 Ogretmenden veri
toplanarak gergeklestirilmistir. Calismadaki analizler 342 katilimcidan elde edilen
verilerle yapilmustir (Arslan ve Polat, 2017). Orgiitsel Mutluluk Olgegi Tiirkge formu
Ui¢ boyuttan ve 29 maddeden olugmaktadir. Olgegin alt boyutlart olumlu duygular alt
boyutu, olumsuz duygular alt boyutu ve potansiyelini gerceklestirme alt boyutundan
olugsmaktadir. Alt boyutlardaki madde sayilar1 ise olumlu duygular boyutunda 9,
olumsuz duygular boyutunda 12 ve potansiyelin ger¢eklestirilmesi boyutunda 8

maddeden olusmaktadir (Arslan ve Polat, 2017).

3.4. VERILERIN ANALIZI

Bu arastirmada elde edilen verilerin analizi icin SPSS 18.0 paket programi

kullanilmistir.  Verilerin yiizde, frekans, aritmetik ortalama hesaplamalar1 i¢in
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betimsel istatistikler; orgiitsel baglilik ile orgiitsel mutluluk arasindaki iliskiyi ortaya
koymak igin Pearson Momentler Carpim1 Korelasyon Analizi Teknigi; dgretmenlerin
orgiitsel mutluluk diizeylerinin cinsiyete ve alana gore farklilasip farklilagsmadigini
belirlemek icin bagimsiz Orneklemler t-testi; kideme, O6grenim durumuna ve
kurumundaki ¢alisma siiresine gore farklilagip farklilasmadigmi saptamak igin ise

ANOVA testi uygulanmistir.
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4, BOLUM: BULGULAR

Bu boliimde, arastirma sonucunda elde edilen 6gretmenlerin orgiitsel baglilik
dizeylerine, Orgitsel mutluluk dizeylerine ve orgltsel mutluluk dizeylerini

etkileyen faktorlere iligkin bulgulara yer verilmistir.

4.1. OGRETMENLERIN ORGUTSEL BAGLILIK DUZEYLERINE iLiSKiN
BULGULAR

Ogretmenlerin  &rgiitsel baglilk diizeyine iliskin goriislerine ait betimsel
istatistikler tablo 2°de sunulmustur.

Tablo 2. Baghhk dlcegine iliskin betimsel istatistik degerleri (N=264)

Cevaplanan Olgek Maddesi X SS Diizey
Bu okuldaki gorevimi biiyiik ol¢iide parasal kaygiyla
M1 g yuk ofudep Vel 2.02 95 Diisiik
yaplyorum.
Bu okulda ¢alismaya karar vermekle hata ettigimi
M | B ORI GAISmaY v g 1.77 85 Diigiik
diisliniiyorum.
M3 | Emek ve birikimlerim bu okuldan ayrilmami engelliyor. 2.29 1.08 Diisiik
Ogrencilerin basarisina iliskin cabamin ders saatleriyle
M4 |8 ; e Y 2.25 1.04 Diisiik
sinirl oldugunu diisiiniiyorum.
M5 | Bu okula uyum saglamada zorluk gekiyorum. 1.72 .87 Diisiik
M6 | Bu okulun kurallarma mecbur oldugum igin uyuyorum. 1.78 .87 Diisiik
Bu okulda ¢alisma sevkimin her gecen giin azaldigim
O gecen 81 8 2.12 1.08 Diisiik
hissediyorum.
Bu okulda yonetimin beni okula baglama cabalarindan
VI et Hia baglama ¢ 1.78 87 Diisiik
rahatsizlik duyuyorum.
Bu okulun calismak icin mitkemmel bir yer oldugunu
M9 satismar s yerorug 3.39 1.16 Orta
diisliniiyorum.
MI10 | By okulun bir tyesi olmaktan gurur duyuyorum. 3.81 1.04 Oldukga Yuksek
Bu okulun meslegimle ilgili degisiklik ve yenilikleri taki
M1l 1ok &l reti degistidiive ¥ P 3.37 1.13 Orta
etme olanag1 sagladig1 kanisindayim.
Bu okul isimde beni en yiiksek performans gostermeye
M12 | BH ORI e YHISER D g Y 3.30 117 Orta
dzendiriyor.
Bu okulun egitim ve 6gretim etkinlikleri a¢isindan uygun
M13 | P g £ ¢ Ve 3.54 1.02 Oldukga Yiiksek
bir ortam sagladigini diisiiniiyorum.
alisma arkadaslarimla okul disinda da sik sik birlikte
Mg | Cals ; ; 2.99 1.07 Orta
oluyorum.
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Bagka bi de ¢al lanag ldugu halde bu okuld:
M15 aska bir yerde ¢aligma olanagim oldugu halde bu okulda - 133 Orta
caligmay tercih ediyorum.
Bu okulda yeteneklerimi en (st diizeyde
M16 YEHEner® Y 3.08 1.05 Orta
gergeklestirdigime inantyorum.
M17 Okulumun basaris1 i¢in beklenenin 6tesinde caba .
o 3.81 .87 Oldukca Yuksek
gosteriyorum.
M18 | Bu okulun gelecegini gergekten diisiiniiyorum. 4.02 .86 Oldukca Yuksek
M1 Bu okulun problemlerini kendi problemim olarak .
9 3.94 91 Oldukga Yiiksek
algiliyorum.
Okuluma kars1 yapilan elestirileri kendime yapilmi
M20 s yap ; vaprimis 3.69 1.02 Oldukca Yiiksek
sayarim.
Zamanimin ¢ogunu okuluma iliskin etkinlikler
M21 e ’ 3.23 93 Orta
dolduruyor.
Okulumun degerleriyle bireysel degerlerim oldukga
M22 1 Cegerierlyle bireysel aeg ¢ 3.53 95 Oldukca Yilksek
benzerdir.
M23 Okulumun onceliklerini kendi 6nceliklerim olarak .
3.55 .96 Oldukga Yiiksek
algiliyorum.
Okulumun ¢ikar ve beklentilerine uygun hareket etmeyi
M24 | ¢ Ve . 3.94 89 Oldukca Yiiksek
gbrev sayarim.
M25 | Okulum 6viildiigiinde kendimi viilmiis hissediyorum. 3.84 1.00 Oldukca Yiiksek
M26 | Okulumu bagkalarina anlatmaktan zevk aliyorum. 3.59 1.13 Oldukca Yuksek
M27 | Okulumun yarar1 i¢in her tiirlii fedakarligi yaparim. 3.87 .99 Oldukga Yiksek
Toplam 3.07 1.01 Orta

Tablo 2 incelendiginde 68retmenlerin orgiitsel bagliliklarina iliskin goriisleri

kapsaminda en yiiksek ortalama ile ()_( = 4.02) “Bu Okulun Gelecegini Gergekten

Diisiiniiyorum.” maddesi olustururken, “Bu Okula Uyum Saglamada Zorluk

Cekiyorum.” Olgek maddesinin en diisiik ortalamaya ()_(= 1.72) sahip oldugu

gozlemlenmektedir. Genel ortalamaya bakildiginda ise Ogretmenlerin Orgiitsel

bagliliklarinin (;( = 3.07) orta diizeyde oldugu goriilmektedir.

4.2.  OGRETMENLERIN ORGUTSEL MUTLULUK “OLUMLU
DUYGULAR” ALT BOYUTUNA ILiSKIN BULGULAR

Ogretmenlerin drgiitsel mutluluk dlgegi olumlu duygular alt boyutuna iliskin

bulgular tablo 3’de sunulmustur.
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Tablo 3 Orgitsel mutluluk él¢eginin “olumlu duygular” alt boyutuna iliskin
betimsel istatistik degerleri (N=264)

Cevaplanan Olgek Maddesi X SS Diizey

M1 Son alt1 aydir isimde kendimi mutlu hissediyorum. 3.65 1.10 Oldukca Yiksek

M4 Son alt1 aydir isimde kendimi heyecanl 3.14 1.00 Orta
hissediyorum.

M6 Son alt1 aydir isimde kendimi neseli hissediyorum. 3.47 .99 Orta

M8 Son alt1 aydir igimde kendimi hevesli 3.48 .98 Orta
hissediyorum.

M10 | Son alt1 aydir isimde kendimi gururlu 3.53 1.01 Oldukca Yuksek
hissediyorum.

M12 | Son alt1 aydir isimde kendimi istekli 3.65 1.00 Oldukca Yuksek
hissediyorum.

M14 | Son alt1 aydir isimde kendimi memnun 3.58 1.05 Oldukca Yuksek
hissediyorum.

M17 | Son alt1 aydir isimde kendimi huzurlu 3.65 1.00 Oldukca Yuksek
hissediyorum.

M19 | Son alt1 aydir isimde kendimi aktif hissediyorum. 3.71 .87 Oldukga Yiksek
Toplam 3.54 1.00 Oldukga Yiksek

Tablo 3 incelendiginde, Ogretmenlerin

Orgiitsel mutluluklarmma iligkin

goriisleri arasinda “Son alt1 aydir isimde kendimi aktif hissediyorum.” maddesi ile

ortalamasmin en yiiksek oldugu (;( = 3.71), “Son alt1 aydir isimde kendimi heyecanli

hissediyorum.” maddesinde ise ortalamanin ()_(: 3.47) orta diizeyde oldugu

gOzlemlenmektedir. Tablo 3’e gore oOgretmenlerin Orgiitsel mutluluk Glgeginin

sonuglarina bagli olarak olumlu duygularin diizeyinin (X = 3.54) oldukca yiiksek

oldugu goriilmektedir.

4.2.1. Ogretmenlerin Orgiitsel Mutluluk Olgegi “Olumlu Duygular” Alt

Boyutunun Cinsiyet Degiskenine iliskin Bulgular
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Ogretmenlerin drgiitsel mutluluk 6lgegi olumlu duygular alt boyutuna iliskin
goriiglerinin cinsiyete gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigine iligkin

betimsel istatistikler tablo 4 de sunulmustur.

Tablo 4. Orgiitsel mutluluk él¢egi olumlu duygular alt boyutunun cinsiyete gore

degisimi
Cinsiyet N x SS Sd T P
Kadin 144 3.5216 .85697
262 -.356 q22
Erkek 120 3.5583 .80568

Tablo 4 incelendiginde olumlu duygular alt boyutunda, orgutsel mutluluk
dizeyleri cinsiyet degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bir degisim

gOstermemektedir [t=-.356,p=.722].

4.2.2. Ogretmenlerin Orgiitsel Mutluluk Olcegi “Olumlu Duygular” Alt
Boyutunun Alan Degiskenine iliskin Bulgular

Ogretmenlerin 6rgiitsel mutluluk dlgegi olumlu duygular alt boyutuna iliskin
goriislerinin ~ 6gretmenlerin  alanlarma gore anlamhi  bir farklililk  gosterip

gostermedigine iliskin betimsel istatistikler tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5. Orgiitsel mutluluk él¢egi olumlu duygular alt boyutunun alana gére

degisimi
Alan N x SS Sd T P
Sinif Ogretmeni 86 3.4496 .89992
- ; 262 -1.204 .230
Brang Ogretmeni 178 3.5811 79729

Tablo 5’e gore; olumlu duygular alt boyutunda, érgitsel mutluluk duzeyleri
alan degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bir degisim gdostermemektedir [t=-

.356,p=.722].



53

4.2.3. Ogretmenlerin Orgiitsel Mutluluk Ol¢egi “Olumlu Duygular” Alt
Boyutunun Kidem Yih Degiskenine iliskin Bulgular

Ogretmenlerin orgiitsel mutluluk 6lgegi olumlu duygular alt boyutuna iliskin
goriiglerinin  6gretmenlerin  kidem yillarma gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigine iliskin betimsel istatistikler tablo 6’da, varyans analizi de tablo 7°de

sunulmustur.

Tablo 6. Orgiitsel mutluluk él¢eginin olumlu duygular alt boyutunda

ogretmenlerin kidem yillarina gore betimsel istatistik degerleri

Kidem N x SS
1-5 Yil 74 3.5976 .72679
6-10 Y1l 82 3.5827 .88314
11-15 Yl 42 3.5212 .73436
16-20 Y1l 30 3.3370 1.06793
21 Yil ve tizeri 36 3.5031 .82359

Tablo 7. Orgiitsel mutluluk él¢eginin olumlu duygular alt boyutunda
ogretmenlerin kidem yillarina gore varyans analizi sonug¢lar

Degisken Varyans sd Kareler Ort. F P
Gruplar Arasi
Kidem Yili P — 4 423 .607 .658
Gruplar Igi 259 .698

Tablo 7’ye gore; olumlu duygular alt boyutunda, &gretmenlerin orgiitsel
mutluluk diizeyleri kidem yillarina gore istatistiksel olarak anlamli bir degisim

gostermemektedir [F=.607, p=.658].

4.2.4. Ogretmenlerin Orgiitsel Mutluluk Olgegi “Olumlu Duygular” Alt
Boyutunun Aym Okulda Gérev Yapma Siiresi Degiskenine Iliskin Bulgular

Ogretmenlerin drgiitsel mutluluk dlgegi olumlu duygular alt boyutuna iliskin

goriiglerinin 6gretmenlerin ayni1 okulda gorev yapma siirelerine gore anlamli bir
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farklilik gosterip gostermedigine iligkin betimsel istatistikler tablo 8’de, varyans

analizi de tablo 9’da sunulmustur.

Tablo 8. Orgiitsel mutluluk él¢eginin olumlu duygular alt boyutunda
ogretmenlerin ayni okulda gorev yapma siirelerine gore betimsel istatistik

degerleri

Sl I R
1-5 Y1l 200 3.5317 .87261
6-10 Yil 47 3.5674 67754
11-15 Y1l F 3.2063 1.00703
16-20 Yil 3 3.7778 22222
21 Yil ve iizeri 7 3.7619 .60324

Tablo 9. Orgiitsel mutluluk él¢eginin olumlu duygular alt boyutunda
ogretmenlerin aym okulda gorev yapma siirelerine gore varyans analizi
sonuclari

Degisken Varyans sd Kareler Ort. F P
Ayni Okulda Gérev Gruplar Aras1 4 335 480 750
Yapma Sresi Gruplar Igi 259 .699 . '

Tablo 9’a gore; olumlu duygular alt boyutunda, &gretmenlerin Orgtsel
mutluluk diizeyleri ayni okulda gorev yapma siirelerine gore istatistiksel olarak

anlamli bir degisim gostermemektedir [F=.480, p=.750].

4.25. Ogretmenlerin Orgiitsel Mutluluk Olgegi “Olumlu Duygular” Alt

Boyutunun Ogrenim Durumu Degiskenine iliskin Bulgular

Ogretmenlerin drgiitsel mutluluk dlgegi olumlu duygular alt boyutuna iliskin
goriiglerinin dgretmenlerin 6grenim durumlarma gore anlaml bir farklilik gdsterip

gostermedigine iligkin betimsel istatistikler tablo 10°da, varyans analizi tablo 11°de
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sunulmustur. Ayrica d6gretmenlerin 6grenim durumlarma iliskin ¢oklu karsilastirma

test sonuglar1 tablo 12°de sunulmustur.

Tablo 10. Orgitsel mutluluk él¢eginin olumlu duygular alt boyutunda

6gretmenlerin 6grenim durumlarina gore betimsel istatistik degerleri

Ogrenim Durumu N x SS
On Lisans 6 4.6111 43176
Lisans 239 3.5184 .81552
Yiksek Lisans 19 3.4503 .94243

Tablo 11. Orgutsel mutluluk él¢eginin olumlu duygular alt boyutunda
ogretmenlerin 6grenim durumlarina gore varyans analizi sonug¢lar

Degisken Varyans sd Kareler Ort. F P
. Gruplar Arasi 3.574
Ogrenim Durumu ; 5.324 .005
Gruplar Igi 261 671

Tablo 11’e gore; olumlu duygular alt boyutunda, 6gretmenlerin Grgiitsel

mutluluk diizeyleri 6grenim durumlarina gore gore istatistiksel olarak anlamli bir

degisim gostermektedir [F=5.324, p=.005].

Tablo 12. Orgiitsel mutluluk él¢eginin olumlu duygular alt boyutunda
o6gretmenlerin 6grenim durumlarina gore coklu karsilastirma testleri (Post-Hoc

Testler)
() Ogrenim Durumu | (J) Ogrenim Durumu | Ortalama Fark (I-J) | Std. Hata p
On Lisans Lisans 1.09275 .33866 .004*
Yuksek Lisans 1.16082 .38368 .008*
Lisans On Lisans -1.09275 .33866 .004*
Yuksek Lisans .06807 .19529 .935
Yiksek Lisans On Lisans -1.16082 .38368 .008*
Lisans -.06807 .19529 .935

* p<.05
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Tablo 11°de tespit edilen istatistiksel agidan anlamli farkin hangi gruplar
arasinda oldugunu belirlemek adina ¢oklu karsilastirma testi yapilmistir. Tukey HSD
yonteminin kullanildigi ¢coklu karsilastirma testinin sonuglarin yer aldigi Tablo 12
incelendiginde farkliligin 6grenim durumu On-lisans olan 6gretmenler ile diger

gruplar arasinda (lisans p=.004, yuksek lisans p=.008) oldugu tespit edilmistir.

4.3. OGRETMENLERIN ORGUTSEL MUTLULUK OLCEGi “OLUMSUZ
DUYGULAR” ALT BOYUTUNA ILiSIKiN BULGULAR

Ogretmenlerin  6rgitsel mutluluk” Olumsuz Duygular” alt boyutuna ait

betimsel istatistikler tablo 13’de sunulmustur.

Tablo 13. Orguitsel mutluluk él¢eginin olumsuz duygular alt boyutuna iliskin
betimsel istatistik degerleri (N=264)

Cevaplanan Olgcek Maddesi x SS Diizey

M2 Son alt1 aydir isimde kendimi huzursuz 2.11 1.04 Diisiik
hissediyorum.

M3 Son alt1 aydir isimde kendimi gergin 2.16 1.00 Diisiik
hissediyorum.

M5 Son alt1 aydir isimde kendimi sinirli hissediyorum. 2.21 .98 Diisiik

M7 Son alt1 aydir isimde kendimi sabirsiz 2.45 .95 Diisiik
hissediyorum.

M9 Son alt1 aydir isimde canimi sikkin hissediyorum. 2.29 1.01 Diisiik

M11 | Son alti aydir isimde kendimi bosa ¢abalamis 2.32 1.16 Diisiik
hissediyorum.

M13 | Son altt aydir isimde kendimi sikilmig 2.25 1.05 Diisiik
hissediyorum.

M15 | Son alti aydir isimde kendimi endiseli 2.29 1.03 Diisiik
hissediyorum.

M16 | Son alti aydir isimde kendimi stresli hissediyorum. 2.26 1.00 Diisiik

M18 | Son alt1 aydir isimde kendimi depresif 2.00 .97 Diisiik
hissediyorum.

M20 | Son altr aydir isimde kendimi sikintili 2.15 .98 Diisiik
hissediyorum.

M21 | Son alt1 aydir isimde kendimi {izgiin 212 1.01 Diisiik
hissediyorum.

Toplam 2.21 1.01 Diisiik
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* Bu 6l¢ek maddeleri olumsuz yargilar icerdigi igin genel mutluluk diizeyinin hesaplanirken ve
analizlere dahil edilirken ters sekilde numaralandirilmistir. Fakat bu tabloda dogrusal sekilde

numaralandirilarak sunulmustur.

Tablo 13 incelendiginde Ogretmenlerin Orgiitsel mutluluk 6l¢eginin
sonuc¢larina bagli olarak olumsuz duygularin diizeyinin ( Xx= 2.21) diisiik oldugu

gorulmektedir.
4.3.1. Ogretmenlerin Orgiitsel Mutluluk Olcegi “Olumsuz Duygular” Alt
Boyutunun Cinsiyet Degiskenine Iliskin Bulgular

Ogretmenlerin drgiitsel mutluluk dl¢egi olumsuz duygular alt boyutuna iliskin
goriislerinin 6gretmenlerin cinsiyet degiskenine gore anlamhi bir farklilik gdsterip

gostermedigine iliskin betimsel istatistikler tablo 14’de sunulmustur.

Tablo 14. Orgiitsel mutluluk él¢egi olumsuz duygular alt boyutunun cinsiyete
gore degisimi

Cinsiyet N x SS sd T P
Kadin 144 3.7569 .82628
262 -.582 .561
Erkek 120 3.8147 77560

Tablo 14’¢ goére; olumsuz duygular alt boyutunda, orgitsel mutluluk
dizeyleri cinsiyet degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bir degisim
gostermemektedir [t=-.582,p=.562].

4.3.2. Ogretmenlerin Orgiitsel Mutluluk Olcegi “Olumsuz Duygular” Alt
Boyutunun Alan Degiskenine iliskin Bulgular

Ogretmenlerin drgiitsel mutluluk dlcegi olumsuz duygular alt boyutuna iliskin
goriiglerinin 0gretmenlerin alan degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip

gostermedigine iligkin betimsel istatistikler tablo 15’de sunulmustur.
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Tablo 15. Orgiitsel mutluluk él¢egi olumsuz duygular alt boyutunun alana gore

degisimi
Alan N x SS sd T P
Sinif Ogretmeni 86 3.6512 .93816
" ; 262 -1.867 .047
Brans Ogretmeni 178 3.8470 12251

Tablo 15’¢ gore; olumsuz duygular alt boyutunda, orgitsel mutluluk
dizeyleri alan degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bir degisim
gOstermektedir [t=-1.867,p=.047].

4.3.3. Ogretmenlerin Orgiitsel Mutluluk Olcegi “Olumsuz Duygular” Alt
Boyutunun Kidem Yillar1 Degiskenine iliskin Bulgular

Ogretmenlerin drgiitsel mutluluk dlgegi olumsuz duygular alt boyutuna iliskin
goriislerinin 6gretmenlerin kidem yili degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigine iliskin betimsel istatistikler tablo 16’da, varyans analizi de tablo

17°de sunulmustur.

Tablo 16. Orgiitsel mutluluk él¢eginin olumsuz duygular alt boyutunda
ogretmenlerin kidem yillarina gore betimsel istatistik degerleri

Kidem N x SS
1-5Yil 74 3.7669 73391
6-10 Y1l 82 3.8894 74219
11-15 Y1l 42 3.6944 .85375
16-20 Y1l 30 3.6361 1.13935
21 Y1l ve tizeri 36 3.8009 .67679
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Tablo 17. Orgiitsel mutluluk él¢eginin olumsuz duygular alt boyutunda
ogretmenlerin kidem yillarina gore varyans analizi sonuclar:

Degisken Varyans sd Kareler Ort. F P
Gruplar Ar
Kidem Yili pat - a.51 4 484 .748 .560
Gruplar Igi 259 .647

Tablo 17’ye gore; olumsuz duygular alt boyutunda, 6gretmenlerin Grgiitsel
mutluluk diizeyleri kidem yillarma gore istatistiksel olarak anlamli bir degisim

gOstermemektedir [F=.748, p=.560].

4.3.4. Ogretmenlerin Orgiitsel Mutluluk Olcegi “Olumsuz Duygular” Alt
Boyutunun Ayn1 Okulda Gérev Yapma Siireleri Degiskenine iliskin Bulgular

Ogretmenlerin drgiitsel mutluluk 6l¢egi olumsuz duygular alt boyutuna iliskin
goriislerinin 6gretmenlerin ayni okulda gorev yapma stiresi degiskenine gore anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigine iliskin betimsel istatistikler tablo 18’de, varyans

analizi tablo 19°da sunulmustur.

Tablo 18. Orgiitsel mutluluk él¢eginin olumsuz duygular alt boyutunda
ogretmenlerin aym okulda gérev yapma surelerine gore betimsel istatistik
degerleri

Aym Okuldzll. Gii'rev N 5 ss
Yapma Suresi
1-5 Y1l 200 3.7784 .81723
6-10 Yil 47 3.7855 .78439
11-15 Y1l 7 3.6190 .85507
16-20 Yil 3 4.3333 .79495
21 Y1l ve tizeri 7 3.8333 49301
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Tablo 19. Orgiitsel mutluluk él¢eginin olumsuz duygular alt boyutunda
ogretmenlerin ayni okulda gorev yapma siirelerine gore varyans analizi
sonuclari

Degisken Varyans sd Kareler Ort. F P
Ayni Okulda Gérev Gruplar Aras1 4 .280 430 787
Yapma Siiresi Gruplar ici 259 650 ' '

Tablo 19’a gore; olumsuz duygular alt boyutunda, 6gretmenlerin Orgiitsel
mutluluk diizeyleri ayni1 okulda gorev yapma siirelerine gore istatistiksel olarak

anlamli bir degisim gostermemektedir [F=.430, p=.787].

4.3.5. Ogretmenlerin Orgiitsel Mutluluk Olcegi “Olumsuz Duygular” Alt

Boyutunun Ogrenim Durumu Degiskenine iliskin Bulgular

Ogretmenlerin drgiitsel mutluluk 6lgegi olumsuz duygular alt boyutuna iliskin
goriislerinin 6gretmenlerin 6grenim durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik
goOsterip gOstermedigine iliskin betimsel istatistikler tablo 20’de, varyans analizi

tablo 21°de sunulmustur.

Tablo 20. Orgiitsel mutluluk él¢eginin olumsuz duygular alt boyutunda

ogretmenlerin 6grenim durumlarina gore betimsel istatistik degerleri

Ogrenim Durumu N x SS
On Lisans 6 4.3333 B5777
Lisans 239 3.7800 .80456
Yiksek Lisans 19 3.6499 .80486

Tablo 21. Orgutsel mutluluk élgeginin olumsuz duygular alt boyutunda
ogretmenlerin 6grenim durumlarina gore varyans analizi sonuclan

Degisken Varyans sd Kareler Ort. F P
.l Gruplar Arasi 2 1.078
Ogrenim Durumu — 1.682 .188
Gruplar I¢i 261 .641
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Tablo 21’e gore; olumsuz duygular alt boyutunda, 6gretmenlerin Orgiitsel
mutluluk diizeyleri 6grenim durumlaria gore gore istatistiksel olarak anlamli bir

degisim gostermemektedir [F=1.682, p=.188].

44.  OGRETMENLERIN ORGUTSEL MUTLULUK  OLCEGI
“POTANSIYELINI GERCEKLESTIRME” ALT BOYUTUNA ILISKIN
BULGULAR

Ogretmenlerin drgiitsel mutluluk” Potansiyelini Gergeklestirme” alt boyutuna

ait betimsel istatistikler tablo 22’de sunulmustur.

Tablo 22. Orgiitsel mutluluk élceginin icsel potansiyelini gerceklestirme alt

boyutuna iliskin betimsel istatistik degerleri (N=264)

Cevaplanan Olgek Maddesi x SS Diizey
M22 | isimde potansiyelimi kullanryorum. 3.77 .89 Oldukga Yiksek
M23 | isimde énemli oldugunu diisiindiigiim 3.71 91 Oldukca Yuksek
yeteneklerimi gelistiriyorum.
M24 | isimde becerilerimi yansittigim etkinliklere 3.75 .89 Oldukga Yiksek
katiliyorum.
M25 | Isimde zorluklarin iistesinden geliyorum. 3.94 71 Oldukga Yiksek
M26 | Isimde degerli oldugunu diisiindiigiim sonuglara 3.80 .84 Oldukga Yiksek
ulagiyorum.
M27 | isimde. Hayatim icin koydugum amaglar 3.83 .90 Oldukga Yiksek
dogrultusunda ilerliyorum.
M28 _Isimde en iyi yonlerimi gésterebiliyorum. 3.74 .89 Oldukga Yiksek
M29 Isimde gercekten yapmaktan hoslandigim isleri 3.78 88 Oldukca Yilksek
yapiyorum.
Toplam 3.79 .88 Oldukga Yiksek

gergeklestirme diizeyi (X = 3.79) oldukea yiiksek oldugu goriilmektedir.

Tablo 22 incelendiginde Ogretmenlerin Orgiitsel mutluluk potansiyelini

4.4.1. Ogretmenlerin Orgiitsel Mutluluk Olcegi “Potansiyelini Gergeklestirme”

Alt Boyutunun Cinsiyet Degiskenine Iliskin Bulgular

Ogretmenlerin 6rgiitsel mutluluk &lgegi potansiyelini gergeklestirme alt

boyutuna iliskin goriislerinin 6gretmenlerin cinsiyet degiskenine gdére anlamli bir
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farklilik  gosterip gostermedigine iliskin betimsel istatistikler tablo 23’de

sunulmustur.

Tablo 23. Orgiitsel mutluluk él¢egi potansiyelini gerceklestirme alt boyutunun

cinsiyete gore degisimi

Cinsiyet N x SS sd T P
Kadin 144 3.7361 .78051
262 -1.364 A72
Erkek 120 3.8571 .63403

Tablo 23’e gore; potansiyelini gergeklestirme alt boyutunda, orgutsel
mutluluk dizeyleri cinsiyet degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bir degisim
gostermemektedir [t=-1.364,p=.172].

4.4.2. Ogretmenlerin Orgiitsel Mutluluk Olcegi “Potansiyelini Gergceklestirme”
Alt Boyutunun Alan Degiskenine Iliskin Bulgular

Ogretmenlerin orgiitsel mutluluk &lgegi potansiyelini gergeklestirme alt
boyutuna iligkin gOriislerinin 6gretmenlerin alan degiskenine goOre anlamli bir
farklilik gosterip goOstermedigine iliskin  betimsel istatistikler tablo 24°de

sunulmustur.

Tablo 24. Orgiitsel mutluluk élcegi potansiyelini gerceklestirme alt boyutunun
alana gore degisimi

Alan N x SS sd T P
Sinif Ogretmeni 86 3.7973 78719
" ; 262 .097 922
Brang Ogretmeni 178 3.7881 .68575

Tablo 24’¢ gore; potansiyelini gergeklestirme alt boyutunda, orgtsel
mutluluk dizeyleri alan degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bir degisim
gostermemektedir [t=.097,p=.922].

4.4.3. Ogretmenlerin Orgiitsel Mutluluk Olcegi “Potansiyelini Gergeklestirme”
Alt Boyutunun Kidem Yih Degiskenine iliskin Bulgular
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Ogretmenlerin 6rgiitsel mutluluk &lgegi potansiyelini gergeklestirme alt
boyutuna iliskin goriislerinin 6gretmenlerin kidem yili degiskenine gore anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigine iliskin betimsel istatistikler tablo 25°te, varyans
analizi tablo 26’da sunulmustur. Tablo 27’de orgiitsel mutluluk 6lgeginin
potansiyelini gerceklestirme alt boyutunda Ogretmenlerin kidem yillarina gore

karsilastirma testleri sunulmustur.

Tablo 25. Orgiitsel mutluluk él¢eginin potansiyelini gerceklestirme alt

boyutunda 6gretmenlerin kidem yillarina gore betimsel istatistik degerleri

Kidem N x SS
1-5 Y1l 74 3.7201 .62132
6-10 Y1l 82 3.8990 74434
11-15 Y1l 42 3.9184 59124
16-20 Y1l 30 3.3857 .91983
21 Yil ve tizeri 36 3.8810 .69189

Tablo 26. Orgiitsel mutluluk élceginin potansiyelini gerceklestirme alt
boyutunda 6gretmenlerin kidem yillarina gore varyans analizi sonuclar

Degisken Varyans sd Kareler Ort. F P
Gruplar Ar *
Kidem Y1lt fupar Arast 4 1.807 3.637 007
Gruplar I¢i 259 497
* p<.05

Tablo 26’ya gore; potansiyelini ger¢eklestirme alt boyutunda, 6gretmenlerin
orgiitsel mutluluk diizeyleri kidem yillarma gore istatistiksel olarak anlamli bir

degisim gostermektedir [F=3.637, p=.007].



Tablo 27. Orgitsel mutluluk él¢eginin potansiyelini gerceklestirme alt

boyutunda 6gretmenlerin kidem yillarina gore coklu karsilastirma testleri

(I Kidem (J) Kidem Ort. Fark (1-J) Std. Hata p

1-5Y1l 6-10 Yil -,17888 ,11302 ,510
11-15 Y1l -,19829 ,13618 ,592
16-20 Yil ,33436 ,15256 ,186
21 Y1l ve tizeri -,16088 , 14323 794

6-10 Yil 1-5Yil ,17888 ,11302 ,510
11-15 Y1l -,01941 ,13375 1,000
16-20 Y1l ,51324" ,15040 ,007
21 Y1l ve tizeri ,01800 , 14093 1,000

11-15 Y1l 1-5Yil ,19829 ,13618 ,592
6-10 Yil ,01941 ,13375 1,000
16-20 Yil ,53265" ,16850 ,015
21 Yil ve tizeri ,03741 , 16010 ,999

16-20 Y1l 1-5Yil -,33436 ,15256 ,186
6-10 Y1l -,51324" ,15040 ,007
11-15 Y1l -,53265" ,16850 ,015
21 Y1l ve tizeri -,49524" ,17425 ,039

21 Yil vetizeri |1-5 Yil ,16088 ,14323 , 794
6-10 Y1l -,01800 ,14093 1,000
11-15 Y1l -,03741 ,16010 ,999
16-20 Yil ,49524" ,17425 ,039

* p<.05
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Tablo 26’da tespit edilen istatistiksel agidan anlamli farkin hangi gruplar

arasinda oldugunu belirlemek adina ¢oklu karsilastirma testi yapilmistir. Tukey HSD

yonteminin kullanildig1 ¢oklu karsilastirma testinin sonuglarinin yer aldigi Tablo.27

incelendiginde farkliligin kidem yili 16-20 yil olan 6gretmenler ile 6-10 y1l (p=.007),

11-15 yil (p=.015) ve 21-tizeri yil (p=.039) olan gruplar arasinda oldugu tespit

edilmistir.

4.4.4. Ogretmenlerin Orgiitsel Mutluluk Olcegi “Potansiyelini Gergceklestirme”

Alt Boyutunun Aym Okulda Gérev Yapma Siiresi Degiskenine liskin Bulgular

Ogretmenlerin Orgiitse] mutluluk &lgegi potansiyelini gergeklestirme alt

boyutuna ilisgkin goriiglerinin 6gretmenlerin ayni1 okulda gorev yapma siiresi
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degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigine iliskin betimsel

istatistikler tablo 28’de, varyans analizi tablo 29°da sunulmustur.

Tablo 28. Orgiitsel mutluluk él¢eginin potansiyelini gerceklestirme alt
boyutunda 6gretmenlerin aym okulda gorev yapma siirelerine gore betimsel
istatistik degerleri

Ayni Okuldzll' Gii_rev N 5 ss
Yapma Suresi
1-5 Y1 200 3.7829 .73445
6-10 Yil 47 3.8359 .64851
11-15 Y1l 7 3.5102 .94709
16-20 Y1l 3 4.0476 .64418
21 Yil ve tizeri 7 3.8980 .58736

Tablo 29. Orgiitsel mutluluk élceginin potansiyelini gerceklestirme alt
boyutunda 6gretmenlerin aym okulda gorev yapma siirelerine gore varyans
analizi sonuclan

Degisken Varyans sd Kareler Ort. F P
Aymi Okulda Gérev Gruplar Aras1 4 234 450 773
Yapma Sresi Gruplar I¢i 259 521 ' '

Tablo 29’a gore; potansiyelini gergeklestirme alt boyutunda, 6gretmenlerin
orgutsel mutluluk duzeyleri ayn1 okulda gorev yapma sirelerine gore istatistiksel

olarak anlamli bir degisim gostermemektedir [F=.450, p=.773].

4.4.5. Ogretmenlerin Orgiitsel Mutluluk Olcegi “Potansiyelini Gergeklestirme”
Alt Boyutunun Ogrenim Durumu Degiskenine iliskin Bulgular

Ogretmenlerin 6rgiitsel mutluluk &lgegi potansiyelini gergeklestirme alt
boyutuna ilisgkin goriislerinin 6gretmenlerin 6grenim durumu degiskenine gore
anlamli bir farklilik gosterip gostermedigine iligkin betimsel istatistikler tablo 30’da,
varyans analizi tablo 31°da sunulmustur. Orgiitsel Mutluluk dlgeginin potansiyelini
gerceklestirme alt boyutunda Ogretmenlerin 6grenim durumlarma gore coklu

karsilagtirma testleri tablo 32°de sunulmustur.



Tablo 30. Orgutsel mutluluk él¢eginin potansiyelini gerceklestirme alt

boyutunda 6gretmenlerin 6grenim durumlarina gore betimsel istatistik

degerleri

Ogrenim Durumu N x SS
On Lisans 6 4.6190 41074
Lisans 239 3.7561 .70544
Yiiksek Lisans 19 3.9699 .80331

Tablo 31. Orgiitsel mutluluk él¢eginin potansiyelini gerceklestirme alt
boyutunda 6gretmenlerin 6grenim durumlarina gore varyans analizi sonuclar
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Degisken Varyans sd Kareler Ort. F p
i ) Gruplar Arasi 2 2.506
Ogrenim Durumu — 4.998 .007
Gruplar I¢i 261 502

Tablo 31’e gore; potansiyelini gergeklestirme alt boyutunda, 6gretmenlerin

orgiitsel mutluluk diizeyleri 6grenim durumlarma gore gore istatistiksel olarak

anlamli bir degisim gostermektedir [F=4.998, p=.007].

Tablo 32. Orgiitsel mutluluk élceginin potansiyelini gerceklestirme alt

boyutunda 6gretmenlerin 6grenim durumlarina gore ¢coklu karsilastirma

testleri

() Ogrenim Durumu

(J) Ogrenim Durumu | Ortalama Fark (1-J) | Std. Hata P
On Lisans Lisans .86292 .29272 .010*
Yiksek Lisans .64912 .33164 125
Lisans On Lisans -.86292 .29272 .010*
Yiksek Lisans -.21380 .16880 415
Yuksek Lisans On Lisans -.64912 .33164 125
Lisans .21380 .16880 415

* p<.05

Tablo 31°’de tespit edilen istatistiksel agcidan anlamli farkin hangi gruplar

arasinda oldugunu belirlemek adina ¢oklu karsilastirma testi yapilmistir. Tukey HSD
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yonteminin kullanildigi ¢oklu karsilastirma testinin sonuglarinin yer aldigi Tablo 32
incelendiginde farkliligin 6grenim durumu On-lisans olan dgretmenler ile 6grenim

durumu lisans olan Ogretmenler arasmda p=.010 olarak gerceklestigi

gozlemlenmistir.

4.5. OGRETMENLERIN ORGUTSEL MUTLULUK OLCEGi ORTALAMA
DEGERLERINE iLiSKiN BULGULAR

Ogretmenlerin drgiitsel mutluluk &lgegi ortalama degerlerine iliskin bulgular

tablo 33°de sunulmustur.

Tablo 33. Ogretmenlerin 6rgiitsel mutluluk 6l¢egi ortalama degerleri

x SS
Olumlu Duygular 3.54 .83
Olumsuz Duygular* 3.78 .80
Potansiyelin Gergeklestirilmesi 3.79 72
Orgiitsel Mutluluk Genel Ortalama 3.70 .70

*Olumsuz duygular alt boyutundaki maddeler ters numaralandirilarak sunulmustur.
Tablo 33’te O6gretmenlerin Orgiitsel mutluluk Olgegi ortalama degerlerine

bakildiginda 6gretmenlerin ()_( = 3.70) oldukea yiiksek seviyesinde mutlu olduklari
gozlemlenmektedir. Tabloda olumsuz duygular alt boyutu da ters numaralandirilarak
o0gretmenlerin orgiitsel mutlulugunun hesaplanmasinda net bir goriis elde edilmesine

katk1 saglamistir.

4.6. OGRETMENLERIN ORGUTSEL MUTLULUK OLCEGI VE
ORGUTSEL BAGLILIK OLCEGIi ARASINDAKI iLiSKIYE AiT
BULGULAR

Ogretmenlerin drgiitsel mutluluk dlgegi ve orgiitsel baghlik dlgegi arasindaki
iliskiye ait bulgular tablo 34’de sunulmustur.
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Tablo 34. Ogretmenlerin baghhk diizeyleri ve mutluluk diizeyleri arasindaki

iliski
Motivasyon Duygu Yonetimi Yeterliligi
Ortalama Ortalamast
Mutluluk Diizeyi PearsonCorrelation 1 7727
Sig. (2-y6nli) 000
N 264 264
Baglilik Diizeyi PearsonCorrelation 7727 1
Sig. (2-yonli) ,000
N 264 264

**_Korelasyon 0.01 anlam seviyesinde 6nemlidir.

Veri seti tizerinde 6lgeklere ait ilgili maddelerin ortalamalari ile elde edilmis

“Orgiitsel Mutluluk Diizeyi” ile “Orgiitsel Baglilik Diizeyi” arasinda korelasyon

analizi yapilmistir. Analiz sonucunda %77.2 gibi pozitif yonlii yiliksek bir iliskiye

ulasilmistir. Ogretmenlerin  Orgiitsel baghlik diizeylerinin artmasi ile orgiitsel

mutluluk diizeylerinin artmasi arasinda pozitif dogrusal bir iliski mevcuttur.
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5. BOLUM: TARTISMA

Arastirma sonuclart ilkokul, ortaokul ve lisede gorev yapan 6gretmenlerin
orgiitsel baghilik diizeylerinin orta diizeyde oldugunu gostermektedir. Bu gercevede
ogretmenlerin Orgiitsel baglilik konusunda en az, “Bu okula uyum saglamada zorluk
cekiyorum.” ve “Bu okulda ¢alismaya karar vermekle hata ettigimi diistiniiyorum.”
noktasinda sorunlar yasadigi tespit edilmistir. Bununla birlikte 6gretmenlerin
orgutsel bagliliklarina iligkin en yiiksek baglilik ifadelerini ise “Bu okulun gelecegini
gercekten diisiiniiyorum.” ile “Bu okulun problemlerini kendi problemim olarak
algiliyorum.” ve “Okulumun c¢ikar ve beklentilerine uygun hareket etmeyi gorev
sayarim.” oldugu goriilmektedir. Arastirmada genel olarak O6gretmenlerin Orgiitsel

bagliliklarimin orta diizeyde oldugu goriilmektedir.

Gince (2013) arastirmasinda ilkgretim okullarinda orgiitsel adalet ile
orgiitsel baglilik iliskisini agiklamaya ¢alismistir. Calisma kapsaminda dgretmenlerin
orgiitsel baglilik algi diizeylerinin cinsiyet, yas, brans, medeni durum, mesleki
kidem, sendikali olma, egitim diizeyi ve bulundugu okuldaki hizmet siiresi
degiskenlerine gore anlamhi bir farklilik gdstermedigini saptamistir. Ayni
arastirmasinda Giince (2013) Ogretmenlerin genel olarak orgiitsel baglilik algi
dizeylerinin orta diizeyde oldugunu saptamustir. Giince’nin (2013) gerceklestirmis
oldugu caligmada arastirmamizi destekler ve onaylar nitelikteki sonuglarla karsimiza

¢ikmaktadir.

Yimaz Dogan (2017) yaptigi calismasinda ortaokul Ogretmen ve
yoneticilerinin &rgiitsel baglilik diizeylerini incelemistir. Inceleme sonunda genel
orgilitsel baghlik diizeyine bakildiginda, yoneticilerin genel orgiitsel baghlik diizeyi
ortalamasmin orta diizeyde oldugu ve Ogretmenlerin genel oOrgilitsel baglilik
diizeylerine bakildiginda da orta duzeyde oldugu goriilmektedir. Yilmaz Dogan’in,
(2018) ogretmenlerin ve yoneticilerin Orgilitsel baglilik diizeylerine iliskin bulgular1
ve tespitleri, arastrmamizi destekler ve dogrular nitelikte olarak karsimiza
cikmaktadir. Arastirmamizda Ogretmenlerin Orglitsel baglilik diizeylerinin genel
anlamda orta diizeyde c¢ikmasit ile Yimaz Dogan’m (2018) c¢alismasinda
ogretmenlerin orgiitsel baglilik diizeylerinin orta diizeyde ¢ikmasi bize 6gretmenlerin

orgiitsel baglilik algilar1 anlaminda ortak bir goriisiin varligini kanitlamaktadir.
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Aslan (2018) yaptig1 ¢alismasinda ogretmenlerin Orgiitsel baglilik diizeylerini
aragtirmistir. Arastirmanin neticesinde Ogretmenler Orgiitsel baglilik diizeyleri
baglaminda, “Bu okulun gelecegini gercekten diisiiniiyorum.”, “Okulum ¢ikar ve
beklentilerine hareket etmeyi gorev sayarim.”, “Bu okulun problemini kendi
problemim olarak algiliyorum”, goriislerine “Pek ¢ok” diizeyinde katilmakta oldugu
goriilmektedir. Ogretmenlerin drgiitsel baglilik kapsaminda yiiksek diizeyde katildig
gorlislerin  Aslan’in  (2018) gergeklestirdigi arastirmasinda da, calismamizdaki
goriislerle paralellik gosterdigi tespit edilmistir. Diger taraftan 6gretmen goriislerine
gore Aslan’m (2018) yapti§1 arastrmada Ogretmenlerin Orglitsel baghlik diizeyi
baglaminda “Az” diizeyde katildiklar1 goriisler arasinda “Bu okulda calismaya karar
vermekle hata ettigimi disiiniiyorum.” goriisiiniin  oldugu gorllmektedir. Az
dizeyindeki goriisler arasinda arastirmamizda meydana ¢ikan okula uyum saglamada
zorluk cekilmesi goriisii her ne kadar Aslan’in (2018) yaptigi arastirmada orta
diizeylerde yer alsa da, oOgretmenlerin ¢alistiklar1 okulda c¢alismaya karar
vermelerinde kendilerini hatali gérme diizeyleri, arastrmamiz ile benzerlik
tasimaktadir. Ogretmenlerinin orgiitsel baglihk diizeyine iliskin goriislerinin
ortalamast  Aslan’in  (2018) arastirmasinda “olduk¢a yiiksek” seviyesinde

saptanmasina karsin bizim arastirmamizda “orta diizey” olarak tespit edilmistir.

Goven (2018) arastirmasinda ilkokullarda orgiitsel sessizlik ile orgiitsel baglilik
arasindaki iliskiyi aciklamaya calismistir. Calisma kapsaminda Ogretmenlerin
orgiitsel baghligm duygusal baglilik alt boyutunda olduk¢a yiiksek diizeyinde,
normatif baglilik alt boyutunda diisiik diizeyde ve devam baglihigi alt boyutunda
oldukca yiiksek diizeyde saptanmistir. Bu arastirmada da bizim arastirmamizda
oldugu gibi 6gretmenlerin Orgiitsel baghliga iliskin genel goriisleri inceliginde, orta

diizeyde oldugu goriilmektedir.

Keskin (2018) arastrmasida okul yoneticilerinin kayirmacilik davraniglari ile
Ogretmenlerin Orgiitsel bagliliklar1 arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirmada
Ogretmenlerin Orgiitsel baghlik diizeylerine iligkin bulgularda Orgutsel bagliliga
iligkin katilimm duygusal baglilik boyutunda orta dizeyde, devam baglilig
boyutunda orta dizeyde ve normatif bagllik boyutunda da orta diizeyde oldugunu
gormiitiir. Arastirma bulgularma gore, 0gretmenlerin orgiitsel baglilik boyutlaridan

en ¢ok duygusal baghiliga, en diisiik ise normatif bagliliga sahip olduklarmi tespit



71

etmistir. Keskin (2018) arastirmasinda, orgiitsel bagliligin alt boyutlar1 olan duygusal
baglilik, devam bagliligi ve normatif baglilik boyutlarinda katilimm orta diizeyde
oldugunu goézlenmistir ki bu sonu¢ bizim arastirmamiz neticesinde ulastigimiz

ortalama deger orta diizey katilim ile benzerlik gostermektedir.

Canbaz (2019) calismasinda ortadgretim kurumu yoneticilerinin farkliliklari
yonetebilme becerileri ile 6gretmenlerin Orgiitsel bagliliklar1 arasindaki iligkiyi
arastirmugtir. Ogretmenlerin orgiitsel bagliliklar1 kapsamimda duygusal baghilik alt
boyutunda ylksek dizeyde, devam baglilig1 boyutunda diisiik diizeyde ve normatif
baglilik boyutunda orta diizeyde oldugunu saptamistir. Ayrica yapilan arastirmada
Ogretmenlerin oOrgiitsel baghliginin yas, cinsiyet, medeni durumu ve okul tiiriine
degiskenlerine gore ulasilan bulgularda anlamli bir farklihik saptanamamistir.
Ogretmenlerin &rgiitsel baglihig1 tiim boyutlar acismndan degerlendirildiginde orta
diizeyde oldugu saptanmistir. Canbaz’in (2019) arastirmasinda da Ogretmenlerin
orgiitsel baghliklari, arastirmamizda oldugu gibi orta diizeyde olarak tespit edilmistir

ve bulgularimizin saglamasinin degerlendirilmesi agisindan 6nem tasimaktadir.

Karahan (2009) yaptig1 arastirmasinda hekimlerin 6rgiitsel baglilik ve is tatmini
iliskisini incelemistir. Inceleme neticesinde hekimlerin drgiitsel baglilik diizeylerinin
cinsiyet degiskeni acisindan anlamli bir farklilik olusturmadigini saptamistir. Fakat
hekimlerin oOrgiitsel baglilik diizeyleri, arastirmamizla paralellik gostermis ve orta

diizeyde oldugu saptanmustir.

Arastirma sonuglarinda ilkokul, ortaokul ve lisede gorev yapan 6gretmenlerin
gorlislerine gore Orgiitsel mutluluk diizeylerinin  olduk¢a yiiksek oldugu
goriilmektedir. Ogretmenlerin 6rgiitsel mutluluk olumlu duygular alt boyutunda en
az “Son alt1 aydir isimde kendimi heyecanli hissediyorum.”, “Son alt1 aydir isimde
kendimi neseli hissediyorum.” ve “Son alt1 aydr isimde kendimi hevesli
hissediyorum.” ifadelerinde orta diizeyde gerceklestigi goriilmiis fakat diger olumlu
duygular alt maddelerinde ise oldukg¢a yiiksek sevilerde oldugu gozlemlenmistir.
Boylece orgiitsel mutluluk 6l¢egi olumlu duygular alt boyutuna iligkin ortalama
deger olarak oldukg¢a yiiksek seviyesinde oldugu saptanmustir. Orgitsel mutluluk
Olceginin olumsuz duygular alt boyutunda incelendiginde 6gretmenlerin Orglitsel

mutluluk Glgeginin sonuglarma bagh olarak olumsuz duygularin diizeyinin diisiik
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oldugu goriilmektedir. Olgekte kullanilan tiim ifadelerin diisiik seviyede oldugu
gozlemlenmistir. Fakat olumsuz duygular alt boyutuna iligkin maddeler ters sekilde
numaralandirildiginda, bu alt boyutunda diizeyi olduk¢a yiiksek seviyede karsimiza
¢ikmaktadir. Ayrica son olarak Ogretmenlerin &rgiitsel mutluluk potansiyelini
gerceklestirme alt boyutunda incelendiginde Ogretmenlerin Orgiitsel mutluluk
potansiyelini ger¢eklestirme diizeyinin oldukca yiiksek oldugu gorilmektedir.
Orgiitse] mutlulugun olumlu duygular, olumsuz duygular ve potansiyelini
gerceklestirme olmak iizere ii¢ alt boyutundaki bulgularda, 6gretmenlerin 6rgiitsel
mutluluk diizeyleri ile cinsiyet, alan, kidem yili, aym1 okulda ¢aligma siiresi ve
ogrenim diizeyleri degiskenlerine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
gostermedigi tespit edilmistir. Karsimiza ¢ikan bulgular neticesinde 6gretmenlerin

orgutsel mutluluk diizeylerinin oldukca yuksek oldugu saptanmustir.

Bulut’un (2015) ¢alismasinda Ortadgretim 6gretmenlerinin orgiitsel mutluluk
algilarinin incelenmesi: bir norm c¢aligmasi ismiyle 6gretmenlerin 6rgiitsel mutluluk
diizeylerine dair arastirmalarda bulunmus ve ortaya ¢ikan bulgular1 paylasmistir.
Bulut’a (2015) gore 6gretmenlerin Orgiitsel mutluluk algilarinmn oldukca ylksek
dizeyde oldugu goriilmektedir. Bulgular incelendiginde oOrgiitsel mutlulugun
boyutlar1 i¢inde en yiiksek ortalamaya iletisim boyutu sahiptir. Ikinci olarak mesleki
tutum, Gcuncl olarak adanmislik, dordiincli olarak yonetim siiregleri ve besinci
olarak ckonomik kosullar alt boyutu oldugu gézlemlenmektedir. Genel anlamda
ogretmenlerin orgiitsel mutluluklarmnin oldukga yiiksek seviyesinde seyrettigi tespit
edilmistir. Bu arastirmanin bizim arastirma bulgularimizi destekler nitelikte sonuclar
verdigi ve her iki arastirmada da Ogretmenlerin Orgiitsel mutluluk diizeylerinin

birbirine ¢cok yakin seyrettigi gozlemlenmektedir.

Arslan (2018) arastirmasinda Ogretmenlerin  farkliliklarin  yonetimi
yaklagimlarmma iligkin algilar1 ile orgilitsel mutluluk algilar1 arasindaki iligkiyi
incelemistir. Arastirma sonunda dgretmenlerin orgiitsel mutluluklarina iliskin ulastigi
bulgular neticesinde olumlu duygular alt boyutunda orta diizeyde, potansiyelini
gerceklestirme alt boyutunda ise oldukga yiiksek seviyesinde algi diizeylerini
saptamistir. Arslan (2018) Ogretmenlerin Orgiitsel mutluluk algilarmi olumsuz
duygular alt boyutunda da incelemis fakat bu boyuta ait maddeleri ters puanlanmistir.

Sonug olarak olumsuz duygular alt boyutunda oldukga yiiksek diizeyde alg1 seviyesi
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saptanmustir. [lgili arastirma bulgular1 arastirmannzla karsilastirildiginda alt boyutlar
acisindan potansiyelini gerceklestirme boyutu birbiriyle benzerlik tagimakta ve
birbirini desteklemektedir. Fakat Arslan (2018) arastirmasinda olumlu duygular alt
boyutunda orgiitsel mutlulugu orta diizeyde tespit etse de bizim bulgularimizda bu
diizey oldukca yiliksek seklinde saptanmistir. Yine olumsuz duygular alt boyutunda
karsilastirma yapildiginda iki aragtirmanin da olumsuz duygular alt boyutu maddeleri
ters numaralandirilarak edinilen sonuglar dogrultusunda olduk¢a yiiksek seviyede
oldugu tespit edilmistir. Arslan (2018) arastirmasinda 6rgiitsel mutlulugun ortalama
degeri, yapmis oldugumuz arastirmayi destekler nitelikte yani oldukca yiiksek

diizeyde bir orgitsel mutlulugu saptadigini gérmekteyiz.

Mogosoglu ve Kaya (2018) yaptiklar1 calismada okul yoneticileri ve
ogretmenlerin Orgiitsel Sessizlik ile drgiitsel mutluluk diizeyleri arasindaki iliskiyi
Sanlurfa ili 6rnegi ile agiklamaya ¢alismislardir. Arastirmada okul yoneticileri ve
ogretmenlerin Orgiitsel mutluluk diizeylerinin c¢esitli degiskenlere gore analizi
yapilmistir. Ortaya ¢ikan bulgularda okul ydneticileri ve ogretmenlerin Orgiitsel
mutluluk diizeylerinin cinsiyet, medeni durum ve gorev tiirii degiskenine bagli olarak
anlamh bir fark gostermedigi ancak okul tiiri degiskenine gore anlamli bir fark
bulundugu gozlemlenmektedir. Ogretmenlerin drgiitsel mutluluk diizeylerinin farkl
degiskenler acisindan incelenmesi kapsaminda sadece cinsiyet degiskeninin;
arastirmamizda ve Mogosoglu ve Kaya’nin (2018) arastirmasinda ortak degisken
oldugu gorilmistiir. Cinsiyet degiskeni tizerindeki bulgularda her iki arastirma
sonucunda da anlamli bir fark bulunamamistir. Mogosoglu ve Kaya’nin (2018)
arastrmasinda  Ogretmenlerin  Orgiitsel mutluluk diizeyinin olduk¢a yiksek

seviyesinde seyrettigi gozlemlenmis ve arastirma bulgularimizi desteklemistir.

Olgeklere ait ilgili maddelerin ortalamalar1 ile elde edilmis “Orgiitsel
Mutluluk Diizeyi” ile “Orgiitsel Baglilhk Diizeyi” arasinda korelasyon analizi
yapilmus, analiz sonucunda %77.2 gibi pozitif yonlii yiiksek bir iligkiye ulagilmigtir.
Ogretmenlerin  Orgiitsel baghlik diizeylerinin artmas1 ile &rgiitsel mutluluk
diizeylerinin artmasi arasinda pozitif dogrusal bir iligki mevcuttur. Yani

ogretmenlerin 6rgiitsel bagliliklar: arttik¢a, orgiitsel mutluluklar1 da artmaktadir.
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Konu ile ilgili literatiir incelendiginde 6gretmenlerin orgiitsel baglilik diizeyi
ile orgiitsel mutluluklar1 arasindaki iliskiyi arastiran bir arastirmaya rastlanamamastir.
Fakat Pamukkale (niversitesinde akademik ve idari personel iizerinde yapilan
aragtirmada Arman ve Tan (2018) orgiitsel baglilik ile mutluluk diizeyleri arasindaki
iliskiyi incelemislerdir. Inceleme sonunda &rgiitsel baghiligin galisanlarm mutluluk
dizeyi Uzerinde pozitif yonli anlamli bir etkisinin oldugu saptanmistir.
Arastirmamizda da O6gretmenlerin Orglitsel baglilik diizeyi ile oOrgiitsel mutluluk
diizeyleri arasinda pozitif bir iligkinin ¢ikmasi 6zellikle Arman ve Tan’in (2018) da
arastirmalarinda egitim ortamlarinin icerisinde bulunan ve calisan bireylerden
orneklemini olusturmus olmasi bize 6gretmenlerin mutluluklarinin ¢alismis olduklari
orgiitlere ve ortamlara baglilig1 ile dogru orantili oldugunu ispatlamaktadir. Yani

ogretmenler galistiklar: drgiitlerine ne kadar baglh ise o denli mutlu ve huzurludurlar.
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6. BOLUM: SONUC VE ONERILER
6.1. SONUC

Ogretmenlerin orgiitsel baghlik diizeyleri ile 6rgiitsel mutluluklar: arasindaki

iliskiyi belirlemek amaciyla gergeklestirilen arastirmadan asagidaki sonuglara

ulasilmistir.

Ogretmenlerin  baglilk diizeyleri orta diizey olarak saptanmstir. Bu
kapsamda en c¢ok Ogretmenlerin okula uyum saglamada zorluk cektikleri
fakat giiglii bir sekilde okullarinin geleceklerini diisiindiikleri sonucuna

varilmstir.

Ogretmelerin orgiitsel mutluluk olumlu duygular alt boyutunda algilarmin
oldukea yiiksek oldugu saptanmistir. Orgiitsel mutluluk olumlu duygular alt
boyutunda Ogretmenlerin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir fark
bulunamamistir. Yani kadin ve erkek ogretmenlerin olumlu duygular alt
boyutunda algilarinda herhangi bir farlilik yoktur. Alan degiskeni acisinda da
olumlu duygular alt boyutunda O&gretmenlerin algilarinda  farklilik
saptanamamistir. Ogretmenlerin brans Ogretmeni ya da smif Ogretmeni
olmalar1 olumlu duygularda herhangi bir farkliliga sebebiyet vermemistir.
Ogretmenlerin kidem yili degiskeni agisindan da bakildiginda orgiitsel
mutluluk olumlu duygular alt boyutunda anlamli bir fark olmadigi
belirlenmistir. Ayn1 okulda gorev yapma siiresi ve Ogrenim durumu da
ogretmenlerin Orgiitsel mutluluk olumlu duygular alt boyutundaki algilarda
anlamli bir farkliliga rastlanmamustir. Yani bir okulda 1 yi1l gérev yapan ile 20
yil gorev yapan ve On lisans mezunu ile yiliksek lisans mezunu arasinda
orgiitsel mutluluklar1 agisindan ilgili degiskenlerin bir degisim olusturmadig:

g6zlemlemektedir.

Ogretmenlerin drgiitsel mutluluk olumsuz duygular alt boyutunda algilarmin
diistik diizeyde fakat ters numaralandirilma yapildiginda oldukga yliksek
diizeyinde oldugu goriilmiistiir. Olumsuz duygular alt boyutu maddelerinin

ters numaralandirilarak  hesaplanmasi  bize &gretmenlerin  Orgiitsel
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mutluluklar1 konusunda yorum yaparken yardime1 olmaktadir. Ogretmenlerin
orgiitsel mutluluk olumsuz duygular alt boyutunda cinsiyet, alan, kidem yil,
ayni okulda gorev yapma siiresi ve 6grenim durumu degiskenlerine gore
degerlendirildiginde hig¢birinde anlamli bir farklilik saptanamamistir. Yani
ogretmenlerin kadmn ya da erkek, 0n lisans ya da yiiksek lisans, kidemli ya da
kidemsiz gibi durumlarmin degisiklik arz etmesi orgiitsel mutluluk olumsuz
duygular alt boyutunda herhangi farklilik olusturmamis, Ogretmenlerin

algilar1 genel itibariyle birbiriyle tutarlilik géstermistir.

e Ogretmenlerin rgiitsel mutluluk potansiyelini gerceklestirme alt boyutunda
algilarinin oldukga yiiksek diizeyde oldugu saptanmistir. Yine bu alt boyutta
da cinsiyet, alan, kidem yili, ayn1 okulda gorev yapma siiresi ve Ogrenim

durumu gibi degiskenlerle anlaml bir farklilik saptanamamustir.

e Arastirmadaki goriislere gore Ogretmenlerin oOrgiitsel baglilik diizeyi ile
orgiitsel mutluluklar1 arasinda pozitif dogrusal bir iliski tespit edilmistir.
Orgiitlerine bagli &gretmenlerin mutlu olduklar1 sonucu ortaya cikmustir.
Ayrica baglhilik dilizeyinin artmasmin, mutluluk diizeyini de arttirdigi

saptanmuistir.
6.2. ONERILER

Arastirmada elde edilen sonuglarla ilgili olarak 6gretmenlerin orgiitsel baglilik
diizeyi ile oOrgiisel mutluluklar1 arasindaki iligkiye istinaden asagidaki Onerilerde

bulunulmustur.

e Ogretmenlerin drgiitsel baglilik diizeylerinin orta diizeyde oldugu sonucundan
yola ¢ikarak, Ogretmenlerin baglilik diizeyini arttirmak adina, okullarinda
yasadiklar1 uyum siirecinde kolaylik ve yardimlarin, hem 6gretmenler hem de
idariciler vasitasiyla saglanmasi uyum siirecinin daha etkin ve hizh
gerceklesmesini saglayacaktir. Ornegin okullarda 6gretmenlerin kaynasmas,
moral ve motivasyonlarinm arttirilmasi i¢in diizenlenecek yemekler, sosyal
etkinlikler ve farkli aktivitelerin Ogretmenlerin uyum siireciyle birlikte

bagliliklarmin artmasi saglanabilir. Ayrica Ogretmenlerin Orgiitsel baglilik
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diizeylerine iligkin sonucglara bakildiginda ozellikle okul ydneticilerinin
uygulamalarmm Onemli etkisi goriildiglinden, okul yoneticilerinin
Ogretmenlere karsi 6zellikle iletisim boyutunda daha dikkatli ve nazik tavir

sergilemeleri olumlu sonuglar ¢ikarabilir.

Aragtirma sonucunda dgretmenlerin orgiitsel mutluluklarinin oldukga yiiksek
diizeyde oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerde bu diizeyin korunmasi ve iist
sinirlara yaklastirilmasi igin okullardaki heves, heyecan ve nese duygularini
hareketlendirici ve canli tutucu ortamlarin olusturulmast uygun olabilir. Bu
kapsamda Ozellikle 6gretmenlerin mesleki basarilarindan ve caligmalarindan
dolay1 odiillendirilmesi duygularin canli tutulmasi agisindan c¢ok etkili
olabilir. Bu konuda okul yoneticilerine biiyiikk goérevler diismektedir. Bu
gorevlerden en biiyiigli 6gretmenlerin ihtiyaglarma kulak vermek ve yardimci
olunabilecek konularda yardim etmek, moral diizeyinin yiikselmesine sebep
olacaktir. Ornegin ders islerken farkli materyallere ihtiyag duyan bir
Ogretmene gerekli ara¢ gereci saglamak, o Ogretmenin hevesinin

kaybolmamas1 adina biiytik etkisi olacaktir.

Ogretmenlerin orgiitsel baghlik diizeylerinin ve orgiitsel mutluluklarinin

arttiritlmasi adina okul yoneticilerine hizmet i¢i egitimler diizenlenebilir.

Ogretmenlerin duygu Ve diisiincelerini hareketlendirmek icin 6zellikle kisisel

gelisim uzmanlar1 tarafindan seminerler belli araliklarla diizenlenebilir.

Ogretmenlerin galistiklar1 okula daha fazla baglanmalarini saglayacak ve

baglilik duygularin arttiracak yeni teknik ve yontemler gelistirilebilir.
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OGRETMENLERIN ORGUTSEL BAGLILIK DUZEYi iLE GBRGUTSEL MUTLULUKLARI ARASINDAKI iLiSKiNiN
iNCELENMESI

Degerli Ogretmenler Arkadaslar;

Bu Olcek okullarda o6gretmenlerin orgltsel baglihk dizeyleri ile o6rgitsel mutluluklar
arasindaki iliskinin incelenmesi amaciyla hazirlanmistir. Katkilariniz ile gergeklestirilecek bu
arastirmanin Turk Milli Egitiminin gelistirilmesi ¢calismalarina katki saglanmasi beklenmektedir.

Olgekte toplanan veriler s6z konusu arastirma disinda baska bir amacla kullaniimayacak, hicbir
kisi ya da kuruma verilmeyecektir. Kesinlikle isim yazmaniza gerek yoktur. Vereceginiz cevaplar tek tek
degil, tim grup icerisinde degerlendirilecektir. Bu arastirmanin saglikh sonuglara ulagsmasi, buylk
olglde sizin dlgekte yer alan sorulari igtenlikle cevaplamaniza baglidir.

Anket U¢ bolimden olugmaktadir. Birinci bolimde “kisisel bilgiler”, ikinci bolimde
ogretmenlerin orgltsel bagliik dizeylerini belirlemeye yonelik maddeler bulunmakta, Uglnci
bolimde ise 6gretmenlerin 6rgitsel mutluluklarini belirlemeye yonelik maddeler bulunmaktadir.
Yapacaginiz yardim ve katkilar igin tegekkir ederim.

Dr. Ogrt. Uyesi Faika SANAL KARAHAN Turgut DEMIRCAN

Usak Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi Usak Universitesi Sosyal Bilimler

Enstitlisu

Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Ana Bilim Dal Egitim YOnetimi Ana Bilim Dali

E-mail: faika.karahan@usak.edu.tr E-mail: tdemircan26@gmail.com
BOLUM |

Asagida kisisel durumunuz ile ilgili ifadeler bulunmaktadir. Durumunuza uygun olan segenegi
(X) isareti koyarak belirtiniz.

KiSISEL BILGILER
1) Cinsiyetiniz:
() Kadin () Erkek
2) Kideminiz:
()1-5¥il ()6-10Vil ()11-15vil ()16-20 Vil ()21 Yil ve Gzeri.
3) Alaniniz:
() Sinif Ogretmeni ( ) Brans Ogretmeni
4) Ogrenim Durumunuz:
() On Lisans () Lisans( ) Yuksek Lisans () Doktora
5) Bulundugunuz okulda ¢aligma siireniz:

()1-5vil ()6-10Vil ()11-25vil ()16-20 Vil ()21 Yil ve Gzeri.

Arka sayfaya geciniz.
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Bu bolimde 6gretmenlerde goriilmesi beklenen orgiitsel baghlik dizeylerine iliskin ifadeler
yer almaktadir. Bu maddelere iliskin katilma dizeyinizi en uygun kutucuga (X) isareti koyarak belirtiniz.
Lutfen her maddeyi isaretlemeye 6zen gosteriniz.
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1. Bu okuldaki gorevimi buyuk 6lglide parasal kaygiyla yapiyorum.
2. Bu okulda galismaya karar vermekle hata ettigimi diisiniiyorum.
3. Emek ve birikimlerim bu okuldan ayrilmami engelliyor.
4, Ogrencilerin basarisina iliskin cabamin ders saatleriyle sinirli

oldugunu disliniiyorum.
5. Bu okula uyum saglamada zorluk ¢ekiyorum.
6. Bu okulun kurallarina mecbur oldugum igin uyuyorum.
7. Bu okulda ¢alisma sevkimin her gecen giin azaldigini hissediyorum.
8. Bu okulda yonetimin beni okula baglama g¢abalarindan rahatsizlik

duyuyorum.
9. Bu okulun galismak icin mikemmel bir yer oldugunu diisiiniiyorum.
10. Bu okulun bir iyesi olmaktan gurur duyuyorum.
11. Bu okulun meslegimle ilgili degisiklik ve yenilikleri takip etme olanagi

sagladigi kanisindayim.
12. Bu okul isimde beni en yliksek performans gdstermeye 6zendiriyor.
13. Bu okulun egitim ve 6gretim etkinlikleri agisindan uygun bir ortam

sagladigini distinliyorum.
14. | Cahsma arkadaslarimla okul disinda da sik sik birlikte oluyorum.
15. Baska bir yerde g¢alisma olanagim oldugu halde bu okulda g¢alismayi

tercih ediyorum.
16. Bu okulda yeteneklerimi en st diizeyde gerceklestirdigime

inaniyorum.
17. | Okulumun basarisi i¢in beklenenin 6tesinde caba gosteriyorum.
18. Bu okulun gelecegini gercekten distintyorum.
19. Bu okulun problemlerini kendi problemim olarak algiliyorum.
20. | Okuluma karsi yapilan elestirileri kendime yapilmis sayarim.
21. | Zamanimin ¢ogunu okuluma iliskin etkinlikler dolduruyor.
22. | Okulumun degerleriyle bireysel degerlerim oldukc¢a benzerdir.
23. | Okulumun 6nceliklerini kendi 6nceliklerim olarak algiliyorum.
24. | Okulumun cikar ve beklentilerine uygun hareket etmeyi gérev

sayarim.
25. | Okulum évildiginde kendimi 6vilmis hissediyorum.
26. | Okulumu baskalarina anlatmaktan zevk aliyorum.
27. | Okulumun yarariicin her tirli fedakarligi yaparim.

Diger sayfaya gegciniz.
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Bu bolimde 6gretmenlerde gorilmesi beklenen érgitsel mutluluklarina iliskin ifadeler yer
almaktadir. Bu maddelere iliskin katilma diizeyinizi en uygun kutucuga (X) isareti koyarak belirtiniz.
Lutfen her maddeyi isaretlemeye 6zen gosteriniz.
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1. Son alti aydir isimde kendimi mutlu hissediyorum.
2. Son alti aydir isimde kendimi huzursuz hissediyorum.
3. Son alti aydir isimde kendimi gergin hissediyorum.
4, Son alti aydir isimde kendimi heyecanli hissediyorum.
5. Son alti aydir isimde kendimi sinirli hissediyorum.
6. Son alti aydir isimde kendimi neseli hissediyorum.
7. Son alti aydir isimde kendimi sabirsiz hissediyorum.
8. Son alti aydir isimde kendimi hevesli hissediyorum.
9. Son alti aydir isimde canimi sikkin hissediyorum.
10. | Son alti aydir isimde kendimi gururlu hissediyorum.
11. | Son alti aydir isimde kendimi bosa ¢abalamis hissediyorum.
12. | Son alti aydir isimde kendimi istekli hissediyorum.
13. | Son alti aydir isimde kendimi sikilmis hissediyorum.
14. | Son alti aydir isimde kendimi memnun hissediyorum.
15. | Son alti aydir isimde kendimi endiseli hissediyorum.
16. | Son alti aydir isimde kendimi stresli hissediyorum.
17. | Son alti aydir isimde kendimi huzurlu hissediyorum.
18. | Son alti aydir isimde kendimi depresif hissediyorum.
19. | Son alti aydir isimde kendimi aktif hissediyorum.
20. | Son alti aydir isimde kendimi sikintili hissediyorum.
21. | Son alti aydir isimde kendimi Gzglin hissediyorum.
22. | isimde potansiyelimi kullaniyorum.
23. | isimde dnemli oldugunu disiindiigiim yeteneklerimi

gelistiriyorum.
24. | isimde becerilerimi yansittigim etkinliklere katiliyorum.
25. | isimde zorluklarin {stesinden geliyorum.
26. | isimde degerli oldugunu diisiind{igiim sonuglara ulasiyorum.
27. | isimde, hayatim icin koydugum amaclar dogrultusunda

ilerliyorum.
28. | isimde en iyi ydnlerimi gdsterebiliyorum.
29. | isimde gercekten yapmaktan hoslandigim isleri yapryorum.

SABIRLA CEVAPLADIGINIZ iCiN TESEKKUR EDERiM.
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